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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเสาะหาระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเพ่ือกอใหเกิดผลความรวมมือ 

เพ่ือใชขอมูลเชิงวิชาการในการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการการศึกษานอกโรงเรียนของกรมการศึกษานอกโรงเรียน มี
การพัฒนาคุณภาพ สรางความสมดุลระหวางระบบการดําเนินงานกับการมีสวนรวม โดยใชเทคนิคเดลฟายในการหา 
รูปแบบเพื่อใชรูปแบบในการวิจัยภาคสนามเปนระยะเวลา 3 เดือนติดตอกัน และนําผลการวิจัยจากการปฏิบัติจริง 
ภาคสนามมาอภิปราย เพ่ือปรับปรุงรูปแบบใหสามารถนําไปประยุกตไดในสถานการณจริงของการจัดการศึกษาของ
หนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัดและศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 5 จังหวัดและ 5 อําเภอ จากประชากรศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจังหวัดในเขตภาคกลางซึ่งมี 17 จังหวัด โดยการสุมอยางงาย และเลือกศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อาํเภอในจังหวัดตัวอยางจังหวัดละ 1 อําเภอ โดยวิธีการสุมอยางงาย บุคลากรในจังหวัดและอําเภอตัวอยางที่ไดรับ
เกียรติใหรวมงานวิจัยครั้งนี้ไดใชขนาดตัวอยางบุคลากรในจังหวัดและอําเภอตัวอยางที่ประสงคจะรวมการทดลองปฏิบัติ
จริงภาคสนามจํานวน 116 คน เครื่องมือที่ใชในงานวิจัยนี้คือ แบบสอบถาม แบบวัดผลความรวมมือ และการสัมมนา
แบบเจาะลึก (Indept Seminar) ทําการวิเคราะหและประมวลผล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS10.0.1 สถิติที่ใชคือ 
การแจกแจงความถี่ฐานนิยม คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ t-paired เพ่ือใหผลงานวิจัยนี้สามารถ
นําไปประยุกตไดตรงตามความตองการของประชากรของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน สังกัดกรมการศึกษานอก 
โรงเรียน งานวิจัยครั้งนี้ไดสํารวจความตองการการมีระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมจากประชากร ซึ่งเปนบุคลากรใน
หนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอทั่วประเทศรวม 76 จังหวัด และ 816 อําเภอ กับทั้งไดสํารวจ
สภาพระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่มีอยูจริงในปจจุบัน 

พบวา ประชากรสวนใหญและเกือบทุกคนมีความตองการระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมสูงกวาระบบ
การดําเนินงานที่เปนอยูจริงในปจจุบันมาก จากผลการเสาะหารูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม โดยให 
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 26 คน รวมพิจารณาตามเทคนิคเดลฟาย 2 รอบ โดยอาศัยแนวคิดระบบการดําเนินงานของเดมมิ่ง
ผสมผสานกับแนวคิดความรวมมือของ Cohen และ Unhoff พบวาสวนใหญเห็นตรงกันวารูปแบบผสมผสานแนวคิด
ความรวมมือของ Deming และ แนวคิดของ Cohen และ Unhoff เปนรูปแบบที่สามารถนําไปประยุกตในการจัด
ใหบริการการศึกษานอกโรงเรียนในหนวยงานระดับจังหวัดและอําเภอไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนรูปแบบระบบการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวมเพ่ือกอใหเกิดผลความรวมมือ ที่เสนอใหนําไปทดลองปฏิบัติจริงภาคสนาม จากผลการทดลอง
ปฏิบัติจริงภาคสนามในจังหวัดอําเภอตัวอยาง พบวา ผลของความรวมมือที่เกิดจากการนํารูปแบบระบบการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวม เพ่ือกอใหเกิดผลความรวมมือกอนและหลังการทดลองเกือบทุกดาน และเกือบทุกกิจกรรม ไมมีความ 
แตกตางกัน คงมีกิจกรรม 2 กจิกรรมจาก 61 กิจกรรมเทานั้น ที่แตกตางกันและยังพบวามีกิจกรรมหลายกิจกรรมที่หลัง
การทดลองแลวเกิดผลของความรวมมือลดลง ดวยผลการทดลองเปนเชนดังกลาวขางตน กลุมเปาหมาย (Focus 
Group) ไดเสนอผลสรุปการอภิปรายวาควรมีการใชกระบวนการกลุม คณะทํางาน การประชุมเพื่อปรึกษาหารือการนิเทศ 
การสรางบรรยากาศในการทํางานแบบรวมมือดวยการสรางระบบสารสนเทศ การสนับสนุนทรัพยากรและการใหมี 
สวนรวมในผลประโยชนและใชยุทธศาสตรการทํางานเชิงรุกมากกวาต้ังรับ ยุทธศาสตรการสรางประสบการณ
หลากหลายใหบุคลากรและการพัฒนาองคความรู 

อนึ่งการเกิดผลความรวมมือเกิดไดทั้งในดานบวกและดานลบ การคํานึงถึงสภาพการณ ความมากนอยของ
การใชวิธีการการรวมมือในการตัดสินใจ ปจจัยเหลานี้หากใชรวมกับระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเพ่ือกอใหเกดิผล
ความรวมมือ จักกอใหเกิดประสิทธิภาพในการบริการกระบวนการเรียนการสอนใหมีคุณภาพและเกิดประโยชนสูงสุด 
บรรลุจุดหมายปลายทางที่พึงประสงคตอไป 
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วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความชวยเหลือเกื้อกูลของทานอาจารยที่ปรึกษา
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ของเนื้อหางานการศึกษานอกโรงเรียน ระเบียบวิธกีารวจิัย และสถิตทิีใ่ชรวมสามสวน ใหเกิด
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคมากที่สุดตามรายละเอียดที่ไดออกแบบไวแลวเชนเดียวกบัอาจารยที่
ปรึกษารวม ดร.กมล สุดประเสริฐ ไดกรุณาตอผูวิจัยเปนอยางยิ่งในการอาน และใหขอเสนอแนะที่
เปนประโยชนตอการจัดทําวทิยานพินธดวยดีเสมอมาเพือ่ใหผลงานวิจยัเกิดประสิทธผิลสมความ 
มุงหมาย ขณะเดียวกนัในการจัดทําวิทยานิพนธคร้ังนี้ รองศาสตราจารยอําพน ศรัณยชัย อาจารย
ผูบรรยายพิเศษวิชาสถิติและวิจัยแกนักศกึษาระดับปริญญาโท ปริญญาเอก ของ
มหาวิทยาลยัมหิดล ไดกรุณาตอผูวิจัยเปนพิเศษดวยการใหขอเสนอแนะแนวทางการดําเนินงาน
วิจัยตั้งแตเร่ิมตนจนสิน้สุดการทําวิจัย โดยเฉพาะอยางยิง่ดานสถิติ และระเบียบวธิีการวิจัย รวมถึง
การชวยเหลือดูแลความถูกตอง การทดสอบทางสถิติดวยคา t-test และคาสถิติอ่ืน ๆ ดวยเครื่อง
คอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 10.0.1 for window 98 ยิ่งกวานั้นการใหขอเสนอแนะใน
การเปดประเดน็และสรุปประเด็นที่เปนจุดเดนของคําตอบสุดทายของงานวิจยัครั้งนี ้คือ การคนพบ
รูปแบบของระบบการดําเนินการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม เพื่อกอใหเกิดความ 
รวมมือตามทีก่ําหนดไวไดเกิดสัมฤทธิ์ผล ซึ่งสงผลใหการดําเนินการวจิัยครั้งนี้บรรลุผลตามที่
กําหนดไวทุกประการ 

นอกจากจะไดรับผลสัมฤทธิ์ดานงานวิจัยแลว ผูวิจัยยังไดรับองคความรูที่เกี่ยวของกับ
งานวิจัย เพิ่มเติมเปนอยางมาก กอใหเกิดปจจัยเกื้อหนุนตอการพัฒนาทางวิชาการและเกื้อหนุน
ตอการพัฒนาประเทศโดยรวมในที่สุด ผูวิจัยกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานไว ณ ที่นี้ดวย
ความเคารพอยางยิ่ง รวมถึงผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของทุกฝาย โดยเฉพาะอยางยิ่งทานหัวหนา
ภาควิชาการศึกษานอกโรงเรียน รองศาสตราจารย ดร.อาชัญญา  รัตนอุบล  ที่ไดกรุณารับเปน
ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธในครั้งนี้ รวมถึง รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ดร.บุญลือ  
ทองอยู รองศาสตราจารย ดร.เกียรติวรรณ อมาตยกุล ที่กรุณารับเปนกรรมการสอบวิทยานิพนธ
คร้ังนี้ และคณาจารยผูสอนหลักสูตรครุศาสตรดษุฎีบัณฑิต (ค.ด.) นี้ ทุกทานดวยความรักเคารพ
เทิดทูนเหนือส่ิงอื่นใดมิรูลืม 

ในทายที่สุดแหงกิตติกรรมประกาศนี้ ผูวิจัยกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ผูจุดประกาย
พลังแหงอํานาจจิตใหเกิดเปนแรงบันดาลใจไขวควาแตในสิ่งที่ดีงามอยางไมรูจบเสมอมา อีกทั้งยัง
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ในทศวรรษที่ผานมา ปรากฏวา ความกาวหนาของวิทยาการและเทคโนโลยีดานตาง ๆ  
กอใหเกิดการหลั่งไหลของกระแสโลกาภิวัตน สงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงของประเทศเปน
อยางมากทั้งดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมถึงการเมือง การ
ปกครอง โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาดานการศึกษานับวามีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศ ความรูขอมูลขาวสารแพรกระจายและเชื่อมโยงกับเครือขายดวย
ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศทั่วโลก ประเทศไทยจําตองปรับเปล่ียนใหทันตอ 
สถานการณ เพื่อสรางศักยภาพใหสามารถดํารงอยูในประชาคมโลกอยางมีศักดิ์ศรีและสังคม 
สวนรวมมีความสงบสุข การสรางสังคมไทยใหเปนสังคมที่พึงปรารถนา จําเปนตองพัฒนาคุณภาพ
และสมรรถนะของคนใหเปนคนเกง คนดีมีคุณธรรม มีสุขภาพแข็งแรง และมีสวนรวมในการพัฒนา
ประเทศอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ยอมตองอาศัยการศึกษาเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาคน 
เพราะคนเปนทั้งเหตุปจจัยและผลลัพธที่สําคัญที่สุดของการพัฒนาประเทศ 

การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 ไดให
ความสําคัญกับคน โดยเนนคนเปนศูนยกลางหรือจุดมุงหมายหลักของการพัฒนา มุงใหทุกคนมี
การพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศทุก ๆ ดานอยางเต็มที่ โดยหวัง
วา คนซึ่งเปนหนวยที่เล็กที่สุดของสังคม เมื่อมีการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพทั้งดานรางกาย 
สติปญญาและจิตใจจะเปนพื้นฐานสรางพลังครอบครัว ชุมชน และสังคม อันจะสงผลตอการ
พัฒนาประเทศโดยรวมสมดุลกับธรรมชาติและอยูรวมกับประชาคมโลกไดอยางสันติ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2540 : 4) ซึ่งสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545 – 2549) ในดานแนวคิดที่ยึด “คน
เปนศูนยกลางของการพัฒนา” ในทุกมิติ อยางเปนองครวมและใหความสําคัญกับการพัฒนาที่
สมดุล ทั้งดานตัวคน สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางระบบบริหาร
จัดการภายในที่ดใีหเกิดขึ้นในทุกระดับ อันจะทําใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนที่มี “คน” เปนศูนยกลาง
ไดอยางแทจริง (สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2544 : หนา  ข) 
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การพัฒนาการศึกษาที่ผานมา แมวาจะประสบความสาํเร็จในการขยายบริการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานระดับหนึง่ แตก็มีปญหาในเรื่องความครอบคลมุของบริการและความเสมอ
ภาคทางการศกึษา โดยเฉพาะอยางยิง่ กลุมผูดอยโอกาสยังขาดโอกาสในการไดรับบริการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน กลาวคือในป 2537 มีเด็กกลุมอาย ุ3 – 5 ป เพียงรอยละ 65.4 ที่ไดรับการ
เตรียมความพรอมระดับกอนประถมศึกษา และมีเดก็อีก 1.2 ลานคนที่ไมไดรับบริการในระดับ
ประถมศึกษาอันเปนการศึกษาภาคบังคับ ยังมีเด็กกลุมอายุ 6 – 11 ป ถึง 400,000 คน ทีพ่ลาด
หรือขาดโอกาสในการเขารับการศึกษา สวนในระดับมธัยมศึกษานัน้มเีด็กกลุมอายุ 12 – 14 ป ที่
ไดรับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนเพียงรอยละ 65 และยังมีผูทีไ่มไดรับการศึกษาอีก 1.2 
ลานคน และมเีด็กกลุมอายุ 15 – 17 ป ที่ไดรับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สายสามญั 
และสายอาชวีศึกษา เพียงรอยละ 33.8 และมีผูที่ไมไดรับการศึกษาอีก  2.3 ลานคน นอกจากนี้
ระดับการศึกษาของประชากรยังต่ําอยู คอื ประชากรทีม่ีอายุ 25 ปข้ึนไป มีการศึกษาในระบบ
โรงเรียนเฉลีย่ 3.8 ป (ป 2533) ต่ํากวาประเทศในแถบเอเซียตะวนัออกเฉียงใต ซึง่มีคาเฉลี่ย 4.4 ป 
และกําลังแรงงานประมาณรอยละ 80 ยังมีการศึกษาระดับประถมศึกษาและต่ํากวา จึงจาํเปนตอง
เรงขยายบริการและยกระดับการศึกษาพืน้ฐานของปวงชน เพื่อใหประชาชนของประเทศมีคุณภาพ 
สามารถดาํรงชีพไดอยางสนัติสุข เพื่อเปนกําลังสาํคัญในการพัฒนาประเทศ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2540 : 27 – 28) โดยการเรงขยายการใหบริการทางการศึกษา
นอกโรงเรียนครอบคลุมทั่วประเทศ ซึง่มทีั้งศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค ศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจงัหวดั ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ศูนยวทิยาศาสตรเพื่อการศึกษาจังหวัด
และศูนยฝกและพัฒนาอาชพีราษฎรไทยบริเวณชายแดน ขยายทั่วประเทศ ดงัเชนในปจจุบนันี ้

จากเอกสารรายงานสรุปผลการจัดการศึกษานอกโรงเรียนของศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจงัหวดั และศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอ พบวา ในการใหบริการการศึกษา
นอกโรงเรียน ทั้งดานการศึกษาพืน้ฐาน การศึกษาตอเนื่องสายสามัญ การศึกษาอาชพี และ
การศึกษาดานความรูขาวสารขอมูลแกกลุมเปาหมายตาง ๆ ของประเทศจํานวน 17 กลุม ไดแก 
กลุมเด็ก กลุมสตรี กลุมผูตองขัง กลุมผูใชแรงงาน กลุมคนพิการ กลุมทหารกองประจําการ กลุม
เกษตรกร กลุมผูสูงอายุ กลุมชาวไทยภูเขา กลุมผูนาํทองถิ่น กลุมชุมชนแออัด กลุมชาวไทยมุสลิม 
กลุมผูปฏิบัติศาสนกจิ กลุมผูจบการศึกษาภาคบังคับและไมไดเรียนตอ กลุมชาวไทยใน
ตางประเทศ กลุมพิเศษอืน่ ๆ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2542 : 5) ที่ผานมานัน้ ไดขยายการ
พัฒนาดานปรมิาณอยางตอเนื่อง ซึ่งประสบความสาํเร็จอยางสงู แตการพัฒนาดานคุณภาพยัง
ขาดความสมดุลระหวาง ระบบการดําเนินงาน กบัการมสีวนรวม โดยเฉพาะอยางยิ่ง การพัฒนา
คุณภาพดานกระบวนการ ซึ่งประกอบดวย กระบวนการบริหารกระบวนการเรียนการสอนและ
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กระบวนการนเิทศไดกอใหเกดิปญหาที่คอย ๆ สะสมพอกพูนขยายตวักวางขวางขึ้น จนอาจเปน
เหตุปจจัยที่เหนี่ยวรัง้การพฒันาดานคุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหสะดดุและชะลอตัว
ลงจนกระทัง่กอใหเกิดปญหาตอสภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนโดยรวม 

เอกสารรายงานสรุปผลการนิเทศดงักลาวในปที่ผานมาระบุวา ในการดําเนนิงานจัด
การศึกษานอกโรงเรียน ของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดและศูนยบริการการศึกษานอก
โรงเรียนอาํเภอทั้ง 5 ภาค สวนใหญประสบปญหาคลาย ๆ กนั ไดแก ปญหาเกี่ยวกบักระบวนการ
เรียนการสอน การพบกลุม ทีย่ังไมไดรับการพัฒนาเทาทีค่วร ขาดระบบการดําเนินงานแบบมีสวน
รวมในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางรากฐานในการพัมนาคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียน 
และพัฒนาคณุภาพชีวิตของนักศกึษา ใหสอดคลองกับความตองการของบุคคล ชุมชน และ
ประเทศ โดยมุงใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองเต็มศักยภาพ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2540 : 6 – 
23) แมวาในรอบหลายปที่ผานมา กรมการศึกษานอกโรงเรียนจะไดใหความสาํคัญตอการขจัด
ปญหาที่เกี่ยวกับดานกระบวนการ ดวยการกําหนดมิตกิารพัฒนาคณุภาพการจัดการศึกษา
ออกเปน 4 ดาน ไดแก 1) มิติดานการตรวจสอบได  2) มิติดานความพึงพอใจของผูเรียน  3) มิติ
ดานมาตรฐานทางวิชาการ  และ 4) มิติดานสงัคมชื่นชม เพื่อชวยเรงเราและกระตุนการพัฒนา
คุณภาพการจดัการศึกษานอกโรงเรียนไปในทิศทางที่ถกูตอง อันเปนการพัฒนาศกัยภาพและขีด
ความสามารถของนักศึกษาใหมีคุณภาพเปนไปตามเกณฑมาตรฐานตามทีก่ําหนด ซึง่จะสงผลตอ
การพัฒนาประเทศตอไปในที่สุด (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2540 : 1 – 2) แตกระนั้นการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนกย็ังคงประสบปญหา โดยเฉพาะปญหาเกี่ยวกับ
ระบบในการดาํเนนิงาน และปญหาการมีสวนรวมในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ในอันที่จะ
เสริมสรางพลงัอํานาจ กอใหเกิดพลงัความรวมมือผลักดันการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพที่สมดุลและยั่งยนืสืบไป โดยปรับเปลี่ยนระบบการดําเนินงานแบบเดิมที่
ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) และ การ
ประเมินผล (Evaluation) มาเปนระบบการดําเนนิงานครบวงจรของเดมมิ่ง 
Plan/Do/Check/Action แบบมีสวนรวม เพื่อกอใหเกิดความรวมมือในการทาํงานตอไป 

ในสวนที่เกี่ยวกับกระบวนการดําเนนิงานที่ดีนอกจากจะตองประกอบดวย 1) การ
วางแผน (Plan)  2) การปฏิบัติตามแผน (Do)  3) การตรวจสอบ (Check)  และ 4) การปรับปรุง
แกไข (Action)  ครบวงจรของเดมมิง่ (Peter Brophy and Kate Couling, 1996 : 23) แลว ควร
จะตองประกอบดวยแนวคิดการทาํงานแบบมีสวนรวม ซึง่ John M. Cohen และ Norman I. 
Uphoff (1980 : 219) กลาวไววา การมีสวนรวม (Participation) เปนองคประกอบสําคัญของการ
พัฒนา มีองคประกอบ 4 ประการคือ 1 ) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision – making)  2) 
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การมีสวนรวมในการปฏิบัตติน (Implementation)  3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits)  
และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) นอกจากแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมแลว
ยังประกอบดวย แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) ซึ่ง Sharon E. Cramer (1997 : 
9 – 13) กลาวไววา ผลของการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) นั้น พิจารณาไดเปน 4 
ประการคือ  1) การทํางานทีเ่นนการรวมมอืในการสรางบรรยากาศสนบัสนุนใหนกัศกึษาบรรลุ
ศักยภาพสงูสดุ  2) การรวมมือเปนเครื่องมือในการแกปญหา 3) การรวมมือเปนกระบวนการใน
การสรางคณะทํางานทีม่ีความแตกตางกนัทางดานความเชี่ยวชาญและประสบการณใหสามารถ
ทํางานรวมกันไดในการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ และ 4) การนําวัตถุประสงคมากาํหนด
เปนยทุธศาสตรในการแกไขปญหา 

ดังนั้น การจัดการศึกษานอกโรงเรียนที่ประกอบดวยขั้นตอนการดําเนินงานครบถวน  
ตั้งแต การวางแผน การดําเนินงานตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไข รวมทั้งการเปด
โอกาสใหประชาชน ชุมชน เขามามีสวนรวมในการพัฒนาการจัดการศึกษานอกโรงเรียนรวมกัน  
ทั้งในดานการตัดสินใจรวมกัน การปฏิบัติงานรวมกัน การไดรับผลประโยชนรวมกัน และการ
ประเมินผลรวมกัน จึงนาจะเปนปจจัยสําคัญที่จะเอื้ออํานวยใหเกิดความรวมมือในการพัฒนา 
คุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหเกิดประโยชนสูงสุด และบรรลุจุดหมายปลายทางที่ 
พึงประสงคตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความตองการการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียน 

2. เพื่อพัฒนาหาระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมตามแนวคิดของระบบการ
ดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ผสมผสานกับแนวคิดการมีสวนรวมที่กอใหเกิดผลความรวมมือ 

3. เพื่อศึกษาผลความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานตามรูปแบบของระบบการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดผลความรวมมือ 
 
ขอคําถามในการวิจัย 

1. ความตองการของหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนตอการมีสวนรวมเปน
อยางไร 
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2. รูปแบบ (Model) ของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดความรวมมือ
เปนอยางไร 

3. รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่นําไปปฏิบัติจริงในพื้นที่ ไดรับ
ความรวมมืออยางไร 

4. ผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจริงเปนอยางไร 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

เพื่อใหการศึกษาตรงตามประเด็นและเหมาะสมกบัเวลาที่ใชในการวิจัย จึงไดกําหนด
ขอบเขตของการวิจัยไวดังนี้ 

การวิจยัครั้งนีท้ําในลักษณะการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) เปน
การศึกษาที่มุงอธิบายปรากฏการณที่ปรากฏอยูในปจจบุัน เกี่ยวกับสภาพการดําเนนิงาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียนระหวางสภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริงในปจจุบนักับสภาพความ
ตองการทีจ่ะมสีวนรวมโดยมบีุคลากรของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดและศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอทั่วประเทศเปนประชากรกลุมเปาหมาย สวนในเชิงทดลองนัน้ มี
บุคลากรของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดและศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ รวม 
5 จังหวัดในเขตภาคกลางเปนประชากรกลุมเปาหมาย และมีตัวแปรทีจ่ะทําการศึกษาดังนี ้

1. ตัวแปรตน 
1.1  ระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน แบงเปน 4 สวน ไดแก  

1) การวางแผน (Plan)  2) การปฏิบัติตามแผน (Do)  3) การตรวจสอบ (Check) และ 4) การ 
ปรับปรุงแกไข (Action) 

1.2  การมีสวนรวม (Participation) แบงการมีสวนรวมเปน 4 ประเภท ไดแก 1) การ
มีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision-making)  2) การมีสวนรวมในการดําเนินงาน 
(Implementation)  3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits)  และ 4) การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล (Evaluation) 

2. ตัวแปรตาม ไดแก  ผลของความรวมมือ (Collaboration) อันเกิดจากการนําระบบ
การดําเนนิงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน แบบมีสวนรวมของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน
ทั้งระดับจังหวัด และระดับอําเภอไปปฏิบัติจริงในภาคสนาม โดยทําการศึกษาใน 4 ลักษณะดังนี้ 

2.1 ใหนกัศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 
2.2 ความรวมมือ คือ เครื่องมือสําคัญในการแกไขปญหา 
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2.3 ความรวมมือเปนกระบวนการในการสรางคณะทํางานที่มีความแตกตางกันให
สามารถทํางานรวมกันไดในการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ 

2.4 ความรวมมือในการนําวัตถุประสงคมากําหนดเปนยุทธศาสตรในการแกไข
ปญหา 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

1. ระบบการดําเนินงาน (System) หมายถึง โครงสรางการทํางานที่แสดงถึงความ 
มุงหมายไปในทิศทางเดียวกัน โดยการมององครวม ซึ่งประกอบดวยสวนตาง ๆ ไดแก การวางแผน 
การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไข และองคประกอบดังกลาวนี้ จะตอง
เกี่ยวของสัมพันธกัน 

2. การมีสวนรวม (Participation) หมายถึง การเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของไดมีสวนรวม
ในกิจกรรมตาง ๆ รวม 4 ดาน ไดแก  1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision-making)  2) 
การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation)  3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits)  
และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) 

3. ความรวมมือ (Collaboration) หมายถึง ผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจากการนําระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปปฏิบัติจริง
ในภาคสนาม รวม 4 ประการไดแก  1) ความรวมมือในการสรางบรรยากาศสนับสนุนใหนักศึกษา
บรรลุศักยภาพสูงสุด  2) ความรวมมือ คือ เครื่องมือสําคัญในการแกไขปญหา  3) ความรวมมือ
เปนกระบวนการในการสรางคณะทํางานที่มีความแตกตางกัน ใหสามารถทํางานรวมกันไดในการ
แสวงหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ และ 4) ความรวมมือในการนําวัตถุประสงคมากําหนดเปน
ยุทธศาสตรในการแกไขปญหา 

4. การดําเนินงาน (Implementation) หมายถึง ชวงระยะเวลาของการนําแผนไป
ปฏิบัติจริงในภาคสนาม ซึ่งจะประกอบดวย การนิเทศติดตามผล การตรวจสอบ การดําเนินงาน 
และการปรับปรุงแกไข 
 
ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

1. ไดระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบ 
โรงเรียนที่สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม กอใหเกิดคุณภาพในการจัดการศึกษาทั้งใน
สวนที่เกี่ยวของกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด และศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ ตามสถานภาพที่กําหนดไวของแตละองคกร 
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2. ผูรับบริการทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะไดรับประโยชนคุมคาเพิ่มข้ึนในดาน
การศึกษาในทุกระดับการศึกษา และทุกประเภทการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

3. นําขอคนพบที่ไดจากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลของความรวมมืออันเกิดจากการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปใชแกปญหาในหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนที่มีปญหา 
เกี่ยวกับระบบการดาํเนินงาน 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

การนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในบทนี้ประกอบดวย 
ตอนที่  1 ระบบการดําเนินงาน 
ตอนที่  2 ระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนของกรมการศึกษานอก 

โรงเรียน 
ตอนที่  3 ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง 
ตอนที่  4 การดําเนินงานตามแนวคิดของการมีสวนรวม 
ตอนที่  5 แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ 
ตอนที่  6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ตอนที่ 1  ระบบการดําเนินงาน 
 
ความหมายของระบบการดําเนินงาน 

ในปจจุบันแนวคิดที่เกี่ยวของกับเร่ืองของระบบ (System) หรือวิธีคิดอยางเปนระบบ 
(Systematic Thinking) หรือวิธีการเชิงระบบ (System Approach) ถือเปนแนวคิดเชิงสรางสรรคที่
กอใหเกิดการพัฒนาในทุกดานที่แนวคิดดังกลาวนี้แพรขยายเขาไปถึง ทั้งดานเศรษฐกิจ ดาน 
การเมือง ดานการปกครอง ดานสังคม ดานการศึกษา และดานสาธารณสุข เปนตน เปนการเปด
โอกาส และสรางโอกาสการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาตอไปอยางรวดเร็วตรงทิศทาง  
ขณะเดียวกันก็อาจเปนการปดโอกาสการพัฒนาหรืออาจเหนี่ยวรั้งการพัฒนาใหสะดุด และชะลอ
ตัวไดเชนกัน หากสังคมหรือประเทศนั้น ๆ ปดกั้นมิใหวิธีคิดอยางเปนระบบ หรือระบบ หรือ วิธีการ
เชิงระบบ เขาไปมีบทบาทตอการพัฒนาประเทศ หรือตอระบบการดําเนินงานของประเทศใหตรง
ทิศทางที่พึงประสงค 

คําวา “ระบบ” (System) หรือ “วิธีการเชิงระบบ” (System Approach) หรือ “วิธีคิด
อยางเปนระบบ” (Systematic Thinking) นั้น มีผูรูหลายทานไดใหความหมายไวหลากหลาย เปน
ตนวา 

วิธีการเชิงระบบ (System Approach) หมายถึง วิธีการศึกษาเชิงระบบที่นํามาใชกับ
การบริหารโดยมีทัศนะตอองคกรในฐานะที่เปนระบบ มีความมุงหมายเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และ
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ประกอบขึ้นดวยสวนตาง ๆ ที่เกี่ยวพันระหวางกัน วิธีการศึกษาเชิงระบบจะใหแนวทางกับผูบริหาร
ดวยการมององคการโดยสวนรวม ทฤษฎีระบบชี้ใหเห็นวากิจกรรมของสวนใด ๆ ขององคการ จะมี
ผลกระทบตอกิจกรรมของสวนอื่น ๆ ทุกสวน (See S. Tilles, 1963 : 71 – 73) 

เชนเดียวกับ สุวิมล  วองวาณิช ที่มอง “ระบบ” วา เปนองคประกอบที่มีการเชื่อมโยง
สัมพันธกัน เพื่อนําไปสูการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดโดยวิธีการปฏิบัติงานในระบบ
อาจมีรูปแบบที่ทํางานแตกตางกันก็ได แตอยูภายใตโครงสรางขององคประกอบที่มีหลักการ
เดียวกัน ดวยการทํางานตามวงจร PDCA ซึ่งถือวาเปนระบบการบริหารงานที่มีคุณภาพ 
ประกอบดวยขั้นตอน การวางแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do หรือ Implementation) การ
ตรวจสอบหรือการประเมิน (Check) และการนําผลการประเมินยอนกลับไปปรับปรุงแกไขการ
ทํางาน (Action) (สุวิมล วองวาณิช, 2543 : 36, 70) 

ความหมายของคําวา “ระบบ” ตามนิยามใน Webster’s New World College 
Dictionary ใหความหมายวา เปน a set or a arrangement of things so related or connected 
as to form a unity or organic whole. หรือ a set of facts, principles, rules, etc. classified or 
arranged in a regular, orderly form so as to show a logical plan linking the various parts 
หรือ a method or plan of classification or arrangement. (Simon & Schuster, Inc., 1963 : 
199) ซึ่งสอดคลองกับ เฉลียว บุรีภักดี กลาวถึง ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) วา 

ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) คือ ทุกสิ่งโดยรวมภายในเอกภพ (The Universe) และ
แตละสิ่งภายในนั้นลวนเปนหนึ่งระบบ (A system unit) คือ มีคุณสมบัติของความเปนหนึ่งหนวย
ระบบ คุณสมบัติของความเปนหนึ่งหนวยระบบมีดังนี้ 

1. มีขอบเขต (Boundary) ในมิติของเนื้อที่ (Space) เวลา (Time) ความคิด 
(Thought) ความสนใจ (Interest) 

2. เกิดขึ้นตามความเปนไปของธรรมชาติหรือเกิดจากการกําหนดของมนุษย 
3. เปนหนวยทํางานภายในตัวเอง ประกอบดวย ผลผลิต (output) กระบวนการ 

(Process) และปจจัยนําเขา (Input) ของตัวเอง 
4. เปนหนวยระบบยอยหนวยหนึ่งอยูภายในหนวยอภิระบบหนึ่ง (A Supra 

System Unit) 
5. เปนหนวยรวมของบรรดาหนวยอนุระบบ (Sub-System Unit) จํานวนหนึ่ง ซึ่ง

อยูภายในหนวยระบบนี้ การทํางานของหนวยระบบนี้จึงเกิดจากการทํางานของบรรดาหนวยอนุ
ระบบเหลานั้น เชื่อมโยงเขาดวยกัน 
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6. มีจุดตั้งตนและมีจุดจบของตัวเองบนเสนมิติเวลา 

ประโยชนสําคัญของทฤษฎีระบบ คือ ชวยใหเราเขาใจวาการพัฒนาเกิดขึ้นได 
เพราะมีปจจัยนําเขาและกระบวนการพัฒนา ถาปราศจากสองสิ่งนี้ ผลการพัฒนาจะไมเกิดทฤษฎี
ระบบยังชวยใหเราสามารถวางแผน กํากับควบคุมใหเกิดการพัฒนาไดโดยจัดหาปจจัยนําเขา และ
จดัใหมีกระบวนการพัฒนาที่เหมาะสม (เฉลียว บ ุรีภักดี, 2542 : 25 – 26) สวนวรภัทร ภูเจริญให
ความหมายของคําวา “ระบบ” (System) วา 

ระบบ หรือ System คือ การทํางานหรือกิจกรรมที่มีขั้นตอน มีเหตุผล มีเอกสาร
อธิบายขั้นตอน มีเอกสารบันทึก และครบวงจรที่เรียกวา Plan – Do – Check – Action นั่นคือ มี
การวางแผน (Plan) มีการปฏิบัตติามแผนหรือข้ันตอนที่วางไว (เรียกวา Implement หรือ Do ก็ได) 
มีการประเมิน (เรียกวา Check หรือ Evaluation หรือ Study ก็ได) และมีการนําผลการประเมิน
ยอนกลับไปทบทวน ปรับปรุงแกไข วางมาตรฐาน มาตรการ กําหนดขั้นตอนกันใหม (เรียกวา 
Action หรือ Adjust) หรือ ระบบคือ โครงสรางการทํางาน ระบบที่ดีไมตองใชจิตวิทยาชวยจิตวิทยา
เปนสิ่งที่ดีและจําเปน เพียงแตเราตองใชจิตวิทยาหลอกใหคนไมมีระบบมาเปนคนที่มีระบบ
เสียกอน จากนั้นใชจิตวิทยาบางประปรายเพื่อไมใหการทํางานนาเบื่อหรือไฟในการทํางานดบั หรอื
รักษาระบบไวไมได (วรภัทร ภูเจริญ, 2542 : 21, 45) สําหรับอัจฉรินทร  สารสาส กลาววา “การ
บริหารงานเชิงระบบ” (System Approach to Management) เปนการบริหารงานที่มีลักษณะ
ตอเนื่องกัน และสัมพันธกันซึ่งกันและกัน 

รวมทั้งตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ของหนวยยอยตาง ๆ กับสวนรวมทั้งหมด ซึ่ง
หมายความวาแนวความคิดเชิงระบบขององคกรในลักษณะเปนหนวยรวมทั้งหมด ไมใชเปนหนวย
ยอย แตละสวนที่แยกกัน ระบบหนึ่ง ๆ จะมีความสัมพันธเกี่ยวของกับระบบอื่น ๆ เสมอ (อัจฉรินทร  
สารสาส, 2533 : 28) ซึ่งสอดคลองกับ เปรื่อง กุมุท ใหความหมายของคําวา “ระบบ” วา 

ระบบ คือ ภาพสวนรวมของโครงสรางหรือของขบวนการอยางหนึ่งที่มีการจัดระเบียบ
ความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ที่รวมกันอยูในโครงสรางหรือขบวนการนั้น (บุญเกื้อ  
ควรหาเวช, 2542 : 23) 

ในทํานองเดียวกัน เบวา เอช เบนาที (Banathy) กลาววา “ระบบ” คือการรวมสิ่งตางๆ  
ทั้งหลายที่มนุษยไดออกแบบและสรางสรรคข้ึนเพื่อดําเนินงานทั้งหลายใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 
(บุญเกื้อ ควรหาเวช, 2542 : 23) เชนเดียวกับ ฝายวิชาการเอ็กซเปอรเนท กลาววา 

การคิดในภาพรวมทั้งระบบ (System Thinking) หมายถึง ระบบใด ๆ ก็ตาม เรา
สามารถมองไดวาเปนระบบรวม (Total System) คือ มองเปนภาพใหญกอน และภาพใหญนี้เอง
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จะประกอบไปดวย ภาพยอย ๆ คือ ระบบยอย ๆ (Sub-Systems) อีกหลาย ๆ ระบบเชื่อมตอกัน 
(ฝายวิชาการเอ็กซเปอรเนท, 2544 : 41) ซึ่งสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกันกับที่พจนานุกรม
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ใหความหมายของคําวา “ระบบ” วา 

ระบบ หมายถึง  ระเบียบเกี่ยวกับการรวมสิ่งตาง ๆ ซึ่งมีลักษณะซับซอนใหเขาลําดับ
ประสานกันเปนอันเดียว ตามหลักเหตุผลทางวิชาการ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2525 : 673) 

สําหรับในมุมมองของนักการศึกษาผูใหญ มองความหมายของคําวา “ระบบ” ตามที่ 
Edgar J. Boone ไดรวบรวมไวดังนี้ Aokoff, R.L. มองเกี่ยวกับระบบวาเปน 

Views a system as “any entity, conceptual or physical, which consists of 
interdependent parts” (Edgar J. Boone, 1985 : 9) เชนเดียวกับ Peters และ Rozoll มองระบบ
วาเปน 

Cite Rice and Bishopric’s viewpoint that a system also consists of “a 
patterned, functioning relationship among components” We emphasize that gaining a 
perspective on programming in adult education required a degree of systems thinking. 
(Edgar J. Boone, 1985 : 9) 

และ Maccoby, M. กลาววา ระบบ คือ 

cites as a case of systems thinking the ability to view the prospectus as a 
whole and to integrate several ideas into an overall plan. (Edgar J. Boone, 1985 : 9) 
เชนเดียวกันกับ Edgar J. Boone ที่ใหความหมายคําวา ระบบ วา In general, a system is 
viewed as consisting of several parts that together form a unitary whole. 

สรุปไดวา “ระบบ” คือ โครงสรางการทํางาน 
1. ที่มุงมองผลสําเร็จโดยภาพรวม 
2. ซึ่งแสดงแนวทางการทํางานไปในทิศทางเดียวกัน 
3. โดยภาพรวมดังกลาวนี้ประกอบขึ้นดวยองคประกอบหลายสวน 
4. และองคประกอบหลายสวนดังกลาว ตางก็มีความเกี่ยวของสัมพันธกัน 

สวนคําวา “การดําเนินงาน” (Implementation) นั้น มีความหมายดังนี้ วีรพล สุวรรณ
นันต กลาววา การดําเนินงานนั้นเปนขั้นตอนหนึ่งของวงจรการทํางานตามแผน ซึ่งประกอบดวย 

1. การวางแผน (Planning) 
2. การนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) 
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3. การประเมินผล (Evaluation) 
(วีรพล สุวรรณนันต, 2524 : 4) 

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Boon E.J. ที่ไดแสดงแนวคิดของเขาไวในหนังสือ 
Developing Program in Adult Education วา “การดําเนินงาน” เปนขั้นตอนหนึ่งในการนําแผน
ไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย 

1. แผนระยะยาว -   ซึ่งตองระบุภาพกวาง ๆ ของความตองการ (needs) พรอมทั้ง 
- แจกแจงวัตถุประสงคอยางกวาง ๆ เอาไว และ 
- ระบุยุทธศาสตรเพื่อใหไดรับผลสําเร็จตามวัตถุประสงคดวย 

2. แผนการทํางาน -  ใหระบุและกําหนดงานสวนที่เปนความตองการเฉพาะ 
- ระบุวัตถุประสงคที่เกี่ยวกับระดับของการเรียนการสอน 
- เลือกสรรและจัดกิจกรรมใหผูเรียน 

3. แผนปฏิบัติกิจกรรม -  ดําเนินการรวบรวมทรัพยากรมาใชใหเปนประโยชน 
- ติดตามกระบวนการเรียนการสอน 
- เสริมแรงผูเรียน 
- ทบทวนและกําหนดใหมีกิจกรรมแปลกใหม ทั้งนี้ใหข้ึนอยูกับ
การตรวจสอบผลยอนกลับ (feedback) ดวย 

(Boom E.J., 1971 : 21) 

สําหรับ Knowles, M.S. พูดถึง “การดําเนินงาน” เปนไปในทิศทางเดียวกันวา เปน 
ขั้นตอนการดําเนินงานที่ประกอบดวย 

1. เปนแผนรวม (Comprehensive program) เนนการปฏิบัติการในดาน 
- การหาสมาชิกใหมและการฝกอบรม 
- เปนเรื่องของการบริหารจัดการของผูดําเนินการและการปฏิบัติการ 
- ใหคําปรึกษาดานการศึกษา 
- และดานงบประมาณ ดานการเงิน 

2. ประสบการณดานการเรียนรู เนนการออกแบบ (Design) ดานตาง ๆ ดังนี้ 
- ระบุวัตถุประสงคใหเปนหนึ่งเดียว 
- ยึดหลักทางดานศิลปะเปนแนวทางการดําเนินงาน เนน เสน (line) ชองวาง 

(space) รูปทรง (shape) ความกลมกลืน (tone) สี (color) และพื้นผิว (texture) ใหผสมผสานกัน 
- ใหไดมีโอกาสเลือกแบบของการเรียนรู หลาย ๆ แบบ (Format) 

(Boom E.J., 1970 : 24) 
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สวน Lippitt, R.L. มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ “การดําเนินงาน” สอดคลองกับหลาย ๆ คน
วา การดําเนินงานก็เปนขั้นตอนหนึ่ง แคข้ันตอนการดําเนินงานของเขาจะเหมือนกับสาระสําคัญใน
ขั้นตอนการวางแผนทุกประการ กลาวคือ ในขั้นตอนการดําเนินงาน Lippitt, R.L. ระบุวา เปนการ
กําหนดจุดมุงหมายความตั้งใจในดาน 

- การแลกเปลี่ยนในดานสารสนเทศ 
- การสํารวจแรงจูงใจ 
- ความวิตกกังวลที่อาจจะเกิดขึ้นได 

ความตั้งใจทําใหเกิดความเพียรพยายามดาน 
- เปลี่ยนแปลงการสนับสนุนผูเปนตัวแทน 
- เร่ืองของความจําเปนและความเปนไปได 
- การตอสูดิ้นรน, ดูผลยอนกลับเกี่ยวกับความตองการของลูกคา 

หลักการและความมั่นคงของการปรับเปลี่ยน 
- ทําการสนับสนุนทองถิ่นชุมชน 
- การเปลี่ยนแปลงทางดานองคกรและโครงสราง 

(Boon E.J. 1970 : 25) 

เชนเดียวกับ Tyler, R.W. ที่กลาววา “การดําเนินงาน” เปนขั้นตอนหนึ่งในการนําแผน
ไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย 

1. การเลือกสรรคดานประสบการณการเรียนรู ซึ่งมีหลักเกณฑทั่วไปดังนี้ 
- โอกาสในการฝกปฏิบัติพฤติกรรมที่พึงประสงค 
- ความพึงพอใจจากพฤติกรรม 
- ปฏิกิริยาที่ตอบสนองมีความเปนไปได 
- ประสบการณหลาย ๆ ดาน กอใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงค 
- ประสบการณดานใด ดานหนึ่งทําใหเกิดผลกระทบตามมา 

2. การจัดการเกี่ยวกับประสบการณการเรียนรู 
- ดําเนินการจัดการทั้งแนวนอนและแนวตั้ง 
- การกําหนดเกณฑ คือ ความตอเนื่องในการดําเนินงาน, เปนขั้นเปนตอน, มี

ความผสมผสานกัน 
- ในการดําเนินการเบื้องตน ควรประกอบดวยเรื่องของคุณคา, มโนทัศน, 

ทักษะ 
- หลักการประกอบดวย 
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- ความรูทางดานปฏิทินประจําป 
- การรูจักเลือกใชส่ิงที่มีประโยชน 
- การขยายผลและกิจกรรม 
- การกําหนดรายละเอียดและการวิเคราะห 
- การระบุหลักการ 
- การรวบรวมทัศนะมุมมองโดยรวมทั่วโลก 

(Edgar J. Boone, 1971 : 25) 

สําหรับ Boyle, P.G. ก็มีความเห็นเกี่ยวกับเร่ือง “การดําเนินงาน” สอดคลองกันวา 
เปนขั้นตอนในการนําแผนไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย 

การเลือกสรรคและการจัดการเกี่ยวกับประสบการณการเรียนรู 
- ระบุการออกแบบการเรียนการสอนใหมีความเหมาะสมทั้งดานวิธีการ, เทคนิค
และยุทธวิธีการเรียนการสอน 

- สงเสริมสนับสนุนใหเกิดประโยชนอยางมีประสิทธิภาพตามลําดับกอนหลัง 
- การไดรับทรัพยากรที่จําเปนเพื่อสนับสนุนโครงการ 

ในขณะเดียวกันกับที่ Houle, C. ก็มีแนวความคิดเชนเดียวกันวา “การดําเนินงาน” 
เปนขั้นตอนของการนําแผนไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย 

1. ตองมีรูปแบบ (Format) เหมาะสมกับแบบ (Pattern) ของการดํารงชีพเปนสวนใหญ 
- ชวยใหผูเรียนสะดวกทั้งในการเขาเรียนและการสําเร็จการศึกษา 
- มีความจําเปนที่ตองปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับวิถีชีวิตของผูเรียน 
- ควรสนับสนุนในดานการเงิน 
- มีความสัมพันธกับชุมชน 

2. การวางแผนตองกอใหเกิดผล 
- โดยการดําเนินงานกอนหลังตามแผนที่วางไว 

(Edgar J. Boone, 1972 : 23) 

ซึ่งสอดคลองกับ Kidd, R.J. ที่กลาววา “การดําเนินงาน” เปนขั้นตอนหนึ่งของการนํา
แผนไปปฏิบัติ โดยระบุวา สภาพการณในการเรียนรูนั้น เปนสัญญาขอผูกพันในเรื่องตอไปนี้ 

1. การสํารวจถึงความตองการ (need) 
2. การกําหนดรูปบบเฉพาะและอุบายเฉพาะในการดําเนินงาน (specific forms & 

devices) 
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3. การเสริมแรงกลุม 
4. การสํารวจเนื้อหารายวิชาในการดําเนินงาน 

สําหรับความหมายของการดําเนินงาน (Implementation) ใน webster’s New World 
Colleges  Dictionary, 1997 : 677) 

สรุปแนวคิดเกี่ยวกับ “การดําเนินงาน” (Implementation) ดังไดกลาวมานั้น ตางมี
ความเห็นสอดคลองกันเปนไปในทิศทางเดียวกันทั้งสิ้น กลาวคือ “การดําเนินงาน” เปนขั้นตอนใน
การนําแผน (plan) ที่ไดวางไวไปปฏิบัติในภาคสนามโดยอาจจะกําหนดปฏิบัติการในลักษณะ
ปฏิทินปฏิบัติงานหรือในลักษณะแผนปฏิบัติการ (Gantt Chart) ก็สุดแลวแต จากนั้นก็จะจัดใหมี
การประเมินผล (Evaluation) หรือการตรวจสอบ (Check) แลวมีการปรับปรุงแกไข (Action) เปน
อันดับสุดทาย 

ดังนั้น เมื่อสรุปแลว “ระบบการดําเนินงาน” จึงหมายถึง การนําแผนที่ไดวางไวเปนที่ 
เรียบรอยแลวนั้น ไปปฏิบัติการในภาคสนามใหสัมฤทธิ์ผล เปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งเปนการ
มองภาพความสําเร็จของการปฏิบัติงานทั้งหมดในภาพรวมโดยประกอบดวยองคประกอบหลาย
สวน เชน การวางแผน การนําแผนไปปฏิบัติ และการประเมินผล เปนตน ซึ่งองคประกอบดังกลาว 
ตองมีความเกี่ยวของสัมพันธกันดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบการดําเนินงานดังกลาวนีไ้ดถกูนาํไป
กําหนดใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารจัดการในระดับชาติ ซึ่งปรากฏในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับที่เกา พ.ศ. 2544 – 2549 เกี่ยวกับยุทธศาสตรการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ดวยการสรางระบบบริหารจัดการที่ดีใหเกิดขึ้นในทุกภาคสวนของสังคมถือวามี
ความสําคัญเปนลําดับสูงสุด เนนการปฏิรูปใหเกิดกลไก การบริหารจัดการที่ดีทั้งในภาคการเมือง 
ภาคราชการ ภาคเอกชน  และภาคประชาชน  บนพื้นฐานการมีสวนรวมของประชาชนใน
กระบวนการพัฒนาประเทศที่มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส ใหมีความรับผิดชอบ สามารถ
ตรวจสอบได ซึ่งจะเปนรากฐานสําคัญ และเปนภูมิคุมกันที่ดีใหสังคมไทย พรอมรับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ไดดียิ่งขึ้น อีกทั้งจะชวยปองกัน และขจัดปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2544 : หนา ช) ดังนั้น ระบบการ
ดําเนินงานหรือการบริหารจัดการกับแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม จึงถือเปนองคประกอบสําคัญ
อยางยิ่งในการดําเนินงานตาง ๆ ใหเกิดประสิทธิภาพ สําหรับการดําเนินงานในยุคปจจุบันนี้ 
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ตอนที่ 2  ระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนของกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
 

ในสวนที่เกี่ยวกับระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่ผานมาของกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียนไดสะทอนใหเห็นวา กรมการศึกษานอกโรงเรียนยังใชระบบการดําเนินงานตาม
รูปแบบ (Model) เดิมซึ่งถือปฏิบัติมาเปนเวลาหลายสิบปแลว ยังมิไดมีการปรับปรุงระบบการ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับรูปแบบระบบการดําเนินงานสมัยใหม ซึ่งมีความแตกตางออกไปจาก
ระบบเดิมแตอยางใด กลาวคือ ขั้นตอนของการทํางานโครงการโดยสวนใหญแลวจะแบงออกเปน 3 
สวน ซึ่งมีความเกี่ยวของสัมพันธกัน กลาวคือ 1) การวางแผน (Planning)  2) การดําเนินงานตาม
แผน (Implementation) และ 3) การประเมินผลโครงการ (Evaluation) แลวนําสรุปผลการประเมิน
เปนขอมูลยอนกลับ (Feed back) เพื่อการวางแผนใหมอีกครั้ง จากนั้นก็นําไปดําเนินการตามแผน
ที่วางไวแลวทําการประเมินผลเพื่อหาคําตอบผลการดําเนินงานโครงการ เปนวัฏจักรเชนนี้เร่ือย ๆ 
จนกระทั่งมีหลักฐานยืนยันวา ผลการประเมินบรรลุเปาหมายที่วางไว จึงยุติการดําเนินงานสําหรับ
รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบเดิมที่กลาวถึงนี้เขียนแผนภูมิไดดังนี้ 
(สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, บรรณาธิการ, 2528 : 66 – 67) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1  แสดงระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่ผานมา 

 
ในดานการวางแผนการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่ผานมาของกรมการศึกษา

นอกโรงเรียนนั้น ไดยึดนโยบายของกรมเปนสําคัญในการวางแผนแตละป ซึ่งเมื่อประมวลเปน
หมวดใหญ ๆ แลว จะประกอบดวยเนื้อหาสาระสําคัญ 3 แผนงานดังนี้ 

วางแผนโครงการ 

บรรลุผลตามเปาหมาย 

ประเมินผล ดําเนนิงานตามแผน 
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1. แผนงานบริหารการศึกษานอกโรงเรียน 
2. แผนงานการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
3. แผนงานปรับปรุงคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียน 

ในที่นี้จะสะทอนใหเห็นถึงระบบการดําเนินงานที่ผานมาตั้งแตป พ.ศ. 2540 – 2544 
เพื่อชี้ใหเห็นถึงสภาพที่เปนอยูเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานดังกลาวแลวจะเชื่อมโยงเปรียบเทียบ
ใหเห็นเหตุผลความจําเปนที่ตองดําเนินงานตามแนวคิดทฤษฎีระบบการดําเนินงานสมัยใหม ที่
เรียกวา ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check Action) นั้นมีความ
ละเอียดออน ชัดเจน เปนรูปธรรม มากกวาระบบการดําเนินงานตามแบบเดิมอยางไรบาง เพื่อการ
พัฒนาสรางสรรคระบบการดําเนินงานใหเกิดประโยชนสูงสุด ดังนี้ 

1. ดานการวางแผน (Planning) 

การวางแผนดาํเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียนที่ผานมาของกรมการศกึษานอก 
โรงเรียนนัน้ ไดยึดนโยบายเปนสําคัญโดยในแตละปนโยบายจะปรับเปลี่ยนไปใหสอดคลองกับ
นโยบายของรฐับาล  สวนขั้นตอนการดําเนินงานวางแผนไดมีการดําเนินการไปตามขั้นตอนทีพ่ึงจะ
เปน กลาวคือ มีการสํารวจขอมูลที่เกีย่วของทัง้หมด มีการวิเคราะหขอมูล และวางแผนการ
ดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อใหตอบสนองนโยบายในแตละปโดยจะปรากฏออกมาในรปู
ของแผนงานรวม 3 แผนงาน สุดแลวแตวาจะเกี่ยวของกบัแผนงานใดใน 3 แผนงาน คือ 1) 
แผนงานบริหารการศึกษา  2) แผนงานการจัดการศึกษานอกโรงเรียน และ 3) แผนงานปรับปรุง
คุณภาพการศกึษานอกโรงเรียนจากแผนงานทัง้ 3 ดังกลาวจะกระจายออกมาเปนโครงการเพื่อ
นําไปสูการปฏิบัติในภาคสนามของแตละแผนงาน โดยมหีนวยงานตาง ๆ นาํไปสูการปฏิบัติทั้ง
ระดับกอง ระดับภาค ระดับจังหวัด และระดับอําเภอ แตกรอบการปฏิบัติงานทั้งหมดที่แสดง
ภาพรวมของแผนทัง้ป มิไดกําหนดเอาไววาเมื่อส้ินปประสงคจะใหเกิดอะไร (Indicator) จํานวน
เทาใด (Criteria) และตั้งความพึงพอใจของผลงานเอาไวเทาใด (Criteria of Evaluation) เพื่อการ
ตัดสิน (Judgement) ไดอยางชัดเจนวา บรรลุเปาหมายหรือไมบรรลุเปาหมาย หรือทะลุเปาหมาย 
เพราะการที่จะตัดสินไดดังกลาวนี้ ตองตัดสินไปตามเงื่อนไขของเกณฑในการประเมินที่ไดมกีาร
กําหนดไวอยางชัดเจนลวงหนาแลว ซึ่งลกัษณะดังกลาวนี้กรมการศึกษานอกโรงเรียนยังมิได
กําหนดไวใหเปนกิจจะลักษณะ ดังนั้นการตัดสินใจเกี่ยวกับผลสําเร็จของการดําเนนิงานจึงยังไม
ชัดเจนไปดวย เปรียบเทียบไดกับพิมพเขียวของการกอสรางอาคารบานเรือน ถาหากไดมีการจัดทาํ
พิมพเขยีวชัดเจนครบถวน การประเมินผลหรือการตรวจการจาง ยอมเกิดความชัดเจน สามารถจะ
ตัดสินไดวา ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นนัน้ บรรลุเปาหมาย หรือไมบรรลุเปาหมาย หรือทะลเุปาหมาย 
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ดังเชนที่บุญธรรมกิจปรีดาบริสุทธิ์ กลาวไววา Evaluation : Measurement + Value Judgement 
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ,์ 2540 : 76) ทํานองเดียวกัน ถาหากการกอสรางทีม่ิไดมีการกําหนด
พิมพเขยีวเอาไวใหชัดเจน การประเมินผลหรือการตรวจการจางก็ยอมเกิดความไมชดัเจนไปดวย 
ทั้งตัวบงชี ้เกณฑ และเกณฑในการประเมิน ดงันัน้ กรอบการปฏิบัติงานหรือกรอบการประเมนิผล 
หรือพิมพเขียวของการกอสรางอาคารบานเรือน จงึเปนสวนสาํคัญที่สุดที่จะชีท้ิศทางการทาํงานวา 
จุดหมายปลายทางของการทํางานนัน้อยูที่ใด โดยสรุปในการวางแผนปฏิบัติงานนั้นตองมีการ
กําหนดกรอบการปฏิบัติงานหรือกรอบการประเมินผลใหชัดเจน นัน่เอง สวนจะวางแผนดวยวธิีการ
ใดนั้นก็สุดแลวแตจะเลือกใชตามที่เหน็วาเหมาะสม 

2. ดานการนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) 

ในสวนที่เกี่ยวกับการนําแผนทั้ง 3 แผนงาน ซึ่งประกอบดวยโครงการตาง ๆ ไป
ปฏิบัตินั้น พบวา กรมไดกําหนดใหมีการรายงานตามกําหนดชวงระยะเวลา เชน อาจมีการรายงาน
เปนงวดรวม 3 งวด ๆ ละ 4 เดือน ในแตละปงบประมาณสวนหนวยงานที่เกี่ยวของในการนํา
แผนงานไปปฏิบัตินั้น ตางก็กําหนดชวงระยะเวลาในการนําแผนไปปฏิบัติกันเองตามความ
เหมาะสม บางหนวยงานอาจกําหนดเปนปฏิทินการปฏิบัติงาน บางหนวยงานกําหนดเปน
แผนปฏิบัติงาน (Gantt Chart) บางหนวยงานกําหนดเปนแผนกวาง ๆ ดังนั้นเมื่อสรุปผลการ
ปฏิบัติงานออกมา ยอมจะเกิดความแตกตางกันทั้งในดานตัวบงชี้ความสําเร็จของการปฏิบัติงาน 
เกณฑ และเกณฑในการประเมินผล เมื่อเปนเชนนี้ยอมกอใหเกิดความยากลําบากในการประมวล
ภาพรวมผลสําเร็จของการปฏิบัติงานเพราะระบบการนําแผนไปปฏิบัติมีความหลากหลาย เปด
กวางมากเกินไป อาจประมวลภาพรวมไดเฉพาะในสวนที่เปนมิติดานปริมาณ เชน จํานวนบุคลากร 
จํานวนวัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ เปนตน แตถาหากเปนมิติทางดานคุณลักษณะ อาจกอใหเกิด
ปญหาในการประมวลภาพรวม เพราะดําเนินงานไมเปนไปในระบบเดียวกัน ดังนั้นในสวนที่
เกี่ยวกับการนําแผนไปปฏิบัติจึงยังคงเปนประเด็นที่ควรไดมีการพิจารณาแกไขใหเกิดระบบที่
ชัดเจนขึ้นกวาที่เปนอยู โดยเฉพาะการปฏิบัติงานของหลายหนวยงานในเรื่องเดียวกัน หรือของ
หลายหนวยงานในหลาย ๆ เรื่องจะยิ่งกอใหเกิดความซับซอนเพิ่มข้ึนเปนทวีคูณ ดังนั้น การ
จัดระบบในการนําแผนไปปฏิบัติจึงเปนความสําคัญอันดับที่สองตอจากการกําหนดกรอบการ
ปฏิบัติงาน 

3. ดานการประเมินผล (Evaluation) 

ในกรณีที่การวางแผนมิไดกําหนดกรอบการปฏิบัติงานหรือกรอบการประเมินผล
เอาไวใหชัดเจน เปนรูปธรรม อีกทั้งในชวงระยะเวลาการนําแผนไปปฏิบัติก็มิไดกําหนดระบบการ
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ปฏิบัติงานเอาไวใหชัดเจนสอดคลองกัน ยอมเปนที่แนนอนชัดเจนวาผลการประเมินจะไมสามารถ
ตอบคําถามไดวาบรรลุเปาหมาย หรือไมบรรลุเปาหมายหรือทะลุเปาหมาย โดยเฉพาะอยางยิ่ง
พบวา ในการประเมินผลการจัดการศึกษานอกโรงเรียน คอนขางละเลยสาระสําคัญตอไปนี้คือ การ
ไมนําผลการปฏิบัติงานไปเปรียบเทียบกับแผนที่วางไวกอนลวงหนา เพื่อตรวจสอบวา ไดรับ
ผลสําเร็จตามตัวบงชี้ที่กําหนดไวหรือไม เปนไปตามเกณฑและเกณฑที่กําหนดไวลวงหนาหรือไม
เพียงใด เพื่อนําไปสูคําตอบสุดทายวา บรรลุเปาหมายหรือไมบรรลุเปาหมาย หรือทะลุเปาหมาย
เพียงใด โดยมีเกณฑในการประเมินเปนตัวกําหนดระดับของความสําเร็จหรือไมสําเร็จ ทั้งนี้เพื่อ
ตรวจสอบขอมูลนําไปเปนฐานการพิจารณาแกไขปญหาในโอกาสตอไป 

ดังไดกลาวถึงระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนของกรมการศึกษานอก
โรงเรียนที่ผานมานั้น ยอมแสดงใหเห็นวา ขอบกพรองของระบบการดําเนินงานยังคงมีอยู ซึ่งอาจ
เปนตัวฉุดร้ังทําใหการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ไมพัฒนาไปเทาที่พึงจะเปน 
จึงมีความจําเปนตองพัฒนาเพื่อใหเกิดระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่พึงประสงค มี
คุณภาพมากกวา มีประสิทธิภาพดีกวาที่เปนอยู 

เพื่อใหเกิดความสมจริงในการพัฒนาระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน 
ผูวิจัยขอนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับสรุปผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนยอนหลังไปตั้งแตป 
พ.ศ. 2540 – 2544 เพื่อพิจารณาภาพรวมผลการประเมิน เหตุผลความจําเปนในการพัฒนาระบบ
การดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน ดังนี้ 

3.1 ผลการดําเนินงานทางการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ.2540 

1) ความรวมมือกับหนวยงานภายในประเทศ  ไดแก การประสานสมัพันธ
เพื่อการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนรวมกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน ไดดําเนินการอยาง
ตอเนื่องยาวนานและนับวันก็จะขยายความรวมมือเพิ่มมากขึ้น แบงออกเปน 3 ลักษณะคือ 

1.1) ความรวมมือกับหนวยงานของรัฐ ไดรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ 
ดังนี้ 
กระทรวงกลาโหม ไดจัดการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ สายอาชพี ใหแกทหารกอง
ประจําการ อาสาสมัคร ทหารพราน และกองหนุน เพื่อความมัน่คงแหงชาติ สวน
กระทรวงมหาดไทย ไดจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับผูตองขัง จดัการศึกษาเพือ่ ยกระดับ
การศึกษาพืน้ฐานของผูนาํทองถิน่ สวนกระทรวงยุติธรรม ไดจัดการศึกษานอกโรงเรียนสาย
สามัญใหแกเด็กและเยาวชนในสถานพนิจิและคุมครองเด็ก 
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นอกจากนี้ ยังไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายในกระทรวงศึกษาธิการในการจัด
การศึกษา อาทิ โครงการปฏิรูปการศึกษาเกษตรเพื่อชีวิต รวมกับกรมอาชีวศึกษาจัดการศึกษา
อาชีพในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติและรวม
พัฒนาครูในการใชคอมพิวเตอร รวมทั้งพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษาใหเปนศูนยกลางการเรียนเพือ่
บริการการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียน จัดการศึกษาสําหรับพระนวกะตามโครงการ
จัดการศึกษานอกโรงเรียนในวัด รวมกับกรมศาสนา 

1.2) ความรวมมือกับหนวยงานเอกชน 
หนวยงานเอกชนที่ใหการสนับสนุนแกพนักงานในการศึกษาตอใน

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย วิธีเรียนแบบทางไกล อาทิ บริษัท ซี พี  
เซเวนอีเลฟเวน จํากัด บริษัท สยามนิสสัน ออโตโมบิล จํากัด บริษัท คาลเท็กซ (ประเทศไทย) 
จํากัด 

1.3) ความรวมมือกับหนวยงานรัฐวิสาหกิจ  ไดรับการสนับสนุนจาก
บริษัท ขนสง จํากัด และองคการขนสงมวลชน (ขสมก.) ในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนสาย
สามัญ วิธีเรียนแบบทางไกล ใหแกพนักงานและจัดตั้งศูนยการเรียนใหเปนสถานที่คนควาหา
ความรู 

2) ความรวมมือกับหนวยงาน/องคกรตางประเทศและระหวาง
ประเทศ 

2.1) ความรวมมือกับ UNESCO กรุงเทพฯ และ UIE จัดประชุม 
Regional Consultation on Adult Education ที่จอมเทียน พัทยา ซึ่งผลจากการประชุมผูแทน
ประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก ไดกําหนดนโยบายการพัฒนางานการศึกษาผูใหญของ
ภูมิภาคเสนอตอที่ประชุมระหวางประเทศดานการศึกษาผูใหญ ครั้งที่ 5 (Fifth International 
Conference on Adult Education : CONFINTEA 5) ณ เมืองฮัมบรูก ประเทศสหพันธสาธารณรัฐ
เยอรมันระหวางวันที่ 14 – 18 กรกฎาคม 2540 โดยประเทศไทยไดมีโอกาสนําเสนอผลการวิจัย
ดานการศึกษาผูใหญวาดวยเรื่องการศึกษารายกรณี : ผลกระทบของนักศึกษาผูสําเร็จหลักสูตร
การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งผลของการศึกษา พบวา กลุม 
เปาหมายที่ทําการศึกษาตางก็ชี้ใหเห็นวา ผลกระทบของการศึกษานอกโรงเรียน มีสวนสําคัญใน
การแสดงใหเห็นถึงความสําเร็จ ความกาวหนาในอาชีพ และครอบครัวอบอุน มีรายไดเพิ่มขึ้นตาม
สถานภาพของผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนไดในระดับที่นาพอใจระดับหนึ่ง 

ในการไปรวมประชุมครั้งนี้ กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดรับความสําเร็จมาก เปนที่ 
ยอมรับในระดับนานาชาติ โดยเฉพาะในหมูภาคเอเซีย-แปซิฟก ผลของการประชุมดังกลาวได
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กําหนดปริญญาฮัมบูรก และระเบียบวาระเพื่ออนาคตดานการเรียนรูของผูใหญในอีก 10 ป 
ขางหนา สรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 

“ปฏิญญาฮัมบูรกดานการศึกษาผูใหญ ยืนยันถึงการพัฒนามนุษยเปนหลักและการมี 
สวนรวมของสังคม ซึ่งยึดอยูบนสิทธิมนุษยชนเพื่อความยั่งยืนและการพัฒนาอยางทัดเทียม การมี
สวนรวมทั้งหญิงและชายในทุกวิถีชีวิตโดยใชการศึกษาผูใหญอันเปนกุญแจสําคัญในการนําไปสู
การพัฒนาดังกลาวและใหบรรลุการศึกษาขั้นพื้นฐานในทุกสภาพการณทั้งในระบบและการศึกษา
นอกโรงเรียน โดยเนนที่การเรียนรูของผูใหญ สิทธิในการศึกษาและการเรียนรู การผสมผสานของ
สตรีเพื่อการเสริมพลัง สงเสริมวัฒนธรรมความสงบสุขและการศึกษาเพื่อความเปนชนชาติและ
ประชาธิปไตย ความหลากหลายและความเทาเทียมกัน ความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม การศึกษา
และวัฒนธรรมของชนกลุมนอย ฯลฯ โดยที่องคการยูเนสโกจะเปนผูนําดานการศึกษาและสงเสริม
การศึกษาผูใหญเปนสวนรวมของการเรียนรูและการเปนหุนสวน (Partnership) ของทุกองคกร 
ทั่วโลก  มีการขยายการลงทุนดานการศึกษาผูใหญในทุกสมาชิกและทุกองคกรทั้งในประเทศและ
ระหวางประเทศ และสงเสริมใหทุกประเทศนํานโยบายและกฎหมายไปปรับใชในประเทศของตน
ตอไป” 

2.2) ความรวมมือกับ ACCU และ UNESCO จัดสัมมนาวิชาการวันที่
ระลึกสากลแหงการรูหนังสือ เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษานอกโรงเรียน
ในเอเชียปจจุบันและอนาคต เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2540 ณ ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา มี 
ผูเขารวมการสัมมนา 235 คน ทั้งนี้ เพื่อสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อ
การศึกษานอกโรงเรียนระหวางหนวยงาน ส่ือมวลชนในประเทศไทย และเพื่อแสวงหาทิศทางใน
การจัดตั้งเครือขายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟก โดยมี
วิทยากรจากประเทศไทยและตางประเทศเปนผูบรรยาย ซึ่งผลการประชุมครั้งนี้ นับเปนการ 
สงเสริมการใชเทคโนโลยีเพื่อการรูหนังสือใหไปสูผูที่ไปไมถึงไดในอนาคต 

2.3) ความรวมมือกับสถาบัน Algonquin College of Applied Arts 
and Technology ประเทศแคนาดา ดําเนินโครงการเชื่อมโยงการศึกษากับประชาชน (Linking 
Education and People Project : LEAP) ซึ่งเปนโครงการพัฒนาบุคลากรและสื่อการศึกษา
ทางไกลโดยการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยและสื่อตาง ๆ เปนโครงการตอเนื่อง 3 ป (พ.ศ.2537 – 
2540) ผลของการดําเนินงานตามโครงการ โดยภาพรวมไดใหประโยชนในการพัฒนาบุคลากรของ
กรมการศึกษานอกโรงเรียน ในเรื่องการใชเทคโนโลยีและการพัฒนาสื่อตาง ๆ ที่ทันสมัยในการจัด
การศึกษาทางไกลไดเปนอยางมาก 
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3) การศึกษาดูงานการศึกษานอกโรงเรียนในประเทศไทย นับเปน
ความภาคภูมิใจของหนวยงานสังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียนที่ไดจัดการศึกษาและดูงานกับ 
กิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนใหแกชาวตางประเทศอยางตอเนื่องเปนเวลาหลายป ในป 
งบประมาณ 2540 มีชาวตางประเทศเขามาศึกษาดูงานหลายคณะ อาทิ รัฐมนตรีชวยวาการ
กระทรวงศึกษาธิการเอธิโอเปยและคณะ ศึกษาดูงานดานการเรียนการสอนทางไกล คณะผูแทน
ประเทศเวียดนามศึกษาดูงานการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนกลุมเปาหมายตาง ๆ 

4) การพัฒนาบุคลากร 
บุคลากรของกรมการศึกษานอกโรงเรียน นับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินงาน

และการพัฒนางานการศึกษานอกโรงเรียน ในปงบประมาณ 2540 กรมการศึกษานอกโรงเรียนได
พัฒนาบุคลากรทุกระดับ เพื่อเสริมสรางศักยภาพของบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยดําเนินการในลักษณะตาง ๆ ดังนี้ 

4.1) การสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับของกรมการศึกษานอก
โรงเรียนพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองเพื่อการพัฒนางานดวยการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ 

 
ระดับปริญญาตรี 
ระดับปริญญาโท 
ระดับปริญญาเอก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่  2 แสดงระดับการศึกษาบุคลากรของกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
ปงบประมาณ 2540 

 

ปริญญาตรี
5.55%

ปริญญาเอก
11.11%

ปริญญาโท
83.34%
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4.2) การฝกอบรมและการศึกษาดูงาน  การฝกอบรมผูบริหาร
สถานศึกษาระดับสูง รวมกับสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาจํานวน 3 รุน 125 คน การฝกอบรม 
ผูบริหารศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ จํานวน 850 คน และผูชวยผูบริหารศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 75 คน 

4.3) การประชุมสัมมนา  การประชุมผูบริหารสถานศึกษาระดับภาค 
ระดับจังหวัดและระดับอําเภอทั่วประเทศ และการศึกษาดูงานของบุคลากรระดับตาง ๆ ทั้งในและ
ตางประเทศ 

5) การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ 
การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ คือ การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหกับผูอยูนอกระบบ

โรงเรียน ตั้งแตผูไมรูหนังสือใหสามารถรูหนังสือ อานออกเขียนได ตลอดจนผูจบการศึกษาในระดับ
ตาง ๆ ใหสามารถจบการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  
แบงออกเปน 3 ระดับ คือ ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย ในแตละ
ระดับสามารถเรียนได 3 วิธีเรียน คือ 

5.1) วิธีเรียนแบบชั้นเรียน (ชร.)  เปนวิธีเรียนที่ผูเรียนเรยีนรูจากครู สื่อ
ตาง ๆ ในรูปแบบของชั้นเรียนและเรียนทุกวันตั้งแตวันจันทรถึงศุกร ปกติจัดชวงเวลาเรียนระหวาง 
17.00 – 20.00 น. หรือที่เรียกกันวาโรงเรียนผูใหญภาคค่ํา มีการวัดผลระหวางเรียน มีคะแนนเก็บ
สะสม และมีคะแนนวัดผลปลายภาคเรียน 

5.2) วิธีเรียนทางไกล (ทก.)  เปนวิธีที่เอ้ือตอผูไมมีเวลามาเขาชั้นเรียน
ไดทุกวัน ผูเรียนใชเวลาสวนใหญในการศึกษาหาความรูจากการศึกษาตํารา และเอกสารดวย 
ตนเอง ใชเวลาวางในการมาพบกลุมเพื่อเรียนรูแกปญหาการศึกษาดวยตนเอง และรวมกันทํา 
กจิกรรมการเรียนสัปดาหละครั้ง คร้ังละไมนอยกวา 3 ชั่วโมง โดยมีครูประจํากลุมเปนที่ปรึกษา มี
การวัดผลระหวางเรียน มีคะแนนเก็บสะสม และคะแนนวัดผลปลายภาคเรียน วิธีการเรียนวิธีนี้
เหมาะกับผูมีอาชีพ มีการทํางานที่ทํารวมกันเปนหมูคณะ มีวัน เวลาพัก เวลาเดียวกันหรือ 
ใกลเคียงกัน เชน ผูทํางานในโรงงาน บริษัท หางราน สรรพสินคา ฯลฯ เปนตน 

5.3) วิธีเรียนดวยตนเอง (ตอ.)  เปนวิธีเรียนที่เหมาะสมสําหรับผูที่
สามารถศึกษาดวยตนเองเปนสวนใหญ โดยมีอาจารยประจํากลุมเปนที่ปรึกษา มีการสอบวัดผล
ปลายภาคเรียน ไมมีคะแนนเก็บสะสมระหวางภาคเรียน 

ในป 2540 กรมการศึกษานอกโรงเรียน ไดปรับหลักสูตร กศน. สายสามัญ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาขึ้นใหม เพื่อใหการจัดการศึกษาเกิด 
คุณภาพทันตอความเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจและสังคม และไดมาตรฐานทาวิชาการ เปนที่
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ยอมรับของสังคมและตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย ใหมีโอกาสเลือกแผนการเรียน
ไดสอดคลองกับความตองการ ความถนัด ความสนใจที่แทจริง ตลอดจนเปาหมายในการเขา
ศึกษาเพื่อวางแผนในอนาคต โดยมีการใหบัตรสงเสริมการศึกษานอกโรงเรียนแกผูดอยโอกาสที่
ยากจน สามารถเขาเรียนไดโดยไมเสียคาใชจาย นอกจากนี้ยังไดพัฒนาคุณภาพการศึกษาดวย
การจัดแผนการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใหเลือกเรียนได 3 แผนการเรียน คือ 

1. แผน ก. คือ แผนการเรียนเพื่อการศึกษาตอ 
2. แผน ข. คือ แผนการเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
3. แผน ค. คือ แผนการเรียนเพื่อประกอบอาชีพ 

สําหรับการเรียนนอกจากจะใชการประเมินผลจากการทดสอบตามปกติแลว ยังไดนํา
แฟมสะสมผลงาน (Portfolio) มาใชในการพัฒนาคุณภาพการเรียนดวย นอกจากนี้ยังไดมีการ
จัดตั้งศูนยการเรียนจากการประสานงานระหวางหนวยงานในสังกัดและชุมชน เพื่อใหผูเรียน
สามารถมาใชประโยชน เชน การพบกลุม การใชเปนสถานที่เรียนศึกษาคนควาหาความรูจากสื่อที่
จัดไวใหมีส่ือเอกสารและสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา เชน รายการโทรทัศน วีดทิัศน เปนตน 

ทั้งนี้ ในปงบประมาณ 2540 กรมการศึกษานอกโรงเรียนใหบริการการศึกษาพื้นฐาน
แกกลุมเปาหมาย จําแนกตามหลักสูตรและระดับการศึกษาไดดังนี้ 

1. หลักสูตรการศึกษาผูใหญแบบเบ็ดเสร็จข้ันพื้นฐาน และโครงการการศึกษาเพื่อ
ชุมชนในเขตภูเขา จํานวน 58,733 คน 

2. หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ 
- ระดับประถมศึกษา  225,610  คน 
- ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 878,610  คน 
- ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 748,247  คน 

รวม           1,852,462  คน 
6) สื่อการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมกับการศึกษานอกโรงเรียน

สายสามัญ 

การจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมเปนอีกรูปแบบหนึ่งของการบริการสื่อสําหรับ
การจัดการเรียนการสอนการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ โดยมีลักษณะเปนสื่อประสม (Multi 
Media) เพื่อชวยใหครูผูสอนสามารถจัดการเรียนการสอนไดมีประสิทธิภาพและผูเรียนสามารถ
เรียนรูและเขาใจเนื้อหาของบทเรียนตามหลักสูตรไดดียิ่งขึ้น ซึ่งสื่อสําคัญ ๆ จะประกอบดวย 
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6.1) สื่อส่ิงพิมพ  ที่จัดทําในลักษณะชุดวิชาที่จะใหรายละเอียด
เกี่ยวกับวัตถุประสงค เนื้อหาที่สําคัญตามหลักสูตรขั้นตอนและกิจกรรมการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนใช
เปนแนวทางเพื่อศึกษาดวยตนเองในปจจุบัน กรมการศึกษานอกโรงเรียนโดยกองพัฒนาการศึกษา
นอกโรงเรียน ไดรวมกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคและหนวยงานที่เกี่ยวของรวมกันผลิตชุด
วิชา 

6.2) รายการโทรทัศนผานดาวเทียม  เปนรายการโทรทัศนที่จัดทําขึ้น
เพื่อใชประกอบการเรียนรูควบคูกับชุดวิชา หรือเพื่อการสอนเสริมในบางเนื้อหาวิชาที่ยากตอการ
ทําความเขาใจของผูเรียน โดยจะใชวิทยากรผูมีความรูความชํานาญในเนื้อหานั้น ๆ เปนผูถายทอด
ด วยเทคนิคและรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจ ทั้งนี้ รายการโทรทัศนผานดาวเทียมจะเผยแพรดวย
สัญญาณโทรทัศนผานดาวเทียมในระบบสงตรงถึงบาน (Direct to Home Broadcasting 
Television) หรือเรียกสั้น ๆ วา ETV. ในปจจุบันมีสถานีออกอากาศอยูที่อาคารศูนยเทคโนโลยีทาง
การศึกษา ถนนศรีอยุธยา เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 

ในรอบปงบประมาณ 2540 ไดจัดออกอากาศรายการโทรทัศนประกอบรายวิชาใน 
หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ รวม 24 หมวดวิชา จํานวน 382 รายการ แยกเปน
รายวิชา ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 11 หมวดวิชา 228 รายการ และระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 13 หมวดวิชา 154 รายการ นอกจากนี้ยังไดจัดสําเนาเทปรายการโทรทัศนบางสวนในหมวด
วิชาบังคับทั้งสองระดับในศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค และศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด
ไวใหบริการแกผูสนใจอีกดวย 

6.3) รายการวิทยุ  เปนสื่ออีกสวนหนึ่งที่ทําขึ้นเพื่อเสริมการเรียนรู ใน
เนื้อหาที่ไมสลับซับซอนมากนัก สามารถทําความเขาใจหรืออธิบายไดดวยคําพูด ซึ่งจะเปนสื่ออีก
สวนหนึ่งที่ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดียิ่งขึ้น โดยจะจัดออกอากาศทางสถานีวิทยุเพื่อ
การศึกษาแหงประเทศไทย เครือขาย 2 จํานวน 11 สถานีทั่วประเทศ 

6.4) สื่อบุคคล  บุคคลยังเปนสื่อที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอ
กระบวนการเรียนรูของผูเรียนเฉพาะอยางยิ่งผูสอน เพราะจะเปนผูที่ทําหนาที่จัดกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียน นอกจากนี้ยังมีส่ือบุคคลอื่น ๆ อีก เชน วิทยากร ภูมิปญญา
ชาวบาน เปนตน ซึ่งบุคคลเหลานี้จะชวยเสริมการเรียนรูในสวนที่เปนเนื้อหาเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวของ
กับทองถิ่นไดเปนอยางดี 

6.5) สื่ออ่ืน ๆ ไดแก ส่ือโสตทัศนในรูปแบบตาง ๆ เชน เทปเสียง  
วีดิทัศน หรือส่ือการเรียนการสอนที่ใชกับคอมพิวเตอรในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งกําลังไดรับความสนใจ
ในรอบปงบประมาณ 2540 กองพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน ไดทดลองผลิต CD-ROM ชุดยาบา
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และโรคเอดส เพื่อใหผูสนใจไดนําไปใชศึกษาหาความรู รวมถึงไดรวมกับมูลนิธิศึกษาพัฒน ในการ
ทดลองพัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียน ตามทฤษฎี Constructionism ของ Dr.Papert โดยใช
โปรแกรม Microworld ให ศบอ. เมืองเชียงราย ศบอ.แมฟาหลวง และศบอ. เมืองลําปาง รวม 3 
จุดทดลอง 

สําหรับการบริการสื่อการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม จะดาํเนินการภายใตโครงการจัด
การศึกษาทางไกลผานดาวเทียม และอยูภายใตความรวมมือกับมูลนิธิไทยคม ในปจจุบันยังอยูใน
ระยะทดลอง โดยจะสิ้นสุดในป พ.ศ. 2542 ขณะนี้ มีจุดบริการซึ่งเปนสถานศึกษาในสังกัดตาง ๆ 
และเครือขายไดรับการติดตั้งอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียม จํานวนทั้งสิ้น 15,585 แหง การ
ดําเนินงานในสวนนี้ถือเปนจุดเริ่มตนในการประยุกตเทคโนโลยีการสื่อสารที่สอดคลองกับยุคสมัย
มาใชในการจัดการเรียนการสอน ควบคูไปกับการพัฒนาสื่ออ่ืน ๆ ที่จะตองดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง เพื่อเปาหมายในการขยายโอกาสพัฒนาคุณภาพและยกระดับการศึกษาใหกับผูอยูนอก
ระบบโรงเรียน 

7) การจัดการศึกษาสายอาชีพ 

การจัดการศึกษาสายอาชีพ คือ การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความรูความสามารถและ
ทักษะใหผูเรียนมีอาชีพ มีรายได เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศปจจุบันมีกิจกรรมการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ ดังนี้ 

7.1) หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.)  เปนการจัดการศึกษาที่ใหโอกาสผูเรียนเรียนวิชาสามัญและวิชาชีพ สําหรับวิชาชีพใน
ภาคปฏิบัติใหมีการปฏิบัติจริงในสถานประกอบการ โดยวิทยากรทองถิ่นและวิทยากรจาก
หนวยงานของรัฐหรือเอกชน ในปงบประมาณ 2540 เปดสอนในสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจการ
จัดการ การโรงแรมและการทองเที่ยว และภาษาอังกฤษธุรกิจ ซึ่งจะขยายสาขาวชิาอกีหลายวชิาใน
ปงบประมาณ 2541 

7.2) หลักสูตรประกาศนียบัตรอาชีพ (ปอ.) เปนการจัดการศึกษาที่เนน
ใหผูเรียนไดเรียนรูจากการประกอบอาชีพ และศึกษารวมกับครูประจํากลุมซึ่งเปนผูมีอาชีพและมี
ความรูในทองถิ่นนั้น ๆ โดยใชเวลาเรียน 3 ป ผูเรียนสําเร็จจะไดรับประกาศนียบัตรอาชีพ ซึ่งมีศักดิ์
และสิทธิ์เทียบเทากับการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

7.3) การจัดการศึกษาอาชีพหลักสูตรระยะสั้น  เปนการจัดการศึกษา
วิชาอาชีพในหลักสูตรระยะสั้น ตั้งแต 100 ชั่วโมง ถึง 300 ช่ัวโมง เนนการฝกปฏิบัติจริงในรายวิชา
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ตาง ๆ เชน พิมพดีด ตัดเย็บเสื้อผา คอมพิวเตอร งานชาง หัตถกรรม ศิลปกรรม เกษตรกรรม  
คหกรรม ฯลฯ 

7.4) กลุมสนใจ  เปนการจัดการศึกษาตามสภาพปญหาความตองการ
และความสนใจที่แตกตางกันของแตละบุคคล เพื่อใหสามารถนําความรูไปใชประโยชนใน
ชีวิตประจําวัน และเปนการยกระดับคุณภาพชีวิต ใชเวลาเรียนไมเกิน 30 ชั่วโมง เชน การเกษตร 
หัตถกรรม ศิลปกรรม สันทนาการ ความรูที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิต ฯลฯ 

ในปงบประมาณ 2540 มีผูเขาเรียนในหลักสูตรตาง ๆ ดังนี้ 
1. หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน 
 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี (ปวช.) 4,844  คน 
2. หลักสูตรประกาศนยีบตัรอาชีพ 27,928  คน 
3. การจัดการศึกษาอาชพีหลักสูตรระยะสั้น 324,252  คน 
4. กลุมสนใจ 245,796  คน 

8) การศึกษาตามอัธยาศัย 

การศึกษาตามอัธยาศัย  หมายถึง  การศึกษาที่เกิดขึ้นตามวิถีชีวิตที่เปนการเรียนรูจาก
ประสบการณการทํางาน จากบุคคล จากครอบครัว จากสื่อ จากชุมชน แหลงความรูตาง ๆ เพื่อ
เพิ่มพูนความรู ทักษะ ความบันเทิง  และการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะที่สําคัญ คือ ไมมี
เวลาที่แนนอน ไมจํากัดอายุผูเรียน เรียนที่ไหนก็ได ลักษณะการเรียนสวนใหญเปนการเรียนรูเพื่อ
เพิ่มพูนความรูและนนัทนาการ ไมจํากัดเวลาเรียน สามารถเรียนไดตลอดชีวิตและเกิดขึ้นในทุกชวง
วัยของชีวิต 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน จัดการศึกษาตามอัธยาศัย โดยการจัดกิจกรรมในหองสมุด 
ที่อานหนังสือพิมพประจําหมูบาน ศูนยการเรียน ศูนยวิทยาศาสตรทางการศึกษา รายการวิทยุ  
รายการโทรทัศนของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาและศูนยการศึกษาทางไกลไทยคม สรุปผลการ
ดําเนินงานไดดังนี้ 

9) หองสมุดประชาชน 

หองสมุดประชาชน เปนแหลงความรูของชุมชนที่ใหบริการขาวสารขอมูลแกประชาชน
ในรูปของสื่อส่ิงพิมพ สื่อโสตทัศน สื่ออิเล็กทรอนิกส สื่อทดลอง สื่อสาธิต และสื่ออ่ืน ๆ ใหกับ
ประชาชนทั่วไป และนักศึกษานอกโรงเรียนกลุมเปาหมายตาง ๆ ในปงบประมาณ 2540 มี 
หองสมุดประชาชน รวม 801 แหง ไดแก 

1. หอสมุดรัชมังคลาภิเษก  จํานวน 1 แหง 
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2. หองสมุด “เฉลิมราชกุมารี”  จํานวน 71 แหง 
3. หองสมุดประชาชนจังหวัด  จํานวน 73 จังหวัด 
4. หองสมุดประชาชนอําเภอ  จํานวน 656 แหง 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน ไดพัฒนาหองสมุดประชาชนเพื่อใหบริการประชาชนดวย
ส่ือที่ทันสมัย ในลักษณะของหองสมุดอิเล็กทรอนิกส ในระยะแรกของการดําเนินงานคัดเลือก
หองสมุดประชาชน เปนการนํารองรวม 24 แหง ดังนี้ 

1. หองสมุดประชาชนจังหวัด 18 แหง ไดแก จังหวัดพิษณุโลก ลําพูน พิจิตร 
ลพบุรี นครปฐม พระนครศรีอยุธยา ฉะเชิงเทรา ระยอง สมุทรปราการ นครราชสีมา ศรีสะเกษ 
รอยเอ็ด นครศรีธรรมราช พัทลุง ยะลา เพชรบูรณ อุดรธานี นครพนม 

2. หองสมุด “เฉลิมราชกุมารี” 5 แหง ไดแก อําเภอตาคลี จังหวัดนครสวรรค 
อําเภอเขายอย จังหวัดเพชรบุรี อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา อําเภอน้ําพอง จังหวัด
ขอนแกน อําเภอกาญจนดิษฐ จังหวัดสุราษฎรธานี 

3. หอสมุดรัชมงัคลาภิเษก 1 แหง ที่อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
ในการพัฒนาหองสมุดอิเล็กทรอนิกสนั้น ไดพัฒนาบุคลากรของหองสมุดไปพรอมกัน

เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพในการปฏิบัติงานและสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน โดย
สนับสนุนใหมีระบบอาสาสมัครประเภทตาง ๆ รวม 1,084 คน จําแนกเปน เจาหนาที่หองสมุด
ประชาชน 650 คน อาสาสมัครเพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะเบื้องตนสําหรับงานบรรณารักษ และ 
เจาหนาที่หองสมุดใน 11 จังหวัด 434 คน 

10) ที่อานหนังสือประจําหมูบาน 

ที่อานหนังสือประจําหมูบาน เปนแหลงใหบริการขาวสารขอมูล ความรูที่เปนปจจุบัน
เพื่อสรางนิสัยรักการอาน ปองกันการลืมหนังสือ และเสริมการเรียนรูดวยตนเองแกประชาชนป 
2540 กรมการศึกษานอกโรงเรียนมีที่อานหนังสือประจําหมูบานทั่วประเทศ จํานวน 35,289 แหง 

ที่อานหนังสือประจําหมูบานดีเดน ป 2540 
รางวัลยอดเยี่ยม ไดแก ที่อานหนังสือประจําหมูบานบานหัวถนน อําเภอควนขนุน 

จังหวัดพัทลุง 
รางวัลดีเดน ไดแก 

1. ที่อานหนังสือประจําหมูบานทาคอย อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
2. ที่อานหนังสือประจําหมูบานวัดมวงขาว อําเภอศรีมโหสถ จังหวัดปราจีนบุรี 
3. ที่อานหนังสือประจําหมูบานสุวรรณคีรี อําเภอวานรนิวาส จังหวัดสกลนคร 
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4. ที่อานหนังสือประจําหมูบานบานหมอกจําแป อําเภอเมืองแมฮองสอน จังหวัด
แมฮองสอน 

11) ศูนยรับบริจาคหนังสือและสื่อการศึกษา 
ศูนยรับบริจาคหนังสือและสื่อการศึกษาไดดําเนินการมาตั้งแตป พ.ศ.2515 เพื่อรับ

บริจาคหนังสือทุกประเภทที่ไมขัดตอศีลธรรมอันดีงามและขัดตอการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนการสงเสริมการอานและปองกันการลืมหนังสือของประชาชน โดยนําหนังสือ
และสื่อการศึกษาที่ไดรับบริจาคมอบใหแก ที่อานหนังสือประจําหมูบาน โรงเรียนในถิ่นทุรกันดาร 
และแหลงความรูตาง ๆ ในป 2540 ไดรับบริจาคหนังสือ จํานวน 1,704,400 เลม 

 
ตารางที ่ 1   ตารางแสดงแหลงที่รับบริจาคหนงัสือและจํานวนหนังสอื 

จํานวนหนังสือที่รับบรจิาค ในรอบป 2540 
แหลงที่รบับริจาคหนังสือ จํานวนเลม 

1. ตูรับบริจาคหนังสือ 
2. หนวยงานของรัฐ 
3. บริษัท/หางราน 
4. รับบริจาคตามบาน 

739,350 
590,700 
354,300 
29,050 

รวม 1,704,400 
 
นอกจากนี้  ไดดําเนินงานรวมกับหนวยงานเอกชน รณรงคจัดกิจกรรมรับบริจาคอยาง 

ตอเนื่อง มีโครงการที่สําคัญ ๆ ดังตอไปนี้ 
1. โครงการ “เทวินทร  เพื่อนองและผองเพื่อน” โดยบริษัท TW กรุปอิมปอรตเอกซ

สปอรต เฮลดิ้ง จํากัด ไดรับบริจาคหนังสือ จํานวน 27,000 เลม 
2. โครงการวีวี่โค แคมบัส เพื่อความรูสูผองเพื่อน บริษัท ครอสโซน เอนเตอรเท

นเมนท จํากัด ไดบริจาคหนังสือ จํานวน 30,000 เลม 
3. โครงการจัดการศึกษา กศน. เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต ชาวไทยใหม (ชาวเล) 

โดย ศนจ.พังงา ไดบริจาคหนังสือ จํานวน 30,000 เลม 
4. โครงการรวมกับธนาคารกรุงเทพทุกสาขาไดบริจาคหนังสือจํานวน 25,000 เลม 
5. โครงการเชิญชวนบริจาคหนังสือเปนสื่อโฆษณา (แคเอ้ือมเพื่ออนาคตที่ดีกวา,  

มอบความรูสกึดี ๆ ดวยหนงัสือเลมโปรดของคุณ) ไดบริจาคหนงัสือ จํานวน 120,000 เลม 
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โดยเฉพาะอยางยิง่ ไดรับความรวมมือใหการสนับสนุนบริจาคหนงัสือและสื่อการศึกษาเปนประจํา
จากหนวยงานทางราชการ มลูนิธิ บริษัท และสํานกัพมิพตาง ๆ รวม 11 แหง ไดแก มลูนิธิ “อานนัท
มหิดล” สํานกัขาวพาณิชย กรมสงเสริมการสงออก กองวรรณกรรมและประวัติศาสตร  
กรมศิลปากร บริษัท ซีคอนสแควร บริษัท แมนกรุป จํากัด บริษัท อาคเนย ประกันภัย บริษัท ริชมัน
เดย จํากัด บริษัท เอ อาร คลองสาน บริษทั กรุงเทพปยะพันธ จาํกัด บริษัท เพอรฟมู จํากัด และ
บริษัท สนม วาย อารโอ จาํกัด 

12) เทคโนโลยีทางการศึกษา 
การจัดการศึกษานอกโรงเรียน ไดนําเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามาชวยเสริม เพื่อให

ครอบคลุมกลุมเปาหมายทั้งในพื้นที่ใกลเคียงและหางไกล ใหความสะดวกและประหยัดใน
การศึกษาหาความรูทั้งการศึกษาในประเภทสายสามัญและการศึกษาตามอัธยาศัย เชน รายการ 
โทรทัศนเพื่อการศึกษา รายการวิทยุกระจายเสียง โดยวิธีการจัดจางจัดซื้อทั้งในและตางประเทศ 
ผลิตเองและรวมกับเครือขาย เพื่อเผยแพรออกอากาศทางสถานีวิทยุศึกษา (วศษ.) สถานี
วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยเพื่อการศึกษา (สวศ.) 11 สถานี สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11 กรม
ประชาสัมพันธ (สทท. 11) และสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (ETV.) 
สําหรับกลุมเปาหมายนักเรียน  นักศึกษา  และประชาชนทั่วไป  ทั้ งการศึกษาในระบบ 
โรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนมีหนวยงานที่ รับผิดชอบเร่ืองนี้โดยเฉพาะ คือ ศูนย
เทคโนโลยีทางการศึกษา ไดทําหนาที่ผลิตและพัฒนารายการวิทยุโทรทัศน และสื่อเพื่อการศึกษา
สําหรับกลุมเปาหมายในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน ประชาชนทั่วไป และกลุมเปาหมาย
พิเศษ ซึ่งมีกิจกรรมดําเนินการในป 2540 ดังนี้ 

1. ผลิตรายการวิทยุเพื่อการศึกษา จํานวน 9,854 รายการ 
2. ผลิตรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา จํานวน 3,453 รายการ 
3. ผลิตสื่อส่ิงพิมพ จํานวน 8,000 ตนฉบับ 
4. จัดออกอากาศรายการวิทยุเพื่อการศึกษา จํานวน 12,627 รายการ 
5. จัดออกอากาศรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา จํานวน 14,489 รายการ 
6. จัดประชุม / สัมมนาจัดทําสื่อตาง ๆ จํานวน 17 คร้ัง 
7. ทําวิจัย ทดลอง ติดตามและประเมินผล จํานวน 3 คร้ัง 
8. ติดตั้งจานดาวเทียม จํานวน 111 คร้ัง 
9. สําเนาเทปโทรทัศน / วีดิทัศน จํานวน 180 คร้ัง 
10. ถายทอดสด จํานวน 25 คร้ัง 
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13) วิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 
การใหความรูความเขาใจและความคิดวิทยาศาสตร จึงมีความจําเปนที่หลีกเลี่ยงไมได 

และกรมการศึกษานอกโรงเรียนก็ไดตระหนักถึงความสําคัญดังกลาว จึงไดจัดการศึกษาดาน
วิทยาศาสตร เรียกวา วิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน ไดจัดกิจกรรมวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาขึ้นทั่วประเทศใน
ลักษณะตางๆ เชน การจัดคายวิทยาศาสตรของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด อุทยาน 
วิทยาศาสตรพระจอมเกลา ณ หวากอ จังหวัดประจวบคีรีขันธ ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพ 
เกษตรกรรม วัดญาณสังวรารามวรมหาวิหาร อันเนื่องมาจากพระราชดําริ การจัดมุมวิทยาศาสตร
ในหองสมุดประชาชน ศูนยสรางสรรคเยาวชน (กระจาง บริรักษนิติเกษตร) และจัดตั้งศูนย 
วิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาจังหวัดขึ้นมาในที่สุด ตลอดทั้งจัดตั้งศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 
รังสิตขึ้นมา โดยมีศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาที่เอกมัย กรุงเทพฯ เปนแกนกลางในการพัฒนา
ศูนยวิทยาศาสตรดานตาง ๆ 

ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา เปนสถาบันการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่รวบรวม 
เนื้อหาสาระและสิ่งแสดงทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี ธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และดาราศาสตร มา
ถายทอดความรูใหแกผูสนใจทั่วไป โดยมีกลุมเปาหมายตั้งแตเด็กเล็กชั้นอนุบาล ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา ตลอดจนนักศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียนและประชาชนทั่วไป จัดใหมีการ
เรียนรูหลักการทางวิทยาศาสตรดวยสื่อนิทรรศการปฏิสัมพันธ ภาพยนตร วีดิทัศน สื่อคอมพิวเตอร 
มัลติมีเดีย ของจริง สิ่งจําลอง การประกวด การแขงขัน ส่ิงประดิษฐและโครงงานการอบรม และ 
จัดแสดงตาง ๆ โดยใหผูชมเลือกตามความสนใจ โดยไมจํากัดดวยเวลา อายุ ระดับการศึกษา จึง
จัดเปนแหลงการศึกษาแบบเปดในลักษณะ “สถาบันการศึกษาตลอดชีวิต” ซึ่งในปงบประมาณ 
2540 มีผูเขานิทรรศการและกิจกรรมตาง ๆ 600,000 คน 

14) ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกาญจนาภิเษก (วิทยาลัยในวงั) 

การจัดตั้งศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกาญจนาภิเษก (วิทยาลัยในวัง) เร่ิมจากแนว 
พระราชดําริในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เร่ือง การอนุรักษศิลปวัฒนธรรม
อันทรงคุณคายิ่งของไทย เพื่อใหปรากฏตอชาวโลกตลอดไป ไดทรงใหดําเนินการฟนฟูวิชาอาชีพ
ชางฝมือที่ เ รียกวา “ชางสิบหมู” ข้ึนในพระบรมมหาราชวัง ดวยการจัดตั้งโรงเรียน 
ผูใหญพระตําหนักสวนกุหลาบขึ้นในป พ.ศ.2531 โดยรับบุตร ธิดา ของขาราชการบริพารเขาศึกษา
ฝกอบรม ในระยะแรกไดทรงพระราชทานพระราชวินิจฉัยเกี่ยวกับเร่ืองตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงานอีกทั้งไดเสด็จพระราชดําเนินเพื่อพระราชทานวุฒิบัตรแกนักศึกษาที่จบหลักสูตร
วิชาชีพ เปนประจําทุกป ตั้งแตปการศึกษา 2532 เปนตนมา 
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เพื่อสนับสนุนโครงการและกิจกรรมตามพระราชดําริตาง ๆ ใหบรรลุผลอยางมี 
ประสิทธิภาพ กรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดจัดตั้งศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนกาญจนาภิเษก (วิทยาลัยในวัง) ข้ึน โดยใชหลักสูตรการเรียนการสอนความรูพื้นฐานใน
การประกอบอาชีพแบงสาขาวิชาออกเปน 6 แผนกวิชา คือ ชางเขียน ชางปน ชางแกะสลัก  
ชางประดับมุก ชางปกจักร ชางเซรามิก และวิชาเลือกเชิงบังคับ คือ วิชาดนตรีพิธีหลวง ทั้งนี้ 
ประชาชนผูสนใจศึกษาฝกอบรม สามารถสมัครเรียนตามหลักสูตรวิชาอาชีพการศึกษานอก 
โรงเรียนได โดยผูสมัครตองมีคุณสมบัติตามที่กําหนด ดังนี้คือ จบการศึกษาสายสามัญไมนอยกวา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา มีความสนใจและมีทักษะความชํานาญทางดานศิลปะ
พอสมควร อายุไมต่ํากวา 17 ป หรืออยูในโครงการพระราชดําริและไดรับความเห็นชอบจาก
ผูปกครอง ผลการดําเนินงานในป 2540 มนีักศึกษา 51 คน และมีผูสําเร็จการศึกษา 51 คน 

15) ศูนยการเรียน 

ศูนยการเรียน เปนศูนยกลางการจัดกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิต เพื่อกระจายโอกาส
ทางการศึกษาแกประชาชนใหกวางขวางทั่วถึง เปนสถานที่ที่กรมการศึกษานอกโรงเรียนจัดตั้งขึ้น
ในหนวยงานภาครัฐ เอกชน และองคกรตาง ๆ เพื่อจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ
ทุกวิธีเรียน การศึกษาสายอาชีพ การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต การศึกษาตามอัธยาศัยและ 
สงเสริมการศึกษาในระบบโรงเรียนใหแกประชาชน โดยสรางแรงจูงใจและจิตสํานึกใหหนวยงาน
ภาครัฐ เอกชน และองคกรประชาชน รวมกันนําทรัพยากรทางการศึกษามาใชในการจัดกิจกรรม
การศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของประชาชนอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ซึ่งในป 2540 
สามารถดําเนินการจัดตั้งศูนยการเรียนได 1,002 แหง 

ศูนยการเรียนดีเดนป 2540 
รางวัลเกียรติยศ ไดแก ศูนยการเรียนศรีไทยซุปเปอรแวร กรุงเทพมหานคร 
รางวัลยอดเยี่ยม ไดแก ศูนยการเรียนวัดหวยตะโก อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
รางวัลดีเดน ไดแก 

1. ศูนยการเรียนวัดสามัคคีธรรม อําเภอคุระบุรี จังหวัดพังงา 
2. ศูนยการเรียนชุมชนบานพานสุวรรณ อําเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 
3. ศูนยการเรียนตําบลซึ้ง อําเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 

16) การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในวัด 

จากนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 8 ที่มุงเนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนสําคัญ และมกีารกําหนดนโยบายขยาย
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โอกาสทางการศึกษาใหประชาชนทุกคนไดรับการศึกษาอยางนอยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
กระทรวงศึกษาธิการไดมอบหมายใหกรมการศึกษานอกโรงเรียนจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับ
พระภิกษุ สามเณรขึ้น เพื่อขยายโอกาสและทางเลือกใหพระภิกษุ สามเณรที่เขามาบวชเรียน
หลักธรรมทางพุทธศาสนา ไดรับการศึกษาสายสามัญสูงขึ้น จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
พรอมทั้งจัดหลักสูตรวิชาอาชีพชางนวกรรม ที่จะสงเสริมใหพระภิกษุสามเณรไดศึกษาและนํา
ความรูไปสงเสริมใหเกิดประโยชนแกวัดและพระพุทธศาสนามากยิ่งขึ้น โดยดําเนินการรวมกับ
กรมการศาสนา จัดการศึกษานอกโรงเรียนในวัดทั่วประเทศ ซึ่งในป พ.ศ.2540 สามารถดําเนินการ
ได 169 แหงใน 63 จังหวัด มีพระภิกษุสามเณรเขารวมโครงการ 2,539 รูป (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, 2541 : 17 – 53) 

3.2 ผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ. 2541 

สําหรับผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ.2541 นี้ กองแผนงานได 
สรุปผลการดําเนินงานตามแนวนโยบายดังนี้ 
ดานการขยายบริการการศึกษานอกโรงเรียนอยางกวางขวาง ทัว่ถึง เปนระบบ  

และมีประสทิธิภาพ 

1) การศึกษาพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาใหกับกลุมเปาหมายที่อยูนอกระบบ 
โรงเรียนตั้งแตผูไมรูหนังสือ จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในป 2541 ดําเนินการไดดังนี้ 

1.1 การศึกษาเบ็ดเสร็จขั้นพืน้ฐาน 32,614 คน 
1.2 การศึกษาสายสามัญ (ประถม ม.ตน ม.ปลาย) 1,880,930 คน 

2) การศึกษาสายอาชีพ  เปนการใหการศึกษาดานอาชีพแกประชาชน ใหผูเรียน
สามารถนําความรูไปใชในการประกอบอาชีพจริงตามความตองการของบุคคลและชุมชน โดย
ดําเนินการ 4 ลักษณะ คือ 

2.1 หลักสูตรวิชาชพีระยะสัน้ ดาํเนินการได 118,275 คน 
2.2 หลักสูตรกลุมสนใจ ดําเนนิการได 118,370 คน 
2.3 หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน ระดับ 

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ดําเนนิการได 5,784 คน 
2.4 หลักสูตรประกาศนยีบัตรอาชีพ (ปอ.) ดําเนินการได 7,567 คน 

ในสวนของการศึกษาสายอาชีพยังไดจัดฝกอบรมวิชาชีพชางศิลปไทยโบราณ (ชางสิบ
หมู) โดยศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกาญจนาภิเษก (วิทยาลัยในวัง) ใหกับประชาชนทั่วไปมี 
ผูเรียน 252 คน เรียนจบหลักสูตร 246 คน 
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3) การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการใหการศึกษาผานสื่อตาง ๆ เพื่อใหประชาชนไดรับ
โอกาสทางการศึกษาอยางแทจริงในทุกเวลาที่ตองการ โดยมีกิจกรรมหลัก คือ 

3.1 หองสมุดประชาชน 
3.2 ที่อานหนังสือประจําหมูบาน 
3.3 ศูนยการเรียนชุมชน (ศรช.) 
3.4 ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 
3.5 รายการวิทยุและรายการโทรทัศน 

นอกจากนี้กรมการศึกษานอกโรงเรียน ยังไดมีการจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับ
กลุมเปาหมายผูดอยโอกาสอีกดวย คือ 

1. การศึกษาเพื่อชุมชนในเขตภูเขา จัดการศึกษาที่มี รูปแบบเฉพาะสําหรับ
กลุมเปาหมายที่เปนชาวไทยภูเขาในเขตภาคเหนือและตะวันตกของประเทศ สามารถดาํเนนิการได 
57,134 คน 

2. การจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับคนพิการ 561 คน 
3. การจัดการศึกษานอกโรงเรียนสําหรับคนไทยในตางประเทศ โดยดําเนินการใน 

5 ประเทศ คือ อียิปต จีน (เมืองฮองกง) ออสเตรเลีย นิวซีแลนด และสหรัฐอเมริกา 
ดานการปรับปรุงรูปแบบใหหลากหลาย เหมาะสมกับสภาพพื้นที่และมีประสิทธิภาพ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดดําเนินการดังนี้ 
1. การพัฒนาหลักสูตร สื่อกระบวนการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล 
2. การพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน ใหสอดคลองกับสภาพของสังคม 

และเศรษฐกิจในปจจุบัน โดยดําเนินการในเรื่อง ดังนี้ 
2.1 การเผยแพรรัฐธรรมนูญ และการพัฒนาวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตย 
2.2 การดําเนินการปองกันและแกไขปญหาผลกระทบจากภาวะวิกฤตทาง

เศรษฐกิจตอการศึกษา 
2.3 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  การศึกษานอกโรงเรียนเพื่อปองกัน 

สารเสพยติด 
2.4 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา การศึกษานอกโรงเรียนเพื่อปองกันโรค

เอดส 
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ดานการเรงพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียนไปสูระบบประกันคุณภาพ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดดําเนินการในเรื่องการประกันคุณภาพทางการศึกษา
อยางตอเนื่อง ซึ่งในขณะนี้ไดจัดทําเอกสาร “การพัฒนาสถานศึกษาสังกัดกรมการศึกษานอก 
โรงเรียนเขาสูมาตรฐานคุณภาพ” เพื่อใหสถานศึกษาในสังกัดใชเปนแนวทางในการพัฒนา
สถานศึกษาไปสูมาตรฐานคุณภาพสากลตอไปในอนาคต 

นอกจากนี้ยังไดดําเนินการพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน โดย
มอบหมายใหศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด และศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอดําเนินการพัฒนาตนเอง ไดแก ครู ศรช. ครูประจํากลุม ปอ. ครู
ประจํากลุม กศน. ปวช. และครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน เปนตน 
ดานการเพิ่มประสทิธิภาพในการบริหารและการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 

แนวนโยบายขอนี้ กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดดําเนินการในหลายลักษณะเพื่อ 
ใหกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนมีคุณภาพ สามารถใหบริการแกกลุมเปาหมายไดอยางมี 
ประสิทธิภาพ โดยดําเนินการในเรื่องตอไปนี้ 

1. การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
2. การสงเสริมและการพฒันาการจัดการศึกษานอกโรงเรียนรวมกบัหนวยงาน 

เครือขาย 
3. การพัฒนาบุคคลและองคกร 
4. การนิเทศติดตามผล และประเมินผล 
5. การประชาสัมพันธ 

จากผลการดําเนินงานของกรมการศึกษานอกโรงเรียนประจําป 2541 ที่กลาวมาทั้งหมด 
เกิดจากความตระหนักในภาระ บทบาทและหนาที่จะตองรับผิดชอบใหประชาชนที่พลาดและขาด
โอกาสที่ไดรับการศึกษา ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามสิทธิ์ที่พึงมี ไดรับโอกาสและความ
เสมอภาคตามที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ระบุไวและจะเปนโอกาส
ตามความเสมอภาคที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพอันจะสงผลตอการดํารงชีวิตอยางเปนสุขตอไป 
(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2542 : 20 – 26) 

3.3 ผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ.2542 สําหรับ
การดําเนินงานประจําป พ.ศ. 2542 ไดสรุปผลดังนี้ 

1) การศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาใหแกประชาชน ผูพลาด
โอกาสทางการศึกษาในระบบโรงเรียน ซึ่งมีกจิกรรมตาง ๆ ดังนี้ 



 36

1.1) การสงเสริมการรูหนังสือ ไดดําเนินการจัดการศึกษาใหกับกลุม 
เปาหมายที่ไมรูหนังสือ ไดแก ชาวไทยภูเขา ชาวไทยมุสลิมใน 5 จังหวัดภาคใต และผูไมรูหนังสือ
ทั่วไป โดยใชวิธีการและรูปแบบการจัดการศึกษาที่หลากหลายเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและ 
พื้นที่ในปงบประมาณ 2542 จัดการศึกษาใหกับกลุมเปาหมายตาง ๆ จํานวน 85,323 คน 

1.2) การศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ ไดดําเนินการจัดการศึกษาสาย
สามัญ เพื่อใหผูเรียนมีความรูความสามารถ มีศักดิ์และสิทธิ์เทียบเทาหลักสูตรระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย แบงเปน 3 วิธีเรียน คือ วิธีเรียนแบบชั้นเรียน
ทางไกล และตนเอง ในปงบประมาณ 2542 จัดการศึกษาไดดังนี้ 

1) ระดับประถมศึกษา 135,806 คน 
2) ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 530,988 คน 
3) ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย 490,835 คน 

1.3) การศึกษานอกโรงเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรอาชีพ (ปอ.) เปน
การจัดการศึกษาเพื่อใหผูเรียนมีความรู ประสบการณ และทักษะในวิชาชีพ สามารถนําไป
ประยุกตใชในการประกอบอาชีพจริงในระหวางเรียน จัดเปนหลักสูตร 3 ป ผูเรียนจะไดรับ
ประกาศนียบัตร ซึ่งเทียบเทาระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในปงบประมาณ 2542 ดําเนินการได 
23,966 คน 

1.4) หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) เปนการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาตาง ๆ ไดแก การจัดการ การโรงแรมและการ 
ทองเที่ยว  คอมพิวเตอรธุรกิจ ภาษาอังกฤษ การดูแลเด็กและผูสูงอายุ ชางเชื่อมอุตสาหกรรมและ
ชางยนต เปนตน ในปงบประมาณ 2542 ดําเนินการได 8,893 คน 

2) การศึกษาสายอาชีพ เปนการใหบริการดานการศึกษาอาชีพ เพื่อ
สงเสริมสภาพความเปนอยูหรือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทั่วไป โดยจัดใน 2 ลักษณะคือ 

2.1) หลักสูตรอาชีพระยะสั้น เปนการฝกอบรมระยะสั้น หลักสูตร 100-
300 ชั่วโมง ผูสนใจสามารถลงทะเบียนเรียนในสาขาวิชาชีพตาง ๆ ไดในหลายสาขา ในป 2542 
ดําเนินการได 521,970 คน 

2.2) กลุมสนใจ เปนการใหบริการแกประชาชนกลุมตาง ๆ ตามความ
ตองการและความสนใจ ในปงบประมาณ 2542 ดําเนินการได 308,443 คน 

3) การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการใหบริการผานสื่อตาง ๆ เพื่อให
ประชาชนไดรับโอกาสทางการศึกษาอยางแทจริงในทุกเวลาที่ตองการ โดยมีกิจกรรมหลัก ๆ คือ 

3.1) หองสมุดประชาชน 
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3.2) ที่อานหนังสือประจําหมูบาน 
3.3) ศูนยการเรียนชุมชน 
3.4) รายการวิทยุและโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
3.5) ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา 

4) บุคลากรของกรมการศึกษานอกโรงเรียน จําแนกเปน 
♦ ขาราชการพลเรือน 1,264 คน 
♦ ขาราชการคร ู 2,900 คน 
♦ ลูกจางประจํา 1,919 คน 
♦ ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 4,309 คน 

 รวม 10,392 คน 
5) งบประมาณประจําป 2542 จําแนกไดดังนี้ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดรับการจัดสรรงบประมาณประจําป 2542 รวมทั้งสิ้น 
2,896,763,900 บาท จําแนกเปนแผนงานตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1. แผนงานบริหารการศึกษานอกโรงเรียน 940,284,200 บาท 
2. แผนงานจัดการศึกษานอกโรงเรียน 1,098,941,500 บาท 
3. แผนงานปรับปรุงคุณภาพ 856,525,400 บาท 
 การศึกษานอกโรงเรียน 
4. แผนงานปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ 445,300 บาท 
5. แผนงานปองกันและแกไขปญหาเอดส 567,500 บาท 

(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2543 : 44-48) 
3.4 ผลการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนประจําป พ.ศ.2543-2544 

กองแผนงาน กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดสรุปผลการดําเนินงานการศึกษานอก 
โรงเรียนประจําป 2543 และ 2544 รวมกันดังนี้ 

1) การศึกษาผูใหญแบบเบ็ดเสร็จขั้นพื้นฐาน (Functional Literacy) 
เปนการจัดการศึกษาระดับข้ันอานออกเขียนได เนนกระบวนการแกปญหาตามหลักปรัชญา  
“คิดเปน” มีการทําหลักสูตรของแตละศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค หลักสูตร 200 ชั่วโมง มีการ
เรียนตามสภาพ และมีการสรางหลักสูตรทองถิ่นเพื่อใหผูเรียนไดเรียนเรื่องที่เกี่ยวของและสัมพันธ
กับวิถีชีวิตของผูเรียน ซึ่งสามารถจัดบริการในปงบประมาณ 2543 ดําเนินการได 27,703 คน และ
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ในปงบประมาณ 2544 ดําเนินการได 37,032 คน (ขอมูลจากรายงานไตรมาสที่ 2 ณ ส้ินเดือน
พฤษภาคม 2544) 

2) การศึกษาเพื่อชุมชนในเขตภูเขา (ศศช.) เปนการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษาสําหรับกลุมเปาหมายชาวไทยภูเขาบนพื้นที่สูง เร่ิมใชหลักสูตรมาตั้งแตป พ.ศ.2524 
ตอมาไดขยายผลจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลายดวย ใช
วิธีการสงคร ูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนไปอยูในชุมชนชาวเขา ทําหนาที่สอนหนังสือใหกับ
เด็กและผูใหญ รวมทั้งปฏิบัติงานพัฒนาชุมชนในดานตาง ๆ โดยครูพักในศูนยการศึกษาเพื่อชุมชน
ในเขตภูเขา ปจจุบันไดเปลี่ยนชื่อศูนยฯ เปนศูนยการเรียนชุมชนชาวไทยภูเขา “แมฟาหลวง” ซึ่ง
สามารถจัดบรกิารในปงบประมาณ 2543 ดําเนินการได 77,233 คน และในปงบประมาณ 2544  
ดําเนินการได 59,941 คน (ขอมูลจากรายงานไตรมาสที่ 2 ณ สิ้นเดือนพฤษภาคม 2544) 

3) การศึกษานอกโรงเรียนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน 
และมัธยมศึกษาตอนปลาย เดิมเปนการศึกษาผูใหญแบบเบ็ดเสร็จ ระดับ 3-4-5 เปนหลักสูตร
สําหรับผูที่ประสงคจะศึกษาตอในระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย (ระดับ 3) ชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนตน (ระดับ 4) และชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ระดับ 5) ในชวงแรกจัดสอนแบบโรงเรียนศึกษา
ผูใหญ ตอมาไดมีการจัดการศึกษาทางวิทยุและไปรษณียที่ผูเรียนสามารถเรียนแบบทางไกล โดย
การศึกษาเอกสารดวยตนเองและการพบกลุม จากนั้นไดมีการปรับปรุงหลักสูตรเปนการศึกษานอก
โรงเรียนระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายได
ปรับเปลี่ยนวิธีเรียนมาเปนการศึกษาดวยตนเอง การศึกษาในชั้นเรียน และการเรียนแบบทางไกล 
หลังจากไดมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดมีการปฏิรูปหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนรูใหมเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักการจัด
การศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งสามารถจัดบริการในปงบประมาณ 2543 – 2544 ไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 ตารางแสดงจํานวนนักศึกษา การศึกษานอกโรงเรียนจําแนกตามระดับการศึกษา 

และปการศึกษา 
ปงบประมาณ/จํานวนนกัศึกษา 

ระดับการศึกษา 2543 2544 หมายเหต ุ

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

142,835 
643,454 
621,753 

172,772 
657,870 
337,098 

ขอมูลป 2544 จากรายงานไตรมาส
ที่ 2 ณ ส้ินเดือน พ.ค. 2544 

รวม 1,408,042 1,167,740  
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4) การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรอาชีพ 
(ปอ.) เปนการศึกษาที่เนนการเรียนควบคูกับการทํางาน การพัฒนาอาชีพ การแสวงหาความรู
ความเขาใจเกีย่วกับโลกของการงานอาชีพ การรูจักตนเองและสังคม และการตัดสินใจประกอบ
อาชีพที่เหมาะสมกับความตองการของแตละคน หลักสตูรนี้ใชเวลาเรยีน 3 ป ผูที่จบจะไดวุฒิบัตร 
ปอ. ซึ่งเทยีบเทากับระดับมธัยมศึกษาตอนตน ซึ่งสามารถจัดบริการในปงบประมาณ 2543 
ดําเนนิการได 38,331 คน และในปงบประมาณ 2544 ดําเนนิการได 32,060 คน (ขอมูลจาก
รายงานไตรมาสที ่2 ณ สิ้นเดือนพฤษภาคม 2544) 

5) การศึกษานอกโรงเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) เปนการจัด
การศึกษาทางไกลที่ตองการใหผูที่ทํางานในสถานประกอบการหรือหนวยงานตาง ๆ หรือผูที่ยังไม
มีงานทํา ไดพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะดานควบคูไปกับการทํางาน ผูเรียนสามารถนําความรูและ
ประสบการณมาเทียบโอนผลการเรียนได ปจจุบันเปดสอนรวม 21 สาขาวิชา คือ การโรงแรมและ
การทองเที่ยว ภาษาอังกฤษธุรกิจ คอมพิวเตอรธุรกิจ การจัดการ ผาและเครื่องแตงกาย ชางยนต 
ชางกลโรงงาน ชางอุตสาหกรรมเซรามิก ชางอิเล็กทรอนิกส อุตสาหกรรม ชางเชื่อมอุตสาหกรรม 
ชางควบคุมงานกอสราง ชางเขียนแบบกอสราง ชางอิเล็กทรอนิกส การดูแลเด็กและผูสูงอายุ การ
ออกแบบแฟชั่น เสริมสวย การแพทยแผนไทย เกษตรศาสตร ดนตรี ธุรกิจอาหารและการรักษา
ความปลอดภัย ซึ่งสามารถจัดบริการในปงบประมาณ 2543 ดําเนินการได 11,850 คน และใน
ปงบประมาณ 2544 ดําเนินการได 11,152 คน (ขอมูลจากรายงานไตรมาสที่ 2 ณ สิ้นเดือน
พฤษภาคม 2544) 

จะเห็นไดวา ระบบการดําเนินงานในหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนก็ไดยึด 
โครงสรางการทํางานที่เนนภาพรวมการพัฒนางานการศึกษานอกโรงเรียนทั้งดานสายสามัญ สาย
อาชีพ และการศึกษาตามอัธยาศัยใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยมุงพัฒนาผูดอยโอกาส พลาด
โอกาส และขาดโอกาสทางการศึกษา ดวยการคํานึงถึงการวางแผน และการนําแผนไปปฏิบัติ 
รวมถึง การประเมินผล เพียงแตวามิไดนําเสนอแผนการปฏิบัติและกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานใหปรากฏชัดเจนเปนลายลักษณอักษรเทานั้น แตถึงอยางไรก็ตาม ผลการดําเนินงาน
ทางการศึกษานอกโรงเรียนดังไดกลาวมาแลวขางตน ยอมเปนเครื่องชี้ใหเห็นถึงระบบการ
ดําเนินงานในหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนวาไดจัดใหมีระบบการดําเนินงานแลวแตเปน
ระบบการดําเนินงานตามแบบเดิม กลาวคือ ไดจัดใหมีการวางแผน การนําแผนไปปฏิบัติและการ
ประเมินผล ซึ่งถือวานาจะยังขาดความครบถวนสมบูรณ หากนํามาเปรียบเทียบกับแนวคิดการ
ดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง กลาวคือ ระบบการดําเนินงานตามแบบเดิมที่ประกอบดวย 1) การ
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วางแผน 2) การนําแผนไปปฏิบัติ  และ 3) การประเมินผลนั้น ยังขาดจุดเดนที่สําคัญเกี่ยวกับการ
ประเมินดังนี้ 

1. กรอบการดําเนินงาน หรือกรอบการประเมินผล ซึ่งหมายถึง การวางแผนมิได
กําหนดตัวบงชี้ของความสําเร็จเอาไววา เมื่อสิ้นปงบประมาณในแตละป ตองการใหเกิดอะไร และ
ใหเกิดเทาใดหรือคือเกณฑนั่นเอง รวมทั้งมิไดกําหนดระดับของความพึงพอใจเอาไววา ตัวบงชี้แต
ละตัวตองการใหเกิดผลสําเร็จตามเกณฑที่กําหนดนั้น อยางนอยมีมาตรฐานขั้นต่ําสกัรอยละเทาใด
หรือที่เรียกวา เกณฑในการประเมินนั่นเอง สาระสําคัญตาง ๆ เหลานี้มิไดมีการกําหนดเอาไวแต
อยางใด ดังนั้น การสรุปผลงานตั้งแตป พ.ศ.2540 – 2544 จึงคอนขางกระจัดกระจาย ไมเปนระบบ
เดียวกัน 

2. ไมมีการเปรียบเทียบผลสําเร็จของการดําเนินงานระหวางแผนกับผลสําเร็จของงาน
วาเปนไปตามแผนมากนอยเพียงใด ดังนั้นจะเห็นวา การสรุปผลมิไดระบุเอาไววา 

2.1 บรรลุเปาหมาย หรือ 
2.2 ไมบรรลุเปาหมาย หรือ 
2.3 ทะลุเปาหมาย มากนอยเพียงใด (ระบุเปนรอยละของความสําเร็จ) 

รวมทั้งมิไดระบุใหครบถวนทั้งเปาหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้เพราะไมมีกรอบการ
ดําเนินงานหรือกรอบการประเมินผลเปนแมแบบเพื่อเปนตัวตั้งในการสรุปผลนั่นเอง เชนเดียวกับ
การตรวจรับอาคารสิ่งกอสรางที่ตองเปรียบเทียบกับพิมพเขียวการกอสรางฉันใดก็ฉันนั้น 
รายละเอียดของระบบการดําเนินงานแบบเดิมดังไดกลาวแลวนี้คือ จุดออนของระบบการ
ดําเนินงานที่ใชอยูในปจจุบัน จึงมีความจําเปนตองพัฒนาระบบการดําเนินงานใหเกิดความ
สมบูรณครบถวน ถูกตองตรงทิศทาง ดังเชน ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งดังที่จะ
กลาวถึงตอไปนี้ 
ตอนที่ 3   ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง 

วิลเลี่ยม เอ็ดเวอรดส เดมมิ่ง เกิดที่เมืองซู มลรัฐไอโอวา เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 1900  
ครอบครัวของเขาคอนขางยากจน เดมมิ่งจบจากมหาวิทยาลัยไวโอมิ่งในป 1921 ไดรับปริญญาตรี
สาขาฟสิกสเคยเปนอาจารยสอนวิชาชีพฟสิกสที่วิทยาลัยเหมืองแรโคโลราโด 

จากนั้นในป 1924 เขาจบการศึกษาปริญญาโทสาขาคณิตศาสตรและฟสิกสจาก
มหาวิทยาลัยโคโลราโด และในป 1928 เขาก็จบการศึกษาในระดับปริญญาเอกสาขาฟสิกส
คณิตศาสตรจากมหาวิทยาลัยเยล ระหวางที่เขาศึกษาปริญญาเอก เขาทํางานในชวงฤดูรอนที่ 
โรงงาน เวสเทอรน อีเลค็ทริก ฮอซอรน (Western Electric Hawthrone) ในชิคาโก โดยทํางานวิจัย
เร่ือง เครื่องโทรศัพท เขาไดติดตอกับนักวิทยาศาสตร นักคณิตศาสตรและนักสถิติหลายคน ซึ่งมี
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อิทธิพลตอเขา รวมถึงวอลเตอร เอ. ชิวฮารต ซึ่งตอมาเปนที่รูจักในฐานะบิดาแหงการควบคุม 
คุณภาพโดยหลักสถิติ 

ตอมา เดมมิง่ไดทํางานที่สาํคัญ ๆ อีกเปนจํานวนมาก เชน เปนอาจารยพิเศษวชิา
คณิตศาสตรและสถิติใหแกวทิยาลยัของสํานักกาํหนดมาตรฐานแหงชาติ หองทดลองของกระทรวง
เกษตรสหรัฐ (USDA) ระหวางป 1933 – 1943 เดมมิง่ไดรับตําแหนงคณบดีของคณะคณิตศาสตร
และสถิติที่วทิยาลัยของกระทรวงเกษตรสหรัฐ รวมทัง้การทํางานที่สํานักงานสํารวจสํามะโน
ประชากรสหรฐัในป 1939 ณ ที่แหงนี ้เดมมิ่งไดเร่ิมใชวธิีการควบคุมคุณภาพในสภาพแวดลอมที่
ไมใชการผลิตแบบอุตสาหกรรมโดยอาศัยวิธีการตามแบบของชิวฮารต เดมมิง่ใชหลกัสถิติในการ
ควบคุมคุณภาพเพื่อใหเชื่อถือได เดมมิ่งกับชิวฮารต เปนเพื่อนกนั และทํางานเกื้อหนนุกนัโดย ชวิ
ฮารตไดพิมพหนงัสือช่ือ “วธิีการทางสถิตจิากมมุมองของการควบคุมคุณภาพ” (Statistical 
Method From The Viewpoint of Quality Control) ในป 1980 โดยมีเดมมิ่งเปนผูเขียนคํานําให 
บทบาทของเดมมิ่งมีผลกระทบตอการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจของญี่ปุนมาก เขาเดินทางไป
ญี่ปุนหลายครัง้หลายหน เพือ่มอบรางวัลเดมมิ่งไพรซทีญ่ี่ปุนทกุภาคฤดูรอน รวมทัง้เปนที่ปรึกษา
ของบริษัทชัน้นําทั่วโลก (ชูเกียรติ ชาญสงาเวช (แปล), ม.ป.ป. : ข.1 – ข.4) 

เดมมิ่งไดนําเสนอวงจรการทํางานที่มีชื่อเสียงมากในปจจุบันที่ชื่อวา วงจร PDCA หรือ
ระบบการดําเนินงานครบวงจรที่เรียกวา Plan – Do – Check – Action กลาวคือ มีการวางแผน 
(Plan) มีการปฏิบัติตามแผน (Implement หรือ Do) มีการประเมินตรวจสอบ (Evaluation หรือ 
Check) และมีการนําผลการประเมินยอนกลับไปทบทวน ปรับปรุง แกไข (Action หรือ Adjust)  
โดยเดมมิ่งไดนําเสนอวงจรของการทํางานดังแผนภูมิตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 3   แสดงวงจรของ PDCA 
 
(Peter Brophy and Kate Coulling, 1996 : 23) 

Plan 

Check 

Do Act 
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จากวงจรเดมมิ่งหรือระบบการดําเนินงานครบวงจร PDCA นี้ สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติไดนํามาประยุกตใชเปนขั้นในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในครอบคลุม
ทั้งดานการวางแผน (Plan) การนําแผนไปปฏิบัติ (Implementation หรือ Do) การ 
ตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุงแกไข (Action) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

การวางแผน (Plan = P) 
1 – กําหนดเปาหมาย 
2 – จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
3 – กําหนดแนวทางการดําเนินงานและกรอบการดําเนินงาน 
4 – กําหนดระยะเวลา 
5 – กําหนดงบประมาณ 
6 – กําหนดผูรับผิดชอบ 

การปฏิบัติการ (Do = D) 
7 – ดําเนินงาน 
8 – จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน 
9 – กํากับติดตาม 
10 – ใหการนิเทศ 

การตรวจสอบ (Check = C) 
11 – วางกรอบการประเมิน 
12 – จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
13 – เก็บขอมูล 
14 – วิเคราะหขอมูล 
15 – แปลความหมาย 
16 – ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 

การปรับปรุงแกไข (Action = A) 
17 – ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
18 – วางแผนในระยะตอไป 
19 – จัดทําขอมูลสารสนเทศ 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 : 13) 
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จากระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ไดแสดงใหเห็นถึงรูปแบบของระบบการ
ดําเนินงานที่จะสามารถทดแทนสิ่ที่ขาดหายไปของระบบการดําเนินงานแบบเดิมไดเปนอยางดี ทั้ง
ดานการวางแผน  การนําแผนไปปฏิบัติ  การตรวจสอบ  และการปรับปรุงแกไข  กลาวคือ 

1. ขั้นการวางแผนนั้น ประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย ซึ่งถือเปนธงสุดทายวา เมื่อ
สิ้นระยะเวลาการดําเนินงานแลว ประสงคจะใหเกิดอะไร จํานวนเทาใด ทั้งเชิงปริมาณและเชิง 
คุณภาพ อีกทั้งยังกําหนดใหมีการจัดลําดับความสําคัญของเปาหมายดวยวา เปาหมายใดควรจะ
สําคัญมากนอยกวากัน นอกจากนั้นยังไดกําหนดใหมีกรอบการดําเนินงาน และแนวทางการ
ดําเนินงานดวย ซึ่งถือเปนจุดเดนอันสําคัญยิ่ง ที่จะชวยแกไขจุดออนของระบบการดําเนินงาน
แบบเดิม ๆ ซึ่งไมมีการกําหนดกรอบการดําเนินงานเอาไวลวงหนาเลย ยิ่งกวานั้นยังไดกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จของแผนกําหนดงบประมาณและกําหนดผูรับผิดชอบเอาไวดวย เปรียบดังเชน  
พิมพเขียวในการกอสรางอาคารที่ตองเตรียมการจัดทําไวลวงหนากอนทําการกอสรางและกําหนด
ผูบผิดชอบ กําหนดงบประมาณรวมทั้งระยะเวลาแลวเสร็จเอาไวอยางแนนอนชัดเจน ซึ่งถือไดวา
เปนระบบการดําเนินงานที่เปนมาตรฐานสากลโดยทั่วไปที่ถือปฏิบัติกันอยูในปจจุบัน 

2. ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ ประกอบดวยรายละเอียดการดําเนินงานที่ควรตองแสดง
กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ และงบประมาณ ตามที่ไดกําหนดไวในขั้นวางแผนนั้น เพื่อนําไปสู
ปฏิบัติการภาคสนาม ซึ่งจะผนวกดวยการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน การกํากับติดตาม 
รวมไปถึงการนิเทศ เพื่อเสริมใหการดําเนินงานเปนไปตามทิศทางที่พึงประสงคตามแผนท่ีไดมีการ
กําหนดไวลวงหนานั้น ซึ่งขั้นการนําแผนไปปฏิบัติดังกลาวนี้จะสามารถชดเชยในสวนที่ขาดตก
บกพรองของระบบการดําเนินงานแบบเดิมไดเปนอยางดี 

3. ขั้นการตรวจสอบ ข้ันนี้มีความชัดเจนสอดคลองกับข้ันการวางแผนเปนอยางมาก 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง การวางกรอบการประเมินที่ตองสัมพันธกับกรอบการดําเนินงานในการกําหนด
ตัวบงชี้ความสําเร็จของงาน เกณฑ (ขอกําหนด) และเกณฑในการประเมิน (ระดับของความพึง
พอใจหรือระดับของการประกันคุณภาพ) เพื่อเปนแมแบบใหการตรวจสอบตองดําเนินไปตาม 
ขอกําหนดดังกลาวนี้ เชนเดียวกับการตรวจการจางที่ตองใชพิมพเขียวเปนแมแบบสําหรับการ 
ตรวจสอบในการเปรียบเทียบถึงผลสําเร็จของงานกับแผนวาไดรับผลสําเร็จมากนอยเพียงใดและ
คิดเปนรอยละเทาใด นอกจากนั้นยังประกอบดวยสาระสําคัญเกี่ยวกับการจัดทําเครื่องมือ การเก็บ
ขอมูล การวิเคราะหขอมูล การแปลความเพื่อปรับปรุงคุณภาพการประเมินการตรวจสอบ 

สําหรับข้ันการตรวจสอบถือไดวาเปนจุดเดนที่สําคัญที่สุด ที่ระบบการดําเนินงาน
แบบเดิมไมมี การไมวางกรอบการประเมินเอาไวลวงหนา สงผลเสียตอระบบการดําเนินงานเปน
อยางยิ่ง เพราะไมมีขอมูลใดที่จะระบุใหทราบวาการลงทุนประกอบการมีผลกําไรหรือขาดทุนเปน
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จํานวนมากนอยเทาใด ผลสําเร็จบรรลุเปาหมายหรือไมบรรลุเปาหมาย หรือทะลุเปาหมายหรือไม
เพียงใด สิ่งเหลานี้ลวนเปนจุดเดนที่สําคัญยิ่งของระบบการดดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ที่พึง
ตองนํามาประยุกตใชทดแทนระบบการดําเนินงานแบบเดิมโดยเร็วที่สุดเพื่อแกไขปรับปรุงปญหาที่
เปนอยูในปจจุบันนี้ 

4. ขั้นการปรับปรุงแกไข ในขั้นนี้ เปนการปรับสภาพการดําเนินงานทั้งดานการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผนในระยะตอไป รวมไปถึงการจัดทําขอมูลสารสนเทศของ
หนวยงาน ซึ่งออนดอยคอนขางมากในปจจุบัน ทั้งนี้เพื่อใชเปนขอมูลสารสนเทศ ประกอบการ
วางแผนอยางตอเนื่องในปตอ ๆ ไป 

ดังไดกลาวแลวนี้คือ  ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งของสํานักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติที่ผูวิจัยไดนําประยุกตใชผสมผสานกับการทํางานแบบมีสวนรวม 
โดยมีความเชื่อในเบื้องตนวา อยางนอยที่สุดระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งคือ ระบบ
การดําเนินงานที่จะสามารถนํามาใชทดแทนระบบการดําเนินงานแบบเดิมไดอยางมีประสิทธิภาพ
แนนอน เพราะประกอบดวยขั้นตาง ๆ ลวนเปนประเด็นสําคัญที่สามารถแกไขปญหาและเพิ่มพูน
สวนที่ขาดหายไปของระบบการดําเนินงานแบบเดิม ๆ ไดเปนอยางดีทั้งสิ้น ดังไดกลาวไวใน 
รายละเอียดขางตนนั้น 
 
ตอนที่ 4  การดําเนินงานตามแนวคิดของการมีสวนรวม 

4.1 ความหมายของการมีสวนรวม (Participation) 

ในป จ จุ บั น แนวคิ ด เ กี่ ย ว กั บกา รบ ริ ห า ร ง านแบบมี ส ว น ร ว ม  (Participative 
Administration Theory) หรือ การมีสวนรวมในการพัฒนา  (Development Participation) ถือได
วาเปนแนวคิดที่ไดรับการยอมรับกันโดยทั่วไปและมีความสําคัญยิ่งและแนวคิดเกี่ยวกับการมี 
สวนรวมนี้ไดเขามามีบทบาทอยางสูงตอการพัฒนาประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การปกครองและสิ่งแวดลอม เปนตน แมวาพลังอํานาจของชาติในโลกยุคปจจุบันจะขึ้นอยูกับ 
ศักยภาพ และคุณภาพของคนเปนสําคัญก็ตาม แตถาหากคนในชาติขาดการมีสวนรวมในการ
พัฒนาชาติบานเมืองในสภาพที่ตางคนตางอยู พลังอํานาจของชาติก็อาจจะตองออนแอลงไปและ
ประสพความพายแพไปในที่สุด ดังนั้น แนวคิดที่วาดวยการมีสวนรวมจึงถือเปนตัวแปรที่มี 
อิทธิพลอยางสูงยิ่งตอการดําเนินกิจการทั้งหลายทั้งปวงในโลกยุคปจจุบันในทุก ๆ ดาน ดังไดกลาว
แลว 
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สําหรับความหมายของการมีสวนรวมนั้น  มีผู รูหลายทานไดใหความหมายไว 
หลากหลายความคิดเห็น ซึ่งสวนใหญก็จะมีสวนละมายคลายคลึงกัน เชน นักวิชาการบริหารไดให
ความหมายวา หมายถึง การมีสวนรวมในการตัดสินใจ สวนโอเวนส (Owens, 1987 : 284) ให
ความหมายวาเปนการใหผูรวมงานเขามาเกี่ยวของทางดานจิตใจ (Mental) และอารมณ 
(Emotion) โดยใหเขามามีสวนเปนเจาของ (Ownership) ซึ่งเปนการสนองตอบความตองการ 
พื้นฐานหรือความรูสึกเปนเจาของ เปนการทําใหบุคคลมีความรับผิดชอบตอประสิทธิภาพของ 
องคกรมากขึ้น ในขณะที่คูนสและคนอื่น ๆ (Koontz and others, 1986 : 385) กลาววา เปน
เทคนิคที่ผูบริหารตองการใหไดรับการสนับสนุนที่เขมแข็งอันมีผลมาจากการวิจัยและทฤษฎีการ
สรางแรงจูงใจที่ตระหนักถึงประโยชนการมีสวนรวม สวนสมยศ นาวีการ (2525 : 1) กลาววา การมี
สวนรวมคือ กระบวนการใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ เนนการ
มีสวนรวมอยางเขมแข็งของบุคคล เปนการใชความคิดสรางสรรค และความเชี่ยวชาญของพวกเขา
ในการแกปญหาของการบริหารที่สําคัญ 

R. Stavenhagen (อางถึงในดิเรก ฤกษหราย, 2524 : 71) กลาวถึงการมีสวนรวมใน 
ทองถิ่นวา หมายถึง กระบวนการที่สมาชิกของชุมชนมีการกระทําออกมาในลักษณะของการ
ทํางานรวมกัน ในการที่จะแสดงใหเห็นถึงความตองการรวม ความสนใจรวม มีความตองการที่จะ
บรรลุเปาหมายรวมทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง หรือการดําเนินงานรวมกัน เพื่อใหอิทธิพล
ตออํานาจมติชนไมวาจะเปนทางการหรือไมเปนทางการหรืออาจจะเปนการดําเนินการรวมกันใน
การเพิ่มอํานาจตอรองทางการเมือง เศรษฐกิจ การปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุมชมุชน ซึง่มี
สวนใกลเคียงกับ Erwin Williams (อางถึงในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2526 : 130) ไดให
ความหมายของการพัฒนาแบบมีสวนรวมวา หมายถึง กระบวนการที่ใหประชาชนเขามามีสวน
เกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ แกปญหาของตนเอง เปนการมีสวนเกี่ยวของ
อยางแข็งขันของประชาชน ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชน แกปญหา 
รวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและการสนับสนุนติดตามผลของการปฏิบัติขององคการและ 
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

สวน กรรณิกา ชมดี (2524 : 11) ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมวา หมายถึง 
ความรวมมือของประชาชนไมวาของปจเจกชนหรือกลุมคนที่เห็นพองตองกันและเขามามีสวนรวม
รับผิดชอบเพื่อดําเนินการพัฒนา และเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ตองการ โดยการกระทําผานกลุม 
หรือองคกรตาง ๆ เพื่อใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงคสอดคลองกับ 
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บัณฑูร ออนคํา (2521 : 199 – 200) กลาวถึง การระดมประชาชนใหเขาสู
กระบวนการพัฒนาชนบทตามแนวความคิดเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนวา หมายถึง การ
ระดมชาวชนบทใหเขามามีสวนตัดสินใจในการกําหนดปญหาลําดับความสําคัญของปญหา การ
แกไขปญหา และขั้นตอนในการแกปญหาของตน แนวความคิดเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนนี้ 
มีสมมุตฐิานวา ถาหากประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ แลว ประชาชนยอมยินดี
ใหความรวมมือ หรือมีพันธะกรณี (Commitment) ในเร่ืองนั้น ๆ สําหรับศูนยเพิ่มผลผลิตแหง
ประเทศไทย (2530 : 146) ใหความหมายของการมีสวนรวมวา คือกระบวนการของการใหผูอยูใต
บังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจ การบริหารแบบนี้ใหความสําคัญกับการมี
สวนเกี่ยวของระหวางบุคคล ซึ่งก็มีความหมายสอดคลองกันกับ Webster’s New World College 
Dictionary (1998 : 985) ที่ระบุวา การมีสวนรวม คือ การทํางาน การรวมมือและการวมสวนกับ
คนอื่นในการดําเนินงานกิจกรรมตาง ๆ หรือการลงนาม เปนตน 

สรุปไดวา การมีสวนรวมหมายถึง การปฏิบัติงานที่มีการรวมสวน รวมหุน กับคนอื่นใน
การดําเนินงานกิจกรรมดานตาง ๆ ตามที่กลุมตองการ แตในที่นี้ ผูวิจัยจะขอนําเสนอแนวคิดการมี
สวนรวมของ จอหน เอ็ม โคเฮน (John M. Cohen) และนอรแมน ที. อัพฮอฟฟ (Norman T. 
Uphoff) ซึ่งเปนแนวคิดหลักสําคัญที่นํามาใชกับการวิจัยครั้งนี้เทานั้น ซึ่งจําแนกเปนหัวขอยอย ๆ 
ดังนี้ 

ความหมายของการมีสวนรวมตามแนวคิดของจอหน เอ็ม. โคเฮน และเพื่อน หมายถึง 
การมีสวนรวมของบุคคลจํานวนหนึ่งในสภาพการณหรือการกระทําที่สงเสริมความเปนอยูของพวก
เขาเหลานั้น เชน รายได ความมั่นคง หรือความพึงพอใจของตนเอง (Self Esteem) 

 
4.2 ประเภทของการมีสวนรวม ตามแนวคิดของจอหน เอ็ม. โคเฮนและเพื่อน

กลาววา การมีสวนรวมจะเกี่ยวของกับประเด็นหลักดังนี้ 
4.2.1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision – Making) เปนการมีสวนรวม

เพื่อใหไดแนวคิด การสรางและประเมินทางเลือกตาง ๆ การคัดเลือก รวมถึงการวางแผนเพื่อใหส่ิง
ที่ตัดสินใจเลือกบังเกิดผล ดวยเหตุผลดังกลาว จึงไดจําแนกประเภทของการตัดสินใจออกเปน 3 
ประเภท 

4.2.1.1 การตัดสินใจเบื้องตน 
4.2.1.2 การดําเนินการตัดสินใจ 
4.2.1.3 การตัดสินใจเชิงปฏิบัติการ 
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4.2.2 การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation) การมีสวนรวมใน 
ขั้นตอนนี้โอกาสที่จะเขาไปมีสวนรวมมีได 3 แนวทาง 

4.2.2.1 การสนับสนุนทางดานทรัพยากรตาง ๆ 
4.2.2.2 การมีสวนรวมในการบริหารและประสานงาน 
4.2.2.3 การขอความรวมมือและความชวยเหลือในการดําเนินงาน 

4.2.3 การไดรับผลประโยชนรวมกัน (Benefits) 
4.2.3.1 ประโยชนที่พึงไดรับที่เปนจําพวกวัสดุสิ่งของ 
4.2.3.2 ประโยชนทางดานสังคม 
4.2.3.3 ประโยชนดานสวนบคุคล 

4.2.4 การประเมินผล (Evaluation) แบงเปน 3 รูปแบบ คือ 
4.2.4.1 การประเมินโดยเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อตรวจสอบผลสําเร็จ การ

ดําเนินงานเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ใชจาย 
4.2.4.2 การประเมินโดยเจาหนาที่ที่ไดรับการเลือกตั้งเพื่อติชมและให

ขอเสนอแนะ 
4.2.4.3 การประเมินเพื่อชักจูงความคิดของสาธารณชนใหคลอยตาม โดย

ใชสื่อประสานความเขาใจ 

4.3 บุคคลผูเขามามีสวนรวม ตามแนวคิด จอหน เอ็ม. โคเฮน และเพื่อน ได
แบง บุคคลผูเขามามีสวนรวมเปน 4 กลุม คือ 

4.3.1 ประชาชนในพื้นที่ 
4.3.2 ผูนําชุมชน 
4.3.3 เจาหนาที่ของรัฐ 
4.3.4 บุคคลที่เปนชาวตางประเทศ 

คุณลักษณะสําคัญที่ชวยใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม ไดแก 
1. อายุและเพศ 
2. สถานภาพในครอบครัว 
3. ระดับการศึกษา 
4. สถานภาพทางสังคม เชน เชื้อเพลิง ศาสนา วรรณะ ภาษา 
5. ระดับของรายไดและทรัพยสิน 
6. บุคลิกลักษณะเฉพาะ 
7. ระยะเวลาที่ไดพักอยูอาศัยในทองที่นั้น 
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8. ที่ดินที่ถือครองหรือเชาอาศัย 
4.4 วิธีการเขาไปมีสวนรวม แบงเปน 4 ลักษณะคือ 

4.4.1 หลักเกณฑของการมีสวนรวม คํานึงถึงการเขาไปมีสวนรวมในทันทีทันใด
กับการเขาไปมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนุน 

4.4.2 แบบของการมีสวนรวม แบงเปน แบบการมีสวนรวมขององคกรกับแบบ
ของการมีสวนรวมโดยตรงกับการมีสวนรวมโดยทางออม 

4.4.3 ขอบเขตของการมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมที่เกี่ยวของกับ
ระยะเวลาและการมีสวนรวมที่ยึดขอบเขตของกิจกรรมเปนสําคัญ 

4.4.4 ผลกระทบที่เกิดจากการมีสวนรวม ผลจากการมีสวนรวมกอใหเกิดการ
เสริมสรางพลัง และการมีปฏิสัมพันธตอกัน 

จอหน เอ็ม โคเฮน ไดนําเสนอแผนภูมิประเภทของการการมีสวนรวมดงันี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 4  แสดงประเภทของการมีสวนรวม 
 

4.5 ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวม 

จากระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่งที่ประกอบดวยการวางแผน (plan) การ
นําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) การตรวจสอบ (Check) และการประเมินผล (Evaluation) 
นั้น เพื่อนํามาพิจารณาจําแนกแจกแจงเปนหัวขอยอย ๆ แลว จําแนกได 19 ขั้น กลาวคือ การ 
วางแผนแบงไดเปน 6 หัวขอยอย การนําแผนไปปฏิบัติหรือการปฏิบัติการแบงได 4 หัวขอยอย การ
ตรวจสอบแบงได 6 หัวขอยอย และการประเมินผล แบงได 3 หัวขอยอย รวมหัวขอย อยทั้งสิ้น 19 

(1) 
Decision - making 

(2) 
Implementation 

(3) 
Benefits 

(4) 
Evaluation 
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หัวขอ ซึ่งแสดงใหเห็นวา แนวทางการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง Plan Do Check และ 
Action ประกอบดวยหัวขอยอย ๆ  รวม 19 หัวขอ ที่ตางก็แสดงแนวทางปฏิบัติงานไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยการมองภาพรวมทั้งหมด และทุกขั้นตางก็มีความเกี่ยวของเชื่อมโยงกัน ทั้งหัวขอใหญ
และหัวขอยอย ซึ่งเรียกวา “ระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่ง” 

สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ไดนําระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ดังไดกลาวแลว
นี้มาผสมผสานกับแนวคิดทฤษฎีการมีสวนรวม (Participation) คือ 1) การตัดสินใจรวมกัน 
(Decision – making)  2) การรวมกันปฏิบัติงาน (Implementation) การไดรับผลประโยชนรวมกัน 
(Benefits) และการมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) ดวยการนาํแนวคิดการมีสวนรวมทั้ง 
4 ขอนี้ เขาไปผสมผสานกับข้ันการดําเนินงานในแตละขั้นรวม 19 ขั้น ซึ่งไดระบบการดําเนินงาน
ตามวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวม จํานวน 61 หัวขอยอย ดังนี้ 

 
ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง แบบมสีวนรวม 

มีรายละเอยีดดังนี ้
ขั้นที่ 1 กําหนดเปาหมาย 
1. การมีสวนรวมในการศึกษาวเิคราะหขอมูล

กอนการกําหนดเปาหมาย 
2. การมีสวนรวมในการวิเคราะหและ

สังเคราะหขอมูลเพื่อกาํหนดเปาหมาย 
3. การมีสวนรวมในการกาํหนดเปาหมาย

ดานการดําเนนิงานการปฏิรูปการศึกษา
ทั้ง 4 ดาน 

4. การมีสวนรวมในการพิจารณา ทบทวน 
ปรับปรุง แกไขเปาหมายการดําเนินงานใน
แตละป 

5. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการกาํหนดเปาหมายในการ
ดําเนนิงานการปฏรูิปการศึกษาทัง้ 4 ดาน 

ขั้นที่ 2 จัดลําดับความสําคญัของเปาหมาย 
6. การมีสวนรวมในการพิจารณาความ 

จําเปนเรงดวนเพื่อดําเนินการตาม 
เปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการพิจารณาศักยภาพ
ของหนวยงานในการพัฒนาเปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการพิจารณาทบทวนปรบั
อันดับความสาํคัญของเปาหมาย 

9. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการจัดลําดับความสําคัญ 

ข้ันที่ 3 กําหนดแนวทางการดําเนนิงาน 
10. การมีสวนรวมในการนําเปาหมายทีม่ี

ลักษณะเปนความคิดเชงินามธรรมมา 
ทําใหเปนรูปธรรมในทางปฏบิัติ 

11. การมีสวนรวมในการคิดโครงการหรือ 
กิจกรรมที่จะทาํใหบรรลุเปาหมายที่
ตองการ 
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12. การมีสวนรวมในการกาํหนดตัวชี้วัด
ความสาํเร็จหรือตัวบงชี้และเกณฑใหมี
ความ 
ชัดเจน 

13. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับงาน/โครงการที่จะดําเนนิการ 

ขั้นที่ 4 กําหนดระยะเวลา 
14. การมีสวนรวมในการกาํหนดระยะเวลาที่

เหมาะสมสาํหรับการดําเนนิงานของ 
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับกาํหนดระยะเวลาการดําเนนิงาน
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 

ข้ันที่ 5 กําหนดงบประมาณ 
16. การมีสวนรวมในการกาํหนดวงเงิน

คาใชจายในการดําเนนิงานการดําเนินงาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการกาํหนด 
งบประมาณสาํหรับงานหรือโครงการที่
บรรจุในแผนการดําเนนิงาน 

18. การมีสวนรวมในการกาํหนดวงเงินที่
ตองการใชในงานหรือโครงการทีท่านเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับคาใชจายหรืองบประมาณในการ
ดําเนนิงาน 

ขั้นที่ 6 กําหนดผูรับผิดชอบ 
20. การมีสวนรวมในการพิจารณากําหนดตัว

บุคคลผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน 
กิจกรรมและโครงการตาง ๆ 

21. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการกาํหนดตัวบุคคลผูรับผิดชอบ
ในกิจกรรมและโครงการตาง ๆ 

ขั้นที่ 7 ดําเนินงาน 
22. การมีสวนรวมในการรับรูเกี่ยวกับ 

งบประมาณทีไ่ดรับในแตละป 
23. การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุให

บุคลากรทุกคนทาํงานอยางมีความสุข 
24. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 

เกี่ยวกับการนาํแผนไปปฏิบัติ 
ขั้นที่ 8 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน
ทรัพยากร 
25. การมีสวนรวมในการสนับสนุนทรัพยากร

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางม ี
ประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการสนับสนนุทรัพยากร 

ขั้นที่ 9 กํากับติดตาม 
27. การมีสวนรวมในการควบคุมติดตามผล

การปฏิบัติงาน/โครงการตามแผนการ
ดําเนนิงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึงขั้นตอนและวิธีการที่
ใชในการติดตามประเมนิผล แผนการ
ดําเนนิงาน 

29. การมีสวนรวมในการประเมนิผลการ
ดําเนนิงาน/โครงการตามแผนการ
ดําเนนิงาน 

30. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการติดตามประเมินผลการ
ดําเนนิงานตามแผนการดําเนินงาน 
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ขั้นที่ 10 ใหการนิเทศ 
31. การมีสวนรวมในการใหการนิเทศแก

บุคลากรเพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการสงบุคลากรไปฝก 
อบรมใหเกิดทกัษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการใหการนิเทศ 

ขั้นที่ 11 วางกรอบการประเมิน 
34. การมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับ

กรอบการประเมินเพื่อกําหนดแนวทางการ
ประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการพิจารณาเกี่ยวกับ 
ตัวบงชี้ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนนิงานตามเปาหมายและพิจารณาวา
ตัวบงชีน้ั้นจะตองใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับกรอบการประเมนิ 

ขั้นที่ 12 จัดหาหรือจัดทาํเครื่องมือ 
37. การมีสวนรวมในการกาํหนดเครื่องมือที่จะ

ใชใหเหมาะสมกับลักษณะของตัวบงชีว้ัด 
38. การมีสวนรวมในการสาํรวจเครื่องมือและ

สรางเครื่องมือใหม 
39. การมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนา

เครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ 

40. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการจัดหาหรือจัดทาํเครื่องมือ 

ขั้นที่ 13 เก็บขอมูล 
41. การมีสวนรวมในการพิจารณาแนวทางการ

เก็บรวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มีอยูแลว การ
เก็บขอมูลใหมและเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการพิจารณาเกี่ยวกับ
ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่สอดคลองกับ 
ขอตกลงเบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการกาํหนดความ 
ครอบคลุมของกลุมเปาหมาย 

44. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการเก็บขอมูล 

ขั้นที่ 14 วิเคราะหขอมูล 
45. การมีสวนรวมในการพิจารณากรอบการ

วิเคราะหควรจะวิเคราะหในระดับใด (กรม 
ภาค จังหวัด และอําเภอ) ใครเปนผู
วิเคราะหและควรวิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล 

ขั้นที่ 15 แปลความหมาย 
47. การมีสวนรวมในการพิจารณาขอกําหนด

เกณฑในการประเมินที่เหมาะสมกับสภาพ
บริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการพิจารณาเปรียบเทยีบ
ผลการประเมนิกับเกณฑและแปล
ความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการแปลความหมายขอมูล 
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ขั้นที่ 16 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน 
50. การมีสวนรวมในการตรวจสอบ

กระบวนการและผลการประเมินวามีความ 
เหมาะสม ถูกตองและความนาเชื่อถือ 

51. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการปรับปรุงและพฒันา
กระบวนการประเมินใหมีประสิทธิภาพมี
ความ 
ถูกตองและความนาเชื่อถือ 

ข้ันที่ 17 ปรับปรุงการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
52. การมีสวนรวมในการวิเคราะหสังเคราะห

และแปลผลในภาพรวมทัง้หมดของผลการ
ประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการพิจารณาผลการ
ประเมินตอผูเกี่ยวของเพื่อนาํผลไปใชใน
การพัฒนางานของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการนาํผลการประเมินมา 
ปรับปรุงงาน 

ข้ันที่ 18 วางแผนในระยะตอไป 
55. การมีสวนรวมในการวิเคราะหจุดเดนและ

จุดที่ตองปรับปรุงของหนวยงานโดยการ

เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับ 
เปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหาสาเหตุของปญหา
และแสวงหาแนวทางแกไขปรับปรุงดวย
การระดมความคิดจากบุคคลที่เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการกาํหนดลําดับ
ความสาํคัญของปญหาเพื่อการนาํมา
วางแผนแกไขปรับปรุงตามลําดับกอนหลัง 

58. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการวางแผนในระยะตอไป 

ขั้นที่ 19 จัดทาํขอมูลสารสนเทศ 
59. การมีสวนรวมในการพิจารณาผลการ

ประเมินเพื่อพฒันาเปนขอมลูสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว และเปน
ปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการพิจารณาประเมินผล
การดําเนินงานของหนวยงานอยาง 
ตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับการจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

 

ตอนที่ 5  แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ 

5.1 ความหมายของการรวมมือ (Collaboration) 

โดยทั่วไปความหมายของความรวมมือ (Collaboration) จะมีความหมายคลายกบัคาํวา 
ความรวมมือ (Cooperation) จาก Webster’s New World College Dictionary ใหความหมายวา 
“การรวมมือ” (Collaboration) หมายถึง การทํางานรวมกัน (to work together) ซึ่งสอดคลองกับ 
Shaw & Custanzo (1982) ไดใหความหมายการใหความรวมมือวา เปนกระบวนการทางสังคม 
ซึ่งสมาชิกของกลุมทุกคนสามารถทําใหบรรลุวัตถุประสงคไดโดยที่สมาชิกทุกคนชวยกัน และ May 
& Doob (1975) ไดใหความหมายของการใหความรวมมือ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลอยาง
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นอยสองคนที่มีจุดมุงหมายเดียวกัน และสามารถบรรลุผลสําเร็จได (เพชรรัตน จันทศ, 2542 : 9) 
สําหรับ American Council on Education (n.d. : 1) ไดใหความหมายของความรวมมือไววา 
หมายถึงขอผูกพันที่ดําเนินการโดยตรง ซึ่งเกิดขึ้นโดยผานขอตกลงรวมมือการจัดการใหมี
ผลประโยชนรวมกัน และตองการการลงทุนในทรัพยากรรวมกัน ทั้งนี้ ไดเนนที่ความรวมมือซึ่งกัน
และกัน 

สําหรับความรวมมืออีกแนวคิดหนึ่งที่ Joel Bleek และ David Ernst กลาวไววา กวา
หนึ่งทศวรรษหรือมากกวานั้นไดมีการกลาวถึงความสําเร็จอันยิ่งใหญของความรวมมือในการรวม
ชาติของญี่ปุนที่เรียกวา The Large Japanese Multinational Corporation (MNC) โดยการจัดให
มีระบบบริหารจัดการอันดีเลิศ ทั้งทางดานเทคโนโลยีและทางดานวิศวกรอันทันสมัย กอใหเกิดการ
พัฒนาชาติบานเมือง นอกจากนั้นยังรวมถึงการเขาไปชวยเหลือและการปองกันในกิจการบาง
ประเภท จึงทําใหญี่ปุนมีความเจริญเติบโตยิ่งขึ้น ซึ่งทั้งหมดนี้คือบางสวนที่เปนผลมาจากความ
รวมมือ (Collaboration) นั่นเอง (Joel Bleeke and David Ernst, 1993 : 165 – 166) 

สวน Lindgren (1973 : 367) ไดกลาววา การรวมมือไมจําเปนวาจะตองเหมือนกัน แต
การที่ตางคนตางดําเนินการไปสูจุดหมาย จะมีผลใหทุกคนที่อยูในขบวนการนั้นไดรับความพอใจ
หรือแตละคนในกลุมแหงความรวมมือนั้น สามารถบรรลุเปาหมายของแตละคน สําหรับอีก
ความหมายหนึ่ง ระบุวา การรวมมือนั้นเปนพฤติกรรมที่ขึ้นอยูระหวางบุคคลหรือเปนพฤติกรรมที่
ตองอาศัยซึ่งกันและกัน (Interdependence) ระหวางบุคคลต้ังแต 2 คน หรือมากกวานี้ในกลุม
ของคน ซึ่งบุคคลจะใชกระบวนการทางปญญา (Cognitive Process) ใชปฏิบัติการทางความคิด 
(Mental Operation) ในการรับรูขอมูลที่เกี่ยวกับผูรวมแสดงพฤติกรรมการรวมมือ และมีความ 
คาดหวังถึงบทบาทของผูรวมแสดงพฤติกรรมและคาดหวังถึงผลกรรมที่ตนจะไดรับ (Derlega V.J. 
and Grelak J., 1982 : 73 – 79) สวน Ames (1984 : 194) กลาววา โครงสรางของการรวมมือ 
แสดงถึงการมีสวนรวมในผลของความพยายาม การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและในกลุม 
นักเรียนจะแสดงถึงการมีจุดหมายและรางวัลรวมกัน 

โดยเฉพาะเมื่อเด็กไดทํางานรวมกันจะมีความกาวหนาทางการเรียนมากกวาเด็กทํางาน
คนเดียว สําหรับอีกแนวคิดหนึ่ง กลาววา การรวมมือ หมายถึง วิธีการสอนวิธีหนึ่งที่ชวย 
สงเสริม การพัฒนาของผูเรียนในทุก ๆ ดานและยังเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกคิดหาเหตุผล สงเสริม
ความเขาใจอันดีระหวางบุคคล ตลอดจนสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูแบบประชาธิปไตย การจัด
สภาพการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนทํางานรวมกัน จะชวยกอใหเกิดผลดี คือ รูจักการทํางานรวมกับ
ผูอ่ืน (Withall and Levers, 1963 : 648) 
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ในทํานองเดียวกัน George H. Axinn และ Noney W. Axinn กลาวถึงความรวมมือวา 
องคประกอบสําคัญของความรวมมือคือ 1) ความเชื่อถือและความไววางใจในความสามารถของ
บุคลากรและองคกรที่เกี่ยวของ  2) การชวยเหลือเกื้อกูลในระหวางสมาชิกดวยกันขององคกรเมื่อมี
สมาชิกบางคนตองการความชวยเหลือ  3) ความตั้งใจจริงในการลงทุนกิจการตาง ๆ ทั้งทางดาน
ปจจัยดานการเงินและดานระยะเวลา อีกทั้งควรตองไดรับการสื่อสารติดตอประสานงานดวย
อัธยาศ ัยไมตรีที่ดีตอกัน เพื่อเพิ่มพูนปฏิบัติการเกี่ยวกับปฏิสัมพันธระหวางกันใหดียิ่งขึ้น  
ปฏิสัมพันธทางดานความรวมมือนี้ ยิ่งมีปริมาณสูงมากเทาใด ก็จะกอใหเกิดผลสําเร็จของการ
ลงทุนที่มีคุณคามากยิ่งขึ้นเทานั้น 

สวนแมคเดวิดและฮารารี่ (McDavid and Harari, 1968 อางถงึใน โยธนิ ศันสนยทุธ, 
2529 : 7) ใหความหมายความรวมมือในการทาํงานกลุมวาหมายถงึ ระบบการใหความสมัพนัธ
ระหวางสมาชกิในกลุม โดยการกระทําบางสิ่งบางอยางรวมกัน เพื่อใหไดสิ่งทีก่ลุมตองการซึง่ 
สอดคลองกับ ทิศนา แขมมณี (2537 : 2) ใหความหมายความรวมมอืในการทํางานกลุมวา  
หมายถงึการทีก่ลุมบุคคลเขามารวมกนัปฏิบตัิงานอยางใดอยางหนึ่ง โดยมีเปาหมายรวมกนัและ
ทุกคนในกลุมมีบทบาทในการชวยดําเนนิงานของกลุม มีการติดตอส่ือสารประสานงานและ
ตัดสินใจรวมกนั เพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายเพื่อประโยชนรวมกนัของกลุม ซึ่งก็
สอดคลองกับพนม ล้ิมอารีย (2529 : 1 – 2) ที่กลาววา ความรวมมือในการทาํงานกลุม หมายถึง 
บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปมาทาํกิจกรรมหรือเขามาเกี่ยวของสัมพนัธซึง่กนัและกนัในลกัษณะกลุม 
ซึ่งจะทําใหกลุมมีการเคลื่อนไหวในลกัษณะตาง ๆ เกิดขึน้ และในทาํนองเดียวกัน สทิธิโชค วรานุ
สันติกูล (2530 : 4) กลาววา ความรวมมอืในการทํางานกลุม หมายถึง การรวมตวัของคนหลายคน 
ซึ่งมีปฏิสัมพันธตอกันอยางสม่ําเสมอในชวงเวลาหนึง่ ซึง่คนเหลานี้จะมีการรับรูในตนเองวามี
ความสาํคัญตอกันและกนั ในอันที่จะปฏิบตัิการเพื่อบรรลุเปาหมายทีม่ีรวมกนั 

สําหรับ ชอร (Shaw, 1981 อางถึงในโยธิน ศันสนยุทธ, 2529 : 9) ใหความหมายของ
ความรวมมือในการทํางานกลุมวา หมายถึง การที่บุคคล 2 คน หรือมากกวา มีปฏิสัมพันธกันใน
ลักษณะที่วา แตละคนตางมีอิทธิพลตอกันและกันในการทํางานกลุม 

ในขณะเดียวกัน Kuo, E.W. ไดกลาวถึงกระบวนการของความรวมมือวากระบวนการ
ของความรวมมือกับองคกรภายนอก สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการไดเพราะคําวา ความ
รวมมือสามารถอางอิงไปถึงผลของการทํางานที่มีขอจํากัดเกี่ยวกับกลุมบุคคลที่จะได รับ
ผลประโยชนทางสังคม การตรวจสอบคุณคาของพลังความรวมมือที่เปนอยูทางดานธุรกิจ องคกร
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ในชุมชน และสถาบันทางการศึกษาอื่น ๆ รวมถึงการสํารวจตรวจสอบเกี่ยวกับโอกาสในการสราง
ทางเลือกใหม ๆ ทางดานความรวมมือใหเกิดขึ้นไดอยางไรบาง (Elaine W. Kuo, internet) 

สวนเฮนรี่ เคลย ลินด เกรน (Henry Clay Lindgren, 1969 : 367) ไดใหความหมายของ
การรวมมือวา เปนการทํางานรวมกันเพื่อเปาหมายที่ยอมรับซ่ึงกันและกัน เปาหมายตาง ๆ ของผู
รวมมือหลายคนไมจําเปนจะตองเหมือนกันทุกอยาง แตผลสัมฤทธิ์ของเขาเหลานั้นตองมีผลดาน
ความพึงพอใจของกลุม การรวมมืออาจรวมถึงการรวมมือในกลุมที่เขาใจบทบาทซึ่งกันและกัน 

แบรี อี คอลลินส และริชารด ดี แอชมอร (Barry E. Collins and Richard D. Ashmore, 
1970 : 50) ไดใหความหมายของการรวมมือไววา เปนการที่บคุคลมีจุดมุงหมายอยางเดียวกันใน
การบรรลุวัตถุประสงค 

อีกแนวคิดหนึ่งเกี่ยวกับการทํางานแบบรวมมือกันอยางมีประสิทธิภาพไดนั้น สมาชิกใน
กลุมจะตองไดรับการฝกฝนการปฏิบัติตนใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี และมีความ
เขาใจในองคประกอบที่สําคัญ ซึ่งไดแก 

1. องคประกอบดานผูนํากลุม กลุมที่มีผูนําที่มีคุณสมบัติที่ดี รูและเขาใจบทบาท 
มีทักษะในการปฏิบัติตามหนาที่ที่กําหนด กลุมนั้นยอมมีแนวโนมประสบผลสําเร็จสูง ดังนั้น ผูนํา
จึงเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งตอความสําเร็จ และประสิทธิภาพของการทํางานเปนกลุม 

2. องคประกอบดานบทบาทของสมาชิกกลุม การทํางานเปนกลุมตองอาศัยความ
รวมมือรวมใจ จากสมาชิกกลุมทุกคนเปนสําคัญ การตระหนักในความสําคัญของสมาชิกกลุม 
พยายามปฏิบัติตนในการทํางานในฐานะสมาชิกที่มีของกลุม จะทําใหการดําเนินงานกลุมประสบ
ผลสําเร็จอยางดี 

3. องคประกอบดานกระบวนการทํางานของกลุม กลุมที่สมาชิกมีความเขาใจใน
กระบวนการทํางานที่ดี มีกระบวนการทํางานปประสิทธิภาพทุกขั้นตอน เชน มีการกําหนด 
จุดมุงหมายในการทํางาน มีการวางแผนการปฏิบัติงานตามแผนมีการประเมินผลและการปรับปรุง
งาน ซึ่งถาปฏิบัติไดอยางเหมาะสมครบถวนกระบวนการดังกลาว ก็จะสงผลใหกลุมประสบ 
ผลสําเร็จในการทํางาน (ทิศนา แขมมณี, 2537 : 5 – 7) 

สวนอีกแนวคิดหนึ่งไดกลาวถึงสาระสําคัญของการเรียนรูแบบรวมมือดังนี้ 
1. การเรียนรูแบบรวมมือนั้นตองขึ้นอยูระหวางผูเกี่ยวของดวยกันในทางบวก กลาวคือ 

ผูเรียนจะมีความเขาใจวาผลการกระทําของเขาเหลานั้นจะสงผลกระทบตอการทํางานและ 
ผลสําเร็จของเขา วาจะตกต่ําหรือดําเนินไปไดดวยดีอยางไร ซึ่งก็จะตองขึ้นอยูกับการประสานงาน 
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การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางผูเกี่ยวของดวยกัน เพื่อพัฒนาความรวมมือใหเกิดขึ้นดวยหลักของ 
จริยธรรม 

2. การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลตอบุคคล หมายถึง ผูเรียนพึงตองชวยเหลือเกื้อกูล 
และสนับสนุนในความเพียรพยายามระหวางกัน ครูเปนเพียงผูเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาส 
ชวยเหลือซ่ึงกันและกันเทานั้น 

3. ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล ครูคือ ผูทําการประเมินผลการแสดงออกของผูเรียน
ในการศึกษาเลาเรียนของแตละคนทั้งดานการศึกษาเลาเรียนและการแสดงออกในกิจกรรมตาง ๆ 
เปนรายบุคคล 

4. ทักษะความชํานาญทางดานสังคม  ผูเรียนพึงตองเรียนรูเพื่อใหเกิดความรวมมือ
ทางดานสังคม ไดแก การทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ การใชความชํานาญทางดานสังคมที่
จําเปน การมีภาวะผูนํา การตัดสินใจ การสรางความเชื่อถือศรัทธาใหเกิดมีขึ้น การสื่อสาร และการ
ขจัดขอขัดแยงทางดานบริหารจัดการ 

5. กระบวนการกลุมสัมพันธ  หมายถึงการปรับปรุงกระบวนการกลุมสัมพันธโดยใหผูรู
จักคิดวิ เคราะหถึงวิธีการที่จะไดมาซึ่งผลสําเร็จของงานตามเปาหมาย  และวิธีการปลูก
สัมพันธไมตรีที่ตอกัน (David W. Jahnson, Roger, T. Johnson และ Karl A. Smith, internet) 

สําหรับคําแนะนําในการเรียนรูเพื่อใหเกิดความรวมมือคือ 
1. การสรางความรวมมือใหเกิดขึ้นอยางราบรื่นนั้น แมจะใชเวลานาน แตก็ตองกระทํา

เปนอันดับแรก 
2. กลุมการทํางานที่ดีที่สุดเพื่อใหเกิดความรวมมือ คือ 3 – 4 คน 
3. ครูตองใชความพยายามเปนอยางมากในการวางแผนเพื่อใหเกิดความกาวหนา 
4. ครูควรตองศึกษาหาสาเหตุเกี่ยวกับความยากลําบากของผูเรียนในการคนควา

ศึกษาหาความรู การอภิปรายตาง ๆ เพื่อหาหนทางชวยเหลือผูเรียนใหบรรลุในสิ่งที่ตองการในแต
ละครั้ง 

5. ครูควรกําหนดบทบาทใหผูเรียนปฏิบัติอยางชัดเจน ทั้งดานการเปนผูอาน ผูรายงาน 
ผูตรวจสอบ และผูสนับสนุน โดยใหผูเรียนทราบบทบาทของตนเองดวย เชน การเปนผูนําในการ
อภิปราย เปนตน 

6. พยายามทําใหนักเรียนเชื่อวาทุกคนตองมีสวนรวมอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 

สวนแนวคิดทฤษฎีการรวมมือของชารานและคณะ (Sharan and others, 1984 อางถึง
ใน อุษาวดี จันทรสนธิ, 2536 : 87) กลาววา การพึ่งพาทางสังคม (Social independent) เปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคล การพึ่งพาทางสังคมจะมีข้ึนเมื่อผลงานของแตละบุคคลไดรับ 
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ผลกระทบจากการกระทําของผูอ่ืน ในสถานการณทางสังคม แตละคนอาจรวมมือกัน เพื่อมุงไปสู
เปาหมายเดียวกัน หรือแขงขันกันเพื่อดูวาใครดีที่สุด ดังนั้น การพึ่งพากันจึงอาจอยูในรูปของการ
รวมมือและการแขงขันกัน มีผลการวิจัย พบวา ที่ใหผลสอดคลองกันวา การจัดสภาพการเรียนการ
สอนที่มีโครงสรางเพื่อเปาหมายรวมกัน มีประสิทธิภาพสูงกวา การจัดสภาพการเรียนการสอนที่มี 
โครงสรางเพื่อการแขงขันกัน การวิจัยดังกลาวนี้ใหขอเสนอแนะวา ภายใตสภาพการณความ 
รวมมือกัน จะทําใหเกิดความสําเร็จของกลุม และเกดิสิ่งตอไปนี้ 

1. เกิดแรงจูงใจที่มั่นคงที่จะรวมมือรวมใจกันทํางานใหสําเร็จ 
2. งานกลุมชวยพัฒนามิตรภาพระหวางสมาชิกดวยกัน 
3. ความรวมมือกันชวยพัฒนากระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิผลและชวยสงเสริม

ใหเกิดความคิดที่หลากหลาย และการยอมรับซึ่งกันและกัน 

โดยสรุปแลว การทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) นั้น คือ การทํางานเปนกลุมที่
ชวยสงเสริมประสิทธิภาพการทํางาน และประสิทธิผลของงานใหเกิดขึ้น บรรลุผลสําเร็จตาม 
เปาหมายที่กําหนดไว 

สําหรับ American Council on Education (n.d. : 1) ไดใหความหมายของความ
รวมมือไววา หมายถงึ ขอผูกพันที่ดําเนินการโดยตรง ซึง่เกิดขึ้นโดยผานขอตกลงรวมมือการจัดการ
ใหมีผลประโยชนรวมกันและตองการการลงทนุในทรัพยากรรวมกัน ทั้งนี้ไดเนนไปที่ความรวมมอื
ซึ่งกนัและกนั ซึ่งประกอบดวยหลายรูปแบบของโปรแกรมแลกเปลี่ยน ในบางครั้งจะอางอิงไปถึง
การผูกพนัระหวางสถาบนั ซึง่สอดคลองกบัแนวคิดของแมคเดวิด และฮารารี่ (McDavid and 
Harari, 1968 อางถงึใน โยธนิ ศันสนยทุธ, 2529 : 7) ใหความหมายความรวมมือในการทาํงาน
กลุมวา หมายถึง “ระบบการใหความสัมพนัธ ระหวางสมาชิกในกลุม โดยกระทาํบางสิ่งบางอยาง
รวมกันเพื่อใหไดสิ่งที่กลุมตองการ” 

สรุปไดวา ความหมายของการรวมมือ (Collaboration) หมายถึง บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้น
ไป ที่ไดกระทํากิจกรรมรวมกัน ซึ่งตางก็มุงไปยังเปาหมายเมื่อการกระทําของคนหนึ่ง สามารถ
บรรลุถึงเปาหมายของตนเองได ก็จะชวยสงเสริมใหอีกคนหนึ่งสามารถบรรลุเปาหมายของเขาได
ดวย หรือไดงายขึ้น 

แตแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความรวมมือ (Collaboration) ที่จะกลาวถึงในที่นี้และเพื่อใช
สําหรับการวิจัยครั้งนี้ จะกลาวถึงเฉพาะแนวคิดของ Sharon F. Cramer (1998) ที่จะสงผลตอ
ความรวมมือที่เกิดขึ้น กลาวคือมีการนําแนวคิดความรวมมือมาประยุกตใชดวยการพิจารณาดู 
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ความรวมมือที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่ไดนําระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิง่แบบมสีวนรวม
มาประยุกตใชในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 
5.2 แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) 

สําหรับแนวคิดการทํางานแบบรวมมือนั้น มีผูรูหลายทานไดนําเสนอแนวคิดการทํางาน
แบบรวมมือไวซึ่งมีหลากหลายแนวคิดดังนี้ 

Sharon F. Cramer (1998) กลาววาในทางอุดมการณนั้น ความรวมมือชวยสงเสริม 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของการแกปญหาและแสวงหาทางออก ซึ่งบางครั้งก็สามารถกระทํา
ไดดวยตนเอง แตในบางกรณีตองอาศัยความรวมมือจากทีมงาน (Sharon F. Cramer, 1998 : 11) 
สวนอีกแนวคิดหนึ่งเปนแนวคิดการเรียนแบบรวมมือ กลาวคือ การเรียนแบบรวมมือเปนวิธี 
การเรียนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลางตามแนวปรัชญาของทฤษฎี Constructivision ท่ีกลาววา 
การเรียนรูเกิดจากการสรางความรูโดยผูเรียนเปนผูสราง ผูคิด ผูออกแบบ ผูคนควา สํารวจ ทดลอง 
ครูมีบทบาทในการชวยเหลือ แนะนํา โดยครูตองจัดสภาพการณและวางเงื่อนไขใหนักเรียนรวมมือ
กันทํางานอยางจริงจัง ไดรูจักการทํางานรวมกับผูอ่ืนเปนกลุม ซึ่งจะเปนประโยชนตอการทํางานใน
ชีวิตจริงตอไป และชวยลดความขัดแยงทางสังคม รวมทั้งไดเรียนรูเนื้อหาวิชารวมกัน (Hanley, 
1994 อางถึงในบุปผชาติ ทัฬหิกรณ, 2540 : 6) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการเรียนแบบรวมมือของ
นักวิชาการอีกกลุมหนึ่งที่ กลาววา การเรียนแบบรวมมือ เปนการจัดการเรียนที่เนนนักเรียนเปน
ศูนยกลาง โดยจัดใหนักเรียนที่มีความสามารถทางการเรียน แตกตางกันใหมาทํางานรวมกันเปน
กลุมเล็ก ๆ เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายเดียวกันของกลุม มีทักษะทางสังคม มีการพึ่งพาซึ่งกัน
และกันจนสามารถทําใหนักเรียนทุกคนในกลุม ประสบผลสําเร็จไดตามเปาหมายของกลุม 
(Slavin, 1995 : 2 ; Johnson, Johnson and Holubec, 1993 : 1 – 3) 

 
5.3 หลักการของความรวมมือ 

ในที่นี้ไดนําแนวคิดเกี่ยวกับหลักการของความรวมมือของ Sharon F. Cramer (1998) 
มากําหนดเปนตัวแปรตามเพื่อศึกษาความรวมมือที่เกิดขึ้นดังนี้ 

5.3.1 การทํางานที่มีเปาหมาย เปนการสรางบรรยากาศทางวิชาการใหเกิดขึ้นกับ 
นักศึกษาซึ่งจะทําใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 

5.3.2 ความรวมมือ (Collaboration) เปนเครื่องมือที่เอ้ือตอการแกปญหาที่
เกิดขึ้นโดยทั่วไป และเปนสวนหนึ่งของการมีสวนรวม (Participation) 
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5.3.3 ความรวมมือเปนกระบวนการสองทางที่ชวยสงเสริมใหทีมงานที่มีความ
เชี่ยวชาญ มีประสบการณที่แตกตางกัน ไดสามารถแสวงหาแนวทางแกไขปญหาที่แตกตางกันได
สามารถแสวงหาแนวทางแกไขปญหาที่แตกตางกัน อยางอิสระ 

5.3.4 ในความพยายามแสวงหาความรวมมือนั้น ประกอบขึ้นดวยวัตถุประสงคที่
สามารถนําไปกําหนดเปนยุทธศาสตรการทํางานได 
 

5.4 แนวทางการดาํเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อกอใหเกิดความรวมมือ 

สําหรับแนวทางการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อใหเกิดความรวมมือนั้น ไดยึด
หลักการดังนี้ 

5.4.1 ยึดแนวทางการดําเนิงานตามวงจรของเดมมิ่ง Plan Do Check และ 
Action จํานวน 19 ข้ันตอน เปนหลักในการดําเนินงาน 

5.4.2 ยึดแนวคิดทฤษฎีการมีสวนรวม (Participation) ของจอหน เอ็ม. โคเฮน 
(John M. Cohen) และนอรแมน ที. อัพฮอฟฟ (Norman T. Uphoff) มารวมประกอบพิจารณา
ดําเนินการ ซึ่งแนวคิดการมีสวนรวมดังกลาวนี้ประกอบดวยประเด็นหลักดังนี้ 

5.4.2.1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision – Making) 
5.4.2.2 การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation) 
5.4.2.3 การไดรับผลประโยชนรวมกัน (Benefits) 
5.4.2.4 การประเมินผล (Evaluation) 

5.4.3 ยึดแนวคิดทฤษฎีความรวมมือ (Collaboration) ของ ชารอน เอฟ. แครม
เมอร (Sharon F. Cramer) เปนหลักในการพิจารณาถึงความรวมมือที่เกิดขึ้น ภายหลังจากที่ไดนํา
ระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่ง Plan Do Check Action แบบมีสวนรวม (Participation) 
ไปใชจริงในพื้นที่ในการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน โดยพิจารณาความรวมมือที่เกิดขึ้นเปน 
4 แนวทาง คือ 

5.4.3.1 เปนการสรางบรรยากาศทางวิชาการใหเกิดขึ้นกับนักศึกษา ซึ่งจะ
ทําใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 

5.4.3.2 ความรวมมือเปนเครื่องมือที่เอื้อตอการแกปญหาทั่ว ๆ ไปและเปน
สวนหนึ่งของการมีสวนรวม 

5.4.3.3 ความรวมมือชวยสงเสริมใหทีมงานที่มีประสบการณแตกตางกัน ได
สามารถแสวงหาแนวทางแกไขปญหาที่แตกตางกันอยางอิสระ 
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5.4.3.4 ความรวมมือที่เกิดขึ้นนั้น ประกอบขึ้นดวยวัตถุประสงคที่สามารถ
นําไปสรางยุทธศาสตรได 
 

5.5 สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน แบบรวมมือระหวาง
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 

5.5.1 สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน 

สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนโดยทั่วไปนั้น เปนการใหบริการกิจกรรม 
การศึกษานอกโรงเรียนตามสภาพปญหาของทองถิ่น และความตองการของกลุมเปาหมายเปน
สําคัญโดยคํานึงถึงความยืดหยุนในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนไดแก ยืดหยุนในเรื่อง 
จุดมุงหมาย รูปแบบวิธีการระยะเวลาในการศึกษาการวัดและประเมินผลตามความในมาตรา 15 
(2) แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และความหลากหลายของหลักสูตรตาม
ความตองการของกลุมเปาหมายดังกลาว ซึ่งจําแนกเปนประเภทของกิจกรรมรวม 3 ประเภท โดย
ยึดเนื้อหาเปนหลักคือ 

5.5.1.1 การศึกษาพื้นฐานและการศึกษาตอเนื่องสายสามัญ  เปน
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหสามารถใชเครื่องมือในการเรียนรู และความรูความสามารถที่
เปนพื้นฐานการดํารงชีวิต ตลอดจนเสริมสรางความรูและทักษะสําหรับการศึกษาตอเนื่องที่เสริม
ตอจากการศึกษาพื้นฐาน เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนนอกระบบโรงเรียน ไดรับการพัฒนาความรู
ความสามารถและเจตคติอยางสมบูรณยิ่งขึ้น เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต การประกอบอาชีพและ
การเตรียมที่จะศึกษาตอในระดับสูงตอไป 

5.5.1.2 การพัฒนาทักษะทางดานอาชีพ เปนการพัฒนาความรู 
ทักษะและเจตคติเพื่อการประกอบอาชีพ โดยเนนการพัฒนาอาชีพทองถิ่น การสรางผูประกอบ
ขนาดยอมและอาชีพอิสระ การเตรียมความพรอมเพื่อรับจางในตลาดแรงงานและปรับปรุงอาชีพที่
มีอยูแลวใหไดผลยิ่งขึ้น 

5.5.1.3 การศึกษาเพื่อใหความรูขอมูลขาวสาร  เปนการจัดกิจกรรม
เพื่อเสริมสรางกระบวนการเรียนรูที่เปนธรรมชาติในสังคมซึ่งอาจดําเนินการดวย การพัฒนาแหลง
ความรูและเครือขายการเรียนรู เชน การจัดตั้งหองสมุดประชาชนจังหวัด อําเภอ การจัดที่อาน
หนังสือประจําหมูบาน การจัดกิจกรรมเผยแพรความรู และวิทยาการ โดยผานรายการวิทยุ 
โทรทัศน หอกระจายขาวและนิทรรศการ การสนับสนุนผูรูในสังคม เพื่อนําศักยภาพ ความชํานาญ
และภูมิปญญาทั้งภายในและภายนอกชุมชนมาเผยแพรใหกับประชาชน 
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กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมตาง ๆ ดังกลาวนั้น ถือวาเปนการเรียนรูที่
เกิดขึ้นตามธรรมชาติในวิถีชีวิตของประชาชนที่รวมอยูภายใตความหมายของคําวา “การศึกษา
ตามอัธยาศัย” 

กิจกรรมทั้ง 3 ประการที่กลาวขางตนนี้อาจจัดเปนเอกเทศหรือสอดแทรกกับ 
กิจกรรมพัฒนาในสวนรวม ทั้งนี้อาจมีรูปแบบในการจัดที่หลากหลายตามสภาพและกลุมเปาหมาย 
(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป. : 26) 
 
หนาที่และบทบาทของงานการศึกษานอกโรงเรียนที่สําคัญมี 3 ประการคือ 

1. หนาที่ในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน การศึกษานอกโรงเรียนจะตองทํา
หนาทีห่ลักในการริเร่ิมและจดักิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน พัฒนาและปรับปรุงวิธกีารจัด
การศึกษานอกโรงเรียนใหสามารถสนองตอความตองการ ลักษณะกลุมเปาหมายและสอดคลอง
กับสภาพของสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งลักษณะของกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนจะมีความ
แตกตางและหลากหลายทัง้ในดานของหลักสูตรเนื้อหา วิธกีาร การเรยีนการสอนและขอกําหนด
ตาง ๆ ซึ่งมจีุดมุงหมายเพื่อชดเชยโอกาสทางการศึกษาและเพื่อเสริมความรู และทักษะที่จาํเปนตอ
ชีวิตประจําวัน โดยมีลักษณะที่มุงเนนที่ประกาศนียบัตร เชน หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน
ระดับประถมศึกษาและหลกัสูตรวิชาชพีระยะสั้น และไมมุงเนนที่ประกาศนยีบัตร เชน หลักสูตร
การอบรมตาง ๆ 

2. หนาที่ในการจัดกิจกรรมเพื่อใหเกิดการศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษานอกโรงเรียน
มีภารกิจสําคัญยิ่งในอันดับรองลงมาในการสงเสริมการเรียนรูของบุคคลกลุมบุคคลและชุมชนตาม
โอกาสที่เหมาะสม โดยสงเสริมใหบุคคลไดรับความรูเจตคติและทักษะจากประสบการณประจําวัน 
ในครอบครัวชุมชน จากการทํางาน การเลน แหลงวิทยาการ สื่อมวลชนและการเรียนรูอ่ืน ๆ ในวิถี
ชีวิต (Accidental Learning) เชน รายการโทรทัศน หองสมุดประชาชน ที่อานหนังสือประจํา
หมูบาน หนังสือพิมพฝาผนัง จดหมายขาว เปนตน 

3. หนาที่ในการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมการศึกษาในระบบโรงเรียน ซึ่งมี 2 ลักษณะ คือ 
ประการแรก ทําหนาที่เปนสวนหนึ่งของหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน หรือองคประกอบของ
ระบบโรงเรียนอันเปนขอกําหนด (Requirements) ของหลักสูตรในระบบโรงเรียน เชน วิทยโุรงเรยีน 
ถือวาเปนสวนหนึ่งที่เปนขอกําหนดหลักสูตร การศึกษาในระบบโรงเรียนระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา ประการที่สอง ทําหนาที่เปนสวนเสริมเพื่อใหเกิดความสมบูรณ เชน เปนกิจกรรมเสริม
หลักสูตรการเสริมกิจกรรมการเรียนการสอน การเสริมกิจกรรมการเรียนรู ซึ่งเปนสวนเพิ่มเติม 
(Supplement) เพื่อใหกระบวนการเรียนรูมีความสมบูรณครบถวนมากยิ่งขึ้น ดังแผนภูมิตอไปนี้ 
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แผนภูมิที่ 5   แสดงภารกิจของงานการศึกษานอกโรงเรียน 
ที่มา : เอกสารสอนบทบาทและภารกิจกรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป., หนา 9 

 
 

ภารกิจของงานการศึกษานอกโรงเรียน 

สนับสนุนการศึกษาใน
ระบบโรงเรียน 

เสริมการศึกษาตาม
อัธยาศัย 

การกระจายอํานาจ 
การมีสวนรวม 
การสรางเครือขาย 
การระดมสรรพกําลัง 

ประชาชนทุกเพศทุกวัย 
ทั้งในและนอกโรงเรียน 

หลากหลาย ยืดหยุน สอดคลอง 
กวางขวาง ทั่วถึง 

คุณภาพ 
บูรณาการ 

การศึกษา
พื้นฐาน 

การศึกษา
ตอเนื่องสาย

ั

ทักษะ
อาชีพ 

สนับสนุน
การศึกษาตาม

ั ั

จัดการศึกษา 
นอกโรงเรียน 
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แนวทางการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
การกําหนดยุทธศาสตร 

เพื่อใหการทํางานการศึกษานอกโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคตามนโยบาย จุดเนนและ
เปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพจะตองมีการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานไวลวงหนา 
เพื่อใหการปฏิบัติงานนั้นมุงไปสูทิศทางที่ไดกําหนดไวและมีความเปนไปไดในการปฏิบัติ เชน 
จะตองจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและแผนปฏิบัติการประจําเดือน โดยนําระบบบริหารโครงการ
มาเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน มีการบริหารเครือขาย การนิเทศติดตามผลการปฏิบัติ ปรับปรุง
การทํางานและการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
การดําเนินยุทธวิธีการศึกษานอกโรงเรียน 

เมื่อกําหนดแนวทางปฏิบัติงานที่มีทิศทางชัดเจนและมีความเปนไปไดสูงแลว ในการ
ปฏิบัติจะตองกําหนดวิธีปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมายทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ไดแก 

1. ยุทธวิธีเพื่อใหบรรลุเปาหมายเชิงปริมาณ อาทิ 
1.1 การเตรียมความพรอมขององคกร เชน มีการจัดระบบองคกรตามนโยบาย

กรม มีการเสริมแรงหรือสนับสนุน 
1.2 การบริหารและการพัฒนาเครือขาย โดยการประสานงาน สรางความ 

เขาใจและปฏิบัติงานรวมกันกับเครือขาย 
1.3 การประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนทุกประเภทและจัดทําสื่อประชาสัมพันธ

ในรูปแบบตาง ๆ 
2. ยุทธวิธีเพื่อใหบรรลุเปาหมาเชิงคุณภาพ ควรพิจารณา 3 องคประกอบ

หลักคือ ปจจัยปอน กระบวนการและผลผลิต 
2.1 ดานปจจัยปอน ควรพิจารณาใน 8 ดาน อาทิ 

2.1.1 ดานบริหาร เกี่ยวกับการกาํหนดนโยบายเปาหมายและ
ปจจัยในการดาํเนินงาน เชน งบประมาณ
วัสดุอุปกรณ 

2.1.2 ดานการเรียนการสอน เกี่ยวกับการพฒันาคุณภาพของบุคลากร 
ผูเรียน การปรบัปรุงพัฒนาหลักสูตร ส่ือ  
คูมือนวัตกรรม 

2.1.3 ดานหลักสูตร เกี่ยวกับการพฒันาหลักสูตรใหเปน 
หลักสูตรเชิงประสบการณและสอดคลอง
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กับความตองการการกระจายอํานาจใน
การพัฒนาหลกัสูตรสูทองถิน่ 

2.1.4 ดานสื่อ เกี่ยวกับการจัดทําและจัดหาสื่อ แบบเรียน 
คูมือ ชุดวิชาอุปกรณการเรียนการสอน 
ฯลฯ ที่ทนัสมัยเหมาะสมใหเพียงพอและ
กระจายสูผูเรียน การสงเสริมใหบุคคล 
ภายนอกจัดทาํสื่อ 

2.1.5 ดานการวัดผลประเมินผล เกี่ยวกับการพฒันากระบวนการวัดผล 
การนาํเทคโนโลยีทนัสมัยมาใช การจัดใหมี
คลังขอสอบ 

2.1.6 ดานผูสอน เกี่ยวกับการกาํหนดเกณฑหรือมาตรฐาน
ในการสรรหาประเมินผล การเพิ่ม
คาตอบแทน 

2.1.7 ดานผูบริหาร เกี่ยวกับการพฒันาคุณภาพผูบริหารทกุ
ระดับอยางเปนระบบและตอเนื่อง การเพิม่
อํานาจในการตัดสินใจ 

2.1.8 ดานอาคารสถานที ่ เกี่ยวกับการสงเสริมและสนบัสนุนการใช
สถานที่ของหนวยงานเครือขายในการจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

2.2 ดานกระบวนการ แบงเปน 3 ดาน คือ 
2.2.1 ดานกระบวนการบริหาร เกี่ยวกับการบริหารโครงการ การนํา

เทคโนโลยีสมยัใหมมาใช มกีารปรับ
ระเบียบ กฎเกณฑใหเกิดความคลองตัว 
จัดบุคลากรใหเหมาะสมกับงานและมี
ระบบการกาํกบัดูแลในทุกระดับ 

2.2.2 ดานกระบวนการเรียนการสอน เกี่ยวกับการพฒันาระบบการ
จัดประสบการณการเรียนการสอนการจัด
การศึกษาใหเกิดสังคม การเรียนรูสงเสริม
ใหผูเรียนและชุมชนมีสวนรวมในการวาง
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แผนการเรียนการสอน การใชเทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม 

2.2.3 ดานกระบวนการนิเทศ เกี่ยวกับการพฒันาผูนิเทศและระบบการ
นิเทศการสรางเครือขายนิเทศ เครื่องมือ
นิเทศและสงเสริมผลการนิเทศเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 

2.3 ดานผลผลิต  เปนเรื่องที่ เกี่ยวกับคุณภาพของนักศึกษา เชน การมี 
คุณธรรมจริยธรรม มีทักษะตามเกณฑมาตรฐาน มีความรูพื้นฐานเพียงพอในการดํารงชีวิตตาม
สภาพสามารถพึ่งพาตนเอง ปรับตัวได และเปนผูนําในการพัฒนารวมทั้งการมีสวนรวมและ
ชวยเหลือสังคม 
 

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในระดับจังหวัด (ศนจ.) 

ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดทุกจังหวัด (ศนจ.) เปนสถานศึกษาในราชการบริหาร
สวนกลาง ทําหนาที่อํานวยการ สงเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษานอกโรงเรียนในจังหวัด มี
ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. กําหนดนโยบายและวางแผนการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัด 
2. สงเสริม ประสานงานและพัฒนาเครือขายการบริการการศึกษานอกโรงเรียนท้ัง

ภาครัฐและเอกชน 
3. สงเสริม และสนับสนุนการบริการการศึกษานอกโรงเรียนทั้งในระบบ นอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยของศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
4. สนับสนุนและบริการสื่อทางการศึกษาแกหนวยงานที่จัดกิจกรรมการศกึษานอก

โรงเรียนทั้งภาครัฐและเอกชน 
5. ดําเนินการเกี่ยวกับคลังขอสอบเพื่อสนับสนุนการวัดผล ประเมินผลของ

ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
6. นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดกิจกรรมของศูนยบริการการศึกษานอก 

โรงเรียนอําเภอ 
7. กํากับดูแลสถานศึกษาในความดูแลของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
8. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป. : 

113) 
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หองสมุดประชาชนจังหวัด มีหนาที่จัดและสงเสริมการเรียนการสอนการศึกษานอก
โรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย สงเสริมการศึกษาในระบบโรงเรียน ใหบริการการใชอาคาร 
สถานที่ จัดและบริการสงเสริมหองสมุด ที่อานหนังสือประจําหมูบาน ใหสามารถจัดการเรียนการ
สอนได 

นอกจากนั้นยังมีศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาจังหวัดและสวนสมเด็จพระศรีนครินทร 
เปนสถานศึกษาในสังกัดศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดดวย 

ในพื้นที่บริเวณชายแดนไทย ไดจัดใหมีศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณ
ชายแดน เปนสถานศึกษาในราชการบริหารสวนกลาง ทําหนาที่ 

1. สงเสริมการเรียนการสอนในดานการเกษตรธรรมชาติ การลดการใชสารพิษ 
การอนุรักษส่ิงแวดลอมในพื้นที่ชายแดน ในรูปแบบการศึกษานอกโรงเรียน เสริมการศึกษาใน
ระบบโรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับสภาพและวิธีการดําเนินชีวิตของกลุม 
เปาหมาย 

2. ศึกษาคนควา ปญหาความตองการ ในการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชา
การอุตสาหกรรมขนาดยอม การสืบสานหัตถศิลปและภูมิปญญาทองถิ่น 

3. กําหนดรูปแบบมาตรการหลักสูตร สื่อ รวมทั้งสงเสริม ทดลองและเผยแพรการ
จัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาการอุตสาหกรรม การสืบสานงานหัตถศิลป การอนุรักษ 
สิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 

4. รวบรวม สาธิต สงเสริมและเผยแพรผลงานตามโครงการพระราชดําริและ 
พระราชกรณียกิจ 

5. ฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด ศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ และหนวยงานที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ในดานการเกษตรธรรมชาติ การ 
อุตสาหกรรมขนาดยอม การสืบสานหัตถศิลป หัตถกรรม ภูมิปญญาทองถิ่น จริยธรรม คุณธรรม 
ฯลฯ โดยมีการทําแผนรวมกัน 

6. ประสานงานใหมีเครือขายในพื้นที่ เชน ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ หนวยงานทหาร โครงการพระราชดําริ ฯลฯ โดยมีการทํา
แผนรวมกัน 

7. ปฏิบัติการเฉพาะกิจและงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 

ในปจจุบัน กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศจัดตั้งศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทย
บริเวณชายแดน จํานวน 2 แหงคือ 
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1. ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจังหวัดสระแกว 
2. ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจังหวัดชุมพร 

ในกรุงเทพมหานคร ไดจัดใหมีศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 4 แหง คือ 
1. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 1 เขตบางกอกนอย ธนบุรี 
2. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 2 เขตพญาไท 
3. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 3 บริเวณทองฟาจําลอง  

เขตคลองเตย 
4. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 4 เขตมีนบุรี 

ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร มีหนาที่ดังนี้ 
1. กําหนดนโยบาย วางแผน การศึกษานอกโรงเรียนในพื้นที่บริการ 
2. สงเสริม ประสานงาน และพัฒนาเครือขายการบริการการศึกษานอกโรงเรียน

ทั้งภาครัฐและเอกชน 
3. สงเสริม สนับสนุน จัดและใหบริการการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อเสริมในระบบ 

โรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 
4. สนับสนุน บริการสื่อการศึกษาและปจจัยที่จําเปนในการดําเนินงนการศึกษา

นอกโรงเรียนของเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหเกิดแระบวนการเรียนการสอนและการ
บริการแกกลุมเปาหมาย 

5. จัดและประสานใหมีศูนยการเรียน หนวยจัดการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อเปน 
เครือขายการบริการการศึกษานอกโรงเรียนใหกวางขวางในลักษณะศูนยการเรียน การศกึษาชมุชน  
วางแผนและบริการการศึกษาตอสมาชิกในชุมชนและระหวางชุมชน 

6. กํากับ ดูแล และนิเทศติดตามและประเมินผลการดําเนินงานการศึกษานอก 
โรงเรียน 

7. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดรับมอบหมาย 
 

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในระดับอําเภอ (ศบอ.) 

ในโครงสรางการบริหารที่ปรับปรุงขึ้นใหม กําหนดใหมีศูนยบริการการศึกษานอก 
โรงเรียนอําเภอ (ศบอ.) ซึ่งไดเปลี่ยนชื่อและปรับบทบาทจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอที่มี
อยูเดิมเพื่อทําหนาที่สงเสริม สนับสนุน ประสานงาน และจัดการศึกษานอกโรงเรียนในระดับอําเภอ 
โดยมีคณะกรรมการพัฒนาอําเภอและเครือขายองคกรชุมชน รวมกําหนดทิศทางและแผนงานให
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สอดคลองกับสภาพในพื้นที่ ปจจุบันมีจํานวน 861 แหงทั่วประเทศ (Non-Formal Education 
Department, 1997 : 4) 

ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอแตละแหงจะรับผิดชอบใหเกิดกิจกรรม
การศึกษานอกโรงเรียน 4 ประเภทอยางทั่วถึงและกวางขวาง คือ 

1. การศึกษาพื้นฐาน 
2. การศึกษาตอเนื่องสายสามัญ 
3. การศึกษาอาชีพ 
4. การศึกษาเพื่อใหความรูขอมูลขาวสาร 

ทั้งนี้ โดยมีกลไกในการจัดดังนี้ 
1. จัดดําเนนิการเอง โดยผานครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนซึง่ไดรับ

มอบหมายใหเปนผูประสานงานประจําในระดับตําบล ครูประจํากลุมซ่ึงเปนผูสอนตามหลักสูตร
ตาง ๆ ของกรมการศึกษานอกโรงเรียน ครูอาสาสมัครซึง่ประจําในศูนยการศึกษาเพือ่ชุมชนในเขต
ภูเขา ครูชุมชนซ่ึงไดแกชุมชนที่ไดสั่งสมประสบการณ มคีวามรู เทคนคิ วิทยาการทีจ่ะถายทอดให
เปนประโยชนแกสมาชิกในหมูบานหรือชุมชนนั้น และครูชาวบาน ซึง่ไดแก ผูรูในชมุชน ซึ่งไดรับ
การสงเสริมใหถายทอดความรูความชาํนาญแกผูเรียนโดยไดรับคาตอบแทน 

2. สนับสนุนใหหนวยงานอื่นในพื้นที่ทําหนาที่ เปนสถานศึกษาจัดกิจกรรม
การศึกษาในรูปแบบตาง ๆ เพิ่มเติมจากงานปกติในความรับผิดชอบ ในแตละพื้นที่มีหนวยงานที่มี 
ศักยภาพที่จะเปนหนวยจัดการศึกษานอกโรงเรียนหลากหลายมากมาย เชน โรงเรียนประถมศึกษา 
โรงเรียนมัธยมศึกษา วัด สถานีอนามัย สหกรณรานคา เปนตน 

3. สงเสริมใหเกิดศูนยการเรียน ในพื้นที่เพื่อเปนแหลงความรูที่ประชาชนจะ
สามารถศึกษาหาความรูดวยตนเอง ทั้งนี้อาจเปนศูนยการเรียนที่กรมการศึกษานอกโรงเรียนจัดตั้ง
ขึ้น เชน หองสมุดประชาชนอําเภอและตําบล หรือดําเนินการรวมกับชุมชน เชน ที่อานหนังสือ
ประจําหมูบาน หรือเปนสถานที่ที่อยูในความรับผิดชอบขององคกรชุมชนและหนวยงานอื่น เชน  
โรงพยาบาล หอกระจายขาว ศูนยขอมูลตําบล 

4. สนับสนุนใหชุมชนจัดการศึกษา โดยชุมชนเปนฝายจัดการใหเกิดกระบวนการ
ถายทอดความรูภายในชุมชนหรือระหวางชุมชน เพื่อสนองตอบความตองการที่จะเรียนรู เพื่อ 
แกปญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกในชุมชนอยางสม่ําเสมอและทั่วถึง 

ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอและครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนทํา
หนาที่สนับสนุนในดานสื่อการศึกษา เทคนิคการถายทอด การจัดกระบวนการเรียนรู การศึกษา 
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ดูงาน ตลอดจนการสนับสนุนใหเกิดเครือขายภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อสนับสนุนการเรียนรูของ 
ประชาชนในทองถิ่นนั้น ๆ ปรับปรุงหนาที่ บทบาท และความรับผิดชอบ รวมถึงกระจายอํานาจการ
ตัดสินใจเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ไมจําเปน
ออกไป (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2539 : 45 – 46) 

ปจจุบัน กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดจัดตั้งศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ
ครบทุกอําเภอ และไดมีการปรับปรุงโครงสรางระบบบริหารใหมพรอมทั้งเกลี่ยอัตรากําลังจากกอง/
ศูนยในสวนกลาง จากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคและศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดมา
ปฏิบัติงานในระดับอําเภอ เพื่อเสริมศักยภาพของกลไกในการปฏบิัติงานในพื้นที่ใหเขมแข็งยิ่งขึ้น 

นอกจากนั้น ยังมีหองสมุดประชาชนอําเภอและหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” 
เปนสถานศึกษาในสังกัดศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ โดยมีหนาที่เชนเดียวกับ 
หองสมุดประชาชนจังหวัด แตรับผิดชอบในอําเภอที่เปนที่ตั้งของหองสมุดประชาชนอําเภอ 

 
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนในระดับตําบล 

จะจัดใหมีครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจําทุกตําบล เพื่อดําเนินการรวมกับ
สภาตําบลในเรื่องดังตอไปนี้ 

1. สํารวจ วิเคราห และจัดลําดับความสําคัญของความตองการทางการศึกษา 
2. จัดทําโครงการและกิจกรรมการศึกษา เพื่อสนองความตองการ โดยระดมสรรพ

กําลังภายในพื้นที่เปนผูจัดสอนเอง หรือเสนอความตองการสนับสุนไปยังศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 

3. สงเสริม สนับสนุนใหเกิดเครือขายครูชุมชนและครูชาวบาน หนวยจัดการศึกษา
นอกโรงเรียนและศูนยการเรียน และอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน 

4. สงเสริมใหชุมชนตาง ๆ ในตําบล สามารถจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ในพื้นที่ของตนเองได โดยเนนหนักในกระบวนการจัดการใหสามารถดําเนินการเองไดและสราง
เครือขายการเรียนรูของชาวบานขึ้นได 

5. ติดตามและประเมินคุณคากิจกรรมที่จัดขึ้น 
 

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนระดับหมูบาน 

หมูบานเปนพื้นที่รับบริการการศึกษานอกโรงเรียน ในขณะเดียวกับเปนองคกร จัด
การศึกษานอกโรงเรียน เพื่อใหการกระจายอํานาจมีผลสมจริง คือประชาชนมีสวนในการจัด
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การศึกษาใหแกตนเองได ภารกิจที่สําคัญอยางยิ่งของกรมการศึกษานอกโรงเรียนก็คือ การสงเสริม
ใหหมูบานสามารถจัดการและแสวงหาความรูดวยตนเองได 

ชุมชน และอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ทั้งที่เปนทางการและเกิดขึ้นเปน 
ธรรมชาติในชุมชนจะเปนกลไกหลักในการจัดการศึกษาชุมชน นับต้ังแต การสํารวจ วางแผนจัด 
กิจกรรมการศึกษา ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของกระบวนการประชานิเทศกที่จะติดตามผลและ
ประเมินผลคุณคาของกิจกรรมที่จัดขึ้น 

กิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้น อาจดําเนินโดยเครือขายครูชุมชนและครูชาวบานทั้ง 
ภายในและภายนอกชุมชน หนวยจัดการศึกษานอกโรงเรียน และศูนยการเรียน ที่ศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอสนับสนุน สงเสริม และอํานวยความสะดวกใหจัดกิจกรรมการศึกษา
นอกโรงเรียน 

ระบบบริหารกรมการศึกษานอกโรงเรียนนี้ จึงเปนโครงสรางที่มีขายใยที่เชื่อมโยงจาก 
หมูบานจนถึงระดับประเทศ และเปนโครงสรางที่มุงอาศัยชุมชนเปนฐาน เสริมศักยภาพและความ
เขมแข็งในระดับพื้นที่ และมีเครือขายที่เชื่อมสัมพันธกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่ปฏิบัติงาน
ในแตละระดับ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป. : 20 – 24) 

ทั้งนี้เพื่อเอื้ออํานวยใหการจัดการศึกษานอกโรงเรียน มีความประสานสัมพันธกัน 
ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ทั้ง 17 กลุม คือ 1) กลุมเด็ก 2) กลุมสตรี 3) กลุมผูตองขัง  
4) กลุมผูใชแรงงาน  5) กลุมคนพิการ  6) กลุมทหารกองประจําการ  7) กลุมเกษตรกร  8) กลุม 
ผูสูงอายุ 9) กลุมชาวไทยภูเขา 10) กลุมผูนําทองถิ่น 11) กลุมชุมชนแออัด 12) กลุมชาวไทยมุสลิม  
13) กลุมผูปฏิบัติศาสนกิจ 14) กลุมผูจบการศึกษาภาคบังคับและไมไดเรียนตอ 15) กลุมชาวไทย
ในตางประเทศ 16) กลุมนักเรยีนในระบบโรงเรียนและ 17) กลุมพิเศษอื่น ๆ (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, 2542 : 5) 

 
5.5.2 สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบรวมมือระหวางศูนย

การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ กอนป พ.ศ. 
2537 

สภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบรวมมือระหวางหนวยงานทาง
การศึกษานอกโรงเรียนทัง้สองแหงนี้ ดาํเนนิไปคอนขางราบรื่น เพราะในชวงระยะเวลาดังกลาวนัน้
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดดําเนินการโดยวธิีสงขาราชการไปทําหนาที่ประสานงานที่ระดบั
อําเภอเทานัน้ ยังมิไดแยกตัวออกไปตั้งเปนสํานักงานเอกเทศแตอยางใด จึงทําใหการบังคับบัญชา
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ยังคงรวมอยูทีศู่นยกลางคือ ระดังจังหวัด การมีสวนรวมในการบริหารงาน รวมถึงความรวมมือที่
ไดรับจากผูประสานงานอําเภอจึงดําเนนิไปดวยดี อีกทั้งตําแหนงหนาที่คุณสมบัติของขาราชการที่
เปนผูประสานงานอําเภอนัน้ ไดรับการเลือกสรรโดยผูบริหารระดับจังหวัด ดังนั้น จึงชวยสงเสรมิให
การดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนไดรับความรวมมอืดวยดียิ่งขึน้ เหตุผลสําคัญอีกประการ
หนึง่คือในชวยระยะเวลาดังกลาวนัน้ ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดยังคงเปนผูรับผิดชอบ
ความคุมกาํกบัดูแลและดําเนินการจัดการศึกษานอกโรงเรียนแตเพียงผูเดียวในระดบัจังหวัด โดย
จัดการศึกษานอกโรงเรียนทั้งสายสามัญ สายอาชีพ และการศึกษาตามอัธยาศัย เชน ดาํเนนิการ
เกี่ยวกับงบประมาณ ทัง้งบประมาณที่จัดสงมาจากสวนกลางและงบประมาณที่เปนเงินบาํรุง
การศึกษา รวมทั้งพัสดุ อุปกรณทั้งหลายทั้งปวงและการบริการบุคลากร หนวยงานระดับอําเภอ
ตองพึ่งพาอาศัยจากหนวยงานระดับจังหวัดทั้งสิน้ ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนจึงสงผลใหสภาพ
การดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบรวมมือระหวางศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกับ
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอ ดําเนนิไปราบร่ืนตามสมควร จากผลการนิเทศการศึกษา
นอกโรงเรียนกอนป พ.ศ.2537 พบวาปญหาเกี่ยวกับการมีสวนรวม (Participation) และความ
รวมมือ (Collaboration) มีนอยมาก หรือแทบไมมีเลย เนือ่งจากเหตุผลดังกลาวขางตนนัน้ 

 
5.5.3 สภาพการดําเนินงานกรมการศึกษานอกโรงเรียนแบบรวมมือระหวางศูนย

การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ หลังป พ.ศ. 
2537 ถึงปจจุบัน 

ภายหลังป พ.ศ. 2537 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน สภาพการดําเนินงานการจัดการศกึษา
นอกโรงเรียนปรับเปลี่ยนไป กลาวคือ กรมการศึกษานอกโรงเรียนไดปรับโครงสรางใหมโดย
ยกระดับผูประสานงานระดับอําเภอใหไดพัฒนาไปเปน หัวหนาศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ หรือผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ซึ่งมีตําแหนงหัวหนา
สถานศึกษาระดับชั้นเทาเทียมกันระหวางศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด กับศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ และนับแตป พ.ศ.2537 เปนตนมา ไดเกิดการปรับเปลี่ยนสภาพการ
ดําเนินงานดังนี้ 

1. ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนแยกตัวเปนสํานักงานเอกเทศตามนโยบาย
การกระจายอํานาจของกรมการศึกษานอกโรงเรียน 

2. การจัดการศึกษานอกโรงเรียนทั้งสายสามัญ สายอาชีพ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย โอนไปใหศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ดําเนินการแตเพียงผูเดียว ลักษณะ
เปนศูนยปฏิบัติการ สวนศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด รับผิดชอบเฉพาะการจัดการศึกษาที่
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สูงกวาขั้นพื้นฐาน ซึ่งก็ไดแก การดําเนินการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ทางไกล (ปวช.ทางไกล) และทําหนาที่ทางดานวิชาการสนับสนุนหนวยงานระดับอําเภอ 

3. จํานวนนักศึกษาของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดลดลงมาเปนจํานวน
มาก บางแหงมีจํานวนนักศึกษานอย หรือไมมีเลย จึงสงผลกระทบตองบประมาณในสวนที่เปน 
งบประมาณบํารุงการศึกษาของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด เพราะบางแหงไมมีนักศึกษา
เลย ตองขอพึ่งพาอาศัย งบประมาณในสวนนี้จากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ โดยกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียนไดออกระเบียบการสนับสนุนเงินบํารุงการศึกษา โดยระบุใหศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ตองแบงงบประมาณบํารุงการศึกษารอยละ 10 แกศูนยการศึกษา
นอกโรงเรียนจังหวัด ตามรายละเอียดเงื่อนไขที่ไดกําหนดไว โดยมีขอแมวาศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจังหวัดตองสนับสนุนดานวิชาการ เชน สื่อ เอกสาร หลักสูตร ที่จําเปนแกศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอดวย 

4. ตําแหนงหนาที่ระดับช้ันของผูบริหารระดับจังหวัดกับระดับอําเภอเทาเทียมกัน 
คือ ตําแหนงผูอํานวยการฯ ระดับ 8 ดวยกัน มีสวนทําใหเกิดการเปรียบเทียบสถานภาพ ซึ่งอาจ
เปนสาเหตุการแขงขันกันในดานลบ 

5. การกระทบกระทั่งกันในเรื่องการสงมอบเงินบํารุงการศึกษารอยละ 10 ตาม
ระเบียบกรมการศึกษานอกโรงเรียนและการไมใหบริการสนับสนุนงานทางดานวิชาการ สื่อ 
เอกสาร อุปกรณตาง ๆ เทาที่พึงจะเปนระหวางศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดและศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ กอใหเกิดความไมเขาใจกันในบางจังหวัด ซึ่งดําเนนิมานบัแตป พ.ศ. 
2537 ถึงปจจุบันเปนเวลา 8 ป จึงสงผลใหเปนปญหาและอุปสรรคในการประสานงานและการมี
สวนรวมทั้งในดานวิชาการและดานปฏิบัติการอื่น ๆ ซึ่งยังดํารงอยูในบางแหงบางพื้นที่ จึงสงผล
กระทบตอสภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบมีสวนรวม กลาวคือ ทําใหขาดการมี
สวนรวมเกิดขึ้นในบางพื้นที่ ทั้งในดานการตัดสินใจรวมกัน การปฏิบัติงานรวมกัน ผลประโยชนที่
พึงจะไดรับรวมกัน และการประเมินผลรวมกัน ดังนั้นจึงเปนสาเหตุของการไดรับความรวมมือ 
(Collaboration) นอยลงกวาเดิม สําหรับในบางพื้นที่ รายละเอียดดังไดกลาวแลวขางตนคือ สภาพ
การดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับอําเภอและระดับ
จังหวัดที่ถือเปนจุดเปลี่ยนอันสําคัญ ซึ่งสงผลกระทบตอความรวมมือที่เกิดขึ้นในทางลบระหวาง
หนวยงานดังกลาว 

 
 
 



 73

ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประสงคจะศึกษาถึงผลของความรวมมือ (Collaboration) ที่เกิดขึ้น
จากการนําระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check Action) และการมี 
สวนรวม (Participation) ไปประยุกตใชจริงในพื้นที่ภาคสนามในการดําเนินงานการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมและเกี่ยวของกับความ
รวมมือนั้นปรากฏวามีผลงานวิจัยดังกลาว ที่อาจเชื่อมโยงสัมพันธกับประเด็นที่ศึกษาไดดังนี้ 

 
1. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับของกับการมีสวนรวม (Participation) 

กรรณิการ ชมดี (2524 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนที่มีผล
ตอการพัฒนาทางเศรษฐกิจ พบวา 

แบบของการมีสวนรวมที่มีความสัมพันธกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ไดแก การรวม
ประชุม รวมเปนผูริเร่ิม รวมออกทุน รวมเปนผูชักชวนประชาชนใหเขามามีสวนรวม ไดแก ผูนํา 
ทองถิ่น ผูนําอื่น ๆ สิ่งที่จูงใจใหประชาชนเขามามีสวนรวมมากที่สุดไดแกความตองการที่จะไดรับ
ความรูในการประกอบอาชพีเพิ่มข้ึน นอกจากนี้ยังพบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ระยะเวลาที่
ประกอบอาชีพในหมูบาน และการเคยเปนสมาชิกกลุมอ่ืนมากอน มีความสัมพันธกับการเขามามี
สวนรวมของประชาชน สวนผลของการมีสวนรวมของประชาชน ที่มีผลตอการพัฒนาทางเศรษฐกจิ 
คือ การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีในการประกอบอาชีพ การมีผลผลิตและรายไดเพิ่มข้ึน 
ไดรับความรูเพิ่มข้ึนในการประกอบอาชีพ 

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิจิตร สินสิริ (2527 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
เร่ือง ปญหาการบริหารมหาวิทยาลัย หลายวิทยาเขต ไดพบประเด็นสําคัญเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
(Decision – making) และบทบาท (Role) ของผูบริหารดังนี้ 

ผูบริหารที่ปฏิบัติงานอยู ณ สํานักงานกลางหรือที่วิทยาเขตหลัก จะมีบทบาทสําคัญตอ
การตัดสินใจในระดับวิทยาเขต โดยอธิการบดีมีบทบาทในระดับมากในการตัดสินใจ เกี่ยวกับการ
วางแผนพัฒนาและการจัดสรรงบประมาณ สวนรองอธิการบดี มีบทบาทมากแทบทุกเรื่อง 
โดยเฉพาะเรื่องที่มีบทบาทมากที่สุดคือ การวางแผนระดับวิทยาเขต คณบดีมีบทบาทมากที่สุด คือ 
การพัฒนาหลักสูตรระดับวิทยาเขต หัวหนาภาคมีบทบาทเพียงระดับปานกลาง เมื่อเชื่อมโยงเขาสู
เร่ืองการมีสวนรวมแลว พบวา การมีสวนรวมในการตัดสินใจกระจายกันออกไป โดยเนนการ
ตัดสินใจในแตละดาน 
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ในขณะเดียวกัน ปริศนา โกลละสุต (2534 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง การมี 
สวนรวมในกิจกรรมของชุมชน เพื่อเปรียบเทียบผูเคยยายถิ่นและผูที่ไมเคยยายถิ่น โดยเนนไปที่
การปฏิบัติการ (Implementation) ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

ไมมีความแตกตางระหวางผูเคยยายถิ่นกับผูที่ไมเคยยายถิ่น ในการมีสวนรวมใน 
กิจกรรมของชุมชน และในลักษณะการเขารวมในกิจกรรมของชุมชนทุกกิจกรรม สวนผลการ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณ พบวา การมีตําแหนงทางสังคมและความคาดหวังตอประโยชนที่จะไดรับ
มีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชนทุกกิจกรรมและในกิจกรรมภาพรวม 
เฉพาะกรณีในกลุมยายถิ่น การมีตําแหนงทางสังคม เปนเพียงปจจัยเดียวที่มีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาหมูบาน 

สําหรับการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเร่ือง การมีสวนรวมในตางประเทศผลการศึกษาก็มีสวน
ละมายคลายคลึงกับของไทย ดังเชนกรณีของไวท (White, 1986 : 2886-A) ไดศึกษาถึงการมี 
สวนรวมในการตัดสินใจของครูโรงเรียนมัธยม ผลการวิจัยสรุปไดวา ครูมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ดานหลักสูตรและการเรียนการสอน แตขาดการมีสวนรวมทางดานการบริหาร และความสัมพันธ
ระหวางลักษณะผูนําของอาจารยใหญกับประสิทธิผลของการทํางานเปนไปในเชิงบวก 

อยางไรก็ตาม แชงค (Schank, 1985 : 1473-A) ก็ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวม
ของกลุมตาง ๆ เพื่อการเปลี่ยนแปลงภายในองคการอยางมีประสิทธิภาพ พบวา การมีสวนรวม
ของบุคลากรเปนประเด็นสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงในระบบโรงเรียน 

เชนเดียวกับ สมิธ (Smith, 1987 : 278-A) ไดศึกษาถึงความเขาใจในกระบวนการ 
วางแผนระยะยาวของบุคลากรของวิทยาลัย ผลการวิจัยสรุปวา บุคลากรไมมีความพึงพอใจใน
กระบวนการวางแผนของวิทยาลัย ไมมีความสัมพันธกันระหวางระดับของความพึงพอใจใน
กระบวนการวางแผนกับการเขาใจในอิทธิพลของอธิการ การรับรับรูในความสําคัญของการมี 
สวนรวมในกระบวนการวางแผน และระดับของความพึงพอใจในการมีสวนรวมตามตําแหนงใน
องคการ ผูบริหารระดับสูงยอมรับวาบทบาทของเขามีความสําคัญมากกวา และมีระดับความ 
พึงพอใจสูงกวาหัวหนาภาควิชาและหัวหนาคณะ 

ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจและการปฏิบัติการ
นั้น มีผูศึกษาไดสรุปผลไวใกลเคียงกันดังนี้ 

เออเดลแจค (Erdelijac, 1985 : 3250-A) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการ 
ตัดสินใจของศึกษาธิการ และประธานสหภาพครูของโรงเรียนรัฐบาลในรัฐเพนซิลวาเนีย 
ผลการวิจัยพบวา ศึกษาธิการมีการรับรูแตกตางจากประธานสหภาพครูโดยที่รับรูวา ระดับการมี
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สวนรวมของครูในการตัดสินใจ การเพิ่มขอบเขตของการมีสวนรวม การไดรับขอมูล การ
ติดตอส่ือสาร การรวมตัดสินใจโดยกลุมการใหความสําคัญแกบุคลากรระดับลาง และการเพิ่มการ
ตัดสินใจใหแกบุคลากรตามระดับที่เหมาะสมมากกวาการรับรูของประธานสหภาพครู นอกจากนั้น
ศึกษาธิการยังเห็นวาควรขยายขอบเขตการมีสวนรวมของครูที่มีอยูแบบเปนทางการมากกวาที่
เปนอยู 

เชนเดียวกับแอลนาจิม (Alnajim, 1985 : 1448-A) ไดศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
ผูบริหารในการตัดสินใจ โดยศึกษาเฉพาะกรณีของมหาวิทยาลัยคิงไฟซาล ในประเทศซาอุดิ 
อาระเบีย ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมในการตัดสินใจมีความแตกตางกันตามลักษณะของงาน 
โดยผูบริหารมีสวนรวมมากในงานปกติ แตมีสวนรวมนอยในงานดานการพัฒนาและงานที่เรงดวน 
รวมทั้งผูบริหารระดับสูงจะมีสวนรวมมากกวาผูบริหารระดับลาง 

และในทํานองเดียวกัน อีแวนส (Evans, 1985 : 853-A) ไดศึกษาพบวา การมี 
สวนรวมของผูบริหารนั้นสําคัญมาก เพราะผูบริหารเปนผูตัดสินใจข้ันสุดทายรวมกับผูวางแผนใน
ทุกขั้นตอน การมสีวนรวมของผูบริหารจึงจะทําใหแผนประสบผลสําเร็จ 

ในเรื่องเดียวกันนี้ เบโซสกา (Bezouska, 1984 : 1981-A) ไดศึกษาการรับรูตนเอง 
เกี่ยวกับการวางแผนและการตัดสินใจของอธิการบดีมหาวิทยาลัย 50  เมือง โดยศึกษาถึงลักษณะ
ของการตัดสินใจ 4 ประเภท ไดแก 1) การรวมอํานาจ 2) การใหคําแนะนํา 3) การมีสวนรวม  
4) การกระจายอํานาจกับลักษณะของการวางแผน พบวา ผูบริหารสวนมากรับรูวาตนเองมี
ลักษณะของการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนแบบมีสวนรวมมากที่สุด รองลงมาคือ การกระจาย
อํานาจและการใหคําแนะนํา 

ในเรื่องทํานองเดียวกันนี้เกี่ยวกับองคประกอบของการตัดสินใจ ปจจุบันเปนที่ทราบกัน
โดยทั่วไปวา พฤติกรรมของบุคคล กลุม หรือองคกรใดก็ตามยอมจะตองมีองคประกอบตาง ๆ ที่มี
สวนเกี่ยวของหรือเปนพื้นฐานอยูดวยเสมอ ดวยเหตุนี้พฤติกรรมการตัดสินใจยอมจะตองมลีกัษณะ
ดังกลาวอยูดวย เชนเดียวกันจากสมมุติฐานที่ไดกลาวมาแลวในตอนตนจะเห็นไดวา พฤติกรรม 
การตัดสินใจของผูบริหารยอมจะตองมีองคประกอบพื้นฐานที่อาจจะเปนแรงสง แรงดึง หรือเปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมดังกลาวอยูดวย เมื่อไดนําความคิดของจิแอมแมททิโอส กับจิแอมแมททิโอส 
(Giammatteos & Giammatteos) เปนหลักการ และนํามาประกอบกับแนวคิดของบุคคลอ่ืน ๆ 
ดวยแลว พอจะจําแนกองคประกอบของพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารไดวา ประกอบดวย 
องคประกอบดานบุคคล องคประกอบดานองคกร และองคประกอบดานสถานการณ และ 
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สิ่งแวดลอมตาง ๆ (อางถึงใน ประกอบ  คุณารักษ และคณะ, 2530 : 33 – 34) รายละเอียด 
ดังแผนภูมิที่ 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภูมิที่ 6   แสดงองคประกอบตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกบัการตัดสินใจ 

 
และบัญชร แกวสอง (2531 : 26) ก็ไดสรุปการมีสวนรวมโดยจําแนกตามระดับของ 

องคการไว 3 ระดับดังนี้ 
ระดับที่ 1 การมีสวนรวมในระดับลางขององคการ ซึ่งเปนการมีสวนรวมในงานที่

เกี่ยวของหรือการตัดสินใจที่เกี่ยวของกับงานของตนเอง 
ระดับที่ 2 การมีสวนรวมในระดับกลางขององคการ ซึ่งเปนการมีสวนรวมในการ 

ตัดสินใจระดับสูงขึ้น การมีสวนรวมในระดับนี้ถือวาเปนการมีสวนรวมในลักษณะของการเปน
ตัวแทน 

ระดับที่ 3 การมีสวนรวมในระดับสูงสุดขององคการ เปนการมีสวนรวมในการ
กําหนดนโยบายขององคการซึ่งมักจะดําเนินการโดยคณะกรรมการบริหารองคการ 

สอดคลองกับการศึกษาของฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel, 1987 : 338) ที่ไดสรุป 
เอกสารการวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมดังนี้ 

1. โอกาสของการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายถือเปนองคประกอบที่สําคัญ
ดานขวัญกําลังใจและความกระตือรือรนของครูอาจารย 

พฤติกรรม 
การตัดสินใจ 

บุคคล 
 ลักษณะนิสัยสวนตัว    พฤติกรรม 
  กลุม     ความเปนผูนําหรือผูตามอื่น ๆ 

 สถานการณและ 
ส่ิงแวดลอมตาง ๆ 

     ทรัพยากร 
 ขอจํากัด 
 ขอมูล 
 เวลา 
 ปญหา 
 เกณฑที่ยึดถือในการ
ตัดสินใจ 

 อื่น ๆ 
 

องคกร 
     ตําแหนง 
 โครงสราง 
 ระเบียบประเพณี
ในการปฏิบัติงาน 

 อื่น ๆ 
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2. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ สัมพันธในทางบวกกับความพึงพอใจ ของครู
อาจารย 

3. ผูบริหารที่เปดโอกาสใหครูอาจารยมีสวนรวมในการตัดสินใจจะเปนที่รักของครู
อาจารย 

4.  ครูอาจารยไมไดคาดหวังหรือตองการเขารวมตัดสินใจทุกครั้งเสมอไป การเขา
รวมมากไปอาจสรางผลลัพธในทางลบได 

5. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ มีลําดับข้ันและแตกตางกันไมตามสถานการณ 
6. บทบาทในการตัดสินใจของครูอาจารยและผูบริหาร จําเปนตองผันแปรไปตาม

ธรรมชาติของปญหา 
7. องคประกอบทั้งภายในและภายนอกมีผลกระทบตอปริมาณความมากนอยใน

การมีสวนรวมของครูอาจารย 
8. ผูบริหารที่ปฏิบัติงานเปนแบบพิธีการมาก ยอมไมสงผลดีตอการยอมรับของ

ผูใตบังคับบัญชา และจํากัดคุณภาพของการตัดสินใจ 
9. เพื่อใหไดประโยชนสงูสุดของการมีสวนรวมในการตัดสินใจและมีผลในทางลบ

นอย ผูบริหารตองพยายามตอบคําถามตอไปนี้ 1) ครูอาจารย ควรเขาไปมีสวนรวมภายใต
สภาพการณเชนไร 2) ครูอาจารยควรเขาไปมีสวนรวมมากนอยเพยีงใดและอยางไร 3) ควรสราง
คณะผูทําการตัดสินใจอยางไรและวิธีใด 4) ผูบริหารควรมีบทบาทอยางไรที่มีประสิทธิภาพมาก
ที่สุด 

เชนเดียวกับเฮบเดนและชอว (Hebden and Shaw, 1977 : 10 – 12) ไดศึกษาเกี่ยวกับ
การจําแนกการมีสวนรวมตามระดับองคการเปน 3 ระดับดังนี้ 

1. การมีสวนรวมในระดับคณะกรรมการ ระดับนี้คนงานจะมีสวนรวมทางออม 
เพราะผูมีอํานาจตัดสิใจก็คือ คณะกรรมการขององคการ 

2. การมีสวนรวมในระดับกลาง เปนการมีสวนรวมแบบเปนตัวแทนซึ่งทําหนาที่
ประสานงานระหวางกรรมการกับผูปฏิบัติ 

3. การมีสวนรวมระดับเกี่ยวของกับงานของผูปฏิบัติเปนระดับที่เกี่ยวของโดยตรง 

สวนการศึกษาวิจัยของ แชงค (Schank, 1985 : 1473-A) ไดสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมของกลุมตาง ๆ เพื่อการเปลี่ยนแปลงภายในองคการอยางมีประสิทธิภาพวา การมี
สวนรวมของบุคลากรเปนประเด็นสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงในระบบ 
โรงเรียน 
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และผลการศึกษาวิจัยในอีกแงมุมหนึ่งเกี่ยวกับการวางแผนแบมีสวนรวมของราชฟอรด 
(Rachford, 1985 : 573-A) ไดศึกษาเกี่ยวกับการวางแผน การศึกษาระยะยาวของโรงเรียนในรัฐ 
อิลลินอยด โดยมีวัตถุประสงคที่จะขยายขอบเขต การมีสวนรวมในการวางแผนการศึกษา พบวา 
รูปแบบการวางแผนที่ใชจะเปนแผนระยะ 5 ป และเทคนิคการวางแผนที่ใชกันแพรหลายมี 3 อยาง
คือ 1) การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค (MBO) 2) โคฮอรทเทคนิค (Cohort Survival Technique) 
และ 3) ระบบงบประมาณแบบแผนงาน (PPBS) การวางแผนแบบมีสวนรวมเปนองคประกอบที่
สําคัญของการวางแผนระยะยาว ศึกษาธิการตองมีสวนรวมและเปนผูนําในการวางแผนการศึกษา 
และที่สําคัญบุคลากรภายในโรงเรียนแตละแหงถือวาเปนทรัพยากรที่มีคาของระบบการศึกษาและ
ตองการมีสวนรวมในการวางแผน 

ในทํานองเดียวกัน มัวร (Moore, 1985 : 2643-A) ไดวิจัยพบวาความผสมผสานของ
การวางแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการและการสนับสนุนดานทรัพยากร เปนสิ่งสําคัญโดยศึกษาใน 3 
ลักษณะคือ ความสอดคลองดานโครงสรางขององคกร การมีสวนรวมที่เหมาะสมของกลุมบุคคล
ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน และการเชื่อมโยงระหวางกลวิธีการวางแผนกับการจัดแผนปฏิบัติ
การและแหลงทรัพยากรตาง ๆ 

ในขณะเดียวกัน สเต็พพาเนียค (Steppaniak, 1983 : 3180-A) ไดวิจัยเกี่ยวกับเร่ืองการ
วางแผนและใหความเห็นในเรื่องของการมีสวนรวมไววา ความสําเร็จของการวางแผนเกิดจากการ
ใหความรวมมือของผูบริหารมากที่สุด มิใชเพียงแตเห็นความสําคัญของการวางแผนเทานั้น 

สรุปไดวา ความสําเร็จของการวางแผนนั้น จําเปนที่จะตองใหผูเกี่ยวของไดมีสวนรวม 
นับต้ังแตผูบริหารระดับสูงจนถึงผูปฏิบัติ ลักษณะและปริมาณของการมีสวนรวมนั้นมีความ 
แตกตางกันไปในการวางแผนและการนําแผนไปปฏิบัติ นอกจากนั้นการมีสวนรวมของบุคลากรที่
เกี่ยวของยังมีผลตอการนําแผนไปปฏิบัติและการตัดสินใจอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
จอหน เอ็ม. โคเฮน ที่เนนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ และการมีสวนรวมในการนําแผนไปปฏิบัติ” 
2. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับของกับความรวมมือ (Collaboration) 

สําหรับผลงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับความรวมมือนั้น  ภายหลังที่ ไดศึกษาคนควา
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของแลวพบวา ผลงานวิจัยดังกลาวมีทั้งในสวนที่เปนไปในเชิงบวก กลาวคือ 
ความรวมมือ กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึนเปนการเสริมสรางโอกาสในการพัฒนา 
และสวนที่เปนไปในเชิงลบ ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคือ ไมมีรองรอยหลักฐานที่สะทอน
คุณลักษณะถึงความแตกตางเมื่อมีการทดสอบทางสถิติกับในสวนที่มีทั้งสองลักษณะดังกลาว
ขางตนปะปนกันดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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มีผูศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรวมมือที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นชวย
เสริมสรางโอกาสในการพัฒนาในแงมุมตาง ๆ ดังนี้ 

เกสรี สุวรรณเรืองศรี (2542 : บทคัดยอหนา) ไดสรุปผลการวิจัยจากการพัฒนา
โปรแกรมความรวมมือระหวางโรงเรียนและชุมชนตามแนวคิดพายุวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาการสอน
ระดับอนุบาลในชุมชนไทยมุสลิมภาคใต ผลการวิจัยพบวา 1) โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเปนแนวทางใน
การทํางานความรวมมือระหวางโรงเรียนและชุมชนตามแนวคิดพายุวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาการสอน
ระดับอนุบาลในชุมชนไทยมุสลิมภาคใต ประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา การ
ดําเนินการใชและการประเมิน ผูใชโปรแกรมคือ ครูอนุบาล สมาชิกกลุม ทํางาน สมาชิกสนับสนุน 
โดยมีกระบวนการทํางาน 3 ระยะ คือ กอนปฏิบัติการ ระยะปฏิบัติการและระยะประเมินผลการ
ทํางาน 2) พบวาการสอนระดับอนุบาลแสดงใหเห็นการยอมรับและเห็นคุณคาวัฒนธรรมของ
ตนเองและวัฒนธรรมอื่นใน 7 องคประกอบ คือ 1) การจัดประสบการณการสอนระดับอนุบาล 2) 
ความสัมพันธระหวางบุคลากรในโรงเรียน 3) ความสัมพันธระหวางบุคลากรในโรงเรียนที่มีตอ
นักเรียนและชุมชน 4) วิธีสอน 5) สภาพแวดลอม/สื่อ 6) ภูมิปญญาชาวบาน 7) นโยบายรวมกัน 

เชนเดียวกันกับอาภรณ  แกนวงศ (2535 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษาเกี่ยวกับความ
รวมมือทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยกับ
สถาบันอุดมศึกษาตางประเทศ พบวา ความรวมมือทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาไทยกับ
สถาบันอุดมศึกษาตางประเทศ จะประสบผลสําเร็จนั้น มีปจจัยสําคัญคือ ตองมีการวางแผนระยะ
ยาว มีวัตถุประสงคที่ชัดเจนทั้งสองฝาย ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารทั้งสองฝาย มีแหลงเงินทุน
สนับสนุนที่เพียงพอ มีผูประสานงานที่ดี มีความรับผิดชอบ บุคลากรมีศักยภาพ และความพรอม
ในการดําเนินกิจกรรมความรวมมือ 

ในขณะเดียวกัน บุษบา โชคชวยชู (2536 : บทคัดยอหนา ง.) ก็ไดศึกษาเกี่ยวกับผลของ
การเรียนแบบรวมมือที่มีตอความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ที่ 6 ที่มีผลสัมฤทธิ์สูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ผลการวิจัยพบวา 

1. นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามวิธี
เรียนแบบรวมมือ มีความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษสูงกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูง
ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

2. นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามวิธี
เรียนแบบรวมมือ มีความสามารถดานแนวความคิดในการเขียนภาษาอังกฤษสูงกวานักเรียนที่มี
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ผลสัมฤทธิ์สูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ .05 

สอดคลองกับจิตติมา  จรรยาธรรม (2538 : บทคัดยอหนา ง.) ไดสรุปผลการวิจัย 
เกี่ยวกับเร่ืองผลของการเรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการแบงกลุมคละสัมฤทธิ์ผลที่มีตอความ
เขาใจในการอานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 วา 

1. ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมที่เรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการ
แบงกลุมแบบคละสัมฤทธิ์ผลจะมีความเขาใจในการอานสูงกวากอนเขารับการทดลอง 

2. ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมที่เรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการ
แบงกลุมแบบคละสัมฤทธิ์ผล จะมีความเขาใจในการอานสูงกวานักเรียนในกลุม ที่เรียนดวยวิธีการ
สอนตามปกติของครู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ในทํานองเดียวกัน กิ่งดาว  กลิ่นจันทร (2536 : บทคัดยอหนา ง.) ก็ไดศึกษาวิจัยเรื่องผล
ของการเรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการแขงขันระหวางกลุมดวยเกมที่มีตอความสามารถใน
การอาน พบวา 

1. ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการ
แขงขันระหวางกลุมดวยเกมจะมีความสามารถในการอานเขาใจความภาษาไทยสูงกวานักเรียนใน
กลุมที่เรียนตามคูมือครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ภายหลังการทดลอง นักเรียนในกลุมที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการ 
แขงขันระหวางกลุม จะมีคะแนนความสามารถในการอาน เขาใจความภาษาไทยสูงกวากอนเขา
รับการทดลอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

และ สุภัทรา วีระพลิน (2536 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกาาความรวมมือทางวิชาการ
ระหวางสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับหนวยงานตางประเทศ พบวา สภาพปจจุบันของความรวมมือ
ทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับหนวยงานตางประเทศนั้น สวนใหญมีความ 
รวมมือกันในระดับสถาบันตอสถาบันหนวยงานตางประเทศที่มีความรวมมือสวนใหญเปน
มหาวิทยาลัย รองลงมาคือ ประเทศญี่ปุนสําหรับกิจกรรมความรวมมือที่ทํารวมกันมากที่สุดคือ 
การแลกเปลี่ยนอาจารย บุคลากร รองลงมาคือ การใหทุนการศึกษา ฝกอบรมแกอาจารย กิจกรรม
ที่มีการดําเนินการรวมกันนอยคือ การใหทุนการฝกอบรมแกนักศึกษา และสนับสนุนทางการเงิน 
สวนแนวทางความรวมมือในอนาคตนั้น สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมุงที่จะนําความรวมมือกับ 
หนวยงานตาง ๆ ทุกภูมิภาคของโลก โดยใชระบบการเรียนการสอนที่ใชการสื่อสารผานดาวเทียม 
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ซึ่งสอดคลองกับทบวงมหาวิทยาลัย (2531 : 6) ไดสรุปผลการสัมมนาเกี่ยวกับการนํา
ความรวมมือทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษาไทยกับสถาบันตางประเทศดังนี้ 

1) ความรวมมือที่เกิดขึ้นจะตองมีพื้นฐานของผลประโยชนรวมกัน เชน ประโยชน
และการพัฒนาในทางธุรกิจ การถายทอดเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรม เปนตน 2) ความ
ชวยเหลือรวมมือแบบใหเปลาจะลดนอยลง ดังนั้นคณาจารยคงตองปฏิบัติตนเปนพนักงานขาย
ของมหาวิทยาลัยมากขึ้น เพอหาเงินทุนสนับสนุนการดําเนินการ 3) ความรวมมือที่ประสบ
ผลสําเร็จ สวนใหญเกิดจากการกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคที่ชัดเจนของแตละฝาย 4) 
สาขาวิชาที่สถาบันตางประเทศสนใจจะมีความรวมมือ ไดแก บริหารธุรกิจคอมพิวเตอร และ
วิศวกรรมศาสตร 5) ความรวมมือควรเปนไปในรูปของกลุมดีกวาที่จะเปนเพียงสถาบัน 

ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรวมมือที่มีลักษณะการคนพบเปนไปในทางเสริมสราง
โอกาสในการพัฒนาอีกเรื่องหนึ่งที่ เพชรรัตน  จันทศ (2542 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใหความรวมมือ และรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกัน
ตามการรับรูของตนเองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 และ 6 พบวา 

1. รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูแบบดูแลเอาใจใสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการให
ความรวมมือ ทั้งคะแนนจากแบบสอบถามครูประเมินพฤติกรรม การใหความรวมมือ คะแนน 
พฤติกรรมการใหความรวมมือจากแบบวัดสังคมมิติ และคะแนนจากการสังเกต และบันทึก 
พฤติกรรมสูงกวาการอบรมเลี้ยงดูรูปแบบอื่น 

2. คะแนนจากแบบสอบถามครูประเมินพฤติกรรมการใหความรวมมือ มี
ความสัมพันธกับคะแนนพฤติกรรมการใหความรวมมือจากแบบวัดสังคมมิติ และคะแนนจากการ
สังเกตและบันทึกพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ในขณะเดียวกันก็มีผลงานวิจัยในตางประเทศที่แสดงถึงผลของความรวมมือเปนไป
ในทางสรางสรรค ดังเชน ลินดา เดลมอร สคอน (Linda Delmor Skon, 1980 : 4972A-4973A) ได
ศึกษาผลของสถานการณการเรียนรูแบบรวมมือ, แขงขันและเอกัตบุคคลที่มีตอผลสัมฤทธิ์ และ
กระบวนการใหเหตุผลโดยใชนักเรียนระดับ 1 จํานวน 86 คน ซึ่งมีทั้งนักเรียนที่เรียนเกง ปานกลาง 
และออนตัวอยางประชากรทั้งหมดรวมในการเรียนการสอนทั้ง 3 สถานการณ สถานการณและ 45 
นาที แลวทําการทดสอบ พบวาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในสถานการณการเรียนรูแบบรวมมือดีกวา
แบบแขงขัน และแบบเอกัตบุคคล นอกจากนี้นักเรียนในสถานการณรวมมือจะมีกระบวนการให
เหตุผลที่คุณภาพดีกวา เมื่อแขงขันและเอกัตบุคคล จากการวิเคราะหคําตอบจากแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการรับรูดานการชวยเหลือจากเพื่อน พบวา นักเรียนในสภาพการเรียนรูแบบรวมมือ รับรู
วามีการชวยเหลือจากเพื่อนมากกวาในสภาพการแขงขันและเอกัตบุคคล 
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ทํานองเดียวกนักับโรเจอร ท ีจอหนสัน, เดวิด ดับเบิ้ลย ูจอหนสนั และเบรนดา  
ไบรอันท (Roger T. Johnson, David W. Johnson and Brenda Bryant, 1973 : 172-181) ได
ศึกษา การรวมมือและการแขงขันในหองเรียนโดยใชนักเรียนระดับ 6 ของโรงเรียนแถบชานเมือง 
มินนีอาโปลิส ใหนักเรียนอยูในสถานการณใชสติปญญาหาคําตอบ แลวใหนักเรียนทํา
แบบสอบถาม คัดเลือกนักเรียนออกมาเปน 2 กลุม คือ กลุมที่รูสกึวาถูกควบคุมจากภายนอกมาก
ที่สุด (Extreme Externalizer) จํานวน 20 คน กับกลุมทีรู่สึกวาถกูควบคุมจากภายในมากที่สุด 
(Extreme Internalizer) จํานวน 20 คน หลังจากนัน้ นักเรียนทัง้ 2 กลุมไดดูรูปภาพ 6 รูป พรอม 
คําบรรยาย เปนรูปภาพแสดงการรวมมือ 3 รูป และรูปภาพ แสดงการแขงขัน 3 รูป แลวถาม
ความรูสึกของนักเรียนแตละคน พบวานักเรียนทีถู่กควบคุมจากภายนอกชอบการรวมมือมากกวา 
สวนนักเรียนทีถู่กควบคุมจากภายในชอบการรวมมือและการแขงขันเทา ๆ กนั 

และโรเจอร ที จอหนสัน (Roger T. Johnson, 1976 : 55 – 63) ก็ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการรวมมือและการสืบสอบในหองเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนระดับ 6 จํานวน 108 คน 
เมืองเซ็นตปอล และมินนีอาโปลิส โดยแบงนักเรียนเปน 3 กลุมคือ กลุมที่ใชหนังสืออยางเดียว ซึ่ง
นักเรียนจะนั่งเรียนและฟงครูตลอดเวลา กลุมที่ใชหนังสือประกอบการทดลอง และกลุมที่ทําการ
ทดลองเพียงอยางเดียว การเรียนการสอนของสองกลุมหลังเปนแบบสืบสอบ หลังจากสิ้นสุดการ
เรียนการสอนในระยะเวลา 6 สัปดาห ไดสุมนักเรียนออกมากลุมละ 14 คน ใหดูภาพเกี่ยวกับการ
รวมมือ และการแขงขัน 4 คูพรอมคําอธิบายแลวใหนักเรียนตอบคําถามวารูปไหนเหมือนกับ
หองเรียนหรือโรงเรียนของนักเรียน นักเรียนชอบรูปไหนทําไม พบวานักเรียนกลุมที่เรียนแบบสืบ
สอบสองกลุมรับรูวา หองเรียนมีการรวมมือกันมากวากลุมที่นั่งฟงครูสอน และนักเรียนทุกกลุมรับรู
วาโรงเรียนเปนที่แขงขันแตตองการใหมีการรวมมือมากขึ้น และนักเรียนในกลุมที่สอนแบบสืบสอบ
รูสึกสนุกสนานมากกวากลุมที่นั่งฟงครูสอน 

เชนเดียวกับ ซาพิรา และแมดเสน (Shapira and Madsen, 1969 : 609-617) ไดศึกษา
เด็กคิบบุทซ (Kibbutz’ – ชาวชนบทในอิสราเอล) กับเด็กในเมืองชาวอิสราเอล พบวา เด็กคบิบุทซมี
พฤติกรรมการรวมมือมากกวาเด็กในเมือง 

ในขณะเดียวกัน แมดเสน เนลสันและซาพิรา (Madsen, Nelson and Shapira, 1973 : 
329-334) ก็ไดศึกษาพฤติกรรมการแขงขันและรวมมือในเด็กวัยกอนเขาโรงเรียน พบวา (๑) เด็ก 
นิโกร มีพฤติกรรมการรวมมือมากที่สุด และมีพฤติกรรมการแขงขันนอยที่สุด (ในการทดลองกับ
กลุมเด็กนิโกร คอเคเชี่ยน และเม็กซิกันอเมริกัน) (๒) เด็กเม็กซิกันอเมริกันมีพฤติกรรมการรวมมือ
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นอยที่สุด และแขงขันเปนอันดับสอง รองจากเด็กคอเคเชี่ยน และ (๓) เด็กคอเคเชี่ยนมี 
พฤติกรรมการแขงขันและมีพฤติกรรมการรวมมือเปนอันดับสองรองจากเด็กนิโกร 

ในเรื่องความสัมพันธแบบรวมมือนั้น มีผูศึกษาอีกหลายคนที่ไดศึกษาถึงความสัมพันธที่
เปนไปในเชิง และเจฟฟรีย รูบิน (Bertram Raven and Jeffrey Rubin, 1976 : 186 – 187)  
กลาวถึงความสัมพันธแบบรวมมือวา ความสัมพันธนี้มักจะปรากฏในสภาพที่มีการเกี่ยวของ
ระหวางบุคคลทางบวก โดยขึ้นอยูกับเปาหมายและวิธีการตาง ๆ ที่ดําเนินงาน 

และ ลอเรนซ เอส ไรทซแมน (Lawrence S. Wrightsman, 1977 : 283) ก็ไดอธิบายถึง
การรวมมือวา เปนพฤติกรรมอยางหนึ่งของคนในสังคม ที่บุคคลแสดงเพื่อชวยเหลือกันและกัน  
ผูรวมมือตองไดรับความสําเร็จตามเปาหมายทุกคน มิใชคนใดคนหนึ่งเทานั้นที่พบความสําเร็จ 

ในขณะเดียวกันกับที่ เจอรัล มาร เวลล และเดวิด อาร ชมิท (Geral Marwell and 
David R. Schmitt, 1975 : 5) กลาววาสิ่งที่เปนพื้นฐาน 5 อยาง ซึ่งใชอธิบายความสัมพันธแบบ
รวมมือคือ พฤตกิรรมที่ถูกกําหนดโดยจุดมุงหมาย ผลตอบแทนสําหรับผูมีสวนรวมแตละคน, การ
กระจายความรับผิดชอบในสิ่งที่ไดรับมอบหมาย, การประสานงานกัน, การประสานงานกันใน
สังคม 

ซึ่งสอดคลองกับ แมดเสน (Madsen, 1967 : 1307-1320) ไดรายงานผลจากการ
ทดลองวา เด็ก เม็กซิกัน เกรด 2 ซึ่งมีฐานะยากจนในเมือง และชนบท มีพฤติกรรมการรวมมือ
มากกวาเด็กเม็กซิกันชั้นกลางที่อยูในเมืองมาก 

สวนผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรวมมือที่ไมสงผลตอความเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก
หรือกอใหเกิดการเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาหรือการปรับเปล่ียนไปในทางที่ดีข้ึน รวมถึงผล
การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรวมมือที่สงผลตอความรวมมือทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ปะปนกันนั้น 
ปรากฏวามีนักวิจัยไดศึกษาผลของความรวมมือดังกลาวนี้ไวเปนจํานวนมากเชนเดียวกันดังเชน 

สิริอรวัลคุ  พูนพาณิชย (2523 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษาผลของความรวมมือ และ
การแขงขันที่มีตอนักเรียนในการเรียนการสอนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบพบวา 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบของนักเรียนในกลุมรวมมือ
และกลุมแขงขันไมแตกตางกันที่ระดับความมีนัยสําคัญ .05 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบของนักเรียนที่เรียนเกงใน
กลุมรวมมือ และกลุมแขงขันไมแตกตางกันที่ระดับความมีนัยสําคัญ .05 
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3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบ ของนักเรียนที่เรียนออนใน
กลุมรวมมือกับกลุมแขงขันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยที่นักเรียนที่เรียนออนใน
กลุมรวมมือมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกวานักเรียนที่เรียนออนในกลุมแขงขันอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ .025  (ทดสอบหางเดียว) 

4. ความคิดเห็นของนักเรียนตอการเรียนการสอนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบของ 
นักเรียนในกลุมรวมมือ และกลุมแขงขันไมแตกตางกันที่ระดับความมีนัยสําคัญ .05 

และในทํานองเดียวกัน รําไพ  บริสุทธิ์ (2522 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษา 
พฤติกรรมการแขงขันและรวมมือระหวางบุตรพอคาและบุตรขาราชการ สรุปผลการวิจัยดังนี้ 

1. เด็กชายบุตรพอคาและเด็กชายบุตรขาราชการมีพฤติกรรมการรวมมือและ 
พฤติกรรมการแขงขันไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. เด็กหญิงบุตรพอคาและเด็กหญิงบุตรขาราชการมีพฤติกรรมการรวมมือและ 
พฤติกรรมการแขงขันไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. เด็กหญิงและเด็กชายมีพฤติกรรมการรวมมือและพฤติกรรมการแขงขันไม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

4. คูเพศเดียวกัน และคูตางเพศกัน มีพฤติกรรมการรวมมือและพฤติกรรมการ
แขงขันไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

ซึ่งสอดคลองเปนไปทศิทางเดียวกันกับ กรวรรณ  กันยะพงศ (2528 : บทคัดยอหนา ง.) 
ที่ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการตอบทเรียนและการเสริมแรงที่มี 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพฤติกรรมการรวมมือในชั้นเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่หา 
พบวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชากลุมสรางเสริมประสบการณชีวิตของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการตอบทเรียนและไดรับการเสริมแรงกับ
นักเรียนที่เรียนตามปกติ ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดวยการ
ทดสอบคา ที (t-test) 

และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนแบบรวมมือ โดยใชเทคนิคการตอบทเรียน
และไดรับการเสริมแรง มีพฤติกรรมการรวมมือในช้ันเรียนมากกวานักเรียนที่เรียนตามปกติ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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การศึกษาวิจัยทํานองเดียวกันนี้ นันทนา ธรรมบุศย (2519 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษา 
พฤติกรรมการรวมมือและการแขงขันของเด็กเมือง และเด็กชนบท พบวา 

1. นักเรียนในเมือง ชานเมือง และในชนบท มีพฤติกรรมการรวมมือ และการ
แขงขันไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ .05 

2. นักเรียนชายและนักเรียนหญิง ทั้งในเมือง ชานเมือง และในชนบทมีพฤติกรรม
การรวมมือและการแขงขันไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ .05 

3. เงื่อนไขที่ใชในการทดลอง มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการรวมมือและการแขงขันที่
ระดับนัยสําคัญ .01 

ซึ่งมีสวนละมายคลายคลึงกันกับการศึกษาวิจัยของ อาภาภรณ หวัดสูงเนิน (2536 :  
บทคัดยอหนา ง.) ที่ไดสรุปผลของการเรียนแบบรวมมือที่มีตอความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 พบวา ภายหลังเปรียบเทียบความสามารถในการ
แกโจทยปญญาคณิตศาสตรโดย t-test พบวา 

1. นัก เรียนที่ เ รี ยนโจทยปญหาคณิตศาสตรตามวิธี เ รี ยนแบบรวมมือมี
ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนที่เรียนตามวิธีแบบปกติอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 

2. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงที่เรียนโจทยปญหาคณิตศาสตร
ตามวิธีเรียนแบบรวมมือ และที่เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติ มีความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรไมแตกตางกัน 

3. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางที่ เรียนโจทยปญหา
คณิตศาสตรตามวิธีเรียนแบบรวมมือ มีความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวา 
นักเรียนที่เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

4. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา ที่เรียนโจทยปญหาคณิตศาสตร
ตามวิธีเรียนแบบรวมมือและที่เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติ มีความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรไมแตกตางกัน 

5. นักเรียนชายที่เรียนโจทยปญหาคณิตศาสตรตามวิธีเรียนแบบรวมมือและที่
เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติ มีความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรไมแตกตางกัน 

6. นักเรียนหญิงที่ เ รียนโจทยปญหาคณิตศาสตรตามวิธีเรียนแบบรวมมือมี
ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนที่เรียนตามวิธีเรียนแบบปกติอยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
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เชนเดียวกันกับการศึกษาวิจัยเรื่องความรวมมือในตางประเทศ ผลการศึกษาวิจัยได
สะทอนใหเห็นถึง ผลของความรวมมือที่ไมกอใหเกิดการเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาหรืออาจมี
ทั้งในสวนที่เปนเชิงบวกและเชิงลบปะปนกัน เชนเดียวกันกับผลการศึกษาวิจัยของไทย เชน ดีน 
โจสวอลด และฟลิป ซานตามาเรีย (Dean Tjosvold and Philip Santamaria, 1978 : 381-385) 
ไดศึกษาถึงผลของการรวมมือ และการสนับสนุนของครูที่มีตอทัศนคติในการตัดสินใจในหองเรียน
วิทยาศาสตร โดยใชนักเรียนระดับ 4 และระดับ 5 จํานวน 77 คน เปนชาย 37 คน หญิง 40 คน 
จากโรงเรียนในเมืองเล็กที่เพนซิลวาเนีย แบงนักเรียนเปน 4 กลุม คือ กลุมรวมมือไดรับการ
สนับสนุนจากครู กลุมรวมมือไมไดรับการสนับสนุนจากครู กลุมแขงขันไดรับการสนับสนุนจากครู 
และกลุมแขงขันไมไดรับการสนับสนุนจากครู นักเรียนแตละกลุมเรียนวิทยาศาสตรกลุมละ 55 
นาที  ในสภาพที่ เปนการแขงขันและการรวมมือ  เมื่อ ส้ินสุดการเรียนครูใหนักเ รียนตอบ
แบบสอบถาม ผลการทดลองพบวา กลุมที่ครูสนับสนุน สมรรถภาพของเขาสามารถตัดสินใจได
และมีความเชื่อมั่นในการตัดสินใจมากกวากลุมที่ครูไมสนับสนุน นักเรียนในกลุมรวมมือแสดงให
เห็นวาพวกเขาคาดวาประสบการณในการตัดสินใจสนุก และใหผลมากกวากลุมแขงขัน แตกลุม
รวมมือและกลุมแขงขันไมมีความแตกตางกันดานการตัดสินใจรวมกันในกลุม 

เชนเดียวกับ เคนเนธ จอรจ วูเลติค (Kenneth George Vuletic, 1980 : 4880-A) ได
ศึกษาผลของการกําหนดเปาหมายแบบรวมมือ แขงขันและเอกัตบุคคลที่มีตอการสอน 3 แบบ คือ
ฝกทบทวน, แกปญหา และหาความรูดวยตนเอง โดยใชนักเรียนระดับ 6 จากโรงเรียนชนบทใน 
เพนซิลวาเนียตะวันตก จํานวน 108 คน แบงออกเปน 9 กลุม แตละกลุมใชเวลาในการเรียน
ประมาณ 40 นาที พบวานักเรียนที่มีการเรียนการสอนแบบฝกทบทวนที่อยูในกลุมแขงขัน มีความ
แมนยําสูงกวานักเรียนที่อยูในกลุมรวมมือ นักเรียนที่มีการเรียนการสอนแบบหาความรูดวยตนเอง
ในกลุมเอกัตบุคคล มีประสิทธิภาพในการคนหาความรูสูงกวากลุมแขงขัน 

ในขณะเดียวกันที่ ดีน โจสวอลด, พอล เอ็ม มาริโน และเดวิด ดับเบิ้ลยู จอหนสัน (Dean 
Tjosvold, Paul M. Marino and David W. Johnson, 1977 : 281-288) ก็ไดศึกษาถึงผลของ
ความรวมมือ และการแขงขันที่มีตอนักเรียนในการสอนวิทยาศาสตรแบบสืบสอบและแบบครูบอก 
ตัวอยางประชากรเปนนักเรียนระดับ 4 และ 5 จํานวน 80 คน เปนหญิง 42 คน ชาย 38 คน จากรัฐ
เพนซิลวาเนีย และแบงตัวอยางประชากรนั้นเปน 4 กลุมคือ กลุมรวมมือที่มีการสอนแบบสืบสอบ, 
กลุมรวมมือที่มีการสอนแบบครูบอก นักเรียนแตละกลุมเรียนวิทยาศาสตรกลุมละประมาณ 55 
นาที จากการตอบแบบสอบถามเมื่อส้ินสุดการเรียนพบวา นักเรียนในกลุมรวมมือยอมรับการสอน
แบบสืบสอบ ชอบเพื่อนในกลุมและเชื่อวาไดเรียนรูมากกวานักเรียนในกลุมแขงขัน สวนการสอน
แบบครูบอกนั้น ความคิดเห็นของนักเรียนทั้งกลุมรวมมือ และกลุมแขงขันไมแตกตางกัน 
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ซึ่งสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับ โรนัลด วีเลอรและแฟรงค แอลไรอัน (Ronald 
Wheeler and Frank L. Ryan, 1973 : 402-407) ไดศึกษาผลของการรวมมือและการแขงขันใน
หองเรียนที่มีตอทัศนคติและผลสัมฤทธิ์ในการเรียนสังคมแบบสืบสอบ โดยใชนักเรียนระดับ 5 และ 
6 จํานวน 88 คน เปนตัวอยางประชากร 3 กลุม คือ กลุมรวมมือ กลุมแขงขัน และกลุมควบคุม 
กลุมรวมมือและกลุมแขงขันใชเวลาเรียนแบบสืบสอบเปนเวลา 18 วัน กลุมควบคุมไมมีการเรียน
แบบสืบสอบ เมื่อสิ้นสุดการเรียนกลุมรวมมือและกลุมแขงขันทําแบบทดสอบวัดทัศนคติ และทั้ง 3 
กลุมไดรับการทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ ปรากฏวา กลุมรวมมือชอบหองเรียน, ใหความรูแกกันและกัน, 
ทํางานรวมกัน และพูดคุยกับผูอ่ืนมากกวากลุมแขงขัน แตคะแนนผลสัมฤทธิ์ ระหวางกลุมรวมมือ 
และกลุมแขงขันไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แมวาคะแนนทั้ง 2 กลุมสูงกวากลุมควบคุม 

เชนเดียวกันกับ บารบารา แซนเดอรซัน ฮัมฟรีย (Barbara Sanderson Humphrey, 
1980 : 5811-A) ไดศึกษาผลของการรวมมือ การแขงขัน และการถือเฉพาะบุคคล ที่มีตอ
ผลสัมฤทธิ์ ทัศนคติและความติดทนในการจําของนักเรียนในการเรียนวิทยาศาสตรกายภาพ โดย
ใชนักเรียนระดับ 9 เรียนวิทยาศาสตรกายภาพแบบเนนการเรียนปฏิบัติการจํานวน 3 บท เปนเวลา 
6 สัปดาห โดยมีการสอบประจําบท 3 ครั้ง สอบคร้ังสุดทายเพื่อดูการติดทนในการจํา และวัด
ทัศนคติ พบวาผลสัมฤทธิ์ของการเรียน และความติดทนในการจําของกลุมรวมมือดีกวากลุม เอกัต
บุคคลและกลุมเอกัตบุคคลดีกวากลุมแขงขัน กลุมรวมมือแสดงทัศนคติทางบวกตอการเรียน
ปฏิบัตกิาร และความนับถือตนเอง กลุมแขงขันมีทัศนคติที่เสื่อมลงตอครูและตอการแขงขัน 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวกับผลของการรวมมือ และการแขงขันในการเรียนการสอนเหลานี้ 
พอจะสรุปไดวา 

1. ผลการวิจัยสวนใหญพบวา นักเรียนที่อยูในกลุมรวมมือ มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงกวากลุมแขงขัน มีอยูสวนนอยที่พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในกลุมแขงขัน
ดีกวาหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน 

2. นักเรียนที่อยูในกลุมรวมมือสวนใหญ มีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา การเรยีนในชัน้ 
และมีความคิดเห็นวามีโอกาสชวยเหลือใหความรูแกกันและกัน พูดคุยกันมากกวานักเรียนในกลุม
แขงขัน นอกจากนี้พบวานักเรียนในกลุมแขงขันมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา เมื่อนักเรียนอยูในชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวกับผลของการรวมมือ และการแขงขันที่มีตอการเรียนการสอน
วิทยาศาสตรแบบสืบสอบ ในดานความคิดเห็นเพียงอยางเดียวนั้นพบวานักเรียนในกลุมรวมมือ
พอใจในการเรียนสนุกสนาน และเชื่อวาไดเรียนรูมากกวาในกลุมแขงขัน 
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นอกจากนี้วีเลอร และไรอัน (Wheeler and Ryan, 1973 : 402-407) ก็ไดศึกษาวิจัย 
เด็กเกรด 5-6 ในสภาพของการเรียนวิชาสังคม พบวา เด็กชอบเรียนแบบรวมมือ มากกวาใหเรียน
แบบแขงขันอยางมีนัยสําคัญ แตอยางไรก็ตามเด็กที่เรียนในสภาพการแขงขัน รวมมือ และใน
สภาพของการเรียนตามปกติ มีผลการเรียนที่ไมแตกตางกัน ทั้ง ๆ ที่กอนการทดลอง เด็กกลุมที่
เรียนตามปกติมีผลการเรียนที่ดอยกวาอีก 2 กลุม 

ในขณะเดียวกับที่ ฮารฟอรด และคัทเทอร (Harford and Cutter, 1966 : 818) ได
ทดลองพบวาเด็กชายนิโกรมีพฤติกรรมการรวมมือนอยกวาเด็กหญิงชาวนิโกร และพบวาเด็กคอร
เคเชี่ยนชาย และหญิง มีพฤติกรรมการรวมมือและแขงขันไมแตกตางกัน 

และ แมดเสน (Madsen, 1967 : 1307-1320) รายงานจากการทดลองวาเด็กเม็กซิกัน
เกรด 2 ซึ่งมีฐานะยากจนในเมืองและชนบท มีพฤติกรรมการรวมมือมากกวาเด็กเม็กซิกันชั้นกลาง
ที่อยูในเมืองมาก 

ซึ่งสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกันกับ ริชมอนดและไวเนอร (Richmond and 
Weiner, 1973 : 329-334) ใหเด็กเกรด 1-2 ผิวดําและผวิขาว เลนเกมโดยใชกระดานความรวมมือ
ของแมดเสนทีละคู ผลปรากฏวา (1) คูเด็กดํา-ดํา มีพฤติกรรมการรวมมือมากกวา และมี 
พฤติกรรมการแขงขันนอยกวาคูเด็กขาว-ขาว (2) คูเด็กดํา-ขาว มีพฤติกรรมการแขงขันนอยกวา
คูขาว-ขาว แตมากกวาคูดํา-ดํา (3) พฤติกรรมการแขงขันและรวมมือในเด็กชายและเด็กหญิง ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ และ (4) เด็กเกรด 2 มีพฤติกรรมการแขงขันมากกวาเด็กเกรด 1 

และคอลิน กอรดอน และแอนดรู (Colin, Gordon and Andrew, 1974 : 293-301) ให
นักศึกษามหาวิทยาลัยในซานฟรานซิสโก เลนเกมทางเลือกของนักโทษ ปรากฏวา (1) การ 
แขงขันในคนดําและคนขาวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (2) การรวมมือจะมีมากขึ้นอยางมี 
นัยสําคัญเมื่ออีกฝายหนึ่งใหความรวมมือและ (3) ในขณะที่ความรวมมือมีมากขึ้นจะมีความ 
รังเกียจเดียจฉันท (prejudice) มากขึ้นตามไปดวย (ระหวางผูรับการทดลองผิวดําและผิวขาว) 

ผลการวิจัยดังกลาวขางตนนี้ ไดสะทอนทิศทางที่คลายคลึงกันกับผลการศึกษาวิจัยของ 
ศุภวรรณ  เล็กวิไล (2539 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนอานอยางมี
วิจารณญาณ ดวยกลวิธีการเรียนภาษาโดยใชหลักการเรียนรูแบบรวมมือ สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยสรุปวา 

1. รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นประกอบดวย องคประกอบสําคัญ 5 ประการ คือ 
หลักการ จุดมุงหมาย เนื้อหา กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล รูปแบบการสอน
เนนดานการจัดการเรียนการสอนโดยใชหลักการเรียนรูแบบรวมมือ โดยใหผูเรียนทํางานรวมกัน
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เปนกลุมยอย มีเปาหมายการทํางานรวมกัน มีการชวยเหลือสงเสริม และมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและ
กัน รวมทั้งไดนํากลวิธีการเรียนภาษา เชน กลวิธีทางปญญา กลวิธีการจํา กลวิธีการทดแทน กลวิธี
จิตพิสัย และกลวิธีทางสังคม มาประกอบในกระบวนการเรียนการสอน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อให
นักเรียนเกิดความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณ  ครอบคลุมในดานการเขาใจ
จุดมุงหมาย และความคิดของผูเขียน การแยกขอเท็จจริงออกจากขอคิดเห็น การวิเคราะหเร่ืองราว
ที่อาน การพิจารณาเทคนิคการโฆษณา และการวินิจฉัยตัดสินสิ่งที่อาน สําหรับเอกสารประกอบ
รูปแบบการสอนมี 2 ฉบับ ไดแก เอกสารคําแนะนําการใชรูปแบบการสอนที่ใชเปนแนวทางสําหรับ
ครูในการนํารูปแบบการสอนไปใชและแผนการสอน จํานวน 8 แผน 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนกลุมทดลอง สูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.1 

3. รูปแบบการสอนกับระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมมีปฏิสัมพันธรวมกันตอ
ความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนกลุมทดลอง 

4. นักเรียนกลุมทดลองมีพฤติกรรมการรวมมือในการเรียนหลังเรียน สูงกวากอน
เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 

5. นักเรียนกลุมทดลองมีความเห็นวา การเรียนแบบรวมมือใหประโยชนมาก และ 
นักเรียนสวนใหญชอบ และนํากลวิธีการเรียนภาษาไปใชมากในดานการจับใจความ นั่งสมาธิ และ
การทําแผนภูมิสรุป 

เชนเดียวกับ มาลี นรสิงห (2538 : บทคัดยอ ง.) ไดศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบ
ความสามารถในการอานเพื่อความเขาใจภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ที่เรียนดวย
การเรียนแบบรวมมือระหวางกลุมที่ใชกิจกรรมการเขียนและไมใชกิจกรรมการเขียน ผลการวิจัย
พบวา 

1. ความสามารถในการอานเพื่อความเขาใจภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 3 กลุมที่เรียนแบบรวมมือ โดยใชกิจกรรมการเขียนและกลุมที่เรียนแบบรวมมือ 
โดยไมใชกิจกรรมการเขียน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ความสามารถในการอานเพื่อความเขาใจภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 3 ระหวางกอนและหลังการทดลองในกลุมเดียวกันของกลุมทดลองที่ 1 และกลุม
ทดลองที่ 2 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และทํานองเดียวกัน สุธาดา มุงซอนกลาง (2540 : บทคัดยอหนา ง.) ไดศึกษาเรื่องการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรและความรวมมือในการทํางานกลุมระหวาง
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นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่เรียนดวยวิธีการแบบรวมมือ ที่เปนทางการกับไมเปนทางการ 
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

1. นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่เรียนดวยวิธีการแบบรวมมือที่เปนทางการ
กับไมเปนทางการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 

2. นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่เรียนดวยวิธีการแบบรวมมือที่เปนทางการ
กับไมเปนทางการมีความรวมมือในการทํางานกลุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความรวมมือ สรุปไดวาผลของความรวมมือที่
เกิดขึ้นนั้นเปนไปไดทั้งเชิงบวกและเชิงลบ หรือทั้งเชิงบวกและเชิงลบปะปนกัน กลาวคือ ผลของ
ความรวมมือกอใหเกิดการเสริมสรางโอกาสในการพัฒนา มีการเปลี่ยนแปลงไปในเชิงสรางสรรค 
สะทอนใหเห็นถึงคุณลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น หรืออาจไมแสดงคุณลักษณะที่
ปรับเปลี่ยนไปก็ได รวมทั้งอาจมีทั้งสวนที่มีการปรับเปลี่ยนไปในทางที่ดีขั้นผสมผสาน กับบางสวน
ที่ไมมีการปรับเปล่ียนเกิดขึ้นเลย ซึ่งผลการวิจัยมีโอกาสเปนไปไดทั้ง 3 กรณีคือ เปนไปไดทั้งเชิง
บวก เชิงลบ และเชิงบวกเชิงลบผสมผสานกนั กลาวคือ 

1. ผลของการใชแนวคิดการทํางานแบบรวมมือ กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีข้ึน ชวยเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาเปนไปในเชิงสรางสรรคเพราะผลการทดสอบ
ความแตกตางของความรวมมือที่เกิดขึ้นมีความแตกตางกันทางสถิติอยางมีนัยสําคัญ 

2. ผลของการใชแนวคิดการทํางานแบบรวมมือ ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ 
เพราะผลการทดสอบความแตกตางของความรวมมือที่เกิดขึ้นไมมคีวามแตกตางกันทางสถิติ 

3. ผลของการใชแนวคิดการทํางานแบบรวมมือ กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีข้ึน ชวยเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาเปนไปในเชิงสรางสรรค ในขณะเดียวกันนั้น 
โอกาสที่ผลของความรวมมือจะไมเกิดขึ้นเลยก็มีโอกาสเปนไปได ทั้งนี้เพราะผลการทดสอบความ
แตกตางของความรวมมือที่เกิดขึ้นในแตละเร่ืองที่ศึกษาวิจัย มีทั้งในสวนที่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ และในสวนที่ไมมีความแตกตางกันในทางสถิติ และในสวนที่ไมมีความแตกตาง
กันในทางสถิติเลย 
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กรอบแนวคิด (Conceptualization) 

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิเคราะหระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเพื่อแสวงหา
แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อกอใหเกิดความรวมมือจาก 
ผูเกี่ยวของกับการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ซึ่งไดแก ประชาชนทั่วไป ชุมชน และผูนําทองถิ่นใน
พื้นท่ีใหไดมีโอกาสรับผิดชอบ รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน รวมรับผลประโยชนที่พึงจะไดและรวม
ประเมินผลงานกับสถานศึกษา ตามแนวคิดทฤษฎีการทํางานแบบมีสวนรวมดังไดกลาวแลว 
ผสมผสานเชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฎีระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check 
Action) เพื่อเสริมสรางใหเกิดพลังความรวมมือในการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนจากทุก
ฝายที่เกี่ยวของ ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอก 
โรงเรียน 

เหตุผลความจําเปนสําคัญในการแสวงหาแนวทางการดําเนินงานการศึกษานอก 
โรงเรียนแบบมีสวนรวม (Participation) เพื่อกอใหเกิดความรวมมือ (Collaboration) มีดังนี้ 

1. เนื่องมาจากแนวคิดทฤษฎีการทํางานแบบมสีวนรวม และแนวคิดทฤษฎีการทํางาน
แบบรวมมือถือเปนองคประกอบสําคัญที่พึงตองนํามาเปนฐานความคิดเพื่อกําหนดเปนแนวทาง
ชี้นําใหเกิดการพัฒนาตามที่พึงประสงค ซึ่งแบงสาระสําคัญไดดังนี้ 

1.1 แนวคิดทฤษฎีการทํางานแบบมีสวนรวม ชวยเสริมสรางใหเกิดความรวมมือ
ในการทํางาน ประกอบดวย 1) การตัดสินใจรวมกัน 2) การปฏิบัติงานรวมกัน 3) การไดรับ
ประโยชนรวมกัน และ 4) การประเมินผลงานรวมกัน 

1.2 แนวคิดทฤษฎีการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) คือ ผลที่เกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจาก การนําระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่ง แบบมีสวนรวมไปใชจริงใน
ภาคสนาม จะกอใหเกิดความรวมมือใน 4 ลักษณะตอไปนี้ 1) การทํางานที่เนนความรวมมือในการ
สรางบรรยากาศสนับสนุนใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 2) ความรวมมือเปนเครื่องมือในการ
แกปญหา 3) ความรวมมือเปนกระบวนการในการสรางคณะทํางานที่มีความแตกตางกันทั้งดาน
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณใหสามารถทํางานรวมกันได และ 4) การนําวัตถุประสงคมา
กําหนดเปนยุทธศาสตรในการแกปญหา 

2. สืบเนื่องจากการตรากฎหมายสําคัญ 2 ฉบับที่เกี่ยวของกับเร่ืองปฏิรูปการศึกษา 
สงผลใหเกิดการปรับเปล่ียนแนวทางพัฒนางานดานการศึกษาโดยการแสวงหาแนวทางการ 
สรางระบบการดําเนินงาน การศึกษานอกโรงเรียน แบบมีสวนรวม (Participation) เพื่อเพิ่มพูน 
ประสิทธิภาพการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น ดังสาระสําคัญตอไปนี้ 
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2.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 43 กลาววา 
บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจัดให
อยางทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย การจัดการศึกษาอบรมของรัฐ ตองคํานึงถึงการมี
สวนรวม (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย, 2540 : 289) กฎหมายรัฐธรรมนูญ ซึ่งถือเปน
กฎหมายแมบทที่ผูเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานพึงตระหนัก เพื่อดําเนินการใหเปนไป
ตามเจตนารมยของกฎหมาย 

2.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งถือเปนกฎหมายอีกฉบับ
หนึ่งที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดมาตรฐานตามขอกําหนด นับเปนกฎหมาย
สําคัญอีกฉบับหนึ่งที่สงผลใหเกิดการปรับระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวม 

3. เอกสารรายงานสรุปผลการนิเทศในรอบปที่ผานมา พบวา มีปญหาสวนใหญ
คลายๆ กัน เกี่ยวกับระบบการดําเนินงาน ไดแก กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน
และกระบวนการนิเทศ โดยเฉพาะการจัดกระบวนการเรียนการสอน ยังคงมุงเนนเฉพาะการ
ถายทอดเนื้อหามากกวาการเนนกระบวนการใหผูเรียนพัฒนาดานการคิดวิเคราะห สังเคราะห การ
แสดงความคิดเห็น และการแสวงหาความรูเทาที่ควรจะเปน 

จากประเด็นปญหาดังกลาวนี้ จึงเปนเหตุผลที่ผูวิจัยเสนอแนวทางการดําเนินงาน
การศึกษานอกโรงเรียน โดยยึดระบบการดําเนินงานตามวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวม ซึ่งเชื่อวา
จะเปนพลังผลักดันกอใหเกิดความรวมมือในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใหมีคุณภาพตอไปดัง 
แผนภูมิตอไปนี้ 
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        - รายงานสรุปผลการนิเทศ 
ของกรมการศึกษานอก 
โรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 7 แสดงกรอบแนวคิด อธิบายเกี่ยวกับเหตุผล ความจําเปนในการสรางระบบการ
ดําเน ินงานครบวงจรของเดมมิ่งแบบมีสวนรวมตามแนวคิดของ John M. Cohen และ Norman T. 
Uphoff เพื่อกอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

รายงานสรุปผลการนิเทศ 

กฎหมายพระราชบัญญัติที่
เกี่ยวของ 

แนวคิดทฤษฎีดานการ
ดําเนนิงาน 

กฎหมายรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 

กฎหมายการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 

แนวทางการดาํเนนิงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

1 
ระบบการดําเนินงานครบวงจรของ
เดมมิ่ง 
- วางแผน (PLAN) 
- การปฏิบัติตามแผน (DO) 
- การตรวจสอบ (CHECK) 
- การปรับปรุงแกไข (ACTION) 

2 
แนวคิดการทํางานแบบมีสวนรวม 
- ตัดสินใจรวมกัน (Decision-making) 
- การปฏิบัติงานรวมกัน (Implementation) 
- การไดรับประโยชนรวมกัน (Benefits) 
- การประเมินผลรวมกัน (Evaluation) 

3 
แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ 

- สรางบรรยากาศการทํางานเพื่อใหนักศึกษา
บรรลุศักยภาพสูงสุด 

- ความรวมมือเปนเครื่องมือในการแกปญหา 
- ความรวมมือชวยสรางคณะทํางานเพื่อให
สามารถแกไขปญหาได 

- ความรวมมือเปนยุทธศาสตรในการแกไข
ปญหา 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  ศึกษาผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการนําแนวคิด
ระบบการทํางานแบบมีสวนรวมไปใชจริงในพื้นที่ภาคสนามโดยการนํารูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง 
(Experimental Research) มาดําเนินการวิจัย ซึ่งเปนรูปแบบที่ใชศึกษาสัมพันธภาพระหวาง 
ตัวแปรเหตุกับตัวแปรผล ดวยการศึกษาจากตัวแปรเหตุไปหาตัวแปรผล โดยการจัดสภาพการณ
ทดลอง แบบหนึ่งกลุมทดสอบกอน – หลังทดลอง (One Group Pre – test, Post – test) โดยได
กําหนดขั้นตอนการดําเนินการวิจัยออกเปน 4 ขั้นตอนดังนี้ 
 
1. ขั้นตอนการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 เปนการศึกษาความตองการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานทาง
การศึกษานอกโรงเรียนในปจจุบัน โดยการสํารวจสภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริงกับสภาพความ
ตองการที่จะมีสวนรวมของบุคลากร 

ข้ันตอนที่ 2 ในขั้นตอนนี้เปนการจัดสรางระบบการดําเนินงานที่เรียกวา รูปแบบของ
ระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม (Participation) ข้ึนมา ซึ่งเปนขั้นตอนที่ตอเนื่องจากขั้นตอนที่ 
1 ในการนําเสนอขอคนพบมาจัดสรางระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม เพื่อแกไขปญหาใหตรง
จุดตรงประเด็นตอไปโดยการใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) เพื่อใหผูเชี่ยวชาญ 26 คน 
ซึ่งคัดเลือกมาจากผูบริหารและผูมีประสบการณ หลากหลายจากสถาบันตาง ๆ ไดพิจารณา
สาระสําคัญในแบบสอบถาม เกี่ยวกับ 1) ผูบริหารระดับใดที่ควรเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับระบบ
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมดังกลาวนี้ 2) หนวยงานที่ควรมีสวนรวม ไดแก หนวยงานระดับ
ใดบาง (กรม ภาค จังหวัด อําเภอ) และ 3) การมีสวนรวมของหนวยงานนั้น ๆ ควรมีสวนรวมใน
ระดับใด (นอย ปานกลาง มาก) ทั้งนี้เพื่อเตรียมการนําระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่สราง
ขึ้นมานี้ไปใชจริงในพื้นที่ภาคสนามใหสอดคลองกับประชากร และกลุมตัวอยางตามที่ผูเชี่ยวชาญ
ใหความเห็นไว จากการพิจารณาจัดสรางระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม สรุปไดวา ควรใช
ระบบการดําเนินงานดังกลาวนี้กับผูบริหารระดับกลางและระดับตน ไดแก ผูบริหารระดับศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดและผูบริหารระดับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
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ขั้นตอนที่ 3 เปนขั้นตอนที่นําระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่สรางขึ้นโดยใช
เทคนิคเดลฟาย ในขั้นตอนที่ 2 ไปใชจริงในพื้นที่ โดยนํารูปแบบการวิจัยเชิงทดลองมาดําเนินการ
วิจัย กลาวคือ นําคูมือทดลองงานวิจัยภาคสนามเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรดานการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ซึ่งประกอบดวยระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมและรายละเอียดวาดวยการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใชทดลองกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนบุคลากรของศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 5 แหง ซึ่งสุมอยางงายมาจากประชากรที่เปนศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัดในเขตภาคกลางจํานวน 17 แหง (ดังรายละเอียดที่ปรากฏในตารางที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 4 การจัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ในขั้นตอนนี้ เปนการ
อภิปรายกลุมเพื่อแสดงความคิดเห็นประกอบผลการทดลองที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 อีกครั้งหนึ่ง เปน
การยืนยันแนวโนม (Trend) และรูปแบบ (Pattern) รวมถึง ความเขาใจ (Perception) ของผลการ
ทดลองในขั้นตอนที่ 3 กอนนําไปขยายผลตอไป ดังแผนภูมิแสดงภาพรวมขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 8    แสดงภาพรวมขั้นตอนการวิจัยทั้งหมด 

ขั้นตอนที่ 3 

นําระบบการ
ดําเนินงานแบบมี
สวนรวมที่สรางขึ้น
ไปทดลองใชจริง
ภาคสนามเพื่อหา
ความรวมมือที่

แบบวัดผลฯ 

ขั้นตอนที่ 1 

สํารวจสภาพของ
ระบบการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวมที่
เปนอยูจริงกับสภาพ
ที่ตองการจะใหเปน 

แบบสอบถาม 

ได Model ของความ
รวมมือที่เกิดขึ้น 

ขั้นตอนที 2 
ใชเทคนิคเดลไฟสราง 

ระบบการดําเนินงานแบบมี 
สวนรวมโดยใหผูเชี่ยวชาญพิจารณา
ความเหมาะสมในการมีสวนรวม 

ของหนวยงานและมี 
สวนรวมใน 
ระดับใด 

ขั้นตอนที่ 4 
สนทนากลุม 

(Focus Group) 
จากขอคนพบใน 
ขั้นตอนที่ 3 

แบบสอบถาม 
อภิปรายกลุม 

นําไปใช 

พัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน
ที่พึงประสงค 
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2. วิธีดําเนินการวิจัย 
2.1 ขั้นตอนที่ 1  เปนการศึกษาความตองการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานทาง

การศึกษานอกโรงเรียนทั่วประเทศ ดวยการสํารวจสภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริง กับสภาพ
ความตองการที่จะมีสวนรวมของบุคลากร โดยการใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง 1463 คนจาก
ประชากรทั้งหมด 9,641 คน ของหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนทุกภาครวม 5 ภาคและ
กอนดําเนินการสํารวจสภาพการมีสวนรวมดังกลาวนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัย เพื่อ
นํามาประกอบการพิจารณาจัดสรางแบบสอบถามดังนี้ 

2.1.1 ศึกษาสภาพการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนในปจจุบันของ
หนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนตามแนวทางการศึกษานอกโรงเรียนตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2539 ที่มุงเนนพัฒนาการดาํเนินงานเกี่ยวกับสถานศึกษา 
ครูและบุคลากร การเรียนการสอนและระบบบริหารการศึกษา (สํานักงานประสานการปฏิรูป
การศึกษา สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2539 : 2)  

2.1.2 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการดําเนินงานแบบมีสวนรวม (Participation) 
สําหรับแนวคิดทฤษฎีการดําเนินงานแบบมีสวนรวมนั้น อาจมีหลายแนวคิดหลายทฤษฎี แต
สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําแนวคิดทฤษฎีของ จอหน เอ็ม โคเฮน และนอรแมน ที อันฮอฟ 
(John M. Cohen and Norman T. Uphoff, 1980 : 219) มาปรับใชในการวิจัย ซึ่งสรุปคําอธิบาย
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมไดดังนี้ การมีสวนรวมแบงไดเปน 4 ประเภท คือ 1) การมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ (Decision – making)  2) การมีสวนรวมในการดําเนินงาน (Implementation)   
3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล 
(Evaluation) 

2.1.3 ศึกษาระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check 
Action) แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการดําเนินงานทั่ว ๆ ไป มีหลายแนวคิดหลายทฤษฎี เชน การ
ดําเนินงานตามแนวคิดของ โนลส (Knowles) คิดด (Kidd) ไทเลอร (Tyler) และฮูลส (Houle) เปน
ตน ซึ่งแนวคิดดังกลาวนี้ ตางก็มีรูปแบบ (Model) แตกตางกันไป (Edgar J.Boone, 1985 : 33 – 
34) แตแนวคิดเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําแนวคิดระบบการ
ดําเนินงานของ เอ็ด เวอรด เดมมิ่ง ที่เรียกวา ระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do 
Check Action) มาใชดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ โดยไดนําระบบการดําเนินงานของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติที่ไดจัดทําระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งไวแลว ซึ่ง
ประกอบดวย 4 ขั้น จํานวน 19 หัวขอยอยมาประยุกตใชกับการมีสวนรวม (Participation) และ
ประยุกตใชกับความรวมมอื (Collaboration) ในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 
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2.1.3.1 ขั้นวางแผนการปฏิบัติงาน (Plan) 
- กําหนดเปาหมาย 
- จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
- กําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
- กําหนดระยะเวลา 
- กําหนดงบประมาณ 
- กําหนดผูรับผิดชอบ 

2.1.3.2 ดําเนินการตามแผน (Do) 
- สงเสริมสนับสนุน 
- จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร 
- กํากับ ติดตาม 
- ใหการนิเทศ 

2.1.3.3 ขั้นตรวจสอบประเมินผล (Check) 
- วางกรอบการประเมินผล 
- จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
- เก็บขอมูล 
- วิเคราะหขอมูล 
- แปลความหมาย 
- ตรวจสอบ 

2.1.3.4 ขั้นนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (Action) 
- ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
- วางแผนในระยะตอไป 
- จัดทําขอมูลสารสนเทศ 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 : 13) 
2.1.4 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  

ผูบริหารระดับสูงจากหนวยงานกรมการศึกษานอกโรงเรียนและศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค  
ผูบริหารระดับกลางจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด และผูบริหารระดับตนจากศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ จํานวนประชากรจําแนกตามหนวยงานดังนี้ ระดับกรม จํานวน 18 
คน ระดับภาคจํานวน 10 คน ระดับจังหวัดจํานวน 152 คน และระดับอําเภอจํานวน 861 คน และ
ผูปฏิบัติงานในพื้นที่ภาคสนามซึ่งประกอบดวยครูอาสาสมัคร จํานวน 3,000 คน ครูศูนยการเรียน
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ชุมชน 3,600 คน ครูสอนวิชาชีพและเครือขายอื่น ๆ จํานวน 2,000 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 9,641 
คน และสุมกลุมตัวอยางมา 1,463 คน สวนการสุมตัวอยางและการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
(Sample size) ไดดําเนินการดังนี้ 

ในการสุมกลุมตัวอยางนั้น ผูวิจัยไดสุมตัวอยางผูบริหารระดับสูง (ระดับกรมและระดับ
ภาค) จากประชากรผูบริหารระดับสูงจํานวน 28 คน และสุมตัวอยางผูบริหารระดับกลาง (ระดับ
จังหวัด) จากประชากรผูบริหารระดับกลางจํานวน 152 คน สวนกลุมตัวอยางผูบริหารระดับตนนั้น 
(ระดับอําเภอ) ผูวิจัยไดสุมมาจากประชากรผูบริหารระดับตนจาํนวน 861 คน สําหรับกลุมตัวอยาง 
ครู อาจารยและผูปฏิบัติงานในพื้นที่นั้นไดสุมกลุมตัวอยางมาจากประชากรครู อาจารย และ 
ผูปฏิบัติงานในพื้นที่จํานวน 8,600 คน ดวยวิธีสุมแบบระดับชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional 
Stratified Random Sampling) เปนระดับกรมรวมกับกระดับภาค, ระดับจังหวัด, ระดับอําเภอ, 
จากนั้นจึงสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) อีกครั้งหนึ่ง เพื่อใหไดขนาดกลุมตัวอยาง
ตามที่กําหนดไว กลาวคือ ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 1,463 คน จากประชากร 9,641 คน แต
จากการเก็บรวมขอมูลจริงไดจํานวน 1,113 คน ซึ่งมีความเชื่อมั่น 95% และยอมใหเกิดความ
คลาดเคลื่อนได ±3% (Taro Yamane, 1967 : 886) ดังรายละเอียดเกี่ยวกับประชากรและการสุม
กลุมตัวอยางแบบระดับชั้นอยางเปนสัดสวนทีแสดงไวในตารางที่ 3 



 
 
 

ตารางที ่3  แสดงจํานวนประชากรและขนาดกลุมตัวอยางจาํแนกตามระดับผูบริหารและผูปฏิบัติงาน 
 

ระดับกรมและระดับศูนย
การศึกษานอกโรงเรยีนภาค 

ระดับศูนยการศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

ระดับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรยนอําเภอ 

ผูบริหาร 
(รองอธิบดี, ผูเชี่ยวชาญพิเศษ,  
ผูอํานวยการกอง, ผูอํานวยการ,  
ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษา

โรงเรียนภาค 

ผูบริหาร 
(ผูอํานวยการ, ผูชวยอํานวยการ) 

ผูบริหาร 
(ผูอํานวยการ) 

ครูอาสาสมัคร, ครูศูนยการเรียน
ชุมชน, ครูสอนวิชาอาชพี, อื่น ๆ 

กลุมประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง กลุมประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง กลุมประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง กลุมประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง 
 

28 คน 
สุมตามสัดสวน 

4 คน 
 

152 คน 
สุมตามสัดสวน 

23 คน 
 

861 คน 
สุมตามสัดสวน 

131 คน 
 

8,600 คน 
สุมตามสัดสวน 

1,305 คน 
 
ที่มา : กรมการศึกษานอกโรงเรียน, อัตรากําลังขาราชการครูกรมการศึกษานอกโรงเรียน ม.ป.ท. : ม.ป.ช., 2541 (เอกสารอัดสําเนา) 
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2.1.5 เครื่องมือรวบรวมขอมูลของขั้นตอนที่ 1 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวม 
ขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถามจาก  
1) เนื้อหาทฤษฎีการดําเนินงานแบบมีสวนรวม  2) จากระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง 
(Plan Do Check Action)  3) จากสภาพการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนในปจจุบัน และ  
4) จากสภาพการดําเนินงานแบบมีสวนรวมในหนวยงานทางการศึกษาอื่น ๆ นํามาพิจารณา
ประกอบกันในการสรางแบบสอบถาม 

แบบสอบถามที่สรางสําหรับใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับตัวผูตอบแบบสอบถาม ถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของ
กลุมตัวอยาง ไดแก เพศ ลักษณะของหนวยงานที่สังกัด ตําแหนงในปจจุบัน วุฒิ และอายุราชการ 
รวม 5 หัวขอ 

ตอนที่ 2   ขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามสภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริงกับสภาพความตองการที่จะมีสวนรวม เปนลักษณะ
ขอคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 3 ระดับคือ มาก ปานกลาง และนอย 
จํานวน 19 ข้ัน รวม 61 ขอคําถาม 

ตอนที่ 3  คําถามปลายเปดเกี่ยวกับข้ันตอนและกิจกรรมการดําเนินงาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม และวิธีการเขาไปมีสวนรวม รวมถึงเปาหมายและทิศ
ทางการดําเนินงานการศึกษาระบบโรงเรียนในอนาคตรวม 4 ขอคําถาม 

2.1.6 การรวบรวมขอมูลและการตรวจสอบขอมูล  ดําเนินการโดย 
มอบหมายใหศึกษานิเทศกประจําจังหวัดที่ไดสุมเปนกลุมตัวอยางเปนผูนําแบบสอบถามไปให 
กลุมตัวอยางตอบขอคําถาม แลวรอเก็บขอมูลกลับคืนเมื่อกรอกขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว พรอมทั้ง
ตรวจสอบจํานวนแบบสอบถามใหครบถวน และตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของขอมูล กอนที่
จะนําขอมูลไปวิเคราะหทางสถิติตอไป 

2.1.7 การวิเคราะหขอมูล  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามความตองการมี
สวนรวมของบุคลากร นํามาคํานวณหาคาคะแนนเฉลี่ย (mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) แลวนํามาทดสอบทางสถิติดวยคา t-test โดยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS 10.0.1 for window 98 

2.1.7.1 คาเฉลี่ยใชสูตร 
x  = 

n
xΣ  

เมื่อ x  หมายถึง คาคะแนนเฉลี่ย 
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 ∑x หมายถึง ผลรวมของขอมูลทั้งหมด 
 n หมายถึง ขนาดของกลุมตัวอยาง  

2.1.7.2 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานใชสูตร 

S = 
1

)( 2
1

−
−Σ =

n
xxi

n
i  

เมื่อ x  หมายถึง  คาคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
 n หมายถึง  จํานวนขอมูลทั้งหมดของกลุมตัวอยาง 
 n-1 หมายถึง คาของชั้นแหงความเปนอิสระ (Degree of 

Freedom) 
2.1.7.3 การทดสอบที (t-test) สําหรับทดสอบความแตกตางระหวาง

คาเฉลี่ย 2 คา สําหรับกลุมตัวอยางสองกลุมที่ไมเปนอิสระกัน
โดยใชสูตร 

t = 
DS

D  หรือ t = 

1
)( 22

−
Σ−Σ

Σ

n
DDn

D  

โดยมี df = n – 1 
เมื่อ  D หมายถึง ความแตกตางระหวางขอมูลแตละคู 
  n หมายถึง จํานวนคู 
(ชูศรี  วงศรัตนะ, 2541 : 35, 65, 192 – 196, 201) 
 

2.2 ขั้นตอนที่ 2  การสรางระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมี
สวนรวม (ครบวงจรของเดมมิ่ง Plan Do Check Action) โดยใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi 
Technique) เพื่อสกัดความเห็นจากผูเชี่ยวชาญใหไดคําตอบที่เปนเอกฉันทในการตัดสินใจสราง
ระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่จะกอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตอไป (อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน, ม.ป.ท. : 131) 

2.2.1 กลุมผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดคัดเลือกผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณเกี่ยวกับ
ระบบการดําเนินงานจํานวน 26 คน เพื่อใหเปนกลุม ผูเชี่ยวชาญพิจารณาแบบสอบถามจํานวน 2 
รอบ รวม 2 ประเด็น คือ 1) บุคลากรกลุมใดในจํานวน 8 กลุมที่ควรมีระบบการดําเนินงาน 
เกี่ยวของมากที่สุดกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด (ศนจ.) หรือศูนยบริการการศึกษา 
นอกโรงเรียนอําเภอ (ศบอ.) หรือทั้งสองหนวยงานรวมกัน และ 2) บุคลากรกลุมที่มีระบบการ
ดําเนินงานเกี่ยวของนั้นเกี่ยวของในระดับใด (ฐานนิยม) 
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2.2.2 เครื่องมือรวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นมา
โดยการกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถามจากเนื้อหาทฤษฎีการดําเนินงานแบบมี
สวนรวม และระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง (Plan Do Check Action) เพื่อใหกลุม 
ผูบริหารระดับสูง ผูบริการระดับกลาง ผูบริหารระดับตน และกลุมอาจารยไดเขาไปมีสวนรวมใน
การดําเนินงานกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดหรือศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งหรือทั้งสองหนวยงานรวมกัน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญดังกลาวไดมี
สวนรวมในการพิจารณาวา กลุมอาจารยหรือกลุมผูบริหารระดับใด ควรจะไดเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมใดของขั้นตอนใด และของหนวยงานใดหรือทั้งสองหนวยงานรวมกัน และกิจกรรมที่เขาไป
มีสวนรวมนั้นอยูในระดับใดของมาตราสวนประมาณคา 5, 4, 3, 2, 1 ทั้งนี้เพื่อนําขอสรุปดังกลาวนี้
ไปประกอบการพิจารณาสรางเปนแบบสอบถามในการดําเนินงานการวิจัยตอไปในข้ันตอนที่ 3 ซึ่ง
เปนการวิจัยภาคสนาม (Field Experiment) แบบสอบถามที่ใชสอบถามผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 3 
ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผู เชี่ยวชาญ  ไดแก ชื่อและนามสกุล สถานที่ทํางาน  
การศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ ตําแหนงทางการบริหาร รวมทั้งประสบการณในการดําเนินงาน
การศึกษารวม 6 ขอ 

ตอนที่ 2 ขอมูลการมี่สวนรวม (ของบุคลากร แตละกลุม) ในการดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน (เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาดังนี้) 

1. พิจารณาใหความเห็นวา บุคลากรแตละกลุมควรมีสวนรวมในกิจกรรมใดของ
แตละขั้นตอน ในจํานวนขั้นตอนทั้งหมดรวม 19 ข้ันตอน 

2. ใหความเห็นวา บุคลากรแตละกลุมนั้น ควรไดมีสวนรวมในการดําเนินงานกับ
หนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนใด และมีสวนรวมอยูในระดับใดของมาตราสวนประมาณคา 
5, 4, 3, 2, 1 

ตอนที่ 3  ขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม เปนขอคําถามปลายเปด 
เกี่ยวกับเปาหมายการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนและหลักการสําคัญในการจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนรวมถึงขอเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ 

2.2.3 การรวบรวมขอมูล ดําเนินการโดยผูวิจัยขอพบผูเชี่ยวชาญโดยตรงเพื่อ 
ชี้แจงเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการวิจัย รายละเอียดแบบสอบถามรวมถึงการเก็บรวบรวมขอมูล 
การติดตามแบบสอบถาม การตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดวยตนเอง รวมทั้งสิ้น 2 รอบ ดวย
เทคนิคเดลไฟแบบเกา (Conventional Delphi) (อุทุมพร (ทองอุไทย) จามรมาน, ม.ป.ป. : 132) 
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2.2.4 การวิเคราะหขอมูล ขอมูลที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลเพื่อหา 1) ความถี่(รอยละ) ของผูเชี่ยวชาญที่มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานของผูบริหาร
ระดับตาง ๆ ที่ควรมีความเกี่ยวของสัมพันธกับหนวยศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด หรือ
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ หรือทั้งสองหนวยงานรวมกัน หรือไมควรมีความ
เกี่ยวของสัมพันธกับหนวยงานทั้งสองเลย 2) มาตราสวนประมาณคา มากที่สุด (5) มาก (4) ปาน
กลาง (3) นอย (2) และนอยที่สุด (1) โดยตรวจสอบวา ถาผูบริหารระดับตาง ๆ มีความเกี่ยวของ
กับหนวยงานดังกลาว นั้น ควรจะเกี่ยวของในระดับ 5 หรือ 4 หรือ 3 หรือ 2 หรือ 1 เพื่อคํานวณหา
คาฐานนิยม (Mode) และคาพิสัยควอไทล (Interquatile Range) ดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 10.0.1 for window 98 แลวเปรียบเทียบความสอดคลอง 
(Consensues) หรือความสมนัยของ Interquartile Range ระหวางเทคนิคเดลไฟรอบที่ 1 กับรอบ
ที่ 2 โดยพิจารณา Interquartile เปนคู ๆ 

2.2.4.1 คาฐานนิยม คือคาของขอมูลตัวหนึ่ง ซึ่งเปนขอมูลตัวที่มีความถี่
สูงสุด (ชูศรี วงศรัตนะ, 2541 : 44) 

2.2.4.2 คาพิสัยควอไทล ใชสูตร 
   พิสัยควอไทล (IQR) = 13 QQ −  
 เมื่อ IQR  หมายถึง คาที่ใชวัดกระจายของขอมูล ซึ่งหาไดจากการหาผลตาง
ระหวางควอไทลที่ 3 และควอไทลที่ 1 
  Q3 หมายถึง คาของควอไทลที่ 3 
  Q1 หมายถึง คาของควอไทลที่ 1 
   คาควอไทลที่ 3 และที่ 1 ใชสูตร 

 คาควอไทลที่ 
⎥
⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢
⎢

⎣

⎡ −
+=

f

FNx

iLQ Ox
4  

 เมื่อ QX  หมายถึงคาควอไทลตองการหา 
  L0  หมายถึง ขีดจํากัดลางที่แทจริงของขั้นคะแนนที่ควอไทลนั้นอยู 
  i  หมายถึง แทนอันตรภาคชั้น 
  N หมายถึง จํานวนคะแนนทั้งหมด 
  X หมายถึง ตําแหนงที่ของควอไทลนั้น 
  F หมายถึง แทนความถี่สะสมกอนถึงชั้นคะแนนที่ควอไทลนั้นอยู 
  f  หมายถึง ความถี่ของอันตรภาคชั้นที่ควอไทลนั้นอยู 
 แลวตรวจสอบดูความสอดคลอง (Consensues) ของรอบที่ 1 รอบที่ 2 
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2.3 ขั้นตอนที่ 3 การนําระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมี 
สวนรวม (Participation) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปทดลองใชจริงในพื้นที่ภาคสนาม (Field Experiment) 
โดยนํารูปแบบการวิจัยเชิงบรรยายมาดําเนินการวิจัย กลาวคือ ผูวิจัยไดนําคูมือทดลองงานวิจัย
ภาคสนามเกี่ยวกับเร่ืองการพัฒนาบุคลากรดานการนิเทศภายในสถานศึกษาเปนตัวจัดกระทํา 
(Treatment) ซึ่งประกอบดวยระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมและรายละเอียดวาดวยการ
นิเทศภายในสถานศึกษาที่ผูวิจัยสรางขึ้น (ผนวกกับขอมูลที่ผานการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญที่มุง
สอบถามผูบริหารระดับจังหวัดและระดับอําเภอเปนสําคัญ) ดวยการจัดสถานการณทดลองแบบ
หนึ่งกลุมทดสอบกอน-หลังทดลอง) (one Group Pre-test, Post-test) ซึ่งเปนรูปแบบที่ใชศึกษา 
สัมพันธภาพระหวางตัวแปรเหตุกับตัวแปรผล โดยการศึกษาจากตัวแปรเหตุไปหาตัวแปรผล 
(Louis Cohen and Lawrence Manion, 1980 : 159) กลาวคือผูวิจัยไดทดสอบกอนทดลองกับ
กลุมตัวอยางดวยแบบวัดผลของความรวมมือในการดําเนินงานตามรูปแบบของระบบการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวม (Collaboration) เพื่อตรวจสอบผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากนั้นจึง
นําคูมือการทดลองเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรผู
นิเทศภายในสถานศึกษาไปใหกลุมตัวอยางไดประชุมปฏิบัติการภาคสนาม  (Treatment) 
ตอจากนั้นจึงนําแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวคิดการทํางานแบบรวมมือใหกลุมตัวอยางกรอกขอมูล
หลังทดลองอีกครั้งหนึ่ง แลวทดสอบความแตกตางของขอมูลกอนทดลองกับหลังทดลองดวยคา t-
test กําหนดระยะเวลาการทดลองระหวางวันที่ 1 สิงหาคม 2544 ถึงวันที่ 31 ตุลาคม 2544 รวม
เปนระยะเวลา 3 เดือน ในขั้นตอนที่ 3 ประกอบดวยวิธีดําเนินการดังนี้ 

2.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดกําหนดกรอบขอบขายของประชากรและ
กลุมตัวอยาง โดยใชจังหวัดและอําเภอในเขตภาคกลางซึ่งมี 17 จังหวัดทําการเลือกจังหวัด 
ตัวอยางสําหรับการทดลองมา 5 จังหวัดจากประชากรจังหวัดในเขตภาคกลาง จํานวน 203 คน 
โดยวิธีการสุมอยางงาย เมื่อสุมจังหวัดไดแลว ไดทําการสุมอําเภอในแตละจังหวัดนั้น ๆ มาจังหวัด
ละ 1 อําเภอ โดยวิธีการทดลองครั้งนี้ รวมทั้งสิ้น 10 แหง ประกอบดวย ผูบริหาร ขาราชการ และครู
ลูกจางประจํา ครูอาสาสมัคร, ครู ศรช. ครูสอนวิชาอาชีพ และผูเกี่ยวของอ่ืน ๆ ที่ประสงคจะเขา
รวมการทดลองเปนกลุมตัวอยางจํานวน 116 คน รายละเอียดเกี่ยวกับประชากรและกลุมตัวอยาง 
ดังแสดงในตารางที่ 4 
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ตารางที ่4 แสดงขนาดประชากรและขนาดกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับจังหวดัและอําเภอ  
ที่เขารวมการทดลองภาคสนาม (Field Experiment) 

 
ระดับของสถานศึกษาที่สุมเปนกลุมตัวอยาง รวม (ศนจ. + ศบอ.) 

ขนาด 
ตัวอยางที่เขา
รวมการทดลอง

ขนาด 
ตัวอยางที่เขารวม
การทดลอง 

ขนาด 
ตัวอยางที่เขา
รวมการทดลอง 

ที่ 
ศูนยการศึกษา
นอกโรงเรียน
จังหวัด 

ขนาด
ประชากร 

Pre-t Post-t 

ศูนยบริการ
การศึกษานอก
โรงเรียนอําเภอ 

ขนาด
ประชากร 

Pre-t Post-t 

ขนาด
ประชากร 

Pre-t Post-t
1 
2 
3 
4 
5 

สุพรรณบุรี 
เพชรบุรี 
สมุทรสาคร 
นครปฐม 
ราชบุรี 

19 
16 
13 
17 
13 

12 
11 
7 
8 
7 

12 
11 
7 
8 
7 

สองพี่นอง 
เมืองเพชรบุรี 
กระทุมแบน 
เมืองนครปฐม 
เมืองราชบุรี 

28 
26 
22 
23 
26 

16 
15 
9 

17 
14 

16 
15 
9 

17 
14 

47 
42 
35 
40 
39 

28 
26 
16 
25 
21 

28 
26 
16 
25 
21 

รวม  78 45 45  125 71 71 203 116 116 

 
ที่มา : กรมการศึกษานอกโรงเรียน, อัตรากําลังราชการครูกรมการศึกษานอกโรงเรียน (ม.ป.ท. ;  

ม.ป.ช., 2541) (เอกสารอัดสําเนา) 
 

2.3.2 เครื่องมือรวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบ 
วัดผลของความรวมมือที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบวัดผลจากเนือ้หา
สาระสําคัญที่เปนผลมาจากการพิจารณาของกลุมผูเชี่ยวชาญ และทฤษฎีเกี่ยวกับแนวคิดการ
ทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) ดังไดกลาวแลวในตอนตน แลวนําแบบวัดผลดังกลาวนี้ไป
ปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบเนื้อหาความถูกตองเที่ยวตรง (Validity) และครอบคลุม 
พฤติกรรมที่ตองการวัดจากนั้นนําไปแกไขปรับปรุงตามที่อาจารยที่ปรึกษาเสนอแนะแลวจัดทํา
ตนฉบับแบบสอบถาม กอนนําไปใชจริงไดนําเครื่องมือ(แบบสอบถาม) ไปทดลองใช (Try out) 
ตรวจสอบคุณภาพหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือเพื่อพิสูจนวาสามารถนํามาใชกับ
การวิจัยครั้งนี้ไดอยางแทจริง โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach) ปรากฏวาผลการวิเคราะหคาความเชื่อมั่นของแบบวัดผลความรวมมือในการทํางาน
แบบรวมมือ ทุกขอมีคาความเชื่อมั่นอยูระหวาง .9871 − .9876 และโดยรวมทั้งฉบับมีคาความ
เชื่อมั่น.9875 โดยใชสูตรในการคํานวณดังนี้ 
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 เมื่อ  α  = คาความเชื่อถือได 
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  k    = จํานวนขอ 
  2s  = ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
  2

ts  = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 
2.3.3 การรวบรวมขอมูล และการตรวจสอบขอมูล ผูวิจยัไดดําเนนิการวิจัย โดย

การนาํรูปแบบการวิจยัเชิงทดลองมาดําเนินการวิจยั ดวยการจัดสภาพการณทดลองแบบหนึ่งกลุม
ทดสอบกอน-หลังการทดลอง (One Group Pre-test, Post-test) ซึ่งเปนรูปแบบที่ใชศึกษา 
สัมพันธภาพระหวางตวัแปรเหตุกับตัวแปรผล โดยการศึกษาจากตัวแปรเหตุไปหาตวัแปรผล 
(Louis Cohen and Lawrence Manion, 1980 : 159) กลาวคือผูวิจยัไดทดสอบกอนทดลองกับ
กลุมตัวอยางดวยแบบสอบถามที่จัดสรางขึ้นเกี่ยวกับแนวคิดการทาํงานแบบรวมมือ
(Collaboration) จากนั้นไดจดักระทํา (Treatment) กับกลุมตัวอยางดวยการนาํคูมือทดลอง
งานวิจยัภาคสนาม เร่ืองการพัฒนาบุคลากรผูนิเทศภายในสถานศึกษาเกี่ยวกับระบบการทาํงาน
แบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงาน การศึกษานอกระบบโรงเรยีน ไปใชกับ
กลุมตัวอยางเปนระยะเวลา 3 เดือน โดยผูวิจัยและคณะทํางานวิจยั รวมลงมือปฏิบัตงิานกับกลุม 
ตัวอยางเพื่อใหกลุมตัวอยางไดเขาใจหลักการ เนื้อหา รูปแบบ วิธกีาร กระบวนการในการ
ดําเนนิงานครบวงจรเคมมิง่ (Plan Do Check Action) แบบมีสวนรวมตามแนวคิดของจอหน เอม็.
โคเฮน (John M. Cohen) และสามารถปฏิบัติการภาคสนามไดอยางเปนรูปธรรมอยางถูกตองตรง
ทิศทางที่พงึประสงค เมื่อครบ 3 เดือน ผูวจิัยไดทําการทดสอบหลังทดลองกับกลุมตัวอยางดังกลาว
นี้อีกครั้งหนึง่ พรอมกับตรวจสอบความถกูตองในการกรอกแบบสอบถามใหมีความสมบูรณ
ครบถวนตามขนาดกลุมตัวอยางที่กาํหนดไวดวยแบบสอบถามชุดเดิมเกี่ยวกับแนวคิดการทํางาน
แบบรวมมือ 

2.3.4 การวิเคราะหขอมูล ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ผลของการใชแนวคิด
การทํางานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน
นี้ นํามาคํานวณหาคาเฉลี่ย (Mean) หาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
ทําการทดสอบผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นระหวางการทดสอบกอนการทดลองกับการทดสอบ
หลังการทดลองดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 10.0.1 for window 98 สําหรับ
สูตรนี้ใชหาคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา t-test ใชสูตรเดียวกันกับสูตร
ที่ใชในขั้นที่ 1 แลวสรุปผลของความรวมมือ (Collaboration) ที่เกิดขึ้นระหวางระบบการดาํเนนิงาน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม กับการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน
แบบเดิม โดยมุงตรวจสอบผลของความรวมมือที่เกิดขึ้น 4 ประการไดแก 1) ความรวมมือในการ
สรางบรรยากาศสนับสนุนใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 2) ความรวมมือเปนเครื่องมือสําคัญใน
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การแกปญหา 3) ความรวมมือเปนกระบวนการในการสรางคณะทํางานที่มีความแตกตางกันให
สามารถทํางานรวมกันไดในการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ  4) ความรวมมือในการนํา
วัตถุประสงคมากําหนดเปนยุทธศาสตรในการแกปญหา 

2.4 ขั้นตอนที่ 4 จัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion) ในขั้นตอนนี้เปนการ
จัดสนทนากลุม เพื่อแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับผลการทดลองที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 เปนการยืนยัน
ผลการทดลองวาเปนไปในทศิทางเดียวกัน โดยการจัดสนทนากลุมกับกลุมตัวอยาง 3 กลุมจาก
ทั้งหมด 5 กลุม ไดแก ผูบริหารและบุคลากรของศนจ.สุพรรณบุรี  ศนจ.สมุทรสาคร และศนจ.
เพชรบุรี จํานวนแหงละ 6-12 คน ตามหลักการของการสนทนากลุม (บญุธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 
2540 : 89–90) โดยมีผูวจิัยเปนผูดําเนินการอภิปราย เพือ่พิจารณาแนวโนม (Trend) และ
แบบอยาง (Pattern) และการรับรู (Perception) ของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมเปนการ
ยืนยนัความรวมมือ (Collaboration) ที่เกดิขึ้นวาจะเปนไปในทิศทางเดียวกนักับการทดสอบคา t-
test ของขั้นตอนที ่3 (Richard A. Krueger, 1994 : 6) 

สําหรับประเด็นการสนทนากลุมไดแก 
1.  ระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม (participation) Plan Do Check Action 

กอใหเกิดความรวมมือ (Collaboration) จริงหรือไม อยางไร 
2. แนวคิดการสรางระบบการทํางานเพื่อใหเกิดความรวมมือที่สามารถปฏิบัติได

จริงในดาน 
2.1  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
2.2  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
2.3  การมีสวนรวมในประโยชนที่จะไดรับ 
2.4  การมีสวนรวมในการประเมินผล 

3.  แนวคิดการทํางานแบบรวมมือ (Collaboration) ในการสรางบรรยากาศการ
ทํางานใหบุคลากรในองคกรเกิดวัฒนธรรมความรวมมือขององคกร ไดแก 

3.1 การสรางบรรยากาศใหเกิดวัฒนธรรมของการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือ
คณะทํางาน 

3.2  การสรางบรรยากาศของการทํางานของบุคลากรใหสามารถแกปญหาที่
เกิดขึ้นรวมกันได 

3.3 การสรางบรรยากาศการทํางานของบุคลากรในการกําหนดยุทธศาสตรการ
ทํางานและการแกปญหารวมกัน 
 



บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา การใชระบบการดําเนินงานแบบมสีวนรวมในการทํางาน 
การศึกษานอกโรงเรยีนระดับจังหวัดและอําเภอ 

 

การนําเสนอผลการวิเคราะหการใชระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมในการทํางาน
การศึกษานอกโรงเรียน ไดนําเสนอตามขั้นตอนการวิจัย 4 ข้ัน กลาวคือ ขั้นที่ 1 ความตองการมี
สวนรวมของบุคลากรของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน กับสภาพความตองการจักมีสวนรวม
ในการทํางานการศึกษานอกโรงเรียน ขั้นที่ 2 รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม
ระหวางหนวยงานและบุคลากรระดับจังหวัดและอําเภอ ขั้นที่ 3 ผลของการนํารูปแบบของระบบ
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปทดลองภาคสนามจริงในจังหวัดและอําเภอที่ใชเปนหนวยทดลอง
ภาคสนาม ขั้นที่ 4 การอภิปรายผลของความรวมมือที่เกิดจากการทดลองภาคสนาม การรับรู 
(Perception) แบบอยาง (Pattern) และแนวโนม (Trend) ของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 
มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ขั้นที่ 1  ความตองการมสีวนรวมของบคุลากรของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบันกับ

สภาพความตองการที่จกัมีสวนรวมในการทาํงานการศกึษานอกโรงเรียน 

1. สถานภาพทางประชากรทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

จากการสํารวจสภาพการมีสวนรวมที่มีอยูจริงกับกลุมตัวอยาง 1,463 คน จากประชากร
ในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนคือ ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคจํานวน 5 แหง รวม 76 
จังหวัด จํานวน 9,641 คน มีผูตอบแบบสอบถามกลับมา จํานวน 1,113 คน คิดเปนรอยละ 76.08  
ปรากฏวาเปนชาย 390 คน หรือคิดเปนรอยละ 35.04 เปนหญิง 717 คน หรือคิดเปนรอยละ  
64.42 ในจํานวนผูที่สงแบบสอบถามกลับมาไมระบุเพศ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 0.54 ผูตอบ
สวนใหญเปนครูและอาจารย  ซึ่งปฏิบัติงานจริงอยูในทองที่ จํานวน 959 คน หรือคิดเปนรอยละ  
86.20 รองลงมาเปนระดับผูอํานวยการศูนย และผูชวยผูอํานวยการศูนยทั้งระดับภาค จังหวัด  
และอําเภอ จํานวน 147 คน หรือรอยละ 13.20 ที่เหลือเปนบุคลากรในระดับกรมจํานวน 7 คน  
เปนผูอํานวยการกอง 6 คน และผูเชี่ยวชาญพิเศษ 1 คน หรือคิดเปนรอยละ 0.60 สวนใหญมีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 870 คน หรือรอยละ 78.20 รองลงมาเปนผูมีวุฒิการศึกษาต่ํา
กวาระดับปริญญาตรี จํานวน 147 คน หรือรอยละ 13.20 และเปนผูมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญา
โทมีจํานวน 90 คน หรือรอยละ 8.10 ที่เหลือนอกนั้น เปนผูมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกและ
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อ่ืนๆ สวนใหญเปนผูมีอายุราชการต่ํากวา 5 ป จํานวน 613 คน หรือรอยละ 55.10 และเปนผูมีอายุ
ราชการมากกวา 5 ปขึ้นไป จํานวน 500 คน หรือคิดเปนรอยละ 44.90 รายละเอียดดังตารางที่  5 

 
ตารางที่ 5 แสดงขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ ลักษณะของหนวยงาน

ที่สังกัด ตําแหนง วุฒิ และอายุราชการ 
ขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

เพศ 
 ชาย 
 หญิง 
 ไมระบุเพศ 
  รวม 

 
390 
717 

6 
1,113 

 
35.04 
64.42 

.54 
100.00 

ลักษณะของหนวยงานที่สังกัด 
 ระดับกรม 
 ระดับภาค 
 ระดับจังหวัด 
 ระดับอําเภอ 
  รวม 

 
120 
12 
87 

894 
1,113 

 
10.80 
1.10 
7.80 

80.30 
100.00 

ตําแหนง 
 รองอธิบดี 
 ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 
 ผูอํานวยการกอง 
 ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค 
 ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค 
 ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
 หัวหนาฝายศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคและจังหวัด 
 อาจารย 
 ครูอาสาสมัคร ครูศูนยการเรียนชุมชน ครูสอนวิชาอาชีพ 
  รวม 

 
- 
1 
6 
3 
2 

12 
16 

106 
8 

356 
603 

1,113 

 
- 
0.10 
0.50 
0.30 
0.20 
1.10 
1.40 
9.50 
0.70 

32.00 
54.20 

100.00 
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ตารางที ่5 (ตอ)   
ขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

วุฒิ 
 ต่ํากวาปริญญาตรี 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 
 อ่ืน ๆ 
  รวม 

 
147 
870 
90 
5 
1 

1,113 

 
13.20 
78.20 
8.10 
0.40 
0.10 

100.00 
อายุราชการ 
 ต่ํากวา 5 ป 
 ระหวาง 5 – 10 ป 
 มากกวา 10 ป 
 อ่ืน ๆ 
  รวม 

 
613 
214 
285 

1 
1,113 

 
55.10 
19.20 
25.60 
0.10 

100.00 
 

2. ผลการวิเคราะหความตองการการมีสวนรวมของบุคลากรของหนวยงาน 

สําหรับความตองการการมีสวนรวมของบุคลากรของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน
กับสภาพความตองการจักมีสวนรวมในการทํางานการศึกษานอกโรงเรียนตามรูปแบบของระบบ
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมแตละดาน คือ ดานการวางแผน ดานการปฏิบัติงานตามแผน  
ดานการตรวจสอบ และดานการปรับปรุงแกไข ไดตรวจสอบขอมูลการใหน้ําหนัก การมีสวนรวม
ของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน กับการใหน้ําหนักความตองการจักมีสวนรวมในการทํางาน
การศึกษานอกโรงเรียน ทั้งดานการวางแผน ดานการปฏิบัติงานตามแผน ดานการตรวจสอบ และ
ดานการปรับปรุงแกไข ผลการวิเคราะหลักษณะการกระจายของขอมูลแบบ Normal Q-Q Plot 
พบวา  ขอมูลของทุกตัวแปรมีลักษณะการกระเพื่อมรอบและใกลเสนตรง ซึ่งแสดงวา ขอมูลของทุก
ตัวแปรมีลักษณะการกระจายแบบปกติ (Normal Distribution) รายละเอียดภาคผนวก ช 

ผลทดสอบความแตกตางระหวางความตองการการมีสวนรวมในการทํางานการศึกษา
นอกโรงเรียนกับการมีสวนรวมของบุคลากรของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบันพบวา คาน้ําหนัก
คะแนนโดยเฉลี่ยของความตองการจักมีสวนรวมในการทํางานการศึกษานอกโรงเรียน ทุกตัวแปร
และทุกดานของระบบการดําเนินงานมีคาสูงกวาคาเฉลี่ยของสภาพการมีสวนรวมของบุคลากรใน
หนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญนอยกวา  .001 
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ตารางที่ 6  แสดงสภาพการมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่
เปนอยูจริง  และสภาพความตองการที่จะมีสวนรวมของบุคลากร 

สภาพการมีสวน
รวมที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ
ที่จะมีสวนรวม 

การมสีวนรวมกิจกรรมทีส่ําคัญในการดําเนินงาน 
การศึกษานอกโรงเรยีน N 

X  S.D. X  S.D. 
ดานการวางแผน      
1. การกําหนดเปาหมาย 1113 8.36 2.70 10.92 3.45 
2. การจัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 1113 6.60 2.39 8.36 2.86 
3. การกําหนดแนวทางการดําเนินงานและกรอบการ
ดําเนินงาน 

1113 6.95 2.42 8.67 2.92 

4. การกําหนดระยะเวลา 1113 3.57 1.36 4.40 1.58 
5. การกําหนดงบประมาณ 1113 5.92 2.43 8.25 3.10 
6. การกําหนดผูรับผิดชอบ 1113 3.33 1.36 4.32 1.56 
ดานการปฏิบัติตามแผน      
7. การดําเนินงาน 1113 5.22 1.85 6.60 2.19 
8. การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน 1113 3.47 1.42 4.35 1.65 
9. การกํากับติดตาม 1113 7.08 2.49 8.75 2.84 
10. การใหการนิเทศ 1113 5.17 1.90 6.63 2.19 
ดานการตรวจสอบ      
11. การวางกรอบการประเมิน 1113 4.52 1.91 6.04 2.33 
12. การจัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 1113 5.95 2.31 8.13 2.92 
13. การเก็บขอมูล 1113 6.81 2.53 8.58 2.90 
14. การวิเคราะหขอมูล 1113 2.85 1.27 3.86 1.59 
15. การแปลความหมาย 1113 4.37 1.75 5.86 2.18 
16. การตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 1113 3.13 1.31 4.18 1.53 
ดานการปรับปรุงแกไข      
17. การปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 1113 4.78 1.82 6.24 2.23 
18. การวางแผนในระยะตอไป 1113 6.54 2.45 8.47 2.92 
19. การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 1113 4.88 1.90 6.38 2.27 
 รวม 1113 99.81 28.66 128.61 35.97 
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ตารางที่ 7 แสดงผลการทดสอบคาที (t-test) สําหรับทดสอบความแตกตางระหวาง 
คาเฉลี่ย 2 คา ที่ไดจากกลุมตัวอยางสองกลุมที่ไมเปนอิสระจากกัน คือ คาเฉลี่ยของสภาพการมี
สวนรวมที่เปนอยูจริง กับ คาเฉลี่ยของสภาพความตองการที่จะมีสวนรวม ทุกขั้นตอนและโดยรวม
มี df = 1112 

 
สภาพการมี
สวนรวมที่
เปนอยูจริง 

สภาพความ
ตองการที่จะม ี

สวนรวม 

การมีสวนรวมในกิจกรรมที่สําคญั 
ในการดําเนินงานการศกึษานอกโรงเรียน 

X  S.D. X  S.D. 

t P 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดเปาหมาย 8.36 2.70 10.92 3.45 22.054 .000 
ขั้นตอนที่ 2 จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 6.60 2.39 8.36 2.86 18.555 .000 
ขั้นตอนที่ 3 กําหนดแนวทางการดําเนินงาน 6.95 2.42 8.67 2.92 18.057 .000 
ขั้นตอนที่ 4 กําหนดระยะเวลา 3.57 1.36 4.40 1.58 16.285 .000 
ขั้นตอนที่ 5 กําหนดงบประมาณ 5.92 2.43 8.25 3.10 22.685 .000 
ขั้นตอนที่ 6 กําหนดผูรับผิดชอบ 3.33 1.36 4.32 1.56 18.876 .000 
ขั้นตอนที่ 7 ดําเนินงาน 5.22 1.85 6.60 2.19 19.236 .000 
ขั้นตอนที่ 8 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนฯ 3.47 1.42 4.35 1.65 17.053 .000 
ขั้นตอนที่ 9 กํากับติดตาม 7.08 2.49 8.37 2.84 18.221 .000 
ขั้นตอนที่ 10 ใหการนิเทศ 5.17 1.90 6.63 2.19 20.474 .000 
ขั้นตอนที่ 11 วางกรอบการประเมิน 4.52 1.91 6.04 2.33 21.078 .000 
ขั้นตอนที่ 12 จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 5.95 2.31 8.13 2.92 22.514 .000 
ขั้นตอนที่ 13 เก็บขอมูล 6.81 2.53 8.58 2.90 18.186 .000 
ขั้นตอนที่ 14 วิเคราะหขอมูล 2.85 1.27 3.86 1.59 20.141 .000 
ขั้นตอนที่ 15 แปลความหมาย 4.37 1.75 5.86 2.18 21.466 .000 
ขั้นตอนที ่16 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 3.13 1.31 4.18 1.53 20.396 .000 
ขั้นตอนที ่17 ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 4.78 1.82 6.24 2.23 19.637 .000 
ขั้นตอนที่ 18 วางแผนในระยะตอไป 6.54 2.45 8.47 2.92 19.878 .000 
ขั้นตอนที่ 19 จัดทําขอมูลสารสนเทศ 4.88 1.90 6.38 2.27 19.978 .000 

ความตองการโดยรวม 99.50 37.57 128.61 45.21 23.927 .000 

)1112,01.( ==∞ dft   =  23.927 
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3. การวิเคราะหความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูตอบแบบสอบถาม 

สําหรับการวิเคราะหความคดิเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานแบบมีสวนรวมของผูตอบ
แบบสอบถาม อาจสรุปเปนประเด็นได 3 ประเด็น กลาวคือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการ
ดําเนนิงานแบบมีสวนรวม ซึง่เปนความคิดเห็นเกี่ยวกับวธิีการเขาไปมสีวนรวมในการดําเนินงาน 
ความคิดเหน็เกี่ยวกบัวงจรของการปฏิบัติงาน ทัง้ดานการวางแผน การนําแผนไปปฏบิัติ และการ
ตดิตามประเมนิผลเพิม่เติม และความคิดเห็นเกี่ยวกับเปาหมายและทศิทางการดําเนินงานใน
อนาคต 

สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมอันเปนประเด็นแรก 
พบวาสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมดานการวางแผนมากที่สุด โดยเนนการเปดโอกาส
ใหผูปฏิบัติงานทุกระดับไดมีสวนรวมวางแผน การทํางานเปนองคคณะบุคคล การทําประชา
พิจารณในงานดานการปฏิรูปการศึกษา การมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย การกําหนด 
กิจกรรมดําเนินงานใหเปนรูปธรรมที่ชัดเจน และไดเสนอใหนําระเบียบวิธีการทางวิทยาศาสตรมา
ใชในการบริหารจัดการ ประกอบกับควรใหมีการกระจายอํานาจไปสูระดับผูปฏิบัติงานในลักษณะ
ของการยอมรับผลการดําเนินงาน 

สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับวงจรของการปฏิบัติงานทั้งดานการวางแผน การนําแผนไป
ปฏิบัติและการติดตามประเมินผล ซึ่งเปนประเด็นที่สอง พบวา การตรวจสอบและการปรับปรุง 
แกไข  ควรเปดโอกาสใหครูอาสามีสิทธิประเมินผูรวมงานทั้งในและนอกพื้นที่ดําเนินการ และควร
เปดเผยขอมูลตามความเปนจริง 

สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับการกําหนดเปาหมายและทิศทางการดําเนินงานในอนาคต
ในประเด็นที่สามนั้น พบวา ควรเปดโอกาสใหผูดอยโอกาสไดมีโอกาสศึกษาเลาเรียน ไมควรยึด
ระเบียบกฎเกณฑที่เครงครัดมากเกินไป นอกจากนั้นควรยอมรับการมีสวนรวมของชุมชนในการ
พิจารณาจัดทําแผน  และนําแผนไปปฏิบัติ ควรใชสื่อตาง ๆ ทั้งสื่อเอกสาร สื่ออีเล็กโทรนิค สื่อ
ทางไกล เพื่อส่ือสารใหเกิดความเขาใจและใหมีความเขาใจตรงกัน ควรใหหนวยงานระดับอําเภอมี
อิสระในการดําเนินกิจกรรมการศึกษา สวนกรอบการประเมินผลนั้น ควรกําหนดใหมีความชัดเจน
เปนรูปธรรมสามารถปฏิบัติไดมากกวาท่ีเปนอยูในปจจุบัน นอกจากนั้นการพัฒนาบุคลากรควรได
กระทําอยางสม่ําเสมอตอเนื่อง และควรมีการประชาสัมพันธงานการศึกษานอกโรงเรียน 
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ขั้นที่ 2  ผลการพิจารณารปูแบบของระบบการดาํเนินงานแบบมีสวนรวมระหวาง
หนวยงานและบุคลากรระดับจังหวัดและอําเภอ 

1. ผลการวิเคราะหขอมลูการพจิารณารูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมี
สวนรวม 

ผลการพิจารณารูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม ดวยการใชเทคนิคเดลฟาย 
โดยใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 26 คน จากหนวยงานสังกัดกรมการศึกษานอกโรงเรียน  12 คน และ
จากหนวยงานสังกัดอื่น ๆ อีก 14 คน ซึ่งคัดเลือกมาจากผูบริหารและผูมีประสบการณ  พิจารณา
รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม (A working model which focuses on 
cooperative participation) ของระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง ผสมผสานกับการมี
สวนรวมในการดําเนินงานของ Cohen และ Unhoff ซึ่งผูเชี่ยวชาญทั้ง 26 คน ไดพิจารณาวา  
1) ผูบริหารหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับใด ควรเกี่ยวของกับระบบการดําเนินงานแบบมี
สวนรวมในดานใด 2) ระดับของหนวยงาน ระดับจังหวัดหรืออําเภอ ควรมีสวนรวมในระบบการ
ดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งอยางไรและมากนอยเพียงใด 

ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญพบวาหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัด
และระดับอําเภอ คือหนวยงานที่ผูเชี่ยวชาญสวนใหญ หรือรอยละ 80 ขึ้นไป พิจารณาเห็นวา 
หนวยงานทั้งสองควรตองเกี่ยวของกันในการดําเนินงาน โดยเฉพาะหนวยงานในระดับจังหวัดนั้น 
สวนใหญเห็นวาควรเกี่ยวของกับผูบริหารระดับตั้งแต รองอธิบดี  ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ผูอํานวยการ
กอง ผูอํานวยการศูนยฯ ภาค ผูอํานวยการศูนยฯ จังหวัด ซึ่งก็คอืผูบริหารระดับสูง  มากที่สุด 

สวนหนวยงานระดับอําเภอนั้น ผูเชี่ยวชาญสวนใหญ เห็นวา ควรเกี่ยวของกับผูบริหาร
ระดับต้ังแต ผูชวยผูอํานวยการศูนยฯภาค ผูชวยผูอํานวยการศูนยฯจังหวัด ผูอํานวยการศูนยฯ
อําเภอ หัวหนาฝายในศูนยฯ ภาค หัวหนาฝายในศูนยฯ จังหวัด ซึ่งเปนผูบริหารระดับลาง รวมทั้ง
อาจารยและครูอาสา  มากที่สุด 

สําหรับหนวยงานระดับจังหวัดนั้น ผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ขึ้นไปเห็นวาผูบริหารระดับสูง
ควรเขาไปเกี่ยวของกับเร่ือง การวางแผน การนําแผนไปปฏิบัติและการปรับปรุงแกไขมากที่สุด  
โดยเฉพาะอยางยิ่ง กิจกรรมที่ผูเชี่ยวชาญใหความสําคัญมากคือ การกําหนดแนวทางการ 
ดําเนินงาน และกรอบการดําเนินงาน  การกํากับติดตามและการวางแผนระยะตอไป 

สวนหนวยงานระดับอําเภอนั้น ผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไป เห็นวาผูบริหารระดับลาง 
ควรเขาไปเกี่ยวของกับระบบการดําเนินงาน การกํากับติดตาม รวมถึงการกําหนดกรอบการ
ประเมิน การจัดหาหรือการจัดทําเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บขอมูล การปรับปรุง
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การปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผนในระยะตอไปและการจัดทําขอมูลสารสนเทศรายละเอียด
ดังในตารางที่ 8 

มีขอที่นาสังเกตเกี่ยวกับการกําหนดแนวทางการดําเนินงาน และกรอบการดําเนินงาน 
การกํากับติดตาม การวางแผนในระยะตอไป และการปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร  
ผูเชี่ยวชาญสวนใหญหรือมากกวารอยละ 90 มีความเห็นเนนวา ควรใหหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียนทั้งสองระดับ ดําเนินงานในกิจกรรมดังกลาวขางตนรวมกันเปนพิเศษ ทั้งนี้เพราะไดพบ
จากผลงานวิจัยวา มีคาฐานนิยม ในระดับสูงใกลเคียงกัน รายละเอียดดังตารางที่ 10 และระดับ
หนวยงานที่ควรมีสวนรวม รายละเอียดดังตารางที่ 11 และตารางที่ 12 

ตารางที ่8  แสดงความถี่ของสถานศึกษาที่ควรมีสวนรวมตามความเห็นของ 
ผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ขึ้นไป คร้ังที ่1 และครั้งที่ 2 

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 
ขั้น หัวขอ

ที่ ความถี่ของการมีสวนรวม 
ของศูนยฯ จังหวัด 

ความถี่ของการมีสวนรวม 
ของศูนยฯ อําเภอ 

ความถี่ของการมีสวนรวม 
ของศูนยฯ จังหวัด 

ความถี่ของการมีสวนรวม 
ของศูนยฯ อําเภอ 

1 6  * 5 6  * 10  * 
2 8  * 4 12  * 8  * 
3 13  * 7  * 12  * 8  * 
4 6  * 4 4 4 
5 11  * 3 12  * 4 

 
 

PLAN 

6 4 4 4 3 
7 3 5 2 5 
8 2 4 - 4 
9 12  * 8  * 12  * 6  * 

 
DO 

10 9  * 3 8  * 3 
11 8  * 5 7  * 6  * 
12 2 8  * 3 7  * 
13 2 6  * 4 8  * 
14 4 4 4 1 
15 9  * 4 9  * 5 

 
 

CHECK 

16 4 2 4 2 
17 7  * 6  * 7  * 6  * 
18 12  * 7  * 11  * 5 

 
ACTION 

19 8  * 6  * 9  * 3 
รวมความถี่ 

รอยละ 90 ขึ้นไป 
12* 7* 11* 8* 
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2. ผลการวิเคราะหความสอดคลองของการใหขอมูลในเทคนิคเดลฟาย 
การพิจารณารูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมของผูเชี่ยวชาญทั้งสอง

รอบพบวา มีคาพิสัยควอไทลของขอมูลทั้งสองรอบใกลเคียงกัน และเทากันเกือบทุกตัวแปร แสดง
ใหเห็นวา ขอมูลจากการพิจารณาทั้งสองรอบนั้น มีลักษณะการกระจายของขอมูลเปนแบบ
คลายกัน หรือสอดคลองกัน (Consensus) รายละเอียดคาพิสัยควอไทล (Interquartile Range)  
ดังตารางที่ 10 และระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม รายละเอียดดังตารางที่ 11 และตารางที่ 12 

 

ขั้นที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมลูที่ไดจากการนาํรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมี
สวนรวมไปทดลองภาคสนามจริงในจงัหวัดและอาํเภอที่ใชเปนหนวยทดลอง 

จากการนาํรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม ซึง่ไดพบวา มีรูปแบบ
เชนเดียวกับรูปแบบระบบการดําเนนิงานครบวงจรของเดมมิ่ง ผนวกกบัการมีสวนรวมในการ
ดําเนนิงานตามแนวคิดของ Cohen และ Unhoff ไปทําการทดลองจริงภาคสนาม ณ จังหวัดและ
อําเภอตัวอยางที่ไดรับเลือกจากการสุมจังหวัดในเขตภาคกลาง ที่ไดกาํหนดเปนกรอบขอบขายของ 
ประชากรสําหรับการทดลองมา 5 จังหวัดจากประชากรจงัหวัดในเขตภาคกลาง ใชวิธกีารสุม 
อยางงาย เมื่อสุมเลือกไดจังหวัดใดแลว ไดทําการสุมอําเภอในแตละจังหวัดนัน้ ๆ มาจังหวัดละ 1 
อําเภอ โดยใชวิธีการสุมอยางงายเชนเดียวกัน ไดจงัหวัดและอําเภอตัวอยางสาํหรับการทดลอง 
คร้ังนี้คือ จงัหวัดสุพรรณบุรี อําเภอสองพีน่อง จงัหวัดเพชรบุรี อําเภอเมอืงเพชรบุรี จงัหวัด
สมุทรสาคร อําเภอกระทุมแบน จงัหวัดนครปฐม อําเภอเมืองนครปฐม และจังหวัดราชบุรี อําเภอ
เมืองราชบุรี และไดกําหนดใหบุคลากรในจงัหวัดและอําเภอตัวอยางบางสวนจาํนวนเทาที่บุคลากร
สามารถเขารวมการทดลองในชวงระยะเวลาทีท่ําการทดลอง
นั้น สําหรับบุคลากรสวนที่เหลือยังคงใหปฏิบัติราชการ
ประจําตามหนาที่ของตนอยูอยางเดิม ผูเขารวมทดลองใน
ระดับจังหวัดมีจํานวนบุคลากรเขารวมทําการทดลอง 45 คน 
ในระดับอําเภอมีบุคลากรเขารวมทําการทดลองจํานวน 71 
คน รวมเปนขนาดตัวอยางที่เขารวมทาํการทดลองทั้งสิน้ เปนบุคลากร 116 คน จากบุคลากร
ทั้งหมด 203 คน ไดกําหนดระยะเวลาการทดลองใชรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวน
รวมในจงัหวัดและอําเภอตัวอยางไว 3 เดือน ในชวงเวลาตั้งแตวันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ.2544 ถึงวันที่ 
11 ตุลาคม พ.ศ.2544 โดยกอนทาํการทดลองไดกําหนดใหมีการวัดผลของความรวมมือที่เกิดขึ้น
จริงที่มีอยูเดิมกอนการทดลอง และหลังการทดลองไดมกีารกําหนดใหมีการวัดซ้าํเพือ่วัดผลของ
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ความรวมมือที่เกิดขึ้นจริง หลังจากไดดําเนินการทดลองตามรูปแบบของระบบการดําเนนิงานแบบ
มีสวนรวม 

ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของผลของความรวมมือกอนและหลัง
ทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลของความรวมมือที่เกิดขึ้น โดยใชสถิติทดสอบ t แบบสองตัวอยางมี
ความสัมพันธกัน (t-Paired) พบวา ผลของความรวมมือในแตละดานและโดยสวนรวมกอนและ

หลังการทดลอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่
ระดับนัยสําคัญ 0.05 และ 0.04 จํานวน 2 ตัวแปรจากตัว
แปรทั้งหมด 60 ตัวแปร ไดแก การมีสวนรวมในการสงเสริม
สนับสนุนการทํางาน สงผลใหเกิดแนวทางแกปญหาที่ 
แตกตางกันและเปนอิสระตอกัน และการตรวจสอบผลการ

ปฏิบัติงานมีสวนทําใหเกิดผลแหงความรูสึกไมโดดเดี่ยวในการแกปญหา สําหรับตัวแปรของ 
ความรวมมือที่เหลืออ่ืนๆ จํานวน 58 ตัวแปร ปรากฏวาไมมีความแตกตางกันในเชิงสถิติ จากผล
ของการวิเคราะหขอมูลผลของความรวมมือที่ไดจากการทดลองครั้งนี้ เปนที่นาสังเกตวา หลาย 
ตัวแปร จํานวน 21 ตัวแปรจากจํานวนตัวแปรทั้งหมด 60 ตัวแปร พบวา หลังการทดลองมีผลของ
ความรวมมือเกิดขึ้นนอยกวาผลของความรวมมือที่เปนจริงอยูเดิมกอนการทดลอง และมีตัวแปร 3 
ตัวแปรที่มีผลของความรวมมือกอนการทดลองเทากับผลของความรวมมือหลังการทดลอง แมวา
จะมีรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่ดีใหใชเปนแนวทางการดําเนินงาน ยังมีผล
ของความรวมมือที่นอยกวาหรือเทากับหลังการดําเนินงานตามรูปแบบดังกลาว สงผลใหความ 
รวมมือโดยรวม กอนและหลังการทดลองจึงไมแตกตางกันในเชิงสถิติ รายละเอียดดูตารางที่ 12 

 
ตารางที ่9  แสดงการเปรียบเทียบผลของความรวมมือกอนและหลังการทดลอง 

ใชรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมสีวนรวม 
Paired Differences ความรวมมือ 

กอนและหลัง 
การทดลอง 

Mean S.D. Std.Error 
Mean 

t 
 
P 

Pair 1 I1 – P1 .11 1.12 .10 1.073 .286 
Pair 2 I2 – P2 -.00862 1.20 .11 -.775 .440 
Pair 3 I3 – P3 .00172 1.13 .10 .165 .869 
Pair 4 I4 – P4 -.00862 1.15 .11 -.080 .936 
Pair 5 I5 – P5 -.00172 1.16 .11 -.160 .873 
Pair 6 I6 – P6 .12 1.09 .10 1.194 .235 
Pair 7 I7 – P7 .00776 1.14 .11 .731 466 
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ตารางที ่9  (ตอ) 
Paired Differences ความรวมมือ 

กอนและหลัง 
การทดลอง 

Mean S.D. Std.Error 
Mean 

t 
 
P 

Pair 8 I8 – P8 .00862 1.14 .11 .082 .935 
Pair 9 I9 – P9 .00172 1.20 .11 .155 .877 
Pair 10 I10 – P10 .00 1.24 .11 .000 1.000 
Pair 11 I11 – P11 -.00517 1.11 .10 -.502 .617 
Pair 12 I12 – P12 .00259 1.19 .11 .234 .815 
Pair 13 I13 – P13 .00603 1.11 .10 .584 .561 
Pair 14 I14 – P14 .12 1.08 .10 1.203 .232 
Pair 15 I15 – P15 .00172 1.14 .11 .163 .871 
Pair 16 I16 – P16 .00603 .96 .00894 .675 .501 
Pair 17 I17 – P17 .00948 1.07 .00995 .953 .342 
Pair 18 I18 – P18 .00517 1.10 .10 .505 .614 
Pair 19 I19 – P19 .14 1.12 10 1.338 .184 
Pair 20 I20 – P20 .00603 .96 .00894 .675 .501 
Pair 21 I21 – P21 .00776 1.14 .11 .736 .463 
Pair 22 I22 – P22 .12 1.24 .11 1.050 .296 
Pair 23 I23 – P23 .00345 1.16 .11 .319 .750 
Pair 24 I24 – P24 .21 1.15 .11 1.932 .056 
Pair 25 I25 – P25 .12 1.10 .10 1.177 .242 
Pair 26 I26 – P26 .00948 1.19 .11 .8555 .394 
Pair 27 I27 – P27 .00517 1.26 .12 .443 .658 
Pair 28 I28 – P28 .00 1.06 .00987 .000 1.000 
Pair 29 I29 – P29 .11 1.10 .10 1.096 .275 
Pair 30 I30 – P30 -.00259 1.23 .11 -.226 .822 
Pair 31 I31 – P31 -.18 1.26 .12 -1.553 .123 
Pair 32 I32 – P32 -.00172 1.29 .12 -.144 .886 
Pair 33 I33 – P33 -.00690 1.23 .11 -.605 .546 
Pair 34 I34 – P34 -.00172 1.23 .11 -.151 .880 
Pair 35 I35 – P35 -.00431 1.15 .11 -.403 .688 
Pair 36 I36 – P36 .10 1.15 .11 967 .336 
Pair 37 I37 – P37 .00690 1.18 .11 .631 .529 
Pair 38 I38 – P38 .00776 1.13 .10 .741 .460 
Pair 39 I39 – P39 -.00690 1.25 .12 -.595 .553 
Pair 40 I40 – P40 -.00259 1.29 .12 -.216 .829 
Pair 41 I41 – P41 .11 1.19 .11 1.018 .311 
Pair 42 I42 – P42 .24 1.29 .12 2.016 .046 
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ตารางที ่9  (ตอ) 
Paired Differences ความรวมมือ 

กอนและหลัง 
การทดลอง 

Mean S.D. Std.Error 
Mean 

t 
 
P 

Pair 43 I43 – P43 .00259 1.15 .11 .243 .808 
Pair 44 I44 – P44 .00517 1.19 .11 .470 .639 
Pair 45 I45 – P45 -.00431 1.19 .11 -.390 .697 
Pair 46 I46 – P46 .00948 1.18 .11 .866 .388 
Pair 47 I47 – P47 .00172 1.19 .11 .156 .876 
Pair 48 I48 – P48 .00172 1.23 .11 .151 .880 
Pair 49 I49 – P49 -.00431 1.24 .12 -.374 .709 
Pair 50 I50 – P50 .00172 1.18 .11 .157 .875 
Pair 51 I51 – P51 -.00345 1.22 .11 -.306 .760 
Pair 52 I52 – P52 .00517 1.18 .11 .473 .637 
Pair 53 I53 – P53 .00862 1.17 .11 .794 .429 
Pair 54 I54 – P54 -.00603 1.17 .11 -.553 .581 
Pair 55 I55 – P55 -.00862 1.28 .12 -.728 .468 
Pair 56 I56 – P56 -.00862 1.05 .00976 -.088 .930 
Pair 57 I57 – P57 -.00172 1.24 .12 -.149 .882 
Pair 58 I58 – P58 -.00776 1.17 .11 -.712 .478 
Pair 59 I59 – P59 -.00776 1.17 .11 -.717 .475 
Pair 60 I60 – P60 .00 1.15 .11 .000 1.000 
Pair 61 I61 – P61 
ความรวมมือโดยรวม 

.00304 .8877 .00824 .369 .713 

)115,05.( ==∞ dft   =  .369 
 

ขั้นที่ 4  ผลของการอภิปรายผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการทดลองภาคสนาม การ
รับรูแบบอยางและแนวโนมของระบบการดําเนินงานแบบมสีวนรวม 

 

เมื่อไดทําการทดลองเสร็จสิน้ตามระยะเวลาที่ไดกําหนดไว ไดทําการวิเคราะห
เปรียบเทียบผลของความรวมมือ กอนและหลังการทดลอง เมื่อไดสรุปผลการวิเคราะหแลวไดนํา
สรุปผลของการทดลองไปจัดประชุมสัมมนากลุมเกี่ยวกับผลการทดลองโดยมีกลุมเปาหมาย 
(Focus Group) 3 กลุม ซึง่เลือกจากผูรวมการทดลองใน 3 จังหวัดจาก 5 จังหวัดตัวอยางที่เขารวม
ทดลองนั้น ไดแก จังหวัดสพุรรณบุรี จังหวดัสมุทรสาคร และจังหวัดเพชรบุรี จํานวนจังหวัดละ 6 – 
12 คน ตามหลักของการสัมมนากลุม (บญุธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2540 : 89 – 90) โดยมีผูวิจยั
รวมเปนผูดาํเนินการอภิปรายดวยทุกครั้ง เพื่อใหแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับผลการทดลอง
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ภาคสนาม และเพื่อพจิารณาแนวโนม แบบอยาง และการรับรูของระบบการทาํงานแบบมีสวนรวม 
ไดกําหนดประเด็นสําหรับการอภิปรายไว 3 ประเด็นคือ 

1) ระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมกอใหเกิดความรวมมือไดจริงหรือไมอยางไร 
2) แนวคิดในการสรางระบบการทํางานเพื่อใหเกิดความรวมมือที่สามารถปฏิบัติไดจริง

ในดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน การมีสวนรวมในประโยชนที่
จกัพึงไดรับและการมีสวนรวมในการประเมินผล 

3) เพื่อสรางบรรยากาศในการทํางาน เพื่อใหบุคลากรเกิดวัฒนธรรมความรวมมือใน
องคกร ไดแก สรางบรรยากาศใหเกิดวัฒนธรรมของการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือคณะทํางาน
สรางบรรยากาศของการทํางานของบุคลากรใหสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นรวมกันได สราง
บรรยากาศการทํางานของบุคลากรในการกําหนดยุทธศาสตรการทํางานและแกปญหารวมกัน มี
รายละเอียดดังนี้ 

1. สรุปผลการอภิปราย ผลของการทดลองรูปแบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 
กลุมผูรวมอภิปรายเห็นพองตองกันวา รูปแบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่ใชในการการทดลอง

ปฏิบัติงานนั้น เปนรูปแบบที่ถาปฏิบัติตามแนวทางการ
ดําเนินงานแบบมีสวนรวมตามขั้นตอนในทุกกิจกรรมได
อยางจริงจังแลว จักกอใหเกิดผลความรวมมือในการ
รวมกันดําเนินงานของระบบการดําเนินงานการศึกษา
นอกโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิผลหรือมีสัมฤทธิ์ผลอยาง 
แนนอน จากผลการทดลองนํารูปแบบของระบบการ

ดําเนินแบบมีสวนรวมไปทดลองภาคสนาม ซึ่งพบวา ความรวมมือที่เกิดจากการรวมกันดําเนินงาน
ในกิจกรรมตาง ๆ ตามรูปแบบที่นําไปทดลองนั้น สวนใหญจํานวน 59 ใน 61 กิจกรรม ไมกอใหเกิด
สัมฤทธิ์ผลของความรวมมือเทาที่ควร กลุมผูอภิปรายเห็นวา ผูรวมการทดลองทั้งในระดับจังหวัด
และอําเภอเขาใจความหมายของการมีสวนรวมคลาดเคลื่อนไปจากความหมายของการมีสวนรวม
ตามแนวคิดของ Cohen และ Uphoff ซึ่งไดแก รวมกันตัดสินใจ รวมกันปฏิบัติงาน รวมกันรับ 
ผลประโยชน และรวมกันประเมินผล ผูรวมอภิปรายเห็นวา ผูรวมการทดลองมีความเขาใจการมี
สวนรวมของผูรวมทดลองที่อยูในหนวยงานตางระดับกัน ควรมีอิสระในการทํางานในระดับงาน
ของตนเองตามที่ไดรับมอบหมายใหดําเนินงาน เมื่อมีการมอบหมายกันแลวถือวาไดใหความ 
รวมมือแลว และผูมอบหมายตองยอมรับผลของการดําเนินงานที่ไดรับมอบหมายใหทํานั้น ถาผู
มอบหมายมีขอขัดแยงหรือมีความคิดเห็นที่แตกตางไปจากผูปฏิบัติเสนอก็ถือวาไมไดรับความ 
รวมมือ ดังคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึ่งที่กลาววา “การมีสวนรวมมีขอจํากัดในการใหความ 
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รวมม ือปฏิบัติงานในระดับหนึ่ง แตมิใชการจับผิดตรวจสอบมากเกินไป” ซึ่งสงผลใหเกิดความ
ขัดแยง (Conflict) และทําใหขาดความรวมมือในการทํางาน ทั้งนี้ผูรวมอภิปรายเห็นวา วัฒนธรรม
การทํางานขององคกรนั้น เปนวัฒนธรรมของการทํางานที่ตางหนวยงานตางทําหนาที่ของตนอยาง
เปนอิสระกัน ขอทวงติง ขอขัดแยงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางองคกรตางระดับยอมกอใหเกิดผลของ
การขาดความรวมมือทั้งสิ้น เมื่อไดทดลองรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่ให 
หนวยงานตางระดับกันทํางานรวมกัน ในดานรวมกันตัดสินใจ รวมกันปฏิบัติงาน รวมกันไดรับ 
ผลประโยชน และรวมกันประเมินผล ที่ตองมีการนําเสนอขอคิดเห็นที่แตกตางกัน หรือมีขอคิดเห็น
ที่ขัดแยงกันอันเปนการขัดตอวัฒนธรรมการทํางานขององคกรที่เปนจริงในปจจุบัน แมในระดับ
หนวยงานเดียวกัน บุคลากรที่มีระดับตําแหนงตางกัน ใหความคิดเห็นที่แตกตางกันหรือขัดแยงกับ
ขอเสนอก็กอใหเกิดความขัดแยงในองคกรนั้น โดยเฉพาะอยางยิ่งจากผูบริหารสูงสุดในหนวยงาน
นั้น ๆ ใหความคิดเห็นที่แตกตางกับระดับของผูปฏิบัติงานที่ต่ํากวายอมกอใหเกิดปฏิกิริยาตอตาน
ขึ้นในองคกรนั้น ๆ ซึ่งก็จักสงผลใหขาดความรวมมือของบุคลากรในหนวยงานดังกลาว 

2. สําหรับแนวคดิในการสรางระบบการ
ทํางานเพื่อใหเกิดความรวมมือที่สามารถปฏิบัติงานไดจริง 
ในดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ผูรวมอภิปรายเหน็วา 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจมีความสาํคญัมากที่สุด 
เพราะจกัเปดโอกาสใหผูรวมงานไดแสดงความคิดเห็น 
แสดงความเปนเจาของแนวคิด แนวทางการดําเนนิงาน 
และการสรางใหเกิดสวนรวมในการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพนัน้ ควรเริ่มจากการจัดใหมีการ
ประชุมในองคกร เพื่อปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็นใหเปนประจําสม่ําเสมอ และจะตองไม
เปนการประชมุเพื่อรับฟงคําสั่งแตเพียงอยางเดียว ดงัคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึง่ที่เสนอวา 
“อยู ๆ จะใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน มนัเปนไปไดยากในเมื่อเขาไมมีสววนรูเห็นหรือรับรู
รับทราบอะไรเลย” หรือผูอภิปรายอีกทานหนึง่กลาววา “หลายหวัดีกวาหวัเดียว ดังนัน้การ
ปรึกษาหารือกันเพื่อทาํงาน จึงยอมดีกวาคนเดียวสัง่การไปผิด ๆ ถูก ๆ แลวทาํใหเกดิปญหา
เดือดรอนตามมาถงึทกุคน” ทั้งนี้ผูรวมอภปิรายเหน็วา การจัดใหมีการประชุมเปนเนอืงนิจจกั
กอใหเกิดความเขาใจซึ่งกันและกัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในแงมุมตาง ๆ กวางขวางขึ้น อีก
ทั้งการยอมรับฟงความคิดเหน็ที่แตกตางกนัของผูอ่ืน ทาํใหไดมีโอกาสพิจารณาเหตแุละผลของ
การใหความคดิเห็นของผูรวมประชุมอ่ืน และไดเห็นวายงัมีแนวทางอืน่ที่สามารถแกปญหาได
นอกเหนือจากแนวทางแกปญหาที่ตนคิด ดวยเหตุผลของผูอ่ืน เหมาะสมและดีกวา รวมทัง้ยงั
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง นอกจากนัน้ผูอภิปรายเหน็วาในการตัดสินใจรวมกัน ควรมีการจัดทาํ
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ระบบขอมูลสารสนเทศ รวมทั้งการรวบรวมกฎระเบียบใหเปนหมวดหมูที่สามารถศกึษาคนควาได 
เพื่อนาํมาประกอบขอคิดเห็นในการพิจารณาเพื่อการตัดสินใจรวมกนั 

สําหรับดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน  กลุมผูรวมอภิปรายมีความเห็นวา 
การทํางานในระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่มีสัมฤทธิ์ผลในระดับสูงนั้น จักตองมีการ 
มอบหมายใหผูรวมงานไดมีโอกาสทํางานตามระดับความสามารถและตรงตามหนาที่ที่รับผิดชอบ
หรือไดรับมอบหมายใหปฏิบัติ อยูในสภาพของการมีภารงานที่สามารถปฏิบัติได รวมถึงงานที่
ไดรับมอบหมายใหตามสภาพที่ตองใชจายจริง ผูบริหารควรใหแรงจูงใจตอการปฏิบัติงานของ 
ผูรวมงาน เพื่อสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย นอกจากนั้น ตองมีการ
จัดอุปกรณและเครื่องมือที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติงาน เพื่อใหสามารถดําเนินงานนั้นใหสําเร็จ 
ลุลวงไปได มีการติดตามผลการปฏิบัติงานและแนะนาํแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานที่
ไดรับมอบหมายนั้น 

สวนในดานการมีสวนรวมในประโยชนที่พึงจักได รับ ผูรวมอภิปรายเห็นวาการ
ปฏิบัติงานรวมกันขององคกรใด ๆ ถาขาดความยุติธรรมในการแบงปนผลประโยชนที่ผูรวมงานแต
ละคนพึงจะไดรับ ยอมกอใหเกิดความของคับใจ (Frustation) การมีสวนรวมในประโยชนอันพึงจะ
ไดรับนั้น ถือเปนการสรางสมดุลทางดานการมีสวนรวมใหเกิดขึ้นและเปนสิ่งชวยกระตุนใหการมี
สวนรวมไดพัฒนาตอไปอยางตอเนื่อง ซึ่งการมีสวนรวมในประโยชนอันพึงจะไดรับนั้น หมาย
รวมถึง การใหผลตอบแทนดานการเงิน ดานความดีความชอบ และดานตําแหนงหนาที่การงาน 

สําหรับการมีสวนรวมในดานการประเมินผลผูรวมอภิปรายเห็นวา การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการประเมินผลบุคลากร เปนมิติใหมของระบบการดําเนินงานแบบ
มีสวนรวม และเปน รากฐานที่สาํคัญที่สนับสนนุ
ใหเกิดสัมฤทธิ์ผลของ ระบบการดําเนินงาน ทั้งนี้
เนื่องจากการติดตาม ประเมินผลดวยการรวมกัน
กํ าหนดกรอบกา ร ประเมิน การวิเคราะหและ
การแปลความหมาย ของผลการวิ เคราะห  จัก
ส า ม า ร ถ นํ า ไ ป แ ส ว ง ห า คํ า ต อ บ ที่ พึ ง
ประสงคไดอยางถูกทิศทางตามสภาพที่เปนจริง และยังไดใชเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขการ
บริหารงานของบุคลากร หรือมีการสับเปลี่ยนตําแหนงหนาที่การงาน เมื่อผลการประเมินมีขอมูล
บงชี้ถึงความจําเปนหรือถึงวาระที่ตองมีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งทําใหการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนไป
อยางสมเหตุสมผล การประเมินผลแบบมีสวนรวมยังใชเปนขอมูลในการวางแผน การกําหนด
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แผนการดําเนินงานและการจัดทําขอมูลสารสนเทศ ผูรวมอภิปรายมีความเห็นวา การเปดเผย
ขอมูล และผลการประเมินตามสภาพความเปนจริง ยอมกอใหเกิดความรูสึกที่ดีตอการมีสวนรวม
ในการปฏิบัติงานรวมกันในองคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการประเมินบุคลากร เพื่อการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหนาที่การงานซึ่งมีผลกระทบตอบุคลากรของระบบ ทุกฝายยอมตองการความโปรงใส 
การมีสวนรวมของบุคลากรชวยปองกันไมใหเกิดความเบี่ยงเบนในผลการประเมิน 

3. การสรางบรรยากาศการทํางานเพื่อใหบุคลากรเกิดวัฒนธรรมความรวมมือใน 
องคกร ดานการสรางบรรยากาศใหเกิดวัฒนธรรมการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือคณะทํางาน 
(Team Work) ผูรวมอภิปรายเห็นวา มูลเหตุสําคัญเกี่ยวกับวัฒนธรรมความรวมมือกันทํางานเปน
กลุมหรือคณะทํางานของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนนั้น เปนลักษณะของการทํางานตางคน
ตางทํา หนาที่ของใครคนนั้นก็ทําไป ไมประสงคที่จะเกี่ยวของกับผูอ่ืนมากนัก การทํางานเปนกลุม
เปนคณะทํางานจึงเปนเรื่องขัดตอวัฒนธรรมการทํางานของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรยีนอยาง
รุนแรง มักยึดถือความคิดเห็นของตนเองเปนสําคัญ และเห็นวาความคิดเห็นที่แตกตางจากของตน
นั้นเปนสิ่งที่นาจะไมถูกตองไวกอน ถือวา การยอมรับเอาความคิดเห็นที่แตกตางไปจากความ
คิดเห็นของตน มาแทนความคิดเห็นของตนเปนความพายแพที่เก็บไวเพื่อรอการตอบโต ซึ่งก็คือ 
พฤติกรรมที่แสดงตนวา ตนมีความสามารถเหนือผูอ่ืน และไมชอบการวิพากษวิจารณอยาง
ตรงไปตรงมาของผูอ่ืนในขณะเดียวกันก็ชอบการสรรเสริญเยินยอ 

การสรางบรรยากาศในการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือคณะทํางาน ผูอภิปรายให
ความเห็นวา ควรจัดใหมีการทํางานดวยกระบวนการกลุม (Group Process) การประชุม
ปฏิบัติการ (Work Shop) รวมกัน ไปศึกษาดูงานรวมกนัเปนกลุมและมอบหมายใหกลุมรายงานผล
การศึกษาดูงาน การมอบหมายงานใหไปปฏบิัติควรมอบหมายในลกัษณะแตงตั้งเปนคณะทาํงาน
มากกวาที่จะมอบหมายเปนรายบุคคล การปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูปฏิบัติ ควรมี
ปฏิสัมพันธกันอยางเปดเผยและทั่วถงึ และการมีอัธยาศยัไมตรีที่ดีตอกันและกนั เหลานี้เห็นวาจัก
ชวยสรางบรรยากาศที่จงูใจ กอใหเกิดความรักสามัคคี และสนใจที่จะรวมกนัทาํงานเปนกลุมหรือ
เปนคณะทาํงานเพิ่มข้ึน ดังคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึง่ทีก่ลาววา “กระบวนการกลุมสัมพนัธ
ชวยทําใหหนวยงานเกิดความเขาใจกนั รวมมือกันพัฒนาหนวยงานไปสูจุดหมายปลายทางไดดี 
ดังนัน้จึงควรจัดกิจกรรมกระบวนการกลุมสัมพันธอยางสม่ําเสมอ” ซึ่งการสรางบรรยากาศดังกลาว
นี้ ถาสามารถทําใหเกิดสัมฤทธิ์ผลไดมากจกัชวยเสริมสรางศักยภาพของการทํางานของบุคลากร
ในหนวยงานใหเกิดศักยภาพสูงสุด 

สําหรับสรางบรรยากาศการทํางานของบุคลากร ใหสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นรวมกนั
ไดผูรวมอภิปรายเห็นวา มูลเหตุที่บุคลากรไมสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นรวมกันนั้นอาจเปนผล
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เนื่องจาก วัฒนธรรมการทํางานของบุคลากรชอบการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นดวยตนเอง การขอรอง
ใหผูอ่ืนชวยเหลือแกไขถือวาเปนการเสื่อมเสียศักดิ์ศรีของตนประกอบกับบุคลากรของหนวยงาน
มักใชวิธีการแกไขปญหาโดยการทดลองทําถูกทําผิดและถือวาการทําผิดเปนครู ไมมีขอมูลและ
สารสนเทศสนับสนุนเพื่อชวยใหเห็นแนวทางแกไขปญหา ประกอบกับการขาดประสบการณของ
บุคลากรของหนวยงานในเรื่องที่ไดรับมอบหมายใหไปดําเนินการ เมื่อเกิดปญหาขึ้นก็ไมขวนขวาย
แสวงหาลูทางแกไข และการซื้อเวลาโดยอาศัยการรอคอยใหเวลาเปนเครื่องชวยการแกไขและ 
นอกจากนั้นผูบริหารที่มอบงาน เมื่อไดมอบหมายงานไปแลว ขาดการใหการนิเทศ ขาดการแนะนํา
กํากับดูแลชวยแกปญหาเมื่อเกิดปญหา และขาดการติดตามงานที่มอบหมาย ผูรวมอภิปรายได
เสนอแนวทางการสรางบรรยากาศการใหความรวมมือในการแกปญหารวมกัน โดยเสนอใหใช
วิธีการหมุนเวียนสับเปลี่ยนหนาที่ของบุคลากรในหนวยงาน เพื่อใหมีประสบการณในงานที่มีความ
หลากหลาย ดังคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึ่งที่กลาววา “การหมุนเวียนสับเปลี่ยนในบางหนาที่
ยังมีความจําเปนตองทําเพื่อแกไขปญหาบางเรื่อง เปนการถายสายเลือดใหมใหเกิดการพัฒนาใน
เร่ืองนั้น ๆ” มีการพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน โดยวิธีการตาง ๆ ที่เหมาะสม ไดแก การสงเขารวม
สัมมนา การสงเขาฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ สงไปศึกษาดูงานในหนวยงานอื่นภายในประเทศหรือ
สงไปศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ สงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัดทําผลงานทางวิชาการเพื่อ
พัฒนาตนเอง 

การสรางบรรยากาศการทํางานของบุคลากรในการกําหนดยุทธศาสตรการทํางานและ
การแกปญหารวมกัน ผูรวมอภิปรายมีความเห็นวา ปจจุบันหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน  
ขาดการมียุทธศาสตรในการทํางาน และยุทธศาสตรในการแกไขปญหาที่ไดเตรียมการไวอยางมี
ระบบลวงหนาโดยสิ้นเชิง ผูรวมอภิปรายจึงไดเสนอแนวทางแกไขโดย ใหใชวิธีการทํางานเปน 
คณะทํางาน มีการกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงาน (Gantt Chart) และกําหนดขั้นตอนการทํางานไว
ลวงหนาอยางชัดเจน การใชระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมจําเปนตองใชวิธีการเชิงรุกในการ
ทํางานมากกวาวิธีการตั้งรับ ดังคํากลาวของผูอภิปรายทานหนึ่งที่เสนอวา “การคิดงานในเชิงรุก
ยอมไดเปรียบและมีโอกาสมากกวาการทํางานแบบตั้งรับแตเพียงอยางเดียว” และการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวมจําเปนอยางยิ่งที่จักตองมีการสื่อสารความเขาใจใหตรงกัน ทั้งนี้เพื่อเสริมสงใหการ
ทํางานของบุคลากรประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 

 



บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

ปจจุบันการจดัการศึกษานอกโรงเรียนของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดและ 
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอาํเภอ ผูใหบริการการศึกษานอกโรงเรียนทัง้ทางดานการศึกษา 
พื้นฐาน  การศึกษาตอเนื่องสายสามัญ  การศึกษาอาชพี และการศึกษาดานความรูขอมูลขาวสาร
แกกลุมเด็ก สตรี ผูตองขัง ผูใชแรงงาน คนพิการ ทหารกองประจาํการ เกษตรกร ผูสูงอาย ุชาว
ไทยภูเขา ผูนาํทองถิน่ ชุมชนแออัด ชาวไทยมุสลิม ผูปฏิบัติศาสนกิจ ผูจบการศึกษาภาคบังคับซึง่
ไมไดเรียนตอและกลุมชาวไทยในตางประเทศ และกลุมพิเศษอื่น มีสัมฤทธิ์ผลในดานปริมาณ
อยางมาก และเปนไปอยางตอเนื่อง แตยังขาดการพัฒนาดานคุณภาพ และขาดสมดุลระหวาง
ระบบการดําเนินงานกับการมีสวนรวมในการดําเนินงาน การจัดการศึกษานอกโรงเรียนของ
หนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ สวนใหญประสบปญหาเกี่ยวกบั
กระบวนการเรยีนการสอน การพบกลุมคลาย ๆ กัน และยังขาดระบบการดําเนินงานแบบการมี
สวนรวมในการจัดการเรียนการสอนที่เปนพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกโรงเรียน 
และคุณภาพชวีิตของนักศกึษา 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวของพบวา  กระบวนการที่ดีที่นอกจากจะ
ประกอบดวยการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ การปรับปรุง และแกไขแลว ควรจัก
ตองประกอบดวย แนวคิดในการทํางานแบบมีสวนรวม ที่มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีสวนรวมใน
การปฏิบัติงาน มีสวนรวมในผลประโยชน และมีสวนรวมในการประเมินผล ซึ่งจะสงผลใหเกิด
ความรวมมือในการรวมกันใหบริการการศึกษาใหนักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพ และขีด
ความสามารถใหมคีุณภาพเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 

ดังนัน้การวิจัยครั้งนี ้จึงมุงพฒันารูปแบบระบบการดําเนนิงานแบบมีสวนรวมที่
กอใหเกิดผลความรวมมือ เพื่อใชเปนแนวทางพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
โดยอิงแนวคิดระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งผสมผสานกับแนวคิดการมสีวนรวมของ 
Cohen และ Unhoff โดยไดนํารูปแบบไปปฏิบัติจริงภาคสนามในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน 
พรอมอภิปรายแกไขปรับปรุง เพื่อใหไดรูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดผล
ความรวมมือ เพื่อเสริมสรางใหเกิดพลงัความรวมมือในการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียนจาก
ทุกฝายทีเ่กี่ยวของ ซึ่งจักกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษานอก
โรงเรียน 
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1. สรุปผลการวิจัย 

ขั้นที่ 1  ผลการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

ผลการศึกษาความตองการการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียน พบวาบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนมีความตองการการทํางานแบบมี 
สวนรวม ทั้งในดานการวางแผน  การปฏิบัติตามแผน  การตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไข โดย
แตละดานไดเนนความตองการในกิจกรรมการมีสวนรวมเกี่ยวกับความตองการการมีสวนรวมใน
กิจกรรมการกําหนดเปาหมาย การจัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย การกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงาน และกรอบการดําเนินงานในดานการวางแผน  กิจกรรมการวางกรอบการประเมิน  การ
จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือการเก็บขอมูลในดานการตรวจสอบ กิจกรรมการปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร การวางแผนในระยะตอไป และการจัดทําขอมูลสารสนเทศในดานการปรับปรุงแกไข
เปนพิเศษ กิจกรรมอื่นที่ ไมไดเนนความตองการการมีสวนรวม สวนใหญเปนกิจกรรมการปฏิบัติ 
จึงตองการการมีสวนรวมนอย 

ขั้นที่ 2  ผลของการพิจารณารูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม ผูเช่ียวชาญ
เห็นสอดคลองรวมกันวา รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่กอใหเกิดความรวมมือ
เปนรูปแบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง  ผสมผสานกับรูปแบบการมีสวนรวมของ Cohen 
และ Unhoff ทั้งสองรอบและรวมถึงการมีสวนรวมกันระหวางหนวยงานศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัดกับศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรยีนอําเภอดวย 

ขั้นที่ 3  ผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นหลังการนํารูปแบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม
ไปปฏิบัติจริงภาคสนาม ในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน   

ผลการวิเคราะหความรวมมือ พบวาความรวมมือที่เกิดขึ้นหลังจากไดดําเนินงานตาม
แนวทางของรูปแบบเกือบทุกกิจกรรมไมแตกตางจากความรวมมือที่เกิดขึ้น ซึ่งมีอยูเดิมกอนการ
ทดลอง แตกลับพบวามีกิจกรรมหลายกิจกรรม หนึ่งในสามของกิจกรรมทั้งหมดตาม 
รูปแบบเกิดผลความรวมมือในการดําเนินงานนอยกวาผลความรวมมือที่มีอยูเดิม 

ขั้นที่ 4  ผลการอภิปรายผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการทดลองภาคสนาม การ
เรียนรูแบบอยางและแนวโนมของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมใน 3 ประเด็น 

ประเด็นทีห่นึง่ เกี่ยวกับระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม กอใหเกดิความรวมมอืได
จริงหรือไมอยางไร พบวาผูรวมอภิปรายเหน็วารูปแบบการดําเนนิงานแบบมีสวนรวมเปนรูปแบบที่
ดี ถาไดปฏิบัติตามขั้นตอนและแนวทางการปฏิบัติกิจกรรมอยางจริงจัง จักกอใหเกดิผลของความ
รวมมือที่จะรวมกันทํางานใหเกิดสัมฤทธิ์ผลไดเปนอยางดี แตจากขอคนพบหลังการทดลองนํา 
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รูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปปฏิบัติจริงภาคสนามในหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ มีผลความรวมมือเกิดขึน้ในทางตรงขามกับที่คาดหวัง ผูรวม

อภิปรายเหน็รวมกนัวา บุคลากรผูรวมการทดลอง
ยังมีความเขาใจการมีสวนรวมแตกตางไปจากการ
มีสวนรวมตามแนวคิดของ Cohen และ Uphoff 
โดยเขาใจวา การมีสวนรวมก็คือการที่ได
ปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน
ระดับสูง เมื่อไดเสนอผลการปฏิบัติงานแต

หนวยงานนัน้แลว หนวยงานที่ไดมอบหมายงาน ตองยอมรับผลงาน หากมีขอคิดเห็นที่แตกตาง
ขัดแยงและทวงติงกลับมา ถอืวาหนวยงานที่มอบหมายนัน้ไมใหความรวมมือ ซึ่งสงผลใหเกิด
ความรูสึกที่ไมตองการจักมีสวนรวมและถาเปนหนวยงานที่อยูในระดับสูงกวา ไมยอมรับก็ยิ่ง
เกิดผลในทางลบตอการมีสวนรวมเปนทวคีูณ นอกจากนั้นผูอภิปรายเห็นวาลกัษณะของ
วัฒนธรรมการทํางานของบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียน ทั้งในระดับจังหวัดและ
อําเภอ ตางไมยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน โดยเฉพาะอยางยิ่งความคิดเห็นที่แตกตางกนั 

ประเด็นที่สอง   ผูรวมอภิปรายเห็นวาการสรางระบบการทํางาน เพื่อใหเกิดความ
รวมมือที่สามารถปฏิบัติไดจริง ผูบริหารหนวยงานควรจัดใหมีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือที่ไมใช
การประชุมเพือ่ส่ังการ โดยเห็นวาการประชุมเพื่อปรึกษาหารือเปนเนอืงนิจ จักเสริมสรางความ
เขาใจซึ่งกนัและกัน เปนการฝกการยอมรบัฟงความคิดเห็นที่มีเหตุผลของผูอ่ืน และเห็นวาการมี
สวนรวมในการตัดสินใจจักเกิดประสิทธิผลไดก็ โดยการจัดใหมีการนเิทศการมีระบบขอมูล
สารสนเทศ รวมทั้งกฏระเบียบแบบแผนเพือ่การคนควาและใชเปนเหตผุลในการนําเสนอความ
คิดเห็น   

นอกจากนั้น ผูรวมอภิปรายยังเสนอวาการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน ควรมีการ
มอบหมายงานใหตรงความสามารถ เหมาะและควรแกภารงานที่มีอยูของผูไดรับมอบหมาย พรอม
ทั้งใหมีงบประมาณคาใชจาย มีเครื่องมือและอุปกรณที่จําเปนตองใชปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในผลประโยชนที่พึงไดรับ ที่ตองมีการจัดสรรผลประโยชนให
อยางสมดุล บริสุทธิ์ ยุติธรรม ทั้งดานการเงิน ความดีความชอบและตําแหนงหนาที่การงาน  

ผูอภิปรายเห็นวา การมีสวนรวมในการประเมินตนเอง ประเมินผูรวมงานและประเมิน
หนวยงานเปนรากฐานที่สําคัญ ที่ผูบริหารพึงควรจัดใหบุคลากรในหนวยงานไดมีสวนรวม ซึ่งจัก
สงผลใหการทํางานแบบมีสวนรวม มีสัมฤทธิ์ผลที่ดี 
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สําหรับประเด็นที่สาม  การสรางบรรยากาศการทํางานเพื่อใหบุคลากรในหนวยงานเกิด
วัฒนธรรมความรวมมือในองคกรนั้น  ผูรวมอภิปรายเห็นวา  การทํางานเปนกลุม  การทํางานใน
รูปคณะทํางาน การจัดให มีการประชุมปฏิบัติการ 
การไปศึกษาดูงานรวมกัน ทั้ ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ
ตางประเทศ  และการ รายงานผลการไปดูงาน
เปนกลุม  จักชวยสราง บรรยากาศในการทํางาน
ร ว ม กั น เ ป น ก ลุ ม ไ ด  สํ า ห รั บ ก า ร ส ร า ง
บรรยากาศในการทํางาน ให บุ ค ล าก รส ามา รถ
แกปญหาที่เกิดข้ึนรวมกันได ผูอภิปรายเห็นวาควรใหมีการหมุนเวียนการปฏิบัติหนาที่การงาน 
เพื่อใหบุคลากรของหนวยงานมีประสบการณที่หลากหลาย มีการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน 
อนึ่งในการสรางบรรยากาศการทํางานของบุคลากรในการกําหนดยุทธศาสตรการทํางานและ
แกปญหารวมกัน ผูอภิปรายเห็นวาปจจุบันหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนทั้งระดับจังหวัดและ
อําเภอยังขาดยุทธศาสตรในการทํางานและยังขาดยุทธศาสตรในการแกปญหา ซึ่งไดเตรียมการไว
อยางเปนระบบ ไดเสนอใหใชวธิีการกําหนดการทํางานตามปฏิทินการปฎิบัติงานที่ไดกําหนดขึ้น 
ใหมีขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน และใชวิธีการรุกมากกวาการตั้งรับในการทํางาน 

 
2. อภิปรายผล 

ผลงานวิจัยในขั้นที่ 1 ซึ่งพบวา องคกรและบุคลากรของหนวยงานการศึกษานอก 
โรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ มีความตองการที่จักเขาไปมีสวนรวมในการวางแผน การปฏิบัติ
ตามแผน การตรวจสอบและการปรับปรุงแกไข ในสวนที่เกี่ยวกับการกําหนดเปาหมาย การลําดับ
ความสําคัญของเปาหมาย การกําหนดกรอบและแนวทางการดําเนินงาน การวางกรอบการ
ประเมิน การจัดหาและการจัดทําเครื่องมือสําหรับเก็บขอมูล การตรวจสอบและการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร กิจกรรมดังกลาวเปนงานสวนที่เกี่ยวของกับนโยบาย แตงานสวนที่ 
เกี่ยวของกับการปฏิบัตินั้น บุคลากรของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนมีความตองการนอยหรือ
คอนขางนอย เนื่องจากยังคงประสงคที่จะมีอิสระในการดําเนินงานของตน หรือมีอิสระในการ
ดําเนินงานในหนวยงานของตน การเขาไปมีสวนรวมก็คือการบริหารงาน ตามที่ไดรับมอบหมาย
มาจัดทําใหสําเร็จ และจะตองไดรับการยอมรับ ผลการบริหารงานจากหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 

ผลการวิเคราะหชี้ใหเหน็วา บุคลากรในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนทั้งระดับ
จังหวัด และอําเภอมีความตองการการทาํงานแบบมีสวนรวมที่สอดคลองกับระบบการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวม (Plan – Do – Check – Action System and Participation)   จากผลการวิเคราะห
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ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความตองการการมีสวนรวมกับสภาพการมีสวนรวมของบุคลากร
ของหนวยงานที่เปนอยูจริงในปจจุบัน มีส่ิงที่นาสังเกตวา ความตองการจักมีสวนรวมในการทํางาน
การศึกษานอกโรงเรียนบางดานของระบบ มีคาเฉลี่ยที่สูงมากกวาสภาพการมีสวนรวมของบุคลากร
ในหนวยงานที่เปนจริงในปจจุบันเปนพิเศษ กลาวคือ ดานการวางแผน พบวา  
คาเฉลี่ยของความตองการการกําหนดเปาหมาย การจัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย  รวมทั้งการ
กาํหนดแนวทางการดําเนินงานและกรอบการดําเนินงาน สูงกวาคาเฉลี่ยของสภาพความ 
รวมมือที่เปนอยูจริงในปจจบุันเปนพิเศษ โดยมีคาเฉลี่ยแตกตางกนัตั้งแต 2 หนวยน้ําหนักขึ้นไป 
นอกนั้นมีความแตกตางกนัโดยประมาณ 1 หนวยน้ําหนกั ในขณะเดยีวกัน ดานการตรวจสอบ และ
ดานการปรับปรุงแกไข พบวา สามตัวแปรแรกไดแก การวางกรอบการประเมิน การจัดหา หรือการ
จัดทําเครื่องมอื การเก็บขอมลูของดานการตรวจสอบ กับสามตัวแปรแรกไดแก การปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผนในระยะตอไป การจดัทําขอมูลสารสนเทศ ของดานการ
ปรับปรุงแกไข ก็มีคาเฉลี่ยแตกตางกันตั้งแต  2  หนวยน้ําหนักขึ้นไปเชนกัน  ชี้ใหเหน็วา บุคลากร
ของระบบมีความตองการในการกําหนดนโยบายและหลักการสําหรับการวางแผน การตรวจสอบ 
กับตองการการปรับปรุงการปฏิบัติงานดวย สวนตัวแปรนอกนั้นมีคาเฉลี่ยแตกตางกนัโดยประมาณ 
1 หนวยน้ําหนกั รายละเอียดดังตารางที่ 6 และตารางที่ 7 

ผลงานวิจัยนี้สอดคลองกับขอคนพบของฮอยและมิสเกลที่กลาววา การใหโอกาสครู
อาจารยไดมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย ในการตัดสินใจเปนสิ่งที่สรางขวัญกําลังใจและความ
กระตือรือรน แตไมควรคาดหวังหรือตองการใหเขารวมตัดสินใจทุกครั้ง การเขารวมตัดสินใจมาก
ไปสรางผลลัพธในทางลบ เพื่อใหไดประโยชนสูงสุดของการมีสวนรวมในการตัดสินใจและมีผล
ในทางลบนอย ผูบริหารควรตอบใหไดวาครูอาจารย ควรเขาไปมีสวนรวมในสถานการณเชนไร 
เขาไปมีสวนรวมมากนอยเพียงใดและอยางไร และตัวผูบริหารเองควรมีบทบาทอยางไร 

ผลงานวิจัยในขั้นที่ 2  ซ่ึงพบวา รูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม มี
รูปแบบเดียวกันกับรูปแบบการผสมผสานของระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่ง และการมี
สวนรวมตามแนวคิดของ Cohen และ Uphoff และยังเปนรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมี
สวนรวมตามความตองการของบุคลากรในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและ
อําเภออีกดวย ผูเชี่ยวชาญและผูวิจัยมีความเห็นวา หากหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับ
จังหวัดและอําเภอ ไดนํารูปแบบที่พัฒนาใหเปนรูปแบบของระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมที่
ประกอบดวยองคประกอบเกื้อกูลทั้งสี่องคประกอบแลวจักสงผลใหการบริการการศึกษาของ
หนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนประกอบดวยคุณภาพ มีความสมดุลในระบบการดําเนินงาน 
กอใหเกิดผลของความรวมมือของบุคลากรในการหบริการทางการศึกษานอกโรงเรียนแกนักศึกษา 
ซึ่งจะทําใหเกิดมาตรฐานทางวิชาการ และการประกันคุณภาพในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน
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ตามมา ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของชารอนและคณะที่กลาววา การรวมมือกันในการจัดสภาพ
การเรียนการสอนที่มีโครงสราง เพื่อเปาหมายรวมกัน ทําใหการจัดการเรียนการสอนที่มีโครงสราง 
เพื่อเปาหมายรวมกัน ทําใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูง เกิดแรงจูงใจที่มั่นคงที่จะ
รวมมือรวมใจกันทํางานใหสําเร็จ ชวยพัฒนามิตรภาพระหวางผูรวมงานและรวมมือกันพัฒนา
กระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิผล ที่ชวยเสริมสรางใหเกิดความคิดหลากหลายและการยอมรับซ่ึง
กันและกัน ในขณะเดียวกันก็สอดคลองกับขอคนพบของแมคเดวิดและฮารารี่ที่กลาววา ความ
รวมมือในการทํางานกลุม ก็คือระบบการใหความสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม โดยกระทําบาง
ส่ิงบางอยางรวมกัน เพื่อใหไดสิ่งที่ตองการ 

ผลงานวิจยัในขั้นที ่3  ซึ่งเปนผลของความรวมมือที่เกิดขึ้นจากการนาํรูปแบบระบบ
การดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปปฏิบัติจริงภาคสนาม ไดพบวา หลงัจากการปฏิบัติงานตาม
รูปแบบของระบบการดําเนินงานที่ไดรับการพัฒนาเปนเวลา 3 เดือนนัน้แลว ปรากฏวา ผลของ
การสอบวัดความรวมมือที่เกดิขึ้น หลงัจากไดดําเนินงานตามแนวทางของรูปแบบของระบบการ
ดําเนนิงานแบบมีสวนรวมแลวไมแตกตางจากความรวมมือที่เกิดขึ้นกอนการทดลอง ผูวิจัยเหน็วา
บุคลากรของหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจงัหวดัและอําเภอ ยังขาดองคความรูในทาง
ทฤษฎทีี่เกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานและยงัคงมีวัฒนธรรมในการดําเนนิงานที่มี
ลักษณะตางคนตางทาํ และตองการการมอิีสระในการดาํเนนิงานของตนและของหนวยงานของ
ตน ซึ่งเปนลกัษณะวัฒนธรรมการทาํงานโดยทั่วไปขององคการตาง ๆ และในการเขาไปมีสวนรวม
ในทุกกิจกรรมตาง ๆ ตามรปูแบบของระบบการดําเนินงานครบวงจรของเดมมิ่งผสมผสานกับ
แนวคิดการมสีวนรวมของ Cohen และ Uphoff นั้น ปรากฏวาบางกิจกรรมโดยเฉพาะอยางยิง่
กิจกรรมทางดานปฏิบัติการจะเกิดผลในทางลบซึง่เปนลกัษณะการขัดแยงในทางความคิดและเกิด
ปญหาการทาํงานรวมกนัไดยากขึน้ ผลงานวิจยันี้สอดคลองกับขอคนพบของเมดเสนทีก่ลาววา 
ความรวมมือไมสงผลตอความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน ความรวมมอือาจสงผลทั้งในทางบวก
และในทางลบ ในขณะเดียวกันสุภัทรา วีระผลิน พบวาความรวมมือที่เกิดขึ้นจะตองมีพืน้ฐานของ
ผลประโยชนรวมกนั ไดแก ประโยชนในแงธุรกิจและการพัฒนา การถายทอดเทคโนโลย ีลักษณะ
การดําเนินงานตองมีลกัษณะเหมือนการขายของเพื่อเปนทนุในการดําเนนิงาน และความรวมมอื
จะประสบความสําเร็จตองเกดิจากการกําหนดนโยบาย และวัตถุประสงคที่ชัดเจนและเปน
ลักษณะการทาํงานเปนกลุม 

ผลการวิจัยในขั้นที่ 4  สําหรับประเด็นที่หนึ่งซึ่งพบวา รูปแบบของระบบการดําเนินงาน
แบบมีสวนรวมเปนรูปแบบที่ดี สามารถนําไปประยุกตใชไดถาไดปฏิบัติตามขั้นตอนและแนวทาง
ปฏิบัติอยางจริงจัง ผลงานวิจัยนี้สอดคลองกบัขอคนพบของกิมมาตี ซึ่งกิมมาตี พบวาตัวการทาง
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วัฒนธรรมซึ่งไดแก ลักษณะสวนตัวและพฤติกรรมกลุมผูรวมงาน ความเปนผูนําและผูตาม 
รวมกับสถานการณและสิ่งแวดลอม ไดแก ทรัพยากร ขอจํากัด ขอมูล เวลา ปญหา เกณฑที่
ยึดถือในการตัดสินใจผสมผสานกับลักษณะขององคกร ตําแหนงโครงสราง ระเบียบประเพณีใน
การปฏิบัติงานและอื่นๆ ตางลวนสงผลกระทบตอกระบวนการตัดสินใจ 

สวนประเด็นที่ 2  ซึ่งไดเสนอใหมีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือสรางระบบสารสนเทศ ให
มีการพิจารณาคาใชจาย มีการจัดสรรผลประโยชน มีสวนรวมในการประเมินตนเอง ประเมิน
ผูรวมงาน ขอเสนอแนะนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ กรรณิการ ชมดี ซึ่งพบวา แบบของการมี
สวนรวม ไดแก การรวมประชุม รวมเปนผูริเร่ิม รวมออกทุน จักสงผลที่ดีตอการดําเนินงานพัฒนา
ทางเศรษฐกิจ มีการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี ผลผลิตและไดรับความรูเพิ่มเติม ใน
ขณะเดียวกัน มัวรไดพบวา การผสมผสานของการวางแผนกลยทุธ แผนปฏิบัติการและการ
สนับสนุนดานทรัพยากร ความสอดคลองดานโครงสรางองคกร การมีสวนรวมที่เหมาะสมของกลุม
บุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกร ลวนแตมีผลตอผลสําเร็จของการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

ขอเสนอแนะนีส้อดคลองกับผลงานวิจยัของ สุภัทรา วีระผลิน ซึ่งพบวา ความรวมมือ
ทางวิชาการระหวางสถาบนัการศึกษากับหนวยงานตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศญี่ปุน 
ความรวมมือที่รวมกนัทํามากที่สดุคือ การแลกเปลี่ยนอาจารยและบุคลากร รองลงมาคือ การให
ทุนการศึกษาและการฝกอบรมขอเสนอแนะของผูอภิปรายในสวนของการมีสวนรวมในการ
ประเมินผล ขอเสนอแนะ ดังกลาวนี ้ยังคงสอดคลองกบัขอคนพบของสุภัทรา วีระผลิน ที่พบวา 
ความรวมมือที่เกิดขึ้น จักตองมีพืน้ฐานของผลประโยชนรวมกนั ในขณะเดียวกนั ไวทแมน ได
พบวา การที่บคุคลแสดงออกเพื่อชวยเหลอืกันและกนั ผูรวมมือตองไดรับความสําเร็จตาม
เปาหมายทุกคน ไมใชเพียงคนใดคนหนึ่ง 

สําหรับประเด็นที่ 3  เปนขอเสนอในการสรางบรรยากาศในการทํางานรวมกันโดยการ
ทํางานกลุม ทํางานในรูปคณะทํางาน การกําหนดใหไปศึกษาดูงานเปนกลุม แลวรายงานสรุปผล
การศึกษาดูงานเปนกลุม รวมถึงการโยกยายสับเปลี่ยนหนาที่การงานและการกําหนดยทุธศาสตร
เชิงรุก 

ขอเสนอแนะนี้ สอดคลองกับขอคนพบของ ราเวน และรูบินที่กลาววาความสัมพันธ
แบบรวมมือเปนความสัมพันธของความเกี่ยวของซึ่งกันและกันของบุคลากรในทางบวกโดยขึ้นอยู
กับเปาหมายและวิธีการตาง ๆ ในการทํางานรวมกัน ในขณะเดียวกัน มารเวลและชมิท ไดคนพบ
การมีสวนรวมที่สอดคลองกันวาสิ่งที่เปนพื้นฐาน 5 ประการที่อธิบายความสัมพันธแบบรวมมือก็
คือพฤติกรรมที่ถูกกําหนดโดยจุดมุงหมาย มีผลตอบแทนสําหรับผูมีสวนรวม มีการกระจายความ
รับผิดชอบในสิ่งที่ไดรับมอบหมาย มีการประสานงานกันในการทํางานและประสานกับสังคม 
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ซึ่งผลงานที่สอดคลองกับขอเสนอนี้ไดแก ผลงานของวรภัทร ภูเจริญ ที่กลาววา ระบบ
คือการทํางาน หรือปฏิบัติกิจกรรมที่มีข้ันตอนมีเหตุผล มีการอธิบายขั้นตอนและครบวงจร  
ในทํานองเดียวกัน เบนาที กลาววาระบบคือ การรวมสิ่งตาง ๆ ทั้งหลายที่มนุษยออกแบบและ
สรางสรรคข้ึน เพื่อดําเนินงานทั้งหลายใหบรรลุเปาหมายที่วางไว สวนแมคโคนี กลาววา ระบบคือ  
โครงสรางการทํางานที่มุงมองผลสําเร็จในภาพรวม มีแนวทางการทํางานไปในทิศทางเดียวกันมี
องคประกอบหลากหลายที่เกี่ยวของสัมพันธกัน ขณะเดียวกัน ไทเลอร ไดพบวาหลักการในการ
ดําเนินงานประกอบดวยความรูทางดานปฏิทินประจําป การรูจักเลือกใชสิ่งที่มีประโยชน การ
ขยายผลและกิจกรรม การกําหนดรายละเอียดและการวิเคราะห ระบุหลักการและรวบรวมทัศนะ
มุมมองโดยทั่วไป ซึ่งเปนกระบวนการเชิงรุกทั้งสิ้น 
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แนวทางการดาํเนินงานการศกึษา
นอกโรงเรียน 

สรุปขอคนพบ 

ขอคนพบและคําอธิบายขางตน ทั้งในเรื่องที่เกี่ยวกับระบบการดําเนินงานแบบครบวงจร
ของ เอดเวอรด เดมมิ่ง PLAN/DO/CHECK/ACTION ผสมผสานกบัแนวคิดการมีสวนรวม 
กอใหเกิดความรวมมือไดจริง การสรางระบบการทาํงานเพื่อใหเกิดความรวมมือที่สามารถปฏิบัติ
ไดจริง และการสรางบรรยากาศการทํางานเพื่อใหบุคลากรในหนวยงานเกิดวฒันธรรมในองคกร 
หากนาํมาแสดงใหเห็นความสัมพนัธในลกัษณะของแผนภูมิหรือไดอาแกรม พอจะยืนยนัความจริง
ใน รูปแบบที่ไดจากการสังเกต สามารถเขียนเปนรูปแบบประจักษ (Empirical model) ไดดัง
แผนภูมิที่ 9 

 
 

 
 
 

 
- แบบการจัดการ                    ระบบการดําเนินงานครบวงจร                 - การสราง
บรรยากาศ 
- กระบวนการกลุมคณะทาํงาน                                ของเดมมิ่ง               - สรางระบบสารสนเทศ 
- การประชุมเพื่อปรึกษาหารือ      - การวางแผน  (Plan)                - การสนับสนนุ
ทรัพยากร 
- การนิเทศ        - การปฏิบัติตามแผน  (Do)               - การมีสวนรวมในผลประโยชน 
                    - การตรวจสอบ  (Check)              
          - การปรับปรุงแกไข (Action) 

 
       

ผสมผสาน 
แนวคิดการมีสวนรวม 

       - การตัดสินใจรวมกนั  (Decision-making)    
       - การปฏิบัติงานรวมกัน  (Implementation) 
       - การไดรับผลประโยชนรวมกัน  (Benefits) 
       - การประเมินผลรวมกนั (Evaluation)    
 
 
     ระดับปริมาณการใช                 - ยุทธศาสตรในการทาํงาน 
      และสถานการณที ่              - ปฏิบัติการเชิงรุก 
      เหมาะสมกับการใช        การทํางานแบบรวมมือ       - สรางประสบการณที ่
        มาก              (Collaboration)         หลากหลาย 
        ปานกลาง                - พัฒนาความรูและ 
        นอย                  ความสามารถ 
 

แผนภูมิที่  9 
แสดงความสมัพันธของรูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

กับการสรางระบบการทํางานเพื่อใหเกิดความรวมมือ 
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สําหรับรูปแบบประจักษที่นําเสนอนี้ เปนรูปแบบของระบบการดําเนินงานครบวงจรของ
เดมมิ่ง ผสมผสานกับแนวคิดการมีสวนรวม ซึ่งหมายถึง การตัดสินใจรวมกัน การปฏิบัติงาน
รวมกัน การไดรับผลประโยชนรวมกัน และการประเมินผลรวมกัน สวนระบบการดําเนินงานครบ
วงจรของเดมมิ่งประกอบดวย 

1. ดานการวางแผน มี 6 ขั้น ไดแก การกําหนดเปาหมาย การจัดลําดับความสําคัญ
ของเปาหมาย การกําหนดแนวทางการดําเนินและกรอบการดําเนินงาน การกําหนดระยะเวลา
กําหนดงบประมาณและกําหนดผูรับผิดชอบ 

2. ดานการปฏิบัติตามแผน มี 4 ข้ัน ไดแก การดําเนินงานตามแผน การจัดสิ่งอาํนวย
ความสะดวก การกํากับติดตาม และใหการนิเทศ 

3. ดานการตรวจสอบ มี 6 ข้ัน ไดแก การวางกรอบการประเมิน การจัดหารือ จัดทํา
เครื่องมือ การเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล แปลความหมาย และตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพการ
ประเมิน 

4. ดานการปรับปรุงแกไข มี 3 ข้ัน ไดแก การปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
การวางแผนในระยะตอไป และการจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

ในการปฏิบัติงานตามรูปแบบการดําเนินงานดังกลาว เพื่อใหผลการดําเนินงานเกิด 
ประสิทธิผล มีสิ่งที่เกื้อกูลอยู 4 ประการดังนี้ 

ประการที่ 1  ประกอบดวย 
1) แบบการจัดการ ซึ่งจําเปนตองกําหนดแบบของการจัดการเพื่อการยอมรับของ

ผูเกี่ยวของ 
2) กระบวนการกลุม หรือคณะทํางาน ใหมีการใชกระบวนการกลุมในการรวมกัน

ดําเนินงาน หรือจัดในรูปคณะทํางาน เพื่อใหรวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันรับผลประโยชน 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เพื่อคลี่คลายลักษณะการทํางานแบบทําคนเดียวใหเกิด
กระบวนการกลุมสัมพันธ 

3) มีการประชุมปรึกษาหารือ รวมถึงการสัมมนา อภิปรายผลงานรวมกันเพื่อกําหนด
ทิศทางการทํางานใหชัดเจน กอนลงมือปฏิบัติงานรวมกัน 

4) กําหนดใหมีการนิเทศ เพื่อชวยเพิ่มพูนองคความรูใหแกบุคลากร เสนอแนะแนวทาง
ที่กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการดําเนินงาน และเปนการปองกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นได 

ประการที่ 2  ประกอบดวย 
1) การสรางบรรยากาศ มีการมอบหมายงานใหรวมกันปฏิบัติ และชวยติดตามแนะนํา

แกไขปญหาอุปสรรค เพื่อส่ือความเขาใจที่ดีตอกันในระหวางคณะทํางาน 
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2) การสรางระบบสารสนเทศ เพื่อใชเปนแหลงความรูและขอมูลชวยเสริมสรางให
ขบวนการตัดสินใจอยูบนฐานขอมูลที่เพียบพรอมสมบูรณ ถูกตอง เปนระบบ 

3) การสนับสนุนทรัพยากร การมอบหมายงานใหปฏิบัติ ซึ่งผูปฏิบัติอาจตองใช
จายเงิน หรืออาจจําเปนตองมีเครื่องมือ เครื่องใช และอุปกรณ มีการมอบงานและมอบเงินหรือ
อุปกรณเครื่องใชที่จําเปน สามารถปฏิบัติงานนั้นไดบรรลุผลสําเร็จอยางแทจริง 

4) การมีสวนรวมในผลประโยชน ผลสําเร็จของงานคือ ผลงานของทุกคนที่ไดรวมกัน
คิด รวมกันทํา การไดรับการพิจารณาความดีความชอบ หรือการใหผลตอบแทนในเรื่องตําแหนง
หนาที่การงาน การศึกษาตอ หรือการศึกษาดูงาน ยังคงมีความสําคัญอยูเสมอ 

ประการที่ 3 
1) ระดับการใชระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมในเรื่องี่

ควรมีสวนรวม ไมใชวิธีการรวมกันคิดรวมกันทําทุกเรื่อง ในเรื่องปฏิบัติการอาจแยกกันทําตาม
ความสามารถ แตในเรื่องการกําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานและกรอบการประเมิน ซึ่ง
เปนเรื่องที่ตองประสานการดําเนินงานรวมกัน การมีสวนรวมกันและใหมีความเหมาะสมกับภาระ
งานที่บุคลากรนั้นปฏิบัติอยูดวย โดยกําหนดปริมาณงานรับผิดชอบไมใหมากเกินไป ไมนอยเกินไป 
และใหเหมาะสมกับความรู ความสามารถ และความถนัดของบุคลากรนั้น ๆ 

ประการที่ 4 
1) ยุทธศาสตรในการทํางาน ในการปฏิบัติงานมีความจําเปนตองกําหนดยุทธศาสตร

ในการทํางานเชิงรุกมากกวาตั้งรับ พัฒนาความรูความสามารถใหบุคลากรมีความรูหลากหลาย 
เชน มีการหมุนเวียนสับเปล่ียนภารกิจหนาที่ตามความจําเปน มีการสงบุคลากรฝกอบรม ศึกษาดู
งานในหนวยงานอื่นและจดัแบบเรียนสําเร็จรูป เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหเกิดยุทธศาสตรในการทํางานใน
หนวยงานนั้น ๆ 
 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ 
จากการที่ไดพบวาในการนํารูปแบบระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมไปปฏิบัติจริง

ภาคสนามในหนวยงานการศึกษานอกโรงเรียนระดับจังหวัดและอําเภอ โดยคาดหวังวาจะ
กอใหเกิดผลความรวมมือในการทํางาน เพื่อจักไดสามารถพัฒนาคณุภาพการบริการการศึกษาแก      
นักศึกษาใหเกิดศักยภาพสูงสุดไดตามที่ปรารถนา  เห็นไดชัดวาการจัดใหมีการพัฒนาบุคลากร
ของหนวยงาน ดวยการจัดโครงสรางการทํางานที่มีการทํางานเปนกลุมหรือคณะทํางานเพื่อ
คลี่คลายปญหาวัฒนธรรมการทํางาน ที่มีลักษณะตองการความเปนอิสระและตางคนทําให
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สามารถรวมกันทํางานไดอยางเปนสุข การจัดประชุมเพื่อปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น การใหความรูแกบุคลากรและผูบริหารในเรื่องกระบวนการกลุม นับวามีความจําเปน
เพราะเปนรากฐานที่สําคัญในการดําเนินงาน แบบระบบการทํางานและแบบการมีสวนรวมไดดีใน
อนาคต ทั้งยังจะชวยลดการเสี่ยงตอความผิดพลาดในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนที่ดอย    
คุณภาพหรือคุณภาพไมไดเกณฑมาตรฐาน และเพื่อปองกันการเกิดภาวะ “ไมตายซาก” ในเชิง
บริหารไดอีกทางหนึ่งดวย การคํานึงถึงการมีสวนรวมในสถานการณใด มากนอยเพียงใด ก็มี
ความจําเปนเพื่อหลีกเลี่ยงตอการมีความรวมมือในทางลบ ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนการเพิ่ม
ประสบการณในการบริหารหนวยงานใหมใหผูบริหาร เปนการเพิ่มประสบการณใหบุคลากรใน
หนวยงาน ดวยวิธีการดังกลาวขางตน จะกอใหเกิดความสัมพันธในทางบวกในการดําเนินงาน ใน
ระบบการดําเนินงานผสมผสานกับการมีสวนรวมไดเปนอยางมาก 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 

เพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาและรายละเอียดเกี่ยวกับเร่ืองนี้   จึงควรจะไดมีการวิจัยพัฒนา
ในดานการเสาะหาวิธีการใชวัฒนธรรมการดําเนินงานที่มีอยูในบุคลากรใหเกิดประสิทธิผลตอการ
จัดการศึกษานอกโรงเรียนไดตามเปาหมาย หรือไมก็ศึกษาแนวทางเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
บริหารจัดการหรือคุณลักษณะเฉพาะบุคคลที่สัมพันธกับระบบการดําเนินงานการศึกษานอก
โรงเรียน อันจะเปนประโยชนตอระบบการศึกษาที่จะใชประโยชนจากวัฒนธรรมการดําเนินงาน
จากการมีวัฒนธรรมผสมผสานของสังคมไทย และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารจัดการและ
ลักษณะบุคคลของผูบริหาร  เมื่อผูบริหารนั้นอยูในระบบการศึกษาที่ยาวนานขึ้น 
 

……………………………………….. 
 
 
 

















































ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงาน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

ของหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนและหนวยงานการศึกษาอื่น ๆ 
 
คําชี้แจง วัตถุประสงคของแบบสอบถามฉบับนี้ ตองการทราบสภาพการมีสวนรวมของ
ทานในดานระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยขอทราบระดับของการมีสวน
รวมตามสภาพที่เปนอยูจริง และความตองการที่จะมีสวนรวมของทานในการดําเนนิงานตามสภาพ
ที่เปนอยูจริงและความตองการที่จะมีสวนรวมของทานในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบ 
โรงเรียนตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตามขั้นตอนและกิจกรรมที่
สําคัญในการดําเนินงาน 
 แบบสอบถามชุดนี้แบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนขอมูลเกี่ยวกับผูตอบ 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนที่
เปนอยูจริงและที่ตองการตามขั้นตอนและกิจกรรมในการดําเนินงานเปนคําถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา ซึ่งถามเกี่ยวกับสภาพการมีสวนรวมของบุคลากรในการดําเนินงาน ตามขั้นตอนซึ่งได
แบงออกเปน 19 ขั้นตอน ไดแก 
 ข้ันตอนที่ 1 กําหนดเปาหมาย 
 ข้ันตอนที่ 2 จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
 ข้ันตอนที่ 3 กําหนดแนวทางการดําเนินงานและกรอบการดําเนินงาน 
 ข้ันตอนที่ 4 กําหนดระยะเวลา 
 ข้ันตอนที่ 5 กําหนดงบประมาณ 
 ข้ันตอนที่ 6 กําหนดผูรับผิดชอบ 
 ข้ันตอนที่ 7 ดําเนินงาน 
 ข้ันตอนที่ 8 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุน 
 ขั้นตอนที่ 9 กํากับติดตาม 
 ขั้นตอนที่ 10 ใหการนิเทศ 
 

P 

D 
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 ขั้นตอนที่ 11 วางกรอบการประเมิน 
 ขั้นตอนที่ 12 จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
 ขั้นตอนที่ 13 เก็บขอมูล 
 ขั้นตอนที่ 14 วิเคราะหขอมูล 
 ขั้นตอนที่ 15 แปลความหมาย 
 ขั้นตอนที่ 16 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 
 ขั้นตอนที่ 17 ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 ขั้นตอนที่ 18 วางแผนในระยะตอไป 
 ขั้นตอนที่ 19 จัดทําขอมูลสารสนเทศ 

ตอนที่ 3 คําถามปลายเปด เปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเหน็เพิ่มเติม 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับตัวผูตอบ 
 โปรดใสเครื่องหมาย  ลงในชอง    ที่ตรงกับความเปนจริง 

1. เพศ 
  ชาย     หญิง 

2. ลักษณะของหนวยงานที่สังกัด 
  กรม   ภาค   จังหวัด   อําเภอ 

3. ตําแหนงของทานในปจจุบัน 
 รองอธิบดี 
 ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 
 ผูอํานวยการกอง 
 ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค 
 ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค 
 ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
 หัวหนาฝายศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคและจังหวัด 
 อาจารย 
 ครูอาสาสมัคร ครูศูนยการเรียนชุมชน ครูสอนวิชาอาชีพ 

C 

A 
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4. วุฒิ 
 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาโท 
 ปริญญาตรี     ปริญญาเอก 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………. 

5. อายุราชการ 
 ต่ํากวา 5 ป     มากกวา 10 ป 
 5 – 10 ป     อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………. 

 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานการดําเนินงานการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนที่เปนอยูจริงและที่ตองการตามขั้นตอนและกิจกรรม
ในการดําเนินงานโดยแยกคําตอบออกเปน 2 สวนคือ สภาพการมีสวน
รวมที่เปนอยูจริงกับสภาพความตองการที่จะมีสวนรวม ตามแนวทางการ
ปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการทั้ง 4 ดาน ไดแก การปฏิรูปดาน
สถานศึกษา ปฏิรูปครู ปฏิรูปหลักสูตรและกระบวนการการเรียนการสอน 
และปฏิรูประบบบริหารการศึกษา 

สภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริงหรือสภาพความตองการที่จะมีสวนรวม ไดกําหนดใหมี 
3 ระดับ มาก หมายถึง การมีสวนรวมมากกวารอยละ 60 ปานกลาง หมายถึง การมีสวนรวม
ระหวางมากกวารอยละ 30 ถึงนอยกวารอยละ 60 นอย หมายถึง การมีสวนรวมนอยกวารอยละ 
30 แตถาการดําเนินงานในองคกรไมไดจัดระบบใหมีสวนรวมในกิจกรรมหรือข้ันตอนใด หรือมี
ระบบ แตผูตอบไมไดมีสวนรวมไมตองประเมินระดับ ผูวิจัยถือวามีระดับการมีสวนรวม = 0 
 สภาพการมีสวนรวมที่เปนอยูจริง หมายถงึ สภาพของการไดมีสวนรวมทีเ่ปนอยูใน

ปจจุบันหรือทีผ่านมาในอดตี 
 สภาพความตองการที่จะมีสวนรวม หมายถงึ ความตองการของทานที่จะมีสวนรวม

ในการดําเนนิงานการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน 

 ระดับของการมีสวนรวม แบงเปน 3 ระดับคือ  มาก  ปานกลาง นอย 
ขอใหทานโปรดพิจารณาขอคําถามและใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่เตรียมไว ตาม

ความเห็นที่แทจริงของทานในการมีสวนรวมตามสภาพที่เปนจริงที่ผานมาและสภาพที่ตองการใน
อนาคต ดังนี ้
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
 
1 
 
2 
 
3 
 
 
4 
 
 
5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6 
 
 
7 
 
8 

ขั้นตอนที ่1  กาํหนดเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการศึกษาวเิคราะห 
ขอมูลกอนการกําหนดเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการวิเคราะหและ
สังเคราะหขอมูลเพื่อกาํหนดเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการกาํหนดเปาหมาย
ดานการดําเนนิงานการปฏิรูปการศึกษา
ทั้ง 4 ดาน 
การมีสวนรวมในการพิจารณา ทบทวน 
ปรับปรุงแกไขเปาหมายการดําเนนิงาน
ในแตละป 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการกาํหนดเปาหมายในการ
ดําเนนิงานการปฏิรูปการศึกษาทัง้ 4 
ดาน 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
ในขั้นตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่2  จดัลําดับความสําคัญของ

เปาหมาย 
การมีสวนรวมในการพิจารณาความ
จําเปนเรงดวนเพื่อดําเนินการตาม
เปาหมาย 
การมีสวนรวมในการพิจารณาศักยภาพ
ของหนวยงานในการพัฒนาเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการพิจารณาทบทวน
ปรับอันดับความสําคัญของเปาหมาย 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 

 
 

……. 
 

……. 
 
 

……. 
 
 

……. 
 
 
 

……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

……. 
 

……. 
 

……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 
 
 

11 
 
 

12 
 
 

13 

การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดลําดับความสําคัญ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่3  กาํหนดแนวทางการ 

ดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการนําเปาหมายทีม่ี
ลักษณะเปนความคิดเชงินามธรรมมา
ทําใหเปนรูปธรรมในทางปฏบิัติ 
การมีสวนรวมในการคิดโครงการหรือ 
กิจกรรมที่จะทาํใหบรรลุเปาหมายที่
ตองการ 
การมีสวนรวมในการกาํหนดตัวชี้วัด
ความสาํเร็จหรือตัวบงชี้และเกณฑใหมี
ความชัดเจน 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับงาน/โครงการที่จะดําเนนิการ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
 

14 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 
 
 

17 
 
 

18 
 
 

19 

ขั้นตอนที ่4  กาํหนดระยะเวลา 
การมีสวนรวมในการกาํหนดระยะเวลา
ที่เหมาะสมสําหรับการดําเนนิงานของ
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับกาํหนดระยะเวลาการ
ดําเนนิงานโครงการหรือกจิกรรมตาง ๆ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่5  กาํหนดงบประมาณ 
การมีสวนรวมในการกาํหนดวงเงิน 
คาใชจายในการดําเนนิงานการ
ดําเนนิงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
การมีสวนรวมในการกาํหนด
งบประมาณสาํหรับงานหรือโครงการที่
บรรจุในแผนการดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการกาํหนดวงเงินที่
ตองการใชในงานหรือโครงการทีท่าน
เสนอในแผนการดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับคาใชจายหรืองบประมาณใน
การดําเนินงาน 

 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

 
 
 
 
 
 
 

20 
 
 

21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

22 
 

23 
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่6  กาํหนดผูรับผิดชอบ 
การมีสวนรวมในการพิจารณากําหนด
ตัวบุคคลผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตาง ๆ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการกาํหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรมและโครงการ
ตาง ๆ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ข้ันตอนที ่7  ดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการรับรูเกี่ยวกับ 
งบประมาณทีไ่ดรับในแตละป 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุ
ใหบุคลากรทกุคนทาํงานอยางมี
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……. 
 
 
……. 
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……. 
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ความสุข 
ระดับในการมสีวนรวม 

สภาพการมีสวนรวม 
ที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

24 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25 
 
 

26 
 
 
 
 
 
 
 
 

27 

การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการนาํแผนไปปฏิบัติ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่8  จดัสิ่งอํานวยความสะดวก

สนับสนนุทรัพยากร 
การมีสวนรวมในการสนับสนุน
ทรัพยากรเพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการสนับสนนุทรัพยากร 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ข้ันตอนที ่9  กาํกับติดตาม 
การมีสวนรวมในการควบคุมติดตามผล
การปฏิบัติงาน/โครงการตามแผนการ 
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……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
……. 
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……. 
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ดําเนนิงาน ……. ……. ……. ……. ……. ……. 
ระดับในการมสีวนรวม 

สภาพการมีสวนรวม 
ที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

28 
 
 

29 
 
 

30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31 
 
 

32 
 

33 

การมีสวนรวมรับรูถึงขั้นตอนและวิธีการ
ที่ใชในการติดตามประเมนิผล แผนการ
ดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการประเมนิผลการ
ดําเนนิงาน/โครงการตามแผนการ 
ดําเนนิงาน 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการติดตามประเมินผลการ
ดําเนนิงานตามผนการดําเนนิงาน 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่10  ใหการนิเทศ 
การมีสวนรวมในการใหการนิเทศแก
บุคลากรเพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การมีสวนรวมในการสงบุคลากรไป
ฝกอบรมใหเกดิทักษะในดานตาง ๆ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการใหการนิเทศ 
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ระดับในการมสีวนรวม 

สภาพการมีสวนรวม 
ที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
 
 
 
 
 
 
 

34 
 
 

35 
 
 
 

36 
 
 
 
 
 
 
 
 

37 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่11  วางกรอบการประเมิน 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
กรอบการประเมินเพื่อกําหนดแนว
ทางการประเมิน 
การมีสวนรวมในการพิจารณาเกี่ยวกับ
ตัวบงชี้ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนนิงานตามเปาหมายและพิจารณา
วาตัวบงชีน้ั้นจะตองใชขอมลูอะไร 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับกรอบการประเมนิ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ข้ันตอนที ่12  จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
การมีสวนรวมในการกาํหนดเครื่องมือที่
จะใชใหเหมาะสมกับลักษณะของตัว
บงชี้ทีจ่ะวัด 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

  
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

38 
 

39 
 
 

40 
 
 
 
 
 
 
 
 

41 
 
 
 

42 
 
 

43 
 

44 

การมีสวนรวมในการสาํรวจเครื่องมือ
และสรางเครื่องมือใหม 
การมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนา
เครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดหาหรือจัดทาํเครื่องมือ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่13  เก็บขอมูล 
การมีสวนรวมในการพิจารณาแนว
ทางการเก็บรวบรวมขอมูลทัง้ขอมูลที่มี
อยูแลว การเกบ็ขอมูลใหม และเก็บจาก
หลาย ๆ แหลง 
การมีสวนรวมในการพิจารณาเกี่ยวกับ
ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่สอดคลองกับ
ขอตกลงเบื้องตน 
การมีสวนรวมในการกาํหนดความ
ครอบคลุมของกลุมเปาหมาย 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการเก็บขอมูล 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

 
 
 
 
 
 
 

45 
 
 
 
 

46 
 
 
 
 
 
 
 
 

47 
 

 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่14  วิเคราะหขอมูล 
การมีสวนรวมในการพิจารณากรอบการ
วิเคราะหวาควรจะวิเคราะหในระดับใด 
(กรม ภาค จงัหวัด และอาํเภอ) ใครเปน
ผูวิเคราะหและควรวิเคราะหในชวงเวลา
ใด 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่15  แปลความหมาย 
การมีสวนรวมในการพิจารณา
ขอกําหนดเกณฑในการประเมินที่
เหมาะสมกับสภาพบริบทของหนวยงาน 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
48 
 
 

49 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50 
 
 

51 

การมีสวนรวมในการพิจารณา
เปรียบเทียบผลการประเมนิกับเกณฑ
และแปลความหมายขอมูล 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการแปลความหมายขอมูล 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่16  ตรวจสอบ/ปรับปรุง

คุณภาพประเมิน 
การมีสวนรวมในการตรวจสอบ
กระบวนการและผลการประเมินวามี
ความเหมาะสม ถูกตองและความ
นาเชื่อถือ 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการปรับปรุงและพฒันา
กระบวนการประเมินใหมีประสิทธิภาพ 
มีความถูกตองและความนาเชื่อถือ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

 
 

52 
 
 
 

53 
 
 

54 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

55 
 
 
 
 

ขั้นตอนที ่17  ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 

การมีสวนรวมในการวิเคราะห 
สังเคราะหและแปลผลในภาพรวม 
ทั้งหมดของผลการประเมนิที่เก็บ
รวบรวมมา 
การมีสวนรวมในการพิจารณาผลการ
ประเมินตอผูเกี่ยวของเพื่อนาํผลไปใชใน
การพัฒนางานของตนเองตอไป 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการนาํผลการประเมินมา
ปรับปรุงงาน 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่18  วางแผนในระยะตอไป 
การมีสวนรวมในการวิเคราะหจุดเดน
และจุดที่ตองปรับปรุงของหนวยงานโดย
การเปรียบเทยีบผลการปฏบิัติงานกับ
เปาหมาย 
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……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 

 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 

 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 

 



 173

 
ระดับในการมสีวนรวม 

สภาพการมีสวนรวม 
ที่เปนอยูจริง 

สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 
56 
 
 
 

57 
 
 
 

58 
 
 
 
 
 
 
 
 

59 
 
 
 

60 
 
 

61 

การมีสวนรวมในการหาสาเหตุของ
ปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข 
ปรับปรุงดวยการระดมความคิดจาก
บุคคลที่เกี่ยวของ 
การมีสวนรวมในการกาํหนดลําดับ
ความสาํคัญของปญหาเพื่อการนาํมา
วางแผนแกไขปรับปรุงตามลําดับกอน-
หลัง 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการวางแผนในระยะตอไป 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 
ขั้นตอนที ่19  จัดทําขอมูลสารสนเทศ 
การมีสวนรวมในการพิจารณาผลการ
ประเมินเพื่อพฒันาเปนขอมลู
สารสนเทศที่สามารถใชไดสะดวก 
รวดเร็วและเปนปจจุบนั 
การมีสวนรวมในการพิจารณา
ประเมินผลการดําเนินงานของ
หนวยงานอยางตอเนื่อง 
การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
……. 

 
 
 
……. 
 
 
 
……. 
 
……. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
……. 
 
 
……. 
 
……. 
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ระดับในการมสีวนรวม 
สภาพการมีสวนรวม 

ที่เปนอยูจริง 
สภาพความตองการ 
ที่จะมีสวนรวม 

 
 
ขอ 

การมีสวนรวมตามขั้นตอนและกิจกรรม
ที่สําคัญในการดําเนินงานการศึกษา

นอกโรงเรียน มาก ปาน 
กลาง นอย มาก ปาน 

กลาง นอย 

 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการมีสวนรวม
สําหรับข้ันตอนนี ้
1. ……………………………………. 
………………………………………… 
2. ……………………………………. 
………………………………………… 

      

 
ตอนที่ 3 คําถามแบบปลายเปด 

สําหรับขอมูลในตอนที่ 3 นี้ ใครขอความกรุณาจากทานเพิ่มเติมความเห็นตามที่
เห็นสมควรเกี่ยวกับการดําเนินงานแบบมีสวนรวมในการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อ
ประโยชนในการสรางระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวมตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตอไป 

1. นอกจากขั้นตอนและกิจกรรมในการดําเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่
กลาวมาในขั้นตอนที่ 2 นั้น ทานคิดวายังมีขั้นตอนและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานอะไร
อีกบาง ที่ทานเองหรือบุคลากรอื่นควรจะไดมีสวนรวม (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

2. วิธีการเขามีสวนรวมในการดําเนินงานตามขั้นตอนและกิจกรรมที่กลาวมา ทานคิดวา
ควรจะเขาไปมีสวนรวมโดยวิธีการใด เชน การเปนคณะกรรมการ การรวมประชุมสัมมนาตาม
โอกาส การเสนอความคิดเห็นโดยการเขียน เปนตน กรุณาระบุวิธีการตามความคิดเห็นของทาน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

3. เปาหมายและทิศทางการดําเนินงานของหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนใน
อนาคตนั้น ทานคิดวาควรมุงเนนหรือมีลักษณะเฉพาะแตกตางจากสถาบันอ่ืนอยางไร กรุณาระบุ
ตามความคิดเห็นของทาน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

4. ในการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ผานมานั้นทานคิดวายังมีส่ิงใดบางที่
ควรไดรับการปรับปรุงแกไขทั้งในดานการวางแผน การนําแผนไปปฏิบัติและการติดตามประเมิน 
โปรดระบุ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูง ที่ไดกรุณาเสียสละเวลาใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามชุดนี้ 
 
 
 …………………………… 
 ( นายยิ่ง  กีรติบูรณะ ) 
 16 ธันวาคม 2543 



ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามผูเช่ียวชาญรอบที่ 1 และ 2 
 

เกี่ยวกับระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบความตองการของทานซึ่ง
ถือวาเปนผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใหมีสวนรวมของบุคลากรระดับตาง ๆ ในระบบการดําเนินงาน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน ซึ่งไดแก 1) กลุมผูบริหารระดับสูง (รองอธิบดี, ผูเชี่ยวชาญ)  
2) ผูบริหารระดับกลาง (ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด, ผูชวยผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนภาค, ผูชวยผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด)  3) ผูบริหาร
ระดับตน  (ผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ,  หัวหนาศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ, หัวหนาฝายในศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค และศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด) และ 4) กลุมอาจารยหรือครูอาสา  ซึ่งคําตอบสําคัญที่ตองการคือ 

1. ทานเห็นวา บุคลากรแตละกลุมใน 4 กลุมขางตนนั้น ควรใหมีสวนรวมหรือไมควรใหมี
สวนรวมในกิจกรรมใดบาง ของขั้นนั้น ในระบบการดําเนินงานแบบมีสวนรวม จํานวน 19 ขั้น 

2. ทานเห็นวา บุคลากรแตละกลุมใน 4 กลุม ควรใหมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ในระดบั
ใด (5 = มากที่สุด, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = นอย, 1 = นอยที่สุด, หรือไมมีเลย) ในระดับ
จังหวัดหรือระดับอําเภอ หนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง หรือทั้งระดับจังหวัดและอําเภอรวมกัน โดย
การเขียนวงกลม (  ) ลอมรอบตัวเลขแสดงระดับที่ทานเลือก ในกรณีที่ทานไมประสงคจะเลือก
ระดับใดเลย ใหปลอยวางไวไมตองวงกลมใด ๆ ทั้งสิ้น สวนการเลือกหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง
นั้นใหเขียนเครื่องหมาย (  ) ลงในวงกลมหนาหนวยงานที่ทานเลือก 

แบบสอบถามนี้ แบงเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูเชี่ยวชาญ 
 ตอนที่ 2  การมีสวนรวมในระบบการดําเนินงาน 

 
 

ผูวิจัยจึงใครขอความกรุณาจากทานผูเชี่ยวชาญไดโปรดพิจารณาใหความเห็นและให
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมตามที่เห็นสมควร และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูเชี่ยวชาญ 
  ขอความกรุณาผูเชี่ยวชาญใหขอมูลเกี่ยวกับตัวของทาน 
 
1. สถานที่ทํางานของทาน (โปรดระบุ) …………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………….. 
2. การศึกษา   ระดับปริญญาตรี   ระดับปริญญาโท  ระดับปริญญาเอก 
3. ตําแหนงทางวิชาการ  

  ผูชวยศาสตราจารย    รองศาสตราจารย    ศาสตราจารย 
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………….. 

4. ตําแหนงทางการบริหารหรือสถานะอื่น 
  รองปลัดกระทรวง   รองอธิบดี    รองอธิการบดี 
  คณบดี     ผูชวยอธิการบดี   ผูอํานวยการกอง 
  ผูเชี่ยวชาญพิเศษ   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………….. 

5. มีประสบการณในดานการดําเนินงานการศึกษามาแลว……………….ป 
 
ตอนที่ 2 การมสีวนรวมของบุคลากรแตละกลุมในการดําเนินงานการศกึษานอก

ระบบโรงเรียน จํานวน 19 ขั้น 
  ขอความกรุณาผูเชี่ยวชาญไดโปรดพิจารณาดังนี้ 

1. โปรดเขียนเครื่องหมาย ( ) ลอมรอบระดับที่ตองการมีสวนรวมในแตละกิจกรรมที่
ตรงกับความคิดเห็นของทาน เพียง 1 ระดับ จากระดับการมีสวนรวมที่กําหนดไว 5 ระดับ คือ 1, 2, 
3, 4, 5 และของแตละกลุมบุคลากร หรือแตละตําแหนง 

2. โปรดเขียนเครื่องหมาย ( 3) ลงในวงกลม ( ) หนาหนวยงานระดับจังหวัด หรือ
ระดับอําเภอที่ตองการใหมีสวนรวม ซึ่งตรงกับความตองการของทาน 
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ขั้นที่ 1  กําหนดเปาหมาย     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

1. การมีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะหขอมูล
กอนการกําหนดเปาหมาย 

2. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลเพื่อกําหนด 

เปาหมาย 

3. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายดานการ
ดําเนินงานการปฏิรูป

การศึกษา 

4.  การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุง
แกไขเปาหมายการ
ดําเนินงานในแตละป 

5.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดเปาหมาย 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 
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ขั้นที่ 1  กําหนดเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

1. การมีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะหขอมูล
กอนการกําหนดเปาหมาย 

2. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลเพื่อกําหนด 

เปาหมาย 

3. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายดานการ
ดําเนินงานการปฏิรูป

การศึกษา 

4.  การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุง
แกไขเปาหมายการ
ดําเนินงานในแตละป 

5.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดเปาหมาย 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 
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ขั้นที่ 1  กําหนดเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

1. การมีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะหขอมูล
กอนการกําหนดเปาหมาย 

2. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลเพื่อกําหนด 

เปาหมาย 

3. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายดานการ
ดําเนินงานการปฏิรูป

การศึกษา 

4.  การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุง
แกไขเปาหมายการ
ดําเนินงานในแตละป 

5.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดเปาหมาย 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..… 
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ขั้นที่ 1  กําหนดเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

1. การมีสวนรวมใน
การศึกษาวิเคราะหขอมูล
กอนการกําหนดเปาหมาย 

2. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลเพื่อกําหนด 

เปาหมาย 

3. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายดานการ
ดําเนินงานการปฏิรูป

การศึกษา 

4.  การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับปรุง
แกไขเปาหมายการ
ดําเนินงานในแตละป 

5.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดเปาหมาย 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 1 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 2 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 3 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 4 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 5 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………..…
……………………….. 
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ขั้นที่ 2   จัดลําดับความสาํคัญของเปาหมาย     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

6. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาความจําเปน
เรงดวนเพื่อดําเนินการ

ตามเปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาศักยภาพของ
หนวยงานในการพัฒนา

เปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับ
อันดับความสําคัญของ

เปาหมาย 

9.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดลําดับความสําคัญ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…
…………………..………………………..…….…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 2   จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

6. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาความจําเปน
เรงดวนเพื่อดําเนินการ

ตามเปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาศักยภาพของ
หนวยงานในการพัฒนา

เปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับ
อันดับความสําคัญของ

เปาหมาย 

9.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดลําดับความสําคัญ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 2   จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

6. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาความจําเปน
เรงดวนเพื่อดําเนินการ

ตามเปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาศักยภาพของ
หนวยงานในการพัฒนา

เปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับ
อันดับความสําคัญของ

เปาหมาย 

9.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดลําดับความสําคัญ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 2   จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

6. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาความจําเปน
เรงดวนเพื่อดําเนินการ

ตามเปาหมาย 

7. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาศักยภาพของ
หนวยงานในการพัฒนา

เปาหมาย 

8. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาทบทวนปรับ
อันดับความสําคัญของ

เปาหมาย 

9.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดลําดับความสําคัญ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 6 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 7 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 8 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 9 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 3   กําหนดแนวทางการดําเนินงาน     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

10. การมีสวนรวมในการ
นําเปาหมายที่มีลกัษณะ
เปนความคิดเชิงนามธรรม
มาทําใหเปนรูปธรรมในทาง

ปฏิบัติ 

11. การมีสวนรวมในการ
คิดโครงการหรือกิจกรรมที่
จะทําใหบรรลุเปาหมายที่

ตองการ 

12. การมีสวนรวมในการ
กําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จหรือตัวบงชี้
และเกณฑใหมีความ

ชัดเจน 

13.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
งาน/โครงการที่จะ 

ดําเนินการ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…………………
…..………………………..…….…………………..……………
……………………………………………………………………
……..……………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..………………
……..………………………..……..…………………..…………
……………………………………………………………………
………..……………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 3   กําหนดแนวทางการดําเนินงาน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

10. การมีสวนรวมในการ
นําเปาหมายที่มีลกัษณะ
เปนความคิดเชิงนามธรรม
มาทําใหเปนรูปธรรมในทาง

ปฏิบัติ 

11. การมีสวนรวมในการ
คิดโครงการหรือกิจกรรมที่
จะทําใหบรรลุเปาหมายที่

ตองการ 

12. การมีสวนรวมในการ
กําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จหรือตัวบงชี้
และเกณฑใหมีความ

ชัดเจน 

13.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
งาน/โครงการที่จะ 

ดําเนินการ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 3   กําหนดแนวทางการดําเนินงาน (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

10. การมีสวนรวมในการ
นําเปาหมายที่มีลกัษณะ
เปนความคิดเชิงนามธรรม
มาทําใหเปนรูปธรรมในทาง

ปฏิบัติ 

11. การมีสวนรวมในการ
คิดโครงการหรือกิจกรรมที่
จะทําใหบรรลุเปาหมายที่

ตองการ 

12. การมีสวนรวมในการ
กําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จหรือตัวบงชี้
และเกณฑใหมีความ

ชัดเจน 

13.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
งาน/โครงการที่จะ 

ดําเนินการ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 3   กําหนดแนวทางการดําเนินงาน (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

10. การมีสวนรวมในการ
นําเปาหมายที่มีลกัษณะ
เปนความคิดเชิงนามธรรม
มาทําใหเปนรูปธรรมในทาง

ปฏิบัติ 

11. การมีสวนรวมในการ
คิดโครงการหรือกิจกรรมที่
จะทําใหบรรลุเปาหมายที่

ตองการ 

12. การมีสวนรวมในการ
กําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จหรือตัวบงชี้
และเกณฑใหมีความ

ชัดเจน 

13.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
งาน/โครงการที่จะ 

ดําเนินการ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 10 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 11 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 12 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 13 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 4   กําหนดระยะเวลา     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

14. การมีสวนรวมในการ
กําหนดระยะเวลาที่ 
เหมาะสมสําหรับการ
ดําเนินงานของโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กําหนดระยะเวลาการ
ดําเนินงานโครงการหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 4   กําหนดระยะเวลา (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

14. การมีสวนรวมในการ
กําหนดระยะเวลาที่ 
เหมาะสมสําหรับการ
ดําเนินงานของโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กําหนดระยะเวลาการ
ดําเนินงานโครงการหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 4   กําหนดระยะเวลา (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

14. การมีสวนรวมในการ
กําหนดระยะเวลาที่ 
เหมาะสมสําหรับการ
ดําเนินงานของโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กําหนดระยะเวลาการ
ดําเนินงานโครงการหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 4   กําหนดระยะเวลา (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

14. การมีสวนรวมในการ
กําหนดระยะเวลาที่ 
เหมาะสมสําหรับการ
ดําเนินงานของโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ 

15. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กําหนดระยะเวลาการ
ดําเนินงานโครงการหรือ

กิจกรรมตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 14 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 15 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 5   กําหนดงบประมาณ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

16. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินคาใชจายใน
การดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการ
กําหนดงบประมาณสําหรับ
งานหรือโครงการที่บรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

18. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินที่ตองการใชใน
งานหรือโครงการที่ทานเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
คาใชจายหรืองบประมาณ

ในการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…
…………………..………………………..…….…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 5   กําหนดงบประมาณ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

16. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินคาใชจายใน
การดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการ
กําหนดงบประมาณสําหรับ
งานหรือโครงการที่บรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

18. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินที่ตองการใชใน
งานหรือโครงการที่ทานเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
คาใชจายหรืองบประมาณ

ในการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 5   กําหนดงบประมาณ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

16. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินคาใชจายใน
การดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการ
กําหนดงบประมาณสําหรับ
งานหรือโครงการที่บรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

18. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินที่ตองการใชใน
งานหรือโครงการที่ทานเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
คาใชจายหรืองบประมาณ

ในการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 5   กําหนดงบประมาณ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

16. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินคาใชจายใน
การดําเนินงานการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

17. การมีสวนรวมในการ
กําหนดงบประมาณสําหรับ
งานหรือโครงการที่บรรจุใน

แผนการดําเนินงาน 

18. การมีสวนรวมในการ
กําหนดวงเงินที่ตองการใชใน
งานหรือโครงการที่ทานเสนอ
ในแผนการดําเนินงาน 

19.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
คาใชจายหรืองบประมาณ

ในการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 16 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 17 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 18 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 6   กําหนดผูรับผิดชอบ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

20. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตางๆ 

21. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรม
และโครงการตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 



 

 

200

ขั้นที่ 6   กําหนดผูรับผิดชอบ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

20. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตางๆ 

21. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรม
และโครงการตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 6   กําหนดผูรับผิดชอบ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

20. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตางๆ 

21. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรม
และโครงการตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

 
 
 



 

 

202

ขั้นที่ 6   กําหนดผูรับผิดชอบ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

20. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบที่เหมาะสมใน
กิจกรรมและโครงการตางๆ 

21. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การกําหนดตัวบุคคล
ผูรับผิดชอบในกิจกรรม
และโครงการตาง ๆ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 20 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 21 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 7   ดําเนินงาน     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

22. การมีสวนรวมในการ
รับรูเกี่ยวกับงบประมาณที่

ไดรับในแตละป 

23. การมีสวนรวมในการ
สงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางาน
อยางมีความสุข 

24. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําแผนไปปฏบิัติ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 



 

 

204

ขั้นที่ 7   ดําเนินงาน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

22. การมีสวนรวมในการ
รับรูเกี่ยวกับงบประมาณที่

ไดรับในแตละป 

23. การมีสวนรวมในการ
สงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางาน
อยางมีความสุข 

24. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําแผนไปปฏบิัติ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 7   ดําเนินงาน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

22. การมีสวนรวมในการ
รับรูเกี่ยวกับงบประมาณที่

ไดรับในแตละป 

23. การมีสวนรวมในการ
สงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางาน
อยางมีความสุข 

24. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําแผนไปปฏบิัติ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

 
 
 



 

 

206

ขั้นที่ 7   ดําเนินงาน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

22. การมีสวนรวมในการ
รับรูเกี่ยวกับงบประมาณที่

ไดรับในแตละป 

23. การมีสวนรวมในการ
สงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรทุกคนทํางาน
อยางมีความสุข 

24. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําแผนไปปฏบิัติ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 22 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 23 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 24 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 8   จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

25. การมีสวนรวมในการ
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การสนับสนุนทรพัยากร 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 8   จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

25. การมีสวนรวมในการ
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การสนับสนุนทรพัยากร 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 8   จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

25. การมีสวนรวมในการ
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การสนับสนุนทรพัยากร 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 8   จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

25. การมีสวนรวมในการ
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

26. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การสนับสนุนทรพัยากร 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 25 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 26 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 9   กํากบัติดตาม     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

27. การมีสวนรวมในการ
ควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการที่ใชใน
การติดตามประเมินผล 
แผนการดําเนินงาน 

29. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการ

ดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

30.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การติดตามประเมินผล
การดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…
…………………..………………………..…….…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 



 

 

212

ขั้นที่ 9   กํากับติดตาม (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

27. การมีสวนรวมในการ
ควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการที่ใชใน
การติดตามประเมินผล 
แผนการดําเนินงาน 

29. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการ

ดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

30.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การติดตามประเมินผล
การดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 9   กํากับติดตาม (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

27. การมีสวนรวมในการ
ควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการที่ใชใน
การติดตามประเมินผล 
แผนการดําเนินงาน 

29. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการ

ดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

30.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การติดตามประเมินผล
การดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 9   กํากับติดตาม (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

27. การมีสวนรวมในการ
ควบคุมติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

28. การมีสวนรวมรับรูถึง
ขั้นตอนและวิธีการที่ใชใน
การติดตามประเมินผล 
แผนการดําเนินงาน 

29. การมีสวนรวมในการ
ประเมินผลการ

ดําเนินงาน/โครงการตาม
แผนการดําเนินงาน 

30.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การติดตามประเมินผล
การดําเนินงานตาม
แผนการดําเนินงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 27 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 28 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 29 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 30 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 10   ใหการนิเทศ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

31. การมีสวนรวมในการ
ใหการนิเทศแกบคุลากร
เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการ
สงบุคลากรไปฝกอบรมให
เกิดทักษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การใหการนิเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 10   ใหการนิเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

31. การมีสวนรวมในการ
ใหการนิเทศแกบคุลากร
เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการ
สงบุคลากรไปฝกอบรมให
เกิดทักษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การใหการนิเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 10   ใหการนิเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

31. การมีสวนรวมในการ
ใหการนิเทศแกบคุลากร
เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการ
สงบุคลากรไปฝกอบรมให
เกิดทักษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การใหการนิเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 10   ใหการนิเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

31. การมีสวนรวมในการ
ใหการนิเทศแกบคุลากร
เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

32. การมีสวนรวมในการ
สงบุคลากรไปฝกอบรมให
เกิดทักษะในดานตาง ๆ 

33. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การใหการนิเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 31 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 32 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 33 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 11   วางกรอบการประเมิน     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

34. การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบการ
ประเมินเพื่อกําหนดแนว

ทางการประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับตัวบงชี้

ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนินงานตามเปาหมายและ
พิจารณาวาตัวบงชี้นั้นจะตอง

ใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กรอบการประเมนิ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 11   วางกรอบการประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

34. การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบการ
ประเมินเพื่อกําหนดแนว

ทางการประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับตัวบงชี้

ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนินงานตามเปาหมายและ
พิจารณาวาตัวบงชี้นั้นจะตอง

ใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กรอบการประเมนิ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 11   วางกรอบการประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

34. การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบการ
ประเมินเพื่อกําหนดแนว

ทางการประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับตัวบงชี้

ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนินงานตามเปาหมายและ
พิจารณาวาตัวบงชี้นั้นจะตอง

ใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กรอบการประเมนิ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 11   วางกรอบการประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

34. การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกรอบการ
ประเมินเพื่อกําหนดแนว

ทางการประเมิน 

35. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับตัวบงชี้

ความสําเร็จและเกณฑของการ
ดําเนินงานตามเปาหมายและ
พิจารณาวาตัวบงชี้นั้นจะตอง

ใชขอมูลอะไร 

36. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
กรอบการประเมนิ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 34 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 35 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 36 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 12   จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

37. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชให
เหมาะสมกับลกัษณะของ

ตัวบงชี้ที่จะวัด 

38. การมีสวนรวมในการ
สํารวจเครื่องมือและสราง

เครื่องมือใหม 

39. การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
และตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ 

40.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดหาหรือจัดทํา

เครื่องมือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…
…………………..………………………..…….…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 12   จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

37. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชให
เหมาะสมกับลกัษณะของ

ตัวบงชี้ที่จะวัด 

38. การมีสวนรวมในการ
สํารวจเครื่องมือและสราง

เครื่องมือใหม 

39. การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
และตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ 

40.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดหาหรือจัดทํา

เครื่องมือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 12   จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

37. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชให
เหมาะสมกับลกัษณะของ

ตัวบงชี้ที่จะวัด 

38. การมีสวนรวมในการ
สํารวจเครื่องมือและสราง

เครื่องมือใหม 

39. การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
และตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ 

40.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดหาหรือจัดทํา

เครื่องมือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 12   จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

37. การมีสวนรวมในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชให
เหมาะสมกับลกัษณะของ

ตัวบงชี้ที่จะวัด 

38. การมีสวนรวมในการ
สํารวจเครื่องมือและสราง

เครื่องมือใหม 

39. การมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือ
และตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ 

40.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การจัดหาหรือจัดทํา

เครื่องมือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 37 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 38 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 39 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 40 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 13   เก็บขอมูล     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

41. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มี
อยูแลว การเก็บขอมูลใหม 
และเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับ

ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่
สอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการ
กําหนดความครอบคลุม
ของกลุมเปาหมาย 

44.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การเก็บขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…………
…………..………………………..…….…………………..
………………………………………………………………
………………………..……………………………………
………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…………
…………..………………………..……..…………………..
………………………………………………………………
………………………..……………………………………
………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 13   เก็บขอมูล (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

41. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มี
อยูแลว การเก็บขอมูลใหม 
และเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับ

ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่
สอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการ
กําหนดความครอบคลุม
ของกลุมเปาหมาย 

44.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การเก็บขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 13   เก็บขอมูล (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

41. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มี
อยูแลว การเก็บขอมูลใหม 
และเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับ

ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่
สอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการ
กําหนดความครอบคลุม
ของกลุมเปาหมาย 

44.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การเก็บขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 13   เก็บขอมูล (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

41. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลทั้งขอมูลที่มี
อยูแลว การเก็บขอมูลใหม 
และเก็บจากหลาย ๆ แหลง 

42. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเกี่ยวกับ

ชวงเวลาที่เก็บขอมูลที่
สอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตน 

43. การมีสวนรวมในการ
กําหนดความครอบคลุม
ของกลุมเปาหมาย 

44.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การเก็บขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 41 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 42 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 43 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 44 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 14   วิเคราะหขอมูล     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

45. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากรอบการวิเคราะห
วาควรจะวิเคราะหในระดับใด
ใครเปนผูวิเคราะหและควร
วิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวิเคราะหขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 14   วิเคราะหขอมูล (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

45. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากรอบการวิเคราะห
วาควรจะวิเคราะหในระดับใด
ใครเปนผูวิเคราะหและควร
วิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวิเคราะหขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 14   วิเคราะหขอมูล (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

45. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากรอบการวิเคราะห
วาควรจะวิเคราะหในระดับใด
ใครเปนผูวิเคราะหและควร
วิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวิเคราะหขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 14   วิเคราะหขอมูล (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

45. การมีสวนรวมในการ
พิจารณากรอบการวิเคราะห
วาควรจะวิเคราะหในระดับใด
ใครเปนผูวิเคราะหและควร
วิเคราะหในชวงเวลาใด 

46. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวิเคราะหขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 45 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 46 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 15   แปลความหมาย     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

47. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาขอกําหนด เกณฑใน
การประเมินที่เหมาะสมกับ
สภาพบริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเปรียบเทียบผล
การประเมินกับเกณฑและ
แปลความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การแปลความหมายขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 15   แปลความหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

47. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาขอกําหนด เกณฑใน
การประเมินที่เหมาะสมกับ
สภาพบริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเปรียบเทียบผล
การประเมินกับเกณฑและ
แปลความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การแปลความหมายขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 

 
 
 
 



 

 

237

ขั้นที่ 15   แปลความหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

47. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาขอกําหนด เกณฑใน
การประเมินที่เหมาะสมกับ
สภาพบริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเปรียบเทียบผล
การประเมินกับเกณฑและ
แปลความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การแปลความหมายขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 15   แปลความหมาย (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

47. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาขอกําหนด เกณฑใน
การประเมินที่เหมาะสมกับ
สภาพบริบทของหนวยงาน 

48. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาเปรียบเทียบผล
การประเมินกับเกณฑและ
แปลความหมายขอมูล 

49. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การแปลความหมายขอมูล 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 47 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 48 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 49 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 16   ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

50. การมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกระบวนการและ
ผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถกูตองและความ

นาเชื่อถอื 

51. การมีสวนรวมในการให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการประเมินใหมี
ประสิทธิภาพ มีความถูก
ตองและความนาเชื่อถือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……………
……………..……………………………………...………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 16   ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

50. การมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกระบวนการและ
ผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถกูตองและความ

นาเชื่อถอื 

51. การมีสวนรวมในการให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการประเมินใหมี
ประสิทธิภาพ มีความถูก
ตองและความนาเชื่อถือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 16   ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

50. การมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกระบวนการและ
ผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถกูตองและความ

นาเชื่อถอื 

51. การมีสวนรวมในการให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการประเมินใหมี
ประสิทธิภาพ มีความถูก
ตองและความนาเชื่อถือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
……………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..………………………..……..…..…
……………..………………………………………………………………………………………..……..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 16   ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพประเมิน (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

50. การมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกระบวนการและ
ผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถกูตองและความ

นาเชื่อถอื 

51. การมีสวนรวมในการให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงและพัฒนา

กระบวนการประเมินใหมี
ประสิทธิภาพ มีความถูก
ตองและความนาเชื่อถือ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 50 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..………………………..…….………
…………..………………………………………………………………………………………..………..…
……………………………………………………………………………………………………………..…
……………………………………………………………………………………………………………...…
………………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 17   ปรับปรุงการปฏบิัติงานของบคุลากร     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

52. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะห สังเคราะหและแปล
ผลในภาพรวมทั้งหมดของผล
การประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมิน
ตอผูเกี่ยวของเพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนางาน
ของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 17   ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

52. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะห สังเคราะหและแปล
ผลในภาพรวมทั้งหมดของผล
การประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมิน
ตอผูเกี่ยวของเพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนางาน
ของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 17   ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

52. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะห สังเคราะหและแปล
ผลในภาพรวมทั้งหมดของผล
การประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมิน
ตอผูเกี่ยวของเพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนางาน
ของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 17   ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

52. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะห สังเคราะหและแปล
ผลในภาพรวมทั้งหมดของผล
การประเมินที่เก็บรวบรวมมา 

53. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมิน
ตอผูเกี่ยวของเพื่อนําผล
ไปใชในการพัฒนางาน
ของตนเองตอไป 

54. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงงาน 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 52 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 53 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 54 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 
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ขั้นที่ 18   วางแผนในระยะตอไป     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

55. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหจุดเดนและจุดที่
ตองปรับปรุงของหนวยงาน
โดยการเปรียบเทยีบผลการ
ปฏิบัติงานกับเปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหา
สาเหตุของปญหาและ
แสวงหาแนวทางแกไข
ปรับปรุงดวยการระดม
ความคิดจากบุคคลที่

เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการ
กําหนดลําดับความสําคัญ
ของปญหาเพื่อการนํามา
วางแผนแกไขปรับปรุง
ตามลําดับกอน-หลัง 

58.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวางแผนในระยะตอไป 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….…………
…………..………………………..…….…………………..
………………………………………………………………
………………………..……………………………………
………………….. 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…………
…………..………………………..……..…………………..
………………………………………………………………
………………………..……………………………………
………………….. 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..………..
………………..…………………………………….
..……………………………………………………
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 18   วางแผนในระยะตอไป (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

55. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหจุดเดนและจุดที่
ตองปรับปรุงของหนวยงาน
โดยการเปรียบเทยีบผลการ
ปฏิบัติงานกับเปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหา
สาเหตุของปญหาและ
แสวงหาแนวทางแกไข
ปรับปรุงดวยการระดม
ความคิดจากบุคคลที่

เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการ
กําหนดลําดับความสําคัญ
ของปญหาเพื่อการนํามา
วางแผนแกไขปรับปรุง
ตามลําดับกอน-หลัง 

58.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวางแผนในระยะตอไป 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
…………………………………………………..…
……………………..………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 18   วางแผนในระยะตอไป (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

55. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหจุดเดนและจุดที่
ตองปรับปรุงของหนวยงาน
โดยการเปรียบเทยีบผลการ
ปฏิบัติงานกับเปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหา
สาเหตุของปญหาและ
แสวงหาแนวทางแกไข
ปรับปรุงดวยการระดม
ความคิดจากบุคคลที่

เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการ
กําหนดลําดับความสําคัญ
ของปญหาเพื่อการนํามา
วางแผนแกไขปรับปรุง
ตามลําดับกอน-หลัง 

58.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวางแผนในระยะตอไป 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
……………………………………………………... 
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ขั้นที่ 18   วางแผนในระยะตอไป (ตอ) 

กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

55. การมีสวนรวมในการ
วิเคราะหจุดเดนและจุดที่
ตองปรับปรุงของหนวยงาน
โดยการเปรียบเทยีบผลการ
ปฏิบัติงานกับเปาหมาย 

56. การมีสวนรวมในการหา
สาเหตุของปญหาและ
แสวงหาแนวทางแกไข
ปรับปรุงดวยการระดม
ความคิดจากบุคคลที่

เกี่ยวของ 

57. การมีสวนรวมในการ
กําหนดลําดับความสําคัญ
ของปญหาเพื่อการนํามา
วางแผนแกไขปรับปรุง
ตามลําดับกอน-หลัง 

58.  การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ
การวางแผนในระยะตอไป 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 55 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 56 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 57 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 58 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..…..…
…………………..………………………..……..…
………………..……………………………………
…………………………………………………..…
…………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 19   จัดทําขอมูลสารสนเทศ     
       กิจกรรม 
 
 
กลุมของบุคลากร 

59. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมินเพื่อ
พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว 

และเปนปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาประเมินผลการ
ดําเนินงานของหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับสูง 
- รองอธิบดี 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูอํานวยการกอง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาค 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..………..………………..……………………………………...
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………….. 
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ขั้นที่ 19   จัดทําขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

59. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมินเพื่อ
พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว 

และเปนปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาประเมินผลการ
ดําเนินงานของหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับกลาง 
- ผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
…………………………………………………………………………………... 

- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนภาค 
- ผูชวยผูอํานวยการ
ศูนยการศึกษานอก 
โรงเรียนจังหวัด 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 19   จัดทําขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

59. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมินเพื่อ
พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว 

และเปนปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาประเมินผลการ
ดําเนินงานของหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

ผูบริหารระดับตน 
- ผูอํานวยการ
ศูนยบริการการศึกษา
นอกโรงเรียนอําเภอ 
- หัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 

- หัวหนาฝายในศูนย
การศึกษานอกโรงเรียน
ภาคและจังหวัด 
 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

……………………..………………………..…..……………………..……..…
………………..……..…………………..………………………………………
………………………………………………..……………………………….…
………………………………………………………………………………...…
…………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 19   จัดทําขอมูลสารสนเทศ (ตอ) 
กิจกรรม 

 
 
กลุมของบุคลากร 

59. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาผลการประเมินเพื่อ
พัฒนาเปนขอมูลสารสนเทศที่
สามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว 

และเปนปจจุบัน 

60. การมีสวนรวมในการ
พิจารณาประเมินผลการ
ดําเนินงานของหนวยงาน

อยางตอเนื่อง 

61. การมีสวนรวมในการ
ใหขอเสนอแนะเกีย่วกับ

การจัดทําขอมูลสารสนเทศ 

กิจกรรมอื่น ๆ 
(โปรดเสนอแนะ) 

 
อาจารย, ครูอาสา 
 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 59 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 60 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
ใหมีสวนรวมใน 
กิจกรรมขอ 61 ระดับใด 
นอย 1 2 3 4 5 มาก 
ในระดับใด 

 จังหวัด  อําเภอ 

 
……………………..………………………..….……………………..……..…
………………..…….…………………..…………………………………….…
………………………………………………..…………………………………
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………..…
………………………………………………………………………………...… 

 
 
 
 



















ภาคผนวก ง 
 

แบบวัดผลเกี่ยวกับความรวมมือทีไ่ดรับจากการนําระบบ 
การดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวม 
ไปปฏิบัติภาคสนามในหนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียน 

 
คําชี้แจง วัตถุประสงคสําคัญของแบบวัดผลฉบับนี้ ตองการทราบผลที่ไดรับในดานความ
รวมมือ (Collaborative Approach) จากการที่หนวยงานทางการศึกษานอกโรงเรียนไดนํา
ผลการวิจัยเกี่ยวกับระบบการดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปใชปฏิบัติจริงใน
พื้นที่ภาคสนามในชวงระยะเวลาหนึ่งประมาณ 1 ภาคเรียน ซึ่งแบบทดลองนี้ เปนแบบกลุมเดียว
วัดสองครั้ง แบบวัดผลชุดนี้คือ แบบวัดผลชุดที่ 1 และ 2 ใชสอบถามหลังการทดลองกลุมตัวอยาง
ประกอบดวย 1) ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 5 แหง ซึ่งสุมอยางงายมาจากศูนยการศึกษา
นอกโรงเรียนจังหวัด จํานวน 17 แหงในเขตภาคกลาง และ 2) ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียน
อําเภอ 5 แหงที่สุมอยางงายมาจากกลุมตัวอยางที่เปนศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดทั้ง 5 
แหง ๆ ละ 1 อําเภอ 
 แบบวัดผลชุดนี้แบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเปนขอมูลเกี่ยวกับผูตอบ 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความรวมมือที่ไดรับจากการนําผลการวิจยัเกี่ยวกับระบบ

ดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปทดลองใชจริงใน
พื้นที่ภาคสนาม 

 ตอนที่ 3 คําถามปลายเปด เปนคําถามที่ใหผูตอบแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบ 
 
ลักษณะของหนวยงานที่สังกัด 

 ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
 ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ 
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ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับผลของการนําระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียน
แบบมีสวนรวมไปใชในพื้นที่ทดลอง ตามขั้นตอนและกิจกรรมในการดําเนินงาน โดยแยกคําตอบ
เปน 2 สวนคือ กอนนําระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปใชทํา
การทดสอบกอนการทดลอง (Pretest) และหลังจากทดลองแลว ทําการทดสอบหลังการทดลอง 
(Posttest) อีกครั้งหนึ่ง ทั้งนี้เพื่อตรวจสอบผลของการใชระบบการดําเนินงานการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนแบบมีสวนรวมวาไดรับความรวมมือ (Collaborative Approach) จากผูใชระบบฯ  
ดังกลาวนี้อยางไร ตามแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับหลักการของความรวมมือ (Principles of 
Collaboration) ซึ่งประกอบดวย 1) การสรางบรรยากาศเพื่อใหเกิดความรวมมือในการสนับสนุน
ใหนักศึกษาบรรลุศักยภาพสูงสุด 2) ความรวมมือเปนเครื่องมือที่เอ้ือตอการแกปญหาอิสระตาง ๆ 
3) ความรวมมือเปนกระบวนการสรางสรรคใหทีมงานสามารถแกปญหาไดแนวทางที่แตกตางกัน 
4) ตองรูวัตถุประสงคเพื่อนํามากําหนดเปนยุทธศาสตรการทํางาน 
 สําหรับระดับของการมีสวนรวมแบงเปน 5 ระดับคือ มากที่สุด = 5, มาก = 4, ปานกลาง = 
3, นอย = 2, และนอยที่สุด = 1 
 
 ขอใหทานโปรดพิจารณาขอคําถามและใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่เตรียมไวตาม
ความเห็นที่แทจริงของทานในการมีสวนรวมตามสภาพที่เปนจริง 
 กรอกขอมูลวันที่………..เดือน……………………..พ.ศ. ………… 
 ขอมูลเปนแบบ    กอนการทดลอง (Pretest) 

 หลังการทดลอง (Posttest) 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

 
1. 
 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 
 

6. 
 
 

7. 
 

8. 
 
 

9. 
 
 

10. 
 

 

การวางแผน (Plan) 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยกอใหเกดิผล 
เกี่ยวกับบรรยากาศแหงความรวมมือในการทํางาน
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยใหนักศกึษา
บรรลุผลเกี่ยวกับศักยภาพสงูสุดของตนเองเพยีงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยกอใหเกดิผลแหง 
ความรับผิดชอบเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนจะนําไปสูผลแหง 
“ความเปนพวกเรา” มากขึน้เพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยเสริมสรางให
เกิดผลแหงความรวมมือในการแกปญหาอยางม ี
ประสิทธิภาพเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนกอใหเกิดผลแหงการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมระหวางบุคคลและการ
เปลี่ยนเจตคตเิพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผน ชวยกอใหเกิดผลแหง
ความรวมมือแบบมีจุดรวมเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนกอใหเกิดผลแหง 
ความรวมมือที่สามารถนํามาใชปรับปรุงการสราง 
สัมพันธภาพในการทํางานไดเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผน สงผลใหเกดิแนว
ทางแกไขปญหาที่แตกตางกันและเปนอสิระตอกัน 
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผน ชวยทําใหเกดิผลของ
การปรับตนเองและลดความเครงเครียดตาง ๆ 
เพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

11. 
 
 

12. 
 
 

13. 
 

14. 
 
 

15. 
 
 
 

16. 
 
 

17. 
 
 

18. 
 

19. 
 

 

การมีสวนรวมในการวางแผน กอใหเกิดผลการ
พัฒนาความรวมมือในคณะบุคคล เอกัตบุคคล
เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคทีก่ําหนดไวเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยกอใหเกดิผลแหง
ความรูสึกที่ไมโดดเดี่ยวในการแกไขปญหาเพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยเสริมสรางให
เกิดผลแหงความรวมมือในการกําหนดยทุธศาสตร
การทาํงานเพยีงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยทาํใหเกดิผลสําเร็จ
แหงความพยายามในการแสวงหาความรวมมือ 
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการวางแผนชวยกอใหเกดิผลสําเร็จ
เกี่ยวกับทมีงานที่มปีระสิทธภิาพและสามารถทาํงาน
ไดอยางมีประสิทธิผลเพียงใด 
การนาํแผนไปปฏิบัติ (DO) 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยสรางผลสาํเร็จของบรรยากาศแหงความรวมมือ
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยเสริมสรางใหนักศกึษาบรรลุผลดานศักยภาพ 
สูงสุดเพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
ชวยกอใหเกิดผลแหงความรบัผิดชอบรวมกันเพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางานจะ
นําไปสูผลสําเร็จแหง “ความเปนพวกเรา” มากขึ้น
เพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

20. 
 
 

21. 
 
 

22. 
 
 

23. 
 
 
 

24. 
 
 

25. 
 
 

26. 
 
 
 

27. 
 
 

 

การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
ชวยเสริมสรางใหเกิดผลสําเรจ็แหงความรวมมือ 
ในการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพเพยีงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
กอใหเกิดผลของพฤตกิรรมระหวางบุคคลและการ
เปลี่ยนเจตคตเิพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยกอใหเกิดผลแหงความรวมมือแบบมีจดุรวม
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
กอใหเกิดผลแหงความรวมมอืที่สามารถนาํมาใช 
ปรับปรุงการสรางสัมพันธภาพในการทาํงานได 
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
สงผลใหเกิดแนวทางแกปญหาที่แตกตางกันและเปน
อิสระตอกันเพยีงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยทําใหเกิดผลของการปรบัตนเองและ 
ลดความเครียดตาง ๆ เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
กอใหเกิดผลการพัฒนาความรวมมือในคณะบุคคล  
เอกัตบุคคลเพือ่ใหบรรลุวัตถปุระสงคที่กาํหนดไว
เพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยกอใหเกิดผลแหงความรูสึกไมโดดเดี่ยวในการ
แกปญหาเพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

28. 
 
 

29. 
 
 

30. 
 
 
 
 

31. 
 
 

32. 
 

33. 
 
 

34. 
 
 

35. 
 
 
 

การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยเสริมสรางผลแหงความรวมมือในการกาํหนด 
ยุทธศาสตรการทํางานเพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน
ชวยทําใหเกิดผลแหงความพยายามในการแสวงหา
ความรวมมือเพียงใด 
การมีสวนรวมในการสงเสริมสนับสนนุการทํางาน 
ชวยกอใหเกิดผลสําเร็จเกี่ยวกับทีมงานที่ม ี
ประสิทธิภาพ และสามารถทาํงานไดอยางมี 
ประสิทธิภาพเพียงใด 
การตรวจสอบประเมินผล (CHECK) 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานชวยเสริมสราง
ผลสําเร็จของบรรยากาศแหงความรวมมือในการ
ทํางานเพยีงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานเปนเครื่องมือชวยให
นักศึกษาบรรลุผลดานศักยภาพสูงสุดเพยีงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานคือกระบวนการหนึง่
ที่เสริมสรางใหเกิดผลของความรับผิดชอบรวมกนั
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานเปนขัน้ตอนหนึ่งที่
ชวยเสริมสรางผลสําเร็จแหง “ความเปนพวกเรา” 
มากขึ้นเพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน คือ เครื่องมือสําคัญ
ที่กอใหเกิดผลแหงความรวมมือในการแกปญหา
อยางมีประสิทธิภาพเพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

36. 
 
 

37. 
 

38. 
 
 

39. 
 
 

40. 
 
 

41. 
 
 
 

42. 
 

43. 
 
 

44. 
 
 
 

การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน กอใหเกิดผลของ
การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมระหวางบุคคลและการ
เปลี่ยนเจตคตเิพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ชวยเสริมสราง
ผลสําเร็จของความรวมมือแบบมีจุดรวมเพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน เปนสาเหตุหนึง่ทีท่ํา
ใหเกิดผลแหงความรวมมือที่สามารถนํามาใช
ปรับปรุงการสรางสัมพันธภาพในการทาํงานได
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน สงผลใหเกิด
แนวทางแกปญหาที่แตกตางกันและเปนอสิระตอกัน 
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน เปนตนเหตุทําให
เกิดผลของการปรับตนเอง และลดความเครียดตางๆ 
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ชวยเสริมสรางให
เกิดผลของการพัฒนาความรวมมือในคณะบุคคล  
เอกัตบุคคลเพือ่ใหบรรลุวัตถปุระสงคที่กาํหนดไว
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน มีสวนทาํใหเกดิผล
แหงความรูสึกไมโดดเดี่ยวในการแกปญหาเพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ชวยเสริมสราง
ผลสําเร็จแหงความรวมมือในการกาํหนดยุทธศาสตร
เพียงใด 
การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน มีสวนชวยทําให
เกิดผลแหงความพยายามในการแสวงหาความ
รวมมือเพยีงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

45. 
 
 
 
 

46. 
 
 

47. 
 
 

48. 
 

49. 
 

50. 
 
 

51. 
 
 

52. 
 

53. 

การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ชวยทําใหเกิด
ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และสามารถทาํงานไดอยาง
มีประสิทธิผลเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรับปรุงงาน . 
(ACTION) 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยผลักดัน
ใหเกิดผลสําเรจ็ของบรรยากาศแหงความรวมมือใน
การทาํงานเพยีงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงานคือ พฤติกรรม
ที่ทาํใหนักศึกษาบรรลุผลดานศักยภาพสงูสุดของ 
ตนเองเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงานชวยเสริมสราง
ใหเกิดผลแหงความรับผิดชอบรวมกันเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน จะนําไปสู
ผลสําเร็จแหง “ความเปนพวกเรา” มากขึน้เพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวย 
เสริมสรางใหเกิดผลแหงความรวมมือในการ
แกปญหาอยางมีประสิทธิภาพเพยีงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน กอใหเกิดผล
ของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมระหวางบคุคลและ
การเปลี่ยนเจตคติเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยกอใหเกิด
ผลแหงความรวมมือแบบมีจดุรวมเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน กอใหเกิด 
ผลแหงความรวมมือที่สามารถนํามาใชปรับปรุงการ
สรางสัมพันธภาพในการทาํงานไดเพียงใด 
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ผลของการใชระบบการดําเนินงานฯ 
ระดับของความรวมมือที่เกิดขึ้น 

 
ขอ ระบบของการดําเนนิงานการศึกษานอกโรงเรียน 

แบบมีสวนรวม 
5 4 3 2 1 

54. 
 
 

55. 
 
 

56. 
 
 

57. 
 
 

58. 
 
 

59. 
 
 

60. 

การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน สงผลใหเกิด
แนวทางแกไขปญหาที่แตกตางกนัและเปนอิสระ 
ตอกันเพยีงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยทําให
เกิดผลแหงการปรับตนเองและลดความเครงเครียด
ตางๆ เพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน กอใหเกิดผล
ของการพฒันาความรวมมือในคณะบุคคล เอกัต
บุคคลเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กาํหนดไวเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยกอใหเกิด
ผลของความรูสึกไมโดดเดี่ยวในการแกไขปญหา
เพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวย 
เสริมสรางใหเกิดผลสําเร็จของความรวมมอืในการ
กําหนดยทุธศาสตรการทาํงานเพียงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยทําให
เกิดผลของความพยายามในการแสวงหาความ
รวมมือเพยีงใด 
การนาํผลการประเมินมาปรบัปรุงงาน ชวยกอใหเกิด
ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และสามารถทาํงานไดอยาง
มีประสิทธิผลเพียงใด 
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ตอนที่ 3 คําถามปลายเปด 
 สําหรับขอมูลในตอนที่ 3 นี้ ใครขอความกรุณาจากทานเพิ่มเติมขอเท็จจริงตามที่เปนจริง
จากการสังเกต  การนิเทศ  การสัมภาษณ  อยางไมเปนทางการวาไดเกิดผลสําเร็จเกี่ยวกับความ
รวมมือ (Collaboration) ที่เกิดขึ้นในดานใดบาง อันเน่ืองมาจากการนําระบบการดําเนินงาน
การศึกษานอกระบบโรงเรียนแบบมีสวนรวมไปใชจริงในพื้นที่ภาคสนาม 
 

1. นอกจากขั้นตอนและกิจกรรมเกี่ยวกับความรวมมือตามแบบวัดผลที่ปรากฏใน 
ขั้นตอนที่ 2 นั้น ทานคิดวายังมีผลที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับความรวมมืออะไรอีกในสวนที่เปนขั้นตอนการ
วางแผน (Plan) (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….. 

2. ในสวนที่เปนขั้นตอนการนําแผนไปปฏิบัติ (Do) ทานเห็นวายังมีผลที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับ
ความรวมมืออะไรอีก (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….. 

3. ในสวนที่เปนขั้นตอนการตรวจสอบประเมินผล (Check) ทานเห็นวายังมีผลที่เกิดขึ้น
เกี่ยวกับความรวมมืออะไรอีก (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
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………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….. 

4. ในสวนที่เปนขั้นตอนการนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (Action) ทานเห็นวายังมี
ผลที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับความรวมมืออะไรอีก (โปรดระบุเพิ่มเติม) 
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….. 
 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูง ที่ไดกรุณาเสียสละเวลาใหความรวมมือในการ
ตอบแบบวัดผลชุดนี้ 
 
 
 
 ( นายยิ่ง  กีรติบรูณะ ) 
 8 มกราคม 2544 



ภาคผนวก  ช 
 

แสดงลักษณะการกระจายของขอมูลแบบ Normal Q-Q Plot 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  1  (กําหนดเปาหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  1 ขอ  2 ขอ  3 ขอ  4 ขอ  5 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
26.9 19.2 46.1 26.9 15.4 50.0 65.4 15.4 15.4 57.7 23.1 15.4 73.0 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 3.8 80.8 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 11.5 30.8 57.7 11.5 23 76.9 15.4 3.8 61.5 26.9 7.6 69.2 19.2 7.7 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 3.8 76.9 7.7 3.8 84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 7.7 69.3 11.5 15.3 92.4 - 3.8 88.5 7.7 - 88.5 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 11.5 3.8 69.3 11.5 3.8 76.9 11.5 3.8 76.9 11.5 3.8 80.8 7.7 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 76.9 11.5 3.8 96.2 3.8 - 92.3 7.7 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 34.6 3.8 65.4 30.8 3.8 65.4 26.9 7.7 61.5 26.9 11.5 65.4 26.9 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 3.8 7.6 84..7 3.8 11.5 80.8 11.5 7.6 73.1 19.2 7.6 73.1 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   
จังหวัด 

61.5 34.6 3.8 61.5 34.6 3.8 57.7 38.5 3.8 61.5 34.6 3.8 61.5 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 7.6 88.4 7.7 3.8 96.2 3.8 - 84.6 15.4 - 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 15.4 84.6 - 11.5 84.6 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 76.9 15.4 7.6 77 15.4 7.6 80.8 15.4 3.8 69.2 23.1 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 34.6 7.7 65.4 26.9 7.7 61.5 30.8 7.7 65.4 26.9 7.7 65.4 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 23.1 11.5 61.6 26.9 10.8 53.9 34.6 10.8 57.7 30.8 11.5 46.1 30.8 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

15.4 73.1 11.5 11.5 76.9 11.5 11.5 76.9 11.5 11.5 76.9 11.5 15.4 73.1 11.5 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  2  (จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 15.4 23.1 53.8 23.1 19.2 61.5 19.2 15.4 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 19.2 19.2 61.5 23.1 15.4 53.8 23.1 23 77 7.7 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 92.3 - 7.7 88.5 3.8 7.6 84.7 11.5 3..8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 - 84.6 7.7 - 84.6 7.7 - 84.6 7.7 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 26.9 - 69.2 26.9 - 69.2 26.9 - 69.2 26.9 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 3.8 65.4 26.9 3.8 73.1 15.4 7.6 73.1 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 26.9 - 65.4 26.9 3.8 65.4 26.9 3.8 61.5 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.6 88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 11.5 11.5 69.3 19.2 11.5 73.1 11.5 15.4 65.4 15.4 19.2 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 53.8 38.5 7.7 53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 23.1 19.2 50 15.4 30.7 57.7 15.4 23 53.8 15.4 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 88.5 3.8 7.7 84.6 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  3  (กําหนดแนวทางการดําเนนิงาน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 10 ขอ 11 ขอ 12 ขอ 13 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 34.6 15.3 26.9 38.5 26.9 46..1 30.8 19.2 61.5 26.9 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 15.4 15.3 61.5 26.9 11.5 65.4 26.9 7.7 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

92.3 3.8 3.8 92.3 3..8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 88.5 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3..8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 - 88.4 7.7 - 80.7 15.4 - 92.3 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 15.4 7.7 69.2 15.4 7.7 69.2 15.4 7.7 69.2 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 3.8 80.8 11.5 3.8 80.8 11.5 3.8 73.1 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 92.3 - 7.6 84.6 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 38.5 3.8 53.8 42.3 3.8 57.7 38.5 3.8 57.7 38.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 3.8 19.2 73.1 3.8 15.4 69.3 7.7 15.4 53.9 11.5 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

- 88.5 3.8 - 88.5 3.8 - 88.5 3.8 88.5 3.8 - 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  4  (กําหนดระยะเวลา) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 14 ขอ 15 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.60 30.8 26.90 34.60 30.8 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
26.90 34.6 30.70 30.80 34.6 26.90 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 34.6 7.7 61.5 30.8 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 7.7 11.5 88.4 3.8 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 7.7 7.6 84.6 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19..2 3.8 69.2 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50.0 42.3 7.7 50.0 42.3 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 26.9 3.8 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 



 290

ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  5  (กําหนดงบประมาณ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 16 ขอ 17 ขอ 18 ขอ 19 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 19.2 19.2 42.3 42.3 15.3 46.1 34.6 19.2 61.6 26..9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88..5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 26.9 23 53.8 23.1 19.2 53.8 23.1 19.2 57.7 30..8 7..6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 7.7 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19.2 3..8 80..8 15.4 3.8 7..7 23.1 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 88..4 11.5 - 88.4 11.5 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.30 23.1 7.6 73.1 15.4 11.5 65.4 23.1 11.5 69.2 23.1 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
53.8 26.9 19.2 57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 76.9 15.4 7.6 80.8 11.5 7.6 80.8 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 11.5 84.6 - 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 11.5 19.2 69.3 11.5 19.2 73.1 15.4 11.5 76.9 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 53.8 34.6 11.5 53.8 38.5 7.7 53.8 38.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 23.1 30.8 46.2 23.1 30.8 50 23.1 26.9 50 15.4 34.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  6  ( กําหนดผูรับผิดชอบ ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 20 ขอ 21 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
38.4 15.4 38.4 46.2 15.4 30.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3..8 3.8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.6 26.9 30.8 42.3 19.2 30.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 7.7 80..8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 19.2 23.1 57.7 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 11.5 7.7 76.9 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 - 3.8 92.3 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 19.2 - 76.9 19.2 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
7.7 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 26.9 3..8 65..4 26.9 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 3.8 7.6 88.5 3.8 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 7.7 30.8 87..7 19.2 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 30.8 7.7 57.7 30.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.6 30.8 34..5 46.2 23.1 30..8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  7  (ดําเนินงาน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  22 ขอ  23 ขอ  24 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 15.4 19.2 73.1 7.7 11.5 65.4 15.4 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 19.2 76.9 3.8 15.4 73.1 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 15.4 19.2 53..8 23.1 19.2 57.7 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 3.8 15.4 73.1 3.8 15.4 76.9 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 43.15 15.4 3.8 7.7 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 80..8 15.4 3.8 76.9 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 23.1 11.5 61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
89.5 11.5 - 88.5 11.5 - 88.5 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3..8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 7.7 23.1 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 30.8 15.4 50.0 34.6 15..4 50.5 34.6 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 19.2 19.2 61.5 15.4 19.2 53.9 15.4 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 11.5 76.9 7.7 



 293

ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  8  (จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  25 ขอ  26 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 3.8 19.2 73 7.7 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 19.5 76.9 3.8 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 30.8 19.2 53.9 34.6 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 3.8 15.4 76.9 3.8 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 15.4 80.8 3.8 15..4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 - 88..4 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

57.7 23.8 15.4 57.7 23.1 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 11.5 7.7 7.7 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
57.7 23.1 15.4 53.8 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 11.5 88.5 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 30.8 7.6 69.3 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50.0 30.8 19.2 46.2 34.6 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 23.1 34.6 50 26.9 23 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  9  (กํากับติดตาม) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 27 ขอ 28 ขอ 29 ขอ 30 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 15.4 19.2 50 23.1 26.9 50 23.1 26.9 73.1 11.5 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.4 7.7 11.5 11.5 69.3 11.5 19.2 38.54 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 7.7 7.7 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 23.1 - 69.2 30.8 - 76.9 19.2 - 76.9 23.1 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7..7 88.5 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 96…2 3.8 - 92.3 7.7 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

65.4 19.2 15.4 69.2 15.4 15.4 65.4 19.2 15.4 69.2 15.4 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.10 3.8 - 96.2 3.8 - 88.5 11.5 - 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 61.5 26.9 11.5 61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 86.1 3.8 - 92.3 3.8 3.8 96.2 3.8 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 11.5 19.2 69.3 11.5 19.2 73.1 15.4 11.5 76.9 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
69.3 11.5 19.2 69.3 11.5 19.2 73.1 15.4 11.5 76.9 11.5 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 30.8 7.6 77 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 57.7 26.9 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 88.5 7.7 7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  10  (ใหการนิเทศ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 31 ขอ 32 ขอ 33 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 30.8 15.3 53.9 30.8 15.3 57.7 26.9 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 15.4 15.3 46.2 34.6 15.3 69.3 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 19.2 3.8 61.5 30.8 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 11.5 - 92.3 7.7 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด เภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

57.7 23.1 19.2 61.5 19.2 19.2 57.7 23.1 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 11.5 - 92.4 3.8 3.8 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
57.7 26.9 15.4 57.7 23.1 19.2 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 3.8 96.2 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 30.8 7.6 57.7 26.9 15.3 53.8 42.3 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 61.5 30.8 7.7 57.7 34.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 15.4 26.9 46.2 15.4 30.7 42.3 26.9 23.1 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

11.5 73.1 7.7 11.5 73.1 7.7 11.5 69.2 11.5 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  11  (วางกรอบประเมิน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 34 ขอ 35 ขอ 36 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 19.2 23 38.5 34.6 19.2 57.7 23.1 15.3 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 76.9 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 26.9 15.4 61.5 26.9 11.5 65.4 23.1 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 26.9 3.8 65.4 34.6 - 69.2 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 96.1 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 11.5 84.6 7.7 7.6 77 15.4 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 53.8 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 34.6 11.5 57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 30.8 15.4 53.8 30.8 15.4 53.8 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 23.1 23.1 42.3 34.6 19.2 42.3 30.8 23 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 76.9 15.4 7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  12  (จัดหาหรือทําเครือ่งมือ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 37 ขอ 38 ขอ 39 ขอ 40 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
15.3 30.8 46.2 11.5 23.1 57.7 11.5 30.8 50 46.2 19.2 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 73.1 7.7 11.5 73.1 11.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 19.2 23.1 50 26.9 19.2 57.7 15.4 23.1 69.2 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 11.5 15.4 57.7 19.2 19.2 65.4 11.5 19.2 69.3 19.2 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 15.4 7.7 73.1 15.4 11.5 73.1 23.1 3.8 88.5 11.5 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 26.9 11.05 69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 23.1 11.5 61.5 23.1 11.5 61.5 26.9 7.6 76.9 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 61.5 26.9 11.5 57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 3.8 7.6 80.8 11.5 7.6 80.7 11.5 7.6 88.5 3.8 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

3.8 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 7.7 84.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 77 19.2 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 38.5 11.5 46.2 42.3 11.5 50 58.5 11.5 46.2 42.3 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 23.1 19.2 53.9 23.1 23 53.9 34.6 11.5 50 34.6 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 11.5 80.8 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  13  (เกบ็ขอมูล) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 41 ขอ 42 ขอ 43 ขอ 44 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
7.7 19.2 65.4 3.8 26.9 61.9 15.3 34.6 42.3 38.5 19.2 34.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
38.5 19.2 38.4 38.4 26.9 30.8 19.2 23.1 26.9 61.5 23.1 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 23.1 26.9 50 19.2 30.8 57.7 19.2 23 61.6 19.2 19.2 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 11.5 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.1 11.5 11.5 73.1 15.4 7.6 80.8 7.7 7.6 80.7 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 19.2 7.7 73.1 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 69.2 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 11.5 15.3 61.5 26.9 7.6 77 11.5 7.6 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 65.4 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 7.7 3.8 88.5 3.8 7.6 96.1 - 3.8 96.1 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 7.7 88.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 73.1 19.2 7.7 76.9 19.2 3.8 76.9 23.1 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 57.7 30.8 11.5 61.5 26.9 11.5 57.7 30.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 23.1 7.6 69.3 26.9 3.8 65.4 19.2 15.4 53.8 34.6 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

11.5 80.8 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  14  (วิเคราะหขอมูล) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 45 ขอ 46 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
19.2 30.8 42.3 30.7 26.9 34.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

73.1 7.7 7.7 73.1 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
38.4 26.9 30.7 50 23.1 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 7.7 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 26.9 19.2 53.8 23.1 7.7 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 26.9 7.7 77 15.4 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

769. 15.4 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73 19.2 7.6 73 19.2 7.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 84.6 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 11.5 19.2 69.3 11.5 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 57.7 34.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 19.2 23.1 57.7 19.2 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  15  (แปลความหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 47 ขอ 48 ขอ 49 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
30.8 19.2 42.3 23 23.1 46.2 38.5 11.5 42.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 15.4 30.7 50 19.2 26.9 50 23.1 23.1 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 11.5 23.1 61.6 15.4 19.2 65.4 11.5 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 19.2 3.8 73.1 19.2 3.8 77 19.2 3.8 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 73.1 15.4 7.7 80.8 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 15.4 3.8 76 15.4 7.6 73.1 19.2 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 84.6 11.5 3.8 84.7 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 19.2 76.9 3.8 15.4 76.9 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 19.2 7.6 77 15.4 7.6 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 19.2 19.2 57.7 23.1 19.2 53.9 19.2 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  16  (ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพประเมิน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 50 ขอ 51 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 15.4 34.6 50 23.1 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

73.1 7.7 7.7 76.9 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 23.1 15.3 69.2 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 11.5 - 80.7 19.2 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 11.5 11.5 73.1 11.5 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 1.54 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 84.6 15.4 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 84.6 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 69.2 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 53.8 38.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.1 30.8 15.3 53.8 23.1 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 76.9 7.7 7.7 73.1 11.5 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  17  (ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 52 ขอ 53 ขอ 54 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
15.4 23.1 53.9 34.6 30.8 26.9 46.1 26.9 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 23.1 26.9 53.8 19.2 23 61.6 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 30.8 7.6 69.2 23.1 7.6 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 73.1 15.4 11.5 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.7 88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 96.2 3.8 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 15.4 80.8 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 77 19.2 3.8 69.2 30.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
65.4 26.9 7.7 65.4 26.9 7.7 65.4 26.9 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 15.4 26.9 61.5 23.1 15.4 53.9 26.9 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 



 303

ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  18  (วางแผนในระยะตอไป) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 55 ขอ56 ขอ 57 ขอ 58 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 15.4 23 53.8 19.2 23.1 65.4 3.8 26.9 69.2 7.7 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 15.4 4.6 73.1 19.2 3.8 77 15.4 3.8 80.8 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 80.8 19.2 - 84.6 15.4 - 84.7 15.4 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.2 3.8 - 88.5 11.5 - 92.3 7.7 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

80.8 11.5 7.7 96.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 84..6 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 88.4 11.5 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.8 3.8 3.8 92.3 3.8 7.7 88.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 19.2 - 80.8 19.2 - 69.2 30.8 - 77 23.1 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
80.8 19.2 - 80.8 19.2 - 69.2 30.8 - 77 23.1 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 15.4 15.3 65.4 19.2 15.3 65.4 19.2 15.3 57.7 23.1 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 15.4 76.9 7.7 11.5 80.8 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  10  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  1 
ขั้นที่  19  (จัดทําขอมูลสารสนเทศ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 59 ขอ 60 ขอ 61 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 34.6 23 61.6 26.9 11.5 80.8 11.5 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 77. 11.5 88.5 3.8 77 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 26.9 15.3 57.7 30.8 11.5 69.3 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 16.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 23.1 7.6 69.3 23.1 7.6 65.4 30.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 11.5 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 15.4 3.8 84.6 7.7 7.6 92.3 3.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 1.54 15.4 73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 7.6 76.9 11.5 11.5 77 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 84.6 11.5 3.8 92.6 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 65.4 30.8 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
65.4 26.9 7.7 65.4 26.9 7.7 61.5 30.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 72.3 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

7.7 84.6 7.7 11.5 80.8 7.7 11.5 80..8 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  1  (กําหนดเปาหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  1 ขอ  2 ขอ  3 ขอ  4 ขอ  5 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
26.9 19.2 46.1 26.9 15.4 50.0 65.4 7.7 19.2 61.5 15.4 19.2 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 3.8 80.8 3.8 3.8 80.8 7.7 3.8 80.8 7.7 3.8 76.9 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50.0 7.7 34.6 57.7 7.7 26.9 73.1 15.4 7.6 61.5 19.2 15.3 65.4 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

73.1 11.5 3.8 73.1 11.5 3.8 80.8 7.7 3.8 80.8 7.7 3.8 80.8 7.7 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 15.4 11.5 69.3 11.5 15.4 88.5 - 7.6 84.6 3.8 7.7 76.9 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

69.2 19.8 3.8 69.2 19.2 3.8 69.2 19.2 3.8 69.2 19.2 3.8 73.1 15.4 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 80.8 15.4 3.8 92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 34.6 3.8 61.5 34.6 3.8 65.4 30.8 3.8 61.5 30.8 7.7 65.4 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 7.6 77 11.5 11.5 73.1 15.4 11.5 73.1 19.2 7.6 73.1 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
- ผช.ศูนยฯ จังหวัด 

61.5 34.6 3.8 61.5 34.6 3.8 57.7 38.5 3.8 61.5 34.6 3.8 61.5 30.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 7.6 88.5 7.7 3.8 92.3 7.7 - 84.6 15.4 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
- ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 84.6 - 11.5 88.5 - 15.4 84.6 - 15.4 84.6 - 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 73.1 19.2 7.6 77 19.2 3.8 80.8 15.4 3.8 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน 
ศูนยฯภาคและ 
ศูนยฯจังหวัด 

53.8 38.5 7.7 61.5 30.8 7.7 57.7 34.6 7.7 61.5 30.8 7.7 61.5 34.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 19.2 11.5 65.4 23.1 11.5 57.7 26.9 15.4 55.4 23.1 11.5 46.1 30.8 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

11.5 80.8 7.7 3.8 84.6 11.5 3.8 84.6 11.5 3.8 84.6 11.5 7.7 80.8 11.5 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  2  (จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 6 ขอ 7 ขอ 8 ขอ 9 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
51.5 11.5 23.1 61.6 19.2 15.4 65.7 15.4 15.4 76.9 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 19.2 19.2 65.4 23.1 11.5 53.9 23.1 23.1 77 7.7 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 84.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 - 11.5 88.5 - 11.5 88.5 3.8 7.7 84.7 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 11.5 3.8 84.6 11.5 3.8 80.8 11.5 7.7 80.8 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.7 11.5 7.7 84.6 7.7 - 84.6 7.7 - 84.6 7.7 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 26.9 - 65.4 30.8 - 69.2 26.9 - 69.2 26.9 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 15.4 3.8 69.2 23.1 3.8 73.1 15.4 7.6 73.1 15.4 7.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 30.8 - 65.4 26.9 3.8 65.4 26.9 3.8 57.7 34.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.6 88.5 3.8 7.6 84.6 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

3.8 96.2 - 7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 11.5 11.5 69.2 19.2 11.5 73.1 11.5 15.4 65.4 15.4 19.2 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 53.8 38.5 7.7 53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 26.9 19.2 50 15.4 30.7 53.9 19.2 23 53.8 15.4 26.9 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

3.8 88.5 3.8 7.7 84.6 3.8 3.8 88.5 3.8 3.8 88.5 3.8 



 308

ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  3  (กําหนดแนวทางการดําเนนิงาน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ 10 ขอ 11 ขอ 12 ขอ 13 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 34.6 15.3 34.6 34.6 23.1 46.1 30.8 19.2 61.5 26.9 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 84.6 7.7 3.8 88.5 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 15.4 15.3 65.4 23.1 11.5 65.4 26.9 7.7 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 88.5 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 84.6 11.5 3.8 84.6 11.5 3.8 88.4 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.1 3.8 - 92.3 7.7 - 84.6 15.4 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

65.4 23.1 7.7 65.4 23.1 7.7 69.2 19.2 7.7 69.2 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 80.8 15.4 3.8 80.8 15.4 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.6 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 7.7 92.3 - 11.5 88.5 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 96.1 - 3.8 80.8 11.5 3.8 88.5 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 53.8 42.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 7.7 19.2 73.1 3.8 15.4 65.4 7.7 19.2 50 15.4 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสาฯ 

- 88.5 3.8 - 88.5 3.8 - 88.5 3.8 - 88.5 3.8 



 309

ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  4  (กําหนดระยะเวลา) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  14 ขอ  15 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 19.2 30.8 38.5 26.9 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 3.8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.6 26.9 30.70 38.5 26.9 26.90 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 7.7 76.9 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 26.9 11.5 65.4 23.1 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 11.5 7.7 80.8 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 7.7 11.5 88.4 3.8 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 26.9 3.8 69.2 26.9 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 7.7 7.6 84.6 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19.2 3.8 69.2 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
46.2 46.2 7.7 46.2 46.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73 23.1 3.8 69.2 23.1 7.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 



 310

ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  5  (กําหนดงบประมาณ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  16 ขอ  17 ขอ  18 ขอ  19 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.4 46.2 42.3 11.5 50 30.8 19.2 61.6 26..9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 7.7 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 26.9 19.2 57.7 26.9 11.5 61.6 19.2 15.3 61.5 30.8 3.8 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 7.7 7.7 84.6 3.8 7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19.2 3.8 80.8 15.4 3.8 76.9 23.1 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 88.5 3.8 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 88.4 11.5 - 88.4 11.5 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 26.9 7.6 69.2 19.2 11.5 65.4 23.1 11.5 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
53.8 26.9 19.2 53.8 30.8 15.4 53.8 30.8 15.4 53.8 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 76.9 15.4 7.6 80.8 11.5 7.6 80.7 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 7.7 19.2 73.1 7.7 19.2 76.9 11.5 11.5 80.7 11.5 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 42.3 7.7 46.2 42.3 11.5 46.2 46.2 7.7 46.2 46.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 19.2 26.9 53.8 19.2 26.9 57.7 19.2 23 53.9 11.5 34.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  6  (กําหนดผูรับผิดชอบ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  20 ขอ  21 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 15.4 34.6 50 15.4 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3..8 3..8 84.6 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
38.4 26.9 26.9 46.2 19.2 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 19.2 23 57.7 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

73.1 15.4 7.7 76.9 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 - 92.3 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 23.1 - 73.1 23.1 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 11.5 11.5 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 26.9 3..8 65.4 26.9 3..8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 3.8 7.6 88.5 3.8 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 88.5 - 11.5 88.5 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 7.7 26.9 61.6 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 34.6 7.7 53.8 34.6 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 26.9 30.8 50 19.2 30.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  7  (ดําเนินงาน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  22 ขอ  23 ขอ  24 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.40 73.10 15.4 7.6 61.60 23.1 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 19.2 73.1 7.7 15.4 73.1 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 23.1 15.4 50 34.6 11.5 53.8 26.9 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 3.8 15.4 69.2 7.7 15.4 73.1 7.7 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.80 15.4 3.8 80.80 15.4 3.8 77 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.6 76.9 15.4 7.6 77 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
65.4 23.1 11.5 61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 11.5 - 88.5 11.5 - 88.5 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 77 23.1 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 34.6 15.4 46.2 38.5 15.4 50 34.6 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 19.2 15.3 61.5 15.4 19.2 57.7 15.4 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 11.5 76.9 7.7 



 313

ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  8  (จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  25 ขอ  26 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 7.7 15.3 73.1 11.5 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 19.2 76.9 3.8 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.2 34.6 15.3 53.8 38.5 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

73.1 7.7 15.4 76.9 3.8 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.7 15.4 - 80.8 19.2 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 7.7 15.4 76.9 7.7 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 - 88.4 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

57.7 23.1 15.4 53.8 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 3.8 73.1 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
53.8 26.9 15.4 50 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 26.9 7.7 69.2 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
42.3 38.5 19.2 42.3 38.5 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 15.4 34.6 53.8 23.1 23 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  9  (กํากับติดตาม) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  27 ขอ  28 ขอ  29 ขอ  30 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 15.4 19.2 53.9 23.1 23 57.7 15.4 26.9 77 7.7 15.30 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 23.1 15.3 73.1 15.4 11.5 65.4 15.4 19.2 76.9 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 7.7 7.7 84.6 3.8 11.5 80.8 7.7 11.5 80.8 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 23.1 - 69.2 30.8 - 77 19.2 3.8 77 23.1 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 84.6 7.7 7.7 80.8 7.7 7.7 80.8 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 92.3 7.7 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 15.4 15.4 69.2 15.4 15.4 65.4 19.2 15.4 65.4 19.2 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 92.3 7.7 - 84.6 15.4 - 84.6 15.4 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 61.5 26.9 11.5 61.5 26.91 11.5 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
100 - - 96.2 3.8 - 92.3 3.8 3.8 96.1 3.8 - 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 88.5 11.5 - 80.8 19.2 - 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 38.5 11.5 50 38.5 11.5 46.2 42.3 11.5 46.2 42.3 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 30.8 7.6 77 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 57.7 26.9 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 88.5 7.7 7.7 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  10  (ใหการนิเทศ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  31 ขอ  32 ขอ  33 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 30.8 15.3 57.7 26.9 15.3 61.5 23.1 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 15.4 11.5 50 30.8 15.3 69.2 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 76.9 7.7 11.5 80.8 3.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 15.4 3.8 69.2 23.1 3.8 77 19.2 3.8 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 7.7 3.8 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 11.5 - 92.3 7.7 - 92.3 7.7 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

51.5 19.2 19.2 61.5 19.2 19.2 57.7 23.1 19.2 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 11.5 - 92.3 3.8 3.8 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 96.2 3.8 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 34.6 3.8 57.7 30.8 11.5 57.7 38.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 57.7 34.6 7.7 53.8 38.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 15.4 23.1 46.2 15.4 30.8 46.2 23.1 23 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 76.9 7.7 11.5 73.1 7.7 11.5 69.2 11.5 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  11  (วางกรอบการประเมิน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  34 ขอ  35 ขอ  36 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 19.2 23 38.5 34.6 19.2 57.7 23.1 15.3 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 76.9 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.8 30.8 15.4 57.7 30.8 11.5 61.5 26.9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 26.9 3.8 65.4 34.6 - 69.2 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.1 3.8 - 96.2 3.8 - 96.1 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 23.1 15.4 61.5 23.1 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 7.6 84.6 7.7 7.6 76.9 15.4 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 53.8 30.8 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 92.3 - 7.7 92.3 - 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 30.8 7.6 65.4 23.1 11.5 61.6 26.9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 34.6 15.4 50 34.6 15.4 46.2 38.5 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 23.1 19.2 50 30.8 15.3 50 23.1 23 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

- 80.8 15.4 3.8 84.6 7.7 - 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  12  (จัดหาหรือทําเครือ่งมือ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  37 ขอ  38 ขอ  39 ขอ  40 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
15.4 30.8 46.1 11.5 26.4 53.9 7.6 38.5 46.1 38.5 26.9 26.9 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 73.1 7.7 11.5 73.1 11.5 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 26.9 19.2 46.2 34.6 15.3 53.8 23.1 19.2 61.6 23.1 11.5 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 7.7 15.4 61.6 19.2 15.3 69.2 7.7 19.2 69.2 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 7.7 73.1 15.4 11.5 73.1 23.1 3.8 88.5 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

61.5 26.9 11.5 69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 23.1 11.5 61.5 23.1 11.5 61.5 26.9 7.6 76.9 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
61.5 26.9 11.5 61.5 26.9 11.5 57.7 26.9 15.4 57.7 26.9 15.4 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 3.8 7.6 80.7 11.5 7.6 80.8 11.5 7.6 88.5 3.8 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

88.5 3.8 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 84.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 15.4 7.6 76.9 15.4 7.6 77 19.2 3.8 73.1 23.1 3.8 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
46.2 42.3 11.5 46.2 42.3 11.5 46.2 42.3 11.5 42.3 46.2 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.3 61.5 19.2 19.2 61.5 26.9 11.5 53.9 30.8 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 7.7 84.6 7.7 



 318

ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  13  (เกบ็ขอมูล) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  41 ขอ  42 ขอ  43 ขอ  44 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
7.7 15.4 69.3 3.8 23.1 65.4 15.3 34.6 42.3 26.9 23.1 42.3 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 
รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
34.6 19.2 42.3 34.6 26.9 34.6 42.3 23.1 30.8 53.9 26.9 15.4 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 76.9 7.7 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 30.8 26.9 42.3 26.9 30.8 50 26.9 23 53.9 26.9 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

76.9 11.5 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 11.5 11.5 73.1 15.4 7.6 84.6 3.8 7.6 80.7 7.7 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

69.2 19.2 7.7 69.2 19.2 7.7 69.2 19.2 7.7 73.1 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.2 11.5 15.3 57.7 30.8 7.6 69.3 19.2 7.6 73.1 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 69.2 15.4 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 7.7 3.8 88.5 3.8 7.6 96.1 - 3.8 96.2 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 69.3 26.9 3.8 69.2 26.9 3.8 69.3 30.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 53.8 34.6 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 23.1 - 73.1 26.9 - 69.2 19.2 11.5 57.7 34.6 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  14  (วิเคราะหขอมูล) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  45 ขอ  46 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
19.2 30.8 42.3 30.7 23.1 38.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

73.1 7.7 7.7 73.1 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
30.8 34.6 30.7 42.3 30.8 23 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 7.7 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 30.8 15.3 53.9 26.9 15.3 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 26.9 7.7 76.9 15.4 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 19.2 7.6 73.1 19.2 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
69.2 23.1 7.7 69.2 23.1 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 11.5 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 3.8 92.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 7.7 3.8 88.4 7.7 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 42.3 7.7 53.8 38.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 19.2 23.1 57.7 19.2 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  15  (แปลความหมาย) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  47 ขอ  48 ขอ  49 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
30.8 19.2 42.3 23 23.1 46.1 38.5 11.5 42.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
50 15.4 30.7 50 15.4 30.8 50 19.2 26.9 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 19.2 15.3 61.6 19.2 15.3 65.4 15.4 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 19.2 3.8 73.1 19.2 3.8 76.9 19.2 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 19.2 7.7 69.2 19.2 7.7 80.8 11.5 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
77 19.2 3.8 73.1 19.2 7.6 69.3 23.1 7.6 

จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.5 7.7 3.8 84.6 11.5 3.8 84.7 11.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 19.2 76.9 3.8 15.4 80.8 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 77 19.2 3.8 77 15.4 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
57.7 30.8 11.5 57.7 30.8 11.5 53.8 34.6 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 15.4 23 61.6 19..2 19.2 57.7 19.2 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 3.8 88.5 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  16  (ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพประเมิน) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  50 ขอ  51 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
46.1 15.4 30.7 53.8 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

73.1 7.7 7.7 76.9 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
65.4 19.2 15.3 69.3 15.4 15.3 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
69.3 19.2 11.5 69.3 19.2 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
88.4 11.5 - 80.7 19.2 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

73.1 15.4 11.5 73.1 15.5 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 69.2 23.1 7.7 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 15.4 11.5 73.1 15.4 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 19.2 - 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
50 42.3 7.7 50 42.3 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 26.9 15.4 61.6 15.4 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

11.5 76.9 7.7 11.5 73.1 11.5 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  17  (ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  52 ขอ  53 ขอ  54 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
26.9 23.1 42.3 42.3 30.8 19.2 50 26.9 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

76.9 3.8 11.5 76.9 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
53.9 15.4 26.9 61.6 11.5 23.1 65.4 11.5 23.1 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 26.9 7.6 73.1 19.2 7.6 65.4 26.9 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

84.6 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 96.2 - 3.8 96.2 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 15.4 7.7 84.6 3.8 11.5 80.8 7.7 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
73.1 19.2 7.7 69.2 19.2 11.5 69.2 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 11.5 7.7 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

11.5 80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.7 11.5 3.8 77 15.4 7.7 73.1 23.1 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 30.8 7.7 61.5 30.8 7.7 61.5 30.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.6 11.5 26.9 65.4 19.2 15.4 57.7 23.1 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 3.8 92.3 3.8 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  18  (วางแผนในระยะตอไป) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  55 ขอ  56 ขอ  57 ขอ  58 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 19.2 19.2 57.7 15.4 23.1 65.4 7.7 23.1 65.4 11.5 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 3.8 11.5 76.9 7.7 11.5 80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
76.9 7.7 11.5 76.9 11.5 7.7 80.8 3.8 11.5 84.7 3.8 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 80.8 3.8 11.5 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 80.8 15.4 3.8 80.7 15.4 3.8 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
96.2 3.8 - 88.5 11.5 - 92.3 7.7 - 96.2 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 15.4 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 11.5 3.8 84.7 11.5 3.8 88.4 7.7 3.8 80.8 15.4 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 7.7 - 88.4 11.5 - 88.4 11.5 - 96.1 3.8 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

7.7 88.5 3.8 7.7 88.8 3.8 3.8 92.3 3.8 7.7 92.3 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
84.6 15.4 - 88.5 11.5 - 73.1 26.9 - 77 23.1 - 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
53.8 38.5 7.7 57.7 34.6 7.7 53.8 38.5 7.7 57.7 34.6 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 11.5 15.3 69.2 15.4 15.3 69.3 15.4 15.3 61.6 19.2 19.2 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 84.6 7.7 15.4 76.9 7.7 11.5 80.8 7.7 7.7 84.6 7.7 
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ตารางที่  11  แสดงฐานนิยมและระดับหนวยงานที่ควรมีสวนรวม  รอบที่  2 
ขั้นที่  19  (จัดทําขอมูลสารสนเทศ) 

กิจกรรม 
กลุมบุคคล 

ขอ  59 ขอ  60 ขอ  61 

มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
42.3 34.6 23.1 61.6 26.9 11.5 77 11.5 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

รองอธิบดี 

80.8 77. 11.5 88.5 3.8 77 88.5 3.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
57.7 23.1 19.2 57.7 26.9 15.3 61.5 26.9 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษ 

84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 16.5 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
61.5 26.9 11.5 61.6 26.9 11.5 57.7 34.6 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผอ.กอง 
- ผอ.ศูนยฯภาค 

80.8 11.5 7.7 84.6 7.7 7.7 84.6 7.7 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
80.8 15.4 3.8 88.4 3.8 7.6 92.3 3.5 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

ผอ.ศูนยฯจังหวัด 

76.9 1.54 7.7 73.1 19.2 7.7 73.1 19.2 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 19.2 7.6 76.9 11.5 15.3 73.1 19.2 7.6 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- ผช.ศูนยฯภาค 
 - ผช.ศูนยฯ   

จังหวัด 
76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 76.9 15.4 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
92.3 3.8 3.8 84.6 11.5 3.8 96.2 - 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

 
 - ผอ.ศอบ. 
- หัวหนา ศบอ. 

15.4 80.8 3.8 11.5 84.6 3.8 15.4 84.6 3.8 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 76.9 19.2 3.8 69.3 26.9 3.8 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- หัวหนาฝายใน
ศูนยฯภาคและศูนยฯ

จังหวัด 
61.5 30.8 7.7 61.5 30.8 7.7 61.5 30.8 7.7 
มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย มาก ปานกลาง นอย 
73.1 23.1 3.8 73.1 23.1 3.8 73.1 15.4 11.5 
จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ จังหวัด อําเภอ จังหวัด+อําเภอ 

- อาจารย 
- ครูอาสา 

7.7 88.5 3.8 11.5 84.6 3.8 11.5 84.6 3.8 
 











































 
ภาคผนวก ฎ 

 
แสดงรายชื่อผูเชี่ยวชาญพิจารณาระบบการดาํเนนิงาน โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

 
1. ดร.บุญลือ  ทองอยู   ตําแหนง รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
2. ดร.จักรพรรดิ  วาทะ ตําแหนง รองเลขาธิบการคุรุสภา 
3. ดร.ชินภัทร  ภูมิรัตน   ตําแหนง  ผูอํานวยการสํานักพัฒนานโยบายและ 

แผนการจัดการศึกษา 
4. รศ.ดร.ทองปลวิ  ชมชืน่   ตําแหนง อดีตรองคณบดี บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 
5. ผศ.ดร.ณรงค  พิมสาร   ตําแหนง รองคณบดีฝายบัณฑิตศึกษา  

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา 
เจาคุณทหารลาดกระบัง 

6. รศ.ดร.สมคิด พรมจุย   ตําแหนง คณบดี คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

7. รศ.ดร.สุมาลี  ศรีสังข   ตําแหนง อาจารยคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

8. ดร.วันทยา  วงศศิลปภิรมย ตําแหนง ผูเชีย่วชาญฯ สาํนกังานการประถมศึกษา
แหงชาติ 

9. ดร.ศิริณา  จิตตจรัส ตําแหนง หัวหนากลุมวิจยัและพัฒนา สํานักพฒันา 
การศึกษาศาสตรและวัฒนธรรม เขตการศึกษา 1 

10. นายอนนัต  มงันอย ตําแหนง ผูอํานวยการกองตรวจและรายงานสาํนกังาน 
ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร 

11. นายสทุัศน  ปทะวานชิ  ตําแหนง ศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม 
12. นายทศ  คงศกัดิ์ ตําแหนง ผูชวยศึกษาธิการจงัหวัดนครปฐม 
13. นายชูศักดิ์  บรูณพันธุ ตําแหนง ผูชวยศึกษาธิการจงัหวัดนครปฐม 
14. นางสุภรณ  สภาพงษ ตําแหนงผูเชี่ยวชาญฯ กรมวชิาการ 
15. ดร.สวัสด์ิ  ตี๋ชืน่ ตําแหนง รองอธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
16. ดร.ชัยณรงค  สุวรรณสาร ตําแหนงผูเชี่ยวชาญฯ กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
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17. นายวีระชัย  มชีอบธรรม ตําแหนง ผูเชีย่วชาญฯ กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
18. นายชานนท  พงศอุดม ตําแหนง ผูเชีย่วชาญฯ  กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
19. ดร.สมบัติ สุวรรณพิทักษ ตําแหนง ผูอํานวยการกองพฒันาการศึกษา กรมการ

ศึกษานอกโรงเรียน 
20. ดร.ชลทิตย  เอี่ยมสําอางค ตําแหนง ผูอํานวยการศูนยการศกึษาทางไกลไทยคม 
21. นายปกรณ  ทอดกิด ตําแหนง ผูอํานวยการกองแผนงาน  

กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
22. วาที่ร.ต.ณรงศักดิ์ กุลจนิต ตําแหนง ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกโรงเรียน ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
23. ดร.ปาน  กมิป ตําแหนง ศึกษานิเทศก 8 กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
24. ดร.เฉิดศักดิ์  ชุมนุม ตําแหนง ศึกษานิเทศก 7 กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
25. ดร.ศรีสวาง  เลี้ยววาริณ ตําแหนง ศึกษานิเทศก 8 กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
26. ดร.วิศนี  ศีลตระกูล ตําแหนง หัวหนากลุมโครงการพัฒนาการเรียนการสอน 

(บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ,์ 2540 : 166) 
 



ภาคผนวก ฏ 
แสดงความคดิเห็นโดยตรงบางประเด็นจากสมาชิกผูรวมอภิปรายกลุม (Focus Group) 

ในขั้นตอนที่ 4 
 
 
ผูอภิปราย : “การทํางานควรตองมีระบบที่แนนอนชัดเจน มิใชเลือกปฏิบัติหรือไมปฏิบัติเฉพาะ

บางคนบางกลุม เพราะสิ่งเหลานี้เปนจุดออนของหนวยงาน” 
ผูอภิปราย : “การมีสวนรวมมีขอจํากัดในการใหความรวมมือปฏิบัติงานในระดับหนึ่ง แตมิใช

การจบัผิดตรวจสอบมากเกินไป” 
ผูอภิปราย : “ผูบริหารควรมีความเปนตัวเองกับผูปฏิบัติงานตามสมควร ไมใชยกตัวเองอยูบน

หอคอยงาชาง ถาเปนเชนนี้จะไปหาความรวมมือไดที่ไหน” 
ผูอภิปราย : “การเลือกปฏิบัติเฉพาะหมูพวก หรือการเอื้อประโยชนเฉพาะหมูพวกไมกี่คน ก็

ยากที่จะไดรับความรวมมือดวยความจริงใจ รับรองวาหนวยงานจะเจริญยาก” 
ผูอภิปราย : “การสนับสนุนทรัพยากรดานตาง ๆ ยังถือวามีความจําเปนอยู หากจะให 

หนวยงานดิ้นรนดวยตัวเอง การเจริญเติบโตจะไมเปนระบบและไมตอเนื่อง ใน
ที่สุดอาจทําใหการเจริญเติบโตของหนวยงานลดลงได” 

ผูอภิปราย : “การมีสวนรวม กอใหเกิดความรวมมือที่จะนําพาไปสูความสําเร็จในการ
ดําเนินงานการศึกษานอกโรงเรียนก็จริง แตมันก็ขึ้นอยูกับความพอดีระหวาง
หนวยงานที่เกี่ยวของ ตองอานใจซึ่งกันและกันดวย อยายึดแตอํานาจหรืออัตตา
มากเกินไป” 

ผูอภิปราย : “การทํางานรวมกันตองใหความเปนกันเอง มีความเขาใจกัน ไมใชใชแตอํานาจ
สถานเดียว ควรรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน” 

ผูอภิปราย : “งบประมาณไมมี บุคลากรไมมี เปนปญหาตอการดําเนินงานมาก ถึงเวลาที่ตอง
เปดเผยความจริง และแกไขปญหาใหตรงจุดกันเสียที” 

ผูอภิปราย : “การนิ่งเฉยดูดายถือวาธุระไมใช นอกจากจะไมทําใหบานเมืองเจริญข้ึนแลว ยัง
ถือเปนตัวถวงความเจริญอีกตางหาก ฉะนั้นการมีสวนรวมและความรวมมือ จึง
เปนทางเลือกที่ดีที่สุดที่ทุกคนควรหันมาพูดจากัน เขาใจกันดวยดี” 

ผูอภิปราย : “หลายหัวดีกวาหัวเดียว ดังนั้นการปรึกษาหารือกันเพื่อทํางานจึงยอมดีกวาคน
เดยีวสั่งการไปผิด ๆ ถูก ๆ แลวทําใหเกิดปญหาเดือดรอนตามมาถึงทุกคน” 

ผูอภิปราย : “การหมุนเวียนสับเปลี่ยนในบางหนาที่ยังมีความจําเปนตองทําเพื่อแกไขปญหา
บางเรื่อง เปนการถายสายเลือดใหมใหเกิดการพัฒนาในเรื่องนั้น ๆ” 
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ผูอภิปราย : “กระบวนการกลุมสัมพันธ ชวยทําใหหนวยงาน เกิดความเขาใจกัน รวมมือกัน 
พัฒนาหนวยงานไปสูจุดหมายปลายทางไดดี  ดังนั้นจึงควรจัดกิจกรรม
กระบวนการกลุมสัมพันธอยางสม่ําเสมอ” 

ผูอภิปราย : “อยู ๆ จะใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน มันเปนไปไดยาก ในเมื่อเขาไมมี
สวนรูเห็นหรือรับรูรับทราบอะไรเลย” 

ผูอภิปราย : “คนเราตองใหเกียรติซึ่งกันและกัน ความรวมมือมันจึงจะเกิด” 
ผูอภิปราย : “หนวยงานที่เกี่ยวของควรไดมีสวนชวยเหลือซึ่งกันและกันอยางจริงใจเพื่อรวมกัน

พัฒนา มิใชนิ่งดูดายปลอยกันไปตามลําพัง” 
ผูอภิปราย : “บุคลากรของหนวยงานควรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ” 
ผูอภิปราย : “การมีสวนรวมจะไดชวยแชรความคิดเห็น และประสบการณที่หลากหลาย เปน

ทางเลือกในการพัฒนาหนวยงานไดดีกวาสั่งการแตเพียงผูเดียว ซึ่งอาจกอใหเกิด
ความผิดพลาดและเสียหายตามมา” 

ผูอภิปราย : “การทํางานเฉพาะกลุม เฉพาะพวกที่ไดประโยชนรวมกัน คือ จุดออนที่ตองแกไข 
มิฉะนั้นหนวยงานก็ไปไมรอด” 

ผูอภิปราย : “ขอมูลในการวางแผนไมมีหรือมีนอย รวมทั้งขอมูลไมเปนปจจุบันถือเปนปญหา
เร้ือรัง ไมมีการเริ่มตนแกไขอยางจริงจัง และเปนระบบ จุดนี้คือจุดออนที่สําคัญใน
การวางแผนพัฒนางานการศึกษานอกโรงเรียน” 

ผูอภิปราย : “การคิดงานในเชิงรุก ยอมไดเปรียบ และมีโอกาสมากกวาการทํางานแบบตั้งรับ
แตเพียงอยางเดียว” 

 
 



 349

ประวัติผูวิจัย 
นายยิ่ง  กีรติบูรณะ บุตรนายจรัส  นางทองคํา กีรติบูรณะ มีภูมิลําเนาอยู ณ บานเลขที่ 206 หมูท่ี 

10 ต.สระพัฒนา อ.กําแพงแสน จ.นครปฐม เริ่มเขารับการศึกษาครั้งแรกที่โรงเรียนวัดสระสี่มุม อ.
กําแพงแสน  จ.นครปฐม  และสําเร็จการศึกษาชั้นประถมปท่ี 4 ท่ีโรงเรียนแหงนี้  เมื่อ พ.ศ.2495 จากนั้น
เขาศึกษาตอระดับชั้นมัธยม จนกระทั่งจบชั้นมัธยมปท่ี 3 ท่ีโรงเรียนบางเลนวิทยา อ.บางเลน จ.นครปฐม 
เมื่อ พ.ศ.2498 จบชั้นมัธยมปท่ี 4 ท่ีโรงเรียนวัดไทรอารีรักษ อ.โพธาราม จ.ราชบุรี เมื่อ พ.ศ.2499  และจบ
ช้ันมัธยมปท่ี 6 ท่ีโรงเรียนบํารุงวิทยา อ.เมือง จ.นครปฐม เมื่อ พ.ศ.2501 (หรือปการศึกษา 2500) 

จากนั้นไดรับทุนการศึกษาของจังหวัดนครปฐมเขาศึกษาตอหลักสูตรประกาศนีบัตรวิชา
การศึกษา (ป.กศ.) สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาเมื่อ พ.ศ.2503 จาก 
โรงเรียนฝกหัดครูเพชรบุรี (วังบานปน) อ.เมือง จ.เพชรบุรี แลวไดผานการคัดเลือกเขาศึกษาตอ ณ วิทยาลัย
ครูบานสมเด็จเจาพระยาธนบุรี สําเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.สูง) 
เมื่อ พ.ศ.2505  อีก 6 ปตอมาไดเขาศึกษาตอหลักสูตรปริญญาตรีการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) สําเร็จการศึกษา
บัณฑิตจากวิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร  กรุงเทพฯ  เมื่อพ.ศ.2514  จากนั้นอีก 5 ปตอมาไดเขาศึกษา
ตอหลักสูตรปริญญาโทศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สําเร็จศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตเมื่อ พ.ศ.2521 
จากมหาวิทยาลัยศิลปากรสาขา การศึกษาผูใหญและการศึกษาตอเนื่อง โดยไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจาก
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร  อีก 20 ปตอมา  ในป พ.ศ.2541 ไดเขาศึกษาตอหลักสูตรปริญญา
เอกครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  (ค.ด.)  ณ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ประสบการณในการทํางาน เริ่มเขารับราชการครั้งแรกเมื่อ พ.ศ.2505 ในตําแหนงครูตรี 
โรงเรียนกําแพงแสนวิทยา เงินเดือน 750 บาท จากนั้นไดเลื่อนตําแหนงเปนผูชวยผูบริหาร แลวขอโอน
กรมไปดํารงตําแหนงอาจารย 1 ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคกลาง อ.โพธาราม จ.ราชบุรี สังกัดกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ เมื่อ พ.ศ.2526 ตอมาไดเลื่อนตําแหนงเปนผูอํานวยการศูนย
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดหลายแหง เชน จ.สมุทรสงคราม จ.นครปฐม จ.ปทุมธานี และศูนย 
สงเสริมการศึกษาและพัฒนาอาชีพในกรมการศึกษานอกโรงเรียน และหัวหนาหนวยศึกษานิเทศก
ตามลําดับ 

ประสบการณในดานการศึกษาดูงาน เคยไดรับเลือกจากกรมการศึกษานอกโรงเรียนในฐานะ
ผูแทนประเทศไทยเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องการพัฒนาศูนยการเรียนรู ณ กรุงโคลัมโป ประเทศ
ศรีลังกา ซึ่งจัดโดยสํานักงานยูเนสโกกรุงเทพฯ รวมกับสหพันธระดับชาติของสมาคมยูเนสโก ประเทศ
ญ่ีปุน และสถาบันมูลนิธิแหงศรีลังกา เมื่อ พ.ศ.2537 จากนั่นไดรับการคัดเลือกจากกรมใหไปศึกษาดูงาน 
ณ ประเทศออสเตรเลีย  สิงคโปร  และมาเลเซีย เปนตน สําหรับผลงานทางวิชาการไดทําการวิจัยและ
ประเมินผลโครงการตางๆ หลายเรื่อง และเขียนเอกสารตํารา บทความทางวิชาการลงวารสารตางๆ เปน
ประจําสม่ําเสมอ รวมท้ังเปนกรรมการผูตรวจและกลั่นกรองผลงานเพื่อเลื่อนระดับขาราชการของกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ ปจจุบันดํารงตําแหนงหัวหนาหนวยศึกษานิเทศก 9 กรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ ตลอดระยะเวลาที่ผานมาผูวิจัยยึดมั่นสุภาษิตสําหรับเตือนตน
เตือนใจอยูเสมอวา  “มีวิชาเหมือนมีทรัพยอยูนับแสน” 

----------------------------------------------------- 
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