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KRICH MEEMUK : THE DEVELOPMENT OF A TRAINING MODEL BASED ON AUTHENTIC PROBLEM 
BASED LEARNING AND SUPER LEARNING CONCEPTS TO ENHANCE THE COMPETENCIES FOR 
SPORT REFEREE PROFESSION. ADVISOR: ASSOC. ASST. WIRATEP PATHUMCHAROEN, Ph.D.,      
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This research is a quasi-experimental research which aims for  (1) specifying the competencies of sport referee professional, 

(2) developing training model to enhance the competencies of sport referee, (3) studying  the implementation results of the developed 
training model and (4) studying the factors and conditions affecting the success of  implementing the expected training model. The 
research procedures were divided into four step. The first step was to provide the competencies of sport referee professional. The second 
step was the development of non-formal education model based on authentic problem base learning and superlearning to enhance the 
competencies of sport referee professional. The third step was the experimental step for implement the non-formal education model 
based on authentic problem base learning and superlearning with the samples group 69 persons including the golfers from national golf 
clubs and associations and students from the Department of Business Administration in Golf Management, Ramkhamhaeng University. 
The set up for 37 persons in the control group and 32 persons in the experimental group. The experimental group was training on the 
non-formal educational development model by researcher. The last step was to study the factor ,the condition and the problems of using 
non-formal education model based on authentic problem base learning and superlearning . 

The research findings were summarized as follows: 
1. The competencies of sport referees were composed of (1) 3 aspects of  knowledge: general knowledge about the sport 

they have to judge, rules and regulations of the sport they have to judge and authority and function of referee, (2)  3 sets of skills: 
communications, constant self-learning and teamwork, (3) 3 aspects of attitudes: awareness towards own responsibilities, honesty and 
fairness and ,finally, emotional quotient and self-control. 

2. The developed training model consists of 3 elements: (1) principle  (2) objective (3) process.The genuine 
competencies for sport referee revealed that the integrated with the 19 learning processes of Authentic Problem Base Learning and 
Superlearning Concept. 

3. The implementation result of the non-formal education training model developed by the researcher to enhance the 
competencies of sport referee was proved effective, as shown in the higher mean of control group after having trained at a significant 
level of  .01. 

4. The factors and conditions affecting the success of implementing the education training model were: (1) the 4 
supporting factors of the education training including the need of entering sport referee professional, learning activities, contents, 
lectures and learning resources, (2) problems of organizing the training which were the evaluation and the assistant lecturers and, (3) 
obstacles existed during the training including students, venue and materials. 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
            

ปจจุบันความหลากหลายในการประกอบสัมมาชีพของบุคคลมีมากขึ้นตามกระแสการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมที่รวดเร็วมาก ทามกลางของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้ บุคคลที่ประสบ
ผลสําเร็จในอาชีพจะตองเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือปรับปรุงตนเองและรูเทาทันโลกตลอดเวลา เพราะ
อนาคตอาจมีที่วางนอยลงสําหรับบุคคลที่มีความรูความสามารถนอย จากการสํารวจรายไดของ
ประชากรทุกประเทศในโลกนี้พบวาประเทศที่ประชากรที่มีรายไดสูงสุด คือประเทศลักเซมเบิรก  
รองลงมาคือ ประเทศสวิสเซอรแลนด สําหรับในยานเอเชียตะวันออกเฉียงใต คือประเทศสิงคโปร 
(สํานักงานเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติ, 2009) และจากการศึกษาพบวาประเทศที่
ประชากรมีรายไดสูงเหลาน้ันตางมุงพัฒนาท่ีตัวประชากรใหมีคุณคาดวยการสงเสริมใหมีการ
แสวงหาความรู และจัดแหลงเรียนรูใหอยางทั่วถึง เพ่ือนําความรูมาใชในการประกอบอาชีพเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพชีวิต ตลอดจนสรางสรรคผลงานตางๆ จนทําใหมีมูลคาเพ่ิมไดอยางมหาศาลตอไป  

ประเด็นสําคัญของการจะพัฒนาใหประชากรมีความรูความสามารถไดน้ันตองทําการ
พัฒนา โดยการใหการศึกษา  ซ่ึงในการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 และที่แกไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545)ตามมาตราที่ 15 ระบุวาการจัดการศึกษามีสาม
รูปแบบคือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ซ่ึงการศึกษาใน
ระบบ เปนการเรียนรูที่กําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลา สําหรับการวัดและการ
ประเมินผลมีเงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษาที่แนนอน เชน โรงเรียน วิทยาลัย หรือ มหาวิทยาลัย 
แตตามความเปนจริงแลวการเรียนในระบบนั้นเปนเพียงสวนประกอบเดียวของการศึกษาในชีวิต
มนุษยเทาน้ัน เมื่อเวลา สถานการณ สิ่งแวดลอม เปลี่ยนไปองคความรูก็อาจลาสมัย หรือไมตรงกับ
ความตองการและความถนัดที่จะนําไปประกอบอาชีพตามที่ผูสําเร็จการศึกษารักหรือชอบได  
เพราะความเหมาะสมความสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลอาจจะมีการ
เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณหรือส่ิงแวดลอม การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจึง
เปนทางเลือกไดอีกทางหนึ่ง สําหรับบุคคลท่ีตองการศึกษาหาความรูเพ่ือแสวงหาแนวทาง การ
ประกอบอาชีพที่ตรงกับความตองการอยางแทจริงของบุคคล โดยการศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัยน้ันตางมุงพัฒนาทรัพยากรมนุษย ใหรูจักการปรับตัวเองเพื่อเตรียมพรอมกับ
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ความเปล่ียนแปลงของโลกในปจจุบัน และยังเปนการพัฒนาอยางตอเน่ืองใหเต็มศักยภาพของแตละ
บุคคล เปนการศึกษาจากแรงจูงใจของผูเรียนที่จะเรียนรูดวยตนเอง (อาชัญญา รัตนอุบล, 2545)  
และเปนกระบวนการที่ทําใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต (สุนทร สุนันทชัย, 2544) ซ่ึงสอดคลองตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ท่ีให
ความสําคัญของการศึกษาตลอดชีวิต ดังปรากฏในมาตรา 8 ที่เนนการจัดการศึกษาตลอดชีวิตให
สังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา และการพัฒนาสาระรวมทั้งกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยาง
ตอเน่ือง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) 

ปจจุบันจะเห็นวา “การเรียนรู” เปนคําที่บุคคลในทุกวงการกลาวถึงและใหความสําคัญมากขึ้น 
โดยการเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิตของมนุษย การเรียนรูน้ันครอบคลุมทั้งการ
เรียนรูในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย  หัวใจสําคัญของการเรียนรู คือ บุคคลตองสามารถนํา
ส่ิงที่ไดจากการเรียนรูมาประยุกตใชในงานไดอยางมีประสิทธิภาพ บุคคลที่เรียนรูไดมากกวา และ
เร็วกวายอมเปนผูที่ไดเปรียบ (ดวริต ตัณฑศุภศิริ, 2548) และสืบเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมท่ีเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการสื่อสารท่ีไรขีดจํากัด
ท่ัวโลก ทําใหมีผลตอระบบการจัดการศึกษาในปจจุบันที่ไมสามารถ ตอบสนองความตองการการ
เรียนรูไดอยางที่เคยเปนมาในอดีต ทําใหเกิดแนวคิดแนวปฏิบัติในการปฏิรูปการเรียนรู การจัดการ
ศึกษายุคใหมจึงตองพยายามใหผูเรียนแสวงหาความรู สามารถเรียนรูส่ิงที่มีความหมายตอการ
ดําเนินชีวิตไดดวยตนเอง มีฐานรากที่สําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต ซ่ึงจะสงผลใหผูเรียนสามารถ
ดํารงอยูในโลกแหงการเปลี่ยนแปลงน้ีไดอยางมีคุณภาพ 

กิจกรรมการเรียนรูรูปแบบหนึ่งที่ถูกนํามาใชสําหรับการพัฒนาและยกระดับวิชาชีพ ไดแก  
การฝกอบรมซ่ึงมีความหมายคอนขางกวางหากแตอยูบนพ้ืนฐานของการศึกษาตอเน่ือง (Continuing 
education) มีลักษณะเปนกระบวนการอยางหนึ่งในการพัฒนาบุคคลใหมีความรู ความสามารถ  
ความชํานาญ และทักษะในการปฏิบัติงานใหดีย่ิงขึ้น (Flippo, 1996) แนวโนมขององคการในชวง
ระยะเวลาหลายปมานี้ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนอยางมาก โดยมีการ
วางแผนอยางตอเน่ืองและเปนระบบ  เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
และการเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการ โดยการฝกอบรม การใหความรู การจัด
โปรแกรมการพัฒนาพนักงานเพ่ือใหมีโอกาสไดพัฒนาตนเองและไดรับความกาวหนาในอาชีพ
สําหรับงานในอนาคตตอไป (อํานวย  แสงสวาง, 2544) จากหลักการที่วาการฝกอบรมมีหนาที่
สําคัญ คือการสรางการเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือ
การกระทําของผูเขารับการฝกอบรม (Mitchell, 1993: 7) ปจจุบันการฝกอบรมจึงเปนแนวคิดในการ
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พัฒนาทรัพยากรมนุษยรูปแบบหนึ่งที่มีความสําคัญตอองคการหรือบุคคลที่จะดําเนินงานไดสําเร็จ
ลุลวงตามเปาหมายที่วางไว     

การฝกอบรมยังเปนเครื่องมืออีกชนิดหน่ึงที่จะสามารถพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหเปนไป
ตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวได  ความสําเร็จของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยูที่การบริหารงานการ
ฝกอบรมใหผูเขารับการศึกษาสามารถนําความรูน้ันมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งการฝกอบรม
ในความหมายของ Cliffore และ Thorpe  (2007) กลาววา  เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนหลัก โดย
จัดกลุมบุคลากรที่ตองการเรียนรูทักษะ ความรู และพฤติกรรมเฉพาะประเภทเดียวกัน จากนั้น
พิจารณาวิทยากรมาสอน เปนวิทยากรภายในหรือนอกหนวยงานแลวแตความเหมาะสม ซ่ึงใน
ปจจุบันการฝกอบรมมีการใช เทคโนโลยี อิเลคทรอนิกสเปนสื่อมากขึ้น เชน เครือขาย อินเทอรเน็ต  
อินทราเน็ต หรือซีดีรอม โดยบุคลากรสามารถเรียนไดดวยตนเองที่บานหรือสถานที่ทํางาน               
เปนการเรียนรูท่ียืดหยุน ประหยัดเวลาและคาใชจาย รวมถึงผูเรียนสามารถหาความรูตอไดเองอยาง
กวางขวางผานชองทางอินเทอรเน็ต  รวมถึงส่ือสารกับผูสอนและผูเรียนดวยกันได  หรือที่เรียกวา 
หองเรียนเสมือน (Virtual classroom) วิธีการฝกอบรมที่เนนการเรียนรูที่เกาแกที่สุดในหนวยงาน
และมีประสิทธิภาพมากที่สุด  คือการเรียนรูในขณะที่บุคลากรกําลังทํางานในสถานการณจริง  
ไดรับประสบการณตรงและสามารถประยุกตส่ิงท่ีไดเรียนรูไปใชโดยตรง บุคลากรสามารถเรียนรู
ในรูปแบบที่ตนเองถนัดและประหยัดเวลา  เน่ืองจากไมตองแยกการฝกอบรมออกจากการทํางาน  
ความสําเร็จของการจัดฝกอบรมขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการ เชน การวางแผนการฝกอบรม
อยางเปนข้ันตอนและตอเน่ือง  การวิเคราะหความตองการการฝกอบรมที่ชัดเจน เพ่ือการจัดการ
ฝกอบรมใหสอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรมทั้งในหนาท่ีการงาน แนวทางของ
อาชีพ  การคัดเลือกผูเขาอบรมและผูฝกอบรม กฎและหลักเกณฑการเรียนรู  ความสนใจและความ
ตองการการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรม  เน้ือหาหลักสูตรที่สอดคลองกับวัตถุประสงค  เทคนิค
วิธีการฝกอบรม ส่ือที่ใช การดําเนินการฝกอบรม การประเมินผลและการติดตามผลการฝกอบรม     
ซ่ึงการจัดฝกอบรมไมวาจะเปนรูปแบบใดก็ตาม จําเปนตองเลือกใชรูปแบบการฝกอบรมที่เหมาะสม
กับบริบทและผูเขาฝกอบรม รวมถึงวัตถุประสงคของการจัดฝกอบรม ผูที่ทําการจัดฝกอบรมตอง
คํานึงถึงเกณฑในการประเมินโดยพิจารณาวา ผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรูหรือเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมหรือไม และมีความสามารถในการนําพฤติกรรมใหมหรือทักษะที่ไดเรียนรูแลวไปใช
ปฏิบัติงานจริงไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด ผลที่เกิดจากการเรียนรูหรือ
ผลลัพธ (Outcomes) สามารถนําไปใชปฏิบัติงานจริงไดหรือไมเพียงใด (Knowles, Holton lll, and 
Swanson, 1998: 259) 
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ดังน้ันจะเห็นไดวาหน่ึงในเปาหมายของการจัดศึกษานอกระบบโรงเรียนน้ันเปนไปเพ่ือ  
การพัฒนาอาชีพ  การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงเปนการศึกษาที่จัดขึ้นเพื่อบริการแกประชาชน  
ทุกชวงวัย  ทุกสาขาอาชีพ ลักษณะสําคัญของการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงแตกตางจากการศึกษา
รูปแบบอื่นๆ ปจจุบันการเรียนรูของบุคคลไมไดเกิดขึ้นเฉพาะในโรงเรียน แตเปนไปอยางตอเน่ือง
ตลอดชีวิต บุคคลสามารถเลือกศึกษาไดในชวงเวลาตางๆ ของชีวิตตามความเหมาะสม การศึกษา
และการเรียนรู เ กิดขึ้นไดทุกแหงไมวา  ในครอบครัว  วัด  ชุมชน  สถาบันการศึกษา  สถาน
ประกอบการ และแหลงวิชาตางๆ (สนอง โลหิตวิเศษ, 2544; มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2551)  อยางไรก็ตาม การจัดฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเตรียมความพรอมใน
การประกอบอาชีพน้ันไมมีการกําหนดอายุของผูเรียนเหมือนกับการศึกษาในระบบโรงเรียน  ผูเรียน
จึงเปนผูใหญที่มีระดับอายุและประสบการณที่คอนขางหลากหลาย  ผูบริหารจัดการโปรแกรม
ฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงตองเขาใจในจิตวิทยาการเรียนรูของผูใหญ กลาวคือ 
ผูใหญตองการจะเรียนรูในสิ่งที่ตนเองสนใจ  ตองการนําตนเอง ตองการเรียนรูในสิ่งที่ตรงกับงาน
และพัฒนาการหรือนําส่ิงที่เรียนรูมาใชไดในทันที  (Knowles, 1998)  ดังน้ันนักการศึกษาผูใหญจึง
ตองเขาใจและใชวิธีการจัดการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูใหญ เชน การจัดฝกอบรมเพื่อสงเสริมในการ
ประกอบอาชีพตามที่ตองการของผูเรียน เมื่อพิจารณาแลวปจจุบันนี้ความหลากหลายของอาชีพมี
มากขึ้นตามสถานการณตลอดจนสิ่งแวดลอมที่แปรผันอยูตลอดเวลา จึงเห็นไดวาการประกอบ
อาชีพตางๆ ที่ในอดีตน้ันมองวาเปนไปไมได  เชน การกีฬา ซ่ึงในสังคมที่ผานมามองวาเปนเพียงแค 
การออกกําลังกาย หรือเพ่ือการสังสรรค หรือการบันเทิง เทาน้ัน แตปจจุบันบุคคลสามารถนําเอา
กีฬามาประกอบเปนอาชีพที่สามารถสรางรายไดเพ่ือเล้ียงตัวเองและครอบครัวอยางมีคุณภาพได  
ตัวอยางเชน กีฬากอลฟ กีฬาฟุตบอล กีฬาเทนนิส  หรือกีฬาประเภทอื่นๆ ที่บุคคลสามารถเลนเปน
อาชีพจนมีรายไดและเปนที่ยอมรับในสังคมสมัยปจจุบัน นอกจากนั้นประโยชนของกีฬายังมี
ความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งในดานสุขภาพพลานามัย และดานจิตใจ 
เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหประชาชน สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และ
สังคม นําไปสูการมีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การกีฬาถูกนําไปใชเปนเครื่องมือ         เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวและชุมชนใน
ประเทศที่พัฒนาแลวทั่วโลก โดยอาศัยกระบวนการมีสวนรวม การสรางเครือขายชุมชน ตลอดจน
การสรางจิตสํานึก ในการดํารงชีวิตที่มีคุณธรรม มีวินัยและมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี เคารพใน
สิทธิของตนเองและผูอื่น เพ่ือเปนรากฐานที่ดีของสังคม องคกรดานสาธารณสุขของประเทศตางๆ 
ท่ัวโลก รวมท้ังองคการระหวางประเทศ   จึงไดสนับสนุนใหมีการใชกีฬา การออกกําลังกาย และ
นันทนาการ เปนเคร่ืองมือในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชากรอีกดวย 
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สําหรับการจะเปนนักกีฬาระดับมืออาชีพไดน้ัน ความสําคัญเหนือส่ิงอื่นใดคือ พรสวรรค
ความสามารถ ทักษะ และองคประกอบหลายๆ ประการในตัวบุคคล ซ่ึงนับวาเปนการยากที่จะมีได
ในทุกบุคคล จึงเปนไปไมไดที่ทุกคนจะสามารถเปนนักกีฬาที่มีชื่อเสียงจนเปนที่ยอมรับไดเสมอไป 
ฉะนั้นทางเลือกสําหรับผูใหญที่ตองการเขาสูการประกอบอาชีพทางการกีฬาอีกอาชีพหน่ึงคือ การ
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬา เพราะการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาหมายถึงการไดมีสวน
ผูกพัน ในกีฬาที่บุคคลผูน้ันชื่นชอบแตมีความสามารถในการเลนไมเพียงพอสูการเปนนักกีฬา     
ช้ันยอดได  ซ่ึงโดยทั่วไปแลวในการแขงขันกีฬาระดับมาตรฐานสากลนั้นกรรมการผูตัดสินชี้ขาดถึง
ผลแพชนะนับวามีความสําคัญเปนอยางย่ิง โดยเฉพาะอาจมีผลกระทบตอรางวัลที่เปนรายได    
ผลประโยชนหรือช่ือเสียงตลอดจนความภาคภูมิใจของนักกีฬาผูแพชนะ ทั้งยังมีผลตอองคกร หรือ
สถาบันของตัวนักกีฬาเองตลอดจน ผูจัดการแขงขันน้ันๆ ดวย 

การจัดการแขงขันกีฬาระดับชาติและนานาชาติในปจจุบัน เชนกีฬาโอลิมปก และกีฬา
เอเชี่ยนเกมสหรือรายการแขงขันอ่ืนๆทั่วไปจัดใหมีกีฬาสําหรับการแขงขันอยูหลายประเภทมาก 
เชน  แบดมินตัน เบสบอล  บาสเกตบอล วอลเลยบอล มวย กอลฟ ยิมนาสติก จักยาน สกี วายน้ํา 
รักบี้ฟุตบอล ฯลฯ แตเม่ือพิจารณาถึงรูปแบบของกีฬาแตละประเภทนั้นจะมีความแตกตางใน
รายละเอียดมากมาย โดยที่กีฬาบางประเภท อาจมีบุคคลที่เก่ียวของในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
แขงขันหลายตําแหนง เชน กีฬาฟุตบอลมี กรรมการผูตัดสินกีฬา (Referee) หน่ึงคนและ กรรมการ
กํากับเสน (Line Man) สองคน ฉะนั้นขอบเขตในการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยจึงมุงเนน เฉพาะตําแหนง 
กรรมการผูตัดสินกีฬา (Referee) เทาน้ัน 

สําหรับเรื่องกรรมการผูตัดสิน จะตัดสินไดตามหลักเกณฑที่วางไวหรือไม หรือทําไดดี
เพียงไร ก็คงตองขึ้นอยูกับมาตรฐานขององคกรตางๆที่ทําการฝกอบรมกรรมการผูตัดสินนั้นๆ และ
แนนอนวา ภายใตมาตรฐานเดียวกัน กรรมการแตละคนก็อาจมีความสามารถที่ไมเทากัน ข้ึนอยูกับ
ประสบการณและความตั้งใจของแตละบุคคลวาจะมีความพยายามที่จะทําหนาที่ใหดีที่สุด
เพียงไร การเปนผูตัดสินกีฬาที่ดีน้ันจะตองมีนํ้าใจเปนนักกีฬาดวยจะตองไมอคติและปฏิบัติกับ
นักกีฬาอยางเปนมาตรฐานเดียวกันโดยตลอด ฉะน้ันแนวทางในการฝกอบรมใหกรรมการผูตัดสิน
กีฬามีความรู ทักษะตลอดจนทัศนคติ ที่มีมาตรฐานสูงและมีจํานวนที่เพียงพอจึงเปนความสําคัญ
สวนหนึ่งของการการพัฒนาระบบผูตัดสินกีฬา   

การฝกอบรมเพื่อเตรียมความพรอมของบุคคลสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาน้ันโดยท่ัวไป
แลวการบรรยายถึงกฎ กติกา วิธีการปฏิบัติแตในหองเรียนเพียงอยางเดียวไมสามารถทําใหบุคคล
เกิดทักษะที่จําเปนในการตัดสินกีฬาอยางมีประสิทธิภาพได เพราะผูรับการฝกอบรมจะไมสามารถ
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เห็นถึงวิธีการปฏิบัติที่แทจริง ตัวอยางเชน ปญหาในความแตกตางอยางชัดเจนของการเรียนการ
สอนบุคคลสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ระหวางสมาคมกอลฟแหงประเทศไทย และสโมสร
เดอะรอแยลแอนดเอนเชียนกอลฟคลับออฟเซนตแอนดรูวส (R&A) โดยที่ผานมา(ชมรมผูตัดสิน
กีฬากอลฟไทย, 2546 และ Referee School RandA Scotland, 2547) การเรียนการสอนของสมาคม
กอลฟแหงประเทศไทย น้ันเปนการอบรมเฉพาะทางวิชาการจากตําราในหองเรียนเทาน้ัน แตการ
เรียนการสอนของ สโมสรเดอะรอแยลแอนดเอนเชียนกอลฟคลับออฟเซนตแอนดรูวส (R&A) 
ประเทศสกอตแลนดน้ัน นอกจากการอบรมทางวิชาการจากตําราในหองเรียนแลว ผูรับการ
ฝกอบรมยังไดมีโอกาสฝกปฏิบัติในสถานการณที่ถูกจําลองขึ้นเพื่อความรู เขาใจ และสามารถจดจํา 
นํากฎ กติกาไปใชไดอยางถูกตองเที่ยงตรง แมนยํา และปญหาที่สําคัญสูงสุดขณะนี้คือ ปจจุบันยัง
ไมมีองคกรใดๆ ในประเทศไทยที่จัดตั้งเพ่ือเตรียมความพรอมสําหรับบุคคลที่ตองการประกอบ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ แมแตสมาคมกอลฟแหงประเทศไทยไดจัดโปรแกรมการศึกษา
ดานกฎขอบังคับกีฬากอลฟข้ึนมาสําหรับบุคคลทั่วไปบางแลวก็ตาม แตก็เปนเพียงแคจัดฝกอบรม
ใหผูเขารับการอบรมที่เปนตัวแทนจากองคกรตางๆได รับรูกฎขอบังคับหลัก และคําตัดสิน 
(Decisions on  the Rules of Golf ) ที่เปลี่ยนแปลงแกไขโดยมีเวลาสําหรับฝกอบรมเพียงสองถึงสาม
วันเทาน้ันแลวจึงใหผูเขารับการอบรม สอบวัดผลความรูในเรื่อง กฎ กติกา ขอบังคับกีฬากอลฟ
ท้ังหมด จึงเปนการยากสําหรับบุคคลที่มีการเตรียมตัวมาไมดีพอในเรื่องความรู ความเขาใจการนํา
กฎขอบังคับไปปฏิบัติ  จากสภาพการจัดการฝกอบรมที่เนนภาคทฤษฎีเฉพาะในหองเรียนน้ันผูเรียน
อาจไมไดพบกับปญหาที่เปนรูปธรรมและเปนแหลงในการแสวงหาความรูอยางแทจริงจึงเปนการ
เรียนรูที่ไมครบถวนในการเชื่อมโยงสภาพปญหาที่เกิดขึ้นกับการนํา กฎ กติกาขอบังคับไปใช   

ปจจุบันเมื่อองคกรตางๆในหลายประเทศตางเห็นความสําคัญของบุคคลในการนําแนวคิด
เร่ืองสมรรถนะ (Competency) มาใชในการกําหนดคุณลักษณะของผูปฏิบัติงานและแนวคิดเรื่อง
สมรรถนะยังมีประโยชนอยางยิ่งในการนําคุณลักษณะที่ตองการนี้มาเปนแนวทางการกําหนด
วัตถุประสงคในการฝกอบรมเพ่ือเตรียมความพรอมใหผูรับการฝกอบรมมีสมรรถนะตามตองการ   
จากการสํารวจพบวาในวงการกีฬาทั้งระดับโลกและในประเทศไทย ยังไมมีองคกรใดไดมีการ
กําหนดสมรรถนะสําหรับการปฏิบัติอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทุกชนิดอยางแทจริง ( Porter-King , 
Okubo,  Fatt Tan, Coblenz  Tan,  Orsoya, and  Rickman, interview, June 25, 2010 ) และ (จิติศักด์ิ 
แตมประเสริฐ, สัมภาษณ, 30 มิถุนายน 2553)  และคําวาสมรรถนะ(Competency) น้ันตามหลักการ
จะตองประกอบดวยลักษณะสําคัญ 4 ประการไดแก (ศูนยสรรหาและเลือกสรร สํานักงาน ก.พ., 
2547) 1) ความรู ความสามารถ  ทักษะ  คุณลักษณะตางๆของบุคคลที่สะทอนออกมาในรูป  
พฤติกรรมการทํางาน 2) ความสัมพันธกับงานที่สะทอนถึงผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 3) 
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การสังเกตไดวัดประเมินผลไดอยางเปนระบบดวยวิธีการหรือเคร่ืองมือที่เหมาะสม 4) สามารถสราง
ใหมีในตัวบุคคลได 

จากการจัดการฝกอบรมเพื่อเตรียมการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยสูอาชีพกรรมการ       
ผูตัดสินกีฬา การกําหนดสมรรถนะสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬา มีความสําคัญและจําเปน เพ่ือเปน
แนวทางในการกําหนดคุณลักษณะที่ตองการ ตลอดจนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานในหนาที่
ดวย    ดังน้ันผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของแลวประมวลความรูท้ังหมด
ออกมาเปนแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมสําหรับผูเรียนที่เปนผูใหญตามแนวคิดการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา โดยนํารูปแบบการฝกอบรมท่ีมุงสมรรถนะ (Competency) ของผูรับ
การฝกอบรม ตามแนวคิดของ  Blank (1982) เรื่อง The Vocational – Technical/ Generic 
Competency – based Training Model เปนกรอบหลัก และในขั้นตอนฝกอบรม  แนวคิดทฤษฎีที่ทํา
ใหผูเขารับการฝกอบรมไดเรียนรูเพ่ือรับและสามารถจดจําองคความรูดานกฎ กติกา ขอบังคับของ
กีฬาไดดีน้ัน ผูวิจัยไดศึกษาและนําทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic 
Problem Base Learning : APBL) ตามแนวคิดของ  Wee Heng Neo (2004)  เปนหลักและผนวกกับ
ทฤษฎีการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) ตามแนวคิดของ Sheila Ostrander, Lynn 
Schroeder  และ Nancy Ostrander (2000)    

สําหรับเหตุผลในการนํารูปแบบการจัดฝกอบรมที่มุงเนนในเรื่องของพฤติกรรมที่สามารถ
ประเมินไดของผูเขารับการฝกอบรม ตามแนวคิดของ Blank (1982) มาเปนตนแบบนั้น เพราะ
แนวคิดน้ีไดเสนอลักษณะสําหรับการศึกษาและการฝกอบรมเพ่ือการเตรียมคนเขาสูการจางงานที่
เหมาะทางอาชีพที่ตองการ โดยทักษะเฉพาะที่จําเปนตอการทํางาน ตามภาระงานเฉพาะของแตละ
ตําแหนงในอาชีพน้ันๆ และสิ่งสําคัญในขั้นตอนของ The Vocational – Technical/ Generic 
Competency – based Training Model ยังไดระบุในหลักการเกี่ยวกับคุณสมบัติของผูเรียนหรือผูรับ
การฝกอบรมวาตองมีคุณสมบัติที่พรอมในการเขาสูอาชีพที่ตองการ เชน บุคคลที่ตองการเปน
กรรมการผูตัดสินกีฬาใดๆจําเปนตองรูเงื่อนไข สวนประกอบ วิธีการของกีฬาน้ันๆเปนอยางดีมา
กอนเขารับการฝกอบรม นอกจากนั้นยังระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู ซ่ึงผูเรียนสามารถเรียนรู
ไดดีเม่ือมีวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพและใหเวลาที่เพียงพอในการฝกอบรม (Blank, 1982)ซ่ึง
แตกตางจากรูปแบบการฝกอบรมแบบปกติทั่วไปที่ขาดแนวทางในหลายดานเชนการไมไดกําหนด
คุณสมบัติทั่วไปของผูรับการฝกอบรมกอนฝกอบรม หรือการไมเนนกระบวนการเรียนรูของผูรับ
การฝกอบรมฉะนั้นเมื่อผูรับการฝกอบรมแบบปกติธรรมดาสําเร็จการฝกอบรมแลวอาจยังมองไม
เห็นภาพการปฏิบัติงานที่แทจริงเปนตน    



8 
 

สวนเรื่องการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน(Authentic Problem Base 
Learning : APBL) เปนกระบวนการเรียนรูท่ีใหผูเรียนไดทํากิจกรรมฝกแกปญหาที่เกิดขึ้นใน
สถานการณจริง  ซ่ึงจะทําหนาที่เปนตัวกระตุนและฟนความทรงจําเมื่อผูเรียนออกไปปฏิบัติงานจริง  
จากผลการวิจัยของ Barrows (2000) และดํารัส ลีหะวีรชาติ (2542) สนับสนุนวาการเรียนการสอน
จากสภาพจริง ชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนอยูในเกณฑดี รวมถึงผลการประเมิน
ผูสอนจากมุมมองผูเรียน พบวา  ผูเรียนมีความพึงพอใจในพฤติกรรมการเรียนการสอนของผูสอน
อยูในระดับมาก และการศึกษามีประสิทธิภาพดีขึ้นเมื่อผูเรียนไดทําการเรียนรูในสถานการณจริง 
และเมื่อเปรียบเทียบการเรียนรูจากสภาพปญหาจริงกับการสอนแบบบรรยายตามปกติที่ผูเรียนไดรับ
ขอมูลผานการนําเสนอจากทางอาจารยผูบรรยายเพียงอยางเดียวโดยท่ีขาดการนําทฤษฎีไป
ประยุกตใชเพ่ือแก ปญหาในเหตุการณตางๆ ตามสถานการณ ในระหวางกระบวนการการเรียนรู
จากสภาพปญหาจริง ผูเรียนจะไดรับการมอบหมายใหทํากิจกรรมท่ีเหมือนกับปญหาที่จะเกิดใน
ชีวิตจริง ปญหาถูกนําเสนอขึ้นในขั้นตอนแรก จากนั้นผูเรียนก็พยายามแกปญหาภายใตคําแนะนํา
ของวิทยากรกระบวนการ (Facilitator) จัดกลุมยอยชวยกันระดมความคิด แจกแจง ตอรอง นําเสนอ
และใชเหตุผล จนผูเรียนเปนผูที่มีความคิดเปนอิสระ การเรียนรูจากสภาพปญหาจริงยังเปนการ
ผสมผสานกันของการเรียนรูหลายแบบตั้งแตการเรียนรูจากเนื้อหา (Contextual-Learning)การ
เรียนรูแบบใชเปาหมายเปนหลัก (Goal-Directed Learning) การเรียนรูจากประสบการณ 
(Experiential Learning) การใชหลักเหตุผลในการแกปญหา (Reasoning and Problem Solving) การ
เรียนรูโดยอาศัยความรวมมือ (Collaboration Learning) การเรียนรูเพ่ือการประยุกตใช (Adaptive 
Learning) และการเรียนรูจากจุดเริ่มตนและผลสะทอน (Generative and Reflective Learning)   
ผลลัพธ (Outcome) ของการเรียนรูจากสภาพปญหาจริง (APBL) ผูเรียนรูจักการใชเหตุผลและ
แกปญหามากขึ้น  ไดความรูที่รวมเปนหน่ึงเดียวกันและมีการพัฒนาทักษะในการใชเหตุผล  ทักษะ
การแกปญหา  ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง  สามารถทํางานเปนกลุมอยางมีประสิทธิภาพและ
จริยธรรม  และทักษะการสื่อสาร ซ่ึงผลลัพธ (Out Come) เปนสวนสําคัญในการปฏิบัติหนาที่
กรรมการผูตัดสินกีฬาที่มีคุณภาพ (จิติศักด์ิ แตมประเสริฐ, สัมภาษณ, 30 มิถุนายน 2553) และ
แนวคิดสําคัญของการนําการเรียนรูจากสภาพปญหาจริงไปใช  ไดแก  การใชปญหาที่แทจริงเปน
ตัวกระตุน การจัดผูเรียนเรียนรูเปนกลุมเล็กๆ  การเรียนรูภายใตการดูแลของวิทยากรกระบวนการ 
(Facilitator) และกระบวนการของการเรียนรูจากสภาพปญหาจริงเปนฐาน(APBL) โดยสรุปแลว
ทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน(APBL) คือการดําเนินการใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู ดวยการใหผูเรียนเขาไปเผชิญสภาพการณที่เปนจริง ปญหาจริง ในบริบทจริง  รวมกันศึกษา
เรียนรู แสวงหาความรู ขอมูล วิธีการตางๆ เพ่ือแกไขปญหานั้นๆ  และแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูจาก
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การสภาพปญหาที่เปนจริงน้ีกลาวในบทสุดทายวา “อะไรที่ผูเรียนฟงผูเรียนลืม / อะไรที่ผูเรียนเห็น
ผูเรียนจํา / อะไรที่ผูเรียนปฏิบัติ ผูเรียนรู เขาใจ จําได”                                       

สวนทฤษฎีการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) ตามแนวคิดของ Sheila 
Ostrander , Lynn Schroeder  และ Nancy Ostrander (2000) น้ันเปนทฤษฎีที่ชวยเสริมเพ่ือชวยใหผู
เขารับการฝกอบรมมีความพรอมมากขึ้นในการขยายขีดความสามารถในการจํา เร่ืองกฎ กติกา 
ขอบังคับ ตลอดจนขีดความสามารถเรื่องการนํา กฎ กติกาขอบังคับไปตัดสินในสถานการณที่
เกิดข้ึนในสนามการแขงขันไดอยางมีคุณภาพมากขึ้น เน่ืองจากการเรียนรูเร่ืองกฎ กติกาของกีฬา
ตางๆ มีลักษณะสําคัญคือการทองจํา เพราะการปฏิบัติหนาที่เปนกรรมการผูตัดสินในระหวางการ
แขงขันนั้นกฎกติกาทุกขอกรรมการผูตัดสินตองจําไดและนําไปใชอยางถูกตองและทันตอเกมการ
แขงขันเปนอยางดี  ซึ่งทฤษฎีการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) น้ีมีหลักการ และ
กรรมวิธีเพ่ือชวยใหผูเรียน  เรียนรูในวิชาการตางๆอยางรวดเร็ว มีความสุข โดยหลักการเบื้องตน
ของทฤษฎี น้ี กลาวถึง การทํารางกายใหปราศจากความเครียด  การซึมซับขอมูลควรเปนจังหวะ การ
ใชเสียงดนตรีเพ่ือชวยขยายขีดความสามารถในการจํา การเพิ่มพลังใหกับจิตใจ การผนวกระบบ
ประสาท อารมณ ความนึกคิด เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการเรียนรู และการจะเรียนรูที่ดีผูเรียน
ควรหลีกเลี่ยงความรูสึกทางจิตใจในการไมยอมรับองคความรูน้ัน จากหลักฐานการทดลองนํา
แนวคิดการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) ไปใชกับพนักงาน บริษัท IBM ที่เมือง 
Herrenberg ประเทศ เยอรมัน นักเรียนเกรด 6 ในเมืองอินเดียนนา ประเทศสหรัฐอเมริกา และชาว
เอสกิโม ในเกาะเซนตลอเรนซ เรื่องการเรียนรู สามารถทําใหผลการเรียนรูเปลี่ยนแปลงทําใหการ
เรียนรูมีประสิทธิภาพ และเรียนรูไดอยางรวดเร็วมากขึ้นกวาเดิม นอกจากนั้นสถาบัน V.I. Lenin ซ่ึง
เปนสถาบันสอนภาษาตางประเทศที่ทรงเกียรติที่สุดในรัสเซีย ไดทําการทดลองเพื่อพิสูจนการนํา
ทฤษฎีแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) ไปชวยใหคนเรียนภาษาจีนและภาษาอื่นไดภายใน
เวลาที่รวดเร็วขึ้นกวาปกติ  (Ostrander and Schroeder, 2000)  

จากเหตุผลทั้งหมดแสดงใหเห็นวา แนวคิดและรูปแบบการฝกอบรมอาชีพเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะในการทํางานทางอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาน้ัน การนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิด 
The Vocational – Technical/ Generic Competency – based Training Model ผนวกการกับทฤษฎี
การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) และทฤษฎีการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง 
(Super Learning) สามารถสงเสริมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ (Competency) ของ
กรรมการผูตัดสินกีฬา แกผูรับการฝกอบรมไดเปนอยางดี  และจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่
เก่ียวของพบวายังไมมีงานวิจัยที่ศึกษาเร่ืองการพัฒนาดานรูปแบบการฝกอบรมเพ่ือเสริมสราง
สมรรถนะสําหรับการเตรียมบุคคลสูการเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา ทั้งในประเทศและตางประเทศ  
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ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนา “รูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสราง
สมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา”  ซ่ึงสงผลใหมีการสรางงาน สรางอาชีพใหมตาม
ความตองการที่แทจริงของทรัพยากรมนุษย ใหมีความรูความสามารถไปปฏิบัติงานในหนาที่ 
กรรมการผูตัดสินกีฬาอยางมีคุณภาพตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
1.   เพ่ือกําหนดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
2.   เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน

ฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
3.   เพ่ือศึกษาผลของการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม

สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
4.  เพ่ือศึกษาปจจัยและเงื่อนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการ

เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ีพัฒนาขึ้นไปใช      
 
สมมติฐานของการวิจัย  

การวิจัยครั้งน้ีเปนการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือ
สรางเสริมสมรรถนะของบุคคลในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา โดยมุงเนน
การกําหนดสมรรถนะที่จําเปนของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาเพ่ือเปนแนวในการพัฒนารูปแบบ
การฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตอไป และนอกจากนั้นสมรรถนะที่ไดจากการ
ศึกษาวิจัยยังเปนประโยชนสําหรับองคกรตางๆในวงการกีฬาทุกชนิด เพ่ือการคัดเลือกบุคคลเขา
ทํางานหรือชวยใหบุคคลมีความเขาใจในลักษณะงานของกรรมการผูตัดสินกีฬามากยิ่งขึ้นทั้งน้ี     
ยังชวยในการประเมินบุคคลในการทํางานอีกดวย ซ่ึงแนวคิดในการกําหนดสมรรถนะผูวิจัยได
ศึกษาจากผลงานของ ศาสตราจารยแมคเคลแลนด (Ph.D.) (David C. McClelland, 1917-1998) 
นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยฮารวารด ที่ไดพัฒนาแบบทดสอบทางบุคลิกภาพเพื่อศึกษาถึงการ
ทํางานที่มีประสิทธิภาพของบุคคล วาประกอบดวยความรู เจตคติและนิสัยอยางไร สําหรับการ
กําหนดรูปแบบการฝกอบรม โดยใชแนวคิดของ Blank (1982) เร่ือง The Vocational – Technical/ 
Generic Competency – based Training Model เปนตัวแบบซึ่งแนวคิดน้ีมีประเด็นสําคัญสําหรับการ
ฝกอบรมคือ การกําหนดลักษณะเฉพาะทั้งในอาชีพและกําหนดผูเรียน สําหรับในการจัดการให
ผูเรียนเรียนรู ในเรื่ององคความรูที่เก่ียวกับสมรรถนะการปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาน้ัน ใช
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การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base Learning : APBL) ผนวก
กับการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning)  ซ่ึงจากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่
เก่ียวของไดพบวาบุคคลที่ผานการฝกอบรมดวยแนวคิดดังกลาวมีการเปลี่ยนแปลงดีขึ้นในดาน
ความรู ทักษะ ความสามารถและทัศนคติ ดังน้ันผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานไวดังน้ี  

1.   กลุมทดลองมีสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาสูงขึ้นภายหลังการเขารวมการ
ฝกอบรม  

2.   กลุมทดลองมีสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาภายหลังการเขารวมการ
ฝกอบรมสูงกวากลุมควบคุม   

 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีมีการกําหนดขอบเขตที่ทําการศึกษา 3 สวนคือ ดานประชากร ดานตัวแปรที่
ศึกษา และดานเนื้อหาสาระ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1.  ขอบเขตดานประชากร คือบุคคลผูตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
2.  ขอบเขตดานตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรที่ศึกษาในครั้งน้ี ไดแก  รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหา

ตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผู
ตัดสินกีฬา  สมรรถนะ (Competency) ของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา (Referee)  

3.  ดานเนื้อหาสาระที่ใชในการทดลอง  
คือสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาซ่ึงสามารถแบงไดดังน้ี 
3.1 สมรรถนะดานความรู ในการปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬา  
3.2 สมรรถนะดานทักษะในการปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬา  
3.3 สมรรถนะดานทัศนคติในการปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬา  
โดยในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยนํากีฬากอลฟเปนตนแบบในการฝกอบรม 

 
คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 

รูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน หมายถึง หมายถึงการนําทฤษฎี 
หลักการและแนวคิด ตลอดจนผลการวิจัยท่ีเก่ียวของที่ไดศึกษามาสรางแบบขึ้น เพ่ือใชอธิบาย
วิธีการในการดําเนินการตามขั้นตอนอยางเปนระบบของกระบวนการในการจัดการเรียนรูเพ่ือ
เสริมสรางสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา แลวใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ ซ่ึงอาจเปน
คําอธิบายหรือแผนภูมิ โดยรูปแบบในการวิจัยคร้ังน้ีเปน รูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนา
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เสริมสรางสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มีองคประกอบ 3 ประการซึ่งประกอบดวย 
หลักการ วัตถุประสงคและ กระบวนการ  

การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน หมายถึง  การนําทฤษฎี 
หลักการและแนวคิด ตลอดจนผลการวิจัยที่เก่ียวของที่ไดศึกษามาเพื่อสรางรูปแบบหรือโครงสราง
ข้ึนใหม เพ่ือใชอธิบายวิธีการในการดําเนินการตามขั้นตอนอยางเปนระบบของกระบวนการในการ
จัดการฝกอบรมเพื่อใหเกิดการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬา  

การฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน หมายถึง การจัดกิจกรรมทางการศึกษาที่จัด
ข้ึนนอกโรงเรียน หรือนอกสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาเพื่อใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในดานความรู  ทักษะ และทัศนคติของผูเขารับการฝกอบรม 

การฝกอบรมตามแนวคิด The Vocational – Technical/ Generic Competency – based 
Training Model หมายถึง แนวทางหรือกระบวนการการฝกอบรมเพื่อเตรียมคนเขาสูอาชีพที่
ตองการ โดยมีข้ันตอนตางๆ 12 ขั้นตอน คือ  1) การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของสาย
อาชีพ  2) การกําหนดพื้นฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน  3) การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึง
ปฏิบัติจริงในภาระงาน  4) การวิเคราะหภาระงานและความรูที่จําเปนของภาระงาน 5) การกําหนด
เปาหมายที่เปนผลลัพธสุดทายการปฏิบัติงานที่ตองการ  6) การจัดลําดับภาระงานและเปาหมายที่
เปนผลลัพธสุดทายที่ตองการการพัฒนาแบบทดสอบวัดผลการปฏิบัติงาน 7) การพัฒนา
แบบทดสอบขอเขียน  8) การพัฒนาแบบแผนแนวทางการเรียนรู  9) การตรวจสอบ ทดสอบและ
ปรับปรุงชุดแนวทางการเรียนรู 10) การพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู 11) การนําโปรแกรมไปใช
ดําเนินงาน  และ 12 )ประเมินผล 

การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน หมายถึง กระบวนการการเรียนรูที่ใช
สถานการณที่เปนปญหาเปนเครื่องกระตุนใหผู เรียนเกิดความตองการที่จะใฝหาความรู เพ่ือ
แกปญหาและสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยเนนใหผูเรียนเปนผูตัดสินใจในสิ่งที่ตอง การ
แสวงหาความรูดวยตนเองและรูจักทํางานรวมกันเปนกลุม มี 5 ขั้นตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสู          
ประเด็นปญหา 2) จัดกลุมผูเรียน 3) การเรียนรูโดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและ
นําเสนอสิ่งประดิษฐ 5) การวิเคราะหและประเมินผลของการแกปญหา 

การเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรูที่ชวยให
ผูเรียนขยายขีดความสามารถเรื่อง การจดจําองคความรูที่เปนสารสนเทศ (Information) ไดอยาง
รวดเร็วและเรียนรูอยางมีความสุขมากขึ้นกวาปกติ โดยมีขั้นตอนตางๆ 5 ข้ันตอนคือ  1) การเขาสู
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สภาพผอนคลายของรางกาย  2) การซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยาย
ความจํา การเพิ่มพลังทางความคิดเพ่ือเช่ือมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ 
การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยที่ขัดขวางในการเรียนรู
หรือการเปลี่ยนแปลงของผูเรียน 

สมรรถนะดานความรู หมายถึง ความรูทั่วไปของกีฬา ความรูดาน กฎ กติกา ขอบังคับของ
กีฬาท่ีตองตัดสิน ความรูดาน อํานาจหนาที่ กรรมการผูตัดสินของกีฬา 

สมรรถนะดานทักษะ หมายถึง ทักษะดานการติดตอส่ือสาร ทักษะดานการเรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเน่ือง ทักษะดานการทํางานเปนทีม ของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

สมรรถนะดานทัศนคติ หมายถึง ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ ความซื่อสัตย ยุติธรรม
ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง ของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

1. ไดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ที่มีความเปนมาตรฐาน และสามารถ
นําไปประยุกตใชกับกีฬาทุกประเภท โดยผูเกี่ยวของกับกีฬาประเภทตางๆ น้ัน สามารถนํา
สมรรถนะที่ไดน้ีไปกําหนดรายละเอียด เน้ือหาสาระของสมรรถนะในทุกดานใหตรงกับกีฬาแตละ
ประเภทที่ตองการฝกอบรมในการเตรียมบุคคลเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาน้ันๆตอไป 

2. ไดรูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน และองคความรูใหมดานการ
เรียนรูเพ่ือการฝกอบรมทางวิชาชีพในการเตรียมบุคคลเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ซึ่ง
ผูเก่ียวของกับกีฬาประเภทตางๆ สามารถนําไปประยุกตใชในการฝกอบรมเพื่อเตรียมบุคคลผู
ตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาในแตละประเภทตอไป 

3. การนํา “รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน
และซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา” ที่พัฒนาขึ้นไป
ใชจะสงผลใหไดผูสําเร็จจากการฝกอบรมเปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานมาก
ข้ึน ท้ังยังสงเสริมสนับสนุนใหผูเก่ียวของในวงการกีฬา ตลอดจนนักกีฬา เกิดความตระหนักถึง
ความสําคัญในการเลน การแขงขันกีฬาภายใตกฎ กติกา ขอบังคบัอยางเครงครัด  ผลที่ตามมาคือการ
กอใหเกิดแนวทางในการจัดการแขงขันกีฬาทุกประเภทอยางเปนมาตรฐานสากลตอไป 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคสําคัญคือ การกําหนดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬา การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและ
ซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา และศึกษาปจจัยที่
เก่ียวของ รวมทั้งประเมินผลของการนํารูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้นไปใช โดยการฝกอบรมภายใตบริบท
ของการศึกษานอกระบบโรงเรียน ดังน้ันผูวิจัยขอนําเสนอการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวของตามลําดับ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

ตอนที่  1 การศึกษานอกระบบโรงเรียน และจิตวิทยาการเรียนรูสําหรับผูใหญ  
ตอนที่  2 การฝกอบรม 
ตอนที่ 3 รูปแบบ Blank ’s The Vocational – Technical/ Generic Competency – based 

Training Model    
ตอนที่ 4 การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base learning 

: APBL) 
ตอนที่  5 การเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) 
ตอนที่ 6 การผนวกทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic 

Problem Base learning : APBL) กับการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) 
ตอนที่ 7 สมรรถนะ (Competency)  
ตอนที่ 8 ทักษะ และทัศนคติของกรรมการผูตัดสินกีฬา  
ตอนที่ 9 งานวิจัยที่เก่ียวของ 
ตอนที่ 10 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ตอนที่ 1 การศึกษานอกระบบโรงเรียน และจิตวิทยาการเรียนรูสําหรับผูใหญ  
 

ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน   
การศึกษานอกระบบ หมายถึง การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนปกติ เพ่ือ

ใหบริการแกกลุมเปาหมายที่เปนประชากรนอกระบบโรงเรียน ไดแก ประชากรกอนวัยเรียน 
ประชากรท่ีอยูในวัยเรียนแตพลาดโอกาสเขาศึกษาในระดับตางๆ ตลอดจนประชากรที่มีวัยพนวัย
เรียนในระบบโรงเรียนไปแลวจนถึงผูสูงอายุ (สุมาลี สังขศรี, 2545)   และสํานักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาแหงชาติ (2545) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบวา เปนการศึกษาที่มีความ
ยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบวิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและ
ประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและหลักสูตรจะตองมีความ
เหมาะสม สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลแตละกลุม 

ในยุคสังคมการเรียนรู เพ่ือใหประชากรไดรับการพัฒนาใหกาวทันตอการเปลี่ยนแปลง 
การศึกษาจึงไมไดถูกจํากัดเฉพาะในระบบโรงเรียนเทาน้ัน นานาประเทศทั่วโลกจึงใชการศึกษา
นอกระบบซึ่งเปนกิจกรรมทางการศึกษาที่มีหลากหลายรูปแบบมาเปนเคร่ืองมือในการจัดการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานใหกับประชากรในวัยเรียนที่พลาดโอกาสและขาดโอกาสทางการศึกษาโดย เฉพาะ 
ประเทศที่กําลังพัฒนา จะใชวิธี “การศึกษานอกระบบ” ทั้งเร่ืองการอานออก เขียนได การฝกทักษะ
ดานอาชีพ มาตั้งแต ป 1960-1969 ถึงปจจุบัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนไดรับความรูที่เปน
พ้ืนฐาน ปรับและประยุกตในการดํารงชีวิตไดอยางเหมาะสม (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
2544 ; สนอง โลหิตวิเศษ, 2544) 

การศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนการศึกษาที่จัดขึ้นเพ่ือบริการแกประชาชนทุกชวงวัย         
ทุกสาขาอาชีพ  ลักษณะสําคัญของการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงแตกตางจากการศึกษารูปแบบ
อ่ืนๆ  ซ่ึง ทองอยู  แกวไทรฮะ (2544) ไดสรุปถึงประเด็นที่แสดงถึงเอกลักษณเฉพาะของการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน กลาวคือ  ในดานผูเรียนการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะไมมีการกําหนดอายุ
ผูเรียนเหมือนกับการศึกษาในระบบโรงเรียน การเรียนข้ึนอยูกับความสนใจและสมัครใจของผูเรียน
เปนสําคัญ ในดานผูสอน และบุคลากรทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะเปนผูที่มีความรูความ
เช่ียวชาญในวิชาที่สอนโดยตรง  หรือเปนผูที่มีประสบการณจากการประกอบอาชีพน้ันๆ แลวอาสา
มาเปนวิทยากร ในดานหลักสูตรคอนขางยืดหยุน เน้ือหาสามารถปรับตามสภาพทองถิ่น และความ
สนใจของผูเรียน จะมีการบรรจุภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งหรือทั้งสองอยางก็ได  
อาจเขมงวดในเรื่องเวลาเรียนหรือไมก็ได หากแตหลักสูตรตองสรางจากความสนใจและความ
ตองการของผูเรียนท่ีสามารถนําประโยชนจากหลักสูตรไปใชไดตามจุดมุงหมายที่วางไว ในดาน
รูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนไมมีรูปแบบที่แนนอน โดยจะปรับใหเหมาะสม
เพ่ือที่จะสามารถบรรลุจุดมุงหมายตามวัตถุประสงคของผูจัดและผูรับบริการ ในดานการเรียนการ
สอนทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะมีวิธีการแตกตางกันไป  ตามความเหมาะสม บางครั้งอาจ
จัดในลักษณะชั้นเรียน การพบกลุม การฝกอบรม การศึกษาทางไกล  ในดานสถานที่ที่ใหบริการ
ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะกระจาย  เปลี่ยนแปลง และโยกยายไปตามสถานที่ที่อํานวยและ
เหมาะสมกับสภาพทองถ่ิน โดยอาจจัดขึ้นที่ศาลาวัด  ที่อานหนังสือประจําหมูบาน เปนตน และใน
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ดานระยะเวลาในการเรียน การจัดกิจกรรม และโครงการของการศึกษานอกระบบโรงเรียนข้ึนอยู
กับลักษณะวิชา  และสามารถยืดหยุนตามความสนใจและศักยภาพของผูเรียน 

เน่ืองจากความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ทําใหรูปแบบ การดํารงชีวิต
ของมนุษยเปลี่ยนแปลงไป  การเรียนรูของบุคคลเราจึงไมหยุดเพียงที่โรงเรียน หรือมหาวิทยาลัย แต
เราสามารถเรียนรูไดตลอดเวลา มนุษยเรียนรูต้ังแตแรกเกิดจนถึงชวงสุดทายของชีวิต น้ันคือการ
รวมเอาการศึกษาในระบบโรงเรียน และนอกระบบโรงเรียน (Non Formal Education) เขาดวยกัน 
คนเราสามารถเลือกศึกษาไดในชวงเวลาตางๆ ของชีวิตตามความเหมาะสม การศึกษาและการเรียนรู
เกิดขึ้นไดทุกแหงไมวาจะ ในครอบครัว วัด ชุมชน สถาบันการศึกษา สถานประกอบการ และแหลง
วิชาตางๆ ซ่ึงกรมการศึกษานอกโรงเรียน (2546) จึงไดกําหนดแนวทางในการจัดการศึกษาใหกับ
ประชาชนนอกระบบโรงเรียน เพ่ือสงเสริมใหไดรับการเรียนรูตลอดชีวิตครอบคลุมการศึกษาใน     
4 แนวทางดังน้ี 

1. การศึกษาพ้ืนฐาน เปนการจัดการศึกษาเพื่อใหกลุมเปาหมายนอกระบบโรงเรียนไดรับ
โอกาสในการศึกษาพื้นฐานตามความสนใจและตามความตองการอยางมีคุณภาพและทั่วถึงดวย
วิธีการที่เหมาะสม ใหกลุมเปาหมาย โดยจัดใหมีการเรียนรูแบบบูรณาการเนื้อหาเขากับวิถีชีวิต เนน
การคิด ทํา จํา แกปญหาและพัฒนา 

2. การศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ เปนการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถและ
ทักษะในการประกอบอาชีพ เพ่ือแกปญหาการวางงานและสรางความเขมแข็งใหกับเศรษฐกิจชุมชน 
มีการจัดออกเปน 4 แนวทาง คือ  1)  การฝกทักษะอาชีพ เปนหลักสูตรระยะสั้นสายอาชีพ เพ่ือสนอง
ความตองการของผูเรียน ใหมีความรูและทักษะพ้ืนฐานในอาชีพ  2)  การเขาสูอาชีพ เปนการพัฒนา
กลุมเปาหมายใหสามารถคิด วิเคราะหแลกเปลี่ยนเรียนรูและพัฒนาตนเองเพ่ือเขาสูอาชีพ  3)  กลุม
พัฒนาอาชีพ เปนการสงเสริมความรูและประสบการณแกกลุมผูที่มีอาชีพประเภทเดียวกัน ให
สามารถพัฒนาปริมาณและคุณภาพผลผลิตเขาสูการจําหนายมีรายไดเนนการแลกเปลี่ยนเรียนรูดวย
กระบวนการกลุม  และ  4)  การพัฒนาดวยเทคโนโลยี เปนการใหความรูแกกลุมเปาหมายเฉพาะที่
ตองการนําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาอาชีพและศักยภาพแกตนเองและกลุม 

3. การศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เปนการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะพื้นฐานที่จําเปน
ของบุคคลเพื่อใหดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 4 ดาน คือ ดานสุขภาพอนามัย ดานความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดานคุณธรรมจริยธรรม 
คานิยม และคุณลักษณะที่พึงประสงค โดยกําหนดใหสถานศึกษาควรมีหลักในการจัดกิจกรรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะชีวิต โดยให ยึดกลุมเปาหมาย ยึดทักษะชีวิตพ้ืนฐานที่จําเปน 4 ดาน ยึดประเด็นปญหา
ในชุมชนทองถ่ิน และยึดนโยบายรัฐ หรือเอกลักษณของชาติเปนหลักสําหรับรูปแบบการจัด
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กิจกรรมทักษะชีวิตสามารถจัดในรูปแบบกลุมสนใจ เขาคาย การอบรมประชาชน และการจัด
กิจกรรมชุมชน การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน 

4. การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน  เปนการจัดการศึกษาเ พ่ือพัฒนาทักษะ
ความสามารถและศักยภาพของคนในชุมชนและทุกภาคสวนในชุมชนใหรวมกันรับผิดชอบและ
เห็นความสําคัญในการฟนฟูพัฒนาสังคมและชุมชนของตนเอง โดยหนวยงานสถานศึกษาขอ
กรมการศึกษานอกโรงเรียนตองใหความสําคัญตอการใชกระบวนการทางการศึกษาเขามา
ดําเนินการ และกําหนดแนวทางในการสงเสริมสนับสนุนใหเกิดกิจกรรมพัฒนาสังคมและชุมชนใน
5 ดาน ประกอบดวย ดานเศรษฐกิจ ดานการเมือง ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม และดานศิลป 
วัฒนธรรม และการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหพยายามเชื่อมโยงหรือบูรณาการทั้ง 4 กิจกรรมโดยให
สอดคลองกับสภาพที่เปนจริงในชีวิตและสังคมของผูเรียน 

นอกจากความหมายที่กลาวอยางกวางๆ แลวยังมีนักการศึกษาไดใหความหมายหรือนิยาม
ของการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่เฉพาะเจาะจง ดังน้ี 

สุวัฒน วัฒนวงศ (2529) ไดใหความหมายของ การศึกษานอกระบบ วาเปนกิจกรรมทาง
การศึกษาใดๆ ที่จัดขึ้นอยางมีระบบ แตจัดขึ้นนอกเหนือจากระบบโรงเรียนภาคปกติ ทั้งน้ีไมวาจะ
แยกออกเปนกิจกรรมหน่ึงตางหาก หรือเปนสวนสําคัญของกิจกรรมหลักก็ตาม โดยมีความมุงหมาย
ท่ีจะใหบริการตอประชากรใหไดรับการเรียนรู ทั้งเยาวชนและผูใหญ 

เกียรติวรรณ อมาตยกุล (2530) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวา เปน
กิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้นไดทั้งในและนอกระบบโรงเรียน โดยไมมีรูปแบบที่แนนอน จัดข้ึนตาม
ความเหมาะสมและความตองการของผูเรียน ยึดหลักปรัชญาที่วา การศึกษาคือชีวิต ชีวิตคือ
การศึกษา มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาคนใหรูจักความคิดตัดสินใจ รูจักการเรียนรูดวยตนเอง มีอิสรภาพ
จากสิ่งแวดลอมมากที่สุด โดยมีวิธีการเปนสวนประกอบที่จะทําใหคนสมบูรณย่ิงขึ้น ดังน้ัน จึงเปน
กิจกรรมการศึกษาที่จัดเพ่ือคนทุกคนในสังคม 

รัตนา พุมไพศาล (2531) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไววา เปน
การศึกษาสําหรับผูที่ขาดโอกาสที่จะศึกษาเลาเรียนในโรงเรียนปกติ เปนการศึกษาที่จัดใหประชาชน
เพื่อเขาจะไดศึกษาเลาเรียนส่ิงตางๆ ตามที่เขาตองการเรียน 

อุนตา นพคุณ (2546) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวา กิจกรรมหรือ
โครงการใดๆ ท่ีสถาบันตางๆ ในสังคมจัดขึ้น โดยมีเจตนาและวัตถุประสงคที่จะใหการเรียนรูแก
ประชาชนที่สามารถกําหนดเปาหมายได ผูรับการศึกษาเองก็มีเจตนาหรือวัตถุประสงคในการที่จะ
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รับการเรียนรู กิจกรรมดังกลาวจัดใหแกประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ทุกชุมชน และทุกระดับการศึกษา
เพ่ือใหบุคคลดังกลาวมีความรู ทักษะและทัศนคติคานิยมที่ดี กิจกรรมทางการศึกษาที่เรียกวา เปน
การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะตองจุดขึ้นในระยะเวลาอันสั้น หลักสูตรยืดหยุน ประหยัด และ
ตอบสนองความตองการความสนใจของผูเรียนและปญหาของชุมชน 

อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวา หมายถึง 
กิจกรรมทางการศึกษาและมวลประสบการณความรูใดๆ ก็ตามท่ีจัดขึ้นโดยบุคคล หนวยงาน และ
สถาบันตางๆ ในสังคม โดยมุงจัดขึ้นนอกเหนือไปจากการศึกษาในระบบโรงเรียนภาคปกติ โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติที่พึงประสงค ของบุคคลตางๆ ใน
สังคมโดยยึดหลักการที่วา กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนน้ันๆ จะสนองตอบตอความ
ตองการ ความสนใจและประยุกตใชแกปญหาใหแกบุคคลนั้นไดดวย 

วรรัตน อภินันทกูล (2551) ใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวาการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนหมายถึง การศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการ
จัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จ
การศึกษา โดยเนื้อหาหลักสูตรตองมีความเหมาะสม สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ
ของบุคคลแตละกลุม 

Knowles (1984) นักการศึกษาผูใหญไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวา 
เปนกระบวนการที่ผูใหญไดเรียนรูตอไปหลังจากที่ไดออกจากโรงเรียนภาคปกติไปแลวและเปน
กิจกรรมที่จัดขึ้นไวสําหรับผูใหญ โดยสถาบันตางๆ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหน่ึง
โดยเฉพาะ 

สรุปไดวา การศึกษานอกระบบเปนกิจกรรมการศึกษาที่จัดข้ึนโดยบุคคล หนวยงาน และ
สถาบันตางๆ ในสังคม มีความออนตัว ในการกําหนดวัตถุประสงค หลักการรูปแบบตลอดจน
เน้ือหาการเรียนการสอน ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ใหมีความเหมาะสมความ
สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลหรือชุมชน เพ่ือสงเสริมมีผูเรียนมีความรู มี
ทักษะ มีทัศนคติ และมีคานิยมที่ดี และเปนมีโอกาสในการแสวงหาความรูที่ตองการเพื่อมุง
แกปญหาในการประกอบสัมมาชีพตามตองการ และยังเปนการศึกษาที่สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต 

 
ปรัชญาของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
นักการศึกษากลาวถึงปรัชญาการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ดังน้ี 
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อาชัญญา รัตนอุบล (2544) กลาวถึงการศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนระบบการศึกษาที่มี
ลักษณะ ดังน้ี 

1. ดานปรัชญาการศึกษา เปนการจัดการศึกษาที่ยึดหลักการเรียนรูเพ่ือการปฏิบัติในชีวิต
จริง เปนการเรียนรูเพ่ือการทํางานในสายอาชีพตามตองการของผูเรียน  โดยการศึกษาที่มุงเนนให
มนุษยรูจักคิด รูจักตัดสินใจ และสามารถนําไปใชไดอยางเปนประโยชนในวิถีชีวิตจริง 

2. ดานโครงสราง/การบริหารงาน ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคที่จัดข้ึนของแตละองคกรหรือ
หนวยงานและจะมีลักษณะที่เปนอิสระตอกัน เน่ืองจากมาจากหลายสังกัด การบริหารระดับทองถ่ิน
จะมีบทบาทมากขึ้น และสวนใหญจะดําเนินการภายใตหนวยงานของรัฐบาล หนวยงานธุรกิจ 
องคกร สมาคม ตลอดมูลนิธิตางๆ ที่ใหความสําคัญตองานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

3. กลุมประชากรเปาหมาย การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดใหแกผูเรียนที่เปนผูใหญ โดย
ไมคํานึงถึงอายุของผูเรียน  ซ่ึงสวนใหญแลวก็จะเปนผูที่มีภารกิจดานการประกอบอาชีพอยูแลว 
หรือ เปนบุคคลที่ตองการแสวงหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลงอาชีพตามตองการ และยังรวมท้ังผูที่
พลาดโอกาสจากการศึกษาจากภาคปกติกิจกรรมที่จัดทั่วๆไป โดยการศึกษานอกระบบโรงเรียน
สวนใหญไมกําหนดพ้ืนความรูเดิมของผูเรียน 

4. ดานวัตถุประสงคของการศึกษานอกระบบที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง ภายใตขอบเขตของ
ระยะเวลาที่กําหนดไว โดยมุงหวังใหเห็นผลของการเปลี่ยนแปลงในทันที และมีความสมบูรณใน
ตนเอง ตอบสนองความตองการการเรียนรูที่เปนอยูในปจจุบันหรืออนาคตอันใกลของบุคคลและ
สังคมชุมชนนั้นๆ 

5. ดานหลักสูตรและเนื้อหาวิชา มีลักษณะที่ตรงกับความตองการของผูเรียน สวนใหญแลว
มักจะเปนหลักสูตรระยะส้ัน เพ่ือมุงสนับสนุนใหผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชประโยชน
ไดในทันทีทันใด และสามารถไปใชแกปญหาในชีวิตประจําวันที่ตนกําลังประสบอยูไดอยาง
เหมาะสมดวยเหตุน้ี โดยทั่วไปแลวผูเรียนจะรวมกับผูสอนหรือผูบริหารในการกําหนดหลักสูตร
ตามที่พวกเขาสนใจและตองการ  และสวนมากเนื้อหาสาระทางวิชาองคความรูจะมีลักษณะที่เนน
การลงมือปฏิบัติ เพ่ือการประกอบอาชีพที่ตองการ 

6. ดานการเรียนการสอนและวิธีการ จะเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลางและสนับสนุนใหนํา
แหลงวิทยาการและภูมิปญญาในทองถิ่นมาประยุกตใชประโยชนในการเรียนการสอนอยางเต็มที่ 
ดวยเหตุน้ีคุณสมบัติของผูสอนจึงไมจํากัดคุณวุฒิ หากอาศัยบุคลากรที่มีความชํานาญดานตางๆ มา
เปนผูสอนในลักษณะของวิทยากรผูใหความรูเฉพาะเรื่อง กิจกรรมการเรียนการสอนจะจัดใน
สภาพแวดลอมที่มีความสัมพันธกับการดํารงชีวิตประจําวันของผูเรียน และเปนกิจกรรมที่มีความ
ยืดหยุน และสอดคลองกับความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ สําหรับวิธีการเรียนการสอนและ
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วิธีการจัดกลุมผูเรียนก็จะจัดใหสนับสนุนบรรยากาศที่จะสามารถเอื้ออํานวยตอการเรียนรูไดดี เปด
โอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมอยางเต็มที่ และไมเนนแบบแผนที่เครงครัดมากจนเกินไป 

7. ดานการลงทุนและงบประมาณ สวนมากใชทรัพยากรและบุคลากรที่มีอยูในชุมชนมาใช
ประโยชนเพ่ือเปนการลงทุนที่ประหยัด และเกิดประโยชนสูงสุด ฉะนั้นการศึกษานอกระบบสวน
ใหญจึงไมมีการกําหนดคาใชจายในการเรียนการสอนไวอยางแนนอน ทั้งน้ีข้ึนอยูกับลักษณะของ
กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นๆ 

8. ดานระยะเวลา จะมีความยืดหยุนเปนไปตามลักษณะขององคความรูที่จะศึกษาและ
กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่จัดข้ึน ซ่ึงสามารถจะเปดการเรียนการสอนไดท้ังในเวลา
ราชการหรือนอกเวลา หรือตอนเย็น ตอนกลางคืน หรือชวงใดชวงหน่ึงก็ไดตามความเหมาะสมและ
ความสะดวกของผูเรียนและผูสอน  โดยสามารถเรียนไดตลอดชีวิต โดยข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของ
การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

9. ดานสถานที่ ไมมีสถานที่หรือสถาบันอยางเปนทางการแนนอนตายตัว ขึ้นอยูกับความ
เหมาะสมของสภาพของชุมชน หรือความสะดวกและโอกาสของผูสอนและผูเรียน เชน โรงเรียน 
สถานศึกษา วัด ใตรมไม หรือ ที่บานพักอาศัย เปนตน 

10. สําหรับผลที่ไดรับ ผูเรียนอาจจะไดรับใบประกาศ วุฒิบัตร หรือประกาศนียบัตร
แลวแตการกําหนดโดยผูบริหารจัดการการศึกษา ซึ่งประเด็นนี้ไมใชเปนสิ่งที่สําคัญหรือจําเปน 
เพราะสิ่งที่สําคัญหรือจําเปนคือการนําความรูไปใชประโยชนเพ่ือแกปญหาในชีวิตประจําวันหรือ
การประกอบสัมมาชีพที่ตองการของตนเองตอไป 

สุมาลี สังขศรี (2545) เห็นวา ปรัชญา การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะประยุกตใช
ปรัชญาหลายปรัชญาผสมผสานกัน ปรัชญาตางๆ ที่นํามาเปนหลักไดแก การศึกษาตลอดชีวิต           
พิพัฒนาการนิยม มนุษยนิยม คิดเปน และปรัชญาทางพระพุทธศาสนา หลักการการจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน ยึดหลักการดังตอไปนี้ 

1. ความครอบคลุมทั่วถึงทุกกลุมเปาหมาย 
2. ความเทาเทียมและเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา 
3. การเปดโอกาส สรางโอกาสและขยายโอกาสทางการศึกษา 
4. สนองความตองการของบุคคลและสังคม 
5. การจัดกิจกรรมที่หลากหลายใหกลุมเปาหมายมีสิทธิเลือกได 
6. มีความยืดหยุนและเขาถึงไดงาย ลดกฎระเบียบ ขั้นตอน และเปดโอกาสสําหรับทุก

กลุมเปาหมาย 
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7. จัดบริการใหใกลตัว เขาถึงตัวผูเรียน เชน ใชส่ือประเภทตางๆ มีแหลงการเรียนรูใน
ชุมชน 

8. จัดกิจกรรมใหผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิต ไมใหแปลกแยกไปจากการดําเนินชีวิต 
9. จัดกิจกรรมใหมีความตอเน่ือง 
10. สรางแรงจูงใจ  สรางนิสัยใฝ เรียน  ใฝ รูให เคร่ืองมือในการแสวงหาความรูแก

กลุมเปาหมาย 
11. ใหทุกฝายมีสวนรวมทั้งภาครัฐ เอกชน โดยเฉพาะการมีสวนรวมของประชาชน 
12. ใหชุมชนเปนฐานการเรียนรู โดยเริ่มที่ชุมชนและชุมชนเปนหลักในการดําเนินการ 
13. เนนการเรียนรูตามสภาพปญหา 
14. เปล่ียนภาพของการศึกษาจากหองเรียน การทองจํา การบอกความรูมาเปนภาพของการ

รวมเรียนรูจากการดําเนินชีวิตและสภาพปญหาจริง 

สรุปไดวา ปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียนน้ันเปนกิจกรรมที่ผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิต 
มีความยืดหยุน ออนตัวเขาถึงไดงาย เปนการเปดโอกาสสําหรับผูเรียนทุกกลุมโดยการเนนเพ่ือมุงให
บุคคลรูจักคิด รูจักตัดสินใจ ในการจัดทําหลักสูตรตองมีความสอดคลองกับความตองการของ
ผูเรียน และควรคํานึงถึงสถานการณส่ิงแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา โดยถือวาผูเรียน
เปนศูนยกลางของการเรียนรู เพ่ือใหมีการสรางเครือขายในการจัดการศึกษาอยางมีสวนรวม ในการ
ใชชีวิตของบุคคลและชุมชนที่เปนฐานของการเรียนรู ที่สามารถนําผลที่ไดรับไปใชประโยชนได
จริงในวิถีชีวิตจริง 

 
วัตถุประสงคของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
สุมาลี สังขศรี (2545) กลาวถึงวัตถุประสงคของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวา เปน

การศึกษาที่จัดบริการแกบุคคล ทุกเพศ ทุกวัย ทุกฐานะ ทุกสภาพความเปนอยู ทุกถ่ินที่อยูอาศัย 
อยางทั่วถึงและเสมอภาคโดยปราศจากขอจํากัดในเรื่องตางๆ ที่จะเปนอุปสรรคตอการรับการศึกษา 
เชน เวลา สถานที่ วัย คาใชจาย ทั้งน้ีจะครอบคลุมทั้งผูที่ขาดโอกาสทางการศึกษา ผูดอยโอกาส
ทางการศึกษา และผูที่ตองการความรูเพ่ิมเติมการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะสนองความ
ตองการของบุคคล ชุมชนและประเทศชาติโดยมุงใหกลุมเปาหมายมีความรูพ้ืนฐานที่จําเปนตอการ
ดําเนินชีวิต มีความรูในการประกอบอาชีพ ไดรับความรูขาวสารที่ทันตอเหตุการณ มีคุณธรรม 
จริยธรรม รูสิทธิหนาที่ของพลเมือง สามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางเหมาะสม สามารถ
เผชิญปญหา รูจักคิด วิเคราะหสถานการณ สามารถแสวงหาความรูและเลือกรับความรูจากแหลง



 

 

22
 

ตางๆ มาใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและแกปญหาได ตลอดจนสามารถปรับตัวเขากับสภาพสังคม
ส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาไดอยางเหมาะสม  

อาชัญญา รัตนอุบล (2550) กลาวถึงความมุงหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน มีดังน้ี 
1. เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีวัตถุประสงคที่จะพัฒนา

คุณภาพของประชากรใหเปนทรัพยากรท่ีสําคัญของประเทศชาติ เพ่ือเปนพ้ืนฐานของการพัฒนา
สังคม เศรษฐกิจและการเมืองตอไป เปาหมายคือ คุณภาพของประชากรอันเปนปญหาข้ันมูลฐาน
ของประเทศ หากประชากรมีคุณภาพแลว การแกปญหาดานเศรษฐกิจ สังคม หรือการเมือง ก็จะ
สําเร็จลุลวงไปดวยดี จึงตองการใหประชาชนไดรับประสบการณการเรียนรูในเร่ืองตอไปนี้คือ 

1.1 เพ่ิมพูนความรู เพ่ือใหประชาชนมีความรู ซ่ึงมิใชเฉพาะการอานออกเขียนได
เทาน้ัน หากครอบคลุมไปถึงความรู ความเขาใจในเรื่องอื่นๆ ดวย เชน ดานเศรษฐกิจ การปกครอง
และสุขภาพอนามัย เปนตน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือยกระดับและปรับปรุงมาตรฐานความเปนอยู
ของตนเองหรือชุมชนของตนใหดีข้ึน 

1.2 เกิดทัศนคติที่ดี ในสังคมที่ประชาชนมีคุณภาพ ประชาชนจําเปนที่จะตองมี
ทัศนคติที่ดีในการทํางาน การประกอบอาชีพ ความสัมพันธ คบคาสมาคมกับผูอ่ืน ดวยเหตุน้ี จึง
จําเปนที่จะตองสรางและปลูกฝงทัศนคติที่ดี และเหมาะสมถูกตองใหแกประชาชนตั้งแตเกิดจนถึง
วัยชรา ไมวาจะเปนดานการปกครองแบบประชาธิปไตย การซื่อสัตย การตรงตอเวลา และการ
เคารพสิทธิของผูอื่น เปนตน 

1.3 เกิดทักษะหรือความจัดเจนในชีวิต สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาและ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เน่ืองจากเจริญทางดานเทคโนโลยีและการคมนาคมสื่อสารที่รวดเร็วข้ึน
กวาเดิม จึงตองชวยใหความรูแกบุคคลเพื่อการปรับตัวกับสภาพและสถานการณใหมของสังคมใหได 
นอกจากนี้แลว การที่ประชากรของโลกเพิ่มขึ้นในอัตราท่ีสูงขึ้นอยางรวดเร็ว จึงทําใหความเปนอยู
และชีวิตประจําวันของประชาชนไดรับผลกระทบ ดวยเหตุน้ี บุคคลจึงควรตองไดรับความรูเพ่ือจะ
เปนผูที่มีคุณภาพ มีทักษะในอาชีพของตน เพ่ือการเขาแขงขันในตลาดแรงงาน หรือเพ่ือจะไดมีทักษะ
รูจักประหยัดทรัพยากร และรูจักใชทรัพยากรใหเปนประโยชนแกตนเองและชุมชนใหมากที่สุด 

2. เพ่ือพัฒนาดานทรัพยากรส่ิงแวดลอมในชุมชน มุงหวังใหความรูแกประชาชนในชุมชน 
เพ่ือสงเสริมใหเกิดการเปล่ียนแปลงในสภาพแวดลอม หรือพัฒนาดานวัตถุที่ดีขึ้น เชน การสงเสริม
ดานการผลิต การสงเสริมการคมนาคมและการสงเสริมสาธารณสมบัติ เปนตน นอกจากนี้แลว เพ่ือ
ปรับปรุงแกไขปญหาความเปนอยูและสภาพแวดลอมใหดีข้ึน ซ่ึงโดยทั่วไปแลวชุมชนจะมี
ทรัพยากรอยู 3 ประเภทดวยกัน คือ ทรัพยากรมนุษยคอื ตัวประชาชนและความสามารถของบุคคล 
สําหรับทรัพยากรทางเทคนิคคือ ส่ิงตางๆ อันเปนผลจากวิทยาศาสตรและการประดิษฐ เชน ถนน 
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รถยนต ปุยเคมี ฯลฯ และทรัพยากรธรรมชาติ ไดแก ดิน แรธาตุ นํ้า และภูมิอากาศ ฯลฯ ถาหาก
ประชาชนไดพัฒนาความรูในการวิเคราะหปญหาและตระหนักวาตนเองและชุมชนมีทรัพยากร
อะไรบางแลว ก็จะตระหนักไดวาสิ่งใดควรจะตองปกปองรักษาหรือส่ิงใดที่สามารถนําทรัพยากรมา
ใชพัฒนาสภาพแวดลอมของตนตอไปได และชุมชนดังกลาวก็จะมีความเจริญกาวหนาตอไปได
อยางมีประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือสงเสริมความเปนธรรมในการศึกษา ความเสมอภาคทางการศึกษามีความสําคัญย่ิง
ตอการพัฒนาประเทศ เน่ืองจากเปนสิทธิของมนุษยและเปนหัวใจของประชาธิปไตย การศึกษานอก
ระบบโรงเรียนจึงมีสวนชวยสนับสนุนความเปนธรรมในการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคของการจัด
การศึกษาเพื่อประโยชนแกบุคคลทุกเพศ ทุกวัยและทุกชุมชน เพ่ือใหประชาชนทุกคนไดรับ
การศึกษาอันจะนําไปสูความสามารถที่จะชวยเหลือตนเองและสังคมของตนไดตอไป 

4. เพ่ือสงเสริมศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงามของประเทศชาติในโลกปจจุบัน ขณะที่
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดเจริญไปอยางรวดเร็ว มนุษยจะเริ่มเหินหางจากวัฒนธรรมและ
ประเพณีด้ังเดิมของชาติ การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงมีสวนชวยสนับสนุนใหบุคคลเกิดการรับรู
เก่ียวกับวรรณคดี ประวัติศาสตร และศิลปะประจําทองถิ่น อันจะเปนการสงเสริมใหเกิดการรักษา
และถายทอดวัฒนธรรมของประเทศชาติขึ้น ตลอดจนเปนผูที่มีธรรมะประจําใจ อีกทั้งยังรูจักรัก 
และชวยเหลือเพ่ือนมนุษย และทําใหเปนผูที่มีความสุขในชีวิตตามควรแตอัตภาพของตน 

5. เพ่ือสงเสริมความเปนประชาธิปไตยในหมูประชาชน สนับสนุนพัฒนาความสามารถ
ทางดานประชาธิปไตยของประชาชนไทย และสงเสริมใหประชาชนรูจักการทํางานรวมกันเปนหมู
คณะ รูจักการรับผิดชอบงานรวมกัน รูจักการแบงงานกันทํา รูจักการปรับตัว รูจักเคารพในความ
คิดเห็นและสิทธิหนาที่ของผูอื่น นอกจากนี้แลว การศึกษานอกระบบโรงเรียนยังมีสวนชวย
สนับสนุนใหประชาชนไดรูจักคิด วิพากษ วิจารณ วิเคราะหปญหา และสามารถตัดสินใจภายใต
ระบอบประชาธิปไตยไดอยางเหมาะสมและถูกตองอีกดวย 

6. เพ่ือพัฒนาจิตใจ ชวยใหบุคคลไดใชชีวิตอยางสมบูรณ รูจักการใชเวลาวางเพื่อการ
พักผอน รูจักการอานหนังสือที่ตนสนใจ รูจักฟงเพลงเพื่อความเพลิดเพลิน และไดรูจักการพักผอน
จากความตึงเครียดของชีวิตอีกดวย นอกจากนี้แลว การศึกษานอกระบบโรงเรียนยังชวยสนับสนุน
ใหบุคคลรูจักพัฒนาจิตใจของตนเองใหเปนผูที่มีทัศนคติ มีคานิยมที่เหมาะสม มีความเชื่อและเขาใจ
ในเร่ืองของความดีและความเลว ตลอดจนสามารถวินิจฉัย ตัดสินใจและเขาใจสภาพการณในสังคม
ท่ีตนอาศัยอยูไดอยางถูกตอง 

สรุปไดวา วัตถุประสงคของการศึกษานอกระบบโรงเรียน เปนการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยขององคกรหรือชุมชนใหมีศักยภาพ มีความสามรถในการแสวงหาแนวทางการ
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ดําเนินชีวิตตามสภาพแวดลอมของตนและชุมชนหรือสภาพการแขงขันในสังคมปจจุบัน มีความ
เจริญกาวหนาตอไปในชีวิตไดอยางเหมาะสมมีประสิทธิภาพ และยังสงเสริมความเปนธรรมใน
การศึกษา รวมถึงสนับสนุนใหบุคคลรูจักพัฒนาจิตใจของตนเองใหเปนผูที่มีทัศนคติ มีคานิยมที่ดี
สามารถมีชีวิตท่ีสมบูรณแบบรูจักการประพฤติปฏิบัติตนตามความถูกตองและเหมาะสมทํามี
ความสุขในชีวิตตามอัตภาพของตน  

 
ประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
รัตนา พุมไพศาล (2531) ไดแบงประเภทของการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดย

พิจารณาจากจุดประสงคและเน้ือหาของกิจกรรม ออกเปน 6 ประเภท ดังน้ี 
1. การศึกษาดานสามัญ หรือความรูพ้ืนฐาน (General or Basic Education) ไดแก ความรู

ดานหนังสือ การอานออกเขียนได คิดเลขเปน ตลอดจนความสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคม
การศึกษาประเภทนี้ ไดแก การศึกษากอนประถมศึกษา การศึกษาผูใหญสายสามัญ การศึกษาแบบ
เบ็ดเสร็จ  มหาวิทยาลัยเปด 

2. การศึกษาดานอาชีพ (Occupational Education) มุงพัฒนาความรู ทักษะที่เก่ียวกับ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และทักษะที่เปนประโยชนในการประกอบอาชีพ 

3. การศึกษาสําหรับการพัฒนาชุมชน (Community Improvement Education) ไดแก การ
ใหการศึกษาเก่ียวกับกิจการของทองถิ่น และสถาบันชาติ ตลอดจนกระบวนการตางๆ ในสังคม เชน 
การปกครองในภูมิภาค การปกครองชาติ การรวมมือสหกรณโครงการของชุมชนตางๆ และ
กิจกรรมอื่น ที่เอื้อตอการพัฒนาชุมชน 

4. การศึกษาสําหรับปรับปรุงความเปนอยูในครอบครัว (Family Improvement Education) 
ไดแก การปลูกฝงความรู ทักษะ ทัศนคติที่มีตอการพัฒนาคุณภาพของชีวิตของบุคคลในครอบครัว 
เชน ความรู ความสามารถในเรื่องสุขภาพอนามัย เปนตน 

5. การศึกษาประเภทที่มุงเสริมสรางความสมบูรณแหงชาติ เชน การดนตรี ศิลปะ สันทนาการ 
การศึกษาปรัชญาศาสนา เปนตน 

6. การศึกษาเพื่อพัฒนาการจัดการและเพ่ิมผลผลิต 

อุนตา นพคุณ (2546) จัดประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียนอาจจําแนกไดเปน 5 
ประเภท ดังน้ี 

1. การจําแนกตามลักษณะของผูรับบริการ (Clients) ตามลักษณะของกลุมผูรับบริการเปน
การจําแนกที่นิยมใชกันมากที่สุด เชน การศึกษานอกระบบโรงเรียนสําหรับผูสูงอายุ การศึกษานอก
ระบบโรงเรียนเพ่ือการสงเสริมสถานภาพสตรี  การศึกษานอกระบบโรงเรียนสําหรับเด็กเรรอน 
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การศึกษาผูใหญ และการฝกอบรมผูนําเยาวชนในหมูบาน ในการจําแนกการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามลักษณะของผูรับบริการ สามารถจําแนกออกเปน 5 กลุมยอย คือ 

1. ตามวัย (Age) เชน เปนเด็กเล็ก เด็กในโรงเรียนกอนเกณฑการศึกษาภาคบังคับ 
เยาวชน ผูใหญ สูงอายุ ผูอยูในวัยทอง ฯลฯ 

2. ตามอาชีพ (Occupation) เชน เปนผูใชแรงงาน เปนเกษตรกร เปนพนักงาน
บริษัทเอกชน เปนขาราชการ ฯลฯ 

3. ตามความสนใจ (Interest) เชน ผูเรียนที่สนใจเรื่องการศึกษาตอ สนใจอาชีพเสริม 
สนใจศิลปวัฒนธรรม สนใจปญหาบานเมือง ฯลฯ 

4. ตามเพศ (Sex) เชน สตรีที่สนใจเร่ืองการดูแลสุขภาพในวัยทอง บุรุษและสตรีที่ให
ความสนใจเกี่ยวกับเพศศึกษา 

5. ตามชาติพันธุ (Ethnic) เชน เปนชนกลุมนอยหรือชนพ้ืนเมือง ฯลฯ 
2. การจําแนกตามเนื้อหาสาระ (Content) โดยใชเกณฑการจําแนกตามเนื้อหาสาระหรือ

วิชาการ เชน การศึกษาสายสามัญอันประกอบดวยวิชาตางๆ การศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ การศึกษา
เร่ืองเพศศึกษา การศึกษาเกี่ยวกับการอนุรักษโบราณวัตถุ การศึกษาเพ่ือปองกันยาเสพติดในชุมชน 
การศึกษาดานสุขภาพอนามัยของผูสูงอายุ ฯลฯ 

3. การจําแนกตามวิธีการเรียนการสอน (Instructional Methods) โดยใชเกณฑวิธีการเรียน
การสอน อาทิเชน การศึกษาทางดาวเทียม การศึกษาดวนการเรียนในช้ันเรียน การเรียนทางไกล 
และดวยตัวเอง/ตามหลักสูตรการศึกษาสายสามัญ นอกจากนี้แลว  การเรียนที่ใช เครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกสประเภทตางๆ เปนการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่กําลังไดรับความสนใจมากในยุค
ขอมูลขาวสาร 

4. การจําแนกตามปรัชญา แนวความคิด หรือวัตถุประสงค (Philosophy, Concepts, or 
Objectives) สวนมากจะเปนการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีปรัชญาหรือแนวความคิดที่มีชื่อ เชน 
โปรแกรมการสอนเรื่องการรูหนังสือโดยใชแนวความคิดเรื่อง ”มโนธรรมสํานึก” ของ Paulo  freire 
องคการหมูบาน Kilbutz และ Moshav ของประเทศอิสราเอล  แนวความคิดเร่ือง “คิดเปน” (Khit-
Pen) ของประเทศไทย หรือ Saemaul Undong ของประเทศเกาหลี 

5. การจําแนกตามชุมชนหรือพ้ืนที่ (Community and Areas) โดยใชเกณฑเร่ืองชุมชนหรือ
พ้ืนที่จะใหความสําคัญสภาพแวดลอมหรือบริบทของโปรแกรม เชน การศึกษาเพื่อสงเสริมอาชีพ
ราษฎรที่อยูบริเวณชายแดน การศกึษาหรือพัฒนาคุณภาพชีวิตในชุมชนแออัด ฯลฯ 

อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ไดแบงประเภทการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว 5 ประเภท โดย
คํานึงถึงกลุมเปาหมายประชากร ดังน้ี 
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1. การศึกษาแมและเด็ก หรือการศึกษาครอบครัว (Mother and Child Education or Family 
Education) เปนกิจกรรมมุงเนนแมและเด็ก 

2. กิจกรรมองคการเยาวชน (Youth Organization Activity) เปนการจัดการศึกษาใหแก 
เยาวชนอันเปนกําลังของการพัฒนาประเทศ 

3. การศึกษาผูใหญ (Adult Education) เปนการจัดการศึกษาใหกับผูใหญท่ีมีอายุ 15 ปข้ึน
ไป เพ่ือใหโอกาสเสริมความรู ใชเวลาวางใหเกิดประโยชน และสามารถนําความรูมาใชประโยชน
ในชีวิตประจําวัน 

4. การศึกษาชุมชน (Community Education) เปนการจัดการศึกษาใหแกชุมชนเพื่อเปน
กิจกรรมที่กอใหเกิดการพัฒนาในทุกๆ ดาน 

5. การศึกษาพิเศษ (Special Education Program and Continuing Education) เปนการจัด
การศึกษาใหกลุมชุมชนในสภาพแวดลอมแตกตางกันในสังคม เชน กลุมชนในพื้นที่หางไกล 

สรุปไดวา ประเภทของการศึกษานอกระบบจัดขึ้นตามความตองการของผูเรียน สังคม 
ชุมชน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเพ่ือแสวงหาองคความรูตามแตผูเรียนตองการ
เพราะองคความรูน้ันมีหลากหลาย และความตองการของแตละสังคมก็แตกตางกันไป ฉะนั้นจึง
กลาวไดวา ประเภทของการศึกษานอกระบบควรจัดขึ้นตามบริบทของสังคมที่แตกตางกันไป     

         
การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
อุนตา นพคุณ (2523) กลาวถึงหลักการจัดกิจกรรมของการศึกษานอกระบบโรงเรียน ดังน้ี 
1. ประชากรของประเทศ คือ ทรัพยากรที่มีศักยภาพ บุคคลทุกคนมีพลังและศักยภาพซอน

เรนอยู มีพลังการเปนผูนํา ความนึกคิด และความคิดริเริ่มสรางสรรค ถาหากพลังซอนเรนเหลาน้ี 
ไดรับการพัฒนา ไดรับการสงเสริมจะเกิดแกตัวบุคคลและสังคม บุคคลโดยทั่วไปที่ไมผิดปกติมี
ความสามารถในการเรียนรู การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติ มีความสามารถที่จะใครครวญ
ตัดสินปญหาตางๆ  

2. ตนเปนที่พ่ึงแหงตน การจัดการศึกษานอกระบบจะตองใหบุคคลเปนอิสระ เปนผูที่
สามารถชวยเหลือตนเองได ไมใช ผูที่คอยใหผูอ่ืนอุมชูอยูตลอดเวลา ถาหากบุคคลไมเรียนรูท่ีจะ
พ่ึงตนเอง มีอิสรภาพที่แทจริง เขาก็จะกลายเปนผูคิดไมเปน ไมมีความสามารถ ขาดความเชื่อม่ันใน
ตนเอง 

3. ความตองการที่แทจริง โครงการตางๆ จะตองเปนงานหรือโครงการที่ประชาชน
ตองการอยางแทจริง นอกจากนี้ แลวบุคคลแตละคนก็มีความแตกตางกันมาก บางคนมีการติดตอกับ
บุคคลและชุมชนอื่น สวนบางคนและบางชุมชนมีความเปนอยูแบบดั้งเดิมที่ไมมีการติดตอกับ
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ภายนอกมากนัก ตลอดจนระดับความเปนอยู สภาพภูมิหลังทางสังคม เศรษฐกิจ และระดับ
การศึกษาตางกันมาก ความตองการของบุคคลยอมจะมีความแตกตางกัน 

4. ความคิดริเร่ิม ตามที่กลาวมาแลววา การศึกษานอกระบบตองยึดเอาความตองการที่
แทจริงของประชาชนเปนหลักของการดําเนินงาน แตมิใชเพียงเทาน้ัน โครงการควรจะเปนสิ่งที่เขา
ไดคิดสรางขึ้นมา อันเกิดจากการลงทุนดานกําลังความคิด แรงงาน และความสามารถของตัวเอง 
เม่ือส่ิงที่เกิดขึ้นจากความคิดริเริ่มของเขาแลว เขายอมรูสึกหวงแหน ทะนุถนอม ภาคภูมิใจ และเห็น
ประโยชน 

5. ใชทรัพยากรภายในชุมชน การศึกษานอกระบบเปนงานที่จะตองใชทรัพยากรของ
ชาวบานหรือทรัพยากรภายในชุมชนน้ันๆ ใหมากท่ีสุด โดยพยายามดัดแปลงแกไข และใช
ทรัพยากรที่มีอยูในทางที่ประหยัดและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

6. วิธีดําเนินการที่มีพ้ืนฐานของหลักประชาธิปไตย ไมคํานึงถึงความแตกตางในเรื่องฐานะ 
เพศหรือวัย ไมมีการทํางานแตเฉพาะกลุม เฉพาะพวก ทุกคนในชุมชนจะตองมีสิทธิมีเสียงเทาเทียมกัน 

7. ปฏิบัติงานรวมกับผูนําทองถิ่น ผูนําในทองถิ่นในหลายชุมชน เปนผูที่ประชาชนเคารพ
นับถือไววางใจ และเปนผูท่ีมีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด และการตัดสินใจของประชาชนและ
บางครั้งก็เปนผูที่มีประสบการณความรูที่จะใหแกประชาชนได ฉะน้ันจึงมีแนวคิดที่จะดึงผูนํา
ทองถิ่นใหเขามารวมในกิจกรรมตางๆ ดวย 

8. สงเสริมวัฒนธรรมและจริยธรรมในการดําเนินงาน การศึกษาเปนการถายทอดทาง
วัฒนธรรม หรือมรดกทางสังคมอยางหนึ่ง จึงมีความมุงหมายที่จะสงเสริมและใหการศึกษาที่
สอดคลองกับความเชื่อของชุมชน และวัฒนธรรมประจําทองถิ่น 

9. ความเปนธรรมในการศึกษา มนุษยไมวาจะยากจนหรือม่ังมี ไมวาจะเปนชายหญิง 
ผูใหญ หรือเด็ก ควรไดสิทธิเทาเทียมกันที่จะรับการศึกษา ไมมีการกีดขางหรือใหอภิสิทธิแกบุคคล
ในบางกลุมเทาน้ัน ที่จะเขารวมกิจกรรมหาความรู และพัฒนาทักษะของเขา  

10. ใหการศึกษาเด็กและผูใหญพรอมๆ กัน การศึกษาของเด็กและผูใหญน้ัน สามารถจัด
ข้ึนไดพรอมกันในลักษณะที่จะสนับสนุนสงเสริมซึ่งกันและกัน ครอบครัวที่มีการศึกษาดียอมสราง
บรรยากาศที่ทําใหเด็กเจริญเติบโตและมีพัฒนาการ เด็กจะเรียนรูดีข้ึนถาหากผูใหญเรียนรูไปดวย 

11. การศึกษาที่สัมพันธกับชีวิตประจําวัน การศึกษาที่จะสัมพันธกับชีวิตของผูเรียนจะตอง
มีรากฐานอยูในเรื่องปญหาและการแสวงหาวิธีแกปญหาตางๆ ประชาชนยอมจะรูวาชุมชนท่ีตนอยู
น้ันมีปญหาอะไรบาง เพราะฉะนั้นเนื้อหาวิชาที่สอนควรจะใหสัมพันธกับปญหาในชีวิตประจําวัน 

12. การศึกษาโดยการลงมือปฏิบัติ เปนการเรียนรูที่ดีที่สุดอีกวิธีหน่ึง การเรียนแตในดาน
เน้ือหาวิชาหรือภาคทฤษฎียอมทําได แตเด็กจะขาดประสบการณและอาจไมเขาใจปญหาตางๆ ที่
อาจจะเกิดข้ึนได การลงมือปฏิบัติทํากิจกรรมจะชวยใหเขาไดรับประสบการณ และความรูที่แทจริง 
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13. ใหการศึกษาในเรื่องที่อยูในขีดความสามารถ และระดับการศึกษาของประชาชน มนุษย
เราถาหากเรียนรูและสามารถบรรลุเปาหมายสิ่งที่เขาตองการแลว ยอมจะเกิดความเชื่อมั่นในตัวของ
เขาเองยิ่งขึ้น เกิดความศรัทธาในการศึกษา ดังน้ัน การศึกษานอกระบบตองใหความรูและการ
ฝกอบรมในเรื่องที่ประชาชนสามารถจะเรียนรูได อยูในขีดความสามารถและระดับการศึกษาของเขา 

14. การศึกษาที่สอดคลองกับสภาพแวดลอมและปญหาของบุคคล การศึกษานอกระบบ
จะตองใหความสําคัญในเรื่องสภาพแวดลอมและปญหาที่แตกตางกันของบุคคลและชุมชน 
การศึกษานอกระบบจึงตองมีความยืดหยุน ท่ีสัมพันธกับชีวิตในสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกันไป 

อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ไดสรุปการจัดเนื้อหากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
โดยแบงไดดังตอไปน้ี คือ 

 1. การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาตอเน่ือง ไดแก การศึกษานอกระบบโรงเรียนสาย
สามัญ ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย การศึกษา
เพ่ือชุมชนในเขตภูเขา เปนตน 

 2. การศึกษาดานทักษะอาชีพ คือ กิจกรรมฝกอาชีพเพ่ือมุงพัฒนาความรู ทักษะท่ีเปน
ประโยชนเพ่ือการประกอบตามความตองการในสาขาวิชาตางๆ ไมวาจะเปนสาขาเกษตรกรรม 
พานิชยกรรม อุตสาหกรรม  คหะกรรม  ศิลปกรรมและหัตถกรรม 

 3. การใหบริการขาวสารขอมูลและสารสนเทศตางๆ ไดแก กิจกรรมการจัดหองสมุด 
ประชาชนจังหวัด หองสมุดประชาชนอําเภอ หองสมุดประชาชนตําบล ที่อานหนังสือและแหลง
ความรูประจําหมูบาน หองสมุดเคลื่อนที่ หนวยโสตทัศนศึกษา วิทยุศึกษา โทรทัศน เพ่ือการศึกษา
ตลอดจนหนังสือ วารสาร และสิ่งพิมพเพ่ือเผยแพรความรูตางๆ เปนตน 

 4. การศึกษาดานสุขภาพอนามัย การปรับปรุงชีวิตความเปนอยูในครอบครัว ชุมชนและ
ส่ิงแวดลอม คือ ความรู ทักษะและทัศนคติตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต ไดแก การปองกันรักษารักษา
โรคภัยไขเจ็บ สุขภาพอนามัย โภชนาการ บริโภคศึกษา ความสัมพันธในครอบครัว และการ
วางแผนครอบครัว เปนตน 

 5. การศึกษาเพื่อสันติภาพและดานการเมืองการปกครอง ไดแก การสรางความสงบ
เรียบรอย การปกครองในระดับตางๆ องคการประชาชน การใชสิทธิและหนาที่ในกระบวนการทาง
สังคม เชน กิจกรรมเพ่ือชุมชน การเสียภาษีอากร การเลือกตั้ง การมีสวนรวมของประชาชนในการ
ปกครองประเทศ เปนตน 

 6. การศึกษาดานศิลปวัฒนธรรมและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคคล ไดแก กิจกรรมดาน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรมทางศาสนา นันทนาการ การใชเวลาวาง หรืองานอดิเรก เชน 
ดนตรี การละคร กีฬา พักผอน เปนตน 
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พระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2551) กลาววา 
การสงเสริมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยใหยึดหลักการ
ดังตอไปนี้ 

 1. หลักความสอดคลองกับความตองการและความจําเปนของผูเรียน ซ่ึงเปนกระบวนการที่
มีความยืดหยุน หลากหลาย สอดคลองกับวิถีชีวิต ความตองการและความแตกตางของแตละบุคคล 
และชุมชน 

 2. หลักความตอเน่ืองตลอดชีวิต ซ่ึงเปนกระบวนการที่มุงใหบุคคลมีโอกาสเรียนรูอยาง
ตอเน่ือง ตั้งแตเกิดจนตายเต็มศักยภาพและความสนใจ 

 3. หลักความเสมอภาคซึ่งเปนกระบวนการที่มุงสรางความเสมอภาคในการเขาถึง และรับ
การศึกษาอยางกวางขวาง ทั่วถึง เปนธรรม และมีคุณภาพ เหมาะสมกับสภาพชีวิตของประชาชน 

 4. หลักการกระจายอํานาจแกสถานศึกษา และหลักการมีสวนรวมของสถาบันตางๆ ของ
สังคมซึ่งเปนกระบวนการที่มุงใหภาคีเครือขาย มีสิทธิและสวนรวมในการจัดการเรียนรู 

 5. หลักการพัฒนาศักยภาพของกําลังคนและสังคมซึ่งเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน สรางสังคมแหงการเรียนรูและภูมิปญญา และเพิ่มขีดความสามารถในการผลิตและ
การแขงขันของประเทศ 

สรุปไดวา การจัดกิจกรรมของการศึกษานอกระบบโรงเรียน จะตองเปนงานหรือโครงการ
ท่ีประชาชนตองการ โดยยึดหลักประชาธิปไตย ไมคํานึงถึงความแตกตางในเรื่องฐานะ เพศ หรือวัย 
ควรไดสิทธิเทาเทียมกันที่จะรับการศึกษา มีเน้ือหาวิชาที่สัมพันธกับปญหาในชีวิตประจําวัน เปน
การศึกษาโดยการลงมือปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดความเชื่อม่ันในตัวของเขาเอง ทั้งในการจัดการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน และการศึกษาตอเน่ือง การศึกษาดานทักษะอาชีพ การใหบริการขาวสารขอมูลและ
สารสนเทศตางๆ การศึกษาดานสุขภาพอนามัย การศึกษาเพื่อสันติภาพและดานการเมืองการ
ปกครอง การศึกษาดานศิลปวัฒนธรรมและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคคล โดยยึดหลักการพัฒนา
ศักยภาพของผูเรียนและสังคมซึ่งเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน สรางสังคม
แหงการเรียนรูและภูมิปญญา  

 
รูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ความรูเก่ียวกับรูปแบบการฝกอบรม คือโครงสรางองคประกอบการดําเนินการสอนที่

ไดรับการจัดเปนระบบสัมพันธสอดคลองกับทฤษฏี หลักการเรียนรูหรือการสอนที่รูปแบบนั้น
ยึดถือและไดรับการพิสูจน และทดสอบแลววามีประสิทธิภาพ  สามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
ตามจุดมุงหมายเฉพาะของรูปแบบน้ัน ๆ  โดยทั่วไปแบบแผน การดําเนินการสอนดังกลาวมัก
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ประกอบดวย  ทฤษฏีหลักการที่รูปแบบน้ันยึดถือ  และกระบวนการสอนที่มีลักษณะเฉพาะอันจะนํา
ผูเรียนไปสูจุดมุงหมายเฉพาะรูปแบบน้ันกําหนด  ซ่ึงผูสอนสามารถนําไปใชเปนแบบแผนหรือ
แบบอยางในการจัด และดําเนินการสอนอื่น ๆ ที่มีจุดมุงหมายเฉพาะเชนเดียวกันไดในการฝกอบรม
ก็เชนกัน รูปแบบการฝกที่นํามาใชน้ันขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการฝกอบรม หรือการมุงเนนเปน
สําคัญในการฝกอบรมวาตองการใหผูเรียนหรือผูมารับการฝกอบรมเปลี่ยนแปลพฤติกรรมดานใด
เปนสําคัญ หากการฝกอบรมนั้นตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานทักษะ หรือทางรางกายซึ่ง
จะตองแสดงออกมาใหเห็นตามวัตถุประสงคของหลักสูตร หรือเกณฑที่กําหนดในมาตรฐานใดๆ ก็
ตาม รูปแบบการฝกควรใชรูปแบบที่งายตอการประเมินพฤติกรรม เชน รูปแบบการฝกอบรมที่เนน
ทักษะพิสัย ซ่ึงจะจัดการเรียนการสอนหรือฝกอบรมที่ใหผูเรียนไดฝกประสบการณจริงในงาน
ภายใตเงื่อนไขและสภาพแวดลอมที่สอดคลองกับการทํางานในสถานประกอบการจริงหรือมีความ
ใกลเคียงกับการทํางานจริงในสถานประกอบการและมีการควบคุมอยางเหมาะสม 

วีรฉัตร  สุปญโญ (2545) กลาวถึง รูปแบบกิจกรรมการเรียนรูมีองคประกอบสําคัญ ดังน้ี  
1. การกําหนดเปาหมายกิจกรรม และการกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู 

1.1 การกําหนดเปาหมายกิจกรรมการเรียนการสอน เปนขอความที่ระบุผลที่ตองการ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางกวางๆ สามารถจําแนกเปน เปาหมายดานความรูและ
สติปญญา ดานจิตใจ คุณธรรม และดานทักษะและความชํานาญ 

1.2 การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู เปนขอความที่ระบุพฤติกรรม ความรู ส่ิงที่
ตองการใหผูเรียนแสดงออก เรียนรูหรือหาคําตอบ อันจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
โดยวัตถุประสงคการเรียนรูแบงไดเปน วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ซ่ึงมีองคประกอบ คือ 
พฤติกรรมที่กําหนดใหผู เรียนไดเรียนรู  เงื่อนไขหรือสถานการณที่กําหนดใหผูเรียนแสดง
พฤติกรรมการเรียนรู 

2. การกําหนดกิจกรรมการเรียนรู กิจกรรมเรียนรูมีลักษณะเปนชุดของประสบการณที่ออก
แบบอยางมีระบบเพื่อชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรู การกําหนดกิจกรรมการเรียนรูมี
ข้ันตอน ดังน้ี                

2.1 การสรางกิจกรรมการเรียนรู ควรคํานึงถึงความสัมพันธกับเปาหมายของการเรียน
การสอนและวัตถุประสงคการเรียนรู เหมาะสมกับประสบการณและทักษะของผูจัดกิจกรรม ใช
เวลาในการเตรียมการหรือการดําเนินการอยางเหมาะสม รวมถึงพิจารณาสื่อ วัสดุอุปกรณและ
บริบทของกลุมผูเรียน 

2.2 การสรางกิจกรรมการเรียนรู เร่ิมจากการพิจารณาเปาหมายการเรียนการสอนและ
วัตถุประสงคการเรียนรู กําหนดระดับการมีสวนรวมของผูเรียน เลือกรูปแบบกิจกรรมเรียนรู
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กําหนดเวลา กําหนดรายละเอียดของกิจกรรมการเรียนรู ระบุแนวทางสําหรับผูเรียน กําหนดวัสดุ
อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก และการสรางสื่อสําหรับกิจกรรมเรียนรู 

2.3 การดําเนินกิจกรรมการเรียนรู ตองสอดคลองกลมกลืนไปกับวัตถุประสงคการ
เรียนรู ความตองการของผูเรียน ความสามารถทักษะของผูจัดกิจกรรม วัสดุ ส่ือ อุปกรณและเวลาที่
กําหนดไวในการดําเนินกิจกรรม โดยการดําเนินกิจกรรมเรียนรูสามารถเริ่มจากการนําเขาสูกิจกรรม 
การใหคําแนะนํา กฎกติกาสําหรับกิจกรรม ผูเรียนทํากิจกรรมตามที่กําหนด ผูเรียนฝกปฏิบัติและมี
การใหผลปอนกลับ และใหความรูหรือทักษะคงอยูกับผูเรียนและการเชื่อมโยงไปสูกิจกรรมใหม 

3. การกําหนดวิธีประเมินผูเรียน มีประเด็นที่ควรพิจารณา ไดแก  
3.1 ส่ิงที่ผูจัดกิจกรรมตองการประเมิน เชน ปฏิกิริยาของผูเรียนตอประสบการณ 

เรียนรู ความรูความเขาใจในขอมูลจากการเรียนรู ทักษะการแกปญหาหรือความสามารถประยุกตใช 
ความรู ทักษะการทํางานหรือความสามารถในการปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือคานิยม 
เปนตน  

3.2 วิธีการประเมิน โดยการสังเกต การสัมภาษณ การพูดคุยทําความเขาใจ หรือใช 
วิธีการที่เปนระบบ การทดสอบใหคะแนน 

3.3 เครื่องมือที่ใชในการประเมิน เครื่องมือท่ีใชเพ่ือประเมินรูเรียนรูมีหลายประเภท 
เชน แบบทดสอบ การสังเกต การบันทึกผลการเรียนรู ฯลฯ การเลือกเคร่ืองมือที่ใชประเมินผูจัก
กิจกรรมอาจเปนผูกําหนด หรือเลือกรวมกับผูเรียน หรือใหผูเรียนเปนผูเลือกเคร่ืองมือในการ
ประเมิน 

ชนาธิป ศิริปญญาวงศ (2550) กลาววา รูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน  ตองมีบรรยากาศที่ เปนมิตร  ให ผู เ รียนมีสวนรวมในการกําหนดความตองการ 
วัตถุประสงค เน้ือหา กระบวนการ และวิธีการในการประเมินผลการเรียนรู ทั้งน้ี มุงตอบสนอง
ความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ เน่ืองจากวัยผูใหญจะกําหนดความตองการและความสนใจใน
การเรียนรูเปนของตนเองและนําความรูกับประสบการณเดิมที่มีอยูมาประยุกตเพ่ือใชแกปญหาใน
ชีวิต รูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงสามารถนํามาใชในการสงเสริมการ
ดําเนินชีวิตของผูใหญได 

อาชัญญา รัตนอุบล (2550) กลาววา รูปแบบการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน หมายถึง สภาพลักษณะของการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบโรงเรียน ที่ครอบคลุม
องคประกอบสําคัญที่ไดกําหนดไวอยางเปนระบบ ตามปรัชญา ทฤษฎี แนวคิด หลักการ ทาง
การศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยประกอบดวย กระบวนการหรือขั้นตอนในการเรียนการสอน
นอกระบบโรงเรียน ที่สามารถชวยใหสภาพการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้น 
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เปนไปตามทฤษฎีหรือแนวคิดที่นํามาใชโดยไดรับการตรวจสอบและยอมรับวา สามารถชวยใหการ
เรียนการสอนนั้นบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย ดังน้ัน รูปแบบการเรียนการสอนการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน ประกอบดวยองคประกอบหลักๆ ดังน้ี 

1. ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน บริบททางการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน 

2. อธิบายลักษณะการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับทฤษฎี หลักการท่ีนํามาใชและ
บริบททางการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

3. จัดระบบองคประกอบที่นํามาใชแสดงใหเห็นความสัมพันธขององคประกอบดังกลาว 
เพ่ือไปสูเปาหมายของการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบโรงเรียนน้ันๆ  

4. นําเสนอขอมูลเก่ียวกับวิธีการและเงื่อนไขที่จะทําใหกระบวนการเรียนการสอนน้ัน เกิด
ประสิทธิภาพอยางเต็มศักยภาพ   

สรุปไดวา รูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีองคประกอบสําคัญคือ การ
กําหนดเปาหมายกิจกรรมและการกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู โดยการสรางกิจกรรมการเรียนรู
ใหมีความสัมพันธกับเปาหมายของการเรียนรู เชื่อมโยงความรูกับประสบการณเดิมที่มีอยูมา
ประยุกตใชเพ่ือแกปญหา รวมถึงพิจารณาสื่อ วัสดุอุปกรณและบริบทของกลุมผูเรียน ใหมี
บรรยากาศที่เปนมิตร มีการใหผลปอนกลับ มีการกําหนดวิธีการและเลือกเครื่องมือที่ใชประเมิน
ผูเรียนอยางเหมาะสม ท่ีสามารถชวยใหสภาพการเรียนเปนไปตามทฤษฎีหรือแนวคิดที่นํามาใช เพ่ือ
นําไปสูเปาหมายของการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 
การพัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
มีนักการศึกษาไดเสนอการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนทั้งใน

ประเทศ และตางประเทศ ดังน้ันผูวิจัยจึงศึกษาและ ขอนําเสนอดังน้ี 

อุนตา นพคุณ (2523) ไดนําเสนอวิธีการการเรียนการสอนของการศึกษานอกระบบ ไวดังน้ี 
1. สถานที่ในการศึกษาไมจํากัดอยูแตภายในชั้นเรียน การเรียนการสอนอาจดําเนินไปใน

ชุมชน เชน การเรียนการสอนในหองเรียน ในไรนา ฯลฯ 
2. วิทยากรอาจเปนบุคคลผูมีคุณวุฒิ และความชํานาญในชุมชน โดยมิตองมีวุฒิบัตรหรือ

ปริญญาบัตร 
3. วิธีการใหการศึกษา อาจแบงไดตามรูปแบบและสื่อตางๆ ตามความเหมาะสมของ

สภาพแวดลอมในการเรียนรู โดยพิจารณาตัวผูเรียน และลักษณะของเนื้อหาวิชา เชน 



 

 

33
 

3.1 การถายทอดความรูตามลักษณะการติดตอ อาจทําไดหลายวิธี ซ่ึงผูใหการศึกษา
อาจจะเลือกใชวิธีหน่ึง ตามแตที่จะเห็นเหมาะสม เชน 

3.1.1  ติดตอเปนรายบุคคลในลักษณะของการไปเยี่ยมท่ีบานติดตอทางจดหมาย 
3.1.2  ติดตอเปนกลุมในรูปของการประชุม สัมมนา การปรึกษา การสาธิต 
3.1.3  การอภปิราย การศึกษานอกสถานที่ การฝกอบรม ปาฐกถา  
3.1.4  ติดตอเปนจํานวนมากในรูปของการใชปายประกาศ ใชเอกสาร จดหมาย

เวียน การโฆษณา การจัดนิทรรศการ การจัดภาพยนตร วิทยุ โทรทัศน หองสมุด 
3.2 การใชส่ือการเรียนการสอน 

3.2.1  การเขียนในรูปของเอกสาร จดหมาย จดหมายขาว หนังสือพิมพ คูมือ 
ปายโฆษณา ฯลฯ  

3.2.2  การพูด ในรูปของการสนทนา การประชุมสัมมนา การอภิปรายกลุม การ
เย่ียมเยียน 
 3.3 การใชอุปกรณโสตทัศนศึกษา ในรูปของการฉายภาพยนตร โทรทัศน วิทยุ ชุดการ 
เรียนการสอน การใชหุนหรือแบบจําลอง 

สุมาลี สังขศรี (2545) กลาวถึงการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ควรใชวิธีการ
ดังตอไปนี้คือ  

1. ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางโดยคํานึงถึงความตองการ ความสนใจและความแตกตาง
ระหวางผูเรียนใหความสําคัญแกประสบการณของผูเรียนหรือกลุมเปาหมาย 

2. ใชวิธีการที่หลากหลาย เชน เรียนเปนกลุมใหญ กลุมยอย การสนทนาแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น การเรียนรายบุคคล ใหผูเรียนเลือกไดและใหเหมาะสมกับสภาพของกลุมเปาหมายและ
สภาพของทองถิ่น 

3. ใชสื่อชนิดตางๆ ชวยในการเรียนการสอน อาจจะใชส่ือหลายชนิดผสมผสานกัน (multi-
media) ใชระบบการศึกษาทางไกลเขามาชวย 

4. ควรมีความยืดหยุนในดานตางๆ เชน เวลา หลักสูตร สถานท่ีเรียน การลงทะเบียน และ
ลดกฎระเบียบตางๆ 

5. ควรศึกษารูปแบบและวิธีการรับความรูและการถายทอดความรูที่มีมาแตด้ังเดิมของ
ชุมชนวา ในวิถีชีวิตของเขามีการถายทอดกันอยางไร มีการรับความรูใหมอยางไร แลวนํามา
ประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ 
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6. เนนการฝกทักษะกระบวนการคิด การวิเคราะห การจัดการ การเผชิญสถานการณ การ
แกปญหา และการประยุกตใชความรู ตองปรับที่ตัวผูเรียน ผูเรียนอาจจะยังเคยชินกับการเรียน
แบบเดิม คือ คอยเปนผูรับเทาน้ัน ตองปรับใหฝกคิด ฝกวิเคราะห 

7. สงเสริมการเรียนรูดวยตนเองและการนําตนเอง 
8. จัดการเรียนรูใหผสมกลมกลืนกับชีวิต ไมควรใหแปลกแยกออกมาจากการดําเนินชีวิต 
9. ควรเนนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ 
10. เนนการเรียนรูจากสถานการณจริง การฝกปฏิบัติจริงจนสามารถทําได 
11. ตองสรางแรงจูงใจในการเรียนรูใหกลุมเปาหมายตระหนักถึงความจําเปนของการ

เรียนรู สรางนิสัยใฝรู สงเสริมใหเกิดความใฝรูอยางตอเน่ือง 
12. ควรสอนวิธีการในการแสวงหาความรู (learning how to learn) มากกวาเนนการให

เน้ือหาความรู ควรใหเครื่องมือในการแสวงหาความรู และฝกการเรียนรูดวยการนําตนเอง 
13. ครูเปนผูสรางบรรยากาศในการเรียนรู เปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนเปนผูแนะ

แนวชวยแกไขปญหา ผูเรียนอาจเปนทั้งครูและผูเรียนในเวลาเดียวกัน 
14. ควรใชภูมิปญญาชาวบานและวิถีชีวิตในการเรียนรู 
15. จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ 

Knowles (1980) ไดเสนอรูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนสําหรับ
ผูใหญ ดังนี้ 

1. สรางบรรยากาศความเปนกันเอง เปนการแสดงการยอมรับในเอกลักษณของผูเรียน
ผูใหญแตละบุคคล แสดงความยินดีที่ไดรูจักและยอมรับในความแตกตางและความเปนคนของแต
ละบุคคล ซ่ึงเปนการเคารพในศักด์ิศรีความเปนมนุษยของแตละบุคคล ความรูสึกน้ีจะพัฒนาตอไป
เปนความรูสึกเคารพซึ่งกันและกัน เปนความรูสึกไววางใจซึ่งกันและกัน ซ่ึงจะเปนผลดีตอไปคือ
กลาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

2. จัดโครงสรางทางกายภาพ หองเรียนมีบรรยากาศที่ไมเปนทางการ ขนาดของโตะและ
เกาอี้เหมาะกับผูใหญ น่ังสบาย การจัดโตะและเกาอี้หลีกเลี่ยงการจัดแบบหองบรรยาย ตองจัดใหอยู
ในลักษณะลอมวงคุยกัน เพ่ือเอื้อตอการสื่อสารแบบสองทางของสมาชิกทุกคน ขณะพูดทุกคนได
มองเห็นผูพูด ทั้งน้ีเพ่ือมุงกระตุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณที่ผูเรียนผูใหญสะสมติดตัวมา 

3. ผูสอนอํานวยความสะดวกใหผูเรียนวิเคราะหความตองการของตัวเอง ตามความเชื่อ
เบื้องตนของ Andragogy ที่ผูใหญมีความตองการที่จะนําตนเอง น่ันคือ ผูเรียนผูใหญบอกวาตองการ
ส่ิงใดไดและถาหากติดขัดผูสอนตองชวยแนะนําวิธีการหรือเครื่องมือในการวิเคราะหความตองการ
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ของผูเรียน การที่ผูเรียนระบุความตองการของตนเอง มีขอดีแรกคือ ศักด์ิศรีของมนุษยท่ีไดระบุ
ความตองการของตนเอง ขอดีตอมาคือ เกิดความมุงม่ันผูกพันตอเปาหมายที่ตนเองเปนผูกําหนด 

4. ผูสอนชวยใหผูเรียนกําหนดวัตถุประสงคที่เปนจริงได ในทางการศึกษา ในการเขียน
ความตองการใหผูในรูปของวัตถุประสงคทางการศึกษาท่ีเหมาะสม ผูเรียนผูใหญบางคนสามารถ
เขียนไดเอง หากติดขัดผูสอนตองชวยแนะนําและใหความสะดวก ขอดีของการที่ผูเรียนเปนผู
กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาของตนเอง ก็เชนเดียวกับขอดีของการวิเคราะหความตองการ
ของตนเอง คือ ภูมิใจในศักด์ิศรีความเปนมนุษยของตนเอง และความผูกพันมุงมั่นและการยอมรับ
ในสิ่งท่ีตนเองระบุ 

5. การเปดโอกาสใหผูเรียนเลือกวิธีการเรียนรู เลือกกิจกรรมการเรียนรูที่ผูเรียนชอบและ
ม่ันใจที่จะกระทํา หากติดขัดผูสอนตองแนะทางเลือก ชวยบอกขอดี ขอจํากัดของแตละวิธีการ
เรียนรู มอบการตัดสินใจใหอยูในความรับผิดชอบของผูเรียน สอดคลองกับการรับรูของตนเอง ที่จะ
ช้ีนําตนเองของผูใหญและเปดโอกาสใหไดใชประสบการณเดิมมาไขในการเรียนรูอยางเต็มท่ี 

6. ผูเรียนจะดําเนินกิจกรรมการเรียนรู โดยมีผูสอนเปนพ่ีเล้ียงเพ่ือใหเกิดความมั่นใจเมื่อ
ติดขัดหรือตองการความชวยเหลือ ผูเรียนกับผูสอนมีโอกาสเรียนรูจากกันและกัน 

7. ประเมินความกาวหนาของการเรียนรูดวยตนเองเปนระยะ เพ่ือใหผูเรียนตัดสินใจในการ
กระทําของตนเองตามกิจกรรมการเรียนรูได ถาจําเปนตองดัดแปลงหรือยืดหยุน สําหรับการ
ประเมินในขั้นสุดทายเปนขั้นตอนที่สําคัญมาก ผูเรียนจะทราบวาตนเองถึงจุดมุงหมายที่ตนกําหนด
ไวแลวหรือยัง ยังขาดอีกเทาไหร การประเมินตนเองขั้นนี้ มีขอดีที่กลายเปนการวิเคราะหความ
ตองการหรือส่ิงที่ขาดของผูเรียนดวยตนเองอีกครั้งถายังไปไมถึงจุดหมายที่ตองการ ผูเรียนทราบวา
ขาดอีกเทาไหร ผูเรียนเปนผูระบุความขาดหรือความตองการเอง ทําใหเกิดความตองการที่จะเรียนรู
ตอไป ทําใหวงจรกระบวนการเรียนรูจากขั้นตอนที่ 7 ยอนไปบรรจบเปนขั้นตอนที่ 3 กระบวนการ
เรียนรูของผูเรียนผูใหญจึงเกิดอยางตอเน่ืองดวยการช้ีนําตนเอง สมศักด์ิศรีความเปนมนุษย  

Tyler (1986) ไดกําหนดหลักการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไว 4 ข้ันตอน ดังน้ี 

1. การกําหนดวัตถุประสงคทางการศึกษา (Choose Educational Objectives) การกําหนด
วัตถุประสงคน้ีพิจารณาจากความตองการและความสนใจของผูเรียน สภาพชีวิตของผูเรียนในดาน
ตางๆ ไมวาจะเปนดานสังคม การเมือง หรือเศรษฐกิจ และจากแนวคิด ทฤษฎี หลักการ หรือ
ขอเท็จจริงดานเนื้อหา ในการเลือกวัตถุประสงคทางการศึกษาเพ่ือกําหนดพฤติกรรมที่ตองการในตัว
ผูเรียนคือ ผูเรียนคิด รูสึก และปฏิบัติอยางไร ประกอบดวย การระบุผูเรียน การระบุการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ตองการ และการระบุขอบเขตเนื้อหา  
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2. การเลือกประสบการณการเรียนรู (Select Learning Experience) หลักในการเลือก
ประสบการณการเรียนรูน้ันควรจะทําใหผูเรียนมีโอกาสฝกฝนและนําไปใชไดจริง เกิดความพึง
พอใจ ทําใหมีปฏิกิริยาตอบโต ทําใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวได และทําใหเกิดผลอยางตอเน่ือง  

ขั้นตอนการเรียนรูเกิดจากการผานประสบการณที่ผูเรียน ประกอบดวย 
2.1 หลักการในการเลือกประสบการณการเรียนรู ประกอบดวย ประสบการณที่ทําให

ผูเรียนไดฝกปฏิบัติ สัมพันธกับเน้ือหาที่เปนนัยยะ ทําใหผูเรียนไดรับความพึงพอใจ และ
ประสบการณเฉพาะสามารถแปรผันได 

2.2 วัตถุประสงคของประสบการณการเรียนรู  การจัดประสบการณเรียนรู ควรจะชวย
ใหผูเรียนไดรับขอมูลหรือความรู พัฒนาทักษะที่สัมพันธกับการคิด พัฒนาทัศนคติและคานิยมทาง
สังคมที่ตองการ และพัฒนาทักษะการนําไปใชและความสนใจได 

3. การจัดประสบการณการเรียนรู (Organize Learning Experience) การจัดประสบการณ
การเรียนรูจะตองมีความตอเน่ือง เปนขั้นตอน และสามารถบูรณาการได โดยจัดทั้งในรูปแบบของ
การใหขอมูลความรู แนวคิด คานิยม และทักษะ ดังน้ี 

3.1  หลักเกณฑ ไดแก ความตอเน่ืองกัน ความเปนลําดับ การบูรณาการจาก    ขอบเขต
หน่ึงไปสูขอบเขตหนึ่ง 

3.2  องคประกอบ ไดแก ขอมูล/ความรู แนวคิด คานิยม ทักษะ    
3.3  หลักการ ไดแก กวางและลึกซึ้ง ตอเน่ือง/ตามลําดับ เฉพาะเจาะจงสูทั่วไป  

รูปธรรมสูนามธรรม และเรียบงายสูความซับซอน 
3.4  โครงสรางหรือรูปแบบ ไดแก บทเรียน-หนวยการเรียน หลักสูตรเฉพาะ วิชา

กวางๆ หลักสูตรกลาง และการไมแยกแยะ 
4. การประเมินผลการเรียนรู (Evaluate Learning Outcomes) จะใหความสําคัญของการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยประเมินจากการกําหนดเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ระบุ
สถานการณที่ทําใหผูเรียนสามารถแสดงพฤติกรรมไดเลือกและออกแบบวิธีสําหรับรวบรวมขอมูล 
หลักฐาน การกําหนดตัวอยาง การสรุปและจัดกระทําขอมูล  

Taylor (1987) ไดกําหนดวงจรการเรียนรูในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไว 4 ข้ันตอน ดังน้ี 

1. ระยะที่ยังไมมีการกําหนดทิศทาง (Disorientation) คือ ผูเรียนไดรับประสบการณหรือ
ความคิดที่ไมคุนเคยมากอนทําใหมีผลตอความเชื่อหรือความสามารถของผูเรียน ผูเรียนรูสึกกลัว
และไมม่ันใจ ดังน้ันการที่ผูสอนใหความชวยเหลือหรือขจัดความรูสึกน้ีออกไปได จะชวยกระตุน
ใหเกิดการเรียนรู การมีสวนรวมและความเชื่อม่ันในตนเองของผูเรียน 
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 2. ระยะการคนหา (Exploration) ผูสอนใหความชวยเหลือผูเรียน ในการกําหนดปญหาที่
เกิดจากในระยะแรกที่ยังไมมีการกําหนดทิศทาง (Disorientation) โดยอธิบายการขาดวิธีการแกไข
ปญหาและความไมเขาใจในเนื้อหา ความซับซอนของเนื้อหาบทเรียน ไมใชเกิดจากความบกพรอง
ในตัวผูเรียนเอง หลังจากนั้นผูสอนชวยผูเรียนหาแหลงขอมูลในการแกไขปญหา 

 3. ระยะการกําหนดทศิทางที่แนนอน (Reorientation) เปนการสังเคราะหขอมูลที่ไดจากข้ัน
การคนหา (Exploration) ผูสอนตองแนะนําและใหกําลังใจผูเรียนในการปฏิบัติตอขอมูลที่ได 
รวมถึงชวยใหผูเรียนยอมรับแนวคิดใหม 

 4. ระยะสูสมดุล (Equilibrium) ผูเรียนจะไดเรียนรูส่ิงใหมๆ และยอมรับความคิดที่แตกตาง
จากเดิม ผูสอนจะตองสงเสริมสนับสนุนผูเรียนในการถายทอดประสบการณและความรูใหม 
รวมถึงการฝกฝนและประยุกตใชความรูหรือทักษะใหมใหคลองแคลวในสถานการณตางๆ ได อีก
ท้ังสามารถพูดคุยแลกเปลี่ยนกับผูอ่ืนไดดวย 

Caffarella (1994) กลาวถึง หลักการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไดมีพ้ืนฐานจากการศึกษาความตองการและปญหาของบุคคลและชุมชน เพ่ือนํามากําหนด
เปนแนวทางในการพัฒนาโครงการ โดยลักษณะของโครงการตองมีกลุมเปาหมายที่ชัดเจนและตอง
ชวยพัฒนาคุณภาพชีวิต และความเปนอยูของประชาชนและของชุมชนใหดีย่ิงข้ึน ซ่ึงประกอบไป
ดวยจุดมุงหมายหลักที่สําคัญ 4 ประการดังน้ี 

1. เพ่ือสงเสริมความเจริญและการพัฒนาอยางตอเน่ืองของปจเจกบุคคล 
2. เพ่ือชวยประชาชนใหสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ในชีวิตได 
3. เพ่ือเตรียมตัวสําหรับโอกาสในการทํางานในปจจุบันและอนาคต 
4. เพ่ือชวยองคกรใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไวและปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงสังคม 
5. เพ่ือเปดโอกาสในการตรวจสอบและชี้วัดประเด็นทางสังคมและชุมชน 

จากรูปแบบการพัฒนากิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนทั้ง 6 รูปแบบดังกลาวขางตน 
สรุปไดวา การพัฒนาการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ควรจัดใหมีความเหมาะสมตาม
สภาพแวดลอมในการเรียนรู โดยพิจารณาตัวผูเรียน และลักษณะของเนื้อหาวิชา การถายทอด
ความรู การใชส่ือการเรียนการสอน การใชอุปกรณโสตทัศนศึกษา เพ่ือนํามากําหนดแนวทางการ
พัฒนาโครงการ โดยการสรางความรู ทักษะ และทัศนคติที่จําเปนในการตอบสนองความตองการ
และแกไขปญหา เพ่ือกระจายขอบเขตของภูมิปญญาความรูในการพัฒนาสังคมและสถาบันตางๆ 
ใหมีความรูความเขาใจที่ดีย่ิงขึ้น เนนการฝกทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห การเผชิญสถานการณ 
การแกปญหา และการประยุกตใชความรู ตองปรับที่ตัวผูเรียนใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณในการแสวงหาความรู ผูสอนควรเปนผูทรงคุณวุฒิและมีการสรางบรรยากาศในการ
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เรียนรู เปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูที่เก่ียวกับปญหา และการเปลี่ยนแปลงทางทักษะของ
ผูเรียนอยางตอเน่ือง  

 
การประเมินผลการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
สุมาลี สังขศรี (2545) กลาวถึง การประเมินผลทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน ควร

ดําเนินการดังน้ี  
1. ควรเปนการประเมินพัฒนาการการเรียนรูของผูเรียนมากกวาประเมินผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนเพียงอยางเดียว ควรประเมินความกาวหนา ประเมินตามสภาพจริง ประเมินการ
ประยุกตใชความรู มิไดประเมินวาไดหรือตก 

2. ใชเทคนิควิธีการประเมินที่หลากหลายใหเหมาะสมกับลักษณะของวิชาหรือลักษณะ
ของกิจกรรมและลักษณะของกลุมเปาหมาย 

3. ควรพยายามหลีกเลี่ยงการประเมินแบบแขงขัน แตประเมินโดยการสะสมคะแนนและ
การประเมินผลงานที่เปนรูปธรรมเพื่อผูเรียนจะไดมีกําลังใจและ ไมเครยีด 

4. กระบวนการประเมินควรใหความยุติธรรมแกผูเรียนและมีมาตรฐาน 
5. การใชแฟมสะสมงานเปนเร่ืองที่ดี เพราะการสอนสวนใหญจะวัดไดแตเน้ือหา แตการ

ใชแฟมสะสมงานควรจะกําหนดแนวทางใหชัดเจนมิเชนน้ันจะวัดไดไมครอบคลุม 
6. ควรมีการติดตามผลและประเมินผลอยางตอเน่ือง 
7. การประเมินผลนอกจากจะประเมินโดยฝายผูจัดการศึกษาแลวควรจะรับฟงผลสะทอน

กลับ (Feedback) จากผูเรียนดวย 

สรุปไดวาการศึกษาระบบโรงเรียนมีเปาหมายหลักคือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ใหมี
ความรูความสามารถตลอดจนทักษะเพ่ือการประกอบสัมมาชีพตามที่บุคคลตองการ เน่ืองจากการที่
บุคคลใดๆเมื่อจบการศึกษาในระบบแลวออกมาประกอบอาชีพตางๆ  องคความรูที่ไดรับจาก
การศึกษาในระบบที่นํามาประกอบอาชีพอยูน้ันอาจไมตรงกับความตองการของเขา หรือองคความรู
น้ันอาจมีความลาสมัยไปบางและประกอบกับสถานการณส่ิงแวดลอมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
ฉะนั้นการที่บุคคลจะพัฒนาตนเองใหพรอมทันตอสภาพเหตุการณของโลกในปจจุบันที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอนั้นการศึกษานอกระบบจึงเปนการชวยเหลือสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาการ
ในทางที่ดี  นอกจากนั้นการศึกษานอกระบบยังใหโอกาสทางการศึกษาแกบุคคลที่ไมสามารถเขา
เรียนในการศึกษานอกระบบไดเน่ืองจากเหตุผลตางๆ  และการศึกษานอกระบบยังชวยใหผูที่มีงาน
ทําอยูแลวไดพัฒนาความสามารถดานวิชาชีพของตนเพิ่มขึ้น รวมทั้งยังชวยใหมีขีดความสามารถใน
การตอสูในสังคมที่มีการแขงขันสูงมากในปจจุบันอีกดวย 
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จิตวิทยาการเรียนรูสําหรับผูใหญ 
เรื่องจิตวิทยาการเรียนรูสําหรับผูใหญ น้ันผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีของนักการศึกษา

ผูใหญที่สําคัญ 2 ทาน คือ มัลคอม เอส โนลส (Knowles, 1913-1997)  และ คารล โรเจอรส                
( Roger, 1902-1987) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

Knowles (1998)  เปนผูเสนอแนวคิดทฤษฎี การศึกษาผูใหญขึ้นมาซึ่งเปนทั้ง ศาสตรและ
ศิลปที่ชวยใหผูใหญเกิดการเรียนรู แนวคิดทางการศึกษาผูใหญ (Andragogy) มีรากฐานมาจาก
ปรัชญาเชิงมนุษยนิยม  โดย โนลส (Knowles) ไดสรุปพ้ืนฐานทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญสมัยใหม   
(Modern Adult Learning Theory) ไววาการที่ผูใหญจะเรียนรูไดดีขึ้นอยูกับ  การที่ผูสอนเขาใจถึง
ความแตกตางระหวางบุคคล  เชนความตองการ   ความสนใจและความสามารถในการเรียนรูของ
ผูเรียน จัดการเรียนการสอนโดยยึดประสบการณที่เก่ียวของกับชีวิตของผูเรียน  เปดโอกาสให
ผูเรียนไดนําตนเอง  กระบวนการเรียนการสอนผูเรียนและผูสอนจึงควรมีบทบาทรวมกัน ดังน้ันการ
จัดการฝกอบรมผูใหญ  ผูดําเนินการตองเขาใจจิตวิทยาการเรียนรูสําหรับผูใหญอยางลึกซ้ึง เน่ืองจาก
ผูใหญเปนบุคคลที่มีพัฒนาการดานรางกาย จิตใจ อารมณ  บทบาททางสังคมมาโดยลําดับตามชวง
อายุ มีความสนใจ ความตองการ เปาหมาย คานิยมแนวความคิด ประสบการณที่ตางกัน สามารถ
รับผิดชอบดําเนินชีวิตในสังคมรวมกับผูอ่ืนน้ันจําเปนตองมีความเขาใจในรากฐานของการเรียนรู 
เพราะวัตถุประสงคของการฝกอบรม คือการเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ความสามารถที่จําเปนตอการ
ปฏิบัติงาน และไดมีการจัดวางองคประกอบแวดลอม เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู
และถายโอนความรูไปสูอีกสภาพแวดลอมหนึ่งซ่ึงจะชวยให ผูเขารับการอบรมมีประสิทธิภาพ  

แนวคิดทฤษฎี แอนดราโกจี (Andragogy) ที่เสนอโดย โนลส (Knowles) น้ันเปนคําที่มีราก
ศัพทมาจากภาษาลาตินเชนเดียวกัน คือ Andr (=Man) + Agogos (=Leading) หมายถึง “ศาสตรและ
ศิลปในการสอนผูใหญ” (The art and science of teaching adults) หรือศาสตรและศิลปในการชวย
ใหผูใหญเรียนรู (The art and science of helping adults learn) การสอนในความหมายนี้ ครูจะไม
เปนผูสอนหรือผูแสดงฝายเดียว แตจะมีบทบาทเปน “ผูอํานวยความสะดวกในการเรียน (Learning 
facilitator)” หรือเปน “ผูรวมกิจกรรม (Member)” น่ันคือ ครูเปนผูชวยใหผูใหญเกิดการเรียนรูใน
กระบวนการการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ รวมไปถึง ทักษะ พฤติกรรม คานิยม และทัศนคติดวยคําวาชวย 
(Helping) ในคําอธิบายของโนลส (Knowles) หมายถึง 

1. ชวยในการวิเคราะหความตองการ วิเคราะหปญหาของผูเรียน (Need analysis) 
2. ชวยผูเรียนวางวัตถุประสงคและออกแบบสรางประสบการณเพ่ือการเรียนรู (Design 

learning experiences) 
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3. ชวยจัดอุปกรณการเรียน ตลอดจนสิ่งแวดลอมหรือบรรยากาศที่จะอํานวยใหผูเรียนได
บรรลุถึงความสําเร็จในการเรียน 

หลักการเรียนรูของผูใหญ ตามแนวคิดทฤษฎี Andragogy  มีสมมติฐานหลักที่สําคัญอยู 4 
ประการไดแก 

1. มโนทัศนของผูเรียน (Self Concept)  ผูใหญเปนผูที่เติบโตขึ้นทั้งรางกายและจิตใจ มีวุฒิ
ภาวะสูง ไมตองการตองการพึ่งพาผูอ่ืนในการเรียนรู  ผูใหญตองการที่จะตัดสินใจและทําอะไรๆ 
ดวยตนเอง สามารถนําตนเองได (Self Directing) ดังน้ัน ผูใหญตองการใหคนอื่นปฏิบัติตอตนเอง
ดวยความยกยองนับถือ ใหตัดสินใจไดดวยตนเอง ไมอยากใหมองวาเปนเด็กคอยแตจะรับคําสั่งให
ทําส่ิงตาง ๆ ถูกลงโทษหรือทําใหไดรับความอับอายขายหนา ตองการความเปนตัวของตัวเองและ
เปนผูที่มีอิสระในตัวเอง 

2. ประสบการณของผูเรียน (Experience) ผูใหญผานการสรางสมประสบการณมาเปน
เวลานาน ประสบการณเหลาน้ีเปนสิ่งที่มีคุณคาตอการเรียนรู ทําใหผูใหญเปรียบเปนแหลง
ทรัพยากรอันมหาศาลของการเรียนรู ขณะเดียวกันก็มีพ้ืนฐานประสบการณกวางขวางพอที่จะ
รองรับหรือเช่ือมโยงไปสูการเรียนรูใหม ๆ ไดอีก 

3. ความพรอมในการเรียน (Readiness to Learn) ผูใหญพรอมท่ีจะเรียนและจะเรียนดีที่สุด
เม่ือเขามีความตองการที่จะเรียนส่ิงเหลาน้ันกลาวคือ เม่ือเขารูสึกวาสิ่งน้ันจําเปนและมีประโยชนตอ
บทบาท ภาระหนาที่ และสถานภาพทางสังคม ทําใหผูใหญมองเห็นความจําเปนและตองการเรียนรู 
เพ่ือนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติตามบทบาท ภาระหนาที่ และสถานภาพทางสังคมที่ดีขึ้น 

4. การเห็นคุณคาของเวลา (Time Perspective) ผูใหญมาเรียนเพ่ือนําความรูไปใช
ประโยชนไดทันที จึงเห็นคุณคาของเวลาแตกตางไปจากเด็ก ส่ิงท่ีเด็กเรียนในโรงเรียน เปนสิ่งที่เด็ก
อาจจะไมไดใชในทันทีแตเพ่ือเรียนตอในชั้นสูงขึ้นตอไปสวนผูใหญมาเรียนเพ่ือนําความรูไปใช
ประโยชนเมื่อเรียนจบ (Knowles ,1980)  

จากสมมุติฐาน น้ี โนลส (Knowles) ไดกําหนดกระบวนการในการสอนผูใหญ โดยเร่ิมจาก
ข้ันตอนดังน้ี 

1. การสรางบรรยากาศในการเรียนรู ซ่ึงหมายถึงสภาพแวดลอมทางกายภาพ เชนสถานที่ 
ความสะดวกสบาย และสภาพแวดลอมทางจิตใจเชน ความสบายใจ ไมรูสึกเครียด 

2. สรางกลไกตางๆเพ่ือใหเกิดการวางแผนรวมกันระหวางผูเรียนและผูสอน 
3. วิเคราะหความตองการของผูเรียนในการเรียนรู คานิยม ความสนใจของผูเรียน 
4. การกําหนดวัตถุประสงครวมกัน 
5. การออกแบบการหรือกําหนดกิจกรรมการเรียนรู 
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6. การดําเนินกิจกรรมการเรียนรู 
7. การประเมินผลการเรียนรู ซ่ึงอาจรวมถึงการประเมินความตองการซํ้า โดยควรเปนการ

ประเมินรวมกันระหวางผูเรียน และผูสอน 

Rogers  (1986) ไดเสนอถึงคุณลักษณะโดยทั่วไปของผูเรียนที่เปนผูใหญ วาเปนผูที่มี
พัฒนาการทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคมที่สมบูรณในระดับหน่ึง สามารถวางแผนการทํางาน
และสามารถปฏิบัติตามแผนที่วางไวไดน้ันการจัดกิจกรรมการฝกอบรมจะเปนไปไดโดยถูกตอง 
หากไดตระหนักในคุณสมบัติที่เปนลักษณะของผูเรียนที่เปนผูใหญ 4 ประการ กลาวคือ 

1. ผูใหญโดยคําจํากัดความ (By Definition) วัยน้ีเปนชวงเวลาของความตองการจะพัฒนา 
เพ่ือความกาวหนา และตองการพัฒนาศักยภาพสวนตนใหมีความทัดเทียมกับคนอื่นในสังคม ไดรับ
ความเปนอิสรภาพและเสรีภาพมากขึ้น ผูเรียนที่เปนผูใหญสวนมากจะเปนบุคคลท่ีกําลังพัฒนาสู 
วุฒิภาวะ โดยเฉพาะความเปนตัวของตัวเองตามที่ปรารถนา (Self-Fulfillment) 

 2. ผูใหญเปนผูท่ีอยูในกระบวนการเจริญเติบโตอยางตอเน่ือง (Continuing Process of 
Growth) ผูที่มารับการฝกอบรมสวนมากมักเปนผูที่อยูในวัยผูใหญตอนตน ซ่ึงเปนชวงที่รางกาย 
สติปญญา อารมณ จิตใจ ความสนใจที่มีตอสภาพสังคม และวัฒนธรรมมีพัฒนาการที่เจริญเติบโต
อยางตอเน่ือง แตกาวยาง และทิศทางอาจแตกตางกัน อันเนื่องมาจากความแตกตางระหวางบุคคล  

3. ส่ิงที่ติดตัวมากับความเปนผูใหญคือประสบการณและคานิยม (Package of Experience 
and Values) ความเชื่อตางๆ ความศรัทธา ประสบการณ คานิยมทางสังคมอื่นๆ เชน เจตคติในบาง
ส่ิงบางอยาง ความรูสึกอคติ และความลําเอียงตลอดจนอารมณอื่นๆอีกมากมาย 

4. ผูใหญมารวมกิจกรรมการฝกอบรมดวยความตั้งใจหลายประการ (Set Intention) เชน 
ความคิดวาตองการ (Felt Need) บางเหตุผลและความตั้งใจที่เขาสูระบบการเรียนอาจไปสัมพันธ
สอดคลองกับความตองการทางสังคม (Social Contact) 

ผูใหญในปจจุบันจําเปนตองเขาสูกระบวนการเรียนอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต  ผูใหญจะมี
มโนภาพตอตนเองวามีความสามารถที่จะนําตนเอง  ตองการมีความรับผิดชอบตอการตัดสินใจและ
ตออนาคตของตนเอง   ผูใหญที่มีลักษณะของการเรียนรูดวยการนําตนเองจึงจะเปนผูใหญที่สมบูรณ   
การท่ีจะทําความเขาใจเกี่ยวกับการเรียนรูดวยการนําตนเองอันมีรากฐานมาจากทฤษฎีการศึกษา
ผูใหญน้ัน  อาจพิจารณาไดจากความแตกตางระหวาง  การเรียนรูของผูใหญที่มีการเรียนดวยการนํา
ตนเองกับการเรียนรูของเด็กที่เรียนแบบมีครูผูสอนเปนผูนํา  โดยมีหลักการ 5 ขอ  (Knowles,1975) 

1. ผูเรียนที่เปนผูใหญจะมี อัตมโนทัศนในการเปนผูเรียนที่นําตนเองได แตกตางจากผูเรียน
ท่ีเปนเด็กจะมีบุคลิกภาพแบบพึ่งพาผูอื่น 
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2. ผูเรียนที่เปนผูใหญจะมีประสบการณที่เปยมไปดวยแหลงการเรียนรูแตกตางจากผูเรียน
ท่ีเปนเด็กที่เปนวัยที่ตองสรางและสะสมประสบการณ 

3. ผู เรียนที่ เปนผูใหญจะมีความพรอมที่จะเรียนรู  ซ่ึงความพรอมน้ีพัฒนามาจาก
ภาระหนาท่ีและปญหาที่เคยพบ แตกตางจากความพรอมที่จะเรียนรูของผูเรียนท่ีเปนเด็กจะเกิดจาก
วุฒิภาวะ 

4. ผูเรียนที่เปนผูใหญมีแนวทางในการเรียนรูท่ียึดปญหาเปนศูนยกลางมากกวาการยึด
เน้ือหาสาระเปนศูนยกลาง   

5. ผูเรียนที่เปนผูใหญจะมีแนวโนมที่จะทําตามสิ่งจูงใจภายในตนเอง ความอยากรูของ
ตนเอง  แตกตางจากผูเรียนที่เปนเด็กที่จะทํารางวัลภายนอกหรือการลงโทษ    

ดังน้ันผู ดํา เนินการฝกอบรมจึงตองวางหลักการเรียนรูของผูใหญที่กอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซ่ึงโดยทั่วไปการเรียนรูของบุคคลอาจแบงออกไดเปน 2 แบบ คือ การ
เรียนรูในเชิงรับ (Reactive) และการเรียนรูในเชิงรุก (Proactive) หรือเรียนรูจากประสบการณ ซ่ึง
เปนวิธีการของผูใหญการเรียนรูของผูใหญ มีความแตกตางไปจากการเรียนรูของเด็กซึ่งเปนการ
เรียนรูในเชิงรับที่ความรูจะเปนขอมูลสําหรับไวใชในวันขางหนา เปนการรับในสิ่งที่ผูใหญสอน 
ในทางตรงกันขาม ผูใหญสวนมากไมชอบใหสอนเหมือนเด็ก ไมตองการเรียนเพ่ือหาความรูโดยไม
มีจุดมุงหมาย แตจะเรียนเมื่อเห็นวาส่ิงน้ันมีคุณคาตอตนเองที่จะรู (วิบูลย บุญยธโรกุล, 2545) 
นอกจากนี้ อุนตา          นพคุณ (2527) ไดเสนอแนวทางการเรียนการสอนผูใหญเพ่ือพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยวาการจัดการฝกอบรมใหกับผูเรียนที่เปนผูใหญนักการศึกษาผูใหญตองดําเนินการ
ดังน้ี 

1. ชวยใหผูสอนและวิทยากรมีความรูความเขาใจวา การเรียนรูน้ันเกิดขึ้นไดอยางไร 
2. ชวยใหผูสอน หรือวิทยากรเขาใจในหลักปฏิบัติ หรือการปฏิบัติตัวในการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูข้ึนตามความเชื่อถือ หรือทฤษฎีการเรียนรูที่ตนเองเขาใจ 
และนิยมที่จะปฏิบัติ 

3. ชวยใหผูสอนหรือวิทยากรสามารถตัดสินใจเลือกกิจกรรมและวิธีการเรียนการสอนได
อยางเหมาะสม และที่สําคัญ ทฤษฎีการเรียนรูจะชวยใหวิทยากรสามารถคาดการณไดวา ควร
ปฏิบัติการอยางไรใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

สรุปไดวา การศึกษาผูใหญ  (Andragogy) น้ันเปนทั้ง ศาสตรและศิลปสําหรับแนวทางใน
การเรียนรูที่ผูเรียนที่พนจากวัยเด็ก ซ่ึงการเรียนรูสําหรับผูใหญน้ีท่ีมีรากฐานมาจากปรัชญาเชิงมนุษย
นิยม และในการเรียนรูของผูใหญมีปจจัยหลายประการที่ตางจากการเรียนรูของผูเรียนที่เปนเด็ก 
เชน  ความตองการ  ความสนใจและความสามารถในการเรียนรู  ซ่ึงผูใหญจะแตกตางจากเด็ก  คือ
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ผูใหญมักมีความตองการในการเรียนรูโดยไมตองการการชี้นําหรือการพึงพาผูสอนมากนัก องค
ความรูเปนไปในทางที่จะสามารถนําไปใชในชีวิตจริงได  ผูใหญตองการการเปดโอกาสใหเรียน
แบบนําตนเอง เพราะผูตองการเรียนเมื่อมีความพรอมที่จะเรียนฉะนั้นเมื่อองคความรูเปนไปตาม
ความตองการของผูเรียนเขาจะมีความสนใจ ต้ังใจมากเพ่ือเกิดความรูอยางแทจริง   ในกระบวนการ
เรียนการสอนนั้นผูเรียนและผูสอนควรจะมีบทบาทรวมกัน  ผูใหญนับวาเปนบุคคลท่ีมีพัฒนาการ
ดานรางกาย จิตใจ อารมณ  บทบาททางสังคมมาโดยลําดับตามชวงอายุ โดยความสนใจ ความ
ตองการ เปาหมาย คานิยมแนวความคิด ประสบการณในแตละคนที่ตางกันการเรียนรูของผูใหญจึง
เปนการเรียนรูที่ตอบสนองความตองการของแตละบุคคลที่มีความแตกตางกัน จึงมีความสําคัญ
สําหรับสิ่งที่ผูสอนหรือผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของผูใหญพึงตองเขาใจถึงความตองการ
ของผูเรียน เพ่ือประโยชนสูงสุดในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่เปนผูใหญตอไป 
 
ตอนที่ 2 การฝกอบรม 

ความหมายและความสําคัญของการฝกอบรม 
การฝกอบรม หมายถึง วิธีการตาง ๆ ที่ใชเพ่ือการฝกทักษะที่จําเปนในการปฏิบัติงานใหกับ

พนักงานทั้งที่ปฏิบัติงานอยูและที่เพ่ิงเขามาใหม (Dessler, 1999) เปนกระบวนการพัฒนาและ
ปรับปรุงลักษณะการทํางานใหเปนไปตามความตองการของบุคคลและนโยบายขององคกร              
(ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2544)  ถือเปนมาตรการสําคัญตอจากการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณคา
พนักงานใหเพ่ิมพูนความสามารถและทักษะที่ตรงกับงาน ทั้งน้ีเพ่ือเปนการยกระดับคุณภาพ
พนักงานใหปฏิบัติงานไดมาตรฐานสูงขึ้นเร่ือย ๆ ถาทุกองคกรในทุกระดับของหนวยการผลิตเห็น
ความสําคัญและจัดการฝกอบรมกันอยางกวางขวางและตอเน่ืองจะสงผลอยางใหญหลวงในการ
ยกระดับคุณภาพทรัพยากรมนุษยของประเทศ (ประเวศน มหารัตนสกุล, 2543) การฝกอบรมมิใช
การหาความรูหรือการศึกษาแกบุคคลเพียงอยางเดียว การฝกอบรมและการพัฒนาบุคคลเปน
กิจกรรมสําคัญดานทรัพยากรบุคคลที่ผูบริหารทรัพยากรบุคคลสมควรตองมีความรูและความเขาใจ
ในหลักการและวัตถุประสงคเปนอยางดี เพ่ือที่จะสามารถประยุกตในการปฏิบัติเพ่ือใหบุคลากร
หรือเจาหนาที่มีพฤติกรรมที่องคการตองการและสามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะ
สงผลตอการพัฒนาศักยภาพโดยรวมขององคการ (ณัฏฐพันธ เขจรนันทน, 2545)  การฝกอบรม
สามารถชวยใหผูคนไดเรียนรูถึงเหตุการณปจจุบันและอนาคตเกี่ยวกับความมั่นคงขององคกร  การ
ชวยใหบรรลุผลสวนตัวภายในองคกร  ไดเรียนรูและรับมือไดดีกับการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอม
อยางรวดเร็ว  เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน  สงเสริมใหเกิดการประหยัด  ลดระยะเวลาในการ
เรียนรูงาน  ลดภาระหนาที่ของหัวหนางานและกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติงานเพื่อความกาวหนาของ
งาน (Leopold; Harris; & Watson,1999) อยางไรก็ตามสมคิด บางโม (2544) กลาววา การฝกอบรม
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เปนการเพ่ิมพูนความสามารถในการทํางานเฉพาะอยาง โดยมีจุดประสงค 4 ประการ เรียกวา KUSA 
ซ่ึงประกอบดวย 

1. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู (Knowledge, K) เปนการใหความรู หลักการ ทฤษฎี และแนวคิดเพ่ือ
นําไปใชในการปฏิบัติงาน 

2. เพ่ือเพ่ิมพูนความเขาใจ (Understand, U) เปนลักษณะที่ตอเน่ืองจากการใหความรู
กลาวคือ เม่ือรูหลักการหรือทฤษฎีแลว สามารถตีความ แปลความ ขยายความ และอธิบายใหคนอ่ืน
ทราบได รวมท้ังสามารถนําไปประยุกตใชได 

3. เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ (Skill, S) เปนการฝกความชํานาญหรือความคลองแคลวในการ
ปฏิบัติงานอยางหนึ่งอยางใด  

4. เพ่ือเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude, A) เปนการสรางความรูสึกที่ดีตอองคการตอ
ผูบังคับบัญชา ตอเพ่ือนรวมงานและตอหนาที่ที่รับผิดชอบ 

การจัดฝกอบรมไมวารูปแบบใดก็ตาม  จําเปนตองเลือกใชรูปแบบการฝกอบรมที่เหมาะสม
กับบริบทขององคการและผูเขาฝกอบรม  รวมถึงวัตถุประสงคของการจัดฝกอบรม  ผูที่ทําการจัด
ฝกอบรมตองคํานึงถึงเกณฑในการประเมินโดยพิจารณาวา ผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรูหรือ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือไม และมีความสามารถในการนําพฤติกรรมใหมหรือทักษะที่ไดเรียนรู
แลวไปใชปฏิบัติงานจริงไดอยางมีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลหรือไมเพียงใด ผลที่เกิดจากการ
เรียนรูหรือผลลัพธที่สามารถนําไปใชปฏิบัติงานจริง และสงผลตอองคการเปนตัวชี้ผลทางดาน
การเงิน การกําไร ขาดทุน  และเปนตัววัดผลผลิต (Knowles, Holton lll and Swanson, 1998)   

สรุป การฝกอบรมคือกระบวนการหรือกรรมวิธีในการเพื่อเพ่ิมพูนความรู (Knowledge, K) 
ความเขาใจ (Understand, U) ทักษะ (Skill, S) ตลอดจนเพื่อเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude, A) ใหกับ
ผูเขารับการฝกอบรมซึ่งอาจหมายถึงพนักงานหรือสมาชิกในองคกรในการปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ
ตามความตองการของเขาหรือสังคม โดยที่แนวทางหรือวิธีการในการจัดฝกอบรมนั้นๆตองเลือกใช
รูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทขององคการและผูเขาฝกอบรม  รวมถึงวัตถุประสงคของการจัด
ฝกอบรมดวย ซ่ึงผลที่ตามมาคือผลประโยชนสูงสุดของหนวยงานหรือองคการท่ีมีความพรอมใน
ทุกดานที่จะสรางผลผลิตอยางมีคุณภาพตอไป 

 

ประเภทของการฝกอบรม 
สุภาพร พิศาลบุตร และยงยุทธ เกษสาคร (2545) ไดจําแนกประเภทของการฝกอบรมโดย

ใชหลักเกณฑดังน้ี 
1. การฝกอบรมโดยยึดจุดประสงคเปนเกณฑ จําแนกได 2 ประเภท คือ 
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1.1  การฝกอบรมเพื่อเพ่ิมพูนความรูเก่ียวกับงาน (Technical Know - How Training)
เหมาะอยางย่ิงสําหรับองคการที่มีการปรับเปลี่ยนลักษณะงาน ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย วิธีการ
ปฏิบัติตาง ๆ หรือมีการนําเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการทํางาน 

1.2  การฝกอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ (Skill or Experiences Training) บุคลากรในแต
ละระดับขององคกรอาจตองใชทักษะในการทํางานหรือตองการทักษะเพิ่มขึ้นในการปฏิบัติหนาที่ 

2. การฝกอบรมโดยยึดระยะเวลาการทํางานเปนเกณฑ จําแนกได 2 ประเภท คือ 
2.1  การฝกอบรมกอนเขาทํางาน (Pre-service Training) เปนความตองการขององคการ

ท่ีมุงเสริมสรางความรูความสามารถ ความชํานาญเกี่ยวกับงานในสวนท่ีบุคคลจะตองรับผิดชอบ
กอนที่จะเร่ิมการปฏิบัติงาน 

2.2 การฝกอบรมเมื่อไดเขาทํางานแลว (In-service Training) เปนการฝกอบรมตั้งแต
แรกเริ่มที่บุคคลเขาทํางานในองคกร และเปนการฝกอบรมสําหรับผูที่กําลังปฏิบัติงานใหเกิดการ
เพ่ิมพูนความรู ทักษะและเจตคติของผูเขารับการฝกอบรมใหเปนไปตามจุดประสงคที่ตองการ
นอกจากการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมความรูและทักษะเฉพาะเรื่อง ใหกับบุคลากรแลว ยังมีการอบรมใน
ลักษณะอื่นๆ เชน การอบรมเพื่อฟนความรูใหม (Refresher Training) หรือการฝกอบรมในลักษณะ
ท่ีเปนการศึกษาตอเน่ือง (Continuing Education) ซ่ึงรูปแบบของการอบรมจะแตกตางกันไปตาม
ความจําเปนและลักษณะของงานซึ่งหากจะกลาวอยางกวาง ๆ แลวอาจแบงการฝกอบรมออกเปน 2
ประเภทคือ การฝกอบรมที่เปนทางการ (Formal Training) และการฝกอบรมอยางไมเปนทางการ  
(Informal Training)  

อยางไรก็ตาม จงกลนี ชุติมาเทวินทร (2542) ไดแบงประเภทของการฝกอบรมสามารถแบง
ออกเปน 4  ประเภทดวยกันคือ 

1. การฝกอบรมกอนประจําการ (Pre-entry Training) เปนการฝกอบรมใหกับผูเขางานใหม
หรือเพ่ิงจะเร่ิมโครงการใหม โดยทั่วไปผูเขาอบรมมักจะอยูในระยะทดลองงาน ซ่ึงเนื้อหาของการ
อบรมจะเนนในเรื่องของภารกิจแรกเริ่ม และภารกิจทั่วไปขององคกร เน้ือหาโดยทั่วไปจะมีลักษณะ
ผสมผสาน คือมีทั้งการฝกอบรมในหอง และการฝกภาคสนาม ปกติจะมีชวงเวลาที่ไมนานนัก ต้ังแต 
2-3 วัน หรือบางกรณีอาจจะใชเวลาเปนเดือน 

2. การฝกอบรมระหวางประจําการ (In – service Training) เปนการฝกอบรมในชวงที่เขา
ทํางานแลว หรือผานระยะการทดลองแลว การฝกอบรมจะจัดใหเปนระยะๆ ใหกับระดับของ
บุคลากรที่แตกตางกัน มีทั้งในเร่ืองของการบริหารทั่วไป การอบรม การจัดการ การอบรมเฉพาะ 

3. การฝกอบรมในโครงการ (Project Related Training) เปนการอบรมที่จัดใหเจาหนาที่
ปฏิบัติงานในโครงการ อาทิเชน โครงการที่ไดรับทุนอุดหนุนจากตางประเทศ ซ่ึงมีระยะเวลาไม
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นานนักเปนการอบรมเฉพาะเรื่อง หรือเฉพาะประเภทของบุคลากร มีทั้งการอบรมทางดานเทคนิค
และการอบรมในเชิงจัดการ จัดอบรมโดยผูใหทุน ปกติระยะสั้น คือ 1-3 เดือนหรือขึ้นอยูกับความ
จําเปนของโครงการ 

4. การฝกอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง (Self-Development Training) มีความหมายกวางและ
ครอบคลุม เชน กรณีบุคคลที่ทํางานมานานและมีความรูที่ไมทันตอโลกและเหตุการณ เริ่มจะไมทัน
กับขอมูลหรือวิทยาการสมัยใหม ทําใหเกิดความคิดที่จะพัฒนาตนเอง ซ่ึงอาจจะเปนการอบรมเพ่ือ
ฟนฟูความรูใหม ซ่ึงสวนใหญเปนการอบรมเต็มเวลาหรือบางสวนของเวลา โดยหนวยงานตนสังกัด
จะใหการอนุมัติและสนับสนุนดานการเงิน ซ่ึงสวนใหญเปนการอบรมนอกสถานที่ ระยะเวลาจะ
ข้ึนอยูกับคุณสมบัติที่หนวยงานตองการจะพัฒนา มีทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

สรุป ประเภทของการฝกอบรมนั้นมีหลายรูปแบบ แตโดยสาระสําคัญคือการพัฒนาให
เจาหนาที่ พนักงาน หรือสมาชิกในองคกรตางๆ มีความรู ทักษะ ประสบการณในการทํางานใหมี
คุณภาพสูงสุดตามที่ตัวบุคคลหรือองคกรตองการ 

 
วิธีการในการฝกอบรม 
Dessler  (1999)  ไดกลาวถึงเทคนิคการฝกอบรมวาประกอบดวย1) การฝกอบรมจากการ

ทํางาน 2) การฝกงาน 3) เทคนิคอุปกรณโสตทัศนวัสดุ 4) การฝกอบรมทางไกล 5) การเรียนรูการ
ประชุมทางไกลโดยวิดีโอ 6) แบบจําลองการฝกอบรม7) ใชคอมพิวเตอรเปนฐานการฝกอบรม         
8) การฝกอบรมผานทางซีดีรอม (CD-ROM) และอินเทอรเน็ต 9) การฝกอบรมโดยมีวัตถุประสงค
เฉพาะ 

Harris (1997) กลาววาการฝกอบรมจําแนกเปน  1) การฝกอบรมระหวางปฏิบัติงาน คือการ
สอนแบบตัวตอตัว การสอนงาน การหมุนเวียนงาน การฝกงาน  2) การฝกอบรมนอกเหนือจากงาน
ท่ีปฏิบัติ ใชวิธีการบรรยาย วิดีโอเทป ฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอร ใชเคร่ืองมือจําลองและสรุปดวย
วิธีการเพิ่มเติมบางอยาง 

Wilson  (2000) ไดกลาวถึงวิธีการฝกอบรมวามีทั้งหมด 34 วิธีคือ 1) กลุมเรียนรูโดยการ
ปฏิบัติ 2) Action Maze 3) การระดมความคิด 4) สถานการณจําลองแบบเกมทางธุรกิจ 5) Buzz 
Groups 6) ศึกษากรณีตัวอยาง 7) ซีดีรอม 8) การฝกอบรมโดยใชฐานขอมูลคอมพิวเตอร 9) การ
ประชุมทางคอมพิวเตอร/กลุมขาวสาร 10) คนพบการเรียนรูดวยตนเอง 11) การอภิปราย 12) Fish 
Bowl Exercises 13) การสอน 14) แบบฝกหัด 15) แบบฝกหัดที่ไดมาจากประสบการณ 16)  ฟลม
และวิดีโอ 17) In-tray Methods 18) หองปฏิบัติการทางภาษา 19) การบรรยาย 20) การประชุมโดย
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ใชส่ือผสมและวิดีโอ  21) การประชุมอภิปรายแบบเปดกวาง 22) โครงการการพัฒนานอกสถานที่ 
23) โครงการ 24) Prompt List 25) การกระจายเสียง/แพรภาพทางวิทยุและโทรทัศน 26) บทบาท
สมมติ  27) การสลับบทบาท 28) การเรียนรู/การอานดวยจัดการตนเอง 29) แบบจําลอง 30) กลุม
ศึกษา 31) จัดตั้งเปนองคกรเฉพาะ 32) T-group Training 33) การฝกอบรมในสภาพเสมือนจริง         
34) Web-based Learning 

สรุป รูปแบบของการฝกอบรมนั้นแบงไดเปนสองแนวทางคือ การฝกปฏิบัติโดยการ
ทดลองปฏิบัติจริงโดยตรงของผูปฏิบัติงาน  และการใชอุปกรณเคร่ืองชวยที่เปนสื่อในการทําให
ผูปฏิบัติงานไดศึกษาเรียนรูเปนแนวทางในการปฏิบัติ 

 
หลักการและกระบวนการฝกอบรม 
Vella   (1994)   ไดเสนอหลักการพื้นฐานในการจัดการฝกอบรมเพื่อใหผูใหญเรียนรูไดดี

น้ันมีทั้งหมด 12 ประการดวยกันคือ 
1. วิเคราะหความตองการจําเปน (Needs Assessment) 
2. สรางบรรยากาศแหงความปลอดภัย (Safety) ซ่ึงไดแก 

2.1  ความไววางใจในสมรรถภาพของโปรแกรมและผูฝกอบรม 
2.2  ความเชื่อม่ันในความเปนไปไดของจุดประสงคของการเรียนรู 
2.3  การยินยอมใหผูเขารับการฝกอบรมไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น 
2.4  ความเชื่อม่ันในผลลัพธของกิจกรรมการเรียนรูที่งาย ชัดเจน และมีความสัมพันธ

กับงานที่ทํา 
2.5 เช่ือมั่นในสิ่งแวดลอมท่ีเหมาะสม 

3. มิตรสัมพันธที่ดีระหวางผูฝกอบรมกับผูเรียนทางดานการเรียนรูและการพัฒนาบุคคล
ดวยวิธีการแสวงหาและความกระตือรือรน 

4. ใหความสนใจอยางระมัดระวังตอการจัดลําดับของเนื้อหาเพ่ือการเรียนรู และการ
เสริมแรงที่เหมาะสมทั้งโปรแกรมการเรียนรูทางดานความรู ทักษะ และเจตคติ รวมทั้งการเสริมแรง
เพ่ือใหเกิดการกระทําซํ้าทางดานความรู ความจริง ทักษะ และเจตคติอยาง หลากหลาย มี
ความสัมพันธกันและมีความนาสนใจ 

5. สรางการปฏิบัติการและมีผลสะทอนกลับ (Praxis) ที่รวมอยูดวยกันภายในเปนการ
เรียนรูดวยการกระทํา (Learning by Doing) เพ่ือใหเกิดความรู ทักษะ และเจตคติใหเกิดการเรียนรู
ดวยกระบวนการ ไดแก การกระทํา การสะทอนกลับ การตัดสินใจ การเปลี่ยนแปลง  และการ
ปฏิบัติส่ิงใหม 
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6. การยอมรับผูเรียนในฐานะที่ส่ิงที่ตองเรียนรู หมายถึง การเรียนรูซ่ึงกันและกันใหเกิด
การตัดสินใจ ยึดผูเขารับการฝกอบรมเปนสําคัญ วิทยากรเปนผูอํานวยความสะดวก 

7. ยึดม่ันการพัฒนาใหเกิดการเรียนรูทางดานความรูหรือความคิด เจตคติหรือความรูสึก
และทักษะตาง ๆ หรือการกระทํา 

8. สรางการเรียนรูอยางฉับพลัน เกิดประโยชนทั้งดานความรู เจตคติ และทักษะ 
9. สรางบทบาทที่ชัดเจน (Clear Roles) และบทบาทของการพัฒนา ทั้งทางดานการสื่อสาร

ระหวางผูเขารับการอบรมกับวิทยากร 
10. การเรียนรูรวมกันดวยการทํางานเปนกลุม (Teamwork) โดยจัดใหเปนกลุมเล็กจํานวน

หลายกลุมเพ่ือใหเกิดการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เกิดความรูสึกปลอดภัยเปนลักษณะเพื่อนชวย
เพ่ือน 

11. ความผูกพันระหวางผูเรียนกับสิ่งที่ไดเรียน (Engagement) ทั้งภาระการเรียนรู  ทําใหผู
เขารับการอบรมมีความผูกพัน 

12. สามารถประเมินและตรวจสอบได (Accountability) เปนการสรางความชัดเจนวาสิ่งที่
จัดใหเกิดการเรียนรู มีทักษะที่ไดรับการพัฒนาและอื่น ๆ 

Patrick  (1992)  ไดเสนอถึงระบบที่ใชในการฝกอบรมมีขอบเขตที่ชัดเจนอยู 2 ประการ คือ 
ประการแรก การฝกอบรมสามารถดําเนินงานเปนระบบที่สมบูรณ ไดจากการมีปฏิสัมพันธกับ
ระบบอื่น ๆ เชน การเลือกบุคลากรและการเลือกส่ิงที่ตองการ การฝกอบรมจะมีความ สําคัญและ
เก่ียวของกับระบบอ่ืน ที่สืบเนื่องมาจากอาชีพการงานหรือปญหาการศึกษาการฝกอบรมจึงตองมี
ปฏิสัมพันธรวมกับระบบที่เก่ียวของกัน ประการที่สอง การฝกอบรมสามารถพัฒนาขึ้นใหเปน
ระบบเฉพาะตนได โดยการวิเคราะหแยกออกเปนระบบยอย และทําใหเกิดปฏิสัมพันธรวมกันจาก
การกําหนดและปรับหนาที่ใหแตกตางกันในการพัฒนาโปรแกรมการฝกอบรม ดังน้ัน แบบจําลอง
ระบบฝกอบรมจึงตองมีขอกําหนดที่มากกวาแบบจําลองระบบการเรียนการสอนโดยทั่วไป โดย
ระบบการฝกอบรมควรประกอบดวยกระบวนการที่สําคัญ 10 ขั้นตอนดวยกัน 

1. กําหนดสิ่งที่ตองการเปลี่ยนแปลง (Identify changing needs) โดยสรุปจากปญหา และ
ความตองการขององคกร ที่เกิดข้ึนมาจากอุปกรณใหม การปรับคณะทํางานใหม การพัฒนาใหม ๆ
การปฏิบัติงานมีความซับซอนมากขึ้น และระดับของทักษะการปฏิบัติงานยังไมพอเพียงในการ
ทํางานใหมีคุณภาพหรือมีปริมาณตามตองการ ซ่ึงจะสามารถแกไขปรับปรุงจากการฝกอบรมหรือ
อบรมเพิ่มเติมใหกับบุคลากร ความตองการที่กําหนดขึ้นน้ีจะตองมีความจําเปนอยางยิ่ง มีความ
ชัดเจน และเปนพฤติกรรมที่ไมคลุมเครือหรือเปนวัตถุประสงคเชิงทักษะปฏิบัติ จากเปาหมายของ
โปรแกรมการฝกอบรม 
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2. คัดเลือกผูเขารับการอบรม (Select Trainees) การคัดเลือกน้ีดําเนินการใน 2 กรณี คือ ถา
เปนบรรยากาศทางอุตสาหกรรมหรือเศรษฐกิจในประเด็นที่ไมจําเปนตองอบรมมากนัก สามารถ
เลือกอบรมแบบเพิ่มเติมความรูสําหรับบุคลากรระดับสูงและไมตองการเปลี่ยนแปลงงาน แตถาเปน
ผลที่เกิดขึ้น โดยไมมีความสําคัญกับธุรกิจการคาขายตองเลือกการฝกอบรม 

3. พัฒนาเกณฑการวัดผล (Develop Criterion Measures) นําวัตถุประสงคและเปาหมาย
การฝกอบรมมาเปนขอกําหนดความเหมาะสมของเกณฑการตรวจสอบ ซ่ึงสามารถนําไปใช
ประเมินทักษะปฏิบัติของผูเขาอบรมแตละระดับข้ันตามโปรแกรมการฝกอบรมที่ได 

4. กําหนดวัตถุประสงคการฝกอบรม (Define Training Objectives) กําหนดขึ้นจากสิ่งที่
คาดหวังวาจะสามารถถายทอดดวยปฏิสัมพันธกับระหวางบุคลากรได ในดานความรู ทักษะ และสิ่ง
ท่ีตองการอื่นๆ ดวยการวิเคราะหงานที่ปฏิบัติและภาระหนาที่ที่ตองเขาใจและนําไปปฏิบัติตาม
ตองการ 

5. เน้ือหาการฝกอบรมที่ให (Derive Training Content) พิจารณาขึ้นจากเนื้อหาสาระที่
เหมาะสมตอการถายทอดใหผูเขารับการอบรม ตามวัตถุประสงคการฝกอบรมที่กําหนดไว 

6. ออกแบบวิธีการและเครื่องมือฝกอบรม (Design Methods and Training Material)  นํา
เน้ือหาสาระการฝกอบรมมาพิจารณาออกแบบการฝกอบรมใหมากที่สุดเทาที่ผูเขาอบรมจะรับได
โดยออกแบบใหครอบคลุมความสําคัญและลึกซึ้งมาก ในดานโครงสรางและลําดับขั้น การใช
เคร่ืองมือฝกอบรม 

7. โปรแกรมการฝกอบรม (Training Programmed) เปนการรวบรวมวิธีการ เคร่ืองมือและ
กิจกรรมการฝกอบรมท่ีไดออกแบบเอาไว มาประกอบรวมเขากับหลักจิตวิทยาการฝกอบรมและ
สภาพแวดลอมที่เก่ียวของ เพ่ือกําหนดเปนลําดับขั้นของฝกอบรม 

8. การแบงระดับ (Graduates) พิจารณาจากความสําคัญที่สุดของตัวบงชี้ในการประเมินผล
และโปรแกรมการฝกอบรม เปนเกณฑในการแบงทักษะปฏิบัติของผูเขารับการอบรม 

9. ผูเขารับการอบรม (Trainees) ผูเขารับการอบรมที่เลือกเขารับการอบรมจะประกอบไป
ดวยบุคลากรที่มีขีดความสามารถหลากหลาย ตองทําการทดสอบเพื่อประเมินความสามารถที่
กําหนดใหนําไปใชกับภาระงานใหม ซึ่งการถายทอดความรู ความสามารถในบางครั้งก็มีความ
เก่ียวของกับองคประกอบอื่นที่อยูภายนอกกระบวนการฝกอบรม ไมวาจะเปนสภาพแวดลอม
แรงจูงใจ และความสนใจของผูเขารับการอบรม เชน ระดับของคาจาง สถานภาพในการปฏิบัติงาน 
ทุกส่ิงที่เก่ียวของกับความสามารถในการถายทอดอยางเปนธรรมชาติ และมีความสัมพันธอยางมาก
ทางจิตวิทยาอันเปนปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางความรู และทักษะในการดํารงชีวิตของบุคคลตามที่
ตองการกับโปรแกรมการฝกอบรม การตัดสินใจเลือกผูเขารับ การฝกอบรมจะมีผลกระทบทั้ง
วัตถุประสงคและเน้ือหาสาระ รวมทั้งการออกแบบขั้นตอนของการฝกอบรม 
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10.  ขอมูลยอนกลับ (Feedback) การพัฒนาระบบฝกอบรมจะตองกําหนดใหสามารถ
ปรับปรุงและเพิ่มเติมบางสิ่งเขาไปในหนวยยอยของระบบได โดยนําเกณฑการวัดผลมากําหนด
ระดับผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการอบรม หากผลสัมฤทธิ์ในระดับใดยังไมเปนไปตามตองการก็
สามารถนําผลที่ไดไปปรับปรุงและเพิ่มเติมในวัตถุประสงค เน้ือหา วิธีการ และเครื่องมือที่ใชใน
การฝกอบรมรวมทั้งการคัดเลือกผูเขารับการอบรมได 

Dessler  (1999) ไดกลาวถึงข้ันตอนในการฝกอบรมและกระบวนการพัฒนา 5 ข้ันตอน 
(Five-step training and development process) ไวดังน้ี 

1. ข้ันวิเคราะหความตองการ  (Need  analysis) 
1.1 รวบรวมทักษะที่เปนงานเฉพาะที่ตองปรับปรุงในการปฏิบัติงานและการผลิต 
1.2 วิเคราะหผูเขาอบรมเพื่อใหแนใจวาแผนการฝกอบรมเหมาะสมกับคุณสมบัติของผู

เขาอบรมดานการศึกษา ประสบการณ ทักษะ ทัศนคติ และแรงจูงใจสวนตัว 
1.3 ใชงานวิจัยเพ่ือพัฒนาความรูเฉพาะดาน และวางแนวทางการปฏิบัติงาน 

2.)   ขั้นออกแบบเนื้อหาที่จะสอน  (Instructional  design) 
2.1 รวบรวมจุดประสงค  วิธีการสอน ส่ือ คําอธิบายลักษณะ และการจัดเรียงลําดับของ

เน้ือหา  การยกตัวอยาง การทําแบบฝกหัด และกิจกรรม จัดเปนหลักสูตรเพ่ือชวยการเรียน และจัด
แผนสําหรับการพัฒนาความรู 

2.2 จัดเตรียมอุปกรณตางๆ  ใหพรอมสําหรับการอบรม  เชน  วี ดีโอ  เอกสาร 
ประกอบการอบรม  คูมือ เปนตน 

2.3 ดําเนินการฝกอบรมดวยความรอบคอบ มีคุณภาพ และมีประสิทธิผล โดยยึด
ความสําคัญของแผนงานทั้งหมด  และแกไขขอบกพรองใหเรียบรอย 

3. ข้ันทําใหเกิดความเที่ยงตรง (Validation) ฝกซอมการนําเสนอและจริงตอผูเขาอบรม
เพ่ือใหแนใจวาแผนงานมีความเรียบรอยและมีประสิทธิผล 

4. ข้ันปฏิบัติ (Implementation) ดําเนินการฝกอบรมและฝกปฏิบัติ  ซ่ึงมุงนําเสนอความรู
และทักษะในการปฏิบัติงาน 

5. ข้ันประเมินผลและติดตามผล (Evaluation and follow-up) ประเมินความสําเร็จตาม
แผนงานดังตอไปนี้ 

5.1 ปฏิกิริยา (Reaction) บันทึกปฏิกิริยาของผูเรียนที่มีตอการฝกอบรม 
5.2 การเรียนรู (Learning) ใชเครื่องมือการปอนกลับ หรือใชการวัดผลกอนและหลังวา

ผูเรียนไดเรียนรูอะไรบาง 
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5.3 พฤติกรรม (Behavior)  หัวหนาบันทึกปฏิกิริยาการปฏิบัติงานของผูเรียน โดยวัด
ทักษะและการนําความรูใหมไปใชในการปฏิบัติงาน 

5.4 ผลลัพธ (Results)  พิจารณาปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน และประเมินความตองการ
การฝกอบรมเพิ่ม ซ่ึงจะเปนการประเมินความสําเร็จหรือความลมเหลวของแผนงาน 

วิชัย โถสุวรรณจินดา (2545) เสนอวาการฝกอบรมบรรลุผลสําเร็จนั้น จะตองมีความ
ตองการในการฝกอบรมเกิดขึ้น นําไปสูเปาหมายในการฝกอบรม และการดําเนินการฝกอบรม  
ดังน้ันการจัดการฝกอบรมจึงตองเปนไปตามขั้นตอนตอไปน้ี  

1. การหาความตองการในการฝกอบรม  เปนการศึกษา ปญหาในองคการที่อาจแกไขได
โดยการฝกอบรม  เชน ผลการทํางานหรือผลิตผลของงานตกต่ํา  คนมีความตั้งใจในการทํางาน
นอยลง  เกิดอุบัติเหตุบอยผิดปกติ  มีการลาปวย  ลากิจ  และขาดงานมาก บริการที่ใหแกผูมาติดตอ
ลาชา  ส้ินเปลืองเวลา และคาใชจาย  และถูกตอวาตอขานจากลูกคา ตนทุนในการทํางานสูงขึ้นกวา
ปกติ  ขวัญ กําลังใจของปฏิบัติงานไมดี มีการลาออกมาก มีการสับเปลี่ยน หรือหมุนเวียนในการ
ทํางานบอย วิธีการควบคุมงานไมดี ขาดการประสานงาน ไมมีความรวมมือระหวางกันเกิดความ
ขัดแยง งานลาชา  ไมเสร็จส้ินตามกําหนด เปนตน  ซ่ึงปญหาตาง ๆ ดังกลาว  หากมีการจัดการ
ฝกอบรมทีเหมาะสมก็สามารถจะกระตุนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเดิมไปสูพฤติกรรมใหมตามที่
องคการตองการได  โดยการหาความจําเปนในการฝกอบรมอีกวิธีหน่ึงเปนการกําหนดคุณภาพของ
พนักงานที่ตองการ (Competencies-base)  เชน  ผูบริหารควรมีความสามารถในการตัดสินใจ การ
วิเคราะหโครงการ  การประสานงาน  และการพัฒนาทีมงาน  หากเห็นวาผูบริหารยังขาดปจจัยขอใด
ก็จัดโครงการฝกอบรมในเรื่องน้ันข้ึน ขอมูลที่ใชในการหาความจําเปนในการฝกอบรมนั้นมาจาก
การสัมภาษณผูเก่ียวของ  การสํารวจ  การใชแบบสอบถาม  การสังเกต การทดสอบพนักงาน  หรือ
ศึกษาจากเอกสาร  หลักฐาน  รายงานตาง ๆ ในองคการ  รวมทั้งผลการวิเคราะหการประเมินผลงาน
ประจําปเพ่ือนํามาใชเปนแนวทางในการจัดการฝกอบรมได  

2. การวางโครงการฝกอบรม เปนการกําหนดหลักสูตร วางแผนงาน ข้ันตอนวิธีปฏิบัติใน
การฝกอบรมเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายในการฝกอบรม โดยทั่วไปโครงการฝกอบรม
จะประกอบดวย สวนที่เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการฝกอบรม และสวนที่เก่ียวกับการ
บริหารและธุรการ  ซ่ึงจะมีสวนเกี่ยวของกับเจาหนาที่ฝกอบรม  ผูเขารับการฝกอบรม  อุปกรณใน
การฝกอบรมและงบประมาณ  ซ่ึงโครงการฝกอบรมตองมีรายละเอียดตางๆ เพ่ือใหผูมีอํานาจอนุมัติ
ไดพิจารณากอน ประกอบดวย ชื่อโครงการฝกอบรม หนวยงานที่รับผิดชอบหลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงคในการฝกอบรม ผูเขารับการฝกอบรม ระยะเวลาในการฝกอบรม หลักสูตรการ
ฝกอบรมและหัวขอวิชา วิธีการฝกอบรม วิทยากร กําหนดการฝกอบรม สถานที่ฝกอบรม (ภายใน
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องคการหรือภายนอกองคการ) งบประมาณในการฝกอบรม ผลที่คาดวาจะไดรับการติดตามผลและ
ประเมินผล 

3. การเสนอโครงการเพื่อขอความเห็นชอบ โดยอาจเสนอไปพรอมกับแผนงบประมาณ
ประจําป  หรือเปนการขออนุมัติเปนโครงการพิเศษเฉพาะก็ได เม่ือโครงการไดรับความเห็นชอบ             
ผูมีหนาที่รับผิดชอบก็ดําเนินการตามโครงการที่วางไว 

4. การดําเนินการฝกอบรม การดําเนินการโครงการฝกอบรมใหสําเร็จผลน้ัน  ผูรับผิดชอบ
โครงการจะมีข้ันตอนการดําเนินการเปน 3 ระยะ ไดแก 1) ระยะกอนการจัดการฝกอบรม  เปนการ
ออกกําหนดการฝกอบรม รับสมัคร  คัดเลือกจัดสถานที่ฝกอบรม  ติดตอวิทยากร  จัดทําเอกสารและ
เน้ือหาวิชาการที่เก่ียวของกับการฝกอบรม  จัดทําจดหมายเชิญ  ทําปายชื่อติดตอผูทําหนาที่เปดการ
ฝกอบรม  การลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม    2)  ระยะดําเนินการระหวางการฝกอบรม  เปนการ
ตรวจตราความเรียบรอยของหองฝกอบรม  ดูแลการลงทะเบียนของผูเขารับการฝกอบรม จัดแจก
เอกสาร  แฟมแกผูรับการฝกอบรม  ตอนรับผูทําพิธีเปดการฝกอบรม  ตอนรับวิทยากร จัดเตรียม
เจาหนาที่การเงินเพื่อดูแลการเบิกจายตาง ๆ  ดําเนินการฝกอบรมตามกําหนดการ  ดูแลดานอาหาร/
เครื่องดื่ม จัดใหผูเขารับการฝกอบรมเลือกกรรมการรุน หรือจัดกิจกรรมอื่นระหวางการฝกอบรม  
และแจกจายแบบประเมินผลการฝกอบรม  รวมทั้งดูแลการทําพิธีปดการฝกอบรม และการมอบ
วุฒิบัตร 3) ระยะเวลาหลังการฝกอบรม  เปนการประเมินผลการฝกอบรม  ทําหนังสือขอบคุณ
วิทยากร  และหนวยงานที่เก่ียวของ ทํารายการฝกอบรมแจงผูบังคับบัญชา จัดการลางบัญชีคาใชจาย
ตางๆ โดยใชหลักฐานการเบิกจายที่ถูกตอง  และสรุปผลการฝกอบรมเพื่อการปรับปรุงแกไขในการ
จัดการฝกอบรมครั้งตอไป 

5. การประเมินผลการฝกอบรม  เปนข้ันตอนที่สําคัญอีกขั้นตอนหนึ่งของการจัดฝกอบรม  
เพราะจะเปนการชี้ใหเห็นวาการฝกอบรมไดผลตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม  และมีขอบกพรอง
อยางใดซึ่งจะไดนําไปปรับปรุงแกไขตอไป 

สรุป หลักการและกระบวนการในการฝกอบรมน้ัน ควรเริ่มตนดวยการวิเคราะหความจําเปน
ซ่ึงเปนการสํารวจถึงองคความรูที่จําเปนเพื่อเพ่ิมพูนหรือชดเชยในสิ่งที่ขาดของผูรับการฝกอบรม 
หรือวิเคราะหถึงแนวทางกรรมวิธีของการเรียนรูของผูรับการฝกอบรม เพ่ือใหบรรยากาศที่ดีแก    
ผูรับการฝกอบรม ที่จะทําใหเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ขั้นตอไปคือการปฏิบัติการ
ฝกอบรมที่ตองเปนไปตามวัตถุประสงคของการฝกอบรม และสิ่งที่สําคัญสุดทายคือการประเมินผล
วาสิ่งที่ผูรับการฝกอบรมมีการเปลี่ยนแปลงในทางที่เปนไปตามวัตถุประสงคหรือไมอยางไร 
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ตอนที่ 3 รูปแบบ Blank ’s The Vocational – Technical/ Generic Competency – based 
Training Model   

Blank (1982) ไดอธิบายเรื่อง  The Vocational – Technical/ Generic Competency – based 
Training Model  วาเหมาะสําหรับการศึกษาและการฝกอบรมในองคการ รวมถึงการเตรียมคนเขาสู
การจางงานที่เหมาะสําหรับ การฝกอบรมทางอาชีพที่ตองการทักษะเฉพาะที่จําเปนตอการทํางาน 
ตามภาระงานเฉพาะของแตละตําแหนงในอาชีพน้ันๆ  แนวคิดนี้เปนตนแบบที่ประกอบดวย
รายละเอียดของหลักสูตรซ่ึงเกิดขึ้นจากมาตรฐานทักษะที่กําหนดขึ้นสําหรับความตองการใน
ลักษณะงานนั้น ๆ โดยเนนรูปแบบการเรียนรูตามกระบวนการขั้นตอนที่ออกแบบไว โดยหลักสูตร
จะตองสามารถชี้นําไปสูการสรางทักษะความสามารถใหเกิดขึ้นไดแกบุคคล ซ่ึงจะเนนที่เตรียม
ความพรอมของบุคคลกอนเขาสูการปฏิบัติงานในตําแหนงงานที่องคกรทั่วไปตองการ ทั้งน้ีตัวแบบ
จะประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ รูปแบบน้ีจะสรางขึ้นเพื่อใหการศึกษาในองคการ  

คุณลักษณะ The Vocational – Technical/ Generic Competency – based  Training  Model 
น้ีเปนรูปแบบการฝกอบรมดานอาชีพ ประกอบดวยกระบวนการพัฒนา 12 ขั้นตอน  โดยชวงแรก
ประกอบดวย 4 กิจกรรม (ขั้นตอนที่ 1 – 4) เปนการอธิบายถึงทักษะความสามารถที่ตองการในงาน
น้ัน ๆ ซ่ึงการทํางานจะตองมีการแยกแยะ คัดเลือก และมีการกําหนดถึงคุณสมบัติ  และชวงหลัง
ประกอบดวย 8 กิจกรรม (ขั้นตอนที่ 5 – 12) เปนชวงของการออกแบบหลักสูตรฝกอบรม เปนการ
พัฒนาโปรแกรมการฝกอบรมเพ่ือเตรียมใหเขาสูการทํางาน  โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพ( Identify and Describe  Occupations)  
เปนการกําหนดและบรรยายถึงสายงานอาชีพที่เจาะจง  เพ่ือสามารถในการจัดเตรียมรูปแบบการ
ฝกอบรมใหตรงกับความตองการ  เพ่ือใหผูเรียนไดมีทางเลือกในการเขาอบรมในโปรแกรมสาย
อาชีพตางๆ ไดตามที่ตองการ  โดย Blank (1982) กลาววา “เมื่อผูเขาอบรมจะเขาสูการปฏิบัติงาน ซ่ึง
เปนอาชีพเฉพาะจึงควรจัดโปรแกรมการฝกอบรมทักษะ ไมใชงานอาชีพกวางๆ” ขอมูลสายอาชีพ
น้ันเราสามารถคนหาไดจากแหลงตางๆ โดยจะมีรายชื่อของสายอาชีพตางๆ รวมทั้งคําบรรยาย
ลักษณะงานประกอบเอาไวนอกจากนี้เรายังสามารถหาขอมูลเหลาน้ีไดจากแหลงอื่น ๆ เชน นายจาง 
พนักงาน สหภาพแรงงานและฝายการจัดการในสายอาชีพน้ันๆ รวมทั้งแหลงประชาสัมพันธ
ทางดานจัดการหางาน หรือจากวิทยากรผูบรรยายก็ได คําบรรยายลักษณะงานที่ไดมาจากการ
คัดเลือกในตอนตน เพ่ือนํามากําหนดเปนโปรแกรมฝกอบรมน้ัน ควรจะเปนคําบรรยายที่มุงเนนใน
สภาพของความจริงในตลาดแรงงานและตองมีองคประกอบของขอมูลที่เก่ียวกับเงื่อนไขการทํางาน
ท่ัวๆไปความสามารถพิเศษที่จําเปนตองการใชเพ่ือปฏิบัติงานใหสําเร็จ ระดับการฝกอบรมที่ตอง
ดําเนินการจัดข้ึน รวมกระท่ังขอกําหนดเร่ืองใบอนุญาตประกอบอาชีพอีกดวย 
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2. การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน (Identify Essential Student 
Prerequisites) เปนการระบุเงื่อนไขสําคัญที่ผูเรียนจะตองมีหรือปฏิบัติใหไดกอน เพ่ือเปนการ
ประกันความสําเร็จในการเรียนรู เชน ความรู   ทักษะ  ความถนัดที่จําเปน เพ่ือชวยใหผูใหคําปรึกษา
สามารถชี้แนะผูเรียนในการเลือกโปรแกรมการเรียนใหเหมาะสมกับตนเอง เชน ถาผูเรียนเลือกเรียน
ในวิชากฎกติกาในการเลนกอลฟเพ่ือไปประกอบอาชีพเปนกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ผูเรียนตอง
มีความรูประสบการณในการเลนกอลฟมากอนเปนอยางดี หรือคอนขางดี หรือเชนบุคคลที่ตองการ
เปนนักบินก็จะตองมีสายตาปกติ สภาพรางกายปกติ มีความสูงท่ีเพียงพอและเหมาะสมในการใช
รางกายเพื่อการบังคับเคร่ืองบิน  โดย Blank (1982) กลาววา “ผูที่ประสบความสําเร็จในการทํางาน
ควรจะตองมีความสามารถที่จําเปนและเจตคติที่ดี” 

3. การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงาน(Identify and Verify Job 
tasks) เปนการระบุและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติไดจริงของงานนั้นๆ เพราะวาต้ังอยูบน
พ้ืนฐานความสามารถของพนักงานในการปฏิบัติงานไดสําเร็จ ดังน้ันตัวแบบจึงถูกสรางขึ้นมาจาก
ลักษณะงานที่พนักงานจะตองปฏิบัติจริงเมื่อถูกจางงานเขาสูองคกร ซ่ึงเปนสิ่งที่นายจางตองการ
และจะเปนคุณคาที่สนองตอบความตองการของลูกคาหรือผูบริโภคโดยตรง ซ่ึงการวิเคราะห
ลักษณะงานตางๆ น้ี นอกจากนี้การใชคลังขอมูลลักษณะงานจากสถาบันตาง ๆ ก็สมารถชวยในการ
ตรวจสอบดวยเชนกัน รวมทั้งหากมีการรวมมือระหวางนายจางและพนักงานก็จะชวยใหขั้นตอน
ของการกําหนดลักษณะหนาที่ของงานมีความสมบูรณมากขึ้น 

4. การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน (Analyze Job Tasks and Add Necessary 
Knowledge Tasks)  เปนการวิเคราะหคุณสมบัติซ่ึงหมายถึงความรู ทักษะ และทัศนคติของบุคคลที่
จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานนั้นๆ ใหสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย Blank (1982) กลาววา 
“การวิเคราะหงานเปนกระบวนการอธิบายและเขียนทักษะ ความรู และทัศนคติของบุคคลที่
แสดงออกซึ่งความสามารถ จากผูท่ีไมสามารถทํางานได”ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 6 
ประการที่จะนําไปใชในการวางบทเรียนคือ 

4.1  ขั้นตอนการปฏิบัติจริง ต้ังแตเร่ิมตนจนจบของงานนั้นๆ 
4.2  ความรูเทคนิคที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานในขั้นตอนตางๆ ไดอยางถูกตอง 
4.3  ความรูพ้ืนฐานทางวิชาการ และขอมูลที่จําเปน ที่จะชวยใหเขาใจและปฏิบัติงานได

อยางสมบูรณ 
4.4  ความรูและทักษะดานความปลอดภัย 
4.5  ความรูในการใชเคร่ืองมือที่มีความจําเปนสําหรับปฏิบัติงานเฉพาะใดๆ 
4.6  ทัศนคติสําคัญที่จะทําใหการปฏิบัติงานไดอยางมีความสามารถ 
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5. การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ (Write Terminal Performance 
Objectives :TPO) คือ วัตถุประสงคปลายทาง จะบรรยายถึงผลลัพธสุดทายที่จะตองปรากฏออกมา
เพ่ือแสดงวางานน้ันบรรลุผลแลว ซ่ึงระบุถึงผลงาน ระดับคุณภาพที่ตองการ และเกณฑการประเมิน
ความเชี่ยวชาญของงานนั้นๆ นอกจากนี้ใน TPO แตละรายการก็จะระบุถึงอะไรบางที่ตองทํา มี
เงื่อนไขแวดลอมอะไรบาง ระดับคุณภาพตองทําไดดีอยางไร การทํา TPO เราอาจจะใชขอมูลจาก
แหลงตางๆ ก็ไดแตควรจะตองผานการตรวจสอบจากคณะที่ปรึกษากอนเพ่ือดูวา TPO น้ันถูกตอง
สอดคลองกับระดับความสามารถในลักษณะงานของผูปฏิบัติงานเขาใหมในแตละอาชีพที่ตองการ
หรือไม และ TPO ควรไดรับการปรับปรุงอยูเสมออีกดวยโดยคําแนะนําของผูที่มีความเชี่ยวชาญ 
และขอมูลที่ไดรับจากประสบการณของผูเรียนที่ผานมา 

6. การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ (Sequence Tasks and Terminal 
Performance Objectives) เขียนรายช่ือถึงคุณสมบัติโดยจะลําดับกิจกรรมซึ่งจะปฏิบัติกิจกรรมใหได
กอนที่จะเร่ิมกิจกรรมตอไป โดยจะมีการใชผลยอนกลับดวย 

7. การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงาน (Develop Performance Tests) เปนการพัฒนา
แบบทดสอบจาก TPO ที่เก่ียวของกับพ้ืนฐานของงานในสายอาชีพน้ันๆ และชวยใหมั่นใจไดวา
ความสามารถที่วัดและประเมินไปนั้นสามารถนําไปใชกับงานไดจริง โดยจะมีเหตุผลสําคัญตางๆ 
ในการใชแบบทดสอบคือแบบทดสอบจะพัฒนามาจากจุดประสงคปลายทางโดยใช 4 วิธีคือ 

วิธีแรก กําหนดระดับความสามารถของผูเรียน แตถาปฏิบัติไดก็ตองไมตองทดสอบ
และจะทําใหทราบวาจะเริ่มเรียนจากกิจกรรมใดกอน เพ่ือระบุถึงระดับความสามารถเบื้องตน 

วิธีที่สอง ทดสอบยอย เพ่ือเปนการใหผลยอนกลับแกผูเรียนเพื่อจะชวยใหผูเรียน
ปรับปรุงตนเองใหสอดคลองกับวิธีการเรียนรู 

วิธีที่สาม ประเมินความเชี่ยวชาญในระดับตางๆ ในแตละขั้นที่จําเปน จะใชผลสรุปเพ่ือ
ดูความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรม 

วิธีท่ีส่ี ประเมินการตัดสินใจเกี่ยวกับโปรแกรมการอบรมเชน เร่ืองวัสดุอุปกรณ
ประสบการณและวิทยากรคะแนนตามเกณฑมาตรฐานจะตั้งคะแนนโดยผานเกณฑตามระดับใน
สาขาอาชีพ และคะแนนตามคาเฉลี่ยกลุมจะขึ้นอยูกับกลุมท่ีจะตัดสินคะแนนแตละคน โดย Blank 
(1982) เสนอวาการใชคะแนนตามเกณฑมาตรฐานดีกวาการใชคะแนนตามคาเฉลี่ยกลุม ระหวาง
กระบวนการและผลผลิต คือ ในระหวางอบรมหรือการปฏิบัติกิจกรรมก็สามารถทดสอบไดโดยเนน
ท่ีวิธีการกระบวนการ หรืออาจเนนที่ผลผลิตที่ได ซ่ึงบางครั้งอาจวัดทั้งกระบวนการและผลลัพธ 

8. การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน (Develop Written Test) เปนการกําหนดทั้งประเภท
แบบวัดความจํา และวัดการเรียนรู แตจะตองสามารถวัดใหสัมพันธไดโดยตรงกับงานและประเมิน
ถึงความชํานาญของผูเรียนได โดยการทดสอบภาคปฏิบัติจะวัดโดยตรง แตการทดสอบแบบเขียน
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ตอบจะเปนการประเมินความรู ความคิดรวบยอด และความจริงใจในทักษะการปฏิบัติ ดังน้ัน 
แบบทดสอบควรมีหลายรูปแบบเชน การเขียนตอบ หรือแบบทดสอบแบบปรนัย 

9. การพัฒนาแบบแผนแนวทางการเรียนรู (Develop Draft  of Learning Guide) แนว
ทางการเรียนรูจะออกแบบเพื่อชวยใหผูเรียนแตละคนสามารถบรรลุเปาหมายสุดทายที่ตองการ 
(TPO) ได ซ่ึงในแนวทางนั้นจะประกอบดวยสวนสําคัญคือ การแนะแนวการเรียนรูโดยชุดฝกอบรม 
จะมีหลายสวนที่ออกแบบมาเพื่อชวยใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคปลายทาง และสามารถที่จะศึกษา
ดวยตนเองได โดยชุดแนะแนวการเรียนรูจะประกอบดวยสวนประกอบ 7 สวนดังน้ี 

9.1  ขอมูลแสดงรายละเอียดของงาน ซ่ึงจะบอกวาอะไรบางที่ตองเรียน 
9.2  บทกลาวนํา ซ่ึงจะบอกวางานนั้นมีความสําคัญอยางไร เหตุผลที่ตองเรียนเปน

คําแนะนําเบื้องตนบอกถึงความสําคัญ ความจําเปนนั้นเอง 
9.3  เปาหมายถึงผลลัพธสุดทายที่เฉพาะเจาะจง รวมทั้งความเชี่ยวชาญในงานที่ตองการ 

เปนจุดประสงคปลายทาง บอกเงื่อนไข วิธีการปฏิบัติ และเกณฑมาตรฐาน 
9.4  เปาหมายที่สามารถบรรลุได ซ่ึงจะแจกแจงออกมาเปนสวนยอยๆ เพ่ือมีข้ันตอนที่

งายในการเรียน หรืออาจจะระบุถึงความตองการจะใหผูเรียนคนหาขอมูลเพ่ิมเติม โดยอานหนังสือ
จากแหลงขอมูลอ่ืน ๆ เปนจุดประสงคยอย จะแบงงานออกเปนกิจกรรมยอย เรียงตามลําดับขึ้น โดย
ให ผูเรียนอานหรือศึกษาจากสื่อ และใหขอมูลยอนกลับ โดยแหลงที่จะพัฒนาเพ่ือเสนอขอมูลที่มี
ประสิทธิภาพทั้งทักษะ ความรู รวมถึงการใชเวลา เงิน พลังงาน ในการพัฒนาและนําไปใชคือ
หนังสือนิตยสาร เอกสารคําสอน และสื่อตางๆ เชน สไลด ภาพยนตร วีดิโอ และแผนบันทึกเทป 

9.5  ตรวจสอบดวยตนเองจะเปนโอกาสใหผูเรียนไดตรวจสอบการเรียนรูไดทันทีจะ   
รูผลคะแนนทันที ซ่ึงจะเหมาะสมกับการทดสอบยอยเปนระยะ 

9.6  แบบทดสอบเพื่อประเมินความรูในงานที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู เปนแบบชนิดเขียนตอบ 
9.7  แบบวัดผลงานเพื่อประเมินความสามารถที่เกิดขึ้นจริงๆ ในการปฏิบัติงานเปน

แบบทดสอบภาคปฏิบัติ เพ่ือประเมินทักษะการปฏิบัติงาน 
10. การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู (Try Out ,Field Test and 

Revise Learning Guides)  การนําเอาแนวทางการเรียนรูน้ันมาตรวจสอบและทดลองใชกับผูเรียน 
เพ่ือหาขอบกพรองและนํามาปรับปรุง พรอมทั้งทําใหสามารถกําหนดเวลามาตรฐานที่เหมาะสมใน
การทดสอบได เริ่มโดยการทดลองแบบทดสอบกับผูเรียน 1 – 3 คน และนํามาปรับปรุงรูปแบบการ
เขียน ตอจากนั้นจะมีการนําใหผูเรียนกลุมใหญอาน แลวขอคําแนะนํา 

11. การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู (Develop  System to mange Learning)
จะตองเปนการจัดการระบบในเรื่องของแผนการเรียนการสอนแกผูเรียนเชน การใชตารางแผนงาน 
ตารางเรียนเอกสารบันทึกผลการเรียน แบบระเบียบ เพ่ือเปนการเก็บขอมูล ความกาวหนา ความ
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เช่ียวชาญจากการเรียนรู และนําไปตัดสินเปนผลการเรียนตอไป นอกจากนี้การจัดเตรียมความ
พรอมของสภาพแวดลอมทั่วไปทางกายภาคก็ชวยใหเกิดผลโดยตรงตอการเรียนรูได 

12. การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล (Implement and Evaluate 
Programs) จะตองขึ้นอยูกับธรรมชาติของโปรแกรมและลักษณะขององคกรที่จะนําไปใชโดย
ดําเนินการเปนระบบที่สอดคลองกันวา ตองอบรมอะไร โดยใคร เม่ือไร และตองมีคาใชจายเทาใด
กอนจะนําโปรแกรมไปใช ซ่ึงผูสอนสามารถจะใชองคประกอบการเรียนรูในการปฏิบัติงานการ
เรียนการสอนที่ประกอบดวย ขอมาเชนเดียวกับขั้นตอนตาง ๆ ในตัวแบบดังท่ีกลาวมาแลว รวมทั้ง
ข้ันตอนการประเมินผลโปรแกรมดวย ซ่ึงจะประเมินทั้งประสิทธิผลและประสิทธิภาพการเรียนรูที่
ตองการ โดยรูปแบบการฝกอบรมน้ีประกอบดวย ภาระงานสําหรับผูที่จะจัดการฝกอบรม 12 
ข้ันตอน ดังภาพที่ 2.1 
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ภาพที่ 2.1    กิจกรรม 12 ขั้น เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการฝกอบรมตามแนวคิดของ Blank 

ท่ีมา:  Langenbach (1988); Blank (1982) 

 
สรุปไดวาคุณลักษณะThe Vocational – Technical/ Generic Competency – based Training 

Model เปนรูปแบบการฝกอบรมเพื่อเตรียมคนสูการประกอบอาชีพอาชีพ ซ่ึงประกอบดวย
กระบวนการพัฒนา 12 ขั้นตอน โดยชวงแรกประกอบดวย ขั้นตอนที่ 1  ถึงขั้นตอนที่ 4 เปนการ
อธิบายถึงทักษะความสามารถที่ตองการในงานนั้น ๆ ซ่ึงการทํางานจะตองมีการแยกแยะ คัดเลือก 

การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของสายอาชีพ 

 

กําหนดพื้นฐานทั่วไปท่ีจําเปนของผูเรียน 

 

กําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงปฏิบัติจริงในภาระงาน 

 

การวิเคราะหภาระงานและความรูที่จําเปนของภาระงาน 

 

การเขียนเปาหมายสุดทายของผูจัดการปฏิบัติงานที่ตองการ 

 

การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลการปฏิบัติงาน 

 

การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน 

 

การพัฒนาแบบแผนแนวทางการเรียนรู 
 

การตรวจสอบ,  ทดสอบและปรับปรุงชุดแนวทางการเรียนรู 
 

การพัฒนาระบบการจัดการเรียนรู 
 

การนําโปรแกรมฝกอบรมไปใชจริงและประเมินผล 

 

การจัดเรียงลําดับภาระงานและเปาหมายที่เปนผลลัพธสุดทายที่ตองการ 
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และมีการกําหนดถึงคุณสมบัติที่จําเปนของผู เขารับการฝกอบรม เชน การเตรียมคนสูอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ผูเขารับการฝกอบรมจําเปนตองมีความรู ประสบการณในเร่ืองกีฬา
กอลฟมาพอสมควรเพ่ือความเขาใจในลักษณะตางๆที่เก่ียวของดานการเลนกีฬากอลฟ  และชวง
หลังประกอบดวยขั้นตอนที่5ถึงขั้นตอนที่12 เปนชวงของการออกแบบหลักสูตรฝกอบรม ซ่ึง
หลักการในการเรียนรูดาน กฎ กติกาขอบังคับจําเปนอยางยิ่งตองมีทฤษฎีการเรียนรูที่ตรงประเด็น
ประกอบการเรียนรูสําหรับผูเขาฝกอบรม เพ่ือความเขาใจ ความจําแบบฝงลึก และการนํากฎ กติกา
ขอบังคับไปใชไดอยางถูกตองตรงประเด็นเมื่อผูรับการฝกอบรมตองไปปฏิบัติหนาที่การเปน
กรรมการผูตัดสินจริงในสนามการแขงขัน 

 
ตอนที่ 4 การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) 

ความหมายของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  
Wee Heng Neo (2004) หมายถึง การเรียนรูอยางแทจริง โดยผูเรียนตองผานการเรียนรูจาก

สถานการณที่เหมือนกับสถานการณที่จะไดพบในชีวิตจริง เชนการใชเหตุผลในการแกปญหา การ
สรางสมมติฐาน การรูจักเรียนรูดวยตนเอง การรับรูขาวสารใหมๆ เพ่ือนํามาใชในการแกปญหาและ
ประเมินคาไดอยางถูกตอง ผูเรียนสามารถพัฒนาทักษะของเขาผานการใชเหตุผล การแกปญหา   
การเรียนรูดวยตนเอง และ การแกปญหาที่คลายกับปญหาที่จะเจอในชีวิตจริง  ปญหาที่ไดรับเลือก
ใหอยูในหลักสูตร คือปญหาแทจริงที่พบไดบอยและมีผลกระทบตอการทํางานในระดับมืออาชีพ  
APBL คือการที่ผูเรียนทํางานกันเปนกลุมเล็กๆโดยมีผูใหความชวยเหลือในการเรียนรูและกระตุน
ความคิด ผานการสนทนาโตตอบกัน ผูเรียนจะไดรับความตื่นเตนและความทาทายจากกระบวนการ
น้ี APBL มีประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจากสภาพปญหา
ธรรมดาซึ่งชวยใหผูเรียนนําส่ิงที่เรียนมาประยุกตใชไดจริง เมื่อเรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางาน
ไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถ
ทําได 

เม่ือกลาวถึง การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based Learning:PBL) ซ่ึง
มหาวิทยาลัย McMaster ในประเทศ แคนนาดา เริ่มนําแนวคิดน้ีมาใชในการเรียนการสอนกับ
นักศึกษาแพทยเปนคร้ังแรกเมื่อ เดือน พฤศจิกายน ค.ศ. 1969  หลังจากนั้น มหาวิทยาลัย Limburg 
ในประเทศเนเธอรแลนดไดมีการนํามาใชในการเรียนการสอนสําหรับนักศึกษาแพทยเม่ือป ค.ศ. 
1974 และมหาวิทยาลัยแหง New Mexico ก็ไดนํามาใชในการเรียนการสอนสําหรับนักศึกษาแพทย
เชนกันจนกระทั่ง เปนที่แพรหลายไปสูการเรียนการสอนในสาขาวิชาการดานอื่นๆ  ที่ มี
สภาพแวดลอมแตกตางกันออกไปโดยเฉพาะอยางยิ่งจากเดิมการเรียนรูสําหรับนักศึกษาแพทยจะ
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เรียนรูเปนกลุมเล็กๆ เมื่อความแพรหลายของการนําการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL)ไปใช
กับสาขาวิชาการดานอ่ืนๆที่มีผูเรียนในชั้นเรียนมากขึ้นจึงเปนปญหาตอวิทยากร (Barrow, 2000) 
ฉะนั้น แนวคิดAPBL จึงเกิดข้ึนและเสนอโดย Wee Heng Neo ( 2004) ที่มีความแตกตางจาก PBL 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี   
 

ตารางที่ 2.1 ตารางเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐาน (APBL)และการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) 

การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐาน (APBL) 

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) 
 

1)   กระบวนการเรียนรูที่นํามาใชระหวาง
การเรียนจะนําสถานการณท่ีเกิดขึ้นจริง
ในการปฏิบัติงานผนวกเขาไปดวย  

 2)  การเรียนรูเปนกลุมเล็กๆ ประมาณ 5-6 
คนภายใตการแนะนําของวิทยากร 

 3) กําหนดปญหาสําหรับการเรียนรู 
กําหนดโดย ปญหาที่เกิดขึ้นจริงเปน
ตัวกระตุนการเรียนรู และเพื่อสราง
แรงจูงใจในการเรียนรู 

  4) การพัฒนาองคความรู และทักษะ 
กําหนดโดยผูจาง หรือผูรับบริการ 

  5) ทําใหผูเรียนมีความสามารถทํางานได
ในโลกแหงการแขงขัน และซับซอน
ทางสังคม   

 

1) การออกแบบหลักสูตรแปรผันไปตามวิชา
ความรู มีความเฉพาะเจาะจงตลอดเวลาเรียน  

2) การกําหนดปญหาสําหรับการเรียนรู กําหนด
โดย การบรรยายอยางสรุปยอยๆ 

3) บทบาทของวิทยากรมีลักษณะเปนผูบรรยาย 
หรือครูผูสอน 

4) ขนาดของผูเรียนในชั้นมีตั้งแตนอยไปจนมาก
อาจถึง 100 คน 

5) ระดับการเรียนรูแปรผันไปตามลักษณะจาก
ครูผูสอนเปนผูควบคุมไปสู ผู เ รียนเปนผู
ควบคุม 

6) การประเมินผูเรียนแปรผันจากการใชขอสอบ
แบบปรนัย  (Multiple-Choice Question) 
เปนการประเมินผลการปฏิบัติ 

7) การแสดงผลการประเมิน เปนผานการ
ตรวจสอบ(ผาน) หรือไมผานการตรวจสอบ
(ตก)  

ท่ีมา: การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL), Wee Heng Neo (2004) 
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ความแตกตางระหวาง APBL กับการสอนแบบจดและบรรยายเปนไปดังน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.2  แสดงการสอนแบบจดและบรรยาย 

 
  
 
 
 
 
                       
 
ภาพที่ 2.3  การสอนแบบการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน(APBL) 

ท่ีมา: การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL), Wee Heng Neo (2004) 
 
ระหวางกระบวนการ APBL ผูเรียนทํากิจกรรมที่เหมือนกับปญหาที่เกิดในชีวิตจริง ปญหา

จะถูกนําเสนอขึ้นในขั้นตอนแรก จากนั้นผูเรียนก็พยายามแกปญหาภายใตคําแนะนําของวิทยากร  
ในกลุมเล็กๆ  ผานการรวมกันคิด แจกแจง  ตอรอง นําเสนอ และใชเหตุผล จนในที่สุดพวกเขาก็เปน
ผูที่มีความคิดเปนอิสระ  ในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นจริงในโลกที่กําลังเปลี่ยนแปลงนี้ APBL 
สามารถสรุปสั้นๆไดเปนดังน้ี 

-  เปนกระบวนการเรียนรูที่มีการเคลื่อนไหวมากกวาอยูน่ิง 
-  ปญหาทุกประเด็นเปนปญหาปลายเปดมากกวาปลายปด 
-  ผูเรียนเปนผูควบคุมมากกวาวิทยากรเปนผูควบคุม 

            ความรู 

            ปญหา 

           ทักษะ 

ปญหา ความรูและทักษะ 
ผลสะทอนและผลตอบรับ
จากการเรียนรูและการ
จัดการกับปญหา 

        
         วิธีทํา/การ     
        ประยุกตใช 

วิธีทํา/การ
ประยุกตใช 
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-  เปนการรวมตัวกันเปนหน่ึงมากกวาแยกยอย 
-  มีความทันสมัยและตรงกับปญหามากกวา 
-  มีความรวมมือกันมากกวาการแขงขันระหวางผูเรียนดวยกัน 

          ดังน้ันการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานเปนแนวคิดท่ีแตกตางจากการสอนแบบ
บรรยายซึ่งสามารถเปรียบเทียบความแตกตางดังตาราง   
 
ตารางที่ 2.2   ความแตกตางระหวางการสอนแบบบรรยาย และสอนแบบ การเรียนรูโดยใชปญหา

ตามสภาพจริงเปนฐาน  

เกณฑการ
เปรียบเทียบ 

การสอนแบบบรรยาย การเรียนรูโดยใชปญหา 
ตามสภาพจริงเปนฐาน 

ผลลัพธ - เน้ือหา - เน้ือหาและทักษะกระบวนการ 
ส่ิงที่ตองเรียนรู - ตามตัววิชา 

- ความรูแบบแตกกระจาย 
- ตามตัวปญหา 
- ความรูแบบรวมเปนหน่ึง 

วิธีการเรียนรู - ผูสอนใหความรู - หาและจัดการกับความรูเอง 
การประเมิน - ตามเนื้อหา - ตามผลงาน 
วัฒนธรรมการ
เรียนรู 

- ผูสอนเปนศูนยกลาง 
- วัฒนธรรมของผู รับและผูฟงที่ แปล
ความหมายแลวซึมซับความรู 

- การเรียนแบบอยูน่ิง 
- ขึ้นตรงกับผูสอน 

- ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
- วัฒนธรรมของผูถาม-ถูกจัดใหมี
สวนรวมกับการเรียนรู 

- การเรียนแบบเคลื่อนที่ 
- อิสระในการเรียนรู 

 

สรุป การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ) APBL ( คือ การที่ผูเรียนทํางานกัน
เปนกลุมเล็กๆโดยมีผูใหความชวยเหลือในการเรียนรูและกระตุนความคิดผานการสนทนาโตตอบ
กัน ผูเรียนจะไดรับความตื่นเตนและความทาทายจากกระบวนการนี้ ซ่ึงกระบวนการนี้ ) APBL        
 (จะมีประสิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจากสภาพปญหา
ธรรมดา  )Problem Base Learning : PBL  (และกระบวนการนี้ยังชวยใหผูเรียนนําส่ิงที่เรียนมา
ประยุกตใชไดจริง เม่ือเรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางานไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงการ
สอนแบบดั้งเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถทําได 
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แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 
Wee Heng Neo (2004) ไดเสนอวาการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานเปน

แนวคิดท่ีมีประสิทธิภาพในการเรียนรูที่จะแกปญหา  เน่ืองจากมีรากฐานมาจากการผนวกรวมของ
หลายแนวคิด  ดังน้ี 

1. ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) 
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง เปนรูปแบบการสอนและการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพสูง

ท่ีสุดรูปแบบหนึ่ง การออกแบบการสอนถือตนกําเนิดจากการเรียนรู  ทฤษฎีการสอนก็คือการหา
วิธีการจําเพาะเจาะจงที่ควบคูไปกับสถานการณ ซ่ึงวิธีการควรจะนําไปสูผลลัพธทางการเรียนรูที่
ตองการ  แตในสถานการณปจจุบันท่ีมนุษยมีการเขาถึงส่ือตางๆ งายขึ้น ขอมูลที่ทยอยเขามา
ตลอดจนเทคโนโลยีที่ลํ้าสมัยสามารถเปลี่ยนธรรมชาติของการเรียนรูไป โดยทําใหผูเรียนไปถึง
จุดหมายที่เกินกวาแคการซึมซับขอมูลตางๆที่ไดรับจากสื่อเทาน้ัน   แตจุดประสงคของการเรียนรูใน
ปจจุบันไมใชการรูเพียงเน้ือหา แตหากเปนการเขาใจและนําขอมูลไปใชในการแกปญหาใน
สถานการณจริงได การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน คลายกับการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐานซึ่งอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองซึ่งใหผูเรียนมีโอกาสไดหาความรู
ใหมๆ โดยผูเรียนจะไดรับปญหาแลวตัวปญหานั้นๆจะเปนตัวกระตุนใหมีการเรียนรูตอไป    การ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานเนนการวางใหผูเรียนรูคราวๆเกี่ยวกับปญหา จากนั้นก็
เช่ือมตอความรูที่มีอยูเพ่ือใหปญหากระจางชัดย่ิงขึ้น ทําใหผูเรียนไดสรางความรูใหมดวยตนเอง  
โดยความรูใหมเกิดจากการจําแนกปญหา แนวคิดใหม ความรูในการแกปญหาใหม ผลสะทอนจาก
การทํางานและผลลัพธ โดยผูเรียนรูจะทราบถึงชวงเวลาและแหลงขอมูลที่ใชในการเรียนรูเพ่ือ
พัฒนาความรูที่มีอยูใหทันสมัย  

2. ทฤษฎีการเรียนรูจากบริบท (Contextual-Learning)  
ทฤษฎีการเรียนรูจากบริบทเปนรูปแบบการเรียนรูที่ผูเรียนไดแกปญหาที่สมมุติขึ้นโดย

วิทยากร วิทยากรที่มีการสมมุติปญหาใหเหมือนกับสภาพปญหาที่แทจริงจะชวยใหการเรียนรูมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น  ผูเรียนเปล่ียนบทบาทเปนผูสรางวิธีการเรียนรูแทนการเปนผูบริโภคขอมูลทาง
การศึกษา วิธีน้ีจะเปนตัวชวยกระตุนการเรียนรูแกผูเรียนอยางลึกซ้ึงและความสามารถในการให
ขอมูลในกระบวนการเรียนรูและการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพไดดีตอไป       

3. ทฤษฎีการเรียนรูดวยการคนหาสืบเสาะ (Discovery or inquiry learning)   
ทฤษฎีการเรียนรูดวยการคนหาสืบเสาะ เปนการเรียนรูที่ชวยแกปญหาในวิชาเรียนที่มี

เน้ือหาจํานวนมาก  จนกระทั่งผูเรียนไมสามารถจดจําหรือเรียนรูผานกระบวนการสอนแบบบรรยายใน
ช้ันเรียนแบบเดิมๆไดดีทุกขั้นตอน   การเรยีนรูดีข้ึนเมื่อผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการและการเรียนรู
ถูกวางใหอยูลอมรอบปญหาใดปญหาหน่ึง ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนไดรับแรงกระตุนในการเรียนรูจาก
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ภายในของผูเรียนอยางแทจริง  ดังน้ันการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานจึงอยูบนพ้ืนฐาน
ของการเรียนรูซ่ึงผูเรียนสามารถหาขอมูลใหมๆ ไดดวยตนเอง จากวิธีน้ีผูเรียนสามารถจดจําไดดีข้ึน 

4. ทฤษฎีการเรียนรูจากการมุงประมวลผลขอมูล(Information- Processing-Learning 
Orientation)     

ทฤษฎีการเรียนรูจากการมุงประมวลผลขอมูล  มีหลักการสําคัญสามประการคือ การใช
ความรูท่ีมีอยูแลว  การแปลงขอมูลจําเพาะและการขยายความรู การเรียนรูในปจจุบันจึงเปนผลจาก
การเรียนรูในอดีต ผูเรียนใชความรูที่ผูเรียนมีอยูกอนแลวในการนํามาทําความเขาใจจนเกิดความรู
ใหม  ผูเรียนจะเรียนรูไดดีขึ้นเมื่อผสานความรูเกาและสิ่งที่เก่ียวของเขาดวยกัน  หลักสําคัญของการ
แปลงขอมูลจําเพาะคือ  ย่ิงสถานการณการเรียนรูใกลเคียงกับสถานการณที่จะถูกนําไปใชมาก
เทาไหร การแปลงขอมูลก็จะมีโอกาสเกิดขึ้นไดมากเทาน้ัน  โดยผูเรียนจะเขาใจขอมูลและจดจํา
ไดมากยิ่งขึ้นเม่ือไดมีการขยายความ   เชน กิจกรรมการถกปญหากัน การตอบคําถาม และการ
วิเคราะห วิจารณสถานการณ เปนตน 

5. ทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือ (Cooperative learning) 
ทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือ เปนรูปแบบการเรียนรูที่ผูเรียนตระหนักวาผูเรียนจะบรรลุ

วัตถุประสงคของการเรียนรูไดก็ตอเม่ือผูเรียนทํางานเปนกลุมโดยรวมมือกัน การเรียนรูเปนกลุม
เล็กๆ  การมีจุดประสงครวมกัน การมีรางวัลรวมกัน การใชแหลงขอมูลเดียวกัน และ การมีบทบาท
ท่ีทดแทนกันไดของสมาชิกในกลุม เม่ือวิเคราะหเปรียบเทียบการเรียนรูแบบรวมมือและการเรียนรู
แบบแขงขันกันในการแกปญหาพบวา การเรียนรูโดยความรวมมือกันใหผลลัพธที่นาพอใจกวาการ
เรียนรูแบบแขงขัน  

6. ทฤษฎีการมีอิทธิพลตอตนเอง (Self-determination theory)      
ทฤษฎีการมีอิทธิพลตอตนเอง สภาพการเรียนรูชวยกระตุนการเรียนรู ลดความกดดัน และ

ควบคุมผูเรียน  เมื่อผูเรียนทําส่ิงท่ียากขึ้น ดังน้ันการเรียนรูควรมีการพัฒนาปจจัยสาเหตุที่เปน
ตัวกระตุนผูเรียนแตละคนเอง สะทอนสิ่งที่ผูเรียนสนใจ  ในทางตรงกันขามตัวกระตุนที่ไดรับการ
ควบคุมมากเกินไปเปนผลใหผูเรียนตอบรับดวยความกดดันและความทุกขใจ ดังน้ันการเรียนรูเลย
กลายเปนสิ่งที่ไมเต็มใจทํา ซ่ึงการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน เปนกระบวนการที่
สนับสนุนใหเกิดตัวกระตุนอิสระ ตัวกระตุนที่ไดรับการควบคุมมักพบในการเรียนแบบบรรยายใน
ช้ันเรียน 

นอกจากนี้อีกประเด็นที่เปนประเด็นที่สําคัญท่ีสุดในการสงเสริมใหการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐานประสบความสําเร็จไดแก  การกําหนดปญหา ซ่ึงปญหาในการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานทําหนาที่เปรียบเสมือนกระจกสะทอนการทํางานในโลกของความ
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เปนจริงท่ีกระตุนใหเกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรู   ปญหาที่ดีและมีประสิทธิภาพกระตุนการ
เรียนรูโดยชวยใหผูเรียนไดมองปญหาจากมุมของตน ใชความรูท่ีมีอยูในการคนหาความคิดใหมๆ 
อยางที่รูกันวาคําตอบที่ถูกไมไดมีอันเดียวและแหลงขอมูลที่ใชก็ไมไดมีแหลงเดียว  กระตุนความ
อยากรูอยากเห็นและความสนใจกอใหเกิดการเรียนรูแบบฝงลึก  เห็นความถ่ีและความสําคัญของ
ปญหาทําใหผลลัพธจากการเรียนรูเปนไปตามที่ตองการ    รวมถึงผูเรียนมีความพรอมที่จะเขาสู   
ดังน้ันองคประกอบของปญหาในการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานตองประกอบไป
ดวยความทาทายทางเนื้อหาในทุกดานและคลายกับสิ่งที่ผูเรียนจะพบในชีวิตจริง  รวมถึงมีการ
จัดเรียงความรูเปนไปในรูปแบบที่ผูเรียนสามารถเรียกใชไดและประยุกตใชได  ซ่ึงแตกตางจากการ
สอนแบบบรรยายที่ปญหาถูกสรางขึ้นอยูบนพ้ืนฐานของเนื้อหาวิชา ผลคือความรูถูกแยกกลุมและ
จัดเรียงอยางเรียบรอยอยูในแตละวิชา ซ่ึงแตกตางโดยสิ้นเชิงกับสถานการณจริงในปจจุบันที่ความรู
ถูกใชโดยรวม   

หลักการของการกําหนดปญหาในการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน(APBL, 

Wee Heng Neo ,2004)  มีหลักการดังน้ี 
1. ปญหาท่ีมีระดับความยากและความซับซอนเทียบเทากับปญหาที่จะไดเจอจริงในอนาคต  

ปญหาที่สะทอนถึงความเปนจริงในโลกของงาน  รูปแบบและความซับซอนของปญหาคลายกับงาน
จริง  ความรูถูกจัดเรียงในแบบที่สามารถนึกยอนและนําไปใชได  ความรูที่เก่ียวของและทันสมัยกับ
การถูกนําไปใช  เปนปญหาที่สรางสรรคกระตุนการใชความรูที่มีอยูและการไดผลลัพธที่ดี  สราง
ความรูขึ้นจากพื้นความรูเดิมชวยพัฒนาทักษะดานการใหเหตุผล การแกปญหา  การสื่อสารและการ
เรียนรูดวยตนเอง  การไดมาซ่ึงความรูที่เปนหน่ึงและความรูที่เก่ียวของ 

2. ปญหาสรางข้ึนมาจากความรูที่มีอยูกอนแลว   การเรียนรูเปนกระบวนการที่สรางความรู
ใหมขึ้นมาตอยอดความรูเดิม ไมใชกระบวนการรับเพียงอยางเดียวที่ไดแตเพ่ิมขอมูลเขามาในหัว
สมอง การเรียนรูแบบดัง กลาวเพียงชวยใหเก็บความรูไวและนําออกมาใชไดเหมือนกับการเก็บของ
ไวในตู แตในโลกความเปนจริงน้ันเต็มไปดวยการเชื่อมโยง การคนควาการคนพบความรูที่ทันสมัย 
การจัดการซึ่งเปนกระบวนการที่แตละคนตองฝกฝนเองจิตวิทยาเนื่องจากความจําของมนุษยมีสวน
เก่ียวพันกับรูปแบบความรูถูกวางไวใหเช่ือมโยงกันเปนเครือขายเมื่อการเรียนรูเกิดข้ึน ความรูใหม
ถูกเก็บเขามาและเชื่อมเขากับเครือขายความรูเกา ความรูใหมชวยใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียน
เปนผูตัดสินสิ่งที่รูและสิ่งที่ไมรู  ดังน้ันวิทยากรกระบวนการควรมีความรูที่เก่ียวของกับประเด็น
น้ันๆดวย 

3. ปญหาตองเปนที่นาสนใจ ทาทาย และกระตุนใหเกิดการพัฒนาทักษะในดานการให
เหตุผล   การแกปญหา  การสื่อสาร และการเรียนรูดวยตนเอง  เมื่อผูเรียนตองรับผิดชอบตอการ
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เรียนรูของตนเอง ผูเรียนตองตัดสินวาส่ิงใดควรรูและจะหามาไดจากที่ไหนอยางไร วิทยากรไมใชผู
จัดเตรียมเน้ือหา ดังน้ันตองคนควาดวยตนเอง ผูเรียนตองรูจักรับผิดชอบผลงานของตนซึ่งส่ิงน้ี
เหมือนกับการทํางานในชีวิตจริง 

4. ปญหาตองชวยสรางการทําซํ้าและการเรียนรูแบบฝงลึก  การเรียนรูแบบการเรียนรูโดย
ใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ไมใชกระบวนการที่เปนเสนตรง แตเปนการเรียนรูและพิจารณาผล
สะทอนจากความรูใหม ผูเรียนอาจตองยอนไปใชหลักเหตุผล เมื่อผูเรียนทํางานไป ประเมินไป แลว
ทําใหมจนกวาจะไดผลลัพธที่พอใจดวยรูปแบบการจัดการปญหาดังกลาว   

5. ปญหาตองชวยสรางการเรียนรูแบบรวมมือกัน  เพ่ือใหทุกคนในกลุมไดมีสวนรวม 
ปญหาตองมีขนาดใหญเพียงพอ ถาปญหาเล็กและสามารถแยกเปนหมวดหมูไดโดยงาย ก็มีแนวโนม
ท่ีจะแบงงานกันทําตามหมวดหมูน้ันได 

สรุป  แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานนั้น  เปนแนวคิดที่ มี
ประสิทธิภาพในการเรียนรูที่ใหผู เรียนสามารถแกปญหาตางๆในการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  โดยมีรากฐานมาจากการผนวกรวบรวมของหลายแนวคิดทฤษฎีเขาดวยกัน  ประการ
สําคัญคือการใชปญหาตามสภาพจริงที่ซับซอนเปนฐาน ซ่ึงเนนผูเรียนเปนศูนยกลางและอยูภายใต
การชวยเหลือของวิทยากร ผลคือทําใหมีการเรียนรูเปนกลุมซ่ึงจะ ชวยใหเกิดการเรียนรูแบบรวมมือ
กันของผูเรียน  แลวยังสามารถนําองคความรูไปใชในชีวิตการปฏิบัติงานจริงเพ่ือแกปญหาตางๆ  ซ่ึง
หลักการในการแกปญหาของผูเรียนน้ันปญหาตองนาสนใจ มีความซับซอน ทาทาย กระตุนใหเกิด
การพัฒนา และเกิดประสบการณที่เม่ือลงไปปฏิบัติหนาที่ในสถานการณจริง ผูเรียนสามารถนําองค
ความรูที่ไดรับไปใชไดตรงประเด็น ถูกตองรวดเร็ว และแมนยํา ตัวอยางเชน การปฏิบัติหนาที่ 
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟถาผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติตามเหตุการณที่ซับซอนและเปน
สถานการณท่ีอาจสมมุติขึ้นคลายเหตุการณจริงมากที่สุด ผูเรียนก็สามารถจะจดจําเงื่อนไขของกฎ 
กติกา ที่คลายวิชากฎหมายอาญาที่มีรายละเอียดคอนขางมากและซับซอนไดอยางครบถวน เมื่อ
ผูเรียนสามารถจดจําเงื่อนไขตางของกฎ กติกาไดอยางครบถวน การนําขอบังคับของกฎ กติกาไปใช
จึงมีความถูกตองแมนยํา และเกิดความเปนธรรม เสมอภาคแกนักกีฬากอลฟที่รวมแขงขันทั้งหมด
ในการแขงขันน้ันๆ สุดทายผูเรียนจะเกิดความเขาใจและสามารถจดจํากฎ กติกาไดอยางฝงลึก
ตลอดไป 

 
ความสําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 
Wee Heng Neo (2004)  เสนอวา การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานไดเขามามี

บทบาทในการชวยใหการเรียนการสอนหรือการฝกอบรมมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  เน่ืองจากเปน
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การศึกษาที่ผูเรียนตองผานการเรียนรูจากสถานการณที่เหมือนกับสถานการณที่จะไดพบในชีวิตจริง 
เชน  การใชเหตุผลในการแกปญหา การสรางสมมติฐาน การรูจักเรียนรูดวยตนเอง การรับรูขาวสาร
ใหมๆ เพ่ือนํามาใชในการแกปญหาและประเมินคาไดอยางถูกตอง  ผูเรียนสามารถพัฒนาทักษะของ
เขาผานการใชเหตุผล การแกปญหา การเรียนรูดวยตนเอง และ การแกปญหาที่คลายกับปญหาที่จะ
เจอในชีวิตจริง  ปญหาที่ไดรับเลือกใหอยูในหลักสูตร คือปญหาแทจริงที่พบไดบอยและมี
ผลกระทบตอการทํางานในระดับมืออาชีพ  ปญหาทําหนาที่เปนสิ่งกระตุนการเรียนรู ซ่ึงเหมือนกับ
ปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง  กระบวนการเรียนรูใน การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 
เปนไปอยางแทจริง โดยคํานึงถึงความตองการของตลาดที่ซ่ึงผูเรียนไดเรียนรูจากการแกปญหาที่
แทจริง 

แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานเนนการที่ผูเรียนทํางานกันเปนกลุม
เล็กๆโดยมีผูใหความชวยเหลือในการเรียนรูและกระตุนความคิดผานการสนทนาโตตอบกัน ผูเรียน
จะไดรับความตื่นเตนและความทาทายจากกระบวนการนี้ การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง
เปนฐานจึงมีประสิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐาน (Problem Base Learning : PBL) เดิม  ซ่ึงชวยใหผูเรียนนําสิ่งที่เรียนมาประยุกตใชไดจริง 
เม่ือเรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางานไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงการสอนแบบดั้งเดิมดวย
การจดและบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถทําได  อีกทั้งการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐาน ชวยสรางสังคมแหงการเรียนรู 

ในดานการนําความรูที่ไดจากการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ไปใชน้ัน  
พบวานอกจากองคความรูแลว  ในกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานยังเปน
การพัฒนาทักษะของผูเรียนในดานทักษะการใหเหตุผล  การแกปญหา  การทํางานรวมกัน การ
เรียนรูดวยตนเอง และทักษะการสื่อสาร  ซ่ึงในปจจุบันนิยมนําการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ
จริงเปนฐานไปพัฒนาทักษะทางวิชาชีพหลายวิชาชีพ  ซ่ึงผลลัพธคือบุคลากรในวิชาชีพน้ันๆ ได
ความรูที่รวมเปนหน่ึงเดียวกัน  มีการพัฒนาทักษะในการใชเหตุผลการพัฒนาทักษะการแกปญหา  
การพัฒนาทักษะการเรียนรูดวยตนเอง  สามารถทํางานเปนกลุมอยางมีประสิทธิภาพและจริยธรรม  
และการพัฒนาทักษะการสื่อสาร 

สรุป การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานมีความสําคัญโดยไดเขามามีบทบาทใน
การชวยใหการเรียนการสอนหรือการฝกอบรมมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและมากกวาการเรียนการ
สอนแบบเกาคือการบรรยายที่ไมไดเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง    แตการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานเปนการศึกษาที่ ผู เ รียนตองผานการเรียนรูจากสถานการณที่ เหมือนกับ
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สถานการณที่จะไดพบในชีวิตจริงนอกจากนั้นผูเรียนยังไดมีการสนทนาแลกเปลี่ยนความรูและฝก
ทํางานกันเปนกลุมรวมกันผลที่ไดรับนอกจากองคความรู การแกปญหาตางๆแลวยังเกิดทักษะใน
การพัฒนาการทางการสื่อสารกับผูอื่นอีกดวย ซ่ึงประเด็นนี้มีความสําคัญตออาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟที่ตองมีการสื่อสารทําความเขาใจเรื่องผลการบังคับใชดานกฎ กติกาขอบังคับของกีฬา
กอลฟตอนักกีฬากอลฟที่ตองการรับทราบในการปฏิบัติตามกฎ กติกากอลฟไดอยางถูกตอง ตรง
ประเด็น 

ลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 
Wee Heng Neo (2004)  ไดเสนอถึงลักษณะหรือหัวใจของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ

จริงเปนฐาน  
1. การใชปญหาที่แทจริงเปนตัวกระตุน    
เนื่องจากวิธีการสอนแบบเกา น้ันจะเนนไปที่การให ผู เ รียนได มีการแกปญหาที่

ตรงไปตรงมา ไมซับซอนเหมือนปญหาในชีวิตจริง   ปญหาที่แทจริง” เพ่ือใหการเรียนรูของผูเรียน
เปนไปอยางมีความหมายมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  สําหรับการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง
เปนฐาน คือการให ปญหาที่แทจริงทําหนาที่เหมือนตัวกระตุนใหการเรียนรูและกระบวนการไปใน
เวลาเดียวกัน  คือการพัฒนาทักษะการใชเหตุผล การแกปญหา การเรียนรูดวยตนเอง การทํางานเปน
กลุม และการสื่อสารไปพรอมๆกัน  ความแตกตางระหวางบทบาทของปญหาในการสอนแบบจด
บรรยายกับการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 

การสอนแบบบรรยายนั้น ความรูมากอน จากน้ันผูเรียนจึงนําปญหามาแก ส่ิงที่ผูเรียนทําคือ
นําความรูที่เรียนมาแกปญหา กลาวคือผูเรียนรูกอนแลววาขอบเขตของปญหาคืออะไรกอนที่จะเจอ
มันดวยซํ้า น่ีเรียกวา การใหความรูกอน ขอเสียของมันคือผูเรียนตองพ่ึงอาจารยทําใหไมสามารถคิด
ไดดวยตนเอง   สําหรับ การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ปญหาเปนตัวกระตุนการ
เรียนรูและทําใหผูเรียนไดลองใชความรูที่มีในการแกปญหาไปกอน จากน้ันผูเรียนก็ดูวาขาดความรู
อะไรบางที่ตองใช จากนั้นก็ศึกษาหาความรูที่ขาดเพ่ิมเติม 

2. ผูเรียนเรียนเปนกลุมเล็ก   
การเรียนรูที่ดีที่สุดคือทําเปนกลุมเล็กๆ เหตุผลคือ ทักษะการใชเหตุผล, แกปญหา, เรียนรู

ดวยตนเอง ,ทํางานเปนกลุม, และการสื่อสารพัฒนาไดดีที่สุดในกลุมเล็กๆ  การเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐาน คือ ผูเรียนเปนศูนยกลาง ตางจากการสอนแบบบรรยายในชั้นที่อาจารยเปน
ศูนยกลาง ใน การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน อาจารยไมใชสวนหน่ึงของกลุม แต
เปนผูนําทางผูเรียนใหการแกปญหาเปนไปในแนวทางเดียวกับเปาหมาย  
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การเรียนเปนกลุมเล็กๆมีความสําคัญตอ การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 
เพราะชวยใหผูเรียนไดฝกทําใหสําเร็จในสิ่งที่เก่ียวของหรือทางผูวาจางตองการ  การเรียนแบบกลุม
เล็กๆเปรียบเสมือนการเรียนในหองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร    ผลลัพธที่จะเกิดกับผูเรียน ไดแก  
ผูเรียนสามารถเปรียบเทียบการเรียนรูกับผูอื่นได  สามารถพัฒนาทัศนคติไดดานความรับผิดชอบตอ
การเรียนรูของตน  ไดเรียนรูเก่ียวกับการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล, มีการพัฒนาการทางทักษะ
ดังกลาวและ การรูจักควบคุมอารมณ  และที่สําคัญคือการไดเรียนรูจากการฟงและการรับคําวิจารณ  
การไดผลตอบรับที่มีเหตุมีผลและถูกตองจากผูอื่น และการรูจักการประเมินตนเอง    

3. วิทยากรที่มีทักษะ 
การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน มาจากปรัชญาแขนงหนึ่งซ่ึงแตกตางจาก

การสอนแบบการบรรยาย  โดยการสอนแบบบรรยายนั้น อาจารยตองเกงในตัววิชา และมีหนาที่สง
ตอความรูไปที่ตัวผูเรียนใหได แตในการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน วิทยากร
นอกจากตองเกงในตัววิชาการแลวยังตองเปนผูดูแลอยางใกลชิดไปกับกระบวนการแกปญหาของ
ผูเรียนดวย โดยวิทยากรไมตองบอกวิธีการแกปญหาใหแกผูเรียนในบางโอกาส วิทยากรที่ดีตอง
สงเสริมใหผูเรียนรูจักคิดอยางตรงประเด็นและรูจักการนําทางตนเอง บางครั้งวิทยากรอาจทาทาย
ผูเรียนดวยการถามคําถาม เพ่ือจุดประกายหรือนําความคิดของผูเรียนและกระตุนใหผูเรียนสามารถ
นําหลักการคิดอยางเปนเหตุเปนผลที่คลายกันไปประยุกตใชในสถานการณอ่ืนๆได เปาหมายคือ
ผูเรียนสามารถใชหลักเหตุผลของตนเองในการแกปญหาไดทุกรูปแบบ ตอนน้ีเองคือตอนที่วิทยากร
ตระหนักวาเขาไดบรรลุเปาหมายแลว จากน้ันเขาจึงเริ่มคอยๆถอยหางออกจากกระบวนการเรียนรู
ของผูเรียนได   

4. ลักษณะกระบวนการ  
1. ทักษะของผูเรียน  กระบวนการของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน

ถูกออกแบบมาเพื่อใหบรรลุเปาหมาย  วิทยากรตองชวยพัฒนาทักษะหลายประการ  ดังน้ี1)  การให
เหตุผลและการแกปญหาของผูเรียนโดยใชเทคนิค TIPS กลาวคือ   การกระตุนการเรียนรูโดยมอง
ปญหาจากมุมมองของผูเรียนโดยใชความรูที่มีอยูแลวในการทําความเขาใจปญหา (Trigger: T)  การ
เจาะลึก และการแยกแยะปญหา (Inquire :I)  การเสนอแนวคิดในการจัดการกับปญหา  (Propose: P) 
การสรรหาความรูใหมๆในการจัดการกับปญหา (Seek: S)  2)  ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง  เม่ือตอง
จัดการกับปญหาเอง ผูเรียนก็เหมือนตองรับผิดชอบการเรียนรูของตนเองไปโดยปริยาย การใช
ความรูที่มีอยูบุกเบิกปญหา ทําใหผูเรียนรูขอบเขตของตนและรูวาตองหาอะไรเพิ่มเติมเพื่อมาใช
แกปญหาใหสําเร็จ ผูเรียนจะเรียนรูการหาขอมูลดวยตนเองจากแหลงขอมูลตางๆทั้งหนังสือ, 
บทความ, อินเตอรเน็ต, เอกสารทางวิชาการ, วิทยากร และ อื่นๆ ทักษะการเรียนรูดวยตนเองเปน
เร่ืองท่ีตรงกับปญหา เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในปจจุบัน ผูเรียนตองรูจักการพัฒนา
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ความรูขอตนใหใหมทันสมัยอยูเสมอ ซ่ึงทักษะนี้จะชวยใหผูเรียนสามารถเผชิญกับปญหาใหมๆที่
ทาทายอยูตลอดเวลาไดดวยความมั่นใจ  และ 3) ทักษะการรวมมือและการสื่อสาร  ในการจะเปนผู
เรียนรูและคนทํางานทีดีข้ึนน้ัน ผูเรียนตองสามารถใหขอมูลยอนกลับแกคนอื่น และรับกระทบ
ยอนกลับจากผูอื่นไดเชนกัน ซ่ึงสามารถจะตัดสินใจและหายุทธศาสตรการพัฒนาตนเองได  การ
เรียนรูเปนกลุม 5-6 คนก็ชวยในเร่ืองของทักษะในการรวมมือเชนกัน 

2. กระบวนการทําซํ้า การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานไมใช
กระบวนการที่ดําเนินไปในลักษณะเสนตรง กระบวนกาทําซํ้าน้ีชวยในการเรียนรูโดยใหผูเรียนได
จับกลุมเปนกลุมเล็กๆเพ่ือคนหา อภิปราย กรอบของงาน และตอมาผูเรียนจึงชวยกันแกปญหาโดย
ใชความรูที่มีการปรึกษากันวาตองใชความรูอะไรเพิ่มเติม  แลวยอนกลับไปทบทวนปญหา หา
ความรูเพ่ิมใหม  โดยทําซ้ําไปเรื่อยๆจนสามารถแกปญหาใหส้ินสุดลงได 

3. การสะทอนผลจากการเรียนรู  เพ่ือใหการเรียนรูมีความสมบูรณ ผูเรียนตองสะทอน
ผลของการเรียนรูของตนเอง  มีการปรึกษากันวาเพ่ือนรวมเรียนรูวาไดเรียนรูอะไรบางจากนั้น  แลว
จึงสรุปสิ่งสําคัญที่สามารถนําไปใชกับปญหาอื่นในอนาคต  ซ่ึงผูเรียนจะไดเห็นรูปแบบการ
ตัดสินใจจากตนเหตุ ของปญหา และคําตอบที่ชัดเจนจากการที่เพ่ือนรวมเรียนรูแตละคนสะทอนผล
ของการเรียนรูของตนเอง 

สรุป หัวใจสําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานนั้นคือเริ่มตนดวย การ
ใชปญหาที่แทจริงเปนตัวกระตุน  โดยใหการเรียนรูและกระบวนการไปในเวลาเดียวกัน  คือการ
พัฒนาทักษะการใชเหตุผล การแกปญหา การเรียนรูดวยตนเอง การทํางานเปนกลุม และการสื่อสาร
ไปพรอมๆกัน ประการตอมาคือใหผูเรียนไดเรียนเปนกลุมเล็ก  เพ่ือใหผูเรียนเกิดทักษะการใช
เหตุผล, แกปญหา, เรียนรูดวยตนเอง ,ทํางานเปนกลุม, และการสื่อสาร ประการที่สามคือการเรียนรู
ภายใตการชวยเหลือของวิทยากร  โดยวิทยากรตองเปนผูดูแลอยางใกลชิดไปกับกระบวนการ
แกปญหาของผูเรียน ประการสุดทายคือกระบวนหรือขั้นตอนในการที่จะทําใหการเรียนโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานใหเปนไปตามวัตถุประสงคไดน้ันตองมีการแกปญหาโดยการทําซ้ําๆ
และตองศึกษาผลสะทอนของการเรยีนรูเพ่ือไดขอสรุปสุดทายที่ชัดเจนตรงประเด็นที่สุด 
 

บทบาทของวิทยากรกระบวนการและผูเรียน 
Wee Heng Neo (2004) ไดเสนอวาในการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานซึ่ง

ผูเรียนใชความรูในการพัฒนาทักษะการใหเหตุผลและการแกปญหา  การเรียนรูดวยตนเอง การ
เรียนรูรวมมือและการสื่อสาร  วิทยากรกระบวนการ (Facilitator) จึงมีบทบาทในการกําหนดปญหา
และประเด็นที่ผูเรียนตองทําการเรียนรู ซ่ึงแตกตางกับการเรียนการสอนแบบบรรยาย วิทยากร
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กระบวนการในกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  ควรมีทักษะจํานวน 2 
ประเภท ทักษะแรกเปนในกระบวนการกลุมที่ตัดสินใจในการทํากิจกรรม  ทราบถึงวิธีการทํางาน
เปนกลุมเล็ก  การทําใหผูเรียนในกลุมทํากิจกรรมกันอยางเปนพลวัตร และใชวิธีการเรียนรูที่ผูเรียน
แตละบุคคลไมคุกคามผูอื่น  และทักษะดานที่เนนที่ตัวงาน สามารถเตรียมประเด็นปญหาใหผูเรียน
สามารถคิดและตัดสินใจอยางมีขอมูล สรางโมเดลคําถามที่มีสมมุติฐานนํามาจากเนื้อหาที่เรียน   
สามารถชวยผูเรียนใหใชการใหเหตุผล และการแกปญหาโดยกระตุนใหผูเรียนตั้งสมมุติฐาน  อาง
เหตุผลสนับสนุน  ทดลองและตั้งคําถามกับกระบวนการ โดยไมมีการช้ีนํา และไมตัดสินการกระทํา
ถูกหรือผิดของผูเรียน โดยงานของวิทยากรกระบวนการแบงเปน 3 ระยะ ดังน้ี 

1. ระยะกอนการเริ่มการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  วิทยากรกระบวนการ
มีหนาที่ในการเตรียมเนื้อหาและตั้งเปาหมายที่ตองการ  ทําความคุนเคยกับปญหาและแนวคิด,  
อุปสรรคที่อาจเกิดข้ึนและแหลงขอมูลที่ผูเรียนจะไปหาได  เตรียมสําเนาของปญหาใหพอกับ
จํานวนผูเรียน  จัดหองเรียนใหเหมาะสมและเตรียมอุปกรณใหพรอม  ในขั้นตอนสิ่งที่สําคัญท่ีสุดที่
วิทยากรกระบวนการตองคํานึงถึง ไดแก  การสรางปญหาที่มีประสิทธิภาพ  โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

1.1 กําหนดทางออกและระดับของผลลัพธที่ตองการในหลักสูตร  ที่ลดหล่ันกันใน
ลักษณะของลําดับชั้นของผลลัพธซ่ึงมีความสําคัญตอทิศทางของการเรียนรูที่เปนหน่ึง 

1.2  กําหนดความครอบคลุมของหลักสูตร หลักสูตรประกอบไปดวยองคประกอบของ
ปญหาที่ตองจัดการ ปญหาแตละขอควรมีแรงกระตุนไปสูผลลัพธที่ตองการมีคําอธิบายการใชการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน โดยปญหาทั้งหมดจะถูกจัดทําเปนบัญชีรายช่ือของ
ปญหาที่มีผลกระทบและเกิดขึ้นบอยในบริบทที่กําลังเรียนรู  อีกทั้งตองมีความเขาใจวาปญหาแตละ
ปญหาไมไดมีเพียงคําตอบเดียว    

1.3  ทําแฟมประวัติของผูเรียนประยุกตใชหลักการของการพัฒนาทักษะโดยจัดแฟม
ประวัติของผูเรียนแตละคนโดยอิงความรูกอนแกปญหาและหลังแกปญหา ในประเด็นความรูที่มีอยู
กอนแลว  ความรูใหมที่ตองใช  และผลงานและผลลัพธที่ควรจะไดรับ 

1.4  กําหนดระยะเวลาของหลักสูตรที่จะใชในการกระจายปญหามีความสัมพันธใน
ทางบวกระหวางเวลา ความซับซอนของปญหาและประสบการณของในการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐาน   

1.5  เขียนปญหาขึ้นโดยใชหลักของการสรางปญหา 
1.6  ทดลองการใชปญหาโดยใช FILA TEMPLATE รวมกับอาจารยอาวุโสและชั้นสูง 
1.7  กําหนดแหลงขอมูลที่อาจจะใชโดยตองมั่นใจวาขอมูลเหลาน้ันสามารถเขาถึงได 

เชน แหลงขอมูลที่เปนสิ่งพิมพ (หนังสือ  เอกสารทางวิชาการหรือหนังสือพิมพ) แหลงขอมูล
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ออนไลน (เว็บไซต)  แหลงขอมูลที่เปนภาพและเสียง (คลิปสีดีโอ  ทีวี) แหลงขอมูลจาก
ผูชํานาญการ (บทสัมภาษณหรือการพบปะพูดคุยโดยตรง)  การรวบรวมขอมูล  (แบบสํารวจ) 

2. ระยะระหวางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  วิทยากรกระบวนการมี
หนาที่ดําเนินกระบวนการเรียนรูภายใตหลักความปลอดภัยหรือบรรยากาศการเรียนรูที่ไมคุกคาม  
จัดผูเรียนเปนกลุมยอย  ชวยเหลือการเรียนรูดวยการกระตุนผูเรียนดวยคําถามที่ไมชี้นํา  คอยๆเพ่ิม
ระดับไปที่การใชเหตุผลและความเขาใจที่ลึกซ้ึงมากขึ้น  เปนตัวกลางประสานหากเกิดความรุนแรง
ในการถกเถียงกันในกลุมผูเรียน   จัดการพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  ควบคุมใหเร่ืองที่ถกเถียงกันเปน
ประเด็นเกี่ยวกับปญหาที่ดําเนินการเรียนรูเทาน้ัน  ทําการตรวจสอบเพื่อใหแนใจไดวาผลลัพธที่
ตองการ  ใหขอมูลยอนกลับระหวางการประเมินผูเรียน  ใชหลักโมเดลการสนับสนุน สังเกตการณ
และถอยหาง 

3. ระยะภายหลังการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน วิทยากรกระบวนการมี
หนาท่ีในการประเมินเพ่ือดูผลลัพธทางการเรียนรู  ประเมินประสิทธิภาพของชั้นเรียนเพ่ือการพัฒนา
ในอนาคต  พบปะพูดคุยกับวิทยากรทานอื่นเพ่ือแลกเปลี่ยนในประเด็นคุณภาพของปญหา  
กระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  อุปสรรคที่พบและวิธีการและการฝกที่ดีท่ีสุด 

สรุป บทบาทของวิทยากรกระบวนการ (Facilitator) เปนการกําหนดปญหาและประเด็นที่
ผูเรียนตองทําการเรียนรูโดยงานของวิทยากรกระบวนการแบงเปน 3 ระยะคือระยะกอนการเริ่มการ
เรียนรู ซ่ึงวิทยากรตองเตรียมเนื้อหาและตั้งเปาหมายที่ตองการ  ทําความคุนเคยกับปญหาและ
แนวคิดทฤษฎี  ตลอดจนศึกษาอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นและสรรหาแหลงขอมูลท่ีผูเรียนจะไปหาได   
ระยะตอมาคือระยะระหวางการเรียนรูโดย วิทยากร ตองดําเนินการใหผูเรียน เรียนรูภายใตหลัก
ความปลอดภัยหรือบรรยากาศการเรียนรูที่ไมคุกคาม  จัดผูเรียนเปนกลุมยอย  ชวยเหลือการเรียนรู
ดวยการกระตุนผูเรียนดวยคําถามที่ไมชี้นํา  และระยะสุดทายคือระยะภายหลังการเรียนรูโดย  
วิทยากรมีหนาท่ีในการประเมินเพื่อดูผลลัพธทางการเรียนรู  ประเมินประสิทธิภาพของชั้นเรียนเพ่ือ
การพัฒนาในอนาคตตอไป 

 
กระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  (Wee Heng Neo, 2004)   
กระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานถูกออกแบบมาเพื่อใหบรรลุ

จุดประสงคทางการศึกษา  กระบวนการประกอบดวย 2 ขั้นตอนหลักซึ่งในแตละขั้นตอนจะมี
รายละเอียดปลีกยอยแทรกอยู  ดังน้ี 

1. การจัดประชุมแบบพบปะกันระหวางวิทยากรและผูเรียนในกลุมยอยอยางนอยสองครั้ง 
การประชุมคร้ังแรกเปนการเริ่มกระบวนการ การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  ซ่ึงใน
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ข้ันตอนนี้ ผูเรียนจะไดรับปญหา  กระตุนการเรียนรู ตอมาผูเรียนวิเคราะหปญหาจากมุมมองของตน
และใชความรูที่มีอยูบุกเบิกปญหาไป ใชเหตุผลและทํากิจกรรมชวยในการแกปญหาโดยอยูภายใต
การดูแลของวิทยากร ใชแบบฟอรม (1.3)  เปนแบบฟอรมในกระบวนการกลุมเพ่ืออภิปรายและถก
แถลงในปญหา  ขั้นตอนนี้ชวยใหเกิดการเชื่อมโยง  การลงรายละเอียด  การระดมความคิดในการ
ประชุม ผูเรียนจะแจกแจงปญหา  เสนอความคิดและพิจารณาวาสิ่งใดที่ผูเรียนตองรูเพ่ือใชแกปญหา 
ผูเรียนจะสรางแผนการดําเนินการ, แนวทางการปฏิบัติการ  การเช่ือมโยงและประยุกตใชขอมูลที่ได
ในการแกปญหาจากนั้นผูเรียนจึงเริ่มใชการเรียนรูดวยตนเอง  

2. การจัดประชุมแบบพบปะครั้งที่ 2 ผูเรียนจะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่
ไดมา แลวทําการทบทวนโดยใชความรูใหมเขามาเสริม หลังจากจัดการกับปญหาและนํามาอภิปราย
วาพัฒนาการเรียนรูไดอยางไร แจกแจงรูปแบบของปญหาเพื่อในอนาคตจะไดนําวิธีแกไปใชใน
ปญหาท่ีคลายกันได นอกจากนั้นยังใหผลสะทอนของแตละคนรวมถึงในภาพรวมเพื่อหาจุดที่
พัฒนาไดตอไปน้ี 

 

 
 
 
 
 
 

 
   การกระทําซํ้า 
   การไตรตรองและขัดเกลา 
 
 
 
 
 
        สรุป แผนภูมิที่ทําใหการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานจะบรรลุ 

           
 

         ภาพที่ 2.4   กระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง (APBL, Wee Heng Neo ,2004) 

                                                                                                           การประชุมครั้งที่ 1       
 

แจกแจงปญหา รวบรวม
ขอมูลและ

เรียนรู
ปญหา 
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ตนเอง 

                                                                                                               
                                                                                                              การประชุมคร้ังที่ 2 

ผลสะทอนและ
ผลตอบรับ 

ปะติดปะตอ
และประยุกต 

ผลลัพธ
สุดทาย 
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จุดประสงคตามเปาหมายเมื่อบุคคลผูเก่ียวของดําเนินไปตามขั้นตอนที่กําหนดโดยมี
สวนประกอบคือในข้ันแรกคือการประชุมพบในครั้งแรกเพื่อใหผูเรียนรับทราบปญหา รวบรวม
แนวทาง ความคิดในการแกไขหรือแสวงหาคําตอบของปญหาจากน้ันผูเรียนอาจนําปญหาไปศึกษา
ดวยวิธีการเรียนดวยตนเอง( SDL: Self Directed Learning ) จากนั้นผูเรียนจึงกลับมาเขารวมประชุม
ครั้งที่สองเพื่อปรึกษาในกลุมผูเรียนดวยกันจนไดผลลัพธสุดทาย 

 
การประเมินการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 
การประเมินการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานชวยใหวิทยากรเห็นถึง

พัฒนาการของตนเอง สามารถเขาไปพัฒนาและหาจุดบกพรองเพ่ือปดชองโหวในการเรียนรู  
หลักการการประเมินการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานตองคํานึงถึง 2 ประเด็น ไดแก  
การประเมินเน้ือหาหรือความรูในตัววิชา และประเมินทักษะของผูเรียนทั้งทักษะการใหเหตุผล   
การแกปญหา การสื่อสาร  การรวมมือและการเรียนรูดวยตนเอง จึงเปนความทาทายของวิทยากร
กระบวนการในกระบวนการประเมิน โดยวิทยากรกระบวนการตองทําการประเมินแบบตอเน่ือง
รวมไปถึงการใหผูเรียนประเมินตนเองดานกระบวนการเรียนรูโดยรวมอีกดวย  ซ่ึงนอกจากวิทยากร
กระบวนการและตัวผูเรียนแลว  อาจทําการแสวงหาและเชิญผูมีสวนไดเสียเขามาชวยประเมิน  เชน  
ผูบังคับบัญชาในหนวยงาน  อยางไรก็ตามเครื่องมือที่ใชในการประเมินการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานไมแตกตางจากเครื่องมือประเมินของการสอนแบบจดบรรยาย     เชน   
แบบทดสอบและขอสอบ  คําถามอัตนัย  คําถามใหพูดปากเปลา  คําถามปรนัย  คําถามที่เปนตัวอยาง
จากเหตุการณจริง  แผนที่ความคิด  เขียนรายงาน  แบบฝกหัดทั่วไป การแสดงผลงาน   การนําเสนอ
งานปากเปลา  แสดงผลงานโดยใชเทคโนโลยีเขามาชวย  การสะทอนผล  การบันทึกโดยใช
พอรตโฟลิโอ และการประเมินตนเอง  เปนตน  โดยการสรางเครื่องมือประเมินการประเมินการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานตองสรางจํานวน 2 สวน ไดแก   

1. เครื่องมือประเมินเนื้อหาความรูท่ีมีการใหคะแนนในคําตอบท่ีถูก  รวมถึงการวัดความ
เขาใจของผลลัพธในสัดสวน  ความลึกและความกวางของความรูที่ใชในการหาคําตอบหรือแสดง
วิธีทํา 

2. เครื่องมือประเมินกระบวนการ  ไดแก  ทักษะการแกปญหา  ทักษะการสื่อสาร  ทักษะ
การรวมมือ ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง โดยคําถามจะเนนการใหผูเรียนแสดงความชํานาญใน
ทักษะของตนออกมา เครื่องมือท่ีใชในการประเมินนี้คือเคร่ืองมือประเมินกระบวนการ ซ่ึงถูก
พัฒนาขึ้นเพ่ือดูวาทักษะของผูเรียนในกระบวนการนั้นดีแคไหน   คําถามท่ีใชในการประเมินเนนไป
ท่ีการถามใหแสดงความสามารถและทักษะออกมาเมื่อผูเรียนแกปญหา  เชน การกําหนดใหระดม
กําลังสมองและหาความคิดใหไดอยางนอย 30 แนวทางในการแกปญหาที่กําหนดให โดยผูเรียน
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ตองหาใหไดอยางนอย 6 แนวทางการเรียนรูเพ่ือแกปญหาน้ันๆ การวิเคราะหสถานการณและแผนที่
ความคิดแสดงสิ่งที่เกิดข้ึนโดยอิงจากขอมูลที่ใหมา   

ในดานวิธีการประเมินนั้นการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน พัฒนาจากการ
ประเมินจะมาจากโมเดล PDCA  กลาวคือ 

1. Plan  เปนการระบุเฉพาะเจาะจงวาโปรแกรมมีเปาหมายอะไร และจะไปสูเปาหมายได
ดวยวิธีอะไร 

2. Do  เปนการทําตามแผนที่วางไว 
3. Check เปนการตรวจสอบขั้นตอนตางๆวาเปนไปตามแผนที่วางไวหรือไม 
4. Act   เปนการใชขอมูลยอนกลับ เพ่ือพัฒนาขอบกพรอง และปรับปรุงแผน 

ขั้นตอนการประเมินการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน เริ่มจากเหตุผลในการ
จัดตั้งโปรแกรม การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน โดยจะใชผลผลิตเปนตัวอธิบาย  
สวนถัดมาเปนพ้ืนที่ของการประเมินคาซึ่งจะสอดคลองกับผลผลิตจะถูกกําหนด สวนนี้จะเกี่ยวของ
กับทั้งตัวผลผลิตซ่ึงก็คือ และระบบซึ่งก็คือระบบยอยของ การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง
เปนฐาน รวมไปถึงปญหาตางๆท้ังดานหลักสูตร  ขั้นตอนในการเรียนรู และอ่ืน   การประเมินคา
โปรแกรมการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  จะตองมีการวางแผนและดําเนินตามแผน
อยางตอเน่ือง  รวมถึงตองมีการใชเครื่องมือในการวัดผลทั้งเชิงคุณภาพ และปริมาณ  ทายที่สุดส่ิง
ตางๆที่ไดมาจากการประเมินจะถูกวิเคราะห และรายงานเพ่ือการแกไขและพัฒนาสวนที่บกพรอง
ตอไปข้ันตอนในการประเมินคา การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ดังภาพที่ 2.3 
 

  
 
 
 

 
 
 
         
 
        

ภาพที่ 2.5  การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL, Wee Heng Neo, 2004) 

เหตุผลของโปรแกรม 

ระบุสวนท่ีตองการจะประเมิน 

ออกแบบเครื่องมือที่จะใชในการประเมิน 
ช้ีแจงใหผูที่มีสวนเก่ียวของทราบ 

ประเมินคา 

รายงานสิ่งท่ีตรวจพบ และระบุสวนที่ตองการการแกไข 

รวบรวมหลักฐานสําหรับสวนที่ตองการจะแกไขตอ 
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สรุป การประเมินการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน นับวาเปนประโยชนอยาง
ย่ิงในการชวยใหทราบผลการเรียนรูวาผูเรียนมีการพัฒนาการอยางไร ซ่ึงผลการประเมินนั้นจะ ชวย
แกไข ปรับปรุงใหกระบวนการเรียนการสอนมีความสมบูรณได โดยที่บางคร้ังทั้งผูสอนและผูเรียน
อาจมีขอบกพรองหรือขอจํากัด  สําหรับแนวทางการประเมินนั้นกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐานนี้มีแนวทางการประเมินสองดานคือ การประเมินดานเนื้อหา องคความรูของ
กระบวนการที่มอบใหผูเรียน และการประเมินดานทักษะตางๆของผูเรียน สวนกรรมวิธีการ
ประเมินน้ัน การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) ไดพัฒนาการประเมินจาก
แนวคิด PDCA Model  ที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง  
 
ตอนที่ 5 ทฤษฎีการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning)  (Sheila Ostrander & Lynn 

Schroeder with Nancy Ostrander, 2000)   

แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริม
ทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต ความจําไหผูเรียนมีความสามารถใน
การเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล (Information) ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยที่
ผูเรียนใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดิม แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่งน้ัน
สามารถปรับใชในการเรียนไดอยางหลากหลายวิชา เชน  วิชากฎหมาย  กฎกติกาของกีฬา รหัส
มอรส  ขอมูลทางวิทยาศาสตร  แพทย  กฎไวยากรณทางภาษา   ภาษาตางประเทศ ฯลฯ  

หลักการหรือแนวคิดที่สําคัญในการเรียนรูแบบดีเยี่ยมประกอบดวย 
1. การเขาสูสภาพผอนคลาย ของรางกาย  
2. การซึมซับขอมูลเปนจังหวะ อยางชาๆ 
3. การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การเพ่ิมพลังทางความคิดเพ่ือเชื่อมตอกับจิตใตสํานึก 
4. การรวบรวมระบบสมอง อารมณ การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู 
5. การหลีกเลี่ยงปจจัยที่ขัดขวางในการเรียนรูหรือการเปลี่ยนแปลงของผูเรียน 

วิธีการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) ในการปฏิบัติเพ่ือบรรลุถึงหลักการ
หรือแนวคิดที่สําคัญทั้ง 5 ประการเพ่ือใหผูเรียนลดระยะเวลาในการเรียนรูโดยใชเวลาใหนอยลง
และประสิทธิภาพในการจดจํา และทําความเขาใจดานเนื้อหาทางวิชาการอาจมีมากกวาเดิมนั้น    
ผูเรียนจะไดรูจักวิธีการ ลดความเครียด เพ่ิมศักยภาพ และความจํา การทํางานภาพใตสภาวะกดดัน 
การเพ่ิมคุณคาของบุคลิกภาพ การปรับปรุงสุขภาพ และการสรางสรรค ตลอดจน การทําใหมี
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ความสุขได โดยทั่วไป Super learning ใชวิธีทําใหจิตใจผอนคลายและการทําใหเกิดมโนภาพเพื่อทํา
ใหผูเรียนบรรลุเปาหมายที่มีการเรียนรูไดเร็วขึ้น โดยการกระทําตาม 4 ขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1. การปลดปลอยความเครียดและอารมณในตัว 
2. การทําความสงบนิ่งและกระตุนหรือทําใหสมองสดชื่น ละทิ้งความกังวล 
3. การนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต แลวนําความสุขกับอารมณทั้ง

บวกและการบรรลุผลสําเร็จน้ันเปนสิ่งที่ชวยในสถานการการเรียนรูตอไป 
 4. การหายใจเพิ่มออกซิเจนใหกับสมอง เพ่ือชวยเรื่องระบบประสาท 

ขั้นตอนที่ 1  วิธีการลบลางและปลดปลอยความเครียด ( Dissolving Stress) 
1. การทําใหรางกายผอนคลาย (Wave of Relaxation) เริ่มตนดวย ยืนหรือน่ัง แลวเกรง

กลามเนื้ออยางเบาๆไมรุนแรง ใหมีความรูสึกวาเกิดแรงตึง แรงเนน ทั้งรางกาย ประมาณ 1-2 วินาที 
หลังจากน้ันใหผอนคลายกลาเนื้อ โดยเริ่มจากปลายเทาไลขึ้นมา ตามรางกายจนถึงบริเวณหนา ถึง 
ศีรษะ แลวไลยอนลงจากสวนบน คือศีรษะลงสูเทา ทําในลักษณะนี้ 2-3 คร้ัง  

2. การจินตนาการสําหรับการควบคุมความเครียด (Visualization for Stress Control )   
ผูเรียนสามารถฝกตัวเองดังน้ี 

 - ทําตัวใหสบาย ใสเส้ือผาท่ีหลวม 
 - ทําความรูสึกใหผอนคลาย 
 - หายใจใหลึกและชา 
 - หลับตาแลวจินตนาการโดยพูดกับตัวเองในใจวา ขณะน้ีฉันกําลังอยูบนชั้นท่ี 7 ของ

ตึกใหญกําแพงสดชื่น อบอุน สีแดง  ฉันเดินไปตามพื้นจนสุดทาง คือบริเวณที่เปนทางลงดวยบันได
เล่ือน แลวจินตนาการตอไปวา บันไดเลื่อนเคล่ือนตัวดวยความราบเรียบ ไรเสียงดงั มีความปลอดภัย 
เช่ือถือได ฉันจึงขึ้นไปยืนบนบันได และรูสึกวาตัวเองคอยๆเลื่อนตัวลงอยางชาๆ  เม่ือฉันยื่นมือเกาะ
ขอบบันไดมีรูสึกปลอดภัยมากขึ้น  ฉันรูสึกผอนคลายมากกับการเลื่อนตัวลงตามบันไดเลื่อน ฉัน
หายใจลึกๆ ตลอดเวลาแลวรูสึกวาตนเองเลื่อนตัวลงที่ชั้นที่ละชั้น เมื่อถึงชั้น 6 ฉันจินตนาการในใจ
เห็นกําแพงเปน สีสม  ฉันคอยๆลงมาอีกเมื่อถึงช้ัน 5 ฉันจินตนาการในใจเห็นกําแพงเปน สีเหลือง  
ฉันคอยๆลงมาอีกเมื่อถึงชั้น 4 ฉันจินตนาการในใจเห็นกําแพงเปน สีเขียว ฉันคอยๆลงมาอีกเมื่อถึง
ช้ัน 3 ฉันจินตนาการในใจเห็นกําแพงเปน สีนํ้าเงิน ฉันคอยๆลงมาอีกเมื่อถึงชั้น 2 ฉันจินตนาการใน
ใจเห็นกําแพงเปน สีมวง   ฉันคอยๆลงมาอีกจนถึงชั้น 1 ฉันจินตนาการในใจเห็นกําแพงเปน สี
อัลตราไวโอเลต บันไดเลื่อนมีความนิ่มนวลมาก ฉันกาวออกจากบันได แลวฉันก็พูดกับตัวเองในใจ
ตอไปวา   

“ ฉันเปนคนพิเศษมีเอกลักษณเฉพาะตัวในทางดี” 
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“ ฉันเปนผูบรรลุ และสําเร็จตามเปาหมายในชีวิต” 
“ การเรียนรู และความจําเปนเรื่องงายและสนุกสําหรับฉัน”                                                
“ ฉันเปนคนที่สงบอยางที่สุด” 

กอนจะจากชั้นที่ 1 ของอาคารนี้ ฉันเร่ิมนับในใจอยางชาๆ  3....2...1  ฉันคอยๆลืมตาขึ้น ฉัน
รูสึกไดวา จิตใจแจมใส สดชื่น เปนอิสระจากความเครียดท้ังหมด 

3. การยอมรับ หรือการประกาศยืนยัน  (Affirmations)  การยอมรับ หรือการประกาศ
ยืนยันนี้เปนแนวทางที่สามารถชวยผูเรียนไดทุกเวลา แตมีเงื่อนไขวาตองอยูในสภาพของรางกายที่
ผอนคลาย  เชน การยอมรับในเรื่องการเรียนรูโดยผูเรียนควรนึกเสมอวา 

- ฉันจะหลุดจากความสามารถในอดีต 
- ฉันตองทําได 
- การเรียนรูเปนเรื่องงายสําหรับฉัน 
- การเนนใช เรื่องความจําเปนเรื่องงายสําหรับฉัน 
- การเรียนรูเรื่อง กฎ กติกา มารยาท ของกีฬากอลฟเปนเร่ืองงายมาก 
- ฉันจะไมปกปดความสามารถที่สรางขึ้นมาใหมในตัวฉัน 
- ความนึกคิดของฉันรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมาก 
- ฉันคือผูสําเร็จ 

    หรือเชนกอนเขาหองสอบ กอนการสัมภาษณเขางาน ผูเรียนควรนึกเสมอวา 
- ฉันเปนผูที่สงบและมีความมั่นใจมาก 
- ฉันสามารถจําทุกส่ิงไดเมื่อฉันตองการรู 
- ฉันระลึกถึงคําตอบที่ถูกตองเสมอเมื่อเวลามาถึง 
- หนวยความจําในตัวฉันทํางานอยางสมบูรณที่สุด 
- ฉันมีเวลาเสมอเมื่อฉันตองการสอบใหไดผลการอยางสมบูรณ 
- ฉันมีความมุงม่ัน และจดจอในเนื้อหา ตั้งแตตน 

ขั้นตอนที่ 2  วิธีการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ (Visualization  for Mind 
Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว มีวิธีการดังน้ี  

ผูเรียนสามารถจินตนาการตอยอดจากการอยูในอาคาร 7 ช้ันที่มีสีในแตละชั้นที่ตางกันและ
การยืนยันตอบรับในความสามารถ (ขั้นตอนของ Visualization for Stress Control และ 
Affirmations) วาเมื่อออกจากสถานที่น้ันแลว ก็กําลังเดินอยูในสวนสาธารณะที่ชื่นชอบมากๆ หรือ
ในปา หรือบนภูเขา เชนใน ภาพยนตร เรื่อง  The Sound of Music หรือน่ังอยูริมทะเลสาบ หรือเลือก
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สถานที่ที่ชื่นชอบมาก  แลวจินตนาการใหมองเห็นภาพอยางมีความสุขใน สถานที่น้ันๆโดยอาจใช
เพลงประกอบในการฝกการจินตนาการ 

วิธีการน้ีจะชวยใหความกังวลทั้งภายนอกและภายในจิตใจลดลงโดยผูเรียนสามารถฝก
ปฏิบัติไดทุกๆวันตลอดไป 

 ขั้นตอนที่ 3  การนึกคิดถึงประสบการณท่ีประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก( Excelebration ! Joy of Learning )   

 การนึกถึงและยินดีกับความสามารถตลอดจนผลสําเร็จของตัวเองที่ผานมาจะทําใหเกิด
พลัง โดยรางกายจะหลั่งสารแหงความสุขออกมา (Endorphin) ผูเรียนจะเบิกบานซึ่งประเด็นนี้              
Dr.  Aryeh  Routtenberg แหงมหาวิทยาลัย  Northwestern (New theory chalenges current view of 
how brain stores long-term memory, Public release date: 14-Jan-2005) เปนบุคคลแรกที่คนพบวา
ระบบในสมองของมนุษย ถารางกายสามารถผลิตหรือหล่ังสารแหงความสุข (Endorphin) ออกมา 
จะทําใหสมองเกิดความจําไดอยางมั่นคงถาวร โดยครั้งแรกเขาไดทําการทดลองกับหนูดวยการปอน
สถาน การณทีเปนความตองการของหนู เพ่ือใหหนูมีความสุข ผลคือหนูสามารถจดจําไดดีขึ้น   

ตอมา Dr. James  Olds ไดศึกษาตอในมนุษย  แลวคนพบวา  IQ และความจําดีขึ้นถามนุษย
ทําในสิ่งที่เขารักหรือชื่นชอบ ฉะนั้นบุคคลสามารถทําไดดวยตนเองโดยไมตองเสียคาใชจายแต
อยางใดเพียงแคนึกถึงส่ิงที่เปนบวกกับตัวเอง 

ขั้นตอนที่  4  การหายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  
การหายใจลึกๆและเปนจังหวะเปนการนําอากาศบริสุทธิ์ ใหเขาผานสมองนั้นอากาศ

บริสุทธิ์หรือ ออกซิเจน คือพลังงานที่ชวยใหสมองมีประสิทธิ์ภาพในการเรียนรูและความจํา 
วิธีการคือ น่ัง หรือ นอน ในท่ีที่สะดวกสบาย หลับตา  หายใจชาๆ ลึกๆ ยาวๆผานจมูก แลว

นับ ดังน้ี      
จังหวะแรก 

• หายใจเขา อยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2,3,4 

• กล้ันหายใจ  แลวนับ 2,3,4 

• หายใจออกอยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2,3,4 

• หยุด  กล้ันหายใจ  แลวนับ 2,3,4 
จังหวะที่สอง 

• หายใจเขา อยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2,3,4,5,6 

• กล้ันหายใจ  แลวนับ 2,3,4,5,6 
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• หายใจออกอยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2,3,4,5,6 

• หยุด กล้ันหายใจ  แลวนับ 2,3,4,5,6 
จังหวะที่สาม 

• หายใจเขา อยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2,3,4,5,6,7,8 

• กล้ันหายใจ  แลวนับ 2,3,4,5,6,7,8 

• หายใจออกอยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2,3,4,5,6,7,8 

• หยุด กล้ันหายใจ  แลวนับ 2,3,4,5,6,7,8 
ผูเรียนสามารถฝกไดตลอดเวลาหรือกอนการเรียนรูในวิชาการตางๆ   

สรุปไดวาแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) น้ีถาผูนําไปฝก
ปฏิบัติโดยฉพาะอยางย่ิงการฝกการหายใจ ก็จะทําใหผูฝกมีผลการเรียนรูเปนไปดวยความรวดเร็วมี
ประสิทธิภาพในเรื่องการจําขอมูลที่มากและหลากหลายไดอยางถาวรแลวยังเปนผล ประโยชนตอ
สุขภาพอีกดวย 
 
ตอนที่ 6 การผนวกทฤษฎีการเรียนรู (APBL & SUPER LEARNING) 

การฝกอบรมเพื่อนําองคความรูสูผูรับการฝกอบรม  ผูวิจัยไดนําทฤษฎีการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน   จิตวิทยาการเรียนรูสําหรับผูใหญ และรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดเร่ือง The 
Vocational – Technical / Generic Competency – based Training Model  (Blank,1982) เปนหลัก
สําคัญสําหรับการเตรียมความพรอมบุคคลสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  ซ่ึงตามหลักการของ
รูปแบบการฝกอบรมนี้มีทังหมด  12  ขั้นตอน โดยในขั้นตอนที่  9  ที่ระบุวาการพัฒนาแบบแผน
แนวทางการเรียนรู  (Develop Draft  of Learning Guide) เปนแนวทางการเรียนรูจะออกแบบเพื่อ
ชวยใหผูเรียนแตละคนสามารถบรรลุเปาหมายสุดทายที่ตองการ (TPO) ได ซ่ึงในแนวทางนั้นจะ
ประกอบดวยสวนสําคัญคือ การแนะแนวการเรียนรูโดยชุดฝกอบรม จะมีหลายสวนที่ออกแบบมา
เพ่ือชวยใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคปลายทาง และสามารถที่จะศึกษาดวยตนเองได    สําหรับในขั้น
ท่ี 9 ตอนนี้ ผูวิจัย ไดนําแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic 
Problem Base Learning : APBL) ผนวกกับ ทฤษฎีการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง  ( Super 
Learning ) เพ่ือใหผูรับการฝกอบรมเรียนรู เร่ือง อํานาจหนาที่ของการปฏิบัติเปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬา   และ กฎ กติกามารยาทของกีฬา   

สําหรับหลักการในการผนวกทั้งสองทฤษฎีการเรียนรูน้ีคือ การนําข้ันตอนการเรียนรูแบบ
ซูปเปอรเลิรนนิ่งแทรกเขาในทุกขั้นตนกอนที่จะดําเนินตามกรรมวิธีของการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐานทุกข้ันตอน 
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เหตุผลในการนําทฤษฎีการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิงแทรกกอนการทํากิจกรรมการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  เพราะจากที่กลาวมาแลววาสมรรถนะประการหนึ่งใน
การเรียนรูเรื่องกฎ กติกาของบังคับของกีฬาน้ันผูเรียนตองใชทักษะความจําเปนประเด็นสําคัญ และ
จากงานวิจัยที่ผูวิจัยศึกษาในขอมูลที่เก่ียวของพบวาถาผูเรียนดําเนินตามขั้นตอนของการเรียนรูแบบ
ซูปเปอรเลิรนนิ่งจะทําใหผูเรียนสามารถจดจําองคความรูที่ศึกษาไดดีย่ิงขึ้น  ฉะนั้นกอนการเรียนรู
ตามกระบวนการของการใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานจึงตองปฏิบัติในข้ันตอนของการเรียนรู
แบบซูปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือใหผูเรียนมีประสิทธิภาพในการจําดีขึ้น  โดยรายละเอียดแสดงดังภาพ
ตอไปน้ี 
 

 
 
ภาพที่ 2.6   ทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจรงิเปนฐาน(APBL)ผนวกกับการ

เรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) 
 
 แผนภูมิการผนวกการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) กับการเรียนรู

แบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง  (Super Learning) โดยมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 
1. ผูเรียนปฏิบัติตามขั้นตอนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) 

                                                    การเขาฝกอบรมในระยะ 1                                                   
 

แจกแจงปญหา รวบรวมขอมูล
และความคิด 

เรียนรู
ปญหา 

ระยะที่ 2 
 เรียนรูดวย
ตนเอง 

                                                     การเขาฝกอบรมในระยะที่ 3                                      

ผลสะทอนและ
ผลตอบรับ 

สังเคราะหและ
ประยุกต 

ผลลัพธ
สุดทาย 

แนวการ   
ปฏิบัติตาม
ทฤษฎีซูป

เปอรเลิรนนิ่ง  

แนวการ   
ปฏิบัติตาม
ทฤษฎีซูป

เปอรเลิรนนิ่ง  

แนวการ   
ปฏิบัติตาม
ทฤษฎีซูป

เปอรเลิรนนิ่ง  
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1.1 ข้ันตอนที่ 1 วิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
1.2 ข้ันตอนที่ 2 วิธีการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  

for Mind Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
1.3  ขั้นตอนที่ 3 การนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมี

ความสุขกับอารมณทางบวก(Excelebration ! Joy of Learning )   
1.4  ขั้นตอนที่ 4 การหายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  

2. ผูเรียนปฏิบัติตามขั้นตอนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) (การ
ประชุมครั้งที่ 1. 

2.1 ข้ันตอนที่ 1 การแจกแจงปญหา 
2.2 ข้ันตอนที่ 2 การรวบรวมขอมูล 
2.3 ข้ันตอนที่ 3  การเรียนรูปญหา 

3. ผูเรียนปฏิบัติตามขั้นตอนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning)                         
(ปฏิบัติซํ้ากอนการเรียนรูดวยตนเอง : Self Directed Learning : SDL) 

3.1 ข้ันตอนที่ 1  วิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
3.2 ข้ันตอนที่ 2 วิธีการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  

for Mind Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
3.3 ข้ันตอนที่ 3 การนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมี

ความสุขกับอารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
3.4 ข้ันตอนที่ 4 การหายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  

4. การเรียนรูดวยตนเอง : Self Directed Learning : SDL 
5. ผูเรียนปฏิบัติตามขั้นตอนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning)                       

(ปฏิบตัิซํ้ากอนการเรียนรูดวยตนเอง : Self Directed Learning : SDL) 
5.1 ข้ันตอนที่ 1  วิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
5.2 ข้ันตอนที่ 2 วิธีการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  

for Mind Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
5.3  ขั้นตอนที่ 3 การนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมี

ความสุขกับอารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
5.4  ขั้นตอนที่ 4 การหายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  

6. ผูเรียนปฏิบัติตามขั้นตอนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) ตอ  
(การประชุมครั้งที่ 2) 

6.1  ขั้นตอนที่ 1 การปะติด ปะตอ และประยุกตปญหา 
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6.2  ขั้นตอนที่ 2 การรวบรวมผลสะทอน และผลตอบรับ 
6.3  ขั้นตอนที่ 3  ไดผลลัพธสุดทาย 

ในการปฏิบัติตามแนวทางของทฤษฎีการเรียนรูทั้งสองทฤษฎีน้ีวิทยากรอาจกําหนดให
ผูเรียนปฏิบัติซํ้าเปนวงรอบไดอีกจนผูเรียนสามารถซึมซับองคความรูไดอยางฝงลึกในตัวผูเรียนเอง 
ท้ังน้ีขึ้นอยูกับผลการประเมินความรูที่ผูเรยีนแสดงความรูที่ไดรับออกมาจากการประเมินผล 

สรุป แนวทางการเรียนรูที่บูรณาการสามารถแสดงเปนขั้นตอนติดตอไดดังน้ี 
ขั้นตอนที่ 1 ดําเนินวิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
ขั้นตอนที่ 2  ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  for 

Mind Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
ขั้นตอนที่ 3    ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุข

กับอารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
ขั้นตอนที่ 4   หายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  
ขั้นตอนที่ 5   ผูเรียนและวิทยากร ทําการแจกแจงปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติจริง 
ขั้นตอนที่ 6  ทําการรวบรวมขอมูล 
ขั้นตอนที่ 7  ทําการเรียนรูปญหา 
ขั้นตอนที่ 8  ดําเนินตามวิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
ขั้นตอนที่ 9  ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  for 

Mind Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
ขั้นตอนที่ 10 ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุข

กับอารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning  
ขั้นตอนที่ 11 หายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  
ขั้นตอนที่ 12 ทําการเรียนรูดวยตนเอง : Self Directed Learning : SDL 
ขั้นตอนที่ 13 ดําเนินวิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
ขั้นตอนที่ 14 ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  for 

Mind Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
ขั้นตอนที่ 15 ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุข

กับอารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
ขั้นตอนที่ 16 หายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  
ขั้นตอนที่ 17 ผูเรียนทําการสังเคราะห และประยุกตปญหา 
ขั้นตอนที่ 18  ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน และผลตอบรับ 
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ขั้นตอนที่ 19 ไดขอสรุป และผลลัพธสุดทาย ที่เปนคําตอบ 
ในการปฏิบัติตามแนวทางของทฤษฎีการเรียนรูทั้งสองทฤษฎีน้ีวิทยากรอาจกําหนดให

ผูเรียนปฏิบัติซํ้าเปนวงรอบไดอีกจนผูเรียนสามารถซึมซับองคความรูไดอยางฝงลึกในตัวผูเรียนเอง 
ท้ังน้ีขึ้นอยูกับผลการประเมินความรูที่ผูเรียนแสดงความรูที่ไดรับออกมาจากการประเมินผล 
 
ตอนที่ 7 สมรรถนะ (Competency)  

7.1 หลักการและแนวความคิดเรื่องสมรรถนะ 
แนวคิดเรื่องสมรรถนะ (Competency)  เร่ิมมีการศึกษาตั้งแตป ค.ศ. 1973 โดยศาสตราจารย

แมคเคลแลนด (PH.D.) (David C. McClelland, 1917-1998) นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัย               
ฮารวารดที่ไดพัฒนาแบบทดสอบทางบุคลิกภาพเพ่ือศึกษาถึงการทํางานที่มีประสิทธิภาพของบุคคล
วาประกอบดวยเจตคติและนิสัยอยางไร และนํามากําหนดเปนสมรรถนะการปฏิบัติงาน แมคเคล
แลนดไดใชความรูเร่ืองสมรรถนะมาแกปญหาการคัดเลือกบุคลากรของหนวยงานภาครัฐบาลใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยเก็บขอมูลของกลุมผูท่ีมีผลการปฏิบัติงานโดดเดน และผูที่ไมไดมีผลงาน
โดดเดนดวยการสัมภาษณ พบวา สมรรถนะเกี่ยวกับความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรม เปน
ปจจัยที่มีความสัมพันธกับผลการปฏิบัติงาน ซึ่งผลการปฏิบัติงานไมใชตัวแปรที่ตองทดสอบดวย
แบบทดสอบความถนัด บทความเรื่อง Testing for Competence rather than for Intelligence ของ
แมคเคนแลนด ที่ตีพิมพ ในป 1973 ไดรับการกลาวถึงอยางกวางขวางจากนักวิชาการ ทั้งที่เห็นดวย 
และไมเห็นดวย อยางไรก็ดีแมคเคนแลน ก็ไดทําใหเรื่องสมรรถนะไดรับความสนใจศึกษาและใช
กันตอๆ มาจนถึงทุกวันนี้ และจากการศึกษาของศาสตราจารย แมคเคลแลนด  พบวา สมรรถนะ น้ัน
สามารถแบงออกไดเปน 2 กลุมคือ  

1. สมรรถนะ(Competency) พ้ืนฐาน ซ่ึงหมายถึง ความรูหรือทักษะพ้ืนฐานที่บุคคล
จําเปนตองมีในการทํางาน เชนความสามารถในการอาน หรือความรูในสินคาท่ีตนขายอยูเปน
ประจําเปนตน หรืออาจกลาวไดวา สมรรถนะนี้คือสมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่ทุกคนใน
องคกรน้ันๆตองมี หากจะอธิบายใหถึงที่สุดแลวถือวา สมรรถนะหลักน้ีคือ วัฒนธรรมในองคกร
น่ันเอง และในการหาสมรรถนะหลักของแตละองคกรน้ันสามารถหาไดจาก ภารกิจ วิสัยทัศน แลว
กําหนดโดยผูเก่ียวของในแตละองคกร เชน ผูบริหาร หรือพนักงาน ซ่ึงในแตละองคกรยอมมี
สมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่แตกตางกันไป 

2. สมรรถนะ(Competency) ที่ทําใหบุคคลแตกตางจากผูอื่น ซ่ึงหมายถึงปจจัยที่ทําให
บุคคลมีผลงานสูงกวามาตรฐานหรือดีกวาบุคคลทั่วๆไปโดยหรือ อาจกลาวไดวา สมรรถนะนี้คือ
สมรรถนะเฉพาะตําแหนง (Functional Competency) ท่ีเปนสมรรถนะของบุคคลที่ปฏิบัติงานเฉพาะ
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ในกลุมงาน หรือเฉพาะตําแหนงจําเปนที่ตองมีเพ่ือการปฏิบัติงานในตําแหนงน้ันๆใหบรรลุผล
สําเร็จ  

นอกจากนั้นยังมี นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายเกี่ยวกับสมรรถนะในมุมของ
คุณลักษณะสวนบุคคล วาหมายถึง  ความรู (Knowledge) ทักษะ(Skill) ความสามารถ (Ability) 
คุณลักษณะสวนบุคคล(Characteristics) เชน ทัศนคติ ความเชื่อ ความชํานาญ   ลักษณะทั้งหมดนี้
เปนลักษณะที่จําเปนในการปฏิบัติงานที่เปนมาตรฐานเฉพาะ และเปนดัชนีบงชี้ในการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพ (Sullivan, 1995; Buford; and Lindner, 2002) ซึ่งแมคลาแกน (McLagan, 1997) ได
สรุปความคิดเห็นของนักวิชาการตอลักษณะของสมรรถนะในมุมมองตางๆที่รวมถึงมุมมองขีด
ความสามารถที่เปนปจจัยนําเขาและผลลัพธเขาดวยกัน  โดยจําแนกหมวดหมูสมรรถนะออกอยาง
ชัดเจนเปน 5 ประเภท ไดแก 

1. สมรรถนะในมุมมองของลักษณะงาน (Competency as tasks) เปนการพิจารณา
สมรรถนะสามารถแยกยอยตามลักษณะงาน  เร่ิมจากการกําหนดตําแหนงงานและกําหนดขอบเขต
ของงานที่จะตองทําไดเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด   

2. สมรรถนะในมุมมองของผลลัพธ (Competency as  results) เปนการพิจารณาสมรรถนะ
ท่ีสามารถแบงออกเปนองคประกอบยอย ซ่ึงผลลัพธขององคประกอบตางๆ เหลาน้ันจะรวมกันไปสู
ผลลัพธรวมกัน   

3. สมรรถนะในมุมมองของการกระทํา (Competency as outputs) เปนการพิจารณา
สมรรถนะที่ผานการคนหาความตองการของผูรับการบริการหรือลูกคา ทั้งภายในและภายนอก
หนวยงาน เพ่ือใหไดความตองการในการผลิตหรือบริการ จากนั้นจึงแบงผลที่ไดออกเปน
องคประกอบยอยๆ และสามารถกําหนดคุณภาพและมาตรฐานที่ตองการในการตอบสนองความ
ตองการของผูรับการบริการหรือลูกคา  

4. สมรรถนะในมุมมองของความรู ทักษะ และเจตคติ (Competency as knowledge, skill and 
attitude) เปนการพิจารณาสมรรถนะตามการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคล โดยใชวิธีการตางๆ ที่
จะบงบอกวาคนผูน้ันมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดสูงกวามาตรฐานที่กําหนด   และมีการแยกแยะ
ออกมาใหเห็นวา ความรู  ทักษะ และเจตคติอะไรบางที่จะทําใหประสบความสําเร็จตามเปาหมาย  
รวมถึงยังใชสมรรถนะในการคนหาแนวทางแกปญหา และกําหนดลําดับความสําคัญของการทํางาน    

5. สมรรถนะในมุมมองของคุณลักษณะบุคคล (Competency as Attribute bundle) เปนการ
พิจารณาสมรรถนะที่ลึกกวาแบบสมรรถนะในมุมมองของความรู ทักษะ และเจตคติ โดยเมื่อพบวา
ความสามารถที่แทจริงของแตละบุคคลที่มีอยูจากการแสดงออกทางพฤติกรรม  และยังมีการ
พิจารณาเพิ่มเติมลงไปถึงสาเหตุของพฤติกรรม 
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แนวคิดเรื่องสมรรถนะสามารถอธิบายไดดวยโมเดลภูเขาน้ําแข็ง (Iceberg Model) ซ่ึง
พิจารณาความแตกตางระหวางบุคคลโดยเปรียบกับภูเขาน้ําแข็ง ซ่ึงสวนที่อยูเหนือนํ้าเปน สวนที่
มองเห็นและพัฒนาไดงาย เปรียบไดกับองคความรู และทักษะตางๆ ที่บุคคลมีอยู และและอีกสวน
หน่ึงซ่ึงเปนสวนใหญที่อยูใตผิวนํ้าจะมองเห็นไดยากและพัฒนายากดวย เปรียบไดกับแรงจูงใจ 
อุปนิสัย ภาพลักษณภายในของบุคคล และบทบาทที่แสดงออกตอสังคมของบุคคล   สวนที่อยูใตนํ้า
น้ีจึงเปนสวนที่สําคัญเน่ืองจากมีผลตอพฤติกรรมในการทํางานของบุคคล (McClelland, 1999)  
ดังน้ันสมรรถนะและผลการปฏิบัติงานของบุคคลจึงขึ้นอยูกับคุณลักษณะที่บุคคลมีอยูจึงอธิบายดวย
โมเดลภูเขาน้ําแข็ง ทั้งสวนที่อยูเหนือนํ้าและใตนํ้า ทั้งความรู ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะ
อ่ืนๆ บทบาทที่แสดงออกตอสังคม (Social Role) เอกลักษณะ และคุณคาของตน อุปนิสัย (Traits) 
และแรงผลัก (Motives) อันเปนวิธีคิดวิธีปฏิบัติตนอันเปนไปโดยธรรมชาติของบุคคล (สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2548)  

สํานักงานขาราชการพลเรือน (กพ.) ไดเสนอแนวทางลักษณะสําคัญของสมรรถนะวา
สมรรถนะของบุคคลตองประกอบดวยลักษณะ 4 ประการคือ 

1. ความรู ความสามารถ ทักษะของบุคคลที่สะทอนออกมาในรูปพฤติกรรมการทํางาน 
2. ความสัมพันธกับงานคือผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัตงิาน 
3. สมรรถนะของบุคคลตองวัดไดสังเกตไดอยางเปนระบบดวยวิธีการหรือเครื่องมือที่

เหมาะสม 
4. สราง พัฒนาใหมีไดในตัวบุคคล 

รัชนีวรรณ  วนิชยถนอม (2548) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะไวจํานวน 4  
ข้ันตอน ดังน้ี 

1. วิเคราะหชุดพฤติกรรมการทํางานที่แสดงถึงสมรรถนะที่ตองการจัดการฝกอบรม เพ่ือใช
เปนขอมูลพ้ืนฐานใหทราบถึงความรู  ความสามารถ ทักษะ  และคุณลักษณะอื่นๆ ที่จําเปนตอ
ความสําเร็จของงาน แตการฝกอบรมแบบอิงสมรรถนะน้ัน หนวยงานจําเปนตองมีการพัฒนา
สมรรถนะไวแลว โดยชุดของพฤติกรรมในการทํางานที่แสดงถึงสมรรถนะน้ันมักมีรายละเอียดไว
ในตนแบบสมรรถนะ  

2. ประเมินระดับสมรรถนะของบุคลากร โดยนําโมเดลสมรรถนะมาเขียนเปนขอคําถามให
ประเมินเพ่ือคนหาความแตกตาง (Gap) ระหวางระดับความรู ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ
อ่ืนๆ ท่ีจําเปนในการทํางานที่บุคคลมีกับระดับที่หนวยงานตองการใหบุคคลมีเพ่ือที่จะทํางานใหได
อยางมีประสิทธิภาพ  อาจเก็บขอมูลไดดวยการใชแบบสอบถาม หรืออาจเก็บขอมูลจากหลายแหลง
ท่ีเรียกวา การประเมินแบบ 360 องศา เชน การประเมินโดยหัวหนางาน การประเมิน โดยเพ่ือน
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รวมงาน โดยตัวผูถูกประเมินเอง โดยผูใตบังคับบัญชา  และการประเมินโดยผูรับบริการ เพ่ือใหได
ภาพรวมของสมรรถนะของผูถูกประเมิน   

3. จัดทําหลักสูตรการฝกอบรมที่ชวยใหบุคลากรไดเรียนรูและพัฒนาสมรรถนะ  ควรมีการ
บอกผลการประเมินสมรรถนะใหกับผูถูกประเมินทราบกอนถึงสมรรถนะที่จําเปนตองไดรับการ
ปรับปรุง  โดยการฝกอบรมอาจเปนการฝกอบรมในงาน หรือจัดเปนช้ันเรียน โดยพิจารณารูปแบบ
ใหสัมพันธกับสมรรถนะที่ตองการจะพัฒนา  และตองเชื่อมโยงส่ิงที่สอนในหลักสูตรใหเขากับ
บริบทของการทํางาน  เพ่ือใหเกิดการพัฒนาสมรรถนะไดอยางชัดเจน 

4. การติดตามผลและชวยเหลือ  เปนขั้นตอนสุดทายเพ่ือใหแนใจไดวาบุคลากรมีความรู
และทักษะจากการฝกอบรมและพัฒนาอยางแทจริง                

 
7.2 วิธีการกําหนดสมรรถนะ 
วิธีการในการกําหนดสมรรถนะ น้ันมีดวยกันหลายวิธี ทั้งน้ีขึ้นอยูกับผูมีสวนเกี่ยวของจะ

ตองการนําหลักวิธีการใดๆเพื่อใชในการกําหนดสมรรถนะ เชน 

การกําหนดสมรรถนะตามรูปแบบที่ประกอบดวยข้ันตอนสําคัญ 3 ขั้นตอน ดังน้ี 
1. การวิเคราะหงาน (Job Analysis)  
การวิเคราะหงาน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับลักษณะงาน (Job) และพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานที่สะทอนการใชสมรรถตางๆ ที่จะนําไปสูความสําเร็จในการปฏิบัติงาน เปาหมาย รวมถึง
องคประกอบหรือความเกี่ยวของกับปจจัยอ่ืนๆ ที่จะทําใหเกิดความสําเร็จในการปฏิบัติงานใน
ตําแหนงงานนั้น ๆ เพ่ือใหไดขอมูลสรุปที่จะนําไปสูการจัดทํารางรูปแบบสมรรถนะ หรือรูปแบบ
สมรรถนะตนแบบ (Prototype Competency Model) ในขั้นตอนนี้ควรศึกษาลักษณะงานของ
ตําแหนง โดยพิจารณาจากภารกิจที่ตองปฏิบัติ ซ่ึงอาจศึกษาไดจากคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description) ของตําแหนงควบคูไปกับการเก็บรวบรวมขอมูลที่เปนพฤติกรรมการปฏิบัติงานจริง 
เพ่ือใหไดภาพรวมภารกิจของตําแหนงท่ีนอกเหนือไปจากที่กําหนดไวในคําบรรยายลักษณะงาน 
ท้ังน้ี การศึกษาลักษณะงานของตําแหนงจะทําใหเขาใจถึงลักษณะงาน ภารกิจและคุณลักษณะอื่นๆ 
ท่ีเก่ียวของกับการกําหนดสมรรถนะ และในระหวางการรวบรวมขอมูลสมรรถนะหรือการวิเคราะห
งาน จะเปนการทดสอบสมมติฐานขอมูลที่ไดจากการศึกษาในขั้นตอนแรกดวยวา ขอมูลตางๆ 
เหลาน้ัน  สอดคลอง ถูกตอง และนําไปใชประโยชนไดมากนอยเพียงใด 

วิธีการวิเคราะหงาน 
วิธีการวิเคราะหงาน มีทั้งวิธีการที่เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) 

และวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) ดังน้ี 
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- การสัมภาษณ 
- การใชเทคนิค Focus Group 
- การสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
- การใชแบบสํารวจ/แบบสอบถาม 
- การวิเคราะหเหตุการณสําคัญ (Critical Incident Technique) 

วิธีการสัมภาษณ การใชเทคนิค Focus Group และการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงาน และ
การวิเคราะหเหตุการณสําคัญ เปนวิธีการรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ สวนการใชแบบสํารวจเปน
วิธีการรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ สําหรับวิธีการที่นิยมใชสวนใหญจะไดแก วิธีการสัมภาษณ                
การใชเทคนิค Focus Group และการใชแบบสํารวจ/แบบสอบถาม 

วิธีการรวบรวมขอมูลในเอกสารฉบับนี้ ขอเสนอแนะวิธีการรวบรวมขอมูลที่จะชวยใหการ
ดําเนินงานไดขอมูลที่เปนประโยชนมากที่สุด ดังน้ี 

การสัมภาษณ 
การสัมภาษณ เปนการสนทนาโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือคนหาสมรรถนะ หรือรวบรวม

ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะตาง ๆ ของบุคคลที่ปฏิบัติงานในตําแหนงใหไดมากที่สุด ซ่ึงมีการ
สัมภาษณแบบกลุมท่ีประกอบดวยผูสัมภาษณหลาย ๆ คน หรือการสัมภาษณแบบเดี่ยว โดยผู
สัมภาษณจะตองกําหนดหรือเตรียมเนื้อหาของการสัมภาษณ เพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรม
ตางๆ ที่สะทอนสมรรถนะของตําแหนง ตัวอยางเชน การสอบถามเกี่ยวกับ 

- ความรู ความสามารถที่ตองใชในการปฏิบัติงาน 
- หนาท่ี ความรับผิดชอบหลักของตําแหนง 
- ปญหาที่ตองเผชิญในการทํางาน 
- การแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการทํางาน 
- พฤติกรรมการใชเวลาในการทํางาน 
- ฯลฯ 

กลุมเปาหมายของการสัมภาษณ  กลุมเปาหมายอาจแบงเปน 3 กลุม ดังน้ี 
1. กลุมผูดํารงตําแหนงเปาหมายที่จะคัดเลือก ซ่ึงควรเปนตําแหนงในระดับเดียวกัน

หรือใกลเคียงกัน และมีผลการปฏิบัติงานอยูในเกณฑดีหรือมีประสิทธิภาพสูง (High-Performer) 
ตัวอยางเชน ตองการคัดเลือกตําแหนงบุคลากร 3 ผูที่จะถูกสัมภาษณควรเปนผูดํารง

ตําแหนง บุคลากร ระดับ 3-5  ที่มีผลปฏิบัติงานดีเยี่ยม เปนตน 
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2. กลุมผูดํารงตําแหนงเปาหมายที่จะคัดเลือกในระดับเดียวกันหรือใกลเคียง แตเปนผู
มีผลการปฏิบัติงานในเกณฑเฉลี่ยปกติ 

3. กลุมผูดํารงตําแหนงในระดับที่สูงกวา ในระดับหัวหนางาน/หัวหนาฝายอํานวยการ
กอง/สํานัก เปนตน 

วิธีการสัมภาษณน้ี จะทําใหคณะทํางานไดขอมูลสําคัญที่เปนตัวอยางพฤติกรรม การ
ปฏิบัติงาน (Job Behavior) ของผูปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและผูปฏิบัติงานที่อยูในระดับปาน
กลาง การแยกพฤติกรรมการปฏิบัติงานเปน 2 ระดับเชนนี้ เปนการสะทอนถึงสมรรถนะท่ีอาจ
แตกตางกันได 

ในระหวางการสัมภาษณ จะตองจดบันทึกตัวอยางพฤติกรรม ความรูความสามารถ 
ทักษะ รวมทั้งคุณลักษณะตาง ๆ ที่ไดอยางละเอียด  ทั้งน้ีเพ่ือใหไดขอมูลที่ใชเปนหลักฐานอางอิง 
สามารถตรวจสอบไดและสามารถนําไปใชประโยชนในขั้นตอนตอไป 

การใชเทคนิค (Focus Group) 
การใชเทคนิค (Focus Group) เปนการสนทนาแบบกลุมยอย ซ่ึงเปนที่นิยมใชในการ

รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพอีกวิธีหน่ึง วัตถุประสงคสําคัญ เพ่ือรวบรวมขอมูลพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน ความรู ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะตางๆ ที่สะทอนสมรรถนะตางๆ ลักษณะ
สําคัญของการใชเทคนิค Focus Group เพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะนั้น จะตองประกอบ
ไปดวยผูนําการสนทนา (Moderator) และผูเขารวมการสนทนา ทั้งน้ี จํานวนผูเขารวมการสนทนา
ควรอยูระหวาง 8-12 คน ผูนําการสนทนาจะตองจัดเตรียมเนื้อหาหรือหัวขอในการสนทนา และเปด
โอกาสใหผูรวมสนทนาแสดงออกถึงตัวอยางพฤติกรรมการปฏิบัติงาน โดยกําหนดหัวขอที่ใชใน
การสนทนาใหมีลักษณะคลายหรือเชนเดียวกับวิธีการสัมภาษณ 

ส่ิงสําคัญก็คือ ผูนําการสนทนาจะตองเปนผูสรุปประเด็นและสรางคําถามปลายเปด 
รวมทั้งกระตุนใหผูเขารวมสัมมนาแสดงความคิดเห็นใหครบทุกคน วิธีการนี้คลายกับวิธีการ
สัมภาษณ แตจะชวยประหยัดเวลาไดมากกวาและไดขอมูลที่ตองการมากขึ้น แตส่ิงที่ตองระมัดระวัง
คือ การมีความเห็นคลอยตามกันของกลุม ซ่ึงอาจทําใหไมไดขอสรุปท่ีแทจริง 

กลุมเปาหมายที่ใชเทคนิค Focus Group ในขั้นตอนของการรวบรวมขอมูลน้ีควรเปน
กลุมบุคคลที่ดํารงตําแหนงเปาหมายของการคัดเลือก และควรเปนผูมีผลการปฏิบัติงานอยูในเกณฑดี      
อาจพิจารณาคัดเลือกจากแนวทางการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานขององคการ 
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การใชแบบสํารวจ/แบบสอบถาม 
การใชแบบสํารวจ/แบบสอบถาม เปนการรวบรวมในเชิงปริมาณที่สําคัญอีกวิธีหน่ึง  

ซ่ึงมีประโยชนสําหรับการใชเพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับบุคคลไดเปนจํานวนมาก ชวยประหยัดเวลา
และคาใชจายไดมาก และชวยใหไดขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงาน ภารกิจ ผลลัพธท่ีไดจากงาน 
พฤติกรรม การปฏิบัติงานที่ดี รวมทั้งสมรรถนะตางๆ ที่จะเปนตอการปฏิบัติงานของผูดํารง
ตําแหนงทั้งภาพปจจุบันและแนวโนมในอนาคต 

การกําหนดขนาดหรือจํานวนของผูตอบแบบสํารวจ/แบบสอบถาม คณะทํางานอาจใช
วิธีการทางสถิติอยางงาย โดยการศึกษาหรือรวบรวมขอมูลจากจํานวนผูดํารงตําแหนงงานที่ตองการ
ท้ังหมด ซึ่งเปนประชากรจริง (กรณีที่มีจํานวนประชากรนอย) หรืออาจใชวิธีการสุมกลุมตัวอยาง
ทางสถิติ ทั้งน้ี    เพ่ือใหทราบจํานวนที่ตองการในการศึกษารวบรวมขอมูล 

เน้ือหาของแบบสํารวจ/แบบสอบถาม ควรประกอบดวยหัวขอเก่ียวกับ 
- ลักษณะงาน ภารกิจ หนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนง 
- ผลลัพธของการปฏิบัติงาน 
- ความรู ความสามารถ ทักษะ คุณลักษณะสวนบุคคลที่จะทํางานใหสําเร็จ ทั้งใน

ปจจุบันและในอนาคต  
- ฯลฯ 

ในการวิเคราะหขอมูลจากแบบสํารวจ/แบบสอบถาม ควรใชคาสถิติอยางงาย ที่ไม
ยุงยาก ซับซอน โดยการคํานวณคาสถิติพ้ืนฐาน เชน คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน หากผูศึกษาในเชิงสหสัมพันธอาจใชคาสถิติเชิงอนุมานได 

การรวบรวมขอมูลที่ไดจากแหลงตางๆ ท้ังการสัมภาษณ การใชเทคนิค  Focus Group 
รวมทั้งการใชแบบสํารวจ/แบบสอบถาม ผูดําเนินงานตองนําขอมูลจากแหลงตางๆ เหลาน้ี มา
ผสมผสานกันเพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมและครบถวน ตอจากนั้นคณะทํางานรวมกันตรวจสอบ 
สรุปและทบทวนขอมูลที่ไดจากแหลงตาง ๆ เพ่ือใหไดขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่มี
ความถูกตองมากที่สุด 

การวิเคราะหเหตุการณสําคัญ (Critical Incident Technique) 
การวิเคราะหเหตุการณสําคัญ เปนวิธีการรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงของผูปฏิบัติงานในตําแหนง เพ่ือใหไดขอมูลสมรรถนะและพฤติกรรมบงชี้
สมรรถนะของตําแหนงงานเปาหมายวามีสมรรถนะใดบาง และมีมากนอยเพียงใด หรือมีลักษณะ
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อยางไรโดยการเขียนหรือเลาเหตุการณที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน ซ่ึงมีแนวทางการวิเคราะห
เหตุการณสําคัญ ดังน้ี 

- เขียน/พรรณนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่พึงประสงคและไมพึงประสงค ซ่ึงมี
พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจริงและเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานในตําแหนง โดยการอธิบายใหเห็นถึง
รายละเอียดพฤติกรรมการปฏิบัติงานในสถานการณตางๆ และผลลัพธที่เกิดขึ้นจากพฤติกรรม
ดังกลาว ทําใหผูอ่ืนที่อานแลวเขาใจได  ตัวอยางเชน พฤติกรรมการใหบริการประชาชนหรือผูมา
ติดตอ พฤติกรรมใหคําปรึกษาของหัวหนางาน เปนตน 

- เขียน/พรรณนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่สังเกตได หรือมีความเปนรูปธรรมใน
การเขียนหรือพรรณนาพฤติกรรมจะตองหลีกเล่ียงการใชคําคุณศัพท ที่แสดงถึงการตัดสินเชิงคุณคา
ของผูเลา เชน ดี เลว เหมาะสม ไมเหมาะสม เปนตน 

ผูเขียนควรเปนผูมีความรูความเขาใจหรือมีประสบการณการปฏิบัติงานในตําแหนง
เปาหมายนั้นๆ  

2. การวิเคราะหขอมูลสมรรถนะ 
ในข้ันตอนนี้ เปนการนําขอมูลที่ไดจากผลการศึกษาดวยวิธีการตาง ๆ ของคณะทํางาน มา

วิเคราะหเพ่ือกําหนดรางรูปแบบสมรรถนะ (Prototype Competency Model) ที่จะใชสําหรับการ
เลือกสรรบุคคลเขาสูตําแหนงน้ัน 

การวิเคราะหขอมูลน้ี เปนการนําตัวอยางพฤติกรรมการปฏิบัติงานตาง ๆ ที่ไดมาวิเคราะห 
เพ่ือสรุปวาพฤติกรรมการปฏิบัติงานลักษณะใดบางที่สามารถสะทอนผลการปฏิบัติงานในระดับ   ดี
เลิศ ทําใหการทํางานในตําแหนงน้ัน ๆ ประสบความสําเร็จ นอกจากนี้พฤติกรรมตาง ๆ เหลาน้ัน
สะทอนสมรรถนะอะไรบาง ผูวิเคราะหขอมูลควรมีความชํานาญในการตีความพฤติกรรมที่แสดงถึง
การใชความรู ความสามารถ ทักษะ หรือคุณลักษณะตาง ๆ ที่สะทอนสมรรถนะ ซ่ึงการศึกษาขอมูล
ท้ังในสวนของวิสัยทัศน ภารกิจ ผลการศึกษา Best Practices จะมีสวนชวยในการพิจารณาเลือก
ขอมูลที่เปนประโยชน และวิเคราะหขอมูลเพ่ือจัดกลุมสมรรถนะไดอยางเปนระบบมากยิ่งขึ้น 

ทั้งน้ี ขอมูลพฤติกรรมปฏิบัติงานที่ได ตองนํามาใชสนับสนุนหรือเปนหลักฐานสนับสนุน
ในการจัดกลุมสมรรถนะ ตามตัวอยางตารางสรุปการวิเคราะหสมรรถนะ ฯ ดังน้ี 
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ตัวอยาง  ตารางสรุปการวิเคราะหสมรรถนะ 
ตําแหนงนักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
ภารกิจ 

 

 
สมรรถนะ 
ในปจจุบัน 

ตัวอยาง 
พฤติกรรม 

การปฏิบัติงาน 

ความรู 
ความสามารถ 

ทักษะ 

 
สมรรถนะ 
ในอนาคต 

ภารกิจ 
การฝกอบรม 
ปฐมนิเทศ 

การติดตอ 
ส่ือสาร 
 

-  ถายทอดความรูใหแก 
    ผูเขารับการอบรมได 
    เขาใจอยางถูกตอง 
    ครบถวน 
-   ตอบปญหา และขอ 
    ซักถามไดอยางชัดเจน
    ตรงประเด็น 
-   จัดทําส่ือการที่
เหมาะสมเปนที่
ประทับใจแกผูเขารับ
การอบรม    

ความรู 
-  การเขียนโครงการ 
    ฝกอบรม 
-  หลักเทคนิคการ 
    ฝกอบรม 
-  กฎ ระเบียบ 
-  เน้ือหาการฝก อบรม 
ทักษะ 
-  การใชเทคโนโลยี 
   ประกอบการฝก 
อบรม 

-  การสื่อสารดวยวาจา 
คุณลักษณะ 
-  การใฝเรียนรู 

-  ความคิดสรางสรรค 
-  ความรูภาษาตาง 
    ประเทศ 
-  การใชเทคนคิการ 
    ฝกอบรมทาง  

Internet 

 

3. การจัดทํารางรูปแบบสมรรถนะ (Prototype Competency Model) 
หลังจากจัดกลุมสมรรถนะที่อาศัยขอมูลพฤติกรรมการปฏิบัติงานตางๆ แลว  ใหนําขอมูลที่

ไดมาใชเปนแนวทางในการจัดทํารูปแบบสมรรถนะ สําหรับตําแหนงงานนั้นๆ ซ่ึงควรประกอบดวย
โครงสรางของสมรรถนะดังตอไปน้ี 

1. สมรรถนะหรือกลุมสมรรถนะ 
2. นิยามของสมรรถนะ 
3. พฤติกรรมบงชี้สมรรถนะ 
4. ระดับของสมรรถนะ 

การตรวจสอบรางรูปแบบสมรรถนะ 
เมื่อจัดทํารางรูปแบบสมรรถนะ จําเปนตองตรวจสอบยืนยันความถูกตองและความ

เหมาะสม กอนนําไปใชเลือกสรรบุคคล  เพ่ือใหเลือกสรรบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด 



 

 

93
 

วิธีการตรวจสอบรางรูปแบบสมรรถนะ โดยทั่วไปจะตรวจสอบในเชิงคุณภาพ โดยการหา
ความเที่ยงตรงกอนนําไปใชจริง เพ่ือหาขอสรุปวารางรูปแบบสมรรถนะนี้ ใชทําพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของตําแหนงเปาหมายนั้นไดมานอยเพียงใด วิธีการจะคลายกับขั้นตอนการรวบรวม
ขอมูลสมรรถนะ แตจะแตกตางกันในเรื่องกลุมเปาหมายที่จะวิเคราะหและเนื้อหาของขอมูล โดยใช
วิธีการดังน้ี 

1. การใชเทคนิค Focus Group โดยการจัด Focus Group กับกลุมเปาหมายที่เปนผูดํารง
ตําแหนงในระดับหัวหนางาน/ผูบังคับบัญชา ซ่ึงเปนระดับตําแหนงที่สูงกวาตําแหนงเปาหมาย 
สําหรับเนื้อหาความเหมาะสม ครอบคลุมสมรรถนะที่จะเปนและสําคัญตอการปฏิบัติงานใน
ตําแหนงน้ัน ๆ มากนอยเพียงใด และตองการเพิ่มเติมหรือลดในสวนใดบาง 

2. การใชแบบสํารวจ/แบบสอบถาม เปนการใชแบบสํารวจกับกลุมเปาหมาย ท่ีกวางหรือมี
หลายระดับตําแหนงมากย่ิงขึ้น กลุมเปาหมายอาจประกอบดวยผูมีสวนเก่ียวของกับตําแหนงน้ันๆ 
เชน กลุมผูบังคับบัญชาในระดับตางๆ หรือกลุมตําแหนงอื่นๆ ในวงกวางออกไป ซ่ึงเน้ือหาของ      
แบบสํารวจ/แบบสอบถามมุงเนนการตรวจสอบรายการสมรรถนะของรางรูปแบบสมรรถนะวา 
เปนสิ่งที่สะทอนถึงสมรรถนะของตําแหนงน้ันๆ ไดหรือไม มากนอยเพียงใด ขณะเดียวกันก็ให
ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นเพ่ิมเติมได 

ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบรางรูปแบบสมรรถนะ ควรนําผลขอมูลทั้ง
จากการใชเทคนิค Focus Group และการใชแบบสํารวจ/แบบสอบถามมาวิเคราะหเปรียบเทียบ เพ่ือ
พิจารณาความสัมพันธวามีองคประกอบใดของรางรูปแบบสมรรถนะที่ ยังคงใชได และมี
องคประกอบใดที่ควรตัดทิ้งหรือมีองคประกอบใดที่ควรเพ่ิมเติม จากนั้นจึงวิเคราะหเพ่ือสรุปเปน
รูปแบบสมรรถนะ สําหรับการสรรหาและเลือกสรรบุคคลในตําแหนงเปาหมายที่สมบูรณ 

หรือการกําหนดสมรรถนะตามแนวคิดของ กุลยา ตันติผลาชีวะ (2537: 146) ที่ไดเสนอ
วิธีการกําหนดสมรรถนะ 7  วิธีการดังน้ี 

1. การกําหนดสมรรถนะ โดยการรวมกลุมของผูเช่ียวชาญ หรือผูทรงคุณวุฒิ(Expert 
Judgment) เปนการใชวิธีการสอบถามกลุมผูเช่ียวชาญในการตัดสินใจแจกแจงพฤติกรรมของนัก
ปฏิบัติการทางวิชาชีพตางๆ วา ผูมีสมรรถนะในวิชาชีพน้ัน ควรตองมีความรู เจตคติ หรือ ทักษะที่
จําเปนและตองการทางดานใดบาง 

2. การกําหนดสมรรถนะ โดยการประเมินความตองการ (Needs Assessment) เปน
การศึกษาจากกลุมผูที่มีสวนเก่ียวของกับการปฏิบัติงานนั้น ประเมินตามความตองการ ทางสังคม 
ความตองการขององคกร หรืออาจประเมินจากความตองการทางนโยบาย ที่เรงดวน หรือจําเปนที่
จะตองจัดกระทําวา จําเปนจะตองเตรียมบุคลากรในองคกร หรือเตรียมผูที่กําลังจะเขารับการ
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ปฏิบัติงานใหม ใหพรอมตอภาระงาน โดยใหมีความรู ความสามารถ/ทักษะ และเจตคติที่ตองการ
เปนอยางไรบาง 

3. การวิเคราะหจากกิจกรรมการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานในวิชาชีพ โดยการเก็บขอมูล
จากกิจกรรมการปฏิบัติงานในชีวิตประจําวัน จากการสังเกต หรือการประเมิน โดยผูที่มีสวน
เก่ียวของกับงาน ผูรวมงาน หรือผูอื่น 

4. การศึกษาจากการวิเคราะหงาน หรือบทบาท (Task Analysis or Role Analysis) โดยการ
จําแนกเนื้อหา และเปาหมายของงานใหอยูในรูปของงานที่จะตองปฏิบัติ หรือเรียนรู และแยกแยะ
ใหยอยลงในรายละเอียดของแหลงงานใหมากที่สุด เปนการชวยในการกําหนดงานที่ตองการใหเกิด
การปฏิบัติไดอยางละเอียด การวิเคราะหอาจทําไดโดยการสังเกตการทํางานแลวนําพฤติกรรมมา
วิเคราะห ใหผูปฏิบัติงานบันทึก แลวนํามาวิเคราะหโดยใหนักการศึกษาชวยวิเคราะห 

5. การวิเคราะหสมรรถนะอยางเปนระบบ (System Competency Analysis)เปนเทคนิคที่ใช
ในการกําหนดสมรรถนะ หรือเปาหมายที่พัฒนามาจากระบบการวิเคราะหโดยทั่วไป ดวยการ
จําแนกสวนตางๆ ของเนื้องานอยางเปนระบบ ใหเปนหนวยยอยที่เปนรูปแบบชัดเจน 

6. การกําหนดสมรรถนะ โดยการวิเคราะหตามหลักทฤษฏีและตํารา โดยการกําหนด
สมมติฐานวา ประสิทธิภาพที่ตองการนั้น จะตองอาศัยสมรรถนะอยางใดบาง กําหนดขอสันนิษฐาน
ใหเปนพ้ืนฐาน โดยมีทฤษฎีสนับสนุน 

7. การศึกษาจากสภาพความเปนจริงในสังคม ทางเศรษฐกิจ และการเมือง 

สรุปไดวา การกําหนดสมรรถนะที่จําเปน เพ่ือการพัฒนานั้น สามารถทําการศึกษาโดยใช
วิธีการในการกําหนดสมรรถนะไดหลายลักษณะดวยกัน ทั้งจากการกําหนดจากตัวผูที่มีสวน
เก่ียวของหรือผูที่มีสวนไดสวนเสีย จากผูที่มีประสบการณ จากนักวิชาการ และนักการศึกษา ซ่ึง
สมรรถนะที่ไดน้ันมีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการนําไปใชในการพัฒนาบุคคลากรและการ
ประเมินผลตอไป 

7.3  การประเมินผลสมรรถนะ 
การประเมินผลสมรรถนะ แบงออกเปนกลุมใหญๆ 3 กลุม (สํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน, 2548) คือ 
1.  วิธีทดสอบผลงาน (Tests of Performance) เปนแบบทดสอบที่ใหผูรับการทดสอบ

ทํางานบางอยาง เชน การเขียนอธิบายคําตอบ การเลือกตอบขอที่ถูกที่สุด หรือการคิดวา ถารูปทรง
เรขาคณิตที่แสดงบนจอหมุนไปแลวจะเปนรูปใด แบบทดสอบประเภทนี้ออกแบบมา เพ่ือวัด
ความสามารถของบุคคล (Can Do) ภายใตเงื่อนไขของการทดสอบ ตัวอยางของแบบทดสอบ
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ประเภทนี้ ไดแก แบบทดสอบความสามารถทางสมองโดยทั่วไป (General Mental Ability) 
แบบทดสอบที่วัดความสามารถเฉพาะ เชน ความเขาใจดานเครื่องยนตกลไก และแบบทดสอบที่วัด
ทักษะ หรือความสามารถทางดานรางกาย 

2.  วิธีการประเมินตามพฤติกรรมที่ไดจากการสังเกต (Behavior Observations) เปน
แบบทดสอบที่เก่ียวของกับการสังเกตพฤติกรรมของผูรับการทดสอบ ในบางสถานการณ
แบบทดสอบประเภทนี้ ตางจากประเภทแรกตรงที่ผูเขารับการทดสอบไมไดตองพยายามทํางาน
อะไรบางอยางที่ออกแบบมาเปนอยางดีแลว แตเปนการถูกสังเกตและประเมินพฤติกรรม ในบาง
สถานการณ เชน การสังเกตพฤติกรรมการเขาสังคม พฤติกรรมการทํางาน การสัมภาษณ ก็อาจจัด
อยูในกลุมน้ีดวย 

3.  วิธีการประเมินตนเอง (Self Reports) เปนแบบทดสอบที่ใหผูตอบรายงานเกี่ยวกับ
ตนเอง เชน ความรูสึก ทัศนคติความเชื่อ ความสนใจ แบบทดสอบบุคลิกภาพแบบสอบถาม แบบ
สํารวจความคิดเห็นตางๆ การตอบคําถามประเภทนี้ อาจจะไมไดเก่ียวของกับความรูสึกที่แทจริง
ของผูตอบก็ได การทดสอบบางอยาง เชน การสัมภาษณอาจเปนการผสมกันระหวาง วิธีการ
ประเมินตามพฤติกรรมที่ไดจากการสังเกต (Behavior Observations) และวิธีการประเมินตนเอง 
(Self Reports) เพราะการถามคําถามในการสัมภาษณอาจเก่ียวของกับความรูสึก ความคิด และ
ทัศนคติของผูถูกสัมภาษณ และในขณะเดียวกันผูสัมภาษณก็สังเกตพฤติกรรมของผูถูกสัมภาษณ
ดวยจากความหมายของ สมรรถนะ ที่กลาวไววา สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม ที่
เปนผลมาจากความรู ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอื่นๆ ที่ทําใหบุคคลสามารถสรางผลงาน
ไดโดดเดนกวาเพื่อนรวมงานอื่นๆ ในองคกร ดังน้ัน วิธีการประเมินพฤติกรรมที่ตรงไปตรงมามาก
ท่ีสุด คือ การสังเกตพฤติกรรม จดบันทึก และทําการประเมิน ในการสังเกตเพื่อประเมินพฤติกรรม
น้ันมีสมมุติฐาน 2 ประการ ที่จะทําใหการสังเกตพฤติกรรม มีความถูกตองกลาวคือ ผูท่ีสังเกตและ
ประเมินตองทําดวยความตรงไปตรงมา และผูที่สังเกตและประเมินตองใกลชิดเพียงพอที่จะสังเกต
พฤติกรรมของผูท่ีถูกประเมินได การวัดพฤติกรรมไมใชเปนการวัดความรู ความสามารถ ดังน้ัน 
การที่จะสรางแบบวัดแบบขอสอบที่มีการตอบแลวใหคะแนนตามการตอบวา ผิดหรือถูก จึงเปนสิ่ง
ท่ีเปนไปไมได หรือถาจะสรางแบบวัดสมรรถนะแบบมีการตอบแลวใหคะแนนตามการตอบวา ผิด
หรือถูกจะเปนการวัดความรูเร่ืองสมรรถนะ ไมใชวัดวาบุคคลมีพฤติกรรมท่ีแสดงสมรรถนะหรือไม 
และมากนอยเทาใด ท้ังนี้ เน่ืองจากสมรรถนะเปนสวนหนึ่งของผลงานเปนพฤติกรรมที่นําไปสู
ผลงานที่ตองการ ดังน้ัน การประเมินสมรรถนะจึงเปนการประเมินที่ตองมีการสังเกตพฤติกรรมการ
ทํางาน จดบันทึก และทําการประเมิน 
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แบบประเมินพฤติกรรมสรางไดหลายแบบ แบบที่นิยมกันแพรหลายแบบ  
ตัวอยางแบบประเมิน 
1. แบบประเมินที่ใชความถี่ หรือปริมาณกําหนดระดับ (Likert Scale)  

ตัวอยาง การประเมินสมรรถนะแบบที่ใชความถ่ีของพฤติกรรมในการกําหนดระดับ ดังน้ี 
 

ขอจํากัดของการประเมินแบบที่ใชความถี่หรือปริมาณในการกําหนดระดับ คือ 
ผลของการประเมินอาจผิดพลาดไดงาย เน่ืองจากพฤติกรรมในการทํางานนั้นไมมีบริบท

ของงานเปนตัวกํากับ ดังน้ัน อาจทําใหขาราชการระดับตนมีสมรรถนะของขาราชการในระดับนัก
บริหารสูงได ทั้งๆ ที่โดยหนาที่แลวขาราชการระดับตนไมมีโอกาสที่จะแสดงสมรรถนะของ
ขาราชการในระดับนักบริหารระดับสูง เน่ืองจากหนาที่รับผิดชอบในงานแตกตางกัน 

รายการพฤติกรรมใน
การทํางาน 

ระดับพฤติกรรมในการทํางาน 

  มากที่สุด       มาก   ปานกลาง       นอย     นอยท่ีสุด 
1. แสดงความพยายาม
ทํางานในหนาที่ใหดี
และถูกตอง 

     

2. มีความมานะอดทน 
ขยันหมั่นเพียรในการ
ทํางานและ 
ตรงตอเวลา 

     

3. มีความรับผิดชอบ
ในงาน สามารถสง
งานไดตาม
กําหนดเวลา 

     

4. แสดงออกวา
ตองการทํางานใหดี
ข้ึน 

     

5. แสดงความเห็นใน
เชิงปรับปรุงพัฒนา
เม่ือเห็นสิ่งที่กอใหเกิด
การสูญเปลา 
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2.  แบบประเมินที่ใชพฤติกรรมกําหนดระดับ (Behaviorally Anchored Rating Scale : 
BARS) แบบประเมินประเภทนี้ใชพฤติกรรมในการกําหนดระดับ ดังน้ี 

ระดับที่ 1  แสดงความพยายามในการทํางานใหดี เชน พยายามทํางานใหดีและถูกตอง 
มานะอดทน ขยันหมั่นเพียร ตรงเวลา รับผิดชอบในงาน สงงานไดตามเวลา 

ระดับที่ 2  สามารถทํางานไดผลงานตามเปาหมายที่วางไว เชน กําหนดเปาหมายเพื่อให
ไดผลงานที่ดี ทํางานไดตามผลงานที่กําหนดไว มีความละเอียดรอบคอบตรวจตราความถูกตองของ
งาน เพ่ือใหงานมีคุณภาพ 

ระดับที่ 3  สามารถทํางานไดผลงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เชน ปรับปรุงวิธีการ
ทํางานไดดีข้ึนมีคุณภาพดีข้ึน หรือมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เสนอ/ทดลองวิธีการทํางาน แบบใหมที่มี
ประสิทธิภาพมากกวาเดิมเพ่ือใหไดผลงานตามที่กําหนดไว 

ระดับที่ 4  สามารถพัฒนาวิธีการทํางาน เพ่ือใหไดผลงานที่โดดเดน และแตกตางอยางไม
เคยมีใครทําไดมากอน เชน กําหนดเปาหมายที่ทาทายและเปนไปไดยาก เพ่ือทําใหไดผลงานที่ดี
กวาเดิมอยางเห็นไดชัด ทําการพัฒนาระบบ วิธีการทํางาน เพ่ือใหไดผลงานที่โดดเดนอยางไมเคยมี
ใครทํามากอน 

ระดับที่ 5  สามารถตัดสินใจได แมจะมีความเสี่ยงเพ่ือใหองคกร บรรลุเปาหมาย เชน 
ตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลไดผลเสียอยางชัดเจน และดําเนินการเพื่อใหภาครัฐ และประชาชนได
ประโยชนสูงสุด บริหารจัดการและทุมเทเวลา ตลอดจนทรัพยากร เพ่ือใหไดประโยชนสูงสุดตอ
ภารกิจของหนวยงานตามที่วางแผนไว 

ขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะ ที่แสดงในพจนานุกรมสมรรถนะ ประกอบดวยคําจํากัดความของ
สมรรถนะ คําอธิบายระดับตางๆ ของสมรรถนะ และตัวอยางของพฤติกรรมท่ีแสดงสมรรถนะใน
แตละระดับ ซ่ึงแมวา ในพจนานุกรมสมรรถนะ จะไมไดเขียนระดับของสมรรถนะในรูปแบบของ
แบบประเมินแบบ BARS แตโดยแนวคิดแลวพจนานุกรมสมรรถนะเปนแบบประเมินสมรรถนะ
โดยตัวเองอยูแลว เน่ืองจากมีการจัดเรียงระดับไวแลว การประเมินสมรรถนะ ตามพจนานุกรม
สมรรถนะ ยังมีขอดีกวาการสรางมาตรการประเมินแบบใชความถี่ ของพฤติกรรมกําหนดระดับ 
เพราะการประเมินแบบ BARS ทําใหเห็นภาพรวมของสมรรถนะทุกระดับ มีความตรงไปตรงมา 
และโอกาสที่ผลการประเมินจะผิดพลาดโดยไมตั้งใจจะมีนอยกวา  อยางไรก็ดี กอนที่จะประเมิน
สมรรถนะได จําเปนที่จะตองทําความเขาใจกับความหมายของสมรรถนะ แตละสมรรถนะ และใน
แตละระดับกอนวา หมายถึงอะไร สําหรับพฤติกรรมตัวอยางนั้น เปนเพียงตัวอยางที่จะทําใหเขาใจ
ระดับไดดีข้ึน เทาน้ัน ตัวอยางเชนสมรรถนะการมุงผลสัมฤทธิ์ ซ่ึงหมายถึงความมุงม่ันจะปฏิบัติ
ราชการใหดี หรือใหเกินมาตรฐานที่มีอยูโดยมาตรฐานนี้ อาจจะเปนผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของ
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ตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธ์ิที่สวนราชการกําหนดขึ้น อีกทั้งยังหมายความรวมถึงการ
สรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงาน ตามเปาหมายท่ียากและทาทายชนิดที่อาจไม
เคยมีผูใดสามารถกระทําไดมากอน โดย ในระดับที่ 1 หมายถึง พฤติกรรมการแสดงความพยายาม
ในการทํางานใหดี ในระดับที่ 2 นอกจากจะแสดงความพยายามในการทํางานใหดีแลว ยังตอง
สามารถทํางานใหได ตามเปาหมายที่วางไวในระดับที่ 3 นอกจากสามารถทํางานใหไดตาม
เปาหมายที่วางไวแลว ยังตองสามารถทํางานใหไดผลงานที่มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ในระดับท่ี 4 
นอกจากการสามารถทํางานไดผลงานที่มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นแลว ยังตองสามารถพัฒนาวิธีการ
ทํางาน เพ่ือใหไดผลงานที่โดดเดนและแตกตาง อยางท่ีไมเคยมีใครทําไดมากอน และในระดับ 5 
นอกเหนือจากพฤติกรรม ใน 4 ระดับที่กลาวมาแลว ยังตองสามารถตัดสินใจได แมจะมีความเสี่ยง
เพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมาย เพ่ือหลีกเลี่ยงปญหาในการประเมินการนําสมรรถนะมาใชเปนการ
กําหนดกฎกติกาแบบใหมขึ้นใชในองคกร จึงจําเปนตองเตรียมการใหทุกคนในองคกรมีความรู 
ความเขาใจ ในความหมายของสมรรถนะใหตรงกันกอน (ดูภาพประกอบ)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.7  แนวคิดแบบประเมินท่ีใชพฤติกรรมกําหนดระดับ (Behaviorally Anchored Rating 

Scale – BARS) 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2548) 

5. สามารถตัดสินใจได แมจะมีความ
เส่ียงเพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมาย 
เชน ตัดสินใจโดยคํานึงถึงผลได
ผลเสียอยางชัดเจนและดําเนินการ
เพ่ือใหภาครัฐและประชาชนได 
ประโยชนสูงสุด บริหารจัดการและ
ทุมเทเวลา 

่2. สามารถทํางานไดผลงานตาม
เปาหมายที่วางไว เชน กําหนด
เปาหมายเพ่ือใหไดผลงานที่ดี ทํางาน
ไดตามผลงานที่กําหนดไว มีความ
ละเอียดรอบคอบ ตรวจตราความ
ถูกตองของงานเพื่อใหงานมีคุณภาพ 

4. สามารถพัฒนาวิธีการทํางานเพื่อใหไดผลงานที่
โดดเดนและแตกตางอยางไมเคยมีใครทําไดมา
กอน เชน กําหนดเปาหมายที่ทาทาย และเปนไป
ไดยาก เพ่ือทําใหไดผลงานท่ีดีกวาเดิมอยางเห็น
ไดชัด ทําการพัฒนาระบบวิธีการทํางาน เพ่ือให
ไดผลงานท่ีโดดเดนอยาง 

3. สามารถทํางานไดผลงานทีม่ีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงขึ้น เชนปรับปรุงวิธีการทํางานไดดีขึ้นมี
คุณภาพดีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นเสนอ/
ทดลองวิธีการทํา งานแบบใหมท่ีมีประสิทธิภาพ
มากกวาเดิม เพ่ือใหไดผลงาน 

1. แสดงความพยายามในการทํางาน
ใหดเีชน พยายามทํางานใหดีและ
ถูกตอง มานะอดทน ขยันหมั่นเพียร 
ตรงเวลา รับผิดชอบในงาน สงงานได
ตามเวลา 
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Dessler (1997) ไดกลาวถึง เคร่ืองมือที่ใชในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่เปนทางการ มี
ดังน้ี 

1.  วิธีการประเมินแบบกราฟ (Graphic Rating Scale Method) เปนเทคนิควิธีที่นิยมใช ใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานมากที่สุด แบบประเมินจะมีสเกลแสดงรายการคุณลักษณะ และชวง
ของผลการปฏิบัติงานของบุคลากรแตละคน บุคลากรจะไดรับการจัดลําดับดวยการใหคะแนนที่จะ
อธิบายถึงระดับการปฏิบัติงาน ในแตละคุณลักษณะ เชน คุณภาพงาน ปริมาณงาน ความเชื่อถือได 
เปนตน 

2.  วิธีการจัดลําดับทางเลือก (Alternation Ranking Method) เปนการจัดเรียงลําดับบุคลากร
ท่ีปฏิบัติงานจากดีที่สุดไปสูผูที่ปฏิบัติงานดีนอยท่ีสุด โดยถือเกณฑคุณลักษณะงานเฉพาะอยาง โดย
การเขียนรายชื่อบุคลากรทุกคนที่จะใหคาคะแนน แลวจัดเรียงลําดับบุคลากรจากผูที่ไดคะแนนมาก
ท่ีสุดไปสูผูที่ไดคะแนนนอยที่สุด 

3.  วิธีเปรียบเทียบเปนคู (Paired Comparison Method) เปนการประเมินผลการปฏิบัติงานที่
บุคลากรแตละคนจะถูกเปรียบเทียบกับทุกๆ คนในกลุมที่ลักษณะงานเปรียบเทียบกันได และการ
ประเมินบุคลากรแตละคนเก่ียวกับจุดเดนและจุดดอยเปนคูๆ จากนั้นพิจารณาคุณลักษณะ บุคลากร
แตละคนแลวชี้วา คนใดดีกวากันในแตละคูในกลุม 

4.  วิธีการกระจายความถี่ (Forced Distribution Method) เปนการประเมินการทํางานของ
บุคลากรแตละคน ซึ่งผูประเมินจะตองกําหนดบุคลากรเปนกลุม โดยยึดเกณฑการปฏิบัติงานแลว 
กระจายความถี่ในรูปโคงปกติ การตัดสินใจการกระจายบุคลากรมี ดังน้ี 

4.1  มีผลการ ปฏิบัติงานในระดับสูงให รอยละ 15 
4.2  มีผลการปฏิบัติงานในระดับปานกลางคอนขางสูง ใหรอยละ 20 
4.3  มีผลการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง ใหรอยละ 30 
4.4  มีผลการปฏิบัติงานคอนขางต่ํา ใหรอยละ 20 
4.5  มีผลการปฏิบัติงานในระดับต่ํา ใหรอยละ 15 

5.  วิธีการประเมินโดยใชเหตุการณสําคัญ (Critical Incident Method) เปนการประเมินการ
ทํางานที่ใหผูประเมินรายงานเหตุนการณที่จะอธิบายพฤติกรรมการทํางานขอความที่รายงานถือวา 
เปนเหตุการณสําคัญที่จะใชเปนตัวอยางการทํางานที่ดี หรือไมดีในการใหคะแนนบุคคล หัวหนา
งานจะตองบันทึกประจาํวันเหตุการณพฤติกรรมการทํางานของผูใตบังคับบัญชาแตละคน และทุก 6 
เดือนจะมาประชุมรวมกัน เพ่ืออภิปรายผลการปฏิบัติงานที่ดีและไมดีโดยใชเหตุการณสําคัญเปน
ตัวอยาง 

6.  รูปแบบการเรียงความบรรยาย (Narrative Forms) เปนการประเมินโดยการเขียนบรรยาย 
เพ่ือประเมินบุคลากรในดานมาตรฐาน ความกาวหนา และการพัฒนางานการวิเคราะห และวางแผน
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ปรับปรุงการประเมินผล เพ่ือชวยใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐาน ในขั้นสุดทายจะ
สรุปอภิปรายผลการปฏิบัติงาน โดยมุงเนนดานการแกปญหาการปฏิบัติงาน 

7.  สเกลการจัดลําดับพฤติกรรม (Behaviorally Anchored Rating Scales)เปนวิธีการ
ประเมิน โดยการรวมขอดีของแบบเรียงความบรรยาย และแบบใชเหตุการณสําคัญและการจัดลําดับ
ดวยการกําหนดสเกลประมาณของผลการปฏิบัติงานวาดี หรือไมดี พรอมกับประเมินพฤติกรรม ซ่ึง
ประกอบดวย 5 ขั้นตอน คือ 

7.1  การวิเคราะหเหตุการณสําคัญ 
7.2  พัฒนาผลการปฏิบัติงานดานตางๆ 
7.3  กําหนดเหตุการณใหม 
7.4  กําหนดสเกลของเหตุการณ 
7.5  พัฒนาเครื่องมือ 

8.  วิธีการบริหารจัดการตามวัตถุประสงค (Management by Object Method) เปนการ
กําหนดวัตถุประสงคการทํางานโดยบุคลากร การกําหนดแผนปฏิบัติ โดยระบุถึงวิธีการที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค มีการยินยอมใหบุคลากรปฏิบัติ ตามแผนการวัดผลสําเร็จ ตามวัตถุประสงคและแกไข 
วัตถุประสงคไดเม่ือจําเปน รวมทั้งการกําหนดวัตถุประสงคใหม สําหรับอนาคต วิธีการดังกลาวมี 6 
ขั้นตอน คือ 

8.1  กําหนดเปาหมายขององคกร (Set the Organization Goals) 
8.2  กําหนดเปาหมายของแผนก (Set Departmental Goals) 
8.3  อภิปรายเปาหมายของแผนก (Discuss Department Goals) 
8.4  กําหนดขอบเขตและผลที่คาดหวัง (Define Expected Results /Set the Individual 

Goals) 
8.5  ทบทวนผลการปฏิบัติ: การวัดผลลัพธ (Reviews Performance: Measurement the 

Results) 
8.6  จัดใหมีการปอนกลับ (Provide Feedback) คารเรล คูสมิตส และ เอลเบอรต 

(Carrell, Kuzmits; & Elbert, 1992: 252) ไดแบงรูปแบบของการประเมินผลออกเปน 6 รูปแบบ คือ 
 8.6.1  วิธีการประเมินแบบมาตราสวนซึ่งแบงออกเปนวิธีการประเมินแบบกราฟ

(Graphic Scales) และวิธีการประเมินแบบไมใชกราฟ (Non-Graphic Scales) 
8.6.2  วิธีการประเมินแบบเปรียบเทียบ (Comparative Methods) แบงออกเปน3 วิธี 

คือ แบบจัดอันดับ (Ranking) แบบวิธีการกระจายตามเปอรเซ็นตที่กําหนด (Forced Distribution) 
แบบจับคูเปรียบเทียบ (Paired Comparison) 
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8.6.3  วิธีการประเมินโดยเนนเหตุการณวิกฤต แบงออกเปน 3 วิธี คือ รายงาน
ประจําป (Annual Review) แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบเนนพฤติกรรมสําคัญ
(Behaviorally Anchored Rating Scales - BARS) 

8.6.4  วิธีการประเมินแบบเขียนคําบรรยาย (Essay) 
8.6.5  วิธีการประเมินโดยยึดวัตถุประสงคของงานเปนหลัก (Management by 

Objectives - MBO) 
8.6.6  วิธีผสมผสาน (Combination Methods) เปนการใชวิธีการประเมินมากกวา

หน่ึงวิธี อยูในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานในใบเดียวกัน เชน บริษัทเคนตักก้ี (Kentucky Fried 
Chicken) ใชแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน เปนชนิดมาตราสวนประมาณคา 3 ระดับ
คือ ดีเลิศ พอใจ ไมพึงพอใจ และใหเขียนคําบรรยายสั้นๆ ลงในทุกหัวขอของการประเมิน 

               Scarpello, Ledvinka; & Bergman  (1995) ไดกลาวถึงวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ไว
ดังน้ี 

1.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยใชมาตรฐานของการปฏิบัติงาน(Evaluation Against 
Common Performance Standards) เปนการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีกําหนดมาตรฐานตามเกณฑ 
หรือบางคร้ังเรียกวา การประเมินแบบมาตราสวน (Rating Scale)ซ่ึงนิยมใชกันมาก มี 4 วิธี คือ 

1.1  วิธีการใหคะแนนตามมาตราสวน 
1.2  การใชมาตราสวนมาตรฐาน (Mixed Standards Scale) 
1.3  วิธีการประเมินแบบรายการตรวจสอบ 
1.4  วิธีการประเมินแบบเนนพฤติกรรมสําคญั 

2.  การประเมินโดยยึดวัตถุประสงคเปนหลัก (Goal Oriented) แบงออกเปน 
2.1  การประเมินโดยยึดผลงานเปนหลัก (Results Oriented) 
2.2  การประเมินโดยยึดผลผลิตเปนหลัก (Output Oriented) 

สําหรับนักวิชาการไทยไดกําหนดเครื่องมือที่ใชในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ไวดังน้ี 
อลงกรณ มีสุทธา และ สมิต สัชฌุกร (2542: 22 – 59) ไดรวบรวมขอเขียนเกี่ยวกับวิธีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และแบงรูปแบบวิธีการประเมินเปน 4 ลักษณะคือ 
1. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ยึดบุคคลเปนหลัก (Trait Rating Based Approach) 

เปนการประเมินผลการปฏิบัติที่เนนรูปแบบการประเมินผลกเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคลเปน
สําคัญมี 5 วิธี คือ 

1.1  วิธีการใหคะแนนตามมาตราสวน (Graphic Rating Scale) 
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1.2  วิธีการประเมินแบบรายการตรวจสอบ (Checklists Methods)  ซ่ึงแบงออกเปน 2 
ประเภท คือ แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Checklists) และแบบบังคับใหเลือก (Forced Choices) 

1.3  วิธีการเปรียบเทียบระหวางบุคคล (Employee Comparison System) แบงออกเปน
การจัดลําดับที่ การเปรียบเทียบรายบุคคล (Man to Man Comparison) การจับคูเปรียบเทียบ (Paired 
Comparison) แบบกระจายตามเปอรเซ็นตท่ีกําหนด (Forced Distribution or Grading on the Curve) 

1.4  วิธีแบงช้ัน (Grading) 
1.5  วิธีประเมินตามคะแนน (Point Rating) 

2.  วิธีประเมินผลการปฏิบัติงานที่ยึดพฤติกรรมการปฏิบัติงานเปนหลัก (Job Performance 
or Behavior Based Approach) แบงเปน 12 วิธี คือ 

2.1  วิธีประเมินแบบเนนเหตุการณสําคัญ (Critical Incidents) 
2.2  วิธีการบรรยายความ (Free Form Essay, Free Written Evaluation, Essay 

Description, Essay Approach หรือ Narrative Method) 
2.3  วิธีการประเมินผลตามแบบพรอบสต (Probst Rating Plan) 
2.4  วิธีการประเมินผลโดยมีผูประเมินหลายคน (Multiple Rating, Multiple หรือ 

Group Rating) 
2.5  วิธีการประเมินรวมกัน (Mutual Rating) 
2.6  วธีิประเมินโดยเพ่ือนรวมงาน (Peer Rating) 
2.7 วิธีการประเมินดวยตนเอง (Self Appraisal หรือ Self Rating) 
2.8  วิธีสัมภาษณผลงานกาวหนา (Progress Interview) 
2.9  วิธีประเมินโดยวิธีสัมภาษณ (Field Interview Method หรือ Field Review Method) 
2.10 วิธีการประเมินแบบใชศูนยกลางการประเมิน (Assessment Centers) 
2.11 วิธีการประเมินตามพฤติกรรมโดยอาศัยมาตราสวน(Rating Scale) 
2.12 วิธีการประเมินตามพฤติกรรมที่ไดจากการสังเกตการณโดยอาศัยมาตราสวน 

(Behavioral Observation Scale) 
3.  วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ยึดผลสําเร็จของงาน หรือวัตถุประสงคเปนหลัก 

(Result or Objective Based Approach) แบงออกไดเปน 7 วิธี คือ 
3.1  วิธีการประเมินตามผลงาน (Appraisal by Result) 
3.2  วิธีประเมินโดยใชตัวชี้โดยตรง (The Direct Index) 
3.3  วิธีการประเมินโดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน(Standard of 

Performance) 
3.4  วิธีจดบันทึกปริมาณงาน (Performance Record) 



 

 

103
 

3.5  วิธีจดบันทึกผลการปฏิบัติงานตามชวงเวลา (Periodic Test) 
3.6  วิธีทดสอบผลงาน (Performance Test) 
3.7  วิธีการวิเคราะหหนาที่และความรับผิดชอบตามตําแหนง(Analysis of Position 

Functions and Responsibilities) 
4.  วิธีประเมินผลการปฏิบัติงานแบบผสมผสาน (Hybrid Approach/Hybrid Systems) ฝาย

มาตรการ สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดสรุปวิธีการประเมินผลงานบุคคล
ไว 4 ประการ คือ 

1.  วิธีจดบันทึกปริมาณงานที่ทําตามแบบแผน ทําซํ้าๆ กัน โดยผูปฏิบัตินับจํานวนงาน
ของคนที่ทําหรือตอสัปดาห หรือเดือน แลวหัวหนาเก็บรายงานของแตละคนไว เม่ือจะประเมินจะ
นํามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่กําหนดให 

2.  วิธีพิจารณาตามเครื่องวัด กําหนดรายการคุณลักษณะของผูปฏิบัติงานท่ีจะประเมิน
เอาไว แลวจําแนกแตละคุณลักษณะออกเปนลําดับความมากนอย อาจใหคะแนนสําหรับแตละ 
ระดับก็ได 

3.  วิธีพิจารณาโดยตรวจรายการ วิธีน้ีผูประเมินพิจารณาตอบคําถามเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของผูปฏิบัติงาน โดยกาเครื่องหมายลงในชองคําถามที่เตรียมไวแลว 

4. วิธีเปรียบเทียบบุคคลเปนวิธีท่ีเหมาะสมกับกลุมผูปฏิบัติงานจํานวนไมมาก                        
ผูประเมินจะเปรียบเทียบคนทํางานทีละคู 

7.4  บทบาทของผูประเมินสมรรถนะ 
บทบาทของผูประเมิน คือ การพิจารณาหลักฐานของผลการปฏิบัติงาน โดยคํานึงถึงความรู

ทักษะ/สามารถของแตละบุคคลในบทบาทที่เก่ียวของกับงาน ผูประเมิน จึงมีบทบาทที่สําคัญและมี
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด ดังน้ันผูประเมินสมรรถนะจึงจําเปนตอง
ตอบคําถามตางๆ ดังน้ี 

1.  จะทราบไดอยางไรวาสมรรถนะหมายถึงอะไร 
2.  หลักฐานเหลาน้ีมาจากที่ใดบาง 
3.  จะเลือกวิธีการประเมินที่ถูกตองไดอยางไร 

การประเมินสมรรถนะใหไดผลเที่ยงตรง โดยไมมีอคติน้ันเปนประเด็นที่สําคัญมากโดย 
ธรรมชาติของการประเมินสมรรถนะ ซ่ึงเปนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม คือการสังเกตพฤติกรรมการ
ทํางานอยางใกลชิดแลวทําการประเมิน ตองอาศัยการตัดสินใจและดุลยพินิจของผูประเมินอยูมาก 
อยางไรก็ดีการประเมินคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมก็ไมสามารถที่จะประเมินดวยแบบทดสอบวัด
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ความรูความสามารถได วิธีการประเมินสมรรถนะไดเที่ยงตรงจึงขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการเชน 
การมีโอกาสในการทํางานใกลชิดเพียงพอที่จะสังเกตพฤติกรรมตางๆ ได การมีความตั้งใจที่จะ
ประเมินดวยความเที่ยงตรง การกําหนดพฤติกรรมเปาหมายที่ตองการสังเกตใหชัดเจน และที่สําคัญ
การประเมินจะไดรับการยอมรับมากข้ึน ถาทั้งผูประเมิน และผูถูกประเมินไดมีโอกาสสื่อสารกัน
อยางเปดเผยถึงพฤติกรรมเปาหมายที่ผูประเมินตองการ และหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูถูกประเมิน
มีพฤติกรรมเหลาน้ันอยางสม่ําเสมอ การประเมินแบบเปดเผยกับผูถูกประเมินเปนโอกาสที่จะทําให
เกิดความเขาใจตรงกันเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงคดังน้ัน คุณภาพของการประเมินขึ้นอยูกับ
ทักษะของผูประเมิน ความรูความเขาใจในหลักการของการประเมิน ผูประเมินที่มีทักษะในดานการ
ประเมินจะสามารถรับเอาแนวทางประเมินที่สรางสรรคในรูปแบบใหมๆ ดวยความเขาใจที่ถูกตอง 
การประเมินสมรรถนะเปนการประเมินรายบุคคล ดังน้ัน แตละคนจะมีสมรรถนะที่แตกตางกัน          
ผูประเมินจึงจําเปนตองประยุกตแนวทางที่ยืดหยุนและสรางสรรคหลายๆ รูปแบบเพื่อรับมือกับสิ่งที่
ทาทายเหลาน้ันผูประเมินสมรรถนะ ควรเปนผูที่มีการติดตอกับผูรับการประเมินอยูเปนประจํา             
และมีโอกาสสังเกต และติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานจริง ภายใตสภาพแวดลอมการ
ปฏิบัติงานที่เปนอยู บทบาทของผูประเมินสามารถสรุปได ดังน้ี (วีรวุธ มาฆะศิรานนท ;  และ วุฒิพงษ 
ยศถาสุโรดม, 2547) 

1.  ผูประเมินควรจะเปนหัวหนางานในสายปฏิบัติงาน เน่ืองจากเปนผูที่เหมาะสมที่สุดใน
การสังเกตการปฏิบัติงานตามที่เปนอยูในสถานที่ทํางานจริง 

2.  ผูประเมินจะตองรับผิดชอบในการตัดสินตามหลักฐานของผลการปฏิบัติงานและมั่นใจ
ดวยวาประเภทและคุณภาพของหลักฐานมีความถูกตองและเพียงพอตามมาตรฐานที่กําหนดไว 

3.  ผูประเมินอาจใชวิธีการประเมินหลายๆ แบบ แตรูปแบบหลักๆ ของการประเมินจะตองเปน
การสังเกตผลการปฏิบัติงาน โดยมีการสะทอนขอมูลปอนกลับ (Feedback) ไปยังผูถูกประเมินอยาง
สมํ่าเสมอ และมีการระบุถึงความจําเปนในการฝกอบรมในระหวางชวงของการประเมินนั้นๆ ดวย 

4.  ผูประเมินจะตองรับผิดชอบในการบันทึกผลการประเมิน รายละเอียดของหลักฐานและ
ผลการตัดสินจะตองถูกบันทึกเขาในประวัติของการประเมิน 

 7.5  คุณภาพของเครื่องมือประเมิน 
เครื่องมือประเมินผลการปฏิบัติงานจะมีประสิทธิภาพข้ึนอยูกับคุณสมบัติที่สําคัญของ

เครื่องมือในการวัด คือ ความเที่ยงตรงและความเชื่อม่ัน ความเที่ยงตรง หมายถึง การวัดในส่ิงที่
ตองการวัดใหใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุด ตรงประเด็นมากท่ีสุด ความเชื่อมั่น หมายถึงผลของ
ส่ิงที่ตองการวัด ถาวัดซํ้าๆ ควรจะอยูในตําแหนงเดียวกันทุกครั้ง ความเท่ียงตรงของการวัดข้ึนอยูกับ
จุดมุงหมายของการวัดเปนสําคัญ และการวัดที่เร่ิมตน จากการเขียนพฤติกรรมที่ชัดเจนยังไมเพียง
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พอที่จะบอกความเที่ยงตรงได แตการใชวิธีศึกษาจากแหลงขอมูลรวมดวยจะชวยใหแปลผลไดชัด
ย่ิงขึ้น ดังน้ัน การสรางเคร่ืองมือจึงตองมีทั้งความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นการประเมินความ
เที่ยงตรงของเครื่องมือ สวนใหญเปนการประเมินความเที่ยงตรงตามเนื้อหา เปนจุดเริ่มตนในการวัด 
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา หมายถึง การเลือกคําถามที่สามารถใชเปนดัชนีที่ดีได ไมตองทดสอบทาง
สถิติ เพียงแตเชื่อวา คําถามที่สรางขึ้นมานั้นเปนตัวแทนของคําถามทั้งหมดได (Universal of 
Question) วิธีที่นิยมในการหาความเที่ยงตรงตามเน้ือหา คือ การใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบวามีความ
ชัดเจนและเปนไปได หรือไมที่จะใชเปนแบบประเมิน นอกจากนี้ ยังมีการตรวจสอบความชัดเจน
เชิงภาษา (Formal Test of Linguistic)การตรวจสอบความเที่ยงตรงสามารถวิเคราะหออกมาเปน
ตัวเลขได โดยการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรม 
(อรพินทร ชูชม, 2542) 

สําหรับการประเมินความเชื่อม่ันของเครื่องมือน้ัน ความเชื่อม่ัน หมายถึง ความคงเสนคงวา
ของผลที่ไดจากการวัด เม่ือมีการกระทําซํ้าๆ การหาความเชื่อม่ันมีหลายวิธีไดแก วิธีการสอบซ้ํา 
วิธีการใชเครื่องมือวัดที่คูขนาน วิธีหาความเชื่อม่ันแบบคงที่ภายใน วิธีการแบงครึ่ง การวิเคราะห
องคประกอบ (Factor Analysis) เปนเทคนิคการวิเคราะหที่ใชจัดตัวแปรโดยการรวมตัวแปรจํานวน
มากเขาดวยกัน เพ่ือใหไดชุดตัวแปรขนาดเล็กลงที่เรียกวาองคประกอบการวิเคราะหองคประกอบ
เปนการออกแบบเพื่อระบุองคประกอบ (Factor) หรือมิติ (Dimension) ที่อยูภายใตความสัมพันธ
ระหวางชุดตัวแปรที่สังเกตได คือ 1) การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ(Exploratory Factor 
Analysis) เปนการวิเคราะห เพ่ือลดจํานวนตัวแปร ใหนอยลง โดยอาศัยความสัมพันธระหวางตัว
แปรหรือความรวมกัน (Communality) ระหวางตัวแปร เปนฐานในการเปลี่ยนสภาพตัวแปรหลาย
ตัวใหมารวมกันเปนปจจัยไมก่ีปจจัย 2) การยืนยันทดสอบความถูกตองของมาตรวัด (Confirmatory 
Factor Analysis) เปนการทดสอบองคประกอบที่กําหนดไวแลว ตามทฤษฎีเปนการทดสอบทฤษฎี 

สรุปไดวา  สมรรถนะ(Competency) คือ “บุคลิกลักษณะที่ซอนอยูภายในปจเจกบุคคล ซ่ึง
สามารถผลักดันใหปจเจกบุคคลน้ันสรางผลการปฏิบัติงานที่ดี หรือตามเกณฑที่กําหนดในงานที่ตน
รับผิดชอบ” โดย องคประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ(Competency)คือ ความรู (Knowledge) 
ทักษะ(Skill) ความสามารถ(Ability) ทัศนคติสวนบุคคล (attitude) ซ่ึงความรู ทักษะ ความสามารถ
หรือทัศนคติสวนบุคคลนี้ไมใช สมรรถนะ(Competency) แตเปนเพียงสวนหน่ึงที่กอใหเกิด
สมรรถนะ(Competency)    โดยสามารถใชเครื่องมือที่เหมาะสมเพื่อวัดสมรรถนะของบุคคลได  
หรืออาจกลาวไดวา ตัวสมรรถนะนั้นไมใชความรู ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอื่นๆ ของ
บุคคล แตเปนกลุมพฤติกรรมในการทํางาน ซ่ึงเกิดมาจากการที่บุคคลมีความรู ทักษะ/ความสามารถ 
และคุณลักษณะอื่นๆ ท่ีจําเปนสําหรับการทํางานใหประสบความสําเร็จ หรือมีผลงานโดดเดน 
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ดังน้ัน ในการนําสมรรถนะมาใช นอกจากจะประเมินเรื่องความรู ทักษะ/ความสามารถ และ
คุณลักษณะอื่นๆ แลว ยังตองคํานึงถึงกลุมพฤติกรรมในการทํางานเพ่ิมเติมข้ึนอีกดวย โดยท่ัวไป
แลวสามารถแบงสมรรถนะ(Competency)ออกไดเปน 2 ประเภทใหญๆ  คือ  สมรรถนะหลัก (Core 
Competency) กับสมรรถนะเฉพาะตําแหนง (Functional Competency) 

  
ตอนที่ 8 ทักษะและทัศนคติของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

จากการสัมภาษณและการจัดทําสนทนาแบบกลุม(Focus Group)โดยผูทรงคุณวุฒิดานการ
กําหนดสมรรถนะทั้งในประเทศและตางประเทศจํานวน 15 ทาน ผลที่ไดคือ ทักษะของกรรมการผู
ตัดสินกีฬาประกอบดวย 

1. ทักษะการสื่อสาร 
2. ทักษะการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
3. ทักษะการทํางานเปนทีม 

ทัศนคติของกรรมการผูตัดสินกีฬาประกอบดวย 
4.  ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
5.  ความซื่อสัตย ยุติธรรม   
6.  ความฉลาดทางอารมณและควบคุมตนเอง (Self Control) 

8.1 ทักษะการสื่อสาร 

ความหมายของการสื่อสาร 
นักวิชาการและนักวิจัยไดใหความหมายของการสื่อสารไวหลากหลายดังน้ี 

กริช สืบสนธิ  (2538) กลาววา การสื่อสารเปนกระบวนการถายทอดที่ไมหยุดน่ิงมี การ
รับรูและโตตอบการถายทอดสาระ (ขาวสาร ขอมูล ความคิด อารมณ ความรูสึก) จะเปนไปตาม
ทักษะ ประสบการณ ความรู ความสนใจทั้งของผูสงสารและผูรับสาร 

กิดานันท มลิทอง (2540) กลาววา การสื่อสาร คือการถายทอดเรื่องราวการแลก เปลี่ยน
ความคิดเห็น การแสดงออกของความคิดและความรูสึกรวมไปถึงระบบเพื่อการติดตอส่ือสารซึ่งกัน
และกัน 

พงษพันธ พงษโสภา (2542) กลาววา การสื่อสารเปนกระบวนการของการถายทอด
แลกเปลี่ยนเรื่องราวขาวสาร ตลอดถึงความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ และอารมณที่เกิดข้ึนระหวางบุคคล
กับบุคคลและระหวางบุคคลกับกลุม 
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กิดานันท  มลิทอง  (2543) ไดกลาววา  การสื่อสาร  หรือ  การสื่อความหมาย
(Communication) เปนคําที่มีรากศัพทมาจากภาษาลาตินวา “Communius” หมายถึง “พรอมกัน”
หรือ “รวมกัน” (Common) หมายความวา เมื่อมีการสื่อสารกันเกิดขึ้น คนเราพยายามที่จะสรางความ
พรอมกันหรือความรวมกันทางดานความคิด เรื่องราวเหตุการณ ทัศนคติ ฯลฯ กับบุคคลท่ีเรากําลัง
ส่ือสารดวยน้ัน 

มัลลิกา คณานุรักษ (2547) ไดกลาวไววา พฤติกรรมการสื่อสาร คือ การแสดงออกเพ่ือ
ส่ือสารดวยสัญลักษณ การกระทํา ทาทาง ฯลฯ ที่เปนพฤติกรรมพ้ืนฐานของมนุษยท่ีปรากฏอยูใน
ชีวิตประจําวัน แตกตางไปตามบุคลิกภาพ จิตวิทยาสวนบุคคล ความสัมพันธกับสังคม และ
สภาพแวดลอมซ่ึงอาจเปนผลบวกหรือลบก็ไดในการติดตอกับบุคคลอ่ืน พฤติกรรมการสื่อสารของ
มนุษยมีทั้งที่เปนวัจนภาษา (ภาษาถอยคํา) และอวัจนภาษา (ไมใชถอยคํา)โดยมนุษยพยายามจะ
อาศัยกระบวนการตางๆ ถายทอดแลกเปลี่ยนขาวสาร ความรู ความคิด รวมถึงประสบการณของ
ตนเองแกกันและกัน เพ่ือหวังความเขาใจรวมกัน 

วิรัช ลภิรัตนกุล (2549) กลาววา การติดตอสื่อสาร คือ กระบวนการในการสงผาน หรือ
ส่ือความหมายระหวางบุคคล   สังคมมนุษยเปนสังคมที่สมาชิกสามารถใชความสามารถของตนสื่อ
ความหมายใหผูอ่ืนเขาใจได  (กิดานันท  มะลิทอง , 2 5 4 3) โดยแสดงออกในรูปของความตองการ 
ความปรารถนา ความรูสึกนึกคิด ความรู และประสบการณตางๆ จากบุคคลหนึ่งไปสูอีกบุคคลหน่ึง 

Ruesch และ Bateson  (2007)   ไดใหความหมายของการสื่อสารวาไมไดหมายถึงการ
ถายทอดสารดวยภาษาพูด ภาษาเขียนที่ชัดแจง และแสดงเจตนารมณเทาน้ัน แตการสื่อสารยังรวม
ไปถึงกระบวนการทั้งหลายที่คนมีอิทธิพลตอกันดวย 

Joyce และ Irwin (1995) ไดกลาววา การติดตอส่ือสาร หมายถึงกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงความหมายของขาวสารขอมูลโดยการใชสัญลักษณ 

สรุปไดวาความหมายของการสื่อสารคือพฤติกรรมพ้ืนฐานของมนุษยที่มีความสัมพันธ
กันในสังคมและเปนกระบวนการในการถายทอดขาวสารขอมูล ที่เปนลักษณะบางอยางเชน ภาษา
พูด ภาษาเขียน ลักษณะทาทางเพื่อความหวังหรือความเขาใจรวมกันระหวางผูสงและผูรับขอมูล
ขาวสารนั้นๆ 
          

ความสําคัญของการติดตอสื่อสาร 
การสื่อสารเปนกระบวนการเกิดขึ้นเปนปกติวิสัยของคนทุกคน และมีความเกี่ยวของไปถึง

บุคคลอ่ืน ตลอดจนสังคมที่แตละคนเกี่ยวของอยู ไมวาจะทําส่ิงใดลวนตองอาศัยการสื่อสารเปน
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เครื่องมือชวยใหบรรลุจุดประสงคทั้งส้ิน และในสภาพสังคมปจจุบันท่ีคนจะตองเกี่ยวของกันมาก
ข้ึนการสื่อสารก็ย่ิงมีความสําคัญตอบุคคล และสังคมมากขึ้น หากคนในสังคมขาดความรูความ
เขาใจในการสื่อสาร ไมสามารถถายทอดความรูความคิด หรือทําใหเกิดความเขาใจระหวางกันได 
ยอมจะทําใหเกิดปญหาตางๆ มากมาย  ปญหาท่ีเกิดขึ้นกับบุคคลและสังคมทุกวันนี้มีอยูไมนอยที่
เปนสาเหตุมาจากความลมเหลวของการสื่อสาร ดังน้ันการสื่อสารจึงมีความสําคัญสําหรับบุคคลและ
สังคมหลายดาน ซ่ึง ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2550) ที่ไดกลาววา การติดตอส่ือสารมีความสําคัญ
ในการชวยสนับสนุนตอความพยายามในการถายทอดความคิดของบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงเขา
ดวยกันในองคการเพื่อใหบรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงค เน่ืองจากกิจกรรมของกลุมจะไมมีทาง
เกิดข้ึนไดถาปราศจากการติดตอส่ือสาร เพราะวาการปฏิบัติงานรวมกันและการแลกเปลี่ยน                   
ไมสามารถเกิดผลข้ึนได  สอดคลองกับสุนันท เลิศฤทธิพงศ (2547) กลาววา การติดตอส่ือสารมี
ความสําคัญตอมนุษยทุกคนตั้งแตเกิดจนกระทั่งตาย การติดตอส่ือสารทําใหเกิดความหมาย คือ
สัญลักษณในการส่ือสาร ทําใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันหรือไมเขาใจไดระหวางมนุษยทุกคนที่ตอง
อยูรวมกันในสังคม และการสื่อสารเปนเครื่องมือที่ สําคัญเครื่องมือในการดําเนินธุรกิจใช
บริหารงานใหบรรลุเปาหมายที่วางไวและมีความสําคัญตอการเมืองการปกครองทุกระบบทุกระดับ 
นอกจากนี้  ปรมะ สตะเวทิน (2536) ไดสรุปและเสนอประโยชนของการสื่อสารไว 5 ประเด็น ดังน้ี 

1. ดานชีวิตประจําวัน ในชีวิตประจําวันหน่ึงๆ แตละคนจะตองส่ือสารกับตัวเอง และ
ส่ือสารกับบุคคลอื่นตลอดเวลานับต้ังแตเวลาตื่นนอนก็ตองสื่อสารกับตัวเอง และคนอื่นที่อยูใกลตัว 
การฟงวิทยุอานหนังสือ ออกจากบานไปปฏิบัติภารกิจประจําวันก็ตองพบปะบุคคล และเหตุการณ
ตางๆ ลวนแตเปนเรื่องที่ตองทําการสื่อสารอยูตลอดเวลา ไมในฐานะผูสงสารก็ในฐานะผูรับสาร 
หากคนเราขาดความรู หรือทักษะการสื่อสารก็อาจทําใหการปฏิบัติภารกิจประจําวันอาจบกพรองได 

2. ดานสังคม การรวมกลุมในสังคมทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน จนถึงระดับประเทศ 
จะตองมีการสื่อสารใหเกิดความเขาใจรวมกันในเรื่องตางๆ มีกระบวนการทําใหคนยอมอยูใน
กฎเกณฑกติกาของสังคมมีการถายทอดความรู และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

3. ดานธุรกิจอุตสาหกรรม เก่ียวกับการโฆษณาสินคา การประชาสัมพันธทั้งภายใน และ
ภายนอกองคกร การบริหารติดตอประสานงาน การฝกอบรมพนักงาน การใชเคร่ืองมือเทคโนโลยี
การสื่อสารฯลฯ กิจการดานอุตสาหกรรมจะตองมีการสื่อสารที่ดีจึงจะประสบผลสําเร็จได 

4. ดานการเมืองการปกครอง กิจกรรมดานการเมืองการปกครองจะตองใชการสื่อสารทุก
ข้ันตอน เชน การประชาสัมพันธผลงานของรัฐบาล การสรางความเขาใจกับประชาชนในเรื่องตางๆ 
การบังคับบัญชาสั่งการ การใหบริการประชาชน การชักชวนใหปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายซึ่งลวน
จะตองใชเทคนิควิธีการของการสื่อสารท้ังส้ิน 
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5. ดานการเมืองระหวางประเทศ ซ่ึงจะตองมีการติดตอสัมพันธในดานตางๆ เชน การคา 
การทหาร การทําสนธิสัญญา ฯลฯ การมีนักการทูตประจําในประเทศตางๆ ความสัมพันธระหวาง
ประเทศในเรื่องตางๆ เหลาน้ีมีความจําเปนตองใชการติดตอสื่อสารระหวางกันอยูเสมอ หาก
ผูเก่ียวของมีความรู และทักษะในการสื่อสารเพียงพอยอมสามารถสรางความสัมพันธที่ดีตอกันได 

สรุปไดวาการสื่อสารมีความสําคัญตอการดําเนินชีวิตของบุคคลในสังคม  เพราะเปน
กระบวนการที่เกิดขึ้นอยางเปนปกติวิสัยของมนุษย ที่ตองมีความเกี่ยวของไปถึงบุคคลอื่นๆ 
ตลอดจนสังคมอื่นๆที่แตละคนตองเก่ียวของอยู  เพราะมนุษยเปนไมวาจะทําส่ิงใดลวนตองอาศัย
การสื่อสารเปนเครื่องมือชวยใหบรรลุจุดประสงคทั้งส้ิน 

 
องคประกอบการสื่อสาร 
องคประกอบของการสื่อสารไดแก ผูสงสาร สาร ชองทางการสื่อสารและผูรับสารเปน

ปจจัยที่ กําหนดประสิทธิผลของการสื่อสาร  องคประกอบของการสื่อสารแตละตัวตอง                            
มีความสัมพันธและมีผลกระทบซึ่งกันและกัน พฤติกรรมการสื่อสารจะประสบความสําเร็จมาก
ท่ีสุดขึ้นอยูกับลักษณะปจจัยยอยตางๆ (มัลลิกา คณานุรักษ, 2548; สมพร สุทัศนีย  2548; วนิดา                 
นามบุตร, 2543; สุขิริน เย็นสวัสด์ิ, 2548)  ดังน้ี 

1. ดานบุคคล ไดแก  ผูสงสาร (ผูเขารหัส) จะตองมีทักษะในการสื่อสารที่ใชวัจนะ (การ
เขียนและการพูด) และ อวัจนะตองมีทัศนคติที่ดีในการสงสาร (ไมมีอคติ) ตองมีความรู (ความรูใน
เน้ือหาสาระที่จะสื่อสาร และความรูเก่ียวกับกระบวนการสื่อสาร น่ันคือมีความสามารถในการ
วิเคราะห มีความเขาใจลักษณะสัมพันธ และผลกระทบในองคประกอบของการสื่อสาร) โดยตอง
เขาใจสถานภาพของตนเองในระบบสังคม และวัฒนธรรมของสังคมที่ตนอยูดวยวาขณะที่สงสาร 
อยูในบทบาทใด  ผูรับสาร (ผูถอดรหัส) จะตองมีทักษะในการสื่อสาร ไดแก การอาน และการการ
ฟง มี ทัศนคติ  ที่ดีตอสาร และตอผูสงสาร มีความรูที่จะอาน และสนใจอยากรูเพ่ิม ผูรับสารอยูใน
สภาพสังคม และกรอบแหงวัฒนธรรมของสังคมที่ตนสังกัดอยู ผูรับสารกับผูสงสารทําหนาที่                
ผลัดกันเสมอ 

2. ดานสาร   สาร คือ รหัส หรือสัญลักษณท่ีเก่ียวกับความคิด และความรูสึกที่มนุษย
พยายามแสดงใหคนอื่นรับรูถาสารอยูในรูปที่เปนถอยคํา หรือวัจนภาษา และอวัจนภาษาที่ยาก
เกินไป ผูรับสารก็จะไมเขาใจ หรืออาจไมสนใจทําใหการสื่อสารไมสัมฤทธิ์ผล 

3. ดานชองทางการสื่อสารหรือส่ือ ซ่ึง ส่ือน้ัน คือ ตัวเช่ือมโยงระหวางผูสงสาร กับผูรับ
สารใหติดตอกันไดโดยผูสงสารจําเปนตองเลือกใชส่ือที่เหมาะสมกับสถานการณของการสื่อสารทุก
ครั้งโดยดูพ้ืนฐาน และความสามารถของผูรับสารกอนการสื่อสารก็จะเกิดผลสัมฤทธิ์ได 
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4. ดานสภาพแวดลอม ไดแก สภาพแวดลอมทางกายภาพ ซ่ึงไดแก เวลา และสถานที่ขณะ
ทําการสื่อสาร สภาพแวดลอมทางจิตภาพ ไดแก อารมณ ความรูสึกของ (ผูสงสาร และผูรับสารขณะ
ทําการสื่อสาร และสภาพแวดลอมทางสังคมภาพ ไดแก ความสัมพันธระหวางผูทําการสื่อสารดาน
ความเหมือน หรือความแตกตางทางอายุ เพศ การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม ฯลฯ ส่ิง
เหลาน้ีลวนมีผลตอประสิทธิภาพของการสื่อสารทั้งส้ิน  

สรุปไดวาองคประกอบของการสื่อสารน้ันพิจารณาถึงปจจัยที่สําคัญคือ ผูส่ือหรือผูสง ตัว
สารหรือขอมูลขาวสาร  ชองทาง กรรมวิธีการสื่อสาร ผูรับสาร และสภาพแวดลอม ในการสื่อสารที่
จะประสบความสําเร็จน้ันปจจัยตางๆเหลาน้ีนับวาเปนสิ่งสําคัญเปนอยางย่ิง ถาขาดปจจัยบางปจจัย
แลวการส่ือสารยอมดอยประสิทธิภาพลง 

 
หลักจิตวิทยากับการสื่อสาร   
มัลลิกา คณานุรักษ (2547) ไดเสนอถึงการสื่อสารในมุมมองเชิงจิตวิทยา  กลาวคือ ทุกอยาง

ที่มนุษยกระทํา หรือพูดลวนเปนเร่ืองของจิตวิทยาทั้งส้ิน ผูสงสารตองคํานึงถึงจิตใจ ความคิด และ
อ่ืนๆ ของผูรับสาร กอนการสงสารเสมอ โดยใชหลักจิตวิทยามาชวยจะทําใหการสื่อสารสัมฤทธิผล 
โดยคํานึงถึงวัฒนธรรมที่แตกตางของผูที่ไปสื่อสารดวยเสมอกอนการสื่อสารดวยวัจนภาษา หรื
ออวัจนภาษา หลักจิตวิทยาที่เก่ียวการสื่อสาร ไดแก การรับรู การเรียนรู อารมณ แรงจูงใจ ทัศนคติ 
เชาวนปญญา สุขภาพจิต การเลียนแบบ บุคลิกภาพ และมนุษยสัมพันธการใชหลักจิตวิทยาในการ
สื่อสารเกี่ยวกับการรับรูน้ันสามารถทําได โดยทําใหผูรับสารรูสึกคาดหวัง (Expectation) ไวกอน 
คือ การทําใหผูรับสารสนใจดวยการเปลี่ยนแปลงการกระทําอยางกะทันหันหรือพยายามทําใหสารที่
จะสงไปนั้นเกิดความแปลกใหม สะดุดหู สะดุดตา ผูรับสารใหมากที่สุด และพยายามทําซ้ําหลายๆ 
ครั้งเพ่ือใหเกิดความสนใจ โดยเฉพาะในการสื่อสารเพื่อโฆษณา การใชหลักจิตวิทยาในการสื่อสาร
เก่ียวกับการเรียนรูน้ัน อาจสงสารแบบลองผิดลองถูกกอน และเมื่อไรพบวาสารที่สงไปไดรับการ
ตอบสนองก็จะใชแบบนั้นๆ ตอ เพราะเกิดการเรียนรูแลววา การสื่อสารแบบใดไดผลก็จะสื่อสาร
แบบนั้นอีกครั้งในครั้งตอๆ ไป กลาวคือ การสื่อสารดวยวัจนภาษา หรือ อวัจนภาษาแบบใดไม
สัมฤทธิผลก็เลิกส่ือสารแบบนั้นอีก แตถาสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคก็ใหส่ือสารแบบนั้นๆ ในครั้ง
อ่ืนๆ ตอไป โดยใหเรียนรูวัฒนธรรมการใชวัจนภาษา และอวัจนภาษาของกันและกันกอนการ
ส่ือสารเสมอการใชหลักจิตวิทยาในการสื่อสารเกี่ยวกับอารมณ โดยใหสังเกตอารมณของคูส่ือสาร
วาขณะที่กําลังส่ือสารกันอยูน้ัน คูส่ือสารของตนมีอารมณอยางไร ใหสังเกตสีหนา แววตา สังเกตดู
รอยยิ้มวาเปนรอยย้ิมแบบใด เชน ย้ิมยินดี ย้ิมกลบเกลื่อน ย้ิมเยาะ หรือย้ิมแหยๆ สังเกตแววตาของคู
ส่ือสารวาแววตาแจมใสหรือมีแววตากําลังครุนคิด แววตาเซื่องซึม ฯลฯ การสังเกตอารมณของคู
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ส่ือสารเชนนี้จะทําใหผูสงสารรูวาเวลานั้นควรจะสื่อสารดวยวัจนภาษาใด และอวัจนภาษาใดจึงจะ
สบอารมณทําใหผูรับสารพึงพอใจ และสัมฤทธิผลการสื่อสารตามวัตถุประสงคของผูสงสาร 

การใชหลักจิตวิทยาเกี่ยวกับแรงจูงใจ โดยผูสงสารจะตองรูความตองการ (Need) ของ
มนุษยที่ตนสื่อสารดวย รูวามนุษยแตละคนนั้นมีความตองการไมเทากัน ตามความแตกตางทาง
ชีวภาพ ตามวัฒนธรรม และสังคมแวดลอมของแตละคน ความตองการของมนุษยเปนแรงผลักดัน
ใหมนุษยหาทางตอบสนองดวยพฤติกรรมตางๆ ที่ผูสงสารหวังสัมฤทธิผลในการสื่อสารจะตอง
เขาใจถึงความตองการในระดับตางๆของผูรับสาร แลวนําเอาความตองการของมนุษยมาเปน
แรงจูงใจ ตามหลักจิตวิทยามนุษยทุกคนตองการมีศักด์ิศรีซ่ึงเปนความตองการลําดับที่ 4 ตาม
แนวคิดของ Abraham H. Maslow ผูสงสารจึงไมควรสื่อสารโดยตําหนิผูรับสารอยางรุนแรงตอหนา
ผูอื่น  

การใชหลักจิตวิทยาเก่ียวกับเชาวนปญญา โดยใหผูสงสารที่สามารถรูระดับเชาวนปญญา
ของผูรับสาร มีสวนชวยใหผูสงสารเขาใจ และรูวาควรจะเลือกเนื้อหาของสารแบบใดจึงจะ
เหมาะสมกับระดับเชาวนปญญาของผูรับสารเพื่อใหการสื่อสารในแตละคร้ังสัมฤทธิผลมากที่สุด 

การใชหลักจิตวิทยาเกี่ยวกับบุคลิกภาพ โดยใหผูสงสารที่มีความรูความเขาใจในลักษณะ
ทางบคุลิกภาพของผูรับสารสามารถเลือกวิธีการสื่อสารที่เหมาะกับผูรับสารได และชวยใหผูส่ือสาร
สามารถคาดคะเนผลของการสื่อสารไดดวย  

การใชหลักจิตวิทยาเก่ียวกับมนุษยสัมพันธ โดยใหผูสงสารรูวาผูที่กําลังรับสารอยูน้ันมี
มนุษยสัมพันธหรือไม ดวยการสังเกตวาผูรับสารเปนคนมีความจริงใจ มองโลกในแงดีหรือรอย 
หรือเปนตนมีอารมณอยางไร จะไดเลือกวิธีการสื่อสาร เลือกเนื้อหาของสารมาสื่อไดเหมาะสม ถา
ผูรับสารเปนคนไมมีมนุษยสัมพันธจะตองระมัดระวังเปนพิเศษ และพิถีพิถันวิธีการสื่อสารใหมาก
เปนพิเศษ รวมทั้งการเลือกวัจนภาษา และอวัจนภาษา ใหสังเกตและเรียนรูพฤติกรรมการแสดงออก
ของผูรับสารทุกครั้งเสมอ เพ่ือใหสัมฤทธิผลในการสื่อสาร 

ทฤษฎีจิตวิทยาที่กลาวถึงการสื่อสารโดยตรง  ไดแก  ทฤษฎีการวิเคราะหการส่ือสาร
ระหวางบุคคล  (Transactional Analysis หรือ T.A.) เปนทฤษฎีชวยใหคูส่ือสารเขาใจ และรูวาการรู
อดีตของคูส่ือสารจะชวยทําใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพ กลาวคือ รูวาสิ่งที่เขาชอบ หรือไมชอบ
อะไรมากอนจะทําใหเขาใจซึ่งกันและกันไดถูกตอง ทําใหการเลือกเน้ือหาของสาร และเลือกวิธีการ
สงสารไดเหมาะสมกับบุคคลที่ส่ือสารดวย โดยเฉพาะถาไดเลือกรูปแบบการสื่อสารแบบคลอยตาม
กัน (Complementary Transaction) คือ ไมขัดแยงกัน ไมขัดใจกัน จะนําความพอใจแกคูส่ือสารได
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อยางมาก  ทฤษฎีวิ เคราะหการติดตอ  หรือทฤษฎีการวิ เคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล 
(Transactional Analysis หรือ T.A.) (Berne, 1961,1964) กลาวถึงพฤติกรรมท่ีมนุษยทําอยูหรือ
เปนอยูในปจจุบันวาลวนมาจากประสบการณวัยกรรมการผูตัดสินกีฬาทั้งส้ิน ซ่ึงเปลี่ยนแปลงได
ยาก ดังน้ันวิธีท่ีจะสื่อสารใหสัมฤทธิผลตามหลักจิตวิทยาของทฤษฎีน้ี ก็คือจะตองปรับตัวใหคลอย
ตามคูส่ือสาร ทฤษฎีน้ีกลาวถึงความตองการของมนุษยวามีความตองการที่จะไดรับการสัมผัสแตะ
ตองและความเอาใจใสหรือความสนใจจากผูอื่นเสมอ ดังน้ันมนุษยจึงพยายามทุกวิถีทางที่จะทําหรือ
แสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งเพ่ือแสวงหาความสนใจจากผูอ่ืนตลอดเวลาตั้งแตเกิดจนตาย ไม
วาจะเปนความตองการทางกายและจิตใจ เรียกวา ความหิว (Stroke)  สวนความเอาใจใสในทัศนะ
ของ T.A.  คือการจูงใจ ความเอาใจใสทางบวก (Positive Stroke) ไดแก การยิ้ม การทักทาย การ
ขอบคุณ การชมเชย ความเอาใจใสทางลบ (Negative Stroke) ไดแก การทําหนาน่ิวคิ้วขมวด การเย็น
ชาเขาใส การดุดาตําหนิติเตียน เฆี่ยนตี)  การสื่อสารท่ีตองการผลสัมฤทธิ์ คูส่ือสารจะตองหลีกเล่ียง
ความเอาใจใสทางลบ (Negative  Stroke) และหันมาใช ความเอาใจใสทางบวก (Positive Stroke) 
เพราะความเอาใจใสทางบวกจะชวยทําใหมนุษยมีสุขภาพจิตที่ดี ใหความรูสึกของการยอมรับตนอง 
และยอมรับผูอื่นที่เรียกกันทางศัพทเฉพาะของ  T.A. วา “ I’m OK,” “You’re OK,” น่ันคือความเอา
ใจใสในทางบวกของมนุษยจะออกมาในรูปของการสื่อสารขอความแบบสอดคลองตองกัน 
(Complementary Transaction) ที่เหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณ จะทําใหผูรับสารรูสึกมี
ความสุข มีชีวิตชีวา กระฉับกระเฉง ภาคภูมิใจ และรูสึกวาตัวเองมีความสําคัญ 

การวิเคราะหโครงสรางของบุคลิกภาพ เปนการวิเคราะหเก่ียวกับความคิด ความรูสึกและ
พฤติกรรมของบุคคล ซ่ึงมีพ้ืนฐานมาจากสภาพอีโกหรือบุคลิกภาพ (Ego State) เมื่อบุคคลใดมีการ
ติดตอกับบุคคลอื่น ๆ เขาจะแสดงออกไมเหมือนกันแตละคน น่ันคือจะมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนใน
นํ้าเสียงของการพูดภาษาที่ใช การแสดงออกทางสีหนาและแววตาแตกตางกันไป แนวความคิดของ 
TA อธิบายวาเปนเพราะเกิดการเปลี่ยนแปลงภายใน ซ่ึงมีอิทธิพลทําใหบุคคลแสดงออกเปน
พฤติกรรมใหเห็นภายนอก ดังจะสังเกตไดจากนํ้าเสียง ภาษา ทาทาง สีหนา พฤติกรรมที่แสดงออก
มาภายนอก จะเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะใดนั้นยอมขึ้นอยูกับเจตคติ ความรูสึก ความคิดเห็น ของ
บุคคลในขณะที่กําลังมีการติดตอสัมพันธกัน และการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ภายใน ที่ทําใหคนแสดง
พฤติกรรมออกมาภายนอกเปนกิริยาอาการตาง ๆ ไดน้ัน เพราะมีการเปลี่ยนสภาพอีโกหรือ
บุคลิกภาพจากแบบหนึ่งไปสูอีกแบบหน่ึง ซ่ึงเมื่อเปลี่ยนไปอยูที่บุคลิกภาพแบบใด ความรูสึก 
อารมณ และกระบวนพฤติกรรมที่ผสมกลมกลืนกบัชุดน้ันก็จะปรากฏออกมา    

สรุปไดวาหลักจิตวิทยาในการสื่อสารปจจัยสําคัญคือ สภาวะจิตใจ ความคิดของผูรับสารซึ่ง
แตละคนอาจมาจากวัฒนธรรม สงแวดลอมที่แตกตางกัน ฉะน้ัน ขอมูลหรือสารนั้นควรตองเปน
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ขอมูลที่แปลกใหม และไปตามความตองการของผูรับสาร สําหรับกรรมวิธีในการสื่อสารที่ดีผูส่ือ
ควรวิเคราะหถึง อารมณ แรงจูงใจ ตลอดจนบุคลิกภาพสวนตัวของผูรับสารดวย  
 

รูปแบบการสื่อสาร 
ในงานวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยจะทบทวนเอกสารที่กลาวถึงการติดตอส่ือสาร  4 แบบคือ แบบสั่ง

การ แบบมีชีวิตชีวา แบบเห็นอกเห็นใจ และแบบมีระเบียบ โดยใชแนวคิดของ รุสโซ (Russo, 1995: 
33-39) และนักวิชาการอีกบางทาน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

                   การติดตอสื่อสารแบบสั่งการ 
การติดตอส่ือสารแบบสั่งการมีรายละเอียดดังน้ี 
Russo (2006) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการติดตอส่ือสารแบบสั่งการ โดยเนนการ

อบรมเชิงปฏิบัติการ รุสโซไดกลาววาผูบริหารแบบสั่งการจะมีการยืนยันอยางมั่นใจ 
(Assertiveness) ในระดับสูงหรือมักจะเปนบุคคลท่ีพูดตรงไปตรงมา มีความพยายามที่จะทําใหผูอื่น
เกิดความมั่นใจในตัวผูบริหาร ผูบริหารแบบสั่งการมักจะพยายามควบคุมความคิดหรือการปฏิบัติ
ของผูอ่ืน เขามักจะบอกใหผูอื่นตองทําอยางไรอยูเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ นิตยา นีรนาท
โกมล (2549) ที่พูดถึงผูนําแบบที่มีความมุงม่ัน (Assertiveness) วาเปนลักษณะสวนหน่ึงของ
ผูบริหารแบบสั่งการกลาวคือ เปนคุณลักษณะที่ตองอาศัยพลังงานในตนเองเพื่อการแสดงออกถึง
ความมุงม่ันจริงจัง และจุดยืนของตน นอกจากนี้ รุสโซ (Russo, 2006) ยังไดใหแนวคิดเสริมอีกวา
วัฒนธรรมที่ออนนอม เอื้ออารีและเปนมิตร หากพวกเขาจะพูดอะไรตรงไปตรงมาอาจจะกระทบตอ
ความรูสึกของคนอื่นก็ได พวกเขาจึงมักจะหลีกเลี่ยงที่จะพูดตรงๆ โดยการพูดออมๆ หรือบางครั้งก็
ไมพูดซะเลยดีกวา แตการไมพูดอยางตรงไปตรงมา บางครั้งจะทําใหเกิดปญหาตามมาภายหลัง  

สรุปไดวา การติดตอส่ือสารแบบสั่งการ หมายถึง การสั่งการของผูสงสารที่มีอํานาจ
เหนือกวาผูรับสาร และเนื้อความหรือลักษณะการสงสารอาจใชภาษาที่เด็ดขาด พูดตรง พูดเร็ว เสียง
ดังฟงชัด มีความนาเชื่อมั่นสูง มีการสบตาโดยตรงเมื่อส่ังการ ใหแนวทางวาตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบอยางเครงครัด 

  
การติดตอสื่อสารแบบมีชีวิตชีวา 
การติดตอส่ือสารแบบมีชีวิตชีวามีรายละเอียดดังน้ี 
ชัยเสฏฐ พรหมศรี (2549) ไดนําเสนอรูปแบบการติดตอ ส่ือสารแบบมีชีวิตชีวา 

(Spirited Communication) วาเขาจะแนะนําผูอื่นใหปฏิบัติงานดวยความรวดเร็วกระตือรือรน และ
มองโลกในแงบวก ผูส่ือสารแบบนี้จะมีแรงบันดาลใจใหผูอื่นคอนขางสูง โดยจะเนนอารมณ
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ความรูสึกช่ัวขณะใหใสใจตอส่ิงที่กระทําอยู ผูส่ือสารแบบนี้มักจะไมนําเร่ืองราวตางๆ ที่เปนปญหา
และอุปสรรคในการทํางานมาเปนเครื่องกีดขวางตอการปฏิบัติงาน ผูส่ือสารแบบมีชีวิตชีวามักจะมี
วิสัยทัศน ติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนในภาพที่กวาง มีความรูสึกวาตนและผูอื่นเปนสวนรวมที่ตองมีสวน
รวมรับผิดชอบตอสังคมและรูสึกวาตองเปนผูใหบริการและมอบคืนประโยชนใหแกผูอ่ืนของ
ชุมชน 

Russo (2006) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารแบบมีชีวิตชีวาวาจะมีลักษณะ
ของการยืนยันอยางมั่นใจ (Assertiveness) อีกทั้งมีการแสดงออก(Expressiveness) เปนผูแสดง
พฤติกรรมการสื่อสารที่มีความเชื่อมั่นสูง แสดงออกทางความรูสึกสูง โดยพฤติกรรมดานภาษาพูด
จะมีลักษณะของการแสดงความคิดเห็นทันที พูดกวางๆ พูดจูงใจ สวนดานลักษณะการพูด มักจะพูด
เลน ระดับเสียงมีชีวิตชีวา เสียงดัง สวนดานภาษากายจะมีปฏิกิริยารวดเร็ว การเคลื่อนไหว
กระฉับกระเฉง ทักทายอยางกระตือรือรน มักจะปฏิสัมพันธกับบุคคลรอบขางเปนบุคคลที่ผูอ่ืน
มักจะเขาหา พูดคุย ทําใหไดรับการสนับสนุนจากทุกคน การดําเนินงานจะไดผลสําเร็จมากกวา  

สรุปไดวา การติดตอส่ือสารแบบมีชีวิตชีวา หมายถึง คุณลักษณะการสื่อสารอีก
รูปแบบหน่ึงที่ผูสงสารจะมีการแสดงออกทางภาษาพูด ภาษากาย ท่ีมีแรงบันดาลใจของผูสงสารเปน
การยืนยันความมั่นใจ มีความเชื่อม่ันสูง แสดงออกทางความรูสึกสูง ซึ่งแนวคิดน้ีจะมีปฏิกิริยา
รวดเร็ว เคลื่อนไหวกระฉับกระเฉง มีการทักทายอยางกระตือรือรนมีชีวิตชีวา ซ่ึงอาจทําใหไดรับ
การสนับสนุนจากผูรับสารหรือมีการดําเนินงานที่ไดผลสําเร็จมากกวา 

การติดตอส่ือสารแบบเห็นอกเห็นใจ 
การติดตอส่ือสารแบบเห็นอกเห็นใจ มีรายละเอียดดังน้ี 
Russo (2006) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารแบบเห็นอกเห็นใจหรือการคิดถึง

ความคิดของผูอื่นเปนสําคัญ ผูส่ือสารแบบเห็นอกเห็นใจจะมีการยืนยันอยางมั่นใจ (Assertiveness) 
มีการสรางความสัมพันธระหวางบุคคลเปนอยางดี 

ผูส่ือสารรูปแบบนี้จะมีทักษะในการใหคําปรึกษาที่ดีกับผูฟงและมักจะมีคนเขาหา
เพ่ือใหความชวยเหลือหรือขอคําปรึกษา เน่ืองจากผูส่ือสารแบบนี้มีคุณลักษณะเปนผูฟงที่ดี ผู
ส่ือสารแบบเห็นอกเห็นใจจะทํางานรวมกับผูอื่นอยางราเริง พวกเขาไดรับความเชื่อถือและเปนที่พึง
พาไดอยางสม่ําเสมอเพราะผูส่ือสารแบบนี้จะใหความสําคัญกับความรูสึกของผูอื่นเหนือส่ิงอ่ืนใด ผู
ส่ือสารแบบน้ีจะทํางานไดดีที่สุดในสภาพแวดลอมที่ตองการความเปนหน่ึงเดียวในการทํางานเปน
ทีม เน่ืองจากความสามารถของพวกเขาที่พิเศษคือ การชวยเหลือผูอื่น  
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สรุปไดวา การติดตอส่ือสารแบบเห็นอกเห็นใจ หมายถึง การติดตอส่ือสารที่มีการสราง
บรรยากาศในการติดตอส่ือสารเพ่ือใหเกิดความสุข ความรักและความผูกพัน โดยมีลักษณะการ
พูดจาท่ีประนีประนอม พูดชา เสียงนุมนวล รับฟงผูอื่น สําหรับภาษากาย มีการจับมือทักทายอยาง
สุภาพ มีลักษณะเปนผูฟงที่ดี มีความเคล่ือนไหวชา ผูส่ือสารแบบนี้จะเขาใจและใหอภัยผูฟงเสมอ 

การติดตอส่ือสารแบบมีระเบียบ 
การติดตอส่ือสารแบบมีระเบียบ มีรายละเอียดดังน้ี 
Russo (2006) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารแบบมีระเบียบคือ การสื่อสาร

แบบมีระเบียบจะมีการยืนยันอยางมั่นใจ (Assertiveness) ผูส่ือสารแบบนี้จะใหนํ้าหนักกับ
ความสําคัญของความถูกตอง เที่ยงตรงเปนสําคัญ และมุงทํางานใหบรรลุวัตถุประสงค พวกเขาจะ
ตัดสินใจของความเปนจริงและมักจะไมใชอารมณ ความรูสึกเขามารวมในการตัดสินใจในการ
บริหารจัดการ ผูส่ือสารแบบนี้จะใชขอมูลที่เชื่อถือไดมาเปนฐานคิดในการแกปญหา ฉะนั้นผู
ส่ือสารแบบนี้จะเหมาะกับการงานที่มีระเบียบกฎเกณฑที่ชัดเจน พวกเขาจึงเหมาะกับการงานแบบ
อิสระหรืองานดานการใชเทคนิค รุสโซ (Russo, 1995) ยังใหแนวคิดของผูส่ือสารแบบมีระเบียบ วา
พวกเขามักจะมีนํ้าเสียงราบเรียบ พูดส้ันๆ ส่ือสารแบบงาย หลีกเลี่ยงการสัมผัสรางกายผูอื่น เปนผู
แสดงพฤติกรรมการสื่อสารที่มีความเชื่อม่ันต่ําแสดงออกทางความรูสึกต่ําโดยภาษาพูด ไมคอยเลน
ระดับเสียง พูดอยางกระชับ ระดับนํ้าเสียงราบเรียบ สวนดานภาษากาย จะมีลักษณะ สีหนาถมึงทึง 
สงวนทาทีเคลื่อนไหว หลีกเลี่ยงการสัมผัส และดานการจัดพ้ืนที่สวนตัว จะมีลักษณะของการมี
พ้ืนที่สวนตัวคอนขางมาก 

สรุปไดวา การติดตอส่ือสารแบบมีระเบียบ หมายถึง การติดตอส่ือสารท่ีลักษณะของ
การกําหนดกฎเกณฑ มาตรฐาน ขอบังคับที่ชัดเจน ฉะนั้นผูส่ือสารแบบนี้จะมีลักษณะการพูดแบบ
ราบเรียบ พูดส้ันๆ ส่ือสารแบบงายๆ แตมีกฎเกณฑ ไมชอบพูดเลน มักจะพูดอยางกระชับ สําหรับ
ภาษากาย มีการแสดงออกโดยมีสีหนาเขมงวด สงวนทาทีในการเคลื่อนไหว หลีกเล่ียงการสัมผัส มี
การจัดพ้ืนที่สวนตัวคอนขางมาก  

 
แนวการฝกอบรมเพื่อการส่ือสาร 
สุภัทรา อักษรานุเคราะห (2539) ใหความสําคัญกับกระบวนการสื่อสาร ใหไดถูกตองตาม

วัตถุประสงคในแตละสถานการณ และสถานที่น้ัน วิทยากรจําเปนตองคํานึงถึงความสามารถในการ
ใชภาษาตามหลักภาษาศาสตร (Grammatical competence) ทั้ง 4 ทักษะ คือฟง พูด อาน และ เขียน 
โดยมีองคประกอบดานภาษา ความหมาย เสียง และ โครงสราง อีกท้ังความ สามารถดาน 
ภาษาศาสตรสังคม(Sociolinguistic Competence) ความสัมพันธของขอความ(Discourse 
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competence) และ ความสามารถในการสื่อความหมาย (Strategic Competence) คือการปรับตัวเขา
กับสถานการณทั้ง คําพูด และ ทาทาง 

Byrne (1987) ไดเสนอขั้นตอนการฝกอบรมเพื่อการสื่อสาร ไวดังน้ี 
ขั้นที่ 1 การนําเสนอ (Presentation) เปนการบอกจุดประสงคในการเรียน เสนอคําศัพท

โครงสรางใหม โดยเนนความถูกตองของภาษา 
ขั้นที่ 2 เปนข้ันฝก (Practice)เริ่มจากการฝกในความดูแลของวิทยากร(Control Practice)

แลวจงึให ผูรับการฝก ฝกกันเอง (Free Practice) 
ขั้นที่ 3 เปนขั้นนําความรูและทักษะทางภาษาไปใชในสถานการณตางๆ (Production) เชน

การแสดงบทบาทสมมุติ การแสดงละคร เลนเกม โดยเนนการบูรณาการทักษะฟง พูด อาน และ
เขียน เชน ฟงแลวพูด ฟงแลวอาน ฟงแลวเขียน  

แนวการฝกอบรมเพื่อการส่ือสารดานการฟง 
วันเพ็ญ เขตทองคํา (2548) สายฝน ทรงเสี่ยงไชย (2544) สุรพันธ กุศลสง (2543) ไดให

ความหมายของการฟงวา เปนกระบวนการรับขาวสารขอมูลท่ีไดยินสรางความหมายของขาวสารที่
ไดยิน ผูฟงตองใชความสามารถในการเรียบเรียง ตีความเพื่อที่จะเขาใจในสิ่งที่ไดยิน             โดย
พิจารณาจุดประสงคการฟงจะมีประสิทธิภาพดีเม่ือผูฟงมีความตั้งใจ สนใจและมีประสบการณเดิม
ในเร่ืองที่ฟงมาบาง จึงจะเขาใจขอความที่ผูพูดตองการสื่อ และการฟงจะเปนทักษะข้ันพ้ืนฐานที่จะ
นําไปสูการพูดและทักษะอื่นๆ 

Krashen (1985) กลาวถึงการฟงวาเปนกระบวนการรับเขา(Input) ที่สําคัญและมีความหมาย
ตอผูฟง มีวิธีการหลายวิธีที่จะชวยใหเขาใจความหมายในสิ่งที่ฟง เชน วิธีการของ Asher( 1974 ) 
เปนการตอบสนองดวยทาทาง (Total Physical Response) วิธีน้ีวิทยากรจะใชคําสั่งใหผูรับการ
ฝกอบรมฟงและปฏิบัติตาม  

Rubin (1995) กลาววาปจจัยสําคัญที่ใชในการพัฒนาความสามารถ ในการฟง คือ ฟง
ขอความ ฟงจากคูสนทนา ฟงจากการทํากิจกรรม ส่ิงสําคัญที่จะชวยใหพัฒนาการฟงอยางมี
ประสิทธิภาพตองคํานึงถึง คือ ความจํา ความตั้งใจ อายุ เพศพ้ืนฐานความรูทางดานภาษา ตลอดจน
ความสามารถในการเขาใจภาษา 

Mendelsohn (1995) กลาวถึงการฟงเพ่ือใหเขาใจโดยเฉพาะอยางย่ิงคําศัพทเฉพาะทาง
เทคนิค และบริบทเฉพาะอาชีพ ตองการความตั้งใจสูงของผูเรียน เพ่ือที่จะเขาใจเน้ือหาในการ
พัฒนาความสามารถในการฟง 
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Brown (1990)กลาวถึงวิธีการกระตุนผูรับการฝกอบรม เพ่ือพัฒนาความสามารถในการฟง 
เชน ใหหาใจความสําคัญใหหาความหมายของคํา ใหคาดเดาจุดประสงคของบริบทหรือผูพูด 
สนทนาแลกเปลี่ยนขอมูล 

สรุปไดวาการฟงเปนกระบวนการรับขาวสารขอมูลที่สําคัญ และเปนพ้ืนฐานของการ
ฝกอบรมเพื่อพัฒนาไปสูการเรียนทักษะอื่นๆตอไปวิธีการพัฒนาความสามารถในการฟงขอความ 
ฟงคูสนทนา หรือฟงจากกิจกรรม และนําไปหาใจความสําคัญ เดาจุดประสงคของบริบท ทดสอบ
ความเขาใจ และประเมินการฟง 

 

แนวการฝกอบรมเพื่อการส่ือสารดานการพูด 
สุมิตรา อังวัฒนกุล ( 2535) กลาววาทักษะการพูด เปนทักษะที่สําคัญซ่ึงจะตองใชใน

ชีวิตประจําวัน การประกอบวิชาชีพธุรกิจตางๆ การพัฒนาการพูดของผูใหญเปนเร่ืองที่ทาทาย
ความสามารถของวิทยากรผูสอน การพยายามใหผูรับการฝกอบรมส่ือสารไดอยางคลองแคลวอยาง
มีประสิทธิภาพน้ัน มีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับการพูดเพ่ือการสื่อสารไวดังน้ี 

Littlewood (1995) และScott (1981) ไดใหคําจํากัดความของการพูดเพ่ือการสื่อสารวา เปน
กิจกรรมระหวางบุคคล 2 คน ซ่ึงไดแกผูพูดและผูฟงจะมีการโตตอบกับสิ่งที่ไดยิน ทั้งสองฝาย
จะตองสามารถตีความในสิ่งที่ไดฟง ซ่ึงไมสามารถคาดเดารูปแบบของภาษา และ ความหมาย
ลวงหนาได โดยผูพูดคาดคะเนความรูสึกของผูฟงเพ่ือเลือกใชคําพูดใหเหมาะสมในการมี
ปฏิสัมพันธ  เพ่ือใหผูรับการฝกอบรมมีความสามารถในการสื่อสารความหมายใหผูฟงเขาใจได 

Harris (1969) กลาวถึงองคประกอบของความสามารถในการพูดเพ่ือการสื่อสารดังน้ี 
1.  ความคลองแคลว (Fluency) หมายถึง ความเร็วและความราบรื่นในการพูดความตอเนื่อง 

และ ความเปนธรรมชาติของผูพูด 
2.  ความสามารถในการพูดใหผูฟงเขาใจ (Comprehensibility) 
3.  ปริมาณของคําพูดที่สามารถใชในการสื่อสาร (Amount of communication) 
4.  คุณภาพของการสื่อสาร (Quality of communication) หมายถึง การใชภาษาไดอยาง

ถูกตองเหมาะสมกับสถานการณและไวยากรณ 
5.  การออกเสียง (Pronunciation) 
6.  คําศัพท (Vocabulary) 

สรุปไดวา ทักษะการพูดเปนทักษะที่สําคัญที่ผูเรียนจะตองใช เพ่ือส่ือสารใหผูฟงเขาใจได 
โดยคํานึงถึงความชัดเจนของเนื้อหาซ่ึงจะตองส่ือความหมายใหเขาใจไดถูกตองเหมาะสมกับ
สถานการณ และความถูกตอง 
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แนวการฝกอบรมเพื่อการส่ือสารดานการเขียน 
Widdowson (1987) ไดกลาวถึงทักษะการเขียนวาเปนกิจกรรมการสื่อสารชนิดหนึ่ง ซ่ึง

เกิดขึ้นระหวางผูเขียนและผูอาน โดยใชภาษาเปนเครื่องมือในการถายโอนขอมูลขาวสาร 

 Hoy; & Gregg (1994) กลาววาเปนการแสดงออกถึงความคิดและความรูสึกในรูปของ
ตัวอักษรผูเขียนตองถายทอดความคิดออกมาเปนสัญลักษณ ที่จะใหผูอานเขาใจได ดังน้ันการเขียน
จึงเปนการถายโอนความคิดไปยังผูอานดวย 

Bilash (1998) กลาวถึงทักษะการเขียนวา เปนกุญแจดอกสําคัญที่จะทําใหผูรับการฝกอบรม
ประสบผลสําเร็จในการฝกอบรม การเรียนรูการเขียนไมใชเกิดโดยธรรมชาติ บิลาชไดออกแบบ
เทคนิคการฝกอบรมดานการเขียนวา รูปแบบของการเขียน (Form) น้ัน ควรเนนกิจกรรมจากงายไป
ยากเพ่ือลดเงื่อนไขทางดานจิตใจ ไดแก ความวิตกกังวลและสรางแรงจูงใจโดยเรียงลําดับดังน้ี 

ก. ศัพทนอยและกฎนอย เชน ใบสมัคร ขอความ บัตรอวยพร 
ข. ศัพทมากกฎนอย เชน การเขียนสมุดบันทึก จดหมายสวนตัว แบบสอบถาม 
ค. กฎมากศัพทนอย เชน ชีวประวัติ ปกหนังสือ บัตรเชิญ 
ง. คําศัพทมากกฎเกณฑมาก ซ่ึงเปนการเขียนที่ยากขึ้น เชน  กฎกติกา การเลนเกม การ

อธิบาย เปนตน 

สุมิตรา อังวัฒนกุล (2535) กลาววา การเขียนเพ่ือการสื่อสารเปนการเขียนในระดับสูงกวา
การเขียนประโยค เปนการเขียนถอยคํา สํานวน และเรียบเรียงประโยคใหเหมาะสมและสามารถสื่อ
ความหมายไดในการพัฒนาการเขียนโดยเนนเนื้อหาน้ัน วิทยากรควรเนนการเขียนเชิงวิชาการ เชน 
การเขียนสรุปและเขียนเชิงวิเคราะหโดยใหผูเรียนฝกเรียบเรียงเนื้อหาอยางมีระบบ และเขียน
ขอความในระดับยอหนา (Paragraph)ได การฝกทักษะการเขียนน้ันวิทยากรตองประสานขอมูลที่ได
จากการพูด อาน และ ฟง ผูรับการฝกอบรมจะเริ่มตนฝกทักษะการเขียนดวยการวิเคราะห 
สังเคราะห และ ประเมินเนื้อหากอนที่จะเขียน  

Swales; & Feak (1997) กลาวถึงทักษะการเขียนวาเปนกระบวนการที่ซับซอน ซ่ึงตองอาศัย
ทักษะภาษาอื่นๆ มาเรียบเรียงจึงจะบรรลุจุดประสงคที่ผูเขียนตองการสื่อความหมาย 

กิจกรรมการเขียนเพื่อการส่ือสาร 
ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนนั้น ธูปทอง กวางสวัสดิ์ (2549: 70-80) ได

เสนอข้ันตอนไวดังน้ี 
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1.  การเขียนในขั้นกอนพูด (Pre-speaking stage) เปนการลอกคําศัพทเพ่ือชวยจํา
ความหมาย 

2.  การเขียนในขั้นพูดเพ่ือส่ือสาร (Writing and oral production) เปนการเขียนที่บูรณาการ
กับทักษะการพูด 

สรุปไดวา การพัฒนาความสามารถในการสื่อสารที่เนนการพัฒนาทักษะตางๆ โดยใช
กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารในการเรียนการสอน เพ่ือใหผูรับการฝกอบรมไดสามารถใชภาษาไดอยาง
ถูกตองเหมาะสม และเปนที่ยอมรับของสังคม การเลือกใชกิจกรรมนั้นขึ้นอยูกับจุดมุงหมาย ความ
จําเปน และความสามารถของผูเรียน การพัฒนาทักษะการฟงพูด และ เขียน จึงมีความสําคัญ
เทาๆกัน การเลือกกิจกรรมจึงขึ้นอยูกับเนื้อหาและจุดประสงคของผูรับการฝกอบรมเปนสําคญั 

 
8.2 ทักษะการเรียนรูดวยการนําตนเอง 

ความหมายของการเรียนรูดวยการนําตนเอง    
สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2543) ไดใหความหมายของการเรียนรูแบบนําตนเองวา เปน

กระบวนการแสวงหาความรูใหม ๆ และการพัฒนาทักษะท่ีผูเรียนจัดการเรียนดวยตนเอง โดยรับ
ความชวยเหลือแนะนําและสนับสนุนจากผูอื่น เชน เพ่ือน หรือครูผูสอน และใหความคิดเห็นวา การ
เรียนรูแบบนําตนเองนี้ผูเรียนจะไดทํา 

สรรรัชต หอไพศาล (2547) ไดอธิบายวาการเรียนรูดวยตนเอง คือ กระบวนการศึกษาของ
บุคคลโดยเริ่มจากความตองการการเรียนรูจุดมุงหมายมีการวางแผนการเรียนรูสามารถระบุแหลง
ทรัพยากรการเรียนรูไดมีการวัดและประเมินผลตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

Knowles (1975) ไดใหความหมายของการเรียนรูดวยการนําตนเองวาเปนกระบวนการที่
ผูเรียนแตละคนใชความคิดริเร่ิม   ในการวินิจฉัยความตองในการเรียนรูของตนเอง ตั้งเปาหมายการ
เรียนรูอยางเปนระบบ    แสวงหาแหลงขอมูลในการเรียนรู  เลือกและใชยุทธวิธีในการเรียนรูที่
เหมาะสมและประเมินผลการเรียนรูของตน  โดยอาจจะอาศัยความชวยเหลือจากผูอื่น   

Hiemstra  (1994)  ไดใหความหมายของการเรียนรูดวยการนําตนเองวาเปนลักษณะซึ่ง
ผูเรียนทุกคนมีอยูในระดับหน่ึงในทุกสถานการณการเรียนรู    ไมจําเปนที่จะตองเกิดขึ้นโดยผูเรียน
แยกตัวออกไปจากผูอื่น    ผูเรียนสามารถโอนถายการเรียนรูและทักษะที่เกิดข้ึนจากสถานการณ
หน่ึงไปยังสถานการณอ่ืนได     
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สรุปไดวา การเรียนรูแบบนําตนเองวา เปนกระบวนการแสวงหาความรูใหม ๆ และการ
พัฒนาทักษะที่ผูเรียนตองการเรียนรูดวยตัวผูเรียนเองโดยมีการตั้งเปาหมายอยางมีระบบเชน
แหลงขอมูลทางวิชาการ และกรรมวิธีในการเรียนรู ตลอดจนกรรมวิธีการประเมินผลขององค
ความรูที่ผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง  
          

 ความสําคัญของการเรียนรูดวยการนําตนเอง   
การเรียนรูดวยการนําตนเองนั้นสามารถนํามาใชไดกับทุกกลุมอายุ  ทุกระดับและทุก

วัฒนธรรม  การเรียนรูดวยการนําตนเองจึงไดรับความสนใจจากนักการศึกษาทั่วโลก และพยายาม
ผลิตนวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเรียนใหมีความสามารถในการเรียนรูดวยการ
นําตนเอง  เนื่องมาจากในปจจุบันการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเปนไปอยางรวดเร็ว  แตมนุษยใน
ปจจุบันกลับมีอายุยืนยาวข้ึน  ส่ิงที่บุคคลเรียนรูตั้งแตยังกรรมการผูตัดสินกีฬาอาจจะใชไมไดเม่ือมี
อายุมากขึ้น การศึกษาในปจจุบันจึงเปนกระบวนการที่บุคคลคนหาสิ่งที่ตนเองยังไมทราบตลอด
ชีวิต (Knowles, 1980) ซ่ึง  Knowles (1975) ศรีไพร ไชยา (2541) และ สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2543) 
Tysinger (1986)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการเรียนรูแบบนําตนเองในทํานองเดียวกันไวรวม 5 
ประการ ดังน้ี 

1. การเรียนรูแบบนําตนเอง ผูเรียนเปนผูริเร่ิมการเรียน ทําใหมีเปาหมาย มีแรงจูงใจสูงเปน
การเรียนที่สงเสริมใหผูเรียนไดรูจักวิธีการเรียนดวยตนเอง และผูเรียนมักจะนําผลที่ไดจากการ
เรียนรูไปใชประโยชนไดคุมคาและยาวนานกวาผูเรียนที่รอรับคําสอนอยางเดียว  ผูเรียนที่มีสวน
รวมในการเรียนรูของตนเองจะจัดการตนเองไดดี  มีโอกาสที่จะทํางานตามระดับความกาวหนาของ
ตนเอง มีโอกาสที่จะเลือกเนื้อหาประสบการณและเปาหมายทางการเรียนตามความตองการของ
ตนเอง ทําใหผูเรียนมีแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้นและเรียนไดดีขึ้น นอกจากน้ีรุง  แกวแดง ไดกลาววา 
ผูเรียนที่เรียนรูดวยการนําตนเองจะเรียนรูไดดีกวาการเรียนรูจากการชี้นําของผูอื่น   เพราะเปนการ
เรียนรูที่เกิดมาจากความตองการ  ความสนใจอยางแทจริง  ทําใหผูเรียนเรียนอยางมีความสุข  
สนุกสนาน  ทาทายความสามารถ และเกิดทัศนคติที่ดีตอการเรียนรู    

2. กระบวนการเรียนรูแบบนําตนเอง  เปนวิ ธีการเรียนรูที่สอคลองกับสภาพและ
กระบวนการพัฒนาการทางจิตวิทยาและกระบวนการทางธรรมชาติ มนุษยเกิดมายังชวยตัวเองไมได
ตองพ่ึงพาพอแมและอาศัยคนอ่ืนตลอดเวลา เม่ือเติบโตข้ึนคอยๆ พัฒนาตนเองไปสูความเปนอิสระ
มีความรับผิดชอบในชีวิตของตนเอง ไมพ่ึงคนอื่น การพัฒนาเปนไปในสภาพที่เพ่ิมความเปนตัว
ของตัวเอง และชี้นําตนเองไดมากขึ้น  การนําตนเองอยางเต็มความสามารถ (Functional  
Autonomy)  จะชวยใหบุคคลกลายเปนผูมีบุคลิกภาพที่มีวุฒิภาวะ  น่ันคือการเอาตนเองไปเกี่ยวของ
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กับผูอ่ืนโดยมีการพัฒนาทักษะของตนและมีความมุงม่ันในการทํางานโดยมีทิศทางที่จะนําตนเอง
ไปสูอนาคตไปสูเปาหมายและแผนตางๆในอนาคต   

3. ความรูในอดีตจะลาสมัยในปจจุบัน ดวยเหตุน้ี จุดมุงหมายของการศึกษาจึงจําเปน
จะตองเนนในเรื่องการพัฒนาทักษะของการแสวงหาความรูใหม รูจักการเรียนรู เพ่ือวาผูเรียน
นอกจากจะไดความรูที่เปนปจจุบันแลว ยังจะตองมีทักษะและความสามารถที่จะแสวงหาวามรู
ใหมๆสําหรับอนาคตอีกดวย จึงควรเปนผูมีทักษะการเรียนรูแบบนําตนเอง อันเปนการเรียนรูที่จะ
เกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนและตอเน่ืองไปตลอดชีวิต 

4. การพัฒนาทางการศึกษา มีหลักสูตรใหม การเรียนเปดกวางแบบไรพรมแดน มี
ศูนยบริการทางวิชาการ เชน ศูนยการเรียนรูดวยตนเองท่ีจัดในสถาบันตางๆ เปนโปรแกรม
การศึกษาอยางอิสระจัดใหแกบุคคลทั่วไป รูปแบบของการศึกษาลวนผลักภาระความรับผิดชอบให
ผูเรียนตองเรียนดวยตนเอง     นอกจากนี้การเรียนรูดวยการนําตนเองยังเปนสิ่งที่ควรปลูกฝงให
เกิดขึ้นในตัวผูเรียน เพราะเมื่อสําเร็จการศึกษาและออก ไปประกอบวิชาชีพน้ัน  ความกาวหนาของ
ส่ิงตางๆยังเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา  จึงตองมีการศึกษาคนควาเพ่ือนําไปพัฒนาวิชาชีพของตน   

5. การเรียนรูแบบนําตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูเพ่ือความอยูรอดของชีวิตทั้งใน
ปจจุบันและอนาคต เปนการเรียนรูที่ยอมรับสภาพความแตกตางของแตละบุคคล เปนความรูที่
เคารพในศักยภาพของผูเรียน และเปนการเรียนรูที่สนองตอบตอความตองการและความสนใจของ
ผูเรียน โดยที่ยอมรับวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถที่จะเรียนรูสิ่งตางๆ ดวยตนเองได เพ่ือที่จะให
ตนเองสามารถดํารงอยูในสังคมท่ีกําลังเปล่ียนแปลงไดอยางมีความสุข จึงตองเปนกระบวนการ
เรียนที่ตอเน่ืองตลอดชีวิต  

สรุปไดวา การเรียนรูดวยการนําตนเองนับวามีความสําคัญตอ บุคคล และสังคมที่มีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลาโดยเฉพาะอยางย่ิงสังคมที่มีการแขงขันสูงมาก การเรียนรูดวยการนําตนเอง
จึงนับวาสําคัญที่ทําใหบุคคลมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือการมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการใชชีวิตใน
สังคมปจจุบัน 

คุณลักษณะของผูท่ีสามารถเรียนรูดวยการนําตนเอง 
เมื่อกลาวถึงลักษณะของผูที่มีการเรียนรูดวยการนําตนเอง  จะมีนักการศึกษาหลายทานทั้ง

ในตางประเทศและประเทศไทย  ไดใหนิยามของลักษณะของผูเรียนหรือทักษะตางๆที่แสดงถึงการ
เปนผูที่สามารถเรียนรูดวยการนําตนเองไวมากมาย โดยในศาสตรของการศึกษาผูใหญน้ัน ไดมี
นักการศึกษาไดกลาวถึงพฤติกรรมของผูเรียนที่มีลักษณะของการเรียนรูแบบนําตนเองไวหลายทาน 
เชน สมคิด อิสระวัฒน (2538, 2542) รุง  แกวแดง (2542) Knowles (1975) Skager (1978) Boud 
(1982)  Candy (1991) และ  Hiemstra and Burns  (1997) Guglielmino  (1977)  ซ่ึงสามารถสรุปได ดังน้ี 
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1. ความเปนตัวของตัวเอง (Autonomy) ไมขึ้นกับผูใด เปนผูที่สามารถควบคุม และนํา
ตนเองได มีอิสระทางอารมณจากการครอบงําของสังคม เปนผูช้ีแนะ อภิปรายในหองเรียน มีการ
แสดงความคิดเห็นสวนตัว รูจักปฏิเสธท่ีจะเห็นดวยหรือปฏิบัติตามในสิ่งท่ีผูอื่นตองการถาเห็นวา
เปนสิ่งที่ยอมรับไมได พยายามมีความคิดเห็นที่แตกตางจากผูสอน เลือกใชรูปแบบการเรียนรูแบบ
ใดแบบหนึ่ง มีการกําหนดปญหาเทียบกับมาตรฐานของระยะเวลาและสถานที่วาลักษณะการเรียน
แบบใดที่มีคุณคาและเปนที่ยอมรับได สามารถเลือกทางแกปญหาท่ีเหมาะสมกับตนเองและ
สถานการณที่กําลังเผชิญอยูได 

2. มีแรงจูงใจภายใน (Intrinsic   motivation) สามารถเรียนโดยปราศจากสิ่งควบคุมหรือ
บังคับจากภายนอก เชน รางวัล การถูกตําหนิ การลงโทษ การเรียนเพ่ือวุฒิบัตรหรือตําแหนงแตควร
เรียนแบบรวมมือกับเพื่อนหรือบุคคลอื่น 

3. เปนผูยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) มีเจตคติในเชิงบวกตอตนเอง และมีบุคลิกภาพ
เชิงบวก ตลอดจนการมีขอมูลเชิงบวกตอส่ิงแวดลอมในการเรียนรู ระบุคานิยมสวนตัวและความ
สนใจของตนเองได 

4. รูวิธีการที่จะเรียน  (Know  to learn) ผูเรียนควรมีข้ันตอนการเรียนรูของตนเชน มีการ
วางแผนการเรียน อันประกอบดวย การรับรูความตองการในการเรียนของตน การวางจุดมุงหมายให
สอดคลองกับความตองการ และวางแผนการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพบรรลุตามวัตถุประสงค มี
ระบบการเรียนและประยุกตได ชื่นชมและสนุกสนานกับกระบวนการเรียน ทบทวนกระบวนการ
เรียนรูอยางตอเน่ือง สามารถประเมินขอบกพรองและขอจํากัดของตนเองในฐานะผูเรียน มีการเรียน
จากขอผิดพลาดและความสําเร็จ สามารถประเมินตนเองและเขาใจศักยภาพของตน (Feedback and 
reflection) สามารถปรับยุทธศาสตรของตนเองเพื่อเสริมศักยภาพในการเรียนรู 

5. ใชตนเองเปนแหลงขอมูล (Self resourceful) คือ รูวาตนจะเรียนเร่ืองอะไร ตองการ
ทักษะและขอมูลที่จําเปนอะไร อาจกลาวไดวามีความคิดริเร่ิมในการวินิจฉัยหรือประเมินความ
ตองการในการเรียนรูของตนเอง สามารถกําหนดเปาหมาย มีวิธีการรวบรวมขอมูลและสามารถที่จะ
ประเมินผลการเรียนรูของตนเองวาเรียนไดดีแคไหน และรูจักพัฒนาเกณฑในการประเมินของ
ตนเองอาจใหผูอื่นประเมินและประเมินตามสภาพจริง ควรเปนผูจัดการเปลี่ยนแปลงตางๆ ดวย
ตนเองมีความสามารถในการเลือกแหลงที่เหมาะสมในการเรียนรู หรือแสวงหาบุคคลและแหลง
วิทยาการที่เหมาะสมโดยไมตองเรียนรูเอง ตระหนักในความสามารถทางการตัดสินใจ ความ
รับผิดชอบตอหนาที่และบทบาทในการเปนผูเรียนรูที่ดี 

6. สรางกรอบแนวคิดไดชัดเจนอยางอิสระ พรอมที่จะเปลี่ยนแนวคิดอยางมเีหตุผล 
7. มีลักษณะที่เปดกวางตอประสบการณ (Openness to experience) ไดแก สมัครใจท่ีจะ

เรียนดวยตนเอง (Voluntarily to learn) โดยเรียนดวยความสนใจ อยากรู อดทนตอความคลุมเครือ 
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ชอบสิ่งที่ยุงยากสับสน เรียนอยางสนุก กอใหเกิดแรงจูงใจในการทํากิจกรรมและเกิดประสบการณ
ใหม พยายามหาคําตอบดวยวิธีการใหมๆ มีความคิดริเริ่ม ประยุกตใชความรูในแตละสถานการณ มี
วิธีการนําขอมูลไปใช หาโอกาสในการพัฒนาและคนหาขอมูลในการแกปญหา 

8)  มีความสามารถในการสรางความสัมพันธอันดีกับเพื่อน เพ่ือใหบุคคลเหลาน้ันเปนผู
สะทอนใหทราบความตองการในการเรียนรู มีความสามารถในการเชื่อมความสัมพันธกับผูสอน
เพ่ือขอความชวยเหลือ หรือขอคําปรึกษา รวบรวมขอมูลจากการปฏิสัมพันธกับบุคคล 

9. มองเปาหมาย นโยบาย และแผนอยางอิสระ โดยปราศจากแรงกดดันจากผูอื่นรวมทั้งให
การชวยเหลือผูอื่น และยอมรับความชวยเหลือจากผูอื่น 

10. มีลักษณะของการยืดหยุน (Flexibility)ในการเรียนรู เต็มใจที่จะเปล่ียนแปลงเปาหมาย
หรือวิธีการเรียน ใชระบบการเขาถึงปญหา ใชทักษะการสํารวจ การลองผิดลองถูก โดยไมลมเลิก
ความตั้งใจที่จะเรียนรู 

11. มีความเขาใจถึงความแตกตางของบุคคลในดานความคิด และทักษะที่จําเปนในการ
เรียนรู ไดแก ความแตกตางระหวางการเรียนโดยมีครูผูสอนเปนผูชี้นําและการเรียนรูแบบนําตนเอง
สามารถพัฒนาความเขาใจในความเปนไปตางๆ จนสามารถอธิบายกับผูอื่นได 

สรุปไดวา คุณลักษณะของผูที่สามารถเรียนรูดวยการนําตนเองนั้นคือบุคคลที่อยูในวัยที่
เปนผูใหญที่มีคุณสมบัติพรอมหลายๆดาน  ซ่ึงแตกตางจากผูเรียนที่เปนวัยกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
ความสามารถในการนําตนเองยังนอยกวา โดยผูเรียนท่ีเปนผูใหญจะมีความเปนตัวของตัวเอง มี
แรงจูงใจภายใน สะสมประสบการณมามากจากการดําเนินชีวิตท่ีผานมา นอกจากนั้นบุคคลที่มี
ความสามารถจะเรียนรูดวยการนําตนเองควรตอง เปนผูยอมรับในตนเองและผูอ่ืน เพ่ือเขาใจถึง
ความแตกตางทางความคิด และพรอมที่จะเปล่ียนแนวคิดอยางมีเหตุผล     

 
กระบวนการการเรียนรูดวยการนําตนเอง   
การเรียนรูดวยการนําตนเองตามแนวคิดของ Knowles (1975) มีแนวคิดวาการเรียนรูดวย

การนําตนเองวาเปนกระบวนการเรียนรูสวนบุคคลที่ผูเรียนรับผิดชอบในการแสวงหาความรูดวย
ตนเอง  5  ขั้นตอน โดยการเรียนรูดวยการนําตนเองของโนลสน้ันมีลักษณะคลายการวางแผนการ
เรียนรู  โนลสไดเสนอวิธีการวางแผนการเรียนรูวิธีหน่ึงอยางงายๆ โดยสามารถทําตามข้ันตอน
วิธีการทางวิทยาศาสตร  โนลสกลาวถึงการเรียนรูดวยการนําตนเองวาเปนกระบวนการที่ผูเรียนใช
ความคิดริเริ่ม และรับผิดชอบการเรียนรูเร่ืองที่ตนเองสนใจใหสําเร็จ โดยจะอาศัยความชวยเหลือ
จากผูอื่นหรือไมก็ได ซ่ึงประกอบไปดวย  5 ขั้นตอนดังน้ี 

1. การวินิจฉัยความตองการทางการเรียนรู (Diagnosis  Needs  for  Learning)      
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2. การต้ังเปาหมายการเรียนรูอยางเปนระบบ (Formulating  Learning  Goals)    
3. การระบุแหลงทรัพยากรที่ใชในการเรียนรูทั้งที่เปนบุคคลและวัตถุ (Identify  Human  

and  Material Resources  for  Learning)       
4. การเลือกและใชยุทธวิธีการเรียนรูที่เหมาะสม (Choosing and  Implementing  Appropriate  

Learning Strategies)    
5. การประเมินผลการเรียนรู  (Evaluating   Learning   Outcomes)  

Tough (1979)  ไดกลาวถึงขั้นตอนการวางแผนการเรียนรูดวยตนเองไว  13  ขั้นตอนดังน้ี 
1. การตัดสินใจวาในกระบวนการเรียนรูน้ันอะไรเปนความรูทักษะที่จะเรียนรู  ผูเรียนจะ

มองหาขอผิดพลาดและจุดออนของความรูที่มีอยูในปจจุบัน 
2. การตัดสินใจวาจะรูกิจกรรมเฉพาะอยางไร  วิธีการ  แหลงวิชาการหรืออุปกรณที่ใช

ประกอบการเรียนมีอะไรบาง  ในขอน้ีผูเรียนควรศึกษาวา  ตนเองมีความตองการเฉพาะดานอะไร  
เกณฑที่ใชในการเลือกแหลงวิทยาการเรียนรูเฉพาะอยาง  การรวบรวมความรู  ขอเท็จจริง  ขอ
ไดเปรียบเสียเปรียบ  การเขาถึงระดับและความเหมาะสมของแหลงวิทยาการหรือกิจกรรมเฉพาะ
ดาน ผูเรียนอาจดูจากหนังสือ หรือบทความในหองสมุด รานขายหนังสือ กอนการเลือกสิ่งที่
เหมาะสมที่สุด  ในกรณีที่เปนแหลงวิทยาการบุคคล  อาจตัดสินใจวาบุคคลประเภทใดที่อาจให
เน้ือหาวิชาที่ตองการไดและพยายามหาบุคคลเหลาน้ันซึ่งเลือกสรรแลววาเหมาะสมที่สุด 

3. ตัดสินใจวาจะเรียนที่ใด  ผูเรียนอาจเลือกบริเวณที่เงียบสงบ  สะดวกสบายและไมมีผูใด
มารบกวน  หรืออาจจะตองการสถานที่  ซึ่งมีอุปกรณอํานวยความสะดวกหรือแหลงวิทยากรที่อาจ
ใชสะดวก 

4. วางเปาหมายหรอืกําหนดระยะเวลาการทํางานที่แนนอน 
5. ตัดสินใจวาจะเริ่มเรียนเรื่องใดเมื่อใด 
6. ตัดสินใจชวงระยะเวลาใด  เน้ือหาควรจะกาวไปเทาใด 
7. พยายามหามูลเหตุที่เปนอุปสรรคท่ีจะทําใหการเรียนรูไมประสบความสําเร็จหรือเน้ือหา

ข้ันตอนสวนท่ีทําใหกระบวนการเรียนรูในปจจุบันไมมีประสิทธิภาพ 
8. การหาเวลาสําหรับการเรียนรู   ขั้นตอนนี้จะเก่ียวของกับการลดเวลาหรือจัดเวลาให

เหมาะสมกับการทํางาน  กิจกรรมในครอบครัว  หรือการพักผอนโดยจะขอรองไมใหรบกวนใน
เวลาที่กําลังศึกษาหรือขอรองใหผูอื่นมาทํางานแทนเปนคร้ังคราว 

9. คํานวณระดับความรูและทักษะหรือความกาวหนาของตนในดานความรูหรือทักษะที่
ตองการ 
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10. การเขาถึงแหลงวิทยาการที่เหมาะสม  หรืออุปกรณที่เหมาะสมในฐานะที่เปนสวนหน่ึง
ของขั้นตอนนี้  ผูเรียนอาจหาเวลาวางไปในที่ตางๆ  พยายามหาหนังสือที่เหมาะสมในหองสมุด  
ตลอดจนการเขาพบบุคคลสําคัญที่เอื้อตอการเรียน 

11. การสะสมหรือหาเงินที่จําเปนสําหรับประโยชนในการแหลงวิทยาการ  การซื้อหนังสือ  
การเชาอุปกรณบางอยาง  ตลอดจนคาใชจายในการศึกษา 

12. เตรียมสถานที่หรือดัดแปลงหองเรียนที่เหมาะสมสําหรับการเรียนโดยคํานึงถึงความ
รอนหนาว  อากาศถายเทและแสงสวาง 

13. เพ่ิมข้ันตอนที่จะเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู  ผูเรียนอาจหาวิธีเพ่ิมแรงจูงใจเพื่อที่จะเพิ่ม
ความกาวหนาในการเรียนหรือเพ่ิมความพอใจ  พยายามเนนความสําคัญของการเรียน  ซ่ึงจะทําได 
มีดังน้ี 

13.1 หาสาเหตุของการขาดแรงจูงใจ 
13.2 พยายามเพิ่มความสุขและยินดีในการเรียนรูหรือเพ่ิมความสนใจในกิจกรรมการ

เรียนรู 
13.3 จัดการกับการขาดความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง  ที่จะเรียนรูหรือ

จัดการกับความสงสัยในความสําเร็จของโครงการที่เรียนรู 
13.4 การเอาชนะความรูสึกผิดหวัง   ทอแทที่มีสาเหตุมาจากความยากลําบากตางๆ 
13.5 บอกกลาวผูอื่นถึงความสําเร็จของตน 

Bolhuis (2003) ไดเสนอวิธีการสอนแบบเนนกระบวนการ  (Process – oriented) โดยสอน
ใหผูเรียนสรางพลังแรงใจในการเปนเจาของการเรียนรูของตนเอง  เพ่ือที่จะเรียนรูดวยการนําตนเอง
ในที่สุด  โดยมีหลักการที่สําคัญ 4 ประการ คือ 

1. ใหผูเรียนเปนผูริเร่ิมจัดกระบวนการเรียนรูทีละขั้นจนสมบูรณ 
2. ใหความสําคัญกับความตองการในการสรางความรู เนนทักษะการเรียนรู เจตคติ และ

ความรู 
3. ใหความสนใจกับมิติดานอารมณในการเรียนรู ใหผูเรียนเห็นคุณคาในการเรียน มี

แรงจูงใจภายใน ยินดีที่จะแกปญหาที่ยาก 
4. ใหกระบวนการเรียนรูและผลที่เกิดข้ึนเปนปรากฏการณทางสังคม โดยใหผูเรียนรูจัก

การสังเกต การปฏิบัติของผูอ่ืน สามารถทํางานรวมกับผูอื่นอยางมีประสิทธิภาพ 

สรุปไดวากระบวนการการเรียนรูดวยการนําตนเอง ตามที่นักวิชาการไดเรียบเรียงมานั้น 
สามารถบูรณาการไดดงน้ี คือขั้นแรกเปนการวินิจฉัยความตองการของการเรียนรู ข้ันท่ีสองคือ 
ต้ังเปาหมายของการเรียนรูอยางเปนระบบเชนการหาแหลงขอมูลเพ่ือการเรียนรู วัสดุอุปกรณ 
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สถานที่ การจัดการ ข้ันที่สามคือ การเลือกกลยุทธในการเรียนรูที่เหมาะสม โดยพิจารณาเรื่อง
แรงจูงใจ อารมณ การแกปญหา ข้ันสุดทายคือการประเมินผลการเรียนรู   

การเรียนรูดวยการนําตนเองโดยใชสัญญาแหงการเรียนรู 
Knowles (1975) กลาววา ในการทําสัญญาการเรียนเพ่ือพัฒนาใหผูเรียนเปนผูที่สามารถ

เรียนรูไดดวยการนําตนเอง ส่ิงสําคัญกอนท่ีผูเรียนจะทําสัญญาแหงการเรียนรู ผูเรียนตองรูวาตนเอง
ตองการเรียนรูในเรื่องใด ระบุความตองการในการเรียนรูของตนเองใหไดกอน จึงสรางสัญญาแหง
การเรียนรู ดังน้ัน ส่ิงท่ีระบุในสัญญาแหงการเรียนรูจึงประกอบดวย จุดประสงคการเรียนรู แหลง
และวิธีการเรียนรู หลักฐานการเรียนรู เกณฑและวิธีประเมินผลการเรียนรูการจัดการเรียนรูโดยใช
สัญญาแหงการเรียนรู (Knowles, 1975; 1984) สรุปไดดังน้ี 

ขั้นท่ี 1  ข้ันเตรียมการ กอนการจัดการเรียนรูโดยใชสัญญาการเรียนน้ัน ครูผูสอนผูสอน
ตองชี้แจงรายละเอียดหรือสารสนเทศเกี่ยวกับวิชาที่ผู เรียนตองเรียนรู อาจใชวิธีการบรรยาย 
อภิปรายหรือวิธีอื่นๆ ก็ได เพ่ือใหผูเรียนเขาใจเกี่ยวกับลักษณะของวิชาและเนื้อหาตางๆ ที่เรียนรู 
รวมทั้งจุดประสงคของการเรียน พรอมทั้งชี้แจงรายละเอียดของการใชสัญญาการเรียน ผูเรียนมี
ความเขาใจเกี่ยวกับการใชสัญญาการเรียนในการจัดการเรียนรู และควรมีความเขาใจผูเรียนแตละ
คนเปนอยางดี ท้ังดานทักษะ ความรูและความสามารถ เพ่ือใชเปนขอมูลในการทําสัญญาการเรียน
ใหเหมาะสมกับศักยภาพของผูเรียน 

ขั้นท่ี 2  รางสัญญาแหงการเรียนรู 
1. ผูเรียนวินิจฉัยความตองการในการเรียนรู  โดยผูเรียนตองวินิจฉัยความตองการใน

การเรียนรูของตนเองใหไดวามีความสนใจหรือตองการที่จะเรียนรูเร่ืองอะไร ซ่ึงผูเรียนสามารถ
วิเคราะหความตองการไดจากการวิเคราะหความแตกตางระหวางสภาพที่เปนจริงของผูเรียนใน
ขณะนี้วามีความรู ความสามารถ ทักษะหรือทัศนคติในเรื่องตางๆ อยางไรอยูในระดับใด และในการ
เรียนรูผูเรียนคาดหวังวาจะมีความรู ความสามารถ ทักษะหรือทัศนคติในเรื่องตางๆอยางไร เมื่อ
ผูเรียนวิเคราะหความแตกตางไดแลวทําใหผูเรียนมองเห็นวาตองทําอยางไรบางจึงจะประสบ
ความสําเร็จตามที่คาดหวังไว 

2. ผูเรียนกําหนดจุดประสงคการเรียนรู  เมื่อผูเรียนรูวาตนเองมีความสนใจหรือ
ตองการเรียนรูในเรื่องใด ใหผูเรียนกําหนดจุดประสงคในการเรียนรู เพ่ือบอกวาอะไรเปนสิ่งที่
ผูเรียนจะตองเรียนรู และใหผูเรียนกําหนดจุดประสงคการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถนําไปปฏิบัติได
จริง โดยใหกําหนดจุดประสงคการเรียนรูเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

3. ผูเรียนกําหนดแหลงและวิธีการเรียนรู  เม่ือผูเรียนกําหนดจุดประสงคในการเรียนรู
เรียบรอยแลวผูเรียนตองระบุแหลงและวิธีในการเรียนรู เพ่ือบอกใหทราบวาผูเรียนมีจุดมุงหมายที่
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จะศึกษาคนควาหรือเรียนรูในเรื่องที่สนใจจากแหลงใดไดบาง ซ่ึงผูเรียนอาจมีแหลงเรียนรูและวิธี
ในการเรียนรูหลายวิธีในการเรียนรูเร่ืองน้ัน มีวิธีในการศึกษาคนควา แสวงหาความรูอยางไร เชน 
คนควาจากหนังสือในหองสมุด หรือจากการสัมภาษณ 

4. ผูเรียนระบุหลักฐานการเรียนรู  ผูเรียนระบุถึงหลักฐานการเรียนรูเชน ผลงาน 
เอกสาร หรือขอมูล ที่สะทอนถึงความสําเร็จตามจุดประสงคการเรียนรูท่ีกําหนดไว 

5. ผูเรียนกําหนดเกณฑและวิธีการประเมินผลการเรียนรูเม่ือผูเรียนระบุหลักฐานการ
เรียนรูที่สะทอนถึง ความสําเร็จในการเรียนเรียบรอยแลวผู เรียนตองระบุเกณฑหรือวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรูที่เช่ือถือได มีความสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู แหลงและวิธีการ
เรียนรู และหลักฐานการเรียนรูของผูเรียน 

 6. ผูเรียนและครูผูสอนผูสอนรวมกันทบทวนรางสัญญาการเรียนผูเรียนและครูผูสอน
ผูสอนรวมกันทบทวนรางสัญญาการเรียนกอนที่จะตกลงทําสัญญาโดยพิจารณาทบทวนรางสัญญา
แหงการเรียนรูใน 4 ประเด็น  กลาวคือ  การกําหนดจุดประสงคการเรียนรู  แหลงเรียนรูและวิธีการ
เรียนรู  หลักฐานการเรียนรู  และเกณฑและวิธีการประเมินผลการเรียนรู 

ขั้นท่ี 3  ทําสัญญาแหงการเรียนรู  หลังจากครูผูสอนผูสอนและผูเรียนดําเนินการตาม
ข้ันตอนที่ 1 และ 2 จนเปนท่ีพอใจทั้ง ของครูผูสอนผูสอนและผูเรียนแลว ใหผูเรียนเขียนสัญญาการ
เรียนลงในแบบฟอรมสัญญาการเรียน แลวใหเก็บสัญญาการเรียนไวคนละ 1 ฉบับ 

ขั้นท่ี 4  ปฏิบัติตามสัญญาการเรียน  เม่ือผูเรียนทําสัญญาการเรียนเรียบรอยแลว ผูเรียนลง
มือปฏิบัติตามสัญญาการเรียนที่ทําข้ึน ถาผูเรียนพบวาในขณะที่ดําเนินการตามสัญญาการเรียนน้ันมี
แนวทางหรือวิธีการเรียนรูใหมๆที่เหมาะสมกวา ผูเรียนสามารถทําสัญญาการเรียนใหมได แตก็
ไมใชวาผูเรียนจะแกไขสัญญาการเรียนใหมทุกครั้งท่ีลงมือปฏิบัติตามสัญญาการเรียนท่ีทําไว เพราะ
สัญญาการเรียนที่ทําขึ้นน้ีไดผานการทบทวนมาแลวจากผูเรียนและครูผูสอนผูสอน 

ขั้นท่ี 5 ประเมินผลการเรียนรู  เมื่อผูเรียนปฏิบัติตามที่ระบุไวในสัญญาการเรียนเรียบรอย
แลว ใหผูเรียนพิจารณาวาผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นของผูเรียนเปนไปตามที่ระบุไวหรือไม เพ่ือเปน
ขอมูลยอนกลับใหผูเรียน เพ่ือจะไดทราบวาท่ีผูเรียนประสบความสําเร็จหรือไมประสบความสําเร็จ
ตามจุดประสงคที่กําหนดในสัญญาการ  เรียนหรือไม เพราะเหตุใด เพ่ือนําขอมูลที่ไดรับมาพัฒนา
ตนเองใหดีย่ิงขึ้น 

สรุปไดวา สัญญาแหงการเรียนรูตามแนวคิดของ Knowles (1975) น้ันคือการพัฒนาให
ผูเรียนเปนผูที่สามารถเรียนรูไดดวยการนําตนเองวิธีการหน่ึง ซ่ึงส่ิงสําคัญกอนท่ีผูเรียนจะทําสัญญา
แหงการเรียนรูกับผูสอนและสมาชิกที่เปนผูเรียนดวยกัน  โดยที่ผูเรียนตองรูวาตนเองตองการเรียนรู
ในเร่ืองใด แหลงและวิธีการเรียนรู หลักฐานการเรียนรู เกณฑและวิธีประเมินผลการเรียนรูการ
จัดการเรียนรู     
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การวัดการเรียนรูดวยการนําตนเอง 
จากการศึกษาเรื่องการเรียนรูดวยการนําตนเองน้ัน  พบวาปญหาหลักๆในการศึกษาคือ  

แนวคิดการเรียนรูดวยการนําตนเองนั้นคอนขางซับซอนและยากตอการนิยาม  การวัดการเรียนรู
ดวยการนําตนเองจึงเปนเรื่องที่กระทําไดยาก   อยางไรก็ตามการเรียนรูดวยการนําตนเองมีผูให
ความสนใจศึกษาในหลายแงมุม  และการเรียนรูดวยการนําตนเองก็เปนแนวคิดที่กวางเกินกวา
บุคคล 1 คนจะสามารถศึกษาไดในทุกแงมุม  แนวคิดของการเรียนรูดวยการนําตนเองนั้นคอนขาง
สับสนเพราะยังนิยามไมเพียงพอ   ดังน้ันในชวงเริ่มแรกของการศึกษา  ผูที่จะศึกษาการเรียนรูดวย
การนําตนเองจึงควรเจาะจงวาการเรียนรูดวยการนําตนเองที่ตนเองศึกษาคืออะไรภายใตพ้ืนฐานที่วา
เปนกิจกรรมของมนุษย  เชน  จะเปนพฤติกรรม  การรับรู  ความคิด ประสบการณหรือการสื่อสาร 
(Grow, 1991,1996)  

แบบวัดการเรียนรูดวยการนําตนเองน้ันเปนการวัดลักษณะเฉพาะเจาะจงของผูเรียนที่มี           
การเรียนรูดวยการนําตนเอง ซ่ึงลักษณะของผูที่มีการเรียนรูดวยการนําตนเองน้ันมีแนวคิดมาจาก
การวิจัยทางสังคมศาสตรและแนวคิดความสามารถในการเรียนรู  มีการอธิบายไวในเชิงจิตวิทยา
สังคมเกี่ยวกับสภาพการเรียนรูที่นําไปสูพฤติกรรม  เปนสิ่งที่มาจากแรงจูงใจซึ่งเปนปจจัยภายใน
ของบุคคลมากกวาปจจัยภายนอกของบุคคล  ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานทั้งในตางประเทศและ
ประเทศไทย ไดศึกษาและทําการวิจัยการวัดการเรียนรูดวยการนําตนเองตามแนวคิดท่ีตนเองเชื่อ
และยึดถือ  โดยแบบวัดการเรียนรูดวยการนําตนเองนั้นสวนใหญเปนการวัดที่ลักษณะของตัวผูเรียน  
เครื่องมือที่ใชวัดการเรียนรูดวยการนําตนเองที่ไดรับการยอมรับอยางแพรหลายวาสามารถใชวัด  
การเรียนรูดวยการนําตนเองไดมี  2  ชุด ไดแก  แบบวัด OCLI  ของออดดี้ และแบบวัด  SDLRS  
ของกูกลิเอลมิโน แตสวนใหญวิธีการวัดผลทั้งในประเทศไทยหรือตางประเทศ จะใชแบบวัด  
SDLRS ของกูกลิเอลมิโน เพราะมีผูศึกษาแลวพบวาแบบวัด  SDLRS  เปนการศึกษาที่ครอบคลุม
ลักษณะของการเรียนรูดวยการนําตนเอง  คือมีการวัดทั้งคุณลักษณะในตัวบุคคลและทักษะของ
บุคคลแตแบบวัด  OCLI  จะวัดคุณลักษณะภายในบุคคล   แตอยางไรก็ตามการที่จะใชแบบวัด    
SDLRS  ของกูกลิเอลมิโน น้ันจะตองนํามาปรับปรุงกอนเพ่ือใหเหมาะกับวัฒนธรรมของแตละ
ประเทศ   ซ่ึงจากการศึกษาเอกสารตางๆสามารถสรุปแบบวัดและรูปแบบการวัดการเรียนรูดวยการ
นําตนเองของนักการศึกษาทั้งในประเทศไทย   และ ตางประเทศ ไดดังน้ี 

1. แบบวัด  OCLI  (Oddi  Continuing  Learning  Inventory)  (Oddi, 1984)  ที่ไดพัฒนา
แบบวัดลักษณะผูเรียนรูดวยการนําตนเองอยางตอเน่ือง   โดยประเมินโครงสรางและทดสอบความ
ตรงของเครื่องมือในการวัดแนวโนมของการเปนผูเรียนที่มีการเรียนรูอยางตอเน่ือง  มีจํานวนขอ
คําถาม 24 ขอ  หาคาความเที่ยงโดยศึกษาในนักศึกษาระดับปริญญาตรีในระบบการศึกษาผูใหญ  
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สาขานิติศาสตรและพยาบาลศาสตร  พบวาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเทากับ  0.87  
ทดสอบซ้ําได  0.89  ภายหลังการสกัดองคประกอบพบวา  ผูเรียนรูดวยการนําตนเองอยางตอเน่ืองมี  
4  องคประกอบ  ไดแก 

1.1 ความเชื่อมั่นในตนเอง   
1.2 ความสามารถในการทํางานอยางอิสระ   
1.3 การเรียนรูรวมกับผูอื่น 
1.4 การควบคุมตนเอง 

2. แบบวัดSDLRS (Self-Directed  Learning  Readiness Scale) (Guglielmino, 1977) ซ่ึงใน
ปจจุบันนิยมใชโดยมีจุดมุงหมาย  2  ประการคือ  ใชเพ่ือหาความสัมพันธระหวางความพรอมในการ
เรียนรูดวยตนเองกับงานวิจัยเชิงทดลองก่ึงทดลอง  หรืองานวิจัยหาคาสหสัมพันธของตัวแปรตางๆ
เก่ียวกับบุคคล  และใชเปนเครื่องมือวินิจฉัยการประเมินผูเรียนในดานความพรอมในการเรียนรูดวย
ตนเอง โดยกูกลิเอลมิโน ที่ไดทําการวิจัยเรื่อง “Development  of  the  Self-Directed  Learning  
Readiness  Scale”  มีจุดมุงหมายเพื่อสรางแบบวัดความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองและ
สํารวจลักษณะของบุคคลท่ีมีความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเอง โดยศึกษาจากบุคคลที่มี
ความสามารถทางดานการเรียนรูดวยตนเองจํานวน 14 คน โดยใชเทคนิคเดลฟาย  (Delphi  
Techniques) โดยใหกลุมตัวอยางระบุองคประกอบที่สําคัญที่มีผลตอการเรียนรูดวยการนําตนเอง
รวมถึงความสามารถ  เจตคติและบุคลิกภาพสวนตัวที่สําคัญ แลวนําองคประกอบที่ไดจากการ
สํารวจมาประเมิน  นํามาเปนขอมูลสําหรับการสรางแบบวัด SDLRS  แบบวัดน้ีสรางข้ึนในลักษณะ
ใหตอบคําถามเกี่ยวกับตนเองพรอมกับเลือกลักษณะมาตราประมาณคา (Likert – Type Item)  
จํานวน  41  ขอ หลังจากไดแกไขปรับปรุงหัวขอตางๆ แลว ไดนําเครื่องมือน้ีไปวัดกลุมตัวอยาง  
307  คนในรัฐจอรเจีย  คานาดาและรัฐเวอรจิเนีย นําคําตอบที่ไดมาวิเคราะหรายขอ (Item  Analysis)  
และวิเคราะหองคประกอบ (Factor  Analysis) แลวคัดเลือกขอความตางๆเพื่อการแกไขและ
ประมาณคาพารามิเตอรของแบบวัด  ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  0.87  จากการวิเคราะห
องคประกอบของความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเอง สามารถสกัดองคประกอบของความ
พรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองได  8  ดาน  โดยวัดจากลักษณะของผูเรียนที่มีการเรียนรูดวย
การนําตนเอง  8 ประการ ไดแก  

2.1 การเปดโอกาสแหงการเรียนรู  (Openness to learning opportunities)   
2.2 มโนมติของตนเองดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ  (Self concept as an 

effective learner)  
2.3 มีความคิดริเริ่มและเรียนรูไดดวยตนเอง  (Initiative and independence in learning)   
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2.4 มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน (Informed acceptance for one’s own 
learning)   

2.5 มีความรักในการเรียน (Love of learning)  
2.6 มีความคิดสรางสรรค (Creativity)  
2.7 ลักษณะมุงอนาคต  (Future Orientation)    
2.8 ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา (Ability to use 

basic study skills and problem-solving skills)  
3. แบบวัดการวัดการเรียนรูดวยการนําตนเองของนรินทร  บุญชู   (2532)  ซ่ึงเปนคนไทย

คนแรกที่ไดนําแบบวัด SDLRS  ของกูกลิเอลมิโน  มาดัดแปลงเปนภาษาไทยและปรับปรุงใหมให
เขากับวัฒนธรรมของประเทศไทยเพื่อใหเขากับกลุมตัวอยางที่เปนคนไทย    ซ่ึงมีลักษณะแตกตาง
จากวัฒนธรรมของตะวันตก  แบบวัดมีความเช่ือม่ัน  0.84  ทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  120  คน  ซ่ึง
เปนนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง  นํามาวิเคราะหเพ่ือจัดองคประกอบใหมโดยการวิเคราะห
องคประกอบ (Factor  Analysis)  สกัดตัวองคประกอบดวยวิธีองคประกอบสําคัญ  (Principle  Axes  
Method)  และหมุนแกนองคประกอบแบบออโธกอนอลดวยวิธีแวริแมกซ  (Varimax  Orthogonal  
Rotation)  ไดองคประกอบความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเอง  8  ดานเหมือนกับผลการวิจัย
ของกูกลิเอลมิโน  ประกอบดวย   

3.1 การเปดโอกาสแหงการเรียนรู   
3.2 มโนมติของตนเองดานการเปนผูเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ   
3.3 มีความคิดริเริ่มและเรียนรูไดดวยตนเอง   
3.4 มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน 
3.5 มีความรักในการเรียน 
3.6 มีความคิดสรางสรรค 
3.7 การมองอนาคตในแงดี  
3.8 ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา  

สรุปไดวา  เคร่ืองมือที่ใชวัดการเรียนรูดวยการนําตนเองที่ไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย
และนิยมใชมีสองแบบคือ แบบวัด  OCLI  ของออดดี้  และแบบวัด  SDLRS  ของกูกลิเอลมิโน แต
แบบวัดท่ีมีความนิยมสูงสุดคือแบบวัดของกูกลิเอลมิโน ซ่ึงมีผูศึกษาพบวาแบบวัด  SDLRSน้ีเปน
การศึกษาที่ครอบคลุมลักษณะของการเรียนรูดวยการนําตนเองมากวา  คือมีการวัดทั้งคุณลักษณะใน
ตัวบุคคลและทักษะของบุคคล   โดยที่แบบวัด  OCLI  จะวัดเฉพาะคุณลักษณะภายในบุคคลเทาน้ัน   
แตอยางไรก็ตามการที่จะใชแบบวัด    SDLRS  ของกูกลิเอลมิโน น้ันจะตองนํามาปรับปรุงกอน
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เพ่ือใหเหมาะกับวัฒนธรรมของแตละประเทศ  นอกจากนั้นยังมีนักการศึกษาชาวไทยไดนําวิธีการ
วัดแบบ SDLRS  ของกูกลิเอลมิโน มาดัดแปลงใหเขากับวัฒนธรรมของประเทศไทยเพื่อใหเขากับ
กลุมตัวอยางที่เปนคนไทย เพราะขนบธรรมเนียมหรือส่ิงแวดลอมนั้นอาจสงผลตอลักษณะการ
เรียนรูดวยการนําตนเองที่มีความแตกตางกันได  

 

8.3 การทํางานเปนทีม 

ความหมายของการทํางานเปนทีม 
สําหรับวงการกีฬาการทํางานเปนทีมนับเปนหัวใจสําคัญ การประสานงานของบุคคล

ผูเก่ียวของสงผลตอการประสบความสําเร็จของการแขงขันกีฬาแตละครั้ง เพราะเมื่อองคกรใดๆท่ีจะ
จัดการแขงขันกีฬาอาจมีเงื่อนไขท่ีแตกตางกัน รวมทั้งผูเก่ียวของอีกจํานวนมาก เชน ทีมงานเตรียม
สนามเพ่ือการแขงขัน ทีมงานกรรมการผูตัดสินกีฬา  ฯลฯ เปนตน  ดังน้ันแนวคิดเก่ียวกับ
กระบวนการทํางานเปนทีมจึงเปนเร่ืองที่ตองใหความใสใจและละเลยไมได 

ความหมายของการทํางานเปนทีม  หมายถึง  “กระบวนการทํางานเปนทีม  หรือ 
กระบวนการกลุม” แปลมาจากคําในภาษาอังกฤษ คือคําวา Group process หรือคําวา Group 
dynamics ซ่ึงคําดังกลาวนี้นํามาแปลในชื่อภาษาไทยที่มีความหลากหลาย เชน กลุมสัมพันธ 
กระบวนการกลุม พลังกลุม  พลวัตของกลุม ความเคลื่อนไหวหรือการไหวตัวของกลุม กลศาสตร
ของกลุม เปนตน แตที่ นิยมใชกันมาก  และใชใกลเคียงกันหรือควบคู กันอยู เสมอคือ คําวา
กระบวนการกลุม และคําวากลุมสัมพันธ (อุทัย บุญประเสริฐ. 2531: 2)   

การทํางานเปนทีม ยังมีคําที่เก่ียวของอยูดวยกัน 3 คํา คือ กลุม ทีม และทีมงาน ซ่ึงลวนแตมี
ความหมายในทางเดียวกัน ซ่ึงก็มีผูที่ใหความหมายไวดังน้ี 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 (2546) ไดใหความหมายของคํา
วา ทีม ไววา ทีม หมายถึง ชุด หมู คณะ 

เอกชัย ก่ีสุขพันธ  (2538) กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง การประสานที่ดีและ 
สามารถผสมผสานกลมกลืนอยางมีประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคในการ
ทํางานรวมกัน 

สุเมธ แสงนิ่มนวล (2539) กลาววาทีม หมายถึง กลุมคนที่มีความสัมพันธกันคอนขาง
จะใกลชิด และคงความสัมพันธอยูคอนขางจะถาวร ซ่ึงประกอบดวยหัวหนางานและเพ่ือนรวมงาน 
โดยรวมกันทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของทีมงาน 
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ศิริศักด์ิ ศุภมนตรี (2540) ไดกลาวถึงความหมายของทีมไววา ทีม หมายถึงการที่บุคคล
หลายๆ คนมารวมกันทํางานดวยกัน โดยมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคไปในทิศทางเดียวกัน 

ประภาศรี อึ่งกุล (2542) ไดกลาวถึงความหมายของทีมไววา ทีม หมายถึง การรวมกัน
ของบุคคลจํานวนตั้งแตสองคนขึ้นไป รวมมือรวมใจกันทํากิจกรรม มีปฏิสัมพันธอันดีตอกัน มีการ
ติดตอส่ือสาร การประสานงานกัน เพ่ือความสําเร็จของงานตามเปาหมายที่วางไวรวมกัน 

รังสรรค ประเสริฐศรี (2544) ไดกลาวถึงความหมายของทีมไววา ทีมหมายถึงคน
จํานวนหนึ่งที่มีทักษะตาง ๆ กันมาทํางานรวมกันและกําหนดเปาหมายหรือแนวทางรวมกันโดยตาง
รับผิดชอบรวมกัน 

มัลลิกา ตนสน (2544) กลาวไววา กลุม เกิดข้ึนจากบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปเขามา
รวมตัว มีความสัมพันธ ความผูกพันและปฏิสัมพันธระหวางกัน เพ่ือทํางานใหเปนไปตามเปาหมาย
หรือวัตถุประสงครวมกัน (Common goals) เราจะเห็นวาความผูกพันปฏิสัมพันธและเปาหมายรวม 
กัน จะเปนปจจัยสําคัญท่ีแยกกลุมออกจากการรวมกันของบุคคลปกติ กลุมจะเปนสวนประกอบที่
จําเปนและสําคัญตอการดําเนินงานและความสําเร็จขององคการ โดยเฉพาะในปจจุบันที่การสราง
และการจัดการกลุมอยางมีประสิทธิภาพเปนสิ่งที่ผูบริหารตองทําดวยความรูและความเขาใจ โดย 
ผูบริหารหรือผูนําตองสามารถสรางและชักนํากลุมบุคคลที่มีพ้ืนฐานแตกตางกันใหทํางานรวมกัน
ใหสอดคลองกับทิศทางขององคกร เพ่ือสรางความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันและรวมพลัง (Synergy) 
ท่ีจะทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

มนัสนันท  หัตถศักด์ิ (2546)ไดใหความหมายไววา หมายถึง กระบวนการที่เก่ียวของ
กันของบุคคลทั้งทางกาย วาจา อารมณความรูสึก กิริยาทาทาง และบรรยากาศในทีม ซ่ึงมีการเปลี่ยน 
แปลง มีการปรับตัว รวมทั้งมีการปรับความสัมพันธตอกันในลักษณะที่ตอเน่ืองกันหมดในความ 
หมายอื่นๆ เชน กระบวนการทีม หมายถึง การพัฒนาความสัมพันธและการมีปฏิกิริยาโตตอบอยาง
ตอเน่ืองระหวางสมาชิกในทีมงาน 

ณัฏฐพันธ  เขจรนันท และคนอื่นๆ (2546) ไดกลาวถึงความหมายของทีมงานไววาทีม 
งานหมายถึง กลุมบุคคลที่ตองมาทํางานรวมกันโดยมีวัตถุประสงคเดียวกัน และเปนการรวมตัวที่
จะตองอาศัยความเขาใจ ความผูกพันธุ และความรวมมือซึ่งกันและกันของสมาชิกในกลุม เพ่ือที่
สมาชิกแตละคนจะสามารถทํางานรวมกันจนประสบความสําเร็จและบรรลุเปาหมายสูงสุดของทีม
ไดในทางปฏิบัติทีมอาจมีขนาดใหญหรือขนาดเล็กก็ได แตสวนมากจะตองประกอบดวยผูนําทีม 
และสมาชิกทีม ที่อาจจะมาจากหนวยงานตาง ๆ กัน แตทุกคนจะตองพยายามปฏิบัติงานใหสอด 
คลองและประสานกันอยางเปนเอกภาพ โดยมีเปาหมายสูงสุดของทีมเปนเครื่องกําหนด 
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Francis; & Young (1979) กลาววาทีม หมายถึง กลุมบุคคลผูมีพลังมีความผูกพัน 
รับผิดชอบที่จะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน สมาชิกในทีมเปนผูซึ่งทํางานรวมกันไดเปน
อยางดี รูสึกสนุกเพลิดเพลินที่จะทําเชนน้ันและเปนผูผลิตผลงานที่มีคุณภาพ 

Huse (1982) ไดกลาวถึงความหมายของทีมไวดังน้ี ทีม หมายถึง กลุมบุคคลที่รายงาน
ตอผูบังคับบัญชาเดียวกัน ทีม หมายถึง กลุมที่ประกอบดวยบุคคลที่มีเปาหมายการทํางานรวมกัน 
ทีม หมายถึง กลุมที่ประกอบดวยบุคคลท่ีมีหนาที่สัมพันธกัน ทีม หมายถึง กลุมบุคคลที่ไมมี
ความสัมพันธอยางเปนทางการมารวมปฏิบัติงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค และงานดังกลาวไม
สามารถทําสําเร็จไดโดยบุคคลเพียงคนเดียว 

Kezsbom (1990) ไดใหความเห็นวา ทีม หมายถึง การมอบหมายพิเศษใหกับกลุม
บุคคลซึ่งมีเปาหมายรวมกันและตระหนักถึงบทบาทที่ตองพ่ึงพากันในการปฏิบัติงาน และทราบวา
จะใชความสามารถที่มีอยูของแตละคนใหสัมพันธกันอยางไร เพ่ือรวมพลังกันในอันที่จะนํา
ความสําเร็จมาสูงานที่ไดรับมอบหมาย 

Parker (1990) ไดอธิบายวา ทีมเปนกลุมบุคคลที่มีความสัมพันธและตองพ่ึงพากันเพ่ือ
ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายหรือปฏิบัติงานใหเสร็จสมบูรณ คนกลุมนี้มีเปาหมายรวมกันและ
ยอมรับวาวิธีเดียวที่จะทํางานใหสําเร็จ คือ การทํางานรวมกัน 

Johnson; & Johnson (1991) ไดอธิบายวา ทีม หมายถึงกลุมบุคคลที่มีความสัมพันธกัน
มารวมกันเพ่ือปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวรวมกัน 

Woodcook (1989) กลาววา ทีมประกอบดวยบุคคลหลายคนทํางานรวมกัน สามารถ
บรรลุวัตถุประสงคย่ิงกวาผลการปฏิบัติงานของแตละคนรวมกัน 

Davis  (1989) กลาววาทีม หมายถึง การที่กลุมบุคคลหนึ่งทํากิจกรรมหนึ่งโดยมีการ
รวมมือประสานงานกันเพ่ือที่จะหาทางพัฒนากิจการน้ันใหกาวหนายิ่งๆ ขึ้นไป และเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงคที่ตั้งไวดวย 

Woodcock; & Francis (1994) ไดนิยามวา ทีมเปนกลุมบุคคลที่ตองสัมพันธกันเพ่ือ
ปฎิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงครวมกันในทรรศนะของวูดคอค และฟรานซิส เห็นวาบุคคลจํานวน 
50 คนขึ้นไปไมใชทีม ถาเขาเหลาน้ันไมมีความสัมพันธเก่ียวของกันและไมมีเปาหมายรวมกันจะ
เปนทีมก็ตอเมื่อสมาชิกมีกิจกรรมผูกพันกันเพื่อใหบรรลุเปาหมายเดียวกัน                   
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สรุปไดวา กระบวนการทีม หมายถึง กลุมของบุคคลที่ทํางานรวมกันมีปฏิสัมพันธกันมี
การพ่ึงพากันในการปฏิบัติงาน มีวัตถุประสงคและเปาหมายเดียว ระหวางสมาชิกในกลุม เพ่ือ
ชวยกันทํางานใหบรรลุเปาหมาย โดยผูรวมทีมตางมีความพอใจในงานนั้น และถือวาตนเองเปน
สมาชิกของทีมเสมอ นอกจากนั้นการที่บุคคลหรือสมาชิกของทีมสรางความสัมพันธและแสดง
ปฏิกิริยาโตตอบตอกันท้ังทางกาย วาจา  อารมณ  ความรู สึก กิริยาทาทาง  จนทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลง มีการปรับตัวและการปรับความสัมพันธที่มีตอกันในลักษณะที่ตอเน่ืองจนเกิดคุณ
ลักษณะรวมที่เอ้ือประโยชนตอการสรางผลงานของทีมใหเกิดประสิทธิ์ภาพสูงสุด 

 
ความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
การทํางานเปนทีมมีความสําคัญนอกจากการมีสวนรวมการบริหารงานในองคกรให

ประสบผลสําเร็จแลวยังชวยใหสมาชิกเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ มีความจงรักภักดีตอทีมงาน และเกิด
ความรูสึกเปนหมูคณะ อีกทั้งยังอาจเกดิการสรางสรรคความคิดใหมๆ ขึ้นใน การทํางาน  

 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2543) ไดกลาวถึงความสําคัญของการทํางานเปนทีมไววา ใน
องคกรที่ประสบความสําเร็จไดใชทีมงานหรือคณะทํางานเปนองคประกอบที่สําคัญยิ่งของ
ความสําเร็จ 

  สุเทพ พงศศรีวัฒน (2544) ที่ไดใหความสําคัญเกี่ยวกับทีมงานไววา แนวคิดเรื่องทีมงาน 
เปนแนวคิดที่สําคัญที่เปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดงานใหมขององคกรในปจจุบัน บริษัทและองคกร
ตางยอมรับวาเปนวิธีที่เหมาะสม สามารถใชไดดีวิธีหน่ึงท่ีจะชวยใหองคกรน้ันสรางคุณภาพที่สูงข้ึน
ได และสงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543) ไดกลาวไววา การทํางานเปนทีมนั้นจะชวยใหเกิดความ
ความสําเร็จในงานไดโดยงาย อีกทั้งยังกอใหเกิดความสงบสุข ซ่ึงตามนัยความหมายของมนุษย
สัมพันธน้ัน เปนท่ียอมรับกันวามนุษยไมอาจอยูคนเดียวและไมอาจทํางานคนเดียวได ตองมี
ปฏิสัมพันธ และเกี่ยวของกับเพ่ือนมนุษยดวย จึงจําเปนตองเขากลุมและทํางานเปนทีม ไมเพียงแต
มนุษยแตละคนเทาน้ัน ครอบครัวหรือหนวยสังคมที่ เ ล็กที่ สุด ก็เขากลุมกับเพ่ือนบานการ
ปฏิสัมพันธ ชวยเหลือเก้ือกูลกันเปนกลุม เปนชมรม เปนหมูบาน มีคณะกรรมการ หมูบาน และทํา 
งานรวมกันเพื่อบริหารและอํานวยความสะดวกใหแกสมาชิกในหมูบานนั้น ๆ เชนเดียวกับบริษัท
ธุรกิจหลายประเภทที่มีการรวมตัวกันเขาเปนชมรม หรือสมาคมเพื่อดําเนินการทางธุรกิจและ
ชวยเหลือปกปอง คุมครองสมาชิก ตลอดจนสังคมระดับประเทศ ทวีป และโลก มีการรวมมือกัน
ระหวางประเทศ จัดตั้งเปนกลุม เปนองคกร เชน สหประชาชาติ นาฟตา เอเปค อาเชียน และไอ เอ็ม 
เอฟเปนตน 
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สรุปไดวาความสําคัญของการทํางานเปนทีมมีความเก่ียวของกับการบริหารงานในองคกร
เพ่ือใหผลงานประสบความสําเร็จตามเปาหมาย แลวยังชวยใหสมาชิกเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ มี
ความจงรักภักดีตอทีมงาน และเกิดความรูสึกที่ดีตอหมูคณะ อีกทั้งยังอาจเกิดการสรางสรรค
ความคิดใหมๆ ข้ึนใน การทํางานอีกดวย 

หลักการและองคประกอบของการทํางานเปนทีม 
ทีมงานเกิดจากการรวมตัวของคนหลายคน ซ่ึงแตละคนจะมีความเปนอยูและความคิดเห็น

ท่ีแตกตางกัน ดังน้ันในการที่จะมารวมทีมกันทํางานนั้นจะตองมีหลักการในการทํางาน ซ่ึงมี
นักวิชาการ ไดใหหลักการไวหลากหลายดังน้ี 

สุชาติ นิมมานนติย (2529) ไดเสนอหลักการทํางานเปนทีมไว 8 ประการคือ 
1.  การชวยกันวางแผนอยางมีอุดมการณ มีเปาหมายที่แนนอนและสมาชิกทุกคน

ยอมรับ 
2.  มีความถูกตองแตเคารพในสิทธิและเสรีภาพสวนตัวของผูอื่น 
3.  มีความสามัคคีและมีนํ้าใจในการชวยกันรวมมือเพ่ือบรรลุเปาหมาย 
4.  ทุกคนมีความสําคัญเทากันไมพยายามเอาเปรียบกัน 
5.  รูจักแบงงานและประสานงานกัน 
6.  ชวยกันประคับประคอง กฎ ระเบียบของทมีใหมีความศักด์ิสิทธิ์ 
7.  ชวยกันสรางสรรคประชาธิปไตย ประชุมปรึกษาหารือกันแกไขปญหาอุปสรรค

และขอขัดแยงตาง ๆ อยางเปนธรรม 
8.  ยกยองใหเกียรติแกผูเสียสละใหทีม 

สุพัตรา สุภาพ (2536) ไดเสนอหลักในการทํางานเปนทีม หรือหัวใจการทํางานเปนทีม
จึงตอง “รูจักคน” และ “รูจักงาน” ดังน้ี 

1.  การใหสมาชิกมีสวนรวม 
2.  มีการวางแผนลวงหนา 
3.  เขาใจเปาหมายและวัตถุประสงคของหนวยงานวาเปนอยางไร 
4.  มีการติดตอส่ือสารที่ดีระหวางสมาชิก 
5.  แบงงานใหแตละคนรับผิดชอบ 
6.  การใหสมาชิกตัดสินใจ 
7.  ใหกลุมมีความผูกพันยึดเหน่ียว 
8.  แบงหนาที่กันอยางชัดเจน 
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9.  แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
10.  ใหคนมีอารมณเหมือน ๆ กันอยูดวยกัน 
11.  เลือกสรรสมาชิกที่มีความสามารถเพื่อชวยกันทํางาน 
12.  สรางแรงจูงใจแตละคนไดถูกตอง 
13.  เขาใจบทบาทของตนวาตองทําอะไร 
14.  สามารถใชขอขัดแยงเปนเชิงสรางสรรค 
15.  สงเสริมใหกลุมสามารถทํางานรวมกับกลุมอื่นได 
16.  สนับสนุนกันและกันในระหวางสมาชิกของกลุม 

สุเมธ แสงนิ่มนวล (2539) กลาววาปจจัยเก่ียวกับความสําเร็จของทีมงานจะตอง
ประกอบดวย 1) ผูนําทีม 2) การกําหนดเปาหมายชัดเจน 3) ความไววางใจ 4) การช้ีแนะแนวทาง
ปฏิบัติ 5) การส่ือความหมาย 6) การเสียสละ 7) การใหผลตอบแทนเปนกลุมมิใชเปนรายบุคคล 8) 
สรางคานิยมใหทํางานรวมกันเพื่อใหเกิดความพึงพอใจของกลุม และ 9) มีการประสานงานที่ดี 

เทื้อน ทองแกว (2547) กลาวไววา หลักการทํางานเปนทีม มีดังน้ี 
1.  ทุกคนจะตองเขาใจงานที่ทําหนาที่ของตนดวย 
2.  มีการชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน 
3.  มีความเขาใจการทํางานกับคนจํานวนมากยอมรับความคิดเห็นของผูอื่นและพรอม

ท่ีจะเปลี่ยนแปลง 
4.  ระลึกเสมอวาความสําเร็จของงานขึ้นอยูกับความรวมมือของทุกคน 
5.  ทุกคนจะตองทําตนใหเปนที่ช่ืนชอบของผูอื่น 
6.  ลดความขัดแยงและเพิ่มความประนีประนอมในทีมใหมากขึ้น 
7.  ทุกคนตองมีสวนรวมในการตัดสินใจในการดําเนินงานทุกขั้นตอนตั้งแตการ

วางแผนจนถึงขั้นตรวจสอบ 
8.  ผูนําจะตองเปนผูคอยดูแลและถามขาวคาวอยูเสมอและรวมแกไขปญหากับสมาชิก 

ทิศนา แขมมณี (2537) กลาวไววาหลักการทํางานเปนทีมประกอบดวย 
1.  มีเปาหมายรวมกัน กลาวคือ บุคคลที่มาทํางานรวมกันนั้น จะตองมีวัตถุประสงคใน

การ มารวมกลุมกัน คือ จะตองมีการรับรูและเขาใจเปาหมายรวมกันวา จะทําอะไรใหเปนผลสําเร็จ 
2.  การมีสวนรวมในการดําเนินงาน กลาวคือ บุคคลที่มารวมกันทํางานนั้น จะตองมี

บท บาทหนาที่ในการดําเนินงานของกลุมในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 



 

 

137
 

3.  การติดตอส่ือสารในกลุม กลาวคือ บุคคลที่มารวมกันทํางานนั้น จะตองมีการติดตอ
สัมพันธ ส่ือความหมาย เพ่ือชวยใหเกิดความเขาใจตรงกัน สามารถทํางานรวมกันไปได 

4.  การรวมมือประสานงานกันในกลุม กลาวคือ บุคคลท่ีมารวมกันทํางานนั้น จะตองมี
การประสานงานกัน เพ่ือใหงานของกลุมดําเนินไปสูความสําเร็จ 

5.  การมีผลประโยชนรวมกัน กลาวคือ บุคคลที่มารวมกันทํางานนั้น ไดรับการจัดสรร
ผลประโยชนตอบแทน จากผลที่เกิดจากการทํางานรวมกัน 

6.  การตัดสินใจรวมกัน กลาวคือ บุคคลที่มารวมกันทํางานน้ัน ตองมีโอกาสรวมกันใน
การตัดสินใจในงานที่ทําในระดับใดระดับหน่ึง 

ศิริศักดิ์  ศุภมนตรี  (2540) ไดกลาวว า  องคประกอบของการสรางทีมงานจะ
ประกอบดวยผูนําทีม ผูจัดการทีม และสมาชิกในทีม เม่ือทราบองคประกอบของทีมแลว ส่ิงที่
จะตองดําเนินการตอไป คือ การที่จะสรางทีมงานขึ้นมานั้นจะเริ่มตน ณ จุดใด และดําเนินการตอไป
อยางไร 

เทื้อน ทองแกว (2545) ไดกลาวถึงองคประกอบของการทํางานเปนทีมไวดังน้ี 
1.  ผูนําทีม ผูนําทีมถือวาเปนบุคคลที่สําคัญที่จะทําใหบุคคลรวมงานกันเปนทีม เพราะ

จะเปนผูกระตุนและชี้นําการทํางานในองคกร ต้ังแตการกําหนดวิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ
(Mission) วางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic Plan) บริหารงานแผน (Plan Management) และการ
ประเมินแผน (Plan Evaluation) ข้ันตอนของการบริหารงานในองคกร ผูนําทีมจะมีบทบาทในการ
กําหนดกิจกรรมขององคกรใหเปนไปในรูปแบบการทํางานเปนทีม 

2.  สมาชิกในทีม สมาชิกจะตองเขาใจบทบาทในการทํางานรวมกัน จะตองคํานึงอยู
เสมอวาตนตองสนับสนุนใหสมาชิกคนอื่นไดทํางานอยางเต็มท่ีใหความรวมมือ และสนองตอบ
ความตองการของผูนําในการทํางานใหบรรลุเปาหมายของทีม มีความซื่อสัตย จริงใจตอการทํางาน
จงรักภักดีตอองคการ ทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จอยางดีที่สุด สนับสนุนคนอื่นใหทํางาน
อยางเต็มที่ มีวินัยในตนเอง ควบคุมตนเองได ไมสรางปญหาใหกับคนอื่นและองคกร รวมทั้งมี
ทักษะในการทํางานของสมาชิก 

3.  เปาหมายของทีม เปาหมายของทีมไมใชเปาหมายของบุคคลแตละคน แตเปน
เปาหมายขององคกรที่ทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น เพ่ือกําหนดเปาหมายที่จะให
องคกรประสบความสําเร็จไดสูงสุดตามวัตถุประสงคของการจัดต้ังองคกร 

3.1 ผูนํา จะตองใชความสามารถใหเกิดเปาหมายที่มีลักษณะทาทายตรงกบัความ 
ตองการขององคกร เพ่ือใหเกิดความมุงม่ันท่ีจะใหประสบความสําเร็จ สรางความสมดุลใหเกิดข้ึน
ในการดําเนินงาน และเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการวางแผนและทดสอบแผนปรับปรุง
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แผนทบทวนและชวยเหลือใหเกิดความรวมมือและการสนับสนุนที่จําเปนและติดตามความกาวหนา
ของการทํางานเสริมกําลังใจในการทํางาน และชวยเหลือในการแกไขปญหา เพ่ือใหเกิดความมั่นใจ
วาเปาหมายขององคกรน้ันบรรลุเปาหมายสูงสุด 

3.2 สมาชิกในทีม จะตองชวยในการกําหนดเปาหมายและมาตรฐาน ซึ่งถือวาเปน 
การชวยควบคุมตนเองใหผูกพันกับการทํางาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่ตนเองมีสวนรวมในการ 
กําหนดขึ้น รวมในการปฏิบัติตามแผนงาน และชวยเหลือเติมเต็มในสวนที่บกพรอง ทั้งในดานการ
ใหความรวมมือ การสนับสนุนเพื่อนรวมงานและผูนําในสวนที่เก่ียวของและจําเปน รวมทั้งการ
ติดตามความกาวหนาของงาน เสริมกําลังใจในงานที่ประสบผลสําเร็จ และใหการชวยเหลือในการ
แกไขปญหาใหเกิดความมั่นใจวางานทั้งหมดจะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายและมาตรฐาน 

3.3 เปาหมายและมาตรฐานที่กําหนด มีลักษณะดังน้ี 
                    3.3.1 เปาหมาย เปนผลที่ตองการใหสําเร็จ ซ่ึงจะการเขียนบรรยายลักษณะที่

สําคัญ 3 ประการ คือ ประการแรก กําหนดเงื่อนไขที่เปนผลลัพธที่ตองการใหบรรลุหรือสําเร็จ
ประการที่สอง กําหนดเวลาในระหวางที่ผลลัพธจะเกิดขึ้น และประการสุดทาย ทรัพยากรใน
องคการที่ตองผูกพันเพื่อใหบรรลุผลลัพธที่ตองการ 
                                  3.3.2 มาตรฐาน เปนเกณฑทางพฤติกรรมที่กําหนดไวตามชวงเวลาตามปกติจะ
กําหนดเปนเชิงปริมาณที่เปนสิ่งผลิตได ขอบกพรอง ความทนทาน และมาตรฐานความปลอดภัย
เปนตน ทั้งเปาหมายและมาตรฐานของทีมน้ันจะตองมีลักษณะทาทายและเกิดขึ้นจากการมีสวนรวม
จากผูที่มีสวนรับผิดชอบ มีการกลั่นกรองตรวจสอบในความเปนไปได และทําใหองคกรกาวหนา 

4.  นํ้าใจของทีม นํ้าใจของการทํางานเปนทีม ประกอบดวย เจตคติของผูที่รับผิดชอบ
ตอการทํางานรวมกันเปนทีม กระตุนใหเกิดการทํางานรวมกัน ชวยเหลือเก้ือกูลกันสนับสนุนซึ่งกัน
และกันคํานึงถึงเปาหมายของทีม มุงความสําเร็จของทีมเปนสําคัญ มีความซื่อสัตยและเปดเผย
เห็นชอบกับเพ่ือนรวมทีมในผลประโยชนที่เกิดขึ้นกับทีม ชวยเหลือสมาชิกในทีมใหรูจักกัน
เพ่ือที่จะไดเขาใจเพ่ือนรวมทีม และระมัดระวังและใหโอกาสคนอื่นไดทํางานในน้ําใจของทีมน้ี         
จะประกอบดวย มีความไววางใจอยูในระดับสูง ส่ือสารแบบเปดหรือแบบสองทาง และความ
รวมมือในการตัดสินใจ 

5.  ลักษณะของงาน งานที่เอื้อตอการทํางานเปนทีม เปนงานที่ตองอาศัยพลังการ
ทํางานรวม กันจากสมาชิกหลายคน ทั้งในดานความคิด ดานการใชกําลังงาน และการแบงงานเปน
สวน ยอยและชวยกันทํา รวมทั้งงานที่ทําที่สอดคลองกับความสามารถของสมาชิก 

6.  การบริหารทีมงาน การบริหารงานเปนทีม เปนรูปแบบการบริหารที่ผูนําตอง
กําหนดทีม ข้ึนรับผิดชอบตามโครงสราง และกําหนดแนวการบริหารในรูปแบบของคณะกรรมการ 
การสั่งการของผูนําจึงตองใหเปนไปตามแนวทางการกําหนดแนวนโยบายที่เกิดจากทีมรวมกัน
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กําหนด ลักษณะของการบริหารเปนทีมจะตองอาศัยการปรึกษาหารือกันอยูเสมอ เพ่ือใหเกิดการ
รับรูรวมกันจะไดชวยเหลือกันต้ังแตการบริหารเปนทีมที่ดี คือ รูปแบบการบริหารของญ่ีปุน                  
เร่ิมต้ังแตการประชุมจะปรึกษาหารือกันทุกวันกอนการทํางาน และในการประชุมจะถกเถียงปญหา
และแนวทางที่ตองการแกไขปญหา จะพยายามหาทางใหเกิดความเห็นพอง ญี่ปุนเรียกวา รินกิ 
(Ringi) เมื่อมีความเห็นพองแลว ทุกคนจะชวยกันทํางานอยางเต็มที่ เพ่ือผลักดันใหงานสําเร็จตาม
เปาหมายใหไดคนญี่ปุนจึงประสบความสําเร็จดวยดีจากวิธีการทํางานรวมกันไดดี 

Woodcock (1989) กลาวไววา หลักการทํางานเปนทีมจะตองประกอบดวย 
1.  มีความสมดุลในบทบาทคือ  มีความผสมผสานกันในความแตกตางของ

ความสามารถบุคคลและใชความแตกตางไดอยางเหมาะสมในสถานการณที่แตกตางกัน 
2.  มีวัตถุประสงคที่ชัดเจนและเห็นดวยกับเปาหมาย เต็มใจที่จะยอมรับและผูกพันกับ

วัตถุประสงคและมีเปาหมายอยางแทจริง 
3.  มีความเปดเผยและมีการเผชิญหนากัน การสื่อสารและการสัมพันธภายในทีม

เปนไปอยางเปดเผย และไววางใจซึ่งกันและกัน พูดกันอยางตรงไปตรงมา เขาใจตนเองเปนอยางดี
และเขาใจผูอ่ืนภายในทีมดวย เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นตองแกปญหาดวยการเผชิญหนาซ่ึงกันและกัน 

4.  มีการสนับสนุนและจริงใจตอกัน สมาชิกในทีมจะสนับสนุนซึ่งกันและกัน ให
ความชวยเหลือและรวมมือรวมใจกันอยางจริงใจ ใหโอกาสพูดถึงปญหาตางๆ ไดอยางอิสระ 

5.  มีความรวมมือและมีการขัดแยงกัน เพ่ือใหการทํางานของทีมบรรลุวัตถุประสงค
สมาชิกในทีมตองใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน มีการใชประโยชนและประสานประโยชนซ่ึง
กันและกัน การวางแผนในการดําเนินงาน ตองใหสมาชิกมีสวนรวมดวย ขอขัดแยงภายในทีม
เปนไปในทางสรางสรรคมากกวาทําลาย 

6.  มีวิธีการปฏิบัติท่ีคลองตัว การทํางานของทีมจะมีลักษณะยืดหยุน การตัดสินใจจะ
อาศัยขอมูลและขอเท็จจริงเปนหลัก 

7.  มีผูนําที่เหมาะสม ผูนําภายในกลุมควรจะกระจายไปทั่วกลุมไดตามสถานการณผูนํา
ท่ีดีตองเปนผูฟงที่ดีดวย 

8.  มีการทบทวนการทํางานของทีมสม่ําเสมอเพื่อแกไขขอบกพรองไดทันที การ
ทบทวนนี้ อาจจะทําในระหวางปฏิบัติงานหรือภายหลังงานเสร็จก็ได 

9.  มีการพัฒนาบุคคล มีแผนการในการพัฒนาสมาชิกของทีม เพ่ือจะไดนําความรู
ความสามารถมาใชในการทํางาน 
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10.  มีสัมพันธภายในระหวางกลุมดี การทํางานระหวางกลุมเปนไปในบรรยากาศของ
สัมพันธภาพที่ดี ฟงความคิดเห็นและทําความเขาใจแนวคิดหรือปญหาของผูอื่นพรอมที่จะใหความ
ชวยเหลือเม่ือจําเปน 

11.  มีการติดตอส่ือสารที่ดี เปนสิ่งจําเปนในทุกระดับขององคการท้ังภายในและ
ภายนอกองคการ ซ่ึงสมาชิกทุกคนจําเปนตองไดรับการพัฒนาทักษะและไดรับขอมูลใน การ
ติดตอสื่อสารอยางเพียงพอการทํางานรวมกันในลักษณะเปนทีมใหประสบผลสําเร็จน้ี ตองอาศัย
ความรวมมือรวมใจของสมาชิกในทีมงานเปนสําคัญ องคประกอบในการทํางานเปนทีมนั้น ไดมี
นักวิชาการ ไดกลาวถึงองคประกอบของการสรางทีมไวหลายแนวคิด ดังน้ี 

Daft (1995) ไดกลาวถึงองคประกอบของการสรางทีม 3 ประการ คือ 
1.  ทีมประกอบดวยบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป 
2.  สมาชิกของทีมตองมีปฏิสัมพันธกันอยางสม่ําเสมอ 
3.  สมาชิกของทีมแลกเปลี่ยนวัตถุประสงคในการปฏิบัติงาน ทีมจะสรางหรือออกแบบ

การทํางานรวมกัน เพ่ือบรรลุเปาหมายรวมกัน 

Woodcock (1989) ไดกลาวถึงองคประกอบของการสรางทีมไววา 
1.  มีลักษณะเปนครอบครัว สมาชิกใหการสนับสนุน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
2.  มีการประสานกิจกรรมของแตละบุคคลใหรวมกัน 
3.  สมาชิกกําหนดขอตกลงรวมกัน 
4.  ทีมจัดหาสถานที่ท่ีควรจะมีเพ่ือการพบปะ ประชุม เพ่ือสนองความตองการพ้ืนฐาน

ของสมาชิก 
5.  ทีมสามารถใหการฝกอบรมและพัฒนาความตองการของสมาชิก 
6.  ทีมใหโอกาสที่จะเรียนรู 
7.  ทีมทําใหเกิดการติดตอส่ือสารที่นาสนใจ 
8.  ทีมทําใหเกิดความพึงพอใจตอส่ิงแวดลอมที่มีตองานและมีความสนุกสนานในการ

ปฏิบัติงาน 

สรุปไดวา หลักการและองคประกอบของการทํางานเปนทีมคือการมีสวนรวมกันของ
สมาชิกทุกคนในทีมงานโดยมีปจจัยตางๆคือการวางแผนงาน การบริหารงานเพื่อใหสมาชิก
ดําเนินงานตามแผนงานตามบทบาทในหนาที่ของแตละบุคคลใหผลงานบรรลุตามวัตถุประสงค
อยางมีประสิทธิภาพ  
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ประสิทธิภาพการทํางานเปนทีม 
ศิริศักด์ิ ศุภมนตรี (2540) ไดกลาวถึงลักษณะการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพไวดังน้ี 
1.  ตองมีการกําหนดเปาหมายของการทํางานที่ชัดเจน และที่สําคัญสมาชิกทุกคนในทีม

จะตองรับรูถึงเปาหมายนั้น ๆ เปนอยางดี 
2.  บทบาท ภาระหนาที่ในการทํางานนั้นจะตองกําหนดกันไวใหชัดเจนวาใครมีหนาท่ีใน 

สวนใด 
3.  วิธีการทํางาน ขั้นตอนตางๆ อันพึงเกิดขึ้นในการทํางานดวยกันทั้งทีมน้ันจะกําหนดกัน

ไวอยางไร 
4.  สัมพันธภาพระหวางสมาชิก เปนเร่ืองที่สําคัญยิ่งอีกประการหนึ่ง ซ่ึงสมาชิกของทีมงาน

จะตองชวยกันเสริมสรางสัมพันธภาพที่ดีอยางสม่ําเสมอ 
5.  ส่ิงแวดลอมในการทํางาน เปนสิ่งที่จะมีผลตอประสิทธิภาพของการทํางานเปนทีมใน

ดานของการเอื้อประโยชนตอการทํางาน 

สุเมธ แสงนิ่มนวล (2544) กลาวถึงลักษณะของการทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพไวดังน้ี 
1.  มีผูนําทีมที่ดี 
2.  มีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน 
3.  มีความไววางใจซึ่งกันและกัน 
4.  มีการชี้แนะแนวทางปฏิบัติ 
5.  มีการสื่อสารแบบเปด 
6.  มีการเสียสละของสมาชิกทีมงาน 
7.  มีการใหผลตอบแทนเปนกลุม 
8.  สรางคานิยมใหทํางานรวมกันเพื่อใหเกิดความพึงพอใจของกลุม 
9.  มีการประสานงานที่ดี 

ทิศนา แขมมณี (2545) กลาวถึงลักษณะของการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพไวดังน้ี 
1.  การมีเปาหมายรวมกัน กลาวคือ บุคคลที่จะมารวมกันทํางานนั้นจะตองมีวัตถุประสงค

ในการมารวมกันคือจะตองมีการรับรูและเขาใจเปาหมายรวมกันวาจะทําอะไรใหเปนผลสําเร็จ 
2.  การมีสวนรวมในการดําเนินงาน กลาวคือ บุคคลท่ีมารวมกันทํางานน้ันจะตองมีบทบาท

หนาที่ในการดําเนินงานของกลุมในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
3.  การติดตอส่ือสารกันในกลุม กลาวคือ บุคคลที่มารวมกันทํางานนั้นจะตองมีการสื่อ

ความ หมายตอกันและกันเพ่ือชวยใหเกิดความเขาใจในการทํางานรวมกัน 
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4.  การรวมมือประสานงานกันในกลุม กลาวคือ บุคคลที่มารวมกันทํางานนั้นจะตองมีการ
ประสานงานกันเพื่อใหงานของกลุมดําเนินไปสูความสําเร็จ 

5.  การตัดสินใจรวมกัน กลาวคือ บุคคลที่มารวมกันทํางานนั้นจะตองมีโอกาสรวมกันท่ีจะ
ตัดสินใจในงานที่ทําในระดับใดระดับหน่ึง 

6.  การมีผลประโยชนรวมกัน กลาวคือ บุคคลที่มารวมกันทํางานนั้นจะตองไดรับการจัด 
สรรผลประโยชนตอบแทนจากผลที่เกิดจากการทํางานรวมกัน 

Woodcock (1989) กลาวถึงลักษณะของการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพไวดังน้ี 
1.  มีความสมดุลในบทบาท คือ มีการผสมผสานกันในความแตกตางของความสามารถ

ของ แตละบุคคล โดยใชความแตกตางไดอยางเหมาะสมในสถานการณที่แตกตางกัน 
2.  มีเปาหมายที่ชัดเจนและเห็นดวยกับเปาหมาย โดยเต็มใจที่จะยอมรับและผูกพันกับเปา 

หมายน้ันอยางแทจริง 
3.  มีการสื่อสารอยางเปดเผย มีการเผชิญหนากันอยางเปดเผย และมีความไววางใจซึ่งกัน

และกัน พูดกันอยางตรงไปตรงมา เขาใจตนเองเปนอยางดี และเขาใจผูอื่นภายในทีมดวยเมื่อมี
ปญหาเกิดขึ้นตองแกปญหาดวยการเผชิญหนาซึ่งกันและกัน 

4.  มีการสนับสนุนและจริงใจตอกันของสมาชิกในทีม ซึ่งสมาชิกในทีมจะสนับสนุนซึ่งกัน
และกัน คอยใหความชวยเหลือ และรวมมือรวมใจกันอยางจริงจัง ใหโอกาสพูดถึงปญหาตางๆ ได
อยางอิสระ 

5.  มีความรวมมือและมีการขัดแยงกัน เพ่ือใหการทํางานของทีมบรรลุวัตถุประสงคสมาชิก
ในทีมตองใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน มีการใชประโยชนและประสานประโยชนซ่ึงกันและ
กัน การวางแผนในการดําเนินงานตองใหสมาชิกมีสวนรวมดวย ความขัดแยงภายในทีมเปนไป
ในทางสรางสรรคมากกวาทําลาย 

6.  มีวิธีการปฏิบัติงานที่คลองตัว การทํางานของทีมจะมีลักษณะยืดหยุน การตัดสินใจจะ
อาศัยขอมูลและขอเท็จจริงเปนหลัก 

7.  มีผูนํา ทีมที่เหมาะสม ผูนํา ภายในทีมควรจะกระจายไปทั่วทั้งทีมไดตามสถานการณ
และจะตองเปนผูฟงที่ดีดวย 

8.  มีการทบทวนบทบาทการทํางานของทีมสม่ําเสมอ เพ่ือแกไขขอบกพรองไดทันทีการ
ทบทวนนี้อาจจะทําในระหวางปฏิบัติงานหรือภายหลงังานเสร็จก็ได 

9.  มีการพัฒนาบุคลากร มีแผนการในการพัฒนาสมาชิกในทีม เพ่ือจะไดนําความรูความ 
สามารถมาใชในการทํางาน 
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10. มีสัมพันธภายในระหวางทีมดี การทํางานระหวางกลุมเปนไปในบรรยากาศของ
สัมพันธภาพที่ดี ฟงความคิดเห็นและทําความเขาใจแนวคิดหรือปญหาของผูอื่น พรอมที่จะใหความ
ชวยเหลือเม่ือจําเปน 

11. มีการติดตอสื่อสารที่ดี ซ่ึงการติดตอส่ือสารที่ดีนับเปนสิ่งจําเปนในทุกระดับขององคกร
ท้ังภายในและภายนอกองคกร โดยสมาชกิทุกคนจําเปนตองไดรับการพัฒนาทักษะและไดรับขอมูล
ในการติดตอส่ือสารอยางเพียงพอ 

Parker (1990) กลาวถึงลักษณะของการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพไว ดังน้ี 
1.  ตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน มีการกําหนดวิสัยทัศน จุดมุงหมายงาน และการวาง

แผนการปฏิบัติงานซึ่งสมาชิกตางยอมรับ 
2.  มีความไมเปนทางการ มีลักษณะสะดวกสบาย และผอนคลาย 
3.  สมาชิกมีสวนรวม ซ่ึงสมาชิกจะถูกกระตุนใหเขาไปมีสวนรวมใน การอภิปรายใหมากขึ้น 
4.  การเกิดความไมลงรอยกันเปนการนําไปสูการพัฒนาทีม ใหการสนับสนุนความไมลง

รอยกัน ไมเห็นพองตองกัน จะไมหลีกเล่ียง หรือมีความรูสึกขัดแยง 
5.  ยึดมติความเปนเอกฉันทในการตัดสินใจ และการตัดสินใจจะอยูบนความเห็นพอง

ตองกันของสมาชิกทั้งหมด หลีกเลี่ยงการลงคะแนนเสียง 
6.  มีการติดตอส่ือสารแบบเปดเผย มีการติดตอส่ือสารอยางเปดเผยไมซอนเรน 
7.  มีการมอบหมายงาน บทบาท มีการแบงงานกันอยางชัดเจน 
8.  แลกเปลี่ยนทัศนะเรื่องภาวะผูนํา ในขณะที่มีผูนําอยางเปนทางการ สมาชิกทุกคนในทีม

ตองแลกเปลี่ยนทัศนะเรื่องพฤติกรรมของผูนําที่มีประสิทธิผล 
9.  ความสัมพันธกับภายนอก ทีมตองใหความสนใจที่จะพัฒนาความสัมพันธทรัพยากร

ความนาเชื่อถือจากองคกรภายนอก 
10.  มีความหลากหลาย ทีมตองมีมุมมองที่กวาง มีความหลากหลายทั้งกระบวนการทํางาน

และทักษะในการทํางาน 
11.  มีการประเมินตนเอง ทีมตองยุติการตรวจสอบวาสิ่งที่ดีเปนอยางไร แตควรใหมีการ

ประเมินตนเองวาไดมีการพัฒนาตนเองใหดีข้ึนกวาเดิมหรือไม 

              Schein (1990) กลาวถึง ลักษณะของการทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพไวดังน้ี 
1.  การมีสวนรวม สมาชิกทุกคนตองมีสวนรวม แสดงความเห็นอกเห็นใจกัน รับฟงกัน

และกัน 
2.  มีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน เพ่ือใหทุกคนรูสึกวาตนมีสวนกําหนดเปาหมายน้ัน 
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3.  ตองหาสาเหตุของปญหาอยางถวนถ่ี ในสถานการณที่มีปญหาเกิดขึ้นจะตองหาสาเหตุ 
อยางถี่ถวนกอนจะนําเสนอวิธีปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาน้ัน 

4.  การยอมรับ ความจําเปนของการมีผูนํา เมื่อสมาชิกทั้งหลายประชุมกันจะตองมีอาสา 
สมัครคนใดคนหนึ่งที่สมาชิกทีมยอมรับใหเปนผูนํา 

5.  ความเห็นพองตองกัน เปนสิ่งท่ีพึงประสงคและพิสูจนใหเกิดข้ึน อยางกรณีการตัดสินใจ
ในเร่ืองตาง ๆ จะตองไดรับแรงสนับสนุนอยางเต็มที่ 

6.  ความไวเน้ือเช่ือใจ สมาชิกทั้งหลายจะตองไวเน้ือเชื่อใจกัน กลาวคือ พวกเขาสามารถ
เปดเผยสิ่งที่เขาไมสูเต็มใจใหคนภายนอกไดทราบ ใหสมาชิกในทีมไดรับรู 

7.  การมีความยืดหยุน ลักษณะของความยืดหยุนจะสามารถเสาะแสวงหาลูทางปฏิบัติใหม 
และดีกวาเดิม เพ่ือใหแตละคนไดปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาอยูเสมอ 

McGregor (1990) ไดกลาวถึงลักษณะของการทํางานเปนทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ดังน้ี 
1.  บรรยากาศการทํางานของทีมไมตึงเครียด มีความสะดวกสบาย และมีลักษณะไมมี

พิธีรีตอง 
2.  สมาชิกมีความเขาใจและยอมรับภารกิจของทีม 
3.  สมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับงาน และตางก็ยอมรับฟงความคิดเห็นของกัน

และกัน 
4.  สมาชิกไดมีโอกาสแสดงออกและใชความคิดสรางสรรคของตนเพื่อมีสวนรวมใน

กิจกรรมของทีม 
5.  ความขัดแยงที่เกิดข้ึนจะเกี่ยวของเฉพาะเรื่องงานไมไดเอาเร่ืองสวนตัวเขามาเกี่ยวของ 
6.  ทีมงานมีความตระหนักอยูเสมอเก่ียวกับภารกิจของทีมงาน 
7. การตัดสินใจของกลุมเปนการตัดสินใจที่ไดฉันทานุมัติจากทุกฝายไมใชตัดสินโดยเสียง

สวนใหญ 
8.  เม่ือมีการมอบหมายงานใหสมาชิก สมาชิกจะไดรับคําชี้แจงเพื่อปฏิบัติหนาที่อยาง

ชัดเจนและยอมรับปฏิบัติภารกิจเหลาน้ันดวยความเต็มใจ 
9.  บรรดาสมาชิกในกลุมยอมฟงเหตุผลของกันและกัน 
10.  การวิจารณเปนไปอยางตรงไปตรงมาและเปดเผย มีการแสดงความคิดเห็นเพ่ือ

แกปญหาในการทํางาน 
11.  กลุมมีอิสรภาพในการทํางานของเขาเอง จะมีการตรวจสอบผลงานเปนระยะ ๆวาจะ

ทํางานใหดีข้ึนไดอยางไร 
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ประสิทธิภาพการทํางานเปนทีมจะนําไปสูความสําเร็จของการทํางานเปนทีม และทําการ
ทํางานเปนทีมท่ีดีจะสะทอนไปถึงการเรียนรูเปนทีมที่ดีดวย ประสิทธิภาพการทํางานเปนทีม
(Donna Riechman อางถึงใน วราภรณ ตระกูลสฤษดิ์, 2545) ไดจัดรูปแบบของประสิทธิภาพการ
ทํางานเปนทีมท่ีดี (Team Performance Model) ประกอบดวย 6 องคประกอบ 6 ดาน คือ
องคประกอบของประสิทธิภาพการทํางานเปนทีม 

องคประกอบที่ 1: จุดมุงหมายและผลงาน  
1.  มีการกําหนดบทบาทและความรับผิดชอบชัดเจนเปนที่ตกลงและรับทราบโดย

ท่ัวถึงกัน 
2.  จุดมุงหมายและผลของทีมไดรับการยอมรับจากสมาชิกภายในทีม 
3.  มีการตั้งคุณคาและมาตรฐานความเปนเลิศซ่ึงเปนที่ยอมรับ 
4.  มีการปรับปรุงทีมใหมีการพัฒนาไปในทางที่ดีอยางตอเน่ือง 

องคประกอบที่ 2: การมีสวนรวมในการทํางานรวมกัน  
1.  สมาชิกทุกคนมีความรูสึกเปนเจาของทีม และมีความรูสึกวาสามารถรวมมือกัน

ทํางานไดเปนอยางดี 
2.  มีความสมดุลระหวางความเปนอิสระสวนบุคคลกับผลประโยชนของทีม 
3.  เปดกวางในเรื่องของการแลกเปลี่ยนขอมูลอภิปราย ถกเถียงกันดวยความซื่อสัตย 

และเปดเผย 

องคประกอบที่ 3: สมรรถนะในการทํางาน  
1.  สมาชิกมีความสามารถในการพัฒนาทักษะความรูความสามารถของตนเอง 
2.  ทุกคนสามารถใชสมรรถนะสวนบุคคลในการทํางานอยางเต็มที่ 
3.  สมาชิกทุกคนรูจุดเดน/จุดแขงของกันและกัน 
4. โครงสรางของทีมสามารถทํางานไดดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

องคประกอบที่ 4: กระบวนการสื่อสาร  
1.  สมาชิกแตละคนมีสัมพันธภาพระหวางกันภายในทีมอยางดีและมีประสิทธิภาพ 
2.  ทุกๆ ความคิดเห็นของสมาชิกลวนมีคุณคา 
3.  ความขัดแยงที่เกิดขึ้นภายในทีมจะไดรับการแกไขนําไปสูการสรางสรรคส่ิงใหมๆ 
4.  สมาชิกทุกคนสามารถบอกความรูสึกของตัวเองดวยความไววางใจตอทีม 
5.  บรรยากาศในการทํางานรวมกันดีมาก ภายในทีมมีการยอมรับนับถือกัน 
6.  มีการจัดการบริหารความขัดแยงไดดีและมีประสิทธิภาพ 
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องคประกอบที่ 5  บรรยากาศในการทํางานรวมกัน 
1.  สมาชิกทุกคนยอมรับในเงื่อนไขและขอตกลงของทีม 
2.  มีความปรารถนาที่จะทํางานรวมกัน 
3.  สมาชิกสามารถแยกแยะความรูสึกไดอยางถูกตอง และกลาจะแสดงความรูสึกน้ัน

ใหทีมไดรับทราบ 
4.  บรรยากาศในการทํางานเต็มไปดวยความรูสึกที่เปนมิตร ดีตอกัน 

องคประกอบที่ 6: ภาวะผูนํา  
ตัวช้ีวัดความเปนผูนํามี 2 ประการคือ ภาระหนาที่ และบทบาท ซ่ึงผูนําที่ดีควรมีลักษณะ

ดังน้ี 
1.  มีมาตรฐานในการติดตอส่ือสารที่ดี 
2.  มีวิสัยทัศนที่ดีในการสื่อสาร 
3.  มีการกําหนดผลการปฏิบัติงานของสมาชิกและทีมอยางชัดเจน 
4. มีความสามารถในการโนมนาวสมาชิกในการตัดสินใจ และการแสดงความคิดเห็น

ภายในทีม 
5.  สนับสนุนการตัดสินใจของทีม 

สรุปไดวาการปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาน้ันมีความเกี่ยวของกับการทํางานเปนทีม
เพราะจะตองมีการประสานงาน ในการจัดการแขงขันกีฬาเกือบทุกชนิดน้ันผลงานจะบรรลุตาม
เปาหมายไดตองมีการจัดเตรียมงานที่ดีโดยสมาชิกที่เก่ียวของทุกสวนและสมาชิกทุกสวนน้ันจะตอง
มีความตั้งใจจริง ตองมีการเสียสละความเปนสวนตัวเพ่ือประโยชนของสวนรวม เพ่ือให
วัตถุประสงคของการจัดการแขงขันใหประสบความสําเร็จตามตองการ 

  
8.4 ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 

ความหมายของความรับผิดชอบ 
ความหมายของ ความรับผิดชอบ (Responsibility) ตามแนวคิดของนักจิตวิทยาและนักการ

ศึกษามีรายละเอียดที่อธิบายไดดังน้ี 

ชวาล แพรัตกุล (2514) ไดใหความหมายของความรับผิดชอบ ในรูปพฤติกรรมไววา
ความรับผิดชอบ หมายถึงความสนใจ ความตั้งใจที่จะทํางาน และติดตามผลงานที่ไดทําไปแลวเพ่ือ
ปรับปรุงแกไขใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี ยอมรับในสิ่งที่ตนเองกระทําลงไปในดานที่เปนผลดีและ
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ผลเสียโดยแสดงออกในรูปการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจ ปฏิบัติงานดวยความ
ระมัดระวังอยางมีจุดหมายเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามที่ไดรับงานมา 

สัญญา สัญญาวิวัฒน (2514) กลาวถึง บุคคลท่ีมีความรับผิดชอบไววา ความรับผิดชอบ
จะตองประกอบดวยความขยันหม่ันเพียร ความละเอียดรอบคอบ ความสามารถและความรอบรู
ความเอาใจใสและความฝกใฝแสวงหาความรูเพ่ิมเติมอยูเสมอ 

นิคม ตังคะพิภพ (2516) ใหคํานิยามของความรับผิดชอบสูง คือ บุคคลที่เชื่อถือได มี
หิริ-โอตตัปปะ เปนผูที่ชอบวางแผนกอนลงมือทํางาน ละเอียดรอบคอบ รักความกาวหนา และ
พ่ึงตนเอง 

จรูญ สุภาพ (2521) กลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การยอมรับรูและสํานึกในการ
กระทําของตนเอง ยอมรับผลแหงการกระทําของตนเองดวยความเต็มใจ ไมวาจะเปนผลดีหรือ
ผลราย ไมวาจะกระทําผิดหรือถูก ไมปดความรับผิดไปใหผูอื่น และพรอมที่จะปรับปรุงแกไข
เพ่ือใหไดผลดีย่ิงขึ้น ความรูสึกรับผิดชอบนี้เปนสิ่งที่เก้ือหนุนใหบุคคลปฏิบัติตามหนาที่ของตนเอง 
โดยไมตองมีการบังคับ เขมงวดจากบุคคลอื่น 

ชํานาญ นิศารัตน (2524) ไดใหความหมายความรับผิดชอบวา หมายถึง การยอมรับรู
และสํานึกในการกระทําของตนเอง ยอมรับผลแหงการกระทําของตนเองดวยความเต็มใจไมวาจะ
เปนผลดีหรือผลราย ไมวาจะทําผิดหรือถูก ไมปดความรับผิดชอบใหผูอื่น และพรอมที่จะปรับปรุง
แกไขเพ่ือใหไดผลดีข้ึน ความรับผิดชอบเปนส่ิงที่เ ก้ือหนุนใหบุคคลปฏิบัติสอดคลองกับกฎ
จริยธรรม และหลักเกณฑของสังคม โดยไมตองมีการบังคับควบคุมอยางเขมงวดจากผูอื่น 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525) ใหความหมายของความรับผิดชอบไววา 
หมายถึง ยอมรับตามผลที่ดีหรือไมดีในกิจการที่ไดกระทําไปแลว 

วิทย วิศทเวทย และเสถียรพงษ วรรณปก (2525) กลาววาความรับผิดชอบเปนสิ่งที่
ควบคูไปกับหนาที่ คนที่มีความรับผิดชอบ คือคนที่ตั้งใจปฏิบัติภารกิจในหนาที่ของตนใหสําเร็จ
ลุลวงตามเปาหมายที่พึงประสงคดวยความเพียรพยายาม และยอมรับผลของการกระทําน้ัน  ไมวาจะ
เปนความรับผิดชอบหรือความรับผิดโดยเต็มใจไมหลีกเล่ียงกูด (ศิรินันท วรรัตนกิจ, 2545 อางถึงใน 
Good, 1959) ไดกลาววาในหนังสือ Dictionary of Education ไดใหความหมายของคําวาความ
รับผิดชอบไวหลายนัย เชน นัยแรกไดอธิบายวาเปนหนาที่ประจําของแตละบุคคลเมื่อไดรับ
มอบหมายอยางใดอยางหนึ่ง สวนอีกนัยหน่ึงใหความหมายไววาการปฏิบัติงานและหนาที่
โดยเฉพาะซึ่งไดรับมอบหมายใหดีที่สุดตาความหมายของตน 
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กรมสามัญศึกษา (2526) ใหความหมายความรับผิดชอบในการศึกษาเลาเรียนวา
หมายถึง การที่นักเรียนศึกษาเลาเรียนจนประสบความสําเร็จตามความมุงหมายดวยความ
ขยันหม่ันเพียร อดทน เขาหองเรียนและสงงานที่ไดรับมอบหมายตรงตามเวลาที่นัดหมายเมื่อมี
ปญหาหรือไมเขาใจบทเรียนก็พยายามศึกษาคนควา ซักถามอาจารยใหเขาใจ เม่ือทําแบบฝกหัดผิดก็
ยอมรับวาทําผิด และพยายามแกไขปรับปรุงใหถูกตองดวยตนเองอยูเสมอ มีผลการเรียนผานทุกวิชา
ในทุกภาคเรียน 

สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2529) ใหความหมายความรับ ผิดชอบใน
การศึกษาเลาเรียนวา หมายถึง การตั้งใจศึกษาเลาเรียนดวยความขยันหมั่นเพียรละเอียดรอบคอบ 
อดทน ซ่ือสัตย มีระเบียบวินัย โดยมีลักษณะพฤติกรรมดังน้ี การตั้งใจเรียนเขาหองเรียนตรงเวลา 
เขาหองเรียนทุกชั่วโมง สงงานอาจารยทันตามกําหนดผลการเรียนสม่ําเสมอทุกภาคการศึกษา ผล
การเรียนดีขึ้นทุกภาคการศึกษา ไมเคยทุจริตในการสอบ รวมกิจกรรมการเรียนทุกชั่วโมง รูสึกอยาก
เรียน และตรวจทานงานที่ทําเสร็จแลว 

ทองคูณ หงสพันธุ (2535) ไดใหความหมายของความรับผิดชอบวา เปนพันธะผูกพันที่
มนุษยมีตอชีวิต และหนาที่การงาน เพ่ือใหชีวิตและการงานดําเนินไปดวยความราบรื่นประสบ
ผลสําเร็จตามวัตถุประสงค และบรรลุเปาหมายที่วางไว 

สําเนียง ศิลปประกอบ (2540) ไดใหความหมายของความรับผิดชอบวา หมายถึงความ
ต้ังใจในการปฏิบัติหนาที่ของนักเรียนที่ดีดวยการแสดงออกในลักษณะการรูจักหนาที่ ปฏิบัติหนาที่
ท่ีไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจ เอาใจใสในการศึกษาเลาเรียน ขยันหม่ันเพียร เขาหองเรียนและ
สงงานที่ไดรับมอบหมายตรงตามเวลา เมื่อมีปญหาไมเขาใจในบทเรียนก็พยายามคนควา และ
ซักถามจากสมาชิกในกลุม หรือครูผูสอนดวยความสนใจ เอาใจใสในการแกไขขอบกพรองและ
ผิดพลาดดวยความเต็มใจแมจะถูกตําหนิและแกไขหลายครั้ง 

ปรียา ชัยนิยม (2542) ไดกลาววาความรับผิดชอบ หมายถึงความมุงมั่นตั้งใจที่จะปฏิบัติ
หนาท่ีดวยความผูกพัน พากเพียร และความละเอียดรอบครอบ ตั้งใจที่จะทํางานในหนาท่ีที่มีตอ
ตนเองและสังคม เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมาย ไมยอทอตออุปสรรค ยอมรับผลการ
กระทําในการปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ โดยมีความรับผิดชอบและยอมรับการกระทําของตนอง 
ท้ังพยายามที่จะปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ใหดีย่ิงขึ้น 

จันทรา พวงยอด (2543) ไดกลาววาความรับผิดชอบ หมายถึง พฤติกรรมหรือการ
กระทําของนักเรียนที่แสดงออกถึง ความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของโรงเรียน การ
ปฏิบัติตนในการเรียน และการยอมรับผลการกระทําของตนเอง 
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ทานพุทธทาสภิกขุ (2520) กลาววาความรับผิดชอบ คือการยอมรับรูแลวกระทํา
ตอบสนองดวยความสมัครใจตอส่ิงที่ตองกระทํา ในฐานะที่เปนหนาที่ของตน ไมใชเพียงแตคิดหรือ
รับรูอยูในใจ 

พระเมธีธรรมาภรณ (2535) กลาวถึง ความรับผิดชอบอันเกิดจากความสํานึกวา ความ
รับผิดชอบเกิดจากความสํานึก คือ มีความตระหนักรูในหนาที่ และคิดจะทําหนาที่อยางสมบูรณดวย
ความเต็มใจ 

ถวิล จันทรสวาง (2545) ไดกลาววาความรับผิดชอบ หมายถึง การทําตามหนาที่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบการงานที่ไดรับมอบหมาย การทําตามที่ตนไดพูดหรือใหคําม่ันสัญญาไว และการ
ยอมรับในสิ่งที่ตนเองไดพูดหรือไดกระทําลงไป ทั้งในดานที่เปนผลดี และขอบกพรองตางๆ ทุก
ครั้ง 

ศิรินันท วรรัตนกิจ (2545) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การท่ีบุคคลประพฤติ
ปฏิบัติงานตางๆดวยความเต็มใจ เอาใจใส ระมัดระวังที่จะทํางาน และติดตามผลงานที่       ทําไป
แลวเพ่ือปรับปรุงแกไขใหสําเร็จดวยดี ยอมรับในสิ่งที่ตนเองกระทําลงไปทั้งดานท่ีเปนผลดี และ
ผลเสีย อีกทั้งยังไมปดหนาที่ของตนใหแกผูอ่ืนจากความหมายของความรับผิดชอบ  

Funk and Wagnall (1961) ไดใหความหมายของความรับผิดชอบไววา ความรับผิดชอบ 
คือ การแสดงออกถึงความรับผิด และรับชอบในการกระทําของตน มีความซื่อสัตยไวใจได สามารถ
จัดหาเงิน และทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ และยังหมายถึง ความสามารถใน
การตอบสนองตอหนาที่หรือขอตกลงท่ีตั้งไวตามอุดมคติ กฎของศีลธรรมและหลักธรรมอีกดวย 

Cattell (1963) ไดกลาวถึงบุคคลที่มีความสามารถในความรับผิดชอบ ไววา คือ บุคคล
ที่รับผิดชอบในหนาที่ มีความบากบั่นพากเพียร ถือศักด์ิศรี ยึดม่ันในกฎเกณฑลักษณะของคนที่ไมมี
ความรับผิดชอบ คือคนที่ถือความสะดวกเปนเกณฑ หลีกเลี่ยงขอบังคับ 

Gove (1965;1935) ไดกลาววาในหนังสือ Webster’s Third New International 
Dictionary ไดอธิบายความหมายของคําวาความรับผิดชอบไวหลายนัย ซึ่งนัยแรกใหความหมาย
ไววาเปนคุณสมบัติหรือเงื่อนไขที่บุคคลจะตองรับผิดชอบ เชนความรับผิดชอบทางดานศีลธรรม 
กฎหมาย หรือทางดานจิตใจ ความเชื่อใจไดความเชื่อถือได อีกนัยหนึ่งไดอธิบายวา เปนบางสิ่ง
บางอยางซึ่งบุคคลใดบุคคลหนึ่งจะตองรับผิดชอบ เชน ความเปนผูนําจะตองมีความรับผิดชอบ
อยางสูง 
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Dickinson (1987) กลาววา ความรับผิดชอบในการศึกษาเลาเรียนหมายถึง การที่
นักเรียนสามารถตัดสินใจในกระบวนการเรียนของตนเองได เชน การต้ังจุดประสงคการเรียนรู การ
เลือกและการใชวัสดุอุปกรณการเรียน การแบงเวลาการเรียน การประเมินผลการเรียนการเลือกทํา
กิจกรรม การเลือกคบบุคคลที่สามารถใหความชวยเหลือได การเขารวมกลุม เปนตน  ซ่ึงจะเปนการ
ตัดสินใจในพฤติกรรมดังกลาวเปนบางสวนหรือทั้งหมดก็ได 

สรุปไดวา ความรับผิดชอบหมายถึงการที่บุคคลประพฤติปฏิบัติหนาที่การงานที่ไดรับ
มอบหมายดวยความตั้งใจและเอาใจใส เพ่ือใหงานสําเร็จไปตามเปาหมาย มีการวางแผนการทํางาน
ขยันหมั่นเพียร อดทน ไมยอทอตออุปสรรค ไมปดภาระหนาที่ของตนเองใหผูอ่ืนและติดตาม
ผลงานที่ทําไปแลวเพ่ือปรับปรุงแกไขใหสําเร็จดวยดี อีกทั้งยังยอมรับในการกระทําของตนเองทั้ง
ในดานที่เปนผลดี และผลเสีย 

 
ประเภทของความรับผิดชอบ 
ประเทิน มหาขันธ (2536) ไดความรับผิดชอบไว 2 ประเภท คือ  
1.  ความรับผิดชอบตอหนาที่ คือ การปฏิบัติหนาที่การงานและหนาที่สังคม หนาที่อื่นๆ  

ท้ังปฏิบัติตอตนเอง ตอบิดามารดา ตอญาติพ่ีนอง ตอบุคคลทั่วไป และตอประเทศชาติ มนุษยตอง
รับผิดชอบตอหนาที่เหลาน้ี ความรูสึกรับผิดชอบเปนลักษณะสําคัญอยางหนึ่ง ที่ใชเปนเกณฑตัดสิน
วาบุคคลใดบรรลุวุฒิภาวะมากนอยเพียงใด  

 2.  ความรับผิดชอบตอการกระทําของตน ในดานความรับผิดชอบตอหนาที่การงานนั้น
เน่ืองจากทุกคนตองมีหนาที่ ที่จะตองปฏิบัติทั้งของตนเอง และหนาที่ท่ีไดรับมอบหมายในดานการ
งาน และในสวนบุคคลก็ควรจะต้ังใจทําหนาที่ของตนใหเสร็จส้ินตามที่ไดรับมอบหมายมา ไมละเลย
ทอดทิ้งไป ผูที่มีความรับผิดชอบในการงาน เปนผูที่คอยเอาใจใสในการงานของตน คอยหาทางให
งานของตนกาวหนาและหาทางปองกันไมใหเกิดความบกพรองเสียหายในการงานที่ตนรับผิดชอบ
อยู ผูรับผิดชอบตอหนาที่ยอมถือวา งานที่ไดรับมอบหมายใหเปนหนาที่ของตนนั้นสําคัญที่สุด ซ่ึง
จะละเลยหลีกเลี่ยงไมได จะตองปฏิบัติหนาที่ของตนใหดีที่สุด และปฏิบัติตามระเบียบตางๆ ที่วาง
ไว ใหเปนแนวปฏิบัติสําหรับหนาที่แตละอยาง  

จุรีรัตน นันทัยทวีกุล (2538) ไดแบงประเภทของความรับผิดชอบออกเปน 8 ดาน ไดแก 
1.  ความรับผิดชอบตอตนเอง หมายถึง การรักษาปองกันตนเองใหปลอดภัยจากอันตราย 

โรคภัยไขเจ็บ รักษารางกายใหแข็งแรง บังคับควบคุมจิตใจไมใหตกเปนทาสของกิเลสประพฤติตน
อยูในศีลธรรมและละเวนความช่ัว รูจักประมาณการใชจายตามสมควรแกฐานะ จัดหาเคร่ืองอุปโภค
ที่เหมาะสม 
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2.  ความรับผิดชอบตอการศึกษาเลาเรียน หมายถึง การที่นักเรียนศึกษาเลาเรียนจนประสบ
ความสําเร็จตามความมุงหมาย ดวยความขยันหม่ันเพียร อดทน เขาหองเรียน และสงงานที่ไดรับ
มอบหมายตรงตามเวลา เมื่อมีปญหาหรือไมเขาใจบทเรียนก็พยายามแกไขปรับปรุงใหถูกตอง 

3.  ความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
ดวยความเอาใจใส ขยันหม่ันเพียร อดทนตอสูอุปสรรคโดยไมยอทอ มีความละเอียดรอบคอบ 
ซ่ือสัตย ตรงตอเวลา ไมละเลยทอดทิ้งหรือหลีกเลี่ยง พยายามปรับปรุงการงานของตนใหดีย่ิงข้ึน 
รูจักวางแผนงานและปองกันความบกพรองเส่ือมเสียในงานที่ตนรับผิดชอบ 

4.  ความรับผิดชอบตอการกระทําของตน หมายถึง การยอมรับการกระทําของตนทั้งที่เปน
ผลดีและผลเสีย ไมปดความรับผิดชอบในหนาที่ของตนใหผูอื่น พรอมที่จะปรับปรุงแกไขเพื่อให
ไดผลดีย่ิงขึ้น ไตรตรองใหรอบคอบวาส่ิงที่ตนทําลงไปนั้น จะเกิดผลเสียขึ้นหรือไม ปฏิบัติแตส่ิงที่
ทําใหเกิดผลดี และกลาเผชิญตอความจริง 

5.  ความรับผิดชอบตอครอบครัว หมายถึง การที่บุคคลตั้งใจชวยเหลืองานตางๆภายในบาน 
เพ่ือแบงเบาภาระซึ่งกันและกันตามความสามารถของตน รูจักแสดงความคิดเห็นและปฏิบัติตน  
เพ่ือความสุข และชื่อเสียงของครอบครัว ชวยแกปญหาที่สมาชิกของครอบครัวไมเขาใจกัน เม่ือมี
ปญหาก็ปรึกษากัน 

6.  ความรับผิดชอบตอเพ่ือนรวมงาน หมายถึง การที่สมาชิกผูรวมงานชวยกันตักเตือน
แนะนํา เมื่อเห็นเพ่ือนรวมงานกระทําผิด การชวยเหลือเพ่ือนรวมงานตามความถูกตองและ
เหมาะสม การใหอภัยเสมอเมื่อเพ่ือนรวมงานทําผิด หรือการไมเอาเปรียบ เคารพสิทธิซ่ึงกันและกัน 

7.  ความรับผิดชอบตอสังคม หมายถึง การที่บุคคลมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆของชุมชน
และสังคม บําเพ็ญประโยชนและสรางสรรคความเจริญใหชุมชนและสังคมอยางเต็มความสามารถ 
ชวยสอดสองพฤติกรรมของบุคคลที่จะเปนภัยตอสังคม ใหความรู ความสนุกสนานเพลิดเพลินแก
ประชาชนตามความสามารถของตน ชวยคิดและแกปญหาตางๆ ของสังคม 

จินตนา  ธนวิบูลยชัย (2540) แบงความรับผิดชอบออกเปน 4 ดาน คือ 
1.  ความรับผิดชอบตอตนเอง หมายถึง การรักษาสุขภาพอนามัยของตนเองใหสมบูรณ 

และปลอดภัยจากอันตราย รูจักประพฤติปฏิบัติงานใหเหมาะสม ละเวนคามชั่วรูจักประมาณในการ
ใชจายและมีความประหยัด สามารถจัดหาเครื่องอุปโภคบริโภคสําหรับตนเองไดอยางเหมาะสม 
สํานึกในหนาที่และบทบาทของตน ตั้งใจเลาเรียนใฝหาความรูและฝกฝนตนเองใหมีประสบการณ
ในดานตางๆ จนประสบผลสําเร็จในการดําเนินชีวิต 

2.  ความรับผิดชอบตอการกระทําของตน หมายถึง การยอมรับผลการกระทําของตนทั้งที่
เปนผลดีและผลเสีย ไมปดความรับผิดชอบในหนาที่ของตนเองแกผูอื่นพรอมที่จะปรับปรุงแกไข
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เพ่ือใหไดผลดีย่ิงข้ึน ไตรตรองใหรอบครอบวาส่ิงที่ตนทําลงไปนั้นจะเกิดผลเสียขึ้นหรือไมปฏิบัติ
แตส่ิงที่ทําใหเกิดผลดี และกลาเผชิญตอความเปนจริง 

3.  ความรับผิดชอบตอหนาที่การงาน หมายถึง การปฏิบัติหนาที่การงานดวยความเอาใจ
ใส ไมตองมีใครมาบังคับ ใชความสามารถเต็มที่ ขยันหมั่นเพียร อดทนตอสูอุปสรรคมีความ
ละเอียด ซ่ือสัตย ตรงตอเวลา ไมละเลยทอดทิ้งหรือหลีกเลี่ยงจนกวางานจะสําเร็จพยายามปรับปรุง
ใหดียิ่งขึ ้น พัฒนาประสิทธิภาพงาน รูจักวางแผนงาน ปฏิบัติงานอยางมีจุดมุงหมายดวยความ
ระมัดระวังเพ่ือปองกันความบกพรองเสื่อมเสียในงานที่ไดรับมอบหมายรูจักหนาที่และกระทาํตาม
หนาที่เปนอยางดี 

4.  ความรับผิดชอบตอสวนรวม หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ตามระเบียบขอบังคับ
ของสังคม สถาบันการศึกษา หรือสถาบันตางๆ ในชุมชน ไมเอาเปรียบผูอยูรวมชุมชน รักษา
ผลประโยชน เกียรติยศช่ือเสียงของสถาบันตางๆ ในสังคมและสรางความเจริญใหเกิดขึ้น 

กระทรวงศึกษาธิการ (2542) แบงความรับผิดชอบออกเปน 2 ประเภท  
1.  ความรับผิดชอบตอตนเอง จะเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของตนเอง รวมถึง การดูแล

รักษาสุขภาพของตน เปนเร่ืองที่สงผลโดยตรงตอตนเอง  
2.  ความรับผิดชอบตอสังคม หรือสวนรวม เก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีของตนเองที่มีตอ

สังคม ความรับผิดชอบตอสังคมสามารถแบงออกได เปน 5 ขอยอย ดังน้ี  
2.1 ความรับผิดชอบตอเพ่ือน/ชั้นเรียน/บุคคลที่เก่ียวของ 
2.2 ความรับผิดชอบตอครอบครัว 
2.3 ความรับผิดชอบตอโรงเรียน 
2.4 ความรับผิดชอบตอชุมชน/สังคม 
2.5 ความรับผิดชอบตอประเทศชาติ  

สรุปไดวาความรับผิดชอบนั้นมีหลายประเภท ทั้งตอตนเอง ตอบุคคลรอบขาง และตอ
สังคมของบุคคลนั้นๆ สังกัดอยู  ความรับผิดชอบดานการทําตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  ความ
รับผิดชอบดานการยึดมั่นในกฎเกณฑ  ความรับผิดชอบดานความเพียรพยายาม และความ
รับผิดชอบดานความตรงตอเวลา ฉะนั้นในการปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาประเด็นสําคัญ 
คือเงื่อนไขการแขงขัน ความตองการความถูกตองในการปฏิบัติตามกฎ กติกาของนักกีฬาลวน             
ตองอยูในความรับผิดชอบของกรรมการผูตัดสินกาทั้งหมดการจัดการแขงขันจะบรรลุผลได
กรรมการผูตัดสินกีฬาตองมีความรับผิดชอบและสํานึกในหนาที่โดยเครงครัด 
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ความสําคัญของความรับผิดชอบ 
จรรจา สุวรรณทัด และดวงเดือน พันธุมนาวิน (2521) กลาวไววา ความรูสึกรับผิดชอบเปน

ลักษณะของความเปนพลเมืองดีที่สําคัญอยางหนึ่งนอกจากความมีวินัยทางสังคม ความเอ้ือเฟอ และ
มาตรฐานและกฎเกณฑของศาสนาและกฎหมายบานเมือง รวมถึงลักษณะซึ่งเปนประโยชนตอ
สวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว เน่ืองจากความรูสึกรับผิดชอบนี้เปนลักษณะนิสัยและทัศนคติ
ของบุคคล ซ่ึงเปนเครื่องผลักดันใหปฏิบัติตามระเบียบ เคารพสิทธิของผูอื่น ทําตามหนาที่ของตน
และมีความซื่อสัตยสุจริต คนที่มีความรับผิดชอบนี้เปนลักษณะที่จะชวยใหการอยูรวมกันในสังคม
เปนไปดวยความราบรื่น สงบสุข นอกจากน้ันความรับผิดชอบยังเปนคุณธรรมที่สําคัญในการพัฒนา
ประเทศดวย 

กรมการศาสนา (2525) กลาวไววา ความรับผิดชอบ เปนคุณลักษณะของคนไทยอยางหนึ่ง
ท่ีจําเปนตองปลูกฝงใหกับคนไทยนอกจากความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตยสุจริต ความขยัน 
ประหยัด เสียสละ ฯลฯ การปลูกฝงใหคนไทยมีสํานึกในหนาที่และความรับผิดชอบตอสังคมและ
ประเทศชาติก็เปนสิ่งจําเปนย่ิง เพราะความรับผิดชอบเปนลักษณะของความเปนพลเมืองที่ดี เปน
ปจจัยสําคัญที่จะชวยใหสังคมเปนระเบียบและสงบสุข 

ทองคูณ หงสพันธุ (2535) ไดกลาวไววา บุคคลที่มีความรับผิดชอบไดรับความเชื่อถือและ
ไววางใจจากผูอ่ืน การงานสําเร็จเรียบรอยไดผลดี เกิดความเชื่อม่ันในตนเอง เพราะไดปฏิบัติหนาที่
อยางถูกตองครบถวน เกิดความมั่นคงในสังคมและประเทศชาติ สังคมและประเทศชาติสามารถ
พัฒนาไปสูความเจริญไดรวดเร็ว กอใหเกิดความสะดวกสบายและรมเย็นเปนสุขเกิดขึ้นในสังคม
และประเทศชาติ  

ทิศนา แขมมณี และคณะ (2546) ไดกลาวไววา การที่บุคคลจะพ่ึงตนเองไดน้ันบุคคล
จะตองเปนผูมีความรับผิดชอบในตนเอง หากบุคคลขาดความรับผิดชอบในตนเองแลวก็จะขาด
จิตสํานึกในการพึ่งตนเอง 

สุวารินทร  โรจนขจรนภาลัย (2547) ไดสรุปวา ความรับผิดชอบเปนสิ่งสําคัญ และ
จําเปนตองปลูกฝงหรือเสริมสรางใหกับบุคคลตางๆ ทั้งน้ีเพราะบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบจะมีความ
เพียรพยายาม อดทน และตั้งใจทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไวเพ่ือเกิดความกาวหนาตอตนเอง
และสังคม 

สรุปไดวาความรับผิดชอบเปนสิ่งสําคัญอยางย่ิง เพราะบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบจะมีความ
เพียรพยายาม อดทน ตั้งใจ ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว อีกทั้งลักษณะนิสัยและทัศนคติ
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ของบุคคลที่มีความรับผิดชอบ เปนเคร่ืองผลักดันใหบุคคลปฏิบัติตามระเบียบ เคารพสิทธิผูอื่น              
ทําตามหนาที่ของตน และมีความซื่อสัตยสุจริต อีกทั้งความรับผิดชอบยังเปนสิ่งที่เก้ือหนุนใหบุคคล
ปฏิบัติงานสอดคลองกับกฎจริยธรรมและหลักเกณฑของสังคม  โดยเฉพาะอยางย่ิงกรรมการผู
ตัดสินกีฬา จะชวยใหการแขงขันและความตองการของนักกีฬามีความเสมอภาคดังน้ันจึงจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองพัฒนาความรับผิดชอบของกรรมการผูตัดสินกีฬาใหเกิดขึ้นอยางยั่งยืน 

 
องคประกอบของความรับผิดชอบ 

จุรีรัตน นันทัยทวีกุล (2538) สรุปองคประกอบของบุคคลที่มีความรับผิดชอบไว ดังน้ี 
1.  มีความเอาใจใส ถึงการปฏิบัติงานดวยความตั้งใจจริง โดยมุงม่ันท่ีจะผลักดันให

ประกอบกิจกรรมดวยความสนใจ เต็มใจทําอยางสม่ําเสมอ มีจุดหมายปลายทาง มีใจจดจอ มีสมาธิ
เพ่ือใหงานในหนาที่ของตนหรืองานที่ไดรับมอบหมายเสร็จเรียบรอยติดตามงาน ไมละเลยทอดทิ้ง 
หรือหลีกเลี่ยง และหาทางปองกันไมใหเกิดการบกพรองเส่ือมเสียในงานที่ตนรับผิดชอบอยู 

2.  มีความละเอียดรอบคอบ รูจักใครครวญในงานที่ทํา เพ่ือใหถูกตองและสมบูรณ รูจัก
คิดกอนทําวางานน้ันจะมีผลดีผลเสียอยางไรบางวิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่จะเกิดขึ้น และ
หาทางปองกันไวลวงหนา และเมือทํางานเสร็จแลวตองตรวจทานดูวาถูกตองเรียบรอยดีหรือยัง 

3.  มีความขยันหมั่นเพียร พยายามอยางสม่ําเสมอเพื่อใหไดรับผลสําเร็จในงานที่ทํา และ
ทําดวยความระมัดระวัง เอาใจใสอยางตอเน่ือง ไมชอบอยูเฉยหรือวางงานริเริ่มงาน แสวงหางานใหมๆ 
อยูเสมอ 

4.  มีความอดทน สามารถทนตอการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ไดนานๆ จนทําใหสําเร็จได
โดยไมคํานึงถึงอุปสรรคใดๆ มีรางกายแข็งแรงมีจิตใจเขมแข็ง ควบคุมตนเองไดดีเม่ือเกิดความ
เหน่ือยออนหรือเกียจคราน 

5.  มีความตรงตอเวลา 
6.  การยอมรับผลการกระทําของตนเอง ไมวาผลของงานนั้นจะออกมาดีหรือไมดีก็ตาม 
7.  การปรับปรุงงานของตนเองใหดีย่ิงข้ึน มีการติดตามผลงานที่ไดทําไปแลว ถาไมดีก็

ตองพยายามแกไขปรับปรุงใหดีย่ิงข้ึน 

นภดล  ภวนะวิเชียร (2540) กลาวถึงองคประกอบหลักของพฤติกรรมที่แสดงถึงความ
รับผิดชอบวาประกอบดวยพฤติกรรมหลัก 5 ประการ  คือ 

1. ตระหนักถึงความสําคัญของหนาที่ ประกอบดวยพฤติกรรมตางๆ คือ 
  1.1 รับรูตอสิ่งที่กระทํา 
  1.2 ยอมรับวาหนาที่เปนสิ่งที่ตนตองทํา 
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  1.3 รูสึกชอบตอการกระทําหนาที่ 
  1.4 รูสึกวาหนาที่ของตนเปนสิ่งสําคัญ 

2. ทําหนาที่ดวยความเต็มใจโดยไมตองมีการบังคับ มีพฤติกรรมดังน้ี คือ 
  2.1 สมัครใจทําหนาที่ 
  2.2 ควบคุมตนเองได 

3. ทําหนาที่ดวยความตั้งใจ เอาใจใส พฤติกรรมสวนนี้มีพฤติกรรมเสริม คือ 
  3.1 วางแผนในการทําหนาที่ของตน 
  3.2 มีระเบียบวินัย 
  3.3 มีความซื่อสัตย 
  3.4 มีความละเอียดรอบคอบ 
  3.5 มีสติ 

4. ทําหนาที่อยางตอเน่ืองจนงานเสร็จ พฤติกรรมสวนนี้มีพฤติกรรมเสริม คือ 
  4.1 มีความอดทน 
  4.2 มีความเพียร 
  4.3 มีการเตรียมการและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
  4.4 มีมนุษยสัมพันธ 
  4.5 รักษาสุขภาพใหแข็งแรง 

5. ยอมรับผลการกระทําของตน ประกอบดวยพฤติกรรม ดังน้ี 
  5.1 ติดตามผลการกระทําของตน 
  5.2 มีเหตุผล 
  5.3 ปรับปรุงการกระทําของตน 

สุทธิพงศ  บุญผดุง (2541)ไดกลาวถึง องคประกอบของลักษณะของบุคคลที่มีความ
รับผิดชอบไว 4 ลักษณะ ดังน้ี 

1. การมีวินัยในตนเอง 
2. การมีความกระตือรือรน 
3. การมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
4. การมีความขยันหมั่นเพียร อดทน อดกล้ัน 

เอกวิทย  โทปุรินทร (2546) ไดสรุปไววา องคประกอบของลักษณะบุคคลที่มีความ
รับผิดชอบตอการเรียนนั้น จะประกอบไปดวยการเปนบุคคลที่มีความขยันหม่ันเพียร ซ่ึงกระทํา
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หนาที่ดวยความเอาใจใสจนประสบผลสําเร็จ และยอมรับผลของการกระทําน้ันพรอมทั้งกับการ
แกไขและปรับปรุงอยูเสมอ 

สุวารินทร  โรจนขจรนภาลัย (2547) ไดสรุปองคประกอบของความรับผิดชอบวา
ประกอบดวยลักษณะของบุคคลที่มีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน มีความเพียรพยายาม อดทนไม            
ยอทอตออุปสรรค มีความปรารถนาที่จะทํางานใหดีข้ึน มีการวางแผนในการทํางาน มีความละเอียด
รอบคอบ รูจักตั้งจุดมุงหมายในการทํางาน และสามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไดตามเปาหมาย
ท่ีตั้งไว 

Gough (1696) อธิบายถึงองคประกอบของลักษณะบุคคลที่มีความรับผิดชอบวา มี
อารมณม่ันคง มีความรูสึกผิดชอบชั่วดี เปนคนที่ชอบวางแผนกอนลงมือทํางาน มีความรับผิดชอบ
ในหนาที่การงาน มีความคิดกาวหนา มีความสามารถ มีความเปนอิสระ พ่ึงตนเองได มีลักษณะ
ต่ืนตัวตลอดเวลา 

Sanford (1970) ไดอธิบายองคประกอบของลักษณะผูมีความรับผิดชอบจะสามารถ
ปฏิบัติหนาที่การงาน หนาที่ทางสังคม หนาที่อันพึงปฏิบัติตอตนเอง ตอบิดามารดา ญาติพ่ีนอง 
บุคคลทั่วไป และตอประเทศชาติอยางดีที่สุดเต็มความสามารถ 

สรุปไดวาองคประกอบของบุคคลที่มีความรับผิดชอบ  จะประกอบดวยการเปนบุคคล            
ผูมีวินัย ซ่ือสัตย ตรงตอเวลา อดทนอดกลั้น ขยันหมั่นเพียร ทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มที่
และเต็มความสามารถของตน ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี ไมยอทอตออุปสรรค ติดตามผลงานของตน
อยูตลอดเวลา ปรับปรุงงานที่ไดรับมอบหมายใหดีขึ้นอยูเสมอ มีการวางแผนในการทํางาน ไมปด
ความผิดใหกับผูอื่น 

การปลูกฝงความรับผิดชอบ 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2522) กลาวถึง การสงเสริมพัฒนา จริยธรรมวาสามารถทําได
หลายวิธี ดังน้ี  

เม่ือพิจารณาวาความรับผิดชอบเปนคุณลักษณะทางจริยธรรมรูปแบบหน่ึง   
1.  การใหความรูข้ันสูงข้ึน เปนวิธีการฝกฝนและปลูกฝงใหหลักเหตุผลเชิง จริยธรรม

ข้ันต่ําใหสามารถใชเหตุผลในข้ันที่สูงขึ้นไป  
2. การอบรมทางศาสนา ประเพณีของผูนับถือศาสนาพุทธไดเปดโอกาสให ชาวบาน

เขารวมฟงพระธรรมเทศนาและฝกปฏิบัติ  
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3. การใหแสดงบทบาทสมมติ โดยใหผูรับการฝกอบรมแสดงบทบาทเปนตัวสําคัญใน 
เร่ืองที่มีปญหาขัดแยงทางจริยธรรม จะเปนเครื่องชวยใหผูรับการฝกอบรมมีความผูกพันใกลชิดกับ
ปญหาของ ตัวเอกในเรื่องเหมือนกับเปนปญหาของตนเอง  

4. การใชกลุมใหเกิดการคลอยตาม การแสดงเหตุผลเชิงจริยธรรมเพ่ือเปน การยกระดับ
จิตใจของผูรับการฝกอบรมนั้น อาจทําไดโดยการใชอิทธิพลของกลุมเพ่ือน ซ่ึงแสดงออกทาง 
จริยธรรมในระดับเดียวกัน 

5. การใหเลียนแบบจากตัวแบบ การใชตัวแบบแสดงพฤติกรรมตางๆ ใหผูถูกทดลอง
เห็น เปนวิธีหน่ึงท่ีจะทําใหผูถูกทดลองทําพฤติกรรมนั้นๆ ตามตัวแบบได  

ชําเลือง วุฒิจันทร (2524) กลาววา การปลูกฝงคุณธรรมเพื่อเสริมสรางความรับผิดชอบ
น้ัน สามารถทําได 2  ลักษณะ คือ ลักษณะที่มุงเนนความรูทางทฤษฎี และลักษณะที่มุงเนนการ
ประพฤติปฏิบัติจริง หรือการจัดในรูปหลักสูตรแฝง ซ่ึงการจัดทั้ง 2 ลักษณะนี้จะตองจัดควบคูกัน 
และมลัีกษณะที่เก้ือกูลซ่ึงกันและกัน ดังน้ี 

1. ลักษณะที่มุงเนนความรูทางทฤษฎี 
 1.1 โดยการอภิปราย เปนวิธีการที่เริ่มดวยการเลาเร่ืองปญหาท่ีตองการปลูกฝงเร่ือง

น้ีอาจแตงข้ึนหรือเร่ืองจากหนังสือพิมพ แตเรื่องน้ันจะตองมีลักษณะความขัดแยงทางจริยธรรมอยู
แลวใหผูรับการฝกอบรมชวยกันอภิปรายพรอมเหตุผลประกอบ การอภิปรายเชนนี้จะทําใหผูรับการ
ฝกอบรมรูจักพัฒนาความคิดใหเหตุผลเชิงจริยธรรม 

 1.2 การสอนแบบสืบสวนสอบสวน มีวิธีคลายกับการสอนแบบวิทยาศาสตรตรงที่
ตองคนหาเหตุผลมาประกอบการแกปญหาท่ีเกิดขึ้น  

 1.3 การเลนบทบาทสมมุติ มีลักษณะเปนสถานการณที่สมมุติขึ้น เชน การเลน
ละครการแสดงโดยครูกําหนดเรื่องราวให เปนตน วิธีการน้ีชวยใหผูเรียนไดวิเคราะหความรูสึกนึก
คิดพฤติกรรมที่ตนเองแสดงอยางลึกซ้ึง ทําใหไดเรียนรูและเขาใจความรูสึกของผูอื่น รูจักเอาใจเขา
มาใสใจเรา  

 1.4 การเลียนแบบจากตัวแบบ อาศัยแนวคิดและหลักการของทฤษฎีการเรียนรูทาง
สังคมเปนพ้ืนฐาน โดยตัวแบบอาจใชบุคคลที่มีชีวิตจริง บุคคลในอุดมคติโดยตัวแบบนั้นตองเปน
บุคคลท่ีนักเรียนเล่ือมใสศรัทธาจะชวยใหนักเรียนเลียนแบบพฤติกรรมไดมากเมื่อทําจนเกิดเปน
นิสัยทําใหเกิดความคิดเหตุผลเชิงจริยธรรมกายเปนคุณธรรมประจําใจของผูรับการฝกอบรม ทําให
มีพฤตกิรรมอยางนั้นตอไป 

2. ลักษณะที่มุงเนนการปฏิบัติจริง หรือการจัดในรูปหลักสูตรแฝง 
 2.1 การเลือกคุณธรรมที่ตองเนนเปนขอความงาย มีความหมายชัดเจน 
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 2.2 จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มีคุณคาตอการปลูกฝงจริยธรรมแกผูรับการ
ฝกอบรม 

 2.3 การจัดชุมนุมตางๆ ซ่ึงชวยเสริมสรางคุณธรรมที่ตองการเนนไปดวย 

ประสาท อิศรปรีดา (2531) ไดกลาวถึงการปลูกฝงความรับผิดชอบ เพ่ือกอใหเกิดการ
เรียนรู และประกอบกิจกรรมตางๆ ไดแก  

1.  การฝกใหผูรับการฝกอบรมเปนผูที่รูจักการพึ่งตนเอง ใหเปนตัวของตัวเอง มีเหตุผล 
และใชความสามารถของตน  

2.  การเปดโอกาสใหผูรับการฝกอบรมไดแสดงความสามารถในการทํากิจกรรมตาง ๆ 
ท่ีจะนําความสําเร็จมาใหแกตัวกรรมการผูตัดสินกีฬาเอง  

3.  การพยายามกระตุนผูรับการฝกอบรมเปนบุคคลที่กลาเผชิญปญหาท่ีตองใชความ
พยายามและใหกรรมการผูตัดสินกีฬาเกิดความเพลิดเพลินในการแกปญหานั้น  

4.  การฝกใหผูรับการฝกอบรมเปนบุคคลที่ชอบแขงขันกับตัวเอง โดยยึดมาตรฐาน
หรือหลักเกณฑอันใดอันหน่ึงเปนหลัก  

5.  การฝกใหผูรับการฝกอบรมเปนผูมีความรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย  
6.  เม่ือผูรับการฝกอบรมประสบความสําเร็จในกิจกรรมใด ๆ ก็ควรจะใหคํายกยอง

ชมเชย หรือใหรางวัล ซ่ึงจะเปนสิ่งเสริมแรงใหผูรับการฝกอบรมมีความปรารถนาที่จะทํากิจกรรม
อ่ืนๆ อยางตอเน่ืองจนเปนนิสัย  

Hurlock (1967) กลาววา ความรับผิดชอบเปนสิ่งที่เกิดจากการฝกอบรมตั้งแตวัยเด็ก 
คุณลักษณะนี้จะพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ จากวัยเด็กไปสูวัยรุน และจากวัยเด็กจนกระทั่งเปนผูใหญ ใน
ระยะแรกๆของชีวิต  เ ด็กยังชวยตัวเองไมได  ตองอาศัยผูอื่นตลอดเวลาแต เมื่อโตขึ้นจะมี
ความสามารถดานตางๆเพิ่มขึ้น และยังชวยตนเองไดข้ึนทีละนอย จะคอยๆเรียนรูเก่ียวกับความ
รับผิดชอบ 

สรุปไดวาความรับผิดชอบเปนส่ิงที่ปลูกฝงใหเกิดข้ึนกับบุคคลใดๆได ซ่ึงบุคคล
ผูเก่ียวของ หรือวิทยากรจะเปนสวนสําคัญในการปลูกฝง และพัฒนาความรับผิดชอบใหเกิดขึ้นกับ
ผูรับการฝกอบรม โดยควรเริ่มปลูกฝงการรับผิดชอบใหผูรับการฝกอบรมมีโอกาสฝกความ
รับผิดชอบ โดยการไดปฏิบัติจริง  หัดไมใหปดความรับผิดชอบใหแกผูอื่น  ฝกใหทํางานใหเสร็จ
เปนช้ินเปนอัน โดยไมละทิ้งงานที่ไดทําไวแลว  ใหคําแนะนําเกี่ยวกับความรับผิดชอบในการทํางาน  
ปลูกฝงและพัฒนาความรับผิดชอบอยางสม่ําเสมอ   
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การวัดความรับผิดชอบ 

ผกา สัตยธรรม (2528) แบงการวัดหรือการประเมินความรับผิดชอบออกเปน 2 
รูปแบบ  ไดแก 

1.  ภาคปฏิบัติ ไดแก การสังเกตพฤติกรรม การสัมภาษณ การถามผูที่เก่ียวของจะได
ขอมูลตรงจุดมากขึ้น แตตองใชเวลาเปนการบันทึกพฤติกรรมการแสดงออกเพื่อติดตามผลแกไข
พฤติกรรมนั้น 

2.  ภาคทฤษฎี เปนการประเมินดวยขอทดสอบ หรือแบบสอบถาม ตามระดับความมาก
นอย ซ่ึงอาจจะมีระดับตั้งแตดีมาก ดี คอนขางดี พอใช ตองแกไข และตองปรับปรุงใหมทั้งหมดลวน  

ลวน  สายยศ  และอังคณา สายยศ (2543) กลาววา ความรูสึกรับผิดชอบเปนจริยธรรม
อยางหน่ึงที่ควรไดรับการปลูกฝง พัฒนาใหมีขึ้น ซ่ึงการที่จะรูไดวาความรับผิดชอบเกิดขึ้นหรือไม
น้ัน จะสามารถวัดไดโดยการใชวิธีการไดหลายรูปแบบ เพราะการที่จะวัดจริยธรรมใหครอบคลุม
ชัดเจนแนนอน ควรจะตองจัดออกแบบเครื่องมือการวัดใหไดทั้ง 3 สวน คือ 

1.  ความรูในเนื้อหาทางจริยธรรม 
2.  ความรูสึกเก่ียวกับจริยธรรม 
3.  พฤติกรรมทางจริยธรรม 

เน่ืองจากความรับผิดชอบเปนจริยธรรมแบบหนึ่ง ดังน้ันการวัดความรับผิดชอบจึงใช
เคร่ืองมือวัดแบบเดียวกับเครื่องมือวัดจริยธรรม ซ่ึงมีขั้นตอนการสรางเครื่องมือ ดังน้ี 

1.  กําหนดจริยธรรมที่จะวัด ในขั้นน้ีเปนเหมือนจุดประสงควาตองการวัดจริยธรรม
อะไรเปนแบบรวมๆ หรือแบบเดียวเฉพาะอยาง 

2.  ศึกษาเอกสารที่เก่ียวของเพื่อใหเขาใจจริยธรรมน้ันใหดีข้ึน เพื่อนิยามใหชัดเจน 
3.  เลือกรูปแบบของเครื่องมือในการสรางเครื่องมือการวัดจริยธรรม ซ่ึงมีหลาย

รูปแบบโดยจะตองเลือกตามความเหมาะสมใหสอดคลองกับจุดมุงหมาย โดยมีรูปแบบ  ไดแก  
แบบสัมภาษณ  แบบสังเกต  แบบเขียนตอบ  และแบบสรางจินตนาการ  ในแบบเขียนตอบที่นิยมใช
มีแบบเติมเสรี กับแบบมีตัวเลือก 

4.  เขียนขอความ ภาพ หรือสถานการณ และขอคําถามใหสามารถวัดจริยธรรมที่
ตองการวัด โดยจะตองมีความเหมาะสมกับรูปแบบของเครื่องมือ 

5.  ตรวจสอบเครื่องมือโดยใหผูเชี่ยวชาญดานนั้น และผูชํานาญการทางดานวัดผล
ตรวจสอบ 
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6.  ตรวจสอบคุณสมบัติรายขอ โดยนําไปทดลองใชกับกลุมที่เปนเปาหมายเพ่ือดูวาแต
ละขอวัดจริยธรรมไดจริงหรือไม และคัดเลือกเฉพาะขอที่มีคุณภาพดี 

7.  จัดขอสอบเปนชุด โดยจะตองมีขอสอบที่มีคุณภาพตรงตามจุดมุงหมาย ในการวัด
จริยธรรมมีการสรางคําชี้แจงการสอบ จัดวางแบบของขอสอบพรอมกําหนดเวลาในการดําเนินการสอบ 

8.  ศึกษาคุณภาพของเครื่องมือ โดยดูความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมั่น
(Reliability) วาถึงเกณฑที่ดีของขอสอบตามทฤษฎีทางการวัดผลที่กําหนดไวหรือไม 

9.  สรางเกณฑปกติของเคร่ืองมือวัดจริยธรรมฉบับน้ัน 

ณัฐภัทร ธรณี (2548) กลาววา การวัดความรับผิดชอบเปนการวัดดานความรูสึกหรือ
อารมณ เปนเรื่องที่ละเอียดออนและซับซอน จึงทําใหการวัดพฤติกรรมทางดานนี้กระทําไดยาก 
ท้ังน้ีเพราะการสรางเครื่องมือที่จะใชวัดพฤติกรรมดังกลาว เราไมแนใจวาวัดไดตรงกับความเปน
จริงหรือไม แตนักจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาก็ไดหาวิธีการและสรางเครื่องมือที่มีคุณภาพดี
เพียงพอที่จะกระตุนใหเห็นลักษณะที่แทจริงของผูถูกวัดเพ่ือใหได ขอมูลที่เช่ือถือได 

ทวี ทอแกว และอบรม สินภิบาล (2527) กลาววา ถาจะใหเคร่ืองมือมีความเที่ยงตรงสูง
ควรจะใชหลายๆ วิธีประกอบกัน ซ่ึงโดยทั่วๆ ไปวิธีท่ีใชวัดมีอยู 5 วิธี คือ 

1. วิธีการสังเกต เปนวิธีการที่ใชการสังเกตพฤติกรรมและลักษณะทั่วๆ ไปที่บุคคล
แสดงออก ซ่ึงแบงออกเปน 2 แบบดวยกัน คือ 

 1.1 การสังเกตแบบควบคุม เปนการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลในสถานการณใด
สถานการณหน่ึงท่ีจัดไวโดยเฉพาะ 

 1.2 การสังเกตโดยทั่วไปในชีวิตประจําวันที่บุคคลแสดงออกวิธีการสังเกตทั้งสอง
แบบที่กลาวไวขางตนตองบันทึกผลตามที่เห็นจริง โดยไมนําความรูสึกสวนตัวเขาไปเกี่ยวของ ที่
สําคัญผูสังเกตควรจะไดรับการฝกฝนมาเปนท่ีเรียบรอยกอนจึงจะไดผลดี 

2. วิธีการรายงานตนเอง แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
 2.1 การวิเคราะหตนเอง เปนวิธีการใหบุคคลประเมินคาตนเอง แบบวิเคราะห

ตนเองโดยใชลักษณะคําถามเปนแบบปรนัยที่เปนนามธรรม เชน ความสนใจในวิชาตางๆ  เจตคติ
ตอส่ิงเราแลวแปลผลเขาสูมาตรฐานการวัด 

 2.2 การสัมภาษณ เปนวิธีการสนทนาระหวางบุคคล 2 คนอยางมีจุดหมาย โดยผู
สัมภาษณเตรียมคําถามมา และจดบันทึกประมาณคา ท้ังน้ีผูถูกสัมภาษณจะตองไมรูตัววาถูกทดสอบ
ลักษณะนิสัย 

3. วิธีการศึกษาความคิดเห็นจากคนอื่น เปนวิธีการที่ผูวัดจะตองสรางแบบทดสอบเพื่อ
ใชถามบุคคลอื่นวามีความรูสึกเก่ียวกับบุคคลนั้นๆ อยางไร  
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4. วิธีการใชแบบทดสอบ เปนวิธีการที่นิยมใชกันมาก โดยมีการสรางแบบทดสอบ
ประกอบดวยคําถามหรือขอความหลายขอ ซ่ึงผูทดสอบสรางข้ึนโดยยึดถือปกติวิสัยของคน
โดยทั่วๆไปเปนเกณฑมาตรฐาน ขอคําถามหรือสถานการณท่ีสรางขึ้นมักจะเกี่ยวของกับความรูสึก
ของผูถูกทดสอบเองหรือสอดคลองเกี่ยวของกับสิ่งแวดลอม หรือพฤติกรรมที่ปฏิบัติอยูเปนประจํา
เม่ือตกอยูในสภาพการณน้ันๆ ทั้งน้ีผูถูกทดสอบตองรวมมือกับผูทดสอบในการตอบแบบทดสอบ 
เพ่ือใหไดผลที่นาเช่ือถือหรือเปนไปตามวัตถุประสงค 

5. วิธีการฉายภาพ (Projective Technique) เปนวิธีการที่ผูวัดไดจัดส่ิงเราขึ้นมาใหบุคคล            
ไดแสดงพฤติกรรมการตอบสนอง เชน เลาเรื่องจากรูปที่นํามาใหดู ตัวอยางไดแก แบบทดสอบ               
รอรชาคและรูปภาพที่เกิดจากการหยดหมึก ใหสรางความสัมพันธตอเนื่องจากคําที่กําหนดให                   
ใหเติมขอความที่ไมสมบูรณ ใหแสดงออกดวยการวาดภาพ เปนตน ซ่ึงเทคนิคเหลาน้ีจะตองใชผู
ทดสอบที่ไดรับการฝกฝนมาเปนอยางดีทั้งส้ินการเลือกวิธีการวัดความรับผิดชอบข้ึนอยูกับความ
เหมาะสมทั้งผูทดสอบ และผูถูกทดสอบสภาพการณที่ใชทดสอบ และสิ่งที่ใชวัดเพ่ือทําการศึกษา 

Mittion and Harris (1962) ไดใหขอเสนอแนะในการฝกความรับผิดชอบ ดังน้ี 
1.  การฝกความรับผิดชอบ ควรเริ่มตั้งแตเด็ก 
2.  บุคคลทุกคนควรไดรับการฝกความรับผิดชอบ โดยการปฏิบัติจริงเชนการใหบุคคล

ผูรับการฝกไดมีสวนรวมในการทํางาน 
3.  การจัดประสบการณใหผูรับการฝกอบรมรับผิดชอบตอหนาที่การงาน ควรให

เหมาะสมกับวัยและความสามารถของแตละบุคคล 
4.  ควรใหผูรับการฝกอบรมทราบวาผูใหญหวังอะไรจากเขา 
5.  ในการฝกความรับผิดชอบนั้นตองรูจักยืดหยุนไมควรเรงรัดผูรับการฝกอบรม

จนเกินไป 
6.  ตองระลึกไวเสมอวา ในการทํางานน้ันผูรับการฝกอบรมตองการคําแนะนําจาก

วิทยากร 
7.  ผูรับการฝกอบรมตองการความไววางใจจากวิทยากร ดังน้ันเมื่อมอบหมายงานให

ทําแลวก็ควรเปดโอกาสใหเขาไดรับผิดชอบอยางเต็มท่ี 
8.  ทัศนคติและพฤติกรรมความรับผิดชอบของวิทยากรมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบ

ของผูรับการฝกอบรม 
9.  ไมควรใหผูรับการฝกอบรมรับผิดชอบเกินความสามารถ 

สรุปไดวา การวัดความรับผิดชอบนั้นสามารถใชเคร่ืองมือวัดไดหลายประเภท ซ่ึง
จะตองพิจารณาใหเหมาะสมกับจุดมุงหมาย วิธีการวิจัยลักษณะของผูถูกประเมิน โดยเครื่องมือที่ใช
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วัดความรับผิดชอบไดแก แบบทดสอบ แบบสอบถามแบบสังเกต และแบบสัมภาษณ และใน
การศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยไดเลือกใชเครื่องมือวัดประเภทแบบสอบถาม (Rating Scale) มาเปนเคร่ืองมือ
วัดความรับผิดชอบของผูรับการฝกอบรมในครั้งน้ี 

 
8.5 ความซื่อสัตย ยุติธรรม   

ความหมายของความซื่อสัตย 
กรมการวัฒนธรรม (2497) ไดใหความหมายของความซื่อสัตยวา หมายถึง ความซื่อตรง ไม

คดโกง ถาแสดงออกทางใจจะเปนน้ําใสใจจริง ไมมีเงื่อนงําซอนไวในใจ ทางกายก็เปนการทําจริง 
ไมใชทําดีเพ่ือลวงใหคนอื่นติดกับ ทางวาจาคือ พูดจริง พูดคงเสนคงวาเปนที่เชื่อถือ           และ
ไววางใจไดและยังอธิบายถึงความซื่อสัตยสุจริตของบุคคลเปนขอๆ วา 

1.  ตองซื่อตรง ไมคิดโกงหรอืหลอกลวงเขากิน ประกอบอาชีพในทางสุจริต ส่ิงใด ทุจริต 
ผิดศีลธรรม จะตองเลิกอยางเด็ดขาด 

2.  ตองซ่ือสัตยตอตนเอง ตอครอบครัว และตอมิตรสหาย และตองมีความจงรักภักดีตอ
ประเทศชาติ ไมคิดทรยศ 

3.  ตองซ่ือสัตยในทางที่ถูก โดยเฉพาะทางที่เปนประโยชนและดีงามเทานั้น ถาจะเปนการ
ทําลายประโยชนใหเกิดความเสียหายแลว ไมควรทําอยางยิ่ง เชนการซื่อสัตยตอบุคคลที่ทําลายชาติ 

4.  ตองรักษาคําพูดของตนใหมีคุณคานาเชื่อถือได ใหเปนคนมีวาจาสิทธิ์ พูดวาจะใหความ
ชวยเหลือแกใครแลวตองเปนไปตามที่พูดไวเสมอ 

ชาลี ลัทธิ (2507) ไดกลาววา ความซื่อสัตยน้ีเปนคุณธรรมดานหนึ่งในจํานวนคุณธรรม
ท้ังหมดที่แบงออกเปน 10 ดาน คือ 

1.  คุณธรรมดานความซื่อสัตย 
2.  คุณธรรมที่มีตอตนเอง 
3.  คุณธรรมที่เก่ียวกับการเรียน 
4.  คุณธรรมที่มีตอชุมชน 
5.  คุณธรรมที่มีตอครอบครัว 
6.  คุณธรรมที่เก่ียวกับอํานาจและกฎขอบังคับ 
7.  คุณธรรมที่มีตอศาสนา 
8.  คุณธรรมที่มีตอผูอื่น 
9.  คุณธรรมดานมนุษยธรรม 
10. คุณธรรมที่มีตอประเทศชาติและขนบธรรมเนียมประเพณี 
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ศรีนาถ สุริยะ (2512) ไดใหความหมายของความซื่อสัตย หรือความซื่อตรง เที่ยงธรรม 
ยุติธรรม คือ ความจริง ความตรง ความแท ความแนนอน ไมเปนความเทียม ความเท็จ และความ
ซ่ือตรงนี้หมายเอาความจริงในตัวบุคคล ซ่ึงแสดงออกเปนอัธยาศัย และความประพฤติ จําแนกได
ดังน้ี 

1.  ความจรงิตอการงาน ตรงตอเวลาและหนาที่ 
2.  ความจริงตอบุคคลอื่นๆ 
3.  ความจริงตอความดี ไดแก ประพฤติความดีอยางไรก็ประพฤติจริงอยางน้ันใหเปน

อัธยาศัยดีงามเสมอ 

พระเจาวรวงศเธอกรมหมื่นนราธิปพงศประพันธ (2514) ไดใหความหมายของความ
ซ่ือสัตยไววา ซ่ือ แปลวา ไมคดโกง ซ่ือ ตรงกับภาษาอังกฤษวา Honest ความซื่อภาษาอังกฤษใชคํา
วา Honesty ความซื่อสัตยคือ ไมคดโกงในความสัมพันธกับผูอื่น สัตยในที่น้ีมีความหมายไปในทาง
จงรักภักดี เชน ถือนํ้าพิพัฒนสัตยา หรือใหคําสัตย ตรงกับ Faithful ซ่ือตรงตอหนาที่ คือ                 
ไมคดโกงตอหนาที่และจงรักภักดีตอหนาที่ สวนความซื่อสัตยสุจริตน้ัน เนนความหมายที่จิตใจ     
โจรอาจซื่อสัตยตอโจรได แตโจรไมซ่ือสัตยสุจริต เพราะกระทําผิดศีลธรรม ไมเปนการสุจริต
ภาษาอังกฤษใช Upright ความซื่อสัตยสุจริตใช Integrity 

ทวี บุญยเกตุ (2523) ความซื่อสัตย หมายถึง ความจงรักภักดี ความซื่อตรง การประพฤติ
อยางตรงไปตรงมา ไมมีการหลอกลวง เอารัดเอาเปรียบ ซ่ึงบุคคลที่มีความซื่อสัตย มักจะเปนคนที่
มีกําลังใจเขมแข็ง ใจบริสุทธิ์ หนักแนน รักเกียรติยศชื่อเสียงไมเห็นแกตนเอง แบงออกเปน 3 
ประเภท คือ 

1.  ความซื่อสัตยตอตนเอง จะมีลักษณะของหิริโอตัปปะ คือ ละอายตัวเอง กระดากตัวเอง 
ไมกลาทําในสิ่งที่ไดช่ือวาไมสุจริต แมวาการกระทําน้ัน ๆ ไมมีใครรูเห็นก็ตาม เปนการกระทํา
เพ่ือใหเปนไปตามที่ตั้งไว หรือทําตามคําพูดโดยไมเหลวไหล 

2.  ซ่ือสัตยตองานที่ตนทํา ไดแก ความซื่อตรง เที่ยงธรรม ไมมีการเอารัดเอาเปรียบแสวงหา
ผลประโยชนใสตนไปในทางที่ไมชอบ อันอาจนําความเสียหายมาสูงานในหนาที่หรืออาชีพที่ทําอยู 

3.  ความซื่อสัตยตอเพ่ือนฝูง จะเปนคุณสมบัติอันสําคัญยิ่งของเพื่อนที่ดี เพราะคนที่ทํางาน
รวมกัน ควรจะมีความซื่อสัตยสุจริตตอกัน ไมมีการทรยศ ไมโกง หรือเอารัดเอาเปรียบเพ่ือน จะตอง
มีความรัก ความหวังดี ความสงสาร และความปรารถนาดีตอเพ่ือนดวย 
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อาภา ถนัดชาง (2524) ไดกลาววา ความซื่อสัตยเปนลักษณะที่ตรงไปตรงมาตามขอตกลง หรือ
หลักการท่ีตนเช่ือถือ โดยยึดหลักแหงความยุติธรรมไมเอาเปรียบผูอื่น และผูท่ีมีความซื่อสัตยน้ี จะเปน
บุคคลที่ไดรับการสรรเสริญ เปนที่ไววางใจของบุคคลอื่น และมีความเชื่อม่ันในตนเอง 

ประเสริฐศรี เอื้อนครินทร (2524) ไดกลาววา ความซื่อสัตย หมายถึง ความซื่อตรง ไมคด
โกง ทั้งกาย วาจา ใจ ท้ังตอตนเองและหนาท่ีการงาน 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน (2525) ไดใหความหมายของความซื่อสัตยไวดังน้ี 
"ซ่ือสัตย" หมายถึง ประพฤติตรงและจริงใจ ไมคดโกง ไมหลอกลวง 

อนุวัฒน ต้ังสมบูรณ (2526) ใหความหมายของความซื่อสัตยวา หมายถึง การกระทําหรือ
ความรูสึกเกี่ยวกับเร่ืองการไมทุจริต และประพฤติมิชอบ การปฏิบัติตามกฎที่กําหนดไว การไม
หลอกลวง การพูดแตความจริง และการไมหาประโยชนในทางมิชอบ การมีความยุติธรรม และมี
ความละอายตอบาป 

กรมวิชาการ (2528) ใหความหมายของความซื่อสัตยวา การประพฤติตรง และจริงใจ ไมคิด
ทรยศ ไมคดโกง และไมหลอกลวง 

สุดใจ ขันทองคํา (2533) ไดใหความหมายวา ความซื่อสัตย หมายถึง การกระทํา หรือ
พฤติกรรมตลอดจนการแสดงความรูสึกของบุคคลในเรื่อง การพูดความจริง การตรงตอเวลา การ
ยอมรับผิด การไมขโมยของผูอ่ืน หรือเอาของผูอื่นมาเปนของตนเอง การประพฤติตนตามขอตกลง 
กติกา หรือสัญญาที่ใหไวกับตนเองและผูอ่ืน 

สุพัตรา สุภาพ (2536) กลาววา พอแมผูปกครองจะตองสรางความยุติธรรมความซื่อตรง 
ความรักใหบุตรหลาน ถาพอแมลําเอียงบุตรหลานจะดื้อ ถาพอแมไมซื่อตรงบุตรหลานจะพูดปด
ดวยเหตุนี้ บุตรหลานจะดีหรือไมดีจึงขึ้นอยูกับพอแม ตลอดจนการเลียนแบบสิ่งแวดลอมทาง
สังคมอีกดวย 

บุญลักษณ อึ้งชัยพงษ (2536) กลาววา ความซื่อสัตย หมายถึง การประพฤติอยางเหมาะสม
และตรงตอความเปนจริง เชน ตรงตอหนาท่ี ตรงตอคําพูด ตรงตอกฎเกณฑทั้งตอตนเองและผูอื่น 

วรวรรณินี ราชสงฆ (2541) กลาววา ความซื่อสัตย หมายถึง การประพฤติตนอยางเหมาะสม
และตรงความเปนจริง เชน ตรงตอหนาที่ ตรงตอคําพูด ตรงตอกฎเกณฑ ทั้งตอตนเอง        และผูอื่น 

กฤตรินทร น่ิมทองคํา (2544) ไดใหความหมายของความซื่อสัตยออกเปน 3 ประเภท 
หมายถึง การประพฤติอยางเหมาะสม มีความซื่อสัตย ไมคดโกง ซ่ือสัตยตอตนเองตอครอบครัว ตอ
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มิตรสหาย และมีความจงรักภักดีตอประเทศชาติ ไมคิดทรยศ ประกอบอาชีพในทางสุจริต ไมขโมย
ของผูอื่น และปฏิบัติตามกฎที่กําหนด 

ดาวนภา กิตติสาโร (2546) ใหความหมายของความซื่อสัตยวา ความซื่อสัตย หมายถึง การ
ประพฤติตนอยางเหมาะสม ไมคดโกง มีความจริงใจตอตนเอง ตอครอบครัวตอมิตรสหาย และมี
ความจงรักภักดีตอประเทศชาติ ไมคิดทรยศ ประกอบอาชีพในทางสุจริตไมขโมยของผูอื่นและ
ปฏิบัติตามกฎที่กําหนด เชน ตรงตอเวลา พูดแตความจริง ละอายตอบาป ไมเอาเปรียบ ไมทุจริต มี
ความรับผิดชอบ ยุติธรรม ไมหลอกลวง ไมหาผลประโยชนในทางมิชอบ 

สรุปไดวา ความซื่อสัตย หมายถึง การประพฤติตนในทางที่ถูกตอง สุจริต ไมคิดคดโกง 
หรือเอาเปรียบผูอ่ืน มีความซื่อสัตยตอหนาที่ ตอครอบครัว ตอตนเอง และตอผูอ่ืน พูดและกระทํา
ในสิ่งท่ีเปนสิ่งท่ีชอบและเปนความจริง มีสัจจะ กลายอมรับในสิ่งท่ีกระทําผิด และมีความละอายตอ
ส่ิงท่ีกระทําลงไป มีความยุติธรรมไมหลอกลวงและหาประโยชนจากผูอ่ืนในทางมิชอบ ตลอดจน
ปฏิบัติตามกฎเกณฑที่ตั้งไว 

Volker (1928) ไดใหคํานิยามของความซื่อสัตยไววา ความซื่อสัตย หมายถึง ความเต็มใจที่
จะยอมรับผิดชอบตอธุรกิจที่ทํากันเปนกลุมและตองทําใหดีที่สุดในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

ลักษณะของพฤติกรรมความซื่อสัตย 

ลักษณะที่สําคัญของความซื่อสัตยของบุคคล มีดังน้ี 
Tompson (1952) ไดกลาวถึงลักษณะของความซื่อสัตย จะตองมีองคประกอบอยางนอย 2 

อยาง คือ 
1.  ระบบนิยม 
2.  ความตองการที่รุนแรงในขณะนั้น 

ประเทิน มหาขันธ (2510) ไดกลาวถึงลักษณะสําคัญของความซื่อสัตยไว 3 ประการ      
ดังน้ี คือ 

1.  บุคคลผูซ่ือสัตยสุจริตจะไมหาผลประโยชนใสตนโดยการโกง การหลอกลวงผูอื่นแมวา
การกระทําน้ันจะไมมีใครเห็นก็ตาม 

2.  บุคคลผูมีความซื่อสัตยสุจริตจะตองเปนบุคคลที่กลารับผิดชอบไมวาการกระทําน้ัน จะ
ทําดวยความจงใจหรือรูเทาไมถึงการณ ก็จะยอมรับในการกระทําของตน ไมซัดทอดไปถึงบุคคลอื่น 

3.  บุคคลผูมีความซื่อสัตยสุจริตเมื่อใหสัญญาอยางไร จะตองทําตามสัญญาน้ันโดยไม
บิดพลิ้ว 



 

 

166
 

ประเภทของความซื่อสัตย 
ทวี บุญยเกตุ (2515) ไดแบงความซื่อสัตยออกเปน 3 ประเภท คือ 
1.  ความซื่อสัตยตอตนเอง จะมีลักษณะของหิริโอตัปปะ ละอายตอตัวเอง กระดากตอ

ตัวเอง ไมกลาทําในสิ่งท่ีไดช่ือวาไมซ่ือสัตยสุจริต 
2.  ความซื่อสัตยตองานที่ตนทํา ไดแก ความซื่อตรง เที่ยงธรรม ไมมีการเอารัดเอาเปรียบ

แสวงหาผลประโยชนใสตนในทางที่มิชอบ 
3.  ความซื่อสัตยตอเพ่ือนฝูง จะมีคุณสมบัติที่สําคัญยิ่งของเพื่อนท่ีดี เพราะคนที่ทํางาน

รวมกัน ควรจะมีความซื่อสัตยสุจริตตอกัน ไมมีการทรยศ ไมคดโกง หรือเอารักเอาเปรียบเพ่ือน 

ศรีนาถ สุริยะ (2512) ไดจําแนกความซื่อสัตยออกเปน 3 ประเภท คือ 
1.  ความจริงตองาน คือ ตรงตอเวลา และหนาที่ 
2.  ความจริงตอบุคคล คือ มีความซื่อสัตยตอมิตร จริงตอผูใหญ และผูปกครอง 
3.  ความจริงตอความดี ประพฤติความจริงอยางไรก็ประพฤติอยางนั้นเสมอ 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2523) ไดจําแนกความซื่อสัตยไวดังน้ี 
1.  ความซื่อสัตยตอตนเอง คือ ความรูสึกผิดชอบช่ัวดี ควรมีความละอายเกรงกลัวตอการ

กระทําผิด การไมพูดปด การไมคิดโลภในของผูอ่ืน ไมคลอยตามพวกที่โลภ หรือชักจูงไปในทาง
เส่ือมเสีย ม่ันคงตอการกระทําดีของตน ไมคดโกง 

2.  ความซื่อสัตยตอบุคคลอ่ืน คือ มีความซื่อสัตยตอผูอ่ืน ตอมิตร ตอหัวหนางาน ตอผูมี
พระคุณ ลักษณะสําคัญ คือ มีความจริงใจตอผูอื่น ไมชักชวนผูอื่นไปในทางเสื่อมเสีย ไมสอพลอ
เพ่ือหาประโยชนสวนตัว เตือนสติและทําในสิ่งที่เปนประโยชน ยินดีในความสําเร็จของผูอื่น ไมคิด
ริษยากลั่นแกลง ไมถือเอาของคนอื่นมาเปนของตนโดยการลักขโมย 

3.  ความซื่อสัตยตอหนาที่ คือ ความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ตนทํา หรือไดรับมอบหมายและ
ทําใหดีที่สุด ไมทอดทิ้งหนาที่ ไมทุจริตคดโกง ไมใชอํานาจหนาที่ทําประโยชนสวนตน 

4.  ความซื่อสัตยตอหมูคณะ สังคม และประเทศชาติ คือ การรักษาคํามั่นสัญญา ไมคิด
ประทุษรายตอหมูคณะ รักษาความสามัคคี ไมนําความลับของหมูคณะ สังคมประเทศชาติไป
เปดเผย ไมเปนตนเหตุใหคนภายนอกมาทําลายหมูคณะ ไมคิดทรยศทําลายสถาบันหลักของชาติ ไม
รวมมือกันทํางานใด ๆ ที่ผิดกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับ 

หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2525) ไดวิเคราะหโครงสรางความซื่อสัตยวา แบง
ออกเปน 4 ลักษณะ คือ 
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1. ความซื่อสัตยตอตนเอง คือ ความรูจักผิดชอบชั่วดี มีความละอายและเกรงกลัวตอการ
กระทําผิด พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก คือ 

1.1 ไมสับปลับกลับกลอก 
1.2 ไมคลอยตามพวกที่ชักจูงไปในทางที่เส่ือมเสีย 
1.3 ม่ันคงตอการกระทําดีของตน 
1.4 ไมคดโกง มีความตั้งใจจริง 
1.5 ประพฤติตนตามที่พูดและที่คิด 

2. ความซื่อสัตยตอหนาที่การงาน พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก 
2.1 ไมเอาเวลางานในหนาที่ไปใชทําประโยชนสวนตัว 
2.2 ไมใชอํานาจหนาที่ทําประโยชนสวนตัว 

3. ความซื่อสัตยตอบุคคล คือ การมีความซื่อตรงตอผูอื่น ตอมิตร ตอหัวหนางานตอผูมี
พระคุณ พฤติกรรมที่แสดงออก คือ 

3.1 ประพฤติตรงไปตรงมาไมคิดคดตอผูอื่น 
3.2 ไมชักชวนไปในทางที่เส่ือมเสีย 
3.3 ไมสอพลอเพื่อหาประโยชนสวนตน 
3.4 ยินดีในความสําเร็จของอื่น ไมคิดริษยาหรือกล่ันแกลง 

4. ความซื่อสัตยตอคณะ สังคม และประเทศชาติ พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก คือ 
รวมมือรวมใจกันทํางานดวยความบริสุทธิ์ใจ ไมเห็นแกประโยชนของตนหรือเอาดีเขาตนไมรวมมือ
กันทํางานใดๆ ที่ผิดกฎหมาย หรือระเบียบขอบังคับของสังคม หรือหมูคณะ 
 

การวัดความซ่ือสัตย 
ความซื่อสัตยเปนจริยธรรมดานหนึ่ง ดังน้ันการวัดความซื่อสัตยจะใชหลักการเดียวกับการ

วัดจริยธรรม ซ่ึงจะมีรูปแบบการวัดทางจริยธรรม (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2542) ดังน้ี 
ก.  วัดเน้ือหาทางจริยธรรม เน้ือหาความรู (Knowledge) ในที่น้ีหมายถึงเนื้อหาของ

จริยธรรมที่สังคมกําหนดไว และนําเนื้อหาที่ถือวาดีงามมาสอนใหผูรับการฝกอบรม หรือคนใน
สังคมปฏิบัติกัน และเมื่อประพฤติปฏิบัติแลวจะทําใหสังคมมีความสุข ทั้งตนเองและผูอื่น ส่ิงที่ส่ัง
สอนจึงเปนเนื้อหาที่ควรรูไวกอน การสอนความรูแบบนี้ โรงเรียนหรือวิทยาลัยจะใชมากที่สุดเพราะ
มีเน้ือหาทางจริยธรรมท่ีเก่ียวของอยูมาก การสรางขอสอบแบบน้ีเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ขอสอบอาจเปนการอธิบาย เติมคํา และเลือกตอบก็ได แลวแตจุดประสงคของการสอบ 

ข. วัดความรูสึกทางจริยธรรม ความรูสึกเปนพ้ืนฐานอันหน่ึงที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
จริยธรรมจริงๆ แลวเนนการแสดง การตัดสินใจลงมือกระทําเมื่อพบปญหาทางจริยธรรม ซ่ึงการ
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ตัดสินนั้น แสดงวาตองมีพ้ืนฐานความรูสึกมากอน ถาเรามีจุดประสงคเพ่ือตองการรูวาความรูสึก
ทางจริยธรรมของคนมีมากนอยเพียงใด ก็สามารถสรางเครื่องมือวัดดูกอน ซ่ึงสามารถเอาผลของ
ความรูสึกไปพยากรณการแสดงออกทางจริยธรรมไดบาง ความรูสึกทางจริยธรรมบางทีเรียกวา เจต
คติตอจริยธรรม คือ มีจริยธรรมเปนเปา ความรูสึกตอเปาเปนจริยธรรมเรียกวา เจตคติตอจริยธรรม
ไดเชนกัน การวัดแบบนี้ใชวิธีการวัดเจตคติก็ได น่ันคือกําหนดเปาหมายซึ่งเปนจริยธรรม เชน ความ
ซ่ือสัตย แลวเขียนขอความแสดงความรูสึกตอเปา อาจใชวิธีของเทอรสโตนหรือของลิเกิรต หรือ
ของ ออสกูดก็ได ส่ิงที่ควรระวังก็คือ เปาที่จะวัดวาเปนอะไร จะตองหาขอความแสดงความรูสึกตอ
เปาใหมีความเปนไปไดมากที่สุดทดลองแลวถึงจะเหลือคุณภาพมากขอ 

ค.  การวัดพฤติกรรมการแสดงออกทางจริยธรรม ดานนี้เปนการวัดจริยธรรมใหตรงจุด
ท่ีสุด เพราะจริยธรรมมองในแงการพิจารณาตัดสินใจกระทําหรือไมกระทําสิ่งหนึ่งส่ิงใด เม่ือพบ
สภาพการขัดแยงทางจริยธรรมขึ้นมา การตัดสินใจจึงตองใชคานิยมหรือคุณธรรมระดับหน่ึงแลวแต
มโนธรรมหรือจิตสํานึกที่ส่ังสมอยูในใจคน ๆ น้ัน การวัดการกระทําจึงทําไดหลายแบบ 

1.  การสังเกตพฤติกรรม เปนการเฝามองอยางมีจุดหมาย เครื่องมือสําคัญจึงเปนตา
น่ันเอง ตากับการรับรูจะตองมีความเที่ยงตรงสามารถจําแนกพฤติกรรมของผูท่ีถูกสังเกตไดอยางดี
จะตองพยายามไมใหผูที่ถูกสังเกตรูตัว และควรกําหนดระยะเวลาใหเหมาะสมจึงจะดี 

2.  การสัมภาษณ เปนการพูดคุยกันอยางมีจุดหมาย เคร่ืองมือสําคัญจึงเปนปากแตตอง
พูดได ถาพูดไมไดก็สัมภาษณไมได จุดมุงหมายในที่น้ี คือ ตองการทราบพฤติกรรมทางจริยธรรม
จากผูถูกสัมภาษณเปนมาตรฐานมากขึ้น จึงควรมีขอคําถามไวกอนและเนนถามประเด็นท่ีเรา
ตองการศึกษา ถาผูตอบเลี่ยงไปทางอื่นผูสัมภาษณจะพยายามตะลอมไปสูจุดมุงหมายที่เราตองการ
ใหได การศึกษาของ โคลเบอรก หรือ พีอารเจท ก็ใชวิธีการสัมภาษณเหมือนกัน โดยใชคําถามที่มี
ปญหาทางจริยธรรมถามผูถูกสัมภาษณ แลวรวบรวมผลนํามาวิเคราะหในที่สุดจะรูวากรรมการผู
ตัดสินกีฬาระดับใดมีเหตุผลเชิงจริยธรรมระดับใด ซ่ึงเขาเปนคนจัดประเภทเหตุผลทางจริยธรรมที่
ไดจากการสัมภาษณจึงไดทฤษฎีการพัฒนาทางจริยธรรม 

            เร่ืองการวัดความซื่อสัตยน้ันสรุปไดวา สามารถทําไดหลายรูปแบบขึ้นอยูกับความตองการ
ของผูวัดวาตองการวัดความซื่อสัตยในดานใด และเหมาะกับบุคคลในระดับใด เชน การสัมภาษณ 
การสังเกตพฤติกรรม 

            สรุปไดวาความซื่อสัตย ยุติธรรมนั้นมีความเกี่ยวของในทุกวงการโดยเฉพาะอยางยิ่ง การ
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาตองมีความเที่ยงตรงและในความเที่ยงตรงน้ันบุคคลที่จะรักษาความ
เที่ยงตรงจําเปนอยางย่ิงตองยึดหลักความซื่อสัตยยุติธรรม ตองประพฤติตนใหถูกตอง สุจริต ไมคิด
คดโกง มีความซื่อสัตยตอหนาที่ ตอตนเอง และตอผูอื่น การพูดและการกระทําในสิ่งที่เปนสิ่งที่ชอบ
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และเปนความจริง มีสัจจะ กลายอมรับในสิ่งที่กระทําผิด และมีความละอายตอส่ิงท่ีกระทําลงไป มี
ความยุติธรรมไมหลอกลวงและหาประโยชนจากผูอ่ืนในทางมิชอบ ตลอดจนปฏิบัติตามกฎเกณฑ
ท่ีตั้งไวโดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องการรักษาและนํากฎ กติกาของกีฬาไปบังคับใชใหถูกตองตรงประเด็น
ไมลําเอียงในฝายใดฝายหน่ึง 

8.6 ความฉลาดทางอารมณและควบคุมตนเอง (Self Control) 

ความหมายของความฉลาดทางอารมณและควบคุมตนเอง 
ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเองตรงกับภาษาอังกฤษวา Emotional 

Intelligence เรียกกันทั่วไปวา EQ ซ่ึงเปนคํายอเดิมในภาษาอังกฤษวา Emotional Quotienet มีผูให
คําจํากัดความที่แตกตางกันไป เชนเชาวนอารมณ ปญญาอารมณ อัจฉริยะทางอารมณ มีความเฉลียว
ฉลาดทางอารมณ เปนตน สําหรับคําวา ความฉลาดทางอารมณ มีผูใหความหมายของคําวาความ
ฉลาดทางอารมณ ไวดังน้ี 

ทศพร ประเสริฐสุข (2543) ใหความหมายของความฉลาดทางอารมณและการควบคุม
ตนเอง คือ ความสามารถลักษณะหนึ่งของบุคคลที่จะตระหนักถึงความรูสึก ความคิด และอารมณ
ขอตนเองและผูอื่น และสามารถควบคุมอารมณแรงกระตุนภายใน ตลอดจนสามารถรอคอย การ
ตอบสนองความตองการของตนเองไดอยางเหมาะสม ถูกกาลเทศะ สามารถใหกําลังใจตนเองที่จะ
เผชิญอุปสรรคและขอขัดแยงตางไดอยางไมคับของใจ รูจักขจัดความเครียดท่ีจะขัดขวางความคิด
ริเริ่มสรางสรรคอันมีคาของตนเองไดสามารถชี้นําความคิดและการกระทําของตนเองในการทํางาน
รวมกับผูอื่น ทั้งในฐานะผูนําหรือผูตามไดอยางมีความสุขจนประสบความสําเร็จในการเรียน และ
ความสําเร็จในอาชีพ 

พระราชวรมุนี (2543) ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณและการควบคุม
ตนเองวา หมายถึงการใชปญญากํากับการแสดงอารมณที่แสดงออกมาใหมีเหตุผล เปนการแสดง
อารมณความรูสึกออกมาในแตละสถานการณ โดยถือวาอารมณหรือความรูสึกน้ันเปนพลังใหเกิด
พฤติกรรมซึ่งถาขาดปญญากํากับก็จะเปนพลังตาบอด ปญญาจึงเปนตัวที่จะมากาํกับชีวิตของเราให
การแสดงออกเปนไปในทางที่ถูกตอง 

วิลาสลักษณ ชัววัลลี (2543) ใหความหมายของความฉลาดทางอารมณและการควบคุม
ตนเองวาเปนความสามารถของบุคคลท่ีจะเขาใจ จัดการและใชประโยชนจากอารมณของตน 
สามารถเขาใจอารมณความรูสึกของผูอื่นและมีสัมพันธภาพท่ีดีระหวางบุคคลได 
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กรมสุขภาพจิต (2546) ไดใหความหมายไววา ความฉลาดทางอารมณและการควบคุม
ตนเองหมายถึงความสามารถในการรูจัก เขาใจ และควบคุมอารมณของตนเองไดสอดคลองกับวัย มี
การประพฤติปฏิบัติตนในการอยูรวมกับผูอ่ืนอยางเหมาะสมและมีความสุข 

Salovey and Mayer (1990) ไดใหความหมายไววาเปนความสามารถหรือศักยภาพของ
แตละบุคคลที่จะตระหนักรู เขาใจ ตอบสนองอารมณของตนเองและความตองการของผูอ่ืนไดอยาง
ถูกตอง สามารถควบคุมอารมณ ไปสูพฤติกรรมที่เหมาะสมกับการปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสิน
กีฬา 

Cooper  and Sawat (1997) ไดใหความหมายไววา ความฉลาดทางอารมณและการ
ควบคุมตนเอง เปนความสามารถของบุคคลในการรับรู เขาใจ และรูจักนําพลังทางอารมณของตน
ไปใชอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือสรางสัมพันธภาพที่ดี และรูถึงวิธีที่จะโนมนาวจิตใจผูอื่นได 

Goleman (1998) ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง
ไววา หมายถึงความสามารถในการตระหนักรูถึงความรูสึกของตนเอง และความรูสึกของผูอื่น จน
สามารถบริหารหรือจัดการกับอารมณของตนเพ่ือเปนแรงจูงใจในการสรางสัมพันธภาพกับผูอื่นได
อยางประสบความสําเร็จและแสดงออกทางอารมณอยางถูกตอง เหมาะสมตามกาลเทศะ 

สรุปไดวา ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง หมายถึง ความสามารถหรือ
ศักยภาพของแตละบุคคลที่จะตระหนักรูเขาใจ ตอบสนองอารมณของตนเองและความตองการของ
ผูอื่นไดอยางถูกตอง ความสามารถในการรูจัก เขาใจ และควบคุมอารมณของตนเองใหแสดงออก
อยางเหมาะสมสามารถชี้นําความคิดและการกระทําของตนเองในการทํางานรวมกับผูอื่น เปนการ
ใชปญญาในการกํากับอารมณใหการแสดงออกเปนไปในทางที่ถูกตอง ควบคุมอารมณของตนเอง
ไดสอดคลองกับวัย มีการประพฤติปฏิบัติตนในการอยูรวมกับผูอ่ืนอยางเหมาะสมและมีความสุข 
และสามารถนําเชาวอารมณของตนมาใชติดตอสัมพันธกับผูอื่นไดอยางเหมาะสมและมีความสุข 

การวัดความฉลาดทางอารมณ 
ความฉลาดทางอารมณเปนองคประกอบสําคัญที่ทําใหบุคคลประสบความสําเร็จในชีวิต

มากกวาความฉลาดทางเชาวนปญญา ดังจะเห็นจากตัวอยางเปนจํานวนมากที่คนเชาวนปญญาสูง         
มีปญหาในการศึกษา เพราะใชความสามารถไดไมเต็มที่ มีปญหาการเขาใจและยอมรับอารมณของ
ตนเอง ทําใหนําไปสูปญหาการปรับตัว และการไมสามารถสรางสัมพันธภาพกับเพื่อนและ
ผูรวมงานได มีการศึกษาวิจัยจํานวนมากที่แสดงวาความฉลาดทางอารมณเปนแหลงพลังเบื้องตน
ของมนุษยเปนความ ทะเยอทะยาน แรงผลักดันความรูสึก การทีเปาหมายในชีวิตและมีขอมูลที่
สนับสนุนวาความสําเร็จในการเปนผูนําเปนผลจากความสามารถทางเชาวนปญญาเพียง 7% และอีก 
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93% เปนผลมาจากคุณสมบัติอื่น ๆ ที่เรียกวาความฉลาดทางอารมณนอกจากความสําคัญของ              
ความฉลาดทางอารมณก็ไดมีความพยายามในการนิยามความหมายของความฉลาดทางอารมณ              
โดยนักจิตวิทยาที่มีชื่อเสียง เชน การดเนอร (Gardner, 1983) โกลแมน (Goleman, 1995) เมเยอร 
และซาโลเวย (Mayer and Salovey, 1997) คูเปอร และสวาฟ (Cooper and Sawaf , 1997) บารออน                   
(Bar – On, 1997)  และไวชิงเกอร (Weisinger , 1998) เปนตน บุคคลเหลาน้ีใหความหมายของความ
ฉลาดทางอารมณแตกตางกันออกไป ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความสนใจและภูมิหลังดานประสบการณใน
การทํางาน แตโดยสรุปแลวจะเนนโครงสรางของความฉลาดทางอารมณที่สําคัญ 3 ดาน คือ 
ความสามารถสวนบุคคลในการตระหนักรูเขาใจตนเองและการแสดงออกทางอารมณที่เหมาะสม 
(intrapersonal lntelilgence) ความสามารถทางสังคมในการสรางและรักษาสัมพันธภาพระหวาง
บุคคล(interpersonal lntelligence)และความสามารถดานการปรับตัวทางอารมณ (Adaptability) 
หลังจากการนิยามความหมายของความฉลาดทางอารมณแลว ก็เกิดความตื่นตัวในการพัฒนาแบบ
วัดความฉลาดทางอารมณขึ้นเปนจํานวนมาก โดยมีวัตถุประสงคทั้งเพ่ือการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงของแบบวัดที่สรางข้ึนกับโครงสรางที่เก่ียวของกับทฤษฏีหรือนิยามของความฉลาดทาง
อารมณที่กําหนดไวและการนําไปใชประโยชนในการคัดกรองคุณสมบัติของบุคคลในการเขา
ทํางานการพัฒนาบุคลากรในองคกรเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานและการจัดบุคลากรให
เหมาะสมกับงาน ฯลฯ แบบวัดความฉลาดทางอารมณสวนใหญที่พัฒนาขึ้นเปนแบบวัดสําหรับ
ผูใหญ เชนเดียวกับแบบวัดอารมณโดยทั่วไปดังกลาวมาแลวกอนหนาที่แบบวัดความฉลาดทาง
อารมณมักนิยมใชวิธี Self-report และ rating scale ดังตัวอยางเชน 

1.  แบบวัดความฉลาดทางอารมณของสโลเวยและคณะ (1995) คือ Trait-meta-Mood Scale 
เปนการวัดความแตกตางระหวางบุคคลในความสามารถที่จะสะทอนอารมณและการจัดการกับ
อารมณ 

2.  ใหผูตอบประเมินตนเองโดยมีมาตรา การประเมินคาจากระดับ 1 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
จนถึง 5 เห็นดวยอยางยิ่ง 

3.  แบบวัดความฉลาดทางอารมณของโกลแมน (อรพินทร ชูชม, 2543  อางอิงจาก 
Goleman. 1998. Working with Emotional Intelligence.) เปนแบบวัดที่ประกอบดวยคําถาม 10ขอ 
แตละขอคําถามผูตอบตองระบุคําตอบที่มีคาสถานการณที่สมมติขึ้น และมีขอความเปนประโยคตาง 
ๆ ใหผูตอบเลือกตามความคิดเห็นของตน 

4.  แบบวัดความฉลาดทางอารมณของบารออน (Bar-On 1997) เปนเครื่องมือวัดช่ือ 
Emotional Quotiet Lnventory มีองคประกอบที่ตองการวัด 13 ดาน และแสดงผลการวัดเปนรูปฐาน
ทางอารมณ (Emotional Profile) ซ่ึงใชประโยชนในการจัดสรรคนใหเหมาะสมกับอาชีพ หรือช้ีบง
อารมณดานที่ควรมีการพัฒนาใหดีขึ้น 
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5.  แบบประเมินความฉลาดทางอารมณสําหรับประชาชนไทย อายุ 12 – 60 ป (กรม
สุขภาพจิต, 2543) มีขอคําถาม 52 ขอ ซ่ึงสะทอนถึงความฉลาดทางอารมณในการดําเนินชีวิตตาม
แนวคิดทางสุขภาพจิตและพุทธศาสนา อันประกอบดวยหลักสําคัญ 3 ประการ คือ ดี หมายถึง
ความสามารถในการควบคุมตนเอง รักษาสัมพันธภาพกับผูอื่น และมีความรับผิดชอบตอสวนรวม
เกง หมายถึง ความสามารถในการรูจักตนเอง คิดริเริ่มสรางสรรค มีแรงจูงใจมุงมั่นทําใหสําเร็จ
ตัดสินใจแกปญหาและแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพและสุข หมายถึง ความสามารถในการรูจัก 
หาความสุขและแกทุกขใหตนเองได แตละขอคําถามใหผูตอบประเมินตนเองไดมีขอเลือก 4 ขอคือ 
ไมจริง จริงบางครั้ง คอนขางจริง และจริงมากผูตอบใสเครื่องหมาย �ในชองที่ตรงกับตนเองมาก
ท่ีสุด การแปลผลจะพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยที่ผูตอบทําได เม่ือเปรียบเทียบกับชวงคะแนนเฉลี่ย
ของผูตอบในระดับอายุ เดียวกัน ผลการประเมินไมไดใชเพ่ือการวินิจฉัยความผิดปกติ แตจะเนนใน
เร่ืองการเขาใจความสามารถทางอารมณของตนเอง ทั้งที่เปนศักยภาพและจุดดอย เพ่ือใชเปน
แนวทางในการพัฒนาใหดีขึ้นตอไป 

6.  แบบวัดความฉลาดทางอารมณของ Mayer และคณะ (Mayer Emotional intelligence 
Scale- MEIS ,1990) เปนแบบวัดความฉลาดทางอารมณ 4 ดานคือ ความสามารถในการรูจักอารมณ
ตนเองและผูอื่น ความสามารถในการรูจักและอธิบายเหตุผลเก่ียวกับอารมณความสามารถในการ
เขาใจอารมณท่ีซับซอน การเปลี่ยนแปลงของอารมณ และความสามารถในการจัดการกับอารมณ
ของตนเองและของผูอื่น แบบวัดน้ีมีประโยชนสําหรับการวางแผนเพื่อพัฒนาอารมณการฝกการเปน
ผูนําหรือผูบริหาร และการทํางานเปนทีมจากการศึกษาพบวา นักจิตวิทยา และนักการศึกษาสวน
ใหญกลาววา ในการสรางแบบวัดความฉลาดทางอารมณสวนใหญจะเนนโครงสรางของความฉลาด
ทางอารมณที่สําคัญ 3 ดาน คือความสามารถสวนบุคคลในการตระหนักรูเขาใจตนเอง และการ
แสดงออกทางอารมณที่เหมาะสมความสามารถทางสังคมในการสรางและรักษาสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล และความสามารถดานการปรับตัวทางอารมณ มีการพัฒนาแบบวัดความฉลาดทาง
อารมณโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบวัดที่สรางขึ้นกับโครงสรางที่
เก่ียวของกับทฤษฎี หรือนิยามของความฉลาดทางอารมณที่กําหนดไวและนําไปใชประโยชนในการ
คัดกรองบุคคล ผลการประเมินไมไดใชเพ่ือการวินิจฉัยความผิดปกติ แตจะเนนในเรื่องการเขาใจ
ความสามารถในการจัดการกับอารมณของตนเองเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาใหดีขึ้นตอไป 

สรุปไดวาแบบวัดความฉลาดทางอารมณมิไดมีไวเพ่ือการวินิจฉัยความผิดปกติ แตจะเนน
ในเร่ืองการเขาใจความสามารถในการจัดการกับอารมณของตนเอง เนนโครงสรางของความฉลาด
ทางอารมณที่สําคัญ คือความสามารถในการตระหนักรูเขาใจตนเองความสามารถทางสังคม และ
ความสามารถดานการปรับตัวทางอารมณ เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาใหดีขึ้น 
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ตอนที่ 9 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดคนควาผลการวิจัยที่เก่ียวของซึ่งพบวามีผลงานวิจัยที่
เก่ียวของทั้งในและตางประเทศหลายเรื่อง และจะเปนประโยชนตอผูวิจัยในการศึกษาคนควาและ
พัฒนารูปแบบการศึกษาวิจัยใหมีความเหมาะสมถูกตองมากยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอยีดดังน้ี 

9.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  

วีระเทพ ปทุมเจริญวัฒนา (2545) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเสริมสรางอุปนิสัย 7 
ประการตามแนวคิดของสตีเฟน อาร โควี่ สําหรับเยาวชนตอนปลาย โดยใชแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
และการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน พบวา เยาวชนกลุมทดลองมีอุปนิสัย 7 ประการ
หลังการทดลองสูงกวาเยาวชนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และมีพฤติกรรม       
ท่ีแสดงออกถึงอุปนิสัย 7 ประการ หลังการทดลองมากกวารอยละ 80 

ฉมาบดี  ตติยวุฒิ (2547)  ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อการทํางาน
รวมกันอยางเปนเครือขายขององคกรธุรกิจเอกชนภาคบริการวิชาชีพบัญชี พบวา กลุมตัวอยางมีผล
การเรียนรูเพ่ือการทํางานรวมกันอยางเปนเครือขาย ทัศนคติ และทักษะการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้นเห็น
อยางชัดเจน  

สนธิรัก เทพเรณู (2547) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมสําหรับผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา พบวา คุณลักษณะมาตรฐานดานวิชาชีพที่เปนคุณลักษณะเดน ไดแก 
การบริหารงานดวยความโปรงใส รองลงมา คือ ดานความรูความสามารถในการบริหารงาน ดาน
การใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรและดานการใชขอมูลสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 

นรีภัทร  ผิวพอใช (2547) ศึกษาวิจัยเรื่องความคิดเห็นของผูสูงอายุ ในศูนยบริการผูสูงอายุ 
เขตกรุงเทพมหานครที่มีตอการจัดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน พบวา ผูสูงอายุ มีความ
คิดเห็นตอการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  ทั้ง 4 กิจกรรม คือ กิจกรรมสุขภาพ  
กิจกรรมเสริมรายได  กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมศาสนา ใน 6 ดานคือ ดานเนื้อหา ดานกิจกรรม
การเรียนการสอน ดานผูสอน ดานการประเมินผล ดานสภาพแวดลอม สถานที่ ดานอุปกรณและสื่อ 
มีความเหมาะสม อยูในระดับมาก 

วรรัตน  อภินันทกูล (2548) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส เพ่ือเสริมสรางการเรียนรูเก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูที่ประสบความสําเร็จตามกฎแหงความสําเร็จของนโปเลียน ฮิลล พบวา กลุมทดลองมีการเรียนรู
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เก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูที่ประสบความสําเร็จหลังการทดลองสูงกวากลุมควบคุม
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ชนาธิป ศิริปญญาวงศ (2550)  ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนรูทาง
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อสงเสริมสุขภาวะทางจิต โดยใชหลักการนีโอฮิวแมนนิสและ
สัญญาแหงการเรียนรูพบวา เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในโรงพยาบาลจุฬาเวช สมุทรปราการที่เปนกลุม
ทดลองมีสุขภาวะทางจิตที่ดีกวากลุมควบคุม และผลการศึกษาปจจัยที่เก่ียวของกับการนํารูปแบบ
กิจกรรมการเรียนรูไปใช พบวา ปจจัยไดแก ดานสถานที่ ดานแหลงความรูและสื่อการเรียนรู ดาน
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 

ธาวินี สุพุทธิกุล (2550) ศึกษาวิจัยเรื่องผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ตามทฤษฎีการเรียนรูจากการปรับเปลี่ยนมโนทัศนที่มีตอพฤติกรรมแบบพ่ึงพาของผูปวยติดยา             
เสพติดของศูนยบําบัดยาเสพติดในเขต 3 จังหวัดชายแดนภาคใต พบวา กลุมทดลองมีระดับ
พฤติกรรมแบบพึ่งพาหลังการทดลองต่ํากวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

Clough (1992) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรูของผูสูงอายุ พบวา 1. กิจกรรมการ
เรียนรูมีความสําคัญที่สุดสําหรับผูสูงอายุ 2. กิจกรรมการเรียนรู ชวยในการปรับตัวและการแกไข
ปญหาสําหรับผูสูงอายุ 3. กิจกรรมการเรียนรูไมควรที่จะจัดในรูปแบบที่จํากัด แตควรเปนรูปแบบที่
กวางขวาง หลากหลายรูปแบบผสมกัน มีการผสมผสานระหวางผูจัด ผูเรียน และสถานที่ และเปน
กิจกรรมการเรียนรูในลักษณะเชิงบวก 

Scientific and Cultural Organization (2001) ศึกษาวิจัยเรื่องคูมือฝกอบรมสําหรับตัวแทน
รัฐบาลทองถิ่นในการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยแนวโนมในปจจุบันของการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนในการพัฒนาระดับชาติคือความรวมมือกันของภูมิภาคเอเชียแปซิฟกใน 5 หลักการ ไดแก 
1. นิยามเบื้องตนเกี่ยวกับการรูหนังสือและคุณลักษณะของผูเรียน 2. บทบาทของตัวแทนรัฐบาล
ทองถิ่นในชุมชนและชุมชนรากหญา และลักษณะการกระจายอํานาจจากศูนยกลาง 3. การประเมิน
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ดําเนินการอยู การขับเคลื่อนโดยสนับสนุนชุมชนระดับ
รากหญา ศึกษาความตองการในการอบรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน และอุปกรณการเรียนการ
สอน 4. ฝกฝนทักษะ วิธีการและกลยุทธในการอบรม และการประเมิน 5. คูมือสําหรับผูฝกอบรมที่
เปนตัวแทนรัฐบาลทองถิ่น ไดแก การวางแผน การติดตามผล และการประเมินโปรแกรม 

Regmi (2004) ศึกษาวิจัยเรื่องกิจกรรมการเรียนรูโดยยึดวัฒนธรรมเพื่อสรางความเขาใจ
ตนเองดวยบริบททางเช้ือชาติและวัฒนธรรมของชนกลุมนอยหรือคนตางดาว พบวา การเรียนรูจาก
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การปรับเปล่ียนมโนทัศนสามารถเกิดขึ้นไดจากการทํางานของผูจัดกิจกรรมใหแกชนกลุมนอยหรือ
ดอยโอกาส สงผลในทางที่ดีตอกลุมดังกลาว ทั้งในเรื่องของการสงเสริมการเรียนรูจากการ
ปรับเปลี่ยนมโนทัศน ตลอดจนการสรางจุดยืนทางวัฒนธรรม และการพัฒนาตนเองในดานอ่ืนๆ 
เชน ทักษะความเปนผูนํา การเห็นคุณคาในตนเอง รวมทั้งการคิดที่ซับซอนขึ้นจากการวิพากษอดีต
อยางมีเหตุผล 

สรุป สรุป การศึกษานอกระบบโรงเรียน คือกระบวนการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย                        
ท่ีสวนมากเปนการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ท่ีมีองคประกอบสําคัญคือ หลักการ 
วัตถุประสงค กระบวนการ การประเมินผล และปจจัยที่เก่ียวของไดแก ความตองการการจัด
กิจกรรม สถานที่ ส่ือการเรียนรู ดานระยะเวลาในการจัดกิจกรรม บุคลากรในการจัดกิจกรรม                  
การเผยแพร การประชาสัมพันธ และทายสุดคือการศึกษาถึงผลของการจัดกิจกรรมของการศึกษา
นอกระบบ โดยรูปแบบของกิจกรรมในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยน้ันในการเรียนรูของผูรับการ
ฝกอบรมจําเปนตองมีทฤษฎีการเรียนรูที่เก่ียวของรองรับเพ่ือการซึมซับองคความรูน้ันๆ ไดอยางดี      
มีประสิทธิภาพ   กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ผูวิจัยสวนใหญไดดําเนินการศึกษาวิจัยโดย
ใชกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาบุคคลและชุมชน ใหมีความรู
ความเขาใจ พัฒนาทักษะ และทัศนคติใหเปนไปตามตัวแปรทีตองการศึกษา และใหความสําคัญกับ
หัวขอกิจกรรมการเรียนรูที่อยูในความสนใจของกลุม ตัวอยาง รวมถึงเปนรูปแบบที่กวางขวาง 
หลากหลายรูปแบบผสมกัน มีการผสมผสานระหวางผูจัด ผูเรียน และสถานที่ และเปนกิจกรรมการ
เรียนรูและในการเรียนรูน้ันมีการยึดถือบริบททางสังคมวัฒนธรรมเปนสวนประกอบเพ่ือใหการ
เรียนรูสมบูรณย่ิงข้ึน 

9.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการฝกอบรม 

ชนะจิต โมฬิยสุวรรณ (2543) ไดศึกษาเรื่องความตองการการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทํางานของหัวหนาศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ไดนําทฤษฎีการฝก อบรมไปใช 
โดยกลาวถึงการหาความจําเปนในการฝกอบรม และไดกลาวถึงวิธีการฝกอบรม 10  วิธี คือ 1) การ
บรรยาย 2) การอภิปรายเปนคณะ 3) การระดมสมอง 4) การใชกรณีศึกษา 5) การแสดงบทบาท
สมมติ 6) เกมการบริหาร 7) การสัมมนา 8) สถานการณจําลอง 9) การสาธิต  10) การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ ผลการวิจัยพบวา มีความตองการในการฝกอบรมอยูในระดับมากโดยดานที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดคือ ดานบริหาร มีความตองการการฝกอบรมในเรื่องการพัฒนาทีมงานมากที่สุด 

สุมาลี สังขศรี และคณะ (2540) ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารสถานประกอบการ และ
บุคลากรของหนวยงานที่เก่ียวของเกี่ยวกับแนวทางการจัดฝกอบรมวิชาชีพระยะสั้น ซ่ึงเปนการ
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สํารวจความตองการและปญหาในการฝกอบรมเพ่ิมเติม ของผูประกอบอาชีพในสถานประกอบการ 
พบวากลุมผูประกอบอาชีพในสถานประกอบการ ควรไดรับการฝกอบรมใหมีความรู ทักษะ ในการ
ประกอบอาชีพโดยเนน การพัฒนา ความรู และควรจัดในระยะเวลา 1-3 สัปดาห ชวงเวลา ท่ีจัดควร
เปนวันหยุด หลักสูตร ควรผสมผสาน การฝกอบรมควรเนนการปฏิบัติ ซ่ึงสามารถยึดเปนแนวทาง
ในการพัฒนาหลักสูตรพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมผูใหญ และควรเนนกิจกรรมฝกปฏิบัติซึ่งสอดคลอง
กับจิตวิทยาผูใหญ 

ศูนยอนามัยที่ 4 จังหวัดราชบุรี (2546) ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรอบรมเร่ืองการสรางพลัง
ชุมชนเพื่อพัฒนาเมืองนาอยู ชุมชนนาอยูสําหรับวิทยากรกระบวนการโดยมีวัตถุประสงคมุงพัฒนา
และประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร ผลการศึกษาพบวาขั้นที่ 1 จากการสํารวจความตองการ
การเขาฝกอบรมกลุมตัวอยาง รอยละ 98.1 เห็นวาการเพ่ิมพูนความรูความเขาใจ ทักษะในการเปน
วิทยากรเปนสิ่งสําคัญและจําเปน และรอยละ 87.0 ตองการเขาฝกอบรมในหลักสูตรน้ี ขั้นที่ 2 ได
หลักสูตรประกอบดวย ช่ือหลักสูตร วัตถุประสงค กลุมเปาหมาย แนวทางการฝกอบรม เน้ือหาสาระ
วิธีการฝกอบรม การวัดประเมินผล สถานที่ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบหลักสูตรและผลที่คาดวาจะ
ไดรับ ขั้นที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรแลวทําการวัด วัดความรู เจตคติตอการสรางชุมชนผลปรากฏ
วาเพ่ิมขึ้นและแตกตางกันอยางมีนัยสําคัยทางสถิติ(p-value<.05) ขอแนะนําจากการวิจัยครั้งน้ีคือ
การนําหลักสูตรท่ีมีความเหมาะสมไปประยุกตใชกับบุคคลที่เก่ียวของการการพัฒนาชุมชน และ
การติดตามประเมินผลหลังการฝกอบรม รวมทั้งใหคําแนะนําและเปนพ่ีเล้ียงใหผูผานการฝกอบรม
เม่ือไปปฏบิัติจริงจะทําใหประสิทธิ์ผลของหลักสูตรเพิ่ทข้ึน 

ณษมา สุวรรณานนท (2549) ไดทําการวิจัยประเมินผลการฝกอบรมหลักสูตรการ
บริหารงานตํารวจช้ันสูงของสํานักงานตํารวจแหงชาติ จํานวน 220 คนจากกลุมตัวอยางเปนบุคคลที่
เก่ียวของทั้งตัวผูเขารับการ ฝกอบรม และผูบริหารที่มีอํานาจในการตัดสินใจพัฒนาหลักสูตรใหมี
คุณภาพ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารที่เขารับการฝกอบรมสามารถนําความรูและแนวคิดจากการ
ฝกอบรมทุกหัวขอไปใชประโยชนและปรับใชในการปฏิบัติงานไดในระดับมาก เน่ืองจากความรูที่
ทันสมัยสอดคลองกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) นําไปใช
บริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

กนกกร ปราชญนคร (2550)  ที่พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเสริมสรางสมรรถนะขาราชการ
ประจําศูนยปฏิบัติการตอสูเพ่ือเอาชนะยาเสพติดในจังหวัดภาคกลาง10 รายวิชา  ผลการวิจัยพบวา  
เม่ือเสร็จส้ินการฝกอบรม  ผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในและทักษะสูงขึ้น  และจาก
การติดตามประเมินผลหลังการฝกอบรมไปแลว 1 เดือนดวยการประเมินผลแบบ 360 องศา พบวา  
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ผูเขารับการฝกอบรมประเมินตนเอง ผูบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน และประชาชน  มีความเห็น
สอดคลองกันวาผูเขารับการฝกอบรมวามีความสมรรถนะในการปฏิบัติหนาที่ไดดีอยูในระดับมากมี
สมรรถนะในการปฏิบัติหนาที่ทุกดานอยูในระดับมาก    

ศักรินทร ชนประชา  (2550)  ที่ไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการศึกษานอกระบบ
สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชียงรายการ  จาก
การติดตามพบวา ครูที่เขารับการฝกอบรมมีแนวโนมที่จะพัฒนาการปฏิบัติงานไปในทิศทางที่ดีข้ึน
ในทุกดาน ทั้งดานบริหารทั่วไป ดานกระบวนการเรียนการสอน และดานการนําไปใช โดยครู
สามารถนําความรูที่ไดรับไปพัฒนาการเรียนการสอนใหมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น และสามารถ
ขยายความรูความคิดจากการฝกอบรมใหแกผูบริหารและเพ่ือนรวมงานไปใชจริงไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

Pfeifer  (2004) ไดเปรียบเทียบผลการฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการบริหารจัดการดวย
วิธีการฝกอบรมที่แตกตางกัน ผลการวิจัยพบวา จากการทํา การศึกษาเปรียบเทียบผลจากการ
ฝกอบรม 2 วิธีคือ การฝกอบรมที่นําโดยครูผูสอน และการฝกอบรมดวยการสรางแรงจูงใจดวย
ตนเอง ซ่ึงเปนวิธีการเรียนการสอนรูปแบบใหม ซ่ึงเปนการสอนทางไกลและการสอนดวยส่ือ
ออนไลน พบวาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญในดานวิธีการเรียนรูหรือการไดมาซึ่งความรู 
นอกจากนี้ผลจากการวิจัยยังไดชี้ใหเห็นอีกวาการวัดระดับทักษะและระดับความรูจากการฝกอบรม
ดวยระบบทางไกลนั้น พบวา การฝกอบรมที่นําโดยครูผูสอนมีประสิทธิภาพมากกวาการฝกอบรม
ดวยการสรางแรงจูงใจดวยตนเอง 

Nuria (1997) ไดทําการศึกษาการสอดแทรกความรู เน้ือหาความรู ทัศนคติ และความ
ชํานาญ ใหแกผูใชแรงงานโดยบูรณาการเขากับหลักสูตรการฝกอบรมเพ่ือประกอบอาชีพ 
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปญหาในการใหความรู แกผูใชแรงงานในเชิงวิชาการโดยศึกษาจากกลุมคน
วางงานในประเทศสเปนที่เขารับการฝกอบรมวิชาชีพผลการวิจัย พบวา การเขารับการฝกอบรม
โดยเฉพาะในสาขาเนื้อหาที่เปนที่ตองการในสถานการณปจจุบันเปนปจจัยสําคัญหรือเปนสิ่งจําเปน
ในการดําเนินงาน แตยังไมเพียงพอตอการทําใหมีงานทําได เน่ืองจากกลุมที่วิจัยน้ี เปนแรงงานใน
ระดับลาง การศึกษาต่ําและยังขาดคําแนะนํา และการใหความรูเพ่ือการประกอบอาชีพ จึงไดมีการ
ศึกษาวิจัย หลักสูตรการแนะแนวและฝกอาชีพข้ึน โดยมีรายละเอียด พบวาปจจัยสําคัญในการให
ความรูแกผูเขารับการฝกอบรมไดดี คือ มีการแนะแนวหรือการใหคําปรึกษา ดานการประกอบ
อาชีพแทรกอยูในเน้ือหาวิชาการในระหวางการฝกอบรม เอกสารประกอบการสอนที่มีเน้ือหา
ละเอียด โดยมีการใหผูเขารับการฝกอบรมตอบแบบสอบถามเพื่อแสดงความตองการในการเขารับ
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การอบรม การปรับเปลี่ยนเน้ือหาวิชาใหเขากับสถานการณและความตองการของผูเรียนในแตละ
กลุมอบรม  

Taylor (1998) ไดทําการศึกษากรณีการประเมินผลหลักสูตรการฝกอบรมการดูแลรักษา
เครื่องบิน รุน E-64 วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพในการจัดการฝกอบรม การดูแลรักษาเครื่องบิน 
รุน E – 64 ของกองทัพเรือ และเพื่อศึกษาตัวผูเรียนดานความตองการ ความรู ความเขาใจ รูปแบบ
การสอนที่ทําใหเกิดความเขาใจแกผู เ รียนเพ่ือนําผลมาใชพัฒนาและสราง Computer-Based 
Training (CBT) ไดอยางเหมาะสม โดยใชรูปแบบของซิปป ขอมูลที่ใช จากการสังเกตพฤติกรรม
ของผูเรียนในช้ันเรียน การสัมภาษณและการสํารวจ  ผลการวิจัย พบวา การสอนมีความหมายเปน
ปจจัยสําคัญที่มีผลตอผูเรียนการใหคําแนะนําปรึกษาการสอน การแกปญหาที่เกิดขึ้นจริงในการ
ปฏิบัติงานตามหนาที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในการแกปญหา ในการทํางานและความรูเชิง
เทคนิคไดดี และผูเขารับการอบรมตองการพัฒนาตนเอง หรือเพ่ือปรับปรุงระบบมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานใหดีขึ้น 

สรุป ลักษณะวิธีการฝกอบรมโดยมีครูผูสอนท่ีมีประสิทธิภาพสามารถทําใหผลการ
ฝกอบรมประสบผลดีมากกวาการฝกอบรมดวยการสรางแรงจูงใจดวยตนเองของผูรับการฝกอบรม
และปจจัยสําคัญในการใหความรูแกผูเขารับการฝกอบรมไดดี คือ มีการแนะแนวหรือการให
คําปรึกษา ดานการประกอบอาชีพโดยสอดแทรกอยูในเน้ือหาวิชาการในระหวางการฝกอบรมสวน
การประเมินผลการฝกอบรมพบวาการใหคําแนะนําคําปรึกษา การแกปญหาที่เกิดขึ้นจริงในการ
ปฏิบัติงานตามหนาที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในการแกปญหา ในการทํางานและความรูเชิง
เทคนิคไดดีย่ิงข้ึน 

9.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ การรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดเรื่อง The Vocational – 
Technical/ Generic Competency – based Training Model  ของ Blank    

วุฒิพล สกลเกียรติ (2546) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนา
ทักษะสําหรับผูใชแรงงานในสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม : กรณีศึกษาอุตสาหกรรมยาน
ยนตและชิ้นสวน ผลการวิจัยพบวารูปแบบการจัดการเรียนรูประกอบดวย สภาพแวดลอมภายนอก
สถานประกอบการ ไดแกลูกคาบริษัท บริษัทคูแขง เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม การวิจัย
และพัฒนา กฎหมาย มาตรฐานฝมือแรงงาน สภาพแวดลอมภายในสถานประกอบการ ไดแก
นโยบายและการสื่อสาร สหภาพแรงงานสัมพันธ วัฒนธรรมองคกร การวิจัยและพัฒนา การจูงใจ
เพ่ือใหเกิดการเรียนรู งานไดแกการเปลี่ยนแปลงลักษณะงานและการทํางาน การปรับระบบการ
ทํางาน การเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพสูงในการทํางาน และผูใชแรงงาน ความสามารถในการ
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ปฏิบัติงานประจํา การสรางทักษะที่จําเปน ปญหาลูกจางรายวัน  ทักษะที่จําเปนทั้ง 5 กลุม คือการ
ทํางานประจํา การจัดการ การทํางานภายใตสภาพแวดลอม การเรียนรูในสถานประกอบการ และ
การสรางความสัมพันธในการทํางานรวมทั้งทักษะที่เพ่ิมเติม คือ การทํางานหลากหลาย การสอน
และเปนผูสอนท่ีดี การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาษาและมนุษยสัมพันธ มีจิตสํานึกและสมาธิใน
การทํางาน การวางแผนควบคุมการผลิต การแกปญหาดวยตนเอง จริยธรรม ความยืดหยุนในการ
ทํางาน เรียนรูตลอดชีวิตและใชส่ือการเรียนรูการประสานงานระหวางหนวยงาน การทํางานเปนทีม
กิจกรรมกลุมยอย 

สุพรรณิกา กัลยาณมิตร (2550)  ศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเตรียม
ความพรอมกอนเขาทํางานตําแหนงพนักงานตอนรับบนเคร่ืองบิน ผลการวิจัยพบวา ความตองการ
ของสายการบินดานความรู ดานทักษะ และดานทัศนคติในการทํางานบริการของบุคคลที่จะรับเขา
ทํางานเปนพนักงานตอนรับบนเครื่องบิน  ไดแก ความสามารถในการสื่อสารภาษา อังกฤษไดแบบ
มืออาชีพ ความรูในการบริการอาหารและเครื่องด่ืม ความรูในความปลอดภัยบนเคร่ืองบิน ความรู
เก่ียวกับการสื่อสารขามวัฒนธรรม ดานทักษะไดแก ทักษะการทํางานประจํา ทักษะการจัดการ
ทํางาน ทักษะการแกไขปญหา ทักษะการทํางานภายใตความกดดันได ทักษะการเรียนรู และทักษะ
การสรางความสัมพันธในการทํางานบริการบริการ ดานทัศนคติในการทํางานบริการ ไดแก 
ตองการความคิดและการแสดงออกที่เปนบวก ย้ิมแยม เต็มใจในการบริการ และความตองการของ
ผูโดยสารดานความประทับใจในการบริการของพนักงานตอนรับบนเครื่องบิน ไดแก ตองการให
พนักงานดูแลเอาใจใสดวยความสุภาพ ย้ิมแยมแจมใส เต็มใจในการใหบริการ บุคลิกภาพดูดีแบบ
คนไทย สามารถใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารไดดี    ความตองการของผูเขาฝกอบรม ไดแก การ
เรียนรูการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารทุกทักษะและการพัฒนาบุคลิกที่ถูกตอง ดานวิธีการ
ฝกอบรม ไดแกการเรียนแบบมีสวนรวม มีบรรยากาศเปนกันเอง มีกิจกรรมที่เก่ียวของกับ
เน้ือหาวิชา วิทยากรเปนอาชีพโดยตรง และสามารถถายทอดวิชาไดดีมีความเขาใจผูเรียน และดาน
วิธีการประเมินผล ไดแก การประเมินผลที่ตอเน่ืองและไมยุงยาก   การพัฒนารูปแบบการฝกอบรม 
พบวา เกิดจากการวางแผนในการกําหนดวัตถุประสงคที่สอดคลองกับความรู ทักษะท่ีจําเปน และ
ทัศนคติในการทํางานบริการ 

Carroll, Paine and Lvanich (1972) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง วิธีการฝกอบรมที่เหมาะสม
เพ่ือใหเกิดการเรียนรูที่บรรลุวัตถุประสงคของการเรียนรู 6 ดาน คือ ใหความรู เปล่ียนทัศนคติ                
ฝกทักษะการแกปญหา ฝกทักษะการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ฝกใหเปนที่ยอมรับของกลุม และ              
ฝกใหความรูคงทน โดยทําการสอบถามความคิดเห็นของผูอํานวยการหนวยงานฝกอบรม จํานวน 
200 คน วิธีการฝกอบรมที่ทําการศึกษาทั้งหมด 9 วิธีการ ไดแก การศึกษาเฉพาะกรณี การประชุม กา
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บรรยาย เกมสธุรกิจ ภาพยนตร บทเรียนแบบโปรแกรม บทบาทสมมติ การฝกการรับรู และการ
บรรยายผานทางโทรทัศน ผลการวิจัยที่สําคัญคือ วัตถุประสงคของการฝกอบรมตองการใหผูเขาการ
อบรมมีความรูจะดีที่สุด รองลงมาไดแก การใชกรณีตัวอยางและการประชุม และถาวัตถุประสงค
เพ่ือพัฒนาทักษะในการแกปญหา วิธีการที่ควรใช คือ การใชกรณีตัวอยาง รองลงมาไดแก เกมส
ธุรกิจ และการบทบาทสมมติ 

Neider (1981)  ทําการวิจัยเพ่ือทบทวนการวิจัยของ Carroll และคณะ ผลการวิจัยของ 
Neider ในวัตถุประสงคที่ตองการจะเปลี่ยนทัศนคติของผูเขารับการฝกอบรม พบวาการใชบทบาท
สมมติเหมาะสมที่สุด รองลงมา ไดแก การฝกอบรมโดยการอภิปรายกลุม แตในขณะที่ผลการวิจัย
ของ Carroll และคณะ เห็นวาวิธีดังกลาวเปนวิธีการฝกอบรมที่ดีที่สุดในการเปลี่ยน แปลงทัศนคติ 
รองลงมาไดแก บทบาทสมมติ สําหรับวัตถุประสงคที่ตองการพัฒนาทักษะในการแกปญหาน้ัน
กรณีศึกษาเหมาะสมที่สุดรองลงมาคือเกมการบริหาร  

Lowrie (1999) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทของครูผูฝกสอนในสภาพแวดลอมของ
สมรรถนะ ซ่ึงทําการประเมินผลของครูผูสอนในสถาบันอาชีวะศึกษาในประเทศ ออสเตรเลีย โดย
การสํารวจระดับความรูความเขาใจดานการฝกอบรมที่มุงสมรรถนะในหลายๆพื้นที่ทั่วทั้งประเทศ 
ออสเตรเลีย และหนทางในการปรับปรุงของครูผูสอนที่จะพัฒนาแนวทางการฝกอบรมใหเขากับ
ลักษณะของสมรรถนะอยางไร วิธีการวิจัยทําโดยการ สํารวจ ,การใชกรณีศึกษา, การสนทนาแบบ
กลุม (Focus Group) เพ่ือเก็บขอมูล  ผลการวิจัยพบวาระดับความเขาใจดาน การฝกอบรมที่มุง
สมรรถนะมีคงที่แมวาจะมีความแตกตางระหวางสถาบันที่เปนอาชีวะศึกษาโดยตรงและสถาบันกึ่ง
อาชีวะศึกษา และในความแตกตางนี้ขึ้นอยูกับขอบเขตของเนื้อหาทางวิชาการและขอบเขตของการ
กําหนดสมรรถนะ    

Cook, Pedly and Thakore (2005) ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง โปรแกรมการฝกอบรมดาน
สมรรถนะสําหรับแพทยฝกหัดดานการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน คณะผูวิจัยทําการออกแบบการฝกอบรม
สําหรับแพทยฝกหัดเพราะจากการศึกษาพบวา การปฏิบัติงานภายใตสายงานอาชีพของแพทย
สมัยใหมในการลดเวลาการทํางานลงอาจสงผลตอภาระงานมากขึ้นและทําใหเกิดการออนลาทาง
รางกายและจิตใจ นอกจากนั้นยังสงผลตอการเรียนรูจากผลงานที่ไดรับ และการเรียนรูจากเพื่อน
รวมงานอีกดวย ฉะนั้นการตอบสนองตอประเด็นปญหาเหลาน้ีควรทําการพัฒนาโครงสราง การให
คําปรึกษา การจัดการฝกอบรม แมวาสํานักงานเกี่ยวกับแพทยฉุกเฉินจะมีแนวทางการปฏิบัติ หรือ
ส่ิงแวดลอมมากมายสําหรับแพทยฝกหัดแตก็ยังขาดแคลนแนวทางการฝกอบรม  รวมทั้งการประเมิน 
ในการออกแบบการฝกอบรมครั้งน้ีคณะผูวิจัยใชแนวทางการฝกอบรมดานสมรรถนะเปนหลัก 
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สรุปไดวา การฝกอบรมสําหรับการพัฒนาการสายงานอาชีพน้ันมีวิธีการตามแตบริบทนั้นๆ
ประเด็นสําคัญคือทําใหผูรับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู และประเด็นที่สําคัญยิ่งคือการประเมินผล
การเรียนรู โดยสมรรถนะมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทั้งแนวทางการฝกอบรมและการประเมิน
ความรูของผูรับการฝกอบรม   

9.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน(APBL) 

ชบา เด็ดดวง  (2549)  ศึกษาวิจัยเร่ืองการดําเนินการจัดกระบวนการเรียนรูตามสภาพจริง
ของโรงเรียน  สุรศักดิ์มนตรี  ผลการศึกษาพบวา การปฏิบัติของครูผูสอนตอการดําเนินการจัด
กระบวนการเรียนรูตามสภาพจริงทั้ง 5 ดานไดแก กระบวนการเรียนรูที่สมดุลและมีความสุข 
กระบวนการเรยีนท่ีจะเรียนรู การเรียนรูที่จะทําและอยูรวมกัน การเรียนรูที่จะมีบุคลิกภาพสวนตัวที่
ไดพัฒนาดีขึ้น และ การเรียนรูท่ีจะแสวงหาวิธีเรียนมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

ดํารัส ลีหะวีรชาติ (2542) ศึกษาผลที่เกิดจากการเรียนการสอนจากสภาพจริง และวัด
ประเมินผลโดยใชแฟมผลงาน ของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 4 พบวา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เกิดจากการเรียนการสอนจากสภาพจริงและวัดผลประเมินผล
โดยใชแฟมผลงานอยูในเกณฑดี รอยละ 77.74 พฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนคาเฉลี่ยคะแนนอยู
ในระดับมากทั้งจากการประเมินของครูผูสอนผูสอนและผูเรียนประเมินตนเองพฤติกรรมการเรียน
การสอนของครูผูสอนอยูในระดับมาก ความคิดของผูเรียน ครูผูสอน ผูบริหาร ผูปกครองผูเรียน 
การใชแฟมผลงานมีคาเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกกลุมตัวอยาง 

ประภาพิศ ปองคํา (2544) ศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการเรียนรูที่
แทจริง และการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง โดยใชแฟมสะสมงานคณิตศาสตรชั้นประถมศึกษา
ปที่ 1 โรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร
และครูผูสอนผูสอน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม แบบมาตราสวนประมาณคา ผลการวิจัยพบวา 
ครูผูสอนผูสอนมีการปฏิบัติเก่ียวกับสภาพปญหาและการจัดการเรียนรูอยางแทจริง ดานการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนอยูในระดับมาก คือ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดฝกคิดและ
ปฏิบัติจริง ดานการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียน พัฒนาความรูความสามารถ และความถนัดได
ตามศักยภาพโดยสงเสริมจุดเดนและแกไขจุดดอยของผูเรียนเปนรายบุคคล ดานประเมินผลผูเรียน
ครบทุกดาน คือ นําผลการประเมินมาใชพัฒนาผูเรียน ครูผูสอนผูสอนมีการปฏิบัติเก่ียวกับสภาพ
และปญหา  การวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใชแฟมสะสมงาน  พบวา  ดานการ
ดําเนินการเกี่ยวกับการวางแผน การจัดทําแฟมสะสมงานของผูเรียนอยูในระดับมาก 
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รังสรรค ทองสุขนอก (2547) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับเรื่องชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหา
เปนฐานในการเรียนรู เร่ืองทฤษฎีจํานวนเบื้องตน ระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 กลุมตัวอยางจํานวน                        
15 คน ที่ไดจากการอาสาสมัคร ผลการวิจัยพบวาผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนเร่ืองทฤษฎี
จํานวนเบื้องตนโดยใชชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนฐาน มีผลการเรียนผานเกณฑต้ังแต             
รอยละ60 ขึ้นไปของคะแนนเต็ม เปนจํานวนมากกวารอยละ 50 ของจํานวนผูเรียนทั้งหมดที่ระดับ
นัยสําคัญ .01 

มณี อาภานันทิกุล รุจิเรศ ธนูรักษ และประพิศ จันทรพฤกษา (2547) ไดศึกษาเร่ือง ผลของ
การเรียนแบบใชปญหาเปนหลักตอความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองและการรูสึกมีคุณคาใน
ตนเองของนักศึกษาพยาบาล การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลของการเรียนแบบใชปญหาเปน
หลักตอความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองและการรูสึกมีคุณคาในตนเองของนักศึกษาพยาบาล 
เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลองกลุมเดียววัดกอนและหลังการทดลอง กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา
พยาบาลช้ันปที่ 1 จํานวน 124 คน คัดเลือกแบบเจาะจงเครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แบบ
วัดความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองซึ่งดัดแปลงมาจากแบบวัดของฟชเชอรและคณะ และแบบ
วัดความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ดัดแปลงมาจากแบบวัดของแฮร แบบวัดทั้งสองไดผานการทดสอบ
ความเชื่อม่ัน ตามวิธีของครอนบาค ไดคาความเชื่อม่ัน .93 และ .82 ตามลําดับ เก็บรวบรวมขอมูล
กอนเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา คาคะแนนเฉลี่ยของความพรอมใน
การเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา ภายหลังการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักสูงกวากอนเรียน อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนคาคะแนนเฉลี่ยของความรูสึกมีคุณคาในตนเองของนักศึกษา
ภายหลังการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักไมแตกตางจากกอนเรียน นอกจากนี้ยังพบวาความพรอม
ในการเรียนรูดวยตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับการรูสึกมีคุณคาในตนเองทั้งกอนและหลังการ
เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักศึกษาสวนใหญมีความพึงพอใจตอวิธีการเรียนแบบใช
ปญหาเปนหลักอยูในระดับมาก (71%) และระดับมากที่สุด (16.9%) นักศึกษาคิดวาไดรับประโยชน
จากการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักอยูในระดับมาก (68.5%) และระดับมากที่สุด(30.6%)  
นักศึกษาสวนใหญรูสึกกวาการเรียนแบบใชปญหาเปนหลักเหมาะสมกับตนเองในระดับมาก 
(75.8%) และระดับมากที่สุด (12.9%) ผลจากการวิจัยน้ีแสดงใหเห็นวา การเรียนแบบใชปญหาเกิด
การเปล่ียนแปลงของการรูสึกมีคุณคาในตนเอง อยางไรกต็ามสถาบันการศึกษาทางการพยาบาลควร
จะปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนอยูตลอดเวลาเพื่อใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูดวยตนเองและควร
สนับสนุนใหกําลังใจเพื่อเสริมสรางการรูสึกมีคุณคาในตนเองของนักศึกษาใหคงอยูในระดับที่สูง
ตอไป 
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Andrew และ Robert (2006) ไดศึกษาเกี่ยวกับการประเมินคาเชิงปริมาณความถี่ใน
การศึกษาโดยใชปญหาเปนหลักของสาขาแพทยศาสตร โดยทําการทดสอบกอนเรียน หลังเรียน 
และทําแบบวิเคราะหสถิติที่เหมาะสมขึ้น เพ่ือเสริมสรางรูปแบบการศึกษาจากประเด็นปญหา
สําหรับหลักสูตรแพทยศาสตรที่มีประสิทธิภาพ และเพ่ือประเมินผลลัพธที่ไดจากการศึกษาของ
ผูเรียน พบวา ในการเรียนแบบ PBL แมจะไมมีการเรียนในรายละเอียดของเนื้อหาเทากับการเรียน
แบบ Non-PBL หากศึกษาประเด็นคําถามในระดับที่ตองใชการเรียบเรียงทางความคิดขั้นสูง
เชนเดียวกัน การศึกษาจากประเด็นปญหาอาจไมใชวิธีการเรียนการสอนทางแพทยศาสตรที่สมบูรณ
แบบ ซ่ึงขึ้นอยูกับหลายปจจัยดวยกัน ดังน้ี ประเภทผูเรียนแบบรับอยางเดียว, การขาดกระบวนการ
คิดโครงรางสําหรับการเรียนรูวิทยาศาสตรข้ันพ้ืนฐาน และเวลาอันจํากัด  

Esther  (1995) ไดศึกษาการเรียนรูแบบมีสวนรวม ในการพัฒนาชุมชน โดยศึกษาเปนราย
กรณี พบวา การเรียนรูของผูใหญเกิดขึ้นจากผลของการแกปญหาและเขาไมไดเรียนรูจากหนังสือแต
เกิดจากการเรียนรูโดยรวมมือทํากิจกรรมตางๆ จากการสังเกต การสัมภาษณ พบวา ผูใหญ เกิดการ
เรียนรูจากการเขาไปมีสวนรวมในความสําเร็จของชุมชน และ พบวา สามารถสรางประชากรที่
เขมแข็งและมีประสิทธิภาพ จนประสบความสําเร็จ 

Ozuah et al  (2001) ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานที่มี
ตอการเรียนรูแบบนําตนเองของนักศึกษาแพทย (Impact of Problem-based Learning on Residents’ 
Self-directed Learning) โดยมีจุดมุงหมายเพื่อทดสอบผลของหลักสูตร PBL ตอพฤติกรรมการ
เรียนรูดวยการนําตนเองของกุมารแพทยฝกหัด ใชวิธีการศึกษาแบบควบคุมเปรียบเทียบ กลุม
ตัวอยางเปนนักศึกษากุมารแพทย 80 คน ที่ศูนยแพทยนิวยอรค ผลการวิจัยพบวา กลุมที่ไดรับการ
สอนแบบการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน มีพฤติกรรมการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานสูงกวา
กลุมควบคุม  ไดแก ใชเวลา 5 ชั่วโมงหรือมากกวาในการศึกษาคนควาอยางอิสระ การอภิปรายทาง
การแพทย ใชเวลา 2 ชั่วโมงหรือมากกวาในการคนควาดวยคอมพิวเตอร    และศึกษาดวยตนเองตอ
สัปดาห (6 สัปดาห กับ 4 สัปดาห)  

Elshafei (1998) ไดทําการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูของผูเรียนที่เรียนดวยวิธีการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานกับการเรียนแบบปกติในวิชาพีชคณิต 2 โดยไดทําการวิจัยก่ึงทดลองกับ
ผูเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในรัฐแอตแลนตา จํานวน 15 หองเรียน 342 คน แบงเปน
หองเรียนแบบปกติ 8 หอง และเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 7 หอง ผลการวิจัยพบวาผูเรียนที่เรียน
ดวยวิธีการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาผูเรียนที่เรียนดวยวิธีการ
เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงเปนผลมาจากการที่ผูเรียนเรียนรูโดยใชปญหาฐาน สามารถสราง
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องคความรูไดดวยตนเอง มีการรวมกลุมกันแกปญหาและสามารถคิดคนวิธีการแกปญหาไดดีกวา
ผูเรียนที่เรียนแบบปกติ 

สรุป งานวิจัยที่เก่ียวของกับการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานน้ันศึกษาพบวามี
ประโยชนตอผูเรียนคือสามารถนําไปใชในการแกปญหาชีวิตประจําวันและการเรียนรูไดทุก
บทเรียน โดยที่ผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง มีการรวมกลุมกันแกปญหาและ
สามารถคิดคนวิธีการแกปญหาไดดีกวาผูเรียนที่เรียนแบบปกติ  สวนครูผูสอนผูสอนหรือวิทยากรที่
ใหความเอาใจใสกับผูเรียนทั้งดานกิจกรรมการเรียนการสอน ก็สามารถเปนประโยชนตอผูเรียนใน
การประยุกตใชไดทุกบทเรียนเชนกัน  

9.5  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) 

สําหรับการนําทฤษฎีการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) ไปทําการทดลอง
ศึกษาวิจัยโดยตรงยังไมพบในประเทศ  งานวิจัยที่  ผูวิจัยคนพบคือ  การฝกสมาธิ  ซ่ึงเปน
สวนประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งในการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง ฉะนั้นผูวิจัยจึงขอเสนองานวิจัย
ท่ีเก่ียวของทางดานการทําสมาธิ การลดความเครียด ไปทดลองเพื่อใหผูเรียนมีการเรียนรูไดดีย่ิงข้ึน 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ชมช่ืน สมประเสริฐ (2526) ไดศึกษาวิจัยผลของการฝกสมาธิตอระดับความวิตกกังวลโดย
การใช วิ ธี ฝ กสมาธิ แบบอานาปานสติ  กลุ ม ตั วอย า ง เปน นักศึ กษาคณะวิทยาศาสตร
มหาวิทยาลัยมหิดล ปการศึกษา 2523 – 2524 ที่มีอายุ 17 – 21 ป จํานวน 64 คน โดยการทดสอบ
ความวิตกกังวลกอนและหลังการทดลองทําการฝกสมาธิแบบอานาปานสติ ดวยแบบทดสอบ 
STATE – TRAIT ANXITY โดยจดจํานวนครั้งของผูที่มาฝกสมาธิเอาไว ภายหลังจากชวง 3 เดือน 
ไดกลุมตัวอยาง 3 กลุม ดังน้ี กลุมนักศึกษาที่มีระยะเวลาฝกมากกวารอยละ 75 ( M 1 )กลุมนักศึกษา
ท่ีมีระยะเวลาฝกระหวาง 50 – 75 ( M 2 ) กลุมที่ไดรับการฝกสมาธิ ( SCL ) ผลการศึกษาพบวา ทั้ง 3 
กลุมระดับความวิตกกังวลแตกตางกันคือ กลุม M 1 มีความวิตกกังวลนอยกวากลุม M 2 แตไม
แตกตางกับกลุม SCL และนักศึกษากลุม M 1 มีระดับความวิตกกังวลแบบเทรดลดลงมากกวากอน
เร่ิมทําการฝกแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ สอดคลองกับ รัตนา ตั้งชลทิพย ( 2530 : 93 – 97 ) ได
ศึกษาวิจัยเร่ืองผลการฝกสมาธิแบบชาวพุทธตอสุขภาพจิตของกรรมการผูตัดสินกีฬานักเรียนโดยมี
กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 ปการศึกษา 2529 โรงเรียนบวรมงคลจํานวน 
37 คน แบงเปนกลุมทดลอง 20 คน และกลุมควบคุม 17 คน โดยใชระยะเวลาฝกสมาธิ 8 สัปดาห ๆ 
ละ 4 วันๆ ละ 1 ครั้ง ยกเวนวันศุกร ทําการฝกสมาธิระหวาง 12.00 – 12.40 น. โดยกลุม ทดลองมี
การฝกสมาธิแบบอานาปานสติมากกวารอยละ 50 ( 14 ครั้งขึ้นไป ) กลุมควบคุมที่ไมไดรับการฝก
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ตามเกณฑที่กําหนดไว เม่ือมีการทดสอบดวยแบบทดสอบวัดสุขภาพจิต SCL – 90 กอนและหลัง 
การทดลองพบวา กลุมทดลองไมมีสภาวะสุขภาพจิตดีกวากลุมควบคุม แตเม่ือเปรียบเทียบภายใน
กลุมทดลองพบวา ภายหลังการทดลองนักเรียนมีสภาวะดีกวากอนทําการทดลองฝกสมาธิแบบอานา
ปานสติจํานวน 3 ดานคือ ดานความรูสึกผิดปกติของรางกาย ดานความซึมเศรา และดานความวิตก
กังวล แตในกลุมควบคุมมีสภาวะสุขภาพจิตดีกวากอนทําการการทดลอง ดานความรูสึกผิดปกติของ
รางกาย เชนเดียวกับ ฐิติวัสส สุขปอม (2545 ) ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลของการฝกสมาธิแบบอา
นาปานสติกับการฝกการผอนคลายกลามเน้ือที่มีตอความเครียดในการเรียนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนมักกะสันพิทยา กรุงเทพมหานคร พบวา นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 มี
ความเครียดในการเรียนลดลง หลังจากไดรับการฝกสมาธิแบบอานาปานสติอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปท่ี 2 ที่ไดรับการฝกสมาธิแบบอานาปานสติ นักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 ที่เขารวมการฝกผอนคลายกลามเนื้อมีความเครียดลดลงไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  

รัตนา ต้ังชลทิพย (2530) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองผลการฝกสมาธิแบบชาวพุทธตอสุขภาพจิตของ
กรรมการผูตัดสินกีฬานักเรียน โดยมีกลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 ป
การศึกษา 2529โรงเรียนบวรมงคล จํานวน 37 คน แบงเปนกลุมทดลอง 20 คนและกลุมควบคุม 17 
คน โดยใชระยะเวลาฝกสมาธิ 8 สัปดาหๆ ละ 4 วัน ๆ ละ 1 ครั้งยกเวนวันศุกรทําการฝกสมาธิ
ระหวาง 12.00 – 12.40 น.โดยกลุมทดลองมีการฝกสมาธิแบบอานาปานสติมากกวารอยละ 50 (14 
ครั้งขึ้นไป) กลุมควบคุมที่ไมไดรับการฝกตามเกณฑที่ กําหนดไว  เมื่อมีการทดสอบดวย
แบบทดสอบวัดสุขภาพจิต SCL – 90 กอนและหลัง การทดลองพบวาภายหลังการทดลองนักเรียนมี
สภาวะสุขภาพจิตดีกวากลุมควบคุม แตเมื่อเปรียบเทียบภายในกลุมทดลองพบวา ภายหลังการ
ทดลองนักเรียนมีสภาวะดีกวากอนทําการทดลองฝกสมาธิแบบอานาปานสติจํานวน 3 ดานคือ ดาน
ความรูสึกผิดปกติของรายกาย ดานความซึมเศรา และดานความวิตกกังวล แตในกลุมควบคุมมี
สภาวะสุขภาพจิตดีกวากอนทําการทดลองคือ ดานความรูสึกผิดปกติของรางกาย  

ณรงคชัย ปญญานนทชัย (2540) ไดทําการศึกษาการพัฒนาประสิทธิภาพในการแกปญหา
โดยการฝกสมาธิ รูปแบบการทดลองเปนแบบ 2 กลุมโดยมีกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีช้ันปที่ 2 และ 3 ของคณะตางๆ ในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผลการวิจัยพบวา ในสวนของเพศ
หญิงผูท่ีผานโปรแกรมการฝกสมาธิมีการพัฒนาประสิทธิภาพในการแกปญหา23 มากกวาผูที่ไมได
ฝกสมาธิและผูที่ผานการฝกสมาธิมีประสิทธิภาพในการแกปญหามากกวาผูที่ไมไดรับการฝกสมาธิ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับสมาธิในการเรียน ที่กลาวมาขางตน
สรุปไดวาสมาธิเปนสิ่งที่สําคัญมาก มีความสําคัญในการเรียน การแกปญหาชีวิต การทํางานและการ
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ดํารงชีวิต ถาไมมีสมาธิ การเรียนก็ไมประสบผลสําเร็จ การทํางานขาดประสิทธิภาพและการ
ดํารงชีวิตก็คงจะไมมีความสุข ฉะนั้นสมาธิในการเรียนมีความสําคัญตอการเรียนและการดํารงชีวิต   

Lozanov (1978)  ไดศึกษาผลของการใชดนตรี สมัยบาโรค (ของบาค เฮนเดล และวิวาลดี้) 
ท่ีมีความชาอยูที่ 60 เคาะตอนาที เพ่ือสรางความรูสึกสบาย และ ความรับรูอยางผอนคลาย ซ่ึงจังหวะ 
60 เคาะตอนาทีน้ี มีความสัมพันธกับการเตนของหัวใจมนุษยในขณะพักผอนจะทําใหมีผลโดยตรง
ตอการเรียนรู และยังชวยในการเพิ่มพูนสมาธิ และทําใหเรียนรูไดเร็วขึ้น  โดย Dr.Lozanov ไดแบง
ผูเรียนภาษาออกเปนสองกลุม ใหกลุมหน่ึงใชดนตรีชวยในการเรียนภาษา และกลุมที่สองไมใช
ดนตรีเลย ผลการวิจัยพบวากลุมที่ไดฟงดนตรี สามารถจําคําศัพทได 1,600 คําในเวลา 21 วัน สวน
กลุมที่ไมไดฟง สามารถจําคําศัพทไดเพียง  570  คําในเวลา  21  วัน     

V.I. Lenin (2002)  ซ่ึงเปนสถาบันสอนภาษาตางประเทศที่ทรงเกียรติที่สุดในรัสเซีย ไดทํา
การทดลองเพื่อพิสูจนขออางดังกลาว โดยแบงผูเรียนภาษาเปนสี่กลุม  กลุมที่ 1 เรียนภาษาอังกฤษ
โดยใชวิธีปกติ กลุมที่ 2 เรียนภาษาอังกฤษประกอบกับดนตรี กลุมที่ 3 เรียนภาษาฝรั่งเศสโดยใชวิธี
ปกติ กลุมที่ 4 เรียนภาษาฝร่ังเศสประกอบกับดนตรี ผลการศึกษาวิจัยพบวา ผูเรียนภาษาอังกฤษ 
ภาษาฝรั่งเศส  ที่เรียนดวยวิธีการเรียนโดยใชดนตรีประกอบสามารถจําคําศัพทไดมากขึ้นกวาปกติ 
กวาการเรียนตามปกติ ภายใตการกําหนดของระยะเวลาที่เทากันของระยะเวลาที่เรียน  

สรุปไดวาการที่บุคคลมีสมาธิ แนวแน จากการไดฝกดวยวิธีใดก็ตาม จะทําใหสมองมีการ
พัฒนาการ มีคุณภาพ ปราศจากความเครียด ความกังวล ซ่ึงสงผลในการเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ 
โดยสามารถจดจําและเขาใจ ในเนื้อหาทางวิชาการหรือองคความรูที่ตองการเรียนไดเปนอยางดี 
และการใชดนตรีสมัยบาโรค (ของบาค เฮนเดล และวิวาลดี้) ที่มีความชาอยูที่ 60 เคาะตอนาที เพ่ือ
สรางความรูสึกสบาย และ ความรับรูอยางผอนคลาย  ซ่ึงจังหวะ 60 เคาะตอนาทีน้ีจะทําใหบุคคลมี
สมาธิ ดี แนวแน สมองมีการพัฒนาการ มีคุณภาพ ปราศจากความเครียด ความกังวล ซ่ึงสงผลใน
การเรียนรูไดอยางมีคุณภาพ โดยสามารถจดจําและเขาใจ ในเนื้อหาทางวิชาการหรือองคความรูที่
ตองการเรียนไดเปนอยางดีเชนเดียวกับการทําสมาธิ  

9.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะ 

ดุจดาว ดวงเดน (2540) ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาอาชีพ โดยเนนสมรรถนะ กรณีศึกษา 
พนักงานสายเงินฝาก–บัญชี ธนาคารไทยทนุ จํากัด (มหาชน) โดยการกําหนดองคประกอบของ
สมรรถนะเพ่ือนําไปวางระบบเสนทางความกาวหนาในการพัฒนาอาชีพ รวมกับหลักเกณฑของ
พนักงานในสายเงินฝาก-บัญชี ธนาคารไทยทนุ จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษา พบวาธนาคารมีการ
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พัฒนาอาชีพอยางเปนระบบ แตมีปจจัยบางอยางที่สามารถสงเสริม การพัฒนาอาชีพที่เนน
สมรรถนะได เชน การกําหนดรายละเอียดงาน (Job Description) การกําหนดแผนพัฒนาบุคลากร 
และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะเปนปจจัยในการกําหนดความรู(Knowledge) ทักษะ (Skill) 
และทัศนคติ (Attitude) ที่เปนสมรรถนะมาตรฐานของพนักงานสายเงินฝาก-บัญชีไดตอไป 

พิทยา นันทวิจิตร (2541) ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานสินเช่ือ
กรณีศึกษาพนักงานสินเชื่อระดับหัวหนาหนวย อําเภอในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ธนาคาร เพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร โดยศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานสินเช่ือ
ระดับหัวหนาหนวยอําเภอในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร ซ่ึงผลการศึกษา พบวา การพัฒนาพนักงานสินเชื่อระดับหัวหนาหนวยอําเภอใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ จะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาสมรรถนะที่เก่ียวของกับ
ความรูเก่ียวกับองคกรในเรื่องวิสัยทัศนขององคกร การมุงลูกคา การควบคุมอารมณ ความรูในการ
ปฏิบัติหนาที่ในเรื่องระบบสินเช่ือเกษตร การบริหารแบบมีสวนรวม การทํางานเปนทีม เปนตน 
และสรางทัศนคติที่ดีตอเกษตรกรลูกคา องคกร และสังคม โดยยึดถือคุณธรรม จริยธรรม รวมถึง
พัฒนาดานการใชเทคโนโลยีสมัยใหม การตลาดและการพิจารณางานในเชิงธุรกิจ 

บุศยมาศ มารยาตร (2542) ไดศึกษาเรื่องการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ
นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย กรณีศึกษาการปโตรเลียมแหงประเทศไทย โดยศึกษาเกี่ยวกับการ
ประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
พนักงานฝายทรัพยากรบุคคล จํานวน 30 คน โดยประเมินสมรรถนะของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ใน 5 สมรรถนะ คือ การวางแผนยุทธศาสตรและการจัดการบริหารจัดการองคกร การพัฒนา
แผนการใชและการจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสม การพัฒนาและเพ่ิมพูนประสิทธิภาพของบุคลากร
ในองคกร การจัดสรรคาตอบแทนในการปฏิบัติงาน และการจัดทําแผนพัฒนาการพนักงาน และ
แรงงานสัมพันธ ผลการศึกษาสรุปไดวา สมรรถนะของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย ภายในฝาย
ทรัพยากรบุคคล การปโตรเลียมแหงประเทศไทย โดยเฉพาะสมรรถนะดานการพัฒนาและเพ่ิมพูน
ประสิทธิภาพของบุคลากรในองคกร การวางแผนยุทธศาสตร และการบริหารจัดการองคกร อยูใน
ระดับคอนขางสูง 

เจณศจี ไพบูลยสวัสด์ิ (2542) ไดศึกษาเรื่อง สมรรถนะของหัวหนาแผนก สังกัดฝายพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล กรณีศึกษาองคการโทรศัพทแหงประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการ
กําหนดสมรรถนะหลัก ที่จําเปนในการปฏิบัติงานของหัวหนาแผนกฝายพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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องคกรโทรศัพทแหงประเทศไทย ใหสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร และเหมาะสมกับ
สภาพการเปลี่ยนแปลงขององคกรในอนาคต เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาศักยภาพของหัวหนาแผนก 
โดยทําการศึกษาวิจัยดวยการเก็บขอมูลจากการสัมภาษณ และใชแบบศึกษาสมรรถนะหลักท่ีจําเปน 
ในการปฏิบัติงานของหัวหนาแผนก สําหรับผูบริหารระดับผูอํานวยการกอง พบวา 

1. สมรรถนะหลักที่จําเปนในการปฏิบัติงานของหัวหนาแผนกตามระดับความคิดเห็นของ
ผูบริหารระดับผูอํานวยการกองที่ใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง โดยเรียงตามลําดับความสําคัญจากมาก
ไปนอย ไดแก สมรรถนะทางดานจริยธรรม และทัศนคติในการทํางาน 

2. สมรรถนะหลัก ที่จําเปนในการปฏิบัติงานของหัวหนาแผนกตามระดับความคิดเห็นของ
ผูบริหารระดับผูอํานวยการกองที่ใหความสําคัญอยางมาก โดยเรียงลําดับความสําคัญจากมากไป
นอย ไดแก ภาวะการเปนผูนํา ทักษะในการทํางาน การวางแผน และการจัดการการติดตอส่ือสาร
ประสานความรวมมือ การแกไขปญหา และการตัดสินใจ ความรู ความคิดสรางสรรค วิสัยทัศนใน
การทํางาน และเทคโนโลยสีารสนเทศ 

3. สมรรถนะหลัก ที่จําเปนในการปฏิบัติงานของหัวหนาแผนก ตามระดับความคิดเห็นของ
หัวหนาแผนก มีความเห็นดวยที่สุดกับระดับความคิดเห็นของผูบริหาร ระดับผูอํานวยการกอง ที่วา
สมรรถนะดานการแกไขปญหาและการตัดสินใจ ทักษะในการทํางาน ความคิด สรางสรรค การ
ติดตอส่ือสารประสานความรวมมือ ความรู สภาวะการเปนผูนํา การวางแผนและการจัดกา
เทคโนโลยี สารสนเทศและวิสัยทัศนในการทํางาน มีความสําคัญมากตอการปฏิบัติงานในตําแหนง
หัวหนาแผนก แตการจัดเรียงลําดับความสําคัญของระดับความคิดเห็นของผูอํานวยการกองกับ
หัวหนาแผนกมีความแตกตาง 

พุฒิ เดนสมพรพันธ (2543) ไดศึกษาเรื่องสมรรถนะเพื่อเปนแนวทาง ในการออกแบบ
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย: กรณีศึกษาสํานักงานสาขาพระราม 4 ธนาคารเพื่อการสงออก
และนําเขาแหงประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือศึกษาสมรรถนะมาตรฐานในงาน 
(Standard Job Competency) ของงานสินเช่ือและงานปฏิบัติการสินเช่ือ เพ่ือเปนแนวทางในการ
ประยุกตใชรูปแบบของสมรรถนะมาตรฐานที่ศึกษาไดมาเปนแนวทางในการออกแบบกิจกรรม เพ่ือ
พัฒนาบุคลากร โดยใชกรณีศึกษาสาขาพระราม 4 ธนาคารเพื่อการสงออก และนําเขาแหงประเทศ
ไทย ซ่ึงผลการศึกษา พบวา ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย เปนสถาบันการเงิน
ท่ีตั้งข้ึนโดยมีเปาหมายที่จะใหบริการทางการเงิน เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการแขงขันของนักธุรกิจ
ไทยในตลาดการคาโลก ทําใหธนาคารมีสมรรถนะหลักที่สนับสนุนเปาหมายอยางชัดเจน คือ การ
เปนผูเชี่ยวชาญดานการบริการทางการเงินแกผูสงออก สงผลใหเกิดการจัดกรอบของการใหบริการ
ของธนาคาร ท่ีมุงเนนการชวยเหลือผูสงออกทางดานการเงินแบบครบวงจร โดยมีหนวยงานสินเช่ือ 
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และบริการสินเชื่อเปนหนวยงานหลัก โดยที่มีรูปแบบของสมรรถนะเพื่อรองรับสมรรถนะหลักของ
องคกร เพ่ือใหพนักงาน ในงานสินเชื่อ ใชในการดําเนินงานบริการ ดานการเงินทุกประเภท ที่
สํานักงานสาขาดําเนินการ และภายใตกรอบระเบียบ ในการดําเนินงานของทั้งธนาคาร และ
กฎระเบียบการคาระหวางประเทศ 20 สมรรถนะ คือ ความรูและทักษะในการทํางาน เทคโนโลยี
สารสนเทศ การเขียนรายงานและการนําเสนอ การจัดกระบวนการทํางาน แนวคิดเก่ียวกับการ
ดําเนินธุรกิจขององคกรความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษ การวิเคราะห การ
แกปญหาและการตัดสินใจการบริหารนโยบาย การบริหารทรัพยากรมนุษย การทํางานเปนทีม การ
เจรจาตอรอง การบริหารการเปลี่ยนแปลงความคิดริเริ่ม การคิดนวัตกรรมและการมองภาพใน
อนาคต การพัฒนา การอํานวยการ และการบริหารงานภาวะผูนํา และการบริการลูกคา ซ่ึงจาก
การศึกษาตามรูปแบบของสมรรถนะทั้ง 20 สมรรถนะ พบวา สมรรถนะมาตรฐานในงานสินเช่ือ
และปฏิบัติการสินเชื่อจะตองประกอบไปดวย 8 สมรรถนะ คือ ความรูและความสามารถการทํางาน
ในหนาที่ เทคโนโลยีสารสนเทศ การเขียนและการนําเสนอรายงาน การจัดกระบวนการทํางาน 
แนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร การทํางานเปน
ทีม และการบริการลูกคา 

ปริญญ พิชญวิจิตร (2544) ไดศึกษาเร่ืองการออกแบบรายการสมรรถนะในงานของบริษัท 
บางจากปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) โดยมีจุดมุงหมาย เพ่ือศึกษาแนวทางในการกําหนดรายการ
สมรรถนะ และนําไปประยุกตใชสําหรับการกําหนดรายการสมรรถนะของบริษัทบางจาก
ปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) โดยใชสวนงานของบริษัทฯ เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 5 สวน ผูให
ขอมูล คือ บุคลากรในแตละสวนรวม 51 คน ผลการวิจัยสรุปได ดังน้ี 1) สมรรถนะในงานที่ไดจาก
การวิจัย คือ ความมุงมั่นสูความสําเร็จ การจัดการงาน ความสามัคคีและการทํางานเปนทีมการคิด
วิเคราะห การสื่อสาร สํานึกรับผิดชอบและความนาเช่ือถือ และภาวะผูนํา 2) ความสามารถที่เปน
พ้ืนฐานรวมกันมี 2 รายการ คือ ความมุงมั่นสูความสําเร็จ และการจัดการงาน 

สถาบันดํารงราชานุภาพ (2547) ไดศึกษาบทบาทหนาที่ วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร
การพัฒนาบุคลากร ของกระทรวงมหาดไทย และของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย พบวา
สามารถสรุปประเด็นท่ีสะทอนใหเห็นถึงสมรรถนะ ทักษะ ความรูความสามารถคานิยม และ
คุณลักษณะบุคลากรของกระทรวงมหาดไทยมิติทางดานทักษะ ความรูความสามารถ ในการบริหาร
เชิงรุก การบริหารเชิงกลยุทธ การทํางานเชิงบูรณาการ การทํางานเปนทีม การวิเคราะหการ
สังเคราะห และการวางแผน ซ่ึงตองมีความเชี่ยวชาญในการวางแผนยุทธศาสตร การใชเทคโนโลยี
ในการปฏิบัติงาน รวมถึงการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง การคิดในเชิงยุทธศาสตร การเปนนัก
ประสานงาน การสรางความรวมมือกับทุกภาคสวน การทํางานอยางมีเครือขาย ความสามารถใน
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การถายทอดความคิดเชิงสรางสรรค และคานิยม บําบัดทุกข บํารุงสุข จิตสํานึกการใหบริการ ยึด
ประโยชนสุขของประชาชนเปนเปาหมาย ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2548) ไดศึกษาแลวนําแนวคิดเร่ืองสมรรถนะ
มาใชในการปรับปรุงระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนโดยมีจุดประสงคเพ่ือพัฒนาระบบการ
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ไดอธิบายวา สมรรถนะมีการใหคําจํากัด
ความไวไมเหมือนกันทีเดียว ซ่ึงคําจํากัดความที่ตางกันนั้นไมมีผิดหรือถูก ข้ึนอยูกับจุดประสงค 
ของการนําไปใช สํานักงานคณะกรรมการพลเรือนไดกําหนดความหมายของสมรรถนะไววา คือ 
“คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจากความรู ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทํา
ใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพ่ือนรวมงานอื่นๆ ในองคกร” สมรรถนะในภาค
ราชการพลเรือนไทยผลจากการวิเคราะหขอมูลทั้งสามสวนที่กลาวมาไดจัดทําเปนโมเดลสมรรถนะ
สําหรับราชการพลเรือนไทย ซ่ึงมีรายละเอียดตนแบบสมรรถนะประกอบไปดวยสมรรถนะ 2 สวน 
คือ (1) สมรรถนะหลักสําหรับขาราชการพลเรือนทุกคน คือ คุณลักษณะรวมของขาราชการพลเรือน
ไทยทั้งระบบ เพ่ือหลอหลอมคานิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงครวมกัน ประกอบดวยสมรรถนะ 5 
สมรรถนะ คือ การมุงผลสัมฤทธิ์  (Achievement motivation) การบริการที่ดี (Service Mind)  การสั่ง
สมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) จริยธรรม (Integrity) และความรวมแรงรวมใจ 
(Teamwork)  สวนสมรรถนะประจํากลุมงาน คือ สมรรถนะที่กําหนดเฉพาะสําหรับ กลุมงาน เพ่ือ
สนับสนุนใหขาราชการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมแกหนาที่ และสงเสริมใหปฏิบัติภารกิจในหนาที่
ใหไดดีย่ิงขึ้น สมรรถนะประจํากลุมงาน มีทั้งหมด 20 สมรรถนะดวยกัน คือการคิดวิเคราะห 
(Analytical Thinking)  การมองภาพองครวม (Conceptual Thinking)  การพัฒนาศักยภาพคน (Caring 
& Developing Others)  การสั่งการตามอํานาจหนาที่ (Holding People Accountable)  การสืบเสาะหา
ขอมูล (Information Seeking)  ความเขาใจขอแตกตางทางวัฒนธรรม (Cultural Sensitivity)  ความ
เขาใจผูอื่น (Interpersonal Understanding)  ความเขาใจองคกรและระบบราชการ (Organizational 
Awareness)  การดําเนินการเชิงรุก (Proactiveness)  ความถูกตองของงาน (Concern for Order)  ความ
ม่ันใจในตนเอง (Self Confidence)  ความยืดหยุนผอนปรน (Flexibility)  ศิลปะการสื่อสารจูงใจ 
(Communication & Influencing)  สภาวะผูนํา (Leadership) สุนทรียภาพทางศิลปะ (Aesthetic 
Quality)  วิสัยทัศน (Visioning) การวางกลยุทธภาครัฐ (Strategic Orientation)  ศักยภาพเพื่อนําการ
ปรับเปล่ียน (Change Leadership)  การควบคุมตนเอง (Self Control)  และการใหอํานาจแกผูอ่ืน 
(Empowering Others) 

ธเนศ ขําเกิด (2546) ไดศึกษารูปแบบการประเมินสมรรถนะไว 3 กลุม คือ  รูปแบบการ
ประเมินท่ีเนนจุดมุงหมาย (Objective Based Model) เปนรูปแบบที่เนนการตรวจสอบผลที่คาดหวัง
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วาเกิดข้ึนหรือไม หรือประเมินโดยตรวจสอบผลที่ระบุไวในจุดมุงหมายเปนหลัก โดยดูวาผลท่ีเกิด
จากการปฏิบัติงานบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม เชน รูปแบบการประเมินของไทเลอร 
(Tyler)  ครอนบาค (Cronbach)  เคริกแพตทริค (Kirkpatrick) เปนตน  รูปแบบการประเมินที่เนน
การตัดสินคุณคา (Judgemental Evaluation  Model) เปนรูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อให
ไดมาซึ่งขอมูลสารสนเทศสําหรับกําหนด และวินิจฉัยคุณคาของโครงการนั้น เชน รูปแบบการ
ประเมินของ สเตค (Stake) สคริฟเวน  (Scriven) โพรวัส (Provus) เปนตน  และรูปแบบการประเมิน
ท่ีเนนการตัดสินใจ (Decision - Oriented Evaluation Model) เปนรูปแบบการประเมินที่มีจุดมุงหมาย
เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูล และขาวสารตางๆ เพ่ือชวยผูบริหารในการตัดสินใจเลือกทางเลือกตางๆ ได
อยางถูกตอง เชน รูปแบบการประเมินของเวลช (Welch) สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) อัลคิน (Alkin) 
เปนตน  การศึกษาดังกลาวพบวา การฝกอบรมเปนกระบวนการเรียนรูเพ่ือใหผูรับการอบรมได
เพ่ิมพูนประสบการณดานความรู ความเขาใจ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และเจตคติของตนเพื่อนําไปสู
การเปล่ียนแปลงการปฏิบัติงานในทางที่ดีขึ้น มีนักทฤษฎีการประเมินการฝกอบรม ไดเสนอรูปแบบ
การประเมินการฝกอบรมไวมากมาย ซ่ึงแตละรูปแบบก็จะมีความแตกตางกันบาง คลายคลึงกันบาง 
ตามแตลักษณะของโครงการฝกอบรมที่ทําการประเมิน ทั้งน้ีเพ่ือเปนแนวทางในการนําไป
ประยุกตใชใหเหมาะสมกับโครงการฝกอบรมของแตละหนวยงาน 

ประยุทธ นามสุบิน (2552)  ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางดานการตลาดแกขาราชการท่ีปฏิบัติงานในหนวยสงเสริมและ
พัฒนาสหกรณ  ผลการวิจัยพบวาสมรรถนะทางดานการตลาดทางดานความรู  ซ่ึงวัดโดย
แบบทดสอบและแบบประเมินดวยตนเอง มีคาสูงข้ึน แตสมรรถนะทางดานการตลาดทางดาน
ทักษะพัฒนาขึ้นเพียงเล็กนอย  ปจจัยและเงื่อนไขที่มีผลตอการนํารูปแบบไปใชพบปจจัย ไดแก 
ความใฝรูภายในของแตละบุคคล บทบาทที่ตองปฏิบัติและความจําเปนในงาน  ความกาวหนาใน
ดานวิชาการทางการตลาด อายุของบุคลากร ความเทาเทียมและความเปนธรรมที่จะสงเสริมและ
พัฒนาบุคลากร  และพ้ืนความรูของผูเขาอบรมที่แตกตางกัน สําหรับเงื่อนไขที่มีผลตอการนํา
รูปแบบไปใช ไดแกผูเขาอบรมตองมีการบริหารเวลาใหสามารถเขาอบรมและทํากิจกรรมได
ครบถวน  ผูเขาอบรมตองมีทัศนคติมุงม่ันตอการเรียนรู การที่ตองมีการทําสัญญาแหงการเรียนรู 
และมีคูมือการอบรมที่ดี 

Blancero, Boroski and  Dyer (1996) ไดศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะที่ตองการในหนวยงาน
การบริหารทรัพยากรมนุษย เปนสมรรถนะหลักที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 11 
สมรรถนะ แบงออกเปน 3 สวน คือ 
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1.  สมรรถนะหลัก (Core competency) เปนสมรรถนะที่ทุกตําแหนงงานในหนวยงานการ
บริหารทรัพยากรมนุษยตองมี ประกอบดวย 11 สมรรถนะ แบงออกเปน 3 กลุม ดังน้ี 

กลุมที่ 1 ศักยภาพสวนบุคคล (Personal Integrity) ประกอบดวย 3 สมรรถนะ คือ 
จริยธรรม (Ethics) มาตรฐานของคุณภาพการปฏิบัติงาน (Standard of Quality)และการตัดสินใจโดย
อาศัยหลักของความเปนเหตุเปนผลและความเปนจริง  

กลุมที่ 2 การมุงความกาวหนาและแรงผลักดัน (Ambition and Drive) ประกอบดวย 4 
สมรรถนะ คือ การมุงผลสําเร็จ (Result Orientation) ความคิดริเริ่ม (Initiative) ความมั่นใจ (Self 
Confidence) และความกระตือรือรนในการทํางาน (Enthusiasm and Commitment) 

กลุมที่ 3 ทักษะในการทํางานเปนทีม (Team Skill) ประกอบดวย 4 สมรรถนะ คือ การ
ส่ือสาร (Communication) การฟงและการตีความ (Listening) การสรางความสัมพันธ (Relationship 
Building) และความรวมแรงรวมใจ (Teamwork) 

2. สมรรถนะเสริม (Leverage Competency) เปนสมรรถนะเสริมที่ใช ในการปฏิบัติงาน 
ประกอบดวย 6 สมรรถนะ คือ การสรางผลกระทบทางออม (Influence) การใชทรัพยากรอยางรู
คุณคา (Utilization of Resource) ความตระหนักในการตองการของลูกคา (Cluster Awareness) 
ความคิดสรางสรรค (Creativity) การตั้งคําถามและตีความ (Questioning)และความรูสึกสวนบุคคล 
(Organization Astuteness) 

3. สมรรถนะประจําตําแหนงงาน (Role-Specific Competency) ประกอบดวย 6 สมรรถนะ 
คือ สมรรถนะของผูปฏิบัติงานดานการศึกษา และสมรรถนะของทรัพยากรมนุษย(Human Resource 
Competency Practitioner) นักกลยุทธทางดานทรัพยากรมนุษย (HumanResource Strategist / 
Generalist) การริเร่ิม และคิดคนในงานดานทรัพยากรมนุษย (Human Resource Initiative Leader) 
การสนับสนุนงานดานทรัพยากรมนุษย (Human Resource Operation Support) ที่ปรึกษาดาน
ทรัพยากรมนุษย (Human Resource Consultant) ผูนําดานการบริหารทรัพยากรมนุษย (Human 
Resource Organization Leader) โดยที่ทั้ง 6 ตําแหนงงานจะประกอบดวย 33 สมรรถนะ ท่ีแตละ
ตําแหนงงานตองการตางกัน และตอบสนองหนาที่การทํางานเฉพาะทาง 

Hearn et al (1997) ไดศึกษาเรื่องการกําหนดความสามารถเฉพาะของวิชาชีพในออสเตรเลีย 
ท่ีมีตอกรอบงาน เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพวา ความสามารถของวิชาชีพไดมาจากการเปนเจาของกลุม
คุณลักษณะที่เหมาะสม เชน ความรู (Knowledge) ความสามารถ (Ability) ทักษะ (Skill) และทัศคติ 
(Attitude) ซ่ึงคุณลักษณะเหลาน้ี จะเปนพ้ืนฐานรวมกันของสมรรถนะ (Competency) ดังน้ัน 
ความสามารถทางวิชาชีพ คือ คุณลักษณะรวมกันที่เปนพ้ืนฐานใหเกิดความสําเร็จ ในการปฏิบัติงาน
ทางวิชาชีพ ผลการวิจัย พบวา ในการศึกษากลุมตัวอยาง 7 วิชาชีพ ไดแก นักบัญชี วิศวกร นัก
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บริหารทรัพยากรมนุษย นักการตลาดนักสังคมสังเคราะห ครู และสถาปนิก ในทุกสายอาชีพมีปจจัย 
ดานความสามารถรวมกัน คือการแกปญหา การเขาไปมีสวนรวมในวิชาชีพ กรอบความคิดของการ
อางอิง ความสามารถทางอารมณ ความรูเก่ียวกับองคกร การทํางานเชิงรุก และการมุงมั่นเกี่ยวกับ
ลูกคา 

Becker,  Huselid and Ulrich (2001) ไดวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะหลัก ซ่ึงทุกองคกรควรมี 
โดยทําการศึกษากลุมธุรกิจเครื่องไฟฟา กลุมธุรกิจยา และกลุมธุรกิจที่ผลิตสินคาอุปโภคและ
บริโภค พบวา สมรรถนะหลักที่องคกรมี ไดแก สมรรถนะดานการเปนผูนํา การจัดการ ซ่ึงในแตละ
สมรรถนะจะมีการแบงออกเปนหัวขอยอยๆ เพ่ือใหเหมาะสมกับลักษณะงานของบุคลากรในแตละ
ตําแหนง เชน ผูบริหารระดับสูงจะมีสมรรถนะ ดานการเปนผูนํามากกวาพนักงานบัญชี ขอสรุปที่
ไดจากงานวิจัยน้ี สรุปไดวา การที่องคกรจะมีสมรรถนะใดนั้นข้ึนอยูกับลักษณะงาน วัฒนธรรมของ
องคกร ตลอดจนแนวทางในการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการนําสมรรถนะมาใชในองคกร 

Branco (2003) ไดศึกษาการทํานายศักยภาพของสมาชิกในทีม บทบาทของสมรรถนะ 
ทักษะทางพุทธิพิสัยและบุคลิกภาพของสมาชิกในทีม ผลการวิจัยพบวาทีมงานในองคกรที่จะ
ประสบความสําเร็จจะตองมีศักยภาพในการที่จะแบงปนผลประโยชนใหกับเพื่อนรวมงานและ
องคกรได การบริหารจัดการโดยใชสมรรถนะเปนฐาน (Competency based management) จะทําให
เกิดกระบวนการสรางและคัดสรรทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณภาพ สําหรับองคกร 

จากการศึกษาวิจัยครั้งแรกจะทําการศึกษา 8 ทักษะที่เก่ียวของกับการสรางทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ ไดแก การมีความคิดริเร่ิม (initiative) ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ทํา (subject matter 
expertise) การแกปญหา (problem solving) ทักษะการสื่อสาร (communication) ทักษะความรวมมือ 
(collaboration/cooperation) ทักษะการสรางแรงจูงใจ (motivation) ทักษะการจัดการ (organization) 
และความเสียสละทุมเทใหกับงาน (dedication) ผลจากการศึกษาวิจัยคร้ังที่ 1 พบวา 65องคประกอบ
และสหสัมพันธ (Factor and correlation analyses) ใหการสนับสนุนองคประกอบของสมรรถนะ
สากล (Global Competency Factor) ที่กลาวมาเปนอยางดี 

Brings (2003) ไดศึกษาเทคนิคการประเมินโดยใชสมรรถนะเปนฐาน การประเมิน
ประสิทธิผลการฝกอบรมตามพันธสัญญาของวิทยาลัยชุมชน ผลการวิจัยพบวา การเปล่ียนแปลง
ทางดานความรูที่เก่ียวของกับงาน การเปลี่ยนแปลงทักษะ และสมรรถนะดานทัศนคติของพนักงาน 
สงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงในดานความสามารถของพนักงานและศักยภาพขององคกร 

Blair  (2003) ไดศึกษาความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่กอใหเกิดความขัดแยงและสงผล
กระทบตอระดับสมรรถนะของผูเชี่ยวชาญดานสรรทนาการบําบัด ผลการวิจัยพบวาโครงสราง
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ประชากร การศึกษา/ฝกอบรม และตัวแปรการจางงาน ลวนแลวแตสงผลกระทบตอระดับ
สมรรถนะของชนตางวัฒนธรรมทั้งส้ิน 

Huebl  (2003) ไดศึกษาองคประกอบดานบุคลิกภาพและแรงจูงใจที่สงผลตอศักยภาพของ
ผูใหคําปรึกษาภายในแกเยาวชนกลุมเสี่ยง การพัฒนารูปแบบการสงเสริมสมรรถนะผลการวิจัย
พบวา ผูใหคําปรึกษาภายในที่มีผลการประเมินสมรรถนะอยูในระดับสูงหรืออยูเหนือคาเฉลี่ย
สามารถทําคะแนนไดสูงกวาอยางมีนัยสําคัญใน 2 ตัวแปรดวยกัน คือ สมรรถนะแสดงความเปน
เจาของ และสมรรถนะทางดานสังคม ทั้งน้ีสามารถทําคะแนนไดสูงกวาเมื่อเทียบกับผูใหคําปรึกษา
ท่ีมีระดับสมรรถนะอยูในระดับเกณฑเฉลี่ยหรือระดับควรปรับปรุง 

Kuijpers  (2003) ไดศึกษาการพัฒนาอาชีพ การวิจัยเชิงลึกเกี่ยวกับสมรรถนะ ผลการวิจัย
พบวา หลักการแหงสมรรถนะไมไดพิสูจนใหเห็นวามีองคประกอบแคหนวยเดียว แตประกอบไป
ดวยองคประกอบหลายองคประกอบ โดยเฉพาะแบบฉบับของความสามารถและพฤติกรรมจะ
แตกตางซึ่งกันและกัน การสรางแรงจูงใจมีความสัมพันธกับพฤติกรรมมากกวาความสามารถ 
เน้ือหาสาระ ภาวการณงานที่สมดุล/ชีวิตสวนตัว ไมเก่ียวของกับรูปแบบการพัฒนาวิชาชีพ โดยมี
การแบงตัวแปรที่เก่ียวของกับเครือขายวิชาชีพออกเปน ตัวแปรเกี่ยวกับตัวบุคคล ตัวแปรดาน
สถานการณ ตัวแปรดานผลผลิต ความสําเร็จในวิชาชีพ และการมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development) ตัวแปรสวนบุคคลที่สําคัญซ่ึงเกี่ยวของกับ
องคประกอบทางดานวิชาชีพคือ การคนหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง 

สรุปไดวา แนวทางการกําหนดบทบาทหนาที่ วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรการพัฒนา
บุคลากรในหนวยงานภาครัฐ เพ่ือหลอหลอมคานิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงคในการทํางานให
งานมุงผลสัมฤทธิ์ โดยพนักงานตองมีจริยธรรม มีความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ มีจริยธรรม มีความ
รวมแรงรวมใจในการทํางาน การศึกษาไดพบวาการฝกอบรมเปนกระบวนการในการเรียนรูที่
สามารถเพิ่มพูนประสบการณดานความรู ความเขาใจ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และเจตคติเพ่ือ
การปฏิบัติงานในทางที่ดีขึ้น   
             
ตอนที่ 10   กรอบแนวคิดการวิจัย  

ในการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เก่ียวของไดแก การศึกษา
นอกระบบโรงเรียน และจิตวิทยาการเรียนรูสําหรับผูใหญ แนวคิดเร่ืองสมรรถนะ(Competency) 
การฝกอบรม  จากนั้นคัดเลือกกระบวนการ หลักเกณฑ รวมทั้งองคประกอบที่เก่ียวของของแตละ
แนวคิดดังกลาว โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมที่นํามาใชในงานวิจัยครั้งน้ี  นํามาสังเคราะหเพ่ือ
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พัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอร
เลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาดังน้ี 

1. ปจจัยนําเขา 
โดยการศึกษารวบรวมขอมูล แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

ในเร่ืองหลักการฝกอบรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ตามแนวคิด The Vocational – Technical / 
Generic Competency – based  Training Model  (Blank) การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐาน (Authentic Problem  Base Learning : APBL)การเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning )   
เพ่ือกําหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยและพัฒนารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ดังน้ี 

1.1 แนวคิด The Vocational – Technical / Generic Competency – based  Training 
Model  (Blank)   มีปรัชญาพ้ืนฐาน 2 ขอคือขอแรกเชื่อวาความสามารถของมนุษยเปนความสามารถ
ท่ีสามารถแสดงออกได แตความรูทัศนคติ และความพยายามจะมีคุณคานอยกวาผลของการ
แสดงออกขอที่สองเชื่อวาการรูแจงน้ันสามารถเกิดข้ึนไดกับทุกคน คือ ทุกคนสามารถเรียนรูไดดีถา
มีวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพและใหเวลาที่เพียงพอ 

คุณลักษณะ The Vocational – Technical/ Generic Competency – based  Training  
Model น้ีเปนรูปแบบการฝกอบรมดานอาชีพ ประกอบดวยกระบวนการพัฒนา 12 ขั้นตอน    โดย
ชวงแรกประกอบดวย 4 กิจกรรม (ขั้นตอนที่ 1 – 4) เปนการอธิบายถึงทักษะความสามารถที่ตองการ
ในงานนั้นๆ ซ่ึงการทํางานจะตองมีการแยกแยะ คัดเลือก และมีการกําหนดถึงคุณสมบัติ  และชวง
หลังประกอบดวย 8 กิจกรรม (ขั้นตอนที่ 5 – 12) เปนชวงของการออกแบบหลักสูตรฝกอบรม เปน
การพัฒนาโปรแกรมการฝกอบรมเพ่ือเตรียมใหเขาสูการทํางาน  โดยมีกระบวนดังน้ี 

1. การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพ (Identify and Describe  
Occupations   

2. การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปท่ีจําเปนของผูเรียน (Identify Essential 
Student Prerequisites)  

3. การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงาน (Identify and 
Verify Job tasks)    

4. การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน (Analyze Job Tasks and Add 
Necessary Knowledge Tasks)   

5. การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ (Write Terminal Performance 
Objectives :TPO)  
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6. การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ (Sequence Tasks and Terminal 
Performance Objectives)   

7. การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงาน (Develop Performance Tests)  
8. การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน   (Develop Written Test)  
9. การพัฒนาแบบแผนแนวทางการเรียนรู  (Develop Draft  of Learning Guide)  
10. การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู (Try Out , Field Test 

and Revise Learning Guides) 
11. การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู (Develop  System to mange 

Learning) 
12. การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล (Implement and 

Evaluate Programs)  
1.2 แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  (Wee Heng Neo, 2004)  

เปนการเรียนรูท่ีมุงใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการใหเหตุผลและการแกปญหา  การเรียนรูดวยตนเอง  
การเรียนรูรวมมือและการสื่อสาร  โดยภายใตการชวยเหลือจากวิทยากรกระบวนการ (Facilitator) ที่
มีบทบาทในการกําหนดปญหาและประเด็นที่ผูเรียนตองทําการเรียนรู โดยใชปญหา ตามสภาพจริง
เปนฐาน    และในการประเมินผล พิจารณาทั้งผลลัพธทางการเรียนรูและประเมินดานกระบวนการ
เรียนรูในตัวผูเรียน  ไดแก  ทักษะดานการใหเหตุผล การแกปญหา การเรียนรูดวยการนําตนเอง การ
เรียนรูแบบรวมมือและการสื่อสาร ซ่ึงแนวคิดน้ีมีหลักการสําคัญ ดังน้ี  

• การใชปญหาที่แทจริงเปนตัวกระตุน   

• ผูเรียนเรียนเปนกลุมเล็ก    

• วิทยากรที่มีทักษะ 

• ลักษณะกระบวนการ 
และในลักษณะของกระบวนการในการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน

(APBL)มีขั้นตอนของกระบวนการดังน้ี   
1. การจัดประชุมแบบพบปะกันระหวางวิทยากรและผูเรียนในกลุมยอยครั้งที่ 1 
2. ผูเรียนจะไดรับปญหา  
3. ผูเรียนวิเคราะห และเรียนรูปญหาจากมุมมองของตนโดยใชความรูที่มีอยูบุกเบิก

ปญหา 
4. ผูเรียนนําปญหากลับไปศึกษาดวยตนเอง (Self Directed Learning) 
5. การจัดประชุมแบบพบปะกันระหวางวิทยากรและผูเรียนในกลุมยอยครั้งที่ 2 
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6. ผูเรียนจะแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็น แลวประยุกต สังเคราะหความรูที่ไดรับ
รวมกัน 

7. ผูเรียนทําการวิจารณใหผลสะทอนของแตละคนรวมถึงในภาพรวมเพื่อหาจุดที่
พัฒนาไดตอไป  (ในขั้นตอนของกระบวนการนี้ อาจกระทําเปนวงรอบซ้ําอีกไดเพ่ือใหไดขอสรุปที่
ชัดเจน 
                           กระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงมีรายละเอียดดังภาพ 

 
 
 
 
 
 

 
    
   การกระทําซํ้า 
   การไตรตรองและขัดเกลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    ภาพที่  2.8   กระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง 

1.3 การเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) คือกรรมวิธีที่ชวยเสริมทักษะ
ของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต ความจําไหผูเรียนมีความสามารถในการ
เรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูท่ีเปนขอมูล (Information) ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยที่ผูเรียน
ใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วข้ึนกวาเดิม 

                                                                                                           การประชุมครั้งที่ 1       
 

แจกแจงปญหา รวบรวม
ขอมูลและ

เรียนรู
ปญหา 

เรียนรูดวย
ตนเอง 

                                                                                                               
                                                                                                              การประชุมคร้ังที่ 2 

ผลสะทอนและ
ผลตอบรับ 

การสังเคราะห
และประยุกต 

ผลลัพธ
สุดทาย 
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โดยมีหลักการหรือแนวคิดที่สําคัญในการเรียนรูแบบดีเยี่ยมประกอบดวย 
1. การเขาสูสภาพผอนคลาย ของรางกาย  
2. การซึมซับขอมูลเปนจังหวะ อยางชาๆ 
3. การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การเพิ่มพลังทางความคิดเพ่ือเช่ือมตอกับจิตใต

สํานึก 
4. การรวบรวมระบบสมอง อารมณ การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

เรียนรู 
5. การหลีกเล่ียงปจจัยที่ขัดขวางในการเรยีนรูหรือการเปลี่ยนแปลงของผูเรียน 

สําหรับวิธีการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) เพ่ือบรรลุถึงหลักการ
หรือแนวคิดที่สําคัญทั้ง 5 ประการ โดยการกระทําตาม 4 ข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1. การปลดปลอยความเครียดและอารมณในตัว 
2. การทําความสงบนิ่งและกระตุนหรือทําใหสมองสดชื่น ละทิ้งความกังวล 
3. การนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต แลวนําความสุขกับ

อารมณทั้งบวกและการบรรลุผลสําเร็จน้ันเปนสิ่งที่ชวยในสถานการการเรียนรูตอไป 
4. การหายใจเพิ่มออกซิเจนใหกับสมอง เพ่ือชวยเร่ืองระบบประสาท 

   
2. กระบวนการ  
เปนข้ันตอนที่ดําเนินการนําปจจัยนําเขาทั้งหมดมากําหนดเปนรูปแบบกิจกรรมการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนและเน้ือหาการเรียนรู โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
2.1 ในสวนของกระบวนการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนผูวิจัย

ดําเนินการตามขั้นตอนใน The Vocational – Technical/ Generic Competency – based Training 
Model (Blank, 1982)   และผนวกแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic 
Problem  Base Learning : APBL) การเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิง  ( Super Learning )  โดยดําเนิน
ตามขั้นตอนของ Blank ดังน้ี 

1. การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพ (Identify and Describe  
Occupations) 

2. การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน (Identify Essential 
Student Prerequisites) 

3. การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงาน(Identify and Verify 
Job tasks) 
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4. การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน (Analyze Job Tasks and Add 
Necessary Knowledge Tasks) 

5. การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ (Write Terminal Performance 
Objectives :TPO) 

6. การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ (Sequence Tasks and Terminal 
Performance Objectives) 

7. การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงาน (Develop Performance Tests) 
8. การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน   (Develop Written Test) 

การดําเนินการตามขอ 1-8 สามารถกําหนดไดจาก สมรรถนะ (Competency) ที่เปน
ผลลัพธตามข้ันตอนการแสวงหาคําตอบจากวัตถุประสงคขอที่ 1 ของการวิจัยเรื่อง การพัฒนา
รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่ง
เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  ซ่ึงผูวิจัยทําการจัดการสนทนาแบบ
กลุม และการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานกีฬากอลฟทั้งในประเทศและตางประเทศ                                                  

9. การพัฒนาแบบแผนแนวทางการเรียนรู  (Develop Draft  of Learning Guide)  
10. การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู (Try Out ,Field Test 

and Revise Learning Guides)   
11. การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู (Develop  System to mange 

Learning) 

การดําเนินการตามขอ 9-10 ดําเนินการโดยนําทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ
จริงเปนฐาน (Authentic Problem  Base Learning : APBL) ผนวกกับทฤษฎีการเรียนรูแบบซูปเปอร
เลิรนน่ิง  (Super Learning) เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูทางวิชาการที่กําหนดไดอยางมี
ประสิทธิภาพตอไป   

12. การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล (Implement and 
Evaluate Programs)  ดําเนินการโดยการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬาที่ไดไปทําการฝกอบรม แลววัดประเมินผลการเรียนรู 

3. ผลลัพธ    
จากการบูรณาการโดยการนําแนวคิด The Vocational – Technical/ Generic Competency – 

based Training Model (Blank, 1982)   และผนวกแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
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ฐาน (Authentic Problem  Base Learning: APBL) การเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super  Learning )  
แลวผลผลิต (Out Put) ที่ไดคือ รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ
จริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาที่
ตองการ และเมื่อนํารูปแบบน้ีไปจัดการฝกอบรมใหแกผูรับการฝกอบรมแลวจะไดผลลัพธ (Out 
Come) คือ สมรรถนะที่ตองการในการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ แลวผูวิจัยจึงได
รวบรวมขอมูล เพ่ือศึกษาผลลัพธ ปจจัยเงื่อนไขในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสรางสมรรถนะการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟที่พัฒนาขึ้นไปใชโดยสามารถ
นําเสนอเปนแผนภาพกรอบแนวคิดในการวิจัยไดดังน้ี 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.9       กรอบแนวคิดการวิจัย “การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู 
โดยใช ปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพื่อเสริมสรางสมรรถนะของบุคคลในการเตรียม
ความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา” 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการการจัดกิจกรรม 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน

ผลลัพธ 

รูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  
1. การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชพี 
2. การกําหนดคุณสมบัติพื้นฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน  
3. การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซึ่งตองปฏิบัติจริงในงาน 
4. การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน  
5. การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ  
6. การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ  
7. การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลการปฏิบัติงาน  
8. การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน    
9. การพัฒนาแบบรางและแนวทางการเรียนรู   
10. การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู  
11. การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู  
12. การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล 

การบูรณาการการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจรงิเปนฐานและซูปเปอรเลิรนนิ่ง สามารถแสดงไดดังนี้ 
1.  ดําเนินวิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
2. ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  for Mind Calming)  การทําใหหลุด

พนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
3.  ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับอารมณทางบวก  
(Excelebration ! Joy of Learning )   
4.  หายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  
5.  ผูเรียนและวิทยากร ทําการแจกแจงปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติจริง 
6. ทําการรวบรวมขอมูล 
7. ทําการเรียนรูปญหา 
8. ดําเนินตามวิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
9. ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  for Mind Calming)  การทําใหหลุด

พนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
10.  ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับอารมณทางบวก 

(Excelebration! Joy of Learning )   
11.  หายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  
12.  ทําการเรียนรูดวยตนเอง : Self Directed Learning : SDL 
13.  ดําเนินวิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
14. ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ ( Visualization  for Mind Calming)  การ ทําใหหลุด

พนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
15.  ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับอารมณทางบวก 

(Excelebration ! Joy of Learning )   
16.  หายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  
17. ผูเรียนทําการสังเคราะห และประยุกตปญหา 
18. ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน และผลตอบรับ 
19. ไดขอสรุป และผลลัพธสุดทาย ที่เปนคําตอบ 
 

รูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
การประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

สมรรถนะการประกอบอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬา 

ปจจัยและเงื่อนไขในการนํารูปแบบการฝกอบรมทาง
การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

การประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาไปใช 

 
ปจจัยนําเขา 

รูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ( Blank, 1982)  
1. การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชพี 
2. การกําหนดคุณสมบัติพื้นฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน  
3. การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซึ่งตองปฏิบัติจริงในงาน 
4. การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน  
5. การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ  
6. การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ  
7. การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลการปฏิบัติงาน  
8. การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน    
9. การพัฒนาแบบรางและแนวทางการเรียนรู   
10. การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู  
11. การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู  
12. การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล 

การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ( Wee Heng Neo, 2004) 
1. การจัดประชุมแบบพบปะกันระหวางวิทยากรและผูเรียนในกลุมยอยครั้งที่ 1 
2.  ผูเรียนจะไดรับปญหา  
3.  ผูเรียนวิเคราะห และเรียนรูปญหาจากมุมมองของตนโดยใชความรูที่มีอยูบุกเบิกปญหา 
4.  ผูเรียนนําปญหากลับไปศึกษาดวยตนเอง (Self Directed Learning) 
5.  การจัดประชุมแบบพบปะกันระหวางวิทยากรและผูเรียนในกลุมยอยครั้งที่ 2 
6.  ผูเรียนจะแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็น แลวประยุกต สังเคราะหความรูที่ไดรับ

รวมกัน 
 7. ผูเรียนทําการวิจารณใหผลสะทอนของแตละคนรวมถึงในภาพรวมเพื่อหาจุดที่พัฒนา

ไดตอไป 

ซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Ostrander and Schroeder, 1994) 
1. การปลดปลอยความเครียดและอารมณในตัว 
2. การทําความสงบนิ่งและกระตุนหรือทําใหสมองสดชื่น ละทิ้งความกังวล 
3. การนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต แลวนําความสุขกับอารมณทั้ง
บวกและการบรรลุผลสําเร็จนั้นเปนสิ่งที่ชวยในสถานการการเรียนรูตอไป 
4. การหายใจเพิ่มออกซิเจนใหกับสมอง เพื่อชวยเรื่องระบบประสาท 

กฎกติกาและอํานาจหนาที่กรรมการผูตัดสินกฬีากอลฟ (RandA Scotland, 2010) 
(และแนวคิดการจัดทําสมรรถนะ ) 

การกําหนดสมรรถนะการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา    
โดยการศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของ จากนั้น
กําหนดเปนโครงรางสมรรถนะสําหรับการจัดการสนทนากลุม
เพื่อพัฒนาเปนสมรรถนะการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่สมบูรณ 

ผลลัพธ 

201 
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด

การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬามีวัตถุประสงคดังน้ี 1) เพ่ือกําหนดสมรรถนะของอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬา 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬา 3) เพ่ือศึกษาผลของการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ
จริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา        
4) เพ่ือศึกษาปจจัยและเงื่อนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดย
ใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬาที่พัฒนาข้ึนไปใช  

การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยใชการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi Experiment Research) โดยแบงกลุม
ตัวอยางออกเปนกลุมควบคุมและกลุมทดลอง แลวทําการวัดกอนและหลัง (Two Group, Pretest-
Posttest Design) และการวิเคราะหเน้ือหา (Content  Analysis) โดยมีรายละเอียดของขั้นตอนยอยๆ
ท่ีกําหนดเปนระยะตางๆเพื่อนําไปสูการไดมาซึ่งขอมูลและขอคนพบที่ตองการของวัตถุประสงค
ของการวิจัยโดยแบงเปนระยะตางๆ 4 ระยะ ดังน้ี 

ระยะที่ 1:  การกําหนดสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  
ข้ันตอนการวิจัยเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลของสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา ผูวิจัยไดดําเนินการ
ดังตอไปนี้  

1.  ทําการศึกษาทฤษฎีที่เก่ียวของในการ กําหนดสมรรถนะ  (Competencies) จากเอกสารทาง
วิชาการ ในประเทศ จากสํานักงานกิจการขาราชการพลเรือน (ก.พ.ร.) เร่ือง การกําหนดสมรรถนะ
ของบุคคลเพ่ือการสรรหาและเลือกสรร โดย ศูนยสรรหาและเลือกสรร สํานักงาน ก.พ. (2547) จาก
เอกสารทางวิชาการ ตางประเทศ  เรื่อง Testing for Competence Rather than for Intelligence โดย  
David McClelland (1973)  และ The Art and Science of Competency Model : Pinpointing Critical 
Factor in Organizations. San  Francisco : โดย Lucia , D. Anntoinette (1999) 
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2. การเลือกกลุมผูเช่ียวชาญเพื่อการกําหนดสมรรถนะ ของกรรมการผูตัดสินกีฬา คือ ผู 
เช่ียวชาญทั้งในประเทศและตางประเทศ ทีเ่ก่ียวของดานการกําหนดสมรรถนะและการกีฬาทั้ง
ภาครัฐและเอกชน(รายช่ือตามภาคผนวก) โดยผูวิจัยใชวธีิการเลือกแบบลูกโซ (Snowball Sampling) 
       3. การออกแบบเครื่องมือสําหรับการวจิัยในระยะที่1ไดแกแบบสอบถามที่ใชในการสัมภาษณ
และการและใชเทคนิคการสนทนาแบบกลุม (Focus Group) ที่ไดศึกษาจากทฤษฎีที่เก่ียวของในการ 
กําหนดสมรรถนะ  (Competencies)  โดยการวิเคราะหงานในหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬา ดังน้ี  

• ความรู ความสามารถที่ตองการในการปฏิบัติงานในหนาที่ 
• ทักษะ คุณลักษณะสวนบุคคลที่จะทํางานใหสําเร็จ ทั้งในปจจุบันและใน

อนาคต  

• หนาที่ความรับผิดชอบหลักของตําแหนงงาน 

• ปญหาที่เกิดข้ึนจากการทํางาน 

• พฤติกรรมในการทํางาน 

• ลักษณะงาน ภารกิจ หนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนงผลลัพธของการ
ปฏิบัติงาน   
          4. การเก็บรวบรวมขอมูล ในขั้นตอนนี้ เปนการนําขอมูลที่ไดมาจากการสัมภาษณ และสนทนา
แบบกลุมยอย เพ่ือกําหนดรางรูปแบบสมรรถนะ (Prototype Competency Model) โดยนําขอมูลที่
ไดมาทําการวิเคราะห เชิงเน้ือหา (Content Analysis) การวิเคราะหขอมูลน้ี เปนการนําตัวอยาง
พฤติกรรมการปฏิบัติงานตางๆ ที่ไดมาวิเคราะห เพ่ือสรุปวาพฤติกรรมการปฏิบัติงานวามีลักษณะ
ใดบางที่สามารถสะทอนผลการปฏิบัติงานในระดับดีเลิศ ทําใหการทํางานในตําแหนงน้ัน ๆ จน
ประสบความสําเร็จ 

ระยะท่ี 2:  การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ
จรงิเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

สําหรับระยะที่สองน้ีเครื่องมือสําหรับการวิจัยมีดังน้ี 
1. สมรรถนะ (Competency) ของกรรมการผูตัดสินกีฬา ท่ีไดจากการศึกษาจากเอกสารทาง

วิชาการ การสัมภาษณ และสนทนาแบบกลุมตอผูเชี่ยวชาญทั้งภายในประเทศ และตางประเทศ  ซ่ึง
เปนขอมูลสําคัญเพ่ือนํามาใชเปนประโยชนในการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อใหผูรับการ
ฝกอบรมมีสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาตามตองการ   

2. แนวคิดเรื่อง รูปแบบ The Vocational – Technical/ Generic Competency – based 
Training Model  ทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base 
learning : APBL) ทฤษฎีการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) 
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  การกําหนดรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาน้ันผูวิจัยได
ดําเนินการตามหลักการของแนวทางการปฏิบัติที่เสนอโดย Blank 12 ขั้นตอนคือ 

ขั้นตอนที่ 1   การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพ  
ขั้นตอนที่ 2   การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน  
ขั้นตอนที่ 3   การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงาน 
ขั้นตอนที่ 4   การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน  
ขั้นตอนที่ 5   การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ  
ขั้นตอนที่ 6   การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ  
ขั้นตอนที่ 7   การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงาน  
ขั้นตอนที่ 8   การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน  
ขั้นตอนที่ 9   การพัฒนาแบบรางและแนวทางการเรียนรู   
ขั้นตอนที่ 10   การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู  

 ขั้นตอนที่ 11   การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู 
                      ขั้นตอนที่ 12  การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล ขั้นตอนนี้
เปนข้ันตอนสุดทาย ที่ดําเนินการใหการฝกอบรมตามเปาหมายที่ตองการ 

 
โดยรายละเอียดในแตละขั้นตอนที่ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาวิจัยเพ่ือการพัฒนารูปแบบการ

ฝกอบรมมีดังตอไปน้ี  
ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพ (Identify and Describe  

Occupations)  โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาหาขอมูลจากการกีฬาแหงประเทศไทยและทําการ
สอบถาม สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาและ 
ผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใช(ตามภาคผนวก ก) เพ่ือ
กําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาในการจัดเตรียมรูปแบบการ
ฝกอบรมใหตรงกับความตองการสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  

ขั้นตอนที่ 2  การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน (Identify Essential 
Student Prerequisites) โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาหาขอมูลจากการกีฬาแหงประเทศไทยและทํา
การสอบถาม สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาและ 
ผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใช(ตามภาคผนวก ก) เพ่ือ
กําหนดคุณสมบัติที่จําเปนของผูรับการฝกอบรมเกี่ยวกับความรูประสบการณของกีฬาที่ตอง
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ฝกอบรมเพ่ือสําเร็จไปเปนประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาดวยวิธีการสอบถาม สัมภาษณกลุม
ตัวอยางที่ตองการเขารับการฝกอบรม  

ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงาน (Identify  and 
Verify Job tasks) โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาหาขอมูลจากการกีฬาแหงประเทศไทยและทําการ
สอบถาม สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาและ 
ผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใช(ตามภาคผนวก ก) เพ่ือ
กําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงานอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  

ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน (Analyze Job Tasks and Add 
Necessary Knowledge Tasks) โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาหาขอมูลจากการกีฬาแหงประเทศไทย
วากีฬาและทําการสอบถาม สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสิน
กีฬาและ ผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใช(ตาม
ภาคผนวก ก) เพ่ือวิเคราะหคุณสมบัติท่ีจําเปนตองใชในการปฏิบัติงานนั้น ๆ ใหสําเร็จไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 ขั้นตอนที่ 5 การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ (Write Terminal 
Performance Objectives : TPO) โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาหาขอมูลจากการกีฬาแหงประเทศ
ไทยและทําการสอบถาม สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสิน
กีฬาและ ผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใช(ตาม
ภาคผนวก ก) เพ่ือกําหนดวัตถุประสงคปลายทางของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  

ขั้นตอนที่ 6 การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ (Sequence Tasks and Terminal 
Performance Objectives) โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาหาขอมูลจากการกีฬาแหงประเทศไทยและ
ทําการสอบถาม สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาและ 
ผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใช(ตามภาคผนวก ก) เพ่ือ
จัดเรียงลําดับกิจกรรมซึ่งจะปฏิบัติใหไดกอนที่จะเริ่มกิจกรรมตอไปของกรรมการผูตัดสินกีฬา โดย
จะมีการใชผลยอนกลับดวย  

ขั้นตอนที่ 7 การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงาน (Develop Performance Tests) โดยผูวิจัย
ไดดําเนินการสรางแบบวัดผลงานที่ไดจากการจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการตามแนวคิด
เร่ือง รูปแบบ The Vocational – Technical/ Generic Competency – based Training Model ตาม
ข้ันตอนที่ 6 ดวยแบบทดสอบจากการสังเกตโดยวิทยากรและวิทยากรผูชวยในการฝกอบรม      

 ขั้นตอนที่ 8 การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน (Develop Written Test) โดยผูวิจัยได
ดําเนินการสรางแบบวัดประเมินผลซึ่งคือขอสอบแบบปรนัยเพ่ือวัดสมรรถนะดานความรูของ
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กรรมการผู ตัดสินกีฬาโดยขอสอบแบบปรนัยน้ีผูวิจัยจะไดใชแนวคิดของ  Bloomและคณะ 
(1956,2001) คือการวัดความรู ความเขาใจ ความจํา การนําองคความรูไปใชงาน การนําความรูไป
วิเคราะห และการนําความรูไปสังเคราะห และสรางแบบสังเกตสมรรถนะดานทักษะ ทัศนคติ ใน
การปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬา จากนั้นสงใหผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือวิจัยเพ่ือตรวจสอบตอไป 

ขั้นตอนที่ 9  การพัฒนาแบบแผนแนวทางการเรียนรู (Develop Draft of Learning Guide) 
โดยผูวิจัยดําเนินการกําหนดแนวทางการเรียนรูสําหรับผูฝกอบรมจากทฤษฎีการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base learning : APBL) ผนวกการกับทฤษฎีการ
เรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning)ไดเปนข้ันตอนการเรียนรู 19 ขั้นตอนเพื่อใหผูรับการ
ฝกอบรมเรียนรูซึมซับขอมูลที่หลากหลายไดอยางมีคุณภาพตอไป 

ขั้นตอนที่ 10 การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู (Try Out , Field 
Test and Revise Learning Guides) โดยผูวิจัยทําการนําเอาแนวทางการเรียนรูมาตรวจสอบดวยการ
หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของแบบวัดประเมินผล(ขอสอบแบบปรนัย 150 ขอ)
โดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
หลังจากนั้นทําการทดลองใช (Try out) กับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 60 คน เพ่ือ
ตรวจสอบคุณภาพ  เพ่ือหาอํานาจจําแนก (Item – analysis) หาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) แลวทํา
การปรับปรุงแกไขแนวทางการเรียนรูและขอคําถามใหสมบูรณตอไป 

  ขั้นตอนที่ 11 การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู (Develop  System to mange 
Learning) โดยผูวิจัยดําเนินการจัดระบบของแผนการเรียนการสอนใหเปนไปตามตารางแผนงาน 
เก็บขอมูล ความกาวหนา ความเช่ียวชาญจากการเรียนรู และนําไปตัดสินเปนผลการเรียนตอไป  

  ขั้นตอนที่ 12 การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล (Implement 
and Evaluate Programs)  โดยผูวิจัยดําเนินการใหการฝกอบรมเปนไปตามแผนงานการฝกอบรม
(ตามเครื่องมือชุดท่ี2 ในภาคผนวก ข) โดยเนน เรื่อง วิทยากร วิทยากรผูชวย วัสดุ อุปกรณการ
ฝกอบรม บรรยากาศในการฝกอบรมและแหลงทรัพยากรในการเรียนรู 

   
สําหรับการดําเนินการตามขอ 9 -11 ของ Blank น้ีเปนเรื่องสําคัญคือ แนวการเรียนรูที่

ผูวิจัยนําทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base Learning : 
APBL) มาผนวกกับทฤษฎีการเรียนรูอยางดีเยี่ยม (Super Learning) เพ่ือทําใหผูรับการฝกอบรมเกิด
การเรียนรูอยางมีคุณภาพ โดยมีรายละเอียด 19 ขั้นตอนดังน้ี 

1.  ดําเนินวิธีการลบลางความเครียด (Dissolving Stress) 
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2.   ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ (Visualization for Mind 
Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 

3.  ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก (Excelebration! Joy of Learning )   

4.   หายใจเปนจังหวะ (Breathing in  Rhythm)  
5.   ผูเรียนและวิทยากร ทําการแจกแจงปญหาท่ีเกิดขึ้นในการปฏิบัติจริง 
6.   ทําการรวบรวมขอมูล 
7.   ทําการเรียนรูปญหา 
8.   ดําเนินตามวิธีการลบลางความเครียด (Dissolving Stress) 
9.  ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ (Visualization  for Mind 

Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
10.  ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับ

อารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
11.  หายใจเปนจังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  
12.  ทําการเรียนรูดวยตนเอง : Self Directed Learning : SDL 
13.  ดําเนินวิธีการลบลางความเครียด ( Dissolving Stress) 
14. ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ (Visualization for Mind 

Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
15. ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับ

อารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
16.  หายใจเปนจังหวะ (Breathing in  Rhythm)  
17.  ผูเรียนทําการสังเคราะห และประยุกตปญหา 
18. ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน และผลตอบรับ 
19. ไดขอสรุป และผลลัพธสุดทาย ที่เปนคําตอบตามตองการ 

 ซ่ึงกระบวนการเรียนรูทั้ง 19 ขั้นตอนนี้ผูรับการฝกอบรมจะตองฝกปฏิบัติโดย
แสดงรายละเอียดดังตารางตอไปน้ี 
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ตารางที่ 3.1 แสดงกระบวนการฝกอบรมตามแนวทางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง       
เปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) 

                      ขั้นตอนการเรยีนรู รายละเอียด 

ระยะท่ี 1 

ข้ันตอนที่ 1  การดําเนินวิธีการลบ
ลางความเครียด ( Dissolving 
Stress) 

 ขั้นตอนวิธีการลบลางความเครียดมี 3 ขั้นตอนดังน้ี  
1) การทําใหรางกายผอนคลาย (Wave of Relaxation) 

เริ่มตนดวย ยืนหรือน่ัง แลวเกรงกลามเนื้ออยางเบาๆไม
รุนแรง ใหมีความรูสึกวาเกิดแรงตึง แรงเนน ทั้งรางกาย 
ประมาณ 1-2 วินาที หลังจากนั้นใหผอนคลายกลาเนื้อ โดย
เร่ิมจากปลายเทาไลข้ึนมา ตามรางกายจนถึงบริเวณหนา ถึง 
ศีรษะ แลวไลยอนลงจากสวนบน คือศีรษะลงสูเทา ทําใน
ลักษณะนี้ 2-3 ครั้ง  

2) การจินตนาการสําหรับการควบคุมความเครียด 
(Visualization for Stress Control ) 

    - ทําตัวใหสบาย ใสเส้ือผาท่ีหลวม 
    - ทําความรูสึกใหผอนคลาย 
    - หายใจใหลึกและชา 
    - หลับตาแลวจินตนาการโดยพูดกับตัวเองในใจวา 

ขณะน้ีฉันกําลังอยูบนชั้นที่ 7 ของตึกใหญกําแพงสดชื่น 
อบอุน สีแดง  ฉันเดินไปตามพ้ืนจนสุดทาง คือบริเวณที่เปน
ทางลงดวยบันไดเลื่อน แลวจินตนาการตอไปวา บันไดเลื่อน
เคล่ือนตัวดวยความราบเรียบ ไรเสียงดัง มีความปลอดภัย 
เช่ือถือได ฉันจึงข้ึนไปยืนบนบันได และรูสึกวาตัวเองคอยๆ
เล่ือนตัวลงอยางชาๆ เม่ือฉันยื่นมือเกาะขอบบันไดมีรูสึก
ปลอดภัยมากขึ้น ฉันรูสึกผอนคลายมากกับการเล่ือนตัวลง
ตามบันไดเลื่อน ฉันหายใจลึกๆ ตลอดเวลาแลวรูสึกวาตนเอง
เล่ือนตัวลงที่ช้ันที่ละชั้น เม่ือถึงชั้น 6 ฉันจินตนาการในใจ
เห็นกําแพงเปน สีสม ฉันคอยๆลงมาอีกเมื่อถึงช้ัน 5 ฉัน
จินตนาการในใจเห็นกําแพงเปน สีเหลือง  ฉันคอยๆลงมาอีก
เม่ือถึงช้ัน 4 ฉันจินตนาการในใจเห็นกําแพงเปน สีเขียว  
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ตารางที่ 3.1 แสดงกระบวนการฝกอบรมตามแนวทางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง       
เปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) (ตอ) 

                      ขั้นตอนการเรยีนรู รายละเอียด 

 ฉันคอยๆลงมาอีกเมื่อถึงช้ัน 3 ฉันจินตนาการในใจเห็น
กําแพงเปน สีนํ้าเงิน ฉันคอยๆลงมาอีกเมื่อถึงช้ัน 2 ฉัน
จินตนาการในใจเห็นกําแพงเปน สีมวง ฉันคอยๆลงมาอีก
จนถึงช้ัน 1 ฉันจินตนาการในใจเห็นกําแพงเปน สี
อัลตราไวโอเลต บันไดเลื่อนมีความนิ่มนวลมาก ฉันกาวออก
จากบันได แลวพูดกับตัวเองในใจตอไปวา   
“ ฉันเปนคนพิเศษมีเอกลักษณเฉพาะตัวในทางดี“ ฉันเปนผู
บรรลุ และสําเร็จตามเปาหมายในชีวิต” 
 “ การเรียนรู และความจําเปนเรื่องงายและสนุกสําหรับฉัน”     
 “ ฉันเปนคนที่สงบอยางที่สุด” 

กอนจะจากชั้นที่ 1 ของอาคารนี้ ฉันเร่ิมนับในใจอยาง
ชาๆ  3....2...1  ฉันคอยๆลืมตาขึ้น ฉันรูสึกไดวา จิตใจแจมใส 
สดชื่น เปนอิสระจากความเครียดทั้งหมด 

3)  การยอมรับ หรือการประกาศยืนยัน  (Affirmations)  
การยอมรับ หรือการประกาศยืนยันน้ีเปนแนวทางที่สามารถ
ชวยผูเรียนไดทุกเวลา แตมีเงื่อนไขวาตองอยูในสภาพของ
รางกายที่ผอนคลาย  เชน การยอมรับในเรื่องการเรียนรูโดย
ผูเรียนควรนึกเสมอวา 

- ฉันจะหลุดจากความสามารถในอดีต 
- ฉันตองทําได 
- การเรียนรูเปนเรื่องงายสําหรับฉัน 
- การเนนใช เรื่องความจําเปนเร่ืองงายสําหรับฉัน 
- การเรียนรูเร่ือง กฎ กติกา มารยาท ของกีฬากอลฟ

เปนเร่ืองงายมาก 
- ฉันจะไมปกปดความสามารถที่สรางขึ้นมาใหมใน

ตัวฉัน 
- ความนึกคิดของฉันรวดเร็วและมีประสิทธิ ภาพมาก 

- ฉันคือผูสําเร็จ 



210 
 

 

ตารางที่ 3.1 แสดงกระบวนการฝกอบรมตามแนวทางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง       
เปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) (ตอ) 

                      ขั้นตอนการเรยีนรู รายละเอียด 

ข้ันตอนที่ 2  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(Visualization  for Mind Calming)  
การทําใหหลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ ความกลัว 

 วิธีการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ  มี
วิธีการดังน้ี  

  ผูเรียนสามารถจินตนาการตอยอดจากการอยูในอาคาร 7 
ชั้นที่มีสีในแตละชั้นที่ตางกันและการยืนยันตอบรับใน
ความสามารถ (ขั้นตอนของ Visualization for Stress Control 
และ Affirmations) วาเมื่อออกจากสถานที่น้ันแลว ก็กําลัง
เดินอยูในสวนสาธารณะที่ช่ืนชอบมากๆ หรือในปา หรือบน
ภูเขา เชนใน ภาพยนตร เร่ือง  The Sound of Music หรือน่ังอยู
ริมทะเลสาบ หรือเลือกสถานที่ที่ชื่นชอบมาก  แลว
จินตนาการใหมองเห็นภาพอยางมีความสุขใน สถานที่น้ันๆ
โดยอาจใชเพลงประกอบในการฝกการจินตนาการ 

ข้ันตอนที่ 3  การทําใหผูเรียนนึก
คิดถึงประสบการณที่ประสบ
ความสําเรจ็ในชีวิต และมีความสุข
กับอารมณทางบวก (Excelebration 
! Joy of Learning)   

การนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสุขกับอารมณทางบวก( Excelebration ! Joy of 
Learning )   

 การนึกถึงและยินดีกับความสามารถตลอดจนผลสําเร็จ
ของตัวเองที่ผานมาจะทําใหเกิดพลัง โดยรางกายจะหลั่งสาร
แหงความสุขออกมา (Endorphin) ผูเรียนจะเบิกบาน 

ข้ันตอนที่  4  การหายใจเปน
จังหวะ (Breathing  in  Rhythm)  

      วิธีการคือ น่ัง หรือ นอน ในท่ีที่สะดวกสบาย หลับตา  
หายใจชาๆ ลึกๆ ยาวๆผานจมูก แลวนับ ดังน้ี      
    จังหวะแรก 

•  หายใจเขา อยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ แลวนับ 2, 3, 4 

• กล้ันหายใจ  แลวนับ 2, 3, 4 

• หายใจออกอยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2, 3, 4 

• หยุด กล้ันหายใจ  แลวนับ 2, 3, 4 
    จังหวะที่สอง 

• หายใจเขา อยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2, 3, 4, 5, 6 

• กล้ันหายใจ  แลวนับ 2, 3, 4, 5, 6 
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ตารางที่ 3.1 แสดงกระบวนการฝกอบรมตามแนวทางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง       
เปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) (ตอ) 

                      ขั้นตอนการเรยีนรู รายละเอียด 

 • หายใจออกอยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2, 3, 4, 5, 6 

• หยุด กล้ันหายใจ  แลวนับ 2, 3, 4, 5, 6 
     จังหวะที่สาม 

• หายใจเขา อยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ แลวนับ 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 

• กล้ันหายใจ แลวนับ 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 

• หายใจออกอยาง ชาๆ ยาวๆ ลึกๆ  แลวนับ 2, 3, 4, 5, 6, 
7, 8 

หยุด กล้ันหายใจ  แลวนับ  2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 
ข้ันตอนที่ 5  การแจกแจงปญหาที่
เกิดขึ้นจริงในสนามการแขงขัน 

วิทยากรและผู เรียน รวมกันเรียนรู เกี่ยวกับปญหาและ
สถานการณที่เกิดข้ึนจริงในสนามการแขงขัน 

ข้ันตอนที่ 6  การรวบรวมขอมูล วิทยากรและผูเรียนทําการรวบรวมขอมูลเก่ียว กับสภาพ
ปญหา และระบุถึงข้ันตอนของการปฏิบัติตามกฎ  กติกา
ขอบังคับของกีฬากอลฟ 

ข้ันตอนที่ 7  การเรียนรูปญหา 1) วิทยากรทําการแบงกลุมของผูเรียนเพ่ือรวมกัน อภิปราย 
เชื่อมโยงสภาพปญหาในการปฏิบัติของผูเลนกับการตัดสิน
ตาม กฎ กติกา ขอบังคับที่ถูกตอง 

2) วิทยากรกระตุนใหกลุมผูเรียน วิเคราะหปญหาของการ
ปฏิบัติตามกฎ กติกาขอบงัคับของกีฬากอลฟ 

 

ระยะท่ี 2 

ข้ันตอนที่ 8 การดําเนินวิธีการลบ
ลางความเครียด  

(ทําซ้ําตามขั้นตอนที่ 1) 

ข้ันตอนที่ 9 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(Visualization for Mind Calming)  
การทําใหหลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ ความกลัว 

(ทําซ้ําตามขั้นตอนที่ 2) 
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ตารางที่ 3.1 แสดงกระบวนการฝกอบรมตามแนวทางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง       
เปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) (ตอ) 

                      ขั้นตอนการเรยีนรู รายละเอียด 

ข้ันตอนที่ 10 การทําใหผูเรียนนึก
คิดถึงประสบการณที่ประสบ
ความสําเรจ็ในชีวิต และมีความสุข
กับอารมณทางบวก (Accelerations 
! Joy of Learning )   

(ทําซ้ําตามขั้นตอนที่ 3) 

ข้ันตอนที่  11 การหายใจเปน
จังหวะ (Breathing  in  Rhythm) 

(ทําซ้ําตามขั้นตอนที่ 4) 

ข้ันตอนที ่ 12  การเรียนรูดวยตนเอง 
: Self Directed Learning : SDL            

ผูเรียนทําการศึกษาทบทวน เรื่อง กฎ กติกาขอบังคับของกีฬา
กอลฟที่ตรงประเด็นกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้นจริงในสนามที่
ไดรวบรวมไวแลว จากขั้นตอนที่ 6 
 

ระยะท่ี 3 

ข้ันตอนที ่13  การดําเนินวิธีการลบ
ลางความเครียด ( Dissolving Stress) 

(ทําซ้ําตามขั้นตอนที่ 1) 

ข้ันตอนที่ 14  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ       
( Visualization  for Mind 
Calming)  การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 

(ทําซ้ําตามขั้นตอนที่ 2) 

ข้ันตอนที่ 15  การทําใหผูเรียนนึก
คิดถึงประสบการณที่ประสบ
ความสําเรจ็ในชีวิต และมีความสุข
กับอารมณทางบวก (Accelerations 
! Joy of Learning )   

(ทําซ้ําตามขั้นตอนที่ 3) 

ข้ันตอนที่ 16 การหายใจเปน
จังหวะ (Breathing  in  Rhythm) 

(ทําซ้ําตามขั้นตอนที่ 4) 
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ตารางที่ 3.1 แสดงกระบวนการฝกอบรมตามแนวทางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง       
เปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) (ตอ) 

                      ขั้นตอนการเรยีนรู รายละเอียด 

ข้ันตอนที่ 17 การทําใหผูเรียนรูจัก
การสังเคราะห และการประยุกต
ปญหา 

กลุมผูเรียนทําการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่
ไดมา  แลวทําการทบทวนเพื่อสังเคราะหสภาพปญหาที่
เกิดขึ้นจริงอยางถูกตองจากสนามการแขงขัน  

ข้ันตอนที่ 18 การทําใหผูเรียน
รวบรวมผลสะทอน และผลตอบรับ 

กลุมผูเรียนทําการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับขอมูลที่ได
มาแลวทําการทบทวนซ้ําดานการปฏิบัติตาม  กฎ กติกา
ขอบังคับ เพ่ือ เสริมสรางสมรรถนะของการเปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟอยางมีคุณภาพยิ่งข้ึน 

ข้ันตอนที่  19 การไดขอสรุป และ
ผลลัพธสุดทาย ที่เปนคําตอบตาม
ตองการ 

กลุมผูเรียนนําเสนอผลการตัดสินที่ถูกตองตามกฎ กติกา
ขอบังคับ  

 

ระยะท่ี 3:  การศึกษาผลของการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬาที่ไดพัฒนาขึ้น  

โดยทําการฝกอบรมตามขั้นตอนที่ 12 ของแนวคิด The Vocational – Technical/ Generic 
Competency – based Training Model คือ การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและ
ประเมินผล (Implement and Evaluate Programs) โดยในระยะที่ 3 น้ีผูวิจัยดําเนินการดังตอไปน้ี 

1. การกําหนดประชากรที่ใชในการวิจัยในระยะที่ 3 น้ีคือนักกีฬากอลฟจากสมาคมกอลฟ 
ชมรมกอลฟตางๆภายในประเทศและนักศึกษาในภาควิชาการบริหารจัดการธุรกิจกีฬากอลฟ 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุมคือ กลุมควบคุมและกลุมทดลอง โดย
ใชการคัดเลือกอยางเจาะจง(Purposive sampling)  ตามหลักเกณฑและระเบียบวิธีวิจัยก่ึงทดลองซึ่ง
เปนรูปแบบการวิจัยที่นิยมใชกันมากสําหรับการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร เพราะสามารถนําไป
ปฏิบัติไดสะดวกในโลกแหงความเปนจริง และใชกลุมตัวอยางที่มีอยูตามสภาพธรรมชาติ (ศิริชัย 
กาญจนวาสี, 2540) ในการนี้ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยการเปดรับสมัคร
บุคคลที่สนใจเขารับการฝกอบรม โดยไดประชาสัมพันธและสงจดหมายเชิญ เพ่ือขอรับการคัดเลือก 
โดยมีผูมาสมัครทั้งส้ินจํานวน 69 คน และเมื่อผูวิจัยไดเชิญผูสมัครทั้งหมดมารับฟงขอตกลงและ
แนวทางในการเขารวมฝกอบรมและทําแบบประเมินสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
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(Pre-test) ซ่ึงจากการอธิบายถึงกิจกรรมของแผนการฝกอบรมพบวา มีผูสมัครจํานวนเกินครึ่งที่ไม
สะดวกในดานระยะเวลาการฝกอบรมและบางสวนไมถนัดในการอานหนังสือภาษาอังกฤษ จึงได
ขอถอนตัว  ตั้งแตแรก  ดังน้ันผูวิจัยจึงขออนุญาตนํานักกีฬากอลฟจากสมาคมกอลฟ ชมรมกอลฟ
ตางๆภายในประเทศและนักศึกษาในภาควิชาการบริหารจัดการธุรกิจกีฬากอลฟ มหาวิทยาลัย
รามคําแหง จํานวน 37 คนที่ขอถอนตัวเปนกลุมควบคุมซึ่งไดรับการตอบรับดวยดี สวนที่เหลือ
จํานวน 32 คนผูวิจัยไดจัดใหเปนกลุมทดลองโดยมีรายละเอียดดังน้ี 

     1.1 กลุมทดลอง จํานวน 32 คน ที่มีความสนใจ และตองการเขารับการฝกอบรมวิชาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬา ทั้งยังมีเวลาวางในวันจันทรถึงศุกรชวงเวลาราชการเพื่อเขารับการฝกอบรม
วิชาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา โดยกลุมนี้ตองมีคุณสมบัติที่ตองการในการฝกอบรมคือ ตองมี
ความสามารถอานทําความเขาใจภาษาอังกฤษและความรูเรื่องกีฬาที่ตองฝกอบรมพอสมควร เพราะ
กฎกติกาขอบังคับของกีฬาที่เปนสากลนั้นกําหนดและจัดทําเปนภาษาอังกฤษ   ในการฝกอบรม
สําหรับกลุมนี้ใชการฝกอบรมโดยใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่ไดพัฒนาข้ึน  

     1.2 กลุมควบคุม จํานวน 37 คน  ที่ไมสะดวกในดานระยะเวลาการฝกอบรมและ
บางสวนไมถนัดในการอานหนังสือภาษาอังกฤษ ในการฝกอบรมสําหรับกลุมนี้ใชรูปแบบการ
ฝกอบรมแบบปกติคือการบรรยายในชั้นเรียนตามปกติทั่วไป 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยในระยะที่ 3 น้ีคือ แบบวัดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผู
ตัดสินกีฬาทั้งหมดของผูรับการฝกอบรม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

         2.1 แบบวัดความรูวัดโดยใชขอสอบเชิงปรนัย 150 ขอ การออกแบบเครื่องมือการวัด
ระดับการเรียนรูใชแนวคิดของ Bloom คือการวัด ความรู ความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การ
วิเคราะห และการประเมินผล  โดยวัดความรูเรื่ององคประกอบทั่วไปของกีฬาที่ตองฝกอบรม กฎ 
กติกา ขอบังคับของกีฬาที่ตองฝกอบรม และอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ตองฝกอบรม  

            แบบประเมินดานความรูมีลักษณะเปนขอสอบแบบปรนัยโดยใหผูรับการฝกอบรม
เลือกตอบจากตัวเลือกที่ถูกตองเพียงคําตอบเดียว  ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 150 ขอ โดยขอที่
ผูรับการฝกอบรมตอบถูกเทากับ 1 คะแนน พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 0 -  100  โดยผูท่ีไดคะแนน
รวมสูงกวาแสดงวามีความรูเก่ียวกับเนื้อหาทางวิชาการในการฝกอบรมมากกวาผูที่ไดคะแนนรวม
ตํ่ากวา  ตัวอยางแบบประเมินดานความรู ดังแสดงในภาคผนวก รายละเอียดการพัฒนาและการหา
คุณภาพเครื่องมือ มีดังน้ี 

             2.1.1 สมรรถนะดานความรูคือ ความรูทั่วไปของกีฬาที่ตองฝกอบรม ความรู
ท่ัวไปของกฎ กติกามารยาท ขอบังคับของกีฬาที่ตองฝกอบรม และ ความรูทั่วไปในการปฏิบัติงาน
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ของกรรมการผูตัดสินกีฬา สมรรถนะดานทักษะคือ ทักษะในการสื่อสาร ทักษะในการเรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเน่ือง ทักษะในการทํางานเปนทีม สมรรถนะดานทัศนคติคือ ความสํานึกในหนาที่
รับผิดชอบ ความซื่อสัตย ยุติธรรม และความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง ซ่ึงสมรรถนะ
ท้ังหมดนี้คือแนวทางที่ใชสําหรับการนํามาสรางเปนแบบประเมิน 

              2.1.2 การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ผูวิจัยไดนําแบบ
ประเมินความรูเก่ียวกับกีฬาที่สรางขึ้นไปใหผูเช่ียวชาญที่ทํางานเกี่ยวของกับการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน ในบริบทของการประเมินสมรรถนะและผลการปฏิบัติงาน นักกีฬาที่เก่ียวของ และ
กรรมการผูตัดสินกีฬาที่ตองฝกอบรม  จํานวนทั้งส้ิน 8 ทานตรวจความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และ
ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  

             2.1.3 การนําแบบประเมินสมรรถนะกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ใชในการฝกอบรม
ท่ีสรางขึ้นไปทดลองใช (Try out) กับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 60 คน เพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ  ดังน้ี 

           2.1.3.1 การวิเคราะหรายขอเพื่อหาอํานาจจําแนก (Item – analysis) โดยการ
หาความสัมพันธระหวางขอคําถามแตละขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละชุด  (Item – total  
correlation)  ในแบบวัดทุกชุดโดยเลือกตัดขอคําถามที่มีความสัมพันธต่ํากวา .3 ทิ้งไป ซ่ึงอํานาจ
จําแนก (r)  ของแบบประเมินความรูเก่ียวกีฬากฎที่ใชในการฝกอบรมมีคาอยูระหวาง 0.31- 0.9 

            2.1.3.2 การวิเคราะหความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยการหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpa coefficient)  ของครอนบาค  ซ่ึงมีคาเทากับ  0.9     
             2.1.3.3 ทําการคัดเลือกและปรับปรุงแกไขขอคําถามใหอยูในรูปของแบบ
ประเมินความรูทักษะ และทัศนคติฉบับสมบูรณเพ่ือนําไปเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัยตอไป 

         2.2 แบบวัดทักษะและทัศนคติการประเมิน สมรรถนะทางทักษะ การวัดผลดวย
วิธีการสังเกตของวิทยากรผูฝกอบรมและการประเมินตนเองของผูเขารับการฝกอบรม โดยมีทักษะที่
ประเมิน 3 ดานดังน้ี คือ 

  การติดตอส่ือสาร 
 การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง               
  การทํางานเปนทีม    

การประเมิน สมรรถนะทางทัศนคติ คานิยม  การวัดผลดวยวิธีการสังเกตของวิทยากรผู
ฝกอบรมและการประเมินตนเองของผูเขารับการฝกอบรม โดยมีทัศนคติ คานิยมที่ประเมิน 3 ดาน คือ 

  ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
  ความซื่อสัตยและยุติธรรม 
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  ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 
3. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลแบงไดดังน้ี 
   3.1 การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูรับการฝกอบรมทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

โดยใชการคํานวณผลรวมและคารอยละ 
   3.2 การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา

ของผูรับการฝกอบรมของกลุมทดลองทั้งกอนและหลังการเขารวมการฝกอบรม และกลุมควบคุม
ท้ังกอนและหลังการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติ โดยใชการวิเคราะหคะแนนสูงสุดและต่ําสุด  
คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   3.3 การวิเคราะหเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ
ฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองระหวางกอนและหลังการเขารวมการฝกอบรม  โดยใชสถิติการวิเคราะห
สถิติทีแบบไมเปนอิสระตอกัน  (Dependent t-test)  

    3.4 การวิเคราะหเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ
ฝกอบรมหลังการเขารวมการฝกอบรมระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชสถิติการ
วิเคราะหสถิติทีแบบเปนอิสระตอกัน (Independent t-test)  

แผนงานการประเมินผลของงานวิจัยครั้งน้ีเปนแบบการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi Experiment) 
โดยทั้งกลุมควบคุมและกลุมทดลองมีการวัดกอนและหลัง (Non-Randomized Control Group 
Pretest Posttest Design) ของการฝกอบรม โดยมแีบบแผนการทดลองดังน้ี 

กลุมตัวอยาง ทดสอบกอน ทดลอง สอบหลัง 

E T1E X T2E 

C T1C Y T2C 

 
ความหมายของสัญลักษณ 
 T1 แทน   การทดสอบกอนการฝกอบรม 
 T2 แทน   การทดสอบหลังการฝกอบรม 
 X แทน   การฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและ

ซุปเปอรเลิรนน่ิงเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
 Y แทน   การเขาเรียนตามหลักสูตรปกติ 
 E แทน   กลุมทดลอง   
 C แทน   กลุมควบคุม    
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ภายใตแบบแผนการทดลองดังกลาวผูวิจัยแบงวิธีการการฝกอบรม เปน 2 หลักสูตรดังน้ี 
1.   หลักสูตรที่พัฒนาไวตามแนวทางการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 

(APBL) ผนวกแนวคิดการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning)  
กอนเริ่มดําเนินการฝกอบรมนั้น ผูรับการฝกอบรมจะตองทําขอสอบแบบวัดเพ่ือประเมิน

สมรรถนะกรรมการผูตัดสินกีฬากอน (Pretest) และเมื่อทําการฝกอบรมเสร็จส้ินแลวจึงใหผูรับการ
ฝกอบรมทําขอสอบแบบวัดเพ่ือประเมินสมรรถนะกรรมการผูตัดสินกีฬาอีกคร้ัง  (Posttest)  และใน
กระบวนการเรียนรูแบงวิชาการออกเปนวิชาการหลักคือ วิชาความรูทั่วไปของกีฬาที่ตองฝกอบรม  
ความรูดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬาที่ตองฝกอบรม และความรูดานอํานาจหนาที่การเปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬาซ่ึงเปนวิชาหลัก สวนวิชารองไดแก การสื่อสารการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง การ
ทํางานเปนทีม ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ ความซื่อสัตย ยุติธรรม ความฉลาดทางอารมณและ
การควบคุมตนเอง โดยกระบวนการเรียนรูของวิชาทั้งหมดไดจัดใหมีทั้งกิจกรรมในหองเรียนและ
ภาคสนาม โดยในแตละหัวขอวิชา  ผูวิจัยแบงเปน 6 ขั้นตอนการฝกอบรม ดังน้ี 

 1. การดําเนินการตามแนวทางการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง 
 2. การจัดประชุมแบบพบปะกันระหวางวิทยากรและผูเรียนคร้ังที่ 1 ผูวิจัยจะมีการ

ประเมินผูเรียนดวยแบบประเมินความรูทั้งหมด โดยผูวิจัยจะทําการแจกแจงปญหา รวบรวมขอมูล
และความคิดและเรียนรูปญหา 

 3. การดําเนินการตามแนวทางการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง 
 4. การเรียนรูดวยการนําตนเอง โดยใหปญหา / หัวขอวิชาใหผูเรียนไปทําการเรียนรู

ดวยตนเองโดยใชสัญญาการเรียนรู 
 5. การดําเนินการตามแนวทางการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง 
 6. การจัดประชุมแบบพบปะกันระหวางวิทยากรและผูเรียนครั้งที่ 2 โดยผูวิจัยจะให

ผูเรียนไดนําส่ิงที่ไดจากการเรียนรูดวยการนําตนเองไปเชื่อมโยงและประยุกตใชกับปญหาใน
สถานการณที่ผูวิจัยเตรียมไว จากนั้นจะมีการเปดเวทีอภิปรายใหผูเรียนไดมีการบอกเลาผลสะทอน
และผลตอบรับ และสรุปผลลัพธสุดทายจากการเรียนรู โดยผูวิจัยจะมีการประเมินผูเรียนดวยแบบ
ประเมินความรู และแบบประเมินการจัดการฝกอบรมเพื่อที่ผูวิจัยจะนํามาปรับปรุงการเรียนการ
สอนในชุดวิชาตอไป  

2.  หลักสูตรการฝกอบรมตามปกติ 
 หลักสูตรการฝกอบรมตามปกติ(ไมเก่ียวของกับทฤษฎีการเรียนรูแบบใดๆ)กอนเร่ิม

ดําเนินการฝกอบรมน้ัน ผูรับการฝกอบรมจะตองทําขอสอบแบบวัดเพ่ือประเมินสมรรถนะ
กรรมการผูตัดสินกีฬากอน (Pretest)   และเมื่อทําการฝกอบรมเสร็จส้ินแลวจึงใหผูรับการฝกอบรม
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ทําขอสอบแบบวัดเพ่ือประเมินสมรรถนะกรรมการผูตัดสินกีฬาอีกคร้ัง (Posttest)  และใน
กระบวนการเรียนรูแบงวิชาการออกเปนวิชาการหลักคือ วิชาความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ  ความรู
ดานกฎ กติกา ขอบังคับกีฬากอลฟ และ ความรูดานอํานาจหนาที่การเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
กอลฟซ่ึงเปนวิชาหลัก สวนวิชารองไดแกการสื่อสารการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง การทํางาน
เปนทีม ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ ความซื่อสัตย ยุติธรรม ความฉลาดทางอารมณและการ
ควบคุมตนเอง 

 
ระยะท่ี 4:  การวิเคราะหปจจัยและเง่ือนไขในการนํารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนที่ตองการพัฒนาขึ้นไปใช      
ผลที่ไดจากการวิจัยในระยะนี้จะเปนประโยชนในการปรับปรุงรูปแบบการฝกอบรมฯที่

พัฒนาขึ้นใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น   หรือเปนประโยชนสําหรับผูที่ตองการนําไปวิจัยเพ่ิมเติม  
ผูวิจัยกําหนดขั้นตอนในการดําเนินงาน ประกอบดวยการสรางเครื่องมือในการวิจัย การเก็บ
รวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการปรับปรุงรูปแบบการฝกอบรม โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยในระยะที่ 4 น้ีมี 2 กลุมคือ 
 กลุ มตัวอย า งไดแก นักกีฬากอลฟจากสมาคมกอลฟ  ชมรมกอลฟต างๆ

ภายในประเทศและนักศึกษาในภาควิชาการบริหารจัดการธุรกิจกีฬากอลฟ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
โดยทําการศึกษากับกลุมตัวอยางที่เปน กลุมทดลองจํานวนท้ังหมด 32 คนและกลุมควบคุมจํานวน
ท้ังหมด 37 คน  
                       1.2  ผูทรงคุณวุฒิผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลว
นําไปใช มีจํานวนท้ังสิ้น 6 ทาน (รายช่ือระบุตามภาคผนวก ก) 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจยัในระยะน้ีมีดังน้ี 
2.1 แบบสอบถามสําหรับกลุมตัวอยางที่เปนผูรับการฝกอบรม โดยมีแบบสอบถาม 2 

สวนดังน้ี 
สวนท่ี 1 ขอมูลภูมิหลัง ประกอบ ขอคําถามใหเลือกตอบ หรือเติมคําลงในชองวาง 

เพ่ือใหผูรับการฝกอบรมไดระบุรายละเอียดสวนบุคคลตนเอง 
สวนที่ 2  ขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะสําหรับรูปแบบการฝกอบรมฯที่

สรางขึ้นมา โดยมีขอคําถามใหเลือกตอบ หรือเติมคําลงในชองวาง หรือ ขอคําถามมีลักษณะวัด

ระดับของลิเคิรท (Likert scale) ซึ่งคําถามมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 
ระดับ โดยมีระดับความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมโดยมีระดับคะแนน ดังนี้ 
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มีความเหมาะสมมากที่สุด = 5   คะแนน 
 มีความเหมาะสมมาก = 4   คะแนน 
 มีความเหมาะสมปานกลาง = 3   คะแนน 
 มีความเหมาะสมนอย =  2   คะแนน 
 มีความเหมาะสมนอยที่สุด = 1   คะแนน 

 มีการแปลผลตามเกณฑคะแนนเฉลี่ย ดังน้ี 
 4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับ  

มากที่สุด    
 3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับมาก  
 2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับ        

ปานกลาง 
 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับนอย 
 1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับ   

นอยที่สุด 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา  (Content 
validity) โดยนําแบบสอบถามดังกลาวไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 8 ทาน ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิ
ดานการศึกษานอกระบบโรงเรียนจํานวน 2 ทาน  ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัยจํานวน 3 ทาน และ 
ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรจํานวน 3 ทาน   จากนั้นทําการวิเคราะหขอมูล   
ท่ีไดจากการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ โดยใชคา ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและ
วัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index :IOC  ) โดยมีสูตรที่ใชในการคํานวณคือ  

n

i 1
R

IOC
n
==
∑

   โดยท่ี 

 
R =  ผลคูณของคะแนนกับจํานวนผูเชี่ยวชาญในแตละระดับความสอดคลอง 
n =  จํานวนผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 

 คา IOC  มีคาอยูระหวาง -1 ถึง 1  ขอคําถามที่ดีควรมีคา IOC ใกล 1 สวนขอคําถามที่มีคา 
IOC  ต่ํากวา 0.5 ควรมีการปรับปรุงแกไข (สุวิมล ติรกานันท, 2551) 
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การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) โดยการนําแบบสอบถามทั้งสองแบบไปทดลองใช
กับกลุมที่เลือกมาจากประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง โดยทดลองใชแบบสอบถามชุดที่หน่ึงกับกลุม
ท่ีเลือกมาจํานวน 5 คน และทดลองใชแบบสอบถามชุดที่สองมาอีก 5 คน จากนั้นใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติคํานวณคา สัมประสิทธิ์แอลฟา (coefficient - α ) ของ Cronbach เพ่ือวิเคราะหคา
ความเที่ยง 

 2.2 เครื่องมือที่ใชในการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นเก่ียวกับการนํารูปแบบที่
พัฒนาขึ้นแลวนําไปใช คือการสัมภาษณแบไมเปนทางการ 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง เก่ียวกับ
ปจจัยที่เก่ียวของ  ขอดี ขอดอย ที่ตองปรับปรุงรวมท้ังขอเสนอแนะอื่นๆ 

4. การวิเคราะหขอมูล เปนการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา อาทิ การหาคาเฉลี่ย  
รอยละ รวมกับวิธีวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพ 

การปรับปรุงรูปแบบการฝกอบรม โดยใชผลการวิเคราะหที่ไดมาปรับปรุงใหไดรูปแบบ
การฝกอบรมทางการศึกษานอกโรงเรียน  ที่มีความสมบูรณมากขึ้น   

 
สรุปไดวาวิธีการดําเนินการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยจะไดดําเนินการเปนขั้นตอนดังน้ีคือ การเริ่มตน

ดวยการกําหนด สมรรถนะที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  แลวนํา
สมรรถนะที่ไดจากการกําหนดขึ้นดวยวิธีการตามวัตถุประสงคขอแรก มาเปนแนวทางในการพัฒนา
รูปแบบการฝกอบรมโดยมีทฤษฎีที่เก่ียวของเปนแนวทางในการฝกอบรม หลังจากนั้นจึงนํารูปแบบ
ท่ีไดพัฒนาขึ้นไปทดลองใชฝกอบรมแกกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลองเพื่อทําการสํารวจวัดผล 
สุดทายผูวิจัยจึงทําการศึกษาปจจัยและเงื่อนไขในการนํารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนที่พัฒนาแลวเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง  การฝกอบรมสําหรับกลุม
ควบคุมเพ่ือผูวิจัยใชการฝกอบรมโดยใชวิธีการเรียนการสอนตามปกติคือไมเฉพาะเจาะจงแนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรูแบบใดทั้งส้ิน การวัดประเมินผลสมรรถนะกระทําทั้งกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
โดยวัดกอนการฝกอบรม (Pretest) และวัดหลังหลังการฝกอบรม (Posttest) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ
ตอไป    

 
 



221 
 

บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคที่สําคัญคือ การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือ
เสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา โดยเฉพาะอยางย่ิงผูวิจัยไดศึกษา และนํา
กีฬากอลฟเปนตนแบบในการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะใหผูรับการฝกอบรมมีสมรรถนะ
ของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาอยางมีคุณภาพ 

ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไวดังน้ี 
สัญลักษณทางสถิติ 
Χ    หมายถึง คามัชฌิมเลขคณิต  
SD หมายถึง คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
n หมายถึง จํานวนกลุมตัวอยาง 
Min หมายถึง คะแนนต่ําสุด 
Max หมายถึง คะแนนสูงสุด 
t หมายถึง คาสถิติที่ใชเปรียบเทียบกับคาวิกฤติการแจกแจงแบบ t   
p หมายถึง คาที่นอยที่สุดของระดับนัยสําคัญที่จะทําใหปฏิเสธสมมติฐาน  
* หมายถึง นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
** หมายถึง นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ในสวนผลของการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการแปลผล
การวิเคราะหเปน 4 ตอน ดังน้ี   

ตอนที่ 1  ผลการกําหนดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
ตอนที่ 2  ผลการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม

สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
ตอนที่ 3  ผลการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ

จริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
ตอนที่ 4  ผลศึกษาปจจัยและเงื่อนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตาม

แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสราง
สมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาที่พัฒนาขึ้นไปใช      
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ตอนที่ 1  ผลการกําหนดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
การกําหนดสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  ผูวิจัยไดทําการศึกษาทฤษฎีที่

เก่ียวของ การวิเคราะหงานในหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬา และขอมูลสมรรถนะเพื่อกําหนดราง
รูปแบบสมรรถนะ (Prototype Competency Model) โดยทําการสัมภาษณ การสนทนากลุม(Focus 
group)จากผูเช่ียวชาญในประเทศ และผูเชี่ยวชาญในตางประเทศ โดยการกรอกแบบสัมภาษณทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส  (E-mail)  จํานวนทั้งหมด  15 ทาน (รายช่ือตามภาคผนวก ก)  

เมื่อนําเครื่องมือชุดที่ 1. ไปดําเนินการจนบรรลุผลแลว จากมติของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด
สามารถกําหนดสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาได 3 ดาน คือ สมรรถนะดานความรู 
สมรรถนะดานทักษะ สมรรถนะดานทัศนคติ และในสมรรถนะทั้ง 3 ดานนั้นแบงออกตามลําดับ
ดังน้ี 

1.   ความรูทั่วไปของกีฬาที่ตองฝกอบรม หมายถึง ความรูพ้ืนฐานการเลนและการแขงขัน
กีฬา โดยสามารถจดจําและมีความเขาใจในลักษณะทั่วไปของกีฬาใน 5 ดาน ไดแก ประวัติกีฬาที่
ตองฝกอบรม สนามกีฬา วัสดุอุปกรณ  คําศัพท  การเลน 

2.   ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬาที่ตองฝกอบรม หมายถึง ความสามารถใน การ
จดจําและความเขาใจ ตลอดจนการนําไปใชในเรื่อง กฎ กติกาขอบังคับ ของกีฬาท่ีตองฝกอบรมใน 
10 ดาน ไดแก มารยาทและนิยามคําศัพท  เกมการเลน วัสดุอุปกรณ ความรับผิดชอบของผูเลนลําดับ
การเลน  ฯลฯ. 

3.   ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ตองฝกอบรม 
หมายถึง ความสามารถใน การจดจําและความเขาใจ ตลอดจนการนําไปใชในเรื่องอํานาจหนาที่ใน
การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬาใน 7 ดาน ไดแก กรรมการผูตัดสินกีฬา คุณสมบัติของ
กรรมการผูตัดสินกีฬา การสรางความศรัทธาของกรรมการผูตัดสินกีฬา การปฏิบัติหนาที่ของ
กรรมการผูตัดสินกีฬา  จิตวิทยาสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬา  อํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสิน
กีฬา  และการบริหารการแขงขันกีฬา 

4.   ทักษะการติดตอส่ือสาร หมายถึง การใหคําตัดสินและใหขอมูล ดานกฎ กติกา มารยาท 
ตลอดจนการปฏิบัติ ของนักกีฬา ไดอยางถูกตองชัดเจนกระชับไดใจความ  

5.   ทักษะการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง หมายถึง การแสวงหาโอกาสที่จะเรียนรูเร่ือง
กฎ กติกามารยาทและขอบังคับของกีฬาที่ เปล่ียนแปลงตลอดเวลา  เพ่ือพัฒนาและปรับปรุง
ความสามารถ และศักยภาพของตนเองอยูเสมอรวมทั้งมีความตองการที่จะเรียนรูอยูตลอดเวลา 

6.  ทักษะการทํางานเปนทีม หมายถึง ความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของการเปน
กรรมการผูตัดสินกีฬาในฐานะเปนหน่ึงในคณะกรรมการผูตัดสินกีฬา และการมีสวนรวมในการ
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ปฏิบัติหนาที่กรรมการ ตลอดจนการแกปญหาการใหคําตัดสินกับบุคคลตางๆท้ังภายในและ
ภายนอกในสถานการณที่แตกตางกันได 

7.   ทัศนคติดานความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ หมายถึง การแสดงออกถึงความมุงม่ันและ
ต้ังใจท่ีจะทํางานในหนาท่ีกรรมการผูตัดสินกีฬาใหประสบผลสําเร็จตามแผนงานในการจัดการ
แขงขันตามที่กําหนด 

8.   ทัศนคติดานความซื่อสัตย ยุติธรรม  หมายถึงการแสดงออกถึงความจริงใจ เปนกลางไม
ลําเอียง มีความเที่ยงธรรม ความชอบดวยเหตุผล จริงใจ ไมคดโกง ไมหลอกลวง ไมคิดคดทรยศ 
รวมถึงการผลักดันใหคณะกรรมผูตัดสินเครงคัด ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณในการปฏิบัติหนาที่
กรรมการผูตัดสินกีฬา 

9.   ทัศนคติดานความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง หมายถึง ความสามารถใน
การควบคุมอารมณ  และพฤติกรรมในสถานการณที่อาจจะถูกย่ัวยุ หรือเผชิญหนากับความไมเปน
มิตร หรือตองปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาภายใตสภาวะความกดดัน รวมถึงมีความอดทน 
อดกลั้นเมื่ออยูในสถานการณที่กอใหเกิดความเครยีดอยางตอเน่ือง 

 
 ตอนที่ 2  ผลการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม

สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬา 

การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน
และซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา โดยผูวิจัยไดนํา
ผลจากการกําหนดสมรรถนะ (Competency)ตามวัตถุประสงคขอท่ี1 มาเปนหลัก แลวทําการผนวก
หลักการการฝกอบรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ตามแนวคิด The Vocational – Technical / 
Generic Competency – based  Training Model  (Blank)  กับการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง
เปนฐาน (Authentic Problem  Base Learning : APBL) และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super 
Learning )  โดยผูวิจัยขอเสนอรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ
จริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ท่ีจะ
นําไปใชกับกลุมทดลอง โดยมีองคประกอบของรูปแบบดังน้ี  

 1.หลักการ 
 การพัฒนาและเสริมสรางสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาน้ันมีหลักการดังน้ี 
               1.1 ดานบุคคลคือบุคคลที่จะเขารับการฝกอบรมดวยรูปแบบการฝกอบรมตาม

แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งน้ันคือ ผูใหญที่มีความ
พรอมทางรางกาย จิตใจจะเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาและมีความรู ประสบการณของกีฬาที่
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ตองฝกอบรมมากอนพอสมควร วิทยากรและวิทยากรผูชวยตองมีศิลปะการถายทอด มีการเปดใจรับ
ฟงความคิดเห็น และมีความเปนกันเองกับผูรับการฝกอบรม ตลอดจนตองมีความเขาใจทฤษฎีการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิง และที่สําคัญที่สุดคือตองมี
ประสบการณของกีฬาที่ทําการฝกอบรมเปนอยางดี 

           1.2 ดานเนื้อหารสาระวิชาในการฝกอบรมผูเก่ียวของในการจัดการฝกอบรมตอง
กําหนดเน้ือหาสาระวิชาตามสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาในแตละประเภทที่ตองฝกอบรม
ใหครอบคลุมตรงประเด็นใหมและทันสมัย 

           1.3 กระบวนการเรียนรู วิทยากรและวิทยากรผูชวยตองมีความรูเขาใจแนวคิดทาง
ทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือรูถึงวิธีการถายทอด
ความรู โดยใหผูรับการฝกอบรมดําเนินการตามขั้นตอน ทั้ง 19 ขั้นตอนของการผนวกทฤษฎีการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่ง 

           1.4 การวัดประเมินผล 
 การวัดประเมินผล ควรมีการวัดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาทั้งหมดโดยวัดกอน

ฝกอบรม(Pretest)และหลังการฝกอบรม(Posttest) โดยการวัดสมรรถนะดานความรูวัดดวยขอสอบ
แบบปรนัยสวนทักษะและทัศนคติประเมินดวยการสังเกตตนเองและวิทยากร 

             1.5 ดานวัสดุอุปกรณ และทรัพยากรการเรียนรู  วัสดุอุปกรณที่เก่ียวกับการ
ฝกอบรมตองใชของจริง ที่มีความเปนมาตรฐานสากลและใหมทันสมัยตลอด แหลงทรัพยากรการ
เรียนรูตองใหมและทันสมัย  

              1.6 สภาพแวดลอม การฝกอบรมตามแนวคิดทางทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงน้ันบรรยากาศในการฝกปฏิบัติตองมีความสงบ 
สะดวกสบายตอผูรับการฝกอบรม 

        
2. วัตถุประสงค 

เพ่ือฝกอบรมใหผูรับการฝกมีสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา 9 ดานดังน้ี 
                1. ความรูท่ัวไปของกีฬาที่ตองฝกอบรม  
                2. ความรูท่ัวไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬาที่ตองฝกอบรม  
                3. ความรูท่ัวไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
                4. ทักษะการติดตอส่ือสาร  
                5. ทักษะการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง  
                6. ทักษะการทํางานเปนทีม  
                7. ทัศนคติดานความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ  
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                8. ทัศนคติดานความซื่อสัตย ยุติธรรม 
                9. ทัศนคติดานความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง  
 
ตอนที่ 3   ผลการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง

เปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
รูปแบบการฝกอบรมมี 2 รูปแบบคือ รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช

ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬา และรูปแบบการฝกอบรมแบบปกติทั่วไปที่มีการบรรยายในชั้นเรียนตามปกติ ไม
มุงเนนทฤษฎีการเรียนรูแบบใดๆโดยมีรายละเอียดของผลการฝกอบรมดังน้ี 

ผูวิจัยขอนําเสนอผลการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬา และรูปแบบการฝกอบรมที่ไมเก่ียวของกับทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งโดยแบงเปน 6 ตอน  ดังน้ี 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูรับการฝกอบรมทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
โดยใชการคํานวณผลรวมและคารอยละ ดังแสดงในตารางที่ 4.1 

2. ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา
ของผูรับการฝกอบรมของกลุมทดลองทั้งกอนและหลังการเขารวมการฝกอบรม และกลุมควบคุม
ท้ังกอนและหลังการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติ โดยใชการวิเคราะหคะแนนสูงสุดและต่ําสุด  
คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังแสดงในตารางที่ 4.2 – 4.5 

3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ
ฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองระหวางกอนและหลังการเขารวมการฝกอบรม  โดยใชสถิติการวิเคราะห
สถิติทีแบบไมเปนอิสระตอกัน  (Dependent t-test) ดังแสดงในตารางที่ 4.6 – 4.7 

4. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ
ฝกอบรมหลังการเขารวมการฝกอบรมระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชสถิติการ
วิเคราะหสถิติทีแบบเปนอิสระตอกัน (Independent t-test) ดังแสดงในตารางที่ 4.8 

5. ผลสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ฝกอบรม 
6. ผลการวัดประเมินผลจากสังเกตสมรรถนะของผูรับการฝกอบรมระหวางการฝกอบรม 

โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูรับการฝกอบรม ดังแสดงในตารางที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมตัวอยางทั้งกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม โดยใชการคํานวณผลรวมและคารอยละ  

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง กลุมทดลอง (n = 32) กลุมควบคุม (n = 37) 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ           
 ชาย      18.00 56.25 16.00 43.24 
 หญิง  14.00 43.75 21.00 56.76 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

อายุ      
 ต่ํากวา 20  ป 1.00 3.13 2.00 5.41 
 21 – 30 ป 22.00 68.75 20.00 54.05 
 31 – 40 ป 9.00 28.13 12.00 32.43 
 40  ปขึ้นไป - - 3.00 8.11 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

ระดับการศึกษา             
 ต่ํากวาปริญญาตร ี 13.00 40.63 6.00 16.22 
 ปริญญาตรี 18.00 56.25 20.00 54.05 
 ปริญญาโท 1.00 3.13 11.00 29.73 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

สถานภาพสมรส        
 โสด  28.00 87.50 20.00 54.05 
 สมรส  3.00 9.38 15.00 40.54 
 หยาราง 1.00 3.13 2.00 5.41 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

อาชีพ     
 รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ   -  14.00 37.84 
 พนักงานภาคเอกชน 1.00 3.13 13.00 35.14 
 อาชีพอิสระ 12.00 37.50 6.00 16.22 
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ตารางที่ 4.1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมตัวอยางทั้งกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม โดยใชการคํานวณผลรวมและคารอยละ (ตอ) 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง กลุมทดลอง (n = 32) กลุมควบคุม (n = 37) 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
 นักศึกษา 19.00 59.38 4.00 10.81 
 อื่นๆ  - - - - 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

รายไดตอเดือน     
 10,001- 20,000 บาท 13.00 40.63 3.00 8.11 
 20,001- 30,000 บาท 9.00 28.13 6.00 16.22 
 30,001- 40,000 บาท 9.00 28.13 10.00 27.03 
 40,001- 50,000 บาท - - 9.00 24.32 
 50,001 บาทขึน้ไป 1.00 3.13 9.00 24.32 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

ประสบการณในการเลนกีฬากอลฟ       
 0 – 2 ป 8.00 25.00 15.00 40.54 
 3 – 5 ป 12.00 37.50 14.00 37.84 
 6 – 8 ป 8.00 25.00 7.00 18.92 
 8 ปขึ้นไป 4.00 12.50 1.00 2.70 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

จํานวนแตมตอ (H/C) ของกีฬากอลฟ       
 ไมมีแตมตอ 16.00 50.00 21.00 56.76 
 มีแตมตอ 16.00 50.00 16.00 43.24 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

สังกัดสมาชิกสโมสรกอลฟ     
 ไมมีสังกัด 19.00 59.38 23.00 62.16 
 มีสังกัด 13.00 40.63 14.00 37.84 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 
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ตารางที่ 4.1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมตัวอยางทั้งกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม โดยใชการคํานวณผลรวมและคารอยละ (ตอ) 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง กลุมทดลอง (n = 32) กลุมควบคุม (n = 37) 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ออกรอบเลนกอลฟ     
 เดือนละ 1 – 2 คร้ัง 2 6.25 3.00 8.11 
 1 -2  ครั้ง/ สัปดาห 15.00 46.88 10.00 27.03 
 3 – 4 คร้ัง/ สัปดาห 7.00 21.88 13.00 35.14 
 ทุกวัน 8.00 25.00 11.00 29.73 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

ติดตามขาวสาร/ ชมรายการแขงขันกีฬากอลฟ     
 กีฬากอลฟตางประเทศ 11.00 34.38 21.00 56.76 
 กีฬากอลฟในประเทศ 21.00 65.63 16.00 43.24 
 รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 

ส่ือท่ีใชในการติดตามขาวสาร/ ชมรายการ
แขงขันกีฬากอลฟ 

  
  

 หนังสือพิมพ 6.00 18.75 8.00 21.62 
 วิทยุ 1.00 3.13 1.00 2.70 
 เว็บไซต 7.00 21.88 7.00 18.92 
 โทรทัศนชอง Free TV 7.00 21.88 7.00 18.92 
 โทรทัศนผานเคเบิ้ล/ ดาวเทียม 11.00 34.38 14.00 37.84 

รวม 32.00 100.00 37.00 100.00 
 
จากตารางที่ 4.1  พบวา ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองมีจํานวนทั้งส้ิน 32 คน โดย

ภาพรวมแลว  สวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 18  คน  คิดเปนรอยละ 56.25  ของกลุมทดลองท้ังหมด  
มีอายุอยูระหวาง 21 – 30 ป จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 68.75 ของกลุมทดลองทั้งหมด มี
การศึกษาระดับในปริญญาตรี จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 56.25 ของกลุมทดลองทั้งหมด  
สถานภาพโสด จํานวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 87.50  ของกลุมทดลองทั้งหมด  เปนนักศึกษายัง
ไมไดประกอบอาชีพ จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 59.38  มีรายไดตอเดือนอยูระหวาง  10,001- 
20,000 บาท  จํานวน  13  คนคิดเปนรอยละ 40.63 ของกลุมทดลองทั้งหมด  มีประสบการณในการ
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เลนกีฬากอลฟอยูระหวาง 3 – 5 ป  จํานวน 12  คน  คิดเปนรอยละ 37.50 ของกลุมทดลองท้ังหมด   
มีและไมมีจํานวนแตมตอ (H/C) ของกีฬากอลฟในจํานวนท่ีเทากันคือ จํานวน 16  คน คิดเปน อยาง
ละรอยละ 50.00 ของกลุมทดลองทั้งหมด  ไมสังกัดสมาชิกสโมสรกอลฟใดๆ จํานวน  19 คน คิด
เปนรอยละ 59.38 ของกลุมทดลองทั้งหมด  ออกรอบเลนกอลฟ 1-2 ครั้ง/ สัปดาหจํานวน  15 คน  
คิดเปนรอยละ 46.88  ของกลุมทดลองทั้งหมด  นิยมติดตามขาวสาร/ ชมรายการแขงขันกีฬากอลฟ
ในประเทศ จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 65.63 ของกลุมทดลองทั้งหมด และสื่อที่ใชในการติดตาม
ขาวสาร/ ชมรายการแขงขันกีฬากอลฟ  ไดแก  โทรทัศนผานเคเบิ้ล/ ดาวเทียม จํานวน 11 คน คิด
เปนรอยละ 34.38  ของกลุมทดลองทั้งหมด   

สวนผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมควบคุมมีจํานวนทั้งส้ิน 37 คน โดยภาพรวมแลว สวน
ใหญเปนเพศหญิง จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 56.76 ของกลุมควบคุมทั้งหมด  มีอายุอยูระหวาง  
21 – 30 ป จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 54.05 ของกลุมควบคุมทั้งหมด มีการศึกษาระดับใน
ปริญญาตรี  จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 54.05 ของกลุมควบคุมทั้งหมด สถานภาพโสด จํานวน 
20 คน คิดเปนรอยละ 54.05 ของกลุมควบคุมทั้งหมด  มีอาชีพรับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ
จํานวน  14  คน คิดเปนรอยละ 37.84    มีรายไดตอเดือนอยูระหวาง  30,001- 40,000 บาท  จํานวน  
10 คนคิดเปนรอยละ 27.03  ของกลุมควบคุมทั้งหมด  มีประสบการณในการเลนกีฬากอลฟอยู
ระหวาง 0 – 2  ป  จํานวน 15  คน  คิดเปนรอยละ 40.54  ของกลุมควบคุมทั้งหมด  ไมมีจํานวนแตม
ตอ (H/C) ของกีฬากอลฟในจํานวนที่เทากัน  คือ  จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 56.76  ของกลุม
ควบคุมทั้งหมด ไมสังกัดสมาชิกสโมสรกอลฟใดๆ จํานวน  23 คน คิดเปนรอยละ 62.16 ของกลุม
ควบคุมทั้งหมด  ออกรอบเลนกอลฟ  3 – 4  คร้ัง/ สัปดาหจํานวน  13  คน คิดเปนรอยละ 35.14 ของ
กลุมควบคุมท้ังหมด นิยมติดตามขาวสาร/ ชมรายการแขงขันกีฬากอลฟตางประเทศ  จํานวน  21  
คน  คิดเปนรอยละ 56.76  ของกลุมควบคุมทั้งหมด  และสื่อท่ีใชในการติดตามขาวสาร/ ชมรายการ
แขงขันกีฬากอลฟ ไดแก  โทรทัศนผานเคเบิ้ล/ ดาวเทียม  จํานวน  14  คน  คิดเปนรอยละ 37.84  
ของกลุมควบคุมทั้งหมด   

 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

ดังแสดงในตารางที่ 4.2 – 4.5 
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ตารางที่ 4.2 ขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ
ฝกอบรมของกลุมทดลองกอนการเขารวมการฝกอบรม (n = 32) 

สมรรถนะของ
อาชีพกรรมการ 
ผูตัดสินกีฬา 

ชวง
คะแนน
แบบวัด 

กอนการเขารวมการฝกอบรม 

Min Max Χ  SD คิดเปน
รอยละ* 

การ 
แปลผล 

ความรูทั่วไปของ
กีฬากอลฟ  

0-50 19.00 26.00 22.03 2.01 44.06 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความรูทั่วไปดาน
กฎ กติกาขอบังคับ
กีฬากอลฟ   

0 – 50 16.00 26.00 21.28 2.23 42.56 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความรูทั่วไปดาน
อํานาจหนาที่การ
ปฏิบัติของ
กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ    

0 – 50 14.00 28.00 22.09 2.94 44.18 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความสามารถใน
การติดตอส่ือสาร  

20-100 24.00 44.00 34.84 5.91 34.84 ต่ํากวา
เกณฑ 

การเรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเน่ือง  

20-100 34.00 58.00 46.25 5.29 46.25 ต่ํากวา
เกณฑ 

การทํางานเปนทีม    16-80 30.00 54.00 42.34 5.68 52.93 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความสํานึกใน
หนาที่รับผิดชอบ 

16-80 31.00 54.00 42.63 6.61 53.29 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความซื่อสัตย 
ยุติธรรม   

9-45 20.00 32.00 27.47 2.50 61.04 ผานเกณฑ 

ความฉลาดทาง
อารมณและการ
ควบคุมตนเอง  

10-50 13.00 32.00 24.25 5.00 48.50 ต่ํากวา
เกณฑ 

รวม 91-605 251.00 308.00 283.19 15.59 46.81 
ต่ํากวา
เกณฑ 
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*  เน่ืองจากการวัดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาในดานความรูมีวิธีการวัดที่
แตกตางจากดานทักษะและเจตคติ รวมถึงมีเกณฑการใหคะแนนที่แตกตางกัน  การรวมคะแนนจึง
ตองรวมในลักษณะของคาเฉลี่ยของคะแนนดิบ  และการที่จะแปลความหมายคะแนนจึงตองนํา
คาเฉลี่ยมาเทียบระดับเปนรอยละเพื่อใหคะแนนของสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทุก
ดานอยูบนฐานเดียวกัน  ดังน้ันการพิจารณาถึงระดับมากนอยของตัวแปรจึงพิจารณาที่ระดับท่ีเปน
คารอยละไมใชคาเฉลี่ย 

จากตารางที่ 4.2 พบวา จากการเก็บขอมูลของผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองกอนการ
เขารวมการฝกอบรม  จํานวน  32 คน  มีคะแนนตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา
ในภาพรวมอยูในระดับต่ํากวาเกณฑ โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ  46.81    

เมื่อพิจารณาคะแนนของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาเปนรายดาน
พบวา  ดานที่มีคะแนนมากที่สุด  ไดแก  ดานความซื่อสัตย ยุติธรรม และเปนเพียงดานเดียวที่มี
คะแนนในระดับผานเกณฑ โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 61.04  สวนดานอื่นๆอยูในระดับต่ํา
กวาเกณฑทั้งส้ิน  ไดแก  ความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ  ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬา
กอลฟ  ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ  ความสามารถใน
การติดตอส่ือสาร การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง  การทํางานเปนทีม  ความสํานึกในหนาที่
รับผิดชอบ  และความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ  
44.06  42.56  44.18  34.84  46.25  52.93  53.29  และ  48.50  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.3 ขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ

ฝกอบรมของกลุมทดลองหลังการเขารวมการฝกอบรม (n = 32) 

สมรรถนะของ
อาชีพกรรมการ 
ผูตัดสินกีฬา 

ชวง
คะแนน
แบบวดั 

หลังการเขารวมการฝกอบรม 

Min Max Χ  SD คิดเปน
รอยละ* 

การ 
แปลผล 

ความรูทั่วไปของ
กีฬากอลฟ  
 

0-50 18.00 47.00 37.44 7.63 74.88 คอนขาง
สูง 

ความรูทั่วไปดาน
กฎ กติกาขอบังคับ
กีฬากอลฟ   
 

0 – 50 19.00 43.00 36.97 5.93 73.94 คอนขาง
สูง 
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ตารางที่ 4.3   ขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ
ฝกอบรมของกลุมทดลองหลังการเขารวมการฝกอบรม   (n = 32) (ตอ) 

สมรรถนะของ
อาชีพกรรมการ 
ผูตัดสินกีฬา 

ชวง
คะแนน
แบบวัด 

หลังการเขารวมการฝกอบรม 

Min Max Χ  SD คิดเปน
รอยละ* 

การ 
แปลผล 

ความรูทั่วไปดาน
อํานาจหนาที่การ
ปฏิบัติของ 
กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ    

0 – 50 21.00 43.00 38.31 4.87 76.62 คอนขาง
สูง 

ความสามารถใน
การติดตอส่ือสาร  

20-100 42.00 98.00 80.91 14.45 80.91 สูง 

การเรียนรูดวย
ตนเองอยาง
ตอเน่ือง  

20-100 41.00 95.00 71.75 11.97 71.75 คอนขาง
สูง 

การทํางานเปนทีม    16-80 32.00 79.00 63.34 11.61 79.18 คอนขาง
สูง 

ความสํานึกใน
หนาที่รับผิดชอบ 

16-80 38.00 80.00 69.25 10.85 86.56 สูง 

ความซื่อสัตย 
ยุตธิรรม   

9-45 21.00 45.00 38.88 5.48 86.40 สูง 

ความฉลาดทาง
อารมณและการ
ควบคุมตนเอง  

10-50 20.00 50.00 40.69 8.08 81.38 สูง 

รวม 91-605 411.00 528.00 477.53 33.51 78.93 
คอนขาง

สูง 

*  เน่ืองจากการวัดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาในดานความรูมีวิธีการวัดที่
แตกตางจากดานทักษะและเจตคติ  รวมถึงมีเกณฑการใหคะแนนที่แตกตางกัน  การรวมคะแนนจึง
ตองรวมในลักษณะของคาเฉลี่ยของคะแนนดิบ  และการที่จะแปลความหมายคะแนนจึงตองนํา
คาเฉลี่ยมาเทียบระดับเปนรอยละเพื่อใหคะแนนของสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทุก
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ดานอยูบนฐานเดียวกัน  ดังน้ันการพิจารณาถึงระดับมากนอยของตัวแปรจึงพิจารณาที่ระดับท่ีเปน
คารอยละไมใชคาเฉลี่ย 

              จากตารางที่ 4.3 พบวา จากการเก็บขอมูลของผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองหลังการ
เขารวมการฝกอบรม จํานวน  32 คน  มีคะแนนตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาใน
ภาพรวมอยูในระดับคอนขางสูง โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ  78.93 

เม่ือพิจารณาคะแนนของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาเปนรายดานพบวา  
ดานที่มีคะแนนมากที่สุด  ไดแก  ดานความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบซึ่งมีคะแนนสูงอยูในระดับสูง  
โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 86.56 รองลงมาเปนดานอื่นๆที่มีคะแนนสูงอยูในระดับสูงอีกจํานวน 
3 ดาน ไดแก  ความสามารถในการติดตอส่ือสาร ความซื่อสัตย ยุติธรรม  และความฉลาดทางอารมณ
และการควบคุมตนเอง โดยมีคะแนนเฉล่ียคิดเปนรอยละ  80.91 86.40 และ  81.38  ตามลําดับ  
นอกจากนี้เปนดานอื่นๆที่มีคะแนนสูงอยูในระดับคอนขางสูงจํานวน 5 ดาน  ไดแก ความรูทั่วไปของ
กีฬากอลฟ ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาท่ีการปฏิบัติ
ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง การทํางานเปนทีม  โดยมีคะแนน
เฉลี่ยคิดเปนรอยละ 74.88  73.94  76.62  71.75  และ 79.18 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.4 ขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ

ฝกอบรมของกลุมควบคุมกอนการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติ (n = 37) 

สมรรถนะของ
อาชีพกรรมการ 
ผูตัดสินกีฬา 

ชวง
คะแนน
แบบวัด 

กอนการเขาเรยีนตามหลักสูตรปกต ิ

Min Max Χ  SD คิดเปน
รอยละ* 

การ 
แปลผล 

ความรูทั่วไปของ
กีฬากอลฟ  

0-50 15.00 27.00 20.73 2.63 41.46 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความรูทั่วไปดาน
กฎ กติกาขอบังคับ
กีฬากอลฟ   

0 – 50 16.00 24.00 19.62 1.91 39.24 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความรูทั่วไปดาน
อํานาจหนาที่การ
ปฏิบัติของ
กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ    

0 – 50 11.00 25.00 18.65 3.13 37.30 ต่ํากวา
เกณฑ 
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ตารางที่ 4.4 ขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ
ฝกอบรมของกลุมควบคุมกอนการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติ (n = 37) (ตอ) 

สมรรถนะของ
อาชีพกรรมการ 
ผูตัดสินกีฬา 

ชวง
คะแนน
แบบวัด 

กอนการเขาเรยีนตามหลักสูตรปกต ิ

Min Max Χ  SD คิดเปน
รอยละ* 

การ 
แปลผล 

ความสามารถใน
การติดตอส่ือสาร  

20-100 27.00 51.00 40.35 7.87 40.35 ต่ํากวา
เกณฑ 

การเรียนรูดวย
ตนเองอยาง
ตอเน่ือง  

20-100 21.00 54.00 41.92 6.47 41.92 ต่ํากวา
เกณฑ 

การทํางานเปนทีม    16-80 20.00 45.00 36.95 5.20 46.19 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความสํานึกใน
หนาที่รับผิดชอบ 

16-80 27.00 56.00 42.11 6.26 52.64 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความซื่อสัตย 
ยุติธรรม   

9-45 9.00 32.00 22.35 4.77 49.67 ต่ํากวา
เกณฑ 

ความฉลาดทาง
อารมณและการ
ควบคุมตนเอง  

10-50 10.00 32.00 20.78 6.74 41.56 ต่ํากวา
เกณฑ 

รวม 91- 605 221.00 294.00 263.46 17.55 43.55 
ต่ํากวา
เกณฑ 

*  เน่ืองจากการวัดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาในดานความรูมีวิธีการวัดที่
แตกตางจากดานทักษะและเจตคติ  รวมถึงมีเกณฑการใหคะแนนที่แตกตางกัน  การรวมคะแนนจึง
ตองรวมในลักษณะของคาเฉลี่ยของคะแนนดิบ  และการที่จะแปลความหมายคะแนนจึงตองนํา
คาเฉลี่ยมาเทียบระดับเปนรอยละเพื่อใหคะแนนของสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทุก
ดานอยูบนฐานเดียวกัน  ดังน้ันการพิจารณาถึงระดับมากนอยของตัวแปรจึงพิจารณาที่ระดับท่ีเปน
คารอยละไมใชคาเฉลี่ย 
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จากตารางที่ 4.4 พบวา จากการเก็บขอมูลของผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมควบคุมกอนการ
เขาเรียนตามหลักสูตรปกติ  จํานวน 37 คน  มีคะแนนตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬาในภาพรวมอยูในระดับต่ํากวาเกณฑ โดยมีคะแนนเฉล่ียคิดเปนรอยละ  43.55 

เมื่อพิจารณาคะแนนของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาเปนรายดาน
พบวา  ดานที่มีคะแนนมากที่สุด ไดแก  ดานความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ  หากแตยังมีคะแนนอยู
ในระดับต่ํากวาเกณฑ โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 52.64 สวนดานอื่นๆอยูในระดับตํ่ากวา
เกณฑทั้งส้ินเชนกัน ไดแก  ความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ  ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬา
กอลฟ  ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ความสามารถใน
การติดตอส่ือสาร การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง  การทํางานเปนทีม  ความซื่อสัตย ยุติธรรม  
และความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเองรวมอยูในระดับต่ํากวาเกณฑ  โดยมีคะแนนเฉล่ีย
คิดเปนรอยละ 41.46  39.24  37.30  40.35  41.92  46.19  49.67 และ 41.56  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.5 ขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ

ฝกอบรมของกลุมควบคุมหลังการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติ (n = 37) 

สมรรถนะของ
อาชีพกรรมการ 
ผูตัดสินกีฬา 

ชวง
คะแนน
แบบวัด 

หลังการเขาเรยีนตามหลักสูตรปกต ิ

Min Max Χ  SD คิดเปน
รอยละ* 

การ 
แปลผล 

ความรูทั่วไปของ
กีฬากอลฟ  

0-50 27.00 41.00 31.97 3.18 63.94 ผานเกณฑ 

ความรูทั่วไปดาน
กฎ กติกาขอบังคับ
กีฬากอลฟ   

0 – 50 29.00 44.00 34.24 3.29 68.48 ปานกลาง 

ความรูทั่วไปดาน
อํานาจหนาที่การ
ปฏิบัติของ
กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ    

0 – 50 24.00 44.00 32.24 4.30 64.48 ผานเกณฑ 

ความสามารถใน
การติดตอส่ือสาร  

20-100 28.00 81.00 60.54 12.44 60.54 ผานเกณฑ 
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ตารางที่ 4.5 ขอมูลพ้ืนฐานของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการ
ฝกอบรมของกลุมควบคุมหลังการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติ (n = 37) (ตอ) 

สมรรถนะของ
อาชีพกรรมการ 
ผูตัดสินกีฬา 

ชวง
คะแนน
แบบวัด 

หลังการเขาเรยีนตามหลักสูตรปกต ิ

Min Max Χ  SD คิดเปน
รอยละ* 

การ 
แปลผล 

การเรียนรูดวย
ตนเองอยาง
ตอเน่ือง  

20-100 39.00 80.00 59.27 12.00 59.27 ต่ํากวา
เกณฑ 

การทํางานเปนทีม    16-80 39.00 66.00 52.30 6.67 65.38 ปานกลาง 
ความสํานึกใน
หนาที่รับผิดชอบ 

16-80 33.00 70.00 50.11 9.47 62.64 ผานเกณฑ 

ความซื่อสัตย 
ยุติธรรม   

9-45 22.00 40.00 33.81 5.20 75.13 สูง 

ความฉลาดทาง
อารมณและการ
ควบคุมตนเอง  

10-50 18.00 47.00 32.05 7.09 64.10 ผานเกณฑ 

รวม 91-605 328.00 457.00 386.54 30.53 63.89 ผานเกณฑ 

*  เน่ืองจากการวัดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาในดานความรูมีวิธีการวัดที่
แตกตางจากดานทักษะและเจตคติ รวมถึงมีเกณฑการใหคะแนนที่แตกตางกัน  การรวมคะแนนจึง
ตองรวมในลักษณะของคาเฉลี่ยของคะแนนดิบ  และการที่จะแปลความหมายคะแนนจึงตองนํา
คาเฉลี่ยมาเทียบระดับเปนรอยละเพื่อใหคะแนนของสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทุก
ดานอยูบนฐานเดียวกัน  ดังน้ันการพิจารณาถึงระดับมากนอยของตัวแปรจึงพิจารณาที่ระดับท่ีเปน
คารอยละไมใชคาเฉลี่ย 

จากตารางที่ 4.5 พบวา จากการเก็บขอมูลของผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมควบคุมหลังการ
เขาเรียนตามหลักสูตรปกติ    จํานวน  37 คน  มีคะแนนตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผู
ตัดสินกีฬาในภาพรวมอยูในระดับผานเกณฑ  โดยมีคะแนนเฉล่ียคิดเปนรอยละ  63.89 

เมื่อพิจารณาคะแนนของตัวแปรสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาเปนรายดาน
พบวา  ดานที่มีคะแนนมากที่สุด ไดแก  ดานความซื่อสัตย ยุติธรรม และเปนเพียงดานเดียวซ่ึงมี
คะแนนสูงอยูในระดับสูง โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 75.13 รองลงมาเปนดานอื่นๆที่มี
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คะแนนสูงอยูในระดับปานกลางอีกจํานวน 2 ดาน ไดแก  ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬา
กอลฟ  การทํางานเปนทีม โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ  68.48  และ 65.38  ตามลําดับ และดาน
อ่ืนๆ ที่มีคะแนนสูงอยูในระดับผานเกณฑจํานวน  3 ดาน ไดแก  ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การ
ปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ  ความสามารถในการติดตอส่ือสาร ความสํานึกในหนาที่
รับผิดชอบ ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง  โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ   64.48  
60.54 และ 62.64  ตามลําดับ   นอกจากนี้ยังคงมีสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาจํานวน 
1 ดานท่ีอยูในระดับตํ่ากวาเกณฑ ไดแก  การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง  โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิด
เปนรอยละ  59.27 

จากการพิจารณาตารางที่ 4.2 - 4.3  ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองมีคะแนนสมรรถนะ
ของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาท้ังดานรวมและรายดานสูงขึ้นภายหลังการเขารวมการฝกอบรม 
และจากตารางที่ 4.4 - 4.5 พบวา  ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมควบคุมมีคะแนนสมรรถนะของอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬาทั้งดานรวมและรายดานสูงขึ้นภายหลังการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติเชนกัน  
ดังน้ันจะเห็นถึงการเพิ่มข้ึนของคะแนนสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทั้งกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม  ผูวิจัยจึงไดทําการวิเคราะหเปรียบเทียบเพ่ิมเติมถึงอัตราการเพ่ิมขึ้นของคะแนน
ดังกลาว  ดังตารางที่ 4.6 

 
3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดังแสดงใน

ตารางที่ 4.6 – 4.7 
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ตารางที่ 4.6 การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอัตราการเพิ่มข้ึนของคะแนนรอยละของ
สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรมของกลุมทดลอง
ภายหลังการเขารวมการฝกอบรมและกลุมควบคุมภายหลังการเขาเรียนตามหลักสูตร
ปกติ 

สมรรถนะของอาชีพ
กรรมการ 

ผูตัดสินกีฬา 

กลุมทดลอง (n = 32) กลุมควบคุม (n = 37) 

กอนการ
ฝกอบรม 
(รอยละ) 

หลังการ
ฝกอบรม 
(รอยละ) 

อัตราการ
เพิ่มขึ้น
ของ

สมรรถนะ 
(รอยละ) 

กอนการ
เขาเรียน 
(รอยละ) 

หลัง
การเขา
เรยีน 
(รอย
ละ) 

อัตราการ
เพิ่มขึ้น
ของ

สมรรถนะ  
(รอยละ) 

ความรูทั่วไปของกีฬา
กอลฟ  

44.06 74.88 30.82 41.46 63.94 22.48 

ตารางที่ 4.6 การ
เปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางอัตรา
การเพิ่มขึ้นของคะแนน
รอยละของ ความรู
ทั่วไปดานกฎ กติกา
ขอบังคับกีฬากอลฟ   

42.56 73.94 31.38 39.24 68.48 29.24 

ความรูท่ัวไปดานอาํนาจ
หนาที่การปฏบิัติของ
กรรมการผูตัดสินกีฬา
กอลฟ    

44.18 76.62 32.44 37.30 64.48 27.18 

ความสามารถในการ
ติดตอส่ือสาร  

34.84 80.91 46.07 40.35 60.54 20.19 

การเรียนรูดวยตนเอง
อยางตอเน่ือง  

46.25 71.75 25.50 41.92 59.27 17.35 

การทํางานเปนทีม    52.93 79.18 26.25 46.19 65.38 19.19 
ความสํานึกในหนาที่
รับผิดชอบ 

53.29 86.56 33.27 52.64 62.64 10.00 
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ตารางที่ 4.6 การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอัตราการเพิ่มข้ึนของคะแนนรอยละของ
สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรมของกลุมทดลอง
ภายหลังการเขารวมการฝกอบรมและกลุมควบคุมภายหลังการเขาเรียนตามหลักสูตร
ปกติ (ตอ) 

สมรรถนะของอาชีพ
กรรมการ 

ผูตัดสินกีฬา 

กลุมทดลอง (n = 32) กลุมควบคุม (n = 37) 

กอนการ
ฝกอบรม 
(รอยละ) 

หลังการ
ฝกอบรม 
(รอยละ) 

อัตราการ
เพิ่มขึ้น
ของ

สมรรถนะ 
(รอยละ) 

กอนการ
เขาเรียน 
(รอยละ) 

หลัง
การเขา
เรยีน 
(รอย
ละ) 

อัตราการ
เพิ่มขึ้น
ของ

สมรรถนะ  
(รอยละ) 

ความซื่อสัตย ยุติธรรม   61.04 86.40 25.36 49.67 75.13 25.46 
ความฉลาดทางอารมณ
และการควบคมุตนเอง  

48.50 81.38 32.88 41.56 64.10 22.54 

รวม 46.81 78.93 32.12 43.55 63.89 20.34 
 
จากตารางที่ 4.6 พบวา ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองมีอัตราการเพ่ิมขึ้นของคะแนน

รอยละของสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทั้งดานรวมสูงกวากลุมควบคุม โดยในดาน
รวมของกลุมทดลองมีอัตราเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นของคะแนนเปนคารอยละเทากับ 32.12  สวนกลุมควบคุมมี
อัตราเฉล่ียเพ่ิมขึ้นของคะแนนเปนคารอยละเทากับ   20.34 
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบอัตราการเพ่ิมขึ้นของคะแนนรอยละของสมรรถนะของอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬาเปนรายดานพบวากลุมทดลองมีอัตราการเพิ่มขึ้นเกือบทุกดานสูงกวากลุม
ควบคุม  ยกเวนดานความซื่อสัตย ยุติธรรมเพียงดานเดียวที่กลุมควบคุมอัตราการเพิ่มขึ้นของ
คะแนนรอยละสูงกวากลุมทดลอง  แตสูงกวาเพียงเล็กนอย  

สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรมของกลุมทดลองที่อัตรา
การเพิ่มข้ึนสูงที่สุด ไดแก ความสามารถในการติดตอส่ือสาร โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 
46.07 รองลงมาไดแก ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ ความฉลาดทางอารมณและการควบคุม
ตนเอง ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ  ความรูทั่วไป
ดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ  ความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ  การทํางานเปนทีม การเรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเน่ือง  และความซื่อสัตย ยุติธรรม โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ  33.27 32.88  
32.44  31.38  30.82  26.25  25.50 และ 25.36  ตามลาํดับ 
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สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรมของกลุมควบคุมที่อัตรา
การเพิ่มขึ้นสูงที่สุด  ไดแก  ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิด
เปนรอยละ 29.24รองลงมา ไดแก  ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ ความซื่อสัตย ยุติธรรม ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง ความรูทั่วไปของ
กีฬากอลฟ  ความสามารถในการติดตอส่ือสาร  การทํางานเปนทีม  การเรียนรูดวยตนเองอยาง
ตอเน่ือง  และความสํานึกในหนาท่ีรับผิดชอบ โดยมีคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 27.18  25.46   
22.54  22.48  20.19  19.19 17.35 และ 10.00 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.7 การเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรมที่

เปนกลุมทดลองระหวางกอนและหลังการเขารวมการฝกอบรม  (n = 32) 

สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา Χ  SD t p 

ความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ      
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 22.03 2.01 

11.08 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 37.44 7.63 
ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ       
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 21.28 2.23 

14.18 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 36.97 5.93 
ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของ
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ    

  
  

    กอนการเขารวมการฝกอบรม 22.09 2.94 
17.01 .00** 

    หลังการเขารวมการฝกอบรม 38.31 4.87 
ความสามารถในการติดตอส่ือสาร      
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 34.84 5.91 

17.01 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 80.91 14.45 
การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง      
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 46.25 5.29 

11.46 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 71.75 11.97 
การทํางานเปนทีม        
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 42.34 5.68 

10.00 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 63.34 11.61 



 

 
241 

ตารางที่ 4.7 การเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรมที่
เปนกลุมทดลองระหวางกอนและหลังการเขารวมการฝกอบรม  (n = 32) (ตอ) 

สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา Χ  SD t p 

ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ     
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 42.63 6.61 

11.92 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 69.25 10.85 
ความซื่อสัตย ยุติธรรม       
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 27.47 2.50 

11.90 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 38.88 5.48 
ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง      
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 24.25 5.00 

11.05 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 40.69 8.08 

รวม     
    กอนการเขารวมการฝกอบรม 283.19 15.59 

33.30 .00** 
    หลังการเขารวมการฝกอบรม 477.53 33.51 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4.7  พบวา  ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองสมรรถนะของอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬาทั้งดานรวมและรายดานสูงขึ้นภายหลังการเขารวมการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพ
กรรมการ ผูตัดสินกีฬาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
4. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดังแสดงใน

ตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรม
หลังการเขารวมการฝกอบรมระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม (กลุมทดลอง        
n = 32/ กลุมควบคุม  (n = 37) 

สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา Χ  SD t p 
ความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ      
    กลุมทดลอง  22.03 2.01 

2.28 .03* 
    กลุมควบคุม 20.73 2.63 
ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ       
    กลุมทดลอง  21.28 2.23 

3.33 .00** 
    กลุมควบคุม 19.62 1.91 
ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของ
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ    

  
  

    กลุมทดลอง  22.09 2.94 
4.69 .00** 

    กลุมควบคุม 18.65 3.13 
ความสามารถในการติดตอส่ือสาร      
    กลุมทดลอง  34.84 5.91 

-3.31 .00** 
    กลุมควบคุม 40.35 7.87 
การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง      
    กลุมทดลอง  46.25 5.29 

3.01 .00** 
    กลุมควบคุม 41.92 6.47 
การทํางานเปนทีม        
    กลุมทดลอง  42.34 5.68 

4.12 .00** 
    กลุมควบคุม 36.95 5.20 
ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ     
    กลุมทดลอง  42.63 6.61 

.33 .74 
    กลุมควบคุม 42.11 6.26 
ความซื่อสัตย ยุติธรรม       
    กลุมทดลอง  27.47 2.50 

5.68 .00** 
    กลุมควบคุม 22.35 4.77 
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ตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรม
หลังการเขารวมการฝกอบรมระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม (กลุมทดลอง        
n = 32/ กลุมควบคุม  (n = 37) 

สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา Χ  SD t p 
ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง      
    กลุมทดลอง  24.25 5.00 

2.45 .02* 
    กลุมควบคุม 20.78 6.74 
รวม     
    กลุมทดลอง  283.19 15.59 

4.90 .00** 
    กลุมควบคุม 263.46 17.55 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 4.8   พบวา ภายหลังการเขารวมการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬาของกลุมทดลองและการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติของกลุมควบคุม พบวา ผูรับการ
ฝกอบรมที่เปนกลุมทดลอง มีสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาดานรวมสูงกวากลุม
ควบคุมภายหลังการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลอง มีสมรรถนะของ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาสูงกวากลุมควบคุมภายหลังการเขาเรียนตามหลักสูตรปกติ จํานวน 8 ดาน  
โดยดานความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติ
ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ความสามารถในการติดตอส่ือสาร การเรียนรูดวยตนเองอยาง
ตอเน่ือง การทํางานเปนทีม และความซื่อสัตย ยุติธรรมสูงกวาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
ดานความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ และความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเองสูงกวาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนดานความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 

 
5. ผลสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ฝกอบรม เน่ืองดวยขอบเขตของการวิจัยคร้ังน้ี

ผูวิจัยนำกีฬากอลฟเปนกีฬาที่ใชในการฝกอบรมเหตุผลเพราะจากการศึกษา และสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิพบวากีฬากอลฟเปนกีฬาที่มีกฎ กติกา ขอบังคับที่มากที่สุดคือมีกฎหลักถึง 158 ขอและ
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ยังมีนิยามศัพทและของปลีกยอยอีกมากคลายวิชากฎหมายเมื่อการฝกอบรมเสร็จส้ินผลพบวา
สมรรถนะของกรรมการผูตัดสินโดยทั่วๆไปสามารถนํามาใชกับกีฬากอลฟไดเปนอยางดีเพียงแตใน
รายละเอียดของสมรรถนะเฉพาะบุคคลของกรรมการผูตัดสินของกีฬากอลฟน้ันอาจตองเพ่ิมเติม
บางเชน ความสามารถในการขับรถไฟฟาในสนามกอลฟ ความสามารถในการจับเวลาของนักกีฬา
ระหวางการแขงขัน ความสามารถในการจดจําถึงลักษณะบุคคลของนักกีฬา และอ่ืนๆ ซ่ึงประเด็น
เหลาน้ีผูเก่ียวของในการนํารูปแบบการฝกอบรมนี้ไปใชกับกีฬาชนิดอ่ืนๆสามารถกําหนดไดโดยมี
เงื่อนไขที่มีอยูแลวตามขั้นตอนที่ 2 ของแนวคิดเรื่อง The Vocational – Technical/ Generic 
Competency – based Training Model คือการกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน
ดังน้ันสมรรถนะทั้ง 9 ดานคือความรูทั่วไปดานกีฬาที่ตองทําการตัดสิน ความรูดานกฎ กติกา
ขอบังคับของกีฬาที่ตองทําการตัดสินความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
ทักษะดานการติดตอส่ือสาร  ทักษะดานการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง ทักษะดานการ
ทํางานเปนทีม ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ ความซื่อสัตย ยุติธรรม ความฉลาดทางอารมณและ
การควบคุมตนเอง สามารถนํามาเปนหลักในการฝกอบรมสําหรับกีฬากอลฟและ กีฬาอื่นๆทุกชนิด
ไดเปนอยางดี 

 
6. ผลการวัดประเมินผลจากสังเกตสมรรถนะของผูรับการฝกอบรมระหวางการฝกอบรม 

  ขอจากการสังเกตสมรรถนะโดยวิทยากรและวิทยากรผูชวยระหวางการฝกอบรมมีดังน้ี 
      6.1 สมรรถนะดานความรูพบวากลุมตัวอยางทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีความ

สนใจและตั้งใจที่จะเรียนรูเรื่องกฎ กติกาขอบังคับเปนอยางมากเนื่องดวยกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมน้ี
เปนนักกีฬาที่ตั้งใจสมัครเขารับการฝกอบรมโดยปราศจากการบังคับและไดออกเลนกีฬาที่ใช
ฝกอบรมเปนประจําอยูแลวจึงมีความสงสัยในขั้นตอนการปฏิบัติตามกฎ  กติกาขอบังคับที่
หลากหลายและซับซอนยุงยากเปนอยางมาก  ดังน้ันระหวางการฝกอบรมผูรับการฝกอบรมจึงตั้ง
คําถามกับวิทยากรตลอดเวลา และหลังจากผานการฝกอบรมในระยะที่ 1 คือการเรียนในชั้นเรียน
แลว กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมลงสนามฝกปฏิบัติตัดสินการแขงขันในระยะที่ 3 จากการสังเกต
ปรากฏวากลุมทดลองมีความสามารถนํากฎกติกาของบังคับของกีฬาที่ฝกอบรมไปประยุกตใชใน
การตัดสินไดดีกวากลุมควบคุมเนื่องดวยในขั้นตอนการฝกอบรมตามกระบวนการเรียนรูแบบ
ซุปเปอรเลิรนนิ่ง น้ันกอนการเรียนการสอนในทุกข้ันตอนมีกระบวนการทําใหผูรับการฝกอบรม
ผอนคลาย จึงทําใหสมองปลอดโปรงผลคือความสามารถในการจดจําขอมูลของกฎ กติกาไดมากข้ึน
นอกจากนั้นในขั้นตอนของการฝกอบรมแบบการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานยังมี
ข้ันตอนการเรียนรูดวยตนเองระยะหนึ่งซ่ึงการเรียนรูดวยตนเองนั้นเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพให
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ผูรับการฝกอบรมมากขึ้นซึ่งแตกตางจากการเรียนรูแบบปกติที่มีเฉพาะการรับฟงแคบรรยายในชั้น
เพียงอยางเดียว 

        6.2 สมรรถนะดานทักษะพบวาทักษะที่มีความแตกตางระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมมากที่สุดคือการติดตอส่ือสารเม่ือผูรับการฝกอบรมท้ังสองกลุมลงฝกปฏิบัติหนาที่กรรมการ
ผูตัดสินในสนามการแขงขันตามแผนระยะที่ 3 ปรากฏวา กลุมทดลองสามารถสื่อสารทําความเขาใจ
กับนักกีฬาที่ตองการของรับความชวยเหลือในเร่ืองการปฏิบัติตามกฎขอบังคับไดดีกวา กลุมควบคุม 
เน่ืองดวยในขั้นตอนการฝกอบรมตามกระบวนการเรียนรูแบบใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานนั้นมี
ข้ันตอนการฝกดวยการใหผูรับการฝกอบรมแบงเปนกลุมยอยๆ 5-6 คนแลวทําการระดมสมอง 
สัมมนาหาขอสรุปของปญหาซ่ึงผลที่ไดคือมีการติดตอสื่อสารกันในกลุม และนอกจากนั้นยังมีผลที่
ตามมาอีกคือการมีทักษะในการทํางานเปนทีมมากขึ้นซึ่งแตกตางจากกลุมควบคุมที่ทําการฝกอบรม
แบบปกติ ซ่ึงจากการสังเกตพบวาผูรับการฝกบางคนไมสามารถสื่อสารใหนักกีฬาเขาใจถึงการ
ปฏิบัติตามกฎขอบังคับของกีฬาท่ีตองตัดสินได 

6.3 สมรรถนะดานทัศนคติพบวาความสํานึกในหนาท่ีรับผิดชอบมีความแตกตางระหวาง
กลุมทดลองและกลุมควบคุมนอยมากเพราะความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบเปนเรื่องที่มีอยูใน
เฉพาะของตัวบุคคลที่มาจากพื้นฐานทางครอบครัว สิ่งแวดลอมและการเลี้ยงดูของพอแมผูปกครอง
จึงเปนการยากที่จะเปลี่ยนทัศนคติดานน้ีในเวลาสั้นๆได 

สวนทัศนคติ ดานความซื่อสัตย ยุติธรรมและการควบคุมอารมณของทั้งสองกลุมมีความ
แตกตางกันบางแตอาจมาจากสภาวะภายในของจิตใจของผูรับการฝกอบรมทั้งสองกลุมซึ่งการ
ฝกอบรมภายในชั้นเรียนตามเอกสารตําราเพียงอยางเดียวอาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงลึกในจิตใจ
ของผูรับการฝกอบรมไดไมมากนัก 

 
ตอนที่ 4  ผลศึกษาปจจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตาม

แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาที่พัฒนาขึ้นไปใช      
                   การศึกษาปจจัยและเงื่อนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ีพัฒนาขึ้นไปใช  แบงออกไดเปน2 ประเด็นคือ 4.1)ผลการประเมิน
ความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริง
เปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาและ 4.2) 
ผลการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใชกับกีฬาชนิดอื่น โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 
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4.1 ผลการประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬาโดยประเมินจากกลุมตัวอยางทั้งกลุมมควบคุมและกลุมทดลอง 
 
ตารางที่ 4.9 การประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู

โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา (n = 69) 

ประเด็นการประเมิน ชวง
คะแนน
แบบวัด 

Min Max Χ  SD การแปล
ผล 

ความจาํเปนในการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมฯ 
 ผูที่ตองการเขาสูอาชีพกรรมการ

ผูตัดสินกีฬาจาํเปนตองไดรับ
การฝกอบรมฯ กอนการ
ปฏิบัติงาน (Pre-service training) 

1-5 2.00 5.00 4.38 0.94 มาก 

 การฝกอบรมสามารถแกปญหาที่
เกิดข้ึนในการปฏิบัติงานที่ผานๆ
ของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

1-5 1.00 5.00 3.06 1.32 ปาน
กลาง 

 การฝกอบรมฯ จะชวยลด
ชองวางดานสมรรถนะของ
กรรมการผูตัดสินกีฬาในปจจุบัน
กับสมรรถนะที่คาดหวัง 

1-5 2.00 5.00 4.09 0.69 มาก 

 มีความจํ า เปนอย างยิ่ ง ท่ีตอง
พัฒนารูปแบบการฝกอบรมฯ  ที่
เปนมาตรฐาน 

1-5 2.00 5.00 4.06 0.80 มาก 

จุดมุงหมายของรูปแบบการฝกอบรมฯ 
 รูปแบบการฝกอบรมฯ มีความ

สอดคลองกับปญหาหรือความ
ตองการของกรรมการผูตัดสิน
กีฬา   

1-5 2.00 5.00 4.06 0.84 มาก 
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ตารางที่ 4.9 การประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา (n = 32) (ตอ) 

ประเด็นการประเมิน ชวง
คะแนน
แบบวัด 

Min Max Χ  SD การแปล
ผล 

 สามารถพัฒนาสมรรถนะของ
กรรมการผูตัดสินกีฬาไดอยาง
ครอบคลุมทั้งดานความรู 
ทักษะและเจตคติ 

1-5 2.00 5.00 4.13 0.87 มาก 

เน้ือหาวิชา 
 การจัดลําดับเนื้อหาวิชาการ

และภาคปฏิบตัิมีความ
เหมาะสม 

1-5 1.00 5.00 4.25 0.88 มาก 

 เน้ือหาสาระตรงกับความ
ตองการของกรรมการผูตัดสิน
กีฬา 

1-5 2.00 5.00 4.31 0.69 มาก 

 เน้ือหาสาระเปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานของกรรมการผู
ตัดสินกีฬา   

1-5 2.00 5.00 4.19 0.78 มาก 

กระบวนการการฝกอบรม/ กิจกรรมการเรียนรู 

 ความเหมาะสมของเวลาทีใ่ช
ในการฝกอบรม (ทั้งระยะเวลา
ตลอดหลักสูตรและชวงเวลาที่
ฝกอบรม) 

1-5 2.00 5.00 4.06 0.72 มาก 

 ความหลากหลายของวิธีการ
ฝกอบรม  

1-5 2.00 5.00 4.19 0.78 มาก 

 สถานที่จัดฝกอบรมมีความ
สะดวกสบาย 

1-5 2.00 5.00 4.28 0.77 มาก 
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ตารางที่ 4.9 การประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา (n = 32) (ตอ) 

ประเด็นการประเมิน ชวง
คะแนน
แบบวัด 

Min Max Χ  SD การแปล
ผล 

 โสตทัศนูปกรณทันสมัยเอื้อตอ
การเรียนรู 

1-5 3.00 5.00 4.25 0.67 มาก 

 ผูเขารับการฝกอบรมได
แลกเปลี่ยนประสบการณกับ
วิทยากรและผูเขารับการ
ฝกอบรม 

1-5 3.00 5.00 4.13 0.61 มาก 

วิทยากร            
 มีความเหมาะสมดานคุณวุฒิ

และประสบการณอยางแทจริง 
1-5 2.00 5.00 4.13 0.75 มาก 

 ตอบคําถามขอสงสัยไดชัดเจน 
ถูกตองและตรงประเด็น 

1-5 2.00 5.00 4.25 0.76 มาก 

 สรางบรรยากาศที่เอื้อตอการ
เรียนรู   

1-5 1.00 5.00 4.19 0.86 มาก 

 ใหคําแนะนาํและขอมูล
ยอนกลับอยางกัลยาณมิตร 

1-5 2.00 5.00 4.22 0.75 มาก 

 ใชเทคนิคการสอนที่สอดคลอง
กับจิตวิทยาการเรียนรูผูใหญ 

1-5 1.00 5.00 3.06 1.29 ปาน
กลาง 

แหลงทรัพยากรการเรยีนรู 
 คูมือประกอบการฝกอบรม

ครอบคลุมทุกเนื้อหาและเปน
ปจจุบัน 

1-5 2.00 5.00 4.13 0.71 มาก 

 คูมือที่ศึกษาเพิ่มเติมไดดวย
ตนเองมีความเหมาะสม 

1-5 2.00 5.00 4.00 0.92 มาก 
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ตารางที่ 4.9 การประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา (n = 32) (ตอ) 

ประเด็นการประเมิน ชวง
คะแนน
แบบวัด 

Min Max Χ  SD การแปล
ผล 

 ไดรับการแนะนําถึงแหลง
ทรัพยากรการเรียนรูเพ่ิมเติม 

1-5 1.00 5.00 3.22 1.31 มาก 

 สไลด (Power Point) ประกอบ 
การฝกอบรมมีความนาสนใจ 

1-5 2.00 5.00 4.13 0.71 มาก 

ดัชนีช้ีวัดความสําเร็จของรูปแบบการฝกอบรมฯ 

 รูปแบบการฝกอบรมฯ มีดัชนี
ชี้วัดความสําเร็จที่ชัดเจน  

1-5 3.00 5.00 4.25 0.67 มาก 

 รูปแบบการฝกอบรมฯ เปน
หน่ึงในเคร่ืองมือที่ชวยให
กรรมการผูตัดสินกีฬา  บรรลุ
จุดมุงหมายทางอาชีพ 

1-5 2.00 5.00 4.16 0.68 มาก 

 กรรมการผูตัดสินกีฬามีความรู
ทักษะและเจตคติสูงขึ้น
ภายหลังการเขารวมการ
ฝกอบรมฯ 

1-5 1.00 5.00 3.88 0.91 มาก 

 กรรมการผูตัดสินสามารถนํา
ส่ิงที่ไดจากการฝกอบรมฯ ไป
ใชในการปฏิบตัิงานจริงได 

1-5 2.00 5.00 3.97 0.86 มาก 

 กรรมการผูตัดสินมีความพึง
พอใจตอรูปแบบการฝกอบรมฯ 
ในภาพรวม 

1-5 2.00 5.00 4.13 0.79 มาก 

 รูปแบบการฝกอบรมฯ ถือเปน
นวัตกรรมหรือองคความรูใหม
ดานกีฬา 

1-5 1.00 5.00 4.13 0.87 มาก 
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ตารางที่ 4.9 การประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา (n = 32) (ตอ) 

ประเด็นการประเมิน ชวง
คะแนน
แบบวัด 

Min Max Χ  SD การแปล
ผล 

 มีความเปนไปไดในการนํา
รูปแบบการฝกอบรมฯ ไปใช
จริง 

1-5 2.00 5.00 4.16 0.68 มาก 

รวม 1-5 2.37 4.60 4.05 0.52 มาก 

 จากตารางที่ 4.9 พบวา จากการเก็บขอมูลความคิดเห็นของผูรับการฝกอบรมที่เปนทั้งกลุม
ควบคลุมและกลุมทดลองภายหลังการเขารวมการฝกอบรม   จํานวน  69 คน  มีความคิดเห็นวา
โดยรวมแลวรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและ
ซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาเปนรูปแบบการ
ฝกอบรมที่มีความเหมาะสมในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.05 

เมื่อพิจารณาความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬาเปนรายดาน  พบวา  ในดานความจําเปนในการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมฯ  ผูรับการ
ฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองมีความคิดเห็นวาผูที่ตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาจําเปนตอง
ไดรับการฝกอบรมฯ กอนการปฏิบัติงาน (Pre-service training) การฝกอบรมฯ จะชวยลดชองวาง
ดานสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาในปจจุบันกับสมรรถนะที่คาดหวัง  และมีความจําเปน 
อยางยิ่งที่ตองพัฒนารูปแบบการฝกอบรมฯ ที่เปนมาตรฐานอยูในระดับมาก  โดยมีคะแนนเฉลี่ย
เทากับ  4.38  4.09  และ 4.06  ตามลําดับ  และมีความคิดเห็นวาการฝกอบรมสามารถแกปญหาที่
เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานที่ผานๆของกรรมการผูตัดสินกีฬามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง โดย
มีคะแนนเฉลี่ย  3.06  

ในดานจุดมุงหมายของรูปแบบการฝกอบรมฯ ผูรับการฝกอบรมท่ีเปนกลุมทดลอง มีความ
คิดเห็นวา  รูปแบบการฝกอบรมฯ สามารถพัฒนาสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาไดอยาง
ครอบคลุมทั้งดานความรู ทักษะและเจตคติ  และรูปแบบการฝกอบรมฯ มีความสอดคลองกับปญหา
หรือความตองการของกรรมการผูตัดสินกีฬาอยูในระดับมาก  โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  4.13 และ  
4.06 ตามลําดับ   
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ในดานเนื้อหาวิชาของรูปแบบการฝกอบรมฯ ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลอง มีความ
คิดเห็นวา  เน้ือหาสาระตรงกับความตองการของกรรมการผูตัดสินกีฬา  การจัดลําดับเน้ือหาวิชาการ
และภาคปฏิบัติมีความเหมาะสม  และเนื้อหาสาระเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของกรรมการผู
ตัดสินกีฬาอยู ในระดับมาก  โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  4.31 4.25  และ  4.19 ตามลําดับ   

ในดานกระบวนการการฝกอบรม/ กิจกรรมการเรียนรูของรูปแบบการฝกอบรมฯ ผูรับการ
ฝกอบรมที่ เปนกลุมทดลอง  มีความคิดเห็นวา  สถานที่จัดฝกอบรมมีความสะดวกสบาย 
โสตทัศนูปกรณทันสมัยเอื้อตอการเรียนรู  ความหลากหลายของวิธีการฝกอบรม  ผูเขารับการ
ฝกอบรมไดแลกเปลี่ยนประสบการณกับวิทยากรและผูเขารับการฝกอบรม  และมีความเหมาะสม
ของเวลาที่ใชในการฝกอบรมในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ   4.28 4.25  4.19  4.13และ  
4.06  ตามลําดับ   

ในดานวิทยากรของรูปแบบการฝกอบรมฯ ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลอง มีความ
คิดเห็นวา  วิทยากรตอบคําถามขอสงสัยไดชัดเจน ถูกตองและตรงประเด็น  ใหคําแนะนําและขอมูล
ยอนกลับอยางกัลยาณมิตร  สรางบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู  มีความเหมาะสมดานคุณวุฒิและ
ประสบการณอยางแทจริงในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.25  4.22  4.19  และ  4.13 
ตามลําดับ  และวิทยากรใชเทคนิคการสอนที่สอดคลองกับจิตวิทยาการเรียนรูผูใหญในระดับปาน
กลาง โดยมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 3.06  

 ในดานแหลงทรัพยากรการเรียนรูของรูปแบบการฝกอบรมฯ ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุม
ทดลอง มีความคิดเห็นวา  คูมือประกอบการฝกอบรมครอบคลุมทุกเนื้อหาและเปนปจจุบัน  สไลด 
(Power Point) ประกอบการฝกอบรมมีความนาสนใจ  คูมือที่ศึกษาเพิ่มเติมไดดวยตนเองมีความ
เหมาะสม  และไดรับการแนะนําถึงแหลงทรัพยากรการเรียนรูเพ่ิมเติมในระดับมาก โดยมีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 4.13  4.13  4.00  และ  3.22 ตามลําดับ   
  ในดานดัชนีชี้วัดความสําเร็จของของรูปแบบการฝกอบรมฯ ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุม
ทดลอง มีความคิดเห็นวา  รูปแบบการฝกอบรมฯ มีดัชนีช้ีวัดความสําเร็จที่ชัดเจน รูปแบบการ
ฝกอบรมฯ เปนหน่ึงในเครื่องมือที่ชวยใหกรรมการผูตัดสินกีฬา  บรรลุจุดมุงหมายทางอาชีพ  มี
ความเปนไปไดในการนํารูปแบบการฝกอบรมฯ ไปใชจริง  กรรมการผูตัดสินมีความพึงพอใจตอ
รูปแบบการฝกอบรมฯ ในภาพรวม  รูปแบบการฝกอบรมฯ ถือเปนนวัตกรรมหรือองคความรูใหม
ดานกีฬา  กรรมการผูตัดสินสามารถนําส่ิงที่ไดจากการฝกอบรมฯ ไปใชในการปฏิบัติงานจริงได  
และกรรมการผูตัดสินกีฬามีความรู ทักษะและเจตคติสูงขึ้นภายหลังการเขารวมการฝกอบรมฯใน
ระดับมาก  โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  4.25  4.16  4.16  4.13  4.13  3.97  และ  3.88  ตามลําดับ 

จากการเก็บขอมูลความคิดเห็นของผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองภายหลังการเขารวม
การฝกอบรม จํานวน 32 คน  จากแบบประเมินปจจัยและเงื่อนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการ
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ฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือ
เสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาที่พัฒนาขึ้นไปใช  ดังผลแสดงในตารางที่ 
4.9  ผนวกกับการสัมภาษณผูรับการฝกอบรม  วิทยากรผูชวยและการที่ผูวิจัยสังเกตรวบรวมขอมูล
ตลอดระยะเวลาการฝกอบรมเพิ่มเติม สามารถสรุปไดเปน ปจจัยสงเสริม อุปสรรค  และปญหา โดย
มีรายละเอียดดังน้ี 

ปจจัยสงเสริมในการนํารูปแบบการฝกอบรมไปใช  ประกอบดวย 4 ประเด็น ไดแก   
1.  ความตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองลวนแลวมีความสนใจในอาชีพดังกลาว  และเห็นวา

ตองมีการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา
ใหเปนมาตรฐาน  หากแตจุดมุงหมายของรูปแบบการฝกอบรมฯ ตองมีความยืดหยุนสามารถ
ปรับเปลี่ยนใหเหมาะกับกีฬาแตละประเภท  และผูเขารับการฝกอบรม เน่ืองจากที่ผานมาในประเทศ
ไทยยังไมเคยมีรูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา
ตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิง รวมถึงไมเคยมีการ
ระบุและนําสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬามาใชกําหนดตัวบุคคลในการประกอบ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทุกชนิด ซ่ึงบุคลากรในวงการกีฬามักใชนักกีฬาที่มีประสบการณมา
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬา  ซ่ึงจะไมทราบกฎกติกาอยางแทจริง  อีกทั้งลักษณะงานของกรรมการ   
ผูตัดสินกีฬาเปนงานที่ตองอาศัยความรูความเชี่ยวชาญและเปนงานเชิงบริการ ทําใหอาจขาดทักษะ
และเจตคติบางประการในการติดตอส่ือสารและทํางานกับคนหลากหลาย  การแกปญหาเฉพาะ
หนาที่ไมสามารถคาดการณลวงและจัดการกับความขัดแยง  ดวยลักษณะงานดังกลาวของกรรมการ
ผูตัดสินกีฬา   ทําใหผูที่ตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาจําเปนตองไดรับการฝกอบรมฯ 
กอนการปฏิบัติงาน (Pre-service training) เหมือนกับอาชีพบริการอื่นๆ  เชน  พนักงานตอนรับบน
เครื่องบิน เปนตน รวมถึงผูที่กําลังประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาก็ตองการไดรับการ
ฝกอบรมเชนกัน  เพ่ือที่จะชวยลดชองวางดานสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาในปจจุบันกับ
สมรรถนะที่ควรจะเปน เพ่ือใหการปฏิบัติงานในหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งข้ึน    

2.  ดานกิจกรรมการเรียนรูและเน้ือหาสาระ 
รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและ

ซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  สามารถใชพัฒนา
สมรรถนะอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาไดอยางมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากรูปแบบการฝกอบรม
ดังกลาวมีการพัฒนาอยางเปนระบบตามแนวคิดทฤษฎีที่ทันสมัยบนพื้นฐานแนวคิดการเรียนรูของ
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ผูใหญและเหมาะสมกับการใชพัฒนาบุคคลใหมีสมรรถนะที่สอดคลองกับงาน โดยมีความ
หลากหลายของวิธีการฝกอบรม  และเนื้อหาสาระที่ตรงกับความตองการและเปนประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานของกรรมการผูตัดสินกีฬา  มีการจัดลําดับเนื้อหาวิชาการและภาคปฏิบัติมีความเหมาะสม  
โดยเร่ิมดวยการใหความรูที่เก่ียวของของสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา การฝกใหทองจําดาน
กฎกติกาขอบังคับโดยใหผูฝกมีวิธีการผอนคลายและทําจิตใหเปนสมาธิ  ควบคูไปกับการฝกปฏิบัติ
ในสถานการณจริง ตลอดจนไดมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปลี่ยนประสบการณ
กับวิทยากรและผูเขารับการฝกอบรม มีคูมือสําหรับการเรียนรูและปฏิบัติไดดวยตนเอง และมี
ตัวชี้วัดและการประเมินผลท่ีชัดเจนและการแปลผลที่เปนรูปธรรมเพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสนํา
ประเด็นที่ยังไดคะแนนต่ําไปพัฒนาเพิ่มเติม ซ่ึงกระบวนการการฝกอบรมทั้งหมดดําเนินการอยาง
คอยเปนคอยไปในสถานที่จัดฝกอบรมมีความสะดวกสบาย โสตทัศนูปกรณทันสมัยเอื้อตอการ
เรียนรู และมีความเหมาะสมของเวลาที่ใชในการฝกอบรม    

3.  ดานวิทยากร 
วิทยากรที่จะเปนผูจัดกิจกรรมภายใตรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช

ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬาใหประสบความสําเร็จน้ัน    ตองเปนผูที่มีคุณวุฒิและประสบการณอยางแทจริงในดาน
กีฬาชนิดดังกลาว  สามารถเลนกีฬาชนิดน้ันๆ และโดยเฉพาะการมีประสบการณดานการเปน
กรรมการผูตัดสินกีฬาชนิดน้ันๆ  ซ่ึงประสบการณดังกลาวทําใหวิทยากรสามารถตอบคําถามขอ
สงสัยไดชัดเจน ถูกตองและตรงประเด็น  ใหคําแนะนําและขอมูลยอนกลับอยางกัลยาณมิตร  สราง
บรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู  นอกจากน้ีปจจัยสําคัญที่จะทําใหรูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดังกลาวมีจุดแข็งและแตกตางจากรูปแบบการ
ฝกอบรมอ่ืนๆ คือ  การมีวิทยากรที่ใชเทคนิคการสอนที่สอดคลองกับจิตวิทยาการเรียนรูผูใหญ  เชน  
ใชความเปนเหตุเปนผล  สอนโดยเขาใจถึงความแตกตางระหวางบุคคล  ทั้งความตองการ ความ
สนใจและความสามารถในการเรียนรูของผูเรียน จัดการเรียนการสอนโดยยึดประสบการณที่
เก่ียวของกับชีวิตของผูเรียน เปดโอกาสใหผูเรียนไดนําตนเอง  รวมถึงการสรางบรรยากาศที่ผอน
คลายระหวางการดําเนินกิจกรรม  เปนตน 

4. ดานแหลงทรัพยากรการเรียนรู 
เน่ืองจากกฎกติกาของกีฬาชนิดตางๆ จะมีรายละเอียดคอนขางมาก อีกทั้งกฎกติกาของกีฬา

บางชนิด  จะมีการเปลี่ยนแปลงเรื่อยๆ  เชน  กีฬากอลฟ  จะมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกฎกติกาทุก 
2 ป  ดังน้ันแหลงทรัพยากรการเรียนรูจึงเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหผูเขารับการฝกอบรมไปศึกษา
ดวยตนเองเพิ่มเติมไดเพ่ือสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของตนเองภายหลังการเขา
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รับการฝกอบรม โดยคูมือประกอบการฝกอบรมครอบคลุมทุกเนื้อหาและเปนปจจุบัน มีคูมือที่ศึกษา
เพ่ิมเติมไดดวยตนเองอยางเหมาะสม โดยคูมือท่ีศึกษาดวยตนเองควรมีแบบฝกหัดแนบทายพรอม
เฉลยเพื่อเปนการทบทวนความรูที่ไดจากการอานดวยตนเอง และควรมีการแนะนําถึงแหลง
ทรัพยากรการเรียนรูเพ่ิมเติม  ไมวาจะเปนหนังสือหรือเว็บไซตดานกีฬาชนิดน้ันๆ รวมถึงสมาคม
กีฬาชนิดน้ันๆ  เพ่ือที่ผูเขารับการฝกอบรมจะไดไปศึกษาตอดวยตนเองทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ    

อุปสรรคในการนํารูปแบบกิจกรรมไปใช  ประกอบดวย  2  ประเด็น  ไดแก   
1.  อุปสรรคดานผูเรียน 
ผูท่ีจะเขารับการฝกอบรมน้ันนอกจากจะมีความหลากหลายในดานความเปนผูใหญที่มี

ความแตกตางระหวางบุคคลมาก ซ่ึงผูเขารับการฝกอบรมสวนหน่ึงจะเปนผูที่เปนนักกีฬาหรือมี
ประสบการณการเลนกีฬาชนิดน้ันๆ มาเปนเวลานาน  ทําใหคอนขางยึดติดในประสบการณที่ผาน
มา  และเชื่อมั่นวาตนเองมีความรูดานนี้คอนขางมาก ปฏิเสธสิ่งที่ขัดแยงกับประสบการณเดิมของ
ตน มีมโนภาพตอตนเองวาตนเองเทาน้ันที่ทําถูก ตองการที่ที่นําตนเอง ในขณะที่ผูเขารับการ
ฝกอบรมอีกสวนหนึ่งจะเปนผูท่ีเร่ิมเลนชนิดหนึ่งๆ อาจไมมีทักษะที่จะพัฒนาไปถึงขั้นเปนนักกีฬา  
และไดรับขอมูลวาอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาเปนอาชีพท่ีนาสนใจ  มีรายไดงาม  จึงอยากเขามา
ฝกอบรมเพ่ือเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา บุคคลกลุมนี้มีจิตวิทยาการเรียนรูแบบผูใหญ แตไมมีความ
พรอมที่จะเรียนรูแบบผูใหญ  ยังมีความรูและประสบการณไมเพียงพอ  ไมสามารถนําตนเองในการ
เรียนรูได  ยังตองการใหวิทยากรดูแลใกลชิด  ซ่ึงในการจัดการฝกอบรมจึงเปนหนาที่ที่วิทยากร
จะตองบริการจัดการผูเรียนทั้ง 2 ประเภทนี้ที่มีความแตกตางกันอยางสิ้นเชิงที่อยูในชั้นเรียนเดียวกัน  
ใหสามารถเรียนรูใหบรรลุวัตถุประสงคของการฝกอบรมพรอมกัน และไดผลลัพธที่ดีจากการ
ฝกอบรมบนมาตรฐานเดียว 

2.   อุปสรรคดานสถานที่และวัสดุอุปกรณ 
เน่ืองจากรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน

และซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา มีกิจกรรมการ
เรียนรูที่หลากหลาย  ทั้งภาคบรรยาย  ภาคปฏิบัติ   การนั่งสมาธิ  การใชสนามกีฬาและวัสดุอุปกรณ
แตละประเภทเพื่อการเรียนการสอนภาคปฏิบัติจึงเปนเรื่องที่คอนขางยากลําบาก  และมีคาใชจายสูง  
การจะดําเนินการโดยหลีกเลี่ยงอุปสรรคดังกลาว  ผูจัดการฝกอบรมอาจตองทําการประสานงานกับ
องคกรดานกีฬาชนิดน้ันๆ เพ่ือขอรับการสนับสนุน หรือทําในลักษณะภาคีเครือขายในการฝกอบรม 

ปญหาในการนํารูปแบบกิจกรรมไปใช ประกอบดวย 2 ประเด็น ไดแก   
1.  ปญหาดานการประเมิน 
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เน่ืองจากสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬามีหลายดาน การสรางแบบสอบถาม
หรือขอสอบเพื่อวัดองคความรูในแตละดานจึงมีคําถามมาก เมื่อรวมแลวมีถึง 150 ขอ ซ่ึงการ
ประเมินทั้งหมดในวันเดียวจึงคอนขางเปนปญหาสําหรับผูที่เขารับการฝกอบรม ที่ตองใชเวลานาน
ในการทําแบบประเมิน อยางไรก็ตามอาจแบงแบบประเมินใหผูที่เขารับการฝกอบรมแบงทําเปน      
2 – 3 ครั้ง จะทําใหไดผลการประเมินที่เที่ยงตรงขึ้นและไมเปนการกดดันผูที่เขารับการฝกอบรม
มากเกินไป 

2.  ปญหาดานวิทยากรผูชวย 
เน่ืองจากรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน

และซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  มีกิจกรรมการ
เรียนรูภาคปฏิบัติ ซ่ึงใน 1 ชั้นเรียนของการฝกอบรมจะมีผูที่เขารับการฝกอบรมจํานวนประมาณ      
30 – 35  คน ในการลงสนามภาคปฏิบัติจึงตองมีการแบงกลุมยอยประมาณ 5 – 6  กลุม และแตละ
กลุมจะมีวิทยากรผูชวยคอยดูแลและใหคําแนะนําชวยเหลือ โดยวิทยากรหลักจะเปนผูดูในภาพรวม  
ซ่ึงการที่จะฝกวิทยากรผูชวยใหชํานาญจึงเปนเรื่องที่คอนยาก  แมวาจะมีความรูเร่ืองเกี่ยวกับอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬามากพอสมควร และมากกวาผูที่เขารับการฝกอบรม แตการฝกอบรมตาม
แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  บางครั้งจะเกิดสถานการณที่นอกเหนือการ
ควบคุม ทําใหวิทยากรหลักตองไปประจํากลุมชวยเหลือวิทยากรผูชวยกลุมน้ันๆ เปนเวลาระยะหนึ่ง  
จึงสงผลใหเสียเวลามากในการฝกอบรม 
               4.2 ผลการสัมภาษณ ผูทรงคุณวุฒิเรื่องการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใชกับกีฬา
ชนิดอ่ืนๆ  

ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิตามภาคผนวก ก (ขอที่ 3)โดยการสัมภาษณแบบไม
เปนทางการผลที่ไดมี คือสามารถนําไปใชไดกับกีฬาทุกประเภทแตอาจตองพิจารณาในรายละเอียด
ดังน้ี 

           1.1 ดานบุคคล ผูทรงคุณวุฒิกลาววา บุคคลที่จะเขารับการฝกอบรมดวยรูปแบบการ
ฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งน้ันตอง
เปน ผูใหญที่มีความพรอมทางรางกาย จิตใจและมีประสบการณของกีฬาที่ตองฝกอบรมมากอน
พอสมควร วิทยากรและวิทยากรผูชวยตองมีความเขาใจทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ
จริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิง และที่สําคัญที่สุดคือตองมีประสบการณของกีฬาที่ทําการ
ฝกอบรมเปนอยางดีดวย 

           1.2 ดานเนื้อหารสาระวิชาในการฝกอบรมผูทรงคุณวุฒิกลาววาผูเก่ียวของในการ
จัดการฝกอบรมตองกําหนดเนื้อหาสาระวิชาตามสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาในแตละ
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ประเภทที่ตองฝกอบรมโดยสืบคนจากสถาบันที่เก่ียวของในกีฬาน้ันๆเพราะกฎกติกาขอบังคับอาจมี
การเปล่ียนแปลงปรับปรุงตลอดเวลา 

           1.3 กระบวนการเรียนรู และกิจกรรมการเรียนรูผูทรงคุณวุฒิกลาววาในขั้นตอน
ตางๆของทฤษฎีการเรียนรูท่ีผูวิจัยนํามาผนวกนั้นมีขั้นตอนการปฏิบัติถึง 19 ข้ันตอนดังน้ันทั้ง
วิทยากร  

           1.4 การวัดประเมินผล 
 การวัดประเมินผล ผูทรงคุณวุฒิกลาววาควรมีการวัดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา

ท้ังหมดโดยวัดกอนฝกอบรม(Pretest)และหลังการฝกอบรม(Posttest) โดยการวัดสมรรถนะดาน
ความรูวัดดวยขอสอบแบบปรนัยสวนทักษะและทัศนคติประเมินดวยการสังเกตตนเองและวิทยากร
และการประเมินตนเองของผูรับการฝกอบรมโดยทุกคนที่เก่ียวของตองปราศจากความลําเอียงและ
จากคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิวาควรใหผูรับการฝกอบรมประเมินสมาชิกในชั้นเรียนแลวนําผลมา
เปรียบเทียบเพ่ือความแนนอนสําหรับผูจัดฝกอบรมในการแกไขขอผิดพลาดในการจัดฝกอบรม 

             1.5 ดานวัสดุอุปกรณ และทรัพยากรการเรียนรู  ผูทรงคุณวุฒิกลาววาวัสดุอุปกรณที่
เก่ียวกับการฝกอบรมตองใชของจริง ที่มีความเปนมาตรฐานสากลและใหมทันสมัยตลอด แหลง
ทรัพยากรการเรียนรูตองใหมและทันสมัย ดังน้ันสิ่งที่ผูจัดฝกอบรมตองคํานึงถึงคืองบประมาณใน
การจัดฝกอบรมตองมีเพียงพอ 

              1.6 สภาพแวดลอม ผูทรงคุณวุฒิกลาววาการฝกอบรมตามแนวคิดทางทฤษฎีการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งน้ันบรรยากาศในการฝกปฏิบัติตอง
มีความสงบ สะดวกสบายตอผูรับการฝกอบรม การเตรียมการตองพรอม 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด

การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา เปนการวิจัยที่ใชเชิงปริมาณประกอบเชิงคุณภาพโดยใชหลายๆ 
วิธีประกอบกัน เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
แลวนําผลจากการศึกษามาสรุปและพัฒนาเพ่ือใหไดรูปแบบที่เหมาะสมกับการเรียนรูในการ
เสริมสรางสมรรถนะสําหรับผูตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ตอไปโดยมีวัตถุประสงค
ของการวิจัยคือ 1) การกําหนดสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  2)  การพัฒนารูปแบบการ
ฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือ
เสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  3) การศึกษาผลของการใชรูปแบบการ
ฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือ
เสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 4) การศึกษาปจจัยและเงื่อนไข
ความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ีพัฒนาขึ้น
ไปใช 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผูวิจัยดําเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค โดยแบงออกเปน 4 ระยะ ดังตอไปน้ี 
ระยะท่ี 1  การกําหนดสมรรถนะสําหรับการปฏิบัติอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ตามที่ผูวิจัย

ไดดําเนินการมาจากกรรมวิธีทั้งหมดสามารถสรุปสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาไดดังน้ี 
1. สมรรถนะดานความรู แบงออกเปน 3 ดาน คือ  

1.1  ความรูทั่วไปดานกีฬาที่ตองทําการตัดสิน 
1.2  ความรูดานกฎ กติกาขอบังคับของกีฬาที่ตองทําการตัดสิน 
1.3  ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

2. สมรรถนะดานทักษะ แบงออกเปน 3 ดาน คือ  
2.1  ทักษะดานการติดตอสื่อสาร 
2.2  ทักษะดานการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
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2.3  ทักษะดานการทํางานเปนทีม 
3. สมรรถนะดานทัศนคติ แบงออกเปน 3 ดานคือ  

3.1  ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
3.2 ความซื่อสัตย ยุติธรรม 
3.3  ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 

 
ระยะที่ 2  การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ

จริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

ผูวิจัยไดนําผลจากการกําหนดสมรรถนะ (Competency) ที่ไดตามวัตถุประสงคขอแรกของ
การวิจัยคร้ังน้ี มาใชเปนประโยชนในการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬาโดยผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนของการออกแบบการฝกอบรม ตามหลักการของ
แนวทางการปฏบิัติที่เสนอโดย Blank ทั้ง 12 ข้ันตอนดังน้ี 

       ขั้นตอนที่ 1   การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ  

ขั้นตอนที่ 2   การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูรับการฝกอบรม  
ขั้นตอนที่ 3   การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงานการปฏิบัติ

หนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
ขั้นตอนที่ 4   การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงานในหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬา

กอลฟ 
ขั้นตอนที่ 5   การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ  
ขั้นตอนที่ 6   การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ  
ขั้นตอนที่ 7   การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงานในหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
ขั้นตอนที่ 8   การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน    

รายละเอียดในแตละขั้นตอนทั้ง 8 ขั้นตอนนี้ตองนําสมรรถนะที่ไดจากวัตถุประสงคขอแรก
เปนแนวทางในการกําหนดคุณสมบัติและข้ันตอนตางๆทั้งหมดของขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 8 

ขั้นตอนที่ 9   การพัฒนาแบบรางและแนวทางการเรียนรู   
ขั้นตอนที่ 10   การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู  
ขั้นตอนที่ 11   การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู 
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การดําเนินการตามขอ  9 -11 น้ีเปนเร่ืองสําคัญคือ แนวการเรียนรูที่ผูวิจัยนําทฤษฎีการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base Learning : APBL) และการ
เรียนรูอยางดีเยี่ยม  ( Super Learning ) มาบูรณาการเพ่ือใหเกิดการเรียนรูอยางมีคุณภาพสําหรับผูรับ
การฝกอบรม โดยมีรายละเอียดการฝกปฏิบัติ 19 ขั้นตอนดังน้ีคือ 

1.  ดําเนินวิธีการลบลางความเครียด (Dissolving Stress) 
2.  ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ (Visualization for Mind Calming)  

การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
3.  เรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับอารมณ

ทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
4.  หายใจเปนจังหวะ (Breathing in Rhythm)  
5.  ผูเรียนและวิทยากร ทําการแจกแจงปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติจริง 
6.  ทําการรวบรวมขอมูล 
7.  ทําการเรียนรูปญหา 
8.  ดําเนินตามวิธีการลบลางความเครียด (Dissolving Stress) 
9.  ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ (Visualization for Mind 

Calming)  การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
10.  ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับ

อารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
11.  หายใจเปนจังหวะ (Breathing in  Rhythm)  
12.  ทําการเรียนรูดวยตนเอง : Self Directed Learning : SDL 
13.  ดําเนินวิธีการลบลางความเครียด (Dissolving Stress) 
14.  ทําการจินตนาการสําหรับความนึกคิด ความสงบ (Visualization for Mind 

Calming) การทําใหหลุดพนจากความกังวลภายในจิตใจ ความกลัว 
15.  เรียนนึกคิดถึงประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และมีความสุขกับ

อารมณทางบวก (Excelebration ! Joy of Learning )   
16.  หายใจเปนจังหวะ (Breathing in  Rhythm)  
17.  ผูเรียนทําการสังเคราะห และประยุกตปญหา 
18.  ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน และผลตอบรับ 
19.  ไดขอสรุป และผลลัพธสุดทาย ที่เปนคําตอบตามตองการ 

           (รายละเอียดของวิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติโดยรวมแสดงในตารางแสดงกระบวนการเรียนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning)ของตอนที่ 2  
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เร่ืองการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและ
ซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาซ่ึงอยูในบทที่ 3 ของ
เอกสารการวิจัยฉบับนี้ และรายละเอียดของวิธีการ ข้ันตอนการปฏิบัติของสมรรถนะแตละดาน
แสดงในตารางแสดงกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอร
เลิรนนิ่ง (Super Learning) ในคูมือการปฏิบัติของภาคผนวก ) 

ขั้นตอนที่ 12 การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล 
 
การประเมินผลตามขั้นตอนที่12 น้ีมีแบบวัดดังน้ี 
1. แบบวัดความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ เปนขอสอบแบบปรนัย 50 ขอ 
2.  แบบวัดความรูเร่ืองกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ เปนขอสอบแบบปรนัย 50 ขอ 
3.  แบบวัดความรูเรื่องอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ เปน

ขอสอบแบบปรนัย 50 ขอ  
4.  แบบวัดประเมินผลสมรรถนะตางๆโดยแบบวัดจากการสังเกตตนเอง ประเมิน

ตนเองของผูเขารับการฝกอบรมและการสังเกตจากวิทยากร 
5.  แบบสอบถามความพึงพอใจตอการฝกอบรมและความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพปญหา  

สรุปไดวาการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬา เปนการนําแนวคิดเรื่องการฝกอบรมของ Blank ทั้ง12 ขั้นตอนเปนหลัก สวนแนวทางการ
เรียนรู คือการนําทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานผนวกกับทฤษฎีการเรียนรู
แบบซุปเปอรเลิรนนิ่งไดเปน 19 ขั้นตอนเพ่ือใหผูรับการฝกอบรมมีสมรรถนะตามที่กําหนดและ
สามารถซึมซับองคความรูที่เก่ียวของไดดี  

 
ระยะท่ี 3 การศึกษาผลของการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหา

ตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผู
ตัดสินกีฬาที่ไดพัฒนาขึ้น โดยทําการฝกอบรมตามขั้นตอนท่ี 12 ของแนวคิด The Vocational – 
Technical/ Generic Competency – based Training Model คือ การนํารูปแบบการฝกอบรมไป
ดําเนินการและประเมินผล (Implement and Evaluate Programs) สําหรับข้ันตอนการประเมินผล 
จากการฝกอบรมนั้นผูวิจัยไดดําเนินการวัดประเมินผลสมรรถนะทั้งหมดโดยการวัดประเมินผลอาจ
แบงไดดังน้ี 
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1. ดานความรูวัดจากขอสอบดาน องคประกอบทั่วไปของกีฬาที่ฝกอบรม กฎ กติกา 
ขอบังคับของกีฬาที่ฝกอบรม  และอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ฝกอบรม ผูวิจัยไดทํา
การวัดกอนการฝกอบรมและหลังการฝกอบรมโดยวัดความรูดวยแบบทดสอบเชิงปรนัย  

2. ดานทักษะ ความสามารถ พฤติกรรมที่แสดงออกและคุณลักษณะสวนบุคคล ทําการวัด
ประเมินผลดวยการสังเกตจากวิทยากรผูฝกอบรม และการประเมินตนเองของผูเขารับการฝกอบรม
ในระหวางการฝกอบรมในภาคปฏิบัติคือการลงตัดสินกีฬาในสนามการแขงขันจริง 

3. ดานทัศนคติ ความสามารถ พฤติกรรมที่แสดงออกและคุณลักษณะสวนบุคคลทําการวัด
ประเมินผลดวยการสังเกตจากวิทยากรผูฝกอบรม และการประเมินตนเองของผูเขารับการฝกอบรม
ในระหวางการฝกอบรมในภาคปฏิบัติคือการลงตัดสินกีฬาในสนามการแขงขันจริง 

สรุปไดวาการศึกษาผลของการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผู
ตัดสินกีฬาที่ไดพัฒนาขึ้น โดยทําการฝกอบรมตามขั้นตอนท่ี 12 ของแนวคิด The Vocational – 
Technical/ Generic Competency – based Training Model แลวทําการประเมินผลซึ่งการฝกอบรม
ครั้งน้ีผูวิจัยไดทําการประเมินผล 2 คร้ังคือการทดสอบกอนการฝกอบรม (Pre test) และทดสอบหลัง
การฝกอบรม (Post test) ทั้งกลุมควบคุมและกลุมทดลอง ซ่ึงจะเปนประโยชนในการเปรียบเทียบวา
การฝกอบรมน้ันมีผลตอการพัฒนา เสริมสรางสมรรถนะของการเปนกรรมการผูตัดสินกีฬาไดจริง 

 
ระยะท่ี 4 การวิเคราะหปจจัย และเงื่อนไขในการนํารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอก

ระบบโรงเรียนที่ตองการพัฒนาขึ้นไปใช      
การวิเคราะหปจจัย และเงื่อนไขในการนํารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนที่ตองการพัฒนาขึ้นไปใชน้ันผูวิจัยไดวิเคราะหจากแหลงขอมูล 2 แหลงคือ 1) คําถามที่ให
ผูรับการฝกอบรมตอบโดยมีแนวทางของคําถามหลายประเด็นคือ ความจําเปนในการพัฒนารูปแบบ
การฝกอบรมฯ จุดมุงหมายของรูปแบบการฝกอบรมฯ เน้ือหาวิชา กระบวนการการฝกอบรม/ 
กิจกรรมการเรียนรู วิทยากร แหลงทรัพยากรการเรียนรู ดัชนีชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบการ
ฝกอบรมฯ ซ่ึงประเด็นตางๆ เหลาน้ีเปนคําถามปลายปด จากนั้นผูวิจัยไดมีคําถามปลายเปดสําหรับ
ผูรับการฝกอบรมเพื่อการแสดงความคิดเห็นที่แตกตางออกไป 2) การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิอยาง
ไมเปนทางการเรื่องการนํารูปแบบการฝกอบรมที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นไปใชฝกกับกีฬาชนิดอื่นที่แตกตาง
ออกไป 

 สรุปไดวาปจจัย และเงื่อนไขในการนํารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนที่ไดพัฒนาขึ้นไปใชน้ันมีประเด็นสําคัญ 3 ดานคือ ดานแรกคือปจจัยสงเสริมการนํา
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รูปแบบการฝกอบรมไปใช ซ่ึงแบงออกเปน เร่ืองความตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา
ของผูรับการฝกอบรม เรื่องกิจกรรมการเรียนรู เร่ืองวิทยากร และเรื่องแหลงทรัพยากรการเรียนรู     
ดานที่สองคือ อุปสรรคในการนํารูปแบบการฝกอบรมไปใช ซ่ึงแบงออกเปน อุปสรรคดานผูเรียน 
อุปสรรคดานสถานที่และวัสดุอุปกรณ  และดานที่สามคือ ปญหาของการนํารูปแบบการฝกอบรม
ไปใชซ่ึงแบงออกเปน ปญหาดานการประเมิน ปญหาดานวิทยากรผูชวย และรูปแบบการฝกอบรมที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้นนี้สามารถนําไปใชฝกอบรมไดกับกีฬาทุกชนิดโดยมีเงื่อนไขตามแนวทางของกีฬา
ชนิดที่ใชฝกอบรมน้ันๆ               
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด
การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา มีประเด็นที่นํามาอภิปรายผลใน 4 ประเด็น คือ 1) สมรรถนะ
ของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 2) รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬา  3) ผลของการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  4) ปจจัย
และเงื่อนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬาท่ีพัฒนาขึ้นไปใช      

1. สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
จากสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ที่มาจากผลการสัมภาษณและสนทนา

แบบกลุม ประกอบดวย 1) ดานความรู 2) ดานทักษะและ 3) ดานทัศนคติ  โดยสมรรถนะทั้ง 3 ดาน
น้ีมีความสําคัญและจําเปนสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ซ่ึงสามารถอภิปรายไดโดยมี
รายละเอียดดังน้ี 

      1.1  ดานความรู สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาทางดานความรู
ประกอบดวย ดานความรูทั่วไป ความรูเร่ืองกฎ กติกาขอบังคับและความรูเร่ืองอํานาจหนาที่ของ
กรรมการผูตัดสินของกีฬาที่ตองฝกอบรมนั้น เน่ืองจากกรรมการผูตัดสินกีฬามีคุณลักษณะของ
ความเปนผูใหญ ซ่ึงผูใหญมักมีความตองการในการเรียนรูโดยไมตองการการชี้นําหรือการพึงพา
ผูสอนมากนัก องคความรูเก่ียวกับกีฬาที่จะตองทําหนาที่เปนผูตัดสินนั้นจําเปนตองสามารถนําไป
ปฏิบัติไดในสถานการณการแขงขันกีฬาที่ตองปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินจริง  ผูใหญตองการ
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การเปดโอกาสใหมีการเรียนรูแบบนําตนเอง เพราะผูใหญตองการเรียนรูเมื่อมีความพรอมที่จะเรียน 
ดังน้ันการเตรียมคัดผูรับการฝกอบรมจึงตองคัดเลือกผูรับการฝกอบรมที่เปนผูใหญและตองมีความ
สนใจ มีความพรอม ตลอดจนมความตองการเขารวมฝกอบรมนอกจากนั้นยั้งตองมีประสบการณ
ของกีฬาที่ตองฝกอบรมเปนอยางดี ดังน้ันผูเก่ียวของในการจัดการฝกอบรมจําเปนตองคํานึงถึง
ประเด็นนี้มากที่สุด   โดยแนวคิดทั้งหมดนี้สอดคลองกับ แนวคิดทฤษฎี แอนดราโกจี (Andragogy) 
ท่ีเสนอโดย Knowles (1998) ที่กลาววาผูใหญจะเรียนรูไดดีขึ้นอยูกับความตองการ ความสนใจและ
ความสามารถในการเรียนรู การจัดการเรียนการสอนควรยึดประสบการณที่เก่ียวของกับชีวิต  การ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดนําตนเอง   และจากการศึกษาของผูวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะของอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬา ดานความรูของกีฬาที่ตองเปนกรรมการผูตัดสินนั้นสามารถแบงแยกออกได
ดังน้ี 

1.1.1 ความรูท่ัวไปของกีฬาที่ตองตัดสิน  
ความรูพ้ืนฐานในการเลนและการแขงขันกีฬา โดยสามารถจดจําและมีความ

เขาใจในลักษณะทั่วไปของกีฬาใน 5 ดาน ไดแก ประวัติของกีฬา  สนามกีฬา  วัสดุอุปกรณในการ
เลนกีฬา  คําศัพททางกีฬาที่เก่ียวของ และลักษณะการเลนสอดคลองกับ คํากลาวของกลาง  
ธรรมชาติ (2553) ที่กลาววาลักษณะของกรรมการผูตัดสินฟุตบอลที่ดีควรตองเปนคนที่รักกีฬา อาจ
ตองเรียนมาทางดานกีฬา การพละศึกษา หรือ เลนฟุตบอลเปน ชอบเลนกีฬาฟุตบอล ดู รับชม สนใจ
ติดตาม การแขงขันฟุตบอลในรายการตางๆ ที่แขงขันกันบนโลกใบนี้  รูประวัติความเปนมา ความ
เปนไป พัฒนาการตางๆ ของวงการฟุตบอลทั้งในประเทศ หรือ ควรตองรูไปถึงของตางประเทศดวย  
และสอดคลองกับกรมพลศึกษา (2527) ที่กลาววา กรรมการผูตัดสินกีฬาจะตอง จําเปนตองมีพ้ืน
ฐานความรูความเขาใจเกี่ยวกับพลศึกษาเปนอยางดี และผลจากการวิจัยครั้งน้ีพบวากลุมตัวอยางทั้ง
กลุมควบคุมและกลุมทดลองตางมีความสนใจในกีฬาท่ีใชฝกอบรมเปนอยางดีเน่ืองจากผูวิจัยได
คัดเลือกกลุมตัวอยางท่ีเปนนักกีฬาที่มีประสบการณมาแลวทั้งส้ิน 

1.1.2 ความรูท่ัวไปดานกฎ กติกาขอบังคับของกีฬาที่ตองตัดสิน   
          สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬา 

ความสามารถใน การจดจําและความเขาใจ ตลอดจนการนําไปใชในเรื่อง กฎ กติกาขอบังคับ ของ
กีฬาที่ตองตัดสินสอดคลองกับผลการวิจัยของนพพร ตระกูลดิษฐ (2553 : 63) ที่พบวา คุณลักษณะที่
เปนจริงและที่พึงประสงคของผูตัดสินกีฬาเทนนิส ดานความรูในกฎกติกาในการตัดสินเทนนิส 
นักกีฬามีทัศนะตอผูตัดสินเทนนิสเรื่องผูตัดสินมีความรูในเรื่องกฎกติกาเทนนิสอยางถูกตองและ
แมนยําและสอดคลองกับอุดม พิมพา และสมเกียรติ อักษรถึง (2530 : 2)ไดกลาววา ทุกคนมีโอกาส
เปนผูตัดสินได แตการเปนผูตัดสินที่ดีน้ันตองมีหลักการ มีความรูในกฎกติกาอยางทองแทเพ่ือจะได
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เปนผูตัดสินที่ดี นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของชูชัย บัวบูชา (2536 : บทคัดยอ) ที่วาผู
ตัดสินฟุตบอลตองมีความรูในเรื่องกติกาฟุตบอลอยางแมนยํา มีความยุติธรรม และมีความสามารถ
ในการตัดสินใจเปนที่ยอมรับดวยความสามารถของตนเองโดยไมใชอํานาจหรืออิทธิพลใดๆทั้งส้ิน
และผลจากการวิจัยคร้ังน้ีพบวากลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลองสามารถนํากฎ กติกาขอบังคับไปใช
ในสถานการณที่ตองตัดสินไดดีกวากลุมควบคุมเพราะเปนผลมาจากการเรียนรูตามแนวทฤษฎี ซูป
เปอรเลิรนนิ่งที่ทําใหผูรับการฝกอบรมสามารถจดจําขอมูลที่หลากหลายของกฎกติกาขอบังคับไดดี
และมากกวาการเรียนรูแบบปกติ นอกจากนั้นเวลานํากฎกติกาไปใชในการตัดสิน ผูรับการฝกอบรม
ยังไดใชประโยชนจากการรวมประชุมหาขอสรุปในประเด็นปญหาตางๆจากทฤษฎีการเรียนรูโดย
ใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานที่มีทั้งใหผูรับการฝกอบรมหาขอสรุปไดตรงประเด็นกวาการเรียนรู
แบบปกติทั่วไป 

1.1.3 ดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
         สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของ

กรรมการผูตัดสินกีฬา คือความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬา  ซ่ึง
ประกอบดวย  คุณสมบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬา การสรางความศรัทธาของกรรม วิธีการตัดสิน
กีฬา  การปฏิบัติหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬา จิตวิทยาสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬา  อํานาจ
หนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬา  และการบริหารการแขงขันกีฬาสอดคลองชาญฤทธิ์ วงศประเสริฐ 
(2537) ท่ีกลาววาในขณะทําหนาที่ทั้งผูตัดสินที่ 1 และผูตัดสินที่ 2 จะประสบความสําเร็จราบร่ืน
หรือไมน้ันมีองคประกอบที่สําคัญหลายประการ แตท่ีสําคัญอีกอยางหน่ึงคือ เร่ืองของจิตใจ ผูตัดสิน
ท่ีสามารถนําหลักจิตวิทยามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับโอกาสเพ่ือลบลางความวิตกกังวลตางๆ ให
หมดไปกอนทําหนาที่จะทําใหการปฎิบัติหนาที่สําเร็จลุลวงไปดวยดี นอกจากนี้ ทรงศักด์ิ เจริญพงศ 
(2538) ไดแนะนําการสรางความศรัทธาของกรรมการ วา ความเชื่อถือและความศรัทธาในตัวของผู
ตัดสินตอทีมเปนสิ่งสําคัญ ผูตัดสินสวนใหญเปนผูมีความรูความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ แต
บางครั้งยังไมสามารถสรางความศรัทธากับทีมไดเต็มที่  เชน พยายามควบคุมสติอารมณใหม่ันคง
และผลจากการวิจัยคร้ังน้ีพบวากลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลองสามารถปฏิบัติหนาที่กรรมการผู
ตัดสินไดดีมีประสิทธิภาพมากกวากลุมควบคุมโดยมีการควบคุมอารณไดดีกวามีการสื่อสาร
ถายทอดใหนักกีฬาที่ตองการคําตัดสินไดชัดเจนกวากลุมควบคุม 

  
1.2 ดานทักษะ 
การจัดฝกอบรมจําเปนตองเลือกใชรูปแบบการฝกอบรมที่เหมาะสมกับผูเขาฝกอบรม  

รวมถึงวัตถุประสงคของการจัดฝกอบรม ที่ตองการเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผู
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ตัดสินกีฬา ใหไปใชปฏิบัติงานจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ ในการเพื่อเพ่ิมทักษะ (Skill) ใหกับผูเขา
รับการฝกอบรม จึงจําเปนจะตองเนนดานทักษะเกี่ยวกับอาชีพของกรรมการผูตัดสินกีฬา โดยให
ผูรับการฝกอบรมเกิดความชํานาญและมีประสบการณการตัดสินกีฬาอยางถูกตอง รวดเร็วแมนยํา 
สอดคลองกับ Leopold; Harris; & Watson (1999) และสมคิด บางโม (2544) กลาววา การฝกอบรม
เปนการเพิ่มพูนความสามารถในการทํางานเฉพาะอยาง โดยมีจุดประสงคเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ (Skill) 
เปนการฝกความชํานาญหรือความคลองแคลวในการปฏิบัติงานอยางหนึ่งอยางใด และ การ
ฝกอบรมยังสามารถชวยใหผูเขารับการฝกอบรมไดเรียนรูพรอมท่ีจะรับมือไดดีกับการเปลี่ยนแปลง
สภาพของแวดลอมอยางรวดเร็ว  และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน จากการศึกษาของผูวิจัย
เก่ียวกับสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดานทักษะของกรรมการผูตัดสินนั้นสามารถ
แบงแยกออกไดดังน้ี 

1.2.1 ทักษะดานการตดิตอส่ือสาร  
 สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา  ดานความสามารถในการ

ติดตอส่ือสาร คือการใหคําตัดสินและใหขอมูล ดานกฎ กติกา มารยาท ตลอดจนการปฏิบัติ ของ
นักกีฬา ไดอยางถูกตองชัดเจนกระชับไดใจความสอดคลองกับ สุภัทรา อักษรานุเคราะห (2539) ท่ี
ใหความสําคัญกับกระบวนการสื่อสาร ใหไดถูกตองตามวัตถุประสงคในแตละสถานการณ และ
สถานที่น้ัน วิทยากรจําเปนตองคํานึงถึงความสามารถในการใชภาษาตามหลักภาษาศาสตร 
(Grammatical competence) ทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟง พูด อาน และเขียน โดยมีองคประกอบดานภาษา 
ความหมาย เสียง และ โครงสราง อีกทั้งความ สามารถดานภาษาศาสตรสังคม (Sociolinguistic 
Competence) ความสัมพันธของขอความ (Discourse competence) และความสามารถในการสื่อ
ความหมาย(Strategic Competence) คือการปรับตัวเขากับสถานการณทั้ง คําพูด และ ทาทาง อีกทั้ง
ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ นิสายชล พงศพาชํานาญเวช (2537) พบวาผูเรียนที่ไดรับการฝกการ
วิเคราะหการติดตอสัมพันธระหวางบุคคลจะมีการสื่อสารท่ีดีข้ึนผลจากการวิจัยคร้ังน้ีพบวากลุม
ตัวอยางที่เปนกลุมทดลองสามารถสื่อสารถายทอดทําความเขาใจระหวางกรรมการผูตัดสินและ
นักกีฬาไดดีกวากลุมควบคุม  

1.2.2 ทักษะการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
   สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดานการเรียนรูดวยตนเองอยาง

ตอเนื่องคือการแสวงหาโอกาสที่จะเรียนรู เรื่องกฎ  กติกามารยาทและขอบังคับของกีฬาที่
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงความสามารถ และศักยภาพของตนเองอยูเสมอ
รวมทั้งมีความตองการที่จะเรียนรูอยูตลอดเวลา สอดคลองกับ สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2543) ที่กลาว
วา  การเรียนรูแบบนําตนเอง  เปนกระบวนการแสวงหาความรูใหมๆ และการพัฒนาทักษะที่ผูเรียน
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จัดการเรียนดวยตนเอง โดยรับความชวยเหลือแนะนําและสนับสนุนจากผูอ่ืน เชน เพ่ือน หรือ
ครูผูสอน และใหความคิดเห็นวา การเรียนรูแบบนําตนเองนี้ผูเรียนจะไดทํา  นอกจากน้ี สรรรัชต 
หอไพศาล (2547) ยังไดกลาวไววา  การเรียนรูดวยตนเองเปน กระบวนการศึกษาของบุคคลโดยเริ่ม
จากความตองการการเรียนรูจุดมุงหมายมีการวางแผนการเรียนรูสามารถระบุแหลงทรัพยากรการ
เรียนรูไดมีการวัดและประเมินผลตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง และจากผลการวิจัยของ 
Haggerty  (2000) พบวา ในชวงเริ่มตนการเรียนนักศึกษาสวนใหญชอบที่จะใหผูสอนชี้แนะ
แนวทาง และคอยเปล่ียนแปลงความชอบไปสูรูปแบบการเรียนรูดวยการนําตนเองและผลจากการ
วิจัยครั้งน้ีพบวากลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลองสามารถรูเขาใจจําไดในเรื่องกฎกติกาเปนอยางดี
เพราะตามหลักการของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานนั้นมีการกําหนดใหผูรับการ
ฝกอบรมไดศึกษาดวยตนเองตามชวงเวลาทีกําหนดในแผนการฝกอบรม 

1.2.3 การทํางานเปนทีม    
 สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดานการทํางานเปนทีม คือความ

เขาใจในบทบาทและหนาที่ของการเปนกรรมการผูตัดสินกีฬาในฐานะเปนหน่ึงในคณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬา และการมีสวนรวมในการปฏิบัติหนาที่กรรมการ ตลอดจนการแกปญหาการใหคําตัดสิน
กับบุคคลตางๆทั้งภายในและภายนอกในสถานการณที่แตกตางกันไดสอดคลองกับ ณัฏฐพันธ                 
เขจรนันท และคนอื่นๆ (2546: 10) กลาววา  การทํางานเปนทีมนั้นตองมาทํางานรวมกันโดยมี
วัตถุประสงคเดียวกัน และเปนการรวมตัวที่จะตองอาศัยความเขาใจ ความผูกพัน และความรวมมือ
ซ่ึงกันและกันของสมาชิกในกลุม เพ่ือท่ีสมาชิกแตละคนจะสามารถทํางานรวมกันจนประสบ
ความสําเร็จและบรรลุเปาหมายสูงสุดของทีม ซ่ึงสอดคลองกับ Francis; and Young (1979: 8); Huse 
(1982: 199); Kezsbom (1990: 51); Woodcook (1989: 3); Davis (1989: 446)  ที่กลาววา ทีม
ประกอบดวยบุคลลหลายคนทํางานรวมกัน และเปนกลุมบุคคลที่มีความผูกพัน รับผิดชอบและรวม
ปฏิบัติงานใหบรรลุจตามวัตถุประสงค สมาชิกในทีมเปนผูซ่ึงทํางานรวมกันไดเปนอยางดี รูสึกสนุก
เพลิดเพลิน มีการรวมมือประสานงานกัน และผลิตผลงานที่มีคุณภาพและผลจากการวิจัยครั้งน้ี
พบวากลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลองมีการประสานงานเปนทีมไดดีกวากลุมควบคุมเน่ืองดวยใน
ระหวางการฝกอบรมมีชวงเวลาที่ผูรับการฝกอบรมตองประชุมเปนกลุมยอยถึงสองครั้งฉะนั้นจึงทํา
ใหผูรับการฝกอบรมไดเรียนรูซึ่งกันและกันมีความเขาใจกันไดรวดเร็วกวากลุมควบคุมท่ีฝกอบรม
เฉพาะในชั้นเรียนเพียงอยางเดียว 
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1.3 ดานทัศนคติ 
การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพ

กรรมการผูตัดสินกีฬา ผูดําเนินการในการจัดการฝกอบรมตองจัดการเรียนรูใหผูเขารับการฝกอบรม
มีทัศนคติที่ดี มีความรับผิดชอบ มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับบุคคลที่เก่ียวของ และมีการควบคุมอารมณ
ท่ีดี สอดคลองกับ อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ที่กลาวถึงความมุงหมายของการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เพ่ือใหเกิดทัศนคติที่ดี ในการทํางาน การประกอบอาชีพ ความสัมพันธ การคบคาสมาคม
กับผูอ่ืน ดวยเหตุน้ี จึงจําเปนที่จะตองสรางและปลูกฝงทัศนคติที่ดี และเหมาะสมถูกตองใหแก
ประชาชนตั้งแตเกิดจนถึงวัยชรา และสอดคลองกับ สมคิด บางโม (2544) กลาววา การฝกอบรมเปน
การเพิ่มพูนความสามารถในการทํางานเฉพาะอยาง โดยมีจุดประสงค เพ่ือเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
(Attitude) เปนการสรางความรูสึกที่ดีตอองคการตอผูบังคับบัญชา ตอเพ่ือนรวมงานและตอหนาที่ที่
รับผิดชอบ จากการศึกษาของผูวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดานทัศนคติ
ของกรรมการผูตัดสินนั้นสามารถแบงแยกออกไดดังน้ี 

1.3.1 ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
 สมรรถนะของอาชีพกรรมการผู ตัดสินกีฬา ดานความสํานึกในหนาที่

รับผิดชอบ คือการแสดงออกถึงความมุงม่ันและตั้งใจที่จะทํางานในหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาให
ประสบผลสําเร็จตามแผนงานในการจัดการแขงขันตามที่กําหนด สอดคลองกับ จินตนา  ธนวิบูลย
ชัย (2540)  กลาววา ความรับผิดชอบแบงออกเปน 4 ดาน คือ ความรับผิดชอบตอตนเอง การกระทํา
ของตน หนาที่การงาน และสวนรวม และสอดคลองกับ จุรีรัตน นันทัยทวีกุล (2538) ที่กลาววา 
องคประกอบของบุคคลที่มีความรับผิดชอบ ตองประกอบดวย ความเอาใจใส ความละเอียด
รอบคอบ ความขยันหม่ัยเพียร ความอดทน ความตรงตอเวลา การยอมรับผลการกระทําของตนเอง 
และการปรับปรุงงานของตนเองใหดีข้ึน นอกจากนี้ Hurlock (1967) กลาววา ความรับผิดชอบเปน
ส่ิงที่เกิดจากการฝกอบรมตั้งแตวัยเด็ก คุณลักษณะนี้จะพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ จากวัยเด็กไปสูวัยรุน และ
จากวัยเด็กจนกระทั่งเปนผูใหญ และผลจากการวิจัยครั้งน้ีพบวากลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมไมมีความแตกตางกันในเรื่องความรับผิดชอบในหนาที่ 

1.3.2 ความซ่ือสัตย ยุติธรรม   
 สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดานความซื่อสัตย ยุติธรรม คือ 

การแสดงออกถึงความจริงใจ เปนกลางไมลําเอียง มีความเที่ยงธรรม ความชอบดวยเหตุผล จริงใจ 
ไมคดโกง ไมหลอกลวง ไมคิดคดทรยศ รวมถึงการผลักดันใหคณะกรรมผูตัดสินเครงคัด ปฏิบัติ
ตามหลักจรรยาบรรณในการปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาสอดคลองกับราชบัณฑิตยสถาน 
พ.ศ. 2542 (2546) อธิบายวาความซ่ือสัตยหมายถึง การประพฤติ ตรงและจริงใจ ไมคิดคดทรยศ ไม
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คดโกง และไมหลอกลวงและความยุติธรรมหมายถึงความเที่ยงธรรม ความชอบธรรม ความชอบ
ดวยเหตุผลและผลจากการวิจัยคร้ังน้ีพบวากลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลียสูงกวากลุม
ควบคุม 

1.3.3 ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 
 สมรรถนะของอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ดานความฉลาดทางอารมณ

และการควบคุมตนเอง ความสามารถในการควบคุมอารมณ  และพฤติกรรมในสถานการณที่
อาจจะถูกยั่วยุ หรือเผชิญหนากับความไมเปนมิตร หรือตองปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬา
ภายใตสภาวะความกดดัน รวมถึงมีความอดทน อดกลั ้น เมื ่ออยูในสถานการณที ่กอใหเกิด
ความเครียดอยางตอเนื่อง สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุภาพร พิสิฎพัฒนะ (2543) ที่ศึกษา
แนวคิดของแดเนียล โกลแมน พบวา ความฉลาดทางอารมณมี 5 ดาน คือ ดานการตะหนักรูใน
ตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเองดาน การจูงใจตนเอง ดานความเขาใจความรูสึกของ
ผูอื่น และดานการมีทักษะทางสังคม และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ สาลิกา เมธนาวิน (2545) 
พบวา องคประกอบของความฉลาดทางอารมณดานสมรรถนะสวนบุคคล ไดแก การตระหนักรู
ตนเอง การควบคุมอารมณตน การจัดการตนเอง การจูงใจตนเอง การพัฒนาอารมณตน สวนดาน
สมรรถนะทางสังคม ไดแก ความเอื ้ออาทร การรู สึกเอาใจเขามาใสใจเรา ทักษะการสื่อสาร 
สําหรับองคประกอบหลักที่มีอิทธิพลตอความฉลาดทางอารมณโดยตรง ไดแก ทักษะในการ
สื่อสารความเอื้ออาทรตอผูอื่น การตระหนักรูตนเอง และการพัฒนาอารมณตนเอง  องคประกอบ
ทางออม ไดแกความรูสึกเอาใจเขามาใสใจเรา การจัดการกับตนเอง ทักษะในการสื่อสาร การสราง
แรงจูงใจ และการตระหนักรูตนเองและผลจากการวิจัยครั้งนี้พบวากลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง
มีการควบคุมอารมณไดดีกวากลุมควบคุมเนื่องมาจากผูรับการฝกอบรมไดรับการฝกจากทฤษฎี 
ซุปเปอรเลิรนนิ่งที่ใหฝกคลายความกังวลเชนการควบคุมจังหวะการหายใจ ซึ่งสงผลใหผูรับการ
ฝกอบรมมีความฉลาดทางอารมณรู เทาทันอารมณสามารถขมอารมณ ขมจิตใจไดดีกวากลุม
ควบคุมที่ไมไดรับการฝกแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง 

 
2. รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและ

ซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
ผูวิจัยไดพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ

เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา โดยใชขอมูลจากผลการวิจัยในระยะที่ 1 คือสมรรถนะของกรรมการผู
ตัดสินกีฬา มากําหนดเนื้อหาของสมรรถนะสําหรับผูประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาและสราง
รูปแบบการฝกอบรมอยางเปนระบบโดยบูรณาการแนวคิดของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ
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จริงเปนฐาน (Authentic  Problem Base learning : APBL) และแนวคิดการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิร
นน่ิง (Super Learning) โดยกระบวนการฝกอบรมตามแนวคิดทฤษฎีท้ังสองนี้เปนการเพิ่มขีด
ความสามารถใหผูรับการฝกอบรมมีความรู เขาใจ ตลอดจนสามารถจดจําขอมูลที่มากและ
หลากหลายไดอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นซึ่งผูรับการฝกอบรมสามารถนําองคความรูที่ไดรับไป
ประยุกตใชในสถานการณจริงได 

สําหรับข้ันตอนในกระบวนการฝกอบรมตามแนวคิดน้ีมี 12 ขั้นตอนดังน้ีคือ 
ขั้นตอนที่ 1   การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพ  
ขั้นตอนที่ 2   การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน  
ขั้นตอนที่ 3   การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงาน 
ขั้นตอนที่ 4   การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน  
ขั้นตอนที่ 5   การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ  
ขั้นตอนที่ 6   การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ  
ขั้นตอนที่ 7   การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงาน  
ขั้นตอนที่ 8   การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน    
ขั้นตอนที่ 9   การพัฒนาแบบรางและแนวทางการเรียนรู   
ขั้นตอนที่ 10   การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู  
ขั้นตอนที่ 11   การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู 
ขั้นตอนที่ 12 การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล 

โดยกระบวนการฝกอบรมแบบนี้ความสําคัญคือ มีการเตรียมการเปนข้ันตอน ที่เมื่อ
ผูเก่ียวของในการจัดการการฝกอบรมดําเนินการตามวิธีการในแตละขั้นตอนแลว สามารถทําใหผู
เขารับการฝกอบรมมีความรู ทักษะและทัศนคติที่กําหนดเปนอยางดี จึงเปนการเตรียมคนเขาสูการ
จางงานที่เหมาะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา และมีทักษะเฉพาะที่จําเปนตอการทํางาน ตาม
ภาระงานเฉพาะของแตละตําแหนงในอาชีพน้ันๆและแนวคิดน้ีเปนตนแบบที่ประกอบดวย
รายละเอียดของหลักสูตรซ่ึงเกิดขึ้นจากมาตรฐานทักษะที่กําหนดขึ้นสําหรับความตองการใน
ลักษณะงานนั้น ๆ โดยเนนรูปแบบการเรียนรูตามกระบวนการขั้นตอนที่ออกแบบไว โดยหลักสูตร
จะตองสามารถชี้นําไปสูการสรางทักษะความสามารถใหเกิดขึ้นไดแกบุคคล ซ่ึงทุกขั้นตอนสามารถ
ทําใหผูสําเร็จการฝกอบรมมีความพรอมของสมรรถนะดานความรู ดานทักษะ และดานทัศนคติ   
เพ่ือเขาสูการปฏิบัติงานในตําแหนงงานที่ตองการไดโดยไมสามารถขาดขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งได
ผูเก่ียวของตองดําเนินการทุกขั้นตอนอยางเปนระบบ Blank (1982) สอดคลองกับงานวิจัยของ         
สุพรรณิกา กัลยาณมิตร (2550) ที่พบวา บุคคลที่จะไดรับเขาทํางานเปนพนักงานตอนรับบน
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เคร่ืองบิน ตองทําการฝกอบรมใหมีสมรรถนะดานความรู ดานทักษะ และดานทัศนคติในการทํางาน
บริการ และเปนไปตามความขอกําหนดที่ตองการของสายการบินตางๆ 

ในข้ันตอนที่ 9-11ซ่ึงเกี่ยวของกระบวรการเรียนรูน้ันผูวิจัยไดนํา แนวการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base Learning : APBL) การเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐานนั้นคือเริ่มตนดวย การใชปญหาที่แทจริงเปนตัวกระตุน โดยมีการพัฒนา
ทักษะการใชเหตุผล การแกปญหา การเรียนรูดวยตนเอง การทํางานเปนกลุม และการสื่อสารไป
พรอมๆกัน และยังใหผูเรียนไดเรียนเปนกลุมเล็ก  เพ่ือใหเกิดทักษะการใชเหตุผล, แกปญหา, เรียนรู
ดวยตนเอง ,ทํางานเปนกลุม, และการสื่อสาร ซ่ึงกระบวนการเรียนรูน้ีตองอยูภายใตการชวยเหลือ
ของวิทยากร โดยวิทยากรตองเปนผูดูแลอยางใกลชิดไปกับกระบวนการแกปญหาของผูเรียน 
สุดทายคือกระบวนหรือข้ันตอนในการที่จะทําใหการเรียนโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานให
เปนไปตามวตัถุประสงคไดน้ันตองมีการแกปญหาโดยการทําซ้ําๆและตองศึกษาผลสะทอนของการ
เรียนรูเพ่ือไดขอสรุปสุดทายที่ชัดเจนตรงประเด็นที่สุด (Wee Heng Neo,2004) สอดคลองกับ
งานวิจัยของ รังสรรค ทองสุขนอก (2547) เรื่องชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนฐานในการ
เรียนรู เรื่องทฤษฎีจํานวนเบ้ืองตน พบวาผูเรียนที่เรียนโดยใชชุดการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปน
ฐาน มีผลการเรียนผานเกณฑต้ังแตรอยละ60 ขึ้นไปของคะแนนเต็ม เปนจํานวนมากกวารอยละ 50 
ของจํานวนผูเรียนทั้งหมด และสอดคลองกับงานวิจัยของ Ozuah et al  (2001) ไดทําการวิจัยเร่ือง 
ผลกระทบของการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานที่มีตอการเรยีนรูแบบนําตนเองของนักศึกษาแพทย 
พบวา กลุมที่ไดรับการสอนแบบการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน มีพฤติกรรมการเรียนรูแบบใช
ปญหาเปนฐานสูงกวากลุมควบคุม 

 ทฤษฎีการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning)ทําใหผูรับการฝกอบรมมี
ความสามารถในการเรียนรู ตลอดจนมีความจําเพื่อการซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล (Information) 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยท่ีผูรับการฝกอบรมจะใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดิมโดย
ข้ันตอนในกระบวนการเรียนรูน้ีมี 4 ขั้นตอนคือ 1) การปลดปลอยความเครียดและอารมณในตัว 2) 
การทําความสงบนิ่งและกระตุนหรือทําใหสมองสดชื่นละทิ้งความกังวล3) การนึกคิดถึง
ประสบการณที่ประสบความสําเร็จในชีวิต และ4) การหายใจเพิ่มออกซิเจนใหกับสมอง (Sheila 
Ostrander & Lynn Schroeder with Nancy Ostrander, 2000) สอดคลองกับงานวิจัยของ V.I. Lenin 
(2002)  ซ่ึงเปนสถาบันสอนภาษาตางประเทศที่ทรงเกียรติที่สุดในรัสเซีย พบวา ผูเรียนภาษาอังกฤษ 
ภาษาฝรั่งเศส  ที่เรียนดวยวิธีการเรียนโดยใชดนตรีประกอบสามารถจําคําศัพทไดมากขึ้นกวาปกติ 
กวาการเรียนตามปกติ ภายใตการกําหนดของระยะเวลาที่เทากันของระยะเวลาที่เรียน  
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3. ผลการใชรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

เมื่อผูวิจัยนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปน
ฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาสามารถ
อภิปรายผลการฝกอบรมในแตละประเด็นดังน้ี 

3.1 ความรูทั่วไปดานกีฬาที่ทําการฝกอบรม  กิจกรรมที่สงเสริมใหผูรับการฝกอบรม มี
ความรูทักษะทัศนคติเพ่ิมขึ้นคือการรับฟงการบรรยายในหองเรียนเปนเวลา 3 ชม. การเรียนรูดวย
ตนเอง 6 ชม.จากเอกสารตํารา และลงปฏิบัติในสนามจริงเปนเวลา 24 ชม.โดยกิจกรรมการเรียนรูทั้ง
3 ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรมประกอบการเรียนรูตามหลักการของ การเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐาน 5 ขั้นตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสูประเด็นปญหา 2) จัดกลุมผูเรียน 3) การเรียนรู
โดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและนําเสนอส่ิงประดิษฐ 5) การวิเคราะหและ
ประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ Wee Heng Neo (2004) กลาววากระบวนการ APBLน้ีมี
ประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจากสภาพปญหาธรรมดาซึ่ง
ชวยใหผูเรียนนําส่ิงที่เรียนมาประยุกตใชไดจริง เมื่อเรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางานไดทันที
อยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถทําได  
และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 ข้ันตอนคือ  1) การเขาสูสภาพผอนคลายของรางกาย  2) การ
ซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การเพิ่มพลังทางความคิดเพ่ือ
เช่ือมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยท่ีขัดขวางในการเรียนรูหรือการเปลี่ยนแปลงของผูเรียนจึงทํา
ใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการเลน การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของ
กีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ Sheila Ostrander & Lynn Schroeder with Nancy 
Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริม
ทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต ความจําไหผูเรียนมีความสามารถใน
การเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยที่ผูเรียนใชเวลาใน
การเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดมิ  สอดคลองกับแนวคิดของ ทรงศักด์ิ เจริญพงศ (2546) เร่ือง คุณลักษณะ
ของผูตัดสินที่ดี ที่ไดกลาวไววา การพัฒนาความรู เปนการติดตามศึกษาหาความรูจากแหลงความรู
ตางๆ เพ่ือใหมีความรูที่ทันสมัยอยูเสมอ และสอดคลองกับงานวิจัยของชบา เด็ดดวง  (2549)  
ศึกษาวิจัยเรื่องการดําเนินการจัดกระบวนการเรียนรูตามสภาพจริงพบวา การปฏิบัติของครูผูสอนตอ
การดําเนินการจัดกระบวนการเรียนรูตามสภาพจริงทั้ง 5 ดานไดแก กระบวนการเรียนรูที่สมดุลและ
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มีความสุข กระบวนการเรียนที่จะเรียนรู การเรียนรูที่จะทําและอยูรวมกัน การเรียนรูที่จะมี
บุคลิกภาพสวนตัวที่ไดพัฒนาดีขึ้น และ การเรียนรูท่ีจะแสวงหาวิธีเรียนมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

3.2 ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาของกีฬาที่ฝกอบรม กิจกรรมที่สงเสริมใหผูรับการ
ฝกอบรม มีความรูทักษะทัศนคติเพ่ิมข้ึนคือการรับฟงการบรรยายในหองเรียนเปนเวลา 18 ชม. การ
เรียนรูดวยตนเอง 30 ชม.และลงปฏิบัติในสนามจริงเปนเวลา 24 ชม.โดยกิจกรรมการเรียนรูท้ัง3 
ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรมประกอบการเรียนรูตามหลักการของ การเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐาน 5 ขั้นตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสูประเด็นปญหา 2) จัดกลุมผูเรียน 3) การเรียนรู
โดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและนําเสนอส่ิงประดิษฐ 5) การวิเคราะหและ
ประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ Wee Heng Neo (2004) กลาววากระบวนการ APBLน้ีมี
ประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจากสภาพปญหาธรรมดาซึ่ง
ชวยใหผูเรียนนําส่ิงที่เรียนมาประยุกตใชไดจริง เมื่อเรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางานไดทันที
อยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถทําได  
และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 ข้ันตอนคือ  1) การเขาสูสภาพผอนคลายของรางกาย  2) การ
ซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การเพิ่มพลังทางความคิดเพ่ือ
เช่ือมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยท่ีขัดขวางในการเรียนรูหรือการเปลี่ยนแปลงของผูเรียนจึงทํา
ใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการเลน การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของ
กีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ Sheila Ostrander & Lynn Schroeder with Nancy 
Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริม
ทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต ความจําไหผูเรียนมีความสามารถใน
การเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยที่ผูเรียนใชเวลาใน
การเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดิม  สอดคลองกับ อุดม พิมพา และ สมเกียรติ อักษรถึง (2530)ไดกลาววา 
ทุกคนมีโอกาสเปนผูตัดสินได แตการเปนผูตัดสินที่ดีน้ันตองมีหลักการ มีความรูในกฎกติกาอยาง
ทองแทเพ่ือจะไดเปนผูตัดสินที่ดี และสอดคลองกับคํากลาวของ สมพร โสตถิสุพร (2536) วา ผู
ตัดสินที่ดีตองมีความรูในกฎกติกาอยางถองแท และมีเทคนิค กลวิธีในการดําเนินการตัดสินใหได
รวดเร็วและทันเกม และถูกตอง  

3.3 ความทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ฝกอบรม กิจกรรมที่
สงเสริมใหผูรับการฝกอบรม มีความรูทักษะทัศนคติเพ่ิมขึ้นคือการรับฟงการบรรยายในหองเรียน
เปนเวลา  6ชม. การเรียนรูดวยตนเอง 12 ชม. และลงปฏิบัติในสนามจริงเปนเวลา 24 ชม.โดย
กิจกรรมการเรียนรูทั้ง3 ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรมประกอบการเรียนรูตามหลักการของ การ
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เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 5 ขั้นตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสูประเด็นปญหา 2) จัด
กลุมผูเรียน 3) การเรียนรูโดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและนําเสนอสิ่งประดิษฐ 5) 
การวิเคราะหและประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ Wee Heng Neo (2004) กลาววา
กระบวนการ APBLน้ีมีประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจาก
สภาพปญหาธรรมดาซึ่งชวยใหผูเรียนนําสิ่งที่เรียนมาประยุกตใชไดจริง เม่ือเรียนจบแลวผูเรียนยัง
สามารถทํางานไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้น
เรียนไมสามารถทําได  และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 ขั้นตอนคือ  1) การเขาสูสภาพผอน
คลายของรางกาย  2) การซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การ
เพ่ิมพลังทางความคิดเพ่ือเชื่อมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ การ
จินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยที่ขัดขวางในการเรียนรูหรือ
การเปล่ียนแปลงของผูเรียนจึงทําใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการเลน 
การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของกีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ Sheila Ostrander & Lynn 
Schroeder with Nancy Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) 
คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริมทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต ความจําไห
ผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยที่ผูเรียนใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดิม  จึงทําใหผูรับการฝกอบรมสามารถนํากฎ กติกา
ขอบังคับไปใชไดอยางถูกตอง  ตรงประเด็น รวดเร็ว แมนยํา เที่ยงตรง และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬาคือ มีความซื่อสัตย ยุติธรรม และรูถึงภารกิจและหนาที่ในการปฏิบัติในหวง
เวลากอนการแขงขัน ระหวางการแขงขันและหลังการแขงขันสอดคลองกับสมพร โสตถิสุพร 
(2536) ที่กลาวไววา ผูตัดสินที่ดีตองมีความยุติธรรมเปนพ้ืนฐาน และมีการวางตัวใหเหมาะสมกับ
การเปนผูตัดสิน ตองมีความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมายในการเปนผูตัดสิน 

3.4 ทักษะดานการสื่อสารของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ฝกอบรม กิจกรรมที่สงเสริมให
ผูรับการฝกอบรม มีความรูทักษะทัศนคติเพ่ิมขึ้นคือการรับฟงการบรรยายในหองเรียนเปนเวลา 1 
ชม. การเรียนรูดวยตนเอง 1 ชม. และลงปฏิบัติในสนามจริงเปนเวลา 24 ชม.โดยกิจกรรมการเรียนรู
ท้ัง3 ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรมประกอบการเรียนรูตามหลักการของ การเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐาน 5 ขั้นตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสูประเด็นปญหา 2) จัดกลุมผูเรียน 3) การ
เรียนรูโดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและนําเสนอสิ่งประดิษฐ 5) การวิเคราะหและ
ประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ Wee Heng Neo (2004) กลาววากระบวนการ APBLน้ีมี
ประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจากสภาพปญหาธรรมดาซึ่ง
ชวยใหผูเรียนนําสิ่งที่เรียนมาประยุกตใชไดจริง เมื่อเรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางานไดทันที
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อยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถทําได  
และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 ข้ันตอนคือ  1) การเขาสูสภาพผอนคลายของรางกาย  2) การ
ซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การเพิ่มพลังทางความคิดเพ่ือ
เช่ือมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยท่ีขัดขวางในการเรียนรูหรือการเปลี่ยนแปลงของผูเรียนจึงทํา
ใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการเลน การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของ
กีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ Sheila Ostrander & Lynn Schroeder with Nancy 
Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริม
ทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต ความจําไหผูเรียนมีความสามารถใน
การเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยที่ผูเรียนใชเวลาใน
การเรียนรูไดเร็วข้ึนกวาเดิม  จึงทําใหผูรับการฝกอบรมมีความสามารถในการใหคําตัดสินและให
ขอมูล ดานกฎ กติกา มารยาท ตลอดจนการปฏิบัติ ของนักกีฬา ไดอยางถูกตองชัดเจนกระชับได
ใจความ ซึ่งสอดคลองกับ วิรัช ลภิรัตนกุล (2549) ที่กลาววา การติดตอส่ือสาร คือ กระบวนการใน
การสงผาน หรือสื่อความหมายระหวางบุคคล สังคมมนุษยเปนสังคมที่สมาชิกสามารถใช
ความสามารถของตนสื่อความหมายใหผูอื่นเขาใจได   

3.5 ทักษะดานการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ืองของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ฝกอบรม 
กิจกรรมที่สงเสริมใหผูรับการฝกอบรม มีความรูทักษะทัศนคติเพ่ิมข้ึนคือการรับฟงการบรรยายใน
หองเรียนเปนเวลา 1 ชม. การเรียนรูดวยตนเอง 1 ชม. และลงปฏิบัติในสนามจริงเปนเวลา 24 ชม.  
โดยกิจกรรมการเรียนรูทั้ง3 ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรมประกอบการเรียนรูตามหลักการของ 
การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 5 ขั้นตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสูประเด็นปญหา 2) 
จัดกลุมผูเรียน 3) การเรียนรูโดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและนําเสนอสิ่งประดิษฐ 
5) การวิเคราะหและประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ Wee Heng Neo (2004) กลาววา
กระบวนการ APBLน้ีมีประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจาก
สภาพปญหาธรรมดาซึ่งชวยใหผูเรียนนําสิ่งที่เรียนมาประยุกตใชไดจริง เม่ือเรียนจบแลวผูเรียนยัง
สามารถทํางานไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้น
เรียนไมสามารถทําได  และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 ขั้นตอนคือ  1) การเขาสูสภาพผอน
คลายของรางกาย  2) การซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การ
เพ่ิมพลังทางความคิดเพ่ือเชื่อมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ การ
จินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยที่ขัดขวางในการเรียนรูหรือ
การเปล่ียนแปลงของผูเรียนจึงทําใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการเลน 
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การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของกีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ Sheila Ostrander & Lynn 
Schroeder with Nancy Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) 
คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริมทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต ความจําไห
ผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยที่ผูเรียนใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดิม  จึงทําใหผูรับการฝกอบรมมีความสามารถใน
การแสวงหาโอกาสที่จะเรียนรูเร่ือง กฎ กติกามารยาทและขอบังคับของกีฬาที่ เปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงความสามารถ และศักยภาพของตนเองอยูเสมอรวมทั้งมีความ
ตองการที่จะเรียนรูอยูตลอดเวลาสอดคลองกับ ธนะรัตน หงสเจริญ (2537) ท่ีกลาววา ขอควรปฏิบัติ
ในการเปนผูตัดสินที่ดีตองหมั่นศึกษาหาความรู เพ่ิมเติม และทบทวนกฎกติกาใหทันสมัยอยู
สม่ําเสมอและหมั่นฝกฝน หรือหาโอกาสทําหนาที่ผูตัดสินอยูสม่ําเสมอ 

3.6 ทักษะดานการทํางานเปนทีมของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ฝกอบรม กิจกรรมที่
สงเสริมใหผูรับการฝกอบรม มีความรูทักษะทัศนคติเพ่ิมขึ้นคือการรับฟงการบรรยายในหองเรียน
เปนเวลา   1 ชม. การเรียนรูดวยตนเอง 1 ชม. และลงปฏิบัติในสนามจริงเปนเวลา 24 ชม.โดย
กิจกรรมการเรียนรูทั้ง3 ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรมประกอบการเรียนรูตามหลักการของ การ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 5 ขั้นตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสูประเด็นปญหา 2) จัด
กลุมผูเรียน 3) การเรียนรูโดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและนําเสนอสิ่งประดิษฐ 5) 
การวิเคราะหและประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ Wee Heng Neo (2004) กลาววา
กระบวนการ APBLน้ีมีประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจาก
สภาพปญหาธรรมดาซึ่งชวยใหผูเรียนนําสิ่งที่เรียนมาประยุกตใชไดจริง เม่ือเรียนจบแลวผูเรียนยัง
สามารถทํางานไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้น
เรียนไมสามารถทําได  และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 ขั้นตอนคือ  1) การเขาสูสภาพผอน
คลายของรางกาย  2) การซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การ
เพ่ิมพลังทางความคิดเพ่ือเชื่อมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ การ
จินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยที่ขัดขวางในการเรียนรูหรือ
การเปล่ียนแปลงของผูเรียนจึงทําใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการเลน 
การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของกีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ Sheila Ostrander & Lynn 
Schroeder with Nancy Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) 
คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริมทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต ความจําไห
ผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยที่ผูเรียนใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วข้ึนกวาเดิม  จึงทําใหผูรับการฝกอบรมมีความสามารถใน
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การความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของการเปนกรรมการผูตัดสินกีฬาในฐานะเปนหน่ึงใน
คณะกรรมการผูตัดสินกีฬา และการมีสวนรวมในการปฏิบัติหนาที่กรรมการ ตลอดจนการแกปญหา 
การใหคําตัดสินกับบุคคลตางๆทั้งภายในและภายนอกในสถานการณที่แตกตางกันได สอดคลอง
กับเอกชัย ก่ีสุขพันธ  (2538) กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง การประสานที่ดีและ สามารถ
ผสมผสานกลมกลืนอยางมีประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคในการทํางาน
รวมกัน 

3.7 ทัศนคติดานความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ฝกอบรม 
เม่ือผูรับการฝกอบรม ฟงการบรรยายในหองเรียนเปนเวลา 1 ชม. การเรียนรูดวยตนเอง 1 ชม. และ
ลงปฏิบัติในสนามจริงเปนเวลา 24 ชม.โดยกิจกรรมการเรียนรูทั้ง3 ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรม
ประกอบการเรียนรูตามหลักการของ การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 5 ขั้นตอน คือ 
1) นําผูเรียนเขาสูประเด็นปญหา 2) จัดกลุมผูเรียน 3) การเรียนรูโดยอสิระและคนควาแบบกลุม 4) 
การพัฒนาและนําเสนอสิ่งประดิษฐ 5) การวิเคราะหและประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ 
Wee Heng Neo (2004) กลาววากระบวนการ APBLน้ีมีประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจด
บรรยายในชั้นหรือการเรียนรูจากสภาพปญหาธรรมดาซึ่งชวยใหผูเรียนนําสิ่งที่เรียนมาประยุกตใช
ไดจริง เม่ือเรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางานไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบ
ด้ังเดิมดวยการจดและบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถทําได  และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 
ข้ันตอนคือ  1) การเขาสูสภาพผอนคลายของรางกาย  2) การซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) 
การใชดนตรีเพ่ือขยายความจํา การเพ่ิมพลังทางความคิดเพ่ือเชื่อมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวม
ระบบสมอง อารมณ การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยที่
ขัดขวางในการเรียนรูหรือการเปล่ียนแปลงของผูเรียนจึงทําใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจใน
ลักษณะวิธีการในการเลน การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของกีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ 
Sheila Ostrander & Lynn Schroeder with Nancy Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอร
เลิรนนิ่ง (Super Learning) คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริมทักษะของผูเรียนในเร่ืองระบบประสาททั้ง 5 
ไหวพริบ  จริต ความจําไหผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปน
ขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยที่ผูเรียนใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดิม  จึงทําใหผูรับการ
ฝกอบรมมีความสามารถในการแสดงออกถึงความมุงมั่นและตั้งใจที่จะทํางานในหนาที่กรรมการผู
ตัดสินกีฬาใหประสบผลสําเร็จตามแผนงานในการจัดการแขงขันตามที่กําหนด ไมมีความแตกตาง
จากกลุมควบคุมประเด็นน้ีสอดคลองกับ ธนะรัตน หงสเจริญ (2537) ไดกลาวถึง แนวทางปฏิบัติ 
และกฎที่ตองยึดถือของผูตัดสิน ไวนอกจากความสามารถในการตัดสินแลว ผูตัดสินตองมีความ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ สมพร โสตถิสุพร (2536) ที่กลาว
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ไววา ผูตัดสินที่ดีตองมีความยุติธรรมเปนพ้ืนฐาน และมีการวางตัวใหเหมาะสมกับการเปนผูตัดสิน 
ตองมีความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมายในการเปนผูตัดสิน 

3.8 ทัศนคติดานความความซื่อสัตย ความยุติธรรมของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่
ฝกอบรม กิจกรรมที่สงเสริมใหผูรับการฝกอบรม มีความรูทักษะทัศนคติเพ่ิมขึ้นคือการรับฟงการ
บรรยายในหองเรียนเปนเวลา 1 ชม. การเรียนรูดวยตนเอง 1 ชม. และลงปฏิบัติในสนามจริงเปน
เวลา 24 ชม.         โดยกิจกรรมการเรียนรูทั้ง3 ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรมประกอบการเรียนรู
ตามหลักการของ การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 5 ขั้นตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสู
ประเด็นปญหา 2) จัดกลุมผูเรียน 3) การเรียนรูโดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและ
นําเสนอสิ่งประดิษฐ 5) การวิเคราะหและประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ Wee Heng 
Neo (2004) กลาววากระบวนการ APBLน้ีมีประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายใน
ช้ันหรือการเรียนรูจากสภาพปญหาธรรมดาซึ่งชวยใหผูเรียนนําสิ่งท่ีเรียนมาประยุกตใชไดจริง เม่ือ
เรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางานไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจด
และบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถทําได  และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 ขั้นตอนคือ  1) การ
เขาสูสภาพผอนคลายของรางกาย  2) การซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยาย
ความจํา การเพิ่มพลังทางความคิดเพ่ือเช่ือมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ 
การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยที่ขัดขวางในการเรียนรู
หรือการเปลี่ยนแปลงของผูเรียนจึงทําใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการ
เลน การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของกีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ Sheila Ostrander & 
Lynn Schroeder with Nancy Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super 
Learning) คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริมทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต 
ความจําไหผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยที่ผูเรียนใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดิม  ทําใหผูรับการฝกอบรมมี
ความสามารถในการแสดงออกถึงความซื่อสัตย เปนกลางไมลําเอียง         มีความเที่ยงธรรม 
ความชอบดวยเหตุผล จริงใจ ไมคดโกง ไมหลอกลวง ไมคิดคดทรยศ รวมถึงการผลักดันใหคณะ
กรรมผูตัดสินเครงคัด ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณและมีความสัตยซ่ือในการปฏิบัติหนาที่กรรมการ
ผูตัดสินกีฬาสอดคลองกับ ธนะรัตน หงสเจริญ (2537) ที่กลาววา กฎที่ตองยึดถือ และปฏิบัติของผู
ตัดสิน ตองมีความซื่อสัตยและยุติธรรม มีความจริงใจในการปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ 
ใหความรวมมือกับเจาหนาที่ทุกฝาย เพราะบทบาทของผูตัดสินที่สําคัญน้ันคือ เปนผูที่อํานวยความ
ยุติธรรมแกคูแขงขัน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ มนตรี พิมแพง (2548) กลาววา ผูตัดสินที่มีคุณภาพ



278 
 

น้ันจะตองเปนผูมีพ้ืนฐานของความยุติธรรม ความมีจริยธรรม และจรรยาบรรณของการเปนผู
ตัดสินอยูในจิตใจดวย 

3.9 ทัศนคติดานความฉลาดทางอารมณ และการควบคุมตนเองของกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่ฝกอบรม กิจกรรมที่สงเสริมใหผูรับการฝกอบรม มีความรูทักษะทัศนคติเพ่ิมขึ้นคือ การรับฟง
การบรรยายในหองเรียนเปนเวลา 1 ชม. การเรียนรูดวยตนเอง 1 ชม. และลงปฏิบัติในสนามจริงเปน
เวลา 24 ชม. โดยกิจกรรมการเรียนรูทั้ง3 ระยะดังกลาวเปนการฝกอบรมประกอบการเรียนรูตาม
หลักการของ การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 5 ข้ันตอน คือ 1) นําผูเรียนเขาสู
ประเด็นปญหา 2) จัดกลุมผูเรียน 3) การเรียนรูโดยอิสระและคนควาแบบกลุม 4) การพัฒนาและ
นําเสนอสิ่งประดิษฐ 5) การวิเคราะหและประเมินผลของการแกปญหาสอดคลองกับ Wee Heng 
Neo (2004) กลาววากระบวนการ APBLน้ีมีประ สิทธิภาพมากกวาวิธีการสอนแบบจดบรรยายใน
ช้ันหรือการเรียนรูจากสภาพปญหาธรรมดาซึ่งชวยใหผูเรียนนําสิ่งท่ีเรียนมาประยุกตใชไดจริง เม่ือ
เรียนจบแลวผูเรียนยังสามารถทํางานไดทันทีอยางมีประสิทธิภาพซึ่งการสอนแบบดั้งเดิมดวยการจด
และบรรยายในชั้นเรียนไมสามารถทําได  และการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง5 ขั้นตอนคือ  1) การ
เขาสูสภาพผอนคลายของรางกาย  2) การซึมซับขอมูลเปนจังหวะอยางชา  3) การใชดนตรีเพ่ือขยาย
ความจํา การเพิ่มพลังทางความคิดเพ่ือเช่ือมตอกับจิตใตสํานึก 4) การรวบรวมระบบสมอง อารมณ 
การจินตนาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู  5) การหลีกเลี่ยงปจจัยที่ขัดขวางในการเรียนรู
หรือการเปลี่ยนแปลงของผูเรียนจึงทําใหผูรับการฝกอบรมไดรูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการ
เลน การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของกีฬาน้ันๆ เปนอยางดี สอดคลองกับ Sheila Ostrander & 
Lynn Schroeder with Nancy Ostrander(2000) กลาววาการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนนิ่ง (Super 
Learning) คือ กรรมวิธีที่ชวยเสริมทักษะของผูเรียนในเรื่องระบบประสาททั้ง 5 ไหวพริบ  จริต 
ความจําไหผูเรียนมีความสามารถในการเรียนรู ตลอดจนซึมซับองคความรูที่เปนขอมูล ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยที่ผูเรียนใชเวลาในการเรียนรูไดเร็วขึ้นกวาเดิม  ทําใหผูรับการฝกอบรมมี
ความสามารถในความสามารถในการควบคุมอารมณ  และพฤติกรรมในสถานการณที่อาจจะถูกยั่วยุ 
หรือเผชิญหนากับความไมเปนมิตร หรือตองปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาภายใตสภาวะความ
กดดัน รวมถึงมีความอดทน อดกลั้นเมื่ออยูในสถานการณที่กอใหเกิดความเครียดอยางตอเน่ือง
สอดคลองกับ อเนก กรีแสง (2529) ไดกลาวถึง บุคลิกภาพของแตละบุคคลและลักษณะตางๆ ที่มี
อิทธิพลตอรูปแบบพฤติกรรม วิธีปรับตนตอสถานการณตางๆ ในสภาพแวดลอม วิถีทางดําเนินชีวิต 
ตลอดจนระบบความคิด นอกจากน้ียังสอดคลองกับ จักตรี ย่ังยืน (2550) ที่กลาวถึงลักษณะของผู
ตัดสินที่ดีวาตองเปนผูที่มีความรอบรู มีเชาวปญญาที่ดี ปฏิบัติหนาที่ดวยความสุขุมรอบคอบ สุภาพ 
ซ่ึงจะทําใหการแขงขันดําเนินไปดวยความเรียบรอย การควบคุมเกมการแขงขันราบรื่น ปราศจาก
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อุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้น เปนผูที่มีความพรอม มีสติสัมปชัญญะ ติดตามและควบคุมเกมการแขงขัน 
ต้ังแตเริ่มตนจนเสร็จส้ินการแขงขันอยางใกลชิด 

จากการอภิปรายเร่ืองสมรรถนะเห็นไดวาสมรรถนะทุกดานมีความสําคัญตออาชีพกรรการ
ผูตัดสินกีฬาจะขาดดานใดดานหนึ่งไมได 

 
4. ผลศึกษาปจจัยและเง่ือนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการ

เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาที่พัฒนาขึ้นไปใช      

ผูวิจัยไดวิเคราะหปจจัยและเงื่อนใขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมที่พัฒนาขึ้น
ไปใชมีประเด็นที่อภิปรายดังน้ี      

4.1 ปจจัยสงเสริมในการนํารูปแบบการฝกอบรมไปใช ประกอบดวย  4 ประเด็น ไดแก   
       4.1.1 ความตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

    ผูรับการฝกอบรมที่เปนกลุมทดลองลวนแลวมีความสนใจในอาชีพ
ดังกลาว  และเห็นวาตองมีการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬาใหเปนมาตรฐาน  อีกทั้งลักษณะงานของกรรมการผูตัดสินกีฬาเปนงานที่ตอง
อาศัยความรูความเชี่ยวชาญและเปนงานเชิงบริการ ทําใหอาจขาดทักษะและเจตคติบางประการใน
การติดตอส่ือสารและทํางานกับคนหลากหลาย  การแกปญหาเฉพาะหนาท่ีไมสามารถคาดการณ
ลวงและจัดการกับความขัดแยง  ดวยลักษณะงานดังกลาวของกรรมการผูตัดสินกีฬา   ทําใหผูที่
ตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาจําเปนตองไดรับการฝกอบรมฯ กอนการปฏิบัติงาน (Pre-
service training)  เหมือนกับอาชีพบริการอ่ืนๆสอดคลองกับกรมการศึกษานอกโรงเรียน (2546) 
กลาววาการศึกษานอกโรงเรียน เปนการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ พัฒนาความรูความสามารถและ
ทักษะในการประกอบอาชีพ และเกียรติวรรณ อมาตยกุล (2530) กลาววาการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนวา เปนกิจกรรมการศึกษาที่จัดข้ึน โดยไมมีรูปแบบที่แนนอน จัดขึ้นตามความเหมาะสม
และความตองการของผูเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของฉมาบดี  ตติยวุฒิ (2547)  ศึกษาวิจัยเรื่องการ
พัฒนารูปแบบการฝกอบรมเพื่อการทํางานรวมกันอยางเปนเครือขายขององคกรธุรกิจเอกชนภาค
บริการวิชาชีพบัญชี พบวา กลุมตัวอยางมีผลการเรียนรูเพ่ือการทํางานรวมกันอยางเปนเครือขาย 
ทัศนคติ และทักษะการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นเห็นอยางชัดเจน  
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  4.1.2  ดานกิจกรรมการเรียนรูและเนื้อหาสาระ 
   รูปแบบการฝกอบรมน้ี สามารถใชพัฒนาสมรรถนะอาชีพกรรมการผูตัดสิน

กีฬาไดอยางมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากมีการพัฒนาอยางเปนระบบตามแนวคิดทฤษฎีที่ทันสมัยบน
พ้ืนฐานแนวคิดการเรียนรูของผูใหญและเหมาะสมกับการใชพัฒนาบุคคลใหมีสมรรถนะที่
สอดคลองกับงาน โดยมีความหลากหลายของวิธีการฝกอบรม และเน้ือหาสาระที่ตรงกับความ
ตองการและเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของกรรมการผูตัดสินกีฬา  มีการจัดลําดับเน้ือหา
วิชาการและภาคปฏิบัติมีความเหมาะสมสอดคลองกับ Vella   (1994)   กลาววาหลักการพ้ืนฐานใน
การจัดการฝกอบรมเพื่อใหผูใหญเรียนรูไดดีน้ันคือ การใหความสนใจอยางระมัดระวังตอการ
จัดลําดับของเน้ือหาเพ่ือการเรียนรู และการเสริมแรงเพื่อใหเกิดการกระทําซํ้าทางดานความรู ความ
จริง ทักษะ และเจตคติอยาง หลากหลาย มีความสัมพันธกันและมีความนาสนใจและสอดคลองกับ
ชนะจิต โมฬิยสุวรรณ (2543) กลาวถึงความตองการการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน
ของหัวหนาศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ ไดนําทฤษฎีการฝก อบรมไปใช โดยกลาวถึง
การหาความจําเปนในการฝกอบรม และไดกลาวถึงวิธีการฝกอบรม 10  วิธี คือ 1) การบรรยาย 2) 
การอภิปรายเปนคณะ 3) การระดมสมอง 4) การใชกรณีศึกษา 5) การแสดงบทบาทสมมติ 6) เกม
การบริหาร 7) การสัมมนา 8) สถานการณจําลอง 9) การสาธิต  10) การประชุมเชิงปฏิบัติการ ทําให
กิจกรรมการเรียนรูมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.1.3  ดานวิทยากร 
  วิทยากรที่จะเปนผูจัดกิจกรรมภายใต รูปแบบการฝกอบรมใหประสบ

ความสําเร็จน้ัน    ตองเปนผูที่มีคุณวุฒิและประสบการณอยางแทจริงในดานกีฬาชนิดดังกลาว  
สามารถเลนกีฬาชนิดน้ันๆ และโดยเฉพาะการมีประสบการณดานการเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
ชนิดน้ันๆ ซ่ึงประสบการณดังกลาวทําใหวิทยากรสามารถตอบคําถามขอสงสัยไดชัดเจน ถูกตอง
และตรงประเด็น  ใหคําแนะนําและขอมูลยอนกลับอยางกัลยาณมิตร สรางบรรยากาศที่เอื้อตอการ
เรียนรู นอกจากนี้ปจจัยสําคัญที่จะทําใหรูปแบบการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬา ดังกลาวมีจุดแข็งและแตกตางจากรูปแบบการฝกอบรมอื่นๆ คือ การมี
วิทยากรที่ใชเทคนิคการสอนที่สอดคลองกับ Vella   (1994)   ไดเสนอหลักการพื้นฐานในการ
จัดการฝกอบรมเพื่อใหผูใหญเรียนรูไดดีน้ันบทบาทของวิทยากร ตองเปนผูอํานวยความสะดวก การ
ยอมรับผูเรียนในฐานะที่เปนผูรวมเรียนรู มีการเรียนรูซ่ึงกันและกันใหเกิดการตัดสินใจรวมกัน ยึดผู
เขารับการฝกอบรมเปนสําคัญ และสอดคลองกับอุนตา นพคุณ (2523) กลาววาวิทยากรอาจเปน
บุคคลผูมีคุณวุฒิ และความชํานาญในชุมชน โดยมิตองมีวุฒิบัตรหรือปริญญาบัตร 
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  4.1.4 ดานแหลงทรัพยากรการเรียนรู 

          แหลงทรัพยากรการเรียนรูเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหผูเขารับการฝกอบรม
ไปศึกษาดวยตนเองเพ่ิมเติมไดเพ่ือสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของตนเอง
ภายหลังการเขารับการฝกอบรม โดยคูมือประกอบการฝกอบรมตองครอบคลุมทุกเน้ือหาและเปน
ปจจุบัน โดยคูมือที่ศึกษาดวยตนเองควรมีแบบฝกหัดแนบทายพรอมเฉลยเพ่ือเปนการทบทวน
ความรูที่ไดจากการอานดวยตนเอง และควรมีการแนะนําถึงแหลงทรัพยากรการเรียนรูเพ่ิมเติม  ไม
วาจะเปนหนังสือหรือเว็บไซตดานกีฬาชนิดน้ันๆ รวมถึงสมาคมกีฬาชนิดน้ันๆ  เพ่ือที่ผูเขารับการ
ฝกอบรมจะไดไปศึกษาตอดวยตนเองทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติสอดคลองกับ อุนตา นพคุณ 
(2523) กลาววาสถานที่ในการศึกษาไมจํากัดอยูแตภายในชั้นเรียน การเรียนการสอนอาจดําเนินไป
ในชุมชน เชน การเรียนการสอนในหองเรียน ในไรนา วิธีการใหการศึกษา อาจแบงไดตามรูปแบบ
และสื่อตางๆ ตามความเหมาะสมของสภาพแวดลอมในการเรียนรู โดยพิจารณาตัวผูเรียน และ
ลักษณะของเนื้อหาวิชา เชนการถายทอดความรูตามลักษณะการติดตอ อาจทําไดหลายวิธี ซ่ึงผูให
การศึกษาอาจจะเลือกใชวิธีหน่ึง ตามแตที่จะเห็นเหมาะสม  การใชส่ือการเรียนการสอนอาจสามารถ
เขียนในรูปของเอกสาร จดหมาย จดหมายขาว หนังสือพิมพ คูมือ ปายโฆษณา ฯลฯ และการใช
อุปกรณโสตทัศนศึกษา ในรูปของการฉายภาพยนตร โทรทัศน วิทยุ ชุดการ เรียนการสอน การใช
หุนหรือแบบจําลอง 

 
4.2   อุปสรรคในการนํารูปแบบกิจกรรมไปใช ประกอบดวย  2  ประเด็น ไดแก   

4.2.1 อุปสรรคดานผูเรียน 
 ผูที่จะเขารับการฝกอบรมนั้นนอกจากจะมีความหลากหลายในดานความ

เปนผูใหญที่มีความแตกตางระหวางบุคคลมาก ซ่ึงผูเขารับการฝกอบรมสวนหน่ึงจะเปนผูที่เปน
นักกีฬาหรือมีประสบการณการเลนกีฬาชนิดน้ันๆ มาเปนเวลานาน ทําใหคอนขางยึดติดใน
ประสบการณที่ผานมา  และเชื่อมั่นวาตนเองมีความรูดานนี้คอนขางมาก ปฏิเสธสิ่งที่ขัดแยงกับ
ประสบการณเดิมของตน มีมโนภาพตอตนเองวาตนเองเทาน้ันที่ทําถูก ตองการที่ที่นําตนเอง 
ในขณะที่ผูเขารับการฝกอบรมอีกสวนหน่ึงจะเปนผูที่เริ่มเลนชนิดหนึ่งๆ  อาจไมมีทักษะที่จะพัฒนา
ไปถึงข้ันเปนนักกีฬา  และไดรับขอมูลวาอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาเปนอาชีพที่นาสนใจ มีรายได
งาม จึงอยากเขามาฝกอบรมเพื่อเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา บุคคลกลุมนี้มีจิตวิทยาการเรียนรูแบบ
ผูใหญ แตไมมีความพรอมที่จะเรียนรูแบบผูใหญ  ยังมีความรูและประสบการณไมเพียงพอ ไม
สามารถนําตนเองในการเรียนรูได ยังตองการใหวิทยากรดูแลใกลชิด ซ่ึงผูเรียนท้ัง 2 ประเภทนี้ที่มี
ความแตกตางกันอยางสิ้นเชิงสอดคลองกับ Knowles (1998) ที่กลาวถึงแนวคิดทฤษฎี แอนดราโกจี 
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(Andragogy) เรื่องความพรอมในการเรียนของผูใหญที่พรอมจะเรียนและจะเรียนดีที่สุดเมื่อเขามี
ความตองการที่จะเรียนสิ่งเหลาน้ัน กลาวคือ เมื่อเขารูสึกวาส่ิงน้ันจําเปนและมีประโยชนตอบทบาท 
ภาระหนาท่ี และสถานภาพทางสังคม ทําใหผูใหญมองเห็นความจําเปนและตองการเรียนรู เพ่ือ
นําไปประยุกตใชในการปฏิบัติตามบทบาท ภาระหนาที่  

4.2.2 อุปสรรคดานสถานที่และวัสดุอุปกรณ 
          เน่ืองจากรูปแบบการฝกอบรมนี้ มีกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย ทั้งภาค
บรรยาย  ภาคปฏิบัติ  การนั่งสมาธิ  การใชสนามกีฬาและวัสดุอุปกรณแตละประเภทเพ่ือการเรียน
การสอนภาคปฏิบัติจึงเปนเร่ืองที่คอนขางยากลําบาก และมีคาใชจายสูง การจะดําเนินการโดย
หลีกเล่ียงอุปสรรคดังกลาว  ผูจัดการฝกอบรมอาจตองทําการประสานงานกับองคกรดานกีฬาชนิด
น้ันๆ เพ่ือขอรับการสนับสนุน หรือทําในลักษณะภาคีเครือขายในการฝกอบรมสอดคลองกับ
Knowles (1998) ที่กลาวถึงแนวคิดทฤษฎี แอนดราโกจี (Andragogy) เร่ืองวัสดุอุปกรณการเรียน 
ตลอดจนสิ่งแวดลอมหรือบรรยากาศจะอํานวยใหผูเรียนมีการเรียนรูที่ดีจนไดบรรลุถึงความสําเร็จ
ในการฝกอบรม 

 
4.3 ปญหาในการนํารูปแบบกิจกรรมไปใช ประกอบดวย 2 ประเด็น ไดแก   
 4.3.1 ปญหาดานการประเมิน 

   การประเมินปญหาสําหรับผูที่ เขารับการฝกอบรมมีปญหาเรื่องเวลา 
ฉะนั้นอาจแบงแบบประเมินใหผูที่เขารับการฝกอบรมแบงทําเปน 2 – 3 ครั้ง  จะทําใหไดผลการ
ประเมินที่เที่ยงตรงข้ึน และไมเปนการกดดันผูที่เขารับการฝกอบรมมากเกินไปสอดคลองกับสุมาลี 
สังขศรี (2545) กลาววาการประเมินผลทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน ควรเปนการประเมิน
พัฒนาการการเรียนรูของผูเรียนมากกวาประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพียงอยางเดียว ควร
ประเมินความกาวหนา ประเมินตามสภาพจริง ประเมินการประยุกตใชความรู  ควรพยายาม
หลีกเลี่ยงการประเมินแบบแขงขัน แตประเมินโดยการสะสมคะแนนและการประเมินผลงานที่เปน
รูปธรรมเพื่อผูเรียนจะไดมีกําลังใจและ ไมเครียดควรใหความยุติธรรมแกผูเรียนและมีมาตรฐาน 
ควรมีการติดตามผลและประเมินผลอยางตอเน่ือง  การประเมินผลนอกจากจะประเมินโดยฝาย
ผูจัดการศึกษาแลวควรจะรับฟงผลสะทอนกลับ (Feedback) จากผูเรียนดวย 

 4.3.2 ปญหาดานวิทยากรผูชวย 
  การลงสนามภาคปฏิบัติตองมีการแบงกลุมยอยประมาณ 5 – 6  กลุม และ

แตละกลุมจะมีวิทยากรผูชวยคอยดูแลและใหคําแนะนําชวยเหลือ โดยวิทยากรหลักจะเปนผูดูใน
ภาพรวม  ซ่ึงการที่จะฝกวิทยากรผูชวยใหชํานาญจึงเปนเรื่องที่คอนยาก  แมวาจะมีความรูเรื่อง
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เก่ียวกับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬามากพอสมควร และมากกวาผูที่เขารับการฝกอบรม แตการ
ฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน  บางครั้งจะเกิดสถานการณที่
นอกเหนือการควบคุม ทําใหวิทยากรหลักตองไปประจํากลุมชวยเหลือวิทยากรผูชวยกลุมน้ันๆ เปน
เวลาระยะหนึ่ง  จึงสงผลใหเสียเวลามากในการฝกอบรม  
               

รูปแบบการฝกอบรมที่เหมาะสมกับการนําไปใช 
     เม่ือผูวิจัยนํารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยมีแนวคิด The 
Vocational – Technical / Generic Competency – based  Training Model  (Blank) เปนหลัก และ  
การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem  Base Learning : APBL) ผนวก
กับการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง  ( Super Learning )ไปทดลองใชฝกอบรมกับกลุมตัวอยางแลวมี
ขอคนพบจากการทดลองหลายประการ  ดังน้ันผูวิจัยจึงขอเสนอรูปแบบการฝกอบรมที่เหมาะสมกับ
การนําไปใชโดยมีสวนประกอบตอไปดังน้ี 
 1. การกําหนดแนวทางในการฝกอบรมตองเริ่มตนจากแนวคิด The Vocational – Technical 
/ Generic Competency – based  Training Model  (Blank)   ที่ ประกอบดวยกระบวน 12 ขั้นตอน
ดังน้ี 

(1) การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพ( Identify and Describe  
Occupations   

 (2) การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน (Identify Essential 
Student Prerequisites)  

 (3) การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงาน(Identify and Verify 
Job tasks)    

 (4) การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน (Analyze Job Tasks and Add 
Necessary Knowledge Tasks)   

 (5) การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ (Write Terminal Performance 
Objectives :TPO)  

 (6) การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธที่ตองการ (Sequence Tasks and Terminal 
Performance Objectives)   

 (7) การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงาน (Develop Performance Tests)  
 (8) การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน   (Develop Written Test)  
 (9) การพัฒนาแบบแผนแนวทางการเรียนรู  (Develop Draft  of Learning Guide)  
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                  (10) การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู (Try Out ,Field 
Test and Revise Learning Guides)   
                          (11) การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู (Develop  System to mange 
Learning) 
          (12) การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล (Implement 
and Evaluate Programs) 
  (วิธีการทุกขั้นตอนผูวิจัยไดแสดงใวแลวในบทที่ 3 ของงานวิจัยฉบับน้ี)      

                2. รูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬา ประกอบดวยหลักการดังน้ี 

2.1 บุคคล 
2.2 เน้ือหาสาระทางวิชาการ 
2.3 กระบวนการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรู 

                        2.4 การประเมินผล 
                        2.5 วัสดุอุปกรณ 
                        2.6 สภาพแวดลอม 
                   3. วัตถุประสงค เปนการกําหนดเพ่ือพัฒนาและเสริมสรางใหผูรับการฝกอบรมมี
สมรรถนะทั้ง 3 ดานคือ ความรู ทักษะ และทัศนคติ 
                 4. กระบวนการประกอบดวย  
                            4.1 การวางแผนจัดการฝกอบรมโดยดําเนินตาม 12 ข้ันตอนตามแนวคิด The 
Vocational – Technical / Generic Competency – based  Training Model  (Blank) และปจจัยอ่ืนๆ 
เชน สถานที่ วัสดุส่ิงของ และงบประมาณ เปนตน 
                             4.2 การนําแผนการฝกอบรมไปปฏิบัติ โดยใหผูรับการฝกอบรมเรียนรูตามทฤษฎี
การเรียนรู โดย การผนวกทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem  
Base Learning : APBL) กับการเรียนรูแบบซุปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning ) มีขั้นตอน 19 
ข้ันตอน  
                              4.3 การประเมินผล โดยการทดสอบสมรรถนะดานความรูดวยขอเขียนแบบ
ปรนัย และสมรรถนะดานทักษะ ทัศนคติ ดวยการสังเกตโดยตนเองและวิทยากร 
                 5. ปจจัยสงเสริมประกอบดวย ความตองการเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา,กิจกรรมการ
เรียนรูและเนื้อหาสาระ, วิทยากร, และแหลงทรัพยากรการเรียนรู 



285 
 

                6. ปจจัยที่เปนอุปสรรคประกอบดวย ผูเรียน, สถานที่, วัสดุอุปกรณ, การประเมิน, และ
วิทยากรผูชวย ซ่ึง ปจจัยสงเสริม และปจจยัที่เปนอุปสรรคนี้เปนประโยชนสําหรับผูจัดการฝกอบรม
ในการปรับปรุงใหการฝกอบรมมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
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รูปแบบการฝกอบรมท่ีเหมาะสมกับการนําไปใช 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่5.1 แสดงองคประกอบของรูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรูโดยใช ปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน และซุปเปอรเลิรนน่ิง เพ่ือ
เสริมสรางสมรรถนะของบุคคลในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

ปจจัยที่สงเสริม : ความตองการเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา,กิจกรรม      

การเรียนรูและเนื้อหาสาระ, วิทยากร, และแหลงทรัพยากรการเรียนรู 

   รูปแบบการฝกอบรม 

  หลักการ 
1. บุคคล 
2. เน้ือหาสาระทางวิชาการ 
3. กระบวนการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรู 
4. การประเมินผล 
5. วัสดุอุปกรณ 
6. สภาพแวดลอม 

 
Blank 

(12 ขั้นตอน) 
วัตถุประสงค 

(เพื่อเสริมสรางสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา) 

กระบวนการ 

การดําเนินการ 

ปจจัยที่เปนอุปสรรค: ผูเรียน, สถานที่, วัสดุอุปกรณ, การประเมิน, 

และวิทยากรผูชวย 

  การวางแผน 

    การประเมินผล 

วิธีการเรียนรู 
19 ขั้นตอน 
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 

จากผลการวิจัยพบวา รูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด
การเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
สําหรับอาชีกรรมการผูตัดสินกีฬา ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น สามารถสงเสริมสมรรถนะสําหรับอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬาของผูรับการฝกอบรมที่เปนผูใหญไดน้ัน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี 

1. ดานผูรับการฝกอบรม 
เพ่ือทําใหผลการฝกอบรมมีประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุตามวัตถุประสงค   ฉะนั้นถา

องคกรใดที่ตองการนํารูปแบบการฝกอบรมสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้นไปใช 
องคกรน้ันตอง คัดสรรผูที่จะเขารับการฝกอบรมที่เปนนักกีฬาหรือมีประสบการณการเลนกีฬาชนิด
น้ันๆ เปนอยางดีดวย ตลอดจนตองมีความพรอมทั้งทางรางกาย ความตองการเขาสูอาชีพกรรมการผู
ตัดสินอยางแทจริงเพราะบุคคลที่มีความพรอมความตองการจะไมปฏิเสธถึงขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ
ตามกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base learning : 
APBL) การเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning)  นอกจากนั้นจะตองพิจารณาถึงคุณสมบัติ
สวนบุคคลในการปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินในกีฬาน้ันๆอยางมีคุณภาพเชน เชน กรรมการผู
ตัดสินกีฬาในรมก็มีความแตกตางจากกีฬากลางแจง โดยเฉพาะกีฬากลางแจงกรรมการผูตัดสินอาจ
ตองมีสภาพรางกายที่แข็งแรงกวากีฬาในรม หรือ   เชน กีฬากอลฟการเปนกรรมการผูตัดสินไม
จําเปนตองใชพละกําลังเหมือนกีฬาฟุตบอล การเปนกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟกรรมการผูตัดสิน
อาจเดิน หรือขับรถไฟฟาติดตามใหการบริการชวยเหลือนักกีฬาแตกรรมการผูตัดสินฟุตบอลตองวิ่ง
ใหทันตอเกมสการเลนของนักกีฬาอยูตลอดเวลา  การจะเปนกรรมการผูตัดสินกีฬาโปโล กรรมการ
ผูตัดสินจําเปนตองมีความสามารถในการขี่และบังคับมาไดเปนอยางดีดวยเปนตน   

 
2. ดานการพัฒนาสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
การนําแนวคิดเร่ืองสมรรถนะมาใชในการกําหนดคุณลักษณะของผูปฏิบัติงานนับวามี

ประโยชนอยางย่ิง  เพราะเมื่อองคกรใดๆ ไดมีการกําหนดคุณลักษณะตางๆ ตามที่ตองการแลวจึง
สะดวกสําหรับเปนแนวทางการกําหนดวัตถุประสงคในการจัดการฝกอบรมใหบุคคลเพ่ือเตรียม
ความพรอมในการปฏิบัติงานในหนาท่ีไดอยางมีคุณภาพ  

เน่ืองดวยกีฬาที่เปนที่นิยมในระดับสากลมีมากถึงประมาณ 60 ชนิดกีฬา  ฉะนั้นยอมมีความ
แตกตางและความหลากหลาย แตสมรรถนะที่ผูวิจัยคนพบน้ีคือสมรรถนะโดยรวมสําหรับการ
ปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาทุกชนิด ดังน้ันเมื่อองคกรใดที่ตองการนํารูปแบบไปฝกอบรม



288 
 

กรรมการผูตัดสินสําหรับชนิดกีฬาที่แตกตางออกไปไปใชฝกอบรม จะตองทําการศึกษาถึง
สมรรถนะเรื่องความรูในประเด็นแรก และประเด็นที่สองคือ ความรูทั่วไปของกีฬาน้ันๆ และกฎ
กติกาขอบังคับในกีฬาน้ันๆ ฉะนั้นเมื่อตองการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดน้ีไปใชจึงควร
ตองระบุขอบเขตของสมรรถนะใหแนนอนและชัดเจนเพื่อใหผลการฝกอบรมมีประสิทธิภาพสูงสุด
ตอไป 

3.  กระบวนการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรู 
สําหรับการฝกอบรมในครั้งน้ีไดใชกระบวนการเรียนรูที่สังเคราะหขึ้นจากกระบวนการ

การศึกษานอกระบบโรงเรียน และจิตวิทยาการเรียนรูสําหรับผูใหญ การฝกอบรมรูปแบบ The 
Vocational – Technical/ Generic Competency – based Training Model การเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base learning : APBL) การเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง 
(Super Learning) การที่นําแนวคิดหลายแนวคิดมาผนวกกันอาจทําใหขั้นตอนการฝกอบรมมีมาก
หลายขั้นตอนและอาจทําใหผูรับการฝกอบรมสับสนตอการทํากิจกรรมในการเรียนรู 

ฉะนั้นเมื่อตองการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดน้ีไปใชจึงควรตองมีการปฐมนิเทศ
เพ่ือชี้แจงการปฏิบัติใหแนนอนและชัดเจนเพ่ือใหผลการฝกอบรมมีประสิทธิภาพสูงสุดส่ิงท่ีสําคัญ
คือตองดําเนินการตาม  

4. วิทยากรและวิทยากรผูชวย 
เมื่อองคกรใดที่ตองการนํารูปแบบการฝกอบรมสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ผูวิจัยพัฒนา

ข้ึนไปใช องคกรน้ันตองกําหนดบุคคลที่เปนวิทยากรและวิทยากรผูชวยท่ีเปนผูท่ีมีคุณวุฒิและมี
ประสบการณอยางแทจริงในดานกีฬาที่ตองการฝกอบรมและสามารถเลนกีฬาชนิดน้ันๆ ตลอดจน
ตองมีประสบการณดานการเปนกรรมการผูตัดสินกีฬาชนิดน้ันๆเปนอยางดี  ซ่ึงประสบการณ
ดังกลาวจะทําใหวิทยากรและวิทยากรผูชวยสามารถตอบคําถามขอสงสัยไดชัดเจน ถูกตองและตรง
ประเด็น  การใหคําแนะนําและขอมูลยอนกลับอยางกัลยาณมิตร  และการสรางบรรยากาศที่เอื้อตอ
การเรียนรูของวิทยากรและวิทยากรผูชวย  จะทําใหผลการฝกอบรมมีประสิทธิภาพสูงสุด และ
ประการสําคัญที่สุด วิทยากรและวิทยากรผูชวยตองมีความรูเขาใจบทบบาทของตนตามแนวทางการ
เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (Authentic Problem Base learning : APBL) การเรียนรู
แบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) เปนอยางดีเชนการใชวัสดุอุปกรณในการฝกอบรม การใช
โทนเสียงที่ชวยผูรับการฝกอบรมผอนคลายมากที่สุดตามการะบวนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง 
(Super Learning) เปนตน 

5. ดานแหลงทรัพยากรการเรียนรู 
เน่ืองจากกฎกติกาของกีฬาชนิดตางๆ จะมีรายละเอียดคอนขางมาก และอาจมีการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมตลอดเวลา  เชน  กีฬากอลฟ  จะมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎกติกาทุก    
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2 ป  ดังน้ันแหลงทรัพยากรการเรียนรูจึงเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหผูเขารับการฝกอบรมไปศึกษา
ดวยตนเองเพิ่มเติมไดเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาของตนเองภายหลังการ
เขารับการฝกอบรม ฉะน้ันเมื่อองคกรใดท่ีตองการนํารูปแบบการฝกอบรมสําหรับกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นไปใช องคกรน้ันตองมีคูมือที่ศึกษาเพิ่มเติมไดดวยตนเองอยางเหมาะสม โดย
คูมือที่ศึกษาดวยตนเองควรมีแบบฝกหัดแนบทายพรอมเฉลยเพ่ือเปนการทบทวนความรูที่ไดจาก
การศึกษาดวยตนเอง และควรมีการแนะนําถึงแหลงทรัพยากรการเรียนรูเพ่ิมเติม ไมวาจะเปน
หนังสือหรือเว็บไซตดานกีฬาชนิดน้ันๆ เพ่ือที่ผูเขารับการฝกอบรมจะไดไปศึกษาตอดวยตนเองทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพ่ือทําใหผลการฝกอบรมมีประสิทธิภาพสูงสุดตอไป 

6.  ดานสถานที่และวัสดุอุปกรณ 
เมื่อองคกรใดที่ตองการนํารูปแบบการฝกอบรมสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ผูวิจัยพัฒนา

ข้ึนไปใช องคกรน้ันตองจัดเตรียมงบประมาณที่เหมาะสมเนื่องจากกีฬาบางชนิดมีการใชสนามกีฬา
และวัสดุอุปกรณที่อาจมีคาใชจายสูง  ผูจัดการฝกอบรมจึงตองทําการประสานงานกับองคกรดาน
กีฬาชนิดน้ันๆ เพ่ือขอรับการสนับสนุน หรือทําในลักษณะภาคีเครือขายในการฝกอบรมเพื่อทํา
ใหผลการฝกอบรมมีประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุตามวัตถุประสงค   

7. ขอเสนอแนะของผูวิจัยในการนํารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาไปใชกับกีฬาชนิดอ่ืนๆ 

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี 
              7.1 การคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรมเปนเรื่องสําคัญซ่ึงตรงกับแนวคิดเร่ืองรูปแบบ The 
Vocational -Technical/ Generic Competency – based Training Model โดยในขอที่  2 ของกิจกรรม 
12 ขอ กลาวถึงการกําหนดพื้นฐานทั่วไปของผูเขารับการฝกอบรมซึ่งประเด็นน้ีผูเขารับการ
ฝกอบรมตองเปนผูใหญ ตองมีความพรอมในคุณสมบัติท่ีตองการของกีฬาที่ตองฝกอบรมทุก
ประการ 

7.2 ดานวิทยากรและวิทยากรผูชวยตองมีคุณสมบัติครบทุกประการตามสมรรถนะที่เปนขอ
คนพบจากการวิจัยครั้งน้ีคือดานความรู ทักษะ ทัศนคติ นอกจากนั้นยังตองมีความอดทน เปดใจ
ยอมรับฟงขอคิดเห็นที่หลากหลาย และมีความปรารถนาใหผูรับการฝกอบรมมีการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพอยางแทจริง 

7.3 ดานอุปกรณและสถานที่ในการลงปฏิบัติภาคสนามวิทยากรและวิทยากรผูชวยควร
ทําการศึกษาสถานที่และเตรียมความพรอมใหสมบูรณ เชน อาจนําผูรับการฝกอบรมลงปฏิบัติใน
การแขงขันกีฬาที่มีความเปนมาตรฐานสากล  



290 
 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดใชกีฬากอลฟเปนตัวแบบในการศึกษาหาสมรรถนะฉะนั้น

ควรมีการศึกษาโดยการนํารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรูโดย
ใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งที่ใชเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬาไปใชกับกรรมการผูตัดสินกีฬาชนิดอ่ืนๆที่แตกตางจากกีฬากอลฟเพราะ
ปรัชญาแนวคิดตลอดจนวีธีการของกีฬาแตละประเภทมีความแตกตางกันอยางมาก 

 2.2 เน่ืองดวยการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการผูตัดสินอาจมีหลายตําแหนงหนาที่ เชน 
กรรมการผูตัดสิน กรรมการชี้ขาด ฯลฯ ฉะน้ันควรนํารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงที่ใชเสริมสราง
สมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาไปใชเพ่ือหาสมรรถนะของหนาที่กรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีหลายหนาที่ โดยมีการระบุตําแหนงที่แนนอน 
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1. ผูทรงคุณวุฒิดานการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

1.1 ผูทรงคุณวุฒิในประเทศ 

1. พลเรือโท สมหมาย  ภูมิผล              กรรมการกฎ กติกากอลฟ  
สมาคมกอลฟอาวุโสแหงประเทศไทย  

2. นายแพทย  จตุรพร ณ นคร รองผูวาการ การกีฬาแหงประเทศไทย  
(ฝายสงเสริมการกีฬา) 

3. ดร. จุฑา  ติงศภัทิย    อาจารยคณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. นายวีระพงษ  บางทาไม   ผูชวยผูอํานวยการฝายนโยบายและแผน  
การกีฬาแหงประเทศไทย 

5. นายรัศมี   จินดามัย ผูอํานวยการสถาบันผูตัดสิน กรมพลศึกษา  
สถาบันพัฒนาบุคลากร กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

6. นายจิติศักด์ิ   แตมประเสริฐ กรรมการกฎ กติกากอลฟ  
สมาคมกอลฟอาชีพแหงประเทศไทย 

7. นายปรัชญา  เพ่ิมพานิช เลขานุการ คณะกรรมการผูตัดสิน   
สมาคมฟุตบอลแหงประเทศไทย 

 
1.2 ผูทรงคุณวุฒิตางประเทศ 

1. Mr. David Rickman Director of Rules and Equipment Standards แหง
สโมสรเดอะรอแยลแอนดเอนเชียนกอลฟคลับออฟ
เซนตแอนดรูวส (R&A) ประเทศสกอตแลนด 

2. Mr. yan fatt tan 
  

กรรมการกฎกติกา และผูตัดสินกีฬากอลฟ  
สมาคมกอลฟแหงประเทศมาเลเซีย 

3. Mr. Yuji  Okubo กรรมการกฎกติกา และผูตัดสินกีฬากอลฟ  
สมาคมกอลฟแหงประเทศญี่ปุน 

4. Mr. Dennis Tan กรรมการกฎกติกา และผูตัดสินกีฬากอลฟ  
สมาคมกอลฟแหงประเทศสิงคโปร 

5. Mrs. Marybea  Porterking กรรมการกฎกติกา และผูตัดสินกีฬากอลฟ  
สมาคมกอลฟแหงประเทศสหรัฐอเมริกา 
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6. Mrs. Hunyadi Orsolya กรรมการกฎกติกา และผูตัดสินกีฬากอลฟ  
สมาคมกอลฟแหงประเทศฮังการ ี

7. Mr. Gary Coblenz กรรมการกฎกติกา และผูตัดสินกีฬากอลฟ  
สมาคมกอลฟแหงประเทศแคนาดา 

 
 

2. ผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย 

1.  รองศาสตราจารย ดร.เกียรติวรรณ อมาตยกุล 
ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.วรรัตน อภินันทกูล 
ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

3.  นาวาอากาศเอก ผูชวยศาสตราจารย ดร. ทํานุ  ดุษฎีพัฒนกุล
ผูทรงคุณวุฒิดานการวจิัย 

4.  นาวาอากาศเอก ดร. สมจิตต นาคแกว 
ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 

5.  นาวาอากาศเอก ดร.  พงษสุวรรณ  ศรีสุวรรณ 
ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 

6.  รองศาสตราจารย ดร.  วิชิต  คะนึงสุขเกษม 
ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรดานการกีฬา 

7.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมบูรณ อินทรถมยา 
ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรดานการกีฬา 

8.  ดร. จุฑา ติงศภัทิย 
ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรดานการกีฬา 
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3. ผูทรงคุณวุฒิท่ีใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นแลวนําไปใช 

1. พลเรือโท สมหมาย  ภูมิผล              กรรมการกฎ กติกากอลฟ  
สมาคมกอลฟอาวุโสแหงประเทศไทย  

2. นายแพทย  จตุรพร ณ นคร รองผูวาการ การกีฬาแหงประเทศไทย  
(ฝายสงเสริมการกีฬา) 

3. ดร. จุฑา  ติงศภัทิย    อาจารยคณะวิทยาศาสตรการกีฬา  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. นายวีระพงษ  บางทาไม   ผูชวยผูอํานวยการฝายนโยบายและแผน  
การกีฬาแหงประเทศไทย 

5. นายรัศมี   จินดามัย ผูอํานวยการสถาบันผูตัดสิน กรมพลศึกษา  
สถาบันพัฒนาบุคลากร กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

6. นายปรัชญา  เพ่ิมพานิช เลขานุการ คณะกรรมการผูตัดสิน   
สมาคมฟุตบอลแหงประเทศไทย 
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ภาคผนวก ข 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

1. เคร่ืองมือชุดท่ี 1  แบบสัมภาษณ เพ่ือการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
2. เคร่ืองมือชุดท่ี 2  รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพ

จริงเปนฐาน และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการ
เตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

3. เคร่ืองมือชุดท่ี 3  แบบวัดความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ 
4. เคร่ืองมือชุดท่ี 4  แบบวัดความรูเรื่องกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ 
5. เคร่ืองมือชุดท่ี 5  แบบวัดความรูเร่ืองอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสิน

กีฬากอลฟ 
6. เคร่ืองมือชุดท่ี 6  แบบวัดประเมินผลสมรรถนะตางๆ สําหรับกลุมตัวอยางท่ีอาสาเขา

รวมฝกอบรมทั้งสองกลุม 
7. เคร่ืองมือชุดท่ี 7  แบบสอบถามความพึงพอใจตอการฝกอบรมและความคิดเห็น

เก่ียวกับ สภาพปญหา ในการฝกอบรม สําหรับกลุมตัวอยางที่อาสา
เขารวมฝกอบรมทั้งสองกลุมและแบบสัมภาษณปจจัยในการใช
รูปแบบและปญหาจากการจัดฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนที่พัฒนาข้ึน 
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ในการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตาม
สภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬา” มีเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลทั้งหมด 7 ชุด เพ่ือใชสําหรับการตอบวัตถุประสงคทั้ง 4 
ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี คือ 

วัตถุประสงคในการวิจัยขอท่ี 1 เพ่ือกําหนดสมรรถนะสําหรับการปฏิบัติอาชีพกรรมการผู
ตัดสินกีฬา 

  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือชุดท่ี 1 แบบสัมภาษณ เพ่ือการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

วัตถุประสงคในการวิจัยขอท่ี 2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนในการเสริมสรางสมรรถนะการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือชุดที่ 2 รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 
และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬา 

วัตถุประสงคในการวิจัยขอท่ี 3 เพ่ือศึกษาผลของการใชรูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนในการเสริมสรางสมรรถนะการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา ที่ได
พัฒนาขึ้น   

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือชุดท่ี 3 แบบวัดความรูท่ัวไปของกีฬากอลฟ เปนขอสอบแบบปรนัย 50 ขอ  
เครื่องมือชุดที่ 4 แบบวัดความรูเร่ืองกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ เปนขอสอบแบบปรนัย 50 ขอ 
เครื่องมือชุดที่ 5 แบบวัดความรูเร่ืองอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ เปน
ขอสอบแบบปรนัย 50 ขอ  
เครื่องมือชุดท่ี 6 แบบวัดประเมินผลสมรรถนะตางๆ สําหรับกลุมตัวอยางที่อาสาเขารวมฝกอบรม
ท้ังสองกลุม การวัดผลโดยแบบวัดจากการสังเกตตนเอง ประเมินตนเองของผูเขารับการฝกอบรม
และการสังเกตจากวิทยากร 

วัตถุประสงคในการวิจัยขอท่ี 4 เพ่ือศึกษาปจจัยในการใชรูปแบบและปญหาจากการจัด
ฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่พัฒนาขึ้น 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือชุดที่ 7 แบบสอบถามความพึงพอใจตอการฝกอบรมและความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพ

ปญหา ในการฝกอบรม สําหรับกลุมตัวอยางที่อาสาเขารวมฝกอบรมทั้งสองกลุมและแบบสัมภาษณ
ปจจัยในการใชรูปแบบและปญหาจากการจัดฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่พัฒนาขึ้น 



314 
 

เครื่องมือชุดท่ี 1 

แบบสัมภาษณเพื่อการกําหนดสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
 
สวนคําชี้แจง 

1. แบบสัมภาษณสําหรับงานวิจัยฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการงานวิจัยของ น.อ. กฤษฎ  มีมุข 
นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

2. แบบสัมภาษณสําหรับงานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือกําหนด สมรรถนะสําหรับการ
ปฏิบัติอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา และพัฒนารูปแบบการฝกอบรมทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนในการเสริมสรางสมรรถนะการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา   

3. แนวคิดเร่ืองสมรรถนะ (Competency) เริ่มมีการศึกษาตั้งแตป ค.ศ. 1973 โดย
ศาสตราจารยแมคเคลแลนด (PH.D.) (David C. McClelland, 1917-1998 ) นักจิตวิทยาของ
มหาวิทยาลัยฮารวารดที่ไดพัฒนาแบบทดสอบทางบุคลิกภาพเพื่อศึกษาถึงการทํางานที่ มี
ประสิทธิภาพของบุคคลวาประกอบดวยเจตคติและมีนิสัยเปนอยางไร และนํามากําหนดเปน
สมรรถนะการปฏิบัติงาน และจากการศึกษาของศาสตราจารย แมคเคลแลนด  พบวา สมรรถนะ น้ัน
สามารถแบงออกไดเปน 2 กลุมคือ  

1)  สมรรถนะ (Competency) พ้ืนฐาน  หมายถึง ความรูหรือทักษะพื้นฐานที่บุคคล
จําเปนตองมีในการทํางาน เชนความสามารถในการอาน หรือความรูในสินคาที่ตนขายอยูเปน
ประจําเปนตน หรืออาจกลาวไดวา สมรรถนะนี้คือสมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่ทุกคนใน
องคกรน้ันๆตองมี หากจะอธิบายใหถึงที่สุดแลวถือวา สมรรถนะหลักนี้คือ วัฒนธรรมในองคกร
น่ันเอง และในการหาสมรรถนะหลักของแตละองคกรน้ันสามารถหาไดจาก ภารกิจ วิสัยทัศน แลว
กําหนดโดยผูเก่ียวของในแตละองคกร เชน ผูบริหาร หรือพนักงาน ซ่ึงในแตละองคกรยอมมี
สมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่แตกตางกันไป 

2)  สมรรถนะ (Competency) ที่ทําใหบุคคลแตกตางจากผูอื่น หมายถึง ปจจัยที่ทําให
บุคคลมีผลงานสูงกวามาตรฐานหรือดีกวาบุคคลทั่วๆไปหรือ อาจกลาวไดวา สมรรถนะนี้คือ
สมรรถนะเฉพาะตําแหนง (Functional Competency) ท่ีเปนสมรรถนะของบุคคลที่ปฏิบัติงานเฉพาะ
ในกลุมงาน หรือเฉพาะตําแหนงจําเปนที่ตองมีเพ่ือการปฏิบัติงานในตําแหนงน้ันๆใหบรรลุผล
สําเร็จ 
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4. วัตถุประสงคของการสัมภาษณ  
1) เพ่ือสัมภาษณผูเช่ียวชาญดานการกีฬา  เปนรายบุคคลถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
2) เพ่ือนําขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทั้งหมดมาเปนขอมูลในการสรางและ

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรม สําหรับผูตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
5. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1) ไดคุณลักษณะของสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา เพ่ือจะนําไปใช
ในการคัดเลือกบุคคลที่ตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬาตอไป 

2) ไดหลักสูตรการฝกอบรมที่ผานการทดลอง ซ่ึงสามารถนําไปประยุกตใชกับกีฬา
ประเภทตางๆตอไป    

6. คําถามที่ใชในการสัมภาษณ       
1) ทานมีความคิดเห็นเรื่องสมรรถนะ(Competency) ของการเปนกรรมการผูตัดสิน

กีฬาอยางไร 
2) ผูดํารงตําแหนงกรรมการผูตัดสินกีฬาควรมีความรูความสามารถอะไรบาง 
3) ผูดํารงตําแหนงกรรมการผูตัดสินกีฬาควรมีทักษะอะไรบาง 
4) ผูดํารงตําแหนงกรรมการผูตัดสินกีฬาควรมีคุณลักษณะและพฤติกรรมอยางไร  
5) ผูดํารงตําแหนงกรรมการผูตัดสินกีฬาควรมีทัศนคติสวนบุคคลตออาชีพกรรมการ

ผูตัดสินกีฬาอยางไร 
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เครื่องมือชุดท่ี 2 

รูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน และ  
ซูปเปอรเลิรนน่ิง เพื่อเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 
            จากผลการวิจัยในระยะที่ 2 ผูวิจัยไดพัฒนารูปแบบการฝกอบรมฯโดยมีสวนประกอบดังน้ี 

1. หลักการและเหตุผล 
เน่ืองดวยลักษณะของการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬาน้ันมีประเด็นสําคัญที่สุด

คือการติดตอส่ือสารเพื่อถายทอดคําตัดสินที่ชัดเจนรวดเร็วถูกตองเที่ยงตรงและแมนยําตอนักกีฬา
เพราะในสถานการณการแขงขันกีฬาน้ันเร่ืองเวลาในการแขงขันนับวาเปนสิ่งสําคัญมาก ซ่ึงแตกตาง
จากการใหคําตัดสินของผูพิพากษาในคดีของศาลตัดสินที่อาจมีการเลื่อนกําหนดเวลาได ฉะนั้นการ
ท่ีกรรมการผูตัดสินกีฬาจะใหตัดสินที่ชัดเจนรวดเร็วถูกตองเที่ยงตรงและแมนยําไดน้ันกรรมการผู
ตัดสินกีฬาตองมีความรูเขาใจและสามารถจดจําเรื่องกฎ กติกาขอบังคับของกีฬาน้ันๆเปนอยางดี  

การที่กรรมการผูตัดสินกีฬาตองมีความรูเขาใจและสามารถจดจําเรื่องกฎ กติกาขอบังคับ
ของกีฬาน้ันเปนอยางดีขั้นตอนในการเรียนรูในเร่ืองกฎกติกาของกีฬาที่อาจมีความหลากหลาย
ซับซอนก็เปนประเด็นสําคัญอีกประการหน่ึง โดยแนวคิดของกระบวนการเรียนรูที่พัฒนาจาก
ทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ผนวกกับ ทฤษฎีซูปเปอรเลิรนนิ่ง น้ันผูรับ
การฝกอบรมจะตองมีความพรอมทั้งทางรางกายและจิตใจเพราะทฤษฎีซูปเปอรเลิรนนิ่งเปนการฝก
ใหผูรับการฝกอบรมมีความสงบจากภายในและผอนคลาย โดยทฤษฎีซูปเปอรเลิรนนิ่งมีความเชื่อวา
ถาบุคคลที่มีความสงบจากภายในและผอนคลายจะสามารถจดจํา ซึมซับขอมูลที่หลากหลายไดดีกวา 
ฉะนั้นถาผูรับการฝกอบรมไมพรอมตองการเขารับการฝกและตอตาน สภาพภายในไมสงบขั้นตอน
ตอไปของการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานที่มีการฝกปฏิบัติตามเหตการณจริงอาจไม
ไดผล 

ปจจัยสําคัญอีกประการหน่ึงคือวิทยากรและวิทยากรผูชวยในการฝกอบรมตองเปนบุคคลผู
มีความรูประสบการณเก่ียวกับกีฬาที่ใชในการฝกอบรมเปนอยางมากสามารถตอบอธิบายปญหา
ตางๆของสถานการณที่ตองประยุกตใชกฎ กติกาขอบังคับของกีฬาที่ใชฝกอบรมอยางหมดของ
สงสัยทุกประการ     

2.วัตถุประสงค    
เพ่ือเตรียมความพรอมในการประกอบอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา จํานวน 9 เรื่องดังน้ี 
1.  ความรูทั่วไปของกีฬาที่ตองฝกอบรม  
2.   ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับกีฬาที่ตองฝกอบรม  
3.   ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
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             4.  ทักษะการติดตอสื่อสาร  
5.   ทักษะการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง  
6. ทักษะการทํางานเปนทีม  
7.   ทัศนคติดานความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ  
8.   ทัศนคติดานความซื่อสัตย ยุติธรรม 
9.  ทัศนคติดานความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง  
3. แนวคิดในการจัดฝกอบรม 
การฝกอบรมมีกระบวนการ 12 ข้ันดังน้ี 
       1.  การกําหนดและบรรยายลักษณะเฉพาะของอาชีพ 
 2.  การกําหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานทั่วไปที่จําเปนของผูเรียน  
 3.  การกําหนดและตรวจสอบหนาที่ซ่ึงตองปฏิบัติจริงในงาน  
 4.  การวิเคราะหคุณสมบัติที่จําเปนของงาน  
 5.  การเขียนเปาหมายสุดทายของผลงานที่ตองการ  
 6.  การจัดเรียงลําดับงานและผลลัพธท่ีตองการ  
 7.  การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลงาน  
 8.  การพัฒนาแบบทดสอบขอเขียน    
 9.  การพัฒนาแบบแผนแนวทางการเรียนรู   
 10.  การตรวจสอบ ทดลอง และปรับปรุงแนวทางการเรียนรู  
 11.  การพัฒนาระบบการบริหารงานการเรียนรู  
 12.  การนําโปรแกรมการฝกอบรมไปดําเนินการและประเมินผล  

4. แนวคิดในการจัดการเรียนรู 
การฝกอบรมท่ีมุงเนนสมรรถนะเปนหลัก โดยมีกระบวนการเรียนรูที่พัฒนาจากทฤษฎีการ

เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ผนวกกับ ทฤษฎีซูปเปอรเลิรนนิ่ง           
1.  กระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง 

(Super Learning) 
กระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) และ ซูปเปอรเลิรนน่ิง 

(Super Learning) เพ่ือใหผูรับการฝกอบรมมีสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬาที่ตองการโดยมี
ข้ันตอน 19 ข้ันตอนซึ่งแบงออกเปน 3 ระยะ ดังรายละเอียดตอไปนี ้
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ระยะท่ี 1 การฝกอบรมในชั้นเรียนโดยใหผูรับการฝกอบรมตองปฏิบัติตาม
กระบวนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) และกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) ซ่ึงผูเรียนตองปฏิบัติตามขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 7 

ระยะท่ี 2  การเรียนรูดวยตนเองจากคูมือ และเอกสารตําราโดยใหผูรับการฝกอบรม
ตองปฏิบัติตามกระบวนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนน่ิง (Super Learning) และกระบวนการเรียนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) ซ่ึงผูเรียนตองปฏิบัติตามขั้นตอนที่ 8 ถึงขั้นตอนที่ 12 

ระยะท่ี 3  การฝกอบรมภาคปฏิบัติในสนามจริงโดยใหผูรับการฝกอบรมปฏิบัติตาม
กระบวนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) และกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL) ซ่ึงผูเรียนตองปฏิบัติตามขั้นตอนที่ 13 ถึงขั้นตอนที่ 19 

5. แผนการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ แบงออกเปน 2 แผนคือ  แผนการฝกอบรมดวยกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหา
ตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL)  และกระบวนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) 
สําหรับกลุมทดลอง และ แผนการฝกอบรมแบบปกติ สําหรับกลุมควบคุม  

โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
5.1 แผนการฝกอบรมดวยกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน (APBL)  

และกระบวนการเรียนรูแบบซูปเปอรเลิรนนิ่ง (Super Learning) สําหรับกลุมทดลองมี 3 ระยะดังน้ี 
ระยะท่ี 1 การเขารวมการฝกอบรมในหองเรียนเปนระยะเวลา  33  ช่ัวโมง  ระหวางวันที่ 1 - 

6 กันยายน 2554 โดยกําหนดเวลาเรียนในชั้นเรียนวันละ 6  ช.ม. เปนเวลา 5 วัน และวันละ 3  ช.ม. 
เปนเวลา 1 วัน   

ระยะท่ี 2 การเรียนรูดวยตนเองจากเอกสารประกอบการฝกอบรม  เปนการศึกษาตามแนว
ทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ผนวกกับ ทฤษฎีซูปเปอรเลิรนน่ิงเพ่ือ
เสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา เปนระยะเวลา 54 
ช่ัวโมง ระหวางวันท่ี 7-15 กันยายน 2554 โดยผูรับการฝกอบรมตองทําการศึกษาดวยตนเองวันละ 6 
ช.ม. เปนเวลา 9 วัน     

ระยะที่ 3 การเขารวมการฝกอบรมภาคปฏิบัติในสนามจริงเปนระยะเวลา 24 ช่ัวโมง 
ระหวางวันที่ 16 – 19   กันยายน 2554 โดยผูรับการฝกอบรมจะไดรับการฝกปฏิบัติจริงในสนามการ
แขงขันวันละ 6 ช.ม. เปนเวลา 4 วัน  

 การสอบประเมินผล หลังจากผูเรียนเขารับการฝกอบรมครบทั้ง 3 ระยะแลวจึงทําการ
ประเมินผลการเรียนรูในวันที่ 20 กันยายน  2554 เปนเวลา  3  ช.ม.   
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        ตารางกําหนดเวลาการฝกอบรมสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ  

หัวขอท่ี เน้ือหา/กิจกรรม 

บรรยาย 
ใน

หองเรียน
(ระยะที่ 1) 

การเรียนรู
ดวย
ตนเอง

(ระยะที ่2) 

การปฏิบัติ
ในสนาม
จริง 

(ระยะที ่3) 

จํานวน     
 ช่ัวโมง 
  (รวม) 

1. ความรูทั่วไปดานกีฬากอลฟ  3 6 (24) 9 
2. ความรู ทั่ ว ไปด าน  กฎ  กติก า 

ขอบังคับของกีฬากอลฟ 
18 30 (24) 48 

3. ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่
ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

6 12 24 42 

4. การสื่อสาร 1 1 (24) 2 
5. กา ร เ รี ยนรู ด ว ยตน เ อ งอย า ง

ตอเน่ือง 
1 1 (24) 2 

6. การทํางานเปนทีม 1 1 (24) 2 
7. ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 1 1 (24) 2 
8. ความซื่อสัตย ความยุติธรรม 1 1 (24) 2 
9. ความฉลาดทางอารมณและการ

ควบคุมตนเอง 
1 1 (24) 2 

                    รวมเวลาทั้งหมด 33 54 24 111 
                                                                                                                   

หมายเหตุ  เม่ือผูเขารับการฝกอบรมฝกปฏิบัติภาคสนามโดยทําหนาที่เปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ แลวผูเขารับการฝกอบรมจะนําความรูทั่วไปดานกีฬากอลฟ  ความรูทั่วไปดาน กฎ 
กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ การ
ติดตอส่ือสาร การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง การทํางานเปนทีม ความรับผิดในหนาที่ ความ
ซ่ือสัตย ยุติธรรม และความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง ที่ไดเรียนในหองเรียนเปน
ระยะเวลา 33 ช.ม. และกลับไปศึกษาจากเอกสารตําราดวยตนเองเปนเวลา 54 ช.ม. หลังจากนั้นผูเขา
รับการฝกอบรมจะนําเอาองคความรูทั้งหมด(ความรูทั่วไปดานกีฬากอลฟ  ความรูทั่วไปดาน กฎ 
กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ การ
ส่ือสาร การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง การทํางานเปนทีม ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
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ความซื่อสัตย ความยุติธรรม ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง)ไปประยุกตใชใน
ภาคสนามเปนเวลา 24 ช.ม. รวมระยะเวลาในการฝกอบรมทั้งหมดเปนเวลา 111 ช.ม.  
       ตารางเวลาการฝกอบรมสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ    

ระยะท่ี 1  ระหวางวันที่ 1 - 6  กันยายน  2554   
วันที่ 1  กันยายน  2554   

08.00 ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับกีฬากอลฟ (1) 
10.30 พักรับประทานอาหารวาง 
10.40 กิจกรรม Super Learning 
11.00 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับกีฬากอลฟ (2) 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (1) 
15.00 พักรับประทานอาหารวาง 
15.10 กิจกรรม Super Learning 
15.30 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (2) 
17.00 จบการฝกอบรม 

 
วันที่  2  กันยายน  2554   

08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (3) 
10.30 พักรับประทานอาหารวาง 
10.40 กิจกรรม Super Learning 
11.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (4) 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (5) 
15.00 พักรับประทานอาหารวาง 
15.10 กิจกรรม Super Learning 
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15.30 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (6) 
17.00 จบการฝกอบรม 

 
วันที่  3  กันยายน  2554   

08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (7) 
10.30 พักรับประทานอาหารวาง 
10.40 กิจกรรม Super Learning 
11.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (8) 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกฬีากอลฟ (9) 
15.00 พักรับประทานอาหารวาง 
15.10 กิจกรรม Super Learning 
15.30 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (10) 
17.00 จบการฝกอบรม 

 
วันที่  4  กันยายน  2554   

08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (11) 
10.30 พักรับประทานอาหารวาง 
10.40 กิจกรรม Super Learning 
11.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ (12) 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ (1) 
15.00 พักรับประทานอาหารวาง 
15.10 กิจกรรม Super Learning 
15.30 ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ (2) 
17.00 จบการฝกอบรม 
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วันที่  5  กันยายน  2554   

08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ (3) 
10.30 พักรับประทานอาหารวาง 
10.40 กิจกรรม Super Learning 
11.00 ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ (4) 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 การสื่อสาร 
14.20 กิจกรรม Super Learning 
14.30 การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
15.30 พักรับประทานอาหารวาง 
15.40 กิจกรรม Super Learning 
15.50 การทํางานเปนทีม 
17.00 จบการฝกอบรม 

 
วันที่  6  กันยายน  2554   

08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
10.30 พักรับประทานอาหารวาง 
10.40 กิจกรรม Super Learning 
11.00 ความซื่อสัตย ความยุติธรรม 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 
14.20 พักรับประทานอาหารวาง 
14.30 อธิบายกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเองในระยะที่ 2 
15.00 จบการฝกอบรม 

 
ระยะท่ี 2 ระหวางวันที่ 7 - 15  กันยายน  2554   
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โดยผูรับการฝกอบรมตองทําการเรียนรูดวยตนเองจากเอกสารประกอบการฝกอบรม เปน
การศึกษาตามแนวทฤษฎีการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน ผนวกกับทฤษฎีซูปเปอร
เลิรนน่ิงเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา เปน
ระยะเวลา 54 ชั่วโมง ระหวางวันท่ี 7-15 กันยายน 2554 ซ่ึงผูรับการฝกอบรมตองทําการเรียนรูดวย
ตนเองในเรื่องเกี่ยวกับสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟที่ประกอบดวย  

1) ความรูท่ัวไปดานกีฬากอลฟ  
2) ความรูท่ัวไปดานกฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ 
3) ความรูท่ัวไปดานอํานาจหนาที่ของผูตัดสินกีฬากอลฟ 
4) การสื่อสาร 
5) การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
6) การทํางานเปนทีม 
7) ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
8) ความซื่อสัตย ยุติธรรม 
9) ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 

 
ระยะท่ี 3 ระหวางวันที่ วันที่ 16 – 19   กันยายน  2554  

วันที่ 16  กันยายน  2554   

08.00 ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
16.00 จบการฝกอบรม 

 
วันที่  17 กันยายน  2554   

08.00 ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
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13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
16.00 จบการฝกอบรม 

 
วันที่  18  กันยายน  2554   

08.00 ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
16.00 จบการฝกอบรม 
วันที่  19  กันยายน  2554   

08.00 ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 กิจกรรม Super Learning 
13.20 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
16.00 จบการฝกอบรม 

 
การประเมินผลการฝกอบรม วันที่  20  กันยายน  2554 

08.00 ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
08.30  กิจกรรม Super Learning 
09.00 การสอบประเมินผล 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
12.30 จบการประเมินผล 
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5.2 รูปแบบการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพ
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟของกลุมควบคุม แบงออกเปน 2 ระยะดังน้ี 

ระยะท่ี 1 การเขารวมการฝกอบรมในหองเรียนเปนระยะเวลา   33  ชั่วโมง  ระหวางวันเสาร
ท่ี 24 – วันอาทิตยท่ี 25 กันยายน  2554 ,วันเสารที่ 1 ตุลาคม – วันอาทิตยที่ 2 ตุลาคม 2554 และวัน
เสารที่ 8 ตุลาคม 2554  โดยกําหนดเวลาเรียนในช้ันเรียนวันละ 7  ช.ม. เปนเวลา 4 วัน และ วันละ 5  
ช.ม. เปนเวลา 1 วัน 

ระยะที่ 2 การเขารวมการฝกอบรมภาคปฏิบัติในสนามจริงเปนระยะเวลา 24 ช่ัวโมง 
ระหวางวันที่ 9 – 12 ตุลาคม 2554 โดยผูรับการฝกอบรมจะไดรับการฝกปฏิบัติจริงในสนามการ
แขงขันวันละ 6 ช.ม. เปนเวลา 4 วัน 

การสอบประเมินผล หลังจากผูเรียนเขารับการฝกอบรมครบทั้ง 3 ระยะแลวจึงทําการ
ประเมินผลการเรียนรูในวันเสารที่ 15 ตุลาคม  2554 เปนเวลา  3  ช.ม.   

 
   กําหนดการฝกอบรมสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ  

หัวขอท่ี เน้ือหา/กิจกรรม 
บรรยาย 

ในหองเรียน
(ระยะที่ 1) 

การปฏิบัติใน
สนามจริง 
(ระยะที ่3) 

จํานวน     
 ช่ัวโมง 
  (รวม) 

1. ความรูทั่วไปดานกีฬากอลฟ  3 (24) 3 
2. ความรู ทั่ ว ไปด าน  กฎ  กติก า 

ขอบังคับของกีฬากอลฟ 
18 (24) 18 

3. ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่
ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

6 24 30 

4. การสื่อสาร 1 (24) 1 
5. กา ร เ รี ยนรู ด ว ย ตน เ อ งอย า ง

ตอเน่ือง 
1 (24) 1 

6. การทํางานเปนทีม 1 (24) 1 
7. ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 1 (24) 1 
8. ความซื่อสัตย ความยุติธรรม 1 (24) 1 
9. ความฉลาดทางอารมณและการ

ควบคุมตนเอง 
1 (24) 1 

                    รวมเวลาทั้งหมด 33 24 57 
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หมายเหตุ  เม่ือผูเขารับการฝกอบรมฝกปฏิบัติภาคสนามโดยทําหนาที่เปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ แลวผูเขารับการฝกอบรมจะนําความรูทั่วไปดานกีฬากอลฟ  ความรูทั่วไปดาน กฎ 
กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ การ
ติดตอส่ือสาร การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง การทํางานเปนทีม ความรับผิดในหนาที่ ความ
ซ่ือสัตย ยุติธรรม และความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง ที่ไดเรียนในหองเรียนเปน
ระยะเวลา 33 ช.ม. และนําเอาองคความรูทั้งหมด(ความรูทั่วไปดานกีฬากอลฟ  ความรูทั่วไปดาน 
กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
การสื่อสาร การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง การทํางานเปนทีม ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
ความซื่อสัตย ความยุติธรรม ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง)ไปประยุกตใชใน
ภาคสนามเปนเวลา 24 ช.ม. รวมระยะเวลาในการฝกอบรมทั้งหมดเปนเวลา 57 ช.ม.  
       ตารางเวลาการฝกอบรมสําหรับกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ    
ระยะท่ี 1 ระหวางวันเสารที่ 24 – วันอาทิตยที่ 25 กันยายน  2554 ,วันเสารที่ 1 ตุลาคม – วันอาทิตยที่ 
2 ตุลาคม 2554 และวันเสารที่ 8 ตุลาคม 2554  โดยกําหนดเวลาเรียนในชั้นเรียนวันละ 7  ช.ม. เปน
เวลา 4 วัน และ วันละ 5  ช.ม. เปนเวลา 1 วัน 
 
วันเสารท่ี 24  กันยายน  2554   

08.30 ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
09.00 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับกีฬากอลฟ  
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ 
17.00 จบการฝกอบรม 

 
วันอาทิตยท่ี  25  กันยายน  2554   

09.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ  
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ 
17.00 จบการฝกอบรม 
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วันเสารท่ี  1 ตุลาคม  2554   

09.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ  
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ  
17.00 จบการฝกอบรม 

 
วันอาทิตยท่ี  2  ตุลาคม  2554   

09.00 ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 ความรูทั่วไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
16.00 การสื่อสาร  
17.00 จบการฝกอบรม 

 
วันเสารท่ี  8 ตุลาคม  2554   

09.00 การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
10.00 การทํางานเปนทีม 
11.00 ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
12.00 ความซื่อสัตย ความยุติธรรม 
13.00 ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 
17.00 จบการฝกอบรม 

 
ระยะท่ี 2 ระหวางวันที่ 9 - 12  ตุลาคม  2554   

วันที่ 9  ตุลาคม  2554   

08.30  ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
09.00 การฝกปฏิบัติหนาท่ี กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 การฝกปฏิบัติหนาท่ี กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
16.00 จบการฝกอบรม 
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วันที่  10 ตุลาคม  2554   

08.30  ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
09.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
16.00 จบการฝกอบรม 
 

วันที่  11 ตุลาคม  2554 

08.30  ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
09.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
16.00 จบการฝกอบรม 

     
วันที่  12 ตุลาคม  2554     

08.30  ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
09.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 การฝกปฏิบัติหนาที่ กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ในสนามการแขงขัน 
16.00 จบการฝกอบรม 

 
การประเมินผลการฝกอบรม วันท่ี  15  ตุลาคม  2554 

08.30  ลงทะเบียนผูเขารับการฝกอบรม 
09.00 การสอบประเมินผล 
12.00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
12.30 จบการประเมินผล 
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6. คูมือการฝกอบรมตามสมรรถนะของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ มีรายละเอียดดังน้ี 

6.1 ความรูท่ัวไปดานกีฬากอลฟ  

หลักการและเหตุผล   
การปฏิบัติหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬาและท่ีดีมีคุณภาพนั้น นอกจากกรรมการผู

ตัดสินกีฬาจะตองรูเรื่องกฎกติกาขอบังคับเปนอยางดีแลว ส่ิงที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือจําเปนตอง
รูและเขาใจในลักษณะวิธีการในการเลน การแขงขัน ตลอดจนอุปกรณของกีฬาน้ันๆ เปนอยางดี 
ฉะนั้นผูเขารับการฝกอบรมที่จะไปปฏิบัติหนาที่เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาจึงจําเปนตองศึกษาและมี
ประสบการณในการเลนกีฬาประเภทนั้นๆ อยางถองแทในทุกมิติ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
ความรูท่ัวไปของกีฬากอลฟ หมายถึง ความรูพ้ืนฐานการเลนและการแขงขันกีฬากอลฟ 

โดยสามารถจดจําและมีความเขาใจในลักษณะทั่วไปของกีฬากอลฟ 

จุดมุงหมาย 
1. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจในลักษณะของการเลนและแขงขัน

กีฬากอลฟ รวมถึง สนาม วัสดุอุปกรณ ของกีฬากอลฟ 
2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานอาชีพของตน

ตอไป เชน เปนนักกอลฟอาชีพ เปนกรรมการผูตัดสินอาชีพ  หรือมีอาชีพการจัดการแขงขันกีฬา
กอลฟที่เปนมาตรฐาน 

เน้ือหาของการฝกอบรม                        
1.  นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
2.  ลักษณะทั่วไปของสนามกอลฟที่เปนมาตรฐาน 
3.  วัสดุ อุปกรณ ของกีฬากอลฟ 

ผูรับผิดชอบ / วิทยากร   
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชํานาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสด์ิ 

 
กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน 
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องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน สื่อการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที ่1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  วิทยากรแนะนําข้ันตอนของ
วิธีการลบลางความเครียดมี 3 
ข้ันตอน ดังน้ี  
     1) การทําใหรางกายผอน
คลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับ
การควบคุมความเครียด        
     3)ก า ร ย อมรั บห รื อ ก า ร
ประกาศยืนยันวาตองอยูใน
สภาพของรางกายที่ผอนคลาย   

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 2 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

  วิทยากรแนะนําข้ันตอนของ
วิ ธีการจินตนาการสํ าหรับ
ความนึกคิด ความสงบ   
 

ขั้นตอนที ่3 การทําใหผูเรียน
นึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวติ 
และมีความสุขกับอารมณ
ทางบวก  

  วิทยากรแนะนําข้ันตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณ
ท่ีประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสุขกับอารมณ
ทางบวก 

ขั้นตอนที่ 4 การหายใจเปน
จังหวะ  

  วิทยากรแนะนําข้ันตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

  วิทยากรแจกแจงปญหาเร่ือง 
นิยามศัพทของกีฬากอลฟ 
ลั กษณะทั่ ว ไปของสน าม
กอลฟที่ เปนมาตรฐานและ 
วัสดุ อุปกรณของกีฬากอลฟ 
โดยผูเรียนชมภาพยนตรการ

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม  
- ภาพยนตรการแขงขัน กอลฟ
ระดับนานาชาติ  

- วัสดุอุปกรณกีฬากอลฟ  
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แขงขัน กอลฟระดับนานาชาติ
พรอมวิเคราะหวิจารณ 

 
 

ขั้นตอนที่ 6  การรวบรวม
ขอมูล 

   วิทยากรและผู เรียนทําการ
รวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพ
ปญหาเร่ืองกีฬากอลฟ ลักษณะ
ท่ัวไปของสนามกอลฟ และ
วัสดุ อุปกรณ ของกีฬากอลฟ 

ขั้นตอนที่ 7  การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผูเรียนรวมกัน
เรียนรู  ทําความเขาใจ  เรื่อง
นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
ลั กษณะทั่ ว ไปของสน าม
กอลฟที่ เปนมาตรฐานและ 
วัสดุ อุปกรณของกีฬากอลฟ 
2) วิทยากรกระตุนใหกลุม
ผู เรียน วิเคราะหปญหาเร่ือง
นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
ลั กษณะทั่ ว ไปของสน าม
กอลฟที่ เปนมาตรฐานและ 
วัสดุ อุปกรณของกีฬากอลฟ 

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ข้ันตอนของวิ ธีการลบลาง
ความเครียด (ทําซ้ํากับขั้นตอน  
ท่ี 1)  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 9 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

  ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ข้ันตอนของวิธีการจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที ่10  การทาํให   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
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ผูเรียนนึกคิดถึง
ประสบการณที่ประสบ
ความสาํเรจ็ในชีวิต และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก  

ข้ันตอนของวิ ธีการนึกคิดถึง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ที่ ป ร ะ ส บ
ความสํ า เร็ จในชี วิ ต  และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับขั้นตอนที ่3 ) 

 
 
 

ขั้นตอนที่ 11 การหายใจเปน
จังหวะ  

  ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ข้ันตอนของวิธีการหายใจเปน
จังหวะ(ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 4 ) 

ขั้นตอนที่ 12 การเรียนรูดวย
ตนเอง  

  ผู เ ข า รั บ ก า ร ฝ ก อ บ ร ม
ทําการศึกษา เรื่อง นิยามศัพท
เกี่ ยวกับกีฬากอลฟ ลักษณะ
ท่ัวไปของสนามกอลฟที่ เปน
มาตรฐานและ วัสดุ  อุปกรณ
ของกีฬากอลฟ  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
-ใบงาน 

ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําข้ันตอนของ
วิ ธีการลบล างความเครียด 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 1) 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 14  การ
จินตนาการสําหรับความนึก
คิด ความสงบ การทําให
หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ ความกลัว 

  วิทยากรแนะนําข้ันตอนของ
วิ ธีการจินตนาการสํ าหรับ
ความนึกคิด ความสงบ  (ทําซ้ํา
กับขั้นตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที ่15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึง
ประสบการณที่ประสบ
ความสาํเรจ็ในชีวิต และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก  

  วิทยากรแนะนําข้ันตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณ
ท่ีประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสุขกับอารมณ
ทางบวก (ทําซํ้ากับขั้นตอนที่ 
3) 

ขั้นตอนที่ 16  การหายใจ   วิทยากรแนะนําข้ันตอนของ
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เปนจังหวะ วิ ธี ก า รหายใจ เปนจั งหวะ
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 17 การทําให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเก่ียวกับขอมูลที่
ไดศึกษาโดยสังเคราะหสภาพ
ปญหาเร่ืองกีฬากอลฟ ลักษณะ
ท่ัวไปของสนามกอลฟที่เปน
มาตรฐานและ วัสดุ อุปกรณ
ของกีฬากอลฟ  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
- วัสดุ อุปกรณของกีฬากอลฟ 
 
 

ขั้นตอนที่ 18 การทําให
ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเก่ียวกับขอมูลที่
ไดมาแลวทําการทบทวนซ้ํา
เร่ืองกีฬากอลฟ ลักษณะทั่วไป
ข อ ง ส น า ม ก อ ล ฟ ที่ เ ป น
มาตรฐานและ วัสดุ อุปกรณ
ของกีฬากอลฟ 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ท่ีเปน
คําตอบตามตองการ 

วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
ส น า ม แ ล ะ นํ า เ ส น อ ผ ล
การศึ กษา เ ร่ื องกีฬ ากอลฟ 
ลั กษณะทั่ ว ไปของสน าม
กอลฟที่ เปนมาตรฐานและ 
วัสดุ อุปกรณของกีฬากอลฟ 

  
 

แหลงสําหรับการศึกษาคนควา / เอกสารอางอิง 
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1. หนังสือกฎขอบังคับกีฬากอลฟ รับรองโดย อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และสมาคม
กอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

2. website , www.randa.org               

การประเมินผล  
แบบทดสอบปรนัย 50 ขอ 

สภาพแวดลอม  
ระยะที่ 1 การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับการฝกอบรมนั่ง

เปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ และความกลัว  

ระยะที่ 2 ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 
ระยะท่ี 3 จัดสภาพการแข งขันกอลฟ  ณสนามกอลฟธูปเตมี ย  กองทัพอากาศ 

กรุงเทพมหานคร 
 

6.2 ความรูท่ัวไปดานกฎ กติกาขอบังคับของกีฬากอลฟ 

หลักการและเหตุผล  
ความรูทั่วไปดานกฎ กติกาขอบังคับของกีฬากอลฟ เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง ตอการปฏิบัติ

หนาที่ของผูตัดสินกีฬากอลฟ เน่ืองดวยกฎขอบังคับของกีฬาจะเปนตัวกําหนดถึงขั้นตอนในการ
ปฏิบัติ เพ่ือใหนักกีฬาสามารถเลน และแขงขันดวยความสนุกสนานเปนธรรมไมมีการเอาเปรียบผู
รวมแขงขันหรือฝายตรงขาม โดยนักกีฬาสามารถใชสมรรถนะทางรางกายใหเต็มที่เพ่ือใหผลการ
แขงขันเปนไปตามตองการ 

นิยามเชงิปฏิบัติการ  
ความรูดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ  หมายถึง ความสามารถใน การจดจําและ

ความเขาใจ ตลอดจนการนําไปใชในเร่ือง กฎ กติกาขอบังคับ ของกีฬากอลฟ 

จุดมุงหมาย 
1. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ และสามารถจําได ในกฎขอบังคับ

ของกีฬากอลฟ 
2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความสามารถในการประยุกตใชกฎขอบังคับของกีฬา

กอลฟไดอยางถูกตอง แมนยํา  และเที่ยงตรง  
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3. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานอาชีพ
ของตนตอไป เชน เปนนักกอลฟอาชีพ เปนกรรมการผูตัดสินอาชีพ   หรือมีอาชีพการจัดการแขงขัน
กีฬากอลฟที่เปนมาตรฐาน 

เน้ือหาของการฝกอบรม                        
1.  มารยาทของกีฬากอลฟ  
2.  นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
3.  กฎ กติกาขอบังคับหลัก 
4.  กรณีตัวอยางคําตัดสิน กีฬากอลฟ 

ผูรับผิดชอบ / วิทยากร     
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชํานาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสด์ิ 

 
   กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน 

องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน สื่อการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที่ 1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการลบลางความเครียดมี 3 
ขั้นตอน ดังน้ี  
     1)  การทําใหรางกายผอน
คลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับ
การควบคุมความเครียด        
     3) การยอมรับ  หรือการ
ประกาศยืนยันวาตองอยูใน
สภาพของรางกายที่ผอนคลาย  
  

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที ่2 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธีการจินตนาการสํ าหรับ
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สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

ความนึกคิด ความสงบ   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที ่3 การทําใหผูเรียน
นึกคิดถึงประสบการณที่ 
ประสบความสําเร็จในชีวติ 
และมีความสุขกับอารมณ
ทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสุขกับอารมณ
ทางบวก 

ขั้นตอนที่  4  การหายใจ
เปนจังหวะ  

 วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

 วิทยากรแจกแจงปญหาเรื่อง 
ม า ร ย า ท ข อ ง กี ฬ า ก อ ล ฟ  
นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
กฎ กติกาขอบังคับหลัก และ
กรณีตัวอยางคําตัดสิน  กีฬา
กอลฟ 

- Power Point 
- ภาพยนตรการแขงขัน กอลฟ
ระดับนานาชาติ  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
- หนังสือกฎขอบังคับกีฬากอลฟ

2553-2554 รับรองโดย อาร
แอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

- หนังสือคําตัดสินกีฬากอลฟ 
2553-2554 รับรองโดย อาร
แอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

 

ขั้นตอนที่ 6  การรวบรวม
ขอมูล 

  วิทยากรและผู เรียนทําการ
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาเรื่องมารยาทของกีฬา
กอลฟ นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬา
กอลฟ กฎ กติกาขอบังคับหลัก 
และกรณี ตัวอยางคํา ตัดสิน 
กีฬากอลฟ 

ขั้นตอนที่ 7  การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผูเรียนรวมกัน
เรียนรู  ทําความเขาใจ  เรื่อง
ม า ร ย า ท ข อ ง กี ฬ า ก อ ล ฟ  
นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
กฎ กติกาขอบังคับหลัก 
2) วิทยากรกระตุนใหกลุม
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ผู เรียน วิเคราะหปญหาเร่ือง
ม า ร ย า ท ข อ ง กี ฬ า ก อ ล ฟ  
นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
กฎ กติกาขอบังคับหลัก และ
กรณีตัวอยางคําตัดสิน  กีฬา
กอลฟ 

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการลบลาง
ความเครียด (ทําซ้ํากับขั้นตอน
ที่ 1)  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 9  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

 ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที ่10 การทาํให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสุขกับอารมณ
ทางบวก  

ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการนึกคิดถึง
ป ร ะ ส บ ก า รณ ที่ ป ร ะ ส บ
ความสํา เร็จในชีวิต  และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซํ้ากับข้ันตอนที่ 3 ) 

ขั้นตอนที่ 11 การหายใจ
เปนจังหวะ  

 ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการหายใจเปน
จังหวะ(ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 4 ) 

ขั้นตอนที่ 12  การเรียนรู
ดวยตนเอง  

ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา 
เรื่อง มารยาทของกีฬากอลฟ  
นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
กฎ กติกาขอบังคับหลัก และ
กรณีตัวอยางคําตัดสิน  กีฬา

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
-หนังสือกฎขอบังคับกีฬากอลฟ 

2553-2554 รับรองโดย อาร
แอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 
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กอลฟ - หนังสือคําตัดสินกีฬากอลฟ 
2553-2554 รับรองโดย อาร
แอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

- ใบงาน 
ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธีการลบลางความเครียด 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 1) 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่  14  การ
จินตนาการสําหรับความนึก
คิด ความสงบ การทําให
หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ ความกลัว 

 วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธีการจินตนาการสํ าหรับ
ความนึกคิด ความสงบ  (ทําซ้ํา
กับขั้นตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสุขกับอารมณ
ทางบวก (ทําซํ้ากับขั้นตอนที่ 
3) 

ขั้นตอนที่ 16 การหายใจ
เปนจังหวะ 

 วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธี ก ารหายใจ เปนจั งหวะ
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 17 การทําให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่
ไดศึกษาโดยสังเคราะหสภาพ
ปญหาเรื่องมารยาทของกีฬา
กอลฟ นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬา

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
- หนังสือกฎขอบังคับกีฬา
กอลฟ 3553-2554 รับรองโดย 
อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

- หนังสือคําตัดสินกีฬากอลฟ 
2553-2554 รับรองโดย อาร
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กอลฟ กฎ กติกาขอบังคับหลัก แอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา ขั้นตอนที่ 18 การทําให

ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่
ไดมาแลวทําการทบทวนซ้ํา
เรื่องมารยาทของกีฬากอลฟ  
นิยามศัพทเก่ียวกับกีฬากอลฟ 
กฎ กติกาขอบังคับหลัก 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ท่ีเปน
คําตอบตามตองการ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
ส น า ม แ ล ะ นํ า เ ส น อ ผ ล
การศึกษาเรื่องมารยาทของ
กีฬากอลฟ นิยามศัพทเก่ียวกับ
กีฬากอลฟ กฎ กติกาขอบังคับ
หลัก 

 
แหลงสําหรับการศึกษาคนควา / เอกสารอางอิง 
1. หนังสือกฎขอบังคับกีฬากอลฟ 2553-2554 รับรองโดย อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 

สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 
2. หนังสือคําตัดสินกีฬากอลฟ 2553-2554 รับรองโดย อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 

สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 
3. website , www.randa.org           

การประเมินผล แบบทดสอบปรนัย 50 ขอ 

สภาพแวดลอม ระยะที่ 1 การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับ
การฝกอบรมนั่งเปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ และความกลัว  

ระยะที่ 2 ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 



340 
 

ระยะที่ 3 จัดสภาพการแข งขันกอลฟ  ณสนามกอลฟธูปเตมีย  กองทัพอากาศ 
กรุงเทพมหานคร 

 
6.3 ความรูท่ัวไปดานอํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

หลักการและเหตุผล  
การเปนผูตัดสินกีฬากอลฟที่ดีน้ัน  ประการแรก ผูเขารับการฝกอบรมจะตองรูปรัชญาใน

กีฬากอลฟเปนอยางดีพอสมควร ประการตอมาคือตองมีความรูเขาใจในเรื่องกฎขอบังคับของกีฬา
กอลฟ ประการตอมาคือสามารถนํากฎ กติกาขอบังคับไปใชไดอยางถูกตอง ตรงประเด็น รวดเร็ว 
แมนยํา เท่ียงตรง และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความซื่อสัตย ยุติธรรม และประการสุดทายคือรูถึง
ภารกิจและหนาที่ในการปฏิบัติในหวงเวลากอนการแขงขัน ระหวางการแขงขันและหลังการแขงขัน 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
ความรูดาน อํานาจหนาที่ กรรมการผูตัดสินของกีฬากอลฟ หมายถึง ความรู ความเขาใจ

ตลอดจนการนําไปใช เร่ือง อํานาจหนาที่ในการปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

จุดมุงหมาย 
1. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการเปนกรรมการผูตัดสิน

กีฬากอลฟ 
2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความสามารถในการประยุกตใชกฎขอบังคับของกีฬา

กอลฟในการตัดสินช้ีขาดไดอยางถูกตองแมนยํา  เที่ยงตรง ยุติธรรมและเปนธรรม 
3. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานอาชีพของตน 

เน้ือหาของการฝกอบรม                        
1.  อํานาจหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
2.  ลักษณะของผูตัดสินกีฬากอลฟที่ดี 
3.  จิตวิทยาสําหรับผูตัดสินกีฬากอลฟ 
4.  การเตรียมการสําหรับสนามเพื่อการแขงขัน 

ผูรับผิดชอบ / วิทยากร         
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชํานาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสด์ิ 
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กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน 

องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน ส่ือการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที ่1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

   วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการลบลางความเครียดมี 3 
ขั้นตอน ดังน้ี  
     1) การทําใหรางกายผอน
คลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับ
การควบคุมความเครียด        
     3)ก า ร ย อ ม รั บ ห รื อ ก า ร
ประกาศยืนยันวาตองอยู ใน
สภาพของรางกายที่ผอนคลาย   

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 

ขั้นตอนที่ 2  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

 วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ   
 

ขั้นตอนที่ 3 การทาํให
ผูเรียนนึกคิดถึง
ประสบการณที่ประสบ
ความสาํเรจ็ในชีวิต และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 

ขั้นตอนที่ 4  การหายใจเปน
จังหวะ  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

   วิทยากรแจกแจงปญหาเร่ือง 
อํานาจหนาที่ของกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ ลักษณะของผู
ตัดสินกีฬากอลฟที่ดี จิตวิทยา
สําหรับผูตัดสินกีฬากอลฟ การ

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
- ภาพยนตรการแขงขัน กอลฟ
ระดับนานาชาติ  
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เตรียมการสําหรับสนามเพื่อ
การแขงขัน 

- หนังสือกฎขอบังคับกีฬา
กอลฟ 2553-2554 รับรองโดย 
อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

- หนังสือคําตัดสินกีฬากอลฟ 
2553-2554 รับรองโดย อาร
แอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

- ใบงาน 

ขั้นตอนที่ 6 การรวบรวม
ขอมูล 

 วิทยากรและผู เ รี ยนทํ าการ
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาเรื่องอํานาจหนาที่ของ
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
ลักษณะของผูตัดสินกีฬากอลฟ
ที่ ดี  จิตวิทยาสําหรับผู ตัดสิน
กีฬากอลฟ  การ เตรี ยมการ
สําหรับสนามเพื่อการแขงขัน 

ขั้นตอนที่ 7 การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผูเรียนรวมกัน
เ รียนรู  ทําความเข าใจ  เ ร่ือง
อํานาจหนาที่ของกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ ลักษณะของผู
ตัดสินกีฬากอลฟที่ดี จิตวิทยา
สําหรับผูตัดสินกีฬากอลฟ การ
เตรียมการสําหรับสนามเพื่อ
การแขงขัน 
2) วิทยากรกระตุนใหกลุมผูเรียน 
วิ เคราะหปญหาเ ร่ืองอํ านาจ
หนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬา
กอลฟ ลักษณะของผูตัดสินกีฬา
กอลฟที่ ดี  จิตวิทยาสําหรับผู
ตัดสินกีฬากอลฟ การเตรียมการ
สําหรับสนามเพื่อการแขงขัน 

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

    ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้ นตอนของวิ ธี ก า รลบล า ง
ความเครียด (ทําซํ้ากับข้ันตอน
ที่ 1)  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
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ขั้นตอนที่ 9 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

    ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 2) 

 
 

ขั้นตอนที่ 10 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

    ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิ ธีการนึกคิดถึง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ที่ ป ร ะ ส บ
ความสํ า เ ร็ จ ในชี วิ ต  และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3 ) 

ขั้นตอนที่  11 การหายใจ
เปนจังหวะ  

     ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการหายใจเปน
จังหวะ(ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 4 ) 

ขั้นตอนที่  12 การเรียนรู
ดวยตนเอง  

    ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา 
เร่ืองอํานาจหนาที่ของกรรมการ
ผูตัดสินกีฬากอลฟ ลักษณะของ
ผูตัดสินกีฬากอลฟที่ดี จิตวิทยา
สําหรับผูตัดสินกีฬากอลฟ การ
เตรียมการสําหรับสนามเพื่อ
การแขงขัน 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
- หนังสือกฎขอบงัคับกีฬา
กอลฟ 2553-2554รับรองโดย 
อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

- หนังสือคําตัดสินกีฬากอลฟ 
2553-2554 รับรองโดย อาร
แอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธี ก ารลบล า งความ เครี ยด 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 1) 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่  14  การ
จินตนาการสําหรับความนึก
คิด ความสงบ การทําให

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด  ความสงบ  (ทํา ซํ้ากับ
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หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ ความกลัว 

ขั้นตอนที่ 2)  
 
 
 

ขั้นตอนที่  15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3) 

ขั้นตอนที่  16 การหายใจ
เปนจังหวะ 

 วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ(ทําซ้ํา
กับขั้นตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 17 การทําให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ได
ศึกษาโดยสัง เคราะหสภาพ
ปญหาเรื่องอํานาจหนาที่ของ
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
ลักษณะของผูตัดสินกีฬากอลฟ
ที่ ดี  จิตวิทยาสําหรับผู ตัดสิน
กีฬากอลฟ  การ เตรี ยมการ
สําหรับสนามเพื่อการแขงขัน 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
- หนังสือกฎขอบังคับกีฬา
กอลฟ 2553-2554รับรองโดย 
อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

- หนังสือคําตัดสินกีฬากอลฟ 
2553-2554 รับรองโดย อาร
แอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 
สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่  18 การทําให
ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ได
มาแลวทําการทบทวนซ้ําเร่ือง
อํานาจหนาที่ของกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ ลักษณะของผู
ตัดสินกีฬากอลฟที่ดี จิตวิทยา
สําหรับผูตัดสินกีฬากอลฟ การ
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เตรียมการสําหรับสนามเพื่อ
การแขงขัน 

 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ท่ีเปน
คําตอบตามตองการ 

วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและนําเสนอผลการศึกษา
เร่ืองอํานาจหนาที่ของกรรมการ
ผูตัดสินกีฬากอลฟ ลักษณะของ
ผูตัดสินกีฬากอลฟที่ดี จิตวิทยา
สําหรับผูตัดสินกีฬากอลฟ การ
เตรียมการสําหรับสนามเพื่อ
การแขงขัน 

    
แหลงสําหรับการศึกษาคนควา / เอกสารอางอิง 
1. หนังสือกฎขอบังคับกีฬากอลฟ 2553-2554รับรองโดย อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 

สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 
2. หนังสือคําตัดสินกีฬากอลฟ 2553-2554 รับรองโดย อารแอนดเอ รูลส ลิมิเท็ด และ 

สมาคมกอลฟแหงสหรัฐอเมริกา 
3. website , www.randa.org               

การประเมินผล แบบทดสอบปรนัย 50 ขอ 

สภาพแวดลอม  
ระยะที่ 1  การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับการฝกอบรมนั่ง

เปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ และความกลัว  

ระยะที่ 2  ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 
ระยะที่ 3 จั ดสภาพการแข งขันกอลฟ  ณสนามกอลฟธูปเตมี ย  กองทัพอากาศ 

กรุงเทพมหานคร   
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6.4  การติดตอส่ือสาร 

หลักการและเหตุผล   
การปฏิบัติหนาที่เปนกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟน้ัน กรรมการผูตัดสินตองมีความ

จําเปนอยางย่ิงในการถายทอดขาวสารดวยภาษาพูด ภาษากายใหนักกีฬาเขาใจในความหมายที่
ตองการเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถปฏิบัติไดถูกตอง และเปนไปในทางเดียวกัน ในทุกประเด็น 

นิยามเชิงปฏิบัติการ     
การติดตอส่ือสาร หมายถึง การใหคําตัดสินและใหขอมูล ดานกฎ กติกา มารยาท 

ตลอดจนการปฏิบัติ ของนักกีฬา ไดอยางถูกตองชัดเจนกระชับไดใจความ 

จุดมุงหมาย  
1. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจในหลักการติดตอส่ือสาร  
2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีทักษะในการติดตอสื่อสาร  
3. เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานอาชีพ

ของตนตอไป เชน เปนนักกอลฟอาชีพ เปนกรรมการผูตัดสินอาชีพ หรือมีอาชีพในการจัดการ
แขงขันกีฬากอลฟที่เปนมาตรฐาน 

เน้ือหาของการฝกอบรม                        
1. ความหมายของการติดส่ือสาร 
2. ความสําคัญของการติดตอส่ือสาร 
3. องคประกอบการติดตอส่ือสาร  
5. แนวการฝกอบรมเพื่อการติดตอส่ือสาร 

ผูรับผิดชอบ / วิทยากร 
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชํานาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสด์ิ 
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กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน 

องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน ส่ือการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที่ 1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการลบลางความเครียดมี 3 
ขั้นตอน ดังน้ี  
     1)การทํ า ให ร า งกายผอน
คลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับ
การควบคุมความเครียด        
     3) ก า ร ย อ ม รั บ ห รื อ ก า ร
ประกาศยืนยันว าต องอยู ใน
สภาพของรางกายที่ผอนคลาย   

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 

ขั้นตอนที่ 2  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

   วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ   
 

ขั้นตอนที่ 3 การทาํใหผูเรียน
นึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสขุกับอารมณ
ทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 

ขั้นตอนที่ 4  การหายใจเปน
จังหวะ  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

  วิทยากรแจกแจงปญหาเรื่อง 
การติ ดต อ ส่ื อสา ร  สํ าหรั บ
หนาที่กรรมการผู ตัดสินกีฬา
กอลฟ 
 

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
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ขั้นตอนที่ 6  การรวบรวม
ขอมูล 

  วิทย ากรและผู เ ข า รั บก าร
ฝกอบรมทําการรวบรวมขอมูล
เก่ียวกับสภาพปญหาเรื่อง การ
ติดตอส่ือสาร  สําหรับหนาที่
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

 

ขั้นตอนที่ 7 การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผู เข ารับการ
ฝกอบรมรวมกันเรียนรู ทําความ
เขาใจ เ ร่ืองการติดตอส่ือสาร 
สําหรับหนาที่กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ 
2) วิทยากรกระตุนใหกลุมผูเขา
รับการฝกอบรม วิเคราะหปญหา
เร่ืองการติดตอส่ือสาร สําหรับ
หนาที่กรรมการผู ตัดสินกีฬา
กอลฟ 

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  ผู เข ารั บการฝ กอบรมศึ กษา
ขั้ นตอนของวิ ธี การลบล า ง
ความเครียด (ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 1)  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 9 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 10 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิ ธีการนึกคิดถึง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ที่ ป ร ะ ส บ
ความสํ า เ ร็ จ ในชี วิ ต  และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3 ) 
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ขั้นตอนที่ 11 การหายใจ
เปนจังหวะ  

 ผู เข ารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการหายใจเปน
จังหวะ (ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 12 การเรียนรูดวย
ตนเอง  

   ผูเขารับการฝกอบรมทําการ 
ศึกษาเรื่องการติดตอส่ือสาร 
สําหรับหนาท่ีกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
- ใบงาน 

ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธี ก ารลบล า งความ เครี ยด 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 1) 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที ่14 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด  ความสงบ (ทํา ซํ้า กับ
ขั้นตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3) 

ขั้นตอนที่ 16 การหายใจ
เปนจังหวะ 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ(ทําซํ้า
กับขั้นตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่17 การทาํให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามเรื่องการติดตอส่ือสาร 
สําหรับหนาท่ีกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ 
 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
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ขั้นตอนที่ 18 การทําให
ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ได
มาแลวทําการทบทวนซ้ําเร่ือง
ก ารติ ดต อ ส่ื อสา ร  สํ าหรั บ
หนาที่กรรมการผู ตัดสินกีฬา
กอลฟ 

 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ที่เปน
คําตอบตามตองการ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและนําเสนอผลการศึกษา
เรื่องการติดตอส่ือสาร สําหรับ
หนาที่กรรมการผู ตัดสินกีฬา
กอลฟ 

      
แหลงสําหรับการเรียนรู  
เอกสารประกอบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 

และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ  

การประเมินผล  
แบบสังเกตพฤติกรรม โดยคณะวิทยากร และผูเขารับการฝกอบรมประเมินตนเอง 

สภาพแวดลอม  
ระยะที่ 1  การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับการฝกอบรมนั่ง

เปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ และความกลัว 

ระยะที่ 2  ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 
ระยะที่ 3 จัดสภาพการแข งขันกอลฟ  ณสนามกอลฟธูปเตมีย  กองทัพอากาศ 

กรุงเทพมหานคร 
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6.5  การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 

หลักการและเหตุผล 
การแสวงหาความรูเก่ียวกับ กฎ กติกาขอบังคับของกีฬากอลฟ สําหรับอาชีพกรรมการ        

ผูตัดสินกีฬากอลฟนับวามีความสําคัญ เพราะกฎ กติกาของกีฬากอลฟมีลักษณะคลายวิชากฎหมาย 
ซ่ึงมีรายละเอียดซับซอนและมีจํานวนขอของกฎ กติกาขอบังคับมากยากในการจดจํา ฉะน้ัน ในการ
ปฏิบัติหนาที่เปนกรรมการผูตัดสินสําหรับกีฬากอลฟ กรรมการผูตัดสินจําเปนตองเรียนรูดวยตนเอง
ตลอดเวลา 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง หมายถึง การแสวงหาโอกาสที่จะเรียนรูเรื่องกฎ 

กติกามารยาทและขอบังคับของกีฬาที่ เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  เ พ่ือพัฒนาและปรับปรุง
ความสามารถ และศักยภาพของตนเองอยูเสมอรวมทั้งมีความตองการที่จะเรียนรูอยูตลอดเวลา 

จุดมุงหมาย 
1. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ ในทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 
2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง  
3. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานอาชีพของตน

ตอไป เชน เปนนักกอลฟอาชีพ เปนกรรมการผูตัดสินอาชีพ   หรือมีอาชีพในการจัดการแขงขันกีฬา
กอลฟที่เปนมาตรฐาน 

เน้ือหาของการฝกอบรม                   
1. ความหมายของการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
2. ความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
3. คุณลักษณะของผูที่สามารถเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
4. กระบวนการการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
5. การเรียนรูดวยการนําตนเองโดยใชสัญญาแหงการเรียนรู 

ผูรับผิดชอบ / วิทยากร 
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชํานาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสด์ิ 
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กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน 

องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน ส่ือการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที่ 1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการลบลางความเครียดมี 3 
ขั้นตอน ดังน้ี  
     1) การทําใหรางกายผอน
คลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับ
การควบคุมความเครียด        
     3)ก า ร ย อ ม รั บ ห รื อ ก า ร
ประกาศยืนยันวาตองอยู ใน
สภาพของรางกายที่ผอนคลาย   

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 2  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ   
 

 

ขั้นตอนที่ 3 การทาํใหผูเรียน
นึกคิดถึงประสบการณท่ี
ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสขุกับอารมณ
ทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 

ขั้นตอนที่ 4  การหายใจเปน
จังหวะ  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ 

 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

  วิทยากรแจกแจงความสําคัญ
ของการเรียนรูดวยตนเองอยาง
ตอเนื่อง  เกี่ ยวกับ  กฎ  กติกา 
ข อบั ง คั บของกี ฬ า กอลฟที่
เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา  

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
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ขั้นตอนที่ 6  การรวบรวม
ขอมูล 

  วิทย ากรและผู เ ข า รั บก าร
ฝกอบรมทําการรวบรวมขอมูล
เก่ียวกับสภาพปญหาเรื่อง การ
เรียนรูดวยการนําตนเอง   

 

ขั้นตอนที่ 7  การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผู เข ารับการ
ฝกอบรมรวมกันเรียนรู ทําความ
เขาใจ เร่ืองการเรียนรูดวยการนํา
ตนเอง   
2) วิทยากรกระตุนใหกลุมผูเขา
รับการฝกอบรม วิเคราะหปญหา
เรื่องการเรียนรูดวยการนําตนเอง   

 

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้ นตอนของวิ ธี ก า รลบล า ง
ความเครียด (ทําซํ้ากับข้ันตอน
ที่ 1)  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 9 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

 ผู เข ารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 10 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

  ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิ ธีการนึกคิดถึง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ที่ ป ร ะ ส บ
ความสํ า เ ร็ จ ในชี วิ ต  และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3 ) 

ขั้นตอนที่ 11 การหายใจ
เปนจังหวะ  

 ผู เข ารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการหายใจเปน
จังหวะ(ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 4 ) 
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ขั้นตอนที่ 12 การเรียนรูดวย
ตนเอง  

  ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา 
เร่ือง ความสําคัญของการเรียนรู
ด ว ย ตน เ อ ง อ ย า ง ต อ เ น่ื อ ง 
เกี่ยวกับ  กฎ กติกา  ขอบังคับ
ของกีฬากอลฟที่เปลี่ยนแปลง
อยูตลอดเวลา 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธี ก ารลบล า งความ เครี ยด 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 1) 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที ่14 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

   วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด  ความสงบ  (ทํา ซํ้ากับ
ขั้นตอนที่ 2) 

 

ขั้นตอนที่ 15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3) 

ขั้นตอนที่ 16 การหายใจ
เปนจังหวะ 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ(ทําซํ้า
กับขั้นตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 17 การทําให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สน า ม โ ด ย ใ ห ผู เ รี ย น เ ห็ น
ความสําคัญของการเรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเน่ือง เก่ียวกับ กฎ 
กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟที่
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
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ขั้นตอนที่  18 การทําให
ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ได
มาแลวทําการทบทวนซ้ําเร่ือง
การ เ รียนรู ด วยตนเองอย าง
ตอเนื่อง  เกี่ ยวกับ  กฎ  กติกา 
ข อบั ง คับของกี ฬ า กอลฟที่
เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา 

 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ท่ีเปน
คําตอบตามตองการ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและนําเสนอผลการศึกษา
เร่ืองการเรียนรูดวยตนเองอยาง
ตอเ น่ือง  เกี่ ยวกับ  กฎ  กติกา 
ข อบั ง คั บของกี ฬ า กอลฟที่
เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา 

 

            
แหลงสําหรับการเรียนรู  
เอกสารประกอบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 

และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ  

การประเมินผล แบบสังเกตพฤติกรรม โดยคณะวิทยากร และผูเขารับการฝกอบรม
ประเมินตนเอง 

สภาพแวดลอม  
ระยะที่ 1  การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับการฝกอบรมนั่ง

เปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ และความกลัว 

ระยะที่ 2  ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 
ระยะที่ 3  จัดสภาพการแข งขันกอลฟ  ณสนามกอลฟธูปเตมีย  กองทัพอากาศ 

กรุงเทพมหานคร 
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6.6  การทํางานเปนทีม  
หลักการและเหตุผล 
การบริหารจัดการในการแขงขันกีฬาน้ันบุคคลไมสามารถทํางานดวยตัวคนเดียวได 

ฉะน้ันจึงตองมีการทํางานรวมกันเปนทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งหมายถึงทีมงานหรือหมูคณะที่
สมาชิกทุกคนรวมกันทํางานเพ่ือประโยชนและเปาหมายรวมกัน โดยมีความขัดแยงนอยมาก แตละ
คนสนับสนุนซึ่งกันและกัน การสื่อสารแบบเปดเผย การสรางทีมงานใหมีประสิทธิภาพ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
การทํางานเปนทีม (Teamwork-TW)หมายถึง ความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของการ

เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาในฐานะเปนหน่ึงในคณะกรรมการผูตัดสินกีฬา และการมีสวนรวมใน
การปฏิบัติหนาที่กรรมการ ตลอดจนการแกปญหา การใหคําตัดสินกับบุคคลตางๆท้ังภายในและ
ภายนอกในสถานการณที่แตกตางกันได 

จุดมุงหมาย 
1. เพ่ือปลูกฝงจิตสํานึกใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจเรื่องบทบาทของ

สมาชิกในทีมในงานและลักษณะที่กอใหเกิดความเขาใจที่ดีตอกันในทีม ใหทุกคนเขาใจลักษณะ
ของทีม และบทบาทของทีมในการทํางาน 

2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความสามารถในการจัดระบบการสื่อสารระหวางสมาชิก
ทุกคนในทีมเพ่ือใหการประสานกันในการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และการจัดใหมีการ
สนับสนุนการทํางานระหวางสมาชิกรวมกัน 

3. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานอาชีพ
ของตนตอไป เชน เปนนักกอลฟอาชีพ เปนกรรมการผูตัดสินอาชีพ   หรือมีอาชีพในการจัดการ
แขงขันกีฬากอลฟที่เปนมาตรฐาน 

เน้ือหาของการฝกอบรม           
1. ความหมายของการทํางานเปนทีม 
2. ความสําคัญของการทํางานเปนทีม 
3. หลักการและองคประกอบของการทํางานเปนทีม 
4. แนวทางในการทํางานเปนทีมอยางมีคุณภาพ 

ผูรับผิดชอบ / วิทยากร 
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชาํนาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสดิ์ 
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กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน 

องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน ส่ือการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที ่1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการลบลางความเครียดมี 3 
ขั้นตอน ดังน้ี  
     1)  การทําใหรางกายผอน
คลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับ
การควบคุมความเครียด        
     3) ก า ร ย อมรั บห รื อ ก า ร
ประกาศยืนยันวาตองอยู ใน
สภาพของรางกายที่ผอนคลาย   

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 2  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ   
 

ขั้นตอนที่ 3 การทาํใหผูเรียน
นึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสขุกับอารมณ
ทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 

ขั้นตอนที่  4  การหายใจ
เปนจังหวะ  

 วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

  วิทยากรแจกแจงความสําคัญ
ของการทํางานเปนทีม  

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 ขั้นตอนที่ 6  การรวบรวม

ขอมูล 
  วิทยากรและผู เรียนทําการ
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาเร่ือง การทํางานเปนทีม 
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ขั้นตอนที่ 7 การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผูเรียนรวมกัน
เรียนรู ทําความเขาใจ เรื่องการ
ทํางานเปนทีม   
2) วิทยากรกระตุนใหกลุมผูเรียน 
วิเคราะหปญหาเรื่องการทํางาน
เปนทีม   

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้ นตอนของวิ ธี ก า รลบล า ง
ความเครียด (ทําซํ้ากับข้ันตอน
ที่ 1)  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 9 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 10 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิ ธีการนึกคิดถึง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ที่ ป ร ะ ส บ
ความสํ า เ ร็ จ ในชี วิ ต  และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3 ) 

ขั้นตอนที่ 11 การหายใจ
เปนจังหวะ  

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการหายใจเปน
จังหวะ(ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 4 ) 

ขั้นตอนที่ 12 การเรียนรูดวย
ตนเอง  

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา 
เร่ือง การทํางานเปนทีม 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธี ก ารลบล า งความ เครี ยด 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
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(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 1)  
ขั้นตอนที ่14 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

   วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด  ความสงบ  (ทํา ซํ้ากับ
ขั้นตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3) 

ขั้นตอนที่ 16 การหายใจ
เปนจังหวะ 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ(ทําซํ้า
กับขั้นตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 17 การทําให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามโดยการทํางานเปนทีม  

 

ขั้นตอนที่ 18 การทําให
ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ได
มาแลวทําการทบทวนซ้ําเร่ือง
การทํางานเปนทีม 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ท่ีเปน
คําตอบตามตองการ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและนําเสนอผลการศึกษา
เร่ืองการทํางานเปนทีม 
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แหลงสําหรับการเรียนรู  
เอกสารประกอบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 

และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ 

การประเมินผล  
แบบสังเกตพฤติกรรม โดยคณะวิทยากร และผูเขารับการฝกอบรมประเมินตนเอง 

สภาพแวดลอม  
ระยะที่ 1  การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับการฝกอบรมนั่ง

เปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ และความกลัว  

ระยะที่ 2  ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 
ระยะที่ 3  จัดสภาพการแข งขันกอลฟ  ณสนามกอลฟธูปเตมีย  กองทัพอากาศ 

กรุงเทพมหานคร 
 
6.7 ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 

หลักการและเหตผุล 
การปฏิบัติงานตามหนาท่ีและความรับผิดชอบถือเปนสิ่งที่กรรมการผูตัดสินกีฬาแตละ

คนควรยึดถือใหดีที่สุด  ความสําคัญของการปฏิบัติงานในยุคน้ีความรับผิดชอบเพียงประการเดียว
ไมเพียงพออาจจะตองมีความรูความสามารถและตองมีความเชี่ยวชาญ โดยคํากลาวที่นาสนใจคือ
ไมใชเพียงแตปฏิบัติงานเปนอาชีพ แตตองปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ ฉะนั้นการแขงขันกีฬาที่มีความ
เปนมาตรฐานนั้นกรรมการผูตัดสินกีฬาจึงจําเปนตองมีความสํานึกในหนาที่และปฏิบัติหนาที่ได
ถูกตอง 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบหมายถึง การแสดงออกถึงความมุงม่ันและตั้งใจที่จะ

ทํางานในหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาใหประสบผลสําเร็จตามแผนงานในการจัดการแขงขันตามที่
กําหนด 

จุดมุงหมาย 
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1. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ ในหลักการทํางาน และการปฏิบัติ
หนาที่ใหบรรลุผลสําเร็จ 

2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานอาชีพของตน
ตอไป เชน เปนนักกอลฟอาชีพ เปนกรรมการผูตัดสินอาชีพ   หรือมีอาชีพในการจัดการแขงขันกีฬา
กอลฟที่เปนมาตรฐาน 

เน้ือหาของการฝกอบรม                        
1. ความหมายของความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
2. ความสําคัญของความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
3. องคประกอบของบุคคลที่มีความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
4. การปลูกฝงความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 

ผูรับผิดชอบ / วิทยากร 
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชํานาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสดิ์ 

 
กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน 

องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน ส่ือการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที่ 1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการลบลางความเครียดมี 3 
ขั้นตอน ดังน้ี  
     1) การทําใหรางกายผอน
คลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับ
การควบคุมความเครียด        
     3) ก า ร ย อมรั บห รื อ ก า ร
ประกาศยืนยันวาตองอยู ใน
สภาพของรางกายที่ผอนคลาย   

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ขั้นตอนที่ 2  การจินตนาการ   วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ



362 
 

สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ   
 

 

ขั้นตอนที่ 3 การทาํใหผูเรียน
นึกคิดถึงประสบการณท่ี
ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสขุกับอารมณ
ทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 

ขั้นตอนที่  4  การหายใจ
เปนจังหวะ  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

  วิทยากรแจกแจงความสําคัญ
ขอ งคว า มสํ า นึ ก ในหน า ที่
รับผิดชอบ  

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 6  การรวบรวม
ขอมูล 

  วิทยากรและผู เรียนทําการ
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาเร่ือง ความสํานึกใน
หนาที่รับผิดชอบ 

ขั้นตอนที่ 7  การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผู เรียนรวมกัน
เรียนรู ทําความเขาใจ เรื่องความ
สํานึกในหนาที่รับผิดชอบ   
2) วิทยากรกระตุนใหกลุมผูเรียน 
วิเคราะหปญหาเรื่องความสํานึก
ในหนาที่รับผิดชอบ 

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้ นตอนของวิ ธี ก า รลบล า ง
ความเครียด (ทําซํ้ากับข้ันตอน
ที่ 1)  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 ขั้นตอนที่ 9 การจินตนาการ     ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา
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สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

ขั้นตอนของวิธีการจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 10 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิ ธีการนึกคิดถึง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ที่ ป ร ะ ส บ
ความสํ า เ ร็ จ ในชี วิ ต  และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3 ) 

ขั้นตอนที่  11 การหายใจ
เปนจังหวะ  

    ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการหายใจเปน
จังหวะ(ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 4 ) 

ขั้นตอนที่ 12 การเรียนรูดวย
ตนเอง  

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
เ ร่ือง  ความสํ า นึกในหน าที่
รับผิดชอบ 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธี ก ารลบล า งความ เครี ยด 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 1) 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที ่14 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ   (ทําซํ้ากับ
ขั้นตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3) 
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ขั้นตอนท่ี 16 การหายใจ
เปนจังหวะ 

   วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ(ทําซํ้า
กับขั้นตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 17 การทําให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามโดยมีความสํ า นึกใน
หนาที่รับผิดชอบ 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 18 การทําให
ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ได
มาแลวทําการทบทวนซ้ําเร่ือง
ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ท่ีเปน
คําตอบตามตองการ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและนําเสนอผลการศึกษา
เ รื่ อ งคว ามสํ า นึ กในหน าที่
รับผิดชอบ 

 
แหลงสําหรับการเรียนรู  
เอกสารประกอบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 

และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ 

การประเมินผล แบบสังเกตพฤติกรรม โดยคณะวิทยากร และผูเขารับการฝกอบรม
ประเมินตนเอง 

สภาพแวดลอม 
ระยะที่ 1 การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับการฝกอบรมนั่ง

เปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ และความกลัว 

ระยะที่ 2  ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 
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ระยะที่ 3  จัดสภาพการแข งขันกอลฟ  ณสนามกอลฟธูปเตมีย  กองทัพอากาศ 
กรุงเทพมหานคร   
 

6.8  ความซื่อสัตย ยุติธรรม 

หลักการและเหตุผล  
คุณสมบัติท่ีสําคัญของกรรมการผูตัดสินกีฬาคือ ความซื่อสัตย และความยุติธรรม เพราะ

การนํากฎกติกาไปบังคับใชน้ันอาจมีทั้งผูไดผลประโยชนและเสียผลประโยชน ฉะนั้นการนํากฎ 
กติกาขอบังคับไปใชจึงจําเปนตองไดรับความเปนธรรมจากกรรมการผูตัดสิน 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
ความซื่อสัตย ยุติธรรม  หมายถึงการแสดงออกถึงความซื่อสัตย เปนกลางไมลําเอียง มี

ความเที่ยงธรรม ความชอบดวยเหตุผล จริงใจ ไมคดโกง ไมหลอกลวง ไมคิดคดทรยศ รวมถึงการ
ผลักดันใหคณะกรรมผูตัดสินเครงคัด ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณและมีความสัตยซ่ือในการปฏิบัติ
หนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬา 

จุดมุงหมาย 
1. เพ่ือปลูกฝงใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่กรรมการผู

ตัดสินดวยความ ซ่ือสัตย ยุติธรรม 
2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความสามารถในการตัดสินกีฬาอยางซื่อสัตย ยุติธรรม  
3. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานอาชีพของตน

ตอไป เชน เปนนักกอลฟอาชีพ เปนกรรมการผูตัดสินอาชีพ   หรือมีอาชีพในการจัดการแขงขันกีฬา
กอลฟที่เปนมาตรฐาน 

เน้ือหาของการฝกอบรม                        
1. ความหมายของความซื่อสัตย ยุติธรรม 
2. ประเภทของความซื่อสัตย ยุติธรรม 

ผูรับผิดชอบ / วิยากร         
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชํานาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสด์ิ 
 

กิจกรรมการเรียนรู 
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องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน ส่ือการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที่ 1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการลบลางความเครียดมี 3 
ขั้นตอน ดังน้ี  
     1) การทําใหรางกายผอน
คลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับ
การควบคุมความเครียด        
     3)ก า ร ย อ ม รั บ ห รื อ ก า ร
ประกาศยืนยันวาตองอยู ใน
สภาพของรางกายที่ผอนคลาย   

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 2  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ   
 

ขั้นตอนที่ 3 การทาํใหผูเรียน
นึกคิดถึงประสบการณท่ี
ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสขุกับอารมณ
ทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 

ขั้นตอนที่  4  การหายใจ
เปนจังหวะ  

   วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

  วิทยากรแจกแจงความสําคัญ
ของความซื่อสัตย ยุติธรรม ใน
การเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
กอลฟ 
 

- Power Point 
- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 ขั้นตอนที่ 6  การรวบรวม   วิทยากรและผู เรียนทําการ
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ขอมูล รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาเรื่อง ความซื่อสัตย 
ยุติธรรม ในการเปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ 

 
 

ขั้นตอนที่ 7  การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผูเรียนรวมกัน
เรียนรู ทําความเขาใจ เรื่องความ
ซ่ือสัตย ยุติธรรมในการเปน
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ  
2) วิทยากรกระตุนใหกลุมผูเรียน 
วิ เคราะหปญหา เ ร่ื องความ
ซ่ือสัตย ยุติธรรม ในการเปน
กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

   ผู เข ารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้ นตอนของวิ ธี การลบล า ง
ความเครียด (ทําซํ้ากับขั้นตอน   
ที่ 1)  

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 9 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

    ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิธีการจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความสงบ 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 10 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
ขั้นตอนของวิ ธีการนึกคิดถึง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ที่ ป ร ะ ส บ
ความสํ า เ ร็ จ ในชี วิ ต  และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3 ) 
 

ขั้นตอนที่  11 การหายใจ    ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา
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เปนจังหวะ  ขั้นตอนของวิธีการหายใจเปน
จังหวะ(ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 4 ) 

ขั้นตอนที่ 12 การเรียนรูดวย
ตนเอง  

   ผู เขารับการฝกอบรมศึกษา 
เร่ือง ความซื่อสัตย ยุติธรรม ใน
การเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
กอลฟ 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิ ธี ก ารลบล า งความ เครี ยด 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 1) 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที ่14 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

   วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ   (ทําซํ้ากับ
ขั้นตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่  15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จใน
ชีวิต และมีความสุขกับ
อารมณทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และ
มีความสุขกับอารมณทางบวก 
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 3) 

ขั้นตอนที่  16 การหายใจ
เปนจังหวะ 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของ
วิธีการหายใจเปนจังหวะ(ทําซํ้า
กับขั้นตอนที่ 4) 

ขั้นตอนที่ 17 การทําให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สน ามโดยมี ค ว า มซื่ อ สั ต ย 
ยุติธรรม ในการเปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ 
 

- เอกสารประกอบการฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 ขั้นตอนที่ 18 การทําให   วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
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ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและทําการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ได
มาแลวทําการทบทวนซ้ําเร่ือง
ความซื่อสัตย ยุติธรรม ในการ
เปนกรรมการผู ตั ดสินกีฬ า
กอลฟ 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ท่ีเปน
คําตอบตามตองการ 

  วิทยากรและกลุมผูเขารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงใน
สนามและนําเสนอผลการศึกษา
เร่ืองความซื่อสัตย ยุติธรรม ใน
การเปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
กอลฟ 

              
แหลงสําหรับการเรียนรู  
เอกสารประกอบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 

และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ  

การประเมินผล แบบสังเกตพฤติกรรม โดยคณะวิทยากร และผูเขารับการฝกอบรม
ประเมินตนเอง 

สภาพแวดลอม 
ระยะที่ 1  การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับการฝกอบรมนั่ง

เปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ และความกลัว 

ระยะที่ 2  ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 
ระยะที่ 3  จัดสภาพการแข งขันกอลฟ  ณสนามกอลฟธูปเตมีย  กองทัพอากาศ 

กรุงเทพมหานคร 
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6.9 ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 

หลักการและเหตุผล 
การปฏิบัติหนาที่เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาน้ัน อาจมีความขัดแยงเกิดขึ้นไดตลอดเวลา

เพราะหนาที่ของกรรมการผูตัดสินคือการใหนักกีฬาปฏิบัติตามกฎขอบังคับอยางเปนธรรมและมี
ความเสมอภาค แตเม่ือเกิดความขัดแยงแลวกรรมการผูตัดสินจําเปนอยางยิ่งตองรักษาวุฒิภาวะทาง
อารมณ (Emotional Maturity) คือ การมีความสมดุลระหวางความรูสึกของตัวตนกับความสามารถ
และความยินดีที่จะสัมพันธกับนักกีฬาและผูอื่นอยางซื่อตรง สามารถเผชิญหนาและจัดการปญหา
ตางๆของความขัดแยงไดดวยความรับผิดชอบและสามารถรักษาความเปนตัวของตัวเองควบคูไป
กับการนึกถึงผูอื่นดวย ถากรรมการผูตัดสินขาดวุฒิภาวะทางอารมณจะเปนคนท่ีไมมีความนาไวใจ 
ขาดความรับผิดชอบ ไมมีประสิทธิภาพ   ทําใหนักกีฬาขาดความเชื่อถือได 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
ความฉลาดทางอารมณและควบคุมตนเอง (Self Control) หมายถึง ความสามารถในการ

ควบคุมอารมณ  และพฤติกรรมในสถานการณที่อาจจะถูกย่ัวยุ หรือเผชิญหนากับความไมเปนมิตร 
หรือตองปฏิบัติหนาที่กรรมการผูตัดสินกีฬาภายใตสภาวะความกดดัน รวมถึงมีความอดทน อดกลั้น
เม่ืออยูในสถานการณที่กอใหเกิดความเครียดอยางตอเน่ือง 

จุดมุงหมาย 
1. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ความเขาใจ ในการรับรูอารมณของตนเอง และมี

มนุษยสัมพันธกับผูอื่น   
2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความสามารถในการ จัดการกับอารมณตนเอง 
3. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน อาชีพของตน

ตอไป เชน เปนนักกอลฟอาชีพ เปนกรรมการผูตัดสินอาชีพ   หรือมีอาชีพในการจัดการแขงขันกีฬา
กอลฟที่เปนมาตรฐาน 

เน้ือหาของการฝกอบรม                        
1.  ความหมายของความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  
2.  การพัฒนาความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 

ผูรับผิดชอบ / วิทยากร 
1. นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข 
2. นาวาอากาศเอก  ปกิต ชํานาญคา 
3. นาย วันชัย  หุนสวัสด์ิ 
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กิจกรรมการเรียนรูและสื่อการเรียนการสอน 

องคประกอบการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน ส่ือการเรยีนการสอน 

ระยะที่ 1   

ขั้นตอนที่ 1 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของวิธีการ
ลบลางความเครียดมี 3 ขั้นตอน ดังน้ี  
     1)  การทําใหรางกายผอนคลาย 
     2) การจินตนาการสําหรับการ
ควบคุมความเครียด        
     3) การยอมรัหรือการประกาศ
ยืนยันวาตองอยูในสภาพของรางกาย
ท่ีผอนคลาย   

- Power Point 
- เอกสารประกอบการ
ฝกอบรม 
 

ขั้นตอนที่ 2  การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของวิธีการ
จินตนาการสําหรับความนึกคิด ความ
สงบ   
 

ขั้นตอนที่ 3 การทาํใหผูเรียน
นึกคิดถึงประสบการณท่ี
ประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสขุกับอารมณ
ทางบวก  

วิทยากรแนะนําขั้นตอนของวิธีการ
นึกคิดถึงประสบการณที่ประสบ
ความสําเร็จในชีวิต และมีความสุข
กับอารมณทางบวก 

ขั้นตอนที่  4  การหายใจเปน
จังหวะ  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของวิธีการ
หายใจเปนจังหวะ 
 

ขั้นตอนที่ 5 การแจกแจง
ปญหา 

  วิทยากรแจกแจงความสําคัญ 
ของความฉลาดทางอารมณและการ
ควบคุมตนเองในการเปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ 
 
 

- Power Point 
- เอกสารประกอบการ
ฝกอบรม 

 
 
 



372 
 

ขั้นตอนที่ 6  การรวบรวม
ขอมูล 

  วิทยากรและผูเรียนทําการรวบรวม
ขอมูลเกี่ ยวกับสภาพปญหาเ ร่ือง 
ความฉลาดทางอารมณและการ
ควบคุมตนเองในการเปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ 

 
 

ขั้นตอนที่ 7  การเรียนรู
ปญหา 

1) วิทยากรและผูเรียนรวมกันเรียนรู 
ทําความเขาใจ เร่ืองความฉลาดทาง
อารมณและการควบคุมตนเองในการ
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ  
2) วิทยากรกระตุนใหกลุมผูเรียน 
วิเคราะหปญหาเรื่อง ความฉลาดทาง
อารมณและการควบคุมตนเองในการ
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

ระยะที่ 2   

ขั้นตอนที่ 8 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด 

    ผู เ ข า รั บ ก า ร ฝ ก อบ ร มศึ ก ษ า
ข้ั น ต อ น ข อ ง วิ ธี ก า ร ล บ ล า ง
ความเครียด (ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 1)  

- เอกสารประกอบการ
ฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 9 การจินตนาการ
สําหรับความนึกคิด ความ
สงบ การทําใหหลุดพนจาก
ความกังวลภายในจิตใจ 
ความกลัว 

   ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาข้ันตอน
ของวิธีการจินตนาการสําหรับความ
นึกคิด ความสงบ (ทําซํ้ากับข้ันตอน
ท่ี 2) 

ขั้นตอนที่ 10 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จในชีวติ 
และมีความสขุกับอารมณ
ทางบวก  

   ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาข้ันตอน
ของวิธีการนึกคิดถึงประสบการณที่
ประสบความสําเร็จในชีวิต และมี
ความสุขกับอารมณทางบวก (ทําซํ้า
กับขั้นตอนที่ 3 ) 

ขั้นตอนที่ 11 การหายใจเปน
จังหวะ  

    ผู เ ข า รั บ ก า ร ฝ ก อบ ร มศึ ก ษ า
ข้ันตอนของวิธีการหายใจเปนจังหวะ
(ทําซ้ํากับข้ันตอนที่ 4 ) 
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ขั้นตอนที่ 12 การเรียนรูดวย
ตนเอง  

   ผูเขารับการฝกอบรมศึกษา เร่ือง 
ความฉลาดทางอารมณและการ
ควบคุมตนเองในการเปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ 

- เอกสารประกอบการ
ฝกอบรม 
 

ระยะที่ 3   

ขั้นตอนที่ 13 การดําเนิน
วิธีการลบลางความเครียด  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของวิธีการ
ลบลางความเครียด (ทําซํ้ากับ
ข้ันตอนที่ 1) 

- เอกสารประกอบการ
ฝกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่  14  การ
จินตนาการสําหรับความนึก
คิด ความสงบ การทําให
หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ ความกลัว 

 วิทยากรแนะนําขั้นตอนของวิธีการ
จินตนาการสําหรับความนึกคิด ความ
สงบ  (ทําซ้ํากับขั้นตอนที่ 2) 

ขั้นตอนที่ 15 การทําให
ผูเรียนนึกคิดถึงประสบการณ
ที่ประสบความสําเร็จในชีวติ 
และมีความสขุกับอารมณ
ทางบวก  

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของวิธีการ
นึกคิดถึงประสบการณที่ประสบ
ความสําเร็จในชีวิต และมีความสุข
กับอา รมณท า งบวก  (ทํ าซ้ํ า กั บ
ข้ันตอนที่ 3) 

ขั้นตอนที่ 16 การหายใจเปน
จังหวะ 

  วิทยากรแนะนําขั้นตอนของวิธีการ
หายใจเปนจังหวะ(ทําซํ้ากับขั้นตอน
ท่ี 4) 

ขั้นตอนที่ 17 การทําให
ผูเรียนรูจักการสังเคราะห 
และการประยกุตปญหา 

  วิทยากรและกลุม   ผู เข ารับการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงในสนาม
โดยมีความฉลาดทางอารมณและการ
ควบคุมตนเองในการเปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟ 

- เอกสารประกอบการ
ฝกอบรม 
 
 
 

ขั้นตอนที่  18 การทําให
ผูเรียนรวบรวมผลสะทอน 
และผลตอบรับ 

  วิทยากรและก ลุ มผู เ ข า รั บการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงในสนาม
และทําการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น



374 
 

เกี่ยวกับขอมูลที่ไดมาแลวทําการ
ทบทวนซ้ํ า เ ร่ืองความฉลาดทาง
อารมณและการควบคุมตนเองในการ
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

ขั้นตอนที่ 19 การไดขอสรุป 
และผลลัพธสุดทาย ท่ีเปน
คําตอบตามตองการ 

  วิทยากรและก ลุ มผู เ ข า รั บการ
ฝกอบรมลงมือปฏิบัติจริงในสนาม
และนําเสนอผลการศึกษาเรื่องความ
ฉลาดทางอารมณและการควบคุม
ตนเองในการเปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ 

 
แหลงสําหรับการเรียนรู  
เอกสารประกอบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐาน 

และ ซูปเปอรเลิรนนิ่ง เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะในการเตรียมความพรอมสูอาชีพกรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ 

การประเมินผล  
แบบสังเกตพฤติกรรม โดยคณะวิทยากร และผูเขารับการฝกอบรมประเมินตนเอง 

สภาพแวดลอม 
ระยะที่ 1  การจัดการฝกอบรมในหองโถง อากาศถายเทสะดวก ผูเขารับการฝกอบรมนั่ง

เปนรูปวงกลม สรางบรรยากาศที่ผอนคลายไมเครงเครียด มีความสงบ หลุดพนจากความกังวล
ภายในจิตใจ และความกลัว 

ระยะที่ 2  ผูเขารับการฝกอบรมศึกษาเรียนรูดวยตนเองที่สถานที่พัก 
ระยะที่ 3  จัดสภาพการแขงขันกอลฟ  ณ  สนามกอลฟธูปเตมีย  กองทัพอากาศ 

กรุงเทพมหานคร 
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เครื่องมือชุดท่ี 3 

แบบทดสอบความรูท่ัวไปดานกีฬากอลฟ 
 
การประเมินผลการเรียนรู 

แบบวัดความรู  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ตามวัตถุประสงคในการวิจัยขอท่ี 3 คือ  
1. แบบวัดความรูทั่วไปของกีฬากอลฟ เปนขอสอบแบบปรนัย 50 ขอ  
2. แบบวัดความรูเรื่องกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ เปนขอสอบแบบปรนัย 50 ขอและ  
3. แบบวัดความรูเรื่องอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ เปน

ขอสอบแบบปรนัย 50 ขอ  

ผูวิจัยใชหลักการและแนวทางในกําหนดขอสอบวัดพฤติกรรมดานความรู-ความจํา ความ
เขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา ตามแนวคิดของ Bloomและ
คณะ (1956,2001) โดยมีโครงสรางของแบบวัดความรูตางๆดังน้ี 

 
ตารางแสดงแนวคิดการวัดผลของ Bloomและคณะ (1956,2001) 

ความรูทั่วไปของกีฬา
กอลฟ 

พฤติกรรม 

ความรู-จํา 
      ขอ 

เขาใจ 
  ขอ 

นําไปใช 
      ขอ 

วิเคราะห 
      ขอ 

 สังเคราะห 
         ขอ 

ป ร ะ เ มิ น   
       คา ขอ 

1.ประวัติกีฬากอลฟ 1-4     - - 5-6 - - 
2.สนามกอลฟ 7-10 23-24 31-32 39 43 47 
3.วัสดุอุปกรณ 11-14 25-26 33-34 40 44 48 
4. คําศัพท 15-18 27-28 35-36 41 45 49 
5.การเลน 19-22 29-30 37-38 42 46 50 
จํานวนขอสอบ     20 ขอ 8 ขอ     8 ขอ     6 ขอ 4 ขอ 4 ขอ 

รวม  50 ขอ 
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คําช้ีแจง ใหเลือกวงกลม ในขอ ก ข ค หรือ ง ในขอที่ถูกตองมากที่สุดจํานวน 50 ขอ ดังน้ี 
                                    เวลาในการสอบ  2  ชม. 

 
1. กลุมนักกอลฟชายในประเทศสกอตแลนดไดกอต้ังสมาคมกอลฟข้ึนในศตวรรษใด 

ก. ศตวรรษที่ 16 
ข. ศตวรรษที่ 17 
ค. ศตวรรษที่ 18 
ง.  ศตวรรษที่ 19 

2. สถาบันหลักในการกําหนด และปรับปรุงเปลี่ยนแปลง กฎ กติกาขอบังคับของกีฬากอลฟคือขอใด  
ก. R & A  St Andrew Scotland     
ข. Canadian Golf Institution 
ค. Europe  Golf  Association 
ง. South Africa  Golf society 

3. กีฬากอลฟเขามาในประเทศไทยตั้งแต สมัยรัชกาลใด 
ก. รัชกาลที่ 4 
ข. รัชกาลที่ 5 
ค. รัชกาลที่ 6 
ง.  รัชกาลที่ 7 

4. รัชกาลที่ 6 ทรงกอลฟเปนปฐมฤกษ ที่ใดที่ถือวาเปนวันประวัติศาสตร แหงการเริ่มการแขงขัน
กอลฟในประเทศไทย 

ก. สนามกอลฟหัวหิน 
ข. สนามกอลฟนางเลิ้ง 
ค. สนามกอลฟราชกรีฑา 
ง. สนามกอลฟหลวงจิตรลดา 

5. สาเหตุใดเปนปญหาทําใหทางการตองปดสนามกอลฟหลวงจิตรลดา 
ก. เน่ืองดวยสํานักราชวังตองการพื้นที่ในการสรางพระตําหนัก 
ข. เพ่ือใชเปนพ้ืนที่ในการสรางโรงเรียนสวนจิตรลดา 
ค. เน่ืองดวยสนามกอลฟหลวงจิตรลดาอยูในพ้ืนที่คับแคบ 
ง. เพ่ือใชเปนพ้ืนที่ในการสรางโครงการในพระราชดําริของรัชกาลปจจุบัน 
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6. จากประวัติกีฬากอลฟในสมัยพระเจาเจมสที่สองแหงราชวงศสกอตมีบันทึกที่กลาวไววา ทาง
รัฐสภาสกอตไดมีการใหยกเลิกการเลนกอลฟไปหลายปเพราะเหตุใด 

ก. เน่ืองดวยราชสํานักไมสามารถเก็บภาษีจากกีฬากอลฟได 
ข. เน่ืองจากพลธนูและนายทหารไมไปซอมยิงธนู แตไดหันไปติดเลนกอลฟ  
ค. เน่ืองดวยทางการตองการวัสดุอุปกรณที่เปนโลหะเพ่ือไปใชผลิตอาวุธ 
ง.  เน่ืองจากนายทหารไปติดเลนกอลฟรวมกันกอการกบฏตอราชสํานัก 

7. สนามสําหรับการเลน หรือการแขงขันกีฬากอลฟ นับเปนจํานวนหลุมในหนึ่งรอบมีจํานวนกี่
หลุม 

ก. 9 หลุม 
ข. 18  หลุม 
ค. 28  หลุม 
ง.  36  หลุม 

8. สถานที่ของจุดเริ่มตนในการเลนของแตละหลุมมีช่ือเรียกวาอะไร 
ก. แทนที     
ข. หลักบอกระยะ     
ค. แฟรเวย    
ง.  กรีน   

9. พ้ืนที่ที่เปน ขอบเขตที่จัดเตรียมไวสําหรับการพัต(ตี)ลูกลงหลุมที่นักกอลฟกําลังเลนอยูน้ันคือขอใด 
ก. แทนที     
ข. พ้ืนท่ีอุปสรรค   
ค. แฟรเวย    
ง.  กรีน 

10. การกําหนดระยะของแตละหลุมตั้งแตหลุม1 ถึงหลุม18 จะกําหนดเปนระยะของจํานวนครั้ง
(สโตรค)ในการตี  ดังน้ันการออกแบบสนามกอลฟจะเร่ิมตนดวยหลุม พารอะไร               

ก.  ตองเริ่มตนดวยหลุม พาร 3  
ข.  ตองเริ่มตนดวยหลุม พาร 4  
ค.  ตองเริ่มตนดวยหลุม พาร 5  
ง.  จะเร่ิมตนดวยหลุม พารอะไรก็ไดแลวแตภูมิประเทศ 

11. การแขงขันกอลฟ มีอุปกรณสําหรับใชตีลูกกอลฟ ประกอบดวย หัวเหล็ก และหัวไม  ตามกฎ 
กติกา อนุญาตใหผูเลนนําหัวเหล็ก และหัวไม  ออกไปเลนในจํานวนตองไมเกินเทาไร 

ก. 11 ไม 
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ข. 12 ไม 
ค. 13 ไม 
ง.  14 ไม 

12. ส่ิงที่ไดรับการออกแบบมาใชต้ังลูกเหนือพ้ืน ตองมีความยาวไมเกินสี่น้ิว และตองไมออกแบบ
มา เพ่ือช้ีเสนทางการเลน หรือมีผลตอการเคลื่อนที่ของลูก มีช่ือวาอะไร 

ก. แทนที     
ข. หลักบอกระยะ     
ค. ที่ตั้งลูก ( tee)    
ง. ที่มารคลูกกอลฟ 

13. วัสดุเสริมเขาไปกับดามไมกอลฟเพ่ือใหผูเลนจับไมไดม่ันคง หมายถึงขอใด 
ก. คอไม     
ข. ดามไม     
ค. กานไม 
ง.  กริพ 

14. อุปกรณท่ีนักกอลฟนิยมใชตีลูกในอุปสรรค (บังเกอร) คือขอใด 
ก. หัวไม (Wood) 
ข. หัวเหล็ก (Pitching Weight) 
ค. หัวเหล็ก  (Sand Weight) 
ง. พัตเตอร (Putter) 

15. การแขงแบบสโตรคเพลย ผูชนะเลิศในการแขงแบบนี้คือ บุคคลที่ตีลูกลงหลุมดวยจํานวนครั้งดังน้ี 
ก. มีจํานวนการตีลูกมากที่สุด 
ข. มีจํานวนการตีลูกนอยที่สุด     
ค. มีจํานวนครั้งท่ีตีไกลมากที่สุด 
ง.  มีจํานวนครั้งที่ตีใกลมากที่สุด 

16. บุคคลที่ใหการบริการชวยเหลือนักกอลฟ แบกถุงกอลฟ แนะนําขอมูลเก่ียวกับสนาม และอื่นๆ 
ขณะออกไปเลนหรือแขงขันกอลฟ คือใคร 

ก. พารทเนอร 
ข. มารคเกอร     
ค. แคดด้ี 
ง. โฟรแคดดี้  
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17. ใบบันทึกผลการแขงขันของนักกอลฟ ที่นักกอลฟจดบันทึกแตมที่ทําไดในแตละหลุม มีช่ือ
เรียกวาอะไร 

ก. สกอรการด     
ข. ดรอวชีท     
ค. แพรริ่ง    
ง.  เอกสารบันทึกคะแนน 

18. การแขงขันแบบ แมทชเพลย เปนการแขงขันที่ตอสูกันของฝายหน่ึงกับอีกฝายหน่ึงในรอบที่
กําหนด  และผูชนะเลิศในการแขงแบบนี้คือ  

ก. ฝายที่นับจํานวนการตีลูกมากที่สุดในรอบที่กําหนด 
ข. ฝายที่นับจํานวนการตีลูกนอยท่ีสุดในรอบที่กําหนด     
ค. ฝายที่มีจํานวนหลุมที่ชนะมากกวาจํานวนหลุมที่เหลือใหเลนในรอบที่กําหนด     
ง. ฝายที่มีจํานวนครั้งที่ตีใกลมากท่ีสุด 

19. ในหลุมที่มีชื่อวา หลุมพารสาม ถานักกอลฟตีสามทีลงหลุม มีคําศัพทที่ใชเรียกจํานวนครั้งใน
การทําคะแนนดังกลาววาอะไร 

ก. พาร 
ข. โบก้ี     
ค. เบอรด้ี 
ง.  อีเก้ิล    

20. เสนทางที่เช่ือมตอระหวางจุดเร่ิมตนของแตละหลุมไปถึงกรีนมีชื่อเรียกวาอะไร 
ก. แทนที     
ข. หลักบอกระยะ     
ค. เขตอุปสรรค    
ง.  แฟรเวย 

21. ในหลุมท่ีมีช่ือวา หลุมพารส่ี ถานักกอลฟตีหาทีลงหลุม มีคําศัพทที่ใชเรียกจํานวนคร้ังในการทํา
คะแนนดังกลาววาอะไร 

ก. พาร 
ข. โบก้ี     
ค. เบอรด้ี 
ง.  อีเก้ิล    

22. ในหลุมท่ีมีช่ือวา หลุมพารหา ถานักกอลฟตีส่ีทีลงหลุม มีคําศัพทที่ใชเรียกจํานวนคร้ังในการทํา
คะแนนดังกลาววาอะไร 
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ก. พาร 
ข. โบก้ี     
ค. เบอรด้ี 
ง.  อีเก้ิล    

23.  ทานมีความเขาใจอยางไรในเรื่องการกําหนดสนามกอลฟมาตรฐานที่นิยมใชในการแขงขัน 
หรือเลนตามปกติ  คําตอบที่ถูกตองที่สุดคือขอใด 

ก. 9 หลุมแรก มี หลุมพาร 3 สองหลุม   หลุมพาร  4 หาหลุม หลุมพาร 5 สองหลุม   
ข. 9 หลุมหลังมี หลุมพาร 3 สามหลุม หลุมพาร  4 หลุมสามหลุม  หลุมพาร 5 สามหลุม   
ค. 9 หลุมแรกมี หลุมพาร 3 สามหลุม หลุมพาร  4 หลุมสองหลุม หลุมพาร 5 ส่ีหลุม       
ง. 9 หลุมหลังมี หลุมพาร 3 ส่ีหลุม  หลุมพาร  4 หลุมสองหลุม หลุมพาร 5                      
สามหลุม   

24.  วัสดุธรรมชาติ ในสนามกอลฟ  เชน กอนหิน ก่ิงไม แขนงไม และสิ่งที่คลายกัน ทานเขาใจวา
ขอใดถูกตองที่สุด 

ก. ลูสอิมเพดิเมนท     
ข. ส่ิงภายนอก 
ค. ส่ิงกีดขวาง 
ง.  รับออฟเดอะกรีน 

25. อุปกรณสําหรับนักกอลฟสวนมากจะเขาใจวาเปนไมกอลฟแตความจริงแลวมีอีกหลายสิ่ง 
โปรดเลือกวาสิ่งใดบางตอไปนี้ที่ไมถือวาเปนอุปกรณ 

ก. ส่ิงที่ผูเลนใช 
ข. ส่ิงที่ผูเลนถือไว 
ค. ส่ิงที่ผูเลนนําไปใชมารคตําแหนงลูกกอลฟ 
ง. ส่ิงที่ผูเลนสวมใส 

26. ไมกอลฟที่มีอยูในถุงกอลฟและนักกอลฟนิยมใชตีบนกรีน โดยไมตองการระยะทาง แตตองการ
ความแมนยํา คือ หมายถึงขอใด 

ก. หัวไมหน่ึง     
ข. หัวไมหา     
ค. เหล็กสาม    
ง.  พัตเตอร 

27.  จํานวนการตีลูกกอลฟไปอยูบนกรีนตามมาตรฐานที่กําหนด ( Regular On ) หมายถึงขอใด 
ก. การที่ผูเลนสามารถตีลูกอยางถูกวิธี จนลูกผานอุปสรรคตางๆไปอยูบนกรีน 
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ข. การที่ผูเลนสามารถตีลูกกอลฟผานอุปสรรคน้ําโดยไมตกนํ้าจนลูกกอลฟไปอยู
บนกรีน 

ค. การที่ผูเลนสามารถตีลูกอยางถูกวิธี จนลูกไปอยูบนกรีนดวยจํานวนที่กําหนด 
เชน หลุม พาร สาม เขาตีลูกคร้ังเดียวจากแทนตั้งท่ีแลวลูกไปอยูบนกรีน 

ง.  การที่ผูเลนสามารถตีลูกอยางถูกวิธี จนลูกผานเขตโอบี (เขตนอกสนาม)ไปอยู
บนกรีน 
28. พ้ืนที่ที่อยูนอกสนามหรือพนอาณาเขตของสนามที่คณะกรรมการทําเคร่ืองหมายระบุไวหมายถึง
ขอใด 

ก. เขตโอบี 
ข. เขตบอกระยะ     
ค. เขตแฟรเวย    
ง.  เขตอุปสรรค 

29. ในหลุมพารสาม ถานักกอลฟตีอีเก้ิล หมายความวาเขาตีเทาไร 
ก. 1 ครั้งลูกลงหลุม 
ข. 2 ครั้งลูกลงหลุม 
ค. 3 ครั้งลูกลงหลุม 
ง.  4 คร้ังลูกลงหลุม 

30. ในหลุมพารหา ถานักกอลฟตีอีเก้ิล หมายความวาเขาตีเทาไร 
ก. 3 ครั้งลูกลงหลุม 
ข. 4 ครั้งลูกลงหลุม 
ค. 5 ครั้งลูกลงหลุม 
ง.  6 คร้ังลูกลงหลุม 

31. เครื่องชี้ตําแหนงที่เปนลําตรงที่เคลื่อนยายได ปกอยูกลางหลุมเพ่ือแสดงตําแหนงที่ตั้งของหลุม 
คือขอใด 

ก. แทนที     
ข. หลักบอกระยะ     
ค. แฟรเวย    
ง. คันธง 

32.  เม่ือลูกกอลฟของผูเลนเขาไปในทะเลสาบ บอนํ้า ทะเล แมนํ้า รองนํ้า ที่อยูในบริเวณสนาม
กอลฟ ผูเลนตองปฏิบัติตามหลักการในหัวขอใด 

ก. บังเกอรนํ้า 



382 
 

ข. แองนํ้าชั่วคราว    
ค. อุปสรรคน้ํา       
ง. เขตน้ําสํารอง 

33. ไมกอลฟที่ยาวที่สุดในถุงกอลฟ ยกเวนไมพัตเตอรตองมีความยาวไมเกินเทาไร 
ก. 45 น้ิว 
ข. 46 น้ิว 
ค. 47 น้ิว 
ง. 48 น้ิว 

34.  การตีลูกกอลฟอยางถูกวิธีตามกฎ กติกา ของกีฬากอลฟน้ัน  จงพิจารณาวาขอความตอไปนี้ขอ
ใดถูกตองที่สุด 

ก. ผูเลนสามารถตีลูกโดยใชสวนหัวของไมกอลฟชอนลูกได 
ข. ผูเลนสามารถตีลูกโดยใชสวนหัวของไมกอลฟดันลูกได 
ค. ผูเลนสามารถตีลูกโดยใชสวนหัวของไมกอลฟครูดลูกได 
ง. ผูเลนตองตีดวยหัวของไมกอลฟ และตองไมดัน ไมชอน ไมครูดลูก 

35.  สภาพสนามที่ไมสมบูรณ ไมเหมาะในการเลน หรือมีโคลนในสนามทั่วไปโดยเฉพาะในฤดูฝน  
แตความจําเปนจะตองจัดการแขงขัน ดังน้ันกรรมการอาจกําหนดใหเปนการแขงขันแบบใด 

ก. เบสทบอลและโฟรบอล 
ข. ธรีซัมสและโฟรซัมส 
ค. โบก้ีและสเตเบิ้ลฟอรด 
ง.  พรีเฟอรลาย และวินเทอรรูลส 
 

36. ในกรณีที่นักกอลฟตีลูกตกนํ้า เจาหนาที่สนามอาจจัดพ้ืนที่พิเศษไวใหนักกอลฟเพ่ือดรอปลูก 
โดยพื้นที่ดังกลาวน้ันคือขอใด 

ก. ดรอปปงโซน    
ข. ดรอปปงพอยท 
ค. ดรอปปงเพลส 
ง.  ดรอปปง ออนเนอร 

37. บุคคลที่มีหนาที่จัดการปลอยตัวนักกอลฟที่จะทําการแขงขันในหลุมที่นักกอลฟตองเริ่มเลนคือ
ใคร 

ก. Starting Man 
ข. Starter  
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ค. Marshal 
ง. Referee  

38.  บุคคลที่มีหนาที่จัดการใหชวงตอหรือระยะหางของกลุมตางๆ ของนักกอลฟที่กําลังเลนใน
สนาม คือใคร 

ก. Starting Man 
ข. Starter  
ค. Marshal 
ง. Referee 

39.  สวนใดๆของสนามที่ทําเครื่องหมายไวดวยคําส่ังของพนักงาน หรือ ประกาศโดยผูแทนที่ไดรับ
อนุญาตรวมถึงกองวัสดุที่จะทําการขนยายออกไป หมายถึงพ้ืนที่ใด 

ก. พ้ืนท่ีซอม 
ข. พ้ืนท่ีตองหาม 
ค. พ้ืนท่ีสงวน 
ง. พ้ืนที่จํากัดเฉพาะ 

40. ขอใดตอไปนี้มีคําศัพทที่ไมเก่ียวของกับกีฬากอลฟ ปนอยู 
ก. หัวไม หัวเหล็ก พัตเตอร 
ข. พาร  โบก้ี  อีเกิล   เซ็ทลูก 
ค. กรีน  แฟรเวย  บังเกอร แคดดี้ 
ง. พาร  โบก้ี  อีเกิล  โอบี 
 

41. ในการแขงขันแบบสโตรคเพลของนักกอลฟสมัครเลน วิธีการท่ีนิยมหาผูชนะเลิศคือ บุคคลที่มี
คะแนนดังน้ี 

ก. คะแนนที่ตีจริง ลบดวย แตมตอ 
ข. คะแนนที่ตีจริง บวกดวยแตมตอ 
ค. คะแนนที่ตีจริง ไมตองเกี่ยวกับแตมตอ 
ง.  คะแนนที่ตีจริง แลวนํามาบวกดวยจํานวนหลุมที่ตีในการแขงขันน้ัน 

42. สาเหตุใดจึงตองมีการกําหนดแตมตอ (Handicap) สําหรับนักกอลฟสมัครเลนโปรดพิจารณาขอ
ท่ีถูกที่สุด 

ก. เพราะนักกอลฟอาจมีระดับฝมือแตกตางกัน 
ข. เพราะเปนวัตถุประสงคของกฎ กติกามารยาท 
ค. เพราะเปนความตองการในการรักษาสภาพสนามกอลฟ 
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ง. เพราะเปนสิ่งที่นิยมปฏิบัติติดตอกันมา     
43. เม่ือฝนตกหนักทําใหพ้ืนที่หลายแหงในสนามกอลฟมีสภาพพ้ืนผิดปกติ(เชนเปนลอรถลึกหรือ
รอยเทาของผูชม) และไมสามารถที่จะกําหนดพื้นที่เหลาน้ันไดดวยหลักหรือเสน ฉะนั้นกรรมการผู
ตัดสินควรประกาศแนะนําแกผูเลนอยางไรจึงเปนแนวทางที่ดีที่สุด 

ก. ประกาศใหเปนพ้ืนที่ปกติเพ่ือประโยชนแกผูเลนทุกคน  
ข. ประกาศใหเปนพ้ืนที่ผิดปกติเพ่ือประโยชนแกผูเลนทุกคน  
ค. ประกาศใหเปนพ้ืนที่หามเลนเพื่อประโยชนแกผูเลนทุกคน    
ง. ประกาศใหเปนพ้ืนท่ีดรอปปงโซนเพื่อประโยชนแกผูเลนทุกคน    

44. การที่จะไดรับการยอมรับวาเปนนักกอลฟอาชีพน้ันแตมตอของเขาจะตองเปนเทาไร 
ก. ศูนย 
ข. ย่ีสิบสี่  
ค. สิบ    
ง. หก  

45. ตามความหมายของเสนทางการเลนของกีฬากอลฟถาจะมีความสมบูรณครบถวนจะตองมี
ความสัมพันธกับหัวขอใดมากที่สุด 

ก. ทิศทางที่ผูเลนตองการสโตรคลูกของตนไป 
ข. เสนทางการเลนไมตอเน่ือง เลยหลุมไป 
ค. เสนทางเลนขยายตอเน่ืองขึ้นในแนวดึ่งจากพื้น 
ง. ถูกทุกขอ 

46. การเริ่มเลนกีฬากอลฟ ทานคิดวาบุคคลควรเริ่มตนศึกษาการเลนกอลฟอยางไรที่ถือวามี
ความสําคัญเปนอันดับแรก 

ก. ศึกษาประวัติศาสตรของกีฬากอลฟ 
ข. ศึกษา เร่ืองกฎ กติกาของกีฬากอลฟ  
ค. ศึกษาเรื่องวิธีการจับไมกอลฟ  
ง. ศึกษาเร่ืองสภาพของสนามกอลฟ    

47. สนามกอลฟใดๆเมื่อนักกอลฟกลาวถึงความยากงายเวลาออกไปเลนสิ่งท่ีทาทายสําหรับ
นักกอลฟมากที่สุดคือการประเมินจากคาใด 

ก. คาสโลบเรตติ้ง 
ข. คาสแควรเรตต่ิง 
ค. คาสปดเรตติ่ง   
ง. คาคอรสเรตติ่ง 
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48. การใชหัวไมกอลฟที่นักกอลฟใชตีจากแทนตั้งทีสวนมากการประเมินผลของประสิทธิ์ภาพใน
การตีจะประเมินจากเรื่องใด 

ก. ความตรงของลูกกอลฟท่ีตีออกไป 
ข. ระยะทางของลูกกอลฟที่ตีออกไป  
ค. ความโดงขณะลอยบนอากาศของลูกกอลฟที่ตีออกไป   
ง. การบังคับใหลูกกอลฟเล้ียวในอากาศหลังจากตีไปแลว 

49. การเลนนักกอลฟแบบมืออาชีพและเปนนักกีฬาดีเดนนั้นในฐานะที่ทานเปนผูชมทานจะ 
ก. ปฏิบัติตามกฎ กติกาอยางเครงครัด และควบคุมอารมณไดดี 
ข. มีผลการแขงขันดีเยี่ยมตลอดทุกครั้ง และ ตรงตอเวลาอยางเครงครัด 
ค. ตรงตอเวลาอยางเครงครัด และรักษาเวลาในจังหวะการเลน   
ง. เช่ือฟงคําตัดสินของกรรมการผูตัดสินและตรงตอเวลาเสมอ 

50. การเลนกอลฟแบบสเตเบิ้ลฟอรด มีการประเมินผลของคะแนนการแขงขันอยางไร  
ก. ผลของคะแนนในสกอรการดไมจําเปนตองนับทุกหลุม 
ข. ผลของคะแนนในสกอรการดจําเปนตองนับทุกหลุม  
ค. ผลของคะแนนในสกอรเฉพาะหลุมที่ยาก   
ง. ผลของคะแนนในสกอรเฉพาะหลุมที่มีอุปสรรคมากที่สุด 

(เฉลย  1ค 2ก 3ข 4ก 5ข 6ข 7ก 8ก 9ง 10ง 11ง 12ค 13ง 14ค 15ข 16ค 17ก 18ค 19ก 20ง 21ข 22ค 
23ก 24ก 25ค 26ง 27ค 28ก 29ก 30ก 31ง 32ค 33ง 34ง 35ง 36ก 37ข 38ค 39ก 40ข 41ก 42ก 43ข  
44ค 45ง 46ค 47ก 48ข 49ก 50ก) 
                              -------------------------------------------------------------------- 
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เครื่องมือชุดท่ี 4 

แบบทดสอบความรูท่ัวไปดาน กฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ 
ตารางแสดงแนวคิดการวัดผลของ Bloomและคณะ (1956,2001) 

ความรูท่ัวไปดาน 
กฎ กติกาขอบังคับ

กีฬากอลฟ 

พฤติกรรม 

ความรู-จํา 
ขอ 

เขาใจ 
ขอ 

นําไปใช 
ขอ 

วิเคราะห 
ขอ 

สังเคราะห 
ขอ 

ประเมินคา   
 ขอ 

1. ม า ร ย า ท แ ล ะ
นิยามคําศัพท 

1     11 21 31 - 41 

2.เกมส กอลฟ 2 12 22 32 - 42 
3.วัสดุอุปกรณ 3 13 23 33 - 43 
4. ความรับผิดชอบ
ของผูเลน 

4 14 24 34 - 44 

5. ลําดับการเลน 5 15 25 35 - 45 
6. แทนต้ังที 6 16 26 36 - 46 
7. การเลนลูก 7 17 27 37 - 47 
8. กรีนและคันธง 8 18 28 38 - 48 
9. ลูกเคลื่อนที่ 9 19 29 39 - 49 
10. การผอนปรน 10 20 30 40 - 50 
จํานวนขอสอบ     10 ขอ   10  ขอ     10 ขอ     10 ขอ - ขอ  10ขอ 
 รวม 50 ขอ 

 
คําช้ีแจง ใหเลือกวงกลม ในขอ ก ข ค หรือ ง ในขอที่ถูกตองมากที่สุดจํานวน 50 ขอ ดังน้ี 

                                    เวลาในการสอบ   2  ชม. 
   

1. นํ้าชั่วคราว ( Casual Water) หมายถึงขอใด 
ก. นํ้าที่ขังสะสมชั่วคราว เห็นชัดทั้งกอนหลังจากผูเลนเขาไปทําการยืน 
ข. นํ้าที่ขังสะสมชั่วคราวเห็นชัดหลังจากผูเลนเขาไปทําการยืน ที่ไมอยูในอุปสรรคนํ้า 
ค. นํ้าที่ขังสะสมชั่วคราว เห็นชัดกอนจากผูเลนเขาไปทําการยืน อาจอยูในอุปสรรคนํ้า

ก็ได 



387 
 

ง. นํ้าที่ขังสะสมชั่วคราว เห็นชัดทั้งกอนหลังจากผูเลนเขาไปทําการยืน และไมอยูใน
อุปสรรคน้ํา 
2. การที่ผูเลนสมยอมกันเพื่อละเวนการปฏิบัติตามกฎ ขอบังคับใดๆหรือละเวนการปรับโทษที่
เกิดขึ้น ผูเลนทั้งหมดที่สมยอมกันจะมีโทษปรับอยางไร 

ก.  ปรับโทษ 1 แตม 
ข.  ปรับโทษ 2 แตม 
ค.  ปรับโทษสูงสุดไมเกิน 4 แตม 
ง.  ปรับโทษเปนตัดสิทธิ์จากการแขงขัน 

3. การสึกหรอของไมกอลฟที่ยังถือวายังสอดคลองอยูตามกฎขอบังคับ ยกเวนขอใด 
ก.  ตีลูกท่ีติดตนไม แลวกานงอเล็กนอยโดยบังเอิญ 
ข.  การเลนตามปกติ 
ค.  สวิงในบังเกอร หัวเหล็กกระทบทอประปา กานงอเล็กนอย 
ง.   สวิงไมดี  นักกอลฟเอาไมฟาดพื้นดวยความโกรธ 

4. การแจงแตมตอ (Handicap) ของนักกอลฟถือเปนความรับผิดของผูใด 
ก.  คณะกรรมการจัดการแขงขัน  
ข.  คณะกรรมการผูตัดสิน 
ค.  สมาคมที่นักกอลฟสังกัดอยู  
ง.  นักกอลฟ 

5. ถาผูเลนลําดับแรกในกลุมสงสัยวาตีลูกเขาไปอาจหายในปาลึก เขามีสิทธิ์ที่จะตีลูกสําลอง ฉะนั้น
ผูเลนลําดับแรกในกลุมน้ัน จะปฏิบัติอยางไร 

ก. ผูเลนลําดับแรกในกลุมน้ันตองเลนลูกสํารองตอไดเลย 
ข. ผูเลนลําดับแรกในกลุมน้ันตองเลนลูกสํารองตอจากบุคคลตอไปของกลุม 
ค.  ผูเลนลําดับแรกในกลุมน้ันตองเลนลูกสํารองไดตอจากบุคคลอีกสองคนตอไปของ

กลุม 
ง.  ผูเลนลําดับแรกในกลุมน้ันตองเลนลูกสํารองเปนลําดับสุดทายหลังจากทุกคนใน

กลุมจะตีลูกของเขาจนหมดแลว 
6.  ผูเลนใชที(Tee) ที่ต้ังลูกไดยาวไมเกินเทาไร ….จึงจะไมถูกตัดสิทธิจากการแขงขัน เพราะตามกฎ
เร่ือง ที(Tee) ที่ตั้งลูกน้ันมีการกําหนดความยาวของที (Tee) ที่ต้ังลูกไว  

ก. 2 น้ิว  
ข. 3 น้ิว 
ค. 4 น้ิว 
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ง. 5 น้ิว 
7.  เม่ือลูกกอลฟของผูเลนอยูในบังเกอร ผูเลนถือไมกอลฟลงไปในบังเกอร หลายอันเพื่อความ
ม่ันใจวาจะเลือกใชไมอันใด เมื่อเขาเลือกไมไดแลวที่จะทําการตีลูกไมที่เหลือเขาจึงวางในบังเกอร
กรณีน้ีตัดสินอยางไร 

ก.  ปรับโทษ 1  แตม 
ข.  ปรับโทษ 2  แตม 
ค.  ปรับโทษตามจํานวนไมกอลฟที่วางไว 
ง.  ไมมีโทษปรับ 

8. ในระหวางการเลนถาผูเลนทดสอบผิวกรีนดวยการกลิ้งลูก ลูบหรือครูดผิวกรีนผูเลนจะมีโทร
ปรับดังน้ี  

ก.  ปรับโทษ 1  แตม 
ข.  ปรับโทษ 2  แตม 
ค.  ปรับโทษสูงสุดคน 4  แตม 
ง.  ตัดสิทธิ์จากการแขงขัน 

9. ถาผูเลนทําลูกของตนเองที่หยุดอยูเคลื่อนที่หรือมีเจตนาสัมผัสลูกหรือเปนตนเหตุใหลูกของ
ตนเองเคลื่อนท่ี ในขณะที่ลูกอยูในการเลนโทษปรับคือ 

ก.  ปรับโทษ 1  แตม 
ข.  ปรับโทษ 2  แตม 
ค.  ปรับโทษสูงสุดคน 4  แตม 
ง.  ตัดสิทธิ์จากการแขงขัน 

10. การผอนปรนสําหรับลูกของผูเลนที่ตีไปอยูบนผิดกรีนคือ 
ก.  ผูเลนตองเลนลูกบนผิดกรีนนั้นตามสภาพที่ลูกหยุดอยู 
ข.  ผูเลนตองหยิบลูกและดรอปลูกน้ันภายใน พ้ืนที่ที่กําหนดขึ้นโดยคณะกรรมการ

จัดการแขงขัน 
ค.  ผูเลนตองหยิบลูกและดรอปลูกน้ันภายใน สองชวงไมกอลฟนอกกรีนที่ผิดน้ัน 
ง.  ผูเลนตองหยิบลูกและดรอปลูกน้ันภายใน หน่ึงชวงไมกอลฟนอกกรีนที่ผิดน้ัน 

11. วัสดุที่ใชกําหนดเขต โอบี เชนกําแพง ร้ัว หลัก ราวรั้ว ไมใชเปนสิ่งกีดขวางเปนสิ่งท่ีติดตรึงอยู
กับที่ ทานเขาใจกรณีน้ีอยางไร 

ก. ผูเลนสามารถขอรับการผอนปรนจาก ส่ิงที่ติดตรึงอยูกับที่น้ันได 
ข. ผูเลนไมสามารถไดรับการผอนปรนจาก ส่ิงที่ติดตรึงอยูกับท่ี นั้น 
ค. ผูเลนตองหาจุดผอนปรนที่ใกลท่ีสุดที่หลุดพนจาก ส่ิงที่ติดตรึงอยูกับที่ น้ัน  



389 
 

ง. ผูเลนมีสิทธิ์ขอใหกรรมการเคลื่อนยาย ส่ิงที่ติดตรึงอยูกับที่น้ัน  
12. ในการเลนทั่วๆไปเมื่อผูเลนมีขอสงสัยในการปฏิบัติตามข้ันตอนสิ่งที่ผูเลนตองปฏิบัติกอนที่จะ
กระทําการอื่นใดตอไปนั้น ทําไมผูเลนตองแจงมารคเกอรวาจะเลนลูกสองลูกและตองแจงวาจะนับ
ลูกใด ตามความเขาใจของทานขอใดถูกที่สุด 

ก. การแจงวาจะนับลูกใดนั้นเพ่ือ ปองกันมารคเกอรปรับคะแนนของผูเลน 
ข.  การแจงวาจะนับลูกใดน้ันเพื่อเปนการปองกันผูเลนทําการเลือกนับคะแนนของลูก

ท่ีดีที่สุด 
ค.  การแจงวาจะนับลูกใดนั้นเพื่อปองกันโทษการถูกตัดสิทธิ์จากการแขงขัน 
ง.  การแจงวาจะนับลูกใดนั้นเพื่อการบันทึกผลคะแนนในสกอรการดไดอยางถูกตอง 

 13. ถาผูเลนมีไมกอลฟเกินกวา 14 ไมในถุงเมื่อออกไปเลน จะมีโทษปรับคือ 2 แตมในหลุมท่ีพบ 
และ 4 แตมตอรอบ ทานมีความเขาใจวาอยางไร 

ก. เมื่อพบวาผูเลนละเมิดที่หลุม 3 ตองปรับโทษ 6 แตม 
ข. เม่ือพบวาผูเลนละเมิดที่หลุม 1 ตองปรับโทษ 4 แตม 
ค. เม่ือพบวาผูเลนละเมิดที่หลุม 9 ตองปรับโทษ 4 แตม 
ง. เมื่อผูเลน เลนครบรอบแลว จึงจะปรับโทษ 4 แตม  
 

14. กฎ กติกา เร่ืองการฝกซอมในสนามที่ใชทําการแขงขัน การแขงขันแบบแมทชเพลย ผูเลน
สามารถฝกซอมได แตการแขงขันแบบสโตรคเพลยผูเลนไมสามารถฝกซอมได ทานมีความเขาใจ
เร่ืองน้ีวาอยางไร โปรดเลือกคําตอบที่ถูกที่สุด 

ก. เพ่ือความรวดเร็วในการแขงขัน 
ข. เพ่ือปองกันการไดเปรียบเสียเปรียบระหวางการแขงขัน 
ค. เพ่ือปองกันการเกิดอันตรายจากลูกกอลฟ 
ง. เพ่ือปองกันการสับสนของกรรมการปลอยตัว 

15. เมื่อกรรมการกําหนดเวลา การเริ่มเลนของกลุม เปน 9:00 น. นักกอลฟมีรายช่ือเปนลําดับสุดทาย
ของกลุมมาเมื่อ  9:00:45 น.  ฉะนั้น โทษปรับคือขอใด 

ก.  ไมมีโทษปรับ เพราะเขาถือวามาทันเวลา 
ข.   ถูกปรับโทษ เปนตัดสิทธิ์จากการแขงขัน 
ค.  ถูกปรับโทษ เปนตัดแตมตอของหลุมแรกที่เริ่มเลน 
ง.   ถูกปรับโทษ เปนใหงดเลนในหลุมแรกที่เร่ิมเลน 

16.  จากขอความที่กลาววา “ลูกอยูนอกแทนต้ังทีเมื่อทั้งลูกอยูนอกแทนต้ังที” ทานเขาใจความหมาย
น้ีอยางไร 



390 
 

ก. ลูกอยูนอกแทนตั้งทีเม่ือไมมีสวนใดของลูกสัมผัสกับแทนตั้งทีเลย 
ข. สวนหน่ึงใดของลูกกอลฟสัมผัสขอบเขตของแทนทีแสดงวายังอยูในแทนต้ังที 
ค. ลูกไมอยูในแทนตั้งทีเมื่อลูกออกนอกแทนตั้งทีทั้งหมด 
ง. ถูกทุกขอ 

17. การเลนกอลฟน้ัน ผูเลนตองไมใชวัสดุอุปกรณท่ีจัดทําเปนพิเศษเพ่ือใชชวยเหลือในการเลน ถาผู
เลนนําขวดน้ําด่ืมวางขางกรีนเพื่อดูความเอียงของพ้ืน ทานเขาใจวาเขาทําผิดกฎหรือไมเพราะเหตุใด
โปรดเลือกคําตอบที่ถูกที่สุด 

ก. ไมผิดเพราะขวดน้ําน้ีไมใชอุปกรณพิเศษ 
ข. ผิดเพราะการวัดความเอียงอาจชวยผูเลนในการเลนลูก 
ค.ไมผิดเพราะความเอียงไมอาจทําใหใครไดเปรียบเสียเปรียบ 
ง. ผิดเพราะขวดน้ําน้ันอาจรบกวนผูรวมแขงขันหรือมีผลกระทบในการเคลื่อนที่ลูก

กอลฟผูอื่น 
18. จากความหมายของคําวา  “ยืนใกลหลุม” ในเร่ืองที่เก่ียวของกับคันธงตามกฎขอที่17 ทานเขาใจ
วาอยางไร คําตอบที่ถูกตองคือ 

ก. ถาผูใดยืนใกลหลุมใหถือวาเขากําลังเฝาคันธงอยู 
ข. การยืนใกลหลุมไมมีความเกี่ยวของใดๆกับการเฝาคันธง 
ค. การเฝาคันธงนั้นจะตองเกิดขึ้นเมื่อลูกของผูเลนทุกคนไปอยูบนกรีนแลว 
ง. การเฝาคันธงนั้นจะตองเกิดข้ึนเมื่อลูกของผูเลนทุกคนยังไมอยูบนกรีนทั้งหมด 

19. การปรับโทษ 2 คะแนนถาผูเลนพัตลูกบนกรีนไปกระทบลูกของผูเลนผูอื่น ดังน้ันถาลูกของผู
เลนไปกระทบลูกของผูรวมแขงขันอีก 2 คนบนกรีน ตามความเขาใจของทานควรปรับโทษอยางไร 

ก. ควรปรับโทษ 2 แตม 
ข. ควรปรับโทษ 4 แตม 
ค. ควรปรับโทษตามดุลพินิจของกรรมการผูตัดสิน 
ง. ควรปรับโทษใหตัดสิทธิ์จากการแขงขันเพราะเปนการละเมิดอยางรายแรง 

20. ถาลูกของผูเลนอยูในน้ําชั่วคราวและบริเวณน้ําช่ัวคราวนั้นอยูในพ้ืนที่ซอมตามความเขาใจของ
ทานการผอนปรนจะทําอยางไร 

ก. ผูเลนมีสิทธิ์ขอผอนปรนจากทั้งนํ้าชั่วคราวและพื้นที่ซอมในเวลาเดียวกัน 
ข. ผูเลนมีสิทธิ์ขอผอนปรนจากทั้งนํ้าช่ัวคราวและพื้นที่ซอมแตตองปฏิบัติแยกกัน

ตามแตละสภาพ 
ค. ผูเลนไมมีสิทธิ์ขอผอนปรนจากทั้งนํ้าชั่วคราวและพื้นที่ซอม 
ง. ผูเลนมีสิทธิ์ขอผอนปรนจากทั้งนํ้าชั่วคราวไดเพียงอยางเดียวเทาน้ัน   
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21. คําวา “ผูรวมแขงขัน” ในตํารา กฎ กติกาของกีฬากอลฟ จะหมายถึงการแขงขันประเภทใด 
ก.  การแขงขันแบบ แมทชเพลย 
ข.  การแขงขันแบบ สโตรคเพลย 
ค.  การแขงขันแบบ โบก้ีพาร สเตเบิ้ลฟอรด 
ง.  การแขงขันแบบ ธรี-บอล เบสท-บอล 

 22. ในการเลนเพลยออฟแบบสโตรคเพลยเพ่ือหาผูชนะ ระหวาง A และB ปรากฏวาระหวางเพลย
ออฟ A ละเมิดกฎอยางรายแรงจนถูกปรับข้ัน “โทษตัดสิทธิ์จากการแขงขัน (DQ)” กรณีน้ีคําตอบที่
ถูกที่สุดคือ 

ก.  A ถูกลบชื่อออกจาการแขงขัน 
ข.  A ไดลําดับสุดทายของการแขงขันน้ัน 
ค.  A ไดลําดับในการแขงขันเปนที่ 2 
ง.  A ไดลําดับรองสุดทายของการแขงขัน 

23. ในการแขงขันท่ีกําหนดวาตองใช “ลูกกอลฟชนิดเดยีว” เม่ือผูเลนคนหน่ึงตีลูกของเขาหาย หรือ
ตกนํ้า จนหมด ถาผูเลนนั้นขอยืมลูกกอลฟท่ีมีชนิดเดียวกันกับของเขา จากผูรวมแขงขันจะตัดสิน
อยางไร 

ก.  ถูกตัดสิทธิ์จาการแขงขัน 
ข.  ไมถูกปรับโทษ 
ค.  ถูกปรับโทษ 2 แตม ตอการขอยืม 1 ครั้ง  
ง.  ถูกปรับโทษ 1 แตม ตอการขอยืม 1 ครั้ง 

24. การแอบชําเลืองวา ผูเลนอีกคนหนึ่งเลือกใชเหล็กอะไรในการตีของหลุมน้ัน กรณีน้ีเก่ียวของกับ
กฎเรื่องการหามขอคําปรึกษาจากผูรวมแขงขัน การตัดสินที่ถูกตองคือ 

ก.  ผูแอบชําเลืองถูกตัดสิทธิ์จาการแขงขัน  
ข.  ผูแอบชําเลืองไมถูกปรับโทษ 
ค.  ผูแอบชําเลืองถูกปรบัโทษ 1 แตม  
ง.  ผูแอบชําเลืองถูกปรับโทษ 2 แตม 

25. ขอใดเปนการตัดสินสําหรับการเลนผิดลําดับในแมทชเพยล 
ก. ปรับโทษตัดสิทธิ์จากการแขงขันถาผูเลนสมยอมกันเลนผิดลําดับเพื่อความไดเปรียบ 
ข. ผูเลนอีกคนหนึ่งอาจขอใหยกเลิกสโตรคนั้นของผูเลนอีกคนหน่ึงไดทันที 
ค. โทษปรับ 2 แตม แลวผูเลนตองแกไขความผิดพลาดน้ัน 
ง. ไมมีโทษปรับถาเลนผิดลําดับโดยบังเอิญ 
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26. การกําหนดพื้นที่บนแทนต้ังที่โดยหมุดทีจํานวน 2 หมุด ถาผูเลนต้ังใจตีลูกบนแทนทีแลวพบวา
หมุดทีขางหนึ่งหายไป ผูเลนจะมีวิธีการปฏิบัติที่ถูกตองที่สุดอยางไร   

ก. ผูเลนควรเลนไปโดยไมชักชา โดยไมตองสนใจหมุดทีท่ีหายไปเพราะมีหมุดทีขาง
หน่ึงแลว 

ข. ผูเลนท้ังกลุมควรกําหนดพ้ืนที่กันเองแลวตีลูกไป 
ค. ผูเลนควรยกเลิกหลุมน้ันแลไปตีหลุมตอไปไดเลย    
ง.  ผูเลนควรหยุดการเลนไวช่ัวคราว แลวรอกรรมการผูตัดสินมาแกปญหาน้ี 

27.  การแขงขันแบบสโตรคเพลย ผูรวมแขงขันสองคนเลนลูกผิดโดยสลับกันอยางไมตั้งใจในหลุม
หน่ึงและไมรูวาสลับกันตรงที่ใด แลวมาทราบวาเลนลูกผิด สลับกันเมื่อเลนจบหลุมนั้นแลว จะ
ตัดสินอยางไร 

ก.  สมควรปรับโทษผูเลนทั้งสองคนละ 1 คะแนน 
ข.  สมควรปรับโทษผูเลนทั้งสองคนละ 2 คะแนน 
ค. สมควรตัดสิทธิ์ผูเลนทั้ง 2 คนทั้งสองคนออกจากการแขงขัน 
ง. ไมสมควรปรับโทษ เพราะไมมีผูใดเสียเปรียบหรือไดเปรียบ  
 
 

28.  ถาผูเลนพบวามีเห็ดงอกอยูบนเสนทางการเลนบนกรีน ผูเลนควรจะปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตองที่สุด
อยางไร 

ก. ผูเลนตองเลนตามสภาพเพราะกฎขอบังคับอนุญาตใหซอมความเสียหายบนกรีนได
แค รอยลูกตก หรือรอยหลุมเกาเทาน้ัน   

ข. ตามความเปนธรรมผูเลนมีสิทธิ์วางลูกในจุดที่หลีกเลี่ยงเห็ดน้ันได   
ค. ผูเลนควรหยุดเลนแลวแจงกรรมการใหมาแกไขใหถูกตอง 
ง. ตามความเปนธรรมผูเลนมีสิทธิ์ยกเลิกหลุมน้ันเพราะการเตรียมสนามไมสมบูรณ 

29. โดยปกติเมื่อลูกของผูเลนตีไปอยูบนกรีนแลว ผูเลนไมมีสิทธิ์นําลูกใหมมาเปลี่ยน ถาบังเอิญผู
เลนโยนลูกของเขาใหแคดดี้ทําความสะอาด แคดด้ีรับพลาดลูกตกนํ้า ผูเลนไมสามารถนําลูกเดิม
กลับมาได จะตัดสินอยางไร 

ก. ปรับโทษผูเลน แพหลุมน้ันในการแขงแบบแมทชเพลย หรือปรับโทษ 2 แตมในการ
แขงแบบสโตรคเพลย  

ข. ไมมีโทษปรับเพราะแคดดี้คงไมมีความตั้งใจทําลูกตกน้ํา  
ค. ไมมีโทษปรับแตตองคนหาลูกที่มีสภาพเหมือนลูกที่ตกน้ํามาเลนตอจนจบหลุมน้ัน  
ง. ตัดสิทธิ์ผูเลนออกจากการแขงขันเพราะเปนการละเมิดกฎอยางรายแรง  
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30. เม่ือลูกกอลฟที่ผูเลนตีไปแลวเขาไปอยูในสิ่งกีดขวางที่เคลื่อนยายไมได แลวผูเลนหาไมพบจะมี
วิธีการปฏิบัติอยางไรเปนสิ่งแรกสําหรับผูเลน 
         ก.  ผูเลนอาจทําการผอนปรนทันทีโดย ไมถูกปรับโทษ 
                      ข.  ผูเลนตองมีพยานหลักฐานและรูหรือแนใจอยางแทจริงวาลูกกอลฟที่ผูเลนตีไปนั้น
ไปอยูในสิ่งกีดขวางท่ีเคล่ือนยายไมได 
                      ค.  ผูเลนอาจทําการผอนปรนทันทีโดย ไมปรับโทษ 1 แตมแลวดรอปลูกใหมได 
                      ง.  ผูเลนไมอาจทําการผอนปรนทันทีได โดยผูเลนตองหาจุดดรอปลูกกอน 
31. ขอใดที่ไมใช Loose Impediment 

ก. เปลือกผลไม ในแทนตั้งที 
ข. ซากปูนาเนา ในแทนตั้งที 
ค. กอนหิน ในแทนต้ังที 
ง. เศษดิน และทราย ในแทนตั้งที   

32. ในการแขงขันใดๆ  เม่ือผูเลน เลนจบการแขงขันของเขาในชวงเชาแลว เขาสามารถไปเปน
แคดดี้ใหกับผูรวมแขงขันผูอ่ืนในชวงบาย คําตอบที่ถูกตองคือขอใด 

ก.  เขาสามารถเปนแคดดี้ของผูรวมแขงขันในชวงบาย ได 
ข.  เขาไมสามารถเปนแคดดี้ของผูรวมแขงขันในชวงบาย ได 
ค. เขาสามารถเปนแคดด้ีของผูรวมแขงขันในชวงบายได แตมีเงื่อนไขวาเขาจะตองไม

รับสินรางวัลคาจาง 
ง.  เขาสามารถเปนแคดดี้ของผูรวมแขงขันในชวงบายได แตมีเงื่อนไขวาเขาจะตองใช

อุปกรณประกอบ คือ รถกอลฟไฟฟาที่ใชในสนามกอลฟเทาน้ัน       
33. เมื่อผูเลนทําการตีลูกกอลฟตามปกติโดยลูกของผูเลนหยุดอยูหลังตนไม หลังจากเขาตีลูกแลวเขา
พบวาลูกของเขาไปตกน้ําเขาโมโหมาก  ดวยความโมโหเขาฟาดไมของเขาหัก คําตอบที่ถูกตองคือ
ขอใด 

ก.  เขาสามารถทําการซอมไมน้ันไดโดยไมชักชา 
ข.  เขาไมสามารถ ทําการซอมไมน้ันได และตองไมใชไมน้ันตอไป 
ค.  เขาสามารถทําการเปลี่ยนไมน้ันไดโดยไมทําใหการเลนลาชา 
ง.  เขาอาจขอยืมไมจากผูอ่ืนได          

34. เรื่องเวลาและกลุมของนักกอลฟในการออกไปเลนนั้น การปฏิบัติที่ถูกตองที่สุดคือขอใด 
ก.  นักกอลฟควรมาถึงจุดปลอยตัวตามเวลา และรายงานตัว ตอผูปลอยตัวนักกอลฟ 
ข.  นักกอลฟควรมาถึงจุดปลอยตัวตามเวลา และตามลําดับการเลน 
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ค.  นักกอลฟตองมาถึงจุดปลอยตัวใหทันตามเวลาและพรอมเลน โดยไมเก่ียวของกับ
ลําดับการเลน 

ง.  นักกอลฟตองมาถึงจุดปลอยตัวใหทันตามเวลาและพรอมเลน โดยมีลําดับการเลน
เปนสําคัญ 
35. ตามกฎเรื่องลําดับการเลนน้ัน “ลูกของผูเลนที่อยูไกลจากหลุมกวาจะไดเลนกอน” โปรด
พิจารณาวาขอใดไมเก่ียวกับประเด็นสําคัญของลําดับการเลน 

ก. เพ่ือความรวดเร็วในการแขงขัน 
ข. เพ่ือปองกันการไดเปรียบเสียเปรียบระหวางการแขงขัน 
ค. เพ่ือปองกันการเกิดอันตรายจากลูกกอลฟ 
ง. เพ่ือปองกันการสับสนของกรรมการผูตัดสิน 

  36. การแขงขันแบบแมทชเพลย ถาผูเลน เลนลูกจากนอกแทนตั้งที ฝายตรงขามอาจขอใหผูเลน
ยกเลิกชอตน้ัน ถาเขาเห็นวาลูกของผูเลนอยูในตําแหนงดีหรือขอใหผูเลนเลนลูกน้ันตอไปได ถาเขา
เห็นวาลูกของผูเลนไปอยูในตําแหนงไมดี   คําตอบที่ถูกที่สุดคือ 

ก. ฝายตรงขามสามารถปฏิบัติตามข้ันตอนตามที่แนะนําในโจทยน้ีได 
ข. ฝายตรงขาม ไมสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนตามที่แนะนําในโจทยน้ีได เพราะ 

นักกอลฟตองมีนํ้าใจนักกีฬา 
ค. ผูเลนท่ีเลนนอกแทนตั้งที่มีสิทธิ์ในการเลือกเลนเพราะเปนการแขงแบบแมทเพลย 
ง. ผูเลนมีสิทธิ์คัดคานฝายตรงขามที่ และสามารถจะเลนลูกจากที่เดิมใหมไดเขาถา

ตองการ       
37. “ผูเลนไมจําเปนตองไดสิทธิ์ในการมองเห็นลูกของตนขณะทําการตีลูก” ความมุงหมายของกฎ
ขอบังคับขอน้ีมีความสําคัญและสามารถนําไปใชในเหตุการณใด 

ก. ใหผูเลนตีลูกในอุปสรรคที่อยูใตใบไมที่หลนจากตนตามสภาพ 
ข. ใหผูเลนตีลูกท่ีตกอยูในรูของสัตวท่ีอาศัยอยูในโพรง 
ค. ใหผูเลนตีลูกท่ีคางอยูบนแถวที่น่ังของผูชมการแขงขัน 
ง. ใหผูเลนตีลูกที่จมอยูในเขตแฟรเวย 

38. ส่ิงที่ติดกับคันธงเพื่อแสดงตําแหนงของหลุมบนกรีนน้ันตามกฎขอบังคับอนุญาตใหติดต้ังได
หรือไม           

ก. อนุญาตใหติดต้ังได ถาส่ิงที่นํามาติดน้ันมีพ้ืนหนาตัดเปนวงกลม 
ข. อนุญาตใหติดตั้งได ถาสิ่งที่นํามาติดน้ันมีพ้ืนหนาตัดเปนรูปสี่เหลี่ยม 
ค. ไมอนุญาตใหติดตั้งได แมวาสิ่งที่นํามาติดน้ันมีพ้ืนหนาตัดเปนวงกลม 
ง. ไมอนุญาตใหติดต้ังไดในทุกกรณี 
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39. จากความหมายของคําวา “ลูกเคลื่อนที่” หมายถึงลูกเคล่ือนที่ไปที่ใหมแลวไมกลับมาที่เดิม ใน
กรณีที่ลูกกอลฟของผูเลนคางอยูบนงามไมแลวผูเลนปนข้ึนไปเพื่อจะตีลูกแลวงามไมน้ันโนมลงมา
ทานเขาใจวาผูเลนทําลูกเคลื่อนที่หรือไม และตัดสนิอยางไรคําตอบที่ถูกตองที่สุดคือ 

ก. ไมถือวาลูกเคลื่อนที่ จึงไมปรับโทษ 
ข. ไมถือวาลูกเคลื่อนที่ แตตองปรับโทษผูเลน 
ค. ถือวาลูกเคลื่อนที่ แตไมตองปรับโทษ 
ง.  ถือวาลูกเคล่ือนที่ และตองปรับโทษผูเลน  

  40.   ถาลูกของผูเลนตีไปแลว ลูกไปฝงจมในลูกมะมวง   สิทธิของผูเลนคือการปฏิบัติตามขอใด.. 
ก. มีสิทธิขอผอนปรน เพราะ มะมวงเปน Loose Impediment  
ข. ไมมีสิทธิขอผอนปรน แมวามะมวงจะเปน Loose Impediment ก็ตาม 
ค. มีสิทธิขอผอนปรน เพราะ มะมวงเปนสิ่งภายนอก (Outside  Agency) 
ง. ไมมีสิทธิขอผอนปรน เพราะ มะมวงเปนสิ่งภายนอก (Outside  Agency) 

41. ในความหมายของ “เสนกําหนดเขตโอบีถือวาเปนเขตของโอบี และลูกอยูในเขตโอบีเมื่อทุก
สวนของลูกอยูในเขตโอบี”  ควรสรางเปนประโยคใหมใหเขาใจงายที่สุดดังน้ี 

ก. ลูกอยูในเขตโอบีเมื่อลูกกอลฟน้ันอยูบนกลางเสนโอบี 
ข. ลูกอยูในเขตโอบีเม่ือลูกกอลฟน้ันสัมผัสเสนโอบี  
ค. ลูกอยูในเขตโอบีเม่ือลูกกอลฟน้ันอยูเลยเสนโอบี 
ง. ลูกอยูในเขตโอบีเมื่อไมมีสวนใดของลูกกอลฟสัมผัสภายในเขตของสนามเลย 

42. โปรดเลือกคําตอบที่ไมสอดคลองกับการแขงขันแบบแมทชเพลย 
ก. ผูเลนได ดอรมมี 
ข. ผูเลนยอมแพในสโตรคที่เหลือของเขา 
ค.  ผูเลนอางสิทธิ์ของเขากอนลงจากกรีนหลุมแรกของการแขงขัน 
ง.  ผูเลนขอเลน 2 ลูกเมื่อเกิดสงสัยในการปฏิบัต ิ

43. ไมกอลฟที่ถือวามีสภาพไมเหมาะสมใชเลนถามีสภาพดังตอไปน้ี 
ก. กานไมกอลฟมีรอยบุบ และงอมาก 
ข.  มุมของสันไมกอลฟเปล่ียนไป 
ค.  องศาของหนาไมเปลี่ยนไป 
ง.  หนาเหล็กสึกมาก 

44. เรื่องความรับผิดชอบของผูเลนในการแจงขอมูลของสโตรคที่ทําไปแลวในแมทชเพลย และจาก
ความหมายของ “โดยเร็วเทาที่สามารถปฏิบัติได” ประเมินจากเหตุการณใดถูกตองที่สุด 

ก. ผูเลนตองบอกแกฝายตรงขามกอนฝายตรงขามจะตีช็อตตอไป   
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ข.  ผูเลนตองบอกแกฝายตรงขามกอนฝายตรงขามจะลงจากกรีนของหลุมน้ัน   
ค.  ผูเลนตองบอกแกฝายตรงขามกอนฝายตรงขามจะขึ้นแทนต้ังทีของหลุมตอไป  
ง.  ผูเลนตองบอกแกฝายตรงขามกอนฝายตรงขามจะถามถึงขอมูลน้ัน 

45. การกําหนดลําดับการเลนแบบสโตรคเพลยที่ใชแตมตอ (Handicap)  จะประเมินลําดับการเลน
ในการแขงขันดังกลาวอยางไรในรอบตอไป 

ก. ประเมินจากกรอส สกอรที่ยังไมหักจากแตมตอในทุกหลุมที่เลนไปแลว    
ข. ประเมินจากกรอส สกอรที่ยังไมหักจากแตมตอจากหลุมแรกของการเลน    
ค. ประเมินจากเน็ท สกอรที่หักจากแตมตอในทุกหลุมที่เลนไปแลว    
ง.  ประเมินจากเน็ท สกอรที่ยังหักจากแตมตอจากหลุมแรกของการเลน    

46. เมื่อผูเลนตั้งลูกภายในแทนตั้งทีอยางถูกตอง แลวเขาตีลูกอยางตั้งใจแตเขาตีพลาดหัวไมไมถูกลูก 
ลูกยังคงอยูบนทีที่ต้ังลูก ตอมาเขาจรดไมอีกคร้ัง ปรากฏวาหัวไมของเขาไปถูกลูกตกจากทีที่ตั้งลูก 
ดังน้ันวิธีการปฏิบัติและการตัดสินที่ถูกตองที่สุดคือขอใด   

ก. ผูเลนไมถูกปรับโทษ และมีสิทธิ์ตีลูกตามสภาพ  
ข. ผูเลนไมถูกปรับโทษ และมีสิทธิ์นําลูกมาวางบนที ที่ตั้งลูก  
ค. ผูเลนถูกปรับโทษ 1 คะแนนและตองนําลูกกลับไปวางบนที ท่ีตั้งลูก 
ง.  ผูเลนถูกปรับโทษ 1 คะแนนและตองตีลูกตามสภาพ  

47. ลูกของผูเลนหยุดอยูในน้ําตื้นในอุปสรรคนํ้าและมีกระแสนํ้าไหลแรง หลังจากผูเลนเดินตรงไป
ท่ีลูกแลวจรดลูก ตอมาลูกไดเคลื่อนท่ีไปเพราะกระแสน้ํา ตัดสินอยางไร   

ก. ควรปรับโทษ 1 แตมเพราะไมมีสิทธิ์เลนลูกที่เคลื่อนที่ในกระแสน้ําน้ัน 
ข. ควรปรับโทษ 2 แตมเพราะไมมีสิทธิ์เลนลูกที่เคลื่อนที่ในกระแสน้ําน้ัน 
ค. ไมควรปรับโทษ และตองเลนลูกที่เคลื่อนที่ในกระแสน้ําน้ันตามสภาพ 
ง. ไมควรปรับโทษ แตตองนําลูกน้ันกลับไปวางที่เดิม 

48. ลูกของผูเลนคางปากหลุม ผูเลนเดินไปที่หลุม เม่ือถึงหลุมแลว เขาคอยอยู 40 วินาที ลูกลงหลุม
ไป ผูเลนมีโทษปรับทานเห็นดวยหรือไม 

ก. ไมเห็นดวย เพราะ เปนสิทธิ์ของผูเลน   
ข. ไมเห็นดวย เพราะลูกลงหลุมโดยไมใชเกิดจากการตีลูกน้ันแลว   
ค.  เห็นดวย เพราะเปนไปตามกฎขอบังคับ  
ง.  เห็นดวย เพราะผูเลนทําใหผูรวมแขงขันเสียเวลาในการรอ   

49.  ผูเลนตีลูกสํารองจากแทนต้ังทีไปชนลูกเดิมของตนเองเคลื่อนที่การตัดสินขอใดถูกตองที่สุด 
ก. ผูเลนมีโทษปรับ 1 แตมเพราะทําใหลูกที่อยูในการเลนเคลื่อนที่ไปแลวตองนําลูก

เดิมน้ันกลับไปวางที่เดิม   
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ข. ผูเลนมีโทษปรับ 1 แตมเพราะทําใหลูกที่อยูในการเลนเคลื่อนที่ไปแลวตองเลนลูก
เดิมน้ันตามสภาพ   

ค. ผูเลนไมมีโทษปรับ แลวตองนําลูกเดิมน้ันกลับไปวางที่เดิม   
ง.  ผูเลนไมมีโทษปรับ แลวตองเลนลูกเดิมน้ันตามสภาพ   

50.  ขอใดตอไปน้ีมีความถูกตองและสอดคลองกับกฎ เรื่อง “ลูกไมสามารถเลนได” มากท่ีสุด 
ก.  ผูเลนแตผูเดียวเทาน้ันคือผูตัดสินวาลูกของตนเปนลูกไมสามารถเลนไดในทุกกรณี 
ข.  ผูเลนและแคดดี้ของตนเทาน้ันคือผูตัดสินวาลูกของตนเปนลูกไมสามารถเลนไดใน

ทุกกรณี 
ค. ผูเลนแตผูเดียวเทาน้ันคือผูตัดสินวาลูกของตนเปนลูกไมสามารถเลนไดในทุกกรณี 

ยกเวนลูกอยูในอุปสรรคน้ํา 
ง.  ผูเลนและแคดดี้ของตนเทาน้ันคือผูตัดสินวาลูกของตนเปนลูกไมสามารถเลนไดใน

ทุกกรณี ยกเวนลูกอยูในอุปสรรคน้ํา 
             --------------------------------------------------------------------------------------------------- 
(เฉลย  1ง 2ง 3ง 4ง 5ง 6ค 7ง 8ข 9ข 10ง 11ข 12ข 13ค 14ข 15ข 16ง 17ง 18ก 19ก 20ข 21ข 22ค  
23ข 24ข 25ข 26ง 27ง 28ค 29ก 30ข 31ง 32ก 33ข 34ค 35ง 36ก 37ก 38ก 39ก 40ข 41ง 42ง 43ก  
44ก 45ก 46ค 47ค 48ค 49ค 50ค) 
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เครื่องมือชุดท่ี 5 

แบบทดสอบความรูท่ัวไปดาน อํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
 

ตารางแสดงแนวคิดการวัดผลของ Bloomและคณะ (1956, 2001) 

ความรูท่ัวไปดาน 
อํานาจหนาที่การ

ปฏิบัติของ
กรรมการผูตัดสิน

กีฬากอลฟ 

พฤติกรรม 

ความรู-จํา 
ขอ 

เขาใจ 
ขอ 

นําไป 
ใชขอ 

วิเคราะห 
ขอ 

สังเคราะห 
ขอ 

ประเมินคา   
ขอ 

1. กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ  

1      - - 36 - 41 

2.คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง
กรรมการผู ตั ดสิน
กีฬากอลฟ 

2 - 26 37 - 42 

3. การสรางความ
ศรัทธาของกรรม การ
ผูตัดสินกีฬากอลฟ 

3 16 - - - 43 

4.การปฏิบัติหนาที่
ข อ ง ก ร ร ม ก า ร ผู
ตัดสินกีฬากอลฟ 

4-5 17      27 38 - 44 

5.จิตวิทยาสํ าหรับ
กรรมการผู ตั ดสิน
กีฬากอลฟ 

6 - 28 - - - 

6. อํานาจหนาที่ของ
กรรมการผู ตั ดสิน
กีฬากอลฟ 

7-8 18-21 29 - - 45 

7. การบริหารการ
แขงขัน กีฬากอลฟ 

9 -15 22-25 30-35 39-40 - 46-50 

จํานวนขอสอบ       15 ขอ     10ขอ     10 ขอ     5 ขอ - ขอ   10ขอ 
 รวม 50 ขอ 
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คําช้ีแจง ใหเลือกวงกลม ในขอ ก ข ค หรือ ง ในขอที่ถูกตองมากที่สุดจํานวน 50 ขอ ดังน้ี 

                                    เวลาในการสอบ   2   ชม. 
  
1. กรรมการผูตัดสิน (Referee) กีฬากอลฟในการแขงขันใดๆหมายถึงใคร 

ก. บุคคลใดๆ ที่ตองผานการสอบเปนกรรมการกีฬากอลฟจาก สมาคมผูรับผิดชอบ 
เชน RandA หรือสมาคมกอลฟแหงประเทศไทย 

ข. บุคคลใดๆ ที่แตงตั้งโดยคณะกรรมการ(Committee) เพ่ือตัดสินช้ีขาดเรื่องการ  
       ปฏิบัติที่ถูกตองตามกฎขอบังคับกีฬากอลฟ  

ค. บุคคลใดๆ ที่ผานประสบการณทางกีฬากอลฟมาอยางโชกโชนเปนเวลานานมาก
และรูกฎกติกามารยาทกีฬากอลฟเปนอยางดี 

ง.  บุคคลใดๆ ที่มีความรูความสามารถและนักกีฬากอลฟมืออาชีพ 
 2. กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟควรมีคุณสมบัติตามขอใดที่ถูกตองที่สุด 

ก. ตองเปนบุคคลที่สามารถตรวจสอบผูเลนเมื่อกระทําผิดกฎขอบังคับโดยทันทีได 
ข. ตองเปนบุคคลที่สามารถช้ีแจงใหผูเลนทราบถึงแนวทางการปฏิบัติ เพราะเปนขอ

ผูกพันในการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการ 
ค. ตองเปนบุคคลที่สามารถในการบริหารการแขงขันไดอยางมีคุณภาพ 
ง. ตองเปนบุคคลที่สามารถรูเรื่องกฎ กติกาขอบังคับของกีฬากอลฟและซื่อสัตย

แข็งแรง มีวุฒิภาวะทางอารมณ 
3. ขอใดไมใชวิธีการปฏิบัติเพ่ือสรางความศรัทธาของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

ก. สามารถควบคุมสติอารมณได 
ข. มีบุคลิกลักษณะและการแตงกายที่นาเช่ือถือ 
ค. เปนผูตรงตอเวลา 
ง. มีความสามารถในการตอรองกับนักกีฬาและผูบริหารจัดการของทีมนักกีฬาได 

4. ขอใดคือการปฏิบัติตัวที่ดีที่สุดของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
ก. พยายามสังสรรคกับนักกีฬาอยูเสมอ  
ข. พิจารณาตัดสินโดยใชวิธีการคาดคะเนจากทักษะหรือทาทางการเลนของนักกีฬา

กอลฟ 
ค. พยายามใหเกียรติกับผูตัดสินอ่ืนและเพ่ือนรวมงานทุกคน 
ง. มีความสามารถในการตอรองกับนักกีฬาและผูบริหารจัดการของทีมนักกีฬาได 
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5. เมื่อกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟเห็นผูเลนกําลังจะกระทําผิดกฎขอบังคับ หนาที่ของกรรมการผู
ตัดสินสามารถปฏิบัติตามขอใดที่ถูกตองที่สุด 

ก. ตองหามผูเลนกระทําผิดกฎขอบังคับโดยทันที 
ข. ควรชี้แจงใหผูเลนทราบถึงแนวทางการปฏิบัติ เพราะเปนขอผูกพันในการปฏิบัติ

หนาที่ของกรรมการ 
ค. ควรชี้แจงใหผูเลนทราบถึงแนวทางการปฏิบัติ แตไมไดเปนขอผูกพันในการที่ ตอง

เขาไปช้ีแจง 
ง.  ควรหามผูเลนกระทําผิดกฎขอบังคับเพราะกรรมการผูตัดสินมีอํานาจชี้ขาดในการ

แขงขัน 
6. ถากรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟมีความวิตกกังวลในการปฏิบัติหนาที่ วิธีการที่กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟปฏิบัติไดเปนอยางดีและถูกตองตามตําราคือ 

ก. การน่ังสมาธิในสนามแขงขัน 
ข. การรับประทานอาหารหนัก กอนปฏิบัติหนาที่ 
ค. การพยายามสรางความเคยชินกับสนามแขงขัน 
ง. แตงกายใหเหมาะสมดวยเสื้อผาที่หลวมๆ 

7. เม่ือการตัดสินของกรรมการผูตัดสินในเหตุการณใดๆที่ถือวาเปนที่ส้ินสุดแลวนักกีฬากอลฟไม
อาจอุทธรณไดน้ันเปนไปตามกฎขอบังคับขอใด 

ก. กฎขอบังคับที่  34-1  
ข. กฎขอบังคับที่  34-2 
ค. กฎขอบังคับที่  34-3 
ง. กฎขอบังคับที่  34-4 

8. เม่ือคณะกรรมการผูตัดสินไดพิจารณากําหนด  “ดรอปปงโซน” สําหรับผูเลนที่ตีลูกตกน้ําแลว 
การปฏิบัติของผูเลน คือขอใด 

ก. ผูเลนควรนําลูกที่ตกนํ้าน้ันมาดรอปในเขตดรอปปงโซนโดยไมชักชา 
ข. ผูเลนมีสิทธิ์ใชดรอปปงโซนเปนทางเลือกสําหรับในการปฏิบัติตามกฎขอ 26 
ค. ผูเลนควรนําลูกใหมมาแทนแตตองดรอปลูกในเขตดรอปปงโซน 
ง. ผูเลนอาจขอเพิ่มการปรับโทษเปนสองเทาแลวดรอปลูกนอกเขตดรอปปงโซนได 

9. การกําหนดจุดสําหรับการเจาะหลุมบนกรีนในวันแขงขันใดๆเปนหนาท่ีของใคร 
ก. ฝายสนามหรือผูดูแลสนามกอลฟน้ันๆ 
ข. คณะกรรมการผูตัดสินที่มีหนาที่ในการมารคสนามที่อาจกําหนดจุดใหแตกตางใน

แตละวันของการแขงขัน 
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ค. ผูรวมแขงขันที่กําหนดจุดตามความตองการเพื่อใหผูเลนทุกคนมีความเสมอภาคและ
ทําใหการแขงขันเปนธรรม 

ง. สมาคมกอลฟแหงประเทศไทยเปนผูกําหนด 
10. ในการแขงขันใดๆในกรณีที่ผลการตัดสินคะแนนของผูเลนเสมอกันเปนหนาที่ของคณะกรรม 
การ ในการกําหนดวิธีการตัดสินตามขอใดที่ถือวาถูกที่สุด 

ก.  คณะกรรมการควรประกาศถึงวิธีการไวลวงหนาวาจะทําการแขงขันตอแบบใดเชน
การเพลยออฟ 

ข.  คณะกรรมการไมจําเปนตองประกาศถึงวิธีการไวลวงหนาวาจะทําการแขงขันตอ 
แบบใด เพราะกรรมการมีสิทธิอันชอบธรรมในการจัดการแขงขันแบบใดก็ได 

ค.  เม่ือผูเลนแขงขันจบแลวเพ่ือความเปนธรรมและยุติธรรมคณะกรรมการควรเฉลี่ย
รางวัลใหผูแขงขันที่เสมอกัน 

ง.   ใหผูเลนกําหนดวิธีการหาผูชนะสุดทายตามแตผูเลนที่เสมอกันจะรวมกันพิจารณา
เห็นเหมาะสมเพราะทุกคนมีสิทธิในรางวัลเทาเทียมกัน  
11. ในกรณีที่สภาพสนามไมเหมาะในการแขงขันการสั่งหยุดพักการเลนเปนหนาที่ของใคร 

ก. คณะผูบริหารสนามกอลฟ 
ข. คณะกรรมการจัดการแขงขัน  
ค. คณะกรรมการผูตัดสิน 
ง. คณะกรรมการกํากับงบประมาณในการแขงขัน 

12.ในการจัดตารางแสดงลําดับหลุมหรือตารางแฮนดิแคปเปนหนาที่ของใคร 
ก. คณะผูบริหารสนามกอลฟ 
ข. คณะกรรมการจัดการแขงขัน  
ค. คณะกรรมการผูตัดสิน 
ง. คณะกรรมการกํากับงบประมาณในการแขงขัน 

13. เรื่องกฎสนามและกฎกติกา ขอบังคับหลัก มีความสัมพันธกันอยางไร 
ก. กรรมการผูตัดสินสามารถนํา กฎสนาม ไปละเวน กฎกติกาขอบังคับหลักได 
ข. กรรมการผูตัดสินตองไมนํา กฎสนาม ไปละเวน กฎกติกาขอบังคับหลัก 
ค. กรรมการผูตัดสินสามารถนํา กฎสนาม ไปละเวน กฎกติกาขอบังคับหลักไดแตตอง

ไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการจัดการแขงขัน 
ง. กรรมการผูตัดสินสามารถนํา กฎสนาม ไปละเวน กฎกติกาขอบังคับหลักไดแตตอง

ไดรับอนุญาตจากคณะกรรมการผูจัดการสนามกอลฟน้ันๆ 
14. ในกรณีที่ผลการตัดสินคะแนนของผูเลนเสมอกัน วิธีการตัดสินตามขอใดที่ถือวาถูกที่สุด 



402 
 

ก. การแขงขันในสโตรคเพลย สามารถนํากฎ แมทชเพลยใชตัดสินได   
ข. การแขงขันในสโตรคเพลย ตองไมนํากฎ แมทชเพลยมาใชตัดสิน  
ค. การแขงขันในสโตรคเพลย สามารถใชการตัดสินตาม  กฎสโตรคเพลยและ แมทช

เพลย ไดเลย 
ง. การแขงขันในสโตรคเพลย สามารถใชการตัดสินตาม  กฎสโตรคเพลยและ แมทช

เพลย ไดแตตองอยูในดุลยพินิจของ คณะกรรมการจัดการแขงขัน 
15. การแขงขันแบบ โบก้ี พารและสเตเบิ้ลฟอรด ความรับผิดชอบในการใชแฮนดิแคปที่บันทึกใน
สกอรการด การรวมผลคะแนนแตละหลุมเปนหนาที่ของใคร 

ก. นักกีฬากอลฟ 
ข. กรรมการผูตัดสิน 
ค. หัวหนาทีมของนักกีฬากอลฟ 
ง. กรรมการแตมตอจากสมาคมกีฬากอลฟ 

16. การปฏิบัติตนนอกสนามแขงขันเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหเกิดความศรัทธาเชื่อถือได ประเด็นใด
ถือวาเปนการปฏิบัติตนนอกสนามแขงขันที่นาจะทําใหเกิดความศรัทธาเชื่อถือไดของกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟมากท่ีสุด 

ก. การมีทักษะในการเกลี่ยกลอมใหผูเลนสํานึกผิดเมื่อละเมิดกฎ กติกาขอบังคับ 
ข. การมีทักษะในการสรางสายสัมพันธกับนักกีฬาทุกระดับช้ัน 
ค. การมีทักษะในการแสวงหา และ บริหารจัดการงบประมาณเพื่อใหการจัดการ

แขงขันมีคุณภาพ 
ง. การมีทักษะในการแสดงออกถึงลักษณะทาทางที่นานิยม  ทั้งการแตงกายและการ

ตรงตอเวลา 
17. ขอใดที่ถือวาผูเลนทําผิดมารยาทอยางรายแรง 

ก. ผูเลนถมนํ้าลายรดสนามโดยเฉพาะอยางย่ิงบนกรีน 
ข. ผูเลนมีเจตนาใชวาจาที่ไมสุภาพตอกรรมการผูตัดสิน 
ค. ผูเลนมีเจตนาทําใหผูเลนอีกคนหนึ่งเสียสมาธิ หรือเจตนาลวงละเมิดผูอ่ืน 
ง. ผูเลนมีเจตนานําธงบนกรีนไปปกไวที่อื่นนอกกรีน 

18. การกําหนดเขตอุปสรรคนํ้าดานขางทานเขาใจวาแตกตางจากอุปสรรคน้ําปกติอยางไร 
ก. พ้ืนที่ดรอปลูกในเขตอุปสรรคน้ําดานขาง มีจุดดรอปที่ไมไกลหลุมมากกวาอุปสรรค

นํ้าปกติ 
ข. พ้ืนที่ดรอปลูกในเขตอุปสรรคน้ําดานขาง มีจุดดรอปที่ไกลหลุมมากกวาอุปสรรคน้ํา

ปกติ                                                  
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ค. พ้ืนที่ในเขตอุปสรรคน้ําดานขาง และอุปสรรคน้ําปกติวัดจากความกวางของเขต
อุปสรรคน้ําน้ัน                                                  

ง. ไมมีความแตกตางระหวางอุปสรรคน้ําดานขางกับอุปสรรคน้ําปกติ 
19. เมื่อกรรมการผูตัดสินใหคําตัดสินที่ผิดพลาดอยูบอยครั้งจะมีผลอยางไร 

ก. ทําใหผูเลนขาดสมาธิในการแขงขัน 
ข. ทําใหผูชมเกิดความไมพอใจ 
ค. ทําใหคณะกรรมการผูตัดสินเกิดความแตกแยก 
ง. ทําใหเสียชื่อเสียงของคณะกรรมการทั้งหมด 

20. ในสถานการณอยางไรที่คณะกรรมการผูตัดสินควรจะยกเลิกรอบแขงขันทันที 
ก. สภาพรางกายของผูแขงขันไมปกติ 
ข. สภาพอากาศผิดปกติอยางรุนแรง 
ค. สภาพสนามไมเปนธรรมแกผูแขงขัน 
ง. สภาพของกรรมการผูตัดสินไมปกติ 

21. ถาผูเลนไมเห็นดวยกับการตัดสินของกรรมการผูตัดสิน ผูเลนสามารถเรียกรองไดหรือไม 
อยางไร 

ก. ไมได แตอาจเสนอคําตัดสินสูคณะกรรมการเพื่อพิจารณา ถากรรมการผูใหคําตัดสิน
น้ันยินยอม   

ข. ไมได แตอาจเสนอคําตัดสินสูคณะกรรมการเพื่อพิจารณา ถาสมาคมกอลฟที่
เก่ียวของน้ันยินยอม   

ค. ได โดยเสนอคําตัดสินสูคณะกรรมการเพื่อพิจารณา   
ง. ได โดยเสนอคําตัดสินสูสมาคมกอลฟที่เก่ียวของน้ันเพื่อพิจารณา   

22. การเรียกรางวัลคืนจากผูแขงขันน้ันเกิดขึ้นจากกรณีใด 
ก. เฉพาะในการแขงขันแบบแมทชเพลย ถามีการอางสทิธิ์จากผูเลนฝายตรงขามหลัง

จบการแขงขัน 
ข. เฉพาะในการแขงขันแบบแมทชเพลย ถามีการประทวงจากผูชมหลังจบการแขงขนั 
ค. เฉพาะในการแขงขันแบบสโตรคเพลย ถาคณะกรรมการไมไดเอาผลการแขงขัน

ของผูชนะไปปดประกาศไว 
ง. เฉพาะในการแขงขันแบบสโตรคเพลย ถาคณะกรรมการเปลี่ยนแปลงโทษปรับเมื่อ

พบหลังจบการแขงขัน 
23. เม่ือผูตัดสินไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการ (Committee)  ฉะนั้นผูตัดสินยอมมีสิทธิ์ในการ
ใชรถกอลฟไดตามสะดวกในการที่จะเขาไปใหคําตัดสินกับผูเลนที่มีปญหาในหลุมตางๆ  โดยที่ผู
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ตัดสินสามารถขับรถไปอยางรวดเร็วเพ่ือไปแกไขสถานการณความขัดแยงและบางโอกาสอาจขับ
รถขามแฟรเวย ในขณะที่ผูเลนกําลังขึ้นไมกอลฟเพ่ือตีลูก  จงพิจารณาวาขอใดถูกที่สุด 

ก. เปนหนาที่ของนักกอลฟที่กําลังเลนอยูในหลุมน้ันตองคอยระวังและตองหยุดเลนถา
กรรมการขับรถตัดแฟรเวย   

ข. กรรมการผูตัดสินมีสิทธิโดยชอบธรรมที่จะขับรถไปที่ใดก็ไดเพ่ือใหการบริการแก
ผูเลน 

ค. กรรมการผูตัดสินไมควรรบกวนการเลนของผูเลนในขณะที่ผูเลนกําลังตั้งใจตีลูก
กอลฟอยู 

ง. นักกอลฟตองพิจารณาถึงความปลอดภัยของกรรมการผูตัดสินเปนเบื้องตน 
24. จงพิจารณาวาหนาที่ของโฟรแคดดี้ คือขอใดถูกที่สุด  

ก. เรียกกรรมการผูตัดสินในกรณีที่ผูเลนสงสัยในขอปฏิบัติ 
ข. เฝาสังเกตลูกของผูเลนที่ตีมาจากแทนต้ังที โดยมีธงเปนเครื่องกํากับแสดงให                                      

ผูเลนนั้นๆ ทราบวาลูกของเขาหายหรือตกน้ําหรือเขาเขตโอบี 
ค. มีหนาที่ในการชวยหาลูกกรณีที่ลูกของผูเลนอาจสูญหายระหวางการตี 
ง.  ถูกทุกขอ 

25. ในการแขงขันใดๆ เม่ือผลการแขงขันยังไมประกาศเปนท่ีส้ินสุด  ในระหวางรอการรวมคะแนน
จากคณะกรรมการปรากฏวามีผูชมเขามาประทวงวามีผูเลนหน่ึงทานทําลูกหยุดอยูใหเคล่ือนท่ีโดย
กฎไมอนุญาต แตเม่ือกรรมการสอบสวนพบวาพยานหลักฐานทั้งสองฝายคือผูเลนท่ีทําใหลูกเคลื่อน
โดยกฎไมมีการอนุญาตและฝายผูประทวงมีแคพยานบุคคลเทากันทั้งสองฝาย  ถาทานเปนหัวหนา
คณะกรรมการผูตัดสิน ทานจะปฏิบัติอยางใด 

ก. ยกประโยชนแกผูเลน 
ข. กีฬากอลฟน้ันนักกอลฟหรือผูเลนตองซ่ือสัตย ฉะนั้นทานควรแจงใหฝายผูเลน

ยอมรับการกระทําตามความเปนจริง 
ค. ทานควรเกลี้ยกลอมใหทั้งสองฝายยอมความกัน  เพ่ือไมใหเกิดความขัดแยงใน

สังคมกอลฟ 
ง. เมื่อมีผูประทวงแลวหัวหนาคณะกรรมการผูตัดสิน ตองทําการตัดสิทธิ์ผูเลนผูน้ัน

ออกจากการแขงขันทันที (DQ) 
26. ในการจัดการแขงขันกอลฟการกุศล ท่ีไมใชกฎกติกาหลักของกีฬากอลฟมาใช คณะกรรมการผู
ตัดสินที่ดีควรปฏิบัติอยางไร 

ก. คณะกรรมการผูตัดสินที่ดีจะตองใหคําตัดสินตอทุกคําถาม   
ข. คณะกรรมการผูตัดสินที่ดีจะตองไมใหคําตัดสินตอคําถามใดทั้งส้ิน   
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ค. คณะกรรมการผูตัดสินที่ดีจะตองลงโทษตอผูเลนที่ละเมิดกฎ 
ง. คณะกรรมการผูตัดสินที่ดีจะตองรายงานการแขงขันนั้นตอสมาคนกอลฟที่เก่ียวของ    

27. กรรมการผูตัดสินที่ใชศิลปะในการทําหนาท่ีตัดสิน โดยอาจยึดหลักที่วา “มีความรู หูตาคลอง 
สมองไว” ในกรณีของคําวาสมองไวของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟน้ันสามารถแกปญหาในสนาม
การแขงขันในขอใดมากที่สุด 

ก. การแกปญหาในความขัดแยงระหวางผูเลนท่ีตางรักษาผลประโยชนของตนเอง 
ข. การแกปญหาในเรื่องการรักษาสภาพสนามที่ผิดปกติใหพรอมในการแขงขัน 
ค. การแกปญหาในเรื่องการจัดลําดับผูแพชนะในการแขงขัน 
ง. การแกปญหาในเรื่องการนํา กฎ กติกา ขอบังคับที่ถูกตองตรงประเด็นมาใชใน

สถานการณน้ัน 
28. การสํารวจสภาพสนามและสิ่งแวดลอมภายในตางๆ มีประโยชนและสามารถแกปญหาในดาน
ใดของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟมากที่สุด 

ก. มีประโยชนและสามารถแกปญหาในดาน ความคลองตัวในการแกปญหาเมื่อผูเลน
ในหลุมตางๆตองการคําตัดสินจากกรรมการ 

ข. มีประโยชนและสามารถแกปญหาในดาน การจัดกลุม หัวหนาทีม ผูฝกสอนผูเลน 
เจาหนาที่สนาม  และผูชม 

ค. มีประโยชนและสามารถแกปญหาในดานการกํากับดูแลกรรมการผูรวมงาน 
ง. มีประโยชนและสามารถแกปญหาในดานการจําเวลาสาํหรับผูเลนท่ีเลนชักชา 

29. สนามกอลฟกําลังอยูในระหวางการปรบัปรุง จึงมีความจาํเปนตองใชกรีนช่ัวคราว กรรมการผู
ตัดสินจะออกกฎสนามสําหรับกรีนชั่วคราว  ในกรณีใดตอไปนี้เปนการละเมิดกฎ 

ก. ผูเลนอาจหยิบลูกกอลฟของเขาบนกรีนได แตตองพัตใหจบ  
ข.  ผูเลนอาจหยิบลูกกอลฟของเขาบนกรีนได แตตองมารคตําแหนงลูกกอนหยิบ 
ค. ผูเลนอาจหยิบลูกกอลฟของเขา แลวไมตองพัตใหจบ แตตองบวก 2 แตมสําหรับบน

กรีนน้ันได  
ง. ผูเลนอาจหยิบลูกกอลฟของเขาบนกรีนไดแตตองรับผิดชอบตอการละเมิดกฎ ถาเขา

อนุญาตใหบุคคลอื่นไปหยิบลูกของเขา 
30. การจัดการแขงขันในแมทชสําคัญมาก เงินรางวัลสูง กรรมการผูตัดสินจะปฏิบัติอยางไรในเรื่อง
การกําหนดแผนผังบนกรีน 

ก. สามารถกําหนดไดเพราะไมขัดกับกฎขอบังคับกีฬากอลฟ 
ข. สามารถกําหนดไดถาเปนความตองการของกรรมการผูบริหารสนามกอลฟ 
ค. ไมสามารถกําหนดไดเพราะขัดกับกฎขอบังคับกีฬากอลฟ 
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ง.  ไมสามารถกําหนดไดเพราะไมใชหนาที่ของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
31. กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟสามารถยืดเวลาการสงสกอรการดคืนไดในกรณีใด 

ก. ไมไดในทุกกรณี 
ข. กรณีที่มีผูแขงขันมาลาชา  
ค. กรณีที่มีฝนตกหนักและกรรมการสั่งหยุดการแขงขันช่ัวขณะ 
ง. กรณีที่กรรมการตองการ การรวมผลคะแนนใหชัดเจนถูกตองมากที่สุด 

32. คณะกรรมการผูตัดสินสามารถกําหนดเงื่อนไขในการแขงขัน ใหผูแขงขันเปนผูรับผิดชอบใน
การรวมสกอรไดหรือไมเพราะเหตุใด  

ก. ไมได เพราะเปนการปองกันผูเลนบันทึกผิดพลาด 
ข. ไมได เพราะการบันทึกสกอรเปนความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
ค. ไดเพราะการบันทึกสกอรเปนความรับผิดชอบของผูเลน 
ง. ไดเพราะการบันทึกสกอร ผูเลนและมารคเกอรตองทบทวนกอนสงสกอรคืน 

33. ในการแขงขันแบบแมทชเพลย เม่ือส้ินสุดการแขงขัน ผูเลนทั้งสองฝายตางมีการอางสิทธิ์วาเขา
ควรเปนผูชนะ เพราะอางวาอกีฝายผิดกฎและละเมิดกฎ คณะกรรมการผูตัดสินไมสามารถตัดสินได 
คณะกรรมการจัดการแขงขันควรปฏิบัติอยางไร 

ก. การแกปญหาน้ีโดยเปนธรรมคือ สอบปากคําผูเลนทั้งสอง 
ข. การแกปญหาน้ีโดยเปนธรรมคือ ใหทําการแขงขันใหม 
ค. การแกปญหาน้ีโดยเปนธรรมคือ สอบปากคําแคดดี้ของผูเลนทั้งสอง  
ง. การแกปญหาน้ีโดยเปนธรรมคือ ใหผูเลนทั้งสองฝายเสมอกัน 

34. ในกรณีที่ไมมีกรรมการผูตัดสินในสนามการแขงขัน ผูเก่ียวของจะตองสงขอขัดแยง หรือขอ
สงสัยใหกับคณะใด 

ก. คณะกรรมการจัดการแขงขัน  
ข. สมาคมกอลฟที่เก่ียวของ 
ค. คณะกรรมการบริหารสนามกอลฟ 
ง. สมาคมกรรมการกฎ กติกา กีฬากอลฟ 

35. สถาบันที่สุดทายท่ีสามารถขจัดขอขัดแยง หรือขอสงสัยในการปฏบิัติของนักกีฬากอลฟเมื่อเกิด
ปญหาในการละเมิดกฎ กติกา ขอบังคับ คือ 

ก. คณะกรรมการกฎ ของ RandA  
ข. คณะกรรมการกฎ ของ USGA 
ค. คณะกรรมการกฎ ของ JGA 
ง. คณะกรรมการกฎ ของ EUGA 
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36. ในการแขงขันกีฬากอลฟใดๆนั้น   จงพิจารณาวากลุมบุคคลใดที่มีหนาที่กํากับดูแลใหการ
แขงขันสมบูรณแบบ มีความเปนมาตรฐาน เรียบรอย   โดยไมเก่ียวของกับการเลนเกมของนักกีฬาที่
เกิดขึ้นในสนามขณะทําการแขงขัน 

ก. คณะกรรมการ (Committee) 
ข.  ทัวนาเมนทไดเร็คเตอร (Tournament Director.) และหัวหนาผูตัดสิน (Chief of 

Rules.) 
ค.  คณะกรรมการกํากับงบประมาณในการแขงขัน (Fiscal Committee) 
ง. คณะกรรมการกํากับดูแลสนาม (Green keeper Committee) 

37. อํานาจในการละเวนหรือการแกไขการปรับโทษตัดสิทธิ์จากการแขงขัน เม่ือผูเลนมีเหตุผล
สมควรใหลดโทษได วิธีการท่ีจะปฏิบัติถูกตองที่สุดคือ 

ก. ตองเปนคณะกรรมการจัดการแขงขันทั้งคณะ  
ข.  คณะกรรมการจัดการแขงขันเพียงคนเดียว 
ค. ตองเปนคณะกรรมการผูตัดสินทั้งคณะ  
ง.  คณะกรรมการผูตัดสินเพียงคนเดียว  

38. ขอใดมีความสําคัญที่สุดในการทํางานเปนทีมของกรรมการผูตัดสิน 
ก. ไมวิจารณการตัดสินของกรรมการผูตัดสินอื่นโดยปราศจากขอมูลที่เปนจริง 
ข. การวิเคราะหวิจารณการตัดสินของกรรมการผูตัดสินอ่ืนเปนเร่ืองปกติของการ

ทํางานเปนทีม 
ค. ควรมีการโตเถียงกันโดยยึดหลักกฎ กติกาขอบังคับตามความคิดเห็นของตนเองเปน

หลักเพราะแนวทางการตัดสินกีฬากอลฟน้ันตองเปนอิสระ 
ง. มีการนัดพบปะเพื่อสังสรรค สันทนาการ กันเปนประจํา 
 

39. สนามแขงขันที่ไมมีสนามฝกซอม เพราะเหตุใดในการแขงขันแบบสโตรคเพลยคณะกรรมการ
ไมควรอนุญาตใหผูเลนทําการฝกซอมบนกรีน หรือในอุปสรรคของสนามที่ใชทาํการแขงขันโปรด
พิจารณาวาขอใดถูกตองที่สุด 

ก. เพราะการแขงแบบสโตรคเพลย การตัดสินมีความยุงยากกวาแมทชเพลย 
ข. เพราะการแขงแบบแมทชเพลย การตัดสินมีความยุงยากกวาสโตรคเพลย 
ค. เพราะผูเลนทั้งหมดควรไดรับความเสมอภาคเทาเทียมกันในการฝกซอม  
ง. เพราะจะทาํใหสนามการแขงขันเสียหายได 

40. เพราะเหตใุดการแขงขันแบบแมทชเพลยเม่ือขยายชวงเวลาในการเลนออกไปจึงยินยอมใหผูเลน
จัดวันสําหรับการแขงขันกันเอง  
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ก. เพราะตองใชระยะเวลาในการแขงขันมากกวาสโตรคเพลย 
ข. เพราะเปนการแขงขันระหวางฝายหนึ่งกับอีกฝายหน่ึงหลุมตอหลุม 
ค. เพราะผูเลนไมจําเปนตองการคําตัดสินจากกรรมการผูตัดสิน 
ง. เพราะเมื่อขยายชวงเวลาในการเลนแลวผูเลนสามารถกําหนดหลุมในการแขงขัน

กันเองเพ่ือหาผูชนะได 
41. ทักษะที่ดีที่สุดในการคัดเลือกคณะกรรมการผูตัดสินสําหรับการแขงขันระดับนานาชาติ
คณะกรรมการจัดการแขงขันควรประเมินจากขอใดที่ถูกตองตรงประเด็นที่สุด 

ก.  ทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง 
ข. ทักษะในการควบคุมอารมณ 
ค. ทักษะในการใหเหตุผล 
ง. ทักษะในการสื่อสาร 

42. จรรยาบรรณของกรรมการผูตัดสินที่ดีควรประพฤติตนอยางไร 
ก. ผูตัดสินมีอํานาจหามผูเลนท่ีตั้งใจทําผิดกฎ และควรแนะนํากฎขอบังคับใหผูเลน

ทราบ 
ข. ผูตัดสินสามารถวิจารณการตัดสินของผูตัดสินอื่นไดตามวิจารณญาณของตนเองได

ถามีกฎขอบังคับรองรับ 
ค. เม่ือเห็นผูเลนจะทําผิดควรเขาไปชี้แจงสิทธิ์ตามกฎขอบังคับ และเคารพความคิดเห็น

ของผูอื่น 
ง. เม่ือเห็นผูเลนจะทําผิดไมควรเขาไปชี้แจงสิทธิ์ตามกฎขอบังคับ และเคารพความ

คิดเห็นของผูอื่น  
43. ขอใดเปนการทําลายชื่อเสียงและลดความศรัทธาของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ เพราะเหตุใด 

ก. กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟที่ใชรถกอลฟไฟฟารบกวนผูเลนตลอดเวลา 
ข. กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟที่ใชหลักจิตวิทยาเบื่องตนในการทําความเขาใจลักษณะ

ของผูเลนเพื่อหาขอผิดแลวปรับโทษ 
ค. กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟที่เปลี่ยนคําตัดสินอยูเสมอ เพ่ือความถูกตองในการนํา

กฎกติกาขอบังคับมีเปนจํานวนมากมาใช 
ง. กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟที่ใชอุปกรณการสื่อสาร อยูตลอดเวลาเปนการรบกวนผูเลน 

44กรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟตองพยายามปฏิเสธคําตัดสินของเพ่ือนรวมงาน ทานเห็นดวยหรือไม
เพราะเหตุใด 

ก. เห็นดวย เพราะเพื่อความถูกตองเปนธรรมแกผูเลน 
ข. เห็นดวย เพราะเปนความรับผิดชอบของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 
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ค. ไมเห็นดวย เพราะอาจสรางความขัดแยงกับเพื่อนรวมงานได 
ง. ไมเห็นดวยเพราะเปนสิทธิ์ของผูเลนที่ตองการคําตัดสินจากกรรมการทานอื่น 

45. คณะกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ ตองรับผิดชอบและติดต้ังหลักบอกระยะถึงกรีนในแตละหลุม
ถูกตองหรือไม 

ก. ถูกตองเพราะเปนหนาที่ของคณะกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ   
ข. ไมถูกตองเพราะเปนหนาที่ของคณะกรรมการจัดการแขงขัน   
ค.  ถูกตองถาคณะกรรมการผูตัดสินไดรับคําขอจากผูเลน   
ง. ไมถูกตองเพราะเปนหนาที่ของคณะกรรมการบริหารสนามกอลฟ   

46. ในสภาพสนามที่ไมนาเลนหรือมีโคลนในสนามมาก โดยเฉพาะชวงฤดูฝน เหตุผลใด
คณะกรรมการจัดการแขงขันจึงตัดสินใจกําหนดกฎสนามชั่วคราวใหมีการแขงขันแบบ พรีเฟอร
ลายส และวินเทอรรูลส 

ก. เพ่ือใหการแขงขันมีความสนุกสนาน และรักษาสภาพสนาม  
ข. เพ่ือใหระยะเวลาการแขงขันมีความกระชับ และรักษาสภาพสนาม 
ค. เพ่ือความสะดวกในการตัดสินของกรรมการผูตัดสิน และความเปนธรรมในการเลน 
ง. เพ่ือความพึงพอใจของผูเลน และความเปนธรรมในการเลน 

47. ถามีนํ้าช่ังคราว ใบไม ทราย หรือเศษดินที่สะสมอยูบนกรีนระหวางรอบแขงขัน กรรมการผู
ตัดสินควรปฏิบัติอยางไร  

ก. ใหผูเลนซับน้ําชั่วคราวบนกรีนออกไดโดยไมตองขออนุญาตจากกรรมการผูตัดสิน 
ข. แจงใหคณะกรรมการจัดการแขงขันไปดําเนินการขจัดสภาพดังกลาวออกไป  
ค. ใหผูเลนซับน้ําชั่วคราวบนกรีนออกไดแตตองยอมรับการปรับโทษ 
ง. แจงใหคณะกรรมการบริหารสนามไปดําเนินการขจัดสภาพดังกลาวออกไป 

48. คณะกรรมการจัดการแขงขันจะกําหนดเงื่อนไขในการแขงขันประเภททีม โดยกําหนด
สถานภาพของกัปตันทีมหรือผูฝกสอนอยางไรจึงจะถูกตองที่สุด 

ก. กําหนดใหกัปตันทีมหรือผูฝกสอน  แนะนําวิธีการเลนไดถาทีมฝายตรงขามยอมรับ 
ข. กําหนดใหกัปตันทีมหรือผูฝกสอนเปนสวนหนึ่งของฝายผูแขงขันได 
ค. ไมสามารถกําหนดใหกัปตันทีมหรือผูฝกสอนเปนสวนหนึ่งของฝายผูแขงขันได 
ง. กําหนดใหกัปตันทีมหรือผูฝกสอน  แนะนําวิธีการเลนไดเฉพาะในสนามฝกซอมได

เทาน้ัน 
49. คณะกรรมการจัดการแขงขันควรทําเครื่องหมายสําหรับกรีนท่ีเปนเกาะกลางน้ําอยางไรที่มีความ
ถูกตองมากที่สุด  
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ก. กําหนดใหนํ้าทั้งหมดเปนเขตหามเลน 
ข. กําหนดใหนํ้าทั้งหมดเปนเขตพื้นที่ผิดปกติ 
ค. กําหนดใหนํ้าหลังกรีนเปนอุปสรรคน้ําดานขาง 
ง. กําหนดใหนํ้าหนากรีนเปนอุปสรรคน้ําดานขาง 

50. เมื่อคณะกรรมจัดการแขงขันออกกฎสนามไววา กอนหินในอุปสรรคทรายเปนสิ่งกีดขวางที่
เคล่ือนยายได การออกกฎของคณะกรรมจัดการแขงขันนั้นมีความถูกตองในดานใดมากที่สุด  

ก. ดานความปลอดภัยของผูชม และกรรมการผูตัดสินมากที่สุด 
ข. ดานความรกัษาสภาพของเขตอุปสรรคทรายนั้นมากที่สุด 
ค. ดานการรักษาสภาพของไมกอลฟมากที่สุดซ่ึงอาจตีกระทบกอนหินน้ันทําใหไม

เสียหายได  
ง. ดานความปลอดภัยของผูเลนมากที่สุด 

 
เฉลย 1ข 2ง 3ง 4ค  5ค 6ค 7ข 8ข 9ข 10ก 11ค 12ค 13ข 14ข 15ข16ง17ค18 ก19ง20ข21ก 22ค23ค
24ง 25 26ข 27ง 28 ก29ค 30 ค 31ค 32ข 33ข 34 35ก 36 ก37ก 38ก 39 ค40 ข 41ค 42 ก43 ค44ง 45
ข 46ก 47ข 48ข49ค 50ง 

 

          ------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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เครื่องมือชุดท่ี 6 

แบบวัดประเมินสมรรถนะตางๆ สําหรับกลุมตัวอยางที่อาสาเขารวมฝกอบรม 
 

แบบประเมินสมรรถนะ 
 

การประเมิน สมรรถนะทางความรู ใชการวัดผลดวยการทดสอบความรู 3 เรื่องดังน้ีคือ 
1) ความรูทั่วไปดานกีฬากอลฟ  
2) ความรูทั่วไปดาน กฎ กติกา ขอบังคับของกีฬากอลฟ 
3) ความรูทั่วไปดาน อํานาจหนาที่ กรรมการผูตัดสินของกีฬากอลฟ 

การประเมิน สมรรถนะทางทักษะ การวัดผลดวยวิธีการสังเกตของวิทยากรผูฝกอบรมและ
การประเมินตนเองของผูเขารับการฝกอบรม โดยมีทักษะที่ประเมิน 3 ดานดังน้ี คือ 

1)  การติดตอส่ือสาร 
2)  การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง               
3)  การทํางานเปนทีม    

การประเมิน สมรรถนะทางทัศนคติ คานิยม  การวัดผลดวยวิธีการสังเกตของวิทยากรผู
ฝกอบรมและการประเมินตนเองของผูเขารับการฝกอบรม โดยมีทัศนคติ คานิยมที่ประเมิน 3 ดาน
ดังน้ี คือ 

1)  ความสํานึกในหนาที่รับผิดชอบ 
2)  ความซื่อสัตยและยุติธรรม 
3)  ความฉลาดทางอารมณและการควบคุมตนเอง 
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แบบวัดประเมินผล 
 

ชื่อผูรับการประเมิน..................................................................................   
ชื่อผูประเมิน..............................................................................................  

 ประเมินตนเอง  
 

สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปลความหมาย
การประเมิน 

1)  ความรูท่ัวไป
ดานกีฬากอลฟ   
คํ า จํ า กัดความ : 
หมายถึง ความรู
ท่ัวไป และ ความ
เขาใจที่ เกี่ยวกับ
กีฬากอลฟ 

1. ประวัติกีฬา
กอลฟ [__คะแนน] 
2. สนามกอลฟ   
[__คะแนน] 
3. วัสดุอุปกรณ  
[__คะแนน] 
4. คําศัพท  
[__คะแนน] 
5. การเลน 
[__คะแนน] 

คะแนนรวมที่ไดรับ
คือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับผานเกณฑ
หรือระดับต่ําที่สุดที่ยอมรับได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับปานกลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% ข้ึนไป 
 [__]  ระดับที่ 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับคอนขางสูง 
: 
ไดคะแนนตั้งแต 70% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับสูงมาก : 
ไดคะแนนตั้งแต 90% ข้ึนไป 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปลความหมาย
การประเมิน 

2)  ความรูท่ัวไป
ดาน กฎ กติกา 
ขอบังคับของ
กีฬากอลฟ   
คํ า จํ า กั ดความ : 
ห ม า ย ถึ ง 
ความสามารถใน 
ก า ร จ ด จํ า แ ล ะ
ค ว า ม เ ข า ใ จ 
ต ล อ ด จ น ก า ร
นําไปใชในเรื่อง 
ก ฎ  ก ติ ก า
ข อ บั ง คั บ  ขอ ง
กีฬากอลฟ 

1. มารยาทและ
นิยามคําศัพท   
[__คะแนน] 
2. เกมสกอลฟ   
[__คะแนน] 
3. วัสดุอุปกรณ   
[__คะแนน] 
4 ความรับผิดชอบ
ของผูเลน                
[__คะแนน] 
5. ลําดับการเลน  
[__คะแนน] 
6. แทนต้ังที               
[__คะแนน] 
7. การเลนลูก             
[__คะแนน] 
8. กรีนและคันธง  
[__คะแนน] 
9. ลูกเคล่ือนที่           
[__คะแนน] 
10. การผอนปรน
[__คะแนน] 
 

คะแนนรวมที่ไดรับ
คือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับผานเกณฑ
หรือระดับต่ําที่สุดที่ยอมรับได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับปานกลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% ข้ึนไป 
 [__]  ระดับที่ 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับคอนขางสูง 
: 
ไดคะแนนตั้งแต 70% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับสูงมาก : 
ไดคะแนนตั้งแต 90% ขึ้นไป 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปลความหมาย
การประเมิน 

3)  ความรูท่ัวไป
ดาน อํานาจ
หนาท่ีของ
กรรมการ ผู
ตัดสินของกีฬา
กอลฟ 
คําจํากัดความ: 
หมายถึง ความรู 
ความเขาใจ
ตลอดจนการ
นําไปใช เร่ือง 
อํานาจหนาที่ใน
การปฏิบัติของ
กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ  
 

1 .  ก ร ร ม ก า ร ผู
ตัดสินกีฬากอลฟ  
[__คะแนน]    
2 .  คุณสมบั ติของ
กรรมการผูตัดสิน
กี ฬ า ก อ ล ฟ  
[__คะแนน] 
3. การสรางความ
ศรัทธาของกรรม 
การผู ตั ด สิน กีฬา
กอลฟ  [__คะแนน] 
4. การปฏิบัติหนาที่
ข อ ง ก ร ร มก า ร ผู
ตัดสินกีฬากอลฟ 
[__ค ะ แ น น ]  
5. จิตวิทยาสําหรับ
กรรมการผูตัดสิน
กี ฬ า ก อ ล ฟ  
[__คะแนน] 
6 .  อํ าน าจหน าที่
ข อ ง ก ร ร มก า ร ผู
ตัดสินกีฬากอลฟ  
[__คะแนน] 
7. การบริหารการ
แขงขันกีฬากอลฟ 
[__คะแนน] 

คะแนนรวมที่ไดรับ
คือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับผานเกณฑ
หรือระดับต่ําที่สุดที่ยอมรับได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับปานกลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% ข้ึนไป 
 [__]  ระดับที่ 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับคอนขางสูง 
: 
ไดคะแนนต้ังแต 70% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่มี
สมรรถนะในระดับสูงมาก : 
ไดคะแนนตั้งแต 90% ข้ึนไป 
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ในสวนของทักษะและทัศนคติผูวิจัยไดสรางแบบวัดสมรรถนะสําหรับผูเขารับการ
ฝกอบรมโดยทําการวัดสมรรถนะดานทักษะและทัศนคติ  ดวยวิธีการวัดแบบการสังเกต โดยจัด
ระดับมาตราสวนประมาณคาเปน 5 ระดับ (Rating Scale) เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรม พิจารณาจัด
ระดับความสําคัญของแตละหัวขอ โดยกําหนดความหมายตามระดับคะแนนดังน้ี                 

            
ระดับคะแนน                               ความหมาย 

5 มีระดับสมรรถนะมากที่สุดของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
4 มีระดับสมรรถนะมากของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
3 มีระดับสมรรถนะปานกลางของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
2 มีระดับสมรรถนะนอยของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
1 มีระดับสมรรถนะนอยที่สุดของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

 
คําช้ีแจง   ใหผูเขารับการฝกอบรมประเมินตนเองในแตละประเด็น  โดยพิจารณาใสหมายเลขระดับ
สมรรถนะตางๆ จาก  1 – 5  ตามความหมายที่กําหนดไว และระบุในหลังชอง “รายละเอียดการ
ประเมิน”  โปรดทําใหครบทุกขอ 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

4) การติดตอ 
ส่ือสาร 
คําจํากัดความ: 
การใหคําตัดสิน
และ ให ข อ มู ล 
ด านกฎ  กติกา 
ม า ร ย า ท 
ตลอดจนก า ร
ป ฏิ บั ติ  ข อ ง
นักกีฬา ไดอยาง
ถูกตองชัดเจน
ก ร ะ ชั บ ไ ด
ใจความ  

1. ใหคําตัดสินและ
ขอมูลดาน กฎกติกา
มารยาทและขอบังคับที่
ถูกตอง ชัดเจน แก
นักกีฬาและผูเก่ียวของ 
[__คะแนน] 

คะแนนรวมที่ไดรับ
คือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
ที่มีสมรรถนะในระดับผาน
เกณฑหรือระดับต่ําที่สุดที่
ยอมรับได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% ขึ้น
ไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
ที่มีสมรรถนะในระดับปาน
กลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% ขึ้น
ไป 
 [__]  ระดับที่ 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
ที่มีสมรรถนะในระดับ
คอนขางสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 70% ขึ้น
ไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
ที่มีสมรรถนะในระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% ขึ้น
ไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬา
ที่มีสมรรถนะในระดับสูง

2. แสดงความคิดเห็นได
อยางเหมาะสมกับ
สถานการณ [__คะแนน] 
3. เปดโอกาสใหผูอื่น
แสดงความคิดเห็นโดย
ไมมีการพูดสอดแทรก
หรือขัดจังหวะ                   
[__คะแนน] 
4. เปดใจรับฟงขอมูล
ดาน กฎ กติกามารยาท 
หรือความคิดเห็นท่ี
แตกตางกันจากผูอื่นได 
[__คะแนน] 
5. จับประเด็นที่ถูก
ซักถามจากนักกีฬาและ
ผูเก่ียวของไดถูกตอง  
[__คะแนน] 
6. แสดงออกถึงความ
กระตือรือรนที่จะรับฟง
และตอบขอซักถามของ
นักกีฬาและผูเก่ียวของ 
[__คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

7. สามารถทําตรวบสอบ 
(Re-Check) ความเขาใจ
ในขอมูลที่ไดรับจาก
นักกีฬาและผูเก่ียวของ 
[__คะแนน] 

มาก : 
ไดคะแนนตั้งแต 90% ขึ้น
ไป 

8. เรียงลําดับและเสนอ
ความคิดเห็นของตนแก
เพ่ือรวมงานไดอยางมี
เหตุผล [__คะแนน] 
9. สามารถปรับเปลี่ยน
เน้ือหาใหเหมาะสมกับ
สถานการณตางๆได  
[__คะแนน] 
10. ใหความรู เ พ่ิมเติม
ดานกฎ กติกา   มารยาท 
ที่เก่ียวของกับประเด็นที่
กํ า ลั ง ให คํ า ตั ดสิ นอยู  
แ ม ว า นั ก กี ฬ า แ ล ะ
ผูเก่ียวของไมไดถามถึง  
[__คะแนน] 
11. สามารถใชคําพูด
และน้ําเสียงที่ส่ือออกมา
ไดเหมาะสมกับนักกีฬา
และผูเก่ียวของที่
หลากหลายได [__
คะแนน] 
12. มีวิธีการสื่อสารกับ
นักกีฬาและผูเก่ียวของท่ี
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

แสดงความไมเปนมิตร
ได [__คะแนน] 
13. สามารถโนมนาว จูง
ใจและกระตุนใหนักกีฬา
และผูเก่ียวของปฏิบัติ
ตามได [__คะแนน] 
14. สามารถนําเสนอ
กรณีตัวอยางเพ่ือทําให
นักกีฬาและผูเก่ียวของ
เห็นภาพและเขาใจมาก
ขึ้น [__คะแนน] 
15. ชวยเหลือผูตัดสิน
อื่นๆในการสื่อสารกับ
นักกีฬาและผูเก่ียวของท่ี
แสดงความไมเปนมิตร
ได [__คะแนน] 
16. สอนผูตัดสินอื่นๆถึง
หลักการ วิธีการในการ
ส่ือสารกับกลุมนักกีฬา
และผูเก่ียวของที่มีความ
หลากหลายได                  
[__คะแนน] 
17. สามารถให
คําปรึกษาแกผูตัดสิน
อื่นๆในการสื่อสารกับ
บุคคลที่เปนปญหาหรือ
เขาใจขอมูลยาก               
[__คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

18.  สามารถเจราตอรอง
กับนักกีฬาและ
ผูเก่ียวของ ใน
สถานการณที่มีความ
ขัดแยง [__คะแนน] 
19.  เปนตัวแทนของ
คณะกรรมการที่รวม
ตัดสินกีฬากอลฟ ในการ
ถายทอดขอมูลขาวสาร
และวิธีการสื่อสารเรื่อง
กฎ กติกา มารยาทอยางมี
ประสิทธิภาพ                    
[__คะแนน] 
20. สามารถแจกแจง
รายละเอียดดานกฎ 
กติกา มารยาทที่สําคัญ
ของการตัดสินกีฬา
กอลฟแกผูอื่นได [__
คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

5) การเรียนรูดวย
ตนเองอยาง
ตอเน่ือง   
คําจํากัดความ: 
หมายถึง การ
แสวงหาโอกาสที่
จะเรียนรูเร่ืองกฎ 
กติกามารยาท
และขอบังคับของ
กีฬาที่
เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา เพ่ือ
พัฒนาและ
ปรับปรุง
ความสามารถ 
และศักยภาพของ
ตนเองอยูเสมอ
รวมทั้งมีความ
ตองการที่จะเรียน
รูอยูตลอดเวลา 
 
 

1. สนใจที่จะเรียนรู
ขอมูลตางๆเก่ียวกับ
การตัดสินกีฬากอลฟ
และเชน กฎ กติกา 
มารยาท ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  
[__คะแนน] 

คะแนนรวมที่ไดรับ
คือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ี
มีสมรรถนะในระดับผาน
เกณฑหรือระดับต่ําที่สุดที่
ยอมรับได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ี
มีสมรรถนะในระดับปาน
กลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% ขึ้นไป 
 [__]  ระดับที่ 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ี
มีสมรรถนะในระดับ
คอนขางสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 70% ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ี
มีสมรรถนะในระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาท่ี
มีสมรรถนะในระดับสูงมาก 
: 
ไดคะแนนตั้งแต 90% ขึ้นไป 

2.  พัฒนาความรู
ความสามารถของตน
ในการตัดสินกีฬา
กอลฟใหดีย่ิงขึ้นอยู
เสมอ               [__
คะแนน] 
3.  ยอมรับความ
ผิดพลาดในคําตัดสิน
กีฬากอลฟของ
ตนเองเพื่อนําไป
ปรับปรุง            [__
คะแนน] 
4. หาโอกาสพูดคุย
กับผูรูถึงกฎ กติกา
มารยาทและ
ขอบังคับของกีฬา 
[__คะแนน] 
5. สามารถใช
เครื่องมือตางๆใน
การคนหาความรู 
ดานกฎกติกา
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

ขอบังคับใหมๆ เชน 
อินเตอรเน็ต [__
คะแนน] 
6.  ศึกษาแนวโนม
และวิทยาการ
เก่ียวกับการตัดสิน
กีฬากอลฟอยาง
ตอเน่ือง [__คะแนน] 
7. เขารวมเรียนรูใน
กิจกรรม หรือ
โครงการทางวชิาการ
ที่เก่ียวของกับการ
ตัดสินกีฬากอลฟอยู
เสมอ [__คะแนน] 
8. แลกเปลี่ยยน
เรียนรูกับบุคคลที่
เก่ียวของกับงานดาน
กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟเปน
ประจาํ [__คะแนน] 
9  นําความรู หรือ
เทคโนโลยีใหมๆมา
ประยุกตใชในการ
ปฏิบัติหนาที่
กรรมการผูตัดสิน
กีฬากอลฟ [__
คะแนน] 
10.  แกไขปญหาที่
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

เกิดจากเทคโนโลยี
สมัยใหมในขณะ
ปฏิบัติหนาที่
กรรมการผูตัดสินได    
[__คะแนน] 
11.  ขอขอมูลหรือ
ความคิดเห็นจาก
คณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬากอลฟเพ่ือ
การ เรียนรูอยูเสมอ      
[__คะแนน] 
12.  สรางบรรยากาศ
ใหสมาชิกที่เปน
กรรมการผูตัดสิน
กีฬาเกิดการเรียนรู
และพัฒนาตนเอง         
[__คะแนน] 
13. มุงม่ันที่จะพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ             
[__คะแนน] 
14.  ใหความรูแก
สมาชิกที่เปน
คณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬาไดอยาง
ถูกตอง  [__คะแนน] 
15. ใหคําแนะนําแก
สมาชิกที่เปน
คณะกรรมการผู
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

ตัดสินกีฬาถึงวิธีการ
เรียนรูและพัฒนา
ตนเอง                   
[__คะแนน] 
16.  กระตุนให
สมาชิกที่เปน
คณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬาเรียนรูจาก
แกปญหาและอุป
สรรคในการทํางาน      
[__คะแนน] 
17. จัดสรรทรัพยากร
ที่เอื้อตอการ
พัฒนาการเรียนรู
สําหรับ
คณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬา [__
คะแนน] 
18. สงเสริมให
คณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬาตระหนัก
ถึงความสาํคัญของ
การเรียนรู  [__
คะแนน] 
19. มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและ
ประสบการณตางๆที่
ไดจากการเรียนรูกับ
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

ผูรูอยูเสมอ [__
คะแนน] 
20.  นําความรูเชิง
บูรณาการของตนไป
ใชในการสราง
วิสัยทัศน เพ่ือการ
ปฏิบัติงานดาน
กรรมการผูตัดสิน
กีฬาในอนาคต [__
คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

6) การทํางาน 
เปนทีม  
คําจํากัดความ: 
ความเขาใจใน
บทบาทและ
หนาที่ของการ
เปนกรรมการผู
ตัดสินกีฬาใน
ฐานะเปนหน่ึง
ใน
คณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬา และ
การมีสวนรวม
ในการปฏิบัติ
หนาที่กรรมการ 
ตลอดจนการ
แกปญหา การให
คําตัดสินกับ
บุคคลตางๆทั้ง
ภายในและ
ภายนอกใน
สถานการณที่
แตกตางกันได 
 

1.  สนับสนุนการ
ตัดสินใจของ
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬา  [__คะแนน] 

คะแนนรวมที่ไดรับคือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับผานเกณฑหรือ
ระดับต่ําที่สุดที่ยอมรับ
ได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% 
ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับปานกลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% 
ข้ึนไป 
 [__]  ระดับที่ 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับคอนขางสูง : 
ไดคะแนนต้ังแต 70% 
ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% 
ข้ึนไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   
เปนกรรมการผูตัดสิน

2. รายงานให
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬารับทราบความ
คืบหนาของการตัดสิน
กีฬาของตนได                 
[__คะแนน] 
3. ใหขอมูลที่เปน
ประโยชนตอการปฏิบัติ
หนาที่ของคณะกรรมการ
ผูตัดสินกีฬา [__คะแนน] 
4. สรางสัมพันธที่ดี
ภายในคณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬา [__คะแนน] 
5. ใหความรวมมือกับ
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬาเปนอยางดี                 
[__คะแนน] 
6. กลาวถึงคณะกรรมการ
ผูตัดสินกีฬาในเชิง
สรางสรรค [__คะแนน] 
7. แสดงออกถึงความ
เช่ือม่ันในศักยภาพของ
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬา ทั้งตอหนาและลับ
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

หลัง [__คะแนน] กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับสูงมาก : 
ไดคะแนนตั้งแต 90% 
ข้ึนไป 

8. รับฟงความเห็นของ
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬาดวยความเต็มใจ            
[__คะแนน] 
9. ตัดสินใจหรือวางแผน
รวมกันในการปฏิบัติงาน
กับคณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬา [__คะแนน] 
10. ปฏิบัติงานภายใต
สัมพันธภาพอันดีกับ
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬา   [__คะแนน] 

11. ยกยอง และให
กําลังใจแกเพ่ือน
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬาอยางจริงใจ                
[__คะแนน] 
12. ใหความชวยเหลือ
เก้ือกูลแกเพ่ือน
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬา   [__คะแนน]  
13. รักษามิตรภาพอันดี
ระหวางคณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬา  [__คะแนน] 
14. เสริมสรางความ
สามัคคีในคณะกรรมการ
ผูตัดสินกีฬา โดยไม
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

คํานึงถึงความชอบสวน
ตน    [__คะแนน] 
15. คล่ีคลาย หรือแกไข
ขอขัดแยงที่เกิดข้ึน
ระหวางคณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬา [__คะแนน] 
16.   สรางขวญักําลังใจ
ของคณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬาเพ่ือปฏิบัติ
ภารกิจของการตัดสินกีฬา
ใหบรรลุผล                [__
คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

7) ความสํานึกใน
หนาท่ีรับผิดชอบ   
คําจํากัดความ: 
หมายถึง การ
แสดงออกถึง
ความมุงม่ันและ
ต้ังใจที่จะทาํงาน
ในหนาที่
กรรมการผูตัดสิน
กีฬาใหประสบ
ผลสําเร็จตาม
แผนงานในการ
จัดการแขงขัน
ตามที่กําหนด 
 

1.  เขาใจในขอบเขตหนาที่
ความรับผิดชอบของ
กรรมการผูตัดสินกีฬา          
[__คะแนน] 

คะแนนรวมที่ไดรับ
คือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับผานเกณฑหรือ
ระดับตํ่าที่สุดที่ยอมรับ
ได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% 
ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับปานกลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% 
ขึ้นไป 
 [__]  ระดับที่ 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับคอนขางสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 70% 
ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% 
ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   
เปนกรรมการผูตัดสิน

2. สามารถเรียนรูจากความ
ผิดพลาดในการใหคํา
ตัดสินท่ีเกิดขึ้นได [__
คะแนน] 
3.  ประเมินและปรับปรุง
การใหคําตัดสินกีฬาของ
ตนอยางตอเน่ืองอยูเสมอ 
[__คะแนน] 
4. แสวงหาขอมูลจาก
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬาถึงผลการตัดสินกีฬา
ของตน [__คะแนน] 
5. มุงมั่นที่จะปฏิบัติหนาที่
ผูตัดสินกีฬาของตนให
ประสบผลสําเร็จ  [__
คะแนน] 
6. สามารถระบุไดถึงส่ิงที่
คาดหวังจากผลของการ
ตัดสินกีฬาของตน                
[__คะแนน] 
7. แสวงหาโอกาสในการ
เรียนรูเพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพ
ในการเปนผูตัดสินกีฬา     
[__คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

8. อาสาที่จะชวยเหลืองาน
ตางๆในคณะกรรมการผู
ตัดสินกีฬา [__คะแนน] 

กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับสูงมาก : 
ไดคะแนนตั้งแต 90% 
ขึ้นไป 9. สามารถชี้แจงให

คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬาเขาใจถึงพฤติกรรม
หรือผลงานที่คาดหวังได      
[__คะแนน] 
10. สามารถใหคําปรึกษา
แกคณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬาในการปฏบิัติ
ตามลาํดับของ กฎ กติกา
มารยาทและขอบังคับ [__
คะแนน] 
11. สามารถใหขอมูลถึง
ผลการปฏิบัติและสิ่งที่
ตองปรับปรุงแก
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬาได  [__คะแนน] 
12. ยึดม่ันตอผลสําเร็จและ
เปาหมายในการปฏิบตัิ
หนาที่กรรมการผูตัดสิน
กีฬา  [__คะแนน] 
13. มุงมั่นที่จะแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นในระหวาง
การปฏิบัติหนาที่กรรมการ
ผูตัดสินกีฬาใหสําเร็จ [__
คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

14. สามารถกําหนด
แผนงานการปฏิบัติหนาที่
กรรมการผูตัดสินกีฬาให
สําเร็จตามเปาหมายที
ตองการได [__คะแนน] 
15. ปลุกจิตสํานึกให
คณะกรรมการผูตัดสิน
กีฬามีความมุงมั่นตอการ
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬา   
[__คะแนน] 
16. ใหคําปรึกษาแนะนํา
แกคณะกรรมการผูตัดสิน
ในการสรางความสําเร็จ
เม่ือตองปฏิบัตหินาที่
กรรมการผูตัดสินกีฬา  [__
คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

8) ความซื่อสัตย 
ยุติธรรม   
คําจํากัดความ: 
หม า ย ถึ ง ก า ร
แสดงออกถึ ง
ค ว า ม จ ริ ง ใ จ 
เ ป น ก ล า ง ไ ม
ลําเอียง มีความ
เ ที่ ย ง ธ ร ร ม 
ความชอบดวย
เหตุผล  จริงใจ 
ไมคดโกง  ไม
หลอกลวง  ไม
คิ ด ค ด ท ร ย ศ 
ร ว ม ถึ ง ก า ร
ผลักดันใหคณะ
กรรมผู ตั ดสิน
เครงคัด ปฏิบัติ
ต า ม ห ลั ก
จรรยาบรรณใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ
หนาที่กรรมการ
ผูตัดสินกีฬา 

1. ปฏิบัติหนาที่ดวยความ
สุจริต ไมเลือกปฏิบัติ [__
คะแนน] 

คะแนนรวมที่ไดรับ
คือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับผานเกณฑหรือ
ระดับตํ่าที่สุดที่ยอมรับ
ได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% 
ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับปานกลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% 
ขึ้นไป 
 [__]  ระดับที่ 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับคอนขางสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 70% 
ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% 
ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   

2. แสดงความคิดเห็นตาม
หลักวิชาชีพกรรมการผู
ตัดสินกีฬาอยางสุจริต และ
ไมเบี่ยงเบนดวยอคติ              
[__คะแนน] 
3. รักษาคาํพูดในการปฏิบัติ
หนาที่                        [__
คะแนน] 
4. สงเสริมใหนักกีฬาปฏิบัติ
ตามกฎ กติกามารยาทและ
ของบังคับ [__คะแนน] 

5. ยึดมั่นในหลักการ 
จรรยาบรรณแหงวิชาชีพ
ของกรรมการผูตัดสินกีฬา 
[__คะแนน] 

6. เสียสละความสุขสวนตน 
เพ่ือใหเกิดประโยชนแก
วงการกีฬา [__คะแนน] 

7. ยืนหยัดเพ่ือความถูกตอง
ของทุกฝาย แมตกอยูใน
สถานการณที่ยากลําบาก         
[__คะแนน] 
8. กลาตัดสินใจอยางเปน
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมิน เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

ธรรมแมอาจกอความไมพึง
พอใจใหแกผูเก่ียวของท่ีเสีย
ผลประโยชน                  [__
คะแนน] 

เปนกรรมการผูตัดสิน
กีฬาที่มีสมรรถนะใน
ระดับสูงมาก : 
ไดคะแนนตั้งแต 90% 
ขึ้นไป 9. มุงมั่นรักษาชื่อเสียงของ

กรรมการผูตัดสินกีฬา   [__
คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

9) ความฉลาด
ทางอารมณและ
ควบคุมตนเอง  
คําจํากัดความ: 
ความสามารถ 
ในการควบคุม
อารมณ  และ
พฤติกรรมใน
สถานการณที่
อาจจะถูกยั่วยุ 
หรือเผชิญ หนา
กับความไมเปน
มิตร หรือตอง
ปฏิบัติหนาที่
กรรมการผู
ตัดสินกีฬา
ภายใตสภาวะ
ความกดดัน 
รวมถึงมีความ
อดทน อดกลั้น
เม่ืออยูใน
สถานการณที่ 
กอใหเกิด
ความเครียด
อยางตอเน่ือง 

1.  แสดงพฤติกรรมที่
สุภาพเหมาะสมในทุก
สถานการณ                  
[__คะแนน] 

คะแนนรวมที่ไดรับคือ 
________________ 
คิดเปนรอยละ 
________________ 
 
 

[__]  ระดับที่ 1 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่
มีสมรรถนะในระดับผาน
เกณฑหรือระดับต่ําที่สุดที่
ยอมรับได : 
ไดคะแนนตั้งแต 60% ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 2 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่
มีสมรรถนะในระดับปาน
กลาง : 
ไดคะแนนตั้งแต 65% ขึ้นไป 
 [__]  ระดับท่ี 3 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่
มีสมรรถนะในระดับ
คอนขางสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 70% ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 4 :  
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่
มีสมรรถนะในระดับสูง : 
ไดคะแนนตั้งแต 80% ขึ้นไป 
[__]  ระดับที่ 5 :   
เปนกรรมการผูตัดสินกีฬาที่
มีสมรรถนะในระดับสูงมาก 
: 
ไดคะแนนตั้งแต 90% ขึ้นไป 

2. รูเทาทันอารมณของ
ตนเอง แมใน
สถานการณที่เส่ียงตอ
การเกิดความรุนแรง
ขึ้น  [__คะแนน] 
3. สามารถควบคุม
อารมณในสถานการณ
ที่รุนแรงในระหวาง
การปฏิบัติหนาที่
กรรมการผูตัดสิน [__
คะแนน] 
4. สามารถปฏบิัติ
หนาที่กรรมการผู
ตัดสินกีฬาอยางเปน
ปกติ แมวาจะอยูใน
ภาวะที่ถูกย่ัวยุ [__
คะแนน]    
5. แสดงออกไดอยาง
เหมาะสมเพื่อปองกัน
ผลในเชิงลบทั้งตอ
ตนเองและผูอื่น              
[__คะแนน] 
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สมรรถนะ รายละเอียด 
การประเมิน 

ผลการประเมนิ เกณฑและการแปล
ความหมายการประเมิน 

 
 

6. สามารถจัดการกับ
ความเครียดที่เกิดใน
ระหวางปฏิบตัิหนาท่ี
ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  [__
คะแนน] 
7. วางแผนลวงหนา
เพ่ือจัดการกับความ
กดดันที่คาดวาจะ
เกิดขึ้นระหวางปฏิบัติ
หนาที่ [__คะแนน] 
8. บริหารจัดการ
อารมณของตนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ              
[__คะแนน] 
9. ระงับอารมณรุนแรง 
ดวยการพยายามทาํ
ความเขาใจและแกไขที่
ตนเหตุของปญหา           
[__คะแนน] 
10. ในสถานการณที่ตึง
เครียดมากก็ยังสามารถ
ควบคุมอารมณของ
ตนเอง รวมถึงนักกีฬา
และผูเก่ียวของใหเปน
ปกติ   [__คะแนน] 
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เครื่องมือชุดท่ี 7 

แบบประเมินปจจัยและเงื่อนไขความสําเร็จในการนํารูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรยีนรู
โดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพ

กรรมการผูตัดสินกีฬาที่พัฒนาขึ้นไปใช 
  

คําช้ีแจง : แบบสอบถามนี้ แบงออกเปน 3 สวนดังน้ี 
สวนที่ 1   ขอมูลภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2   การประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการ

เรียนรูโดยใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

สวนที่ 3   ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
สวนที่ 1 ขอมูลภูมิหลังของผูตอบ 
โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงใน ___ หนาขอความท่ีทานเลือก 
1. เพศ   

[….]    ชาย         [….]    หญิง 
 

2.  อายุ 
 [….]       ตํ่ากวา 20  ป 
 [….]       21 – 30 ป 
 [….]       31 – 40 ป 
 [….]       40  ปขึ้นไป 
 

3. ระดับการศึกษา         
       [….]    ตํ่ากวาปริญญาตรี 
     [….]    ปริญญาตรี  

[….]    ปริญญาโท  
[….]    ปริญญญาเอก 

 

4.  สถานภาพสมรส 
       [….]    โสด 
     [….]    สมรส 
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[….]    หยาราง  
 

5.  อาชีพ 
       [….]    รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 
       [….]    เอกชน 
       [….]    อาชีพอิสระ 
       [….]    นักศึกษา 
       [….]    อื่น ๆ  (โปรดระบุ) ____________________________ 
 

6. รายไดตอเดือน  
[….]    10,001- 20,000 บาท   
[….]    20,001- 30,000 บาท  
[….]    30,001- 40,000 บาท  
[….]    40,001- 50,000 บาท  
[….]    50,001 บาทข้ึนไป 

 

7. ประสบการณในการเลนกีฬากอลฟ    
       [….]    0 – 2 ป  
     [….]    3 – 5 ป  

[….]    6 – 8 ป  
[….]    8 ปขึ้นไป 

 

8. จํานวนแตมตอ (H/C) ของกีฬากอลฟ   
       [….]    ไมมีแตม  
     [….]    มีแตม 
 

9.สังกัดสมาชิกสโมสรกอลฟ 
       [….]    ไมมีสังกัด 
     [….]    มีสังกัด โปรดระบุ....................................... 
 

10. จํานวนการออกรอบเลนกอลฟ   
       [….]    เดือนละ 1 – 2 ครั้ง 
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     [….]    1 -2  คร้ัง/ สัปดาห 
[….]    3 – 4 ครั้ง/ สัปดาห 
[….]    ทุกวัน 

 

11. ทานติดตามขาวสาร/ ชมรายการแขงขันกีฬากอลฟประเภทใดมากที่สุด 
        [….]    กีฬากอลฟตางประเทศ 
     [….]    กีฬากอลฟในประเทศ 
 

12.  ทานติดตามขาวสาร/ ชมรายการแขงขันกีฬากอลฟระดับตางประเทศจากสื่อใดมากที่สุด 
         [….]    หนังสือพิมพ 
     [….]    วิทยุ 
     [….]    เว็บไซต 
     [….]    โทรทัศนชอง Free TV 
     [….]    โทรทัศนผานเคเบิ้ล/ ดาวเทียม 
 
สวนที่ 2  การประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนน่ิงเพื่อเสริมสรางสมรรถนะสําหรับอาชีพกรรมการ
ผูตัดสินกีฬา 

โดยมีระดับความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมโดยมีระดับคะแนน ดังน้ี 
มีความเหมาะสมมากที่สุด     =    5   คะแนน 
มีความเหมาะสมมาก          =   4   คะแนน 
มีความเหมาะสมปานกลาง    =    3   คะแนน 
มีความเหมาะสมนอย             =    2   คะแนน 
มีความเหมาะสมนอยที่สุด     =    1   คะแนน 

 

4.51 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับมากที่สุด    
3.51 – 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับมาก  
2.51 – 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับนอย 
1.00 – 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมในระดับนอยท่ีสุด 
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  ผูวิจัยขอใหผูรับการฝกอบรมพิจารณาความเหมาะสมตางๆของรูปแบบการฝกอบรมตอไป 

คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองระดับความเหมาะสมตามความคิดเห็นของทาน 
 

ท่ี ประเด็นการประเมิน ระดับความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

1.  ความจาํเปนในการพัฒนารูปแบบการฝกอบรมฯ 
1.1   ผูที่ตองการเขาสูอาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา

จําเปนตองไดรับการฝกอบรมฯ กอนการ
ปฏิบัติงาน (Pre-service training) 

     

1.2   การฝกอบรมสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงานที่ผานๆของกรรมการผูตัดสินกีฬา 

     

1.3   การฝกอบรมฯ จะชวยลดชองวางดานสมรรถนะ
ของกรรมการผูตัดสินกีฬาในปจจุบันกับ
สมรรถนะที่คาดหวัง 

     

1.4   มีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองพัฒนารูปแบบการ
ฝกอบรมฯ  ที่เปนมาตรฐาน 

     

2. จุดมุงหมายของรูปแบบการฝกอบรมฯ 
2.1   รูปแบบการฝกอบรมฯ มีความสอดคลองกับปญหา

หรือความตองการของกรรมการผูตัดสินกีฬา   
     

2.2   สามารถพัฒนาสมรรถนะของกรรมการผูตัดสิน
กีฬาไดอยางครอบคลุมทั้งดานความรู ทักษะและ
เจตคต ิ

     

3.  เน้ือหาวิชา 
3.1   การจัดลําดับเนื้อหาวิชาการและภาคปฏิบตัิมีความ

เหมาะสม 
     

3.2   เน้ือหาสาระตรงกับความตองการของกรรมการผู
ตัดสินกีฬา 

     

3.3   เน้ือหาสาระเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของ
กรรมการผูตัดสินกีฬา   
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ท่ี ประเด็นการประเมิน ระดับความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

4. กระบวนการการฝกอบรม/ กิจกรรมการเรียนรู 

4.1   ความเหมาะสมของเวลาทีใ่ชในการฝกอบรม (ทั้ง
ระยะเวลาตลอดหลักสูตรและชวงเวลาที่ฝกอบรม) 

     

4.2   ความหลากหลายของวิธีการฝกอบรม       

4.3   สถานที่จัดฝกอบรมมีความสะดวกสบาย      

4.4   โสตทัศนูปกรณทันสมัยเอื้อตอการเรียนรู      

4.5 ผูเขารับการฝกอบรมไดแลกเปลี่ยนประสบการณ
กับวิทยากรและผูเขารับการฝกอบรม 

     

5.  วิทยากร            

5.1 มีความเหมาะสมดานคุณวุฒิและประสบการณ         
อยางแทจริง 

     

5.2   ตอบคําถามขอสงสัยไดชัดเจน ถูกตองและตรง
ประเด็น 

     

5.3 สรางบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู 
  

     

5.4 ใหคําแนะนําและขอมูลยอนกลับอยางกัลยาณมิตร      

5.5 ใชเทคนิคการสอนที่สอดคลองกับจิตวิทยาการ
เรียนรูผูใหญ    

     

6. แหลงทรัพยากรการเรียนรู 

6.1 คูมือประกอบการฝกอบรมครอบคลุมทุกเนื้อหา
และเปนปจจุบนั 

     

6.2 คูมือที่ศึกษาเพิ่มเติมไดดวยตนเองมีความเหมาะสม      

6.3 ไดรับการแนะนําถึงแหลงทรัพยากรการเรียนรู
เพ่ิมเติม 

     

6.4 สไลด (Power Point )  ประกอบการฝกอบรมมี
ความนาสนใจ  
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ท่ี ประเด็นการประเมิน ระดับความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

7.  ดัชนีช้ีวัดความสําเร็จของรูปแบบการฝกอบรมฯ 

7.1   รูปแบบการฝกอบรมฯ มีดัชนีชี้วัดความสําเร็จที่
ชัดเจน  

     

7.2   รูปแบบการฝกอบรมฯ เปนหน่ึงในเครื่องมือที่ชวย
ใหกรรมการผูตัดสินกีฬา  บรรลุจุดมุงหมายทาง
อาชีพ 

     

7.3   กรรมการผูตัดสินกีฬามีความรู ทักษะและเจตคติ
สูงขึ้นภายหลังการเขารวมการฝกอบรมฯ 

     

7.4   กรรมการผูตัดสินสามารถนําสิ่งท่ีไดจากการ
ฝกอบรมฯ ไปใชในการปฏิบติังานจริงได 

     

7.5 กรรมการผูตัดสินมีความพึงพอใจตอรูปแบบการ
ฝกอบรมฯ ในภาพรวม 

     

7.6 รูปแบบการฝกอบรมฯ ถือเปนนวัตกรรมหรือองค
ความรูใหมดานกีฬา 

     

7.7 มีความเปนไปไดในการนํารูปแบบการฝกอบรมฯ 
ไปใชจริง 

     

 
สวนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับรูปแบบการฝกอบรม 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________  
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                                                            ภาคผนวก ค 

คุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 
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ตอนที่ 1  แบบวัดความรูทัว่ไปของกีฬากอลฟ 

ขอท่ี ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย ขอท่ี ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา IOC คาอํานาจ
จําแนก  (r) 

คา 
IOC 

คาอํานาจ
จําแนก  (r) 

คาความ
เช่ือม่ัน ( ) 

1 1.00 .56 26 .80 .45 .97 
2 .80 .88 27 .80 .83 
3 1.00 .49 28 .80 .39 
4 1.00 .38 29 1.00 .48 
5 1.00 .57 30 1.00 .39 
6 1.00 .49 31 1.00 .83 
7 1.00 .50 32 1.00 .86 
8 1.00 .44 33 1.00 .82 
9 .80 .48 34 1.00 .86 
10 1.00 .81 35 1.00 .84 
11 1.00 .90 36 1.00 .32 
12 1.00 .31 37 1.00 .78 
13 1.00 .34 38 1.00 .88 
14 1.00 .51 39 1.00 .84 
15 1.00 .58 40 .80 .31 
16 1.00 .39 41 1.00 .82 
17 1.00 .41 42 1.00 .40 
18 1.00 .85 43 1.00 .33 
19 1.00 .39 44 1.00 .56 
20 1.00 .39 45 1.00 .83 
21 1.00 .85 46 1.00 .37 
22 .80 .83 47 1.00 .87 
23 1.00 .37 48 1.00 .33 
24 1.00 .39 49 1.00 .84 
25 1.00 .90 50 1.00 .82 
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ตอนที่ 2  แบบวัดความรูเรื่องกฎ กติกาขอบังคับกีฬากอลฟ 

ขอท่ี ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย ขอท่ี ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา IOC คาอํานาจ
จําแนก  (r) 

คา 
IOC 

คาอํานาจ
จําแนก  (r) 

คาความ
เช่ือม่ัน ( ) 

1 1.00 .75 26 1.00 .57 .95 
2 1.00 .45 27 1.00 .61 
3 .80 .34 28 .80 .53 
4 1.00 .38 29 .60 .65 
5 1.00 .60 30 1.00 .59 
6 1.00 .42 31 .60 .56 
7 1.00 .63 32 1.00 .54 
8 1.00 .45 33 1.00 .57 
9 1.00 .61 34 1.00 .55 
10 .80 .55 35 1.00 .58 
11 .80 .31 36 1.00 .54 
12 1.00 .48 37 1.00 .75 
13 .80 .48 38 1.00 .45 
14 1.00 .34 39 .60 .34 
15 1.00 .57 40 1.00 .38 
16 .80 .33 41 1.00 .64 
17 1.00 .61 42 1.00 .42 
18 1.00 .69 43 1.00 .63 
19 1.00 .70 44 .80 .45 
20 1.00 .62 45 .60 .61 
21 1.00 .58 46 1.00 .55 
22 1.00 .64 47 .60 .31 
23 .80 .68 48 1.00 .48 
24 .80 .57 49 1.00 .48 
25 1.00 .61 50 1.00 .34 
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ตอนที่ 3  แบบวัดความรูเรื่องอํานาจหนาที่การปฏิบัติของกรรมการผูตัดสินกีฬากอลฟ 

ขอท่ี ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย ขอท่ี ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา IOC คาอํานาจ
จําแนก  (r) 

คา 
IOC 

คาอํานาจ
จําแนก  (r) 

คาความ
เช่ือม่ัน ( ) 

1 1.00 .36 26 1.00 .48 .96 
2 1.00 .32 27 1.00 .54 
3 1.00 .36 28 1.00 .37 
4 .60 .37 29 .60 .62 
5 1.00 .56 30 1.00 .54 
6 1.00 .30 31 .80 .52 
7 1.00 .37 32 .80 .64 
8 1.00 .59 33 1.00 .52 
9 1.00 .64 34 1.00 .64 
10 1.00 .66 35 1.00 .50 
11 1.00 .56 36 1.00 .62 
12 1.00 .69 37 1.00 .53 
13 .80 .74 38 0.8 .64 
14 .60 .50 39 1.00 .66 
15 1.00 .47 40 1.00 .56 
16 .60 .38 41 1.00s .69 
17 1.00 .34 42 1.00 .74 
18 1.00 .40 43 .80 .50 
19 1.00 .34 44 .80 .66 
20 1.00 .32 45 1.00 .48 
21 1.00 .65 46 1.00 .71 
22 1.00 .44 47 .60 .73 
23 1.00 .55 48 1.00 .66 
24 1.00 .51 49 1.00 .57 
25 1.00 .65 50 1.00 .52 
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ตอนที่ 4  แบบวัดการติดตอส่ือสาร 

ขอท่ี 
ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา  IOC คาอํานาจจําแนก  (r) คาความเชื่อม่ัน ( ) 
1 1.00 .70 .95 
2 1.00 .46 
3 1.00 .79 
4 1.00 .80 
5 .60 .85 
6 1.00 .79 
7 1.00 .78 
8 1.00 .70 
9 1.00 .69 
10 1.00 .80 
11 1.00 .75 
12 .60 .79 
13 1.00 .79 
14 1.00 .78 
15 1.00 .79 
16 1.00 .73 
17 1.00 .78 
18 .80 .80 
19 .60 .34 
20 1.00 .73 
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ตอนที่ 5   แบบวัดการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง   

ขอท่ี 
ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา  IOC คาอํานาจจําแนก  (r) คาความเชื่อม่ัน ( ) 
1 1.00 .65 .96 
2 .60 .53 
3 1.00 .75 
4 .80 .77 
5 1.00 .72 
6 1.00 .73 
7 1.00 .80 
8 1.00 .80 
9 1.00 .78 
10 1.00 .79 
11 1.00 .77 
12 1.00 .78 
13 .60 .70 
14 1.00 .50 
15 1.00 .75 
16 1.00 .84 
17 1.00 .80 
18 .80 .78 
19 .60 .74 
20 1.00 .78 
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ตอนที่ 6   แบบวัดการทํางานเปนทีม  

ขอท่ี 
ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา  IOC คาอํานาจจําแนก  (r) คาความเช่ือม่ัน ( ) 
1 1.00 .68 .91 
2 1.00 .70 
3 .60 .63 
4 1.00 .61 
5 1.00 .63 
6 .80 .52 
7 1.00 .67 
8 .80 .60 
9 1.00 .66 

10 1.00 .58 
11 1.00 .61 
12 1.00 .64 
13 .60 .51 
14 1.00 .54 
15 1.00 .69 
16 1.00 .50 
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ตอนที่ 7   แบบวัดความสาํนึกในหนาที่รับผิดชอบ   

ขอท่ี 
ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา  IOC คาอํานาจจําแนก  (r) คาความเช่ือม่ัน ( ) 
1 .60 .65 .92 
2 1.00 .76 
3 1.00 .70 
4 1.00 .73 
5 .60 .73 
6 1.00 .72 
7 .80 .71 
8 1.00 .53 
9 1.00 .57 
10 1.00 .81 
11 1.00 .75 
12 1.00 .77 
13 1.00 .50 
14 1.00 .60 
15 1.00 .61 
16 1.00 .51 
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ตอนที่ 8   แบบวัดความซื่อสัตย ยุติธรรม   

ขอท่ี 
ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา  IOC คาอํานาจจําแนก  (r) คาความเช่ือม่ัน ( ) 
1 1.00 .74 .89 
2 .80 .53 
3 1.00 .69 
4 1.00 .81 
5 1.00 .68 
6 1.00 .84 
7 1.00 .72 
8 1.00 .38 
9 .60 .73 

 
ตอนที่ 9   แบบวัดความฉลาดทางอารมณและควบคุมตนเอง   

ขอท่ี 
ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา  IOC คาอํานาจจําแนก  (r) คาความเชื่อม่ัน ( ) 
1 1.00 .75 .92 
2 .80 .79 
3 1.00 .35 
4 1.00 .79 
5 1.00 .66 
6 1.00 .59 
7 1.00 .76 
8 1.00 .77 
9 .80 .82 
10 1.00 .80 

 
 
 



450 
 

ตอนที่ 10  แบบประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการฝกอบรมตามแนวคิดการเรียนรูโดย
ใชปญหาตามสภาพจริงเปนฐานและซุปเปอรเลิรนนิ่งเพ่ือเสริมสรางสมรรถนะสําหรับ
อาชีพกรรมการผูตัดสินกีฬา 

ขอท่ี ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย ขอท่ี ดัชนีคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

คา IOC คาอํานาจ
จําแนก  (r) 

คา 
IOC 

คาอํานาจ
จําแนก  (r) 

คาความ
เช่ือม่ัน ( ) 

1 1.00 .41 16 .80 .69 .95 
2 1.00 .38 17 1.00 .80 
3 1.00 .68 18 1.00 .71 
4 1.00 .65 19 1.00 .42 
5 1.00 .73 20 1.00 .51 
6 .80 .71 21 1.00 .57 
7 .60 .70 22 1.00 .43 
8 .80 .66 23 1.00 .40 
9 .60 .67 24 1.00 .52 
10 1.00 .61 25 1.00 .59 
11 .60 .59 26 1.00 .64 
12 .60 .61 27 1.00 .71 
13 1.00 .50 28 1.00 .64 
14 1.00 .52 29 .60 .79 
15 1.00 .61 30 .60 .59 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นาวาอากาศเอก กฤษฎ  มีมุข เกิดเมื่อวันที่ 1 มกราคม 2497 ปจจุบันอยูบานเลขที่ 171/156 
ทาดินแดงซอย 8 ถนนพหลโยธิน คลองถนน สายไหม กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษาจาก
โรงเรียนเตรียมทหาร รุนที่ 14 โรงเรียนนายเรืออากาศ รุนที่ 21 ศิษยการบิน โรงเรียนการบิน
กองทัพอากาศ รุน  64-21-2  โรงเรียนนายทหารชั้นผูบังคับฝูง รุนที่ 57 โรงเรียนเสนาธิการทหาร
อากาศ รุนที่ 35 วิทยาลัยการทัพอากาศ รุนที่ 36 รัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย รุน 22 REFEREE SCHOOL สถาบัน SAINT ANDREW  SCOTTLAND พ.ศ.2547 
ปจจุบันรับราชการในตําแหนงนายทหารปฏิบัติการ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศกองทัพอากาศ       
ถ.พหลโยธิน ดอนเมือง กรุงเทพ ฯ 10210 
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