

































	บทที่ 2 วรรณคดีที่เกี่ยวข้อง
	ความหมาย ประเภท การสร้าง การส่งแบบสอบถาม
	ข้อดีและข้อจำกัดของการส่งแบบสอบถามไปรษณีย์
	งานวิจัยที่เกี่ยวกับการเตือน เพศของผู้ตอบ และการสื่อต่างๆ
	ในการกระตุ้นที่มีผลต่ออัตราการตอบกลับแบบสอบถามทางไปรษณีย์
	การเตือน
	เพศของผู้ตอบ
	การใช้สื่อประเภทต่างๆ


