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The purpose of this research was to study the use of information of monk
students in Mahamakut Buddhist University in terms of their objectives, sources,
formats, subjects, languages and problems in their use of information.

The research results revealed that monk students in Mahamakut Buddhist
University use information with the objectives of writing theses and reports, updating
themselves with current news and new knowledge, performing religious affairs in their
intern graduate year and providing community services at a high level. The source of
information used at a high level and the highest mean score was the Central Library of
Mahamakut Buddhist University. The criterion in choosing the information sources at a
high level and the highest mean score was accuracy. The information format used at a
high level and received the highest mean score was textbooks. As for the subjects,
history of Buddhism achieved a high level and the highest mean score. Thai language
was used at a high level and the highest mean score. As for problems in using the
information, inconvenience in sharing the access to the use of the information sources
with laymen gained a high level and the highest mean score because of their status as
Buddhist monks.
              The analysis of variance was use to investigate the significant difference of
information use of undergraduate monk students and graduate monk students in terms
of information use objectives, sources, formats, subjects, languages and problems of
information use. The result showed that the majority had no significant difference.
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บทท่ี  1

บทนํา

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา

พระพุทธศาสนา เปนศาสนาประจําชาติและเปนรากฐานสําคัญของวัฒนธรรมวิถีชีวิตที ่   
สืบทอดกนัมาชานาน ชวิีตของชาวไทยแตเดมิผูกพนัอยูกบัพระพทุธศาสนา และสถาบนัพระพทุธศาสนา
อยางแนนแฟน วัดไดกลายเปนสวนสําคญัของชมุชนทองถิน่ เปนศนูยกลางแหงกจิกรรมตางๆของชมุชน
เปนแหลงการศึกษาของประชาชนทุกระดับ ทําหนาที่เปนสถาบันหลักในการฝกอบรมพระสงฆทีจ่ะ
สืบตอพระพทุธศาสนา และพลเมอืงทีจ่ะรับผิดชอบตอสังคม (กรมการศาสนา 2529)

การที่วัดเปนศูนยกลางการศึกษาเลาเรียนของประชาชนในชุมชน โดยมีพระสงฆเปนผูทํา
หนาที่อบรมส่ังสอนและมีคนในชุมชนเขามาบวชเรียนนั้น ทําใหเกิดประเพณีที่สําคัญอยางหนึ่งของ
คนไทย คือ การบวชเรียน จวบจนมีการปฏิรูปการศึกษาตามอยางประเทศตะวันตก ทางราชการ 
ไดเร่ิมใหมีการศึกษาทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา จึงไดแยกการศึกษา
สําหรับสงฆและสําหรับเด็กนักเรียนออกจากกันโดยเด็ดขาด การจัดการศึกษาของสงฆมีการ   
ปรับเปล่ียนรูปแบบไปบางตามกระแสวัฒนธรรมตะวันตก แตยังคงยึดหลักการเดิมที่ตองการใหผูที่
มาบวชเรียนคือพระภิกษุสามเณรไดรับการศึกษา ซึ่งนอกจากจะศึกษาหลักธรรมพระพุทธศาสนา
ใหเขาใจอยางแจมแจงและเพื่อที่จะไดใชเปนเคร่ืองมือในการสืบตอพระศาสนาตอไปแลว ยังจะ
ตองมีความรูทางโลกมากยิ่งข้ึนเพื่อที่จะนําความรูที่ไดรับไปเปนเคร่ืองชี้นําดานคุณธรรม จริยธรรม
ใหแกสังคมไดอยางถูกตองและตรงกับสภาพความเปนจริงของสังคมมากที่สุด และนอกจากนี้    
ยงัอาจนาํไปใชในการประกอบอาชพีในยามทีล่าสิกขาบทไปแลวอีกดวย (เมธ ีสมภักด,ี สุขุม มลูเมอืง และ
จนัทรัตน โครตคาํ 2542 ข )

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เร่ิมกอตั้งเมื่อป 2436 โดยพระบรมราชานญุาตของ 
พระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกลาเจาอยูหวั และไดยกฐานะข้ึนเปนสภาการศกึษามหามกฏุราชวิทยาลัย
เมือ่ป  2488  จนกระทัง่ป  2540  ไดยกฐานะเปนนติบิคุคล  ภายใตชือ่มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
โดยเปนสถาบนัการศกึษาระดบัอุดมศกึษาของสงฆ ในกาํกบักระทรวงศกึษาธกิาร มวัีตถปุระสงคหลัก
ในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานทางวิชาการตามเกณฑการจัดหลักสูตรของ 
ทบวงมหาวิทยาลัย และตามพระราชบญัญตัมิหามกฏุราชวิทยาลัย พ.ศ. 2540 คอื ใหเปนสถานศกึษา
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และวิจัย มวัีตถปุระสงคในการใหการศกึษา วิจยั สงเสริม และใหบริการทางวิชาการพระพทุธ
ศาสนา  แกพระภิกษสุามเณรและคฤหสัถ รวมทัง้การบาํรุงศลิปวัฒนธรรม (ราชกจิจานเุบกษา 

ฉบบักฤษฎีกาเลมที่ 114 ตอนที่ 51 ก 2540)

ในปจจุบันมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยไดจดัการศกึษาทัง้ในสวนกลางและวิทยาเขต 
โดยแบงเปน 7 วิทยาเขต ไดแก วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย (พระนครศรีอยุธยา)  
วิทยาเขตสิรินธรราชวิทยาลัย (นครปฐม) วิทยาเขตอีสาน (ขอนแกน) วิทยาเขตลานนา (เชียงใหม) 
วิทยาเขตศรีธรรมาโศการาช (นครศรีธรรมราช) วิทยาเขตรอยเอ็ด (รอยเอ็ด) และวิทยาเขตศรีลานชาง 
(เลย) การจัดการศึกษาแบงออกเปน ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท โดยเปดสอน 14 
สาขาวิชา จําแนกเปนหลักสูตรระดับปริญญาตรี 12 สาขาวิชา และระดับปริญญาโท 2 สาขาวิชา 
โดยเนนหนักดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร นักศึกษามีทั้งภาคปกติ และภาคสมทบ โดยรับ
นักศึกษาทั้งพระภิกษุสามเณร และคฤหัสถ พระภิกษุสามเณรที่เขาศึกษาในระดับปริญญาตรีตอง
จบการศึกษาเปรียญธรรม 5 และกอนรับปริญญาตองจบนักธรรมเอก พระภิกษุสามเณรที่เขา
ศึกษาในระดับปริญญาโท ตองจบเปรียญธรรม 9  โดยในการศกึษาระดบัปริญญาตรีไดกาํหนดให
เรียนรายวิชาตางๆคอื วิชาศกึษาทัว่ไป วิชาเฉพาะ และวิชาเลือกเสรี เหมอืนการจดัการศกึษาทางโลก
แตในหมวดวิชาเฉพาะนั้นยังใหเรียนวิชาศาสนาเปนหลัก พระนักศึกษาซึ่งเรียนครบหลักสูตรวิชาการ
4 ปแลว จะตองปฏิบัติศาสนกิจอีก 1 ป เพื่อใหการศึกษาสมบูรณพรอมทั้งปริยัติ ปฏิบัติ และปฏิเวธ 
สวนในดานการจดัการศกึษาระดบัปริญญาโทไดกาํหนดใหเรียนรายวิชาบงัคบั วิชาเลือกเสรี และเลือก
ทําวิทยานิพนธหรือสารนิพนธอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งมีกําหนดระยะเวลาในการศึกษาไมเกิน 5 ป  
(ศูนยบริการวิชาการ 2547)

สําหรับการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลางมี 10 สาขาวิชา 
จําแนกเปนระดับปริญญาตรี 8 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาพุทธศาสตร สาขาวิชาปรัชญา           
สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา       
สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาการสอนภาษาไทย 
ซึง่เปดรับนกัศกึษาทีเ่ปนคฤหสัถเพยีง 1 สาขาวิชา คอื สาขาวิชาพทุธศาสตร สวนในระดบัปริญญาโท
ม ี 2 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา และสาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา ซึ่งเปด      
รับนักศึกษาที่เปนคฤหัสถทั้ง 2 สาขาวิชา (ระเบียบการรับสมัครนักศึกษาระดับปริญญาตรี/โท          
ปการศึกษา 2547, แผนพับ)
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การศึกษาในระดับอุดมศึกษามีลักษณะการเรียนการสอนที่เนนการศึกษาคนควา
และ  การทําวิจัยเปนหลัก นักศึกษาตองแสวงหาความรูดวยตนเองจากทรัพยากรสารนิเทศ

ในรูปแบบ   ทีห่ลากหลาย และใหบริการในแหลงสารนเิทศตางๆ นกัศกึษาทีไ่ดรับสารนเิทศทีเ่หมาะ
สม เทีย่งตรง และมีคุณคายอมเกิดการเรียนรูไดอยางรวดเร็ว ผลการศึกษาคนควา วิจัย มีความถูก
ตองสมบูรณ เหมาะแกการนาํไปใชประโยชน (Kaye 1995) การใชทรัพยากรสารนเิทศจงึเปนส่ิง
สําคญัในการ       สงเสริมใหผูเรียนไดพฒันาความรูและนาํไปประยกุตใชใหเกดิประโยชนในการ
ศกึษา (Charp 1994) สําหรับพระนักศึกษาซึ่งนอกจากจะมีหนาที่ในการศึกษาแลว ยังมีบทบาท
สําคัญในการอบรมส่ังสอน คณุธรรม จริยธรรมแกคนในสังคม พระนกัศกึษาจงึจาํเปนตองมคีวามรูหลาย
ดานทัง้ในดานพระพทุธศาสนา และสังคม ตองใชสารนิเทศและแหลงสารนิเทศที่หลากหลาย โดย
แหลงสารนิเทศเพื่อการศึกษา คนควาของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มีทั้ง
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย บคุคล และอินเทอรเนต็ สําหรับแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัยมหามกฏุ
ราชวิทยาลัยทีสํ่าคญั   ไดแก หองสมดุมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย หองสมดุศนูยวัดราชาธวิาส 
หองสมดุบณัฑติวิทยาลัย และหองหนงัสือประจาํคณะ เนือ่งจากเปนแหลงรวบรวมและใหบริการสาร
นเิทศแกนกัศกึษา คณาจารย และบคุลากรในมหาวิทยาลัย นอกจากหองสมดุแลว ยงัมสีถาบนัวิจยั
ญาณสังวร            ซึง่พระนกัศกึษาใชเปนแหลงคนควาทีสํ่าคญัอีกแหลงหนึง่ (พระมหาถาวร  ขนติ
ธมโม,สัมภาษณ)

แหลงสารนิเทศบุคคล ไดแก อาจารย เพื่อนนักศึกษา ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา และ 
บรรณารักษ เปนตน แหลงสารนิเทศอินเทอรเน็ตเปนอีกแหลงหนึ่งที่นับวามีความสําคัญตอ       
พระนกัศึกษา เนือ่งจากเปรียบเสมอืนหองสมดุขนาดใหญไรพรมแดนทีร่วบรวมสรรพวิชาการตางๆไว 
สามารถคนเนื้อหาสารนิเทศที่ตองการได โดยไมจํากัดดานเวลา และสถานที ่ (Pannyavaro 2003) 
นอกจากนี้ยังเปนการสะดวกตอพระนักศึกษาในเร่ืองสมณเพศที่ไมสะดวกในการเดินทางไปใช  
สารนิเทศในแหลงอ่ืนๆ แตทั้งนี้ตองข้ึนอยูกับความรู และทักษะในการใชสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต
ของพระนักศึกษาดวย

ทรัพยากรสารนิเทศที่พระนักศึกษาสามารถใช มีอยูหลายรูปแบบทั้งที่เปนส่ิงพิมพ  ไดแก 
ตาํราเรียน หนงัสือวิชาการ วารสาร หนงัสือพมิพ ทัง้ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ โสตทศันวัสดุ
ตางๆ เชน ภาพถาย แผนที่ เทปบันทึกเสียง เทปบันทึกภาพ เปนตน และส่ืออิเล็กทรอนิกส          
ซึ่งครอบคลุมแผนซีดีเสียง ซีดีรอม โปรแกรมคนหา และเว็บไซต เนื้อหาสารนิเทศที่พระนักศึกษาใช
อาจเปนเนื้อหาดานพระพุทธศาสนาโดยตรงและเนื้อหาดานอ่ืนๆ เชน จิตวิทยา กฎหมาย 
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คอมพิวเตอร เปนตน เพราะวิชาเหลานีเ้ปนพืน้ฐานทีจ่าํเปนสําหรับพระสงฆในการเขาไปทาํงาน
พฒันา และชวยเหลือ สังคมหรือชุมชนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (พระมหาสุภา อุทโท 

2542)

อยางไรก็ตาม แมวาพระนักศึกษาจะมีแหลงสารนิเทศในการศึกษาคนควาหลายประเภท
มสีารนเิทศรูปแบบตางๆ และมสีารนเิทศเนือ้หาหลากหลาย แตกย็งัประสบปญหาในการใชสารนเิทศ
เชน หนงัสือทีม่ใีหบริการในหองสมดุสวนใหญเกาและมเีนือ้หาไมทนัสมยั หนงัสือเลมทีต่องการมจีาํนวนนอย
ไมเพยีงพอ ไมมหีนงัสือทีต่องการ และไมมเีวลาไปใชหองสมดุอ่ืน  ๆ(เทยีมจนัทร ศลิปาจารย 2534) รวมทัง้
ขาดทกัษะในการใชคอมพวิเตอรเพือ่การสืบคนและการศกึษา (ธวัชชยั  ชาญวิทยากลุ 2539)

จากความสําคัญของปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการใชสารนิเทศ    
ของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยจะศึกษาในดานวัตถุประสงค              
แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษาของสารนิเทศที่ใช รวมทั้งปญหาในการใชสารนิเทศ                 
โดยมีขอบเขตการศึกษาครอบคลุมพระนักศึกษาทั้งในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลาง โดยหวังวาผลของการวิจัยจะเปนแนวทางในการ
พัฒนาทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และหนวยงาน         
สารนิเทศที่เกี่ยวของในการสรางความรวมมือดานทรัพยากรและบริการใหสอดคลองกับการใช 
สารนิเทศของพระนักศึกษาตอไป

วัตถุประสงค เพื่อศึกษา

การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในดาน
      วัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษา

ปญหาในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

สมมติฐาน

1. พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน
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2. ปญหาในการใชสารนิเทศที่พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับ
มากคือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย สวนพระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาโท ประสบปญหาในระดับมากคือ เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุด
มหาวิทยาลัย

ตัวแปรท่ีเกี่ยวของ

1. ตัวแปรอิสระ
ระดับการศึกษาของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดแก

- ระดับปริญญาตรี
- ระดับปริญญาโท

2. ตัวแปรตาม
 วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ
 แหลงสารนิเทศ
- ประเภทของแหลงสารนิเทศ
- เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ
 รูปแบบของสารนิเทศ

-    ส่ิงพิมพ
- โสตทัศนวัสดุ
- ส่ืออิเล็กทรอนิกส
 เนื้อหาของสารนิเทศ

  -   ดานศาสนา
  -   ดานอ่ืนๆ

      ภาษาของสารนิเทศ
 ปญหาในการใชสารนิเทศ
         -    ปญหาดานแหลงสารนิเทศ

-    ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ
-    ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ
-    ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ
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-      ปญหาดานอ่ืนๆ
ขอบเขตของการวิจัย

ประชากรในการวิจัย คือ พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลาง 
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท ประจําปการศึกษา 2547 ซึ่งมีจํานวนรวมทั้งส้ิน 475 รูป จําแนก
เปนระดับปริญญาตรี จํานวน 353 รูป และระดับปริญญาโท จํานวน 122 รูป

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน
รอยละ 50 ของประชากรในแตละสาขาวิชา หากสาขาวิชาใดมีจํานวนประชากรมากกวา 10 รูป 
แตจํานวนกึ่งหนึ่งนั้นไมถึง 10 รูป จะใชกลุมตัวอยางจํานวนต่ําสุด 10 รูป ซึ่งไดกลุมตัวอยาง
จํานวนทั้งส้ิน  245  รูป จําแนกเปนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 184 รูป และระดับ
ปริญญาโท จํานวน 61 รูป

วิธีดําเนินการวิจัย

1. ศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับการใชสารนิเทศ และการศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยจากเอกสารตางๆที่เกี่ยวของไดแก หนังสือ วารสาร รายงานวิจัย  และ
วิทยานิพนธ

2. สรางเคร่ืองมอืในการวิจยั คอื แบบสอบถาม เพือ่ศกึษาการใชสารนเิทศของพระนกัศกึษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย แบบสอบถามประกอบดวย ขอมูล 3 ตอนไดแก

ตอนท่ี 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ระดับการศึกษา คณะ และ
           สาขาวิชาที่ศึกษา

ตอนท่ี  2  การใชสารนิเทศในดานวัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และ
         ภาษา

ตอนท่ี  3   ปญหาในการใชสารนิเทศ ไดแก ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดาน
              รูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษา
                 ของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ

3. ทดสอบแบบสอบถามกับพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยที่ไมไดรับ
เลือกใหเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 26 รูป จําแนกเปนระดับปริญญาตรี จํานวน 18 รูป และระดับ
ปริญญาโท จํานวน 8 รูป

4. เกบ็รวบรวมขอมลูโดยสงแบบสอบถามใหกบัพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
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จํานวน 245 รูป โดยทําการแจกดวยตนเอง และขอความรวมมือจากคณะตางๆของ
มหาวิทยาลัยชวยแจก และสงทางไปรษณีย

5. วิเคราะหขอมลูทีไ่ดจากแบบสอบถามทีร่วบรวมได  โดยการแจกแจงความถี ่ หาคารอยละ
คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา T-test โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS version 10.0

6. สรุปผลการวิเคราะหขอมูล
7. รายงานผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

ประโยชน เปนแนวทาง

1. สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในการพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ
ใหสอดคลองกับการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา

2. สําหรับหนวยงานสารนิเทศตางๆในการสรางความรวมมือในดานทรัพยากรและ
บริการสารนิเทศ เพื่อตอบสนองการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา
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บทท่ี 2

ปริทัศนวรรณกรรม

ในบทนี้จะกลาวถึง ความสําคัญของสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เกณฑในการเลือกแหลง
สารนิเทศ ทรัพยากรสารนิเทศ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ความสําคัญของสารนิเทศ

สารนเิทศ หมายถงึ ขอเทจ็จริง และผลงานสรางสรรค ทีม่กีารส่ือสาร บนัทกึ ตพีมิพ และ/หรือ
เผยแพรทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ (ALA Glossary of Library and
Information Science 1983 : 117)

สารนิเทศนับเปนทรัพยากรสําคัญที่ใชเพื่อตอบสนองความตองการในดานตางๆของแตละ
บุคคล ชวยใหบุคคลมีความรอบรู ทันเหตุการณ ชวยแกปญหาตางๆที่เกิดข้ึนในการดําเนินชีวิต
ประจําวัน เปนองคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต นับตั้งแตการศึกษาในวัยเด็กจนถึง
วัยทํางาน และชวงหลังวัยทํางาน รวมทั้งใชประโยชนในดานความบันเทิง (Griffiths 1993)

โดยทัว่ไปบคุคลมคีวามตองการสารนเิทศเพือ่วัตถปุระสงคสําคญั  5 ประการ (Nicholas 1996 ) คอื

1.   เพือ่คนหาขอเทจ็จริง บคุคลตองการสารนเิทศเพือ่ตอบคาํถามตางๆ ซึง่อาจเปนทัง้คาํถาม
ที่งายๆ และคําถามที่ซับซอน

2. เพื่อติดตามความกาวหนาและความเปล่ียนแปลงตางๆที่เกิดข้ึน
3. เพือ่การคนควาวิจยั สวนใหญเปนความตองการของผูทีอ่ยูในวงการศกึษา และการวิจยั
4. เพื่อความรูภูมิหลังในเร่ืองตางๆ เชน นักการเมือง จําเปนตองมีความรูในเร่ืองราวตางๆ

อยางกวางขวาง และสารนิเทศที่ตองการจะอยูในลักษณะการสรุปอยางส้ันๆ
5.   เพือ่ชวยในการระบคุวามตองการทีแ่ทจริงของแตละบคุคล ในบางคร้ังบคุคลไมสามารถ
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ระบคุวามตองการทีแ่ทจริง หรือความตองการทีช่ดัเจนของตนเอง การคนควา และการอานสาร
นเิทศ จะชวยใหเกิดแนวคิด และสามารถกําหนดความตองการที่แทจริงได

สารนิเทศมีความสําคัญตอผูที่ประกอบอาชีพตางๆ แตกตางกันออกไป เชน คณะรัฐบาล      
สารนิเทศมีความสําคัญในการวินิจฉัยส่ังการ การวางแผนเพื่อการพัฒนาประเทศ และในการออก 
กฎหมาย ขอบังคับ (อภิสิทธิ ์ เวชชาชีวะ 2538) สําหรับเกษตรกร สารนิเทศมีความสําคัญในการ
ชวยใหทราบถึงความกาวหนาทางเทคโนโลยีในดานการผลิต การตลาด นโยบายดานราคา 
(Kapange 1999) และนิสิตนักศึกษา สารนิเทศมีความสําคัญในการศึกษาคนควา วิจัย ทั้งใน    
ชั้นเรียน และนอกชั้นเรียน  (วิจิตร ศรีสอาน 2518) แตทั้งนี้ความตองการและการใชสารนิเทศของ
นสิิตนกัศกึษา อาจมคีวามแตกตางกนัไปตามประเภทของสถาบนั และสภาพแวดลอมของสถาบนันัน้ๆ   
(บรัุญชยั  จงกลณ ี2525)

สําหรับพระนักศึกษา เปนกลุมบุคคลที่แตกตางจากนักศึกษาโดยทั่วไป เนื่องจากสภาพ
สมณวิสัย และการเปนศาสนทายาท ดังนั้นในการศึกษา จึงเนนการศึกษาพระพุทธศาสนาเปน
หลัก ซึง่การศกึษาพระพทุธศาสนาเปนการศกึษาเกีย่วกบัชวิีตมนษุย สภาพความเปนจริงตางๆ และ
คาํสอน มลัีกษณะเปนวิทยาศาสตร และปรัชญา ซึง่รวมศาสตรตางๆไวหลายแขนงดวยกนั ดังนั้นใน
การศึกษาเลาเรียน พระนกัศกึษาจึงตองใชสารนิเทศหลากหลาย ทั้งเนื้อหาทางธรรมคือวิชาศาสนา 
และเนื้อหาทางโลกคือวิชาอ่ืนๆ ไดแก อักษรศาสตร วิทยาศาสตร ประวัติศาสตร และคณิตศาสตร 
เพื่อความเขาใจและมีความรูทันตอเหตุการณปจจุบัน และสามารถใชวิชาทางโลกเปนพื้นฐานใน
การศึกษาธรรมข้ันสูงข้ึนไปไดสะดวก (พุทธทาสภิกขุ ม.ป.ป)

พระนักศึกษาจึงตองทํางานกับสารนิเทศจํานวนมาก เพื่อนํามาใชในการศึกษาคนควา วิจยั
อบรมศลีธรรมแกประชาชนในชมุชน โตตอบปญหาทางธรรมและอธบิายใหแกชาวตางประเทศได ซึ่ง
ถือวาเปนการเผยแผศาสนาอีกทางหนึ่ง (มุกนัดดา พิทักษมหาเกตุ 2533) นอกจากนี้พระนักศึกษา
ยังตองหาความรูในหลายภาษา ซึ่งนอกจากภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาบาลีซึ่งเปนภาษา
ทางพระแลว ยังมีภาษาอ่ืนที่มีความสําคัญในการทําความเขาใจกับศาสนาพุทธนิกายอ่ืนๆดวย
เชน ภาษาสันสกฤต ภาษาจนี และภาษาญีปุ่น เปนตน รวมทัง้ในการคนควาหาขอมลู พระนกัศกึษา
ควรรูจักแหลงสารนิเทศที่เกี่ยวของอยางกวางขวาง สามารถระบุความตองการ มีการประเมิน และ
การใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตางๆ ซึ่งเปนทักษะการรูสารนิเทศ (Information literacy) เพื่อ
ใหสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต (Southern Association of Colleges and School 2000)
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แหลงสารนิเทศ

แหลงสารนิเทศ หมายถึง แหลงที่ทําหนาที่ผลิต รวบรวม จัดหา จัดเก็บ เผยแพร และให
บริการสารนิเทศ แหลงสารนิเทศมีทั้งแหลงที่ทําหนาที่ใหบริการ คือ หองสมุด แหลงที่ผลิต และ 
เผยแพรสารนิเทศ เชน สถาบัน และหนวยงานตางๆ รวมทั้งแหลงสารนิเทศอินเทอรเน็ต นอกจากนี้ 
บคุคลยงัจดัเปนแหลงสารนเิทศอีกประเภทหนึง่ทีใ่หขอมลู ซึง่สามารถนาํไปใชประโยชนตามวัตถปุระสงค
ที่ตองการไดเชนเดียวกัน (การคนควาและการเขียนรายงาน 2547:12)

แหลงสารนิเทศมีการจําแนกเปนประเภทตางๆ ไดดังนี้

Ford (1973) Kaye (1995) และ Hart (1997) ไดจาํแนกแหลงสารนเิทศออกเปน 2 ประเภท 
ตามสถานภาพของแหลงสารนเิทศ ไดแก แหลงสารนเิทศทีเ่ปนทางการ (Formal Information Sources)
คือแหลงสารนิเทศที่ผูใชตองใชอยางมีกฎเกณฑตามขอกําหนดของแหลง เชน หนวยงานของรัฐ    
หองสมุด หนังสือ วารสาร รายงานการวิจัย เปนตน และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ            
(Informal Information Sources) ซึ่งเปนแหลงสารนิเทศที่ผูใชสามารถไดรับสารนิเทศโดยการ   
ส่ือสารอยางไมเปนทางการ เชน การสนทนา การประชมุ การศกึษาดงูาน เปนตน

Butcher (1998) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศสําหรับองคกรธุรกิจออกเปน 2 ประเภท คือ
แหลงสารนิเทศภายในองคกร (Internal Sources) และแหลงสารนิเทศภายนอกองคกร (External
Sources) และภายใตแตละแหลง ยังจําแนกยอยออกเปน 2 ประเภท คือ แหลงสารนิเทศบุคคล
และแหลงสารนิเทศที่ไมใชบุคคล ดังนี้

1. แหลงสารนิเทศภายในองคกร ประกอบดวย
- แหลงสารนเิทศบคุคล เชน หวัหนางาน เพือ่นรวมงาน ผูใตบงัคบับญัชา และบคุคลอ่ืนๆ
- แหลงสารนเิทศทีไ่มใชบคุคล เชน รายงาน บนัทกึ ฐานขอมลู อินทราเนต็ เปนตน

2. แหลงสารนิเทศภายนอกองคกร ประกอบดวย
- แหลงสารนเิทศบคุคล เชน ลูกคา ตวัแทนจาํหนาย เพือ่นรวมวิชาชพี องคกรธรุกจิที่
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1เกีย่วของ ทีป่รึกษา เชน นกักฎหมาย ผูตรวจสอบบญัช ีเปนตน

- แหลงสารนเิทศทีไ่มใชบคุคล เชน วารสาร หนงัสือพมิพ ส่ิงพมิพรัฐบาล เว็บไซต
ฐานขอมลูเชงิพาณชิย บริการกฤตภาค วิทย ุโทรทศัน บริษทัทีป่รึกษา เปนตน

Chen และ Hernon (1982) จาํแนกแหลงสารนเิทศออกเปน 3 ประเภท ไดแก แหลงสารนเิทศ
บคุคล เชน ประสบการณของตนเอง ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ ทรัพยากรสารนเิทศสวนตวัและ
ของบคุคลอ่ืน เปนตน แหลงสารนเิทศสถาบนั เชน หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน สมาคมวิชาชพี
หองสมุด เปนตน และแหลงสารนิเทศส่ือมวลชน เชน โทรทัศน วิทย ุหนังสือพิมพ เปนตน

สําหรับแหลงสารนิเทศในงานวิจัยนี้ ไดจําแนกแหลงสารนิเทศออกเปน 5 แหลงใหญ คือ
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย แหลงสารนิเทศบุคคล 
อินเทอรเน็ต และแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. แหลงสารนิเทศภายในมหาวทิยาลยั เปนแหลงทีใ่หบริการแกอาจารย นกัศกึษา นกัวิจยั
และบุคลากรของมหาวิทยาลัยเปนหลัก แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยที่สําคัญ คือหองสมุด

หองสมุดมหาวิทยาลัยเปนแหลงสารนิเทศที่สําคัญในการศึกษาคนควา วิจัย เนือ่งจากเปน
แหลงทีจ่ดัหาทรัพยากรสารนเิทศทกุประเภท โดยมุงเนนในการใหบริการทางวิชาการแกนสิิต นกัศกึษา
และอาจารย  ทรัพยากรสารนเิทศทีใ่หบริการในหองสมดุมหาวิทยาลัย มคีวามทนัสมยัและสอดคลอง
กับหลักสูตรการสอน การวิจยัและกจิกรรมตางๆของสถาบนั และยงัใหบริการสืบคนแกผูใชทัง้ภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย (Hunt 2003) หองสมุดมหาวิทยาลัยจําแนกไดเปนหอสมุดกลางและหอง
สมุดคณะ

สําหรับแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยที่พระนักศึกษาใช
มีหลายแหลง เชน หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส
หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และสถาบันวิจัยญาณสังวร เปนตน

2.  แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย เปนแหลงสารนิเทศที่สามารถเขาถึง และได
รับสารนิเทศที่ตองการไดเชนเดียวกัน แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัยมีหลายลักษณะ ไดแก 
หองสมดุ สถาบนั หนวยงานหรือองคกรดานศาสนา และสถานทีสํ่าคญัตางๆ สําหรับแหลงสารนเิทศ
ภายนอกมหาวิทยาลัยสําหรับพระนักศึกษามีหลายแหลง ไดแก หองสมุด เชน หองสมุด
มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย หอสมดุกลาง สถาบนัวิทยบริการ จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย
หอสมดุแหงชาต ิเปนตน สถาบนั เชน สถาบนัวิจยัพทุธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย
ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนตน หนวยงานหรือองคกรดานศาสนา เชน 
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2กรมการศาสนา สํานกังานพระพทุธศาสนาแหงชาต ิวัด เปนตน นอกจากนีย้งัมแีหลงสารนิเทศที่

เปนสถานที่สําคัญตางๆ ทีพ่ระนักศึกษาสามารถศึกษาหาความรูได เชน พิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ โบราณสถาน  เปนตน

3.  แหลงสารนิเทศบุคคล บุคคลเปนแหลงสารนิเทศที่สําคัญ และเปนแหลงขอมูลที่     
ผูแสวงหาสารนิเทศมักใชเปนอันดับแรก เนื่องจากอยูใกลตัว แหลงสารนิเทศบุคคลสามารถให
ความรูทั้งในเชิงทฤษฎี และเชิงปฏิบัติ และสารนิเทศที่ใหยังมีการสรุปประเด็นอยางชัดเจน 
สามารถนาํไปใชไดทนัท ี (กมลาส วรรณอุดม 2545) ตวัอยางของแหลงสารนเิทศบคุคล เชน อาจารย
เพือ่นรวมงาน ผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขา เปนตน สําหรับพระนกัศกึษาแหลงสารนเิทศบคุคลทีสํ่าคญั ไดแก 
อาจารย เพือ่นนกัศกึษา ผูเชีย่วชาญสาขาอ่ืน  ๆและบรรณารักษ เปนตน เนือ่งจากกลุมบคุคลดงักลาว
เปนผูที่ใหความรูทางวิชาการและเรือ่งทีส่นใจ ตลอดจนคาํแนะนาํตางๆในการศกึษาและการคนควา
แกพระนักศึกษาได

4.  อินเทอรเน็ต อินเทอรเน็ตเปนเครือขายคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมตอกัน และเปน 
เครือขายเปด สามารถเขาใชไดตลอด 24 ชั่วโมง ผูใชจงึสามารถเขาถงึสารนเิทศตางๆในทกุสาขา
วิชาไดโดยสะดวก และเปนแหลงทีท่าํใหเกดิการแลกเปลีย่นขอมลูแกบคุคลทัว่โลก (Manger 1994)
อินเทอรเน็ตมีประโยชนทางการศึกษา เชนใชเพื่อคนควาขอมูล การติดตอส่ือสาร การอภิปราย การ
สอบถามขอมลู รวมทัง้การแลกเปลีย่นขอคดิเหน็กบัผูทีส่นใจศกึษาในเร่ืองเดยีวกนั หรือกบัผูเชีย่วชาญตางๆ
(ถนอมพร  ตันพิพัฒน 2539)

สําหรับเว็บไซตทางดานพระพุทธศาสนาพบวามีการจัดทําเปนจํานวนมาก โดยสถาบัน
ทางพระพุทธศาสนา มูลนิธ ิชมรม องคกรอิสระตางๆ เพื่อใหไดความรูดานพระพุทธศาสนา รวมทั้ง
ใหคําแนะนําแกผูสนใจผานเว็บบอรด สําหรับเว็บไซตดานพระพุทธศาสนาในประเทศไทย พบวามี
ทั้งเว็บไซตของหนวยงานรัฐบาล หนวยงานเอกชน เว็บไซตของวัดตางๆ เว็บไซตของสํานักสงฆและ
ศูนยปฏิบัติธรรมตางๆ(สมเกียรติ  มีธรรม 2544) ดังตัวอยางเว็บไซต ตอไปนี้

- กรมการศาสนา (http://religion.m-culture.go.th)
- สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ (http://www.onab.go.th)
- องคกรพุทธศาสนิกสัมพันธแหงโลก (http://www.wfb-hq.org)
- มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (http://www.mbu.ac.th)
- มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (http://www.mcu.ac.th)
- พระไตรปฏกออนไลน (http://www.tipitaka.com)
- สํานักขาวพระสงฆไทย (http://www.yuwasong.com)
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1
3- ชุมชนพระไทยในอินเทอรเน็ต (http://www.phrathai.net)

5.  แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ เปนแหลงสารนิเทศที่สําคัญ ที่สามารถใหสารนิเทศที่เปน
ประโยชนตอการศึกษาคนควาไดเชนเดียวกับแหลงสารนิเทศอ่ืนๆที่กลาวมาขางตน ไดแก 
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว ทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน การประชุม/สัมมนา/อบรม 
นิทรรศการ วิทยุ และโทรทัศน ซึ่งมีความสําคัญดังนี้

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวและทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน อาจเปนหนังสือ วารสาร
หรือทรัพยากรสารนเิทศในรูปแบบอ่ืนๆ โดยทัว่ไปทรัพยากรสารนเิทศทีบ่คุคลเกบ็รวบรวมมกัมเีนือ้หา
สัมพันธหรือเกี่ยวของกับสาขาวิชาที่ปฏิบัติงาน หรือเพื่อการศึกษา ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวเปน
ส่ิงสําคัญที่บงบอกถึงความสนใจของบุคคลนั้นๆได (Pearson 2003 )

การประชมุ/สัมมนา/อบรม และนทิรรศการ สวนใหญจดัโดยหนวยงานทีเ่กีย่วของกบัเร่ืองนัน้ๆ 
และเปนแหลงที่ผูเขารวมกิจกรรมสามารถแลกเปล่ียนขาวสารขอมูล ทัศนคติ และไดรับความรูทั้ง
ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ จากวิทยากรซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาและผูเขารวมกิจกรรม 
รวมทั้งยังอาจนําเสนอหรือเผยแพรผลงานของตนเองไปสูบุคคลอ่ืน (ไพพรรณ เกียรติโชคชัย 2545)

วิทยุและโทรทัศน เปนแหลงที่บรรจุสารนิเทศจากผูสงสารไปสูผูรับสารจํานวนมากในเวลา
เดยีวกนั หรือตางเวลากนั เพือ่วัตถปุระสงคในการเสนอขาวสาร ความรู ความบนัเทงิ การประชาสัมพนัธ
และอ่ืน  ๆ(สนัน่ ปทมะทนิ 2529)  สําหรับตวัอยางรายการทีเ่ผยแพรความรูดานศาสนาทางวิทยแุละ
โทรทศัน เชน

รายการธรรมะทางวิทยุ
- รายการปาฐกถาธรรม ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย ทุกเชาวันอาทิตย

สัปดาหที่ 3 ของเดือน เวลา 8.00-8.30 น.
- รายการทุกขปญหาชีวิต ทางสถานีวิทย ุFM 90.5 MHz ทุกวัน เวลา 4.00-5.00 น.
- รายการ ธรรมะรวมสมัย ทางสถานีวิทยุ FM 100.5 MHz และ AM 1423 KHz
      วันจันทร - ศุกร เวลา 00.30 - 02.00 น. และ เสาร - อาทิตย เวลา 00.00 - 02.00 น.
- รายการเปดโลกทัศนชาวพุทธ ทางสถานีวิทยุ AM1350 KHz วันพฤหัสบดี เวลา

23.30-24.00 น. และวันศุกร เวลา 1.00-1.30 น.
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รายการธรรมะทางโทรทัศน
- รายการบานของเรา ทางสถานีโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 9 ทุกวันอาทิตยสัปดาห

ที ่1 และ3 ของเดือน เวลา 5.30 น.
- รายการวิถีธรรม ทางสถานีโทรทัศนไอทีวี ทุกวันอังคาร เวลา 5.30-6.00น.
- รายการธรรมะ วาไรตี้ ทางยูบีซี ชอง19 ทุกวันอาทิตย เวลา18.00 น.
- รายการทกุขปญหาชวิีต ทางสถานโีทรทศัน TTV3 ทกุวันจนัทรถงึศกุร เวลา 20.15-21.15 น.
- รายการฟงพระบาง ทางสถานีโทรทัศน TTV3 ทุกวันพุธ เวลา 19.00 น.

เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

ปจจุบันแหลงสารนิเทศตางๆมีการผลิตและเผยแพรสารนิเทศเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง บุคคล
จึงจําเปนตองมีเกณฑในการพิจารณาเลือกใชแหลงสารนิเทศเพื่อคัดเลือก กล่ันกรองแหลงสารนิเทศ
ที่เหมาะสม และเพื่อชวยในการประหยัดเวลาในการคนควาและการอาน สําหรับเกณฑในการ
พิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศมีบุคคลตางๆกําหนดไวหลายคน ซึ่งเกณฑที่กําหนดมีความ
คลายคลึงกัน แตอาจมีรายละเอียดบางประการมากนอยแตกตางกันไป ซึ่งในที่นี้จะนําเสนอเกณฑ
ของ Schamber และ Bateman และเกณฑของ Young และ Seggern ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

Schamber และ Bateman (1996) ไดจําแนกเกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศ
ออกเปน 5 เกณฑ ดังนี้

1. ความเกี่ยวของ (Aboutness)
2. ความทันสมัย (Currency)
3. การมีใหใชประโยชน (Availability)
4. ความชัดเจน เขาใจงาย (Clarity)
5. ความนาเชื่อถือ (Credibility)

สวน Young และ Seggern (2001)   ไดสรุปเกณฑในการพจิารณาเลือกแหลงสารนเิทศ
สําหรับอาจารย นักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท ไว 8 ประการ ไดแก

1. ความทันสมัย (Currency)
2. ความนาเชื่อถือ (Reliability)
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53. ความถูกตอง (Accuracy)

4. การมีใหใชประโยชน (Availability)
5. การไมเสียคาใชจาย (Cost)
6. ความงายตอการใช (Ease of use)
7. ความครบถวนสมบูรณ (Completeness)
8. ความแมนยํา (Preciseness)

ในการวิจัยเร่ืองนี้ ผูวิจัยไดใชเกณฑดังกลาวขางตน เปนแนวทางในการจําแนกเกณฑใน
การเลือกแหลงสารนิเทศ โดยเพิ่มเกณฑบางประการ เพื่อใหระเอียดชัดเจนข้ึน

ทรัพยากรสารนิเทศ

ทรัพยากรสารนิเทศ หมายถึง วัสดุรูปแบบตางๆที่มีการบันทึกสารนิเทศไว โดยใชภาษา 
สัญลักษณ ภาพ และเสียง ซึ่งอาจอยูในรูปกระดาษ ฟลม หรือเทปแมเหล็ก เปนตน (การคนควา
และการเขียนรายงาน 2547:16)

ทรัพยากรสารนิเทศสามารถจําแนกไดตามลักษณะการผลิต และตามรูปแบบ ดังนี้
Stieg และ Charnigo (2004) ไดจําแนกทรัพยากรสารนิเทศตามลักษณะการผลิตออกเปน 

2 ประเภท ไดแก
1.  สารนิเทศปฐมภูม ิ(Primary information) เปนทรัพยากรสารนิเทศที่ผลิตจากสารนิเทศ

ตนเร่ือง หรือจากความคิดริเร่ิม เชน ตนฉบับตัวเขียน จารึก หนังสือพิมพ ส่ิงพิมพรัฐบาล รูปถาย 
แผนที่ เปนตน

2.  สารนเิทศทตุยิภูม ิ(Secondary information) เปนทรัพยากรสารนเิทศทีจ่ดัทาํโดยรวบรวม
สารนิเทศจากแหลงตางๆ เชน หนังสือ บทความ วารสาร วิทยานิพนธ และเว็บไซต เปนตน

สําหรับการจาํแนกตามรูปแบบ เปนการจาํแนกทรัพยากรสารนเิทศตามลักษณะของส่ือทีใ่ชใน
การบนัทกึขอมลู ซึง่ Erdelez และ Wane (2001) ไดจาํแนกทรัพยากรสารนเิทศออกเปน 4 รูปแบบ ดงันี้

1.ทรัพยากรสารนิเทศบนเว็บ (Web – based resources) เชน โปรแกรมคนหา เว็บไซต
ของหนวยงานรัฐบาล เว็บไซตขององคกรธุรกิจเปนตน

2.ฐานขอมูลออนไลนเชิงพาณิชย (Online commercial databases) เชน ฐานขอมูล 
ERIC ฐานขอมูล Dialog เปนตน

3.ทรัพยากรส่ิงพิมพ (Print resources) เชน หนังสือ วารสาร วิทยานิพนธ เปนตน
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64.ทรัพยากรสารนิเทศอ่ืนๆ ซึ่งไมสามารถจัดอยูใน 3 กลุมดังกลาวขางตน

นอกจากนี ้ทรัพยากรสารนเิทศยงัสามารถจาํแนกตามรูปแบบอยางกวางๆ ไดเปน 3
ประเภท คือ วัสดุตีพิมพ วัสดุไมตีพิมพ และส่ืออิเล็กทรอนิกส (การคนควาและการเขียนราย
งาน 2547)

1. วัสดุไมตีพิมพ เปนทรัพยากรสารนิเทศที่บันทึกสาระความรู เพื่อประโยชนในการศึกษา
อางอิง หรือ เพื่อความบันเทิง เชน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ วิทยานิพนธ จุลสาร เปนตน

2. วัสดุไมตีพิมพ เปนทรัพยากรสารนิเทศ ที่ตอกับอุปกรณพิเศษ เพื่อสามารถฟงหรือมอง
เห็นภาพได เชน สไลด วัสดุยอสวน เทปบันทึกภาพ เทปบันทึกเสียง เปนตน

3. ส่ืออิเล็กทรอนิกส คือส่ือที่บันทึกขอมูลและโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยใชคอมพวิเตอรใน
การอานและถายโอนขอมลู เชน ซดีรีอม ฐานขอมลูออนไลน เว็บไซต เปนตน (Reitz  2004 : 224)

สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีจําแนกรูปแบบของทรัพยากรสารนิเทศออกเปน 3 ประเภท
ไดแก ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกส

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย เปนมหาวิทยาลัยของสงฆ ตัง้อยูในวัดบวรนเิวศวิหาร     
เปดดาํเนนิงานตัง้แต พ.ศ. 2436 มวัีตถปุระสงคในการใหการศกึษาแกพระภิกษสุามเณร และคฤหสัถ    
ในดานวิชาการทางพระพุทธศาสนา มีการจัดการเรียนการสอนทั้งในสวนกลางและวิทยาเขต       
มีวิทยาเขตจํานวนทั้งส้ิน 7 วิทยาเขต การจัดการเรียนการสอนในสวนวิทยาเขตนั้นเปดสอนทั้งใน
ระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท ภาคปกติ และภาคสมทบ ใน 4 คณะ 14 สาขาวิชา สําหรับ
มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยในสวนกลางมีการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาโท ใน 4 คณะ 10 สาขาวิชา จาํแนกเปนหลักสูตรปริญญาตรี 8 สาขาวิชา และหลักสูตรระดบั
ปริญญาโท 2 สาขาวิชา (ศนูยบริการวิชาการ 2547) ซึ่งจําแนกตามระดับการศึกษาไดดังนี้

ระดับปริญญาตรี

การศึกษามี 2 ระบบ คือ ภาคปกติ และภาคสมทบ โดยภาคปกตมิกีารเรียนการสอนในเวลา
ราชการ แบงเวลาการศกึษาออกเปนปการศกึษาละ 2 ภาคการศกึษาปกต ิ คอืภาคการศกึษาตนและ
ภาคการศกึษาปลาย ระยะเวลาการเรียนในแตละภาค ไมนอยกวา 15 สัปดาห สวนภาคสมทบมกีารเรียน
การสอนทั้งในเวลาและนอกเวลาราชการ ปการศึกษาละ 3 ภาคการศึกษา คือภาคการศึกษาตน 
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7ภาคการศึกษาปลาย และภาคฤดูรอน (ระเบียบมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวาดวย

การศึกษาระดับปริญญาตรี 2543)

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดจัดการศึกษาหลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิต (ศน.บ.)
ใน 4 คณะ 8 สาขาวิชา ดังนี้ 

1. คณะศาสนาและปรัชญา ม ี2 สาขาวิชา คือ
- สาขาวิชาพุทธศาสตร
- สาขาวิชาศาสนาและปรัชญา

2. คณะมนุษยศาสตร ม ี2 สาขาวิชา คือ
- สาขาวิชาภาษาอังกฤษ

 - สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต
3. คณะสังคมศาสตร ม ี2 สาขาวิชา คือ

- สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง
- สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา

4. คณะศึกษาศาสตร ม ี2 สาขาวิชา คือ
- สาขาวิชาการสอนภาษาไทย
- สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ

โครงสรางหลักสูตรในระดับปริญญาตรี กําหนดใหเรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชา
เฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี มีหนวยกิตรวมกันทั้งส้ินไมต่ํากวา 131 หนวยกิต ยกเวนคณะ
ศึกษาศาสตร กําหนดใหเรียนหมวดวิชาการศึกษาดวย มีหนวยกิตรวมกันไมต่ํากวา 141 หนวยกิต
โดยในหมวดวิชาเฉพาะนั้น กําหนดใหพระนักศึกษาทุกคณะเรียนวิชาศาสนา จํานวน 30 หนวยกิต
สําหรับพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปที1่ และปที2่ ยงัไมสังกดัคณะ เนือ่งจากพระนกัศกึษาตอง
เรียนวิชาศึกษาทั่วไป โดยจะใหเลือกเรียนคณะและสาขาวิชาที่ถนัดเมื่อข้ึนปที ่3 การศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมีระยะเวลาการเรียนภาคทฤษฎี 4 ป หรือ 8 ภาคการศึกษา และภาคปฏิบัติอีก 1 ป
คือ การปฏิบัติกรรมฐาน และการปฏิบัติศาสนกิจ

สําหรับการปฏิบัติกรรมฐาน และการปฏิบัติศาสนกิจ ไมไดกําหนดเปนหนวยกิต แตคาํนงึ
ถงึความสมบรูณ 3 ข้ัน ของการศกึษาในพระพทุธศาสนา คอื ปริยตั ิปฏิบตั ิและปฏิเวธ เพือ่ใหพระนกัศกึษา
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8ไดตอบแทนคุณพระพุทธศาสนา และไดมีประสบการณในการปฏิบัติ โดยกําหนดภาค

ปฏิบัติดังนี้ (รายงานประจําป 2543 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 2544)

1. ปฏิบตักิรรมฐานในสถานที ่ตามระยะเวลาทีม่หาวิทยามหามกฏุราชวิทยาลัย
กาํหนดเปนคราวๆไป

2. ปฏิบัติศาสนกิจในขอใดขอหนึ่งตอไปนี้
-  ปฏิบัติศาสนกิจประจําในตางจังหวัดตามคําส่ังของมหาวิทยาลัย
-  เปนเจาหนาที่หรือเปนอาจารยในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
-  ทํากิจอ่ืนตามแตมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยจะกําหนด
-  ปฏิบตัศิาสนกจิในวัดของตน

พระนักศึกษาตองรายงานกิจกรรมที่ทําตอมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพื่อคิดเปน 
คะแนนพิเศษภาคปฏิบัติ พระนักศึกษาผูสําเร็จหลักสูตรทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติแลว 
จึงมีสิทธิไดรับปริญญาศาสนศาสตรบัณฑิต ตามที่กําหนดไวในระเบียบของมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาโท

การศึกษาในระดับปริญญาโทดําเนินการโดยบัณฑิตวิทยาลัย มีการจัดการศึกษาเปน 
2 ภาคการศึกษาปกติคือ ภาคการศึกษาตน และภาคการศึกษาปลาย และอาจมีภาคฤดูรอน
ไดตามแตบัณฑิตวิทยาลัยจะกําหนด โดยแตละภาคการศึกษามีเวลาไมนอยกวา 16 สัปดาห 
สวนภาคฤดรูอนมรีะยะเวลาการศกึษาประมาณ 6-8 สัปดาห (ระเบยีบมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
วาดวยการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2541 (แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2545) 2545)

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดจัดการศึกษาหลักสูตรศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
(ศน.ม.)ในบัณฑิตวิทยาลัย 2 สาขาวิชา ดังนี้

1. สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา
2. สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา

โครงสรางหลักสูตรในระดับปริญญาโท กําหนดใหเรียนรายวิชาบังคับ และรายวิชาเลือกเสรี
มีหนวยกิตรวมกันไมนอยกวา 36 หนวยกิต และทําวิทยานิพนธ 12 หนวยกิต รวมเปน 48 หนวยกิต 
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9มรีะยะเวลาการศกึษาไมนอยกวา 4 ภาคการศกึษา หรือ 2 ป และไมเกนิ 10 ภาคการศกึษา 

หรือ 5 ป โดยพระนักศึกษาชั้นปที่ 1 และปที่ 2 จะมีการปฏิบัติกรรมฐานในชวงหลังภาคการ
ศึกษาปลาย ระยะเวลา 15 วัน ในสถานทีท่ีม่หาวิทยาลัยกาํหนด (คูมอืการศกึษาระดบับณัฑติ
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย 2546)

การบริการสังคม

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดสนับสนุนใหพระนักศึกษาไดบําเพ็ญประโยชนตอ
สังคม โดยการจัดทําโครงการและกิจกรรมตางๆเพื่อใหพระนักศึกษาไดเพิ่มพูนประสบการณและ
การเรียน เปนผูนําดานศาสนาและจริยธรรมจรรยา และเปนผูนําชุมชนในการพัฒนาทองถิ่น พรอม
ทัง้เปนทีพ่ึง่ทางจติใจของประชาชนในชมุชน เผยแผธรรมะแกประชาชนทกุเพศ ทกุวัย ทกุระดบัชนชัน้
โครงการและกิจกรรมตางๆในดานบริการสังคม เชน โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน โครงการ
เผยแผธรรมทางวิทย ุโครงการพระผูนําชุมชน การอบรมอาสาสมัครพระนักเทศน การสอน
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย เปนตน (แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ฉบับที่ 9
(พ.ศ.2545-2549)ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาอุดมศึกษา(พ.ศ.2545-2549) 2544)

แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยมแีหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัยทีสํ่าคญั 8 แหลง
จําแนกเปนหองสมุด 6 แหลง และหนวยงาน 2 แหง ดังนี้

1. หัองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  จัดตั้งข้ึนเพื่อใหบริการ
สารนิเทศ และส่ือการศึกษาตางๆแกพระนักศึกษา คณาจารย และบุคลากรมหาวิทยาลัย รวมทั้ง    
เปนแหลงกลางในการประชาสัมพันธ และเผยแพรขาวสารขอมูลที่เกี่ยวของกับมหาวิทยาลัย          
เปดบริการใน พ.ศ.2438 ปจจบุนัหองสมดุมสีถานทีท่าํการอยูทีต่กึกวีบรรณาลัยชัน้ใตดนิ วัดบวรนเิวศวิหาร
บุคลากรของหองสมุด ประกอบดวย บรรณารักษ 1 คน และเจาหนาที่ 3 คน เปดบริการเวลา 
12.30 ถึง 18.30 น. หยุดวันพระ วันอาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ (ฝายหองสมุด  2547)

จํานวนทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการมีดังนี ้(ภูษิต วงศจอม,สัมภาษณ)
ส่ิงพมิพ ไดแก หนงัสือและตาํราเรียน จาํนวน 52,977 เลม วารสารภาษาไทย 34 ชือ่  

หนังสือพิมพภาษาไทย 10 ชื่อ  หนังสือพิมพภาษาอังกฤษ 1 ชื่อ  รวมทั้งจุลสาร ราชกิจจานุเบกษา  
และแถลงการณคณะสงฆ
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โสตทัศนวัสดุ ไดแก เทปบันทึกเสียงบรรยายธรรมะประมาณ 100 ตลับ
ทรัพยากรสารนเิทศเหลานีห้องสมดุไดมาโดยการจดัซือ้ และจากการบริจาค

ของผูมจีติศรัทธา
เคร่ืองมือชวยคนที่หองสมุดจัดทําไดแก
     - รายการออนไลน (OPAC) โดยมีเคร่ืองคอมพิวเตอรใหบริการ 3 เคร่ือง
     - บัตรรายการหนังสือ
บริการของหองสมุด มีดังนี้

      - บริการยืม-คืน
     - บริการตอบคําถามและชวยการคนควา

           - บริการถายเอกสาร

2. หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส ตั้งอยูที่อาคารเรียน
ชัน้ 3 ภายในวัดราชาธวิาส มวัีตถปุระสงคเพือ่ใหบริการศกึษาคนควาแกพระนกัศกึษา และคณาจารย มี
เจาหนาที ่ 1 คนรับผิดชอบ เปดบริการเวลา 12.30 ถงึ 18.30 น. หยดุวันพระ วันอาทติย และวันหยุด
นักขัตฤกษ

ทรัพยากรสารนเิทศทีใ่หบริการ ไดแก  หนงัสือทัว่ไป หนงัสือพมิพและวารสาร  และ
สวนใหญจะใหบริการอานเฉพาะภายในหองสมดุ (ไชยพศ ศรีใหม, สัมภาษณ)

3. หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย ตั้งอยูที่ ชั้น  5
ตกึ สว. ธรรมนเิวศ วัดบวรนเิวศวิหาร มวัีตถปุระสงคในการใหบริการสารนเิทศ และส่ือการศกึษาตางๆ
แกพระนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณาจารย และบุคลากรมหาวิทยาลัย มีบรรณารักษให
บริการ 1 รูป และเจาหนาที่ 1 รูป เปดบริการเวลา 12.30 ถึง 18.30 น. และบางวันอาจเปดให
บริการถงึ  21.30 น. หยดุวันพระ วันอาทติย  และวันหยดุนกัขัตฤกษ  (พระมหาถาวร ขนตธิมโม, สัมภาษณ)

        ทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการมีดังนี้
ส่ิงพิมพ  ไดแก หนังสือภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 25,000 เลม วารสารภาษาไทย

ที่บอกรับ 3 ชื่อ หนังสือพิมพภาษาไทย 7 ชื่อ และภาษาอังกฤษ 1 ชื่อ
ส่ืออิเล็กทรอนกิส ไดแก ซดีรีอมสารานกุรม ซดีรีอมพระไตรปฎก ฐานขอมลู BUDSIR
ทรัพยากรสารนิเทศเหลานี ้หองสมุดไดมาโดยการจัดซื้อ และจากการบริจาคของ

ผูมีจิตศรัทธา
เคร่ืองมือชวยคน คือ บัตรรายการหนังสือ
บริการของหองสมุด ไดแก
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1- บริการสืบคนอินเทอรเน็ต โดยมีคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน 1

เคร่ือง
- บริการยืม-คืน
- บริการตอบคําถามและชวยการคนควา
- บริการถายเอกสาร

4. หองหนังสือประจําคณะ หองหนังสือประจําคณะ ตั้งอยูตามคณะตางๆ
ไดแกคณะศาสนาและปรัชญา คณะมนุษยศาสตร คณะสังคมศาสตร และคณะศึกษาศาสตร
โดยใหบริการสารนิเทศแกพระนักศึกษา และคณาจารย ทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการมีเฉพาะ
หนังสือเทานั้น ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับรายวิชาที่อาจารยในแตละคณะสอน ยกเวนคณะพุทธศาสตร
ทีม่ีวารสารทางพระพุทธศาสนาใหบริการดวย โดยพระนักศึกษาสามารถติดตอขอใชบริการไดที่
เลขานุการคณะ (พระมหาสมศรี ปญญาสิริ,สัมภาษณ)

5. หองสมดุสาํนักเรียนวดับวรนิเวศวหิาร หองสมดุสํานกัเรียนวัดบวรนเิวศวิหาร
ตั้งอยูที่ชั้นใตดิน ตึก สว.ธรรมนิเวศ วัดบวรนิเวศวิหาร ใหบริการแกพระภิกษุสงฆ และบุคคลทั่วไป 
มเีจาหนาที ่ 1 รูป เปดใหบริการทกุวัน ตัง้แต 9.00-18.00 น. วันพระเปดใหบริการเวลา 16.00-19.00 น.  
ปดวันนกัขัตฤกษ และวันอันตามแตหองสมดุจะกาํหนด

ทรัพยากรสารนเิทศทีใ่หบริการ ไดแก ตาํราวิชาการ หนงัสือทัว่ไป วารสาร หนงัสือพมิพ
และแถลงการณคณะสงฆ  และมีบริการยืม-คืน (หองสมุดสํานักเรียนวัดบวรนิเวศวิหาร 2547)

6. หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ ตั้งอยูที่
ชั้นลาง อาคารทรงไทย ภปร. หรือตึกพิพิธภัณฑและหองสมุด วัดบวรนิเวศวิหาร เปดทําการเมื่อวัน
ที ่22 พฤศจิกายน 2515 มีวัตถุประสงคเพื่อใหบริการหนังสืออนุสรณงานศพแกนักศึกษา อาจารย
และบุคคลทั่วไป เปดทําการเฉพาะวันอาทิตย เวลา 13.00-17.00 น.
      ทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการ คือหนังสืออนุสรณงานศพ จํานวนประมาณ 7,500 เลม
 และมบีริการใหยมืหนงัสือไปถายเอกสารโดยใหคนืภายในวันเดยีวกนันัน้ (พระอมรโมลี,สัมภาษณ)

7. สถาบันวิจัยญาณสังวร  สถาบันวิจัยญาณสังวร เปนหนวยงานของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จัดตั้งข้ึนเมื่อวันที่ 26 สิงหาคม พ.ศ. 2541 (ราชกิจจานุเบกษา 
2541) เพื่อถวายพระเกียรติแดสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปรินายก 
องคปฐมนายกสภามหาวิทยาลัย โดยไดนําพระนามของพระองคมาเปนชื่อของสถาบัน สถาบัน
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2วิจัยญาณสังวร มีวัตถุประสงค เพื่อเปนสถานศึกษา คนควาวิจัย และพัฒนานักวิจัยของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และเพื่อผลิตผลงานทางวิชาการดานพระพุทธศาสนาที่
เปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ

บุคลากรประจําสถาบัน ไดแก ผูอํานวยการ 1 รูป หัวหนาฝาย 1 คน อาจารย 1 คน
และเจาหนาที ่2 คน เปดบริการทุกวัน เวลา 9.00-18.00 น. หยุดวันอาทิตย และวันพระ

ทรัพยากรสารนิเทศที่ใหบริการ ไดแก งานวิจัยทางดานพระพุทธศาสนาที่วิจัยโดย
เจาหนาที่ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย ครอบคลุมงานวิจัยตั้งแต พ.ศ.2543-2548 จํานวน
ประมาณ 200 เร่ือง และใหบริการยืม-คืน (สมควร  แกวชาลุน,สัมภาษณ)

8. มูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย  มูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย จัดตั้งข้ึนเมื่อ
วันที ่ 5 มนีาคม พ.ศ. 2476 โดยสมเดจ็พระสังฆราชเจา กรมหลวงชนิวรสิริวัฒน  โดยมวัีตถปุระสงค
สําคัญ คือ นําดอกผลอันเกิดจากทรัพยสินของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มาชวยอุดหนุน
บํารุงการศึกษาพระปริยัติธรรมของพระภิกษุสามเณร และสงเสริม การเผยแผพระพุทธศาสนา

      ปจจุบันมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัยไดใหบริการแกภิกษุสามเณร และบุคคลทั่วไป
เพื่อการสงเสริมและสนับสนุนพระพุทธศาสนาในดานตางๆ โดยมุงเนนการผลิตหนังสือ ส่ิงพิมพ
และส่ือการสอนตางๆ ใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสงฆ โรงเรียน
พระปริยัติธรรม และสํานักสงฆตางๆ โดยพระนักศึกษาสามารถคนควาหาขอมูลและสอบถาม
เกี่ยวกับตําราเรียนทางพระพุทธศาสนา หนังสือทั่วไป หนังสือแปล พจนานุกรมพุทธศาสตร               
เทปบรรยายธรรมะ และส่ือการสอนตางๆได ซึ่งมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัยจําหนายในราคาถูก
เพื่อบริการแกพระนักศึกษา (มูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย 2548)

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

จากการศึกษางานวิจัยตางๆทั้งในประเทศและตางประเทศ พบวางานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
การใชสารนิเทศของพระนักศึกษาโดยตรงมีจํานวนนอยมาก แตมีงานวิจัยในเร่ืองที่คลายคลึงกัน
หรือมีความเกี่ยวของกันในบางสวน ดังนี้

งานวิจัยในประเทศ

เทียมจันทร ศิลปาจารย (2534) ไดศึกษาเร่ือง การใชสารนิเทศในการศึกษาคนควาของ
นิสิตมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในดานการใชวัสดุสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ และปญหาในการ
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3ใชสารนิเทศ กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ นิสิตระดับปริญญาตรี ประจําปการศึกษา 

2533 จํานวน 291 รูป ผลการวิจัยพบวา นิสิตใชวัสดุสารนิเทศทุกประเภทในระดับปานกลาง 
ใชแหลงสารนิเทศทุกแหงในระดับปานกลาง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การปาฐกถาและ
อภิปรายที่มหาวิทยาลัยจัดใหมีข้ึน  สําหรับปญหาที่นิสิตประสบในระดับมาก คือ หนังสือสวนมาก
เกาและมีเนื้อหาไมทันสมัย หนงัสือเลมทีต่องการมจีาํนวนนอยไมเพยีงพอและไมมใีนหอสมดุ และชัว่
โมงเรียนมีมากไมมีเวลาไปศึกษาคนควาเพิ่มเติม

พระสมนึก  ตะรังษี (2534) ไดศึกษาเร่ือง การศกึษาของพระภิกษสุามเณรในสภาการศกึษา
มหามกฏุราชวิทยาลัย ในดานสภาพการศกึษา ปญหา และการแกปญหา ประชากรที่ใชในการวิจัย  
มีจํานวนทั้งส้ิน 411 คน/รูป ประกอบดวย พระภิกษุสามเณร ฆราวาส ผูบริหาร ครู-อาจารย          
นักศึกษา และเจาหนาที่ตางๆที่ปฏิบัติงานอยูภายในมหาวิทยาลัย ผลการวิจยัทีเ่กีย่วของพบวา 
ปญหาที่นักศึกษาสวนใหญประสบ คือ หองสมุดมีหนังสือคอนขางเกามาก และหนังสือที่มีอยูตาม
หลักสูตรเกา ลาสมัย

ธวัชชัย  ชาญวิทยากุล (2539) ศึกษาเร่ือง สภาพ ความตองการ และปญหาเกี่ยวกับการ
ใชคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในดานการบริหาร การบริการ และ
การเรียนการสอน รวมทั้งปญหาเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรในแตละดาน กลุมตัวอยางไดแก       
ผูบริหาร ผูสอน และพระนิสิต จํานวน 182 รูป/คน ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา ปญหาที่พระนิสิต
สวนใหญประสบ คือ ขาดบุคลากรดานคอมพิวเตอรสําหรับใหบริการและใหคําแนะนําการใช มีการ
นําคอมพิวเตอรมาใชในดานบริการนอยมาก การใหบริการยังไมเปนระบบ และเคร่ืองคอมพิวเตอรที่
ใหบริการมีไมเพียงพอ

อารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ศึกษาเร่ือง การใชและความตองการสารนิเทศของ
อาจารยและนักศึกษาของสถาบันพระคริสตธรรม ในดานวัตถุประสงค รูปแบบ เนื้อหา ภาษา อายุ
และแหลงสารนิเทศ รวมทั้งปญหาในการใชสารนิเทศ กลุมตัวอยาง ไดแก อาจารย และนักศึกษา
จํานวนทั้งส้ิน 440 คน จากสถาบันพระคริสตธรรม 9 แหง ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา นักศึกษา
จํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู ใชสารนิเทศในรูปแบบหนังสืออางอิง โดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับพระคัมภีร และนักศึกษาจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศภาษาไทย และแหลงสารนิเทศที่ใช
มากที่สุด คือหองสมุดภายในสถาบันพระคริสตธรรม สวนปญหาที่นักศึกษาจํานวนมากที่สุด
ประสบคือ ไมเขาใจสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศ
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4งานวิจัยในตางประเทศ

Phillips (1992) ศกึษาเร่ือง ความสัมพนัธระหวางบทบาทหนาที ่และพฤตกิรรมการแสวงหา
สารนเิทศของสาธคุณุนกิายโปรแตสแตนท ใน Tarrant County มลรัฐ Texas ในดานแหลงสารนเิทศ
วิธีการสืบคนสารนิเทศ และการรวบรวมสารนิเทศ กลุมตัวอยางคือ สาธุคุณนิกายโปรแตสแตนท 
จํานวนทั้งส้ิน 150 คน ที่มีบทบาทในการเทศนา และใหคําปรึกษา ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา  
ในบทบาทการเทศนา สาธุคุณใชแหลงทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวมากที่สุด สวนในบทบาทการ
เปนที่ปรึกษา สาธุคุณใชแหลง สาธุคุณคนอ่ืนๆ สมาชิกในกลุมนิกายโปรแตสแตนท และผูรวมงาน 
มากที่สุด

Lin (2001) ไดศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของภิกษุณีในไตหวัน ในดาน
การใชหองสมุด และการใชทรัพยากรสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต กลุมตัวอยาง คือ ภิกษณุตีามวัด
ตางๆในไตหวัน  จาํนวน 119 รูป  ผลการวิจยั พบวา วัตถปุระสงคทีภิ่กษณุจีาํนวนมากทีสุ่ดแสวงหา
สารนิเทศในหองสมุด คือ เพื่อการศึกษาพระพุทธศาสนา แหลงสารนเิทศทีภิ่กษณุแีสวงหามากทีสุ่ด 
คอื หองสมดุ สวนแหลงสารนเิทศทีภิ่กษณุแีสวงหาจาํนวนนอยทีสุ่ด คือ วิทยุและโทรทัศน สําหรับ
วัตถุประสงคที่ภิกษุณีจํานวนมากที่สุดใชอินเทอรเน็ต คือ เพื่อทราบกิจกรรม และขอมูลขาวสารที่
เกี่ยวกับพระพุทธศาสนา สวนปญหาที่ภิกษุณีสวนใหญประสบคือ ไมทราบวิธีใชบริการหองสมุด
บนอินเทอรเน็ต

จากการศกึษางานวิจยัทีเ่กีย่วของจาํนวน 6 เร่ือง ดงักลาวขางตน ซึง่เปนงานวิจยัในประเทศไทย
4 เร่ือง และงานวิจัยตางประเทศ 2 เร่ือง สรุปไดดังนี้

1. วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

ผลการวิจัยของ อารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา นักศึกษาสถาบัน
พระคริสตธรรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู  สวนผลการวิจัยของ Lin (2001) 
พบวา วัตถปุระสงคทีภิ่กษณุจีาํนวนมากทีสุ่ดแสวงหาสารนเิทศในหองสมดุ คอื เพือ่การศกึษาพระพทุธศาสนา 
และวัตถปุระสงคทีภิ่กษณุจีาํนวนมากทีสุ่ดใชอินเทอรเนต็ คอื เพือ่ทราบกจิกรรม และขอมลูขาวสารที่
เกีย่วกบัพระพุทธศาสนา
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52. แหลงสารนิเทศ

แหลงสารนิเทศที่ใชพบวา ปรากฏผลแตกตางกันดังนี้ ผลการวิจัยของ
เทียมจันทร  ศิลปาจารย (2534) พบวา นิสิตมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใชแหลงสารนิเทศทุก
แหลงในระดับปานกลาง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การปาฐกถาและอภิปรายทีม่หาวิทยาลัย
จดัใหมข้ึีน สวนผลการวิจยัของอารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา แหลงสารนเิทศทีน่กัศกึษา
สถาบันพระคริสตธรรมใชมากที่สุด คือ หองสมุดภายในสถาบันพระคริสตธรรม ในขณะที่ผลการ
วิจัยของ Phillips (1992) พบวา ในบทบาทการเทศนา สาธุคุณนิกายโปรแตสแตนท ใชแหลง 
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวมากที่สุด สวนในบทบาทการเปนที่ปรึกษา สาธุคุณใชแหลง สาธุคุณ
คนอ่ืนๆ สมาชิกในกลุมนิกายโปรแตสแตนท และผูรวมงานมากที่สุด และผลการวิจัยของ Lin 
(2001) พบวา แหลงสารนิเทศที่ภิกษุณีจํานวนมากที่สุดแสวงหา คือ หองสมุด และแหลงสารนเิทศ
ทีภิ่กษณุจีาํนวนนอยทีสุ่ดแสวงหา คอื วิทย ุและโทรทศัน

3. รูปแบบของสารนิเทศ

ผลการวิจัยของเทียมจันทร  ศิลปาจารย (2534) พบวานิสิตมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ใชวัสดุสารนิเทศทุกรูปแบบในระดับปานกลาง สวนผลการวิจัยของอารียพร อัจฉรารัตนโสภณ 
(2544) ปรากฏผลแตกตางกัน คือ นักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศใน
รูปแบบหนังสืออางอิง เพื่อเพิ่มพูนความรู

4. เนื้อหาของสารนิเทศ

ผลการวิจัยของ อารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา นักศึกษาสถาบัน
พระคริสตธรรมจาํนวนมากทีสุ่ดใชเนือ้หาของสารนเิทศเกีย่วกบัพระคมัภีร

5. ภาษาของสารนิเทศ

ผลการวิจัยของ อารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา นักศึกษาสถาบัน
พระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศภาษาไทย
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66. ปญหาในการใชสารนิเทศ

ผลการวิจัยของ เทียมจันทร  ศิลปาจารย (2534) พบวา ปญหาในการใช
สารนิเทศที่พระนิสิตมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยประสบในระดับมาก คือ หนังสือสวนมากเกา
และมีเนื้อหาไมทันสมัย หนงัสือเลมทีต่องการมจีาํนวนนอยไมเพยีงพอและไมมใีนหองสมดุ และชัว่โมง
เรียนมมีาก ไมมเีวลาไปศกึษาคนควาเพิม่เตมิ ซึง่สอดคลองกบัผลการวิจยัของ พระสมนกึ ตะรังษ ี(2534) 
ที่พบวา ปญหาที่พระนักศึกษาสภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัยประสบมากที่สุด คือ การขาด
อุปกรณการเรียนการสอน หองสมดุมหีนงัสือคอนขางเกามาก และหนงัสือทีม่อียูตามหลักสูตรเกา 
และลาสมยั สวนผลการวิจยัของธวัชชยั ชาญวิทยากลุ (2539) พบวา ปญหาทีพ่ระนสิิตมหาจฬุาลงกรณราช
วิทยาลัยสวนใหญประสบ คอื ขาดบคุลากรดานคอมพวิเตอรสําหรับใหบริการและใหคาํแนะนาํ มกีารนํา
คอมพิวเตอรมาใชในดานบริการนอยมาก การใหบริการยังไมเปนระบบ  และเคร่ืองคอมพวิเตอรทีใ่ห
บริการมีไมเพียงพอ ในขณะที่ผลการวิจัยของ อารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544) พบวา ปญหาที่
นักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดประสบ คือ ไมเขาใจสารนิเทศที่เปนภาษาตาง
ประเทศ และผลการวิจัยของ Lin (2001) พบวา ปญหาที่ภิกษุณีสวนใหญประสบ คือ ไมทราบวิธีใช
บริการหองสมุดบนอินเทอรเน็ต
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บทท่ี 3

วิธีดําเนินการวิจัย

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชสารนิเทศของ
พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในดานวัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ 
เนื้อหา และภาษา รวมทั้งปญหาในการใชสารนิเทศ ซึ่งผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และหนวยงานสารนิเทศที่
เกี่ยวของในการสรางความรวมมือดานทรัพยากรและบริการสารนิเทศ ใหสอดคลองกับการใช
สารนิเทศของพระนักศึกษาตอไป

วิธีดําเนินการวิจัยแบงออกเปนข้ันตอนตางๆดังนี้
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
3. การทดสอบเคร่ืองมือในการวิจัย
4. การเก็บรวบรวมขอมูล
5. การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรในการวิจัย คือ พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลาง 
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท ซึ่งจากการสํารวจขอมูลประชากรในปการศึกษา 2547 พบวา
มีจํานวนทั้งส้ิน 475 รูป จําแนกเปนระดับปริญญาตรี จํานวน 353 รูป และระดับปริญญาโท
จํานวน 122 รูป

 สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย กําหนดขนาดรอยละ 50 ของพระนักศึกษาในแตละ
สาขาวิชา   และหากสาขาวิชาใดมีจํานวนพระนักศึกษามากกวา 10 รูป แตจํานวนกึ่งหนึ่งนั้นไมถึง 
10 รูป จะใชกลุมตัวอยางจํานวนต่ําสุด 10 รูป ซึ่งไดกลุมตัวอยางจํานวนทั้งส้ิน 245 รูป จําแนก
เปนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 184 รูป และระดับปริญญาโท จํานวน 61 รูป (ดังราย
ละเอียดในตารางที่ 1)

27

user
Rectangle



2
8

ตารางท่ี 1 จํานวนพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และจํานวนกลุมตัว
อยาง

คณะ/สาขาวิชา ประชากร กลุมตัวอยาง

ปริญญาตรี
ยังไมสังกัดคณะ ( ชั้นปที่ 1 และปที่ 2 )

      353
130

      184
65

คณะศาสนาและปรัชญา
  • สาขาวิชาพุทธศาสตร
  • สาขาวิชาปรัชญา

57
(25)
(32)

29
(13)
(16)

คณะมนุษยศาสตร
  • สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต
  • สาขาวิชาภาษาอังกฤษ

58
(17)
(41)

31
(10)
(21)

คณะสังคมศาสตร
  • สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา
  • สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง

61
(31)
(30)

31
(16)
(15)

คณะศึกษาศาสตร
  • สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
  • สาขาวิชาการสอนภาษาไทย

47
(35)
(12)

28
(18)
(10)

ปริญญาโท
บัณฑิตวิทยาลัย
  • สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา
  • สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา

      122
122
(70)
(52)

       61
61

(35)
(26)

รวม 475 245
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

การวิจยันีใ้ชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมขอมลู โดยแบบสอบถามทีส่ราง
แบงออกเปน 3 ตอน (ภาคผนวก) คือ

ตอนท่ี 1  เปนคําถามเกี่ยวกับ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 1 ขอ ไดแก 
ระดบัการศกึษา  คณะ และสาขาวิชาทีศ่กึษา แบบสอบถามในตอนนีม้ลัีกษณะเปนแบบเลือกคาํตอบ

ตอนท่ี 2  เปนคําถามเกี่ยวกับ การใชสารนิเทศ จํานวน 6 ขอ ไดแก วัตถุประสงคในการใช
สารนิเทศ แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษาของสารนิเทศที่ใช แบบสอบถามในตอนนี้มี
ลักษณะเปนแบบวัดระดับ และแบบเติมคํา

สําหรับแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอ 5 ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับเนื้อหาสารนิเทศที่ใช ไดจําแนกเนื้อ
หาโดยใชหลักสูตรของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย การจัดหมูระบบหอสมุดรัฐสภา
อเมริกัน และรายงานการวิจัยหัวเร่ืองภาษาไทยดานพระพุทธศาสนา (พุทธชาด  เผนโผน
2536) เปนแนวทางในการแบงเนื้อหาทางศาสนา สวนเนื้อหาดานอ่ืนๆ จําแนกโดยใชการจัด
หมูระบบ
ทศนิยมดิวอ้ี และหลักสูตรของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยเปนแนวทาง

ตอนท่ี 3  เปนคําถามเกี่ยวกับปญหาในการใชสารนิเทศ และขอเสนอแนะ โดยคําถาม
ปญหาในการใชสารนิเทศเปนแบบวัดระดับ สวนขอเสนอแนะมีลักษณะเปนคําถามปลายเปด

สําหรับคําถามแบบวัดระดับไดกําหนดเปน 5 ระดับคือ

5 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับมากที่สุด
4 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับมาก
3 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับปานกลาง
2 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับนอย
1 หมายถึง มีการใชสารนิเทศ/มีปญหาในการใชสารนิเทศในระดับนอยที่สุด
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การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

ผูวิจยัไดนาํแบบสอบถามทีส่รางไปทดสอบกบัพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย 
ในสวนกลางที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 26 รูป จําแนกเปนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 18 รูป ไดแก พระนักศึกษาที่ยังไมสังกัดคณะ (ชั้นปที่1 และปที่2) 2 รูป และพระนักศึกษา 
ทีสั่งกดัสาขาวิชาตางๆของแตละคณะ จาํนวน  8 สาขาวิชาๆละ 2 รูป รวมเปน 16 รูป และพระนกัศกึษา
ระดับปริญญาโทจํานวน 8 รูป สาขาวิชาละ 4 รูป คือ สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา และสาขา
วิชาพุทธศาสนศึกษา

ผลการทดสอบแบบสอบถาม พบขอบกพรอง และไดแกไขปรับปรุงดังนี้
ในแบบสอบถามตอนที ่ 1 ขอ 1 ซึ่งใหเลือกตอบระดับการศึกษา คณะ และสาขาวิชาที่

ศึกษา พระนักศึกษาชั้นปที ่1 และปที่ 2 ไมแนใจวาควรตอบอยางไร จึงเลือกตอบในคณะที่คาดวา
จะเลือกเรียนในชั้นปที ่3 ผูวิจัยจึงแกไขโดยวงเล็บชั้นป (ชั้นปที่1 และปที่2) ไวขางทายของตัวเลือก 
“ยังไมสังกัดคณะ”  เพื่อใหพระนักศึกษาสามารถเขาใจไดชัดเจน

การเก็บรวบรวมขอมูล

ในการเกบ็รวบรวมขอมลู  ผูวิจยัไดดาํเนนิการสงแบบสอบถามทีแ่กไขแลว  จาํนวน  245 ฉบบั
พรอมดวยสําเนาหนังสือขอความรวมมือจากคณะอักษรศาสตร สงใหกับพระนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกฎุราชวิทยาลัย โดยสงทางไปรษณยีจาํนวน 68 ฉบบั ในวันที ่1 พฤศจกิายน 2547
และนําสงดวยตนเอง และขอความรวมมือจากคณะตางๆของมหาวิทยาลัยชวยแจก จํานวน 177 
ฉบับ ในวันที ่ 2 พฤศจิกายน 2547 โดยกําหนดวันสงแบบสอบถามคืนในวันที่ 1 ธันวาคม 2547  
ในการแจกแบบสอบถาม ผูวิจัยไดแจกใหพระนักศึกษาทั้งระดับระดับปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาโท ครบทุกชั้นป รวมทั้งพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 5 ที่ปฏิบัติศาสนกิจทั้งใน
กรุงเทพและตางจังหวัด และพระนักศึกษาระดับปริญญาโทที่กําลังทําวิทยานิพนธตามหลักสูตรที่
มหาวิทยาลัยกําหนด

เมือ่ครบกาํหนด ผูวิจยัไดรับแบบสอบถามกลับคนืมา จาํนวน 87 ฉบบั คดิเปนรอยละ 35.51
ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ผูวิจัยจึงไดติดตามทวงถามผานทางโทรศัพทและดวยตนเอง
ตั้งแตวันที่ 6 ธันวาคม 2547 ถึงวันที่ 29 ธันวาคม 2547 ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาอีก จํานวน 
60 ฉบับ รวมทั้งสองคร้ัง ไดรับแบบสอบถามคืนจํานวนทั้งส้ิน 147 ฉบับ คิดเปนรอยละ 60 ของ
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1แบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ผูวิจัยจึงไดติดตามดวยตนเอง และไดสงแบบสอบถามอีก

คร้ังทาง ไปรษณยี โดยกาํหนดวันสงแบบสอบถามคร้ังที ่3 ในวันที ่28 กมุภาพนัธ 2548  ซึง่ได
รับแบบสอบถาม กลับคืนมาอีก จํานวน 64 ฉบับ  รวมทั้งสามคร้ัง ไดรับแบบสอบถามคืนจํานวนทั้ง
ส้ิน 221 ฉบับ คิดเปนรอยละ 90.20 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด จากการตรวจสอบพบวา เปน
แบบสอบถาม ที่ไมสมบูรณ ไมสามารถนํามาวิเคราะหได จํานวน 13 ฉบับ และเปนแบบสอบถามที่
สมบูรณ สามารถนํามาวิเคราะหได จํานวน 208 ฉบับ คิดเปนรอยละ 84.90 ของแบบสอบถามที่สง
ไปทั้งหมด

การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS Version 10.0 วิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติตอไปนี้

1.  ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที ่1 ซึ่งเปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ระดับการศึกษา คณะที่สังกัด และสาขาวิชาที่ศึกษา ใชวิธีวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่
และหาคารอยละ

2.  ขอมลูจากแบบสอบถามตอนที ่2 ซึง่เปนขอมลูเกีย่วกบัการใชสารนเิทศในดานวัตถปุระสงค
แหลงสารนิเทศ  รูปแบบ เนื้อหาและภาษา ใชวิธีวิเคราะหขอมูล โดยการหาคาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และคา T–test เพื่อวิเคราะหคาความแตกตางระหวางกลุม โดยกําหนดระดับความมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สวนขอมูลจากแบบสอบถามตอนที ่3 ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการ
ใชสารนิเทศ ไดแก ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหา
ของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหาอ่ืนๆ ใชวิธีวิเคราะหขอมูลโดยการหาคา
เฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

สําหรับการกําหนดความหมายของขอมูลที่เปนคาเฉล่ีย มีดังนี้

4.51 – 5.00 หมายถึง มีการใช /มีปญหามากที่สุด (มส)
3.51 – 4.50 หมายถึง มีการใช /มีปญหามาก (ม)
2.51 – 3.50 หมายถึง มีการใช /มีปญหาปานกลาง (ป)
1.51 – 2.50 หมายถึง มีการใช /มีปญหานอย (น)
1.00 – 1.50 หมายถึง มีการใช /มีปญหานอยที่สุด (นส)
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3. สําหรับขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางสําหรับมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัยใน

การจัดหาสารนิเทศใหตรงกับความตองการของพระนักศึกษา ไดวิเคราะหขอมูลโดยจัดกลุมคําตอบ 
เปนขอเสนอแนะดานตางๆ และในแตละดานเรียงตามลําดับความถี่ของคําตอบ

เมื่อไดวิเคราะหขอมูลและสรุปความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามแลว ผูวิจัยไดนําเสนอ
ผลการวิเคราะหขอมูลที่ได ในรูปตารางและคําบรรยายประกอบตารางในบทที่ 4 และสรุป         
และอภิปรายผลการวิจัยพรอมทั้งใหขอเสนอแนะในบทที ่5
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บทท่ี  4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยเร่ืองการใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ผูวิจัย
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงขอมูลออกเปน 3 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 2)
ตอนที่ 2  การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ในดานวัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษา                 
(ตารางที่ 3 – ตารางที่ 18)

ตอนที่ 3  ปญหาในการใชสารนิเทศ และขอเสนอแนะของพระนักศึกษา       
  (ตารางที่ 19 – ตารางที่ 24)

ในการวิเคราะหขอมูลทั้ง 3 ตอน ไดจําแนกพระนักศึกษาออกเปน 2 กลุม ตามระดับการ
ศึกษา คือ ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฎดังนี้

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 1 ประกอบดวย จํานวนพระนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม
ระดับการศึกษา คณะที่สังกัด และสาขาวิชาที่ศึกษา ดังนี้

จากการสงแบบสอบถามไปยงักลุมตวัอยาง คอื พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
จํานวน 245 ฉบับ ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวนทั้งส้ิน 221 ฉบับ คิดเปน 90.20% ของ
แบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด พบวาเปนแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ ไมสามารถนํามาวิเคราะหได 
จํานวน 13 ฉบับ และเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ สามารถนํามาวิเคราะหได จํานวน 208 ฉบับ 
คิดเปน 84.90% ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด สําหรับพระนักศึกษาที่สงแบบสอบถามกลับคืน
ครบทุกรูป คือ พระนักศึกษาที่ยังไมสังกัดคณะ (ชั้นปที่1 และปที ่2)

33

user
Rectangle



3
4เมือ่พจิารณาระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษาทีต่อบแบบสอบถาม  พบวา เปนพระนกัศกึษา

ระดับปริญญาตรี จํานวน 153 รูป (73.56%) และพระนักศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 55 
รูป (26.44%)

สําหรับพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา จํานวนมากที่สุดเปนพระนักศึกษาที่ยังไม
สังกัดคณะ (ชั้นปที่1 และปที่2) จํานวน 59 รูป (28.36%) รองลงมาไดแก คณะศาสนาและปรัชญา 
จํานวน 28 รูป (13.46%)  คณะศึกษาศาสตร จํานวน 23 รูป (11.06%) และจํานวนนอยที่สุดเปน
พระนักศึกษาคณะสังคมศาสตร จํานวน 21 รูป (10.10%) สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท 
สังกัดบัณฑิตวิทยาลัยเพียงคณะเดียว

เมือ่พจิารณาตามสาขาวิชาทีศ่กึษา พบวา ในระดบัปริญญาตรี พระนกัศกึษาทีต่อบแบบสอบถาม
จํานวนมากที่สุด 15 รูป (7.21%) เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาปรัชญา รองลงมาจํานวน 14 รูป
(6.73%) เทากัน เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
และนอยที่สุดจํานวน 8 รูป (3.85%) เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต สวนใน
ระดับปริญญาโท พบวา พระนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามจํานวนมากที่สุด 31 รูป (14.90%) เปน
พระนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา และจํานวน 24 รูป (11.54%) เปนพระนักศึกษา
สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา (ดังรายละเอียดในตารางที่ 2)
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ตารางท่ี 2  จํานวนแบบสอบถามที่สง ไดรับคืน และนํามาวิเคราะห จําแนกตามระดับการ
ศึกษา

      คณะ และสาขาวิชา

นํามาวิเคราะห
คณะ/สาขาวิชา สง รับคืน จํานวน รอยละ

ปริญญาตรี
ยังไมสังกัดคณะ( ป1 และป2 )

  184
65

  164
65

  153
59

 73.56
28.36

คณะศาสนาและปรัชญา
  • สาขาวิชาพุทธศาสตร
  • สาขาวิชาปรัชญา

29
(13)
(16)

28
(13)
(15)

28
(13)
(15)

13.46
(6.25)
(7.21)

คณะมนุษยศาสตร
  • สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต
  • สาขาวิชาภาษาอังกฤษ

31
(10)
(21)

24
(8)
(16)

22
(8)
(14)

10.58
(3.85)
(6.73)

คณะสังคมศาสตร
  • สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา
  • สาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง

31
(16)
(15)

24
(13)
(11)

21
(10)
(11)

10.10
(4.81)
(5.29)

คณะศึกษาศาสตร
   • สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
  • สาขาวิชาการสอนภาษาไทย

28
(18)
(10)

23
(14)
(9)

23
(14)
(9)

11.06
(6.73)
(4.33)

ปริญญาโท
บัณฑิตวิทยาลัย
  • สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา
  • สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา

   61
61

(35)
(26)

   57
57

(32)
(25)

   55
55

(31)
(24)

 26.44
26.44

(14.90)
(11.54)

รวม 245 221 208 100.00
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ตอนท่ี 2 การใชสารนิเทศ

การนาํเสนอขอมลูในตอนที ่ 2 ประกอบดวย ขอมลูเกีย่วกบัวัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ
แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา และภาษาของสารนิเทศที่ใช ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูล
ดังนี้

2.1 วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 208 รูป ถงึ
วัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ โดยจาํแนกวัตถปุระสงคออกเปน 6 รายการ คอื เพือ่การทาํรายงาน 
เพือ่การทาํวิทยานพินธ เพือ่การปฏิบตัศิาสนกจิ เพือ่การปฏิบตักิรรมฐาน เพือ่การบริการสังคม และ
เพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู ผลการวิจัยพบวา มีพระนักศึกษาตอบในแตละ            
วัตถุประสงคจํานวนตั้งแต 27-208 รูป โดยวัตถุประสงคที่มีพระนักศึกษาตอบทุกรูป (208 รูป) คือ      
ติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู สวนวัตถุประสงคที่พระนักศึกษาตอบนอยที่สุด (27 รูป) คือ 
การปฏิบัติศาสนกิจ สําหรับวัตถุประสงคอ่ืนๆ มีพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีระบุเพิ่มเติม 
จํานวน 4 รูป คือ เพื่อความเพลิดเพลินและพักผอนหยอนใจ นอกจากนี้ยังพบวา วัตถุประสงคที่  
ไมมพีระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีตอบ คอื การทาํวิทยานพินธ และวัตถปุระสงคทีไ่มมพีระนกัศกึษา
ระดับปริญญาโทตอบ คือ การปฏิบัติศาสนกิจ

เมือ่พจิารณาระดบัของวัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ พบวา พระนกัศกึษามวัีตถปุระสงค
ในการใชสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี5 รายการ โดยราย
การที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ เพื่อการทําวิทยานิพนธ (4.17) เพื่อการทํารายงาน (4.09)
และเพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู (4.05) และในระดับปานกลางมีเพียงรายการเดียว คือ
เพื่อการปฏิบัติกรรมฐาน (3.11)

เมื่อจําแนกวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา ตามระดับการศึกษาพบวา
พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท มีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ 2 ระดับ
เชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี4 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี คือ เพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู
(4.07) เพื่อการทํารายงาน (4.05) และเพื่อการปฏิบัติศาสนกิจ (3.85) สวนรายการที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ เพื่อการทํารายงาน (4.21) เพื่อการทํา
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3
7วิทยานิพนธ (4.17) และเพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู (4.00) สําหรับวัตถุ

ประสงคในระดับปานกลางม ี1 รายการเชนเดียวกัน คือ เพื่อการปฏิบัติกรรมฐาน (3.04 และ
3.16 ตามลําดับ)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศของ           
พระนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท พบวา ไมปรากฏความแตกตางทกุรายการ
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 3)
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ตารางท่ี 3 วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
การทํารายงาน (N=206)
การทําวิทยานิพนธ (N=53)
การปฏิบัติศาสนกิจ (N=27)
การปฏิบัติกรรมฐาน (N=63)
การบริการสังคม เชน การสอน เทศนาธรรม (N=197)
ติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู (N=208)
อ่ืนๆ (N=4)

4.05
-

3.85
3.04
3.60
4.07

(3.50)

0.91
-

1.10
1.04
1.07
0.92

(0.58)

ม
-
ม
ป
ม
ม

(ป)

4.21
4.17

-
3.16
3.88
4.00

0.79
0.91

-
0.93
0.89
0.96

ม
ม
-
ป
ม
ม

4.09
4.17
3.85
3.11
3.68
4.05

(3.50)

0.88
0.91
1.10
0.97
1.03
0.93

(0.58)

ม
ม
ม
ป
ม
ม

(ป)

1.10
-
-

0.49
1.83
0.44
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2.2 แหลงสารนิเทศท่ีใช

การนําเสนอขอมูลในสวนนี้ประกอบดวย ประเภทของแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใช และเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

2.2.1 ประเภทของแหลงสารนิเทศท่ีพระนักศึกษาใช

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยถึงประเภทของ
แหลงสารนิเทศที่ใช โดยจําแนกแหลงสารนิเทศออกเปน 5 แหลงใหญ คือ แหลงสารนิเทศภายใน
มหาวิทยาลัย  แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย บุคคล อินเทอรเน็ต และแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ 
ผลการวิจัยพบวา มีพระนักศึกษาตอบวาใชแหลงสารนิเทศแตละแหลงจํานวนตั้งแต 189 – 208 รูป
โดยแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาใชทุกรูป (208 รูป) คือ แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย 
สวนแหลงสารนิเทศที่มีพระนักศึกษาตอบนอยที่สุด (189 รูป) คือ อินเทอรเน็ต

เมื่อพิจารณาระดับการใชแหลงสารนิเทศแตละแหลง พบวา พระนักศึกษาใช
แหลงสารนิเทศทั้ง 5 แหลงในระดับปานกลางเพียงระดับเดียว โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3
อันดับแรก คือ อินเทอรเน็ต (3.34) บุคคล (3.22) และแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ (3.14)

เมื่อจําแนกประเภทของแหลงสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศทั้ง 5 แหลง
ในระดับปานกลางเชนเดียวกัน โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรกของพระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาตรี คอื อินเทอรเนต็ (3.32) บคุคล (3.19) และแหลงสารนเิทศอ่ืนๆ (3.15) สวนแหลงสารนเิทศ
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ อินเทอรเน็ต (3.38) บุคคล
(3.29) และแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย (3.22)

เมือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของแหลงสารนเิทศทีใ่ชของพระนกัศกึษาทัง้
2 ระดบัการศกึษา  พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 แหลง คือ แหลงสารนิเทศภายใน
มหาวิทยาลัย สวนแหลงสารนิเทศอีก 4 แหลงไมปรากฎความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 4)
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ตารางท่ี 4 ประเภทของแหลงสารนิเทศท่ีพระนักศึกษาใช

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย (N=207)
แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย (N=208)
บุคคล (N=207)
อินเทอรเน็ต (N=189)
แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ (N=207)

2.90
2.72
3.19
3.32
3.15

0.74
0.73
0.66
1.32
0.77

ป
ป
ป
ป
ป

3.22
2.84
3.29
3.38
3.11

0.79
0.62
0.51
1.31
0.65

ป
ป
ป
ป
ป

2.98
2.75
3.22
3.34
3.14

0.77
0.70
0.63
1.31
0.74

ป
ป
ป
ป
ป

2.75*
1.10
1.15
0.26
0.32

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
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เมือ่พจิารณารายละเอียดของแหลงสารนเิทศใหญ 4 แหลง ไดแก แหลงสารนเิทศภายใน
มหาวิทยาลัย  แหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย  แหลงสารนเิทศบคุคล  และแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆ   
ที่พระนักศึกษาใช ปรากฏรายละเอียดดังนี้

แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย

แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย จําแนกยอยออกเปน 8 แหลง คือ หองสมุด
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาช หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย       
หองหนังสือประจําคณะ หองสมุดสํานักเรียนวัดบวรนิเวศวิหาร หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ 
สถาบันวิจัยญาณสังวร และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาจํานวน 
207 รูป ที่ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย ระบุวาใชแหลงสารนิเทศแตละแหลงจํานวน     
ตั้งแต 89 - 205 รูป โดยแหลงสารนิเทศที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (205 รูป)  คือ    
หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย สวนแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาตอบจํานวน  
นอยที่สุด (89 รูป) คือ หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ

เมือ่พจิารณาระดบัของการใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย พบวา พระนกัศกึษา
ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย 3 ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย
ในระดับมากม ี1 แหลง คือ หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (3.89) ในระดับ
ปานกลางม ี4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย
(3.22) มูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย (3.18) และหองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส (2.78) และในระดับ
นอยม ี3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ สถาบันวิจัยญาณสังวร (2.40)

เมื่อจําแนกระดบัการใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย ตามระดบัการศกึษา
ของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศ
ภายในมหาวิทยาลัย 3 ระดบัเชนเดยีวกนั คอื ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบันอย ดงันี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย ในระดบัมาก
1 แหลง คือ หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (3.83) ในระดับปานกลาง 3 แหลง   
เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ มูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย (3.03) หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส 
(2.86) และหองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย (2.74) และในระดับนอยม ี4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด
คือ หองหนังสือประจําคณะ (2.48)
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พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยในระดับ
มาก 3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย (4.09) หองสมุดมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย (4.04) และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย (3.59) ในระดับปานกลาง 1 แหลง
คือ หองหนังสือประจําคณะ (2.61)  และในระดับนอยม ี4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ
สถาบันวิจัยญาณสังวร (2.42)

เมือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย
ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 
2 แหลง คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย  สวนอีก 6 แหลงไมปรากฎ
ความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 5)
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ตารางท่ี 5 แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย

ปริญญาตรี
N =152

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=207 T

                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (N=205)
หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส (N=129)
หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย (N=154)
หองหนังสือประจําคณะ (N=122)
หองสมุดสํานักเรียนวัดบวรนิเวศวิหาร (N=112)
หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ (N=89)
สถาบันวิจัยญาณสังวร (N=102)
มูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย (N=171)

3.83
2.86
2.74
2.48
2.40
2.21
2.39
3.03

1.09
1.18
0.99
1.10
1.07
1.09
1.08
1.22

ม
ป
ป
น
น
น
น
ป

4.04
2.32
4.09
2.61
2.12
1.78
2.42
3.59

0.98
1.20
1.02
1.33
1.07
1.13
1.03
1.02

ม
น
ม
ป
น
น
น
ม

3.89
2.78
3.22
2.52
2.31
2.10
2.40
3.18

1.06
1.19
1.19
1.16
1.07
1.11
1.06
1.20

ม
ป
ป
ป
น
น
น
ป

1.27
1.86
8.05*
0.53
1.27
1.61
0.10
2.74*

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย

แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย จําแนกยอยเปน 18 แหลง คือ หองสมดุ
มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย สถาบนัวิจยัพทุธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย
หอสมดุแหงชาต ิหอสมดุกลางสถาบนัวิทยบริการ จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย หอพระไตรปฎกนานาชาติ
จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย ศนูยพทุธศาสนศกึษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย สํานกัหอสมดุมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
สํานกัหอสมดุมหาวิทยาลัยมหดิล หองสมดุศนูยศาสนศกึษา วิทยาลัยศาสนศกึษา มหาวิทยาลัยมหดิล  
สํานกัหอสมดุกลาง หอสมดุสาขาวังทาพระ มหาวิทยาลัยศลิปากร หองสมดุศนูยมานษุยวิทยาสิรินธร
หอสมดุพระพทุธศาสนามหาสิรินาถ พทุธมณฑล สํานกังานพระพทุธศาสนาแหงชาต ิกรมการศาสนา
พิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิ วัด โบราณสถาน และรานหนังสือ ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษา
จํานวน 208 รูป ที่ใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย ระบุวาใชแหลงสารนิเทศแตละแหลง
จํานวนตั้งแต 51 – 201 รูป โดยแหลงสารนิเทศที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (201 รูป) 
คือ รานหนังสือ สวนแหลงสารนิเทศที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (51 รูป) คือ             
หอสมุดพระพุทธศาสนามหาสิรินาถพุทธมณฑล สําหรับแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ
มีพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีระบุเพิ่มเติม จํานวน 1 รูป คือ หองสมุดวัดธรรมมงคล

เมื่อพิจารณาระดับของการใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย พบวา
พระนักศึกษาใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย 3 ระดับ ไดแก ระดับมาก ระดับปานกลาง
และระดับนอย ในระดับมากม ี2 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ รานหนังสือ (3.57) และวัด
(3.52) ในระดับปานกลางม ี3 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ (3.50) โบราณสถาน (2.80) และ
หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2.56) และในระดับนอยม ี13 แหลง
โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ หอพระไตรปฎกนานาชาติ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
พิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิ(2.45 เทากัน)

เมื่อจําแนกระดับของการใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย ตามระดับ  
การศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท       
ใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย 3 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และ
ระดับนอย ดังนี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัมาก
1 แหลง คือ วัด (3.55) ในระดับปานกลาง 3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ รานหนังสือ (3.44) 
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หอสมุดแหงชาติ (3.28) และโบราณสถาน (2.88) และในระดับนอย 14 แหลง โดยแหลงที่มี       
คาเฉล่ียสูงสุด คือ หอพระไตรปฏกนานาชาติ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2.45)

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัมาก
2 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ (4.10) และรานหนังสือ (3.96) ในระดับปานกลาง 4 แหลง โดยแหลง
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วัด (3.43) หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
(2.86) และสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2.61) และในระดับนอย 12 แหลง โดยแหลงที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
(2.46 เทากัน)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศภายนอก
มหาวิทยาลัยของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ
ระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จํานวน 2 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ และรานหนังสือ สวนอีก 16 แหลงไมปรากฏ
ความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 6)
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ตารางที่ 6 แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล

หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (N=104)
สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (N=85)
หอสมุดแหงชาต ิ(N=192)
หอสมุดกลาง สถาบันวิทยบริการจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (N=90)
หอพระไตรปฎกนานาชาต ิจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (N=67)
ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (N=70)
สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (N=105)
สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยมหิดล (N=69)
หองสมุดศูนยศาสนศึกษา วิทยาลัยศาสนศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล (N=64)
สํานักหอสมุดกลาง หอสมุดสาขาวังทาพระ มหาวิทยาลัยศิลปากร (N=80)
หองสมุดศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (N=57)
หอสมุดพระพุทธศาสนามหาสิรินาถ พุทธมณฑล (N=51)
สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาต ิ(N=105)
กรมการศาสนา (N=108)
พิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิ(N=121)
วัด (N=189)
โบราณสถาน (N=189)
รานหนังสือ (N=201)
อ่ืนๆ (N=1)

2.39
2.19
3.28
2.32
2.45
2.41
2.27
2.08
1.98
2.15
2.27
2.05
2.25
2.21
2.44
3.55
2.88
3.44

(4.00)

1.07
1.19
1.18
1.07
1.19
1.09
0.96
0.96
0.92
1.06
1.00
0.99
1.10
0.96
1.16
1.19
1.14
1.02
(0)

น
น
ป
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
ม
ป
ป

(ม)

2.86
2.14
4.10
2.39
2.45
2.46
2.61
2.24
2.00
2.38
1.85
1.91
2.28
2.03
2.46
3.43
2.56
3.96

1.38
0.93
1.04
1.23
1.28
1.10
1.30
1.09
0.87
1.40
0.99
0.94
1.06
0.84
1.17
1.06
1.05
1.05

ป
น
ม
น
น
น
ป
น
น
น
น
น
น
น
น
ป
ป
ม

2.56
2.18
3.50
2.34
2.45
2.43
2.40
2.13
1.98
2.21
2.18
2.02
2.26
2.16
2.45
3.52
2.80
3.57

(4.00)

1.21
1.10
1.20
1.11
1.21
1.08
1.11
1.00
0.90
1.15
1.00
0.97
1.08
0.93
1.16
1.16
1.12
1.05
(0)

ป
น
ป
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
น
ม
ป
ม

(ม)

1.95
0.19
4.35*
0.27
0.01
0.16
1.45
0.58
0.10
0.68
1.35
0.42
0.12
0.94
0.06
0.63
1.70
3.18*

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05

46

user
Rectangle


user
Rectangle



49

แหลงสารนิเทศบุคคล

แหลงสารนิเทศบุคคล จําแนกยอยออกเปน 4 แหลง คือ อาจารย เพื่อนนักศึกษา  
ผูเชีย่วชาญในสาขาอ่ืน  ๆและบรรณารักษ ผลการวิจยัพบวา พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
จํานวน 207 รูป ที่ใชแหลงสารนิเทศบุคคล ระบุวา ใชแหลงสารนิเทศแตละแหลงจํานวนตั้งแต 
185-207 รูป โดยแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาตอบมากที่สุด (207 รูป)  คือ เพื่อนนักศึกษา และ
แหลงสารนิเทศที่ตอบนอยที่สุด (185 รูป) คือ บรรณารักษ สําหรับแหลงสารนิเทศบุคคลอ่ืนๆ        
มีพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีระบุเพิ่มเติม จํานวน 1 รูป คือ พระนักศึกษารุนพี่

เมื่อพิจารณาระดับการใชแหลงสารนิเทศบุคคล พบวา พระนักศึกษาใชแหลง
สารนิเทศบุคคล 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 แหลง คือ อาจารย
(3.77) และในระดับปานกลางม ี3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ เพื่อนนักศึกษา (3.47)
ผูเชี่ยวชาญในสาขาอ่ืนๆ (2.90) และบรรณารักษ (2.68)

เมือ่จาํแนกระดบัของการใชแหลงสารนเิทศบคุคล ตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับ
เชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้

 พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชแหลงสารนิเทศบุคคลในระดับมาก 1 แหลง คือ
อาจารย (3.74) และในระดับปานกลาง 3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ เพื่อนนักศึกษา
(3.42) ผูเชี่ยวชาญในสาขาอ่ืนๆ (2.89) และบรรณารักษ (2.64)

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศบุคคลในระดับมาก 2 แหลง คือ
อาจารย (3.85) และเพือ่นนกัศกึษา (3.60) และในระดบัปานกลาง 2 แหลง คอื ผูเชีย่วชาญในสาขาอ่ืนๆ
(2.92) และบรรณารักษ (2.76)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศบุคคล
ของพระนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท พบวา ไมปรากฏความแตกตางทั้ง 4
แหลง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 7)
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ตารางท่ี 7 แหลงสารนิเทศบุคคล

ปริญญาตรี
N =152

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=207 T

                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
อาจารย (N=206)
เพ่ือนนักศึกษา (N=207)
ผูเชี่ยวชาญในสาขาอื่นๆ (N=202)
บรรณารักษ (N=185)
อื่นๆ (N=1)

3.74
3.42
2.89
2.64

(5.00)

0.88
0.87
0.97
1.06
(0)

ม
ป
ป
ป

(มส)

3.85
3.60
2.92
2.76

0.76
0.89
1.14
1.20

ม
ม
ป
ป

3.77
3.47
2.90
2.68

(5.00)

0.85
0.87
1.01
1.10
(0)

ม
ป
ป
ป

(มส)

0.90
1.30
0.23
0.63
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แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ

แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ จําแนกยอยออกเปน 6 แหลง คือ ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว
ทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน การประชุมทางวิชาการ / สัมมนา / การอบรม  นิทรรศการ  วิทยุ
และโทรทัศน ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 207 รูป
ที่ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ ระบุวาใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆแตละแหลง จํานวนตั้งแต 185 -204 รูป โดย
แหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (204 รูป) คือ โทรทัศน สวนแหลงสารนิเทศที่
พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (185 รูป) คือ ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว

เมือ่พจิารณาระดบัการใชแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆพบวา พระนกัศกึษาใชแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆ
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี 1 แหลง คือ โทรทัศน (3.73) และใน
ระดับปานกลางม ี5 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว
(3.50) วิทย ุ(3.35)  และการประชุมทางวิชาการ/สัมมนา/การอบรม (2.94)

เมือ่จาํแนกระดบัการใชแหลงสารนเิทศอ่ืนๆ ตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา
พบวา พระนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆ2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง
ในระดับมากม ี1 แหลง คือ โทรทัศน (3.79) และในระดับปานกลางม ี5 แหลง โดยแหลงที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วิทย ุ(3.47) ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (3.32)  และการประชุม
ทางวิชาการ/สัมมนา/อบรม (2.94)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ 3 ระดับ คือ ระดับมาก
ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี2 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ทรัพยากร
สารนิเทศสวนตัว (3.96) และโทรทัศน (3.57) ในระดับปานกลางม ี3 แหลง คือ ทรัพยากรสารนเิทศ
ของบคุคลอ่ืน (3.00) วิทย ุ(2.98) และการประชมุทางวิชาการ/สัมมนา/อบรม (2.94) และในระดบันอย
ม ี1 แหลง คือ นิทรรศการ (2.46)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 แหลง คือ
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว นิทรรศการ และวิทย ุสวนอีก 3 แหลงไมปรากฏความแตกตาง
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 8)
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ตารางท่ี 8 แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ

ปริญญาตรี
N =152

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=207 T

                         ระดับการศึกษา

แหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (N=185)
ทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน (N=188)
การประชุมทางวิชาการ / สัมมนา / การอบรม (N=195)
นิทรรศการ (N=192)
วิทย ุ(N=197)
โทรทัศน (N=204)

3.32
2.77
2.94
2.81
3.47
3.79

1.15
1.07
1.15
1.07
1.16
1.05

ป
ป
ป
ป
ป
ม

3.96
3.00
2.94
2.46
2.98
3.57

1.14
0.97
1.09
1.02
1.18
0.81

ม
ป
ป
น
ป
ม

3.50
2.84
2.94
2.71
3.35
3.73

1.18
1.04
1.13
1.06
1.18
0.99

ป
ป
ป
ป
ป
ม

3.45*
1.37
0.04
2.02*
2.53*
1.35

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
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2.2.2 เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

สําหรับเกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศของพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราช
วิทยาลัย ไดจําแนกออกเปน 11 รายการ คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง ความนาเชื่อถือ ความทันสมัย 
ความครบถวนสมบูรณ ความเปนกลาง ความชัดเจน ไมตองเสียคาใชจาย สามารถเขาถึงไดงาย 
สามารถใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว เคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศ
นั้นมากอน และไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ ผลการวิจัยพบวา มีพระนักศึกษาตอบวาใชเกณฑ
ในการเลือกแหลงสารนิเทศแตละรายการ จํานวนตั้งแต 202–208 รูป โดยรายการที่มีพระนักศึกษา
ตอบทุกรูป (208 รูป) คือ ความนาเชื่อถือ สวนรายการที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด 
(202 รูป) คือ ไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ

เมื่อพิจารณาระดับของเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ พบวา พระนกัศกึษาใช
เกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศ 2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง ในระดบัมากม ี9 รายการ
โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง (4.18) ความนาเชื่อถือ 
(4.10) ความครบถวน สมบูรณ และความชัดเจน (4.04 เทากัน) ในระดับปานกลางม ี 2 รายการ 
คือ ไมตองเสียคาใชจาย (3.45) และไดเห็นของจริง มีสีสันดึงดูดใจ (3.39)

เมื่อจําแนกระดับของเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ 2 ระดับ 
คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี 8 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 
อันดับแรก คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง (4.07) ความนาเชื่อถือ (4.05) ความครบถวน สมบูรณ และ
ความชัดเจน (3.93 เทากัน) และในระดับปานกลางมี 3 รายการ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ       
ไมตองเสียคาใชจาย (3.42) เคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศนั้นมากอน (3.38) 
และไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ (3.34)

สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศในระดบัมาก
เพยีงระดบัเดยีวทัง้ 11 รายการ โดยรายการทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ความถกูตอง เทีย่งตรง
(4.47) ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว (4.40) และความชัดเจน (4.36)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท 

51

user
Rectangle




55

ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน    
7 รายการ คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง ความครบถวนสมบูรณ ความเปนกลาง ความชัดเจน 
สามารถเขาถึงไดงาย ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว และเคยประสบความสําเร็จในการใช
แหลงสารนิเทศนั้นมากอน สวนเกณฑอีก 4 รายการ ไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดใน
ตาราง ที ่9)
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ตารางท่ี 9 เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ความถูกตอง เที่ยงตรง (N=205)
ความนาเชื่อถือ (N=208)
ความทันสมัย (N=207)
ความครบถวนสมบูรณ (N=205)
ความเปนกลาง (N=206)
ความชัดเจน (N=205)
ไมตองเสียคาใชจาย (N=203)
สามารถเขาถึงไดงาย (N=206)
ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว (N=204)
เคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศนั้นมากอน (N=205)
ไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ (N=202)

4.07
4.05
3.86
3.93
3.77
3.93
3.42
3.77
3.89
3.38
3.34

0.87
0.80
0.92
0.82
0.91
0.93
1.09
1.08
1.02
1.08
1.15

ม
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ม
ม
ป
ป

4.47
4.24
4.02
4.33
4.18
4.36
3.52
4.29
4.40
3.93
3.53

0.69
0.77
1.01
0.84
0.92
0.82
1.18
0.76
0.76
0.90
0.97

ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม

4.18
4.10
3.90
4.04
3.88
4.04
3.45
3.91
4.02
3.53
3.39

0.84
0.80
0.95
0.84
0.93
0.92
1.11
1.03
0.98
1.06
1.11

ม
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ม
ม
ม
ป

3.07*
1.47
1.05
3.03*
2.85*
3.07*
0.54
3.81*
3.39*
3.34*
1.05

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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2.3  รูปแบบของสารนิเทศท่ีใช

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยถึงรูปแบบของ        
สารนิเทศที่ใช โดยจําแนกออกเปน 3 รูปแบบใหญ คือ ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกส 
ผลการวิจัยพบวา มีพระนักศึกษาตอบวาใชสารนิเทศแตละรูปแบบ จํานวนตั้งแต 201-208 รูป โดย
รูปแบบที่มีพระนักศึกษาตอบทุกรูป (208 รูป) คือ ส่ิงพิมพ สวนรูปแบบที่มีพระนักศึกษาตอบ
จํานวนนอยที่สุด (201รูป) คือ โสตทัศนวัสดุ

เมื่อพิจารณาระดับของรูปแบบของสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชสารนิเทศทั้ง 3 
รูปแบบ ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับคาเฉล่ียไดดังนี้ คือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส (3.22) ส่ิงพิมพ 
(3.05) และโสตทัศนวัสดุ (2.78)

เมื่อจําแนกรูปแบบของสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา     
พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชสารนเิทศทัง้ 3 รูปแบบ ในระดบัปานกลาง
เชนเดียวกัน เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส (3.18 และ3.33 ตามลําดับ) ส่ิงพิมพ 
(2.99 และ3.23 ตามลําดับ) และโสตทัศนวัสดุ (2.85 และ2.56 ตามลําดับ)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของรูปแบบของสารนิเทศที่พระนักศึกษาทั้ง 2
ระดับการศึกษาใช พบวา พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชรูปแบบของ
สารนิเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รูปแบบ คือ ส่ิงพิมพ และ
โสตทัศนวัสดุ สวนส่ืออิเล็กทรอนิกสไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 10)
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ตารางท่ี 10 รูปแบบของสารนิเทศท่ีใช

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

รูปแบบของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ส่ิงพิมพ (N=208)

โสตทัศนวัสดุ (N=201)

ส่ืออิเล็กทรอนิกส (N=204)

2.99

2.85

3.18

0.65

0.91

1.00

ป

ป

ป

3.23

2.56

3.33

0.54

0.77

0.87

ป

ป

ป

3.05

2.78

3.22

0.63

0.88

0.97

ป

ป

ป

2.45*

2.06*

0.98

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
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เมื่อพิจารณารายละเอียดของสารนิเทศทั้ง 3 รูปแบบ ไดแก ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และ
ส่ืออิเล็กทรอนกิสทีพ่ระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยใช ปรากฏผลการวิเคราะหขอมลู ดงันี้

สิ่งพิมพ

ส่ิงพิมพ จําแนกยอยออกเปน 13 รูปแบบ คือ ตําราเรียน หนังสือ หนังสือพิมพ  
วารสารวิชาการ รายงานวิจัย วิทยานิพนธ พจนานุกรม สารานุกรม กฤตภาค จดหมายเหต ุ จุลสาร
หนังสือหายาก และตนฉบับตัวเขียน เชน คัมภีร ใบลาน จารึก ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 208 รูป ที่ใชสารนิเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ ระบุวา      
ใชสารนิเทศจากส่ิงพิมพแตละรูปแบบ จํานวนตั้งแต 156-208 รูป โดยพระนักศึกษาทุกรูป       
(208 รูป เทากัน) ตอบวาใชตําราเรียน และหนังสือ สวนรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด
(156 รูป เทากัน)  คือ กฤตภาค และตนฉบับตัวเขียน สําหรับส่ิงพิมพอ่ืนๆ ที่พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 1 รูป ระบุเพิ่มเติม  คือ หนังสืออนุสรณ

เมื่อพิจารณาระดับของการใชสารนิเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ พบวา พระนักศึกษาใช
สารนิเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ 3 ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากมี
3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ตําราเรียน (4.42) หนังสือ (4.28) และหนังสือพิมพ (3.62)
ในระดับปานกลางม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วารสารวิชาการ
(3.25) พจนานุกรม (3.22) และรายงานการวิจัย (2.96) และในระดับนอยม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบ
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ตนฉบับตัวเขียน (2.42)

เมื่อจําแนกระดับการใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ 3 ระดับ คือ
ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ
ตําราเรียน (4.36) หนังสือ (4.22) และหนังสือพิมพ (3.68) ในระดับปานกลางม ี5 รูปแบบ โดย
รูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วารสารวิชาการ (3.19) พจนานุกรม (3.17) และ
รายงานการวิจัย (2.73) และในระดับนอยม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ตนฉบับ
ตัวเขียน (2.46)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ 4 ระดับ คือ
ระดบัมากทีสุ่ด ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบันอย ในระดบัมากทีสุ่ดม ี1 รูปแบบ คอื ตาํราเรียน
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(4.58) ในระดับมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ หนังสือ (4.45) วิทยานิพนธ (3.87)
และรายงานการวิจัย (3.59) ในระดับปานกลางม ี4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับ
แรก คือ หนังสือพิมพ (3.45) วารสารวิชาการ (3.43) และพจนานุกรม (3.35) และในระดับนอยม ี5
รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ หนังสือหายาก (2.32)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท 
ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รูปแบบ
คือ ตําราเรียน รายงานวิจัย และวิทยานิพนธ สวนอีก 10 รูปแบบ ไมปรากฎความแตกตาง         
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 11)
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ตารางท่ี 11 ทรัพยากรสารนิเทศประเภทสิ่งพิมพ
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

ทรัพยากรสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ตําราเรียน (N=208)
หนังสือ (N=208)
หนังสือพิมพ (N=206)
วารสารวิชาการ (N=204)
รายงานวิจัย (N=196)
วิทยานิพนธ (N=179)
พจนานุกรม (N=203)
สารานุกรม (N=196)
กฤตภาค (N=156)
จดหมายเหตุ (N=157)
จุลสาร (N=184)
หนังสือหายาก (N=177)
ตนฉบับตัวเขียน เชน คัมภีร ใบลาน จารึก (N=156)
อื่นๆ (N=1)

4.36
4.22
3.68
3.19
2.73
2.54
3.17
2.66
2.37
2.25
2.35
2.35
2.46

0.77
0.80
1.06
1.03
1.04
1.07
1.05
1.06
1.03
1.00
1.11
1.22
1.21

ม
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ป
น
น
น
น
น

4.58
4.45
3.45
3.43
3.59
3.87
3.35
2.96
2.24
2.08
2.31
2.32
2.29

(3.00)

0.57
0.63
0.86
0.90
0.94
0.99
1.08
1.07
0.98
1.06
1.19
1.12
1.19
(0)

มส
ม
ป
ป
ม
ม
ป
ป
น
น
น
น
น

(ป)

4.42
4.28
3.62
3.25
2.96
2.94
3.22
2.74
2.33
2.20
2.34
2.34
2.42

(3.00)

0.72
0.76
1.01
1.00
1.08
1.21
1.05
1.07
1.02
1.02
1.13
1.19
1.20
(0)

ม
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ป
น
น
น
น
น

(ป)

2.25*
1.95
1.57
1.51
5.35*
7.79*
1.06
1.78
0.70
0.89
0.22
0.17
0.70

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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โสตทัศนวัสดุ

โสตทศันวัสด ุ จาํแนกยอยออกเปน  6  รูปแบบ  คอื  ภาพถาย  แผนที ่ เทปบนัทกึเสียง
เทปบันทึกภาพ ไมโครฟลม / ไมโครฟช และวัตถุของจริง เชน ศิลปวัตถุ พระพุทธรูป ผลการวิจัย 
พบวา พระนักศึกษาจํานวน 201 รูป ที่ใชสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุระบุวา ใชสารนิเทศจาก
โสตทัศนวัสดุแตละรูปแบบจํานวนตั้งแต 129-194 รูป โดยรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมาก
ที่สุด (194 รูป) คือ ภาพถาย สวนรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (129 รูป) คือ 
ไมโครฟลม/ไมโครฟช

เมื่อพิจารณาระดับของการใชสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ พบวา พระนักศึกษา
ใชสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับปานกลางมี
5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ภาพถาย (3.05) วัตถุของจริง (2.96)
และเทปบันทึกภาพ (2.95) และในระดับนอยม ี1 รูปแบบ คือ ไมโครฟลม/ไมโครฟช (2.10)

เมื่อจําแนกระดับการใชสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชโสตทัศนวัสดุ 2
ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับปานกลางมี 5 รูปแบบ โดยรูปแบบ
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี คือ ภาพถาย (3.17) วัตถุของจริง
(3.11) และเทปบันทึกภาพ (3.04) สวนรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ของพระนักศึกษา
ระดับปริญญาโท คือ เทปบันทึกเสียง (2.75) ภาพถาย (2.72) และเทปบันทึกภาพ (2.70) และใน
ระดับนอยม ี1 รูปแบบเชนเดียวกัน คือ ไมโครฟลม/ไมโครฟช (2.14 และ 2.00 ตามลําดับ)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ
ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชสารนเิทศรูปแบบโสตทศันวัสดแุตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 2 รูปแบบ
คอื ภาพถาย และวัตถขุองจริง สวนอีก 4 รูปแบบ ไมปรากฏความแตกตาง  (ดงัรายละเอียดในตารางที ่12)
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ตารางท่ี 12 ทรัพยากรสารนิเทศประเภทโสตทัศนวัสดุ

ปริญญาตรี
N =148

ปริญญาโท
N=53

รวม
N=201 T

                         ระดับการศึกษา

ทรัพยากรสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ภาพถาย (N=194)
แผนที ่(N=189)
เทปบันทึกเสียง (N=187)
เทปบันทึกภาพ (N=180)
ไมโครฟลม / ไมโครฟช (N=129)
วัตถุของจริง เชน ศิลปวัตถุ พระพุทธรูป (N=190)

3.17
2.85
2.92
3.04
2.14
3.11

1.10
1.13
1.19
1.24
1.09
1.28

ป
ป
ป
ป
น
ป

2.72
2.52
2.75
2.70
2.00
2.56

0.93
0.85
0.98
0.93
0.97
1.18

ป
ป
ป
ป
น
ป

3.05
2.77
2.88
2.95
2.10
2.96

1.07
1.08
1.14
1.17
1.06
1.27

ป
ป
ป
ป
น
ป

2.57*
1.84
0.89
1.69
0.65
2.64*

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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สื่ออิเล็กทรอนิกส

ส่ืออิเล็กทรอนิกส จําแนกยอยออกเปน 8 รูปแบบ คือ แผนซีดีเสียง  แผนซีดีภาพ
แผนซีดีโปรแกรม ซีดีรอม โปรแกรมคนหา  เว็บไซต จดหมายอิเล็กทรอนิกส  และโปรแกรมสนทนา
ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาจํานวน 204 รูป ที่ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสระบุวา    
ใชส่ืออิเล็กทรอนิกสแตละรูปแบบ จํานวนตั้งแต 163 -197 รูป โดยรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบ
จํานวนมากที่สุด (197 รูป) คือ แผนซีดีภาพ สวนรูปแบบที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด 
(163 รูป) คือ โปรแกรมสนทนา

เมื่อพิจารณาระดับของการใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส พบวา
พระนักศึกษาใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง
ในระดับมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ แผนซีดีเสียง (3.67) แผนซีดีโปรแกรม (3.59)
และแผนซีดีภาพ (3.57) และในระดับปานกลางมี 5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับ
แรก คือ โปรแกรมคนหา (3.41) เว็บไซต (3.17) และซีดีรอม (3.15)

เมื่อจําแนกระดับการใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส ตามระดบัการศกึษา
ของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชสารนเิทศรูปแบบ
ส่ืออิเล็กทรอนิกส 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้

พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก
3 รูปแบบ เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื แผนซดีเีสียง (3.68) แผนซดีภีาพ (3.65) และแผนซดีโีปรแกรม
(3.54) และในระดบัปานกลาง 5 รูปแบบ โดยรูปแบบทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื โปรแกรมคนหา
(3.31) เว็บไซต (3.12) และซีดีรอม (2.96)

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก
4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ แผนซีดีโปรมแกรม (3.73) โปรแกรมคนหา
(3.68) และซดีรีอม (3.65) และในระดบัปานกลาง 4 รูปแบบ โดยรูปแบบทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก
คือ แผนซีดีภาพ (3.37) เว็บไซต (3.31) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส (2.87)
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เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส
ของพระนกัศกึษาทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน
1 รูปแบบ คือ ซีดีรอม สวนอีก 7 รูปแบบ ไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 13)
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ตารางท่ี 13 ทรัพยากรสารนิเทศประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส

ปริญญาตรี
N =151

ปริญญาโท
N=53

รวม
N=204 T

                         ระดับการศึกษา

ทรัพยากรสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
แผนซีดีเสียง (N=196)
แผนซีดีภาพ (N=197)
แผนซีดีโปรแกรม (N=192)
ซีดีรอม เชนฐานขอมูล BUDSIR  ซีดีรอมสารานุกรม เปนตน  (N=177)
โปรแกรมคนหา ( search engine ) เชน www.google.com  (N=182)
เว็บไซต ( web site ) เชน www.mbu.ac.th, www.pantip.com เปนตน
       (N=177)
จดหมายอิเล็กทรอนิกส ( E-mail ) (N=168)
โปรแกรมสนทนา เชน ICQ ,MSN ,IRC เปนตน (N=163)

3.68
3.65
3.54
2.96
3.31
3.12

2.70
2.71

1.11
1.14
1.09
1.20
1.25
1.28

1.24
1.29

ม
ม
ม
ป
ป
ป

ป
ป

3.64
3.37
3.73
3.65
3.68
3.31

2.87
2.60

1.16
1.19
1.10
1.23
1.22
1.23

1.33
1.21

ม
ป
ม
ม
ม
ป

ป
ป

3.67
3.57
3.59
3.15
3.41
3.17

2.75
2.68

1.12
1.16
1.09
1.24
1.25
1.26

1.26
1.27

ม
ม
ม
ป
ป
ป

ป
ป

0.24
1.51
1.05
3.34*
1.79
0.89

0.78
0.50

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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ชื่อเว็บไซตท่ีพระนักศึกษาใช

สําหรับพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 177 รูป         
ซึง่ตอบวาใชสารนเิทศจากเว็บไซต (ตารางที ่ 13) เมือ่สอบถามถงึชือ่เว็บไซตทีพ่ระนกัศกึษาใชมากทีสุ่ด
3 เว็บไซต ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา มีพระนักศึกษาระบุชื่อเว็บไซต จํานวนทั้งส้ิน 100 รูป 
จําแนกเปนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 75 รูป และพระนักศึกษาระดับปริญญาโท 
จํานวน 25 รูป โดยมีชื่อเว็บไซตที่ระบุจํานวนทั้งส้ิน 43 เว็บไซต สําหรับเว็บไซตที่พระนักศึกษา
จํานวนมากที่ สุดระบุชื่อ 3 เว็บไซตแรก ไดแก http://www.sanook.com (38 รูป) 
http://www.kapook.com  (17 รูป )   และ http://www.pantip.com (16 รูป) สวนเว็บไซตทีม่พีระนกัศกึษา
ตอบจํานวนนอยที่สุด 1 รูปเทากัน ม ี24 เว็บไซต

เมื่อจําแนกเว็บไซตตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษาพบวา พระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ไดระบุชื่อเว็บไซตที่ใชมากที่สุด จํานวนทั้งส้ิน 30 เว็บไซต โดยเว็บไซตที่ม ี     
พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด 3 เว็บไซตแรก ไดแก http://www.sanook.com (31 รูป) 
http://www.kapook.com  (15 รูป)    และ http://www.hotmail.com (12 รูป) สวนเว็บไซตทีม่พีระนกัศกึษา
ตอบจํานวนนอยที่สุด 1 รูปเทากัน ม ี16 เว็บไซต

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ไดระบุชื่อเว็บไซตที่ใชมากที่สุด จํานวน      
ทั้งส้ิน 28 เว็บไซต โดยเว็บไซตที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด 3 เว็บไซตแรก ไดแก 
http://www.pantip.com (8 รูป)  http://www.sanook.com  (7 รูป ) และ http://www.mbu.ac.th 
(5 รูป) ซึ่งเปนเว็บไซตของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย สวนเว็บไซตที่มีพระนักศึกษาตอบ
จํานวนนอยที่สุด 1 รูปเทากัน ม ี15 เว็บไซต
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ตารางที่ 14 รายชื่อเว็บไซตที่พระนักศึกษาใช
ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม                                                     ระดับการศึกษา

ชื่อเว็บไซต N=75 N=25 N=100
http://www.sanook.com
http://www.kapook.com
http://www.pantip.com
http://www.hotmail.com
http://www.yahoo.com
http://www.mbu.ac.th
http://www.hunsa.com
http://www.dhammathai.org
http://www.download.com
http://www.sabuy.com
http://www.thaimail.com
http://www.budpage.com
http://www.mcu.ac.th
http://www.com-th.net
http://www.mthai.com
http://www.msn.com
http://www.click-now.net
http://www.hispeedworld.com
http://www.thaibg.com
http://www.loei.thaibuddhist.net
http://www.phrathai.net
http://www.praphansarn.com
http://www.tipitaka.com
http://www.watbuppa.com
http://www.chula.ac.th
http://www.nfe.go.th
http://www.src.ac.th
http://www.vcharkarn.com

31
15
8
12
10
6
5
5
2
2
2

2
1
1
2
1
2
1
1
1
1

1

7
2
8
1
2
5
3
1
2
2
2
3
3
1
2
2

1

1

1
1
1

38
17
16
13
12
11
8
6
4
4
4
3
3
3
3
3
2
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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ตารางที่ 14 รายชื่อเว็บไซตที่พระนักศึกษาใช (ตอ)
ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม                                                     ระดับการศึกษา

ชื่อเว็บไซต N=75 N=25 N=100
http://www.clickdown.net
http://www.comthai.com
http://www.microsoft.com
http://www.thaiload.com
http://www.thaiware.com
http://www.bangkokpost.com
http://www.mcot.net
http://www.manager.co.th
http://www.klongthom.com
http://www.lemononline.com
http://www.meesook.com
http://www.mweb.com
http://www.siamguru.com
http://www.siamza.com
http://www.se-ed.net/oonsiri1

1

1
1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
1

1

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

รวม (เว็บไซต) 30 28 43
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2.4 เน้ือหาของสารนิเทศท่ีใช

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยถึงเนื้อหาสารนิเทศที่ใช
โดยจําแนกออกเปน 2 ดาน คือ ดานศาสนา และดานอ่ืนๆ ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทุกรูป 
(208 รูป) ตอบวาใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน

เมื่อพิจารณาระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง    
2 ดาน ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ดานศาสนา (3.38) และดานอ่ืนๆ (2.97)

เมื่อจําแนกระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา            
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน      
ในระดบัปานกลางเชนเดยีวกนั เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื ดานศาสนา (3.35 และ3.47 ตามลําดบั) 
และดานอ่ืนๆ (2.97 และ2.95 ตามลําดับ)

เมือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนือ้หาสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
และระดบัปริญญาโทใช พบวา ไมปรากฏความแตกตางทัง้ 2 ดาน (ดงัรายละเอียดในตารางที ่15)
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ตารางท่ี 15 เน้ือหาของสารนิเทศท่ีใช

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล

ดานศาสนา (N=208)

ดานอ่ืนๆ (N=208)

3.35

2.97

0.66

0.67

ป

ป

3.47

2.95

0.60

0.67

ป

ป

3.38

2.97

0.65

0.67

ป

ป

1.20

0.16
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เมื่อพิจารณารายละเอียดของเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน ไดแก ดานศาสนา และดานอ่ืนๆ 
ที่พระนักศึกษาใช ปรากฏผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

เน้ือหาสารนิเทศดานศาสนา

สําหรับเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา ไดจําแนกออกเปน 33 เนื้อหายอย ปรากฎวา 
พระนักศึกษาที่ใชเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาในแตละเนื้อหามีจํานวนตั้งแต 168 - 208 รูป โดย
เนือ้หาสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาตอบจาํนวนมากทีสุ่ด (208 รูป) ม ี 2 เนือ้หา คอื การเผยแผพทุธศาสนา
และพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา สวนเนื้อหาที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (168 รูป) คือ
ศาสนาซิกซ

เมื่อพิจารณาระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชเนื้อหา     
สารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี 14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่ม ี 
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ประวัตพิระพทุธศาสนา (4.31) หลักธรรม (4.02) และพระพทุธศาสนา
นกิายเถรวาท (3.96) และในระดับปานกลางม ี19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก 
คือ สงฆ (3.49) พระพุทธศาสนานิกายมหายาน (3.46) และวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา (3.44)

เมื่อจําแนกระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา 
พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชเนือ้หาสารนเิทศ 2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง
ในระดับมากม ี 14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ประวัติพระพุทธศาสนา 
(4.24) หลักธรรม (3.94) และพุทธศาสนานิกายเถรวาท (3.81) ในระดับปานกลางม ี 19 เนื้อหา 
โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ พุทธปรัชญา (3.50) วิปสสนากรรมฐาน วรรณกรรม
ทางพระพุทธศาสนา และบทสวดมนต (3.42 เทากัน) และพระพุทธศาสนานิกายมหายาน (3.35)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก
คือประวัติพระพุทธศาสนา (4.45) พระไตรปฎก (4.41) และพระพุทธศาสนานิกายเถรวาท (4.37) 
ในระดับปานกลางม ี17 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ พุทธศาสนสุภาษิต 
(3.50) วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา (3.49) และวิปสสนากรรมฐาน (3.47) ในระดับนอยม ี 2 
เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ อิทธิปาฎิหาริย (2.38)
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เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 10
เนื้อหา คือ ประวัติพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท พระพุทธศาสนานิกายมหายาน
พุทธปรัชญา พระไตรปฎก นิพพาน หลักธรรม พุทธจริยศาสตร การเผยแผพุทธศาสนา และ
อิทธิปาฏิหาริย สวนอีก 23 เนื้อหาไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 16)
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ตารางที ่15 เนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ประวัติพระพุทธศาสนา (N=207)
พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท (N=205)
พระพุทธศาสนานิกายมหายาน (N=204)
พุทธปรัชญา (N=202)
พระไตรปฎก (N=205)
นิพพาน (N=200)
หลักธรรม (N=206)
ชาดก (N=206)
นรก-สวรรค (N=207)
วิญญาณ (N=204)
วิปสสนากรรมฐาน (N=207)
วัฏฏะสังสาร (N=203)
พุทธจริยศาสตร (N=207)
การเผยแผพุทธศาสนา (N=208)
พิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา (N=208)
วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา (N=206)
พุทธศาสนสุภาษิต (N=207)

4.24
3.81
3.35
3.50
3.78
3.02
3.94
3.62
3.33
3.08
3.42
3.23
3.52
3.80
3.64
3.77
3.61

0.85
0.96
1.00
1.01
0.99
0.98
0.88
0.90
1.00
1.02
1.12
0.98
1.04
1.00
0.96
1.00
1.04

ม
ม
ป
ป
ม
ป
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ม

4.45
4.37
3.76
4.32
4.41
3.56
4.24
3.89
3.36
3.24
3.47
3.30
4.13
4.18
3.51
3.65
3.50

0.72
0.81
1.06
0.80
0.86
1.03
0.79
0.94
1.09
1.12
1.10
1.09
0.85
0.82
1.03
0.95
0.95

ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ป

4.31
3.96
3.46
3.72
3.95
3.17
4.02
3.69
3.34
3.12
3.43
3.25
3.68
3.90
3.61
3.74
3.58

0.83
0.95
1.03
1.02
0.99
1.02
0.87
0.92
1.02
1.05
1.12
1.01
1.03
0.97
0.98
0.99
1.02

ม
ม
ป
ม
ม
ป
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ม

2.33*
3.81*
2.52*
5.31*
4.13*
3.46*
2.18*
1.87
0.21
0.94
0.29
0.38
3.85*
2.56*
0.85
0.77
0.71
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ตารางที ่15 เนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา (ตอ)
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
 สังเวชนียสถาน (N=203)
วัด (N=206)
สงฆ (N=205)
พุทธศิลป (N=203)
วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา (N=205)
การปกครองคณะสงฆ (N=202)
วินัยสงฆ (N=204)
พระราชบัญญัติคณะสงฆ (N=202)
การศึกษาของสงฆ (N=205)
บทสวดมนต (N=201)
อิทธิปาฏิหาริย (N=184)
วัตถุมงคล (N=179)
ศาสนาคริสต (N=181)
ศาสนาอิสลาม (N=173)
ศาสนาพราหมณ – ฮินด ู(N=178)
ศาสนาซิกซ (N=168)

3.10
3.61
3.56
3.20
3.42
3.20
3.51
3.27
3.55
3.42
2.78
2.68
2.53
2.53
2.61
2.51

1.14
1.08
1.08
1.09
0.99
1.05
1.09
1.09
1.10
1.24
1.17
1.28
1.12
1.04
1.03
1.06

ป
ม
ม
ป
ป
ป
ม
ป
ม
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป

2.81
3.44
3.30
3.06
3.49
3.35
3.63
3.04
3.76
3.31
2.38
2.28
2.73
2.71
2.81
2.70

1.07
1.25
1.19
1.17
1.17
1.19
1.01
1.12
1.01
1.09
1.18
1.26
1.16
1.14
1.14
1.19

ป
ป
ป
ป
ป
ป
ม
ป
ม
ป
น
น
ป
ป
ป
ป

3.02
3.57
3.49
3.16
3.44
3.24
3.54
3.21
3.60
3.39
2.67
2.58
2.59
2.58
2.66
2.56

1.12
1.13
1.11
1.11
1.04
1.08
1.07
1.10
1.08
1.20
1.18
1.28
1.13
1.07
1.06
1.09

ป
ม
ป
ป
ป
ป
ม
ป
ม
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป

1.62
0.93
1.45
0.82
0.43
0.83
0.72
1.34
1.22
0.56
2.06*
1.84
1.02
0.97
1.14
1.02

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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เน้ือหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ

สําหรับเนื้อหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ ไดจําแนกออกเปน 31 เนื้อหายอย ผลการวิจัย
พบวา พระนักศึกษาที่ใชเนื้อหาสารนิเทศดานอ่ืนๆในแตละเนื้อหา มีจํานวนตั้งแต 140 - 208 รูป 
โดยเนื้อหาสารนิเทศที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (208 รูป) ม ี 1 เนื้อหา คือ การศึกษา 
สวนเนื้อหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (140 รูป) คือ ไสยศาสตร สําหรับเนื้อหาอ่ืนๆที่ 
พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 1 รูป ระบุเพิ่มเติม คือ เกษตรกรรม

เมือ่พจิารณาระดบัของเนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช พบวา พระนกัศกึษาใชเนือ้หาสารนเิทศ  
3 ระดบั คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี 6 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่ม ี  
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปรัชญา (3.75) คอมพิวเตอร (3.62) จริยศาสตร และภาษาไทย 
(3.60 เทากัน) ในระดับปานกลางม ี 19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ 
ภาษาบาลี (3.47) วัฒนธรรม (3.32) และส่ือสารมวลชน(3.31) ในระดับนอยม ี6 เนื้อหา โดยเนื้อหา
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดนตรี (2.35)

เมื่อจําแนกระดับของเนื้อหาสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา 
พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชเนือ้หาสารนเิทศ 3 ระดบั เชนเดยีวกนั
คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ดังนี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชเนือ้หาสารนเิทศในระดบัมาก  5  เนือ้หา โดยเนือ้หา
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ภาษาไทย (3.64) ภาษาอังกฤษ (3.61) ปรัชญา และ
คอมพิวเตอร (3.58 เทากัน) ในระดับปานกลาง 19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก
คือ จริยศาสตร (3.46) ภาษาบาลี และส่ือสารมวลชน (3.39 เทากัน) และวัฒนธรรม (3.35) และ 
ในระดับนอย 7 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ จิตรกรรม (2.50)

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศในระดับมาก 5 เนื้อหา โดย 
เนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปรัชญา (4.22) จริยศาสตร (4.00) และคอมพิวเตอร 
(3.74) ในระดับปานกลาง 16 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ภาษาไทย 
(3.48) สุนทรียศาสตร (3.32) และภาษาอังกฤษ (3.31) ในระดับนอย 10 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่ม ี 
คาเฉล่ียสูงสุด คือ สถิติ (2.45)
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เมือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนือ้หาสารนเิทศดานอ่ืนๆของพระนกัศกึษา
ทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชเนือ้หาสารนเิทศ
ดานอ่ืนๆแตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 4 เนือ้หา คอื ปรัชญา จริยศาสตร
คณิตศาสตร และดนตรี สวนอีก 27 เนื้อหาไมปรากฏความแตกตาง ( ดังรายละเอียดในตารางที่ 17)
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ตารางท่ี 17 เน้ือหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ปรัชญา (N=204)
ตรรกศาสตร (N=203)
จริยศาสตร (N=205)
สุนทรียศาสตร (N=204)
โหราศาสตร (N=175)
ไสยศาสตร (N=140)
ภาษาไทย (N=205)
ภาษาอังกฤษ (N=206)
ภาษาบาล ี(N=199)
ภาษาสันสกฤต (N=190)
วรรณคด ี(N=203)
สื่อสารมวลชน (N=201)
การเมืองการปกครอง (N=202)
กฎหมาย (N=200)
เศรษฐศาสตร (N=194)
สถิต ิ(N=198)
จิตวิทยา (N=202)

3.58
3.27
3.46
3.11
2.36
2.33
3.64
3.61
3.39
2.74
3.03
3.39
3.27
2.97
2.63
2.72
3.15

1.01
1.00
0.98
1.07
0.99
1.04
0.99
1.06
1.09
1.17
1.10
1.06
1.09
1.08
1.03
1.07
1.08

ม
ป
ป
ป
น
น
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป

4.22
3.28
4.00
3.32
2.17
1.93
3.48
3.31
3.69
2.55
3.30
3.09
3.17
2.67
2.41
2.45
3.04

0.83
1.07
0.89
1.17
0.98
0.92
1.24
1.19
1.19
1.21
1.19
1.18
1.17
1.24
1.22
1.19
1.33

ม
ป
ม
ป
น
น
ป
ป
ม
ป
ป
ป
ป
ป
น
น
ป

3.75
3.27
3.60
3.16
2.32
2.25
3.60
3.53
3.47
2.69
3.10
3.31
3.24
2.89
2.57
2.65
3.12

1.01
1.01
0.98
1.10
0.99
1.03
1.06
1.10
1.13
1.18
1.13
1.10
1.11
1.13
1.08
1.11
1.15

ม
ป
ม
ป
น
น
ม
ม
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป
ป

4.15*
0.05
3.58*
1.22
0.99
1.89
0.84
1.67
1.63
0.94
1.52
1.66
0.55
1.64
1.23
1.53
0.60
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ตารางท่ี 17 เน้ือหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ (ตอ)
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208 T
                         ระดับการศึกษา

เนื้อหาของสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
วัฒนธรรม (N=205)
โบราณคดี (N=204)
การศึกษา (N=208)
บรรณารักษศาสตร (N=193)
คอมพิวเตอร(N=203)
คณิตศาสตร (N=194)
ฟสิกส (N=158)
เคมี (N=147)
ชีววิทยา (N=161)
ภูมิศาสตร (N=183)
ประวัติศาสตร (N=195)
สาธารณสุข (N=179)
ดนตรี (N=142)
จิตรกรรม (N=168)
อ่ืนๆ (N=1)

3.35
3.05
3.56
2.67
3.58
2.73
2.26
2.21
2.27
2.68
3.29
2.73
2.48
2.50

(3.00)

1.18
1.19
1.22
1.17
1.17
1.15
1.15
1.17
1.14
1.12
1.11
1.14
1.27
1.24
(0)

ป
ป
ม
ป
ม
ป
น
น
น
ป
ป
ป
น
น

(ป)

3.22
2.92
3.65
2.51
3.74
2.24
2.16
2.12
2.32
2.67
3.23
2.40
1.94
2.55

1.13
1.16
0.89
1.08
1.04
1.11
0.99
1.09
1.21
1.35
1.21
1.14
0.97
1.29

ป
ป
ม
ป
ม
น
น
น
น
ป
ป
น
น
ป

3.32
3.01
3.58
2.63
3.62
2.61
2.23
2.19
2.28
2.68
3.28
2.65
2.35
2.51

(3.00)

1.17
1.18
1.14
1.15
1.13
1.16
1.11
1.15
1.16
1.18
1.14
1.15
1.23
1.25
(0)

ป
ป
ม
ป
ม
ป
น
น
น
ป
ป
ป
น
ป

(ป)

0.73
0.64
0.63
0.84
0.85
2.58*
0.44
0.42
0.24
0.02
0.34
1.70
2.58*
0.21

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี.05
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2.5 ภาษาของสารนิเทศท่ีใช

ภาษาของสารนเิทศ จาํแนกยอยออกเปน 5 ภาษา คอื  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ ภาษาบาลี
ภาษาสันสกฤต และภาษาเขมร ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาระบุวาใชสารนิเทศแตละภาษา 
จํานวนตั้งแต 74 - 208 รูป โดยภาษาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (208 รูป) คือ ภาษาไทย
สวนภาษาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (74 รูป) คือ ภาษาเขมร สําหรับภาษาอ่ืนๆ          
มีพระนักศึกษาระบุเพิ่มเติม จํานวน 7 รูป โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี (6 รูป) ระบุวาใช 
สารนิเทศที่เปนภาษาอ่ืนเพิ่มเติม คือ ภาษาฮินดี (4 รูป) และภาษาลาว (2 รูป) สวนพระนักศึกษา
ระดับปริญญาโท (1 รูป) ระบุวาใชสารนิเทศภาษาจีน

เมือ่พจิารณาระดบัของภาษาของสารนเิทศทีใ่ช พบวา พระนกัศกึษาใชภาษาของสารนเิทศ 3
ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย  ในระดับมากม ี1 ภาษา คือ ภาษาไทย
(4.35) ในระดับปานกลางม ี3 ภาษา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ภาษาอังกฤษ (3.47) ภาษาบาลี
(3.27) และภาษาสันสกฤต (2.55) และในระดับนอยม ี1 ภาษา คือ ภาษาเขมร (1.82)

เมื่อจําแนกระดับภาษาของสารนิเทศที่ใช ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา 
พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชภาษาของสารนิเทศ 3 ระดับเชนเดียวกัน
คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ดังนี้

พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชภาษาของสารนิเทศในระดับมาก  1  ภาษา คือ
ภาษาไทย (4.32)  ในระดับปานกลาง 3 ภาษา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ภาษาอังกฤษ (3.49) 
ภาษาบาลี (3.19) และภาษาสันสกฤต (2.59) และในระดับนอย 1 ภาษา คือ ภาษาเขมร (1.73)

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชภาษาของสารนเิทศในระดบัมาก 1 ภาษา คอื ภาษาไทย
(4.44) ในระดบัปานกลาง 2 ภาษา คอื ภาษาบาลี (3.50) และภาษาอังกฤษ (3.42) และในระดบันอย
2 ภาษา โดยภาษาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ภาษาสันสกฤต (2.39)

เมื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของภาษาของสารนิเทศที่พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับ
การศึกษาใช พบวา พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชภาษาของสารนิเทศ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 ภาษา คือ ภาษาเขมร สวนอีก 4
ภาษาไมปรากฏความแตกตาง (ดังรายละเอียดในตารางที่ 18)
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ตารางท่ี 18 ภาษาของสารนิเทศท่ีใช

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208 T

                         ระดับการศึกษา

ภาษา Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ภาษาไทย (N=208)
ภาษาอังกฤษ (N=205)
ภาษาบาลี (N=197)
ภาษาสันสกฤต (N=174)
ภาษาเขมร (N=74)
อื่นๆ (N=7)

4.32
3.49
3.19
2.59
1.73

(3.33)

0.83
1.09
1.19
1.20
0.87

(0.52)

ม
ป
ป
ป
น

(ป)

4.44
3.42
3.50
2.39
2.33

(4.00)

0.76
1.18
1.16
1.07
0.98
(0)

ม
ป
ป
น
น

(ม)

4.35
3.47
3.27
2.55
1.82
(3.43

0.81
1.11
1.19
1.17
0.91

(0.53)

ม
ป
ป
ป
น

(ป)

0.90
0.42
1.60
0.97
2.16*

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่0.05
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ตอนท่ี 3 ปญหาในการใชสารนิเทศ และขอเสนอแนะ

การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 3 ประกอบดวย ขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการใชสารนิเทศ และ
ขอเสนอแนะของพระนักศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

3.1 ปญหาในการใชสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยถึง         
ปญหาในการใชสารนิเทศ โดยจําแนกปญหาออกเปน 5 ดาน ไดแก ปญหาดานแหลงสารนิเทศ 
ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ 
และปญหาดานอ่ืนๆ ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาที่ระบุวามีปญหาในแตละดาน มีจํานวนตั้งแต  
204 – 208 รูป โดยปญหาดานที่พระนักศึกษาตอบทุกรูป (208 รูป เทากัน) คือ ปญหาดานแหลง
สารนิเทศ และดานเนื้อหาของสารนิเทศ สวนปญหาดานที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด 
(204 รูปเทากัน) คือ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ

เมื่อพิจารณาระดับของปญหาในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษาประสบปญหาในระดับปานกลางเพียงระดับเดียวทั้ง 5 ดาน โดยปญหาดานที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (3.42) ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ
และปญหาดานอ่ืนๆ (3.37 เทากัน) และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ (3.29)

เมื่อจําแนกปญหาในการใชสารนิเทศตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา
พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ประสบปญหาในระดับปานกลางทั้ง 5 ดาน โดยปญหาดาน
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปญหาดานอ่ืนๆ (3.36) ปญหาดานแหลงสารนิเทศ และปญหา
ดานรูปแบบของสารนิเทศ (3.31 เทากัน) และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ (3.23)

สวนพระนักศึกษาในระดับปริญญาโท ประสบปญหา 2 ระดับคือ ระดับมาก และ
ระดับปานกลาง ปญหาในระดับมากม ี2 ดาน คือ ดานแหลงสารนิเทศ (3.71) และดานรูปแบบของ
สารนิเทศ (3.54) และในระดับปานกลางม ี3 ดาน เรียงตามลําดับคาเฉล่ียดังนี้ คือ ปญหาดาน
เนื้อหาของสารนิเทศ (3.47) ปญหาดานอ่ืนๆ (3.40) และปญหาดานภาษาของสารนิเทศ (3.24)
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 19)
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ตารางท่ี 19 ปญหาในการใชสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208

                         ระดับการศึกษา

รายการปญหา Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ดานแหลงสารนิเทศ (N=208)
ดานรูปแบบของสารนิเทศ (N=207)
ดานเนื้อหาของสารนิเทศ (N=208)
ดานภาษาของสารนิเทศ (N=204)
ดานอื่นๆ (N=204)

3.31
3.31
3.23
3.17
3.36

0.65
0.75
0.80
0.82
0.88

ป
ป
ป
ป
ป

3.71
3.54
3.47
3.24
3.40

0.66
0.69
0.70
0.74
1.08

ม
ม
ป
ป
ป

3.42
3.37
3.29
3.19
3.37

0.68
0.74
0.78
0.80
0.94

ป
ป
ป
ป
ป
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เมื่อจําแนกรายละเอียดของปญหาทั้ง 5 ดาน คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดาน
รูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหา
ดานอ่ืนๆ ปรากฏรายละเอียด ดังนี้

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 208 รูป
ถึงปญหาดานแหลงสารนิเทศ โดยจําแนกยอยออกเปน 13 ปญหา ผลปรากฏวา พระนักศึกษา
ที่ระบุวาประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศแตละปญหามีจํานวนตั้งแต 189 – 206 รูป โดยปญหา
ที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (206 รูป เทากัน) คือ บุคคลที่ใหสารนิเทศมีความรูความ
ชํานาญไมเพียงพอ และบุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่จะใหคําปรึกษา สวนปญหาที่พระนักศึกษา
ตอบจํานวนนอยที่สุด (189 รูป) คือ การประชุมทางวิชาการ/การสัมมนา/การอบรม ตองเสียคาใช
จายทําใหไมมีโอกาสไดไปเขารวม สําหรับปญหาอ่ืนๆในดานแหลงสารนิเทศ มีพระนักศึกษาระบุ
เพิ่มเติม จํานวน 11 รูป โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 9 รูป ระบุวา บรรณารักษ
ไมเต็มใจใหบริการ (4 รูป) และพูดจาไมสุภาพกับพระนักศึกษา (5 รูป) สวนพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 2 รูป ระบุวา เวลาเปดใหบริการของหองสมุดไมตรงกับความตองการ

เมื่อพิจารณาระดับของปญหาดานแหลงสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษาประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง
ในระดับมากม ี5 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดของมหาวิทยาลัย
ที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป (3.87) มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน
อินเทอรเน็ตนอย (3.86) และหองสมุดที่ตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวกในการเดินทาง
(3.65) และในระดับปานกลางม ี8 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไมสะดวก
ในการติดตอเนื่องจากบุคคลที่ตองการอยูนอกมหาวิทยาลัย (3.44) บุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่
จะใหคําปรึกษา และสถานีวิทยุไมมีรายการตรงกับความตองการ (3.31 เทากัน) และสถานีโทรทัศน
ไมมีรายการตรงกับความตองการ (3.28)

เมื่อจําแนกปญหาดานแหลงสารนิเทศ ตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ
2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้
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พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีประสบปญหาในระดับมาก 4 ปญหา โดยปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป
(3.84) มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ตนอย (3.77) ไมมีเวลา
ไปใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย และหองสมุดที่ตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวก
ในการเดินทาง (3.58 เทากัน) และในระดับปานกลางม ี9 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3
อันดับแรก คือ ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย (3.36) ไมสะดวกในการติดตอ เนื่องจากบุคคลที่
ตองการอยูนอกมหาวิทยาลัย (3.32) ไมทราบวาหองสมุดและสถาบันแตละแหงมีบริการใดบาง
และสถานีวิทยุไมมีรายการตรงกับความตองการ (3.22 เทากัน)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาในระดับมาก 10 ปญหา โดย
ปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน 
อินเทอรเน็ตนอย (4.13) หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป (3.96) และ   
ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย (3.94) และในระดับปานกลางม ี 3 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย 
คือ บุคคลที่ใหสารนิเทศมีความรู ความชํานาญไมเพียงพอ (3.49) ไมไดรับความสะดวกในการขอ
คําแนะนําจากเจาหนาที่ของสถาบันตางๆในการใชสารนิเทศ (3.39) และไมทราบวาหองสมุดและ
สถาบันแตละแหงมีบริการใดบาง (3.38)  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 20)
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ตารางท่ี 20 ปญหาในการใชสารนิเทศดานแหลงสารนิเทศ
ปริญญาตรี

N =153
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=208
                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล

บุคคลท่ีใหสารนิเทศมีความรูความชํานาญไมเพียงพอ (N=206)
บุคคลท่ีใหสารนิเทศไมมีเวลาท่ีจะใหคําปรึกษา (N=206)
ไมสะดวกในการติดตอ เน่ืองจากบุคคลท่ีตองการอยูนอกมหาวิทยาลัย (N=202)
 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย (N=202)
 ไมมีเวลาไปใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย (N=198)
 หองสมุดท่ีตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวกในการเดินทาง (N=199)
 หองสมุดของมหาวิทยาลัยท่ีศึกษามีสถานท่ีคับแคบเกินไป (N=202)
 มหาวิทยาลัยท่ีศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ตนอย(N=204)
 ไมทราบวาหองสมุดและสถาบันแตละแหงมีบริการใดบาง (N=193)
 ไมไดรับความสะดวกในการขอคําแนะนําจากเจาหนาท่ีของสถาบันตางๆ ในการใชสารนิเทศ       
                 (N=195)
สถานีโทรทัศนไมมีรายการตรงกับความตองการ (N=198)
สถานีวิทยุไมมีรายการตรงกับความตองการ (N=192)
การประชุมทางวิชาการ/การสัมมนา/การอบรม ตองเสียคาใชจายทําใหไม มีโอกาสไปเขารวม      
                (N=189)
อ่ืนๆ (N=11)

3.08
3.17
3.32
3.36
3.58
3.58
3.84
3.77
3.22
3.08

3.14
3.22
2.93

(4.11)

0.94
1.00
1.09
1.01
1.14
1.08
1.07
1.11
1.15
1.13

1.15
1.13
1.21

(0.60)

ป
ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ป
ป

ป
ป
ป

(ม)

3.49
3.71
3.78
3.94
3.77
3.85
3.96
4.13
3.38
3.39

3.68
3.56
3.60

(4.00)

1.02
0.90
1.00
0.90
1.02
1.11
1.10
1.11
1.24
1.23

1.03
1.13
1.20

(0)

ป
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ป

ม
ม
ม

(ม)

3.19
3.31
3.44
3.51
3.63
3.65
3.87
3.86
3.26
3.16

3.28
3.31
3.12

(4.09)

0.98
1.00
1.09
1.01
1.11
1.09
1.08
1.12
1.18
1.17

1.14
1.13
1.24

(0.54)

ป
ป
ป
ม
ม
ม
ม
ม
ป
ป

ป
ป
ป

(ม)
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ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 207 รูป
ถงึปญหาดานรูปแบบของสารนเิทศ โดยจาํแนกยอยออกเปน 10 ปญหา ผลปรากฏวา พระนกัศกึษา
ที่ระบุวาประสบปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศแตละปญหา มีจํานวนตั้งแต 185 – 200 รูป โดย
ปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (200 รูป) คือ วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด
สวนปญหาทีพ่ระนกัศกึษาตอบจาํนวนนอยทีสุ่ด (185 รูป) คอื ไมทราบวิธใีชโสตทศันวัสดบุางประเภท
เชน ไมโครฟลม/ไมโครฟช เปนตน

เมื่อพิจารณาระดับปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษาประสบปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง
ในระดับมากม ี2 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทํา
อยางตอเนื่อง (3.57) และจํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (3.55) ในระดับ
ปานกลาง ม ี8 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ โสตทัศนวัสดุประเภทที่
ตองการใชไมมีในหองสมุด (3.48) วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (3.40) การใชหนงัสือใหม
บางคร้ังตองเสียเวลารอเพราะอยูในข้ันตอนของการเตรียมใหบริการ และไมทราบวิธใีชโสตทศันวัสดุ
บางประเภท (3.36 เทากนั)

เมื่อจําแนกระดับปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีประสบปญหาทั้ง 10 ปญหา ในระดับปานกลาง
เพียงระดับเดียว โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาด
การจัดทําอยางตอเนื่อง (3.50) จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (3.47) และ
โสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (3.42)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ       
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี6 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 
3 อันดับแรก คือ ทรัพยากรสารนิเทศบางรูปแบบเชนวิทยานิพนธ งานวิจัย มีเผยแพรในวงจํากัด
(3.87)  จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (3.78) และเว็บไซตทีใ่หความรูดาน
ศาสนาขาดการจดัทาํอยางตอเนือ่ง (3.76) ในระดบัปานกลางม ี4 ปญหา โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด
3 อันดบัแรก คอื ไมทราบวิธใีชโสตทศันวัสดบุางประเภท (3.46) ตาํราเรียนเกาและมสีภาพชาํรุด     
ฉีกขาดหรือสูญหาย (3.31) และไมทราบรายชือ่เว็บไซตดานศาสนา (3.18) (ดงัรายละเอียดในตารางที ่21)
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ตารางที ่21 ปญหาในการใชสารนิเทศดานรูปแบบของสารนิเทศ
ปริญญาตรี

N =152
ปริญญาโท

N=55
รวม

N=207
                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ทรัพยากรสารนิเทศบางรูปแบบเชนวิทยานิพนธ งานวิจัยมีเผยแพรในวงจํากัด
              (N=195)
การใชหนังสือใหม บางคร้ังตองเสียเวลารอ เพราะยังอยูในขั้นตอนของ
              การเตรียมใหบริการ (N=193)
พจนานุกรมบางภาษาไมมีใหบริการในหองสมุด (N=191)
ตําราเรียนเกา และมีสภาพชํารุด ฉีกขาดหรือสูญหาย (N=194)
จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (N=197)
วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (N=200)
โสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (N=197)
ไมทราบวิธีใชโสตทัศนวัสดุบางประเภทเชน ไมโครฟลม/ไมโครฟช เปนตน
              (N=185)
ไมทราบรายช่ือเว็บไซตดานศาสนา (N=187)
เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทําอยางตอเนื่อง(up date)
              (N=194)

3.09

3.24

3.27
3.31
3.47
3.37
3.42
3.32

3.15
3.50

1.14

1.03

1.07
1.02
1.07
1.07
1.02
1.09

1.16
1.06

ป

ป

ป
ป
ป
ป
ป
ป

ป
ป

3.87

3.67

3.14
3.31
3.78
3.51
3.65
3.46

3.18
3.76

0.93

0.95

1.18
1.06
1.05
0.93
1.12
1.35

1.41
1.16

ม

ม

ป
ป
ม
ม
ม
ป

ป
ม

3.31

3.36

3.24
3.31
3.55
3.40
3.48
3.36

3.16
3.57

1.14

1.02

1.10
1.03
1.07
1.03
1.05
1.17

1.23
1.09

ป

ป

ป
ป
ม
ป
ป
ป

ป
ม
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ปญหาดานเน้ือหาของสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 208 รูป
ถึงปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ โดยจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา ผลปรากฏวา พระนักศึกษา
ที่ระบุวาประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศแตละปญหา มีจํานวนตั้งแต 194 – 200 รูป โดย
ปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (200 รูป) คือ เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของ
มหาวิทยาลัย สวนปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (194 รูป) คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่มี
เนื้อหาดานศาสนา ยังมีไมครอบคลุมทุกเนื้อหา

เมื่อพิจารณาระดับปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนกัศกึษาประสบปญหาดานเนือ้หาของสารนเิทศในระดบัปานกลางเพยีงระดบัเดยีวทัง้ 5 ปญหา
โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก ไดแก เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุของ
มหาวิทยาลัย (3.49) ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานคอมพวิเตอรเกาและลาสมยั (3.44) และ
ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา
(3.27)

เมื่อจําแนกระดับปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ตามระดับการศึกษาของ
พระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีประสบปญหาในระดับปานกลางทั้ง 5 ปญหา
โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก ไดแก เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุของมหาวิทยาลัย
(3.44) ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานคอมพวิเตอรเกาและลาสมยั (3.41) และทรัพยากรสารนเิทศ
ทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา (3.19)

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ        
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี2 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ 
เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย (3.63) และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ดานคอมพิวเตอรเกาและลาสมัย (3.53) และในระดับปานกลางมี 3 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย
คอื ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา
(3.49) ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานศาสนา ยังมีไมครอบคลุมทุกเนื้อหา (3.36) และทรัพยากร
สารนิเทศที่มีเนื้อหาดานภาษามีคําอธิบายไมละเอียด (3.27) (ดังรายละเอียดในตารางที่ 22)
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ตารางท่ี 22 ปญหาในการใชสารนิเทศดานเน้ือหาของสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =153

ปริญญาโท
N=55

รวม
N=208

                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล

เน้ือหาสารนิเทศท่ีใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย (N=200)
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีมีเน้ือหาดานศาสนา ยังมีไมครอบคลุมทุกเน้ือหา (N=194)
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีมีเน้ือหาดานอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาและการวิจัย
           ยังมีไมครอบคลุมทุกเน้ือหา (N=197)
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีมีเน้ือหาดานคอมพิวเตอรเกาและลาสมัย (N=198)
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีมีเน้ือหาดานภาษามีคําอธิบายไมละเอียด เชน
           พจนานุกรมภาษาอังกฤษ ตําราเรียนภาษาอังกฤษ เปนตน (N=197)
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ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 204 รูป
ถึงปญหาดานภาษาของสารนิเทศ โดยจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา ผลปรากฏวา พระนักศึกษา
ที่ระบุวาประสบปญหาดานภาษาของสารนิเทศแตละปญหา มีจํานวนตั้งแต 183 – 198 รูป โดย
ปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด (198 รูป) คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไม
เพียงพอ สวนปญหาที่พระนักศึกษาตอบจํานวนนอยที่สุด (183 รูป) คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่เปน
ภาษาบาลีมีไมเพียงพอ

เมื่อพิจารณาระดับปญหาดานภาษาของสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษาประสบปญหาดานภาษาของสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง
ในระดับมากม ี1 ปญหา คือ ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได (3.63) และใน
ระดับปานกลางม ี4 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่
เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ (3.14) ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ (3.08)
และทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ (3.04)

เมือ่จาํแนกปญหาดานภาษาของสารนเิทศ ตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา
พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทประสบปญหาดานภาษาของสารนเิทศ
2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 ปญหา คือ ไมสามารถ
อานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได (3.64 และ 3.59 ตามลําดับ) และในระดับปานกลางม ี4
ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี คือ
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ (3.06) ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤต
มีไมเพียงพอ (3.03) และทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ (3.02) สวนปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่เปน
ภาษาไทยมีไมเพียงพอ (3.35) ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ (3.24) และ
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ (3.09)  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 23)
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ตารางท่ี 23 ปญหาในการใชสารนิเทศดานภาษาของสารนิเทศ

ปริญญาตรี
N =150

ปริญญาโท
N=54

รวม
N=204

                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ (N=198)
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ (N=192)
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาบาลีมีไมเพียงพอ (N=183)
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ (N=187)
ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได (N=193)
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ปญหาดานอ่ืนๆ

จากการสอบถามพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 204 รูป
ถึงปญหาดานอ่ืนๆ โดยจําแนกยอยออกเปน 6 ปญหา ผลปรากฏวา พระนักศึกษาที่ระบุวาประสบ
ปญหาดานอ่ืนๆแตละปญหา มีจํานวนตั้งแต 188 – 200 รูป โดยปญหาที่มีผูตอบจํานวนมากที่สุด
(200 รูป) คือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ สวนปญหาที่
มผูีตอบจาํนวนนอยทีสุ่ด (188 รูป) คอื ไมทราบวิธกีารนาํสารนเิทศทีสื่บคนไดจากอินเทอรเนต็ออกมาใช

เมื่อพิจารณาระดับปญหาดานอ่ืนๆในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา
พระนักศึกษา ประสบปญหาดานอ่ืนๆ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากมี
1 ปญหา คือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ (3.97) และ
ในระดับปานกลางม ี5 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไมทราบวิธีการสืบคน
รายการออนไลน (3.45) ไมทราบวิธีการสืบคนฐานขอมูลซีดีรอม (3.30) และไมทราบวิธีการนํา
สารนิเทศที่สืบคนไดจากอินเทอรเน็ตออกมาใช (3.15)

เมือ่จาํแนกปญหาดานอ่ืนๆในการใชสารนเิทศ ตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา
พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทประสบปญหาดานอ่ืนๆในการใช
สารนิเทศ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 ปญหา คือ
ไมสะดวกในการใชสารนเิทศรวมกบัฆราวาสเพราะตดิในเร่ืองสมณเพศ (3.89 และ4.17 ตามลําดบั)
และในระดับปานกลางม ี5 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษา
ระดบัปริญญาตรี คอื ไมทราบวิธกีารสืบคนรายการออนไลน (3.49) ไมทราบวิธกีารสืบคนฐานขอมลู
ซดีรีอม (3.35) และไมทราบวิธีการนําสารนิเทศที่สืบคนไดจากอินเทอรเน็ตออกมาใช (3.15) สวน
ปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ คาบริการทําสําเนา
เอกสารจากคอมพิวเตอรมีราคาแพง (3.36) ไมทราบวิธีการสืบคนรายการออนไลน (3.31) และ
ไมทราบวิธกีารนาํสารนเิทศทีสื่บคนไดจากอินเทอรเนต็ออกมาใช (3.16) (ดงัรายละเอียดในตารางที ่24)
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ตารางที ่24 ปญหาในการใชสารนิเทศดานอ่ืนๆ

ปริญญาตรี
N =150

ปริญญาโท
N=54

รวม
N=207

                         ระดับการศึกษา

ปญหาในการใชสารนิเทศ Χ S.D แปล Χ S.D แปล Χ S.D แปล
ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสในแหลงสารนิเทศอื่นๆเพราะ
              ติดในเร่ืองสมณเพศ (N=200)
ไมทราบวิธีการสืบคนรายการออนไลน (OPAC) (N=195)
ไมทราบวิธีการสืบคนฐานขอมูลซีดีรอม (N=193)
ไมทราบวิธีการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต (N=189)
ไมทราบวิธีการนําสารนิเทศที่สืบคนไดจากอินเทอรเน็ตออกมาใช (N=188)
คาบริการทําสําเนาเอกสารจากคอมพิวเตอร ( print out ) มีราคาแพง (N=192)
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3.2 ขอเสนอแนะ

พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 96 รูป ไดใหขอเสนอแนะ
เพื่อเปนแนวทางสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และแหลงสารนิเทศตางๆ   
ในการจัดหาสารนิเทศใหตรงกับความตองการของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
โดยผูวิจัยไดสรุปขอเสนอแนะเปน 5 ดาน และในแตละดานเรียงลําดับตามความถี่ของคําตอบได 
ดังนี้

3.2.1 ขอเสนอแนะดานแหลงสารนิเทศ (64 รูป)

- หองสมุดคับแคบเกินไป ควรจัดสถานที่ในหองสมุดใหเหมาะกับการ
อานหนังสือ (21 รูป)

-     ควรมีเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคนสารนิเทศมากข้ึน  (11 รูป)
- บรรณารักษและเจาหนาทีห่องสมดุควรพดูจาใหสุภาพกบัพระนกัศกึษา (9 รูป)
- บรรณารักษและเจาหนาที่หองสมุดควรเต็มใจใหบริการ (5 รูป)
- หองสมุดควรมีการประชาสัมพันธมากข้ึน (4 รูป)
- ควรขยายเวลาการเปด-ปดของหองสมุด (3 รูป)
- ควรจัดใหมีบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆมาใหความรู

กับพระนักศึกษามากข้ึน (2 รูป)
- แหลงสารนิเทศตางๆควรเปดกวางใหกับพระสงฆ (2 รูป)
- ควรมีหองสมุดประจําคณะ (2 รูป)
- ควรมีศูนยใหบริการทางวิชาการ และการคนความากข้ึน (1 รูป)
- อาจารย และผูสอนควรมีเวลาใหกับพระนักศึกษามากข้ึน (1 รูป)
- ควรใหบรรณารักษและเจาหนาที่ไปดูงานหองสมุดมหาวิทยาลัยอ่ืน

เพื่อนํามาพัฒนา และปรับปรุงหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน ( 1 รูป)

- มหาวิทยาลัยควรมีศูนยอินเทอรเน็ตและศูนยโสตทัศนวัสดุแยกออก
มาโดยเฉพาะ (1 รูป)

- ควรมผูีชาํนาญในเร่ืองคอมพวิเตอรมาใหคาํแนะนาํในการใชคอมพวิเตอร
และอินเทอรเนต็ (1 รูป)
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3.2.2 ขอเสนอแนะดานรูปแบบของสารนิเทศ (34 รูป)

- ควรมีการจัดหาหนังสือใหมๆมาใหบริการมากข้ึน (7 รูป)
- ควรเพิ่มตําราวิชาการใหมากข้ึน (7 รูป)
- ควรเพิ่มทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบใหมๆมาใหบริการ (5 รูป)
- ควรมีส่ือโสตทัศนวัสดุและส่ืออิเล็กทรอนิกสใหมากข้ึน (4 รูป)
- ควรมีวารสารใหบริการหลากหลายมากข้ึน (3 รูป)
- ควรปรับปรุงเว็บไซตของมหาวิทยาลัยใหมปีระสิทธภิาพมากข้ึน (2 รูป)
- ควรเพิ่มพจนานุกรมใหมากข้ึน (2 รูป)
- ควรเพิ่มงานวิจัยและวิทยานิพนธใหมากข้ึน (2 รูป)
- ควรมีกฤตภาคเฉพาะดานศาสนาใหบริการ (1 รูป)
- ควรจัดทําสารนิเทศรูปแบบตางๆที่ใหสารนิเทศเกี่ยวกับขาวคราว

ของมหาวิทยาลัย (1 รูป)

3.2.3 ขอเสนอแนะดานเน้ือหาของสารนิเทศ (33 รูป)

- ควรมีสารนิเทศเนื้อหาใหมๆและทันสมัยมากข้ึน (14 รูป)
- ควรเพิ่มเนื้อหาดานศาสนาใหครอบคลุมทุกดาน (6 รูป)
- ควรมีเนื้อหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหมากข้ึน (4 รูป)
- ควรมีเนื้อหาดานปรัชญาและศาสนาใหมากข้ึน (3 รูป)
- ควรมีการคัดเลือกเนื้อหาของสารนิเทศเขาหองสมุดอยางถูกตองและ

เหมาะสม (3 รูป)
- ควรมกีารจดัหาสารนเิทศทีม่เีนือ้หาทีลึ่กและสมบรูณ เพือ่ประโยชนในการ

ศกึษาเชงิลึก (1 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่มีเนื้อหาตรงกับวิชาที่เรียนในมหาวิทยาลัย (1 รูป)
- ควรเพิม่เนือ้หาเกีย่วกบัการเมอืง และการปกครองทองถิน่มากข้ึน (1 รูป)
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3.2.4 ขอเสนอแนะดานภาษาของสารนิเทศ (42 รูป)

- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศใหมากข้ึน (11 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่แปลภาษาไทยควบคูกับภาษาอ่ืนๆ (10รูป) ดังนี้

• ควรมีสารนิเทศที่แปลภาษาไทยควบคูภาษาอังกฤษมากข้ึน
                             (6 รูป)

• ควรมีสารนิเทศที่แปลภาษาไทยควบคูภาษาอังกฤษ และ
ภาษาบาลี (4 รูป)

-     ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมากข้ึน (7 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมากข้ึน ( 4 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาสันสฤตมากข้ึน (3 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาบาลีมากข้ึน (3 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาจีนมากข้ึน (2 รูป)
- ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาญี่ปุนมากข้ึน (2 รูป)

3.2.5 ขอเสนอแนะดานอ่ืนๆ (26 รูป)

- ควรมกีารจดัหนงัสือใหเปนหมวดหมู สามารถใชบริการไดงาย (10 รูป)
- หองสมุดควรมีบริการใหหลากหลายมากข้ึน (6 รูป)
- ควรใหพระนักศึกษาขอยืมหนังสือได โดยไมนําการจายคาเทอมหรือ

ไมจายมาพิจารณา (5 รูป)
- ควรมเีคร่ืองถายเอกสารและเจาหนาทีใ่หบริการถายเอกสารมากข้ึน (3 รูป)
- ควรมีบริการยืมระหวางหองสมุด (1 รูป)
- ควรมกีารอบรม หรือใหคาํแนะนาํ เพือ่ใหพระนกัศกึษาเปนผูรูสารนเิทศ (1 รูป)
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บทท่ี 5

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ือง“การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย”       
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
ในดานวัตถุประสงค แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา ภาษา และปญหาในการใชสารนิเทศ เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยและ
หนวยงานสารนิเทศที่เกี่ยวของ ในการสรางความรวมมือดานทรัพยากรและบริการสารนิเทศ       
ใหสอดคลองกับการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา

การวิจัยคร้ังนี้ไดกําหนดสมมติฐานของการวิจัยไว 2 ขอ คือ

1. พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

2. ปญหาในการใชสารนิเทศที่พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับมาก
คือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทประสบ
ปญหาในระดบัมาก คอื เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุมหาวิทยาลัย

สําหรับวิธี วิจัยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยสงแบบสอบถามใหกับพระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวนทั้งส้ิน 245 รูป ไดรับแบบสอบถามคืน 221 ฉบับ เปน
แบบสอบถามทีส่มบรูณและนาํมาวิเคราะหได จาํนวนทัง้ส้ิน 208 ฉบบั คดิเปน 84.90% ของแบบสอบ
ถามทีส่งไปทัง้หมด ผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายไดดังนี้

สรุปและอภิปราย

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

จากจํานวนพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
208 รูป (ตารางที ่2) พบวา สวนใหญจํานวน 153 รูป (73.56%) เปนพระนกัศกึษาระดับปริญญาตรี
และจาํนวน 55 รูป (26.44%) เปนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท โดยพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
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จาํนวนมากทีสุ่ด 59 รูป (28.36%) เปนพระนกัศกึษาทีย่งัไมสังกดัคณะ (ชัน้ปที1่ และปที2่) รองลงมา
จํานวน 28 รูป (13.46%) เปนพระนักศึกษาคณะศาสนาและปรัชญา และจาํนวนนอยทีสุ่ด 21 รูป
(10.10%) เปนพระนกัศกึษาคณะสังคมศาสตร  สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโททัง้หมดสังกดับณัฑติ
วิทยาลัย

สําหรับสาขาวิชาทีศ่กึษา พบวา ในระดบัปริญญาตรี  พระนกัศกึษาจํานวนมากที่สุด 15 รูป
(7.21%) เปนพระนกัศกึษาสาขาวิชาปรัชญา รองลงมาจาํนวน 14 รูป (6.73%) เทากนั เปนพระนกัศกึษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ และจํานวนนอยที่สุด 8 รูป (3.85%)
เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต สวนในระดับปริญญาโท พบวา พระนักศึกษา
จํานวนมากที่สุด 31 รูป (14.90%) เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา และ
จํานวน 24 รูป (11.54%) เปนพระนักศึกษาสาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา

2. การใชสารนิเทศ

การใชสารนิเทศครอบคลุมวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ รูปแบบ เนื้อหา
และภาษา ซึ่งสรุปไดดังนี้

2.1 วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

วัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศไดจาํแนกเปน 6 รายการ (ตารางที ่3) ผลการวิจยั พบวา
วัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยทกุรูป (208 รูป) ระบ ุ
คอื เพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู สําหรับระดบัของวัตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ พบวา 
พระนกัศกึษามวัีตถปุระสงค ในการใชสารนเิทศ ในระดบัมาก 5 รายการ โดยรายการทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 
3 อันดับแรก คือ เพื่อการทําวิทยานิพนธ (4.17) เพื่อการทํารายงาน (4.09) และเพื่อติดตามขาวสาร
และเพิ่มพูนความรู (4.05) และในระดับปานกลางม ี1 รายการ คือ เพื่อการปฏิบัติกรรมฐาน (3.11)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท มวัีตถปุระสงคในการใชสารนเิทศ 2 ระดบัเชนเดยีวกนั คอื ระดบัมาก
และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี4 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของ
พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื เพือ่ตดิตามขาวสารและเพิม่พนูความรู
เพือ่การทาํรายงาน และเพือ่การปฏิบตัศิาสนกจิ สวนรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของ
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พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื เพือ่การทาํรายงาน เพือ่การทาํวิทยานพินธ
และเพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู สวนวัตถุประสงคในระดับปานกลางมี 1 รายการ
เชนเดียวกัน คือ เพื่อการปฏิบัติกรรมฐาน

สําหรับผลการวิจัยในดานวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ ซึ่งพบวา พระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยทุกรูป มีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศเพื่อติดตามขาวสาร
และเพิ่มพูนความรู พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของอารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ซึ่งพบวา
นักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู แตแตกตางจาก
ผลการวิจัยของ Lin (2001) ที่พบวา วัตถุประสงคที่ภิกษุณีจํานวนมากที่สุดแสวงหาสารนิเทศใน
หองสมุด คือ เพื่อการศึกษาพระพุทธศาสนา

นอกจากนี้การที่ผลการวิจัยพบวา วัตถุประสงคในการใชสารนิเทศในระดับมาก ทีม่คีา
เฉล่ียสูงสุดของพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี คอื เพือ่ตดิตามขาวสารและเพิม่พนูความรู และรายการ
ที่มีคาเฉล่ียสูงสุดของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ เพื่อการทํารายงาน อาจเนื่องจาก 
ลักษณะการเรียนการสอนของทั้ง 2 ระดับมีความแตกตางกัน คือ การศึกษาในระดับปริญญาตรี
เปนการศึกษาในระดับพื้นฐาน พระนักศึกษาตองศึกษาในวิชาศึกษาทั่วไปหลายวิชา จึงทําให   
พระนักศึกษาตองแสวงหาสารนิเทศในเร่ืองตางๆ ทั้งขาวสารความรูทั่วไป และเหตุการณตางๆอยู
เสมอ ดังนั้นพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี จึงมีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศเพื่อการติดตาม
ขาวสารและเพิ่มพูนความรูในระดับคาเฉล่ียสูงกวาวัตถุประสงคอ่ืนๆ สวนการศึกษาในระดับ
ปริญญาโทเนนการศึกษาคนควาและทําวิจัยเปนหลัก พระนักศึกษาตองทํารายงานในเร่ืองตางๆ
มาก จึงทําใหพระนักศึกษาระดับปริญญาโท มีวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศเพื่อการทํารายงาน
ในระดับคาเฉล่ียสูงสุด

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศของ           
พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท พบวา ไมปรากฏความแตกตางทัง้ 6 รายการ

ผลการวิจัยสวนในนี้จึงสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่กําหนดวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน
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2.2 แหลงสารนิเทศ

2.2.1 ประเภทของแหลงสารนิเทศ

ประเภทของแหลงสารนิเทศ (ตารางที่4) ไดจําแนกออกเปน 5 แหลงใหญ
ผลการวิจัยพบวา แหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใช คือ แหลงสารนิเทศภายนอก
มหาวิทยาลัย สวนระดับของการใชแหลงสารนิเทศ พบวา พระนักศึกษาใชแหลงสารนิเทศทั้ง
5 แหลงในระดบัปานกลางเพยีงระดบัเดยีว โดยแหลงทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื อินเทอรเนต็
(3.34) บุคคล (3.22) และแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ (3.14)

ผลการวิจัยในสวนที่พบวา  พระนักศึกษาทุกรูปใชแหลงสารนิเทศภายนอก
มหาวิทยาลัย ปรากฏผลแตกตางจากผลการวิจยัของอารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ทีพ่บวา
แหลงสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาสถาบนัพระคริสตธรรมใชมากทีสุ่ด คอื หองสมดุภายในสถาบนัพระคริสตธรรม
และยงัแตกตางจากผลการวิจยัของ Phillips (1992) ทีพ่บวา ในบทบาทการเปนทีป่รึกษา สาธคุณุใช
แหลงสารนเิทศบคุคลมากทีสุ่ด ไดแก สาธคุณุคนอ่ืนๆ สมาชกิในกลุมนกิายโปรแตสแตนทและผูรวม
งานมากทีสุ่ด

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศทั้ง 5 แหลง ในระดับปานกลางเชนเดียวกัน
โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรกของพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี คอื อินเทอรเนต็ บคุคล
และแหลงสารนเิทศอ่ืนๆ สวนแหลงสารนเิทศ ที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท คือ อินเทอรเน็ต บุคคล และแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
แหลงสารนิเทศอินเทอรเน็ต โดยมคีาเฉล่ียสูงสุด อาจเนื่องจาก อินเตอรเน็ตเปนแหลงสารนิเทศที่
เขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว และสามารถใชเพื่อวัตถุประสงคที่หลากหลายทั้งการติดตามขอมูลขาวสาร
และการคนควาวิจัยในสาขาวิชาตางๆทุกสาขาวิชา จึงทําใหพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
ระดับปริญญาโทใชแหลงสารนิเทศอินเทอรเน็ต ดวยคาเฉล่ียสูงสุด

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของแหลงสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาทัง้ 2
ระดบัการศกึษาใช พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศ
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แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 แหลง คือ แหลงสารนิเทศภายใน
มหาวิทยาลัย สวนแหลงสารนิเทศอีก 4 แหลงไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่
กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัย พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยแตกตางกัน อาจเนื่องมาจาก แหลงสารนิเทศของมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยมีหลายแหลง และแตละแหงกระจายอยูตามสถานที่เรียนของพระนักศึกษา
เชน หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส อยูที่วัดราชาธิวาส ซึ่งเปนแหลงสารนิเทศภายในที่ใกลที่สุดของ
พระนักศึกษาชั้นปที่1และปที่2 ที่ยังไมสังกัดคณะ และหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
ตั้งอยูที่ตึกกวีบรรณาลัย ชั้นใตดิน ซึ่งเปนแหลงสารนิเทศที่อยูใกลกับพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ชั้นปที่ 3และ4 สวนหองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย ตั้งอยูที่ตึก สว.ธรรมนิเวศ ชั้น 5 ซึ่งเปนอาคารเรียนของ
พระนักศึกษาระดับปริญญาโท เปนตน จึงทําใหพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโทใช
แหลงสารนิเทศภายในแตกตางกันไป โดยอาจเลือกใชแหลงสารนิเทศที่อยูใกลตัวที่สุดกอน

สําหรับรายละเอียดของแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย แหลงสารนเิทศภายนอก
มหาวิทยาลัย  แหลงสารนเิทศบคุคล  และแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆที่พระนักศึกษาใช สรุปไดดังนี้

แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย

แหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย (ตารางที5่) จาํแนกยอยเปน 8 แหลง ผลการวิจยั
พบวา แหลงทีพ่ระนกัศกึษา จาํนวนมากทีสุ่ด 205 รูปใช  คอื หองสมดุมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
สําหรับระดับของการใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย พบวา พระนักศึกษาใช ในระดับมาก 
1 แหลง คือ หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (3.89) ในระดับปานกลางม ี4 แหลง โดย
แหลงทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื หองสมดุบณัฑติวิทยาลัย (3.22) มลูนธิมิหามกฏุราชวิทยาลัย
(3.18) และหองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส (2.78) สวนในระดับนอยม ี3 แหลง

เมื่อจําแนกตามระดบัการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย 3 ระดบัเชนเดยีวกนั คอื 
ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบันอย ดงันี้
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พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัย ในระดบัมาก
1 แหลง คือ หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในระดับปานกลาง 3 แหลง เรียงตาม
ลําดับคาเฉล่ีย คือ มูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส และหองสมุดบัณฑิต
วิทยาลัย และในระดับนอยม ี4 แหลง

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศภายในมหาวิทยาลัยในระดบัมาก   
3 แหลง เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื หองสมดุบณัฑติวิทยาลัย  หองสมดุมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย ในระดับปานกลาง 1 แหลง คือ หองหนังสือประจําคณะ และ
ในระดับนอยม ี4 แหลง

จากการทดสอบความแตกของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศภายใน
มหาวิทยาลัย ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ
ระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จํานวน 2 แหลง คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และมูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย     
สวนอีก 6 แหลง ไมปรากฎความแตกตาง (ตารางที่ 5)

ผลการวิจัยในสวนนี้ จึงมีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1
ที่กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย คือ หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย และมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย
แตกตางกัน โดยพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทใชในระดบัคาเฉล่ียสูงกวาพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
อาจเนือ่งจากหองสมดุบณัฑติวิทยาลัยเปนหองสมดุทีร่วบรวมทรัพยากรสารนิเทศเฉพาะดานศาสนา
และปรัชญาไวมาก เพื่อสงเสริมการเรียนการสอนตามหลักสูตรการเรียนในระดับปริญญาโทซึ่งเปด
เพียง 2 สาขาวิชา คือ พุทธศาสนาและปรัชญาและพุทธศาสนศึกษา และเปนแหลงสารนิเทศที่อยู
ใกลกับหองเรียนของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท สวนมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัย เปนแหลง
สารนิเทศที่ผลิตตําราเรียน และหนังสือพระพุทธศาสนาที่ใชในการเรียนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย ซึ่งพระนักศึกษาระดับปริญญาโทอาจใชเปนแหลงติดตามหนังสือที่ออกใหม เพือ่ใช
คนควาวิจัย จึงทาํใหพระนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีและระดบัปริญญาโทใชหองสมดุบณัฑติวิทยาลัย
และมูลนิธิมหามกุฏราชวิทยาลัยแตกตางกัน
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แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย

แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย (ตารางที่6) จําแนกเปน 18 แหลง ผลการ
วิจัยพบวาแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 201 รูปใช คือ รานหนังสือ สําหรับระดับ
ของการใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก 2 แหลง คือ
รานหนังสือ (3.57) และวัด (3.52) ในระดับปานกลางม ี3 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ (3.50)
โบราณสถาน (2.80) และหองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2.56) และในระดับ
นอยม ี13 แหลง

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย 3 ระดับเชนเดียวกัน 
คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ดังนี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัมาก
1 แหลง คือ วัด ในระดับปานกลาง 3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ รานหนังสือ และใน
ระดับนอยม ี14 แหลง

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัยในระดบัมาก
2 แหลง คอื หอสมดุแหงชาต ิและรานหนงัสือ ในระดบัปานกลาง 4 แหลง โดยแหลงทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด  
คือ วัด และในระดับนอยม ี12 แหลง

การทีผ่ลการวิจยัพบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีใชแหลงสารนเิทศภายนอก
มหาวิทยาลัย คอื วัด ในระดบัมาก อาจเนือ่งจากหลักสูตรการศกึษาของพระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
มรีายวิชาการปฏิบตักิรรมฐาน 1-4 ทีพ่ระนกัศกึษาตองเรียนทกุรูป (หลักสูตรศาสนศาสตรบณัฑติ
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2543) 2543) ซึง่หลักธรรมหรือการปฏิบตัธิรรมตางๆสามารถแสวงหาได
ภายในวัดหรือจากหองสมดุวัดหรือจากพระอาจารยกไ็ด สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทซึง่ใช
หอสมดุแหงชาต ิ และรานหนงัสือในระดบัมาก อาจเนือ่งจากหอสมดุแหงชาตเิปนแหลงทีร่วบรวม
ทรัพยากรสารนเิทศหลายรูปแบบ มทีรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาหลายสาขาวิชา และมส่ิีงพมิพภาษาไทย
มากโดยไดรับตามพระราชบญัญตัส่ิิงพมิพ ซึง่หนงัสือทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัพทุธศาสนาสวนใหญเขียน
เปนภาษาไทย สวนรานหนงัสือเปนแหลงรวบรวมทรัพยากรสารนเิทศทีห่ลากหลายและมสีารนเิทศที่
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ทนัสมยั พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทอาจใชเปนแหลงในการตดิตามสารนเิทศใหมๆ  ทีเ่ปนประโยชน
ในการเรียนและในการศกึษาคนควา เพือ่ทาํรายงาน และทาํวิทยานพินธ

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศภายนอก
มหาวิทยาลัยของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
ระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จํานวน 2 แหลง คือ หอสมุดแหงชาติ และรานหนังสือ สวนอีก 16 แหลงไมปรากฏ
ความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้พบวา มีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ1 ที่
กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาใชแหลงสารนิเทศภายนอก คือ หอสมุดแหงชาติและ
รานหนังสือแตกตางกัน โดยเฉพาะพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชในระดับคาเฉล่ียสูงกวา    
พระนักศึกษาปริญญาตรี อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาโทจําเปนตองศึกษาคนควา      
สารนิเทศจํานวนมาก เพื่อนําไปใชในการทํารายงาน และการทําวิทยานิพนธ ซึ่งหอสมุดแหงชาติ
และรานหนังสือเปนแหลงที่สนับสนุนการศึกษาคนควาและติดตามส่ิงพิมพใหมๆ แกพระนักศึกษา
ไดเปนอยางดีดังเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน

แหลงสารนิเทศบุคคล

แหลงสารนิเทศบุคคลที่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 7) จําแนกเปน 4 แหลงยอย
ผลการวิจัยพบวา แหลงที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 207 รูปใช  คือ เพื่อนนักศึกษา สําหรับ
ระดับของการใชแหลงสารนิเทศบุคคล พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก 1 แหลง คือ อาจารย
(3.77) และในระดับปานกลาง 3 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ เพื่อนนักศึกษา (3.47) ผูเชี่ยว
ชาญในสาขาอ่ืนๆ (2.90) และบรรณารักษ (2.68)

เมือ่จาํแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศบุคคล 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก
และระดับปานกลาง โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชแหลงสารนิเทศบุคคลในระดับมาก 1
แหลง คือ อาจารย และในระดับปานกลาง 3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ เพื่อนนักศึกษา
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สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชแหลงสารนเิทศบคุคลในระดบัมาก 2 แหลง
คือ อาจารย และเพื่อนนักศึกษา และในระดับปานกลาง 2 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ
ผูเชีย่วชาญในสาขาอ่ืนๆ

สําหรับผลการวิจัย ซึ่งพบวาแหลงสารนิเทศบุคคลที่พระนักศึกษาใชในระดับมาก
คือ อาจารย ปรากฏแตกตางจากผลการวิจยัของ Phillips (1992)  ซึง่พบวา ในบทบาทการเปนที่
ปรึกษา สาธคุณุใชแหลง สาธุคุณคนอ่ืนๆ สมาชิกกลุมนิกายโปรแตสแตนท และผูรวมงาน มากที่สุด
การที่ผลการวิจัยปรากฏแตกตางกันเชนนี้ อาจเนื่องจาก บทบาทและหนาที่ที่แตกตางกันของ
พระนักศึกษาและสาธุคุณ กลาวคือ พระนักศึกษามีสถานภาพเปนผูเรียนจึงใชแหลงสารนิเทศ
อาจารยในการเรียนโดยตรง ในขณะทีส่าธุคุณมีบทบาทในการเทศนาและเปนที่ปรึกษา จึงใชแหลง
สารนเิทศ สาธคุณุคนอ่ืนๆ สมาชิกกลุมนิกายโปรแตสแตนท และผูรวมงาน ในการปฏิบตังิาน

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศบุคคล
ของพระนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท พบวา ไมปรากฏความแตกตางทั้ง 4
แหลง (ตารางที่ 7)

ผลการวิจัยสวนนี้จึงสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1 ที่กําหนดวา พระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ

แหลงสารนิเทศอ่ืนๆที่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 8) จําแนกยอยเปน 6 แหลง 
ผลการวิจัยพบวาแหลงสารนิเทศที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 204 รูป ใชคือ โทรทัศน
สวนระดบัของการใชแหลงสารนเิทศอ่ืนๆ พบวา พระนกัศกึษาใชในระดบัมาก 1 แหลง คอื โทรทศัน 
(3.73) และในระดบัปานกลาง 5 แหลง โดยแหลงทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ทรัพยากรสาร
นเิทศสวนตวั (3.50) วิทย ุ(3.35) และการประชมุทางวิชาการ/สัมมนา/การอบรม (2.94)

เมือ่จาํแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
ใชแหลงสารนเิทศอ่ืน  ๆ2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง ในระดับมากม ี1 แหลง คือ โทรทัศน
และในระดับปานกลางม ี5 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ วิทยุ
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สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ 3 ระดับ คือ ระดับมาก
ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี2 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ทรัพยากร
สารนิเทศสวนตัว และโทรทัศน และในระดับปานกลางม ี3 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ
ทรัพยากรสารนเิทศของบคุคลอ่ืน และในระดบันอยม ี1 แหลง

ในสวนของผลการวิจัย ซึ่งพบวาพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
ทุกรูปใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆ คือ โทรทัศน พบวา แตกตางจากผลการวิจัยของ Lin (2001) ที่พบวา 
แหลงสารนิเทศที่ภิกษุณีจํานวนนอยที่สุดแสวงหา คือ วิทย ุและโทรทัศน

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชแหลงสารนิเทศอ่ืนๆแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 แหลง คือ
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว นิทรรศการ และวิทย ุสวนอีก 3 แหลงไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้ จึงมีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ1
ที่กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลวิจัยพบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใชแหลง
สารนเิทศอ่ืนๆ คอื ทรัพยากรสารนเิทศสวนตวั นทิรรศการ และวิทย ุแตกตางกนั โดยพระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาโทใชทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวในระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี    
สวนนทิรรศการ และวิทย ุ พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีใชในระดบัคาเฉล่ียสูงกวาพระนกัศกึษา
ระดับปริญญาโท อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาโทจําเปนตองใชสารนิเทศเพื่อการทํา
รายงานและการทําวิทยานิพนธ จึงอาจทําใหมีการรวบรวม สะสม ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนของ
ตนเอง เพื่อความสะดวกในการคนควา  สวนนิทรรศการ และวิทย ุที่พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี
และระดับปริญญาโทใชแตกตางกัน อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีวัตถุประสงค
ในการใชสารนิเทศ คือ เพื่อติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู ซึ่ง นิทรรศการ และวิทยุเปนแหลง
สารนิเทศที่ใหความรู เผยแพรขาวสารทางราชการ และสงเสริมศิลปวัฒนธรรม จึงทําใหพระนัก
ศึกษาระดับปริญญาตรีใชแหลงสารนิเทศทั้งสองมากกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโท

104

user
Rectangle



111

2.2.2 เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ

เกณฑที่พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใชในการเลือกแหลง
สารนิเทศ (ตารางที่ 9) จําแนกออกเปน 11 แหลงยอย ผลการวิจัยพบวา เกณฑที่พระนักศึกษาทุก
รูป (208 รูป) ใชในการเลือกแหลงสารนิเทศ คือ ความนาเชื่อถือ สําหรับระดับของเกณฑในการ
เลือกแหลงสารนิเทศ พบวา พระนกัศกึษาใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศ ในระดบัมาก 9 รายการ
โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง (4.18) ความนาเชื่อถือ 
(4.10) ความครบถวนสมบูรณ และความชัดเจน (4.04 เทากัน) และในระดับปานกลางม ี 2 ราย
การ คือ ไมตองเสียคาใชจาย (3.45) และไดเห็นของจริง มีสีสันดึงดูดใจ (3.39)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ใน
ระดับมากม ี 8 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง 
ความนาเชื่อถือ ความครบถวนสมบูรณ และความชัดเจน (คาเฉล่ียเทากัน) และในระดับปานกลาง
ม ี3 รายการ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ไมตองเสียคาใชจาย

สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนเิทศในระดบัมาก 
เพยีงระดบัเดยีวทัง้ 11 รายการ โดยรายการทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ความถกูตอง เทีย่งตรง
ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว และความชัดเจน

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ
ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน    
7 รายการ คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง ความครบถวนสมบูรณ ความเปนกลาง ความชัดเจน 
สามารถเขาถึงไดงาย ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว และเคยประสบความสําเร็จในการใช
แหลงสารนิเทศนั้นมากอน สวนเกณฑอีก 4 รายการ ไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้ จึงมีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1
ที่กําหนดวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน
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การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทั้งปริญญาตรีและปริญญาโท ใชเกณฑใน
การเลือกแหลงสารนิเทศ แตกตางกัน 7 รายการ คือ ความถูกตอง เที่ยงตรง ความครบถวน
สมบูรณ ความเปนกลาง ความชัดเจน สามารถเขาถึงไดงาย ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว
และเคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศนั้นมากอน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโท
ใชเกณฑทั้ง 7 รายการ ในระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี อาจเนื่องจาก    
พระนักศึกษาระดับปริญญาโทจําเปนตองคนความากกวาระดับปริญญาตรี และตองการสารนเิทศ
จํานวนมากในการศกึษาคนควาเพือ่การทาํวิทยานพินธจากแหลงสารนเิทศตางๆ ซึง่สารนเิทศทีไ่ดตอง
เปนสารนเิทศทีเ่ขาถงึไดสะดวกรวดเร็วและมปีระโยชน สามารถนาํมาใชในงานวิชาการไดอยางถกูตอง
สมบรูณ พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทจงึจาํเปนตองพจิารณาเลือกแหลงสารนเิทศดงักลาวมากกวา
พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี

2.3 รูปแบบของสารนิเทศท่ีใช

รูปแบบของสารนิเทศที่ใชจําแนกออกเปน 3 รูปแบบใหญ คือ ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และ
ส่ืออิเล็กทรอนิกส (ตารางที่10) ผลการวิจัยพบวา รูปแบบที่พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใช คือ
ส่ิงพิมพ สวนระดับของรูปแบบของสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชสารนิเทศทั้ง 3 รูปแบบ
ในระดับปานกลาง เรียงตามลําดบัคาเฉล่ียไดดงันี ้คอื ส่ืออิเล็กทรอนกิส (3.22) ส่ิงพมิพ (3.05) และ
โสตทศันวัสด ุ(2.78)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี 
และระดบัปริญญาโท ใชสารนเิทศทัง้ 3 รูปแบบ ในระดบัปานกลางเชนเดียวกัน เรียงตามลําดับคา
เฉล่ีย คือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ิงพิมพ และโสตทัศนวัสดุ

การที่ ผลการวิจัยพบวา  พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใช                   
ส่ืออิเล็กทรอนิกสดวยคาเฉล่ียสูงสุด อาจเนื่องจาก ส่ืออิเล็กทรอนิกสเปนรูปแบบของสารนิเทศที่
สามารถส่ือสาร แลกเปล่ียนความรู และเผยแพรขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยสามารถบันทึกอยูในรูป
แบบตางๆ และใหบริการสืบคนไดคร้ังละจํานวนมาก โดยอาจสืบคนผานเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่ง
สามารถเขาใชไดสะดวก และสามารถใชไดตลอด 24 ชั่วโมง จึงทําใหพระนักศึกษาใช                 
ส่ืออิเล็กทรอนิกสดวยคาเฉล่ียสูงสุด
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ผลการวิจยัในสวนนีพ้บวา พระนกัศกึษาใชรูปแบบของสารนเิทศในระดบัปานกลางทกุรูปแบบ 
ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ เทียมจันทร ศิลปาจารย (2534) ที่พบวา นิสิตมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยใชวัสดุสารนิเทศทุกรูปแบบในระดับปานกลาง

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของรูปแบบของสารนิเทศที่พระนักศึกษาทั้ง 2
ระดบัการศกึษาใช พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชรูปแบบของสารนเิทศ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 รูปแบบ คือ ส่ิงพิมพ และโสตทัศนวัสดุ
สวนส่ืออิเล็กทรอนิกสไมปรากฏความแตกตาง (ตารางที่ 10)

ผลการวิจัยในสวนนี้ จึงมีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่กําหนดวา
พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การทีผ่ลการวิจยั พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชส่ิงพมิพ
และโสตทศันวัสด ุ แตกตางกนั โดยพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทใชส่ิงพมิพในระดบัคาเฉล่ียสูงกวา
พระนักศึกษาปริญญาระดับตรี และพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชโสตทัศนวัสดุในระดับคา
เฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโท อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาโทตองการ
สารนิเทศที่ใชสําหรับอางอิงในการทํารายงานและการทําวิจัย ซึ่งสารนเิทศทีใ่ชอางอิงจาํเปนตอง
เปนสารนเิทศทีน่าเชือ่ถอืและผานการคนความาอยางด ี ซึง่ตามปกตจิะอยูในรูปส่ิงพมิพ เชน วารสาร
งานวิจัยตางๆ สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีซึ่งใชโสตทัศนวัสดุมากกวา อาจเนื่องจากการ
เรียนบางสาขาวิชา เชน สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ ตองใช    
โสตทัศนวัสดุประกอบการเรียน ในการพูด การฟง และการฝกสอน

เมื่อพิจารณารูปแบบยอยของส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกสที่พระนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใช  สรุปไดดังนี้

สิ่งพิมพ

ส่ิงพิมพทีพ่ระนักศึกษาใช (ตารางที่11) จําแนกยอยเปน 13 รูปแบบ ผลการวิจัย
พบวา รูปแบบที่พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใช ม ี2 รูปแบบ คือ ตําราเรียน และหนังสือ สําหรับ
ระดับของการใชสารนิเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก 3 รูปแบบ เรียง
ตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื ตาํราเรียน (4.42) หนงัสือ (4.28) และหนงัสือพมิพ (3.62) ในระดบัปานกลางม ี
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5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ วารสารวิชาการ (3.25) พจนานุกรม 
(3.22) และรายงานการวิจัย (2.96) และในระดับนอยม ี5 รูปแบบ

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ 3 ระดับ คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย
ในระดับมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ ตําราเรียน หนังสือ และหนังสือพิมพ         
ในระดับปานกลางม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ วารสารวิชาการ และในระดับนอย
ม ี5 รูปแบบ

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ 4 ระดับ คือ
ระดบัมากทีสุ่ด ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบันอย ในระดบัมากทีสุ่ดม ี1 รูปแบบ คอื
ตาํราเรียน ในระดบัมากม ี3 รูปแบบ เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื หนงัสือ วิทยานพินธ และรายงานวิจยั
ในระดับปานกลางม ี4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ หนังสือพิมพ  และในระดับนอยมี
5 รูปแบบ

ผลการวิจัยในสวนที่พบวา พระนักศึกษาทุกรูปใชตําราเรียน และหนังสือ พบวาไม
สอดคลองกับผลการวิจัยของ อารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ที่พบวา นักศึกษาสถาบันพระ
คริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศในรูปแบบหนังสืออางอิง เพื่อเพิ่มพูนความรู

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของการใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพ
ของพระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชสารนิเทศรูปแบบส่ิงพิมพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 รูปแบบ
คือ ตําราเรียน รายงานวิจัย และวิทยานิพนธ สวนอีก 10 รูปแบบ ไมปรากฎความแตกตาง         
(ในตารางที่ 11)

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งที่สอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐานในขอ 1 ที่
กําหนดวาพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
ตําราเรียน รายงานวิจัย และวิทยานิพนธ แตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชทั้ง 3
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รูปแบบในระดับที่สูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี อาจเนื่องจากการศึกษาในระดับปริญญาโท
เปนการศึกษาในระดับสูง จึงตองใชสารนิเทศที่มีความครบถวน สมบูรณ เชน ตําราเรียน
สวนรายงานวิจัย และวิทยานิพนธ เปนส่ิงพิมพสําคัญสําหรับการทําวิทยานิพนธ โดยใชเพื่อหา
หัวขอวิทยานิพนธและสํารวจงานวิจัยที่มีอยูในสาขาเดียวกับที่พระนักศึกษาตองการศึกษา
เปนตน พระนักศึกษาระดับปริญญาโทจึงใชสารนิเทศรูปแบบดังกลาวมากกวาพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี

โสตทัศนวัสดุ

โสตทศันวัสดทุี่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 12) จําแนกยอยออกเปน 6 รูปแบบ    
ผลการวิจัย พบวา รูปแบบที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 194 รูปใช คือ ภาพถาย สวนระดบัของ
การใชสารนเิทศรูปแบบโสตทศันวัสด ุพบวา พระนกัศกึษาใชในระดบัปานกลาง 5 รูปแบบ โดยรูปแบบ 
ทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ภาพถาย (3.05) วัตถขุองจริง (2.96) และเทปบนัทกึภาพ (2.95) 
และในระดบันอยม ี1 รูปแบบ คอื ไมโครฟลม/ไมโครฟช (2.10)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชโสตทัศนวัสดุ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับปานกลาง และ
ระดบันอย ในระดบัปานกลางม ี5 รูปแบบ โดยรูปแบบทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรกของพระนกัศกึษา
ระดับปริญญาตรี คือ ภาพถาย วัตถุของจริง และเทปบันทึกภาพ สวนรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด      
3 อันดับแรก ของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท คือ เทปบันทึกเสียง ภาพถาย และเทปบันทึกภาพ
และในระดับนอยม ี1 รูปแบบเชนเดียวกัน

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของสารนิเทศรูปแบบโสตทัศนวัสดุ
ของพระนกัศกึษาทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนเิทศรูปแบบโสตทศันวัสดแุตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 2 รูปแบบ
คือ ภาพถาย และวัตถุของจริง สวนอีก 4 รูปแบบ ไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่
กําหนดวาพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน
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การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช 
ภาพถายและวัตถุของจริงแตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชในระดับคาเฉล่ียสูง
กวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโททั้ง 2 รูปแบบ อาจเนื่องจาก การศึกษาในระดับปริญญาตรี มี
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษและการสอนภาษาไทย ซึ่งเปนสาขาวิชาที่มุงใหผูศึกษาสามารถ
เผยแผพระพุทธศาสนาและเปนครูไดอยางมีประสิทธิภาพ (หลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิต   
(ฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2543) 2543) พระนกัศกึษาในสาขาวิชาดงักลาวอาจตองใชภาพถาย และวัตถขุองจริง
ในการเรียน และการฝกสอน นอกจากนั้นพระนักศึกษาระดับปริญญาตรียังตองออกปฏิบัติศาสนกิจ 
ไดแก การสอนในโรงเรียน หรือ เผยแผศาสนา จงึตองใชภาพถาย และวัตถขุองจริงดวย เชนเดยีวกนั

สื่ออิเล็กทรอนิกส

ส่ืออิเล็กทรอนิกสที่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 13) จําแนกยอยเปน 8 รูปแบบ
ผลการวิจัยพบวา รูปแบบที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 197 รูปใช คือ แผนซีดีภาพ สวนระดับ
ของการใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก 3 รูปแบบ เรียง
ตามลําดับคาเฉล่ีย คือ แผนซีดีเสียง (3.67) แผนซีดีโปรแกรม (3.59) และแผนซีดีภาพ (3.57) และ
ในระดับปานกลางม ี 5 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ โปรแกรมคนหา
(3.41) เว็บไซต (3.17) และซีดีรอม (3.15)

เมื่อจําแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชสารนเิทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ
ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้

พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก
3 รูปแบบ เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื แผนซดีเีสียง แผนซดีภีาพ และแผนซดีโีปรแกรม และในระดบั
ปานกลาง 5 รูปแบบ โดยรูปแบบทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด  คอื โปรแกรมคนหา

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก     
4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ แผนซีดีโปรมแกรม โปรแกรมคนหา       
และซีดีรอม และในระดับปานกลาง 4 รูปแบบ โดยรูปแบบที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  คือ แผนซีดีภาพ
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การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาใช แผนซีดีเสียง แผนซีดีโปรแกรม และแผน
ซีดีภาพในระดับมาก อาจเนื่องจาก ในหลักสูตรการเรียนของพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีราย
วิชาบังคับคือ วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน1-2 และการใชโปรแกรม จึงทําใหพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีใชสารนเิทศในรูปแบบดงักลาวมาก สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ซึง่ใชแผนซดีโีปรแกรม
โปรแกรมคนหา และซีดีรอมในระดับมาก อาจเนื่องจาก พระนักศึกษาระดับปริญญาโทตองแสวงหา
สารนิเทศจากแหลงขอมูลตางๆที่หลากหลาย เพื่อใหไดสารนิเทศ ประกอบการศึกษาการทํารายงาน
และการทําวิทยานิพนธ ซึ่งสารนิเทศตางๆในปจจุบันสามารถเขาถึงไดในรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส
อยางสะดวก รวดเร็ว

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของสารนิเทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส
ของพระนกัศกึษาทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนเิทศรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนกิสแตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 1 รูปแบบ
คอื ซดีรีอม สวนอีก 7 รูปแบบ ไมปรากฏความแตกตาง (ดงัรายละเอียดในตารางที ่13)

ผลการวิจัยในสวนนี้จึงมีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่
กําหนดวาพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยระดับปริญญาตรี และระดับปริญญา
โทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโทใช
ซีดีรอมแตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชในระดับคาเฉล่ียที่สูงกวาพระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี อาจเนื่องจาก หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย มีซีดีรอมใหบริการ ซึ่งสารนิเทศที่บันทึก
ในซีดีรอมที่สําคัญสวนหนึ่งคือฐานขอมูล BUDSIR ซึ่งเปนโปรแกรมสําหรับสืบคนพระไตรปฎก
และชุดอรรถกถาที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพล อดุลยเดช ไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯให
มหาวิทยาลัยมหิดลจัดทําข้ึน (อัญญาณ ีคลายสุบรรณ 2542)

ชื่อเว็บไซตท่ีพระนักศึกษาใช

จากการใหพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 177 รูป ทีใ่ช
สารนเิทศจากเว็บไซต ระบชุือ่เว็บไซตทีใ่ชมากทีสุ่ด 3 เว็บไซต (ตารางที ่ 14) ผลการวิจยัพบวา
มพีระนกัศกึษาระบุชื่อเว็บไซต จํานวนทั้งส้ิน 100 รูป โดยเว็บไซตที่พระนักศึกษาระบุชื่อมีจํานวน
ทั้งส้ิน 43 เว็บไซต สําหรับเว็บไซตที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุดระบุชื่อ 3 เว็บไซตแรก ไดแก
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http://www.sanook.com (38 รูป)  http://www.kapook.com  (17 รูป) และ
http://www.pantip.com (16 รูป) สวนเว็บไซตที่มีพระนักศึกษา ใชจํานวนนอยที่สุด 1 รูปเทากัน
ม ี24 เว็บไซต

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษาพบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ไดระบุชื่อเว็บไซตที่ใชมากที่สุด จํานวนทั้งส้ิน 30 เว็บไซต โดยเว็บไซตที่มีพระนักศึกษา
ตอบจํานวนมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ เว็บไซต http://www.sanook.com เว็บไซต
http://www.kapook.com  และ เว็บไซต http://www.hotmail.com

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ไดระบุชื่อเว็บไซตที่ใชมากที่สุด จํานวน      
ทั้งส้ิน 28 เว็บไซต โดยเว็บไซตที่มีพระนักศึกษาตอบจํานวนมากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก  เว็บไซต 
http://www.pantip.com เว็บไซต http://www.sanook.com  และเว็บไซต http://www.mbu.ac.th

จากผลการวิจัยที่พบวา เว็บไซตที่พระนักศึกษาใชมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ เว็บไซต 
http://www.sanook.com   http://www.kapook.com    และเว็บไซต http://www.pantip.com  
จะเห็นไดวาเว็บไซตทั้ง 3 เว็บไซต เปนเว็บไซตที่ใหความรูเกี่ยวกับขาวสารทั่วไป และเปนเว็บไซตที่
รวมรายชื่อเว็บไซตบันเทิงตางๆ รวมทั้งใหบริการเว็บบอรดในการแลกเปล่ียนขาวสาร ความรู หรือ
ขอคิดเห็นตางๆ ซึ่งพระนักศึกษาจึงอาจใชเว็บไซตดังกลาวในการติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู
ดังปรากฏในผลการวิจัยในสวนของวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ

2.4  เน้ือหาของสารนิเทศ

เนื้อหาสารนิเทศที่ใชจําแนกออกเปน 2 ดาน คือ ดานศาสนา และดานอ่ืนๆ (ตารางที่ 15)
ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน สวนระดับของเนื้อ
หาสารนิเทศที่ใช พบวา พระนักศึกษาใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน ในระดับปานกลาง เรียงตาม
ลําดับคาเฉล่ีย คือ ดานศาสนา (3.38) และดานอ่ืนๆ (2.97)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี 
และระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศทั้ง 2 ดาน ในระดบัปานกลางเชนเดยีวกนั โดยดานทีม่ ี   
คาเฉล่ียสูงสุด คอื ดานศาสนา
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จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนือ้หาสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใช พบวา ไมปรากฏความแตกตางทัง้ 2 ดาน

ผลการวิจัยสวนนี้จึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไวในขอ 1 ที่กําหนดวา พระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

เมื่อพิจารณาเนื้อหายอยของเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา และเนื้อหาดานอ่ืนๆ ที่พระนัก
ศึกษาใช ผลการวิจัย สรุปไดดังนี้

เน้ือหาสารนิเทศดานศาสนา

เนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาทีพ่ระนกัศกึษาใช (ตารางที ่ 15) ไดจาํแนกยอยเปน 33 
เนือ้หา ผลการวิจยัพบวา เนือ้หาทีพ่ระนกัศกึษาจาํนวนมากทีสุ่ด (208 รูป)ใช ม ี2 เนือ้หา คอื การเผยแผ
พทุธศาสนา และพธิกีรรมทางพระพทุธศาสนา สวนระดบัของเนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช พบวา พระนกัศกึษา
ใชเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนา ในระดับมาก 14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มคีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก 
คอื ประวัตพิระพทุธศาสนา (4.31) หลักธรรม (4.02) และพระพทุธศาสนานกิายเถรวาท (3.96) และใน
ระดบัปานกลางม ี19 เนือ้หา โดยเนือ้หาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื สงฆ (3.49) พระพทุธศาสนา
นิกายมหายาน (3.46) และวรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา (3.44)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ใชเนือ้หาสารนเิทศ 2 ระดบั คอื ระดบัมาก และระดบัปานกลาง ในระดบัมากม ี14 เนือ้หา
โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ประวัติพระพุทธศาสนา หลักธรรม และพุทธศาสนา
นิกายเถรวาท ในระดับปานกลางม ี19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ พุทธปรัชญา

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศ 3 ระดับ คือ ระดับมาก 
ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากม ี14 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก
คือประวัติพระพุทธศาสนา พระไตรปฎก และพระพุทธศาสนานิกายเถรวาท ในระดับปานกลางมี 
17 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ พุทธศาสนสุภาษิต และในระดับนอยม ี2 เนื้อหา

ผลการวิจัยในสวนที่พบวา เนื้อหาที่พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏ         
ราชวิทยาลัยทุกรูปใช คือ เนื้อหาการเผยแผพทุธศาสนา และพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา พบวา 
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สอดคลองกบัผลการวิจยัของอารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ทีพ่บวา นกัศกึษาสถาบนัคริสตธรรม
จํานวนมากที่สุดใชเนื้อหาเกี่ยวกับพระคัมภีร การที่ระบุวาผลการวิจัยมีความสอดคลองกัน      
เนื่องจากพระนกัศกึษามหามกฏุราชวิทยาลัยซึง่เปนพระภิกษสุามเณรในศาสนาพทุธ ยอมใชสารนเิทศ
ที่เกี่ยวกับพระพุทธศาสนามากกวาเนื้อหาอ่ืนๆ สวนนักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมเปนนักศึกษา
ที่นับถือศาสนาคริสต ยอมตองใชสารนิเทศในเนื้อหาที่เกี่ยวกับคริสตศาสนามากกวาเนื้อหาอ่ืนๆ

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาของ
พระนักศึกษาทั้ง 2 ระดับการศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท
ใชเนื้อหาสารนิเทศดานศาสนาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 10
เนื้อหา คือ ประวัติพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท พระพุทธศาสนานิกายมหายาน
พุทธปรัชญา พระไตรปฎก นิพพาน หลักธรรม พุทธจริยศาสตร การเผยแผพุทธศาสนา และ
อิทธิปาฏิหาริย สวนอีก 23 เนื้อหาไมปรากฏความแตกตาง

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา มีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ1
ที่กําหนดวาพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท
ใชสารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใช
เนื้อหาสารนิเทศแตกตางกัน 10 เนื้อหา คือ ประวัติพระพุทธศาสนา พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท
พระพุทธศาสนานิกายมหายาน พุทธปรัชญา พระไตรปฎก นิพพาน หลักธรรม พุทธจริยศาสตร
การเผยแผพุทธศาสนา และอิทธิปาฏิหาริย แตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชเนื้อหา
ดังกลาว 9 เนื้อหา ในระดับคาเฉล่ียที่สูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ยกเวนเนื้อหาดาน
อิทธิปาฏิหาริย ที่พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชในระดับคาเฉล่ียที่สูงกวาระดับปริญญาโท อาจ
เนื่องจาก เนื้อหาทั้ง 9 เนื้อหาดังกลาว เปนเนื้อหาวิชาที่อยูในหลักสูตรของบัณฑิตวิทยาลัย ที่มุงให
พระนักศึกษาศึกษาธรรมในระดับสูง กลาวคือ สามารถใชปญญาวิเคราะหตามหลักเหตุและผล
เพื่อใหเขาใจพระพุทธศาสนาอยางถองแท จนมีความเชี่ยวชาญทั้งดานปฏิยัติและปฏิบัติ สามารถ
นําความรูไปถายทอดงานพระธรรมฑูต และตอบปญหาธรรมะแกชาวตางประเทศได (คูมือการ
ศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 2546) จึงทําใหพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโทใชเนื้อหาทั้ง 9 เนื้อหาดังกลาวสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี สวนเนื้อหา
อิทธิปาฏิหาริยที่พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชมากกวาระดับปริญญาโท อาจเนื่องจาก เนื้อหา
อิทธิปาฏิหารยเปนเนื้อหาที่สรางศรัทธาในการเชื่อ และทําความเขาใจไดงายกวาเนื้อหาอ่ืนๆและ
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เปนเคร่ืองมือในการนําไปสูความเขาใจในหลักธรรมเบื้องสูงตอไปไดงาย จึงทําใหพระนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีใชเนื้อหาอิทธิปาฏิหาริยมากกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโททัง้ในการเรียนและ
การเผยแผศาสนา เชน การเลาตาํนาน การจาํลองสถานการณ เปนตน (พระมหาทองสุข สุทธสิริ,สัมภาษณ)

เน้ือหาสารนิเทศดานอ่ืนๆ

เนื้อหาสารนิเทศดานอ่ืนๆที่พระนักศึกษาใช (ตารางที่ 16) จําแนกเปน 31 เนื้อหา
ยอย ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป) ใชเนื้อหา การศึกษา สวนระดบัของเนือ้หา
สารนเิทศทีใ่ช พบวา พระนกัศกึษาใชในระดบัมาก 6 เนือ้หา โดยเนือ้หาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก
คอื ปรัชญา (3.75) คอมพวิเตอร (3.62) จริยศาสตร และภาษาไทย (3.60 เทากนั) ในระดบัปานกลาง
ม ี 19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ภาษาบาลี (3.47) วัฒนธรรม (3.32) 
และส่ือสารมวลชน (3.31) และในระดับนอยม ี6 เนื้อหา

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชเนือ้หาสารนเิทศ 3 ระดบั เชนเดยีวกนั คือ ระดับมาก ระดับปาน
กลาง และระดับนอย ดังนี้

พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ใชเนือ้หาสารนเิทศในระดบัมาก  5  เนือ้หา โดยเนือ้หา
ทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ปรัชญา และคอมพวิเตอร (คาเฉล่ียเทากนั)
ในระดับปานกลาง 19 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ จริยศาสตร และ ในระดับนอยม ี 7 
เนื้อหา

พระนักศึกษาระดับปริญญาโท ใชเนื้อหาสารนิเทศในระดับมาก 5 เนื้อหา โดย 
เนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ปรัชญา จริยศาสตร และคอมพิวเตอร ในระดับปานกลาง
16 เนื้อหา โดยเนื้อหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ภาษาไทย และในระดับนอย 10 เนื้อหา

การทีผ่ลการวิจยัพบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีใชเนือ้หาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
ปรัชญา และคอมพิวเตอร สูงสุด 3 อันดับแรก อาจเนือ่งจากเนือ้หาดงักลาวเปนวิชาพืน้ฐานของ
มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย ซึง่พระนกัศกึษาจะตองเรียนกลุมวิชาภาษาและสือ่สารอยางนอย
9 หนวยกิต เรียนกลุมวิชาศาสนา 30 หนวยกิต และกลุมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึง่นกัศกึษาตอง
สอบผานหรือผานการอบรม (หลักสูตรศาสนศาสตรบณัฑติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2543) 2543)   
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สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทที่ใชเนื้อหาปรัชญา จริยศาสตร และคอมพิวเตอรสูงสุดใน       
3 อันดับแรก อาจเนื่องจากเนื้อหาเหลานี้เปนรายวิชาบังคับของพระนักศึกษาระดับปริญญาโท  
เชนเดียวกัน (คูมือการศึกษาระดับบัณฑิตวิทยาลัย 2546)

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของเนือ้หาสารนเิทศดานอ่ืนๆของพระนกั
ศกึษา ทัง้ 2 ระดบัการศกึษา พบวา พระนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท ใชเนือ้หา
สารนเิทศดานอ่ืนๆแตกตางกนัอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 4 เนือ้หา คอื ปรัชญา
จริยศาสตร คณิตศาสตร และดนตรี สวนอีก 27 เนื้อหาไมปรากฏความแตกตาง (ตารางที่ 17)

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวามีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ1 ที่
กําหนดวาพระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัยระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใช
สารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาใชเนื้อหา ปรัชญา จริยศาสตร คณิตศาสตร
และดนตรีแตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชเนื้อหาดานปรัชญาและจริยศาสตรใน
ระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และพระนักศึกษาระดับปริญญาตรีใชเนื้อหา
ดานคณิตศาสตรและดนตรีในระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโท อาจเนื่องจาก
เหตุผลของหลักสูตรดังกลาวมาแลวขางตน

2.4 ภาษาของสารนิเทศ

ภาษาของสารนิเทศท่ีพระนักศึกษาใช (ตารางท่ี 18) พบวาพระนักศึกษาทุกรูป (208 รูป)  ใช
สารนิเทศภาษาไทย สวนระดับของภาษาของสารนิเทศท่ีใช พบวา พระนักศึกษาใชในระดับมาก    1 
ภาษา คอื ภาษาไทย (4.35) ในระดบัปานกลาง 3 ภาษา เรยีงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื ภาษาอังกฤษ (3.47) 
ภาษาบาลี (3.27) และภาษาสันสกฤต (2.55) และในระดับนอย 1 ภาษา คือ ภาษาเขมร (1.82)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี 
และระดับปริญญาโท ใชภาษาของสารนิเทศ 3 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก ระดับปานกลาง 
และระดับนอย โดยพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชภาษาของสารนิเทศในระดับมาก          
1 ภาษา คือ ภาษาไทย ในระดับปานกลาง 3 ภาษา โดยภาษาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ภาษาอังกฤษ 
และในระดับนอย 1 ภาษา
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พระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ใชภาษาของสารนเิทศในระดบัมาก 1 ภาษา คอื ภาษาไทย
ในระดบัปานกลาง 2 ภาษาโดยภาษาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด คอื ภาษาบาลี และในระดบันอย 2 ภาษา

ผลการวิจัยในสวนที่พบวาพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยทุกรูป          
ใชสารนิเทศภาษาไทย พบวาสอดคลองกับผลการวิจัยของอารียพร อัจฉรารัตนโสภณ (2544)
ที่พบวานักศึกษาสถาบันพระคริสตธรรมจํานวนมากที่สุดใชสารนิเทศภาษาไทย

จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของภาษาของสารนิเทศที่พระนักศึกษาทั้ง       
2 ระดับการศึกษาใช พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใชภาษาของ
สารนิเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 1 ภาษา คือ ภาษาเขมร    
สวนอีก 4 ภาษาไมปรากฏความแตกตาง (ตารางที่ 18)

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวามีทั้งทีส่อดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ1 ที่กําหนด
วา พระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโทใช
สารนิเทศไมแตกตางกัน

การที่ผลการวิจัยพบวา พระนักศึกษาใช ภาษาเขมรแตกตางกัน โดยพระนักศึกษาระดับ
ปริญญาโทใชในระดับคาเฉล่ียสูงกวาพระนักศึกษาระดับปริญญาตรี อาจเนื่องจาก พระนักศึกษา
ระดับปริญญาโทจําเปนตองใชสารนิเทศหลายภาษาในการศึกษาคนควาเพื่อใหไดเนื้อหาเชิงลึก
ซึ่งเนื้อหาสวนหนึ่งอาจอยูในภาษาเขมร

3. ปญหาในการใชสารนิเทศ  และขอเสนอแนะ

3.1 ปญหาในการใชสารนิเทศ

ปญหาในการใชสารนิเทศ จําแนกปญหาออกเปน 5 ดาน (ตารางที่ 19) ไดแก ปญหาดาน
แหลงสารนิเทศ ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดาน
ภาษาของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ ผลการวิจัยพบวา ปญหาดานที่มีพระนักศึกษาประสบ
ทุกรูป (208 รูป) ม ี2 ดาน คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ และดานเนื้อหาของสารนิเทศ
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สําหรับระดับของปญหาในการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาประสบ
ปญหาในระดับปานกลางเพียงระดับเดียวทั้ง 5 ดาน โดยปญหาดานที่มคีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก
คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (3.42) ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ (3.37
เทากัน) และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ (3.29)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ประสบปญหาในระดับปานกลางทั้ง 5 ดาน โดยปญหาดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ
ปญหาดานอ่ืนๆ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ และปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ (คาเฉล่ียเทากัน)
และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ

สวนพระนักศึกษาในระดับปริญญาโท ประสบปญหา 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับ
ปานกลาง ปญหาในระดับมากม ี2 ดาน คือ ดานแหลงสารนิเทศ และดานรูปแบบของสารนิเทศ
และในระดับปานกลางม ี3 ดาน โดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ

เมื่อพิจารณาปญหายอยของปญหาทั้ง 5 ดาน คือ ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดาน
รูปแบบของสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหา
ดานอ่ืนๆ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ

ปญหาดานแหลงสารนเิทศ (ตารางที ่20) ไดจาํแนกยอยเปน 13 ปญหา ผลการวิจยั
พบวา ปญหาทีพ่ระนกัศกึษาจาํนวนมากทีสุ่ด 206 รูปเทากนัประสบ คอื บคุคลทีใ่หสารนิเทศมีความรู
ความชํานาญไมเพียงพอ และบุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่จะใหคําปรึกษา สวนระดับของ
ปญหาดานแหลงสารนิเทศ พบวา พระนักศึกษาประสบปญหาในระดับมาก 5 ปญหา โดยปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป
(3.87) มหาวิทยาลัยทีศ่กึษามจีาํนวนคอมพวิเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเนต็นอย (3.86) และหองสมดุ
ที่ตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวกในการเดินทาง (3.65) และในระดับปานกลางมี 8 ปญหา
โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไมสะดวกในการติดตอเนื่องจากบุคคลที่ตองการอยู
นอกมหาวิทยาลัย (3.44) บุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่จะใหคําปรึกษา และสถานีวิทยุไมมีราย
การตรงกับความตองการ (3.31 เทากัน) และสถานีโทรทัศน ไมมีรายการตรงกับความตองการ
(3.28)
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เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา   พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ
ระดับมาก และระดับปานกลาง ดังนี้

พระนักศึกษาระดับปริญญาตรีประสบปญหาในระดับมาก 4 ปญหา โดยปญหาที่
มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป
มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ตนอย ไมมีเวลาไปใชแหลง
สารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย และหองสมดุทีต่องการใชสารนเิทศอยูไกล ไมสะดวกในการเดนิทาง
(คาเฉล่ียเทากัน) และในระดับปานกลางมี 9 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ผูเชีย่วชาญ
ในสาขาวิชามนีอย

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาในระดับมาก 10 ปญหา โดย
ปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน 
อินเทอรเน็ตนอย  หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป และผูเชี่ยวชาญใน
สาขาวิชามีนอย และในระดับปานกลางมี 3 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ บุคคลที่ใหสาร
นิเทศมีความรู ความชํานาญไมเพียงพอ

การที่ผลการวิจัยพบวา ปญหาที่พระนักศึกษาประสบในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ      
หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวน
คอมพิวเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ตนอย และผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย สามารถอภิปราย
ไดดังนี้ การที่หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบเกินไป อาจเนื่องจาก
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จัดการศึกษาอยูในวัด ซึ่งพื้นที่สวนใหญของวัดใชเพื่อกิจกรรม
ทางศาสนา จึงทําใหมหาวิทยาลัยไมสามารถขยายพื้นที่ของหองสมุดออกไปได

สําหรับการทีม่หาวิทยาลัยมจีาํนวนคอมพวิเตอรสําหรับสืบคนอินเทอรเนต็นอย อาจเนือ่งจาก
มหาวิทยาลัยมีงบประมาณจํากัด โดยไดรับงบประมาณจากรัฐบาลจํานวนนอยเมื่อเทียบกับ
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ (พระไพศาล วิสาโล 2546)

สวนการที่ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอยอาจเนื่องจากบุคลากรของมหาวิทยาลัยสวนใหญ
เปนผูเชี่ยวชาญดานศาสนา แตมหาวิทยาลัยมีการเปดการเรียนการสอนในหลายสาขาวิชา รวมทั้ง
มีงบประมาณจํากัด จึงไมสามารถเพิ่มอัตราอาจารยซึ่งมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอ่ืนๆมาสอนได
(เมธ ีสมภักด,ีสุขุม มูลเมือง และ จันทรัตน โครตคํา  2542 ก)
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ผลการวิจัยของปญหาดานแหลงสารนิเทศ พบวา สอดคลองกับสมมติฐานขอ 2
ที่กําหนดวา ปญหาในการใชสารนิเทศที่พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับมาก
คือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอกมหาวิทยาลัย  ผลการวิจยัในสวนนีย้งัพบวาสอดคลองกบั
ผลการวิจยัของเทยีมจนัทร  ศลิปาจารย (2534) ซึง่พบวาปญหาในการใชสารนเิทศทีพ่ระนสิิตมหาจฬุา
ลงกรณราชวิทยาลัยประสบในระดบัมากคอืชัว่โมงเรียนมมีาก ไมมเีวลาไปศกึษาคนควาเพิม่เตมิ

ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ

ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ (ตารางที่ 21) ไดจําแนกยอยออกเปน 10 ปญหา
ผลการวิจัยพบวา ปญหาที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 200 รูป ประสบ คือ วารสารที่ตองการใช
ไมมีในหองสมุด สวนระดับปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ พบวา  พระนกัศกึษาประสบปญหาใน
ระดบัมาก 2 ปญหา เรียงตามลําดบัคาเฉล่ีย คอื เว็บไซตทีใ่หความรูดานศาสนาขาดการจดัทาํอยางตอเนือ่ง
(3.57) และจํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช (3.55) และในระดับปานกลาง         
ม ี 8 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ โสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมี
ในหองสมุด (3.48) วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด (3.40) การใชหนังสือใหมบางคร้ังตอง
เสียเวลารอเพราะอยูในข้ันตอนของการเตรียมใหบริการ และไมทราบวิธีใชโสตทัศนวัสดุบางประเภท
(3.36 เทากัน)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีประสบปญหาทั้ง 10 ปญหา ในระดับปานกลางเพียงระดับเดียว โดยปญหาที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 อันดับแรก คือ เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทําอยางตอเนื่อง จํานวนหนังสือ
วิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช และโสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมีในหองสมุด

สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ       
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี6 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 
3 อันดับแรก คือ ทรัพยากรสารนิเทศบางรูปแบบเชนวิทยานิพนธ งานวิจัย มีเผยแพรในวงจํากัด
จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช และเว็บไซตทีใ่หความรูดานศาสนาขาดการจดัทาํ
อยางตอเนือ่ง ในระดบัปานกลางม ี4 ปญหา โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื ไมทราบวิธี
ใชโสตทศันวัสดบุางประเภท
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ผลการวิจยัในสวนทีพ่บวา ปญหาทีพ่ระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
ประสบในระดับมาก คือ เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทําอยางตอเนื่อง และจาํนวน
หนงัสือวิชาการมนีอย ไมเพยีงพอกบัการใช อาจเนือ่งมาจากในปจบุนัเว็บไซตทางดานพระพทุธศาสนา
ยังขาดบุคลากรในการดูแลและบํารุงรักษา ทําใหเกิดเว็บไซตดานศาสนาที่ตาย ไมมีคนเขาไปดู
เปนจํานวนมาก (สมเกียรติ  มีธรรม 2544)  สวนผลการวิจัยที่พบวา จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย
ไมเพียงพอกับการใช อาจเนื่องมาจากงบประมาณของหองสมุดมีนอย ประกอบกับมหาวิทยาลัย
มีหลักสูตรที่หลากหลายทั้งทางโลกและทางธรรม หองสมุดจึงไมสามารถจัดหาหนังสือวิชาการ
ใหเพียงพอกับการใชของพระนักศึกษาได

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวาสอดคลองกบัผลการวิจยัของเทยีมจนัทร  ศลิปาจารย
(2534) ทีพ่บวาปญหาในการใชสารนเิทศทีพ่ระนสิิตมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัยประสบในระดบัมาก
คอื หนงัสือเลมทีต่องการมจีาํนวนนอยไมเพยีงพอและไมมใีนหองสมดุ  แตไมสอดคลองกบัผลการวิจยั
ของพระสมนกึ ตะรังษ ี (2534) ทีพ่บวา ปญหาทีพ่ระนกัศกึษาสวนใหญประสบในการศกึษา คอื        
หองสมดุมหีนงัสือคอนขางเกามาก หนงัสือทีม่อียูตามหลักสูตรเกา ลาสมยั

ปญหาดานเน้ือหาของสารนิเทศ

ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ (ตารางที่ 22) ไดจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา
ผลการวิจัย พบวา ปญหาที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 200 รูป ประสบ คือ เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช
ไมมใีนหองสมดุของมหาวิทยาลัย สวนระดบัของปญหาดานเนือ้หาของสารนเิทศพบวา พระนกัศกึษา
ประสบปญหาดานเนือ้หาของสารนเิทศในระดบัปานกลางเพยีงระดบัเดยีวทัง้ 5 ปญหา โดยปญหาทีม่ี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก ไดแก เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุของมหาวิทยาลัย (3.49)
ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานคอมพวิเตอรเกาและลาสมยั (3.44) และทรัพยากรสารนเิทศทีม่ี
เนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา (3.27)

เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษาของพระนักศึกษา พบวา พระนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีประสบปญหาในระดับปานกลางทั้ง 5 ปญหา โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดบัแรก
ไดแก เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีนหองสมดุของมหาวิทยาลัย ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดาน
คอมพวิเตอรเกาและลาสมยั และทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษา
และวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา
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สวนพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ        
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี2 ปญหา เรียงตามลําดับคาเฉล่ีย คือ 
เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา         
ดานคอมพิวเตอรเกาและลาสมัย และในระดับปานกลางม ี 3 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด
คอื ทรัพยากรสารนเิทศทีม่เีนือ้หาดานอ่ืนๆทีเ่กีย่วของกบัการศกึษาและวิจยัยงัมไีมครอบคลุมทกุเนือ้หา

การที่ผลการวิจัยพบวาพระนักศึกษาระดับปริญญาโทประสบปญหาในระดับมาก
คือ เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดาน
คอมพิวเตอรเกาและลาสมัย อาจเนื่องจาก ขอจํากัดของงบประมาณในการจัดหาของหองสมุด
มหาวิทยาลัย จึงไมสามารถจัดหาทรัพยากรสารนิเทศใหมๆในเนื้อหาตางๆมาใหบริการไดอยาง
ครบถวน นอกจากนั้นในสวนของหองสมุดบัณฑิตวิทยาลัยยังพบวา ทรัพยากรสวนใหญไดรับมาจาก
การบริจาคของผูมีจิตศรัทธา จึงทําใหเนื้อหาของสารนิเทศไมตอบสนองความตองการในการใชได

ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา สอดคลองกบัสมมตฐิานขอ 2 ทีก่าํหนดวา ปญหาใน
การใชสารนเิทศทีพ่ระนกัศกึษาระดบัปริญญาโทประสบในระดบัมาก คอื เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ชไมมใีน
หองสมดุมหาวิทยาลัย

ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ

ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ (ตารางที่ 23) ไดจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา
ผลการวิจัยพบวา ปญหาที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 198 รูป ประสบ คือ ทรัพยากรสารนิเทศ
ที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ สวนระดับปญหาดานภาษาของสารนิเทศ พบวา พระนักศึกษา
ประสบปญหาในระดับมาก 1 ปญหา คือ ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได
(3.63) และในระดับปานกลาง 4 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ทรัพยากร
สารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ (3.14) ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ
(3.08) และทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ (3.04)

เมือ่จาํแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนกัศกึษาทัง้ระดบั
ปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทประสบปญหาดานภาษาของสารนเิทศ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ
ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 ปญหาเชนเดียวกัน คือ ไมสามารถอานสารนิเทศ
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ที่เปนภาษาตางประเทศได และในระดับปานกลางม ี4 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ

ผลการวิจัยดานภาษาของสารนิเทศ ที่พบวา ปญหาที่พระนักศึกษามหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยประสบในระดับมาก คือ ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได
พบวาสอดคลองกบัผลการวิจยัของอารียพร  อัจฉรารัตนโสภณ (2544) ทีพ่บวา ปญหาทีน่กัศกึษา
สถาบนัพระคริสตธรรมจาํนวนมากทีสุ่ดประสบคอื ไมเขาใจสารนเิทศทีเ่ปนภาษาตางประเทศ

ปญหาดานอ่ืนๆ

ปญหาดานอ่ืนๆ (ตารางที่ 24) จําแนกยอยออกเปน 6 ปญหา ผลการวิจัยพบวา
ปญหาที่พระนักศึกษาจํานวนมากที่สุด 200 รูป ประสบ คือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับ
ฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ สวนระดับปญหาดานอ่ืนๆ พบวา พระนักศึกษา ประสบปญหา
ในระดับมาก 1 ปญหา คือ ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ
(3.97) และในระดับปานกลางม ี5 ปญหา โดยปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไมทราบ
วิธีการสืบคนรายการออนไลน (3.45) ไมทราบวิธีการสืบคนฐานขอมูลซีดีรอม (3.30) และไมทราบ
วิธีการนําสารนิเทศที่สืบคนไดจากอินเทอรเน็ตออกมาใช (3.15)

เมือ่จาํแนกตามระดบัการศกึษาของพระนกัศกึษา พบวา พระนักศึกษาทั้งระดับ
ปริญญาตรี และระดับปริญญาโทประสบปญหาดานอ่ืนๆ 2 ระดับเชนเดียวกัน คือ ระดับมาก และ
ระดับปานกลาง ในระดับมากม ี1 ปญหา คือ  ไมสะดวกในการใชสารนเิทศรวมกบัฆราวาสเพราะ
ตดิในเร่ืองสมณเพศ และในระดบัปานกลางม ี5 ปญหา โดยปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุดของพระนกัศกึษา
ระดบัปริญญาตรี คอื ไมทราบวิธกีารสืบคนรายการออนไลน สวนปญหาทีม่คีาเฉล่ียสูงสุดของพระนกัศกึษา
ระดับปริญญาโท คือ คาบริการทําสําเนาเอกสารจากคอมพิวเตอรมีราคาแพง

การทีผ่ลการวิจยั พบวา ปญหาทีพ่ระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
ประสบในระดับมาก คือ ไมสะดวกในการใชสารนเิทศรวมกบัฆราวาสเพราะตดิในเร่ืองสมณเพศ
อาจเนือ่งจาก แหลงสารนเิทศบางแหลงทีพ่ระนกัศกึษาตองการใชอยูนอกมหาวิทยาลัย ซึง่ตองไปใช
ปะปนกบัฆราวาส ทาํใหพระนกัศกึษาไมสะดวก และอาจไมเหมาะสม ทีพ่ระไปใชแหลงสารนเิทศ
รวมกบัฆราวาส ประกอบกบัหองสมดุแตละแหงไมมกีารจดัสถานทีค่นควาสําหรับพระโดยเฉพาะ
จงึทาํใหพระนกัศกึษาประสบปญหาดานนีใ้นระดบัมาก
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3.2 ขอเสนอแนะ

พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย จาํนวน 96 รูป ไดใหขอเสนอแนะ
เพื่อเปนแนวทางสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และแหลงสารนิเทศตางๆ   
ในการจัดหาสารนิเทศใหตรงกับความตองการของพระนักศึกษา โดยขอเสนอแนะที่มีพระนักศึกษา
เสนอตั้งแต 5 รูปข้ึนไป มีดังนี้

3.2.1 ขอเสนอแนะดานแหลงสารนิเทศ ไดแก

§ หองสมุดคับแคบเกินไป ควรจัดสถานที่ในหองสมุดใหเหมาะกับการอาน
หนังสือ (21 รูป)

§ ควรมีเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคนสารนิเทศมากข้ึน (11 รูป)
§ บรรณารักษและเจาหนาที่หองสมุดควรพูดจาใหสุภาพกับพระนักศึกษา

(9 รูป)
§ บรรณารักษและเจาหนาที่หองสมุดควรเต็มใจใหบริการ (5 รูป)

3.2.2 ขอเสนอแนะดานรูปแบบของสารนิเทศ 

§ ควรมีการจัดหาหนังสือใหมๆมาใหบริการมากข้ึน (7 รูป)
§ ควรเพิ่มตําราวิชาการใหมากข้ึน (7 รูป)
§ ควรเพิ่มทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบใหมๆมาใหบริการ (5 รูป) 

3.2.3 ขอเสนอแนะดานเน้ือหาของสารนิเทศ

§ ควรมีสารนิเทศเนื้อหาใหมๆและทันสมัยมากข้ึน (14 รูป)
§ ควรเพิ่มเนื้อหาดานศาสนาใหครอบคลุมทุกดาน (6 รูป)

3.2.4 ขอเสนอแนะดานภาษาของสารนิเทศ

§ ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศใหมากข้ึน (11 รูป)
§ ควรมีสารนิเทศที่แปลภาษาไทยควบคูกับภาษาอ่ืนๆ (10รูป)
§ ควรมีสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมากข้ึน (7 รูป) ดังนี้
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3.2.5 ขอเสนอแนะดานอ่ืนๆ

§    ควรมกีารจดัหนงัสือใหเปนหมวดหมู สามารถใชบริการไดงาย (10 รูป)
§   หองสมุดควรมีบริการใหหลากหลายมากข้ึน (6 รูป)
§   ควรใหพระนักศึกษาขอยืมหนังสือได โดยไมนําการจายคาเทอมหรือไมจายมา

พิจารณา (5 รูป)

การทดสอบสมมติฐาน

จากสมมติฐานที่กําหนดไว 2 ขอ คือ 1)  พระนกัศกึษามหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโทใชสารนิเทศไมแตกตางกัน 2)  ปญหาในการใชสารนิเทศที่
พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับมากคือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอก
มหาวิทยาลัย สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ประสบปญหาในระดบัมาก คอื เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช
ไมมใีนหองสมดุมหาวิทยาลัย  สามารถสรุปไดวามทีัง้ทีส่อดคลองและไมสอดคลองกบัสมมตฐิานที่
กาํหนดไว ดงันี้

สมมตฐิานขอ 1 พบวาสวนใหญสอดคลองกบัสมมตฐิาน มเีพยีงบางสวนทีไ่มสอดคลองกบั
สมมตฐิาน  โดยสวนทีไ่มสอดคลองกบัสมมตฐิาน ไดแก

§  แหลงสารนเิทศ พบวา พระนกัศกึษาใชแหลงสารนเิทศแตกตางกนั 1 แหลงใหญ (จาก 5 แหลง)
สวนแหลงสารนิเทศยอย พบวาแตกตางกัน ดังนี้

- แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 2 แหลงยอย (จาก 8 แหลง)
- แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 2 แหลงยอย (จาก 18

แหลง)
- แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ แตกตางกัน 3 แหลงยอย (จาก 6 แหลง)

§  เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ พบวาแตกตางกัน 7 รายการ (จาก 11 รายการ)
§  รูปแบบของสารนิเทศ พบวา แตกตางกัน 2 รูปแบบใหญ (จาก 3 รูปแบบ) สวนรูปแบบ
ยอย พบวาแตกตางกัน ดังนี้

- ส่ิงพิมพ แตกตางกัน 3 รูปแบบยอย (จาก 13 รูปแบบ)
- โสตทัศนวัสดุ แตกตางกัน 2 รูปแบบยอย (จาก 6 รูปแบบ)
- ส่ืออิเล็กทรอนิกส แตกตางกัน 1 รูปแบบยอย (จาก 8 รูปแบบ)
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§ เนือ้หาของสารนเิทศ พบวาเนือ้หายอยดานศาสนา แตกตางกนั 10 เนือ้หายอย (จาก 33 เนือ้หา)
และเนื้อหาดานอ่ืนๆ แตกตางกัน 4 เนื้อหายอย (จาก 31 เนื้อหา)

§ ภาษาของสารนเิทศ พบวา แตกตางกนั 1 ภาษา (จาก 5 ภาษา)

สมมตฐิานขอ 2 ผลการวิจยัพบวา สอดคลองกบัสมมตฐิาน คอื ปญหาในการใชสารนิเทศที่
พระนักศึกษาในระดับปริญญาตรีประสบในระดับมากคือ ไมมเีวลาไปใชแหลงสารนเิทศภายนอก
มหาวิทยาลัย สวนพระนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ประสบปญหาในระดบัมาก คอื เนือ้หาสารนเิทศทีใ่ช
ไมมใีนหองสมดุมหาวิทยาลัย

ขอเสนอแนะและประยกุตผลงานวจิยั

จากผลการวิจัย ผูวิจยัมขีอเสนอแนะสําหรับหองสมดุมหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย
และหนวยงานสารนเิทศทีเ่กีย่วของในการในการสรางความรวมมอืดานทรัพยากรและบริการสารนเิทศ
ใหสอดคลองกับการใชสารนิเทศของพระนักศึกษา ดังนี้

ขอเสนอแนะสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

1. หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศใหครอบคลุมเนื้อหาในสาขาวิชาตางๆ
ที่เปดสอนในมหาวิทยาลัย เพื่อใหตอบสนองการศึกษาทั้งระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท
โดยในระดับปริญญาตรีควรครอบคลุมเนื้อหาดานกฎหมาย รัฐศาสตร ภาษาบาลี ภาษาสันสกฤต
วัฒนธรรม การศึกษา และคอมพิวเตอรใหมากข้ึน และในระดับปริญญาโท ควรครอบคลุมเนื้อหา
ในเชิงลึกดานการวิจัย ศาสนาอ่ืนๆ และปรัชญา นอกจากนั้น ทรัพยากรสารนิเทศดานพุทธศาสนา
ควรจัดหาใหมีเนื้อหาครอบคลุมใหครบถวนทุกประเด็น

2. หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพิ่มมากข้ึน
รวมทั้งทรัพยากรสารนิเทศภาษาสันสกฤต

3. หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศในรูปแบบตางๆที่หลากหลาย ทั้ง
ส่ิงพิมพ โสตทัศนวัสดุ และส่ืออิเล็กทรอนิกส โดยเฉพาะอยางยิ่งควรจัดหาตําราเรียนเพิ่มมากข้ึน
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4. หองสมุดควรจัดหาคอมพิวเตอรสําหรับบริการสืบคนอินเทอรเน็ตใหมีจํานวน
เพียงพอกับการใช โดยอาจจัดไวทั้งในสวนของหองสมุดมหาวิทยาลัยและหองหนังสือประจําคณะ

5. หองสมุดควรจัดการอบรมการสืบคนทรัพยากรสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต

6. หองสมุดควรจัดทํารายชื่อเว็บไซตที่ใหความรูในดานศาสนา และดานอ่ืนๆที่
เกี่ยวของกับการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย โดยเชื่อมโยงไวกับเว็บไซตของหองสมุด

7. หองสมุดควรประชาสัมพันธใหพระนักศึกษาทราบรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ
ที่หองสมุดจัดหาเขามาใหมอยางตอเนื่อง รวมทั้งมีบริการใหยืมสารนิเทศที่ยังไมไดลงทะเบียน โดย
อาจใหยืมแบบจํากัดเวลา หรือใหยืมอานภายในหองสมุด

8. สําหรับเอกสารหรืองานวิจยัทีเ่ผยแพรในวงจาํกดั เชนวิทยานพินธ รายงานวิจยั
ซึ่งพระนักศึกษาระดับปริญญาโทใชมาก หองสมุดควรมีการติดตอแลกเปล่ียน หรือขอทําสําเนา
มาใหบริการ และควรประชาสัมพันธใหพระนักศึกษาทราบทั่วกัน

ขอเสนอแนะในการสรางความรวมมือ

1. หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ควรสรางความรวมมือในการยืมระหวาง
หองสมุดและหนวยงานสารนิเทศดานมนุษยศาสตร และสังคมศาสตรอ่ืนๆ ในการยืมระหวางหอง
สมุด หรือระหวางมหาวิทยาลัยสงฆโดยจัดทําขอตกลงรวมกันในการขอทําสําเนาเอกสารเพื่อ
อํานวยความสะดวกกับพระนักศึกษาในการใชทรัพยากรสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศอ่ืนๆรวมกัน

2. หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรรวมมือกับหองสมุดและหนวยงาน
สารนิเทศตางๆ ในการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารนิเทศที่จัดหา หรือผลิตข้ึนใหมเพื่อเผยแพร     
แลกเปล่ียนระหวางกัน เพื่อใหผูใชสามารถติดตามรายชื่อทรัพยากรใหมๆไดอยางรวดเร็ว         
และทราบวาแหลงสารนิเทศใดมีทรัพยากรที่ตองการ
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แนวทางสําหรับการวิจัยในอนาคต

1. ควรศึกษาการใชหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยของพระนักศึกษา

2.   ควรศึกษาการใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัยในวิทยาเขตอ่ืนๆ
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แบบสอบถาม

เร่ือง การใชสารนิเทศของพระนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

คําชี้แจง

แบบสอบถามนี้เปนเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิทยานิพนธระดับปริญญา
มหาบัณฑิต กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ คําตอบและขอเสนอแนะของพระคุณทานมีความสําคัญยิ่งใน
การนํามาประมวลผล เพื่อเปนแนวทางสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในการพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ และเปนแนวทางสําหรับหนวยงานสารนิเทศตางๆในการสรางความรวมมือดานทรัพยากรและ
บริการสารนิเทศใหสอดคลองกับการใชสารนิเทศของพระคุณทานมากที่สุด ซึ่งจะเอ้ือประโยชนตอการศึกษาของ
พระคุณทานเปนอยางยิ่ง

ทุกคําตอบจะเก็บรักษาไวเปน ความลับ และการนําเสนอขอมูลจะกระทําในรูปของกลุมบุคคล
เทานั้น

รายละเอียดของแบบสอบถาม

แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอนคือ
ตอนที่1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ระดับการศึกษา คณะ และสาขาวิชาที่ศึกษา
ตอนที่2  การใชสารนิเทศ ไดแก วัตถุประสงคที่ใช  แหลงสารนิเทศ เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ
             รูปแบบ เนื้อหา และภาษา
ตอนที่3  ปญหาในการใชสารนิเทศ ไดแก ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดานรูปแบบของสารนิเทศ
             ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานภาษาของสารนิเทศ และปญหาดานอ่ืนๆ

คําอธิบายศัพทท่ีใชในการวิจัย

สารนิเทศ คือ ขอมูล ขาวสาร ความรู เร่ืองราวตางๆ ที่ไดมีการส่ือสาร บันทึก จัดพิมพ และ/หรือเผย
แพรในรูปแบบตางๆเชน  หนังสือ หนังสือพิมพ วารสาร ตํารา โสตทัศนวัสดุ เปนตน

ทรัพยากรสารนิเทศ คือ วัสดุรูปแบบตางๆที่มีการบันทึกสารนิเทศไว ไดแก
วัสดุตีพิมพ เชน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ เปนตน
โสตทัศนวัสดุ เชน เทปบันทึกเสียง  เทปบันทึกภาพ ไมโครฟลม ไมโครฟช เปนตน
ส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน แผนซีดีภาพ ชีดีรอม เว็บไซต โปรแกรมคนหา เปนตน                       
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดใสเคร่ืองหมาย ü ลงใน p

1. ทานศึกษาในคณะใด และในสาขาวิชาใด

p ปริญญาตรี

pยังไมสังกัดคณะ ( ป1 และป2 )
p คณะศาสนาและปรัชญา

p สาขาวิชาพุทธศาสตร
p สาขาวิชาปรัชญา

 p คณะมนุษยศาสตร
p สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต
p สาขาวิชาภาษาอังกฤษ

p คณะสังคมศาสตร
p สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา
pสาขาวิชารัฐศาสตรการปกครอง

p คณะศึกษาศาสตร
p สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
p สาขาวิชาการสอนภาษาไทย

        p ปริญญาโท
p บัณฑิตวิทยาลัย

p สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา
p สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา
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ตอนที่ 2 การใชสารนิเทศของพระนักศึกษา
คําชี้แจง โปรดใสเคร่ืองหมาย ü ลงในชอง ตามระดับการใชสารนิเทศ และเติมขอความในชองวาง

1.  ทานใชสารนิเทศเพื่อวัตถุประสงคตอไปนี้ในระดับใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับวัตถุประสงคในการใชสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

การทํารายงาน
การทําวิทยานิพนธ
การปฏิบัติศาสนกิจ
การปฏิบัติกรรมฐาน
การบริการสังคม เชน การสอน เทศนาธรรม
ติดตามขาวสารและเพิ่มพูนความรู
อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )………………………………………..
…………………………………………………………..

………
………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……

2. ทานใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศประเภทตอไปน้ีในระดับใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับแหลงสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

1. แหลงสารนิเทศภายในมหาวิทยาลัย
      มหามกุฏราชวิทยาลัย
      หองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
      หองสมุดศูนยวัดราชาธิวาส
      หองสมุดบัณฑิตวิทยาลัย
      หองหนังสือประจําคณะ
      หองสมุดสํานักเรียนวัดบวรนิเวศวิหาร
      หองสมุดหนังสืออนุสรณงานศพ
      สถาบันวิจัยญาณสังวร
      มูลนิธมิหามกุฏราชวิทยาลัย
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )……………………………….
       ………………………………………………….

………
………
………
………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
……
……
……
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ระดับแหลงสารนิเทศ ( ตอ )
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

2. แหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย
      มหามกุฏราชวิทยาลัย
      หองสมุดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
      สถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัย
            มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
      หอสมุดแหงชาติ
      หอสมุดกลาง สถาบันวิทยบริการ
            จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
      หอพระไตรปฎกนานาชาติ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
      ศูนยพุทธศาสนศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
      สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
      สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยมหิดล
      หองสมุดศูนยศาสนศึกษา วิทยาลัยศาสนศึกษา
            มหาวิทยาลัยมหิดล
      สํานักหอสมุดกลาง หอสมุดสาขาวังทาพระ
            มหาวิทยาลัยศิลปากร
      หองสมุดศูนยมนุษยวิทยาสิรินธร
      หอสมุดพระพุทธศาสนามหาสิรินาถ พุทธมณฑล
      สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ
      กรมการศาสนา
      พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
      วัด
      โบราณสถาน
      รานหนังสือ
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )……………………………….
      ………………………………………………….

………
………

………
………

………
………
………
………
………

………

………
………
………
………
………
………
………
………
………

……
……

……
…….

……
……
……
……
……..

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……

……
……

……
……
……
……
……..

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
……..

……
…….

……
……..

……
……
……
……
…….

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……

……
……

……
……
……
……
……

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……

……
…….

……
……
……
……
…….

……..

……
……
……
……
……
……
……
……
…….

138

user
Rectangle




145

ระดับแหลงสารนิเทศ ( ตอ )
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

3. บุคคล
      อาจารย
      เพื่อนนักศึกษา
      ผูเชี่ยวชาญในสาขาอ่ืนๆ
      บรรณารักษ
      อ่ืนๆ( โปรดระบุ )……………………………………
       ……………………………………………………..
4. อินเทอรเน็ต
5. แหลงสารนิเทศอ่ืนๆ

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว
      ทรัพยากรสารนิเทศของบุคคลอ่ืน
      การประชุมทางวิชาการ / สัมมนา / การอบรม
      นิทรรศการ
      วิทยุ
      โทรทัศน
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )……………………………….
      ………………………………………………….

……….
………
………
……….
………

………

………
………
………
………
……….
……….
……….

……..
……
……
……..
……..

……..

……
……
……
…….
……
……
……..

……..
……
……
……..
…….

……..

……..
……..
……
……..
……..
……..
……..

……..
……
…….
……..
……..

…….

……..
……..
……
……..
……..
……..
……..

……..
……
……
……..
……..

……

……..
……..
……
……..
……..
……..
……..

……..
……
……
……..
……..

…….

……..
……..
……..
……..
……..
……..
……..
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3. ในการใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตางๆทานใชเกณฑตอไปน้ีในการเลือกแหลงสาร

นิเทศมากนอยเพียงใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับเกณฑในการคัดเลือกแหลงสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

ความถูกตอง เที่ยงตรง
ความนาเชื่อถือ
ความทันสมัย
ความครบถวนสมบูรณ
ความเปนกลาง
ความชัดเจน
ไมตองเสียคาใชจาย
สามารถเขาถึงไดงาย
ใชไดในเวลาที่ตองการ สะดวก รวดเร็ว
เคยประสบความสําเร็จในการใชแหลงสารนิเทศนั้น
    มากอน
ไดเห็นของจริง มีสีสัน ดึงดูดใจ
อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )………………………………………..
…………………………………………………………..

………
………
………
………
………
………
………
……….
………..
………..

………
………..

……
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……
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4. ทานใชสารนิเทศจากทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบตอไปน้ีในระดับใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับทรัพยากรสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

1. สิ่งพิมพ
      ตําราเรียน
      หนังสือ
      หนังสือพิมพ
      วารสารวิชาการ
      รายงานวิจัย
      วิทยานิพนธ
      พจนานุกรม
      สารานุกรม
      กฤตภาค*
     จดหมายเหตุ
     จุลสาร
     หนังสือหายาก
     ตนฉบับตัวเขียน เชน คัมภีร ใบลาน จารึก
     อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………….
     ……………………………………………………….
2. โสตทัศนวัสดุ

ภาพถาย
      แผนที่
      เทปบันทึกเสียง
      เทปบันทึกภาพ
      ไมโครฟลม / ไมโครฟช**
      วัตถุของจริง เชน ศิลปวัตถุ พระพุทธรูป
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………….
      ……………………………………………………….

………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………

………
………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..
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……
……
……
……
……
…….
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……
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……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……..

*กฤตภาค คือการตัดขอความ เร่ืองราวสําคัญจากหนังสือพิมพ วารสาร นํามาผนึกบนกระดาษ พรอมทั้งระบุหัวเร่ือง และ
             แหลงที่มาของขอมูล
**ไมโครฟลม คือมวนฟลมที่มีการถายขอความหรือภาพจากตนฉบับโดยยอใหมีขนาดเล็ก และไมโครฟช คือ แผนฟลมโปรงแสงที่
                 มีการถายขอความหรือภาพจากตนฉบับโดยยอใหมีขนาดเล็ก
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ระดับทรัพยากรสารนิเทศ (ตอ)
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

3. สื่ออิเล็กทรอนิกส
แผนซีดีเสียง

      แผนซีดีภาพ
      แผนซีดีโปรแกรม
      ซีดีรอม* เชนฐานขอมูล BUDSIR  ซีดีรอมสารานุกรม
                เปนตน
      โปรแกรมคนหา ( search engine ) เชน
                www.google.com
      เว็บไซต ( web site ) เชน www.mbu.ac.th,
                www.pantip.com เปนตน
      จดหมายอิเล็กทรอนิกส ( E-mail )
      โปรแกรมสนทนา เชน ICQ ,MSN ,IRC เปนตน
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………….
      ……………………………………………………….

………
………
………
………

……….

……….

………
………
………

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

……..
……..
……..
……..

……..

……..

……..
……..
……..

*ซีดีรอม คือแผนซีดีรอมที่บันทึกขอมูล ซึ่งอาจอยูในรูปบรรณานุกรม สาระสังเขป หรือเอกสารฉบับเต็ม

ในกรณีที่ทานตอบวาใชสารนิเทศจากเว็บไซต โปรดระบุเว็บไซตที่ทานใชมากที่สุด 3 เว็บไซต

1.……………………………………………………………………………………………………………..
2……………………………………………………………………………………………………………
3……………………………………………………………………………………………………………
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5. ทานใชสารนิเทศในเนื้อหาตอไปนี้มากนอยเพียงใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับเน้ือหาของสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

1. ดานศาสนา
      ประวัติพระพุทธศาสนา
      พระพุทธศาสนานิกายเถรวาท
      พระพุทธศาสนานิกายมหายาน
      พุทธปรัชญา
      พระไตรปฎก
      นิพพาน
      หลักธรรม
      ชาดก
      นรก-สวรรค
      วิญญาณ
      วิปสสนากรรมฐาน
      วัฏฏะสังสาร
      พุทธจริยศาสตร
      การเผยแผพุทธศาสนา
      พิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา
      วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา
      พุทธศาสนสุภาษิต
      สังเวชนียสถาน
      วัด
      สงฆ
      พุทธศิลป
      วรรณกรรมทางพระพุทธศาสนา
      การปกครองคณะสงฆ
      วินัยสงฆ
      พระราชบัญญัติคณะสงฆ
      การศึกษาของสงฆ
      บทสวดมนต

………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
………..
……….
………..
………..
………..
………..
………..
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………..
………..
………..
………..
………..
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……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

143

user
Rectangle




150
ระดับเน้ือหาของสารนิเทศ (ตอ)

มากที่สุด มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

ไมใช

      อิทธิปาฏิหาริย
      วัตถุมงคล
      ศาสนาคริสต
      ศาสนาอิสลาม
      ศาสนาพราหมณ – ฮินดู
      ศาสนาซิกข
      อ่ืนๆ(โปรดระบุ)………………………………………
      ………………………………………………………
2. ดานอ่ืนๆ
      ปรัชญา
       ตรรกศาสตร
      จริยศาสตร
      สุนทรียศาสตร
      โหราศาสตร
      ไสยศาสตร
      ภาษาไทย
      ภาษาอังกฤษ
      ภาษาบาลี
      ภาษาสันสกฤต
      วรรณคดี
      ส่ือสารมวลชน
      การเมืองการปกครอง
      กฎหมาย
      เศรษฐศาสตร
      สถิติ
      จิตวิทยา
      วัฒนธรรม
      โบราณคดี
      การศึกษา
      บรรณารักษศาสตร

………
………
………
………
………
………
………

………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
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……
……
……
……
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……
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……..
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ระดับเน้ือหาของสารนิเทศ (ตอ)
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

     คอมพิวเตอร
     คณิตศาสตร
     ฟสิกส
     เคมี
     ชีววิทยา
     ภูมิศาสตร
     ประวัติศาสตร
     สาธารณสุข
     ดนตรี
     จิตรกรรม
     อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )………………………………….
      ……………………………………………………

………
………
………
………
………
………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
…….

……
……
……
……
……
……
……
……
……
……
……..

6. ทานใชสารนิเทศในภาษาตอไปนี้ในระดับใด ( โปรดตอบทุกขอ )

ระดับภาษาของสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมใช

ภาษาไทย
ภาษาอังกฤษ
ภาษาบาลี
ภาษาสันสกฤต
ภาษาเขมร
อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )………………………………………..
…………………………………………………………..

………
………
………
………
………
………

……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……

……
……
……
……
……
……
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ตอนท่ี 3 ปญหาในการใชสารนิเทศ
คําชี้แจง โปรดใสเคร่ืองหมาย ü ลงในชองตามระดับปญหาที่พบในการใชสารนิเทศ และเติมขอความในชองวาง

1.  ทานประสบปญหาในการใชสารนิเทศในดานตางๆตอไปนี้ในระดับใด (โปรดตอบทุกขอ )

ระดับปญหาในการใชสารนิเทศ
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมเปน
ปญหา

1. ดานแหลงสารนิเทศ
บุคคลที่ใหสารนิเทศมีความรูความชํานาญไมเพียงพอ

      บุคคลที่ใหสารนิเทศไมมีเวลาที่จะใหคําปรึกษา
      ไมสะดวกในการติดตอ เนื่องจากบุคคลที่ตองการอยู
              นอกมหาวิทยาลัย
      ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชามีนอย
      ไมมีเวลาไปใชแหลงสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย
      หองสมุดที่ตองการใชสารนิเทศอยูไกล ไมสะดวกใน
              การเดินทาง
      หองสมุดของมหาวิทยาลัยที่ศึกษามีสถานที่คับแคบ
              เกินไป
      มหาวิทยาลัยที่ศึกษามีจํานวนคอมพิวเตอรสําหรับ
              สืบคนอินเทอรเน็ตนอย
      ไมทราบวาหองสมุดและสถาบันแตละแหงมีบริการ
              ใดบาง
       ไมไดรับความสะดวกในการขอคําแนะนําจากเจาหนา
              ที่ของสถาบันตางๆในการใชสารนิเทศ
      สถานีโทรทัศนไมมีรายการตรงกับความตองการ
      สถานีวิทยุไมมีรายการตรงกับความตองการ
      การประชุมทางวิชาการ/การสัมมนา/การอบรม ตอง
              เสียคาใชจายทําใหไมมีโอกาสไปเขารวม
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………..
       …………………………………………………….

………
………
……….

………
………
……….

……….

……….

……….

……….

………..
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ระดับปญหาในการใชสารนิเทศ(ตอ)
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมเปน
ปญหา

2. ดานรูปแบบของสารนิเทศ
      ทรัพยากรสารนิเทศบางรูปแบบเชนวิทยานิพนธ
            งานวิจัยมีเผยแพรในวงจํากัด
      การใชหนังสือใหม บางคร้ังตองเสียเวลารอ เพราะยัง
            อยูในข้ันตอนของการเตรียมใหบริการ
      พจนานุกรมบางภาษาไมมีใหบริการในหองสมุด
      ตําราเรียนเกา และมีสภาพชํารุด ฉีกขาดหรือสูญหาย
      จํานวนหนังสือวิชาการมีนอย ไมเพียงพอกับการใช
      วารสารที่ตองการใชไมมีในหองสมุด
      โสตทัศนวัสดุประเภทที่ตองการใชไมมีในหองสมุด
      ไมทราบวิธีใชโสตทัศนวัสดุบางประเภทเชน
            ไมโครฟลม/ไมโครฟช เปนตน
      ไมทราบรายชื่อเว็บไซตดานศาสนา
      เว็บไซตที่ใหความรูดานศาสนาขาดการจัดทําอยาง
             ตอเนื่อง(up date)
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………..
       …………………………………………………….
3.  ดานเน้ือหาของสารนิเทศ
      เนื้อหาสารนิเทศที่ใชไมมีในหองสมุดของมหาวิทยาลัย
      ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานศาสนา ยังมีไม
           ครอบคลุมทุกเนื้อหา
      ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับ
           การศึกษาและการวิจัยยังมีไมครอบคลุมทุกเนื้อหา
      ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานคอมพิวเตอรเกา
           และลาสมัย
      ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานภาษามีคําอธิบาย
           ไมละเอียด เชน    พจนานุกรมภาษาอังกฤษ
           ตําราเรียนภาษาอังกฤษ เปนตน
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………….
      ……………………………………………………….

……….

……….
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ระดับปญหาในการใชสารนิเทศ(ตอ)
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง
นอย นอยที่

สุด
ไมเปน
ปญหา

4.  ดานภาษาของสารนิเทศ
     ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมีไมเพียงพอ
     ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีไมเพียงพอ
     ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาบาลีมีไมเพียงพอ
     ทรัพยากรสารนิเทศที่เปนภาษาสันสกฤตมีไมเพียงพอ
     ไมสามารถอานสารนิเทศที่เปนภาษาตางประเทศได
     อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )…………………………………..
       …………………………………………………….
5.  ดานอ่ืนๆ
      ไมสะดวกในการใชสารนิเทศรวมกับฆราวาสในแหลง
            สารนิเทศอ่ืนๆเพราะติดในเร่ืองสมณเพศ
      ไมทราบวิธีการสืบคนรายการออนไลน (OPAC)*
      ไมทราบวิธีการสืบคนฐานขอมูลซีดีรอม
      ไมทราบวิธีการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต
      ไมทราบวิธีการนําสารนิเทศที่สืบคนไดจาก
            อินเทอรเน็ตออกมาใช
      คาบริการทําสําเนาเอกสารจากคอมพิวเตอร
             ( print out ) มีราคาแพง
      อ่ืนๆ ( โปรดระบุ )……………………………………
       ……………………………………………………..
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*รายการออนไลน(OPAC)คือรายการที่ใหรายละเอียดเก่ียวกับบรรณานุกรม เลขหมู สถานที่จัดเก็บหรือสาระสังเขปของทรัพยากร
                                สารนิเทศตางๆในหองสมุดแสดงอยูในรูปของรายการออนไลนภายในเครือขายของมหาวิทยาลัย/
                                สถาบันนั้น
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2. โปรดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยและแหลง

สารนิเทศตางๆในการจัดหา สารนิเทศใหตรงกับความตองการของพระนักศึกษามหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยในดานตางๆตอไปนี้

- แหลงสารนิเทศ……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

- รูปแบบของสารนิเทศ………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

- เนื้อหาของสารนิเทศ…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

      ……………………………………………………………………………………………………………..

- ภาษาของสารนิเทศ………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

- อ่ืนๆ ( โปรดระบุ ) ………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………

** ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม**
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาววิจิตรา ประยูรวงษ เกิดวันที่ 14 มีนาคม 2521 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
เกียรตินิยมอันดับ 1 สาขาวิชาปรัชญาและศาสนา คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ในปการศึกษา 2542 และเขาศึกษาตอในหลักสูตรอักษรศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2544
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