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The purpose of  this thesis was to study state and problems of strategic planning of pilot 
schools on performance-based budgeting's administrators under the office of the national primary 
education commission.

The results of research were summarizes from the maximum items of the interviewees:
To study state of the schools, To consists of the mission analysis and the main output, an 

external environment analysis, an internal environment analysis and an evaluate state of the 
schools. The main missions were manage education for normal child, deformed child and special 
skill child. The main outputs were education service for primary level, pre-primary level and 
junior high school. An external environment analysis of schools were founded: All schools were 
impact from social-cultural factors, technological factors, economic factors and political and legal 
factors. The opportunity was social-cultural factor and the threat was economic factor. The most 
of obvious problem was the participants can not analyze an issue as the same main factors. An 
internal environment analysis of schools were founded: All schools were impact from structure, 
service/products, man, money, material and management. The strengths of an internal 
environment analysis was structure and the weaknesses was material factor. The most of obvious 
problem was the participants not brave for showed the real opinion.  An evaluation of school 
status. The majority were specifies: the schools is start. The most of obvious problem was an 
expert lack the knowledge, skills and experience in evaluate the school status.

The position organization of schools, To consists of the vision formulation, mission 
formulation, goal formulation and main output formulation.  An vision formulation to assign by 
an administrators and staffs who formulators. The emphasis point was management of education 
as standard education. The most of obvious problem was the participants lack the knowledge and 
experience in an vision formulation. The mission formulation of schools to agree with an vision. 
An vital issue was developed the personnel as the standard. The most of obvious problem was 
used the wording and literary style on writing vision not well-fitting and an vision unable specify 
of unites' school. An vital goals were the desirable behavior of students.  The goals to agree with 
mission of the pilot schools. The most of obvious problem was the goals no objectivity that can 
not validity. The main outputs formulation were covering the target that the normal child and 
covering quantitative indicators and qualitative indicators. The most of obvious problem was the 
participants lack of knowledge and experience in the main outputs formulation.

The strategies of schools were covering corporate level, business level and functional 
level. All strategies respond to administration, education management and student affair. The 
benefit groups were students, schools, staffs and communities. The most of obvious problem was 
the participants lack of knowledge and experience in strategic formulation.

The output and outcome indicators formulation to assign by the schools that consult an 
expert and study from the documents. The most of obvious problem was an expert not emphasize 
on indicators and no criteria in indicators formulation on the moment of the training.
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บทที่  1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การปฏิรูประบบงบประมาณของประเทศไทยมีการดําเนินการอยางตอเนื่องแตยังไมมี

ความชัดเจนเปนรูปธรรม จนกระทั่งป  2539  สํานักงบประมาณไดจัดทําแผนปรับปรุงระบบ        
งบประมาณเนนการเพิ่มประสิทธิภาพการใชทรัพยากรภาครัฐ โดยการกําหนดเปาประสงค  พันธกิจ 
และวิสัยทัศนของกระบวนการงบประมาณ บทบาทภารกิจและวิธีบริหารงานในแตละขั้นตอนไว
อยางชัดเจนนับไดวาเปนปรากฏการณใหมของระบบงบประมาณไทย มีความชัดเจนมากขึ้นเมื่อ
คณะรัฐมนตรีมีมติใหความเห็นชอบแผนแมบทการปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ  พ.ศ.  2540 - 2544 
โดยปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจและวิธีการบริหารงานภาครัฐ ระบบงบประมาณการเงินและพัสดุ 
ระบบการบริหารงานบุคคล กฎหมายและวัฒนธรรมการทํางานและคานิยม โดยหลักธรรมาภิบาล
(Good  Governmance) ประกอบดวยหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม หลักความโปรงใส หลักการมี
สวนรวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา  
แหงชาติ,2545:  4)

การนําระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานไปใชในหนวยงานตองดําเนินการตาม
มาตรฐานการเงินทั้ง 7 ดาน  คือ  การวางแผนงบประมาณ  การกําหนดผลผลิต และคํานวณตนทุน
การพัฒนาระบบจัดซื้อจัดจาง การบริหารทางการเงิน และการควบคุมงบประมาณ การรายงานทาง
การเงินและผลการดําเนินการ การบริหารสินทรัพยและการตรวจสอบภายใน(สํานักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษา  แหงชาติ,2545:  22)

การนําระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานที่จัดสรรงบประมาณในรูปวงเงินรวมไปยัง
หนวยปฏิบัติหรือหนวยที่รับผิดชอบผลงาน โดยมีพันธสัญญาวาจะดําเนินงานตามภารกิจตางๆ เกิด
ผลผลิตและผลลัพธตามที่ไดตกลงกันไว ดังนั้นหนวยงานที่ไดรับงบประมาณตองไดรับความเห็น
ชอบหรือตองสรางความเชื่อมั่น ใหแกหนวยงานตนสังกัดที่เปนผูจัดสรรงบประมาณลงไปใหตาม
หลักเกณฑที่กําหนด แนวทางที่สําคัญในการสรางการยอมรับขีดความสามารถประการหนึ่ง คือ
การวางแผนงบประมาณที่ตองมีการทําแผนกลยุทธที่เปนรูปธรรม มีความเปนไปไดในเชิงปฏิบัติ
แผนกลยุทธบงบอกถึงเปาหมายพันธกิจหลักของหนวยงานผลผลิตและผลลัพธที่คาดวาจะได  
ตลอดจนยุทธศาสตรที่จะทําใหบรรลุเปาหมายซึ่งตองอาศัยวัฒนธรรมการทํางานในองคกรการ
ทํางานอยางมุงมั่นไดนั้นจําเปนอยางยิ่งที่ทุกฝายที่เกี่ยวของจะตองจัดทําแผนกลยุทธรวมกันเพื่อให
งานสําเร็จ(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,2545:  40)
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การวางแผนงบประมาณแบบมุงเนนผลงานเริ่มจากการวางแผนกลยุทธ   ของหนวยงาน 

ประกอบดวย วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาประสงค ผลผลิต กลยุทธ และตัวบงชี้ความสําเร็จของผลงาน 
ขอมูลที่ไดจากแผนกลยุทธนํามาจัดทํากรอบงบประมาณลวงหนาระยะปานกลาง  3  ป  ซ่ึงจะเปน
การบงบอกถึงงบประมาณที่ใชในอนาคต(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,
2545:  13)

สถานศึกษาจะตองใหความสําคัญในทําแผนกลยุทธเปนอันดับแรกเพื่อที่จะนําไปสูการ
ขอตั้งงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  แผนกลยุทธที่ทําจะตองเปนแผนที่เปนระบบมีทิศทาง    มี
กระบวนการทํางานที่ชัดเจนสอดคลองกับสภาพแวดลอมเพื่อใหสถานศึกษาอยูไดในอนาคตโดย
อาศัยการมีสวนรวมในการตัดสินใจของทุกฝาย

การจัดทําแผนกลยุทธของสถานศึกษาจะตองอาศัยบุคคลหลายฝายมารวมกันวิเคราะห
รวมกันจัดทํา เชน ผูบริหารโรงเรียน คณะครู  นักเรียน  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ชุมชน ผูทรงคุณวุฒิตางๆ โดยเริ่มตั้งแตการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา  การกําหนดทิศทางสถาน
ศึกษา  จนถึงการกําหนดกลยุทธสถานศึกษา   สถานศึกษาจะไดกลยุทธหลาย ๆ กลยุทธ    แลวนํา
กลยุทธมาวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญ เพื่อนําไปใชในการจัดตั้งงบประมาณ และใชในการลงนาม
ในขอตกลงในการใหบริการสาธารณะและใชในการดูผลสําเร็จของงานดวย    (สถาบันพัฒนา
ผูบริหารการศึกษา,  2545:  338)

จากเหตุผลดังกลาวแผนกลยุทธของสถานศึกษาจึงเปรียบเสมือนแผนที่และเข็มทิศนําทาง
ไปสูการพัฒนาผูเรียน ใหมีสุขภาพดี มีคุณธรรมและมีความเปนเลิศทางวิชาการ สามารถดํารงชีวิต
ในสังคมไดอยางมีความสุข

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดทดลองนํารองระบบงบประมาณ
แบบมุงเนนผลงาน โรงเรียนในสังกัด  ใน 4 จังหวัด  ประกอบดวยจังหวัดเชียงใหม   กระบี่
นครราชสีมา และนครนายก ซ่ึงขณะนี้โรงเรียนไดจัดทําแผนกลยุทธระดับสถานศึกษาเสร็จ
เรียบรอยแลวและสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ยังไมมีการประเมินผลการ
ดําเนินงานดังกลาว(http://www.onpec.moe.go.th/pbb_homepage/DetailPBB/Produce/PlanONPEC
/plan.htm)

เพื่อใหทราบสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนนํารองการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ      ผูวิจัย
มีความประสงคที่จะทําการศึกษาคนควา เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการจัดทาํแผนกลยุทธ ของ
ผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ วามีสภาพและปญหาในการจัดทําแผนกลยุทธในเรื่องใดบางเพื่อนําผลที่
ไดจากการวิจัยมาพิจารณาหาแนวทางการปรับปรุงแกไขการจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษาตอไป
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วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดทําแผนกลยุทธของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

2. เพื่อศึกษาปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

ขอบเขตของการวิจัย
1.  การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของผูบริหารโรงเรียน

นํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ  จํานวน  32 คน ที่อยูในจังหวัดเชียงใหม กระบี่ นครนายก นครราชสีมา  เทานั้น

2. ขั้นตอนการจัดทําแผนกลยุทธ ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณ
แบบมุงเนนผลงาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ อาศัยกรอบแนวคิด
ของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545: 38) มาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย
ซ่ึงมีขั้นตอน  ดังนี้คือ

1.  การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา
1.1  วิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
1.2  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
1.3  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
1.4  ประเมินสภาพสถานศึกษา

2.  การกําหนดทิศทางสถานศึกษา
2.1  กําหนดวิสัยทัศน
2.2  กําหนดพันธกิจ
2.3  กําหนดเปาประสงค
2.4  กําหนดผลผลิตหลัก

3.  การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา
3.1  กลยุทธในระดับองคกร
3.2  กลยุทธในระดับแผนงาน
3.3  กลยุทธในระดับโครงการ

4.  การกําหนดตัวช้ีวัด
4.1  ตัวช้ีวัดผลลัพธ
4.2  ตัวช้ีวัดผลผลิต
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คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย

คําจํากัดความอาศัยแนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
โรงเรียนนํารอง หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษา      สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การประถมศึกษาแหงชาติ  ที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบ
มุงเนนผลงาน  จํานวน 32 โรงเรียน ที่อยูในจังหวัดเชียงใหม  กระบี่  นครนายก  และนครราชสีมา

สถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถม
ศึกษาแหงชาติที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน 
จํานวน 32 โรงเรียน ที่อยูในจังหวัดเชียงใหม  กระบี่  นครนายก  และนครราชสีมา

ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง  ผูอํานวยการ อาจารยใหญ ครูใหญ หรือผูรักษาการใน
ตําแหนงผูอํานวยการ อาจารยใหญ ครูใหญโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

ผูใหสัมภาษณ  หมายถึง  ผูอํานวยการ อาจารยใหญ ครูใหญ หรือผูรักษาการในตําแหนง
ผูอํานวยการ อาจารยใหญ ครูใหญโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

การวางแผนกลยุทธ  หมายถึง การวางแผนอยางมีระบบ มีทิศทาง     มีกระบวนการจัดทํา
ตั้งแตการศึกษาวิเคราะหสภาพสถานศึกษา โดยวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก-ภายใน เพื่อหา
โอกาส-อุปสรรคจุดออน-จุดแข็งของสถานศกึษา เพื่อใหไดมาซึ่ง  สารสนเทศของสถานศึกษาและ
นําสารสนเทศที่ไดมากําหนดทิศทางสถานศึกษาและกําหนดกลยุทธสถานศึกษา  โดยมีตัวช้ีวัดชวย
ประกอบการตัดสินใจในการดําเนินการตามกลยุทธ

การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา  หมายถึง  การศึกษา การตรวจสอบขอมูลสารสนเทศ
ของโรงเรียนตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันใหเห็นสภาพของโรงเรียนที่ชัดเจน เพื่อนําไปใชประกอบการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษา

การวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก  หมายถึง  การวิเคราะหการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใหกับประชาชนไดรับการศึกษาอยางทั่วถึงและมีคุณภาพของโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณ
แบบมุงเนนผลงาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  หมายถึง  การวิเคราะหปจจัยดานสังคมและ       
วัฒนธรรม  ดานเทคโนโลยี  ดานเศรษฐกิจและดานการเมืองและกฎหมาย  ที่สงผลตอการปฏิบัติ
งานของสถานศึกษา  แตสถานศึกษาไมสามารถควบคุมไดหรือควบคุมไดในระยะสั้น

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน  หมายถึง  การวิเคราะหปจจัยดานโครงสรางและ
นโยบายของสถานศึกษา ดานผลผลิตและการบริการ  ดานบุคลากร  ดานประสิทธิภาพทางการเงิน
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ดานวัสดุทรัพยากรและดานการบริหารจัดการ  ที่มีอิทธิพลโดยตรงตอการปฏิบัติงานของสถาน
ศึกษาและสถานศึกษาสามารถควบคุมปจจัยเหลานี้ได

การประเมินสถานภาพสถานศึกษา  หมายถึง  การประเมินสถานศึกษาวาปจจุบันสถาน
ศึกษาเปนอยางไร มีปจจัยจากสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาส และอุปสรรค มีปจจัยจาก  
สภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดแข็งและจุดออนในดานใดบาง

การกําหนดทิศทางสถานศึกษา หมายถึง การกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  และเปาประสงค 
โดยพิจารณาจากภารกิจตามกฎหมาย ผูมีสวนไดสวนเสีย คานิยม ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม
และการประเมินสถานภาพของสถานศึกษา เพื่อใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายรับรูทิศทางในอนาคต
ของสถานศึกษา

วิสัยทัศน หมายถึง ภาพความสําเร็จของสถานศึกษาในอนาคตที่ผูที่เกี่ยวของกับสถาน
ศึกษาพึงปรารถนาและตองการใหเกิดขึ้นในอนาคต

พันธกิจ หมายถึง ส่ิงที่สถานศึกษาตองดําเนินการเพื่อใหวสัิยทัศนเปนจริง หรือการบง
บอกบทบาทหนาที่ของสถานศึกษาที่กําลังทําหรือจะทําในอนาคต

เปาประสงค  หมายถึง ขอความกวาง ๆ ที่อธิบายผลลัพธที่ตองการของสถานศึกษาหรือ
แผนงานตาง ๆ ของสถานศึกษา

ผลผลิตหลัก   หมายถึง  ส่ิงของหรือบริการที่เปนรูปธรรมหรือรับรูไดที่จัดทําหรือผลิต
โดยหนวยงานของรัฐเพื่อใหบุคคลภายนอกไดใชประโยชน(สํานักงานคณะกรรมการการประถม
ศึกษาแหงชาติ,2545:  10)

การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา  หมายถึง  การเลือกวิธีการที่เหมาะสมสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมของสถานศึกษา เพื่อท่ีจะทําใหกลยุทธที่สถานศึกษากําหนดไวประสบความสําเร็จ
สามารถปฏิบัติไดจริง

กลยุทธระดับองคกร หมายถึง  กลยุทธที่จะบงบอกถึงทิศทางการดําเนินงานของสถาน
ศึกษาในอนาคต เพื่อใหแนใจวาสิ่งที่จะดําเนินการตอไปเปนสิ่งที่ถูกตองเหมาะสมที่สุด

กลยุทธระดับแผนงาน    หมายถึง  กลยทุธที่สนับสนุนและสอดคลองกลยุทธระดับ
องคกร เปนกลยุทธที่จะบงบอกวามีโครงการหรืองานใดๆ ที่จะตองดําเนินการเพื่อสนับสนุน
กลยุทธระดับองคกร

กลยุทธระดับโครงการ  หมายถึง  กลยุทธที่สนับสนุนกลยุทธระดับแผนงานและเปนกล
ยุทธที่จะบงบอกกิจกรรมตางๆ ภายในสถานศึกษาจะตองมีการปฏิบัติงานหรือดําเนินการอยางไร 
เพื่อใหสอดคลองกับกลยุทธระดับแผนงานและระดับองคกร
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การกําหนดตัวชี้วัด  หมายถึง  การใชตัวเลขระบุแงมุมตางๆ ทั้งปริมาณและคุณภาพที่เกี่ยว

ของกับผลการดําเนินงาน ซ่ึงแบงออกเปนดัชนีชี้วัดผลลัพธและดัชนีช้ีวัดผลผลิต
ตัวชี้วัดผลลัพธ   หมายถึง    การวัดผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นตอเนื่องจากผลผลิต    เชน

ผลลัพธจากการดําเนินงานของสถานศึกษาคือนักเรียนที่จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน สามารถ
นําเอาความรูไปใชในการประกอบอาชีพได ตัวช้ีวัดผลลัพธ ไดแก รอยละของนักเรียนที่มีงานทํา
และมีรายได(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,2545:  67)

ตัวชี้วัดผลผลิต  หมายถึง  การบงบอกตัวเลขในลักษณะของรอยละ อัตราสวน สัดสวน 
อัตรา จํานวน คาเฉลี่ย ทั้งปริมาณและคุณภาพที่เกี่ยวของกับผลการดําเนินงาน(สํานักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,2545:  69)

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
1.  การวิจัยครั้งนี้จะทําใหไดขอความรูเกี่ยวกับสภาพ  และปญหาการจัดทําแผนกลยุทธ       

ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน     สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

2.  ผลการวิจัยสามารถนําไปใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณาวางแผนและปรับปรุง
กระบวนการวางแผนกลยุทธของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
และโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

3.  ผลการวิจัยจะเปนแนวทางใหสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ   นํา
ไปปรับปรุง สงเสริม ชวยเหลือ สนับสนุน แนะนําใหการวางแผนของสถานศึกษาในสังกัด   บรรลุ
ผลอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

วิธีดําเนินการวิจัย
1. ประชากร

ประชากร ที่ใชในการดําเนินการวิจัย คร้ังนี้เปนผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  จํานวน
32  คน  ที่อยูในจังหวัดเชียงใหม  กระบี่  นครนายก  และนครราชสีมา

2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  มี  2  ประเภท  คือ
2.1   แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง(structured interview) แบงออกเปน 2 ตอน คือ

    ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ
        ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธในสถาน

ศึกษาของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
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2.2   แบบวิเคราะหเอกสาร

3.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยขอหนังสือ ขอความรวมมือในการวิจัย จากบัณฑิตวิทยาลัย ถึงเลขาธิการ      

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด หัวหนาการประถม
ศึกษาอําเภอและผูบริหารสถานศึกษานํารองทั้ง 32 แหง ผูวิจัยสัมภาษณกลุมประชากรและวิเคราะห
เอกสารดวยตนเอง

4.  สถิติและการวิเคราะหขอมูล
4.1  ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ     ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา สรุปในรูปแบบการ

แจกแจงความถี่และรอยละ
2.2 ขอมูลที่ไดจาการวิเคราะหเอกสาร ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา สรุปในรูปแบบ

การแจกแจงความถี่และรอยละ
5.  การนําเสนอขอมูล
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปของตารางประกอบความเรียง

ลําดับขั้นในการเสนอรายงานการวิจัย
รายงานการวิจัยนําเสนอเปน 5 บท ตามลําดับดังนี้
บทที่  1  บทนํา ประกอบดวย ความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุประสงคของ

การวิจัย  ขอบเขตของการวิจัย คํานิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
วิธีดําเนินการวิจัย และลําดับขั้นในการเสนอรายงานการวิจัย

บทที่  2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ     ประกอบดวยกระบวนการวางแผนกลยุทธ
ระดับสถานศึกษา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

บทที่  3  วิธีดําเนินการวิจัย ประกอบดวย วัตถุประสงคของการวิจัย ประชากรที่ใชในการ
วิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย การสรางเครื่องมือ การเก็บรวบรวมขอมูล การวเิคราะหขอมูลและ
สถิติที่ใช

บทที่  4  ผลการวิเคราะหขอมูล

บทที่  5  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

รายการอางอิง

ภาคผนวก

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดศึกษา คนควาเอกสาร งานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเสนอตามลําดับ  
ดังนี้

การจัดทําแผนกลยุทธระดับสถานศึกษา
1  ความหมายของการวางแผนกลยุทธ
2  การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา

     2.1  วิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
     2.2  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
     2.3  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
     2.4  ประเมินสถานภาพสถานศึกษา

3  การกําหนดทิศทางสถานศึกษา
      3.1  กําหนดวิสัยทัศน
     3.2  กําหนดพันธกิจ
     3.3  กําหนดเปาประสงค
      3.4  กําหนดผลผลิตหลัก

4  การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา
   4.1  กลยุทธในระดับองคกร
   4.2  กลยุทธในระดับแผนงาน
   4.3  กลยุทธในระดับโครงการ

5  การกําหนดตัวช้ีวัด
    5.1  ตัวช้ีวัดผลลัพธ

          5.2  ตัวช้ีวัดผลผลิต
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ



9
การจัดทําแผนกลยุทธระดับสถานศึกษา
1.  ความหมายของการวางแผนกลยุทธ

การวางแผนกลยุทธ  (strategic planning)  หมายถึง วิธีการหรือวิธีดําเนินการหรือเทคนิค
การปฏิบัติซ่ึงเปนวิธีการอันแยบคาย ในการดําเนินงานไปสูจุดหมายหรือเปาหมายที่ตองการ  เปน
กลวิธีซ่ึงไดผานการคัดเลือกที่ไดผานการคิด การไตรตรองอยางรอบคอบ และไดพิจารณาแลวเห็น
วาเปนวิธีที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพสูง(อุทัย  บุญประเสริฐ, 2537 : 5)

แผนกลยุทธเปนขอความเกี่ยวกับภารกจิและทิศทางในอนาคต เปาหมายการทํางานระยะ
ส้ันและระยะยาว ตลอดจนกลยุทธในการทํางาน(ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ, 2540:  5)

การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการตัดสินใจในปจจุบัน อยางมีระบบที่จะมีผลกระทบ
ตอองคกรในอนาคต  ดังนั้นแผนกลยุทธจึงไมใชเร่ืองของการตัดสินใจที่จะทําในอนาคตแตเปนการ
ตัดสินใจในปจจุบันที่สงผลถึงอนาคต(ทศพร  ศิริสัมพันธ,  2544:  10)

การวางแผนกลยุทธเปนการวางแผนที่ตองอาศัยวิสัยทัศนของผูนําในการที่จะเขาถึงการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในที่จะกระทบกับธุรกิจเปนการวางแผนใน
ลักษณะที่เปนทั้งการแกไขและตองปองกันปญหาและรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตทั้งระยะสั้น ระยะกลางและระยะยาว(สมชาย  ภคภาสนวิวัฒน,  2544:  5)

แผนกลยุทธเปนขอความที่บงบอกถึงภารกิจขององคกรทิศทางในอนาคตผลงานของ
กลุมเปาหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาวรวมทั้งขอตกลงรวมกันของผูบริหารเกี่ยวกับทิศทางที่ควร
เปนไปมีการระบุส่ิงที่จะไปใหถึงและกระบวนการที่สําคัญตองมีการสื่อสารที่ชัดเจนกับคนใน
องคกร(Strickland,  1966:  20)

สรุปไดวาการวางแผนกลยุทธ      คือ    การตัดสินใจดําเนินการอยางเปนระบบ มีทิศทาง 
มีกระบวนการดําเนินการ ที่ไดจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายในเปนฐานสําคัญ 
และมีการทํางานที่ชัดเจนโดยอาศัยการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสีย

2  การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  18)   กลาววาการศึกษาสถาน

ภาพสถานศึกษาเปนการศึกษาวิเคราะหถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอสถานศึกษาทั้งในแงเชิงบวก     
และเชิงลบ ซ่ึงแยกปจจัยที่วิเคราะหออกเปน  2  ประเภท  คือ  ปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน  หรือ
เรียกอีกอยางวาสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายใน ซ่ึงเปนเครื่องมือในการประเมิน
สภาพของสถานศึกษาวาเปนอยางไรและควรพัฒนาไปในทิศทางใดหรือกลาวอีกนัยหนึ่งไดวาเปน
การสํารวจหาขีดความสามารถหลักของสถานศึกษาเพื่อใชในการวางแผนกลยุทธ
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การวิเคราะหสถานภาพสถานศึกษาประกอบไปดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก

ไดแก  ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม  เทคโนโลยี  เศรษฐกิจ  การเมืองและกฎหมาย  การวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายในไดแก  ปจจัยดานโครงสรางและนโยบาย  ผลผลิตและบริการ  บุคลากร
ประสิทธิภาพทางการเงิน  วัสดุครุภัณฑ  การบริหารจัดการ  ผลจากการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา
จะทําใหทราบวาสถานศึกษา มีโอกาส อุปสรรค จุดแข็ง และจุดออนอยางไรบาง เพื่อนําขอมูลที่ได
ไปกําหนดทิศทางพัฒนาสถานศึกษา  สําหรับขั้นตอนการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา มีดังนี้

2.1  วิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
2.2  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
2.3  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
2.4  ประเมินสถานภาพสถานศึกษา

2.1  วิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
สถานศึกษาจัดตั้งขึ้นเพื่อใหปฏิบัติภารกิจที่กําหนดไว  (assigned     mission) คือ 

จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหประชาชนไดรับการศึกษาอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ ผูที่สําเร็จการศึกษา
จะเปนคนดีคนเกงและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึงถือไดวาเปนผลงานหลักของสถานศึกษา
เพื่อใหผลงานหลัก มีคุณภาพสถานศึกษาตองตระหนักในภารกิจหลักโดยมุงกําหนดเปาหมายวาง
แผน และดําเนินการสูความสําเร็จอยางไรก็ตามการกําหนดเปาหมายและกิจกรรมดําเนินงานตอง
คํานึงถึงกฎหมายนโยบาย และความคาดหวังของผูเกี่ยวของ เพื่อใชในการวางแผนกลยุทธของ
สถานศึกษาจากแหลงขอมูลตางๆ เชน รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 แนว
นโยบายเชิงกลยุทธของรัฐบาล พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาการศึกษาศาสนา และวัฒนธรรม นโยบายรัฐบาล นโยบายทางการ
ศึกษา มาตรการการศึกษาของชาติ ผลผลิตของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
ความคิดเห็นและความตองการของผูเรียน ผูปกครอง สังคมรวมทั้งผูมีสวนเกี่ยวของกับการจัดการ
ศึกษา

ผลผลิตหลัก(outputs) คือ ส่ิงของหรือบริการที่เปนรูปธรรมหรือรับรูไดที่จัดทําโดย
หนวยงานของรัฐเพื่อใหบุคคลภายนอกไดใชประโยชน ผลผลิตคือ การตอบคําถามวาอะไรที่ไดรับ
จากการดําเนินการผลิตหรือใหบริการ หรือจัดซื้อ การวางแผนงบประมาณแบบมุงเนนผลงานให
ความสําคัญกับผลผลิตที่เกิดขึ้นในสวนของผลผลิต   ของสวนราชการตองสงผลใหเกิดผลลัพธที่  
รัฐบาลคาดหวังตามนโยบายของรัฐ ซ่ึงกําหนดมาจากความตองการของประชาชนและสังคม และ
สําหรับผลผลิตหลักของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ คือ 
การจัดบริการการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
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บริหารและจัดการ

ใหกับเด็กในวัยเรียน 4 กลุม คือ เด็กวัยเรียน (เด็กปกติ) เด็กที่มีความสามารถพิเศษ เด็กพิการ และ
เด็กดอยโอกาส ซ่ึงจัดไดวาเด็กทั้ง 4 กลุม เปนกลุมเปาหมายของผลผลิตหลัก และตัวช้ีวัดความ
สําเร็จของการจัดการศึกษา

แผนภูมิที่  1   ผลผลิตหลักของสถานศึกษา(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ, 2545: 23)

กระบวนการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  24)    กลาววากระบวนการ

วิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก  ควรดําเนินการดังนี้
1.  ประชุมคณะวางแผนเพื่อศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับภารกิจ  สถานศึกษาจากแหลง

ขอมูลตางๆ เชน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และนโยบายบางหนวยงานตนสังกัดเปนตน
2.  ระดมความคิดกําหนดรายการ    และเรียงลําดับความสําคัญของภารกิจที่สถานศึกษา

จะตองปฏิบัติ
3.  จัดหมวดหมู ส่ิงที่สถานศึกษาตองปฏิบัติ      เชน  ภารกิจดานการจัดการเรียนการสอน

การพัฒนาบุคลากร เปนตน
4.  เมื่อไดภารกิจของสถานศึกษาแลวคณะวางแผนจําเปนตองวิเคราะหเปาหมาย ผลผลิต

หลักของสถานศึกษาหรือนักเรียนวามีกลุมใดบาง     ซ่ึงสถานศึกษาในแตละแหงมีกลุมเปาหมาย

หนวยงานตนสังกัด

กําหนดผลผลิตหลัก

สถานศึกษา สถานศึกษา

ระดับกอนประถมศึกษา

ระดับประถมศึกษา

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน

ระดับการศึกษา
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ผลผลิตหลักตางกัน เชน นักเรียนปกติ นักเรียนดอยโอกาส นักเรียนพิการ และนักเรียนที่มีความ
สามารถพิเศษ เปนตน

5.  วิเคราะหผลการดําเนินงานเกี่ยวกับผลผลิตหลักของสถานศึกษาในดานปริมาณและ
คุณภาพในรอบปที่ผานมา

ประโยชนของการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
กรมสามัญศึกษา(2545:  33)  กลาววาประโยชนของการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก  

มีดังนี้
1.  เปนขอมูลพื้นฐานนําไปวิเคราะหสภาพแวดลอม     และประเมินสถานภาพของสถาน

ศึกษา
2.  เพื่อจัดทํา  และพฒันาระบบสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียนที่สะทอนใหเห็น

ถึงศักยภาพความพรอมของโรงเรียน  ตลอดจนนําไปจัดทําดัชนีความตองการจําเปนในการวางแผน
พัฒนาการศึกษาของโรงเรียน

3.  เพื่อการนําเสนอใหผูเกี่ยวของทราบถึงภูมิหลังและพัฒนาการดําเนินงานของโรงเรียน 
ซ่ึงเปนสวนประกอบของแผนกลยุทธ

2.2  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
สภาพแวดลอมภายนอกไดแกปจจัยตางๆ  ภายนอกระบบโรงเรียน ซ่ึงหมายรวมถึงปจจัย

ภายนอกตางๆตั้งแตระดับทองถ่ินจังหวัดประเทศ ภูมิภาคและระดับโลกที่สงผลกระทบตอโรงเรียน
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  28)  กลาววาสภาพแวดลอม

ภายนอก เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาแตสถานศึกษาไมสามารถควบคุมได
หรือควบคุมไดในระยะสั้นๆ  ปจจัยที่มีผลกระทบตอโรงเรียน จําแนกออกเปนปจจัย 4  ดาน คือ

1. ดานสังคมและวัฒนธรรม(sosio-cultural factor: S) ไดแก จํานวนประชาชน การ
อนามัย  โครงสรางประชากร  การเคลื่อนยาย   ระบบการศึกษา  คานิยม  ขนบธรรมเนียมประเพณี   
แนวโนมทางวัฒนธรรมการคมนาคม  การสื่อสาร อาชีพและปญหาสังคม พฤติกรรมของประชาชน
ที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอภารกิจของโรงเรียน

2.  ดานเทคโนโลย(ีtechnological factor:T) ไดแก ความกาวหนาทางเทคโนโลยี การผลิต 
เครื่องจักรกลตางๆ เทคโนโลยีสารสนเทศและภูมิปญญาชาวบาน   ที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวกและ
เชิงลบตอภารกิจของโรงเรียน

3.  ดานเศรษฐกิจ(economic factor: E) ไดแก  รายไดผูปกครอง  ภาวะทางการเงิน การ
วางงาน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อัตราดอกเบี้ย การลงทุนตางๆ ที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวก
และเชิงลบตอภารกิจของโรงเรียน
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4.  ดานการเมืองและกฎหมาย(political and legal factor: P) ไดแก รัฐธรรมนูญ

พระราชบัญญัติการศึกษา หลักสูตร นโยบายรัฐบาล นโยบายหนวยงานตนสังกัด กฎหมาย ระเบียบ
ตางๆ การแทรกแซงทางการเมือง ที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอภารกิจของโรงเรียน

Miller and Dess(อางในไพโรจน  ปยะวงศวัฒนา,2545:  64) กลาววาสภาพแวดลอม   
ภายนอกที่มีผลกระทบตอองคกร ประกอบดวย

1.  สภาพแวดลอมดานประชากรศาสตร  ปจจัยที่เกี่ยวของ เชน
อายุประชากร
ชนชาติกลุมนอย
ขนาดของครอบครัว

2.  สภาพแวดลอมดานการเมืองและกฎหมาย  ปจจัยที่เกี่ยวของ เชน
กฎเกณฑและขอบังคับ
การผอนปรนการบังคับ
กฎหมายคุมครองสิ่งแวดลอม

3.  สภาพแวดลอมดานเทคโนโลยี  ปจจัยที่เกี่ยวของ เชน
เทคโนโลยีชีวภาพ
การบริโภคทางอิเลคทรอนิกส
กระบวนการสรางสรรคส่ิงใหม
ความเสียหายตออุตสาหกรรม

4.  สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจโดยรวม  ปจจัยที่เกี่ยวของ เชน
อัตราดอกเบี้ย
อัตราแลกเปลี่ยน
อัตราเงินเฟอ
อัตราการออม
ดุลการคาขาดดุล/เกินดุล
งบประมาณขาดดุล/เกินดุล

5.  สภาพแวดลอมโลก  ปจจัยที่เกี่ยวของ  เชน
รสนิยมและสิทธิพิเศษที่คลายคลึงกันของผูบริโภค
อํานาจของกลุมพันธมิตรทางเศรษฐกิจ
การเปดตัวของกลุมประเทศตะวันออก

6.  สภาพแวดลอมดานสังคมวัฒนธรรม  ปจจัยที่เกี่ยวของ  เชน
การทํางานของสตรี
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การรับรูและการหวงสุขภาพ
มาตรฐานการศึกษา

สมยศ  นาวีการ(2543:  95)  กลาววาสภาพแวดลอมภายนอกที่มีผลกระทบตอการบริหาร
งานขององคกร  ไดแก

1.  เศรษฐกิจ  ปจจัยทางเศรษฐกิจจะชี้ใหเห็นวาทรัพยากรไดถูกจัดสรรและถูกใชภายใน
สภาพแวดลอมอยางไร ไดแก รายไดประชาชาติ อัตราเงินเฟอ อัตราดอกเบี้ย ประสิทธิภาพการผลิต 
อัตราการจางงาน และอัตราภาษี

2.  สังคม  ปจจัยทางสังคมจะชี้ใหเห็นถึงคุณลักษณะของสังคมโดยทั่วไป คือ การศึกษา 
ความเชื่อ  คานิยม วัฒนธรรม วิถีชีวิต และคุณลักษณะทางประชากร  เปนตน  ซ่ึงผูบริหารจะตอง
ตระหนักอยูเสมอวาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมจะตองเกิดขึ้นแนนอนไมชาหรือเร็ว

3.  การเมือง  ปจจัยทางการเมืองจะเกี่ยวพันกับการบริหารงานของรัฐบาล   เชน   ทัศนคติ
ของรัฐบาลที่มีตออุตสาหกรรมตางๆ เสถียรภาพของรัฐบาลและคุณภาพของพรรคการเมือง  
เปนตน

4.  กฎหมายปจจัยทางกฎหมายจะเกี่ยวพันกับการออกกฎหมายของรัฐบาลกฎหมายที่
สมาชิกทุกคนในสังคมจะตองปฏิบัติตาม ตัวอยางของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของ
บริษัท คือ กฎหมายแรงงาน กฎหมายคุมครองผูบริโภค และกฎหมายภาษีอากร เปนตน โดย    
ธรรมชาติการออกกฎหมายใหม และการยกเลิกกฎหมายเกาจะเกิดขึ้นตลอดเวลา

5.  เทคโนโลยี  ปจจัยทางเทคโนโลยีจะเกี่ยวพันกับการคิดคนสิ่งใหม เชน กระบวนการ
ผลิตสินคาใหม ระเบียบวิธีปฏิบัติงานใหม และอุปกรณใหม เปนตน แนวโนมของการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมในปจจุบันคือ การใชหุนยนตเพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตใหสูงขึ้น การ
ติดตั้งเครื่องจักรที่ควบคุมดวยคอมพิวเตอรเหลานี้ไดถูกคาดหมายวาจะเพิ่มสูงขึ้นในอนาคต

พวงรัตน  เกษรแพทย(2543: 198)  กลาววาปจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลตอการศึกษาของ
ไทยที่สําคัญมี  8  ประการดังนี้

การเมือง
เศรษฐกิจ

สังคม

วัฒนธรรม

วิทยาศาสตร ส่ิงแวดลอม
โลกาภิวัตน

ประชากรการศึกษา
ไทย
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1.  การเมืองมีอิทธิพลตอการศึกษาโดยตรง    จากผูมีอํานาจรัฐเปนผูนําในการกําหนด    

นโยบาย ทิศทาง มาตรการ ระบบงบประมาณทางการศึกษา หรือในการกําหนดแนวทางและกรอบ
ในการจัดการศึกษา การรับนักเรียนเขาเรียน ตลอดจนการบริหารบุคคลและอื่นๆ   การเมืองเปน
ปจจัยที่มีผลกระทบตอการกําหนดนโยบายเปนอยางมาก หากนโยบายของรัฐบาลตองการให
ประชาชนมีความรูความสามารถมีพฤติกรรมที่เหมาะสมในอันที่จะเปนผลเมืองดีของประเทศใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุขรัฐบาลจะเลือกกําหนดนโยบายและแนวทาง
ในการจัดการศึกษา  เพื่อใหประชาชนมีคุณสมบัติที่เหมาะสม

2. เศรษฐกิจมีอิทธิพลตอการศึกษาโดยตรง เนื่องจากเศรษฐกิจมีความสัมพันธกับการ
กําหนดนโยบายของหนวยงานหรือองคกรกลาว คือ ผูที่กําหนดนโยบายจะตองตระหนักอยูเสมอวา 
นโยบายที่กําหนดนั้นสอดคลองกับแนวทางการทํางานที่ใชทรัพยากรประหยัด แตสามารถได
ประโยชนมากที่สุด หรืออีกนัยหนึ่งการกําหนดนโยบายดําเนินงานของแตละหนวยงานจะตอง
คํานึงถึงกําลังงบประมาณของหนวยงานดวย จะเห็นวาการจัดการศึกษาของชาติที่ประสบผลสําเร็จ
มากนอยในแตละสถานการณนั้นมีสาเหตุที่สําคัญมาจากสภาพเศรษฐกิจของประเทศและเศรษฐกิจ
ของประเทศเปนเครื่องบงชี้วารัฐจะสามารถลงทุนทางการศึกษาไดมากนอยเพียงใด เศรษฐกิจของ
บุคคลและครอบครัวก็เปนเครื่องบงชี้วาบุคคลจะสามารถไดรับการศึกษาในระดับและประเภทที่ตน
เองปรารถนาไดมากนอยเพียงใด

3.  สังคมลักษณะของสังคมเปนตัวกําหนดรูปแบบของการศึกษา    ความแตกตางของ
ความเชื่อและคานิยม กลุมอํานาจตางๆ ในสังคมสิ่งเหลานี้ตางมีอิทธิพลตอการศึกษาทั้งสิ้น นอก
จากนั้นสภาพแวดลอมดานสังคมเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งตอการกําหนดนโยบาย เพราะการ
ที่หนวยงานหรือองคกรใดจะกําหนดนโยบายอยางไรนั้น จะตองคํานึงถึงสังคมและชุมชนที่หนวย
งานตั้งอยู หรือมีสวนเกี่ยวของดวย

4.  วัฒนธรรมเปนวิถีชีวิตของบุคคลในสังคม เมื่อลักษณะของสังคมเปลี่ยนไปยอมมีผล
ทําใหวัฒนธรรมบางอยางเปลี่ยนแปลงไปดวย  สําหรับการศึกษานับเปนกระบวนการถายทอดทาง
วัฒนธรรม  โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมไทยมีวัฒนธรรมเฉพาะของภูมิภาคและทองถ่ิน แตละทองถ่ินมี
ประเพณีที่แตกตางกัน ลักษณะของสังคมไทยดั้งเดิมเปนสังคมอุปถัมภซ่ึงยังคง  ปรากฏใหเห็น ใน
ขณะที่ภาวะการขยายตัวของวัฒนธรรมทุนนิยมและความกาวหนาทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี ทํา
ใหสังคมไทยมีลักษณะที่เปล่ียนแปลงจากสังคมเกษตรกรรมเปนสังคมเมืองมากขึ้น

5.  ปจจัยดานประชากรมีอิทธิพลตอการศึกษาที่เห็นเดนชัดบางประการ       เชน   จํานวน
ประชากร จํานวนการเกิด การตาย โครงสรางอายุและเพศ ลักษณะเชนนี้มีผลตอการจัดการศึกษา
หลายประการ เชน การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพอยางทั่วถึง นอกจากนั้นมีผลกระทบตอการจัด
อัตรากําลังผูสอน การจัดชั้นเรียน ตลอดจนหลักสูตรที่สามารถสนองตอบความตองการของผูเรียน
และทองถ่ินอีกดวย



16
6.  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความกาวหนาเปนอยางมาก  กระบวนการเรียนการสอน

จึงจําเปนจะตองปรับตัวใหทันกับความกาวหนาทางวิทยาศาสตร ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีในปจจุบันก็มีสวนชวยใหกระบวนการเรียนการสอนงายขึ้น ชวยลดเวลาของ
กระบวนการเรียนการสอน ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดเร็วข้ึน

7.  ส่ิงแวดลอม สังคมไทยกําลังประสบปญหาสิ่งแวดลอมรุนแรง เนื่องจากตลอดระยะ
เวลาที่ผานมามีการใชทรัพยากรอยางสิ้นเปลือง ขาดการบูรณะและฟนฟูอยางเหมาะสม สงผลให
ทรัพยากรเริ่มขาดแคลน ซ่ึงการศึกษานับเปนเครื่องมือสําคัญที่จะมีสวนชวยในการแกไขปญหา

8. โลกาภิวัตนโลกปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วท้ังทางเศรษฐกิจ สังคม การ
เมือง ความทันสมัยตางๆมีผลตอระบบการศึกษา กระบวนการเรียนการสอนสื่อการศึกษา มาตรฐาน
การศึกษา  ระบบวัดผลการศึกษา ตลอดจนระบบบริหารการศึกษาของประเทศ

สรุปไดวาสภาพแวดลอมภายนอก มีความสําคัญตอองคกรเพราะสภาพแวดลอมมี        
ผลกระทบตอองคกรทั้งดานที่เปนโอกาสหรืออุปสรรคและทําใหองคกรไดทราบถึงทิศทางหรือ
แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมเพื่อจะไดปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปล่ียน
แปลงได ไดแกสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจเทคโนโลยีการเมืองและกฎหมาย  สังคมและวัฒนธรรม

กระบวนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  30) กลาววาการวิเคราะหสภาพ

แวดลอมภายนอก  ควรดําเนินการดังนี้
1.  คณะวางแผนรวมระดมความคิดเพื่อเขียนขอความตามปจจัย ทั้ง 4 ดานคือ
• สังคมและวัฒนธรรม
• เทคโนโลยี
• เศรษฐกิจ
• การเมืองและกฎหมาย

2.  นําขอความที่เขียนไดในขอ  1   มาเรียบเรียงใหมโดยเขียนใหเปนประโยคที่มีใจความ
สมบูรณ มีปจจัยเหตุที่สงผลตอการจัดการศึกษามีประเด็นเดียวในประโยคนั้นๆ ซ่ึงเรียกวาประเด็น

3. หากขอความที่เขียนมีหลายประเด็นใหสรุปประเด็นคลายกันหรือซํ้าซอนกันใหเปน
ประเด็นสําคัญเพียงประเด็นเดียว

4. วิเคราะหวาประเด็นที่เขียนในขอ 3 เปนโอกาส(+) หรืออุปสรรค(-) ตอการจัดการ
ศึกษาของสถานศึกษา

5. จัดเตรียมประเด็นสําคัญที่วิเคราะหในปจจัยแตละดานทั้ง 4 ดาน ที่มีคาบวกและลบ
เพื่อนําไปใหคาคะแนนในขั้นตอนประเมินสถานภาพสถานศึกษา



17

แผนภูมิที่ 2 ปจจัยที่เปนสภาพแวดลอมภายนอก(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ, 2545: 29)

ดาน ประเด็นสําคัญ อุปสรรค(-)โอกาส(+)
สังคมและ • ประชาชนรวมอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีในทองถ่ิน +
วัฒนธรรม     สงผลแกนักเรียนมีแบบอยางที่ดี

•  ผูปกครองมีการศึกษาดีสงผลใหสนับสนุนการศึกษา +
     ที่โรงเรียนจัดใหแกเด็ก
•  ชุมชนรอบโรงเรียนเปนแหลงซื้อขายยาเสพติดทําให -
     นักเรียนอยูในภาวะเสี่ยงตอการติดยาเสพติดสูง

เทคโนโลยี •  ความกาวหนาดานเทคโนโลยีทําใหมีความตองการ +
     บริโภคเทคโนโลยีสงผลใหโรงเรียนตองปรับหลักสูตร
     ใหสอดคลองกับความตองการ
•  คอมพิวเตอรมีราคาถูกลงทําใหโรงเรียนสามารถจัดซื้อ +
     จัดหามาใชในการจัดระบบสารสนเทศของโรงเรียนได

เศรษฐกิจ •  ชุมชนมีรายไดนอยฐานะทางเศรษฐกิจไมเทาเทียมมีผล -
     กระทบตอการใหการสนับสนุนการศึกษา

กฎหมายและ •  อบต.เขามามีสวนรวมการศึกษาโดยสนับสนุนงบประมาณ +
การเมือง        อยางตอเนื่อง

ตัวอยาง  การเขียนประเด็นสําคัญของสภาพแวดลอมภายนอก

สภาพแวดลอม
ภายนอก

สังคมและวัฒนธรรม
( S)

เทคโนโลยี
(T)

เศรษฐกิจ
( E)

การเมืองและกฎหมาย
(P)
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2.3  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
สมยศ   นาวีการ(2543: 11)กลาวถึงการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในวาผูบริหารองคกร

ควรจะระบุปจจัยภายในขององคกร ที่อาจจะเปนจุดแข็งและจุดออนที่สําคัญ  ปจจัยเหลานี้จะเปน 
จุดแข็งถาสรางขอไดเปรียบทางการแขงขัน  ปจจัยที่จะเปนจุดออนถาบางสิ่งบางอยางองคกรทําได
ไมดี   หรือไมมีความสามารถจะทําทั้งที่คูแขงมีความสามารถการประเมินความสําคัญของปจจัย
เหลานี้  ผูบริหารควรจะมั่นใจวาปจจัยเชิงกลยุทธเปนจุดแข็งหรือจุดออน ซ่ึงปจจัยดังกลาวบางอยาง
อาจเปนตัวกําหนดอนาคตขององคกร

ไพโรจน  ปยะวงศวัฒนา(2545: 111)  การศึกษาสภาพแวดลอมภายใน  คือ  การวินิจฉัย
สุขภาพรางกายขององคกรแตละสวน โดยอาจใชขอมูลสภาพแวดลอมภายในองคกรเพื่อวิเคราะห
เปรียบเทียบผลงานองคกรแตละปในอดีตเพื่อนํามาเทียบเคียงหาจุดเดน จุดดอย หรือวิเคราะห
เปรียบเทียบผลงานขององคกร

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 32)  กลาววาการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายใน  เปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษา
และสถานศึกษาสามารถควบคุมปจจัยเหลานี้ได  ประกอบดวย

1.  โครงสรางและนโยบายของสถานศึกษา(structure: S1)  ไดแก  โครงสรางนโยบาย
ของระบบงานของสถานศึกษา ฯลฯ

2.  ผลผลิตและบริการ(products and service:  S2)  ไดแก ประสิทธิภาพของการให
บริการทางการศึกษา คุณภาพของการใหบริการของการศึกษาและคุณภาพของนักเรียน ฯลฯ

3.  บุคลากร (man: M1)  ไดแกปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา
4.  ประสิทธิภาพทางการเงิน(money: M2) ไดแก ความเพียงพอ ความคลองตัวในการ

เบิกจายเงิน ประสิทธิภาพของการใชเงินที่เนนผลผลิต การระดมทรัพยากร และการใชทรัพยากร
ของสถานศึกษา ฯลฯ

5. วัสดุทรัพยากร(material : M3)  ไดแก ความเพียงพอและคุณภาพของวัสดุอุปกรณ
ในสถานศึกษา

6.  การบริหารจัดการ(management :M4) ไดแก การมีสวนรวมของบุคลากรในสถาน
ศึกษา การมอบอํานาจ การกระจายอํานาจในการบริหารจัดการของสถานศึกษา การประชาสัมพันธ

สภาพแวดลอมภายในทั้ง 6 ดาน จะมีอิทธิพลตอสถานศึกษาแตกตางกันไป แตอยางไรก็
ตามปจจัยสําคัญที่สถานศึกษาตองใหความสําคัญเปนอยางมาก   คือ  ดานผลผลิตและการบริการ
ถือไดวาเปนผลผลิตหลักของสถานศึกษา เชน ผลการเรียนของนักเรียน    คุณลักษณะของนักเรียน
ตลอดจนการใหบริการนักเรียนในเขตพื้นที่บริการของสถานศึกษาเปนตนและถาหากคณะวางแผน
มีความคิดเห็นวา สภาพแวดลอมทั้ง 6 ดาน ยังไมครอบคลุม สถานศึกษาสามารถวิเคราะหปจจัย 
เพิ่มเติมได
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แผนภูมิที่  3  ปจจัยที่เปนสภาพแวดลอมภายใน(สํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ, 2545:  33)

สรุปไดวาสภาพแวดลอมภายในองคกรมีผลตอการกําหนดกลยุทธขององคกรที่มี
ประสิทธิภาพ โดยที่ผูบริหารตองทราบถึงจุดเดนจุดดอย ซ่ึงโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติเปนองคกรประเภทไมแสวงหากําไรและเปนองคกรที่ทําหนาที่ใหบริการ
ดานการศึกษา ดังนั้นปจจัยภายในประกอบดวย 1) โครงสรางและนโยบายของสถานศึกษา 2)  ผล
ผลิตและบริการ 3)  บุคลากร 4)  ประสิทธิภาพทางการเงิน 5) วัสดุทรัพยากร 6)  การบริหารจัดการ

กระบวนการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 34)  กลาววาการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายใน  ควรดําเนินการดังนี้
1.  คณะวางแผนรวมระดมความคิดเพื่อเขียนขอความ ตามปจจัย ทั้ง 6 ดาน คือ ดาน
• โครงสรางและนโยบาย
• ผลผลิตและการบริการ
• บุคลากร
• ประสิทธิภาพทางการเงิน
• วัสดุอุปกรณ
• การบริหารจัดการ

2.  นําขอความที่เขียนไดในขอ  1   มาเรียบเรียงใหมโดยเขียนใหเปนประโยคที่มีใจความ
สมบูรณ มีปจจัยเหตุที่สงผลตอการจัดการศึกษามีประเด็นเดียวในประโยคนั้นๆ

สภาพแวดลอม
ภายใน

โครงสรางและนโยบาย
สถานศึกษา( S1)

ผลผลิตและบริการ
( S2)

บุคลากร (M1) ประสิทธิภาพทางการเงิน(M2)

การบริหารจัดการ
(M4)

วัสดุ  อุปกรณ
(M3)
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3. หากขอความที่เขียนมีหลายประเด็นใหสรุปประเด็นคลายกันหรือซํ้าซอนกันใหเปน

ประเด็นหลักๆ ที่สําคัญซึ่งเรียกวาประเด็นสําคัญ
4.  วิเคราะหวาประเด็นที่เขียนในขอ 3 เปนจุดแข็ง(+)หรือจุดออน(-) ตอการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา โดยใสเครื่องหมาย + หรือ - หลังประเด็นนั้นๆ
5. จัดเตรียมประเด็นสาํคัญที่วิเคราะหในปจจัยแตละดานทั้ง 6 ดาน ที่มีคาบวกและลบ

เพื่อนําไปใหคาคะแนนในขั้นตอนประเมินสถานภาพสถานศึกษา

ดาน ประเด็นสําคัญ จุดแข็ง(+)จุดออน(-)

โครงสรางและ • โรงเรียนกําหนดนโยบายโดยการมีสวนรวมของ +
นโยบาย     บุคลากรทุกฝาย ทําใหไดรับความรวมมือดวยดี
สถานศึกษา •  โรงเรียนกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจชัดเจนทําให +

     การทํางานบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ
ผลผลิตและ •  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีนโดยเฉลี่ยอยู +
การบริการ      ในระดับสูง
บุคลากร •  บุคลากรบางสวนยังขาดความรูความสามารถในการ -

     ใชเทคโนโลยีและอุปกรณใหมๆ สงผลใหนักเรียน
      โอกาสในการเรียนรูในสิ่งใหม
•  โรงเรียนขาดอัตรากําลังครูทําใหไมสามารถจัดการเรียน -
     รูไดครบตามหลักสูตร

ประสิทธิภาพ •  โรงเรียนมีการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ +
ทางการเงิน        โดยทุกฝายมีสวนรวมทําใหใชจายตรงตามความตองการ

•  ผูบริหารมีอิสระในการบริหารการเงิน ทําใหเกิดความ +
     คลองตัวในการบริหารจัดการแกปญหาไดตรงความ
     ตองการ ครู นักเรียน

วัสดุอุปกรณ •  วัสดุครุภัณฑขาดคุณภาพทําใหไมสามารถจัดกระบวนการ -
     เรียนการสอนไดตามศักยภาพ วัสดุ อุปกรณที่มีอยูไมตรงกับ
     ความตองการ

การบริหารจัดการ •  โรงเรียนมีการติดตอประสานงานกับชุมชน และหนวยงาน +
     ตางๆ อยางสม่ําเสมอทําใหไดรับความรวมมือในดานตางๆ
     ที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอน

ตัวอยาง   การเขยีนประเด็นสําคัญของสภาพแวดลอมภายใน



21
การเขียนสภาพแวดลอมของสถานศึกษาในขั้นตอน ระดมความคิดเพื่อเขียนขอความ

ในแตละปจจัยทั้งสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน อาจเริ่มตนการเขียนโดยใชแผนผังความคิด
(mind  mapping) เปนเครื่องมือในการกระตุนความคิดโดยรวมกันระดมความคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เกี่ยว
ของกับการจัดการศึกษาใหมากที่สุดดังตัวอยาง หลังจากนั้นจึงทําการวิเคราะหจําแนกตามปจจัย 
ภายนอก และภายในตามขั้นตอนดังกลาวขางตนจะทําใหไดปจจัยตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการจัดการ
ศึกษาเปนจํานวนมาก และครอบคลุมทั้งที่เปนปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน

การเขียนขอความหรือประเด็นสําคัญของแตละปจจัยควรจะเขียนลงบนกระดาษสีที่
แตกตางกันเพื่อสะดวกในการจําแนกประเด็นปจจัยตางๆ

การวิเคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษาตองวิเคราะหใหครอบคลุมปจจัยที่สําคัญที่
สงผลกระทบตอการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยเฉพาะปจจัยดานผลผลิตและบริการซึ่งถือเปน
ปจจัยที่เปนจุดเนนของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การออก
กลางคัน การตกซ้ําชั้น นักเรียนที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน นักเรียนมีความรูที่จะไปศึกษาตอได

ในการวิเคราะหสภาพแวดลอม หากเห็นวาการวิเคราะหยังไมครอบคลุมปจจัยที่ไดนํา
เสนอสถานศึกษาสามารถวิเคราะหปจจัยเพิ่มเติมได
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แผนภูมิที่ 4  ตัวอยางการเขียนปจจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช
แผนผังความคิด (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2545 : 37)

2.4  ประเมินสถานภาพสถานศึกษา
การประเมินสถานภาพสถานศึกษาจะทําใหเราทราบวาปจจุบันสถานศึกษาเปนอยางไร มี

ปจจัยจากสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาส และอุปสรรค มีปจจัยจากสภาพแวดลอมภายในที่
เปนจุดแข็งและจุดออนในดานใด เพื่อที่จะเปนขอมูลในการจัดวางทิศทางสถานศึกษา ในการ
ประเมินจะใชกระบวนการทางสถิติเปนเครื่องมือในการประเมิน และนําเสนอ โดยกราฟแสดง
สถานภาพสถานศึกษา

ความถนัด ผลสัมฤทธ์ิ ฐานะทางเศรษฐกิจ การยายถ่ินฐาน

นักเรียน ผูปกครอง

ความพอใจ ที่ตั้งชุมชนปจจัยที่
เกี่ยวของกับ

การจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา

กฎหมาย

โครงสราง
ชุมชน สังคม

ปญหาชุมชน

วัฒนธรรม
คานิยม

ระบบการ
บริหารภายใน
โรงเรียนพรบ.การศึกษา

ระเบียบ
การเงินพัสดุ

การพัฒนา
บุคลากร

การบริหาร
การเงินและพัสดุ

การพัฒนา
งานวิชาการ
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กรมสามัญศึกษา(2545:  49)  กลาววาการประเมินสถานภาพสถานศึกษา มีแนวทาง

ดําเนินการ  ดังนี้
1.  ประเมินความรุนแรงเชิงบวกและเชิงลบ  ของผลกระทบจากสภาพแวดลอมภายนอก

โดยทั่วไปที่มีตอโรงเรียนประกอบกับความรุนแรงของสภาพแวดลอมเชิงปฏิบัติการที่มีตอโรงเรียน
โดยตรง ทั้งนี้เพื่อใหไดผลการประเมินวาปจจัยแตละดานในสภาพแวดลอมภายนอกมีน้ําหนักความ
สําคัญมีอิทธิพลสงผลกระทบรุนแรงตอการดําเนินภารกิจของโรงเรียนทั้งในเชิงบวกและเชิงลบมาก
นอยเพียงไร ในจํานวนปจจยัหลักทุกดานในสภาพแวดลอมภายนอกปจจัยใดมีน้ําหนักความสําคัญ
มีอิทธิพลสงผลกระทบการดําเนินภารกิจของโรงเรียนมากนอย  แตกตางกันหรือไมเพียงใด

2.  ประเมินสมรรถนะเชิงเดนและเชิงดอย ของโรงเรียนโดยพิจารณาจุดแข็งและจุดออน
ของสภาพแวดลอมภายใน  เพื่อใหไดผลการประเมินวาปจจัยแตละดานในสภาพแวดลอมภายในที่
เปนสมรรถนะเชิงเดน และเชิงดอยมีน้ําหนักมีความสําคัญตอการดําเนินภารกิจของโรงเรียนมาก
นอยเพียงใด  และในจํานวนปจจัยหลักทุกดานในสภาพแวดลอมภายใน ปจจัยใดมีน้ําหนักแตกตาง
กันหรือไมเพียงใด

3.  นําผลการสังเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน  มาพิจารณาประเมินสภาพ
สถานศึกษาในปจจุบัน  เพื่อใหไดผลการประเมินวาปจจุบันสถานศึกษามีสถานภาพอยูในตําแหนง
ที่พึงประสงคหรือไมเพียงใด ภาวะการณดังกลาวเกิดจากอิทธิพลของปจจัยภายนอกหรือปจจัยภาย
ในมากกวากัน

กระบวนการประเมินสถานภาพสถานศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 38)  กลาววาการประเมิน

สถานภาพสถานศึกษา  ควรดําเนินการดังนี้
1.  นําประเด็นสําคัญที่ไดจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  และภายในที่

คณะวางแผนรวมกันคิดเขียนประเด็นสําคัญทั้งดานที่เปนปจจัยดานโอกาส(+) และอุปสรรค(-)และ
ประเด็นปจจัยที่เปนจุดแข็ง(+) และปจจัยที่เปนจุดออน(-) ตามแบบฟอรมการใหคะแนน

2.  ใหคณะวางแผนในกลุมแตละคนใหคะแนนในแตละประเด็น    ตามแบบฟอรมการ
ใหคะแนนซึ่งกําหนดคะแนน เต็ม 5 คะแนนมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้

ให 5 คะแนนหมายถึง เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏบิัติงานของสถานศึกษามากที่สุด
ให 4 คะแนน หมายถึง เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษามาก
ให 3 คะแนน หมายถึง เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาปานกลาง
ให 2 คะแนน หมายถึง เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษานอย
ให 1 คะแนน หมายถึง เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษานอยที่สุด
3.  หาคาเฉลี่ยของแตละประเด็นแลวหาคาเฉลี่ยรวมของแตละดาน
4.  ใหน้ําหนักประเด็นสําคัญปจจัยภายนอกใหครบทั้ง 4  ดาน และปจจัยภายใน 6 ดาน 

โดยใชวิธีการเดียวกับขอ 3
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โอกาส(+) อุปสรรค(-)
สมาชิกคนที่ สมาชิกคนที่

ประเด็นสําคัญ
1 2 3 4 5 6

เฉลี่ย ประเด็นสําคัญ
1 2 3 4 5 6

เฉลี่ย

1 1
2 2
3 3
4 4

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย

จุดแข็ง(+) จุดออน(-)
สมาชิกคนที่ สมาชิกคนที่

ประเด็นสําคัญ
1 2 3 4 5 6

เฉลี่ย ประเด็นสําคัญ
1 2 3 4 5 6

เฉลี่ย

1 1
2 2
3 3
4 4

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย

ตัวอยางการใหคะแนนประเด็นสําคัญสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน
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สรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  42) กลาววาเมื่อไดคาคะแนน

ของแตละปจจัยแลวนําทุกปจจัยมาสรุปลงในตารางสรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมสถานศึกษา 
ดังนี้

1.  ชองปจจัยภายนอก/ปจจัยภายใน  ใหนําประเด็นปจจัยภายนอก(S T E P)  คือ  สังคม
และวัฒนธรรม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ และกฎหมายและการเมืองมาใสในชองปจจัยภายนอก และนํา
ประเด็นปจจัยภายใน(2S 4M) ไดแก โครงสรางและนโยบาย ผลผลิตและการบรกิาร บุคลากร     
การเงิน วัสดุอุปกรณ และการบริหารจัดการมาใสในชองปจจัยภายใน

2.  ชองน้ําหนักคะแนน     ใหคณะวางแผนกําหนดคาคะแนนแตละดานตามความสําคัญ
ทั้งปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน โดยการระดมความคิดของกลุมเพื่อใหน้ําหนักคะแนนวาดานใด
เปนอิทธิพลตอสถานศึกษามากนอยตามลําดับ     และเมื่อรวมคะแนนทุกปจจัยของสภาพแวดลอม
ภายนอกภายใน กําหนดใหคาคะแนนไมเกิน 1

3.  ชองคาคะแนน(โอกาส-อุปสรรค/จุดแข็ง-จุดออน) ใหกรอกคาเฉลี่ยที่ไดจากคาเฉลี่ย
ปจจัยแตละดานของปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายใน

4.  ชองคะแนนจริง(โอกาส-อุปสรรค/จุดแข็ง-จุดออน) เปนผลคูณของคาน้ําหนักคะแนน   
ในชองน้ําหนักคะแนน  และคาคะแนนของปจจัยแตละดานแลวรวมคะแนนจริงนํามาหาผลตาง
แลวหาคาเฉลี่ยปจจัยแตละดาน

5.  ชองสรุปกรอกผลตางของคะแนนจริงในแตละดานทั้งที่เปนโอกาส-อุปสรรค/จุดแข็ง-
จุดออนซึ่งมีขอควรระวัง คือ กรณีที่คะแนนชองสรุปมีคาเทากันใหกลุมกลับไปตรวจสอบ            
ผลการวิเคราะหประเด็นปจจัยจากสภาพแวดลอมและการใหคาคะแนนของประเด็นสําคัญ

6. ชองสรุปปจจัยภายนอก/ปจจัยภายในเปนผลรวมปจจัยภายนอกที่เปนโอกาส/อุปสรรค
หรือเปนผลรวมของปจจัยภายในที่เปนจุดแข็ง/จุดออน

7. ชองเฉลี่ยปจจัยภายนอกใหนําคะแนนรวมของโอกาสลบดวยคะแนนรวมของอุปสรรค
หารดวย 2  ปจจัยภายในใหนําคะแนนรวมของจุดแข็งลบดวยจุดออนแลวหารดวย 2

โดยปกติสภาพแวดลอมภายนอกที่มีบทบาทหรือมีผลกระทบตอสถานศึกษามาก คือ 
ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม และการเมืองและกฎหมาย    ทั้งนี้เปนเพราะวาสถานศึกษามีภารกิจ
หลักที่จะตองปฏิบัติตามนโยบาย  และกฎหมายในขณะที่ปจจัยภายในที่มีผลกระทบตอสถานศึกษา
คือผลผลิตและบริการซึ่งถือไดวาเปนภารกิจหลักของสถานศึกษา
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คาคะแนน คะแนนจริง
โอกาส อุปสรรคปจจัยภายนอก

น.น.คะแนน
คะแนนเต็ม

คือ 1 (1-5) (1-5)
โอกาส อุปสรรค

สรุป

1.  ดานสังคมและวัฒนธรรม 0.20 3 4 0.60 0.80 -0.20
2. ดานเทคโนโลยี 0.15 4 1 0.60 0.15 +0.45
3. ดานเศรษฐกิจ 0.10 1 4 0.10 0.40 -0.30
4. ดานการเมืองและกฎหมาย 0.55 4 1 2.22 0.55 +1.65

ปจจัยภายนอก 3.50 1.90

เฉลี่ยปจจัยภายนอก +0.80

คาคะแนน คะแนนจริง
จุดแข็ง จุดออนปจจัยภายใน

น.น.คะแนน
คะแนนเต็ม

คือ 1 (1-5) (1-5)
จุดแข็ง จุดออน

สรุป

1.  ดานโครงสรางและนโยบาย 0.12 4 1 0.48 0.12 +0.36
2. ดานผลผลิตและการบริการ 0.25 3 1 0.75 0.25 +0.50
3. ดานบุคลากร 0.11 1 4 0.11 0.44 -0.33
4. ดานประสิทธิภาพการเงิน 0.20 2 1 0.40 0.20 +0.20
5. ดานวัสดุอุปกรณ 0.10 3 4 0.30 0.40 -0.10
6. ดานบริหารจัดการ 0.22 2 1 0.44 0.22 +0.20

ปจจัยภายใน 2.48 1.63

เฉลี่ยปจจัยภายใน +0.43

 ตาราง   ตัวอยางการใหคะแนนปจจัยภายในและภายนอก
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กระบวนการสรางกราฟแสดงสถานภาพสถานศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 46)  กลาววาการสรางกราฟ

แสดงสถานภาพสถานศึกษาจะทําใหทราบภาพของสถานศึกษาชัดเจน เปนรูปธรรมชี้ใหเห็นทิศทาง
การพัฒนาสถานศึกษา ลักษณะกราฟมีลักษณะวงรีคลายรูปไข ในการสรางกราฟ จะนําขอมูลจาก
การคํานวณวิเคราะหคาคะแนนสภาพแวดลอมภายนอกและภายใน เปนขอมูลพื้นฐานในการสราง
กราฟมีขั้นตอนดังนี้

1.  ลากเสนแนวนอนจุดแข็ง-จุดออน เปนสัญลักษณแทนปจจัยภายใน
2.ลากเสนแนวดิ่งโอกาส-อุปสรรคเปนสัญลักษณแทนปจจัยภายนอกตัดกับเสนแนวนอน

ตามจุดตดัมีคาเทากับ 0 โดยคาที่ขึ้นไปทางดานบน คือ โอกาส(+) คาที่ลงมาดานลาง คือ อุปสรรค(-)
คาที่ออกไปดานซายคือ จุดแข็ง(+) และคาที่ออกไปดานขวามือคือจุดออน(-)

3. นําคาเฉลี่ยปจจัยภายนอกและคาเฉลี่ยปจจัยภายในมากําหนดจุดลงในแกนโอกาส 
อุปสรรคและจุดแข็ง-จุดออนเพื่อหาจุดตัดแรเงาซึ่งจุดแรเงาอยูในสวนใดก็แสดงวา สถานภาพใน
ปจจุบันของสถานศึกษามีทิศทางตามตารางนั้น

4.  นําคาสรุปคะแนนปจจัยภายนอกที่เปนโอกาสและอุปสรรคมากําหนด จุดลงในแกน
โอกาส อุปสรรคและสรุปปจจัยภายในมากําหนดลงในแกนจุดแข็ง-จุดออน

5.   ลากเสนใหผานจุดตัดทั้ง 4  เปนรูปไข
6.   จากตัวอยางกราฟจะเห็นวาจุดตัดแรเงาอยูดานซายบน  แสดงใหเห็นวาสถานศึกษา

อยูในตําแหนงเอื้อและแข็ง กลาวคือ ปจจัยภายนอกเปนโอกาส และพรอมใหการสนบัสนุนและ
ปจจัยภายในที่มีความเขมแข็งและพรอมที่จะพัฒนางานตางๆ ในอนาคต
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โอกาส
O

W
จุดออน

T
อุปสรรค

S
จุดแข็ง

3.50

-1.63

-1.90

2.48
                                                                                0.80
                                                                   0.43

ตัวอยาง  กราฟแสดงสถานภาพสถานศึกษา : สถานภาพเอื้อและแข็ง

การแปลความหมายกราฟแสดงสถานภาพของสถานศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 48) กลาววาลักษณะของกราฟ

นอกจากจะบงบอกสถานภาพของสถานศึกษาในลักษณะเอื้อและแข็งแลวยังบงบอกสถานภาพของ
สถานศึกษา 3 สถาน ทั้งนี้อยูกับผลการวิเคราะห คํานวณสรุปสภาพแวดลอม ดังนั้นกราฟแสดง
สถานภาพของสถานศึกษาจึงบงบอกทิศทางของสถานศึกษาได 4 ลักษณะ

เอ้ือและแข็ง  เปนตําแหนงที่บงบอกวา    สถานศึกษามีปจจัยภายนอกเปนโอกาส หรือ
พรอมใหการสนับสนุนและปจจัยภายในมีความเขมแข็ง   เชน   ชุมชน  มีการอนุรักษวัฒนธรรม
ทองถ่ินมีแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย เปนตน กลยุทธที่ใชเปนกลยุทธสราง ความเจริญเติบโต

เอ้ือแตออน เปนตําแหนงที่บงบอกวาสถานศึกษามีจุดออนภายในสถานศึกษาเอง แตมี
โอกาสจากปจจัยภายนอกที่พรอมใหการสนับสนุนและหากมีการแกปญหาหรือจดุออนของสถาน
ศึกษาแลวจะทําใหสถานศึกษา มีความเขมแข็งมากขึ้นอันจะนําไปสูสถานภาพเอื้อและแข็ง
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O

S

T

W

O
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T

W

O

S

T

W

T

S

O

ไมเอ้ือแตแข็ง  เปนตําแหนงที่บงบอกวา สถานศึกษามีความพรอม มีความเขมแข็ง แตมี
อุปสรรคจากปจจัยภายนอกที่เปนปญหา ดังนั้นจําเปนตองชะลอตัว เพื่อคอยโอกาสจากปจจัย     
ภายนอก เชน รอการฟนตัวของเศรษฐกิจ รอกฎหมายหรือระเบียบ ที่ชัดเจนเหมาะสม หรือ สถาน
การณการเมือง ซ่ึงจะทําใหวิกฤติเปนโอกาสของการพัฒนา

ไมเอ้ือและออน  เปนตําแหนงที่บงบอกวา สถานศึกษาอยูในสภาพแวดลอมที่มีแต
อุปสรรคในการพัฒนาสถานศึกษาและในขณะเดียวกันก็มีปญหาภายในสถานศึกษาสถานภาพ
ดังกลาวถือไดวาเปนสถานการณที่ลอแหลมตอความลมเหลวสูง

กราฟแสดงสถานภาพสถานศึกษาในลักษณะตาง ๆ

3.  การกําหนดทิศทางสถานศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  50) กลาววาการกําหนด

ทิศทางของสถานศึกษาชวยใหการดําเนินงานของสถานศึกษา มีความชัดเจนมากขึ้น ซ่ึงสถานศึกษา
ตองรูสถานภาพของตนเองกอนวาอยูในสถานภาพที่ตองปรับขยาย แกไข หรือพัฒนาอะไรบาง    
ในการกําหนดทิศทางสถานศึกษาประกอบดวย

(Opportunities)
เอื้อและแข็ง เอื้อแตออน

ไมเอื้อแตออนไมเอื้อแตแข็ง

จุดออน
(Weaknesses)

(Threats)
อุปสรรค

(Strengths)
จุดแข็ง

โอกาส
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3.1  กําหนดวิสัยทัศน
3.2  กําหนดพันธกิจ
3.3  กําหนดเปาประสงค
3.4  กําหนดผลผลิตหลัก

องคประกอบขางตนจะตอง สัมพันธในเชิงตรรก กลาวคือ องคประกอบหนึ่งจะสงผลตอองค
ประกอบหนึ่ง  เชน ขอมูลจากผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก-ภายในเปนขอมูลที่ใชในการ
พิจารณากําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ ซ่ึงในการกําหนด พันธกิจ เปนภาระงานที่ตองทําเพื่อให
บรรลุวิสัยทัศนหรือเปนการแปลงวิสัยทัศนใหเปนรูปธรรมมากขึ้น

แผนภูมิที่  5   ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอม ผลการประเมินสถานภาพและ
ทิศทางของสถานศึกษา(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2545:  51)

3.1.  กําหนดวิสัยทัศน(vision)
อดีตที่เกิดขึ้นลวนมาจากเหตุการณในอนาคต  ดังนั้นอนาคตจึงเปนสิ่งสําคัญที่ผูบริหาร

ควรใหความสนใจ เพราะองคกรจะประสบความสําเร็จหรือลมเหลว  ปจจัยหนึ่งขึ้นอยูกับการมอง
ความเปลี่ยนแปลงของอนาคตทั้งสิ้น  การเปลี่ยนผานอดีต  ปจจุบันสูมิติของมุมมองในอนาคตหรือ
การมองไปขางหนาที่เรียกวา  "วิสัยทัศน"  เปนสิ่งสําคัญ  นักวิชาการหลายทานใหความหมายของ
วิสัยทัศนไววา

สภาพแวดลอม
ภายนอกภายใน

วิสัยทัศน

ผลการประเมิน
สถานภาพ

พันธกิจ

ผลผลิตหลัก

เปาประสงค
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วิสัยทัศน  เปนความคาดหวังในอนาคตของธุรกิจที่ตองการจะเปน วิสัยทัศนที่ดีตองบอก

ทิศทางอยางชัดเจน(อัจฉรา  จันทรฉาย,  2540:  36)
วิสัยทัศน เปนภาพรวมในอนาคตเมื่อมองไปขางหนาวาสภาวะแวดลอมจะเปนอยางไร

และองคกรของเราจะอยูในตําแหนงใดในสภาวะแวดลอมนั้น  วิสัยทัศนเปนจินตนาการเกี่ยวกับ
อนาคตขององคกรที่เกิดจากทัศนคติและมุมมอง  ตลอดจนแนวคิดของผูบริหารที่แตกตางกันออก
ไปเนื่องจากมีภูมิหลัง และประสบการณที่ตางกันวิสัยทัศนจึงเปนทัศนภาพเกี่ยวกับอนาคตที่ไมจํา
เปนตองเห็นไดดวยตา แตเกิดขึ้นในความคิดคํานึง เกี่ยวกับสภาวการณในอนาคตของสภาวะ     
แวดลอมและอนาคตขององคกร วิสัยทัศนจะอธิบายถึงความปรารถนาหรือความทะเยอทะยาน
สําหรับอนาคต แตไมไดระบุถึงวิธีการที่จะนําไปสูความหมายนั้นอยางชัดเจน(พักตรผจง วัฒนสินธุ  
และพสุ  เดชะรินทร,2542:  35)

วิสัยทัศน  เปนความมุงหมายในสถานภาพที่เราประสงคจะไปเปนหรือจะไปอยูใน
อนาคต(วีรวุธ  มาฆะสิรานนท,2541:  12)

วิสัยทัศน  เปนเปาหมายที่มีลักษณะกวางขวาง  ซ่ึงเปนความตองการในอนาคตโดยไม
ไดกําหนดวิธีการเอาไว(ศิริวรรณ  เสรีรัตน,2540:  875)

วิสัยทัศนเปนภาพในอนาคตขององคกรจะเปนอยางไรในทรรศนะของผูบริหาร
 (ฉายศิลป  เชี่ยวชาญพิพัฒน,  2536:  54)

วสัิยทัศน    เปนการมองไปขางหนาหรือการมองไปในอนาคตของผูนําองคกร  วิสัยทัศน
มิใชการสรางฝน  แตเปนการประเมินทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมในอนาคตอันจะมี
ผลเปนทั้งโอกาสและภยันตรายตอองคกร(สมชาย  ภคภาสวิวัฒน,2539:  36)

วิสัยทัศน   เปนความคาดหวังในอนาคตขององคกรที่ตองการจะเปน(โดยมิไดกําหนดวิธี
การไว)  เปนขอความที่กําหนดทิศทางของพันธกิจ/ภารกิจเปนสถานภาพอยางใดอยางหนึ่ง(หรือ
หลายๆ อยาง) ที่องคกรมุงหมาย มุงหวังหรือประสงคจะเปนหรือจะมีในอนาคต(ชัยสิทธิ์  เฉลิมมี
ประเสริฐ,  2544:  4)

วิสัยทัศนเปนความตั้งใจที่กวางขวางซึ่งองคกรตองการจะเปนและเปนการบรรยายถึงสิ่ง
ที่อยากเปนในอนาคต  เปนการคิดไปขางหนา โดยปราศจากวิธีการที่จะบรรลุความสําเร็จอยาง
ชัดเจน  วิสัยทัศนที่มีประสิทธิผลมากที่สุดคือ การจุดประกายภาพความคิดของคนในองคกรเพื่อมุง
ไปสูสภาพที่ดีที่สุด  มากที่สุด และยิ่งใหญที่สุด เชน บริการที่ดีที่สุด หรือทําใหลูกคา มีความรูสึกวา 
บริษัทนั้นเปนบริษัทที่ยิ่งใหญที่สุด(Miller  and  Dess,  1996:  6)

วิสัยทัศน  เปนภาพความสําเร็จของนักเรียนหรือสถานศึกษาในอนาคต ที่อยากเห็นหรือ
อยากใหคนอื่นพูดถึงสถานศึกษาวาเปนอยางไร วิสัยทัศนที่ดีนั้นตองระบุภาพ ในอนาคตใหชัดเจน 
สรางแรงจูงใจหรือกระตุนใหผูเกี่ยวของกับสถานศึกษา เกิดแรงบันดาลใจ อยากปฏิบัติงาน และที่
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สําคัญวิสัยทัศนตองเกิดจากการกําหนดรวมกันของทุกฝายที่เกี่ยวของปญหาของการนําวิสัยทัศนสู
การปฏิบัติมักจะเกิดกับผูบริหาร  ไมสามารถสื่อสารขอความ  วิสัยทัศนใหเขาถึงจิตใจผูรวมงานได 
นอกจากนี้วิสัยทัศนยังขาดการทบทวนอยางตอเนื่องสงผลใหมีการใชวิสัยทัศนของคนใดคนหนึ่ง
มากกวาวิสัยทัศนของสถานศึกษา    แตอยางไรก็ตาม ส่ิงสําคัญกวาขอความวิสัยทัศน   คือ
กระบวนการสรางวิสัยทัศนรวมกันของทุกฝาย สําหรับสถานศึกษาในตางประเทศไดมีการกําหนด
วิสัยทัศนมานานแลวและมักจะกําหนดดวยขอความหรือวลีส้ันๆ เพื่อใหจดจํางาย(สํานกังานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,  2545:  52)

วิสัยทัศนในความหมายตางๆ ดังกลาวขางตนนี้สามารถสรุปไดวา วิสัยทัศน   หมายถึง
การมองภาพอนาคตขางหนาวาองคกรมีความตองการจะไปอยูจุดไหน ผูที่กําหนดวิสัยทัศนจะตอง
คิดและมีสายตาที่ยาวไกล การมองดังกลาวควรเปนการมองอยางเปนวิทยาศาสตร คือ มองภายใต
สมมติฐานที่เปนจริงหรือความฝนที่อยูบนพื้นฐานของความจริงแลวคาดการณภาพของอนาคต  
วิสัยทัศนที่ดีจะตองตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร วิสัยทัศนจะมีความ
ถูกตอง แมนยําหรือไมขึ้นอยูกับการวิเคราะหของผูมองและประสบการณในอดีตประกอบดวย  
วิสัยทัศนจะมีพลังมหาศาล ถาบุคคลมีความเชื่อวาเขาสามารถกําหนดอนาคตไดวิสัยทัศนจะตางกับ
ความฝนเนื่องจากความฝนไมไดมีสมมติฐานของความเปนจริงในการคาดการณ

ในการพัฒนาวิสัยทัศนนั้นมิไดเกิดจากการนั่งคิดนั่งฝนไปตามลําพัง แตตองมีองค
ประกอบสําคัญอื่นๆ ซ่ึงมาจาก(วีรวุธ  มาฆะสิรานนท,  2541:  28)

1. ขอมูลขาวสารทั้งภายในและภายนอกองคกร
2. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ที่ปราศจากการยึดติดกับรูปแบบหรือวิธีการเดิมๆ
3. ความคาดหวังของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับองคกร
4. การผสมผสาน จินตนาการ และดุลยพินิจในดานศักยภาพและความสามารถตลอดจน

ทักษะ
5. ความสามารถในการวิเคราะหสภาวะแวดลอมขององคกรและแนวโนมตางๆ ไดอยาง

แมนยําดวยวิธีการเชิงระบบ
องคกร วิสัยทัศน

โรงแรมดุสิตธานี เปนโรงแรมที่ดีที่สุดแหงหนึ่งของโลกและจะเปนโรงแรมประเภท
ธุรกิจชั้นนําในกรุงเทพฯ

NECTEC องคกรนําแหงความคิดริเริ่มสรางสรรคและการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส คอมพิวเตอร โทรคมนาคม และสาร
สนเทศ บนพื้นฐานขององคความรู การปฏิบัติ และประสบการณ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนาที่ยั่งยืน
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องคกร วิสัยทัศน

บริษัทปูนซิเมนตไทย เปนผูนําผลิตภัณฑปูนซิเมนตในภาคพื้นเอเซียตะวันออกเฉียงใต
บริษัทลอกซเลย เปนองคกรธุรกิจชั้นนําในภูมิภาคเอเซียแปซิฟกมีบทบาทสําคัญใน

ทุกธุรกิจหลักที่ดําเนินการ
บริษัท รอยัลการเดน
 รีซอรท  จํากัด(มหาชน)

เปนผูนําในธุรกิจแถบภาคพื้นเอเซียแปซิฟก ทั้งนี้โดยการนําเสนอ
เฉพาะสินคาที่มีชื่อเสียง และสรางความพึงพอใจรอยเปอรเซนตให
ลูกคา พนักงาน และรวมไปถึงผูถือหุนของบริษัทดวย

โรงเรียนบานถ้ําโกบ นักเรียนโรงเรียนบานถ้ําโกบมีความเปนเลิศทางปญญา สามารถใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูไดอยางตอเนื่อง

โรงเรียนวัดชางเคี่ยน โรงเรียนวัดชางเคี่ยนเปนแหลงการเรียนรูศิลปวัฒนธรรม ประเพณี
ลานนา นักเรียนทุกคนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา

โรงเรียนอุตรกิจ โรงเรียนอุตรกิจเปนโรงเรียนแหงการปฏิรูปการศึกษา

ความสําคัญของวิสัยทัศน
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  47)  กลาววาการเปลี่ยนแปลง

ที่สลับซับซอน  รวดเร็ว  และรุนแรงของสภาพแวดลอมในสังคมโลก   เปนแรงผลัก ดันสําคัญที่ทํา
ใหหนวยงานตองมีวิสัยทัศนเพราะหนวยงานที่สามารถคาดคะเนสภาพหนวยงานในอนาคตไดชัด
เจนและรวดเร็วจะมีความไดเปรียบในการตั้งรับ  ตอรอง เตรียมพรอมและหาหนทางในการแก
ปญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได  ทําใหลดความลมเหลวหรือความเสี่ยงในการทํางานไดเปนอยางดี

ดังนั้นวิสัยทัศนจึงเปนเครื่องชี้นําหนวยงานใหไปสูอนาคต  นอกจากนี้ยังเปนเครื่องมือ
กระตุนใหบุคคลในหนวยงานเกิดความฝนแรงบันดาลใจและความมุงมั่นที่จะปฏิบัติงานเพื่อให
หนวยงานของตนเองมีพัฒนาการในทางที่ดีขึ้นเปนหนวยงาน ที่พึงปรารถนาและบุคลากร จะเกิด
ความรูสึกผูกพันมุงมั่น  ในการทํางานไดก็ตอเมื่อเขาไดมามสีวนรวมกําหนดฝนรวมกัน

ลักษณะของวิสัยทัศน
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,  2545:  48)  กลาววาวิสัยทัศนที่พบ

ในปจจุบันมีรูปแบบหลากหลายแตกตางกันออกไปตามเปาหมายขนาดและความสลับซับซอน
ของหนวยงาน กลาวคือถาเปนองคกรธุรกิจขนาดใหญก็จะมีวิสัยทัศนที่เนนการแขงขันสูงมีความ
ตองการเปนผูนําในดานการตลาด ขอความวิสัยทัศนแสดงถึง ความมุงหวัง ความทะเยอทะยานสูง
สําหรับวิสัยทัศนดานการศึกษาสวนใหญบงบอกถึงคุณภาพการศึกษาและผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นใน
อนาคต  ซ่ึงมีคุณลักษณะที่สําคัญดังนี้
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1. เปนขอความอธิบายภาพของหนวยงานในอนาคตที่ชัดเจน
2. วางอยูบนพื้นฐานของสภาพความเปนจริง
3. มีความเปนไปได
4. สอดคลองกับนโยบายทางการศึกษาของหนวยงานตนสังกัด
5. ขอความที่ปรากฏตองแสดงถึงความทะเยอทะยาน ทาทายวิสัยทัศนตอง

เกิดจากการมีสวนรวมของทุกฝายในหนวยงาน
ชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ(2544:  1) กลาวลักษณะวิสัยทัศนที่ดีควรมีองคประกอบ  ดังนี้
1. มีขอบเขตของการปฏิบัติงาน
2. ไมคลุมเครือและตองนําไปปฏิบัติได
3. มีความเปนเลิศที่ทุกคนในองคกรมุงศรัทธาและเปนวิสัยทัศนเชิงบวก
4. ทั้งผูนําและสมาชิกในองคกรมีสวนรวมในการกําหนด
5. คํานึงถึงความจําเปน และความตองการของลูกคาเปนสําคัญ
6. มีความสอดคลองกับคานิยมขององคกร
7. มีความสอดคลองกับอนาคต(แนวโนม)

องคประกอบการกําหนดวิสัยทัศนท่ีดี
ไพโรจน  ปยะวงศวัฒนา(2545:  34)  กลาววาวิสัยทัศนเปนเรื่องของอนาคต คงไมมีใคร

คาดเดา อนาคตไดถูกตองแมนยําอยางแนนอนเพียงแคเห็นภาพที่เลือนลางแตเปนภาพที่คอนขางถูก
ตองก็ไดเปรียบคูแขงอื่นๆ แลววิสัยทัศนที่ดีนั้นควรมีคุณคาตอองคกร และสะทอนถึงซึ่งความแตก
ตางในปจจุบัน มาจากมุมมองที่เปดกวางที่เล็งเห็นโอกาสของความไมแนนอนในอนาคต ไมควร
เลียนแบบวิสัยทัศนจากองคกรอื่นเพราะแตละองคกรโครงสรางพื้นฐานขององคกรหรือจุดมุงหมาย
แตกตางกัน

Kaplan  and  Norton(2001: อางในไพโรจน  ปยะวงศวัฒนา,2545:  34)   กลาววาการ
จัดทําวิสัยทัศนโดยคํานึงถึงปจจัยแหงความสําเร็จที่ทําใหองคกรบรรลุผลในระยะยาวไดอยางสมดุล 
ตองคํานึงถึง

1.  ผูถือหุน  วัตถุประสงคเพื่อสรางกําไรสูงสุดและสรางความพึงพอใจใหแกผูถือหุน
 2.  ลูกคา  วัตถุประสงคเพื่อรักษาลูกคาเดิมและเพิ่มลูกคาใหม
 3.  กระบวนการ วัตถุประสงคเพื่อใหกระบวนการตั้งแตวัตถุดิบ ถึงบริการหลัง

การขายเปนเลิศ
4.  พนักงาน  วัตถุประสงคเพื่อกอใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาที่ตอเนื่องขององคกร
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กระบวนการสรางวิสัยทัศน
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  54) กลาววากระบวนการสราง

หรือกําหนดวิสัยทัศน ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญดังนี้
1.  ยอนอดีต   ในขั้นนี้เปนการเริ่มตนในการสรางวิสัยทัศน  ผูสรางจะตองตอบคําถามให

ไดวาที่ผานมาหนวยงานของเราเปนอยางไร  โดยการทบทวนภารกิจทั้งหมดที่ผานมาของหนวยงาน
วาเปนอยางไรโดยใหสมาชิกในหนวยงานทุกคนเขียนภาพหรือขอความเกี่ยวกับการจัดการศึกษาที่
ผานมา จนถึงปจจุบันเปนอยางไรมีปญหาอุปสรรคหรือความสําเร็จอะไรบางที่นาสนใจหรือเปน 
บทเรียนที่มีคาแกหนวยงานเมื่อเขียนเสร็จแลวใหรวบรวมขอความหรือภาพของทุกคนมาเขียนหรือ 
วาดภาพใหมเปนภาพของหนวยงานแลวเขียนขอความอธิบายอยางสั้นๆ

2. มองปจจุบัน  ในขั้นนี้เปนการวิเคราะหบทบาทของหนวยงานในปจจุบันและคาดคะเน
ส่ิงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ซ่ึงตองตอบคําถามใหไดวาถาหนวยงานของเราไมมีการเปลี่ยนแปลงจะ
เกิดอะไรขึ้นโดยการพิจารณาภารกิจในปจจุบัน  และสภาพแวดลอมที่คาดวาจะเกิดขึ้นโดยให
สมาชิกในหนวยงานทุกคนเขียนภาพหรือขอความเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของหนวยงานที่ไมมีการ
เปล่ียนแปลงในอีก 3-5 ป ขางหนาวาจะเปนอยางไร มีปญหา อุปสรรค หรือผลดี ผลเสียอยางไรบาง
เมื่อเขียนเสร็จแลวใหรวบรวมขอความหรือภาพของสมาชิกทุกคนเขียนหรือ/วาดภาพใหมเปนภาพ
ของหนวยงานแลวเขียนขอความอธิบายอยางสั้นๆ

3. วาดฝนอนาคต ในขั้นนี้เปนการคาดคะเนหรือจินตนาการ โดยอาศัยขอมูลจากการมอง
ปจจุบันในขอที่ 2 มาสรางจินตนาการหรือภาพฝนของหนวยงานในอนาคตซึ่งจะนําไปสูการตอบ
คําถามที่วาถามีการเปลี่ยนแปลงวันนี้ หนวยงานของเราจะเปนอยางไรในอีก 3-5 ป ขางหนาโดยการ
พิจารณาภารกิจในปจจุบันสภาพแวดลอมที่คาดวาจะเกิดขึ้นและผลเสียของการไมมีการ          
เปลี่ยนแปลงโดยใหสมาชิกในหนวยงานทุกคนเขียนภาพหรือขอความเกี่ยวกับหนวยงานของตนเอง
ในอีก 3-5 ป ขางหนาวาจะเปนอยางไรหากมีการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน

4.กําหนดวิสัยทัศน  เมื่อสมาชิกเขียนภาพหรือขอความเกี่ยวกับหนวยงานของตนเอง
เสร็จแลวใหรวบรวมขอความหรือภาพของสมาชิกทุกคนระดมสมองเพื่อเขียนหรือวาดภาพใหม 
เปนภาพของหนวยงานแลวเขียนหรือวาดภาพใหม เปนภาพของหนวยงานแลวเขียนขอความอธิบาย 
อยางสั้นๆ แลวนํามาปรับแตงใหไดใจความขอความวิสัยทัศนควรมีความกระชับสามารถจดจําได
งายและมีความเราใจกระตุนใหอยากนําไปปฏิบัติ อยางไรก็ตามถึงแมวาจะไดขอความที่เปน      
วิสัยทัศนที่ดี ส่ิงหนึ่งที่ควรจะระลึกอยูเสมอและมีความสําคัญกวาขอความ คือ กระบวนการสราง
วิสัยทัศนรวมกันซ่ึงทุกคนตองมีสวนรวมอยางแทจริงทุกคนจะตองมีความรูสึกเปนเจาของและ    
ผูกพันในวิสัยทัศนของหนวยงานรวมกัน
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ความลมเหลวของการนําวิสัยทัศนไปใช
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 52) กลาววาจุดออนที่นํามาซึ่ง

ความลมเหลวของวิสัยทัศนที่ผานมามิไดอยูที่ขอความวิสัยทัศน แตอยูที่การนําวิสัยทัศนไปสูการ
ปฏิบัติ โดยมีสาเหตุหลัก ดังนี้

1.  ผูนําขององคกรไมสามารถสื่อสารวิสัยทัศนใหเขาถึงจิตใจของผูรวมงานนั้นได
2.วิสัยทัศนของหนวยงานขาดการทบทวนตรวจสอบอยางตอเนื่องทําใหวิสัยทัศน      

ของหนวยงานหายไป สงผลใหมีการนําวิสัยทัศนของแตละคนมาใชแทนวิสัยทัศนขององคกร
การจัดทําวิสัยทัศนในตอนเริ่มตนแทนที่จะเขียนปญหาหรือความสําเร็จอาจจะใช       

วาดภาพแทนโดยใหสมาชิกแตละคนวาดภาพแทน คําขึ้นตนวิสัยทัศนไมควรขึ้นตนดวยกริยา 
เพราะมิเชนนั้นแลวจะคลายพันธกิจ  ควรขึ้นตนดวยคํานามวาสถานศึกษาจะเปนอยางไรในอนาคต

สรุปไดวาวิสัยทัศนเปนภาพความฝนหรือจินตนาการของทุกคนในองคกรที่ตองการให
องคกรเปนในอนาคต ซ่ึงการจะเห็นไดนั้นบุคลากรตองมุงมั่นปฏิบัติงานจนเกิดผลและการที่จะเกิด
ความมุงมั่นไดนั้นทุกคนตองมีแรงบันดาลใจในการทํางานอยางจริงจัง ดังนั้นส่ิงที่สําคัญกวาขอ
ความวิสัยทัศน คือ กระบวนการกําหนดวิสัยทัศนรวมกันและรวมสรางสรรคงานเพื่อใหวิสัยทัศน
เปนจริง

3.2  กําหนดพันธกิจ(mission)
พันธกิจเปนการกําหนดวาในปจจุบัน  กิจการดําเนินธุรกิจใดอยูและในอนาคตกิจการควร

จะทําอะไร(สมคิด  จาตุศรีพิทักษ,  2537:  56)
พันธกิจเปนเหตุผลของการดําเนินธุรกิจหรือปรัชญาในการดําเนินงานของบริษัทโดยได

รับอิทธิพลจากเจาของกิจการหรือผูริเร่ิมกอตั้งกิจการ(ประโชค  ชุมพล,  2538:  36)
พันธกิจ  เปนถอยแถลงความมุงหมายของการดํารงอยูของบริษัทภายในอุตสาหกรรม

ถอยแถลงของพันธกิจจะชี้ใหเห็นถึงขอบเขตการดําเนินงาน ทั้งในแงของผลิตภัณฑและตลาดของ
บริษัทถอยแถลงของพันธกิจมักจะรวมเอาปรัชญาของผูกอตั้งบริษัทเอาไวที่เผยใหเห็นแนวความคิด
ตอตัวเองของบริษัท ผลิตภัณฑ และบริการหลักของบริษัท และความตองการพื้นฐานของลูกคาที่
บริษัทตอบสนอง โดยสรุปถอยแถลงของพันธกิจที่ชัดเจนและมีความหมายจะแสดงใหเห็นถึง    
คุณคาและการใหลําดับความสําคัญของบริษัท(สมยศ  นาวีการ,  2535:  19)

พันธกิจ เปนขอบเขตของการทําธุรกิจ  การกําหนดพันธกิจเพื่อใหทราบทศิทาง การ
กําหนดพันธกิจกวางหรือแคบมีผลตอการทําธุรกิจจะเติบโตอยางไรมากนอยเพียงใด สวนประกอบ
ของการกําหนดพันธกิจประกอบดวยลูกคา สินคา ตลาด เทคโนโลยี ความมุงมั่นของธุรกิจ ปรัชญา
ความเชื่อ ความเชี่ยวชาญ ภาพลักษณและความหวงใยตอพนักงาน(อัจฉรา  จันทรฉาย,  2540:  40)
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พันธกิจ    เปนการบงบอกถึงลักษณะของธุรกิจที่องคกรดําเนินอยู ส่ิงที่องคกรเปนอยูใน

ปจจุบัน และทิศทางที่จะมุงไปในอนาคต พันธกิจขององคกรแตละแหงจะมีลักษณะเฉพาะตัวของ
แตละองคกร เนื่องจากพันธกิจจะชวยสรางคุณคา และความแตกตางขององคกรจากองคกรอื่นใน 
อุตสาหกรรม การจะกําหนดหรือตัดสินใจวาองคกรมีการดําเนินการอยูในธุรกิจประเภทใดนั้น 
พิจารณาจากลุมลูกคา ความตองการของลูกคาจะไดรับการตอบสนองอยางไร (พักตรผจง วัฒนสินธุ  
และพสุ  เดชะรินทร,  2542:  37)

พันธกิจ     เปนการกําหนดขอบเขตของงานหรือบทบาทหนาที่องคกรตองทําในลักษณะ
อาณัติ เพื่อใหองคกรบรรลุวิสัยทัศนที่กําหนดไวหรือเปนพันธกิจตามยุทธศาสตร (ชัยสิทธิ์
เฉลิมมีประเสริฐ,  2542:  7)

พันธกิจ  เปนบทบาทหนาที่สถานศึกษาตองดําเนินการหรือกลาวอีกนัยหนึ่งไดวาพันธกิจ
เปนการนําวิสัยทัศนซ่ึงเปนภาพฝนมาจัดกระทําใหเปนรูปธรรมมากขึ้น มีแนวปฏิบัติและบทบาท
หนาที่ของสถานศึกษาที่ตองทําเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน ทั้งนี้เปนเพราะวาสถานศึกษาเปนหนวยงาน
ภาครัฐจําเปนตองยึดถือแนวปฏิบัติตามหนวยงานตนสังกัดที่ไดกําหนดบทบาทไวอยางชัดเจนนอก
จากนี้พันธกิจยังมีความเชื่อมโยงกับเปาประสงคหรือความคาดหวังที่ตองการใหเกิดขึ้นจากการ
ดําเนินตามแผนกลยุทธ(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ,  2545:  56)

จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา พันธกิจ หมายถึง  ลักษณะขอบเขตการดําเนิน
งานขององคกร ในปจจุบันและทิศทางที่มุงมั่นที่จะบรรลุในอนาคต ขอบเขตในการทําธุรกิจทั้งใน
รูปของขอบเขตทางภูมิศาสตร และขอบเขตของประเภทธุรกิจตลอดจนแนวทางดําเนินธุรกิจ

ความสําคญัของพันธกิจ
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 54) กลาววาพันธกิจนอกจาก

จะบงบอกถึงหนาที่ของสถานศึกษาที่กําลังทําหรือจะทําในอนาคตแลว ยังเปนจุดเริ่มตน เพื่อ
กําหนดแนวทางการดําเนินงานตลอดจนการตรวจสอบความรับผิดชอบของทุกฝายที่เกี่ยวของ ชวย
ใหทุกฝายในองคกรรวมกําหนดทิศทางการทํางานรวมกันลดความขัดแยงและความซ้ําซอนในการ
ทํางาน

ลักษณะของพันธกิจ
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  54)   กลาววาพันธกิจที่ดีตอง

บงบอกถึงเอกลักษณของหนวยงานวามีความแตกตางจากที่อ่ืนที่มีลักษณะใกลเคียงกันอยางไร นอก
จากนี้ยังตองแสดงใหเห็นคุณคาที่ผูรับบริการจะไดรับจากการดําเนินพันธกิจ หนวยงานจะมีพันธกิจ
ที่แตกตางกันไป ขึ้นอยูกับขนาดและความซับซอนของหนวยงานนั้นๆ ถาเปนหนวยงานขนาดใหญ
ที่มีการบริหารงานที่ซับซอน พันธกิจก็มีมากและหลากหลายมีขอบขายกวาง ขอความที่เปนพันธกิจ 
ก็เปนลักษณะกวางที่บงบอกถึงลักษณะพันธกิจ และถาเปนหนวยงานที่มีขนาดเล็กมีพันธกิจนอยแต
ระบุชัดเจนวาผลิตหรือบริการอะไร มีกลุมเปาหมายคือใคร สําหรับพันธกิจของสถานศึกษาซึ่งถือ
ไดวาเปนหนวยงานขนาดเล็กพันธกิจที่ระบุสวนใหญเนนการใหบริการการศึกษาใหแกนักเรียน
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องคประกอบของพันธกิจ
กรมสามัญศึกษา(2545:  69)  กลาววาขอความพันธกิจควรมีองคประกอบ  ดังนี้
1. ลักษณะของผลผลิตและบริการ
2. ผูรับประโยชนและบริการโดยตรงจากการดําเนินงาน
3. วิธีการดําเนินงาน
4. ประโยชนที่จะไดรับจากองคกร
5. ความเชื่อ คานิยมพื้นฐานในการดําเนินงานของบุคลากร
6. หลักการพื้นฐานขององคกร

การกําหนดพันธกิจ
ไพโรจน  ปยะวงศวัฒนา(2545:  36)   ในการกําหนดวาองคกรจะดําเนินธุรกิจอะไรตอง

คํานึงถึงวาเราจะเสนออะไรใหกับลูกคาเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา และใครเปนผูที่ได
รับการตอบสนองและลูกคาจะไดรับการตอบสนองในรูปแบบใดหรืออยางไร ดังนั้นจึงตองมีการ
กําหนดพันธกิจ

พันธกิจที่ดีจะตองมีความหมายหรือคําจํากัดความของธุรกิจแบงอยูทั้งในสวนของ     
ผลิตภัณฑ ลูกคา การดําเนินธรุกิจ เทคโนโลยี ปรัชญา แนวคิดของบริษัท รวมถึงตลาดเปาหมาย
และพันธกิจที่ดีตองสรางคุณคาใหแกองคกรรวมทั้งใหความสําคัญตอพนักงาน

การกําหนดพันธกิจจะบอกถึงวา เราคือใครและเราทําอะไร การกําหนดพันธกิจทําให
ทราบทิศทาง และขอบเขตของการทําธุรกิจ

การกําหนดพันธกิจขององคกรที่กําหนดไวนั้นจะตองตอบคําถามดังตอไปนี้(Miller  and
Dess,1996  อางในไพโรจน  ปยะวงศวัฒนา,  2545:  36)

1. เหตุผลของการทําธุรกิจคืออะไร
2. จุดมุงหมาย พื้นฐานขององคกรคืออะไร
3. ความเปนหนึ่งหรือคุณคาที่โดดเดนขององคกรคืออะไร
4. องคกรในอนาคต 3-5 ป ขางหนามีอะไรที่แตกตางไปจากนี้บาง
5. ใครที่เปน หรือควรจะเปน ลูกคาของเราและสวนแบงการตลาดที่สําคัญ

ขององคกรคือใคร
6. ผลิตภัณฑและบริการหลักขององคกรคืออะไรทั้งในปจจุบันและอนาคต
7. เศรษฐกิจที่มีผลกระทบกับองคกร ที่ควรคํานึงถึงคืออะไร
8.  ความเชื่อพื้นฐาน คานิยม ความมุงหวัง และปรัชญาเรียงลําดับกอนหลังขององคกร

คือ อะไร
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สมยศ  นาวีการ(2543: 134)    การระบุพันธกิจวาองคกรอยูภายในธุรกิจอะไรไมใชเปน

เร่ืองที่งายและมองเห็นไดอยางชัดเจน ไอบีเอ็มอยูภายในธุรกิจคอมพิวเตอร(คานิยมที่มุงผลิตภัณฑ) 
ภายในธุรกิจการประมวลผลขอมูล(คานิยมที่มุงความตองการคอมพิวเตอร) หรือภายในธุรกิจ         
อิเลคทรอนิกส(คานิยมที่มุงเทคโนโลยี) โคคา-โคลาอยูภายในธุรกจิน้ําอัดลม(โลกทัศนจะเพงเล็งที่
การกระทําของเปปซี่  7 อัพ ดร.เปปเปอร  แคนาดาดราย และชเวปเปอร) หรืออยูภายในธุรกิจ 
เครื่องดื่ม (โลกทัศนจะอยูที่การวางตําแหนงโคคา-โคลาภายในตลาดที่รวมทั้งน้ําผลไม เครื่องดื่ม 
แอลกอฮอล กาแฟ ชา และนม) นี่ไมใชคําถามที่ไรสาระตอโคคา-โคลา คนหนุมสาวจํานวนมาก
เจาะจงการดื่มโคกแทนกาแฟตอนเชา ดวยการมองวาเปนอุตสาหกรรมเครื่องดื่มแทนที่จะเปน      
อุตสาหกรรมน้ําอัดลม ผูบริโภคจะมองเห็นโอกาสของการเจริญเติบโตระยะยาวดวยการชัดจูง     
นักดื่มกาแฟหนุมสาวใหดื่มโคกแทน

การระบุวาองคกรอยูภายในธุรกิจอะไรอยูที่สวนผสมของปจจัยสามอยาง คือ
1. ความตองการของลูกคา "อะไร" จะถูกใชตอบสนองความตองการ
2. กลุมของ "ใคร" จะถูกตอบสนองความตองการ
3. เทคโนโลยีและหนาที่ความตองการจะถูกตอบสนอง "อยางไร"
การระบุธุรกิจดวยอะไรที่จะใชตอบสนองความตองการ ใครจะถูกตอบสนองความ

ตองการและความตองการจะถูกตอบสนองอยางไร จะเปนสวนผสมที่สมบูรณของการระบุธุรกิจจะ
ช้ีทางใหผูบริโภคมองออกไปภายนอกเพื่อการกําหนดลูกคาและตลาด  และมองเขามาภายในเพื่อ
การกําหนดความคิดของ  "เราคือใคร" และ "เรากระทําอะไร"

สุพจน  ทรายแกว(2545:  68)   การกําหนดพันธกิจขององคกร มีแนวทางการดําเนินการ
แยกเปน 2 ระดับ คือ 1)  พันธกิจในลักษณะอาณัติที่ไดรับมอบหมายจากสังคมหรือรัฐบาล ที่มัก
กําหนดอยูในรูปแบบของขอกําหนดทางกฎหมาย ซ่ึงจะชวยใหทราบไดวาองคกรนั้นๆ จัดตั้งขึ้นมา
เพื่อทําหนาที่อะไร ซ่ึงจัดเปนขอกําหนดที่มีความคงทนถาวรตลอดชวงอายุขององคกร 2)  พันธกิจที่
องคกรมุงมั่นจะดําเนินการใหเสร็จตามวิสัยทัศนที่ระบุไว  ซ่ึงอาจเปรียบไดกับวัตถุประสงคเชิง   
กลยุทธของแผนกลยุทธ พันธกิจสวนนี้จึงเปนองคประกอบสําคัญสวนหนึ่งในวัสัยทัศนขององคกร 
การระบุหรือกําหนดพันธกิจขององคกรที่ชัดเจน เปนที่ยอมรับและเขาใจของสมาชิกภายในองคกร
จะชวยใหการบริหารองคกรดําเนินการไดอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเนื่องจากพันธกิจจะ
เปนสิ่งยึดเหนี่ยวหรือเปนหลักการรวมสําหรับการดําเนินงานในแตละดานของผูเกี่ยวของทุกฝาย

การกําหนดพันธกิจหลักขององคกร องคกรจะตองตั้งคําถามวาองคกรถูกจดัตั้งขึ้นมาเพื่อ
ทํางานอะไร ทําใหใคร หรือองคกรมีวัตถุประสงคอะไรในการทํางาน ทําไมจึงตั้งองคกรขึ้นมา     
คําตอบของคําถามดังกลาวนี้จะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับกําหนดทิศทาง เปนแนวทางการดําเนิน
งานในอนาคตขององคกร และเปนเกณฑมาตรฐานสําหรับการวินิจฉัยส่ังการของผูบริหารที่      
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เกี่ยวของ ซ่ึงตามปกติแลวพันธกิจหลักมักจะระบุถึงทิศทางอันเปรียบเสมือนกับเข็มทิศในการ
ดําเนินงานขององคกร และแสดงถึงปรัชญาการบริหารงาน ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือผสมผสานกัน
ในประเด็นเกี่ยวกับ ความอยูรอด ขององคกร ความเจริญเติบโตขององคกร การแสวงหากําไร การ
เปนผูนํา ภาพลักษณขององคกร จึงเปนกระบวนการแสวงหาคําตอบใหแกคําถามที่สําคัญใน
ประเด็นเกี่ยวกับลักษณะ หรือภาพลักษณขององคกรที่มุงนําเสนอหนาที่ในเชิงผลิตภัณฑหรือการ
บริการที่ดําเนินการ กลุมลูกคาหรือตลาดที่เปนเปาหมายและหลักการหรือปรัชญาการดําเนินงาน 
การเขียนหรือระบุพันธกิจขององคกร จึงอาจจะดําเนินการโดยทําการสํารวจและหรือการนําเสนอ
ผลการสํารวจที่ดําเนินการสังเคราะหผลรวมกันโดยคณะทํางานแผนกลยุทธ

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 56)    กลาววาการกําหนด
พันธกิจควรดําเนินการ  ดังนี้

1. นําวิสัยทัศนที่ไดกําหนดไวแลวมาเขียนในตารางแลวใหผูมีสวนไดสวนเสียรวมกัน
กําหนดบทบาทหนาที่จะตองปฏิบัติเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนซ่ึงมีทั้งบทบาทตามพระราชบัญญัติ    
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และบทบาทตามความคาดหวังของสังคม  ชุมชน

2. เมื่อเขียนบทบาทของบุคคลในตารางขางตนเสร็จเรียบรอยแลวใหหลอมรวมบทบาท
สําคัญในแตละชองมาเขียนเปนบทบาทของสถานศึกษาโดยการระดมความคิดถาบทบาทใด มีความ
ซํ้าซอนกันก็ยุบรวมบทบาทใดไมสามารถยุบรวมไดก็ใหกลุมพิจารณาวาควรตัดทอนหรือคงไว

3.  นําบทบาทหนาที่ของสถานศึกษามาเรียบเรียง  เขียนเปนขอความพันธกิจในขั้นยกราง
พันธกิจพรอมทั้งสอบทานความเปนไปไดของกลุมวาพันธกิจจะทําใหวิสัยทัศนเปนจริงได มาก
นอยเพียงไรหลังจากนั้นก็ปรับแกตามขอเสนอของกลุม

3.3  กําหนดเปาประสงค
สุพจน  ทรายแกว(2545:  76)  การกําหนดเปาประสงค เปนการระบุถึงความคาดหวังของ

องคกรวาตองการทําอะไรใหเกิดผลเปนรูปธรรม เพื่อทําใหพันธกิจขององคกรที่ระบุไวประสบ   
ผลสําเร็จ  การกําหนดเปาประสงคควรจะระบุใหมีลักษณะที่คอนขางทาทายแตองคกรสามารถ
ปฏิบัติตามได  เปาประสงคจะเปนกรอบชี้นําสําหรับผูที่เกี่ยวของในการถายทอดกลยุทธสูการ
ปฏิบัติ เปาประสงคมักแยกออกเปน 2 ประเภท อันไดแก  1)  เปาประสงคระยะยาว  2)  เปาประสงค
ระยะสั้น และควรจะตองมีคุณลักษณะที่สําคัญดังนี้

1. ตองมีความเฉพาะเจาะจง
2. เปนการระบุถึงผลสําเร็จของกิจกรรม
3. สามารถวัดได
4. มีการกําหนดกรอบเวลา
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5. เหมาะสมสอดรับกับพันธกิจ
6. เปนที่ยอมรับของทุกฝาย
7. ตองมีความยืดหยุน
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  56)   กลาววาการกําหนด

เปาประสงค(goal/objective)หรือผลลัพธจากการดําเนินงานของสถานศึกษาเปนการแปลหรือ
เปลี่ยนพันธกิจและทิศทางของสถานศึกษาใหเปนผลการดําเนินงานที่แทจริงสามารถวัดได          
เปาประสงคเปนสิ่งที่  ผูบริหารแตละระดับขององคกรใหความคาดหวังหรือใหสัญญาวาจะสามารถ
ดําเนินไดผลลัพธตามที่กําหนดภายในระยะเวลาที่กําหนด ถาพันธกิจของแตละองคกรไมไดมีการ
แปลความหมาย ใหกลายเปนเปาประสงคแลวการจัดทําพันธกิจขององคกรก็เปนเพียงแตขอความที่
เขียนไวเทานั้น

เปาประสงคเปนการนําพันธกิจมาปรับใหเปนผลงานที่เดนชัดมากขึ้น นอกจากนี้         
เปาประสงคยังเปนผลงานที่สถานศึกษาคาดหวังวาจะเกิดขึ้น ตอเนื่องจากการมีสถานศึกษา          
จัดบริการการศึกษาทั้ง 3 ระดับ (ผลลัพธหลัก) ดังนั้นในการกําหนดหรือเขียนเปาประสงคของแผน  
กลยุทธในระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน จึงเขียนในลักษณะผลลัพธที่จะเกิดขึ้นมากกวาที่
เขียนเปนความคาดหวังแบบลอยๆ

ลําดับชั้นเปาประสงคของโรงเรียน

ที่มา :  กรมสามัญศึกษา(2545:  72)
ประโยชนของเปาประสงค
กรมสามญัศึกษา(2545:  73)  กลาววาเปาประสงคของโรงเรียนมีประโยชน  ดังนี้
1. แสดงเหตุผลที่สามารถบรรลุผลไดในสภาพแวดลอมที่เปนจริง
2. ชี้นําลักษณะของแผนปฏิบัติงานและวิธีการดําเนินกิจกรรม

เปาประสงคหลัก
ของโรงเรียน

เปาประสงคหนวย
งานยอย

เปาประสงคหนวย
งานยอย

เปาประสงค
บุคคล

เปาประสงค
บุคคล

เปาประสงค
บุคคล

เปาประสงค
บุคคล
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3. เชื่อมโยงความสัมพันธของเปาประสงคแตละระดับชั้น
4. ประสานการตัดสินใจของผูเกี่ยวของในหนวยงานยอยตางๆ ใหสอดคลองกัน
5. เพื่อการปรับตัวตอขอจํากัดอันเกิดจากสภาพแวดลอม
6. เปนพื้นฐานสําหรับการควบคุมและประเมินผลทั้งการประเมินผลความสําเร็จ

ของโรงเรียนและกระบวนการดําเนินงานอันจะนําไปสูการปรับแผนของโรงเรียน

ลักษณะเปาประสงคท่ีดี
กรมสามัญศึกษา(2545:  73)  กลาววาลักษณะเปาประสงคที่ดีมี  ดังนี้
1. ตองไดมาจากการระบุวากิจการของหนวยงานคืออะไร
2. ตองไมเปนนามธรรม ไมซับซอน เขาใจงาย สามารถแปลงใหเปนเปาประสงค

ที่เฉพาะเจาะจงไดงาย และสะดวกตอการมอบหมายกระจายงาน
3. เปนไปไดในการใชทรัพยากรและกําลังคน
4. สามารถจัดการแกปญหาเรื่องตางๆไดหลายๆเรื่องในคราวเดียวกัน
5. เปนความจําเปนและตองการของสวนงานที่เกี่ยวของทุกสวน

ตัวอยางเปาประสงค
นักเรียนเปนผูใฝรู  ใฝเรียน  มีคุณภาพ  มาตรฐานการศึกษา

3.4  กําหนดผลผลิตหลัก
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  60)  กลาววาผลผลิตหลักของ

สถานศึกษา(outputs)  หมายถึง  การจัดบริการการศึกษาใหกับเด็กในวัยเรียนสถานศึกษามีภารกิจ
หลักจัดการศึกษา 3 ระดับ ใหกับนักเรียนจํานวน 4 กลุม ซ่ึงไดแก นักเรียนปกติ นักเรียนดอยโอกาส 
นักเรียนพิการและนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ซ่ึงนักเรียนทั้ง 4 กลุมนี้เปนเปาหมายผลผลิตหลัก
ที่สถานศึกษาตองกําหนด โดยสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จะเปนผูกําหนด
ผลผลิตหลักซึ่งเปนผลผลิตที่หนวยงานทุกระดับตองชวยกันดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกําหนดไวและสถานศึกษาตองกําหนดเปาหมาย
ผลผลิตหลักใหสอดคลองกับเปาหมายของสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดและครอบคลุม       
ตัวช้ีวัดทั้ง 4 ดาน คือดานปริมาณ  คุณภาพ  เวลาและตนทุน

ดานปริมาณ  เปนการกําหนดเปาหมายจํานวนผูรับบริการ ในสวนของสถานศึกษา คือ 
จํานวนนักเรียนในระดับกอนประถมศึกษา  ประถมศึกษา  และมัธยมศึกษาตอนตน

ดานคุณภาพ  เปนการกําหนดเปาหมายดานคุณภาพที่สะทอนใหเห็นวาผลผลิตนั้น    
สอดคลองกับความตองการของผูรับบริการและสงผลใหเกิดผลลัพธที่ตองการในสวนของสถาน
ศึกษา คือ การกําหนดเปาหมายของคุณภาพของนักเรียนแตละระดับและคุณภาพที่กําหนดตอง  
สอดคลองกับความตองการของนักเรียนและสงผลใหเกิดผลลัพธ  ของสถานศึกษา
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ดานเวลา  เปนการกําหนดเวลาที่ใชในการนําสงผลผลิต หรือบริการเชน นักเรียน เรียน  1  

ช้ันเรียนไมควรใชเวลามากกวา  1  ป  ดังนั้นเปาหมายที่ตองดําเนินการคือ การลดอัตราการซ้ําชั้น
ของนักเรียน

ดานตนทุน เปนการกําหนดตนทุนคาใชจายในการผลิตผลผลิตเปนการกําหนดตนทุน 
ตอหนวยของนักเรียนระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอนตนอยางไร ก็ดีในระยะแรก
ของการใชงบประมาณแบบมุงเนนผลงานระบบขอมูลสารสนเทศ และระบบบัญชีไมเอื้อให   
หนวยงานสามารถคิดตนทุนนักเรียนที่แทจริงของนักเรียนในแตละระดับได ดังนั้นในระยะแรก
หนวยงานอาจกําหนดเปาหมาย 3 ดาน คือ ดานปริมาณ  ดานคุณภาพ  และดานเวลา

องคกรยังมีผลผลิตที่เกิดจากการจัดกจิกรรมที่หนวยงานนั้นไดทําขึ้นโดยตรงและเกิดขึ้น
ทันทีทันใด หลังเสร็จสิ้นกิจกรรมเรียกวาผลผลิตภายในหรือ Intermediate  output  เชน ครูผานการ
อบรม หนังสือและเครื่องเขียน แบบเรียนที่ไดจัดซ้ือ นักเรียนที่ไดรับอาเสริม เปนตน ผลผลิตภายใน
จะเปนแรงขับเคลื่อนใหเกิดผลผลิตหลัก

กระบวนการกําหนดผลผลิตหลัก
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  62)  กลาววาการกําหนด

ผลผลิตหลัก  ควรดําเนินการดังนี้
1.  คณะวางแผนศึกษาผลผลิตหลัก    และจัดตัวช้ีวัดที่หนวยงานตนสังกัดกําหนดให

ดําเนินการ และทบทวน วิสัยทัศน เปาประสงค
2.  จัดทําขอมูลพื้นฐานที่จําเปนตองใชในการจัดทําเปาหมายผลผลิตหลัก      ซ่ึงเปาหมาย

ที่กําหนดตองจัดทําใน 4 มิติ  คือ
2.1  ดานปริมาณสถานศึกษาตองสํารวจขอมูลผลผลิตหลักที่เปนเด็กปกติ   เด็กพิการ 

เด็กดอยโอกาส และเด็กความสามารถพิเศษ และคาดคะเนทั้ง 4 กลุมในแตละชั้น ลวงหนา 3 ป
2.2  ดานคุณภาพตองจัดทําขอมูลดานคุณภาพของผลผลิตหลัก 4  กลุม ตามเปาหมาย

คุณภาพที่หนวยงานตนสังกัดกําหนด และสถานศึกษาอาจกําหนดตัวช้ีวัดเพิ่มเติมได
2.3  ดานเวลา ไดแก   ขอมูลเวลาที่ใชจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามที่หลักสูตร

กําหนด คือ เรียน 1 ช้ัน ตองใชเวลาไมเกิน 1 ป ซ่ึงหมายถึง การกําหนดไมใหมีเด็กตกซ้ําชั้น ดังนั้น 
สถานศึกษาตองจัดเตรียมขอมูลเด็กซ้ําชั้น

2.4  ดานตนทุน   จัดทําขอมูลที่สามารถจําแนกตนทุนของผลผลิตหลักแตละตัวมี
คาใชจายตอหนวยเทาไร

3.  กําหนดเปาหมายผลผลิตหลักในดานปริมาณ   คุณภาพ คาใชจาย และเวลา โดยศึกษา
เปาหมายที่สามารถดําเนินการไดในปจจุบันใชเปนฐานในการกําหนดเปาหมายตามแผนซึ่ง         
เปาหมายที่จะดําเนินการในปตอไป

4.  กําหนดเปาหมาย ผลผลิตหลักในแตละป เปนระยะเวลา 5 ป เพื่อใหสอดคลองกับแผน
กลยุทธ
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4.  การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา

สุพจน  ทรายแกว(2545: 77)  กลยุทธที่องคกรภาครัฐทั่วไปสามารถนํามาใชเปนกรอบใน
การตัดสินใจกําหนดกลยุทธหรือพัฒนาเปนแนวกลยุทธที่สอดรับสภาพปจจุบันขององคกรมี   ดังนี้

1.  กลยุทธที่เนนการเจริญเติบโต  ประกอบดวย
• การเจาะลึกตามความเชี่ยวชาญ
• การพัฒนาตลาด
• การพัฒนาผลิตภัณฑ

2.  กลยุทธแบบประคองตัว
• การคงสภาพงานเดิมไว
• การสรางพันธมิตรการดําเนินงาน

3.  กลยุทธแบบตั้งรับ
• การปรับปรุงและพฒันาการดําเนินงาน
• การเปลี่ยนแปลงธุรกิจ
• การเลิกกิจการหรือถอนตัวจากงาน

4.  กลยุทธแบบผสมผสาน
ไพโรจน  ปยะวงศวัฒนา(2545:  44)  การกําหนดกลยุทธสามารถแบงออกเปน  3  ระดับ

คือ  กลยุทธระดับบริษัท  ระดับธุรกิจและระดับหนาที่  แตละระดับตองสอดคลองกันเพื่อบรรลุ 
วัตถุประสงคขององคกร

ชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ(2544:  13) การกําหนดกลยุทธ มีขอคิดที่เปนประโยชน  ดังนี้
1.  กลยุทธที่ไดผลมีองคประกอบสามดานคือ

1.1 วัตถุประสงคที่ตองการ
1.2 แนวนโยบายการดําเนินงานขององคกร
1.3 ลําดับของกิจกรรมหรือการกําหนดการที่จะดําเนินงานใหบรรลุจุดมุงหมายตาม

กรอบนโยบายที่กําหนด
2.  กลยุทธที่ดีตองวิเคราะหจากสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในองคกร
3.  กลยุทธจะเกี่ยวของกับเรื่องที่ "ยากในการคาดการณ และยากที่จะหยั่งรู" จะตองไดมา

จากการวิเคราะหตามหลักการเทานั้น
4.  กลยุทธตองสอดคลองกันและสนับสนุนกันทั่วทั้งองคกร
5.  เงื่อนไขในการกําหนดกลยุทธ คือ

5.1  วัตถุประสงคตองชัดเจน
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5.2  มุงเนนการริเร่ิมสรางสรรค
5.3  ขอบเขตการดําเนินงานแนนอนไมแกวงไปมา
5.4  มีความยืดหยุน
5.5  ผูบริหารหรือผูนํามีความผูกพัน
5.6  เหนือความคาดหมาย
5.7  สรางความมั่นคงขององคกร

สมยศ  นาวีการ(2543:  152)  การกําหนดกลยุทธจะมีอยู   6     ขั้นตอนที่เกี่ยวพัน ดังนี้
1. การประเมินผลการดําเนินงานปจจุบันขององคกร  โดย 1)  ผลตอบแทนจากการลงทุน

การทํากําไร  2)  ภารกิจ  เปาหมาย  และกลยุทธ
2. การประเมินผูบริหารเชิงกลยุทธขององคกรคณะกรรมการบริษัทและผูบริหาร

ระดบัสูง
3. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  การระบุปจจัยเชิงกลยุทธที่เปนโอกาสและ

อุปสรรค
4. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน การระบุปจจัยเชิงกลยุทธที่เปนจุดแข็งและจุดออน
5. การวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ โดย 1)  การระบุปญหาของการดําเนินงาน 2) การ

ประเมินและการปรับปรุงภารกิจ และเปาหมายตามที่จําเปน
6.  การกําหนด  การประเมิน และการคัดเลือก กลยุทธทางเลือกที่ดีที่สุด
กรมสามัญศึกษา(2545:  77)  การกําหนดกลยุทธ  ควรดําเนินการ  ดังนี้
1. การกําหนดกลยุทธเปนการสรางชุดของทางเลือกในการดําเนินงานของโรงเรียนใน

ชวงระยะเวลาที่กําหนดเพื่อตอบสนองเปาประสงคและพันธกิจของโรงเรียนในเงื่อนไขและสภาพ
แวดลอมที่มีอิทธิพลตอคุณภาพการปฏิบัติงาน

2.  การกําหนดกลยุทธครอบคลุมถึง  การสรางหรือออกแบบกลยุทธ การวิเคราะหทาง
เลือกและการตัดสินใจเลือกกลยุทธ ที่เหมาะสม  ปฏิบัติไดจริง

3. การกําหนดกลยุทธเปนการผสมผสานระหวางการใชขอมูลเชิงประจักษ การตรวจ
สอบความเปนเหตุเปนผลดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร ประกอบกับการใชวิจารณญาณ ดุลพินิจ 
ญาณทัศน ความสามารถในการคาดการณ หยั่งรู เขาดวยดนในการสรางและกําหนดทางเลือกดําเนิน
การใหบรรลุผล

4. การกําหนดกลยุทธเปนการออกแบบและสรางทางเลือกจากการพิจารณาโอกาส
อุปสรรค และจุดแข็ง จุดออน ในสภาพแวดลอมโดยคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสีย พันธกิจตาม
กฎหมายและวิสัยทัศน โดยมีแนวทางการกําหนดประเด็นกลยุทธ  ดังนี้

4.1  วิธีการทางตรง
เปนการกําหนดแนวทางการดําเนินงานโดยวิธีกําหนดกลยุทธทางตรงโดยอาศัยการ

วิเคราะหขอมูลและเหตุผลเพื่อจะตอบคําถามวา"เมื่อเปนอยางนี้จะทําอยางไร"
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4.2  วิธีการเนนเปาประสงค
เปนกลยุทธที่กําหนดโดยวิธีการที่ใชเปาประสงคเปนตัวนําทาง ซ่ึงเปนกลยุทธที่มุง

ตอบสนองผูรับผลประโยชน เพื่อที่จะตอบคําถามวา"เราจะทําอยางไรเพื่อใหใครไดประโยชน"
4.3  วิธีการมุงวิสัยทัศน
เปนการกําหนดกลยุทธโดยการเล็งผลสําเร็จตามวิสัยทัศน เพื่อจะตอบคําถามวา"ทํา

อยางไรจะถึงที่หมาย"

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  64)   กลาววาการกําหนด
กลยุทธสถานศึกษา เปนการเลือกวิธีการทํางานอยางมีทิศทางที่เหมาะสม สอดคลองกับสภาพ    
แวดลอมของสถานศึกษา เพื่อใหสามารถดําเนินการไดประสบความสําเร็จ สามารถนําไปปฏิบัติได
จริง การกําหนด   กลยุทธสามารถกําหนดไดหลายวิธี เชน การระดมความคิดเห็นจากผูมีสวนไดเสีย 
การวิจัยเชิงพัฒนา การระดมสมองจากผูเชี่ยวชาญ และการใชเทคนิคตารางสัมพันธ เปนตน สําหรับ
วิธีที่จะนําเสนอ คือ เทคนิคตารางสัมพันธ ซ่ึงเปนการกําหนดกลยุทธโดยอาศัยหลักการพิจารณา
ความสัมพันธระหวางผลการประเมิน สภาพแวดลอมภายในระหวางจุดแข็ง และจุดออนและผลการ
ประเมินสถานภาพของสภาพแวดลอมภายนอกระหวางโอกาส และอุปสรรค โดยกําหนดสถานภาพ
ของสภาพแวดลอมภายในระหวางจุดแข็งและจุดออน วามีสภาพโนมเอียงไปในทิศทางแข็งหรือ
ออน และกําหนดสถานภาพของสภาพแวดลอม ภายนอกระหวางโอกาส  และอุปสรรความีสถาน
ภาพโนมเอียงไปในทางโอกาสหรืออุปสรรคซึ่งทําใหการกําหนดกลยุทธมีความเปนเหตุเปนผลและ
มีความชัดเจนมากขึ้น คณะวางแผนจะทราบที่มาของกลยุทธที่ไดกําหนดขึ้นลักษณะกลยุทธที่จะ
กําหนดโดยทั่วไปแลว จะมี 4 ประเภทคือ

1.  กลยุทธสรางความเติบโต    เปนกลยุทธที่เอื้อและแข็งโดยขยายกิจการหรือดําเนิน
งานเพิ่มเติมขึ้น

2.  กลยุทธความถนัด    เปนกลยุทธที่เอื้อแตออนโดยเลือกดําเนินงานเฉพาะที่มีความรู
ความชํานาญ

3.  กลยุทธรักษาเสถียรภาพ   เปนกลยุทธที่ไมเอื้อแตแข็งโดยเลือกดําเนินงานที่กําลัง
ดําเนินอยูไมขยายไปดําเนินงานอื่น

4.  กลยุทธการตัดทอน  เปนกลยุทธที่ไมเอื้อและออน โดยการทบทวนภารกิจในสวนที่
ทําประโยชนได อาจตองถายโอน ใหคนอื่นดําเนินการแทน



47

กลยุทธสรางความเติบโต กลยุทธความถนัด
    ขยาย     สงเสริม
    พัฒนา     ปรับปรุง
    สงเสริม     เรงรัด

กลยุทธรักษาเสถียรภาพ กลยุทธการตัดทอน
    ชะลอ     ยุบเลิก
    ปรับปรุง     ควบกิจการ

    หลอมรวม

          

4.1  การกําหนดกลยุทธระดับองคกร(corporate  strategy)
กรมสามัญศึกษา(2545:  65)  กลาววากลยุทธระดับองคกรเปนกลยุทธที่ครอบคลุม

ผลการดําเนินงานระดับผลกระทบ(impact) ซ่ึงสะทอนวิธีการดําเนินการในวงกวางที่ยังขาดความ
ชัดเจนในทางปฏิบัติ  สําหรับการจัดการศึกษาระดับสถานศึกษา ผลการดําเนินงานระดับผลกระทบ
ยึดกลุมบุคคลหรือองคกรที่ไดรับผลประโยชนจากกลยุทธโดยตรง  ซ่ึงแบงไดเปน  4  กลุม  ดังนี้

1. กลุมนักเรียน
2. กลุมครู
3. สถานศึกษา(ครอบคลุมผลกระทบดานบรรยากาศ  ส่ิงแวดลอม   ปจจัย(input) และ

กระบวนการ(process) ฯลฯ)
4. กลุมผูปกครองและชุมชน
กลยุทธระดับองคกรอยางนอยควรครอบคลุมผลการดําเนินงานระดับผลกระทบในแตละ

กลุม  ซ่ึงกลยุทธระดับองคกรจะนําไปใชจัดทําแผนงาน(programe) ของโรงเรียน
ตัวอยางการจัดทํากลยุทธระดับองคกร

1.  สนับสนุนสงเสริมการจัดการศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   โดยความ
รวมมือของผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษา

การกําหนดทิศทางกลยุทธ
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2.  พัฒนาครู    และบุคลากรของสถานศึกษาใหมีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน

ตามแนวปฏิรูปการศึกษา
3.  พัฒนาระบบการบริหาร   และการจัดการศึกษาตามหลักการบริหารโดยใชโรงเรียน

เปนฐาน
4.  สงเสริมการมีสวนรวมในการบริหาร    และการจัดการศึกษาของผูมีสวนเกี่ยวของกับ

สถานศึกษา

4.2  การกําหนดกลยุทธระดับแผนงาน (business strategy)
กรมสามัญศึกษา(2545:  66)  กลาววากลยุทธระดับแผนงานเปนกลยุทธที่ครอบคลุม

ผลการดําเนินงานระดับผลลัพธ(outcome)  ที่สะทอนวิธีการดําเนินการในวงแคบแตยังขาดความชัด
เจนในทางปฏิบัติ

ตัวอยางการจัดทํากลยุทธระดับแผนงาน
1.  ปรับระบบการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาตามแนวทาง     ของหลักสูตรการศึกษา

ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช  2544
2.สงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษเชาวปญญาโดยความรวมมือของสมาคมศิษยเกา
3.  เสริมสรางคุณลักษณะของผูเรียนดานความเปนไทยโดยอาศัยแหลงเรียนรูจากชุมชน
4.  สงเสริมการจัดวิชาเลือกเสรี ที่สนองความสนใจ ความถนัด     และความสามารถของ

ผูเรียนโดยการสนับสนุนดานงบประมาณจากนักการเมืองทองถ่ิน
5.  สนับสนุนการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพโดยเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของกับ

สถานศึกษาเขามามีบทบาทในการบริหารจัดการศึกษา (เพื่อลดจํานวนนักเรียนที่มีผลการเรียนเปน 
0,ร,มส. ใหต่ํากวารอยละ 4.5)

6.  สงเสริมการประกวด แขงขันความรู  ความสามารถและทักษะของนักเรียน
กลยุทธระดับแผนงานจะนําไปใชจัดทําโครงการ(project)  ของสถานศึกษาภายใต

แผนงานใดแผนงานหนึ่ง สําหรับตัวอยางเปนกลยุทธระดับแผนงานที่อยูภายใตแผนการสนับสนุน
สงเสริมการจัดการศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยความรวมมือของผูมีสวนเกี่ยว
ของกับสถานศึกษา

จากตัวอยางกลยุทธระดับแผนงาน  สงเสริมการจัดวิชาเลือกเสรี   ที่สนองความสนใจ  
ความถนัด และความสามารถของผูเรียนโดยการสนับสนุนดานงบประมาณจากนักการเมืองทองถ่ิน  
สามารถนําไปจัดทําโครงการ  เชน

-  โครงการสงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ  ทางการศึกษาของโรงเรียนใน
การบริหารจัดการศึกษา

-  โครงการสงเสริมการจัดวิชาเลือกเสรี
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4.3  การกําหนดกลยุทธระดับโครงการ (functional strategy)
กรมสามัญศึกษา(2545:  67)  กลาววากลยุทธระดับโครงการเปนกลยุทธที่ครอบคลุม

ผลการดําเนินงานระดับผลผลิต(output)  ที่สะทอนวิธีปฏิบัติที่ชัดเจนซึ่งสถานศึกษานําไปใชเปน
กิจกรรม (activity) ภายใตโครงการใดโครงการหนึ่ง

ตัวอยางการจัดทํากลยุทธระดับโครงการ
1. จัดประชุมครู-นักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของในการจัดทําหลักสูตร
2. จัดสํารวจความสนใจ  ความตองการของผูเรียน
3. จัดอบรมปฏิบัติการจัดวิชาเลือกเสรี
4. จัดระบบการวัดและประเมินผลและการรายงานผล

ดังนั้นการกําหนดกลยุทธสถานศึกษาจึงเปนกลยุทธทางเลือกมาสรางกลยุทธระดับ    
องคกรและกลยุทธระดับแผนงาน

กระบวนการกําหนดกลยุทธ
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  66)   การกําหนดกลยุทธ

แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ การจัดทําตารางสัมพันธ และการกําหนดกลยุทธ 3 ระดับ คือ การจัดทํา
ตารางสัมพันธ    เปนการจับคูความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมของปจจัยภายนอกและปจจัย
ภายในเพื่อหากลยุทธของสถานศึกษาที่เหมาะสม อันจะนําไปสูการกําหนดกลยุทธในระดับตางๆ

การจัดทําตารางสัมพันธ
1.  นําขอมูลผลการสรุปน้ําหนักคะแนนซึ่งไดศึกษาแลว   ในตารางสรุปผลการวิเคราะห

สถานภาพของสถานศึกษา มาจัดเรียง ลําดับตั้งแต คาบวก มากที่สุด จนถึงลบมากที่สุดลงในตาราง
วิเคราะหคาคะแนน

2.  นําขอมูลจากการเรียงลําดับสรุปคาคะแนนมาสรางตารางสัมพันธ   24   ตาราง โดย
กําหนดแกนตั้งแทนปจจัยภายนอก และแกนนอนแทนปจจัยภายใน แกนตั้งปจจัยที่มีคาเปนบวก(+) 
อยูดานบน ปจจัยที่มีคาเปนลบ(-) อยูดานลาง สวนแกนนอน ปจจัยที่มีคาเปนบวก(+) อยูดานซาย 
ปจจัยที่มีคาเปนลบ(-) อยูทางดานขวาโดยเรียงลําดับคาคะแนนจากมากไปหานอย เชน คาคะแนน
ในตาราง จากสภาพแวดลอมภายนอกดานการเมืองและกฎหมาย(P) มีน้ําหนัก คะแนน 1.65 อยูดาน
บนสุดและดานเทคโนโลยี(T) มีน้ําหนักคะแนน 0.45 อยูถัดลงมาตามลําดับ
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สภาพแวดลอมภายนอก สภาพแวดลอมภายใน
ปจจัย สรุปน้ําหนักคะแนน ปจจัย สรุปน้ําหนักคะแนน

1.ดานการเมืองและกฎหมาย(P) +1.65 1. ดานผลผลิตและการบริการ(S2) +0.50
2.ดานเทคโนโลยี(T) +0.45 2. ดานโครงสรางและนโยบาย(S1) +0.36
3. ดานสังคมและวัฒนธรรม(S) -0.20 3. ดานบริหารจัดการ(M4) +0.22
4. ดานเศรษฐกิจ(E) -0.30 4. ดานประสิทธิภาพทางการเงิน(M2) +0.20

5. ดานวัสดุอุปกรณ(M3) -0.10
6. ดานบุคลากร(M1) -0.33

ตารางสรุปน้ําหนักคะแนน

P

T

S2 S1 M4 M2 M3 M1

S

E

                    ตารางสัมพันธ ที่สรางตามขอมูลตารางวิเคราะหคาน้ําหนักคะแนน
3.  จับคูปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกและภายในตารางสัมพันธเชื่อมโยงความสัมพันธ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยแตละชองจะแสดงถึงความสัมพันธระหวาง
สภาพแวดลอมภายนอกและภายใน

Ps2 Ps1 Pm4 Pm2 P Pm3 Pm1
Ts2 Ts1 Tm4 Tm2 T Tm3 Tm1
S2 S1 M4 M2 M3 M1
Ss2 Ss1 Sm4 Sm2 S Sm3 Sm1
Es2 Es1 Em4 Em2 E Em3 Em1

                    ตารางสัมพันธ แสดงการจับคูปจจัยของสภาพแวดลอม
4. เมื่อทราบความสัมพันธของแตละคูแลวเขียนขอความใหสัมพันธกันเปนกลยุทธ    

ระดับโครงการที่บงบอกกิจกรรมการดําเนินงานอยางมีทิศทางโดยสังเคราะหปจจัยสภาพแวดลอม
ภายนอกและภายในซึ่งเปนปจจัยที่ไดวิเคราะหจากขั้นตอนการศึกษาสถานภาพสถานศึกษามา
กําหนดเปนกลยุทธที่เหมาะสมกับตําแหนงและสถานภาพสถานศึกษาพิจารณา ใหสอดคลองกับ 
ทิศทางของสถานศึกษา(วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และเปาหมายผลผลิตหลัก)  ดังตัวอยางนี้
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Ps2 หมายถึง ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาสดานกฎหมาย

และการเมือง กับสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดแข็ง ดานผลผลิตและการบริการ
อยูในตําแหนงเอื้อและแข็ง สรุปไดวา สภาพแวดลอมภายนอก ดานการเมืองและ

กฎหมายที่เปนโอกาส   คือ  พ.ร.บ.การศึกษา 2542    กําหนดใหใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอนและสภาพแวดลอมภายในดานผลผลิตและการบริการที่เปนจุดแข็งคือนักเรียนมีผลการ
เรียนดี มีความพรอมสูงในการเรียนคอมพิวเตอร กลยุทธจึงเปนไปในลักษณะการขยายงานการ     
สงเสริมและสนับสนุนการทํางานดังนั้นกลยุทธ  คือ สงเสริมและสนับสนุน การจัดการเรียนการ
สอนวิชาคอมพิวเตอรในสถานศึกษา

Tm1  หมายถึง ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาส ดาน
เทคโนโลยีกับสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดออน  ดานบุคลากร

อยูในตําแหนงเอื้อแตออน  หมายถึง   สภาพแวดลอมดานเทคโนโลยีที่เปนโอกาส คือ 
ชุมชนมีแหลงเรียนรูดานเทคโนโลยี ทําใหเกิดการเรียนรู      ตอเหตุการณและสภาพแวดลอมภายใน
ดานบุคลากรที่เปนจุดออน คือบุคลากรมีความรูความสามารถดานคอมพิวเตอรนอยไมสามารถจัด
การเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรไดกลยุทธเปนไปในลักษณะปรับปรุงตัวเอง โดยใชโอกาสจาก
สภาพแวดลอมภายนอกมาเกื้อหนุน

5.  การเขียนขอความกลยุทธดังกลาว ควรทําใหครบทุกชอง ในบางครั้งใน 1 ชอง อาจมี
กลยุทธมากกวา 1 กลยุทธหรืออาจไมมีกลยุทธก็ไดขึ้นอยูกับการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอม   
ภายนอกและภายใน ครอบคลุมภารกิจสถานศึกษาหรือไม

6.  นําขอความกลยุทธมาวิเคราะหจําแนกผูรับผลประโยชน ลักษณะงาน      และประเด็น
กลยุทธ

7. นําขอความกลยุทธที่มีลักษณะงานคลายกันมาจัดกลุมกัน เปนกลยุทธระดับแผนงาน 
เชน การพัฒนาการสอนวิชาคอมพิวเตอร การพัฒนาหลักสูตรและจัดกลุมกลยุทธตามผูรับ
ผลประโยชนเปนกลยุทธระดับสถานศึกษา เชน ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนไดรับการ
พัฒนาเต็มตามศักยภาพ
ประเด็น ขอความกลยุทธ

Tm4 สนับสนุนการนําเทคโนโลยีมาพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน
Ts1 พัฒนานโยบายจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีการศึกษา
Pm3 สงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรในสถานศึกษา
Tm1 สงเสริมใหบุคลากรไดพัฒนาดานวิชาคอมพิวเตอรใหสามารถจัดการเรียนการสอนได
Tm2 ระดมทรัพยากรจากชุมชนจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร
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ผูรับ

ผลประโยชน ลักษณะงาน
ประเด็น
กลยุทธ กลยุทธ

นักเรียน
การเรียนการสอน สงเสริม สง เสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนวิชา

คอมพิวเตอร

ครู
การเรียนการสอน สงเสริม สงเสริมใหบุคลากรไดพัฒนาความรู ความสามารถดานวิชา

คอมพิวเตอร
นักเรียน การเรียนการสอน สนับสนุน สนับสนุนการนําเทคโนโลยีมาพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน
โรงเรียน การบริหาร สงเสริม สงเสริมการบริหารแบบมีสวนรวม

กลยุทธระดับสถานศึกษา กลยุทธระดับแผนงาน กลยุทธระดับโครงการ

1.พัฒนาการสอนวิชา
คอมพิวเตอร

1.  จัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร
2. สนับสนุน  สงเสริม  จัดหา  เทคโนโลยีและ
คอมพิวเตอร

2. พัฒนาหลักสูตร
1. พัฒนาหลักสูตรวิชาคอมพิวเตอร
2. พัฒนาหลักสูตรวิชาศิลปศึกษา
3. พัฒนาหลักสูตรวิชาพลานามัย

ปฎิรูปกระบวนการเรียน
รูใหผูเรียนไดรับการ
พัฒนาเต็มตามศักยภาพ

3. สงเสริมใหนักเรียนได
เรียนรูอยางหลากหลาย

1. จัดหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอกโรงเรียน
2. สนับสนุนการนําเทคโนโลยีมาพัฒนาการเรียนรูของ
    นักเรียน
3.  พัฒนาหองสมุดเทคโนโลยี

ตารางความสัมพันธองคประกอบที่เกี่ยวของกับกลยุทธ

จากแนวคิด ทฤษฎี วิธีการ และตัวอยางกลยุทธสถานศึกษาระดับตางๆ      วิธีการกําหนด
กลยุทธสถานศึกษาสําหรับผูที่ยังไมมีความชํานาญ ควรเริ่มจากการกําหนดกลยุทธระดับแผนงาน
กอนดังนี้

การกําหนดกลยุทธระดับแผนงาน(โครงการ)
กรมสามัญศึกษา(2545:  68) กลาววาขั้นตอนการกําหนดกลยุทธระดับแผนงาน  ควร

ดําเนินการ  ดังนี้
1.  ปรับกลยุทธทางเลือกที่มีประเด็น  และส่ิงที่ชวยใหการแกปญหาและหรือการพัฒนา

ประสบความสําเร็จที่ใกลเคียงหรือเหมือนกันเขาดวยกัน
2.  จัดลําดับความสําคัญของกลยุทธทางเลือก       เพื่อนํากลยุทธที่มีความสําคัญแรกๆ มา

กําหนดกลยุทธสถานศึกษา หรือคัดเลือกเฉพาะกลยุทธทางเลือกที่มีความสําคัญนอยทิ้งไป หรือนํา
มาใชกําหนดกลยุทธระดับโครงการ(กิจกรรม)แลวแตกรณี



53
3.  กลยุทธทางเลือกที่ผานการปรับและคัดเลือกจะถูกนํามาจัดทําเปนกลยุทธระดับ

แผนงาน
4.  สรุปกลยุทธระดับแผนงาน พรอมระบุผูรับผลประโยชน (นักเรียน ครู สถานศึกษา 

และผูปกครองละชุมชน)

ตัวอยางสรุปกลยุทธระดับแผนงาน
ลําดับที่ กลยุทธระดับแผนงาน(โครงการ ผูรับผลประโยชน

1 ปรับระบบการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาตามแนวทางของหลัก
สูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช2544

นักเรียน

2 สงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ เชาวปญญาเลิศโดยความ
รวมมือของสมาคมศิษยเกา

นักเรียน

3 พัฒนาครูดานการผลิตและใชส่ือการเรียนการสอน ครู

4 เสริมสรางคุณลักษณะของผูเรียนดานความเปนไทยโดยอาศัย
แหลงเรียนรูจากชุมชน

นักเรียน

5 พัฒนาแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาโดยอาศัยการสนับสนุน
จากองคกรชุมชน

สถานศึกษา

การกําหนดกลยุทธระดับองคกร
กรมสามัญศึกษา(2545:  69)  วิธีการกําหนดกลยุทธระดับองคกร  ที่กระทําไดโดย

การบูรณาการกลยุทธระดับแผนงานที่มีผูรับผลประโยชนกลุมเดียวกันเขาดวยกัน
การกําหนดกลยุทธระดับองคกร  ดําเนินการดังนี้
1. หลอมกลยุทธ(จากตัวอยางกลยุทธที่ใช  ไดแก  ปรับ สงเสริม เสริมสราง สนับสนุน)

โดยใชกลยุทธที่ครอบคลุมทุกกลยุทธ  จากตัวอยางกลยุทธที่เหมาะสม คือ เสริมสรางหรือสนับสนุน
2.  หลอมประเด็นที่ตองการใหเกิดการพัฒนา  จากตัวอยางประเด็นที่ตองการใหเกิดการ

พัฒนา  ไดแก  -    ระบบการบริหารหลักสูตร
- ความสามารถพิเศษ เชาวปญญาเลิศ
- กลุมวิชาเลือกเสรี
- คุณลักษณะผูเรียน
- การจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ
- การประกวดแขงขัน

กําหนดประเด็นใหมที่ครอบคลุมทั้ง  6  ประเด็น หรือสรางประโยคที่ครอบคลุมทั้ง  6
ประเด็น เชนการจัดการศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
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3. หลอมสิ่งที่นํามาใชใหการดําเนินการตามกลยุทธประสบความสําเร็จจากตัวอยางไดแก

- ความรวมมือจากสมาคมศิษยเกา
- โดยอาศัยแหลงเรียนรูจากชุมชน
- การสนับสนุนดานงบประมาณจากนักการเมือง
- ผูเกี่ยวของกับสถานศึกษาเขามามีบทบาทในการบริหารจัดการศึกษา
ขอความที่เปนตัวแทน   คือ  ผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษา

4.  นําขอความที่ไดจากการหลอม  เขียนเปนขอความกลยุทธระดับองคกร ไดดังนี้
ตัวอยางกลยุทธระดับองคกร
สนับสนุนสงเสริมการจัดการศึกษาตามหลักสูตรขั้นพื้นฐานโดยความรวมมือของผูมี

สวนเกี่ยวของกับสถานศึกษา
จากการกําหนดกลยุทธระดับแผนงาน  และกลยุทธระดับองคกร สามารถนํามาจัดทํา

แผนกลยุทธสถานศึกษาไดดังนี้
กลยุทธระดับองคกร(แผนงาน)
สนับสนุนสงเสริมการจัดการศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยความรวม

มือของผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษา
ตัวอยางกลยุทธระดับโครงการ
1.  ปรับระบบการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาตามแนวทาง  ของหลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐานพุทธศักราช  2544
2.  สงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ   เชาวปญญาเลิศ โดยความรวมมือของ

สมาคมศิษยเกา
3.  เสริมสรางคุณลักษณะของผูเรียนดานความเปนไทยโดยอาศัยแหลงเรียนรูจากชุมชน
4.  สงเสริมการจัดวิชาเลือกเสรี  ที่สนองความสนใจ ความถนัด และความสามารถของ

ผูเรียนโดยการสนับสนุนดานงบประมาณจากนักการเมืองทองถ่ิน
5.  สนับสนุนการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  โดยเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของกับ

สถานศึกษาเขามามีบทบาทในการบริหารจัดการศึกษา
6.  สงเสริมการประกวด แขงขันความรู ความสามารถ และทักษะของนักเรียน
การเขียนกลยุทธ
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 72)   กลาววาหลังจากที่

สถานศึกษาไดเขียนขอความเชิงกลยุทธแลวจะเห็นไดวาคําหรือขอความที่ใชเขียนกลยุทธเปนคํา
หรือขอความที่มีลักษณะกลางๆ ยังไมไดบงบอกขอมูล หรือสภาพแวดลอม   เปาหมายของการ
ดําเนินการภายใตกลยุทธ นั้นๆ  ดังเชน
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• ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ
• สงเสริมการบริหารแบบมีสวนรวม
• พัฒนาระบบบริหารบุคลากร
การเขียนกลยุทธที่สมบูรณนั้น ตองบงบอกถึงสภาพแวดลอม เปาหมายและวิธีการอยาง

กวางๆ เพื่อนําไปขยายความเปนแผนงาน งาน/โครงการ หรือกิจกรรมตอไป ซ่ึงทําใหกลยุทธนั้นมี
ความหมายและสามารถใชประโยชนอยางแทจริงและกลยุทธที่ดีควรเขียนถอยคําที่กระตุนสราง
ความเราใจให       ผูปฏิบัติ มีความเปนไปไดและปฏิบัติได

นอกจากนี้กลยุทธที่คณะวางแผนเขียนขึ้นมานั้น ถือไดวาเปนกลยุทธที่มีลักษณะที่มี   
เอกลักษณะที่เปนลักษณะเฉพาะของสถานศึกษานั้นซึ่งอาจจะไมเหมาะสมกับสถานศึกษาอื่นๆ ที่มี
สภาพแวดลอมที่แตกตางกันไมสามารถใชรวมกันไดและการที่แตละสถานศกึษามีกลยุทธแตกตาง
กันจะสงผลใหผลลัพธและผลผลิตหลักของแตละสถานศึกษาแตกตางกัน

เคาโครงแผนกลยุทธระดับสถานศึกษา
เคาโครงหรือองคประกอบของแผนกลยุทธ เปนสิ่งที่แสดงใหเห็นถึงสาระสําคัญที่ปรากฏ

ในเอกสารแผนกลยุทธของสถานศึกาาควรประกอบดวย
บทคัดยอ เปนบทสรุปเปนเนื้อหาโดยสรุปภาพรวมของแผนกลยุทธ โดยเริ่มจากผลการ

ศึกษาสถานภาพของสถานศึกษา วิสัยทัศน พันธกิจ  เปาประสงค   เปาหมายผลผลิตหลัก กลยุทธ
การจัดการศึกษา แผนงาน งาน/โครงการ

สภาพปจจุบันของสถานศึกษา แสดงสภาพแวดลอม โดยรวมของสถานศึกษา ประกอบ
ไปดวยสถานที่ตั้ง อาชีพประชากรสวนใหญในเขตบริการ การคมนาคม และระบบขอมูลสาร
สนเทศที่สําคัญของสถานศึกษา

ภารกิจ แสดงบทบาทหนาที่ของสถานศึกษาที่ใหบริการในปจจุบันวาครอบคลุมการให
บริการการศึกษาระดับใดบาง

ผลการดําเนินงานที่ผานมา แสดงผลการดําเนินงานของสถานศึกษา   ทั้งในดานปริมาณ  
ไดแก จํานวนนักเรียนที่ใหบริการเตรียมความพรอม การเกณฑเด็ก อัตราการตกซ้ําชั้น อัตราการ
ออกกลางคัน อัตราการคงอยู ดานคุณภาพ ไดแก   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     มาตรฐานคุณภาพ  
นักเรียนและประสิทธิภาพการประกันคุณภาพภายในระบบบริหารการนิเทศและผลงานที่ภาคภูมิใจ

ทิศทางของสถานศึกษา ไดแก วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค เปาหมายผลผลิตหลัก และ
ตัวช้ีวัดของเปาหมายผลผลิตหลัก

กลยุทธการจัดการศึกษา เปนการนําเสนอกลยุทธที่สถานศึกษา จะใชในการพัฒนาสถาน
ศึกษาประกอบไปดวยกลยุทธระดับองคกร กลยุทธระดับแผนงาน และกลยุทธระดับโครงการ
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5.  การกําหนดตัวชี้วัด

ทิพาวดี  เมฆสวรรค(2539: 120)  กลาววาการกําหนดตัวช้ีวัด  สําหรับใชในการวัดผลการ
ปฏิบัติงานขององคกรโดยทั่วไป  จะดําเนินการภายใตกรอบของทฤษฎีระบบ(ระบบการดําเนินงาน
ทั่วไป) โดยมีจุดสนใจในการดําเนินการสรุปไดดังนี้

จากแผนภาพจะเห็นไดวาการดําเนินกิจกรรมทางการบริหารใดๆ จะเริ่มตนจากการ
กําหนดหรือสรางความชัดเจนของวัตถุประสงคการดําเนินงาน อันหมายถึง การระบรุายละเอียด
เกี่ยวกับผลงานที่คาดหวัง ซ่ึงองคกรสวนใหญมักจะกําหนดโดยอิงแนวทาง/เนื้อหาตามวิสัยทัศน 
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธขององคกร การมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนในการดําเนินกิจกรรม จะเปนเหตุ
ปจจัยเบื้องตนที่ชวยใหองคกรสามารถระบุปจจัยนําเขาสําหรับการดําเนินงาน ไดแก ทรัพยากร   
เชิงกายภาพ (คน เงิน วัสดุ เครื่องมือ) ทรัพยากรเชิงกรอบความคิด(ขอมูลสารสนเทศ : ความรู) ที่  
จําเปนสําหรับการดําเนินกิจกรรมสําหรับแปรเปลี่ยนปจจัยนําเขาใหกลายเปนผลผลิตและผลลัพธ 
(ซ่ึงตามปกติผลงานที่เกิดขึ้นจะมีองคประกอบในเชิงโครงสรางและระดับของความเปนรูปธรรม
แตกตางกันไป) ตามที่ระบุไว  ภายใตกรอบของระบบทั่วไปโครงสรางของการวัดผลการปฏิบัติงาน
ขององคกรจะมีจุดเนนของการดําเนินการ 3 ดาน ไดแก

1.  ความประหยัด  เปนการวัดและประเมินผลงาน โดยเปรียบเทียบทรัพยากรที่ตองการ
สําหรับกิจกรรมแตละกิจกรรม ที่ตอบสนองตอวัตถุประสงคเร่ืองใดเรื่องหนึ่งที่กําหนดไว กับ
ปริมาณของทรัพยากรที่ใชไปจริงในการดําเนินกิจกรรม ความประหยัดจึงเปนผลงานที่สําคัญ
ประการหนึ่งที่องคกร/คณะผูบริหารทั่วไปมักใหความสนใจ ภายใตกรอบแนวคิดเชิงระบบการ    
วัดผลการปฏิบัติงานขององคกร โดยพิจารณาจากความประหยัด เปนการวัดผลการปฏิบัติงานที่   
มุงเนนหรือใหความสนใจตอปจจัยนําเขา

2.  ความมีประสิทธิภาพ  หมายถึง  การที่กิจกรรมการดําเนินงานตางๆ ดําเนินไปโดย
สามารถสรางผลผลิตในระดับที่สูงกวาปจจัยนําเขา  ความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมหรือองคกร
ทั่วไป สามารถวัดไดโดยนําปจจัยนําเขาจริง หารดวยผลผลิตจริงที่เกิดขึ้น หากไดคาที่นอยแสดงวา
องคกร/กิจกรรมมีผลผลิตเพิ่มขึ้นมากกวาการเพิ่มขึ้นของปจจัยนําเขา การดําเนินกิจกรรมบริหาร

วัตถุประสงค ปจจัยนําเขา กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ

ความประหยัด

ความมีประสิทธิภาพ

ความมีประสิทธิผล
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องคกรที่มีประสิทธิภาพ จึงหมายถึงการสรางผลงานใหไดมากขึ้น โดยใชทรัพยากรที่มีอยูคงที่หรือ
สรางผลงานใหไดจํานวนเทาเดิมแตไดทรัพยากรที่ลดลง  ภายใตกรอบแนวคิดเชิงระบบการวัดผล
การปฏิบัติงานขององคกรที่ใหความสําคัญกับความมีประสิทธิภาพ  เปนกระบวนการวัดผลงานที่
มุงเนนที่กระบวนการ

3.  ความมีประสิทธิผล  หมายถึง  การที่กิจกรรมการดําเนินงานขององคกรสามารถสราง
ผลงานไดสอดรับกับเปาหมาย/วัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนา ทั้งในสวนของผลผลิตและ       
ผลลัพธ เปนกระบวนการเปรียบเทียบผลงานจริงกับเปาหมายที่กําหนดไว ไดกอใหเกิดผลผลิต     
ผลลัพธที่ตรงตามความคาดหวังที่กําหนดลวงหนาไวมากนอยเพียงไร ความมีประสิทธิผลจึงมีความ
เกี่ยวของกับผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินงาน เปนกระบวนการวัดผลงานที่เนนดานปจจัยนํา
ออกของการดําเนินงาน

กรมสามัญศึกษา(2545: 72) กลาววาระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  เนนการให
ความสําคัญตอผลลัพธหรือจุดมุงหมายปลายทางที่เกิดจากการดําเนินงานตามกลยุทธที่กําหนดไว 
ดังนั้นการกําหนดวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายของโครงการจึงเปนการระบุผลลัพธของกลยุทธ
ระดับแผนงาน

การกําหนดวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายของโครงการเปนขั้นตอนสําคัญมากในการ
กําหนดความสําเร็จของกลยุทธที่เลือกใช เพื่อตอบคําถามวาผลสําเร็จหรือจุดหมายปลายทางจากการ
ดําเนินงานตามกลยุทธคืออะไรทั้งที่เปนนามธรรมและรูปธรรมซึ่งจะใชเปนแนวทางในการกําหนด
ตัวช้ีวัด

การกําหนดตัวช้ีวัดผลสําเร็จใหสอดคลองกับระดับกลยุทธมีวิธีการหลายวิธี ในที่นี้ขอนํา
เสนอวิธีการที่อาศัยทฤษฎีระบบ (system  theory)  มากําหนตัวช้ีวัด ความสัมพันธเชิงระบบใน
ระดับตางๆ มีดังนี้

1.  ปจจัยนําเขา (input)  หมายถึง  ทรัพยากรหรือส่ิงปอนที่จําเปนตองใชดําเนินงานของ
กิจกรรม(activities) เชน  งบประมาณ  วัสดุ  ครุภัณฑ คน ส่ิงของ ฯลฯ

2.  กระบวนการ(process)  หมายถึง  ขั้นตอนที่ตอเนื่องในการดําเนินงาน หรือข้ันตอน
การใชปจจัยนําเขาอยางตอเนื่อง เชน กระบวนการเรียนการสอน เปนการนําปจจัยนําเขา ไดแก ครู 
นักเรียน หลักสูตร ส่ือการเรียนการสอน อาคาร สถานที่ มาสรางความสัมพันธที่เปนขั้นตอน        
ตอเนื่อง

3.  ผลผลิต(output)  หมายถึง  ผลที่เกิดจากกระบวนการทั้งผลที่เกิดขึ้นระหวางกระบวน
การ(intermediate  output)  หรือเมื่อส้ินสุดกระบวนการ(final  output)  หรือผลการดําเนินงานของ
กลยุทธระดับโครงการ ซ่ึงมีทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพ ผลผลิตจะนําไปใชเปนตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของโครงการ(กิจกรรม)
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4.  ผลลัพธ(outcome)  หมายถึง  ผลการดําเนินงานของกลยุทธระดับแผนงาน หรือผลที่

เกิดจากการนําผลผลิตที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรมตางๆ ภายใตโครงการเดียวกันไปใชประโยชน 
ผลลัพธจะนําไปใชเปนตัวกําหนดความสําเร็จของกลยุทธระดับแผนงาน(โครงการ)

5.  ผลกระทบ(impact)  หมายถึง  ผลประโยชนที่สังคมหรือผูเกี่ยวของไดรับจากผลลัพธ
หลายๆ โครงการ หรือกลยุทธระดับแผนงานภายใตกลยุทธระดับองคกร (แผนงาน) เดียวกัน        
ผลกระทบจะนําไปใชเปนตัวกําหนดความสําเร็จของกลยุทธระดับองคกร(แผนงาน) ความสัมพันธ
ดังกลาว  แสดงไดดังภาพประกอบ  ดังนี้

การกําหนดตัวช้ีวัดเปนการบงบอกตัวเลขที่ใชระบุแงมุมตางๆ ทั้งปริมาณและคุณภาพที่
เกี่ยวของกับผลการดําเนินงาน ดัชนีช้ีวัดผลงานแบงออกเปน ดัชนีชี้วัดผลลัพธและดัชนชีี้วัดผลผลิต

คาของตัวชี้วัด
กรมสามัญศึกษา(2545:  92)  กลาววาคาของตัวช้ีวัดแสดงเปนตัวเลขมี  6  ลักษณะ  ดังนี้
1.  รอยละ  (percentage)  คือ จํานวนของเลขกลุมหนึ่ง ซ่ึงนํามาเปรียบเทียบกับเลขอีก

กลุมหนึ่ง  โดยปรับใหเลขกลุมหลังมีคาเทากับ 100 เชน ประชากรวัยเรียนในเขตพื้นที่มีจํานวน  600  
คน และจํานวนประชากรวัยเรียนทั้งจังหวัดมี  60,000  คน  ดังนั้นรอยละของประชากรวัยเรียนใน
เขตพื้นที่ตอประชากรวัยเรียนทั้งจังหวัดจงึเทากับ 600 หารดวย  60,000 แลวคูณดวย 100 หรือเทา
กับรอยละ 10  เปนตน

2.  อัตราสวน  (ratio)  คือ ขอมูลที่แสดงความสัมพันธเปรียบเทียบระหวางจํานวนของ
เลขกลุมหนึ่งกับจํานวนของเลขอีกกลุมหนึ่ง  ซ่ึงอยูในเหตุการณเดียวกันหรือเกี่ยวของกัน เชน 
จํานวนนักเรียนในโรงเรียนมี 2,000 คน และจํานวนครูในโรงเรียนมี 100 คน  ดังนั้นอัตราสวนของ
นักเรียนตอครูเทากับ  2,000  :  100 หรือเทากับ  20 :  1

3.  สัดสวน  (proportion)  คือ  ขอมูลที่แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนของเลขกลุม
หนึ่งกับจํานวนของเลขอีกกลุมหนึ่ง โดยที่จํานวนของเลขกลุมแรกนนเปนสวนหนึ่งหรือรวมอยูใน

Input
ปจจัยนําเขา

Process
กระบวนการ

Output
ผลผลิต

Outcome
ผลลัพธ

Impact
ผลกระทบ

-ครู
-นักเรียน
-หลักสูตร

ฯลฯ

-การเรียน
การสอน

-จํานวนนัก
เรียนที่จบ
หลักสูตร

-นักเรียน
เปนคนดี
-นักเรียน
เรียนตอได

-ความพึงพอ
ใจของผูปก
ครอง
-ชื่อเสียงร.ร.
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จํานวนของเลขกลุมหลังไวดวย เชน นักเรียนในโรงเรียนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลมี 1,200  คน และ
นักเรียนทั้งโรงเรียนมี  2,000  คน ดังนั้นนักเรียนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลมีสัดสวนเทากับ 1,200 
หารดวย 2,000 หรือเทากับ 3 ใน 5 ของนักเรียนทั้งโรงเรียน

4.  อัตรา  (rate)  คือ อัตราสวนระหวางเลขจํานวนหนึ่งกับเลขอีกจํานวนหนึ่งภายใน
ระยะเวลาหนึ่ง กลาวคือ เปนการเอาจํานวนเลขของเหตุการณที่เกิดขึ้นในระยะเวลาหนึ่งเปนตัวตั้ง 
หารดวยประชากรทั้งหมดที่เกี่ยวของกับเหตุการณนั้น  แลวปรับฐานใหเทากับ 100/1,000/10,000 
หรือ 100,000  เชน  อัตราการไมผานผลการประเมินวิชาฟสิกสของนักเรียนในโรงเรียนหนึ่งเทากับ 
5 ตอนักเรียนทั้งหมด 100  คน  หมายถึงนักเรียนที่เขาประเมินผลวิชาฟสิกสทุก 100  คน  จะมี     
นักเรียนที่ไมผานผลการประเมิน  5  คน  บางอัตราอาจตองปรับฐานใหเทากับ 10,000  หรือ 
100,000  ในกรณีที่ตัวตั้งมีจํานวนนอยและตัวหารมีเปนจํานวนมาก  เชน  อัตราการปวยของ        
นักเรียนดวยโรคมาเลเรียตอนักเรียนทั้งจังหวัดแสนคน  เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหผลการคํานวณเปน
จํานวนเต็มและสะดวกในการอธิบายเปรียบเทียบใหเขาใจงายขึ้น

5.  จํานวน  (number)  คือ  ตัวเลขที่แสดงถึงจํานวนสิ่งของสิ่งหนึ่ง เชน  จํานวน       
โครงการ จํานวนโรงเรียน  จํานวนครูที่ผานการอบรม  เปน

6.  คาเฉลี่ย  (average  or  mean)  คือ  ตัวเลขจํานวนหนึ่งซึ่งเฉลี่ยจากกลุมตัวเลขจํานวน
หนึ่งที่เปนประเภทเดียวกัน  เปนคาตัวเลขหนึ่ง ซ่ึงไดมาจากการรวมคาของจํานวนตัวเลขของกลุม
ตัวอยางหนึ่งแลวหารดวยจํานวนตัวอยางนั้นทั้งหมดรวมกัน  เชน  ผลการเรียนวิชาภาษาไทยของ
นักเรียน  จํานวน  300  คน  ซ่ึงระดับผลการเรียนแตกตางกันตั้งแต 0,  1,  2,  3 และ 4  ผลรวมของ
ระดับผลการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนทั้งหมดหารดวยจํานวนนักเรียนคือ  300

การวัดผลการดําเนินงานเปนการกําหนดความสําเร็จของผลการดําเนินงาน  โดยการ    
วัดผลหรือเก็บรวบรวมขอมูลตามตัวช้ีวัดความสําเร็จที่กําหนดไว  มีดังนี้

5.1  ตัวช้ีวัดผลลัพธ
5.2  ตัวช้ีวัดผลผลิต

5.1  ตัวชี้วัดผลลัพธ
สุพจน  ทรายแกว(2545: 146)    การวัดผลการปฏิบัติงาน เปนเครื่องมือในการแสวงหา

ขอมูล และสารสนเทศที่จะชวยใหผูบริหารใชเปนเครื่องมือชวยในการตัดสินใจกําหนดนโยบาย 
และการบริหารการพัฒนาในลักษณะตางๆไดอยางมีประสิทธิผลการสราง และกําหนดตัวช้ีวัด      
ผลงาน เปนสิ่งที่พึงตองดําเนินการในองคกรและกระบวนการนโยบายทุกระดับของประเทศ ทั้งใน
สวนของการกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศชาติ/องคกร การกําหนดจุดมุงหมาย การพัฒนา
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สังคมแตละดาน การวิเคราะหวัตถุประสงคของแผนงาน การจัดทําแผนปฏิบัติการ และการกําหนด
โครงการที่มีทางเลือกที่เหมาะสม เพื่อกําหนดทางเลือกการดําเนินกิจกรรมที่นาพอใจที่สุด

วัฒนา  วงศเกียรติรัตนและสุริยา วีรวงศ(2543: 140) กลาววาตัวช้ีวัดผลงาน(Performance
Indicators)  เปนสิ่งที่แสดงออกเปนตัวเลข ที่ใชในการวัดผลหรือบอกถึงผลสําเร็จของการดําเนินกิจ
กรรมทางสังคมซึ่งเปนนามธรรม ใหเปนตัวแปรที่เปนรูปธรรมที่สามารถวัดไดภายใตระบบสาร
สนเทศที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อใชประกอบการตัดสินใจของผูบริหารหรือผูกําหนดนโยบาย  
ตัวช้ีวัดผลงานจึงมีลักษณะเปนตัวแทนของสิ่งที่เปนนามธรรม ที่เกิดขึ้นจาการใหนิยามเชิงปฏิบัติ
การ เพื่อนําไปใชในการวิเคราะหและการติดตามผลในเชิงปริมาณ เปนมาตรวัดที่ใหคาประเมินใน
รูปผลการคํานวณ ซ่ึงไดจากขอมูล/ตัวแปรเฉพาะที่ไดรับการพิจารณาวาเปนขอมูล/ตัวแปรสําคัญที่
เกี่ยวของกับตัววัดผลงาน โดยที่แตละตัวแปรอาจจะมีมาตรวัดที่ตางกัน ในกรณีที่ตัวช้ีวัดผลงานตัว
หนึ่งมีชุดของขอมูลตัวแปรมากกวาหนึ่งตัว ก็อาจจะตองมีการกําหนดคาน้ําหนัก ของแตละตัวแปร
เพื่อจัดทําคาดัชนีของตัวช้ีวัดผลงานนั้นดวย

การจัดทําตัวช้ีวัดผลงานและการนําตัวช้ีวัดผลงานไปใชวัดผลการปฏิบัติงานขององคกร
ที่เปนกิจกรรมทางสังคม มีขอควรตองคํานึงถึงหลายประการ  ดังนี้

1.  ความตรงประเด็นและความเพียงพอ    ที่จะนําตัวช้ีวัดไปใชเปนสารสนเทศ ในการ
วินิจฉัยส่ังการ เพื่อกําหนด ปรับปรุงนโยบาย แผนงาน/โครงการทางสังคม

2.  คุณลักษณะในเชิงลําดับชั้นของตัวช้ีวัด  3  ระดับ  ไดแก ภาพรวม โครงสราง การ
กระจาย โดยตัวช้ีวัดผลงานระดับภาพรวม จะเปนตัวช้ีวัดที่บงชี้ถึงผลลัพทธสุดทายของการปฏิบัติ
ตามนโยบายเฉพาะดานหรือระดับแผนงานตัวช้ีวัดผลงานระดับโครงสรางเปนตัวช้ีวัดผลผลิตจาการ
ดําเนินกิจกรรมตามโครงการที่จะนําไปสูการบรรลุนโยบายเฉพาะดาน และตัวช้ีวัดระดับการ
กระจายเปนตัวช้ีวัดกิจกรรมหรืองานที่จัดทําโดยนําปจจัยการผลิตมาสูกระบวนการ

3.  การกําหนดตัวช้ีวัดผลงานตามนโยบาย  แผนงาน โครงการ  ควรกําหนดตัวช้ีวัดผล
งานใหนอยที่สุดโดยควรเลือกตัวแปรที่สําคัญๆ จากกลุมตัวแปรที่ใชทําเปนตัวช้ีวัดหรือตัดทอนตัว
แปรที่คลายคลึงกันออกไป

4.  การกําหนดมาตรฐานเชิงเปาหมายของตัวช้ีวัดผลงาน ตามแผนงาน โครงการทาง
สังคม ควรเนนที่มาตรฐานเชิงเปาหมายในลักษณะกลุมประชากรผูไดรับประโยชนมากกวา         
เปาหมายที่เปนมูลคาทางการเงิน

5.  ในการจัดทําตัวช้ีวัดผลงานควรเนนความประหยัด โดยพยายามใชขอมูลที่มีอยูหรือที่
ไดมีการจัดเก็บไวแลว มาเปนขอมูลพื้นฐานในการคิดคํานวณ
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6.  ตัวช้ีวัดผลงานที่จัดทําขึ้นมีความเปนเอกนัย ไมควรตองมีการตีความในภายหลัง หรือ

มีแหลงขอมูลที่จะชวยใหการแปลความหมายของตัวช้ีวัดผลงาน ทําไดงาย เปนที่เขาใจไดโดย
บุคคลทั่วไป

7.  ตัวช้ีวัดผลงานที่กําหนดควรเชื่อมโยงถึงความเปนรูปธรรมของผลงานที่เกิดขึ้นจริง
ตัวช้ีวัดผลงาน  ตามแนวทางการบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์จะประกอบดวยตัวช้ีวัดที่

สําคัญ  ดังนี้
1.  ตัวช้ีวัดปจจัยนําเขา(input  indicators)  ไดแก  ปริมาณหรือจํานวนทรัพยากรโดยรวมที่

ใชในการดําเนินกิจกรรม/บริการ เพื่อกอใหเกิดผลผลิต ผลลัพธ เชน จํานวนเงินที่ใช หรือ จํานวน
บุคลากรที่จําเปนการใหบริการ จํานวนวัตถุดิบและอุปกรณการผลิต เปนตน

2.  ตัวช้ีวัดผลผลิต(output indicators)  เปนตัวช้ีวัดที่แสดงปริมาณ จํานวนสิ่งของที่เปน 
ผลผลิตที่เกิดขึ้นจากการดําเนินกิจกรรมและ/หรือจํานวนผูไดรับการบริการทั้งนี้ตัวอยางของตัวช้ีวัด
ผลผลิต  ไดแก  จํานวนผูเขาอบรมพัฒนาอาชีพ จํานวนนักเรียนที่จบการศึกษาแตละหลักสูตร 
จํานวนทางหลวงที่ไดรับการซอมแซม จํานวนหนังสือเดินทางที่ออกใหแกผูยื่นคําขอ จาํนวน
บัณฑิตที่จบการศึกษา  เปนตน

3.  ตัวช้ีวัดผลลัพธ(outcome indicators)  หมายถึง  ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงผลสัมฤทธิ์ของการ
ดําเนินงานในระดับเหนือกิจกรรม  อันหมายถึง  โครงการ/แผนงาน  โดยการเปรียบเทียบเคียง      
ผลลัพธที่เกิดขึ้นกับเปาหมาย/วัตถุประสงคที่กําหนดไว  เปนผลงานที่เปนผลสืบเนื่องจากการไดมา
ซ่ึงผลผลิต  ที่มีความสัมพันธโดยตรงกับกิจกรรมที่ดําเนินการ  ตัวอยาง  ไดแก  จํานวนผูจบการ
ศึกษาที่มงีานทํา  จํานวนผูจบการศึกษาที่เขาศึกษาตอไดหลังสําเร็จการศึกษาได  2  ป  หรือระยะ
เวลาที่ลดลงในการเดินทางเขาเมืองของชาวชนบทโดยอาศัยเสนทางที่สรางขึ้น  และยังรวมถึง      
ตัวช้ีวัดผลลัพธเชิงคุณภาพของการบริการ  เชน  จํานวนสินคาที่บกพรอง  จํานวนใบแจงหนี้ที่ผิด
พลาด จํานวนหนี้คางชําระ  เวลาเฉลี่ยในการแกไขขอรองเรียน ระดับความพึงพอใจของประชาชน
ที่มีตอการทํางานของสํานักงานสรรพากรเขตพื้นที่  เปนตน

4.  ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพ(efficiency indicators)  ตัวช้ีวัดผลงานที่บงชี้ประสิทธิภาพของ
กระบวนการดําเนินงาน เปนตัวชี้วัดในเชิงเปรียบเทียบที่ระหวางหนวยขอมูล  2  หนวย
(outputs/inputs) โดยท่ัวไปจะแสดงในรูปของคาใชจายตอหนวยของผลผลิต หรือระยะเวลาในการ
ใหบริการตอรายการ อาทิ คาใชจายตอหัวนักเรียนที่ไดเล่ือนชั้น หรือที่สําเร็จการศึกษา  ระยะเวลา
ทํางาน(ชั่วโมง) ในการปรับสภาพพื้นผิวถนนความยาว 1 กิโลเมตร จํานวนใบคํารองของคืนภาษีที่
ผานการอนุมัติภายใน 1 วันทําการ  เปนตน

5.  ตัวช้ีวัดความคุมคา(cost-effectiveness)     เปนตัวช้ีวัดที่แสดงคาใชจายตอหนวยของ   
ผลลัพธที่จะชวยแสดงถึงความคุมคา ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินกิจกรรม ตัวอยาง ไดแก ตนทุนเฉลี่ย
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ในการชวยเหลือใหผูวางงานใหไดงานภายหลังการฝกอบรมพัฒนาฝมือแรงงานคาใชจายเฉลี่ยใน
การซอมบํารุงรถยนตใหพรอมใชงาน  ทั้งนี้การจะไดมาซึ่งสารสนเทศดังกลาวจําเปนตองอาศัย
ระบบบัญชีตนทุนฐานกิจกรรม  เปนขอมูลพื้นฐานในการคํานวณ

6.  ตัวช้ีวัดปริมาณงาน(workload  indicators)  เปนขอมูลที่แสดงถึงปริมาณความตองการ
ในการใช/ไดรับบริการ หรือปริมาณของภาระงานในหนาที่ของบุคลากร อาทิ จํานวนแพทยตอ
ประชากรในเขตพื้นที่บริการ หรือจํานวนพยาบาลตอคนไขในแตละโรงพยาบาล จํานวนคํารองให
ชวยหางานที่รับไวในแตละวันของสํานักจัดหางาน เปนตน ตัวช้ีวัดเหลานี้มิไดเปนผลงานจริงที่เกิด
ขึ้นในการดําเนินกิจกรรมหลักขององคกร แตก็มีผลประโยชนในเชิงเปรียบเทียบสําหรับใช
ประกอบการตัดสินใจทางการบริหาร

7.  ขอสนเทศเชิงอธิบาย(explanatory  information)  เกี่ยวกับผลงานที่เกิดขึ้น  เปนขอมูล
ที่บอก อธิบายถึงสาเหตุ เงื่อนไข/องคประกอบที่มีผลกระทบตอการปฏิบัติงานขององคกร สวน
ใหญเปนขอมูล/คําอธิบายใหทราบถึงสาเหตุ เงื่อนไข/องคประกอบ ที่มีผลทําใหผลการปฏิบัติงาน
เบี่ยงเบนไปจากวัตถุประสงค/เปาหมายที่กําหนด เงื่อนไข/องคประกอบเหลานี้อาจจะอยูภายใต 
หรืออยูนอกเหนือการควบคุมขององคกรและผูดําเนินกิจกรรมก็ได ตัวอยางของเงื่อนไข/องค
ประกอบที่ควบคุมไดไดแก  จํานวนนักเรียนตอหองเรียน  อัตราสวนครูตอนักเรียน ในการจัดการ
ศึกษาใหมีคุณภาพ ตัวอยางเงื่อนไข/องคประกอบที่อยูนอกการควบคุมไดแก  การขยายตัวของการ
สงเสริมการลงทุน การขยายตัวของการสงออก การดําเนินโครงการ/กิจกรรมการจัดหางานใหแก   
ผูตกงาน  เปนตน

ในการวัดผลลัพธเปนการวัดผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นตอเนื่องจากผลผลิต เชน ผลลัพธ
จากการดําเนินงานของสถานศึกษาคือนักเรียนที่จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน  สามารถนําความ
รูไปใชในการประกอบอาชีพได ตัวช้ีวัดจากผลลัพธ  ไดแก รอยละของนักเรียนที่มีงานทําและมีราย
ได  บางครั้งการเกิดผลลัพธตองใชเวลา และคอนขางเปนนามธรรม วัดไดยาก ดังนั้นการวัดผลลัพธ 
จําเปนตองใชตัวช้ีวัดทดแทน(proxy  or  surrogate  indicator) เชน การวัดผลลัพธในเรื่องการทําให
ชาวเขามีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อาจจะกําหนดตัวช้ีวัดทดแทนได  3  ประเภทคือ

1.  การพัฒนาดานสาธารณูปโภคพื้นฐาน ไดแก การกอสรางถนน แหลงน้ํา
2.  การพัฒนาดานสังคม ไดแก  การตั้งโรงเรียนชาวเขา
3.  การสงเสริมใหชาวเขามีอาชีพและรายได
ซ่ึงหากดําเนินการ 3 ขอนี้สําเร็จก็นาจะนําไปสูการทําใหชาวเขามีคณุภาพชีวิตที่ดีขึ้นได

ตัวแบบการวัดผลการปฏิบัติงานแบบองครวม  Balanced  Scorecard
สุพจน  ทรายแกว(2545:  149) Robert  S.  Kaplan  จาก  Harvard  Business  School  และ  

David  D.  Norton  จาก  Nolan,Norton  and  Company  ไดเสนอเทคนิค Balanced  Scorecard
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 (BSC)  เพื่อใชในการวัดผลการปฏิบัติงานขององคกรภาคธุรกิจ  โดยเสนอใหเพิ่มเติมมติทางดาน 
ลูกคา มิติดานกระบวนการบริหารภายในองคกร และมิติทางดานการเรียนรู เพื่อใชในการตรวจวัด
และวิเคราะหผลงานขององคกรเขาไปในการประเมินผลสําเร็จขององคกรทางธุรกิจ  เนื่องจากการ
วัดผลการปฏิบัติงานที่ใชกันอยูเดิมเนนผลการปฏิบัติงานขององคกรในมิติทางการเงินเพียงอยาง
เดียว จึงเปนกระบวนการวัดผลการปฏิบัติงานที่ไมสามารถตอบสนองวัตถุประสงค คานิยม ของ
กลุมอํานาจผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกร และการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก

การพัฒนา BSC  เพื่อวัดผลงานจึงเปนการพัฒนาวิธีการวิเคราะหการปฏิบัติงานขององค
กรแบบองครวมโดยใชองคประกอบของแผนกลยุทธระยะยาว ผนวกเขากับแผนปฏิบัติการระยะสั้น 
ในกรอบของระบบบริหารเชิงกลยุทธ  การวัดผลการปฏิบัติงานตามแนวทาง BSC มีขอไดเปรียบ
การวัดผลการปฏิบัติงานดานการเงิน หรือ การวิเคราะหเฉพาะดานและแยกสวนแบบดั้งเดิม ตรงที่
สามารถใชการวเิคราะหนั้นเปนเครื่องมือกําหนดวิสัยทัศน ส่ือความหมาย เชื่อมโยงเครือขายองคกร
และแผนปฏิบัติงาน ตลอดจนเปนเครื่องชวยทําใหเกิดการเรียนรูขึ้นภายในองคกรและชวยใหเกิด
การปฏิบัติงานที่มีความคุมคา BSC จึงจัดเปนการวัดผลการปฏิบัติงาน ที่มีมุมมองผลงานขององคกร
แบบองครวม  คุณลักษณะสําคัญของ modelการวัดผลการปฏิบัติงานของ BSC และกลุมของตัวช้ีวัด
ผลงานแตละดานมรีายละเอียดดังนี้

Model  การวัดผลการปฏิบัติงานตามแนวทาง Balanced  Scorecard

ดานการเงิน
ผลตอบแทนทางการเงิน
การขยายมูลคาของสินทรัพย
ตนทุนตอหนวยดําเนินงาน
อัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ

ดานการเรียนรู/นวัตกรรม
ความกาวหนาในการปรับปรุงงาน
สัดสวนผูใชประโยชนฐานความรู
ระดับการมีสวนรวมของพนักงาน

ดานลูกคา
ระดับความพึงพอใจของลูกคา
สวนแบงทางการตลาด

ดานกระบวนการภายใน
เวลาที่ใชในการผลิตและบริการ
เวลาที่ใชในการพัฒนาผลิตภัณฑ
ความสอดรับระหวางระบบคุณภาพ
กับการปฏิบัติงาน

Balanced  Scorecard : BSC
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มิติหรือองคประกอบในการวัดผลการปฏิบัติงานและตัวช้ีวัดผลงานแตละดานของ

Model การวัดผลการปฏิบัติงาน BSC  มีรายละเอียดโดยสังเขปดังนี้
1.  ดานการเงิน

1.1 ความสามารถในการทํากําไร-กําไร
1.2 การเติบโต-ยอดขาย
1.3 ผลตอบแทนแกผูถือหุน

2.  ดานลูกคา
2.1  การตอบสนอง-ความรวดเร็วและความถูกตอง
2.2  การใหบริการ-คุณภาพของบริการ
2.3  ราคา-ความคุมคาในการใชบริการ

3.  ดานการปฏิบัติภายใน
3.1  เวลาในกระบวนการ-การใชเวลาในแตละขั้นตอนการดําเนินกิจกรรม
3.2  คุณภาพในกระบวนการ-คุณภาพของงานในแตละขั้นตอนการดําเนินงาน
3.3  ผลิตภาพในกระบวนการ-ทักษะ แรงจูงใจ ผลผลิตตอคน

4.  ดานนวัตกรรมและการเรียนรู
4.1 นวัตกรรม-การคนควาทดลองการผลิตและบริการชนิดใหม
4.2 การเรียนรูอยางตอเนื่อง-การศึกษาหาวิธีปรับปรุงระบบงาน
4.3 การรักษาทุนทางปญญา-การใชทักษะ การมีสวนรวมของบุคลากร และการ

แลกเปลี่ยนประสบการณระหวางบุคคล

การวัดผลการปฏิบัติงาน EFQM  Excellence
The  European  Foundation  for  Quality  Management  ไดพัฒนา   และตวัช้ีวัดผลการ

ปฏิบัติงานสําหรับใชในการตรวจสอบคุณภาพการบริหารองคกรตามแนวทาง TQM ที่เรียกวา  The 
EFQM Excellence model  เปนตัวแบบที่ใชหลักการประเมินผลองคกร(evaluation  logic) ที่    
ครอบคลุมทั้งการประเมินความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผล และความสัมพันธระหวางกันที่แสดงผลใน
เชิงเปรียบเทียบไดโดยในการนี้ EFQM  ไดทําการพัฒนาแนวทางการประเมินผลงานภายในหลัก
การ  RADAR  Logic  ซ่ึงประกอบดวยสวนสําคัญ  4  สวนคือ

1. การประเมินผลงาน
2. การประเมินวิธีการวางแผนการปฏิบัติงาน
3. การประเมินวิธีการที่องคกรดําเนินกิจกรรมใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว
4. การประเมินวิธีที่องคกรใชในการประเมินผลตนเอง
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องคประกอบของปจจัยที่นํามาใชในการวัดผลสําเร็จของการปฏิบัติงานขององคกร

ตาง ๆ ตามแนวทางของ EFQM  มีรายละเอียดดังนี้

Model  การวัดผลการปฏิบัติงาน EFQM  Excellence

Model  EFQM  ใชกลุมของตัวช้ีวัดผลงาน  2  กลุมยอย คือ กลุมที่เรียกวา  enable  หรือ
ปจจัยตน  และกลุมที่เรียกวา  results  หรือปจจัยตาม  ดังมีรายละเอียดดังนี้

1.  กลุมปจจัยตน (enable)  ประกอบดวย
1.1 ภาวะผูนํา
1.2 นโยบายและกลยุทธ
1.3 สมาชิกขององคกร
1.4 พันธกิจและทรัพยากร
1.5 กระบวนการทํางาน

2.  กลุมปจจัยตาม (results)  ประกอบดวย
2.1  ผลที่เกิดกับกลุมผูรับบริการ
2.2  ผลที่เกิดขึ้นกับสมาชิกขององคกร
2.3  ผลที่เกิดขึ้นกับสังคม
2.4  ผลการปฏิบัติงานหลัก

Enables Results

Leadership

People

Policy &
Strategies

Partnerships
&Resource

Process

People Results

Consumer
Results

Society
Results

Key
Performance

Results

Innovation  and  Learning
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ตัวช้ีวัดทั้ง 9 ตัวในแตละปจจัยยอย  จะมีตัวแปรที่เปนองคประกอบยอยสําหรับใชเปน

เกณฑในการวัดผลการปฏิบัติงานดังมีรายละเอียดของตัวแปรหรือเกณฑยอย ในสวนของตัวช้ีวัดที่
เปนปจจัยตนดังนี้

1.  ปจจัยภาวะผูนํา
1.1  ความสามารถในการพัฒนาภารกิจหลัก  วิสัยทัศน  คานิยม  ซ่ึงเปนบทบาทหลัก

ในการสรางวัฒนธรรมเพื่อการเปนเลิศ
1.2 ความผูกพันในกระบวนการพัฒนาระบบบริหารงานขององคกร
1.3 ความเอาใจใสผูรับบริการ พันธกิจ และกลุมตางๆ ของสังคม
1.4 ความสามารถในการจูงใจ สนับสนุน และเขาใจสมาชิกขององคกร

2.  ปจจัยนโยบายและกลยุทธ
2.1  นโยบายและกลยุทธ  มีพื้นฐานอยูบนความตองการในปจจุบันและอนาคต และ

ความคาดหวังของผูที่จะไดรับผลจากการดําเนินกิจกรรมตามนโยบายและกลยุทธนั้น
2.2  นโยบายและกลยุทธ  มีพื้นฐานจากขอมูลที่ไดจากการวัดผลการปฏิบัติงาน งาน

วิจัย การเรียนรู และกิจกรรมเชิงสรางสรรค
2.3  นโยบายและกลยุทธไดรับการพัฒนา ทบทวน    และปรบัปรุงแกไขใหทันตอ

เหตุการณ
2.4  การดําเนินการเชิงนโยบายและกลยุทธ  โดยคํานึงถึงกระบวนการหลัก
2.5  การติดตอส่ือสารและการนํานโยบายและกลยุทธไปปฏิบัติ

3.  ปจจัยสมาชิกขององคกร
3.1  ทรัพยากรมนุษยไดรับการวางแผนพัฒนา  บริหารจัดการ และพัฒนา
3.2 ความรูความสามารถของสมาชิกองคกรไดรับการสนับสนุนและการพัฒนา
3.3  สมาชิกขององคกรทรงสิทธิและอํานาจหนาที่
3.4  การติดตอส่ือสารระหวางสมาชิกขององคกรและองคกร
3.5  สมาชิกขององคกรไดรับแรงจูงใจและไดรับการเอาใจใส

4.  ปจจัยพันธมิตรและทรัพยากร
4.1 การบริหารและติดตอสัมพันธกับพันธมิตรขององคกร
4.2 ทรัพยากรดานการเงินไดรับการบริหาร
4.3 ความพรอมของเทคโนโลยีทางการบริหาร
4.4 ความพรอมของอุปกรณและเครื่องมือทางการบริหาร
4.5 ระบบขอมูลสารสนเทศ
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5.  ปจจัยกระบวนการทํางาน

5.1  มีการวางแผนระบบและการบริหารกระบวนการทํางาน
5.2  กระบวนการทํางานไดรับการพัฒนาเพื่อความพึงพอใจของผูรับบริการ   และ   

ผูที่จะไดรับผลจากการดําเนินกิจกรรมนั้น
5.3  ผลิตภัณฑและบริการ  ไดรับการออกแบบและพัฒนาโดยมีพื้นฐานบนความ

ตองการและความคาดหวังของผูบริหาร
5.4  การใหบริการเกิดขึ้นจริง
5.5  มีการสรางความสัมพันธระหวางองคกรกับผูรับบริการ

สําหรับในสวนของปจจัยตาม  จะประกอบดวยกลุมตัวช้ีวัดที่ใช  2  กลุมยอยคือ  1)  กลุม
ยอยผลที่เกิดขึ้นกับสมาชกิองคกร ผลที่เกิดขึ้นผูรับบริการ และผลที่เกิดขึ้นกับสังคม 2)  กลุมยอยผล
การปฏิบัติงานหลักและดําเนินการโดยใชตัวช้ีวัดดังตอไปนี้

6.  ผลที่เกิดกับสมาชิกองคกร  ผูรับบริการ และสังคม ซ่ึงจัดอยูกลุมเดียวกัน ดําเนินการ
โดยใชตัวช้ีวัดผลงาน 2 สวน  ไดแก

6.1  ตัวช้ีวัดการรับรู(perception  measures)
6.2  ตัวช้ีวัดผลงาน(performance  indicators)

7.  ผลการปฏิบัติหลัก  ไดแก  ผลงานที่ดําเนินการภายใตกรอบของวัตถุประสงค  และ   
เปาหมายขององคกรหรือของแผนงานเชิงกลยุทธที่กําหนดไว  ประกอบดวยตัวช้ีวัดผลงานยอย  2  
สวน  ซ่ึงในบางครั้งอาจกําหนดสลับกันระหวางกลุมตัวช้ีวัดทั้งสอง  ไดแก

7.1 Key Performance  Outcomes
7.2 Key Performance Indicators

การประยุกตใช  BSC และ  KPI  ในการวัดผลการปฏิบัติงานองคกรสาธารณะ
เนื่องจาก Model  การวัดผลการปฏิบัติงานและตัวช้ีวัดผลงาน BSC และ  EFQM  ลวน

พัฒนาขึ้นเพื่อใชในองคกรภาคเอกชน จึงทําใหไมสามารถนํามาใชในการวัดผลการปฏิบัตงิานของ
องคกรสาธารณะไดโดยตรงสมควรที่จะตองทําการปรับปรุงใหเหมาะสมกับธรรมชาติขององคกร
สาธารณะ ที่มีเปาหมายหลากหลาย แตโดยสวนใหญแลว จะมุงสรางผลกระทบใหเกิดขึ้นตอสังคม
โดยสวนรวมอยางทั่วถึง มิไดมุงเนนที่ผลประโยชนภายในองคกร หรือการมุงตอบสนองตอลูกคา  
ผูรับบริการแตเพียงดานเดียว

วัฒนา  วงศเกียรติรัตนและคณะ(2543: 146)   ไดพัฒนา Model  สําหรับวัดผลงานของ
องคกรสาธารณะที่จัดตั้งขึ้นในรูปองคกรมหาชน โดยไดบูรณาการหลักการและกลุมของตัวช้ีวัดผล
งานตามแนวทางของ  BSC และ EFQM เขามาไวดวยกัน และเรียกชื่อ Model การวัดผลการปฏิบัติ
งานขององคกรที่สรางขึ้นวา Model BSC & KPI  รายละเอียดดังแผนภาพ
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Model BSC&KPI  ในการวัดผลการปฏิบัติงานองคกรสาธารณะ

Model BSC&KPI  เนนการวัดผลการปฏิบัติงานระดับผลผลิต(Output)และผลลัพธ
(Outcome)  ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานขององคกร โดยมีเงื่อนไขสําคัญประการหนึ่งคือ องคกรที่
จะทําการควบคุมตรวจสอบและวัดผลงานควรจะตองมีการวางแผนกลยุทธมากอน เพื่อชวยทําให
องคกรมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคการดําเนินงานที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  และชวยใหสามารถทํา
การพัฒนา ตัวช้ีวัดผลงานไดสะดวก รวดเร็วและสอดรับกับทิศทาง กลยุทธขององคกรมากขึ้น 
Model BSC&KPI  จึงเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารงานเชิงกลยุทธหรือการจัดการผลการ
ดําเนินงานขององคกร

Model BSC&KPI  สําหรับองคกรสาธารณะ ประกอบดวยกลุมตัวช้ีวัดยอยในเชิงหลัก
การกวางๆ สําหรับพิจารณาเลือกไปพัฒนาเปนตัวช้ีวัดระดับปฏิบัติการ เพื่อนําไปใชในการควบคุม
ตรวจสอบและการวัดผลการปฏิบตัิงานใหเหมาะสมหนวยธุรกิจ ลักษณะงานหรือภารกิจหลักของ
องคกรโดยมีกลุมตัวช้ีวัดเชิงหลักการของ Model BSC&KPI  จําแนกออกเปน  6  กลุม  ดังนี้

1.  ตัวช้ีวัดผลกระทบที่มีตอสังคม

1.  Social  Impact
ผลกระทบที่เกิดข้ึนจาการดําเนินงาน
ตามภารกิจหลักขององคกร
สวนแบงของผลงานตอสังคมโดยรวม

2.  Customers Satisfaction
ความพึงพอใจตอบริการ/ผลิตภัณฑ
การรับรูถึงคุณภาพของผลผลิต/บริการ

3.  Learning Organization
&Growth

ระดับการมีสวนรวมในองคกร
ความตอเนื่องของการปรับปรุงองคกร
ระดับการไหลเวียนของขอมูลความรู

4.  Employees Growth
ความพึงพอใจในกระบวนการบริหาร
การเติบโตและความกาวหนาในอาชีพ

5.  Financial
ตนทุนคาใชจายการดําเนินงาน
การขยายตัวของสินทรัพย
ผลตอบแทนจากการลงทุน

6.  Internal Work Process
ความรวดเร็วในการผลิต/สงมอบบริการ
ระดับการบรรลุเปาหมายในกระบวนงาน

BSC&KPI
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1.1 ระดับการรับรูของประชาชนเกี่ยวกับผลงานที่องคกรดําเนินการ
1.2 อัตราการมีสวนรวมในการสรางผลงานที่มีผลกระทบตอสังคม

2.  ตัวช้ีวัดความพึงพอใจของผูรับบริการ
2.1  การรับรูถึงภาพลักษณ
2.2  ระดับของความเชื่อมั่นในผลงาน/บริการ
2.3  ระดับความพึงพอใจตอผลผลิต/การบริการขององคกร

3.  ตัวช้ีวัดการเรียนรูและการพัฒนาขององคกร
3.1 อัตราผลงานเชิงนวัตกรรม  การปรับปรุงงาน
3.2 อัตราการใชงานและการแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ
3.3 ระดับการสวนรวมในการปรับปรุงองคกร

4.  ตัวช้ีวัดความพงึพอใจและการพัฒนาของพนักงาน
4.1 ระดับความพึงพอใจที่มีตอกระบวนการบริหาร
4.2 ระดับของความพึงพอใจที่มีตอสภาพและการจางงาน
4.3 อัตราของพนักงานที่เติบโตและกาวหนาในอาชีพตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด

5.  ตัวช้ีวัดผลประโยชนทางการเงิน
5.1  ระดับประสิทธิภาพทางการเงิน(ตนทุนตอหนวย  สัดสวนคาใชจายทางตรงตอ

 คาโสหุยรวมอัตราผลตอบแทนจาการลงทุน ระดับผลิตภาพของหนวยผลิต)
5.2 ระดับของประสิทธิผลทางการเงิน(ความสอดคลองระหวางเปาหมายกับผลงาน

ทางการเงินอัตราการขยายตัวของสินทรัพย)
6.  ตัวช้ีวัดผลผลิตทั่วไปจากระบวนงาน

6.1  อัตราผลงานที่ดําเนินการไดภายใตกรอบเวลา(ความรวดเร็วของกระบวนการ)
6.2  ระดับความสอดรับของเปาหมายเชิงปริมาณกับผลการดําเนินงานจริง
6.3  อัตราของความสูญเสียและความบกพรองที่ลดลง

5.2  ตัวชี้วัดผลผลิต
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  68)   กลาววาในการกําหนด

ตัวช้ีวัดผลผลิตควรกําหนดใหเปนรูปธรรมใหมากที่สุดเพราะตัวช้ีวัดผลผลิตนี้จะนําไปเปนขอมูลใน
การกําหนดกรอบวงเงินงบประมาณ ดังนั้นตัวช้ีวัดจึงควรแสดงเปนตัวเลขในลักษณะของรอยละ   
อัตราสวน  สัดสวน  อัตรา  จํานวน คาเฉลี่ย ซ่ึงตองครอบคลุมมิติทั้ง 4  ดาน  คือ  ดานปริมาณ
คุณภาพ  เวลา  และตนทุน
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ปริมาณ คือ จํานวนของผลิตภัณฑหรือสินคาและบริการ โดยดูวามีจํานวนเทาไร เชน 

จํานวนคนไขที่เขารับบริการ จํานวนนักศึกษาที่จบหลักสูตร เปนตน ดังนั้นปริมาณจะบงบอกถึง
จํานวนผลผลิตที่ไดทําไปแลวและไดรับวามีจํานวนมากนอยเพียงไร เชน

จํานวนนักเรียนระดับกอนประถมศึกษาที่ไดรับบริการการศึกษาในแตละป
คุณภาพ  คือ มาตรฐานหรือคุณลักษณะของผลิตภัณฑอยูในมาตรฐานระดับใด ตัวอยาง 

เชน ลูกคามีความพึงพอใจ 80% ความถูกตอง  100%  อัตราการเขารักษาซ้ํา ดังนั้นคุณภาพจะบง
บอกถึงมาตรฐานหรือคุณลักษณะของผลผลิตที่เกิดจากการดําเนินงานวาเปนอยางไรมีมาตรฐาน
ระดับใดเชน

รอยละของนักเรียนกอนประถมศึกษาที่มีความพรอมทั้ง 4 ดาน ไดแก รางกาย จิตใจ 
อารมณ สังคม และสติปญญา

รอยละของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาดาน      
คุณภาพผูเรียน

ตนทุน คือ รายจายที่เกิดขึ้นเพื่อใหไดมาซึ่งสินคาหรือบริการ แบงออกเปน 2 ประเภท
ใหญ คือ ตนทุนทางตรง และตนทุนทางออม

ตนทุนทางตรง คือ คาใชจายที่เกิดขึ้นโดยตรงกับสิ่งที่ทําการผลิต เชน คาตอบแทน
วทิยากร เงินเดือนครู และคาวัสดุ อุปกรณ เปนตน

ตนทุนทางออม เปนคาใชจายที่ไมไดเกิดขึ้นโดยตรงกับสิ่งที่ทําการผลิต เชน คาน้ํา คาไฟ 
คาเชาหองบรรยาย เปนตน

สําหรับสถานศึกษาตนทุนเกี่ยวของกับคาใชจายในการจัดการศึกษาในแตละระดับ เชน
คาใชจายในการจัดการศึกษาตอนักเรียนระดับกอนประถมศึกษา 1 คน
คาใชจายในการจัดการศึกษาตอนักเรียนระดับประถมศึกษา  1  คน
เวลา คือ เวลาที่ใชในการนําสงผลผลิตภายในเวลาที่ตกลง หรือการใหบริการในเวลาที่

กําหนด เชน
รอยละของนักเรียนที่จบชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภายใน 6 ป
รอยละของนักเรียนที่จบชั้นมัธยมศึกษาปที่  3 ภายใน  3  ป
กรมสามัญศึกษา (2545: 94)  กลาววาในการกําหนดและตัดสินใจเลือกตัวช้ีวัดโรงเรียน

ควรพิจารณาทางเลือกเกี่ยวกับ  แหลงขอมูล  ดังนี้
1. ขอมูลสารสนเทศภายในโรงเรียน
พิจารณาจากแหลงขอมูลที่มีอยูแลว เชน สารสนเทศและสถิติพื้นฐานของโรงเรียน 

ทะเบียนนักเรียน  ขอมูลครูและบุคลากร  เอกสารหลักสูตร ขอมูลการปฏิบัติงานในวงจรงานปกติ
ของโรงเรียน(การลงเวลาปฏิบัติราชการ การลา อัตราการขาดเรียน รายงานผลการปฏิบัติงานของ
ฝายตางๆ ) รวมถึงขอมูลเชิงกายภาพหรือวัสดุที่สามารถสังเกตได นับได วัดได  เชน วัสดุ  ครุภัณฑ 
อาคาร ส่ิงกอสราง
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2.  ขอมูลสารสนเทศนอกโรงเรียน

สารสนเทศและตัวช้ีวัดดานการศึกษาของหนวยงานตนสังกัด
ขอมูลดานประชากร  ชุมชน  จากอําเภอ  จังหวัด
ขอมูลดานสาธารณาสุขจากหนวยงานสาธารณสุขและโรงพยาบาลในพื้นที่
ขอมูลสารสนเทศดานเศรษฐกิจ การคา  การตลาด  การอุตสาหกรรม จากเอกสารการ

รายงานของสํานักงานพาณิชยจังหวัด  อุตสาหกรรมจังหวัด
3.  ขอมูลสารสนเทศจากประชากรหรือกลุมเปาหมาย

      แหลงขอมุลที่เปนคนมักจะเกี่ยวของกับตัวช้ีวัดที่ตองการสารสนเทศเปนพฤติกรรม
หรือความคิดเห็น การจัดทําตัวช้ีวัด ควรคํานึงถึงลักษณะของขอมูล วิธีการ และเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมเพื่อใหมั่นใจวาจะไดขอมูลที่ตรงประเด็น และเชื่อถือได

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

ประวิง  คงสุคนธ  (2537)  ทําการวิจัยเร่ืองแผนกลยุทธเพื่อการมัธยมศึกษาไปกับกาล
เวลา การวิจัยคร้ังนี้มีจุดประสงคเพื่อทําความเขาใจกับกระบวนการวางแผนพัฒนาการศึกษาของ
กรมสามัญศึกษาที่ใชอยูในปจจุบัน เพื่อพิจารณานําความสมจริงของกระบวนการวางแผนในอันที่
จะทําใหการวางแผนกลยุทธเพื่อการมัธยมศึกษาเปนไปอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพจึงได
อาศัยแนวความคิดของสไตเนอร(Steiner) มาเปนขอบขายทางทฤษฎีการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา
เฉพาะกรณีของกรมสามัญศึกษา ดังนั้นกลุมตัวอยางของการวิจัยจึงหมายถึงกรมสามัญศึกษาโดย
สวนรวม ซ่ึงมีบุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดทําแผนของกรมเปนผูใหขอมูลหลัก โดยรวบรวมขอมูล
จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางที่มีการกําหนดหัวขอศึกษาไวลวงหนา
เปนเครื่องมือ ระหวางเดือนสิงหาคมถึงเดือนตุลาคม พุทธศักราช 2536 มีบุคลากรที่ไปสัมภาษณ 
จํานวน 10 คน แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเชิงเนื้อหาเพื่อจัดกลุมหาลักษณะรวมตามประเภทของ
กลุมตัวแปร ซ่ึงแบงออกเปนสองตอนคือ การวิเคราะหหาจุดเดน จุดดอย โอกาส อุปสรรค ที่เกี่ยว
กับการมัธยมศึกษาของกรมสามัญศึกษา และการวางแผนกลยุทธเพื่อการมัธยมศึกษา

ผลการวิจัยพบวา การจัดการมัธยมศึกษาของกรมสามัญศึกษามีจุดเดน ดานงบประมาณ 
หลักสูตร บุคลากร ระบบบริหาร มีการขยายตัวปริมาณอยางกวางขวาง แตมีจุดดอยดานคุณภาพการ
ศึกษาบางประการ และมีโอกาสที่จะสงเสริมการศึกษาทั้งในดานปริมาณและคุณภาพโดยเฉพาะ
อยางยิ่งการเรียนการสอนดานอาชีพ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สวนอุปสรรคเปนผลมาจากการ
เปลี่ยนแปลงของระบบสังคม วัฒนธรรมและการทําลายสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศจากจุดเดน    
จุดดอย โอกาส และอุปสรรคดังกลาวนําไปสูการวางแผนกลยุทธในสวนที่เกี่ยวกับความมุงหมาย
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และจุดประสงคสองประการคือ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูเรียน และเพื่อเกื้อหนุนตอการพัฒนา
ประเทศ สวนนโยบายนั้นใหเรงขยายการมัธยมศึกษาทั้งในดานปริมาณและการปรับปรุงคุณภาพ
รวมทั้งการจัดระบบบริหารเพื่อใหเกิดความคลองตัวและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

ไพโรจน  ดวงวิเศษ (2543)  ทําการวิจัยเร่ือง "การพัฒนาแผรกลยุทธการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ"  วัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานของ
สถาบันราชภัฏ การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ  และจัด
ทําแผนกลยุทธเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ กลุมตัวอยางที่
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย ผูบริหารสถานบันราชภัฏ คณบดีคณะครุศาสตร  และผู
เขารับการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ  การตรวจสอบ
แผน   กลยุทธที่ไดจากการประชุมปฏิบัติการ      กระทําโดยการจัดประชุมผูทรงคุณวุฒิ จุดแข็ง จาก
การวิเคราะหสภาพแวดลอมทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ คือ อาจารยมีความรูและประสบการณ 
มีความเปนเครือขาย นักศึกษาสวนมากเปนคนในทองถ่ิน จุดออน คือ อาจารยมีภาระงานหลายดาน 
นักศึกษามีพื้นฐานความรูต่ํา โอกาสของสถาบันราชภัฏ คือ นักเรียนมีความตองการเขาศึกษามาก
ขึ้น อุปสรรค คืออัตราการบรรจุอาจารย การใชเทคโนโลยีและการบริหารจัดการ กลยุทธการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร   ประกอบดวยกลยุทธ 7 ดาน  คือ กลยุทธดานอาจารย  
ดานนักศึกษา  ดานการบริหารจัดการ  ดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวก ดานหลักสูตร  ดาน
กระบวนการเรียนการสอน  และการสรางความเขาใจอาจารย และการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน  

กลยุทธแตละดานมีกลวิธีที่สําคัญ  คือ  การเพิ่มการเชิดชูเกียรติและใหรางวัลแกอาจารยทาง
ดานการสอน  การปรับพื้นฐานความรูนักศึกษา  การปฏิรูปการบริหารจัดการคณะครุศาสตรใหมี
ความคลองตัว  การจัดตั้งศูนยส่ือวสัดุอุปกรณและคอมพิวเตอร  การจัดหลักสูตรที่หลากหลาย  จัด
ตั้งศูนยพัฒนาการเรียนการสอนและการสรางความตระหนักในการทํางานเปนทีม

Freeman,  Elizabeth  Byrne (1988) ไดทําการวิจัยเร่ือง  การสืบสวนเกณฑที่ตั้งขึ้นโดย
อาศัยความสังเกตของผลที่จะเกิดขึ้นภายหลังซึ่งไมใชการเงินของรูปแบบการวางแผนกลยุทธ งาน
วิจัยเรื่องนี้มีกรอบแนวคิดและเกณฑความสัมพันธของสองคุณลักษณะของระบบแผนกลยุทธ  1) 
รูปแบบการวางแผน  และ 2) การมีสวนรวมการจัดการการวางแผน  ดวยผลที่เกดิจะเกิดขึ้นภายหลัง
โดยไมใชการเงิน ซ่ึงหมายถึงการเขารวมกับประสิทธิผลของแผนกลยุทธ

โดยมีขั้นตอนคือ 1)  พัฒนาและวิเคราะหโดยรูปแบบของกัตตแมน   2) ประเมินระดับ
ของรูปแบบแผนกลยุทธ  (อาทิเชน เหตุผลประกอบอยางผิด ๆ , ระเบียบแบบแผน และความเขาใจ
ของระบบการวางแผน)  ของบริษัทประกันชีวิต 13 แหง   3)  ขอบเขตของการมีสวนรวมของการจัด
การในแผนกลยุทธ และ 4) ผลที่เกิดจะเกิดขึ้นภายหลังโดยไมใชการเงินของแผนกลยุทธ , โดยทํา
การการประเมินผูจัดการฝายปฏิบัติการจํานวน 300 คน  การวิเคราะหองคประกอบเฉพาะ 3 มิติถึง
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ความหมายของการมีสวนรวมของการจัดการ   ผลที่เกิดจะเกิดขึ้นภายหลังโดยไมใชการเงินอีก 9 
อยาง  ที่ขึ้นอยูกับ 2 ประเภทของผลผลิต  คือ  ถือประโยชนเปนสําคัญ และ ในทางจิตศาสตร  ซ่ึงได
มาจากการวิเคราะหองคประกอบ  องคประกอบที่ถือประโยชนเปนสําคัญที่ไมใชการเงิน มี 5 ขอ 
ไดแก 1)  ความสามารถเกี่ยวกับกลยุทธ  2) การติดตอส่ือสาร  3)  การประสานความรวมมือ 4) การ
อบรมเกี่ยวกับการจัดการ และ 5) การดัดแปลงและปรับเปลี่ยน  องคประกอบในทางจิตศาสตร มี 4 
ขอ ไดแก  การใหคณะกรรมการพิจารณายืนยัน  2)   การใหคณะกรรมการพิจารณาถึงการวางแผน  
3)  แรงจูงใจ  และ 4) ขวัญและกําลังใจ(http://thailis.uni.net.th/dao/detail.nsp)

Charnley,  Lucile  F.และ Hungar,  Julie  Y. (1982)  ไดทําวิจัยเรื่องการวางแผนกลยุทธ
เพื่อการจัดสรรทรัพยากร ณ วิทยาลัยชุมชนซิแอทเทิลความทาทายของความไมแนนอนและการ
เปล่ียนแปลงสําหรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาในสมัยระหวางคริสตศักราช 1880 ถึง 1889 คือ วิธี
การวางแผนแบบใหม และการจัดการ  ระบบการวางแผนกลยุทธพัฒนาไปสูการเปนตัวแทนของ
สถาบันโดยเฉพาะในการวางแผนในระหวางชวงของการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เชนเดียวกับเคา
โครงสําหรับการปรับการจัดสรรทรัพยากรที่กําหนดไว.  กรณีเฉพาะเกี่ยวกับรายไดของแผนดิน  ขอ
บังคับของกฎหมายและการเมืองของวิทยาลัยชุมชนซิแอทเทิล เปนวิทยาลัยสมบูรณแบบของ
ประชาชน ตั้งอยูที่ ซิแอทเทิล วอชิงตัน สหรัฐอเมริกา ซ่ึงไดอธิบายถึงการกําหนด       โครงสรางรัฐ
บาลในปจจุบัน มีการแนะนําจากนักวางแผนปฏิบัติในการกําหนดรูปแบบสูการวางแผนวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัย และทบทวนที่มาของวิทยาลัยสําหรับการเลือก และออกแบบระบบแผนกลยุทธ  
องคประกอบของรูปแบบแผนซึ่งอธิบายถึงส่ิงแวดลอมและการประเมินคาขององคกร  ขอตกลง
เบื้องตนในการวางแผน  วิสัยทัศนและเปาหมาย  กลยุทธ การจัดสรรทรัพยากรและการประเมิน
ของแผน

โครงสรางขององคกร และกระบวนการตาง ๆ สําหรับแผนกลยุทธขึ้นอยูกับโครงสราง
ของการบริหารจัดการ และกระบวนการที่ออกแบบการวางแผนที่สมบูรณ  การมีสวนรวมของผูมี
สวนไดเสียของสถาบันเปนสิ่งที่สําคัญของกระบวนการนี้มาก ตองการความเปนหนึ่งเดียวของ
บุคลากรในวิทยาลัยชุมชนนี้ หลักการเหตุผลและวิธีการรวมกันของสมาชิกชุมชนและองคกร คือ 
ส่ิงที่รวบรวมไวในรายงาน  นอกจากนี้ผลกระทบและความตอตานนําสูความเปลี่ยนแปลงที่มีความ
จําเปนสําหรับการนําไปใชที่สําเร็จของระบบการวางแผน   องคประกอบที่จะตองระมัดระวัง
สําหรับการตกลงเปลี่ยนแปลง คือ หลักฐานของกระบวนการวางแผนความรวมมือ ผูเขียนพิจารณา
ขอตกลงเฉพาะผูบริหารที่มีการปรับเปลี่ยน และการรวมกันอยางเปนระบบของสมาชิกในองคกร
เหมือนวาเปนองคประกอบที่สําคัญที่จะนําสูการวางแผนที่ประสิทธิภาพ  และการจัดสรรของ
ทรัพยากร ตลอดจนรูปแบบระบบการวางแผนที่เปนอยูนั้นถูกออกแบบเพื่อใหมีการประชุมเกี่ยวกับ
บริบทและสภาวแวดลอมของวทิยาลัยชุมชนซิแอทเทิล  รายงานนี้นําเสนอเปนตัวอยางและมุมมอง
สําหรับหนวยงานอื่นๆ   ในการเลือกวิธีการวางแผนซึ่งอนุญาตใหทําการสําเนาได
(http://thailis.uni.net.th/dao/detail.nsp)



บทที่  3
วิธีดําเนินการวิจัย

ในบทนี้จะกลาวถึง วัตถุประสงคของการวิจัย ประชากรที่ใชในการวิจัย เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  ตามลําดับดังนี้

วัตถุประสงคของการวิจัย
1.  เพื่อศึกษาสภาพการจัดทําแผนกลยุทธ  ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา

งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
2.  เพื่อศึกษาปญหาการจัดทําแผนกลยุทธ  ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา

งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

ประชากรที่ใชในการวิจัย
ประชากร ที่ใชในการดําเนินการวิจัย คร้ังนี้เปนผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา         

งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จํานวน  
32  คน  ดังนี้ (http://www.onpec.moe.go.th/pbb_homepage/DetailPBB/Produce/Province/province.htm)

จังหวัดเชียงใหม
1.  โรงเรียนบานเชิงดอยสุเทพ อําเภอเมืองเชียงใหม
2.  โรงเรียนวัดรองออ อําเภอเมืองเชียงใหม
3.  โรงเรียนชุมชนบานบวกครกนอย อําเภอเมืองเชียงใหม
4.  โรงเรียนวัดชางเคี่ยน อําเภอเมืองเชียงใหม
5.  โรงเรียนคําเที่ยงอนุสสรณ อําเภอเมืองเชียงใหม
6.  โรงเรียนพุทธิโศภน อําเภอเมืองเชียงใหม
7.  โรงเรียนอนุบาลเชียงใหม อําเภอเมืองเชียงใหม
8.  โรงเรียนสังวาลยวิทยา อําเภอเมืองเชียงใหม
จังหวัดนครนายก
9.  โรงเรียนวัดเอี่ยมประดิษฐ อําเภอเมืองนครนายก
10. โรงเรียนวัดสันตยาราม อําเภอเมืองนครนายก
11. โรงเรียนอนุบาลนครนายก อําเภอเมืองนครนายก
12. โรงเรียนชุมชนบานวังไทร อําเภอบานนา
13. โรงเรียนวัดทองยอย อําเภอบานนา
14. โรงเรียนวัดโพธ์ิ อําเภอปากพลี
15. โรงเรียนบานดอนกลาง อําเภอองครักษ
16. โรงเรียนวัดราษฎรศรัทธาธรรม อําเภอองครักษ
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จังหวัดนครราชสีมา
17. โรงเรียนบานโนนทะยุง อําเภอจักราช
18. โรงเรียนบานละกอ อําเภอจักราช
19. โรงเรียนชุมชนวัดรวง อําเภอเฉลิมพระเกียรติ
20. โรงเรียนสมบูรณวัฒนา อําเภอเฉลิมพระเกียรติ
21. โรงเรียนบานปอพราน อําเภอโชคชัย
22. โรงเรียนโชคชัยพรหมบุตรบริหาร อําเภอโชคชัย
23. โรงเรียนสระมะคา อําเภอหนองบุนนาก
24. โรงเรียนหนองบุนนาก อําเภอหนองบุนนาก
จังหวัดกระบี่
25. โรงเรียนอนุบาลกระบี่ อําเภอเมืองกระบี่
26. โรงเรียนอุตรกิจ อําเภอเมืองกระบี่

 27. โรงเรียนอาวลึก อําเภออาวลึก
28. โรงเรียนชุมชนบานอาวลึกเหนือ อําเภออาวลึก

 29. โรงเรียนบานบกเกาหอง อําเภอปลายพระยา
30. โรงเรียนวัดเขาตอ อําเภอปลายพระยา
31. โรงเรียนบานหวยพลู อําเภอเขาพนม
32. โรงเรียนบานถ้ําโกบ  อําเภอเขาพนม

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ซ่ึงผูวิจัยไดสรางขึ้น มี  2  ประเภท  คือ
1.   แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง(structured  interview) แบงออกเปน 2 ตอน คือ

ตอนท่ี   1  สถานภาพของผูใหสัมภาษณ  ซ่ึงสัมภาษณเกี่ยวกับเพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา 
ตําแหนงปจจุบัน  อายุราชการตําแหนงปจจุบัน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ  และ
ประสบการณทํางานเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ

ตอนที่ 2 สภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา ของผูบริหารโรงเรียน
นํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ   ซ่ึงมีขอคําถามเพื่อสัมภาษณ  จํานวน 36 ขอใน 4 ประเด็นหลัก  ซ่ึงในแตละประเด็นหลัก
มีขอคําถาม  ดังนี้

การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา จํานวน  18  ขอ
การกําหนดทิศทางสถานศึกษา จํานวน    8  ขอ
การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา จํานวน    6  ขอ
การกําหนดตัวช้ีวัด จํานวน    4  ขอ
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2  แบบวิเคราะหเอกสาร  วิเคราะหเอกสารเกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธ  ใน 4 ขั้นตอน 

การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา การกําหนดทิศทางสถานศึกษา การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา 
และการกําหนดตัวช้ีวัด  เชน  เอกสารเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก-ภายใน
วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาประสงค  กลยุทธตางๆ และตัวช้ีวัด

ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ
การสรางเครื่องมือสําหรับการวิจัย  ซ่ึงเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง และแบบ

วิเคราะหเอกสาร   ไดดําเนินการเปนขั้นตอน  ดังนี้
1.  ศึกษาเอกสาร ไดแก หนังสือ ตํารา วารสาร ส่ิงพิมพ บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

การจัดทําแผนกลยุทธ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาประกอบการสรางเครื่องมือวิจัย
2.  กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย       อาศัยกรอบแนวคิดในจัดทําแผนกลยุทธสถาน

ศึกษา ของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มาเปนกรอบในการวิจัยซ่ึงมี          
ขั้นตอนในการจัดทําแผนกลยุทธ  ดังนี้

1.  การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา
1.1  วิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
1.2  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
1.3  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
1.4  ประเมินสถานภาพสถานศึกษา

2.  การกําหนดทิศทางสถานศึกษา
2.1  กําหนดวิสัยทัศน
2.2  กําหนดพันธกิจ
2.3  กําหนดเปาประสงค
2.4  กําหนดผลผลิตหลัก

3.  การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา
3.1  กลยุทธในระดับองคกร
3.2  กลยุทธในระดับแผนงาน
3.3  กลยุทธในระดับโครงการ

4.  การกาํหนดตัวช้ีวัด
4.1  ดัชนีชี้วัดผลลัพธ
4.2  ดัชนีชี้วัดผลผลิต

3.   สรางแบบสัมภาษณและแบบวิเคราะหเอกสารใหครอบคลุมกรอบแนวคิดที่กําหนด
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4. นําแบบสัมภาษณและแบบวิเคราะหเอกสาร เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อ

ตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณและเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไข
5. นําแบบสัมภาษณและแบบวิเคราะหเอกสารที่ปรับปรุงแกไขแลว     สงใหผูทรงคุณวุฒิ 

เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและการใชภาษา  โดยใชเกณฑการพิจารณาผูทรงคุณวุฒิ  ดังนี้
5.1 เปนนักวิชาการซึ่งมีความรูและประสบการณ   ดานการจัดทําแผนกลยุทธสถาน

ศึกษา หรือ
5.2  เปนผูบริหารที่มีประสบการณดานการจัดทําแผนกลยุทธสถานศึกษา

วุฒิปริญญาโทขึ้นไป และไมเปนประชากรที่ใชในการวิจัย  หรือ
5.3 เปนผูปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติงานดานการจัดทําแผนกลยุทธสถานศึกษา

วุฒิปริญญาโทขึ้นไปและไมเปนประชากรที่ใชในการวิจัย
ผูทรงคุณวุฒิมีจํานวน  5  คน  ประกอบดวย
1. รองศาสตราจารยนพพงษ   บุญจิตราดุลย

 อดีตอาจารยประจําภาควิชาบริหารการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
2. รองศาสตราจารย  ดร.อมรชัย  ตันติเมธ

 อาจารยประจําภาควิชาบริหารการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
3.  นายสุเทพ  ชิตยวงษ     ผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา
4.  นายสมควร  รุงเรือง  หัวหนาการประถมศึกษาอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา

สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองฉะเชิงเทรา
5.  นายมณฑล  ไตรรัตนสิงหกุล  หัวหนาฝายแผนงานและงบประมาณ

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา
6. นําแบบสัมภาษณและแบบวิเคราะหเอกสารที่ผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา

และการใชภาษาจากผูทรงคุณวุฒิ   มาปรับปรุงแกไขรวมกับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
7.  นําแบบสัมภาษณ   และแบบวิเคราะหเอกสารที่ผานการพิจารณาของอาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ  ไปเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรและวิเคราะหเอกสาร

การเก็บรวบรวมขอมูล
การสัมภาษณ ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับ  ดังนี้
1. ผูวิจัยไดขอหนังสือจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปยัง

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อขอความรวมมือใน
เก็บขอมูลวิจัย โดยการสัมภาษณ ผูบริหารโรงเรียนนํารองการจดัทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
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2.  ผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณ    ผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุง

เนนผลงาน ดวยตนเองทั้งหมด  โดยจัดสงหนังสือถึงผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณ
แบบมุงเนนผลงาน  เพื่อนัดวันเวลาในการสัมภาษณ

3.  ผูวิจัยขอเอกสารจากผูใหสัมภาษณในชวงสัมภาษณ  เพื่อทําการวิเคราะหเอกสาร

การวิเคราะหขอมูล
1.  ขอมูลจากแบบสัมภาษณ

1.1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ  วิเคราะหโดยการใชการแจกแจง
ความถี่และคารอยละ

1.2  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธ ของผูบริหารโรงเรียน
นํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ  วิเคราะหโดยการใชการแจกแจงความถี่และคารอยละ

2.  ขอมูลจากการวิเคราะหเอกสาร  ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา  สรุปในรูปแบบการ
แจกแจงความถี่และรอยละ

3.  ผลการวิเคราะหขอมูล  นําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย
4.  การนําเสนอประเด็นปญหา  ผูวิจัยนําเสนอเฉพาะประเด็นปญหาที่มีคารอยละ ตั้งแต

รอยละ 50 ขึ้นไป เทานั้น

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
การวิจัยครั้งนี้ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลคือการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ

(ประคอง  กรรณสูตร,  2538 :  65)

สูตร  คารอยละของแตละรายการ   =      ความถี่ของรายการนั้น X100
ความถี่ทั้งหมด



บทที่  4
ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยเร่ือง  การศึกษาสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา โรงเรียน
นํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ   ผูวิจัยไดวิเคราะหและนําเสนอขอมูล ซ่ึงไดมาจากการเก็บรวบรวมจากเครื่องมือการวิจัย
2 ประเภทคือแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง  และแบบวิเคราะหเอกสาร

ลักษณะของการนําเสนอในรายงานวิจัยเลมนี้ ผูวิจัย นําเสนอดังตอไปนี้
ตอนที่  1   ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ  นําเสนอในตารางที่  1
ตอนที่  2   ขอมูลเกี่ยวกบัสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา  ซ่ึงไดจาก

การสัมภาษณมุมมองของผูบริหารสถานศึกษาและการวิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวกับการ จัดทําแผนกลยุทธ
ซ่ึงผูวิจัยนําเสนอใน    รูปแบบตารางแสดงคาความถี่ และคารอยละ พรอมกับมีคําบรรยายประกอบ
นําเสนอในตารางที่ 2 - 12
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ตอนที่  1   ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ

     ผูวิจัยนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ รายละเอียด ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ
         รวม (N=32)

สถานภาพ          จํานวน รอยละ

1.  เพศ
1.1 ชาย 31 96.87
1.2 หญิง 1 3.12

2.  วุฒิการศึกษา
2.1 ปริญญาตรี 17 53.12
2.2 ปริญญาโท 15 46.87

3.  ตําแหนงปจจุบัน
3.1 ผูอํานวยการ 26 81.25
3.2 อาจารยใหญ 4 12.50
3.3 ครูใหญ 2 6.25

4.  อายุราชการตําแหนงปจจุบัน
4.1 นอยกวา  6  ป 9 28.12
4.2 6-10  ป 7 21.87
4.3 11-15 ป 8 25.00
4.4 มากกวา  15  ป 8 28.00

5.  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ
5.1 การฝกอบรม 32 100.00

6.  ประสบการณการทํางานเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ
6.1 ไมมีประสบการณการทํางานเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ 32 100.00

ขอมูลในตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูใหสัมภาษณจําแนกตามสถานภาพของ    
ผูใหสัมภาษณ  โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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จากการสัมภาษณ พบวา ผูใหสัมภาษณเปนเพศชาย  รอยละ 96.87  เปนเพศหญิง รอยละ  

3.12 และสําเร็จวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 53.12 รองลงมา คือระดับ
ปริญญาโท  คิดเปนรอยละ  46.87

ดานตําแหนงปจจุบัน  พบวา ผูใหสัมภาษณสวนใหญ  ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน    
คิดเปนรอยละ  81.25 รองลงมาดํารงตําแหนงอาจารยใหญ  คิดเปนรอยละ  12.50  และดํารงตําแหนง  
ครูใหญ  มีจํานวนนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  6.25

ดานอายุราชการตําแหนงปจจุบัน  พบวา  ผูใหสัมภาษณสวนใหญ มีอายุราชการตําแหนง
ปจจุบันนอยกวา  6  ป  คิดเปนรอยละ  28.12 และผูใหสัมภาษณที่มีอายุราชการตําแหนงปจจุบัน
ระหวาง 6-10 ป  เปนกลุมผูใหสัมภาษณที่มีสัดสวนนอยที่สุดเมื่อเทียบกับกลุมอื่น คิดเปนรอยละ 21.87

ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ   พบวา  ผูใหสัมภาษณทุกคนมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธจากการเขารับการฝกอบรมเทานั้น   และผูใหสัมภาษณทุกคนไม
มีประสบการณการทํางานเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ มากอนเลย
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ตอนที่ 2  ขอมูลเก่ียวกับสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนนํารอง

ผูวิจัยนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนนํารอง
นําเสนอในรูปแบบตารางแสดงคาความถี่ และคารอยละ  ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 - 12

ตารางที่  2  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับกลุมบุคคลที่เขามามีสวนรวมในการจัดทําแผนกลยุทธ
         รวม(N=32)

 กลุมบุคคลที่เขามามีสวนรวม                 จํานวน รอยละ

1.  คณะผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษา
1.1 วิทยากรของสํานักงานคณะกรรมการการประถม

ศึกษาแหงชาติ 7 21.88
1.2 วิทยากรของสํานกังานการประถมศึกษาจังหวัด 6 18.75
1.3 วิทยากรของสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ 2 6.25

2.  ทีมงานจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา
2.1 ครูทุกคน 26 81.25
2.2 นักเรียน 13 40.63
2.3 ตัวแทนครู 5 15.63

3.  ตัวแทนจากชุมชน
3.1 ตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 32 100.00
3.2 ตัวแทนผูปกครอง 24 78.13
3.3 ตัวแทนผูนําชุมชน 5 15.63
3.4 ตัวแทนผูนําศาสนา 2 6.25

จากตารางที่ 2  พบวา  ในการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนมีกลุมบุคคลที่เขามามีสวนรวม
ในการจัดทําแผนกลยุทธ จํานวน 3 กลุม คือ 1) กลุมคณะผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษา  ซ่ึงทําหนาที่เปน
วิทยากรใหความรู  2)  กลุมทีมงานจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา มีบทบาทหนาที่ในการจัดทําแผน
กลยุทธของสถานศึกษานั้น ๆ และ 3) กลุมตัวแทนจากชุมชน ซ่ึงมีหนาที่ในการรวมจัดทําแผนกลยุทธ
ของสถานนั้นๆ เชนกัน
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สําหรับกลุมคณะผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษา  วิทยากรจากสํานักงานคณะกรรมการการประถม

ศึกษาแหงชาติ มีสวนรวมในการจัดทําแผนกลยุทธ  มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 21.88   รองลงมา  คือ
วิทยากรจากสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด  คิดเปนรอยละ 18.75   และวิทยากรจากสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอ  คิดเปนรอยละ 6.25

สําหรับกลุมทีมงานจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา ครูทุกคนในสถานศึกษาเขามามีสวน
รวมในการจัดทําแผนกลยุทธ  มากที่สุด    คิดเปนรอยละ 81.25 รองลงมาคือ นักเรียนมีสวนรวมในการ
จัดทําแผนกลยุทธ   คิดเปนรอยละ 40.63  และตัวแทนครูในสถานศึกษา    คิดเปนรอยละ 15.63

สําหรับกลุมตัวแทนจากชุมชน  ทุกโรงเรียนมีตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
เขามามีสวนรวมจัดทําแผนกลยุทธ  มากที่สุด  รองลงมาคือตัวแทนผูปกครอง เขามามีสวนรวมจัดทํา
แผนกลยุทธ คิดเปนรอยละ 78.13 ตัวแทนผูนําชุมชน ผูปกครอง เขามามีสวนรวมจัดทําแผนกลยุทธ
คิดเปนรอยละ 15.63 และตัวแทนผูนําศาสนา เขามามีสวนรวมจัดทําแผนกลยุทธ  คิดเปนรอยละ 6.25
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ตารางที่  3  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารอง

         รวม  (N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

1.  การจัดทําเอกสารการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก 32 100.00
2.  ภารกิจหลักของโรงเรียน คือจัดการศึกษาใหกับ

2.1  เด็กปกติ 32 100.00
2.2  เด็กพิการ 13 40.63
2.3  เด็กที่มีความสามารถพิเศษ 1 3.13

3.  ผลผลิตหลักของโรงเรียน คือจัดบริการการศึกษาระดับ
3.1  ประถมศึกษา 32 100.00
3.2  กอนประถมศึกษา 31 96.88
3.3  มัธยมศึกษาตอนตน 11 34.38

4.  ปญหาในการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
4.1  สถานศกึษาไมมีระบบขอมูลสารสนเทศ 32 100.00
4.2  เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหภารกิจและผลผลิต

 มีนอย 31 96.88
4.3  ขอมูลที่ใชประกอบการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก

ไมสมบูรณทั้งดานปริมาณและคุณภาพ 29 90.63
4.4  บุคลากรขาดความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะห

ภารกิจและผลผลิตหลัก 26 81.25
4.5  ขอมูลที่ใชประกอบการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก

มีความคลาดเคลื่อน 25 78.13
4.6  ขาดแคลนเครื่องมือ เครื่องใชและอุปกรณในการวิเคราะห

ภารกิจและผลผลิตหลัก 11 34.38
4.7  บุคลากรที่ทําหนาที่เขารวมวิเคราะหภารกิจและ

ผลผลิตหลักไมพรอมเพรียงกัน 9 28.13
4.8  งบประมาณในการดําเนินงานไมเพียงพอ 8 25.00
4.9  บุคลากรที่ทําหนาที่ขาดแรงจูงใจในการดําเนินงาน 4 12.50
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ตารางที่  3  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารอง(ตอ)

         รวม  (N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

4.10. บุคลากรขาดความรูในการนําเทคโนโลยีมาใชใน
การวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก 3 9.38

4.11 องคประกอบของคณะกรรมการไมเหมาะสม 2 6.25

จากตารางที่ 3  พบวา โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีการจัดทําเอกสารการวิเคราะหภารกิจ
และผลผลิตหลัก

โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีภารกิจหลัก คือ จัดการศึกษาใหกับเด็กปกติ   รองลงมา คือ จัด
การศึกษาใหกับเด็กพิการ คิดเปนรอยละ 40.63  และจัดการศึกษาใหกับเด็กที่มีความสามารถพิเศษ
คิดเปนรอยละ  3.13

โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีผลผลิตหลัก คือ จัดบริการการศึกษาระดับประถมศึกษา รองลง
มาคือ จัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา  คิดเปนรอยละ 96.88  และจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน คิดเปนรอยละ  34.38

ปญหาในการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก  พบวา  ทุกโรงเรียนมีปญหาสถานศึกษาไมมี
ระบบขอมูลสารสนเทศ รองลงมา  คือ  เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตมีนอย
คิดเปนรอยละ 96.88  ขอมูลที่ใชประกอบการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลักไมสมบูรณ    ทั้งดาน
ปริมาณและคุณภาพ  คิดเปนรอยละ  90.63   บุคลากรขาดความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะห
ภารกิจและผลผลิตหลัก คิดเปนรอยละ 81.25 และขอมูลที่ใชประกอบการวิเคราะหภารกิจและผลผลิต
หลักมีความคลาดเคลื่อน คิดเปนรอยละ 78.13
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ตารางที่  4  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายนอกสถานศึกษา

         รวม(N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

1. การจัดทําเอกสารเกี่ยวกับการวิเคราะหปจจัยภายนอกสถานศึกษา 32 100.00
2.  ปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่สงผลตอการปฏิบัติงาน

2.1 ดานสังคมและวัฒนธรรม 32 100.00
2.2 ดานเทคโนโลยี 32 100.00
2.3 ดานเศรษฐกิจ 32 100.00
2.4 ดานการเมืองและกฎหมาย 32 100.00

3.  ปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่เปนโอกาส สนับสนุนการปฏิบัติงาน
3.1 ดานสังคมและวัฒนธรรม 22 68.75
3.2 ดานการเมืองและกฎหมาย 14 43.75
3.3 ดานเทคโนโลยี 10 31.25
3.4 ดานเศรษฐกิจ 6 18.75

4.  ปจจัยภายนอกสถานศึกษา ที่เปนอุปสรรคไมสนับสนุนการปฏิบัติงาน
4.1 ดานเศรษฐกิจ 22 68.75
4.2 ดานสังคมและวัฒนธรรม 9 28.63
4.3 ดานเทคโนโลยี 6 18.75
4.4 ดานการเมืองและกฎหมาย 5 15.63

5.  ปญหาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
5.1 ไมสามารถแยกประเด็นปญหาใหตรงปจจัยหลักได 32 100.00
5.2  ขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญและประสบการณเกี่ยวกับ

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 30 93.75
5.3 โรงเรียนมีระยะเวลาในการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายนอกนอย 19 59.38
5.4 วิทยากรที่ใหความรูในระหวางฝกอบรมไมมีความชํานาญเกี่ยว

กับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 15 46.88
5.5 ชุมชนไมมสีวนรวมในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 8 25.00
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ตารางที่  4  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายนอกสถานศึกษา(ตอ)

         รวม(N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

5.6 ระยะเวลาการฝกอบรมมีนอยเกินไป 7 21.88
5.7 บุคลากรที่ทําหนาที่ในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก

มีไมเพียงพอ 6 18.75
5.8 ไมมีการประสานงานระหวางโรงเรียนและชุมชน 3 9.38
5.9 โรงเรียนไมมีการประชาสัมพันธใหชุมชนทราบอยางทั่วถึง 2 6.25

จากตารางที่  4   พบวา โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีการจัดทําเอกสารการวิเคราะหปจจัยภาย
นอกสถานศึกษา

การวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่สงผลกระทบตอการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา  ทุกโรงเรียนไดรับผลกระทบจากปจจัย 4 ดาน ไดแก ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม  ดาน
เทคโนโลยี  ดานเศรษฐกิจ  และดานการเมืองและกฎหมาย สําหรับปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่เปน
โอกาสสนับสนุนการปฏิบัติงานพบปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 68.75   
รองลงมาคือ ปจจัยดานการเมืองและกฎหมาย  และดานเทคโนโลยี  คิดเปนรอยละ  43.75 และ 31.25 
ตามลําดับ

ปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานพบปจจัยดานเศรษฐกิจ มากที่สุด
คิดเปนรอยละ 68.75  รองลงมา คือ ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม  และดานเทคโนโลยี คิดเปนรอยละ
28.63 และ 18.75  ตามลําดับ

ปญหาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสถานศึกษา พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหาการไม
สามารถแยกประเด็นปญหาใหตรงปจจัยหลักได รองลงมา คือ ขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญและ
ประสบการณเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก   คิดเปนรอยละ  93.75  และโรงเรียนมีระยะ
เวลาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกนอย  คิดเปนรอยละ 59.38
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ตารางที่  5 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายในสถานศึกษา

                                 รวม  (N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

1.  การจัดทําเอกสารเกี่ยวกับการวิเคราะหปจจัยภายในสถานศึกษา 32 100.00
2.  ปจจัยภายในสถานศึกษาที่สงผลกระทบตอการปฏิบัติงาน

2.1  ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา 32 100.00
2.2  ดานผลผลิตและการบริการ 32 100.00
2.3  ดานบุคลากร 32 100.00
2.4  ดานการเงิน 32 100.00
2.5  ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี 32 100.00
2.6  ดานการบริหารจัดการ 32 100.00

3.  ปจจัยภายในสถานศึกษาที่เปนจุดแข็งของสถานศึกษา
3.1  ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา 17 53.13
3.2  ดานผลผลิตและการบรกิาร 13 40.63
3.3  ดานบุคลากร 10 31.25
3.4  ดานการเงิน 9 28.13
3.5  ดานการบริหารจัดการ 9 28.13
3.6  ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี 1 3.13

4.  ปจจัยภายในสถานศึกษาที่เปนจุดออนของสถานศึกษา
4.1  ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี 18 56.25
4.2  ดานบุคลากร 13 40.63
4.3  ดานการเงิน 5 15.63
4.4  ดานผลผลิตและการบริการ 3 9.38
4.5  ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา 1 3.13
4.6  ดานการบริหารจัดการ 1 3.13

5.  ปญหาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
5.1 บุคลากรไมกลาแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมา             32 100.00
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ตารางที่  5  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายในสถานศึกษา(ตอ)

                                 รวม  (N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

5.2 วิทยากรที่ใหความรูขาดความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายใน 26 81.25

5.3 ไมไดรับงบประมาณสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัด 23 71.88
5.4 ขาดบุคลากรที่มีความรู ประสบการณเกี่ยวกับการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายใน 22 68.75
 5.5 การนิเทศ กํากับ ติดตาม การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน

ไมไดดําเนินการอยางจริงจัง 19 59.38
5.6 มีความคิดเห็นบางประเด็นของคณะกรรมการไมตรงกัน 12 37.50
5.7 ไมมเีอกสาร หนังสือเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายใน 9 28.13
5.8 ขาดการมีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 2 6.25
5.9 ขาดการประสานงานระหวางบุคลากรภายในโรงเรียน 1 3.13

จากตารางที่ 5 พบวา โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีการจัดทําเอกสารการวิเคราะหปจจัยภาย
ในสถานศึกษา

การวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายในสถานศึกษาที่สงผลกระทบตอการปฏิบัติงานของสถาน
ศึกษา  ทุกโรงเรียนไดรับผลกระทบจากปจจัย 6 ดาน ไดแก  ปจจัยดานโครงสรางและนโยบายสถาน
ศึกษา  ดานผลผลิตและการบริการ   ดานบุคลากร  ดานการเงิน   ดานวัสดุ  อุปกรณและเทคโนโลยี   
ดานการบริหารจัดการ สําหรับปจจัยภายในสถานศึกษาที่เปนจุดแข็งของสถานศึกษาพบปจจัยดาน 
โครงสรางและนโยบายสถานศึกษา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 53.13  รองลงมาคือปจจัยดานผลผลิตและ
การบริการ  และดานบุคลากร  คิดเปนรอยละ 40.63 และ 31.25 ตามลําดับ

สําหรับปจจัยภายในสถานศึกษาที่เปนจดุออนของสถานศึกษาพบปจจัยดานวัสดุ อุปกรณ
และเทคโนโลยี  มากที่สุด  คิดเปนรอยละ  56.25 รองลงมาคือ  ดานบุคลากรและดานการเงิน  คิดเปน
รอยละ  40.63 และ15.63  ตามลําดับ

ปญหาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหาบุคลากร
ไมกลาแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมา รองลงมา  คือ  วิทยากรที่ใหความรูขาดความเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน   คิดเปนรอยละ  81.25  ไมไดรับงบประมาณสนับสนุนจาก
หนวยงานตนสังกัด   คิดเปนรอยละ  71.88  ขาดบุคลากรที่มีความรูประสบการณเกี่ยวกับการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายใน  คิดเปนรอยละ  68.75  และการนิเทศ กํากับติดตามการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายในไมไดดําเนินการอยางจริงจัง  คิดเปนรอยละ 59.38
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ตารางที่  6  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการประเมินสถานภาพสถานศึกษา 

                          รวม  (N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

1.  การจัดทําเอกสารเกี่ยวกับการประเมินสถานภาพสถานศึกษา 32 100.00
2.  สถานภาพสถานศึกษา

2.1  เอื้อและแข็ง 25 78.13
2.2  ไมเอื้อแตแข็ง 4 12.50
2.3  เอื้อแตออน 3 9.38
2.4  ไมเอื้อและออน 0 0.00

3.  ปญหาในการประเมินสถานภาพสถานศึกษา
3.1 วิทยากรที่ใหความรู ขาดความรู และประสบการณเกี่ยวกับการ

ประเมินสถานภาพสถานศึกษา 31 96.88
3.2 การใหคาน้ําหนักคะแนนแตละดานยังไมมีหลักเกณฑที่ชัดเจน30 93.75
3.3 บุคลากรขาดความรู  ประสบการณในการประเมินสถานภาพ

สถานศกึษา 30 93.75
3.4 มีระยะเวลาที่ใชในการประเมินสถานภาพสถานศึกษานอย 21 65.63
3.5 ประเด็นที่ใชในการประเมินสถานภาพสถานศึกษามีมาก

เกินไป 18 56.25
3.6 องคประกอบของคณะกรรมการยังไมเหมาะสม 18 56.25
3.7 บุคลากรที่ทําหนาที่ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 15 46.88
3.8 ขอมูลที่ใชประกอบการประเมินสถานภาพสถานศึกษา

ยังไมสมบูรณ 11 34.38
3.9 ประเด็นที่ใชในการประเมินสถานภาพสถานศึกษายัง

ไมครอบคลุม 7 21.88

จากตารางที่ 6 พบวา   โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีการจัดทําเอกสารการประเมินสถาน
ภาพสถานศึกษา

การวิเคราะหประเด็นเกี่ยวกับการประเมินสถานภาพสถานศึกษา พบวา โรงเรียนนํารอง
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สวนใหญอยูในสถานภาพเอื้อและแข็ง คิดเปนรอยละ 78.13   รองลงมาอยูในสถานภาพไมเอื้อแตแข็ง
และอยูในสถานภาพเอื้อแตออน คิดเปนรอยละ 12.50  และ 9.38 ตามลําดับ  สวนสถานภาพไมเอื้อและ
ออนไมมีสถานศึกษาใดที่อยูในสถานภาพนี้

ปญหาในการประเมินสถานภาพสถานศึกษา พบวา มีปญหาวิทยากรที่ใหความรู ขาดความรู 
และประสบการณเกี่ยวกับการประเมินสถานภาพสถานศึกษา  คิดเปนรอยละ 96.88 รองลงมา คือ การ
ใหคาน้ําหนักคะแนนแตละดานยังไมมีหลักเกณฑที่ชัดเจนกับปญหาบุคลากรขาดความรู  ประสบการณ
ในการประเมินสถานภาพสถานศึกษา    คิดเปนรอยละ 93.75    ระยะเวลาที่ใชในการประเมินสถานภาพ
สถานศึกษานอย  คิดเปนรอยละ 65.63 และประเด็นที่ใชในการประเมินสถานภาพสถานศึกษามีมากเกิน
ไป กับองคประกอบของคณะกรรมการยังไมเหมาะสม  คิดเปนรอยละ 56.25
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ตารางที่  7  ผลการวิเคราะหวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารอง

         รวม  (N=32)
รายการ          จํานวน รอยละ

1.  มีการกําหนดวิสัยทัศนที่เปนลายลักษณอักษร 32 100.00
2.  ผูกําหนดวิสัยทัศน

2.1 ผูบริหารและคณะครู 32 100.00
2.2 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 11 34.38
2.3 ผูนําชุมชน 7 21.88
2.4 ผูนําทางศาสนา 3 9.38

3.  วิธีการกําหนดวิสัยทัศน
3.1 กําหนดตามนโยบายหนวยงานตนสังกัด 9 28.13

4.  จุดเนนของวิสัยทัศน
4.1  โรงเรียนจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 29 90.63
4.2  ชุมชนเขามามีสวนรวมจัดการศึกษา 28 87.50
4.3  จัดการศึกษายึดผูเรียนเปนสําคัญ 26 81.25
4.4  โรงเรียนเปนแหลงเรียนรูศิลปะวัฒนธรรมทองถ่ิน 23 71.33
4.5  พัฒนากระบวนการเรียนการสอน 19 59.38
4.6  พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  มีความสุข 18 56.25
4.7  ใชเทคโนโลยี แหลงวิทยาการในทองถ่ินพัฒนาการศึกษา 16 50.00
4.8  นักเรียนใชคณิตศาสตร  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน 5 15.63
4.9  โรงเรียนเปนแกนนําการสอนคอมพิวเตอร 4 12.50
4.10 โรงเรียนชั้นนํา 2 6.25

5.  ปญหาในการกําหนดวิสัยทัศน
5.1 บุคลากรขาดความรู ประสบการณในการกําหนดวิสัยทัศน 32 100.00
5.2 วิทยากรที่ใหความรู ขาดความรู  ความเชี่ยวชาญและประการณ

ในการกําหนดวิสัยทัศน 30 93.75
5.3 บุคลากรเขารวมประชุมกําหนดวิสัยทัศนไมพรอมเพรียงกัน 26 81.25
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ตารางที่  7  ผลการวิเคราะหวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารอง(ตอ)

         รวม  (N=32)
รายการ          จํานวน รอยละ

5.4 ขอมูลที่ใชประกอบการกําหนดวิสัยทัศนไมสมบูรณ 17 53.13
5.5 ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนนอย 8 25.00
5.6 วิสัยทัศนที่ไดมายังไมตรงกับความเปนจริง 7 21.88
5.7 สถานศึกษามีโอกาสศึกษาวิสัยทัศนของหนวยงานอื่นนอย 5 15.63
5.8 วิสัยทัศนที่ไดยังไมเห็นภาพความสําเร็จที่ชัดเจน 3 9.38

จากตารางที่  7  พบวา  โรงเรียนนํารองมีการกําหนดวิสัยทัศนที่เปนลายลักษณอักษร
ทุกโรงเรียน  ผูกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารองทุกโรงเรียน คือ ผูบริหารและคณะครู รองลงมา คือ 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  คิดเปนรอยละ 34.38  ผูนําชุมชน  คิดเปนรอยละ  21.88
ผูนําศาสนา  คิดเปนรอยละ 9.38  สวนวิธีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารอง พบวา กําหนดตาม
นโยบายหนวยงานตนสังกัด   คดิเปนรอยละ 28.13  สวนจุดเนนของวิสัยทัศน คือ โรงเรียนจัดการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษา      คิดเปนรอยละ 90.63   รองลงมา คือ ชุมชนเขามามีสวนรวมกันจัดการศึกษา  
คิดเปนรอยละ 87.50     จัดการศึกษาโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 81.25 โรงเรียนเปนแหลง
เรียนรูศิลปะวัฒนธรรม  ทองถ่ิน  คิดเปนรอยละ 71.33   พัฒนากระบวนการเรียนการสอน  คิดเปน
รอยละ  59.38 พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  มีความสขุ คิดเปนรอยละ 56.25 และใชเทคโนโลยีแหลง
วิทยาการในทองถ่ินพัฒนาการศึกษา  คิดเปนรอยละ  50.00

ปญหาการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารอง พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหาบุคลากรขาด
ความรู ประสบการณในการกําหนดวิสัยทัศน   รองลงมา คือ วิทยากรที่ใหความรู ขาดความรู  ความ
เชี่ยวชาญและประสบการณในการกําหนดวิสัยทัศน  คิดเปนรอยละ 93.75  บุคลากรเขารวมประชุม
กําหนดวิสัยทัศนไมพรอมเพรียงกัน  คิดเปนรอยละ 81.25 และขอมูลที่ใชประกอบการกําหนดวิสัยทัศน
ไมสมบูรณ  คิดเปนรอยละ 53.13
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ตารางที่  8  ผลการวิเคราะหพันธกิจของโรงเรียนนํารอง

         รวม  (N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

1.  มีการกําหนดพันธกิจที่เปนลายลักษณอักษร 32 100.00
2.  องคประกอบของพันธกิจ

2.1 ความสอดคลองกับวิสัยทัศน 26 81.25
2.2 กลุมเปาหมายที่รับบริการจากสถานศึกษา 25 78.13
2.3 บริการที่สถานศึกษาจัดใหกับกลุมเปาหมาย 24 75.00
2.4 จุดมุงหมายของสถานศึกษา 20 62.50
2.5 เหตุผลจากภารกิจหลัก 19 59.38
2.6 ความเชื่อ คานิยม ความมุงหวัง ปรัชญาการศึกษา 11 34.38
2.7 จุดเดนของสถานศึกษา 5 15.63

3.  สาระสําคัญของพันธกิจ        
3.1  พัฒนาบุคลากรใหไดมาตรฐาน 28 87.50
3.2  สงเสริมการเรียนรูแกนักเรียน 23 71.88
3.3  สงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมจัดการศึกษา 21 65.63
3.4  ปฏิรูปการศึกษา 19 59.38
3.5  สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมแกนักเรียน 18 56.25
3.6  พัฒนาระบบบริหารจัดการ 16 50.00
3.7  พัฒนาสภาพแวดลอมสถานศึกษา 13 40.63
3.8  พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 7 21.88
3.9  พัฒนาความสัมพันธโรงเรียนกับชุมชน 1 3.13

4.  ปญหาการกําหนดพันธกิจ
4.1 คํา  สํานวนที่ใชเขียนพันธกิจไมรัดกมุ 30 93.75
4.2 พันธกิจที่ไดยังไมสามารถบงบอกถึงเอกลักษณ

ของสถานศึกษา 29 90.63
4.3 มีระยะเวลาในการกําหนดพันธกิจนอย 18 56.25
4.4 พันธกิจที่กําหนดยังไมครอบคลุมวิสัยทัศน 13 40.63
4.5 การกําหนดพันธกิจชุมชนไมมีสวนรวม 11 34.38
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จากตารางที่  8   พบวา   มีการกําหนดพันธกิจไวเปนลายลักษณอักษรทุกโรงเรียน    สวน

องคประกอบพันธกิจของโรงเรียนนํารอง คือ การกําหนดพันธกิจของโรงเรียนสอดคลองกับวิสัยทัศน
คิดเปนรอยละ 81.25  รองลงมา คือการกําหนดพันธกิจสอดคลองกับกลุมเปาหมายที่รับบริการจาก
สถานศึกษา   คิดเปนรอยละ 78.13   การกําหนดพันธกิจสอดคลองกับบริการที่สถานศึกษาจัดใหกับ
กลุมเปาหมาย   คิดเปนรอยละ 75.00    การกําหนดพันธกิจสอดคลองกับจุดมุงหมายของสถานศึกษา
คิดเปนรอยละ 62.50 และการกําหนดพันธกิจสอดคลองกับเหตุผลจากภารกิจหลัก  คิดเปนรอยละ 59.38

สาระสําคัญของพันธกิจ พบวา พันธกิจของโรงเรียนนํารองมีสาระสําคัญ คือ  พัฒนาบุคลากร
ใหไดมาตรฐาน คิดเปนรอยละ 87.50 รองลงมาคือ สงเสริมการเรียนรูแกนักเรียน   คิดเปนรอยละ 71.88
สงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมจัดการศึกษา  คิดเปนรอยละ 65.63  ปฏิรูปการศึกษา  คดิเปนรอยละ 59.38
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมแกนักเรียน คิดเปนรอยละ 56.25  และเปนการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
คิดเปนรอยละ 50.00

ปญหาการกําหนดพันธกิจของโรงเรียนนํารอง พบวา มีปญหาการกําหนดพันธกิจของ
โรงเรียนนํารอง คือ คํา สํานวนที่ใชเขียนพันธกิจไมรัดกุม คิดเปนรอยละ 93.75 พันธกิจที่ไดยังไม
สามารถบงบอกถึงเอกลักษณของสถานศึกษา   คิดเปนรอยละ 90.63 และมีระยะเวลาในการกําหนด
พันธกิจนอย  คิดเปนรอยละ 56.26
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ตารางที่  9  ผลการวิเคราะหเปาประสงคของโรงเรียนนํารอง

         รวม  (N=32)
รายการ          จํานวน รอยละ

1.  มีการกําหนดเปาประสงคที่เปนลายลักษณอักษร 32 100.00
2.  ลักษณะเปาประสงค

2.1 สอดรับพันธกิจ 26 81.25
2.2 มีความเฉพาะเจาะจง 24 75.00
2.3 ความคาดหวังที่สถานศึกษาจัดบริการการศึกษา 16 50.00
2.4 เปนที่ยอมรับของทุกฝาย 16 50.00
2.5 มีความยืดหยุน 16 50.00
2.6 สามารถวัดได 12 37.50
2.7 มีกรอบระยะเวลา 6 18.75

3.  สาระสําคัญของเปาประสงค
3.1 นักเรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค 26 81.26
3.2 นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม 19 59.38
3.3 บุคลากรไดมาตรฐานวิชาชีพครู 13 40.63
3.4 โรงเรียนบริหารจัดการแบบมีสวนรวม 12 37.50
3.5 สภาพแวดลอมเอื้อตอการเรียนรู 8 25.00
3.6 โรงเรียนมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา 3 9.38
3.7 เด็กพิเศษไดเรียนรวมกับเด็กปกติ 2 6.25

4.  ปญหาการกําหนดเปาประสงค
4.1 เปาประสงคที่ไดไมมีความเปนรูปธรรมที่สามารถวัดได 32 100.00
4.2 เปาประสงคที่ไดยังขาดความเฉพาะเจาะจง 19 59.38
4.3 ความสําเร็จตามเปาประสงคไมสามารถปฏิบัติไดจริง 17 53.13
4.4 ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาประสงคนอย 9 28.13
4.5 บุคลากรขาดความรู  ประสบการณในการกําหนดเปาประสงค8 25.00
4.6 บุคลากรที่ทําหนาที่ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 7 21.88

จากตารางที่  9  พบวา โรงเรียนนํารองมีการกําหนดเปาประสงคไวเปนลายลักษณอักษร    
ทุกโรงเรียน   สวนลักษณะของเปาประสงคของโรงเรียนนํารองสอดรับกับพันธกิจ  คิดเปนรอยละ 
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81.25 รองลงมา คือ เปาประสงคมีความเฉพาะเจาะจง คิดเปนรอยละ 75.00 และเปาประสงคของ        
โรงเรียนคือความคาดหวังที่สถานศึกษาจัดบริการการศึกษา เปนที่ยอมรับของทุกฝาย และมีความ         
ยืดหยุน คิดเปนรอยละ 50.00

สาระสําคัญของเปาประสงค  คือ   นักเรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค   คิดเปนรอยละ  81.26 
รองลงมา คือ นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม คดิเปนรอยละ 59.38

ปญหาการกําหนดเปาประสงคของโรงเรียนนํารอง พบวา  ทุกโรงเรียนมีปญหาเปาประสงคที่
ไดไมมีความเปนรูปธรรมที่สามารถวัดได  รองลงมาคือ เปาประสงคที่ไดยังขาดความเฉพาะเจาะจง
คิดเปนรอยละ 59.38 และความสําเร็จตามเปาประสงคไมสามารถปฏิบัติไดจริง  คิดเปนรอยละ 53.13



98
ตารางที่  10  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารอง

         รวม  (N=32)
รายการ           จํานวน รอยละ

1.  การกําหนดผลผลิตหลักที่เปนลายลักษณอักษร (N=32)
1.1 มีการกําหนดผลผลิตหลัก 27 84.38

     1.2 ไมมีการกําหนดผลผลิตหลัก 5 15.63
   2.  ผลผลิตหลักครอบคลุมกลุมเปาหมาย (N=27)

2.1 นักเรียนปกติ 27 100.00
2.2 นักเรียนพิการ 7 25.93
2.3 นักเรียนดอยโอกาส 6 22.22
2.4 นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ 3 11.11

  3. ผลผลิตหลักครอบคลุมตัวช้ีวัด (N=27)
3.1 ดานปริมาณ 27 100.00
3.2 ดานคุณภาพ 27 100.00
3.3 ประสิทธิภาพ 14 51.85
3.4 ดานเวลา 10 37.04
3.5 ดานตนทุน 4 14.81

4.  ปญหาการกําหนดผลผลิตหลัก(N=32)
1.  ขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญ ประสบการณใน

การกําหนดผลผลิตหลัก 32 100.00
2.  ขาดเอกสาร  หนังสือ  ประกอบการกําหนดผลผลิตหลัก 30 93.75
3.  บุคลากรไมใหความสําคัญกับการกําหนดผลผลิตหลัก 25 78.13
4.  การกําหนดผลผลิตหลักไมคํานึงถึงความเปนไปได 23 71.88
5.  โรงเรียนไมไดจัดทําสารสนเทศเพื่อประกอบการ

กําหนดผลผลิตหลัก 18 56.25

จากตารางที่ 10  พบวา มีการกําหนดผลผลิตหลักที่เปนลักษณอักษรคิดเปนรอยละ 84.38 และ 
ไมมีการกําหนดผลผลิตหลักที่เปนลักษณอักษร  คิดเปนรอยละ 15.63
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ผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนครอบคลุมกลุมเปาหมายที่เปนนักเรียนปกติ

รองลงมา คือ ครอบคลุมกลุมเปาหมายที่เปนนักเรียนพิการ  คิดเปนรอยละ 25.93  กลุมเปาหมายที่เปน
นักเรียนดอยโอกาส  คิดเปนรอยละ 22.22 และครอบคลุมกลุมเปาหมายที่เปนนักเรียนที่มีความสามารถ
พิเศษนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 11.11

ผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนครอบคลุมตัวช้ีวัดดานปริมาณกับดานคุณภาพ
รองลงมาคือ ครอบคลุมดานประสิทธิภาพ  คดิเปนรอยละ 51.85  ดานเวลา  คิดเปนรอยละ  37.04 และ
ดานตนทุน  คิดเปนรอยละ  14.81

ปญหาการกําหนดผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารอง พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหาขาดบุคลากรที่
มีความรู ความชํานาญ ประสบการณในการกําหนดผลผลิตหลัก รองลงมา การขาดเอกสาร หนังสือ 
ประกอบการกําหนดผลผลิตผลัก คิดเปนรอยละ 93.75 บุคลากรไมใหความสําคัญกับการกําหนด
ผลผลิตหลัก  คิดเปนรอยละ 78.13 การกําหนดผลผลิตหลักไมคํานึงถึงความเปนไปได  คดิเปนรอยละ 
71.88
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ตารางที่  11 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับกลยุทธของโรงเรียนนํารอง
                                    รวม
รายการ           จํานวน รอยละ

1.  ระดับของกลยุทธที่โรงเรียนนํารองจัดทํา(N=32)
1.1 องคกร 32 100.00
1.2 แผนงาน 23 71.88
1.3 โครงการ 18 56.25

2.  ลักษณะงานที่กลยุทธตอบสนอง (N*=144)
2.1 งานอํานวยการ 82 56.94
2.2 งานจัดการศึกษา 56 38.89
2.3 งานกิจการนักเรียน 6 4.17

3.  กลุมผูรับประโยชน(N*=144)
3.1 นักเรียน 58 40.28
3.2 โรงเรียน 41 28.47
3.3 ครู/บุคลากร 30 20.83
3.4 ชุมชน 15 10.42

4.  ประเภทกลยุทธ(N*=144)
4.1 สงเสริม 67 46.53
4.2 พฒันา 51 35.42
4.3 เรงรัด 9 6.25
4.4 สนับสนุน 8 5.56
4.5 ปรับปรุง 4 2.75
4.6 สราง 3 2.08
4.7 ขยาย 2 1.39

5.  การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ(N=32)
5.1 มีการนําไปจัดทําแผนปฏิบัติประจําป 32 100.00

6.  ปญหาการกําหนดกลยุทธ(N=32)
6.1 ขาดบุคลากรที่มีความรู  ประสบการณในการกําหนดกลยุทธ 30 93.75
6.2 มีระยะเวลาในการกําหนดกลยุทธนอย 26 81.25



101
ตารางที่  11 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับกลยุทธของโรงเรียนนํารอง(ตอ)
                                   รวม
รายการ           จํานวน รอยละ

6.3 กลยุทธที่ไดยังขาดความสมบูรณ 24 75.00
6.4 ขาดที่ปรึกษาเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธ 23 71.88
6.5 ระยะเวลาในการอบรมสั้น 23 71.88
6.6 ขาดการรวมมือ ประสานงานกับหนวยงานตนสังกัด 17 53.13
6.7 ไมมีการนิเทศติดตามจากหนวยงานตนสังกัด 15 46.88
6.8 ไมมีงบประมาณสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัด 13 40.63
6.9 ไมสามารถติดตอกับวิทยากรไดเมื่อมีปญหาใน

 การจัดทํากลยุทธ 9 28.13

N  หมายถึง  จํานวนผูใหสัมภาษณ
N* หมายถึง จํานวนกลยุทธสถานศึกษา

จากตารางที่  11  พบวา  ทุกโรงเรียนจัดทํากลยุทธระดับองคกร  รองลงมาคือ กลยุทธระดับ
แผนงานและกลยุทธระดับโครงการ  คิดเปนรอยละ 71.88 และ 56.25  ตามลําดับ

ลักษณะงานที่กลยุทธตอบสนอง  คือ งานอํานวยการ  คิดเปนรอยละ 56.94    รองลงมาคือ
งานจัดการศึกษา   คิดเปนรอยละ 38.89  และงานกิจการนักเรียน คิดเปนรอยละ 4.17 และมีการระบุกลุม
ผูรับประโยชน  คือ นักเรียน คิดเปนรอยละ 40.28 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 28.47 ครู/บุคลากร คิดเปน
รอยละ 20.83  และชุมชน  คิดเปนรอยละ 10.42 และเมื่อทําการวิเคราะหประเภทกลยุทธ  พบวา
กลยุทธสงเสริม คิดเปนรอยละ 46.53 กลยุทธพัฒนา คิดเปนรอยละ 35.42 กลยุทธเรงรัด คิดเปนรอยละ 
6.25 กลยุทธสนับสนุน  คิดเปนรอยละ 5.56   กลยุทธปรับปรุง คิดเปนรอยละ 2.75 กลยุทธสราง คิดเปน
รอยละ 2.08 และกลยุทธขยาย คิดเปนรอยละ 1.39

ปญหาการกําหนดกลยุทธของโรงเรียนนํารอง  พบวา   การขาดบุคลากรที่มีความรู
ประสบการณในการกําหนดกลยุทธ    คิดเปนรอยละ 93.75   มีระยะเวลาในการกําหนดกลยุทธนอย
คิดเปนรอยละ 81.25  กลยุทธที่ไดยังขาดความสมบูรณ  คิดเปนรอยละ 75.00 ขาดที่ปรึกษาเกี่ยวกับการ
กําหนดกลยุทธ กับระยะเวลาในการอบรมสั้น คิดเปนรอยละ 71.88 และขาดการรวมมือประสานงานกับ
หนวยงานตนสังกัด  คิดเปนรอยละ 53.13
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ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับตัวช้ีวัดของโรงเรียนนํารอง
                                  รวม
รายการ          จํานวน รอยละ

1.  มีการกําหนดตัวช้ีวัดผลผลิต (N=32) 32 100.00
2.  มีการกําหนดตัวช้ีวัดผลลัพธ (N=32) 32 100.00
3.  การกําหนดตัวช้ีวัดผลผลิต(N=32)

โรงเรียนกําหนดเอง โดยอาศัยแนวคิดจาก
3.1 คณะวิทยากร 32 100.00
3.2 ศึกษาเอกสาร 15 46.88

4.  การกําหนดตัวช้ีวัดผลลัพธ(N=32)
โรงเรียนกําหนดเอง  โดยอาศัยแนวคิดจาก
4.1 คณะวิทยากร 32 100.00
4.2 ศึกษาเอกสาร 8 25.00

5.  ประเภทของตัวช้ีวัด   (N*=304)
5.1 ตัวช้ีวัดผลผลิต      160              52.63
5.2 ตวัช้ีวัดผลลัพธ      144                47.37

6.  คาของตัวช้ีวัด (N*=304)
6.1 จํานวน 123 40.46
6.2 รอยละ 99 32.57
6.3 คาเฉลี่ย 35 11.51
6.4 อัตราสวน 24 7.89
6.5 สัดสวน 23 7.57

7.  ปญหาการกําหนดตัวช้ีวัด(N=32)
7.1 ขณะอบรมวิทยากรไมไดเนนความสําคัญของตัวช้ีวัด 32 100.00
7.2 ไมมีหลักเกณฑในการกําหนดตัวช้ีวัด 30 93.75
7.3 วิทยากรที่ใหความรูขาดความเชี่ยวชาญในการกําหนดตัวช้ีวัด 29 90.63
7.4 บุคลากรไมมีความรู เกี่ยวกับการกําหนดตัวช้ีวัด 19 59.38
7.5 ตัวช้ีวัดที่ไดคอนขางเปนนามธรรมวัดไดยาก 7 21.88
7.6 ตัวช้ีวัดที่ไดไมครอบคลุมกลยุทธที่กําหนด 5 15.63
7.7 บุคลากรไมเห็นความสําคัญของตัวช้ีวัด 4 12.50

N  หมายถึง จํานวนโรงเรียน
N* หมายถึง จํานวนตัวช้ีวัด
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จากตารางที่  12  พบวา โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียน มีการกําหนดตัวช้ีวัดผลผลิตและตัวช้ีวัด

ผลลัพธ
การกําหนดตัวช้ีวัดผลผลิตโรงเรียนเปนผูกําหนดเอง แตอาศัยแนวคิดจากคณะวิทยากร และ

จากการศึกษาเอกสาร คิดเปนรอยละ 100.00 และ 46.88 ตามลําดับ
ในขณะเดียวกันการกําหนดตัวช้ีวัดผลลัพธ โรงเรียนเปนผูกําหนดเองแตอาศัยแนวคิดจาก

คณะวิทยากร และจากการศึกษาเอกสาร  คิดเปนรอยละ 100.00 และ 25.00 ตามลําดับ
เมื่อพิจารณาจํานวนตัวช้ีวัดทั้งหมด พบวา มีจํานวนทั้งสิ้น 304 ตัวช้ีวัด ซ่ึงจําแนกเปนตัวช้ีวัด

ผลผลิต จํานวน 160 ตัวช้ีวัด คิดเปนรอยละ 52.63 เนื่องจาก 1 กลยุทธบางโรงเรียนกําหนดตัวช้ีวัด      
ผลผลิตมากกวา 1 ตัวช้ีวัด  จึงสงผลใหจํานวนตัวช้ีวัดผลผลิตมากกวาจํานวนกลยุทธ ในขณะที่ตัวช้ีวัด
ผลลัพธมีจํานวน 144  ตัวช้ีวัด  คิดเปนรอยละ 47.37   นั่นหมายความวา   กลยุทธแตละขอมีตัวช้ีวัด    
ผลลัพธ 1 ตัวช้ีวัดควบคูกันไป  จํานวนตัวช้ีวัดผลลัพธจึงเทากับจํานวนกลยุทธ

ดานการกําหนดคาของตัวช้ีวัด พบวา โรงเรียนสวนใหญกําหนดคาตัวช้ีวัดคําวา "จํานวน"  
คิดเปนรอยละ 40.46  คําวา "รอยละ"  คิดเปนรอยละ 32.57 สวนคําวา"สัดสวน"  เปนคําที่โรงเรียน    
ตาง ๆ  กําหนดเปนคาตัวช้ีวัดนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 7.57

ปญหาการกําหนดตัวช้ีวัดของโรงเรียนนํารอง พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหาขณะอบรมวิทยากร
ไมไดเนนความสําคัญของตัวช้ีวัด  รองลงมาคือไมมีหลักเกณฑในการกําหนดตัวช้ีวัด คิดเปนรอยละ 
93.75 วิทยากรที่ใหความรู ขาดความเชี่ยวชาญในการกําหนดตัวช้ีวัด    คิดเปนรอยละ 90.63 บุคลากรไม
มีความรูเกี่ยวกับการกําหนดตัวช้ีวัด  คิดเปนรอยละ 59.38



บทที่  5
สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

ในบทนี้จะกลาวถึงวัตถุประสงคของการวิจัย   วิธีดําเนินการวิจัย   สรุปผลการวิจัย
การอภิปรายผล  และขอเสนอแนะตามลําดับดังนี้

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดทําแผนกลยุทธ   ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา

งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
2. เพื่อศึกษาปญหาการจัดทําแผนกลยุทธ  ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา

งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

วิธีดําเนินการวิจัย
1. ประชากรที่ใชในการดําเนินการวิจัยครั้งนี้เปนผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา

งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
จํานวน  32   คน

2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ซ่ึงผูวิจัยไดสรางขึ้น มี  2  ประเภท  คือ
2.1  แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง(structured interview)
2.2 แบบวิเคราะหเอกสาร ใชในการวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธ

3. การเก็บรวบรวมขอมูล
3.1   การสัมภาษณ ผูวิจัยไดดําเนินการสัมภาษณ    ผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา

งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ดวยตนเองทั้งหมด  โดยจัดสงหนังสือถึงผูบริหารโรงเรียนนํารอง
การจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  เพื่อนัดวันเวลาในการสัมภาษณ

3.2   ผูวิจัยขอเอกสารจากผูใหสัมภาษณในชวงสัมภาษณ   เพื่อทําการวิเคราะหเอกสาร
ดวยตนเอง

4. การวิเคราะหขอมูล
4.1   ขอมูลจากแบบสัมภาษณ  วิเคราะหโดยการใชการแจกแจงความถี่และคารอยละ
4.2  ขอมูลจากการวิเคราะหเอกสาร ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา   สรุปในรูปแบบ

การแจกแจงความถี่และรอยละ
5.    ผลการวิเคราะหขอมูล  นําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย
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สรุปผลการวิจัย
ตอนที่  1  สถานภาพของผูใหสัมภาษณ

จากการสัมภาษณ พบวา ผูใหสัมภาษณสวนใหญเปนเพศชาย  (รอยละ 96.87) วุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรีมากที่สุด (รอยละ 53.13) ดานตําแหนงปจจุบัน ผูใหสัมภาษณสวนใหญดํารงตําแหนง
ผูอํานวยการโรงเรียน (รอยละ  81.25) ดานอายุราชการตําแหนงปจจุบัน  พบวา  ผูใหสัมภาษณสวน
ใหญ มีอายุราชการตําแหนงปจจุบันนอยกวา  6  ป(รอยละ  28.13)   ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
วางแผนกลยุทธ   พบวา   ผูใหสัมภาษณทุกคนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธโดยการ
เขารับการฝกอบรมเทานั้นและผูใหสัมภาษณทุกคนไมมีประสบการณการทํางานเกี่ยวกับการวางแผน
กลยุทธมากอน

ตอนที่ 2  ขอมูลเก่ียวกับสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนนํารอง
ท่ีไดจากการสัมภาษณและการวิเคราะหเอกสาร
2.1 การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา

2.1.1  การวิเคราะหภารกิจและผลผลิต
จากการวิเคราะหขอมูล พบวา ในการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนนํารองมกีลุมบุคคล

ที่เขามามีสวนรวมในการจัดทําแผนกลยุทธ จํานวน 3 กลุม คือ 1) กลุมคณะผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษา
2)  กลุมทีมงานจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา และ 3) กลุมตัวแทนจากชุมชน

คณะผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษาเขามามีสวนรวมจัดทําแผนกลยุทธ ประกอบดวยวิทยากร
จากสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(รอยละ 21.88)  วิทยากรจากสํานักงาน
การประถมศึกษาจังหวัด(รอยละ 18.75)  และวิทยากรจากสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ(รอยละ
6.25) สวนทีมงานจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา ประกอบดวยครูทุกคนในสถานศึกษา(รอยละ
81.25) นักเรียน(รอยละ 40.63)  และตัวแทนครูในสถานศึกษา(รอยละ 15.63)  สวนตัวแทนจากชุมชน
ประกอบดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน(รอยละ 100.00) ตัวแทนผูปกครอง (รอยละ 78.13)
ตัวแทนผูนําชุมชน(รอยละ 15.63) และตัวแทนผูนําศาสนา (รอยละ 6.25)

ภารกิจหลักของโรงเรียน   คือ จัดการศึกษาใหกับเด็กปกติ(รอยละ100.00)  จัดการศึกษา
ใหกับเด็กพิการ(รอยละ 40.63) และจัดการศึกษาใหกับเด็กที่มคีวามสามารถพิเศษ(รอยละ 3.13)

ดานผลผลิตหลักของโรงเรียนคือจัดบริการการศึกษาระดับประถมศึกษา(รอยละ 100.00)
จัดบริการการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา(รอยละ 96.88) และจัดบริการการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน(รอยละ 34.38)
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ปญหาในการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก  พบวา  ทุกโรงเรียนมีปญหาสถานศึกษา

ไมมีระบบขอมูลสารสนเทศ รองลงมา คือ  เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตมีนอย
(รอยละ 96.88)  ขอมูลที่ใชประกอบการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลักไมสมบูรณ   ทั้งดานปริมาณ
และคุณภาพ(รอยละ  90.63)   บุคลากรขาดความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะห ภารกิจและ
ผลผลิตหลัก(รอยละ 81.25) และขอมูลที่ใชประกอบการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลักมีความ
คลาดเคลื่อน(รอยละ 78.13)

2.1.2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสถานศึกษา
จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวาโรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีการจัดทําเอกสารการ

วิเคราะหปจจัยภายนอกสถานศึกษา
การวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่สงผลกระทบตอการปฏิบัติงานของ

สถานศึกษา  ทุกโรงเรียนไดรับผลกระทบจากปจจัย 4 ดาน ไดแก ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม  ดาน
เทคโนโลยี  ดานเศรษฐกิจ และดานการเมืองและกฎหมาย สําหรับปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่เปน
โอกาสสนับสนุนการปฏิบัติงานพบปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม มากที่สุด(รอยละ 68.75)   รองลงมา
คือ ปจจัยดานการเมืองและกฎหมาย  และดานเทคโนโลยี(รอยละ  43.75 และ 31.25 ตามลําดับ)

ปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานพบปจจัยดานเศรษฐกิจ
มากที่สุด  (รอยละ 68.75)  รองลงมา คือ ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม  และดานเทคโนโลยี
(รอยละ  28.63 และ 18.75  ตามลําดับ)

ปญหาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสถานศึกษา พบวา ทกุโรงเรียนมีปญหา
การไมสามารถแยกประเด็นปญหาใหตรงปจจัยหลักได รองลงมา คือ ขาดบุคลากรที่มีความรู ความ
ชํานาญและประสบการณเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก(รอยละ  93.75)  และโรงเรียนมี
ระยะเวลาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกนอย(รอยละ 59.38)

2.1.3   การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา
จากการวิเคราะหขอมูล พบวา โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีการจัดทําเอกสารการ

วิเคราะหปจจัยภายในสถานศึกษา
การวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายในสถานศึกษาที่สงผลกระทบตอการปฏิบัติงานของ

สถานศึกษา  ทุกโรงเรียนไดรับผลกระทบจากปจจัย  6  ดาน  ไดแก  ปจจัยดานโครงสรางและนโยบาย
สถานศึกษา  ดานผลผลิตและการบริการ ดานบุคลากร   ดานการเงิน    ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี
ดานการบริหารจัดการ   สําหรับปจจัยภายในสถานศึกษาที่เปนจุดแข็งของสถานศึกษาพบปจจัยดาน
โครงสรางและนโยบายสถานศึกษา มากที่สุด(รอยละ 53.13)  รองลงมาคือ ปจจัยดานผลผลิตและการ
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บริการ  และดานบุคลากร(รอยละ 40.63 และ 31.25 ตามลําดับ) สวนปจจัยภายในสถานศึกษาที่เปน
จุดออนของสถานศึกษาพบปจจัยดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี มากที่สุด(รอยละ  56.25) รองลงมา
คือ  ดานบุคลากรและดานการเงิน  (รอยละ  40.63 และ15.63  ตามลําดับ)

ปญหาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหา
บุคลากรไมกลาแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมา รองลงมา  คือ  วิทยากรที่ใหความรูขาดความ
เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการวเิคราะหสภาพแวดลอมภายใน(รอยละ  81.25)  ไมไดรับงบประมาณสนับสนุน
จากหนวยงานตนสังกัด(รอยละ  71.88)  ขาดบุคลากรที่มีความรูประสบการณเกี่ยวกับการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายใน(รอยละ  68.75)  และการนิเทศ กํากับติดตามการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
ไมไดดําเนินการอยางจริงจัง(รอยละ 59.38)

2.1.4  การประเมินสถานภาพสถานศึกษา
จากผลการวิเคราะหขอมูล พบวา โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนมีการจัดทําเอกสารการ

ประเมินสถานภาพสถานศึกษา
การวิเคราะหประเด็นเกี่ยวกับการประเมินสถานภาพสถานศึกษา พบวา โรงเรียนนํารอง

สวนใหญอยูในสถานภาพเอื้อและแข็ง(รอยละ 78.13)   รองลงมาอยูในสถานภาพไมเอื้อแตแข็ง และอยู
ในสถานภาพเอื้อแตออน(รอยละ 12.50  และ 9.38 ตามลําดับ)  สวนสถานภาพไมเอื้อและออนไมมี
สถานศึกษาใดที่อยูในสถานภาพนี้

ปญหาในการประเมินสถานภาพสถานศึกษา พบวา มีปญหาวิทยากรที่ใหความรู ขาด
ความรู และประสบการณเกี่ยวกับการประเมินสถานภาพสถานศึกษา(รอยละ 96.88) รองลงมา คือ การ
ใหคาน้ําหนักคะแนนแตละดานยังไมมีหลักเกณฑที่ชัดเจนกับปญหาบุคลากรขาดความรู  ประสบการณ
ในการประเมินสถานภาพสถานศึกษา(รอยละ 93.75)  ระยะเวลาที่ใชในการประเมินสถานภาพสถาน
ศึกษานอย(รอยละ 65.63)  และประเด็นที่ใชในการประเมินสถานภาพสถานศึกษามีมากเกินไป กับองค
ประกอบของคณะกรรมการยังไมเหมาะสม(รอยละ 56.25)

2.2  การกําหนดทิศทางสถานศึกษา
2.2.1  การกําหนดวิสัยทัศน
จากผลการวิเคราะหขอมูล พบวา  โรงเรียนนํารองมีการกําหนดวิสัยทัศนที่เปน

ลายลักษณอักษร ทุกโรงเรียน  ผูกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารองทุกโรงเรียน   คือ  ผูบริหารและ
คณะครู รองลงมา คือคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน(รอยละ 34.38) ผูนําชุมชน(รอยละ21.88)
ผูนําศาสนา(รอยละ 9.38)  สวนวิธีการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารอง พบวา กําหนดตามนโยบาย
หนวยงานตนสังกัด(รอยละ 28.13)  สวนจุดเนนของวิสัยทัศน คือ โรงเรียนจัดการศึกษาตามมาตรฐาน
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การศึกษา(รอยละ 90.63)   รองลงมา คือ ชุมชนเขามามีสวนรวมกันจัดการศึกษา(รอยละ 87.50)   จัดการ
ศึกษาโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ(รอยละ  81.25)  โรงเรียนเปนแหลงเรียนรูศิลปะวัฒนธรรม  ทองถ่ิน
(รอยละ 71.33)  พัฒนากระบวนการเรียนการสอน (รอยละ  59.38 )พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  มีความสุข 
(รอยละ 56.25) และใชเทคโนโลยีแหลงวิทยาการในทองถ่ินพัฒนาการศึกษา(รอยละ  50.00)

ปญหาการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารอง พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหาบุคลากรขาด
ความรู ประสบการณในการกําหนดวิสัยทัศน   รองลงมา คือ วิทยากรที่ใหความรู ขาดความรู  ความ
เชี่ยวชาญและประสบการณในการกําหนดวิสัยทัศน(รอยละ 93.75)   บุคลากรเขารวมประชุมกําหนด
วิสัยทัศนไมพรอมเพรียงกัน(รอยละ 81.25) และขอมูลที่ใชประกอบการกําหนดวิสัยทัศนไมสมบูรณ
(รอยละ 53.13)

2.2.2  การกําหนดพันธกิจ
จากผลการวิเคราะหขอมูล พบวา โรงเรียนนํารองมีการกําหนดพันธกิจไวเปนลายลักษณ

อักษรทุกโรงเรียน สวนองคประกอบพันธกิจของโรงเรียนนํารอง คือ การกําหนดพันธกิจของโรงเรียน
สอดคลองกับวิสัยทัศน(รอยละ 81.25) การกําหนดพันธกิจสอดคลองกับกลุมเปาหมายที่รับบริการจาก
สถานศึกษา(รอยละ 78.13) การกําหนดพันธกิจสอดคลองกับบริการที่สถานศึกษาจัดใหกับกลุม
เปาหมาย (รอยละ 75.00)  การกําหนดพันธกิจสอดคลองกับจุดมุงหมายของสถานศึกษา(รอยละ 62.50)
และการกําหนดพันธกิจสอดคลองกับเหตุผลจากภารกิจหลัก(รอยละ 59.38)

สาระสําคัญของพันธกิจ พบวา พันธกิจของโรงเรียนนํารองมีสาระสําคัญ คือ  พัฒนา
บุคลากรใหไดมาตรฐาน(รอยละ 87.50) สงเสริมการเรียนรูแกนักเรียน(รอยละ 71.88) สงเสริมใหชุมชน
มีสวนรวมจัดการศึกษา(รอยละ 65.63)  ปฏิรูปการศึกษา(รอยละ 59.38)   สงเสริมคุณธรรม  จริยธรรม
แกนักเรียน(รอยละ 56.25)  และเปนการพัฒนาระบบบริหารจัดการ(รอยละ 50.00)

ปญหาการกําหนดพันธกิจของโรงเรียนนํารอง พบวา มีปญหาการกําหนดพันธกิจของ
โรงเรียนนํารอง คือ คํา สํานวนที่ใชเขียนพันธกิจไมรัดกุม(รอยละ 93.75)  พันธกิจที่ไดยังไมสามารถ
บงบอกถึงเอกลักษณของสถานศึกษา(รอยละ 90.63)   และมีระยะเวลาในการกําหนดพันธกิจนอย
(รอยละ 56.26)

2.2.3  การกําหนดเปาประสงค
ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา โรงเรียนนํารองมีการกําหนดเปาประสงคไวเปนลายลักษณ

อักษรทุกโรงเรียน   สวนลักษณะของเปาประสงคของโรงเรียนนํารอง คือ สอดรับกับพันธกิจ(รอยละ 
81.25) มีความเฉพาะเจาะจง (รอยละ 75.00) และความคาดหวังที่สถานศึกษาจัดบริการการศึกษา เปนที่
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ยอมรับของทุกฝาย และมีความยืดหยุน(รอยละ 50.00)

สาระสําคัญของเปาประสงค   คือ   นักเรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค(รอยละ 81.26)
นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม(รอยละ 59.38)

ปญหาการกําหนดเปาประสงคของโรงเรียนนํารอง  พบวา  ทุกโรงเรียนมีปญหา          
เปาประสงคที่ไดไมมีความเปนรูปธรรมที่สามารถวัดได  รองลงมาคือ เปาประสงคที่ไดยังขาดความ
เฉพาะเจาะจง(รอยละ 59.38) และความสําเร็จตามเปาประสงคไมสามารถปฏิบัติไดจริง(รอยละ 53.13)

2.2.4  การกําหนดผลผลิตหลัก
จากผลการวิเคราะหขอมูล พบวา มีการกําหนดผลผลิตหลักที่เปนลักษณอักษร(รอยละ 

84.38) และไมมีการกําหนดผลผลิตหลักที่เปนลักษณอักษร(รอยละ 15.63)
ผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนครอบคลุมกลุมเปาหมายที่เปนนักเรียนปกติ

รองลงมา คือ ครอบคลุมกลุมเปาหมายที่เปนนักเรียนพิการ(รอยละ 25.93)  กลุมเปาหมายที่เปน
นักเรียนดอยโอกาส(รอยละ 22.22) และครอบคลุมกลุมเปาหมายที่เปนนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ
(รอยละ 11.11)

ผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารองทุกโรงเรียนครอบคลุมตัวช้ีวัดดานปริมาณกับดาน
คุณภาพ รองลงมาคือ ครอบคลุมดานประสิทธิภาพ(รอยละ 51.85)  ดานเวลา(รอยละ 37.04) และดาน
ตนทุน(รอยละ  14.81)

ปญหาการกําหนดผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารอง พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหาขาด
บุคลากรที่มีความรู ความชํานาญ ประสบการณในการกําหนดผลผลิตหลัก รองลงมา การขาดเอกสาร 
หนังสือ ประกอบการกําหนดผลผลิตผลัก(รอยละ 93.75) บุคลากรไมใหความสําคัญกับการกําหนด     
ผลผลิตหลัก(รอยละ 78.13) การกําหนดผลผลิตหลักไมคํานึงถึงความเปนไปได(รอยละ 71.88)

2.3  การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา
ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา  ทุกโรงเรียนจัดทํากลยทุธระดับองคกร  รองลงมา คือ กลยุทธ

ระดับแผนงาน(รอยละ 71.88) และกลยุทธระดับโครงการ(รอยละ56.25)
ลักษณะงานที่กลยุทธตอบสนอง  คือ งานอํานวยการ(รอยละ 56.94) งานจัดการศึกษา

(รอยละ 38.89)  และงานกิจการนักเรียน(รอยละ 4.17) และมีการระบุกลุมผูรับประโยชน  คือ นักเรียน 
(รอยละ 40.28) โรงเรียน(รอยละ 28.47) ครู/บุคลากร(รอยละ 20.83)  และชุมชน(รอยละ 10.42) และเมื่อ
ทําการวิเคราะหประเภทกลยุทธ  พบวา  กลยุทธสงเสริม(รอยละ 46.53) กลยุทธพัฒนา(รอยละ 35.42) 
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กลยุทธเรงรัด(รอยละ 6.25) กลยุทธสนับสนุน(รอยละ 5.56)   กลยุทธปรับปรุง(รอยละ 2.75) กลยุทธ
สราง(รอยละ 2.08) และกลยุทธขยาย(รอยละ 1.39)

ปญหาการกําหนดกลยุทธของโรงเรียนนํารอง  พบวา   การขาดบุคลากรที่มีความรู
ประสบการณในการกําหนดกลยุทธ(รอยละ 93.75)   มีระยะเวลาในการกําหนดกลยุทธนอย(รอยละ
81.25) กลยุทธที่ไดยังขาดความสมบูรณ(รอยละ 75.00) ขาดที่ปรึกษาเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธกับ
ระยะเวลาในการอบรมสั้น(รอยละ 71.88) และขาดการรวมมือประสานงานกับหนวยงานตนสังกัด
(รอยละ 53.13)

2.4  การกําหนดตัวชี้วัด
ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา โรงเรียนนํารองทุกโรงเรียน มีการกําหนดตัวช้ีวัดผลผลิตและ

ตัวช้ีวัดผลลัพธ
การกําหนดตัวช้ีวัดผลผลิตโรงเรียนเปนผูกําหนดเอง แตอาศัยแนวคิดจากคณะวิทยากร

(รอยละ 100.00) และจากการศึกษาเอกสาร (รอยละ 46.88 )
ในขณะเดียวกันการกําหนดตัวช้ีวัดผลลัพธ โรงเรียนเปนผูกําหนดเองแตอาศัยแนวคิดจาก

คณะวิทยากร(รอยละ 100.00) และจากการศึกษาเอกสาร(รอยละ 25.00)
เมื่อพิจารณาจํานวนตัวช้ีวัดทั้งหมด พบวา มีจํานวนทั้งสิ้น 304 ตัวช้ีวัด ซ่ึงจําแนกเปนตัวช้ีวัด

ผลผลิต จํานวน 160 ตัวช้ีวัด(รอยละ 52.63) เนื่องจาก 1 กลยุทธบางโรงเรียนกําหนดตัวช้ีวัดผลผลิต
มากกวา 1 ตัวช้ีวัด  จึงสงผลใหจํานวนตัวช้ีวัดผลผลิตมากกวาจํานวนกลยุทธ ในขณะที่ตัวช้ีวัดผลลัพธมี
จํานวน 144  ตัวช้ีวัด(รอยละ 47.37)   นั่นหมายความวา   กลยุทธแตละขอมีตัวช้ีวัดผลลัพธ 1 ตัวช้ีวัด
ควบคูกันไป  จํานวนตัวช้ีวัดผลลัพธจึงเทากับจํานวนกลยุทธ

ดานการกําหนดคาของตัวช้ีวัด พบวา โรงเรียนสวนใหญกําหนดคาตัวช้ีวัดคําวา "จํานวน"  
(รอยละ 40.46)  คําวา "รอยละ"(รอยละ 32.57) สวนคําวา"สัดสวน"  เปนคําที่โรงเรียน    ตาง ๆ  กําหนด
เปนคาตัวช้ีวัดนอยที่สุด(รอยละ 7.57)

ปญหาการกําหนดตัวช้ีวัดของโรงเรียนนํารอง พบวา ทุกโรงเรียนมีปญหาขณะอบรมวิทยากร
ไมไดเนนความสําคัญของตัวช้ีวัด  รองลงมาคือ ไมมีหลักเกณฑในการกําหนดตัวช้ีวัด(รอยละ 93.75) 
วิทยากรที่ใหความรู ขาดความเชี่ยวชาญในการกําหนดตัวช้ีวัด(รอยละ 90.63) บุคลากรไมมีความรูเกี่ยว
กับการกําหนดตัวช้ีวดั(รอยละ 59.38)
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การอภิปรายผล

จากผลการวิจัย  มีประเด็นสําคัญที่จะนํามาอภิปราย  ดังนี้
1.  การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา

1.1  การวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก
ผูใหสัมภาษณเปนผูบริหารสถานศึกษา (ครูใหญ อาจารยใหญและผูอํานวยการโรงเรียน) 

มีความรูเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธมาจากการฝกอบรม  และไมมีประสบการณเกี่ยวกับการวางแผน   
กลยุทธมากอน    แสดงใหเห็นวา   ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบ
มุงเนนผลงาน  สังกัดสํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  จําเปนตองไดรับการพัฒนา
ความรู  และประสบการณเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ  ถึงแมวาสํานักงานคณะกรรมการการประถม
ศึกษาแหงชาติ จะไดจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับคณะครูและผูบริหารสถานศึกษาแลวก็ตาม
แตก็ยังไมเปนการเพียงพอเนื่องการวางแผนกลยุทธถือเปนเรื่องใหม และที่สําคัญสําหรับการบริหาร
จัดการแนวใหม  อีกทั้งระยะเวลาการอบรมสั้น  ซ่ึงคณะครูและ ผูบริหารสถานศึกษาไมเคยมีประสบ
การณในการวางแผนกลยุทธมากอน  จึงยังจําเปนจะตองไดรับการพัฒนาและเสริมประสบการณเกี่ยว
กับการวางแผนกลยุทธใหมากยิ่งขึ้นไปอีก  เพื่อที่จะไดมีความรู และประสบการณในการจัดทําแผนกล
ยุทธคร้ังตอ ๆ ไปใหมีความถูกตองและสมบูรณมากขึ้น

จากผลการวิจัย  พบวา  การจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนนํารองมีกลุมบุคคลที่เขามามี
สวนรวมในการจัดทําแผนกลยุทธของสถานศึกษา ประกอบไปดวยคณะผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษา ไดแก  
วิทยากรจากสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  วิทยากรจากสํานักงานการประถม
ศึกษาจังหวัด  และวิทยากรจากสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ   และจากปญหาที่พบวิทยากรดังกลาว
ยังขาดประสบการณ ขาดความรู ในการจัดทําแผนกลยุทธ ซ่ึงทีมวิทยากรเปนบุคคลที่มีความสําคัญยิ่ง 
เพราะกลุมบุคคลดังกลาวถือวาเปนวิทยากรแกนนําที่จะถายทอดความรูและเทคนิควิธีการจัดทําแผน  
กลยุทธ นําผูเขารวมสัมมนาวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก-ภายใน และการกําหนดตัวช้ีวัด ถาหากทีม
วิทยากรไมมีความรู ขาดความชํานาญ เชี่ยวชาญในการวางแผนกลยุทธ จะสงผลใหการวิเคราะห
ประเด็นตาง ๆ ผิดพลาดไปได  หนวยงานตนสังกัดควรมีการสงเสริมสรับสนุนใหกลุมบุคคลดังกลาวได
มีโอกาสพัฒนาความรู และเสริมประสบการณเกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธใหยิ่งขึ้นไปอีก

สวนทีมงานจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา ไดแกคณะคร ูตัวแทนนักเรียนและตัวแทน
จากชุมชน  ตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตัวแทนผูปกครอง ตัวแทนผูนําชุมชน  และ
ตัวแทนผูนําทางศาสนา  จะเห็นไดวากลุมบุคคลดังกลาวที่เขามามีสวนรวมในการจัดทําแผนกลยุทธเปน
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กลุมบุคคลที่มีสวนไดสวนเสียกับสถานศึกษา โดยทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการจัดทํา ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวความคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545: 16) ที่กลาววา  กระบวน
การจัดทําแผนกลยุทธทุกขั้นตอนจําเปนตองอาศัยการมีสวนรวมของทุกฝายในการวางแผน

ผูวิจัยเห็นวาการที่โรงเรียนนํารองจัดทําแผนกลยุทธโดยอาศัยการมีสวนรวมจากทุกฝาย
นั้นเปนสิ่งดี และตองเปนการมีสวนรวมที่แทจริงในระดับของการรวมมือรวมใจทั่วทั้งองคการ มิใชเปน
เพียงการมีสวนรวมโดยรูปแบบเทานั้น เชน มีการตั้งคณะกรรมการแตการตัดสินใจถูกครอบงําโดย      
ผูบริหารหรือบุคลากรฝายสถานศึกษา เพื่อใหการจัดทําแผนกลยุทธของสถานศึกษาไดผานการคัดเลือก 
ผานการคิด การไตรตรองอยางรอบคอบ ควรดําเนินการโดยคณะกรรมการเปนผูพิจารณาแลวเห็นวา
เปนสิ่งที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพสูงในการปฏิบัติจากทุกฝายที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา  และเปนการ
ตัดสินใจวางแผนอยางมีระบบ  มีกระบวนการทํางานที่ชัดเจนและสอดคลองกับสภาพแวดลอมทั้งจาก
ภายนอกและภายใน

ภารกิจหลักของโรงเรียนนํารอง เนนจัดการศึกษาใหกับเด็กปกติมากที่สุด  สวนจัดการ
ศึกษาใหกับเด็กพิการและจัดการศึกษาใหกับเด็กที่มีความสามารถพิเศษมีการเนนนอย  ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวความคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ( 2545: 20)  ที่กลาววาภารกิจหลัก
ของสถานศึกษา   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ คือ จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใหประชาชนไดรับการศึกษาอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ  ใหกับเด็กในวัยเรียน  4  กลุม  คือ  เด็กวัยเรียน
(เด็กปกติ) เด็กที่มีความสามารถพิเศษ  เด็กพิการ  และเด็กดอยโอกาส

ดานผลผลิตหลักของโรงเรียน คือ จัดบริการการศึกษาระดับประถมศึกษา จัดการศึกษา
ระดับกอนประถมศึกษาและจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ
สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ( 2545: 22) ที่กลาววาผลผลิตหลักของสถานศึกษา
ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ คือการจัดบริการการศึกษาระดับกอน
ประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา  และระดับมัธยมศึกษาตอนตน

พบปญหาในการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก คือ  ทุกโรงเรียนไมมีระบบขอมูล
สารสนเทศ  เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตมีนอย   ขอมูลที่ใชประกอบการ
วิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลักไมสมบูรณ   ทั้งดานปริมาณและคุณภาพ  บุคลากรขาดความรู  ความ
เขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะห ภารกิจและผลผลิตหลัก และขอมูลที่ใชประกอบการวิเคราะหภารกิจและ
ผลผลิตหลักมีความคลาดเคลื่อน
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ผูวิจัยเห็นวา ปญหาที่พบเกิดจากสาเหตุ  2  ประการ  1)  การจัดการระบบขอมูลขาวสาร

ภายในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ไมมีระบบการจัดเก็บ
ขอมูลที่เอื้อตอการนําขอมูลไปใช  2) บุคลากรขาดความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะห ภารกิจและ
ผลผลิตหลัก  เพื่อใหกระบวนการจัดทําขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษามีความชัดเจนสถานศึกษาควร
แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการดังนี้

1.  วางแผนรวบรวมขอมูล
2.  เก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศจากแหลงที่มีอยูแลว เชน เอกสารหลักฐานที่ปรากฏ

สภาพบุคลากรที่เกี่ยวของโดยตรงกับประเด็นที่จะศึกษา
3.  ประมวลผลขอมูลที่ไดจากแหลงตางๆ และเรียบเรียงขอมูลตามประเด็นที่ไดศึกษา
4.  ตรวจสอบทบทวนความครอบคลุมความถูกตองของขอมูล
1.2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสถานศึกษา
จากผลการวิจัย  พบวา การวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่สงผลกระทบ

ตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษา  ทุกโรงเรียนไดรับผลกระทบจากปจจัย 4 ดาน ไดแก ปจจัยดาน
สังคมและวัฒนธรรม  ดานเทคโนโลยี  ดานเศรษฐกิจ  และดานการเมืองและกฎหมาย   ซ่ึงสอดคลอง
กบัแนวความคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  28)  กลาววาสภาพแวด
ลอม ภายนอก เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาแตสถานศึกษาไมสามารถควบคุมได
หรือควบคุมไดในระยะสั้นๆ  ปจจัยที่มีผลกระทบตอโรงเรียน จําแนกออกเปนปจจัย 4  ดาน คือ 1) ดาน
สังคมและวัฒนธรรม 2)  ดานเทคโนโลยี  3)  ดานเศรษฐกิจ   4)  ดานการเมืองและกฎหมาย

สําหรับปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่เปนโอกาสสนับสนุนการปฏิบัติงานพบปจจัยดาน
สังคมและวัฒนธรรม ดานการเมืองและกฎหมาย  และดานเทคโนโลยี   ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิด
ของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 28) กลาววาปจจัยดานสังคมและ
วัฒนธรรม เปนปจจัยที่มีความสําคัญตอสถานศึกษามากกวาดานอื่นๆ เพราะสถานศึกษาเปนหนวยงาน
ของรัฐจึงตองยึดกฎระเบียบและบริหารจัดการโดยมีชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา แสดง
ความ      คิดเห็น ใหความรวมมือดาน ๆ แกสถานศึกษา   อีกทั้งสถานศึกษาโดยสวนใหญจะตั้งอยูภาย
ในชุมชน ซ่ึงความสัมพันธเกี่ยวโยงระหวางหมูบาน วัด และโรงเรียน จะแยกจากกันไมไดเลยทีเดียว ซ่ึง
จากขอคนพบดังกลาวการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก ที่ไดจึงสอดคลองกับวิถีชีวิตที่เปนจริงใน
สังคมไทยทั้งจากอดีตและปจจุบัน
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สําหรับปจจัยภายนอกสถานศึกษาที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานพบปจจัยดาน

เศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม  และดานเทคโนโลยี   ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ
พวงรัตน  เกษรแพทย(2543: 198)  ที่กลาววาเศรษฐกิจมีอิทธิพลตอการศึกษาโดยตรง   เนื่องจาก
เศรษฐกิจมีความสัมพันธกับการกําหนดนโยบายของหนวยงานหรือองคกรกลาว   คือ   ผูที่กําหนด
นโยบายจะตองตระหนักอยูเสมอวา นโยบายที่กําหนดนั้นสอดคลองกับแนวทางการทํางานที่ใช
ทรัพยากรประหยัด แตสามารถไดประโยชนมากที่สุด  หรืออีกนัยหนึ่งการกําหนดนโยบายดําเนินงาน
ของแตละหนวยงานจะตองคํานึงถึงกําลังงบประมาณของหนวยงานดวย จะเห็นวาการจัดการศึกษาของ
ชาติที่ประสบผลสําเร็จมากนอยในแตละสถานการณนั้นมีสาเหตุที่สําคัญมาจากสภาพเศรษฐกิจของ
ประเทศและเศรษฐกิจของประเทศเปนเครื่องบงชี้วารัฐจะสามารถลงทุนทางการศึกษาไดมากนอยเพียง
ใด เศรษฐกิจของบุคคลและครอบครัวก็เปนเครื่องบงชี้วาบุคคลจะสามารถไดรับการศึกษาในระดับและ
ประเภทที่ตนเองปรารถนาไดมากนอยเพียงใด

สวนดานสังคมและวัฒนธรรม สาเหตุที่สถานศึกษามองวาเปนอุปสรรคอาจจะมาจาก
สาเหตุลักษณะของสังคมเปนตัวกําหนดรูปแบบของการศึกษา   ความแตกตางของความเชื่อและคานิยม
กลุมอํานาจตางๆ ในสังคมสิ่งเหลานี้ตางมีอิทธิพลตอการศึกษาทั้งสิ้น นอกจากนั้นสภาพแวดลอมดาน
สังคมเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งตอการกําหนดนโยบาย เพราะการที่หนวยงานหรือองคกรใดจะ
กําหนดนโยบายอยางไรนั้น จะตองคํานึงถึงสังคมและชุมชนที่หนวยงานตั้งอยู หรือมีสวนเกี่ยวของดวย

สวนวัฒนธรรมที่สถานศึกษามองวาเปนอุปสรรค เพราะเห็นวาวัฒนธรรมเปนวิถีชีวิต
ของบุคคลในสังคม เมื่อลักษณะของสังคมเปลี่ยนไปยอมมีผลทําใหวัฒนธรรมบางอยางเปลี่ยนแปลงไป
ดวย  สําหรับการศึกษานับเปนกระบวนการถายทอดทางวัฒนธรรม  โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมไทยมี         
วัฒนธรรมเฉพาะของภูมิภาคและทองถ่ิน แตละทองถ่ินมีประเพณีที่แตกตางกัน ลักษณะของสังคมไทย
ดั้งเดิมเปนสังคมอุปถัมภซ่ึงยังคงปรากฏใหเห็น ในขณะที่ภาวะการขยายตัวของวัฒนธรรมทุนนิยมและ
ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี ทําใหสังคมไทยมีลักษณะที่เปล่ียนแปลงจากสังคมเกษตร
กรรมเปนสังคมเมืองมากขึ้น ซึ่งอาจเปนอุปสรรคตอการจัดการเรียนการสอนอันเนี่องมาจากวัฒนธรรม
เปล่ียนไป

จากผลการวิจัยพบปญหาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสถานศึกษา คือทุก  
โรงเรียนมีปญหาไมสามารถแยกประเด็นปญหาใหตรงปจจัยหลักได ขาดบุคลากรที่มีความรู ความ
ชํานาญและประสบการณเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและโรงเรียนมีระยะเวลาในการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกนอย จากประเด็นปญหาที่พบผูวิจัยเห็นวาเปนปญหาที่เกิดตอเนื่องกัน
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ประเด็นปญหาหลักอยูที่ผูที่ทําหนาที่วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกซึ่งสวนใหญเปนคณะครูและตัว 
ผูบริหารสถานศึกษา ขาดความรู ความชํานาญและประสบการณในการจัดทําแผนกลยุทธ ยอมสง
ผลกระทบตอปญหาอื่นในลักษณะลูกโซ  ซ่ึงปญหาดังกลาวสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ  ซ่ึงเปนหนวยงานตนสังกัดจําเปนจะตองสรางเสริมประสบการณ เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพ
แวดลอม  ภายนอกใหกับบคุลากรโรงเรียนนํารองใหมากยิ่งขึ้น

1.3  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา
จากผลการวิจัย พบวา การวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยภายในสถานศึกษาที่สงผลกระทบตอ

การปฏิบัติงานของสถานศึกษา  ทุกโรงเรียนไดรับผลกระทบจากปจจัย  6  ดาน ไดแก  ปจจัยดาน
โครงสรางและนโยบายสถานศึกษา  ดานผลผลิตและการบริการ   ดานบุคลากร  ดานการเงิน   ดานวัสดุ
อุปกรณและเทคโนโลยี ดานการบริหารจัดการจากขอคนพบดังกลาวขางตนสอดคลองกับแนวความคิด
ของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545: 32)  กลาววาการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายใน  เปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาและสถานศึกษา
สามารถควบคุมปจจัยเหลานี้ได  ประกอบดวย 1) ดานโครงสรางและนโยบายของสถานศึกษา 2) ดาน
ผลผลิตและบริการ 3) ดานบุคลากร 4) ดานประสิทธิภาพทางการเงิน  5) ดานวัสดุทรัพยากร  6) ดาน
การบริหารจัดการ

สําหรับปจจัยภายในสถานศึกษาที่เปนจุดแข็งของสถานศึกษาพบปจจัยดานโครงสราง
และนโยบายสถานศึกษา  ดานผลผลิตและการบริการ   และดานบุคลากร ผูวิจยัเห็นวา เหตุผลที่ปจจัย
ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษาปนจุดแข็งนั้นเพราะรูปแบบดานโครงสรางและนโยบาย    
สถานศึกษาเปนรูปแบบที่ถูกกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ   ซ่ึงมี
รูปแบบโครงสรางและนโยบายที่ชัดเจน ทําใหสถานศึกษาซึ่งถือวาเปนระดับปฏิบัติ สามารถปฏิบัติได
อยางเปนรูปธรรม ชัดเจน กอใหเกิดความเขมแข็งขององคกรได

สวนจุดออนที่พบ คือ ปจจัยดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี ซ่ึงขอคนพบนี้ สอดคลอง
กับขอมูลจากรายงานการศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนามัลติมีเดียเพื่อการศึกษา(2541:40) ที่ระบุวา 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น 31,171 โรงเรียน และมี
นักเรียน 5,936,174 คน มีคอมพิวเตอรทั้งสิ้น 70,660 เครื่อง หรือเฉลี่ยโรงเรียนละมากกวา 2 เครื่อง และ
คอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอนักเรียน 84 คน  จากผลงานวิจัยดงักลาว   สรุปวาโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ มีจํานวนโรงเรียนในสังกัดเปนจํานวนมาก       ทําใหรัฐไมมี
งบประมาณในการสนับสนุนการจัดซื้อ จัดหาวัสดุ อุปกรณ และเทคโนโลยี(คอมพิวเตอร)ใหเพียงพอ
กับความตองการของโรงเรียน
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พบปญหาในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา คือ ทุกโรงเรียนมีปญหา

บุคลากรไมกลาแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมา   วิทยากรที่ใหความรูขาดความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน ไมไดรับงบประมาณสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัดขาดบุคลากร
ที่มีความรูประสบการณเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน  และการนิเทศ กํากับติดตามการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในไมไดดําเนินการอยางจริงจัง   จากสภาพปญหาที่พบผูวิจัยเห็นวาการจัด
ทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติซ่ึงเปนโรงเรียน
รัฐนั้นถือเปนเรื่องใหม บุคลากร(ครูและผูบริหาร)ยังคงติดยึดกับแนวการปฏิบัติเดิมคือไมกลาแสดง
ความคิดเห็นกลัววาจะเกิดผลเสียกับตนเอง  สวนปญหาวิทยากรที่ใหความรูขาดความเชี่ยวชาญนั้น
หนวยงานตนสังกัดอาจเชิญวิทยากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธในหนวย
งานภาครัฐ มาคอยเปนวิทยากรที่ปรึกษาใหกับคณะวิทยากรของสํานักงานคณะกรรมการการประถม
ศึกษาแหงชาติ เพื่อใหการดําเนินการนิเทศติดตามการจัดทําแผนกลยุทธของสํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาเกิดศักยภาพยิ่งขึ้น

1.4  การประเมินสถานภาพสถานศึกษา
จากผลการวิจัย  พบวา   โรงเรียนนํารองสวนใหญอยูในสถานภาพเอื้อและแข็ง รองลงมา

อยูในสถานภาพไมเอื้อแตแข็ง และอยูในสถานภาพเอื้อแตออนสวนสถานภาพไมเอื้อและออนไมมี
สถานศึกษาใดที่อยูในสถานภาพนี้  จากขอคนพบผูวิจัยเห็นวาเนื่องจากโรงเรียนนํารองมีปจจัยภายนอก
สถานศึกษาที่สงผลกระทบตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาหลายดาน ไดแก ปจจัยดานสังคมและ
วัฒนธรรม   ปจจัยดานการเมืองและกฎหมาย   ซ่ึงในป  พ.ศ. 2542  มีการปฏิรูปการศึกษา   มีพระราช
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ    ที่เปนกรอบในการพัฒนาการศึกษาและยังเปดโอกาสใหชุมชุนไดเขามามี
สวนรวมในการจัดการศึกษา ซ่ึงถือวาเปนปจจัยภายนอกที่สําคัญในการกอใหเกิดโอกาสสําหรับสถาน
ศึกษา   และในขณะที่ ปจจัยภายในทั้ง 6 ดาน เปนจุดแข็งที่สําคัญในการพัฒนาสถานศึกษา    โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ปจจัยดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา ดานผลผลิตและบริการ ดานบุคลากรดานการเงิน
ดานบริหารจัดการ จะมีเพียงแตปจจัยดานวัสดุ  อุปกรณ และเทคโนโลยี  เทานั้น ที่เปนจุดออนของ
สถานศึกษา  ดังนั้นสถานภาพของโรงเรียนนํารอง ที่อยูในสถานภาพเอื้อและแข็ง(stars) ควรที่จะ
กําหนดกลยุทธเพื่อการขยายงานและสรางความเจริญเติบโตใหกับสถานศึกษา

พบปญหาในการประเมินสถานภาพสถานศึกษา คือ มีปญหาวิทยากรที่ใหความรู ขาด
ความรู และประสบการณเกี่ยวกับการประเมินสถานภาพสถานศึกษา  การใหคาน้ําหนักคะแนนแตละ
ดานยังไมมีหลักเกณฑที่ชัดเจนกับปญหาบุคลากรขาดความรู  ประสบการณในการประเมินสถานภาพ
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สถานศึกษา   จากประเด็นปญหาที่พบผูวิจัยเห็นวาปญหาดังกลาวเกิดจากสาเหตุ  2  ประการ   คือ
1)  บุคลากรขาดความรู  2)  วิทยากรที่ใหความรูขาดความรูและประสบการณในการจัดทําแผนกลยุทธ   
แนวทางแกปญหาดังกลาวควรมีการสงเสริมใหความรูและเสริมประสบการณทั้งฝายปฏิบัติซ่ึงก็  คือ
ผูบริหารและคณะครูที่ทําหนาที่จัดทําแผนกลยุทธ สวนฝายที่ทําหนาที่ใหความรูซ่ึงก็ คือวิทยากรของ
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ   ควรมีการใหความรูในขั้นที่สูงขึ้นและเสริม
ประสบการณใหกับคณะวิทยากรและจัดหาวิทยากรพี่เล้ียงเพื่อทําหนาที่ใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ในการจัดทําแผนกลยุทธ

2.  การกําหนดทิศทางสถานศึกษา
2.1  การกําหนดวิสัยทัศน
จากผลการวิจัย  พบวา  โรงเรียนนํารองมีการกําหนดวิสัยทัศนที่เปนลายลักษณอักษร ทุก

โรงเรียน  ผูกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารองทุกโรงเรียน   คือ   ผูบริหารและคณะครู  รองลงมาคือ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูนําชุมชน  ผูนําศาสนา   สวนวิธีการกําหนดวิสัยทัศนของ
โรงเรียนนํารอง พบวา กําหนดตามนโยบายหนวยงานตนสังกัด  สวนจุดเนนของวิสัยทัศน คือ โรงเรียน
จัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา ชุมชนเขามามีสวนรวมกันจัดการศึกษาจัดการศึกษาโดยยึดผูเรียน
เปนสําคัญ  โรงเรียนเปนแหลงเรียนรูศิลปะวัฒนธรรม  ทองถ่ิน  พัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี  มีความสุข และใชเทคโนโลยีแหลงวิทยาการในทองถ่ินพัฒนาการศึกษา  จาก
ประเด็นการคนพบผูวิจัยเห็นวาโรงเรียนนํารองกําหนดวิสัยทัศนโดยผูบริหาร ครู คณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูนําชุมชน  ผูนําทางศาสนา  เขามามีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน   ซ่ึงกลุมบุคคล
ดังกลาวเปนผูที่มีสวนไดสวนเสีย(stakeholders) กับโรงเรียน และจากจุดเนนของวิสัยทัศนนั้นเปน
เพราะวิสัยทัศนเปนการบรรยายถึงสิ่งที่อยากเปนในอนาคต เปนการคิดไปขางหนา โดยปราศจากวิธีการ
ที่จะบรรลุความสําเร็จอยางชัดเจน ซ่ึงผูที่กําหนดวิสัยทัศนจะตองคิดใหญและมีสายตาที่ยาวไกล 
(foresight) การมองดังกลาวควรเปนการมองอยางเปนวิทยาศาสตร คือ มองภายใตสมมติฐานที่เปนจริง
หรือความฝนที่อยูบนพื้นฐานของความจริงแลวคาดการณภาพอนาคต วิสัยทัศนที่ดีจะตองตอบสนอง
ความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับองคกรซึ่งวีรวุธ  มาฆะสิรานนท (2541: 28)     กลาววาวิสัยทัศน
ที่ดีจะตองมีองคประกอบที่สําคัญไดแก1)  ขอมูลขาวสารทั้งภายในและภายนอกองคกร  2)  ความคิด
ริเร่ิมสรางสรรคที่ปราศจากการติดยึดกับรูปแบบเดิมๆ   3)  ความคาดหวังของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับ
องคกร  4)  การผสมผสานจินตนาการและดุลยพินิจในดานศักยภาพและความสามารถตลอดจนทักษะ  
5)  ความสามารถในการวิเคราะหสภาวะแวดลอมขององคกรและแนวโนมตางๆไดอยางแมนยําดวยวิธี
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การเชิงระบบ 6)มีความเปนวิทยาศาสตร คือ เปนความฝนที่อยูบนองคประกอบของความเปนจริง  นอก
จากนั้นชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ(2544:1)  ยังกลาววาลักษณะของวิสัยทัศนที่ดีควรมีองคประกอบดังนี้ 
1) มีขอบเขตของการปฏิบัติงาน 2) ไมคลุมเครือและตองนําไปปฏิบัติได 3)มีความเปนเลิศที่ทุกคนใน
องคกรศรัทธาและเปนวิสัยทัศนเชิงบวก  4) ทั้งผูนําและสมาชิกในองคกรมีสวนรวมในการกําหนด

พบปญหาการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารอง คือ ทุกโรงเรียนมีปญหาบุคลากร
ขาดความรู ประสบการณในการกําหนดวิสัยทัศน   วิทยากรที่ใหความรู ขาดความรู  ความเชี่ยวชาญ
และประสบการณในการกําหนดวิสัยทัศน  บุคลากรเขารวมประชุมกําหนดวิสัยทัศนไมพรอมเพรียงกัน 
และขอมูลที่ใชประกอบการกําหนดวิสัยทัศนไมสมบูรณ  จากสภาพปญหาดังกลาวผูวิจัยเห็นวาปญหา
ในการกําหนดวิสัยทัศนยังมีสาเหตุมาจากกลุมบุคคล 2 กลุมคือ บุคลากรในสถานศึกษา และจาก
วิทยากร  ซ่ึงสมชาย   ภคภาศนวิวัฒน(2539:  37)  กลาววาผูที่มีวิสัยทัศนที่ดีจะตอง  1)  มองการณไกล
โดยอาศัยสามัญสํานึกหรือความฉลาดประกอบกัน  ไดมีโอกาสผานประสบการณมาก  2)  เปนบุคคลที่
มีการศึกษาวิเคราะหแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ  สังคม  อยางมีระบบ  
จากแนวความคิดดังกลาวสามารถนําไปพัฒนาผูบริหารโรงเรียนนํารอง  ที่มีความรูการกําหนดวิสัยทัศน
มาจากการฝกอบรมซึ่งเปนการอบรมในระยะเวลาสั้นทําใหผูบริหารขาดความรูขาดประสบการณ สงผล
ใหการการศึกษาวิเคราะหแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ  สังคม  ที่เปน
ระบบทําไดไมสมบูรณ  เพื่อใหการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนนํารอง ซ่ึงถือเปนโรงเรียนตนแบบ
ของการจัดทําแผนกลยุทธของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติใหมีประสิทธิภาพ   
ยิ่งขึ้น ควรมีการเสริมความรูและเสริมประสบการณใหกับบุคลากรของโรงเรียนนํารองยิ่งขึ้นไปอีก โดย
การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการหรือการศึกษาดูงานการกําหนดวิสัยทัศนของภาคเอกชน เพื่อที่บุคลากรของ
โรงเรียนนํารองจะไดนําเอาความรู ประสบการณที่ไดรับไปปรับแกวิสัยทัศนของโรงเรียนใหดียิ่งขึ้น
และยังไดนําความรูที่ไดรับไปถายทอดใหกับโรงเรียนอื่นๆ อีกทั้งการกําหนดวิสัยทัศนเปนเรื่องที่บุคคล
ที่เกี่ยวของทุกฝายอันไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียน ผูปกครอง ชุมชน จะตองมีสวนรวมกําหนด

2.2  การกําหนดพันธกิจ
จากผลการวิจัย  พบวา  การกําหนดพันธกิจของโรงเรียนนํารอง   ทุกโรงเรียนมีการ

กําหนดพันธกิจไวเปนลายลักษณอักษร โดยการกําหนดพันธกิจของโรงเรียนสอดคลองกับวิสัยทัศน 
และสอดคลองกับกลุมเปาหมายที่รับบริการจากสถานศึกษา สวนสาระสําคัญของพันธกิจ คือ 1)  พัฒนา
บุคลากรใหไดมาตรฐาน  2)  สงเสริมการเรียนรูแกนักเรียน และ 3)   สงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมจัดการ
ศึกษา  ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545: 56)
ที่กลาววาพันธกิจเปนการนําวิสัยทัศนที่เปนภาพฝนมาจัดกระทําใหเปนรูปธรรมมากขึ้น มีแนวปฏิบัติ
และบทบาทหนาที่ของสถานศึกษาที่ตองทําเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน
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พบปญหาการกําหนดพันธกิจของโรงเรียนนํารอง คือ การใช คํา สํานวนที่ใชเขียน

พันธกิจไมรัดกุม พันธกิจที่ไดยังไมสามารถบงบอกถึงเอกลักษณของสถานศึกษา มีระยะเวลาในการ
กําหนดพันธกิจนอย ผูวิจัยเห็นวาจากสภาพปญหาที่พบแสดงวาบุคลากรของโรงเรียนนํารองยังขาด
ความคดิรวบยอด ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการกําหนดพันธกิจเทาที่ควร สงผลใหการกําหนดพันธกิจ
ยังไมสามารถบอกวาสถานศึกษาจะทําอะไร เพื่อเปนการแกปญหาดังกลาวสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ   ควรที่จะมีการใหความรู ความเขาใจ  และกําหนดพันธกิจในระดับนโยบาย เพื่อ
ที่จะใหโรงเรียนนํารองไดมีกรอบในการกําหนดพันธกิจที่ไมแคบและไมกวางเกินไป และชี้ใหเห็นถึง
ขอบเขตขององคกร  และสามารถปฏิบัตติาม  พันธกิจเพื่อใหสอดคลองกับพันธกิจของสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติตอไป

2.3  การกําหนดเปาประสงค
จากผลการวิจัย  พบวา  เปาประสงคของโรงเรียนนํารองมีสาระสําคัญ คือ นักเรียนมีพฤติ

กรรมที่พึงประสงค    และนักเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม    สวนลักษณะของเปาประสงค คือ 1) สอดรับ
กับพันธกิจของโรงเรียน   2) เปาประสงคมีความเฉพาะเจาะจง  และ 3)  เปาประสงคของโรงเรียน คือ   
ความคาดหวังที่สถานศึกษาจัดบริการการศึกษา จากขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับแนวความคิดของ
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545:  56)ที่กลาววาเปาประสงคเปนการนําพันธกิจ
มาปรับใหเปนผลงานที่เดนชัด และนําสูการปฏิบัติไดเปนรูปธรรมมากขึ้น

พบปญหาการกําหนดเปาประสงคของโรงเรียนนํารอง คือ  ทุกโรงเรียนมีปญหา
เปาประสงคที่ไดไมมีความเปนรูปธรรมที่สามารถวัดได  รองลงมาคือ เปาประสงคที่ไดยังขาดความ
เฉพาะเจาะจง และความสําเร็จตามเปาประสงคไมสามารถปฏิบัติไดจริง จากปญหาที่พบผูวิจัยเห็นวา
เพื่อใหเปาประสงคของโรงเรียนนํารองสามารถตอบคําถามที่วาใครจะไดประโยชนจากสถานศึกษาและ
แกปญหาตามขอคนพบได  โรงเรียนนํารองควรกําหนดเปาประสงคตามแนวความคิดของ Certo and
Peter (1991  :77  อางในวัฒนา  วงศเกียรติรัตน, 2542 :  29)  ที่กลาววาเปาประสงคขององคกรควรมี
ลักษณะดังตอไปนี้  1)  ความพยายามที่จะใหสําเร็จตามที่ตองการในระดับที่ยอมรับไดซ่ึงอยูภายใต
ความรูและความสามารถของบุคลากรที่มีอยูในองคกรและการยอมรับรวมกันของหัวหนาหนวยงานใน
องคกร 2)  ความยืดหยุนในการปรับตัวช้ีวัดความสําเร็จ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงปจจัยเงื่อนไขของสภาพ
แวดลอมทั้งภายในและภายนอกองคกร  3)  ความเปนรูปธรรมที่สามารถวัดไดโดยการกําหนด  ตัวช้ีวัด
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  4)  ความจูงใจโดยการกําหนดเปาประสงคที่สรางแรงจูงใจแกบุคลากรที่
จะรวมกันดําเนินงานใหบรรลุผล  5)  ความเหมาะสมหรือความสอดคลองในระยะยาวและระยะสั้นโดย
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กําหนดผลประโยชนที่จะไดรับจากการดําเนินงานทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทั้งในระยะยาวและ
ระยะสั้น  อยางเหมาะสมและสอดคลองกัน 6)  ความจําเพาะเจาะจงที่ชัดเจนเกี่ยวกับผลประโยชนที่จะ
ไดรับจากการดําเนินงานทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพภายในระยะเวลาที่กําหนดซึ่งจะตองสื่อใหเกิด
ความเขาใจรวมกันของบุคคลในองคกร 7)  ความสําเร็จที่สามารถไปถึงไดจริงในทางปฏิบัติโดยคํานึง
ถึงปริมาณทรัพยากรในองคกรที่สามารถจัดหาได

2.4  การกําหนดผลผลิตหลัก
จากผลการวิจัยพบวา ผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารองครอบคลุมกลุมเปาหมาย    ซ่ึง

ไดแก นักเรียนปกติ นักเรียนพิการ  นักเรียนดอยโอกาส  และนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ  ผลผลิต
หลักครอบคลุมตัวช้ีวัดดานปริมาณ  ดานคุณภาพ  ดานประสิทธิภาพ  ดานเวลา  และดานตนทุน ซ่ึง        
สอดคลองกับแนวความคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2545:  60)  กลาววา
ผลผลิตหลักของสถานศึกษา หมายถึง  การจัดบริการการศึกษาใหกับเด็กในวัยเรียนสถานศึกษามีภารกิจ
หลักจัดการศึกษา 3 ระดับ ใหกับนักเรียนจํานวน 4 กลุม ซ่ึงไดแก นักเรียนปกติ นักเรียนดอยโอกาส นัก
เรียนพิการและนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ซ่ึงนักเรียนทั้ง 4 กลุมนี้เปนเปาหมาย   ผลผลิตหลักที่
สถานศึกษาตองกําหนด โดยสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จะเปน
ผูกําหนดผลผลิตหลักซึ่งเปนผลผลิตที่หนวยงานทุกระดับตองชวยกันดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ที่สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกําหนดไวและสถานศึกษาตองกําหนดเปาหมาย 
ผลผลิตหลักใหสอดคลองกับเปาหมายของสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดและครอบคลุมตัวช้ีวัดทั้ง 
4  ดาน  คือดานปริมาณ   คุณภาพ   เวลาและตนทุน    จากขอคนพบดังกลาวผูวิจัยเห็นวา   การกําหนด
ผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารองเปนการกําหนดผลผลิตหลักตามที่สํานกังานคณะกรรมการการประถม
ศึกษาแหงชาติ กําหนดไว  เนื่องจากโรงเรียนนํารองเปน หนวยงานของรัฐมีหนาที่ตองดําเนินการจัดการ
ศึกษาตามนโยบายหนวยงานตนสังกัดที่ไดกําหนดไว  และดําเนินการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  มาตรา  10  ที่ไดกําหนดหนาที่ของผูจัดการศึกษาไววา  "การจัด
การศึกษาตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสอง
ปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บ   คาใชจาย" แตมีเด็กบางคนขาดโอกาสที่จะไดรับ
การศึกษาและขาดโอกาสที่จะพัฒนาตนเองตามความสามารถ  สงผลใหเกิดปญหาทางสังคม ทาง
เศรษฐกิจและการจัดการศึกษา สถานศึกษาตองใหความสําคัญในการพัฒนาเด็กทุกคนโดยไมคํานึงถึง
ความแตกตางของสภาพรางกาย สติปญญา สังคม  อารมณ  ภาษาและสภาพอื่นใด จะตองหาวิธีการ    
จัดการศึกษาที่มคีุณภาพใหกับเด็กทุกคนไดมีโอกาสเทาเทียมกัน
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พบปญหาการกําหนดผลผลิตหลักของโรงเรียนนํารอง คือ  ขาดบุคลากรที่มีความรู ความ

ชํานาญ ประสบการณในการกําหนดผลผลิตหลัก  ขาดเอกสาร  หนังสือ  ประกอบการกําหนดผลผลิต
หลัก  บุคลากรไมใหความสําคัญกับการกําหนดผลผลิตหลัก  การกําหนดผลผลิตหลักไมคํานึงถึงความ
เปนไปได  และโรงเรียนไมไดจัดทําสารสนเทศเพื่อประกอบการกําหนดผลผลิตหลัก   จากปญหาที่พบ
ผูวิจัยเห็นวา  ปญหาที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจาก 1)  ตัวบุคลากรที่ยังไมมีความพรอม  2)  แหลงขอมูลที่ใช
ประกอบการกําหนดผลผลิตหลัก  เพื่อใหการกําหนดผลผลิตหลักของสถานศึกษาใกลเคียงกับความเปน
จริงที่สุด  สถานศึกษาควรแกปญหาจากสาเหตุของปญหาคือ การเตรียมความพรอมใหกับบุคลากรและ
จัดทําขอมูลพื้นฐานที่จําเปนในการกําหนดผลผลิตหลัก

3.  การกําหนดกลยุทธ
จากผลการวิจัย  พบวา  โรงเรียนนํารองมีการกําหนดกลยุทธ  3  ระดับ  คือ  กลยุทธ

ระดับองคกร  ระดับแผนงาน  และระดับโครงการ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของกรมสามัญศึกษา
(2545:  87)  ท่ีกลาววากลยุทธมี  3  ระดับ คือ 1) กลยุทธระดับองคกร  เปนการกําหนดกลยุทธที่แสดง
ใหเห็นทิศทางการดําเนินงานขององคกร ถือเปนนโยบายขององคกรที่ผูบริหารจะนําไปเปนกรอบใน
การกําหนดกลยุทธระดับแผนงาน  ซ่ึงตองดําเนินการแปลงกลยุทธหลักขององคไปกําหนดเปนแผนงาน
ขององคกร  2)  กลยุทธระดับแผนงาน  จะตองกําหนดใหสนองตอบและสอดคลองกับกลยุทธหลักของ
องคกร  ดังนั้นการกําหนดกลยุทธระดับแผนงานจําเปนตองสอดคลองกับพันธกิจและกลยุทธหลักของ
องคกร และเนนการวิเคราะหปจจัยดานการเพิ่ม ขยาย ปรับปรุง การดําเนินงานขององคกร  3)  กลยุทธ
ระดับโครงการเปนการกําหนดรายละเอียดการดําเนินงานในแตละโครงการวามีกิจกรรมที่ตอง
ดําเนินการอะไร  เพื่อใหโครงการบรรลุวัตถุประสงค

กลยุทธที่กําหนดตอบสนองกลุมผูรับผลประโยชน คือ  นักเรียน  บุคลากร     โรงเรียนและ
ชุมชน  สวนทิศทางกลยุทธเปนกลยุทธสรางความเจริญเติบโต  ผูวิจัยเห็นวาการกําหนดกลยุทธของ
โรงเรียนนํารองเปนกลยุทธที่มีประสิทธภิาพและประสิทธิผลและยังเปนกลยุทธที่คํานึงถึงความมีจริย
ธรรม  ความมีคุณธรรมเปนองคประกอบของกลยุทธที่กําหนดขึ้น  ซ่ึงการกําหนดกลยุทธของโรงเรียน
นํารองสอดคลองกับแนวความคิดของชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ(2544  :13-14)  ที่กลาววาการกําหนด
กลยุทธยังตองคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ กลยุทธที่ไดผลควรมีองคประกอบ 3 ดานคือ  1) วัตถุประสงค  ส่ิงที่
ตองการ แนวนโยบายการดําเนินงานขององคกร  ลําดับของกิจกรรมหรือกําหนดการที่จะดําเนินงานให
บรรลุ  จุดมุงหมายตามกรอบนโยบายที่กําหนด   2)  กลยุทธที่ดีตองวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายนอก
และภายในองคกร  3)  กลยุทธจะเกี่ยวของกับเรื่องที่ยากในการคาดการณและยากที่จะหยั่งรู  จะตองได



122
มาจากการวิเคราะหตามหลักการเทานั้น 4)  กลยุทธจะตองสอดคลองกันและสนับสนุนกันทั่วท้ังองคกร
5)  เงื่อนไขในการกําหนดกลยุทธ   คือ  วัตถุประสงคตองชัดเจนมุงเนนความคิดริเร่ิมสรางสรรค

พบปญหาการกําหนดกลยุทธของโรงเรียนนํารอง    คือ    การขาดบุคลากรที่มีความรู
ประสบการณในการกําหนดกลยุทธ   มีระยะเวลาในการกําหนดกลยุทธนอย กลยุทธที่ไดยังขาดความ
สมบูรณ ขาดที่ปรึกษาเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธ กับระยะเวลาในการอบรมสั้น และขาดการรวมมือ
ประสานงานกับหนวยงานตนสังกัด  จากปญหาที่พบผูวิจัยเห็นวาปญหาที่พบเกิดจากตัวบุคลากรขาด
ความรู เกี่ยวกับการจัดทํากลยุทธ  จึงทําใหกลยุทธที่ไดขาดความสมบูรณ  อันเนื่องมาจากขาดที่ปรึกษา
และยังขาดการรวมมือจากหนวยงานตนสังกัดซึ่งแนวทางการแกปญหาดังกลาวโรงเรียนและหนวยงาน
ตนสังกัดควรมีการประสานความรวมมือกันอยางใกลชิดเพื่อใหการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียน
นํารองมีจุดออนนอยที่สุดเพื่อที่โรงเรียนจะสามารถนําเอากลยุทธที่ไดไปจัดทําแผนปฏิบัติการ

4.  การกําหนดตัวชี้วัด
จากผลการวิจัย  พบวา  โรงเรียนนํารองกําหนดตัวช้ีวัดทั้งตัวช้ีวัดผลผลิต    และตัวช้ีวัด

ผลลัพธ  โดยที่โรงเรียนเปนผูกําหนดเองและอาศัยการศึกษาเอกสารเพิ่มเติม  ตัวช้ีวัดทั้งสองมี
องคประกอบดานปริมาณ  ดานคุณภาพ  ดานประสิทธิภาพ  ดานเวลาและดานตนทุน    ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวความคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545:  68)  ที่กลาววาการ
กําหนดตัวช้ีวัดควรกําหนดทั้งตัวช้ีวัดผลผลิตและตัวช้ีวัดผลลัพธ  ทั้งตัวช้ีวัดผลผลิตและตัวช้ีวัดผลลัพธ
ตองกําหนดใหเปนรูปธรรมใหมากที่สุด  ตัวช้ีวัดควรแสดงเปนตัวเลขในลักษณะของรอยละ  อัตราสวน
สัดสวน อัตรา จํานวน คาเฉลี่ยซ่ึงตองครอบคลุมดานปริมาณ  ดานคุณภาพ  ดานเวลา  และดานตนทุน
นอกจากนั้นชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ (2544:  57)  ยังกลาววาการกําหนดตวัช้ีวัดในเชิงรูปธรรมควรมี
องคประกอบที่สําคัญ คือ ปริมาณ  คุณลักษณะ เวลา กลุมเปาหมาย และสถานที่  การจัดทําตัวช้ีวัดตอง
ใหตรงประเด็น  เขาใจงาย  ตัวช้ีวัดจะตองมีจํานวนไมมากเกินไป และจัดทําตัวช้ีวัดดวยความประหยัด
คาของตัวช้ีวัดแสดงเปนตัวเลขในลักษณะตางๆ เชน รอยละ  อัตราสวน สัดสวน  จํานวน  และคาเฉลี่ย
นอกจากนั้นไพโรจน  ปยะวงศวัฒนา (2545:  246)  กลาววาตัวช้ีวัดที่ดีควรมีหลักเกณฑ  ดังนี้
1) สอดคลองหรือตรงประเด็น  สามารถพิจารณาไดจากความเที่ยงตรง คือ ตัวช้ีวัดตองครอบคลุมใน
ประเด็นที่ตองการประเมิน ความเชื่อถือได  ตัวช้ีวัดตองใหคาจากการวัดคงเสนคงวา 2)  ความเปน
รูปธรรม หมายความวาตัวช้ีวัดที่ดีจะตองชัดเจนสามารถวัดไดเปนตัวเลข  3)  ความไว ตัวช้ีวัดที่ดีตอง
แสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงแมสถานการณจะเปลี่ยนแปลงไมมากก็ตาม 4) การยอมรับตัวช้ีวัดที่ดี
ตองไดรับ    การยอมรับจากผูปฏิบัติและผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ   หรือผูมีสวนไดสวนเสีย
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พบปญหาในการจัดทําตัวช้ีวัดของโรงเรียนนํารอง คือ ปญหาตัวบุคลากร ไมมีความรูเกี่ยวกับ

การกําหนดตัวช้ีวัด ไมมีหลักเกณฑในการกําหนดตัวช้ีวัดและบุคลากรไมเหน็ความสําคัญของตัวช้ีวัด
เพื่อเปนการแกปญหาดังกลาวผูวิจัยเห็นวา สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ    ซ่ึงเปน
หนวยงานตนสังกัด   ควรจะมีการจัดการ อบรมสัมมนา  หรือศึกษาดูงานเกี่ยวกับการกําหนดตัวช้ีวัด
ขององคกรเอกชนใหกับบุคลากรในสังกัดเพื่อจะไดนําเอาความรูประสบการณที่ไดรับไปประยุกตใชใน
การกําหนดตัวช้ีวัด เพื่อที่จะทําใหตัวช้ีวัดของสถานศึกษาเปนตัวช้ีวัดที่สามารถวัดไดสอดคลองตรง
ประเด็น  เปนรูปธรรม   และที่สําคัญเปนที่ยอมรับจากผูปฏิบัติ

ขอเสนอแนะ
จากผลการวิจัยการศึกษาสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา ของผูบริหาร

โรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถม
ศึกษาแหงชาติ  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ  ดังนี้

ขอเสนอแนะสําหรับการนําแผนกลยุทธไปใชเพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติ
1.  แผนกลยุทธที่โรงเรียนนํารองจัดทําขึ้นนั้นเปนการระดมความคิดของผูมีสวนไดสวนเสีย

กับสถานศึกษา  ดังนั้นสถานศึกษาแตละแหงควรนํากลยุทธแตละดาน ตลอดจนกลวิธีไปใชในการ
พัฒนาสถานศึกษา  พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางความรวมมือระหวางโรงเรียน
และชุมชน รวมทั้งนํากลยุทธที่ไดไปจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป

2.  โรงเรียนนํารองยังมีปญหาเกี่ยวกับการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา  เชน  ปญหาเกี่ยวกับ
การจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษา  ซ่ึงขอมูลที่ไดจากระบบสารสนเทศเปนขอมูลที่มี
ประโยชนตอการกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาประสงคและการกําหนดกลยุทธตางๆ  สถานศกึษาควร
ใหความสําคัญกับการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน  ที่ครอบคลุมทั้ง
สภาพแวดลอมภายนอกและภายในสถานศึกษา  เพื่อที่สถานศึกษาจะไดมีขอมลูที่สมบูรณในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ

3. การวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในสถานศึกษาหากสถานศึกษาพิจารณา
แลวเห็นวายังไมครอบคลุมการดําเนินงานของสถานศึกษา  สถานศึกษาควรวิเคราะหปจจัยที่              
สงผลกระทบตอการปฏิบัติงานเพิ่มเติมได

4.  ผูบริหารสถานศึกษา ควรกระตุน สงเสริม ใหบุคลากรในสังกัด เห็นความสําคัญ และ
ตระหนักในการวางแผนกลยุทธ และการนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ

5.   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ   ควรมีการกํากับ ติดตาม ประเมินผล
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การดําเนินงานของโรงเรียนนํารอง เพื่อคอยชวยเหลือในกรณีที่มีปญหาเกี่ยวกับการกําหนดกลยุทธและ
การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ

6.   ควรมีการอนุมัติเงินงบประมาณในลักษณะเปนเงินกอน (Block  Gantt)   ใหกับโรงเรียน
นํารองตามแผนปฏิบัติการประจําปที่โรงเรียนจัดทําขึ้น  เพื่อใหเปนไปตามแนวคิดและหลักการของ
ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน

7.   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ควรมีการจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนการจัดทําแผนกลยุทธของสถานศึกษาในสังกัด เพื่อใหสถานศึกษาไดมีงบประมาณในการจัด
ทําแผนกลยุทธอยางเต็มรูปแบบ

8.  กลยุทธที่ไดมีความหลากหลาย ตลอดจนมีกิจกรรมที่สามารถนําไปปฏิบัติได สถานศึกษา
ควรจะตองสรางความเขาใจกับบุคลากรในสถานศึกษา  ใหทุกคนมองเห็นทิศทางในการพัฒนา การจัด
การเรียนการสอนใหเปนรูปธรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน และสอดรับกับนโยบายดานการศึกษาของ
ประเทศ

9.  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ควรจัดหาบุคลากร ผูเชี่ยวชาญ ที่
ปรึกษา  เพื่อใหความรู  ใหคําปรึกษา แนะนํา ใหความชวยเหลือแกสถานศึกษาในสังกัดในเรื่องการจัด
ทําแผนกลยทุธ และการทําคําของบประมาณแบบมุงเนนผลงาน

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป
1.   ควรมีการศึกษาการพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน
2.   ควรศึกษาเปรียบเทียบการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนนํารอง   สังกัดสํานักงานคณะ

กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติกับสังกัดกรมสามัญศึกษา
3.   ควรทําการศึกษาสภาพและปญหาการนําแผนกลยุทธไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ประจําป
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สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา

5.  นายมณฑล  ไตรรัตนสิงหกุล  หัวหนาฝายแผนงานและงบประมาณ
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา



ภาคผนวก  ข
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แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย

เร่ือง
การศึกษาสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธ ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงานสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ
รองศาสตราจารยเอกชัย  ก่ีสุขพันธ

ผูวิจัย
นายกานต  เสกขุนทด

ภาควิชาบริหารการศึกษา  สาขาบริหารการศึกษา
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย
เร่ือง

การศึกษาสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธ ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงานสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

ช่ือผูใหสัมภาษณ…………………………………………………………………………………….
ช่ือโรงเรียน……………………………………กลุมโรงเรียน..…………………………………….
ตําบล………………………….สปอ.…………………………….สปจ.…………………………
วัน เดือน ป…………………….เร่ิมสัมภาษณเวลา……………….ถึงเวลา…………………………

ตอนที่  1  สถานภาพของผูใหสัมภาษณ

1.  เพศ
  ชาย   หญิง

2.  วุฒิการศึกษาสูงสุด
  ต่ํากวาปรญิญาตรี   ปริญญาตรี
  ปริญญาโท   ปริญญาเอก

3.  ปจจุบันดํารงตําแหนง
  ครูใหญ   อาจารยใหญ
  ผูอํานวยการ   อ่ืนๆ ………………………………

4.  อายุราชการที่ตําแหนงปจจุบัน
  นอยกวา  6  ป   6-10  ป
  11-15  ป   มากกวา  15  ป

5.  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ ทานไดรับมาโดย
  การศึกษาในสถาบันทางการศึกษา
  การฝกอบรม  จัดโดย………………………………………………………………….
 ศึกษาดวยตนเอง
  อ่ืน ๆ ………………………………………………………………………..

6.  ประสบการณการทํางานเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ
  ไมมี
  มีประสบการณมาแลว  จํานวน……ป
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ตอนที่  2 สภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธ ของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํา
               งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

การกําหนดสถานภาพสถานศึกษา
1.  การจัดทําแผนกลยุธโรงเรียนของทานมีกลุมบุคคลใดบางที่เขามามีสวนรวมในการจัดทํา

แนวคําตอบ
 คณะผูบริหาร(ผูบริหาร,ผช.,หน.สายชั้น,อ่ืนๆ)  ประกอบดวย…………………………

……………………….………………………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

 คณะผูเชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษา  ประกอบดวย………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ทีมงานจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษาประกอบดวย …………………………………
...………………………………………………………….…………………………………………
…………………………………………….………………………………………………………..

  ตัวแทนจากชุมชน  ประกอบดวย………………………………………………………
...………………………………………………………….…………………………………………
………………………………………………………………………………………….…………..

 อ่ืนๆ…………………………………………………………………………………….
2.  จากการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลักของสถานศึกษา  อะไรที่เปนภารกิจหลักของโรงเรียน

แนวคําตอบ
  จัดการศึกษาใหกับ………………………………………………………………………
  ใหบริการการศึกษา  ไดแก……………………………………………………………...
  บริการขอมูลขาวสารใหกับชุมชน  ไดแก……………………………………………….
  ใหความรวมมือกับชุมชน/องคการตางๆ  ในดาน……………………………………….
  อ่ืนๆ…….………………………………………………………………………………

3. จากการวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลักของสถานศึกษา  อะไรที่เปนผลผลิตหลักของโรงเรียน
แนวคําตอบ

  จัดการศึกษาใหกับ………………………………………………………………………
  การจัดบริการการศึกษา  ระดับ………………………………………………………….
  หลักสูตรขั้นพื้นฐาน  จัดทําโดย…………………………………………………………
  หลักสูตรทองถ่ิน  จัดทําโดย…………………………………………………………….
  อ่ืนๆ…….……………………………………………………………………………….
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4. การวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก โรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
5.  จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสถานศึกษา มีปจจัยใดบางที่สงผลตอการปฏิบัติงาน

ของสถานศึกษา
  แนวคําตอบ

  ดานสังคมและวัฒนธรรม  ไดแก……………………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเทคโนโลยี  ไดแก………………………………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเศรษฐกิจ  ไดแก……………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการเมืองและกฎหมาย  ไดแก………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานหลักการและอุดมการณของชุมชน  ไดแก…………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานอื่นๆ………….…………………………………………………………………….
6. จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสถานศึกษา  ปจจัยใดที่เปนโอกาส ที่เอื้ออํานวยใหโรง

เรียนไดเพิ่มภารกิจขยายการดําเนินงานและพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพการศึกษาใหดีขึ้น
แนวคําตอบ

  ดานสังคมและวัฒนธรรม  เหตุผล…………………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเทคโนโลยี  เหตุผล……………………………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเศรษฐกิจ  เหตุผล…………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการเมืองและกฎหมาย  เหตุผล…………………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานหลักการและอุดมการณของชุมชน  ไดแก…………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานอื่นๆ………….…………………………………………………………………….
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7. จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสถานศึกษา ปจจัยใดที่เปนอุปสรรคที่ไมเอื้ออํานวยตอ

การปฏิบัติภารกิจของโรงเรียนใหเกิดประสิทธิภาพหรือคุณภาพ
แนวคําตอบ

  ดานสังคมและวัฒนธรรม  เหตุผล…………………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเทคโนโลยี  เหตุผล……………………………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเศรษฐกิจ  เหตุผล…………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการเมืองและกฎหมาย  เหตุผล……………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานหลักการและอุดมการณของชุมชน  ไดแก…………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานอื่นๆ………….…………………………………………………………………….
8. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก โรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
9.  จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา มีปจจัยใดบางที่สงผลตอการปฏิบัติงานของ

สถานศึกษา
  แนวคําตอบ

  ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา  ไดแก…………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานผลผลิตและการบริการ  ไดแก……………………………………………………...
……………………….………………………………………………………………………………

 ดานบุคลากร  ไดแก…………………………………………………….………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการเงิน  ไดแก………………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

 ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี  ไดแก……………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………
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  ดานการบริหารจัดการ  ไดแก…………………………………………………………...

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานความสัมพันธภายในของบุคลากร  ไดแก…………………………………………..

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานอื่นๆ ไดแก…………………………………………………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
10. จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา ปจจัยใดบางที่เปนจุดแข็ง ของสถานศึกษา

แนวคําตอบ
  ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา  ไดแก…………………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานผลผลิตและการบริการ  ไดแก……………………………………………………...

……………………….………………………………………………………………………………
 ดานบุคลากร  ไดแก…………………………………………………….………………

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานการเงิน  ไดแก………………………………………………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
 ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี  ไดแก……………………………………………….

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานการบริหารจัดการ  ไดแก…………………………………………………………...

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานความสัมพันธภายในของบุคลากร  ไดแก…………………………………………..

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานอื่นๆ ไดแก…………………………………………………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
11. จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา ปจจัยใดบางที่เปนจุดออน ของสถานศึกษา

แนวคําตอบ
  ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา  ไดแก…………………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานผลผลิตและการบริการ  ไดแก……………………………………………………...

……………………….………………………………………………………………………………
 ดานบุคลากร  ไดแก…………………………………………………….………………

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานการเงิน  ไดแก………………………………………………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
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 ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี  ไดแก……………………………………………….

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานการบริหารจัดการ  ไดแก…………………………………………………………...

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานความสัมพันธภายในของบุคลากร  ไดแก…………………………………………..

……………………….………………………………………………………………………………
  ดานอื่นๆ ไดแก…………………………………………………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
12. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน โรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
13. การประเมินสถานภาพสถานศึกษา สภาพแวดลอมภายนอกปจจัยใดสงผลกระทบตอการดําเนิน

งานของสถานศึกษามากที่สุด
แนวคําตอบ

  ดานสังคมและวัฒนธรรม (เหตุผล)……………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเทคโนโลยี  (เหตุผล)………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเศรษฐกิจ (เหตุผล)………………………………………………………………..
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการเมืองและกฎหมาย (เหตุผล)…………………………………………………..
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานหลักการอุดมการณของชุมชน(เหตุผล)……………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานอื่นๆ……………………………………………………………………………….

14. การประเมินสถานภาพสถานศึกษา สภาพแวดลอมภายนอกปจจัยใดสงผลกระทบตอการดําเนิน
งานของสถานศึกษานอยท่ีสุด
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แนวคําตอบ

  ดานสังคมและวัฒนธรรม (เหตุผล)……………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเทคโนโลยี  (เหตุผล)………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานเศรษฐกิจ (เหตุผล)………………………………………………………………..
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการเมืองและกฎหมาย (เหตุผล)…………………………………………………..
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานหลักการอุดมการณของชุมชน(เหตุผล)……………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานอื่นๆ………………………………………………………………………………..
15. การประเมินสถานภาพสถานศึกษา สภาพแวดลอมภายในปจจัยใดสงผลกระทบตอการดําเนิน

งานของสถานศึกษามากที่สุด
แนวคําตอบ

  ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา  (เหตุผล)…………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานผลผลิตและการบริการ  (เหตุผล)……………………………………………….….
……………………….………………………………………………………………………………

 ดานบุคลากร  (เหตุผล)……………………………………………….………………..
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการเงิน  (เหตุผล)…………………………………………………………………..
……………………….………………………………………………………………………………

 ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี  (เหตุผล)………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการบริหารจัดการ  (เหตุผล)……………………………………………………...
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานความสัมพันธภายในของบุคลากร  (เหตุผล)……………………………………..
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานอื่นๆ ไดแก…………………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………
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16. การประเมินสถานภาพสถานศึกษา สภาพแวดลอมภายในปจจัยใดสงผลกระทบตอการดําเนิน

งานของสถานศึกษานอยท่ีสุด
แนวคําตอบ

  ดานโครงสรางและนโยบายสถานศึกษา  (เหตุผล)…………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานผลผลิตและการบริการ  (เหตุผล)……………………………………………….….
……………………….………………………………………………………………………………

 ดานบุคลากร  (เหตุผล)……………………………………………….………………..
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการเงิน  (เหตุผล)…………………………………………………………………..
……………………….………………………………………………………………………………

 ดานวัสดุ อุปกรณและเทคโนโลยี  (เหตุผล)………………………………………….
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานการบริหารจัดการ  (เหตุผล)……………………………………………………...
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานความสัมพันธภายในของบุคลากร  (เหตุผล)………………………………………..
……………………….………………………………………………………………………………

  ดานอื่นๆ ไดแก…………………………………………………………………………
……………………….………………………………………………………………………………
17. จากการประเมินสถานภาพสถานศึกษา โรงเรียนของทาน อยูในสถานภาพใด

แนวคําตอบ
 เอื้อและแข็ง (เกิดจากอิทธิพลของปจจัยนอกหรือใน)…………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
  เอื้อแตออน(เกิดจากอิทธิพลของปจจัยนอกหรือใน)…………………………………..

……………………….………………………………………………………………………………
 ไมเอื้อแตแข็ง(เกิดจากอิทธิพลของปจจัยนอกหรือใน)………………………………..

……….………………………………………………………………………………………………
  ไมเอื้อและออน(เกิดจากอิทธิพลของปจจัยนอกหรือใน)………………………………

……………………….………………………………………………………………………………
  อ่ืนๆ……………………………………………………………………………………..
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18. การประเมินสถานภาพสถานศึกษา โรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
กําหนดทิศทางสถานศึกษา
19. โรงเรียนของทานกําหนดวิสัยทัศน  อยางไร(ขอดูเอกสารกอนสัมภาษณ)

แนวคําตอบ
  ผูบริหารเปนผูกําหนดเอง  วิธีกําหนด………………………………………………….

………………………………………………….………………………………………………….
  คณะครูรวมกันกําหนด  วิธีกําหนด.………………………………………………….

………………………………………………….………………………………………………….
  ผูบริหารและคณะครูรวมกันกําหนด  วิธีกําหนด………………………………………

………………………………………………….………………………………………………….
  ลอกแบบมาจากองคกรอื่น  องคกร………………………………………………….

………………………………………………….………………………………………………….
  กําหนดตามนโยบายหนวยงานตนสังกัด  วิธีกําหนด………………………………….

………………………………………………….………………………………………………….
  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   วิธีกําหนด…………………………………….

………………………………………………….………………………………………………….
  อ่ืน ๆ ……………………………………………………………………….………..

20. การสรางหรือกําหนดวิสัยทัศน โรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
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21. โรงเรียนของทานกําหนดพันธกิจ  จากองคประกอบเรื่องใดบาง(ขอดูเอกสารกอนสัมภาษณ)

แนวคําตอบ
  เหตุผลจากภารกิจหลัก
  สอดคลองกับวิสัยทัศน
  จุดมุงหมายของสถานศึกษา
  จุดเดนของสถานศึกษา
  กลุมเปาหมายที่ขอรับบริการจากสถานศึกษา
  บริการที่สถานศึกษาจัดใหกับกลุมเปาหมาย
  ความเชื่อ คานิยม ความมุงหวัง ปรัชญาสถานศึกษา
  อ่ืนๆ ………………………………

22. การกําหนดพันธกิจ โรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
23. โรงเรียนของทานกําหนดเปาประสงค มีลักษณะอยางไร

แนวคําตอบ
  มีความเฉพาะเจาะจง
  สามารถวัดได
  ความคาดหวังที่สถานศึกษาจัดบริการการศึกษา
  มีกรอบระยะเวลา
  สอดรับพันธกิจ
  เปนที่ยอมรับของทุกฝาย
  มีความยืดหยุน
  อ่ืนๆ ……………………………………

24. การกําหนดเปาประสงค โรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
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25. โรงเรียนของทานกําหนดเปาหมาย ผลผลิตหลัก ครอบคลุมกลุมเปาหมาย  กลุมใดบาง

แนวคําตอบ
  นักเรียนปกติ  ไดแก…………………………………………………………………….
 นักเรียนดอยโอกาส  ไดแก…………………………………………………………….
  นักเรียนพิการ  ไดแก……………………………………………………………………
  นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ  ไดแก………………………………………………….
  อ่ืน ๆ …………………………………………………………………………

26.  ผลผลิตหลักที่โรงเรียนกําหนดขึ้นครอบคลุมตัวช้ีวัดดานใดบาง
  ดานปริมาณ  ไดแก……………………………………………………………………..
  ดานคุณภาพ  ไดแก……………………………………………………………………..
  ดานเวลา  ไดแก…………………………………………………………………………
  ดานตนทุน  ไดแก………………………………………………………………………
  ดานอื่นๆ  ไดแก………………………………………………………………………..

27. การกําหนดเปาหมาย ผลผลิตหลัก โรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา
28. โรงเรียนของทานมีการจัดทํากลยุทธสถานศึกษา ระดับใดบาง (ดูเอกสารประกอบกอน

สัมภาษณ)
 แนวคําตอบ

  กลยุทธระดับองคกร  จํานวน…………ขอ
  กลยุทธระดับแผนงาน  จํานวน…………ขอ
  กลยุทธโครงการ  จํานวน…………ขอ
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29. กลยุทธสถานศึกษา(องคกร,แผนงาน,โครงการ)ที่โรงเรียนของทานจัดทําตอบสนองกลุมผูรับผล

ประโยชนกลุมใดบาง(ดูเอกสารประกอบกอนการสัมภาษณ)
แนวคําตอบ

  นักเรียน  ไดแก………………………..………………………………………………..
  บุคลากรทางการศึกษา  ไดแก………………………………………………………….
  สถานศึกษา
  ชุมชน  ไดแก…………………………………………………………………………..
  อ่ืน ๆ …………………………………………………………………………………..

30. กลยุทธสถานศึกษา(องคกร,แผนงาน,โครงการ) ที่โรงเรียนจัดทํามีการกําหนดทิศทาง  อะไรบาง
      (ดูเอกสารประกอบกอนสัมภาษณ)

แนวคําตอบ
  กลยุทธสรางความเจริญเติบโต(เอื้อและแข็ง) กลยุทธความถนัด(เอื้อแตออน)

  ขยาย สงเสริม
  พัฒนา ปรับปรุง
  สงเสริม เรงรัด

  กลยุทธรักษาเสถียรภาพ(ไมเอื้อแตแข็ง)            กลยุทธการตัดทอน(ไมเอื้อและออน)
ชะลอ ยุบเลิก
ปรับปรุง รวมกับโรงเรียนอ่ืน

31. โรงเรียนของทานมีการนํากลยุทธสถานศึกษาที่จัดทําขึ้นไปสูการปฏิบัติหรือไม
แนวคําตอบ

  ไมมี  เพราะ………………………………………..…………………………………..
………………………..………………………………………..…………………………………..

  มี  อยางไร……………………………………………………………………………….
………………………..………………………………………..…………………………………..
………………………..………………………………………..…………………………………..
32. การกําหนดกลยุทธสถานศึกษาโรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
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การกําหนดตัวชี้วัด
33. การกําหนดดัชนีช้ีวัดผลผลิต  โรงเรียนของทานกําหนดเองหรือไม

แนวคําตอบ
  โรงเรียนกําหนดเอง  โดยอาศัยหลักการแนวคิด

  BSC
  KPI
 BSC&KPI
  อ่ืนๆ……………………………………………………………………………

  โรงเรียนไมไดกําหนด   กําหนดโดย…………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….
34. กําหนดดัชนีชี้วัดผลผลิตโรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
35.  การกําหนดดัชนีชี้วัดผลลัพธ  โรงเรียนของทานกําหนดเองหรือไม

แนวคําตอบ
  โรงเรียนกําหนดเอง  โดยอาศัยหลักการแนวคิด

  BSC
  KPI
 BSC&KPI
  อ่ืนๆ……………………………………………………………………………

  โรงเรียนไมไดกําหนด   กําหนดโดย…………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………….
36. การกําหนดดัชนีชี้วัดผลลัพธโรงเรียนของทาน มีปญหาอยางไร
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………..
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แบบวิเคราะหเอกสาร

เร่ือง  การศึกษาสภาพและปญหาการจัดทําแผนกลยุทธของผูบริหารโรงเรียนนํารองการจัดทํางบ
   ประมาณแบบมุงเนนผลงาน       สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา
1. การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธ

 ไมมี    
 มี  ประกอบดวย..……………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………….
2. การวิเคราะหภารกิจและผลผลิตหลัก  ที่เปนลายลักษณอักษร

 ไมมี
 มี  เขียนไวอยางไร……………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………….
3. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและจัดทําประเด็นสําคัญ ที่เปนลายลักษณอักษร

 ไมมี
 มี  ครอบคลุมปจจัยดาน    สังคมและวัฒนธรรม

  เทคโนโลยี
  เศรษฐกิจ
  การเมืองและกฎหมาย
  หลักการอุดมการณของชุมชน
  อ่ืนๆ………………………………………
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4. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและจัดทําประเด็นสําคัญ  ที่เปนลายลักษณอักษร

 ไมมี
 มี  ครอบคลุมปจจัยดาน   โครงสรางนโยบายสถานศึกษา

  ผลผลิตและการบริการ
  วัสดุ อุปกรณเทคโนโลยี
  การบริหารจัดการ
  บุคลากร
  ประสิทธิภาพทางการเงิน
  ความสัมพันธภายในของบุคลากร
  อ่ืนๆ………………………………………

3. การประเมินสถานภาพสถานศึกษาที่ครอบคลุมทั้งปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน  ที่เปนลาย
ลักษณอักษร

 ไมมี
 มี    สถานภาพสถานศึกษา    เอื้อและแข็ง

   เอื้อแตออน
   ไมเอื้อแตแข็ง

  ไมเอื้อและออน
 การกําหนดทิศทางสถานศึกษา
4. การจัดทําวิสัยทัศน  ที่เปนลายลักษณอักษร

  ไมมี
  มี    ขอความวิสัยทัศน……………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
5. การจัดทําพันธกิจ  ที่เปนลายลักษณอักษร

  ไมมี
  มี    ขอความพันธกิจ………….…………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….



148
6. การจัดทําเปาประสงค  ที่เปนลายลักษณอักษร

  ไมมี
  มี     ขอความเปาประสงค…………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
7. การจัดทําเปาหมายผลผลิตหลัก  ที่เปนลายลักษณอักษร

  ไมมี
  มี    ขอความเปาหมายผลผลิตหลัก………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………….
การกําหนดกลยุทธสถานศึกษา
8. การจัดทํากลยุทธระดับองคกร  ที่เปนลายลักษณอักษร

  ไมมี
  มี    ครอบคลุมผลการดําเนินงานระดับผลกระทบในกลุม   นักเรียน

  ครู/บุคลากร
  สถานศึกษา
  ผูปกครอง/ชุมชน
  อ่ืนๆ………….

9. การจัดทํากลยุทธระดับแผนงาน  ที่เปนลายลักษณอักษร
  ไมมี
  มี    ครอบคลุมผลการดําเนินงานระดับผลลัพธในกลุม   นักเรียน

  ครู/บุคลากร
  สถานศึกษา
  ผูปกครอง/ชุมชน
  อ่ืนๆ…………..
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10. การจัดทํากลยุทธระดับโครงการ  ที่เปนลายลักษณอักษร

  ไมมี
  มี    ครอบคลุมผลการดําเนินงานระดับผลผลิตในกลุม   นักเรียน

  ครู/บุคลากร
  สถานศึกษา
  ผูปกครอง/ชุมชน
  อ่ืนๆ…………..

การกําหนดตัวชี้วัด
11. ตัวช้ีวัดผลผลิต  ที่เปนลายลักษณอักษร

  ไมมี
  มี    

12. การจัดทําตัวช้ีวัดผลลัพธ  ที่เปนลายลักษณอักษร
  ไมมี
  มี    



ภาคผนวก  ค
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วิสัยทัศนของโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

จังหวัดกระบี่
โรงเรียน วิสัยทัศน

อนุบาลกระบี่ ภายในป  2549  โรงเรียนอนุบาลกระบี่จะเปนโรงเรียนชั้นนําในระดับประเทศ
บานหวยพลู ภายในป  2549  โรงเรียนจัดการศึกษามีคุณภาพตามตามมาตรฐานการศึกษาเนน

ทักษะความรู ความสามารถทางดานเทคโนโลยี พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีความ
สุขพัฒนากระบวนการบริหารจัดการและกระบวนการเรียนการสอน บุคลากรได
ปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ จัดสภาพแวดลอมใหเปนแหลงการเรียนรู ภายใตการ
มีสวนรวมของชุมชน

บานถ้ําโกบ นักเรียนมีความเปนเลิศทางปญญา ใชเทคโนโลยีทางการศึกษา พัฒนาการเรียนรู
สูเกณฑมาตรฐานสืบสานวัฒนธรรมไทย

บานบกเกาหอง นักเรียนทุกคนผานเกณฑมาตรฐานโดยกระบวนการปฏิรูปการศึกษาและ
การใชเทคโนโลยีภายใตการมีสวนรวมของชุมชน

วัดเขาตอ คุณภาพการศึกษาเปนเยี่ยม ดวยระบบประกันคุณภาพภายในและกระบวนการ
เรียนรูที่หลากหลาย ภายใตการรวมใจของทุกฝาย

ชุมชนบาน
อาวลึกเหนือ

โรงเรียนบานอาวลึกเหนือจัดการศึกษาใหนักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน
ภายใตการพัฒนากระบวนการเรียนรูการใชเทคโนโลยี การบริหารจัดการตาม
มาตรฐานวิชาชีพและการมีสวนรวมของทองถ่ิน

อาวลึก โรงเรียนอาวลึกจะเปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาใหนักเรียนเปนคนดี มีปญญาเลิศ
ดวยกระบวนการเรียนรูที่หลากหลายโดยใชแหลงวิทยาการ เทคโนโลยีใน
โรงเรียน และทองถ่ินรวมทั้งพัฒนาครูตามมาตรฐานวิชาชีพ

อุตรกิจ โรงเรียนอุตรกิจเปนโรงเรียนแหงการปฏิรูปการศึกษา
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จังหวัดเชียงใหม

โรงเรียน วิสัยทัศน
ชุมชนบานบวก
ครกนอย

โรงเรียนรวมกับชุมชนจัดการศึกษา พัฒนาคุณภาพไดมาตรฐาน สืบสาน
วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน

วัดชางเคี่ยน ภายในป  2549 โรงเรียนวัดชางเคียนเปนแหลงการเรียนรูศิลปวัฒนธรรม
ประเพณีลานนา นักเรียนทุกคนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา มีคุณ
ธรรมเดน เมื่อเรียนจบชั้นสูงสุดของโรงเรียนสามารถใชความรูและทักษะวิชาชีพ
คอมพิวเตอรประกอบอาชีพได

อนุบาลเชียงใหม มุงมั่นพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผสานภูมิปญญาไทยกาวไกลเทคโนโลยี
สรรพสุนทรียใหกอเกิด สรางความเปนเลิศดานวิชาการ

พุทธิโศภน โรงเรียนพุทธิโศภน  จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนานักเรียนใหมีคุณธรรม
และคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

คําเที่ยงอนุสสรณ โรงเรียนคําเที่ยงอนุสสรณ  เปนสถานศึกษาที่จัดการศึกษาไดตามจุดหมายของ
ของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุงเนนใหนักเรียนเปนเลิศทางวิชาการ มีคุณ
ธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะที่ดีตามที่สังคมคาดหวังมีสุขภาพสมบูรณทั้งกาย
และใจ เทคโนโลยีเปนดีเดนดานศิลปวัฒนธรรมไทยใสใจในสิ่งแวดลอม

วัดรองออ โรงเรียนวัดรองออจัดการศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู โดยยึดเด็กเปน
สําคัญ พัฒนาผูเรียนดานคุณธรรม จริยธรรมควบคูไปกับองคความรูมุงหวังให
เปนคนเกง คนดี มีความสุข รูจักอนุรักษส่ิงแวดลอมรักและหวงแหน ศิลปวัฒน
ธรรมประเพณีทองถ่ินดวยความสามารถของครูมืออาชีพในการจัดกระบวนการ
เรียนรูที่หลากหลายและเทคโนโลยีภายใตความรวมมือของชุมชน

บานเชิงดอย นักเรียนของโรงเรียนบานเชิงดอน เปนคนดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีความรู ความ
สามารถตามเกณฑมาตรฐานมีสุขภาภพลานามัยที่สมบูรณ รูรักษส่ิงแวดลอม ศิลป
วัฒนธรรมทองถ่ิน และภูมิใจในความเปนไทย

สังวาลยวิทยา นักเรียนมีความสามารถใชความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรภาษาไทย ภาษาอังกฤษ
ในชีวิตประจําวัน เดนดานงานปกผาดวยกระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย อนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม สืบสานวัฒนธรรมไทย อาศัยความรวมมือ
จากชุมชน
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จังหวัดนครนายก

โรงเรียน วิสัยทัศน
บานดอนกลาง มุงเนนจัดการศึกษาภาคบังคับใหท่ัวถึงนักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน
วัดโพธิ์ โรงเรียนวัดโพธิ์ใหการศึกษาขั้นพื้นฐานภาคบังคับอยางทั่วถึง ผูเรียนมีคุณธรรมตาม

เกณฑมาตรฐานการศึกษามีทักษะวิชาชีพข้ันพื้นฐาน มีคุณคาคุณธรรม ใชแหลงเรียนรู
ภูมิปญญาทองถิ่น เทคโนโลยีสารสนเทศแสวงหาความรู ครูมีมาตรฐานวิชาชีพ ชุมชน
มีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษา

วัดราษฎร
ศรัทธาธรรม

นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม เขียนคลอง ในวิชาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ มีทักษะใน
การคิดคํานวณ มีความเปนเลิศในการใชคอมพิวเตอร ครูเปนครูมืออาชีพ ชุมชนมี
สวนรวมในการจัดการศึกษา

อนุบาลนครนายก โรงเรียนอนุบาลนครนายก มุงจัดการศึกษาใหนักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานของหลัก
สูตรเนนการใชคอมพิวเตอรและนวัตกรรมเปนสื่อในการแสวงหาความรูและใชภาษา
อังกฤษเพื่อการสื่อสาร พัฒนาคณิตศาสตรวิทยาศาสตรเพื่อความเปนเลิศ รวมท้ังการ
พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและเสริมสรางวินัยนักเรียน โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวม
ในการจัดการศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตรภายในปการศึกษา  2547

วัดเอี่ยมประดิษฐ โรงเรียนมุงมั่นจัดการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ บริการแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย
ใชภูมิปญญา เทคโนโลยี ประเมินผลจากสภาพจริง ครูอบรมวิจัยแกไขปญหา นําพา
ตนเองครูมืออาชีพ จัดภูมิทัศนเปนระเบียบสวยงาม

วัดสันตยาราม โรงเรียนเปนแกนนําการสอนคอมพิวเตอร มีความพรอมในทุกดานที่เอื้อตอการจัด
กระบวนการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการศึกษา บุคลากรมีคุณธรรม มุงมั่นใชความรู
ความสามารถอยางเต็มศักยภาพ ท่ีจะผลิตนักเรียนใหเปนคนดีดานคุณธรรม จริยธรรม
สามารถอยูรวมในสังคมอยางสันติสุข คนเกงดานภาษา วิทยาศาสตรคณิตศาสตร ศิลป
กีฬา คอมพิวเตอร ตามความถนัด ใชชีวิตอยางมีความสุข รักและหวงแหน
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิใจในความเปนไทย

วัดทองยอย นักเรียนมีความรูความสามารถตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาโดยเนนภาษาไทย
คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยี มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย
รักความเปนไทย มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี

ชุมชนบานวังไทร ผูเรียนมีคุณภาพ โรงเรียนไดมาตรฐาน บุคลากรและบริหารจัดการเดน เนนกระบวน
การเรียนรู คูคุณธรรม นําเทคโนโลยีแหลงเรียนรูสูสถานศึกษา ชุมชนเปนสวนหนึ่ง
ของทีมการศึกษาวิชาการกาวหนาทันสมัย อยูในสังคมไดอยางมีความสุข
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จังหวัดนครราชสีมา

โรงเรียน วิสัยทัศน
โชคชัยพรหมบุตร โรงเรียนโชคชัยพรหมบุตรบริหารเปนโรงเรียนแหงคุณภาพทางการศึกษา
บานโนนทะยูง นักเรียนโรงเรียนบานโนนทะยูงจะเปนผูที่มีสุขภาพสมบูรณมีคุณธรรม จริยธรรม

เปนเลิศทางวิชาการ ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
บานสระมะคา พัฒนาการศึกษาของนักเรียน ใหมีคุณภาพ ไดระดับมาตรฐาน และเต็มตาม

ศักยภาพของผูเรียน
บานหนองบุนนาก โรงเรียนบานหนองบุนนาก ไดรับการพัฒนาอยางรอบดาน เต็มตามศักยภาพ มี

คุณธรรม จริยธรรมและมีความรับผิดชอบสูง มีความรูและทักษะตามมาตรฐาน
การศึกษา มีสุขภาพอนามัยสมบูรณแข็งแรง ชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัด
การศึกษาและยอมรับวาเปนโรงเรียนแหงคุณภาพ

สมบูรณวัฒนา ภายในป 2549 โรงเรียนสมบูรณวัฒนาเปนหนึ่งในการจัดการศึกษาภาคบังคับ 9 ป
บุคลากรและนักเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค

บานปอพราน นักเรียนมีความเปนเลิศทางปญญา น้ําใจดี ครูมีคุณธรรมภูมิทัศนโรงเรียนงดงาม
ชุมชนเกื้อหนุนการศึกษาทุกคนมีความภาคภูมิใจ

บานละกอ ภายในป 2549 โรงเรียนบานละกอ จะเปนโรงเรียนที่มีความเปนหนึ่งดานการ
บริการเด็กทุกคนไดรับการศึกษาเทาเทียมกัน เด็กมีคุณภาพไดมาตรฐาน สถาน
ศึกษาเปนแหลงเรียนรู ครูไดรับการพัฒนา ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ชุมชนวัดรวง ภายในป 2549 โรงเรียนชุมชนวัดรวง ปฏิรูปทั้งระบบไดคุณภาพมาตรฐานการ
ศึกษา จัดโครงสรางบริหารการจัดการไดสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานการศึกษา
โดยความรวมมือของทุกฝายบุคลากรพัฒนากระบวนการเรียนการสอน เนนผู
เรียนเปนสําคัญ ผูเรียนเกิดการเรียนรูเต็มตามศักยภาพ มีคุณลักษณะพึงประสงค
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
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พันธกิจของโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

จังหวัดกระบี่
โรงเรียน พันธกิจ

อนุบาลกระบี่ 1. สงเสริมใหนักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยม   ที่พึงประสงคมีระเบียบ
วินัย มีความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย สุจริต ประหยัด อดทน มีความเมตตา

        เอื้อเฟอเผ่ือแผ เสียสละเพื่อสวนรวม
2. สงเสริมนักเรียนใหมีความเปนเลิศดานตางๆ มีความ สามารถในการคิด
       วิเคราะห สังเคราะหมีวิจารณญาณมีความคิดสรางสรรค ไตรตรอง
       มีวิสัยทัศน มีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร มีสุขนิสัย มีสุขภาพกาย
       สุขภาพจิตที่ดี มีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยตามศิลปะดนตรี และกีฬา
3. ปฏิรูปการเรียนโดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย
4. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกสาขาวิชา
5. พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินจาก

บุคคลภายนอก
6.    พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม

บานหวยพลู 1. พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
       มีการประกันคุณภาพภายใน เพื่อรองรับการประเมินจากภายนอก
2. พัฒนากระบวนการบริหารจัดการ โดยใหทุกฝายไดมีสวนรวมรู รวมคิด
       รวมกระทําและรวมรับผิดชอบ อยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพ
3.    สนับสนุนใหบุคลากรในโรงเรียนไดรับการพัฒนาอยาง
4.    พัฒนาสภาพแวดลอมของโรงเรียนใหเปนแหลงเรียนรูนาดู นาอยู นาเรียน
5.    สงเสริมใหผูปกครอง และชุมชน ไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

อุตรกิจ 1.   ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
2.   พัฒนาหลักสูตรโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
3.   พัฒนาบุคลากรสูมาตรฐานวิชาชีพ
4.  เพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการ
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จังหวัดกระบี่ (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
บานถ้ําโกบ 1. พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

2. พัฒนานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษเฉพาะดานเขาสูความเปนเลิศทางวิชาการ
3. พัฒนาศักยภาพของครูใหมีความรู ความสามารถ และมีทักษะการเรียน
       การสอนใหทันตอเทคโนโลยี
4. พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพ       
6. พัฒนากระบวนการบริหารจัดการแบบมีสวนรวมระหวางบุคลากร ชุมชน
7. และองคกรทองถ่ินอยางมีระบบใหมีประสิทธิภาพ
5. พัฒนาสภาพแวดลอมภายในใหเปนแหลงเรียนรูเอื้อตอการจัดการเรียน
       การสอน
7.     พัฒนานักเรียนใหสามารถใชเทคโนโลยีทางการศึกษาได
8.     พัฒนาสุขภาพอนามัย นักเรียนใหมีความสมบูรณ
9.     พัฒนาการบริการชวยเหลือผูเรียนใหมีความพรอมในการศึกษา

บานบกเกาหอง 1.    พัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามมาตรฐานโดยเนน    คุณธรรมจริยธรรม
       คานิยมที่พึงประสงค มีความสามารถ   ในการวิเคราะหสังเคราะห มีความรู
       ทักษะที่จําเปนและมีสุขนิสัย สุขภาพกายสุขภาพจิตที่ดี มีสุนทรียภาพ
2.    พัฒนาครูผูสอนใหมีศักยภาพสูงสุดในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
3. พัฒนาแหลงเรียนรู ส่ือ เทคโนโลยี วิทยาการและจัดสิ่งแวดลอมภายใน
      โรงเรียนใหทันสมัย ทันเหตุการณ เอื้อตอการเรียนรู
4. สงเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียน ชุมชน ใหมีสวนรวมในการวางแผน
       พัฒนาโรงเรียน
5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการโดยปรับปรุงการนิเทศภายในและจัดระบบ
       ขอมูลสารสนเทศ
6.    จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพโรงเรียน
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จังหวัดกระบี่ (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
วัดเขาตอ 1.    ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูโดยเนนนักเรียนเปนสําคัญ

2. ประกันคุณภาพการศึกษาโดยดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
        เพื่อพรอมรับการประเมินภายนอก
3. พัฒนาระบบการบริหารและการจัดการโดยเนนการมีสวนรวมของชุมชน
        และทองถ่ิน
4.    พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาไปสูมาตรฐานวิชาชีพ
5.    พัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู
6.    พัฒนาบรรยากาศและสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู

ชุมชนบาน
อาวลึกเหนือ

1. พัฒนานักเรียนใหมีความรูความสามารถดานทักษะและกระบวนการคิด
       มีคุณธรรม จริยธรรม มีสุขภาพกายสุขภาพจิต ที่ดีตามเกณฑมาตรฐาน
2. พัฒนาและสงเสริมครูผูสอนใหสามารถจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
       เปนสําคัญ
3. พัฒนาและขยายแหลงเรียนรูที่หลากหลายใหสอดคลองกับแนวปฏิรูป
       กระบวนการเรียนรู
4. พัฒนาระบบบริหารและปรับปรุงการประชาสัมพันธการนิเทศกติดตามผล
       ใหมีประสิทธิภาพ
5.     สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษา

อาวลึก 1. พัฒนารูปแบบและแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางการปฏิรูป
การเรียนรู

2. พัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษามีคุณธรรม ความรู
       ความสามารถ เต็มศักยภาพและมีความสุข
3.    ปรับสภาพภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู
4.    พัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา
5. สงเสริมใหผูปกครอง องคกรปกครองสวนทองถ่ินและชุมชน มีสวนรวมใน
       การจัดการศึกษา
6.    พัฒนาระบบการบริหารจัดการ และการจัดการเก็บขอมูลสารสนเทศ
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จังหวัดเชียงใหม

โรงเรียน พันธกิจ
ชุมชนบานบวก
ครกนอย

1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู คูคุณธรรม ตามมาตรฐานวิชาชีพครู มีทักษะการ
ใชเทคโนโลยีและวิชาชีพในการเรียนการสอน

2. พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู และการนิเทศภายใน
3. ระดมทรัพยากรจากชุมชน และภูมิปญญาทองถ่ินเขามาสนับสนุน และมี

สวนรวมในการบริหารและจัดการศึกษา
4.    ปลูกฝงใหนักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึง
5.    พัฒนาสื่อ เทคโนโลยี อาคารสถานที่ สาธารณูปโภคสิ่งแวดลอม และแหลง
       เรียนรูใหมีคุณภาพปลอดภัยและมีบรรยากาศเอื้อตอการเรียนรู
6.    พัฒนาระบบบริหาร และการจัดการใหเหมาะสมกับการปฏิรูปการศึกษา
7.    พัฒนาความสัมพันธระหวางโรงเรียน วัด และชุมชนอยางตอเนื่อง

วัดชางเคี่ยน 1. พัฒนาครูผูสอนใหจัดกระบวนการศึกษาอยางมีคุณภาพประสิทธิภาพ โดย
       เนนนักเรียนเปนสําคัญ และสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมอยางสม่ําเสมอ
2. พัฒนานักเรียนใหมีความรูและทักษะวิชาการ วิชาชีพตามมาตรฐานการศึกษา
       มีคุณธรรมจริยธรรมและคานิยม เรียนรูแกนักเรียนที่พึงประสงค สามารถคิด
       วิเคราะหใชวิจารณญาณแกปญหาชีวิตได
3. พัฒนาโรงเรียนใหเปนสถานศึกษาแหงการเรียนรู เนนความ ภาคภูมิใจศิลป

วัฒนธรรมประเพณลีานนา
4. พัฒนาสื่อ วัสดุ เทคโนโลยีทางการศึกษาใหทันสมัยเอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน
5. พัฒนาหลักสูตรวิชาชีพ เนนการนําไปใชประอาชีพ
6. สงเสริมใหกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานผูปกครอง ชุมชน องคกรอื่นๆ
       ทั้งภาครัฐและเอกชน มีสวนรวมในการจัดการศึกษา

พุทธิโศภน 1.    สงเสริมการปฏิรูปการเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ
2. พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ โดยใชส่ือเทคโนโลยี
       ขอมูลสารสนเทศใหบุคลากรและชุมชนมีสวนรวม
3. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานได

อยางมีประสิทธิภาพ
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จังหวัดเชียงใหม (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
อนุบาลเชียงใหม 1.   พัฒนาโรงเรียนเปนผูนําในดานการจัดการเรียนการสอน

2.   สงเสริมใหนักเรียนมีคุณภาพในดานสุนทรียทางดนตรี
3. พัฒนาการเปนตนแบบของการจัดกิจกรรมสงเสริมการอนุรักษส่ิงแวดลอม
       และส่ิงแวดลอมศึกษา
4.    สงเสริมและพัฒนาครูและนักเรียนใหมีจริยธรรม คุณธรรมและเปนแบบอยาง
       ที่ดีและมีจิตสํานึกในการปฏิบัติตนตามวิถีทางประชาธิปไตย
5.    สงเสริมและพัฒนาครู นักเรียนใหมีทักษะในการใชคอมพิวเตอร

โสตทัศนูปกรณ ภาษาตางประเทศและการจัดการ
6.    สงเสริมใหครูและนักเรียนมีความรักทองถ่ินประเทศชาติ สืบสานวัฒนธรรม
       และภูมิใจในความเปนไทย
7.    พัฒนาโรงเรียนใหพรอมที่รับการประเมิน เพื่อการประกันคุณภาพสถานศึกษา
8. สงเสริมและพัฒนาครูและนักเรียนใหดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว
       ชุมชนและปองกันตนเอง

คําเที่ยงอนุสสรณ 1.   จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเด็กทุกคนเปนคนเกง มีความรู ความสามารถ
2. สงเสริมใหมีการจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน หลักสูตรสถานศึกษาใหเหมาะสม
3.    พัฒนาศักยภาพของครูผูสอนและบุคลากรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
4.    สงเสริมใหองคกรและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา

วัดรองออ 1. ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาเต็มศักยภาพ
2. พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน
3. พัฒนาครูใหเปนครูมืออาชีพ
4. สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนและทองถ่ิน
5. พัฒนาสถานศึกษาใหเปนแหลงเรียนรู
6. พัฒนาระบบบริหารจัดการสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
7. ปลูกฝงนักเรียนใหรักและหวงแหน ศิลปวัฒนธรรมประเพณีลานนา
8. พัฒนาหลักสูตรทองถ่ินใชในโรงเรียน
9.    พัฒนาระบบเทคโนโลยีและขอมูลสารสนเทศ
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จังหวัดเชียงใหม (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
บานเชิงดอย 1.   ปลูกฝงใหนักเรียนมีคุณธรรมและจริยธรรม

2.   พัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน
3.   พัฒนากระบวนการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ
4.   สงเสริมใหนักเรียนมีสุขภาพพลานามัยที่สมบูรณ
5.   พัฒนาใหนักเรียนมีทักษะในการทํางาน
6.   สงเสริมการอนุรักษส่ิงแวดลอมและศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน

สังวาลยวิทยา 1.   พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
2.   พัฒนานักเรียนใหมีทักษะคณิตศาสตร ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
3.   พัฒนานักเรียนใหมีพื้นฐานทางวิชาชีพโดยเฉพาะการปกผา
4.   พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหมีคุณภาพ
5.   พัฒนาโรงเรียนเขาสูเกณฑมาตรฐาน
6.   จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา
7.   สืบสานวัฒนธรรมไทย นําภูมิปญญาทองถ่ินมาใชประโยชนทางการศึกษา
8.   สงเสริมการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมแกนักเรียนและ
      บุคลากรในโรงเรียน
9.   ประสานความรวมมือกับชุมชน

จังหวัดนครนายก
โรงเรียน พันธกิจ

บานดอนกลาง 1.    พัฒนานักเรียนใหมีความรู คุณธรรม จริยธรรม
2. พัฒนาบุคลากรตามแนวปฏิรูปการศึกษา เพื่อใหผานเกณฑมาตรฐานสูครูมือ
       อาชีพ
3.   จัดหาสื่อ เทคโนโลยี นวัตกรรมใชในการจัดกระบวนการเรียนรู
4.   สงเสริมความเปนเลิศทางวิชาการ
5.   สนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชน ในการดําเนินงานของโรงเรียน
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จังหวัดนครนายก (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
วัดโพธ์ิ 1. สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหแกเด็กวัยเรียนอยางทั่วถึง

       และเสมอภาค
2. พัฒนาผูเรียนใหไดคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา
3. พัฒนาครูเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ
4.    จัดระบบบริหารจัดการ การศึกษาใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยางมีประสิทธิภาพ

วัดราษฎร
ศรัทธาธรรม

1.    สงเสริมการจัดกิจกรรมใหนักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมที่ดีงาม
2. สงเสริมการฝกทักษะการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษ     
3. สงเสริมทักษะกระบวนการคิดคํานวณ
4. สงเสริมระบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรใหนักเรียนมุงสูความเปนเลิศ
5. พัฒนาครูเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ
6.    สนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

อนุบาลนครนายก 1. การบริหารจัดการ ใหชุมชนเขามามีสวนรวมโดยมีการจัดองคกรและ
      โครงสรางการบริหารงานอยางเปนระบบ เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการศึกษา
2. มีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อให
       นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม รักหวงแหนความเปนไทย มีความรู
       ความสามารถในการคิดวิเคราะหสังเคราะหมีเหตุผลสามารถแสวงหาความรู
       ดวยตนเอง รักการเรียนรู รักการทํางาน ทํางานรวมกับผูอ่ืนได
3. มีการพัฒนาบุคลากร ใหมีความรูความสามารถตรงตามความตองการของ
       องคกรทางการศึกษา ตลอดจนใหมีวุฒิการศึกษาและตําแหนงที่สูงขึ้น

วัดทองยอย 1. พัฒนาและสงเสริมใหผูเรียนมีความรูความสามารถตามเกณฑมาตรฐานการ
       ศึกษา โดยเนนภาษาไทยคณิตศาสตร วิทยาศาสตร อังกฤษ คอมพิวเตอร
2.    พัฒนาผูเรียนใหมีระเบียบวินัย มีคุณธรรม จริยธรรมรักความเปนไทย
3.    สงเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปน
       สําคัญ
4. พัฒนาบุคลากรไปสูมาตรฐานวิชาชีพ
5.    สงเสริมการบริหารจัดการโดยใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
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จังหวัดนครนายก (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
วัดเอี่ยมประดิษฐ 1. สนับสนุนใหครูไดพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

เพื่อใหนักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นและ
ดํารงอยูในสังคมอยางมีความสุข

2. จัดทําหลักสูตรทองถ่ิน การใชภูมิปญญา สถานประกอบการและแหลงเรียนรู
โดยชุมชนมีสวนรวม เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียน แลชุมชน

3. สนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองสูครูมืออาชีพ เพื่อนํามาวิจัยแกไขปญหา ใน
การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

4. จัดภูมิทัศน อาคารเรียน เปนระเบียบสวยงามเพื่อเอื้อตอการจัดการเรียน
       การสอน
5. สงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม
       เพื่อใหนักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค
6. สงเสริมใหครูนําสื่อ เทคโนโลยี นวัตกรรม มาใชใน  การจัดการเรียน
       การสอน เพื่อใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์    ทางการเรียนสูงขึ้น
7. จัดหา จัดซื้อ ผลิต คอมพิวเตอร ส่ือ อุปกรณ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียน
       การสอน
8.    ปรับปรุงการวัดผลประเมินผล จากสภาพที่แทจริงโดยใชแฟมสะสมงาน

วัดสันตยาราม 1.    จัดการศึกษาโดยชุมชนมีสวนรวม ตามแนวการปฏิรูป
2. สงเสริมใหนักเรียนมีการศึกษาคนควาวิทยาการคอมพิวเตอรอยางทั่วถึงและ
       บริการชุมชน
3. สงเสริมการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรูเพื่อเพิ่มศักยภาพสูเกณฑ
       มาตรฐาน
4. สงเสริมการพัฒนานักเรียน โดยการจัดกระบวนการเรียนรูตามแนวปฏิรูปที่

มุงเนนเกงตามความถนัดเฉพาะดานและการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม
       การครองตนพนภัยสารเสพติด และการอนุรักษศิลปวัฒนธรรม ความเปน
      ไทย เพื่อใหนักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด
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จังหวัดนครนายก (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
ชุมชนบานวังไทร 1. พัฒนาการจัดหาสื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีทางการศึกษาใหเพียงพอ เหมาะสม

       กับความตองการ ครู  ผูเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางมี
       ประสิทธิภาพและคุมคา
2. สงเสริมบุคลากร อบรมเชิงปฏิบัติการ ใหพัฒนาความรูทักษะในการนําสื่อ

เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการจัดการเรียนการสอน บุคลากรมีคุณภาพ
3. พัฒนาตนตามศักยภาพสูความเปนมืออาชีพ
4. พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา มีคุณธรรม จริยธรรม มี

วินัยในตนเองมีการศึกษาที่พัฒนาเปนพื้นฐาน ในการอยูรวมกันในสังคม
อยางมีความสุข มีผลสัมฤทธิ์ทาง

5. สนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชน ในการจัดการศึกษา และพัฒนาหลักสูตร
       ทองถ่ิน การวัดผลประเมินผลจากสภาพความเปนจริงโดยแหลงเรียนรู
       ภูมิปญญาทองถ่ิน ครู ผูเรียนไดรับความรูจากประสบการณตรง การเรียน
       การสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น

จังหวัดนครราชสีมา
โรงเรียน พันธกิจ

โชคชัยพรหมบุตร 1. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
2. พัฒนาครูใหเปนครูมาตรฐานวิชาชีพ
3. ดําเนินการประกันคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา
4. พัฒนาหลักสูตร นําภูมิปญญาทองถ่ินและแหลงเรียนรู
       ในชุมชนมาจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตามความตองการของผูเรียนและ
        ชุมชนสรางความสัมพันธกับชุมชน  ใหมีสวนรวมใน  การจัดการศึกษา

บานโนนทะยูง 1. พัฒนาผูเรียนใหมีสุขภาพสมบูรณทางดานรางกายจิตใจ อารมณ สังคมและ
       สติปญญา
2.    ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
3.    พัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมในการจัดการศึกษา
4.   สงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
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จังหวัดนครราชสีมา  (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
บานสระมะคา 1. สงเสริมพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน

2. สนับสนุนใหชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สถาบัน
3. สนับสนุนเผยแพรการประชาสัมพันธการจัดการศึกษา
4.    สงเสริม จัดหา เทคโนโลยีทางการศึกษา ส่ิงอํานวยความสะดวกในการจัด
       การศึกษา

บานหนองบุนนาก 1. พัฒนานักเรียนอยางรอบดาน เต็มตามศักยภาพดวยวิธีการที่หลากหลายใหมี
       ความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร มีคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะ
       ที่พึงประสงค ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข และเปนพลเมืองดี
2. สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาครูและบุคลากรอยางตอเนื่องใหมีความรู
       ความสามารถ มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพและเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ
3. จัดสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการจัดกระบวนการเรยีนรู มีความสะอาดรมร่ืน
       เปนธรรมชาติและมีความปลอดภัย
4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพโดยเนนการมีสวนรวมของ
       ชุมชนและทองถ่ิน

สมบูรณวัฒนา 1. ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาเต็มศักยภาพ
2. พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมครูและนักเรียน
3. พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได
4. ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา                               
5. พัฒนาโรงเรียนใหสะอาดเปนระเบียบ นาดู นาเรียนและมีส่ิงแวดลอมที่ดี
6.    พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

บานปอพราน 1. พัฒนาความเปนเลิศทางวิชาการ คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน
2. พัฒนาครูมีคุณธรรมจริยธรรม
3. พัฒนาโรงเรียนใหสะอาดเปนระเบียบ นาดู นาอยู นาเรียน มีความรมร่ืน
        และมีส่ิงแวดลอมที่ดี เปนที่ยอมรับของชุมชน
4.    ประสานชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
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จังหวัดนครราชสีมา  (ตอ)

โรงเรียน พันธกิจ
บานละกอ 1.    พัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ

2. พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา ใหมีประสิทธิภาพ
3.    สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในทองถ่ิน

ชุมชนวัดรวง 1. พัฒนาผูเรียนใหไดคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา
2.  พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถในการจัดกระบวนการเรียน
        การสอน ไดคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา
3.     จัดระบบบริหารการจัดการศึกษา ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติ
        การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดย  ความรวมมือของผูเกี่ยวของทุกฝาย

เปาประสงคของโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

จังหวัดกระบี่
โรงเรียน เปาประสงค

อนุบาลกระบี่ 1. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยม   ที่พึงประสงคมีระเบียบวินัย มี
ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย สุจริต ประหยัด อดทน มีความเมตตา เอื้อเฟอ
เผ่ือแผ เสียสละเพื่อสวนรวม

2. นักเรียนใหมีความเปนเลิศดานตางๆ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห
สังเคราะหมีวิจารณญาณ

3. นักเรียนเกง ดี และมีความสุข
4. บุคลากรในโรงเรียนมีความรู ความสามารถ ทุกสาขาวิชา สามารถจัด

กระบวนการเรียนรูที่เนนนักเรียนเปนสําคัญ
5. โรงเรียนมีระบบประกันคุณภาพภายในที่มีคุณภาพ
6. โรงเรียนบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม ของทุกฝาย
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จังหวัดกระบี่  (ตอ)

โรงเรียน เปาประสงค
บานหวยพูล 1. ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

2. ผูเรียนสามารถใชส่ือเทคโนโลยี ในการศึกษาหาความรู
3. โรงเรียนมีกระบวนการบริหารจัดการอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ
4. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายใหนักเรียนได 
5. จัดใหเด็กที่มีความสามารถพิเศษ เด็กพิการไดเรียนรวมกับเด็กปกติ
6. ครูพัฒนาวิธีการจัดกิจกรรมการสอนที่หลากหลายสนองตอผูเรียน
7. โรงเรียนมีสภาพภูมิทัศนสวยงาม รมร่ืน สะดวก สะอาด
8. ผูปกครอง ชมุชน ไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ในรูปของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
9. จัดใหภูมิปญญาทองถ่ิน ไดมีบทบาทในการศึกษา
10. โรงเรียนมีระบบประกันคุณภาพภายใน

บานถ้ําโกบ 1. ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการ
ศึกษา

2. ผูเรียนสามารถใชส่ือเทคโนโลยีในการศึกษาหาความรูดวยตนเอง
3. ผูเรียนมีความสามารถพิเศษเฉพาะดานไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ
4. ครูพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนที่หลากหลายสนองตอความตองการของ

ผูเรียน                                         
5. ครูสามารถใชวิจัยช้ันเรียนในการแกปญหาการจัดการเรียนการสอน
6. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายใหผูเรียนไดอยางมีความสุข
7. เด็กพิเศษไดเรียนรวมกับเด็กปกติ
8. โรงเรียนมีสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนการสอน
8. จัดใหภูมิปญญาทองถ่ินมีสวนรวมในการจัดการศึกษาโดยรวมกับชุมชนและ

องคกรทองถ่ิน
10. โรงเรียนจัดระบบขอมูลสารสนเทศเปนปจจุบันและมีประสิทธิภาพ
11. โรงเรียนมีระบบประกันคุณภาพภายใน
12. ครูทุกคนผานเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูคุณภาพระดับ 3
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จังหวัดกระบี่  (ตอ)

โรงเรียน เปาประสงค
บานเกาหอง 1. นักเรียนมีคุณลักษณะพึงประสงค ดี เกง มีความสุข

2. ครูมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวปฏิรูป
การศึกษาโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ

3. นักเรียนมีแหลงเรียนรู ส่ือ เทคโนโลยีที่หลากหลายมาเปนเครื่องมือในการ
เรียนรูไดดวยตนเอง

3. ผูปกครอง ชุมชนมีสวนรวมในการวางแผนและพัฒนาโรงเรียนใหเขาสูเกณฑ
มาตรฐาน

5. ระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
6. โรงเรียนบริหารจัดการไดมาตรฐาน

วัดเขาตอ 1. นักเรียนมีความรูความสามารถตามเกณฑมาตรฐานที่พึงประสงคของหลัก
สูตรและรักศรัทธาในทองถ่ิน

2. ผูปกครอง ชุมชนองคกรทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย การ
วางแผนพัฒนาการศึกษาและการบริหารจัดการ

3. บุคลากรมีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานสูเปาหมาย
4. โรงเรียนมีวัสดุ อุปกรณ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพียงพอ

ชุมชนบาน
อาวลึกเหนือ

1. นักเรียนมีความสามารถดานทักษะที่จําเปนมีคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่พึง
ประสงค มีสุขภาพกาย สุขภาพจิต ตามเกณฑมาตรฐาน

2. ครูผูสอนจัดกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดตามเกณฑ
มาตรฐาน

3. โรงเรียนแหลงเรียนรูที่หลากหลายใหสอดคลองกับแนวปฏิรูปกระบวนการ
4. ระบบบริหารจัดการ การประชาสัมพันธ และการนิเทศกติดตามผลผลมี

ประสิทธิภาพ
5. ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

อาวลึก นักเรียนไดรับการพัฒนาตามเกณฑมาตรฐานของการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยางเต็ม
ตามศักยภาพดวยกระบวนการเรียนรูตามแนวปฏิรูป โดยครูที่มีมาตรฐานตาม
เกณฑวิชาชีพ
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จังหวัดกระบี่  (ตอ)

โรงเรียน เปาประสงค
อุตรกิจ 1. ผูเรียนไดเรียนรูตามศักยภาพของตนเอง

2. ผูเรียนมีคุณลักษณะ เกง ดี มีสุข
3. ผูเรียนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา
4. โรงเรียนมีแหลงเรียนรูที่หลากหลาย ทันสมัย
5. โรงเรียนมีหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน
6. ครูจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
7. ครูมีความรู ทักษะ และปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพ
8. ครูมีความกาวหนาในวิชาชีพ
9. โรงเรียนมีระบบสารสนเทศเปนฐานขอมูลในการบริหาร
10. ทุกฝายมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

จังหวัดเชียงใหม
โรงเรียน เปาประสงค

ชุมชนบานบวก
ครกนอย

1. นักเรียนเปนคนกลา คนเกง คนดี มีสติปญญาแกปญหาได มีความสามารถใช
เทคโนโลยีมีสุขภาพแข็งแรง มีความเปนไทย และดํารงชีวิตอยูในสังคมอยาง
มีความสุข

2. บุคลากรในโรงเรียน เปนบุคคลแหงการเรียนรูมีคุณธรรม จริยธรรม เปนแบบ
อยางที่ดีของนักเรียน และสังคม

3. โรงเรียนเปนศูนยกลางแหงการเรียนรูในทุกๆ ดาน
4. ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

วัดชางเคียน นักเรียนทุกคนมีความรูวิชาการและทักษะวิชาชีพไดคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย สามารถพัฒนา
ตนเองใหดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางเปนสุขมีคุณธรรมเดนเปนแบบอยางและ
รวมสืบสานอนุรักษศิลปะวัฒนธรรม ประเพณี ทองถ่ินใหคงคูชาวลานนา
ตลอดไป
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จังหวัดเชียงใหม (ตอ)

โรงเรียน เปาประสงค
อนุบาลเชียงใหม เพื่อใหนักเรียนทุกคนไดรับการพัฒนามีสุขภาพดี มีคุณธรรมงาม และ

มีความเปนเลิศทางวิชาการในระดับดี ตามเกณฑมาตรฐานของสํานักรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา สามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยาง
มีความสุข

พุทธิโศภน นักเรียนไดรับการพัฒนาใหมีคุณธรรม จริยธรรม คานิยมที่พึงประสงค มีความรู
ความสามารถ มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได
อยางมีความสุข

คําเที่ยงอนุสสรณ เตรียมสภาพแวดลอม ส่ืออุปกรณใหพรอม เพื่อใหนักเรียนและครูจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนรวมกันอยางมีความสุขและบรรลุวัตถุประสงค

วัดรองออ 1. นักเรียนมีความรูพื้นฐานตามระดับการศึกษา
2. นักเรียนมีความสามารถในการใชภาษาเพื่อการสื่อสารไดอยางถูกตอง
3. นักเรียนมีความสามารถทางคณิตศาสตรในดานคิดคํานวณและแกปญหาทาง

คณิตศาสตรอยางงายได
4. นักเรียนมีความสามารถคิดเปน ทําเปนแกปญหาเปน
5. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ที่จําเปนในการดํารงชีวิตอยางมีความสุข
6. นักเรียนเห็นคุณคา อนุรักษส่ิงแวดลอม ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีทองถ่ิน
7. นักเรียนมีสุขภาพและสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ
8. นักเรียนมีความสามารถในการปฏิบัติงานในชีวิตประจําวันและมีความ

สามารถในการใชเทคโนโลยีในการดํารงชีวิต
9. นักเรียนสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดตามวิถีประชาธิปไตย

บานเชิงดอย 1. นักเรียนโรงเรียนบานเชิงดอยมีคุณธรรมและจริยธรรมมีความสุภาพเรียบรอย
2. นักเรียนมีความรูความสามารถตามมาตรฐานการศึกษา
3. นักเรียนเปนผูใฝเรียนใฝรูอยูเสมอ
4. นักเรียนมีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณและมีน้ําใจเปนนักกีฬา รูแพ รูชนะ รูอภัย
5. นักเรียนมีทักษะและรักการทํางาน
6.    นักเรียนตระหนักถึงคุณคาและอนุรักษส่ิงแวดลอมศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน
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จังหวัดเชียงใหม (ตอ)

โรงเรียน เปาประสงค
สังวาลยวิทยา 1. โรงเรียนจัดกิจกรรมการศึกษาที่หลากหลายตามความสามารถ ความถนัดและ

ความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน
4. นักเรียนมีทักษะคณิตศาสตร ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีระดับคะแนน

ไมต่ํากวา 2.50
5. นักเรียนมีความรูพื้นฐานทางวิชาชีพโดยเฉพาะการปกผา 
6. บุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนใหมีคุณภาพสามารถจัดการศึกษาไดอยาง

มีประสิทธิภาพ

จังหวัดนครนายก
โรงเรียน เปาประสงค

บานดอนกลาง นักเรียนทุกคนในเขตบริหารไดรับโอกาสทางการศึกษาและเรียนอยางมีคุณภาพ
ตามเกณฑมาตรฐานและมีคุณธรรมจริยธรรม

วัดโพธ์ิ 1. นักเรียนมีพัฒนาการทางวิชาการ งานอาชีพ
2. สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศแสวงหาความรูไดอยางมีคุณภาพตามเกณฑ

มาตรฐาน
วัดราษฏรศรัทธา
ธรรม

1. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม  
3. นักเรียนมีความสามารถ ในการอานคลองเขียนคลองถูกตองตามหลักเกณฑ

ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ
3. นักเรียนมีความสามารถในการคิดคํานวณ
4. นักเรียนมีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรเปนเลิศระดับอําเภอ
5. ครูผานเกณฑมาตรฐานวิชาชีพและเปนครูมืออาชีพ
6. ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
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จังหวัดนครนายก  (ตอ)

โรงเรียน เปาประสงค
อนุบาลนครนายก 1. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่ดี

3. นักเรียนมีทักษะการใชเทคโนโลยีในการแสวงหาความรู มีความรูความ
       สามารถในการคิด วิเคราะหสังเคราะห รักการอานใชแหลงเรียนรูตางอยาง
      มีประสิทธิภาพ สามารถหาเหตุผลจําแนกขอมูลเปรียบเทียบ ผลงานมี
      ประสิทธิภาพ
3. นักเรียนมีทักษะและกระบวนการในการทํางานทํางานดวยความขยัน

อดทน รอบคอบ มีความสุขผลงานมีประสิทธิภาพ
4. นักเรียนเรียนอยางมีความสุข มีสุขภาพแข็งแรงและมีจติใจที่เขมแข็ง
5. นักเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานทัศนศิลป ดนตรี นาฏศิลป กีฬา

รักและหวงแหนในความเปนไทย
6. นักเรียนไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพที่โดดเดนเปนรายบุคคล สามารถ

แขงขันในระดับสากลได
7. โรงเรียนมีการบริหารจัดการโดยเนนการมีสวนรวมที่หลากหลายอยางคลอง

ตัวและมีประสิทธิภาพ
8. บุคลากรไดรับการพัฒนา มีการทํางานรวมกัน ทํางานดวยความรักสามัคคี

มีศักยภาพสูงสุด
วัดเอี่ยมประดิษฐ นักเรียนมีความรู มีทักษะในการคิด มีประสบการณเพื่อนําไปศึกษาตอในระดับที่

สูงขึ้นและสามารถนําไป ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข
ชุมชนบานวังไทร ผูเรียนมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม มีทักษะกระบวนการ

การสรางความรู และการใชส่ือเทคโนโลยีแหลงเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ินที่ทัน
สมัย โรงเรียนมีบรรยากาศ ส่ิงแวดลอมที่เอื้อตอการจัดกิจกรรมการสอน บุคลากร
มีวิสัยทัศน มีความทันสมัย มีความสามารถตรงตามความตองการ พัฒนาตนเองสู
ความเปนครูมืออาชีพเกิดการเรียนรูรวมกัน

วัดทองยอย นักเรียนสามารถใชภาษาไทย อังกฤษ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร คอมพิวเตอร
เรียนรูไดดวยตนเอง มีคุณธรรม จริยธรรมที่ดีงาม มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข
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จังหวัดนครนายก  (ตอ)

โรงเรียน เปาประสงค
วัดสันตยาราม 1. โรงเรียนประสบผลสําเร็จในการจัดการศึกษาภาคบังคับตามแนวปฏิรูปการ

ศึกษาโดยชุมชนเขามามีสวนรวม
2. โรงเรียนเปนศูนยคอมพิวเตอรเพอบริการแกบุคคลในโรงเรียนและชุมชนเพื่อ

ใหความรูที่กวางไกล กาวหนาระดับสากล
3. ครูมีความรู ความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรูตามแนวปฏิรูปและ

งานอาชีพไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพ

4. นักเรียนเปนคนดี  ดานคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย เอื้อเฟอ ขยัน ประหยัด
เปนคนเกง มีความรู ตามความถนัด ใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข
ทั้งกายใจและมีจิตสํานึกที่จะรักและหวงแหนศิลปวัฒนธรรมไทย

จังหวัดนครราชสีมา
โรงเรียน เปาประสงค

โชคชัยพรหมบุตร นักเรียนเปนบุคคลแหงการเรียนรู ที่มีคุณธรรม มีครูมืออาชีพ โรงเรียนผานเกณฑ
มาตรฐานการศึกษา

บานโนนทะยุง เพื่อใหนักเรียนมีสุขภาพสมบูรณทั้งดานรางกายจิตใจ อารมณ สังคม สติปญญา
มีคุณธรรมจริยธรรมสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข

บานสระมะคา เพื่อใหนักเรียน ไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางทั่วถึง มีคุณภาพ คุณธรรม ดํารง
ชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข

บานปอพราน 1. นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษา เปนเลิศทาง
วิชาการ

2. ครูมีคุณธรรม จริยธรรม
3. โรงเรียนสภาพแวดลอมที่ดี
4. ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ชุมชนวัดรวง ผูเรียนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา
บานละกอ นักเรียนมีคุณภาพ โรงเรียนเปนแหลงเรียนรู ครูมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ

มีประสิทธิภาพและชุมชนมีสวนรวม
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จังหวัดนครราชสีมา (ตอ)

โรงเรียน เปาประสงค
บานหนองบุนนาก 1. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบสูง รูจัก

เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวมและรูจักสามัคคี
2. นักเรียนมีความรู และทักษะตามหลักสูตร รักการเรียนรู รูจักแสวงหาความรู

ดวยตนเองและสามารถพัฒนาตนเองได
3. นักเรียนมีสุขภาพอนามัยสมบูรณแข็งแรงทั้งรางกายและจิตใจ มีสุขภาพจิตดี

สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข
4. ครูมีความรู ความสามารถและเจตคติที่ดีตอวิชาชีพสามารถปฏิบัติงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ
5. โรงเรียนมีบรรยากาศที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูเปนที่ยอมรับและเปนที่

พึงพอใจของชุมชน
สมบูรณวัฒนา นักเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพแหงตน และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค

กลยุทธของโรงเรียนนํารองการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

จังหวัดกระบี่
โรงเรียน กลยุทธ

อนุบาลกระบี่ 1. รงรัดประสานความรวมมือระหวางครูชุมชน สรางคุณธรรม จริยธรรม
และคานิยมที่พึงประสงคของนักเรียน จากครูและชุมชน

2. เรงรัดการจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนจัดการศึกษา เรงรัด
คุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค

3. พัฒนานักเรียนสูความเปนเลิศ
4. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหไดมาตรฐานวิชาชีพครู
5. เรงรัดการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบและตอเนื่อง
6. สงเสริมสนับสนุนใหผูปกครองชุมชน หนวยงานมีสวนรวมในการ

วิจัย พัฒนาหลักสูตรกําหนดนโยบายการบริหารจัดการ
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จังหวัดกระบี่ (ตอ)

โรงเรียน กลยุทธ
บานหวยพลู 1. ปฏิรูปการเรียนรู โดยเนนการปฏิบัติการใชนวัตกรรม พัฒนาคุณภาพ

สุขภาพอนามัยการเรียนรวมเด็กพิเศษเด็กพิการกับเด็กปกติ
2. ปฏิรูปครู โดยการสงเสริม พัฒนา ใหตระหนักในบทบาท หนาที่ ตลอดจน

การบํารุงขวัญ และกําลังใจ
3. ปฏิรูประบบบริหาร โดยการนิเทศควบคุม กํากับ ติดตาม ประเมินผล

และรายงานอยางตอเนื่องเปนระบบ
4. ปฏิรูปสถานศึกษา โดยปรับปรุงสภาพแวดลอมใหสะดวก สะดาด สวยงาม

รมร่ืน เปนแบบอยางที่ดีแกชุมชน
5. สงเสริมใหชุมชน ทองถ่ินมีสวนรวม ในการจัดการศึกษา
6. เรงรัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายในโรงเรียน เพื่อรับการประกัน

คุณภาพจากภายนอก
บานถ้ําโกบ 1. ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญตามแนว

ทางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
2. ปฏิรูปครูใหครูไดพัฒนาตนเองโดยเขารับการอบรมและปฏิบัติงานเต็ม

ศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนโดยยึดนักเรียนเปนศูนยกลาง
3. สงเสริมนักเรียนมีความสามารถพิเศษไดพัฒนาเต็มศักยภาพ
4. ปฏิรูปการบริหารโดยมีการนิเทศติดตาม ควบคุม กํากับ ประเมินผล

และรายงานอยางตอเนื่อง
5. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนเพื่อรองรับการประเมิน
6. ปฏิรูปสถานศึกษาโดยการจัดสภาพแวดลอมภายในภายนอกเอื้อตอการ

จัดการเรียนการสอน
7. สงเสริมการใชนวัตกรรม เทคโนโลยีใหเปนแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการจัด

การเรียนการสอน
8. บริการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหเขาถึงผูเรียนทุกกลุมอยางเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ
9. สงเสริมและอนุรักษวัฒนธรรมไทยและภูมิปญญาทองถ่ิน
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จังหวัดกระบี่(ตอ)

โรงเรียน กลยุทธ
บานบกเกาหอง 1. มุงเนนการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหนักเรียน เรียนรูตามแนวปฏิรูปการ

ศึกษาตาม พ.ร.บ.การศึกษา พ.ศ.2542
2. สนับสนุนใหครูภายในโรงเรียนไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง เนนการ

พัฒนาตนเองดานวิชาชีพ
3. ระดมสรรพกําลังจากทุกสวนของสังคมเขามารวมพัฒนา ส่ิงแวดลอม ส่ือ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยสอดคลองกับการเรียน
4. ประสานความรวมมือจากชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ินองคกรภายนอก

เขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาคณุภาพชีวิตนักเรียน
5. พัฒนากระบวนการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
6. เรงรัดใหมีการประกันคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพจาก

ภายนอก
วัดเขาตอ 1. พัฒนานักเรียนสูเกณฑมาตรฐานโดยดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพ

2. ประสานความรวมมือกับชุมชนกําหนดนโยบายและมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบกิจกรรมของโรงเรียน

3. ระดมสรรพกําลังจากชุมชนในการจัดการศึกษา
4. พัฒนาคุณภาพบุคลากรสูมาตรฐานวิชาชีพโดยปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
5. พัฒนากระบวนการเรียนรูโดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่หลากหลาย
6. เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดวยการใชเทคโนโลยี
7. พัฒนาสภาพแวดลอมและแหลงเรียนรูใหเอื้อตอการเรียนรูโดยชุมชน

มีสวนรวม



176
จังหวัดกระบี่ (ตอ)

โรงเรียน กลยุทธ
ชุมชนบานอาวลึก
เหนือ

1. พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหไดตามเกณฑมาตรฐาน
การศึกษา

2. สงเสริมการปฏิรูปการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ
3. พัฒนาและขยายแหลงเรียนรู  อยางหลากหลายเอื้อตอการจัดกระบวน

การเรียนรูตามแนวปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการการประชาสัมพันธใหทั่วถึงและการจัดทํา

ขอมูลสารสนเทศใหเปนปจจุบัน สงเสริมการนิเทศติดตามผลใหตอเนื่อง
5. สงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

อาวลึก 1. ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ
ไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน

2. พัฒนาปจจัย สนับสนุนการจัดการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการเรียนรู
3. พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ดีโดยเนนการกระจายอํานาจและการ

มีสวนรวมของบุคลากรในโรงเรียนและชุมชนในการบริหารจัดการศึกษา
4. พัฒนาครู ตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ

อุตรกิจ 1. สงเสริมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
2. เรงรัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินภายนอก
3. พัฒนาแหลงเรียนรูที่หลากหลายและทันสมัย
4. พัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูและทักษะในการสรางหลักสูตร

การประเมิน การวิจัยในช้ันเรียน
5. สงเสริมการนําหลักสูตรไปใช
6. สงเสริมการพัฒนาตนเองของครูเพื่อเปนแบบอยางในวิชาชีพ
7. สงเสริมการใชระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ
8. เพิ่มประสิทธิภาพการประสานงานใหชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนในการจัด

การศึกษา
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จังหวัดเชียงใหม

โรงเรียน กลยุทธ
ชุมชนบานบวก
ครกนอย

1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู คูคุณธรรมมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานวิชา
ชีพและมีความสามารถใชเทคโนโลยีและวิชาชีพในการเรียนการสอน

2. พัฒนาหลักสูตร ภูมิปญญาทองถ่ินคุณภาพการเรียนการสอน การจัด
กระบวนการเรียนรู สุขภาพ พลานามัยและการนิเทศภายใน เพื่อใหนักเรียนมี
คุณลักษณะที่พึงประสงคและมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษา

3. พัฒนาสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาครุภัณฑ อุปกรณการเรียนการสอน อาคาร
สถานที่ ส่ิงแวดลอม แหลงเรียนรู สาธารณูปโภคใหมีคณุภาพตามเกณฑ
มาตรฐานคุณภาพการศึกษา

4. พัฒนาระบบบริหาร และการจัดการใหเหมาะสมกับการปฏิรูปการศึกษา
5. พัฒนาความสัมพันธระหวางโรงเรียนวัดและชุมชนอยางตอเนื่อง

วัดชางเคี่ยน 1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา
2. พัฒนาครูผูสอนใหมีประสิทธิภาพการจัดการศึกษา
3. พัฒนากระบวนการเรียนรูของนักเรียน

อนุบาลเชียงใหม 1. สงเสริมใหนักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
2. เพิ่มประสิทธิภาพ คุณภาพของบุคลากรในดานสุขอนามัย คุณธรรม

จริยธรรมและคานิยมความเปนไทย
3. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานการกําหนดนโยบายและจัดการ
4. ขยายงบประมาณเพื่อพัฒนาโรงเรียนดานอาคารสถานที่บุคลากรและ

การเรียนการสอน
5. ขยายขอบขายการใหบริการดานนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ชุ

แกนักเรียนและชุมชน
พุทธิโศภน 1. พัฒนากระบวนการเรียนรูใหผูเรียนตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา

2. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
3. พัฒนาครูและบุคลากรใหมีศักยภาพในการทํางานใหสูงขึ้น
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จังหวัดเชียงใหม (ตอ)

โรงเรียน กลยุทธ
คําเที่ยงอนุสสรณ 1. การปฏิรูปการบริหารจัดการเนนการกระจายอํานาจและการมีสวนรวม

2. การปฏิรูประบบขอมูลสารสนเทศเนนความนาเชื่อถือ
3. จัดองคการภายในสถานศึกษาใหเอื้อตอการมีสวนรวมของชุมชน
4. ปรับปรุงอาคารสถานที่และภูมิทัศนใหสามารถปองกันหรือลดมลภาวะที่

เกิดจากสภาพแวดลอม
5. ปฏิรูปสถานศึกษาใหสอดคลองพรบ.การศึกแหงชาติ พ.ศ.2542
6. ปฏิรูปการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนไดพัฒนาเต็มศักยภาพ
7. พัฒนาบุคลากรใหสามารถทํางานเต็มตามศักยภาพ
8. พัฒนารูปแบบ การบริหารของโรงเรียนที่สงเสริมพัฒนาการดานรางกาย

อารมณ  สังคม สติปญญาของนักเรียน
9. สงเสริมการสรางสุขภาวะใหแกนักเรียน โดยความรวมมือจากหลาย

ฝายเพื่อใหนักเรียนมีสุขภาพที่ดีทั้งทางรางกายและจิตใจ
10. สนับสนุนการดําเนินการจัดสรางอาคารเรียนใหมเพื่อเพิ่มจํานวนหอง

วัดรองออ 1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
2. สงเสริมบุคลากรใหสามารถ จัดกระบวนการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการศึกษา
3. พัฒนาคุณภาพนักเรียนใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา

บานเชิงดอยสุเทพ 1. พัฒนาคุณภาพนักเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ
2. พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู
3. พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ

สังวาลยวิทยา 1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ
2. สงเสริมบุคลากรใหสามารถ จัดกระบวนการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการศึกษา
3. พัฒนาคุณภาพนักเรียนใหมีคุณภาพ
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จังหวัดนครนายก

โรงเรียน กลยุทธ
บานดอนกลาง 1.  เรงรัดการบริหารจัดการ

2. การมีสวนรวม
3. การพัฒนาบุคลากร
4. การจัดการเรียนการสอน

วัดโพธ์ิ 1. พัฒนาคุณภาพนักเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ
2. พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู
3. พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ

วัดราษฎรศรัทธา
ธรรม

1. สงเสริมการบริหารจัดการ
2. ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
3. พัฒนาบุคลากร
4. สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา

อนุบาลนครนายก 1. การบริหารจัดการ
2. การจัดการเรียนการสอน
3. การพัฒนาบุคลากร

วัดเอี่ยมประดิษฐ 1.  สงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
2. ปรับปรุงการบริหารจัดการ
3. สนับสนุนชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
4. พัฒนาบุคลากร
5. สนับสนุนงานดานประชาสัมพันธ
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จังหวัดนครนายก (ตอ)

โรงเรียน กลยุทธ
วัดสันตยาราม 1. สงเสริมการบริหารจัดการศึกษาภาคบังคับ อยางทั่วถึงและเสมอภาคใหเกิด

ประสิทธิภาพโดยชุมชนเขามามีสวนรวม
2. สงเสริมการจัดกระบวนการเรียนรูตามแนวปฏิรูปที่มุงเนนใหผูเรียนพัฒนา

ตามศักยภาพไดมาตรฐานการศึกษา มีความเปนไทย มุงสูความเปนเลิศและ
พัฒนาและพัฒนาดานการฝกอาชีพใหสอดคลองกับภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ
ในปจจุบัน

3. สงเสริมศักยภาพบุคลากร ใหมีความรูทักษะความสามารถ ทักษะการถาย
ทอดความรู ความสามารถเฉพาะดาน เพื่อพัฒนาตนสูการประกันคุณภาพ
ตามมาตรฐานอยางตอเนื่อง

วัดทองยอย 1. สนับสนุนสงเสริมการบริหารจัดการ
2. สนับสนุนนโยบายการปฏิรูปการศึกษา
3. สงเสริมพัฒนาบุคลากร

ชุมชนบานวังไทร 1. ปรับปรุงสงเสริมโรงเรียน ส่ือ วัสดุ   อุปกรณ เทคโนโลยีทางการศึกษา
หองสมุด หองปฏิบัติการ แหลงเรียนรูใหทันสมัย เพียงพอ เหมาะสม

2. สนับสนุน บุคลากร ภูมิปญญาทองถ่ินใหมีวิสัยทัศน เทคนิค ทักษะการใช
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนางานอยางตอเนื่อง

3. สงเสริมหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน โดยเนนการมีสวนรวมของ
ชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานอื่น

4. สงเสริมการบริหารจัดการ โดยชุมชนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ
หนวยงานอื่นมีสวนรวม
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จังหวัดนครราชสีมา

โรงเรียน กลยุทธ
โชคชัยพรหมบุตร 1. พัฒนาบุคลากร

2. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
3. พัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนน  ผูเรียนเปนสําคัญ
4. เสริมสรางประสิทธิภาพความเปนเลิศที่มีสุขภาพอนามัย
5. สรางรากฐานคุณธรรม จริยธรรมวินัย และคานิยม
6. สงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี โดยชุมชนมีสวนรวม

บานโนนทะยุง 1. ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ
2. พัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมในการจัดการศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษา
3. พัฒนาระบบการบริหารและการจัดการโดยเนนการนําเทคโนโลยีมาใช

และสงเสริมการมีสวนรวมของบุคลากรทั้งภายในและภายนอก
บานสระมะคา 1.  รวมกับชุมชนจัดการศึกษาเด็กในวัยเรียน

2. แสวงหาบุคลากรเพิ่ม
3. สนับสนุนการมีสวนรวมการจัดการศึกษา

บานหนองบุนนาก 1. สงเสริมการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูใหนักเรียนไดรับการพัฒนาอยางรอบ
ดานเต็มตามศักยภาพและตามมาตรฐานการศึกษา

2. สงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรในดานตางๆ อยางตอเนื่อง
3. สงเสริมและสนับสนุนการจัดบรรยากาศภายในโรงเรียนใหเอื้อตอ

การจัดการเรียนรูของนักเรียน
4. สงเสริมและพัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

สมบูรณวัฒนา 1. ปฏิรูปการเรียนรูใหนักเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา

2. สงเสริมสนับสนุนบุคลากรไดรับการพัฒนาใหมีความรูความสามารถ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปกระบวนการเรียนรู

3. สงเสริมการบริหารจัดการศึกษาโดยเนนการมีสวนรวมของชุมชน



182
จังหวัดนครราชสีมา (ตอ)

โรงเรียน กลยุทธ
บานปอพราน 1. สงเสริมการบริหาร การจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

2. พัฒนาศักยภาพครู
3. สงเสริมการจัดสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน
4. สงเสริมการมีสวนรวมนักเรียน

บานละกอ 1. ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มศักยภาพ
2. สงเสริมระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
3. สรางระบบการบริหารจัดการที่ดีโดยใหชุมชนมีสวนรวมในการบริหาร

จัดการศึกษาทุกระดับ
4. เรงรัดการจัดการบริการการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

ชุมชนวัดรวง 1. สงเสริมการจัดกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ
ไดมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานการศึกษา

2. สนับสนุนบุคลากรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญ

3. ปฏิรูประบบการบริหารจัดการศึกษาใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการ
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นายกานต  เสกขุนทด  เกิดเมื่อวันที่  22  มีนาคม  2511  ที่อําเภอดานขุนทด  จังหวัด
นครราชสีมา  สําเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต  วิชาเอกการประถมศึกษา  จากวิทยาลัยครูนครราชสีมา  
เมื่อปการศึกษา  2534   และเขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  
สาขาบริหารการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา  2544  ปจจุบันรับราชการครูตําแหนง
ผูชวยหัวหนาการประถมศึกษาอําเภอราชสาสน สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอราชสาสน สํานักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา     สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
กระทรวงศึกษาธิการ
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