





















































































































































































































	บทที่ 4 ผลการวิจัย
	ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหน่วยงานธุรกิจและผู้บริหารฝ่ายประชาสัมพันธ์
	ส่วนที่ 2 สภานภาพการดำเนินงานทางด้านประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานธุรกิจ
	ส่วนที่ 3 นโยบายและการวางแผนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานธุรกิจ
	ส่วนที่ 4 ปัจจัยควบคุมการวางแผนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานธุรกิจ


