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นุชจรี  บุญเกต : ผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในการเรียนแบบผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาปริญญาบณัฑิต. (EFFECTS OF
REGULATED LEARNING METHODS ON WEB AND TUTORING METHODS IN BLENDED LEARNING
UPON LEARNING ACHIEVEMENT AND SELF-REGULATED LEARNING SKILL OF UNDERGRADUATE
STUDENTS) อ.ที่ปรึกษาวิทยานพินธหลัก: ผศ.ดร. ปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, อ.ที่ปรึกษาวิทยานพินธรวม:
รศ. ดร.สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 244หนา.

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริ มในการเรียนแบบ
ผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต  แบบแผนการ
ทดลองเปนแบบแฟคทอเรียล 3x2 ตัวแปรตน 2 ตัวแปรที่ศึกษา คือ วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบ ไดแก  การกํากับตนเอง
(SRL) การกํากับจากภายนอก(ERL) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก(SERL) และวิธีสอนเสริมในช้ันเรียน 2
แบบ คือ การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย (Quiz and Discussion) และการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน(Tutor and Peer tutoring) กลุมตัวอยางไดแก  นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ลงทะเบียน
เรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการส่ือสารในชีวิตประจําวัน ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 120 คน  แบงออกเปน
6 กลุมๆ ละ 20คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก 1) แผนการเรียนรู 2) เว็บไซตรายวิชา 2) โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
บนเว็บ 3) แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 6) แบบสัมภาษณเชิงลึก สถิติที่ใช
ในการวิจัยครั้งนี้คือ ความถี่(ƒ) คาเฉล่ีย( ̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว
(One-Way ANOVA) และการวิเคราะหความแปรปรวนรวมแบบพหุนาม(Two-way MANCOVA)

ผลการวิจัยพบวา
1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

ทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคูดวยวิธี
LSD พบวานักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบ ERLและ แบบ SERLมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางจากแบบSRL
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบSERL มีทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียนแตกตางจากนักศึกษาที่ใชแบบ ERLอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในช้ันเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในช้ันเรียนในการเรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4. เง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต พบวาวิธีการสอน
แบบ SERL+ Quiz&Discussion มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการพัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation
ability) ซ่ึงเปนองคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ภายใตเง่ือนไขดังนี้ 1) นักศึกษาตระหนักและ
กระตือรือรนตอการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน 2) นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทํา
หนาที่ติดตามเพื่อนผาน e-mail อยางสม่ําเสมอ 3) นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา ฝกต้ังคําถามหา
คําตอบและฝกทําขอสอบและพยายามเขาช้ันเรียนตามเวลาที่กําหนด

ภาควิชา เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ลายมือช่ือนักศึกษา
...................................................................สาขาวิชา เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ลายมือช่ือ อ.ที่ปรึกษาวทิยานพินธหลัก.................................
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The purpose of this research was to study the effects of regulated learning methods on web and tutoring
methods in blended learning upon learning achievement and self-regulated learning skill of undergraduate
students. This study used an experiment research design and a factorial design 3X2. Two independent variables
were: 1) three types of regulated learning methods: Self-Regulated Learning (SRL); External Regulated Learning
(ERL); and Self and External Regulated Learning (SERL) and 2) two types tutoring methods: Quiz and discussion;
Tutor and peer tutoring. The samples were 120 undergraduate students enrolled in Internet and communication in
daily life courses at first semester, academic year 2011. They were divided into six groups, each group had 20
students. The research instruments were: 1) Lesson plans  2) Course website 3) SRL Learning protocol 4) student
self-assessment for SRL skills questionnaire and interview form 5) achievement test. Data were analyzed using
frequency (ƒ), mean ( x ), standard deviation (S.D.), One-Way ANOVA and two-way MANCOVA.

The research finding were:
1. The students studied with different regulated learning methods on web in blended learning  had

difference on achievement and self-regulated learning skill at the .05 level of significance. LSD post-hoc comparisons
of the three groups indicate that the ERL and SERL group gave significantly difference achievement score than SRL
group and the SERL group gave significantly difference on the self-regulated learning skills score than the ERL group.

2. The students studied with different  tutoring methods of face-to-face learning sessions in blended
learning had no  difference on achievement and self-regulated learning skill at the .05 level of significance

3. The was no interaction between regulated learning methods on web and tutoring method in classroom
regarding the development of achievement and self-regulated learning skill at the .05 level of significance

4. Conditions that cause the development of self-regulated learning skill of undergraduate students.
The teaching methods SERL + Quiz & Discussion. Most effective in developing a monitoring program
(Regulation ability), which is a component of self-regulated learning skill. Under the following conditions: 1)
Student awareness and enthusiasm for self-regulated learning on a blended learning 2) Student have
discipline and record SRL Learning protocol, with make up your friends via e-mail regularly 3) Teaching the
Quiz & Discussion help students to check their understanding of the content, practice questions and
answers for the test, to attend classes at any given time.
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บทท่ี 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การกํากับตนเองในการเรียน (Self-regulated learning) เปนคุณสมบัติของผูเรียนในตัว

ผูเรียนที่มีความเชื่อม่ันในการควบคุมตนเอง  มีการต้ังเปาหมายในการหาความรูของตนเอง และ
ในการเสริมแรงจูงใจของตนเอง  ตระหนักถึงสิ่งที่ตนเองรู  และรูวาตองศึกษาเนื้อหาความรูดานใด
ตองใชกลยุทธทางปญญาดานใด  และตองใชกลยุทธทางแรงจูงใจแบบใดจึงจะทําใหบรรลุ
วัตถุประสงคการเรียนรูของตนเอง สามารถหาแหลงเรียนรูที่เปนประโยชนมาชวยใหตนเองบรรลุ
เปาหมายในการเรียน (Boekaerts, 1997) และ Schunk & Zimmermance (1994) นักวิจัยทฤษฎี
ปญญานิยมใหความหมายของการกํากับตนเองในการเรียนซึ่งเปนความหมายที่ไดรับการยอมรับ
จนปจจุบันวา การกํากับตนเองในการเรียน หมายถึง การที่ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนของ
ตนเองอยางเต็มที่ทั้งทางดานการรูคิด ดานแรงจูงใจ  และดานพฤติกรรม และมีหลักฐานการวิจัย
สนับสนุนวา ผูเรียนที่กํากับตนเองในการเรียนมีผลการเรียนที่ดีกวาผูเรียนที่ไมกํากับตนเองในการ
เรียน เชน ผลการวิจัยของ Swanson (1990) พบวา การกํากับตนเองในการเรียนเปนตัวแปรที่ทํานาย
การเรียนรูในวิชาวิทยาศาสตรและภาษาอังกฤษไดดีที่สุด การวิจัยของสมจิตร ทรัพยอัประไมย
(2540) พบวา  กลุมทดลองที่ไดรับการพัฒนาการกํากับตนเองในการเรียน มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ใน
การแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวากลุมควบคุม

นักการศึกษายอมรับกันแลววาผูเรียนที่มีประสิทธิภาพที่สุดคือผูที่กํากับตนเองในการเรียน
(Butler & Winne, 1995) ตัวอยางเชน Underbakke, Borg and Peterson (1996) ไดเสนอวาใน
การสอนการคิดขั้นสูงควรสอนใหผูเรียนมีการตระหนักในการควบคุมความคิดของตนเอง  และ
Mazano (1996) มีความเห็นที่วาการกํากับตนเองในการเรียนมีความเหมาะสมกับผูเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา  ดังที่ Pintrich (1995) ไดกลาวา การกํากับตนเองในการเรียนเหมาะกับบริบท
ของการเรียนในมหาวิทยาลัย  เพราะถานักศึกษาสามารถควบคุมเวลาศึกษาเลาเรียนของตนเอง
ไดก็จะสามารถปรับตัวเขากับวิถีชีวิตของนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยไดดีขึ้น  ทั้งในดานการ
เรียนและดานสังคม จากความสําคัญของการกํากับตนเองในการเรียนตอการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และการศึกษาในระดับอุดมศึกษาดังกลาวขางตน  กลาววาไดการสอนเพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีการ
กํากับตนเองเปนสิ่งจําเปนและหลีกเลี่ยงไมไดในอนาคต และลักษณะของผูเรียนระดับอุดมศึกษา
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ที่อาจเปนอุปสรรคตอการกํากับตนเองในการเรียน คือผูเรียนระดับอุดมศึกษามีขอเสียที่ยึดแนนกับ
กลยุทธการเรียนที่เคยใช ผูเรียนบางสวนอาจขาดทักษะพื้นฐานสําคัญทําใหมีผลกระทบตอการ
การกํากับตนเองในการเรียน เชน ขาดทักษะการอานเพื่อความเขาใจ วิเคราะหงานไมถูกตอง
ต้ังเปาหมายไมเหมาะสม ใชกลยุทธไมเหมาะสม ไมสามารถตรวจสอบความบกพรองของตนเองได
ไมมีทักษะบางอยางที่จําเปนตองใชในการทํางานนั้น มีความเชื่อถือเกี่ยวกับการเรียนไมถูกตอง ทํา
ใหไมมีแรงจูงใจในการทํางาน (Butler and Winne, 1995)

การพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียนระดับอุดมศึกษาที่ผานนั้นพบวา ไดมีการนํา
การจัดการเรียนการสอนบนเว็บ (Web based instruction) มาชวยจัดการเรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาการกํากับตนเอง ทั้งนี้เพราะการเรียนการสอนบนเว็บนั้นผูเรียนสามารถเรียนรูไดโดย
วิธีการที่หลากหลายและเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปน
ประโยชน  ซึ่งสื่อตาง ๆ เหลานี้สามารถกระตุนใหผูเรียนสามารถเรียนรูและแกปญหาไดอยางอิสระ
(สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, 2540) แมวาการจัดการเรียนการสอนบนเว็บจะไดรับ
ความนิยมอยางรวดเร็ว  แตก็ยังพบปญหาในการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บ  เนื่องจากการ
จัดการเรียนการสอนบนเว็บไมเหมาะสมกับรูปแบบการเรียน (Learning style) และรูปแบบการคิด
(Cognitive style) ของผูเรียนทุกรูปแบบ (Alvarez, 2005; Bonk and Graham, 2005) สวนการ
จัดการเรียนการสอนในหองเรียนแบบบรรยายในหองเรียนแบบด้ังเดิมนั้นไมเอ้ือใหผูเรียนคิดเปน
ทําเปน  แกปญหาเปน การเรียนการสอนมุงเนนการทองจํามากกวาการเนนใหผูเรียนไดคิด ไดลงมือ
ปฏิบัติเรียนรูดวยตนเอง ขาดปฏิสัมพันธกับเพื่อน  ผูสอน  ชุมชนและสิ่งแวดลอม  เพราะการศึกษา
ที่เนนการฟงบรรยายภายใตกรอบอันจํากัดของหองเรียน ทําใหขัดขวางการพัฒนาศักยภาพ
ผูเรียนและการเรียนรูรวมกันกับผูอ่ืน  ทําใหผูเรียนขาดทักษะการติดตอสื่อสารและขาดมนุษย
สัมพันธ (คณะอนุกรรมการการปฏิรูปการเรียนรู, 2543)

การแกปญหาขอจํากัดของการเรียนบนเว็บและการเรียนในหอง เรียนดังกลาวขางตน
สามารถทําไดโดยการปรับเปลี่ยนรูปแบบจากการเรียนบนเว็บหรือการเรียนในหองเรียนอยางใด
อยางหนึ่งแตเพียงอยางเดียว เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่ผสมผสานการเรียนบนเว็บและการ
เรียนในหองเรียนเขาดวยกัน  โดยการนําเอาจุดแข็งของการเรียนในหองเรียนมารวมกับขอดีของ
การเรียนบนเว็บ  ซึ่งเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เปนทางเลือกใหมสําหรับการจัด
การศึกษาทุกระดับโดยเฉพาะการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา รูปแบบการเรียนการสอนดัง
กลาวคือ การเรียนแบบผสมผสาน (Jonassen and Hung, 2008)
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จากความจําเปนที่ตองพัฒนาทักษะการกํากับตนเอง และทางเลือกใหมของรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนคือการเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ที่กลาวมาขางตน จึง
นาสนใจวาจะมีปจจัยใดบางในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่จะสงผลตอทักษะการ
กํากับตนเองของผูเรียน จากที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการ
กํากับตนเองของผูเรียนพบวา มีการใชกลวิธีกํากับตนเองในการเรียน (Self-regulated learning
strategies) เพื่อชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการกําตนเองของผูเรียนใหสูงขึ้น ไดแก
งานวิจัยของดิเรก ธีระภูธร(2546) ไดศึกษาการใชกลวิธีการกํากับตนเองในการเรียนบนเครือขาย
คอมพิวเตอรสําหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยสรางรูปแบบการเรียนที่ใชกลวิธีการ
กํากับตนเองบนเครือขายคอมพิวเตอร ผลการวิจัยพบวารูปแบบมี 17 ขั้นตอน ประยุกตใชกลวิธี
การกํากับตนเอง 7 ขั้น คือ การประเมินตนเอง การต้ังเปาหมายและวางแผนการเรียนบนเครือขาย
การจัดสภาพแวดลอม  การสรางแรงจูงใจใหตนเอง  การจัดรูปแบบและเปลี่ยนแปลงรูปแบบ  การ
จดบันทึกและเฝาติดตาม การทบทวนขอสอบ และการทบทวนขอสอบ ผลการวิเคราะหคะแนน
กอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนการกํากับตนเองและ
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น

Kicken et al. (2009) ศึกษาการออกแบบและการประเมินเพื่อพัฒนาแฟมสะสมงานที่
สงเสริมทักษะกํากับตนเองกับนักเรียนชั้นปที่ 1 หลักสูตรชางทําผม เวลา 10 สัปดาห โดยใชแฟม
สะสมงานอิเล็กทรอนิกสเปนเครื่องมือชวยชี้ทิศทางการเรียน ประกอบดวย 4 สวน คือ 1) สวนประเมิน
ผลการปฏิบัติงาน 2) สวนระบุสิ่งที่ตองการเรียน 3) สวนเลือกงานใหม 4) สวนสรุปผลการประเมิน
ทั้งหมด ทั้งนี้ผูเรียนสามารถพบที่ปรึกษาประจําสัปดาห ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เขาไปทบทวน
แฟมสะสมงานของตนเองเปนประจําทุกสัปดาหเห็นวา โปรแกรมแฟมสะสมงานชวยพัฒนาทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียน Dabbagh and Kitsantas (2005) ศึกษาความแตกตางของ
Web-based pedagogical tools (WBPT) ที่สงผลตอกระบวนการกํากับตนเองในการเรียน กลุม
ตัวอยางคือนักศึกษา อายุระหวาง 22-45 ป  นักเรียนตองตอบคําถามเกี่ยวกับประโยชนของ
WBPT ที่ชวยในกระบวนการกํากับตนเอง ผลการวิจัยพบวา1) การต้ังเปาหมายสนับสนุนโดย
Collaborative and Communication Tools 2) การกําหนดกลยุทธการทํางาน สนับสนุนโดย
Creation and Delivery Tools 3) การควบคุมตนเอง สนับสนุนโดย Administration Tools  4)
การประเมินตนเอง สนับสนุนโดย Administration Tools 5) การวางแผนเรื่องเวลาและการบริหาร
จัดการ สนับสนุนโดย Collaborative and Communication Tools
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นอกจากการใชกลวิธีกํากับตนเอง ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาการกํากับจากภายนอก (External
regulated learning) ที่สงผลตอการกํากับตนเองในการเรียน ไดแก Jones et al. (2008) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางการอภิปรายระหวางเพื่อนในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนกับการกํากับตนเอง
ของผูเรียน กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนมัธยมปลาย วิชาคณิตศาสตร จาก Midwestern city เก็บ
ขอมูลทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน ผูเรียนตอบแบบวัดการกํากับตนเองในการเรียน 3 ดาน คือ
แรงจูงใจ กลยุทธการเรียน และความสามารถในการกํากับการเรียน ผลการวิจัยพบวามีความ
แตกตางกันระหวางความถี่ของการอภิปรายเกี่ยวกับแรงจูงใจระหวางในชั้นเรียนกับนอกชั้นเรียน
โดยการอภิปรายกับเพื่อนนอกชั้นเรียนมากกวาซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยที่วาเพื่อนและกลุม
เพื่อนมีอิทธิพลตอแรงจูงใจในการเรียนของผูเรียน (Berndt and Keefe 1995; Altermatt and
Pomerantz 2003) นักเรียนที่มีกลุมเพื่อนทํางานในโรงเรียนไดดีกวานักเรียนที่โดดเด่ียว (Nichols
and White, 2001) การเปนสมาชิกกลุมที่ประสบความสําเร็จสามารถเพิ่มความสําเร็จของสมาชิก
(Estell et al. 2002) และมีงานวิจัยพบวาเพื่อนสามารถสรางองคประกอบของการกํากับตนเองใน
การเรียน เชน กระบวนการรูคิด (metacognition) การใชกลยุทธการเรียน (strategy use) ตัวอยาง
เชน Salonen et al. (2005) พบวา คูเพื่อนในชั้นเดียวกันสอนเพื่อนเกี่ยวกับเทคนิคการรูคิดในวิชา
คณิตศาสตร ในการศึกษานี้กระบวนการรูคิดของผูเรียนเพิ่มขึ้นในขณะที่มีการแบงปนขอมูลและ
การอธิบายเกี่ยวกับปญหาคณิตศาสตร Karabenick (1996) พบวา ผูเรียนใชกลยุทธการกํากับ
ตนเอง (self-monitoring strategies) กระบวนการรูคิดและปฏิสัมพันธทางสังคมมาก เม่ือถูกเพื่อน
ถามคําถามเกี่ยวกับการเรียน Manion and Alexander (1999) และ Fleming and Alexander
(2001) พบวา ปฏิสัมพันธทางสังคมสามารถนําไปสูการแบงปนกลยุทธการเรียนของกลุม

นอกจากการกํากับการเรียนบนเว็บแลว การสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียนแบบ
ผสมผสานก็มีความสําคัญตอการพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียนดวยเชนกัน การสอน
เสริมมีความจําเปนตอผูเรียนในระบบการสอนทางไกลมากเพราะเปนการพยายามตอบสนองและ
ทดแทนสิ่งที่ขาดไปในการเรียนตามปกติทั่วไป ในการจัดการศึกษาระบบเปดนี้จะใชบทเรียนที่
กําหนดไวเปนหลัก  ไมมีการมาเขาชั้นเรียนเปนประจํา การเรียนจากเอกสารและสื่อตางๆ อาจไม
เพียงพอ  การสอนเสริมจึงนับวาเปนสิ่งสําคัญมากตอการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยในระบบ
เปด (Stephen and Roderick, 1978) การสอนเสริมสามารถจัดไดหลายรูปแบบ  ทั้งแบบราย
บุคคล (individual tutorials) แบบเปนกลุม (group meeting) และแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการ
(workshops) การสอนเสริมโดยวิธีเผชิญหนาชวยสรางความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษา
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และระหวางนักศึกษาดวยกันทําใหนักศึกษามีโอกาสถามคําถาม ไดอภิปรายและฝกปฏิบัติ
(Lewis, 1981)

การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีการนําแนวคิดการนําการทดสอบมาใชในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนดวยเชนกัน(Formative testing) จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับ
การทดสอบที่นํามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน สรุปไดวา มีการศึกษาเปรียบเทียบวิธี
สอนที่มีการทดสอบยอยกับวิธีสอนที่ไมมีการทดสอบยอย  โดยงานวิจัยบางเรื่องจําแนกเทคนิคการ
ทดสอบยอยแตกตางกัน  เชน  การทดสอบยอยโดยมีการเฉลยคําตอบกับการทดสอบยอยที่ไมมี
การเฉลยคําตอบ  หรือการทดสอบที่มีความถี่ในการทดสอบตางกัน  หรือการทดสอบยอยที่ใช
อุปกรณในการตอบแบบทดสอบตางกัน  คือใชแบบทดสอบที่ทําลงในคอมพิวเตอรกับแบบทดสอบ
ที่ทําลงในกระดาษ  การใชเทคนิคตางๆ ในการทดสอบยอยของแตละงานวิจัยมีการควบคุมวิธีสอน
หรือใชวิธีเรียนตามปกติเพื่อศึกษาผลที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในดานความรู ความคิด
ความคงทนในการเรียนรู  จากการศึกษางานวิจัยดังกลาวนี้พบวา  สวนใหญนักเรียนที่ไดรับการ
ทดสอบยอยพรอมเฉลยจะมีผลสัมฤทธิ์สูงกวากลุมนักเรียนที่ไมไดรับการทดสอบยอย (Gay and
Gallagher,1976; Aksu, 1983; Rochester, 1983; Khalaf, 1990; นิตยา  เจริญนิเวศนุกูล, 2541)

นอกจากนี้ยังพบการใชเทคนิคการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (Tutor
and Peer tutoring) มาชวยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แรงจูงใจ เจตคติ และการรับรูความสามารถ
ของตนเอง  ไดแก บรรเจอดพร รัตนพันธุ (2538) พัฒนารูปแบบการสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนโดยใชเทคนิคการสอนเสริมเพื่อนตางระดับ  ทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 ที่มี
ผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยในระดับรอยละ 30-39 จํานวน 36 คน พบวา 1) จํานวนนักเรียนกลุม
ทดลองที่พนภาวะดอยสัมฤทธิ์มีมากกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญที่ 0.05 2) การรับรู
ความสามารถของตนเองสูงกวากอนการทดลองและสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญที่ .05
และ 3) กลุมทดลองทุกคนมีรอยละของเวลาที่แสดงพฤติกรรมต้ังใจเรียนเพิ่มขึ้น จีเรียง บุญสม
(2543)ศึกษาผลของเพื่อนชวยสอนรวมกับการเสริมแรงที่มีตอเจตคติ  ความสามารถในการอาน
ออกเสียงและความสามารถในการอานจับใจความของนักศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่มี
ความสามารถในการอานตํ่า  ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่มีความสามารถในการอานตํ่ามีคาเฉลี่ย
คะแนนการอานออกเสียง การอานจับใจความ และเจตคติในการเรียนหลังการทดลองสูงกวา
ระยะกอนทดลอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยในตางประเทศ
Diana et al. (2006) สังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบแกปญหาและการเรียนแบบ
รวมมือเปนกลุม จํานวน 153 เรื่อง ที่ตีพิมพชวง 1988-2005 พบวางานวิจัยสวนใหญศึกษาผลของ
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การสอนเสริมดวยกลุมตอการพัฒนาความรู (cognitive) และการอภิปรายกลุมมีอิทธิพลทางบวก
ตอความสนใจเนื้อหาบทเรียน Astrid et al.(2004) ศึกษาการรับรูของผูเรียนในการสอนเสริมโดย
กลุมตอปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้น 3 ดาน คือ การสืบสอบหาคําถาม  ความเปนเหตุเปนผล การสราง
ความขัดแยง ศึกษากับนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 2 Maastricnt University จํานวน 240 คน นักศึกษา
มีความเห็นวา การทบทวนโดยกลุมชวยพัฒนาความเปนเหตุเปนผลของผูเรียนมากที่สุด

จากที่กลาวมาขางตน การจัดการเรียนแบบผสมผสานเปนการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานทั้งการเรียนออนไลนและการสอนเสริมในชั้นเรียน ในสวนของการเรียนออนไลนนั้นจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ มีทั้งการใชการกํากับ
ตนเองและการกํากับจากภายนอก สําหรับวิธีเสริมในชั้นเรียน ผูวิจัยไดประยุกตการเรียนการสอน
ขึ้น 2 แบบคือ การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย และการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและ
เพื่อนชวยสอนประกอบกับมีงานวิจัยสนับสนุนวาการใชการสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนทั้งดานผลสัมฤทธิ์ในการเรียน แรงจูงใจ เจตคติ การรับรู
ความสามารถของตนเอง ดังกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเปรียบเทียบผลของวิธี
กํากับการเรียนบนเว็บแบบ การกํากับตนเอง การกํากับจากภายนอก และการกํากับตนเองรวมกับ
การกํากับจากภายนอก และการสอนเสริมโดยใชการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย กับการ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับ
ตนเอง เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูสอนและสถานบันอุดมศึกษาที่จัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานในการเลือกใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมในชั้นเรียนที่เหมาะสมเพื่อ
พัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตอไป

คําถามวิจัย
1. วิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเอง การกํากับจากภายนอก และการกํากับ

ตนเองรวมกับการกํากับภายนอกในการเรียนแบบผสมผสาน สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาแตกตางกันหรือไม

2. วิธีสอนเสริมในชั้นเรียนแบบทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย กับการบรรยายสรุป
โดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนในการเรียนแบบผสมผสาน สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาแตกตางกันหรือไม

3. มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียน
แบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาหรือไม
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4. มีเ ง่ือนไขใดที่ทําให เกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน ที่สงผล

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
2. เพื่อศึกษาผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานที่สงผล

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
3. เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนใน

การเรียนแบบผสมผสาน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกัน
ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต

4. เพื่อศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต
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กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย

ภาพที่ 1-1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีกํากับการเรียน
(Regulated learning method)

Zimmerman and Martinez-Pons, 1986; Schunk and
Zimmerman ,1997; Zimmerman,1998; Estell et al,
2002; ดิเรก ธีระภูธร, 2546; Hadwin et al.,2005;
Azevedo et al.,2007; ใจทิพย ณ สงขลา, 2550; Jones
et al., 2008; Miller et al., 2008; Kicken et al.,2009
1. การกํากบัตนเองบนเว็บ

(Self regulated learning)
2. การกํากบัจากภายนอกบนเวบ็

(External regulated learning)
3. การกํากบัตนเองรวมกับการกาํกับจาก

ภายนอกบนเว็บ
(Self and external regulated learning)

วิธีสอนเสริมในชั้นเรียน
(Tutoring method in classroom)

Gay and Gallagher,1976; Jories, 1982; Aksu, 1983;
Rochester, 1983; Khalaf, 1990; ชูศรี อัศวราชันย,
2533; บรรเจอดพร  รัตนพันธุ, 2538; นิตยา เจริญนิเวศนุกูล,
2541; จีเรียง บุญสม, 2543; Astrid et al., 2004; Dolmans
and Schmidt, 2006
1. การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภปิราย

(Quiz and Discussion)
2. การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพือ่น

ชวยสอน
(Tutor and Peer tutoring)

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

การเรียนแบบผสมผสาน
(Blended Learning)

Driscoll, 2002; Valiathan, 2002; Thorne, 2003; Bonk and Graham, 2006
Ronghuai and Yueliang (2006)

ทักษะการกํากับตนเอง
(Self regulated skills)

Printrich et al. (1991, 1993) Cleary and Zimmerman
(2004)
1. แรงจูงใจ (Motivation)
2. กลยุทธในการเรียน (Learning  strategies)
3. ความสามารถในการกํากับการเรียน
(Regulation ability)
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การวิจัยเรื่อง ผลของวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมในการเรียนแบบ
ผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต มีกรอบแนวคิดที่นํามาใชในการวิจัยประกอบดวย 1) การจัดการเรียนแบบ
ผสมผสาน 2) การกํากับตนเอง 3) การกํากับจากภายนอก 4) การทดสอบยอยพรอมเฉลยและ
อภิปราย 5) การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน และ 6) ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

1. การจัดการเรียนแบบผสมผสาน (Blended learning) หลักการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดของ Valiathan, 2002; Driscoll (2002); Thorne, 2003; Bonk and Graham, 2006;
ประกอบดวยการเรียนดวยตนเองผานเว็บ (self pace e-Learning) และการเรียนการสอนในชั้น
เรียนแบบด้ังเดิม (traditional classroom)

2. การกํากับตนเอง (Self-regulate learning) หมายถึง กระบวนการที่บุคคลวางแผน
ควบคุม และกํากับพฤติกรรมของตนเองในการเรียน ผูวิจัยไดทําการศึกษาและวิเคราะหกลยุทธ
การกํากับตนเอง Zimmerman and Martinez-Pons, 1986; Zimmerman,1998; ดิเรก ธีระภูธร,
2546; Hadwin et al.,2005; ใจทิพย ณ สงขลา, 2550; Kicken et al., 2009; สรุปกลยุทธที่เหมาะ
กับการกํากับตนเองบนเว็บมี 9 กลยุทธ คือ 1) การประเมินตนเอง 2) การกําหนดเปาหมายการ
เรียน 3)การกําหนดกลยุทธการเรียน 4) การบริหารเวลาและแกปญหาการเรียน 5) การขอความ
ชวยเหลือ 6) การทบทวนและจดจํา 7) การทบทวนขอสอบ 8) การจัดสภาพแวดลอมการเรียน
9) การใหรางวัลและการลงโทษ

3. การกํากับจากภายนอก (External-regulate learning) หมายถึง การติดตามความ
กาว หนา ในการเรียนจากครูและเพื่อน ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีการเรียนรูปญญาทางสังคมของ
Schunk and Zimmerman (1997) รวมกับการวิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของ Estell et al, 2002;
Hadwin et al., 2005;  Azevedo et al.,2007; Jones et al., 2008; Miller et al., 2008; Kicken
et al., 2009; สรุปแนวทางการกํากับจากภายนอกโดยผูสอนและเพื่อนบนเว็บมี 7 กลยุทธ คือ
1) การประเมินผลงานและใหผลปอนกลับ 2) การแจงประกาศขาวหรือเตือนความจํา 3) การ
แนะนํากลยุทธการเรียนและแหลงขอมูล 4) การตอบขอซักถาม 5) การถามถึงความกาวหนาหรือ
สภาพปญหาในการเรียน 6) การสงเอกสารการเรียนที่นาสนใจ 7) การเพิ่มความคาดหวังทาง
วิชาการที่มีตอเพื่อนหรือผูเรียน

3. การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย (Quiz and Discussion) เปนการ
ประยุกตการสอนในชั้นเรียนที่มีการทดสอบระหวางที่กําลังมีการเรียนการสอน ใชการทดสอบเปน
สวนหนึ่งของการสอน (Formative Testing) ทําใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมี
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ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอผูเรียนและผูสอน การทดสอบยอยชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดดี  เกิดความเขาใจในเนื้อหาที่เรียนไดชัดเจนยิ่งขึ้น เพราะการทดสอบยอยแตละ ครั้ง
ผูเรียนจะตองเตรียมตัวสอบอยูเสมอ  การเตรียมตัวสอบนั้นผูเรียนจะตองศึกษาคนควา  ทําความ
เขาใจเนื้อหาที่เรียนมา  จึงเปนการเรียนรูเพิ่มเติม ขั้นตอนการสอนเสริมแบบการทดสอบยอย
พรอมเฉลยและอภิปราย (Gay and Gallagher,1976; Aksu, 1983; Rochester, 1983; Khalaf,
1990; นิตยา  เจริญนิเวศนุกูล, 2541) มีขั้นตอนดังนี้ 1) ผูเรียนทําแบบทดสอบยอย 2) ผูสอน
เฉลี่ยคําตอบและตอบขอสงสัยของผูเรียน 3) ผูสอนอธิบายเพิ่มเติมและเปดโอกาสใหผูเรียนรวม
อภิปราย 4) ผูสอนประเมินผลการเรียน

4. การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (Tutor and Peer tutoring) เปน
การประยุกตวิธีการสอนในชั้นเรียนที่ใชการบรรยายโดยติวเตอรรวมกับวิธีเพื่อนชวยสอนซึ่งเปน
การสอนที่มีพื้นฐานมาจากความคิดเกี่ยวกับการกระจายบทบาทในการสอน แนวคิดเกี่ยวกับวิธี
เพื่อนชวยสอนเปนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสอนกันเอง มีรากฐานมาจากแนวคิดและเจตคติ
เกี่ยวกับเรื่องกระบวนการกลุมสัมพันธ วัตถุประสงคของการใหเพื่อนชวยสอน 1) เพื่อใหการเรียน
การสอนเปนไปในลักษณะเพื่อการสื่อสารมากกวาการสอนแบบเดิม 2) เพื่อใหเกิดการเรียนรูใน
หลายสถานะ 3) เพื่อสรางแรงจูงใจและทัศนคติที่ดีในการเรียน 4) เพื่อใหผูเรียนมีความรูแมนยํา
ยิ่งขึ้น 5) เพื่อสงเสริมใหผูเรียนทํางานเปนหมูคณะ(Jories,1982) สําหรับประเภทของเพื่อนชวยสอน
William et al. (1982) ไดแบงประเภทของการใหเพื่อนชวยสอนไว 2 ลักษณะ คือ 1) การสอนโดย
ผูเรียนที่มีระดับอายุมากกวา 2)การสอนโดยผูเรียนที่มีระดับอายุเดียวกันหรือระดับชั้นเดียวกัน
และในการวิจัยครั้งนี้เลือกใชการสอนโดยผูเรียนที่มีระดับอายุเดียวกัน และขั้นตอนการสอนแบบ
การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (ชูศรี อัศวราชันย, 2533; บรรเจอดพร  รัตนพันธุ,
2538; จีเรียง บุญสม, 2543; Astrid et al., 2004) มีขั้นตอนดังนี้ 1) เลือกผูเรียนที่จะเปนติวเตอร
และมอบหมายประเด็นใหศึกษาลวงหนา 2) ผูเรียนแสดงบทบาทการเปนติวเตอร 3) ผูสอน
บรรยายเพิ่มเติมและตอบขอสงสัยของผูเรียน 4) ผูสอนประเมินผลการเรียน

5. ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน เปนความสามารถของผูเรียนในการวางแผน
ควบคุม และกํากับพฤติกรรมของตนเองในการเรียน การวัดทักษะการกํากับตนเองพัฒนาจากแบบวัด
Motivated Strategies for Learning Questionaire ของ Pintrich et al. (1991, 1993) โดยแบง
ทักษะการกํากับตนเองตามโมเดลการกํากับตนเองของ Cleary and Zimmerman (2004)
ประกอบดวย 3 องคประกอบ ดังนี้
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1) แรงจูงใจ (Motivation) ประกอบดวย  การกําหนดเปาหมายภายใน และการกําหนด
เปาหมายจากภายนอก การเห็นคุณคาของงาน  การควบคุมความเชื่อเกี่ยวกับการเรียน การรับรู
ความสามารถของตนเกี่ยวกับการเรียนและผลงาน ความกังวลเกี่ยวกับการสอบ

2) กลยุทธการเรียน (Learning strategies) ประกอบดวย การทองซ้ํา การทบทวนบทเรียน
การจัดรูปแบบการเรียน และการคิดวิเคราะห

3) ความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability) ประกอบดวย การรูคิดใน
การกํากับตนเอง การบริหารเวลาและสภาพแวดลอมการเรียนรู ความพยายามในการกํากับตนเอง
การเรียนกับเพื่อน และการขอความชวยเหลือ

สมมติฐานการวิจัย
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกํากับตนเองในการเรียน พบวา

ดิเรก ธีระภูธร(2546) ไดศึกษาการใชกลวิธีการกํากับตนเองในการเรียนบนเครือขายคอมพิวเตอร
สําหรับนิสิตนักศึกษา ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนการกํากับตนเองและคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น Saskia et al. (2009) ไดศึกษาการออกแบบและการประเมินเพื่อ
พัฒนาแฟมสะสมงานที่สงเสริมทักษะกํากับตนเอง กับนักเรียนชั้นปที่ 1 ผลการวิจัยพบวานักเรียน
ที่เขาไปแกไขแฟมสะสมงานของตนเองเปนประจําทุกสัปดาหกลาววาโปรแกรมชวยพัฒนาทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียน

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยบางสวนที่ศึกษาการกํากับจากภายนอกที่สงผลตอการกํากับ
ตนเองในการเรียน ไดแก Jones et al. (2008) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการอภิปรายระหวาง
เพื่อนในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนกับการกํากับตนเอง กลุมตัวอยางคือนักเรียนป 1 จาก
Midwestern city ผลการวิจัยพบวา มีผูเรียนอภิปรายกับเพื่อนนอกชั้นเรียนมากกวาเกี่ยวกับ
แรงจูงใจในการเรียน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยที่วาเพื่อนและกลุมเพื่อนมีอิทธิพลตอแรงจูงใจใน
การเรียน (Berndt and Keefe 1995; Altermatt and Pomerantz, 2003)

ในสวนของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและ
อภิปราย พบวา สวนใหญนักเรียนที่ไดรับการทดสอบยอยพรอมเฉลยจะมีผลสัมฤทธิ์สูงกวากลุม
นักเรียนที่ไมไดรับการทดสอบยอย(Gay and Gallagher,1976; Aksu, 1983; Rochester, 1983;
Khalaf, 1990; นิตยา  เจริญนิเวศนุกูล, 2541) และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสอนเสริมแบบการ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน พบวา สวนใหญผูเรียนที่ไดรับเทคนิคการบรรยายสรุป
โดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เจตคติ การรับรูความสามารถของ
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ตนเอง และพฤติกรรมความต้ังใจเรียนสูงขึ้น (ชูศรี อัศวราชันย, 2533; บรรเจอดพร  รัตนพันธุ,
2538; จีเรียง บุญสม, 2543; Astrid et al., 2004)

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยจึงต้ังสมมติฐานการวิจัย ดังนี้
1. นักศึกษาที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน จะมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05
2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน จะมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05
3. มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียน

แบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ .05

ขอบเขตของการวิจัย
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

1.1 ประชากร  ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่

ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา
2554 จํานวน 120 คน

2. ตัวแปรในการวิจัย ไดแก
2.1 ตัวแปรตน  ไดแก

2.1.1 วิธีการกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบ
1) การกํากับตนเองบนเว็บ
2) การกํากับจากภายนอกบนเว็บ
3) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ

2.1.2 วิธีสอนเสริมในชั้นเรียน 2 แบบ
1) การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
2) การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน

2.2 ตัวแปรตาม ไดแก
2.2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
2.2.2 ทักษะการกํากับตนเอง
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1) แรงจูงใจ
2) กลยุทธในการเรียน
3) ความสามารถในการกํากับการเรียน

3. เนื้อหาที่ใชในการวิจัย ไดแก รายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ใน
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปเลือก ของสํานักการศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่จัดสอนใน
ภาคการเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554

4. การออกแบบการเรียนแบบผสมผสาน การวิจัยครั้งนี้ เปนการจัดการเรียนแบบ
ผสมผสาน ระหวางการเรียนออนไลน 9 สัปดาหและ การสอนเสริมในชั้นเรียน 4 สัปดาห และมี
กิจกรรมปฐมนิเทศ สอบกลางภาคและปลายภาค  รวมเวลาเรียนทั้งสิ้น 16 สัปดาห

นิยามเชิงปฏิบัติการที่ใชในการวิจัย
1. การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) หมายถึง การออกแบบการเรียนการ

สอนที่บูรณาการการเรียนออนไลนผานเครือขาย (Online Learning) และการสอนเสริมในชั้นเรียน
(Tutoring in classroom) เขาดวยกัน  โดยใชสิ่งอํานวยความสะดวกในอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือ
เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียนแบบออนไลน
จํานวน 9 สัปดาห และแทรกดวยการสอนเสริมแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนเปนระยะๆ จํานวน 4
สัปดาห และมีกิจกรรมปฐมนิเทศ การสอบกลางภาคและปลายภาค รวมเวลาทั้งสิ้น 16 สัปดาห

2. วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ หมายถึง วิธีการที่ผูสอนใชกระตุนและควบคุมผูเรียนให
ดําเนินกิจกรรมการเรียนที่กําหนดไวบนเว็บเพื่อใหผู เรียนบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรู
ประกอบดวย 3 วิธีการ ไดแก 1) การกํากับตนเองบนเว็บ 2) การกํากับจากภายนอกบนเว็บ และ
3) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ

3. การกํากับตนเองบนเว็บ หมายถึง วิธีการที่ผูเรียนใชโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
บนเว็บเพื่อควบคุมการเรียนของตนเอง โดยโปรแกรมกระตุนใหผูเรียนบันทึกกลยุทธการกํากับตนเอง
9 กลยุทธ ไดแก 1) การประเมินตนเอง 2) การกําหนดเปาหมายการเรียน 3) การกําหนดกลยุทธการ
เรียน 4) การบริหารเวลาและแกปญหาการเรียน 5) การขอความชวยเหลือ 6) การทบทวนและจดจํา
7) การทบทวนขอสอบ 8) การจัดสภาพแวดลอมการเรียน และ 9) การใหรางวัลและการลงโทษ

4. การกํากับจากภายนอกบนเว็บ หมายถึง วิธีการที่ผู เรียนไดรับการติดตาม
ความกาวหนาในการเรียนจากผูสอน และเพื่อนรวมเรียนโดยตรงผานเครื่องมือสื่อสารบนเว็บคือ
อีเมล โดยมีแนวทางการติดตามความกาวหนา 7 กลยุทธ ไดแก 1) การประเมินผลงานและใหผล
ปอนกลับ 2) การแจงประกาศขาวหรือเตือนความจํา 3) การแนะนํากลยุทธการเรียนและแหลงขอมูล
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4) การตอบขอซักถาม 5) การถามถึงความกาวหนาหรือสภาพปญหาในการเรียน 6) การสงเอกสาร
การเรียนที่นาสนใจ และ 7) การการเพิ่มความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอเพื่อนหรือผูเรียน

5. การสอนเสริมในช้ันเรียน หมายถึง กิจกรรมการพบปะหนากันโดยตรงระหวาง
ติวเตอรกับผูเรียนมีวัตถุประสงคเพื่อทบทวนเนื้อหาบทเรียนและตอบขอซักถามของผูเรียน

6. การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย หมายถึง  วิธีการพบปะหนากันโดยตรง
ระหวางติวเตอรกับผูเรียนที่จัดใหมีการทดสอบยอยแลวเฉลยใหผูเรียนรูคําตอบ ตอบขอสงสัยของ
ผูเรียน อธิบายเพิ่มเติมและเปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นโตตอบระหวางผูเรียนใน
ประเด็นที่เกี่ยวของ

7. การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน หมายถึง วิธีการพบปะหนากัน
โดยตรงระหวางติวเตอรกับผูเรียน ที่มีการมอบหมายใหผูเรียนแสดงบทบาทการเปนติวเตอรเพื่อ
ชวยสอนเพื่อนตามที่ผูเรียนไดรับมอบหมายหัวขอไว และมีการบรรยายสรุปเนื้อหาโดยติวเตอร

8.ผูสอน หมายถึง  อาจารยประจํารายวิชาที่กํากับดูแลกระบวนการเรียนการสอนทั้งการ
เรียนออนไลนและการสอนเสริมในชั้นเรียน และติดตามความกาวหนาของผูเรียนผานเครือขาย

9. ติวเตอร หมายถึง  ผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่สอนเสริมในชั้นเรียน
10. เพื่อนรวมเรียน หมายถึง เพื่อนที่ผูเรียนถูกจับคูเพื่อมีหนาที่ติดตามความกาวหนา

ในการเรียนซึ่งกันและกันตลอดระยะเวลาหนึ่งภาคเรียน
11. ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน หมายถึง ความสามารถของที่บุคคลในการ

วางแผน ควบคุม และกํากับพฤติกรรมของตนเองในการเรียน โดยวัดจากคะแนนแบบวัดทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียน ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ แรงจูงใจ  กลยุทธในการเรียน และ
ความสามารถในการกํากับการเรียน

12. แรงจูงใจ หมายถึง ผูเรียนที่มีความตองการเรียนจากภายใน กําหนดเปาหมายการ
เรียนจากความตองการของตนเอง เห็นคุณคาของการเรียน มีความเชื่อเกี่ยวกับการเรียนที่ถูกตอง
วามาจากความพยายาม และเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองวาสามารถเรียนไดสําเร็จ

13. กลยุทธการเรียน หมายถึง ผูเรียนที่สามารถเลือกใชวิธีการเรียนไดอยางถูกตอง
และหลากหลายเพื่อบรรลุเปาหมายของการเรียน

14. ความสามารถในการกํากับการเรียน หมายถึง ผูเรียนที่รูขั้นตอนการเรียน และ
สามารถบริหารเวลาและสภาพแวดลอมการเรียนรู มีความพยายามในการควบคุมตนเองและ
ขอความชวยเหลือจากเพื่อนหรือผูอ่ืนเม่ือจําเปน
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15. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถของผูเรียนดานความรูในเนื้อหา
บทเรียน  โดยวัดจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน

16. พัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง หมายถึง  การพัฒนาทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนของผูเรียนที่เพิ่มสูงขึ้น วัดจากผลตางระหวางคะแนนทักษะการกํากับตนเองหลังเรียนและ
กอนเรียน

17. เงื่อนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง หมายถึง พฤติกรรมที่
แสดงออกของผูเรียนที่สะทอนการพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียนที่เพิ่มสูงขึ้นจากการ
ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่แตกตางกัน

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. ผูสอนสามารถเลือกใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่เหมาะสมในการ

เรียนแบบผสมผสาน เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนและทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนสําหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต

2. สถาบันอุดมศึกษาสามารถนําวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมไปประยุกตใช
ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดเหมาะสมกับรายวิชาและหลักสูตร ที่มุงเนนการ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

3. ผลการเปรียบเทียบเทียบวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่
แตกตางกันที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ซึ่งจะเปนประโยชนตอการออกแบบการเรียนแบบผสมผสานตอไป



บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในการเรียนแบบ
ผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของแบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1 การเรียนแบบผสมผสาน (Blended learning)
1.1 ความหมายของการเรียนแบบผสมผสาน
1.2 องคประกอบของการเรียนแบบผสมผสาน
1.3 รูปแบบของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน
1.4 การออกแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
1.5 ระดับการผสมผสานของการเรียนแบบผสมผสาน
1.6 กรณีศึกษาการเรียนแบบผสมผสานระดับอุดมศึกษา
1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบผสมผสาน

ตอนที่ 2 การกํากับตนเองในการเรียน (Self regulated learning)
2.1 ความหมายของการกํากับเองในการเรียน
2.2 กลยุทธการกํากับตนองในการเรียน
2.3 อิทธิพลของสังคมตอพัฒนาการในการกํากับตนเองในการเรียน
2.4 การสงเสริมการกํากับตนเองในการเรียน
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกํากับตนเองและการกํากับจากภายนอก

ตอนที่ 3 การสอนเสริม (Tutoring) ในระบบการเรียนการสอนทางไกล
3.1 ความเปนมาและความสําคัญของการสอนเสริม
3.2 รูปแบบการสอนเสริม
3.3 บทบาทและลักษณะของติวเตอร
3.4 การสอนแบบบรรยาย

ตอนที่ 4 วิธีการเพื่อนชวยสอน (Peer tutoring)
4.1 ความหมายของเพื่อนชวยสอน
4.2 แนวคิดพื้นฐานของเพื่อนชวยสอน
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4.3 วัตถุประสงคของเพื่อนชวยสอน
4.4 ประเภทของเพื่อนชวยสอน
4.5 หลักในการเลือกผูเรียนและผูสอน
4.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ

ตอนที่ 5 การทดสอบยอย (Formative testing) และการสอนแบบอภิปราย (Discussion)
5.1 ความหมายของการทดสอบยอย
5.2 หลักของการทดสอบยอย
5.3 คุณลักษณะของแบบทดสอบยอย
5.4 ประโยชนของการทดสอบ
5.5 วิธีการสอนแบบอภิปราย
5.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
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ตอนที่ 1 การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning)

1.1 ความหมายของการเรียนแบบผสมผสาน
มีนักการศึกษาหลายทานใหความหมายของการเรียนแบบผสมผสานไวหลายแนวคิด  ดังนี้
Driscoll (2002) ไดแบงแนวคิดของการเรียนแบบผสมผสานไว 4 แนวคิดดวยกัน  ไดแก
1) แนวคิดผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based technology)

กับการเรียนในชั้นเรียนแบบด้ังเดิม  เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา Driscoll (2002)
ใหนิยามของการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามแนวคิดนี้วา เปนการรวมหรือผสมเทคโนโลยีของ
เว็บ (Web-based technology) กับการเรียนในชั้นเรียนแบบด้ังเดิม เชน การเรียนในหองเรียน
เสมือนแบบสด (Live virtual classroom) การเรียนโดยผูเรียนกําหนดเวลาเรียนดวยตนเอง (Self-
paced instruction) การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) วิดีโอสตรีมม่ิง (Streaming
video) เสียง  และขอความ เปนตน เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายของการจัดการศึกษา

2) แนวคิดการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน Driscoll (2002) ใหนิยาม
ของการเรียนแบบผสมผสานตามแนวคิดนี้วา เปนการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน
เชน แนวคิดสรางสรรคนิยม (Constructivism) แนวคิดพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) และแนวคิด
พุทธินิยม (Cognitivism) เพื่อใหไดผลลัพธจากการเรียนที่ดีที่สุด  ซึ่งอาจใชหรือไมใชเทคโนโลยี
การสอนก็ได

3) การผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบกับการเรียนการสอนในชั้น
เรียนแบบด้ังเดิมที่มีการเผชิญหนาระหวางผูเรียนกับผูสอน Driscoll (2002) ใหนิยามของการเรียน
แบบผสมผสานตามแนวคิดนี้วา เปนการผสมผสานเทคโนโลยีการสอนในทุกรูปแบบ เชน วิดีโอเทป
ซีดี-รอม  การเรียนการสอนผานเว็บ  ภาพยนตร เขากับการเรียนแบบเผชิญหนา (Face-to-face)
ระหวางผูเรียนกับผูสอน

4) แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนกับการทํางานจริง Driscoll
(2002) ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสานตามแนวคิดนี้วา เปนการผสมผสานเทคโนโลยีการ
เรียนการสอนกับการทํางานจริง

Garnham and Kaleta  (2002) ใหนิยามการเรียนแบบผสมผสานวาเปนการเรียนที่
ดีที่สุดเนื่องจากเปนผสมผสานการจัดการเรียนการสอนโดยการเลือกใชคุณลักษณะที่ดีที่สุดของ
การสอนในหองเรียนและคุณลักษณะที่ดีที่สุดของการสอนออนไลนเขาดวยกัน  เพื่อใหผูเรี ยน
สามารถเรียนรูไดอยางอิสระ ทําใหเกิดการเรียนที่กระฉับกระเฉง สามารถพัฒนาผูเรียนใหเปนผูที่มี
ความกระฉับกระเฉงในการเรียน (Active learner) และสามารถลดเวลาในการเขาชั้นเรียนได
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Voos (2003) ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสานวาเปนการผสมผสานการเรียน
แบบเผชิญหนากับการเรียนโดยใชสื่อออนไลนเขาดวยกัน  ซึ่งเปนรูปแบบการเรียนการสอนที่ชวย
ใหประหยัดเวลาและลดการใชทรัพยากรได

Thorne (2003) ใหนิยามการเรียนแบบผสมผสานวาเปนแนวทางในการปรับปรุงการ
เรียนรูที่ทาทายและพัฒนาความตองการสวนบุคคล  โดยการเรียนแบบผสมผสานเปนการรวม
นวัตกรรมและความกาวหนาทางเทคโนโลยีเขาดวยกัน  โดยเนนการมีปฏิสัมพันธทั้งจากการเรียน
แบบออนไลนและการมีสวนรวมในการเรียนแบบด้ังเดิม  การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานสามารถ
สวนสนับสนุนและชวยทําใหผูเรียนการเรียนรูไดดีขึ้น  โดยการติดตอแบบสวนตัวกับผูสอน

Harriman (2004) ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสานวาเปนการผสมผสานวา
เปนการผสมผสานระหวางการเรียนการสอนออนไลนและการเรียนแบบเผชิญหนา  โดยมี
เปาหมายเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางเต็มตามศักยภาพและบรรลุเปาหมายของการเรียน

Australian national training authority’s (2003) ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสาน
วาเปนการเรียนแบบผสมผสานคือวาเปนการเรียนที่ยืดหยุนสําหรับผูเรียนทุกคน  เนื่องจากเปน
การผสมผสานการเรียนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) เขากับการเรียนในชั้นเรียนแบบ
ดังเดิม  โดยใชหลักการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุนสําหรับการเรียนในรูปแบบที่แตกตางกัน

จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปความหมายของการเรียนแบบผสมผสานได 4 มิติ ดังนี้
มิติที่ 1 การผสมผสานสื่อ เปนการผสมสื่อและรูปแบบการสงสารที่แตกตางกัน เพื่อ

ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผู เรียน เชน เทคโนโลยีของเว็บ (Web-based
technology) วิดีโอสตรีมม่ิง (Streaming video) เสียง ขอความ โทรทัศน ภาพยนตร วิดีโอเทป
ซีดี-รอม การประชุมทางโทรศัพท

มิติที่ 2 การผสมผสานวิธีการสอน เปนการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน
เปนการรวมทฤษฎีการสอน รวมหลักการ แนวคิด วิธีการของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism)
ทฤษฎีพุทธินิยม (Cognitivism) และทฤษฎีสรางสรรคนิยม (Constructionism) โดยการใชทฤษฎีการ
สอนที่หลากหลาย

มิติที่ 3 การผสมผสานระหวางการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน รวมกับการ
จัดการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียน เปนเปนการบูรณาการการเรียนออนไลนผานระบบ
เครือขายและการเรียนในหองเรียนแบบด้ังเดิม ที่มีการเรียนแบบเชิญหนาเขาดวยกัน  โดยใชสิ่ง
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อํานวยผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเปนสื่อ (Media) โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียน
ออนไลนผานระบบเครือขายและการมีสวนรวมในการเรียน

มิติที่ 4 การผสมผสานระหวางมิติทั้ง 3 เปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน
ความยืดหยุน  มีการผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน  โดยใช
สื่อการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  และรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อ
ตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน

อยางไรก็ตามการเรียนแบบผสมผสานทั้ง 4 มิติดังกลาวขางตน มีจุดมุงหมายเดียวกัน
คือเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน ผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางเทาเทียมกัน
ตามศักยภาพที่ตนเองมีอยู เกิดการเรียนรูที่ทาทาย พัฒนาความสามารถในการเรียนรูของตนเอง
ไดดีขึ้น และผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน สําหรับการวิจัย
ครั้งนี้จะมุงเนนการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานในความหมายของการบูรณาการการเรียนแบบ
ออนไลนและการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนเขาดวยกันตามมิติที่ 3

1.2 องคประกอบของการเรียนแบบผสมผสาน
นักออกแบบการเรียนการสอนและนักการศึกษาเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบ

ของการจัดการเรียนแบบผสมผสานไว  ดังนี้
Rovai และ Jordan (2004) กลาววา องคประกอบของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน

ประกอบดวย 4 องคประกอบ  ดังนี้
1) การผสมผสานสื่อผสมและทรัพยากรเสมือนในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

(Blended multimedia and virtual internet resources) ประกอบดวย
1.1) วีดิทัศน หรือดีวีดี (Video/DVD)
1.2) การทัศนศึกษาเสมือน (Virtual field trips)
1.3) เว็บไซตแบบปฏิสัมพันธ (Interactive websites)
1.4) ซอฟตแวร (Software packages)
1.5) การกระจายภาพและเสียง (Broadcasting)

2) การผสมผสานโดยใช เว็บไซตสําหรับการเรียนในหองเรียน (Classroom
Websites) ในการสรางสิ่งแวดลอมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน  สําหรับประกาศ
งานที่มอบหมาย รับ-สงการบาน การทดสอบ การประกาศผลการเรียน และนโยบายของชั้นเรียน
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เปนตน  โดยผูสอนอาจจะสรางเว็บไซตเพื่อการเรียนการสอนดวยตนเอง  หรืออาจจะทําการ
เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตที่เกี่ยวของก็ได

3) การผสมผสานโดยใชระบบบริหารจัดการหลักสูตร (Course Management
Systems: CMS) ในการจัดการเรียนแบบผสมผสานผูสอนใชระบบบริหารจัดการหลักสูตร เพื่อชวย
ในการติดตอสื่อสารและการบริหารจัดการกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน เชน การแจก
เอกสารประกอบการสอน การกําหนดวันสุดทายของการสงงานที่มอบหมาย ตัวอยางระบบบริหาร
จัดการหลักสูตรที่เหมาะสมในการจัดการเรียนแบบผสมผสาน ไดแก WebCT, Blackboard,
MOODLE LMS และ ANGEL LMS

4) การผสมผสานโดยใชการอภิปรายแบบประสานเวลาและการอภิปรายแบบไม
ประสานเวลา (Synchronous and Asynchronous Discussions) เปนการใชเทคโนโลยีของการ
เรียนแบบออนไลนเพื่อเขามาเติมในสวนของสิ่งแวดลอมในการเรียนแบบเผชิญหนาคือการ
ประยุกตใชการอภิปรายแบบประสานเวลาและการอภิปรายแบบไมประสานเวลา โดยผูสอนเปน
กําหนดหัวขอในการสนทนา คอยอํานวยความสะดวกในระหวางการสนทนาและพยายามจัด
บรรยากาศในการเรียนใหเหมือนกับการสนทนาระหวางผูเรียนในหองเรียน

Thorne (2003) แบงองคประกอบของการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เปน 12 กลุม
โดยจัดเปน 2 องคประกอบหลัก  ไดแก  องคประกอบออนไลน (Online) 6 กลุม และองคประกอบ
ออฟไลน (Offline)  6 กลุม ดังนี้

1) องคประกอบออฟไลน (Offline) ประกอบดวย 6 กลุม ไดแก
1.1) การเรียนในที่ทํางาน (Workplace Learning)

1.1.1) ผูจัดการเรียนการสอนตองเปนผูพัฒนาการเรียนการสอน (Manager
as developer)

1.1.2) การเรียนรูในขณะปฏิบัติงาน (Learning on the job)
1.1.3) การเรียนแบบโครงงาน (Projects)
1.1.4) การฝกงาน (Apprenticeships)
1.1.5) การติดตามผล (Shadowing)
1.1.6) การมอบหมายงาน (Placements)
1.1.7) การตรวจงานที่มอบหมาย (Site visits)

1.2) ผูสอน ผูชี้แนะหรือที่ปรึกษาในหองเรียนแบบเผชิญหนา (Face-to-face
tutoring, coaching or mentoring)
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1.2.1) ผูสอน (Tutoring)
1.2.2) ผูชี้แนะ (Coaching)
1.2.3) ที่ปรึกษา (Mentoring)
1.2.4) การประเมินผลแบบ 360 องศา (360 degree feedback)

1.3) หองเรียนแบบด้ังเดิม (Classroom)
1.3.1) การสอนแบบบรรยาย หรือการนําเสนองาน (Lectures/presentations)
1.3.2) การนําเสนอเนื้อหาบทเรียน (Tutorials)
1.3.3) การฝกปฏิบัติการ (Workshops)
1.3.4) การสัมมนา (Seminars)
1.3.5) การแสดงบทบาทสมมติ (Role play)
1.3.6) สถานการณจําลอง (Simulations)
1.3.7) การประชุม (Conferences)

1.4) สื่อสิ่งพิมพ (Distributable print media)
1.4.1) หนังสือ (Books)
1.4.2) นิตยสาร (Magazines)
1.4.3) หนังสือพิมพ (Newspapers)
1.4.4) สมุดฝกหัด (workbooks)
1.4.5) วารสาร (Keeping a journal)
1.4.6) แบบสะทอน / แบบบันทึกการเรียนรู (Review / learning logs)

1.5) สื่ออิเล็กทรอนิกส (Distributable electronic media)
1.5.1) เทปคาสเซทท (Audio cassettes)
1.5.2) ซีดีเสียง (Audio CD)
1.5.3) วีดิทัศน (Videotape)
1.5.4) ซีดีรอม (CD-ROM)
1.5.5) ดีวีดี (DVD)

1.6) สื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน (Broadcast media)
1.6.1) วิทยุโทรทัศน (TV)
1.6.2) วิทยุกระจายเสียง (Radio)
1.6.3) วิทยุโทรทัศนแบบปฏิสัมพันธ (Interactive  TV)
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2) องคประกอบออนไลน (Online) ประกอบดวย 6 กลุม ไดแก
2.1 ) เนื้อหาการเรียนบนเครือขาย (Online learning content)

2.1.1) แหลงทรัพยากรพื้นฐานสําหรับการเรียน (Simple learning resources)
2.1.2) การปฏิสัมพันธสําหรับเนื้อหาทั่วไป (Interactive generic content)
2.1.3)การปฏิสัมพันธสําหรับเนื้อหาเฉพาะดาน (Interactive customized

content)
2.1.4)การสนับสนุนดานการปฏิบัติการ (Performance support)
2.1.5)สถานการณจําลอง (Simulations)

2.2) ผูสอนอิเล็กทรอนิกส, ผูชี้แนะอิเล็กทรอนิกส หรือที่ปรึกษาอิเล็กทรอนิกส
(e-tutoring, e-coaching or e-mentoring)

2.2.1) ผูสอนอิเล็กทรอนิกส (e-tutoring)
2.2.2) ผูชี้แนะอิเล็กทรอนิกส (e-coaching)
2.2.3) ผูตรวจสอบอิเล็กทรอนิกส (e-mentoring)
2.2.4) การใหผลปอนกลับแบบ 360 องศา (360 degree feedback)

2.3) การเรียนรูรวมกันแบบออนไลน (Online collaborative learning)
2.3.1)การรวมมือแบบไมประสานเวลา (Asynchronous) ไดแก ไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (e-mail) กระดานประกาศ (Bulletin boards)
2.3.2)การรวมมือแบบประสานเวลา (Synchronous) ไดแก การพูดคุยโดย

การพิมพตัวอักษร (Text chat) การใชขอมูลรวมกัน (Application sharing) การประชุมโดยใช
เสียง (Audio conferencing) การประชุมผานวีดิทัศน (Video conferencing) และหองเรียน
เสมือน (Virtual classrooms)

2.4) การจัดการความรูแบบออนไลน (Online knowledge management)
2.4.1) การสืบคนโดยใชความรูเปนฐาน (Searching knowledge bases)
2.4.2) เทคโนโลยีเหมืองขอมูล (Data mining)
2.4.3) การจัดเก็บเอกสารและการคนคืน (document and file retrieval)
2.4.4) การซักถามผูเชี่ยวชาญ (Ask an expert)

2.5) เว็บไซต (The web)
2.5.1) เครื่องมือที่ใชในการสืบคนขอมูลที่จัดเก็บอยูในเครือขายคอมพิวเตอร

(Search engines)
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2.5.2) เว็บไซต (Websites)
2.5.3) กลุมผูใชงาน (User groups)
2.5.4) เว็บไซตดานธุรกิจ (e-commerce sites)

2.6) การเรียนผานอุปกรณเคลื่อนที่แบบไรสาย (Mobile learning)
2.6.1) การเรียนผานเครื่องคอมพิวเตอรแบบแล็บทอป (Laptops)
2.6.2) การเรียนผานเครื่องคอมพิวเตอรขนาดพกพา (PDAs)
2.6.3) การเรียนผานโทรศัพทเคลื่อนที่ (Mobile phones)

จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปองคประกอบของการเรียนแบบผสมผสานได 12
องคประกอบ ซึ่งจะใชในการออกแบบการเรียนแบบผสมผสานในการวิจัยครั้งนี้

1) เนื้อหา เปนเนื้อหารายวิชา หรือองคความรูที่ผูสอนตองการสื่อสารไปยังผูเรียน
2) ผูสอน มีหนาที่สอน ชี้แนะ ใหคําปรึกษาทั้งในหองเรียนแบบเผชิญหนา  และออนไลน

ผานเครือขาย รวมถึงการใหผลปอนกลับ วัดและประเมินผลการเรียนรู
3) ผูเรียน มีหนาที่ศึกษาเนื้อหา สงงานที่ไดรับมอบหมาย รวมกิจกรรมการเรียนตามที่

ผูสอนออกแบบไวทั้งกิจกรรมในหองเรียนและกิจกรรมออนไลนผานเครือขาย รวมถึงเขารับการ
ประเมินผลการรู

4) ระบบบริหารจัดการเรียนรู (Learning Management System) เปนโปรแกรมระบบที่
จะชวยผูสอนในการจัดการเกี่ยวกับเนื้อหา ผูเรียน และกิจกรรมการเรียนการสอน

5) สื่อ ทั้งที่อยูในรูปสื่อสิ่งพิมพ  และสื่ออิเล็กทรอนิกส
6) เว็บไซตและเครื่องมือที่ใชในการสืบคนขอมูลที่จัดเก็บอยูในเครือขายคอมพิวเตอร
7) กิจกรรมการเรียนแบบเผชิญหนา เชน การสอนแบบบรรยาย การนําเสนอผลงาน การ

นําเสนอเนื้อหาบทเรียน การทบทวนบทเรียน การฝกปฏิบัติการ  การระดมสมอง/ประชุม/สัมมนา
การรวมอภิปราย และการวัดผลและประเมินผลการเรียน

8) กิจกรรมการเรียนออนไลน  เชน การประกาศ การมอบหมายงาน  การทดสอบ
การศึกษาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส และการวัดผลและประเมินผลการเรียน

9) การเรียนรูรวมกันออนไลน กลุมเพื่อนรวมเรียนที่มีตัวตนชัดเจน มีทั้งการรวมมือแบบ
ไมประสานเวลา(Asynchronous) และการรวมมือแบบประสานเวลา (synchronous)

10) ระบบเครือขายและอุปกรณคอมพิวเตอร  เปนโครงสรางพื้นฐานและอุปกรณตางๆ ที่
จําเปนตองมีเพื่อสนับสนุนการเรียนแบบผสมผสาน
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11) ระบบสนับสนุนการเรียนรู ไดแก สิ่งที่จัดขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกในการจัดการ
เรียนแบบผสมผสาน เชน ฐานขอมูลสําหรับคนควา เว็บไซตที่เกี่ยวของ  หองสมุด ศูนยกลางการ
เรียนรูตางๆ รวมถึงติวเตอรและผูชวยสอน เปนตน

1.3 รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน (Blended Learning Models)
Valiathan (2002) เสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยเนนการ

พัฒนา การเรียนดานทักษะ ดานเจตคติ และการพัฒนาการเรียนดานความสามารถ แสดงไดดังตาราง

ตารางที่ 2.1 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานทักษะตามแนวคิดของ Valiathan  (2002)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การประกาศ
(Announcement )

- ระบบบริหารจัดการการเรียน
(LMS)

- การแจงเตือนผานไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail push)

- จดหมาย
- โทรศัพท

การแจงภาพรวมในการเรียน
(Overview session)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- การสัมมนาผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต
(Webinar)

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม (Traditional
classroom)

การเรียนตามความสามารถใน
การเรียนของผูเรียนแตละคน
(Self-paced learning)

- การเรียนบนเว็บ
(Web-based tutorial)

- หนังสืออิเล็กทรอนิกส
(e-books)

- ระบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน
(EPSS)

- สถานการณจําลอง
(Simulations)

- บทความ
- หนังสือ
- การสอนงาน (Job-aids)
- การฝกอบรมระหวาง

ปฏิบัติงาน (On-the-job
training)

การตอบขอซักถาม
(Query resolution)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- คําถามที่ถามบอย (FAQ)
- โปรแกรมสนทนาแบบประสาน

เวลา (Instant messenger)

- การประชุมแบบเผชิญหนา
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ตารางที่ 2.1 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานทักษะตามแนวคิดของ Valiathan (ตอ)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การสาธิต
(Demonstration)

- การประชุมผานเว็บ
(Web meeting)

- สถานการณจําลอง

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม

การปฏิบัติ
(Practice)

- สถานการณจําลอง - การมอบหมายงานในสมุด
ฝกหัด (Workbook
assignment)

การแจงผลปอนกลับ
(Feedback)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส - การประชุมแบบเผชิญหนา
- ใบรายงานผลการเรียน

(Print report)
การจบบทเรียน
(Closing session)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- Webinar

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม

การรับรองผลการเรียน
(Certification)

- การทดสอบผานเว็บ
(Web-based test)

- การทดสอบในหองเรียน
(print test)

ตารางที่ 2.2 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานเจตคติตามแนวคิดของ Valiathan (2002)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การประกาศ
(Announcement)

- ระบบบริหารจัดการการเรียน
(LMS)

- การแจงเตือนผานไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail push)

- จดหมาย

การแจงภาพรวมในการเรียน
(Overview session)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- การสัมมนาผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต
(Webinar)

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม (traditional
classroom)

การเรียนตามความสามารถใน
การเรียนของผูเรียนแตละคน
(Self-paced learning)

- การเรียนบนเว็บ
(Web-based tutorial)

- หนังสืออิเล็กทรอนิกส
- ระบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อ
- สนับสนุนการปฏิบัติงาน

- บทความ
- หนังสือ
- สมุดฝกหัด (workbooks)
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ตารางที่ 2.2 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานเจตคติตามแนวคิดของ Valiathan (ตอ)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
(EPSS)

- สถานการณจําลอง
การตอบขอซักถาม
(Query resolution)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- คําถามที่ถามบอย (FAQ)
- โปรแกรมสนทนาแบบประสาน

เวลา (Instant messenger)

- การประชุมแบบเผชิญหนา
รวมกับผูเชี่ยวชาญ (face-
to-face meeting with
expert)

การประเมินผล
(Assessment)

- สถานการณจําลอง - การทดสอบ (print test)

การเรียนรูรวมกัน
(Collaborative session)

- การสัมมนาผานระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ต
(Webinar)

- การสนทนา (chat)

- บทบาทสมมติกับเพื่อน
(role-playing with peers)

การปฏิบัติ
(Practice)

- สถานการณจําลอง - บทบาทสมมติกับเพื่อน

ผลปอนกลับและการจบบทเรียน
(Feedback and closing
session)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- การสัมมนาผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต
(Webinar)

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม

ตารางที่ 2.3 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานความสามารถตามแนวคิดของ Valiathan (2002)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การชี้แนวทางในการเรียน
(Assign guides or mentors)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส - โทรศัพท

การสรางชุมชนการเรียนรู
(Create a community)

- พื้นที่บนอินเทอรเน็ตหรือ
อินทราเน็ต

- การเรียนเปนกลุม
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ตารางที่ 2.3 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานความสามารถตามแนวคิดของ Valiathan (ตอ)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การฝกปฏิบัติ
(Practice)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- เวทีอภิปราย

(Discussion forums)
- สถานการณจําลอง

(Simulations)

- การประชุมแบบเผชิญหนา
(Face-to-face meetings)

- การฝกปฏิบัติการ
(Workshops)

- โทรศัพท
การอภิปราย
(Hold discussion)

- เวทีอภิปราย
- การสนทนา (Chat)

- การประชุมแบบเผชิญหนา
- ฝกปฏิบัติการ
- โทรศัพท

การลงขอสรุปเกี่ยวกับปญหา
(Resolve queries)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- โปรแกรมสนทนาแบบประสาน

เวลา (Instant messenger)

- การประชุมแบบเผชิญหนา

รูปแบบการเรียน
(Capture learning)

- เก็บรวบรวมขอมูลในการเรียน
โดยใช LMS /LCMS

- เอกสารทางราชการ
(White papers)

Carman (2002) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานวาประกอบ
ดวยองคประกอบที่มีการผสมผสานระหวางการเรียนแบบออนไลนและการเรียนแบบด้ังเดิมซึ่ง
ประกอบดวย 5 องคประกอบดังนี้

1) เหตุการณสด (Live events) ประกอบดวยการบรรยายในชั้นเรียนแบบด้ังเดิม การ
ประชุมผานระบบวิดีโอและการสนทนาแบบประสานเวลา

2) การเรียนตามความสามารถในการเรียนของผูเรียนแตละคน (Self-Paced Learning)
การจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับประสบการณในการเรียนของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนไดเรียน
ดวยตนเองตามความสามารถสวนบุคคล  เครื่องมือที่ใชไดแก อินเทอรเน็ตและซีดีรอมเพื่อการสอน

3) การเรียนแบบรวมมือ (Collaboration) การติดตอสื่อสารระหวางผูเรียน ประกอบดวย
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส การอภิปรายและการคิดรวมกัน

4) การวัดและการประเมินผล (Assessment) การวัดและการประเมินผลการเรียนรูของ
ผูเรียนตามวัตถุประสงคของการเรียนประกอบดวย การทดสอบ การสอบโดยไมแจงลวงหนา การ
ตัดสินผลการเรียน การใหผลปอนกลับในเชิงลึก การประเมินโดยใชแฟมสะสมงาน



29

5) อุปกรณสนับสนุน (Support Materials) อุปกรณที่ใชสนับสนุนบทเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสานประกอบดวย  แหลงอางอิงทั้งทางกายภาพ และแหลงอางอิงเสมือน  คําถามที่ถูกถาม
ซ้ําบอย ๆ ซึ่งอุปกรณเหลานี้เปนสวนสําคัญในการสงผานความรูและการเก็บ  จดจําความรูของ
ผูเรียน

Barnum และ Paarmann  (2002) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปการจัดการเรียนแบบผสมผสาน
วาควรประกอบดวย 4 องคประกอบดังนี้

1) การสงผานขอมูลโดยใชเว็บ (Web-based delivery)
2) กระบวนการเรียนแบบเผชิญหนา (Face-to-face processing)
3) การสรางความสามารถในการเขาถึงระบบ (Creating deliverables)
4) การสงเสริมกระบวนการเรียนรูรวมกัน (Collaborative extension of learning)

1.4 การออกแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
Alvarez (2005) เสนอขั้นตอนการออกแบบบทเรียนแบบผสมผสานวาประกอบดวย 7

ขั้นตอน  ดังนี้
1) การกําหนดจุดมุงหมายในแตละขั้นตอนการเรียน (Purpose statement)
2) การจัดกิจกรรมระหวางการจัดการเรียนการสอน (Duration)
3) การกําหนดทักษะ  ความรูพื้นฐานที่จําเปนตองรูกอนการเรียน (Prerequisites)
4) การกําหนดจุดมุงหมายของการเรียน (Learning objectives)
5) การจัดการเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน (Content/Learning)
6) การประยุกตใชยุทธวิธีในการจัดการเรียนการสอน (Application of learning strategy)
7) การกําหนดยุทธวิธีในการประเมินผล (Evaluation strategy)
The Training Place  (2004) เสนอรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสาน โดยพัฒนา

จากการออกแบบระบบการเรียนการสอน ADDIE ประกอบดวย 5 ขั้นตอน  ดังนี้
1) ขั้นวิเคราะหและการวางแผน (Analysis and Planning) ประกอบดวย

1.1) การวิเคราะหผูเรียน  การปฏิบัติการ  องคกร รูปแบบการเรียน  และความตองการ
ของระบบ เพื่อใชในการพัฒนาหลักสูตร

1.2) วิเคราะหทรัพยากรที่สนับสนุนตอการจัดกิจกรรมการเรียน
1.3) วิเคราะหความตองการของผูเรียน การวางแผน การนําไปใช  การทดสอบ  และการ

ประเมินผล
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1.4) การวิเคราะหแผนงาน กระบวนการทํางาน การนําไปใชในภาพรวม เพื่อนําไปสู
การสรางวงจรในการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบกระบวนการทํางานที่วางไว

1.5) การวิเคราะหความตองการขององคกร
2) ขั้นการออกแบบ (Design Solutions) ประกอบดวย

2.1) กําหนดจุดประสงคการเรียนรู (Objectives)
2.2) การออกแบบใหตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผู เ รียน

(personalization)
2.3) การออกแบบประเภทของการเรียนรู (taxonomy)
2.4) การออกแบบบริบทที่เกี่ยวของ (Local context ) ไดแก  บาน  การทํางาน (On-the-

job) การปฏิบัติ (Practicum) หองเรียน / หองปฏิบัติการ  และการเรียนแบบรวมมือ (Collaboration)
2.5) การออกแบบผูเรียน (Audience) ไดแก การเรียนดวยการนําตนเอง (Self-

Directed) การเรียนแบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer-to-peer) การเรียนแบบผูฝกสอนและผูเรียน
(Trainer-Learner) การเรียนแบบผูแนะนํากับผูเรียน (Mentor-learner)

3) ขั้นการพัฒนา (Development) แบงเปน 3 องคประกอบ ไดแก องคประกอบแบบไม
ผสานเวลา(Asynchronous) องคประกอบแบบผสานเวลา(Synchronous) และองคประกอบแบบ
เผชิญหนา (Face-to-Face) นําเสนอดังตารางที่ 5 ดังนี้

4) ขั้นการนําไปใช (Implementation) ผูที่เกี่ยวของกับการทําระบบการเรียนการสอนบน
เว็บแบบผสมสาน ไดแก ผูเรียน เพื่อนรวมเรียน ผูสอนและองคกร  โดยในขั้นการนําไปใชตอง
กําหนดประเด็นการนําไปใช  การวางแผนการนําไปใช  การวางแผนการใชเทคโนโลยี  และการ
วางแผนในประเด็นอ่ืนที่อาจเกี่ยวของใหชัดเจน

5) ขั้นประเมินผล (Evaluation) การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนบนเว็บแบบ
ผสมสานประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยเทียบกับเกณฑมาตรฐาน รวมถึงการประเมิน
งบประมาณคาใชจายในการพัฒนาระบบการเรียนการสอน

Singh และ Reed (2001) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนการออกแบบบทเรียนบนเว็บ
แบบผสมผสานวา  สิ่งที่ควรคํานึงถึงไดแก

1) ผูเรียน (Audience) เนื่องจากความแตกตางระหวางผูเรียน นักออกแบบการเรียนการ
สอนควรออกแบบบทเรียนใหมีรูปแบบที่หลากหลาย  โดยใหสอดคลองกับรูปแบบการเรียนรูและ
บุคลิกภาพของผูเรียนแตละคน
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2) เนื้อหา (Content) เนื่องจากเนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนมีความความแตกตางกัน
ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบกิจกรรมการเรียนใหสอดคลองกับลักษณะ
เนื้อหา  เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด

3) ระบบโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) เนื่องจากความสามารถในเขาถึงบทเรียนบน
เว็บที่แตกตางกัน นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึงระบบโครงสราง
พื้นฐานอันประกอบดวยการเชื่อมตอกับระบบเครือขาย ความเร็วในการสงผานขอมูล รูปแบบของ
สื่อสําหรับบทเรียนบนเว็บ เปนตน

1.5 ระดับการผสมผสานของการเรียนแบบผสมผสาน
บุปผชาติ ทัฬหิกรณ (2548) (อางถึงใน กนกพร ฉันทนารุงภักด์ิ, 2549) กลาวถึงระดับใน

การจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานไว 4 ระดับ ดังนี้
1) Informational (ออนไลน 5-10%) เปนการเรียนในชั้นเรียนมากกวาออนไลน โดยการ

เรียนออนไลนในสวนของการเสนอประมวลผลการสอน ตารางเวลา ประกาศขาว
2) Supplement (ออนไลน 20-30%) ใชการเรียนออนไลนในการเก็บสารสนเทศ เชน

เอกสารประกอบการสอน การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต การติดตอทางอีเมล
3) Blended (ออนไลน 50-60%) เปนการเรียนในชั้นเรียน 50% และออนไลน 50% ใช

การเรียนออนไลนแทนการเรียนในชั้นเรียน (บรรยาย/ สัมมนา/ ปฏิบัติ) ศึกษาสื่อออนไลนแทนฟง
บรรยาย อภิปราย ทําแบบทดสอบ แบบฝกหัด

4) Distance (ออนไลน 90-100%) มีการเรียนในชั้นเรียนนอยมากหรือไมมีเลย เปน
โปรแกรมเรียนออนไลนเต็มรูปแบบซึ่งยังมีอยูนอยมาก

Bonk and Graham (2006) ไดกลาวไววา ระดับการผสมผสานที่ไมกอใหเกิดประโยชนใน
การจัดการเรียนการสอนคือ

1) ออนไลน (Online) 40% และการสอนแบบด้ังเดิม (classroom) 60%
2) ออนไลน (online) 80%, และการเรียนแบบเผชิญหนา (face-to-face) 20%
3) กิจกรรมกลุม (workshop) 80% เสริมดวยการเรียนออนไลน (online reinforcement) 20%
ศรีศักด์ิ จามรมาน (2549) กลาววา การเรียนแบบผสมผสานคือการสอนที่นําเสนอเนื้อหา

ผานทางอินเทอรเน็ต รอยละ 30- 80
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ตารางที่ 2.4 สัดสวนของการเรียนแบบผสมผสาน
สัดสวนของเน้ือหาท่ี

นําเสนอทางอินเทอรเน็ต
ประเภทการเรียนการสอน รายละเอียด

0% แบบดั้งเดิม
(Traditional)

วิชาที่ไมมีการใชเทคโนโลยีออนไลนเลย
นั่นคือ นําเสนอเนื้อหาโดยการเขียนหรือ
การบรรยาย

1 – 29 % แบบใชเว็บชวย
(Web-Facilitated)

วิชาที่ใชเทคโนโลยีเว็บเพื่ออํานวยความ
สะดวกในการสอนวิชาที่เคยสอนแบบตอ
หนาตอตา ใชระบบการจัดการวิชาหรือ
หนาเว็บเพื่อนําเสนอคําอธิบายรายวิชา
และการบานเปนตน

30 – 79 % แบบลูกผสม/ แบบผสมผสาน
(Blended/Hybrid)

นําเสนอเนื้อหาวิชาโดยผสมผสานวิธี
ออนไลนและวิธีตอหนาตอตา สวนมากของ
เนื้อหานําเสนอผานอินเทอรเน็ต เชน หอง
สนทนา และบางสวนนําเสนอแบบตอหนา
ตอตา

80 -100% แบบออนไลน
หรือแบบอีเลิรนนิ่ง
(Online / eLearning)

นําเสนอเนื้อหาทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมด
ทางออนไลนหรือทางอินเทอรเน็ต และ
โดยทั่วไปแลวไมมีการเรียนการสอนแบบ
ตอหนาตอตาหรือในหองเรียนเลย

1.6 กรณีศึกษาการเรียนแบบผสมผสานระดับอุดมศึกษา
1.6.1 รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานของ Open University Malaysia: OUM
Abtar Kaur, Ansary Ahmed (2006) ไดกลาวถึงรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

ของ OUM วา ในป 2004 ไดจัดการเรียนการสอนทางไกลในระดับอุดมศึกษา  มีผูลงทะเบียนถึง
5,000 คน OUM ตองการใหผูเรียนมีอิสระในการเรียน ไมวาจะเปน สถาน  เวลา เนื้อหาและ
วิธีการเรียนผานโปรแกรมที่จัดขึ้น  ใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูมากที่สุด  และไดเสนอ
รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานที่ประกอบดวย 3 วิธี  แสดงดังแผนภาพ
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ภาพที่ 2.1 รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานของ Open University Malaysia: OUM
ที่มา: The handbook of blended Learning (2006): หนา 316

รูปแบบการผสมผสานระหวาง face-to-face และการเรียนออนไลนของ OUM มีลักษณะ
ดังนี้

การเรียนโดยการพบปะกันโดยตรง (face-to-face Learning)
การปฏิสัมพันธแบบพบหนากันโดยตรง ในแตละภาคการศึกษาผูเรียน จะไดเขาชั้นเรียน 5

ครั้ง จากการเรียนทั้งหมด 15 ครั้ง   และจะมีการประชุมครั้งสุดทายของการเรียนเปนเวลา 2
ชั่วโมง  ในชวงของการ face-to-face ติวเตอรจะใหคําแนะนําเกี่ยวกับบทเรียน  ประมาณ 20-30
นาที  เวลาที่เหลือจะใชในการอภิปราย และตอบขอซักถามผูเรียน  กลยุทธการสอนใชการ
ผสมผสานการสอนหลายแบบ กลาวคือ การอภิปราย  มอบหมายแบบฝกหัด  ทํากิจกรรม  และ

Face-to-face Learning
Classroom Environment

Formal Classroom
Computer Laboratory
Science Laboratory
Number of Meeting
5 or fewer meetings
5 or more meetings
Teaching strategies

direct
indirect

Online Learning
Resources

Learning Objects
PDF Documents
Microsoft Office

Attachments
Digital Library
Discussions

Asynchronous Discussion Forums

Self- Managed Learning
Specially Designed Models

With support from:
CD-ROM Courseware

Digital Library
Physical Library

Peers
Tutors

Subject Matter Experts
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นําเสนอผลงาน  อยางไรก็ตามการface-to-face อาจเปน 2-8 ครั้ง  แตละครั้งอาจใชเวลา 1 ชั่วโมง
– 4 ชั่วโมง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับรายวิชาซึ่งอาจมีการทําแล็บ  การผสมผสานที่เหมาะสมขึ้นอยูกับจํานวน
และความหลากหลายของผูเรียน  บรรยากาศหองเรียนโดยรวม และประสบการณติวเตอร

การเรียนออนไลน (Online Learning )
การเรียนออนไลน ยึดหลัก 2 องคประกอบคือ 1) การเรียนที่ผู เรียนเปนศูนยกลาง

(learner- centered learning 2) ศูนยกลางทรัพยากรการเรียนรู (resource-centered learning)
1) การเรียนที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งเนนที่ผูเรียนจะตองเรียนแบบกระตือรือรน โดย

ผูเรียนจะตองทําแบบทดสอบกอนเรียน และเขาเรียนโมดูล (Module) ที่เหมาะสม ซึ่งเปนกิจกรรม
ที่ใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง   และมีกิจกรรมที่ผูเรียนตองอภิปรายกระทูเพื่อสรางแนวคิด หรือเขา
รวมในประเด็นที่มีความสนใจ ซึ่งการเรียนลักษณะนี้ นอกจากชวยพัฒนาความเขาใจของผูเรียน
ดานเนื้อหาแลว  ยังพัฒนาความสามารถดานการคิดระดับสูงของผูเรียน  ทักษะความรวมมือใน
การเรียน  ในการประเมินผูเรียนจะไดรับคะแนนรอยละ 5 ของคะแนนทั้งหมด จากการเขารวม
อภิปรายในการเรียนออนไลน

2) ศูนยกลางทรัพยากรการเรียนรู ผูเรียนออนไลนสามารถเขาถึงแหลงทรัพยากรการ
เรียนรู เชน หนังสือดิจิตัล อยางนอย 40,000 เรื่อง  ดิกชันนารีออนไลน 150 เลม  บทความ 11,000
กวาบทความ และสามารถพิมพเอกสารที่เกี่ยวของในรูปแบบของ Powerpoint Word Excel และ
อ่ืนๆ

1.6.2 การเรียนแบบผสมผสานของมหาวิทยาลัยในประเทศแคนนาดา
Ronald D. Owston, D. Randy Garrison, Kathryn Cook (2006) ไดทําการศึกษาการ

จัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานของมหาวิทยาลัย 8 แหงในประเทศแคนนาดา  โดยการ
สัมภาษณผูสอน 8 ของทุกมหาวิทยาลัย  พบวา ระบบบริหารจัดการการเรียนรู (Learning
Management System) ที่ผูสอนเลือกใชสวนมากคือ Web CT มีบางสวนใช Blackboard
Angel และสวนที่พัฒนา LMS ขึ้นใชเองดวย บทเรียนเปนลักษณะของเลรินนิ่งออฟเจค  วีดีโอ
สาธิตออนไลน  ใชเว็บไซดเพื่อนําเสนอประมวลรายวิชา มอบหมายงาน และทรัพยากรการเรียนรูอ่ืนๆ

ลักษณะการผสมผสาน face-to-face และการเรียนแบบออนไลนของแตละ
มหาวิทยาลัย

การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานที่มหาวิทยาลัย Albatross รายวิชาโภชนาการ  ของ
นักศึกษาชั้นปที่ 3 กิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย  การสอนเนื้อหาในชั้นเรียน 2 ครั้งตอ
สัปดาห ติวเนื้อหา 1 ชั่วโมงตอสัปดาห  การเรียนออนไลนโดยการอภิปรายกลุมซึ่งจะคิดเปน
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คะแนนรอยละ 5 ผูสอนใหความเห็นวาการสอนแบบผสมผสานนี้ชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหา และมี
ความสนใจที่จะเขาชั้นเรียน

มหาวิทยาลัย Eagle รายวิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผูลงทะเบียน
จํานวนมาก   ผูเรียนสามารถเขาชั้นเรียนเพื่อฟงการบรรยาย  หรือฟงการบรรยายสดผานเว็บโดย
ใชซอฟตแวรที่ชื่อวา Horizon Live หรือดูเทปบันทึกการบรรยายผานออนไลน  ละเขาพบอาจารย
ผูสอนตามชั่วโมงที่ผูสอนจัดไว (office hours) ผูสอนใหความเห็นวา การสอนแบบผสมผสานมี
ประโยชนกับผูเรียน  ผูเรียนสามารถฟงบรรยายเนื้อหาไดมากกวาหนึ่งครั้ง  และผูเรียนสามารถ
ประยุกตความรูความเขาใจเขากับเทคโนโลยีที่ใช

มหาวิทยาลัย Heron รายวิชาเคมี ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผูลงทะเบียนจํานวนมาก
ผูเรียนสามารถเขาฟงบรรยายในชั้นเรียน  และฟงบรรยายออนไลน (e-Lecture ) ลักษณะเสียง
ประกอบคําบรรยายและภาพ  ซึ่งผูสอนจะบันทึกเทปที่หองอัดไวลวงหนา  สําหรับงานมอบหมายที่
เปนแล็บและการสอบจะเกิดขึ้นในชั้นเรียน  ผูสอนมีความเห็นวา e-lecture มีประสิทธิภาพมาก
เพราะวาผูเรียนจะมีสวนรวมในการเรียน

มหาวิทยาลัย Kingfisher รายวิชาการสื่อสารในองคกร  ของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ที่มีผู
ลงทะเบียนจํานวนมาก ประกอบดวย steamed audio and video lectures พรอม slide โดยใช
Mediasite Live ไมมีการบรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน  แตมีการติวเนื้อหา 1 ชั่วโมงตอสัปดาหโดยผูชวยสอน

มหาวิทยาลัย Nuthatch รายวิชาทฤษฎีดนตรี มีผูเรียนจํานวน 16 คน กําหนดใหการ
อภิปรายออนไลนเปนคะแนนรอยละ 20 ผูสอนมีความเห็นวา การเรียนแบบผสมผสานชวยให
ผูเรียนมีทักษะคอมพิวเตอรเพิ่มขึ้น

มหาวิทยาลัย Oriole รายวิชาสรีรวิทยา ของผูเรียนระดับ senior ผูเรียนตองทํางานกลุม
เพื่อจัดทําโครงรางวิทยานิพนธ  ซึ่งคิดเปนคะแนนรอยละ 50 แลวนําเสนออนไลน ผูเรียนแตละคน
ตองใหขอเสนอแนะโครงรางของกลุมอ่ืนๆ  ภายใตระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course
management system) ที่ชื่อวา Angel ผูสอนกลาวถึงขอดีของการสอนแบบผสมผสานวา ผูเรียน
ไดเรียนรูการวิพากษงานผูอ่ืน

มหาวิทยาลัย Redwing รายวิชาสื่อสารและการทํางานเปนทีม ของนักศึกษาชั้นปที่ 1
รูปแบบการผสมผสาน คือ การพบปะในชั้นเรียนประจําสัปดาหและการประชุมออนไลน (online
conferencing) อยางละครึ่ง  ซึ่งผูสอนกลาววา  การสอนแบบผสมผสานนี้ทําใหผูเรียนสามารถหา
ความรูจากแหลงอ่ืนๆ บนอินเทอรเน็ต
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มหาวิทยาลัย Yellowlegs รายวิชาสัมมนาภาคปฏิบัติการทํางานทางสังคม ของนักศึกษาชั้นปที่
3 ผูเรียนจากพื้นที่หางไกล 3 แหง เขารวมทั้งการพบปะกันโดยตรง และการอภิปรายออนไลน  เกี่ยวกับ
ประสบการณการทํางานทางสังคม  การมีสวนรวมในการอภิปรายคิดเปนคะแนนรอยละ 40 แบงเปนการ
อภิปรายจาก face-to-face รอยละ 20 ปฏิสัมพันธออนไลน รอยละ 20 เวลาทั้งหมดของรายวิชาทั้งหมด
36 ชั่วโมง 12ชั่วโมงสําหรับปฏิสัมพันธออนไลน 24 ชั่วโมงสําหรับกิจกรรม face-to-face

1.6.3 การเรียนแบบผสมผสานของ Beijing Normal University
Ronghuai Huang, Yueliang Zhou (2006) ออกแบบการเรียนการสอนที่เนนการจัด

กิจกรรมการเรียนรูตามวัตถุประสงคการเรียนรู

ตารางที่ 2.8 การออกแบบการเรียนการสอนที่เนนการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามวัตถุประสงคการ
เรียนรูของ Ronghuai Huang, Yueliang Zhou (2006)

วัตถุประสงคการ
เรียน

กิจกรรมนักเรียน แหลงเรียนรู กิจกรรมครู

1. เพื่อความเขาใจ
พื้นฐานกรอบ
มโนทัศนของการ
ออกแบบการสอน

อาน บทความ
วีดิทัศน

ตอบคําถาม
ออนไลน/videoconferencing

2. เพื่อสราง
ความคุนเคยกับ
กระบวนการออกแบบ
การสอน

เว็บไซต

3. เพื่อออกแบบการ
สอนกรณี

อาน, การแกปญหา
(ปฏิบัติและการนําการ
ออกแบบการสอนไปใช)
อภิปรายและสื่อสาร
(การสรุปและ
กระบวนการบันทึกการ
สะทอนความคิด)

บทความ  กรณีศึกษา
(วีดิทัศนและบทความ)

การออกแบบ และใช
กระบวนการกรณีศึกษา  ให
คําแนะนําและผลปอนกลับ
อภิปรายแบบพบปะหนากัน
โดยตรง face-to-face

4. ตนฉบับวิธีการ
ประเมินสําหรับการ
ออกแบบการเรียนการ
สอนโดยกรณศีึกษา

อภิปรายและสื่อสาร
(วิเคราะหกรณีศึกษาใน
กลุม) กรณีศึกษา
(ผลสรุปรายงานกลุม)

กรณีศึกษา
(วีดิทัศน) บทความ
กรณีศึกษา (คําอธิบาย
แผนการสอน)
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เทคโนโลยีมัลติมีเดียและการจัดการเรียนการสอน
1. ขั้น Preanalysis
ในการเรียนทั้งหมด 18 สัปดาห นักศึกษาชั้นปที่ 4 ประมาณ 120 คน ซึ่งเปนผูเรียนที่มี

ความรูและการเตรียมพรอมทักษะสําหรับการเรียนแบบเทคโนโลยีมัลติมีเดีย แตอยางไรก็ตามพวก
เขายังขาดความเขาใจตนเองเกี่ยวกับกลยุทธการเรียน (learning strategies) และการกํากับ
ตนเองในการเรียน (self-regulation learning) นอกจากนี้ยังตอง face-to-face ในชั้นเรียนอีกดวย

ในผูเรียนจัดทําโครงการแบบรวมมือกัน collaboration โดยผูสอน (tutors) โดยผาน
เครือขาย  ใช Web CT เปนระบบการจัดการเรียนรู ที่มีเครื่องมือที่หลากหลาย ทั้ง resource
management, online chat, group work, online testing, และเครื่องมือที่หลากหลายอ่ืนๆ
สําหรับการสื่อสารและแลกเปลี่ยน และเตรียมแหลงทรัพยากร e-Learning ที่เกี่ยวของ ไดแก
เว็บไซตรายการเอกสารนาสนใจ และรายการอางอิง

2. การออกแบบกิจกรรมการเรียน
แบบการผสมผสานคือ การสอนในชั้นเรียน 7 สัปดาห  และ e-Learning 11 สัปดาห   มี

กิจกรรมหลัก 4 ชนิด คือ lead-in activity, classroom lecture activity, e-learning activity,
project-based learning activity

lead-in activity ใชการสอนแบบพบปะกันโดยตรงเชนเดียวกับ classroom lecture
activity หลังจากนั้น ผูสอนและผูเรียนจะติดตอกันผานระบบ Web CT สําหรับกิจกรรม e-
learning activity รวมไปถึง การอภิปรายออนไลน  กรณีศึกษา  การโตวาทีออนไลน  การทดสอบ
ออนไลน  และการสรางผังมโนทัศนรายบุคคล กิจกรรมแสดงดังแผนภูมิ

กิจกรรมการเรียนผูเรียนสามารถตรวจสอบบันทึกกระบวนการเรียนของผูเรียนรวมทั้งของ
กลุมผาน Web CT เวลาไหนก็ได  และประเมินการเรียนผานการสะทอนความคิด  การใชระบบนี้
หัวหนาผูสอนและติวเตอรสามารถสื่อสารกับผูเรียนแตละคนและเปนกลุมผานระบบ bulletin
board systems, e-mail, และการสงขอความ นอกจากนี้ผูสอนยังประเมินและใหผลปอนกลับไป
ยังผูเรียนแตละคนและแตละกลุม

3. การประเมิน การออกแบบการประเมิน ใชวิธีการประเมินแบบการประเมินระหวาง
เรียน (formative assessment) จากการบันทึกกระบวนการเรียนของผูเรียน  โดยใช e-portfolio
และ computer log data

The National Institute of Education เปนสถาบันอบรมครูในสิงคโปรที่พยายามเตรียม
ครูฝกหัดใหเปนครูวิชาชีพ  หลักสูตรออกแบบเพื่อสรางความเขาใจหลักการสอนและการเรียน
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และสามารถนําไปใชในกระบวนการสอนในชั้นเรียน  บทเรียนถูกออกแบบใหใช ICT ใหเกิด
ประโยชน  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมและเกิดประโยชนสูงสุด

การเรียนการสอน บทเรียนประกอบดวยการปรับจากตําราเปนสื่อมัลติมีเดีย CD-ROM
การเผชิญหนาโดยตรง และการอภิปรายออนไลน

สื่อมัลติมีเดีย CD-ROM จะประกอบจากตอนทีสําคัญที่สอนในชั้นเรียน  บทสัมภาษณ
ผูสอน  เอกสารที่เกี่ยวของ  รายงานและขาวสารที่ตัดจากหนังสือพิมพ  ปญหากฎระเบียบของ
โรงเรียนสิงคโปร  เหลานี้คือขอมูลในสถานการณชั้นเรียนจริงๆ  เพื่อจะชวยใหผูเขารับการฝกอบรม
เขาใจรายละเอียดพื้นฐานของสถานการณในโรงเรียน

ทบทวนบทเรียนแบบเผชิญหนา (face-to-face tutorials) ในหนึ่งภาคเรียน มี 13
สัปดาห 6 สัปดาหแรก  ผูเขารับการฝกอบรมจะตองมาทบทวนบทเรียน face-to-face ในกลุม
ผูเรียน กลุมเล็กกลุมละ 20 คน  ผูเขารับการฝกอบรมจะถูกมอบหมายใหอานเนื้อหาที่สําคัญจาก
ตําราและดู CD-ROM ในสวนที่เกี่ยวของ  กอนที่จะเขาชั้นเรียน   ในชวงของกิจกรรม face-to-
face ผูเขารับการฝกอบรมและผูสอนแจะอภิปรายกันวาจะวางแผนการสอนและจะปองกันปญหา
การบริหารจัดการชั้นเรียนอยางไร

การอภิปรายออนไลน (Online discussion)
หลังจาก face-to-face 6 สัปดาห  ผูเขารับการฝกอบรมจะถูกสงไปฝกสอนจริง  ในชวง

ของการฝกสอนในรายวิชาที่ไดรับมอบหมาย  ผูเขารับการฝกอบรมตองพยายามที่จะฝกปฏิบัติโดย
ใชหลักการสอนและและ และการบริการจัดการณชั้นเรียนในสถานการณจริง จึงจะมีการจัดกลุม
การอภิปรายออนไลน  ผูเขารับการฝกอบรมจะตองแลกเปลี่ยนประสบการณที่เกิดขึ้น

ขอมูลปอนกลับจากผูเขารับการฝกอบรม
รอยละ 81 ของผูเขารับการฝกอบรมเห็นวา  เนื้อหาใน CD-ROM บูรณาการกิจกรรมตางๆ

ดี   และ video clips เปนตัวอยางที่ดีและหลักการบริหารชั้นเรียน   และรูสึกวาเนื้อหาและตัวอยาง
ชวยใหเขาใจเกี่ยวกับการบริหารชั้นเรียนดีขึ้น

ผูเขาอบรมรูสึกวาการอภิปรายออนไลนกับเพื่อนๆ ชวยอภิปรายเกี่ยวกับปญหาของพวก
เขาและไดแนวคิดจากเพื่อนๆ ที่จะชวยจัดการปญหาเหลานั้น  มากกวารอยละ 90 เห็นวาการ
อภิปรายออนไลนเหมาะสมและมีประโยชนมาก

กลาวโดยสรุป  ความพยายามที่จะรวมระหวางการสอนแบบเผชิญหนา และศึกษาจากสื่อ
มัลติมีเดีย  และการอภิปรายออนไลน  ในการฝกการสอน ไดรับผลปอนกลับในทางบวกจากผูเขา
รับการฝกอบรม  พบวาวิธีการจะเกิดประโยชนสูงสุดเม่ือ

- การทบทวนแบบ face-to-face ตอง activity-based
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- เนื้อหาใน CD-ROM ตองเปนสถานการณจริง และบริบทที่สําคัญ
- คะแนนคือสิ่งปลุกใจที่ดีที่สุดในการมีสวนรวมในการเรียนออนไลน

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับระดับการผสมผสานไดขอสรุปดังนี้

ตารางที่ 2.9 สรุประดับการผสมผสานจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ชื่อผูวิจัย/สถาบัน รอยละออนไลน

(จํานวนคร้ัง)
รอยละชั้นเรียน
(จํานวนคร้ัง)

เง่ือนไขการผสมผสาน

ปณิตา  วรรณพิรุณ (2551) 50% 50% - การปฐมนิเทศผูเรียนควรใช
การปฐมนิเทศในหองเรียน
- การฝกปฏิบัติ ควรใหผูเรียนฝก
ปฏิบัติในหองเรียน
- การจัดกลุมผูเรียนควรให
ผูเรียนทําการจัดกลุมใน
หองเรียน

Abtar Kaur Ansary Ahmed
(2006)
Open University Malaysia

10คร้ัง 5 คร้ัง - มีการประชุมคร้ังสุดทายของ
การเรียน
- F2F อาจเปน 2-8 คร้ัง  ทั้งนี้ขั้น
อยูกับรายวิชาที่อาจเปนแล็บ
- การผสมผสานที่เหมาะสมขั้น
อยูกับจํานวนและความ
หลากหลายของผูเรียน
บรรยากาศของหองเรียนโดยรวม
และประสบการณของติวเตอร

Ronald D. Owston, D.
Randy Garrison, Kathryn
Cook (2006) ศึกษาการ
จัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานของมหาวิทยาลัย
ประเทศแคนนาดา
มหาวิทยาลัย Albatross - การสอนเนื้อหา 2 คร้ัง/สัปดาห

- ติวเตอร1 ชั่วโมงตอสัปดาห
มหาวิทยาลัย Kingfisher - มีการติวเนื้อหา 1 ชั่วโมง/

สัปดาห
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ชื่อผูวิจัย/สถาบัน รอยละออนไลน
(จํานวนคร้ัง)

รอยละชั้นเรียน
(จํานวนคร้ัง)

เง่ือนไขการผสมผสาน

มหาวิทยาลัย Redwing 50% 50%
มหาวิทยาลัย Yellowlegs 12 ชั่วโมง 24 ชั่วโมง จากการเรียนการสอน 36 ชั่วโมง
Ronghuai Huang, Yueliang
Zhou (2006)

11 สัปดาห 7สัปดาห จากการเรียนการสอน 18
สัปดาห

Richard Lynch and Myron
Dembo (2004)

75% 25%

The National Institute of
Education สิงคโปร

6 สัปดาห 7สัปดาห จากการเรียนการสอน 13
สัปดาห

จาการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับระดับการผสมผสาน ในการจัดการเรียนแบบ
ผสมผสานพบขอสรุปดังนี้

1. การสอนแบบลูกผสม/ แบบผสมผสาน (Blended หรือ Hybrid) ไววา การเรียนการสอน
แบบ ผสมผสาน คือ การสอนที่นําเสนอเนื้อหาผานทางอินเทอรเน็ต รอยละ 30- 80 (ศรีศักด์ิ จามร
มาน, 2549)

2. ระดับการผสมผสานที่ไมกอใหเกิดประโยชนในการจัดการเรียนการสอนคือ การ
ผสมผสานที่ใชกิจกรรมออนไลนหรือชั้นเรียนเปนกิจกรรมหลัก  แลวใชอีกกิจกรรมนึ่งเปนเพียงสวน
เติมเต็ม Bonk and Graham (2006) เชน ออนไลน (online) 80%, การเรียนแบบเผชิญหนา
(face-to-face) 20% หรือกิจกรรมกลุม (workshop) 80% และเสริมดวยการเรียนออนไลน (online
reinforcement) 20%

3. จากกรณีศึกษาการผสมผสานของมหาวิทยาลัยตางๆ พบวาระดับการผสมผสานที่
มหาวิทยาลัยตางๆ ใชมากที่สุด คือ ออนไลน 50% เผชิญหนาในชั้นเรียน 50% และระดับการผสม
ที่การเรียนออนไลนมีอัตราสวนที่มากกวาการเผชิญหนาในชั้นเรียน

4. การออกแบบระดับการผสมผสานมีเง่ือนไขการพิจารณาในการออกแบบ ดังนี้
- การปฐมนิเทศผูเรียนควรใชการปฐมนิเทศในหองเรียน
- การฝกปฏิบัติ ควรใหผูเรียนฝกปฏิบัติในหองเรียน
- การจัดกลุมผูเรียนควรใหผูเรียนทําการจัดกลุมในหองเรียน
- มีการประชุมครั้งสุดทายเพื่อสรุปและทบทวนบทเรียน
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นอกจากนี้การผสมผสานที่เหมาะสมขั้นอยูกับจํานวนและหลากหลายของผูเรียน
บรรยากาศของหองเรียนโดยรวม และประสบการณของผูสอนดวย (ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2551; Abtar
Kaur Ansary Ahmed, 2006; Ronald D. Owston, D. Randy Garrison, Kathryn Cook, 2006); Ronghuai
Huang, Yueliang Zhou, 2006; Richard Lynch and Myron Dembo; 2004)

1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบผสมผสาน
Johnson, McHugo และ Hall (2006) ศึกษาวิธีการนําการเรียนการสอนบนเว็บแบบ

ผสมผสานมาใชในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  จากการวิจัยสรุปแนวทางในการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนไวดังนี้  รูปแบบการเรียนการสอนใชแบบออนไลน  เชน  เนื้อหาวิชา  งานที่
มอบหมาย  เครื่องมือการเรียนแบบรวมมือ  การประเมินการเรียนการสอนออนไลน  รวมกับการ
เรียนแบบบรรยายในชั้นเรียนแบบด้ังเดิมที่เนนการเรียนแบบเผชิญหนา  เนื้อหาของบทเรียนแบบ
ออนไลน จะครอบคลุมเนื้อหาที่เรียนในหองเรียนแบบด้ังเดิมแทนการเรียนแบบเผชิญหนา  โดย
การออกแบบระบบตองคํานึงถึงสิ่งแวดลอมในการเรียนใหใกลเคียงกับหองเรียนแบบด้ังเดิมโดย
การถามปญหา  การมอบหมายงาน  และการใหทําโครงงาน  จากการวิจัยพบวา  การเรียนการ
สอนบนเว็บแบบผสมผสานสามารถพัฒนาใหผูเรียนเกิดความเขาใจที่ลึกซึ้งในองคความรูที่เรียนได
มากกวาการเรียนออนไลนและการเรียนในหองเรียนแบบด้ังเดิมเพียงอยางเดียว  เนื่องจากการ
เรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานเปนการรวมเอาขอที่ ดีที่สุดของวิธีการเรียนในชั้นเรียนแบบ
ด้ังเดิมและระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสเขาดวยกัน  โดยผูเรียนสามารถฝกปฏิบัติการภายใน
หองปฏิบัติการ  และฝกทบทวนความรูในเนื้อหานําไปใชในการแกปญหาในการเรียนไดตามความ
ตองการของผูเรียนอยางอิสระดวยการเรียนแบบออนไลนโดยมีติวเตอรเปนผูคอยชี้แนะเม่ือเกิด
ปญหา  ซึ่งการเรียนแบบนี้สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียน

Oliver (2006) ศึกษาการนําวิธีการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาใชเพื่อสนับสนุนการ
เรียนโดยใชปญหาเปนหลัก  จากวิจัยพบวา  การนําวิธีการเรียนการสอนบนเว็บแบผสมผสานมาใช
เพื่อสนับสนุนการเรียนโดยใชปญหาเปนหลักสามารถทําไดโดยใชการเรียนบนเว็บรวมกับการสอน
ตรงในหองเรียน  การเรียนการสอนบนเว็บใชในการนําเสนอสถานการณปญหาประจําสัปดาห
นําเสนอเนื้อหาที่ผูเรียนจําเปนตองใชในการแกปญหา  สรางชองทางในการติดตอสื่อสารระหวาง
ผูเรียนกับผูสอนและเพื่อนรวมหอง  และการนําเสนอผลจากการแกปญหาในชั้นเรียนโดยใหเพื่อน
รวมหองอภิปรายผลการนําเสนอรวมกัน  จากนั้นใหผูเรียนนําเสนอผลงานผานเว็บเพจที่ผูเรียน
พัฒนาขึ้น  ในการทดลองครั้งนี้ใชเวลาเรียน 10 สัปดาห  ผลจากการวิจัยพบวา  ผูเรียนมีทัศนคติ
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ในทางบวกตอวิธีการเรียนที่พัฒนาขึ้นและมีความเห็นวาการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานสามารถ
สนับสนุนการเรียนโดยใชปญหาเปนหลักได

Richard Lynch and Myron Dembo (2004) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการกํากับ
ตนเองในการเรียนและการเรียนออนไลนในบริบทการเรียนแบบผสมผสานบนเว็บ

มีกลุมตัวอยางจํานวน 94 คน (n=94) เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาการตลาดที่ a
west coast American research university รายวิชาประกอบดวย 8 ชั้นเรียน  ซึ่งมี 3 ชั้นเรียนที่
เปนแบบออนไลน  นักศึกษามีอิสระที่จะเลือกลงทะเบียนแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
หรือการเรียนในชั้นเรียนแบบด้ังเดิม   การเรียนการสอนผสมผสานโดย 75% เปนออนไลน 25%
เปนการพบปะกันโดยตรง (face-to-face) การเรียนการสอนประกอบดวยหัวเรื่องบทเรียนประจํา
สัปดาหซึ่งจะมีการสอนเนื้อหา (lectures) และมอบหมายงานบนเว็บไซด   ซึ่งนักศึกษาจะตองเขา
ไปเรียนอยางสมํ่าเสมอและครบถวน  พวกเขาจะตองพบผูสอนแล็บหนึ่งครั้ง ครั้งละ 45 นาที ทุก 2
สัปดาห  แตละบทเรียนออนไลน (module) ประกอบดวย 4 nองคประกอบ คือ 1) สวนนํา 2) สวน
ของหัวเรื่องที่เนน 3) งานมอบหมาย 4) สวนแนะนําการอาน (เปนคําถามความเขาใจ เพื่อชวย
นักศึกษาใหเขาใจจุดสําคัญในบทเรียนออนไลน  หรือในตําราเรียนที่มอบหมายใหศึกษา)

ผูสอนจะตองออนไลน 3 วันตอสัปดาห วันละ 2 ชั่วโมง  และผูเรียนควรติดตอผูสอน
ออนไลนตามกําหนดเวลา  และรับผลปอนกลับทันทีหรือถามคําถามหรือปญหาที่พบในการเรียน

การประเมินผล ประกอบดวย 4 องคประกอบ 1) การสอนกลางภาคเรียน รอยละ 44 ซึ่ง
เนื้อหาที่นํามาออกมาจากบทเรียนออนไลน 2) การมีสวนรวมในชั้นเรียน รอยละ 4 3)
สถานการณจําลองทางการตลาด รอยละ 30 4) โครงการกลุม รอยละ 22

อายุของกลุมตัวอยางอยูระหวาง 18-24 (m=20.6) เปนชาย 47 คน เปนหญิง 47 คน
เปนนักศึกษาชั้นปที่ 2 จํานวน 38 คน (รอยละ 41.5) ชั้นปที่ 3 จํานวน 39 คน (รอยละ 41.5) และ
ชั้นปที่ 4 จํานวน 17 คน (รอยละ 18.1)

ผลการวิจัยพบวา  ความสามารถทางภาษา และการรับรูความสามารถของตนเองดาน
การเรียนและการปฏิบัติสัมพันธกับการกํากับตนเองมากที่สุด ความสามารถทางภาษาเปนเสมือน
เครื่องมือวัดความฉลาด  มีนัยสําคัญและความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการปฏิบัติ
ทั่วๆ ไป  และเปนธรรมชาติการสอนของทุกรายวิชาที่จะตองใหเนื้อหามากๆ (text-base)

ในสวนของการรับรูความสามารถของตนเอง  เปนองคประกอบของแรงจูงใจ  ผูออกแบบ
รายวิชาและผูสอนควรตรวจสอบอยางละเอียดเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเองในผูเรียน
ออนไลน  การรับรูความสามารถของตนเองควรถูกประเมินกอนเริ่มตนการเรียนการสอน  เพื่อ
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พิจารณาความเสี่ยงของผูเรียนที่จะเลิกเรียน (dropout) หรือผลการเรียนไมดี   กิจกรรมและผล
ปอนกลับที่สงเสริมการรับรูความสามารถของตนเองควรไดรับการออกแบบในรายวิชาเพื่อชวย
ผูเรียนใหประสบความสําเร็จในการเรียน

Sevinc Gulsecen (2004) ศึกษาผลของการเรียนแบบผสมผสานที่มีผลตอแรงจูงใจ
ในการเรียนของนักศึกษา จากมหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยเอกชน  โดยมีสมมติฐานใน
การวิจัยคือ  การเรียนแบบผสมผสานสามารถทําใหนักศึกษาที่ไมใสใจในการเรียน โดยเฉพาะ
นักศึกษาที่อยูในมหาวิทยาลัยเอกชน มีความกระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น  เก็บรวบรวมขอมูล
โดยใชแบบสอบถาม  นักศึกษา 2 กลุม จากมหาวิทยาลัยเอกชน และมหาวิทยาลัยของรัฐ จาก
การศึกษาพบวา

1. การเรียนแบบผสมผสานทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น
2. แรงจูงใจ  อัตราการเขาเรียน ความสนใจในการเรียนเพิ่มมากขึ้น
3. ผลการเรียนจากการเรียนแบบผสมผสานของรัฐสูงกวานักเรียนเอกชน
4. นักศึกษาที่มีความรูพื้นฐานทางดานเทคโนโลยีเรียนไดดีกวานักศึกษาที่มีความรู

พื้นฐานตํ่า
5. ความรูที่พิเศษสามารถที่จะสรางขึ้นไดทั้ง 2 กลุม โดยการเรียนแบบออนไลน
6. ผูเรียนมีความพึงพอใจในวิธีการสอนแบบการเรียนแบบผสมผสานมากกวาการ

สอนแบบปกติ
7. นักเรียนที่เรียนโดยการเรียนแบบผสมผสานมีความกระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น
Rovai และ Jordan (2004) ศึกษาความเปนชุมชนแหงการเรียนรูระหวางการเรียน

แบบชั้นเรียนปกติ  การเรียนแบบผสมผสานและการเรียนออนไลน  กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้น
ปที่ 3 จํานวน 68 คน  และอาสาสมัครอีก 86 คน  แบงผูเรียนเปน 3 กลุม คือ กลุมที่เรียนในชั้น
เรียนปกติ  เรียนแบบออนไลน  และเรียนแบบผสมผสานผานระบบ Blackboard โดยใชแบบวัด
CCS เปนเครื่องมือวัดลักษณะความเปนชุมชนในชั้นเรียนในการวัดการติดตอสัมพันธและการ
เรียนรูของผูเรียน จากการวิจัยพบวา การเรียนแบบผสมผสานนั้นสามารถสรางความรูสึกการ
เรียนรูแบบเปนชุมชนการเรียนรูไดมากกวารูปแบบอ่ืนๆ  โดยทําใหบรรยากาศการเรียนเนนผูเรียน
เปนศูนยกลางการเรียนรูมากขึ้น  โดยจะเนนที่การเรียนแบบกระตือรือรนโดยใชกระบวนการเรียน
แบบรวมมือและสรางสังคมแหงความรูใหเกิดขึ้น

Pitrik และ Mallich  (2004) ศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดย
เนนผูเรียนเปนศูนยกลางกับการใชเทคโนโลยีสงผลตอความสามารถของผูเรียน  จากการศึกษา
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พบวาลักษณะของการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  ชวยพัฒนา
สามารถของผูเรียน  ดังนี้

- ความมีสวนรวมในการเรียนรู
- แนวโนมความตองการในการเรียนรูที่มากขึ้น
- การชวยผูเรียนใหประสบผลสําเร็จและเกิดความเชื่อม่ันในตนเอง
- กระตุนการเรียนรูและการคนพบของผูเรียน
- ชวยผูสอนใหเกิดการพัฒนาการมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน
- เพิ่มความสามารถในตัวบุคคลใหคนพบกระบวนการของการเรียนรู

Dodero, Fernandez และ Sanz  (2001) เปรียบเทียบขอดีของการเรียนแบบ
ผสมผสานในดานการมีสวนรวมของผูเรียนและความคิดริเริ่มในกระบวนการเรียนกับการเรียนแบบ
ออนไลนเพียงอยางเดียว โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ กลุมผูเรียนที่เรียนในชั้นเรียน
ซึ่งเรียนแบบผสมผสาน และกลุมผูเรียนที่เรียนแบบหองเรียนเสมือน การเรียนการสอนจัดในหอง
คอมพิวเตอรและใหผูเรียนเรียนบนเว็บ ประเมินผลโดยใหผูเรียนทําขอสอบในชั้นเรียนและดูจาก
การมีสวนรวมบนเว็บ  ติดตอสื่อสารโดยใชเครื่องมือตาง ๆ ที่อยูในระบบเครือขาย วิเคราะหการมี
สวนรวมของผูเรียนโดยวัดจากการอภิปรายและการต้ังกระทู  จากการวิจัยพบวา

1. การมีสวนรวมของนักเรียนในการอภิปรายนั้นสงเสริมการเรียนแบบผสมผสาน
ชวยทําใหการเรียนแบบไมประสานเวลามีความสมบูรณมากขึ้น

2. การเรียนแบบผสมผสานสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมมากกวา  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
รูปแบบการเรียนของผูเรียนแตละคนดวย

ปณิตา วรรณพิรุณ (2551) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานโดยใชปญหา
เปนหลักเพื่อพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการวิจัยและพัฒนา  โดยมีขั้นตอนการวิจัย
ออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษากรอบแนวคิด 2) การพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสานฯ 3) การศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ 4) การนําเสนอ
รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ โดยเครื่องมือที่ใชในการวิจัยเพื่อวัดการคิดอยางมี
วิจารณญาณ คือ แบบวัดการิดอยางมีวิจารณญาณ (Cornell Critical Thinking Test Level Z)
กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองใชรูปแบบฯ คือ นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต  จากจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการศึกษา จํานวน 38 คน
ระยะเวลาในการทดลอง 13 สัปดาห   วิเคราะหขอมูลดวยคาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test dependent
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ผลการวิจัยพบวา
1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ ประกอบดวย 4

องคประกอบ คือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ 3) วิธีการและกิจกรรมการ
เรียนการสอน  และ 4) การวัดและการประเมินผล; วัตถุประสงคของรูปแบบคือเพื่อพัฒนาการคิด
อยางมีวิจารณญาณ  โดยกระบวนการเรียนการสอน แบงออกเปน 2 ขั้นตอน  คือ 1) ขั้นการ
เตรียมการกอนการเรียนการสอน  และ 2) ขั้นการจัดกระบวนการเรียนการสอน  การวัดและ
ประเมินผล ใชการวัดพัฒนาการของการคิดอยางมีวิจารณญาณและการประเมินตามสภาพจริง

2. นิสิตปริญญาบัณฑิตที่ เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีคะแนน
ความคิดอยางมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
และนิสิตมีความคิดเห็นวาการเรียนตามรูปแบบฯ ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก

ตอนที่ 2 การกํากับตนเองในการเรียน (Self regulated learning)

2.1 ความหมายของการกํากับตนเองในการเรียน
การกํากับตนเองในการเรียนรู เปนตัวแปรที่นักวิจัยหลายทฤษฎีมีความสนใจ ดังนั้น ใน

ปจจุบันจึงมีหลักการของกํากับตนเองในการเรียนรู ที่มีพื้นฐานทางทฤษฎีที่แตกตางกันอยูหลาย
ทฤษฎี เชน ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบการกระทํา (Operant) อธิบายวาการกํากับตนเอง คือการที่
บุคคลที่เปนผูจัดการเง่ือนไขนําและจัดการผลการกระทําดวยตนเอง (สมโภชน เอ่ียมสุภาษิต,
2539:332) ทฤษฎีสรรคสรางความรู (Constructivism) อธิบายวาการกํากับตนเอง คือการที่บุคคล
พยายามแกปญหาความขัดแยง หรือหาความสัมพันธระหวางความรูเดิมที่มีอยูกับประสบการณ
ใหมที่ไดรับ (Lawson, 1995:70) ทฤษฎีไวก็อตสกี (Vygotsky) ไดอธิบายวา การกํากับตนเองคือ
พัฒนาการของเด็กในการพูดในใจเพื่อนําความคิดและพฤติกรรมของตนเอง (Schunk &
Zimmerman, 1997:200) ทฤษฎีเมตาคอกนิชัน (Metacognition) ใหความหมายคําวา การกํากับ
ตนเองหมายถึง การที่ผูเรียนมีสติและมีความรูเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของตนเอง พรอมกับมี
ความสามารถและแนวโนมที่จะควบคุมกระบวนการเหลานั้นในขณะเรียนรูได (Derry & Murphy,
1986) ทฤษฎี Phenomenological อธิบายการกํากับตนเองในดานแรงจูงใจวาแรงจูงใจที่จําเปน
ในการกํากับตนเองไดมาจากโครงสรางความเปนตนเองของผูเรียน เม่ือผูเรียนเขาใจวาตนเองเปน
สิ่งมีชีวิตที่มีความคิดสรางสรรค มีความรับผิดชอบและมีความสามารถในการพัฒนาเปาหมายการ
เรียนของตนเองได (Self-determination) (McCombs & Mazano, 1990:51-69) ทฤษฎีการอาง
สาเหตุ (Attribution theory) อธิบายการกํากับตนเองวา ความสามารถในการควบคุมตนเองขึ้นอยู
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กับความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับสาเหตุของความสําเร็จและความลมเหลวของตนเอง ถาบุคคลเชื่อ
วาความสําเร็จในชีวิตของตนเองมีสาเหตุที่สามารถควบคุมได บุคคลจะกํากับตนเองได (Reeve,
1996:96) ทฤษฎีควบคุมพฤติกรรม (Volitional control) อธิบายวาการกํากับตนเองหมายถึงการที่
ผูเรียนรักษาเปาหมายตนเอง และใชกระบวนการจัดการกับแหลงประโยชนของตนเองเพื่อให
ตนเองประสบความสําเร็จในการเรียนได (Trawick & Corno, 1995:57-70)

ซิมเมอรแมน ไดวิเคราะหลักษณะของการกํากับตนเองในการเรียนรูจากทฤษฎีตางๆ แลว
ไดใหคําจํากัดความลักษณะทั่วไปของ  การกํากับตนเองในการเรียนรู หมายถึง  ระดับการมีสวน
รวมในกระบวนการเรียนรูของตนเองในดานเมตาคอกนิชัน ดานแรงจูงใจ และดานพฤติกรรม
(Zimmerman , 1990:4) คําจํากัดความนี้ไดรับการยอมรับนักวิจัยเกี่ยวกับกํากับตนเองในการ
เรียน (Boekaerts, 1997:162) แมวารายละเอียดของกระบวนการกํากับตนเองในการเรียน นักวิจัย
จะมีพื้นฐานทางทฤษฎีแตกตางกัน

ซิมเมอรแมนไดอธิบายรายละเอียดของการกํากับตนเองในการเรียน โดยทั่วไปในแตละ
ดานดังนี้

1. การมีสวนรวมในการเรียนรูดานเมตาคอกนิชัน ผูเรียนที่กํากับตนเองมีสวนรวมในการ
เรียนรูของตนเองโดยมีการวางแผน ต้ังเปาหมาย จัดระบบตรวจสอบตนเอง และประเมินตนเองใน
ระหวางกระบวนการเรียนรู กระบวนการเหลานี้ทําใหผูเรียนตระหนักในตนเอง มีความรูและ
ตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะจัดการกับการเรียนรูของตนเอง

2. การมีสวนรวมในการเรียนรูดานแรงจูงใจ ผูเรียนเหลานี้รายงานวามีการรับรูวาตนเองมี
ความสามารถ (Self- efficacy) มีความสนใจงานภายในตนเอง (Intrinsic task interest) และ
อธิบายวาตนเองเปนสาเหตุของความสําเร็จหรือความลมเหลวของตนเอง จากการสังเกต
พฤติกรรมของผูเรียนที่มีการกํากับตนเองในการเรียนพบวาผูเรียนเหลานี้มีความพยายามมาก

3. การมีสวนรวมในการเรียนรูดานพฤติกรรม ผูเรียนเหลานี้มีสวนรวมในการเรียนรูของ
ตนเองโดยการเลือกและจัดสิ่งแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนรู หาคําแนะนํา หาขอมูล หา
สถานการณที่จะชวยใหเรียนไดดีที่สุด สอนตนเองและใหรางวัลตนเองในขณะทํางาน

ซิมเมอรแมนกลาวถึงทฤษฎีสวนใหญวาอธิบายถึงลักษณะที่สําคัญของการกํากับตนเอง
ในการเรียนไว 3 ประการ คือ มีการใชกลยุทธเมตาคอกนิชัน กลยุทธทางแรงจูงใจ และกลยุทธทาง
พฤติกรรมอยางเปนระบบ มีวงจรการใหขอมูลปอนกลับที่บอกถึงประสิทธิภาพ การเรียนรูของ
ตนเอง และมีกระบวนการดานแรงจูงใจที่จําเปน แตทฤษฎีตางๆ จะอธิบายลักษณะสําคัญทั้ง 3
ประการไวแตกตางกัน ซึ่งซิมเมอรแมนไดวิเคราะหความแตกตางของทฤษฎีตางๆ ไวดังนี้
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1. การใชกลยุทธเมตาคอกนิชัน กลยุทธทางแรงจูงใจ และกลยุทธทางพฤติกรรมอยางเปน
ระบบ ซิมเมอรแมนกลาววา เม่ือศึกษาความหมายของคําวา การกํากับตนเองในการเรียน มีความ
จําเปนตองทําความเขาใจใหชัดเจนถึงความแตกตางระหวางกระบวนการกํากับตนเอง (Self-
regulation process) กับกลยุทธที่ออกแบบมาเพื่อทําใหกระบวนการนี้เหมาะสม (Self-regulated
leaning strategies) กลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนรู คือ การกระทําและกระบวนการที่มุงให
ตนเองมีความรูและทักษะเพิ่มขึ้น โดยเปนไปตามที่ผูเรียนเปนผูกําหนด โดยสรุปแลวเม่ือกลาวถึง
การกํากับตนเองในการเรียนรู ลักษณะสําคัญที่ยอมรับรวมกันคือ มีการใชกลยุทธเมตาคอกนิชัน
กลยุทธแรงจูงใจ และกลยุทธทางพฤติกรรมอยางเปนระบบ

2. มีวงจรการใหขอมูลกลับของตนเอง (Self-oriented feedback loop) วงจรนี้
ประกอบดวยกระบวนการที่เปนวัฏจักรซึ่งผูเรียนทําการตรวจสอบประสิทธิภาพวิธีการ หรือกลยุทธ
การเรียนรูของตนเอง และมีปฏิกิริยาโตตอบกับขอมูลกลับนี้ดวยวิธีการตางๆ ต้ังแตการ
เปลี่ยนแปลงภายใน ไดแก การรับรูตนเอง จนถึงการเปลี่ยนแปลงภายนอก ไดแก การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม เชน การเปลี่ยนแปลงกลยุทธที่ใชในการเรียนรู มีทฤษฎีหลายทฤษฎียอมรับวาการ
กํากับตนเองขึ้นอยูกับความตอเนื่องของขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการเรียนรู เชน
ทฤษฎี Phenomenological เห็นวาวงจรนี้เปนกระบวนการรับรูตนเองภายใน เชน ความภาคภูมิใจ
ในตนเอง (self-esteem) อัตมโนทัศน (Self-concept) ขณะที่ทฤษฎีเง่ือนไขแบบการกระทํา
(Operant  theory) อธิบายวงจรนี้ในลักษณะพฤติกรรมภายนอก คือ การบันทึกของตนเอง (Self-
recording) การสอนตนเอง (Self-instruction) การใหแรงเสริมตนเอง (Self-reinforcement) และ
พยายามเพิ่มเปาหมายของตนเองใหสูงขึ้นเม่ือผลลัพธเปนไปตามเปาหมายขั้นแรกแลว

3. มีกระบวนการดานแรงจูงใจที่มีปฏิสัมพันธกัน (Interdependent motivational
process) เนื่องจากการกํากับตนเองในการเรียนตองใชเวลา ความต้ังใจและความพยายาม ดังนั้น
ผูเรียนอาจไมเลือกที่จะกํากับตนเองในการเรียน ถาผลตอบแทนที่ไดรับจากการเรียนไมตอบสนอง
ความพึงพอใจของผูเรียนไดมากพอ ผลที่ไดจากกระบวนการนี้ตองตอบสนองแรงจูงใจในการเรียน
ของผูเรียนไดอยางครอบคลุมและพอเพียงที่จะใหผูเรียนเลือกกํากับตนเองในการเรียน ทฤษฎี
เง่ือนไขแบบการกระทําอางวา การกํากับตนเองในการเรียนทั้งหมดขึ้นอยูกับรางวัลหรือการลงโทษ
ภายนอก เชน การไดรับการยอมรับจากสังคม การไดรับการสงเสริมใหมีสถานภาพสูงขึ้น หรือ
ไดรับสิ่งของตอบแทนเปนรูปธรรม ขณะที่ทฤษฎี Phenomenological มองวา ผูเรียนถูกจูงใจให
กํากับตนเองจากลักษณะในภาพรวมของ ความภาคภูมิใจในตนเอง หรือ การบรรลุเปาหมายชีวิต
ของตนเองในอุดมคติ (Self-actualization) และในระหวางสองทฤษฎีนี้ มีทฤษฎีอ่ืนที่อธิบาย
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แรงจูงใจในการกํากับตนเองวาเกิดจากการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) การ
ประสบความสําเร็จ และความสมดุลของสติปญญา (Cognitive equilibrium) หลายทฤษฎีอธิบาย
ไววาการเรียนรูและแรงจูงใจเปนกระบวนการที่ตางพึ่งพิงกัน (Interdependent Process)
ตัวอยางเชน การรับรูความสามารถของตนเองเปนทั้งแรงจูงใจใหเรียนรู และเปนทั้งผลที่ไดรับจาก
ความพยายามที่จะเรียน ผูเรียนที่กํากับตนเองในการเรียนไมเพียงมีปฏิกิริยาโตตอบกับผลการ
เรียนรูของตนเอง แตเปนผูที่ลงมือกระทําเพื่อหาโอกาสที่จะเรียนรูดวย ผูเรียนจะออกแบบกิจกรรม
ขึ้นเองเพื่อใหไดสังเกตตนเอง ประเมินตนเอง และปรับปรุงตนเอง เชน ใชเวลาในการฝกปฏิบัติ
การฝกความชํานาญเฉพาะทาง หรือการเขาแขงขัน หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีแรงจูงใจ
สูงขึ้นคือ ผูเรียนมีแนวโนมจะต้ังเปาหมายใหสูงขึ้นเม่ือสามารถบรรลุเปาหมายขั้นแรกแลว ซึ่งเปน
การจูงใจตนเองใหทําผลงานที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังนั้นการกํากับตนเองในการเรียนจึงเปน
มากกวาความสามารถในการควบคุมตนเองใหดําเนินกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง และเปน
มากกวาความสามารถในการปรับวิธีการเรียนรูตามขอมูลปอนกลับ แตยังรวมถึงความพยายามที่
จะหาทางใหตนเองไดบรรลุศักยภาพสูงสุดในการเรียนรูดวย กลาวอีกนัยหนึ่ง คือผูเรียนไมเพียงนํา
ตนเองในดานเมตาคอกนิชันเทานั้น แตยังจูงใจตนเองอีกดวย

ความหมายของการกํากับตนเองในการเรียนตามทฤษฎีการเรียนรูปญญาทาง
สังคม

ซิมเมอรแมนไดเสนอคําจํากัดความของการกํากับตนเองในการเรียนรูบนพื้นฐานทฤษฎี
การเรียนรูปญญาทางสังคมไววา คือการที่ผูเรียนใชกลยุทธเพื่อใหตนเองบรรลุเปาหมายการเรียน
บนพื้นฐานของการรับรูความสามารถของตนเอง (Zimmerman, 1989: 329) คําจํากัดความนี้เนน
ความสําคัญกับองคประกอบ 3 สวนคือ กลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนรู (Self – regulated
learning strategies) การรับรูความสามารถของตนเองในทักษะที่จําเปนตองใชเพื่อใหบรรลุ
เปาหมาย (Self - efficacy) และการมีความผูกพันกับเปาหมายของการเรียนรู (Commitment to
Academic goals) ทั้งนี้ในภาพรวมเนนถึง วิธีที่ผูเรียนพฤติกรรมอันเปนกลยุทธที่จะทําใหบรรลุเปา
หมา โดยเชื่อวาการจูงใจใหผูเรียนใชกลยุทธในการเรียนรูความสามารถของตนเองอยางตอเนื่อง
ขณะเรียน ดังนั้นการจะบอกวาการกระทําใดเปนการกํากับตนเองในการเรียนรู ตองรูเปาหมายการ
เรียนรูของผูเรียน และรูถึงการรับรูความสามารถในการเรียนรู ตัวอยางเชน เม่ือรูวาผูเรียนด่ืมกาแฟ
เพื่อเพิ่มแรงจูงใจของตนเอง และผูเรียนรับรูวา ตนเองมีความสามารถในการทําการบานใหมากขึ้น
ได ดังนั้นการด่ืมกาแฟเปนกลยุทธที่ผูเรียนใชเพื่อสรางความสําเร็จแกตนเอง
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ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1989: 330) กลาวถึงทฤษฎีปญญาทางสังคมวา การกํากับ
ตนเองมีปจจัย 3 ประการ คือ บุคคล สิ่งแวดลอม และพฤติกรรม การกํากับตนเองในการเรียนรูมิได
เกิดจากกระบวนการภายในตัวบุคคลเพียงอยางเดียวแตไดรับอิทธิพลจากเหตุการณในสิ่งแวดลอม
และเหตุการณในดานพฤติกรรมดวย และปจจัยทั้ง 3 ก็มีอิทธิพลซึ่งกันและกันดังแผนภูมิตอไปนี้

การใชกลยุทธ (Strategy use)
ขอมูลปอนกลับจากการกระทํา (Enactive Feedback)

ภาพที่ 2.2 การวิเคราะหอิทธิพลซึ่งกันและกันระหวางปจจัยของการกํากับตนเอง
ดานบุคคล สิ่งแวดลอมและพฤติกรรม (Zimmerman, 1989 : 330)

คําตอบของนักเรียนที่ตอบโจทยคณิตศาสตร ที่วา “8-4=?” นั้นไมไดขึ้นอยูกับการรับรู
ความสามารถของนักเรียนเพียงอยางเดียว แตขึ้นอยูกับไดรับการกระตุนจากสิ่งแวดลอมดวย เชน
การไดรับการกระตุนจากครู และการที่เคยมีประสบการณในการลบเลขแบบนี้มากอน ดังที่แบบ
ดูรา (Bandura, 1986: 454) อธิบายวาพฤติกรรมเปนผลผลิตที่เกิดจากอิทธิพลของการกํากับ
ตนเอง และอิทธิพลของสิ่งแวดลอมดวย อิทธิพลตอกันและกันของปจจัยทั้งสามไมจําเปนตองมี
เทาเทียมกัน การกํากับตนเองเกิดขึ้นเม่ือผูเรียนสามารถใชปจจัยบุคคลในการกํากับพฤติกรรมและ
สิ่งแวดลอมของตนเองอยางมีกลยุทธ

กลยุทธในการกํากับตนเองแบงเปน 3 ประเภท คือ กลยุทธเพื่อกํากับพฤติกรรม กลยุทธ
เพื่อกํากับสิ่งแวดลอม และกลยุทธเพื่อกํากับกระบวนการภายใน การกํากับตนเองดานพฤติกรรม
ไดแกการใชกลยุทธการประเมินตนเอง เชน การตรวจการบาน และใหขอมูลวาการตรวจนี้ตองทํา
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ตอไปหรือไม  ซึ่งเปนขอมูลยอนกลับที่เกิดจากการไดลงมือกระทําตามกลยุทธ ในสถานการณนี้
การกํากับตนเองในการเรียนเริ่มเกิดจากปจจัยบุคคลมีการนํากลยุทธไปใช และทําการกํากับ
ตนเองผานทางการรับรูความสามารถของตนเอง

การกํากับตนเองทางสิ่งแวดลอมไดแกกลยุทธที่ผูเรียนใชในการจัดกระทํากับสิ่งแวดลอม
เชน การจัดสถานที่ใหเงียบสําหรับทําการบาน การหาหองที่ไมมีเสียงรบกวน มีแสงสวางเพียงพอ
เพื่อใหสามารถทําการบาน  กลยุทธนี้จะใชตอไปนานเพียงใดขึ้นอยูกับการรับรูวาประสิทธิภาพใน
การที่จะชวยใหเกิดการเรียนรูของกลยุทธนี้อยางไร นั่นคือ ตองไดรับขอมูลปอนกลับจาก
สิ่งแวดลอม  ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1989:330) เนนวา แมวากลยุทธการเรียนรูอาจจะเริ่ม
เกิดขึ้นจากสิ่งแวดลอม เชน จากการสอน เราจะไมถือวาผูเรียนกํากับตนเองจนกวาการกํากับ
ตนเองนี้ตองเกิดขึ้นตอไปจากอิทธิพลของกระบวนการสําคัญดานบุคคล เชน การต้ังเปาหมาย
และการรับรูความสามารถของตนเอง

2.2 กลยุทธการกํากับตนเองในการเรียน
แบนดูรา (1986) กลาววา การใชกลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนรูของผูเรียนเปนสิ่ง

สําคัญมาก เพราะการใชกลยุทธชวยใหผูเรียนมีความรูที่ชวยใหตนเองมีการรับรูความสามารถของ
ตนเอง ความรูนี้จะกลับไปใชในการเลือกกลยุทธและลงมือกระทําตามกลยุทธตอไปอีก ซิมเมอร
แมนและมาติเนสพอนส (Zimmerman and Martinez – Pons,1986: 614-628; 1988: 284-290)
ใหความหมายของกุลยุทธการกํากับตนเองในการเรียน หมายถึง การกระทําที่มุงใหตนเองมีความรู
หรือทักษะเพิ่มพูนขึ้นตามเปาหมาย และการรับรูตนเองของผูเรียน จากคําจํากัดความดังกลาว  ซิม
เมอรแมนและมาติเนสพอนส ไดศึกษาวิจัยพบวากลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนรูใชอยูตาม
ธรรมชาตินั้นมี 14 กลยุทธไดแก

1. การประเมินตนเอง (Self - evaluation)
2. การจัดระบบและการแปลงรูป (Organizing and transforming)
3. การต้ังเปาหมายและการวางแผน (Goal setting and planning)
4. การแสวงหาขอมูล (Seeking information)
5. การบันทึกและตรวจสอบ (Keeping record and monitoring)
6. การจัดสิ่งแวดลอม (Environmental structuring)
7. การใหผลกรรมแกตนเอง (Self - consequences)
8. การฝกซ้ําและการจํา (Rehearsing and memorizing)
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9. การแสวงหาความชวยเหลือจากเพื่อน (Seeking peer assistance)
10. การแสวงหาความชวยเหลือจากครู (Seeking teacher assistance)
11. การแสวงหาความชวยเหลือจากผูใหญ (Seeking adult assistance)
12. การทบทวนแบบฝกหัด (Review test)
13. การทบทวนสมุดบันทึก (Review notes)
14. การทบทวนตํารา (Review text)
จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางกลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน พบวา กลยุทธการกับกําตนเองในการเรียน สามารถจําแนกเด็กเกงออกจากเด็กไม
เกงไดอยางมีนัยสําคัญ ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1989: 337) นําทฤษฎีการเรียนรูปญญาทาง
สังคมมาอธิบายกลยุทธการเรียนรูโดยการกํากับตนเองทั้ง 14 กลยุทธนี้วา เปาหมายของกลยุทธ
แตละกลยุทธคือเพื่อเพิ่มการกํากับตนเองในตัวแปรดานบุคคล ดานพฤติกรรม และดาน
สิ่งแวดลอมในการเรียนรู ตัวอยางเชน กลยุทธการจัดระบบและการแปลงรูป การฝกซ้ําและการจํา
และการต้ังเปาหมายและวางแผน เนนไปที่การกํากับใหตัวแปรดานบุคคล กลยุทธการประเมิน
ตนเอง และการใหผลแกตนเองออกแบบมาเพื่อสงเสริมการทําหนาที่ดานพฤติกรรม กลยุทธการจัด
สิ่งแวดลอม การแสวงหาขอมูลการทบทวน และการแสวงหาความชวยเหลือ เปนกลยุทธที่ต้ังใจ
เพื่อจัดการใหสิ่งแวดลอมในการเรียนรูของตนเองเหมาะสม

ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม เสนอวากระบวนการกํากับตนเองประกอบดวยระบบ
ยอยอยู 3 ระบบไดแก การสังเกตตนเอง การตัดสินตนเอง และการมีปฏิกิริยาตอตนเอง (Bandura,
1986) เม่ือผูเรียนเริ่มตนกิจกรรมการเรียนรูดวยการมีเปาหมายของตนเอง เชน เพื่อใหมีทักษะและ
ความรู เพื่อใหทํางานเสร็จเพื่อใหไดคะแนนดี ในระหวางกิจกรรมการเรียนรูจะทําการสังเกตตนเอง
ตัดสินตนเอง และมีปฏิกิริยาตอการรับรูความกาวหนาของตนเอง ชุงค (Schunk, 1994 : 75-99)
ไดอธิบายถึงระบบยอยของกระบวนการกํากับตนเองในการเรียนรูไวดังนี้

1. การสังเกตตนเอง (Self-observation) คือการวางแผนใสใจในพฤติกรรมของตนเองใน
ดานตางๆ (Schunk, 1994) เปนการประเมินพฤติกรรมเบื้องตนซึ่งสามารถทําไดในหลายมิติ เชน
ดานปริมาณ คุณภาพ และความริเริ่ม การประเมินพฤติกรรมเบื้องตนชวยใหวัดความกาวหนาไปสู
เปาหมาย การสังเกตตนเองสามารถจะเปนแรงจูงใจไดดวย ผูเรียนที่มีนิสัยการเรียนไมดีมักจะ
แปลกใจที่ไดรูวาตนเองเสียเวลาไปมากกับสิ่งที่ไมเกิดประโยชน และจะเปนแรงจูงใจใหผูเรียน
ปรับปรุงการเรียนของตนเอง
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การสังเกตตนเองทําไดดีโดยการบันทึกดวยตนเอง ในการบันทึกตนเองนี้ผู เรียนจะบันทึก
เหตุการณที่เกิดพฤติกรรมไปตามลักษณะตางๆ เชน เวลาที่เกิดพฤติกรรม สถานที่เกิดพฤติกรรม
และชวงระยะเวลาที่เกิดพฤติกรรม ถาไมมีการบันทึกชวย การสังเกตตนเองอาจไมถูกตอง
เนื่องจากความทรงจําของคนเรามักจะไมตอเนื่อง การสังเกตตนเองมีเกณฑที่สําคัญ 2 อยาง คือ
ความสมํ่าเสมอ และความใกลเคียงกับเหตุการณจริง ความสมํ่าเสมอคือ พฤติกรรมการสังเกตมี
ความถี่คงที่ ความใกลเคียง คือมีการบันทึกพฤติกรรมทันทีที่เกิดเหตุการณ

2. การตัดสินตนเอง (Self-Judgment) การตัดสินตนเองซึ่งหมายถึงการเปรียบเทียบ
ผลงานในปจจุบันกับเปาหมายของตนเอง การตัดสินตนเองมีผลมาจากมาตรฐานที่นํามาใชในการ
ตัดสินตนเอง คุณสมบัติของเปาหมาย ความสําคัญของการบรรลุเปาหมาย และการอนุมานสาเหตุ
ของผลงาน (Schunk, 1991: 277)

เปาหมายที่ผูเรียนใชในการตัดสินตนเองนี้อาจมีอยูในเกณฑใดเกณฑหนึ่ง หรือมาตรฐาน
ที่อิงบรรทัดฐานของสังคม เชน นักเรียนที่มีเปาหมายเพื่ออานหนังสือ 15 หนาใน 1 ชั่วโมง  ระบบ
ตัดเกรดจํานวนมากมีมาตรอิงเกณฑเชน คะแนน 93-100 ไดเกรด 4 คะแนน 85-92 ไดเกรด 3
มาตรฐานที่อิงบรรทัดฐานของสังคมมีผลงานของผูอ่ืนเปนฐาน มีผูอ่ืนเปนแมแบบ (Bandura,
1986) การเปรียบเทียบผลงานตนเองกับคนอ่ืนในสังคมชวยใหผูเรียนพฤติกรรมของตนเอง การ
เปรียบเทียบทางสังคมมีแนวโนมมากขึ้น เม่ือมาตรฐานอิงเกณฑไมมี หรือมีแตไมชัดเจน ผูเรียนมัก
ใชมาตรฐานทั้งสองแบบรวมกันเสมอ (Schunk, 1991: 277)

การเปรียบเทียบผลงานของตนเองกับมาตรฐานใหขอมูลเกี่ยวกับความกาวหนาไปสู
เปาหมาย ผูเรียนที่ทํางานได 3 หนาใน 10 นาที ตระหนักดีวาตนเองกําลังกาวหนาไปตาม
ตารางเวลาทํางาน และจะบรรลุเปาหมายของตนเองได (Schunk, 1991: 277) ความเชื่อวาตนเอง
กําลังกาวหนาไปสูเปาหมายสงเสริมการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) และรักษา
แรงจูงใจของผูเรียนไว

คุณสมบัติที่สําคัญของเปาหมายที่สงผลตอการตัดสินตนเอง คือ ความเฉพาะเจาะจงและ
ระดับความยากของเปาหมาย เปาหมายที่มีความเฉพาะเจาะจงมีแนวโนมจะสงเสริมการเรียนรู
มากกวา และกระตุนการประเมินผลตนเองมากกวาเปาหมายทั่วๆ ไป เปาหมายที่เฉพาะเจาะจง
ชวยชี้เฉพาะถึงปริมาณความพยายามที่จําเปนตองทุมเทเพื่อทํางานสําเร็จ และชวยกระตุนการรับรู
ความสามารถของตนเองเพราะสามารถวัดความกาวหนาไดงาย
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เปาหมายระยะใกลมีผลจูงใจกวาเปาหมายระยะไกล การวัดความกาวหนาของเปาหมาย
ระยะสั้นงายกวา และการรับรูวาตนเองกาวหนามีผลเพิ่มการรับรูความสามารถของตนเอง
เปาหมายระยะสั้นมีอิทธิพลตอเด็กเล็กมากเปนพิเศษ เนื่องจากเด็กเล็กจะไมมีเปาหมายระยะยาว

ความยากของเปาหมาย (Goal difficulty) คือระดับของความสามารถในการทํางานที่
ตองการ โดยประเมินเบื้องตนจากมาตรฐาน ความยากของเปาหมายมีอิทธิพลตอความพยายาม
ของผูเรียน ถาผูเรียนมีทักษะที่จําเปนในการทํางานแลว ผูเรียนจะทุมเทความพยายามในการบรรลุ
เปาหมายที่ยากมากกวามาตรฐาน ในครั้งแรกผูเรียนมีความสงสัยวาตนเองจะบรรลุเปาหมาย
ยากๆ ไดหรือไม แตการทํางานกาวหนาไปสูเปาหมายจะคอยๆ สรางการรับรูความสามารถของ
ตนเองขึ้น

เปาหมายที่ผูเรียนต้ังดวยตนเองสงเสริมความยึดม่ันในเปาหมาย และสงเสริมการรับรู
ความสามารถของตนเองมากกวาการทํางานตามเปาหมายที่ผูอ่ืนต้ังให ผลจากการวิจัยพบวา
ผูเรียนที่ต้ังเปาหมายการเรียนดวยตนเองมีความหวังวาตนเองจะทํางานบรรลุเปาหมายมากกวา
และเรียนรูทักษะไดมากกวาผูอ่ืนกําหนดเปาหมายให (Schunk, 1991: 279)

การใหความสําคัญของการบรรลุเปาหมายมีอิทธิพลการตัดสินตนเอง ถาผาเรียนไมคอย
สนใจวาตนเองจะทําไดดีแคไหน ผูเรียนอาจจะไมประเมินผลงานของตนเอง หรือไมเพิ่มความ
พยายามเพื่อปรับปรุงใหไดผลงานที่ดีขึ้น การตัดสินความกาวหนาของผลงานไปสูเปาหมายก็จะ
ทําเม่ือเปาหมายนั้นเปนสิ่งที่ผูเรียนใหคุณคา

การอนุมานสาเหตุของผลงาน (Performance attribution) มีอิทธิพลตอความคาดหวังใน
ผลงาน แรงจูงใจ ความสําเร็จ และปฏิกิริยาทางอารมณ ผูเรียนที่เชื่อวาตนเองยังกาวหนาไปไมดี
พอ อาจจะอนุมานสาเหตุวามาจากความสามารถตํ่า ซึ่งจะสงผลกระทบทางลบตอความคาดหวัง
และพฤติกรรมในอนาคต ผูเรียนที่อนุมานสาเหตุของความไมกาวหนาวามาจากยังไมทุมเทความ
พยายามมากพอ หรือยังใชกลยุทธการเรียนไมเหมาะสม อาจเชื่อวาตนเองสามารถทําผลงานให
ดีกวานี้ได ถาทํางานใหหนักขึ้น หรือเปลี่ยนไปใชกลยุทธใหม (Schunk, 1989 cited by Schunk,
1991:280)

3. การมีปฏิกิริยาตอตนเอง (Self-reaction) คือ การตอบสนองผลงานที่ไดรับการตัดสิน
ตนเองมาแลว (Schunk and Zimmerman, 1997: 196) ตัวอยางเชน เม่ือทําการเปรียบเทียบ
ผลงานของตนเองกับเปาหมายและมาตรฐานที่ต้ังไวแลว ผูเรียนอาจตอบสนองวา ผลงานนี้ดี
หรือไมดี ยอมรับไดหรือยอมรับไมได  ขอมูลที่ไดจากการตัดสินตนเอง ซึ่งมีผลตอพฤติกรรมของ
คนเราผานทางแรงจูงใจ (Bandura, 1977)การมีปฏิกิริยาตอตนเองจึงเปนปฏิกิริยาตอ
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ความกาวหนาไปสู เปาหมาย ที่อาจจะมี 2 ลักษณะคือ ปฏิกิริยาเชิงประเมิน (Evaluative
Reaction) และปฏิกิริยาเปนรูปธรรม (Trangible Reaction) (Bandura, 1986)

ปฏิกิริยาเชิงประเมิน หมายถึง ปฏิกิริยาที่ออกมาในรูปความเชื่อของผูเรียน เกี่ยวกับ
ความกาวหนาของตนเอง (Schunk and Zimmerman, 1997 : 196) ความเชื่อวา ตนเองกําลัง
กาวหนาไปสูเปาหมายรวมกับความคาดหวังวาตนเองจะเกิดความพึงพอใจเม่ือทํางานไดบรรลุ
เปาหมายแลว สงเสริมการรับรูความสามารถของตนเอง และรักษาแรงจูงใจในการทํางานไว
(Schunk, 1991: 280 ; Schunk, 1994 : 78) การประเมินในทางลบจะไมลดแรงจูงใจ ถาบุคคลมี
ปฏิกิริยาออกมาในรูปความเชื่อวาตนเองสามารถจะปรับปรุงใหดีขึ้นได (เชน เพิ่มความพยายาม
มากขึ้น หรือ ใชกลยุทธที่ดีขึ้น) แรงจูงใจไมเพิ่มขึ้นถา ผูเรียนมีปฏิกิริยาออกมาในรูปความเชื่อวา
ตนเองขาดความสามารถที่จะประสบความสําเร็จ ซึ่งหมายถึงวาความพยายามและการใชกลยุทธ
ที่ดีขึ้นไมอาจชวยได (Schunk, 1994 : 78 ; Schunk, 1991 : 280)

คนเรามีวิธีทําใหตนเองทํางานที่เราไมอยากทําแตจําเปนตองทําได โดยการใหสิ่งลอใจแก
ตนเองดวยสิ่งของหรือกิจกรรมบางอยาง เม่ือเราทํางานนั้นไดสําเร็จ (Bandura, 1986 : 351) เชน
โดยซื้อของบางสิ่งที่ตนเองตองการ หรือออกไปเที่ยวกลางคืนสักครั้ง เม่ือการตัดสินตนเองพบวา
ผลงานเปนไปตามเปาหมายและมาตรฐาน (Schunk, 1994 : 78) การมีปฏิกิริยาตอตนเองเชนนี้
เปนการกระตุนแรงใจตนเอง สิ่งที่กระตุนแรงจูงใจ คือ ผลที่คาดคะเนวาจะเกิดขึ้น ไมใชสิ่งที่เกิดขึ้น
ตามมาจริงๆ (Bandura, 1986) เชน ผูเรียนจะไดรับเกรดในการเรียนวิชาตางๆ เม่ือสิ้นสุดภาค
การศึกษา ผูเรียนจะต้ังเปาหมายยอมเพื่อใหตนเองทํางานสําเร็จและจะให รางวัลหรือลงโทษ
ตนเองตามเปาหมายยอมนี้ (Schunk, 1991 : 281) รางวัลภายนอกเปนสิ่งที่สงเสริมการรับรู
ความสามารถของตนเอง ถารางวัลนั้นมีความสัมพันธกับความสําเร็จของผูเรียน (Schunk and
Zimmerman, 1997 : 197 ; Schunk, 1991 : 281 ; Schunk, 1994 : 78) ตัวอยางเชน เม่ือผูเรียน
ไดรับอนุญาตใหมีเวลาทําอะไรโดยอิสระถาไดผานการฝกจนมีทักษะตามที่ตองการสําเร็จแลว เม่ือ
นักเรียนทํางานและไดรับการประเมินวากาวหนา การรับรูความสามารถของตนเองจะถูกย้ํา ให
ชัดเจนขึ้น รางวัลเปนรูปธรรมชวยย้ําการรับรูความสามารถของตนเองมากขึ้นเพราะรางวัลเปน
สัญลักษณของความสามารถ (Schunk, 1989 cited by Schunk, 1994 281) คนสวนมากควบคุม
พฤติกรรมของตนเองโดยใชปฏิกิริยาตอตนเองทั้งสองแบบรวมกัน (Bandura, 1986 : 355) เชน
นักเขียนมักจัดเวลาพักเพื่อกิจกรรมอ่ืนที่ตนเองพอใจเปนแรงจูงใจใหเขียนงานไดเสร็จ แตหลังจาก
นั้นนักเขียนจะกลับมาแกไขงานของตนเองโดยใชปฏิกิริยาเชิงประเมินตอผลงานเขียนของตนเอง
เปนแรงจูงใจ
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กระบวนการทั้งสามนี้มีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกันอยางูสูง (Bandura, 1986 : 337)
ตัวอยางเชนการใหผูเรียนไดสังเกตตนเองมากขึ้น สามารถจะมีอิทธิพลตอการตัดสินการทํางาน
ของตนเองมากขึ้นได 2 ทาง คือ ใหขอมูลที่จําเปนในการต้ังมาตรฐานการทํางานที่เปนจริงมากขึ้น
และมาตรฐานนี้จะใชสําหรับประเมินความเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมตอไป (Zimmerman, 1989 :
334) ขณะที่ผูเรียนสังเกตพฤติกรรมของตนเองดานตางๆ ผูเรียนตัดสินพฤติกรรมนั้นเทียบกับ
มาตรฐาน และมีปฏิกิริยาทางบวกหรือทางลบ การประเมินและปฏิกิริยานั้นจะกําหนดขั้นตอนใน
การสังเกตพฤติกรรมนั้นหรือพฤติกรรมอ่ืนๆ ตอไป (Schunk and Zimmerman, 1996:159;
1997:197) กระบวนการนี้มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมเชนเดียวกัน (Zimmerman, 1989: 334)
ผูเรียนทีตัดสินกระบวนการเรียนรูวาไมพอเพียง อาจจะมีปฏิกิริยาโดยการขอความชวยเหลือจาก
ครูในทางกลับกันครูอาจสอนกลยุทธที่มีประสิทธิภาพใหมากขึ้น ซึ่งผูเรียนก็จะใชกลยุทธนั้นเพื่อให
ตนเองเรียนรูตอไป (Schunk and Zimmerman, 1996: 159; 1997: 197)

จากหลักฐานการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการกํากับตนเองตามทฤษฎีตางๆ ทําให
ความรูเกี่ยวกับเรื่องนี้พัฒนาเปนลําดับ ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1998: 1-19) กลาววาการ
เรียนรูโดยการกํากับตนเองเปนกระบวนการที่สามารถนํามาสอนได และกระบวนการที่สามารถ
สอนการเรียนรูโดยการกํากับตนเองมีหลากหลาย นอกจากนี้การเรียนรูโดยการกํากับตนเองยังมี
ลักษณะเปนวงจร (cycle) ในแงที่วาการเรียนรูตามกระบวนการนี้ตองการความพยายามหลาย
ดาน และผลของความพยายามขั้นหนึ่งเปนพื้นฐานของพัฒนาการขั้นตอไป (Zimmerman, 1998 :
1-19 ; Zimmerman, 1998 : 73-86) ซิมเมอรแมน สรุปวงจรของการเรียนรูโดยการกํากับตนเองไว
เปน 4 ขั้นตอน คือ

ขั้นตอนที่ 1 การประเมินตนเองและตรวจสอบตนเอง (self-evaluation and monitoring)
เกิดขึ้นเม่ือผูเรียนพิจารณาถึง ประสิทธิภาพของวิธีการเรียนในปจจุบันของตนเอง ในขั้นนี้ผูเรียน
สามารถระบุไดวาตนเองมีความบกพรองในวิธีการเรียนดานใด

ขั้นตอนที่ 2 การต้ังเปาหมายและการวางแผลกลยุทธ (goal setting and strategic
planning) ขั้นนี้ผูเรียนจะตองมีการต้ังเปาหมายการเรียนสําหรับตนเอง และเลือกกลยุทธการเรียน
ที่เหมาะสมเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว ผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองพัฒนามาอยางดีจะ
สามารถแบงงานออกเปนสวนๆ และต้ังเปาหมายไดเหมาะสมกวาผูเรียนที่ยังไมไดพัฒนาทักษะ
การกํากับตนเอง การเลือกกลยุทธที่เหมาะสมเพื่อใหการเรียนบรรลุเปาหมายนั้นขึ้นอยูกับกล
ยุทธการเรียนรูที่เรียนมีอยูแลว และขึ้นกับการที่ผูเรียนจะสามารถแสวงหาครูหรือเพื่อนเพื่อใหบอก
เลา อธิบาย สาธิต กลยุทธใหมๆ ใหผูเรียนสามารถนํามาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ
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การประเมินตนเองและ
การตรวจสอบ

(Self-Evaluation and
Monitoring)

ขั้นตอนที่ 3 การนํากลยุทธไปใชและการตรวจสอบ (strategy implementation and
monitoring) การกํากับตนเองขั้นนี้เกิดขึ้นเม่ือผูเรียนพยายามนํากลยุทธการเรียนไปใชในบริบทของการ
เรียนและทําการตรวจสอบความถูกตองการการนําไปใช ผูเรียนจะตองตรวจสอบการใชกลยุทธของ
ตนเองใหเปนไปตามตนแบบทุกดาน ในขั้นนี้ถาผูเรียนเปนผูยังไมมีความชํานาญในทักษะการกํากับ
ตนเอง ขณะที่ใชกลยุทธดวยตนเองจะตองไดรับขอมูลปอนกลับและการแนะแนวจากสังคม

ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบ ผลงานที่ไดจากการใชกลยุทธ (strategy outcome
monitoring) การกํากับตนเองขั้นนี้เกิดขึ้นเม่ือผลเรียนมุงใหความสนใจไปที่ผลการเรียนของตนเอง
เพื่อปรับกลยุทธใหมีสิทธิภาพเหมาะสม คุณภาพของผลจากการใชกลยุทธจะเปนอยางไร ขึ้นอยู
กับความสมํ่าเสมอของการใชกลยุทธ ขึ้นอยูกับเปาหมายที่ผูเรียนต้ังไว และขึ้นอยูกับการนํากล
ยุทธไปใชอธิบายสาเหตุของผลการเรียน

การเรียนรูโดยการกํากับตนเองเปนวงจรเนื่องจากการตรวจสอบตนเองในแตละขั้นตอนจะ
ใหขอมูลซึ่งสามารถนําไปเปลี่ยนแปลง เปาหมาย กลยุทธ ในขั้นตอนตอไป ตัวอยางเชน การ
ตรวจสอบผลงานที่ไดรับจากการใชกลยุทธอาจจะบอกวาเปาหมายที่ต้ังไวตอนแรกนั้นสูงเกินไป
หรือกลยุทธที่วางแผนไวนั้นไมสามารถจะทําไดสําเร็จ ผลจากขอมูลนี้สามารถจะนําไปสูการ
ต้ังเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงมากกวานี้ หรือการเลือกกลยุทธใหม ตามแผนภูมิของซิมเมอรแมน
(Zimmerman, 1998 : 83) ดังตอไปนี้

ภาพที่ 2.3 วงจรการกํากับตนเอง (Zimmerman, 1998: 83)

การประเมินตนเองและ
การตรวจสอบ

(Self-Evaluation and
Monitoring)

การนํากลยุทธไปใช
และการตรวจสอบ

(Strategy Implementation
And Monitoring)

การตั้งเปาหมายและ
การวางแผลกลยุทธ
(Goal Setting and

Strategic Planning)
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เ ม่ือนําวงจรการเรียนรู โดยการกํากับตนเองของซิมเมอรแมนมาเปรียบเทียบกับ
กระบวนการยอยของการกํากับตนเองของแบนดูราแลวจะพบวา วงจรการเรียนรูโดยการกํากับ
ตนเองของซิมเมอรแมนเปนการแยกกระบวนการยอยของการกํากับตนเองของแบนดูราออก แลว
จัดแบงขั้นตอนใหม และนํากลยุทธการกํากับตนเองเขามารวมอยูในกระบวนการกํากับตนเองดวย
ทําใหขั้นตอนในวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเองมีความละเอียด มีความตอเนื่อง และมีความ
คลอบคลุม ดังรายละเอียดตอไปนี้

1. ขั้นการประเมินตนเองและตรวจสอบตนเอง เทียบไดการสังเกตตนเอง เนื่องจากมีการ
บันทึก การสังเกตผลการเรียน (Outcome and performance) (Zimmerman, 1998:11) และ
เทียบไดกับการตัดสินตนเอง เนื่องจากมีการระบุวาตนเองมีความบกพรองในวิธีการเรียนในดานใด
นอกจากนี้ในกระบวนการยอยของการกํากับตนเองของแบนดูราจะมีกระบวนการมีปฏิกิริยาตอ
ตนเอง ซึ่งกลาวถึงการแสงปฏิกิริยาทางบวก หรือทางลบตอผลการตัดสินตนเอง การใหรางวัลหรือ
การลงโทษตนเอง ซึ่งซิมเมอรแมนไมไดระบุไวในวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง หาก
พิจารณาโดยละเอียดแลวจะเทียบเคียงไดวา ขั้นตอนการประเมินตนเองและตรวจสอบตนเอง
จําเปนตองมีกระบวนการมีปฏิกิริยาตอตนเองรวมอยูดวย โดยเฉพาะการแสดงการยอมรับหรือไม
ยอมรับผลการเรียนของตนเอง

2. ขั้นต้ังเปาหมายและวางแผลกลยุทธ เทียบไดกับการตัดสินตนเอง โดยเนนที่การ
ต้ังเปาหมาย สวนการวางแผนกลยุทธนั้นแบบดูราไมไดรวมไวในกระบวนการกํากับตนเอง ซิมเมอร
แมนเคยจัดเรื่องของการวางแผนเปนการสังเกตตนเอง (Zimmerman, 1985:333) และตอมาจึงได
แยกออกเปนขั้นตอนหนึ่งในวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง

3. ขั้นนํากลยุทธไปใชและการตรวจสอบการนํากลยุทธไปใช ขั้นนี้แบนดูราไมไดนํามาระบุ
ไวในกระบวนการยอยของการกํากับตนเอง สวนการตรวจสอบในขั้นนี้ ซิมเมอรแมนหมายถึงการ
ตรวจสอบการนํากลยุทธไปใชใหเปนไปตามแมแบบของกลยุทธ ซึ่งเทียบไดกับการสังเกตตนเอง
ควบคูกับการนํากลยุทธไปใช หากการใชกลยุทธไมถูกตอง ผูเรียนจะไดรับขอมูลปอนกลับจาก
ผูสอน หรือแมแบบ  ซึ่งชวยใหผูเรียนปรับปรุงการนํากลยุทธไปใชไดในขนตอนนี้

4. การตรวจสอบผลการใชกลยุทธ เทียบไดกับการสังเกตตนเอง โดยเนนที่การตรวจสอบ
ผลการเรียน ซึ่งตองอาศัยการบันทึกผลการเรียนตามวิธีสังเกตตนเองของแบนดูรา

5. วงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเองรอบที่ 2 เม่ือกระบวนการเรียนหมุนเวียนเขาสู
ขั้นตอนการประเมินตนเองและการตรวจสอบอีกครั้ง ดูเหมือนวาขั้นตอนที่ 4 กับขั้นตอนที่ 1 จะ
ซ้ําซอนกันอยูบางในแงที่ขั้นตอนที่ 4 เปนการตรวจสอบผลการเรียน ขั้นตอนที่ 1 เปนการประเมิน
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ตนเอง และตรวจสอบ ซึ่งระบุถึงการบันทึก การสังเกตผลการเรียนทั้ง 2 ขั้นตอน แตขั้นตอนที่ 1 ยัง
ครอบคลุมถึงเรื่อง การระบุวาตนเองมีความบกพรองในวิธีการเรียนในดานในดวย ดังนั้นตอนที่ 1
ในวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเองในรอบที่ 2 นี้จึงเนนที่การตัดสินตนเอง และการมีปฏิกิริยา
ตอตนเอง ซึ่งแบนดูราระบุวา ในขั้นนี้มีการนําผลการบันทึกตนเองมาเปรียบเทียบกับเปาหมายหรือ
มาตรฐาน แลวจึงระบุวายอมรับหรือไมยอมรับผลการเรียนของตนเองมีการหาสาเหตุวาผลการ
เรียนเปนดังนี้เนื่องจากสาเหตุใด และจะมีการใหรางวัล หรือลงโทษตนเอง แลวเขาสูขั้นตอนที่ 2
ตอไป คือการปรับปรุงเปาหมายและปรับปรุงแผนการเรียน

กลาวโดยสรุปไดวาวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเองที่ซิมเมอรแมนนําเสนอ เปนการ
พัฒนาระบบยอยของการกํากับตนเองของแบนดูราใหมีความระเอียด ตอเนื่อง และคลอบคลุม
มากขึ้น แตยังคงมีพื้นฐานอยูบนทฤษฎีการเรียนรูปญญาทางสังคม

ใจทิพย  ณ สงขลา (2550) เสนอแนวทางการออกแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสดวยกลยุทธ
การกํากับตนเอง โดยผูสอนควรสนับสนุนการใชเครื่องมือหรือกระบวนการ  ที่ทําใหผูเรียนสะทอน
ความคิดตลอดเวลา  ดวยกลยุทธตางๆ เชน การซักซอม  การขยายตอเติม  การจัดลําดับ  การ
ตรวจสอบความเขาใจ  การต้ังคําถามกับตนเองเพื่อใหเกิดทักษะสะทอนความคิด และตอง
พยายามใหผูเรียนฝกประยุกตการกํากับตนเองในระยะยาว  ดวยการกระตุนใหผูเรียนต้ังเปาหมาย
และใหผลปอนกลับดวยการเนนใหผูเรียนมองความกาวหนาของตนเทียบกับเปาหมาย  ใหผล
ปอนกลับเชื่อมโยงผูเรียนใหเห็นถึงความผิดพลาดหรือถูกตอง  และเนนใหผูเรียนควบคุมตนเอง
อยางเหมาะสมในภาระงานและชี้นําการเรียนรูของตนเอง
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ตารางที่ 2.10 แนวทางการออกออกแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสดวยกลยุทธการกํากับตนเองของ
ใจทิพย ณ สงขลา (2550)

กลยุทธการกํากับ
ตนเอง

บทบาท/ภาระผูเรียน ผูสอน/สิ่งแวดลอมท่ีจัดให

1. การประเมินตนเอง ผูเรียนตรวจสอบตนเองวาไดทํางาน
ถูกตอง

การใหผลปอนกลับ หรือใหเกณฑ
ผูเรียนในการประเมินตนเอง

2. การจัดลําดับ ผูเรียนปรับเปลี่ยน จัดการลําดับการ
เรียนรูเพื่อปรับปรุงการเรียนรูของตนเอง

ปฏิทินและบล็อก

3. การตั้งเปาหมายและ
วางแผน

ผูเรียนตั้งเปาหมายหลัก และเปาหมาย
รอง พรอมทั้งวางแผนลําดับการเรียน และ
กําหนดเวลา

ปฏิทินและบล็อก เพื่อการวางแผน

4. การสืบคน
สารสนเทศ

ผูเรียนใหแหลงขอมูลเพื่อการเรียนรูใน
เนื้อหาที่กําหนดใหแตละคร้ัง

การกําหนดแหลงขอมูลเพิ่มเติมใหกับ
ผูเรียน

5. บันทึกและตรวจสอบ บันทึกเหตุการณและผลทีไ่ดรับ บล็อกเพื่อการบันทึกการดําเนินงาน
และตรวจสอบ

6. โครงสราง
สิ่งแวดลอม

ผูเรียนจัดเลือกเวลาและสถานที่ ที่เอื้อกับ
การเรียนรู

นําเสนอทางเลือกเทคโนโลยีและความ
ยืดหยุนของเวลาที่ผูเรียนสามารถ  จัด
สิ่งแวดลอมใหเหมาะสมกับตนเองได

7. ผลงานตนเอง มีการใหรางวัลจากความสําเร็จของ
ตนเอง

จัดหองสันทนาการเสมือน  ที่เปนการ
บันเทิง เชน เกมส  เพลง หรือหอง
สนทนา

8. ทบทวนและจดจํา ผูเรียนไดฝกทบทวน แบบฝกทบทวนความรู  หรือบันทกึการ
เรียนรู

9. ความชวยเหลือจาก
สังคม

ผูเรียนควรไดรับการแนะนําในสังคมกับ
กลุมผูเรียนอื่นๆ ครู ผูเชีย่วชาญ

มีการปฐมนิเทศ  ทําเนียบผูเรียนที่ลง
รายวิชาเดียวกัน  ตางวิชาภายใน
สถาบันหรือตางสถาบัน
มีการจัดสรรเวลา  การพบผูสอน/
ผูเชี่ยวชาญออนไลน

10. บันทึกและทบทวน ผูเรียนอานโนตการเรียน  จากการบันทึก
ดวยตนเอง

บันทึกการเรียนหรือโนตออนไลนที่
ผูเรียนสามารถนํากลับมาอานและ
แกไขไดที่เปนสวนตัว
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2.3 อิทธิพลของสังคมตอพัฒนาการของการกํากับตนเอง
ซิมเมอรแมน และบอนเนอร (Zimmerman and Bonner cited by Schunk and

Zimmerman, 1997 : 198) ไดเสนอรูปแบบทางทฤษฎีของพัฒนาการของทักษะในการกํากับ
ตนเองตามทฤษฎีปญญาสังคมขึ้น รูปแบบนี้กลาววา ทักษะการกํากับตนเองนี้เริ่มพัฒนาขึ้นจาก
การที่บุคคลรับเอาทักษะการกํากับตนเองจากสังคม แลวคอยๆ เปลี่ยนมาพัฒนาทักษะนี้ในตัว
บุคคลองภายหลัง ผูเรียนที่ยังไมสามารถกํากับตนเองไดจะเริ่มรับเอากลยุทธการเรียนและทักษะ
การกํากับตนเองอยางรวดเร็วจากแมแบบในสังคม จากการสอนของผูอ่ืนในสังคม จากโครงสราง
ของงานที่เอ้ืออํานวยใหทํา และไดรับการสนับสนุนตางๆ การดูอยางจากแมแบบชวยใหผูเรียนรูจัก
กลยุทธการเรียนแบบตางๆ เรียกวาเริ่มมีทักษะทางการเรียนในระดับสังเกตผูอ่ืนผูเรียนจะไดรับ
ประโยชนจากการสังเกตมากขึ้น ถาไดทําตามกลยุทธนั้นดวยตัวเองเพื่อชวยใหผูเรียนไดผสมผสาน
กลยุทธที่เรียนรูใหมกับพฤติกรรมเดิมของตนเอง ถาแมแบบรับบทบาทการเปนครูและเปนผูแนะ
แนวทาง ใหขอมูลปอนกลับ และใหแรงเสริมทางสังคมในระหางการฝกปฏิบัติจะชวยให ผูเรียน
สามารถปรับปรุงใหทักษะที่เลียนแบบมาใหถูกตองมากขึ้น ในระหวางผูเรียนเลียนแบบนี้ แมแบบ
จะแสดงการสาธิตซ้ําในบางจุดของกลยุทธ เพื่อแนะแนวทางการปฏิบัติตาม ขึ้นอยูกับความ
ถูกตองของการเลียนแบบของผูสังเกต ในระยะนี้ผูเรียนจะมีแรงจูงใจในการเลียนแบบมาจากแรง
เสริมที่ผูสังเกตเห็นแมแบบไดรับ แมแบบที่ประสบความสําเร็จและวิธีการที่แมแบบแสดงออกจะถูก
สังเกตเลียนแบบ แมแบบที่ไมประสบความสําเร็จจะไมไดรับความสนใจ

ทักษะการกํากับตนเองระยะเลียนแบบจะบรรลุความสําเร็จก็ตอเม่ือผูเรียนสามารถ
แสดงออกถึงลักษณะทั่วไปของแมแบบไดถูกตอง ผูสังเกตจะไมลอกแบบการกระทําของแมแบบ
ทุกอยาง แตจะเลียนแบบอยางหรือลีลาทั่วไปของแมแบบ ตัวอยางเชน ผูสังเกตจะเลียนแบบชนิด
ของคําถามที่แมแบบถาม แตจะไมใชคําพูดซ้ํากับแมแบบ การเรียนรูระดับสังเกตกับการเรียนรู
ระดับเลียนแบบมีความแตกตางกัน เนื่องจากผูเรียนที่เรียนรูโดยการสังเกตผูอ่ืนไมจําเปนตอง
เลียนแบบไดเสมอไป เวนแตวาผูเรียนจะมีทักษะทางกายที่จําเปน และมีแรงจูงใจที่จะแสดงออก
ตามแมแบบ (Bandura, 1965 cite by Schunk and Zimmerman, 1997: 198) และการใหแรง
เสริมทางสังคมมีความสําคัญตอพัฒนาการของความถูกตองในการเลียนแบบ (Bandura, 1977)
ความสามารถในทักษะการกํากับตนเอง 2 ระยะแรกมีแหลงที่มาของการเรียนรูจากสังคมเปน
สําคัญ แตในขั้นสูงขึ้นไปความสําคัญจะเปลี่ยนไปที่ตัวบุคคล

ทักษะในการกํากับตนเองระยะที่สาม ไดแกการควบคุมตนเอง (self-control) เปนระยะที่
ผูเรียนสามารถใชกลยุทธไดอยางอิสระในงานที่คลายกับงานเดิม และนํากลยุทธไปใชได ในระยะนี้
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กลยุทธกํากับตนเองกลายมาเปนของตัวผูเรียนเอง (internalized) แตยังคงตองพึ่งพิงแมแบบใน
ดานมาตรฐานของแมแบบ ในระยะนี้แรงเสริมที่ใหแกตนเองเปนสิ่งที่ชวยใหการกํากับตนเอง
เหมาะสม การกํากับตนเองในระดับที่สูงขึ้นไมจําเปนตองใชในสถานการณที่ซับซอนมากกวา ใน
ระยะนี้ผูเรียนสามารถปรับกลยุทธการเรียนของตนเองใหเหมาะสมกับสภาพสวนบุคคลและบริบท
ทางสังคมที่นํากลยุทธไปใช (Bandura, 1986) ในระยะนี้ผูเรียนสามารถจะริเริ่มในการใชกลยุทธ
เอง ปรับแกกลยุทธตามบริบทของสถานการณนั้น และมีแรงจูงใจจากการรับรูความสามารถที่จะ
บรรลุเปาหมายของตนเอง ผูเรียนจะเลือกวาเม่ือไรจะใชกลยุทธ และทําการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ
ดวยตนเอง และจะพึ่งพิงแมแบบนอยมากหรือไมมีการพึ่งพิงแมแบบเลย แมวาการกํากับตนเอง
เกิดประสบการณในสังคม แตสวนหนึ่งขึ้นอยูกับพัฒนาการทางสติปญญาและทางกายของเด็ก
ดวย ตามตารางแสดงอิทธิพลที่มีตอพัฒนาการการกํากับตนเองของผูเรียนตามทฤษฎีทางสังคม ตอไป

ตารางที่ 11 การวิเคราะหอิทธิพลที่ตอพัฒนาการของการกํากับตนเองของผูเรียนตามทฤษฎีการ
เรียนรูปญญาทางสังคม (Schunk and Zimmerman, 1997:198)

ระดับของพัฒนาการ
(Levels of Development)

อิทธิพลของสังคม
(Social Influences)

อิทธิพลของตนเอง
(Self-Influences)

การสังเกต (Observation)

การเลียนแบบ (Imitative)

การควบคุมตนเอง
(Self-controlled)

การกํากับตนเอง
(Self-regulated)

แมแบบ (Models)
การพูดอธิบาย
(Verbal description)
การแนะแนวและการใหขอมูล
ปอนกลับจากสังคม (Social
guidance and feedback)

มาตรฐานภายในตนเอง
(Intermal standards)
การใหแรงเสริมตนเอง
(Self-reinforcement)
กระ บ วน การกํ ากั บ ตน เอ ง
(Self-regulatory process)
ความเชื่อในความสามารถของ
ตนเอง (Self-efficacy beliefs)
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พัฒนาการของทักษะการกํากับตนเองที่วิเคราะหขึ้น 4 ระดับนี้ เริ่มตนจากการไดรับ
ความรูเกี่ยวกับทักษะการเรียนรู (การสังเกต) และรวมกับการใชทักษะเหลานี้ (เลียนแบบ) และ
นํามาเปนของตนเอง (ควบคุมตนเอง) และนําเอามาปรับใช (กํากับตนเอง) แรงจูงใจในการกํากับ
ตนเองเริ่มจากสังคมกระตุนใหเกิดขึ้น แลวเปลี่ยนมามีแรงจูงใจจากตนเอง คือ จากการเห็นผูอ่ืน
ไดรับแรงเสริม ตอมาระหวางการเลียนแบบตัวผูสังเกตไดรับแรงเสริมโดยตรงจากผูอ่ืน ในระหวาง
การควบคุมตนเองผูสังเกตจะใหแรงเสริมแกตนเอง และในระยะกํากับตนเองแรงจูงใจมาจากการ
รับรูความสามารถของตนเอง แมวาการกํากับตนเองเริ่มเกิดขึ้นจากสังคมแลวพัฒนามาสูบุคคล
แตปจจัยดานบุคคล  เชน  การรับรูความสามารถของตนเอง เมตาคอกนิชัน  และอารมณยังคงมี
ปฏิกิริยาซึ่งกันและกันกับตัวแปรดานสิ่งแวดลอม และดานพฤติกรรม (Zimmerman, 1989) การ
กํากับตนเองมิไดหมายความวา บุคคลจะหลุดพนจากอิทธิพลของสังคมไปโดยสิ้นเชิง แต
หมายความวาการใชแหลงประโยชนจากสังคมตางๆ อยูในความต้ังใจ และอยูในการสังเกตของ
ตนเอง พิจารณาไดจากนักกีฬาเทนนิสผูชํานาญ จะเลือกผูฝกสอนใหมาพัฒนากลยุทธ การเลน
เทนนิสของตนเอง ผูเรียนที่มีการกํากับตนเองมีความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองวา
สามารถจะเลือกขอความชวยเหลือจากสังคมเพื่อใหเกิดประโยชนกับตนเองในทํานองเดียวกัน
นักเรียนที่มีการกํากับตนเองในการเรียนรูก็มีการแสวงหาความชวยเหลือจากสังคมดวย

นักวิจัยในทฤษฎีปญญาทางสังคมมองการกํากับตนเองเปนการเรียนรูทักษะที่ มีความ
เจาะจงกับเนื้อหาและมีความสัมพันธกับลักษณะงาน เชน การวางแผน การจัดกลยุทธ การพัฒนา
ความสามารถทางกาย การตรวจสอบตนเอง และการปรับตนเอง ในการเรียนเกี่ยวกับการเขียน
มักจะแตกตางจากความสามารถในการกํากับตนเองในการเรียนเกี่ยวกับการใหเหตุผลทาง
คณิตศาสตร หรือในการเลนกีฬา กระบวนการที่ขึ้นกับงานนี้ทําใหแนวคิดในการจัดระยะการกํากับ
ตนเองเปน 4 ระยะนี้นอกจากใชอธิบายความสามารถในการปรับตนเองในการทํางานของเด็กแลว
ยังสามารถนําไปใชอธิบายรูปแบบในการพัฒนาทักษะเฉพาะของเด็กโตและผูใหญดวย

ระยะของพัฒนาการในการกํากับตนเองที่เสนอนี้มีความแตกตางจากมโนทัศนในการแบง
ขั้นพัฒนาการ เพราะการแบงแบบนี้เนนความเหมาะสมของปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับสังคม
ไมใชแบงเปนขั้นแนนอนตายตัว ตามอายุ หรือตามขั้นพัฒนาการทางสติปญญา ในการแบงระยะ
ของพัฒนาการในการกํากับตนเองนี้ การเรียนรูจะเหมาะสมเม่ือการสอนจากสังคมสอดคลองกับ
ระดับทักษะการกํากับตนเองพอดี ถาผูเรียนไดรับโอกาสใหกํากับตนเองเร็วไป หรือชาไป ก็จะมีผล
ทําใหการเรียนรูมีความบกพรอง ซึ่งจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมสมบูรณ
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ผูเรียนบางคนอาจกํากับตนเองไมเหมาะสม บางคนพยายามขามขั้นตอน ตัวอยางเชน
ผูเรียนคนหนึ่งอาจจะไมไดศึกษาตัวอยางทักษะที่ตองการเรียนรูจากแมแบบ หรือบางคนอาจเลือก
ที่จะพัฒนาทักษะดวยตนเอง ดังนั้นผูเรียนจะขาดประสบการณในการเรียนรูทักษะที่จําเปนใน 3
ระยะแรกของพัฒนาในการกํากับตนเอง และพยายามเริ่มตนดวยการกํากับตนเอง การพั ฒนา
ทักษะโดยเริ่มจากการลองผิดลองถูกแบบนี้ทําใหไมไดรับประโยชนจากประสบการณของสังคม
และวัฒนธรรมที่มากอน นอกจากนี้การขามขั้นตอนสําคัญ คือ การได เรียนรูกลยุทธ ที่ มี
ประสิทธิภาพ และการตรวจสอบตนเอง นอกจากนี้รูปแบบของระยะพัฒนาการในการกํากับตนเอง
ตามทฤษฎีปญญาทางสังคมยังเชื่อวา ผูเรียนนอกจากจะตองการยอนกลับไปสูการสอนระยะแรกๆ
อีกในบางเวลา เพราะการเรียนรูอาจจะติดขัดบางจุด ผูเรียนอาจตองการเรียนซ้ํา ตัวอยางเชน ผู
เลนกอลฟระดับอาชีพบางคนกลับไปหาผูฝกสอนคนเดิมเม่ือพบวาตนเองไมสามารถควบคุมการ
เลนบางอยางไดในการแขงขันบางครั้ง

เม่ือผูเรียนไดเรียนรูผานการในการกํากับตนเองสมบูรณแลว สิ่งที่ผูเรียนสามารถทําไดคือ
สามารถเรียนรูและแสดงผลงานดานนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพโดยไดรับการสนับสนุนและการ
สอนจากสังคมในระดับตํ่า ทฤษฎีปญญาทางสังคมมีความเชื่อวา ประสิทธิภาพของบุคคลเพิ่มขึ้น
ได จากการไดใชกระบวนการกํากับตนเอง การไดปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการกํากับตนเอง
และการรับรูความสามารถของตนเอง แตก็มีปจจัยอ่ืนที่มีอิทธิพลตอผลงานเชนเดียวกัน เชน
ความสามารถทางกายและทางสมอง ทักษะการกํากับตนเองแตกตางจากความสามารถและ
ผลสัมฤทธิ์ แตมีความสัมพันธกัน เพราะ ผลสัมฤทธิ์เปนดัชนีบงชี้ทักษะการกํากับตนเองชนิดหนึ่ง
แตยังบอกไดไมชัดเจน

เปาหมายของการแบงระยะของพัฒนาในการกํากับตนเองตามทฤษฎีปญญาทางสังคมนี้
มุงหวังเปนแนวทางในการจัดประสบการณสอนเพื่อสงเสริมพัฒนาการของการกํากับตนเองของ
ผูเรียนในการเรียนรูเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การเรียนรูจะเปนไปอยางเหมาะสมเม่ือลักษณะการสอนทาง
สังคมสอดคลองกันดีกับระยะของพัฒนาการในการกํากับตนเองของผูเรียน และพัฒนาการจะ
เหมาะสมเม่ือสถานการณการเรียนรูใหกระบวนการสนับสนุนทางสังคมที่จําเปนใหบุคคลกํากับ
ตนเองไดในระยะถัดไป ผูเรียนจะรับเอาทั้งทักษะการเรียนจากสถานการณในการเรียนรูเหลานั้น
และยังไดรับเอาเครื่องมือที่จะใชสําหรับเรียนรูทักษะนั้นอยางมีประสิทธิภาพตอไปดวยตนเอง เชน
เรียนรูวิธีการตรวจสอบตนเอง และปรับแกความพยายามในการเรียนของตนเอง พัฒนาการของ
การกํากับตนเองมีความเปนลําดับไมหยุดนิ่ง มีการเปลี่ยนไปมาระหวางกระบวนการระหวาง
บุคคลและกระบวนการภายในตัวบุคคล ไมใชลําดับความสามารถที่มีทิศทางเดียว และเปน
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กระบวนการที่ไมผูกพันกับอายุทฤษฎีปญญาทางสังคมพยายามอธิบายวิธีที่การเรียนรูและพัฒนา
ของการกํากับตนเองเอ้ืออํานวยประโยชนตอกัน

ซิมเมอรแมนและคิทแซนตัส (Zimmerman and Kitsantas, 1997:29-36) ไดทําการวิจัย
เพื่อศึกษาผลของการต้ังเปาหมายและการตรวจสอบตนเอง ในระหวางการฝกปฏิบัติการกํากับ
ตนเองในการเรียนรูทักษะที่ซับซอน ทําการวิจัยในเด็กผูหญิงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน
90 คน โดยมีสมมติฐานวา เด็กที่เปลี่ยนเปาหมายจากเปาหมายเชิงกระบวนการไปเปน เปาหมาย
เชิงผลลัพธอยางเหมาะสมตามพัฒนาการของการกํากับตนเอง จะมีความสามารถในทักษะการ
ปลูกดอกสูง มีปฏิกิริยาตอตนเองในทางพึงพอใจ มีการรับรูความสามารถของตนเองและมีความ
สนใจในการปาลูกดอกมากกวาเด็กกลุมที่มีเปาหมายเชิงกระบวนการอยางเดียว หรือเด็กที่มี
เปาหมายเชิงผลลัพธอยางเดียว ผูวิจัยออกแบบการทดลองโดยสุมแยกนักเรียนออกเปนกลุม
ทดลอง 8 กลุม กลุมควบคุม 1 กลุม ในแตละกลุมมีนักเรียน 10 คน กลุมทดลอง ทั้งหมดมี
เปาหมายแตกตางกัน 4 แบบ คือ เปาหมายเชิงกระบวนการ (process goal) เปาหมายเชิงผลลัพธ
(outcome goal) เปาหมายที่ปรับเปลี่ยนรูป (transform goal) เปาหมายที่เปลี่ยนแปลง (shifting
process-outcome goal) และมีการบันทึกตนเอง 2 แบบ คือ มีการบันทึกตนเอง กับไมมีการ
บันทึกตนเอง ตัวแปรตามในการวิจัยครั้งนี้ มี 4 ตัวแปร คือ ทักษะการปาลูกดอก การรับรู
ความสามารถในการปาลูกดอกของตนเอง (self-efficacy) การอนุมานสาเหตุความบกพรองของ
การปาลูกดอก (attribution) และความสนใจในการปาลูกดอก (intrinsic interest)

ผลการวิจัยครั้งนี้มีสนับสนุนการอธิบายพัฒนาการของการกํากับตนเองตามทฤษฎี
ปญญาทางสังคมของซิมเมอรแมนและบอนเนอร (Zimmerman and Bonner cute by
Zimmerman and Kitsantas, 1997:29-36) คือ ภายหลังการฝกทักษะเบื้องตนผานการเปน
แมแบบ และการเลียนแบบแลว เด็กกลุมที่เนนการฝกปฏิบัติโดยใชเปาหมายเชิงกระบวนการกอน
ในระยะควบคุมตนเอง แลวตอมาเปลี่ยนเปนเปาหมายเชิงผลลัพธในระยะกํากับตนเอง มีการรับรู
ความสามารถของตนเองสูงที่สุด มีทักษะการปาลูกดอกสูงที่สุด มีปฏิกิริยาตอตนเองในทางบวก
ที่สุด และมีความสนใจในการเลนปาลูกดอกมากที่สุด สวนเด็กกลุมที่เนนเปาหมายเชิงผลลัพธเร็ ว
เกินไปมีการรับรูความสามารถของตนเองตํ่าที่สุด มีทักษะการปาลูกดอกนอยที่สุดมีปฏิกิริยาทาง
ลบตอตนเอง และมีความสนใจในการปาลูกดอกตํ่ากวากลุมทดลองทุกกลุม แตกลุมที่มีเปาหมาย
เชิงผลลัทธนี้ก็มีทักษะการปาลูกดอกสูงกวากลุมควบคุม ผูเขารวมการวิจัยที่เนนเปา หมายเชิง
กระบวนการอยางเดียวมีคะแนนอยูในระดับกลางๆ ในทุกตัวแปรตาม ผลการวิจัยครั้งนี้จึงชี้ใหเห็น
วา วิธีการต้ังเปาหมายและการบันทึกความสําเร็จตามเปาหมายในระหวางการฝกปฏิบัติดวย
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ตนเอง มีผลกระทบตอทักษะการปาลูกดอกที่เกิดขึ้นตามมา เปาหมายเหลานี้ยังสงเสริมความเชื่อ
ที่สําคัญตอการกํากับตนเอง และกระบวนการกํากับตนเองอ่ืนๆ ที่เกิดตามมาอีก ไดแก การรับรู
ความสามารถของตนเอง การมีปฏิกิริยาตอตนเอง ความสนใจในการปาลูกดอก

นอกจากนี้ผลการวิเคราะหขอมูลยังพบวา เด็กกลุมที่มีเปาหมายที่ปรับเปลี่ยนรูป มี
คะแนนอยูกลางระหวางเด็กกลุมที่มีเปาหมายที่เปลี่ยนแปลงกับเด็กกลุมที่มีเปาหมายเชิงผลลัพธ
ในทุกตัวแปรตาม ซึ่งผูวิจัยอธิบายวา เปนเพราะเปาหมายแบบนี้ชวยใหผูเรียนสามารถนําขอมูลที่
ไดจากผลลัทธมาปรับแกกระบวนการทํางานได เด็กในกลุมที่มีเปาหมายที่ปรับเปลี่ยนรูป รายงาน
วามีการรับรูความสามารถของตนเอง และมีความสนใจในการปาลูกดอกมากกวาเด็กในกลุมที่
เปาหมายเชิงกระบวนการ ซึ่งผูวิจัยอธิบายวา ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวาการเตรียมใหผูเรียน
ตีความลักษณะของผลงานที่ออกมา เชน สอนวาถาลูกดอกคลาดเคลื่อนไปทางแนวนอนใหปรับ
กลยุทธการปาลูกดอกอยางไรหรือคลาดเคลื่อนไปทางแนวด่ิง ใหปรับกลยุทธ ในการปาลูกดอก
อยางไร เพื่อนําผลไปปรับปรุงกลยุทธใหเหมาะสม การทําเชนนี้เพิ่มความสามารถในการรับรู
ประสิทธิภาพของการทํางาน และเพิ่มความสนใจภายในงานที่ทํา

ผลการวิจัยครั้งนี้เปนหลักฐานวา การบันทึกตนเองชวยสงเสริมใหการต้ังหมายทุกชนิดมี
ประสิทธิภาพในการเรียนรูทักษะ มีการรับรูความสามารถของตนเองสูง และมีปฏิกิริยาตอตนเองดี
ซึ่งสอดคลองกับวงจรการใหขอมูลปอนกลับของการกํากับตนเอง วงจรนี้เปนการที่ผูเรียนตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของวิธีการเรียนรูของตนเอง วาชวยใหไปถึงเปาหมายการเรียนหรือไม และมีปฏิกิริยา
ตอขอมูลปอนกลับนี้ในวิธีการตางๆ ต้ังแตการเปลี่ยนแปลงภายในตนเอง ถึงการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมภายนอกเกี่ยวกับทักษะที่ เรียนรู  การเปลี่ยนแปลงปฏิกิริยาตอตนเอง การรับรู
ความสามารถของตนเอง และทักษะการปลูกดอกบงชี้ใหเห็นวาการบันทึกตนเองมีความสําคัญใน
การสงเสริมวงจรของการกํากับตนเอง ซิมเมอรแมนและคิทแซนตัสกลาววาผลดีของเปาหมายเชิง
กระบวนการและการบันทึกตนเองในการเรียนรูทักษะทางกาย และการเรียนรูทางการศึกษาอ่ืนๆ
เชน ในการผาน การเขียนแสดงใหเห็นวาเปาหมายเชิงกระบวนการและการบันทึกตนเอง เปน
กระบวนการที่ใชไดทั่วไป และเชื่อวาการใชเปาหมายแบบปรับเปลี่ยนรูปก็สามารถใชไดกับการ
เรียนทั่วไป

2.4 การสงเสริมการกํากับตนเองในการเรียน
การเรียนรูโดยการกํากับตนเองเปนตัวแปรที่มีนักวิจัยในทฤษฎีการเรียนรูหลายทฤษฎีมี

ความสนใจ ด้ังนั้นจึงมีนักวิจัยทําการทดลองและใหขอเสนอแนะในการสงเสริมการเรียนรูโดยการ
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กํากับตนเองไวหลายรูปแบบ หลายระดับ และมีพื้นฐานทางทฤษฎีแตกตางไป สําหรับผูเรียนที่อยู
ในวัยรุน หรือผูเยนระดับอุดมศึกษา มีขอเสนอแนะ และการวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรูโดยการ
กํากับตนเอง ดังนี้

โฮเฟอร ยู และพรินทริช (Hofer, Yu and Pintrich, 1998 : 57-85) ใหขอเสนอแนะในการ
สอนเพื่อสงเสริมผูเรียนระดับอุดมศึกษาเรียนรูดวยการกํากับตนเองดังนี้

1. ควรสอนกลยุทธการเรียนหลายๆ กลยุทธ จากการวิจัยเกี่ยวกับสงเสริมการเรียนรู
โดยการกํากับตนเองพบวา บางการวิจัยสอนกลยุทธเพียงหนึ่ง หรือสองกลยุทธ บางการวิจัยสอน
กลยุทธจํานวนมาก นักวิจัยกลุมนี้เสนอแนะวาควรสอนกลยุทธจํานวนมาก แตควรสอนใหมี
ประสิทธิภาพที่สุดในเวลาที่มีอยู ใหผูเรียนฝกการใชกลยุทธ ไดจริง ไมควรสอนหลายกลยุทธแต
อยางละเล็กนอย

2. ควรสอนเนื้อหาที่ครอบคลุมทั้งดานทักษะทางปญญา ทักษะเมตาคอกนิชัน และ
แรงจูงใจ เนื่องจากเวลาที่ใชในการสอนมีจํากัด และเนื้อหาที่เกี่ยวของมีจํานวนมาก ผูสอนจึงมี
ความจําเปนตองเลือกเนื้อหาที่มีความสําคัญมาออกแบบการสอน จากการวิเคราะหการวิจัยของ
ฮาทตีและคณะ (Hattie et.al., 1996 cited by Hofer, Yu and Pintrich, 1998: 57-85) พบวาการ
วิจัยที่ไดผลในระดับนาพอใจนั้น มักมีเนื้อหาการสอน 3 ดาน คือ ดานทักษะการจํา ดานกลยุทธ
ทางปญญาและกลยุทธเมตตาคอกนิชัน เชน การวางแผน การสรุปความ การขยายความการ
จัดระบบ และดานการอางสาเหตุของความสําเร็จ (Atrribution) ดังนั้น ฮอฟเฟอร ยู และพินทริช
จึงเสนอแนะใหสอนเนื้อหาที่ครอบคลุม ทั้งดานทักษะทางปญญา ทักษะเมตตาคอกนิชัน และ
แรงจูงใจ

3. ควรสอนในระยะเวลาไมนอยกวา 1 ภาคการศึกษา เพื่อใหนักศึกษาไดฝกการใช
กลยุทธการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง ในการเรียนวิชาตางๆ ใหไดผล

4. ควรสอนเปนรายวิชาแยกจากวิชาอื่นๆ เนื่องจากการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษา มีขอจํากัดดานเนื้อหาวิชาสวนมากแยกออกจากกันชัดเจน ไมผสมผสานเหมือน
ระดับประถมศึกษา หรือมัธยมศึกษา ดังนั้น การสอนการเรียนรูโดยการกํากับตนเองใหไดผล ดวย
การสอนสอดแทรกลงไปในเนื้อหาจึงทําไดยาก ตองใชการประสานงานมาก ผูสอนแตละวิชาไม
อาจจะสอนไมตอเนื่องกัน ดังนั้นการสอนการเรียนรูโดยการกํากับตนเองเปนรายวิชาแยกออก
ตางหากจะเหมาะสมกวา แตถาหากมีปจจัยเอ้ืออํานวยตอการสอนผสมผสานในเนื้อหาวิชา
มากกวาการสอนแยกเปนรายวิชาก็สามารถทําได
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5. ควรพิจารณาลักษณะของผู เ รียนระดับอุดมศึกษา ลักษณะของผู เ รียน
ระดับอุดมศึกษาที่อาจเปนอุปสรรคตอการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง ไดแกลักษณะตอไปนี้

5.1 ยึดติดกับกลยุทธการเรียนเดิม ผูเรียนระดับอุดมศึกษามีระดับพัฒนาการ
ทางสมองในระดับนามธรรม สามารถเรียนรูเรื่องเมตาคอกนิชัน ไดดีกวาผูเรียนระดับประถมหรือ
มัธยม แตผูเรียนระดับอุดมศึกษาอาจมีขอเสียที่ยึดแนนกับกลยุทธการเรียนที่เคยใชในระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาที่ยังไมมีกลยุทธใดที่ใชจนเคยชิน จึงสอนไดงายกวา

5.2 ขาดทักษะพื้นฐานที่สําคัญ ผูเรียนระดับอุดมศึกษาบางสวนอาจขาดทักษะ
พื้นฐานสําคัญทําใหมีผลกระทบตอการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง เชน ขาดทักษะการถอดรหัส
ของคํา การอานเพื่อความเขาใจ ผูเรียนเหลานี้จะไมไดประโยชนจากการเรียนรูโดยการกํากับ
ตนเอง ผูเรียนประเภทนี้จึงจําเปนตองไดรับความชวยเหลือในทักษะเบื้องตน เชน การอาน การ
เขียน กอน

5.3 บริบทของผูเรียน ผูเรียนในบริบทตางๆ จะมีลักษณะบางอยางโดดเดน ชัดเจน
ควรศึกษาลักษณะของผูเรียนในบริบทนั้นๆ กอน แลวปรับวิธีการสอนใหเหมาะสม ไมควรยึดติด
กับผลการทดลองที่ใชในผูเรียนกลุมอ่ืนไดผล

ไบเคิรท (Boekaerts, 1997) ไดเสนอแนะแนวทางการสงเสริมการเรียนการสอนดวยการ
กํากับตนเอง 3 ประการคือ

1. ควรกระตุนความรูและความสามารถเดิมของผูเรียน และสนับสนุนใหผูเรียนนําความรู
ความสามารถเดิมออกมาใชในการเรียนเนื้อหาใหม

2. ควรสอนใหกลยุทธการกํากับตนเองใหผู เรียน และฝกใหผู เรียนใชกลยุทธ จน
คลองแคลวเปนอัตโนมัติ

3. การสอนกลยุทธกํากับตนเองควรแบงเปน 2 ระยะ คือ ระยะแรกผูสอนมีบทบาทเปน
แบบ เปนผูฝกสอน (Cocah) ตอมาใหผูเรียนไดเรียนรูโดยการกํากับตนเองและไดไตรตรองวิธี
ทํางานของตนเอง

4. ควรออกแบบงานใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการกํากับตนเองได
เวนเดน (Wenden, 1995) เสนอแนวคิดในการสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับตนเองดังนี้
1. การฝกใหผูเรียนเรียนรูกลยุทธ ในการเรียนรูควรใชงานที่ผูเรียนตองพบในชีวิตจริงเปน

ฐานในการเรียนรู (target task based) เพื่อนําเสนอใหผูเรียนเห็นวาในชีวิตจริงผูเรียนมีความ
จําเปนตองใชกลยุทธเหลานั้น โครงการสอนและแผนการสอนไมควรใชกลยุทธเปนหลัก แตควรใช
งานเปนหลัก คือใหผูเรียนไดเรียนรูที่จะวางแผนตรวจสอบ และประเมินผล การเรียนรูในงานที่
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ผูเรียนตองพบในชีวิตจริง ตัวอยาเชน ใหเรียนการพูดในการทองเที่ยวจริง และกลยุทธที่จะสอนให
ผูเรียนควรเปนกลยุทธที่จําเปนตองใชในงานนั้น

2. ในการฝกใหผูเรียนเรียนรูโดยการกํากับตนเอง ผูเรียนมีความจําเปนตองไดรับความ
ชวยเหลือใหเขาใจธรรมชาติของงานในชีวิตจริงที่ผูสอนนํามาเปนฐานในการเรียนรู โดยการดึง
ความรูเดิมของผูเรียนออกมาแสดงใหผูเรียนรับรู และหากผูเรียนรับรูงานยังไมชัดเจนหรือไม
ครอบคลุม ควรมีการปรับปรุงหรือขยายขอบเขตความเขาใจใหชัดเจนและครอบคลุม

3. เพื่อใหผูเรียนสามารถรับรูถึงความรูและความสามารถที่จําเปนตองใชในการทํางาน
อยางชัดเจน ผูเรียนมีความจําเปนตองรูวิธีที่จะประเมิน (task appraisal) ใน 3 ดาน คือ การ
ประเมินเปาหมายของงาน การประเมินความรูและความสามารถที่จําเปนตองใชในการทํางาน ซึ่ง
สามารถทําไดโดยตอบคําถามที่เกี่ยวของ ตัวอยางเชน “ฉันเคยทํางานแบบนี้มากอนหรือไม” เหตุ
ใดฉันตองทํางานนี้” ฉันควรทํางานนี้อยางไร” “ความรูและทักษะอะไรที่ตองใชในการทํางานนี้ ”
“ฉันรูอะไรแลว” ฉันจะแบงงานอยางไร”

บัทเลอรและวีนน (Butler and Winne, 1995) กลาววาขณะเรียนรูดวยการกํากับตนเอง
ผูเรียนอาจมีปญหาที่เปนอุปสรรคในการเรียนรูโดยการกํากับตนเองดังนี้

1. วิเคราะหงานไมถูกตอง ทําใหต้ังเปาหมายไมเหมาะสม ทําใหใชกลยุทธ ไมเหมาะสม
และสงผลตอการตรวจสอบผลงานตนเองตอไป

2. ไมสามารถตรวจสอบความบกพรองของตนเองได ทําใหงานอาจไมบรรลุเปาหมาย
3. ไมมีทักษะบางอยางที่จําเปนตองใชในการทํางานนั้น หรือมีอยูบางแตไมสมบูรณ

พอที่จะทํางานสําเร็จได
4. ไมมีแรงจูงใจในการทํางาน อาจเนื่องจากมีความเชื่อถือเกี่ยวกับการเรียนไมถูกตอง

หรือไมมีแรงจูงใจในการควบคุมตนเองใหทํางาน
บัทเลอรและวีนน เสนอแนวทางในการใหขอมูลปอนกลับเพื่อสงเสริมการเรียนรูโดยการ

กํากับตนเอง วาขอมูลปอนกลับควรจะใหครอบคลุมและเหมาะสมกับปญหาในการเรียนรูโดยการ
กํากับตนเอง ไดแก การใหความรูหรือแกไขความรูเกี่ยวกับงาน การใหความรูหรือปรับแกความ
เขาใจหรือจัดโครงสรางความรูเกี่ยวกับงานใหใหมการใหความรูหรือปรับแกความเขาใจหรือจัด
โครงสรางความรูเกี่ยวกับกลยุทธการทํางานใหใหม แนะแนวทางการใชกลยุทธที่เหมาะสมกับ
เนื้อหาหรืองานหรือชวยเหลือใหใชกลยุทธไดคลองแคลว และแกไขความเชื่อเกี่ยวกับตนเองหรือ
เกี่ยวกับงาน เพื่อเพิ่มแรงจูงใจ
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โกรลนิค เคอโรวสกี และการแลน (Grolnick, Kurowski and Gurland, 1999:3-14) กลาว
วา “การกํากับตนเองระดับสูงสุด คือการที่ผูเรียนมีความเต็มใจเรียนรูสิ่งตางๆ ดวยความสนใจดวย
ความอยากรูของตนเองโดยไมตองบังคับ” ดังนั้นการสนับสนุนใหผูเรียนทํางานที่มีธรรมชาติไม
นาสนใจสําหรับผูเรียนแตผูสอนหรือผูใหญเห็นความสําคัญและความจําเปนที่ตองเรียนรู ตอง
อาศัยพอแม หรือผูปวยเหลือใหผู เรียนพัฒนาความเปนอิสระแหงตนในการทํางาน ดังนั้น
เปาหมายสําคัญของการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว คือการสนับสนุนและเอ้ืออํานวยใหเด็กซึมซาบ
เอากิจกรรมที่มีคุณคาเขาไวเปนกิจกรรมของตนเอง และการเปาหมายสําคัญของการดูแลเด็ก
นักเรียนคือการสนับสนุนใหเด็กทํากิจกรรมที่เด็กมีความสนใจดวยตัวเอง นักวิจัยที่ทําการวิจัยตาม
แนวคิดนี้เสนอวา การเลี้ยงดูเด็กหรือจัดบรรยากาศการเรียนการสอนที่สนับสนุนเปนความอิสระ
การใหความเอาใจใสและการจัดโครงสรางของกฎระเบียบในบานหรือในโรงเรียนใหมีความชัดเจน
สมํ่าเสมอ ชวยสนับสนุนใหเด็กกํากับตนเองได

นอกจากนี้ในการทดลองสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับตนเองในผูเรียนระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา พบวามีวิธีการสอนอ่ืนๆ ที่ไดผลเชนเดียวกัน สวนมากจะเปนการ
สอนแบบสอดแทรกเขาไปในเนื้อหา เชน การสอนโดยใชแมแบบชนิดตางๆ และการพูดกํากับ
ตนเอง ในการสอนวิชาคณิตศาสตร ของนักวิจัยในกลุมทฤษฎีปญญาสังคม (Schunk, 1998:137-
159) การสอนโดยฝกกระบวนการเมตาคอกนิชัน รวมกับการเรียนคณิตศาสตรดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรโลโก (Kramarski and Meverech. 1997) การสอนกลยุทธการอานดวยเทคนิคการ
เรียนรวมมือ (Rajas-Drumond, S.R. et.al. 1998:37-67)

จากแนวคิด ทฤษฎี และการวิจัย ขางตน สรุปไดวาการสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับ
ตนเอง มีแนวทางดังนี้

1. ควรมีการกระตุนและสนับสนุนใหผูเรียนนําความรูเดิมมาใชในการเรียนเนื้อหาปจจุบัน
ควรออกแบบและสิ่งแวดลอมในการเรียนใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการกํากับตนเองได

2. การเรียนรูโดยการกํากับตนเองสามารถนําไปใชแบบสอดแทรกในเนื้อหาวิชา หรือ
จัดเปนรายวิชาแยกตางหากก็ได

3. ควรสอนความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการเรียนรูดวยตนเอง และกลยุทธในการเรียนรูโดยการ
กํากับตนเองที่ตองใชในการเรียนเนื้อหาเฉพาะ หรือเนื้อหาหลายๆ เนื้อหา แลวฝกใหใชกลยุทธได
อยางคลองแคลว

4. ควรใหผู เรียนไดไตรตรองการเรียนรูหรือการทํางานของตนเองเพื่อให เรียนรู
กระบวนการเมตาคอกนิชัน
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5. คอมพิวเตอรชวยสอน หรือโปรแกรมคอมพิวเตอรที่อ่ืนๆ สามารถใชเปนการสื่อสารที่
ชวยในการสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับตนเองได

6. ควรมีแมแบบความคิด แมแบบพฤติกรรม ผูฝกสอน ผูใหขอมูลปอนกลับ เพื่อใหผูเรียน
ไดเรียนรูจากผูอ่ืนกอน แลวกํากับตนเองภายหลัง

7. เพื่อชวยสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับตนเองได โดยการเปนแมแบบ และเปนเพื่อน
รวมงานที่รวมมือกันในการเรียนรู

8. ขณะผูเรียนรูดวยการกํากับตนเองใหขอมูลปอนกลับที่ครอบคลุมกระบวนการกํากับ
ตนเองจากขั้นตอนที่ผูเรียนมีปญหา

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกํากับตนเองและการกํากับจากภายนอก
Wendy Kicken Saskia, Brand-Gruwel Jeroen van, Merrienboer Wim Slot (2009)

ไดศึกษาการออกแบบและการประเมินเพื่อพัฒนาแฟมสะสมงานที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวย
ตนเองกลุมตัวอยาง คือนักเรียนชั้นปที่ 1 จํานวน 10 คน (ชาย 8 คน หญิง 2 คน) ศึกษาใน
โปรแกรมชางทําผม  ผูเรียนทุกคนมีที่ปรึกษาคนเดียวกัน เริ่มตนผูเรียนจะไดรับการอธิบาย
เกี่ยวกับการใชโปรแกรม STEPP(A Structured Task Evaluation and Planning Portfolio) ใช
เวลาทั้งหมด 10 สัปดาห  และผูเรียนสามารถเขาประชุมกับที่ปรึกษาประจําสัปดาห

STEPP เปนเว็บ Portfolio เปน tool ชวยชี้ทิศทางการเรียน  ประกอบดวย 4 สวน คือ 1)
สวนประเมินผลการปฏิบัติ 2) สวนระบุสิ่งที่ตองการเรียน 3) สวนเลือกงานใหม 4) สวนสรุปผล
การประเมินทั้งหมด

1) สวนประเมินผลการปฏิบัติ (Assessment of performance) เปนเว็บเพจที่หลังจาก
ผูเรียนปฏิบัติงานแลว  ผูเรียนสามารถเติมเพื่อประเมินตนเอง ซึ่งประกอบดวย Fail, Satisfactory,
Very Good, Observed only, N/A, ?

2) สวนระบุสิ่งที่ตองการเรียน (Formulation of learning needs) จากการประเมินสวนที่
1 ผูเรียนจะพบมาตรฐานงานของตนเองในสวนที่ยังขาด  ในสวนนี้จะเปน “ textbox” ที่ผูเรียน
สามารถพิมพอธิบายสิ่งที่ตองการเรียนเพิ่มเติม   เชน  สวนที่ 1 ผูเรียนประเมินวาทักษะดานการ
สื่อสารยัง fail ผูเรียนระบุสิ่งที่ตองการเรียนวา “ตองพยายามหาเรื่องคุยกับลูกคาในขณะทําผม”
เปนตน  ผูเรียนสามารถสรุปไดมากเทาที่ตองการ และสามารถถามผูอ่ืนถึงสิ่งที่ตองการเรียน เชน
ถามครู เพื่อน  ลูกคา  เปนตน
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3) เลือกงานที่จะเรียนรู (Selection of learning tasks) เปนสวนที่ผูเรียนตองเลือกงานที่
จะปฏิบัติ โดยผูเรียนตองระบุ

- สิ่งที่ตองการเรียนรู
- ระดับการสนับสนุนหรือคําแนะนําที่ผูเรียนตองการ  เชน สังเกตจากเพื่อนที่ปฏิบัติงาน

หรือปฏิบัติงานโดยมีผูเชี่ยวชาญแนะนํา  หรือปฏิบัติงานคนเดียวอยางเปนอิสระ
- ลักษณะของงานที่จะเลือกปฏิบัติ เชน ปฏิบัติกับหุนจําลอง นางแบบ หรือลูกคา
- ทักษะยอยที่ผูเรียนตองการเรียนรูในการปฏิบัติงานนั้นๆ

4) สวนสรุปผลการประเมินทั้งหมด (Overview of all Assessment of All Assessors for
the task) แสดงผลการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งหมด  ที่ผูเรียนสามารถเห็นผลการประเมิน
และเปรียบเทียบผลการประเมิน  ที่ผูเรียนประเมินตนเอง รวมถึงครู เพื่อน ลูกคา หัวหนาประเมิน

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลจากการสัมภาษณผูเรียนแสดงใหเห็นวา  นักเรียนที่มีลักษณะที่มี
ทักษะดานการทําผมตํ่ามีความถี่สูงในการเขาใช STEPP และนักเรียนที่ใช STEPP เปนประจํา
กลาววาโปรแกรมชวยพัฒนาทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 2) จํานวนของการเขาพบอาจารย
(สูงสุด 1 ครั้ง/สัปดาห  รวมทั้งหมดจะอยูระหวาง 0-10 ครั้ง) มีความสัมพันธทางบวกกับจํานวน
ประเมินงานตอสัปดาห 3) ผูเรียนที่มีทักษะการทําผมสูงเขาใช STEPP นอยกวานักเรียนที่มีทักษะ
การทําผมตํ่า ซึ่งสอดคลองวา ผูเรียนที่มีทักษะการทําผมสูงเขาพบอาจารยที่ปรึกษานอยกวา
นักเรียนที่มีทักษะการทําผมตํ่า 4) นักเรียนที่เติมใน STEPP ใหเหตุผลการเขาใชวา ตนไมมี
ลักษณะที่จะเรียนไดดวยตนเองโดยตรง   ชอบที่จะทํางานกับคอมพิวเตอร  ใช STEPP เพื่อสะทอน
ความกาวหนา และผูวิจัยต้ังขอสังเกตวาการทดลองจํานวน 10 สัปดาหคอนขางสั้นเกินไปที่จะ
คาดหวังความกาวหนาทักษะการเรียนรูดวยตนเองที่ซับซอน

Kyu You Lim, Hyeon Woo Lee, Barbara Grabowski (2009) ไดศึกษาระดับของการ
สราง ผังมโนทัศน (concept map) ที่แตกตางกันตอและทักษะการกํากับตนเองของผูเรียน กลุม
ตัวอยางคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 124 คน ถูกสุมเขากลุมทดลองที่แตกตางกัน 3
ระดับ  และมีทักษะการกํากับตนเองระดับสูง กับระดับตํ่า เนื้อหาเรื่องหัวใจ แบบแผนการวิจัยเปน
แบบ 2X3 factorial design

ทักษะการกํากับตนเอง
1) ผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียนสูง
2) ผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียนตํ่า

ระดับการสรางผังมโนทัศนที่แตกตางกัน 3 ระดับ คือ
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1) ผูเชี่ยวชาญสรางผังมโนทัศนให
2) ผูเรียนสรางผังมโนทัศนบางสวน
3) ผูเรียนสรางผังมโนทัศนเองทั้งหมด

บทเรียนเปนแบบปากกาและกระดาษ เพื่อขจัดความสามารถดานคอมพิวเตอรของผูเรียน
วัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (Regulation of cognition) โดยใชแบบวัด MSLQ แบบ
Likert scall 5 องคประกอบ (31 ขอ) 1) Rehearsal 2) Elaboration 3) Organization 4)
Critical  thinking 5) Metacognition และวัด Knowledge acquisition  2 องคประกอบ (40ขอ)
1) Factual knowledge 2) Conceptual knowledge

ผลการวิจัยพบวา 1) ผูเรียนสรางผังมโนทัศนเองทั้งหมดมีประสิทธิภาพมากวา
ผูเชี่ยวชาญสรางผังมโนทัศนใหในเรื่องของการสราง Knowledge acquisition 2) ไมมีความ
แตกตางระหวาง ผูเชี่ยวชาญสรางผังมโนทัศนใหและผูเรียนสรางผังมโนทัศนบางสวนในการ
พัฒนาความรู 3) การเพิ่มขึ้นของระดับการสรางผังมโนทัศนไมไดการันตีการเพิ่มขึ้นของ
Knowledge acquisition สําหรับผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองตํ่า

Martin H. Jones, David B. Estell, Joyce M. Alexander (2008) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการอภิปรายระหวางเพื่อนในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนตอการกํากับตนเองในการเรียนรู
กลุมตัวอยางคือมัธยมปลาย จํานวน 88 คน (ชาย 38 คน หญิง 50 คน) จาก Midwestern city
ขอมูลถูกเก็บในชั้นเรียนคณิตศาสตร  ทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน ผูเรียนตอบแบบวัดการกํากับ
ตนเองในการเรียนรู Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ) (Printrich et
al. 1991, 1993) มี 81 ขอ  แบงเปน 3 กลุมตาม รูปแบบของ Cleary and Zimmerman (2004)
คือ 1. แรงจูงใจ 2. กลยุทธการเรียน 3. ความสามารถในการกํากับการเรียน โดยวัดความถี่ใน
การอภิปรายกับเพื่อน กลุมตัวอยางถูกถามถึงความบอยที่พวกเขาอภิปรายกับเพื่อนเกี่ยวกับการ
กับกํากับตนเอง 3 องคประกอบ คําถามทั้งหมด มี 14 คําถาม  ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ
เชนเดียวกัน ตัวอยางคําถามเกี่ยวกับองคประกอบดานแรงจูงใจ เชน เม่ือคุณคุยกับเพื่อนรวมชั้น
เรียนของคุณ, บอยแคไหนที่คุณคุยเกี่ยวกับความสนุกในการเรียนวิชาคณิตศาสตร? โดยใหผูเรียน
วงกลม 1 หมายถึงไมเคยเลย 5 หมายถึงตลอดเวลา ผลการวิจัยพบวามีความแตกตางกัน
ระหวางความถี่ของการอภิปรายเกี่ยวกับแรงจูงใจระหวางในชั้นเรียนกับนอกชั้นเรียน โดยการ
อภิปรายกับเพื่อนนอกชั้นเรียนเกิดขึ้นมากกวา

Roger Azevedo, Daniel C. Moos, Jeffrey A. Greene(2007) ไดศึกษาผลของการ
กํากับตนเองในการเรียน (self –regulated learning: SRL) และการกํากับจากภายนอก
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(externally-facilitated self regulated learning: ERL) ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโดยใชการ
เรียนการสอนแบบไฮเปอรมีเดีย กลุมตัวอยางคือนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน
128 คน ถูกสุมเขา กลุม SRL (n=65) หรือ ERL (n=63)

1. กลุม SRL นักเรียนที่เรียนดวยไฮเปอรมีเดียจําเปนตองวิเคราะหสถานการณการเรียน
เปาหมายการเรียน ตัดสินใจเลือกกลยุทธการเรียน เขาถึงกลยุทธการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ
และประเมินผลความเขาใจเนื้อหา นักเรียนเปนผูควบคุมแผน เปาหมาย กลยุทธ ความรู แรงจูงใจ
ที่เปนบริบทในสถานการณการเรียน กลุมตัวอยางจะไดดูเนื้อหาลักษณะบทความเกี่ยวกับระบบ
หัวใจในสภาพแวดลอมแบบไฮเปอรมีเดียร  บทความนําเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย เชน
ตัวอักษร ไดอะแกรม  ภาพเคลื่อนไหว ไฮเปอรลิงค ภาพ ผูเรียนสามารถใช feature ตางๆ เชน
ฟงกชันสําหรับคนหาขอมูล

2. ERL เปนการเรียนดวยสื่อไฮเปอรมีเดียรวมกับการสอนเสริมจากผูสอน (the human
tutor) การสอนเสริมจากผูสอน เปนการออกแบบการสนับสนุนอํานวยความสะดวกผูเรียนใน
กระบวนการกํากับตนเองในการเรียน  ซึ่งการใหความชวยเหลือครอบคลุมขอบเขตดังนี้

1) การแบงปนความเขาใจเกี่ยวกับเปาหมายของงานระหวางผูสอนและผูเรียน
2) ผูสอนใหความชวยเหลือผูเรียนบนพื้นฐานความเขาใจของปรับการชวยอํานวยความ

สะดวกการกํากับตนเองในการเรียนของนักเรียน  โดยสนับสนุนนักเรียนดังนี้
- กระตุนความรูเดิมของผูเรียน
- การวางแผนเรื่องเวลาและสนับสนุนการกํากับความกาวหนาของผูเรียนไปยังเปาหมาย
- ใชกลยุทธที่หลากหลาย  เชน การสรุป  การหาแหลงขอมูล การต้ังสมมติฐาน การวาด

และการใช คําหรือวลีที่ชวยจํา  เปนตน
ผูวิจัยออกแบบ a tutoring script สําหรับผูสอน เพื่อชวยผูเรียนในการกํากับการเรียน
1) ถามผูเรียนอะไรที่พวกเขารูแลวเกี่ยวกับเนื้อหา  การต้ังเปาหมาย  ตัดสินใจเกี่ยวกับ

เวลาที่จะใชในแตละเปาหมาย
2) แนะนําใหผูเรียนอานสวนนํา   สนับสนุนใหผูเรียนสรุป  ถามคําถามที่หลากหลาย

เพื่อใหผูเรียนเขาใจแตละหัวขอ แนะนําใหดูภาพเคลื่อนไหว  ประเมินวานักเรียนมีความเขาใจดี
หรือไม

3. ทบทวนใหนักเรียนอานตําราและสนับสนุนใหนักเรียนสรุปและใชเทคนิคชวยจํา
ประเมินความเขาใจของผูเรียน  ถานักเรียนไมเขาใจ แนะนําใหทบทวนอีกครั้ง  ถานักเรียนเขาใจ
แลวใหเรียนในหัวขอตอไป
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Nada dabbagh Anastasia kitsantas (2005) ศึกษาความแตกตางของ WBPT (Web-
base pedagogical tools) ที่สงผลตอกระบวนการกํากับตนเองในการเรียนรู กลุมตัวอยาง
นักเรียนจํานวน 65 คน อายุระหวาง 22-45 ป นักเรียนตอบแบบสอบถาม MSLQ ผลการวิจัย
พบวาผูเรียน

1. กําหนดเปาหมายสนับสนุนโดย Collaborative and Communication Tools และ
Content Creation and Delivery Tools ตามลําดับ

2. กลยุทธการทํางาน สนับสนุนโดย Creation and Delivery Tools ตามมาดวย
Assessment Tools

3. ควบคุมตนเอง สนับสนุนโดย Administration Tools และ Assessment Tools
4. ประเมินตนเอง สนับสนุนโดย Administration Tools และ Assessment Tools
5. การบริหารเวลา สนับสนุนโดย Collaborative and Communication Tools
Allyson Fiona Nadwin Lori Wozney Oonagh Pontin (2005) ศึกษาการชวยเหลือที่

เหมาะสมสําหรับการกิจกรรมการกํากับตนเอง กลุมตัวอยาง จํานวน 10 คน จากวิชาวิจัยระดับ
บัณฑิตศึกษา สุมเลือกจากจํานวน 30 คน บริบทของการวิจัยในชั้นเรียนนี้จะตองพัฒนาแฟม
สะสมงานวิจัย (Research portfolio) ที่แสดงถึงสมรรถนะที่เพิ่มขึ้นใน 3 ประเด็นหลัก คือ 1) วิธี
วิทยาการวิจัย 2) การวิจัยเชิงปริมาณ 3) การวิจัยเชิงคุณภาพ มีผูสอน 3 คน ผูชวยสอน 2 คน
กิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย  การอภิปราย การทํางานกลุมยอย  วิจัยยอย  เขียนงาน
มอบหมาย  และสอบปลายภาค นักเรียนเขาพบผูสอนดวยตนเองเพื่อทบทวนแฟมสะสมงานอยาง
นอยที่สุด 3 ครั้งในเวลา 1 ภาคเรียน โดยใหความชวยเหลือแตกตางกัน 4 แบบ คือ

1. Teacher-direct regulation กลุมถูกปกครองโดยการชี้แนะของครู ครูสาธิตวาจะทํา
อยางไรหรือคิดอะไร ครูเปนผูริเริ่มปฏิบัติ สะทอนความคิด  และประเมินผล

2. Teacher-indirect regulation กลุมรวมถึงครูพยายามที่จะใหนักเรียนแสดงพฤติกรรม
การกํากับตนเอง แรงจูงใจ กระบวนการเรียนรู รวมถึงความรับผิดชอบของนักเรียน ครูพยายามที่
จะใหนักเรียนพูดหรือสาธิตจะทําอยางไร หรือจะคิดอยางไร ครูเปนผูเริ่มตนแตเนนย้ําใหนักเรียน
กระทํา สะทอน กํากับ และประเมิน

3. Student-indirect regulation นักเรียนพยายามที่จะทําความเขาใจที่ครูพูดหรือสาธิต
วาอะไรควรจะทําหรืออะไรควรจะคิด นักเรียนขอความชวยเหลือ คําชี้แนะ ผลปอนกลับ และ
ขอมูลตางๆ นักเรียนเปนผูนํา โดยครูเปนผูชี้แนะที่จะกระทํา สะทอนความคิด กํากับ และประเมิน
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4. Student-direct regulation นักเรียนเปนผูเริ่มตนกระทําหรือสะทอนความคิด เริ่ม
ดําเนินการในการอภิปรายหรือทบททวนเกี่ยวกับสิ่งที่นักเรียนตองทําหรือตองรู

วัตถุประสงคของการมอบหมายใหทําแฟมสะสมงานก็เพื่อใหนักเรียนแสดงถึงความกาวหนา
ในการพัฒนาสมรรถนะ   ในการทําแฟมสะสมงานนักเรียนถูกกระตุนใหกระทํา 4 เง่ือนไข

1. เพื่อนมีสิทธิในการเขาประเมิน และเสนอแนะนักเรียน
2. ในแฟมสะสมงานควรมีขอมูล 4 สวน 1) เปาหมายการเรียนที่ชัดเจน 2) เอกสาร

ความกาวหนาตามเปาหมาย 3) การสะทอนตนเอง เกี่ยวกับสิ่งที่ผูเรียนไดเรียนไป 3) การประเมิน
ความกาวหนาของตนเองไปยังเปาหมาย

3. นักเรียนตองเขาไปศึกษาประชุมเกี่ยวกับแฟมสะสมงานกับครูและผูชวยสอน 4 ครั้งใน
หนึ่งภาคการเรียน

4. นักเรียนจะตองจัดทํารายงานความกาวหนาฉบับสมบูรณ 4 ฉบับ เพื่อสะทอนจุดแข็ง
จุดออน และขอเสนอแนะแฟมสะสมงานของตนเอง

กลาวโดยสรุป การกํากับตนเอง (Self-regulate learning) หมายถึง กระบวนการที่บุคคล
วางแผน ควบคุม และกํากับพฤติกรรมของตนเอง ผูวิจัยไดทําการศึกษา  วิเคราะหกลยุทธการกํากับ
ตนเอง Zimmerman and Martinez-Pons, 1986; Zimmerman,1998; ดิเรก ธีระภูธร, 2546; Hadwin
A.F. et al.,2005; ใจทิพย ณ สงขลา, 2550 et al., Kicken W. et al 2009; สรุปกลยุทธที่เหมาะกับการ
กํากับตนเองบนเว็บมี 10 กลยุทธ คือ 1) การประเมินตนเอง 2) การกําหนดเปาหมายการเรียน 3) การ
กําหนดกลยุทธการเรียน 4) การบริหารเวลาและแกปญหาการเรียน 5) การขอความชวยเหลือ 6) การ
จัดรูปแบบและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบความรู 7) การทบทวนและจดจํา 8) การทบทวนขอสอบ 9)
การจัดสภาพแวดลอมการเรียน 10) การใหรางวัลและการลงโทษ

การกํากับจากภายนอก (External-regulate learning) หมายถึง การติดตามความกาว หนา
ในการเรียนจากครูและเพื่อน ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีการเรียนรูปญญาทางสังคมของ Schunk and
Zimmerman (1997) รวมกับการวิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของ Estell et al,2002; Hadwin A.F. et al.,
2005;  Azevedo R. et al.,2007; Jones M.H. et al.,2008; Miller S. et al., 2008; Kicken W. et al.,
2009; สรุปแนวทางการกํากับจากภายนอกโดยผูสอนและเพื่อนบนเว็บมี 7 กลยุทธ คือ 1) การ
ประเมินผลงานและใหผลปอนกลับ2) การแจงประกาศขาวหรือเตือนความจํา 3) การแนะนํากล
ยุทธการเรียนและแหลงขอมูล 4) การตอบขอซักถาม 5) การถามถึงความกาวหนาหรือสภาพปญหา
ในการเรียน 6) การสงเอกสารการเรียนที่นาสนใจ 7) การเพิ่มความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอเพื่อน
หรือผูเรียน
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ตอนที่ 3 การสอนเสริมในระบบการเรียนการสอนทางไกล

3.1 ความเปนมาและความสําคัญของการสอนเสริม
การสอนเสริมไดเริ่มจัดต้ังขึ้นครั้งแรกในป ค.ศ.1980 ที่มหาวิทยาลัยออกซฟอรดโดยได

ดําเนินการในลักษณะการเรียนสมบทนอกมหาวิทยาลัย (Extra-Mural Univesity) ซึ่งจัดสอนดาน
การเมืองใหกับกลุมผูใชแรงงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีการ
ผลิต และเริ่มมีบทบาทขึ้นเม่ือไดใชวิธีการสอนเสริมกับผูที่ถูกเกณฑเปนทหารในสงครามโลกครั้งที่
2 การจัดการสอนเสริมไดทําตอเนื่องกันมาจนมีการจัดต้ังมหาวิทยาลัยเปดในประเทศอังกฤษ
มหาวิทยาลัยจึงไดผนวกการสอนเสริมไวเปนสวนหนึ่งของการเรียนดวยตนเองของนักศึกษา
(Tight, 1983: 13-17)

การสอนเสริมมีความจําเปนตอผูเรียนในระบบการสอนทางไกลมาก เพราะเปนการ
พยายามตอบสนองและทดแทนสิ่งที่ขาดไปในการเรียนตามปกติทั่วไป ในการจัดการศึกษาระบบ
เปดนี้จะใชบทเรียนที่กําหนดไวเปนหลัก ไมมีการมาเขาชั้นเรียนเปนประจํา การเรียนจากเอกสาร
และสื่อตาง ๆ อาจไมเพียงพอ การสอนเสริมจึงนับวาเปนสิ่งสําคัญมากตอการสอนทางไกลของ
มหาวิทยาลัยในระบบเปด (Stephen and Roderick. 1978: 126-131) ดังนั้นจะเห็นไดจากใน
ปจจุบันสถาบันที่จัดการเรียนการสอนทางไกลในมหาวิทยาลัยเปดทุกประเทศไดผนวกการสอน
เสริมไวเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนในระบบการสอนทางไกล (Tunstall. 1974: 71-72)

3.2 รูปแบบการสอนเสริม
การสอนเสริมสามารถจัดไดหลายรูปแบบ ทั้งแบบรายบุคคล (individual tutorials) แบบ

เปนกลุม (group meeting) และแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshops) การสอนเสริมโดยวิธี
เผชิญหนาชวยสรางความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษาและระหวางนักศึกษาดวยกันทําให
นักศึกษามีโอกาสถามคําถาม ไดอภิปราย และฝกปฏิบัติ (Lewis. 1981: 125) การสอนเสริมดวย
การใหอาจารยเดินทางไปพบนักศึกษา ณ จุดนัดพบตามศูนยบริการการศึกษาที่จัดต้ังขึ้นจึงมี
ความจําเปน แตไมสามารถจัดไดทั่วถึงเพราะปญหาเรื่องคาใชจายและขาดแคลนอาจารย
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา จึงมีการนําเอาสื่ออ่ืนมาทดแทนการสอนเสริมดวยสื่อบุคคล เชน การ
ตอบจดหมายของนักศึกษา การผลิตเทปเสียงและเทปบันทึกภาพเพื่อการสอนเสริม แตก็ยังขาด
ปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษากับอาจารย การสอนเสริมโดยใชเทคโนโลยีการสื่อการที่ชวยใหเกิด
ปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษากับอาจารยที่อยูไกลกัน เชน โทรทัศน โทรสาร วีดีโอและคอมพิวเตอร
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จึงเขามามีบทบาทในการสอนเสริมของประเทศที่มีความพรอม เชน สหรัฐอเมริกา อังกฤษ
ออสเตรเลีย (Marin, 1971 : 36 – 37 : Flinck, 1978: 65-70)

สรุปไดวา การสอนเสริมมีความจําเปนตอผูเรียนในระบบการสอนเสริมทางไกลมากเพราะ
เปนการพยายามตอบสนองและทดแทนสิ่งที่ขาดหายไปในการเรียนตามปกติทั่วไป การสอนเสริม
ดวยการใหอาจารยเดินทางไปพบนักศึกษา ณ จุดนัดพบตามศูนยบริการการศึกษาที่จัดต้ังขึ้นมี
ความจําเปนแตไมสามารถจัดไดทั่วถึง เพราะปญหาเรื่องคาใชจายและขาดแคลนอาจาร ย
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา จึงมีการนําเอาสื่ออ่ืนมาทดแทนการสอนเสริมดวยสื่อบุคคลการสอน
เสริมโดยใชเทคโนโลยีการสื่อสารที่ชวยใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษากับอาจารยที่อยูไกลกัน

3.3 บทบาทและลักษณะของติวเตอร
Schmidt and Moust (2000) บทบาทของติวเตอร คือ อํานวยความสะดวกกระบวนการ

เรียนของผูเรียน และกระตุนใหผูเรียนเรียนรูรวมกันในวิธีการที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งการสนับสนุนของ
ติวเตอรจะผสมผสานกับการทาทายใหผูเรียนอธิบายความคิดของตนเอง สงเสริม ใหผูเรียน
วางแผนอยางละเอียดเพื่อใหไดเนื้อหาวิชา ถามความคิด มองหาความขัดแยง และตัดสินใจใน
ทางเลือกตาง ๆ จากการกระทําเหลานี้ ติวเตอร ติวเตอรจะชวยผูเรียนรวบรวมความรูของพวกเขา
เอง ซึ่งนอกจากติวเตอรจะตองมีความรูในเนื้อหาวิชาแลว ติวเตอรควรจะมีความเขาใจกรอบ
ความคิดของผูเรียนระหวางปญหาและเนื้อหาวิชาที่ถูกอางอิง ติวเตอรควรจะสามารถจินตนาการ
วาผูเรียนคิดอยางไร ถาพวกเขามีความรูจํากัดในสาขาวิชานั้น ๆ ในการกระตุนการเรียนรูระหวาง
กันในกลุมการเรียน ติวเตอรควรสามารถควบคุมการปฏิบัติภายในกลุม และไวตอการพัฒนาการ
กระบวนการเรียนของกลุม และความขัดแยงภายในกลุมแน วคิดสําคัญเรื่อง Cognitive
congruence ซึ่งเปนเรื่องของความสามารถของติวเตอร ประกอบดวย 3 ลักษณะพิเศษที่สัมพันธ
คือ การควบคุมความรูที่มีอยูภายใตหัวขอการเรียนที่เหมาะสม ความต้ังใจที่จะนําผูเขียนไปสูทางที่
ถูกตอง และทักษะในการแสดงตัวของพวกเขาแกผูเรียนตามระดับความรูของผูเรียน ซึ่งจะตอง
สื่อสารดวยภาษาระดับเดียวกัน ใชแนวคิดและการอธิบายในทางที่ผูเรียนเขาใจไดงายติวเตอรควร
จะรูวา เม่ือไรควรจะเขาแทรก และอะไรที่จะตองเสนอ เชน การถามเพื่อใหอธิบาย การแนะนํา
ตัวอยาง จัดหาคําอธิบายยอ ๆ

Koshman, Glenn, Conlee (2000) ติวเตอรเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียน ทํา
หนาที่แนะนํา และอํานวยความสะดวกในการเรียนรูมากกวาการสั่งสอนใหความรูโดยตรง
ความสามารถของติวเตอรในการใชทักษะอํานวยความสะดวกในการเรียนระหวางกระบวนการ
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กลุมเปนขอกําหนดถึงคุณภาพ และความสําเร็จของจุดมุงหมายทางการศึกษาซึ่งจะตองไมให
ขอความรูขอเท็จจริง หรือการสอนแบบบรรยายแกพวกเขา ซึ่งผูเรียนจะตองเปนผูกระตือรือรนใน
การคนหาความรูดวยตัวของตัวเอง จะตองไมบอกวาความคิดที่ถูกนําเสนอในการอภิปรายหรือ
คําตอบในคําถามวาถูกหรือผิด ซึ่งผูเรียนจะคนพบดวยตนเองภายใตการแนะนําของติวเตอร การ
สนับสนุนใหผูเรียนแสดงและอภิปรายความคิดของพวกเขา และตัดสินความตองการในการเรียน
ของตนเอง อธิบายลักษณะของติวเตอรที่ดีมีดังตอไปนี้

ดานความรู
1. ติวเตอรตองมี
1.1 ความเขาใจในจุดมุงหมายทั้งหมดของการเรียนโดยใชปญหาเปนหลัก
1.2 ความเจาใจวัตถุประสงคและลักษณะเฉพาะของรายการที่กําลังติวเตอร
1.3 ความรูในบทบาทของการศึกษาที่หลากหลาย และใชใหเปนประโยชน
1.4 ความรูในแหลงการเรียนรู และเหตุการณทางการศึกษาที่เปนประโยชน
1.5 ความรูในในหลักการพื้นฐาน และวิธีประเมิน
1.6 ความรูในขั้นตอนที่จําเปนในการสนับสนุนการเรียน การแกปญหา และการคิด

วิพากษของผูเรียน
1.7 ความรูเกี่ยวกับความมีเหตุผล และวิธีการเรียนดวยการนําตนเอง
1.8 เขาใจกระบวนการกลุมและการใหผลยอยกลับ
ดานคุณสมบัติประจําตัว
1. ติวเตอรควรแสดงการยอมรับวา
1.1 การใชปญหาเปนวิธีการที่ไดผลในการรับขอมูล และพัฒนาความสามารถในการคิดวิพากษ
1.2 กระบวนการเรียนดวยการนําตนเอง เชน ผูเรียนมีความรับผิดชอบเปนพื้นฐานสําหรับ

การเรียนรูของตนเอง
1.3 กระบวนการการกลุมเปนการประชุมเพื่อรวบรวมความคิด แนะนํา และใหผลยอยกลับ
2. ติวเตอรตองมีความรับผิดชอบในบทบาทของติวเตอรโดยการ
2.1 ต้ังใจในกระบวนการเรียน และการพบปะ
2.2 จัดตารางเวลาสวนตัวในระหวางการเรียนใหพอเพียงเทาที่จะสามารถทําได
2.3 พรอมที่จะพบปะเม่ือผูเรียนตองการ
2.4 สนับสนุนความพยายามที่จะประสานความรวมมือในการเรียนโดยใหแนใจวามีการ

ประเมินผูเรียน ติดตอผูวางแผนในเรื่องเกี่ยวกับปญหา หรือขอคําแนะนําในการปรับปรุง
2.5 รวมกับผูเรียนในการประเมินกิจกรรมระหวางการเรียน
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ดานทักษะ
1. ทักษะในการอํานวยความสะดวกในการเรียน เชน
1.1 ทักษะการถามที่ไมใชคําสั่ง การกระตุนคําถาม ทาทายผูเรียนอยางเหมาะสม
1.2 แสดงความสําคัญในการสรุปของผูเรียน ใหผลยอนกลับ
1.3 ชี้ใหเห็นวาเม่ือไรที่ตองใชขอมูลภายนอกเพิ่มเติม
1.4 แนะนําแหลงทรัพยากรที่เหมาะสม
1.5 หลีกเลี่ยงการบรรยายในการกระบวนการกลุม เวนแตในกรณีพิเศษที่ระลึกได หรือ

เห็นควรวาจะตองกระทํา
2. ทักษะในการสนับสนุนกระบวนการแกปญหาของกลุม และการคิดวิพากษโดย

ชวยเหลือผูเรียนในการ
2.1 ตรวจสอบขอบเขตของเหตุการณจากระดับยอยไปยังระดับใหญ
2.2 ประเมิน/ตีคา วิพากษหลักฐานที่สนับสนุนสมมุติฐาน
2.3 ระบุหัวขอการเรียนและสังเคราะหขอมูล
3. ทักษะในการสนับสนุนประสิทธิภาพในกลุมการเรียนโดย
3.1 ชวยเหลือในการต้ังวัตถุประสงค และแผนการกระบวนการกลุม การรวบรวมโครงราง

และการวางแผนการประเมิน
3.2 รูจักปญหาในกลุมการเรียน กระตุนใหผูเรียนแกปญหาที่เกิดขึ้น
3.3 ทําใหผูเรียนทราบถึงความจําเปนในการตักเตือนความกาวหนาของกระบวนการกลุม
3.4 สงเสริมรูปแบบการใหผลยอยกลับที่มีประสิทธิผล
4. ทักษะในการสนับสนุนการเรียนรายบุคคล โดย
4.1 ชวยผูเรียนพัฒนาแผนการเรียน การตัดสินใจในดานจุดมุงหมายและรายวิชา
4.2 ชวยผูเรียนปรับปรุงวิธีการเรียน รวมไปถึงการรวบรวมแหลงการเรียนรูที่เหมาะสม
5. ทักษะในการประเมิน และประเมินรวมกันกับผูเรียนโดย
5.1 พิจารณาและอธิบายจุดมุงหมายของรายวิชาและกระบวนการกลุม
5.2 ชวยผูเรียนระบุถึงจุดประสงคของตนเอง
5.3 ชวยผูเรียนเลือกใชวิธีการประเมินที่เหมาะสมกับการประเมินตนเอง
5.4 พิจารณาความสําเร็จของการเรียน และใหผลยอนกลับ
5.5 เตรียมรายงานการประเมินความกาวหนาของผูเรียน รวมไปถึงคําแนะนําเวลาที่

ผูเรียนสําเร็จหรือไมสําเร็จวัตถุประสงคการเรียน
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3.4 รูปแบบการสอนแบบบรรยาย (Lecture Method)
วิธีการสอนแบบบรรยาย หมายถึง วิธีสอนที่ผูสอนบอกเลา อธิบาย เนื้อหาเรื่องราว

ตางๆใหแกผูเรียน เปนวิธีสอนที่ผูสอนใหความรูตามเนื้อหาสาระดวยการเลาอธิบายแสดงสาธิต
โดยที่ผูเรียนเปนผูฟงเพียง อาจเปดโอกาสใหซักถามปญหาไดบางในตอนทายของการบรรยาย

ลักษณะของการสอนแบบบรรยาย
1. ผูสอนเปนผูถายทอดความรูแกนักเรียน ในรูปแบบของการบอกเลา บอกกลาว อธิบาย

ความหรือพรรณนาความ
2. ผูเรียนเปนฝายฟงการสอน โดยอาจจะจดบันทึกสาระสําคัญตามที่ผูสอนถายทอด

มุงใหเราใจไปสูในเนื้อหาสาระโดยตรง (Inspirational)
3. มุงถายทอดความรูโดยตรงแกผูฟง ลดเวลาหรือยนระยะเวลาในการสอนไดดีกวา

วิธีการสอนแบบอ่ืน
4. เนนการถายทอดสาระวิชาการ โดยผูสอนเปนศูนยกลางการเรียนรู
ความมุงหมายของวิธีสอนแบบบรรยาย
1. เพื่อใหความรูหรือประสบการณใหมแกผูเรียน เปนความรูที่คนควา หาไดยาก หรือเปน

ประสบการณเฉพาะของผูสอนเอง
2. เพื่อชวยนําทางในการอานหนังสือของผูเรียน และชวยสรุปประเด็นสําคัญในกรณีที่

ผูสอนมอบหมายใหไปอานมาลวงหนา
3. เพื่อมุงถายทอดความรูใหแกผูเรียนไดอยางเต็มเม็ดเต็มหนวยในเวลาที่จํากัด
ข้ันตอนการสอนแบบบรรยาย
1. ขั้นเตรียมการสอน ประกอบดวย
1.1 วินิจฉัยผูเรียน โดยพิจารณาถึงพื้นฐานความรู ประสบการณเดิม ความสามารถของ

ผูเรียน อาจใชวิธีพูดคุย ซักถาม หรือแบบทดสอบกอนเรียนเพื่อใชเปนประโยชนในการเตรียม
เนื้อหาและวิธีการสอน

1.2 เตรียมเนื้อหา โดยพิจารณาถึงความละเอียด ลึกซึ้ง มากนอย และตามลําดับของ
เนื้อหา ใหเหมาะสมกับเวลาและลักษณะของผูเรียน

1.3 เตรียมคําถาม เพื่อใชถามผูเรียนระหวางการบรรยาย จะชวยใหผูเรียนต่ืนตัวและสนใจ
ไดดีขึ้น

1.4 เตรียมสื่อการเรียนการสอน โดยเตรียมสื่อใหพรอมอยูในสภาพใชการไดดี อาจเปน
สไลด แผนใส ภาพ ฯลฯจะชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดดียิ่งขึ้น
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1.5 ขั้นเตรียมการวัดและประเมินผล อาจจัดทําเปนการทดสอบหลังเรียน เพื่อวัดดูวา
ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคที่กําหนดไวหรือไม หรือมากนอยเพียงไร

2. ขั้นสอน ประกอบดวย
2.1 ขั้นนํา  อาจใชวิธี

- ซักถามพูดคุยกับผูเรียน เพื่อเตรียมความพรอมกอนเรียน
- ทบทวนการบรรยายในครั้งกอนเพื่อเชื่อมโยงกับเรื่องใหม

2.2 ขั้นอธิบาย เปนขั้นสําคัญที่จะทําใหผูเรียนเกิดความรูความรูความเขาใจในเนื้อหาที่
เรียน  ผูสอนควรไดดําเนินการ ดังนี้

- บอกโครงเรื่อง เครือขายของเนื้อหา และแจงจุดประสงคของบทเรียน
- อธิบายใหชัดเจนตามลําดับเนื้อหาอยางตอเนื่องกัน
- สังเกตปฏิกิริยาตลอดเวลาเพื่อการย้ําหรือหยุดทบทวนใหม
- ถามคําถามในบางตอนเพื่อกระตุนความสนใจของผูเรียน
- ยกตัวอยางประกอบ เพื่อเพิ่มความแจมแจงในบทเรียน
- ใชน้ําเสียง บุคลิกภาพ ทาทีการพูดอธิบาย การใชภาษา อารมณขันที่เหมาะสม

2.3 ขั้นสรุป เปนการปดทายชั่วโมงการบรรยาย อาจใชวิธี
- สรุปโยงเนื้อหาต้ังแตตนจนจบ
- ต้ังปญหาใหผูเรียนไดคิดวิเคราะห วิจารณ
- ฝากปญหาใหผูเรียนไปคิดตอ
- เปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถามปญหา
- มอบหมายงายใหผูเรียนไปคนควาตอเพิ่มเติม
- บอกลวงหนาถึงเนื้อหาที่จะเรียนในครั้งตอไป

3. ขั้นติดตามผล ประกอบดวย
3.1 วัดและประเมินผลผูเรียน โดยอาจใชวิธี

- ถามคําถามในเนื้อหาที่บรรยาย
- ใหทําขอสอบหรือแบบฝกหัดเพิ่มเติม

3.2 วัดผล ประเมินผลผูสอน โดยอาจใชวิธี
- จัดทําแบบสอบถามใหผูเรียนไดทราบความคิดเห็น เกี่ยวกับวิธีการสอน
- ใหเพื่อนครูไดเขาสังเกตการณสอน แลวใหขอเสนอแนะเพื่อใชเปนประโยชนใน

การสอน
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ตอนที่ 4 วิธีการเพื่อนชวยสอน (Peer tutoring)

เทคนิควิธี Peer Tutoring หรือ เพื่อนชวยสอนนั้น ไดมีผูเรียกแตกตางกันไป เชน เพื่อนชวย
สอน สอนโดยเพื่อน นักเรียนสอนกันเอง เพื่อใหเขาใจตรงกันในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยจึงขอใชคําวา
เพื่อนชวยสอน เพราะเห็นวาเปนคําที่นิยมใชกันและใหความหมายไดตรงที่สุด การเรียนการสอน
โดยวิธีเพื่อนชวยสอน เปนการสอนที่มีพื้นฐานมาจากแนวความคิดเกี่ยวกับการกระจายบทบาทใน
การสอน (decentralization of teaching) ซึ่ง Jories (1982) ใหแนวคิด เกี่ยวกับวิธีเพื่อนชวยสอน
วาเปนการสอนที่สงเสริมใหนักเรียนสอนกันเอง วิธีการสอนดังกลาวมีรากฐานมาจากแนวคิดและ
เจตคติเกี่ยวกับเรื่องกระบวนการกลุมสัมพันธ (group dynamic)

4.1 ความหมายของเพื่อนชวยสอน
ความหมายของเพื่อนชวยสอนนั้น ไดมีผูใหความหมายไวตาง ๆ กัน ดังนี้
Hurley (1984 อางในเพ็ญสุข ภูตระกูล,2528) ใหความหมายไววา เพื่อนชวยสอนเปน

ยุทธวิธีในการสอนซึ่งเกี่ยวพันกับเรื่องการสับเปลี่ยนบทบาทของครูและนักเรียน และประโยชนที่
ไดรับคือ การเรียนรูซึ่งเกิดจากแรงกระตุนภายในนักเรียนผูสอน โดยผูเรียนโดยมีสวนรวมใน
กิจกรรมมากขึ้น

Damon and Phelps (1989) ใหความหมายไววา เพื่อนชวยสอนเปนวิธีการสอนโดยให
เด็ก 1 คน สอนหรือชวยเหลือเด็กอีกคน โดยเด็กคนแรกเปนผูที่มีความชํานาญและเด็กคนที่ 2 เปน
ผูเรียนรู

ยมลพร พันธนาม (2539) ใหความหมายไววา เปนวิธีการคัดเลือกนักเรียนที่มี
ความสามารถหรือชํานาญและมีความสมัครใจเขารับการฝกอบรม เพื่อทําหนาที่เปนผูสอนหรือ
ชวยเหลือเพื่อนในระดับชั้นเดียวกันหรือรุนนองทางดานการเรียนในวิชาหนึ่ง ๆ

จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา เพื่อนชวยสอน หมายถึง การมอบหมายนักเรียนที่มี
ความชํานาญมากกวาใหชวยสอนหรือแนะนําเพื่อนในการเรียนหรือการทํากิจกรรมตาง ๆ

4.2 แนวคิดพื้นฐานของเพื่อนชวยสอน
Bloom (2526, อางในชูศรี อัศวราชันย, 2533) ไดใหแนวคิดพื้นฐานในเพื่อนชวยสอนที่

สําคัญ 3 ประการ คือ
1) การชี้แนะ (cues) เปนการบอกหรืออธิบายใหนักเรียนมองเห็นแนวทางในการเรียนรูวา

เรียนอะไร เรียนอยางไร เม่ือเรียนแลวจะตองมีความรูความสามารถอะไรบางในการชวยสอน ถาผู
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ไดรับการสอนและผูสอนมีปฏิสัมพันธกันเปนอยางดี ยอมเปนการงายในการเลือกตัวชี้แนะให
เหมาะสมกับผูเรียน

2) การมีสวนรวมในกิจกรรม (participation) การสอนที่มีคุณภาพจะตองใหผูเรียนไดมี
สวนรวมในกิจกรรม เชน การแสดงความสามารถ การซักถาม การตอบคําถาม ทําแบบฝกหัด
ตลอดจนการรูจักตอบสนองในกิจกรรมการเรียนการสอน ในขณะที่ผูเรียนมีสวนรวม ในกิจกรรม
ผูสอนก็ไดรับขอมูลยอนกลับในการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งเปนการตรวจสอบและปองกันขอผิดพลาด
ที่ผูสอนจะไดแกไขขอบกพรองในการเรียนรู ควบคูไปกับการสอนเพื่อใหผูเรียนมีความรู

3) การเสริมแรง (reinforcement) ตามหลักทฤษฎีการเรียนรูเปนที่ยอมรับวาการเสริมแรง
มีผลโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน ผูสอนตองพยายามใชรูปแบบของการเสริมแรงหลาย ๆ ชนิด
เชน ยกยอง แสดงทาทาง ใหรางวัล การใหดาว เปนตน โดยจะตองใชใหเหมาะกับเวลาและ
สถานการณ

4.3 วัตถุประสงคของเพื่อนชวยสอน
การสอนโดยวิธีใหเพื่อนชวยสอน เปนการเรียนรูแบบมีนักเรียนเปนศูนยกลางการเรียน

อยางแทจริงเนื่องจากนักเรียนทุกคนเปนผูมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนการสอน (maximum
pupil participation) วัตถุประสงคของการเรียนการสอนดวยวิธีนี้มีดังนี้ (ยุพา บุญทวีสุข, 2536:
35 - 36)

1) เพื่อใหการเรียนการสอนเปนไปในลักษณะเพื่อการสื่อสารมากกวาการสอนแบบเดิม
ทั้งนี้ เนื่องจากบรรยากาศในชั้นเรียนเปนกันเองทําใหเกิดการปฏิสัมพันธกันมากขึ้น ทําใหนักเรียน
ทุกคนไดใชภาษาในการสื่อสารอยางทั่วถึง

2) เพื่อใหเกิดการเรียนรูในหลายสถานะ แทนที่นักเรียนจะเรียนรูจากครูเพียงคนเดียว ก็ได
เรียนรูจากแหลงอ่ืน ๆ ดวย คือ เพื่อน

3) เพื่อสรางแรงจูงใจและเจตคติที่ดีในการเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งนักเรียนที่มีความกังวล
เกี่ยวกับขอบกพรองของตนเอง เม่ือประกอบกิจกรรมทางภาษาจากการสนทนาจากเพื่อนนักเรียน
วัยเดียวกัน อาจทําใหนักเรียนเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น เพราะใชภาษาระดับเดียวกัน และมีปญหา
ในการเรียนที่คลายคลึงกัน เม่ือนักเรียนผูเรียนกลาที่จะทําก็เกิดความม่ันใจวาตนเองจะเขาใจ
บทเรียนไดอยางแนนอน ในขณะเดียวกันนักเรียนผูสอนก็จะเกิดความรูสึกภาคภูมิใจและรูสึกวา
ตนเองไดรับความสําเร็จดานการเรียนดวยสาเหตุตาง ๆ เหลานี้ นักเรียนก็จะเกิดความสนใจที่จะ
เรียนมากขึ้นอันนํามาสูเจตคติที่ดีในการเรียนในที่สุด
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4) เพื่อใหนักเรียนมีความรูแมนยํายิ่งขึ้น นักเรียนผูสอนจะไดทบทวนความรูอีกครั้งหนึ่ง
ในขณะทําการสอน สวนนักเรียนผูเรียนก็ไดรับประโยชนโดยตรงจากนักเรียนผูสอน เพราะเทากับ
วามีแหลงขอมูลที่สามารถใหขอมูลปอนกลับไดไดดี โดยเฉพาะในลักษณะของการสอนแบบ 1:1

5) เพื่อเปนการแบงเบาภาระของครูแทนที่ครูจะเปนผูสอนนักเรียนทั้งชั้นก็จะเปนเพียงผูให
คําแนะนํา ใหคําปรึกษา คอยสังเกตและแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการเรียนของนักเรียนแตละกลุมซึ่ง
ทําใหการเรียนการสอนเขาถึงนักเรียนสวนใหญมากยิ่งขึ้น

6) เพื่อสงเสริมใหนักเรียนทํางานเปนหมูคณะ ใหรูจักชวยเหลือซึ่งกันและกันและทํางาน
อยางมีระเบียบวินัย นอกจากนี้ยังทําใหนักเรียนไดเล็งเห็นคุณคาของการศึกษาหาความรูดวย
ตนเอง

4.4 ประเภทของเพื่อนชวยสอน
William et al. (1982 อางใน สุดา เหลี่ยวิริยกิจ, 2528 ) ไดแบงประเภทของการใหเพื่อน

สอน ไว 2 ลักษณะ คือ
1) การสอนโดยนักเรียนที่มีระดับอายุมากกวา หรือระดับชั้นเรียนที่สูงกวา (cross – age

tutoring) เปนวิธีที่จัดนักเรียนที่มีอายุมากกวาชวยเหลือนักเรียนที่มีอายุนอยกวา สวนมากผูสอน
จะอายุมากกวาประมาณ 2 ปขึ้นไป ประโยชนที่ไดจากวิธีนี้มีมากแตยากแกการดําเนินการ
กลาวคือ ยากที่จะดึงนักเรียนอีกระดับหนึ่งเพื่อที่จะสอนนักเรียนอีกระดับหนึ่ง

2) เพื่อนชวยสอนที่มีระดับอายุเดียวกันหรือระดับชั้นเดียวกัน (same – age peer
tutoring) วิธีนี้สามารถที่จะใชกับนักเรียนที่มีระดับการเรียนรูที่แตกตางกันและอยูตางหองเรียนกัน
ได

4.5 หลักในการเลือกผูเรียนและผูสอน
วิธีเพื่อนชวยสอน เปนวิธีที่ครูพยายามเขาถึงความตองการของนักเรียนแตละคน วิธีนี้

สามารถยืดหยุนได อยางไรก็ตามไมไดหมายความวา จะนําวิธีนี้ไปใชไดโดยไมมีการวางแผน
ลวงหนา สิ่งที่ครูควรคํานึงในการนําไปใชก็คือ การเลือกนักเรียนผูสอนและนักเรียนผูเรียน และการ
จับคูของนักเรียนผูสอนและผูเรียน

4.5.1 ลักษณะนักเรียนผูสอนและผูเรียน
ในการเลือกนักเรียนผูสอนและผูเรียน ควรพิจารณาคุณลักษณะของนักเรียน (Ehly &

Larsen, 1976 ; Candler et al., 1981 อางใน ยมลพร พันธนาม,2539) ดังนี้
ลักษณะของผูสอน
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1. เปนนักเรียนที่มีความประพฤติดีและไมมีปญหาทางดานอารมณ
2. สามารถปฏิบัติตามคําชี้แจง หรือคําสั่งไดโดยปราศจากการควบคุม
3. ใหความรวมมืออยางเต็มใจ
4. ไมจําเปนตองเปนผูที่มีสติปญญาสูงแตควรมีความรูในเนื้อหานั้น ๆ
5. มีสัมพันธภาพอันดีกับเพื่อนนักเรียนคนอ่ืนๆ
6. มีไหวพริบในการแกปญหา
ลักษณะของผูเรียน
1. เปนนักเรียนที่ตองการความชวยเหลือทางดานการเรียน
2. มีความจําเปนที่จะตองทํากิจกรรมหรือแบบฝกหัดเพิ่มเติม
3. เปนผูที่ขาดพฤติกรรมนําตนเอง (self – directing)
4. ไมมีสมาธิในการเรียน (easily distracted)
5. มีความจําเปนตองไดรับการปรับปรุงการเรียนในเรื่องที่ยาก (adaptations of the

learning task)
อยางไรก็ตาม การคัดเลือกนักเรียนผูสอนไมจําเปนตองมีลักษณะขางตนทุกดาน บาง

กรณีนักเรียนผูสอนอาจมีปญหาตางๆ เชน เปนเด็กที่มีอัตมโนทัศนตํ่า ขี้อาย หรือเปนเด็กดอย
สัมฤทธิ์ แตลักษณะดังกลาวไมไดเปนอุปสรรคตอการทําหนาที่เปนผูสอนเลย (Candler et
al.,1981)

4.5.2 หลักในการจับคูระหวางนักเรียนผูสอนและผูเรียน
ในการจับคูเรียนระหวางนักเรียนที่ทําหนาที่เปนผูสอนและผูเรียนนั้น สิ่งที่ควรคํานึงถึงมี

ดังนี้
1) ครูควรจัดนักเรียนที่สามารถทํางานรวมกันได ไมควรจับคูนักเรียนที่ชอบแขงขันกันให

มาทํางานรวมกัน
2) ครูควรจับคูผูสอนที่มีความรอบรูในสิ่งที่ผูเรียนยังขาดอยู
3) ครูควรจับคูผูสอนที่เปนเพศเดียวกันกับผูเรียน เพื่อปองกันปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นใน

ระหวางการสอน
4.5.3 ผลที่ไดจากการใชวิธีเพื่อนชวยสอน
Damon & Phelps (1989) ไดสรุปประโยชนของวิธีเพื่อนชวยสอนไว ดังนี้
1) นักเรียนสามารถเรียนรูสิ่งตางๆ ไดจากกันและกัน
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2) บางครั้งนักเรียนเกิดความเขาใจไดดีกวาการเรียนรูจากครู เพราะภาษาที่นักเรียนใช
สื่อสารนั้นเขาใจงาย และเหมาะสมกวาครู เนื่องจากวัยใกลเคียงกัน

3) ทําใหนักเรียนที่เปนผูสอนและผูเรียนเกิดความรูสึกเห็นคุณคาตนเองมีแรงจูงใจในการ
เรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความเห็นอกเห็นใจคนอ่ืนเพิ่มขึ้น

4) อัตมโนทัศน ของนักเรียนเปลี่ยนไปในทางบวก เจตคติและทักษะทางสังคมเพิ่มขึ้น
5) วิธีนี้สามารถพัฒนาความสามารถในการอาน เรขาคณิต วิทยาศาสตร การเรียน หรือ

วิชาที่ตองการใหสอนทบทวนได
6) ทําใหมีประสบการณทางจิตวิทยาและเพิ่มความม่ันใจใหกับตัวเอง
7) ผูเรียนจะรูสึกผอนคลาย เม่ือถูกสอนโดยนักเรียนที่เปนผูสอน
8) ครูมีแรงจูงใจและมีเวลาพิจารณาในการพัฒนาโปรแกรมกอนนําไปใช

4.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
พิจารณา พิเศษศิลป (2529) ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนซอมเสริม

วิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่าระหวางกลุมที่
เรียนโดยใชชุดการเรียนการสอนรายบุคคล กับกลุมที่เพื่อนชวยสอน กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนเซนโยเซฟคอนแวนต จํานวน 2 กลุม กลุมที่ 1 เปนกลุมทดลองที่เพื่อน
ชวยสอนซอมเสริม กลุมที่ 2 เปนกลุมควบคุมที่เรียนโดยใชชุดการเรียนการสอนรายบุคคล แตละ
กลุมมีนักเรียนจํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบวา กลุมที่เพื่อนชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์สูงกวากลุมที่
เรียนโดยใชชุดการเรียนการสอนรายบุคคลอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.5

ชูศรี อัศวราชันย (2533) ไดศึกษาเรื่อง ผลของเพื่อนชวยสอนระดับชั้นเดียวกันและเพื่อน
ตางระดับชั้นเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ในการอานภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 กลุม
ตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนภาชี “สุนทรวิทยานุกูล” จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 60 คน
ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนกลุมเพื่อนชวยสอนระดับชั้นเดียวกัน และกลุมที่เพื่อนชวยสอนตาง
ชั้นเรียน มีผลสัมฤทธิ์ในการอานภาษาอังกฤษสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 2)
นักเรียนเพื่อนชวยสอนระดับชั้นเดียวกัน และกลุมที่เพื่อนชวยสอนตางระดับชั้นเรียน มีผลสัมฤทธิ์
ในการอานภาษาอังกฤษไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5

Trovato and Bucher (1980) ไดศึกษาเรื่องผลของเพื่อนชวยสอน และเพื่อนชวยสอน
รวมกับการเสริมแรงดวยเบี้ยอรรถกร ในการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการอานของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 2 – 4 ผลการวิจัยพบวา เพื่อนชวยสอนทั้งแบบมีการเสริมแรง และไมมีการ
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เสริมแรงสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการอานของนักเรียนได และยังพบอีกวา นักเรียนที่เพื่อนชวย
สอนรวมกับการเสริมแรงมีผลสัมฤทธิ์ทางการอานสูงกวากลุมที่เพื่อนชวยสอนเพียงอยางเดียว

Kamps, Barbetta, Leonard and Delquadri (1994) ศึกษาเรื่อง เพื่อนชวยสอนเพื่อชวย
เพิ่มทักษะการอานและสงเสริมปฏิสัมพันธกับเพื่อนของเด็กออทิสติก กับเด็กปกติทั่วไป กลุม
ตัวอยางเปนเด็กออทิสติก 3 คน มีการสอนครั้งละ 25 – 30 นาที สอนในเรื่องการอาน พบวา
นักเรียนออทิสติกสามารถเพิ่มทักษะการอาน การตอบคําถามถูก และเพิ่มปฏิสัมพันธทางสังคม
ของเด็กออทิสติกกับเพื่อนดวย

Chun and Winter (1999) ไดศึกษาเรื่องเพื่อนชวยสอนในเง่ือนไขการเสริมแรงและไม
เสริมแรง ที่มีผลตอความรับผิดชอบ ผลสัมฤทธิ์ แรงจูงใจภายใน ความรูสึก การสะกดคําในการ
เรียนวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนชนชาติจีน จํานวน 77 คน พบวา 1) วิธีเพื่อนชวยสอนมี
ประโยชนในการเรียนการสอน 2) นักเรียนที่ไดรับการเสริมแรงสามารถเรียนรูไดดีกวานักเรียนที่
ไมไดรับการเสริมแรง 3) นักเรียนที่ไดรับการเสริมแรงจะมีแรงจูงใจภายในตํ่า

จะเห็นไดวาวิธีเพื่อนชวยสอนสามารถนํามาใชไดกับเด็กนักเรียนหลายระดับชั้น หลาย
ประเภททั้งเด็กปกติ และเด็กพิเศษ มีการทดลองในหลาย ๆ วิชา ดังนั้นผูวิจัยจึงไดสนใจที่จะศึกษา
ถึงวิธีเพื่อนชวยสอนรวมกับการบรรยายสรุปโดยติวเตอร เพื่อสอนเสริมในชั้นเรียน ในการเรียน
แบบผสมผสานของผูเรียนระดับอุดมศึกษา
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จุดมุงหมายทางการศึกษา

การจัดประสบการณการเรียนรู การประเมินผล

ตอนที่ 5 การทดสอบยอย (Formative testing) และการสอนแบบอภิปราย (Discussion)

5.1 ความหมายของการทดสอบยอย
การศึกษาเปนกระบวนการที่มีระบบแบบแผนในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนให

เปนไปในแนวทางที่พึงประสงคอยางถาวร กระบวนการทางการศึกษาประกอบดวยหลักสําคัญขั้น
พื้นฐาน 3 ประการ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2535: 2) ดังนี้

จุดมุงหมายทางการศึกษา

ภาพที่ 2.4 องคประกอบของการศึกษา (บุญธรรม กิจปรีดา, 2535: 2)

จากแผนภาพแสดงใหเห็นวา การประเมินผลมีบทบาทสําคัญในกระบวนการทาง
การศึกษา เนื่องจากสามารถใชตัดสินคุณคาของสิ่งที่เกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมทางการศึกษา
ชวยใหทราบไดวาการจัดประสบการณการเรียนรูหรือสถานการณการเรียนการสอนทั้งสื่อการเรียน
วิธีการสอนที่ใชหรือถือปฏิบัติอยูนั้น สามารถชวยใหผูเรียนไดรับความรูความเขาใจ ทักษะและเจต
คติทางวิทยาศาสตรตามจุดมุงหมายไดมากนอยเพียงใดหรือไมควรจะปรับปรุงแกไขการจัด
ประสบการณการเรียนรูใหดีขึ้นอยางไร ตลอดจนตรวจสอบจุดมุงหมายทางการศึกษาที่กําหนดไว
สามารถปฏิบัติใหเปนไปไดจริงหรือไม

ดังนั้นการประเมินผลจึงเปนสิ่งสําคัญมากในกระบวนการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งการประเมินในชั้นเรียนเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนเปนกิจกรรมที่ชวยใหครูได
ขอยุติเกี่ยวกับลักษณะพื้นฐานของนักเรียน วิธีการที่ครูจะจัดการสอนใหสอดคลองกับพื้นฐานของ
นักเรียน เพื่อนักเรียนจะไดเรียนอยางมีประสิทธิภาพ การประเมินในชั้นเรียนจึงแบงไดเปน 3
ประเภท คือ

1. การประเมินผลกอนเรียน (Pre-Evaluation)
2. การประเมินผลระหวางเรียน (Formative Evaluation)
3. การประเมินผลหลังเรียน (Summative Evaluation)
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การประเมินผลกอนเรียน (Pre-Evaluation) เปนการประเมินในชวงกอนการเรียนการสอน
มีจุดมุงหมายเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับความรูพื้นฐาน ลักษณะของผูเรียน และปญหาตาง ๆ ของ
ผูเรียน เพื่อนํามาใชในการวางแผนการสอนใหเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพของนักเรียน
กระบวนการหาขอมูลเพื่อนํามาใชในการประเมินจึงประกอบดวยการใชขอมูลจากฝายแนะแนว
โรงเรียน ถาครูตองการจะวัดความรูพื้นฐานของนักเรียน ครูก็อาจสรางแบบทดสอบที่มุงเฉพาะพื้น
ฐานความรูเดิมของนักเรียน เปนการทดสอบกอนเรียน (ดํารง ศิริเจริญ, 2529: 20; อุทุมพร จามร
มาน และสมหวัง พิธิยานุวัฒน, 2539: 719-710)

การประเมินผลระหวางเรียน (Formative Evaluation) เปนการประเมินในระหวางที่กําลัง
มีการเรียนการสอน เปนการประเมินเปนระยะๆ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน
เพื่อใชเปนขอมูลยอนกลับไปสูนักเรียนและครู เพื่อตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนของ
นักเรียน ตรวจสอบวานักเรียนสามารถบรรลุตามจุดประสงคที่ตองการแลวหรือไม ถาทุกคนบรรลุ
จุดประสงคที่ตองการครูก็สอนตอไปได แตถามีนักเรียนยังไมบรรลุประสงคที่ตองการก็ตองมีการ
สอนซอมเสริม ซึ่งวิธีการซอมเสริมมีหลายรูปแบบ เชน ครูแนะใหนักเรียนไปอานหนังสือหรือ
เอกสารประกอบเพิ่มเติม ใหนักเรียนที่เกงมาชวยสอนนักเรียนที่ออนกวา ใหทําแบบฝกหัดเพิ่มเติม
ครูสอนเพิ่มเติมหรือทบทวนใหหรือสอนใหมทั้งชั้นในกรณีที่นักเ รียนสวนใหญในชั้นไมผาน
จุดประสงคนั้น ในการประเมินผลระหวางเรียนที่ครูสวนใหญนิยมใชคือการทดสอบยอย
(Formative Testing) และเครื่องมือที่ใชสวนมากจะเปนแบบทดสอบซึ่งเรียกวาแบบทดสอบยอย
(Formative Test) ซึ่งจะวัดตามจุดประสงคที่กําหนดไว สําหรับหนวยการเรียนนั้น (ดํารง  ศิริเจริญ,
2529: 21; สมหวัง พิธิยานุวัฒน, 2535: 3; Gronlund, 1993; 18; Johnson and Jonson, 1996:
1 : 4)

การประเมินผลหวังเรียน (Summative Evaluation) เปนการประเมินผลหลังจากการเรียน
การสอนรายวิชานั้นเสร็จสิ้นแลว เพื่อตรวจสอบวานักเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายของ
รายวิชานั้นหรือไม และเพื่อตัดสินผลการเรียนในรายวิชานั้น การประเมินผลโดยจัดใหมีการ
ทดสอบเรียกวา การทดสอบรวม เครื่องมือที่ใชเปนเครื่องมือที่มีความครอบคลุมในเนื้อหาและตอง
ไมยากหรืองายเกินไป ถาเปนแบบทดสอบเรียกวา แบบทดสอบรวม ผลการประเมินหลังเรียน
นอกจากจะชวยครูตัดสินใจเกี่ยวกับผลการเรียนของนักเรียนแลว ยังนําไปใชในการระบุผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน เพื่อเปรียบเทียบระหวางกลุมนักเรียนที่เรียนตามเนื้อหาและจุดมุงหมาย
เดียวกันไดอีกดวย (อุทุมพร  จามรมาน และสมหวัง พิธิยานุวัฒน, 2539: 721; Gronlund, 1993:
18; Johnson and Jonson, 1996: 1: 5; Nitko, 1996: 103)
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การทดสอบที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวาการทดสอบในชั้นเรียนที่สําคัญประการหนึ่งใน
การเรียนการสอนคือ การทดสอบระหวางที่กําลังมีการเรียนการสอน หรือการทดสอบยอย เพราะ
เปนการทดสอบที่เปนสวนหนึ่งของการสอน ทําใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอนักเรียนและครู มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของการ
ทดสอบยอย ดังนี้

สคริฟเวน (Scriven, 1972 อางถึงใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2535ซ 27) ไดกลาววา
“การทดสอบยอยเปนการประเมินผลระหวางภาคเรียนหรือระหวางการสอนยังดําเนินอยู เพื่อมุง
ตัดสินคุณคาเบื้องตนของการเรียนการสอน อันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงวิธีการสอน
เพื่อใหเกิดผลดียิ่งขึ้น”

บราวน (Brown, 1983: 489) ไดกลาววา “การทดสอบยอยเปนการประเมินผลระหวางการ
เรียนการสอนในวิชานั้นเพื่อประเมินประสิทธิภาพของการเรียนการสอน”

อีเบล และฟริสบี้ (Ebel and Frisbie, 1986: 13-14) ไดกลาววา “การทดสอบยอยใน
หองเรียนเปนการใหขอมูลยอนหลับแกครูและนักเรียนเกี่ยวกับความกาวหนาในการเรียนการสอน
ครูไดปรับเปลี่ยนวิธีการสอนใหเหมาะสมกับสภาพของนักเรียน”

ไวเอรสมา และ จูอาส (Wiersma and Juas, 1990: 18-19) ไดกลาววา “การทดสอบยอย
เปนการประเมินเพื่อดูความกาวหนาของนักเรียนในชวงเวลาหนึ่ง วานักเรียนบรรลุถึงจุดประสงค
การสอนไดดีเพียงใด และใชประเมินผลการสอนเพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงการสอน”

เพยน (Payne, 1992: 48) ไดกลาววา “การทดสอบยอยเปนการประเมินผลที่มุงเฉพาะ
การปรับปรุงประสบการณการเรียน หรือผลผลิตในชวงการพัฒนา องคประกอบสําคัญของเทคนิค
การทดสอบยอย คือ ขอมูลยอนกลับ ขอมูลจะถูกเก็บรวบรวมในชวงของการพัฒนาเพื่อมุงปรับปรุง
ผลการเรียนรู

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2535: 28) ไดกลาวถึงวา “การทดสอบยอยเปนการประเมินผล
ระหวางการเรียนการสอนกําลังดําเนินอยู เพื่อคนหาวานักเรียนไดเรียนรูอะไรไปมากนอยเพียงใด
มีขอบกพรองในเรื่องใด ตอนใด จะไดใชขอมูลนั้น ๆ เปนแนวทางในการปรับปรุงการเรียนของ
ผูเรียน และเปนการพัฒนาวิธีสอนของครู”

จากความหมายที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา การทดสอบยอย หมายถึง การประเมินผล
ระหวางการเรียนการสอนยังดําเนินอยู เพื่อตรวจสอบความกาวหนา ในการเรียนรูของนักเรียน
ประเมินสิทธิภาพของการเรียนการสอน และเปนขอมูลยอนกลับวาผูเรียนสามารถบรรลุตาม
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จุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวหรือไมเพียงใด และเปนแนวทางในการปรับปรุงการเรียนของ
นักเรียนและพัฒนาวิธีสอนของครูใหเหมาะสมกับสภาพของนักเรียน

5.2 หลักการของการทดสอบยอย
การทดสอบยอมจะมีประสิทธิภาพเพียงใด ขึ้นอยูกับหลักการทดสอบยอยหรือวิธีการ

ทดสอบยอย หากไมมีหลักในการทดสอบยอยแลวจะไมสามารถวัดพฤติกรรมตามที่ตองการได
หรือตองการวัดสิ่งหนึ่งแตไดผลออกมาเปนอีกอยางหนึ่ง ดังนั้นในการทดสอบยอยจะตองยึด
หลักการทดสอบยอย ดังนี้

1. ใชตรวจสอบผลการเรียนรูของนักเรียนตามจุดประสงคของการเรียนการสอน
2. กําหนดสิ่งที่จะวัดใชเจน สิ่งที่จะวัดในการทดสอบยอยคือ คือจุดประสงคจะตองกําหนด

ขึ้นมากอนใหมีความชัดเจน
3. ตองวัดใหตรงกับจุดประสงคของการเรียนการสอน
4. ใชเครื่องมือวัดที่มีคุณภาพและเหมาะสม คือ ผลของการทดสอบยอยจะนาเชื่อถือได

มากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับคุณภาพของเครื่องมือที่ใช ถาหากเครื่องมือที่ใชในการทดสอบยอยมี
คุณภาพไมดีพอแลว การทดสอบนั้นก็ใหผลที่ไมเกิดคุณคาใดๆ

5. มีความยุติธรรม คือ การทดสอบยอยนั้นจะไดผลดีมีคุณภาพที่จะนําผลการสอบไปใช
ประโยชนได ตองมีความยุติธรรมในการทดสอบยอย สิ่งที่ถูกทดสอบตองอยูภายใตสถานการณที่
เปนไปเหมือนๆ กัน ไมมีความลําเอียง

6. แปลผลไดถูกตอง คือ การทดสอบยอยทุกครั้ง ผลที่ไดออกมายอมเปนตัวแทนของ
จํานวนหรือระดับของคุณลักษณะที่ตองการวัดนั้น ซึ่งสวนใหญแลวผลการทดสอบมักจะออกมาใน
รูปของคะแนนหรืออันดับที่ แลวจึงนําผลนั้นไปอธิบายหรือเปรียบเทียบกัน จึงจะทําใหผลการ
ทดสอบนั้นมีความหมายและเกิดประโยชนในการประเมินผลการทดสอบยอยนั้นเกณฑที่ใชเปนสิ่ง
สําคัญ ตองแปลผลใหถูกตองสมเหตุสมผลและมีความยุติธรรม การประเมินผลจากการทดสอบ
ยอยจึงจะเกิดประโยชนไดอยางเต็มที่

7. ใชผลการทดสอบยอยใหคุมคา คือ การทดสอบยอยที่ดีมิไดมุงวัดเพียงประเด็นที่วา
นักเรียนรูไดมากนอยเพียงใด หรือใครผาน – ไมผาน หรือใครไดคะแนนอยูในระดับใดเทานั้น
จุดประสงคของการทดสอบยอยคือ เพื่อคนหาและพัฒนาสมรรถภาพของนักเรียน ตองพยายาม
คนหาผูเรียนแตละคน เดน ดอย ในเรื่องใด และหาทางปรับปรุงแกไขผูเรียนแตละคนใหดีขึ้น พรอม
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ทั้งหาวิธีปรับปรุงการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (Gronlund, 1993: 8-12; เสริม ทัศศรี,
2536 : 12-13; สมนึก ภัททิยธนี, 2537: 14-16)

5.3 คุณลักษณะของแบบทดสอบยอย
การทดสอบยอยเปนการทดสอบในระหวางการเรียนการสอนยังดําเนินอยูเพื่อตรวจดู

ความกาวหนาในการเรียนของนักเรียน และตรวจสอบหาจุดบกพรองในการเรียนของผูเรียน การ
ทดสอบอาจจะทดสอบทีละบทหรือทีละตอน เครื่องมือที่นิยมใชในการทดสอบยอยคือ
แบบทดสอบยอย (Formative-test) เปนแบบทดสอบแบบอิงเกณฑ และแบบทดสอบยอยที่ดี มี
คุณลักษณะ 10 ประการ ดังนี้

1. มีคุณภาพดานความตรง (Validity) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่สามารถวัดในสิ่งที่
ตองการจะวัดไดถูกตองครบถวน เชนวัดไดตรงตามจุดประสงคที่ตองการ สามารถวัดไดสอดคลอง
กับเนื้อหาวิชาและครอบคลุมพฤติกรรมตามที่กําหนด

2. มีความเที่ยง (Reliability) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่ใชวัดผล แลวทําใหคะแนนของ
ผูเขาสอบไดผลคงที่ เม่ือใชแบบทดสอบยอยนั้นวัดผลกับผูเขาสอบชุดเดียวกันโดยใชระยะเวลา
หางกันพอสมควร ทําการทดสอบคะแนนของผูเขาสอบตองคงเดิม หรือใกลเคียงกัน

3. มีความยุติธรรม (Fair) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่มีขอสอบที่ไมลําเอียงตอกลุมหนึ่ง
กลุมใดโดยเฉพาะ ขอสอบนั้นจะตองถามใหครอบคลุมเนื้อหาและพฤติกรรมทุกประเภทของวิชา
นั้นๆ ภาษาที่ใชในการเขียนขอสอบตองมีความเหมาะสม ไมใชภาษาที่ เขาใจเฉพาะคนบางกลุม
เทานั้น เชน ไมใชภาษาถิ่นในการเขียนขอสอบ

4. มีความลึกของคําถาม (Search) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่มีขอคําถามที่นักเรียน
จะตองใชความคิดในการตอบ เพราะไมไดวัดแคเพียงดานความรูความจําอยางเดียวแตวัดไปถึง
ขั้นความเขาใจ กระบวนการทางวิทยาศาสตร การนําความรูและกระบวนการทางวิทยาศาสตรไปใช

5. มีลักษณะยั่วยุเปนเยี่ยงอยางในทางดี (Exemplary) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่มีการ
เรียงลําดับจากงายไปหายาก ทําใหผูสอบมีความสนใจ ใครติดตามทําโดยตลอด มีทั้งยากงาย
ปะปนกัน ทําใหเกิดความต่ืนเตนในการทํา ขอคําถามในแบบทดสอบยอยจะสรางแบบอยางที่ดี
ใหแกผูเรียน ไมควรถามสิ่งที่เปนตัวอยางที่ไมเหมาะสม ไมควรปฏิบัติตามเพราะในชวงเวลาของ
การทดสอบนั้น ผูสอบมีโอกาสที่จะเรียนรูจากขอสอบได จึงควรถามแตสิ่งที่จะนําไปเปนแบบอยาง
ที่ดีงาม
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6. มีลักษณะเฉพาะเจาะจง (Specificity) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่ประกอบดวย
คําถามที่มีความชัดเจน ไมคลุมเครือ จนผูสอบตีความหมายกันไปคนละอยาง คําถามประเภทกวน
ไมควรใช คําถามนั้นจะตองใชผูสอบเขาใจอยางแจมแจงวาตองการถามในแงมุมใด  เพื่อผูสอบที่มี
ความสามารถในเรื่องนั้นอยางแทจริงจะตอบไดถูกตอง

7. มีความเปนปรนัย (Objectivity) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่มีลักษณะดังนี้ คือ คําถาม
ในแบบทดสอบยอยมีความแจมแจงชัดเจน การตรวจใหคะแนนชัดเจนทําใหผูตรวจไมวาใครก็ตาม
ตรวจใหคะแนนไดผลคงที่แนนอน ไมวาผูใดจะตรวจ หรือตรวจเวลาใดก็ตาม และการแปล
ความหมายคะแนนตรงกัน

8. มีประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่แมจะมีจํานวนขอนอย แตก็มี
ผลในการนําไปใชไดดี สามารถวัดไดครอบคลุมหลักสูตร ในขณะที่ใชเวลาแรงงาน และเงินทุนใน
การสรางประหยัดที่สุด

9. ระดับความยากงาย (Difficulty) หมายถึง แบบทดสอบยอยมีขอสอบที่มีความยากงาย
พอเหมาะ ขึ้นอยูกับโครงสรางของวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในแตละหนวยการเรียน เพราะถือวา
การสรางแบบสอบยอยเพื่อที่จะวัดวาผูเรียนไดบรรลุจุดประสงคหรือไม

10. อํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถึงแบบทดสอบยอยที่สามารถจําแนกนักเรียน
ที่รอบรูกับนักเรียนที่ไมรอบรูออกจากกันไดหรือแยกระหวางนักเรียนที่เรียนรูแลวกับนักเรียนที่ยัง
เรียนรูออกจากกันได มากกวาที่จะจําแนกความแตกตางกันระหวางนักเรียนที่เรียนเกงกับเรียนไม
เกง ดังนั้น นักเรียนที่ไดเรียนรูแลวรอบรูควรจะตอบขอสอบไดถูกตอง สวนนักเรียนที่ยังไมไดเรียนรู
หรือเรียนแลวแตยังไมรอบรูก็จะตอบขอสอบนั้นผิด (วัญญา วิศาลาภรณ, 2530: 8-9; พวงรัตน ทวี
รัตน, 2530: 41-45; บุญชม ศรีสะอาด, 2535: 7-12; สุจิตรา ทั้งสพฤกษ, 2537: 60-65)

5.4 ประโยชนของการทดสอบยอย
ในการประเมินผลระหวางเรียนโดยการทดสอบยอย มีบทบาทสําคัญยิ่งในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา เพราะผลจากการประเมินในการทดสอบยอยจะเปนพื้นฐานในการตัดสินใจ
ของครูหรือผูสอน เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น นอกจากนี้การทดสอบ
ยอยยังมีประโยชนอีกมากมาย ดังนี้

ประโยชนของการทดสอบยอยที่มีตอนักเรียน
1. ชวยทําใหนักเรียนทราบขอบกพรองที่ควรแกไขและเรียนรูที่จะแกไขขอบกพรองเหลานั้น
2. ชวยทําใหการเรียนรูของนักเรียนครบถวนสมบูรณ เนื่องจากมีการจัดสอนซอมเสริมใน

จุดที่นักเรียนบกพรอง ซึ่งถาไมมีการทดสอบยอยเพื่อหาขอบกพรองในการเรียนของนักเรียนก็จะ



94

เพิ่มความไมรูสะสมมากขึ้น ยิ่งถาเรื่องนั้นเปนพื้นฐานในการเรียนเรื่องอ่ืนๆ ยิ่งมีผลเปนลูกโซ
ดังนั้นการทดสอบยอยเพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียนจึงเปนวิธีขจัดปญหาของนักเรียนเปน
ระยะๆ ไป

3. ชวยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน และกระตุนใหนักเรียนสรางความพยายาม
และความสนใจในการเรียนรูของนักเรียนไดเปนอยางดีจากการทราบผลของการทดสอบยอย
สําหรับนักเรียนเกงก็ทําใหเกิดแรงเสริมในการเรียนรูตอไป สวนนักเรียนออนก็เกิดความรูสึกวา
ไดรับการเอาใจใส

4. ชวยกระตุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดดี เกิดความเขาใจในเนื้อหาที่เรียนไดชัดเจน
ยิ่งขึ้น เพราะการทดสอบยอยแตละครั้ง นักเรียนจะตองเตรียมตัวสอบอยูเสมอ การเตรียมตัวสอบ
นั้น นักเรียนจะตองศึกษาคนควา ทําความเขาใจเนื้อหาที่เรียนมา จึงเปนการเรียนรูเพิ่มขึ้น สวน
การทดสอบยอยนั้น ขอสอบที่ใชนั้นเปนสถานการณที่สรางขึ้นเพื่อใหนักเรียนตอบ การตอบนั้นตอง
ใชความคิด คิดแกปญหา คิดคํานวณ และหาขอสรุปคําตอบที่ได การคิดเหลานี้เปนกระบวนการที่
กอใหเกิดการเรียนรู

5. ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูงายขึ้น เพราะมีการแบงเนื้อหาออกเปนหนวยยอยๆ ทําให
นักเรียนบรรลุจุดประสงคไดงาย ผูเรียนกระตือรือรนที่จะสอบเพราะเปนการทดสอบยอยเพียงไมกี่ขอ

6. ทําใหนักเรียนเกิดความคงทนในการเรียนรู เนื่องจากขอสอบในแบบทดสอบยอยนั้นวัด
พฤติกรรมในระดับความเขาใจ กระบวนการทางวิทยาศาสตรและการนําความรูและกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรไปใช จึงมีแนวโนมที่จะใหนักเรียนเกิดความคงทนในการเรียนรูไดดีกวาวัดผลการ
เรียนรูในระดับความรู ความจํา

7. ชวยใหนักเรียนทราบสถานะของตนเองวาตนมีความสามารถระดับใด มีความสามารถ
เดน ดอยดานใด ทําใหสามารถพัฒนาตนเองในแนวทางที่เหมาะสมใหดีขึ้น

8. ชวยใหนักเรียนไมมีความกังวลใจเกี่ยวกับการเรียน เพราะครูไดทบทวนในสิ่งที่นักเรียน
ไมเขาใจ กอนจะเรียนเรื่องใหมอยูเสมอ

9. ชวยกระตุนใหนักเรียนสนใจการเรียนอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอทําใหนักเรียนต่ืนตัว
ในการเรียน และเอาใจใสจริงจังมากยิ่งขึ้น

ประโยชนของการทดสอบยอยที่มีตอผูสอน
1. ทําใหครูทราบวาผูเรียนไดบรรลุตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวกอนสอนหรือไม

เพียงไร
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2. ทําใหครูทราบวาผูเรียนมีขอบกพรองในเรื่องใด ตอนใด เพื่อจะไดจัดการซอมเสริม
นักเรียนเปนรายบุคคล หรือรายกลุมตอไป ดังแสดงในแผนภาพที่5

แผนภาพที่ 5 ลักษณะการเรียนการสอนและการทดสอบยอยระหวางเรียน
3. ทําใหครูทราบวากิจกรรมการเรียนการสอนไดบรรลุผลเพียงไร และผลการเรียนรูของ

นักเรียนยอยสะทอนใหเห็นถึงคุณภาพการสอนของครูวาเหมาะสมกับสภาพของนักเรียนหรือไม
ขอมูลที่ไดครูสามารถนํามาประเมินกบวิธีสอน อุปกรณการสอน และเนื้อหาวิชาที่สอนมี
ประสิทธิภาพหรือไม อยางไรเปนการชวยวินิจฉัยขอบกพรองในการสอนของครู

4. ชวยใหครูทราบแนวทางในการปรับปรุงเทคนิคการสอนให เหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

5. ชวยใหครูไดรูจักและเขาใจนักเรียนไดละเอียดมากขึ้น
6. ชวยใหครูสามารถทํานายผลการสอบรวมของนักเรียนได
7. ชวยใหครูใชเปนเครื่องมือกระตุนใหนักเรียนเกิดความสนใจเรียนยิ่งขึ้น
ประโยชนดานการแนะแนว
1. ใหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับนักเรียนที่เปนประโยชนตอการศึกษา
2. ชวยใหครูสามารถแนะแนวทางแกปญหาการเรียนของนักเรียนไดผลดียิ่งขึ้น
3. ชวยในการแนะแนวทางใหนักเรียนเลือกวิชาเรียนได
4. ชวยใหผูปกครองเขาใจเด็กของตนมากยิ่งขึ้น

(Gronlund and Linn, 1990: 138; Gronlund, 1993: 7-8; Nitko, 1996: 102; บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์, 2535: 34; กังวล เทียนกัณฑเทศน, 2540: 19)

จะเห็นไดวา การทดสอบยอยมีประโยชนทั้งตอผูเรียน ผูสอน ผูปกครอง นับเปนสิ่งจําเปน
ในกระบวนการเรียนการสอนทุกวิชา ที่ควรจัดใหมีการทดสอบยอยอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ เพื่อ
การพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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5.5 วิธีการสอนแบบอภิปราย (Discussion)
ความหมายของการสอนแบบอภิปราย
การอภิปราย หมายถึง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นพูดจาซักถามปญหา หรือชวยกันแก

ปญหาใหผูอ่ืนฟง การเรียนการสอนในปจจุบันไดนําเอาวิธีการสอนแบบอภิปรายมาใชสอน เพื่อให
ผูเรียนไดรูจักแกปญหาแลรับฟงเหตุผลซึ่งกันและกัน

การใชวิธีการสอนแบบอภิปรายเปนการฝกอบรมผูเรียน ฉะนั้นควรจะตองตระหนักถึง
กระบวนการทั้งหมดของกาอภิปราย การเปนผูพูดที่ดี ผูฟงที่ดี และบทบาทที่แสดงตอกันเปนสิ่ง
สําคัญยิ่งที่จะตองใหเปนไปอยางถูกตองตามที่สังคมยอมรับ

เทคนิคในการสอนแบบอภิปราย
ผูสอนควรนําการอภิปรายโดยการแนะนําเรื่องที่จะอภิปราย การสาธิตในสิ่งที่จําเปนจะ

เปนการเริ่มตนที่ดีผูสอนควรทําใหทุกคนเขาใจปญหาที่จะอภิปรายโดยชัดเจน ดวยการใชถอยคํา
เฉพาะและตรง

ผูสอนควรกําหนดขอบขายของเรื่องและเวลาใหเหมาะสมกับเรื่อง
ผูสอนควรอธิบายคําถามนําใหชัดเจนในขณะที่ผูเรียนคนหนึ่งเขียนบนกระดาน
ในขณะที่การอภิปรายดําเนินตอไป ผูสอนควรพยายามสรางบรรยากาศใหเปนกันเอง

และมีอิสระเพื่อใหนักเรียนทุกคนสามารถมีสวนรวมในการอภิปรายโดยปราศจากความกลัวผูสอน
ควรกระตุนใหสมาชิกทุกคนในกลุมไดมีสวนรวมในการอภิปราย และควรใหความสนใจนักเรียนที่ขี้
อาย และหวาดกลัว

เม่ือคําพูดของผูเรียนไมแจมแจง ผูสอนอาจพูดเสียใหมใหชัดเจนและตองใหผูเรียนรับ
หรือไมยอมรับคําพูดที่แกไขนั้นดวย

ผูสอนควรพัฒนาความรับรูการแสดงออกทางใบหนาของสมาชิกในกลุมผูสอนควรรับ
รูความกระตือรือรนและทัศนคติของสมาชิกในกลุมอยางฉับพลัน

ผูสอนไมควรรีบรอนเห็นพองกับผูเรียนการเห็นพองหรือคลอยตามมักเปนอุปสรรคตอ
การอภิปราย และการเห็นพองหรือคลอยตามไมใชจุดมุงหมายของการเรียนแบบอภิปราย ถา
จําเปนผูสอนควรอภิปรายความหมายคําใหมๆ อธิบายปญหาใหแจมแจงชัดเจน แกขอผิดพลาด
หรือการแปลความหมายผิดๆ และชวยใหผูเรียนรูจักอธิบายความคิดโดยใชโดยเหตุผล

ผูสอนควรกระตุนใหเกิดความคิดเห็นตางๆ กัน ในระหวางการอภิปราย ผูสอนควรควบคุม
การอภิปรายใหอยูในลักษณะที่ผูเรียนแตละคนสามารถรับรูความคิดเห็นของเพื่อนในกลุมอยาง
ฉับพลัน

การสรุปเปนครั้งคราวในระหวางการอภิปรายไมเพียงแตจะชวยใหผูเรียนไดทราบ
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ความกาวหนาของเขาเทานั้น แตยังชวยใหการโตตอบปญหาเปนไปดวยความเรียบรอยดวยผูสอน
ควรประเมินความกาวหนาของกลุมเปนระยะๆ ถาผูเรียนทําการอภิปรายจนบรรลุความมุงหมายที่
กําหนดไว ผูสอนควรรวมแสดงความพอใจ หรือชื่นชมในผลงานของผูเรียนถาไมแสดงความชื่นชม
แลว ผูเรียนจะรูสึกวาสิ่งที่เขาทํานั้นเปนสิ่งที่ไมควรแกการสนใจ ไมคอยถูกตองนัก หรือ ไมตรงตาม
ความมุงหมาย การแกปญหา ควรทําเปนขั้นตอนกอนที่จะดําเนินการอภิปรายขั้นตอไป บางครั้งผุ
สอนตองทําหนาที่เปนฝายตรงขามเพื่อเราการโตแยงและกระตุนใหเกิดการอภิปราย

ผูสอนไมควรพยายามฝนใจ หรือบังคับใหผูเรียนคลอยตามความคิดเห็นของตนในเม่ือ
ผูสอนทําหนาที่เปนผูนําการอภิปราย

ถาเปนกลุมเล็กๆ กําลังดําเนินการอภิปราย ผูสอนสามารถเดินรอบๆในระหวางกลุมตางๆ
เพื่อใหคําแนะนําในการอภิปราย สมาชิกในกลุมจําเปนตองเขาฟงโดยพรอมเพรียงกันเม่ือประธาน
กลุมเสนอเรื่องราวที่ไดคนความาและสรุปผลในตอนทาย

ผูสอนควรสรุปการอภิปรายเปนครั้งสุดทาย โดยใหนึกถึงหัวขอสํา คัญในการอภิปราย
หัวขอที่เห็นดวยหรือไมดวย ควรจะนํามาอธิบายใหชัดเจน สิ่งที่จะเสนอในคราวตอไปควรจะให
ตอเนื่องกับผลการอภิปราย

ขอดี
1) เปนการสอนแบบประชาธิปไตย ผูเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นโดยเสรีและ

ทั่วถึงกัน
2) เปนการพัฒนาผูเรียนในดานการฝกใหคิด ใหแสดงความคิดเห็น
3) เปนการรวมมือกันแกไขปญหาอันเปนการชวยในการตัดสินใจ
4) สงเสริมความเขาใจอันดีระหวางผูเรียนดวยกัน และยอมรับความเห็นซึ่งกันและกัน
5) ผูเรียนมีปญหาประสบการณและความสนใจในเรื่องเดียวกัน
6) ผูเรียนสามารถนําความรูและประสบการณไปใชไดจริง
7) การอภิปรายมีวัตถุประสงคชัดเจนและสะดวกตอการประเมินผล

ขอจํากัด
1) ถาผูนําการอภิปรายขาดความสามารถในการนํา จะทําใหผลการอภิปรายไมดี

เทาที่ควร
2) ถาผูเรียนแตกตางกันมากในดานความคิด หรือไมกลาแสดงความคิดเห็นอาจทํา

ใหการอภิปรายไมไดผลเทาที่ควร
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3) วิธีการมอบเรื่องใหใครคนใดคนหนึ่งนําไปพิจารณา ซึ่งมักจะมีเสนอในการประชุม
ซึ่งผิดหลักการระดมความคิดจากทุกๆ คน

4) บางครั้งผูสอนอาจกลาวนําหรือแนะนําจนผูเรียนไมไดใชความคิด

5.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
เกรและกาลแลกเฮอร (Gay and Gallagher, 1976: 59-61) ไดศึกษาเปรียบเทียบระหวาง

ผลของการทดสอบยอยและการทําแบบฝกหัด ตัวอยางประชาเปนนักศึกษาที่เรียนวิชาวิจัย
การศึกษาเบื้องตน จํานวน 126 คน ดําเนินการวิจัยโดยแบงเปน 3 กลุม โดยกลุมที่ 1 ใหทํา
แบบฝกหัดอยางสมํ่าเสมอขณะเรียนเพียงอยางเดียว กลุมที่ 2 ไดรับการทดสอบยอยดวย
แบบทดสอบยอยชนิดคําตอบสั้น และกลุมที่ 3 ใหนักเรียนมีอิสระในการเลือกวาจะทําแบบฝกหัด
หรือทําการทดสอบและทุกกลุมใชวิธีเรียนตามปกติเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบฝกหัด
แบบทดสอบยอย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิจัยการศึกษา ผลการวิจัยพบวา
กลุมที่มีการทดสอบยอยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในความรูสูงกวากลุมที่ทํา
แบบฝกหัดอยางมีนัยสําคัญ

อาคซู (Aksu, 1983) ไดศึกษาผลของการทดสอบยอยที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตัวอยางประชากรเปนนักเรียนที่เรียนวิชาการศึกษา 332-การวัดและประเมินผลการศึกษา จํานวน
93 คน ใชเวลาการทดลอง 14 สัปดาห ดําเนินการวิจัยโดยสุมนักเรียนออกเปน 2 กลุม กลุมทดลอง
จะไดรับการทดสอบยอยหลังจบบทเรียนแตละบท รวม 9 ครั้ง พรอมทั้งไดรับขอมูลยอนกลับดวย
สวนกลุมควบคุมไมไดรับการทดสอบยอย ทั้ง 2 กลุมดําเนินการเรียนการสอนดวยวิธีเดียวกัน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบทดสอบยอยและแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
การศึกษา ผลการวิจัยพบวากลุมทดลองที่มีการทดสอบยอยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุม
ควบคุมที่ไมไดรับการทดสอบยอย

โรเชสเตอร (Rochester, 1983) ไดศึกษาผลของความถี่ในการทดสอบยอยในชั้นเรียนตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาชีพชีววิทยาและความคงทนของความรูตัวอยางประชากรเปน
นักเรียนเกรด 10 ในประเทศซาอุดิอารเบีย จํานวน 2,000 คน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาชาย จาก 4
เขตการศึกษา ดําเนินการวิจัยโดยสุมเขากลุมทดลองที่ไดรับการทดสอบยอยเดือนละ 2 ครั้ง สวน
กลุมควบคุมไดรับการทดสอบยอยเดือนละครั้งซึ่งเปนมาตรฐานที่ใชกันทั่วประเทศ เครื่องมือที่ใช
ในการวิจัยคือ แบบทดสอบยอย และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยา ผลการวิจัย
พบวา นักเรียนในกลุมทดลองมี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยาและความคงทนสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญ
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คาลาฟ (Khalaf, 1990) ไดศึกษาผลของความถี่ในการทดสอบยอยในชั้นเรียนตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาชีววิทยาและความคงทนของความรู  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนเกรด
10 ประเทศซาอุดิอารเบีย จํานวน 2,000 คน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาชาย จาก 4 เขตการศึกษา
ดําเนินการวิจัยโดยสุมเขากลุมทดลองที่ไดรับการทดสอบยอยเดือนละ 2 ครั้ง  สวนกลุมควบคุม
ไดรับการทดสอบยอยเดือนละครั้งซึ่งเปนมาตรฐานที่ใชกันทั่วประเทศ  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ
แบบทดสอบยอย  และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยา  ผลการวิจัยพบวา
นักเรียนในกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยาและความคงทนสูงกวากลุมควบคุม
อยางมีนัยสําคัญ

นิตยา เจริญนิเวศนุกูล ไดศึกษาผลของการใชวิธีการเรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขัน
ระหวางกลุมดวยเกมที่มีการทดสอบยอยตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลองซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ระหวางกลุมที่ใชวิธีการ
เรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขันระหวางกลุมดวยเกมที่มีและไมมีการทดสอบยอย  ตัวอยาง
ประชากรคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนแจงรอยวิทยา กรุงเทพมหานคร แบงเปน 2
กลุม ๆ 40 คน  กลุมหนึ่งเปนกลุมทดลองที่ใชวิธีการเรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขันระหวาง
กลุมดวยเกมที่ไมมีการทดสอบยอย  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาวิทยาศาสตร  ซึ่งมีคาความเที่ยง 0.93 คาความยากงายในชวง 0.2-0.7 และคาอํานาจ
จําแนกอยูในชวง 0.22-0.92 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และสถิติทดสอบคาที (t-test) ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ใชวิธีการเรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม
ที่มีการทดสอบยอยสูงกวานักเรียนที่ใชวิธีการเรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขันระหวางกลุม
ดวยเกมที่ไมมีการทดสอบยอย  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experiment Research) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ผลการใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกันในการเรียนแบบ
ผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต มีวิธีดําเนินการ ดังนี้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
3. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
4. การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ
5. การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ
6. การวิเคราะหขอมูล

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรในการวิจัยนี้ ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
กลุมตัวอยางในการวิจั ยนี้  ไดแก  นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารสื่อสารในชีวิตประจําวัน
(Internet and Communication in Daily Life) ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 120 คน
จํานวน 6 กลุมๆ ละ 20 คน โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง โดยมีเกณฑการพิจารณาเลือก
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ ทั้ง 6 กลุมตองมีผูสอนคนเดียวกันและใชการสุมอยางงายโดยการ
จับฉลากเพื่อจัดเขากลุมทดลอง
ตารางที่ 3.1 จํานวนกลุมตัวอยางตามแบบแผนการทดลอง

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ

วิธีสอน
เสริมในชั้นเรียน

การกํากับ
ตนเอง

การกํากับจาก
ภายนอก

การกํากับตนเอง
รวมกับการกํากับ

จากภายนอก

รวม

SRL ERL SERL

การทดสอบยอยพรอมเฉลยและ
อภิปราย (Quiz & Discussion)

กลุมที่ 1
20 คน

กลุมที่ 3
20 คน

กลุมที่ 5
20 คน

60 คน

การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อน
ชวยสอน (Tutor & Peer tutoring)

กลุมที่ 2
20 คน

กลุมที่ 4
20 คน

กลุมที่ 6
20 คน

60 คน

รวม 40 คน 40 คน 40 คน 120 คน
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กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 6 กลุมยอย ไดแก
1. กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ  และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการทดสอบยอยพรอม

เฉลยและอภิปราย
2. กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุปโดยติว

เตอรและเพื่อนชวยสอน
3. กลุมที่ใชการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการทดสอบยอย

พรอมเฉลยและอภิปราย
4. กลุมที่ใชการกํากับจากภายนอกบนเว็บ และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุป

โดย  ติวเตอร และเพื่อนชวยสอน
5. กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริมใน

ชั้นเรียนโดยการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิราย
6. กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ รวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริมใน

ชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือที่ใชในการทดลอง ประกอบดวย

2.1 เว็บไซตรายวิชาที่ใชในการเรียนการสอนออนไลน
2.2 โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บ
2.3 แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
2.4 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน
2.5 แผนการเรียนรู

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ ประกอบดวย
2.6 แบบสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มีตอ

พัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา
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3. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
3.1 เว็บไซตรายวิชาที่ใชในการเรียนการสอนออนไลน

3.1.1 ลักษณะของเว็บไซต
เว็บไซตรายวิชา 0012006 อินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน มี

สวนประกอบหลักดังตอไปนี้
1) โฮมเพจ เปนเว็บเพจแรกที่แสดงกลุมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ผูเรียนได

ลงทะเบียนเรียนไว เปนสวนที่ผูเรียนตองคลิกเลือกรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิต
ประจําวัน มีลิงคเชื่อมโยงไปสูเว็บเพจคูมือผูเรียนซึ่งเปนคูมือสําหรับเขาเรียนระบบออนไลน

2) เว็บเพจลงชื่อเขาสูระบบ เปนสวนที่ผูเรียนตองใสชื่อและรหัสผานเพื่อเขาสู
การเรียน

3) เว็บเพจเขาสูระบบการเรียน เปนหนาภาพรวมของรายวิชาที่แสดงคําอธิบาย
รายวิชา ประมวลรายวิชา การติดตอผูสอนทั้งทางโทรศัพท e-mail และ facebook แสดงภาพรวม
โครงสรางของรายวิชาที่ลิงคเชื่อมโยงไปสูเนื้อหาแตละหนวย รวมทั้งกิจกรรมการเรียนและงาน
มอบหมายแตละหนวย

4) เว็บเพจกระดานขาว สําหรับใหผูเรียนและผูสอนใชในการประกาศขอความตางๆ
5) เว็บเพจกระดานสนทนา เปนเสมือนสถานที่สาธารณะที่สรางขึ้นเพื่อให

นักศึกษาไดเขามาพบปะ แลกเปลี่ยน พูดคุย สอบถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนในรายวิชา
6) เว็บเพจประวัติสวนตัวผูเรียน  เปนหนาขอมูลสวนตัวของผูเรียนและรายงาน

ผลกิจกรรมของผูเรียน
3.1.2 การสรางและการตรวจสอบคุณภาพเว็บไซตรายวิชา

ผูวิจัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเว็บไซตรายวิชาตามขั้นตอนดังนี้
1) วิเคราะหโครงสรางเนื้อหา กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมเพื่อกําหนด

ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรูและการประเมินผล
2) ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสภาพเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือขาย  สภาพหอง

คอมพิวเตอร และระบบบริหารจัดการการเรียนรู(LMS) ในมหาวิทยาลัยกลุมตัวอยาง
3) จัดทําแผนการเรียนรูรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน

จํานวน 16 สัปดาห และนําผูวิจัยนําแผนการเรียนรูมาออกแบบโครงสรางบนเว็บ  โดยปรึกษา
อาจารยผูสอนเพื่อกําหนดเนื้อหา สื่อ เลิรนนิ่งออบเจ็ค(Learning Object) กิจกรรมการเรียนและ
งานมอบหมาย

5) ผูวิจัยเขียนสตอรี่บอรดและพัฒนาเว็บโดยใชโปรแกรม Moodle
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6) ใหผู เชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนผานเว็บประเมินความเหมาะสมของ
เว็บไซตโดยใชแบบประเมินเว็บไซตรายวิชา 3 ดาน คือ 1) ดานโครงสรางเว็บและการออกแบบกราฟก
2) ดานเนื้อหา และ 3) ดานกิจกรรมการเรียนรู เปนแบบประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale) แลว
วิเคราะหคะแนนคาเฉลี่ยการประเมินเว็บไซตในแตละดานและแปลความหมายคาเฉลี่ยโดยใช
เกณฑของวิเชียร เกตุสิงห (2538) ดังนี้

1.00-1.49 หมายถึง เหมาะสมนอยที่สุด
1.50-2.49 หมายถึง เหมาะสมนอย
2.50-3.49 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง
3.50-4.49 หมายถึง เหมาะสมมาก
4.50-5.00 หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด

ผลการวิเคราะหความเหมาะสมของเว็บไซตรายวิชาในการนําไปจัดการเรียนแบบ
ผสมผสาน พบวา มีความเหมาะสมระดับมากทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานโครงสรางเว็บและการ
ออกแบบกราฟก ( =4.30, S.D.= 0.32) ดานเนื้อหา ( =4.40, S.D.= 0.55) ดานกิจกรรมการ
เรียนรู ( =4.47, S.D.= 0.45) (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ด) และผูเชี่ยวชาญใหคําแนะนํา
เพิ่มเติมวาควรมีคําอธิบายหรือลําดับขั้นตอนกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละสัปดาหเพื่อให
ผูเรียนสามารถทํากิจกรรมตามลําดับที่ถูกตอง

8) นําขอแนะนําจากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไขและตรวจสอบคุณภาพเว็บไซต
รายวิชาดวยการนําไปทดลองใช (Try out) กับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ลงทะเบียนรายวิชา
อินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ซึ่งเปนกลุมที่มีลักษณะคลายกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยใชวิธีสุมอยางงายดวยการจับ
ฉลากใหไดตัวแทนนักศึกษากลุมยอย จํานวน 14 คน เพื่อสังเกตพฤติกรรมการใชเว็บและสัมภาษณ
ใหไดขอมูลในการปรับปรุงเว็บ 4 ดาน คือ 1) ความยากงายขณะใชงาน 2) ขอขัดของที่เกิดขึ้นขณะ
ใชงาน 3) ความเขาใจของนักศึกษาตอเนื้อหาและคําสั่งบนเว็บ และ 4) ความคิดเห็นของนักศึกษา
ตอความเหมาะสมของเว็บในภาพรวม

นักศึกษามีความเห็นเกี่ยวกับความยากงายในการใชงานเว็บวา เว็บใชงานไดงาย
สามารถเรียนรูการใชงานไดเอง สําหรับขอขัดของที่พบบางขณะใชงานนั้น เปนขอขัดของที่เกิดจาก
ระบบเครือขายที่ทําใหนักศึกษาหลุดจากหนาเว็บขณะใชงาน ในเรื่องของคําสั่งตางๆ บนเว็บ
นักศึกษาเขาใจคําสั่งตางๆ บนเว็บไดดี มีนักศึกษาบางสวนอยากใหเพิ่มเติมเนื้อหาบนเว็บใหมาก
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ขึ้น สําหรับความคิดเห็นของนักศึกษาตอความเหมาะสมของเว็บในภาพรวม นักศึกษาเห็นวา
เหมาะสมดีแลว

9) นําขอมูลที่ไดไปปรึกษาอาจารยผูสอนเพื่อปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชทดลองจริง

3.2 โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บ
3.2.1 ลักษณะของโปรแกรม

โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บนี้จะถูกออกแบบใหอยูใน
บทเรียนแตละหนวยในสวนของเว็บไซตรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน
ลักษณะของโปรแกรมจะเปนกลองขอความที่ผูเรียนสามารถเติมขอความเพื่อสะทอนการกํากับ
ตนเองของผูเรียน

3.2.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
ผูวิจัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมบันทึกการกํากับ

ตนเองตามขั้นตอนดังนี้
1) วิเคราะหขั้นตอนและกลยุทธการกํากับตนเองของ Zimmerman and

Martinez-Pons, 1986; Zimmerman,1998; ดิเรก ธีระภูธร, 2546; Hadwin et al.,2005; ใจทิพย
ณ สงขลา, 2550; Kicken et al., 2009; สรุปขั้นตอนและกลยุทธที่เหมาะกับการกํากับตนเองบนเว็บ
ได 3 ขั้นตอน 9 กลยุทธ

2) ออกแบบขอคําถามเพื่อเปนแนวทางใหผูเรียนไดบันทึกสะทอนกลยุทธการ
กํากับตนเองในการเรียน 9 กลยุทธ แลวนําไปใชผูเชี่ยวชาญดานการกํากับตนเองในการเรียน
จํานวน 4 ทาน ตรวจสอบความเหมาะสมของขอคําถาม  ภาษาที่ใช  และตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา (Content validity) โดยตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามจํานวน 12 ขอ ที่ผูวิจัย
สรางขึ้น (index of item – objective congruence: IOC) ซึ่งมีเกณฑในการพิจารณาคา IOC ดังนี้

ขอคําถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.5 – 1.00 คัดเลือกไวใชได
ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง
คงเหลือขอคําถามที่ผูวิจัยเลือกไวทั้ง 12 ขอ ดังนี้
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ตารางที่ 3.2 แนวคําถามเพื่อใหผูเรียนสะทอนการกํากับตนเองในการเรียน
วงจรการกํากับตนเอง
(Zimmerman, 1998)

(3 ขั้นตอน)

กลยุทธท่ีใช
(9 กลยุทธ)

แนวคําถามเพื่อใหผูเรียนสะทอนการกํากับตนเอง
ในการเรียน

(12 ขอคําถาม)
1. การตั้งเปาหมาย

และการวางแผนกล
ยุทธ
(Goal Setting and
Strategic
Planning)

1) การกําหนด
เปาหมายการ
เรียน

2) การกําหนด
กลยุทธการ
เรียน

1) เปาหมายของนักศึกษาในการเรียนรายวิชานี้คืออะไร
2) นักศึกษาจะใชวิธีการเรียนอยางไรเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ที่ตั้งไว
คําถามที่ 1) - 2) บันทึกเฉพาะสัปดาหแรก
ของการเรียน
3) จากหัวขอและงานมอบหมายในสัปดาหนี้ เปาหมายในการ

เรียนของนักศึกษาคืออะไร
4) นักศึกษาจะใชวิธีการเรียนอยางไร เพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ที่ตั้งไวในสัปดาหนี้
2. ขั้นการนํากลยุทธไป

ใชและการ
ตรวจสอบ(Strategy
Implementation
and Monitoring)

3) การบริหารเวลา
และแกปญหา
การเรียน

4) การขอความ
ชวยเหลือ

5) การจัด
สภาพแวดลอม
การเรียน

6) การทบทวน
และจดจํา

7) การทบทวน
ขอสอบ

5) นักศึกษาบริหารเวลาในสัปดาหนี้อยางไร
6) นักศึกษามีปญหาระหวางการเรียนสัปดาหนี้หรือไม

มีปญหาอะไรบาง  และมีวิธีการแกปญหาอยางไร
7) เมื่อนักศึกษามีปญหาในการเรียนนักศึกษาขอความ

ชวยเหลือจากคนอื่นหรือไม ขอความชวยเหลือจากใคร
ดวยวิธีการใด

8) สถานที่หรือบรรยากาศแบบใดที่ทําใหนักศึกษาเรียน อาน
หนังสือหรือทํางานที่ไดรับมอบหมายไดดี  และนักศึกษา
พยายามไปในสถานที่หรือสรางบรรยากาศที่เหมาะสมกับ
นักศึกษาหรือไม บอยแคไหน

9) นักศึกษาทบทวนความรูที่ไดประจําสัปดาหหรือไม
ทําอยางไร

10) นักศึกษาไดทบทวนเนื้อหากอนสอบหรือไม อยางไร
3. ขั้นการประเมิน

ตนเองและการ
ตรวจสอบ
(Self-Evaluation
and Monitoring)

8) การประเมิน
ตนเอง

9) การใหรางวัล
และการลงโทษ

11) นักศึกษาบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวตั้งแตตนสัปดาหหรือไม
นักศึกษาคิดวาเปนเพราะเทคนิคหรือวิธีการเรียนแบบใดที่
ทําใหบรรลุเปาหมาย และสิ่งที่ตองทําหรือปรับปรุงคืออะไร

12) หากนักศึกษาทํางานตามเปาหมายของสัปดาหนี้สําเร็จ
นักศึกษาใหรางวัลอะไรกับตนเอง หากไมสําเร็จนักศึกษา
ทําอยางไร มีวิธีสรางแรงจูงใจใหกับตัวเองอยางไร
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3) นําขอคําถามมาจัดทําเปนสตอรี่บอรดเพื่อสรางโปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองผานโปรแกรม Moodle โดยสรางใหอยูในบทเรียนแตละหนวยของเว็บไซตรายวิชาเพื่อให
การบันทึกมีความหมายกับผูเรียนเพราะเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละสัปดาห

4) ใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนผานเว็บประเมินความเหมาะสมโดยใช
แบบประเมินโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง 3 ดาน คือ 1) ดานการใชงานโปรแกรม 2) ดาน
กราฟก และ 3) ดานเนื้อหา ซึ่งเปนแบบประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale)

5) วิเคราะหคะแนนคาเฉลี่ยการประเมินเว็บไซตในแตละดานและแปล
ความหมายคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑของวิเชียร เกตุสิงห (2538) ผลการวิเคราะหความเหมาะสมของ
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียน พบวา ดานการใชงานโปรแกรมมีความเหมาะสม
ระดับมากที่สุด ( =4.50, S.D.= 0.45) สวนดานกราฟก ( =4.22, S.D.= 0.38) และดานเนื้อหา
( =3.92, S.D.= 0.29) มีความเหมาะสมระดับมาก (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ด)

6) ตรวจสอบคุณภาพโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองดวยการนําไปทดลองใช
(Try out) กับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ลงทะเบียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งเปนกลุมที่มีลักษณะ
คลายกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยใชวิธีสุมอยางงายดวยการจับฉลากใหไดตัวแทนนักศึกษากลุมยอย
จํานวน 14 คน  เพื่อสังเกตพฤติกรรมการใชโปรแกรมและสัมภาษณใหไดขอมูลในการปรับปรุง
โปรแกรม 4 ดาน คือ 1) ความยากงายขณะใชงาน 2) ขอขัดของที่เกิดขึ้นขณะใชงาน 3) ความ
เขาใจของนักศึกษาตอขอคําถาม และ 4) ความคิดเห็นของนักศึกษาตอความเหมาะสมของ
โปรแกรมในภาพรวม

นักศึกษามีความเห็นเกี่ยวกับโปรแกรมวาใชงานงาย ไมมีปญหาขณะใชงาน
เขาใจขอคําถามดี  คําถามกระตุนใหตองคิดเยอะแตไมรูสึกวาเปนภาระสําหรับนักศึกษาหากตอง
บันทึกทุกสัปดาหเนื่องจากใชเวลาไมมากในการบันทึกแตละครั้ง สําหรับความคิดเห็นของ
นักศึกษาตอความเหมาะสมของโปรแกรมในภาพรวม นักศึกษาเห็นวาเหมาะสมดีแลว

3.3 แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
3.3.1 ลักษณะของแบบวัด

แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน แบงเปน 2 สวน คือ สวนที่ 1 ขอมูล
สวนบุคคล ใหผูเรียนเติมคําตอบลงในชองวาง จํานวน 3 ขอ สวนที่ 2 การวัดทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน ซึ่งมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ใหผูเรียนทําเครื่องหมาย
ที่ตรงกับความเปนจริงของผูเรียน จํานวน 52 ขอ วัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน 3 ดาน
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ไดแก ดานแรงจูงใจ จํานวน 20 ขอ (ขอที่ 1-20) ดานกลยุทธการเรียน จํานวน 12 ขอ (ขอที่ 21-32)
และความสามารถในการกํากับการเรียน (ขอที่ 33-52) เปนขอความเชิงบวกจํานวน 47 ขอ และ
เปนขอความเชิงลบจํานวน 5 ขอ ไดแกขอที่ 33, 40, 43, 44, 46

ตารางที่ 3.3 เกณฑการใหคะแนนและการวิเคราะหผลของแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

เลือกตอบ คะแนน
ขอความทางบวก

คะแนน
ขอความทางลบ

จริงมากที่สุดสําหรับฉัน 5 1
จริงมากสําหรับฉัน 4 2
จริงปานกลางสําหรับฉัน 3 3
จริงนอยสําหรับฉัน 2 4
จริงนอยที่สุดสําหรับฉัน 1 5

3.3.2 การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด
ผูวิจัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการกํากับ

ตนเองในการเรียน  ตามขั้นตอนดังนี้
1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน และใช

แบบวัด Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ) ของ Printrich et al. ป
1991, 1993 จํานวน 81 ขอ มาปรับปรุงเปนแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการวิจัยครั้งนี้
เนื่องจากเปนแบบวัดที่ไดรับความนิยมในกลุมนักวิจัยที่ศึกษาดานทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียน (Jones, 2008; Kyu You Lim, 2009; Dabbagh; 2005)

2) ปรับปรุงแบบวัด MSLQ โดยผูวิจัยไดแปลเปนภาษาไทย และปรับมาตรวัด
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ แลวนํามาพิจารณารวมกับแบบวัด MSLQ ของ
Printrich and DeGroot (1990) ดวย ซึ่งมีขอกระทง 44 ขอ เพื่อเปนแนวทางในการตัดขอกระทงที่
สอบถามในประเด็นใกลเคียงกันออกเพื่อใหแบบวัดมีความกระชับมากขึ้น คงเหลือขอกระทงรวม
ทั้งสิ้น 56 ขอ แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานแรงจูงใจ 21 ขอ ดานกลยุทธการเรียน 12 ขอ และดาน
ความสามารถในการกํากับตนเอง 23 ขอ สําหรับดานแรงจูงใจ ผูวิจัยไดเพิ่มขอกระทงดานการ
กําหนดเปาหมายภายนอก (Extrinsic Goal Orientation) เพื่อใหสอดคลองกับงานวิจัยที่ตองการ
ศึกษาผลของการกํากับจากภายนอกบนเว็บตอทักษะการกํากับตนเองดวย
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3) นําแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียนที่ปรับปรุงแลวไป ให
ผูเชี่ยวชาญดานการวัดทางจิตวิทยา 3 ทาน พิจารณาตรวจสอบความถูกตองดานภาษา ความตรง
เชิงเนื้อหา(content validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค
(Index of Item Objective Congruence หรือ IOC)

ถา IOC มีคาต้ังแต 0.5 – 1.00 แสดงวา ขอกระทงนั้นวัดพฤติกรรมที่ตองการ
วัดจริง เหมาะสมที่จะเปนขอกระทงในการวัด ซึ่งมีจํานวน 52 ขอ

ถา IOC มีคาตํ่ากวา 0.5 แสดงวา ขอกระทงนั้นไมไดวัดพฤติกรรมที่ตองการวัด
จริง ซึ่งมีจํานวน 4 ขอ และผูวิจัยไดตัดออก

คงเหลือขอกระทงในการวัดทั้งสิ้น 52 ขอ
4) หาคาความเที่ยง (Reliability) โดยนําแบบวัด จํานวน 52 ขอ ไปทดลองใช

กับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จํานวน 100 คน
จากนั้นนําผลมาหาคาความเที่ยงโดยใชวิธีหาคาแอลฟาของครอนบัค (Cronbach’a Alpha) ไดคา
ความเที่ยงของแบบวัดทั้งฉบับ เทากับ 0.929 ซึ่งอยูในระดับสูง หากจําแนกเปนรายดานพบวา
ดานแรงจูงใจ เทากับ 0.903 ดานกลยุทธในการเรียน เทากับ 0.900 และดานความสามารถใน
การกํากับการเรียน เทากับ 0.758 ซึ่งอยูในระดับสูง (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ซ)

5) พัฒ นาแบ บ วัดทั กษะ การกํ ากับ ตน เองในการ เ รี ยน เปนแบ บ วัด
อิเล็กทรอนิกสลิงคอยูในเว็บไซตรายวิชาเพื่อใชในการทดลองจริง

3.4 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน

3.4.1 ลักษณะของแบบทดสอบ
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนแบบปรนัยเลือกตอบ 5 ตัวเลือก

จํานวน 35 ขอ  วัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 4 ดาน ไดแก  วัดความรูความจํา  ความเขาใจ การ
นําไปใช  และการวิเคราะห ทั้งนี้แบบทดสอบกอนและหลังเรียนเปนขอสอบชุดเดียวกัน

3.4.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ
ผูวิจัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบตามขั้นตอนดังนี้
1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

รวมทั้งคําอธิบายรายวิชา วัตถุประสงคการเรียนรู และโครงสรางเนื้อหารายวิชาอินเทอรเน็ตและ
การสื่อสารในชีวิตประจําวัน
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2) จัดทําตารางวิเคราะหเนื้อหาที่ครอบคลุมเนื้อหาในรายวิชาอินเทอรเน็ตและ
การสื่อสารในชีวิตประจําวันตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองการวัด

3) สรางแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของรายวิชา
โดยสรางแบบทดสอบเปนแบบปรนัยเลือกตอบ 5 ตัวเลือก  จํานวน 77 ขอ  แบงเปนการวัดความรู
และความจํา 28 ขอ  วัดความเขาใจ 12 ขอ  วัดการนําไปใช 25 ขอ และการวิเคราะห 12 ขอ

4) นําแบบทดสอบไปใหผูเชี่ยวชาญดานการสอนวิชาอินเทอรเน็ตและการ
สื่อสารในชีวิตประจําวัน จํานวน 4 ทาน  พิจารณาความถูกตองดานภาษา ความตรงตามเนื้อหา
หาดัชนีคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค (Index of Item Objective
Congruence หรือ IOC) ซึ่งมีเกณฑดังนี้

ถา IOC มีคาต้ังแต 0.5 – 1.00 แสดงวา ขอสอบขอนั้นวัดจุดประสงคขอนั้นจริง
ซึ่งมีจํานวน 65 ขอ

ถา IOC มีคาตํ่ากวา 0.5 แสดงวา ขอสอบขอนั้นไมไดวัดจุดประสงคขอนั้นจริง
ซึ่งมีจํานวน 12 ขอ และผูวิจัยไดตัดออก

5) นําแบบทดสอบ จํานวน 65 ขอ ไปทดลองใชกับนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารสื่อสารในชีวิตประจําวัน ภาคฤดูรอน
ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จํานวน 110 คน ซึ่งผานการเรียนวิชาอินเทอรเน็ต
และการสื่อสารในชีวิตประจําวันมาแลว

6) นําผลการทดสอบมาวิเคราะหรายขอเพื่อหาคาระดับความยากงาย (p)
และคาอํานาจจําแนก (r) แลวนําผลการวิเคราะหมาใชในการเลือกขอสอบ โดยใชเกณฑในการ
เลือกขอสอบที่มีระดับความยากงายอยูในชอง 0.2 - 0.8 และมีคาอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ขึ้นไป
สวนขอสอบที่มีคาระดับความยากงายและอํานาจจําแนกไมตรงตามเกณฑ  ผูวิจัยจะตัดออก
ดังนั้นคงเหลือขอสอบทั้งสิ้น 35 ขอ วัดความรูความจํา 13 ขอ วัดความเขาใจ 5 ขอ วัดการนําไปใช
14 ขอ  และ วัดการวิเคราะห 3 ขอ จากนั้นนํามาหาคาความเที่ยง (Reliability) โดยใชสูตร KR-20
ของ Kuder Richardson โดยคาความเที่ยงของแบบสอบฉบับนี้ เทากับ 0.808 ซึ่งอยูในระดับสูง
(ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค)

7) พัฒนาแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนแบบทดสอบอิเล็กทรอนิกส
ลิงคอยูในเว็บไซตรายวิชาเพื่อใชในการทดลองจริง
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3.5 แผนการเรียนรู
3.5.1 ลักษณะของแผนการเรียนรู

แผนการเรียนรูเปนแผนที่ผสมผสานวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบ ไดแก
1) การกํากับตนเองบนเว็บ 2) การกํากับจากภายนอกบนเว็บ 3) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับ
จากภายนอกบนเว็บ  และการสอนเสริมในชั้นเรียน 2 แบบไดแก 1) การทดสอบยอยพรอมเฉลย
และอภิปราย และ 2) การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน ไดแผนการเรียนรูสําหรับ
กลุมตัวอยาง จํานวน 6 กลุม จัดทําขึ้นตามคําอธิบายรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน โดยแผนการเรียนรูจะแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหา  กิจกรรมการเรียนและงาน
มอบหมาย  กิจกรรมผูสอน  สื่อการสอน และการประเมินผล จํานวน 16 สัปดาห ไดแก การ
ปฐมนิเทศการเรียนสัปดาหแรก การเรียนออนไลน 9 สัปดาห (สัปดาหที่ 2,3,5,6,9,10,11,13,14)
การสอนเสริมในชั้นเรียน 4 สัปดาห (สัปดาหที่ 4,7,12,15) รวมทั้งการสอบกลางภาคในสัปดาหที่ 8
และการสอบปลายภาคในสัปดาหที่ 16 (รายละเอียดแผนการเรียนรูแสดงในภาคผนวก)

ตารางที่ 3.4 หลักการออกแบบแผนการเรียนรูตามตัวแปรของงานวิจัย
การจัดกระทํา การออกแบบกิจกรรมการเรียน

การสอน
สื่อ

1. การกํากับตนเองบนเว็บ
(SRL)
วิธีการที่ผูเรียนใชโปรแกรม
บันทึกการกํากับตนเองใน
การเรียนเพื่อควบคุมการ
เรียนของตนเอง
(เฉพาะสัปดาหการเรียน
ออนไลน)

- ผูเรียนรับมอบหมายใหบันทึกผาน
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
ในการเรียน สัปดาหละ 1 คร้ัง
(เฉพาะสัปดาหการเรียนออนไลน)

โปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองในการเรียน
เปนโปรแกรมที่กําหนดใหผูเรียน
บันทึกการเรียนของตนเอง ตั้งแต
การตั้งเปาหมาย  การลงมือเรียน
และเตือนตั วเอง การประเมิน
ตนเอง โดยโปรแกรมกระตุนให
ผูเรียนใชกลยุทธการกํากับตนเอง
9 กลยุทธ ไดแก 1) การประเมิน
ตนเอง 2) การกําหนดเปาหมาย
การเรียน 3) การกําหนดกลยุทธ
การเรียน 4) การบริหารเวลาและ
แกปญหาการเรียน 5) การขอ
ความชวยเหลือ 6) การทบทวนและ
จดจํา 7) การทบทวนขอสอบ
8) การจัดสภาพแวดลอมการเรียน
9) การใหรางวัลและการลงโทษ
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ตารางที่ 3.4 หลักการออกแบบแผนการเรียนรูตามตัวแปรของงานวิจัย (ตอ)
การจัดกระทํา การออกแบบกิจกรรมการเรียน

การสอน
สื่อ

2 การกํากบัจากภายนอก
บนเว็บ (ERL)
วิธีการที่ผูเรียนไดรับการ
ติดตามความกาวหนาใน
การเรียนจากผูสอน และ
เพื่อนรวมเรียนโดยตรง
ผาน e-mail
(เฉพาะการเรียนออนไลน
9 สัปดาห)

- ผูเรียนไดรับมอบหมายใหชวย
ติดตามความกาวหนาเกี่ยวกับการ
เรียนของเพื่อนรวมเรียน ซึ่ง
เรียกวา (e-Buddy) ทาง e-mail
สัปดาหละ 1 คร้ัง

- ผูสอนติดตามความกาวหนา
เกี่ยวกับการเรียนโดย e-mail ถึง
ผูเรียนโดยตรงสัปดาหละ 1 คร้ัง

e-mail
แนวทางการกํากับการเรียนผาน
e-mail ไดแก 1) การประเมินผล
งานและใหผลปอนกลับ 2) การ
แจงประกาศขาวหรือเตือน
ความจํา 3)การแนะนํากลยุทธ
การเรียนและแหลงขอมูล 4) การ
ตอบขอซักถาม 5) การถามถึง
ความกาวหนาหรือสภาพปญหา
ในการเรียน 6) การสงเอกสาร
การเรียนที่นาสนใจ 7) การเพิ่ม
ความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอ
เพื่อนหรือผูเรียน

3 การกํากบัตนเองรวมกับ
การกํากบัจากภายนอก
บนเว็บ (SERL)
วิธีการที่ผูเรียนใชโปรแกรม
บันทกึการกํากับตนเองใน
การเรียนเพื่อควบคุมการ
เรียนของตนเอง รวมกับ
วิธีการที่ผูเรียนไดรับการ
ติดตามความกาวหนาใน
การเรียนจากผูสอน และ
เพื่อนรวมเรียนโดยตรง
ผาน e-mail
(เฉพาะการเรียนออนไลน
9 สัปดาห)

- ผูเรียนรับมอบหมายใหบันทึกผาน
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
ในการเรียน สัปดาหละ 1 คร้ัง

- ผูเรียนไดรับมอบหมายใหชวย
ติดตามความกาวหนาเกี่ยวกับการ
เรียนของเพื่อนรวมเรียน ซึ่ง
เรียกวา (e-Buddy) ทาง e-mail
สัปดาหละ 1 คร้ัง

- ผูสอนติดตามความกาวหนา
เกี่ยวกับการเรียนโดย e-mail ถึง
ผูเรียนโดยตรงสัปดาหละ 1 คร้ัง
(เฉพาะสัปดาหการเรียนออนไลน)

- โปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองในการเรียน
- e-mail



120

ตารางที่ 3.4 หลักการออกแบบแผนการเรียนรูตามตัวแปรของงานวิจัย (ตอ)
การจัดกระทํา การออกแบบกิจกรรมการเรียน

การสอน
สื่อ

4 การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย
(Quiz & Discussion)
วิธีการพบปะหนากัน
โดยตรงระหวางติวเตอร
กับผูเรียน ที่จัดใหมีการ
สอบยอยแลวเฉลยให
ผูเรียนรูคําตอบ ตอบขอ
สงสัยของผูเรียน  อธิบาย
เพิ่มเติมและเปดโอกาสให
ผูเรียนแสดงความคิดเห็น
โตตอบระหวางผูเรียนใน
ประเด็นที่เกี่ยวของ
(เฉพาะการสอนเสริม
4 สัปดาห)

1) ผูเรียนทําขอสอบยอยตามเวลาที่
กําหนด

2) ผูสอนเฉลยคําตอบและตอบขอ
สงสัยของผูเรียน

3) ผูสอนอธิบายเพิ่มเติมและเปด
โอกาสใหผูเรียนรวมอภิปราย

4) ผูสอนประเมินผลการเรียน
โดยมอบหมายใหผูเรียนทํางาน
ในคาบเรียน

- แบบทดสอบยอยใน
เว็บไซตรายวิชา

- โปรแกรมนําเสนอประกอบ
คําบรรยาย

5 การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน (Tutor & Peer
tutoring)
วิธีพบปะหนากันโดยตรง
ระหวางติวเตอรกับผูเรียน
ที่มีการมอบหมายให
ผูเรียนแสดงบทบาทการ
เปนติวเตอรเพื่อชวยสอน
เพื่อนตามที่ผูเรียนไดรับ
มอบหมายหัวขอไว  และมี
การบรรยายสรุปเนื้อหา
โดยติวเตอร
(เฉพาะการสอนเสริม
4 สัปดาห)

1) เลือกผูเรียนที่จะเปนติวเตอรและ
มอบหมายประเด็นใหศึกษา
ลวงหนา (ผูเรียนทุกคนจะถูก
เปลี่ยนกันทําหนาที่ติวเตอรครบ
ทุกคน)

2) ผูเรียนแสดงบทบาทการเปน
ติวเตอรในชั้นเรียน

3) ผูสอนบรรยายเพิ่มเติม และตอบ
ขอสงสัยของผูเรียน

4) ผูสอนประเมินผลการเรียน
โดยมอบหมายใหผูเรียนทํางาน
ในคาบเรียน

- โปรแกรมนําเสนอประกอบ
คําบรรยาย
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3.5.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพแผนการเรียนรู
1) วิเคราะหผูเรียนจากการสัมภาษณอาจารยผูสอนประจํารายวิชา พบวา

ผูเรียนสวนใหญเคยมีประสบการณในการเรียนแบบ e-Learning การเรียนแบบผสมผสาน หรือ
การสงงานผานระบบออนไลนมาแลว ดานความสามารถในการเขาถึงคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ตผูเรียนสามารถเขาถึงไดโดยสะดวกทั้งหอหักและหองคอมพิวเตอรที่มหาวิทยาลัยจัดไว
บริการอยางทั่วถึง

2) วิเคราะหโครงสรางเนื้อหาของรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน  ประกอบดวยเนื้อหาจํานวน 8 หนวย  เนื้อหาเนนทั้งดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย และ
ทักษะพิสัย  พุทธิพิสัยเนนความรูทั่วไปเกี่ยวกับอินเทอรเน็ตและสามารถนําไป ประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันได   ดานจิตพิสัยเนนใหผูเรียนมีความตระหนักและจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการใช
งานอินเทอรเน็ต  และดานทักษะพิสัยเนนใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติการใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อการ
สื่อสารในชีวิตประจําวันจริงๆ ดังนั้นการออกแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานในรายวิชานี้
เนนออกแบบใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติและทํางานสงทุกสัปดาห  ซึ่งสัดสวนของคะแนนเก็บในการสง
งานและเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนตอการสอบปลายภาคคือ 70:30 คะแนน

ภาพที่ 3.1 โครงสรางเนื้อหารายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน

อินเทอรเน็ตและการ
ส่ือสารในชีวิตประจําวัน

หนวยที่ 1 อินเทอรเน็ต
และการใชงานเบื้องตน

หนวยที่ 2 การสมัคร
และการใช e-mail

หนวยท่ี 3 การคนหาขอมูล
ผาน search engine

หนวยท่ี 4 Web Opac:
ฐานขอมูลทรัพยากร

สารสนเทศ
หนวยที่ 5 การสราง

Blog สวนตัว

หนวยที่ 6 ปฏิทิน
ออนไลน

หนวยที่ 7 อัลบั้มภาพ
ออนไลน

หนวยท่ี 8 การใชโปรแกรมประยุกต
ในการติดตอสื่อสารและ พ.ร.บ.

คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550
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3) ออกแบบแผนการเรียนรูทั้งในสวนของการเรียนออนไลนและการสอนเสริม
ในชั้นเรียนตามวัตถุประสงคของแตละหนวย โดยออกแบบกิจกรรมการเรียนและงานมอบหมาย
กิจกรรมผูสอน  สื่อการสอนและการประเมินผล ทั้งนี้การออกแบบขอสอบที่ใชในการสอนเสริม
แบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปรายนั้นเปนลักษณะเติมคําตอบตามวัตถุประสงคการ
เรียนรูของหนวยนั้นๆ เพื่อชวยใหผูเรียนไดตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนกับเนื้อหา สําหรับ
หัวขอที่มอบหมายใหนักศึกษาทําหนาที่เปนติวเตอรในแตละสัปดาหของการสอนเสริมแบบการ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนนั้นออกแบบหัวขอตามวัตถุประสงคการเรียนรูในหนวย
นั้นๆ เชนเดียวกัน

4) นําแผนการเรียนรูไปใหผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบการเรียนการสอน
จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบโดยใชแบบประเมินแผนการเรียนรูเพื่อประเมินกิจกรรมออนไลนและ
กิจกรรมการสอนเสริมในชั้นเรียนแลวใหคําแนะนําเพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไข

5) วิเคราะหคะแนนคาเฉลี่ยการประเมินแผนการเรียนรูในแตละดานและ
และแปลความหมายคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑของวิเชียร เกตุสิงห (2538) ผลการวิเคราะหระดับความ
เหมาะสมของแผนการเรียนรู พบวา ดานกิจกรรมการสอนออนไลน มีความเหมาะสมระดับ
มากที่สุด ( =4.50, S.D.= 0.35) ดานกิจกรรมสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย ( =4.00, S.D.= 0.71) และแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน( =4.00, S.D.= 0.71) มีความเหมาะสมระดับมาก ผูเชี่ยวชาญไดใหคําแนะนําเพิ่มเติมวาใน
การประเมินชิ้นงานของนักศึกษาควรกําหนดเกณฑการใหคะแนนที่ชัดเจนดวย

6) ปรับปรุงแกไขแผนการเรียนรูตามขอแนะนําของผูเชี่ยวชาญและใหอาจารย
ผูสอนประจํารายวิชาตรวจสอบอีกครั้งกอนนําไปใชจริง (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ด)

3.6 แบบสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมทีม่ี
ตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา

3.6.1 ลักษณะของแบบสัมภาษณ
แบบสัมภาษณนี้เปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางปลายเปด จํานวน 4 ขอ

ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อสัมภาษณนักศึกษา ประเด็นการสัมภาษณเกี่ยวกับการรับรูประสิทธิภาพ
ของโปรแกรมกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บ และการกํากับการเรียนโดยผูสอนและเพื่อนรวม
เรียนผาน e-mail การสอนเสริมในชั้นเรียนทั้งแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปรายและ
การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนที่มีตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง 3 ดาน
คือ แรงจูงใจ กลยุทธในการเรียน และความสามารถในการกํากับการเรียน
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3.7.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ
1) สรางขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูของนักศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ

โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองบนเว็บ  การกํากับการเรียนโดยผูสอนและเพื่อนรวมเรียนผาน
e-mail และการสอนเสริมทั้งสองแบบ ไดแก การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย และการ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน ตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนทั้ง 3
ดาน ไดแก แรงจูงใจ กลยุทธในการเรียน และความสามารถในการกํากับการเรียน

2) นําแบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญดานการกํากับตนเองใน
การเรียน จํานวน 3 ทาน  ตรวจสอบความเหมาะสมของขอคําถาม ภาษาที่ใช ความตรงเชิงเนื้อหา
โดยตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงค จํานวน 4 ขอที่ผูวิจัยสรางขึ้น ซึ่งมี
เกณฑในการพิจารณาคา IOC ดังนี้

ขอคําถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.5-1.00 คัดเลือกไวใชได
ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.5 ควรพิจารณาปรับใชหรือตัดทิ้ง
คงเหลือขอคําถามที่ใชไดทั้ง 4 ขอ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก จ.) ทั้งนี้

ผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการนําขอคําถามไปสัมภาษณวา ควรทําความเขาใ จกับ
นักศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียนทั้ง 3 ดาน ใหถองแทกอน
และควรถามถึงผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ และวิธีสอนเสริมตอพัฒนาการทักษะการกํากับ
ตนเองทีละดาน

4. การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ
แบบแผนการทดลอง (Experimental Design)
การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงทดลอง โดยแบบแผนการทดลองเปนแบบทดสอบกอน

และทดสอบหลัง 3 X2 แฟคทอเรียล (Pretest-Posttest 3 X 2 Factorial Design)

O11 X1 O21
O12 X2 O22
O13 X3 O23
O14 X4 O24
O15 X5 O25
O16 X6 O26

ภาพที่ 3.2 แบบแผนการทดลอง
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เม่ือ O แทนการสังเกตการณหรือการวัด (O=observation)
Oij แทนการวัดครั้งที่ i ของกลุม j
X แทนการจัดกระทําหรือการทดลอง (X=experiment)
X 1 แทนกลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ  และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการทดสอบยอย

พรอมเฉลยและอภิปราย
X 2 กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุปโดยติว

เตอรและเพื่อนชวยสอน
X 3 กลุมที่ใชการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการทดสอบ

ยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
X 4 กลุมที่ใชการกํากับจากภายนอกบนเว็บ และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุป

โดย  ติวเตอร และเพื่อนชวยสอน
X 5 กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริม

ในชั้นเรียนโดยการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิราย
X 6 กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริม

ในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน

วิธีการดําเนินการทดลอง
ผูวิจัยดําเนินการทดลองตามลําดับขั้นตอน ดังนี้

1) กอนการทดลอง
1.1) จัดทําหนังสือขอความรวมมือถึงสํานักวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย

มหาสารคามในการทดลองครั้งนี้
1.2) ใหกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม ทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวัด

ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (pretest) เพื่อนําคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และคะแนน
แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียนกอนการทดลองมาทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ระหวางกลุมทดลอง  โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อทดสอบ
วา  กลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการกํากับตนเองกอนเรียน
แตกตางกันหรือไม ซึ่งไดผลการวิเคราะหจะนําเสนอในบทที่ 4

1.3) ทําความเขาใจกับอาจารยผูสอนเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการวิจัยและ
ขั้นตอนตามแผนการเรียนรู ทั้งนี้ผูวิจัยและอาจารยผูสอนหารือรวมกันเปนระยะๆ อยางนอย
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สัปดาหละ 1 ครั้ง เพื่อใหการทดลองเปนไปตามแผนการเรียนรูที่กําหนดไว โดยผูวิจัยมีบทบาทเปน
ผูชวยสอนและผูสังเกตการณสอน

1.4) ใหนักศึกษาตรวจสอบการเขาสูระบบของรายวิชาทางอินเทอรเน็ตโดยใช
ชื่อและรหัสผานที่กําหนดตามรหัสประจําตัวนักศึกษา ทั้งนี้อาจารยผูสอนไดเพิ่มชื่อนักศึกษาเขาสู
ระบบของรายวิชาตามการลงทะเบียนเรียนไวแลว

2) ข้ันดําเนินการทดลอง
2.1) ปฐมนิเทศในช้ันเรียน (สัปดาหที่ 1) อาจารยผูสอนชี้แจงเกี่ยวกับ

ประมวลรายวิชา กิจกรรมการเรียน งานมอบหมายและการประเมินผลตลอดภาคเรียน และ
บทบาทหนาที่ของผูเรียนแตละกลุม ดังนี้

- กลุมการกํากับตนเองบนเว็บ อาจารยผูสอนชี้แจงและใหนักศึกษา
ฝกใชโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียน ซึ่งนักศึกษาจะตองบันทึกสัปดาหละ 1 ครั้ง
(ผูวิจัยจะเขาตรวจสอบวานักศึกษาไดบันทึกหรือไมทุกวันศุกรของสัปดาหและรายงานใหอาจารย
ผูสอนทราบ)

- กลุมการกํากับจากภายนอกบนเว็บ อาจารยผูสอนใหนักศึกษาทํา
ความรูจักกับเพื่อนรวมเรียน (e-Buddy) ซึ่งอาจารยผูสอนจับคูใหแลว ซึ่ง e-Buddy มีหนาที่ชวย
ติดตามการเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตของคู Buddy ผาน e-mail สัปดาหละ 1 ครั้ง และสงถึงผูวิจัย
ดวย (ผูวิจัยจะเขาตรวจสอบการทําหนาที่ e-Buddy ของนักศึกษาทุกวันศุกรของสัปดาหและ
รายงานใหอาจารยผูสอนทราบ) โดยอาจารยผูสอนชี้แจงแนวทางการชวย e-Buddy ดังนี้ 1) ชวย
ประเมินผลงานและใหคําแนะนํา 2) ชวยแจงเตือนขาวสารของรายวิชา 3) ชวยแนะนําวิธีการเรียน
และแหลงขอมูล 4) ชวยตอบขอซักถาม 5) ชวยถามถึงความกาวหนาและปญหาการเรียน 6) ชวย
สงเอกสารที่นาสนใจให และ 7) การเพิ่มความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอเพื่อนหรือใหกําลังใจ

- กลุมการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย อาจารยผูสอน
ชี้แจงเกี่ยวกับกําหนดการสอนเสริมในชั้นเรียน จํานวน 4 สัปดาห และชี้แจงใหนิสตทราบวาทุก
สัปดาหจะมีการทดสอบยอยกอนเรียนทุกครั้งในสวนของเนื้อหาที่ไดเรียนออนไลนไปแลว

- กลุมบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน อาจารยผูสอน
ชี้แจงเกี่ยวกับกําหนดการสอนเสริมในชั้นเรียน จํานวน 4 สัปดาห และชี้แจงใหนักศึกษาทราบวา
ทุกสัปดาหจะมีนักศึกษาที่ไดรับมอบหมายใหเปนติวเตอรมาชวยสอนเพื่อนในหัวขอที่กําหนด  โดย
ผูสอนจะมอบหมายหัวขอลวงหนากอนพบกันในชั้นเรียนครั้งตอไป
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2.2) การดําเนินการทดลองการเรียนแบบผสมผสาน เปนเวลา 16
สัปดาห  ตามแผนการเรียนรู ดังนี้

ตารางที่ 3.5 การดําเนินการทดลองการเรียนแบบผสมผสาน 16 สัปดาห
กิจกรรม สัปดาหที่
ปฐมนิเทศในชั้นเรียน 1
ออนไลน 2,3,5,6,9,10,11,13,14
สอนเสริมในชั้นเรียน 4,7,12,15
ทดสอบกลางภาคเรียน 8

(รายวิชานี้ไมมีการทดสอบกลางภาคเรียน)
ทดสอบปลายภาคเรียน 16

รวม 16 สัปดาห

2.2.1) สัปดาหการเรียนออนไลน ผูเรียนเขาเรียนผานเว็บไซต
รายวิชา และทํากิจกรรมที่ไดรับมอบหมายและสงถึงอาจารยผูสอนผานระบบการสงงาน นักศึกษา
สามารถเขาเรียนจากบาน รานอินเทอรเน็ต หรือหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยก็ได
ทั้งนี้ในแตละ สัปดาหของการเรียนออนไลนกลุมที่ไดรับการกํากับจากภายนอก อาจารยผูสอน e-
mail ถึงนักศึกษาโดยตรงสัปดาหละ 1 ครั้ง มีรายละเอียดดังนี้

ตารางที่ 3.6 ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน
สัปดาห

ที่
แนวทางการกํากับจาก

ภายนอก
ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน

2 การประเมินผลงานและใหผล
ปอนกลับ

“อาจารยไดตรวจงานชิ้นที่ 1 แลว ใหนักศึกษาเขา
ไปดูในเว็บได  และรายวิชานี้มีคะแนนเก็บถึง 70
คะแนน หากนักศึกษาตองการได A ตองพยายาม
ทํางานที่อาจารยมอบหมายใหครบทุกชิ้น”

3 การตอบขอซักถาม “ถามกันมามาก  เรื่องกิจกรรม e-mail จะไมมีการ
รายงานผานเว็บ  ถาอาจารยตอบกลับ e-mail
แลวถือวานักศึกษาสงงานเรียบรอย”

5 การถามถึงความกาวหนาหรือ “หากนักศึกษามีปญหาสามารถ facebook มาถาม
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สัปดาห
ที่

แนวทางการกํากับจาก
ภายนอก

ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน

สภาพปญหาในการเรียน อาจารยได และขอใหติดตามการมอบหมายงาน
ผานเว็บทุกสัปดาหดวย”

ตารางที่ 3.6 ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน (ตอ)
สัปดาห

ที่
แนวทางการกํากับจาก

ภายนอก
ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน

6 การแจงประกาศขาวสารหรือ
เตือนความจํา

“อยาลืม วันจันทรที่ 19-20 ก.ค. 54 ไมเขาชั้นเรียน
นะครับ พบกันใหมสัปดาหที่ 26-27 ก.ค. 54”

9 การตอบขอซักถาม “ถามกันมามากเหลือเกิน กับคําถามที่วา วิชา
อินเทอรเน็ตมีสอบกลางภาคหรือไม อาจารยย้ํา
แลววา ต้ังแตวันแรกที่เขาเรียน และย้ําทุกครั้งที่เขา
เรียน วาวิชานี้ไมมีสอบกลางภาค คะแนน 100
คะแนนแบงเปนสองสวน คือ 1)คะแนนเก็บ 70
คะแนน และ 2)คะแนนสอบปลายภาค 30 คะแนน
และใน msuit.net ก็มี Course Syllabus”

10 การเพิ่มความคาดหวังที่มีตอ
ผูเรียน

“เม่ือผานไปแลวหนึ่งสัปดาห ที่มอบหมายให
นักศึกษาเขียนแนะนํารานคาใน Blogger ของ
ตนเอง ปรากฏวามีสงงานนอย ขอใหนักศึกษาเรง
ทําสงเพื่อไมใหหนักตอนปลายภาคเรียน"

11 การตอบขอซักถาม “วันสุดทายของการเรียนคือวันที่ 19-20 ก.ย. ขอให
นักศึกษาทุกคนเขาเรียนดวย”

13 การแนะนํากลยุทธการเรียนและ
แหลงขอมูล

“ขอสอบออกทุกเรื่องที่อาจารยสอน สามารถใช
ขอสอบกอนเรียนเปนแนวในการดูหนังสือได หรือ
seach ขอสอบจากอินเทอรเน็ตลองทําดู โชคดีทุก
คน”

14 การสงเอกสารการเรียนที่
นาสนใจ

“อาจารยไดโพสต พ.ร.บ.คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550
ขอใหนักศึกษาเขาเว็บเพื่อศึกษาเพิ่มเติมดวย”
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2.2.2) สัปดาหการสอนเสริมในช้ันเรียน ผูเรียนเขาชั้นเรียนเพื่อไดรับ
การสอนเสริมตามวิธีการกําหนดไวในแตละกลุมทดลอง การสอนเสริมแตละครั้งใชเวลา 2 ชั่วโมง
ทั้งนี้อาจารยผูสอนยืนยันเรื่องวัน เวลา ผานเว็บรายวิชาลวงหนา 1 สัปดาห

3) ข้ันหลังการทดลอง
หลังดําเนินการทดลองแลว  ผูวิจัยทําการทดสอบผูเรียนทั้ง 6 กลุมดวยแบบวัดทักษะการ

กํากับตนเองในการเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน

5. การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ
จากวัตถุประสงคการวิจัย  เพื่อศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง

ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ผูวิจัยออกแบบการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ ดังนี้
5.1 กลุมตัวอยาง ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงที่มีระดับคะแนนพัฒนาการทักษะ

การกํากับตนเอง สูง กลาง ตํ่า อยางละ 1 คน เปนกรณีศึกษา รวม 3 คน ในแตละกลุมทดลอง 6
กลุม รวมเปน 18 คน มีวิธีการเลือกลุมตัวอยาง ดังนี้

1) วัดคะแนนพัฒนาการจากผลตางระหวางคะแนนทักษะการกํากับตนเองหลังเรียนและ
คะแนนกอนเรียน (observed difference score) ของนักศึกษาแตละกลุมทดลอง

2) นําคะแนนพัฒนาการมาเรียงลําดับจากมากที่สุดถึงนอยที่สุดในแตละกลุมทดลอง
- พัฒนาการสูง หมายถึง นักศึกษาที่มีคะแนนพัฒนาการทางบวกสูงที่สุดสามคนแรก
- พัฒนาการปานกลาง  หมายถึง นักศึกษาที่มีคะแนนพัฒนาการทางบวกอยูตรงกลาง

ของกลุมจํานวนสามคน
- พัฒนาการตํ่า หมายถึง นักศึกษาที่มีคะแนนพัฒนาการทางบวกตํ่าที่สุดสามคน

สุดทาย
2) ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงที่มีระดับคะแนนพัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง

สูง กลาง ตํ่า อยางละ 1 คน โดยพิจารณาเลือกจากนักศึกษาที่รับผิดชอบในการบันทึกผาน
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียน และการสง e-mail ติดตามเพื่อนรวมเรียนอยาง
สมํ่าเสมอ เพื่อเปนกรณีศึกษา รวม 3 คน ในแตละกลุมทดลอง

5.2 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพเพื่อตรวจสอบความ
ตรงภายใน (Cross Check) 3 วิธี 1) การเก็บจากโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง(log file) ประจํา
สัปดาหของนักศึกษา 2) การเก็บจากการโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียนของ
นักศึกษา 3) การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มีตอ
พัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา (student indepth-interview)
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5.2.1 การเก็บจากโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง (log file) ประจําสัปดาห
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองถูกออกแบบใหอยูในบทเรียนแตละหนวยของ

เว็บไซตรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ลักษณะของโปรแกรมจะเปนกลอง
ขอความที่ผูเรียนสามารถเติมขอความเพื่อสะทอน กลยุทธการกํากับตนเอง สัปดาหและ 1 ครั้ง
โดยผูวิจัยจะวิเคราะหเนื้อหาจากการสะทอนความคิดของนักศึกษาผานโปรแกรม

5.2.2 การเก็บจากการโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียนของ
นักศึกษา

จากกลุมตัวอยางที่ไดรับการกํากับจากภายนอกบนเว็บจะมอบหมายใหผูเรียน
ติดตามการเรียนซึ่งกันและกันผาน e-mail และสงถึงผูวิจัยซึ่งทําหนาที่เปนผูชวยสอนดวย  โดย
ผูวิจัยจะวิเคราะหเนื้อหาจากการโตตอบผาน e-mail ระหวางผูเรียน

5.2.3 การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริม
ที่มีตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา

โดยใชแบบสอบถามแบบกึ่งโครงสรางแบบปลายเปดที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น
ประเด็นการสัมภาษณเกี่ยวกับการรับรูประสิทธิภาพของโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองบนเว็บ
การกํากับการเรียนโดยผูสอนและเพื่อนรวมเรียนผาน e-mail การสอนเสริมในชั้นเรียนทั้งแบบการ
ทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย และการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนที่มีตอ
พัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง 3 ดาน คือ แรงจูงใจ กลยุทธในการเรียน และความสามารถใน
การกํากับการเรียนของนักศึกษา ทั้งนี้ดําเนินการสัมภาษณกลุมตัวอยางทั้ง 18 คนเม่ือจบภาค
การศึกษา

6. การวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ วิเคราะหคาตางๆ ดังนี้

1) การวิเคราะหความถี่ (ƒ) และรอยละลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง
2) การวิเคราะหคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนทั้งกอนและหลังเรียน
3) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบความ

แตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางกอนเรียนและหลังเรียน
4) การวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (Two-way MANCOVA) ของคะแนน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังทดลอง
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5) การทดสอบขนาดอิทธิพล (Effect Size) เพื่อพิจารณาผลของวิธีกํากับการเรียนบน
เว็บรวมกับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่สงผลตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

6) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการวิเคราะหเนื้อหาจากโปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองในการเรียนของนักศึกษา การโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียนของนักศึกษา
และการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มีตอพัฒนาการ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา



บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

งานวิจัยเรื่อง ผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในการเรียนแบบผสมผสานที่มี
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาปริญญาบัณฑิตมี
วัตถุประสงคการวิจัยคือ 1) เพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บที่ตางกันในการเรียนแบบ
ผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต 2) เพื่อศึกษาผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานที่
สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
3) เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียน
แบบผสมผสาน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 4) เพื่อศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับ
ตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และมีสมมติฐานการวิจัยดังตอไปนี้

1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน จะมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05

2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน จะมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05

3. มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียน
แบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ .05

การเพื่อทดสอบสมมติฐานดังกลาว ผูวิจัยออกแบบแบบแผนการทดลองเปนแบบ
Pretest-Posttest 3x2 factorial design กลุมทดลองมี 6 กลุม กลุมละ 20 คน ที่แตละกลุมไดรับ
วิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนแตกตางกัน

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยแบงการนําเสนอออกเปน 3 ตอน คือ
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง
ตอนที่ 2 การวิเคราะหเพื่อตรวจสภาพกอนการทดลอง
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย
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3.1 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังการทดลอง

3.2 การตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวนของตัวแปรพหุนาม
3.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (two-way MANCOVA)
3.4 ผลการวิเคราะหเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษา

ระดับปริญญาบัณฑิต

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง
ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ ชั้นป  เกรดเฉลี่ยและคณะ

กลุมตัวอยาง
รวมกลุม 1

(n=20)
กลุม 2
(n=20)

กลุม 3
(n=20)

กลุม 4
(n=20)

กลุม 5
(n=20)

กลุม 6
(n=20)

เพศ ชาย จํานวน 6 5 2 5 4 9 31
รอยละ 5.0 4.2 1.7 4.2 3.3 7.5 25.8

หญิง จํานวน 14 15 18 15 16 11 89
รอยละ 11.7 12.5 15.0 12.5 13.3 9.2 74.2

ชั้นป ชั้นปที่ 3 จํานวน 16 15 18 19 19 15 102
รอยละ 13.3 12.5 15.0 15.8 15.8 12.5 85.0

ชั้นปที่ 4 จํานวน 4 4 2 1 1 5 17
รอยละ 3.3 3.3 1.7 0.8 0.8 4.2 14.2

ชั้นปที่ 5 จํานวน 0 1 0 0 0 0 1
รอยละ 0 0.8 0 0 0 0 0.8

เกรด
เฉลี่ย

< 2.00 จํานวน 0 0 1 0 0 1 2
รอยละ 0 0 0.8. 0 0 0.8 1.7

2.01 - 2.50 จํานวน 5 9 8 5 5 6 38
รอยละ 4.2 7.5 6.7 4.2 4.2 5.0 31.7

2.51 - 3.00 จํานวน 10 7 6 6 5 7 41
รอยละ 8.3 5.8 5.0 5.0 4.2 5.8 34.2

3.01 - 3.50 จํานวน 4 3 4 5 9 4 29
รอยละ 3.3 2.5 3.3 4.2 7.5 3.3 24.2

3.51 - 4.00 จํานวน 1 1 1 4 1 2 10
รอยละ 0.8 0.8 0.8 3.3 0.8 1.7 8.3
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ ชั้นป  เกรดเฉลี่ยและคณะ(ตอ)
กลุมตัวอยาง รวม

กลุม 1
(n=20)

กลุม 2
(n=20)

กลุม 3
(n=20)

กลุม 4
(n=20)

กลุม 5
(n=20)

กลุม 6
(n=20)

คณะ สาธารณสุขศาสตร จํานวน 2 3 1 2 0 0 8
รอยละ 1.7 2.5 0.8 1.7 0 0 6.7

วิทยาศาสตร จํานวน 4 1 0 0 2 0 7
รอยละ 3.3 0.8 0 0 1.7 0 5.8

มนุษยศาสตร
สังคมศาสตร

จํานวน 1 1 1 0 0 0 3
รอยละ 0.8 0.8 0.8 0 0 0 2.5

ศึกษาศาสตร จํานวน 1 0 0 0 3 1 5
รอยละ 0.8 0 0 0 2.5 0.8 4.2

วิทยาลัยการเมอืง
การปกครอง

จํานวน 2 3 8 8 4 4 29
รอยละ 1.7 2.5 6.7 6.7 3.3 3.3 24.2

สิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรศาสตร

จํานวน 2 2 0 0 0 0 4
รอยละ 1.7 1.7 0 0 0 0 3.3

การทองเทีย่วและ
การโรงแรม

จํานวน 6 3 5 4 4 6 28
รอยละ 5.0 2.5 4.2 3.3 3.3 5.0 23.3

การบัญชีและการ
จัดการ

จํานวน 1 4 4 4 4 7 24
รอยละ 0.8 3.3 3.3 3.3 3.3 5.8 20.0

ศิลปกรรมศาสตร จํานวน 1 1 0 0 0 0 2
รอยละ 0.8 0.8 0 0 0 0 1.7

วิศวกรรมศาสตร จํานวน 0 1 1 0 2 2 6
รอยละ 0 0.8 0.8 0 1.7 1.7 5.0

สถาปตยกรรม
ศาสตรและผังเมือง

จํานวน 0 1 0 0 0 0 1
รอยละ 0 0.8 0 0 0 0 0.8

สัตวแพทยศาสตร
และสัตวศาสตร

จํานวน 0 0 0 1 0 0 1
รอยละ 0 0 0 0.8 0 0 1

วิทยาการ
สารสนเทศ

จํานวน 0 0 0 1 1 0 2
รอยละ 0 0 0 0.8 0.8 0.8 1.7
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จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางในการทดลองครั้งนี้เปนเพศหญิง (รอยละ 74.2)
มากกวาเพศชาย (รอยละ 25.8) สวนใหญอยูระดับชั้นปที่ 3 (รอยละ 85.0) กลุมตัวอยางสวนใหญ
ไดเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.00 (รอยละ 34.2) และสวนใหญศึกษาอยูในคณะวิทยาลัยการเมือง
การปกครอง (รอยละ 24.2) รองลงมาคือ คณะการทองเที่ยวและการโรงแรม (รอยละ 23.3)

ตอนที่ 2 การวิเคราะหเพื่อตรวจสภาพกอนการทดลอง
กอนการทดลองผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุมทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

และแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน จากนั้นนําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และนํามาเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมโดยการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way - ANOVA) เพื่อใหแนใจวากอนการทดลอง
กลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไม
แตกตางกัน หากพบวาคาเฉลี่ยของตัวแปรใดแตกตางกัน ผูวิจัยจะใชตัวแปรนั้นเปนตัวแปรรวม
(covariate) ในการวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (MANCOVA) เพื่อใหไดผลการ
วิเคราะหที่แสดงอิทธิพลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่สงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียนที่ตองการศึกษาอยาง
แทจริง
ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ

การกํากับตนเองในการเรียนกอนเรียนของกลุมตัวอยาง 6 กลุม
วิธีกํากับการเรียน

บนเว็บ
การกํากับตนเอง การกํากับจาก

ภายนอก
การกํากับตนเอง
รวมกับการกาํกับ

จากภายนอก
รวม

ตัวแปร
ตาม

วิธีการสอนเสริมใน
ชั้นเรียน

S.D. S.D. S.D. S.D.

ผล
สัมฤทธิ์
ทางการ
เรียน

การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย

15.95 6.747 13.25 4.141 16.70 4.612 15.30 5.410

การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน

16.40 6.065 14.20 3.518 12.15 5.470 14.25 5.341

Total 16.18 6.336 13.73 3.823 14.42 5.500 14.78 5.379
ทักษะ
การ
กํากับ
ตนเองใน
การเรียน

การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย

3.75 0.311 3.77 0.339 3.81 0.398 3.776 .346

การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน

3.60 0.559 3.72 0.367 3.67 0.481 3.67 .470

Total 3.68 0.453 3.75 0.350 3.74 0.441 3.72 .415
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จากตารางที่ 4.2 พบวากลุมตัวอยางที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนสูงสุด
คือกลุมไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก และ
ไดรับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =16.70, S.D.=4.612) และ
กลุมทดลองที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนตํ่าสุดคือ กลุมไดรับวิธีกํากับการเรียนบน
เว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอนเสริมแบบการบรรยาย
สรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน ( =12.15, S.D.=5.470)

กลุมตัวอยางที่มีคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนกอนเรียนสูงสุดคือ กลุมไดรับ
วิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอน
เสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =3.81, S.D.=0.398) และกลุมตัวอยางที่มี
คะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนตํ่าสุดคือ กลุมไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการ
กํากับตนเอง และไดรับการสอนเสริมแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยส อน
( =3.60, S.D.= 0.559)

ตารางที่ 4.3 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียนกอนเรียนของกลุมตัวอยาง 6 กลุมดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig.
ผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม 345.475 5 69.095 2.543 .032*
ความแปรปรวนภายในกลุม 3097.450 114 27.171

รวม 3442.925 119
ทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม .550 5 .110 .629 .678
ความแปรปรวนภายในกลุม 19.931 114 .175

รวม 20.481 119
*p<.05

จากตารางที่ 4.3 พบวา คาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนกอนเรียน
ของกลุมตัวอยางทั้ง 6 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 2.543, p = .032)
แตคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนกอนเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = .629, p = .678)
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ตารางที่ 4.4 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนองคประกอบของทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียนกอนเรียนของกลุมตัวอยาง 6 กลุมดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)

องคประกอบทักษะ
การกํากับตนเอง

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig.

แรงจูงใจ ความแปรปรวนระหวางกลุม .805 5 .161 .612 .691
ความแปรปรวนภายในกลุม 29.953 114 .263

รวม 30.757 119
กลยุทธในการเรียน ความแปรปรวนระหวางกลุม .587 5 .117 .374 .866

ความแปรปรวนภายในกลุม 35.818 114 .314
รวม 36.406 119

ความสามารถในการ
กํากับการเรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม 1.273 5 .255 1.393 .232
ความแปรปรวนภายในกลุม 20.838 114 .183

รวม 22.111 119
p<.05

จากตารางที่ 4.4 พบวา คาเฉลี่ยขององคประกอบทักษะการกํากับตนเองทั้ง 3
องคประกอบ ไดแก แรงจูงใจ (F = .612, p = .691) กลยุทธในการเรียน (F = .374, p = .866)
และความสามารถในการกํากับการเรียน (F = 1.393, p = .232) ของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไมสามารถจัดหองเรียนใหมเพื่อใหกลุมตัวอยางมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเทาเทียมกัน ผูวิจัยจึงตองขจัดอิทธิพลอันเนื่องมาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน
เรียน โดยนําเอาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนเขาเปนตัวแปรรวม (covariate) เพื่อทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนามแบบสองทาง (two-way MANCOVA) ทั้งนี้เพื่อ
ตรวจสอบวา ผลของการใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกันมีผล
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียนของกลุมตัวอยาง
แตกตางกันหรือไม
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย
3.1 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของ

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังการทดลอง

ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียน

วิธีกํากับการเรียนบน
เว็บ

การกํากับ
ตนเอง

การกํากับจาก
ภายนอก

การกํากับตนเอง
รวมกับการกาํกับ

จากภายนอก
รวม

ตัวแปรตาม วิธีการสอนเสริมในชั้น
เรียน

S.D. S.D. S.D. S.D.

ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน

การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย

20.50 3.954 21.90 3.919 23.90 3.417 22.10 3.965

การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน

22.40 4.604 23.85 3.573 21.65 3.048 22.63 3.844

Total 21.45 4.344 22.87 3.831 22.77 3.393 22.37 3.898
ทักษะการ
กํากับตนเอง
ในการเรียน

การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย

3.76 .470 3.60 .433 3.91 .315 3.76 .425

การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน

3.68 .425 3.60 .241 3.74 .314 3.67 .334

Total 3.72 .444 3.60 .346 3.82 .323 3.71 .383

จากตารางที่ 4.5 พบวากลุมตัวอยางที่มีคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงสุดคือกลุมที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก
และไดรับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =23.90, S.D.= 3.417)
และกลุมตัวอยางที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนตํ่าสุดคือ กลุมที่ใชวิธีกํากับการเรียน
บนเว็บแบบการกํากับตนเองและไดรับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
( = 20.50, S.D.= 3.954)

กลุมตัวอยางที่มีคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียนสูงสุดคือ กลุมที่ใชวิธี
กํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอน
เสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =3.91, S.D.= 0.315) และกลุมตัวอยางที่มี
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนตํ่าสุดมี 2 กลุมคือ กลุมที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
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แบบการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอนเสริมแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อน
ชวยสอน ( =3.60, S.D.= 0.241) และกลุมที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับจาก
ภายนอกและไดรับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =3.60, S.D.=
0.433)

3.2 การตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวนของตัวแปรพหุนาม
ผูวิจัยไดทดสอบ Bartlett’s Test of Spericity ซึ่งเปนการทดสอบความสัมพันธระหวางตัว

แปรตามสองตัว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียน พบวา มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p = .000)

ผลการทดสอบความเทากันของเมทริกซความแปรปรวน ความแปรปรวนรวม (Variance-
covariance matrix) ของตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียน ดวย Box’s test of equality of covariance matrices พบวา ความแปรปรวนและเมท
ริกซความความแปรปรวนรวมของตัวแปรทั้งสองไมมีความแตกตางระหวางกลุมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (Box’s M=24.502, p=.076)

ผลการทดสอบความเทากันของความแปรปรวนดวย Levene’s test of equality of error
variances พบวาความแปรปรวนของตัวแปรตามทั้งสองตัว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนไมมีความแตกตางระหวางกลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
(p = .570, p = .228)

เนื่องจากผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน  พบวาขอมูลสอดคลองกับ
ขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวนของตัวแปรพหุนามทั้งหมด ผูวิจัยจึงวิเคราะห
ขอมูลดวยการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบสองทาง
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3.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (two-way MANCOVA)

ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปรพหุนามของตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน  ระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมใน
ชั้นเรียนเม่ือขจัดอิทธิพลจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนออก

แหลงความแปรปรวน ตัวแปรตาม SS df MS F p
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
กอนเรียน (covariate)

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 254.492 1 254.492 20.869 .000
ทักษะการกํากับตนเอง .038 1 .038 .265 .608

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 101.934 2 50.967 4.179 .018*
ทักษะการกํากับตนเอง 1.069 2 .534 3.771 .026*

วิธีสอนเสริมในชั้นเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 20.661 1 20.661 1.694 .196
ทักษะการกํากับตนเอง .233 1 .233 1.647 .202

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ*
วิธีสอนเสริมในชั้นเรียน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 44.927 2 22.464 1.842 .169
ทักษะการกํากับตนเอง .186 2 .093 .656 .521

ความคลาดเคลื่อน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 1378.008 113 12.195
ทักษะการกํากับตนเอง 16.011 113 .142

รวม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 61840.000 120
ทักษะการกํากับตนเอง 1672.429 120

*p<.05
จากตารางที่ 4.6 พบวา
1) นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05 (F = 4.179, p = .018 และ F = 3.771, p = .026 ตามลําดับ)

2) นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.694, p = .196 และ F = 1.647, p = .202 ตามลําดับ)

3) ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้น เรียนในการ
เรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.842, p = .163 และ F = .656,
p = .521 ตามลําดับ)



139

ตารางที่ 4.7 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายคูดวยวิธี LSD ของกลุมตัวอยาง
ที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแตกตางกัน 3 แบบ

วิธีกํากับการเรียน
บนเว็บ

การกํากับตนเอง การกํากับจาก
ภายนอก

การกํากับตนเอง
รวมกับการกํากับ

จากภายนอก
21.049 23.176 22.875

การกํากับตนเอง 21.049 .000 2.127* 1.827*
การกํากับจากภายนอก 23.176 - - .301
การกํากับตนเองรวมกับ
การกํากับจากภายนอก 22.875 - - -

*p<.05
จากตารางที่ 4.7 พบวา กลุมตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก (ERL) กับกลุม

ตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับตนเอง (SRL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และกลุมตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL)
กับกลุมตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับตนเอง (SRL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 4.8 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยทักษะการกํากับตนเองรายคูโดยใชวิธี LSD ของกลุม
ตัวอยางที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแตกตางกัน 3 แบบ

วิธีกํากับการเรียน
บนเว็บ

การกํากับตนเอง การกํากับจาก
ภายนอก

การกํากับตนเอง
รวมกับการกํากับ

จากภายนอก
3.725 3.593 3.824

การกํากับตนเอง 3.725 .000 .132 .099
การกํากับจากภายนอก 3.593 - - .231*
การกํากับตนเองรวมกับ
การกํากับจากภายนอก

3.824 - - -

*p<.05



140

จากตารางที่ 4.8 พบวา กลุมตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจาก
ภายนอก (SERL) มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกับนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจาก
ภายนอก (ERL) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยไดดังนี้
ตารางที่ 4.9 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐาน ผลการวิเคราะหขอมูล เปนไปตาม
สมมติฐาน

ไมเปนไป
ตาม

สมมติฐาน
1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียน
บนเว็บตางกันในการเรียนแบบ
ผสมผสานจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ .05

1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบน
เว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05 (F = 4.179, p = .018 และ F =
3.771, p = .026 ตามลําดับ)



2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมใน
ชั้นเรียนตางกันในการเรียนแบบ
ผสมผสานจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ .05

2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชัน้
เรียนที่ตางกัน ในการเรียนแบบ
ผสมผสานมผีลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
และทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.694, p =
.196 และ F = 1.647, p = .202
ตามลําดับ)



3. มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับ
การเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริม
ในชั้นเรียนในการเรียนแบบ
ผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียนแตกตางกันที่
ระดับนัยสําคัญ .05

3. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับ
การเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้น
เรียนในการเรียนแบบผสมผสาน
ที่สงผลตอผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและ
ทักษะการทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.842, p =
.163 และ F = .656, p = .521)
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3.4 เงื่อนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต

วัตถุประสงคการวิจัยนี้เพื่อศึกษาถึงประสิทธิภาพของวิธีกําการเรียนบนเว็บรวมกับวิธีสอน
เสริมในชั้นเรียน 6 แบบ ไดแก SRL+Quiz&Discussion, SRL+Tutor&Peer, ERL+ Quiz&
Discussion, ERL+Tutor&Peer, SERL+Quiz&Discussion และ SERL+Tutor&Peer ที่สงผลตอ
การพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ทั้งดานแรงจูงใจ (Motivation)
กลยุทธในการเรียน (Learning strategies) และความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation
ability) ดวยการวิเคราะหทั้งขอมูลเชิงปริมาณ และวิเคราะหเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
รวมกับสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกันดวยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ทั้งนี้การวิเคราะห
เชิงคุณภาพนั้น วิเคราะหเนื้อหาจากแหลงขอมูล 3 สวน ไดแก 1) การบันทึกจากโปรแกรมบันทึก
การกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา 2) การโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียน
ของนักศึกษา 3) การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่ มีตอ
พัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
แบงเปน 2 ตอน ดังนี้

3.4.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับวิธีสอน
เสริมในชั้นเรียน 6 แบบ ที่สงผลตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

3.4.2 เง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับการสอนเสริมในชั้นเรียนที่
แตกตางกัน
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3.4.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
รวมกับวิธีสอนเสริมในช้ันเรียน 6 แบบ ที่สงผลตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนของกลุมตัวอยาง 6 กลุม ที่
ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน ดวยการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)

องคประกอบทักษะ
การกํากับตนเอง

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig.

แรงจูงใจ ความแปรปรวนระหวางกลุม 1.543 5 .309 1.625 .159
ความแปรปรวนภายในกลุม 21.647 114 .190

รวม 23.190 119
กลยุทธในการเรียน ความแปรปรวนระหวางกลุม .651 5 .130 .418 .836

ความแปรปรวนภายในกลุม 35.549 114 .312
รวม 36.200 119

ความสามารถในการ
กํากับการเรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม 2.488 5 .498 3.312 .008*
ความแปรปรวนภายในกลุม 17.132 114 .150

รวม 19.621 119
ทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม 1.422 5 .284 2.020 .081
ความแปรปรวนภายในกลุม 16.049 114 .141

รวม 17.471 119
*p<.05

จากตารางที่ 4.10 พบวา
1) คาเฉลี่ยคะแนนแรงจูงใจของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.625, p = .159)
2) คาเฉลี่ยคะแนนกลยุทธในการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม ไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = .418, p = .836)
3) คาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการกํากับการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 3.312, p = .008)
4) คาเฉลี่ยคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม ไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 2.020, p = .081)
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ตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation
ability) รายคูดวยวิธี Scheffe ของกลุมตัวอยางที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
รวมกับการสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน 6 แบบ

*p<.05

จากตารางที่ 4.11 พบวา นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก
บนเว็บและไดรับการสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(SERL+Quiz&Discussion) มีความสามารถในการกํากับการเรียนแตกตางจากนักศึกษาที่ใชวิธี
กํากับจากภายนอกบนเว็บและไดรับการสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอร
และเพื่อนชวยสอน (ERL+Tutor&Peer) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

นอกจากนี้  ผูวิจัยไดทดสอบขนาดอิทธิพล (Effect  Size) โดยใชสถิติทดสอบ Cohen’s d
(คาสัดสวนระหวางผลตางของคาเฉลี่ยคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนกับคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน) เพื่อพิจารณาผลของการสอนทั้ง 6 แบบตอ
องคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

วิธีกํากับการเรียน
บนเว็บ

SRL+
Quiz&

Discussion

SRL+
Tutor&
Peer

ERL+
Quiz&

Discussion

ERL+
Tutor&
Peer

SERL+
Quiz&

Discussion

SERL+
Tutor&
Peer

3.5425 3.4800 3.3675 3.2925 3.7500 3.4825
SRL+Quiz&Discussion 3.5425 0.0000 .0625 .1750 .2500 .2075 .0600
SRL+Tutor&Peer 3.4800 - .1125 .1875 .2700 .0025
ERL+Quiz&Discussion 3.3675 - .0750 .3825 .1150
ERL+Tutor&Peer 3.2925 - .4575* .1900
SERL+Quiz&Discussion 3.7500 - .2675
SERL+Tutor&Peer 3.4825 -



144

ตารางที่ 4.12 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและขนาดอิทธิพล (Cohen’s d Effect  Size) ที่
สงผลตอองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมในช้ันเรียน
SRL+ Quiz&

Discussion
n=20

SRL+ Tutor&
Peer
n=20

ERL+ Quiz&
Discussion

n=20

ERL+ Tutor&
Peer
n=20

SERL+Quiz&
Discussion

n=20

SERL+Tutor&
Peer
n=20

Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post

แรงจูงใจ

4.01 4.02 3.92 3.95 4.08 3.88 3.92 3.92 4.14 4.21 4.06 4.10

S.D. 0.399 0.621 0.697 0.449 0.396 0.554 0.403 0.243 0.448 0.345 0.641 0.259

d 0.01 0.05 -0.67 0.00 0.17 0.08

กลยุทธการเรียน

3.66 3.70 3.49 3.55 3.65 3.50 3.51 3.58 3.51 3.69 3.55 3.56

S.D. 0.419 0.609 0.680 0.619 0.513 0.541 0.506 0.512 0.627 0.503 0.578 0.555

d 0.07 0.09 -0.28 0.14 0.32 0.01

ความสามารถในการกํากับการเรียน

3.55 3.54 3.34 3.48 3.54 3.37 3.65 3.29 3.65 3.75 3.55 3.48

S.D. 0.341 0.393 0.492 0.449 0.334 0.411 0.433 0.269 0.325 0.349 0.578 0.427

d -0.02 0.29 -0.45 -1.02 0.30 -0.14
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

3.75 3.76 3.60 3.68 3.77 3.60 3.72 3.60 3.81 3.91 3.67 3.74

SD 0.311 0.470 0.559 0.425 0.339 0.433 0.367 0.241 0.398 0.315 0.481 0.314

d 0.02 0.16 -0.44 -0.40 0.28 0.17

จากตารางที่ 4.12 พบวา การใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับวิธีการกํากับภายนอกและ
ไดรับการสอนเสริมแบบทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย (SERL+Quiz&Discussion) สงผล
ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองมากที่สุด ทั้งดานแรงจูงใจ(d = 0.17)
กลยุทธการเรียน (d = 0.32)ความสามารถในการกํากับการเรียน (d = 0.30) รวมทั้งการพัฒนา
ทักษะการกํากับตนเองในภาพรวม (d = 0.28)
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จากการวิเคราะหความแตกตางรายคูดวยสถิติทดสอบ Scheffe และการวิเคราะหขนาด
อิทธิพล (Cohen’s d Effect  Size) แสดงใหเห็นวาการใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับ
ตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกรวมกับการสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย (SERL+Quiz&Discussion) มีประสิทธิภาพมากที่ สุ ดในการพัฒนา
องคประกอบดานความสามารถในการกํากับตนเองในการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปน
องคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

3.4.2 เงื่อนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับการสอนเสริมใน
ช้ันเรียนที่แตกตางกัน

การวิเคราะหเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียนของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับการสอนเสริมใน
ชั้นเรียนที่แตกตางกัน วิเคราะหเนื้อหาจากแหลงขอมูล 3 สวน ไดแก 1) การบันทึกจากโปรแกรม
บันทึกการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา 2) การโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวม
เรียนของนักศึกษา 3) การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่
มีตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา ทั้งนี้นักศึกษากลุมตัวอยางที่ให
สัมภาษณคือนักศึกษาที่มีพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนสูง กลางและตํ่าในแตละ
กลุมทดลอง 6 กลุม จํานวน 18 คน ผูวิจัยนําขอมูลมาวิเคราะหเนื้อหาและนําเสนอขอมูลใน
ลักษณะของความถี่ รอยละ และตารางวิเคราะหเง่ือนไขที่ผูวิจัยวิเคราะหจากการพิจารณาความถี่
และรอยละจากขอมูลทั้ง 3 แหลงรวมกัน มีรายละเอียดดังนี้
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3.4.2.1 เงื่อนไขดานวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบตอพัฒนาการ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณตอวิธีกํากับการเรียนบนเว็บที่

แตกตางกัน

ความคิดเห็น

SRL(n=6) ERL(n=6) SERL(n=6)
รวม
ท้ัง
สิ้น

กลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต

เบื่อ 1 1 1 3 0 1 1 2 5

เปนงานที่
อาจารยมอบ
หมาย

1 1 1 1 4 1 1 1 3 1 1 1 1 1 5 12

เฉยๆ (ไม
รูสึกวาเปน
ภาระ)

1 1 1 1 1 3 1 1 5

มีประโยชน 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 4 8

หมายเหตุ ส=มีพฒันาการทักษะการกํากับตนเองสูง    ก= มีพฒันาการปานกลาง  ต= มีพฒันาการตํ่า
จากตารางที่ 4.13 ความคิดเห็นตอวิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ พบวา สวน

ใหญเห็นวาเปนหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจากอาจารย (ƒ=12) รองลงมาคือ มีประโยชน (ƒ=8) รูสึก
วาไมเปนภาระ (ƒ=5) และเบื่อ (ƒ=5) กลุมที่ใชการกํากับแบบ SRL มีแนวโนมที่จะมีความเบื่อ
มากกวากลุมอ่ืนๆ (ƒ=3) กลุมที่ไดรับการกํากับแบบ ERL ไมมีความรูสึกวานาเบื่อ (ƒ=0) และกลุม
ที่ไดรับการกํากับแบบ SERL เห็นวาเปนวิธีการที่มีประโยชน (ƒ=4) มากกวากลุม SRL และ ERL

ตัวอยางความคิดเห็นที่มีตอวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ

“บันทึกแตละครั้งจะใชเวลา 10 นาที ทีแรกผมรูสึกวาไมชอบ ผมก็จะไป copy
อยางเดียวเลย แตหลังๆ สัปดาหนี้เราเปนอยางนี้นะ ก็บันทึกตามนั้น มันก็เปลี่ยนไปตาม
สัปดาหนั้นๆ ผมรูสึกวามันตองทํา ผมคิดวามันเปนเหมือนกฎที่ตองทํา ก็เหมือนกับงานที่
สั่ง ตอนแรกก็ยังไมรูเรื่องอะไร ก็รูสึกเบื่อ บางครั้งก็เกิดคําถามทําไมเราตองทําอยางนี้ดวย
ตอนหลังก็โอเค”

กลุม SRL นักศึกษาชาย สัมภาษณ 1/23/2555 (SRL1ก)
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“ถางานวิชาไมเยอะ ถาเราสง e-mail เตือนเพื่อนทํางานหรือยัง มันเหมือนเราชวยเพื่อนไป
ดวย เหมือนชวยประคับประคองกันไป พออาจารยสั่งงาน หนูจะ e-mail หาเพื่อนทันที
เหมือนเราทําเปนหนาที่ มันเปนงานที่ตองรับผิดชอบอยูแลว”

กลุม ERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (ERL3ส)

“รูสึกวาเปนภาระก็เปน รูสึกวาไมเปนภาระก็ไมเปน  ความรูสึกเบื่อก็มีบาง แตบางครั้งทําให
ต่ืนตัวไดนะครับ”

กลุม SERL นักศึกษาชาย สัมภาษณ 1/20/2555 (SERL6ต)

ตารางที่ 4.14 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของจํานวนครั้งการบันทึกผานโปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองในการเรียน และการสง e-mail ถึงเพื่อนรวมเรียนของนักศึกษาตอคนที่ไดรับ
วิธีกํากับการเรียนบนเว็บแตกตางกัน 3 แบบ

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ การบันทึกผานโปรแกรม
บันทึกการกํากบัตนเอง

ในการเรียน
(จํานวนเต็ม 9 ครั้ง)

การสงงาน e-mail
ถึงเพื่อนรวมเรียน

(จํานวนเต็ม 9 ครั้ง)

การกํากับตนเอง (N=40) 3.48 0
การกํากับจากภายนอก (N=40) 0 3.05
การกํากับตนเองรวมกับการกํากับ
จากภายนอก (N=40) 6.00 3.93

จากตารางที่ 4.14 พบวา กลุมที่มีการกํากับตนเองในการบันทึกผานโปรแกรมบันทึกการ
กํากับตนเองสูงสุดคือกลุมที่เรียนดวยการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) คือ
มีคาเฉลี่ย 6.00 ครั้ง  รองลงมาคือกลุมการกํากับตนเอง (SRL) มีคาเฉลี่ย 3.48 ครั้ง และกลุมที่มี
การกํากับตนเองในการสง e-mail ถึงเพื่อนรวมเรียนสูงสุด คือกลุม SERL เชนกัน คือสง 3.93 ครั้ง
รองลงมาคือกลุม ที่กํากับจากภายนอก (ERL) สง 3.05 ครั้ง
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ตารางที่ 4.15 เปรียบเทียบจํานวนและรอยละการสง e-mail เพื่อติดตามการเรียนของเพื่อนรวม
เรียนในกลุมตัวอยางที่ไดรับการกํากับภายนอก (ERL) กับกลุมตัวเอยางที่ไดรับการ
กํากับตนเองรวมกับการกํากับภายนอก (SERL)

กลยุทธการติดตาม
ความกาวหนาผาน

e-mail

SERL ERL
ตัวอยาง e-mailจํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

การประเมินผลงานและ
ใหผลปอนกลับ

2 0.82 1 1.27 “คะแนนสอบกลางภาคเริ่มออกแลว เปนไงบาง
จะไดเยอะหรือเปลา สวนงานสราง Blogger
แนะนํารานคาของตุกตาที่สงมาใหเราดู ทําไดดี
มากจะ O.K. แลว” (นักศึกษาชาย 8/18/2011)

(66.67) (0.33)
การแจงประกาศขาวหรือ
เตือนความจํา

39 31.15 38 24.84 “อยาลืมทําการบาน seach engine (ช้ินที่ 2 )
นะคะ หาสถานที่ทองเที่ยวที่สนใจ พิมพลง
เวิรด” (นักศึกษาหญิง 7/4/2011)

(50.65) (49.35)
การแนะนํากลยุทธการ
เรียนและแหลงขอมูล

2 1.64 2 1.27 “สวัสดีครับ เราช่ือหนุยนะ  ยินดีที่ไดรูจัก
ทํางานเสร็จยัง ไปอานคําช้ีแจงในเว็บนะ
กิจกรรมการเรียนและงาน Search Engine
(ช้ินที่ 2)ครับ ของเราสงไปแลวนะ  เดียวเรา
เอาตัวอยางไปใหดูละกัน” (นักศึกษาชาย
7/4/2011)

(50.00) (50.00)
การตอบขอซักถาม/การ
ซักถามเกี่ยวกับการเรียน

13 6.56 8 8.28 “ใกลจะสอบแลว พี่ไกมีเคล็ดลับวิชานี้หรือ
เปลาคะ” (นักศึกษาหญิง 7/20/2011)

(61.90) (38.10)
การถาม/ตอบถึง
ความกาวหนาหรือสภาพ
ปญหาในการเรียน

29 18.85 23 18.47 “เฮ็ดงานสงแลว อ๋ันสงงานยัง เออประวัติที่ให
สงอาจารยเขาสงแลว แตยังไมมี mail ตอบ
กลับเลย เขาควรทําไงดี” (นักศึกษาหญิง
7/7/2011)

(55.76) (44.24)
การสงเอกสารเกี่ยวกับ
การเรียนที่นาสนใจ

9 9.02 11 5.73 “สง file มาใหอานสอบปลายภาค” (นกัศึกษา
หญิง 8/31 /2011)

(45.00) (55.00)
การเพิ่มความคาดหวัง
ทางวิชาการที่มีตอเพื่อน/
การใหกําลังใจ

41 24.59 30 26.11 “อาจารยปดคอรดแลวนะไงก็ต้ังใจอานหนังสือ
ดวยนะ โชคดีจะ ขอใหไดเกรด เอ นะ”
(นักศึกษาหญิง 9/17/2554)

(57.74) (42.26)
อ่ืนๆ ไดแก การส่ือสาร
เรื่องทั่วไป

22 14.01 9 7.38 “เราจะกลับบานนะเพราะหยุดต้ังหลายวัน”
(นักศึกษาหญิง 7/13/2011)

(70.96) (29.04)
รวม 157 100.00 122 100.00

หมายเหตุ ( ) แสดงรอยละของแตละกลยุทธ
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จากตารางที่ 4.15 พบวา นักศึกษาที่ใชการกํากับการเรียนบนเว็บแบบ SERL สง e-mail
ถึงเพื่อนรวมเรียน (ƒ=157) มากกวานักศึกษาที่ใชการกํากับการเรียนบนเว็บแบบ ERL (ƒ=122)
เม่ือพิจารณาจําแนกตามกลยุทธการติดตามความกาวหนาผาน e-mail 7 กลยุทธ  พบวามีจํานวน
และรอยละในการสงใกลเคียงกัน จํานวน 3 กลยุทธ ไดแก  การประเมินผลงานและใหผลปอนกลับ
การแจงประกาศขาวหรือเตือนความจํา   และการแนะนํากลยุทธการเรียนและแหลงเรียนรู  โดยกล
ยุทธที่กลุม SERL มีมากกวา ERL จํานวน 4 กลยุทธ ไดแก การตอบขอซักถาม/ซักถามเกี่ยวกับ
การเรียน  การถาม/ตอบถึงความกาวหนาหรือสภาพปญหาในการเรียน การเพิ่มความคาดหวังทาง
วิชาการที่มีตอเพื่อน/การใหกําลังใจ  และกลยุทธที่ ERL มีมากกวา SERL คือ การสงเอกสาร
เกี่ยวกับการเรียนที่นาสนใจ

ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอแรงจูงใจ (Motivation)

ความ
คิดเห็น

SRL(n=6) ERL(n=6) SERL(n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
แรงจูงใจภายในตนเอง
1. ชวยให
เห็นคุณคา
ของงานท่ี
ไดรับ
มอบหมาย

1 1 0 0 1

2. ชวยใหเกิด
ความ
กระตือรือรน

0 0 1 1 2 2

3. ชวยใหเชื่อ
วาการเรียน
ตองมีความ
พยายาม

1 1 0 0 1

4. ชวยให
ตั้งเปาหมาย
การเรียน

1 1 2 0 0 2

5. ชวยให
ประเมิน
ตนเอง

0 0 1 1 1

แรงจูงใจที่เกิดจากภายนอก
6. ชวยให
เตือนเพ่ือน
แลวกลับมา
เตือนตัวเอง

0 1 1 1 1 2 3

7. ชวยให
เลียนแบบ
ความสําเร็จ
จากเพ่ือน

0 1 1 1 3 0 3
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ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอแรงจูงใจ (ตอ)

ความ
คิดเห็น

SRL(n=6) ERL(n=6) SERL(n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
แรงจูงใจภายในตนเอง
8. ชวยให
เกิดการ
พูดคุย
แลกเปลี่ยน
ความ
คิดเห็นกับ
เพ่ือน/ผูสอน

0 1 1 2 1 1 3

รวมความถ่ี
ความ

คิดเห็น
4 6 6 16

จากตารางที่ 4.16 พบวา วิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ชวยพัฒนาแรงจูงใจใน
การเรียน 8 ลักษณะ แบงเปน 3 ลําดับ ลําดับที่ 1 (ƒ=3) ไดแก ชวยใหเตือนเพื่อนแลวตองกลับมา
เตือนตัวเอง ชวยใหเลียนแบบความสําเร็จจากเพื่อน และชวยใหเกิดการพูดคุยแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับเพื่อนและผูสอน ลําดับที่ 2 (ƒ=2) ไดแก ชวยใหเกิดความกระตือรือรน ชวยให
ต้ังเปาหมายการเรียน ลําดับที่ 3 (ƒ=1) ไดแก ชวยใหเห็นคุณคาของงานที่ไดรับมอบหมาย ชวยให
เชื่อวาการเรียนตองมีความพยายาม และชวยใหประเมินตนเอง

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา แบบ SRLชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนโดยชวยให
ต้ังเปาหมายการเรียน มากที่สุด (ƒ=2) แบบ ERL ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนโดยชวยให
เลียนแบบความสําเร็จจากเพื่อน มากที่สุด (ƒ=3) แบบ SERL ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนโดย
ชวยใหเกิดความกระตือรือรน (ƒ=2) และชวยใหเตือนเพื่อนและกลับมากเตือนตัวเอง มากที่สุด (ƒ=2)

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอแรงจูงใจในการเรียนจาก
ความถี่ พบวา วิธีกํากับการเรียนแบบ SERL(ƒ=6) และแบบ ERL(ƒ=6) ชวยพัฒนาดานแรงจูงใจ
ในการเรียน มากที่สุด แตมีลักษณะของการพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนแตกตางกัน  แบบ SERL
แรงจูงใจที่เกิดขึ้นเปนทั้งแรงจูงใจภายในตนเอง (ƒ=3) (ขอ 1 - 5) และแรงจูงใจที่เกิดจากภายนอก
(ƒ=3) (ขอ 6 - 8) สําหรับผูเรียนที่ใชวิธีการกํากับการเรียนแบบ ERL จะเปนแรงจูงใจที่เกิดจาก
ภายนอกเพียงอยางเดียว (ƒ=6) และแบบ SRL ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนนอยที่สุด (ƒ=4)
และเปนแรงจูงใจภายในตนเองเพียงอยางเดียว

135
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ตัวอยางความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอแรงจูงใจ

“ผมเห็นประโยชน เพราะบางครั้งเปนการระบายไดวาเราอยากทําอยางนี้ อยาง
ขอ คุณทําการบานเสร็จครั้งนี้คุณจะตอบแทนอะไรใหกับตัวเอง มันเหมือนกับวาเปนการ
ระบายอยางหนึ่ง วาผมอยากรองเพลง อยากไปรานนมกับเพื่อน”

กลุม SRL นักศึกษาชาย สมัภาษณ 1/23/2555 (SRL1ต)

“ปกติหนูเปนคนขี้ลืม เตือนก็ดีหนูจะนึกออกวายังไมทํา การเตือนจากเพื่อนไม
คอยมีผลตอความรับผิดชอบงานของเราเทาไหร เพราะเราทําอยูแลว  เนื่องจากเราเรียนวิชา
นี้ไมเกง จึงเกิดความกลัว เราจึงตองผลักดันตัวเอง เห็นเพื่อนทําเราก็ทํา”

กลุม ERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (ERL3ก)

“การเตือนเพื่อนมันชวยเตือนตัวเราเองดวย เพราะมันทําใหเราจําเวลาการสง
งานได เชน หมดเขตเทาไหร”

กลุม SERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (SERL6ส)

ตารางที่ 4.17 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอกลยุทธในการเรียน (Learning strategies)

ความ
คิดเห็น

SRL (n=6) ERL(n=6) SERL(n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
การทํา
ตารางการ
ทํางาน

1 1 0 1 1 1 3 4

การสราง
สัญญากับ
ตนเอง

1 1 2 0 0 2

การ
คนควา
เพ่ิมเติม
ผาน
อินเทอรเน็ต

1 1 0 1 1 2

การ
ทบทวน
เน้ือหา
กอนสอบ

0 1 1 1 1 2 3
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ตารางที่ 4.17 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอกลยุทธในการเรียน (ตอ)

ความ
คิดเห็น

SRL (n=6) ERL(n=6) SERL(n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
การพูดคุย
และ
ชวยเหลือ
กันระหวาง
เพ่ือนและ
ผูสอน

0 1 1 1 1 1 5 1 1 6

รวม
ความถ่ี
ความ

คิดเห็น

4 6 7 17

จากตารางที่ 4.17 พบวา วิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ชวยพัฒนากลยุทธการ
เรียน 5 ลักษณะ  เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก การพูดคุยและชวยเหลือกันระหวาง
เพื่อนและผูสอน (ƒ=6) การทําตารางการทํางาน (ƒ=4) การทบทวนเนื้อหากอนสอบ (ƒ=3) การ
สรางสัญญากับตนเอง และการคนควาเพิ่มเติมผานอินเทอรเน็ต (ƒ=2)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา แบบ SRL ชวยพัฒนากลยุทธการเรียนในลักษณะ การสราง
สัญญากับตัวเอง มากที่สุด (ƒ=2) แบบ ERLชวยพัฒนากลยุทธการเรียนในลักษณะ การพูดคุย
และชวยเหลือกันระหวางเพื่อนกับผูสอน มากที่สุด (ƒ=5) แบบ SERL ชวยพัฒนากลยุทธการเรียน
ในลักษณะการทําตารางการทํางาน มากที่สุด (ƒ=3)

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอกลยุทธในการเรียนจาก
ความถี่ พบวา วิธีกํากับการเรียนแบบ SERL(ƒ=7) สงผลตอการพัฒนาดานกลยุทธการเรียนมาก
ที่สุด รองลงมาคือแบบ ERL (ƒ=6) และ SRL(ƒ=4) ตามลําดับ

ตัวอยางความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอกลยุทธในการเรียน

“ผมรูสึกวาเหมือนเราจดไดอารี่ เราทําอะไรในแตละสัปดาห ผมจะไมต้ังคําถาม
วาเราจะทําอะไรกอน แตผมจะสรุปยอดวาเราอยากไดอะไรแลวจึงต้ังเปาหมายไว  ผมรูสึก
วาตัวเองตองทํา มันเปนกิจวัตร ตรงนี้เราลืมไมได”

กลุม SRL นักศึกษาชาย สมัภาษณ 1/23/2555 (SRL1ก)

133
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“มันเหมือนหนูทําเปนกิจวัตร หนูเปนคนชอบเลนคอมพิวเตอรอยูแลว เม่ือ
ทํางานเสร็จ ก็สบายอยูแลวที่เราจะสงหาเพื่อน ใชเวลาไมนานที่เราจะพิมพ และบางครั้งหนู
ก็ชวยเหลือเพื่อนในหองดวย”

กลุม ERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (ERL3ส)

“ก็ชวยเตือนเราในการทํางานไดคะ บางครั้งทําปฏิทินวาวันนี้ตองเตือนเพื่อนและ
มันก็ชวยเตือนใหเรารีบทํา รีบสง จะไดไมลืม เหมือนกํากับตัวเราเองไปดวย”

กลุม SERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (SERL5ก)

ตารางที่ 4.18 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability)

ความ
คิดเห็น

SRL (n=6) ERL (n=6) SERL (n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
ติดตาม
ความกาวหนา
การทํางาน
ของตนเอง

1 1 0 1 1 2

มีแผนการ
ทํางาน 1 1 2 0 1 1 3

ฝกฝนการ
ควบคุมตนเอง
ใหเปนไปตาม
แผนและมี
ความ
รับผิดชอบ

1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 3 8

เตือนให
ทํางานท่ีไดรับ
มอบหมายใน
แตละสัปดาห

1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 12

ฝกแบงเวลา
ในการทํางาน 0 0 1 1 2 2

ฝกขอความ
ชวยเหลือคน
อื่นเมื่อจําเปน

0 1 1 0 1

รวมความถ่ี
ความคิดเห็น 10 6 12 28

จากตารางที่ 4.18 พบวา วิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ชวยพัฒนาความ
สามารถในการกํากับการเรียนใน 6 ลักษณะ เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก  เตือนให
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ทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละสัปดาห (ƒ=12) ฝกฝนการควบคุมตนเองใหเปนไปตามแผนและ
มีความรับผิดชอบ (ƒ=8) มีแผนการทํางาน (ƒ=3) ติดตามความกาวหนาการทํางานของตนเอง
และฝกแบงเวลาในการทํางาน (ƒ=2) ฝกขอความชวยเหลือคนอ่ืนเม่ือจําเปน (ƒ=1)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา แบบ SRL ชวยพัฒนาความสามารถในการกํากับการ
เรียนในลักษณะฝกฝนการควบคุมตนเองใหเปนไปตามแผนและมีความรับผิดชอบ มากที่สุด
(ƒ=4) แบบ ERL ชวยเตือนใหทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละสัปดาห มากที่สุด (ƒ=4)
เชนเดียวกับ แบบ SERL ชวยเตือนใหทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละสัปดาห มากที่สุด (ƒ=5)
เชนเดียวกัน

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอความสามารถในการ
กํากับการเรียนจากความถี่ พบวา วิธีกํากับการเรียนแบบ SERL(ƒ=12) ชวยพัฒนาความสามารถ
ในการกํากับการเรียนมากที่สุด รองลงมาคือแบบ SRL(ƒ=10) และ ERL(ƒ=6) ตามลําดับ

ตัวอยางความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอความสามารถ
ในการกํากับการเรียน

“ชวยเตือนเราในเรื่องของการสงงานได เพราะเราเขียนไวแลวใชไหมครับ มัน
เหมือนเปนการบอกวาวันนี้ตองทําอยางนี้  เหมือนสัญญากับตัวเองไวแลว”

กลุม SRL นักศึกษาชาย สมัภาษณ 1/23/2555 (SRL1ต)

“การเตือนเพื่อนสงผลตอการทํางานของผมมาก มันรูสึกวาเราตองทําของเรา
กอนแลวคอยบอกเพื่อน บอกเพื่อนแลวก็ตองกลับมาบอกตัวเองวาฉันก็ตองทํา”

กลุม ERL นักศึกษาชาย สมัภาษณ 1/23/2555 (ERL3ต)

“ชวยใหตัวเองมีความสมํ่าเสมอในการทํางานมากขึ้น จะทําอะไรก็ยอนกลับมา
ทําอีกครั้งหนึ่ง บางครั้งก็ชวยไมใหเราลืม ผลตอการทํางานสงก็ชวยย้ําใหเราพยายามทํา
การบานวิชานี้ และหนูรูสึกวาการไดเตือนเพื่อนเปนการย้ําวาเราก็ตองทํางานของเรา”

กลุม SERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/23/2555 (SERL6ส)
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ตารางที่ 4.19 สรุปผลความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
3 แบบ ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

องคประกอบทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

SRL ERL SERL

แรงจูงใจ 1. ชวยใหตั้งเปาหมาย
การเรียน (ƒ=2)

2. ชวยใหเห็นคุณคาของ
งานที่ไดรับมอบหมาย
(ƒ=1)

3. ชวยใหเชื่อวาการ
เรียนตองมีความ
พยายาม (ƒ=1)

1. ชวยใหเลียนแบบ
ความสําเร็จจากเพื่อน
(ƒ=3)

2. ชวยใหเกิดการพูดคยุ
แลกเปลีย่นความ
คิดเห็นกับเพื่อน/
ผูสอน (ƒ=2)

3. ชวยใหเตือนเพื่อน
แลวกลับมาเตือน
ตัวเอง (ƒ=1)

1. ชวยใหเกิดความ
กระตือรือรน
(ƒ=2)

2. ชวยใหเตือนเพื่อน
แลวกลับมาเตือน
ตัวเอง
(ƒ=2)

3. ชวยใหประเมิน
ตนเอง (ƒ=1)

4. ชวยใหเกิดการ
พูดคุยแลกเปลีย่น
ความคิดเห็นกับ
เพื่อน/ผูสอน
(ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=4 ƒ=6 ƒ=6
กลยุทธในการเรียน 1. การสรางสัญญากับ

ตัวเอง (ƒ=2)
2. การทําตารางการ

ทํางาน (ƒ=1)
3. การคนควาเพิ่มเติม

ผานอินเทอรเน็ต
(ƒ=1)

1. การพูดคุยและ
ชวยเหลือกันระหวาง
เพื่อนและผูสอน
(ƒ=5)

2. การทบทวนเนื้อหา
กอนสอบ
(ƒ=1)

1. การทําตารางการ
ทํางาน (ƒ=3)

2. การทบทวนเนื้อหา
กอนสอบ (ƒ=2)

3. การคนควาเพิ่มเติม
ผานอินเทอรเน็ต
(ƒ=1)

4. การพูดคุยและ
ชวยเหลือกัน
ระหวางเพื่อนและ
ผูสอน (ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=4 ƒ=6 ƒ=7
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ตารางที่ 4.19 สรุปผลความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
3 แบบ ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (ตอ)

องคประกอบทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

SRL ERL SERL

ความสามารถในการ
กํากับการเรียน

1. ฝกฝนการควบคุม
ตนเองใหเปนไปตาม
แผนและมีความ
รับผิดชอบ (ƒ=4)

2. เตือนใหทํางานที่
ไดรับมอบหมายในแต
ละสัปดาห (ƒ=3)

3. มีแผนการทํางาน
4. ติดตาม (ƒ=2)

ความกาวหนาการ
ทํางานของตนเอง
(ƒ=1)

1. เตือนใหทํางานที่
ไดรับมอบหมายในแต
ละสัปดาห (ƒ=4)

2. ฝกฝนการควบคุม
ตนเองใหเปนไปตาม
แผนและมีความ
รับผิดชอบ (ƒ=1)

3. ขอความชวยเหลือคน
อื่นเมื่อจําเปน (ƒ=1)

1. เตือนใหทํางานที่
ไดรับมอบหมายใน
แตละสัปดาห
(ƒ=5)

2. ฝกฝนการควบคุม
ตนเองใหเปนไป
ตามแผนและมี
ความรับผิดชอบ
(ƒ=3)

3. ฝกแบงเวลาในการ
ทํางาน (ƒ=2)

4. ติดตาม
ความกาวหนาการ
ทํางานของตนเอง
(ƒ=1)

5. มีแผนการทํางาน
(ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=10 ƒ=6 ƒ=12
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3.4.2.2 เงื่อนไขดานการสอนเสริมในช้ันเรียน 2 แบบตอพัฒนาการทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

ตารางที่ 4.20 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีสอนเสริม
ในชั้นเรียน 2 แบบตอแรงจูงใจ (Motivation)

จากตารางที่ 4.20 พบวา วิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการ
เรียนใน 2 ลักษณะ เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรมในชั้น
เรียน (ƒ=8) ภูมิใจที่สามารถใหคําแนะนําเพื่อนได (ƒ=2)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา การสอนเสริมทั้งแบบ Quiz&Discussion (ƒ=5) และ
Tutor&Peer (ƒ=3) ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนในลักษณะของการไดคะแนนและไดรวมกิจกรรม
ในชั้นเรียน มากที่สุด

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ตอแรงจูงใจจากความถี่ พบวา วิธี
สอนเสริมแบบ Quiz&Discussion ชวยพัฒนาแรงจูงใจมากกวา Tutor&Peer

ความคิดเห็น

การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(Quiz&Discussion) n=9

การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer) n=9

รวม
กลุม 1 กลุม 3 กลุม 5

รวม
กลุม 2 กลุม 4 กลุม 6

รวม
ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต

ไดคะแนน
และไดรวม
กิจกรรมใน
ชั้นเรียน

1 1 1 1 1 5 1 1 1 3 8

ภูมิใจท่ี
สามารถให
คําแนะนํา
เพ่ือนได

1 1 1 1 2

รวมความถ่ี
ความ

คิดเห็น 6 4 10
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ตารางที่ 4.20 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีสอนเสริม
ในชั้นเรียน 2 แบบตอกลยุทธในการเรียน (Learning strategies)

ความคิดเห็น

การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(Quiz&Discussion) n=9

การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer) n=9

รวม
ท้ัง
สิ้นกลุม 1 กลุม 3 กลุม 5

รวม
กลุม 2 กลุม 4 กลุม 6

รวม
ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต

ไดตรวจสอบ
ความเขาใจ
ของตนเองกับ
เน้ือหา

1 1 1 1 1 5 0 5

ฝกตั้งคําถาม
หาคําตอบ
และฝกทํา
ขอสอบ

1 1 1 1 1 5 0 5

การแบงปน
ความรูและ
แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น
ผาน
facebook

1 1 2 1 1 2

ไดศึกษา
เน้ือหาดวย
ตนเองและ
คนควาขอมูล
ผานเว็บ

1 1 1 3 1 1 4

ไดทบทวน
เน้ือหากอน
เรียนหรือหลัง
เรียน

1 1 2 1 1 1 1 4 6

ฟงบรรยาย
ฝกปฏิบัติ
เพ่ิมเติมจาก
ผูสอนและ
สอบถามขอ
สงสัย

1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 7 10

คนควาจาก
แหลงขอมูล
ตางๆ และ
นําเสนอให
เพ่ือนฟง

0 1 1 1 1 4 4

ฟงเพ่ือน
นําเสนอ 0 1 1 1 1 4 4

รวมความถ่ี
ความคิดเห็น 21 21
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จากตารางที่ 4.20 พบวา วิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ชวยพัฒนากลยุทธในการ
เรียนใน 8 ลักษณะ  เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก ฟงบรรยายและฝกปฏิบัติเพิ่มเติม
จากผูสอนและสอบถามขอสงสัย (ƒ=10) ไดทบทวนเนื้อหากอนเรียนหรือหลังเรียน (ƒ=6) ได
ตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา และฝกต้ังคําถาม หาคําตอบและฝกทําขอสอบ (ƒ=5)
ไดศึกษาเนื้อหาดวยตนเองและคนควาขอมูลผานเว็บ คนควาจากแหลงขอมูลตางๆ และนําเสนอ
ใหเพื่อนฟง ฟงเพื่อนนําเสนอผลงาน (ƒ=4) และการแบงปนความรูและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ผาน facebook (ƒ=2)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา การสอนเสริมทั้งแบบ Quiz&Discussion ชวยพัฒนากลยุทธ
การเรียนในลักษณะของการไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา และฝกต้ังคําถาม หา
คําตอบ และฝกทําขอสอบ มากที่สุด (ƒ=5) และแบบ Tutor&Peer ชวยพัฒนากลยุทธการเรียนใน
ลักษณะของการไดฟงบรรยายและฝกปฏิบัติเพิ่มเติมจากผูสอนและสอบถามขอสงสัย มากที่สุด
(ƒ=7)

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ตอแรงจูงใจในการเรียนจาก
ความถี่ พบวา วิธีสอนเสริมแบบ Quiz&Discussion และ Tutor&Peer ชวยพัฒนากลยุทธการเรียน
เทากัน (ƒ=21)

ตารางที่ 4.21 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีสอนเสริม
ในชั้นเรียน 2 แบบตอความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability)

ความคิดเห็น

การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(Quiz&Discussion) n=9

การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer) n=9

รวม
ท้ัง
สิ้นกลุม 1 กลุม 3 กลุม 5

รวม
กลุม 2 กลุม 4 กลุม 6

รวม
ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต

พยายามเขา
ชั้นเรียน
ตามท่ีกําหนด

1 1 1 1 1 1 1 1 8 1 1 2 10

พยายามสง
งานท่ีไดรับ
มอบหมาย

0 1 1 1 1 4 4

รวมความถ่ี
ของความ
คิดเห็น

8 6 14
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จากตารางที่ 4.21 พบวา วิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ชวยพัฒนาความสามารถใน
การกํากับการเรียนใน 2 ลักษณะ เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก พยายามเขาชั้นเรียน
ตามที่นัดหมาย (ƒ=10) พยายามสงงานที่ไดรับมอบหมาย (ƒ=4)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา การสอนเสริมทั้งแบบ Quiz&Discussion ชวยพัฒนา
ความสามารถในการกํากับการเรียน ในลักษณะที่ทําใหนักศึกษาพยายามเขาชั้นเรียนตามที่กําหนด
มากที่สุด (ƒ=8) และ Tutor&Peer ชวยพัฒนากลยุทธการเรียนในลักษณะที่ทําใหนักศึกษาพยายาม
สงงานที่ไดรับมอบหมาย มากที่สุด (ƒ=4)

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ตอความสามารถในการกํากับการ
เรียนจากความถี่ พบวา วิธีสอนเสริมแบบ Quiz&Discussion (ƒ=8) ชวยพัฒนาความสามารถในการ
กํากับการเรียนสูงกวา Tutor&Peer (ƒ=4)

ตารางที่ 4.22 สรุปผลความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียน
2 แบบ ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

องคประกอบทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

Quiz&Discussion Tutor&Peer

แรงจูงใจ 1. ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรมใน
ชั้นเรียน (ƒ=5)

2. ภูมิใจทีส่ามารถใหคําแนะนํา
เพื่อนได (ƒ=1)

1. ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรม
ในชั้นเรียน (ƒ=3)

2. ภูมิใจทีส่มารถใหคําแนะนํา
เพื่อนได (ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=6 ƒ=4
กลยุทธในการเรียน 1. ไดตรวจสอบความเขาใจของ

ตนเองกับเนื้อหา (ƒ=5)
2. ฝกตั้งคําถาม หาคําตอบและฝก

ทําขอสอบ (ƒ=5)
3. ฟงบรรยาย ฝกปฏิบัติเพิ่มเติม

จากผูสอนและสอบถามขอสงสัย
(ƒ=4)

4. ไดศกึษาเนื้อหาดวยตนเองและ
คนควาขอมูลผานเว็บ (ƒ=3)

1. ฟงบรรยาย ฝกปฏิบัติเพิ่มเติม
จากผูสอนและสอบถามขอ
สงสัย (ƒ=7)

2. ไดทบทวนเนื้อหากอนเรียนหรือ
หลังเรียน (ƒ=4)

3. คนควาจากแหลงขอมลูตางๆ
และนําเสนอใหเพื่อนฟง (ƒ=4)

4. ฟงเพื่อนนําเสนอ (ƒ=4)
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ตารางที่ 4.22 สรุปผลความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียน
2 แบบ ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (ตอ)

องคประกอบทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

Quiz&Discussion Tutor&Peer

5. การแบงปนความรูและ
แลกเปลีย่นความคิดเห็นผาน
facebook (ƒ=2)

6. ไดทบทวนเนื้อหากอนเรียนหรือ
หลังเรียน (ƒ=2)

5. การแบงปนความรูและ
แลกเปลีย่นความคิดเห็นผาน
facebook (ƒ=1)

6. ไดศกึษาเนื้อหาดวยตนเองและ
คนควาขอมูลผานเว็บ (ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=21 ƒ=21
ความสามารถในการ
กํากับการเรียน

1. พยายามเขาชั้นเรียนตามที่
กําหนด (ƒ=8)

1. พยายามสงงานที่ไดรับ
มอบหมาย (ƒ=4)

2. พยายามเขาชั้นเรียนตามที่
กําหนด (ƒ=2)

รวมความถี่ ƒ=8 ƒ=6

ตารางที่ 4.23 การวิเคราะหเง่ือนไขดานวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบ SERL และการสอนเสริมใน
ชั้นเรียนแบบ Quiz&Discussion ตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

เงื่อนไข
ดาน

เงื่อนไขท่ีวิเคราะหได แหลงขอมูล

.วิธีกํากับ
การเรียน
บนเว็บ

เงื่อนไขท่ี 1: นักศึกษาตระหนักและกระตือรือรนตอการกํากับ
ตนเองในการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

ตารางที่ 4.13, 4.16,
4.18, 4.19

เงื่อนไขท่ี 2: นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทํา
หนาที่ติดตามเพื่อนผาน e-mail อยางสม่ําเสมอ

ตารางที่ 4.14-4.15,
4.17, 4.19

วิธีสอน
เสริมใน
ชั้นเรียน

เงื่อนไขท่ี 3 นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับ
เนื้อหา ฝกตั้งคําถามหาคําตอบและฝกทําขอสอบและพยายามเขา
ชั้นเรียนตามเวลาที่กําหนด

ตารางที่ 4.20-4.22

กลาวโดยสรุปวิธีการสอนแบบ SERL+ Quiz&Discussion มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการ
พัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ภายใตเง่ือนไขตอไปนี้
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1) นักศึกษาตระหนักและกระตือรือรนตอการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสาน

2) นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทําหนาที่ติดตามเพื่อนผาน e-mail
อยางสมํ่าเสมอ

3) นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา ฝกต้ังคําถามหาคําตอบและฝก
ทําขอสอบและพยายามเขาชั้นเรียนตามเวลาที่กําหนด

จากการสัมภาษณกลุมตัวอย างที่ ได รับการสอนแบบ SERL+Quiz&Discussion มี
พัฒนาการทักษะการกํากับตนเองมากกวากลุมอ่ืน นักศึกษามักจะใหสัมภาษณวาไดต้ังเปาหมาย
ไดวางแผน ไดใชกลยุทธในการเรียนที่ดี ไดจัดการควบคุมตัวเอและไดประเมินตนเอง ดังตัวอยาง
ตอไปนี้

“……การบันทึกผานโปรแกรมฯ ชวยใหตัวเองมีความสมํ่าเสมอในการ
ทํางานมากขึ้น จะทําอะไรก็ยอนกลับมาทําอีกครั้งหนึ่ง บางครั้งก็ชวยไมใหเราลืม
ผลตอการทํางานสงก็ชวยย้ําใหเราพยายามทําการบานวิชานี้ และหนูรูสึกวาการได
เตือนเพื่อนเปนการย้ําวาเราก็ตองทํางานของเรา

…..การสงอีเมลเตือนเพื่อนทําใหหนูรูสึกวาการไดเตือนเพื่อนเปนการย้ํา
วาเราก็ตองทํางานของเรา

…การสอนในชั้นเรียนที่มีการทดสอบยอยกอน ก็ดีนะคะ ชวยทดสอบ
ความรูของเราวามีมากนอยแคไหน  และอยางวาวันนี้เราไมมาเรียน เราก็จะกังวลวา
มีสอบหรือเปลา  ทําใหตองมาทุกคาบที่อาจารยนัด และเวลาอาจารยใหทํางาน  ถา
ไมรูก็ทําผิดๆ ถูกๆ เชน ใสนาฬิกาใน bloger อาจารยยังไมสอน ก็ลองม่ัวดู  ปรากฏ
วาสําเร็จ  ก็บอกเพื่อนวาทําอยางนี้  ลองทําไปกอน  พอเขาชั้นเรียนหนูก็สามารถสอน
เพื่อนได”

นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/23/2555 (กลุม5ส)

“……การบันทึกผานโปรแกรมฯ ชอบก็คงไมใช ขอดีคือไดฝกนิสัยตัวเอง
ถาเปนคนขี้เกียจก็ใหมีความรับผิดชอบ ฝกปฏิบัติตนเองทุกครั้ง  ถาทําแบบนี้ก็ไดฝก
นิสัย  มันชวยเตือนเราวาเราตองรับผิดชอบงานสงอาจารยนะ  จะเตือนตัวเองวารีบ
ทําใหมันเสร็จเพราะวางานอ่ืนจะเขามาเหมือนกัน
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…..ชวงที่เรียนวิชาอินเทอรเน็ตจะเช็คเมลทุกสัปดาหคะ  เพราะอาจารย
จะเมลมาหาดวย  คูบัดด้ีเรียนเอกเดียวกัน  หนูจะสงมากกวา  เปนฝายเตือนคูบัดด้ี
สวนใหญ  คูบัดด้ีจะสงเมลตอบกลับเรามาดวยทุกครั้ง  จะเตือนกันทุกครั้ง  เราสงไป
เขาก็สงกลับ  เราพยายามเตือนใหงานเสร็จอยูแลวและเม่ือเพื่อนเตือนอีกทีกันพลาด
กันลืม  เปนการย้ําดวยวาเราเสร็จแลว

…การสอนในชั้นเรียนที่มีการทดสอบยอยกอนมีผลตอการเรียนของเรา
จะไดรูวาตัวเองมีความรูในเรื่องนั้นแคไหน  เวลามีขอสอบจะทําไดหรือไมได  สงผล
ตอการเขาชั้นเรียนดวย  ถาไมเขาก็ไมไดเชคชื่อแลวก็ไมไดคะแนน  ถาเขาเรียนไม
ครบก็กลัววาจะทํางานสงไมทัน”

นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (กลุม5ก)
“……การบันทึกผานโปรแกรมฯ บอยทําใหมีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นคะ

หนูจะจดสั้นๆ วาวันนี้จะทํางานกี่อยาง  คอยชวยจําและพยายามทําใหไดตามนั้น
…..การสงอีเมลเตือนเพื่อน ไมคอยไดสงบอยนักคะ  สงไปคูบัดด้ีก็ตอบ

กลับมาดีคะ  แตจะรับผิดชอบบันทึกฯ ของตัวเองใหเสร็จกอนของเพื่อนถาสะดวก
คอยสง  ความรับผิดชอบในการทํางานเปนนิสัยอยูแลวคะ อีเมลจากเพื่อนไมคอยมี
ผล  แตอีเมลจากอาจารยจะทําใหเราพยายามทํางานที่อาจารยมอบหมายมากขึ้น
และถาไมเขาใจอะไรจะเก็บเอาไวแลวไปปรึกษาเพื่อนในหอง

…การสอนในชั้นเรียนที่มีการทดสอบยอยถาเกิดพลาดอันนี้ไปก็  ถาเกิด
อาจารยใหคะแนนเยอะ ก็จะทําใหคะแนนเรานอยถาเราไมเขาหองเรียน  ไมเขาสอบ
มันทําใหนักศึกษาเขาเรียนมากขึ้น  สงผลตอความต้ังใจเรียนและการเขาชั้นเรียนของ
เราพอไดฟงวาสอบนักศึกษาก็จะต้ังใจ”

นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (กลุม5ต)



บทท่ี 5

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บที่ตางกันใน
การเรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 2) เพื่อศึกษาผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียน
แบบผสมผสานที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต 3) เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้น
เรียนในการเรียนแบบผสมผสาน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเอง
แตกตางกันของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 4) เพื่อศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะ
การกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยกลุมตัวอยางในการวิจัยนี้ ไดแก นักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการ
สื่อสารสื่อสารในชีวิตประจําวัน ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 120 คน แบงเปน 6 กลุม
ทดลอง ๆ ละ 20 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก 1) เว็บไซตรายวิชาที่ใชในการเรียนการสอนออนไลน
2) โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บ 3) แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียน มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 52 ขอ 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน รายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน เปนแบบปรนัยเลือกตอบ 5 ตัวเลือก
จํานวน 35 ขอ 5) แผนการเรียนรู ซึ่งเปนแผนที่ผสมผสานตามวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการ
สอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน ไดแก วิธีการกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบ ไดแก 1) การกํากับ
ตนเองบนเว็บ 2) การกํากับจากภายนอกบนเว็บ 3) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ
และการสอนเสริมในชั้นเรียน 2 แบบไดแก 1) การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย 2) การ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน ไดแผนการเรียนรูที่แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหา
กิจกรรมการเรียนและงานมอบหมาย  กิจกรรมผูสอน  สื่อการสอน และการประเมินผล จํานวน 16
สัปดาห และ 6) แบบสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มี
ตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลองมีแบบแผนการทดลองแบบแฟคทอเรียล 3x2 ตามวิธี
กํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน มีการทดสอบกอนและหลังการ
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ทดลอง (pretest-posttest 3X2 factorial Design) ใชเวลาในการทดลองทั้งหมด 1 ภาคเรียน
จํานวน 16 สัปดาห  มีขั้นตอนการดําเนินการทดลองดังนี้

1. ใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวัดทักษะการกํากับตนเอง
ในการเรียนกอนเรียน

2. ดําเนินการทดลองการเรียนแบบผสมผสานตามแผนการเรียนรูเปนเวลา 16 สัปดาห
ไดแก การปฐมนิเทศการเรียนสัปดาหแรก การเรียนออนไลน 9 สัปดาห (สัปดาหที่ 2,3,5,
6,9,10,11,13,14) การสอนเสริมในชั้นเรียน 4 สัปดาห (สัปดาหที่ 4,7,12,15) รวมทั้งการสอบ
กลางภาคในสัปดาหที่ 8 และการสอบปลายภาคในสัปดาหที่ 16

3. หลังดําเนินการทดลองแลว ใหกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุมทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียน

นําผลที่ไดจากการทดลองมาวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ โดยใชโปรแกรม SPSS
for Window ดังนี้ 1) การวิเคราะหความถี่ (ƒ) และรอยละลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 2) การ
วิเคราะหคาเฉลี่ย ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
คะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนทั้งกอนและหลังเรียน 3) การวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางกอน
เรียนและหลังเรียน 4) การวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (Two-way MANCOVA)
ของคะแนน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังทดลอง 5)
การทดสอบขนาดอิทธิพล (Effect Size) เพื่อพิจารณาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับวิธี
สอนเสริมในชั้นเรียนที่สงผลตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียน 6) การวิเคราะหขอมูลเชิง
คุณภาพ ใชการวิเคราะหเนื้อหาจากโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา
การโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียนของนักศึกษา และการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับ
วิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มีตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
ของนักศึกษา
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สรุปผลการวิจัย
การวิจัยเรื่องผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในการเรียนแบบผสมผสาน

ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาปริญญา
บัณฑิต สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้

1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียนของนักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแตกตางกัน 3 แบบ  พบวา

1.1 นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก (ERL) กับนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับ
ตนเอง (SRL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

1.2 นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) กับ
นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเอง(SRL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05

1.3 นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) มีทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกับนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก (ERL) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05

3. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการ
เรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4. ผลการศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต

4.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับวิธีสอน
เสริมในชั้นเรียน 6 แบบ (SRL+ Quiz&Discussion, SRL+ Tutor&Peer, ERL+ Quiz&Discussion ,
ERL+ Tutor&Peer, SERL+ Quiz&Discussion และ SERL+ Tutor&Peer) ที่สงผลตอการพัฒนา
องคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ไดแก แรงจูงใจ (Motivation) กลยุทธในการ
เรียน (Learning strategies) และความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability)
พบวา
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1) คาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการกํากับการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูพบวา
นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ และไดรับการสอนเสริมใน
ชั้นเรียนแบบทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย (SERL+ Quiz&Discussion) มีความสามารถใน
การกํากับการเรียนแตกตางจากนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอนเสริมใน
ชั้นเรียนแบบบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (ERL+ Tutor&Peer) อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05

2) จากการวิเคราะหความแตกตางรายคูและการวิเคราะหขนาดอิทธิพล (Cohen’s d
Effect Size) แสดงใหเห็นวาการใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับ
จากภายนอก และไดรับการสอนเสริมในชั้นเรียนแบบทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(SERL+Quiz&Discussion) มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการพัฒนาองคประกอบดานความสามารถ
ในการกํากับตนเองในการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน

4.2 เง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับการสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน
พบวา วิธีการสอนแบบ SERL+Quiz&Discussion มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการพัฒนาความ
สามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน ภายใตเง่ือนไขตอไปนี้

1) นักศึกษาตระหนักและกระตือรือรนตอการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสาน

2) นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทําหนาที่ติดตามเพื่อนผาน
e-mail อยางสมํ่าเสมอ

3) นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา ฝกต้ังคําถามหาคําตอบ
และฝกทําขอสอบและพยายามเขาชั้นเรียนตามเวลาที่กําหนด
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อภิปรายผลการวิจัย
1. จากผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการ

เรียนแบบผสมผสาน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูพบวา นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก(ERL)
และวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก(SERL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตาง
กับนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเอง (SRL) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ Azevedo R. et al.(2008) ที่ไดศึกษาผลของการกํากับตนเองในการเรียน (SRL)
และการอํานวยความสะดวกจากภายนอกในการกํากับตนเองในการเรียนรู (externally- facilitated self
regulated learning: ERL) ในการจัดการเรียนการสอนแบบไฮเปอรมีเดีย สําหรับนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา กลุม SRL จะควบคุมการเรียนรูของตนเองในขณะที่เรียน และกลุม ERLจะมีผูสอนที่
คอยใหคําแนะนําในการควบคุมการเรียนรูของตนเองของผูเรียน ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนในสภาพ
ERL ไดรับความรูหลังเรียนมากขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ขอมูลจากการใชงานบทเรียน
พบวาผูเรียนใชความรูเดิมชวยในการปรับใชกลยุทธการเรียน การปรับตัว การชวยเหลือเพื่อน ซึ่ง
กลุม SRL จะไมไดผลเชนนี้ และสอดคลองกับการศึกษาของ Jung and Choi (2002) ไดศึกษา
ผลของปฏิสัมพันธในการเรียนสามแบบ คือ ปฏิสัมพันธทางวิชาการ ปฏิสัมพันธแบบรวมมือ
ปฏิสัมพันธทางสังคม (academic collaborative and social interaction) ปฏิสัมพันธทางวิชาการ
หมายถึง ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับแหลงเรียนรูออนไลน ปฏิสัมพันธแบบรวมมือหมายถึง ผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธในการทํางานระหวางกลุม เพื่อนดวยกัน ปฏิสัมพันธทางสังคมหมายถึง การมี
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความพึงพอใจและการมี
สวนรวมในการเรียนการสอนผานเว็บของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยใน
เกาหลี ผลการวิจัยพบวา 1) กลุมปฏิสัมพันธทางสังคมมีผลสัมฤทธิ์ดีกวากลุมอ่ืน 2) กลุม
ปฏิสัมพันธแบบรวมมือมีความพึงพอใจกับประสบการณการเรียนรูของตนเองมากที่สุด 3) กลุม
ปฏิสัมพันธแบบรวมมือและกลุมปฏิสัมพันธทางสังคมมีความกระตือรือรนในการโพสตความ
คิดเห็นของพวกเขามากกวากลุมปฏิสัมพันธทางวิชาการ ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษานั้น การมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับอาจารยผูสอนและการมีปฏิสัมพันธรวมกัน
ระหวางผูเรียนมีความสําคัญในการสรางเสริมการเรียนรูและการมีสวนรวมในการสนทนาออนไลน

จากงานวิจัยพบวา นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก
(SERL) มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียนมากกวานักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก
(ERL) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้  ผูเรียนที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
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แบบ SERL จะตองเขาบันทึกผานโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียน เปนโปรแกรมที่
ออกแบบใหผูเรียนตองตอบคําถามตนเอง (Self-questioning) เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของ
ตนเองตามขั้นตอนการกํากับตนเอง 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นการต้ังเปาหมายและการวางแผนกลยุทธ
ขั้นการนํากลยุทธไปใชและการตรวจสอบ และขั้นการประเมินตนเองและการตรวจสอบ แสดงใหเห็น
วา ผลการวิจัยเปนไปในทิศทางเดียวกับ Gutman (2006) ที่พบวา การต้ังคําถามกับตนเองเปน
เครื่องมือที่ชวยสนับสนุนการรูคิด (metacognition) เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของตนเอง  เพราะ
ทําใหผูเรียนสรางเปาหมายเกี่ยวกับการเรียนยอยๆ ขึ้นมา  เลือกกลยุทธการเรียนที่เหมาะสม และ
ประเมินผลความกาวหนาในการเรียนของตนเอง คําถามจะชวยชี้นําใหผูเรียนมีความสนใจ
กระบวนการเรียนรูของตนเองอยางเฉพาะเจาะจงขึ้น ประกอบกับการมีปฏิกิริยาตอบกลับของ
ผูสอนและเพื่อน  จึงชวยใหผูเรียนติดตามและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง (Ge,Chen and
Davis, 2005; Kramarski and Gutman, 2006; Lin, 2001) นอกจากนี้ Kramarski and Michalsky
(2009) พบวา การที่ผูเรียนไดตอบคําถามกับตัวเองในสภาพแวดลอมการเรียนรูแบบ e-Learning
สามารถชวยผูสอนในการกํากับการเรียน เพราะธรรมชาติของการเรียนแบบ e-Learning ไมได
สนับสนุนเกี่ยวกับทิศทางการสอนที่ใหแตความรู เทานั้น แตยังสนับสนุนใหผู เรียนกําหนด
วัตถุประสงคการเรียนรู  เลือกขอมูลและทรัพยากรการเรียนรูดวยตนเอง  ใชกลยุทธการเรียนรูที่
หลากหลาย  ดังนั้นการต้ังคําถามเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของผูเรียนจึงทําใหการเรียนผาน
ระบบ e-Learning มีพลังมากกวาการเรียนในชั้นเรียนที่ยึดกลยุทธการเรียนแบบเดิมๆ

ทั้งนี้ผลการวิจัยยังไดรับการสนับสนุนจากขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดรับจากการสัมภาษณ
นักศึกษาเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในแตละ
องคประกอบดวย ในสวนของแรงจูงใจในการเรียน นักศึกษาใหสัมภาษณวาทั้งแบบ SERL และแบบ
ERL ชวยใหเกิดแรงจูงใจจากการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนและผูสอน เม่ือนักศึกษา
ไดเตือนเพื่อนแลวจะกลับมาเตือนตัวเองดวย แตมีสวนที่แตกตางกันคือ แบบ ERL จะชวยให
นักศึกษาเลียนแบบความสําเร็จจากเพื่อน แตแบบ SERL จะชวยใหนักศึกษาเกิดความกระตือรือรน
และประเมินตนเอง ในสวนของกลยุทธในการเรียน แบบ SERL และแบบ ERLจะพัฒนากลยุทธใน
การเรียนในลักษณะที่ชวยใหนักศึกษาไดพูดคุยและชวยเหลือกันระหวางเพื่อนและผูสอน และ
ทบทวนเนื้อหากอนสอบ แตมีลักษณะที่แตกตางกันคือ แบบ SERL จะชวยใหนักศึกษาไดรูจักการ
ทําตารางการทํางาน และการคนควาเพิ่มเติมผานอินเทอร เน็ต ในสวนของการพัฒนา
ความสามารถในการกํากับการเรียน แบบ SERL และแบบ ERL จะพัฒนาความสามารถในการ
กํากับการเรียนในลักษณะที่ชวยเตือนนักศึกษาใหทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละสัปดาห และ
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ฝกฝนการควบคุมตนเองใหเปนไปตามแผนและมีความรับผิดชอบ แตมีลักษณะที่แตกตางกันคือ
แบบ ERL จะชวยใหนักศึกษารูจักขอความชวยเหลือจากคนอ่ืนเม่ือจําเปน แตแบบ SERL จะชวย
ฝกใหผูเรียนรูจักการแบงเวลาในการทํางาน การติดตามความกาวหนาการทํางานของตนเอง และ
มีแผนการทํางาน

จากที่กลาวมาขางตน จะพบวาผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆ ที่แสดงใหเห็น
วาการสนับสนุนการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) จากผูสอนและเพื่อน
สําหรับผูเรียนระดับปริญญาบัณฑิต  จะนําไปสูการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา นอกจากนี้ผลการวิจัยยังสะทอนใหเห็นวาอิทธิพลที่มีตอ
พัฒนาการของทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษามีทั้งอิทธิพลที่เกิดขึ้นจากตัวนักศึกษาเอง และ
อิทธิพลของสังคม อิทธิพลที่เกิดจากตัวนักศึกษาเองเกิดขึ้นไดจากการต้ังคําถามกับตนเอง จนนักศึกษา
เกิดมาตรฐานภายในตนเอง การใหแรงแสริมตนเอง การฝกฝนในการใชกระบวนการกํากับตนเอง
จนเกิดเปนความเชื่อในความสามารถของตนเอง ในสวนของอิทธิพลของสังคมเกิดจากการแนะ
แนวและการใหขอมูลปอนกลับจากสังคม เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบความสําเร็จ ทั้งนี้
ผลการวิจัยสนับสนุนวาพัฒนาการของทักษะการกํากับตนเองเกิดจากอิทธิพลของตนเองสูงกวา
อิทธิพลจากสังคม

ผลการทดสอบขนาดอิทธิพลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตอทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียน พบวา  เม่ือนักศึกษาไดรับการกํากับจากภายนอก (ERL)เพียงอยางเดียวเปนระยะ
เวลานานๆ จะทําใหทักษะการกํากับตนเองในการเรียนลดลง บางทีอาจเปนเพราะ การไดรับการ
ควบคุมจากผูอ่ืนบอยๆ โดยที่ตัวนักศึกษาเองไมไดฝกฝนกระบวนการกํากับตนเองทําใหความ
เชื่อม่ันในการเรียนรูดวยตนเองลดลง เดือนเพ็ญ ทองนวม (2546) กลาววา  การรับรูความสามารถ
ของตนเองเกี่ยวกับการเรียน เปนตัวทํานายการเรียนรูโดยการกํากับตนเองไดดีที่สุด ประกอบกับ
การวิจัยครั้งนี้ใหอิสระกับนักศึกษาที่จะอีเมลถึงเพื่อนเพื่อชวยกํากับการเรียนของคูเพื่ อนรวมเรียน
โดยกําหนดแนวทางไว 7 กลยุทธ  ผลจากการวิเคราะหการสงอีเมลของกลุมที่ใชวิธีการกํากับบน
เว็บแบบ ERL พบวามีจํานวนนอยกวา SERL การติดตามเพื่อนอยางไมสมํ่าเสมอนี้อาจเปนสาเหตุ
ใหผูเรียนไมเกิดการพัฒนาทักษะการกํากับตนเองเทาที่ควร  และสังเกตไดจากลักษณะของอีเมลที่
นักศึกษาสงถึงกันและกันพบวา นักศึกษาสวนใหญสงถึงกันในลักษณะการแจงประกาศขาวหรือ
เตือนความจํา  การเพิ่มความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอเพื่อนและการใหกําลังใจ แตในเรื่องของ
การประเมินผลงานและใหผลปอนกลับ การแนะนํากลยุทธการเรียนและแหลงขอมูลมีนอยมาก
และที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะผูเรียนอยูในวัยเดียวกัน ระดับความรูความสามารถเทาเทียมกัน
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ประกอบกับ การเรียนในลักษณะออนไลนและการไดเพื่อนรวมเรียนที่ไมคุนเคย  จึงไมสามารถชวย
เพื่อในระดับที่ลึกมากไดก็นาจะสงผลตอการพัฒนาทักษะการกํากับตนเอง  ดังนั้นการทําหนาที่
กํากับภายนอกเพื่อกระตุนใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการกํากับตนเองนั้น ควรใหความสําคัญกับ
ความสามารถของผูทําหนาที่กํากับการเรียนดวย  อีกประการหนึ่ง Baron (2008) กลาววา กระบวนการ
กํากับตนเอง ประกอบดวย การต้ังเปาหมาย การควบคุมตนเอง การประเมินตนเอง การกําหนดกล
ยุทธการเรียน การขอความชวยเหลือ การวางแผนเรื่องเวลาและการบริหารจัดการ และการมี
ปฏิสัมพันธกับสังคม องคประกอบเหลานี้เปนเทคนิคสําคัญในการจัดการเรียนการสอนออนไลน
ซึ่งผูเรียนตองมีความรับผิดชอบมากกวาการเรียนในชั้นเรียน จากองคประกอบดังกลาวสะทอนให
เห็นวาการกํากับจากภายนอกเพียงอยางเดียว ซึ่งเนนเฉพาะองคประกอบการมีปฏิสัมพันธทาง
สังคม  มีจุดออนที่นักศึกษาไมไดฝกกระบวนการกํากับตนเองในการเรียนตลอดขั้นตอน

2. จากการวิจัยพบวานักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในช้ันเรียนที่ตางกันในการ
เรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการใชวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย และแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน  ชวยพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไดไมแตกตางกัน ในสวนของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งนี้อาจเปนเพราะทั้งการสอนเสริมทั้งสองแบบ (Quiz&Discussion,Tutor&
Peer tutoring) กอใหเกิดการเผชิญหนา ชวยสรางความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษา และ
ระหวางนักศึกษาดวยกัน ทําใหนักศึกษามีโอกาสถามคําถาม ไดอภิปราย  และฝกปฏิบัติไดไม
แตกตางกัน Black and Wiliam (1998) รายงานขอคนพบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่เรียน
แบบขามวิชา ขามรัฐ และคละระดับความสามารถ  นักศึกษาสรุปวาที่ตนเองประสบความสําเร็จ
ในการเรียนเพราะ มีความพยายามที่จะประเมินการเรียนของตนเองโดยการทดสอบอยาง
สมํ่าเสมอ เพื่อพิจารณาผลที่ไดจากการเรียนรูในแตละครั้ง และการทดสอบจะสงผลตอผูเรียนที่มี
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่ามากกวาผูเรียนกลุมอ่ืน สิ่งสําคัญที่สุดของการทดสอบเพื่อสอน
และการใชผลปอนกลับก็กอใหเกิดประสิทธิผลในการเรียนรูของผู เรียน ผลปอนกลับจากการ
ประเมิน จะชวยใหผูเรียนตะหนักวาชองวางระหวางเปาหมายการเรียนทั้งเรื่องความเขาใจและ
ทักษะตางๆ กับความรูที่มีอยูจริงเปนอยางไร (Bangert-Drowns, Kulick and Morgan, 1991;
Ramaprasad, 1983; Sadler, 1989) ผลการศึกษาบงชี้วาผูเรียนที่เขาใจเปาหมายการเรียนและ
เกณฑการประเมินมีโอกาสที่จะมีสวนรวมในการอภิปรายหรือสะทอนออกมาในงานที่ไดรับ
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มอบหมาย ผูเรียนจะแสดงใหเห็นความกาวหนาของงานหรือการเรียนมากกวาผูเรียนที่ไมเขาใจ
เปาหมายการเรียนและไมรูจักเกณฑการประเมิน (Fontana & Fernandes, 1994;Frederickson
& White, 1997). ซึ่งจากการศึกษาเกี่ยวกับการใชวิธีสอนแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและ
เพื่อนชวยสอน ที่มีการกําหนดใหผูเรียนเปนเพื่อนชวยสอนนั้นสามารถชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผูเรียน (House&Wholt, 1989; McKellar, 1986) ชวยพัฒนาผูเรียนที่ไดเกรดตํ่า
ในสภาพแวดลอมในการเรียนแบบปกติ (Dvorak, 2004) และมีงานวิจัยที่ไดแสดงวาผูเรียนประสบ
ความสําเร็จเม่ือผูเรียนไดรับการติวจากผูสอน (Boylan, Bliss & Bonham, 1997; Schleyer et al.,
2005) รวมทั้งชวยใหมีคะแนนสอบสูงดวย (Fantuzz et al., 1989) มีเกรดที่สูงขึ้น (Chadwick &
McGuire, 2004) และเกรดเฉลี่ยสูงขึ้น (Boylan et al, 1997) นอกจากนี้การใชติวเตอรในการเรียน
การสอนแบบแกปญหาเปนเง่ือนไขที่ทําใหการเรียนมีประสิทธิภาพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (Lue
et al, 2009)

นอกจากนี้  การสอนเสริมทั้งสองแบบ (Quiz&Discussion,Tutor& Peer tutoring) สงผล
ตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไดไมแตกตางกันเชนเดียวกัน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการสอน
เสริมทั้งสองแบบตางก็ตอใหเกิดการมีสวนรวมในการเรียนอยางมุงม่ัน  และกระตุนใหผูเรียนเกิด
ความรับผิดชอบบริหารจัดการตนเองซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยตางๆ ดังนี้   ในส วนของ
Quiz&Discussion พบวาเม่ือสองทศวรรษที่ผานมา ไดมีการเปลี่ยนแปลงทิศทางการสอนระดับ
ปริญญาตรี แทนที่ผูสอนจะเปนเปนผูสงความรูใหกับผู เรียน แตปจจุบันนี้ การเรียนคือ
กระบวนการที่ผูเรียนจะสรางความรูและทักษะดวยตนเอง (Barr and Tagg, 1995; De Corte,
1996; Nicol, 1997). การทดสอบยอยฯ ทําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับเนื้อหาและอภิปรายกับเพื่อน
กับผูสอนเพื่อทําการเชื่อมโยงวาอะไรที่ผูเรียนรูแลว  เหมือนกับการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง (student-centred learning) ซึ่งสอดคลองกับขอมูลเชิงคุณภาพที่นักศึกษาให
สัมภาษณวา  การสอนแบบ Quiz&Discussion ทําใหเกิดแรงจูงใจในลักษณะ ไดคะแนนและได
รวมกิจกรรมในชั้นเรียน และภูมิใจที่สามารถใหคําแนะนําเพื่อนได และชวยพัฒนากลยุทธการเรียน
ที่เนนการไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา การฝกต้ังคําถาม หาคําตอบและฝกทํา
ขอสอบ ในสวนของการพัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียนนั้น การไดรับการสอนเสริม
แบบ Quiz&Discussion ทําใหนักศึกษาพยายามเขาชั้นเรียนตามที่กําหนด Quiz&Discussion
เปนรูปแบบการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนรูปแบบการเรียนที่มีความหมายและเหมาะสมใน
การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี แมวาปจจุบันยังมีความขัดแยงกันอยูถึงความหมายที่
ชัดเจนของการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ แตโดยหลักแลวก็คือการมีสวนรวมในการเรียนอยาง
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มุงม่ันและความรับผิดชอบของผูเรียนที่จะบริหารจัดการการเรียนของตนเอง (Lea, Stephenson
and Troy, 2003)

ในสวนของการสอนเสริมแบบ Tutor& Peer tutoring ตอทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียน การศึกษาศักยภาพของวิธีสอนแบบเพื่อนชวยสอนเพื่อสงเสริมการรูคิดและทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียนของผูเรียนระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา คะแนนการเรียนรูของผูเรียน
เกี่ยวกับทักษะการรูคิด กอนเรียนและหลังเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แตจากการสังเกต
กระบวนการรูคิดในการเรียน  พบวาหลังเรียน ผู เรียนแสดงใหเห็นถึงการกํากับกระบวนการรูคิด
ของตนเองเพิ่มขึ้นและมีความหลากหลายมากขึ้น โดยเฉพาะในชวงการปฐมนิเทศและประเมินผล
และยังคนพบวามีกลยุทธการเรียนที่มีประสิทธิภาพขึ้นหลังการทดลอง (Backer, 2011) เพื่อนชวย
สอนเปนกลยุทธการเรียนแบบรวมมือที่ผูเรียนไดรับประโยชนจากการเตรียมการสอนของเพื่อนคน
อ่ืน (Fantuzzo, 1986) ผลของกลยุทธเพื่อนชวยสอนตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และความเชื่อม่ัน
ในความสามารถของตนเองและการเพิ่มความกังวลในการสอบ ผลการวิจัยพบวา  กลยุทธเพื่อน
ชวยสอน สงผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการรับรูความสามารถของตนเองอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ แตเพิ่มความวิตกกังวลในการสอบเพิ่มขึ้น (Griffin, 1995) ซึ่งสอดคลองกับขอมูลเชิง
คุณภาพของการวิจัยครั้งนี้ที่นักศึกษาใหสัมภาษณวา การสอนแบบ Tutor&Peer tutoring ทําใหเกิด
แรงจูงใจในลักษณะ ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรมในชั้นเรียน และภูมิใจที่สามารถใหคําแนะนํา
เพื่อนได เชนเดียวกับการสอนแบบ Quiz&Discussion แตพัฒนากลยุทธการเรียนมีจุดเนนที่
แตกตางกัน การสอนแบบ Tutor&Peer tutoring จะเนนใหนักศึกษาไดฟงบรรยาย  ฝกปฏิบัติ
เพิ่มเติมจากผูสอนและสอบถามขอสงสัย ในสวนของการพัฒนาความสามารถในการกํากับการ
เรียนนั้น การไดรับการสอนเสริมแบบ Tutor&Peer tutoring ทําใหนักศึกษาพยายามสงงานที่ไดรับ
มอบหมาย

จากงานวิจัยจะพบวาการสอนเสริมในชั้นเรียนทั้งสองแบบ คือการทดสอบยอยพรอมเฉลย
และอภิปราย (Quiz&Discussion) และการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer tutoring) เปนการเรียนที่ทําใหผูเรียนเตรียวตัวทั้งกอนเขาเรียนและหลังเรียน เปน
การเรียนที่ทําใหผูเรียนต่ืนตัวทั้งสองวิธีจึงทําใหวิธีการสอนทั้งสองแบบสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไดไมแตกตางกัน
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3. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในช้ันเรียน
ในการเรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน อาจเนื่องมาจากจํานวนสัปดาหที่ใชในการสอนเสริม
นอยกวาการเรียนออนไลน การวิจัยครั้งนี้ออกแบบการเรียนแบบผสมผสาน โดยเรียนออนไลน
จํานวน 9 ครั้ง และสอนเสริมในชั้นเรียนจํานวน 4 ครั้ง Saskia et.al. (2009) ต้ังขอสังเกตวา การ
ทดลองจํานวน 10 สัปดาหคอนขางสั้นเกินไปที่จะคาดหวังความกาวหนาทักษะการเรียนรูดวย
ตนเองที่ซับซอน ประกอบกับผลการวิจัยที่พบวา นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันใน
การเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนระหวางกลุมไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ดังนั้นผูวิจัยจึงต้ังขอสังเกตวาระยะเวลาที่ใชในการเรียนออนไลน
และการสอนเสริมในชั้นเรียนนาจะสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเอง
ในการเรียนดวย จากผลการวิจัยที่พบการไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธี
สอนเสริมในชั้นเรียนที่สงผลตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียน สอดคลองกับขอมูลเชิงคุณภาพ
จากการสัมภาษณนักศึกษาที่สะทอนใหเห็นวาวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้น
เรียนไมไดรวมกันสงผลตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียน เชน วิธีกํากับกาเรียนบนเว็บชวยให
ผูเรียนเกิดแรงจูงในในการเรียนในลักษณะชวยใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรน  ชวยใหเตือนเพื่อน
แลวกลับมาเตือนตัวเอง  ชวยใหประเมินตนเอง และชวยใหเกิดการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับเพื่อน/ผูเรียน แตการสอนเสริมในชั้นเรียนชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนในลักษณะ การ
ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรมในชั้นเรียน  ภูมิใจที่สามารถใหคําแนะนําเพื่อนได จากขอมูลสะทอน
ใหเห็นวาวิธีกํากับการเรียนบนเว็บสงผลตอทักษะการกํากับตนเองในบริบทของการเรียนออนไลน
และวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนสงผลตอทักษะการกํากับตนเองในบริบทของชั้นเรียน จะเห็นวาวิธีการ
กํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมสงผลตอทักษะการกํากับตนเองคนละลักษณะและบริบท
กัน อยางไรก็ตามการผสมผสานที่เหมาะสมระหวางการเรียนออนไลนและการสอนเสริมในการ
ออกแบบการเรียนแบบผสมผสานขึ้นอยูกับหลายปจจัย ทั้งจํานวนและความหลากหลายของ
ผูเรียน บรรยากาศของหองเรียนโดยรวมและประสบการณของผูสอนดวย Ahmed (2006)
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4. ผลการศึกษาเงื่อนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต

ผลการวิจัยพบวาวิธีการสอนแบบ SERL+ Quiz&Discussion มีประสิทธิภาพมากที่สุดใน
การพัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ภายใตเง่ือนไขที่ 1 นักศึกษาตระหนักและกระตือรือรนตอการ
กํากับตนเองในการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เปนเง่ือนไขที่เกิดขึ้นจากวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
แบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกที่สงผลตอการพัฒนาทักษะการกํากับตนเอง
ในการเรียนที่มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับขอคนพบของ Pintrich and Zimmerman (2000)
พบวา ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู SRL เปนกลยุทธที่ดีสําหรับผูเรียนเพราะผูเรียนจะได
วางแผนเกี่ยวกับการเรียนรูของตนเอง ต้ังแตกําหนดเปาหมาย เลือกกลยุทธ  บริหารจัดการ
ควบคุมและประเมินตนเอง  กระบวนการเหลานี้ทําใหผูเรียนตระหนักรูเกี่ยวกับตนเอง  ซึ่งเปน
กระบวนการสรางแรงจูงใจในการเรียน  เพราะทําใหผูเรียนเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองวา
จะเรียนรูได  มีความสนใจในงานวาอยูในการควบคุมของตนเอง  โดยผูเรียนจะปรับปรุงพฤติกรรม
ต้ังแตการเลือกขอมูล การขอคําแนะนําจนกระทั่งการหาสถานที่ที่ชอบเรียน จนกลายเปนความ
กระตือรือรนที่จะกํากับตนเองในการเรียน นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับการศึกษาของ Johnson
and Marshall (2007) ไดศึกษาผลของการสอนและพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในการ
พัฒนาการเขียนและความพึงพอใจในการเรียนการสอนผานเว็บระดับปริญญาตรี ใชกระบวนการ
เก็บรวบรวมขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่สําคัญที่สุดปจจัยหนึ่ง
ในการสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียน และทําใหการเรียนออนไลนประสบความสําเร็จก็คือ การติดตอ
กับอาจารยผูสอนและการมีปฏิสัมพันธกับเพื่อน  ผลลัพธแสดงใหเห็นวาการมีปฏิสัมพันธทาง
สังคมเปนปจจัยที่ส งผลตอความสําเร็จของของนักศึกษา และสรางความพึงพอใจใน
สภาพแวดลอมการเรียนรูแบบออนไลน และสอดคลองกับ Morstain and Smart (1974) ไดทํา
การวิเคราะหปจจัยในการเขารวมการศึกษาของผูใหญ โดยพบวา ปจจัยที่ทําใหผูใหญเขารวมใน
กิจกรรมการศึกษา คือ 1) ความสัมพันธทางสังคม (Social Relationship) ไดแก การไดพบปะผูคน
การสรางมิตรภาพ การหาเพื่อนใหม 2) ความคาดหวังจากภายนอก (External Expectation) ไดแก
การไดรับคําแนะนําจากบุคคลอ่ืน การสนองตอบตอความคาดหวังของผูอ่ืนที่มีตอตัวเอง การทํา
ตามคําแนะนําของบุคคลอ่ืนที่มีอิทธิพลตอตัวเรา

เง่ือนไขที่ 2 นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทําหนาที่ติดตามเพื่อนผาน
e-mail อยางสมํ่าเสมอ สอดคลองกับผลงานวิจัยของ Saskia et.al. (2009) ไดศึกษาการออกแบบ
และการประเมินเพื่อพัฒนาแฟมสะสมงานที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง นักศึกษาชั้นปที่ 1
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ผลการวิจัยพบวานักศึกษาที่ใชโปรแกรม STEPP ซึ่งเปนเว็บแฟมสะสมงานเพื่อชวยชี้ทิศทางการ
เรียน  นักเรียนที่เขาใชโปรแกรมเปนประจํา  กลาววา โปรแกรมชวยพัฒนการเรียนรูของตนเอง

เง่ือนไขที่ 3 นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา ฝกต้ังคําถามหา
คําตอบและฝกทําขอสอบและพยายามเขาชั้นเรียนในเวลาที่กําหนด เปนเง่ือนของการสอนเสริม
แบบ Quiz&Discussion เพราะการประเมินหรือการทดสอบยอยระหวางเรียน ถือเปนการใหผล
ปอนกลับกับผูเรียนในเรื่องของการเรียน  เพื่อที่จะไดปรับปรุงและเรงการเรียนรูของต นเอง
(Sadler,1998) แตยังมีขอโตแยงวาในการศึกษาระดับปริญญาตรี  การทดสอบยอยควรนํามาใช
เพื่อเสริมพลังผูเรียนในฐานะกํากับตนเองในการเรียน (self-regulation learners) อยูแลวหรือไม
ซึ่งผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ก็คือผูเรียนที่สามารถควบคุมความคิดของตนเอง
ในทุกแงมุม (Pintrich and Zusho, 2002) แตในทางปฏิบัติแลวการกํากับตนเองในการเรียนเปน
เรื่องเฉพาะบุคคล  เปนกระบวนการควบคุมการเรียนรูที่แตกตางกันของแตละคน  ต้ังแตการ
ต้ังเปาหมาย  การเลือกกลยุทธที่ใชเพื่อบรรลุเปาหมาย  การจัดการทรัพยากรที่เกี่ยวของง  การ
แสดงออกซึ่งความพยายามในการเรียน  รวมถึงการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนเพื่อใหไดขอเสนอแนะ
การกํากับตนเองที่ฉลาดตองทําใหผูเรียนมีเปาหมายในใจที่เปนไปได  ดังนั้นการกํากับตนเองใน
การเรียนจึงเปนเรื่องเฉพาะบุคคล  ซึ่ งไมเหมือนกับประสิทธิภาพการทํางานที่สามารถนํามา
ประเมินหรือเปรียบเทียบกันได  ทั้งนี้ ขอกําหนดทางวิชาการตางๆ อยาง เกณฑ มาตรฐาน เกณฑ
ภายนอกอ่ืนๆ รวมทั้งการประเมินหรือการทดสอบยอยระหวางเรียน จะชวยกําหนดเปาหมายในตัว
ผูเรียน (define goal) สําหรับผลปอนกลับที่ไดรับจากการประเมิน  ก็เปนขอมูลสําหรับผูเรียนที่จะ
ไดรูตนเองวาอยูขั้นไหนทั้งในเรื่องของการเรียนหรือการปฏิบัติงาน  เม่ือผูเรียนเปรียบเทียบตนเอง
กับเปาหมายและมาตรฐานที่ควรจะเปน  ผูเรียนจะสรางขอเสนอแนะภายใน  ซึ่งผูเรียนก็จะ
แสดงออกในการควบคุมกระบวนการเรียนรูของตนเองไปยังเปาหมาย  กระบวนการเหลานี้เปน
กระบวนการที่มีประสิทธิภาพที่จะพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (Butler and Winne,
1995) ซึ่งเปนไปไดวาการมีการทดสอบยอยฯในชั้นเรียนทําใหผูเรียนต่ืนตัวและวางแผนการเรียน
ลวงหนาเสมอ และเม่ือใชรวมกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการ
กํากับภายนอก (SERL) ก็ยิ่งสงผลตอทักษะการกํากับตนเองมากยิ่งขึ้น
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1. ผูสอนควรใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับจากภายนอก (ERL) หรือการ

กํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในการ
เรียนแบบผสมผสาน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ใชการกํากับตนเองบนเว็บโดยการบันทึกผานโปรแกรม
บันทึกการกํากับตนเอง  และใชการกํากับจากภายนอกโดยการสง e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวม
เรียนและจากผูสอนสัปดาหละ 1 ครั้ง  ทั้งนี้ผูสอนสามารถนําไปประยุกตใชได

2. ผูสอนควรใชวิธีกํากับการเรียนแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก
(SERL) เพื่อพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ในการเรียนแบบผสมผสาน

3. ผูสอนสามารถเลือกใชการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(Quiz&Discussion) หรือแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (Tutor&Peer tutoring )
ก็ได เพราะวิธีการสอนเสริมทั้งสองแบบสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับ
ตนเองไมแตกตางกัน

4. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอนแบบแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer tutoring) ผูสอนควรใหความสําคัญกับการเลือกนักศึกษาที่จะมาเปนติวเตอรหรือควร
มีกระบวนการพัฒนานักศึกษาที่เปนติวเตอรกอนที่จะไปสอนเพื่อน เพราะความสามรรถของ
ติวเตอรจะสงผลตอความสนใจของผูเรียน ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพของการสอนเสริมดวยวิธีนี้

5. หากผูสอนตองการพัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability)
ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ควรใชวิธีการกํากับการเรียนบน
เว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) รวมกับการสอนเสริมแบบ การ
ทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย(Quiz&Discussion)

6. การนําวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและสอนเสริมไปใช ควรคํานึงถึงบริบทของการ
ออกแบบการเรียนแบบผสมผสานดวย  ซึ่งควรออกแบบใหมีการเรียนการสอนออนไลนสลับกับการ
สอนเสริมในชั้นเรียนเปนระยะๆ

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป
1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบอ่ืนๆ เชน  การบันทึกแบบไมมี

คําถามชี้นํา หรือการใชเทคโนโลยีอ่ืนๆ ในการบันทึก เชน Voice blog
2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับเทคโนโลยีอ่ืนๆ ในการชวยกํากับการเรียนจากเพื่อนและผูสอน

เชน Social network เพราะมีแนวโนมการใชที่มากขึ้นและสามารถติดตอสื่อสารไดกลุมใหญ
3. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับวิธีสอนเสริมแบบอ่ืนๆ ในการจัดการเรียนแบบผสมผสาน
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4. ควรมีการศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมกับตัวแปรตามอ่ืนๆ
เชน การรับรูความสามารถของตนเอง (self-efficacy) และควรศึกษาลักษณะของพัฒนาการของ
ตัวแปรตามที่เกิดขึ้นในแตละชวงเวลา

5. เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธกับทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
ดังนั้นจึงนาสนใจที่จะศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมในกลุมผูเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน

6. ควรมีการศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมกับการสอนระดับ
อ่ืนๆ เชน ระดับบัณฑิตศึกษา
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