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บทท่ี  1 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามีหนาที่สําคัญในการผลิตกําลังคนระดับกลางและ
ระดับสูง สรางและพัฒนาองคความรู คนควาวิจัย บริการวิชาการแกสังคม และทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม อุดมศึกษาจึงเปนแหลงรวมวิทยาการหลากหลายแขนง และเปนศูนยรวมของ
นักวิชาการที่มีความรูความสามารถเปนจํานวนมาก การอุดมศึกษาจึงนอกจากถูกใชเปนเคร่ืองมือ
ในการพัฒนาประเทศที่กําหนดนโยบายและแรงผลักดันทางเศรษฐกิจและสังคมแลวอุดมศึกษายัง
เปนปจจัยที่ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงไปสูสังคมที่พึงปรารถนา (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ, 2544) 

การวิจัยเปนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาเนื่องจากเปนกระบวนการในการ
สรางองคความรู โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมปจจุบันถือวาองคความรูมีความสําคัญเพิ่มข้ึนอยาง
มากจนอาจกลาวไดวาเราเร่ิมเขาสูยุคการจัดการองคความรู (knowledge management) จึงนับ
ไดวาการวิจัยเปนพื้นฐานที่จะนําไปสูการจัดการองคความรู (สุกัญญา  โฆวิไลกูล, 2543) 
เชนเดียวกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543) ที่กลาววาการอุดมศึกษาไทย
จะตองแสดงความมีคุณภาพดวยการเปนประชาคมแหงการสรางความรูและองคกรแหงการเรียนรู
ที่มีความสามารถในการคนควาวิจัยสรางความรูใหมทั้งเพื่อพัฒนาสังคมและพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง และสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (2550) ไดกําหนดใหหนวยงานมีกลไกการ
บริหารยุทธศาสตรการวิจัยเพื่อสรางวัฒนธรรมดานการวิจัยใหเกิดข้ึนอยางเปนระบบและมี
เอกภาพซึ่งในยุทธศาสตรการวิจัยที่ 5 ของชาติ พ.ศ. 2551 – 2553  มีเปาประสงคการวิจัย คือ 
พัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการความรูของประเทศอยางมีเอกภาพและมีประสิทธิภาพ
มุงเนนการวิจัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการดานการวิจัยของ
ประเทศ ดังนั้นหนวยงานระดับมหาวิทยาลัยจึงมีสวนสําคัญในการผลักดันกลไกการบริหารการ
วิจัยของประเทศ แตถึ งแมภารกิจดานการวิจัยจะมีความสําคัญเปนอยาง สูงสําห รับ
สถาบันอุดมศึกษาแตควรไดรับการพัฒนาหรือปรับปรุงในการบริหารจัดการโดยรวม เนื่องจากยัง
ขาดกลไกที่จะชวยพัฒนาและประกันคุณภาพการวิจัย นโยบายวิจัยเปนประเด็นคอนขางกวาง
ครอบคลุมหลายสาขาวิชา ไมมีกลไกกํากับการใชนโยบาย การบริหารงานวิจัยของประเทศ 
นโยบายวิจัยของมหาวิทยาลัยสวนใหญยังไมมีการกําหนดทิศทางที่ชัดเจนและตอเนื่อง ระบบการ
บริหารงานวิจัยในมหาวิทยาลัยยังไมเอ้ือตอการทําวิจัย (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 
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2542; จิรพันธ  อรรถจินดา และภานี  แสนเจริญ, 2544; และ เจือจันทร  จงสถิตอยู และคณะ, 
2546) นอกจากการทําวิจัยจะมีปญหาในระดับนโยบายแลวการทําวิจัยในระดับปฏิบัติการยังตอง
ใหความสําคัญเปนอยางมากเนื่องจากวัฒนธรรมวิจัยของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ปจจุบันยังไมเอ้ือตอการทําวิจัยของอาจารย อาจารยสวนใหญยังใหความสําคัญกับงานสอน
มากกวางานวิจัยและมีเปาหมายในการทําวิจัยเพื่อตําแหนงทางวิชาการมากกวาเพื่อแสวงหาองค
ความรูใหมหรือเพื่อนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน อาจารยใหเหตุผลในการไมทําวิจัยหรือไมคิดจะ
ทําวิจัยวาเพราะไมมีเวลา (พงษพัชรินทร  พุธวัฒนะ, 2545)  

ดังนั้นเพื่อใหการบริหารจัดการงานวิจัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การประเมินงานวิจัย
จึงมีสวนสําคัญที่จะชวยใหการดําเนินงานวิจัยบรรลุเปาหมาย ดังที่ศูนยวิจัยเศรษฐศาสตร
ประยุกต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (อางถึงใน อมรวิชช  นาครทรรพ, 2547ก) กลาววา ควรใช
การประเมินผลเปนเคร่ืองมือในการสรางแรงจูงใจและกระตุ  นงานวิจัยทั้งระบบโดยจัดใหการ
ประเมินผลเปนกิจกรรมที่เปนมิตรตองานวิจัยและประเมินแบบกัลยาณมิตรเพื่อกอใหเกิดการ
ปรับปรุงและพัฒนา และสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (2547) ยังไดกลาวถึงการประเมิน
กับการวิจัยวามีสวนเกี่ยวของกันในหลายรูปแบบและหลายมุมมองเชน ระบบประเมินเปนสวน
หนึ่งของระบบวิจัย การประเมินเปนเคร่ืองมือของการพัฒนาระบบวิจัย การประเมินเปนเคร่ืองมือ
ของการจัดการงานวิจัย เปนตน สําหรับเกณฑการประเมินงานวิจัยนั้น วรารัตน  นิยมคา  
ธรรมศักดิ์  บัวเนี่ยว และอุดม  นิยมคา (2546) ไดกลาวถึงเกณฑประเมินการวิจัยซึ่งเปนสวนหนึ่ง
ในการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาคือ 1) นโยบาย แผนงานและระบบสนับสนุน
การวิจยั 2) ทรัพยากรเพื่อการวิจัย และ 3) ผลงานวิจัย นอกจากนี้ สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (2548) ยังไดพัฒนาระบบการประเมินผลงานวิจัยภาครัฐเพื่อให
หนวยงานวิจัยทําการประเมินตนเองซึ่งมีข้ันตอน 7 ข้ันคือ 1) การพัฒนาระบบมาตรฐาน 2) การ
ประเมินตนเอง 3) การวิเคราะหความแตกตาง (gap analysis) 4) การวางแผนเพื่อลดความ
แตกตาง 5) ปฏิบัติการเพื่อลดความแตกตาง 6) การตรวจติดตามภายใน 7) ประเมินผลการ
ดําเนินงาน  

นอกจากนั้นการพัฒนาวัฒนธรรมวิจัยของอาจารยก็มีสวนสําคัญที่ชวยผลักดันใหงานวิจัย
ในสถาบันอุดมศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ซึ่งปจจัยสําคัญของการพัฒนา
วัฒนธรรมวิจัยคือการพัฒนาความเชื่อ ทัศนคติ คานิยม และการปฏิบัติงานวิจัยของอาจารย  
( สุกัญญา  โฆวิไลกูล, สุ วัฒนา สุวรรณเขตนิคม และอภิภา ปรัชญาพฤทธิ์ ,2550) และ  
พงษพัชรินทร  พุธวัฒนะ (2545) ไดกลาวถึงการพฒันาวัฒนธรรมวิจัยของอาจารยที่สามารถทําได
ใน 2 ระดับคือ พัฒนาตัวอาจารยเพื่อใหเกิดทัศนคติที่ดี และคานิยมที่ดีตอการทําวิจัยใหการวิจัย
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เปนวิถีชีวิตของอาจารยมหาวิทยาลัย และพัฒนาในระดับสถาบันเพื่อใหเกิดบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการทําวิจัยของอาจารย ดังนั้นจะเห็นไดวาวัฒนธรรมวิจัยหรือพฤติกรรมที่จะ
นําไปสูวัฒนธรรมวิจัยเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาการวิจัยในหนวยงาน สําหรับพฤติกรรมของ
อาจารยหรือบุคลากรที่จะนําไปสูประสิทธิภาพทางการวิจัยนั้น มีผูศึกษาไวพบวา เจตคติ ความ
คาดหวัง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความรูความสามารถดานวิธีการวิจัย ความตองการพัฒนาตนเอง 
ความภาคภูมิใจ ลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย เปนปจจัยสําคัญที่สงเสริมใหการทําวิจัยประสบ
ผลสําเร็จ (สมใจ จิตพิทักษ, 2532; วันทนา  ชูชวย, 2534; เยาวภา เจริญบุญ, 2537; 
สุนันท  ปณทุมา, 2540; และบุณยาพร  ฉิมพลอย, 2544) นอกจากนี้ สนั่น  วงษดี (2539) ได
ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุที่มีตอความมุงม่ันในการทําวิจัยของครูพบวา ปจจัยทางสังคมซึ่งประกอบ
ไปดวย บทบาทของครู อัตมโนทัศน และความเชื่อ เปนปจจัยสําคัญที่สุดตอความมุงม่ันใน
พฤติกรรมการทําวิจัย และ ณัฐพร  พวงไธสง (2546) ไดศึกษาพบวา ครูที่มีการสนับสนุนเกี่ยวกับ
การทําวิจัยมาก มีความตองการเกี่ยวกับการทําวิจัยสูงและสมรรถภาพทางการวิจัยสูง จะมีความ
มุงม่ันและพฤติกรรมการทําวิจัยสูงกวากลุมอ่ืน ดังนั้นการประเมินพฤติกรรมการวิจัยซึ่งเปนสวน
หนึ่งของการปฏิบัติงานวิจัยจึงควรมีองคประกอบการประเมินคือความตระหนักหรือความสํานึก 
ความเชื่อ ทัศนคติ  คานิยม แรงจูงใจ และอัตมโนทัศนตอการวิจัย  

การประเมินเปนการตรวจสอบหรือการเสนอสารสนเทศของการดําเนินกิจกรรม โครงการ
หรือการปฏิบัติงานของบุคคลหรือองคกร โดยมีจุดหมายที่การพัฒนาบุคคลหรือองคกรใหมีการ
ปรับเปล่ียนไปในทิศทางที่ดีข้ึน ดังที่  Weiss (2004) กลาวถึงความสําคัญของการประเมินวามี
สวนเกี่ยวของกับการทํางานในชีวิตประจําวันตอการพัฒนาบุคคลและโครงการของสังคม 
เชนเดียวกับ ศิริชัย  กาญจนวาสี (2550) กลาววาการประเมินเปนกระบวนการสรางสรรคสังคมที่
สอดคลองกับแนวทางประชาธิปไตยโดยมีเปาหมายเพื่อพัฒนาและสรางประโยชนสุขแกสังคม
และการประเมินเกี่ยวของกับการกําหนดคุณคาของส่ิงที่สนใจภายใตบริบทของสังคมที่
ทําการศึกษา จุดมุงหมายของการประเมินนั้น  Fetterman (2001) ไดกลาวไววาควรมี 3 ประเด็น
คือ 1) การพัฒนา 2) ความสามารถในการตรวจสอบได และ 3) ความรูในขณะที่  ศิ ริชัย   
กาญจนวาสี (2550) กลาวถึงความสําคัญของการประเมินประกอบไปดวย 1) ดานการบริหาร 
สามารถใชผลการประเมินเปนเคร่ืองมือของผูบริหารสําหรับกํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไป
ตามแบบแผนที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 2) ดานจิตวิทยา สามารถใชการประเมินเปนกล
ยุทธ สําหรับกระตุนเราความสนใจและสรางความตื่นตัวในการทํางานของผูปฏิบัติงาน  
3) ดานรัฐศาสตร สามารถใชการประเมินเปนเคร่ืองมือตรวจสอบความรับผิดชอบตอการปฏิบัติ 
(accountability) ตลอดจนสามารถใชเปนกลไกในการสรางแรงสนับสนุนจากสาธารณะ  
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การประเมินไดเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานระดับตาง ๆ ของสังคมอยาง
ตอเนื่องและเปนศาสตรที่ไดรับความสนใจจากกลุมวิชาชีพตาง ๆ มากข้ึน แตความหมายและ
บทบาทของนักประเมินไดมีพัฒนาการตามระยะเวลา ดังที่ Madaus et al. (1983) ไดแบงการ
ประเมินออกเปน 6 ยุค คือ ยุคที่ 1 ชวงกอนป ค.ศ. 1800 - 1900 เปนยุคของการปฏิรูป ยุคที่ 2 ป 
ค.ศ. 1900 – 1930 เปนยุคการทดสอบและประสิทธิภาพ ยุคที่ 3 ป ค.ศ. 1930 – 1945 เปนยุคของ 
ไทเลอร ยุคที่ 4 ป ค.ศ.1946 – 1957 เปนยุคไรเดียงสาทางการประเมิน ยุคที่ 5 ป ค.ศ.1958 –
1972 เปนยุคการขยายองคความรูการประเมิน และยุคที่ 6 ป ค.ศ. 1973 จนถึงปจจุบันเปนยุคแหง
วิชาชีพทางการประเมิน และสมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2549) ไดเพิ่มเติมกอนยุคที่ 1 เปน 7 ยุคคือ
ชวงมีการจดบันทึกถึงป ค.ศ. 1800 เรียกวายุคกอนการปฏิวัติอุตสาหกรรม ในขณะที่ Guba and 
Lincoln (1989) แบงมโนทัศนการประเมินออกเปน 4 ยุค คือ ยุคการวัดผล  ยุคการบรรยาย ยุค
การตัดสินคุณคา และยุคการสรางสรรค   ตอมา สุวิมล  วองวาณิช (2548)  ไดเพิ่มเติมแนวคิดการ
ประเมินในยุคที่ 5 คือ การพัฒนาโดยใชการประเมินเปนฐานซึ่งเกิดข้ึนในชวงปลายศตวรรษที่ 20  
จนถึงปจจุบัน เชน การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและการประเมินกระแสหลักซึ่งเปนแนวคิดที่
ไดรับการตอบรับจากกลุมนักวิชาการเนื่องจากเปนการประเมินที่มีจุดหมายเพื่อทําใหองคกรมีการ
พัฒนาที่ยั่งยืน โดยการเสริมพลังอํานาจใหบุคลากรในองคกรมีความรูความเขาใจและใชมโนทัศน
เกี่ยวกับการประเมินในการพัฒนาตนเองและองคกร ทั้งนี้เนื่องจากการประเมินในปจจุบันมี
ลักษณะของการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสีย มีการใชขอมูลเชิงคุณภาพมากข้ึน ตลอดจนผูใชผล
การประเมินไมกลัวผลทางลบ และ Fetterman (1996b) ยังไดใหความเห็นวาการประเมินผลแนว
ใหมมีความแตกตางจากการประเมินผลแบบเดิมที่เคยปฏิบัติกันมาในแงที่วา การประเมินผลแนว
ใหมเปนกระบวนการที่เกิดข้ึนหรือเปนไปอยางตอเนื่องและกลายเปนสวนสําคัญของการปรับปรุง
โครงการอยูตลอดเวลา  

แนวคิดการประเมินในยุคปจจุบันไดใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย 
(stakeholders) ยอมรับแนวคิดของบทบาทของผูประเมินเปนพี่เล้ียง และถือวาการประเมิน
กลายเปนสวนหนึ่งในองคกรทําใหองคกรตาง ๆ ใหความสําคัญในการพัฒนาตนเองโดยใชการ
ประเมินเปนฐาน ตัวอยางแนวคิดการประเมินในยุคปจจุบันเชน การประเมินแบบมีสวนรวม 
(participatory evaluation) ซึ่งเปนการทํางานรวมกันระหวางนักประเมินกับบุคลากรในหนวยงาน
เพื่อทําการประเมินการดําเนินงานตั้งแตการตั้งคําถามการประเมิน การออกแบบหรือเลือก
เคร่ืองมือ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการแปลความหมาย การเสนอแนะ ตลอดจน
รายงานผล (Cousins and Earl, 1995) การประเมินแบบรวมมือรวมพลัง (collaborative 
evaluation) เปนกระบวนการที่นักประเมินและผูมีสวนไดเสียตัดสินคุณคาของส่ิงที่มุงประเมินโดย
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การหาฉันทามติและใชการรวมมือรวมพลัง และทักษะของนักประเมินแบบรวมมือรวมพลังมี 5 
ประการคือ 1) ทักษะในการติดตอส่ือสาร 2) ทักษะในการอํานวยความสะดวก 3) ความรูในการ
สรางเคร่ืองมือและแกปญหาอยางสรางสรรค 4) ความสามารถในการรวมกําหนดผลลัพธสุดทาย
และการใหคําแนะนํา และ 5) ความสามารถในการรวมมือกับทีมในการเก็บรวบรวมขอมูล 
วิเคราะหขอมูลและการปฏิบัติซึ่งจะสรางความรูสึกเปนเจาของทั้งกระบวนการและผลลัพธ 
(ทิพยฆัมพร  เกษโกมล,  2545; Ashton,1998) และการประเ มินแบบเสริมพลังอํานาจ 
(empowerment evaluation) เปนการใชมโนทัศนการประเมิน เทคนิคการประเมิน และขอคนพบ
จากการประเมินไปกระตุนใหเกิดการพัฒนา ปรับปรุงการกํากับตนเองโดยใชวิธีการเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ และลักษณะของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจมี 5 ประการคือ 1) การ
ฝกอบรม 2) การอํานวยความสะดวก 3) การไดรับการสนับสนุน 4) การสรางความกระจาง 5) การ
มีเสรีภาพในการกําหนดอนาคตของตนเอง (Fetterman, 1996a) 

แนวคิดการประเมินที่กลาวขางตนเปนแนวคิดของการประเมินที่ชวยใหเกิดการทํางาน
รวมกันเปนทีม มีการมองภาพแบบองครวมและมองอยางสรางสรรค กอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน
อยางตอเนื่อง ชวยใหเกิดความสมดุลระหวางการเรียนรูและการตรวจสอบซึ่งจะนําไปสูการสราง
ความสามารถทางการประเมิน ดังนั้นบทบาทของนักประเมินจึงเปนบทบาทของผูอํานวยความ
สะดวก ผูเจรจาตอรองหรือผูประสานงาน และ Patton (1997) ยังไดใหความเห็นเพิ่มเติมสําหรับ
คุณสมบัติการเปนผูประเมินคือ 1) การตรวจสอบที่เปนระบบ 2) ความสามารถ 3) การเคารพตอผู
ถูกประเมิน และ 4) ความซื่อสัตยและความมีคุณธรรม  

นอกจากแนวคิดการประเมินที่กลาวมาขางตนแลว หนวยประเมินผลของศูนยวิจัยและ
พัฒนาระหวางประเทศซึ่งมีสํานักงานอยูในประเทศแคนาดา (The International Development 
Reseach Centre’s Evaluation Unit, IDRC) ไดพัฒนาเคร่ืองมือหรือวิธีวิทยาที่ใชในการวางแผน  
การติดตามและการประเมินผลการทํางานของแผนงานหรือโครงการโดยใหความสําคัญกับการ
ประเมินพฤติกรรม ความสัมพันธและการกระทําของคน กลุมคนหรือองคกร ซึ่งเรียกวา แผนที่
ผลลัพธ (outcome mapping) (Earl, Carden and Smutylo, 2001) โดยมีฐานคิดที่วาผูมีสวน
เกี่ยวของในแผนงานพัฒนาเปนผูควบคุมและประเมินการเปล่ียนแปลงที่พึงเกิดจากการพัฒนา 
สวนคนนอกเปนเพียงคนที่อํานวยใหเกิดกระบวนการในการเปล่ียนแปลงโดยการชวยใหเขาถึง
ความรู โอกาสและทรัพยากรใหม ๆ ในชวงเวลาหนึ่งเทานั้น (Earl, Carden and Smutylo, 2001) 
นอกจากนี้แนวคิดของแผนที่ผลลัพธมีหลักการ 4 ประการ คือ 1) หลักความยืดหยุน 2) หลักการ
สงเสริม 3) หลักความรวมมือ และ 4) หลักการคิดเชิงประเมิน (Earl, n.d.) ซึ่งประกอบดวยข้ันตอน
หลัก 3 ข้ันตอน คือ ข้ันที่ 1 การวางแผนหรือการออกแบบเจตนารมณ  ข้ันที่ 2 การติดตามผลลัพธ 
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แผนที่ยุทธศาสตรและการดําเนินงานขององคกร และข้ันที่ 3 การจัดทําแผนการประเมินผล (Earl, 
Carden and Smutylo, 2001)  

สําหรับแนวทางการประเมินตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธซึ่งเปนการประเมินแบบมีสวนรวม 
ใชวิธีการประเมินที่มีความยืดหยุนทั้งวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ขอมูลมาจากหลาย
แหลง วิธีการประเมินตองนําไปสูการปฏิบัติได การประเมินควรสรางความสามารถทางการ
ประเมินแกบุคลากร และผูเขารวมการประเมินผลไมกลัววาจะเกิดผลเสียตอตนในภายหลัง แต
ขณะเดียวกันก็มีจุดเนนในการประเมินการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ความสัมพันธของคนหรือกลุม
คนในองคกร โดยเชื่อวาเม่ือบุคคลหรือกลุมคนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่คาดหวังจะนําไปสูการ
พัฒนาโครงการหรือแผนงานในระยะยาวซึ่งจะเปนการประเมินและการพัฒนาในกระบวนการ
เดียวกัน นอกจากนี้แผนที่ผลลัพธยอมรับวาผลสําเร็จที่เกิดข้ึนอาจมีสาเหตุมาจากผลกระทบหรือ
ปจจัยแทรกซอนอ่ืน รวมทั้งยอมใหมีการทบทวนหรือปรับเปล่ียนวิธีการหรือเปาหมายไดถามี
อุปสรรคที่จะทําใหแผนงานไมเปนไปตามแนวทางที่กําหนด (Earl, Carden and Smutylo, 2001) 
และ Patton (2001 cited in Earl, Carden and Smutylo, 2001) ยังไดกลาวถึงแผนที่ผลลัพธวา 
ไมเพียงแตถูกออกแบบมาเพื่อชวยใหเกิดความเขาใจในผลที่เกิดข้ึนขององคกรแตยังคล่ีคลาย
อุปสรรคการเรียนรูระหวางผูประเมิน ดังนั้นแนวคิดแผนที่ผลลัพธไมเพียงแตชวยในการวางแผน
และสรางเกณฑการประเมินของภาคีหุนสวนรวมกันแตยังเปดโอกาสใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดมีสวน
รวมในการประเมิน ซึ่งจะชวยใหองคกรกําหนดบทบาทตนเองไดชัดเจนมากข้ึนและเปนแนวทาง
เสริมพลังอํานาจใหแกองคกรในอนาคต   

จากการศึกษาแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ การประเมินแบบมีสวนรวม การ
ประเมินแบบรวมมือรวมพลัง และแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ที่ไดกลาวขางตนผูวิจัยจึงสรุปประเด็นการ
ประเมินดังกลาว ดังตารางที่ 1.1  
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ตารางที่ 1.1  เปรียบเทียบแนวคิดของการประเมินแบบมีสวนรวม  แบบรวมมือรวมพลัง  
แบบเสริมพลังอํานาจ และแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
 

มิติ 
การประเมิน 

แบบมีสวนรวม 

การประเมิน 
แบบรวมมือรวม

พลัง 

การประเมินแบบ 
เสริมพลังอํานาจ 

การประเมินตาม
แนวคิดแผนที่

ผลลัพธ 

เจาของ
แนวคิด 

Cousins and 
Earl (1992) - Fetterman (1993) 

Earl, Carden 
and Smutylo  
(2001, 2004) 

ความหมาย 

การประเมินที่ผูมี
สวนไดเสียเขาไป
เก่ียวของกับการ
ตัดสินใจทางการ

ประเมินใน
ลักษณะการ

รับผิดชอบกับผู
ประเมินภายนอก 

การประเมินที่ผูมี
สวนรวมทําการ

รวมมือกันประเมิน
โครงการทุกขั้นตอน 

การใชมโนทัศน 
เทคนิคและผลการ

ประเมินไปสนับสนุน
ใหเกิดการพัฒนา
และกํากับตนเอง 

การประเมินที่ภาคี
หุนสวนทําการ

สะทอนการเปลี่ยน 
แปลงพฤติกรรม 

ความสัมพันธของ
คน กลุมคน หรือ

องคกร 

แนวคิด
พ้ืนฐาน 

เปนการประสาน
ความรวมมือใน
การประเมินเพ่ือ

การตัดสินใจ
เก่ียวกับโครงการ 

ผูมีสวนไดเสียทุกคน
มีสวนรวมในการ
ประเมินอยางเทา

เทียมกัน 

การอํานวยความ
สะดวกเพ่ือใหบุคคล

เสริมพลังอํานาจ
ดวยตัวเอง 

ใชหลักความ
ยืดหยุน การ

สงเสริม ความ
รวมมือ และการ
คิดเชิงประเมิน 

จุดเนน 

ใหความสําคัญกับ
ผูมีสวนรวม/ผูมี

สวนไดเสียทุกคน 
 

เปาหมาย กิจกรรม 
การดําเนินการของ
โครงการและการ

สรางสัมพันธภาพที่
ดีตอกัน 

การประเมินตนเอง   
การสะทอนผลการ
ทํางาน และการ
กําหนดตนเอง 

ประเมินการ
เปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรม

ความสัมพันธ ของ
กลุมคนหรือ

องคกร 

กิจกรรมหลัก การประชุม การประชุม การฝกอบรม 
การประชุม 
สัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ 
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 ตารางที่ 1.1 (ตอ) 
 

มิติ การประเมิน 
แบบมีสวนรวม 

การประเมิน 
แบบรวมมือรวม

พลัง 

การประเมินแบบ 
เสริมพลังอํานาจ 

การประเมินตาม
แนวคิดแผนที่

ผลลัพธ 
ผูกําหนด
เปาหมาย

การประเมิน 
ผูมีสวนไดเสีย ผูมีสวนไดเสีย

รวมทั้งนักประเมิน ผูมีสวนไดเสีย ผูมีสวนไดเสียหรือ
ภาคีหุนสวน 

ระดับการมี
สวนรวมของ

ผูมีสวน 
ไดเสีย 

นักประเมินและผู
มีสวนไดเสีย

รวมกันตัดสินใจ
ทางการประเมิน

อยางสมดุล 

นักประเมินและผูมี
สวนไดเสีย

รับผิดชอบการ
ประเมินเทาเทียม

กัน 

ผูมีสวนไดเสียเปนผู
ควบคุมการประเมิน 

ภาคีหุนสวนเปน
ผูรับผิดชอบ

ทางการประเมิน 

บทบาทของ
นักประเมิน 

ผูมีสวนรวม/นัก
เจรจาตอรอง 

ผูอํานวยความ
สะดวก/ผูมีสวนรวม 

พ่ีเลี้ยง/ผูอํานวย
ความสะดวก 

พ่ีเลี้ยง/ผูอํานวย
ความสะดวก 

ชวงเวลาการ
ประเมิน รวมอยูในกระบวนการทํางาน 

นําไปใชตลอด
ระยะเวลา แตจะ
ใชไดดีเม่ือเริ่มตน
แผนงาน/โครงการ 

ขอมูล
ทางการ
ประเมิน 

เชิงคุณภาพ/เชิงปริมาณ 

การนําไปใช นําไปใชกับโครงการ แผนงานในเชิงพัฒนาโดยทั่ว ๆ ไป 
 

เหมาะกับ
โครงการ/แผนงาน
ที่มีความยืดหยุน 
มีความเปนพลวัติ 
ซับซอน หวังผล

ระยะยาว 
 
จะเห็นไดวาแนวคิดการประเมินตามตารางขางตนเปนแนวคิดที่สอดคลองกับการประเมิน

ในยุคปจจุบันที่ชวยใหผูเกี่ยวของเกิดการเรียนรูรวมกัน นักประเมินภายนอกมีบทบาทในการเปนผู
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อํานวยความสะดวก แตแผนที่ผลลัพธมีความแตกตางในดานการมีจุดเนนการประเมินการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมซึ่งจะเปนตัวบงชี้สําคัญของความสําเร็จโครงการในระยะยาวและยอมรับวา
ความสําเร็จที่เกิดข้ึนอาจเกิดจากปจจัยอ่ืน ๆ ดังนั้นแผนที่ผลลัพธจึงเปนแนวคิดของการวางแผน
และการประเมินที่สอดคลองกับการทํางานในชีวิตจริง (realworld evaluation) นอกจากนี้ใน
ข้ันตอนของการประเมินตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธที่มีลักษณะของความยืดหยุน เนนการมีสวน
รวม และเปนการประเมินระหวางทางจะชวยใหเกิดการตอบสนองทางการประเมิน (responsive 
evaluation) ที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริง เปนแนวทางการสรางการเรียนรูทางการประเมิน
รวมกันซึ่งจะนําไปสูการสรางความสามารถทางการประเมิน และจากการศึกษางานวิจัยที่นําแผนที่
ผลลัพธไปใชในตางประเทศพบวามีการนําไปใชในแผนงานพัฒนาโครงการทางสังคมเปนสวน
ใหญสําหรับในประเทศไทยหนวยงานแรกที่นําแผนที่ผลลัพธเขามาใชคือสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ และเม่ือผูวิจัยทําการสืบคนทางอินเตอรเน็ตพบวาหนวยงาน
ทางดานสาธารณสุขโดยเฉพาะโรงพยาบาลตาง ๆ นําแนวคิดนี้ไปใชในการพัฒนาโครงการใน
หนวยงานของตนนอกจากนี้ยังมีหนวยงานอ่ืน ๆ เร่ิมใหความสนใจตอการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธ
ไปใชมากข้ึน แตพบวาในปจจุบันยังไมมีรายงานเกี่ยวกับผลของการประเมินตามแนวคิดแผนที่
ผลลัพธที่ชัดเจน สําหรับการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชในโครงการหรือแผนงานตางๆ สามารถ
นําไปใชไดทั้งกอน ระหวาง และหลังการดําเนินงานตามโครงการหรือแผนงานแตจะใชไดดีที่สุด
เม่ือมีการเร่ิมตนแผนงานหรือโครงการใหม (Earl, Carden and Smutylo, 2001)  

มหาวิทยาลัยนครพนมเปนมหาวิทยาลัยของรัฐแหงใหมเกิดจากการหลอมรวม
สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ในจังหวัดเขาดวยกันประกอบไปดวย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนม 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วิทยาเขตนครพนม วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม วิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีนครพนม วิทยาลัยเทคนิคนครพนม วิทยาลัยการอาชีพธาตุพนมและ
วิทยาลัยการอาชีพนาหวา  โดยไดประกาศเปนพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยนครพนมในราชกิจจา
นุเบกษา เลม 112 ตอนที่ 75 ก ลงวันที่ 1 กันยายน 2548 (พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยนครพนม 
พ.ศ. 2548) เนื่องจากมหาวิทยาลัยนครพนมเปนมหาวิทยาลัยใหมและประกอบดวยหนวยงาน
ตาง ๆ ที่มีพื้นฐานโครงสรางและวัฒนธรรมการทํางานเดิมที่แตกตางกัน ดังนั้นการพัฒนา
มหาวิทยาลัยจึงควรมีการวางแผนการบริหารจัดการ รวมทั้งมีระบบการติดตามและประเมินผล
ตามภารกิจหลักที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพเพื่อใหเปนที่ยอมรับจากสาธารณชน  

มหาวิทยาลัยนครพนมไดใหความสําคัญตอการวิจัยจึงกําหนดไวในวิสัยทัศนของ
มหาวิทยาลัยตอนหนึ่ งวา “ทําการผลิตบัณฑิต การบริการวิชาการและการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมโดยมีการวิจัยเปนฐาน” (มหาวิทยาลัยนครพนม, 2551) สําหรับการวิจัยใน
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มหาวิทยาลัยนครพนมนั้นมีจุดเ ร่ิมตนที่ชัดเจนจากคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร
(มหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนมเดิม) เนื่องจากเคยเปนหนวยงานระดับอุดมศึกษาที่มีฝายที่
รับผิดชอบงานวิจัยโดยตรงซึ่งจากการศึกษาของเสกสรร  ธงยศ, ศราวุธ  ราชมณี และประวิชญา 
สุวรรณไตรย (2549) พบวา โครงสรางในฝายวิจัยยังไมมีเสถียรภาพ  ผลงานวิจัยสวนใหญจะเปน
งานวิจัยทางสังคมศาสตร  ในดานจํานวนผลงานวิจัยเม่ือเปรียบเทียบกับจํานวนคณาจารยประจํา
แลวไดผลเปนที่นาพอใจ นอกจากนี้คณาจารย เจาหนาที่ของมหาวิทยาลัยโดยสวนใหญมีความ
ตระหนักและประสงคที่จะทําการวิจัยเพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพของตนแตระบบการประเมินผล
การจัดการงานวิจัยนั้นยังไมชัดเจน และในชวงป พ.ศ. 2545 – 2549 คณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรหรือมหาวิทยาลัยราชภัฎนครพนมเดิมไดรับสนับสนุนการทําวิจัยจํานวนระหวาง  
5 – 9 โครงการตอป (เสกสรร  ธงยศ, ศราวุธ  ราชมณี และประวิชญา สุวรรณไตรย, 2549; 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยนครพนม, 2550)  และเม่ือมหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนมได
ถูกหลอมรวมกับสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ ในจังหวัดเขาเปนมหาวิทยาลัยนครพนมแลวบทบาท
ทางการวิจัยยังเปน 2 หนวยงานหลักคือ คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร และวิทยาลัยพยาบาล 
(มหาวิทยาลัยนครพนม, 2551) นอกจากนี้พบวาการสะทอนขอมูลดานการวิจัยที่เดนชัดที่สุดอยู
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรแตระบบงานวิจัยยังควรไดรับการพัฒนาอีกมาก (สัมภาษณ 
สุวิทย  เลาหศิริวงศ, อธิการบดีมหาวิทยาลัยนครพนม,10 ตุลาคม 2551) ขณะเดียวกันสถาบัน 
วิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยนครพนม ไดมีแผนงานเพื่อเสริมสรางศักยภาพระบบการบริหาร
จัดการงานวิจัยและการพัฒนานักวิจัยรุนใหมเพื่อใหสามารถเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําในอนุภูมิภาค
ลุมแมน้ําโขง (มหาวิทยาลัยนครพนม, 2551) แตถึงอยางไรก็ตามผลการประเมินตนเองดานการ
วิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรประจําปการศึกษา 2550 ที่ผานมาพบวามีผลการ
ประเมินอยูในเกณฑข้ันตนทุกตัวบงชี้ (คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม, 
2551)  

คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม เกิดจากการออกกฎกระทรวง
ใหจัดตั้งสวนราชการในมหาวิทยาลัยนครพนม โดยประกาศใชในราชกิจจานุเบกษาลงวันที่ 15  
สิงหาคม 2550 จึงเปนการเร่ิมตนการพัฒนาคณะภายใตขอจํากัดของทรัพยากรดานตางๆ เปนตน
มา  ผูวิจัยซึ่งปฏิบัติการสอนในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม จึงสนใจ
ที่จะประยุกตใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธเพื่อการวางแผน ติดตามและประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
เนื่องจากแนวคิดแผนที่ผลลัพธจะนําไปใชไดดีที่สุดเม่ือเร่ิมตนแผนงานหรือโครงการที่มีลักษณะ
ความเปนพลวัต ซับซอนและหวังผลในระยะยาว (Earl, Carden and Smutylo, 2001) โดยพัฒนา
เปนระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่สอดคลองกับบริบทของหนวยงานใหม ทั้งนี้ระบบประเมินที่
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พัฒนาข้ึนจะชวยแผนงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรในการกําหนดทิศทางของ
ตนเอง ตลอดจนสะทอนผลการทํางานและการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่สอดคลองกับสภาพ
ความเปนจริงซึ่งจะทําใหไดสารสนเทศสําคัญตอการวางแผนการบริหารจัดการงานวิจัยที่มี
ประสิทธิภาพ และโดยที่การประเมินตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธซึ่งเปนการประเมินผลระหวางทาง 
(formative evaluation) และเปนการประเมินแบบมีสวนรวมจะเปนแนวทางการสรางความ 
สามารถทางการประเมินใหแกบุคลากรในอนาคต 

 
คําถามการวิจัย 

1. ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยกุตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  
มีองคประกอบอะไรบาง 

2. ระหวางการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ ผลการดําเนินงานเปนอยางไร 

3. หลังการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ บุคลากรทีเ่กี่ยวของมีความคิดเห็นในดาน 1) ความเปนประโยชน 2) ความเปนไปได 
3) ความเหมาะสม และ 4) ความถูกตอง ตอระบบประเมินอยางไร  

4. หลังการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ จะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดานการวิจยัของคณาจารย หรือไม อยางไร  

5. หลังการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ จะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงความสามารถทางการประเมินของคณาจารยที่
รับผิดชอบการประเมิน หรือไม อยางไร  

6. ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นอยางไร ตอการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารยโดยการประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในดาน 1) ความเปนประโยชน 2) ความ
เปนไปได 3) ความเหมาะสม และ 4) ความถูกตอง   
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ ซึ่งมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี ้

1) เพื่อศึกษาองคประกอบและพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
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2) เพื่อศึกษาผลการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

3) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยของคณาจารย กอนและหลังการทดลองใชระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

4) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางการประเมินของคณาจารย กอนและหลังการ
ทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

5) เพื่อประเมินและตรวจสอบประสิทธิผลระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธซึ่งมีรูปแบบเปนการวิจัยและพัฒนา (research and development) และเปนการ 
ศึกษาเฉพาะกรณีโดยทําการวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
โดยกําหนดขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 
 1. การพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดประยุกตใชแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ (outcome mapping) ซึ่งมีข้ันตอนการดําเนินงาน 3 ข้ันตอนหลักคือ 1) การวางแผน  
2) การติดตามการดําเนินงาน 3) การประเมินผล (Earl, Carden and Smutylo, 2001, 2004) โดย
ข้ันตอนการประเ มินผลตามแนวคิดของแผนที่ผลลัพธ เปนการประเ มินแบบมีสวนรวม 
(participatory evaluation) 

2. กลุมประชากรเพื่อทดลองใชและประเมินผลระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
การประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธประกอบไปดวยผูบริหาร คณาจารยและเจาหนาที่ในคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ซึ่งมีหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด 14 สาขา
ประกอบไปดวย หลักสูตรปริญญาตรี 12 สาขา และหลักสูตรปริญญาโท 2 สาขา 

3. การทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ
ซึ่งเปนการประเมินผลระหวางทาง (formative evaluation) จะดําเนินการทดลองและตรวจสอบ
ระบบประเมินในระยะเวลา 8 เดือน 

4. การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

    4.1 การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงาน 
วิจัยกอนทดลองใชระบบประเมิน องคประกอบของระบบประเมิน พฤติกรรมการวิจัยและ
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ความสามารถทางการประเมินของบุคลากรกอนและหลังการทดลองใชระบบประเมิน และความ
คิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิตอระบบประเมิน 

    4.2 การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพในภาพรวมตลอด
ระยะเวลาของการดําเนินการทดลองใชระบบประเมิน ซึ่งประกอบไปดวย 1) ขอมูลการปฏิบัติ
งานวิจัยของบุคลากร 2) ขอมูลการดําเนินงานตามระบบประเมิน และ 3) ขอมูลการดําเนินงานการ
สรางความสามารถทางการประเมิน  
 
นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 
 
 ระบบประเมิน หมายถึง แบบแผนหรือข้ันตอนการประเมินโดยใชวิธีการเชิงระบบ
ประกอบไปดวยข้ันตอนการวางแผน การติดตามผล และการประเมินผลการดําเนินงาน เพื่อใหได
ขอมูลประกอบการตัดสินใจตอการพัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนินงานตามโครงการหรือแผนงาน  
 ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย หมายถึง กระบวนการหรือข้ันตอนในการ
วางแผน ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย เพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชในการ
พัฒนาหรือปรับปรุงการดําเนินงานวิจัยใหมีประสิทธิภาพทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ   

แผนท่ีผลลัพธ หมายถึง แผนการดําเนินงานของแผนงานหรือโครงการโดยมีเปาหมาย
เพื่อใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือความสัมพันธของกลุมคน ซึ่งวัดไดจากเกณฑบงชี้ความ
ความกาวหนาทางพฤติกรรมและผลการติดตามดําเนินงานจากแบบบันทึกพฤติกรรม  
 ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ หมายถึง 
กระบวนการหรือข้ันตอนในการวางแผน ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย 
เพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชปรับปรุงการดําเนินงานวิจัยใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยมีข้ันตอน
การดําเนินงาน 3 ข้ันตอน ดังตอไปนี้  
  ข้ันตอนที่ 1 การวางแผน เปนการรวมกันกําหนดเจตนารมณของภาคีหุนสวนเพื่อกําหนด
เปนแผนการปฏิบัติงานวิจัย ประกอบดวยข้ันตอนยอย ดังนี้ 

         1.1 สรางวิสัยทัศน 
          1.2 กําหนดพันธกิจ 
          1.3 ระบุภาคีหุนสวนที่เกี่ยวของ 
          1.4 กําหนดผลลัพธที่พึงประสงค  
          1.5 สรางเกณฑบงชี้ความกาวหนา  
          1.6 กําหนดแผนที่ยุทธศาสตร  
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          1.7 ดําเนินงานระดับองคกร  
  ข้ันตอนที่ 2 การติดตามผลการดําเนินงาน เปนการติดตามผลการดําเนินงานตาม
แผนการปฏิบัติงานวิจัย ประกอบดวยข้ันตอนยอย ดังนี ้
          2.1 ลําดับการติดตามการทํางาน  
          2.2 บันทึกผลลัพธ  
          2.3 บันทึกยุทธศาสตร 
          2.4 บันทึกการดําเนินงานขององคกร  
  ข้ันตอนที่ 3 การจัดทําแผนการประเมิน เปนการวางแผนเพื่อประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารย มีข้ันตอนยอยดังนี ้
         3.1 แผนการประเมิน เปนการจัดทําแผนและนําแผนไปปฏิบัติการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยโดยเปนการประเมินแบบมีสวนรวม 
 พฤติกรรมการวิจัย หมายถึง พฤติกรรมเกี่ยวกับการวิจัยของผูบริหารและนักวิจัยตอการ
ปฏิบัติงานวิจัยในระดับคณะ มีรายละเอียดดังนี้ 
                       พฤติกรรมการวิจัยของผูบริหาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารที่ดํารงตําแหนง
คณบดี รองคณบดี และผูชวยคณบดี ในดานการบริหารงานวิจัย เชน การสนับสนุนสงเสริมการ
วิจัย การใหแนวนโยบายการวิจัย การจัดหาแหลงทุนวิจัย การจัดใหมีแหลงปรึกษาการวิจัย ฯลฯ 
รวมทั้งการมีเจตคติตอการวิจัย ความคาดหวังตอการวิจัย อัตมโนทัศนตอการวิจัย และลักษณะ
นิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ที่จะสงผลตองานวิจัยของคณะทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ 
  พฤติกรรมการวิจยัของนักวิจัย หมายถึง ความรูทางการวิจัย และความสามารถ
ในการทําวิจัย เชน การเขียนเคาโครงการวิจัย การเขียนรายงานวิจัย รวมทั้งการมีเจตคติตอการ
วิจัย ความคาดหวังตอการวิจัย อัตมโนทัศนตอการวิจัย และลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย ของ
นักวิจัยที่ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยในระหวางที่ดําเนินการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ที่จะสงผลตองานวิจัยของคณะทั้งในดานปริมาณและ
คุณภาพ 
 ความรูทางการวิจัย หมายถึง ความรู ความเขาใจของบุคลากรตอการกําหนดปญหาการ
วิจัย การตั้งสมมติฐานการวิจัย การออกแบบการวิจัย การเขียนเคาโครงการวิจัย การเก็บรวบรวม
ขอมูล การวิจัย การวิเคราะหขอมูลการวิจัย และการเขียนรายงานการวิจัย โดยวัดไดจาก
แบบทดสอบความรูทางการวิจัย 
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 เจตคติตอการวิจัย หมายถึง ความเชื่อ หรือความรูสึกที่มีตอการวิจัยวาการวิจัยสามารถ
สงผลตอการปฏิบัติงานทั้งตอตนเอง ตอวิชาชีพและตอหนวยงาน โดยวัดจากแบบวัดเจตคติที่
ผูวิจัยสรางข้ึน 
 ความคาดหวังตอการวิจัย หมายถึง ความตองการที่จะนําผลที่ไดจากกระบวนการ
ปฏิบัติการวิจัยและผลจากการวิจัยเพื่อนําไปใชประโยชนตาง ๆ ทั้งตอตนเอง ตอหนวยงานและตอ
สังคมโดยวัดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึน 
 อัตมโนทัศนตอการทําวิจัย หมายถึง การรับรู ความเขาใจตนเองที่มีตอความสามารถใน
การดําเนินการวิจัยโดยวัดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึน 
 ลักษณะนิสัยท่ีเอ้ือตอการวิจัย หมายถึง อุปนิสัยหรือพฤติกรรมที่มีลักษณะของการเปน
ผูใฝรูหรือการคนควาเพื่อพัฒนาทักษะการวิจัยที่สามารถสงเสริมใหบุคคลดําเนินการวิจัยใหสําเร็จ
ลุลวงไดโดยวัดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึน 
 การปฏิบัติงานวิจัย หมายถึง กิจกรรม กระบวนการ หรือการดําเนินงานดานการวิจัย 
ของผูบริหารหรือนักวิจัย เพื่อการวางแผนการวิจัย การดําเนินการวิจัยหรือการรายงานผลการวิจัย  
 คณาจารย  หมายถึง บุคลากรที่ทําหนาที่ปฏิบัติการสอนซึ่งประกอบไปดวย รองคณบดี 
ผูชวยคณบดี และคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 นักวิจัย หมายถึง รองคณบดี ผูชวยคณบดี และคณาจารยในสังกัดคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ที่ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยทั้งที่เปนทุนวิจัยของคณะและทุน
วิจัยจากหนวยงานภายนอกคณะ 
 ความสามารถทางการประเมิน หมายถึง ความสามารถของคณาจารยที่เปนคณะผู
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยตอมโนทัศนของการประเมิน การวางแผนประเมิน การกําหนดแหลง
เก็บขอมูล การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
ซึ่งวัดไดจากแบบทดสอบทางการประเมิน และแบบประเมินตนเอง รวมทั้งความสามารถตอการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยซึ่งวัดไดจากแบบประเมินผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 

ประสิทธิผลของระบบประเมิน  หมายถึง ผลของการทดลองใชระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ซึ่งวัดจากมาตรฐานการประเมินที่พัฒนาโดย Stufflebeam 
and Shinkfield (2007) ไดแก ความเปนประโยชน ความเปนไปได ความเหมาะสม ความถูกตอง 
ที่มีตอระบบประเมินที่พัฒนาข้ึน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผูวิจัยไดสรุปจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดเปนกรอบแนวคิด
ในการวิจัยดังนี้ แผนที่ผลลัพธมีข้ันตอนหลักของการดําเนินงาน 3 ข้ันตอน คือ 1) การวางแผน  
2) การติดตามผลการดําเนินงาน 3) การประเมินผลการดําเนินงาน และในข้ันของการประเมินตาม
แนวคิดแผนที่ผลลัพธใชหลักการประเมินแบบมีสวนรวม ซึ่งเปาหมายของการประเมินแบบมีสวน
รวมคือ รายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย และการสรางความสามารถทางการประเมินของ
บุคลากร ตลอดจนการศึกษาการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัยและศึกษาการเปล่ียนแปลง
ความสามารถทางการประเมิน นอกจากนี้การดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธเปนการดําเนินงานในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนมที่ตอเนื่องตลอดไป แตการทดลองเพื่อศึกษาการดําเนินงานตามระบบการ
ประเมินฯ เปนการประเมินระหวางทาง (formative evaluation) ผูวิจัยจึงกําหนดเปนกรอบแนวคิด
การวิจัยไวดังนี้ 
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ชุดของแผนท่ีผลลัพธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
         
 

  
 ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 

ชุดของแผนท่ีผลลัพธ 

ขั้นตอนที่ 2 การติดตามผล 
การปฏิบัติงานวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนการ
ปฏิบัติงานวิจัย 

ขั้นตอนที่ 3  การ
ประเมินผลการปฏิบัติ 
งานวิจัย 

การทดลองใชรางระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

ประสิทธิผลของระบบประเมินในดาน 
1) ความเปนประโยชน 2) ความเปน 
ไปได 3) ความเหมาะสม  และ  
4) ความถูกตอง  

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ความสัมพันธของคน  
กลุมคน ทางการวิจัย 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการวิจัย 
 

 
 

การประเมินแบบ 
มีสวนรวม 

ความสามารถ
ทางการประเมิน
ของบุคลากร 

รายงานการประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัย 

- เจตคติตอการวิจัย 
- ความคาดหวังตอการวิจัย 
- อัตมโนทัศนตอการทําวิจัย 
- ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 
 

- เจตคติตอการวิจัย 
- ความคาดหวังตอการวิจัย 
- อัตมโนทัศนตอการทําวิจัย 
- ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย 

ผูบริหาร นักวิจัย 
- การสนับสนุน สงเสริมการวิจัย
ดวยวิธีการตาง ๆ 

- ความรูทางการวิจัย 
- ความสามารถในการปฏิบัติงานวิจัย 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 ประโยชนดานวิชาการ 
 ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธซึ่งเปนการประเมิน
ระหวางทาง (formative evaluation) และใชวิธีการประเมินแบบมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียจะทํา
ใหไดแนวทางหรือองคความรูในวิธีการสรางความสามารถทางการประเมินและการสราง
วัฒนธรรมการประเมินในหนวยงานที่สอดคลองกับการปฏิบัติงานตามสภาพที่เปนจริง 
 
 ประโยชนดานการปฏิบัต ิ
 1) สารสนเทศที่ไดจะชวยใหคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมได
กําหนดทิศทางการบริหารงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพ และมีระบบประเมินในแผนงานวิจัยที่
สอดคลองกับบริบทของคณะ ซึ่งจะเปนแนวทางการสรางความสามารถทางการประเมินแก
บุคลากร และบุคลากรเกิดความตระหนักวาการประเมินเปนหนาที่ของทุกฝายและเปนกิจกรรมที่
ตองดําเนินการอยางตอเนื่องซึ่งจะนําไปสูการประเมินกระแสหลักหรือมีวัฒนธรรมการประเมินใน
มหาวิทยาลัย 
  2) ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธจะเปนแนวทางที่
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัยของบุคลากรในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม ซึ่งจะสงผลตองานวิจัยของคณะทั้งในดานปริมาณและคุณภาพในอนาคต 
 3) เปนแนวทางในการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปประยุกตใชกับแผนงานในหนวยงาน 
อ่ืน ๆ ที่สังกัดมหาวิทยาลัยนครพนมและหนวยงานภายนอกอ่ืน ๆ เพื่อการวางแผน ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานที่เนนการมีสวนรวมจากผูเกี่ยวของ ซึ่งจะนําไปสูการบริหารงานที่มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
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บทท่ี  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ส่ืออิเล็กทรอนิกสและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
แนวคิดการประเมินในยุคปจจุบัน และเอกสาร งานวิจัยที่ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานวิจัยใน
มหาวิทยาลัย เพื่อใหไดแนวทางในการดําเนินการวิจัย โดยประเด็นการศึกษาคนควาจะไดนําเสนอ
เปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 มโนทัศนของแผนที่ผลลัพธและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตอนที่ 2 การพัฒนา
ระบบประเมินและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และตอนที่ 3 การปฏิบัติงานวิจัยในมหาวิทยาลัยและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
ตอนท่ี 1  มโนทัศนของแผนท่ีผลลัพธและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

แผนที่ผลลัพธ (outcome mapping) เปนวิธีวิทยาหรือเคร่ืองมือที่ใชในการวางแผน 
ติดตาม และประเมินผลการทํางานในแผนงานหรือโครงการซึ่ง Earl, Carden and Smutylo (cited 
in Earl and Carden, 2002) ไดเขียนหนังสือข้ึนในป ค.ศ. 2001 มีชื่อวา “แผนที่ผลลัพธ: การสราง
การเรียนรูและการสะทอนกลับในแผนงานพัฒนา” หลังจากนั้นจึงไดรับการตีพิมพอีกคร้ังในป ค.ศ. 
2004  และแนวคิดแผนที่ผลลัพธได เผยแพรทางเว็ปไซต  www.idrc.ca/evaluation และ 
www.outcomemapping.ca และถูกนําไปใชประโยชนในโครงการพัฒนาสังคมจากประเทศ 
ตาง ๆ ในหลายประเทศ สําหรับในประเทศไทยนั้น สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม
สุขภาพ (2550)  ไดนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชเพื่อการวางแผน ติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานโดยมีเปาหมายที่จะใหคนไทยเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเพื่อหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียง 
ตาง ๆ เพื่อการมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ซึ่งอยูในข้ันตอนระหวางการดําเนินงาน 

 
ความหมายของแผนท่ีผลลัพธ  
แผนที่ผลลัพธ (outcome mapping) ไดรับการพัฒนาแนวคิดมาจาก outcome 

engeneering เพื่อใชในการติดตามและประเมินผลโครงการพัฒนาสังคมของศูนยวิจัยเพื่อการ
พัฒนานานาชาติแหงแคนาดา (IDRC) มีผูใหความหมายของแผนที่ผลลัพธไวตาง ๆ เชน  

Earl (n.d.) ใหความหมายวา เปนวิธีวิทยาสําหรับการวางแผนและประเมินผลของ
ผลกระทบของสังคม การปฏิบัติงานภายในของโครงการ/แผนงานหรือองคกร  
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 Earl, Carden and Smutylo (2004)  ใหความหมายวา เปนเคร่ืองมือที่ใชในการติดตาม
และการประเมินผลการทํางานที่มาเสริมวิธีการประเมินผลรูปแบบเดิมใหความสนใจในการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูที่เกี่ยวของในแผนงานพัฒนาหรือสนใจการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ความสัมพันธ กิจกรรม หรือการกระทําของคน กลุมคน หรือ องคกร ซึ่งแผนงานทํางานดวย  
 จากความหมายของแผนที่ผลลัพธที่กลาวมาจะเห็นไดวา แผนที่ผลลัพธคือเคร่ืองมือหรือ
วิธีการที่ใชในการวางแผน (planning) การติดตาม (monitoring) และใชในการประเมินการทํางาน 
(evaluation)  ของแผนงานหรือโครงการ จึงสามารถนําไปใชในการพัฒนาโครงการตาง ๆ ไดตั้งแต
เร่ิมตน ระหวางหรือหลังส้ินสุดโครงการ  
 
 ลักษณะของแผนท่ีผลลัพธ 
 เนื่องจากแผนที่ผลลัพธเปนวิธีวิทยาที่มีลักษณะคลายกับแนวคิดของการประเมินในยุคที่ 
5 หรือการพัฒนาโดยใชการประเมินเปนฐานกลาวคือ ใหผูมีสวนรวมเปนผูควบคุมแผนงานหรือ
โครงการ บุคคลภายนอกมีบทบาทเปนผูใหคําปรึกษา และเปนวิธีการประเมินเพื่อพัฒนาองคกร
อยางตอเนื่อง  Earl (n.d.) ไดกลาวจุดเนนสําคัญของแผนที่ผลลัพธคือ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของคน กลุมคน หรือความสัมพันธของกลุมคน ตลอดจนกิจกรรมของภาคีหุนสวนที่รวมกันทํา 
 Earl and Carden (2002) ยังไดกลาวถึงลักษณะของแผนที่ผลลัพธเพิ่มเติมวา แผนที่
ผลลัพธเปนวิธีการที่ชวยในการพัฒนาแผนงานและสามารถนําไปประยุกตใชสําหรับโครงการ 
ตาง ๆ ในองคกรไดเนื่องจากเปนวิธีการที่ชวยสงเสริมการคิดเชิงประเมิน  การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ การแบงปนประสบการณถึงความสําเร็จและความลมเหลว และความปรารถนารวมกันตอ
กระบวนการสะทอนความคิดเห็นและการเรียนรู  แผนที่ผลลัพธอยูบนพื้นฐานของหลัก 3 ประการ
ดังนี้ 
     1.การวางแผนสําหรับการประเมินผลทั้งที่เปนผลที่เกิดจากภายนอกและผลที่เกิดจากการ
ปฏิบัติงานภายใน 
     2. วงจรธรรมชาติของการวางแผน การติดตามและการประเมินผล 
     3.การมีระบบการประเมินตนเองเปรียบเสมือนเปนการสรางความตระหนัก การสราง
ความเห็นรวมกัน และเปนเคร่ืองมือเสริมสรางพลังอํานาจในการทํางานในแผนงาน 
 สําหรับการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนจากแผนงานหรือโครงการ อาจเปนผลสืบเนื่องโดยตรง
จากกิจกรรมของแผนงานหรือไมก็ได การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนี้ มีเปาหมายอยูที่การมีสวนทํา
ใหความเปนอยูของคนและส่ิงแวดลอมดีข้ึน โดยอาศัยเคร่ืองมือ เทคนิค และทรัพยากรใหม ๆ ที่ได
จากกระบวนการในการพัฒนา การติดตามผลการดําเนินงานของแผนงานพัฒนาโดยใชแผนที่
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ผลลัพธนี้ จะไมอางวา ความสําเร็จจากการพัฒนาเปนผลงานของแผนงานพัฒนานั้น ๆ เพียง
แผนงานเดียว แตเห็นวาแผนงานนั้น ๆ เปนเพียงการมีสวนในความสําเร็จของการพัฒนาเทานั้น 
(และโดยขอเท็จจริง ก็เปนเร่ืองยากที่งานพัฒนาจะสําเร็จไดจากการกระทําของแผนงานใด
แผนงานหนึ่งเพียงแผนงานเดียว โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนแผนงานที่ดําเนินการโดยคนนอกพื้นที่ ) 
และการพัฒนานั้น ถึงที่สุดแลว ก็ตองการใหสงผลในระยะยาวทั้งส้ิน ในขณะที่การมุงประเมินที่ผล
การพัฒนาในระยะยาว มักไมไดใหขอมูลสะทอนกลับ (feedback) แกแผนงานในการที่จะปรับปรุง
การปฏิบัติงานของแผนงาน แผนที่ผลลัพธ จึงเนนที่ ผลลัพธ (outcome) มากกวาที่ผลกระทบระยะ
ยาว (impact)  (Earl, Carden and Smutylo, 2004)  นอกจากนี้แผนที่ผลลัพธถูกพัฒนาข้ึนมาบน
หลักคิดที่วา ผูมีสวนเกี่ยวของในแผนงานพัฒนาเปนผู "ควบคุม" การเปล่ียนแปลงที่พึงเกิดจากการ
พัฒนาสวนคนนอกเปนเพียงคนที่อํานวยใหเกิดกระบวนการในการเปล่ียนแปลง โดยการชวยให
เขาถึงความรู โอกาส และทรัพยากรใหม ๆ ในชวงเวลาหนึ่งเทานั้น (Earl and Carden, 2002;  
Earl, Carden and Smutylo, 2004)   
 จากที่กลาวขางตนสรุปไดวา แผนที่ผลลัพธมีลักษณะสําคัญดังตอไปนี ้

1. เนนการมีสวนรวมจากผูเกี่ยวของทุกฝาย 
2. บุคคลภายนอกมีบทบาทเปนผูใหคําแนะนํา อํานวยกระบวนการใหเกิดการ

เปล่ียนแปลง 
3. เปนการสรางการเรียนรูรวมกันในองคกร  
4. เนนที่ผลลัพธ (outcome) มากกวาผลกระทบ (impact) 
5. เปาหมาย วิธีการ และความสัมพันธของภาคีหุนสวน ไดรับการทบทวนและปรับเปล่ียน

อยูเสมอ 
6. มีความเชื่อวา แผนงานนั้นเปนสวนหนึ่งของความสําเร็จในการพัฒนาซึ่งอาจมีปจจัย

แทรกซอนหรือแผนงานอ่ืนมีสวนเกี่ยวของดวย 
ดังนั้นแผนที่ผลลัพธจึงสามารถเปนเคร่ืองมือที่ใชในการประเมินผลการทํางานหรือการ

ปฏิบัติงานที่สอดคลองกับแนวคิดการประเมินในยุคที่ 5 โดยเฉพาะการเนนการมีสวนรวมจากภาคี
หุนสวน บทบาทของบุคคลภายนอกเปนผูใหคําแนะนํารวมทั้งเปนการสรางการเรียนรูรวมกันใน
องคกรซึ่ ง มี ลักษณะที่ มีคลายคลึงกับแนวคิดของการประเ มินแบบเสริมพลังอํานาจ
(empowerment evaluation) ตามแนวคิดของ Fetterman (1995) ซึ่งหลักการในการประเมินคือ 
1) จัดอบรมใหผูมีสวนรวมใหสามารถทําการประเมินตนเองได 2) นักประเมินเปรียบเสมือนผู
อํานวยความสะดวกมากกวาเปนผูตัดสิน 3) การไดรับการสนับสนุนเม่ือมีการนําไปใชประโยชน 4) 
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มีจุดมุงหมายใหเกิดความชัดเจนในองคกร 5) การใหเสรีภาพในองคกรเพื่อกําหนดอนาคตของ
ตนเอง   

 
ขั้นตอนของแผนท่ีผลลัพธ 
Earl, Carden and Smutylo (2004) กลาวถึงข้ันตอนของแผนที่ผลลัพธวามี 3 ข้ันตอน

หลัก คือ การวางแผน การติดตามและการประเมินผล ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 ขั้นตอนท่ี 1 การออกแบบเจตนารมณ 
 การออกแบบเจตนารมณหรือการวางแผนเปนการสรางเปาหมายรวมกันในภาพรวม ซึ่งจะ
นํามาสูแผนและยุทธศาสตรที่จะใชในการทํางานของแผนงานเปนการตอบคําถาม "วิสัยทัศน" 
(Why) "ผูเกี่ยวของในแผนงาน" (Who) "การเปล่ียนแปลงอะไรที่ตองการ" (What) และ "แผนงานจะ
ทําใหเกิดกระบวนการในการเปล่ียนแปลงนั้นไดอยางไร" (How) ข้ันตอนที่ 1 มี 7 ข้ันตอนยอย คือ 
 ข้ันตอนยอยที่ 1 สรางวิสัยทัศนของแผนงาน (vision) 
 ข้ันตอนยอยที ่2 กําหนดพันธกิจ (mission) 
 ข้ันตอนยอยที ่3 ระบุภาคีหุนสวนที่เกี่ยวของในแผนงาน (boundary partners) 
 ข้ันตอนยอยที่ 4 กําหนดผลลัพธที่พึงประสงค (outcome challenges) 
 ข้ันตอนยอยที ่5 สรางเกณฑบงชี้ความกาวหนา (progress markers) 
 ข้ันตอนยอยที ่6 กําหนดแผนที่ยุทธศาสตร (strategy maps) 
 ข้ันตอนยอยที ่7 การดําเนินงานระดับองคกร (organizational practices) 
 ขั้นตอนท่ี 2  การติดตามผลลัพธ แผนท่ียุทธศาสตรและการดําเนินงานของ 
องคกร 
           เนนการประเมินตนเองเปนหลัก ข้ันตอนนีมี้ 4 ข้ันตอนยอย คือ 
 ข้ันตอนยอยที่ 8  จัดลําดับการติดตามการทํางานของแผนงาน (monitoring priorities) 
 ข้ันตอนยอยที่ 9  แบบบันทึกผลลัพธ (คือ การเปล่ียนแปลงของภาคีหุนสวน) 
   (outcome journal) 
 ข้ันตอนยอยที่ 10 แบบทึกยุทธศาสตรที่ใชในแผนงาน (strategy journal) 
 ข้ันตอนยอยที่ 11 แบบบันทึกการดําเนินงานขององคกร (performance journal) 
 ขั้นตอนท่ี 3  การจัดทําแผนการประเมินผล 
 จัดลําดับความสําคัญในการประเมินผล และการสรางแผนการประเมินผล ระยะนี้มี 1 
ข้ันตอนยอย คือ 

ข้ันตอนยอยที่ 12 แผนการประเมินผล (evaluation plan) 
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 จากที่กลาวมาขางตนจึงสรุปเปนแผนภาพไดดังนี ้
 
 
    
    
                                                                                  
 

 
 
 
 
 
 

                    
 
 
 
 
 
   
   
  
 

 
 
ภาพที่ 2.1 ข้ันตอนของแผนที่ผลลัพธ 

 
 
 
 
 

ขั้นตอนท่ี1 : การออกแบบเจตนารมณ 

ข้ันตอนยอยที่ 1 สรางวิสัยทัศนของแผนงาน 
ข้ันตอนยอยที่ 2 กําหนดพันธกิจ 
ข้ันตอนยอยที่ 3 ระบุภาคีหุนสวนที่เกี่ยวของใน

แผนงาน 
ข้ันตอนยอยที่ 4 กําหนดผลลัพธที่พึงประสงค 
ข้ันตอนยอยที่ 5 สรางเกณฑบงชี้ความกาวหนา 
ข้ันตอนยอยที่ 6 กําหนดแผนที่ยุทธศาสตร 
ข้ันตอนยอยที่ 7 การดําเนินงานระดับองคกร 
 

ขั้นตอนท่ี 2 : การติดตามผลลัพธ แผนท่ี
ยุทธศาสตรและการดําเนินงานขององคกร 

ข้ันตอนยอยที่ 8 จัดลําดับการติดตามการ
ทํางานของแผนงาน 

ข้ันตอนยอยที่ 9 แบบบันทึกผลลัพธ 
ข้ันตอนยอยที่ 10 แบบบันทึกยุทธศาสตรที่ใชใน

แผนงาน 
ข้ันตอนยอยที่ 11 แบบบันทึกการดําเนินงาน

ขององคกร  

ขั้นตอนท่ี 3: การจัดทําแผนการ
ประเมินผล 

ข้ันตอนยอยที่ 12 : แผนการประเมินผล 



 
 

24

          การใชแผนท่ีผลลัพธ 
 การนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชเพื่อพัฒนาโครงการหรือแผนงานทางสังคมนั้น Earl, 
Carden and Smutylo (2004) ไดเสนอวา แผนที่ผลลัพธไมสามารถนําไปใชกับแผนงานในทุก
แผนแตจะใชไดกับแผนงานที่เกี่ยวกับความสัมพันธของคนหรือกลุมคน  นอกจากนี้ Earl (n.d.) ยัง
ไดระบุถึงหลักในการนําแผนที่ผลลัพธไปใชซึ่งมี 4 ประการคือ 

1. หลักความยืดหยุน (flexible) สามารถทําการปรับเปล่ียนใหเขากับสถานการณตางๆ ได 
2. หลักการสงเสริม (complementary) เปนการชวยใหวิธีวิทยาการตาง ๆ ใหสมบูรณ 
3. หลักการมีสวนรวม (participatory) เปนการสรางความรวมมือจากผูเกี่ยวของทั้งใน

กระบวนการวางแผน การติดตามและการประเมินผล 
4. หลักการคิดเชิงประเมิน (evaluative thinking) ซึ่งจะตองมีการสะทอนขอมูลกลับใน

กระบวนการคิดของคนในองคกร ตลอดจนมีการประเมินการสงเสริมการเรียนรูในองคกร 
Earl, Carden and Smutylo (2004) ยังใหแนวคิดเพิ่มเติมวา การเร่ิมทําแผนที่ผลลัพธ

ตั้งแตเร่ิมแผนงานจะไดแผนที่ผลลัพธที่มีประสิทธิผลอยางมากเนื่องจากจะทําใหเห็นภาพรวม
ของแผนงาน เขาใจในเปาหมายของแผนงานวาคืออะไร แผนการทํางานกับภาคีหุนสวนเปน
อยางไร จะมีวิธีติดตามการเปล่ียนแปลงในภาคีหุนสวนที่รวมแผนงานและจะกระตุนใหแผนงาน 
เฝาสํารวจตัวเองอยางสมํ่าเสมอเพื่อปรับปรุงการทํางานใหดีข้ึน อยางไรก็ตามกระบวนการจัดทํา
แผนที่ผลลัพธนั้น จะดําเนินไปตามข้ันตอนของแผนที่ผลลัพธเองหรือใชรวมกับเคร่ืองมืออ่ืน ๆ ก็
ได เชน  SWOT analysis, situation analysis หรือ logical framework analysis และมีบางคร้ังที่
แผนที่ผลลัพธถูกใชเปนเคร่ืองมือในการประเมินผลเม่ือส้ินสุดแผนงานไดดวย ถึงแมแผนที่
ผลลัพธจะสามารถนําไปใชตั้งแตการเร่ิมตน ระหวางและหลังส้ินสุดโครงการหรือแผนงานแต
สามารถใชเพื่อเปนเคร่ืองมือบูรณาการวิธีการตาง ๆ เขาดวยกัน  ดังที่ Earl, Carden and 
Smutylo (2004) และ  Earl (n.d.) ไดกลาววา การวางแผนการทํางาน การติดตามการทํางาน
และการประเมินผล ในกระบวนการแผนที่ผลลัพธไมใชกิจกรรมที่แยกจากกันโดยส้ินเชิง แตเปน
กิจกรรมที่ตอเนื่องกัน โดยข้ันตอนหนึ่งจะใหขอมูลแกอีกข้ันตอนหนึ่ง เพราะเปนไปไมไดที่จะทํา
แผนงานที่แข็งตัวสําหรับทุกอยางตั้งแตเบื้องตน ฉะนั้น แผนงานที่ประสบความสําเร็จ จะตองใช
ขอมูลจากการติดตามและการประเมินผลเปนเคร่ืองสะทอนในการปรับเปล่ียนและเลือกการ
ตอบสนองที่เหมาะสมตอไป 

 เนื่องจากแผนที่ผลลัพธสามารถบอกเลาเร่ืองราวการทํางานของแผนงาน โดยการกําหนด
กรอบในการพัฒนาและแสดงใหเห็นความเปนเหตุเปนผลของมัน มีการบันทึกเพื่อติดตามการ
เปล่ียนแปลงของภาคีหุนสวนของแผนงาน ทั้งกรณีที่เปนความสําเร็จและที่ตองปรับปรุง การ
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จัดลําดับความสําคัญเพื่อการประเมินผลและแผนการประเมินผล กรอบในการออกแบบแผนที่
ผลลัพธจะชวยตั้งชุดคําถามที่สําคัญ ๆ ตอแผนงานได ดังที่ Earl, Carden and Smutylo (2004) 
ไดใหแนวทางการตั้งคําถามไวดังนี้ 
 
 การออกแบบแผนงาน 
 - เปาหมายของการพัฒนาคืออะไร 
 - แผนงานนี้จะมีสวนในการไปถึงเปาหมายนั้นไดอยางไร 
 - ใครคือภาคีหุนสวนในการทํางาน 
 - เราจะชักนําใหภาคีหุนสวนเขามามีสวนรวมในการกําหนดระบุเปาหมายของการพัฒนา
ในระดับกวาง ไดอยางไร 
 การบันทึกขอมูลการติดตามและประเมินผลภายในและภายนอก 
 - ภาคีหุนสวนของแผนงานมีการเปล่ียนแปลงกาวหนาไปสูผลลัพธ แคไหน 
 - เราจะตองทําอะไรบางเพื่อสนับสนุนใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน 
 - เราดําเนินงานไดดีแคไหน  
 ระบุกรณีการดําเนินงานท่ีดีและกรณีท่ีตองปรับปรุง 
 - เราทําอะไรไดดีบาง ทําไมถึงทําไดดีและไดใชยุทธศาสตรที่จําเปนทุกประการ 
แลวหรือยัง 
 - เราพยายามที่จะใชยุทธศาสตรมากเกินความจําเปนหรือไม 
 - เราจะมีสวนในการสนับสนุนการทํางานของแผนงานไดอยางเต็มที่หรือเต็มกําลัง
ความสามารถไดอยางไร 
 การประเมินผลท่ีคาดหวังวาจะเกิดและท่ีไมไดคาดวาจะเกิด 
 - มีใครเปล่ียนแปลงบาง และเปล่ียนแปลงไดอยางไร 
 - ถาไมมีการเปล่ียนแปลงตามที่คาดหวังจะตองปรับเปล่ียนอะไรบางหรือไมหรือ
ปรับเปล่ียนความคาดหวัง 
 การเก็บขอมูลการมีสวนรวมของแผนงานท่ีทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในภาคี
หุนสวน 
 - ไดใชกิจกรรมหรือยุทธศาสตรอะไรบางที่ทําใหภาคีหุนสวนเกิดการเปล่ียนแปลง 
 - กิจกรรมเหลานั้นมีอิทธิพลตอภาคหุนสวนอยางไรบาง ในการทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง
ทั้งในระดับบุคคล กลุมและองคกร หรือสถาบัน 
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 จัดลําดับการประเมินผลและสรางแผนการประเมินผล 
 - ยุทธศาสตรใด หรือความสัมพันธใด หรือประเด็นใด ที่ตองการศึกษาแบบเจาะลึก 
 - เราจะเก็บขอมูลไดอยางไร และไดจากที่ไหน 
 
 การประเมินผลตามแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
 ระบบการประเมินผลในปจจุบันเห็นวาเปนเร่ืองของการกระจายอํานาจไปยังผูที่เกี่ยวของ 
ระบบการประเมินผลนอกจากเปนการชวยสนับสนุนการเรียนรูในแผนงานแลวยังเปนการ
ตรวจสอบและสะทอนขอมูลที่เกิดข้ึน เชนเดียวกับหนวยประเมินผลของศูนยวิจัยและพัฒนา
ระหวางชาติ (2002) ที่รับผิดชอบในการประเมินแผนงานตาง ๆ ไดกลาวถึงคุณภาพของการ
ประเมินผลของศูนยไวใน 4 ลักษณะประกอบไปดวย 1) ความเปนประโยชน 2) ความเปนไปได  
3) ความเหมาะสม และ 4) ความถูกตอง  สําหรับการประเมินผลตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธนั้น  
Earl, Carden and Smutylo (2004)  ไดกลาววา แผนที่ผลลัพธใหวิธีการในการกําหนดภาพรวม
ของเปาประสงคและยุทธศาสตรของแผนงาน เพื่อติดตามวาแผนงานมีสวนทําใหเกิดผลตาง ๆ ได
อยางไร แผนที่ผลลัพธใหระบบที่ตอเนื่องในการคิดแบบภาพรวมและคิดในเชิงยุทธศาสตรเพื่อ
ดําเนินงานไปสูจุดมุงหมายของแผนงานและยังเปนเคร่ืองมือในการบันทึกการดําเนินของแผนงาน
ดาน โดยการติดตามการทํางานใน 3 สวน คือ (1) การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของภาคีหุนสวนของ
แผนงาน (2) ยุทธศาสตรของแผนงาน และ (3) แนวทางการดําเนินงานขององคกร  นอกจากนี้การ
ประเมินผลตามแนวคิดของแผนที่ผลลัพธเปนการผสมผสานระหวางสวนตาง ๆ ของแผนงานที่ดี
กับการจัดการแผนงานที่ดี นอกจากนี้กระบวนการเรียนรูและปรับตัวขององคกร แผนงานและภาคี
พันธมิตร จะเปนแรงผลักดันใหกิจกรรมการประเมินผลดําเนินไปอยางตอเนื่อง หลักการที่จะเปน
แนวทางในการวางแผนการประเมินผล มีดังตอไปนี้ 
 1) การประเมินผลมีเปาหมายเพื่อปรับปรุงการทําแผนของแผนงานและการนําแผนนั้น
ไปสูการปฏิบัติ การประเมินผลมีสวนชวยในการตัดสินใจของแผนงานและการกําหนดยุทธศาสตร
ในทุกระดับ 
 2) การออกแบบการประเมินผลตองนําไปสูการปฏิบัติได ดังนั้นการประเมินผลจึงตองให
ขอมูลที่สอดคลอง และสามารถปฏิบัติได 
 3) ไมมีวิธีการประเมินผลใดที่เปนเลิศ ที่เหมาะกับทุกแผนงาน ทุกประเด็น แตละกรณี
ตองการเคร่ืองมือที่เหมาะสมกับขอมูลที่ตองการเก็บและวิเคราะห และเหมาะสมกับความตองการ
ของผูที่จะเอาไปใช ควรเปนขอมูลทั้งเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพที่ไดมาจากหลายแหลง 
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 4) การประเมินผลควรจะรวบรวมผูมีสวนรวม หรือผูมีสวนไดเสียจากแผนงานในทุกระดับ 
คนที่จะไดรับผลจากการประเมินผลควรจะมีสวนในกระบวนการสรางแผนที่ผลลัพธ  การเขารวม
สรางจะทําใหเขาใจวัตถุประสงค และกระบวนการของการประเมินผล รวมไปถึงการยอมรับผลที่
ไดจากการประเมิน อันจะนําไปสูการนําผลการประเมินนี้ไปใชตอ 
 5) กระบวนการในการประเมินผลควรไดระดับมาตรฐานของจริยธรรมในการวิจัย นั่นคือ
ผูเขารวมการประเมินผลควรสามารถแลกเปล่ียนขอมูลเพื่อใชในการประเมินผล โดยไมตองกลัววา
จะเกดิผลเสียตอตนในภายหลัง 
 6) การวางแผนการติดตามและประเมินผลชวยเพิ่มคุณคาของข้ันตอนการออกแบบของ
แผนงาน เราสามารถทําแผนงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการชวยกันระบุผลที่
ตองการบรรลุจากแผนงาน และการรูวาจะใชขอมูลใดบาง จะชวยใหสามารถเก็บขอมูลนั้นไดตรง
ตามความตองการที่จะใช ซึ่งชวยลดการใชงบประมาณ กําลังคนและชวยปรับปรุงความสามารถ
ของทีมงานในการเขียนรายงาน และการเรียนรูจากประสบการณ 
 7) การประเมินผลควรเปนประโยชนตอผูที่ถูกประเมิน เพราะเปนภาระงานของเขา เขาจึง
ควรไดรูและไดประโยชนดวย 
 8) การประเมินผลเปนทั้งศาสตรและศิลป  ศิลปะในการจําแนกประเด็นสําคัญที่ตองทํา 
การประเมิน การจัดการทีมทํางานเพื่อติดตามและประเมินผล รวมทั้งหาคนที่เหมาะสมเพื่อเขา
รวมในการเก็บขอมูล การแปลผลและการใชประโยชนจากผลที่ได ถือเปนสวนสําคัญเทา ๆ กับ 
การเก็บขอมูลอยางเปนระบบและการวิเคราะหขอมูลที่เชื่อถือได 
 9) เปนหนทางในการตอรองความจริงที่แตกตางกัน ใหโอกาสแกผูมีสวนไดสวนเสียจาก
แผนงาน ในการหาขอสรุปจากมุมมองหรือความจริงที่ตางกัน 
 10) ควรสรางความสามารถในการใชผลจากการประเมินนั้น องคกรตองการคนที่มี
ความสามารถเกี่ยวกบัการประเมินผลเพื่อใหสามารถทําการประเมินผล เขารวมการประเมินผล
หรือใชประโยชนจากการประเมินผลไดอยางเต็มที่ การพึ่งพิงแตคนนอกในการประเมินผลเปนการ
จํากัดความสามารถขององคกรในการเรียนรูและใชประโยชนจากการประเมินผลเพื่อทําความ
ชัดเจนในเปาหมายขององคกร 
 นอกจากแนวทางการประเมินผลที่กลาวมาขางตน Earl (2004)  ยังไดระบุถึงเกณฑบงชี้
ความกาวหนาของผลลัพธที่พึงประสงคเปน 3 ระดับ คือ 1) ระดับที่คาดหวัง (expect to see)  
2) ระดับที่อยากใหเกิดข้ึน (like to see) 3) ระดับถาเกิดข้ึนไดก็ดี (love to see) ซึ่งเกณฑบงชี้
ความกาวหนาแสดงถึงแบบจําลองของการเปล่ียนแปลงภาคีหุนสวนทําใหเกิดความกระจางชัดกับ
การเปล่ียนแปลงในระดับลึก   
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 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 งานวิจัยตางประเทศที่มีการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชเพื่อพัฒนาหรือสงเสริมโครงการ
ตาง ๆ ของสังคมนั้นมักพบวามีการนําไปใชกับโครงการในระดับชาติ ดังบทสรุปของรายงานวิจัย
ดังตอไปนี้ 
  Flavia (2003)  ทําการวิจัยเร่ืองผลขางเคียงในการบูรณาการการจัดการความรูบนฐาน
ของการปฏิบัติงานและผลกระทบในองคกร กรณีศึกษาธนาคารโลก การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาผลกระทบของโครงการจัดการความรูในการปฏิบัติงานขององคกรโดยใชวิธีการบันทึกขอมูล 
การสัมภาษณและใชแผนที่ผลลัพธ  มีการวิเคราะหขอมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  
ผลการวิจัยพบวา ผลที่ไดมีความไมสอดคลองกับโปรแกรมการจัดการความรูที่มีการบูรณาการทั้ง
กระบวนการและผลผลิตเขาดวยกัน และเกิดชองวางระหวางโปรแกรมการจัดการความรูกับ
โปรแกรมอ่ืน ๆ ถึงแมการจัดการความรูจะเปนปจจัยสําคัญในองคกรแตยังมีความแตกตาง
ระหวางเปาหมายและการแปลผลความรูของผลผลิตและการบริการเพื่อการนําไปใช 
 David and Lawrence (2006)  ทําการวิจัยเร่ืองการใชระบบแผนที่ผลลัพธเพื่อสงเสริม
การจัดการสงเสริมสุขภาพ  โดยเห็นวาการจัดระบบการปฏิบัติงานเปนกระบวนการสําคัญในการ
ตรวจสอบและพัฒนาคุณภาพของศูนยสุขภาพซึ่งเห็นวาควรมีการประเมินผลกระบวนการและ
ผลลัพธของโครงการทั้งในระดับของโรงพยาบาล ระดับอําเภอตลอดจนระดับชาติ โดยทําการ
เปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่คาดหวังในแตละระดับ แตการประเมินผลที่ผานมาไมสามารถ
ทําการสะทอนขอมูลกลับเกี่ยวกับยุทธวิธีในการปฏิบัติงาน ดังนั้นทางศูนยสุขภาพจึงไดมีการ
ปรับเปล่ียนวิธีการประเมินผลโดยใชแผนที่ผลลัพธซึ่งพบวามีความเชื่อมโยงระหวางกระบวนการ
ในการรักษาสุขภาพกับผลลัพธในการสะทอนกลับของขอมูลสารสนเทศ ซึ่งแสดงใหเห็นวาการ
ประเมินผลโดยใชแผนที่ผลลัพธเปนวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชวยบูรณาการตอการจัด
องคกรแหงการเรียนรูโดยผานขอมูลสะทอนกลับจากผลลัพธที่ เกิดข้ึนและขอมูลจากการ
ประเมินผลในรายละเอียดตาง ๆ ขององคกร 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของใน 2 เร่ืองที่กลาวมาพบวา งานวิจัยของ Abbema et al. (2004) 
และ David and Lawrence (2006) ไดขอสรุปที่สอดคลองกันคือ แผนที่ผลลัพธเปนวิธีการที่ชวย
บูรณาการในการจัดการความรู สามารถเชื่อมโยงผลลัพธที่เกิดข้ึนกับการปฏิบัติงาน ซึ่งแสดงให
เห็นวาแผนที่ผลลัพธเปนเคร่ืองมือที่ชวยใหมีการสะทอนขอมูลกลับซึ่งจะเปนประโยชนตอการ
พัฒนาองคกรตอไป 
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จากแนวคิดของแผนที่ผลลัพธที่กลาวมาทั้งหมดจะเห็นไดวา แผนที่ผลลัพธเปนทั้ง
เคร่ืองมือในการประเมินผลการทํางานและใชเปนเคร่ืองมือในการจัดการความรู สําหรับแนวคิดของ
แผนที่ผลลัพธที่ใชในการประเมินผลแผนงานหรือโครงการนั้น มีจุดเดนในการใหความสนใจในการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูที่เกี่ยวของหรือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมความสัมพันธ กิจกรรม 
หรือการกระทําของคน กลุมคน หรือองคกรและคํานึงถึงปจจัยแทรกซอนอ่ืน ๆ ที่อาจมีผลตอ
แผนงานหรือโครงการ สวนประเด็นที่มีความคลายคลึงกับแนวคิดการประเมินในยุคที่ 5 คือ การให
ผูมีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมในการวางแผนการประเมินตั้งแตเร่ิมตน มีการอบรมใหความรูแก
ผูเกี่ยวของและนักประเมินภายนอกมีบทบาทเปนพี่เล้ียง ในดานการนําแผนที่ผลลัพธไปใชในการ
ประเมินนั้นสามารถนําไปใชไดตั้งแตการเร่ิมตน ระหวางหรือส้ินสุดการดําเนินงานหรือโครงการแต
จะทําไดดีที่สุดคือตอนเร่ิมตนแผนงานหรือโครงการ ดังนั้นแนวคิดของแผนที่ผลลัพธจึงคลายกับ
แนวคิดของการเสริมพลังอํานาจที่ใหองคกรสามารถทําการประเมินตนเอง แกปญหาและตัดสินใจ
ดวยตนเอง ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญที่กลาวไวในขางตนประกอบไปดวย 1) จัดอบรมใหผูมีสวนรวมให
สามารถทําการประเมินตนเองได 2) นักประเมินเปรียบเสมือนผูอํานวยความสะดวกมากกวาเปนผู
ตัดสิน 3) การไดรับการสนับสนุนเม่ือมีการนําไปใชประโยชน 4) มีจุดมุงหมายใหเกิดความชัดเจน
ในองคกร 5) การใหเสรีภาพในองคกรเพื่อกําหนดอนาคตของตนเอง  ในขณะที่การประเมินโดยใช
แผนที่ผลลัพธมีการประชุมเชิงปฏิบัติการจากภาคีหุนสวนเพื่อรวมกันในการกําหนดวิสัยทัศน 
ยุทธศาสตรของแผนงาน การวางแผนเพื่อติดตามการดําเนินงาน ตลอดทั้งรวมกันกําหนดแผนการ
ประเมิน (Earl, Carden and Smutylo, 2004)  จะเห็นไดวาแนวคิดการประเมินทั้งสองให
ความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียเพื่อการกําหนดตนเองขององคกรใหมีการพัฒนา
อยางตอเนื่อง โดยที่การประเมินโดยใชแผนที่ผลลัพธมีความคลายคลึงกับการประเมินแบบเสริม
พลังอํานาจจึงนาจะมีประโยชนของการประเมินที่คลายคลึงกัน ดังที่ Fetterman (1996b) ได
กลาวถึงประโยชนการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจไวดังตอไปนี้ 

1) ชวยสรางทั้งเทคนิควิธีการประเมินและความรูเกี่ยวกับการประเมินเนื่องจากเปนการ
เสริมพลังอํานาจที่ชวยใหผูมีสวนไดเสียเกิดการตัดสินใจดวยตนเอง 

2) ชวยบูรณาการวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเขาดวยกัน 
3) การรวมมือรวมพลังในกระบวนการประเมินชวยใหผูมีสวนไดเสียรูสึกเปนเจาของใน

การประเมิน 
4) การตัดสินดวยตนเองในการประเมิน จะชวยเพิ่มความตระหนักในคณุคาหรือความ

ตองการจําเปนในการประเมิน 
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5) ชวยสนับสนุนในการพัฒนาเปาหมายและวิธีวิทยาการวิจัย ชวยสรางความเขาใจให
ชุมชนเกี่ยวกับเร่ืองการออกแบบและการดําเนินการประเมินไดอยางด ี

6) ชวยบูรณาการกิจกรรมการประเมินเขาไปในโครงสรางของโครงการตั้งแตเร่ิมตนและ
นําไปสูการใชบทบาทของการประเมินและวิธีการประเมินแบบยั่งยืน 

   ถึงแมแผนที่ผลลัพธจะเปนวิธีวิทยาหรือเคร่ืองมือที่ใชในการวางแผน ติดตามและ
ประเมินผลการทํางานของแผนงานหรือโครงการ ซึ่งไมใชแนวคิดของการประเมินโดยตรง แต
สามารถนําไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาเปนรูปแบบการประเมินทั้งนี้เนื่องจากกระบวนทัศนสวนใหญ
คลายกับแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ เพียงแตแผนที่ผลลัพธมีจุดเนนที่การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนหรือกลุมคน แตจะมีประโยชนที่ชวยใหองคกรสามารถทําการ
ประเมินตนเอง ชวยใหองคกรเกิดการเรียนรูรวมกัน รวมทั้งการเรียนรูในวิธีการประเมิน ตลอดทั้ง
เปนการบูรณาการการประเมินเขาเปนสวนหนึ่งในองคกรที่จะชวยใหเกิดวัฒนธรรมการประเมิน
และเปนการประเมินกระแสหลักในองคกร ดังนั้นแผนที่ผลลัพธจึงเปนแนวคิดที่สามารถนําไปใชใน
การพัฒนาหนวยงานหรือองคกรตามแนวคิดการประเมินในปจจุบันที่ เนนการมีสวนรวมจากทุก
ฝายที่เกี่ยวของ 

 
ตอนท่ี 2  การพัฒนาระบบประเมินและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 ความหมายของระบบ 
 Smith (1978) ใหความหมายของระบบวา หมายถึง ชุดของสวนประกอบยอยที่มี
ความสัมพันธตอกันและทําหนาที่รวมกันภายใตขอจํากัดของตนเองโดยมุงไปสูจดุมุงหมายอยางใด
อยางหนึ่งรวมกัน 

Fitz and Fitz (1987) กลาววา ระบบหมายถึง กลุมของสวนประกอบยอยตางๆ ที่มี
ความสัมพันธตอกัน เม่ือนํามารวมกันก็จะปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

Bedeian (1993) ใหความหมายของระบบวา หมายถึง ชุดของสวนประกอบยอยทีมี่การ
พึ่งพาอาศัยกันซึ่งเชื่อมโยงไปสูการบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย 

สรุปไดวา ระบบคือ ข้ันตอนหรือกระบวนการหรือชุดขององคประกอบยอยตาง ๆ ที่มี
ปฏิสัมพันธตอกันในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย 
 
 
 
 



 
 

31

 การพัฒนาระบบ 
 Hoffer et al. (1996) ใหความหมายเกี่ยวกับการพฒันาระบบวา หมายถึงกระบวนการที ่
เปนข้ันตอนสําคัญ ประกอบดวยการวิเคราะห การออกแบบ การนําไปปฏิบัติ และการรักษาไว 
เพื่อใหระบบมีความสมบูรณเหมาะสมกับการใชงาน 
 วิทยา  คูวิรัตน (2539) ใหนิยามเกี่ยวกับการพัฒนาระบบวา หมายถึงการพัฒนาข้ันตอนและ
องคประกอบตาง ๆ ของระบบใหมีคุณภาพและมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 
 โดยข้ันตอนการพัฒนาระบบนั้น Biggs et al. (1980) Edwards (1985) ชัยยงค พรหมวงศ 
และคณะ (2536) และ ศิริชัย  กาญจนวาสี (2549) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการจัดระบบหรือการ
พัฒนาระบบที่สอดคลองกันตามข้ันตอนตาง ๆ สรุปไดดังตอไปนี้  
 1) การวิเคราะหระบบ (system analysis) เปนวิธีการระบุองคประกอบ และความสัมพันธ
ระหวางองคประกอบในระบบ ปฏิสัมพันธระหวางองคประกอบภายใน ระบบกับองคประกอบ
ภายนอก การจัดเรียงลําดับองคประกอบ ทรัพยากรที่ตองใชกลุมเปาหมายของผูใชระบบภารกิจที่
จะตองดําเนินการ และผลผลิตหรือบริการที่จะเสนอแกกลุมเปาหมาย ในการวิเคราะหระบบ 
ประกอบดวย 1.1) การวิเคราะหปณิธาน 1.2) การวิเคราะหจุดมุงหมายและวัตถุประสงค 1.3) การ
วิเคราะหหนาที่ 1.4) การวิเคราะหเคร่ืองมือหรือชองทาง 1.5) การวิเคราะหวิธีการ และ1.6) การ
วิเคราะหการตรวจสอบ ควบคุม ติดตามและประเมินผล  
 2) การสังเคราะหระบบ (system synthesis) เปนการนําขอมูลที่ไดมาใชในการสราง 
ระบบใหมหรือพัฒนาระบบใหดีข้ึน โดยการกําหนดองคประกอบ ความสัมพันธ ทิศทางและลําดับ
ข้ัน ตอนของระบบที่พัฒนาข้ึนใหม  
 3) การสรางแบบจําลองระบบ (system modeling) เปนการส่ือสารระบบที่สรางข้ึนใหม
หรือพัฒนาข้ึนใหม เพื่อใหงายตอการเขาใจและนําไปใชโดยการเขียนแบบจําลองในลักษณะดังนี้  

3.1) แบบรูปภาพหรือหุนจําลองของจริง (iconic model) เชน ภาพวาด หุน จําลอง เคร่ืองบิน  
3.2) แบบจําลองเปรียบเทียบ (analogue model) เชน นาฬิกา เปนแบบจําลองของเวลา 
3.3) แบบจําลองสัญลักษณ (symbolic model) เชน สัญลักษณทางคณิตศาสตร  
3.4) แบบจําลองแนวคิด (conceptual Model) ซึ่งเปนแบบจําลองที่แทนดวยแผนภูมิ

หรือแผนภาพในลักษณะตาง ๆ การสรางแบบจําลองระบบจะชวยอธิบายถึงข้ันตอนสําคัญของ
ระบบ ชวยในการส่ือสารใหทราบถึงข้ันตอน การควบคุม และทํานายไดวาจะเกิดผลอะไรข้ึน เม่ือ
ดําเนินไปตามระบบ  

4) การทดสอบระบบ (system evaluation) เม่ือมีการพัฒนาระบบตามข้ันตอนที่ได  
กําหนดไว จนแสดงออกมาในรูปของแบบจําลองไดแลว ซึง่ถือวาไดระบบใหมข้ึน หรือเปนการพัฒนา
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ระบบ ซึ่งถือวาเปนตนแบบ ยังประกันไมไดวา ระบบที่พัฒนาข้ึนจะสามารถทํางานไดตามวัตถุประ
สงค นักจัดระบบจึงจําเปนจะตองนํา “ตนแบบระบบ” (system prototype) ไปทดสอบในสถาน
การณจําลอง (system simulation) กลาวคือ นําระบบไปใชในสถานการณที่ใกลความจริงซึ่ง
สามารถนําไปทดลองใชในสถานการณจริงไดก็จะเปนประโยชนอยางมาก แตในทางปฏบัติการ
ทดสอบระบบ ในสถานการณจริงมีปญหาดานคาใชจาย เวลาและความเส่ียง โดยเฉพาะระบบที่
เกี่ยวของกับคนและทรัพยสินดังนั้นจึงนําไปทดสอบในสถานการณจําลองแทน 

สรุปไดวาการพัฒนาระบบจะประกอบไปดวยข้ันตอนการวิเคราะหและสังเคราะหเพื่อ
ออกแบบระบบ ข้ันตอนการทดลองใชระบบ และข้ันตอนการตรวจสอบหรือประเมินระบบ 

 
งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบประเมิน 
โดยที่แนวคิดของการประเมินมีพัฒนาการตามชวงของระยะเวลาและในปจจุบัน 

นักประเมินใหความสําคัญกับการพัฒนาโดยใชการประเมินเปนฐาน จึงไดมีผูนําแนวคิด ทฤษฎี
ตาง ๆ ไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาเปนระบบประเมินเพื่อนําไปใชในการพัฒนากิจกรรมหรือ
หนวยงาน บทสรุปของงานวิจัยตอไปนี้จะไดนําเสนอถึงวิธีการ ข้ันตอนและผลการวิจัยที่เกี่ยวของ
ตอการพัฒนาระบบประเมิน ดังตอไปนี้ 

 
 มนูญ  ศิวารมย (2542) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนากระบวนการประเมินแบบ 360 
องศาเพื่อพัฒนาการสอนของครู สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ การวิจัยคร้ังนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนากระบวนการประเมินแบบ 360 องศา เพื่อพัฒนาการสอนของครู สังกัด
กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และเพื่อศึกษาประสิทธิผลของการประเมินแบบ 360 องศา 
โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางครู และนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษาจํานวน 20 คน และ 
630 คน ตามลําดับ ผลการวิจัยสรุปได ดังนี้ (1) กระบวนการประเมินแบบ 360 องศาที่พัฒนาข้ึนมี
ลักษณะสําคัญ ดังนี้ 1) ประเด็นหลักของการประเมินเพื่อพัฒนาการสอนของครูครอบคลุม 3 ดาน 
คือ คุณลักษณะความเปนครู  พฤติกรรมการทํางาน  กระบวนการทํางานและผลลัพธของงาน  2) 
หลักการประเมินมี 4 แบบคือ การประเมินจากบนลงลาง การประเมินจากลางข้ึนบน การประเมิน
จากดานขาง และการประเมินตนเอง 3) แหลงขอมูล มี 5 แหลง คือ ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน 
หัวหนาหมวดวิชา เพื่อนรวมงาน  ตนเอง และนักเรียน 4) เคร่ืองมือที่ใชในการประเมิน คือ แบบ
ประเมินโดยครู แบบประเมินโดยนักเรียน  และแบบวัดทัศนคติตอการประเมินแบบ 360 องศา 
และ 5) การดําเนินการประเมิน  แบงออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะการออกแบบการประเมิน  ระยะลง
มือประเมิน มีการปฏิบัติการ  4  ข้ันตอน ดังนี้ การเลือกทีมประเมิน  การดําเนินการประเมิน การ
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วิเคราะหขอมูล และการรายงานผลการประเมิน  และระยะสุดทายคือระยะประเมินประสิทธิผล
ของการใชกระบวนการประเมิน (2) ผลการศึกษาประสิทธิผลของกระบวนการประเมินแบบ 360 
องศา พบวาการประเมินในภาพรวมของการเปรียบเทียบผลการประเมินคร้ังที่ 1 กับคร้ังที่ 3 ครูมี
พัฒนาการเพิ่มข้ึนเฉล่ีย รอยละ 87.33 โดยรอยละ 80 ของครูมีความพึงพอใจ และมีทัศนคติที่ดีตอ
การประเมินแบบ 360 องศา นอกจากนี้กระบวนการประเมินนี้สามารถนําไปใชในโรงเรียนได 
เพราะผูบริหารเห็นวาเปนกระบวนการทางวิทยาศาสตรที่ชวยพัฒนาครูไดตรงประเด็น และ
ผูบริหารยอมรับวาการนํากระบวนการนี้ไปใชมีความสะดวก อีกทั้งครูสวนใหญและนักเรียนทุกคน
ยอมรับกระบวนการประเมินนี้ 
 
 ทิพยฆัมพร  เกษโกมล (2545)  ทําวิจัยเร่ือง การวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินการ
เรียนรูของนักศึกษาพยาบาลตามแนวคิดการประเมินแบบรวมมือรวมพลัง  มีวัตถุประสงคเพื่อ
สราง ทดลองใช และตรวจสอบระบบการประเมินการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลตามแนวคิดการ
ประเมินแบบรวมมือรวมพลัง  แบบแผนการวิจัยเปนการวิจัยและพัฒนา การศึกษาผลการใชระบบ
ที่พัฒนาข้ึนใชแผนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง กลุมตัวอยางประกอบดวยหัวหนาฝาย 8 คน คณาจารย 
34 คน และนักศึกษาพยาบาลจากวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 183 คน เก็บรวบรวมขอมูลใชการ
สังเกต การสัมภาษณ และการสํารวจ การบันทึกประจําวัน การระดมความคิด การรวบรวมขอมูล
จากเอกสาร การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา และการวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณใชสถิติภาคบรรยาย การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย การวิเคราะหความแปรปรวน 
และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบวา  (1) ระบบการประเมินการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลตามแนวคิดการ
ประเมินแบบรวมมือรวมพลังประกอบดวย 4 ระบบยอย ไดแก ระบบการสรางปฏิสัมพันธ ระบบ
ฐานขอมูล ระบบประเมินเชิงปฏิบัติการและระบบการใหขอมูลปอนกลับ (2)  กระบวนการพัฒนา
ใหวิทยาลัยพยาบาลตํารวจเกิดการประเมินแบบรวมมือรวมพลังประกอบดวย การสรางความ
ตระหนักในคุณคาของการประเมินแบบรวมมือรวมพลัง การสนับสนุน การกํากับติดตาม และการ
ใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับการประเมินแบบรวมมือรวมพลัง (3) คาเฉล่ียของตัวแปรที่ศึกษาทุกตัว
เกี่ยวกับการประเมินแบบรวมมือรวมพลังของทุกกลุมมีคาสูงข้ึนจากระดับปานกลางกอนการใช
ระบบเปนระดับคอนขางมากหลังการใชระบบ และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ยกเวนตัวแปรเกี่ยวกับการเปดโอกาสในการใหขอมูลปอนกลับ ความพรอมที่จะพัฒนาองคกร
และตนเองเร่ืองการประเมิน ความสามารถในการใหคําแนะนําเกี่ยวกับการประเมิน ความสามารถ
ในการแสดงหลักฐานเพื่อแกไขความเขาใจผิด การยอมรับความคิดเห็นที่ไดจากการอภิปรายหรือ
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ประชุมรวมกัน และการมีสวนรวมในการสรางคูมือ แนวทางหรือข้ันตอนการประเมิน ในกลุมของ
หัวหนาฝาย (4) ปญหาและอุปสรรคจากการใชระบบที่พัฒนาข้ึน ไดแก การขาดความเขาใจใน
ระบบของผูบริหาร การขาดความตระหนักในคุณคาและความพรอมของผูใชระบบ และความไม
ตอเนื่องของการนําระบบไปใช (5) ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการประเมินแบบรวมมือรวม
พลังในกลุมคณาจารยและนักศึกษาพยาบาล ไดแก ปจจัยสงเสริมจากภายนอก ปจจัยดานความรู
ความสามารถของผูประเมิน และปจจัยเงื่อนไขการทํางาน (6) กระบวนการพัฒนาใหวิทยาลัย
พยาบาลตํารวจเกิดการประเมินแบบรวมมือรวมพลัง และการประเมินการเรียนรูของนักศึกษา
พยาบาลตามแนวคิดการประเมินแบบรวมมือรวมพลังที่เหมาะสม คือ รูปแบบที่สนับสนุน
กระบวนการกลุมในการกําหนดเปาหมายรวมกัน ทางเลือกที่ยืดหยุนหลายทางเลือก การแกปญหา
รวมกันและการสรางบรรยากาศแบบประชาธิปไตยและการดําเนินการประเมินตามข้ันตอนที่
วางแผนไว 
 

บุญทอง  บุญทวี  (2546)  ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบการประเมินตนเองของครูเพื่อ
พัฒนาการเ รียนการสอนที่ เพิ่มความถูกตองโดยใชสารสนเทศจากผูมีสวนไดเ สีย โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบการประเมินตนเองของครูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนที่เพิ่มความ
ถูกตองโดยใชสารสนเทศจากผูมีสวนไดเสีย  มีวัตถุประสงคเฉพาะ 4 ประการคือ เพื่อศึกษา
องคประกอบของระบบ  สรางระบบ  ทดลองใชระบบ  ปรับปรุงและนําเสนอระบบการประเมิน
ตนเองของครูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนที่เพิ่มความถูกตองโดยใชสารสนเทศจากผูมีสวนไดเสีย  
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงประเมิน รวมทั้งส้ิน 1,331  คน  ประกอบดวยครูผูสอน 20 คน 
นักเรียน 1,238  คน  ผูบริหารโรงเรียน  20 คน เพื่อนครู  21 คน ศึกษานิเทศก 12 คน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําปางเขต 1  และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขันธเขต 1  
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช แบบสอบถาม  การศึกษาเอกสาร  การสังเกต  การสัมภาษณ  การ
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถติิภาคบรรยาย การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย  วิเคราะห
ความสอดคลองของความคิดเห็นของผูมีสวนไดเสียโดยคํานวณดัชนีความสอดคลองของผู
ประเมิน  สวนขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้
 1. ระบบการประเมินตนเองของครูที่ผูวิจัยสรางข้ึน ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ  
1) ทรัพยากรที่จําเปนไดแก ครู ผูมีสวนไดเสีย และแผนการสอน 2) กระบวนการประกอบดวย 3 
องคประกอบสําคัญ คือ (2.1) การเรียนการสอน มีการดําเนินงาน 3 ข้ันตอน คือ การเตรียม 
แผนการสอน ครูและนักเรียน การจัดกระบวนการเ รียนรู และการประเมินผลการเ รียนรู   
(2.2)  สารสนเทศสําหรับการประเมินการเรียนการสอน มีการดําเนินการ 2 ข้ันตอน คือ การจัดเก็บ
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รวบรวมขอมูลและจัดระบบขอมูล และ (2.3) การประเมินตนเองของครู มีการดําเนินงาน 4 
ข้ันตอน คือ การพัฒนาเคร่ืองมือ การตรวจสอบอคติ การใชสารสนเทศ และการนําผลการประเมิน
ไปใชพัฒนาการเรียนการสอน  3)  ผลที่เกิดข้ึนจากปฏิสัมพันธในระบบ ทําใหเกิดผลการประเมิน
ตนเองที่ถูกตองและมีการพัฒนาการเรียนการสอน สงใหนักเรียนมีคุณภาพ 
 2. ผลการทดลองใชระบบ เม่ือพิจารณาในดานความถูกตองในการประเมินตนเองของครู
พบวา ครูจํานวนรอยละ 60 สามารถประเมินตนเองไดอยางไมมีอคติ ครูจํานวนรอยละ 67.50  
ประเมินตนเองสอดคลองกับกลุมครูและผูมีสวนไดเสีย เม่ือพิจารณาในดานการนําผลการประเมิน
ไปพัฒนาการเรียนการสอน พบวา หลังจากดําเนินการประเมินทั้ง 3 คร้ัง ครูทุกคนมีรายการ
สารสนเทศที่ควรปรับปรุงไมเกิน 10 รายการ (รอยละ 25)  ของรายการทั้งหมดและครูรอยละ 
87.50  มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 3. ผลการประเมินระบบ เม่ือพิจารณาจากเกณฑการประเมินตนเองของครู พบวา ระบบ
การประเมินที่พัฒนาข้ึนใหผลการประเมินที่ถูกตอง และสามารถนําผลจากการประเมินไปพัฒนา
ตนเองได เม่ือพิจารณาตามเกณฑการประเมินของ Joint Committee  พบวา  ระบบการประเมิน
ตนเองที่พัฒนาข้ึนมีความถูกตองครอบคลุม มีประโยชนตอการจัดการเรียนการสอน มีความ
เปนไปไดในการนําไปใช และมีความเหมาะสม นอกจากนี้ ครูและผูมีสวนไดเสียสวนมากมีความ
พึงพอใจตอระบบประเมินที่พัฒนาข้ึน 
 
 วิยดา เหลมตระกูล (2546) ทําวิจัยเร่ืองการพัฒนาวิธีการประเมินความสําเร็จของ
โครงการฝกอบรมครูตามแนวคิดการประเมินที่ใชทฤษฎีเปนฐาน มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาวิธีการ
ประเมินความสําเร็จของโครงการฝกอบรมครูตามแนวคิดการประเมินที่ใชทฤษฎีเปนฐาน ผูให
ขอมูล ไดแก วิทยากรระดับจังหวัด 10 คน ผูรับผิดชอบโครงการ 3 คน วิทยากร 71 คน และผูเขา
อบรมในโครงการฝกอบรมบุคลากรในโรงเรียนเพื่อจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดลําปาง 531 คน  อาจารยผูสอนระดับอุดมศึกษา 7 คน และผูใชผลการ
ประเมิน 68 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสํารวจดวยแบบสอบถาม การทดสอบ การศึกษา
เอกสาร การสังเกต และการสัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติภาคบรรยาย  
การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย และการวิเคราะหอิทธิพล สวนขอมูลเชิงคุณภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหาผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 1.ทฤษฎีโปรแกรมของโครงการฝกอบรมครู ประกอบดวย แนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับ
สาเหตุของปญหาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากิจกรรมของโครงการ การนํา
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กิจกรรมไปสูการปฏิบัติ ผลที่คาดวาจะเกิดข้ึน ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางกิจกรรมของ
โครงการและผลที่คาดวาจะเกดิข้ึน รวมทั้งปจจัยภายนอกที่อาจสงผลตอโครงการฝกอบรม 
 2.วิธีการประเมินความสําเร็จของโครงการฝกอบรมครูที่พัฒนาข้ึนตามทฤษฎีโปรแกรม
ประกอบดวย 3 ข้ันตอน ดังนี้ (1) การสรางทฤษฎีโปรแกรม  (2) การออกแบบโครงการฝกอบรมครู 
และ (3) การออกแบบการประเมินโครงการฝกอบรมครู 
 3.ผลการประเมินพบวา ทฤษฎีโปรแกรมที่พัฒนาข้ึนสามารถใชอธิบายความสําเร็จของ
โครงการได กลาวคือหลังเสร็จส้ินการอบรมผูเขาอบรมมีคาเฉล่ียผลการเรียนรูหลังฝกอบรมสูงกวา
กอนอบรมและมีความพึงพอใจตอการฝกอบรมมาก โดยเม่ือกลับไปที่โรงเรียนผูบริหารและครู
สามารถทํางานรวมกับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาไดแตไมสามารถปฏิบัติ
ภารกิจในการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาใหเสร็จสมบูรณไดทั้ง 6 ภารกิจ ซึ่งมีสาเหตุมา
จากการที่ทฤษฎีโปรแกรมบางสวนไมสามารถดําเนินการไดตามที่คาดหวังไว โดยเฉพาะในสวน
ความรูความเขาใจของวิทยากร และผลการเรียนรูหลังอบรมของผูบริหารและครูที่ยังอยูในระดับ
ปานกลางเทานั้น 
 4. ผลการใชวิธีการประเมินพบวา วิธีการประเมินที่พัฒนาข้ึนมีประโยชน มีความเปนไปได
ในการนําไปประยุกตใช มีความเหมาะสม และผลการประเมินมีความถูกตอง 
 
 กฤติยา  วงศกอม (2547)  ทําการวิจัยเร่ืองรูปแบบการพัฒนาครูดานการประเมินการ
เรียนรูตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พุทธศักราช 2542 มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูดานการประเมินการ
เรียนรูตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจที่สอดคลองกับพระบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พุทธศักราช 2542 และประเมินรูปแบบการพัฒนาครูดานการประเมินการเรียนรูตาม
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 กลุมตัวอยาง คือ ครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษาจากโรงเรียนสังกัด
สํานักงานศึกษาเทศบาลนครปฐม โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมเขต 1 ได
จากการเลือกแบบอาสาสมัครจํานวน 34 คน และผูเชี่ยวชาญในการพัฒนาครูจํานวน 11 คน การ
เก็บรวบรวมขอมูลใชการสอบถาม  การสัมภาษณ การวิเคราะหเอกสาร การสังเกตแบบมีสวนรวม 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติบรรยาย ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน คามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอรไทล สถิติอนุมาน ไดแก การวิเคราะห
องคประกอบ และการทดสอบดวยคาที สวนขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา 
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 ผลการวิจัยพบวารูปแบบการพัฒนาครูดานการประเมินการเรียนรูตามแนวคิดการ
ประเมินการเสริมพลังอํานาจที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 
ที่เหมาะสมประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก การวางแผนการพัฒนา การปฏิบัติการพัฒนาครู 
และผลการประเมินการพัฒนาครู ซึ่งแตละองคประกอบมีสวนประกอบที่สัมพันธกัน 
 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาครูดานการประเมินการเรียนรูตามแนวคิดการประเมิน
แบบเสริมพลังอํานาจที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ของ
ผูเชี่ยวชาญ พบวาโครงสรางของรูปแบบและกลยุทธการพัฒนาครูดานการประเมินการเรียนรูตาม
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด และมีประสิทธิภาพดานความเหมาะสม 
ความเปนไปได ความชัดเจน ความงายตอการนําไปใชในระดับมากถึงมากที่สุด 
 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาครูดานการประเมินการเรียนรูตามแนวคิดการประเมิน
แบบเสริมพลังอํานาจที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงพุทธศักราช 2542 ของครู 
พบวา รูปแบบการพัฒนาครูมีความเปนประโยชน มีความเปนไปได มีความถูกตอง มีความ
เหมาะสม และครูมีความพึงพอใจตอกระบวนการพัฒนาครูและตอบทบาทของผูวิจัย ดาน
กระบวนการพัฒนาครู ดานการอํานวยความสะดวก ดานการสนับสนุน ดานการสรางความ
กระจางชัด ดานการมีเสรีภาพทางการคิดอยูในระดับมาก 
 
 Taut (2007)  ทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาความสามารถในการประเมินตนเองในการ
พัฒนาองคกร ซึ่งเปนการศึกษารายกรณี มีการใชแหลงขอมูลจากผูมีสวนรวมหลายแหลง วิธีการ
ในการวิจัยใชการประชุมเชิงปฏิบัติการและใหผูมีสวนรวมสะทอนขอมูลกลับ ใชการสัมภาษณ การ
อภิปรายกลุม การติดตามขอมูลโดยใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส โดยมีเปาหมายในการศึกษาการ
เปล่ียนแปลงทางดานพุทธิพิสัย จิตพิสัยและพฤติกรรมจากกระบวนการการประเมิน ผลการ
ประเมินพบวา ศักยภาพการเรียนรูทางการประเมินของแตละคนจะชวยสนับสนุนใหมีการจัดระบบ 
โครงสรางและกระบวนการขององคกรเปนอยางมาก ผลลัพธที่เกิดจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ
พบวา ผูเขารวมประชุมตองการใหมีการจัดเนื้อหาการประเมินตนเองใหชัดเจน รวมทั้งสนับสนุนให
มีการนําผลที่ไดไปใชประโยชนและเห็นวาเปนการเปดประสบการณของผูเขารวมประชุมและเห็น
วาเปนการทาทายตอการนําความรูที่ไดไปใชประโยชน แตขณะเดียวกันถึงแมจะเกิดผลทางบวก
และแรงจูงใจของผูเขารวมประชุมแตมีขอสงสัยในการนําความรูที่ไดไปประยุกตใชในสถานการณ
อ่ืน 
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 จากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบประเมินที่กลาวมาพบวา แนวคิดหรือเทคนิค
การประเมินจะเนนการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของตอการประเมิน โดยนักประเมินภายนอกมีบทบาท
เปนพี่เล้ียงหรือเปนผูใหคําแนะนําในการประเมิน มีการสะทอนขอมูลจากผูเกี่ยวของเพื่อเปน
สารสนเทศสําคัญในการพัฒนาองคกรโดยใชวิธีวิทยาทางการประเมินเปนฐานตอการพัฒนา 
นอกจากนี้การประเมินแบบใหมโดยเฉพาะการประเมินโดยใชแนวคิดการรวมมือรวมพลังซึ่งทําการ
วิจัยโดย  ทิพยฆัมพร  เกษโกมล (2545)  และการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจซึ่งทําการวิจัยโดย 
กฤติยา  วงศกอม (2547) พบวา มีความแตกตางจากการประเมินแบบเดิมที่เคยปฏิบัติกันมาในแง
ที่วาเปนกระบวนการที่ชวยใหการปฏิบัติงานเกิดข้ึนอยางตอเนื่องภายในองคกรและกลายเปนสวน
สําคัญของการปรับปรุงโครงการอยูตลอดเวลาไมใชการประเมินผลที่เกิดข้ึนเม่ือโครงการ หรือการ
ดําเนินงานของแผนงานตาง ๆ นั้นเสร็จส้ินไปแลว นอกจากยังพบวาในการพัฒนาระบบประเมินมี
องคประกอบที่สอดคลองกันคือ การวางแผน/การออกแบบระบบ การปฏิบัติตามแผน/การทดลอง
ใชระบบ และการประเมินผลระบบ  
 
ตอนท่ี 3  การปฏิบัติงานวิจัยในมหาวิทยาลัยและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

ประเทศตาง ๆ  ในปจจุบันใหความสนใจที่จะพัฒนาสังคมและประเทศของตนใหเปนสังคม
แหงการเรียนรูใหประชาชนไดใกลชิดกับแหลงการเรียนรู ตลอดจนมีโอกาสเรียนรูไดอยางตอเนื่อง 
(สุมาลี  สังขศรี, 2549) เชนเดียวกับ สุวิมล  วองวาณิช (2550) ที่กลาวถึงสังคมปจจุบันวาเปน
สังคมความรูหรือสังคมที่ใชความรูเปนฐาน (knowledge-based society) นั่นคือสังคมจะกาวหนา
คนในสังคมตองมีความรูซึ่งไดมาหลายทางแตความรูที่เปนที่ยอมรับวาเปนจริงตรวจสอบไดคือ
ความรูที่ไดจากการวิจัย  โดยที่มหาวิทยาลัยซึ่งเปนสวนหนึ่งของสังคมจึงควรมีระบบการวิจัย
เพื่อใหเกิดความรูเปนฐานตอการพัฒนา ดังที่ อมรวิชช  นาครทรรพ (2543) กลาวถึงวิถีทรรศน
อุดมศึกษาไทยในศตวรรษที่ 21  ดานการวิจัยวาสถาบันอุดมศึกษาพึงไดรับการอุดหนุนทรัพยากร
อยางพอเพียงเพื่อการลงทุนดานการวิจัย ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรใหมีขีดความสามารถใน
ระดับนานาชาติ แตที่ผานมาระบบการวิจัยของไทยยังมีอุปสรรคตาง ๆ ซึ่งสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (2542)  กลาวถึงปญหาสําคัญของระบบวิจัยไทยคือ การขาดกลไกที่จะชวย
พัฒนาและประกันคุณภาพของการวิจัย โดยถึงแมผลงานวิจัยจะมีขอจํากัดในบางประการแต
สามารถแกไขไดดวยการมีระบบการบริหารงานวิจัยที่ดีซึ่งเปนการชวยใหนักวิจัยผลิตงานที่มี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ จิรพันธ  อรรถจินดา และ ภานี  แสนเจริญ (2544)  
กลาวถึงปญหาหลักในการบริหารจัดการการวิจัยของประเทศ สรุปไดวา  
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1) นโยบายเปนประเด็นคอนขางกวาง ครอบคลุมหลายสาขา 
2) ไมมีกลไกกํากับการใชนโยบายและแนวทางการวิจัยของหนวยงานตาง ๆ ทําใหแตละ

หนวยงานดําเนินการวิจัยไปตามแนวทางที่หนวยงานกําหนด 
3) การเผยแพรไมไดกระจายลงถึงกลุมเปาหมายโดยตรง 
4) การทําความเขาใจระหวางหนวยงานผูกําหนดนโยบายและผูใชนโยบายยังไม

ครอบคลุมอยางกวางขวาง 
5) การรวมมือระหวางผูวางนโยบายและผูใชผลงานวิจัยยังไมเกิดผลในทางปฏิบัติอยาง

จริงจัง 
เชนเดียวกับ เจือจันทร  จงสถิตอยู และคณะ (2546)  ที่สรุปถึงประเด็นปญหาดานการ

วิจัยของประเทศ ไวดังนี ้
1) นโยบายดานงานวิจัยของประเทศยังขาดความชัดเจน 
2) การบริหารงานวิจัยของประเทศยังขาดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
3) นโยบายวิจัยของมหาวิทยาลัยสวนใหญยังไมมีการกําหนดทิศทางที่ชัดเจนและ

ตอเนื่อง 
4) การบริหารงานบุคลากรวิจัยในมหาวิทยาลัย ระบบบริหารบุคคลยังไมเอ้ือตอการทํา

วิจัย 
5) การบริหารงบประมาณและการเงินวิจัยยังไมชัดเจนและไมเพียงพอ 
6) ความเชื่อมโยงงานวิจัยภายในมหาวิทยาลัยและระหวางมหาวิทยาลัยยังขาดการ

ประสานงานและแลกเปล่ียนขอมูลกัน 
7) ความเชื่อมโยงงานวิจัยของมหาวิทยาลัยกับหนวยงานภายนอกยังไมมีมาตรการที่จะ

สงเสริมซึ่งกันและกัน 
จากปญหาดังกลาว  มหาวิทยาลัยซึ่งมีบทบาทเปนอยางสูงตอการพัฒนาระบบวิจัยของ

ประเทศจึงควรมีระบบสงเสริมการวิจัยที่ดีเพื่อใหสามารถกาวทันตอการเปล่ียนแปลงตาง ๆ ของ
โลก โดยการสงเสริมการวิจัยในระดับหนวยงานหรือระดับมหาวิทยาลัยนั้น มีผูใหแนวทางไวตาง ๆ 
ดังนี้ 
 สุภางค  จันทวาณิช (2524) ไดกลาวถึงการสงเสริมการวิจัย โดยเนนการวิจัยทาง
การศึกษาไววา  การสงเสริมใหเกิดกิจกรรมการวิจัยในหนวยงานตาง ๆ นั้น จําเปนตองสราง
บรรยากาศที่เกื้อกูลตอการวิจัยใหมากที่สุด บรรยากาศที่เกื้อกูลสําหรับการวิจัยนั้น ประกอบดวย
ปจจัยหลัก 3 ดานคือ นักวิจัย หนวยงานวิจัย และบริบทของการวิจัย ดังนี้ 
 1. ปจจัยที่เกี่ยวกับนักวิจัย  
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      1.1 ความรอบรูในเร่ืองระบบการศึกษา 
      1.2 ความรอบรูในสังคมศาสตรบางดาน 
      1.3 ความรอบรูเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย  
      1.4 ความรอบรูในเชิงทฤษฎี 
      1.5 ความสามารถในการถายทอดผลการวิจัย 
      1.6 ความสามารถในเชิงวิเคราะหวิจัย 
 2. ปจจัยเกี่ยวกับหนวยงานวิจัย ในแงนี้มีสององคประกอบยอย คือ โครงสรางของ
หนวยงาน และระบบบริหารของหนวยงานวิจัย 
      2.1 โครงสรางของหนวยงาน หนวยงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพ ตองมีโครงสรางที่ให
ปจจัยปอนเขา (input) ในแงตอไปนี้ 
            2.1.1 มีศูนยขอมูลพื้นฐานที่ดีและพรอมจะหยิบขอมูลมาใชได 
            2.1.2 มีเอกสารและวรรณคดีที่เกี่ยวของเพียงพอสําหรับการทําวิจัยแตละเร่ือง 
            2.1.3 มีคณะวิจัยที่ไดรับการฝกฝนอบรมมาแลว  
            2.1.4 มีอุปกรณและเคร่ืองอํานวยความสะดวกในการดําเนินการวิจัย 
            2.1.5 มีทุนสําหรับการวิจัย  
      2.2 ระบบบริหารของหนวยงาน 
          2.2.1 มีการจัดหาและกระจายบุคลากร ความสามารถ ตลอดจนทรัพยากรตาง ๆ 
สําหรับการวิจัยอยางเหมาะสม 
          2.2.2 มีการแบงแรงงาน และความรับผิดชอบอยางเหมาะสม 
          2.2.3 มีผูนําที่มีประสิทธิภาพสูง 
          2.2.4 มีชองทางหรือเครือขายสําหรับการเผยแพรและติดตอในการวิจัย   
            3. ปจจัยเกี่ยวกับบริบทของการวิจัย (research context) ปจจัยสวนนี้ดูจะเปนสวนที่เปน
นามธรรมและอาจตัดสินใจไดไมงายนักวามีอยูสมบูรณมากนอยเพียงใดในสังคมของเราแตสวนที่
มองเห็นไดยากนี้เอง เปนสวนที่มีอิทธิพลอยางยิ่งตอคุณภาพของการวิจัย ปจจัยเหลานี้ไดแก 
     3.1 แบบแผนการแสวงหาความจริงที่มีมาแตโบราณ 
     3.2 ความใจกวางในการรับฟงคําติชม และการเปล่ียนแปลง 
     3.3 คานิยมตอการศึกษา  
      3.4 ความตองการงานวิจัย 
     3.5 ผลตอบแทนที่ไมใชวัตถุในการทําวิจัย เชน ความกาวหนาทางวิชาการ การยอมรับ
จากวงการวิจัย 
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     3.6 ความสัมพันธอันดีระหวาง ระบบการศึกษากับระบบยอยอ่ืน ๆ ในสังคมและ
ระหวางนักศึกษากับนักวิชาการสาขาอ่ืน ๆ  
     3.7 ความสัมพันธกับวงการศึกษาและวงการสังคมศาสตรในตางประเทศ  
     3.8 ความเต็มใจที่จะแลกเปล่ียนขอมูลซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะหนวยราชการหรือ
หนวยปฏิบัติอ่ืนใดกับหนวยงานวิจัย 

จรัส สุวรรณเวลา และคณะ (2534) ไดกลาวถึงการสงเสริมการวิจัยในมหาวิทยาลัย
โดยทั่วไปวาอยางนอยควรมีกลไกการสงเสริมการวิจัยดานตาง ๆ ดังนี ้
 1. การกําหนดนโยบายและทิศทางการวิจัยที่ชัดเจนของมหาวิทยาลัย 
     ในการพัฒนาการวิจัยในมหาวิทยาลัย การกําหนดทิศทางการวิจัย จะมีสวนชวยใน
กิจการตามหนาที่ของมหาวิทยาลัย ดําเนินไปโดยมีเปาหมายที่เหมาะสมและสอดคลองกันทั้ง
มหาวิทยาลัย ตลอดจนเกิดประโยชนสวนรวมมากที่สุด 
 2. การจัดสรางองคกรบริหารและการจัดการ 
    เพื่อเปนการตอบสนองความจําเปนในการบริหารงานวิจัย จึงตองมีโครงสรางองคกรที่
จัดข้ึนเปนฐานในการปฏิบัติหนาที่ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคดังกลาวทุกระดับ  และมีการ
บริหารงานที่ใหผูวิจัยทํางานไดคลองตัว บุกเบิกในแนวทางที่คนพบข้ึนใหมได  มีการจัดการและ
เนนที่ผลงานเปนสําคัญ แตมีกลไกในการติดตาม ตลอดจนมีมาตรการในการรักษาคุณภาพของ
ผลงานวิจัย 
 3. การสงเสริมคุณภาพงานวิจัยและผูวิจัย 
     การพัฒนาศักยภาพทางการวิจัยของอาจารย เร่ิมดวยการสรรหาและคัดเลือกอาจารย
โดยพิจารณาความสามารถดานวิจัยดวย แนวคิดของการบริหารบุคคลจะตองใหความสําคัญกับ
ภารกิจดานวิจัย ระบบการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ จะตองพิจารณาจากผลงานที่มีคุณภาพ
นอกจากนั้น อาจารยที่ปฏิบัติงานประจําไปแลวระยะหนึ่ง ควรจะไดมีโอกาสหมุนเวียนไปเพิ่มพูน
ความรูวิชาการของตน ดวยการวิจัยคนควาเขียนตํารา เพื่อใหเกิดความคิดสรางสรรคทันตอ
ความกาวหนาทางวิชาการ ซึ่งจะทําใหอาจารยมีความรูความสามารถถายทอดความรูกอใหเกิด
ประโยชนแกนิสิตอยางแทจริง รวมทั้งชวยเสริมสรางวิชาการแขนงตาง ๆ ใหทันสมัยและกาวหนา
ยิ่งข้ึน 
 การจัดการพัฒนาคณาจารยดานวิจัยจะตองกระทําอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่องเพื่อสราง
ความสามารถในการวิจัยของอาจารยดานตาง ๆ นับตั้งแตความรูในหลักและกระบวนการเขียน
โครงการ ตลอดจนทักษะในการใชเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย ในขณะเดียวกันก็ไมละเลยการพัฒนาเจต
คติดานการวิจัย เพราะถาอาจารยทําวิจัยเพียงเพื่อประโยชนในความกาวหนาของตนเองเทานั้น ก็
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ไมชวยสรางบรรยากาศและคานิยมที่ยอมรับวาการวิจัยคือกระบวนการสรางความรูและ
วิจารณญาณ รวมทั้งเปนกระบวนการที่ใชในการถายทอดความรูในแกนิสิตดวย 
 4. การสงเสริมการบริการ 
     สวนที่สงเสริมการวิจัย หมายถึง ระบบขอมูลเพื่อการวิจัย หองสมุด ศูนยบริการตาง ๆ 
เชน ศูนยเคร่ืองมือ หรือสถาบันบริการคอมพิวเตอรจะตองไดรับการสนับสนุนใหอยูในรูปที่จะสนอง
ความจําเปนดานการวิจัยไดและใหความสําคัญตอการวิจัยในระดับสูง โดยจัดสรรทรัพยากรใน
สวนที่เสริมการวิจัยใหมากข้ึน ปรับปรุงระบบการจัดการใหสามารถบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 5. การเผยแพรผลงานวิจัย  
     การเผยแพรผลงานวิจัย เปนการแสดงบทบาททางวิชาการของมหาวิทยาลัยที่มีตอ
สังคมและเปนกลไกในการสรางความสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัยกับวงการอ่ืน การเผยแพรทําได
หลายรูปแบบ ข้ึนอยูกับประชากรเปาหมายที่ตองการ การเผยแพรสูประชาชนในวงกวางเปนการ
เผยแพรความรูที่ไดจากการวิจัย  หรือเปนขาวการคนพบที่นาสนใจ ทําไดโดยผานส่ือมวลชน และ
จัดทําเปนเอกสารขาว สวนการเผยแพรในหมูนักวิชาการ อาจจัดทําเปนรูปเลมแบบ monograph 
ที่มีรายละเอียดดานเทคนิคสําหรับนักวิชาการอ่ืนสามารถนําไปประยุกตใชงานได รูปเลมแบบ 
pocket book เหมาะสําหรับการใหความรูแกคนที่มีการศึกษา แตการไมตองเจาะจงตามสาขาและ
นําไปใชประโยชนในชีวิตประจําวัน นอกจากนี้อาจเผยแพรในรูปของการประชุมสัมมนา ซึ่งเปน
การเผยแพรในกลุมวิชาการหรือผูใชงานโดยตรง 

    เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์ (2541) กลาวถึงบทบาทของมหาวิทยาลัยตอการวิจัยไววา 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยเปนแหลงแหงวิชาการข้ันสูงของประเทศ มหาวิทยาลัยจึงมีบทบาทสําคัญ
ในการรับผิดชอบตอการสรางหรือจัดเตรียมความรูใหแกสังคมโดยการสรางคนที่มีคุณภาพแตโดย
ธรรมชาติของความรูนั้นมีการเปล่ียนแปลงอยูเสมอมหาวิทยาลัยจึงหยุดนิ่งเฉยไมมีการเพิ่มพูน
ความรูทางวิชาการมิไดหรือพอใจอยูเพียงกับการคอยว่ิงตามความรูที่เปล่ียนไปหรือที่รับมาอีกทอด
หนึ่งจากแหลงวิทยาการในตางประเทศมิได แตหนาที่หลักในฐานะความเปนสถาบันทางการศึกษา
ระดับสูงของประเทศจึงตองมีการสรางองคความรูใหมแกประเทศและแกแวดวงวิชาการอยูเสมอ 
กระบวนการที่จะนํามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศทางวิชาการได  ทางหนึ่งที่สําคัญและหลีกเล่ียง
ไมได คือผานการวิจัยมหาวิทยาลัยจึงควรเปนแหลงผลิตงานวิจัยครอบคลุมดานตาง ๆ ใหมาก
ที่สุด และเปนแหลงในการผลิตและสรางสรรคองคความรูโดยเปนที่ที่ใกลชิดกับพรมแดนความรูใน
สาขาวิทยาการตาง ๆ ในความจํากัดของทรัพยากรที่มีอยูมหาวิทยาลัยตองมุงเนนในการนํา
ทรัพยากรมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด อีกทั้งยังตองนํามาใชใหเหมาะสมกับบริบททองถิ่นเพื่อให
ทองถิ่นที่มหาวิทยาลัยตั้งอยูไดรับประโยชนโดยตรงหรือโดยออมดวย สถาบันอุดมศึกษาควรมี
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บทบาทอยางสูงตอการสรางงานวิจัยโดยคณาจารยในสถาบันเปนผูบุกเบิกและสรางสรรคงานวิจัย
สถาบันอุดมศึกษาควรมีหนาที่รับผิดชอบที่สําคัญตองานวิจัยดังตอไปนี้ 
 1. สถาบันอุดมศึกษาควรมีนโยบายที่สงเสริมการวิจัยอยางจริงจัง รวมถึงการมีนโยบายที่
เปนรูปธรรม 
 2. สถาบันอุดมศึกษาควรติดตามการเคล่ือนไหวของภาครัฐและเอกชนในเร่ืองของการ
วิจัย  เพื่อจะเปนโอกาสที่จะสามารถพัฒนาตัวเองในเร่ืองนี้ไดอยางเต็มที่ 
 3. สถาบันอุดมศึกษาควรทําการศึกษา คนควา ถึงประเด็นหัวขอที่สําคัญๆ ที่ยังเปน
ปญหาของประเทศในเวลานี้เพื่อรวมทํางานวิจัยเพื่อใหเกิดการพัฒนาข้ึนโดยเรงดวน 
 4. สถาบันอุดมศึกษาควรมีการเผยแพรผลงานวิจัยสูสังคมเพื่อเปนประโยชนทางดาน
ขอมูล ขาวสาร วิชาความรู และนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอสวนรวม 

จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาการสงเสริมการวิจัยในระดับมหาวิทยาลัยควรดําเนินการให
เปนระบบซึ่ง ดิเรก  ปทมสิริวัฒน  (2546)  กลาวถึงระบบสถาบันเพื่อสนับสนุนการวิจัยวาเปนการ
สรางองคกรและกลไกที่ทําหนาที่สนับสนุนการวิจัยและสรางองคความรูใหม เพื่อยุทธศาสตรการ
แขงขันกับนานาประเทศเนื่องจากการวิจัยเปนกิจกรรมที่ตอเนื่อง สถาบันวิจัยจะตองทํางาน
ภายใตบรรยากาศการแขงขันควบคูกับความรวมมือ สรางแรงจูงใจใหมีนักวิจัยมืออาชีพ สราง
บรรยากาศการเกื้อกูลระหวางนักวิจัยอาวุโสกับนักวิจัยรุนเยาว นอกจากมีการสนับสนุน
งบประมาณวิจัยควรคํานึงถึงการยกยองและใหรางวัลเพื่อเปนกําลังใจโดยผานกระบวนการ
ประเมิน สอดคลองกับ มานิต  บุญประเสริฐ และคณะ (2546) ไดทําวิจัยถึงรูปแบบการบริหาร
จัดการสถาบันอุดมศึกษาแนวใหมในประเด็นของการบริหารงานวิจัยพบวา สถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐมีแนวโนมที่จะสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาสูการเปนมหาวิทยาลัยวิจัยชั้นนําของประเทศ 
ภูมิภาคเอเชีย และนานาชาติ มีการจัดตั้งกองทุนวิจัย (research fund) มีการจัดตั้งศูนยแหงความ
เปนเลิศ (center of excellence) สนับสนุนใหบุคลากรทําโครงการวิจัยรวมมือกับองคกร
นานาชาติ การเปดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษารวมกับสถาบันตางประเทศ มีการมุงเนนการ
ตีพิมพเอกสารรายงานวิจัยเผยแพรในวารสารนานาชาติ มีการจัดตั้งหนวยงานประสานงานวิจัย
และระดับสถาบัน นอกจากนี้ อมรวิชช  นาครทรรพ (2547ข) ยังกลาวถึงการบริหารระบบวิจัยที่พึง
ประสงควาจะตองเปนระบบที่ตั้งอยูบนหลักการที่สําคัญคือมีทิศทาง เปดโอกาสใหมีความ
หลากหลายและเอ้ือใหมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการทํางาน สามารถตอบสนองเปาหมายทั้งใน
ระยะส้ันและระยะยาว และมีการสรางฐานทางปญญาเพื่อทําใหเกิดการพัฒนาประเทศบน
ฐานความรูไดอยางตอเนื่องยั่งยืน   
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การสรางวัฒนธรรมการวิจัย 
 การสรางวัฒนธรรมเปนกระบวนการสําคัญที่จะทําให เกิดการพัฒนาในองคกร 
เชนเดียวกับการสรางวัฒนธรรมการวิจัยที่จะทําใหการวิจัยในหนวยงานมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
วิจารณ พาณิช  (2540)  กลาวถึงวัฒนธรรมวิจัยวาเปนส่ิงสําคัญที่กอใหเกิดคานิยมในการทําวิจัย 
เปนรูปแบบวิถีการดําเนินการวิจัยในสถาบันอุดมศึกษาที่มีความคิด ทัศนคติ สมมติฐาน และ
คุณคารวมกัน ยึดถือแนนแฟนในการติดตอสัมพันธภายใน เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานวิจัยรวมกัน 
ใหบรรลุความคาดหวังดานการวิจัย ซึ่งเปนสวนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา 
วัฒนธรรมวิจัยมีอิทธพิลตอพฤติกรรมของอาจารยและนักวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาเปนอยาง
มาก การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาดานตาง ๆ ทั้งดานการเรียนการสอน การพัฒนาองคความรู 
การบริหาร ตลอดจนระบบนวัตกรรมของสถาบันอุดมศึกษา จะตองพัฒนาวัฒนธรรมวิจัยที่
เหมาะสม เพื่อเกื้อหนุนตอการเปล่ียนแปลงที่จําเปน การเปนอาจารยหรือนักวิชาการที่ประสบ
ความสําเร็จในการวิจัย อุดมการณ และวัฒนธรรมที่ถูกตองคือการแสวงหาความรูโดยไมจบส้ิน 
อาจารยในมหาวิทยาลัยจํานวนไมนอยที่คิดวาการสอนและการถายทอดความรู เปนหนาที่หลัก
เพียงอยางเดียว ซึ่งเปนความสําเร็จในระยะแรกเทานั้น มหาวิทยาลัยควรจะปรับวัฒนธรรมวิจัย 
วัฒนธรรมคุณภาพของการวิจัย การสนับสนุนการวิจัยในมหาวิทยาลัย ตองเปนการสนับสนุนการ
วิจัยที่มีคุณภาพและพยายามปองกันไมใหมีการวิจัยที่มีคุณภาพต่ํา วัฒนธรรมของระบบการวิจัย
เชิงวิชาการในมหาวิทยาลัยควรใชวิธีการตรวจสอบหรือควบคุมมาตรฐานโดยคนที่อยูในแวดวง
วิชาการสาขาเดียวกัน หรือเพื่อนรวมวิชาการเดียวกัน โดยยึดหลัก merit system  สําหรับแนวทาง
ในการสรางวัฒนธรรมวิจัยในมหาวิทยาลัยนั้น  Pratt และ Coy (1999) ไดกลาวถึงแนวทางการ
สรางวัฒนธรรมวิจัยในสถาบันอุดมศึกษา ไวดังตอไปนี้ 
 1. ระยะเวลาที่ตอเนื่องยาวนาน 
 2. การวางแผนที่ละเอียดรอบคอบ 
 3. การจัดสรรทรัพยากรที่ด ี
 4. การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 
 5. การเปล่ียนทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยมดานการวิจัย 
 6. การเปล่ียนระบบและโครงสรางองคกรใหเหมาะสม 
 7. การวางแผนเชิงกลยุทธดานการวิจัย 
 8. การชี้แจง ประชาสัมพันธนโยบายและวัตถุประสงคดานการวิจัยใหชัดเจน 
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ปจจัยท่ีมีผลตอการสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมวิจัย 
 นอกจากแนวทางการสรางวัฒนธรรมวิจัยในสถาบันอุดมศึกษาที่ไดกลาวไวขางตนแลว 
Williams and Walters (1993) ไดเสนอปจจัยที่มีสวนสงเสริมใหเกิดความสําเร็จของสถาบันอุดม 
ศึกษาในการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมวิจัย วาประกอบไปดวย 
 1.ความรูสึกและความตองการอยางเรงดวน ในการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมวิจัยของ
อาจารยและบุคลากรวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา 
 2. การมีวิสัยทัศนเกี่ยวกับหลักเกณฑและมาตรการ ที่จะกอใหเกิดความสําเร็จในการ
เปล่ียนแปลงวัฒนธรรมวิจัย 
 3. การใหความสําคัญกับปจจัยหรือส่ิงแวดลอมภายนอก ที่เกี่ยวของกับการเปล่ียนแปลง
วัฒนธรรมวิจัย 
 4. การมอบหมายงานวิจัย จากหัวหนางานวิจัยที่เชี่ยวชาญดานวิจัย 
 5. การเปล่ียนแปลงกลยุทธเพื่อกอใหเกิดวัฒนธรรมวิจัย 
 6. การส่ือสารระหวางบุคลากรวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาดานการวิจัย 
 7. การสรางความสัมพันธ ระหวางโครงสรางและนโยบายดานการวิจัยภายในสถาบัน 
อุดมศึกษา 

 
พฤติกรรมการวิจัย 

             พฤติกรรมมนุษยถูกกําหนดมาจากเจตคติของบุคคลซึ่งรวมถึงอารมณ และการรับรู ซึ่ง
สามารถสังเกตไดโดยตรงและไมสามารถสังเกตได Ajzen and Fishbein (1980) ไดใหแนวคิดวา 
มนุษยเปนผูมีเหตุผลและใชขอมูลที่ตนมีอยางเปนระบบ มนุษยพิจารณาผลที่อาจเกิดข้ึนจากการ
กระทําของตนกอนตัดสินใจลงมือทําหรือไมทําพฤติกรรมโดยตัวทํานายพฤติกรรมที่เกิด ข้ึนไดดี
ที่สุดคือ เจตนาเชิงพฤติกรรม ซึ่งแสดงในภาพที่ 2 
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ความเชื่อของบุคคล
ตอพฤติกรรมที่จะ

นําไปสูผลลัพธและ
การตัดสินในผลลัพธ 

      
เจตคติเชิง
พฤติกรรม 

  

   
 การคลอยตามกลุม

อางอิง 
เจตนาเชิง
พฤติกรรม พฤติกรรม 

ความเชื่อของคน
หรือกลุมคนที่จะ

แสดงหรือไมแสดง
ตอแรงจูงใจที่คลอย

ตามกลุมอางอิง 

   
ปทัสถานเชิง 

อัตวิสัย 
  

   

 
ภาพที่ 2.2 โครงสรางของเจตนาเชิงพฤติกรรมตามทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผลตาม

แนวคิดของ Ajzen and Fishbein (1980) 
 
 สําหรับพฤติกรรมการวิจัยของบุคคลในหนวยงานเปนปจจัยหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึง
ศักยภาพทางการวิจัยของหนวยงาน ณัฐพร  พวงไธสง (2546) ใหความหมายของพฤติกรรมการ
วิจัยคือ การกระทํา หรือการปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวกับการทําวิจัยซึ่งประกอบไปดวยการวางแผน การ
ปฏิบัติ และการสะทอนผลการวิจัย ดังนั้นในการประเมินพฤติกรรมทางการวิจัยจะตองสามารถทํา
การวัดพฤติกรรมนั้นไดกอน และไดมีผูศึกษาถึงปจจัยหรือองคประกอบที่สงผลตอการทําวิจัยหรือ
พฤติกรรมการวิจัยโดยศึกษาจากตัวแปรตาง ๆ สรุปไดดังตารางที่ 2.1 
 
 ตารางที่ 2.1 ตัวแปรที่สงผลตอการทําวิจัยหรือพฤติกรรมการวิจัย 

ตัวแปร 

นว
รัต

น  
พูน

ใย,
 

25
45

 
วรร

ณา
  เด

นข
จร

เกีย
รติ

, 2
54

3 
สุน

ันท
  ป

ณท
ุพา

,  
25

40
 

สน
ั่น  

วงษ
ดี, 

25
39

 
อา

รีย
  เม

ธา
ภา

คย
, 

25
39

 รวม
ความถ่ี 

เพศ      1 
อายุ      2 
วุฒิการศึกษา      1 
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 ตารางที่ 2.1 (ตอ) 
 

ตัวแปร 

นว
รัต

น  
พูน

ใย,
 

25
45

 
วรร

ณา
  เด

นข
จร

เกีย
รติ

, 2
54

3 
สุน

ันท
  ป

ณท
ุพา

,  
25

40
 

สน
ั่น  

วงษ
ดี, 

25
39

 
อา

รีย
  เม

ธา
ภา

คย
, 

25
39

 รวม
ความถ่ี 

ประสบการณการทําวิจัย      4 
การเขารับการฝกอบรม      3 
ความรูในเนื้อหากับปญหาผูเรียน      1 
ทัศนคติตอการวิจัย      2 
ความสามารถในวิธีวิทยาการวิจัย      4 
การรับรูบทบาทในการทําวิจัย      3 
การเห็นคุณคาของการทําวิจัย      2 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์      1 
แหลงทุน      2 
การไดรับการสนับสนุน (ผูบริหาร
และหรือเพ่ือนคร)ู 

 
 

 
 

 
 

   
3 

ผลตอบแทนที่จะไดรับ      2 
ภาระงานที่รับผิดชอบ      1 
ที่ปรึกษาและแหลงคนควาขอมูล      3 
เจตนาตอการวิจัย      2 
ความสนใจใฝหาความรู      1 
ความรับผิดชอบในงานคร ู      1 
ความคาดหวังตอการวิจัย      2 
การคลอยตามกลุมอางอิง      2 
การประเมินคุณคาผลการทําวิจัย      1 
ความรูสึกตอการทําวิจัย      1 
อัตมโนทัศนตอการทําวิจัย      1 
ความสามารถในการควบคุม 
การวิจัย 

    
 

  
1 

การทําผลงานทางวิชาการ      1 
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 ตารางที่ 2.1 (ตอ) 
 

ตัวแปร 

นว
รัต

น  
พูน

ใย,
 

25
45

 
วรร

ณา
  เด

นข
จร

เกีย
รติ

, 2
54

3 
สุน

ันท
  ป

ณท
ุพา

,  
25

40
 

สน
ั่น  

วงษ
ดี, 

25
39

 
อา

รีย
  เม

ธา
ภา

คย
, 

25
39

 รวม
ความถ่ี 

 ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอการวิจัย      2 
  เวลาในการทําวิจัย      2 
ความตองการพัฒนาการเรียน 
การสอน 

     1 

คุณภาพของงานวิจัย      1 
 
 นอกจากนี้ วรรณา  เดนขจรเกียรติ (2543) ยังไดจัดหมวดหมูของตัวแปรที่สงผลตอการทํา
วิจัยเปน 4 หมวดคือ ภูมิหลัง  คุณลักษณะสวนตัว  แรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจภายใน และ
จากตารางที่ 3 ผูวิจัยไดสรุปตัวแปรที่สังเกตไดเพื่อนําไปสูการวัดพฤติกรรมการวิจัยในคือ เจตคติ
ตอการวิจัย ความคาดหวังตอการวิจัย อัตมโนทัศนตอการทําวิจัย และลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการ
วิจัย  
 

มาตรฐานการวิจัย 
 นอกจากวิธีการสงเสริมการวิจัยที่กลาวมาแลว หนวยงานการวิจัยควรจัดระบบการ
สงเสริมการวิจัยที่เปนมาตรฐาน โดยเฉพาะหนวยงานภาครัฐที่ตองดําเนินการบริหารจัดการ
งานวิจัยเพื่อใหสามารถดําเนินการในการรองรับการประเมินภายนอกได สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2548) ไดทําการวิจัยเร่ือง การจัดทํามาตรฐานการวิจัย
ในหนวยงานวิจัยภาครัฐ ผลการวิจัยพบวาไดระบบมาตรฐานการวิจัยใน 4 มิติ 5 มาตรฐาน 15 ตัว
บงชี้หลัก และ 33 ตัวบงชี้ยอย ดังนี้  
            มิติท่ี 1  ผูรับบริการ 
        มาตรฐานที่ 1  ประสิทธิผลและคุณภาพงานวิจัย มีตัวบงชี้หลัก 3 ตัว คือ 
              1.1 การใชประโยชนจากงานวิจัย ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 2 ตัวบงชี้ คือ   
                             1.1.1  รอยละของงานวิจัยที่ตอบสนองนโยบาย / ยุทธศาสตรการพัฒนา
ประเทศชุมชนและทองถิ่น 
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                  1.1.2 รอยละของงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนทั้งในทองถิ่น ระดับชาติและ
ระดับนานาชาติ 
             1.2 คุณภาพของงานวิจัย  ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 4 ตัวบงชี้ คือ   
                            1.2.1  รอยละของงานวิจัยที่ไดรับการตีพิมพในระดับชาติ และนานาชาติ 
                 1.2.2  รอยละของงานวิจัยที่ไดรับรางวัลระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ
                 1.2.3  รอยละของงานวิจัยที่ไดรับการอางอิง (citation) ใน refereed journal 
หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
                 1.2.4  จํานวนผลงานวิจัยที่ไดรับการ จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร 
                      1.3 ความพึงพอใจของนักวิจัยและผูรับบริการ ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 1 ตัวบงชี้ 
คือ   
                              1.3.1 ระดับความพึงพอใจของนักวิจัยและผูรับบริการตอการบริหารจัดการตอ
ผลงานวิจัย และตอบทบาทของหนวยงานวิจัย 
           มิติท่ี 2 ทรัพยากรดานการวิจัย 
     มาตรฐานที่ 2 การเงินและงบประมาณของหนวยวิจัย มีตัวบงชี้หลัก 2 ตัว คือ      
                       2.1 ความเพียงพอดานงบประมาณ ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 4 ตัวบงชี้ คือ   
                           2.1.1  รอยละของงบประมาณเพื่อการวิจัยตองบประมาณทั้งหมด 
                 2.1.2  รอยละของงบประมาณดานการวิจัยตอนักวิจัย 
                2.1.3  รอยละของรายไดที่เกิดจากผลงานวิจัยเทียบกับงบประมาณทั้งหมด 
                2.1.4  รอยละของงบประมาณดานการวิจัยที่ไดจากภายนอกตองบประมาณ
ทั้งหมด 
                     2.2 ประสิทธิภาพของระบบงบประมาณ ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 2 ตัวบงชี้ คือ   
                          2.2.1 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ 
               2.2.2 รอยละของการใชงบประมาณในรอบปงบประมาณตองบประมาณ
ทั้งหมด 
              มาตรฐานที่ 3 ทรัพยากรนักวิจัย มีตัวบงชี้หลัก 1 ตัว คือ  
                    3.1 คุณภาพทรัพยากรบุคคล ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 5 ตัวบงชี้ คือ 
               3.1.1 รอยละของนักวิจัยตอจํานวนบุคลากรทั้งหมด 
               3.1.2 รอยละของนักวิจัยที่มีความชํานาญ/วุฒิการศึกษาตรงกับพันธกิจของ
หนวยวิจัย 
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              3.1.3 รอยละของนักวิจัยที่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณนักวิจัย 
               3.1.4 จํานวนนักวิจัยที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองดานการวิจยัใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ
              3.1.5 รอยละของนักวิจัยที่ไดรับการพัฒนาสมรรถนะดานวิจัย 
          มิติท่ี 3 การบริหารจัดการ  
  มาตรฐานที่ 4 คุณภาพของระบบการบริหารจัดการงานวิจัย มีตัวบงชี้หลัก 5 ตัว คือ 
                  4.1 คุณภาพของแผน ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 2 ตัวบงชี้ คือ 
                        4.1.1 รอยละของประเด็นสําคัญในแผนที่สอดคลองกับนโยบาย/ยุทธศาสตรการ
พัฒนาประเทศและทองถิ่น 
             4.1.2 ระดับความสอดคลองระหวางแผนประจําปกับแผนกลยุทธ 
       4.2 คุณภาพและการกํากับดูแลของคณะกรรมการบริหาร ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 1 
ตัวบงชี้ คือ 
                       4.2.1 ระดับคุณภาพของการกํากับดูแลของคณะกรรมการบริหาร 
                 4.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการวิจัยและเพื่อการบริหารจัดการ ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 
2 ตัวบงชี้ คือ 
                      4.3.1  ระดับความครอบคลุมของสารสนเทศเพื่อการสงเสริมและสนับสนุนการวิจัย 
           4.3.2  ระดับความสําเร็จของการประชาสัมพันธและเผยแพรผลการวิจัยเชิงรุก  
                 4.4 การประกันคุณภาพ  ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 1 ตัวบงชี้ คือ 
                      4.4.1  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในและมีการ
พัฒนาอยางตอเนื่อง 
                 4.5 ความรวมมือรวมพลังระหวางหนวยงานวิจัย สถาบันการศึกษาภาคเอกชนและ
ชุมชน ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 2 ตัวบงชี้ คือ 
                      4.5.1 จํานวนขอตกลงความรวมมือรวมพลังระหวางหนวยงานวิจัย
สถาบันการศึกษา ภาคเอกชนและชุมชน 
          4.5.2 รอยละของโครงการวิจัยที่เปนความรวมมือรวมพลังระหวางหนวยงานวิจัย
สถาบันการศึกษา ภาคเอกชนและชุมชนตอโครงการวิจัยทั้งหมด 
            มิติท่ี 4 การเรียนรูและนวัตกรรม 
 มาตรฐานที่ 5 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูและองคกรฐานความรูของหนวยงานวิจัย มี
ตัวบงชี้หลัก 4 ตัว คือ 
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  5.1  การพัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญดานวิจัยตามพันธกิจของหนวยงาน 
ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 2 ตัวบงชี้ คือ 
                 5.1.1 จํานวนบุคลากรที่เปนผูรู ผูเชี่ยวชาญในศาสตรนั้นๆ ในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ 
       5.1.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบแรงจูงใจในหนวยงาน 
 5.2 การพัฒนาริเร่ิมส่ิงใหมและนวัตกรรม ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 2 ตัวบงชี้ คือ 
                  5.2.1 จํานวนของนวัตกรรมหรือความคิดริเร่ิมในแงของกระบวนการที่หนวยงาน
พัฒนาข้ึน 
       5.2.2 จํานวนของนวัตกรรมหรือความคิดริเร่ิมในแงของผลผลิตที่หนวยงานพัฒนาข้ึน 
           5.3 โครงสรางพื้นฐานขององคกรในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและสภาพแวดลอม 
ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 2 ตัวบงชี้ คือ 
                5.3.1 ระดับความสําเร็จของระบบเครือขายเชื่อมโยงเทคโนโลยีสารสนเทศผลงานวิจัย 
      5.3.2 รอยละของการทํางานแบบเครือขายทั้งองคกรและระดับบุคคล 
          5.4 การจัดการความรูและการแลกเปล่ียนเรียนรู ประกอบดวยตัวบงชี้ยอย 1 ตัวบงชี้ คือ 
                 5.4.1 ระดับความสําเร็จของจัดการความรูและการแลกเปล่ียนเรียนรูทั้งภายนอก และ
ภายในของหนวยงานวิจัย 
  
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2550) ไดกลาวถึงมาตรฐานการอุดมศึกษาใน
สวนของการวิจัยไววา การวิจัยจะประสบความสําเร็จและเกิดประโยชนไดนั้น จําเปนตองมี
สวนประกอบที่สําคัญ 3 ประการคือ 1) สถาบันตองมีแผนการวิจัยมีระบบและกลไกตลอดจนมีการ
สนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยาง
เขมแข็งโดยบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอนและพันธกิจดานอ่ืน ๆ ของสถาบัน  
3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 
ซึ่งมีตัวบงชี้ดังนี้ 

1) มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค 
2) มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค 
3) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวน

อาจารยประจํา 
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4) รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับการจดทะเบียนทรัพยสิน
ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

5) รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิงใน referend journal หรือในฐานขอมูล
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (เฉพาะสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย) 
          สําหรับมาตรฐานการวิจัยที่กลาวมาจะเปนประโยชนตอหนวยงานบริหารจัดการเพื่อใช
ดําเนินการใหการจัดการงานวิจัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (2548) ไดกลาวถึงประโยชนของมาตรฐานการวิจัยไวดังนี ้
 1)  ชวยประกันคุณภาพของผลการวิจัย ทําใหผูใชผลการวิจัยเกิดความม่ันใจในการ
นําไปใชประโยชน 
 2)  ทําใหเกิดความตอเนื่องในการทําวิจัยและมองเห็นภาพรวมของการวิจัยใน
ระดับประเทศได 
 3)  การดําเนินการจัดทําระบบฐานขอมูลตางๆ ทั้งฐานขอมูลผลการวิจัย นักวิจัยทําไดงาย
ข้ึน 
 

หลักการดานการบริหารจัดการงานวิจัย 
 วัตถุประสงคและเปาหมายของการพัฒนาระบบบริหารงานวิจัย คือ การทําใหเกิดงานวิจัย
ที่มีคุณภาพสามารถตอบสนองความตองการ  และนําความรูทีไ่ดไปใชเพื่อการกําหนดนโยบายใน
การพัฒนา/การยกระดับความสามารถในการแขงขันของประเทศในดานตางๆ ไดอยางจริงจัง 
ดังนั้น ส่ิงที่ควรคํานึงถึงในการบริหารจัดการวิจัย ไดแก การบริหารจัดการดานทรัพยากรการวิจัย 
และการบริหารจัดการระบบขอมูลเพื่อการบริหาร สําหรับการบริหารจัดการงานวิจัยใน
มหาวิทยาลัยนั้น เจือจันทร  จงสถิตอยู และคณะ (2546) ไดใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อให
มหาวิทยาลัยมีบทบาทตอการวิจัยไว 4 ดาน คือ 1) การบริหารจัดการ 2) การพัฒนากําลังคน  
3) การบริหารดานการเงิน 4) การเชื่อมโยงความรวมมือ  ดังนั้นเพื่อใหหนวยงานวิจัยสามารถ
บริหารจัดการงานวิจัยไดตามมาตรฐานที่ไดกลาวไวในขางตน สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (2548) จึงใหแนวทางในการในการดําเนินการในเชิงหลักการดาน
วิสัยทัศนและพันธกิจของหนวยงานดังรายละเอียดตอไปนี้ 
   1.กรณีเปนหนวยงานระดับนโยบายดานการวิจัย ไดแก สํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติ (วช.) และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) เปนหนวยงานที่มีวิสัยทัศน คือ เปน
องคกรหลักดานการบริหารจัดการงานวิจัย และเปนองคกรในการสรางความรูเพื่อพัฒนาประเทศ 
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รวมทั้งนําความรูจากการวิจัยมาใชในการพัฒนาประเทศตอไป ในสวนพันธกิจ ทั้งสองหนวยงาน 
เนนการสงเสริม สนับสนุนกระบวนการสรางความรู การสรางระบบการวิจัย การสรางนักวิจัย 
สงเสริมความรวมมือทางการวิจัยในและตางประเทศ รวมทั้งใหบริการวิชาการดานการวิจัย 
   2. กรณีเปนหนวยงานวิจัยระดับปฏิบัติการ จากการสํารวจขอมูลหนวยงานวิจัยใน
กระทรวงตางๆ เชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงวิทยาศาสตร และกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงอุตสาหกรรม 
พบวาในมีการกําหนดวิสัยทัศน ที่มีประเด็นรวมกัน ดังนี้ 
     1) เนนการกําหนดวิสัยทัศนที่สอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติ และสอดคลอง
กับนโยบายของหนวยงานตนสังกัด 
     2) ระบุวิสัยทัศนในการเปนองคกรชั้นนํา/องคกรที่มีสมรรถนะ/องคกรที่เปนเลิศ/องคกร
ที่เชี่ยวชาญ/องคกรอัจฉริยะ หรือองคกรที่เปนพลังขับเคล่ือนเพื่อสมรรถภาพในดานการวิจัยใน
เร่ืองที่หนวยงานเกี่ยวของ 
     3) เนนการวิจัยเพื่อแกไขปญหาของประเทศ และผลิตงานวิจัยเพื่อประโยชนของสังคม 
     4) เนนการเปนองคกรแหงการเรียนรู มุงพัฒนาอยางตอเนื่อง และทําใหเกิดการพัฒนา
อยางยั่งยืนสอดคลองกับบริบทตางๆ ของประเทศ 
  ในสวนพันธกิจของหนวยงานวิจัยภาครัฐ มีรายละเอียดแตกตางกันตามเนื้อหาการวิจัย
ของหนวยงานแตละหนวยงาน และมีประเด็นสําคัญที่รวมกัน คือ 
    1) เนนการศึกษาวิจัยและพัฒนา เพื่อสรางองคความรูทั้งทางวิชาการ และเชิงปฏิบัติ 
ทั้งนี้หากเปนหนวยงานวิจัยดานการเกษตร ดานวิทยาศาสตร ดานอุตสาหกรรม และดาน
สาธารณสุข จะมุงคนควาทดลองเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในเร่ืองผลผลิต ในขณะที่หนวยงานดาน
การศึกษา จะมุงวิจัยเพื่อพัฒนาตนแบบ/นวัตกรรมทางการศึกษา ระบบและวิธีการประกันคุณภาพ 
เปนตน 
    2) ในบางหนวยวิจัยมีพันธกิจที่เกี่ยวของกับการถายทอดความรู เทคโนโลยีที่เปนผล
จากการวิจัย รวมทั้งเปนศูนยบริการทางวิชาการในเร่ืองนั้นๆ ดวย เชน สวนวิจัยและพัฒนา
ส่ิงแวดลอมกรมปาไม สถาบันวิจัยขาว และสถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข เปนตน 
    3) เนนการประสานงาน หรือสนับสนุนการปฏิบัติการของหนวยงานที่เกี่ยวของ เชื่อมโยง
ความรูใหเกิดประโยชนสูงสุด ทั้งนี้ในบางหนวยงานวิจัยจะเปนผูนําเสนอผลการวิจัยเพื่อใช
ประโยชนในการวางนโยบายหรือแผนงานของหนวยงานตอไปดวย 
 กลาวโดยสรุปการกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจ อันเปนเปาหมายและแนวทางในการ
ดําเนินงานของหนวยงานวิจัยภาครัฐจะมุงในการตอบสนองนโยบายและแผนการวิจัยระดับชาติ 
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และสอดคลองกับวิสัยทัศนของหนวยงานตนสังกัด โดยมุงการเปนองคกรชั้นนําในการวิจัย และ
สรางงานวิจัยที่มีประโยชนตอสังคม และประเทศชาติ ในสาขาวิชาของตน รวมทั้งเนนการพัฒนา
ความรูอยางตอเนื่อง และมุงสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู ทั้งนี้ในการกําหนดพันธกิจก็จะ
สอดคลองกับวิสัยทัศนที่กําหนดไวโดยบางหนวยงานมีพันธกิจที่เกี่ยวของกับการถายทอดความรู 
และการประสานงาน เพื่อเชื่อมโยงความรูกับหนวยงานอ่ืนๆ เพิ่มเติมดวย 
  
 การประเมินหนวยงานวิจัยภาครัฐ  
            นอกจากการดําเนินงานตามหลักการและวิสัยทัศน เพื่อใหหนวยงานบริหารจัดการ
งานวิจัยสามารถบริหารการวิจัยใหเปนไปตามมาตรฐานที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษาไดกําหนดไวขางตนแลว การประเมินการบริหารจัดการงานวิจัยเปนสวนสําคัญ
ที่จะชวยใหการบริหารงานวิจัยบรรลุเปาหมาย ดังที่ วรารัตน  นิยมคา, ธรรมศักดิ์ บัวเนี่ยว และ
อุดม นิยมคา (2546)  ไดกลาวเกณฑการประเมินการวิจัยซึ่งเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาไววา ดังนี้ 

1) นโยบาย แผนงาน และระบบสนับสนุนการวิจัย: สถาบนัอุดมศึกษามีนโยบายแผนงาน 
และระบบการสนับสนุนงานวิจัยเพื่อพัฒนาองคความรูใหม การพัฒนาการเรียนการสอนและการ
นําไปใชเพื่อพัฒนาประเทศ 

2) ทรัพยากรเพื่อการวิจัย: สถาบันอุดมศึกษาพึงจัดหาทรัพยากรใหเพียงพอตอการ
สงเสริมการวิจัยตามนโยบาย และแผนงานการวิจัยของสถาบัน มีการเสาะแสวงหาทรัพยากรจาก
หนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

3) ผลงานการวิจัย: สถาบันอุดมศึกษามีการพัฒนาฐานขอมูลการวิจัยที่สามารถเผยแพร 
และถายทอดองคความรูสูสังคม มีการเผยแพรผลงานการวิจัยในวารสารวิชาการซึ่งเปนที่ยอมรับ
ทั้งในประเทศและตางประเทศ มีระบบการถายทอดความรูใหมเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ 

สําหรับ วิจารณ  พาณิช (2546) ไดกลาวถึงการประเมินงานวิจัยวา เปนกิจกรรมที่จะตอง
ทําอยูตลอดเวลาและทําใหหลากหลายระดับ ไดแก 1) ระดับภาพรวมของประเทศ 2) ระดับภาค
สวน 3) ระดับสถาบัน 4) ระดับชุดโครงการ 5) ระดับโครงการวิจัยเปนรายโครงการ โดยในระดับ
สถาบันควรมีการประเมินการใชเงิน (financial audit) ประเมินกระบวนการทํางาน การพัฒนา
เจาหนาที่ ประเมินการเรียนรูและการพัฒนาองคกรดวย สําหรับศูนยวิจัยเศรษฐศาสตรประยุกต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (อางถึงใน อมรวิชช  นาครทรรพ, 2547ก)  ไดใหแนวทางการประเมิน
ระบบวิจัยที่ควรจะเปนวา  วัฒนธรรมการประเมินผลควรเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมดําเนินงาน
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ภาครัฐเพื่อใหระบบวิจัยของประเทศไดพัฒนา ควรคํานึงถึงคุณลักษณะเฉพาะและบรรลุ
วัตถุประสงคของแตละประเภทของงานวิจัยแทนที่จะใชวิธีการควบคุมโดยหนวยบริหาร ควรใชการ
ประเมินผลเปนเคร่ืองมือในการสรางแรงจูงใจและกระตุนงานวิจัยทั้งระบบ โดยจัดใหการ
ประเมินผลเปนกิจกรรมที่เปนมิตรตองานวิจัยและประเมินแบบกัลยาณมิตรเพื่อกอใหเกิดการ
ปรับปรุงและพัฒนา 
             นอกจากนี้สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2548) ยังได
พัฒนาระบบการประเมินผลหนวยงานวิจัยภาครัฐเพื่อใหหนวยงานการวิจัยไดทําการประเมิน
ตนเอง ซึ่งมีกระบวนการประเมิน 7 ข้ันตอน คือ 
             ข้ันตอนที่ 1  การพัฒนาระบบมาตรฐาน ซึ่งเปนการพัฒนามาตรฐานและตัวบงชี้การ
ประเมินรวมทั้งพัฒนาเกณฑการใหคะแนนตามสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษากําหนด 
             ข้ันตอนที่ 2 การประเมินตนเอง หนวยงานวิจัยภาครัฐดําเนินการประเมินตนเองตาม
มาตรฐานและตัวบงชี้ที่ไดพัฒนาข้ึนในตอนที่หนึ่งการเร่ิมตนประเมินดังกลาวควรเปนไปใน
ลักษณะการประเมินตนเอง 
             ข้ันตอนที่ 3  การวิเคราะหความแตกตางที่เกิดข้ึนระหวางสภาพที่เปนจริงที่ไดจากการ
ประเมินกับสภาพที่ควรจะเปน (gap analysis)   
             ข้ันตอนที่ 4 การวางแผนเพื่อลดความแตกตาง โดยหนวยงานวิจัยภาครัฐดําเนินการจัดทํา
แผนการปฏิบัติเพื่อลดความแตกตางที่เกิดข้ึนระหวางสภาพที่เปนจริงที่ไดจากการประเมินกับ
สภาพที่ควรจะเปน 
            ข้ันตอนที่ 5 ปฏิบัติการเพื่อลดความแตกตาง ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนของการปฏิบัติตามแผน
ที่วางไวในข้ันตอนที่ 4 ข้ันตอนนี้จําเปนตองอาศัยการสนับสนุนทั้งเชิงนโยบายและทรัพยากรจาก
ฝายบริหาร ในขณะเดียวกันก็ตองมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถเพื่อใหสามารถ
ดําเนินการตามแผนที่วางไวได 
             ข้ันตอนที่ 6  การตรวจติดตามภายใน หลังจากที่ไดมีการลงมือปฏิบัติเพื่อลดชองวางตาม
แผนที่วางไวสักระยะหนึ่ง หนวยบริหารจัดการวิจัยควรตรวจสอบผลที่เกิดข้ึนวาเปนอยางไร ซึ่งถือ
วาเปนการประเมินผลระหวางทาง (formative evaluation) เพื่อประโยชนในการตัดสินใจ
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศนการแกปญหาใหเกิดประสิทธิภาพ   
             ข้ันตอนที่ 7  ประเมินผลการดําเนินงาน เปนข้ันตอนหลังจากที่หนวยไดดําเนินงานตาม
แผนจนครบถวนตามที่วางไวแลว การประเมินระยะนี้เปนการตัดสินวาการดําเนินงานของหนวย
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บริหารจัดการงานวิจัยบรรลุเปาหมายตามพันธกิจเพียงใด ขอมูลที่ไดจากการประเมินจะนําไปใช
ในการประเมินรอบตอไป 
 จากที่กลาวมาสรุปไดวาการดําเนินการบริหารจัดการงานวิจัยของหนวยงานภาครัฐเพื่อให
มีมาตรฐานตามที่กําหนดทั้ง 5 มาตรฐาน คือ 1) ประสิทธิผลและคุณภาพงานวิจัย 2) การเงินและ 
งบประมาณของหนวยวิจัย 3) ทรัพยากรนักวิจัย  4) คุณภาพของระบบการบริหารจัดการงานวิจัย 
5) ความเปนองคกรแหงการเรียนรูและองคกรฐานความรูของหนวยงานวิจัย หนวยงานวิจัย
โดยเฉพาะระดับปฏิบัติการจะตองกําหนดวิสัย พันธกิจใหสอดคลองกับหนวยงานวิจัยในระดับ
นโยบาย สามารถสรางองคกรแหงการเรียนรูภายใน นอกจากนี้ควรมีระบบการประเมินตนเองเพื่อ
เปนขอมูลในการปรับปรุงการดําเนินงานในหนวยงานวิจัยของตนตลอดจนการมีวัฒนธรรมการ
ประเมินเปนของตนเอง  
  

ยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ พ.ศ. 2551 – 2553 
สํานักงานคณะกรรมการการวิจัยแหงชาติ (2550) ไดกําหนดยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ 

พ.ศ.2551 – 2553 ซึ่งเปนแผนระยะปานกลาง เพื่อเปนแนวทางการดําเนินงานวิจัยระดับตาง ๆ ไว 
5 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรการวิจัยที่ 1 การสรางศักยภาพและความสามารถเพื่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
ยุทธศาสตรการวิจัยที่ 2 การสรางศักยภาพและความสามารถเพื่อการพัฒนาสังคม 
ยุทธศาสตรการวิจัยที่ 3 การสรางศักยภาพและความสามารถเพื่อการพัฒนาทาง

วิทยาการและทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตรการวิจัยที่ 4 การเสริมสรางและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
ยุทธศาสตรการวิจัยที ่5 การบริหารจัดการความรู ผลงานวิจัย ทรัพยากร และภูมิปญญา

ของประเทศสูการใชประโยชนดวยยุทธวิธีที่เหมาะสม 
สําหรับยุทธศาสตรการวิจัยที่ 5 มีจุดเนนที่ทําการวิจัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการบริหารจัดการดานการวิจัยของประเทศ  ซึ่งมีกลยุทธการวิจัย 2 กลยุทธ คือ 
 กลยุทธการวิจัยที่ 1 การพัฒนาระบบริหารงานวิจัยของประเทศตลอดจนการบริหาร

จัดการความรู ผลงานวิจัย ทรัพยากรและภูมิปญญาของประเทศและจากตางประเทศสูการใช
ประโยชน 
         กลยุทธการวิจัยที่ 2 การวิเคราะหและประเมินผลเพื่อการพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถดานการวิจัยของประเทศที่มีประสิทธิภาพ  
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 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการงานวิจัยในมหาวิทยาลัยนั้นเปนสวนสําคัญที่ชวย
สะทอนถึงการบริหารจัดการงานวิจัยของชาติ ทั้งนี้เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีบทบาทเปนอยางสูงตอ
การขับเคล่ือนการวิจัย บทสรุปงานวิจัยตอไปนี้จะแสดงถึงสภาพการวิจัยในระดับมหาวิทยาลัย
ดังนี้ 
 
 สมใจ จิตพิทักษ (2532) ไดศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับผลิตภาพการวิจัยของอาจารย
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการศึกษาพบวา 
 1.ปจจัยประเภทลักษณะบุคคลซึ่งแบงออกเปน ปจจัยทางดานชีวสังคม และปจจัย
ทางดานคุณลักษณะทางจิตวิทยา พบวา ปจจัยทางดานชีวสังคมที่สงผลตอผลิตภาพการวิจัยคือ 
การเขารวมกิจกรรมปะทะสังสรรคทางวิชาการ อายุและการอานวารสารตางประเทศเกี่ยวกับการ
วิจัยสวนคุณลักษณะทางจิตวิทยาพบวา ตัวแปร ทัศนคติ และความมุงอนาคต อธิบายความ
แปรปรวนของผลิตภาพการวิจัยไดนอย 
 2.ปจจัยประเภทลักษณะหนวยงาน พบวา มีเพียงตัวแปรขนาดของหนวยงานและการ
สนับสนุนจากหนวยงาน เทานั้นที่สามารถอธิบายความแปรปรวนของผลิตภาพการวิจยัได 
 3.ปจจัยประเภทสภาพแวดลอม พบวา ตองการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางนักวิจัย
และการนําผลการวิจัยไปใชในการวางนโยบายหรือการตัดสินใจในระดับมหาวิทยาลัยสงผลตอ
ผลิตภาพการวิจัย 
 4. ความสามารถในการอธิบายความแปรปรวนของผลิตภาพการวิจัยของปจจัยดานตาง ๆ 
เรียงตามลําดับความสําคัญไดดังนี้คือ ปจจัยประเภทลักษณะบุคคล ปจจัยประเภทลักษณะ
หนวยงานและปจจัยประเภทสภาพแวดลอม 
 
 สัมมา รธนิธย (2536) ไดศึกษาการบริหารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับผลิตภาพการวิจัยของ
วิทยาลัยครู กรณีศึกษาวิทยาลัยครูสุรินทร พบวา 
 1.ขอมูลพื้นฐานของคณาจารยที่มีผลจากการวิจัยเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง โดยมี
คณาจารยเกือบคร่ึงหนึ่งที่ปฏิบัติงานอยูเปนผูมีผลงานวิจัย ผูที่มีผลงานวิจัยสวนใหญจะมีอายุ
ระหวาง 36-40 ป โดยเร่ิมจากงานวิจัยคร้ังแรกระหวางอายุ 36-37 ป มีอายุราชการอยูในระหวาง 
11 - 15 ป วุฒิการศึกษาสวนใหญอยูในระดับการศึกษามหาบัณฑิต ดํารงตําแหนงผูชาย
ศาสตราจารยเปนสวนใหญ ไดรับความรูในการทําวิจัยจากการศึกษาตอ ประสบการณในการทํา
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วิจัยและการฝกอบรมทางดานการวิจัย คณาจารยเกือบทุกคนเขารวมกิจกรรมทางวิชาการโดย
เฉล่ียปละ 1-5 คร้ัง สวนใหญเคยอานบทความที่เกี่ยวของกับการวิจัยโดยเฉล่ียปละ 1-5 เร่ือง 
 2.คณาจารยสวนใหญตระหนักถึงความสําคัญของภารกิจการวิจัย มีทัศนคติที่ดีตอการ
วิจัย นอกจากนี้ยังพบวา ประสบการณในการทําวิทยานิพนธระหวางที่ศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามี
ผลตอสภาพทางจิตวิทยาของคณาจารยที่จะทําหรือไมทําผลงานวิจัยในระยะตอมาเม่ือกลับไป
ทํางานวิจัยแลวอีกดวย 
 3.ปจจัยการบริหารการวิจัยที่เกี่ยวของกับผลิตภาพการวิจัยของคณาจารย วิทยาลัยครู
สุรินทร พบวา ปจจัยภายในของสถาบันซึ่งประกอบดวย การสนับสนุนทุนวิจัย ตําแหนงทาง
วิชาการ คุณลักษณะสวนบุคคล ทัศนคติที่มีตอการวิจัย ประสบการณในการทําวิทยานิพนธใน
ระหวางการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา บรรยากาศทางวิชาการของสถาบัน เวลาที่ใชเพื่อการวิจัย 
ผูบริหารสถาบันและการควบคุมงานวิจัยเกี่ยวของกับผลิตภาพการวิจัยมากกวาปจจัยภายนอก 
ทางดานปจจัยทางดานวัฒนธรรมและคานิยมทองถิ่น ลักษณะสังคมทองถิ่นและการรวมตัวกัน
ทางวิชาการของสังคม 
 
  ทับทิม  นิลวรรณ (2538)  ศึกษาความตองการและปญหาการทําวิจัยของคณาจารยใน
กลุมสาขาสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา สภาพการสงเสริมการทําวิจัยใน
ปจจุบันของอาจารยทั้ง 3 ดาน คือ ดานบริหารงานวิจัย ดานการสงเสริมการทํางานและบรรยากาศ
ที่เอ้ือตอการทําวิจัย และผลงานวิจัยของอาจารย ความเห็นของอาจารยสวนใหญโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลางทุกดาน เม่ือพิจารณาเปนรายขอในทุกดาน พบวา มีขอเดนที่แตกตางออกไป
มากกวาขออ่ืน ๆ ที่นาสนใจคือ อาจารยสวนใหญมีความเห็นวา ผลงานวิจัยของอาจารยเปน
ประโยชนในการเล่ือนตําแหนงทางวิชาการอยูในระดับมาก ปญหาการทําวิจัยของอาจารย ดาน
ความรู ดานงบประมาณ ดานเวลา ดานวัสดุอุปกรณ ทั้ง 4 ดาน ความเห็นอาจารยสวนใหญมี
ปญหาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ปญหาการทําวิจัยอยูในระดับมากในดานงบประมาณ คือ 
หนวยงานขาดงบประมาณสนับสนุนดานการวิจัย หนวยงานไมไดตั้งเงินสํารองจายสําหรับวิจัย 
และไมมีเวลาในการทําวิจัยเพราะมีภาระงานอ่ืนที่ตองรับผิดชอบ ความตองการดานการวิจัยจาก
การศึกษาองคประกอบ 2 ดาน คือ ดานความตองการดานความรู และองคประกอบดานความ
ตองการดานงบประมาณ เวลา และวัสดุอุปกรณ พบวา อาจารยสวนใหญมีความตองการดานวิจัย
โดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีความตองการความรูเพิ่มเติมในดานการวิจัยในระดับปานกลาง แต
ตองการงบประมาณ ตองการเวลาและวัสดุอุปกรณในการทําวิจัยอยูในระดับมาก โดยความ
ตองการมากที่สุด ไดแก ตองการใหคณะ/มหาวิทยาลัย จัดหาทุนอุดหนุนการทําวิจัยจากแหลงทุน
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ภายนอกทั้งในประเทศและตางประเทศใหมากข้ึน ตองการใหมหาวิทยาลัยจัดสรรเงินรางวัลใหแก
อาจารยที่มีผลงานวิจัยดีเดน และตองการใหจัดหาเอกสารอางอิงมาไวในหองสมุดเพื่อการคนควา
ใหเพียงพอ 
 
 สุชาดา ปภาพจน (2539)  ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของความสามารถในการผลิตผลงานวิจัย
ของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่ มี
ความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 คือ ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ดานชีวสังคมประกอบดวย วุฒิทางการศึกษา 
ตําแหนงทางวิชาการ ระยะเวลาในการทําวิจัย การมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการดาน
สมรรถภาพทางการวิจัย ประกอบดวย บุคลิกภาพแบบ A ซึ่งเปนสมรรถภาพทางการวิจัยดานจิต
อารมณและสมรรถภาพทางการวิจัยดานความรูความสามารถ สวนดานแรงจูงใจ ประกอบดวย
แรงจูงใจภายใน ดานความสําเร็จในงานวิจัย ดานความกาวหนาในตําแหนงการงาน และดานการ
ไดรับการยอมรับนับถือ ยกเวนอายุราชการซึ่งเปนปจจัยลักษณะสวนบุคคล ดานชีวสังคมที่มี
ความสัมพันธทางลบกับความสามารถในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย ปจจัยลักษณะสวน
บุคคล และปจจัยทางดานสภาพแวดลอม รวมกันสามารถทํานายความสามารถในการผลิต
ผลงานวิจัยของอาจารยไดโดยมีคาอํานาจในการทํานาย 24% ชุดของตัวทํานายที่ดีที่สุดในการ
ทํานายความสามารถในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยคือ ปจจัยแรงจูงใจภายในดานการไดรับ
การการยอมรับนับถือ ปจจัยชีวสังคมดานการมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการและอายุราชการ
ซึ่งตัวแปรทั้งสามนี้ รวมกันทํานายความสามารถในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยได 20.2% 
ผลการวิจัยพบวา อาจารยที่มีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการ สมรรถภาพทางการวิจยัดานความรู
ความสามารถ แรงจูงใจภายในดานความกาวหนาในตําแหนงการงาน และแรงจูงใจภายในดาน
การไดรับการยอมรับนับถือที่แตกตางกัน มีความสามารถในการผลิตผลงานวิจัยแตกตางกัน และ
พบปฏิสัมพันธระหวางอายุราชการและตําแหนงทางวิชาการ กับความสามารถในการผลิต
ผลงานวิจัยของอาจารยที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 
 พงษพัชรินทร  พุธวัฒนะ (2545)  ทําวิจัยเร่ือง กลยุทธการพัฒนาวัฒนธรรมวิจัยของ
อาจารยสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวัฒนธรรมวิจัยของอาจารยใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในดานความเชื่อ ทัศนคติและคานิยมดานการทําวิจัยของอาจารย สภาพ
ปจจุบันดานนโยบาย การบริหารงานวิจัย ปจจัยที่เอ้ือตอการทําวิจัย และผลงานวิจัยของอาจารย 
และนําเสนอกลยุทธการพัฒนาวัฒนธรรมวิจัยของอาจารย สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  การเก็บ
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รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณและแบบสอบถาม กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ จํานวน 9 คน และอาจารยประจําในสาขาวิชามนุษยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ และสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวน 1,424 คน  
 ผลการวิจัยพบวา วัฒนธรรมวิจัยของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐยังไมเอ้ือตอการ
ทําวิจัยของอาจารย อาจารยสวนใหญยังใหความสําคัญกับงานสอนมากกวางานวิจัย และมี
เปาหมายในการทําวิจัยเพื่อตําแหนงทางวิชาการมากกวาเพื่อแสวงหาองคความรูใหมหรือเพื่อนํา
ผลงานวิจัยไปใชประโยชน อาจารยใหเหตุผลในการไมทําวิจัยหรือไมคิดจะทําวิจัยวาเพราะไมมี
เวลา แมมหาวิทยาลัยสวนใหญมีนโยบายและเปาหมายที่จะพัฒนาสูการเปนมหาวิทยาลัยวิจัย 
แตพบวายังขาดการบริหารงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพ ผลงานวิจัยสวนใหญยังมีลักษณะรับองค
ความรูจากตางประเทศมากกวาสรางองคความรูดวยตนเอง นักวิจัยที่มีคุณภาพยังนอย การทํา
วิจัยมีลักษณะเปนงานวิจัยเดี่ยวมากกวาวิจัยเปนทีม ผลงานวิจัยสวนใหญมีลักษณะแยกสวน
งานวิจัยในลักษณะสหสาขาวิชายังนอย และผลงานสวนใหญยังไมสามารถตอบสนองความ
ตองการของผูใชประโยชนอยางแทจริง 
 กลยุทธการพัฒนาวัฒนธรรมวิจัยของอาจารย สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่นําเสนอ 
ประกอบดวย กลยุทธดานนโยบายการวิจัย ดานการบริหารงานวิจัย ดานการจัดสรรทรัพยากรเพื่อ
การวิจัย และดานผลงานวิจัย โดยนําเสนอกลยุทธในภาพรวมทุกสาขาวิชา และกลยุทธเฉพาะ
สาขาวิชา โดยมุงเนนพัฒนาวัฒนธรรมวิจัยของอาจารยใน 2 ระดับ คือ พัฒนาตัวอาจารยเพื่อให
เกิดทัศนคติและคานิยมที่ดีตอการทําวิจัย ใหการวิจัยเปนวิถีชีวิตของอาจารยมหาวิทยาลัย และ
พัฒนาในระดับสถาบันเพื่อใหเกิดบรรยากาศและส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการวิจัยของอาจารย  
 
 Waworuntu (1986) ไดศึกษาความสามารถในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารยใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในอินโดนีเซีย โดยมีจุดมุงหมายที่จะศึกษาถึงตัวแปรใดบางที่สงผลตอ
ความสามารถในการผลิตผลงานวิจัยของอาจารย กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ อาจารยที่
ปฏิบัติการสอนในป ค.ศ. 1982 จํานวน 11,268 คน จากจํานวนอาจารยทั้งส้ิน 20,945 คน คิดเปน
รอยละ 54 ของประชากรผลการศกึษาพลวาในดานคุณสมบัติโดยกําเนิด (ascribed  quality)คือ  
อายุและเพศมีความสําคัญมากที่สุดที่สงผลตอความสามารถในการผลิตผลงานวิจัย คือ เพศชายที่
มีอายุนอยมีผลผลิตงานวิจัยมากที่สุด สวนตัวแปรดานคุณสมบัติผลสัมฤทธิ์ (achieved  quality)  
พบวา การบอกรับวารสารตางประเทศ การไดรับการศึกษาอบรมการวิจัย ประสบการณในการ
ทํางาน ความสัมพันธในหมูเพื่อนรวมงาน และความสนใจในการวิจัยสัมพันธกับความสามารถใน
การผลิตผลงานวิจัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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          จากเอกสารที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานวิจัย พฤติกรรมการวิจัย มาตรฐานการวิจัย และการ
ประเมินหนวยบริหารจัดการงานวิจัยที่กลาวมาสรุปไดวา การวิจัยในระดับมหาวิทยาลัยเพื่อใหเกิด
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพไดนั้น หนวยบริหารจัดการงานวิจัยซึ่งเปนหนวยงานระดับ
ปฏิบัติการจะตองบริหารจัดการที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของหนวยงานระดับนโยบาย 
ดําเนินการสรางวัฒนธรรมการวิจัยใหเกิดข้ึน สามารถทําการประเมินตนเองเพื่อใหเปนไปตาม
มาตรฐานการวิจัยของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษากําหนดซึ่ง
ประกอบไปดวย 5 มาตรฐาน คือ 1) ประสิทธิผลและคุณภาพงานวิจัย 2) การเงินและงบประมาณ
ของหนวยวิจัย 3) ทรัพยากรนักวิจัย  4) คุณภาพของระบบการบริหารจัดการงานวิจัย 5) ความเปน
องคกรแหงการเรียนรูและองคกรฐานความรูของหนวยงานวิจัย สําหรับการประเมินตนเองเพื่อเปน
สวนหนึ่งในการสงเสริมการบริหารจัดการงานวิจัยนั้นเปนกระบวนการสําคัญเนื่องจากเปน
กระบวนการของการสรางความเขมแข็งภายในซึ่งเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพภายใน
หนวยงานตนเอง กระบวนการประเมินตนเองของหนวยบริหารจัดการงานวิจัยภาครัฐที่สํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาไดพัฒนาข้ึนนั้นประกอบไปดวย 7 ข้ันตอน คือ 
ข้ันตอนที่ 1 พัฒนาระบบมาตรฐาน ข้ันตอนที่ 2 การประเมินตนเอง ข้ันตอนที่ 3 การวิเคราะห
ความแตกตางระหวางสภาพที่คาดหวังกับสภาพที่เปนจริง ข้ันตอนที่ 4 การวางแผนเพื่อลดความ
แตกตาง ข้ันตอนที่ 5 ปฏิบัติการเพื่อลดความแตกตาง ข้ันตอนที่ 6 การตรวจติดตามภายใน  
ข้ันตอนที่ 7 การประเมินผลการดําเนินงาน  นอกจากนี้ วรารัตน  นิยมคา, ธรรมศักดิ์ บัวเนี่ยว และ
อุดม นิยมคา (2546) ไดใหแนวทางการประเมินการบริหารจัดการงานวิจัยใน 3 องคประกอบ คือ 
1) นโยบาย แผนงานและระบบสนับสนุนงานวิจัย 2) ทรัพยากรเพื่อการวิจัย และ 3) ผลงานวิจัย 
ซึ่งจะเห็นไดวากระบวนการประเมินในหนวยบริหารจัดการงานวิจัยเปนกระบวนการสําคัญที่จะ
ชวยปรับปรุงและสงเสริมการวิจัยในมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการประเมิน
พฤติกรรมการวิจัยของบุคลากรทั้งในดานคุณลักษณะที่เอ้ือตอการวิจัย แรงจูงในภายนอกและ
แรงจูงใจภายใน ซึ่งจะเปนขอสนเทศสําคัญตอผูเกี่ยวของในหนวยงานไดมีสวนรวมในการวางแผน
พัฒนาการวิจัย ตลอดทั้งเปนการเสริมสรางพลังอํานาจใหเกิดข้ึนในหนวยบริหารจัดการงานวิจัย 
ดังนั้นกระบวนการประเมินจึงเปนข้ันตอนสําคัญข้ันตอนหนึ่งของการสงเสริมการวิจัย 
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บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ใชระเบียบวิธีการวิจัยและพัฒนา (research and development) มี 
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธซึ่ง
เปนการศึกษารายกรณีในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม และเปนการ
วิจัยผสานวิธีทั้งวิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ วิธีดําเนินการวิจัยแบงเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 
การศึกษาขอมูลเบื้องตน ระยะที่ 2 การศึกษาองคประกอบและพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ และระยะที่ 3 การประเมินและตรวจสอบประสิทธิผล
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย
สรุปไดตามตารางที่ 3.1 
 

ตารางที่ 3.1 สรุปข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 
 

วิธีการ เครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล ผลจากการ
ดําเนินการ 

ระยะท่ี 1 การศึกษาขอมูลเบื้องตน   
1.1 ศึกษาสภาพการ
ปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยในอดีตและ
ปจจุบัน 

- แบบสัมภาษณผูบริหาร 
- แบบสัมภาษณผูบริหาร
และอาจารย 
- แบบตรวจเอกสาร 

- การวิเคราะหและ
สังเคราะหเนื้อหา 
 

สภาพการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารย
ทั้งในอดีตและปจจุบัน 

1.2  การศึกษา
พฤติกรรมการวจิัยของ
คณาจารยกอนทดลอง
ใชระบบประเมิน 

- แบบวัดเจตคติตอการวิจัย 
- แบบสอบถามพฤติกรรม
การวิจัย 
- แบบทดสอบความรูทาง 
การวิจัย 

 
(รอการเปรียบเทียบกับ

หลังทดลองฯ) 

พฤติกรรมการวิจัยของ
ผูบริหารและนักวิจัย
กอนการทดลองใช
ระบบประเมิน 

- แบบประเมินเคาโครง 
การวิจัย 

- หาสัมประสิทธิ์ความ
สอดคลองของ
เคนดอลล 
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ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

วิธีการ เครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล ผลจากการ
ดําเนินการ 

ระยะท่ี 2  การศึกษาองคประกอบและพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
2.1 ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เก่ียวของกับ
แผนที่ผลลัพธ 

ผลจากการสังเคราะหเอกสารทําใหไดมโนทัศน องคประกอบ และขั้นตอนของ
แผนที่ผลลัพธและวิธีการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ แลวใหผูเชี่ยวชาญดาน
แผนที่ผลลัพธตรวจสอบองคประกอบและขั้นตอนของแผนที่ผลลัพธกอนที่จะ
นําไปใชในขอ (2.2)   

2.2 การประชุม 
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เก่ียวกับการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณะฯ 
เพ่ือใหไดองค 
ประกอบตามขอ (2.1)  

- แบบบันทึกการประชุม 
- กลองถายภาพ 
- เครื่องบันทึกเสียง 

 
 
 
การสังเคราะหเนื้อหา 

- รางระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
- ชื่อภาคีหุนสวน คณะ
ผูประเมิน เจาหนาที่
จัดเก็บขอมูล  

2.3 การเตรียมการเพ่ือ
ดําเนินการตามขั้นตอน
ของแผนที่ผลลัพธตอ
ระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยในคณะฯ 

 
 
 
แบบสรุปของแผนที่ผลลัพธ 

  
 
 
 - 

ความเขาใจ การรับรูใน
บทบาทของภาคี
หุนสวนและผูเก่ียวของ
ตอรางระบบประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

2.4 ศึกษาความสา 
มารถทางการประเมิน
ของคณะผูประเมินตาม
ผลที่ไดจากขอ (2.2) 
กอนดําเนินงานตาม
รางระบบประเมินฯ 

- แบบทดสอบความรูทางการ
ประเมิน 
- แบบประเมินตนเองดานการ
ประเมิน 

 
 
(รอการเปรียบเทียบ
กับหลังทดลองฯ) 

ความสามารถทางการ
ประเมินของคณะผู
ประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารย
กอนดําเนินงาน 
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 ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

วิธีการ เครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล ผลจากการ
ดําเนินการ 

ดําเนินการทดลองใชรางระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม โดยตลอดระยะเวลา 8 เดือนของการทดลองใช

รางระบบฯ เปนการศึกษาผลที่เกิดขึ้นโดยวิธีการเชิงคุณภาพ ตามขอ (2.5) และ (2.6) 
2.5 ศึกษาการ
ดําเนินงานตามราง
ระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

- การสนทนากลุมยอย 
- แบบสัมภาษณ 
- แบบตรวจเอกสาร 
- การสังเกต 

- การวิเคราะหเชิง
อุปนัย 
- การสังเคราะห
เนื้อหา 

ผลการดําเนินงานตาม
รางระบบประเมิน / 
ปญหาอุปสรรคจาก
การดําเนินงาน 

2.6 ศึกษาการ
ดําเนินงานของคณะผู
ประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัย 

- การสนทนากลุมยอย 
- แบบสัมภาษณ 
- แบบตรวจเอกสาร 
- การสังเกต 

- การวิเคราะหเชิง
อุปนัย 
- การสังเคราะห
เนื้อหา 

ผลการดําเนินงานของ
คณะผูประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัย / 
ปญหาอุปสรรคจาก
การดําเนินงาน 

ระยะท่ี 3  การประเมินและตรวจสอบประสิทธิผลระบบประเมินการปฏิบัติงานวจัิยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ   
3.1 การประเมิน
ประสิทธิผลระบบ
ประเมินฯ โดย
ผูเก่ียวของ 

- แบบสอบถาม - การหาคาเฉลี่ยและ
คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความเหมาะสม ความ
เปนประโยชน ความ
ถูกตองและความ
เปนไปไดของระบบ
ประเมิน 

แบบสัมภาษณ การวิเคราะหเนื้อหา 

3.2 ศึกษาการเปลี่ยน 
แปลงพฤติกรรมการ
วิจัยของคณาจารย 

- แบบวัดเจตคติตอการวิจัย  
- แบบสอบถามพฤติกรรมการ
วิจัย 

- The Sign test ขอมูลการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการวิจัยของ
คณาจารยหลังการ
ทดลองใชระบบ
ประเมิน 

- แบบสัมภาษณ -  การวิเคราะหเนื้อหา 
- แบบทดสอบความรูทาง 
การวิจยั 

- The  Wilcoxon 
signed ranks test 
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 ตารางที่ 3.1 (ตอ) 
 

วิธีการ เครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล ผลจากการดําเนินการ 

 
- แบบประเมินรายงานวิจัย - สัมประสิทธิ์ความ

สอดคลองของ
เคนดอลล 

 

3.3 ศึกษาการเปลี่ยน 
แปลงความสามารถ
ทางการประเมินของ
คณะผูประเมิน 

- แบบทดสอบความรู
ทางการประเมิน 
- แบบประเมินตนเอง
ทางการประเมิน 
 

- The  Wilcoxon 
signed ranks test 
 
 

- ขอมูลการเปลี่ยนแปลง
ความสามารถทางการ
ประเมินหลังทดลองใช
ระบบประเมิน 
- รายงานผลการประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัย - แบบสัมภาษณ - วิเคราะหเนื้อหา 

- แบบประเมินรายงาน
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 

 2 - test 

3.4 ตรวจสอบระบบ
ประเมินโดย
ผูทรงคุณวุฒ ิ

- แบบตรวจสอบระบบ
ประเมินฯ 

- คาเฉลี่ย 
- วิเคราะหความ
สอดคลองโดย
ใชมัธยฐานและ
พิสัยควอไทล 
- วิเคราะหเนื้อหา 
 

ความคิดเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิเก่ียวกับ
ความเหมาะสม และ
ความเปนไปไดของระบบ
ประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

 
 

การเตรียมตัวทํางานภาคสนาม 
 การวิจัยเร่ืองนี้เปนการวิจัยและพัฒนาและเปนการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพนั้นเปนการดําเนินการในระยะที่ 2 ของการวิจัยโดยการ
สังเกต การสัมภาษณแบบเปนทางการและไมเปนทางการ การตรวจเอกสารและการสนทนากลุมยอย 
และในชวงของการเก็บขอมูลในระยะที่ 2 และ 3 ผูวิจัยเขาไปมีสวนรวมหรือเปนสวนหนึ่งของ
หนวยงานเพื่อพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนมตลอดระยะเวลาของการทดลองใชระบบประเมิน เนื่องจากผูวิจัยเปนอาจารย
ในหนวยงานดังกลาวการสรางความคุยเคยกับกลุมตัวอยางจึงเปนไปอยางราบร่ืน ประกอบกับ
คณบดีคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรและอธิการบดีของมหาวิทยาลัยนครพนมเห็นชอบใน
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หลักการของการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธมาใชในหนวยงานตั้งแตเร่ิมตนการวิจัย การดําเนินงานวิจัย
ของผูวิจัยจึงเปนไปตามข้ันตอนของการวิจัย ดังนั้นการเตรียมตัวทํางานภาคสนามของผูวิจัยจึง
เปนไปในลักษณะการสนทนาอยางไมเปนทางการกับกลุมตัวอยางเพื่อใหทราบถึงข้ันตอนและผลการ
ดําเนินงานเปนระยะ ๆ ที่ชัดเจนและเขาใจตรงกัน รวมทั้งการสังเกตชวงเวลาและการจัดสถานที่ที่
เหมาะสมสําหรับกลุมตัวอยางในการสนทนากลุมยอยแตละคร้ังเพื่อที่จะใหไดบรรยากาศในการแสดง
ความคิดเห็นที่เปนอิสระและเปนประโยชนตอการดําเนินงานวิจัย   

 

บทบาทของผูวิจัย 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยดําเนินบทบาทใน 3 ลักษณะ ดังนี ้
 1.บทบาทในการเปนผูวิจัย โดยเปนผูดําเนินการวางแผนและพัฒนาระบบการประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม และทําหนาที่เปนพี่เล้ียงและผูอํานวยความสะดวกใหแกคณะผูประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยซึ่งเปนการประเมินแบบมีสวนรวมตลอดระยะเวลาของการดําเนินงานวิจัย 

2.บทบาทในการเปนอาจารย โดยเปนอาจารยผูสอนในรายวิชาคณิตศาสตรใน
ชีวิตประจําวันสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี จํานวน 2 หองเรียน ของสาขาการศึกษาปฐมวัยและสาขา
รัฐประศาสนศาสตร ชั้นปที่ 1 ระหวางเดือนมิถุนายน 2553 – กันยายน 2553 รวมจํานวน 6 คาบตอ
สัปดาห และสอนรายวิชาการประเมินโครงการสาขารัฐประศาสนศาสตรชั้นปที่ 4 (เปนผูสอนรวม) 
ระหวางเดือนพฤศจิกายน 2553 – กุมภาพันธ 2554 จํานวน 3 คาบตอสัปดาห 

3.บทบาทในการเปนเจาหนาท่ีงานวิจัย กอนที่ผูวิจัยจะลงพื้นที่เพื่อเก็บขอมูลไดมีการ
แตงตั้งอาจารยในคณะใหเปนเจาหนาที่รับผิดชอบงานวิจัยตั้งแตเดือนตุลาคม 2552 จํานวน 1 คน 
และในเดือนพฤษภาคม 2553 ซึ่งเปนชวงที่ผูวิจัยเตรียมลงพื้นที่เก็บขอมูลในระยะที่ 2 เจาหนาที่ที่
รับผิดชอบงานวิจัยไดลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอก ทําใหมีการแตงตั้งเจาหนาที่รับผิดชอบข้ึน
ใหมจากอาจารยในคณะ จํานวน 3 คน โดยผูวิจัยเปนจํานวน 1 ใน 3 คนที่รับผิดชอบงานดังกลาว 
ทั้งนี้การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่งานวิจัยกอนหนานั้นเปนไปในลักษณะการจัดและรวบรวม
เอกสารตาง ๆ เกี่ยวกับงานวิจัย ดังนั้นบทบาทของผูวิจัยจึงเปนเจาหนาที่งานวิจัยของคณะรวมทั้ง
เปนผูเสนอแนะและวางแผนการดําเนินงานเกี่ยวกับบทบาทของการเปนเจาหนาที่งานวิจัยของคณะ
ทั้งระบบ 
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 รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการวิจัยแตละข้ันตอนมีดังตอไปนี ้
 

ระยะท่ี 1 การศึกษาขอมูลเบื้องตน 
             เปนการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานวิจัยและพฤติกรรมการวิจัยของบุคลากรในคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตรทั้งในอดีตและปจจุบันกอนทดลองใชระบบประเมิน โดยมีเคร่ืองมือและ
ข้ันตอนการดําเนินงาน ดังตอไปนี้ 
 
   1. แบบสัมภาษณการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย  เปนแบบสัมภาษณคําถาม
ปลายเปดเพื่อใชสัมภาษณผูบริหารและคณาจารยเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานวิจัยโดยทั่วไปใน 
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรทั้งในอดีตและปจจุบัน มีข้ันตอนการพัฒนาเคร่ืองมือดังตอไปนี้ 

    1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานวิจัยในระดับอุดมศึกษา 
    1.2 กําหนดองคประกอบของแบบสัมภาษณ ซึ่งเปนคําถามปลายเปดมี 3 องคประกอบ

คือ 1) บุคลากรกับงานวิจัย 2) ผูบริหารกับงานวิจัย 3) อ่ืนๆ  
    1.3 รางขอคําถามในแบบสัมภาษณการปฏิบัติงานวิจัยทั้งในอดีตและปจจุบัน  
    1.4 นํารางขอคําถามไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบแลวทําการปรับปรุง

ตามคําแนะนํา จากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาซึ่งมี
ประสบการณในการทํางานไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 5 ทานตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสม 
และความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item Objective Congruency Index: 
IOC) ใชเกณฑการตัดสินความสอดคลองของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป  
หลังจากนั้นนําแบบสัมภาษณไปทดลองสัมภาษณกับอาจารยที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 3 ทาน 
ผลการทดลองใชดังตารางที่ 3.2 

 
ตารางที่ 3.2 ผลการตรวจสอบแบบสัมภาษณการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและ

วิทยาศาสตรทั้งในอดีตและปจจุบัน 
 

ประเด็น จํานวนขอ คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
การปฏิบัติงานวิจัยในอดีต 
1.บุคลากรกับ
งานวิจัย 

3 0.8 – 1.0 ขอ 2 เปลี่ยนจากบุคลากรในคณะมีการ
รวมมือกันเพ่ือวางแผนการปฏิบัติการ
วิจัย “อยางไร” เปน “หรือไม อยางไร” 
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 ตารางที่ 3.2 (ตอ) 
 

ประเด็น จํานวนขอ คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
2.ผูบริหารกับงานวิจัย 1 (3 ขอยอย) 0.8 – 1.0 - 
3.อื่น ๆ 6 0.8 – 1.0 จากขอ 6 เดิม “ผลงานวิจัยในอดีตสงผล

ตอคณะอยางไร” เปน 7 “ผลงานวิจัยใน
อดีตเกิดผลตอคณะหรือไม อยางไร” 

การปฏิบัติงานวิจัยในปจจุบัน 
1.บุคลากรกับ
งานวิจัย 

1 (4 ขอยอย) 0.8 – 1.0 เพ่ิมขอคําถามยอยในขอ 1 คือ การ
สรางแรงจูงใจของบุคลากรตอการวิจัย 

2.ผูบริหารกับงานวิจัย 1 (3 ขอยอย) 0.8 – 1.0 - 
3.อื่น ๆ 6 0.8 – 1.0 ในขอ 8 ปรับขอความจาก ระบบ

ประเมิน เปน วิธีประเมิน 
           
 จากตารางที่ 3.2 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาแบบ
สัมภาษณการปฏิบัติงานวิจัยมีความเหมาะสมครอบคลุมสามารถนําไปใชสัมภาษณบุคลากรใน
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมได 
 
   2. แบบตรวจเอกสาร เปนแบบบันทึกขอมูลโครงการวิจัยและแผนงานวิจัยของคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรทั้งในอดีตและปจจุบัน มีข้ันตอนในการพัฒนาดังตอไปนี้ 
                2.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบตรวจสอบรายการ และการปฏิบัติงานวิจัยใน
ระดับอุดมศึกษา 
                2.2 รางขอรายการเพื่อใชบันทึกขอมูลโครงการวิจัยและแผนงานวิจัยในคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
                2.3 นําขอรายการในแบบตรวจเอกสารไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบ 
และทําการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ หลังจากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาและมีประสบการณในการทํางานไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 5 ทานตรวจสอบ
ความถูกตอง ความเหมาะสม และความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item 
Objective Congruency Index: IOC) ผลปรากฏวาขอรายการในแบบตรวจสอบเอกสารมีคา IOC 
ระหวาง 0.80 – 1.00 แสดงวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาแบบ
ตรวจสอบเอกสารสามารถนําไปบันทึกขอมูลการปฏิบัติงานวิจัยได 
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           3.แบบสัมภาษณผูบริหาร เปนแบบสัมภาษณคําถามปลายเปดเพื่อใชสัมภาษณ
ผูบริหารตอพฤติกรรมการสงเสริมการวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มีข้ันตอนการ
พัฒนาเคร่ืองมือดังตอไปนี้ 

     3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานวิจัยในระดับอุดมศึกษา 
     3.2 กําหนดองคประกอบของแบบสัมภาษณ ซึ่งเปนคําถามปลายเปดมี 3 

องคประกอบคือ 1) การกําหนดนโยบายการวิจัย 2) การสงเสริมการดําเนินงานวิจัย/การจัดหา
แหลงทุนวิจัย 3) การเผยแพรผลงานวิจัย  

     3.3 รางขอคําถามในแบบสัมภาษณผูบริหารตอพฤติกรรมการสงเสริมการวิจัยตาม
องคประกอบของแบบสัมภาษณ  

     3.4 นํารางขอคําถามไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบแลวทําการปรับปรุง
ตามคําแนะนํา จากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมี
ประสบการณในการทํางานไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 5 ทานตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสม 
และความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item Objective Congruency Index: 
IOC) ใชเกณฑการตัดสินความสอดคลองของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป  
ผลการหาคุณภาพ  ดังตารางที่ 3.3 

 

ตารางที่ 3.3 ผลการตรวจสอบแบบสัมภาษณผูบริหารตอพฤติกรรมสงเสริมการวิจัย 
 

ประเด็น จํานวนขอ คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
1.การกําหนดนโยบาย 
การวิจัย 

5 0.8 – 1.0 ขอ 1 ปรับขอความจาก “ทานมีแนวทาง
สงเสริมการวิจัยในคณะอยางไร" เปน 
“ทานมีแนวทางหรือแผนการสงเสริม
การวิจัยในคณะอยางไร” 

2.การสงเสริมการดําเนินการ
วิจัย/การจัดหาแหลงทุนวิจัย 

7 0.8 – 1.0 - 

3.การเผยแพรผลงานวิจัย 2 0.8 – 1.0 - 
 

 จากตารางที่ 3.3 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาแบบ
สัมภาษณผูบริหารตอพฤติกรรมการสงเสริมการวิจัยมีความเหมาะสมครอบคลุมสามารถนําไปใช
สัมภาษณผูบริหารในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมได 
 



 
 

70

             4.แบบวัดเจตคติตอการวิจัย เปนแบบวัดเจตคติตอการวิจัยที่ใชมาตรการจําแนก
ความหมายของคํา (Semantic Differential Scale) ที่เปนมาตรประมาณคา 7 ระดับ แบบ 
Osgood เพื่อใชศึกษาเจตคติตอการวิจัยของนักวิจัยและผูบริหารกอนดําเนินการทดลองใชระบบ
ประเมิน  ตัวอยาง                               

การทําวิจัยในมหาวิทยาลัยเปนส่ิงที ่
                    ยาก   :   :   :   :   :   :   :    งาย 
                             -3          -2         -1          0         +1         +2        +3 
                  
                 แบบวัดเจตคติตอการวิจัยมีข้ันตอนการพัฒนาดังตอไปนี้ 

     4.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบวัดเจตคติและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเจตคติ
ตอการวิจัย 

     4.2 กําหนดองคประกอบของแบบวัดเจตคติ ซึ่งมี3 องคประกอบคือ 1) เจตคติตอการ
วิจยัระดับบุคคล 2) เจตคติตอการวิจัยระดับวิชาชีพ 3) เจตคติตอการวิจัยระดับหนวยงาน  

     4.3 รางขอรายการเพื่อใชวัดเจตคติตอการวิจัย องคประกอบละ 9 ขอ รวม 27 ขอ 
     4.4 นํารางขอรายการไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบแลวทําการปรับปรุง

ตามคําแนะนํา จากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมี
ประสบการณในการทํางานไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 5 ทานตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสม 
และความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item Objective Congruency Index: 
IOC) ใชเกณฑการตัดสินความสอดคลองของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป   

     4.5 นําแบบวัดเจตคติตอการวิจัยไปทดลองใชกับอาจารยในวิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนีนครพนมและวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครพนม ที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแตปริญญาโทข้ึน
ไป จํานวน 26 คน เพื่อหาอํานาจจําแนกรายขอโดยใชสูตร t – test และหาคุณภาพดานความเที่ยง
ทั้งฉบับโดยใชสูตรแอลฟาครอนบาค แลวคัดเลือกขอรายการใหเหลือองคประกอบละ 6 ขอรวม 18 
ขอ ผลการหาคุณภาพเปนดังตารางที่ 3.4 
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   ตารางที่ 3.4  ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดเจตคติตอการวิจัย 
 

ประเด็น จํานวน
ขอ 

คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

1. เจตคติตอการวิจัยระดับบุคคล 6 0.8 – 1.0 ปรับจาก “รายงานการวิจัยของ
ขาพเจาจะเปนสิ่งที่มีคุณคา / ดอย
คุณคา” เปน “ถาขาพเจาทําวิจัย
ผลงานวิจัยของขาพเจาจะเปนสิ่งที่
มีคุณคา / ดอยคุณคา” 

2. เจตคติตอการวิจัยระดับวิชาชีพ 6 0.8 – 1.0 - 
3. เจตคติตอการวิจัยระดับ
หนวยงาน 

6 0.8 – 1.0 - 

คาความเที่ยงทั้งฉบับ  α =  0.81 และทุกขอรายการมีอํานาจจําแนกทุกขอ 
 

จากตารางที่ 3.4 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาแบบวัด
เจตคติตอการวิจัยมีความเหมาะสมครอบคลุมและมีอํานาจจําแนก สามารถนําไปใชกับนักวิจัย
และผูบริหารในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมได 
 

            5. แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ (Likert Scale) เพื่อใชสอบถามพฤติกรรมการวิจัยของผูบริหารและนักวิจัยกอนดําเนินการ
ทดลองใชระบบประเมิน ดังตัวอยางขอคําถามตอไปนี้   

 

รายการพฤติกรรม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1. การศึกษา คนควาในวิธีวิทยาการวิจัย
ของทานในปจจุบันอยูในระดับใด 

     

  
     แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัยมีข้ันตอนการพัฒนาดังตอไปนี้ 
     5.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบสอบถามและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

พฤติกรรมการวิจัย 
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     5.2 กําหนดองคประกอบของแบบสอบถาม ซึ่งมี 3 องคประกอบคือ 1) ความคาดหวัง
ตอการวิจัย 2) อัตมโนทัศนตอการวิจัย 3) ลักษณะนิสัยที่เอ้ือตอการวิจัย 

     5.3 รางขอรายการเพื่อใชสอบถามพฤติกรรมการวิจัย องคประกอบละ 9 ขอ รวม 27 
ขอ 

     5.4 นํารางขอรายการไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบแลวทําการปรับปรุง
ตามคําแนะนํา จากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมี
ประสบการณในการทํางานไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 5 ทานตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสม 
และความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item Objective Congruency Index: 
IOC) ใชเกณฑการตัดสินความสอดคลองของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป        

     5.5 นําแบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัยไปทดลองใชกับอาจารยในวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนีนครพนมและวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครพนม ที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแต
ปริญญาโทข้ึนไป จํานวน 26 คน เพื่อหาอํานาจจําแนกรายขอโดยใชสูตร t – test และหาคุณภาพ
ดานความเที่ยงทั้งฉบับโดยใชสูตรแอลฟาครอนบาค แลวคัดเลือกขอรายการใหเหลือองคประกอบ
ละ 6 ขอรวม 18 ขอ ผลการหาคุณภาพเปนดังตารางที่ 3.5 

 

   ตารางที่ 3.5 ผลการตรวจสอบแบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย 

 

ประเด็น จํานวนขอ คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
1. ความคาดหวังตอการวิจัย 6 0.8 – 1.0 - 
2. อัตมโนทัศนตอการวิจัย 6 0.8 – 1.0 ปรับจาก “ขาพเจาสามารถทําวิจัย

ไดโดยไมตองปรึกษาผูใด” เปน 
“ขาพเจาสามารถเปนที่ปรึกษาการ
วิจัยแกผูอื่นได”  

3. ลักษณะนิสัยที่เอื้อตอ 
การวิจัย 

6 0.8 – 1.0 - 

คาความเที่ยงทั้งฉบับ  α = 0.90 และทุกขอรายการมีอํานาจจําแนกทุกขอ 
 
  จากตารางที่ 3.5 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวา

แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัยมีความเหมาะสมครอบคลุมและมีอํานาจจําแนก สามารถนําไปใช
กับนักวิจัยและผูบริหารในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมได 
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             6. แบบทดสอบความรูทางการวิจัย เปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบ จํานวน 5 
ตัวเลือก เพื่อใชทดสอบความรูพื้นฐานทางการวิจัยของนักวิจัยกอนและหลังดําเนินการทดลองใช
ระบบประเมิน มีข้ันตอนการพัฒนาดังตอไปนี้ 

      6.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัย
ในระดับอุดมศึกษา 
                  6.2 กําหนดองคประกอบของแบบทดสอบ ซึ่งมี 7 องคประกอบคือ 1) การกําหนด
ประเด็นการวิจัย 2) การตั้งสมมติฐานการวิจัย 3) การออกแบบการวิจัย 4) การเขียนโครงรางการ
วิจัย 5) การพัฒนาเคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมขอมูล 6) การวิเคราะหขอมูล และ 7) การเขียน
รายงานการวิจัย  

      6.3 รางขอคําถามในแบบทดสอบความรูพื้นฐานทางการวิจัยทั้ง 7 องคประกอบ รวม 
80 ขอ 

      6.4 นํารางขอคําถามไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบแลวทําการ
ปรับปรุงตามคําแนะนํา จากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษา
และมีประสบการณในการทํางานไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 5 ทานตรวจสอบความถูกตอง ความ
เหมาะสม และความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item Objective Congruency 
Index: IOC) ใชเกณฑการตัดสินความสอดคลองของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตั้งแตรอยละ 80 
ข้ึนไป   

      6.5 นํารางขอคําถามไปทดลองใชกับอาจารยในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี
นครพนม และวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครพนม ที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแตปริญญาโทข้ึนไป 
จํานวน 26 คน เพื่อหาคาความยาก คาอํานาจจําแนก และหาคุณภาพดานความเที่ยงทั้งฉบับโดย
ใชสูตร KR-20 แลวคัดเลือกขอคําถามจากเดิม 80 ขอใหเหลือจํานวน 50 ขอ ตามเปาหมายของ
โครงสรางการทดลองใชที่กําหนดตั้งแตตนและคัดเลือกขอคําถามใหตรงตามตารางการวิเคราะห
เนื้อหา โดยพิจารณาขอคําถามตามระดับการวัดในแตละองคประกอบใหเทาๆ กันผลการหา
คุณภาพเปนดังตารางที่ 3.6 
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ตารางที่ 3.6 ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบความรูทางการวิจัย 
 

องคประกอบ จํานวน
ขอ p r IOC ขอเสนอแนะของ

ผูเช่ียวชาญ 
1.การกําหนดประเด็นการ
วิจัย 

4 0.23-0.73 0.20-0.26 0.80-1.00 ปรับสํานวนภาษา, 
ปรับประเด็นระดับ
การวัดเชน การวัด
ระดับประเมินคา  
เปน การวิเคราะห  
การวัดระดับความ
เขาใจเปนการ
นําไปใช เปนตน    

2.สมมติฐานการวิจัย 3 0.26-0.46 0.26-0.46 0.80-1.00 
3.การออกแบบการวิจัย 12 0.23-0.70 0.20-0.46 0.80-1.00 
4.การเขียนเคา
โครงการวิจัย 

4 0.36-0.60 0.20-0.40 0.80-1.00 

5.การพัฒนาเครื่องมือ
และการเก็บรวบรวม
ขอมูล 

12 0.20-0.63 0.20-0.60 0.80-1.00 

6.การวิเคราะหขอมูลการ
วิจัย 

12 0.23-0.66 0.20-0.53 0.80-1.00 

7.การเขียนรายงานการ
วิจัย 

3 0.30-0.50 0.33-0.60 0.80-1.00 

รวม 50 คาความเที่ยงทั้งฉบับ KR-20 = 0.72 

หมายเหตุ: รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ข 
 
จากตารางที่ 3.6 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวา

แบบทดสอบความรูทางการวิจัยมีความเหมาะสมครอบคลุม และมีความยาก อํานาจจําแนก และ
ความเที่ยงอยูในเกณฑที่สามารถนําไปใชกับนักวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนมได 

 
           7. แบบประเมินเคาโครงการวิจัย เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ เพื่อใชตรวจสอบ
ความสามารถในการเขียนเคาโครงการวิจัยของนักวิจัยที่ไดรับทุนอุดหนุนวิจัยในระหวางที่กําลัง
พัฒนาระบบประเมิน มีข้ันตอนในการพัฒนาดังตอไปนี้  

     7.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบประเมินและเอกสารเกี่ยวกับการเขียนเคา
โครงการวิจัย 
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     7.2 กําหนดองคประกอบของแบบประเมินซึ่งมี 2 องคประกอบ คือ สวนวิธีการวิจัย
และสวนสนับสนุนการวิจัย  

     7.3 รางขอรายการในแบบประเมินพรอมกับเกณฑการใหคะแนนในมาตรประมาณคา 
5 ระดับ ซึ่งกําหนดเกณฑการใหคะแนนตั้งแต 0 คะแนน ถึง 4 คะแนน 

     7.4 นํารางขอรายการไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบแลวทําการปรับปรุง
ตามคําแนะนํา จากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมี
ประสบการณในการทํางานไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 5 ทานตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสม 
และความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item Objective Congruency Index: 
IOC) ใชเกณฑการตัดสินความสอดคลองของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป  
ผลการหาคุณภาพ เปนดังตารางที่ 3.7 

 
ตารางที่ 3.7 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินเคาโครงการวิจัย 
 

ประเด็น จํานวน
ขอ คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

1.สวนวิธีการ
วิจัย 
  

 

7 0.8 – 
1.0 

1.ประเด็นความชัดเจน กะทัดรัดของชื่อโครงการวิจัย ใน
เกณฑใหคะแนน 1 คะแนน ปรับจาก “ชื่อโครงการวิจัยยัง
ขาดการระบุถึงกลุมประชากร ตัวแปร และวิธกีารศึกษา 
อยางใดอยางหนึ่ง” เปน “ชื่อโครงการวิจัยมีการระบุไมครบ
องคประกอบของกลุมประชากร ตัวแปร และวิธีการศึกษา” 
2.ประเด็นความเหมาะสมและสมเหตุสมผลของ
ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัย ปรับขอความ
เกณฑการใหคะแนน 4 คะแนนจาก “ความสําคัญและที่มา
ของปญหาวิจัยระบุเหตุผลและความจําเปนที่ตอง
ดําเนินการวิจัยมีความเหมาะสมและสมเหตุสมผลและจะ
เปนประโยชนในดานตาง ๆ เปนอยางสูง” เปน 
“ความสําคัญและที่มาของปญหาวิจัยระบุเหตุผลและความ
จําเปนที่ตองดําเนินการวิจัยมีความเหมาะสม สมเหตุสมผล 
ชัดเจนและสามารถนําไปสูการวิจัยไดอยางเปนรูปธรรม” 
 3.ประเด็นวิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีการหรือสถิติที่ถูกตอง
เหมาะสมกับลักษณะงานวิจัย ปรับขอความเกณฑการให
คะแนน 
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ตารางที่ 3.7 (ตอ) 
 

ประเด็น จํานวน
ขอ คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

   4 คะแนนจาก “สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับ
ลักษณะงานวิจัย และระบุวิธีการตรวจสอบขอตกลง
เบ้ืองตนรวมทั้งระบุวิธีปรับแกขอมูลใหสามารถทดสอบ
สมมติฐานได” เปน “เลือกวิธีการหรือสถิติที่ใชวิเคราะห
ขอมูลสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือลักษณะงานวิจัย
และระบุวิธีการตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตนซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการวิจัยอยางสูง” 

2.สวนสนับสนุน
การวิจัย 

3 0.8 – 1.0 - 

 
จากตารางที่ 3.7 พบวา ผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาแบบประ 

เมินเคาโครงการวิจัยมีความเหมาะสมครอบคลุมสามารถนําไปประเมินเคาโครงการวิจัยได 
 

 กลุมตัวอยาง การเก็บรวบรวมขอมูลกอนการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ใชกลุมตัวอยางดังตอไปนี้ 

1) การใหขอมูลเพื่อการสัมภาษณการปฏิบัติงานวิจัยทั้งในอดีตและปจจุบัน ใชกลุม
ตัวอยางจํานวน 10 คน ซึ่งไดมาโดยวิธีการดังนี้ 

 1.1 ผูบริหาร (คณบดี รองคณบดีและผูชวยคณบดี) จํานวน 6 คน โดยการเลือกอยาง
เจาะจงมาจํานวน 4 คน                                                                 

 1.2 คณาจารย  จํานวน 40 คน โดยการเลือกอยางเจาะจงมาจํานวน 6 คน   
 2) การใหขอมูลพฤติกรรมการวิจัยของผูบริหาร เกี่ยวกับการสงเสริมการวิจัยในคณะ 
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร โดยการเลือกอยางเจาะจงจากผูบริหาร จํานวน 3 คน 
 3) การใหขอมูลเพื่อตอบแบบวัดเจตคติตอการวิจัยและแบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย 
โดยการเลือกอยางเจาะจงจากผูบริหาร จํานวน 3 คนและจากนักวิจัยที่ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยใน
ระหวางการทดลองใชระบบประเมิน จํานวน 8 คน 
 4) การใหขอมูลเพื่อทดสอบความรูทางการวิจัย ใชกลุมตัวอยางนักวิจัยที่ไดรับทุนอุดหนุน
การวิจัยในระหวางการทดลองใชระบบประเมิน 
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5) การประเมินเคาโครงการวิจัย เปนกลุมตัวอยางที่เปนเอกสารเคาโครงการวิจัย ของ
นักวิจัยที่ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากหนวยงานภายนอกในระหวางดําเนินการทดลองใชระบบ
ประเมิน ซึ่งมีจํานวน 6 โครงการ 

 
การวิเคราะหขอมูล  
1) ขอมูลจากแบบสัมภาษณการปฏิบัติงานวิจัย แบบสัมภาษณพฤติกรรมผูบริหาร และ

แบบตรวจเอกสาร ทําการวิเคราะหโดยการวิเคราะหเชิงอุปนัย 
2) ขอมูลจากแบบวัดเจตคติตอการวิจัย แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย แบบทดสอบ

ความรูทางการวิจัย จัดเตรียมขอมูลรอนําไปเปรียบเทียบกับขอมูลหลังการทดลองใชระบบประเมิน 
3) ขอมูลจากการประเมินเคาโครงการวิจัย ทําการวิเคราะหความสอดคลองระหวางผู

ประเมิน 3 คน โดยใชสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลล (Kendall’s coefficient of 
concordance) 

 
ระยะท่ี 2  การศึกษาองคประกอบและพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ ในระยะนี้มีข้ันตอนดําเนินการ 4 ข้ันตอน ดังนี ้
 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อใหไดมโนทัศนและองคประกอบการ
ดําเนินงานของแผนที่ผลลัพธ มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
            1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับแผนที่ผลลัพธ เพื่อใหได (1) มโนทัศนของแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ (2) องคประกอบของการดําเนินงานตามแนวทางของแผนที่ผลลัพธ (3) วิธีการหรือ
ข้ันตอนการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อใหใหระบบหรือแผนการดําเนินงานตามแนวทางของ
แผนที่ผลลัพธ 
            2) นําผลที่ไดจากขอ (1) ไปใหผูเชี่ยวชาญดานแผนที่ผลลัพธ จํานวน 2 ทานตรวจสอบ
ความถูกตองและความเหมาะสมของเนื้อหาของมโนทัศนแนวคิดแผนที่ผลลัพธ และตรวจสอบ
องคประกอบของแผนที่ผลลัพธเพื่อเตรียมการนําประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการในคณะศิลปศาสตร
และวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 3) ปรับปรุงเนื้อหาหรือข้ันตอนตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
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ขั้นตอนท่ี 2 การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อใหไดชุดของแผนที่ผลลัพธเพื่อใชใน
การดําเนินการวางแผน ติดตามและประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตร
และวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม  มีรายละเอียดดังตอไปนี ้

1) ผูวิจัยสรุปและสงมโนทัศนของแผนที่ผลลัพธไปยังผูที่จะทําการประชุมสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการใหศึกษาในเบื้องตนกอนประชุมอยางนอย 1 สัปดาห (แสดงในภาคผนวก ข) 

2) ดําเนินการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการในระหวางวันที่ 3 – 4 มิถุนายน 2553 ณ หอง
ประชุมปญญาวี คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

กลุมตัวอยาง การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการใชกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหาร นักวิจัย
คณาจารย และเจาหนาที่ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม จํานวน 17 
คน โดยการเลือกอยางเจาะจงเพื่อเปนตัวแทนของผูบริหาร นักวิจัย คณาจารย และเจาหนาที่ใน
คณะ โดยมีเกณฑในการเลือกคือ เปนผูที่สนใจในการวิจัยและการประเมินและจะเปนผูใชผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในระดับตน ๆ ของคณะ ตลอดจนเปนผูที่สมัครใจที่จะเขารวม
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการครบตามวันเวลาที่กําหนด นอกจากนี้ในการประชุมยังมีผูเชี่ยวชาญ
ดานแผนที่ผลลัพธจํานวน 1 ทานทําหนาที่วิทยากร ผูวิจัยและเลขานุการกลุมเปนผูอํานวยความ
สะดวกและบันทึกการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (รายชื่อผูเขารวมประชุมแสดงในภาคผนวก ข) 

เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบบันทึกการประชุม  กลองถายภาพ และเคร่ือง
บันทึกเสียง  

การวิเคราะหขอมูล ใชการสังเคราะหเนื้อหา  
ในข้ันตอนการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการทําใหไดรางระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย

ของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม ตลอดจนรายชื่อภาคีหุนสวน รายชื่อคณะบุคคลที่จะเปนผูประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัย เจาหนาที่จัดเก็บขอมูล และรายละเอียดอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 
  

ขั้นตอนท่ี 3  ผูวิจัยสรุปผลการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ใหภาคีหุนสวนและผูเกี่ยวของ
ทุกคนไดรับทราบถึงข้ันตอนและรับรูบทบาทของตนที่จะตองดําเนินการ และทําการติดตอประสานงาน
เพื่อดําเนินการตามข้ันตอนจากผลการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  

 
ขั้นตอนท่ี 4 การศึกษาความสามารถในการประเมินของคณะผูประเมินการปฏิบัติ

งานวิจัยกอนดําเนินการทดลองใชรางระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ  
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กลุมตัวอยาง ประกอบดวย 1) ผูที่เขารวมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการในคร้ังแรกโดย
การคัดเลือก จํานวน 8 คน 2) ผูไมไดเขารวมประชุมฯ แตสมัครใจเขารวมเปนคณะผูประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัย จํานวน 2 คน และ 3) การเสนอแนะใหมีอาจารยที่อาวุโสนอยเขารวมอีกจํานวน 2 
คน รวมจํานวนทั้งส้ิน 12 คน 

เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบทดสอบความสามารถทางการประเมิน และแบบ
ประเมินตนเองดานการประเมิน  โดยข้ันตอนในการพัฒนาเคร่ืองมือ มีดังตอไปนี้ 
  1) รางแบบทดสอบความสามารถทางการประเมินและแบบประเมินตนเองดานการ
ประเมิน โดยเคร่ืองมือทั้ง 2 ชุดมีองคประกอบของขอรายการคือ มโนทัศนเบื้องตนการประเมิน 
การวางแผนการประเมิน การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล การรายงานผลการประเมิน และ
จรรยาบรรณของนักประเมิน สําหรับแบบทดสอบความสามารถทางการประเมินมีลักษณะเปน
เลือกตอบ 5 ตัวเลือก จํานวน 69 ขอ และแบบประเมินตนเองดานการประเมินซึ่งเปนแบบ
ตรวจสอบรายการไดปรับปรุงจากแบบประเมินตนเองของ สมพงษ  ปนหุน (2548) 
 2) นํารางเคร่ืองมือทั้ง 2 ชุดไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองของ
เนื้อหาและภาษาและสงใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยใชดัชนีที่
มีคา IOC ≥ 0.80 ข้ึนไป และคุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญเปนผูจบการศึกษาระดับปริญญาเอกที่
เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมีประสบการณในการทํางานอยางนอย 5 ป  
 3) สําหรับแบบทดสอบความสามารถทางการประเมินไปทดลองใชกับอาจารยในวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี นครพนม วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครพนม และวิทยาลัยเทคนิค
นครพนม ซึ่งเปนหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยนครพนม และเปนผูที่จบการศึกษาระดับปริญญา
โททางการศึกษา จํานวน 32 คน ทําการหาคาความเที่ยงโดยใชสูตร KR-20 แลวคัดเลือกขอ
คําถามรายขอที่มีคาความยากระหวาง 0.20 – 0.80 และอํานาจจําแนกรายขอตั้งแต 0.20 ข้ึนไป 
แลวคัดเลือกขอคําถามจากเดิม 69 ขอใหเหลือจํานวน 40 ขอ ตามเปาหมายของโครงสรางการ
ทดลองใชที่กําหนดตั้งแตตน ผลการหาคุณภาพเคร่ืองมือทั้ง 2 ชุด เปนดังตารางที่ 3.8 และ 3.9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

80

 ตารางที่ 3.8 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบความสามารถทางการประเมิน 

 

องคประกอบ จํานวน
ขอ p R IOC 

ขอเสนอแนะ
ของ

ผูเช่ียวชาญ 
1.มโนทัศนเบ้ืองตนทางการ
ประเมิน 

13 0.31-0.78 0.25-0.68 0.80-1.00 ปรับสํานวน
ภาษาและแกไข
ระดับการวัดเชน 
จาก “การ
ประเมินคา" เปน 
“การวิเคราะห” 

2.การวางแผนการประเมิน 9 0.43-0.78 0.25-0.62 0.80-1.00 
3.การรวบรวมและวิเคราะห
ขอมูล 

 10 0.31-0.78 0.25-0.68 0.80-1.00 

4.การรายงานผลการ
ประเมิน 

4 0.31-0.75 0.25-0.37 1.00  
ทุกขอ 

5.จรรยาบรรณทางการ
ประเมิน 

4 0.40-0.75 0.25-0.31 

คาความเที่ยงของขอสอบทั้งฉบับ KR20 = 0.68 
 
 หมายเหตุ: รายละเอียดแสดงในผนวก ข 
 

จากตารางที่ 3.8 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาแบบ 
ทดสอบความสามารถทางการประเมินรายขอมีความสอดคลองกับเนื้อหา และผลการหาคาความ
ยาก อํานาจจําแนกและคาความเที่ยงอยูในเกณฑที่จะนําไปทดสอบกอนและหลังการทดลองใช
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 

 ตารางที่ 3.9 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินตนเองดานการประเมิน 
 

ประเด็น จํานวนขอ คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
1.มโนทัศนเบ้ืองตนทางการ
ประเมิน 

15 0.80-1.00 ตัดประเด็น “คุณคา” ออก 

2.การวางแผนการประเมิน 9 0.80-1.00 - 
3.การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 10 0.80-1.00 - 
4.การรายงานผลการประเมิน 6 0.80-1.00 - 
5.จรรยาบรรณทางการประเมิน 11 0.80-1.00 - 
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จากตารางที่ 3.9 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาแบบประ 
เมินตนเองดานการประเมินมีความสอดคลองกับเนื้อหาและวัตถุประสงคจึงเหมาะที่จะนําไป
ทดสอบกับคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
นครพนม 

 
4) ปรับปรุงและจัดเตรียมเคร่ืองมือทั้งสองชุดเพื่อนําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง 
การวิเคราะหขอมูล แบบทดสอบความสามารถทางการประเมิน และประเมินตนเอง  

หาคาความถี่และรอยละ และจัดเตรียมขอมูลเพื่อรอไปเปรียบเทียบหลังการทดลองใชระบบ
ประเมิน 

 
ขั้นตอนท่ี 5 คณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยทั้ง 12 คน ดําเนินการประเมินการปฏิบัติ

งานวิจัยแบบมีสวนรวมในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมโดย ตลอด
ระยะเวลา 8 เดือน มีรายละเอียดการดําเนินการ ดังนี้ 

1) ผูวิจัยใหการชวยเหลือ คําแนะนําและเปนที่ปรึกษาแกคณะผูประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัย ตั้งแตการวางแผน การกําหนดแหลงเก็บขอมูล การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล 
และการรายงานผลการประเมิน 

2) ในระหวางคณะผูประเมินดําเนินการตามข้ันตอน ผูวิจัยทําการติดตามผลการดําเนิน 
งานเปนระยะๆ เพื่อศึกษาความกาวหนาและปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนเพื่อนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุง
การปฏิบัติการประเมินของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยระหวางดําเนินการ ดังนี้ 

     2.1) ทําการสนทนากลุมยอย (focus group) 2 คร้ัง โดยดําเนินการหลังจากเร่ิมตน
ปฏิบัติการประเมินประมาณ 45 วันและ 90 วัน ซึ่งเปนวันที่ 21 กรกฎาคม 2553 และวันที่ 8 
กันยายน 2553 ตามลําดับ 

      2.2) ทําการสัมภาษณคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย โดยการสัมภาษณอยางเปน
ทางการ 2 คร้ัง หลังจากคณะผูดําเนินการประเมิน ดําเนินการไปไดประมาณ 2 เดือน และ 4 เดือน 
ตามลําดับ และทําการสัมภาษณอยางไมเปนทางการตลอดระยะเวลาการดําเนินการประเมิน
เกี่ยวกับการหาแนวทางสรางความสามารถทางการประเมินในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 

     2.3) ทําการตรวจเอกสารรายงานความกาวหนาการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยเปน
ระยะๆ และสังเกตการมีสวนรวมการปฏิบัติการประเมิน ตลอดระยะเวลาการดําเนินการ 

เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แนวคําถามเพื่อสนทนากลุมยอย แบบสัมภาษณ 
แบบตรวจเอกสาร และแบบสังเกต  โดยมีข้ันตอนในการพัฒนาเคร่ืองมือ ดังตอไปนี ้
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 1) รางเคร่ืองมือที่เปนแนวคําถามเพื่อสนทนากลุมยอย แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
แบบตรวจเอกสาร และแบบสังเกต ไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองและ
ความเหมาะสม หลังจากนั้นใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแนว
คําถามเพื่อสนทนากลุมยอย และแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง โดยใชดัชนีที่มีคา IOC ≥ 
0.80 ข้ึนไป ซึ่งปรากฏวามีขอรายการที่มีดัชนีคา IOC ≥ 0.80 ทุกขอ สวนแบบตรวจเอกสาร และ
แบบสังเกตใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของรูปแบบของเอกสาร โดย
คุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญเปนผูจบการศึกษาระดับปริญญาเอกที่เกี่ยวของกับการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาและมีประสบการณในการทํางานอยางนอย 5 ป 

2) ปรับปรุงเคร่ืองมือตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและจัดเตรียมเคร่ืองมือเพื่อนําไปใช
จริง  

การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหเชิงอุปนัย  
 
ขั้นตอนท่ี 6 การติดตามผลการดําเนินงานตามรางระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ

คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ เพื่อศึกษาความกาวหนา ปญหาอุปสรรคของการ
ดําเนินงานเพื่อนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานของแผนงานวิจัยในคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ในวงจรพัฒนา 3 รอบ ขอมูลที่นําไปปรับปรุง
กระบวนการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยไดมาโดยวิธีการดังตอไปนี้ 

1) การสัมภาษณผูเกี่ยวของในการออกแบบแผนงานวิจัยโดยประยุกตใชแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม โดยการสัมภาษณ 3 คร้ัง 
หลังจากเร่ิมดําเนินการพัฒนาระบบประเมินไปไดประมาณ 2 เดือน 4 เดือนและ 6 เดือน
ตามลําดับ  

2) ผูวิจัยทําการตรวจสอบเอกสารและสังเกตการดําเนินงานตามแผนการหรือข้ันตอนของ
แผนที่ผลลัพธเปนระยะ ๆ ตลอดระยะเวลาทดลองใชระบบประเมิน 

3) ทําการสนทนากลุมยอย (focus group) เพื่อรวมกันพิจารณาปรับปรุงแนวดําเนิน 
การตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ โดย
ดําเนินการ 3 คร้ัง หลังจากเร่ิมดําเนินการพัฒนาระบบประเมินไปไดประมาณ 2 เดือน 4 เดือน 
และ 6 เดือน ซึ่งเปนวันที่ 4 สิงหาคม 2553, วันที่ 7 ตุลาคม 2553 และวันที่ 2 ธันวาคม 2553 
ตามลําดับ  
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กลุมตัวอยาง ประกอบไปดวย  
1) กลุมตัวอยางเพื่อการสัมภาษณ คือ ผูบริหาร คณาจารยและเจาหนาที่ โดยการเลือก

อยางเจาะจงจากภาคีหุนสวนในการออกแบบแผนที่ผลลัพธตอแผนงานวิจัยในคณะศิลปศาสตร
และวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม โดยเจาะจงจากบุคคลที่สนใจในงานวิจัยของคณะใน
อันดับตน  

2) กลุมอยางที่เปนแหลงขอมูลในการตรวจสอบเอกสาร ประกอบดวยเอกสารดังตอไปนี ้
    2.1) แบบบันทึกผลลัพธการเปล่ียนแปลงของภาคีหุนสวน (outcome journal) 

          2.2) แบบทึกยุทธศาสตรที่ใชในแผนงาน (strategy journal) 
                2.3) แบบบันทึกการดําเนินงานขององคกร (performance journal) 
     2.4) แผนการประเมินผล (evaluation plan) 

3) กลุมตัวอยางเพื่อการสนทนากลุมยอย 3 คร้ัง กลุมละ 7 – 10 คน โดยการเลือกอยาง
เจาะจงจากผูที่เขารวมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ และเจาะจงจากผูที่
มีเวลาเขารวมสนทนาเต็มเวลาที่กําหนด   

เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล  ไดแก แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง แบบสังเกต 
แบบตรวจเอกสาร และแนวคําถามเพื่อการสนทนากลุมยอย (focus group) โดยมีข้ันตอนการ
พัฒนาเคร่ืองมือ ดังนี้ 
 1) รางแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง แบบสังเกต แบบตรวจเอกสาร และแนวคําถาม
เพื่อการสนทนากลุมยอย ไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองและความ
เหมาะสม สําหรับแบบสัมภาษณไมมีโครงสรางและแนวคําถามเพื่อการสนทนากลุมยอยไดนําไป
ใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทานตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยใชดัชนีที่มีคา IOC ≥ 0.80 ข้ึนไป 
สวนแบบสังเกตและแบบตรวจเอกสารใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสม
ของแบบฟอรม  คุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญเปนผูจบการศึกษาระดับปริญญาเอกที่เกี่ยวของกับการ
วัดและประเมินผลการศึกษาและมีประสบการณในการทํางานอยางนอย 5 ป 

2) ผลการตรวจสอบความตรงของแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางและแนวคําถามเพื่อ
สนทนากลุมยอยพบวามีคา IOC ระหวาง 0.80 – 1.00 นอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญยังใหความเห็นวา
เคร่ืองมือทั้ง 2 ชุดนี้นําไปใชในวิธีการเชิงคุณภาพ ประเด็นขอคําถามจึงควรมีความยืดหยุนซึ่ง
ผูวิจัยสามารถปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสมแตตองสอดคลองกับวัตถุประสงคในการเก็บ
รวบรวมขอมูล 
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ขอมูลเชิงคุณภาพท่ีตองการจากการติดตามการดําเนินงานตามระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ   

ขอมูลจากการติดตามผลการดําเนินงานระหวางการทดลองใชรางระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธซึ่งเนนขอมูลเชิงคุณภาพนั้น 
ผูวิจัยมีเปาหมายที่จะใหไดขอมูลใน 2 ประเด็นหลักคือ ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานตามแนวทาง
แผนที่ผลลัพธ และขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย ในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1) ขอมูลทั่วไปหรือขอมูลระดับกวางทั้งในดานการดําเนินงานตามแนวทางแผนที่ผลลัพธ
และขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย เชน ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานในดาน 
ตาง ๆ ของคณะดําเนินงานตามแนวทางแผนที่ผลลัพธ (boundary partners) ขอมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณเพื่อการวิจัย ขอมูลพื้นฐานของบุคลากรที่ทําวิจัยและไมทําวิจัย การรวมมือการวิจัย
กับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน เปนตน 

2) ขอมูลระดับลึก เปนขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น ความรูสึก การมีสวนรวม ความ
คาดหวัง หรือขอเสนอแนะตอการดําเนินงานตามแนวทางแผนที่ผลลัพธ และตอการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ซึ่งไดจากการ
สัมภาษณอยางไมเปนทางการและการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานวิจัย และในการสังเกต
พฤติกรรมนั้นมีองคประกอบในการสังเกต 6 ดาน ตามแนวทางของ Lofland (อางถึงใน สุภางค  
จันทวานิช, 2549) ดังตอไปนี้ 

     2.1) สภาพแวดลอม (setting) คือ ส่ิงแวดลอมตาง ๆ ในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ที่เกี่ยวของหรือสงผลตอการดําเนินงานตามแนวทางแผนที่
ผลลัพธและตอการปฏิบัติงานวิจัยของบุคลากร 

     2.2) การกระทําหรือพฤติกรรม (acts) คือ พฤติกรรมที่ผูบริหาร นักวิจัย อาจารยและ
เจาหนาที่ ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมแสดงออกตอการ
ดําเนินงานตามแนวทางแผนที่ผลลัพธและตอการปฏิบัติงานวิจัย 

     2.3) กิจกรรมหรือแบบแผนพฤติกรรม (activities) คือ กิจกรรม การดําเนินงานตาม
กระบวนการของแผนที่ผลลัพธ และการกระทํา การปฏิบัติการวิจัยของบุคลากรในคณะ เชน การ
พัฒนาความรูทางการวิจัย การจัดกลุมสนทนาทางการวิจัยทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ 
เปนตน 
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     2.4) ความสัมพันธ (relationship) คือ ความสัมพันธระหวางคณาจารย ผูบริหาร 
นักวิจัยและเจาหนาที่ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ที่สงผลทั้งทางตรงและทางออมตอการ
ดําเนินงานตามแนวทางแผนที่ผลลัพธและตอการปฏิบัติงานวิจัย 

     2.5) การมีสวนรวม (participation) คือ การแสดงความรวมมือของบุคลากรที่เกี่ยวของ
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรตอการดําเนินงานตามแนวทางแผนที่ผลลัพธและตอการ
ปฏิบัติงานวิจัย 

     2.6) ความหมาย (meaning) คือ การใหความหมายของกิจกรรม การกระทํา ที่บงชี้
เกี่ยวกับความเชื่อ เจตคติหรือแรงจูงใจตอการดําเนินงานตามแนวทางแผนที่ผลลัพธและตอการ
ปฏิบัติงานวิจัย ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลที่ไดจากการศึกษาการดําเนินงานตามระบบการประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ และขอมูลการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารย ทําการวิเคราะหเชิงอุปนัย และทําการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลแบบสามเสา 
(triangulation) โดยใชบุคคลภายในทําการตรวจสอบ (รายชื่อผูตรวจสอบอยูในภาคผนวก ค) 

 
ระยะท่ี 3 การประเมินและตรวจสอบประสิทธิผลระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ  โดยทําการประเมินใน 4 สวน ดังตอไปนี้ 
  

สวนท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลของระบบประเมิน 
 การประเมินประสิทธิผลของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ตามองคประกอบของ
มาตรฐานการประเมินคือ  1) ความเปนประโยชน 2) ความเปนไปได 3) ความเหมาะสม และ 4) 
ความถูกตอง  

กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยาง คือ ภาคีหุนสวนในการออกแบบแผนที่ผลลัพธซึ่งประกอบไป
ดวย ผูบริหาร นักวิจัย อาจารย และเจาหนาที่ที่เขารวมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ จํานวน 17 
คน  

เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบไปดวย แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ และแบบสัมภาษณไมมีโครงสราง การพัฒนาเคร่ืองมือทั้งสองชุดมีข้ันตอน
ดังนี้  

1) รางแบบสอบถามและแบบสัมภาษณไมมีโครงสราง ไปใหกรรมการที่ปรึกษาวิทยา 
นิพนธตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกตองของเนื้อหา หลังจากนั้นสงใหผูเชี่ยวชาญ
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ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยใชดัชนีที่ มีคา IOC ≥ 0.80 ข้ึนไป และคุณสมบัติของ
ผูเชี่ยวชาญเปนผูจบการศึกษาระดับปริญญาเอกที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษา
และมีประสบการณในการทํางานอยางนอย 5 ป 

2) ปรับปรุงเคร่ืองมือตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ และนําแบบสัมภาษณไมมีโครงสราง
ไปทดลองสัมภาษณกับอาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 3 
คนเพื่อหาความเหมาะสมของภาษาที่ใช  สําหรับแบบสอบถามนําไปทดลองใชกับอาจารยในคณะ
ตางๆ ในมหาวิทยาลัยนครพนม จํานวน 27 คน แลวหาคาอํานาจจําแนกรายขอโดยใชสูตร t - test  
และหาคาความเที่ยงทั้งฉบับโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค ผลการหาคุณภาพเคร่ืองมือ
แสดงดังตารางที่ 3.10 

 
.    ตารางที่ 3.10  ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามเพื่อประเมินระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

 

ประเด็น จํานวน
ขอ 

คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

1. ความเปน
ประโยชน 

4 0.8 – 1.0 เปลี่ยนจาก “บุคลากรในคณะเห็นความสําคัญของ
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ” เปน “ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยสรางการเรียนรู
การประเมินในหนวยงาน” 

2. ความเปนไปได 4 0.8 – 1.0 ตัดขอรายการ “ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยสรางการมีสวนรวม
ในการปฏิบัติงานวิจัยของบุคลากร” ออก  

3. ความเหมาะสม 4 0.8 – 1.0 เปลี่ยนจาก “ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธอยูบนพ้ืนฐานในการ
เคารพศักด์ิศรีความเปนมนุษย” เปน “วิธีการคัดเลือก
ผูเก่ียวของเพ่ือพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนทีผ่ลลัพธมีความ
เหมาะสม”  
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 ตารางที่ 3.10 (ตอ) 
 

ประเด็น จํานวน
ขอ 

คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

   และ “ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความตรงไปตรงมาและ
นําเสนอขอมูลเพ่ือประโยชนตอสวนรวม” เปน “วิธีการ
เก็บขอมูลและรายงานผลตามระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมี
ความเหมาะสม" 

4. ความถูกตอง 4 0.8 – 1.0 เปลี่ยนจาก “ผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความนาเชื่อถือ” เปน 
“การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธชวยใหผลการประเมินมีความถูกตอง
นาเชื่อถือ” 

คาความเที่ยงทั้งฉบับ  α =  0.94 และทุกขอรายการมีอํานาจจําแนกทุกขอ 
 

             จากตารางที่ 3.10 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาขอ
รายการในแบบสอบถามแตละขอมีความสอดคลองกับเนือ้หาและวัตถุประสงคจึงเหมาะที่จะนําไป
ประเมินระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 1) แบบสัมภาษณแบบไมมี

โครงสรางทําการวิเคราะหเนื้อหา  2) ขอมูลที่เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ หาคาเฉล่ียและ
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายของคาเฉล่ียเปนดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) 

คะแนน 4.50 - 5.00         หมายถึง   เห็นดวยในรายการนั้นระดับมากที่สุด 
คะแนน 3.50 - 4.49         หมายถึง   เห็นดวยในรายการนั้นระดับมาก 
คะแนน 2.50 - 3.49         หมายถึง   เห็นดวยในรายการนั้นระดับปานกลาง 
คะแนน 1.50 - 2.49         หมายถึง   เห็นดวยในรายการนั้นระดับนอย 
คะแนน 1.00 - 1.49         หมายถึง   เห็นดวยในรายการนั้นระดับนอยที่สุด 
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 สวนท่ี 2 การประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการวิจัยของบุคลากร 
การประเมินการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัยของบุคลากร ทําการเก็บรวบรวมขอมูล

หลังจากส้ินสุดการทดลองใชระบบประเมิน โดยการสอบถามและสัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยของ
นักวิจัยและผูบริหาร   

กลุมตัวอยาง มีจํานวน 10 คน ประกอบดวย 1) นักวิจัยที่ไดรับทุนวิจัยระหวางการ
ทดลองใชระบบประเมินจํานวน 8 คน 2) ผูบริหาร จํานวน 4 คน  
 เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบไปดวย (1) แบบทดสอบความรูทางการวิจัย (2) 
แบบวัดเจตคติตอการวิจัย (3) แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย (4) แบบประเมินรายงานวิจัย (5) 
แบบสัมภาษณพฤติกรรมวิจัยสําหรับนักวิจัย และ (6) แบบสัมภาษณพฤติกรรมวิจัยสําหรับ
ผูบริหารสําหรับเคร่ืองมือ (1) – (3) เปนเคร่ืองมือชุดเดียวกับกอนทดลองใชระบบประเมิน 
         การพัฒนาเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือเพื่อประเมินการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการวิจัย เพื่อนําไปใชในข้ันตอนนี้คือ แบบสัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยสําหรับผูบริหาร 
แบบสัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยสําหรับนักวิจัย และแบบประเมินรายงานวิจัย มีข้ันตอนพัฒนา
ดังนี้  

1) แบบประเมินรายงานวิจัย ผูวิจัยไดปรับปรุงข้ึนจากแบบประเมินรายงานวิจัยของ
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ และรางแบบ
สัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยสําหรับผูบริหารและสําหรับนักวิจัยซึ่งเปนแบบสัมภาษณไมมี
โครงสราง แลวนําเคร่ืองมือทั้ง 3 ชุด ไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตอง
และความเหมาะสมของเนื้อหา หลังจากนั้นจึงสงใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดย
ใชดัชนีที่มีคา IOC ≥ 0.80 ข้ึนไป และคุณสมบัติของเชี่ยวชาญเปนผูจบการศึกษาระดับปริญญา
เอกที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมีประสบการณในการทํางานอยางนอย 5 
ป 

2) ปรับปรุงเคร่ืองมือตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ สําหรับแบบสัมภาษณพฤติกรรมการ
วิจัยสําหรับผูบริหารและสําหรับนักวิจัย ผูวิจัยไดนําไปทดลองสัมภาษณกับอาจารยที่ไมใชกลุม
ตัวอยางจํานวน 3 คนเพื่อศึกษาความเหมาะสมของภาษา  

 ผลการหาคุณภาพ ทั้งแบบสัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยสําหรับผูบริหารและแบบ
สัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยสําหรับนักวิจัย พบวา มีคา IOC ทุกขอรายการอยูระหวาง 0.80 – 
1.00 และทุกขอรายการมีการใชภาษาที่เขาใจไดงาย สําหรับแบบประเมินรายงานวิจัย ผลการหา
คุณภาพเคร่ืองมือเปนดังตารางที่ 3.11 
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 ตารางที่ 3.11 ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินรายงานวิจยั 
 

การแกไขตามคําแนะนําผูเช่ียวชาญ คา IOC 
1.แกไขขอรายการ “กําหนดขอบเขตการวิจัยไดอยางเหมาะสมและมีเหตุผลรองรับ” เปน 
“กําหนดขอบเขตการวิจัยไดอยางเหมาะสมและมีแนวคิดทฤษฎีรองรับ” 
2.ปรับเกณฑการใหคะแนนตามขอรายการดังตอไปนี ้
  1) กรอบแนวคิดในการวิจัยมีความถูกตองเหมาะสมชัดเจนตามหลักการวิจัย 
  2) ขั้นตอนการวิจัยมีความชัดเจน 
  3) เปนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดในทางปฏิบัติ 

1.00  
ทุกขอ 

 
 จากตารางที่ 3.11 ผูเชี่ยวชาญทุกคนเห็นดวยกับขอรายการในประเมินรายงานวิจัยแสดง
วาแบบประเมินรายงานวิจัยที่พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมที่จะนําไปประเมินรายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 
 การวิเคราะหขอมูล ขอมูลที่ไดทําการวิเคราะหดังนี้ 

1) ขอมูลจากแบบทดสอบความรูทางการวิจัยทําการเปรียบเทียบกอน-หลังทดลองใช
ระบบประเมิน โดยใชสถิติ The  Wilcoxon signed ranks test 

2) ขอมูลจากแบบวัดเจตคติตอการวิจัยและแบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย ทําการ
เปรียบเทียบกับกอน-หลังทดลองใชระบบประเมิน โดยใชสถิติ The Sign test  

3) ขอมูลจากแบบประเมินรายงานวิจัย ทําการวิเคราะหความสอดคลองระหวางผูประเมิน 
3 คน โดยใชสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลล (Kendall’s coefficient of concordance) 

4) ขอมูลจากการสัมภาษณทําการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 
  
 สวนท่ี 3 การประเมินการเปลี่ยนแปลงความสามารถทางการประเมินของคณะผู
ประเมิน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบทดสอบความสามารถทางการประเมินและแบบ
ประเมินตนเองดานการประเมินเพื่อเปรียบเทียบกอน-หลังการทดลองใชระบบประเมิน รวมทั้งการ
สัมภาษณความคิดเห็นของคณะผูประเมินและประเมินรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง คณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย จํานวน 12 คน 
 เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก (1) แบบทดสอบความสามารถทางการประเมิน (2) 
แบบประเมินตนเองดานการประเมิน (3) แบบสัมภาษณความสามารถทางการประเมิน และ (4) 
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แบบประเมินรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย สําหรับ (1) และ (2) เปนเคร่ืองมือชุด
เดียวกับกอนทดลองใชระบบประเมิน 

การพัฒนาเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือเพื่อประเมินการเปล่ียนแปลง
ความสามารถทางการประเมิน ที่ไดพัฒนาเพิ่มเติมคือ แบบสัมภาษณความสามารถทางการ
ประเมิน และแบบประเมินรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย มีข้ันตอนพัฒนาดังนี้  

1) รางแบบประเมินที่มีลักษณะแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ และแบบสัมภาษณแบบ
ไมมีโครงสราง ไปใหกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสม
ของเนื้อหา หลังจากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยใช
ดัชนีที่มีคา IOC ≥ 0.80 ข้ึนไป และคุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญเปนผูจบการศึกษาระดับปริญญา
เอกที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมีประสบการณในการทํางานอยางนอย 5 
ป 
 2) ผลการหาคุณภาพเคร่ืองมือทั้ง 2 ชุดพบวาแตละขอคําถามมีคา IOC ระหวาง 0.80 – 
1.00 แสดงวาแบบประเมินและแบบสัมภาษณมีความเหมาะสมที่จะนําไปใชตรวจสอบการ
ดําเนินงานของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
 การวิเคราะหขอมูล ทําการวิเคราะหดังนี ้

1) ขอมูลทั้งจากแบบทดสอบความสามารถทางการประเมินและแบบประเมินตนเอง
ทางการประเมิน ทําการเปรียบเทียบกับกอนทดลองใชระบบประเมิน โดยใชสถิติ The  Wilcoxon 
signed ranks test 

2) ขอมูลจากแบบประเมินรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย ทําการทดสอบ
ความแตกตางระหวางผูประเมิน 3 คน โดยใช  2 - test 

3) ขอมูลจากแบบสัมภาษณ ทําการวิเคราะหเนื้อหา 
 
 สวนท่ี 4  การตรวจสอบระบบประเมินตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ
   มีข้ันตอนในการดําเนินงานดังนี้ 1) ผูวิจัยสรุปข้ันตอนและผลที่ไดจากการติดตามการ
ดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 2) นําขอสรุป
ที่ไดไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ ในข้ันสุดทาย โดยใชแบบตรวจสอบที่ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน 
 กลุมตัวอยาง เปนผูทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ แบงเปน 2 กลุม คือ 1) ผูทรงคุณวุฒิทางดานแผนที่ผลลัพธจํานวน 
2 ทาน 2) ผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและประเมินผลการศึกษา จํานวน 5 ทานซึ่งมีคุณสมบัติจบ
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การศึกษาระดับปริญญาเอกที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมีประสบการณใน
การทํางานอยางนอย 5 ป และเปนที่ยอมรับในวงการศึกษาเปนอยางสูง 
 การพัฒนาเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล แบบตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ มีองคประกอบ 2 สวนคือ สวนที่ 1 เปนมาตรประมาณ
คา 3 ระดับ และสวนที่ 2 เปนคําถามปลายเปดเพื่อใหไดขอมูลเชิงคุณภาพ สําหรับมาตรประมาณ
คามีองคประกอบในขอคําถามใน 4 ประเด็นคือ 1) ความเปนประโยชน 2) ความเปนไปได 3) 
ความเหมาะสม และ 4) ความถูกตอง และมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 +1   คือ     ระบบการประเมินในรายการนั้นมีความเหมาะสมมาก 
              0   คือ     ไมแนใจวาระบบการประเมินในรายการนั้นมีความเหมาะสม 
             -1   คือ     ระบบการประเมินในรายการนั้นไมมีความเหมาะสม    

ผูวิจัยนําแบบตรวจสอบไปใหกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองและ
ความเหมาะสมของเนื้อหา หลังจากนั้นนําไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา โดยใชดัชนีที่มีคา IOC ≥ 0.80 ข้ึนไป และคุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญเปนผูจบการศึกษา
ระดับปริญญาเอกที่เกี่ยวของกับการวัดและประเมินผลการศึกษาและมีประสบการณในการ
ทํางานอยางนอย 5 ป ผลการหาคุณภาพเคร่ืองมือเปนดังตารางที่ 3.12 

 
ตารางที่ 3.12  ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย

โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
 

ประเด็น จํานวน
ขอ 

คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

1. ความเปน
ประโยชน 

5 0.8 – 1.0 - แกไขจาก “กระบวนการประเมิน” เปน “ระบบ
ประเมิน”  
- แกไขจากการดําเนินงานตามระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ”
เปนประโยชนตอหนวยงาน” เปน “ชวยในการพัฒนา
หนวยงาน” 
- แกไขจาก “การดําเนินงานตามระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ
เปนวิธีที่ชวยใหบุคลากรเห็นความสําคัญตอการ
นําไปใชประโยชนในหนวยงาน”  
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ตารางที่ 3.12  (ตอ) 
 

ประเด็น จํานวน
ขอ 

คา IOC ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

   เปน “ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยสรางการเรียนรูทางการ
ประเมินของผูเก่ียวของ” 

2. ความเปนไปได 4 0.8 – 1.0 - แกไขจาก “กระบวนการประเมิน” เปน “ระบบ
ประเมิน” 

3. ความเหมาะสม 4 0.8 – 1.0 - แกไขจาก “กระบวนการพัฒนาระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจยัโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมี
ความเหมาะสมตอการนําไปใชปฏิบัติงานจริง” เปน 
”ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความเหมาะสมตอการนําไป
พัฒนาหนวยงานที่มีความซับซอน” 

4. ความถูกตอง 4 0.8 – 1.0 -แกไขจาก “ผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธสอดคลองกับ
เปาหมายการประเมิน” เปน “ระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ
ชวยใหผลการประเมินสอดคลองกับวัตถุประสงคการ
ประเมิน” 

 
จากตารางที่ 3.12 พบวาผูเชี่ยวชาญรอยละ 80 ข้ึนไปมีความเห็นสอดคลองกันวาขอ

รายการในแบบสอบตรวจสอบแตละขอมีความสอดคลองกับเนื้อหาและวัตถุประสงคจึงเหมาะที่จะ
นําไปใหผูทรงคุณวุฒิใชในการตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ 

 
 การวิเคราะหขอมูล ขอมูลจากคําถามปลายเปดทําการวิเคราะหเนื้อหา สวนขอมูลจาก
แบบตรวจสอบที่เปนมาตรประมาณคา 3 ระดับ แปลความหมายคะแนนเปนดังนี้  
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 เห็นดวย  หมายถึง 1 คะแนน  
 ไมแนใจ     หมายถึง  0 คะแนน 
 ไมเห็นดวย หมายถึง -1 คะแนน 
            วิเคราะหความสอดคลองความคิดเห็นโดยใชคามัธยฐานและพิสัยระหวางควอรไทล โดย
ขอรายการที่มีคาพิสัยระหวางควอรไทลไมเกิน 1.5 แสดงวาผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลองกัน
ในขอรายการนั้น 

 
 สรุปจํานวนกลุมตัวอยาง 
 สําหรับจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยตลอดระยะเวลาดําเนินงานวิจัย ประกอบไป
ดวยผูบริหาร นักวิจัยที่เปนหัวหนาโครงการวิจัย คณาจารย และเจาหนาที่ ในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม สรุปไดตามตารางที่ 3.13 ดังนี้ 
 
 ตารางที่ 3.13  สรุปจํานวนกลุมตัวอยางเพื่อใชในการดําเนินงานวิจัย 
 

เปาหมาย ประเภทของกลุมตัวอยาง จํานวน 
1.เพ่ือใชในการศึกษาขอมูลการ
ปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตร
และวิทยาศาสตรในเบ้ืองตน  

- ผูบริหาร จํานวน 4 คน 
- คณาจารย จํานวน 6 คน 10 คน 

2.เพ่ือใชในการประชุมสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ 

- ผูบริหารและนักวิจัย จํานวน 3 คน 
- คณาจารย จํานวน 11 คน 
- ทั้งคณาจารยและนักวิจัย จํานวน 1 คน 
- คณาจารยและเจาหนาที่ จํานวน 3 คน 
- เจาหนาที่ จํานวน 1 คน 

15 คน 

3.เพ่ือศึกษาการดําเนินงานตาม
ระบบการประเมินการปฏิบัติงาน
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  

- ผูบริหารและนักวิจัย จํานวน 4 คน 
- คณาจารย จํานวน 14 คน 
- คณาจารยและนักวิจัย จํานวน 8 คน 
- เจาหนาทีว่ิจัยและคณาจารย จํานวน 2 คน 
- เจาหนาที่อื่นๆ จํานวน  2 คน 

22 คน 

4.เพ่ือศึกษาการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการวิจัย 

- นักวิจัย 4 คน 
- ผูบริหารและนักวิจัย 4 คน 8 คน 
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 ตารางที่ 3.13 (ตอ) 
 

เปาหมาย ประเภทของกลุมตัวอยาง จํานวน 
5.เพ่ือศึกษาการเปลี่ยนแปลงการ
สรางความสามารถทางการประเมิน 

- ผูบริหารและนักวิจัย จํานวน 2 คน 
- คณาจารย จํานวน 10 คน 
- นักวิจัยและอาจารย จํานวน 1 คน 

12 คน 

6.เพ่ือใชเปนผูประเมินระบบประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

- ผูบริหารและนักวิจัย จํานวน 3 คน 
- คณาจารย จํานวน 11 คน 
- เจาหนาที่ จํานวน 1 คน 

15 คน 

7.เพ่ือใชเปนผูตรวจสอบระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผน
ที่ผลลัพธในขั้นสุดทาย 

ผูทรงคุณวุฒ ิ

7 คน 

  
 จากตารางที่ 3.13 กลุมตัวอยางเพื่อใชในการวิจัยประกอบไปดวยผูบริหาร คณาจารย 
นักวิจัย และเจาหนาที่ เนื่องจากการใชกลุมตัวอยางเพื่อทําการศึกษาขอมูลในแตละข้ันตอนจะมี
กลุมตัวอยางบางคนทําหนาที่ใหขอมูลตั้งแต 2 บทบาทข้ึนไป รวมจํานวนบุคลากรที่เปนกลุม
ตัวอยางจํานวนทั้งส้ิน 26 คน และมีผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน 
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บทท่ี  4 

บริบทคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 

   การพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธใน
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ผูวิจัยไดศึกษาบริบทของคณะที่เปน
พื้นที่การทดลองใชระบบการประเมิน ไดแก ประวัติของคณะ ลักษณะทางกายภาพของคณะ 
ขอมูลเกี่ยวกับบุคลากร  ขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรและจํานวนนักศึกษา การจัดสรรงบประมาณ 
แผนการดําเนินงานของคณะ ผลการประเมินตนเองดานการวิจัย ความสัมพันธระหวางบุคลากรใน
คณะ และการดําเนินงานวิจัยในคณะ มีรายละเอียดดังตอไปนี้    
 
ประวัติคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  
   คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ตั้งอยูบานเนินสะอาด ตําบล
นาราชควาย อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรไดเปล่ียนสถานภาพ
มาจากสถาบันราชภัฏนครพนม ซึ่งเปน 1 ใน 5 สถาบันตามมติคณะรัฐมนตรีที่ไดประกาศเปน
สถาบันราชภัฏซึ่งมีผลบังคับใชเม่ือวันที่ 21 กรกฏาคม 2544 หลังจากนั้นเม่ือวันที่ 15 มิถุนายน 
2547 สถาบันราชภัฏนครพนมไดรับการยกฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนม ในระหวางนั้น
รัฐบาลมีแนวนโยบายที่จะจัดตั้งมหาวิทยาลัยข้ึนใหมภายใตขอจํากัดของสภาวะทางเศรษฐกิจ จึง
มีการหลอมรวมสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ในจังหวัดข้ึนเปนมหาวิทยาลัย โดยมีพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทรเกิดข้ึนกอน ตอจากนั้นจึงมีการหลอมรวมสถาบันอุดมศึกษา
ในจังหวัดนครพนม ประกอบไปดวย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
(วิทยาเขตนครพนม) วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
นครพนม วิทยาลัยเทคนิคนครพนม วิทยาลัยการอาชีพธาตุพนม และวิทยาลัยการอาชีพนาหวา 
เปนมหาวิทยาลัยนครพนม ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยนครพนม พ.ศ. 2548 และมีผล
บังคับใชเม่ือวันที่ 2 กันยายน 2548 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนมจึงเปล่ียนสถานภาพเปน
หนวยงานหนึ่งภายใตโครงสรางมหาวิทยาลัยนครพนม และไดมีกฎกระทรวงเพื่อจัดตั้งเปนคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ในวันที่ 2 สิงหาคม 2550 เปนตนมา  
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ลักษณะทางกายภาพของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
 คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรหรือมหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนมเดิม มีอาณาบริเวณ 
350 ไร อยูหางจากเทศบาลเมืองนครพนมไปทางทิศใตตามถนนสายนครพนม-สกลนคร ประมาณ 
10 กิโลเมตร ตั้งอยูอาคาร 50 พรรษามหาวชิราลงกรณซึ่งเปนอาคาร 7 ชั้นแบงเปนหองพักอาจารย 
หองประชุมเล็ก หองเรียนรวม และหองประชุมขนาดใหญ และในชั้นที่ 6 ของอาคารนี้ยังเปนที่ทํา
การชั่วคราวในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนของคณะวิทยาการจัดการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ และมีอาคารเพื่อประกอบกิจกรรมตาง ๆ แตไดเปล่ียนไปเพื่อใชประโยชนของคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรตามโครงสรางใหมของมหาวิทยาลัยนครพนม เชน โรงพลศึกษาได
เปล่ียนเปนสํานักงานกิจการนักศึกษา อาคารหองสมุดเดิมเปล่ียนเปนหองพักอาจารยและ
เจาหนาที่ หองขนาดใหญกําลังอยูในระหวางการปรับปรุงเพื่อใชเปนสํานักงานตางๆ ภายในคณะ 
นอกจากนี้ยังมีอาคารและสถานที่ที่จําเปนตาง ๆ เชน โรงอาหาร โรงจอดรถ สนามกีฬา บานพัก
อาจารยและเจาหนาที่ สวนปา เปนตน 

 
ขอมูลเกี่ยวกับบุคลากรของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
 คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม มีจํานวนบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ดังนี้ (ขอมูลวันที่ ณ วันที่ 12 กรกฎาคม 2553) 
 

  ตารางที่ 4.1 จํานวนบุคลากรในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรโดยแบงตามวุฒิ
การศึกษาและตําแหนงวิชาการ 
 

ประเภท 

วุฒิการศึกษา  ตําแหนงวิชาการ  

ปร
ิญญ

าต
ร ี

ปร
ิญญ

าโท
 

ปร
ิญญ

าเอ
ก 

ศา
สต

ราจ
ารย

 

รอ
งศ

าส
ตร

าจ
ารย

 

ผูช
ยศ

าส
ตร

าจ
ารย

 

อา
จา

รย
 

คร
ู 

คร
ูชํา

นา
ญก

าร 

คร
ูชํา

นา
ญก

าร
พิเศ

ษ 
รวม

 

สายการสอน/บริหาร - 40 9 1 2 1 36 1 6 2 49 
สายสนับสนุน 
การสอน 19 2 -  21 

พนักงานขับรถ / เจาหนาที่ดูแลอาคารสถานที่ / เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย 16 
รวม 86 

        ที่มา : งานบุคลากร คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม  
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ตารางที่ 4.2 จํานวนบุคลากรในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร โดยแบงตาม
สถานภาพ 
 

ประเภท 
ขา

ราช
กา

ร 
พน

ักง
าน

มห
าว

ิทย
าล

ัย 
พน

ักง
าน

ราช
กา

ร 

พน
ักง

าน
ตา

มส
ัญญ

า 

รวม หมายเหตุ 

สายการสอน/บริหาร 17 21 7 4 49 ชวยงานตางคณะ 2 คน ลาศึกษาตอ 
6 คน 

สายสนับสนุนการสอน - 2 7 12 21 - 
ลูกจาง  16 16 - 

รวม 17 23 14 32 86 - 
 
 ที่มา : งานบุคลากร คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

 จากตารางที่ 4.1 และ 4.2 มีบุคลากรสายการสอนลาศึกษาตอ จํานวน 6 คนซึ่งเปน
ขาราชการ 2 คนและพนักงานมหาวิทยาลัย 4 คน และมีอาจารยซึ่งเปนพนักงานมหาวิทยาลัยที่มี
ตําแหนงเปนศาสตราจารยแตปฏิบัติงานไมเต็มเวลา 1 คน นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยนครพนมไดกําหนดตําแหนงผูสอนคือ อาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  รอง
ศาสตราจารย และศาสตราจารย แตมีตําแหนงครู ครูชํานาญการ และครูชํานาญการพิเศษ รวม
จํานวน 9 คน เนื่องจากอาจารยทั้ง 9 คนยายมาจากวิทยาลัยเทคนิคนครพนมและวิทยาลัยเกษตร
และเทคโนโลยีนครพนม ซึ่งเปนตําแหนงที่เกิดข้ึนกอนการจัดตั้งมหาวิทยาลัยนครพนมและปจจุบัน
ยังไมมีระเบียบเพื่อรองรับการเปล่ียนตําแหนงดังกลาว 
  
ขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรและจํานวนนักศึกษา 
 คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ไดทําการเปดหลักสูตรตาง ๆ ที่
มีจํานวนนักศึกษาที่กําลังศึกษาในปจจุบันดังนี้ (ขอมูลวันที่ ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2553)  
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 ตารางที่ 4.3 หลักสูตรและจํานวนนักศึกษาที่เปดสอนในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร  
 

ระดับ สาขา ภาคปกติ ภาคพิเศษ รวม 
ปริญญาโท 1.การบริหารการศึกษา - 340 340 

2.หลักสูตรและนวัตกรรมทางการศึกษา - 55 55 
ปริญญาตร ี 1.รัฐประศาสนศาสตร 207 154 361 

2.ภาษาอังกฤษธุรกิจ 53 - 53 
3.การจัดการทั่วไป 26 35 61 
4.คอมพิวเตอรธุรกิจ 90 - 90 
5.เทคโนโลยีสารสนเทศ 34 10 44 
6.การตลาด 7 - 7 
7.วิทยาการคอมพิวเตอร 2 12 14 
8.เทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต 11 - 11 
9.การศึกษาปฐมวัย (ค.บ.) 5 ป 138 278 416 
10.วิทยาศาสตรทั่วไป (ค.บ.) 5 ป 157 - 157 
11.ภาษาอังกฤษ (ค.บ.) 5 ป 101 - 101 
12.คอมพิวเตอรศึกษา (ค.บ.) 5 ป 83 - 83 
13.พัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม 29 - 29 
14.การพัฒนาชุมชน - 45 45 

รวม 938 929 1,867 
 

 ที่มา: งานฝายทะเบียน คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 
งบประมาณ  
 ปงบประมาณ  2552  (1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552)  คณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร ไดรับจัดสรรงบประมาณดังรายละเอียดตอไปนี้  
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 ตารางที่ 4.4 งบประมาณประจําป 2552 ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
 

ประเภทงบประมาณ จํานวนเงิน รอยละ 

1.งบประมาณแผนดิน 23,954,884 71.16 
2.งบประมาณบํารุงการศึกษา 2,922,293 8.68 
3.งบประมาณเงินจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน 5,977,225 17.76 
4.งบประมาณโครงการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
   (ป.โท วิทยาเขตอําเภอเซกา รุน 1) 210,560 0.63 
5.งบประมาณโครงการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
   (ป.โท วิทยาเขตอําเภอธาตุพนม รุน 1) 600,000 1.78 

รวม 33,668,962 100 

 ที่มา: งานฝายนโยบายและแผน คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 
แผนการดําเนินงานของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
          คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม มีการกําหนดแผนการ
ดําเนินงานเพื่อพัฒนาคณะดังนี ้

 
ปรัชญา   พัฒนาองคความรูคูคุณธรรม สืบสานวัฒนธรรมทองถิ่น สัมพันธอนุภูมิภาคลุม

น้ําโขง 
 
วิสัยทัศน คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร จัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู   

มีคุณธรรม จริยธรรม มีความสามารถทางวิชาการ  เปดโอกาสทางการศึกษา ใหบริการวิชาการสู
ทองถิ่น ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  สงเสริมความรวมมือในอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงและการวิจัย  

 
พันธกิจ 
1. ผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถทางวิชาการ และทักษะในวิชาชีพเพื่อพัฒนา

ทองถิ่น 
2. ผลิตบัณฑิตใหมีคุณธรรม จริยธรรม  ในการประกอบวิชาชีพ 
3. สงเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น   
4. ใหบริการวิชาการแกทองถิ่น  เปนแหลงสืบคนทางวิชาการ การวิจัย  



 
 

 
100 

5. สงเสริมความรวมมือในอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 
 
วัตถุประสงค 
1. เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถทางวิชาการ และทักษะในวิชาชีพเพื่อพัฒนา

ทองถิ่น 
2. เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีคุณธรรม จริยธรรม  ในการประกอบวิชาชีพ 
3. เพื่อสงเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น   
4. เพื่อใหบริการวิชาการแกทองถิ่น  เปนแหลงสืบคนทางวิชาการ การวิจัย   
5. เพื่อสงเสริมความรวมมือในอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 

 

ภาระหนาท่ี 
1. จัดการศึกษาโดยเนนใหบัณฑิตมีความรูความสามารถทางวิชาการ และทักษะในการ

ประกอบวิชาชีพ  
  2. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ  คุณธรรม จริยธรรม  ตรงตามความตองการของสังคม 

3. มีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น  ตอบสนองความตองการ และเสริมสรางองคความรู
ของทองถิ่นใหเขมแข็งและยั่งยืน 

4. ใหบริการทางวิชาการ และวิชาชีพ ถายทอดความรู และเทคโนโลยีที่เปนประโยชนเพื่อ
พัฒนาศักยภาพในการผลิต และบริการชุมชน สังคมและประเทศชาต ิ

5. สงเสริมใหมีการแลกเปล่ียนการเรียนรูทางวิชาการ และศิลปวัฒนธรรมในอนุภูมิภาค
ลุมน้ําโขง 

6. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรใหมี
ประสิทธิภาพ 

 
สีประจําคณะ  สีแสด 

 

เปาหมาย 
1. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ  คุณธรรมที่ตรงตามความตองการของสังคม 
2. พัฒนาอาจารยและบุคลากรที่มีคุณภาพและคุณธรรม 
3. ปฏิรูปและปรับกระบวนการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และงาน

กิจกรรมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ 
4. พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น 
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5. พัฒนาคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรใหเปนศูนยกลางแหงการเรียนรูทั้งทางดาน
วิชาการ  การพัฒนาเทคโนโลยีและเปนศูนยขอมูลศิลปวัฒนธรรมเพื่อทองถิ่นและประเทศเพื่อน
บาน 

6. ปฏิรูประบบการบริหารจัดการภายในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเพื่อนําไปสูการ
บริหารที่ดีและตรวจสอบได 

7. พัฒนาระบบประกันคุณภาพของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรใหมีประสิทธิภาพ 
 

     วัตถุประสงครายดานของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
 เพื่อใหเปนการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติแหงชาติ
พุทธศักราช 2542 คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรจึงไดมีกําหนดวัตถุประสงคโดยแยกเปนดาน
ตาง ๆ ดังนี้  

 
ดานการจัดการศึกษา 
1. เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและคุณธรรมใหสอดคลองตามความตองการของทองถิ่น

และชุมชน 
2. เพื่อตอบสนองความตองการของคนในทองถิ่นและรองรับตลาดแรงงานในกลุมภูมิภาค

ในอินโดจีนในอนาคต 
3. เพื่อจัดการศึกษาอยางตอเนื่องในรูปแบบที่หลากหลายใหสอดคลองกับการจัด

การศึกษาเพื่อปวงชนและคนในทองถิ่น 
 

ดานการวิจัย 
1. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการวิจัยในสาขาวิชาตาง ๆ ที่สงผลตอการพัฒนาคณะ           

ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร และสงผลตอสังคม 
2. เพื่อใหบุคลากรของสถาบันมีศักยภาพในการวิจัย  และมีทักษะและเทคนิคในการทํา

วิจัยใหมีประสิทธิภาพและเปนที่ยอมรับ 
 

ดานการบริการวิชาการ 
1. เพื่อใหคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรสามารถใหบริการทางการศึกษาตามความ

ตองการของทองถิ่นอยางมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อใหคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรสามารถใหการฝกอบรม  ถายทอดความรูและ

เทคโนโลยีใหแกสังคมตามความตองการของชุมชนและทองถิ่น 
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ดานทํานุบํารุงศาสนา  ศิลปะ วัฒนธรรม 
1. เพื่อใหนักศึกษา  เยาวชน  และประชาชนมีความรูความเขาใจในแกนสารและเห็น

คุณคาของพระพุทธศาสนาในฐานะศาสนาประจําชาติ และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหคงอยู 
2. เพื่อใหเกิดความรวมมือและแลกเปล่ียนความรูตลอดจนเห็นคุณคาของงานดานศาสนา 

/ศิลปวัฒนธรรมเพื่อนําไปสูการสรางวัฒนธรรมและปลูกฝงใหคนในทองถิ่นไดเห็นคุณคาและ
รวมกันอนุรักษวัฒนธรรมใหยั่งยืน 

3. เพื่อใหเกิดการบูรณาการและพัฒนาวัฒนธรรมทั้งของคนในทองถิ่นและวัฒนธรรมใน
ทองถิ่นอ่ืนเพื่อจะไดสามารถนํามาปรับใหสอดคลองกับวิถีชีวิต 

4. เพื่อใหไดขอมูลทางวัฒนธรรมทองถิ่นที่เปนเอกลักษณและสามารถสงเสริมใหคงอยูคู
กับคนในทองถิ่นตอไป 
 

ดานการบริหาร 
1. เพื่อพัฒนาสงเสริมและจัดสรรทรัพยากรของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรใหมี

ประสิทธิภาพ มีอิสระและคลองตัว 
2. เพื่อพัฒนากระบวนการบริหารจัดการใหสอดคลองกับสภาวการณเปล่ียนแปลงทั้งดาน

สังคม เศรษฐกิจและการเมือง 
 

ดานกิจการนักศึกษา 
1. เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเปนผูนําในการคิด การตัดสินใจในการรวม

กิจกรรมของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเพื่อใหสามารถนําไปพัฒนาตนเองได 
2. เพื่อสงเสริมการจัดกิจกรรมนักศึกษาในการพัฒนาชุมชนรวมกับองคกรทั้งภาครัฐ และ

ภาคเอกชน 
3. เพื่อพัฒนาองคกรทางดานกิจการนักศึกษาใหมีศักยภาพในการดําเนินการอยางมี

ประสิทธิภาพ และเกิดความสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
4. สงเสริมใหนักศึกษาใชเวลาวางโดยการทํากิจกรรมใหเกิดประโยชน 
5. เพื่อใหองคกรกิจการนักศึกษามีสวนรวมสนับสนุนการจัดสวัสดิการแกนักศึกษาใหได

มาตรฐานและตอเนื่อง 
6. เพื่อสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาใหเกิดประโยชนในดานกระบวนการเรียนรูและสามารถ

นํากิจกรรมหรือประสบการณเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
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ดานการพัฒนาเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ 
1. เพื่อนําเทคโนโลยีที่ เหมาะสมมาใชในการดําเนินงานของคณะศิลปศาสตรและ

วิทยาศาสตรอยางเปนระบบและเปนมาตรฐานเปนที่ยอมรับเพื่อสงเสริมคุณภาพการศึกษา 
2. เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหมีการพัฒนาเทคโนโลยีที่เปนประโยชนตอคณะศิลปศาสตร

และวิทยาศาสตรและมีสวนชวยในการพัฒนาทองถิ่น 
3. เพื่อพัฒนาอาจารย  บุคลากร  นักศึกษา  ใหมีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยีให

ทันตอการเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ 

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
เพื่อใหการผลิตบัณฑิตของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  บรรลุวัตถุประสงคตาม

ปณิธานของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร   สอดคลองกับสภาพการเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลก  คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรจึงกําหนด
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคดังนี ้

1. มีจริยธรรม  คุณธรรม  อดทนและซื่อสัตยในวิชาชีพ 
2. มีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
3. มีความรูความสามารถในการคิดวิเคราะหทางวิชาการอยางมีเหตุผล 
4. มีความรับผิดชอบตอตนเอง  สังคม และประเทศชาต ิ

            5. สามารถประกอบวิชาชีพไดอยางมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงานได 

6. สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
7. สามารถใชทักษะภาษาไทยเพื่อการส่ือสารไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
8. สามารถใชทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสนทนาในระดับที่สามารถส่ือสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
9.  มีทักษะในการใชขอมูลสารสนเทศใหเหมาะสมกับความตองการ 
10. มีจิตสํานึกในการใฝศึกษาและคนควาหาความรูอยางตลอดและตอเนื่อง 
11. มีวิจารณญาณในการแกไขปญหาและตัดสินปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
12. มีวินัยทั้งตอตนเองและสวนรวม 
13. มีความเสียสละและอุทิศตนตอประโยชนสวนรวมของสังคม ทองถิ่นและประเทศชาต ิ
14. ปฏิบัติตนเปนบุคคลที่มีคาในสังคมบนพื้นฐานของวัฒนธรรมไทย 
15. ปฏิบัติตนในฐานะเปนพลเมืองที่ดีของสังคมและประเทศชาต ิ
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นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
 1. เรงจัดตั้งระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาในทุกหนวยงาน  ตั้งแต
หนวยงานระดับคณะ ศูนย สํานัก และสาขาวิชา 

2. เรงดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของทุกระดับหนวยงานของคณะใหมีการจัดทํา
เอกสารคูมือการประกันคุณภาพ การเขียนรายงานการศึกษาตนเอง การตรวจสอบตนเอง การ
ตรวจสอบโดยคณะกรรมการผูตรวจสอบภายในคณะ การประเมินตนเอง การประเมินโดยคณะผู
ประเมินภายในมหาวิทยาลัย และจากองคกรภายนอก 

3. สงเสริมใหมีการพัฒนาความรวมมือระหวางคณะ องคกร และหนวยงานภายในคณะ  
เพื่อแลกเปล่ียนความรู ประสบการณ และพัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะและ
จัดตั้งเครือขายความรวมมือในการตรวจเยี่ยมพัฒนาบุคลากร และการประเมินระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษารวมกัน 

4. สงเสริมใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะมีความเปนอิสระเชิง
วิชาการ และเชิงบริหารใหสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะเร่ืองคุณภาพของ
บัณฑิต การบริหาร และการจัดการ 

5. สงเสริมการนําขอมูลสารสนเทศและผลจากกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของ
คณะออกเผยแพรตอประชาคม 

ผลการประเมินตนเองดานการวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
             ในปการศึกษา 2552 คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ไดทํา
การประเมินตนเองเพื่อรองรับการประเมินภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซึ่งผลการประเมินตนเองดานการวิจัยของคณะทั้ง 4 ตัวบงชี้ เปนดังนี้ 
 
             ตัวบงช้ีท่ี 1 มีการพัฒนาระบบกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค  ผลการดําเนินงานเปนดังนี้ 
     1.มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผน
ของสถาบันและสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยแหงชาติ เชน คูมือนักวิจัยคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร และมีคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานวิจัยคณะพรอมกําหนดหนาที่อยาง
ชัดเจน   
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                2.มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตางๆ เพื่อสนับสนุน
งานวิจัยและสรางสรรค เชน การจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับงานบริหาร
งานวิจัยพรอมทั้งมีการจัดทําเว็บไซตงานวิจัยและพัฒนาของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
                3.มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตาง ๆ เพื่อสนับสนุน
งานวิจัยและสรางสรรค เชน มีการจัดสรรทุนการวิจัยภายในคณะจํานวน 9 ทุนๆ ละ 25,000 บาท 
และจัดสรรเงินงบประมาณเพื่อสนับสนุนการบริหารงานวิจัยทั้งจากเงินงบประมาณและเงินรายได
และมีคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานวิจัย 
                4.มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย  เชน คําส่ังแตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารงานวิจัยและคูมือนักวิจัยของคณะ 
                5.มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรค
ดีเดนโดยจัดใหมีทุนสงเสริมผลงานวิจัยภายในคณะและทุนวิจัยสนับสนุนวิถีชีวิตคนไท ในประเทศ
เวียดนามและสนับสนุนใหบุคลากรในคณะนําเสนอผลงานวิจัยในมหาวิทยาลัยตาง ๆ 
                6.มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกทั้งภาครัฐ
เอกชนและภาคอุตสาหกรรม เชน โครงการพัฒนาวัตกรรมและการทําวิจัยในชั้นเรียนโดยเครือขาย
วิจัยการศึกษากับโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 1 และขอตกลง
ความรวมมือ (MOU) ระหวางมหาวิทยาลัยนครพนมกับมหาวิทยาลัยยูนาน ประเทศจีน 
มหาวิทยาลัยวิงห วิทยาลัยครูกวางตรี  และมหาวิทยาลัยกวางบิงห  สาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม มหาวิทยาลัยแหงชาติลาว และมหาวิทยาลัยจําปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว 
             คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรไดกําหนดเปาหมายไวที่ 3 ขอ ดําเนินการได 6 ขอ จาก
เกณฑทั้งหมด 9 ขอ  

 
 ตัวบงช้ีท่ี 2  มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค ผลการ

ดําเนินงานเปนดังนี้ 
 1.มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งในวงการ 

วิชาการและนําไปใชประโยชน เชน คูมือนักวิจัย คําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการการบริหารงานวิจัย
และการสนับสนุนใหบุคลากรนําเสนอผลงานวิจัยจากการประชุมวิชาการตามหนวยงานตางๆ. 

 2.มีระบบรวบรวม คัดสรร  วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่เชื่อถือไดและรวดเร็วทันตอการใชประโยชน เชน บทคัดยอการนําเสนอผลงานวิจัยใน
การประชุมวิชาการเนื่องในงานสถาปนามหาวิทยาลัยนครพนมครบรอบ 4 ป 
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             3.มีการสรางเครือขายเพื่อเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบัน เชน บันทึกขอตกลงความรวมมือการวิจัยระหวางมหาวิทยาลัย
นครพนมกับสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ(วช.)องคการบริหารสวนจังหวัดนครพนม 
มหาวิทยาลัยยูนาน มหาวิทยาลัยวิงห วิทยาลัยครูกวางตรี มหาวิทยาลัยกวางบิงห มหาวิทยาลัย
แหงชาติลาว และมหาวิทยาลัยจําปาสัก 
              4.มีระบบและกลไกการสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคการภายนอก
สถาบันเพื่อการนําผลงานไปใชประโยชน โดยการจัดโครงการนําเสนอผลงานวิจัยและการประชุม
วิชาการเนื่องในงานสถาปนามหาวิทยาลัยนครพนมครบรอบ 4 ป และรายงานการวิจัยการ
ประเมินผลการจัดงานประเพณีไหลเรือไฟงานกาชาดจังหวัดนครพนม ประจําป 2552 
    คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรกําหนดเปาหมาย 4 ขอ ดําเนินการได 4 ขอ จาก
ทั้งหมด 5 ขอ จึงบรรลุเปาหมาย 
 

ตัวบงช้ีท่ี 3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจํา ผลการดําเนินงานเปนดังนี้ 
             คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรไดรับเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจาก
ภายในและภายนอกสถาบัน เปนจํานวน 3,884,600 บาท  คิดเปนสัดสวนตอจํานวนอาจารย
ประจําเทากับ 99,605.12 บาท/คน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

- จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายใน 40,000 บาท 
- จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอก 3,844,600 บาท 
- จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 39 คน 

             คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรกําหนดเปาหมายของเงินสนับสนุนงานวิจัยและ 
สรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน ตอจํานวนอาจารยประจํา 17,000 บาท/คนจึง
บรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 

           ตัวบงช้ีท่ี 4 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับ
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา ผลการดําเนินงานเปนดังนี้ 
   รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรและนําไปใชประโยชนใน
ระดับชาติตอจํานวนอาจารยประจํา มีจํานวน 5 เร่ือง เม่ือนํามาคํานวณคาเฉล่ียงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร ตออาจารยประจํา 39 ทาน เทากับ 12.82 
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               คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรกําหนดเปาหมายของรอยละของงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร และนําไปใชประโยชนในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจําเทากับรอยละ 12.82 จึงบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 
 
ความสัมพันธระหวางบุคลากรในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
            คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม อยูในระหวางการมีผูบริหาร
หรือคณบดีคนแรกซึ่งดํารงตําแหนงเม่ือเดือนตุลาคม 2551 โดยผูบริหารคนปจจุบันเคยดํารง
ตําแหนงคณบดีคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึ่งมากอน บุคลากรในคณะประกอบ
ไปดวยสายวิชาการหรือสายการสอน สายสนับสนุนการสอน และลูกจางที่ทําหนาที่ตาง ๆ เชน 
พนักงานขับรถ ผูดูแลอาคารสถานที่ เปนตน สําหรับสายการสอนประกอบไปดวยขาราชการ 
พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานขาราชการ และอาจารยตามสัญญาจาง โดยบุคลากรทุกคนเห็น
วาตําแหนงอาจารยที่เปนขาราชการเปนตําแหนงที่มีเกียรติและมีสิทธิหนาที่มากกวาตําแหนงอ่ืนๆ 
บุคลากรในคณะสวนใหญปฏิบัติตามจารีตประเพณีของชุมชนและสังคม เชน การชวยเหลืองาน
แตงงาน งานข้ึนบานใหมของบุคลากร การใหความเคารพผูอาวุโส การเขารวมประเพณีหรือวัน
สําคัญทางศาสนา เปนตน ความสัมพันธระหวางบุคลากรในคณะมีลักษณะก้ํากึ่งระหวางเพื่อน
รวมงานกับความรูจักเปนการสวนตัว สําหรับบุคลากรที่เคยปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครพนมมากอนจะมีความสัมพันธในลักษณะความเปนพี่เปนนองกัน ตัวอยางเชน อาจารยจะให
เกียรติลูกจางที่มีอาวุโสสูงกวา เนื่องจากคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเคยเปนหนวยงานที่มี
การจัดการศึกษาระดับมหาวิทยาลัยมากอน จึงทําใหมีรูปแบบการทํางานมีความเปนอุดมศึกษา
อยูในระดับตนของมหาวิทยาลัย ซึ่งจากคําบอกเลาของอาจารยตางคณะเห็นวาบุคลากรในคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรสวนใหญเอาจริงเอาจังกับการทํางานและแตงกายเรียบรอย
เหมาะสม ทําใหมีอาจารยที่เปนขาราชการจากตางคณะ เชน วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี และ
วิทยาลัยเทคนิคไดยายและบางสวนมีความประสงคจะยายมาอยูในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรโดยใหเหตุผลในดานภาระงานสอนที่สามารถขอตําแหนงทางวิชาการเชน ผูชวย
ศาสตราจารย สามารถขอทุนเพื่อการศึกษา (ปจจุบันหนวยงานระดับมหาวิทยาลัยไมจัดสรรทุน
เพื่อการศึกษาแกบุคลากร) มีกองทุนเพื่อกูยืมสวัสดิการ เปนตน  
              ปจจุบันทางคณะมีการรับบุคลากรทั้งสายการสอนและสายสนับสนุนการสอนเพิ่มข้ึน
อยางตอเนื่อง ทําใหมีบุคลากรไดปฏิบัติหนาที่ตางๆ เพื่อแบงเบาภาระบุคลากรคนกอนๆ ไดอยาง
เปนระบบมากข้ึนซึ่งประเด็นนี้นาจะเปนสวนหนึ่งที่ชวยเสริมสรางความเขมแข็งและความไววางใจ
บุคลากรในคณะได และถึงแมคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรจะมีวัฒนธรรมการทํางานจาก
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ความเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏมากอน แตก็มีลักษณะที่พรอมจะเปล่ียนวัฒนธรรมการทํางานใหม
เนื่องจากบุคลากรสวนใหญทั้งสายการสอนและสายสนับสนุนการสอนมีชวงอายุระหวาง 30 – 40 
ปมากที่สุด ซึ่งเปนกลุมคนที่แตกตางจากกลุมที่ใกลเกษียณอายุราชการในดานการไมแสวงหา
อํานาจในตําแหนงหนาที่ เพียงตองการความม่ันคงในหนาที่การงาน และตองการผูนําที่มี
ประสบการณและเปนที่ยอมรับจากหลายฝาย  
 
การดําเนินงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
               การดําเนินงานวิจัยของคณะศิลปะศาสตรและวิทยาศาสตรมีจุดเร่ิมตนจากการ
บริหารงานของสถาบันราชภัฏนครพนมในป พ.ศ. 2544 และมีการเปล่ียนโครงสรางเปน
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนมในป พ.ศ.2547 ภายใตผูบริหารหรืออธิการบดีคนเดิม โดยใน
ระหวางนั้นมีการเปล่ียนเจาหนาที่ในฝายวิจัยบอยคร้ังเนื่องจากเจาหนาที่บางคนไดยายที่ทํางาน
ใหมหรือเปล่ียนไปรับผิดชอบงานอ่ืนแทน การดําเนินงานเพื่อบริหารจัดการงานวิจัยกอนการจัดตั้ง
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรจะมีการมอบนโยบายจากอธิการบดีโดยเฉพาะการจัดสรรทุน
วิจัย สวนเจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานวิจัยจะปฏิบัติงานในลักษณะการจัดแฟมเอกสาร การจัดทํา
ปายนิเทศ แผนพับ การประสานงานกับบุคลากรและหนวยงานตางๆ ตลอดจนการจัดฝกอบรม
เกี่ยวกับการวิจัย เปนตน หลังจากนั้นในเดือนกันยายน 2548 มีการหลอมรวมมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครพนมเขาเปนหนวยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัยนครพนม ดังนั้นในระหวางเดือนกันยายน 2548 
ถึงเดือนตุลาคม 2552 การดําเนินงานวิจัยของคณะจึงมีลักษณะการมีผูรักษาการแตมีบทบาทการ
ดําเนินงานไมชัดเจน ซึ่งการขอทุนวิจัยของบุคลากรในคณะในชวงนี้ นักวิจัยของคณะจะสง
โครงการวิจัยไปยังหนวยงานที่ใหทุนตามระเบียบและข้ันตอนของหนวยงานใหทุนเปนหลัก 
หลังจากนั้นในเดือนตุลาคม 2552 มีการแตงตั้งอาจารยใหม 1 คนเปนเจาหนาที่วิจัยโดยมีการ
ปฏิบัติงานในลักษณะการรวบรวมเอกสารและจัดเก็บขอมูลผลการวิจัยของคณะในอดีต และใน
เดือนพฤษภาคม 2553 เจาหนาที่วิจัยไดลาศึกษาตอจึงมีการแตงตั้งอาจารย 3 คนใหเปนเจาหนาที่
วิจัยแทนบุคคลดังกลาวเปนตนมา โดยในอดีตการดําเนินงานวิจัยยังไมมีการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานเพื่อใชผลักดันหรือกําหนดนโยบายการวิจัยของคณะที่ชัดเจนแตอยางใด 



บทท่ี  5 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
    การพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธใน

คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ใชระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนาและเปน
การวิจัยแบบผสานวิธีทั้งวิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการวิเคราะห
เอกสาร การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การสัมภาษณอยางเปนทางการและไมเปนทางการ การ
ทดสอบ การประเมินตนเอง การสังเกต การใชแบบวัดเจตคติ การสนทนากลุมยอย และการสอบ 
ถาม รวมทั้งการที่ผูวิจัยเขาไปมีสวนรวมในการอํานวยความสะดวกตอการสรางความสามารถ
ทางการประเมินของบุคลากร การนําเสนอผลงานวิจัยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้  

     ตอนที่ 1 การศึกษาขอมูลเบื้องตน 
1.1  การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  

ในอดีตและปจจุบัน 
1.2  ผลการตรวจเอกสารงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  
1.3  บทบาทของผูบริหารตอการวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
1.4  ผลการประเมินเคาโครงการวิจัย 

           ตอนที่ 2 การศึกษาการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

                      2.1 ผลการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 

                      2.2 ผลการดําเนินงานเพื่อสรางความสามารถทางการประเมินสําหรับคณาจารย
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 

           ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยกอนและหลังการทดลองใชระบบการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

           ตอนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางการประเมินกอนและหลังการทดลองใช
ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

           ตอนที่ 5 ผลการประเมินและตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
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ตอนท่ี 1 การศึกษาขอมูลเบื้องตน 
    ผูวิจัยไดประชุมชี้แจงบุคลากรเม่ือวันที่ 20 มกราคม 2553 ณ หองประชุมปญญาวี คณะ

ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม เพื่อใหบุคลากรไดรับทราบข้ันตอนและ
เปาหมายในภาพรวมของการดําเนินงานพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ หลังจากนั้นจึงทําการสัมภาษณ ตรวจเอกสาร สําหรับการใหกลุมตัวอยางทํา
แบบวัดเจตคติตอการวิจัย แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย และแบบทดสอบความรูพื้นฐาน
ทางการวิจัย จะเปนการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนําไปเปรียบเทียบกับหลังการทดลองใชระบบ
ประเมิน การศึกษาขอมูลในตอนที่ 1 ดําเนินการระหวางวันที่ 25 มกราคม 2553 – 15 กุมภาพันธ 
2553 มีรายละเอียดดังนี้  
 
ตอนท่ี 1.1 การปฏิบัติงานวจัิยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนมในอดีตและปจจุบัน  

    การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในอดีต  เปนการดําเนินงานทางการวิจัยตั้งแต
เร่ิมตนกอตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนมจนถึงเดือนกันยายน 2552 พบวา โครงการวิจัยในอดีต
ไดมาโดยการกําหนดประเด็นจากแหลงทุนเปนสวนใหญเชน สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย โดยจะกําหนดประเด็น
การวิจัยมาใหบุคลากรในคณะไดสงขอเสนอโครงการวิจัยเพื่อรับการประเมินใหทุนวิจัย สําหรับ
แหลงทุนจากหนวยงานภายในเม่ือคร้ังคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครพนมจะถูกกําหนดจากผูบริหารโดยใชจํานวนงบประมาณเปนตัวตั้งกลาวคือกําหนดให
งบประมาณโครงการละ 10,000 – 20,000 บาท นอกจากนั้นมีจํานวนโครงการเปนสวนนอยที่ไดรับ
การรองขอจากหนวยงานภายนอกใหบุคลากรของคณะมาเปนหัวหนาโครงการวิจัย ในดานความ
รวมมือของบุคลากรเพื่อวางแผนการวิจัยรวมกันในอดีตยังปรากฏนอยมากหรือปรากฏกับกลุมคน
กลุมเล็กๆ เทานั้น บุคลากรสวนใหญมีการพัฒนาตนเองดานการวิจัยโดยฝกฝนดวยตนเองดวย
วิธีการตางๆ เชน การอานจากตํารา การสนทนา การฝกฝนในขณะที่เปนผูรวมวิจัย ฯลฯ โดยใช
ความรูและประสบการณจากการทําวิทยานิพนธเม่ือคร้ังศึกษาในระดับปริญญาโทเปนพื้นฐานใน
การทําวิจัย บทบาทของผูบริหารตอการวิจัยในอดีตทั้งในดานการพัฒนาความรู/ทักษะของนักวิจัย
และการเผยแพรผลการวิจัย ยังถือวาผูบริหารมีบทบาทนอยมากหรือมีบทบาทที่ไมชัดเจน สวนการ
จัดหาแหลงทุนวิจัยนั้นผูบริหารจะมีบทบาทใหการสนับสนุนทุนวิจัยภายในหนวยงาน สวนประเด็น
ความรวมมือทางการวิจัยกับหนวยงานอ่ืนๆ จะเปนไปตามระเบียบของหนวยงานที่ใหทุนในแตละ
โครงการที่มีบุคลากรในคณะเปนหัวหนาโครงการวิจัยจะตองมีหนวยงานภายนอกอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ
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ไดมีสวนรวมในการวิจัยดวย ถึงแมจะไมมีการนําผลการวิจัยไปใชประโยชนอยางเปนรูปธรรมแต
การวิจัยในอดีตสามารถสงผลกระทบที่เปนประโยชนตอคณะเชน บุคลากรอ่ืนๆ ที่ไมเคยไดรับทุน
วิจัยมีความตื่นตัวที่จะเสนอโครงการวิจัยมากข้ึน ในสวนปญหาการวิจัยในอดีตคือ นโยบายทางการ
วิจัยของคณะยังไมชัดเจน ไมมีผูรับผิดชอบงานวิจัยที่ตอเนื่อง ในดานวิธีการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยในอดีตนั้นทางคณะยังไมมีวิธีการหรือรูปแบบการประเมินงานวิจัยแตอยางใด แตจะเปน
การติดตามและประเมินจากหนวยงานที่ใหทุนโดยใหนักวิจัยรายงานความกาวหนาเปนระยะๆ แต
ถึงอยางไรก็ตามผูใหการสัมภาษณมีความพึงพอใจตองานวิจัยของคณะในอดีตในระดับที่แตกตาง
กัน เชน ผูที่เห็นวางานของคณะในอดีตอยูในระดับนาพอใจเนื่องจากเห็นวาคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรเปนหนวยงานตั้งใหมผลการวิจัยที่ผานมาถึงแมยังมีจํานวนนอยแตมีความเหมาะสม
กับความเปนหนวยงานใหม สวนผูที่เห็นวายังตองพัฒนางานวิจัยของคณะอีกมากเนื่องจากเห็นวา
คณะควรเปนแบบอยางทางการวิจัยในมหาวิทยาลัยนครพนมและควรใหเปนไปตามพันธกิจของ
การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

   การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในปจจุบัน  เปนการดําเนินงานทางการวิจัยตั้งแต
เดือนตุลาคม 2552 เปนตนมา พบวา คณาจารยมีความรูทางการวิจัยในระดับที่สามารถปฏิบัติ
งานวิจัยได สวนทักษะทางการวิจัยจะแตกตางกันตามประสบการณทางการวิจัยของแตละบุคคล 
ในดานความรวมมือทางการวิจัยกับหนวยงานอ่ืนๆ ถึงแมในระดับมหาวิทยาลัยจะมีบันทึกความ
เขาใจ (MOU) กับหนวยงานภายนอกตางๆ เชน สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 
มหาวิทยาลัยวิงหและวิทยาลัยครูกวางตรี ประเทศเวียดนาม และมหาวิทยาลัยยูนนาน ประเทศจีน 
แตบันทึกความเขาใจนี้ยังไมสงผลตอการปฏิบัติงานวิจัยในระดับมหาวิทยาลัยและยังไมสงผลตอ
การวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรอยางชัดเจน การพัฒนาตนเองดานการวิจัยของ
คณาจารยสวนใหญจะเปนการศึกษาดวยตนเองเชน อานตํารา ปรึกษาหารือกับเพื่อนรวมงาน เปน
ตน ในดานบทบาทของผูบริหารตอการวิจัยของคณะในปจจุบันพบวา บทบาทที่ชัดเจนที่สุดคือการ
จัดหาแหลงทุนของคณะเพื่อใหทําวิจัยในชั้นเรียนโดยการสนับสนุนโครงการวิจัยโครงการละ 
25,000 บาท ซึ่งเร่ิมจัดสรรงบประมาณตั้งแตเดือนตุลาคม 2552 เปนตนมา สวนบทบาทของ
ผูบริหารตอการพัฒนาความรูและทักษะทางการวิจัย การเผยแพรผลการวิจัย และการสราง
แรงจูงใจจะเปนไปในลักษณะการแจงและสนทนากับบุคลากรอยางเปนทางการและไมเปนทางการ
แตยังไมมีแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติที่ชัดเจน การนําผลการวิจัยไปใชประโยชนนั้นจะเปนไปตาม
แผนการดําเนินงานวิจัยในแตละโครงการ กลาวคือ เปนการใชประโยชนโดยตรงจากโครงการวิจัย
เร่ืองนั้นเขาไปเกี่ยวของ ประเด็นปญหาอุปสรรคของการวิจัยในคณะคือ ยังไมมีแนวนโยบาย
ทางการวิจัยที่ชัดเจน คณาจารยที่ไดรับทุนวิจัยตองแบงเวลาสอนบางสวนเพื่อไปทําวิจัย ความ
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รวมมือทางการวิจัยมีนอย รวมทั้งการส่ือสารเกี่ยวกับขอมูลขาวสารทางการวิจัยภายในคณะยังไมมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร สําหรับประเด็นการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณะในปจจุบันพบวา 
ยังไมมีการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่เปนระบบแตมีเพียงการประเมินขอเสนอโครงการวิจัยใน
ระดับมหาวิทยาลัยเพื่อจัดอันดับไปยังหนวยงานที่ใหทุนคือสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 
ซึ่งดําเนินการโดยแตงตั้งผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกเปนกรรมการประเมินและเม่ือบุคลากรไดรับ
จัดสรรทุนวิจัยก็จะดําเนินการติดตามผลการดําเนินงานโดยการใหหัวหนาโครงการวิจัยรายงาน
ความกาวหนาเปนระยะๆ และในสวนของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรยังไมมีแผนหรือแนว
ทางการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่เปนระบบแตอยางใด รวมทั้งเห็นวาควรปรับปรุงการวิจัยทั้ง
ระบบ เชน โครงสรางของฝายวิจัยควรมีความชัดเจน ควรจัดสรรบุคลากรเพื่อรับผิดชอบการทํางาน
อยางเพียงพอ เปนตน 

 
“โครงการของผูวิจัยนาจะมีสวนที่สามารถนําพาคณะใหรูแนวทางเร่ืองของวิธ ี
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยและนําสวนนี้ไปใชประโยชนในอนาคต” 
                                                                      (อ.1/29 ม.ค.2553) 
“อาจารย (ผูวิจัย) กลับมาชวยงานวิจัยของคณะนั้นดีแลว เพราะนาจะเปน
สวนสําคัญในการผลักดันงานวิจัยของเราตอไป” 
                                                                      (อ.3/29 ม.ค.2553) 
“ตอนนี้มีแตจอน (อาจารย/จนท.วิจัย) ทํางานอยูคนเดียวและเพิ่งเร่ิมตน
ทํางาน ซึ่งตองมีการจัดระบบอีกมาก” 

(รองคณบดีฝายบริหาร /3 ก.พ.2553) 
“บางคร้ังตองใชเจาหนาที่ฝายแผนมาชวยงานวิจัย.. เร่ืองประชาสัมพันธขอมูล
ทุนวิจัยควรรวดเร็ว” 

(อ.5/9 ก.พ.2553) 
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ตอนท่ี 1.2 ผลการตรวจเอกสารการปฏิบัติงานวิจัย 
 

ตารางที่ 5.1 สรุปจํานวนผลงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 

ปงบ 
ประมาณ 

ประเภทงานวิจัย  กลุมงานวิจัย 
ลักษณะ

โครงการวิจัย หนวยงานที่ใหทุน งบประมาณที่ไดรับ 

การนําเสนอ 
การตีพิมพ และ
การไดรับรางวัล 

พื้น
ฐา

น 

ปร
ะยุ

กต
 

ทด
ลอ

ง 
สัง

คม
ศา

สต
ร แ

ละ
 

มน
ุษย

ศา
สต

ร 
วิท

ยา
ศา

สต
ร 

วิท
ยา

ศา
สต

รป
ระยุ

กต
 

โคร
งก

ารเ
ดี่ย

ว 

ภา
ยใต

ชุด
โคร

งก
าร 

วช
. 

สก
อ. 

สก
ว. 

ภา
ยใน

มห
าว

ิทย
าล

ัย 

อิ่น
ๆ 

นอ
ยก

วา 
10

0,0
00

 บา
ท 

10
0,0

00
 - 5

00
,00

0  
บา

ท 

50
0,0

01
 – 1

,00
0,0

00
 บา

ท 
มา

กก
วา

 1,
00

0,0
00

  
บา

ท 

ขอมูลการปฏิบัติงานวิจัยในอดีต (กอนการจัดต้ังคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม) 
2544 - 2 - 2 - - 2 - - - - 2 - 2 - - -  

 
- 

2545  - 4 - 4 - - 4 - - - - 4 - 4 - - - 
2546 - 5 - 5 - - 5 - - - - 5 - 5 - - - 
2547 - 8 - 8 - - 8 - - 4 - 3 1 5 3 - - 
2548 - 5 - 5 - - 5 - - 5 - - - 2 3 - - 
2549 - 4 - 4 - - 4 - 2 2 - - - 3 1 - - 
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ตารางที่ 5.1 (ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปงบ 
ประมาณ 

ประเภทงานวิจัย  กลุมงานวิจัย ลักษณะ
โครงการวิจัย 

หนวยงานที่ใหทุน งบประมาณที่ไดรับ 

การนําเสนอ 
การตีพิมพ และ
การไดรับรางวัล 

พื้น
ฐา

น 

ปร
ะยุ

กต
 

ทด
ลอ

ง 

สัง
คม

ศา
สต

รแ
ละ

มน
ุษย

ศา
สต

ร 

วิท
ยา

ศา
สต

ร 

วิท
ยา

ศา
สต

รป
ระยุ

กต
 

โคร
งก

ารเ
ดี่ย

ว 

ภา
ยใต

ชุด
โคร

งก
าร 

วช
. 

สก
อ. 

สก
ว. 

ภา
ยใน

มห
าว

ิทย
าล

ัย 

อิ่น
ๆ 

นอ
ยก

วา 
10

0,0
00

 บา
ท 

10
0,0

00
 - 5

00
,00

0  
บา

ท 

50
0,0

01
 – 1

,00
0,0

00
 บา

ท 

มา
กก

วา
 1,

00
0,0

00
 บา

ท 

2550 - 13 - 10 - 3 13 - 7 2  2 2 2 10 1 - 
- รวม (กอนการ

จัดต้ังคณะฯ) 
- 41 - 38 - 3 41 - 9 13 - 16 3 23 17 1 - 

ขอมูลการปฏิบัติงานวิจัยในอดีต (หลังการจัดตั้งคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม) 
2551 - 11 - 11 - - 9 2 4 4 1 - 2 1 6 4 - - 

ขอมูลการปฏิบัติงานวิจัยในปจจุบัน 
2552 - 8 2 7 - 3 8 2 6 2 - 1 1 2 6 2 - - 
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 ตารางที่ 5.1 (ตอ) 
 

 
 
 
 

ปงบ 
ประมาณ 

ประเภทงานวิจัย  กลุมงานวิจัย ลักษณะ
โครงการวิจัย 

หนวยงานที่ใหทุน งบประมาณที่ไดรับ 

การนําเสนอ 
การตีพิมพ และ
การไดรับรางวัล 

พื้น
ฐา

น 

ปร
ะยุ

กต
 

ทด
ลอ

ง 

สัง
คม

ศา
สต

รแ
ละ

มน
ุษย

ศา
สต

ร 

วิท
ยา

ศา
สต

ร 

วิท
ยา

ศา
สต

รป
ระยุ

กต
 

โคร
งก

ารเ
ดี่ย

ว 

ภา
ยใต

ชุด
โคร

งก
าร 

วช
. 

สก
อ. 

สก
ว. 

ภา
ยใน

มห
าว

ิทย
าล

ัย 

อิ่น
ๆ 

นอ
ยก

วา 
10

0,0
00

 บา
ท 

10
0,0

00
 - 5

00
,00

0  
บา

ท 

50
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คณะฯ) 

- 19 2 18 - 3 17 4 10 6 1 1 3 3 12 6 - - 

รวม
ท้ังหมด 

- 60 2 56 - 6 58 4 19 19 1 17 6 26 29 7 - - 
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    จากตารางที่ 5.1 สรุปผลการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยที่แลวเสร็จในคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ทั้งในอดีตกอนการจัดตั้งและหลังการจัดตั้ง
มหาวิทยาลัยนครพนมจนถึงปงบประมาณ 2552 พบวา มีรายงานวิจัยที่เสร็จส้ินแลวจํานวนทั้งหมด 
62 โครงการ เม่ือแบงตามประเภทงานวิจัยแลวเปนงานวิจัยประยุกตมากที่สุด (60 โครงการ) เม่ือ
แบงตามกลุมงานวิจัยจะเปนงานวิจัยทางสังคมศาสตรและมนุษยศาสตรมากที่สุด (56 โครงการ) 
ไดรับทุนสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) และสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) มากที่สุด อยางละ 19 โครงการเทากัน  จํานวนงบประมาณที่ไดรับระหวาง 
100,000 – 500,000 บาท มากที่สุด (29 โครงการ) รองลงมานอยกวา 100,000 บาท (26 โครงการ)
และรายงานวิจัยที่เสร็จส้ินทั้งหมดยังไมมีโครงการใดไดรับตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

    เม่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยหลังการจัดตั้งคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม พบวา มีรายงานวิจัยที่เสร็จส้ินแลวจํานวนทั้งหมด 21 
โครงการ เปนโครงการวิจัยประเภทงานวิจัยประยุกตมากที่สุด (19 โครงการ) เม่ือแบงตามกลุม
งานวิจัยเปนงานวิจัยทางสังคมศาสตรและมนุษยศาสตรมากที่สุด (18 โครงการ) ไดรับทุนสนับสนุน
จากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) มากที่สุด (10 โครงการ) และรายงานวิจัยที่เสร็จส้ิน
ทั้งหมดยังไมมีโครงการใดไดรับตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

    สําหรับโครงการวิจัยในปงบประมาณ 2553 ซึ่งผูวิจัยจะไดใชในการติดตามการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยตามกระบวนการวิจัยของผูวิจัย รายละเอียดแสดงในตารางที่ 5.2 

 
    ตารางที่ 5.2 โครงการวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

ประจําปงบประมาณ 2553 
 
 

แหลงทุน 
 

กลุมงานวิจัย หนวยงานที่ใหทุน งบประมาณ (บาท) 
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หนวยงานภายนอก 4 - 3 1 4 2 1 4 2 
คณะศิลปศาสตรฯ 8 - 2  10 - - 

รวม 12 - 5 1 4 2 11 4 2 
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    จากตารางที่ 5.2 แสดงจํานวนโครงการวิจัยที่ไดรับทุนวิจัยปงบประมาณ 2553 มีจํานวน
ทั้งส้ิน 17 โครงการแบงเปนโครงการจากหนวยงานภายนอก 7 โครงการรวมงบประมาณ 
3,573,700 บาท และโครงการภายในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 10 โครงการรวม
งบประมาณ 285,000 บาท รวมจํานวนงบประมาณทั้งส้ิน 3,858,700 บาท    

      
     สําหรับการสังเคราะหเอกสารเกี่ยวกับแผนงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและ

วิทยาศาสตรทั้งในอดีตและปจจุบันพบวา มีเอกสารที่เกี่ยวกับแผนงานวิจัย จํานวน 2 เลม คือ  
1) ทองกวาววิจัย 2) (ราง)คูมือนักวิจัย สําหรับเอกสารที่ชื่อวาทองกวาววิจัยเปนคูมือสําหรับ
บุคลากรในการดําเนินงานวิจัย ซึ่งจัดทําข้ึนในป พ.ศ. 2548 หรือเม่ือคร้ังเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครพนม เนื้อหาในคูมือประกอบดวยแนวปฏิบัติการเสนอเคาโครงการวิจัย หลักเกณฑการ
พิจารณาเคาโครงการวิจัย ชื่อแหลงทุนวิจัย ประกาศและคําส่ังเกี่ยวกับการวิจัยในมหาวิทยาลัย 
และจรรยาบรรณนักวิจัย  สวน (ราง)คูมือนักวิจัยที่กําลังจัดทําข้ึน มีเนื้อหาคลาย ๆ กับคูมือ
ทองกวาววิจัยเพื่อใชเปนแนวปฏิบัติสําหรับการดําเนินงานวิจัยของบุคลากรในศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม  

 
ตอนท่ี 1.3 บทบาทของผูบริหารตอการวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
               บทบาทของผูบริหารตอการวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
นครพนม ในชวงเดือนตุลาคม 2552 เปนตนมา มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
      การกําหนดนโยบายการวิจัย   
       การกําหนดนโยบายการวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
นครพนมถึงแมยังไมมีแนวนโยบายการดําเนินงานที่ชัดเจนแตคณะผูบริหารมีแนวทางในการ
สงเสริมการวิจัยในรูปแบบตาง ๆ เชน จัดใหมีคณะกรรมการวิจัยประจําคณะ มีแผนการจัดทุน
สนับสนุนการวิจัยแกบุคลากรเพื่อทําวิจัยในชั้นเรียนจํานวนทุนละ 25,000 บาท เพื่อเปนการเปด
โอกาสใหบุคลากรในคณะไดมีโอกาสฝกทักษะการวิจัยเทา ๆ กัน ขณะเดียวกันจุดหมายของการ
วิจัยในคณะคือการนําผลวิจัยไปแกปญหาชุมชนหรือทองถิ่น โดยเห็นวาบุคลากรในคณะควรเปนผูที่
ใฝรูในการวิจัยและผูที่จะมาทําหนาที่หัวหนางานวิจัยควรเปนผูที่จบทางการวิจัยโดยตรง สวน
วิธีการติดตามผลการปฏิบัติงานวิจัยเห็นวาควรมีวิธีการติดตามตั้งแต เ ร่ิมตนจนเสร็จส้ิน
โครงการวิจัย 
 
 



118 

  การสงเสริมการดําเนินการวิจัย / การจัดหาแหลงทุนวิจัย 
  การสงเสริมการวิจัยของคณะดําเนินการโดยการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีโอกาสไป
ฝกอบรมหรือเขารวมประชุมสัมมนาดานการวิจัยในโอกาสตาง ๆ ในดานการจัดใหมีกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรูดานการวิจัยในปจจุบันยังมีคอนขางนอย ในดานแผนการสรางนักวิจัยรุนใหมเห็น
วาคณาจารยที่ยังตองฝกหัดทําวิจัยควรเร่ิมตนจากการใหทําวิจัยในชั้นเรียนกอนโดยสนับสนุนทุน
ภายในของคณะและลําดับตอไปจึงคอยหาทุนภายนอกตางๆ สําหรับการจัดหาแหลงทุนวิจัยภาย
นอกนั้น ทางคณะจะมีบทบาทในการประชาสัมพันธแหลงทุนโดยแจงใหทราบจากปายนิเทศเปน
สวนใหญ ซึ่งหนวยงานที่มักเกี่ยวของกับคณะในการเสนอทุนวิจัยใหแกคณาจารย เชน สํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สํานักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย เปนตน ในดานแผนการสรางความรวมมือทางการวิจัยกับตางหนวยงานนั้นคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตรยังไมมีแผนการที่จะรวมมือทางการวิจัยกับหนวยงานภายนอก สําหรับการ
ติดตามกํากับการปฏิบัติงานวิจัยของนักวิจัยที่ไดรับอุดหนุนการวิจัยทางคณะมีแผนการติดตามใน
รูปแบบของคณะกรรมการแตยังไมมีวิธีการดําเนินงานที่เปนรูปธรรม 

  การเผยแพรผลงานวิจัย 
              แนวทางการเผยแพรผลงานวิจัยของคณะในปจจุบันดําเนินการโดยการจัดเก็บรวบรวม
ในรูปแบบของเอกสารและสนับสนุนใหนําเสนอในวันสถาปนามหาวิทยาลัย สวนการเผยแพร
งานวิจัยในเวทีระดับชาติหรือนานาชาติจะใหสนับสนุนในเชิงนโยบายใหบุคลากรนําเสนอผลงานได
แตยังไมมีการจัดงบประมาณเพื่อการสนับสนุนโดยตรง ในดานการสงเสริมใหมีการนําผลงานวิจัย
ไปใชประโยชนหลังจากเสร็จส้ินงานวิจัยนั้นยังไมมีนโยบายที่ชัดเจนแตเห็นวาการใชประโยชนจาก
การวิจัยเปนผลโดยตรงของกระบวนการวิจัย 
 
ตอนท่ี 1.4 ผลการประเมินคุณภาพเคาโครงการวิจัย 
    การประเมินคุณภาพเคาโครงการวิจัยที่ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยที่อยูในระหวางการ
ดําเนินการวิจัยของผูวิจัย ประกอบไปดวยโครงการวิจัยที่ไดรับทุนสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก
และทุนสนับสนุนภายในคณะ สําหรับโครงการวิจัยที่ไดรับทุนสนับสนุนภายในคณะนั้นมีเงื่อนไข
ของการใหทุนคือหัวหนาโครงการจะตองไมอยูระหวางการดําเนินการวิจัยที่ไดรับทุนจากหนวยงาน
อ่ืน ซึ่งเปนแนวนโยบายการสรางนักวิจัยใหม ตลอดจนเพื่อเปนการสรางผลผลิตงานวิจัยที่สามารถ
รองรับการประเมินคุณภาพการศึกษา โดยขอเสนอโครงการวิจัยหรือเคาโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุน
ภายในคณะเปนเคาโครงการวิจัยที่ไมสมบูรณตามรูปแบบของโครงการวิจัยทั่วไป ดังนั้นการ
ประเมินคุณภาพเคาโครงการวิจัยจึงทําการประเมินเฉพาะโครงการที่ไดรับจัดสรรทุนจากหนวยงาน
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ภายนอกซึ่งมีจํานวนทั้งส้ิน 7 โครงการแตมี 1 โครงการที่เปนโครงการตอเนื่องและดําเนินการวิจัย
ใกลแลวเสร็จ ผูวิจัยจึงทําการประเมินเคาโครงการวิจัยจํานวน 6 โครงการ โดยผูประเมินจํานวน 3 
คน (รายชื่อโครงการและรายชื่อผูประเมินอยูในภาคผนวก ค และการจัดเรียงโครงการในภาคผนวก
เปนไปอยางสุมเพื่อปองกันไมใหเกิดผลกระทบตอเจาของโครงการ) ผลการประเมินเปนดังตารางที่ 
5.3 
                 

ตารางที่ 5.3 ผลการใหคะแนนของผูประเมิน 3 คนตอโครงการวิจัยทั้ง 6 โครงการ 
 

โครงการวิจัยที่รับการ
ประเมิน 

ผูประเมินคนที่ 1 ผูประเมินคนที่ 2 ผูประเมินคนที่ 3 
ผลรวม
อันดับ 

คะแนน
รวม 

อันดับ
ที่ 

คะแนน
รวม 

อันดับ
ที่ 

คะแนน
รวม 

อันดับ
ที่ 

โครงการที่ 1 63 2 68 3 66 2 7 

โครงการที่ 2 47 4 72 1 62 4 9 

โครงการที่ 3 67 1 69 2 69 1 4 

โครงการที่ 4 57 3 67 4 58 6 13 

โครงการที่ 5 43 6 66 5 61 5 16 

โครงการที่ 6 45 5 65 6 63 3 14 

  
จากคะแนนประเมินคุณภาพโครงการวิจัยทั้ง 6 โครงการเม่ือนํามาหาคาสัมประสิทธิ์ความ

สอดคลองของเคนดอลล (Kendall’s coefficient of concordance) หรือคาที่ไดคือคาความเที่ยงมี
คาเทากับ 0.67 (รายละเอียดการคํานวณแสดงในภาคผนวก ง) 

 
ตอนท่ี 2 การศึกษาการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
   ผูวิจัยไดดําเนินการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อใหไดรางระบบการประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ในวันที่ 3 – 4 มิถุนายน 2553 ณ หองประชุม
ปญญาวี คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ทําใหไดแผนและข้ันตอนการ
ดําเนินงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรใน 3 ข้ันตอนหลัก คือ ข้ันตอนที่ 1 การวางแผน
การดําเนินงาน ประกอบดวยข้ันตอนยอย 7 ข้ันตอน ข้ันตอนที่ 2 การติดตามการดําเนินงาน 
ประกอบดวยข้ันตอนยอย 4 ข้ันตอน และข้ันตอนที่ 3 แผนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
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ประกอบดวยข้ันตอนยอย 1 ข้ันตอน รวมทั้งรายชื่อเจาหนาที่ที่รับผิดชอบการจัดเก็บขอมูลเพื่อ
ติดตามผลการดําเนินงานและปฏิทินการติดตามจัดเก็บขอมูล หลังจากนั้นผูวิจัยจึงสรุปผลที่ไดให
ภาคีหุนสวนและผูเกี่ยวของไดรับทราบเพื่อเตรียมความพรอมในการใหขอมูลแกเจาหนาที่  
   การดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม จึงเ ร่ิม
ดําเนินการตั้งแตเดือนมิถุนายน 2553 เปนตนมา โดยผูวิจัยเปนผูดําเนินการประสานงานกับ
เจาหนาที่วิจัย ผูบริหาร หัวหนาโครงการวิจัยและเจาหนาที่ที่ติดตามจัดเก็บขอมูลตลอดจนการ
พบปะสนทนากับคณาจารยในคณะเกี่ยวกับกระบวนการและผลการดําเนินงานของฝายวิจัย 
หลังจากนั้นจึงติดตามผลการดําเนินงานในระหวางเดือนมิถุนายน 2553 – มกราคม 2554 ใน 2 
ประเด็นหลักคือ ประเด็นที่ 1 การดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ และประเด็นที่ 2 ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานในประเด็นที่ 1 คือการ
ดําเนินงานเพื่อสรางความสามารถทางการประเมินแกบุคลากรในคณะ ผลการดําเนินงานมี
รายละเอียดดังตอไปนี้     
 
ตอนท่ี 2.1 ผลการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
    การติดตามผลการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ เปนการศึกษาผลการดําเนินงานและศึกษาปญหาอุปสรรคจาก
การนําแผนที่ผลลัพธซึ่งไดจากการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการไปใชในแผนงานวิจัยของคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตร และนําขอมูลที่ไดจากการติดตามผลไปปรับปรุงการดําเนินงานวิจัยใน
คณะเปนระยะๆ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกต การตรวจเอกสาร การสัมภาษณ
อยางไมเปนทางการตลอดระยะเวลา 8 เดือน สวนการสัมภาษณอยางเปนทางการและการสนทนา
กลุมยอยไดดําเนินการใน 3 ชวงเวลาคือ หลังจากประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเสร็จส้ินไปได
ประมาณ 2 เดือน 4 เดือน และ 6 เดือน ไดผลดังตอไปนี้  
 
    ผลการดําเนินงานในเดือนท่ี 1 - 2 
              การดําเนินงานตามแนวทางของแผนที่ผลลัพธตอแผนงานวิจัยในชวงสองเดือนแรก 
(มิถุนายน – กรกฎาคม 2553) นั้น หลังจากเสร็จส้ินการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการทําใหไดแผน
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธเพื่อนําไปใชในการวางแผน ติดตามการดําเนินงาน และ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
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นครพนม ซึ่งประกอบดวยข้ันตอนการดําเนินงานตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธเพื่อการทดลองใชระบบ
ประเมินฯ ดังตอไปนี้       

1. วิสัยทัศน 
2. พันธกิจ 
3. ชื่อภาคีหุนสวน 
4. ผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวน 
5. เกณฑบงชี้ความกาวหนาของแตละภาคีหุนสวน 
6. แผนที่ยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินงาน 
7. แนวทางการดําเนินงานระดับองคกร 
8. ลําดับหรือปฏิทินการติดตามการดําเนินงาน 
9. การบันทึกผลลัพธ 
10. การติดตามยุทธศาสตร 
11. การติดตามการดําเนินงานองคกร 
12. แผนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 

 
     สําหรับภาคีหุนสวนหรือผูเกี่ยวของที่จะเปนกลุมคนสําคัญในการขับเคล่ือนแผน

งานวิจัยในคณะตามขอสรุปของผูเขาประชุมสัมมนาคือ รองคณบดีฝายแผนและวิจัย หัวหนา
โครงการวิจัย และเจาหนาที่งานวิจัย ในดานผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวนทั้ง 3 ภาคีที่
เปนเปาหมายหรือพฤติกรรมสําคัญที่ตองการให เกิดข้ึนได มีการกําหนดจํานวนตัวบงชี้
ความกาวหนาของผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวนในแตละระดับไวในคร้ังแรก ดังตาราง
ที่ 5.4 
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 ตารางที่ 5.4 จํานวนตัวบงชี้ความกาวหนาของภาคีหุนสวนตามระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ที่กําหนดคร้ังแรก 

 

ภาคีหุนสวน / ตัวบงชี ้
สิ่งที่คาดวา 
จะเกิดขึ้น  

(expect to see) 

สิ่งทีต่องการ 
ใหเกิดขึ้น 

(like to see) 

สิ่งที่เห็นวาถา
เกิดขึ้นไดก็ดี 
(love to see) 

รวม 

รองคณบดีฝายแผนและวิจัย 3 6 3 12 
หัวหนาโครงการวิจัย 3 4 4 11 
เจาหนาที่วิจัย 3 4 2 9 

รวม 9 14 9 32 
 
   การติดตามการดําเนินงานจะมีลําดับข้ันตอนในปฏิทินหรือแผนการติดตามการ

ดําเนินงานของแตละภาคีหุนสวนและแตละยุทธศาสตรการดําเนินงาน โดยมีผูรับผิดชอบการ
ติดตามจัดเก็บขอมูล ดังนี้ 

    1.การดําเนินงานของภาคีหุนสวนที่เปนรองคณบดีฝายแผนและวิจัย ดําเนินการติดตาม
จัดเก็บขอมูลทั้งผลลัพธที่พึงประสงคและยุทธศาสตรการดําเนินงานโดยผูวิจัย (ทําหนาที่เปน
เจาหนาที่วิจัย) 

    2.การดําเนินงานของภาคีหุนสวนที่เปนหัวหนาโครงการวิจัย ดําเนินการติดตามจัดเก็บ
ขอมูลทั้งผลลัพธที่พึงประสงคและยุทธศาสตรการดําเนินงานโดยอาจารยชนาพร  รัตนมาลี 
(เจาหนาที่วิจัย) 

    3.การดําเนินงานของภาคีหุนสวนที่เปนเจาหนาที่วิจัย ดําเนินการติดตามจัดเก็บขอมูล
ทั้งผลลัพธที่พึงประสงค ยุทธศาสตรการดําเนินงานและการดําเนินงานวิจัยระดับองคกรโดย
นางสาวกาญจนา  ราชปญญา (เจาหนาที่ฝายแผน) 

    โดยบุคลากรทั้งสองคนที่ทําหนาที่ในการจัดเก็บขอมูลนั้น ผูวิจัยไดซักซอมความเขาใจใน
วิธีการและข้ันตอนในการจัดเก็บโดยใชแบบฟอรมที่ไดออกแบบในการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ในคร้ังแรก สําหรับความถี่ของการติดตามจัดเก็บขอมูลในแตละรายการและแตละภาคีหุนสวนเปน
ดังตารางที่ 5.5 
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   ตารางที่ 5.5 ความถี่ของการติดตามจัดเก็บขอมูลระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ที่กําหนดคร้ังแรก 

 

ภาคีหุนสวน ผลลัพธที่พึง
ประสงค 

ยุทธศาสตรการ
ดําเนินงาน 

 

การดําเนินงานวิจัย
ขององคกร 

รองคณบดีฝายแผนและวิจัย 5 เดือน/คร้ัง 5 เดือน/คร้ัง  
ภาคเรียนละ 2 คร้ัง หัวหนาโครงการวิจัย 3 เดือน/คร้ัง 5 เดือน/คร้ัง 

เจาหนาที่วิจัย  เดือนละคร้ัง 5 เดือน/คร้ัง 
 

             สําหรับแบบบันทึกการติดตามการดําเนินงานในแตละรายการไดมีการออกแบบโดยยึด
ในหลักการของแผนที่ผลลัพธคือความงาย ไมซ้ําซอนและไมเปนภาระสําหรับผูจัดเก็บขอมูล โดย
แบบบันทึกผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวนซึ่งถือวาเปนพฤติกรรมสําคัญ จะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการพฤติกรรมที่เปนการใหคะแนนอยางเปนปรนัยหรือมีเกณฑการใหคะแนนที่ชัดเจน 
สวนแบบบันทึกอ่ืนๆ จะเปนการเขียนบันทึกจากการสัมภาษณและการตรวจสอบจากรองรอย
หลักฐานตามประเด็นที่กําหนดซึ่งดําเนินการโดยเจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายในตอนตน โดยการ
ติดตามจัดเก็บขอมูลจะเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานในฝายวิจัยของคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรซึ่งจะดําเนินการตอเนื่องไปเร่ือยๆ เพื่อนําผลที่ไดไปใชปรับปรุงการดําเนินงานในแผน
งานวิจัยในระดับคณะ   
             ในแผนการประเมินผลซึ่งเปนข้ันตอนสุดทายของแผนที่ผลลัพธตอแผนงานวิจัยของคณะ
จะเปนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมและใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการซึ่งมีการ
กําหนดคณะบุคคลที่จะเปนคณะผูประเมินจากผูเขารวมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ โดยผูวิจัยทํา
หนาที่เปนพี่เล้ียงหรือผูอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานประเมิน และเปาหมายในแผนการ
ประเมินตามกระบวนการของแผนที่ผลลัพธคือ รายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยและการ
สรางความสามารถทางการประเมินแกบุคลากรในคณะ 
            
             สําหรับการดําเนินงานในสองเดือนแรกของภาคีหุนสวนทั้ง 3 ภาคีซึ่งประกอบไปดวย รอง
คณบดีฝายแผนและวิจัย หัวหนาโครงการวิจัย และเจาหนาที่วิจัย ผลการดําเนินงานเปนดังนี้        
             1) การดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัย ซึ่งมีจํานวน 3 คน ในชวงสองเดือนแรกนี้จะเปนการ
ปรึกษาหารือในการดําเนินงานตามแผนงานวิจัยซึ่งไดมีการแบงหนาที่รับผิดชอบเพื่อเปนหัวหนา
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การดําเนินงานตางๆ เชน การจัดทําคูมือการวิจัยของคณะ การทําเว็ปไซตและฐานขอมูลของฝาย
วิจัย การจัดเก็บแฟมเอกสาร การประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัย การประสานงานกับบุคลากรหรือ
หนวยงานตาง ๆ การทําจดหมายขาว เปนตน เนื่องจากเจาหนาที่วิจัยทั้ง 3 คนเปนอาจารยซึ่งตอง
ปฏิบัติการสอนและปฏิบัติงานอ่ืน ๆ เชน เปนกรรมการตรวจรับพัสดุ เปนกรรมการจัดทําวารสาร
คณะและวารสารของมหาวิทยาลัย และมีเจาหนาที่วิจัยคนหนึ่งกําลังศึกษาตอในระดับปริญญาเอก
ภาคพิเศษในมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือทําใหมีภาระงานมาก ผูวิจัย
ซึ่งเปนสวนหนึ่งของเจาหนาที่วิจัยจึงทําการประสานการดําเนินงานในลักษณะการใชความสนิท
สนมของการเปนเพื่อนรวมงาน นอกจากนี้ผูวิจัยยังทําหนาที่ประสานงานกับคณบดีและรองคณบดี
ฝายแผนและวิจัยเกี่ยวกับความกาวหนาการดําเนินงานและปรึกษาหารือถึงแผนการดําเนินงาน 
วิจัยของคณะในบางโอกาส และในชวงระยะเวลานี้ฝายวิจัยไดมีการจัดซื้อวัสดุอุปกรณสํานักงาน
เพื่อใชในการดําเนินงานเชน ตูเก็บเอกสาร กระดาษ ปร้ินเตอร เคร่ืองบันทึกเสียง แฟมเอกสาร ฯลฯ 
สําหรับหองสํานักงานของฝายวิจัยใชรวมกับหองของฝายแผนและงบประมาณ สวนตูเก็บเอกสาร
จัดเก็บในพื้นที่วางดานหลังโตะทํางานของผูวิจัยทําใหมีสํานักงานเพื่อใชในฝายวิจัยที่ชัดเจนและ
เปนรูปธรรมมากข้ึน  

     2) การดําเนินงานของหัวหนาโครงการวิจัย มีนักวิจัยที่กําลังดําเนินการวิจัยที่ไดรับทุน
วิจัยทั้งภายในและภายนอกคณะ ดังตอไปนี้  

          2.1) ทุนวิจัยภายในคณะ  ไดดํ าเนินการมาตั้ งแต เดือนตุลาคม 2552 ห รือ
ปงบประมาณ 2553 ซึ่งเปนคร้ังแรกที่มีการจัดสรรทุนวิจัยภายในใหแกบุคลากรหลังการกอตั้งคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร โดยจัดสรรเพื่อใหทําวิจัยในชั้นเรียน จํานวน 9 ทุนๆ ละ 25,000 บาท 
และทุนวิจัยเพื่อศึกษาวิถีชีวิตของชาวไตในประเทศเวียดนาม 1 ทุนจํานวน 60,000 บาท โดยในชวง
ระยะเวลานี้มีนักวิจัยที่ทําวิจัยในชั้นเรียน 1 คนไดถอนตัวและคืนเงินทุนแกคณะเนื่องจากเหตุผลใน
ดานภาระงานมากประกอบกับอยูในระหวางการศึกษาตอระดับปริญญาเอกภาคพิเศษของ
มหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึ่ง และมีนักวิจัยในชั้นเรียนอีก 1 คนที่ไดทุนโครงการแลกเปล่ียนบุคลากร
ทางดานการศึกษาระหวางไทยกับประเทศอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง (มหาวิทยาลัยนครพนมกับ
มหาวิทยาลัยแหงชาติลาว) ตองเดินทางไปมาระหวางคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรกับ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวบอยคร้ัง ดังนั้นผูวิจัยจึงใชหัวหนาโครงการวิจัยเพื่อเปน
กลุมตัวอยางการศึกษาขอมูลในชวงระยะเวลา 2 เดือนแรกจํานวน 8 คน/โครงการ 
           2.2) ทุนวิจัยภายนอกคณะ โดยในปงบประมาณ 2553 มีบุคลากรในคณะไดรับทุน
วิจัยจากหนวยงานภายนอกจํานวน 7 โครงการ แบงเปนทุนของสํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติ จํานวน 4 โครงการ ทุนของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จํานวน 1 โครงการ 
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ทุนของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ จํานวน 1 โครงการ และทุนของสถาบัน
พระปกเกลาจํานวน 1 โครงการ โดยมีงบประมาณระหวาง  60,000 – 2,000,000 บาท รวมจํานวน
งบประมาณทั้งส้ิน 3,573,700 บาท และในเดือนพฤษภาคม 2553 ซึ่งอยูระหวางการดําเนินการ
วิจัยของนักวิจัยมีหัวหนาโครงการวิจัย 1 คน ไดลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอกและอีก 1 คนได
ลาออกเพื่อไปปฏิบัติงานในหนวยงานแหงใหม โดยหัวหนาโครงการวิจัยที่ลาศึกษาตอและลาออก
ยังคงดําเนินการวิจัยตอเพื่อใหแลวเสร็จตามสัญญาของหนวยงานที่ใหทุน นอกจากนี้มีหัวหนา
โครงการวิจัย 1 คนที่ไดรับทุนในปงบประมาณ 2553 พรอมกันจํานวน 3 โครงการแตไมได
ปฏิบัติงานในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร (เปนผูบริหารในสํานักงานอธิการบดี) ทําใหเหลือ
หัวหนาโครงการวิจัยที่ไดรับทุนภายนอกที่จะเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาขอมูลของผูวิจัย จํานวน 
2 คน 
                สําหรับกระบวนการติดตามการดําเนินงานของภาคีหุนสวนตามหลักการของแผนที่
ผลลัพธคือ ถาหากมีภาคีหุนสวนคนใดในกลุมนั้นมีอิทธิพลหรือบทบาทในการผลักดันการ
ดําเนินงานมากกวาคนอ่ืนเปนอยางสูงก็สามารถดําเนินการติดตามขอมูลจากบุคคลนั้นเพียงคน
เดียวเพื่อเปนตัวแทนคนอ่ืนได แตเม่ือผูวิจัยไดพิจารณาแลวเห็นวาภาคีหุนสวนที่เปนหัวหนา
โครงการวิจัยทั้งหมด มีอิทธิพลหรือมีบทบาททางการวิจัยไมแตกตางกันอยางเดนชัดผูวิจัยจึงใช
หัวหนาโครงการวิจัยทั้งหมดเปนภาคีหุนสวน โดยในสองเดือนแรกมีหัวหนาโครงการวิจัยเพื่อเปน
กลุมตัวอยางแกผูวิจัยจํานวน 10 คน  
 3) การดําเนินงานของรองคณบดีฝายแผนและวิจัย ผูวิจัยไดประสานงานโดยแจงให
ทราบถึงชวงเวลาหรือปฏิทินการจัดเก็บขอมูล เนื่องจากรองคณบดีฝายแผนและวิจัยไดเขารวม
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาแผนงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธตั้งแตคร้ัง
แรก ทําใหการติดตอส่ือสารและสรางความเขาใจระหวางผูวิจัยและรองคณบดีที่รับผิดชอบงานวิจัย
เปนไปดวยดี การดําเนินงานของรองคณบดีฝายแผนและวิจัยในสองเดือนแรกจึงมีลักษณะการ
ประสานการดําเนินงานหรือการสนทนากับผูวิจัยเกี่ยวกับความกาวหนาในฝายวิจัยเปนระยะๆ  
 
    การดําเนินงานของฝายวิจัย คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ที่ไดมีการประยุกตใช
แนวคิดแผนที่ผลลัพธในการวางแผน ติดตามผลการดําเนินงาน และประเมินงานวิจัยของคณะ
ในชวงสองเดือนแรก (มิถุนายน – กรกฏาคม 2553) ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ สังเกต ตรวจเอกสาร 
ตลอดระยะเวลาสองเดือน สวนการสนทนากลุมยอยไดดําเนินการในวันที่ 4 สิงหาคม 2553 เวลา 
15.00 -17.00 น. มีผูเขารวมสนทนา 7 คน เพื่อตรวจสอบและทบทวนการดําเนินงานตามแนวทาง
ของแผนที่ผลลัพธในชวงแรกพบวาฝายวิจัยเร่ิมมีแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจนมากข้ึนเนื่องจาก
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เห็นวามีแผนการดําเนินงานและมีเจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานวิจัยโดยตรงตลอดจนเห็นวาแนวคิด
แผนที่ผลลัพธนาจะเปนสวนหนึ่งที่ชวยผลักดันงานวิจัยของคณะ 

“การทําวิจัยในคณะเรามักจะเปนแบบ one man show และเปนนักวิจัย
กลุมเดิม ถามาจัดระบบใหมเพื่อเปดโอกาสสรางนักวิจัยใหมก็จะเปนเร่ือง
ที่ดี” 
                                                                  (อ.6/10 มิ.ย.2553)                                              
“การทํางานอยางมีแผนนั้นดีแลวเพราะที่ผานมา ถึงงานวิจัยจะมีแผนทั้ง
ในระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะแตก็ยังไมชัดเจน งานของอาจารย 
(ผูวิจัย) ที่กําลังทําในขณะนี้นาจะเปนสวนหนึ่งในการผลักดันงานวิจัยของ
เราใหเปนระบบมากข้ึน” 
                                                                  (อ.5/15 ก.ค.2553) 
“ผมยังไมเขาใจในรายละเอียดของแผนที่ผลลัพธสักเทาไหร แตเทาที่ดูจาก 
concept ก็นาจะเปนการกระตุนใหงานวิจัยของคณะเราดีข้ึน” 
                                                                               (อ.3/21 ก.ค.2553) 
“ก็ถือวาเปนแนวคิดที่ดี แตถาอาจารยเรามีสวนรวมมากๆ ก็นาจะเปนการ
เพิ่มประสิทธิภาพการนําแนวคิดนี้ไปใช” 
                                                                  (อ.4/21 ก.ค.2553)  

 
       การศึกษาการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรในระยะเวลาสองเดือนแรก 
(มิถุนายน – กรกฎาคม 2553) ทั้งในดานการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย ดานการดําเนินงานตาม
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย และความคิดเห็นของผูเกี่ยวของ มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
      1.การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย ถึงแมบรรยากาศภายในคณะจะเปนบรรยา 
กาศของการจัดการเรียนการสอนมากกวาบรรยากาศของการปฏิบัติงานวิจัย แตจากการสังเกตและ
การสนทนาอยางไมเปนทางการกับอาจารยในคณะพบวา อาจารยสวนใหญมีความสนใจที่จะทํา
วิจัยเนื่องจากเหตุผลในดานตางๆ เชน คาตอบแทนที่เปนเงิน มีผลงานที่เปนรูปธรรมซึ่งจะเปนสวน
หนึ่งในการขอตําแหนงทางวิชาการและเปนการเรียนรูในวิทยาการทางการวิจัยไปดวย แตอาจารย
สวนหนึ่งยังไมม่ันใจในความสามารถของตนในการทําวิจัยเพราะอาจารยบางสวนเรียนจบปริญญา
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โทในหลักสูตรการศึกษาคนควาอิสระทําใหมีความรูทางการวิจัยยังไมมากพอและอาจารยเกือบทุก
คนมีภาระงานมาก นอกจากนี้อาจารยสวนใหญยังเห็นความสําคัญของการใหทุนวิจัยภายในคณะ
เพื่อใหทําวิจัยในชั้นเรียนเนื่องจากเห็นวาเปนงานวิจัยที่ไมมีความซับซอน โอกาสที่จะไดรับทุนมี
มากกวาทุนจากหนวยงานภายนอกประกอบกับสามารถนําไปประกอบเพื่อขอตําแหนงทางวิชาการ
ได และเปนที่นาสังเกตวาคณาจารยที่ไดรับทุนวิจัยจากหนวยงานภายนอกมักเปนบุคคลกลุมเดิม
จากที่ได รับทุนวิจัยในปกอนๆ และปที่ผานมาหัวหนาโครงการวิจัยแตละโครงการยังไม มี
กระบวนการสรางนักวิจัยรุนใหมที่เปนรูปธรรม แตถึงอยางไรก็ตามยังมีอาจารยบางกลุมที่ไมเคย
ไดรับทุนวิจัยมีความมุงม่ันที่จะพัฒนาตนเองในดานการวิจัย 
 

“ผูไดรับทุนสวนใหญมักจะเปนคนกลุมเดิมทางที่ดีควรหาวิธีกระจายไป
ใหกลุมคนอ่ืนๆ บาง” 
                                                             (อ.3/10 มิ.ย.2553) 
“ถาอาจารย (ผูวิจัย) กลับมา พาพวกผมทําวิจัยดวย พวกผมตั้งใจไวตั้ง
นานแตยังไมมีโอกาส” 
                                                              (อ.7/2 มิ.ย.2553) 
“ผมคิดวาหลายคนที่ไมเคยทําวิจัยอยากทําวิจัยแตตองมีคนพาทําหรือ
ตองมีคนที่เปนแบบอยางใหเห็นเสียกอน” 

 (อ.10/29 มิ.ย.2553) 
  
               นอกจากนี้ยังมีคณาจารยที่เคยไดรับทุนวิจัยจากหนวยงานตางๆ ไดแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับทุนวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) ที่ไดมีการจัดสรรโควตาทุนวิจัย
ใหแกมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหงเปนงบประมาณแผนดินรายป โดยการใหแตละมหาวิทยาลัย
ประเมินโครงการวิจัยในสังกัดเพื่อจัดอันดับความสําคัญของแตละโครงการแลวสงไปยังสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ ซึ่งบุคลากรในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเห็นวากระบวนการ
ประเมินเปนองคประกอบสําคัญที่จะทําใหบุคลากรในคณะไดรับหรือไมไดรับทุนวิจัย โดยคณะผู
ประเมินที่ไดรับการแตงตั้งจากมหาวิทยาลัยควรมีความเปนกลางและควรแยกคณะผูประเมิน
ออกเปนสายสังคมศาสตรและสายวิทยาศาสตร ทั้งนี้เนื่องจากที่ผานมาคณะผูประเมินสวนใหญ
เปนผูทรงคุณวุฒิทางดานวิทยาศาสตรหรือวิทยาศาสตรประยุกต ในขณะที่นักวิจัยของคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตรจะสงโครงการวิจัยทางดานสังคมศาสตรทําใหถูกจัดอันดับอยูในกลุม
อันดับทายของโครงการทั้งหมดดังนั้นจึงมักไมไดรับทุนวิจัยจากหนวยงานดังกลาว ซึ่งบุคลากรของ
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คณะเห็นวามีคณาจารยสวนหนึ่งที่สงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนมีศักยภาพที่จะเปนตัวแทนของ
มหาวิทยาลัยที่จะไดรับทุนวิจัยตามโควตาของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ ดังนั้น
กระบวนการประเมินโครงการวิจัยระดับมหาวิทยาลัยจึงเปนสวนสําคัญเพื่อผลักดันงานวิจัยในคณะ  
               นอกจากทุนที่จัดสรรเปนรายปแกมหาวิทยาลัยโดยสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ
แลว หนวยงานดังกลาวยังจัดสรรทุนวิจัยในลักษณะเปนโครงการวิจัยเรงดวนโดยแจงใหสงโครงการ
ภายในกําหนดในระยะเวลาอันส้ันแลวประเมินโครงการวิจัยเพื่อแขงขันในระดับชาติ นอกจากนี้
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ฯลฯ มีการประกาศทุน
วิจัยใหบุคลากรไดสงโครงการและประเมินโครงการวิจัยเพื่อแขงขันในระดับชาติเชนกัน ซึ่งวิธีการนี้
บุคลากรในคณะเห็นวาเปนวิธีการไดมาซึ่งทุนวิจัยคอนขางยากเนื่องจากตองแขงขันกันในเวที
ระดับชาติ ถึงแมในอดีตจะมีบุคลากรที่เปนอาจารยไดรับทุนวิจัยจากการแขงขันในระดับชาติแตเห็น
วาสาเหตุที่ไดรับจัดสรรทุนวิจัยนั้นเนื่องจากประเด็นการวิจัยสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัย
เชน ทุนวิจัยเกี่ยวกับการทองเที่ยวในเขตอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงทําใหมีคูแขงในการขอรับทุนจํานวน
นอย สําหรับบรรยากาศในการสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนวิจัยภายนอกของบุคลากรในคณะนั้นได
มีอาจารยทานหนึ่งแสดงความเห็นวาในปนี้มีผูสนใจสงโครงการวิจัยไปขอทุนไมเทากับสองปที่ผาน
มา โดยในสองปที่ผานมามีคณาจารยแสดงความสนใจในการขอทุนวิจัยเปนอยางสูง ซึ่งผูวิจัย
สันนิษฐานวากอนหนานั้นผูไดรับทุนวิจัยเปนงบประมาณจํานวนคอนขางสูงเม่ือเปรียบเทียบกับ
ความเปนมหาวิทยาลัยใหมจึงนาจะเปนตัวอยางใหคนอ่ืนๆ ไดสนใจเพื่อสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับ
ทุน หลังจากนั้นการไดมาซึ่งทุนวิจัยมีความยากข้ึนเนื่องจากตองแขงขันกับนักวิจัยชั้นนําของ
ประเทศจึงเปนสาเหตุใหบุคลากรสนใจเขียนโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนนอยลงเม่ือเปรียบเทียบกับ
สองปที่ผานมา 
 
  2.การดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ ในชวงสองเดือนแรก (มิถุนายน – กรกฎาคม 2553) ของการ
ดําเนินงานตามแนวทางของแผนที่ผลลัพธไดมีการจัดเก็บเฉพาะขอมูลผลลัพธที่พึงประสงคของ
เจาหนาที่วิจัย สวนขอมูลอ่ืนๆ เชน ผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัยและของรอง
คณบดีฝายแผนและวิจัย ยุทธศาสตรการดําเนินงานของแตละภาคีหุนสวน และแผนงานการ
ดําเนินงานระดับองคกร เจาหนาที่ที่มีหนาที่จัดเก็บขอมูลรอระยะเวลาการติดตามจัดเก็บขอมูลตาม
ปฏิทินการดําเนินงาน เม่ือผูวิจัยทําการตรวจสอบและสังเคราะหเอกสารที่ใชในการติดตามการ
ดําเนินงานผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยในชวงสองเดือนแรก พบวาเกิดพฤติกรรมที่เปน
ผลลัพธที่พึงประสงคของภาคีหุนสวนที่เปนเจาหนาที่วิจัยดังตารางที่ 5.6 
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  ตารางที่ 5.6 ผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยตามระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ใน 2 เดือนแรกของการดําเนนิงาน 
           

สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน  (expect to see) ผลลัพธ 
ขอ 1 จัดทําเอกสารแผนงานวิจัยอยางมี
ประสิทธิภาพ 

มีเอกสารแผนงานวิจัย (ได 1 คะแนนจากคะแนน
เต็ม 1 คะแนน) 

ขอ 2 ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยาง
สมํ่าเสมอ 

มีการประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยางสมํ่าเสมอ 
(ได 1 คะแนนจากคะแนนเต็ม 1 คะแนน) 

ขอ 3 ประชุมชี้แจงความกาวหนาการดําเนินงาน
วิจัยของคณะ 

ยังไมเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน (like to see)  
ขอ 4 ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัยใน
คณะ 

ยังไมเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 

ขอ 5 ประสานการดําเนินงานของบุคลากร
ทางการวิจัยภายในคณะไดอยางมีประสิทธิภาพ 

มีการประสานการดําเนินงานแตไมเปนรูปธรรม 
(ได 1 คะแนนจากคะแนนเต็ม 2 คะแนน) 

ขอ 6 ใหคําแนะนําปรึกษาถึงวิธีการเขาถึงแหลง
ทุนวิจัยแกบุคลากรได 

มีการใหคําแนะนําปรึกษาการเขาถึงแหลงทุนวิจัย 
(ได 0.5 คะแนนจากคะแนนเต็ม 2 คะแนน) 

ขอ 7 จัดระบบงานวิจัยภายในคณะ สามารถจัดระบบงานวิจัยภายในคณะไดดวย
ตนเอง (ได 1 คะแนนจากคะแนนเต็ม 2 คะแนน) 

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see)  
ขอ 8 จัดทําฐานขอมูลงานวิจัยเพ่ือการสืบคนได
อยางมีประสิทธิภาพ 

ยังไมเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 

ขอ 9 สามารถประสานงานทางการวิจัยกับ
บุคลากรตางคณะหรือภายนอกมหาวิทยาลัยได
อยางมีประสิทธิภาพ 

ยังไมเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 

 
  โดยผลการดําเนินงานของภาคีหุนสวนที่เปนเจาหนาที่วิจัยเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 5 ตัว

บงชี้จากจํานวนทั้งหมด 9 ตัวบงชี้ ซึ่งปจจัยที่ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในระยะเวลาสองเดือนแรก 
ผูวิจัยมีขอสันนิษฐานใน 2 ประเด็น คือ 1) เนื่องจากการมีแผนการดําเนินงานวิจัยโดยการ
ประยุกตใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธที่ชัดเจนและไดมีการแตงตั้งอาจารยใหเปนเจาหนาที่วิจัยจํานวน 3 
คนตลอดจนมีงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานจํานวนหนึ่งจึงนาจะเปนสาเหตุใหเจาหนาที่วิจัย
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ดําเนินงานไปไดดวยดี 2) การกําหนดตัวบงชี้ความกาวหนาของเจาหนาที่วิจัยอาจจะต่ําจึงทําให
เกิดพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคไดงาย และเปนที่นาสังเกตวาผลลัพธที่พึงประสงคขอ 3 – 4 
ควรเกิดข้ึนกอนขอ 6 และ 7 (เนื่องจากหลักการของแผนที่ผลลัพธมีการเรียงลําดับของพฤติกรรม
จากงายไปหายาก) แตไมปรากฏข้ึนในสองเดือนแรก ซึ่งประเด็นนี้ผูวิจัยจะไดนําไปเปนประเด็นหนึ่ง
ในการสนทนากลุมยอยคราวหนาเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานในคร้ังตอไป สําห รับตัวบงชี้
ความกาวหนาของเจาหนาที่วิจัยในขอ 6 คือการใหคําแนะนําปรึกษาถึงวิธีการเขาถึงแหลงทุนวิจัยที่
ไดคะแนน 0.5 คะแนน เนื่องจากเจาหนาที่วิจัยใหคําปรึกษาแกบุคลากรไมถึง 10 คน (ตามเกณฑ
ตองใหคําปรึกษา 10 คนจึงจะได 1 คะแนน)  
   สําหรับบทเรียนหรือขอคิดที่ไดจากการดําเนินงานในชวงสองเดือนแรกคือ การศึกษาการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคจากกระบวนการของแผนที่ผลลัพธตองใช
ระยะเวลาที่มีความตอเนื่อง พฤติกรรมที่ตองการใหเกิดข้ึนของแตละภาคีหุนสวนจะใชระยะเวลา
ตางกัน และตองเกิดจากความรวมมือกันของภาคีหุนสวนหรือผูเกี่ยวของอยางเปนรูปธรรม                 
 
 3) ความคิดเห็นของผูเกี่ยวของ ผลการสนทนากลุมยอยพบวา การใหความเห็นใน
ประเด็นของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในระยะเวลานี้คงเสนอความเห็นไดไมมากนัก
เนื่องจากเปนระยะเวลาอันส้ันของการดําเนินงานตองรอใหการดําเนินงานโดยใชเวลาอีกสักระยะ
เพื่อใหเกิดผลทางพฤติกรรมที่ชัดเจนจึงจะใหความเห็นในรายละเอียดได แตถึงอยางไรก็ตามไดมี
การเสนอใหแจงประชาสัมพันธถึงการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธมาใชในงานวิจัยของคณะแก
บุคลากรอีกคร้ังในลักษณะเปนจดหมายขาวของฝายวิจัยและใหสรุปเนื้อหาของแผนที่ผลลัพธให
บุคลากรรับทราบอีกคร้ังหนึ่ง เนื่องจากเม่ือคร้ังมีการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อออกแบบแผน
ที่ผลลัพธในงานวิจัยของคณะมีผูเขารวมประชุมจํานวน 17 คนจากจํานวนอาจารยที่ปฏิบัติงานใน
คณะในปจจุบันประมาณ 40 คน ซึ่งอาจทําใหมีบุคลากรรับรูถึงการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธมาใช
ในงานวิจัยในคณะไมทั่วถึง นอกจากนี้มีการเสนอแนะวาถาตองการใหงานวิจัยของคณะมีความ
ชัดเจนมากข้ึนควรใชผลการประเมินงานวิจัยเขาเปนสวนหนึ่งในนโยบายของคณะ และเห็นวาในอีก
วิธีการหนึ่งของการสรางความตระหนักใหบุคลากรสนใจในงานวิจัย และเพิ่มความรู/ทักษะงานวิจัย
คือการชี้แจงจากผูบริหารโดยตรง และควรมีการสนทนากันบอยๆ และควรเปนการสนทนาที่ไมเปน
ทางการมากนัก  
               ในสวนของแบบบันทึกผลลัพธที่พึงประสงคมีการเสนอแนะใหปรับเปล่ียนรายละเอียดใน
ประเด็นของเกณฑการใหคะแนนของภาคีหุนสวนที่เปนรองคณบดีฝายแผนและวิจัย โดยเกณฑการ
ใหคะแนนของตัวบงชี้ “การจัดฝกอบรมเพื่อสรางผลงานวิจัยในคณะ” ควรมีการกําหนดระยะเวลาที่
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ชัดเจน จึงเปล่ียนเกณฑการใหคะแนนจาก “ไมมีการจัดฝกอบรม” เปน “ไมมีการจัดฝกอบรมในภาค
เรียนนี้” โดยกําหนดคะแนนให “0 คะแนนเม่ือไมมีการจัดฝกอบรม และ 1 คะแนนเม่ือมีการจัด
ฝกอบรมในแตละภาคเรียน” นอกจากนี้ยังมีการอภิปรายเกี่ยวกับเกณฑการใหคะแนนในแตละตัว
บงชี้ที่มีการใหคะแนนที่มีคะแนนเต็มไมเทากัน โดยเห็นวาตัวบงชี้ทุกตัวควรมีคะแนนเต็มเทากัน 
และไดขอสรุปคือในตัวบงชี้แตละตัวสามารถกําหนดคะแนนเต็มตางกันไดเนื่องจากตัวบงชี้แตละตัว
ไมสามารถเปรียบเทียบกันไดแตจะเปนประโยชนในการศึกษาพัฒนาการของตัวบงชี้แตละตัว   
               นอกจากนี้ในกระบวนการติดตามการดําเนินงานของนักวิจัยที่ไดรับทุนภายในของคณะมี
การเสนอแนะใหฝายวิจัยออกแบบฟอรมและกําหนดระยะเวลาใหนักวิจัยที่ไดรับทุนเสนอรายงาน
ความกาวหนาเปนระยะๆ ทั้งนี้เพื่อเปนการกระตุนใหนักวิจัยทําวิจัยใหแลวเสร็จตามกําหนดและ
เพื่อใหกระบวนการทํางานในฝายวิจัยทุกประเด็นมีลักษณะการติดตามการดําเนินงานเชนเดียวกับ
กระบวนการของแผนที่ผลลัพธ            

   ถึงแมในชวงสองเดือนแรกของการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธมาใชในแผนงานวิจัยของ
คณะยังไมเห็นการเปล่ียนแปลงในเชิงระบบที่เปนรูปธรรม แตจากการสนทนากับผูเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานวิจัยในคณะพบวาแผนงานวิจัยเร่ิมมีแนวทางที่ดีข้ึนตลอดจนผูเกี่ยวของกับการวิจัยของ
คณะมีความรูความเขาใจในแนวคิดและข้ันตอนของแผนที่ผลลัพธเนื่องจากเห็นวาการดําเนินงาน
วิจัยของคณะโดยประยุกตใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธไมเปนการสรางภาระงานแกผูเกี่ยวของแตอยูใน
กระบวนการทํางานตามปกติ  

“ไมถือวาเปนเพิ่มภาระงานหรอกคะ เพราะการปฏิบัติไมมีความซับซอน
และเปนหนาที่ของฝายวิจัยที่ตองดําเนินงานใหด”ี 
                                                        (จนท.วิจัย 1/17 มิ.ย.2553)                                              
“ก็ดี เพราะเปนแนวคิดที่อยูในกระบวนการทํางานตามปกติและมีจุดเดน
ในข้ันตอนการติดตามการดําเนินงาน” 
                                            (รองคณบดีฝายแผนและวิจัย /9 มิ.ย.2553) 
“คิดวาดีกวาในอดีต เพราะในอดีตมีเจาหนาที่วิจัยเพียงคนเดียว” 
                                                                  (อ.4/9 มิ.ย.2553)                                              
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             ผลการดําเนินงานในเดือนท่ี 3 - 4  
             การดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธในเดือนที่ 3 - 4 (สิงหาคม – กันยายน 2553) ทั้งในดานการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารย ดานการดําเนินงานตามระบบการประเมิน และความคิดเห็นผูเกี่ยวของ มี
รายละเอียดดังนี้ 
 
                1.การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย ผูที่ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยสวนใหญยังคง
ดําเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยของตนตามปกติ โดยผูไดรับทุนวิจัยภายนอกสวนใหญ
ดําเนินการวิจัยใกลแลวเสร็จ สวนผูที่ไดรับทุนวิจัยภายในซึ่งสวนใหญเปนการวิจัยในชั้นเรียนอยู
ระหวางการเก็บรวบรวบขอมูลในระยะสุดทาย โดยผูไดรับทุนวิจัยในชั้นเรียนสวนใหญจะเปนการทํา
วิจัยเดี่ยวหรือไมมีผูชวยวิจัย สวนทุนวิจัยภายในคณะที่เปนโครงการศึกษาวิถีชีวิตชาวไตใน
เวียดนามจะเปนการวิจัยที่เปนทีมอยางชัดเจนซึ่งมีผูรวมทีมวิจัยจํานวน 5 คน นักวิจัยดําเนินการ
โดยวางแผนงานแลวแบงหนาที่กันเขียนรายงานคนละบท โดยข้ันตอนที่ทีมนักวิจัยกลุมนี้เห็นวา
ยากที่สุดคือการเก็บรวบรวมขอมูลเนื่องจากขอจํากัดเกี่ยวกับการจัดสรรเวลาในการเดินทางไปเก็บ
ขอมูลทีป่ระเทศเวียดนาม 
 สําหรับนักวิจัยที่กําลังทําวิจัยในชั้นเรียนสวนใหญไดแสดงความเห็นวาการทําวิจัยในชั้น
เรียนจะเปนแนวทางพื้นฐานในการพัฒนาบุคลากรดานการวิจัยของคณะและสนับสนุนใหคณะ
จัดสรรทุนเพื่อทําวิจัยในชั้นเรียนตอไป 
 

 “แตกอนรูแตการหาคา t-test เม่ือมาทําวิจัยในชั้นเรียนเร่ิมรูจักการหาคา
ประสิทธิภาพของแบบฝกซึ่งก็เรียนรูจากพี่เคา (อาจารยรุนพี่ที่เรียนจบ
ปริญญาโททางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา)”  

     (นักวิจัย 3/10 ส.ค.2553) 
“ผมวาวิจัยในชั้นเรียนเปนประโยชนตออาจารย เนื่องจากอาจารยเรา
บางสวนยังตองฝกหัดการทําวิจัย” 

       (นักวิจัย 5/23 ส.ค.2553) 
“อือ...ก็ดีนะ เพราะถาขอทุนจากหนวยงานภายนอกเราตองแขงขันใน
ระดับประเทศ โอกาสที่จะไดรับทุนจะมีนอย” 

(นักวิจัย 4/2 ก.ย.2553) 
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“สําหรับผมคงฝกหัดจากการทําวิจัยในชั้นเรียนกอน เม่ือเร่ิมชํานาญแลว
จะขอทุนจาก วช.” 
                                                            (นักวิจัย 7/9 ก.ย.2553) 
“การทําวิจัยในชั้นเรียนเปนประโยชนโดยตรงกับเด็กเรา ก็เห็นเด็กในหอง
สนใจกับกระบวนการวิจยัดี” 

(นักวิจัย 2/9 ก.ย.2553) 
 
                โดยผูที่สงโครงการวิจัยและไดรับทุนวิจัยในชั้นเรียนสวนใหญเปนกลุมคนที่เคย
ปฏิบัติงานในระดับอุดมศึกษานานกวาผูที่ไมสนใจสงโครงการวิจัย แตถึงอยางไรก็ตามผูวิจัยตั้ง
ขอสังเกตวายังมีกลุมคณาจารยสวนหนึ่งที่มีศักยภาพหรือพรอมที่จะพัฒนาศักยภาพของตนเพื่อ
นําไปสูการพัฒนางานวิจัยหรือสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนจากหนวยงานตาง ๆ โดยกลุม
คณาจารยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรที่มีตอความสามารถในการปฏิบัติงานวิจัย 
แบงเปน 3 กลุม ดังตอไปนี้ 
                กลุมที่หนึ่ง เปนกลุมคณาจารยอาวุโสที่มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกที่เกษียณ 
อายุราชการจากมหาวิทยาลัยอ่ืนแลวบรรจุเปนพนักงานมหาวิทยาลัยในคณะจะทําหนาที่เปน
ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิหรือผูใหคําปรึกษาทางดานการวิจัยรวมถึงการปฏิบัติงานดานอ่ืนๆ ซึ่งมี
จํานวนประมาณ 3 – 4 คนซึ่งบุคคลกลุมนี้สวนใหญไมสนใจที่จะสงโครงการวิจัยเพื่อขอทุนใน
ระดับชาติทั้งนี้เนื่องจากเหตุผลในดานการมีภาระมากทั้งงานสอนและงานบริหาร โดยอาจารยกลุม
นี้ยังไดรับการแตงตั้งใหเปนผูทรงคุณวุฒิเพื่อเปนผูใหคําแนะนําสําหรับการวิจัยในชั้นเรียนของคณะ
อีกดวย 
                 กลุมที่สอง เปนกลุมคณาจารยที่เคยปฏิบัติงานกอนการจัดตั้งคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรมากอน ซึ่งมีจํานวนประมาณ 20 คน โดยบุคลากรกลุมนี้สวนใหญไดรับทุนเพื่อทําวิจัย
ในชั้นเรียนและทุนจากหนวยงานภายนอกอ่ืนๆ และเปนกลุมที่สรางผลงานวิจัยใหแกคณะมากกวา
กลุมอ่ืน ทั้งนี้เนื่องจากการมีเวลาปฏิบัติงานที่ยาวนานทําใหมีความคุนเคยกับภาระงานตลอดจน
รูจักระบบและข้ันตอนในการขอทุนจากหนวยงานตางๆ คอนขางดี และคณาจารยกลุมนี้สวนใหญมี
ความอาวุโสอันดับตนของคณะ  
                  กลุมที่สาม เปนกลุมคณาจารยใหมซึ่งเขาปฏิบัติงานไมเกิน 2 ปมีจํานวนสิบกวาคน 
จากการสนทนากับกลุมอาจารยใหมพบวาอาจารยใหมสวนใหญมีความสนใจที่จะสงโครงการวิจัย
เพื่อขอรับทุนทั้งจากภายในและภายนอกคณะ แตเห็นวาตนเองพึ่งเขาทํางานใหมทําใหการทํางาน
ยังไมลงตัวประกอบกับภาระงานมีมาก การขอทุนวิจัยคงรอโอกาสที่เหมาะสมตอไป สําหรับ
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อาจารยในกลุมนี้มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาโทในหลักสูตรการทําวิทยานิพนธจาก
มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงเปนสวนใหญ คณาจารยกลุมนี้อยูในวัยเร่ิมตนทํางานซึ่งมีอายุระหวาง 28 
– 35 ป  
 
 ในชวงเวลานี้นักวิจัยสวนใหญที่ไดรับทุนวิจัยยังคงดําเนินการวิจัยตามกระบวนการ
หรือข้ันตอนของตน แตในเดือนสิงหาคม 2553 มีหัวหนาโครงการวิจัยในชั้นเรียนไดคืนเงินทุนแก
คณะเพิ่มอีก 1 คน ดวยเหตุผลประการเดียวกับนักวิจัยคนกอนที่คืนเงินแกคณะคือการมีภาระงาน
มากประกอบกับอยูในระหวางการศึกษาตอระดับปริญญาเอกภาคพิเศษในมหาวิทยาลัยของรัฐแหง
หนึ่ง และนักวิจัยในชั้นเรียนอีก 1 คนไดทําวิจัยแลวเสร็จกอนกําหนด ทําใหเหลือนักวิจัยที่จะเปน
กลุมตัวอยางใหขอมูลแกผูวิจัยจํานวนทั้งส้ิน 8 คน และในวันที่ 2 กันยายน 2553 ซึ่งเปนวัน
สถาปนาการกอตั้งมหาวิทยาลัยครบรอบ 5 ป มีนักวิจัยที่ไดทุนวิจัยในชั้นเรียนในคณะจํานวน 2 คน
ไดนําเสนองานวิจัยของตนในเวทีวิชาการซึ่งจัดโดยคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
 ถึงแมนักวิจัยที่ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจะมีประสบการณในการทําวิทยานิพนธและ
บางคนเคยไดรับทุนวิจัยมากอนทําใหการดําเนินการวิจัยในภาพรวมเปนไปตามปกติแตปญหาที่มัก
พบของนักวิจัยสวนใหญ มีดังนี้ 
                   1) การใชสถิติวิเคราะหขอมูล เนื่องจากผูที่ไดรับทุนวิจัยในชั้นเรียนทุกโครงการเปน
งานวิจัยเชิงปริมาณซึ่งมีการใชสถิติเพื่อการวิเคราะหขอมูล ถึงแมจะเปนสถิติพื้นฐานแตมีนักวิจัย
หลายคนยังไมม่ันใจในแนวคิดของสถิติตางๆ นักวิจัยจึงแกปญหาโดยการปรึกษาอาจารยที่จบ
การศึกษาทางดานการวิจัย/การวัดและประเมินผลหรือผูที่มีประสบการณดานสถิติ เชน นักวิจัยคน
หนึ่งปรึกษาอาจารยอาวุโสที่มีวุฒิปริญญาเอกทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษาที่
เกษียณอายุราชการจากมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึ่งแลวมาบรรจุเปนพนักงานมหาวิทยาลัย
ตําแหนงอาจารย นักวิจัยคนหนึ่งปรึกษาอาจารยรุนพี่ที่อยูในสาขาวิชาเดียวกันโดยที่อาจารยที่ให
คําปรึกษาจบปริญญาโททางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา นักวิจัยอีกคนหนึ่งรองขอให
ผูวิจัยเปนที่ปรึกษาทางดานสถิติจนกวาจะแลวเสร็จโครงการวิจัย นักวิจัยอีกคนหนึ่งปรึกษาเพื่อน
รวมงานในสาขาวิชาที่สอนดวยกันซึ่งเคยมีประสบการณทางการวิจัยมากอน เปนตน  
                 2) ขาดแหลงสืบคนขอมูลที่ทันสมัย ถึงแมคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรจะมี
สถานที่ตั้งอยูใกลเคียงกับสํานักวิทยบริการและมีระบบสัญญาณอินเทอรเน็ตที่พอเพียงสําหรับ
บุคลากรเพื่อการสืบคนขอมูล แตนักวิจัยสวนหนึ่งเห็นวาการสืบคนขอมูลยังไมตรงตามความ
ตองการกลาวคือไมสามารถสืบคนเนื้อหาหรือรายงานวิจัยทั้งจากอินเทอรเน็ตและจากเอกสารใน
สํานักวิทยบริการในสวนที่ตองการได เนื่องจากระบบอินเทอรเน็ตของมหาวิทยาลัยยังไมเขาสูระบบ
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ฐานขอมูลที่เปนสากล และงานวิจัยตลอดจนเอกสารตําราตางๆ มีจํานวนไมเพียงพอ ซึ่งนักวิจัย
แกปญหาดังกลาวโดยการสืบคนขอมูลจากมหาวิทยาลัยตางๆ เม่ือมีโอกาสเดินทางไปประชุมใน
สถานที่ใกลเคียงกับมหาวิทยาลัยนั้น 
 
                 สําหรับบรรยากาศการสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนจากหนวยงานภายนอกนั้น ในชวงนี้ 
(สิงหาคม – กันยายน 2553) ทางฝายวิจัยไดแจงขาวการใหทุนของสํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แหงชาติประจําปงบประมาณ 2555 แกคณาจารยและเจาหนาที่ในคณะไดรับทราบโดยแจงทาง
ปายประชาสัมพันธ จดหมายขาวฝายวิจัยและการแจงทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ซึ่งพบวา ถึงแม
บรรยากาศในการสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนจากหนวยงานภายนอกในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรจะไมเทากับเม่ือสองปกอน แตคณาจารยสวนใหญมีการสนทนาเกี่ยวกับระบบการ
จัดสรรทุนวิจัยของมหาวิทยาลัยตลอดจนเขามาสนทนากับเจาหนาที่ วิจัยของคณะมากข้ึน 
ขณะเดียวกันมีประเด็นที่เปนส่ิงทาทายสําหรับผูเกี่ยวของกับงานวิจัยของคณะเพื่อเปนแนวทางใน
การกระตุนคณาจารยและเจาหนาที่ใหมีความตระหนักและสนใจในงานวิจัยเพิ่มข้ึนใน 3 ประการ 
ดังตอไปนี้  
                 ประการที่หนึ่ง ในปการศึกษา 2553 คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรไดเปดหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต 5 ป จาก 1 หลักสูตรเพิ่มเติมจํานวน 3 หลักสูตร และคาดวาจะเปดในปการศึกษา 
2554 เพิ่มอีก 2 หลักสูตรทําใหอาจารยที่ประจําหลักสูตรตองมีภาระงานมากข้ึน 
                 ประการที่สอง คณาจารยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรโดยสวนใหญเปน
อาจารยใหมประกอบกับตองรับผิดชอบงานสอน การสรางความตระหนักหรือกระตุนใหสนใจใน
งานวิจัยจึงตองมีตนแบบที่ดีจากคณาจารยคนอ่ืนๆ 
                 ประการที่สาม คณาจารยของคณะกําลังศึกษาตอระดับปริญญาเอกภาคพิเศษจาก
มหาวิทยาลัยตางๆ จํานวน 10 คน ซึ่งคณาจารยกลุมนี้สวนใหญจะใชเวลาชวงบายวันศุกรในการ
เตรียมตัวไปเรียน ทําใหบรรยากาศในการสนทนาเกี่ยวกับการวิจัยและงานอ่ืนๆ จะเปนวันจันทรถึง
วันพฤหัสบดีเปนสวนใหญ โดยผูที่กําลังศึกษาตอสวนใหญเปนอาจารยอาวุโสซึ่งเปนสวนหนึ่งใน
การขับเคล่ือนงานวิจัยของคณะเนื่องจากมีความเขาใจในระบบและข้ันตอนการเขาถึงแหลงทุน
มากกวากลุมอ่ืนแตในขณะเดียวกันบุคคลกลุมนี้มุงความสนใจไปที่เร่ืองการเรียนคอนขางสูง 

     แตถึงอยางไรก็ตามกระบวนการพัฒนางานวิจัยของคณะยังอยูในเกณฑที่พรอมจะ
พัฒนาตอไปเนื่องจากคณาจารยสวนใหญมีคุณสมบัติพื้นฐานในดานตางๆ ที่จะพัฒนางานวิจัยใน
คณะได ประกอบกับไดแสดงความสนใจในการสนทนาและใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับการวิจัยอยาง
ตอเนื่อง 
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 “ตอไปงานวิจัยของคณะเราคงดีข้ึนกวาเดิมอีกมาก เนื่องจากเร่ิมมีฐานขอมูล
ที่ชัดเจนมากกวาในอดีต” 
                                                         (ผูชวยคณบดี/25 ส.ค.2553) 
“เราควรคุยเร่ืองนี้บอยๆ เพื่อเปนการกระตุนใหหลายๆ ฝายใหหันมาสนใจใน
งานวิจัยใหมากข้ึน” 
                                                                     (อ.6/25 ส.ค.2553) 
“ในขณะนี้จะบอกวาการวิจัยเปนชวงของการตั้งไขในคณะก็วาได แตใน
อนาคตเชื่อวางานวิจัยของเราคงดีข้ึนกวาเดิม” 
                                                                      (อ.9/6 ก.ย.2553) 
“เห็นวากําลังมีการพัฒนาเว็ปไซตและจดหมายขาวของฝายวิจัย พี่วาเปนเร่ือง
ที่ดีมากๆ ถาทําไดเร็วเทาไหรยิ่งดีจะไดกระตุนบุคลากรใหสนใจงานวิจัย” 
                                                                    (อ.12/13 ก.ย.2553) 
“ในขณะนี้มีบุคลากรของเราสนใจในงานวิจัยพอสมควร แตเนื่องจากแตละคน
มีภาระงานมาก แตเชื่อวาอีกสักระยะงานวิจัยในคณะเราจะปรากฏใหเห็น
เดนชัดชวงนี้เราควรคุยกันเร่ือยๆ” 
                                        (รองคณบดีฝายแผนและวิจัย/17 ก.ย.2553) 

     
     สําหรับการขอทุนวิจัยจากหนวยงานภายนอกซึ่งหนวยงานที่เปนเปาหมายในการขอทุน

ของคณาจารยมากที่สุดคือสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ รองลงมาคือสํานักงานคณะกรรม 
การการอุดมศึกษาและสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ถึงแมจะมีบรรยากาศของการสนทนา
เพื่อสงโครงการวิจัยเพื่อขอทุนจากหนวยงานภายนอกไมปรากฏอยางเดนชัด แตมีคณาจารยสวน
หนึ่งใหความเห็นวาอาจจะมีคณาจารยในคณะสวนหนึ่งจะสงโครงการวิจัยในตอนชวงสุดทายของ
ระยะเวลาการสง ทั้งนี้ เนื่องจากแตละคนมีภาระงานมากบางคร้ังจึงไมมีโอกาสไดสนทนา
แลกเปล่ียนความเห็นเกี่ยวกับการขอทุนวิจัยเทาที่ควร 

 
“เม่ือถึงเวลาประกาศผลผูไดรับทุน อาจจะมีอาจารยเราติดไปในนั้นดวย 
เพราะตอนนี้ตางคนตางทํางานแตอาจมีอาจารยบางคนซุมเงียบเพื่อเขียน
โครงการวิจัยเตรียมสงอยูก็เปนได” 
                                                                  (อ.5/26 ส.ค.2553) 
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“อาจารยของเรามีศักยภาพพอที่จะสงขอเสนอโครงการวิจัยเพื่อขอทุนไป
ยังหนวยงานตางๆ แตตองไดรับการกระตุนและมีระบบภายในที่ดี ผมเชื่อ
วาตอนนี้ยังมีอาจารยในคณะเตรียมการสงขอทุนทุกป” 
                                                                   (อ.7/2 ก.ย.2553) 

    
  การขอทุนวิจัยจากหนวยงานภายนอกของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและ

วิทยาศาสตรสวนใหญเร่ิมรูแนวทางและข้ันตอนการสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนมากกวาในอดีต 
โดยเห็นวาโครงการวิจัยที่จะไดรับประเมินใหทุนนั้น นอกจากขอเสนอโครงการวิจัยจะถูกตองตาม
หลักวิธีทางการวิจัยแลว หัวหนาโครงการจะตองความเชี่ยวชาญในสาขานั้นโดยเฉพาะการเปน
อาจารยที่สอนเกี่ยวกับเนื้อหาในโครงการวิจัยนั้นและถาเปนโครงการเพื่อขอทุนจากสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแหงชาติแลวการสงเปนชุดโครงการจะดีกวาการสงเปนโครงการเดี่ยว ตลอดจน
จํานวนงบประมาณที่ขอจะตองมีความเหมาะสมกับกิจกรรมในโครงการ นอกจากนี้ยังเห็นวาถึงแม
โครงการวิจัยที่สงขอทุนจะเปนไปตามหลักเกณฑที่กลาวขางตน แตยังไมเปนการแนชัดวาจะไดรับ
การประเมินใหไดรับทุนเนื่องจากตองแขงขันกับนักวิจัยคนอ่ืนๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งจากนักวิจัยที่มี
ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยชั้นนํา ซึ่งประเด็นการแขงขันกับนักวิจัยที่มาจากมหาวิทยาลัยชั้นนําเปน
ประเด็นที่คณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรใหความระมัดระวังมากเปนพิเศษ 

  
“ในปที่ผานมา ถึงแมอาจารยเราสงโครงการวิจัยไปแลวไมไดรับทุนเปนสวน
ใหญแตก็เร่ิมรูแนวทางการขอทุนมากข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับอดีต เพราะใน
อดีตอาจารยเราสงโครงการไปทั่วซึ่งบางโครงการไมตรงกับความเชี่ยวชาญ
ของตัวเอง” 

                                                                       (อ.10/5 ส.ค.2553) 
“ผมกลัวไมสูอาจารยจากจุฬาฯ ธรรมศาสตร ในชวงนี้ตองซอมตัวเองและหา
จังหวะที่เหมาะสมจึงจะสง (โครงการวิจัย) กับเขาบาง” 

                                                                       (อ.13/8 ก.ย.2553) 
“ผมรอสง (โครงการวิจัย) ที่เปนโครงการเรงดวนจากหนวยงานตางๆ เพราะ
ถาเปนโครงการเรงดวนจะไมคอยมีใครสงทําใหมีคูแขงนอย” 

                                                           (อ.3/14 ก.ย.2553) 
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     ในดานพฤติกรรมการพัฒนาตนเองดานการวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรพบวา วิธีการพัฒนาความรูดานการวิจัยจะเปนการสนทนาอยางไมเปนทางการกับ
เพื่อนรวมงานและอานจากวารสารเปนสวนใหญ ถึงแมจะไมไดศึกษาคนควาความรูทางการวิจัย
อยางจริงจังแตมีลักษณะคอยๆ เรียนรู โดยเวลาที่ใชศึกษาสวนใหญจะเปนชวงเวลาพักในวันเวลา
ราชการและเนื้อหาทางการวิจัยที่บุคลากรตองการพัฒนาความรูมากที่สุดแตในขณะเดียวกันก็มี
ความรูสึกกลัวมากที่สุดคือเนื้อหาเกี่ยวกับสถิติเพื่อการวิจัย ซึ่งกลุมคนที่ตองการพัฒนาตนเองดาน
ความรูทางการวิจัยมากที่สุดคือกลุมที่ไมเคยไดรับทุนวิจัยจากหนวยงานตางๆ นอกจากนี้มี
เจาหนาที่ของคณะบางสวนแสดงความสนใจที่จะพัฒนาตนเองดานการวิจัยโดยประสงคจะเขามา
เปนผูชวยวิจัยเม่ือมีโอกาส นอกจากนี้เห็นวาการที่จะพัฒนาพฤติกรรมการวิจัยของบุคลากรไดนั้น
จะตองมีการกระตุนหรือไดเห็นแบบอยางจากคนอ่ืนเสียกอน 

 
“พี่ก็อานไปเร่ือยๆ ศึกษาไปตามเร่ืองตามราว ข้ันตอนบางอยางก็รูบางอยาง
ก็ไมรู” 

                           (อ.14/27 ส.ค.2553) 
“คร้ังกอนเห็นมีการติดตามดูวานักวิจัยที่ไดรับทุนมีการศึกษาหาความรู
เพิ่มเติมหรือไม ก็เลยตองหยิบข้ึนมาอานบาง” 

(นักวิจัย 4/10 ก.ย.2553) 
“ผูที่มีความรูความเชีย่วชาญทางการวิจัยจะไดเปรียบโดยเฉพาะเร่ืองขอ
ตําแหนงทางวิชาการ สําหรับพี่ถือวาเปนส่ิงจําเปนที่ตองทําการศึกษาให
ตอเนื่อง” 

(นักวิจัย 2/21 ก.ย.2553) 
“ตัวสถิตินี่แหละที่อยากพัฒนามากที่สุดแตบางคร้ังหนูก็รูสึกวาเปนอะไรที่นา
ปวดหัวมากที่สุด” 

(นักวิจัย 6/24 ก.ย.2553) 
“ถาตองการใหอาจารยเรามีความรูทักษะการวิจัยเพิ่มข้ึน ผมวาตองมีการ
กระตุนหรือไดรับแบบอยางที่ดีกอน” 
                                                                  (อ.11/13 ก.ย.2553) 
“เราตองคุยกันบอยๆ หรือไดรับการกระตุน เออ..แผนที่ผลลัพธของอาจารย 
(ผูวิจัย) ก็นาจะชวยไดบาง” 

 (อ.8/15 ก.ย.2553)  
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“มหา’ลัยเราอยูไกลปนเที่ยงก็ตองชวยตัวเอง สวนใหญผมก็หาโอกาส
สนทนากับเพื่อนอาจารยเรานี่แหละ” 

 (อ.13/24 ก.ย.2553) 
“ถาอาจารย (ผูวิจัย) ไดทุนวิจัยใหหนูรวมทีมดวยนะคะ หนูจะชวยถอดเทป 
พิมพงานหรืออะไรก็ไดจะเปนการฝกทําวิจัยไปในตัว” 

  (จนท.2/20 ก.ย.2553) 
“ก็อยากฝกทําวิจัยเหมือนกันคะแตตองมีคนพาทํา” 

  (จนท.1/20 ก.ย.2553) 
      

นอกจากนี้ผูวิจัยตั้งขอสังเกตวาระหวางเดือนมิถุนายน – สิงหาคม 2553 คณาจารยมีการ
สนทนาเกี่ยวกับการขอทุนวิจัยไมมากนักซึ่งอาจจะมีสาเหตุมาจากในภาคเรียนนี้มีการเปดหลักสูตร
ใหมเพิ่มเติม 3 หลักสูตรและมีการรับอาจารยใหมจํานวน 3 คน จึงเปนการเร่ิมตนของการ
ดําเนินงานตางๆ โดยเฉพาะการจัดทําคุณภาพหลักสูตรในคณะ แตเม่ือถึงปลายเดือนกันยายน 
2553 ซึ่งเปนชวงใกลส้ินสุดของการสงโครงการเพื่อขอทุนจากหนวยงานตางๆ โดยเฉพาะในวันที่ 30 
กันยายน 2553 ซึ่งเปนวันสุดทายของสงโครงการวิจัยเพื่อขอทุนภายในคณะไดมีอาจารยในคณะ
บางกลุมเร่ิมสนทนาและเตรียมการสงโครงการวิจัยเพื่อขอทุนจากหนวยงานตางๆ โดยหนวยงานที่
เปนเปาหมายสําคัญคือทุนวิจัยภายในคณะและทุนจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ แต
ถึงอยางไรก็ตามในชวงกอนเดือนกันยายนไดมีคณาจารยแสดงความสนใจในการเขารวมรับฟง
บรรยายหรือประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการวิจัยซึ่งจัดโดยหนวยงานตางๆ และติดตามขาวสารดานการ
วิจัยเปนระยะๆ  

 
   2. การดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย

ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ เปนการศึกษาการดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยเพื่อติดตามความกาวหนาการดําเนินงานของภาคีหุนสวน ซึ่งตามปฏิทินการ
จัดเก็บขอมูลเพื่อศึกษาการดําเนินงานในชวงเดือนที่ 3 - 4 (สิงหาคม – กันยายน 2553) ของการนํา
แนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชในงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร เปนการจัดเก็บขอมูล
ในสวนของผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัย (จัดเก็บขอมูล 1 เดือน/คร้ัง) และผลลัพธที่พึง
ประสงคของหัวหนาโครงการวิจัย (จัดเก็บขอมูล 3 เดือน/คร้ัง) ไดผลดังตอไปนี้ 
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       2.1 ผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัย จากการสังเคราะหเอกสารที่ใชติดตาม
จัดเก็บขอมูลการดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัยและการสนทนากับเจาหนาที่วิจัยทั้งสองคนพบวา 
เจาหนาที่วิจัยทุกคนยังคงปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ที่ไดมีการจัดแบงงานในคร้ังแรก สําหรับ
ผลลัพธที่พึงประสงคของการดําเนินงานพบวามีผลลัพธที่พึงประสงคเพิ่มข้ึนอีก 1 ตัวบงชี้คือ 
“ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัยภายในคณะ” ซึ่งเปนตัวบงชี้ที่ตองการใหเกิดข้ึน (like to 
see) ทําใหเกิดผลลัพธที่พึงประสงคในระยะเวลา 4 เดือนแรกของการดําเนินงานเปน 6 ตัวบงชี้จาก
จํานวนทั้งหมด 9 ตัวบงชี้ แตเปนที่นาสังเกตวามีตัวบงชี้บางตัวที่อยูในข้ันตน เชน ตัวบงชี้ในลําดับที่ 
3 “ประชุมชี้แจงความกาวหนาการดําเนินงานวิจัยของคณะ” ซึ่งเปนตัวบงชี้ที่คาดวาจะเกิดข้ึน 
(expect to see) แตยังไมเกิดข้ึน ซึ่งขัดกับหลักการในการกําหนดผลลัพธที่พึงประสงคคือการ
เกิดข้ึนของผลลัพธที่พึงประสงคจะตองเร่ิมจากตัวบงชี้ข้ันต่ําไปหาข้ันสูงตามลําดับ ดังนั้นใน
หลักการของแผนที่ผลลัพธในอีกประการหนึ่งคือใหมีการทบทวนและปรับปรุงวิธีการและเปาหมาย
การดําเนินงานเปนระยะๆ ประเด็นนี้จึงเปนประเด็นที่ผูวิจัยจะไดนําไปสนทนากลุมยอยเพื่อการ
ปรับปรุงการดําเนินงานคร้ังตอไป และเม่ือผูวิจัยไดนําผลลัพธที่พึงประสงคที่เกิดข้ึนในรอบ 4 เดือน
ของการดําเนินงานไปสนทนากับเจาหนาที่วิจัยและรองคณบดีฝายแผนและวิจัยเห็นวาการเกิดข้ึน
ของผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยตามแนวทางของแผนที่ผลลัพธนั้น ถึงแมจะเปนการ
เกิดข้ึนของการดําเนินงานตามปกติแตมีสัญญาณที่ดีในการดําเนินงานในฝายวิจัยเนื่องจากทิศ
ทางการดําเนินงานเร่ิมชัดเจนข้ึน สําหรับปจจัยที่ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในฝายวิจัยนั้นทุกคนใน
ฝายวิจัยเห็นวาปจจัยสําคัญที่สุดคืองบประมาณและระยะเวลาโดยมีคณบดีหรือรองคณบดีฝาย
แผนและวิจัยเปนปจจัยสนับสนุน   

      สําหรับการติดตามดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัยโดยเจาหนาที่ฝายแผนที่ไดมีการ
จัดเก็บขอมูลเดือนละคร้ังนั้น เม่ือผูวิจัยสอบถามกับเจาหนาที่ฝายแผนเกี่ยวกับภาระงานที่ตองมา
ชวยงานในฝายวิจัยเปนบางคร้ังพบวา การติดตามจัดเก็บขอมูลของเจาหนาที่คนดังกลาวเปนการ
ดําเนินงานตามปกติหรือไมมีความยุงยากในการปฏิบัติเนื่องจากทําการจัดเก็บขอมูลเพียงเดือนละ
คร้ัง แบบฟอรมที่ใชในการจัดเก็บไมมีความซับซอนตลอดจนมีความคุนเคยกับทุกคนในฝายวิจัย 
และเม่ือผูวิจัยไดสนทนากับเจาหนาที่วิจัยทั้งสองคนเกี่ยวกับบุคคลที่จะมาจัดเก็บขอมูลแทน
เจาหนาที่คนปจจุบันในกรณีที่เจาหนาที่คนปจจุบันมีภาระงานเพิ่มมากข้ึนหรือเปล่ียนสายงาน ทุก
คนเห็นวาเจาหนาที่วิจัยทุกคนสามารถติดตามผลเพื่อตรวจสอบการดําเนินงานภายในฝายของตน
ไดดวยตนเอง เนื่องจากแบบฟอรมที่ใชในการจัดเก็บขอมูลมีความชัดเจนและการตีความหมายของ
ขอมูลที่ไดไมมีความยุงยากและสามารถตรวจสอบยอนกลับไดจากหลักฐานตางๆ ที่ปรากฏอยาง
ชัดเจน ดังนั้นการตรวจสอบตนเองในฝายวิจัยจึงไมมีโอกาสที่จะเกิดความลําเอียง กระบวนการ
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ติดตามผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยเพื่อการตรวจสอบและเพื่อใชเปนแนวทางการ
ประเมินการปฏิบัติงานจึงเปนวิธีการที่อยูในกระบวนการทํางานปกติและทุกคนสามารถเขาใจใน
วิธีการไดไมยากนัก 

 
ผูวิจัย              :   การติดตามขอมูลในฝายวิจัยเปนไงบาง 
จนท.ฝายแผน   :   หนูคิดวาเปนเร่ืองธรรมดาคะ ตอนนี้กําลังเตรียมการ  

จัดเก็บเปนคร้ังที่ส่ีคะ 
ผูวิจัย             :    มีสวนไหนที่ยังไมเขาใจ 
จนท.ฝายแผน   :   ตรงที่ตองมีการบันทึกขอความจะยากนิดหนึ่งคะเพราะ

หนูเรียบเรียงไมคอยเกง ถึงยังไงจะใหอาจารยดูอีกท ี
(23 ส.ค.2553) 

ผูวิจัย             :    สมมติปลา (จนท.ฝายแผน) เปล่ียนงานใหมจะเอาใคร
มาแทน 

จนท.วิจัย 1     :    อือ..หนูวาพวกเราจัดการกันเองไดเพราะไมใชเร่ืองที่
ยุงยาก   

ผูวิจยั             :   ถาเราจัดเก็บขอมูลหรือตรวจสอบกันเองคนอ่ืนจะไมวา
เราเขาขางตัวเองหรือ (ผูวิจัยแกลงถามเพื่อศึกษา
ความเห็นที่ซอนอยูภายใน)     

จนท.วิจัย 1     :    หนูวาขอมูลที่ไดจากแบบฟอรมคอนขางตรงไปตรงมาไม
สามารถโกหกกันได 

จนท.วิจัย 2     :    ไมเขาขางตัวเองหรอกคะ ที่สําคัญตองใหฝายอ่ืนรู
ความกาวหนาในการทํางานของเรา 

ผูวิจัย            :    พี่วางแผนไววาเม่ือเก็บขอมูลไดสักระยะจะทําเปนกราฟ
แสดงความกาวหนาในการทํางานของฝายเรา 

              (25 ส.ค.2553) 
                                                                                                                                                                                  

นอกจากนั้นผูวิจัยยังไดสอบถามความคิดเห็นของเจาหนาที่วิจัยที่มีตอการเปนผูถูก
จัดเก็บขอมูลการดําเนินงานในฝายวิจัยเปนระยะๆ พบวาการเปนผูถูกติดตามการดําเนินงานเพื่อ
ประเมินความกาวหนาในการดําเนินงานนั้นไมเปนการสรางความอึดอัดใหแกเจาหนาที่วิจัย
เนื่องจากเห็นวาในทุกปอาจารยและเจาหนาที่ทุกคนก็ถูกประเมินเชนเดียวกันและรูสึกคอนขางชิน
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กับการถูกประเมินการปฏิบัติงานเปนรายป แตการติดตามการดําเนินงานตามกระบวนการของแผน
ที่ผลลัพธซึ่งเปนการติดตามโดยบุคคลที่มีความคุนเคยมากกวาจะไมทําใหเกิดความวิตกกังวลแต
จะทําใหเกิดความตื่นตัวในการปฏิบัติงาน และเนื่องจากเจาหนาที่วิจัยทั้งสามคนเปนอาจารย
จะตองถูกประเมินผลการปฏิบัติงานรายปโดยเฉพาะตําแหนงที่ไมใชขาราชการจะไดรับการประเมิน
ที่คอนขางละเอียดมากกวาขาราชการ ทําใหเจาหนาที่วิจัยเห็นวาวิธีการตรวจสอบและประเมินการ
ปฏิบัติงานตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธจะเปนการฝกฝนตนเองเพื่อนําไปสูการถูกประเมินในระดับที่
สูงกวาคือการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําป 

 
ผูวิจัย             :        รูสึกอยางไรที่มีคนตามดูการทํางานเราเปนระยะๆ 
จนท.วิจัย 1     :        ไมเห็นเปนไรพี ่ดีเสียอีกจะไดมีคนคอยเตือนเรา 
จนท.วิจัย 2     :        หนูวาการประเมินผลงานอ่ืนๆ ควรเอาอยางวิธีของพี ่

(แนวทางของแผนที่ผลลัพธ)จะไดไมกดดัน 
จนท.วิจัย 1     :        ก็ดีเหมือนกัน แตวิธีนี้ก็เปนการฝกเตรียมรับการ

ประเมินรายป 
(15 ก.ย.2553) 

       
  2.2 ผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัย จากการสังเคราะหเอกสารและ

ติดตามสอบถามทั้งหัวหนาโครงการวิจัยและเจาหนาที่ที่ติดตามจัดเก็บขอมูลพบวา ในเดือน
กันยายน 2553 เปนการกําหนดใหหัวหนาโครงการวิจัยสงโครงการวิจัยฉบับสมบูรณตามสัญญาให
ทุนภายในคณะประจําปงบประมาณ 2553 แตนักวิจัยสวนใหญยังดําเนินการวิจัยไมแลวเสร็จและ
อยูในระหวางการวิเคราะหขอมูลและเขียนรายงาน ซึ่งนักวิจัยใหเหตุผลของการดําเนินการวิจัยไม
เสร็จทันเวลาเนื่องจากเปนชวงของสอบปลายภาคของนักศึกษาตองดําเนินการตรวจงานและตัด
เกรดเพื่อสงฝายทะเบียนใหทันเวลา ทําใหมีนักวิจัยในชั้นเรียนหลายคนมาปรึกษากับผูวิจัยเพื่อขอ
เล่ือนสงโครงการฉบับสมบูรณ ผูวิจัยจึงนําประเด็นนี้ไปปรึกษาหารือกับรองคณบดีฝายแผนและ
วิจัย ไดขอสรุปวางบประมาณที่จัดสรรทุนวิจัยใหแกบุคลากรนั้นเปนงบประมาณภายในที่ไดจากเงิน
บํารุงการศึกษาของนักศึกษาปริญญาโทจึงสามารถดําเนินการจัดการภายในคณะไดโดยสามารถ
เล่ือนกําหนดการสงโครงการฉบับสมบูรณไดตามความเหมาะสมแตไมควรเปนเวลานานเกินควร 
สําหรับนักวิจัยที่ไดรับทุนจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติและสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาซึ่งมีจํานวน 2 คนนั้นการดําเนินงานการวิจัยใกลแลวเสร็จคงเหลือแตการตรวจสอบ
รูปเลมรายงานวิจัย 
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สําหรับการสังเคราะหเอกสารที่ใชจัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนา
โครงการวิจัยที่เปนกลุมตัวอยางที่เหลือในปจจุบันจํานวน 8 คน ซึ่งตามปฏิทินกําหนดใหมีการ
ติดตามผลลัพธที่พึงประสงค 3 เดือน/คร้ัง และเปนการจัดเก็บขอมูลคร้ังแรกพบวาหัวหนา
โครงการวิจัยเกิดพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคตามตัวบงชี้และเกณฑที่กําหนดดังตารางที่ 5.7 

 
ตารางที่ 5.7 ผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัยตามระบบประเมินการปฏิบัติ

งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ใน 3 เดือนแรกของการดําเนินงาน 
 

สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน (expect to see) เกณฑการใหคะแนน ผลลพัธ
(n = 8) 

1.ติดตามขอมูลขาวสารทางการวิจัยอยาง
ตอเนื่อง 

ไมติตตาม (0 คะแนน) - 
ติดตาม 1 – 4 เรื่อง/เดือน (1 คะแนน) 6 
ติดตามมากกวา 4 เรื่อง/เดือน (2 คะแนน) 2 

2.รายงานความกาวหนาของโครงการวิจัย
ไดทันเวลาที่กําหนด 

รายงานความกาวหนาไมทันกําหนด (0 
คะแนน) 

2 

รายงานความกาวหนาทันกําหนด (1 คะแนน) 6 
3.ประสานงานและชวยผลักดันงานวิจัย
ในคณะ 

ไมมีการประสานและชวยผลักดันงานวิจัย 
(0 คะแนน) 

4 

ประสานและชวยผลักดันงานวิจัยแตไมเห็น
ผลเปนรูปธรรม (1 คะแนน) 4 

ประสานและชวยผลักดันงานวิจัยและเห็นผล
เปนรูปธรรม (2 คะแนน) - 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน (like to see)  
4.กํากับการบริหารโครงการวิจัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ไมมีการกํากับการบริหารโครงการวิจัย  
(0 คะแนน) - 

ติดตามกํากับการบริหารโครงการวิจัยอยาง
เปนรูปธรรม (1 คะแนน) 

8 

5.สามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยได
ในระยะเวลาอันสั้น 

ไมสามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยได
ภายใน 2 สัปดาห (0 คะแนน) 5 

สามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยได
ภายใน 2 สัปดาห (1 คะแนน) 3 
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ตารางที่ 5.7 (ตอ) 
 

  สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน (like to see) เกณฑการใหคะแนน ผลลัพธ
(n = 8) 

6.สามารถเขียนบทความเพ่ือเผยแพร
งานวิจัยได 

ไมสามารถเขียนบทความเพ่ือการวิจัยได  
(0 คะแนน) 3 

สามารถเขียนบทความเพ่ือเผยแพรงานวิจัย
ในระดับชาติ/นานาชาติได  (1 คะแนน) 5 

7.นําเสนอบทความ/ผลงานวิจัยในเวที
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

ไมมีการสงบทความเพ่ือเผยแพรในระดับ
ตางๆ  
(0 คะแนน) 

6 

สงบทความเพ่ือเผยแพรแตไมไดรับการ
ตีพิมพ  
(1 คะแนน) 

2 

สงบทความเพ่ือเผยแพรและไดรับการตีพิมพ
ในระดับชาติ (2 คะแนน) 

- 

สงบทความเพ่ือเผยแพรและไดรับการตีพิมพ
ในระดับนานาชาติ (3 คะแนน) - 

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see)  
8.สามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได ไมสามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได (0 คะแนน) 8 

สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจัยเปนหัวหนา
โครงการได 1 คน (1 คะแนน) 

- 

สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจัยเปนหัวหนา
โครงการได 2 - 3 คน (2 คะแนน) 

- 

สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจัยเปนหัวหนา
โครงการไดมากกวา 3 คน (3 คะแนน) 

- 
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ตารางที่ 5.7 (ตอ) 
 

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see) เกณฑการใหคะแนน ผลลัพธ
(n = 8) 

9.โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไมเคยทําวิจัย
ใหมีความสนใจและประสงคจะทําวิจัย 

ไมสามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจใน
งานวิจัยได (0 คะแนน) 7 

สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจใน
งานวิจัยได (1 คะแนน) 1 

สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจใน
งานวิจัยและประสงคจะสงขอเสนอ
โครงการวิจัยอยางจริงจัง (2 คะแนน) 

- 

10.สามารถสรางทีมงานวิจัยที่เขมแข็งใน
คณะ 

มีจํานวนทีมงานวิจัยเทาเดิม (0 คะแนน) 8 
มีจํานวนทีมงานวิจัยเพ่ิมขึ้นอยางเปนรูปธรรม 
(1 คะแนน) - 

11.มีจรรยาบรรณของนักวิจัย ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของนักวิจัยไมครบทั้ง  
9 ขอ (0 คะแนน) - 

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของนักวิจัยครบทั้ง  
9 ขอ (1 คะแนน) 

8 

 
 เปนที่นาสังเกตวาการเกิดข้ึนของพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนา
โครงการวิจัยทั้ง 8 คน โดยสวนใหญเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 9 ตัวบงชี้จากทั้งหมด 11 ตัวบงชี้ และ
ขณะเดียวกันการเกิดข้ึนของพฤติกรรมไมเปนไปตามข้ันตอนจากงายไปหายากโดยเฉพาะตัวบงชี้
ขอ 11 เปนการเกิดข้ึนที่งายที่สุด นอกจากนี้ผูวิจัยตั้งขอสังเกตถึงเกณฑการใหคะแนน (rubrics) 
บางตัวยังไมมีความเปนปรนัยซึ่งประเด็นเหลานี้ผูวิจัยจะไดนําไปสนทนากลุมยอยรวมกับเกณฑของ
ผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่ วิจัยเพื่อการปรับปรุงการดําเนินงานตอไป สําหรับการ
เปล่ียนแปลงที่ไมคาดวาจะเกิดข้ึนคือนักวิจัยที่ทําวิจัยในชั้นเรียนไดคืนเงินทุนแกคณะจํานวน 2 คน 
เนื่องจากไมสามารถดําเนินการวิจัยใหทันเวลาโดยมีเหตุผลในดานภาระงานตางๆ ที่กลาวไปใน
ตอนตน เม่ือผูวิจัยนําประเด็นนี้ไปปรึกษากับรองคณบดีฝายแผนและวิจัยและเจาหนาที่วิจัยดวยกัน
เห็นวา สาเหตุดังกลาวนาจะมาจากนักวิจัยมากกวากระบวนการดําเนินงานของฝายวิจัยแตประเด็น
ดังกลาวทําใหฝายวิจัยเห็นวาเปนบทเรียนสําหรับการทําสัญญาใหทุนภายในซึ่งควรทําสัญญา
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ตั้งแตตนปงบประมาณ รวมทั้งแผนการติดตามการดําเนินงานสําหรับนักวิจัยที่ทําวิจัยในชั้นเรียน
ควรเปนข้ันตอนและชัดเจนมากข้ึน 

 
 เม่ือผูวิจัยทําการสอบถามความคิดเห็นของหัวหนาโครงการวิจัยที่ถูกติดตามพฤติกรรม

การวิจัยพบวา หัวหนาโครงการวิจัยสวนใหญแสดงความเห็นตอกระบวนการติดตามการดําเนินงาน
ตามแนวทางของแผนที่ผลลัพธวา นอกจากเปนวิธีที่ชวยยกระดับประสิทธิภาพงานวิจัยในคณะแลว
ยังเปนวิธีการที่ชวยกระตุนใหนักวิจัยไดพัฒนาตนเองและเปนแนวทางในการพัฒนานักวิจัยรุนใหม 
ซึ่งถือวาเปนเทคนิควิธีการใหมของคณะที่ใหผูเกี่ยวของไดมีสวนรวมในการวางแผน ตรวจสอบและ
ประเมินการปฏิบัติงานของตนเองได นอกจากนี้ยังเห็นวาถากระบวนการติดตามการดําเนินงาน
เร่ิมตนมาพรอมๆ กับการดําเนินงานวิจัยของนักวิจัยยิ่งจะชวยใหนักวิจัยที่กําลังทําวิจัยในขณะนี้ได
มีความตื่นตัวในการวิจัยมากกวาเดิม ตลอดจนเห็นวาถามีการตรวจสอบการดําเนินงานโดยใช
เกณฑที่เหมาะสมและดําเนินงานไปอยางตอเนื่องพรอมกับนําเสนอความกาวหนาใหบุคลากรใน
คณะไดรับทราบจะเปนการกระตุนใหผูเกี่ยวของกับการวิจัยของคณะไดพัฒนาการดําเนินงานอยาง
มีประสิทธิภาพ 

 
“ผมเปนสวนหนึ่งที่รวมกําหนดเกณฑการประเมินในคราว workshop คร้ัง
แรก เห็นวาเกณฑประเมินจะมีการปรับเปล่ียนจนกวาจะลงตัว อยางนี.้.
ดีกวาอยูๆ  ก็มาประเมินกันคร้ังเดียวโดยที่พวกเราไมรูเห็นอะไรเลย” 
                                                              (นักวิจัย 5/9 ส.ค.2553) 
“ดีแลวนอง พี่วา..ถาจะใหดีควรมีการแสดงเสนความกาวหนาของนักวิจัย
รวมทั้งทุกคนที่เกี่ยวของกับงานวิจัยเพื่อเปนการกระตุนความตั้งใจใหมาก
ข้ึน” 

 (นักวิจัย 2/9 ส.ค.2553) 
“ก็ไมไดกดดันอะไรเพราะเกณฑที่ใชมีหลายระดับและเปดโอกาสใหพวกเรา
มีสวนรวมในการกําหนดเกณฑนั้นดวย” 

 (นักวิจัย 4/24 ส.ค.2553) 
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“เคยไดยินอาจารยที่อ่ืนพูดเกี่ยวกับ outcome mapping เม่ือตอนไปประชุม
คราวกอน ก็เลยนึกถึงอาจารย (ผูวิจัย) ที่นํามาใชกับพวกเรา ก็ถือวาเปน
แนวคิดที่ดีที่เปดโอกาสใหผูเกี่ยวของไดกําหนดการทํางานของตนไดอยาง
เปนข้ันเปนตอน” 

  (นักวิจัย 7/14 ก.ย.2553) 
“คร้ังนี้เปนคร้ังแรกที่มีการติดตามขอมูลจากพวกเรา หนูวาถาจะใหดีควรทํา
ตอเนื่องกันไปหลายๆ คร้ัง” 

  (นักวิจัย 6/22 ก.ย.2553) 
 

  สําหรับเจาหนาที่วิจัยที่ทําหนาที่ในการติดตามจัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงคของ
หัวหนาโครงการวิจัยแสดงความเห็นวาเพื่อใหเกิดความสะดวกในการจัดเก็บขอมูลมากข้ึนในโอกาส
ตอไปควรใหนักวิจัยเปนผูทําการกรอกขอมูลเอง และเนื่องจากแบบฟอรมที่ใชในการติดตามผลลัพธ
ที่พึงประสงคมี 2 แบบฟอรมโดยแบบที่ 1 เปนแบบตรวจสอบรายการพฤติกรรม (check list) ที่มี
เกณฑการใหคะแนนที่ชัดเจนและแบบที่ 2 เปนการบันทึกขอความจากการสัมภาษณและการตรวจ
รองรอยหลักฐาน ทําใหเจาหนาที่ที่เก็บขอมูลเกรงวาขอมูลที่ไดจากแบบฟอรมที่ 2 ที่มีการบันทึก
ขอความจะไมมีความชัดเจนเทาใดนักเนื่องจากตองบันทึกคนเดียว ผูวิจัยจึงเห็นวาในรายการของ
แบบฟอรมที่ 2 สามารถเปล่ียนเปนการเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุมยอยในฝายวิจัยภายใต
รองรอยหลักฐานที่ปรากฏและใชวิธีการสนทนาที่ไมเปนทางการ ซึ่งประเด็นนี้ผูวิจัยจะไดนําไป
สนทนากลุมยอยเพื่อปรึกษาหารือในวิธีการจัดเก็บขอมูลในแบบบันทึกผลลัพธที่พึงประสงคของ
แบบฟอรมที่ 2 ใหม 

 
     3. ความคิดเห็นท่ีมีตอระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย ผูวิจัยได
ศึกษาความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ตลอดจนศึกษาปญหาอุปสรรคการดําเนินงานตามระบบประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัย โดยการสัมภาษณนักวิจัย ผูบริหารและอาจารยในชวงเดือนกันยายน 2553 
และสนทนากลุมยอยในวันที่ 7 ตุลาคม 2553 ระหวางเวลา 10.00 – 12.00 น.มีผูเขารวมสนทนา
กลุมยอยจํานวน 9 คน สําหรับการสนทนากลุมยอยนั้นผูวิจัยไดสรุปผลการดําเนินงานเกี่ยวกับการ
ติดตามผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยและผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัย 
ตลอดจนประเด็นตางๆ ในแผนงานวิจัยตลอดระยะเวลา 4 เดือนที่ผานมาใหผูเขารวมสนทนากลุม
ยอยไดรับทราบและพิจารณาปรับปรุงแกไข ซึ่งไดขอสรุปและขอเสนอแนะในแผนงานวิจัยตาม
แนวทางแผนที่ผลลัพธในประเด็นตางๆ  ดังตอไปนี้ 
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             ตารางที่ 5.8 ผลการปรับปรุงแบบบันทึกผลลัพธของภาคีหุนสวนเจาหนาที่วิจัยตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน 

ขอ 7 จัดระบบงานวิจัยภายใน
คณะ 

- สามารถจัดระบบงานวิจัยภายในคณะได
โดยคําแนะนําของผูบริหาร  
(0 คะแนน) 

- สามารถจัดระบบงานวิจัยภายในคณะได
ดวยตนเอง (1 คะแนน) 

- สามารถโนมนาวใหฝายบริหารดําเนินการ
บริหารงานวิจัยภายใตคําแนะนําของ
เจาหนาที่ฝายวิจัยได (2 คะแนน) 

เลื่อนลงมาเปนขอ 1 (เลื่อนลงจากสิ่ง
ที่ตองการใหเกิดขึ้น (like to see)เปน
สิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้น (expect to 
see)) 

- สามารถจัดระบบงานวิจัยภายในคณะ
ไดโดยคําแนะนําของผูบริหาร  
(0 คะแนน) 

- สามารถจัดระบบงานวิจัยภายในคณะ
ไดดวยตนเอง (1 คะแนน) 

 

ขอ 1 จัดทําเอกสารแผนงานวิจัยอยางมีประสิทธิภาพ ตัดขอนี้ออกจากผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัย 
ขอ 6 ใหคําปรึกษาแนะนําถึงวิธีการเขาถึงแหลงทุนวิจัยแกบุคลากร แกไขเปนขอ 2 ไมมีการแกไขพฤติกรรมและตัวบงช้ี  
ขอ 2 ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยางสมํ่าเสมอ แกไขเปนขอ 3 ไมมีการแกไขพฤติกรรมและตัวบงช้ี 
ขอ 4 ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัยในคณะ ขอ 4 ไมมีการแกไขพฤติกรรมและตัวบงช้ี แตเปลี่ยนระดับพฤติกรรมจากสิง่ที่

ตองการใหเกิดขึ้น (like to see) เลื่อนลงมาเปนสิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้น  
(expect to see) 
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ตารางที่ 5.8 (ตอ) 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน 

ขอ 3 ประชุมช้ีแจงความกาวหนาการดําเนินงานวิจัยของคณะ แกไขเปนขอ 5 ไมมีการแกไขพฤติกรรมและตัวบงช้ี แตเปลี่ยนระดับพฤติกรรมจาก
ระดับที่คาดวาจะเกิดขึ้นเปนระดับที่อยากใหเกิดขึ้น  

ขอ 5 ประสานการดําเนินงานของบุคลากรทางการวิจัยภายในคณะไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

แกไขเปนขอ 6 ไมมีการแกไขพฤติกรรมและตัวบงช้ี 

ขอ 8 จัดทําฐานขอมูลงานวิจัยเพ่ือ
การสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- ไมมีฐานขอมูลงานวิจัยภายในคณะ (0 
คะแนน) 
- มีฐานขอมูลงานวิจัยภายในคณะทั้งใน
รูปแบบเอกสารและฐานขอมูลออนไลนที่
มีประสิทธิภาพ (1 คะแนน)  

ขอ 8 จัดทําระบบฐานขอมูลงานวิจัย
เพ่ือการสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- ไมมีฐานขอมูลวิจัยอิเล็กทรอนิกส  
(0 คะแนน) 

- มีฐานขอมูลวิจัยอิเล็กทรอนิกสที่สืบคน
ไดเฉพาะภายในมหาวิทยาลัย  
(1 คะแนน) 

- มีฐานขอมูลวิจัยอิเล็กทรอนิกสที่
สามารถสืบคนไดทั้งระดับชาติและ
นานาชาติ (2 คะแนน) 

ขอ 9 สามารถประสานงานทางการวิจัยกับบุคลากรตางคณะหรือภายนอก
มหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

แกไขเปนขอ 7 ไมมีการแกไขพฤติกรรมและตัวบงช้ี (ขอ 8 และขอ 9 ที่แกไขใหมเปน
สิ่งทีเ่ห็นวาถาเกิดขึ้นไดก็ดี (love to see)) 
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        ตารางที่ 5.9 ผลการปรับปรุงแบบบันทึกผลลัพธของภาคีหุนสวนหัวหนาโครงการวิจัยตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน 

ขอ 1 ติดตามขอมูลขาวสารทางการ
วิจัยอยางตอเนื่อง 

- ไมติดตาม (0 คะแนน) 
- ติดตาม 1-4 เรื่อง/เดือน (1 คะแนน) 
- ติดตามมากกวา 4 เรื่อง/เดือน  
  (2 คะแนน) 

ขอ 1 ไมมีการแกไข 
 
 

- ติดตามนอยกวา 3 เรื่อง/เดือน  
  (0 คะแนน) 
- ติดตาม 3 - 5 เรื่อง/เดือน (1 คะแนน) 
- ติดตามมากกวา 5 เรื่อง/เดือน  
  (2 คะแนน) 

ขอ 3 ประสานงานและชวยผลักดัน
งานวิจัยในคณะ 

- ไมมีการประสานและชวยผลักดัน
งานวิจัย (0 คะแนน) 
- ประสานและชวยผลักดันงานวิจัยแตไม
เห็นผลเปนรูปธรรม (1 คะแนน) 
- ประสานและชวยผลักดันงานวิจัยและ
เห็นผลเปนรูปธรรม (2 คะแนน) 

ขอ 3 ประสานงานกับบุคลากรเพ่ือการ
วิจัยในคณะ  

 

 - มีการสนทนาดานการวิจัยกับบุคลากร
ในคณะทีไ่มใชทีมวิจัยของตนนอย
กวา 3 คน/เดือน (0 คะแนน) 

 - มีการสนทนาดานการวิจัยกับบุคลากร
ในคณะที่ไมใชทีมวิจัยของตนต้ังแต 3  
คน/เดือน (1 คะแนน) 
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ตารางที่ 5.9 (ตอ) 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน 

ขอ 4 กํากับการบริหารโครง 
การวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- ไมมีการกํากับการบริหารโครงการ 
วิจัย (0 คะแนน) 
- ติดตามกํากับการบริหารโครงการวิจัย
อยางเปนรูปธรรม (1 คะแนน) 

ขอ 4 กํากับการบริหารโครงการ/แผน
งานวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- กํากับการดําเนินงานวิจัยไมเปนไป
ตามแผนการวิจัย (0 คะแนน) 
- กํากับการดําเนินงานวิจัยเปนไปตาม
แผนการวิจัยทุกประการ  
(1 คะแนน) 

ขอ 7 นําเสนอบทความ/ผลงานวิจัย
ในเวทีระดับชาติและนานาชาติ 

- ไมมีการสงบทความเพ่ือเผยแพรใน
ระดับตางๆ (0 คะแนน) 
- สามารถสงบทความเพ่ือเผยแพรแต
ไมไดรับการตีพิมพ  (1 คะแนน) 
- บทความวิจัยไดรับการตีพิมพใน
ระดับชาติ (2 คะแนน) 
- บทความวิจัยไดรับการตีพิมพในระดับ
นานาชาติ  (3 คะแนน) 

ขอ 7 นําเสนอบทความ/ผลงานวิจัยใน
เวทีระดับชาติหรือนานาชาติ 

- ไมมีการสงบทความเพ่ือเผยแพรใน
ระดับตางๆ (0 คะแนน) 
- สงบทความเพ่ือเผยแพรในระดับชาติ  
(1 คะแนน) 
- สงบทความเพ่ือเผยแพรในระดับ
นานาชาติ (2 คะแนน) 
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 ตารางที่ 5.9 (ตอ) 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน 

ขอ 8 สามารถสรางนักวิจัยรุน 
ใหมได 

-ไมสามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได  
 (0 คะแนน) 
-สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจัยเปน
หัวหนาโครงการได 1 คน (1 คะแนน) 
-สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจัยเปน
หัวหนาโครงการได 2 - 3 คน  
(2 คะแนน) 
- สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจัยเปน
หัวหนาโครงการไดมากกวา 3 คน  
(3 คะแนน) 

แกไขเปนขอ 9 สามารถสรางนักวิจัย
รุนใหมได (นักวิจัยรุนใหมหมายถึง 
การเปลี่ยนสถานภาพจากผูรวมวิจัย
หรือผูชวยวิจัยที่ไมเคยเปนหัวหนา
โครงการใหเปนหัวหนาโครงการวิจัย) 

-ไมสามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได  
 (0 คะแนน) 
-สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจัยเปน
หัวหนาโครงการไดต้ังแต 1 คน  
(1 คะแนน) 
 

152 



153 

  ตารางที่ 5.9 (ตอ) 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน 

ขอ 9 โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไม
เคยทําวิจัยใหมีความสนใจและ
ประสงคจะทําวิจัย 

- ไมสามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจ
ในงานวิจัยได (0 คะแนน) 

- สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจใน
งานวิจัยได (1 คะแนน) 

- สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจใน
งานวิจัยและประสงคจะสงขอเสนอ
โครงการวิจัยอยางจริงจัง  
(2 คะแนน) 

แกไขเปนขอ 8 (ขอ 8 และ ขอ 9 เดิม 
สลับขอกัน) 

- ไมสามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยให
สนใจในงานวิจัยได (0 คะแนน) 

- สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยให
เตรียมการเพ่ือสงโครงการวิจัยได 1 
คน (1 คะแนน) 

- สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยให
เตรียมการเพ่ือสงโครงการวิจัยได
ต้ังแต 2 คน (2 คะแนน) 

- - ขอ 10 ผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
(เปนขอทีเ่พ่ิมเขามาใหม) 

- ผลงานวิจัยไมไดรับการตีพิมพ  
(0 คะแนน) 

- ผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพใน
ระดับชาติ (1 คะแนน) 

- ผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพในระดับ
นานาชาติ (2 คะแนน) 
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ตารางที่ 5.9 (ตอ) 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน ตัวบงช้ี เกณฑการใหคะแนน 

ขอ 10 สามารถสรางทีมงานวิจัยที่
เขมแข็งในคณะ 

- มีจํานวนทีมงานวิจัยเทาเดิม  
(0 คะแนน) 

- มีจํานวนทีมงานวิจัยเพ่ิมขึ้นอยางเปน
รูปธรรม (1 คะแนน) 

แกไขเปนขอ 11 - มีจํานวนทีมงานวิจัยเทาเดิม  
(0 คะแนน) 

- มีเครือขาย/ทีมงานวิจัยเพ่ิมขึ้นจากที่มี
อยู (1 คะแนน) 

ขอ 11 มีจรรยาบรรณของนักวิจัย - ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของนักวิจัยไม
ครบทั้ง 9 ขอ (0 คะแนน) 

- ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของนักวิจัยครบ
ทั้ง 9 ขอ (1 คะแนน) 

แกไขเปนขอ 12 ปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณของการเปนนักวิจัย 

ไมมีการแกไข 
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 นอกจากนี้ผลการสนทนากลุมยอยและการสัมภาษณมีการเสนอความเห็นที่สอดคลองกัน
เพื่อใหปรับปรุงประเด็นอ่ืนๆ เกี่ยวกับวิธีการของแผนที่ผลลัพธตองานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร ดังนี้  
            1) ชื่อภาคีหุนสวนที่เปน “รองคณบดีฝายแผนและวิจัย” ใหเปล่ียนเปน “คณบดีหรือรอง
คณบดีฝายแผนและวิจัย” เนื่องจากเห็นวาคณบดีเปนบุคคลสําคัญที่สุดที่จะชวยในการผลักดัน
งานวิจัยในคณะ  
            2) ความถี่ในการจัดเก็บขอมูลในสวนของการดําเนินงานระดับองคกรใหปรับปรุงจากการ
จัดเก็บขอมูลภาคเรียนละ 2 คร้ังเปนภาคเรียนละ 1 คร้ัง เนื่องจากเห็นวาการดําเนินงานระดับ
องคกรตองใชระยะเวลาการดําเนินงานที่คอนขางยาวนาน 
 3) วิธีการจัดเก็บขอมูลของยุทธศาสตรการดําเนินงานและการดําเนินงานขององคกร จาก
การเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณใหเปล่ียนเปนการเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุมยอยและควรเนน
สนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการซึ่งดําเนินการโดยเจาหนาที่วิจัย เนื่องจากเห็นวาเปนวิธีที่
สะดวกและชวยใหไดขอมูลที่หลากหลายมากกวาการสัมภาษณ ตลอดทั้งเปนวิธีที่ชวยให
เจาหนาที่วิจัยมีการสนทนาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานรวมกันมากข้ึน 

4) ใหเปล่ียนวิธีการจัดเก็บขอมูลในแบบบันทึกผลลัพธที่พึงประสงคในแบบฟอรมที่ 2 จาก
การสัมภาษณและตรวจสอบรองรอยหลักฐานเปนการสนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการโดย
เจาหนาที่วิจัย 
   5) ใหมีการรายงานผลการดําเนินงานในลักษณะสรุปผลที่ไดเปนคะแนนหรือเสนกราฟ
แสดงพัฒนาการของแตละภาคีหุนสวนทั้ง 3 ภาคีที่มีความกระชับและส่ือความชัดเจน ปละ 1 คร้ัง 
             ซึ่งขอเสนอแนะที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยในฐานะเจาหนาที่วิจัยรวมทั้งเจาหนาที่วิจัยอีก 2 
คนจะไดทําการปรับปรุงแผนการติดตามและการดําเนินงานเพื่อนําไปใชในฝายวิจัยคร้ังตอไป             
 
 นอกจากนี้ความคิดเห็นของผูเกี่ยวของกับแผนการดําเนินงานตามแผนที่ผลลัพธของฝาย
วิจัย คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรใน 4 เดือนที่ผานมาเห็นวา การสรางบรรยากาศทางการ
วิจัยเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งในการกระตุนใหบุคลากรสนใจในงานวิจัยเพิ่มข้ึนซึ่งการสราง
บรรยากาศทางการวิจัยในคณะไดนั้นจะตองอาศัยระยะเวลาและความพยายามของผูเกี่ยวของ
เปนอยางสูง และถึงแมกระบวนการติดตามการปฏิบัติงานวิจัยของภาคีหุนสวนแตละภาคีจะเปน
การชวยผลักดันแผนงานวิจัยของคณะ แตเห็นวาภาคีหุนสวนที่เปนคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผน
และวิจัยที่มีการจัดเก็บขอมูล 5 เดือนตอคร้ังทําใหไดรับทราบพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงค
ตองใชระยะเวลานานกวาภาคีหุนสวนอ่ืน แตอยางไรก็ตามทุกคนยังมีความเห็นที่ตรงกันเกี่ยวกับ
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แนวคิดแผนที่ผลลัพธวาเปนแนวทางการดําเนินงานที่สอดคลองกับการปฏิบัติงานในสถานการณ
จริงเพียงแตตองใชระยะเวลาใหเหมาะสมกับพฤติกรรมตางๆ ของแตละภาคีหุนสวน และมีจุดแข็ง
ของกระบวนการแผนที่ผลลัพธคือ “ความยืดหยุน” ที่สามารถปรับเปล่ียนการดําเนินงานตางๆ ได 
เชน เกณฑและตัวบงชี้ วิธีการจัดเก็บขอมูล เปนตน สําหรับประเด็นการมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นเพื่อใหขอเสนอแนะตอแผนที่ผลลัพธในงานวิจัยของคณะนั้น ทุกคนเห็นวาบุคลากร
สวนใหญที่ไดรับเชิญใหสนทนากลุมยอยแสดงความรวมมือในระดับที่นาพอใจ ถึงแมการสนทนา
กลุมยอยแตละคร้ังจะมีผูเขารวมไมครบทุกคนแตในการประชุมแตละคร้ังมีผูเขารวมประชุม
ประมาณ 70 - 80 % ของผูทีไ่ดรับเชิญก็ถือวาเปนเร่ืองปกติของการปฏิบัติงานในคณะศิลปศาสตร
และวิทยาศาสตร นอกจากนี้ผูวิจัยตั้งขอสังเกตวาผูเขารวมสนทนากลุมยอยสามารถแสดง
ความเห็นที่เปนอิสระตามความคิดเห็นของตนเองและบางคนมีความเขาใจในแนวคิดของแผนที่
ผลลัพธอยูในระดับที่สามารถเปนวิทยากรเพื่อถายทอดใหแกคนอ่ืนได   
    

“ในมุมมองของผมคิดวา ขอดีที่ชัดเจนคือสามารถปรับเปล่ียนในวิธีการทํางาน
ได” 

(อ.10/20 ก.ย.2553) 
“ในสวนของฝายบริหารอาจจะเห็นผลชากวากลุมอ่ืนเพราะนานๆ ทีจึงเก็บ
ขอมูล และขอมูลที่อาจารย(ผูวิจัย) ตองการ ผมตองใชความพยายามเปนอยาง
สูง แตถาดําเนินการอยางนี้ไปเร่ือยๆ ก็จะชวยพัฒนางานวิจัยของเราได” 

(รองคณบดีฝายแผนและวิจัย /14 ก.ย.2553) 
“เหมือนกับการปฏิบัติงานทั่วไป ก็ดีตรงที่ใหผูเกี่ยวของไดแสดงความเห็นอยาง
อิสระ ถาจะใหเห็นผลอยางเปนรูปธรรมตองใชระยะเวลา” 

(จนท.วิจัย 2/28 ก.ย.2553) 
 
 ผลการดําเนินงานเดือนท่ี 5 – 8  
          การดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธในเดือนที่ 5 – 8 (ตุลาคม 2553 – มกราคม 2554) ทั้งในดานการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารย ดานการดําเนินงานตามระบบการประเมิน และความคิดเห็นผูเกี่ยวของ มีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
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 1.การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย ในระหวางเดือนตุลาคม – พฤศจิกายน 2553 
คณาจารยที่ไดรับทุนวิจัยทั้งภายในคณะและภายนอกคณะอยูในระหวางการเขียนรายงานวิจัย
เพื่อเสนอไปยังหนวยงานที่ใหทุน ซึ่งตามกําหนดนักวิจัยจะตองสงรายงานวิจัยที่ไดรับทุนประจําป
งบประมาณ 2553 ในเดือนตุลาคม 2553 แตนักวิจัยที่ไดรับทุนวิจัยทั้งภายในคณะและภายนอก
คณะสามารถเล่ือนกําหนดการสงรายงานไดตามความเหมาะสม และในวันที่ 20 ตุลาคม 2553 
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรไดแตงตั้งกรรมการทําการประเมินเคาโครงการวิจัยของ
คณาจารยเพื่อใหทุนวิจัยในชั้นเรียนประจําปงบประมาณ 2554 ซึ่งมีจํานวน 9 โครงการ ซึ่ง
แนวทางการจัดสรรทุนวิจัยมีวิธีการเชนเดียวกับปงบประมาณ 2553 กลาวคือ เคาโครงการวิจัยมี
ลักษณะก้ํากึ่งระหวางเอกสารเชิงหลักการ (concept paper) และเคาโครงการวิจัยเต็มรูป จากนั้น
กรรมการประเมินจะไดใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและจัดทําสัญญารับทุนตอไป แตใน
ปงบประมาณ 2554 ในสัญญารับทุนมีการเพิ่มเติมในประเด็นใหนักวิจัยที่ไดรับทุนตองทําการ
ตีพิมพในวารสารที่เปนยอมรับ สําหรับโครงการวิจัยทั้ง 9 โครงการไดรับการประเมินใหไดรับทุน
วิจัยทั้งหมด โดยแบงเปนโครงการละ 30,000 บาทจํานวน 4 โครงการ และโครงการละ 24,000 
บาท จํานวน 5 โครงการ และในเดือนพฤศจิกายน 2553 ฝายวิจัยไดมีหนังสือแจงไปยังนักวิจัยที่
ไดรับทุนวิจัยของคณะในปงบประมาณ 2553 ใหเรงรัดจัดทํารายงานวิจัยฉบับสมบูรณใหแลวเสร็จ
ภายในเดือนธันวาคม 2553 
 ในเดือนธันวาคม 2553 – มกราคม 2554 หัวหนาโครงการวิจัยบางสวนไดสงโครงการวิจัย
ฉบับสมบูรณ และนักวิจัยที่ไดรับทุนวิจัยภายในคณะในปงบประมาณ 2554 ไดเร่ิมทําสัญญารับ
ทุนจากการสนทนากับนักวิจัยที่ไดรับทุนป 2554 พบวา นักวิจัยบางคนเร่ิมเตรียมการเพื่อทําวิจัย
ในชั้นเรียนโดยการเตรียมเอกสารและวางแผนวิจัยไวลวงหนาและบางคนไดมาปรึกษากับผูวิจัย
เพื่อหาแนวทางปรับปรุงการออกแบบการวิจัยและสถิติที่ใชในการวิจัยตามคําแนะนําของ
ผูทรงคุณวุฒิ เปนที่นาสังเกตวากลุมคณาจารยที่สงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนวิจัยภายในคณะ
ประจําปงบประมาณ 2554 มี 2 กลุมคือ 1) กลุมคณาจารยรุนใหมและเปนกลุมเดียวกับผูที่
เตรียมการเพื่อสงโครงการวิจัยเพื่อขอทุนจากหนวยงานภายนอกอ่ืนๆ ซึ่งเปนกลุมที่ไดรับทุนวิจัย
ภายในคณะมากกวากลุมอ่ืน 2) กลุมคณาจารยที่เตรียมการเพื่อขอตําแหนงทางวิชาการ ซึ่งเปน
กลุมคณาจารยอาวุโส และในชวงเวลานี้นักวิจัยไดจัดเตรียมทํารายงานวิจัยฉบับสมบูรณสําหรับผู
ไดทุนปงบประมาณ 2553 และเตรียมการทําวิจัยสําหรับผูที่ไดทุนปงบประมาณ 2554 
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2.การดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ เปนการศึกษาการดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยโดยการติดตามความกาวหนาตามกระบวนการของแผนที่ผลลัพธ ทั้งใน
ดานการดําเนินงานของภาคีหุนสวน และการดําเนินงานระดับองคกร มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
               2.1 การดําเนินงานของภาคีหุนสวน เนื่องจากผลของการสนทนากลุมยอยในวันที่ 7 
ตุลาคม 2553 ใหมีการปรับปรุงในตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนนทั้งผลลัพธที่พึงประสงคของ
หัวหนาโครงการวิจัยและเจาหนาที่วิจัย ปรับปรุงวิธีการจัดเก็บขอมูลในแบบฟอรมที่ 2 ของผลลัพธ
ที่พึงประสงคและยุทธศาสตรการดําเนินงานของภาคีหุนสวน ซึ่งมีผลตอการเปล่ียนแปลงในวิธีการ
ของแผนที่ผลลัพธตั้งแตเดือนตุลาคม 2553 เปนตนมา และเม่ือผูวิจัยไดติดตามผลการดําเนินงาน
ทั้ง 3 ภาคีหุนสวนทั้งผลลัพธที่พึงประสงคและยุทธศาสตรการดําเนินงานของแตละภาคีหุนสวน 
ไดผลดังนี้ 
                    2.1.1 ผลการดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัย การติดตามการดําเนินงานของเจาหนาที่
วิจัยทั้งผลลัพธที่พึงประสงคและยุทธศาสตรการดําเนินงาน  โดยการสังเคราะหเอกสารที่ใชในการ
ติดตามการดําเนินงาน พบวา ในเดือนตุลาคมและเดือนพฤศจิกายน 2553 เกิดผลลัพธที่พึง
ประสงคที่ตรงกันตามตัวบงชี้ที่ไดมีการปรับปรุงใหม ดังตารางที่ 5.10  
 
              ตารางที่ 5.10 ผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยตามระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในเดือนตุลาคมและพฤศจิกายน 2553   
           

สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน  (expect to see) ผลลัพธ 
ขอ 1 จัดระบบงานวิจัยภายในคณะ จัดระบบงานวิจัยภายในคณะไดดวยตนเอง 

(ได 1 คะแนนจากคะแนนเต็ม 1 คะแนน) 
ขอ 2 ใหคําแนะนํา ปรึกษาถึงวิธีการเขาถึงแหลงทุน
วิจัยแกบุคลากรได 

มีการแนะนําใหคําปรึกษาการเขาถึงแหลงทุน
วิจัยแกบุคลากรไดนอยกวา 10 คน  
(ได 1 คะแนนจากคะแนนเต็ม 2 คะแนน) 

ขอ 3 ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยางสมํ่าเสมอ มีการประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัย 
(ได 1 คะแนนจากคะแนนเต็ม 1 คะแนน) 

ขอ 4 ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัยใน
คณะ 

มีการติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัย 
(ได 1 คะแนนจากคะแนนเต็ม 1 คะแนน) 
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ตารางที่ 5.10 (ตอ) 

 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน  (like to see) ผลลัพธ 
ขอ 5 ประชุมชี้แจงความกาวหนาการดําเนินงานวิจัย
ของคณะ 

ยังไมเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 

ขอ 6 ประสานการดําเนินงานทางการวิจัยกับ
บุคลากรภายในคณะไดอยางมีประสิทธิภาพ 

มีการประสานงานการดําเนินงานแตไมเปน
รูปธรรม (ได 1 คะแนนจากคะแนนเต็ม  
2 คะแนน) 

ขอ 7 สามารถประสานงานทางการวิจัยกับบุคลากร
ตางคณะหรือภายนอกมหาวิทยาลัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ยังไมเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ดี (love to see)  
ขอ 8 จัดทําระบบฐานขอมูลงานวิจัยเพ่ือการสืบคน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ยังไมเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 

ขอ 9 มีเครือขายเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัยอยาง
เปนรูปธรรม ยังไมเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 

 
 จากตารางที่ 5.10 จะเห็นวาเกิดผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยจํานวน 5 ตัวบงชี้
จากจํานวนทั้งหมด 9 ตัวบงชี้ และโดยสวนใหญเปนการเกิดข้ึนโดยเรียงลําดับจากพฤติกรรมที่งาย
ไปหายาก ยกเวนพฤติกรรมขอ 5 ที่ไมเปนไปตามข้ันตอนของการเกิดข้ึนของผลลัพธที่พึงประสงค 
ซึ่งประเด็นนี้ผูวิจัยจะไดนําไปปรึกษาจากผูเขารวมประชุมกลุมยอยในคร้ังตอไป 
 เม่ือผูวิจัยทําการสนทนากับเจาหนาที่วิจัยและรองคณบดีฝายแผนและวิจัยเกี่ยวกับการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเจาหนาที่วิจัย ทุกคนเห็นวาการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามตัวบงชี้ใน
ตารางขางตนเปนการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมที่สอดคลองกับระยะเวลาการดําเนินงานซึ่งใช
ระยะเวลาเพียง 1 ภาคเรียน ซึ่งบางพฤติกรรมตองใชระยะเวลาอีกสักระยะจึงจะเกิดผลลัพธที่พึง
ประสงค เชน การประชุมชี้แจงความกาวหนาการดําเนินงานวิจัยของคณะ การจัดทําฐานขอมูล
งานวิจัยเพื่อการสืบคน เปนพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคที่กําลังดําเนินการใหเกิดข้ึน 
นอกจากนี้เม่ือพิจารณาในดานปจจัยที่สงผลตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เจาหนาที่วิจัยทุกคน
เห็นวาการเพิ่มการสนับสนุนจากคณบดีและรองคณบดีฝายแผนและวิจัยจะเปนยุทธศาสตรสําคัญ
ที่ชวยผลักดันในการดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัยใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  สําหรับยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัยที่กําหนดข้ึนเม่ือคราวประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการในคร้ังแรกมีการ
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กําหนดใหจัดเก็บขอมูลภาคเรียนละ 2 คร้ัง และเม่ือทําการสนทนากลุมยอยเพื่อติดตามผลการ
ดําเนินงานใหมีการเปล่ียนเปนจัดเก็บขอมูลภาคเรียนละ 1 คร้ัง ซึ่งประเด็นยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัย มีรายละเอียดดังตารางที่ 5.11 
 
 ตารางที่ 5.11 ยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัย 
 

มิติของ
ยุทธศาสตร เหตุโดยตรง (causal) เหตุชักจูง (persuasive) 

สวนหนุนเสริม 
(supportive) 

มุงที่คน กลุมคน 
หรือองคกร 

จัดสรรงบประมาณเพ่ือ
ดําเนินงานในฝายวิจัย 

ผูบริหาร (คณบดีหรือรอง
คณบดีฝายแผนและวิจัย) 
กํากับ นิเทศติดตามการ
ดําเนินงาน 

สงเสริมใหเจาหนาที่วิจัย
ไดมีสวนรวมหรือดูงาน
เก่ียวกับการบริหาร
งานวิจัยในมหาวทิยาลัย 
ที่เปนตนแบบ 

มุงที่สิ่งแวดลอม จัดหองทํางานพรอม
วัสดุอุปกรณสํานักงาน
สําหรับเจาหนาที่วิจัย 

- มีเว็ปไซตของฝายวิจัย 
- การประชาสัมพันธการ
ดําเนินงาน 

มีเว็ปบอรดเพ่ือแลก 
เปลี่ยนขอมูลขาวสารและ
ความคิดเห็นเก่ียวกับการ
ดําเนินงานวิจัย 

 
 เม่ือผูวิจัยไดทําการสนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการกับเจาหนาที่ วิจัยเกี่ยวกับ
ยุทธศาสตรการดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัย ทุกคนเห็นวานอกจากการจัดสรรงบประมาณเพื่อ
การดําเนินงานในฝายวิจัยที่เปนยุทธศาสตรที่สงผลโดยตรงในการดําเนินงานแลว ยุทธศาสตรที่มี
ความสําคัญเทาๆ กับยุทธศาสตรที่เปนเหตุโดยตรงคือ ยุทธศาสตรที่เปนเหตุชักจูง (persuasive) 
เชน การกํากับติดตามจากผูบริหาร รวมทั้งการเรงจัดทําเว็ปไซตภายในฝายวิจัยใหมีประสิทธิภาพ 
สําหรับยุทธศาสตรที่ เปนเหตุโดยตรง (causal) นั้น ในปงบประมาณ 2554 มีการจัดสรร
งบประมาณลดลง 10% จากปงบประมาณที่ผานมาแกทุกฝายในคณะรวมทั้งฝายวิจัย ซึ่งอาจ
สงผลกระทบตอยุทธศาสตรอ่ืนๆ แตถึงอยางไรก็ตามเจาหนาที่วิจัยทุกคนเห็นวาการดําเนินงานใน
ฝายวิจัยยังอยูในเกณฑที่สามารถดําเนินตอไปได    
        2.1.2 ผลการดําเนินงานของหัวหนาโครงการวิจัย การติดตามการดําเนินงานของ
หัวหนาโครงการวิจัยทั้งผลลัพธที่พึงประสงคและยุทธศาสตรการดําเนินงาน ซึ่งเปนการติดตามการ
ดําเนินงานเปนคร้ังที่ 2 และทําการติดตามโดยใชตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนนที่ไดมีการ
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ปรับปรุงข้ึนใหมนั้น ผูวิจัยไดทําการสังเคราะหเอกสารที่ใชในการติดตามผลลัพธที่พึงประสงคของ
หัวหนาโครงการวิจัยในเดือนพฤศจิกายน 2553 ไดผลดังตารางที่ 5.12   
 

ตารางที่ 5.12 ผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัยตามระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ในคร้ังที่ 2  

 
สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน  

(expect to see) เกณฑการใหคะแนน ผลลัพธ
(n = 8) 

1.ติดตามขอมูลขาวสารทางการ
วิจัยอยางตอเนื่อง 

ติตตามนอยกวา 3 เรื่อง/เดือน (0 คะแนน) 2 
ติดตาม 3 – 5 เรื่อง/เดือน (1 คะแนน) 5 
ติดตามมากกวา 5 เรื่อง/เดือน (2 คะแนน) 1 

2.รายงานความกาวหนาของ
โครงการวิจัยไดทันเวลาที่กําหนด 

รายงานความกาวหนาไมทันกําหนด (0 คะแนน) 6 
รายงานความกาวหนาทันกําหนด (1 คะแนน) 2 

3.ประสานงานกับบุคลากรเพ่ือการ
วิจัยในคณะ 

มีการสนทนาดานการวิจัยกับบุคลากรในคณะที่
ไมใชทีมวิจัยของตนนอยกวา 3 คน/เดือน  
(0 คะแนน) 

2 

มีการสนทนาดานการวิจัยกับบุคลากรในคณะที่
ไมใชทีมวิจัยของตนต้ังแต 3 คน/เดือน (1 คะแนน) 6 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน  
(like to see) 

 

4.กํากับการบริหารโครงการ/แผน
งานวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

กํากับการดําเนินงานวิจัยไมเปนไปตามแผนการ
วิจัย (0 คะแนน) 5 

กํากับการดําเนินงานวิจัยเปนไปตามแผนการวิจัย
ทุกประการ (1 คะแนน) 

3 

5.สามารถเขียนโครงการ/แผน
งานวิจัยไดในระยะเวลาอันสั้น 

ไมสามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยไดภายใน 2 
สัปดาห (0 คะแนน) 1 

สามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยไดภายใน 2 
สัปดาห (1 คะแนน) 7 
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ตารางที่ 5.12 (ตอ) 
 

      สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน  
(like to see) เกณฑการใหคะแนน ผลลัพธ

(n = 8) 
6.สามารถเขียนบทความเพ่ือ
เผยแพรงานวิจัยได 

ไมสามารถเขียนบทความเพ่ือเผยแพรการวิจัยได  
(0 คะแนน) 1 

สามารถเขียนบทความเพ่ือเผยแพรการวิจัยได 
(1 คะแนน) 7 

7.สงบทความ/ผลงานวิจัยเพ่ือ
ตีพิมพในวารสารในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 
(กรณีที่ไดรับการตีพิมพโปรดเวน
ขอนี้ เพ่ือตอบในขอ 10) 

ไมมีการสงบทความเพ่ือตีพิมพในระดับชาติและ
นานาชาติ (0 คะแนน) 

7 

สงบทความเพ่ือตีพิมพในระดับชาติแตไมไดรับการ
ตีพิมพ (1 คะแนน) 

1 (ได
ตีพิมพ) 

สงบทความเพ่ือตีพิมพในระดับนานาชาติแตไมได
รับการตีพิมพ (2 คะแนน) - 

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี 
(love to see) 

 

8.โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไมเคย
ทําวิจัยใหมีความประสงคจะทํา
วิจัย 

ไมสามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจใน
งานวิจัยได (0 คะแนน) 

4 

สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจยัใหเตรียมการเพ่ือสง
โครงการวิจัยได 1 คน (1 คะแนน) 

4 

สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหเตรียมการเพ่ือสง
โครงการวิจัยไดต้ังแต 2 คน (2 คะแนน) 

- 

9.สามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได ไมสามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได (0 คะแนน) 6 
สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจยัเปนหัวหนา
โครงการวิจัยไดต้ังแต 1 คน (1 คะแนน) 2 

10.บทความ/ผลงานวิจัยไดรับการ
ตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ 
 

บทความวิจัยไมไดรับตีพิมพในระดับตางๆ  
(0 คะแนน) 

7 

บทความวิจัยไดรับการตีพิมพในระดับชาติ  
(1 คะแนน) 1 

บทความวิจัยไดรับการตีพิมพในระดับนานาชาติ 
(2 คะแนน) - 
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ตารางที่ 5.12 (ตอ) 
 

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี 
(love to see) เกณฑการใหคะแนน ผลลัพธ

(n = 8) 
11.สามารถสรางทีมงานวิจัยที่
เขมแข็งในคณะ 

มีจํานวนทีมงานวิจัยเทาเดิม (0 คะแนน) 8 
มีจํานวนทีมงานวิจัยเพ่ิมขึ้นจากที่มีอยูและ
สามารถผลักดันการวิจัยในคณะไดอยางเปน
รูปธรรม (1 คะแนน) 

- 

12.ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ
การเปนนักวิจัย 

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของนักวิจัยไมครบทั้ง 9 
ขอ (0 คะแนน) 

7 

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของนักวิจัยครบทั้ง 9 ขอ  
(1 คะแนน) 1 

 
 จากตารางที่ 5.12 เปนผลการติดตามพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนา
โครงการวิจัยตามตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนนที่ไดปรับปรุงข้ึนใหม และเปนการติดตาม
พฤติกรรมคร้ังที่ 2 ซึ่งเปนเดือนที่ 6 ของการดําเนินงาน พบวา โดยสวนใหญหัวหนาโครงการวิจัย
เกิดพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคเปนไปตามลําดับข้ันตอนของพฤติกรรม แตมีตัวบงชี้บาง
ตัวเชน “การสงบทความวิจัยเพื่อตีพิมพในวารสารในระดับชาติและนานาชาต”ิ เปนตัวบงชี้ที่อยูใน
ระดับต่ํากวาตัวบงชี้ “โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไมเคยทําวิจัยใหมีความประสงคจะทําวิจัย” แตเกิด
ไดยากกวา รวมทั้งตัวบงชี้ “ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของการเปนนักวิจัย” เปนผลลัพธที่พึงประสงค
ที่กําหนดเกณฑการใหคะแนนที่ทําการปฏิบัติไดคอนขางยาก ซึ่งประเด็นที่กลาวมาผูวิจัยจะได
นําไปปรึกษาหารือกับผูเขารวมสนทนากลุมยอยเพื่อการปรับปรุงในคร้ังตอไป 
  
 สําหรับยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินงานเพื่อเปนสวนหนึ่งในการผลักดันพฤติกรรมการ
วิจัยของหัวหนาโครงการวิจัยนั้นที่ไดมีการกําหนดข้ึนในคร้ังแรกของการประชุมสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการเปนดังตารางที่ 5.13 
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ตารางที่ 5.13 ยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินงานของหัวหนาโครงการวิจัย 
 

มิติของ
ยุทธศาสตร เหตุโดยตรง (causal) เหตุชักจูง (persuasive) สวนหนุนเสริม 

(supportive) 
มุงที่คน กลุมคน 
หรือองคกร 

- ใหรายงาน
ความกาวหนา 
การดําเนินการวิจัย
อยางสมํ่าเสมอ 

- ใหนําเสนอวิธีการ
สรางนักวิจัยรุนใหม 

- ใหเปนวิทยากรการทํา
วิจัย 
- สงเสริมใหเขารวม
ประชุมสัมมนาเก่ียวกับ
งานวิจัยอยางตอเนื่อง 

มุงที่สิ่งแวดลอม - จัดหาเวทีเพ่ือนําเสนอ
งานวิจัย 

- ใหมีหองใหคําปรึกษา
ทางการวิจัย 

- ใหเปนหัวหนาทีมในการ
สรางเครือขายการวิจัย 

 
  การติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของหัวหนาโครงการวิจัยซึ่งตามแผนดําเนิน 

การใหมีการจัดเก็บขอมูลภาคเรียนละ 1 คร้ัง ผูวิจัยไดทําการสนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการ
กับเจาหนาที่วิจัย ทุกคนเห็นวามีการใชยุทธศาสตรกับหัวหนาโครงการวิจัยมากเกินความจําเปน 
ทั้งนี้เนื่องจากสวนใหญของหัวหนาโครงการวิจัยมีการดําเนินงานวิจัยเพียงระยะเวลา 1 ป การ
ติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรตางๆ สําหรับหัวหนาโครงการวิจัยจึงมีแนวโนมที่จะ
ดําเนินการไดไมครอบคลุม ดังนั้นจึงควรใหความสําคัญกับยุทธศาสตรที่มีผลโดยตรง (causal) 
มากกวายุทธศาสตรอ่ืนๆ คือการใหรายงานความกาวหนาการดําเนินการวิจัยอยางสมํ่าเสมอ แต
ยุทธศาสตรอ่ืนๆ ควรพจิารณาหลังจากที่ฝายวิจัยไดดําเนินงานไปไดประมาณ 2 – 3 ปจึงทําการ
ทบทวนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของหัวหนาโครงการวิจัยทั้งหมด 
 
                   2.1.3 ผลการดําเนินงานของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย การติดตามการ
ดําเนินงานของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย ทั้งผลลัพธที่พึงประสงคและยุทธศาสตร
การดําเนินงาน ซึ่งตามปฏิทินการดําเนินงานกําหนดใหติดตามจัดเก็บขอมูลภาคเรียนละคร้ังและ
เปนการติดตามการดําเนินงานในคร้ังแรกซึ่งตรงกับเดือนพฤศจิกายน 2553 จากการสังเคราะห
เอกสารที่ใชในการติดตามผลลัพธที่พึงประสงค เปนดังตารางที่ 5.14 
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ตารางที่ 5.14 ผลลัพธที่พึงประสงคของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย  
ตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  

 
สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน  

(expect to see) เกณฑการใหคะแนน ผลลัพธ 

1.กําหนดนโยบายและจัดทําแผน
งานวิจัยที่ครอบคลุมพันธกิจ
งานวิจัยของคณะ 

ไมมีนโยบาย/แผนงานวิจัย (0 คะแนน)  - 
มีนโยบาย/แผนงานวิจัยแตไมครอบคลุม 
พันธกิจงานวิจัยของคณะ (1 คะแนน) - 

มีนโยบาย/แผนงานวิจัยและครอบคลุมพันธกิจ
งานวิจัยของคณะ (2 คะแนน) √ 

2.จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยภายใน
คณะ 

ไมมีเวทีนําเสนอผลงานวิจัย (0 คะแนน) - 
มีเวทีนําเสนอผลงานวิจัย (1 คะแนน) √ 

3.จัดสรรงบประมาณวิจัยภายใน
คณะ 

ยังไมจัดสรรงบประมาณเพ่ือการวิจัย (0 คะแนน) - 
มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการวิจัยในคณะ  
(1 คะแนน)   √ 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน  
(like to see) 

 

4.จัดฝกอบรมเก่ียวกับการสราง
ผลงานวิจัยของคณะ 

ไมมีการจัดฝกอบรมในภาคเรียนนี้ (0 คะแนน) √ 
มีการจัดฝกอบรมในภาคเรียนนี ้(1 คะแนน) - 

5.จัดประชุมเพ่ือพัฒนา/ปรับปรุง
แผนงานวิจัยใหมีความทันสมัยและ
มีประสิทธิภาพ 

ไมมีการพัฒนา/ปรับปรุงแผนงานวิจัย (0 คะแนน) √ 
มีการพัฒนา/ปรับปรุงแผนงานวิจัย (1 คะแนน) - 

6.จัดใหบุคลากรมีเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรูทางการวิจัยภายในคณะอยาง
เปนรูปธรรม 

ไมมีเวทีการวิจัยภายในคณะ (0 คะแนน) √ 
มีเวทีการวิจัยภายในคณะ (1 คะแนน) - 

7.สรางเครือขายการวิจัยได ไมมีเครือขายการวิจัย (0 คะแนน)  √ 
มีเครือขายการวิจัยตางคณะภายในมหาวิทยาลัย 
(1 คะแนน) - 

มีเครือขายการวิจัยตางมหาวิทยาลัย/ตาง
หนวยงาน (2 คะแนน) 

- 

มีเครือขายการวิจัยกับตางประเทศ (3 คะแนน)    - 
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ตารางที่ 5.14 (ตอ) 
 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน  
(like to see) เกณฑการใหคะแนน ผลลัพธ 

8.ใหรางวัลนักวิจัยที่มีผลงานวิจัย
ดีเดน 

ไมมีการใหรางวัลนักวิจัย (0 คะแนน) √ 
มีการใหรางวัลนักวิจัย (1 คะแนน) - 

9.จัดสรรงบประมาณเพ่ือการ
เผยแพรผลงานวิจัยในระดับชาติ
และนานาชาติ 

ไมมีการจัดสรรงบประมาณเผยแพรผลงานวิจัย 
(0 คะแนน)  √ 

มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือเผยแพรผลงานวิจยั
ในระดับชาติ (1 คะแนน) - 

มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือเผยแพรผลงานวิจัย
ในระดับนานาชาติ (2 คะแนน) 

- 

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ดี  
(love to see) 

 

10.จัดหาแหลงทุนภายนอกใหแก
บุคลากรในคณะ 

ไมสามารถจัดหาแหลงทุนเพ่ือการวิจัยจาก
ภายนอกได  (0 คะแนน)  √ 

เปนผูจัดหาแหลงทุนเพ่ือการวิจัยจากภายนอกได 
(1 คะแนน) - 

11.มีการแลกเปลี่ยนบุคลากร
ทางการวิจัยกับตางมหาวิทยาลัย
และตางประเทศ  
(เปนการแลกเปลี่ยนที่เกิดจาก
นโยบายและขอตกลงของคณะ
โดยตรง) 

ไมมีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับตาง
มหาวิทยาลัยและตางประเทศ  (0 คะแนน) √ 

มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับตาง
มหาวิทยาลัยและตางประเทศ (1 คะแนน) - 

12.ผลักดันใหคณะเปนตนแบบการ
วิจัยของมหาวิทยาลัย 

ยังไมไดรับการยอมรับวาเปนตนแบบทางการวิจัย
ในระดับมหาวิทยาลัย (0 คะแนน) √ 

ไดรับการยอมรับวาเปนตนแบบทางการวิจัยใน
ระดับมหาวิทยาลัย (1 คะแนน) 

- 
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 จากตารางที่ 5.14 เปนผลการติดตามพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคของคณบดีหรือ
รองคณบดีฝายแผนและวิจัย ซึ่งเปนการติดตามการดําเนินงานในคร้ังแรก พบวา เกิดพฤติกรรม
หรือผลลัพธที่พึงประสงคจํานวน 5 ตัวบงชี้จากจํานวนทั้งหมด 12 ตัวบงชี้ และเปนที่นาสังเกตวา
การเกิดข้ึนของพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคไมเปนไปตามลําดับของการเกิดข้ึนทาง
พฤติกรรมจากงายไปหายาก ดังนั้นเพื่อใหไดตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนนที่ถูกตองและ
เหมาะสมกับบริบทของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ผูวิจัยจะไดนําตัวบงชี้ของผลลัพธที่พึง
ประสงคของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยไปสนทนากลุมยอยเพื่อการปรับปรุงและ
สามารถนําไปใชที่เกิดประโยชนอยางเปนรูปธรรมตอไป 
   เม่ือผูวิจัยทําการสนทนากับเจาหนาที่วิจัยและรองคณบดีฝายแผนและวิจัยเห็นวา ยังมี
ปจจัยอ่ืนๆ ที่ชวยใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัยหรือผลลัพธที่พึงประสงคของคณบดี
หรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยเชน นโยบายในระดับมหาวิทยาลัย การเพิ่มข้ึนของงบประมาณ
ในคณะ เปนตน นอกจากนี้ยังเห็นวาถาตองการเปรียบเทียบใหเห็นผลในเชิงพัฒนาการของ
พฤติกรรมคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยตามตัวบงชี้ที่กําหนดตองอาศัยระยะเวลาใน
การติดตามคอนขางนานซึ่งอาจใชระยะเวลา 2 ปข้ึนไป ทั้งนี้เนื่องจากมีการเก็บรวบรวมขอมูลทาง
พฤติกรรมเพียงภาคเรียนละ 1 คร้ัง แตทุกคนเห็นตรงกันวา การกําหนดตัวบงชี้และเกณฑการให
คะแนนสําหรับผลลัพธที่พึงประสงคของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยที่ชัดเจนและ
เหมาะสม และใชกระบวนการติดตามการดําเนินงานใหอยูในกระบวนการทํางานตามปกติจะเปน
การกระตุนใหคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยไดผลักดันหรือใหความสําคัญในการวิจัย
ของคณะมากยิ่งข้ึน 
 

“ขอมูลของฝายบริหาร (ภาคีหุนสวนที่เปนคณบดีหรือรองคณบดีฝายวิจัย) 
อาจจะเห็นผลชากวากลุมอ่ืน (ภาคีหุนสวนอ่ืน) แตกระบวนการนี้ (การติดตาม
การดําเนินงานตามแนวทางของแผนที่ผลลัพธ) เปนการจัดระบบและกระตุน
การทํางาน” 

(จนท.วิจัย 1/10 พ.ย.2553) 
“ตามความเห็นของผม ถาดําเนินงานตอเนื่องไปเร่ือยๆ ก็จะชวยผลักดัน
ระบบงานวิจัยของคณะใหดีข้ึน โดยที่เราอาจไมรูตัว” 

(รองคณบดีฝายแผนและวิจัย/10 พ.ย.2553) 
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 สําหรับยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินงานเพื่อเปนสวนหนึ่งในการผลักดันพฤติกรรมการ
วิจัยของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย โดยมีแผนการจัดเก็บขอมูลภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
เปนดังตารางที่ 5.15 
 

ตารางที่ 5.15 ยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินงานของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและ
วิจัย 
 

มิติของ
ยุทธศาสตร เหตุโดยตรง (causal) เหตุชักจูง (persuasive) สวนหนุนเสริม 

(supportive) 
มุงที่คน กลุม
คน หรือองคกร 

- การเพ่ิมงบประมาณเพ่ือ
การทําวิจัย 
- ใหทุน/รางวัลเพ่ือนําเสนอ
ผลงานวิจัยในระดับชาติ
หรือนานาชาติ 
- ใหทุน/รางวัลสนับสนุน
การเขารวมประชุม
นานาชาติ 

- ฝกอบรมเขียนบทความ
วิชาการ 
- ประชุมกลุมยอยเพ่ือ
สรางนักวิจัยรุนใหม 
- ประชุมกลุมยอยการ
สืบคนสารสนเทศขอมูล
ทางการวิจัย 

- จัดหาผูทรงคุณวุฒิ
เพ่ือทําการประเมินเคา
โครงการวิจัย 
- จัดหา/แตงต้ัง
คณะกรรมการ
กลั่นกรองการเสนอเคา
โครงการวิจัย 

มุงที่สิ่งแวด 
ลอม 

- ออกระเบียบ/ขอบังคับ 
หรือบังคับใชระเบียบ
เพ่ือใหบุคลากรไดทําวิจัย
อยางเปนรูปธรรม 

- หาชองทาง/สื่อตางๆ 
เพ่ือเผยแพรผลงาน 
วิจัย 

- จัดประชุมเครือขาย
วิจัย 

 
การติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย 

โดยการสนทนากับเจาหนาที่วิจัยและรองคณบดีฝายและวิจัย ทุกคนเห็นวาการใชยุทธศาสตรเพื่อ
ผลักดันการดําเนินงานของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยทั้งที่เปนยุทธศาสตรที่เปนเหตุ
โดยตรง (causal) เหตุที่ชักจูง (persuasive) และสวนหนุนเสริม (supportive) ลวนมีความสําคัญ
ที่จะเปนการสงเสริมการดําเนินงานวิจัยภายในคณะใหประสบผลสําเร็จ โดยเห็นวาผูบริหารระดับ
สูงสุดของคณะจะมีผลโดยตรงและมีอิทธิพลมากที่สุดตอการดําเนินงานวิจัยภายในคณะเนื่องจาก
เปนผูมีบทบาทสําคัญในการส่ังการและมอบนโยบายการวิจัยแกบุคลากร สําหรับยุทธศาสตรที่เปน
เหตุโดยตรงที่ใหมีการเพิ่มจํานวนงบประมาณเพื่อการวิจัยนั้น ในปงบประมาณ 2554 ทางคณะได
จัดสรรงบประมาณเพื่อใหคณาจารยไดทําวิจัยในชั้นเรียนจํานวน 238,000 บาท ซึ่งใน
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ปงบประมาณ 2553 ที่ผานมาคณะไดมีการจัดสรรงบประมาณทั้งส้ิน 300,000 บาท โดยสาเหตุ
ของการจัดสรรงบประมาณนอยกวาปที่ผานมาเนื่องจากในระดับมหาวิทยาลัยไดมีการใช
งบประมาณเพื่อการกอสรางอาคาร 3 แหง ทําใหงบประมาณของทุกฝายทั้งมหาวิทยาลัยนอยลง
ตามไปดวย แตถึงอยางไรก็ตามเม่ือผูวิจัยไดสนทนากับรองคณบดีฝายแผนและวิจัยพบวามีความ
พยายามที่จะดําเนินการใชยุทธศาสตรดังกลาวเพื่อผลักดันการดําเนินการวิจัยในคณะเปนอยางสูง 

  
        2.1.4 การดําเนินงานระดับองคกร เปนการติดตามการดําเนินงานวิจัยในภาพรวม
ของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ซึ่งมีเจาหนาที่วิจยัเปนผูรับผิดชอบการจัดเก็บขอมูล โดยใน
แผนการดําเนินงานที่ไดมีการปรับปรุงคร้ังหลังสุดไดกําหนดใหทําการติดตามขอมูลภาคเรียนละ 1 
คร้ังโดยใชวิธีการสนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการซึ่งดําเนินการโดยเจาหนาที่วิจัย ผูวิจัยได
สนทนากลุมยอยกับเจาหนาที่วิจัยดวยกันถึงการดําเนินงานดังกลาวและนําขอสรุปที่ไดไปปรึกษา
กับรองคณบดีฝายแผนและวิจัย สรุปไดวา แนวทางการดําเนินงานระดับองคกรเพื่อกระตุนการวิจัย
ในคณะมีแนวทางที่คอนขางซ้ําซอนกับยุทธศาสตรการดําเนินงานและผลลัพธที่พึงประสงคของ
เจาหนาที่วิจัย เชน การรายงานความกาวหนาการดําเนินงานวิจัย การจัดทําฐานขอมูล การจัดให
มีเว็ปบอรดเพื่อรับฟงความคิดเห็นของผูเกี่ยวของ เปนตน ซึ่งมีการเสนอแนวทางการปรับเปล่ียน
แนวทางดําเนินงานใน 2 แนวทางคือ 1) ปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานระดับองคกรไมใหซ้ําซอน
กับการดําเนินงานอ่ืนๆ 2) จัดลําดับความสําคัญในการติดตามการดําเนินงานใหอยูอันดับสุดทาย 
ซึ่งใน 2 แนวทางนี้ผูวิจัยจะไดนําไปเปนประเด็นเพื่อหาขอสรุปในข้ันสุดทายในการสนทนากลุม
ยอยคร้ังตอไป   
   
    3.ความคิดเห็นท่ีมีตอระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย  ผูวิจัยได
ทําการศึกษาความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ตลอดจนศึกษาปญหาอุปสรรคการดําเนินงานตามระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัย โดยการสัมภาษณนักวิจัย ผูบริหารและอาจารยในชวงเดือน
พฤศจิกายน 2553 และสนทนากลุมยอยในวันที่ 2 ธันวาคม 2553 ระหวางเวลา 10.00 – 12.00 น.
มีผูเขารวมสนทนากลุมยอยจํานวน 12 คน สําหรับการสนทนากลุมยอยนั้นผูวิจัยไดสรุปผลการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับการติดตามผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวน ขอสรุปจากการสนทนา
กับเจาหนาที่วิจัยและรองคณบดีฝายแผนและวิจัยเกี่ยวกับยุทธศาสตรการดําเนินงานของแตละ
ภาคีหุนสวนวิจัย แผนการดําเนินงานระดับองคกร รวมทั้งเสนอแนวทางการปรับปรุงการ
ดําเนินงานตางๆ ตลอดระยะเวลาการดําเนินงานที่ผานมาใหผูเขารวมสนทนากลุมยอยไดรับทราบ
และพิจารณาปรับปรุงแกไขอีกคร้ังหนึ่ง ผลการสนทนากลุมยอยไดขอสรุปและขอเสนอแนะเพื่อ
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การปรับปรุงตัวบงชี้ของแตละภาคีหุนสวน และขอเสนอแนะอ่ืนๆ ในแผนงานวิจัยตามแนวทางแผน
ที่ผลลัพธในประเด็นตางๆ ดังนี้ 
 
 ตารางที่ 5.16 ผลการปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนนของแตละภาคีหุนสวน 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ภาคีหุนสวนเจาหนาท่ีวิจัย  
ขอ 5 ประชุมชี้แจงความกาวหนาการดําเนินงาน
วิจัยของคณะ เลื่อนลําดับขึ้นเปนขอ 6 

ขอ 6 ประสานการดําเนินงานของบุคลากร
ทางการวิจัยภายในคณะไดอยางมีประสิทธิภาพ เลื่อนลําดับลงมาเปนขอ 5 

ภาคีหุนสวนหัวหนาโครงการวิจัย  
ขอ 4 กํากับการบริหารโครงการ/แผนงานวิจัยได
อยางมีประสิทธิภาพ เลื่อนลําดับขึ้นเปนขอ 6 

ขอ 5 สามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยไดใน
ระยะเวลาอันสั้น เลื่อนลําดับลงมาเปนขอ 4 

ขอ 6 สามารถเขียนบทความเพ่ือเผยแพรงาน 
วิจัยได 

เลื่อนลําดับลงมาเปนขอ 5 และเปลี่ยนเปน 
“สามารถเขียนบทความวิจัยเพ่ือการเผยแพรใน
ระดับชาติและนานาชาติได”  

ขอ 7 สงบทความ/ผลงานวิจัยเพ่ือตีพิมพใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาใหการยอมรับ 

เลื่อนลําดับขึ้นเปนขอ 9 และเปลี่ยนจากสิ่งที่
ตองการใหเกิดขึ้น (like to see) เปนสิ่งที่เห็นวา
ถาเกิดไดก็ดี (love to see) 

ขอ 8 โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไมเคยทําวิจัยใหมี
ความประสงคจะทําวิจัย 

เลื่อนลําดับลงมาเปนขอ 7 และเปลี่ยนจากสิ่งที่
เห็นวาถาเกิดไดก็ดี (love to see) เปนสิ่งที่
ตองการใหเกิดขึ้น (like to see) 

ขอ 9 สามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได เลื่อนลําดับลงมาเปนขอ 8 และเปลี่ยนจากสิ่งที่
เห็นวาถาเกิดไดก็ดี (love to see) เปนสิ่งที่
ตองการใหเกิดขึ้น (like to see) 

ขอ 12 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของการเปน
นักวิจัย 

ตัดตัวบงชี้นี้ออกจากผลลัพธที่พึงประสงคของ
หัวหนาโครงการวิจัย 
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 ตารางที่ 5.16 (ตอ) 
 

ขอความเดิม แกไขเปน 
ภาคีหุนสวนท่ีเปนคณบดีหรือรองคณบดีฝาย
แผนและวิจัย 

 

ขอ 2 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยภายในคณะ เลื่อนลําดับขึ้นเปนขอ 3 
ขอ 3 จัดสรรงบประมาณวิจัยภายในคณะ เลื่อนลําดับลงมาเปนขอ 2 
ขอ 6 จัดใหบุคลากรมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู
ทางการวิจัยภายในคณะอยางเปนรูปธรรม 

ขอ 6 จัดเวทีเสวนาทางการวิจัยภายในคณะ 
(เกณฑการใหคะแนนเหมือนเดิม) 

ขอ 8 ใหรางวัลนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยดีเดน เพ่ิมนิยาม “การใหรางวัล” หมายถึง การมอบ
รางวัลแกคณาจารยที่ไดผลงานวิจัยดีเดน โดย
รางวัลมีลักษณะการจูงใจใหทําวิจัยเปนอยาง
สูง 

ขอ 10 จัดหาแหลงทุนวิจัยภายนอกใหแกบุคลากร
ในคณะ 

เลื่อนลําดับขึ้นเปนขอ 11 

ขอ 11 มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับ
ตางมหาวิทยาลัยและตางประเทศ 
        โดยมีเกณฑการใหคะแนนคือ 
- ไมมีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับตาง

มหาวิทยาลัยและตางประเทศ (0 คะแนน) 
- มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับตาง

มหาวิทยาลัยและตางประเทศ (1 คะแนน) 

เลื่อนลําดับลงไปเปนขอ 10 และปรับเกณฑการ
ใหคะแนนคือ 
- ไมมีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับ
ตางมหาวิทยาลัยและตางประเทศ (0 คะแนน) 
-  มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับ
ตางมหาวิทยาลัย (1 คะแนน) 
-  มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับ
ตางและตางประเทศ (2 คะแนน) 

ขอ 12 ผลักดันใหคณะเปนตนแบบการวิจัยของ
มหาวิทยาลัย 

เพ่ิมนิยาม “ตนแบบการวิจัย” หมายถึง คณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเปนผูนําและเปน
แบบอยางในการบริหารจัดการงานวิจัยที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุดในมหาวิทยาลัย
นครพนม 

 
 จากตารางที่ 5.16 เปนผลการปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนนของภาคีหุนสวนทั้ง 
3 ภาคีตามขอสรุปของการสนทนากลุมยอย สําหรับการตัดตัวบงชี้ขอ 12 ของหัวหนาโครงการวิจัย
ออกจากผลลัพธที่พึงประสงคนั้นทุกคนเห็นตรงกันวาเนื่องจากเปนพฤติกรรมที่วัดไดยาก สวนการ
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เล่ือนระดับตัวบงชี้ตางๆ พิจารณาจากผลของคะแนนที่ไดประกอบกับการใชความคิดเห็นของ
ผูเขารวมสนทนากลุมยอยรวมกัน  ดังนั้นจึงทําใหไดขอสรุปข้ันสุดทายของจํานวนตัวบงชี้ของแตละ
ภาคีหุนสวนดังตารางที่ 5.17 
 
 ตารางที่ 5.17 จํานวนตัวบงชี้ของแตละภาคีหุนสวนตามขอสรุปข้ันสุดทายของการ
ดําเนินงาน 
 

ภาคีหุนสวน 
จํานวนตัวบงชี ้

รวม สิ่งที่คาดวา
จะเกิดขึ้น 

สิ่งทีต่องการ
ใหเกิดขึ้น 

สิ่งที่เห็นวา
ถาเกิดไดก็ดี 

1.เจาหนาที่วิจัย 4 3 2 9 
2.หัวหนาโครงการวิจัย 3 5 3 11 
3.คณบดีหรือรองคณบดีฝายวิจัย 3 6 3 12 

รวม 10 14 8 32 
 
 จากตารางที่ 5.17 มีจํานวนตัวบงชี้เพื่อใชติดตามผลลัพธที่ประสงคของภาคีหุนสวนทั้ง 3 
ภาคีจํานวนทั้งหมด 32 ตัวบงชี้ แบงเปนตัวบงชี้สําหรับเจาหนาที่วิจัย 9 ตัวบงชี้ สําหรับหัวหนา
โครงการวิจัย 11 ตัวบงชี้ และสําหรับคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย 12 ตัวบงชี้ ซึ่งตัว
บงชี้ทั้งหมดจะนําไปใชในการติดตามการดําเนินงานของภาคีหุนสวนทั้ง 3 ภาคีในงานวิจัยของ
คณะตอเนื่องกันไป 
 
  นอกจากนี้ผลการสนทนากลุมยอยยังมีขอสรุปถึงการจัดลําดับความสําคัญของการ
ดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
ดังนี้ 

1) การจัดลําดับความสําคัญของการติดตามจัดเก็บขอมูล ตามลําดับความสําคัญจาก
มากไปนอย คือ ผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวน ยุทธศาสตรการดําเนินงานของแตละ
ภาคีหุนสวน และการดําเนินงานระดับองคกร ตามลําดับ โดยเห็นวาผลลัพธที่พึงประสงคของแต
ละภาคีหุนสวนเปนเปาหมายทางพฤติกรรมสําคัญของการดําเนินงาน ยุทธศาสตรการดําเนินงาน
ของแตละภาคีหุนสวนเปนสวนสนับสนุนการดําเนินงาน สวนการดําเนินงานระดับองคกรเห็นวา
เปนสวนสนับสนุนในระดับปลายทางของการดําเนินงาน 
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2) การจัดลําดับความสําคัญของภาคีหุนสวนแตละภาคี โดยเรียงลําดับความสําคัญจาก
มากไปหานอยดังนี้ (1) คณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย (2) เจาหนาที่วิจัย (3) หัวหนา
โครงการวิจัย โดยเห็นวาภาคีหุนสวนที่จัดลําดับสงผลตอการวิจัยในคณะแตกตางกันตามลําดับ
ความสําคัญดังกลาว  

3) การจัดลําดับความสําคัญกับยุทธศาสตรการดําเนินงานของแตละภาคีหุนสวน โดยเห็น
วาควรใหความสําคัญกับยุทธศาสตรการดําเนินงานของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย 
และยุทธศาสตรการดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัย ทั้งยุทธศาสตรที่เปนเหตุโดยตรง (causal) เหตุที่
ชักจูง (persuasive) และสวนหนุนเสริม (supportive) สวนยุทธศาสตรการดําเนินงานของหัวหนา
โครงการวิจัยควรใหความสําคัญกับยุทธศาสตรที่เปนเหตุโดยตรง (causal) เนื่องจากภาคีหุนสวน
ที่เปนคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย และภาคีหุนสวนเจาหนาที่วิจัย เปนกลุมภาคีที่มี
สวนสําคัญในการขับเคล่ือนงานวิจัยของคณะมากที่ สุด ดังนั้นจึงควรใหความสําคัญกับ
ยุทธศาสตรการดําเนินงานกับภาคีหุนสวนดังกลาวในอันดับตน 

ผูวิจัยยังไดสรุปประเด็นการดําเนินงานระดับองคกร (organizational practices) ซึ่งเปน
ข้ันตอนที่ 7 ของกระบวนการแผนที่ผลลัพธใหผูเขารวมสนทนากลุมยอยไดรับทราบวา จากผลการ
ดําเนินงานที่ผานมาการจัดเก็บขอมูลการดําเนินงานระดับองคกรมีความซ้ําซอนกับการจัดเก็บ
ขอมูลผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยในบางประเด็น และเปนการดําเนินงานที่มีลักษณะ
การรวบรวมขอมูลความคิดเห็นตางๆ เพื่อเสนอแนะในเชิงนโยบายทางการวิจัยใหแกผูบริหารของ
คณะ และผูวิจัยยังไดเสนอวิธีการเก็บขอมูลของการดําเนินงานระดับองคกรโดยวิธีการสนทนากลุม
ยอยแบบไมเปนทางการเชนเดียวกับการเก็บขอมูลยุทธศาสตรการดําเนินงานของภาคีหุนสวน
เนื่องจากเห็นวาจะชวยใหไดขอมูลที่หลากหลายและสะดวกมากกวาการสัมภาษณ หลังจากนั้น
ผูเขารวมสนทนากลุมยอยจึงมีการอภิปรายและสรุปความเห็นคือ ใหมีการเก็บขอมูลการ
ดําเนินงานระดับองคกรโดยการสนทนากลุมยอยแบบไมเปนทางการซึ่งดําเนินการโดยเจาหนาที่
วิจัย สวนการรายงานผลใหดําเนินงานเพียงปละคร้ังและใหปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานระดับ
องคกรไมใหซ้ําซอนกับการดําเนินงานดานอ่ืน นอกจากนี้ผูเขารวมสนทนากลุมยอยยังเห็นวาถึงแม
การดําเนินงานระดับองคกรเปนองคประกอบหนึ่งที่มีลักษณะการสนับสนุนการดําเนินงานของ
แผนที่ผลลัพธทั้งระบบ และอาจสงผลตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของภาคีหุนสวนไดไมเทากับ
ข้ันตอนการดําเนินงานดานอ่ืนๆ แตยังมีความสําคัญเนื่องจากจะชวยสนับสนุนการดําเนินงานดาน
อ่ืนๆ ใหมีประสิทธิภาพแตใหมีการสรุปผลการจัดเก็บขอมูลเพียงปละคร้ังดังกลาว 
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นอกจากนี้ผูเขารวมสนทนากลุมยอยไดอภิปรายใน 2 ประเด็นดังนี้ 
1) การเพิ่มเติมข้ันตอน “การรายงานผลประจําป” เขาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการแผน

ที่ผลลัพธตอจากข้ันตอน “การประเมินผล” ผูเขารวมสนทนากลุมยอยมีความเห็นสอดคลองกันวา
การรายงานผลการปฏิบัติงานวิจัยประจําปจะเปนการกระตุนใหภาคีหุนสวนทางการวิจัยของคณะ
ไดตระหนักตอการหาแนวทางพัฒนางานวิจัยตามบทบาทของตน โดยใหเจาหนาที่วิจัยมีหนาที่
สรุปผลการปฏิบัติงานวิจัยของแตละภาคีหุนสวนในลักษณะการสรุปผลเปนกราฟหรือการให
คะแนนตามตัวบงชี้ที่มีลักษณะกระชับแตส่ือความหมายไดดี แลวใหเสนอแกบุคลากรในคณะ
สามารถรับทราบโดยทั่วถึงและเปดเผย เชน เว็ปไซต ปายประชาสัมพันธของฝายวิจัย จดหมาย
ขาวฝายวิจัย เปนตน ผูวิจัยจึงสรุปเปนกราฟเพื่อเตรียมการนําเสนอดังกลาว (แสดงในภาคผนวก 
จ) ดังนั้นกระบวนการของแผนที่ผลลัพธจึงมีข้ันตอน “การรายงานผลประจําป” เปนข้ันตอนที่ 13 
และเปนข้ันตอนสุดทายของการดําเนินงานตามแนวทางของแผนที่ผลลัพธ 

   2) ระดับความลึกของการมีสวนรวม ถึงแมในระหวางการทดลองใชระบบการประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร กลุมตัวอยางที่เปนภาคี
หุนสวนและผูเขารวมสนทนากลุมยอยใหความรวมมือในการดําเนินงานในภาพรวมเปนไปดวยดี 
แตเนื่องจากกลุมตัวอยางทั้งที่เปนนักวิจัย คณาจารยและผูบริหารสวนใหญมีภาระงานมาก การให
ความสนใจและแสดงความพยายามที่จะผลักดันการวิจัยของคณะตามบทบาทของตนจึงมีระดับ
ความลึกของการมีสวนรวมแตกตางกัน ในขณะที่การดําเนินงานวิจัยโดยใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธ
เพื่อประยุกตใชในการวางแผน ติดตาม และประเมินงานวิจัยในคณะจะดําเนินตอเนื่องตลอดไป 
ผูวิจัยจึงเสนอใหมีการคัดกรองผูเขารวมสนทนากลุมยอยที่จะเปนบุคคลสําคัญในการวางแผน 
เสนอแนะหรือปรับเปล่ียนแนวทางการดําเนินงานดานตางๆ ในระหวางการใชกระบวนการของ
แผนที่ผลลัพธตองานวิจัยของคณะ โดยใชกลุมบุคคลที่เกี่ยวของที่มีระดับการมีสวนรวมอยูใน
ระดับสูง ซึ่งผูเขารวมสนทนากลุมยอยใหความเห็นชอบในแนวคิดดังกลาว ดังนั้นในปตอไปการ
สนทนากลุมยอยเพื่อหาแนวทางปรับปรุงการวิจัยของคณะจึงกําหนดใหมีการใชบุคคลที่มีความ
สนใจหรือมีสวนเกี่ยวของตอการวิจัยของคณะอยูในระดับสูง      

 
   สําหรับความคิดเห็นของผูเกี่ยวของกับการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธมาใชในงานวิจัยของ
คณะนั้น สวนใหญมีความเห็นตรงกันวา แนวทางของแผนที่ผลลัพธที่กําลังดําเนินการตองานวิจัย
ของคณะจะชวยกระตุนผูเกี่ยวของไดตื่นตัวในการปฏิบัติงานวิจัยตามบทบาทหนาที่ของตน ถึงแม
จะไมสามารถผลักดันใหคณะเปนตนแบบทางการวิจัยในระดับมหาวิทยาลัยไดในระยะเวลาอันส้ัน 
แตเห็นวาแนวทางการดําเนินงานวิจัยในคณะมีทิศทางที่ชัดเจนและมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
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สูงเนื่องจากมีการเปดโอกาสใหปรับเปล่ียนแนวทางดําเนินงานใหสอดคลองและเปนไปตามความ
ตองการของผูเกี่ยวของ  
 

“ก็เร่ิมเปนรูปเปนรางมากกวาอดีต ถามีอะไรเราคอยคุยกันเร่ือยๆ” 
(รองคณบดีฝายแผนและวิจัย /16 พ.ย.2553) 

“คะแนนพฤติกรรมของแตละคนที่วัดไดนาจะสะทอนการทํางานของเรา” 
(จนท.วิจัย 2/18 พ.ย.2553) 

“เปนเร่ืองที่ตองใชระยะเวลา แตพี่คิดวาฝายวิจัยควรดําเนินการอยางนี้ให
ตอเนื่อง” 

(อ.14/25 พ.ย.2553) 
“เห็นมีแบบสอบถาม (แบบสอบถามผลลัพธที่พึงประสงคสําหรับนักวิจัย) และ
หนังสือเตือนใหเรงสงรายงานก็ถือวาเปนการกระตุนใหนักวิจัยไดทํางานอยาง
เต็มที่” 

(นักวิจัย 6/11 พ.ย.2553) 
“ทําอยางนี้ตอไปอีกสักสองสามป ยิ่งเห็นผลชัดข้ึน” 

(จนท.วิจัย 1/23 พ.ย.2553) 
“ความตอเนื่องที่ยาวนานจะเปนปจจัยสําคัญที่ชวยใหงานวิจัยในคณะบรรลุผล”  

(อ.11/23 พ.ย.2553) 
“เร่ืองนี้ ผมคิดวาสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงเพราะมีการปรับแนวทาง
ดําเนินงานใหเขากับคณะเราตลอด” 

(อ.7/25 พ.ย.2553) 
  

ขอจํากัดของการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
  ตลอดระยะเวลาการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ถึงแมกลุมตัวอยางการวิจัยเชน นักวิจัย ผูบริหาร และ
คณาจารยจะใหความรวมมือเพื่อใหขอมูลแกผูวิจัยในรูปแบบตางๆ ดวยดีและการดําเนินงานวิจัย
ของผูวิจัยจะดําเนินงานอยางเปนปกติ แตเม่ือผูวิจัยไดสนทนากับคณาจารยที่เปนกลุมตัวอยาง
ผนวกกับขอสังเกตของผูวิจัยพบวา นาจะมีประเด็นที่เปนขอจํากัดในการดําเนินงานตามระบบ
ประเมินฯ กลาวคือ ถาตองการใหงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรที่เปนหนวยทดลอง
สามารถขับเคล่ือนงานวิจัยในคณะไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนรูปธรรม การดําเนินงานตาม
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ระบบประเมินฯ จะตองใชระยะเวลาที่ยาวนานและตองไดรับความรวมมือจากผูเกี่ยวของเปนอยาง
สูง   
 
ตอนท่ี 2.2 ผลการดําเนินงานเพื่อสรางความสามารถทางการประเมินสําหรับคณาจารยใน
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
 การดําเนินงานของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย เพื่อสราง
ความสามารถทางการประเมินเปนข้ันตอนหนึ่งของแผนที่ผลลัพธคือ “ข้ันตอนการประเมิน” ได
ดําเนินการมาตั้งแตเดือนมิถุนายน 2553 – มกราคม 2554 รวมระยะเวลา 8 เดือน ผูวิจัยไดทํา
หนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกหรือเปนพี่เล้ียงใหแกคณะผูประเมินโดยหนวยที่ทําการประเมินคือ 
การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ซึ่งเปนการประเมินแบบมี
สวนรวมและใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ การดําเนินงานเพื่อสรางความสามารถทางการ
ประเมินไดดําเนินไปพรอมๆ กับการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ เปาหมายของการประเมินคือการสรางความสามารถ
ทางการประเมินสําหรับคณาจารย และรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย ผูวิจัยจะไดลําดับ
การนําเสนอตั้งแต การเตรียมการประเมิน การปฏิบัติการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย สรุปผลที่ได
จากกระบวนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย และปญหาอุปสรรคการดําเนินงาน มีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 
 การเตรียมการประเมิน 

ผูวิจัยทําการประชุมชี้แจงและปรึกษาหารือกับคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในวันที่ 9 
มิถุนายน 2553 ระหวางเวลา 15.00 – 17.00 น. มีจํานวนผูเขารวมประชุมจํานวน 10 คน ซึ่ง
ผูเขารวมประชุมหรือคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยได มีการกําหนดข้ึนในวันที่มีการ
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการในคร้ังแรก (วันที่ 3 – 4 มิถุนายน 2553) โดยมีเกณฑในการคัดเลือก
คณะผูประเมินคือ 1) เปนผูมีทักษะในการวิพากษหรือการคิดเชิงประเมิน 2) เปนผูที่สนใจใน
งานวิจัยของคณะ และ 3) มีความเต็มใจที่จะเขารวมทีมการประเมิน  เม่ือผูวิจัยไดทําการชี้แจงใน
รายละเอียดของแนวคิดและข้ันตอนการดําเนินงานแลวจึงเปนการปรึกษาหารือเกี่ยวกับรูปแบบ
และแนวทางการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะ ไดขอสรุปจากการประชุมคือตองการให มี
บุคลากรในคณะที่เปนอาจารยใหมและมีอาวุโสนอยมารวมเปนคณะผูประเมินเนื่องจากเห็นวา
กลุมอาจารยใหมควรไดรับการถายทอดวิทยาการตาง ๆ และจะเปนกําลังสําคัญของคณะใน
อนาคต จึงมีการคัดเลือกอาจารยใหมจํานวน 2 คนเขารวมเปนคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย



 
 
177

ทําใหมีทีมผูประเมินจํานวนทั้งส้ิน 12 คน (รายชื่อคณะผูประเมินอยูในภาคผนวก ค) สําหรับ
รูปแบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยผูวิจัยไดชี้แจงเกี่ยวกับเปาหมายของการประเมินให
สอดคลองกับแผนการประเมินผลของแผนที่ผลลัพธโดยมีวัตถุประสงคคือ “เพื่อประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม” ซึ่งเปนการ
ประเมินผลการวิจัยหลังการกอตั้งคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร จากนั้นจึงรวมกันกําหนด
องคประกอบของการประเมินซึ่งประกอบไปดวย 1) นโยบายและแผนงานวิจัย 2) ทรัพยากรเพื่อ
สนับสนุนการวิจัย 3) ผลผลิตการวิจัยและ 4) ปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานวิจัย  นอกจากนี้
คณะผูประเมินเห็นวาแตละคนมีภาระงานมากจึงใหมีการประชุมที่มีลักษณะเปนกลุมใหญจํานวน
คร้ังนอยที่สุดแตใหใชวิธีการตรวจสอบและใหขอเสนอแนะการดําเนินงานประเมินผานทางเอกสาร
โดยกําหนดใหมีบุคคลทําหนาที่เขียนรายงานประเมิน 3 คน และสรุปรายงานตามข้ันตอนตางๆ ให
คณะผูประเมินแตละคนตรวจสอบและเสนอแนะความคิดเห็นเพิ่มเติมตั้งแตเร่ิมตนจนแลวเสร็จ 
โดยใหมีผูประสานการดําเนินงาน 1 คนและใหผูวิจัยเปนพี่เล้ียงของการดําเนินงานดังกลาว  
 หลังจากนั้นผูวิจัยไดทําการศึกษาความคิดเห็นของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยใน
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม เพื่อใหไดความคิดเห็นทางการประเมิน
ในภาพรวม โดยการสนทนากลุมยอยในวันที่ 21 กรกฎาคม 2553 ระหวางเวลา 13.30 – 15.00 น. 
ซึ่งมีผูเขารวมสนทนากลุมยอย 7 คน และสัมภาษณอยางไมเปนทางการระหวางเดือนมิถุนายน – 
กรกฎาคม 2553 พบวา กระบวนการสรางความสามารถทางการประเมินใหแกบุคลากรที่กําลัง
ดําเนินการนี้เปนกลไกอยางหนึ่งเพื่อพัฒนาบุคลากรในคณะ ผลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่
ไดจะสงผลตอการปฏิบัติงานวิจัยในระยะยาวและเปนการกระตุนใหนักวิจัยและผูเกี่ยวของได
ตระหนักหรือตื่นตัวตอการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิจัย ซึ่งถาตองการผลการประเมินที่มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพควรเปนการประเมินจากผูที่มีความรูความสามารถทางการประเมินในระดับสูง
แตเนื่องจากในคณะยังขาดแคลนนักประเมินที่มีความเชี่ยวชาญ ดังนั้นแนวทางพัฒนาคือการมี
หลักสูตรฝกอบรมระยะส้ันหรือการฝกทําการประเมินที่กําลังดําเนินการอยูในขณะนี้และกลุม
บุคคลที่จะพัฒนาตนเองดานการประเมินควรเร่ิมจากกลุมคนเล็กๆ โดยเฉพาะกลุมอาจารยในแต
ละสาขาควรมีการประเมินตนเองที่เกี่ยวกับสาขาของตนแลวนําผลที่ไดในการประเมินไปเผยแพร 
ซึ่งผูบริหารควรเปนผูมีสวนสําคัญในการผลักดันใหมีการนําผลการประเมินไปใชประโยชน   

สําหรับการปฏิบัติการประเมินของคณะในอดีตคือการทํารายงานการประเมินตนเอง (self 
assessment report) เพื่อเปนการรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากคณะกรรมการของ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา โดยมีการแตงตั้งบุคลากรในคณะเปน
คณะกรรมการดําเนินงานซึ่งแนวทางการดําเนินงานประเมินในอดีตจะยึดรูปแบบการเขียนรายงาน
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จากรายงานการประเมินคร้ังกอนๆ โดยเปนการรวบรวมเอกสารและผลงานการปฏิบัติงานแลวสรุป
ตามแนวทางในการเขียนรายงาน ผูเขารวมสนทนากลุมยอยเห็นวาประเด็นความเขมแข็งในการมี
สวนรวมของบุคลากรในการประเมินเปนประเด็นสําคัญในการดําเนินงาน นอกจากนี้การใหขอมูล
ในแตละฝายเพื่อใชเปนขอมูลการประเมินควรรวดเร็วและเปนระบบโดยเห็นวาปญหาการทํา
รายงานการประเมินตนเองเกิดจากโครงสรางขององคกรยังไมเสถียรและในบางคร้ังเปนการทํางาน
อยางเรงรีบ นอกจากนี้ยังเห็นวาผลการประเมินตนเองยังไมเปนขอมูลที่ตรงตามความเปนจริง
เนื่องจากการถูกแทรกแซงจากฝายบริหารที่ตองการใหผลการประเมินอยูในระดับสูง   

การดําเนินงานของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยซึ่งเปนการประเมินแบบมีสวนรวม 
จึงเปนแนวทางการดําเนินงานที่เปนการสรางความสามารถทางการประเมินในหนวยงานโดยเห็น
วาไมเปนการสรางภาระงานแกบุคลากรมากเกินไปแตเปนกระบวนการที่ตองใชระยะเวลาในการ
ดําเนินงาน 

“คงไมถือวาเปนการสรางภาระใหกับคณะเราเนื่องจากเปนกระบวนการ 
ที่ตองฝกหัด แตตองใหระยะเวลาแกพวกเราและใหใชวิธีการคุยกันบอย  ๆ
ในลักษณะที่ไมเปนทางการ” 

                                                                               (อ.4/7 ก.ค.2553)  
“การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่กําลังดําเนินการ ถือวาเปนมิติใหมใน
คณะที่จะเปนแนวทางการสรางความรวมมือกันในการทํางานเนื่องจากมี
เปาหมายและข้ันตอนที่คอนขางชัดเจน” 

       (อ.2/15 ส.ค.2553) 
                  

การปฏิบัติการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
 หลังจากมีการกําหนดตัวบุคคลเพื่อทําหนาที่เปนผูประสานงานและผูทําหนาที่รางการ
เขียนรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแลว ผูวิจัยจึงดําเนินการประสานงานและให
คําปรึกษากับบุคคลดังกลาวเกี่ยวกับแนวทางการเขียนรายงานการประเมินซึ่งไดกําหนดแผนการ
เขียนรายงานตามปฏิทินดังนี้ 

กรกฎาคม 2553 รางบทที่ 1 
สิงหาคม – กันยายน 2553 คนควาเอกสาร/รางเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล  
ตุลาคม – พฤศจิกายน 2553  เก็บรวบรวมขอมูล 
ธันวาคม 2553 – มกราคม 2554     วิเคราะหขอมูล/เขียนรายงานการประเมิน 
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การวางแผนเขียนรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยกําหนดใหมีการเขียนรายงาน
จํานวน 5 บทเชนเดียวกับรายงานวิจัยทั่วไป สําหรับการคนควาเอกสารไดกําหนดใหมีการ
ดําเนินการไปพรอมๆ กับการพัฒนาเคร่ืองมือเก็บขอมูลนั้นทุกคนใหเหตุผลที่ตรงกันวาถึงแมใน
หลักการการศึกษาคนควาเอกสารจะเปนข้ันตอนแรกของการดําเนินงานแตเนื่องจากขอจํากัดใน
ดานภาระงานของคณะผูประเมิน ประกอบกับไดแนวทางการประเมินในตอนตนมาแลวจึง
ดําเนินการไปพรอมกับการพัฒนาเคร่ืองมือได ในชวงแรกของการดําเนินการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยคือการรางบทที่ 1 ดําเนินการโดยผูมีหนาที่เขียนรายงานแลวใหคณะผูประเมินแตละคนให
ขอเสนอแนะผานทางเอกสารแลวนํากลับไปปรับปรุง ผูวิจัยไดทําการสนทนากับคณะผูประเมิน
อยางไมเปนทางการเกี่ยวกับแนวคิดในบทที่ 1 พบวาอาจารยที่เปนคณะผูประเมินแตละคนมี
ทักษะทางการวิพากษตอแนวทางการประเมินเกี่ยวกับงานวิจัยคอนขางสูงโดยเฉพาะในกลุม
อาจารยอาวุโสแตเปนแนวคิดทางการประเมินในวงกวางที่มีลักษณะการเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
นอกจากนี้คณะผูประเมินสวนใหญมีความรูในวิธีการทางการวิจัยอยูในเกณฑที่นาพอใจ
โดยเฉพาะความรูในเร่ืองวิธีการสุมตัวอยาง  และจากการสอบถามกับผูที่ทําหนาที่ประสานงาน
พบวาประเด็นที่คณะผูประเมินเสนอแนะใหมีการปรับปรุงในบทที่ 1 มากที่สุดคือบทนํา เนื่องจาก
เห็นวามีการเรียบเรียงยังไมตรงประเด็นและการกลาวนําคอนขางกวางมากเกินไป รองลงมาคือ
การใชถอยคําในการเรียบเรียง คณะผูเขียนรายงานจึงไดมีการแกไขตามขอเสนอแนะดังกลาว 

เนื่องจากคณะผูประเมินทุกคนเปนอาจารยสอนในระดับปริญญาตรีจึงเห็นวาการให
ความเห็นและขอเสนอแนะในกระบวนการประเมินที่กําลังดําเนินการขณะนี้จะเปนประโยชนใน
การฝกหัดและทบทวนความรูทางการวิจัยของตนไปในตัว ทั้งนี้เนื่องจากกระบวนการประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยตองอาศัยความรูในดานวิธีทางการวิจัยจึงจะใหขอเสนอแนะในแงมุมตางๆ ได สวน
เนื้อหาทางการประเมินถึงแมจะยังไมมีความเขาใจในรายละเอียดมากนักแตก็ถือวาเปนการศึกษา
หรือทําความเขาใจไปพรอมๆ กับการฝกหัดประเมิน และในชวงเวลานี้ผูวิจัยไดนําสําเนาเอกสาร
ทางการประเมินใหแกทีมผูประเมินทั้ง 12 คนไดศึกษาเพื่อประกอบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารยที่กําลังดําเนินการ 

 
“เหมือนเรากําลัง comment วิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาโท ก็ถือวาเปน
การทบทวนความรูและเพิ่มความรูทางการวิจัยของตนไปในตัว” 

(อ.3/12 ก.ค.2553) 
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“ผมใหขอเสนอแนะในสวนที่ม่ันใจสวนตรงที่ไมม่ันใจก็เฉยๆ ไว ดแีลว..เปนการ
ฝกตัวเองไปดวยเราจะไดคุยการวิจัยกับคนอ่ืนรูเร่ือง” 

(อ.7/12 ก.ค.2553) 
“การใหความเห็นทางการวิจัยสําหรับพี่พอไดบาง สวนเร่ืองการประเมินนี้พอได
บางสวนแตในรายละเอียดคงมาเรียนรูกับกระบวนการของนอง” 

(อ.14/14 ก.ค.2553) 
“วิธีการประเมินดูเหมือนคลายๆ การวิจัย ถาอาจารยเรามีเวลาพูดคุยกันบอยๆ 
ก็จะชวยเพิ่มศักยภาพทางวิชาการแกอาจารยในคณะ” 

(อ.17/21 ก.ค.2553) 
 

สําหรับบทที่ 1 ของรายงานการประเมินไดแลวเสร็จในตนเดือนสิงหาคม 2553 หลังจาก
นั้นผูรับผิดชอบในการเขียนรายงานทั้ง 3 คนไดรางเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมขอมูล (บทที่ 3) ตาม
กรอบการประเมินที่กําหนดซึ่งมีเคร่ืองมือจํานวนทั้งหมด 6 ชุดโดยผูวิจัยเปนผูใหคําแนะนํา
ตอจากนั้นจึงนํารางเคร่ืองมือพรอมกับกรอบการประเมินไปใหคณะผูประเมินที่เหลืออีก 9 คนให
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมซึ่งพบวาประเด็นที่มีการเสนอแนะใหปรับปรุงแกไขมากที่สุดเรียงตามลําดับ
คือ การใชถอยคํา (ความถี่ 5) การเพิ่มเติมในขอคําถาม (ความถี่ 3) การตัดขอคําถามบางประเด็น
ออก (ความถี่ 2) เม่ือผูวิจัยทําการสอบถามกับทีมผูประเมินพบวาประเด็นองคความรูที่ผูราง
เคร่ืองมือทั้ง 3 คนตองการพัฒนามากที่สุดในระหวางที่มีการพัฒนาเคร่ืองมือการเก็บรวบรวม
ขอมูลคือ วิธีการหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือ ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจากบุคคลทั้ง 3 คนยังไมเคยเปน
หัวหนาโครงการวิจัยมากอน ผูวิจัยจึงใชวิธีการสนทนาอยางไมเปนทางการเพื่ออธิบายวิธีการหา
ประสิทธิภาพเคร่ืองมือประเภทตางๆ แกบคุคลทั้งสาม สวนคณะผูประเมินคนอ่ืนๆ เห็นวาข้ันตอน
การพัฒนาเคร่ืองมือเพื่อเก็บขอมูลเปนข้ันตอนที่ตองใชความพยายามเปนอยางสูงเนื่องจากการ
เขียนขอคําถามในแตละขอตองใชความรูและประสบการณจึงจะสามารถเขียนขอคําถามเหลานั้น
ได แตเนื่องจากทีมผูประเมินสวนใหญมีองคความรูเกี่ยวกับการวิจัยในข้ันพื้นฐานและชวยกันให
ขอเสนอแนะจึงสามารถดําเนินการพัฒนาเคร่ืองมือจนเสร็จเรียบรอย  
 นอกจากนี้ผูวิจัยไดทําการสนทนากลุมยอยและสัมภาษณเพื่อศึกษาผลการดําเนินงาน
และความคิดเห็นของทีมผูประเมิน โดยทําการสนทนากลุมยอยเม่ือวันที่ 8 กันยายน 2553 ระหวาง
เวลา 13.30 – 15.00 น. มีผูเขารวมสนทนาจํานวน 6 คนและสัมภาษณระหวางเดือนกันยายน – 
ตุลาคม 2553 พบวา ปจจัยสําคัญที่จะชวยสรางความสามารถทางการประเมินที่กําลังดําเนินการ
ในขณะนี้คือระยะเวลาที่เหมาะสม เนื่องจากเห็นวาสวนใหญตนเองมีความรูทางการวิจัยเปน
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พื้นฐาน สวนวิธีการที่จะขยายผลในการเพิ่มศักยภาพทางการประเมินในระดับคณะนั้นเห็นวา
กระบวนการมีสวนรวมของบุคลากรเปนปจจัยสําคัญที่สุด นอกจากนี้ยังเห็นวาการฝกหัดทําการ
ประเมินควรเร่ิมจากทีมงานที่มีความเขมแข็งประกอบกับตองเปนการฝกหัดที่ตอเนื่อง สวนประเด็น
ที่คณะผูประเมินเห็นวาตนเองมีองคความรูมากที่สุดคือมิติในกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล สวน
มิติที่ทีมผูประเมินตองการเรียนรูหรือฝกฝนเพิ่มเติมมากที่สุดคือมิติในมโนทัศนทางการประเมิน 
มิติการวิเคราะหขอมูล และมิติการเขียนรายงานการประเมิน และเห็นวาการเพิ่มองคความรูในมิติ
มโนทัศนทางการประเมินสามารถศึกษาไดดวยตนเองหรือจากการสนทนากับผูเชี่ยวชาญทางการ
ประเมิน สวนมิติการวิเคราะหขอมูลและการเขียนรายงานควรลงมือปฏิบัติจริง ทีมผูประเมินยังเห็น
วารายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่จะเปนผลผลิตข้ันสุดทายของการดําเนินงานเปน
ผลงานวิชาการของกลุมตนและสามารถนําไปประกอบเพื่อขอตําแหนงทางวิชาการได ตลอดจน
เห็นวาเปนแนวทางฝกหัดในการนําแนวคิดเชิงวิพากษวิจารณมาพัฒนาการประเมินการปฏิบัติงาน
ดานตางๆ ใหเปนระบบมากข้ึนซึ่งจะเปนแนวทางหนึ่งในการเพิ่มความม่ันใจในทางวิชาการแก
ตนเอง 
   

“ตรงที่จะยากก็ตรงเขียนรายงานนี่แหละ ถาขอมูลจากแบบสอบถามนี้ไม
เทาไหร (แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา) แตถาเปนขอมูลจากการ
สัมภาษณตองเปนคนเกงจึงจะเขียนไดด”ี 

(อ.10/17 ก.ย.2553) 
“ประเด็นเนื้อหาความรูทั่วไปทางการประเมินที่อาจารย (ผูวิจัย) มา pretest 
คราวกอนก็นาสนใจ แตผมไมคอยมีความรูในดานนี้เทาไหร” 

(อ.9/14 ก.ย.2553) 
“หนูวาที่ยากที่สุดคือประเด็นการวิเคราะหขอมูลและเขียนรายงาน ถึงยังไงก็
จะใหอาจารยคนอ่ืนชวยดูอีกท”ี 

(อ.12/23 ก.ย.2553) 
“ธรรมชาติอาจารยเรามีทักษะการวิจารณอยูแลว ถานําแนวคิดเหลานี้มา
จัดระบบใหมในรูปแบบการประเมินที่เปนทางการก็จะเปนประโยชนไมนอย” 

(อ.10/28 ก.ย.2553) 
“รายงานการประเมินที่เปนผลข้ันสุดทายก็ถือวาเปนผลงานพวกเราที่จะนําไป
ประกอบขอ ผศ.ได” 

(อ.2/4 ต.ค.2553) 
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คณะผูประเมินไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจนแลวเสร็จในตนเดือนพฤศจิกายน 2553 เม่ือ
ผูวิจัยไดสอบถามกับคณะผูประเมินถึงผลการเก็บขอมูลพบวา การเก็บขอมูลที่คอนขางยากคือการ
สนทนากลุมยอยเนื่องจากกลุมตัวอยางที่เปนคณาจารยมีเวลาวางไมตรงกัน รองลงมาคือการ
สัมภาษณ แตถึงอยางไรก็ตามคณะผูประเมินใหความเห็นวาถึงแมการเก็บขอมูลโดยการสนทนา
กลุมยอยจะทําไดยากกวาวิธีอ่ืนแตไดขอมูลที่คอนขางละเอียด เนื่องจากผูเขารวมสนทนากลุมยอย
แตละคนจะชวยกันขยายขอคิดเห็นที่สมาชิกในกลุมไดอภิปรายในแตละประเด็น นอกจากนี้ยังเห็น
วาการสนทนากลุมยอยยังชวยใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานวิจัยในคณะเปนไป
อยางอิสระซึ่งขอมูลที่ไดจะเปนสวนหนึ่งเพื่อไปใชในการพัฒนาการจัดทําการประเมินตนเองรายป 
(self assessment report) อีกดวย   

หลังจากที่คณะผูประเมินเก็บรวบรวมขอมูลมาแลว การวิเคราะหขอมูลและเรียบเรียงจึง
ดําเนินตามกรอบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยทั้ง 4 ดานซึ่งประกอบไปดวย 1) นโยบายและแผน
งานวิจัย 2) ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการวิจัย 3) ผลผลิตการวิจัย และ 4) ปญหาและอุปสรรคการ
ดําเนินงานวิจัย ผูรางรายงานทั้ง 3 คนไดมีการแบงหนาที่กันเพื่อวิเคราะหและเรียบเรียงประเด็น
ดังกลาวแลวจึงแลกเปล่ียนใหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง โดยเห็นวาประเด็นการวิเคราะหที่ยาก
ที่สุดคือการวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุมยอยและจากการสัมภาษณซึ่งเปนการวิเคราะห
เนื้อหา และเห็นวาผูทําการประเมินจะตองมีทักษะในการวิจัยและทักษะในการสรุปผลเปนอยางสูง
จึงจะทําการวิเคราะหเนื้อหาไดอยางมีคุณภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งการวิเคราะหขอมูลในประเด็น
ของนโยบายและแผนงานวิจัยซึ่งจะตองทําการประเมินตามกรอบคําถามการประเมินที่กําหนด 
ประเด็นนี้ผูวิจัยแนะนําใหศึกษาจากตัวอยางงานวิจัยที่มีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและผูวิจัย
ไดเขาไปสนทนาพรอมๆ กับแนะนําวิธีการเรียบเรียงจนไดรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารยฉบับราง 

เม่ือไดรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยฉบับรางแลว จึงมีการสงราง
รายงานใหทีมผูประเมินคนอ่ืนๆ อีก 9 คนไดตรวจสอบความถูกตองทั้งในดานเนื้อหา การใชภาษา
ในการเรียบเรียง แลวสงกลับใหผูรางรายงานทั้ง 3 คนปรับปรุงอีกคร้ังหนึ่ง เม่ือผูวิจัยทําการ
สอบถามกับทีมผูประเมินทั้งหมดเกี่ยวกับรางรายงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
พบวา ประเด็นที่ทีมผูประเมินเสนอแนะใหมีการปรับปรุงมากที่สุดมีดังนี้ การใชภาษา (ความถี่ 9) 
ความสอดคลองในการเขียนรายงาน (ความถี่ 5) ความถูกตองในหลักการการประเมิน (ความถี่ 3)
รูปแบบการจัดพิมพ (ความถี่ 2) การอางอิง (ความถี่ 1) เม่ือผูวิจัยไดสนทนากับทีมผูประเมินใน
รายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นที่ใหมีการปรับปรุงในรางรายงาน พบวาประเด็นความสอดคลองใน
การเขียนรายงานจะเสนอแนะใหทบทวนความสอดคลองของผลการประเมินกับคําถามการ
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ประเมิน และความสอดคลองในวิธีการประเมินกับวัตถุประสงคการประเมิน สวนประเด็นความ
ถูกตองในหลักการการประเมินจะมีการเสนอแนะใหทบทวนเกี่ยวกับขอมูลที่ไดจากผลการประเมิน
และความถูกตองในวิธีการหรือรูปแบบการประเมิน ซึ่งผูรางรายงานไดทําการปรับปรุงและเรียบ
เรียงจนไดรายงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัยฉบับสมบูรณ และในชวงเวลาการปรับปรุงรายงาน
การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย ผูวิจัยไดทําการสอบถามทีมผูประเมินเกี่ยวกับการ
พัฒนาตนเองตอองคความรูทางการประเมินที่นํามาใชในการใหขอเสนอแนะในการจัดทํารายงาน
การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยตลอดระยะเวลาดําเนินงานพบวา สวนใหญทีมผูประเมินใชความรู
ที่มีอยูเดิมมาประยุกตใชในการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย โดยเห็นวาเปนการระลึก (recall) องค
ความรูทางการวิจัยมาประยุกตใชในการประเมิน รวมทั้งการนําความรูจากการศึกษาเอกสารที่
ผูวิจัยไดถายสําเนาใหศึกษาตั้งแตตอนตนการดําเนินงานมาใชในการใหขอเสนอแนะตอรายงาน
การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคร้ังนี้ สําหรับประเด็นที่ผูประเมินสวนใหญเห็นวาตนเองมีความรู
ทางการประเมินที่คอนขางชัดเจนคือ ความตรง ความเที่ยง ตัวบงชี้ เกณฑ การจัดจําแนกขอมูล 
สวนประเด็นที่ตองพัฒนาตอไปคือประเด็นเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลและการเขียนรายงานการ
ประเมิน 

แตถึงอยางไรก็ตามทีมผูประเมินสวนใหญเห็นวาตนเองมีความรูทางการประเมินอยูใน
ระดับพื้นฐานแตก็ชวยเพิ่มความม่ันใจในศาสตรทางการประเมินอีกทางหนึ่ง ซึ่งจะเปนแนวทางใน
การสรางความเขมแข็งในการประเมินตนเองภายในคณะ และเห็นวาการที่จะกาวไปสูความ
เชี่ยวชาญทางการประเมินไดนั้นตองอาศัยระยะเวลา ความตอเนื่องในการฝกหัด การไดรับการ
สนับสนุนจากผูบริหาร ตลอดจนตองมีผูนําพาในการดําเนินการ (facilitator)   

 
สรุปผลท่ีไดจากกระบวนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย  

 การดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย ซึ่งเปนการประเมินแบบมีสวนรวมและใช
วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยผูวิจัยเปนผูอํานวยความสะดวกและผูใหคําปรึกษาตลอดระยะเวลา
ดําเนินงาน มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม และเปาหมายของการประเมินคือ รายงานการประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยและการสรางความสามารถทางการประเมินแกทีมผูประเมิน 
หลังจากการดําเนินงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัยเสร็จส้ินไดมีการประเมินผลการดําเนินงาน
เกี่ยวกับการสรางความสามารถทางการประเมิน (รายละเอียดในตอนที่ 3.3) และจัดทํารายงาน
เพื่อแจกจายไปยังผูบริหารและหัวหนาฝายในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร (ผลการประเมิน
อยูในบทสรุปสําหรับผูบริหารในภาคผนวก ฉ) 
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ปญหาอุปสรรคการดําเนินงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
ระหวางการดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย ผู วิจัยไดทําการสนทนากับทีมผู

ประเมินเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการดําเนินงานตลอดระยะเวลาการดําเนินงาน พบวาปญหา
อุปสรรคที่สําคัญตอการดําเนินงานมีดังนี้ 

1.แหลงสืบคนขอมูลเพื่อประกอบเขียนรายงานไมเพียงพอ กลาวคือถึงแมคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตรจะอยูใกลสํานักวิทยบริการและมีบริการอินเทอรเน็ตแตยังไมสามารถ
เขาถึงแหลงขอมูลเกี่ยวกับรายงานวิจัยทางการประเมินไดอยางเพียงพอแกความตองการ 

2.ทีมผูประเมินแตละคนมีภาระงานมาก ถึงแมผูประเมินสวนใหญจะใหความเห็นวาการ
ดําเนินงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัยจะไมเปนการสรางภาระงานใหแกตนเอง รวมทั้งระยะเวลา
การดําเนินงานใชระยะเวลาคอนขางนานซึ่งใชเวลาเกือบ 8 เดือน แตทุกคนตองมีทักษะในการ
จัดสรรเวลาเพื่อการดําเนินงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูรางรายงานทั้ง 3 คนตองใชเวลาทบทวนและ
ปรับปรุงการเขียนรายงานตั้งแตตนจนเสร็จส้ินการดําเนินงาน นอกจากนี้การใชเวลาเพื่อ
ดําเนินงานคอนขางนานอาจทําใหขาดความตอเนื่องขององคความรูเพื่อการใหขอเสนอแนะตางๆ 
เกี่ยวกับการดําเนินงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย  

 
สรุปผลการปรับปรุงการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ

คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
 การทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ได
มีการปรับปรุงการวิธีการ แผนการดําเนินงานตางๆ จํานวน 3 คร้ัง โดยผูวิจัยสรุปผลที่ไดจากการ
สัมภาษณ สังเกตและตรวจเอกสารเพื่อเสนอตอผูเกี่ยวของในการสนทนากลุมยอยทั้ง 3 คร้ัง ผล
การปรับปรุงการดําเนินงาน สรุปไดในตารางที่ 5.18 
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ตารางที่ 5.18 สรุปผลการปรับปรุงการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
 

รายการ คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
ภาคีหุนสวน
เจาหนาที่วิจัย 

- มีตัวบงชี้ผลลัพธที่พึงประสงคทั้งหมด 9 
ตัวบงชี้ แบงเปนส่ิงที่คาดวาจะเกิดข้ึน ส่ิงที่
ตองการใหเกิดข้ึน และส่ิงที่เห็นวาถา
เกิดข้ึนไดก็ดี จํานวน 3, 4 และ 2 ตัวบงชี้
ตามลําดับ 
- จัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงคเดือน
ละคร้ัง โดยการสอบถามและสัมภาษณ 
- จัดเก็บขอมูลยุทธศาสตรการดําเนินงาน 
5 เดือน/คร้ัง โดยการสัมภาษณ 
- เกิดผลลัพธที่พึงประสงค 5 ตัวบงชี ้
 
  

- เกิดผลลัพธที่พึงประสงค 6 ตัวบงชี้  
(ใชตัวบงชี้กอนการปรับคร้ังที่ 2) 
- ตัดตัวบงชี้ “จัดทําเอกสารแผนงานวิจัย
อยางมีประสิทธิภาพ” ออก  
- เพิ่มตัวบงชี้ “มีเครือขายเพื่อการบริหาร
จัดการงานวิจัยอยางเปนรูปธรรม” ในขอ
สุดทาย 
- สลับเปล่ียนตําแหนงตัวบงชี ้7 ขอ/ตัวบงชี้ 
- ปรับเกณฑการใหคะแนน 2 ตัวบงชี ้
- ปรับวิธีจัดเก็บขอมูลในแบบบันทึกผลลัพธ
ที่พึงประสงคในแบบฟอรมที่ 2 และวิธี
จัดเก็บขอมูลยุทธศาสตรการดําเนินงาน 5 
เดือน/คร้ัง จากการสัมภาษณเปนการ
สนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการโดย
ผูเกี่ยวของ 

- เกิดผลลัพธที่พึงประสงค 5 ตัวบงชี้  
(ใชตัวบงชี้ตามการปรับปรุงคร้ังที่ 2) 
- สลับเปล่ียนตําแหนงตัวบงชี้ 2 ขอ/ 
ตัวบงชี ้
- ปรับวิธจีัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงค
เดือนละคร้ัง จากการสอบถามและ
สัมภาษณ เปนการสอบถามและสนทนา
กลุมยอยอยางไมเปนทางการ 
- ปรับวิธีจัดเก็บขอมูลยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานภาคเรียนละคร้ัง โดยการ
สนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการโดย
ผูเกี่ยวของ 
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ตารางที่ 5.18 (ตอ) 
 

รายการ คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
ภาคีหุนสวน
หัวหนา
โครงการวิจัย 

- มีตัวบงชี้ผลลัพธที่พึงประสงคทั้งหมด 11 
ตัวบงชี้ แบงเปนส่ิงที่คาดวาจะเกิดข้ึน ส่ิงที่
ตองการใหเกิดข้ึน และส่ิงที่เห็นวาถาเกิดข้ึน
ไดก็ดี จํานวน 3, 4 และ 4 ตัวบงชี้ 
ตามลําดับ 
- จัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงค 3เดือน/
คร้ัง โดยการสอบถามและสัมภาษณ 
- จัดเก็บขอมูลยุทธศาสตรการดําเนินงาน 5 
เดือน/คร้ัง โดยการสัมภาษณ  

- เกิดผลลัพธที่พึงประสงค 9 ตัวบงชี้ (ใชตัว
บงชี้กอนการปรับคร้ังที่ 2) 
- เพิ่มตัวบงชี้ “ผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพ
ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาต”ิ ทําใหมี
ตัวบงชี้ 12 ตัวบงชี ้
- สลับเปล่ียนตําแหนงตัวบงชี้ 4 ขอ/ตัวบงชี้ 
- ปรับเกณฑการใหคะแนน 7 ตัวบงชี ้
- ใหนิยาม “นักวิจัยรุนใหม” 

- เกิดผลลัพธที่พึงประสงค 7 ตัวบงชี ้ 
(ใชตัวบงชี้จากการปรับปรุงคร้ังที่ 2) 
- ตัดตัวบงชี้ “ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ
การเปนนักวิจัย” ออก ทําใหเหลือตัวบงชี้ 
11 ตัวบงชี ้
- สลับเปล่ียนตําแหนงตัวบงชี้ 7 ขอ/ 
ตัวบงชี ้
- ปรับวิธจีัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงค 
3 เดือน/คร้ัง จากการสอบถามและ
สัมภาษณ เปนการสอบถามและสนทนา
กลุมยอยอยางไมเปนทางการจาก
ผูเกี่ยวของ 
- ปรับวิธจีัดเก็บขอมูลยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานภาคเรียนละคร้ัง โดยการ
สนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการจาก
ผูเกี่ยวของ 

186 
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ตารางที่ 5.18 (ตอ) 
 

รายการ คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
ภาคีหุนสวน
คณบดีหรือรอง
คณบดีฝายแผน
และวิจัย 
 
 
 

 

- มีตัวบงช้ีผลลัพธที่พึงประสงคทั้งหมด 12 
ตัวบงช้ี แบงเปนสิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้น สิ่งที่
ตองการใหเกิดขึ้น และสิ่งที่เห็นวาถาเกิดขึ้น
ไดก็ดี จํานวน 3, 6 และ 3 ตัวบงช้ี ตามลําดับ 
- จัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงค 5เดือน/
ครั้ง โดยการสอบถามและสัมภาษณ 
- จัดเก็บขอมูลยุทธศาสตรการดําเนินงาน 5 
เดือน/ครั้ง โดยการสัมภาษณ 

- ปรับช่ือภาคีหุนสวนจาก “รองคณบดีฝายแผน
และวิจัย” เปน “คณบดีหรือรองคณบดีฝายแผน
และวิจัย” 

- เกิดผลลัพธที่พึงประสงค 3 ตัวบงช้ี 
- ใหนิยาม “การใหรางวัล” และ “ตนแบบการ
วิจัย” 
- ปรับเกณฑการใหคะแนน 1 ตัวบงช้ี 
- ปรับวิธจีัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงค 
ภาคเรียนละคร้ัง จากการสอบถามและ
สัมภาษณ เปนการสอบถามและสนทนา
กลุมยอยอยางไมเปนทางการจาก
ผูเกี่ยวของ 
- ปรับวิธจีัดเก็บขอมูลยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานภาคเรียนละคร้ัง โดยการ
สนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการจาก
ผูเกี่ยวของ 
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ตารางที่ 5.18 (ตอ) 
 

รายการ คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
การดําเนินงาน
ระดับองคกร 

จัดเก็บขอมูลภาคเรียนละ 2 ครั้ง โดยการ
สัมภาษณ 

จัดเก็บขอมูลภาคเรียนละครั้ง จัดเก็บขอมูลปละครั้ง โดยการสนทนากลุม
ยอยอยางไมเปนทางการโดยเจาหนาที่วิจัย 

แผนการ
ประเมินผล 

เปนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวม เปาหมายของการประเมินคือ รายงานการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัย และ การสรางความสามารถทางการประเมิน ใชระยะเวลา
ดําเนินการ 8 เดือน โดยในระหวางดําเนินการประเมินมีการสนทนากลุมยอย 2 ครั้งและสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางไมเปนทางการตลอดระยะเวลาดําเนินงาน 

- เพ่ิมเติมขั้นตอน “การรายงานผลประจําป” 
โดยใหมีการรายงานผลปละครั้ง ดําเนินการ
โดยสรุปผลอยางกระชับแตสื่อความชัดเจนให
ผูเก่ียวของไดรับทราบโดยทั่วถึง 
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 ผลการทดลองใชขององคประกอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนท่ีผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 ผลการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธใน
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ซึ่งมีการดําเนินงานตามองคประกอบ
ยอยทั้ง 12 ข้ันตอน (Earl, Carden and Smutylo, 2001) แตผูเกี่ยวของเสนอใหมีการเพิ่มเติม
ข้ันตอน “การรายงานผลประจําป” ในข้ันตอนสุดทายทําใหมีองคประกอบยอยทั้งหมด 13 
องคประกอบ แตละองคประกอบยอยมีความสอดคลองและไมสอดคลองกับบริบทของคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตร ดังตารางที่ 5.19   
 
 ตารางที่ 5.19 ผลการทดลองใชขององคประกอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 

องคประกอบ ผลการทดลองใช 
1.การวางแผนดําเนินงาน  
  1.1 การกําหนดวิสัยทัศน เปนขั้นตอนแรกๆ ของแผนงานโดยทั่วไป เพ่ือใหการดําเนินงาน

เปนไปอยางมีจุดหมาย   1.2 การกําหนดพันธกิจ 
  1.3 การกําหนดภาคีหุนสวน  มีผูรับผิดชอบการดําเนินงานที่ชัดเจน ทําใหสะดวกตอการจัดเก็บ

ขอมูล 
  1.4 การกําหนดผลลัพธที่พึง
ประสงคของแตละภาคีหุนสวน  

ทําใหเปาหมายของแผนการดําเนินงานมีความชัดเจน และ
สามารถทําการวัดผลความสําเร็จได 

  1.5 การกําหนดตัวบงชี้
ความกาวหนาของแตละภาคี
หุนสวน 

เปนวิธีการที่ชวยใหการจัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงคมีความ
ชัดเจนและแปลผลไดงาย  

  1.6 การกําหนดยุทธศาสตร
ดําเนินงานของแตละภาคี
หุนสวน 

เปนวิธีการที่สงเสริมใหเกิดผลลัพธที่พึงประสงคทั้ง 3 ภาคี
หุนสวนโดยเฉพาะการใหความสําคัญกับยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยและเจาหนาที่
วิจัย จะชวยใหระบบประเมินมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  1.7 การกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานระดับองคกร 

เปนวิธีการที่คอนขางซ้ําซอนกับผลลัพธที่พึงประสงคของภาคี
หุนสวนเจาหนาที่วิจยัและภาคีหุนสวนคณบดีหรือรองคณบดีฝาย
แผนและวิจัย จึงมีลําดับการติดตามการดําเนินงานอันดับสุดทาย 
(จัดเก็บขอมูลปละครั้ง) 
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ตารางที่ 5.19 (ตอ) 
 

องคประกอบ ผลการทดลองใช 
2.การติดตามการดําเนินงาน  
  2.1ลําดับขั้นตอนการติดตาม
ดําเนินงาน 

การดําเนินงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรมีความ
ซับซอนและตอเนื่อง ดังนั้นจึงควรมีการจัดลําดับการติดตามการ
ดําเนินงานเพ่ือชวยใหการจัดเก็บขอมูลเปนขั้นตอน และ
เจาหนาที่ที่จัดเก็บขอมูลสามารถจัดสรรเวลาเพ่ือดําเนินงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 

 2.2 วิธีจัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึง
ประสงคของแตละภาคีหุนสวน 

- วิธีจัดเก็บขอมูลจากแบบฟอรมที่ 1 ที่มีการใชแบบสอบถามโดย
มีเกณฑการใหคะแนนที่ชัดเจนทําใหการจัดเก็บขอมูลเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
- การเปลี่ยนวิธีจัดเก็บขอมูลจากแบบฟอรมที่ 2 จากการ
สัมภาษณเปนการสนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการโดย
ผูเก่ียวของ ทําใหเกิดความสอดคลองกับบริบทของคณะฯ โดย
ชวยให เกิดประโยชนในเรื่องการจัดสรรเวลาและสงเสริมการ
แสดงความคิดเห็นของบุคลากรใหเปนไปอยางอิสระ  

2.3 วิธีการเก็บขอมูลยุทธศาสตร
การดําเนินงานของภาคีหุนสวน 

การเปลี่ยนวิธีจัดเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเปนการสนทนา
กลุมยอยอยางไมเปนทางการโดยผูเก่ียวของ ทําใหเกิดความ
สอดคลองกับบริบทของคณะฯ โดยชวยใหเกิดประโยชนในเรื่อง
การจัดสรรเวลาและสงเสริมการแสดงความคิดเห็นของบุคลากร
ใหเปนไปอยางอิสระ 

2.4 วิธีการติดตามดําเนินงาน
ระดับองคกร 

เกิดความซ้ําซอนกับผลลัพธที่พึงประสงคของภาคีหุนสวนอื่นๆ จึง
ควรจัดเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการ
โดยผูเก่ียวของปละครั้ง  

3.แผนการประเมินผล  
3.1 การประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัย 

ใชหลักการประเมินแบบมีสวนรวม ซึ่งชวยในการสรางวัฒนธรรม
การประเมิน แตควรมีการวางแผนการประเมินอยางชัดเจน 

3.2 การรายงานผลประจําป เปนขั้นตอนทีผู่เก่ียวของเสนอแนะใหเพ่ิมเติมเนื่องจากเห็นวาเปน
วิธีชวยกระตุนใหภาคีหุนสวนเกิดความตระหนักการดําเนินงาน
ตามบทบาทหนาที่ของตน 
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ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยกอนและหลังการทดลองใชระบบการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
             การศึกษาเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยของผูบริหารและนักวิจัย โดยใชแบบวัด 
เจคติตอการวิจัย แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย การสัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยหลังทดลองใช
ระบบประเมิน และการประเมินผลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ ไดผลดังนี ้
 

1) การเปล่ียนแปลงเจตคติตอการวิจัย  โดยการเปรียบเทียบเจตคติตอการวิจัยของ
ผูบริหารและนักวิจัย กอนและหลังทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยใชแบบวัด
มาตรการจําแนกความหมายของคํา (semantic differential scale) ที่เปนมาตรประมาณคา 7 
ระดับ จํานวน 18 ขอ และมีคะแนนเต็ม 126 คะแนน ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของคะแนน
เจตคติตอการวิจัย พบวา คะแนนเจตคติตอการวิจัยของผูบริหารมีคะแนนเฉล่ียหลังทดลองสูงกวา
กอนทดลองคือ 113.33 และ 107.66 ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลังทดลองมากกวากอนทดลอง 
คือ 117 และ 109 ตามลําดับ และการแจกแจงกอนทดลองมีลักษณะเบซาย (Sk=-1.73) หลัง
ทดลองมีลักษณะเบขวา (Sk=0.42) แตไมมีความโดงเนื่องจากกลุมกลุมตัวอยางมีจํานวนนอย 
(n=3) คะแนนเจตคติตอการวิจัยของนักวิจัยมีคะแนนเฉล่ียหลังทดลองสูงกวากอนทดลองคือ 
101.00 และ 90.80 ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลังทดลองมากกวากอนทดลอง คือ 112 และ 103 
ตามลําดับ และการแจกแจงกอนทดลองและหลังทดลองมีลักษณะเบซาย (Sk=-1.37 และ -1.13 
ตามลําดับ) คะแนนเจตคติตอการวิจัยของนักวิจัยมีลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติ เนื่องจากคา
ความคลาดเคล่ือนของความเบและความโดงเทากันทั้งกอนและหลังทดลองซึ่งเทากับ 0.91 และ 
2.00 ตามลําดับ และเม่ือนํากลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารและนักวิจัยมาวิเคราะหรวมกัน พบวา มี
คะแนนเฉล่ียหลังทดลองสูงกวากอนทดลองคือ 105.62 และ 97.12 ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลัง
ทดลองมากกวากอนทดลอง คือ 117 และ 109 ตามลําดับ การแจกแจงกอนทดลองและหลัง
ทดลองมีลักษณะเบซาย (Sk=-1.49 และ -1.26 ตามลําดับ) มีความโดงกอนทดลองสูงกวาหลัง
ทดลอง (Ku=2.25 และ 1.93 ตามลําดับ) และคะแนนมีลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติ 
เนื่องจากคาความคลาดเคล่ือนของความเบและความโดงเทากันทั้งกอนและหลังทดลองซึ่งเทากับ 
0.75 และ 1.48 ตามลําดับ โดยคาความคลาดเคล่ือนของความเบและความโดงที่มีลักษณะการ
แจกแจงเปนโคงปกติมีคาไมเกิน 2.00 หรือไมนอยกวา -2.00 (SPSS Base 8.0, 1998; อางถึงใน 
กมลวรรณ  ตังธนกานนท, 2547) ดังมีรายละเอียดตามตารางที่ 5.20 

 
 



 
 
192

ตารางที่ 5.20 สถิติพื้นฐานของคะแนนเจตคติตอการวิจัยของผูบริหารและนักวิจัย กอน
และหลังการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ  

 

คาสถิติพื้นฐาน 
ผูบริหาร  
(n=3) 

นักวิจัย  
(n=5) 

ทั้งผูบริหารและ
นักวิจัย (n=8) 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
Minimum 
Maximum 
Mean 
Median 
SD 
CV (%) 
Variance 
Skewness 
SE (Sk) 
Kurtosis 
SE (Ku) 

105.00 
109.00 
107.66 
109.00 

2.30 
2.13 
5.33 
-1.73 
1.22 

- 
- 

110.00 
117.00 
113.33 
113.00 

3.51 
3.09 
12.33 
0.42 
1.22 

- 
- 

69.00 
103.00 
90.80 
95.00 
13.38 
14.73 

179.20 
-1.37 
0.91 
1.84 
2.00 

85.00 
112.00 
101.00 
103.00 

9.97 
9.87 
99.50 
-1.13 
0.91 
2.15 
2.00 

69.00 
109.00 
97.12 

101.00 
13.42 
13.81 

180.12 
-1.49 
0.75 
2.25 
1.48 

85.00 
117.00 
105.62 
107.50 
10.05 
9.51 

101.12 
-1.26 
0.75 
1.93 
1.48 

 
ตารางที่ 5.21 ผลการเปรียบเทียบเจตคติตอการวิจัยของผูบริหารและนักวิจัย กอนและ

หลังทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ โดยใช Sign - test  
 

กลุมตัวอยาง กอนทดลอง หลังทดลอง N คาวิกฤต ิ
   M         SD    M          SD    

ผูบริหาร 107.66      2.30 113.33        3.51 3 - 
นักวิจัย 90.80       13.38 101.00        9.97 5 .031* 
ทั้งผูบริหารและ
นักวิจัย 

97.12       13.42 105.62        10.05 8 .004* 

 *P < .05 
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 จากตารางที่ 5.21 แสดงผลการเปรียบเทียบเจตคติตอการวิจัย กอนและหลังทดลองใช
ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ พบวา กลุม
ตัวอยางที่เปนผูบริหารไมสามารถทดสอบความแตกตางทางเจตคติตอการวิจัยกอนและหลัง
ทดลองได สวนกลุมตัวอยางที่เปนนักวิจัยมีเจตคติตอการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือนํากลุมตัวอยางทั้งที่เปนผูบริหารและนักวิจัยมาวิเคราะห
รวมกัน พบวา มีเจตคติตอการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
  

2) การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัย  โดยการเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยของ
ผูบริหารและนักวิจัย กอนและหลังทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยใช
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ เม่ือนํามาแปลงเปนคะแนนและทําการวิเคราะห
คาสถิติพื้นฐาน พบวา คะแนนพฤติกรรมการวิจัยของผูบริหารมีคะแนนเฉล่ียหลังทดลองสูงกวา
กอนทดลองคือ 66.33 และ 74.33 ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลังทดลองมากกวากอนทดลอง คือ 
81 และ 69 ตามลําดับ และการแจกแจงกอนและหลังทดลองมีลักษณะเบขวา (Sk=0.58 และ 
49.33 ตามลําดับ) แตไมมีความโดงเนื่องจากกลุมกลุมตัวอยางมีจํานวนนอย (n=3) คะแนน
พฤติกรรมการวิจัยของนักวิจัยมีคะแนนเฉล่ียหลังทดลองสูงกวากอนทดลองคือ 72 และ 61.40 
ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลังทดลองมากกวากอนทดลองคือ 79 และ 74 ตามลําดับ และการแจก
แจงกอนทดลองมีลักษณะเบซาย (Sk=-0.97) ขณะที่หลังทดลองมีการแจกแจงเปนโคงปกติ เม่ือ
พิจารณาจากคาความคลาดเคล่ือนของความเบและความโดงพบวาเทากันทั้งกอนและหลังทดลอง
ซึ่งเทากับ 0.91 และ 2.00 ตามลําดับ ซึ่งแสดงวามีการแจกแจงเปนโคงปกติ และเม่ือนํากลุม
ตัวอยางที่เปนผูบริหารและนักวิจัยมาวิเคราะหรวมกัน พบวา มีคะแนนเฉล่ียหลังทดลองสูงกวา
กอนทดลองคือ 72.87 และ 63.25 ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลังทดลองมากกวากอนทดลอง คือ 
81 และ 74 ตามลําดับ การแจกแจงกอนทดลองและหลังทดลองมีลักษณะเบซาย (Sk=-1.51 และ 
-0.001 ตามลําดับ) และคะแนนมีลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติ เนื่องจากคาความ
คลาดเคล่ือนของความเบและความโดงเทากันทั้งกอนและหลังทดลองซึ่งเทากับ 0.75 และ 1.48 
ตามลําดับ โดยคาความคลาดเคล่ือนของความเบและความโดงที่มีลักษณะการแจกแจงเปนโคง
ปกติมีคาไมเกิน 2.00 หรือไมนอยกวา -2.00 (SPSS Base 8.0, 1998; อางถึงใน กมลวรรณ   
ตังธนกานนท, 2547) ดังรายละเอียดตามตารางที่ 5.22 
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ตารางที่ 5.22 สถิติพื้นฐานของคะแนนพฤติกรรมการวิจัยของผูบริหารและนักวิจัย กอน
และหลังการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ  

 

คาสถิติพื้นฐาน 
ผูบริหาร  
(n=3) 

นักวิจัย  
(n=5) 

ทั้งผูบริหารและ
นักวิจัย (n=8) 

กอน หลัง กอน หลัง กอน หลัง 
Minimum 
Maximum 
Mean 
Median 
SD 
CV (%) 
Variance 
Skewness 
SE (Sk) 
Kurtosis 
SE (Ku) 

64.00 
69.00 
66.33 
66.00 
2.51 
3.78 
6.33 
0.58 
1.22 

- 
- 

67.00 
81.00 
74.33 
75.00 
7.02 
9.44 
49.33 
49.33 
1.22 

- 
- 

40.00 
74.00 
61.40 
69.00 
14.46 
23.55 

209.30 
-0.97 
0.91 
-0.81 
2.00 

65.00 
79.00 
72.00 
72.00 
5.70 
7.91 
32.50 

0 
0.91 
-1.71 
2.00 

40.00 
74.00 
63.25 
67.50 
11.31 
17.88 

127.92 
-1.51 
0.75 
1.85 
1.48 

65.00 
81.00 
72.87 
73.50 
5.84 
8.01 
34.12 
-0.001 
0.75 
-1.51 
1.48 

 
 ตารางที่ 5.23 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยของผูบริหารและนักวิจัย กอนและ
หลังการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ โดยใช Sign - test  
 

กลุมตัวอยาง 
กอนทดลอง หลังทดลอง 

N คาวิกฤต ิ
     M        SD       M         SD 

ผูบริหาร    66.23     2.51     74.33      7.02 3 - 
นักวิจัย    61.40     14.46     72.00      5.70 5 .031* 
ทั้งผูบริหารและ
นักวิจัย 

   63.25     11.31     72.87      5.84 8 .004*        

*P < .05 
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 จากตารางที่ 5.23 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัย กอนและหลังทดลองใช
ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ พบวา กลุม
ตัวอยางที่เปนผูบริหารไมสามารถทดสอบความแตกตางทางพฤติกรรมการวิจัยกอนและหลัง
ทดลองได สวนกลุมตัวอยางที่เปนนักวิจัยมีพฤติกรรมการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือนํากลุมตัวอยางทั้งที่เปนผูบริหารและนักวิจัยมาวิเคราะห
รวมกัน พบวา มีพฤติกรรมการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 

3) การเปล่ียนแปลงความรูทางการวิจัย โดยการเปรียบเทียบความรูทางการวิจัยของ
นักวิจัย กอนและหลังทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยใชแบบทดสอบความรู
ทางการวิจัย พบวา มีคะแนนเฉล่ียหลังทดลองสูงกวากอนทดลองคือ 31.75 และ 20.12 
ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลังทดลองมากกวากอนทดลอง คือ 40 และ 32 คะแนน ตามลําดับ การ
แจกแจงกอนทดลองมีลักษณะเบขวาและหลังทดลองมีลักษณะเบซาย (Sk=0.16 และ -0.58 
ตามลําดับ) และคะแนนมีลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติ เนื่องจากคาความคลาดเคล่ือนของ
ความเบและความโดงเทากันทั้งกอนและหลังทดลองซึ่งเทากับ 0.75 และ 1.48 ตามลําดับ โดยคา
ความคลาดเคล่ือนของความเบและความโดงที่มีลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติมีคาไมเกิน 
2.00 หรือไมนอยกวา -2.00 (SPSS Base 8.0, 1998; อางถึงใน กมลวรรณ  ตังธนกานนท, 2547) 
ดังมีรายละเอียดตามตารางที่ 5.24 
 

ตารางที่ 5.24 สถิติพื้นฐานของคะแนนความรูทางการวิจัยของนักวิจัย กอนและหลังการ
ทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  

 

คาสถิติพื้นฐาน 
นักวิจัย (n=8, คะแนนเต็ม 50 คะแนน) 

กอนทดลอง หลังทดลอง 
Minimum 
Maximum 
Mean 
Median 
SD 
CV (%) 

10.00 
32.00 
20.12 
19.50 
9.18 
45.62 

20.00 
40.00 
31.75 
34.00 
7.18 
22.61 
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ตารางที่ 5.24 (ตอ)  
 

คาสถิติพื้นฐาน 
นักวิจัย (n=8, คะแนนเต็ม 50 คะแนน) 

กอนทดลอง หลังทดลอง 
Variance 
Skewness 
SE (Sk) 
Kurtosis 
SE (Ku) 

84.41 
0.16 
0.75 
-1.93 
1.48 

51.64 
-0.58 
0.75 
-1.14 
1.48 

 
 ตารางที่ 5.25 ผลการเปรียบเทียบความรูทางการวิจัยของนักวิจัย กอนและหลังการ
ทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
โดยใช Wilcoxon signed ranks - test  
 

กลุมตัวอยาง 
กอนทดลอง หลังทดลอง คา T เพื่อการ

ทดสอบ 
คาวิกฤติ T  
จากตาราง     M         SD     M          SD 

นักวิจัย (n=8)   20.12      9.18  31.75        7.18 0 5* 

*P < .05 

 จากตารางที่ 5.25 แสดงผลการเปรียบเทียบความรูทางการวิจัย กอนและหลังทดลองใช
ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ พบวา 
นักวิจัยทั้ง 8 คน มีพฤติกรรมการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 
  นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดสัมภาษณผูบริหารและนักวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการวิจัยหลังการ
ทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
ไดผลดังนี้ 
 ผลการสัมภาษณผูบริหาร ผลการสัมภาษณรองคณบดีฝายแผนและวิจัยและรองคณบดี
ฝายวิชาการเกี่ยวกับพฤติกรรมการสงเสริมการวิจัยในคณะ พบวา ระบบประเมินฯ ที่พัฒนาข้ึน
เปนสวนหนึ่งที่ชวยสงเสริมการดําเนินงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร เนื่องจาก
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คณะไดมีการกอตั้งข้ึนใหมจึงจําเปนตองมีบุคลากรและนวัตกรรมใหมมาชวยพัฒนาคณะ วิธีการ
ของระบบประเมินยังชวยใหเกิดการเรียนรูของฝายบริหารเกี่ยวกับแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ทําใหมี
ความเขาใจในหลักการของแนวคิดดังกลาวซึ่งมีผลตอการใหแนวนโยบายทางการวิจัยของคณะ 
และถึงแมหนวยงานระดับมหาวิทยาลัยจะไมใชมหาวิทยาลัยวิจัย แตงานวิจัยเปนองคประกอบ
สําคัญตามภารกิจของคณะจึงพรอมสนับสนุนใหมีการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชในงานวิจัย
ของคณะตอเนื่องกันไปโดยมอบใหฝายวิจัยเปนผูรับผิดชอบดําเนินการ สําหรับประเด็นสําคัญที่
ฝายบริหารเห็นวาควรหาแนวทางการปรับปรุงหรือผลักดันการดําเนินงานตอไปคือ การจัดหาทุน
วิจัยจากหนวยงานภายนอก ซึ่งอาจดําเนินการโดยพัฒนาคณาจารยในรูปแบบตางๆ ใหมีความ
เชี่ยวชาญที่สามารถแขงขันเพื่อขอทุนจากหนวยงานภายนอกได 
 ผลการสัมภาษณนักวิจัย ผูวิจัยไดสุมตัวอยางหัวหนาโครงการวิจัยมาจํานวน 5 คน เพื่อ
สัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการวิจัยหลังเสร็จส้ินการทดลองใชระบบประเมินฯ 
พบวา นักวิจัยรับรูตนเองวา มีการเปล่ียนพฤติกรรมการวิจัยของตนทั้งในดานเจตคติตอการวิจัย 
ความรูและทักษะการวิจัยเพิ่มข้ึนเพียงเล็กนอยแตยังไมชัดเจนนัก แตนักวิจัยใหความเห็น
สอดคลองกันวา การติดตามการดําเนินงานโดยใชแบบสอบถามที่มีเกณฑการประเมินพฤติกรรม
ตางๆ ของนักวิจัย ทําใหเกิดความตื่นตัวในการปฏิบัติงานวิจัยของตน เชน อานเอกสารงานวิจัย มี
ความพยายามที่จะสรางเครือขายการวิจัย รูสึกม่ันใจและมีความเขาใจการทําวิจัย และสนใจที่จะ
สนทนาแลกเปล่ียนขอคิดเห็นเกี่ยวกับการวิจัยกับเจาหนาที่วิจัยและคณาจารยดวยกันมากกวาใน
อดีต สวนบทบาทในการสรางนักวิจัยรุนใหมนั้นมีลักษณะการสนทนากับคณาจารยที่ไมเคยทํา
วิจัยแตสนใจจะทําวิจัยในประเด็นตางๆ เชน การจัดสรรเวลาทําวิจัย เทคนิควิธีการในการสง
โครงการวิจัยเพื่อขอทุนจากหนวยงานภายนอก เปนตน  
 

4) ผลการประเมินรายงานวิจัย เปนการประเมินรายงานวิจัยฉบับสมบูรณของหัวหนา
โครงการวิจัยที่เปนกลุมตัวอยางการวิจัยทั้ง 8 คน โดยผูประเมินจํานวน 3 คน มีนักวิจัยไดทํา
รายงานวิจัยจนเสร็จสมบูรณในชวงเดือนมกราคม 2554 จํานวน 5 โครงการ ผลการประเมินเปนดัง
ตารางที่ 5.26 
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 ตารางที่ 5.26 ผลการใหคะแนนของผูประเมิน 3 คนตอโครงการวิจัยทั้ง 5 โครงการ 
 

โครงการวิจัยที ่
ผูประเมินคนที่ 1 ผูประเมินคนที่ 2 ผูประเมินคนที่ 3 ผลรวม

อันดับ คะแนน
รวม 

อันดับที ่ คะแนน
รวม 

อันดับ
ที่ 

คะแนน
รวม 

อันดับ
ที่ 

โครงการที่ 1 32 3 40 2 39 3 8 

โครงการที่ 2 28 5 23 5 28 5 15 

โครงการที่ 3 31 4 24 4 35 4 12 

โครงการที่ 4 39 2 43 1 43 1 4 

โครงการที่ 5 52 1 29 3 40 2 6 

  
เม่ือนําคะแนนจากการประเมินคุณภาพรายงานวิจัยจากตารางที่ 5.26 เพื่อหาคา

สัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลล (Kendall’s coefficient of concordance) หรือคาที่ได
คือคาความเที่ยงมีคาเทากับ 0.88 (รายละเอียดการคํานวณแสดงในภาคผนวก ง) 

 
ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางการประเมินกอนและหลังการทดลองใช
ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยกุตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 

การศึกษาการเปล่ียนแปลงความสามารถทางการประเมินโดยเปรียบเทียบความรูและ
ทักษะทางการประเมิน กอนและหลังการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ โดยใชแบบทดสอบ แบบประเมินตนเอง การ
สัมภาษณความคิดเห็นคณะผูประเมิน และการประเมินรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ฉบับสมบูรณ ไดผลดังนี้ 

 
1) การเปล่ียนแปลงความรูและทักษะการประเมิน โดยการทดสอบกอนและหลังการ

ทดลองใชระบบประเมิน ไดผลดังตารางที่ 5.27 และ 5.28 ดังนี้ 
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ตารางที่ 5.27 สถิติพื้นฐานของคะแนนการทดสอบความรูทางการประเมินและคะแนนการ
ประเมินตนเอง กอนและหลังการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  

 

คาสถิติพื้นฐาน 
ความรูทางการประเมิน 

(n=12, คะแนนเต็ม 40 คะแนน ) 
การประเมินตนเอง  

(n=12, คะแนนเต็ม 126) 
กอนทดลอง หลังทดลอง กอนทดลอง หลังทดลอง 

Minimum 
Maximum 
Mean 
Median 
SD 
CV (%) 
Variance 
Skewness 
SE (Sk) 
Kurtosis 
SE (Ku) 

4.00 
18.00 
9.33 
8.00 
3.77 
40.40 
14.24 
1.13 
0.63 
1.51 
1.23 

11.00 
27.00 
16.50 
16.00 
4.27 
25.87 
18.27 
1.24 
0.63 
2.49 
1.23 

13.00 
36.00 
20.16 
19.50 
6.43 
31.89 
41.42 
1.28 
0.63 
2.42 
1.23 

19.00 
51.00 
30.66 
29.00 
10.12 
33.00 
102.42 
0.86 
0.63 
-0.11 
1.23 

 
จากตารางที่ 5.27 แสดงคาสถิติพื้นฐานของคะแนนทดสอบความรูทางการประเมินและ

คะแนนการประเมินตนเอง พบวา ในดานคะแนนความรูทางการประเมินมีคะแนนเฉล่ียหลัง
ทดลองสูงกวากอนทดลองคือ 16.50 และ 9.33 ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลังทดลองมากกวากอน
ทดลอง คือ 27 และ 18 คะแนน ตามลําดับ การแจกแจงกอนและหลังทดลองมีลักษณะเบขวา 
(Sk=1.13 และ 1.24 ตามลําดับ) มีลักษณะความโดงหลังทดลองสูงกวากอนทดลอง (Ku=2.49 
และ 1.51 ตามลําดับ) และคะแนนมีลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติ เนื่องจากคาความ
คลาดเคล่ือนของความเบและความโดงเทากันทั้งกอนและหลังทดลองซึ่งเทากับ 0.63 และ 1.23 
ตามลําดับ 

ในดานคะแนนการประเมินตนเอง พบวา มีคะแนนเฉล่ียหลังทดลองสูงกวากอนทดลองคือ 
30.66 และ 9.33 ตามลําดับ คะแนนสูงสุดหลังทดลองมากกวากอนทดลอง คือ 51 และ 36 
คะแนน ตามลําดับ การแจกแจงกอนและหลังทดลองมีลักษณะเบขวา (Sk=1.28 และ 0.86 
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ตามลําดับ) มีลักษณะความโดงกอนทดลองสูงกวาหลังทดลอง (Ku=2.42 และ -0.11 ตามลําดับ) 
และคะแนนมีลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติ เนื่องจากคาความคลาดเคล่ือนของความเบและ
ความโดงเทากันทั้งกอนและหลังทดลองซึ่งเทากับ 0.63 และ 1.23 ตามลําดับ โดยคาความ
คลาดเคล่ือนของความเบและความโดงที่มีลักษณะการแจกแจงเปนโคงปกติมีคาไมเกิน 2.00 
หรือไมนอยกวา -2.00 (SPSS Base 8.0, 1998; อางถึงใน กมลวรรณ  ตังธนกานนท, 2547) 

 
 ตารางที่ 5.28 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความรูทางการประเมินและคะแนนการประเมิน
ตนเอง กอนและหลังการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ โดยใช Wilcoxon signed ranks - test  
 

มิติการเปรียบเทียบ 
กอนทดลอง หลังทดลอง คา T เพื่อ

การทดสอบ 
คาวิกฤติ T 
จากตาราง     M       SD   M        SD 

ความรูทางการประเมิน  
(n=12) 

   
9.33     3.77 

  
16.50    4.27 

 
0 

 
17* 

การประเมินตนเอง (n=12)  20.16    6.43  30.66    10.12 0 17* 

*P < .05 
 
 จากตารางที่ 5.28 แสดงผลการเปรียบเทียบความรูทางการประเมินและผลการประเมิน
ตนเองดานทักษะการประเมินของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย กอนและหลังทดลองใชระบบ
การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประย ุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ พบวา คณะผู
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยมีความรูทางการประเมินหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีคะแนนการประเมินตนเองดานการประเมินหลังทดลองสูง
กวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

2) ความคิดเห็นของคณะผูประเมิน ผูวิจัยยังศึกษาความคิดเห็นของคณะผูประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยหลังเสร็จส้ินการดําเนินงานเพื่อสรางความสามารถทางการประเมินโดยสุมจาก
คณะผูประเมินจํานวน 5 คน พบวา การดําเนินงานเพื่อทําการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรชวยใหเกิดการเรียนรูในวิธีการประเมิน มีความเขาใจในรูปแบบการ
ประเมินมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนการนําความรูทางการวิจัยมาประยุกตใชในการประเมิน 
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คณะผูประเมินเห็นวาความรูทางการประเมินที่เกิดข้ึน สวนใหญเกิดจากการสนทนาแลกเปล่ียนทั้ง
ระหวางคณะผูประเมินดวยกันและกับผูวิจัย การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยซึ่งใชวิธีการประเมิน
แบบมีสวนรวมชวยใหไดแนวทางการดําเนินงานประเมินในคร้ังตอไปคือ ควรมีการสนทนากัน
บอยๆ โดยตองมีหัวหนารับผิดชอบในการดําเนินงาน นอกจากนี้คณะผูประเมินยังเห็นวาการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคร้ังนี้ชวยในการพัฒนาความรูทางการวิจัยซึ่งจะเปนการสงเสริมการ
เขียนโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนจากหนวยงานตางๆ ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมทั้งเปนแนวทาง
เพื่อการเขียนรายงานโครงการตางๆ ในอนาคต สําหรับปญหาอุปสรรคของการดําเนินงานการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยตามความเห็นของคณะผูประเมินคือ 1) การมีเวลาวางไมคอยตรงกัน
ทําใหการสนทนาหรือพบปะพูดคุยกันเกี่ยวกับการประเมินไมบอยนัก 2) การมีภาระงานมาก 
นอกจากนี้ยังเห็นวาถามีการจัดฝกอบรมการเปนผูประเมินจะชวยในการเสริมสรางประสิทธิภาพ
การเปนคณะผูประเมินมากข้ึน 
 

3)  การประเมินรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย เปนการประเมินผลรายงานการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยฉบับสมบูรณ ซึ่ งเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานเพื่อสราง
ความสามารถทางการประเมิน โดยคณะผูประเมินจํานวน 3 คน (รายชื่อผูประเมินอยูในภาคผนวก 
ค) ไดผลดังตารางที่ 5.29 

 

 ตารางที่ 5.29 ผลการประเมินรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยผูเชี่ยวชาญ  
 

ผูประเมิน คะแนนที่ได df  2  
ผูประเมินคนที่ 1 58  

2 
 

0.32 ผูประเมินคนที่ 2 52 

ผูประเมินคนที่ 3 55 

  
 จากตารางที่ 5.29 แสดงผลการประเมินรายงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัย เพื่อทดสอบ
ความสอดคลองการใหคะแนนโดยผูเชี่ยวชาญ 3 คน พบวา มีคา  2 จากการคํานวณ = 0.32 ซึ่ง
นอยกวา  2 จากตาราง ( 2

2
(.95) = 5.99) แสดงวาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตอรายงาน

การประเมินไมแตกตางกันหรือผลการใหคะแนนรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยมีความ
สอดคลองกัน 
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ตอนท่ี 5 ผลการประเมินและตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
 การประเมินการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ โดยสอบถามความคิดเห็นนักวิจัย ผูบริหาร คณาจารยและ
เจาหนาที่ จํานวน 15 คน ที่มีสวนรวมในการออกแบบแผนที่ผลลัพธตองานวิจัยและเปนสวนหนึ่ง
ในกระบวนการพัฒนาระบบประเมินฯ ผลการประเมินจากแบบสอบถามที่เปนมาตรประมาณคา 5 
ระดับ ไดผลดังตารางที่ 5.30 
 

 ตารางที่ 5.30 ผลการประเมินระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
 

รายการประเมิน M SD ความหมาย 
ความเปนประโยชน  
1.การนําเสนอขอมูลตามแนวทางของการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธตอบสนองความ
ตองการของผูเก่ียวของและหนวยงาน 

4.00 0.65 มาก 

2.ขอมูลที่ไดจากการประเมินนําไปสูการพัฒนาแผนงานวิจัยของ
คณะ 4.06 0.79 มาก 

3.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธชวยสรางการเรียนรูการประเมินในหนวยงาน 3.93 0.79 มาก 

4.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธชวยกระตุนใหมีวัฒนธรรมการประเมินในหนวยงาน 

4.00 0.84 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 3.99 0.76 มาก 
ความเปนไปได  
5.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 3.93 0.70 มาก 

6.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธสอดคลองกับสภาพการปฏบัิติงานตามความเปนจริง 

3.93 0.79 มาก 

7.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธเอื้อใหมีการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางเหมาะสม 3.66 0.81 มาก 
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 ตารางที่ 5.30 (ตอ) 
 

รายการประเมิน M SD ความหมาย 
8.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธไมเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานของผูเก่ียวของ 3.86 0.83 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 3.84 0.78 มาก 
ความเหมาะสม  
9.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธสอดคลองกับบริบทการปฏิบัติงานวิจัยในคณะ 3.73 0.79 มาก 

10.วิธีการคัดเลอืกผูเก่ียวของเพ่ือพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความเหมาะสม 

3.80 0.86 มาก 

11.วิธีการเก็บขอมูลและรายงานผลตามระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความเหมาะสม 3.66 0.81 มาก 

12.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธไมขัดตอระเบียบ กฏเกณฑ หรือแนวปฏิบัติของหนวยงาน 3.93 0.70 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 3.78 0.79 มาก 
ความถูกตอง  
13.กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลตามระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมี
ความถูกตองและครอบคลุม 

3.86 0.74 มาก 

14.การนําเสนอขอมูลของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความถูกตอง ตรงประเด็นและ
ชัดเจน 

3.80 0.67 มาก 

15.กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธสอดคลองกันทุกขั้นตอน 3.80 0.67 มาก 

16.การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธชวยใหผลการประเมินมีความถูกตอง นาเชื่อถือ 3.66 0.72 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 3.78 0.70 มาก 
เฉลี่ยรวม 3.85 0.76 มาก 
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จากตารางที่ 5.30 แสดงคะแนนเฉล่ียผลการประเมินระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม พบวา ระบบประเมินฯ มีคะแนนเฉล่ียรวมอยูในระดับมาก (คะแนนเฉล่ีย
เทากับ 3.85) และเม่ือพิจารณารายดานทั้งดานความเปนประโยชน ความเปนไปได ความถูกตอง 
และความเหมาะสม มีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับมากเชนกัน (คะแนนเฉล่ียเทากับ 3.99, 3.84, 3.78 
และ 3.78 ตามลําดับ) 

 
            ผูวิจัยยังไดสัมภาษณความคิดเห็นของผูเกี่ยวของเพิ่มเติมโดยเลือกอยางเจาะจงจาก
ผูตอบแบบสอบถามทั้ง 15 คนมาจํานวน 7 คนประกอบดวย ผูบริหารจํานวน 2 คน เจาหนาที่วิจัย
จํานวน  2 คน ผูซึ่งเปนทั้งคณาจารยและนักวิจัยจํานวน 3 คน โดยทั้ง 7 คนเปนผูที่สนใจและ
เกี่ยวของกับงานวิจัยของคณะในระดับสูง กลุมตัวอยางใหความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา ระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธเปนประโยชนตอคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเนื่องจากคณะเปนหนวยงานตั้งใหมจึงตองการวิธีการพัฒนาที่
แตกตางไปจากอดีตมาพัฒนาหนวยงานในดานตางๆ รวมทั้งงานวิจัย ซึ่งถือวาเปนจุดเร่ิมตนใน
การพัฒนางานวิจัยโดยเปดโอกาสของการมีสวนรวมจากผูเกี่ยวของและผูที่สนใจในงานวิจัย ใน
ดานประเด็นที่แสดงถึงความเหมาะสมกับบริบทของคณะนั้น เห็นวา คณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรเปนหนวยงานในระดับอุดมศึกษาที่ตองใหอิสระในการปฏิบัติงาน ดังนั้นแนวคิดของ
แผนที่ผลลัพธซึ่งมีแนวทางดําเนินงานที่ใหผูเกี่ยวของไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระจึงมีความ
เหมาะสมตอการนํามาประยุกตใชในงานวิจัยและสามารถดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธไดตอไป  รวมทั้งสามารถประยุกตใชกับแผนงานอ่ืนหรือ
หนวยงานอ่ืนๆ ไดเนื่องจากเปนวิธีการที่สามารถปรับเปล่ียนการดําเนินงานได  สําหรับความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะตอระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ มีรายละเอียดดังตารางที่ 5.31 
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 ตารางที่ 5.31 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
 

รายการ ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ ความถ่ี 
จุดแข็ง - เปนวิธีการที่มีความยืดหยุน สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการหรือแนวทาง

ดําเนินงานได 
- เปดโอกาสใหผูเก่ียวของหรือผูที่สนใจไดมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นหรือกําหนดเกณฑการประเมินได 
- มีตัวบงชี้ในการติดตามการดําเนนิงานของผลลัพธที่พึงประสงคในแตละ

ภาคีหุนสวนที่ชัดเจนซึ่งสามารถมอบหมายบุคคลอื่นทําหนาที่แทนได 
- สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการจัดเก็บขอมูลได 
- สามารถนําไปปฏิบัติไดไมยาก 
- เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรที่ชอบแสดงความคิดเห็น ไดมีเวทีแสดง

ความคิดเห็น 
- เปนการพัฒนาแผนงานวิจัยโดยใชเทคนิควิธีการใหม 
- แนวคิดแผนที่ผลลัพธสามารถทําความเขาใจไดงาย 
- ผลการติดตามและประเมินการดําเนินงานมีความชัดเจนเนื่องจากแสดง

ออกมาในรูปของคะแนน 
- ชวยใหไดแนวทางการกําหนดทิศทางการดําเนินงานของตนเอง 

 
5 
 

4 
 

4 
4 
3 
 

1 
1 
1 
 

1 
1 

ขอจํากัด - ใชระยะเวลานานจึงจะเกิดผลที่ชัดเจน 
- ตองไดรับความเอาใจใสจากผูรับผิดชอบเปนอยางสูง 
- ตองมีงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงาน 
- ผูเก่ียวของตองทําความเขาใจในหลักการของแผนที่ผลลัพธกอน

ดําเนินการ 
- ถาวางแผนดําเนินงานไมดีอาจสรางภาระใหแกผูรับผิดชอบ 
- ผูเขารวมสนทนากลุมยอยอาจเกิดความออนลาในการดําเนินงาน 
- มีขั้นตอนการดําเนินงานที่หลากหลาย 

6 
4 
2 
 

1 
1 
1 
1 

ขอเสนอแนะ - ควรประชาสัมพันธในการดําเนินงานและในหลักการของแผนที่ผลลัพธ
ใหบุคลากรไดรับทราบโดยทั่วถึง 

- ควรใหความรูในแนวคิดแผนที่ผลลัพธแกผูเก่ียวของอยางจริงจัง 
- ควรหาแนวทางใหผูบริหารระดับสูงสุดมีความเขาใจและสนใจในการ

ดําเนินงานตามระบบประเมินฯ อยางจริงจัง 

 
5 
2 
 

2 
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  นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดสรุปผลการดําเนินงานตามระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ตลอดระยะเวลา 8 เดือนที่ดําเนินงานเพื่อให
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน เปนผูตรวจสอบระบบประเมินฯ โดยใชแบบสอบถามที่เปนมาตร
ประมาณคา 3 ระดับ เม่ือทําการวิเคราะหจากคามัธยฐานและพิสัยระหวางควอไทล ไดผลดัง
ตารางที่ 5.32 
  
 ตารางที่ 5.32 คามัธยฐาน พิสัยระหวางควอไทลและการแปลความหมายผลการ
ตรวจสอบระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ
  

รายการตรวจสอบ 
ระดับผลการ
ตรวจสอบ 

(Mdn) 

ระดับความ
สอดคลอง 

(IR) 
ความหมาย 

ความเปนประโยชน  
1.การดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยใน
การพัฒนาหนวยงาน 

1 0 สอดคลอง 

2.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธสามารถนําไปประยุกตใชกับ
แผนงานหรือหนวยงานอื่น 

1 1 สอดคลอง 

3.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยสรางการเรียนรูทางการ
ประเมินของผูเก่ียวของ 

1 0 สอดคลอง 

4.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธเปนแนวทางสรางพลังอํานาจ
ทางการประเมินในหนวยงาน 

1 0 สอดคลอง 

5.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธกระตุนใหเกิดวัฒนธรรมการ
ประเมินในหนวยงาน 

1 1 สอดคลอง 
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ตารางที่ 5.32 (ตอ) 
 

รายการตรวจสอบ 
ระดับผลการ
ตรวจสอบ 

(Mdn) 

ระดับความ
สอดคลอง 

(IR) 
ความหมาย 

ความเปนไปได  
6.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ 1 0 สอดคลอง 

7.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจยัโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธสอดคลองกับสภาพการ
ปฏิบัติงานตามความเปนจริง 

1 1 สอดคลอง 

8.แนวทางของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธไมเปนอุปสรรคตอการ
ปฏิบัติงานของผูเก่ียวของ 

1 1 สอดคลอง 

9.แนวทางของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธไมเปนอุปสรรคตอการ
ดําเนินงานของหนวยงาน 

1 1 สอดคลอง 

ความเหมาะสม  
10.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความเหมาะสมตอการนําไป
พัฒนาหนวยงานที่มีความซับซอน 

1 0 สอดคลอง 

11.กระบวนการคัดเลือกผูมีสวนไดเสีย (ภาคี
หุนสวน) ตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธเปนไปอยางเหมาะสม
กับเปาหมายการพัฒนาหนวยงาน 

1 1 สอดคลอง 

12.การเลือกแนวคิด “แผนที่ผลลัพธ” มาประยุกตใช
เพ่ือพัฒนาเปนระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยมี
ความเหมาะสมกับบริบทและสภาวการณขององคกร
ที่เกิดขึ้นใหม 

1 0 สอดคลอง 

13.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธสอดคลองกับแนวคิดการ
ประเมินในปจจุบัน 

1 0 สอดคลอง 
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ตารางที่ 5.30 (ตอ)  
 

รายการตรวจสอบ 
ระดับผลการ
ตรวจสอบ 

(Mdn) 

ระดับความ
สอดคลอง 

(IR) 
ความหมาย 

ความถูกตอง  
14.กระบวนการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธถูกตอง
ตามหลักวิชาการ 

1 1 สอดคลอง 

15.ขั้นตอนการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความ
ถูกตองนาเชื่อถือ 

1 1 สอดคลอง 

16.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยใหผลการประเมิน
สอดคลองกับวัตถุประสงคการประเมิน 

1 0 สอดคลอง 

17.กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธสอดคลองกันทุก
ขั้นตอน 

1 0 สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 5.30 เปนผลการตรวจสอบระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คนพบวา ขอรายการทุกขอผูทรงคุณวุฒิ
มีความเห็นสอดคลองกัน แสดงวาผูทรงคุณวุฒิเห็นวาระบบประเมินที่พัฒนาข้ึนมีความเปน
ประโยชน ความเปนไปได ความเหมาะสม และความถูกตอง 
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บทท่ี  6 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
   การวิจัยเร่ือง “การพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผน
ที่ผลลัพธ: กรณีศึกษาคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม” มีวัตถุประสงค
เพื่อพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ และมี
วัตถุประสงคเฉพาะคือ 1) เพื่อศึกษาองคประกอบและพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 2) เพื่อทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 3) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัย
ของคณาจารยกอนและหลังการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ 4) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางการประเมินของคณาจารยกอนและหลังการ
ทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 5) เพื่อประเมิน
และตรวจสอบประสิทธิผลระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยและพัฒนาซึ่งเปนการศึกษารายกรณีและใช
ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานในการเก็บรวบรวมขอมูล กลาวคือใชวิธีการเชิงคุณภาพในระหวาง
การทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยการสังเกต การสัมภาษณทั้งที่เปนแบบ
ทางการและไมเปนทางการ การตรวจเอกสาร และการสนทนากลุมยอย สวนวิธีการเชิงปริมาณใช
การสอบถามและการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยและความสามารถทางการ
ประเมินกอนและหลังการทดลองใชระบบประเมิน ตลอดจนการสอบถามความคิดเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิที่มีตอระบบการประเมิน ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชกลุมตัวอยางในคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ประกอบไปดวยผูบริหาร นักวิจัย คณาจารย
และเจาหนาที่ รวมจํานวนทั้งหมด 26 คน และผูทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบระบบการประเมิน
จํานวน 7 คน ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
1. การศึกษาองคประกอบและพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 

   การศึกษาองคประกอบของแนวคิดแผนที่ผลลัพธและนําไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาเปน
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม โดยผูวิจัยสรุปองคประกอบของแผนที่ผลลัพธที่ศึกษาใหผูเชี่ยวชาญดาน
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แผนที่ผลลัพธตรวจสอบเพื่อการทดลองใช หลังจากนั้นจึงทําการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เพื่อใหไดแนวทางดําเนินการตามข้ันตอนขององคประกอบของแผนที่ผลลัพธ และทดลองใชใน
ระยะเวลา 8 เดือน และในระหวางการทดลองใชไดมีการปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน ตัวบงชี้ และ
เกณฑการใหคะแนนของผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวน ปรับปรุงวิธีการเก็บรวบรวม
ขอมูลเพื่อใหสอดคลองกับบริบทของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ไดผลสรุปของการทดลอง
ใชตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ซึ่งประกอบดวย
องคประกอบหลัก 3 องคประกอบ ไดแก 1) การวางแผนการดําเนินงาน  ซึ่งประกอบดวย
องคประกอบยอย 7 องคประกอบคือ 1.1) วิสัยทัศน 1.2) พันธกิจ 1.3) ชื่อภาคีหุนสวน 1.4) 
ผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวน 1.5) ตัวบงชี้ความกาวหนาของแตละภาคีหุนสวน 1.6) 
แผนที่ยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินงาน 1.7) แนวทางการดําเนินงานระดับองคกร 2) การติดตาม
การดําเนินงาน ประกอบดวยองคประกอบยอย 4 องคประกอบคือ 2.1) ลําดับการติดตามการ
ดําเนินงาน 2.2) วิธีการจัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงค 2.3) วิธีการจัดเก็บขอมูลยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานของภาคีหุนสวน 2.4) วิธีการติดตามการดําเนินงานองคกร และ 3) แผนการประเมินผล 
ประกอบดวยองคประกอบยอย 2 องคประกอบคือ 3.1) การประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 3.2) การ
รายงานผลประจําป  ซึ่งผลการดําเนินงานสรุปไดดังตารางที่ 6.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

209

 ตารางที่ 6.1 องคประกอบของระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 
1.การวางแผนการ
ดําเนินงาน 
 

1.1 วิสัยทัศน คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรมีการพัฒนานักวิจัยรุนใหม มีผลงานวิจัยที่หลากหลายและมี
คุณภาพ นําไปสูการพัฒนาวิถีชีวิตไดตรงตามความตองการของชุมชน ตลอดจนเช่ือมโยงองคความรูที่
ไดเพ่ือสรางเครือขายไปยังประเทศอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงอยางเขมแข็ง 

1.2 พันธกิจ 1.มีแผนพัฒนางานวิจัยที่สอดคลองกับบริบทของหนวยงานและประเทศแถบอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 
2.สรางเครือขายการวิจัยและพัฒนานักวิจัยอยางมีประสิทธิภาพ  
3.นําผลการวิจัยไปพัฒนาวิถีชีวิตของชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม 
4.มีการแลกเปลี่ยนองคความรูและบุคลากรทางการวิจัยกับหนวยงานตาง ๆ และประเทศแถบ 
อนุภูมิภาคลุมน้ําโขงอยางตอเนื่อง 

1.3 ภาคีหุนสวน 1.คณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย  2.เจาหนาที่วิจัย  3.หัวหนาโครงการวิจัย  
1.4 ผลลัพธที่พึงประสงคของ
แตละภาคีหุนสวน 

1.ผลลัพธที่พึงประสงคของภาคีหุนสวนคณบดีหรือรองคณบดีฝายวิจัย คือ แสวงหาแหลงทุนและ
จัดสรรงบประมาณสําหรับการวิจัยในคณะ สงเสริมใหบุคลากรมีความตระหนักในการสราง
ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ ตลอดจนมีเครือขายการวิจัยที่เขมแข็งและสามารถนําเสนอในเวทีวจัิยใน
ระดับชาติและนานาชาติ มีการเช่ือมโยงองคความรูสูชุมชนและประเทศในแถบอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 

 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 
1.การวางแผนการ
ดําเนินงาน (ตอ) 
 

1.4 ผลลัพธที่พึงประสงคของ
แตละภาคีหุนสวน (ตอ) 

2.ผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัย คือ สามารถบริหารจัดการงานวิจัยใหประสบผลสําเร็จ
และสงเสริมการสรางนักวิจัย/เครือขายวิจัยรุนใหมไดอยางมีคุณภาพ 
3.ผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัย คือ สามารถประสานงานเกี่ยวกับแผนงานวิจัยกับทุก
ฝายที่เกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพภายใตงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัด 

1.5 ตัวบงช้ีความกาวหนา
ของแตละภาคีหุนสวน 

ตัวบงช้ีความกาวหนาของภาคีหุนสวนคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนละวิจัย มีตัวบงช้ีจํานวน 12 ตัว 
ดังนี ้
สิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้น (expect to see) 
1.กําหนดนโยบายและจัดทําแผนงานวิจัยที่ครอบคลุมพันธกิจงานวิจัยของคณะ 
2.จัดสรรงบประมาณวิจัยภายในคณะ 
3.จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยภายในคณะ 
สิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้น (like to see) 
4.จัดฝกอบรมเก่ียวกับการสรางผลงานวิจัยของคณะ 
5.พัฒนา/ปรับปรุงแผนงานวิจัยใหมีความทันสมัยและมีประสิทธภิาพ 
6.จัดเวทีเสวนาทางการวิจัยภายในคณะ 
7.สรางเครือขายการวิจัย 
8.ใหรางวัลนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยดีเดน 
9.สงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัยในระดับชาติและนานาชาติ 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 

 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 

1.การวางแผนการ
ดําเนินงาน (ตอ) 

1.5 ตัวบงช้ีความกาวหนา
ของแตละภาคีหุนสวน (ตอ) 

สิ่งที่เห็นวาถาเกิดไดก็ดี (love to see) 
10.มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการวิจัยกับตางมหาวิทยาลัยและตางประเทศ 
11.จัดหาแหลงทุนวิจัยภายนอกใหแกบุคลากร 
12.ผลักดันใหคณะเปนตนแบบการวิจัยของมหาวิทยาลัย 
ตัวบงช้ีความกาวหนาของภาคีหุนสวนหัวหนาโครงการวิจัย มีตัวบงช้ีจํานวน 11 ตัว ดังนี ้
สิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้น (expect to see) 
1.ติดตามขอมูลขาวสารทางการวิจัยอยางตอเนื่อง 
2.รายงานความกาวหนาโครงการวิจัยไดทันเวลาที่กําหนด 
3.ประสานงานกับบุคลากรเพ่ือการวิจัยในคณะ 
สิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้น (like to see) 
4.กํากับการบริหารโครงการ/แผนงานวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
5.สามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยไดในระยะเวลาอันสั้น 
6.สามารถเขียนบทความเพ่ือเผยแพรงานวิจัย 
7.โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไมเคยทําวิจัยใหมีความประสงคจะทําวิจัย 
8.สามารถสรางนักวิจัยรุนใหม 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 

 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 

1.การวางแผนการ
ดําเนินงาน (ตอ) 

1.5 ตัวบงช้ีความกาวหนา
ของแตละภาคีหุนสวน (ตอ) 

สิ่งที่เห็นวาถาเกิดขึ้นไดก็ดี (love to see) 
9.สงบทความ/ผลงานวิจัยเพ่ือตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่เปนที่ยอมรับ 
10.ผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
11.สามารถสรางทีมงานวิจัยที่เขมแข็งในคณะ 
ตัวบงช้ีความกาวหนาของภาคีหุนสวนเจาหนาที่งานวิจัย มีตัวบงช้ีจํานวน 9 ตัว ดังนี ้
สิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้น (expect to see) 
1.จัดระบบงานวิจัยภายในคณะ 
2.ใหคําแนะนําถึงวิธีการเขาถึงแหลงทุนวิจัยแกบุคลากร 
3.ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยางสมํ่าเสมอ 
4.ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัยภายในคณะ 
สิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้น (like to see) 
5.ประสานการดําเนินงานทางการวิจัยกับบุคลากรภายในคณะไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6.ประชุมช้ีแจงความกาวหนาการดําเนินงานวิจัยของคณะ 
7.ประสานงานทางการวิจัยกับบุคลากรตางคณะหรือภายนอกมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 

 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 

1.การวางแผนการ
ดําเนินงาน (ตอ) 

1.5 ตัวบงช้ีความกาวหนา
ของแตละภาคีหุนสวน (ตอ) 

สิ่งที่เห็นวาถาเกิดขึ้นไดก็ดี (love to see) 
8.จัดทําระบบฐานขอมูลงานวิจัยเพ่ือการสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
9.มีเครือขายเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัยอยางเปนรูปธรรม 

1.6 ยุทธศาสตรที่ใช
ดําเนินงานของแตละภาคี
หุนสวน 

ยุทธศาสตรดําเนินงานของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย 
มุงที่คน กลุมคนหรือองคกร 
- สวนที่เปนเหตุโดยตรง คือ การเพ่ิมงบประมาณเพ่ือการทําวิจัย การใหทุน/รางวัลเพ่ือนําเสนอ
ผลงานวิจัยในระดับชาติหรอืนานาชาติ การใหทุน/รางวัลสนับสนุนการเขารวมประชุมนานาชาติ 
- สวนที่เปนเหตุชักจูง คือ ฝกอบรมเขียนบทความวิชาการ ประชุมกลุมยอยเพ่ือสรางนักวิจัยรุนใหม 
ประชุมกลุมยอยเพ่ือเขียนโครงการวิจัย 
- สวนที่หนุนเสริม คือ จัดหาผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําการประเมินเคาโครงการวิจัย จัดหา/แตงต้ัง
คณะกรรมการกลั่นกรองการเสนอเคาโครงการวิจัย 
มุงที่สิ่งแวดลอม 
- สวนที่เปนเหตุโดยตรง คือ ออกระเบียบ/ขอบังคับ หรือบังคับใชระเบียบเพ่ือใหบุคลากรไดทําวิจัย
อยางเปนรูปธรรม 
- สวนที่เปนเหตุชักจูง คือ หาชองทางตางๆ เพ่ือเผยแพรผลงานวิจัย 
- สวนที่หนุนเสริม คือ จัดประชุมเครือขายวิจัย 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 

 
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 

1.การวางแผนการ
ดําเนินงาน (ตอ) 

1.6 ยุทธศาสตรที่ใช
ดําเนินงานของแตละภาคี
หุนสวน (ตอ) 
 
 
 
 

 

ยุทธศาสตรดําเนินงานของหัวหนาโครงการวจัิย 
มุงที่คน กลุมคนหรือองคกร 
- สวนที่เปนเหตุโดยตรง คือ ใหรายงานความกาวหนาการดําเนินการวิจัยอยางสมํ่าเสมอ 
- สวนที่เปนเหตุชักจูง คือ ใหนําเสนอวิธีการสรางนักวิจัยรุนใหม 
- สวนที่หนุนเสริม คือ ใหเปนวิทยากรการวิจัย สงเสริมใหเขารวมประชุมสัมมนาเก่ียวกับการทําวิจัย
อยางตอเนื่อง 
มุงที่สิ่งแวดลอม 
- สวนที่เปนเหตุโดยตรง คือ จัดหาเวทีเพ่ือนําเสนองานวิจัย 
- สวนที่เปนเหตุชักจูง คือ ใหมีหองใหคําปรึกษาทางการวิจัย 
- สวนที่หนุนเสริม คือ ใหเปนหัวหนาทีมในการสรางเครือขายการวิจัย 
ยุทธศาสตรดําเนินงานของเจาหนาที่วิจัย 
มุงที่คน กลุมคนหรือองคกร 
- สวนที่เปนเหตุโดยตรง คือ จัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินงานในฝายวิจัยของคณะ 
- สวนที่เปนเหตุชักจูง คือ ผูบริหารทําการกํากับ นิเทศติดตามการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
- สวนที่หนุนเสริม คือ ใหมีสวนรวม/สังเกตการณหรือดูงานเก่ียวกับการบริหารงานวิจัยในมหาวิทยาลัย
ที่เปนตนแบบทางการวิจัย 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ)  

   
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 

1.การวางแผนการ
ดําเนินงาน (ตอ) 

1.6 ยุทธศาสตรที่ใช
ดําเนินงานของแตละภาคี
หุนสวน (ตอ) 

มุงที่สิ่งแวดลอม 
- สวนที่เปนเหตุโดยตรง คือ จัดใหมีหองทํางานสําหรับเจาหนาที่แผนงานวิจัย ใหเครื่องคอมพิวเตอร  
- สวนที่เปนเหตุชักจูง คือ จัดแผนพับประชาสัมพันธการดําเนินงานของฝายวิจัยและผลงานวิจัยของ
บุคลากร จัดทําเว็ปไซตของแผนงานวิจัย 
- สวนที่หนุนเสริม คือ มีเว็ปบอรดเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความคิดเห็นเก่ียวกับงานวิจัยของ
คณะ 

1.7 แนวทางการดําเนินงาน
ระดับองคกร 

1.คนหา สํารวจความคิดโอกาสและทรัพยากรใหมๆ : แผนงานวิจัยใชคอมพิวเตอรเปนฐานขอมูล
ออนไลนเพ่ือเปนศูนยกลางในการจัดระบบงานวิจัย เชน การประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัย จัดทํา
ฐานขอมูลงานวิจัย เปนสื่อประชาสัมพันธและแลกเปลี่ยนเรียนรูทางการวิจัย เปนตน 
2.ฟงเสียงสะทอนจากผูใหขอมูลสําคัญ : เจาหนาที่แผนงานวิจัยมีความกระตือรือรนในการรับฟง
ความคิดเห็นดานการวิจัยของคณะจากผูเก่ียวของ  สรุปผลการประชุมทุกครั้งเพ่ือเปนแนวทางการ
ปรับปรุงการดําเนินงานครั้งตอไป 
3. หาการสนับสนุนจากผูมีอํานาจสูงสุด :  แผนงานวิจัยรายงานความกาวหนาการดําเนินงานวิจัยใน
คณะใหคณะกรรมการวิจัยระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัยไดรับทราบเปนระยะ  ๆ
4.ทบทวนระบบ ผลลัพธและการดําเนินงานอยูเสมอ :  เจาหนาที่แผนงานวิจัยมีการประชุมทุกเดือน
เพ่ือทบทวนการดําเนินงานและปรับปรุงแผนการดําเนินงานตามความเหมาะสม 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 

    
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 

1.การวางแผนการ
ดําเนินงาน (ตอ) 

1.7 แนวทางการดําเนินงาน
ระดับองคกร (ตอ) 

5.ตรวจสอบกิจกรรมตาง ๆ ที่ทําอยูเพ่ือเพ่ิมคุณคา : แลกเปลี่ยนเรียนรูการดําเนินงานระหวางเจาหนาที่
แผนงานวิจัยดวยกัน รวมทั้งเปดโอกาสใหผูบริหารไดนําเสนอ กํากับและแสดงขอคิดเห็นเพ่ือปรับปรุง
การดําเนินงานของฝายวิจัย 
6.แลกเปลี่ยนเรียนรูที่ไดกับโลกภายนอก : จัดเวที/ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานเพ่ือแลกเปลี่ยน
ขอคิดเห็นกับหนวยงานอื่นๆ ในรูปแบบตาง ๆ ทั้งในดานเว็ปไซตและแผนประชาสัมพันธ 
7.ทดลองส่ิงใหมๆ อยูเปนประจํา : เปดรับขอคิดเห็นใหม ๆ ในรูปแบบตาง ๆ ตอการดําเนินงาน
ของฝายวิจัย 
8.เปดรับขอคิดเห็นใหม ๆ ในรูปแบบตาง ๆ ตอการดําเนินงานของฝายวิจัย : จัดใหมีการประเมินความ
พึงพอใจของผูใชบริการตอฝายวิจัย  จัดใหมีเว็ปบอรดทางอินเทอรเน็ตเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของ
บุคคลที่เก่ียวของ 

2.การติดตามการ
ดําเนินงาน 

2.1 ลําดับขั้นตอนในการ
ติดตามดําเนินงาน 

การจัดลําดับในการติดตามจัดเก็บขอมูลเปนดังนี ้
1.ผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัย จัดเก็บขอมูล 1 เดือน/ครั้ง 
2.ผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัย จัดเก็บขอมูล 3 เดือน/ครั้ง 
3.ผลลัพธที่พึงประสงคของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย จัดเก็บขอมูลภาคเรียนละครั้ง 
4.ยุทธศาสตรการดําเนินงานทั้ง 3 ภาคีหุนสวน  จัดเก็บขอมูลภาคเรียนละครั้ง 
5.การดําเนินงานระดับองคกรจัดเก็บขอมูลปละครั้ง 
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ตารางที่ 6.1 (ตอ) 

    
องคประกอบหลัก องคประกอบยอย ผลการดําเนินงาน 

2.การติดตามการ
ดําเนินงาน (ตอ) 

2.2 วิธีการเก็บขอมูลผลลัพธ
ที่พึงประสงค 

ผลลัพธที่พึงประสงคของภาคีหุนสวนทั้ง 3 ภาคีเก็บขอมูลใน 2 วิธีคือ 
1.แบบสอบถาม 
2.การสนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการ 

2.3 วิธีการเก็บขอมูล
ยุทธศาสตรการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตรการดําเนินงานของภาคีหุนสวนทั้ง 3 ภาคีเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุมยอยอยางไมเปน
ทางการโดยเจาหนาที่วิจัย 

2.4 วิธีการติดตาม
ดําเนินงานระดับองคกร 

สนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการโดยเจาหนาที่วิจัย 

3.แผนการประเมินผล 3.1 การประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัย 

ใชหลักการประเมินระหวางทาง (formative evaluation) และเปนการประเมินแบบมีสวนรวม 
จากภาคีหุนสวน 

3.2 การรายงานผลประจําป สรุปรายงานอยางกระชับใหผูเก่ียวของไดรับทราบโดยทั่วถึงและเปดเผย 
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2. การทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิด
แผนท่ีผลลัพธ 
 ผลการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ตลอดระยะเวลาการ
ดําเนินงาน 8 เดือน ผูวิจัยไดเขาเปนสวนหนึ่งของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรในบทบาทของ
ผูวิจัย อาจารย และเจาหนาที่วิจัยของคณะเพื่อวางแผนและดําเนินงานวิจัยตามข้ันตอน โดยใน
ข้ันตอนทดลองใชระบบประเมินฯ เปนการศึกษาตามวิธีเชิงคุณภาพโดยศึกษาความคิดเห็นของ
ผูเกี่ยวของ ตรวจสอบหลักฐานการดําเนินงานตลอดระยะเวลาการดําเนินงานวิจัย สัมภาษณและ
สนทนากลุมยอยเพื่อนําผลที่ไดไปปรับปรุงการดําเนินงานจํานวน 3 คร้ัง กลุมตัวอยางเปนบุคลากร
ในคณะไดใหความรวมมือกับผูวิจัยเปนอยางดี ผลการดําเนินงานสรุปได 3 ประเด็น ดังนี้ 
 
  2.1 การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย  ตลอดระยะเวลาการทดลองใชระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ คณาจารยไดแสดงความสนใจตอ
การสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนจากหนวยงานตางๆ อยางตอเนื่องและมีความเขาใจในข้ันตอน
และเทคนิควิธีการในการสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนจากหนวยงานภายนอกมากข้ึน และเห็นวา
การทําวิจัยในชั้นเรียนชวยฝกทักษะการทําวิจัยเพื่อนําไปสูการทําโครงการวิจัยขนาดใหญ 
หนวยงานที่เปนเปาหมายในการขอทุนวิจัยของคณาจารยมากที่สุดคือ ทุนภายในคณะศิลปศาสตร
และวิทยาศาสตร สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ และสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ความสนิทสนมเปนการสวนตัวระหวางคณาจารยนําไปสูความรวมมือกันเพื่อทําวิจัย 
และเห็นวาการที่มีอาจารยบางสวนเปนตนแบบทางการวิจัย และการไดรับการเอาใจใสจาก
ผูบริหารเปนสวนหนึ่งที่จะชวยใหการดําเนินงานวิจัยในคณะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีการ
เสนอแนะใหคณาจารยไดสนทนาเกี่ยวกับการวิจัยบอยๆ โดยเปนการสนทนาอยางไมเปนทางการ 
การสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนวิจัยจากหนวยงานภายนอกโดยแขงขันกับมหาวิทยาลัยชั้นนํา
เปนประเด็นที่คณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรใหความตระหนักเปนอยางสูง ใน
ระหวางการดําเนินงานวิจัยของผูวิจัยมีคณาจารยไดแสดงความคิดเห็นตางๆ เกี่ยวกับงานวิจัยกับ
ฝายวิจัยมากข้ึน ปญหาของการทําวิจัยสวนใหญคือ ขาดความรูในการใชสถิติเพื่อการวิจัยและขาด
แหลงสืบคนขอมูลที่ทันสมัย คณาจารยรุนใหมเร่ิมแสดงความสนใจในการสงโครงการวิจัยเพื่อขอ
ทุนจากหนวยงานภายนอกมากข้ึนแตบรรยากาศที่ชัดเจนเกี่ยวกับการสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุน
จะเปนชวงใกลหมดเขตการสงโครงการโดยเฉพาะในชวงเดือนกันยายนและตุลาคม นักวิจัยที่ไดรับ
ทุนมีการพัฒนาความรูทางการวิจัยโดยการสนทนาอยางไมเปนทางการกับเพื่อนรวมงานและ
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การศึกษาจากเอกสารและผลงานวิจัยเปนสวนใหญ การติดตามการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
ตามแนวทางแผนที่ผลลัพธเปนสวนหนึ่งที่ชวยกระตุนใหคณาจารยที่ไดรับทุนวิจัยไดตระหนักเห็น
ความสําคัญในการพัฒนาตนเองเพื่อนําไปสูการพัฒนางานวิจัยในระดับคณะ รวมทั้งเห็นวาวิธีการ
ของแผนที่ผลลัพธเปดโอกาสใหบุคลากรทั้งที่เปนคณาจารยและเจาหนาที่ไดแสดงความคิดเห็น
อยางอิสระซึ่งจะเปนแนวทางในการกําหนดทิศทางการวิจัยภายในคณะไดดวยตนเอง   
  
     2.2 การดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ  ตลอดระยะเวลาการดําเนินงานไดมีการปรับปรุงวิธีการ ตัวบงชี้และเกณฑ
การใหคะแนน จํานวน 3 คร้ังและศึกษาผลที่เกิดข้ึน พบวา ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยสงเสริมและกระตุนการดําเนินงานวิจัยของคณะ 
เปนวิธีการที่กลมกลืนกับการปฏิบัติงานตามปกติกลาวคือ วิธีการจัดเก็บขอมูลไมเปนการสราง
ภาระใหแกผูจัดเก็บทั้งในดานระยะเวลาและวิธีการเก็บขอมูล เปดโอกาสใหผูถูกประเมินไดมีสวน
รวมในการกําหนดเปาหมายและวิธีการในการติดตามขอมูลซึ่งเปนการลดความกลัวตอการถูก
ประเมิน ในดานภาคีหุนสวนที่เห็นวามีอิทธิพลตอการเพิ่มศักยภาพการวิจัยในคณะศิลปศาสตร
และวิทยาศาสตรตามลําดับความสําคัญคือ คณบดีหรือรองคณบดีฝายวิจัย เจาหนาที่วิจัย และ
หัวหนาโครงการวิจัย ตามลําดับ สําหรับยุทธศาสตรที่ควรใชเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานใหมาก
ที่สุดคือยุทธศาสตรของภาคีหุนสวนที่เปนคณบดีหรือรองคณบดีฝายวิจัยและยุทธศาสตรของ
เจาหนาที่วิจัย โดยเห็นวาควรใชยุทธศาสตรทั้งที่เปนเหตุโดยตรง (causal) ที่เปนเหตุชักจูง 
(persuasive) และสวนที่หนุนเสริม (supportive) ในดานการจัดลําดับความสําคัญในการติดตาม
การดําเนินงานพบวา ควรใหความสําคัญกับผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวนมากที่สุด 
รองลงมาคือยุทธศาสตรการดําเนินงานของแตละภาคีหุนสวน  

นอกจากนี้เห็นวาการจัดเก็บขอมูลในยุทธศาสตรการดําเนินงานของแตละภาคีหุนสวน
และการจัดเก็บขอมูลของการดําเนินงานระดับองคกร โดยเปล่ียนจากวิธีการสัมภาษณเปนการ
สนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการจะชวยใหไดขอมูลที่มีประสิทธิภาพและเปนการสงเสริมให
คณาจารยและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของไดมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นอยางเปนอิสระ มีการเสนอ
ใหเพิ่มเติมข้ันตอนยอยในข้ันตอนที่ 3 คือ “การรายงานผลประจําป” เนื่องจากเห็นวาจะเปนสวน
หนึ่งในการกระตุนการดําเนินงานวิจัยของภาคีหุนสวนหรือผูเกี่ยวของใหเกิดความตระหนักตอการ
พัฒนางานวิจัยตามบทบาทของตน   
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 ผลการดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ ในชวงสุดทายการดําเนินงานวิจัยไดผลลัพธที่พึงประสงคหรือพฤติกรรมที่
ตองการใหเกิดข้ึนของแตละภาคีหุนสวน ดังนี้  

ภาคีหุนสวนคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย เกิดผลลัพธที่พึงประสงคดังนี้ 
ส่ิงที่คาดวาจะเกิดข้ึน (expect to see) 

           1) กําหนดนโยบายและจัดทําแผนงานวิจัยที่ครอบคลุมพันธกิจงานวิจัยของคณะ 
2) จัดสรรงบประมาณวิจัยภายในคณะ 

          3) จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยภายในคณะ 
ภาคีหุนสวนเจาหนาที่วิจัย เกิดผลลัพธที่พึงประสงคดังนี้ 
ส่ิงที่คาดวาจะเกิดข้ึน (expect to see) 
1) จัดระบบงานวิจัยภายในคณะ 
2) ใหคําแนะนํา ปรึกษาถึงวิธีการเขาถึงแหลงทุนวิจัยแกบุคลากร 
3) ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยางสมํ่าเสมอ 
4) ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัยในคณะ 
ส่ิงที่ตองการใหเกิดข้ึน (like to see) 
5) ประสานการดําเนินงานทางการวิจัยกับบุคลากรภายในคณะไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
 ภาคีหุนสวนหัวหนาโครงการวิจัย เกิดผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัย
ทั้ง 8 คน ดังนี้ 

ส่ิงที่คาดวาจะเกิดข้ึน (expect to see) 
1) ติดตามขอมูลขาวสารทางการวิจัยอยางตอเนื่อง (นอยกวา 3 เร่ือง/เดือน 2 คน,  

3 – 5 เร่ือง/เดือน 5 คน, มากกวา 5 เร่ือง/เดือน 1 คน) 
2) รายงานความกาวหนาของโครงการวิจัยไดทันเวลาที่กําหนด (ไมทันกําหนด 6 

คน, ทันกําหนด 2 คน) 
3) ประสานงานกับบุคลากรเพื่อการวิจัยในคณะ (สนทนา/ประสานงานกับบุคลากร

ที่ไมใชทีมวิจัยของตนนอยกวา 3 คน/เดือน จํานวน 2 คน, ตั้งแต 3 คน จํานวน 6 คน) 
ส่ิงที่ตองการใหเกิดข้ึน (like to see) 
4) สามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยไดในระยะเวลาอันส้ัน (ไมสามารถเขียน

โครงการ/แผนงานวิจัยไดภายใน 2 สัปดาห 1 คน, สามารถเขียนไดภายใน 2 สัปดาห 7 คน) 
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5) สามารถเขียนบทความเพื่อเผยแพรงานวิจัยได (ไมสามารถเขียนบทความได  
1 คน, สามารถเขียนบทความได 7 คน) 

6) กํากับการบริหารโครงการ/แผนงานวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ (ไมเปนไปตาม
แผนการวิจัย 5 คน, เปนไปตามแผนการวิจัย 3 คน) 

7) โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไมเคยทําวิจัยใหมีความประสงคจะทําวิจัย  
(ไมสามารถชักจูงใหบุคลากรทําวิจัยได 4 คน, สามารถชักจูงบุคลากรใหทําวิจัยได 4 คน)  
 

  2. 3 การดําเนินงานเพื่อสรางความสามารถทางการประเมิน เปนการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ซึ่งเปน
องคประกอบหนึ่งของการดําเนินงานเพื่อพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ โดยคณะผูประเมินที่มีการแตงตั้งจากคณาจารยในคณะจํานวน 
12 คน ใชวิธีการประเมินแบบมีสวนรวมและผูวิจัยเปนผูอํานวยความสะดวกหรือเปนพี่เล้ียงในการ
ประเมิน และมีระยะเวลาดําเนินงาน 8 เดือน ขอบขายของการประเมินคือ 1) นโยบายและแผน
งานวิจัย 2) ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการวิจัย 3) ผลผลิตการวิจัย และ 4) ปญหาและอุปสรรคการ
ดําเนินงานวิจัย เปาหมายหรือผลผลิต (output) ของการประเมิน คือ การสรางความสามารถ
ทางการประเมินของ และรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย คณะผูประเมิน
เห็นวาคณาจารยแตละคนมีภาระงานมากจึงใหมีการแตงตั้งผูรางรายงานการประเมินจํานวน 3 
คนเพื่อทําหนาที่เรียบเรียงรายงานในข้ันตอนตางๆ แลวใหคณะผูประเมินที่เหลือใหขอเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุง ระหวางการดําเนินงานประเมินมีการสนทนาแลกเปล่ียนความรู ขอคิดเห็น
ระหวางคณะผูประเมินดวยกันและระหวางคณะผูประเมินกับผูวิจัย สําหรับประเด็นที่คณะผู
ประเมินตองการพัฒนาองคความรูทางการประเมินมากที่สุดคือ มิติดานมโนทัศนทางการประเมิน 
มิติการวิเคราะหขอมูล และมิติการเขียนรายงานการประเมิน คณะผูประเมินเห็นวาการฝกหัดทํา
การประเมินเปนการนําแนวคิดเชิงวิพากษวิจารณมาพัฒนาใหเปนกระบวนการประเมินใหเปน
ระบบมากข้ึน และเพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพทางการประเมินในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรมีการเสนอใหฝกหัดทําการประเมินจากกลุมคณาจารยจํานวนนอยเชน สาขาวิชาควร
ทําการประเมินตนเอง และเห็นวาการที่คณาจารยในคณะจะกาวไปสูความเชี่ยวชาญทางการ
ประเมินไดนั้นตองอาศัยระยะเวลา ความตอเนื่องในการฝกหัด การไดรับการสนับสนุนจาก
ผูบริหาร ตลอดจนมีผูที่เชี่ยวชาญทางการประเมินเปนผูนําพาในการฝกหัดทําการประเมิน  สําหรับ
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลทางการประเมินที่คณะผูประเมินเห็นวาเปนวิธีที่ทําใหไดขอมูลที่ละเอียด
มากที่สุดคือการสนทนากลุมยอยเนื่องจากแตละคนจะชวยกันขยายความคิดเห็นของผูอภิปราย
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ออกไปเร่ือยๆ แตจะมีขอจํากัดในการจัดหาเวลาวางที่ตรงกันของผูสนทนากลุมยอย คณะผู
ประเมินยังเห็นวาการเปนผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะชวยในการทบทวน
องคความรูทั้งดานการวิจัย และเพิ่มความรูและทักษะทางการประเมินไปพรอมๆ กัน 

 
3.ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยกอนและหลังการทดลองใชระบบประเมิน 
การปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 

การศึกษาการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัย โดยเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยกอน
และหลังการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ พบวา ผูบริหารและนักวิจัยมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรรมการวิจัยในทิศทางที่ดีข้ึน ดังนี้  
1) มีเจตคติตอการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) มี
พฤติกรรมการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) นักวิจัย
มีความรูทางการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
4) ความคิดเห็นของผูเกี่ยวของหลังทดลองการใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ผูบริหารเห็นวา เปนวิธีการใหมที่ชวยในการพัฒนางานวิจัยของ
คณะและจะสนับสนุนการดําเนินงานโดยวิธีการนี้ตอไปโดยมอบใหฝายวิจัยเปนผูรับผิดชอบ
ดําเนินการ นักวิจัยเห็นวา กระบวนการติดตามโดยใชแบบสอบถามที่มีเกณฑการประเมิน
พฤติกรรมทําใหเกิดความตื่นตัวในการปฏิบัติงานวิจัยของตน  

 
4.ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางการประเมินกอนและหลังการทดลองใชระบบการ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 
  การศึกษาการเปล่ียนแปลงความสามารถทางการประเมิน โดยเปรียบเทียบความสามารถ
ทางการประเมินกอนและหลังการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ พบวา คณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยมีความรูทางการ
ประเมินหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีผลการประเมิน
ตนเองดานทักษะทางการประเมินหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
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5.ผลการประเมินและตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 

ผลการประเมินและตรวจสอบประสิทธิผลระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธโดยผูเกี่ยวของ พบวา คาเฉล่ียรวมของคะแนนการ
ประเมินระบบประเมินฯ อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานทั้งความเปนประโยชน ความ
เปนไปได ความเหมาะสม และความถูกตอง มีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน สําหรับผลการ
ตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธโดยผูทรงคุณวุฒิ 
พบวาขอรายการทุกขอผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลองกัน แสดงวาผูทรงคุณวุฒิเห็นวาระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่พัฒนาข้ึนมีความเปนประโยชน ความเปนไปได ความเหมาะสม และ
ความถูกตอง 

 
จุดแข็งของระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่

ผลลัพธ คือ เปนวิธีการที่มีความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน เปดโอกาสใหผูเกี่ยวของไดมีสวนรวมใน
การกําหนดแนวทางดําเนินงาน  มีตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนนที่ชัดเจน สามารถปรับเปล่ียน
วิธีการทํางานได นําไปปฏิบัติไดไมยาก  

ขอจํากัดของระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผน
ที่ผลลัพธ คือ ใชระยะเวลานานจึงจะเกิดผลที่ชัดเจน ผูรับผิดชอบตองเอาใจใสเปนอยางสูง ตองมี
งบประมาณสนับสนุนการดําเนินงาน ผูเกี่ยวของตองทําความเขาใจในหลักการของแผนที่ผลลัพธ
กอนดําเนินการ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลของการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธใน
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ผูวิจัยจะไดอภิปรายผลการวิจัยใน
ประเด็นตอไปนี้ การศึกษาองคประกอบและพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ การทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ และการประเมินประสิทธิผลของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ มีรายละเอียดดังนี้ 
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 1.การศึกษาองคประกอบและพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ  
   ผูวิจัยทําการศึกษา/สังเคราะหเอกสารเกี่ยวกับแผนที่ผลลัพธและสรุปเปนมโนทัศน แลว
ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของเนื้อหาเพื่อใหกลุมตัวอยางไดศึกษา
ในเบื้องตนกอนดําเนินการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ จากนั้นจึงทําการประชุมสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการทําใหไดรางแผนการดําเนินงานเพื่อพัฒนาเปนระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของ
คณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ และทดลองใชเปนระยะเวลา 8 เดือน ทําใหได
องคประกอบของระบบประเมินที่สอดคลองกับบริบทของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม กลาวคือ ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ ประกอบดวยองคประกอบการดําเนินงาน 3 องคประกอบและมีข้ันตอนการ
ดําเนินงานรวมทั้งส้ิน 13 องคประกอบยอย/ข้ันตอน มีรายละเอียดดังนี้ องคประกอบที่ 1 การ
วางแผนการดําเนินงาน ประกอบดวย (1) วิสัยทัศน (2) พันธกิจ (3) ชื่อภาคีหุนสวน (4) ผลลัพธที่
พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวน (5) เกณฑบงชี้ความกาวหนาของแตละภาคีหุนสวน (6) แผนที่
ยุทธศาสตรที่ใชในการดําเนินงาน (7) แนวทางการดําเนินงานระดับองคกร องคประกอบที่ 2 การ
ติดตามการดําเนินงาน ประกอบดวย (8) ลําดับข้ันตอนการติดตามการดําเนินงาน (9) วิธีการเก็บ
ขอมูลผลลัพธที่พึงประสงค (10) วิธกีารเก็บขอมูลยุทธศาสตรการดําเนินงาน (11) วิธีการติดตาม
การดําเนินงานระดับองคกร องคประกอบที่ 3 แผนการประเมินผล ประกอบดวย (12) การประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัย (13) การรายงานผลประจําป ซึ่งองคประกอบของระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธทั้ง 3 องคประกอบหลักมีความสอดคลองกับ
องคประกอบของระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ (เฉลิมชัย  หาญกลา, 
2545) องคประกอบของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน (พรเทพ  รูแผน, 2546) องคประกอบของระบบการสงเสริมการประเมินสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานสําหรับผูบริหารเขตพื้นที่การศึกษา (นงเยาว  อุทุมพร, 2547) และองคประกอบของระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน (ชนาธิป  ทุยแป, 2551) 
ซึ่งประกอบไปดวยปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต/ปจจัยสงออก และมีองคประกอบยอย
บางองคประกอบที่สอดคลองกันเชน การระบุวัตถุประสงค การกําหนดผูประเมิน การกําหนดตัว
บงชี้และเกณฑการตรวจสอบ การติดตามการปฏิบัติงาน และการรายงานผล  



 
 
227

   นอกจากนี้ในการพัฒนาระบบโดยทั่วไปจะมีองคประกอบหลักๆ คือ การวิเคราะห/
สังเคราะหระบบ การทดลองใชระบบ และการประเมินผลระบบ (Edwards, 1985; ชัยยงค   
พรหมวงศ และคณะ, 2536; ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2549) แตการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธของผูวิจัยมีข้ันตอนดําเนินงานที่ชัดเจน
ในข้ันตอนของการทดลองใชและการประเมินผลระบบ สําหรับข้ันตอนการวิเคราะห/สังเคราะห
ระบบ ผูวิจัยดําเนินการโดยสรุปวิธีดําเนินงานจากเอกสารแลวใหผูเชี่ยวชาญดานแผนที่ผลลัพธ
ตรวจสอบตอจากนั้นจึงเขาสูกระบวนการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อใหไดรางแนวทางการ
ดําเนินงานเพื่อการทดลองใชตอไป โดยในข้ันตอนแรกของการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการจะมี
การวิเคราะหบริบทของแผนงานวิจัยและบริบทของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเพื่อนําไปสู
การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ผลลัพธที่พึงประสงคและแนวทางการดําเนินงานที่เกี่ยวของ ดังนั้น
การวิเคราะหบริบทของแผนงานและหนวยงานโดยผูเขารวมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ผนวก
กับผูวิจัยทําการสังเคราะหเอกสารแผนที่ผลลัพธในชวงกอนดําเนินการประชุมสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ จึงเปรียบเสมือนเปนข้ันตอนการวิเคราะห/สังเคราะหระบบตามกระบวนการพัฒนา
ระบบโดยทั่วไป จึงสรุปไดวาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธมีข้ันตอนการพัฒนาระบบไมแตกตางไปจากข้ันตอนการพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน
อ่ืนๆ  

สําหรับกลุมตัวอยางทั้งที่เปนผูบริหาร นักวิจัย คณาจารยและเจาหนาที่ วิจัยสวนใหญมี
ภาระงานมากและการเก็บขอมูลของผูวิจัยเปนไปอยางหลากหลาย แตความรวมมือและการ
เสนอแนะใหความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางเพื่อใหขอมูลแกผูวิจัยในภาพรวมเปนไปดวยดี ซึ่งอาจมี
สาเหตุมาจาก 1) เทคนิควิธีการดําเนินงานของแผนที่ผลลัพธสอดคลองกับการปฏิบัติงานใน
หนวยงานและไมเปนการสรางภาระใหแกผูเกี่ยวของ เปนการดําเนินงานที่เปนประโยชนโดยตรง
ตอหนวยงาน และเปนวิธีที่ชวยใหกลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเปนไปอยางอิสระ ดังที่ Earl, 
Carden and Smutylo (2001) กลาววาผูเกี่ยวของหรือภาคีหุนสวนในกระบวนการของแผนที่
ผลลัพธตองเปนบุคคลที่สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ 2) ผูบริหารอนุญาตใหการ
ดําเนินงานของผูวิจัยโดยใหใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธเพื่อพัฒนางานวิจัยในคณะเปนไปอยางอิสระ 
สอดคลองกับ McGregor (1960 อางถึงใน กมลวรรณ  ตังธนกานนท, 2547) กลาววาการบริหาร
ของหัวหนาหรือผูนําจะตองใหผูรวมงานไดมีสวนรวมหรือแสดงศักยภาพออกมาอยางเต็มที่ ถึงแม
กลุมตัวอยางทุกคนจะใหความรวมมือกับผูวิจัยในภาพรวมเปนไปดวยดี แตจากการสังเกตพบวามี
กลุมตัวอยางแสดงความเห็นและใหความสนใจตอกระบวนการดําเนินงานของผูวิจัยอยางจริงจังมี
จํานวนประมาณ 7-10 คน สาเหตุดังกลาวอาจเกิดจากกลุมตัวอยางสวนใหญมีภาระงานมากและ
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ไมมีหนาที่ในงานวิจัยของคณะโดยตรง ซึ่ง Cousins and Earl (1996 อางถึงใน รัตนะ  บัวสนธ, 
2550) กลาววาลักษณะสําคัญอยางหนึ่งของการมีสวนรวมเพื่อประเมินการดําเนินงานตางๆ คือ
ระดับความลึกและความมากนอยถี่หางของการมีสวนรวม ดังนั้นระดับความลึกการมีสวนรวมใน
การดําเนินงานเพื่อพัฒนาเปนระบบประเมินฯ จึงเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่ชวยในการพัฒนา
งานวิจัยในคณะใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน สําหรับกระบวนการประเมินผลตามระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธซึ่งเปนการประเมินแบบมีสวนรวมนั้น รัตนะ   
บัวสนธ (2550) กลาววาการประเมินแบบมีสวนรวมมีการใชกลุมคนจํานวนนอยและเปนผูใชผล
การประเมินในลําดับตน ดังนั้นแนวทางการดําเนินงานเพื่อพัฒนาระบบประเมินฯ ที่มีกลุมตัวอยาง
แสดงความสนใจตอการดําเนินงานอยางจริงจังเปนเพียงบางสวนหรือเปนสวนนอยจึงเปนแนวทาง
ที่สอดคลองกับแนวคิดการประเมินแบบมีสวนรวมดังกลาว 
 ในดานระยะเวลาการพัฒนาระบบประเมินฯ ซึ่งดําเนินการทดลองใชและปรับปรุงการ
ดําเนินงานตลอดระยะเวลา 8 เดือนเพื่อศึกษาผลที่เกิดข้ึน โดยเฉพาะการศึกษาพฤติกรรมการวิจัย
ของแตละภาคีหุนสวนตองใชระยะเวลาดําเนินงานเพื่อใหเกิดผลทางพฤติกรรมที่ชัดเจนจึงจะ
สามารถใหผูเกี่ยวของไดแสดงความเห็นเพื่อใหขอเสนอแนะและทบทวนการดําเนินงานได แตชวง
ระยะเวลาของการทดลองใชระบบประเมินฯ ไดเกิดพฤติกรรมการวิจัยซึ่งวัดไดจากผลลัพธที่พึง
ประสงคของแตละภาคีหุนสวน ที่สามารถนําไปใชประกอบการสนทนากลุมยอยเพื่อพิจารณา
ปรับปรุงการดําเนินงานเปนระยะๆ ทําใหไดองคประกอบ ข้ันตอน และวิธีการดําเนินงานของระบบ
ประเมินฯ ที่เหมาะสมตอบริบทคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ดังนั้น
ชวงระยะเวลา 8 เดือนของการดําเนินงานจึงนาจะมีความเหมาะสมตอการสรุปผลการดําเนินงาน 
แตเนื่องจากการดําเนินงานเพื่อพัฒนางานวิจัยของคณะโดยประยุกตใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธจะ
ดําเนินไปอยางตอเนื่อง ดังนั้นในอีกหลายปขางหนาอาจมีการปรับเปล่ียนรายละเอียดของการ
ดําเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับบริบทของคณะที่อาจเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา รวมทั้งเพื่อให
เปนไปตามหลักการของแผนที่ผลลัพธที่ใหมีการทบทวนวิธีการ ตลอดจนแนวทางการดําเนินงาน
ตางๆ ที่สามารถทําใหงานวิจัยของคณะเปนไปอยางมีประสิทธิผล แตอยางไรกต็ามการดําเนินงาน
ตามองคประกอบของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรในปตอไป ยังใชแนวคิดหลักจากผลที่ไดของการ
ทดลองใชในระยะเวลา 8 เดือน ซึ่งการนําระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธไปใชในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรตอเนื่องกันไปนาจะเปนสวนหนึ่งในการ
ผดุงระบบประเมินในหนวยงาน ดังที่ Kusek and Rist (2004 อางถึงใน ชนาธิป  ทุยแป, 2551) ที่
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กลาววา ส่ิงสําคัญอันหนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มุงเนนผลลัพธคือการผดุงระบบการ
ติดตามและประเมินผลในองคกร 
 
 2.การทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ี
ผลลัพธ  

ระหวางการทดลองใชเพื่อพัฒนาระบบประเมินฯ ไดมีการปรับปรุงรายละเอียดใน
องคประกอบตางๆ เชน องคประกอบที่ 1 มีการปรับปรุงตัวบงชี้ความกาวหนาและเกณฑการให
คะแนนของแตละภาคีหุนสวน องคประกอบที่ 2 มีการปรับปรุงวิธีจัดเก็บขอมูลโดยเปล่ียนจากการ
สัมภาษณเปนการสนทนากลุมยอยอยางไมเปนทางการ องคประกอบที่ 3 มีการเพิ่มเติมข้ันตอน
การรายงานผลประจําป เปนข้ันตอนสุดทายของการดําเนินงาน ดังนั้นการปรับปรุงในรายละเอียด
ของการดําเนินงานตามกระบวนการของแผนที่ผลลัพธแสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของ
ผูเกี่ยวของ ตลอดจนมีความเหมาะสมและความเปนไปไดจนสามารถดําเนินการพัฒนาระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธจนแลวเสร็จ 
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ พิสณุ  ฟองศรี (2542) ที่พบวา ผูบริหารองคกรพิจารณาคัดเลือกใช
เกณฑตัดสินเพื่อประเมินประสิทธิผลองคกรภาครัฐเกี่ยวกับการศึกษาอาชีพนอกระบบโรงเรียน
ดวยการกําหนดรวมกันของผูเกี่ยวของ เนื่องจากเห็นวามีความเหมาะสมและมีความเปนไปได
มากกวาแนวทางการใชเกณฑอ่ืนๆ นอกจากนี้หลักการสําคัญประการหนึ่งในระหวางการนํา
แนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชกับหนวยงานหรือโครงการคือการจัดบันทึก ซึ่งจะเปนแนวทางหนึ่งที่จะ
กอใหเกิดการเรียนรูแตการทดลองใชระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตใชแนวคิด
แผนที่ผลลัพธมีการจดบันทึกไมชัดเจนมากนัก เนื่องจากผูเขารวมสนทนากลุมยอยเห็นวาอาจสราง
ภาระใหแกผูจัดเก็บขอมูลแตใหเนนจัดเก็บขอมูลจากแบบสอบถามแทน 
  ผลการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ทํา
ใหมีคณาจารยไดเร่ิมแสดงความสนใจในการสงโครงการวิจัยเพื่อขอรับทุนจากหนวยงานตางๆ 
อยางเปนระบบและชัดเจนมากข้ึน รวมทั้งแสดงความสนใจในการมีสวนรวมเพื่อแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานวิจัยของคณะ ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากในชวงเร่ิมตนการทดลองใช
ระบบประเมินฯ ไดมีการแตงตั้งอาจารยในคณะเพื่อรับผิดชอบงานวิจัย จํานวน 3 คน ประกอบกับ
มีการประยุกตใชแนวคิดของแผนที่ผลลัพธเพื่อใชพัฒนางานวิจัยของคณะควบคูกันไป ทั้งนี้ใน
แนวคิดแผนที่ผลลัพธไดเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียไดแสดงความคิดเห็นและหาแนวทางพัฒนา
แผนงานที่สอดคลองกับสภาพการปฏิบัติงานตามความเปนจริง สําหรับผลการดําเนินงานใน 8 
เดือน พบวา ภาคีหุนสวนในแผนงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเกิดผลลัพธที่พึง
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ประสงคดังนี้ 1) คณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 3 ใน 12 ของตัว
บงชี้ 2) เจาหนาที่วิจัยเกิดผลลัพธที่พึงประสงค 5 ใน 9 ของตัวบงชี้ และ 3) หัวหนาโครงการวิจัย
เกิดผลลัพธที่พึงประสงค 7 ใน 11 ของตัวบงชี้ ซึ่งตัวบงชี้ที่เกิดข้ึนทั้งหมดถือวาเปนการ
เปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมหรือผลลัพธที่พึงประสงคจากการดําเนินงาน เนื่องจากตัวบงชี้ที่
ผูเกี่ยวของไดชวยกันพัฒนาจนถึงข้ันสุดทายนั้นเปนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได ดังที่ ศิริชัย  
กาญจนวาสี (2546) กลาววา ตัวบงชี้จะตองใหคาจากการวัดหรือเปนพฤติกรรมที่สังเกตได สําหรับ
การเกิดข้ึนของผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวนดังกลาวผูวิจัยสันนิษฐานวาเกิดจาก
ปจจัย 2 ประการคือ 1) เปนการเกิดข้ึนจากการดําเนินงานตามปกติเนื่องมาจากการดําเนินงาน
ของเจาหนาที่วิจัยและผูบริหารที่ชวยกันผลักดันการดําเนินงานวิจัยภายในคณะ 2) เกิดจากการ
ดําเนินงานตามกระบวนการของแผนที่ผลลัพธ แตขณะเดียวกัน Earl, Carden and Smutylo 
(2001) ยังกลาววาผลสําเร็จของโครงการหรือแผนงานอาจไมใชเกิดจากกระบวนการของแผนที่
ผลลัพธเพียงอยางเดียวแตอาจเกิดจากตัวแปรแทรกซอนอ่ืนๆ เขามาเกี่ยวของ แตกระบวนการของ
แผนที่ผลลัพธเปนเคร่ืองมือที่ชวยกระตุนใหการดําเนินงานประสบผลสําเร็จ สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ สุชีรา  วิบูลยสุข (2551) ที่พบวาเทคนิคแผนที่ผลลัพธจะเปนเคร่ืองมือที่ชวย
กระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนไดอยางชัดเจน เชนเดียวกับงานวิจัยของ พัชรินทร  
เอ้ืออิฐผล (2552) ที่ไดมีการประยุกตใชเทคนิคแผนที่ผลลัพธเพื่อพัฒนาความสามารถดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของครูประถมศึกษา ซึ่งพบวาเทคนิคแผนที่ผลลัพธเปน
เคร่ืองมือที่มีตัวชี้วัดความกาวหนาของครู ทําใหครูรับรูและกระตุนความสามารถของตนเอง
ตลอดเวลา ดังนั้นการเกิดข้ึนของผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวนตามตัวบงชี้ตางๆ จะ
เปนปจจัยสําคัญในการผลักดันการวิจัยของคณะใหนําไปสูการบรรลุตามพันธกิจและวิสัยทัศนที่
กําหนด และถือวาเปน “สัญญาณที่ดี” ตอการพัฒนางานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 

ในระหวางการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธไดมีการทบทวนวิธีการดําเนินงานและวิธีการเก็บขอมูลเปนระยะๆ โดยการสนทนา
กลุมยอยและนําผลที่ไดจากการสนทนากลุมยอยไปปรับปรุงการดําเนินงานอยางตอเนื่อง จึงเปน
วิธีที่ทําใหแผนการดําเนินงานมีความสอดคลองกับบริบทและเปนประโยชนตอคณะ ดัง
ขอเสนอแนะของ อัญชลี  บุณยศรีสวัสดิ์ (2548) ที่ทําการประเมินผลการปฏิบัติงานดานการวิจัย
ของคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยโดยประยุกตแนวคิดบาลานซสกอรการดวา ควร
กํากับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานรวมทั้งวิเคราะหผลการประเมินอยางตอเนื่องเพื่อ
ปรับแตงกลยุทธและแผนปฏิบัติงานใหเหมาะสมยิ่งข้ึน ดังนั้นกระบวนติดตามและสะทอนผลการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่องโดยรายงานคะแนนจากการเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงค และชวยกัน
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ปรับปรุงการดําเนินงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของจึงเปนการประเมินระหวางทาง (formative evaluation) ที่
เปนประโยชนตอการพัฒนางานวิจัยในคณะ ซึ่งสอดคลองกับ Sanders et al. (1995 อางถึงใน 
สุวิมล  วองวาณชิ, 2543) ที่กลาววาการประเมินที่ดีตองมาจากการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของและ
ตองเปนกระบวนการที่ทําอยางตอเนื่อง  สําหรับประเด็นความถี่และความลึกของการมีสวนรวมนั้น 
เปนประเด็นสําคัญของวิธีการประเมินเชิงคุณภาพ (รัตนะ  บัวสนธ, 2550) ซึ่งความถี่ของการมี
สวนรวมของกระบวนการพัฒนาระบบประเมินฯ ที่มีการรวมกันสนทนากลุมยอยเพื่อทบทวนการ
ดําเนินงาน 2 เดือนตอคร้ัง มีการจัดเก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงคของเจาหนาที่วิจัยเดือนละคร้ัง 
เก็บขอมูลผลลัพธที่พึงประสงคของหัวหนาโครงการวิจัย 3 เดือนตอคร้ัง และผลลัพธที่พึงประสงค
ของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยภาคเรียนละคร้ัง รวมทั้งเก็บขอมูลยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานของแตละภาคีหุนสวนภาคเรียนละคร้ังนั้น ถือวาเปนการดําเนินงานเพื่อสรางการมีสวน
รวมและการหาแนวทางสะทอนขอมูลที่มีความถี่ที่เหมาะสม แตในดานประเด็นของความลึกการมี
สวนรวมซึ่งตองมีผูสวนรวมในกระบวนการดําเนินงานอยางจริงจังจึงจะทําใหการดําเนินงานเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพนั้น ในกระบวนการพัฒนาระบบประเมินฯ ของผูวิจัยที่ไดมีการคัดเลือก
บุคลากรทั้งที่เปนคณาจารย ผูบริหาร นักวิจัยและเจาหนาที่ที่มีความสนใจที่จะเขารวมดําเนินงาน
เพื่อพัฒนาระบบประเมินฯ โดยการสนทนากลุมยอยเพื่อหาแนวทางสะทอนขอมูลและรวมกัน
พิจารณาปรับปรุงการดําเนินงานจะมีผูเขารวมประมาณ 70 – 80 % ของจํานวนผูที่ไดรับเชิญ ซึ่ง
อาจารยทานหนึ่งเห็นวาเปนเร่ืองปกติของการปฏิบัติงานในระดับอุดมศึกษาที่อาจารยแตละทานมี
ภาระกิจมากและการที่จะทําใหอาจารยทุกคนมีเวลาวางตรงกันจึงเปนไปไดยาก ประกอบกับ
ขอจํากัดประการหนึ่งของการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปประยุกตใชคือ ผูรับผิดชอบตองเอาใจใส
ในการดําเนินงานเปนอยางสูง ดังนั้นการนําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชเพื่อใหเกิดประสิทธิผลจึง
ตองไดรับความรวมมือจากผูเกี่ยวของและผูรับผิดชอบตองใสใจในการดําเนินงาน นอกจากนี้
วิธีการและข้ันตอนของแผนที่ผลลัพธคอนขางมีความซับซอนอาจไมสามารถนําแนวคิดแผนที่
ผลลัพธไปใชในทุกข้ันตอนไดโดยเฉพาะกับหนวยงานขนาดเล็ก การนําแผนที่ผลลัพธไปใชกับ
แผนงานหรือโครงการตางๆ จึงสามารถปรับเปล่ียนข้ันตอนไดตามความเหมาะสมหรือเพื่อใหเกิด
ความยืดหยุนตามหลักการของแผนที่ผลลัพธ 

สําหรับผลการวิจัยที่พบวา การเกิดข้ึนของผลลัพธที่พึงประสงคของแตละภาคีหุนสวนไม
ครบตามจํานวนตัวบงชี้ทั้งหมดนั้น เนื่องจากการกําหนดเกณฑบงชี้ความกาวหนามีการกําหนดไว
ตั้งแตข้ันต่ําไปหาสูง โดยเกณฑที่ตั้งไวสูงเพื่อใหเกิดความทาทายในการดําเนินงานซึ่งจะเกิดผลดี
ตอโครงการหรือแผนงาน ดังที่ Earl, Carden and Smutylo (2001) กลาววาถาผลลัพธที่พึง
ประสงคเกิดข้ึนไดงายจะทําไมเกิดความทาทายในการดําเนินงาน แตขณะเดียวกันจุดแข็งประการ
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หนึ่งของการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธคือการ
มีเกณฑการใหคะแนนจากแบบบันทึกผลลัพธที่พึงประสงคที่ชัดเจน สอดคลองกับผลการวิจัยของ 
Ambrose (2008) ที่นําแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชในการวางแผน ติดตามและประเมินโครงการ
ฝกอบรมครูพบวา การติดตามและประเมินความกาวหนาโดยใชตัวบงชี้ตามกระบวนการของแผน
ที่ผลลัพธสามารถเชื่อมโยงไปยังกุญแจความสําเร็จของโครงการได สําหรับประเด็นการจัดลําดับ
ความสําคัญของภาคีหุนสวนที่เห็นวาคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยเปนภาคีหุนสวนที่จะ
ชวยผลักดันงานวิจัยของคณะใหมีประสิทธิมากกวาภาคีหุนสวนอ่ืน สอดคลองกับผลการวิจัยของ 
ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ (2542) ที่พบวาผูบริหารเปนปจจัยสําคัญที่สุดตอความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบการประเมินผลภายในของสถานศึกษา แตขณะเดียวกันภาคีหุนสวนที่เปนคณบดีหรือ
รองคณบดีฝายแผนและวิจัยเกิดผลลัพธที่พึงประสงคที่คาดวาจะเกิดข้ึน (expect to see) เพียง 3 
ตัวบงชี้ ซึ่งเปนเพียงพฤติกรรมข้ันตน ทั้งนี้เนื่องจากในชวงเวลาการทดลองใชระบบประเมินไดมี
การกําหนดการจัดเก็บขอมูลตามปฏิทินดําเนินงานเพียงคร้ังเดียว ประกอบกับการเกิดผลลัพธที่พึง
ประสงคที่ตองการใหเกิดข้ึน (like to see) ตองอาศัยระยะเวลาในการดําเนินงาน ดังนั้นการนํา
ยุทธศาสตรการดําเนินงานของคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัยมาใชใหเปนรูปธรรม ทั้งที่
เปนยุทธศาสตรที่เปนเหตุโดยตรง (causal) เชน การเพิ่มงบประมาณเพื่อการทําวิจัย การใหทุน/
รางวัลเพื่อนําเสนอผลงานวิจัยในระดับชาติหรือนานาชาติ  ยุทธศาสตรที่ เปนเหตุชักจูง 
(persuasive) เชน การจัดประชุมหรือฝกอบรมตางๆ และยุทธศาสตรที่เปนสวนหนุนเสริม 
(supportive) เชน การจัดหาผูทรงคุณวุฒิชวยกล่ันกรองขอเสนอโครงการวิจัย ซึ่งยุทธศาสตรที่
กลาวมาจะชวยในการสงเสริมการเกิดผลลัพธที่พึงประสงคของภาคีหุนสวนที่เปนคณบดีหรือรอง
คณบดีฝายแผนและวิจัย ดังนั้นจึงสรุปไดวา ปจจัยในดานเวลาและผูบริหารเปนปจจัยสําคัญใน
การสงเสริมระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธใหมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ศศิธร  เขียวกอ (2548) ที่พบวาปจจัยที่สงผลการพัฒนา
สมรรถภาพดานการประเมินสําหรับครูโรงเรียนประถมศึกษาใหประสบความสําเร็จคือ เวลา 
ผูบริหารสถานศึกษาและแหลงทรัพยากรตางๆ ของโรงเรียน แตอยางไรก็ตามผูวิจัยเห็นวาถาไดมี
การดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธตอเนื่องกันไปและใหความสําคัญกับยุทธศาสตรการดําเนินงาน ผลลัพธที่พึงประสงคของ
แตละภาคีหุนสวนจะเกิดข้ึนมาตามลําดับและจะสงผลตอการพัฒนางานวิจัยของคณะในอนาคต 
 โดยที่หลักการของแผนที่ผลลัพธมีจุดเนน 4 ดาน คือ 1) การมีสวนรวม (participatory) 2) 
ความยืดหยุน (flexible) 3) การสงเสริม (complementary) และ 4) การคิดเชิงประเมิน 
(evaluative thinking)  แตในการทดลองใชระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
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แผนที่ผลลัพธพบวา หลักการที่เปนจุดเดนจากการทดลองใชมากที่สุดคือ ความยืดหยุนและการ
คิดเชิงประเมิน ทั้งนี้เนื่องจากวิธีการ ข้ันตอนและเปาหมายของแผนงานวิจัยสามารถปรับเปล่ียนได
ตามความเหมาะสม รวมทั้งธรรมชาติของคณาจารยในระดับอุดมศึกษาจะมีทักษะในการคิดเชิง
วิพากษวิจารณซึ่งนําไปสูการคิดเชิงประเมินในระดับสูง จุดเดนรองลงมาคือ การมีสวนรวม สวน
หลักการที่ควรผลักดันเพื่อการดําเนินงานในคร้ังตอไปมากที่สุดคือ หลักการสงเสริม เนื่องจากใน
ระหวางการทดลองใชระบบประเมินฯ คณบดีไดมอบหมายใหรองคณบดีฝายแผนและวิจัยเปนผูให
คําปรึกษาการดําเนินงาน ประกอบกับงบประมาณเพื่อการดําเนินงานบริหารจัดการงานวิจัยและ
งบประมาณเพื่อการวิจัยภายในคณะลดลงจากปงบประมาณที่ผานมา 10% (ทุกฝายทุกคณะ
ไดรับงบประมาณลดลงเนื่องจากมหาวิทยาลัยนําไปใชสรางอาคารใหม) ซึ่งผูวิจัยเห็นวาการไดรับ
การเอาใจใสจากผูบริหารสูงสุดโดยตรงและการไดรับสนับสนุนงบประมาณเพิ่มข้ึน จึงนาจะชวย
สนับสนุนระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในหลักการ “การ
สงเสริม” ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม    
  
 3.การประเมินและตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนท่ีผลลัพธ  
   ผลการประเมินและตรวจสอบระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ผูวิจัยจะไดอภิปรายผลการวิจัยใน 4 ประเด็น คือ การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการวิจัย การเปล่ียนแปลงความสามารถทางการประเมิน และประสิทธิผลตามมาตรฐาน
การประเมิน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
   3.1 การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัย ผลการวิจัยที่เปนขอมูลเชิงปริมาณพบวา 
ผูบริหารและนักวิจัยมีเจตคติตอการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 มีพฤติกรรมทางการวิจัยหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และนักวิจัยมีความรูทางการวิจัยเพิ่มข้ึนจากกอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 แตผลการวิจัยที่เปนขอมูลเชิงคุณภาพพบวา นักวิจัยรับรูตนเองวามีการเปล่ียนแปลง
ทางดานเจตคติตอการวิจัย พฤติกรรมการวิจัย ความรูและทักษะทางการวิจัยเพิ่มข้ึนเพียงเล็กนอย 
แตเห็นวากระบวนการติดตามการดําเนินงานของแผนที่ผลลัพธชวยกระตุนการปฏิบัติงานวิจัยของ
ตน และเม่ือพิจารณาขอมูลเชิงปริมาณทั้งในดานคะแนนเจตคติตอการวิจัย คะแนนพฤติกรรมการ
วิจัย และคะแนนความรูทางการวิจัย พบวา ถึงแมกลุมตัวอยางทุกคนจะมีคะแนนพฤติกรรมการ
วิจัยเพิ่มข้ึนแตมีกลุมตัวอยางบางสวนมีคะแนนเพิ่มข้ึนไมนากนัก แสดงใหเห็นวาขอมูลเชิงปริมาณ
และขอมูลเชิงคุณภาพมีความสอดคลองกัน ผลการวิจัยดังกลาวอธิบายไดวา การเปล่ียนแปลง
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พฤติกรรมการวิจัยทั้งในดานเจตคติ ความรูหรือทักษะการวิจัย เปนพฤติกรรมที่ตองใชระยะเวลา
ดําเนินงานอยางตอเนื่องจึงจะเกิดผลที่ชัดเจน แตการดําเนินงานวิจัยของผูวิจัยใชระยะเวลา
ทดลองเพียง 8 เดือน การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัยของกลุมตัวอยางจึงเพิม่ข้ึนเพียงเล็กนอย
ดังกลาว  

  เปนที่นาสังเกตวาเม่ือแยกกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารมาเปรียบเทียบคะแนนเจตคติและ
พฤติกรรมการวิจัยกอนและหลังทดลองใชระบบประเมินฯ โดยการทดสอบ Sign – test จะพบวาไม
สามารถเปรียบเทียบเพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมการวิจัยได ทั้งๆ ที่เม่ือพิจารณาจาก
คะแนนดิบพบวาผูบริหารทุกคนมีคะแนนหลังทดลองสูงกวากอนทดลอง เนื่องจากการทดสอบกับ
ผูบริหารที่เปนกลุมตัวอยางซึ่งมีเพียง 3 คนโดยใช Sign – test เปนการเปรียบเทียบมัธยฐานกอน
และหลังทดลองจากกลุมตัวอยางจํานวนนอยมาก ดังตารางสถิติ Sign - test ที่มีการกําหนด
จํานวนกลุมตัวอยางข้ันต่ําเทากับ 5 (นิภา  ศรีไพโรจน, 2533) 

  ถึงแมระบบประเมินฯ ที่พัฒนาข้ึนไดดําเนินการทดลองใชในระยะเวลา 8 เดือนซึ่งชวยใน
การกระตุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัยของผูเกี่ยวของในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร แตผูบริหารที่เกี่ยวของโดยตรงกับการดําเนินงานวิจัยของคณะคือ รองคณบดีฝาย
แผนและวิจัย และรองคณบดีฝายวิชาการ เห็นชอบใหมีการนําระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธไปใชในคณะตอเนื่องกันไปโดยใหฝายวิจัยเปน
ผูรับผิดชอบดําเนินงาน แสดงใหเห็นวาผูบริหารมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมวิจัยในประเด็นการ
สงเสริมสนับสนุนการวิจัยในหนวยงาน 

 
   3.2 การเปล่ียนแปลงความสามารถทางการประเมิน ผลการวิจัยพบวา คณะผูประเมินมี
ความรูทางการประเมินหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
คะแนนผลการประเมินตนเองดานทักษะการประเมินหลังทดลองสูงกวากอนทดลองอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา คณะผูประเมินไดดําเนินงานเพื่อทําการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยซึ่งเปนการประเมินแบบมีสวนรวมโดยผูวิจัยเปนพี่เล้ียงและผูอํานวยความสะดวกการ
ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิผล ทั้งนี้อาจเนื่องจากการมีระยะเวลาเพื่อการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยซึ่งใชระยะเวลา 8 เดือน มีความเหมาะสมกับการดําเนินงาน ประกอบกับวิธีการประเมิน
แบบมีสวนรวมที่มีการสนทนาแลกเปล่ียนความรูระหวางคณะผูประเมินดวยกัน และระหวางคณะ
ผูประเมินกับผูวิจัยเกี่ยวกับองคความรูทางการประเมินเปนระยะๆ ตลอดระยะเวลาดําเนินงาน 
นอกจากนี้การดําเนินงานประเมินของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยนาจะเปนสวนหนึ่งในการ
สรางพลังอํานาจทางการประเมินในหนวยงาน เนื่องจากใชวิธีการประเมินแบบมีสวนรวมซึ่งเปน
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การทํางานเปนทีมและความรวมมือของคณะผูประเมินจนสําเร็จ ดังผลงานวิจัยของ ประวิต   
เอราวรรณ (2548) ที่พบวา ปจจัยที่ทําใหเกิดพลังอํานาจในระดับทีมงานที่อยูในระดับสูงคือ การ
ทํางานเปนทีม ความรวมมือระหวางบุคคลและทีมงาน การเคารพตอการตัดสินใจของทีมงานและ
รับผิดชอบตอผลลัพธ ดังนั้นการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยซึ่งเปนการประเมินแบบมีสวนรวมจึง
เปนสวนหนึ่งที่นอกจากจะพัฒนาความรูและทักษะการประเมินของคณะผูประเมินแลว ยังมีสวน
ชวยในการสรางพลังอํานาจในหนวยงานดังกลาว 
 
    3.3 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการประเมิน โดยพิจารณาจากมาตรฐานการประเมินทั้ง 
4 ดานที่พัฒนาโดย Stufflebeam and Shinkfield (2007) ซึ่งคะแนนการประเมินระบบประเมินฯ 
มีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับมากและคะแนนเฉล่ียรายดานทั้ง 4 ดานอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธที่ทําการทดลองใช มี
ประสิทธิผลอยูในระดับดี สามารถทําการอภิปรายผลไดดังนี้ 
              ความเปนประโยชน ผลการประเมินจากผูเกี่ยวของพบวาระบบประเมินฯ มีความเปน
ประโยชน ทั้งนี้อาจมีสาเหตุจากวิธีการของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธเปนการประเมินระหวางทาง (formative evaluation) ชวยใหได
ขอมูลในการสะทอนการดําเนินงานวิจัยในคณะและมีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีเกณฑการให
คะแนนที่ชัดเจนจึงนาจะเปนสวนหนึ่งที่ชวยใหระบบประเมินฯ เกิดประโยชนตอหนวยงานดังกลาว 
ดังที่ เชาว  อินใย (2553) กลาววา การประเมินแบบมีสวนรวมใหประโยชนในการประเมินผลยอย 
(formative evaluation) เม่ือกําหนดคุณคาและเปาหมายไวอยางชัดเจน นอกจากนี้ความเปน
ประโยชนของระบบประเมินฯ อาจมีสาเหตุมาจากความตอเนื่องของการดําเนินงานที่ผูเก็บ
รวบรวมขอมูลไดเกบ็ขอมูลเปนระยะๆ และทําการสะทอนผลที่ไดใหผูเกี่ยวของไดรับทราบโดยผาน
กระบวนการสนทนากลุมยอย ดังที่ Patton (1997) กลาววา การใชประโยชนทางการประเมินตอง
เกิดข้ึนอยางตอเนื่องตั้งแตเร่ิมตนจนส้ินสุดการประเมิน ไมไดใหความสําคัญเฉพาะผลการประเมิน
ในข้ันสุดทายเทานั้น ดังนั้นนักประเมินและผูมีสวนไดเสียตองจัดวางกรอบเร่ืองการใชประโยชน
การประเมินตั้งแตเร่ิมตน นอกจากนี้การประเมินตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ยังเปนประโยชนในการ
ขยายแนวคิดการประเมินตนเอง ดังที่ Hondurus project team (2006) ที่มีการนําแนวคิดแผนที่
ผลลัพธไปใชในโครงการของสมาคมสงเสริมการเกษตรเชิงนิเวศ พบวาจุดแข็งของเคร่ืองมือการ
ประเมินตามแนวทางแผนที่ผลลัพธที่นอกเหนือจากการชวยพัฒนาแผนการประเมินแลว ยังชวย
ขยายแนวคิดกระบวนการประเมินตนเองอยางเปนระบบรวมทั้งการมีแบบแผนและแนวทางการ
ดําเนินงานที่ชัดเจน 
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 ความเปนไปได ผลการประเมินพบวาระบบประเมินฯ มีความเปนไปไดเนื่องจากเปน
วิธีการที่มีความยืดหยุนสูง กลาวคือ ผูเกี่ยวของที่มีสวนในการพัฒนาระบบประเมินฯ สามารถ
เสนอแนะเพื่อปรับเปล่ียนแนวทางการดําเนินงานตางๆ เชน ปรับตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนน 
วิธีการเกบ็ขอมูล ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล ไดตามความเหมาะสม ระบบประเมินฯ นี้จึงมีความ
เปนไปไดตอการนําไปปฏิบัติจริง รวมทั้งสามารถประยุกตใชกับแผนงานหรือโครงการที่มีลักษณะ
ความเปนพลวัต ซับซอนและหวังผลระยะยาวได ประกอบกับผูบริหารของคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรใหการสนับสนุนการนําระบบประเมินฯ ไปใชในคณะตอเนื่องกันไปหลังจากการ
ทดลองใชของผูวิจัย โดยมอบใหฝายวิจัยของคณะเปนผูดําเนินการ จึงเปนตัวบงชี้สําคัญที่แสดงถึง
ความเปนไปไดของระบบประเมินฯ ดังกลาว 
  ความเหมาะสม โดยที่คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม เปน
หนวยงานระดับอุดมศึกษา ซึ่งตามบริบทของการปฏิบัติงานในระดับอุดมศึกษาเอ้ือใหบุคลากร
หรือหัวหนางานสามารถสรางสรรคงานตางๆ เพื่อพัฒนางานในหนาที่ไดโดยไมขัดตอระเบียบ 
ขอบังคับของหนวยงาน รวมทั้งภาคีหุนสวนที่มีสวนสําคัญตอการผลักดันงานวิจัยของคณะเปน
บุคลากรโดยตรงของคณะหรือเปนผูมีสวนไดเสียตอการปรับปรุงการดําเนินงานตามระบบประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัย ดังที่ Fetterman (1998), Ross (2000) ที่กลาววาการเปดโอกาสใหผูมีสวนได
เสียมีสวนรวมในกระบวนการปรับปรุงผลลัพธกอใหเกิดความผูกพันและความรูสึกเปนเจาของ  
จากเหตุผลดังกลาวจะกอใหเกิดการประเมินดวยความเปนธรรมและโปรงใส ทําใหการดําเนินงาน
เพื่อพัฒนาระบบประเมินฯ ของผูวิจัยเปนการปฏิบัติงานตามปกติ ดังนั้นการนําแนวคิดแผนที่
ผลลัพธมาประยุกตใชเพื่อพัฒนาใหเปนระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยจึงมีความ
เหมาะสมดังกลาว  
  ความถูกตอง เนื่องจากระบบประเมินฯ มีการใชเทคนิควิธีการเพื่อการดําเนินงานที่เปนไป
ตามหลักการประเมิน เชน มีการกําหนดวัตถุการประเมินอยางชัดเจนซึ่งก็คือการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารย มีการวิเคราะหบริบทของการประเมินซึ่งดําเนินการในชวงแรกของประชุมสัมมนา
เชิงปฏิบัติการ มีการพัฒนาเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลที่มีความเที่ยงและความตรง ซึ่งดําเนินการ
โดยพัฒนา/ปรับปรุงตัวบงชี้และเกณฑการใหคะแนนผลลัพธที่พึงประสงคอยางชัดเจนและเปน
ปรนัย ดังที่ สมคิด  พรมจุย (2534), พิชิต  ฤทธิ์จรูญ (2537), อาภรณ  เจียมไชยศรี (2538) ที่กลาว
วา เกณฑการประเมินเปนองคประกอบสําคัญในการสรางระบบการประเมิน รวมทั้ง สมหวัง   
พิธิยานุวัฒน (2541) ที่กลาววานักประเมินจะตองพิจารณากําหนดเกณฑการประเมินให
สอดคลองกับส่ิงที่ตองการประเมินและบทบาทหนาที่ของการประเมินนั้นๆ โดยจะตองแสวงหา
เกณฑการประเมินที่มีความเที่ยงตรงถูกตอง สมเหตุสมผลและเปนที่ยอมรับของทุกฝายที่เกี่ยวของ
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และมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติจริง  จากเหตุผลดังกลาวจึงทําใหคะแนนผลการประเมินระบบ
ประเมินฯ ดานความถูกตองอยูในระดับมาก 
  
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1.เนื่องจากระดับความลึกของการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียตอการดําเนินงานตาม
แนวทางของแผนที่ผลลัพธเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่จะทําใหแผนงาน/โครงการที่ใชแผนที่
ผลลัพธเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นการคัดกรองผูมีสวนไดเสียเพื่อรวม
ดําเนินงานตั้งแตการเร่ิมตนดําเนินงานและระหวางดําเนินงาน ตองเปนผูที่สนใจและเกี่ยวของกับ
แผนงาน/โครงการเปนอยางสูง    

2.ผูบริหารหรือผูมีอํานาจสูงสุดเปนภาคีหุนสวนที่สําคัญที่สุดตอการพัฒนาแผนงาน/
โครงการที่ประยุกตใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ดังนั้นการหาเทคนิควิธีการใหผูบริหารระดับสูงสุดได
รับรูและเขาใจในหลักการของแผนที่ผลลัพธอยางละเอียดจะเปนอีกวิธีหนึ่งที่ชวยสนับสนุน 
”หลักการสงเสริม” ของการดําเนินงานตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.ประสิทธิภาพของรายงานการประเมินเปนสวนหนึ่งที่สงผลตอการนําผลการประเมินไป
ใชประโยชน ดังนั้นผูเขียนรายงานการประเมินจึงควรมีทักษะการเขียนรายงานการประเมิน
เพื่อที่จะชวยสงเสริมใหมีการนําผลการประเมินไปใชประโยชน 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 การวิจัยคร้ังตอไปอาจทําการศึกษาโดยเปรียบเทียบผลการดําเนินงานจากการใชแนวคิด
แผนที่ผลลัพธกับหนวยงานที่มีบริบทแตกตางกัน เชน ความแตกตางในดานขนาด ความแตกตาง
ในดานวัฒนธรรมขององคกร หรือการดําเนินงานระหวางหนวยงานที่ใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธครบ
ทุกข้ันตอนกับการใชแนวคิดแผนที่ผลลัพธในบางข้ันตอน เพื่อศึกษาผลที่เกิดข้ึนวาการใชแนวคิด
แผนที่ผลลัพธใหประสิทธิผลการดําเนินงานแตกตางกันหรือไม อยางไร 
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ภาคผนวก ก 
 

แผนท่ีผลลัพธเพื่อการดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
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แผนท่ีผลลัพธของแผนงานวิจัย 
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
วิสัยทัศน  : คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรมีการพัฒนานักวิจัยรุนใหม มีผลงานวิจัยที่
หลากหลายและมีคุณภาพ นําไปสูการพัฒนาวิถีชีวิตไดตรงตามความตองการของชุมชน ตลอดจน
เชื่อมโยงองคความรูที่ไดเพื่อสรางเครือขายไปยังประเทศอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงอยางเขมแข็ง  
 
พันธกิจ  1.มีแผนพัฒนางานวิจัยที่สอดคลองกับบริบทของหนวยงานและประเทศแถบอนุภูมิภาค 
ลุมน้ําโขง  

   2.สรางเครือขายการวิจัยและพัฒนานักวิจัยอยางมีประสิทธิภาพ  
   3.นําผลการวิจัยไปพัฒนาวิถีชีวิตของชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม  
   4.มีการแลกเปล่ียนองคความรูและบุคลากรทางการวิจัยกับหนวยงานตาง ๆ และประเทศ

แถบอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงอยางตอเนื่อง 
           
ตัวบงช้ีความกาวหนาของภาคีหุนสวน: คณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย 

 
ผลลัพธท่ีพึงประสงค  :  แสวงหาแหลงทุนและจัดสรรงบประมาณสําหรับการวิจัยในคณะ 
สงเสริมใหบุคลากรมีความตระหนักในการสรางผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ ตลอดจนมีเครือขายการวิจัย
ที่เขมแข็งและสามารถนําเสนอในเวทีวิจัยในระดับชาติและนานาชาติ มีการเชื่อมโยงองคความรูสู
ชุมชนและประเทศในแถบอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 
 
สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น (expect to see) 

1 กําหนดนโยบายและจัดทําแผนงานวิจัยที่ครอบคลุมพันธกิจงานวิจัยของคณะ 
2 จัดสรรงบประมาณวิจัยภายในคณะ 
3 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยภายในคณะ 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดขึ้น (like to see) 
4 จัดฝกอบรมเกี่ยวกับการสรางผลงานวิจัยของคณะ  
5 พัฒนา/ปรับปรุงแผนงานวิจัยใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
6 จัดเวทีเสวนาทางการวิจัยภายในคณะ 
7 สรางเครือขายการวิจัย 
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8 ใหรางวัลนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยดีเดน 
9 สงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัยในระดับชาติและนานาชาต ิ

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see) 
10 มีการแลกเปล่ียนบุคลากรทางการวิจัยกับตางมหาวิทยาลัยและตางประเทศ 
11 จัดหาแหลงทุนวิจัยภายนอกใหแกบุคลากร 
12 ผลักดันใหคณะเปนตนแบบการวิจัยของมหาวิทยาลัย 

 
 

ตัวบงช้ีความกาวหนาของภาคีหุนสวน: หัวหนาโครงการวิจัย 
 
ผลลัพธท่ีพึงประสงค  :  สามารถบริหารจัดการงานวิจัยใหประสบผลสําเร็จและสงเสริมการสราง
นักวิจัย/เครือขายวิจัยรุนใหมไดอยางมีคุณภาพ 
 
สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น (expect to see) 

1 ติดตามขอมูลขาวสารทางการวิจัยอยางตอเนื่อง 
2 รายงานความกาวหนาโครงการวิจัยไดทันเวลาที่กําหนด 
3 ประสานงานกับบุคลากรเพื่อการวิจยัในคณะ 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดขึ้น (like to see) 
4 กํากับการบริหารโครงการ/แผนงานวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
5 สามารถเขียนโครงการวิจัย/แผนงานวิจัยไดในระยะเวลาอันส้ัน 
6 สามารถเขียนบทความเพื่อเผยแพรงานวิจัย 
7 โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไมเคยทําวิจัยใหมีความประสงคจะทําวิจัย 
8 สามารถสรางนักวิจัยรุนใหม 

สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see) 
9 สงบทความ/ผลงานวิจัยเพื่อตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่เปนที่ยอมรับ 

10 ผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาต ิ
11 สามารถสรางทีมงานวิจัยที่เขมแข็งในคณะ 
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ตัวบงช้ีความกาวหนาของภาคีหุนสวน: เจาหนาท่ีงานวิจัย 
 
ผลลัพธท่ีพึงประสงค  :  สามารถประสานงานเกี่ยวกับแผนงานวิจัยกับทุกฝายที่เกี่ยวของไดอยาง
มีประสิทธิภาพภายใตงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัด 
 
สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น (expect to see)  

1 จัดระบบงานวิจัยภายในคณะ 
2 ใหคําแนะนําถึงวิธีการเขาถึงแหลงทุนวิจัยแกบุคลากร 
3 ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยางสมํ่าเสมอ 
4 ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัยในคณะ 

สิ่งท่ีตองการใหเกิดขึ้น (like to see) 
5 ประสานการดําเนินงานทางการวิจัยกับบคุลากรภายในคณะไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6 ประชุมชี้แจงความกาวหนาการดําเนินงานวิจัยของคณะ 
7 ประสานงานทางการวิจัยกับบุคลากรตางคณะหรือภายนอกมหาวิทยาลัยไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see) 

8 จัดทําระบบฐานขอมูลงานวิจัยเพื่อการสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
9 มีเครือขายเพื่อการบริหารจัดการงานวิจัยอยางเปนรูปธรรม 
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                                                                                         แผนท่ียุทธศาสตร  
 

ยุทธศาสตร (strategy) สวนท่ีเปนเหตุโดยตรง (causal) สวนท่ีเปนเหตุชักจูง (persuasive) สวนท่ีหนุนเสริม (supportive) 
ภาคีหุนสวน : คณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย 
มุงที่คน กลุมคน หรือ
องคกร 

- การเพิ่มงบประมาณเพื่อการทําวิจัย 
- ใหทุน/รางวัลเพื่อนําเสนอผลงานวิจัยใน

ระดับชาติหรือนานาชาต ิ
- ใหทุน/รางวัลสนับสนุนการเขารวม

ประชุมนานาชาต ิ

- ฝกอบรมเขียนบทความวิชาการ 
- ประชุมกลุมยอยเพื่อสรางนักวิจัยรุนใหม 
- ประชุมกลุมยอยเพื่อเขียนโครงการวิจัย 
 

- จัดหาผูทรงคุณวุฒิเพื่อทําการประเมินเคา
โครงการวิจัย 

- จัดหา/แตงตั้งคณะกรรมการกล่ันกรองการ
เสนอเคาโครงการวิจัย 

มุงที่ส่ิงแวดลอม - ออกระเบียบ/ขอบังคับ หรือบังคับใช
ระเบียบเพื่อใหบุคลากรไดทําวิจัยอยาง
เปนรูปธรรม 

- หาชองทางตางๆ เพื่อเผยแพรผลงาน 
วิจัย 

- จัดประชุมเครือขายวิจัย 

ภาคีหุนสวน : หัวหนาโครงการวิจัย 
มุงที่คน กลุมคน หรือ
องคกร 

- ใหรายงานความกาวหนาการดําเนินการ
วิจัยอยางสมํ่าเสมอ 

- ใหนําเสนอวิธีการสรางนักวิจัยรุนใหม - ใหเปนวิทยากรการวิจัย 
- สงเสริมใหเขารวมประชุมสัมมนาเกี่ยวกับ
งานวิจัยอยางตอเนื่อง 

มุงที่ส่ิงแวดลอม - จัดหาเวทีเพื่อนําเสนองานวิจัย - ใหมีหองใหคําปรึกษาทางการวิจัย - ใหเปนหัวหนาทีมในการสรางเครือขายการ
วิจัย 
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ยุทธศาสตร (strategy) สวนท่ีเปนเหตุโดยตรง (causal) สวนท่ีเปนเหตุชักจูง (persuasive) สวนท่ีหนุนเสริม (supportive) 
ภาคีหุนสวน : เจาหนาท่ีแผนงานวิจัย 
มุงที่คน กลุมคน หรือ
องคกร 

- จัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินงานใน
ฝายวิจัยของคณะ 

- ผูบริหารทําการกํากับ นิเทศติดตามการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

-ใหมีสวนรวม/สังเกตการณ หรือดูงาน
เกี่ยวกับการบริหารงานวิจัยในมหาวิทยาลัย
ที่เปนตนแบบทางการวิจัย 

มุงที่ส่ิงแวดลอม - จัดใหมีหองทํางานสําหรับเจาหนาที่แผน
งานวิจัย 

- ใหเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 

- จัดแผนพับประชาสัมพันธการดําเนินงาน
ของฝายวิจัยและผลงานวิจัยของบุคลากร 

- จัดทําเว็ปไซตของแผนงานวิจัย 

- มีเว็ปบอรดเพื่อแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร
และความคิดเห็นเกี่ยวกับงานวิจัยของ
คณะ 
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การดําเนินงานระดับองคกร 
 

      ผูรับผิดชอบการดําเนินงาน : เจาหนาที่งานวิจัย 
แนวทางการดําเนินงานระดับ

องคกร 
 

1.คนหา สํารวจความคิดโอกาส
และทรัพยากรใหมๆ 

แผนงานวิจัยใชคอมพิวเตอรเปนฐานขอมูลออนไลนเพื่อเปน
ศูนยกลางในการจัดระบบงานวิจัย เชน การประชาสัมพันธแหลง
ทุนวิจัย จัดทําฐานขอมูลงานวิจัย เปนส่ือประชาสัมพันธและ
แลกเปล่ียนเรียนรูทางการวิจัย เปนตน 

2.ฟงเสียงสะทอนจากผูใหขอมูล
สําคัญ (key informants) 

- เจาหนาที่แผนงานวิจัยมีความกระตือรือรนในการรับฟงความ
คิดเห็นดานการวิจัยของคณะจากผูเกี่ยวของ 
- สรุปผลการประชุมทุกคร้ังเพื่อเปนแนวทางการปรับปรุงการ
ดําเนินงานคร้ังตอไป 

3. หาการสนับสนุนจากผูมี
อํานาจสูงสุด 

แผนงานวิจัยรายงานความกาวหนาการดําเนินงานวิจัยในคณะ
ใหคณะกรรมการวิจัยระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัยไดรับ
ทราบเปนระยะ  ๆ

4.ทบทวนระบบ ผลลัพธและการ
ดําเนินงานอยูเสมอ 

เจาหนาที่แผนงานวิจัยมีการประชุมทุกเดือนเพื่อทบทวนการ
ดําเนินงานและปรับปรุงแผนการดําเนินงานตามความเหมาะสม 

5.ตรวจสอบกิจกรรมตาง ๆ ที่ทํา
อยูเพื่อเพิ่มคุณคา 

แลกเปล่ียนเรียนรูการดําเนินงานระหวางเจาหนาที่แผนงานวิจัย
ดวยกัน รวมทั้งเปดโอกาสใหผูบริหารไดนําเสนอ กํากับและ
แสดงขอคิดเห็นเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของฝายวิจัย 

6.แลกเปล่ียนเรียนรูที่ไดกับโลก
ภายนอก 

จัดเวที/ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานเพื่อแลกเปล่ียน
ขอคิดเห็นกับหนวยงานอ่ืนๆ ในรูปแบบตาง ๆ ทั้งในดานเว็ปไซต
และแผนประชาสัมพันธ 

7.ทดลองส่ิงใหมๆ อยูเปน
ประจํา 

เปดรับขอคิดเห็นใหม ๆ ในรูปแบบตาง ๆ ตอการดําเนินงานของ
ฝายวิจัย 

8.ใสใจในการสะทอนกลับ
ภายในองคกร 

- จัดใหมีการประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการตอฝายวิจัย 
- จัดใหมีเว็ปบอรดทางอินเทอรเน็ตเพื่อรับฟงความคิดเห็นของ
บุคคลที่เกี่ยวของ 
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แผนการติดตามการดําเนินงาน 
 

ลําดับการ
ติดตาม 

ใครใชขอมูล จุดประสงคของ
ขอมูล 

ใชเมื่อไร ใครเปนคนเก็บขอมูล ความถ่ี เก็บขอมูล
อยางไร 

เคร่ืองมือท่ีใช 

การบรรลุ
ผลลัพธของ
ภาคีหุนสวน 

- คณบด ี
- รองคณบดี
ฝายวิจัย 

เพื่อติดตาม
ความกาวหนาของ
การดําเนินงาน และ
เพื่อรองรับการประกัน
คุณภาพภายในดาน
งานวิจัยของคณะ 

ทุกส้ินภาค
เรียน 
 

- ภาคีหุนสวน: รองคณบดี
ฝายวิจัย (สรร  ธงยศ) 
- ภาคีหุนสวน: หัวหนา
โครงการวิจัย (ชนาพร   
รัตนมาลี) 
- ภาคีหุนสวน:เจาหนาที่
แผนงานวิจัย (กาญจนา   
ราชปญญา) 

- รองคณบดีฝาย
วิจัย (ภาคเรียนละ
คร้ัง) 
- หัวหนา
โครงการวิจัย 
(3 เดือน/คร้ัง) 
- เจาหนาที่แผนงาน
วิจัย (1 เดือน/คร้ัง) 

- แบบสอบถาม 
-สนทนากลุม
ยอย (แบบไม
เปนทางการ) 

- แบบบันทึก
ผลลัพธ 
- ประเด็นการ
สนทนากลุมยอย 
(แบบไมเปน
ทางการ) 

ยุทธศาสตรของ
แผนงาน 

- คณบด ี
- รองคณบดี

ฝายวิจัย 

เพื่อสะทอนการ
ดําเนินงานของภาคี
หุนสวนของแผน
งานวิจัย 

ทุกส้ินภาค
เรียน 

เจาหนาที่วิจัย แตละยุทธศาสตร
ของทุกภาคีหุนสวน 
เก็บขอมูลภาค
การศึกษาละ 1 คร้ัง 

การสนทนากลุมยอย  
(แบบไมเปนทางการ) 
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ลําดับการ
ติดตาม 

ใครใชขอมูล จุดประสงคของขอมูล ใชเมื่อไร ใครเปนคนเก็บ
ขอมูล 

ความถ่ี เก็บขอมูล
อยางไร 

เคร่ืองมือท่ีใช 

การดําเนินงาน
ขององคกร (การ
ดําเนินงานของ
ฝายวิจัย) 

- ผูบริหารและ 
คณาจารยใน
คณะ 
 

เพื่อรายงานความกาว 
หนาการดําเนินงานของ
เจาหนาที่งานวิจัยของ
คณะ 

ทุกส้ินป
การศึกษา 

เจาหนาที่วิจัย ปละ 1 คร้ัง การสนทนากลุมยอย  
(แบบไมเปนทางการ) 
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ปฏิทินการติดตามการดําเนินงานของแผนท่ีผลลัพธตอแผนงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 

 

 
รายการติดตาม มิ.ย

. 5
3 

ก.ค
. 5

3 
ส.ค

. 5
3 

ก.ย
. 5

3 
ต.ค

. 5
3  

พ.ย
. 5

3 
ธ.ค

. 5
3  

ม.ค
. 5

4 
ก.พ

. 5
3 

มี.ค
. 5

4  

เม.
ย. 

54
 

พ.ค
. 5

4 
มิ.ย

. 5
4 

ก.ค
. 5

4 
ส.ค

. 5
4 

…. ผูรับผิดชอบการติดตาม 
จัดเก็บขอมูล 

1.ผลลัพธของรองคณบดี
ฝายวิจัย 

     

สรุ
ปผ

ลก
าร

ดํา
เนิ

นง
าน

ครั้
งที่

 1 

     

สรุ
ปผ

ลก
าร

ดํา
เนิ

นง
าน

ครั้
งที่

 2 

      

นายสรร  ธงยศ 
2.ยุทธศาสตรของรอง
คณบดีฝายวิจัย 

                

3.ผลลัพธของหัวหนา
โครงการวิจัย 

                

นางสาวชนาพร  รัตนมาลี 
4.ยุทธศาสตรของหัวหนา
โครงการวิจัย 

                

5.ผลลัพธของ จนท.ฝาย
วิจัย 

                
นางสาวกาญจนา  ราชปญญา 

6.ยุทธศาสตรของ จนท.
ฝายวิจัย 

                
เจาหนาที่วิจัย 

(สรร  ธงยศ, ชนาพร  รัตนมาลี, 
สุวิสาห  เหลาเกิด) 7.การดําเนินงานของ

องคกร 
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แบบบันทึกผลลัพธ 1 
ชื่อภาคีหุนสวน (คณบดีหรือรองคณบดีฝายวิจัย) / ผูใหขอมูล                      วันท่ี 
 
ผลลัพธท่ีพึงประสงค  :  แสวงหาแหลงทุนและจัดสรรงบประมาณสําหรับการวิจัยในคณะ สงเสริม
ใหบุคลากรมีความตระหนักในการสรางผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ ตลอดจนมีเครือขายการวิจัยที่
เขมแข็งและสามารถนําเสนอในเวทีวิจัยในระดับชาติและนานาชาติ มีการเชื่อมโยงองคความรูสูชุมชน
และประเทศในแถบอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง 

สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน (expect to see) ผลลัพธ 
1.กําหนดนโยบายและจัดทําแผนงานวิจัยที่
ครอบคลุมพันธกิจงานวิจัยของคณะ 

(      )  ไมมีนโยบาย/แผนงานวิจัย = 0 คะแนน 
(      )  มีนโยบาย/แผนงานวิจัยแตไมครอบคลุม 
          พันธกิจงานวิจัยของคณะ = 1 คะแนน 
(      )  มีนโยบาย/แผนงานวิจัยและครอบคลุม

พันธกิจงานวิจัยของคณะ = 2 คะแนน 
2. จัดสรรงบประมาณวิจัยภายในคณะ (      )  ยังไมจัดสรรงบประมาณเพ่ือการวิจัย 

          = 0 คะแนน 
(      ) มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการวิจัยใน   

คณะ = 1 คะแนน   
3.จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยภายในคณะ (      ) ไมมีเวทีนําเสนอผลงานวิจัยภายในคณะ 

         = 0 คะแนน 
(      ) มีเวทีนําเสนอผลงานวิจัยภายในคณะ 
         = 1 คะแนน 

สิ่งที่ตองการใหเกิดข้ึน (like to see)  
4.จัดฝกอบรมเกี่ยวกับการสรางผลงานวิจัยของ
คณะ 

(      )  ไมมีการจัดฝกอบรมในภาคเรียนนี้  
 = 0  คะแนน 

(      )  มีการจัดฝกอบรมในภาคเรียนนี ้
           =  1  คะแนน  
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สิ่งที่ตองการใหเกิดข้ึน (like to see) ผลลัพธ 
5.จัดประชุมเพ่ือพัฒนา/ปรับปรุงแผนงานวิจัยให
มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

(      )  ไมมีการพัฒนา/ปรับปรุงแผนงานวิจัย  
          = 0 คะแนน 
(      )  มีการพัฒนา/ปรับปรุงแผนงานวิจัย 
          = 1 คะแนน 

6.จัดเวทเีสวนาทางการวิจัยภายในคณะ (      )  ไมมีเวทีการวิจัยภายในคณะ = 0 คะแนน 
(      )  มีเวทีการวิจัยภายในคณะ = 1 คะแนน 

7.สรางเครือขายการวิจัยได (      ) ไมมีเครือขายการวิจัย = 0 คะแนน 
(      ) มีเครือขายการวิจัยตางคณะภายใน   

มหาวิทยาลัย  =  1 คะแนน 
(      ) มีเครือขายการวิจัยตางมหาวิทยาลัย/ตาง

หนวยงาน = 2 คะแนน 
(      ) มีเครือขายการวิจัยกับตางประเทศ  
        = 3 คะแนน    

8.ใหรางวัลนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยดีเดน 
(การใหรางวัล หมายถึง การมอบรางวัลแก
คณาจารยที่ไดรับผลงานดีเดนโดยรางวัลมี
ลักษณะการจูงใจใหทําวิจัยเปนอยางสูง) 

(      ) ไมมีการใหรางวัลนักวิจัย = 0 คะแนน 
(      ) มีการใหรางวัลนักวิจัย = 1 คะแนน  

9.จัดสรรงบประมาณเพ่ือการเผยแพรผลงานวิจัย
ในระดับชาติและนานาชาต ิ

(      ) ไมมีการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัย  
         = 0 คะแนน 
(      ) มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือเผยแพร

ผลงานวิจัยในระดับชาติ = 1 คะแนน 
(      ) มีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือเผยแพร

ผลงานวิจัยในระดับนานาชาติ = 2 คะแนน 
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สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see) ผลลัพธ 
10.มีการแลกเปล่ียนบุคลากรทางการวิจัยกับตาง
มหาวิทยาลัยและตางประเทศ 
(เปนการแลกเปล่ียนบุคลากรที่เกิดจากนโยบาย
และขอตกลงของคณะโดยตรง) 

(      ) ไมมีการแลกเปล่ียนบุคลากรทางการวิจัย
กับตางมหาวิทยาลัยและตางประเทศ   
= 0 คะแนน 

(      ) มีการแลกเปล่ียนบุคลากรทางการวิจัยกับ
ตางมหาวิทยาลัย = 1 คะแนน 

(      ) มีการแลกเปล่ียนบุคลากรทางการวิจัยกับ
ตางประเทศ = 2 คะแนน 

11.จัดหาแหลงทุนภายนอกใหแกบุคลากรใน
คณะ 

(      ) ไมสามารถจัดหาแหลงทุนเพื่อการวิจัยจาก
ภายนอกได  = 0 คะแนน 

(      ) เปนผูจัดหาแหลงทุนเพ่ือการวิจัยจาก
ภายนอกได =  1 คะแนน 

12.ผลักดันใหคณะเปนตนแบบการวิจัยของ
มหาวิทยาลัย 
(ตนแบบการวิจัย หมายถึง คณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตรเปนผูนําและเปนแบบอยางในการ
บริหารจัดการงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด
ในมหาวิทยาลัยนครพนม) 

(      ) ยังไมไดรับการยอมรับวาเปนตนแบบ
ทางการวิจัยในระดับมหาวิทยาลัย 
= 0 คะแนน 

(      ) ไดรับการยอมรับวาเปนตนแบบทางการ
วิจัยในระดับมหาวิทยาลัย = 1 คะแนน 
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แบบบันทึกผลลัพธ 1 
ชื่อภาคีหุนสวน (หัวหนาโครงการวิจัย) / ผูใหขอมูล                               วันท่ี 
 
ผลลัพธท่ีพึงประสงค  :  สามารถบริหารจัดการงานวิจัยใหประสบผลสําเร็จและสงเสริมการสราง
นักวิจัย/เครือขายวิจัยรุนใหมไดอยางมีคุณภาพ 
 

สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน (expect to see) ผลลัพธ 
1.ติดตามขอมูลขาวสารทางการวิจัยอยาง
ตอเนื่อง 

(      )  ติดตามนอยกวา 3 เรื่อง/เดือน= 0 คะแนน 
(      )  ติดตาม 3-5 เรื่อง/เดือน = 1 คะแนน 
(      )  ติดตามมากกวา 5 เรื่อง/เดือน= 2 คะแนน 

2.รายงานความกาวหนาของโครงการวิจัยได
ทันเวลาที่กําหนด 

(      )  รายงานความกาวหนาไมทันกําหนด 
          = 0 คะแนน 
(      ) รายงานความกาวหนาทันกําหนด  
          = 1 คะแนน 

3.ประสานงานกับบุคลากรเพื่อการวิจัยในคณะ (      ) มีการสนทนาดานการวิจัยกับบุคลากรใน
คณะที่ไมใชทีมวิจัยของตนนอยกวา 3 คน/
เดือน = 0 คะแนน 

(      ) มีการสนทนาดานการวิจัยกับบุคลากรใน
คณะที่ไมใชทีมวิจัยของตนต้ังแต 3 คน/
เดือน = 1 คะแนน 

สิ่งที่ตองการใหเกิดข้ึน (like to see)  
4.สามารถเขียนโครงการวิจัย/แผนงานวิจัยไดใน
ระยะเวลาอันส้ัน 

(      ) ไมสามารถเขียนโครงการ/แผนงานวิจัยได
ภายใน 2 สัปดาห= 0 คะแนน 

(      ) สามารถเขียนโครงการวิจัย/แผนงานวิจัย
ไดภายใน 2 สัปดาห = 1 คะแนน 
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สิ่งที่ตองการใหเกิดข้ึน (like to see) ผลลัพธ 
5.สามารถเขียนบทความวิจัยเพ่ือเผยแพรใน
ระดับชาติหรือนานาชาติได 

(      ) ไมสามารถเขียนบทความเพ่ือเผยแพรได 
= 0 คะแนน 

(      ) สามารถเขียนบทความเพ่ือเผยแพรได 
= 1 คะแนน 

6.กํากับการบริหารโครงการ/แผนงานวิจัยได
อยางมีประสิทธิภาพ 

(      ) กํากับการดําเนินงานวิจัยไมเปนไปตาม
แผนการวิจัย = 0 คะแนน 

(      ) กํากับการดําเนินงานวิจัยเปนไปตาม
แผนการวิจัยทุกประการ = 1 คะแนน 

7.โนมนาว ชักจูงบุคลากรที่ไมเคยทําวิจัยใหมี
ความประสงคจะทําวิจัย 

(       ) ไมสามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจ
ในงานวิจัยได = 0 คะแนน 

(       ) สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยให
เตรียมการเพ่ือสงโครงการวิจยัได 1 คน 
= 1 คะแนน 

(       ) สามารถชักจูงผูไมเคยทําวิจัยใหสนใจใน
งานวิจัยไดตั้งแต 2 คน = 2 คะแนน 

8.สามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได (      ) ไมสามารถสรางนักวิจัยรุนใหมได  
= 0 คะแนน 

(      ) สามารถผลักดันใหผูชวยนักวิจัยเปน
หัวหนาโครงการไดต้ังแต 1 คน  
= 1 คะแนน 
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สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see) ผลลัพธ 
9.สงบทความ/ผลงานวิจัยเพ่ือตีพิมพในวารสาร
ระดับชาตหิรือนานาชาติที่เปนที่ยอมรับ 
(กรณีที่สงบทความ/ผลงานวิจัยและไดรับการ
ตีพิมพ โปรดเวนขอนี้เพ่ือตอบในขอ 10) 

(      ) ไมมีการสงบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพใน
ระดับตางๆ = 0 คะแนน 

(      ) สงบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพในระดับชาติ
แตไมไดรับการตีพิมพ = 1 คะแนน 

(      ) สงบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพในระดับ
นานาชาติแตไมไดรับการตีพิมพ 
= 2 คะแนน 

10.ผลงาน/บทความวิจัยไดรับการตีพิมพใน
วารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

(       ) บทความวิจัยไมไดรับการตีพิมพในระดับ
ตางๆ = 0 คะแนน 

(       ) บทความวิจัยไดรับการตีพิมพใน
ระดับชาติ = 1 คะแนน 

(       ) บทความวิจัยไดรับการตีพิมพในระดับ
นานาชาติ = 2 คะแนน 

11.สามารถสรางทีมงานวิจัยที่เขมแข็งในคณะ (      ) มีจํานวนทีมงานวิจัยเทาเดิม = 0 คะแนน 
(      ) มีเครือขาย/ทีมงานวิจัยเพ่ิมข้ึนจากที่มีอยู

และสามารถผลักดันการวิจัยในคณะได
อยางมีประสิทธิภาพ = 1 คะแนน 
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แบบบันทึกผลลัพธ 1 
ชื่อภาคีหุนสวน (เจาหนาท่ีงานวิจัย) / ผูใหขอมูล                               วันท่ี 
 
ผลลัพธท่ีพึงประสงค  :  สามารถดําเนินงานวิจัยและประสานงานเก่ียวกับแผนงานวิจัยกับทุกฝาย
ที่เกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพภายใตงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัด 
 

สิ่งท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน (expect to see) ผลลัพธ 
1.จัดระบบงานวิจัยภายในคณะ (      ) จัดระบบงานวิจัยภายในคณะโดย

คําแนะนําของผูบริหาร = 0 คะแนน 
(      )  จัดระบบงานวิจัยภายในคณะไดดวย

ตนเอง = 1 คะแนน       
2.ใหคําแนะนํา ปรึกษาถึงวิธีการเขาถึงแหลงทุน
วิจัยแกบุคลากรได 

(      ) ไมมีการแนะนําใหคําปรึกษาการเขาถึง
แหลงทุนวิจัย = 0 คะแนน 

(      ) มีการแนะนําใหคําปรึกษาการเขาถึงแหลง
ทุนวิจัยของบุคลากรไดนอยกวา 10 คน 
= 1 คะแนน 

(      ) มีการแนะนําใหคําปรึกษาการเขาถึงแหลง
ทุนวิจัยไดต้ังแต 10 คน = 2 คะแนน 

3.ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยางสมํ่าเสมอ (      ) ไมมีการประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัย  
         = 0 คะแนน 
(      ) มีการประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัย  
         = 1 คะแนน 

4.ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัยใน
คณะ 

(      ) ไมมีการติดตามความกาวหนาของผูไดรับ
ทุนวิจัย = 0 คะแนน 

(      ) มีการติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุน
วิจัย = 1 คะแนน 
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สิ่งท่ีตองการใหเกิดข้ึน (like to see) ผลลัพธ 
5.ประสานการดําเนินงานทางการวิจัยกับ
บุคลากรภายในคณะไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(      ) ไมมีการประสานงานการดําเนินงาน  
= 0 คะแนน 

(      ) มีการประสานงานการดําเนินงานแตไม
เปนรูปธรรม = 1 คะแนน 

(      ) มีการประสานงานการดําเนินงานและเปน
รูปธรรม = 2 คะแนน 

6.ประชุมชี้แจงความกาวหนาการดําเนินงานวิจัย
ของคณะ 

(      ) ไมมีการประชุมชี้แจงความกาวหนาการ
ดําเนินงานวิจัย = 0 คะแนน 

(      ) มีการประชุมชี้แจงความกาวหนาการ
ดําเนินงานวิจัย = 1 คะแนน 

7.สามารถประสานงานทางการวิจัยกับบุคลากร
ตางคณะหรือภายนอกมหาวิทยาลัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

(      ) ทําการประสานงานวิจัยกับตางคณะหรือ
หนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยภายใต
การกํากับของฝายบริหาร = 0 คะแนน 

(      ) ทําการประสานงานวิจัยกับตางคณะหรือ
ตางหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยดวย
ตนเองและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถนําเทคนิควิธีการบริหารงานวิจัย
มาพัฒนาคณะไดอยางเปนรูปธรรม 
= 1 คะแนน 
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สิ่งท่ีเห็นวาถาเกิดไดก็ด ี(love to see) ผลลัพธ 
8.จัดทําระบบฐานขอมูลงานวิจัยเพ่ือการสืบคน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(      ) ไมมีฐานขอมูลงานวิจัยอิเล็กทรอนิกส  
          = 0 คะแนน 
(      ) มีฐานขอมูลงานวิจัยอิเล็กทรอนิกสที่สืบคน

ไดเฉพาะภายในมหาวิทยาลัย= 1 คะแนน 
(      ) มีฐานขอมูลงานวิจัยอิเล็กทรอนิกสที่สืบคน

ไดทั้งระดับชาติและนานาชาต=ิ 2 คะแนน 
9.มีเครือขายเพ่ือการบริหารจัดการงานวิจัยอยาง
เปนรูปธรรม 

(      ) ไมมีเครือขายเพ่ือการบริหารจัดการ
งานวิจัย = 0 คะแนน 

(      ) มีเครือขายเพื่อการบริหารจัดการงานวิจัย 
= 1 คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
270 

 

 
 
 

แบบบันทึกผลลัพธ 2 
 
ช่ือภาคีหุนสวน....................................วันท่ี................................เวลา...................................... 
รายช่ือผูสนทนากลุมยอย 1)..................................................................................................... 
                                         2)..................................................................................................... 
                                         3)...................................................................................................... 
    
ประเด็นการสนทนากลุมยอยเพื่อบันทึกผลลัพธ (ตอนที่ 2) 
 1.ภาคีหุนสวนนี้มีการเปล่ียนแปลงอะไรบาง......................................................................... 
 2.ถาเกิดการเปล่ียนแปลง อะไรคือปจจัยหรือผูมีสวนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง.......................... 
 3.หลักฐานของการเปล่ียนแปลงคืออะไร.............................................................................. 
 4.มีการเปล่ียนแปลงที่ไมไดคาดการณลวงหนาหรือไม อยางไร.............................................. 
             

 
แบบบันทึกยุทธศาสตร 

 

ช่ือภาคีหุนสวน....................................วันท่ี................................เวลา...................................... 
รายช่ือผูสนทนากลุมยอย 1)..................................................................................................... 
                                         2)..................................................................................................... 
                                         3)...................................................................................................... 
 
ประเด็นการสนทนากลุมยอยเพื่อบันทึกยุทธศาสตรการดําเนินงาน 

 1.ยุทธศาสตรอะไร ที่ใชติดตามการดําเนินงาน................................................................ 
 2.กิจกรรมที่ดําเนินงานเปนอยางไร (อะไร กับใคร เมื่อไร)................................................. 
                        3.เกิดประสิทธิผลอยางไร / มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงของภาคีหุนสวนอยางไร.............. 
            4.ตองการใหเกิดการเปล่ียนแปลงในงานวิจัยของคณะในประเด็นใด................................ 
            5.เราไดบทเรียนอะไร จากการใชยุทธยุทธศาสตรการดําเนินงานของภาคีหุนสวนนี.้........... 
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แบบบันทึกการดําเนินงาน 
 

วันที.่..............................................................เวลา.................................................................... 
รายช่ือผูสนทนากลุมยอย 1)..................................................................................................... 
                                         2)..................................................................................................... 
                                         3)...................................................................................................... 
      4)...................................................................................................... 
 
ประเด็นการสนทนากลุมยอย (ตอนที1่) 
 

เกณฑช้ีวัด 1 : ความคิดใหม ๆ โอกาสใหม ๆ และทรัพยากรใหม  ๆ
ตัวอยางรูปธรรม .............................................................................................................. 
หลักฐานเชิงประจักษ ....................................................................................................... 
บทเรียน........................................................................................................................... 
เกณฑช้ีวัด 2 : การรับฟงความเห็นที่เปนเสียงสะทอน 
ตัวอยางรูปธรรม ............................................................................................................... 
หลักฐานเชิงประจักษ ....................................................................................................... 
บทเรียน ........................................................................................................................... 
เกณฑช้ีวัด 3 : ไดรับการสนับสนุนจากผูมีอํานาจสูงสุด 
ตัวอยางรูปธรรม ............................................................................................................... 
หลักฐานเชิงประจักษ ......................................................................................................... 
บทเรียน ............................................................................................................................ 
เกณฑช้ีวัด 4 : มีการประเมินและออกแบบผลผลิต การบริการ และระบบใหมๆ 
ตัวอยางรูปธรรม ................................................................................................................ 
หลักฐานเชิงประจักษ ......................................................................................................... 
บทเรียน ............................................................................................................................. 
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เกณฑช้ีวัด 5 : ตรวจสอบผลผลิตที่ไดเพื่อทําการเพิ่มคุณคา  
ตัวอยางรูปธรรม ..................................................................................................................... 
หลักฐานเชิงประจักษ .............................................................................................................. 
บทเรียน ................................................................................................................................. 

เกณฑช้ีวัด 6 : แบงปนความรูกับสาธารณะ 
ตัวอยางรูปธรรม ..................................................................................................................... 
หลักฐานเชิงประจักษ .............................................................................................................. 
บทเรียน ................................................................................................................................. 

เกณฑช้ีวัด 7 : มีการคนควา ทดลองเพื่อดํารงความเปนผูนําดานนวัตกรรมใหม  ๆ
ตัวอยางรูปธรรม ...................................................................................................................... 
หลักฐานเชิงประจักษ ............................................................................................................... 
บทเรียน ................................................................................................................................. 
เกณฑช้ีวัด 8 : เขารวมในการสะทอนการทํางานขององคกร  
ตัวอยางรูปธรรม ..................................................................................................................... 
หลักฐานเชิงประจักษ .............................................................................................................. 
บทเรียน ................................................................................................................................. 

                                 
     ประเด็นการสนทนากลุมยอย (ตอนที ่2) 
 1.เราควรทําอะไรตอ.......................................................................................................... 
 2.เราตองการเปลี่ยนแปลงแกไขอะไรเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ.............................................. 

3.ยุทธศาสตร/วิธีปฏิบัติการที่เราตองเพิ่มเติม...................................................................... 
4.ยุทธศาสตร/วิธีปฏิบัติการที่เราควรเลิกใช......................................................................... 
5.มีประเด็นที่เราตองการทําการประเมินผลที่ลึกกวานี้มากข้ึนหรือไม ประเด็นอะไรบาง ทําไม 

เม่ือไร อยางไร................................................................................................................ 
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ผูรับผิดชอบตัวบงช้ีความกาวหนาของการดําเนินงานของเจาหนาที่แผนงานวิจัย 
คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
ตัวบงชี้ที่ 1 จัดทําเอกสารแผนงานวิจัยอยางมีประสิทธิภาพ   
                 หัวหนาผูรับผิดชอบ  : นายสรร  ธงยศ  
ตัวบงชี้ที่ 2 ประชาสัมพันธแหลงทุนวิจัยอยางสม่ําเสมอ  
                 หัวหนาผูรับผิดชอบ : นางสาวชนาพร  รัตนมาล ี
ตัวบงชี้ที่ 3 ประชุมชี้แจงความกาวหนาการดําเนินงานวิจัยของคณะ  

                     หัวหนาผูรับผิดชอบ  : นายสรร  ธงยศ 
ตัวบงชี้ที่ 4 ติดตามความกาวหนาของผูไดรับทุนวิจัย  

                     หัวหนาผูรับผิดชอบ  : นางสาวชนาพร  รัตนมาล ี
ตัวบงชี้ที่ 5 ประสานการดําเนินงานของบุคลากรทางการวิจัยภายในคณะไดอยางมีประสิทธิภาพ 

                     หัวหนาผูรับผิดชอบ  : นางสาวสุวิสาห  เหลาเกิด 
     ตัวบงชี้ที่ 6 ใหคําแนะนํา ปรึกษาถึงวิธีการเขาถึงแหลงทุนวิจัยแกบุคลากรได  
                     หัวหนาผูรับผิดชอบ  : นายสรร  ธงยศ 
     ตัวบงชี้ที่ 7 จัดระบบงานวิจัยภายในคณะ หัวหนาผูรับผิดชอบ  : นางสาวสุวิสาห  เหลาเกิด 
     ตัวบงชี้ที่ 8 จัดทําฐานขอมูลเพ่ือการสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
                      หัวหนาผูรับผิดชอบ  : นางสาวสุวิสาห  เหลาเกิด 
     ตัวบงชี้ที่ 9 สามารถประสานงานทางการวิจัยกับบุคลากรตางคณะหรือภายนอกมหาวิทยาลัยได    

อยางมีประสิทธิภาพ หัวหนาผูรับผิดชอบ  : นางสาวชนาพร  รัตนมาลี 
 
 
 
 
 
 
 



 
274 

 

 
 
 

กําหนดการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
 

การวางแผนขับเคล่ือนงานวิจัยภายใตแนวทางแผนที่ผลลัพธ 
วันที่ 3 - 4 มิถุนายน 2553 ณ หองประชุมปญญาวี   

คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม  
 

วันที่ 3 มิถุนายน 2553 
10.30 น.  – 11.00 น.  แนวคิด หลักการ ภาพรวมของข้ันตอนการวางแผนแนวทาง 
                                             แผนที่ผลลัพธ ซักถาม 
11.00 น. – 12.30 น.  กําหนด วิสัยทัศนและพันธกิจ (แลกเปล่ียน)  
12.30 น. – 13.30 น.  อาหารกลางวัน 
13.30 น. – 14.45 น.  คนหา ภาคีหุนสวน  
14.45 น. – 16.00 น.  กําหนดผลลัพธที่พึงประสงค สําหรับภาคีหุนสวน 
16.00 น. – 17.30 น.  กําหนดชุดตัวบงชี้ (progress markers) สําหรับแตละภาคีหุนสวน 

 
วันที่ 4 มิถุนายน 2553 

08.30 น. – 09.00 น.  ทบทวนเม่ือวาน 
09.00 น. – 11.00 น.  จัดทํา แผนที่ยุทธศาสตร ของแตละภาคีหุนสวน  
                                             (แบงกลุมตามภาคีหุนสวน) 
11.00 น. – 12.00 น.  จัดทํา การดําเนินงานขององคกร 
12.00 น. – 13.30 น.  อาหารกลางวัน 
13.30 น. – 17.00 น.  การวางแผนการติดตามงาน ประเมินผลและแบบฟอรมการติดตาม 
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รายช่ือผูเขารวมประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
การพัฒนาขีดความสามารถทางการวิจัย : การประยุกตใชแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 

วันท่ี 3 – 4 มิถุนายน 2553 
 

ท่ี ช่ือ – สกุล ตําแหนง 
1 ผศ.ดร.ทัศนา  ประสานตรี รองคณบดีฝายแผนและวิจัย 
2 นายวรวฒุิ  อินทนนท รองคณบดีฝายบริหาร  
3 ดร.สุมาลี  ศรีพุทธรินทร ผูชวยคณบดี  
4 ดร.วนิดา  หงสมณีรัตน อาจารย  
5 รศ. พ.อ. ดร.วรศิษย  อุชัย อาจารย  
6 วาที่ ร.อ.ชาญวิทย  หาญรินทร อาจารย 
7 นางกัลยานี  มวงไทย อาจารย 
8 นายมานะชัย  แกวสีดวง อาจารย 
9 นายไพฑูรย  พวงยอด อาจารย 
10 นางสาวสุธิดา  เลขะวัฒนะ อาจารย  
11 นางศิริดา  บุรชาติ อาจารย  
12 นางจารุวัฒน  ทองมูล อาจารย  
13 นางสาวชนาพร  รัตนมาล ี อาจารย / จนท.งานวิจัย 
14 นางสาวสุวิสาห  เหลาเกิด อาจารย / จนท.งานวิจัย 
15 นายวีรบูรณ  วิสารทสกุล วิทยากร 
16 นางสาวกาญจนา  ราชปญญา จนท.ฝายแผน  

(เลขานุการการประชุม) 
17 นายสรร  ธงยศ ผูวิจัย (ทําหนาที่ จนท.วิจัย) /

อํานวยการการประชุม 
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ภาคผนวก  ข 
 

เคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูล 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบประเมินการปฏบิัติงานวิจัย 
โดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

 
ระยะท่ี วัตถุประสงค เคร่ืองมือท่ีใช 

ระยะที่ 1 
การศึกษา
ขอมูลเบ้ืองตน 

เพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงานวิจัย
และพฤติกรรมการวิจัยของบุคลากร
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
ม.นครพนม กอนทดลองใชระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 

1. แบบสัมภาษณผูบริหารและอาจารย 
    (ดานการปฏิบัติงานวิจัยของบุคลากร) 
2. แบบตรวจสอบเอกสาร 
3. แบบสัมภาษณผูบริหาร 
    (ดานการบริหารงานวิจัย) 
4. แบบวัดเจตคติตอการวิจัย 
5. แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย 
6. แบบทดสอบความรูทางการวิจัย 
7. แบบประเมินเคาโครงการวิจัย 

ระยะที่ 2 
การศึกษา
องคประกอบ
และพัฒนา
ระบบประเมิน
การปฏิบัติ
งานวิจัยโดย
ประยุกต
แนวคิดแผนที่
ผลลัพธ 

เพ่ือศึกษาองคประกอบ ทดลองใช
และพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธ ตลอดจนศึกษาปญหา
อุปสรรคระหวางทดลองใชระบบ
ประเมิน 

8. แบบสรุปมโนทัศนของแผนที่ผลลัพธ 
9. ขั้นตอน/ตารางประชุมเชิงปฏิบัติการ ตาม
กระบวนการแผนที่ผลลัพธ 
10. แบบทดสอบความรูทางการประเมิน 
11. แบบประเมินตนเองดานการประเมิน 
12. เคร่ืองมือที่ใชดําเนินงานและติดตาม
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ประกอบดวย 
  12.1 แนวคําถามเพ่ือการสนทนากลุมยอย 
  12.2 แบบสัมภาษณ 
  12.3 แบบสังเกต 
  12.4 แบบตรวจเอกสาร 
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ระยะท่ี วัตถุประสงค เคร่ืองมือท่ีใช 
  13.เครื่องมือที่ใชศึกษาความสามารถทางการ

ประเมินของบุคลากรที่เปนคณะประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัย ประกอบดวย 
  13.1 แนวคําถามเพ่ือการสนทนากลุมยอย 
  13.2 แบบสัมภาษณ 
  13.3 แบบสังเกต 
  13.4 แบบตรวจเอกสาร    

ระยะที่ 3 การ
ประเมิน
ประสิทธิผล
ระบบประเมิน
การปฏิบัติ
งานวิจัยโดย
ประยุกต
แนวคิดแผนที่
ผลลัพธ 

เพ่ือศึกษาการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการวิจัย  การ
เปลี่ยนแปลงความสามารถ
ทางการประเมิน และเพ่ือ
ตรวจสอบ/ประเมินประสิทธิผล
ระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธหลังการทดลอง
ใชระบบประเมิน 
 

14. แบบประเมินระบบประเมิน (สําหรับบุคลากร
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร) 

15. แบบสัมภาษณความคิดเห็นตอระบบประเมิน  
16. แบบวัดเจตคติตอการวิจัย 
17. แบบสอบถามพฤติกรรมการวิจัย 
18. แบบทดสอบความรูทางการวิจัย 

19. แบบทดสอบความรูทางการประเมิน 

20. แบบประเมินตนเองดานการประเมิน 

21. แบบสัมภาษณพฤติกรรมการวิจัย 
22. แบบประเมินรายงานผลการวิจัย 
23. แบบประเมินรายงานผลการปฏิบัติการ

ประเมินของบุคลากร 
24. แบบสัมภาษณความสามารถทางการ

ประเมิน 
25. แบบสอบถามความคิดเห็นผูทรงคุณวุฒิที่มี

ตอระบบประเมิน 
หมายเหตุ :     เปนเคร่ืองมือชุดเดียวกับข้ันกอนการทดลองฯ 
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เคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลระยะท่ี 1 
 

  
แบบสัมภาษณ 

 

คําช้ีแจง  แบบสัมภาษณนี้เพ่ือใชสัมภาษณผูบริหารและอาจารยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนม เก่ียวกับการปฏิบัติงานวิจัยของคณะทั้งในอดีตและปจจุบัน เพ่ือนําขอมูลที่ไดไป
ใชในการวางแผนการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
ดังนั้นการสัมภาษณนี้จึงไมมีผลอันใดตอการปฏิบัติงานของทาน จึงขอใหทานตอบตามความเห็นของ
ทานตามความเปนจริง 
 
ชื่อผูสัมภาษณ...............................................................ตําแหนง.................................................... 
วัน เดือน ป ที่สัมภาษณ.................................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ................................... 
             

การปฏิบัติงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมในอดีต 
       (อดีต หมายถึง ชวงเวลายอนหลังถัดไปจาก 6 เดือนที่ผานมา) 

 
1. การไดมาซึ่งหัวขอการวิจัยในอดีตของบุคลากรในคณะ ไดมาอยางไร 
2. บุคลากรในคณะมีการรวมมือกันเพ่ือวางแผนการปฏิบัติการวิจัยหรือไม อยางไร 
3. การพัฒนาตนเองดานการวิจัยของบุคลากรในคณะในอดีต  เปนอยางไร 
4. บทบาทของผูบริหารตอการวิจัยของคณะในอดีต เปนอยางไร ในประเด็นดังตอไปนี ้

- การพัฒนาความรูและทักษะของนักวิจัย 
- การจัดหาแหลงทุนวิจัย 
- การเผยแพรผลการวิจัย 

  5.  ในอดีตมีความรวมมือทางการวิจัยกับหนวยงานใดบาง และรวมมืออยางไร 
6.   ในอดีตมีการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนอะไรบาง 
7. ผลงานวิจัยในอดีต เกิดผลกระทบตอคณะหรือไม อยางไร 

สําหรับผูบริหารและอาจารย 
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8. การวิจัยของคณะในอดีต มีปญหาอุปสรรคอะไรบาง 
9. ทานมีความพึงพอใจกับการวิจัยของคณะในอดีตเพียงใด เพราะเหตุใด 
10. ทานมีความเห็นอยางไรตอระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณะในอดีต 

 
         การปฏิบัติงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมใน
ปจจุบัน 
        (ปจจุบัน หมายถึง ชวงเวลา 6 เดือนที่ผานมาจนถึงปจจุบัน) 

 
1. ทานมีความคิดเห็นอยางไรเก่ียวกับการปฏิบัติงานวิจัยของบุคลากรในคณะในปจจุบัน ในประเด็น

ดังตอไปนี ้
- ความรูและทักษะทางการวิจัย 
- การสรางความรวมมือทางการวิจัยในระดับตางๆ (ทั้งภายในและภายนอกคณะ) 
- การพัฒนาตนเองดานการวิจัย 

2. บทบาทของผูบริหารตอการวิจัยของคณะในปจจุบันเปนอยางไร ในประเด็นดังตอไปนี ้
- การพัฒนาความรูและทักษะของนักวิจัย 
- การจัดหาแหลงทุนวิจัย (ทั้งภายในและภายนอกคณะ) 
- การเผยแพรผลการวิจัย 
- การสรางแรงจูงใจในการวิจัยแกบุคลากร 

3. ปจจุบันมีการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน หรือไม อยางไร 
4. ทานมีความเห็นอยางไร ตอวิธีประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะในปจจุบัน  
5. ทานมีความพึงพอใจตอการวิจัยของคณะในปจจุบันเพียงไร 

  6.   การวิจัยของบุคลากรภายในคณะในปจจุบัน มีปญหาอุปสรรคอะไรบาง 
  7.  ทานคิดวาควรปรับปรุงการวิจัยของคณะในประเด็นอะไรบาง 
  8.  ทานคิดวาควรปรับปรุงวิธีประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณะหรือไม อยางไร 

 
ขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีสละเวลาใหการสัมภาษณ 
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แบบตรวจเอกสาร 
(สําหรับบันทึกโครงการวิจัย) 

                                                                                                                 เร่ืองที่............... 
คําช้ีแจง  แบบบันทึกนี้เพื่อใชบันทึกโครงการวิจัยในสังกัดคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนครพนมทั้งในอดีตและปจจุบัน เพ่ือนําขอมูลทีไ่ดไปใชในการวางแผนพัฒนาระบบประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ในภาพรวม ขอมูลที่ไดจึงไมมีผลอันใดตอ
เจาของโครงการวิจัย จึงขอความรวมมือในการบันทึกขอมูลในครั้งนี ้
 
1.ชื่อเรื่องวิจัย............................................................................................................................. 
................................................................................................................................................. 
…………………………………………………………………………………………………………. 
2. ปงบประมาณที่ทําวิจัย............................................................................................................ 
3.ชื่อหัวหนาโครงการวิจัย............................................................ตําแหนง.................................... 
4.นักวิจัยรวม ประกอบดวย 1) ....................................................ตําแหนง.................................... 
    2) .........................................................ตําแหนง................................... 
                                     3) .........................................................ตําแหนง................................... 
                                     4) .........................................................ตําแหนง................................... 
                                     5) .........................................................ตําแหนง................................... 
                                     6) .........................................................ตําแหนง................................... 
                                     7) .........................................................ตําแหนง................................... 
5.หนวยงานภายนอกที่รวมวิจัย.(ถามี) ......................................................................................... 
6. การดําเนินการวิจัย   (        ) อยูระหวางการดําเนินการวิจัย   (       ) เสร็จสิ้นการวิจัย  
7.ประเภทงานวิจัย    (        ) งานวิจัยพ้ืนฐาน     (        ) งานวิจัยประยุกต  (        ) งานวิจัยเชิงทดลอง 
8. ลักษณะงานวิจยั  (        ) ชุดโครงการ          (        ) โครงการเดี่ยว 
9.ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจาก ..............................................เปนจํานวนเงิน.............................บาท 
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10. กรณีที่งานวิจัยเสร็จส้ินแลว  
      10.1 มีการนําเสนอผลงานวิจัยหรือไม   
              (       ) ไมมีการนําเสนอ      (        )  มีการนําเสนอที่........................................................ 
      10.2 มีการตีพิมพในวารสารที่เปนที่ยอมรับ (peer review) หรือไม    
              (        )  ไมมีการตีพิมพ       (        )  มีการตีพิมพในวารสาร (ระบุรายละเอียด).................. 
      10.3 ไดรับรางวัลจากผลงานวิจัยหรือไม  (       ) ไมไดรับ    (       ) ไดรับ (ระบ)ุ.......................... 
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แบบสัมภาษณ  
 
คําช้ีแจง  แบบสัมภาษณนี้เพ่ือใชสัมภาษณผูบริหารในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
นครพนม เพ่ือนําขอมูลที่ไดไปใชในการวางแผนพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลป
ศาสตรและวิทยาศาสตร โดยขอมูลที่ไดจะไมมีผลอันใดตอการปฏิบัติหนาที่ของทาน แตจะเปนประโยชน
ในภาพรวมตอการบริหารงานวิจัยในหนวยงาน จึงขอใหทานใหขอมูลตามความเห็นของทานมากที่สุด 
 

ชื่อ......................................................................ตําแหนง.......................................................... 
วันที่....................................................................ชวงเวลาสัมภาษณ.......................................... 
              
การกําหนดนโยบายการวิจัย 
1. ทานมีแนวทางหรือแผนการสงเสริมการวิจัยในคณะอยางไร 
2. การกําหนดนโยบายทางการวิจัยในคณะ ทานยึดหลักการใด 
3. จุดหมายหรือภาพที่ตองการในอนาคตเกี่ยวกับการวิจัยในคณะ ตามความคิดเห็นของทานคืออะไร  
4. ทานคิดวาวิธีติดตามและประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของบุคลากรในคณะ ควรเปนอยางไร 
5. ทานคิดวาบุคลากรในคณะควรมีลักษณะเชนไร เพ่ือเปนการเพ่ิมขีดความสามารถในการวิจัย 
    ของคณะ 
 
การสงเสริมการดําเนินการวิจัย / การจัดหาแหลงทุนวิจัย 
6. ทานไดสงเสริมหรือวางแผนการจัดฝกอบรม สัมมนาดานการวิจัยแกบุคลากรในคณะอยางไร 
7. ทานไดวางแผนใหมีกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการวิจัยของบุคลากรในคณะหรือไม อยางไร 
8. ทานมีแผนหรือแนวทางใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญเปนผูใหคําปรึกษาทางการวิจัยแกบุคลากร 
หรือไม อยางไร 
9. ทานมีแผนในการสรางนักวิจัยรุนใหมหรือไม อยางไร 
10. ทานมีแนวทางในการจัดหาแหลงทุนวิจัยแกบุคลากรในคณะหรือไม อยางไร ถามีแหลงทุน 
     คือที่ใดบาง 

สําหรับผูบริหาร 
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11. ทานมีแผนหรือแนวทางที่จะสรางความรวมมือทางการวิจัยกับตางหนวยงานหรือไม อยางไร 
12. ทานมีแนวทางในการติดตาม กํากับการปฏิบัติงานวิจัยของนักวิจยัที่ไดทุนวิจัย หรือไม อยางไร 
การเผยแพรผลงานวิจัย 
13. ทานมีแนวทางสงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัยของนักวิจัย หรือไม อยางไร 
14. ทานมีแนวทางสงเสริมการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน หรือไม อยางไร 
 
 

ขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีสละเวลาในการสัมภาษณ 
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แบบวัดเจตคติตอการวิจัย 
 

คําช้ีแจง 1) โปรดทําเคร่ืองหมาย √ลงในชองวางที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด โดยขอมูลที่ได
จะไมมีผลอันใดตอการปฏิบัติหนาที่ของทาน แตจะเปนประโยชนในภาพรวมตอการพัฒนาระบบประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
   2) การกําหนดน้ําหนักคะแนนแตละคะแนนมีความหมายดังตอไปนี ้
                    +3  หมายถึง  มีเจตคติในทางบวกในขอรายการนั้นในระดับมากที่สุด 

       +2  หมายถึง  มีเจตคติในทางบวกในขอรายการนั้นในระดับมาก 
       +1  หมายถึง  มีเจตคติในทางบวกในขอรายการนั้นในระดับนอย 

0 หมายถึง  ไมสามารถตัดสินไดวามีเจตคติในบวกหรือทางลบในขอรายการนั้น 
                    -1  หมายถึง  มีเจตคติในทางลบในขอรายการนั้นในระดับนอย 
                    -2  หมายถึง  มีเจตคติในทางลบในขอรายการนั้นในระดับมาก 
                    -3  หมายถึง  มีเจตคติในทางลบในขอรายการนั้นในระดับมากที่สุด 
 
ช่ือ.........................................................................................ตําแหนง........................................ 
 

ตัวอยาง  00. เม่ือขาพเจาทําวิจัย ขาพเจารูสึก 
เปนทุกข   √     มีความสุข 

 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  
 

            
 

1. การทําวิจัยจะชวยใหเกิดความกาวหนาในวิชาชีพ 
นอย        มาก 

 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  
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2. ขาพเจามีการพัฒนาทักษะการวิจัยในรูปแบบตางๆ ในระดับ 
มาก        นอย 

 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  
 

3. ผูที่มีความสามารถทางการวิจัยจะเปนตัวบงชี้ความเปนผูนําทางวิชาการ 
สูง        ต่ํา 

 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  
 

4. ความรวมมือทางการวิจัยภายในหนวยงานของขาพเจา 
ต่ํา        สูง 

 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  
 

5. ทักษะการวิจัยจะกอใหเกิดความเปนวิชาชีพชั้นสูง 
มาก        นอย 

 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  
 

6. การคนควาหาความรูเพ่ือพัฒนาทักษะการวิจัยของขาพเจาอยูในระดับ 
นอย        มาก 

 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  
 

7. ถาขาพเจาทําวิจัย ผลงานวิจัยของขาพเจาจะเปนส่ิงที ่
มีคุณคา        ดอยคุณคา 

 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  
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8. ระบบการสงเสริมการวิจัยในหนวยงานของขาพเจา 
ปรับปรุง        ดีมาก 

 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  
 
9. ศักยภาพทางการวิจัยในหนวยงานของขาพเจาอยูในเกณฑ 

นาพอใจ        ปรับปรุง 
 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  

 
10. ขาพเจาสามารถเปนที่ปรึกษาทางการวิจัยแกบุคคลอ่ืนในระดับ 

นอย        มาก 
 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  

 
11. ในอนาคตหนวยงานของขาพเจาจะเปนผูนําทางการวิจัยแกหนวยงานตางๆ ในทองถิน่ในระดับ 

ต่ํา        สูง 
 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  

 
12. ผูที่ทําวิจัยจะชวยใหเกิดความภาคภูมิใจในวิชาชีพในระดับ 

นอย        มาก 
 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  

 
13. การฝกฝนทักษะการวิจัยจะชวยใหเกิดความกาวหนาในวิชาชีพในระดับ 

สูง        ต่ํา 
 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  
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14. ในอนาคตหนวยงานของขาพเจาจะสามารถพัฒนาบุคลากรใหเปนนักวิจัยที่มีคุณภาพไดในระดับ 
สูง        ต่ํา 

 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  
 

15. ขาพเจาสามารถเปนบุคลากรดานการวิจัยของคณะที่มีคุณภาพไดในระดับ 
ต่ํา        สูง 

 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  
16. หนวยงานของขาพเจามีนโยบายพัฒนาบุคลากรดานการวิจัยที ่

ชัดเจน        คลุมเครือ 
 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  

 
17. ผลงานวิจัยจะสรางความม่ันใจในการขอตําแหนงทางวิชาการในระดับ 

ต่ํา        สูง 
 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3  

 
18. ขาพเจาใหความสนใจในการเขารวมประชุม สัมมนาหรือฝกอบรมทีเ่ก่ียวกับการพัฒนาทักษะการ
วิจัยในระดับ 

สูง        ต่ํา 
 +3 +2 +1 0 -1 -2 -3  

 

ขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ใหความรวมมือ 
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แบบสอบถามพฤติกรรมทางการวิจัย 
 

คําช้ีแจง  1) โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชองวางที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด โดยขอมูลที่ได
จะไมมีผลอันใดตอการปฏิบัติหนาที่ของทาน แตจะเปนประโยชนในภาพรวมตอการพัฒนาระบบประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม จึงขอใหทานตอบให
ครบทุกขอ 
                  2) ความหมายของระดับพฤติกรรมแตละระดับ มีความหมายดังนี ้
                      มากที่สุด  หมายถึง  กิจกรรมหรือขอความในรายการนั้นมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด

หรือมีการปฏิบัติตามขอรายการนั้นทุกคร้ัง (รอยละ 95 – 100) 
                      มาก         หมายถึง  กิจกรรมหรือขอความในรายการนั้นมีการปฏิบัติในระดับมากหรือ 
                                                    มีการปฏิบัติตามขอรายการนั้นเกือบทุกคร้ัง (รอยละ 80 – 94) 
                      ปานกลาง หมายถึง  กิจกรรมหรือขอความในรายการนั้นมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง

หรือมีการปฏิบัติตามขอรายการนั้นบอยครั้ง (รอยละ 65 – 79) 
                       นอย        หมายถึง  กิจกรรมหรือขอความในรายการนั้นมีการปฏิบัติในระดับนอยหรือ 
                                                      มีการปฏิบัติตามขอรายการนั้นบางครั้ง (รอยละ 50 – 64) 
                       นอยที่สุด  หมายถึง  กิจกรรมหรือขอความในรายการนั้นมีการปฏิบัติในระดับนอยที่สุด

หรือมีการปฏิบัติตามขอรายการนั้นนอยครั้ง (ต่ํากวารอยละ 50) 

 ช่ือ-สกุล..........................................................................ตําแหนง............................................... 
 

รายการพฤติกรรม 
ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1.การใชเวลาของขาพเจาในการศึกษาคนควา อานตํารา
หรือวารสารที่เกี่ยวของกับการวิจัย 

     

2.ขาพเจาสามารถเปนที่ปรึกษาการวิจัยแกผูอ่ืนได      
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รายการพฤติกรรม 
ระดับพฤติกรรม 

มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

3.ขาพเจาหวังวาผลงานวิจัยจะนําไปใชในการกําหนด
นโยบายเพ่ือการบริหารในหนวยงาน 

     

4.ขาพเจาหวังวากระบวนการวิจัยจะมีสวนชวยพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 

     

5.ขาพเจาหวังวาผลงานวิจัยจะเปนเคร่ืองบงชี้สําคัญของ
การกําหนดความเปนวิชาชีพชั้นสูง 

     

6. เม่ือมีปญหาในการทําวิจัย ขาพเจาสามารถแกปญหา
เองได 

     

7. ขาพเจาหวังวาการวิจัยจะสงผลตอศักยภาพของ
หนวยงาน 

     

8. ขาพเจาไดติดตามการประชุม อบรม หรือการสัมมนา
เก่ียวกับการวิจัย 

     

9. ขาพเจาหวังวาหนวยงานของขาพเจาจะเปนผูนําทางการ
วิจัยในทองถ่ิน 

     

10. ขาพเจามีความสามารถที่จะพัฒนาหรือสรางนักวิจัย 
 รุนใหมได 

     

11. ขาพเจาหวังวากระบวนการวิจัยจะเปนเครื่องมือที่สราง
ความรวมมือการทํางานของบุคคลตางๆ 

     

12. ขาพเจามักติดตามขอมูล สื่อประชาสัมพันธเก่ียวกับ
การวิจัย 

     

13. ถึงแมภาระงานของขาพเจาจะมีมาก แตขาพเจา
สามารถทําการวิจัยที่มีคุณภาพได 
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รายการพฤติกรรม 
ระดับพฤติกรรม 

มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

14. ขาพเจาเชื่อวาจะสามารถพัฒนาตนเองใหเปนนักวิจัยที่
มีคุณภาพในอนาคต 

     

15. ขาพเจามักจะสนทนาเก่ียวกับการวิจัยกับผูอื่นเมื่อมี 
โอกาส 

     

16. เม่ือมีปญหาเกี่ยวกับการวิจัย ขาพเจามักไตถามจากผูรู
ผูเชี่ยวชาญเสมอ 

     

17. ขาพเจาสามารถเปนหัวหนาโครงการหรือแผนงานวิจัย
ได 

     

18. ขาพเจาใหความสนใจในการสงโครงการเพ่ือขอรับ
ทุนอุดหนุนการวิจัย 

     

 
 

ขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบทดสอบความรูทางการวิจัย 
         
      องคประกอบของแบบทดสอบความรูทางการวิจัยเพ่ือการทดลองใช 

องคประกอบ 
1.ความรู ฯ 

2.ความ
เขาใจ 3.การนําไปใช 

4.การ
วิเคราะห 

5.การ
สังเคราะห 

6.การประเมิน
คา การทดลองใช 

เปา 
หมาย 

n % n % n % N % n % n % n % n % 
1.การกําหนดประเด็นการ
วิจัย 

1 9.09 1 4.76 1 6.25 3 18.75 - - 2 16.66 8 10.00 4 8.00 

2.สมมติฐานการวิจัย - - 3 14.28 1 6.25 2 12.50 2 50.00 1 8.33 8 10.00 3 6.00 
3.การออกแบบการวิจัย 5 45.45 3 14.28 3 18.75 2 12.50 1 25.00 2 16.66 16 20.00 12 24.00 
4.การเขียนเคา
โครงการวิจัย 

- - 3 14.28 3 18.75 2 12.50 1 25.00 2 16.66 11 13.75 4 8.00 

5.การพัฒนาเคร่ืองมือและ
การเก็บรวบรวมขอมูล 

2 18.18 3 14.28 3 18.75 4 25.00 1 25.00 2 1.66 15 18.75 12 24.00 

6.การวิเคราะหขอมูลการ
วิจัย 

3 27.27 5 23.80 4 25.00 2 12.50 - - 2 16.66 16 20.00 12 24.00 

7.การเขียนรายงานการวิจัย - - 3 14.28 1 6.25 1 6.25 - - 1 8.33 6 7.5 3 6.00 
รวม 11 100 21 100 16 100 16 100 4 100 12 100 80 100 50 100 

รอยละของการวัดท้ัง6 ดาน 13.75 26.25 20.00 20.00 5.00 15.00  
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 องคประกอบของแบบทดสอบหลังจากทดลองใช  

องคประกอบ 1.ความรู ความจํา 2.ความเขาใจ 3.การนําไปใช 4.การวิเคราะห 5.การประเมินคา 
รวม 

รอย
ละ จํานวน (ขอท่ี) จํานวน (ขอท่ี) จํานวน (ขอที่) จํานวน (ขอท่ี) จํานวน (ขอที่) 

1.การกําหนดประเด็นการวิจัย - 1 (1) 1 (2) 1 (4) 1 (3) 4 8.00 
2.สมมติฐานการวิจัย - 1 (5) 1 (6) 1 (7) - 3 6.00 
3.การออกแบบการวิจัย 3 (13, 16, 19) 3 (9, 10, 18) 2 (14,15) 2 (8, 11) 2 (12, 17) 12 24.00 
4.การเขียนเคาโครงการวิจัย  1 (21) 1 (20) 1 (22) 1 (23) 4 8.00 
5.การพัฒนาเคร่ืองมือและการเก็บ
รวบรวมขอมูล 

3 (25, 30, 31) 2 (33, 35) 2 (27, 28) 4 (24, 26, 29, 34) 1 (32) 12 24.00 

6.การวิเคราะหขอมูลการวิจัย 1 (41) 4 (39, 40, 43, 45) 2 (36, 38) 2 (37, 44) 3 (42, 46, 47) 12 24.00 
7.การเขียนรายงานการวิจัย - 2 (48, 50) 1 (49) - - 3 6.00 

รวม 7 14 10 11 8 50 100 
รอยละของการวัดท้ัง  5 ดาน 14.00 28.00 20.00 22.00 16.00  
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แบบทดสอบความรูทางการวิจัย 
 

คําช้ีแจง   1) แบบทดสอบนี้เพื่อใชทดสอบความรูพื้นฐานทางการวิจัย เพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชในการวางแผนพัฒนา
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ดังนั้นการทดสอบนี้จึง
ไมมีผลอันใดตอการปฏิบัติงานของทาน จึงขอใหทานตอบใหครบทุกขอ 
                 2) แบบทดสอบนี้เปนแบบเลือกตอบจํานวน 5 ตัวเลือก มีจํานวน 50 ขอ จํานวน 8 หนา ใชเวลาในการทํา  
60 นาที โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในขอที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว 

             
1 ขอใดตอไปนี้กลาวไมถูกตองเก่ียวกับการกําหนดประเด็นการวิจัย    

ก. ประเด็นการวิจัยที่ดีตองใชเวลาในการศึกษายาวนาน 
ข. โดยปกติคําถามการวิจัยจะมีจํานวนขอมากกวาวัตถุประสงคการวิจัย 
ค. ความเปนมาและความสําคัญของปญหาเปนการกลาวถึงสาเหตุการทําวิจัย 
ง. ประเด็นการวิจัยตองเปนปญหาที่สามารถแกไดดวยวิธีการที่เปนระบบระเบียบ 
จ. การกําหนดประเด็นการวิจัยเปนขั้นตอนสําคัญที่สุดเนื่องจากเปนขั้นตอนที่กําหนดกระบวนการวิจัยดานอื่นๆ 

2 “ทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอพรรคการเมืองเปนอยางไร” จากคําถามการวิจัยขางตน
ควรกําหนดช่ือเร่ืองการวิจัยอยางไร  
ก. การพัฒนาทัศนคติของประชาชนตอพรรคการเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร 
ข. การศึกษาทัศนคติของประชาชนตอพรรคการเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร 
ค. การเปรียบเทียบทัศนคติตอพรรคการเมืองของประชาชนตามกลุมอาชีพในเขตกรุงเทพมหานคร 
ง. การศึกษาทัศนคติของประชาชนตอพรรคการเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร : ความแตกตางสองขั้ว 
จ. การศึกษาทัศนคติทางการเมืองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครระหวางกลุมความเห็นสองฝาย 

3 ขอใดกําหนดช่ือเร่ืองการวิจัยไดเหมาะสมที่สุด  
ก. การพัฒนารูปแบบการบริการการทองเที่ยว 
ข. การยกระดับการบริการการทองเที่ยวโดยใชกลยุทธนานน้ําสีคราม 
ค. การพัฒนารูปแบบการบริการการทองเที่ยวในเขตภาคตะวันออกเฉียงตอนบน 
ง. การใชกลยุทธนานน้ําสีครามเพื่อพัฒนารูปแบบการบริการการทองเที่ยวในเขตภาคตะวันออกเฉียงตอนบน 
จ. การพัฒนารูปแบบการบริการการทองเที่ยวในเขตภาคตะวันออกเฉียงตอนบน : การประยุกตใชกลยุทธ
นานน้ําสีคราม 

4 ขอใดไมใชคําถามการวิจัยที่ดี   
ก.  วิถีชีวิตของชนเผาไทญอในปจจุบันเปนอยางไร 
ข.  สาเหตุการใชสารเสพติดในกลุมนักเรียน นักศึกษา คืออะไร 
ค.  การประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา จะเกิดผลอยางไร 
ง.  ผูที่นับถือศาสนาพุทธกับศาสนาอิสลาม ประชากรกลุมใดมีคุณภาพมากกวากัน 
จ.  ความคิดเห็นของผูประกอบการธุรกิจที่มีตอการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเปนอยางไร 
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5 ขอใดไมใชประโยชนของสมมติฐานการวิจัย   
ก.  นําไปสูการสรางทฤษฎี                                          ข.  ชวยในการออกแบบการวิจัย 
ค.  แนะแนวทางการวิเคราะหขอมูล                            ง.  ชวยใหงานวิจัยมีคุณภาพมากขึ้น 
จ.  กําหนดขอบเขตการวิจัยใหมีความชัดเจนขึ้น 

6 “เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุมอาชีพตางๆ ตอนโยบายการแกปญหาหนี้นอกระบบของรัฐบาล” จาก
วัตถุประสงคการวิจัยดังกลาวจะเขียนเปนสมมติฐานการวิจัยอยางไร   
ก. กลุมอาชีพที่สูงกวาจะใหความเห็นตอนโยบายการแกปญหาหนี้นอกระบบของรัฐบาลที่เปนประโยชน
มากกวากลุมอาชีพอื่น 
ข. กลุมอาชีพมีความคิดเห็นตอนโยบายการแกปญหาหนี้นอกระบบของรัฐบาลแตกตางกัน 
ค. บางกลุมอาชีพมีความคิดเห็นตอนโยบายการแกปญหาหนี้นอกระบบของรัฐบาลไมแตกตางกัน 
ง. ทุกกลุมอาชีพมีความคิดเห็นตอนโยบายการแกปญหาหนีน้อกระบบของรัฐบาลไมแตกตางกัน 
จ. ความคิดเห็นตอนโยบายการแกปญหาหนี้นอกระบบของรัฐบาลขึ้นอยูกับลักษณะกลุมอาชีพ 

7 เพราะเหตุใดงานวิจัยบางเร่ืองจึงไมมีสมมติฐานการวิจัย   
ก. งานวิจัยเร่ืองนั้นใชสถิติขั้นพื้นฐาน                              ข. งานวิจัยเร่ืองนั้นมีแนวทางของคําตอบอยูแลว 
ค. งานวิจัยเร่ืองนั้นตองการคําตอบที่หลากหลาย      
ง. งานวิจัยเร่ืองนั้นมีการกําหนดขอบเขตการวิจัยที่กวางขวาง          
จ. งานวิจัยเร่ืองนั้นไมมีเปาหมายที่จะทําการทดสอบสมมติฐาน 

8 การออกแบบการวิจัยขั้นตอนใด เปนหัวใจของการดําเนินงานวิจัยใหมีคุณภาพ   
ก. การกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย                               ข. การกําหนดตัวแปรในการวิจัย 
ค. การสุมตัวอยาง                                                         ง. การพัฒนาเคร่ืองมือเก็บขอมูล              
จ  การวางแผนวิเคราะหขอมูล 

9 “การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางเพศชายและเพศหญิงที่มีตอเหตุการณทางการเมืองในปจจุบัน” ขอใด 
กลาวผิดจากงานวิจัยขางตน   
ก.  ตัวแปรตน คือ เพศ                                      ข.  ตัวแปรตนมี 1 ตัว 
ค.  งานวิจัยเร่ืองนี้เปนงานวิจัยเชิงทดลอง            
ง.  ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นที่มีตอเหตุการณทางการเมือง 
จ.  ตัวแปรแทรกซอนอาจเปนระดับการศึกษาหรือความรูพื้นฐาน 

10 ขอใดไมใชประโยชนของการออกแบบการวิจัย   
ก.  ชวยในการสรางเคร่ืองมือการวิจัย                         ข.  แนะแนวทางในการวิเคราะหขอมูล 
ค.  แนะแนวทางการสรุปผลการวิจัย                           ง.  ชวยในการตัดสินใจเลือกวิธีการวิจัย 
จ.  ชวยในการวางแผนควบคุมตัวแปรแทรกซอน 

11 หลักการสําคัญที่สุดของการสุมตัวอยางคืออะไร   
ก.  วิธีการสุม                                ข.  ความประหยัด 
ค.  ความเปนตัวแทน                     ง.  หลักการทางสถิติ             จ.  ความเปนเอกพันธของกลุมประชากร 
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12 การสุมตัวอยางที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากที่สุดคือสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 
ขอความดังกลาวถูกตองหรือไม เพราะเหตุใด   
ก. ถูกตอง เพราะทุกหนวยมีโอกาสถูกเลือกเทา ๆ กัน 
ข. ถูกตอง เพราะเปนการสุมแบบอาศัยความนาจะเปนนําไปสูการปฏิบัติไดงาย 
ค. ถูกตอง เพราะเปนการสุมที่ใชหลักการทางสถิติคํานวณที่มีประสิทธิภาพมากกวาวิธีอื่น 
ง. ไมถูกตอง เพราะยังมีวิธีการสุมตัวอยางที่มีประสทิธิภาพมากกวาอีกหลายวิธี 
จ. ไมถูกตอง เพราะขึ้นอยูกับเปาหมายของการวิจัยวาตองการกลุมตัวอยางลักษณะเชนไร 

13 งานวิจัยที่มีการจัดกระทําระหวางกลุมทดลอง กลุมควบคุม และดําเนินงานแบบสุมจัดเปนงานวิจัยแบบใด 
ก.  งานวิจัยเชิงก่ึงทดลอง                                          ข.  งานวิจัยเชิงทดลองเบื้องตน 
ค.  งานวิจัยเชิงทดลองที่แทจริง                                  ง.  งานวิจัยแบบเฉพาะรายกรณี 
จ.  งานวิจัยแบบศึกษาความสัมพันธ 

14 งานวิจัยเร่ืองหนึ่งมีตัวแปรตนคือ อายุ ตัวแปรตามคือ ความคิดเห็นตอนโยบายการประกันสุขภาพของรัฐบาล 
กลุมประชากรคือ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร งานวิจัยเร่ืองนี้ตองการศึกษาวาระดับอายุทําใหความ
คิดเห็นตอนโยบายการประกันสุขภาพของรัฐบาล แตกตางกันหรือไม  ขอใดคือช่ือเร่ืองงานวิจัยเร่ืองนี้   
ก. อายุและความคิดเห็นตอนโยบายการประกันสุขภาพของรัฐบาล 
ข. การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอนโยบายการประกันสุขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร 
ค. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอนโยบายการประกันสุขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร 
ง. การเปรียบเทียบอายุและความคิดเห็นของประชาชนตอนโยบายการประกันสุขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอนโยบายการประกันสุขภาพตามระดับอายุในเขต
กรุงเทพมหานคร 

15 “การศึกษาพฤติกรรมของผูรักรวมเพศในสถานศึกษาแหงหนึ่ง” งานวิจัยขางตนควรทําการสุมตัวอยางแบบใด 
จึงจะเหมาะสมที่สุด   
ก.  สุมอยางงาย  (Simple Random Sampling) 
ข.  สุมอยางมีระบบ  (Systematic Random Sampling) 
ค.  สุมแบบกอนหิมะ (Snowball Sampling) 
ง.  สุมแบบเปนกลุม (Cluster Random Sampling) 
จ.  สุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) 

16 ความตรงภายนอก (External Validity) หมายถึงอะไร   
ก.  ผลของการวิจัยเกิดจากตัวแปรตน                               ข.  การดําเนินการสุมตัวอยางเปนไปอยางถูกตอง 
ค.  การนําตัวแปรเกินเขามาใชในกระบวนการวิจัย    
ง.  ผลของการวิจัยเกิดจากกระบวนการของการวิจัย        
จ.  การสรุปอางอิงไปยังกลุมประชากรเปาหมายไดอยางถูกตอง 
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17 งานวิจัยทุกเร่ืองมีความจําเปนที่จะตองทําการวางแผนการวิจัยหรือไม เพราะเหตุใด   
ก. จําเปน  เนื่องจากจะทําใหการดําเนินการวิจัยเปนไปอยางราบร่ืน 
ข. จําเปน  เนื่องจากเปนสวนหนึ่งของจรรยาบรรณสําหรับนักวิจัย 
ค. ไมจําเปน  ถาหากนักวิจัยคนนั้นมีทักษะทางการวิจัยอยูในระดับสูง 
ง. ไมจําเปน  ถาหากงานวิจัยเร่ืองนั้นใชระเบียบวิธีวิจัยที่ไมซับซอน 
จ. ไมจําเปน  เชนงานวิจัยเชิงคุณภาพมักเปดโอกาสเพื่อใหเกิดขอคนพบอื่นๆ ที่ไมคาดหมายจึงไมตองวาง

แผนการวิจัย 
18 “การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการสอนระหวางวิธีการใหอภิปรายเปนกลุมกับวิธีการศึกษาคนควาดวยตนเอง

ในวิชาการคนควาอิสระ ของนักศึกษาช้ันปที่ 4 วิทยาลัยการทองเที่ยวนครพนม” งานวิจัยขางตน ขอใด 
คือตัวแปรตน 
ก.  วิธีการสอน                                                          ข.   ประสิทธิภาพการสอน 
ค.  วิธีการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการสอน               ง.   นักศึกษาช้ันปที่ 4 วิทยาลัยการทองเที่ยวนครพนม 
จ.   การใหอภิปรายเปนกลุมกับการศึกษาคนควาดวยตนเอง 

19 Type I - Error  ในงานวิจัย หมายถึงขอใด   
ก.  ความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง                   ข.  ความคลาดเคลื่อนจากการเลือกใชสถิติ 
ค.  ความคลาดเคลื่อนจากการยอมรับในสิ่งที่ผิด          ง.  ความคลาดเคลื่อนจากการตรวจสอบเอกสาร 
จ.  ความคลาดเคลื่อนจากการปฏิเสธในสิ่งที่ถูกตอง 

20 งานวิจัยเร่ืองหนึ่งมีช่ือเร่ือง “การศึกษาพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของกลุมนักเรียน นักศึกษา”  โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัยคือ “เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของกลุมนักเรียน นักศึกษา” ขอใดเปนการ
เขียนประโยชนที่คาดวาจะไดรับไดเหมาะสมที่สุด   
ก. ไดทราบพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตของกลุมนักเรียน นักศึกษา 
ข. เพื่อสะทอนใหสังคมไดเขาใจพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตในกลุมนักเรียน นักศึกษา 
ค. เพื่อเปนแนวทางสําหรับงานวิจัยเก่ียวกับการใชอินเตอรเน็ตในกลุมนักเรียน นักศึกษา 
ง. หนวยงานที่เก่ียวของนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยไปใชในการวางแผนการบริหารจัดการการใชอินเตอรเน็ต
สําหรับนักเรียน นักศึกษา   
จ. กลุมนักเรียน นักศึกษาไดรับทราบถึงพฤติกรรมตนเองในการใชอินเตอรเน็ต และนําไปใชการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตในอนาคต 

21 ขอใดกลาวถูกตองมากที่สุดเก่ียวกับเคาโครงการวิจัยที่ดี   
ก.  ชัดเจน และนําไปปฏิบัติได                                         ข.  นาสนใจ และเปนประโยชนสูง 
ค.  กระชับ  ประหยัดเวลา และงบประมาณ                      ง. นาสนใจ  ประหยัดเวลา และงบประมาณ 
จ.  ประเด็นการวิจัยทันสมัย และเปนประโยชนสูง 
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22 ขั้นตอนใดของเคาโครงการวิจัยที่มีความสําคัญที่สุด เพราะเหตุใด   
ก.   การกําหนดประเด็นการวิจัย เนื่องจากจะเปนตัวกําหนดขั้นตอนอื่นๆ ของกระบวนการวิจัย 
ข. การเขียนวัตถุประสงคการวิจัย เนื่องจากเปนการช้ีทิศทางของคําตอบการวิจัย 
ค. การกําหนดขอบเขตการวิจัย เนื่องจากชวยควบคุมการวิจัยใหเปนไปตามกรอบการวิจัย 
ง. การพัฒนาเคร่ืองมือการวิจัย เนื่องจากเปนแนวทางชวยใหขอมูลที่ไดมามีคุณภาพ 
จ. การวิเคราะหขอมูล เนื่องจากชวยใหมองเห็นผลการวิจัยอยางเปนรูปธรรม 

23 การอางอิงเอกสารและงานวิจัยจากตางประเทศจะทําใหผลงานวิจัยมีคุณภาพใชหรือไม เพราะเหตุใด   
ก.ไมใช  เพราะบางคร้ังเอกสารและงานวิจัยในตางประเทศอาจมีขอผิดพลาด 
ข. ไมใช  เพราะคุณภาพงานวิจัยขึ้นอยูกับการควบคุมการวิจัยใหเปนไปตามแบบแผนการวิจัย 
ค. ไมใช  เพราะขั้นตอนการอางอิงเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของจะสงผลตอกระบวนการวิจัยนอย 
ง. ใช  เพราะเอกสารและงานวิจัยตางประเทศเปนตนแบบของวิธีวิทยาการตาง ๆ 
จ. ใช  เพราะเอกสารและงานวิจัยตางประเทศมีความนาเช่ือถือมากกวาในประเทศ 

24 ผูเช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือการวิจัย ควรมีคุณลักษณะใดจึงจะเหมาะสมที่สุด   
ก.  เปนบุคคลที่มีช่ือเสียงดานการวิจัย                               ข.  เปนอาจารยสอนในระดับอุดมศึกษา 
ค.  มีวุฒิทางการศึกษาตรงกับเนื้อเร่ืองที่วิจัย                     ง.  มีตําแหนงหนาที่เก่ียวของกับเนื้อเร่ืองวิจัย 
จ.  มีประสบการณที่เก่ียวของกับเนื้อเร่ืองวิจัยยาวนาน 

25 การหาคา  IOC (Item Objective Congruence) เปนการหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือดานใด  
ก.  ความตรง (Validity)                ข.  ความเที่ยง  (Reliability) 
ค.  ความยาก (Difficulfy)             ง.  อํานาจจําแนก (Discrimination)     จ.  ความเปนปรนัย (Objectivity) 

26 ทักษะสําคัญที่สุดของนักวิจัยเชิงคุณภาพคือขอใด   
ก. ทักษะการสังเกต                                                      ข. ทักษะการวิเคราะหขอมูล 
ค. ทักษะการสรุปใจความ                                             ง. ทักษะการประสานงาน 
จ. ทักษะการเขียนรายงาน 

27 ถาตองการศึกษาความคิดเห็นของกลุมคนที่มีตออดีต ปจจุบันและอนาคตในประเด็นเดียวกัน และตองการ
ศึกษาอยางประหยัดเวลาและงบประมาณ จะมีวิธีดําเนินการเก็บขอมูลอยางไร   
ก. คัดเลือกกลุมตัวอยางตามวิธีการวิจัยจึงทําการสอบถามและสัมภาษณในคร้ังเดียวกัน 
ข. คัดเลือกกลุมตัวอยางใหนอยที่สุดจึงสอบถามความคิดเห็นตามชวงระยะเวลาทั้งในอดีต ปจจุบันและ
อนาคต 
ค. แบงผูชวยวิจัยออกเปน 3 กลุม เพื่อรับผิดชอบการสอบถามความคิดเห็นตามชวงระยะเวลาทั้งในอดีต 
ปจจุบันและอนาคต 
ง.  ออกแบบแบบสอบถามความคิดเห็นในอดีต ปจจุบันและอนาคตในฉบับเดียวกันแลวจึงเก็บขอมูล 
ในคร้ังเดียว 
จ. คัดเลือกกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุมเพื่อตอบแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอในอดีต ปจจุบันและ
อนาคตในคร้ังเดียว 
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28 “การเปรียบเทียบความพึงพอใจผูใชบริการ ธนาคารกรุงไทยจากกลุมอาชีพที่ตางกัน” งานวิจัยขางตน ควรใช
เคร่ืองมือใดในการเก็บรวบรวมขอมูลจึงจะเหมาะสมที่สุด   
ก.  แบบสอบถาม                                                     ข.  แบบสัมภาษณ 
ค.  แบบสังเกต                                                         ง.  แบบทดสอบ 
จ.  การสนทนากลุมยอย 

29 การสรางเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล ตองคํานึงถึงองคประกอบใดมากที่สุด   
ก.  วัตถุประสงค ลักษณะตัวแปร                               ข.  ตัวแปร  ขนาดกลุมตัวอยาง 
ค.  สถิติ  ขนาดกลุมตัวอยาง                                     ง.  ขนาดกลุมตัวอยาง งบประมาณ 
จ.  วัตถุประสงค  ขนาดกลุมตัวอยาง 

30 เคร่ืองมือชนิดหนึ่งจะวัดก่ีคร้ังก็ไดคะแนนเทาเดิมหรือใกลเคียงกัน เคร่ืองมือประเภทนี้มีคุณภาพตามขอใด 
ก.  Validity                                  ข.  Reliability 
ค.  Difficulty                                ง.  Discrimination                    จ.  Objectivity 

31 ขอสอบขอหนึ่ง ผลปรากฏวากลุมคนเกงสวนใหญตอบผิด กลุมคนออนสวนใหญตอบถูก แสดงวาขอสอบขอ
นั้นขาดคุณภาพตามขอใด   
ก.  Validity                                   ข.  Reliability 
ค.  Difficulty                                 ง.  Discrimination                   จ.  Objectivity 

32 การใชเคร่ืองมือการวิจัยที่หลากหลายในงานวิจัยเร่ืองหนึ่งจะชวยใหไดขอมูลที่มีคุณภาพใชหรือไม  
เพราะเหตุใด 
ก. ไมใช  เพราะการไดมาซ่ึงคุณภาพของขอมูลขึ้นอยูกับการออกแบบพัฒนาเคร่ืองมือใหมีมาตรฐาน 
ข. ไมใช  เพราะถาเคร่ืองมือย่ิงมีหลายฉบับ ยอมเกิดโอกาสที่จะมีความผิดพลาดในการเก็บขอมูลมีมาก 
ค. ใช  เพราะเคร่ืองมือแตละฉบับจะเสริมประสิทธิภาพการเก็บขอมูลในประเด็นเดียวกัน 
ง.  ใช  เพราะขอมูลทางการวิจัย ไมสามารถดําเนินการเก็บขอมูลไดเพียงเคร่ืองมือฉบับเดียว 
จ.  ใช  เพราะเคร่ืองมือฉบับเดียวโอกาสที่จะทําใหเกิดความผิดพลาดของขอมูลมีมาก ดังนั้นควรใชเคร่ืองมือ 
      หลายฉบับ 

33 สิ่งที่ควรคํานึงถึงมากที่สุด เม่ือลงพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูลในงานวิจัยเชิงคุณภาพในชวงเร่ิมตนคือขอใด 
 ก.  การสรางความคุนเคยกับสถานที่                         ข.  การสรางความคุนเคยกับกลุมตัวอยาง 
ค.  จัดเตรียมเคร่ืองมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล    
ง.  การจัดเตรียมสิ่งของที่จําเปนในการดํารงชีวิตตลอดระยะเวลาการเก็บขอมูล 
จ.  ศึกษาจุดเดน จุดดอยของผูใหขอมูลที่เปนบุคคลสําคัญ (Key informants) 

34 วิธีการใดจึงจะทําใหไดแบบสอบถามกลับคืนมากที่สุด   
ก.  จัดเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง                  ข.  ออกแบบแบบสอบถามใหมีสีสันสวยงาม 
ค.  สรางแบบสอบถามใหมีความสั้น กะทัดรัด    ง.  การจัดสงทางไปรษณียโดยแนบซองและแสตมปติดไปดวย 
จ. คําช้ีแจงในแบบสอบถามชัดเจน และระบุวาจะไมเกิดผลเสียตอผูตอบแบบสอบถาม 
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35 ขอใดกลาวถูกตองเก่ียวกับการสนทนากลุมยอย (Focus group)   
ก. ควรใชกลุมตัวอยางใหมากที่สุด                        ข. เวลาการสนทนาควรสั้นและกระชับ 
ค. ผูดําเนินการสนทนาควรนั่งใหเปนจุดเดน           ง. ควรมีเสียงเพลงเบาๆ ประกอบการสนทนา 
จ. หลีกเลี่ยงการใชกลุมตัวอยางที่มีอิทธิพลตอกลุมสนทนา 

36 ถาตองการทํานายตอทักษะการครองเรือนดวยระดับการศึกษา จะใชสถิติใดวิเคราะหขอมูล 
ก.  Factor analysis                                            ข.  t - test 
ค.  Regression  analysis                                   ง.  ANOVA 
จ.  Two ways ANOVA 

37 ขอใดคือสาเหตุสําคัญที่ทําใหเกิดสถิติเพื่อใชในการวิจัย   
ก.กลุมตัวอยางมีจํานวนมาก                                ข. กลุมตัวอยางมีความแตกตางกัน 
ค.กลุมตัวอยางเปนตัวแทนกลุมประชากร              ง. ความกาวหนาทางวิทยาการของระบบจํานวนหรือตัวเลข 
จ.เปนองคประกอบและขั้นตอนสําคัญของกระบวนการวิจัย 

38 “ถาตองการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับทักษะการใชภาษาไทย” จากวัตถุประสงคการวิจัยขางตน  
ควรใชสถิติใดวิเคราะหขอมูล   
ก.  ไค-สแควร                                                     ข.  การทดสอบที ( t – test) 
ค.  การวิเคราะหการถดถอย                                ง.  การวิเคราะหองคประกอบ 
จ.  การวิเคราะหความแปรปรวน 

39 การนําเสนอขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยมักนําเสนอคูกับคาสถิติใด   
ก.  คาพิสัย                                                          ข.  รอยละ 
ค.  มัธยฐาน                                                        ง.  ความถ่ี 
จ.  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

40 ผลการทดสอบความสามารถในการคิดคํานวณโดยจําแนกตามอายุไดผลดังนี้ 
 

คนที่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
อายุ ( ป ) 20 24 28 32 36 40 44 48 52 
คะแนนการทดสอบ 80 76 74 73 70 62 55 50 42 

 
ถานําขอมูลคะแนนการทดสอบ และอายุมาหาคาสหสัมพันธกัน จะสรุปผลไดอยางไร   
ก. ไมมีความสัมพันธกัน                                ง.  มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม 
ข.  มีความสัมพันธกันนอยมาก                      จ.  ขอมูลไมเพียงพอแกการสรุปผล 
ค.  มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน 
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41 การมีระดับนัยสําคัญที่  .05 ในทางการวิจัยมีความหมายวาอยางไร   
ก.  ทําการทดลอง 100 คร้ัง ควรใหผลถูกตองอยางนอย 5 คร้ัง 
ข.  ทําการทดลอง 100 คร้ัง ยอมใหผิดพลาดได 5 คร้ัง 
ค.  การทดลองควรใหมีความถูกตองอยางนอย 5 คร้ัง 
ง.  ควรทําการทดลองอยางนอย 5 คร้ัง ตองานวิจัย 1 เร่ือง 
จ.  ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางไมเกินรอยละ 5 

42 หลังจากที่ทานไดรวบรวมขอมูลมาอยางเปนระบบระเบียบแลว และเม่ือทําการวิเคราะหขอมูลปรากฏวาไม
เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย ทานในฐานะผูวิจัยจะตัดสินใจดําเนินการตอไปอยางไร   
ก.ทบทวนขอมูลที่ไดมาวาถูกตองสมบูรณหรือไม   ข .ทบทวนความถูกตองของการเลือกใชสถิติวิเคราะหขอมูล 
ค.ทําการเก็บรวบรวมขอมูลใหมและวิเคราะหใหม  ง. ดําเนินการเขียนรายงานตอไปตามความเปนจริง 
จ.เปลี่ยนไปใชสถิติตัวอื่นที่ใกลเคียงแทน 

43 รายไดตอเดือนของกลุมตัวอยางกลุมหนึ่งเปนดังนี้   
 8,800   9,100  12,000  14,500  15,000  22,000   22,000   22,000  200,000   250,000   300,000  
(บาท) 
 จากขอมูลขางตนควรใชคาใดเพื่อเปนตัวแทนขอมูล   
ก.  คาเฉลี่ย                                                            ข. ฐานนิยม 
ค.  มัธยฐาน                                                          ง.  คาพิสัย 
จ.  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

44 เพราะเหตุใด การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจึงตองมีการลดทอนขอมูลและเรียบเรียงขอความใหม  
 ก. เพื่อความนาเช่ือถือของงานวิจัย                     ข. เพื่อความสะดวกในการเขียนรายงาน 
ค. เพื่อใหรายงานวิจัยมีความนาสนใจ                 ง. เปนเทคนิควิธีหนึ่งของการวิจัยเชิงคุณภาพ 
จ. เพื่อปองกันขอมูลซํ้าซอนในประเด็นเดียวกัน 

45 การทดสอบความสามารถการแกปญหาเฉพาะหนาของกลุมตัวอยาง 2 กลุม เม่ือวิเคราะหหาคาความ
แปรปรวนของคะแนนไดผลดังนี้ กลุมตัวอยางที่ 1 = 3.48  กลุมตัวอยางที่ 2 = 1.52   ขอใดกลาวถูกตอง   
ก. กลุมตัวอยางที่ 1 มีความสามารถแกปญหาเฉพาะหนาดีกวากลุมตัวอยางที่ 2  
ข. กลุมตัวอยางที่ 2 มีความสามารถแกปญหาเฉพาะหนาดีกวากลุมตัวอยางที่ 1 
ค.  กลุมตัวอยางที่ 1 มีคะแนนจับกลุมกันมากกวากลุมตัวอยางที่ 2 
ง. กลุมตัวอยางที่ 2 มีคะแนนจับกลุมกันมากกวากลุมตัวอยางที่ 1 
จ. ขอมูลไมเพียงพอจะทําการเปรียบเทียบ 
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46 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติขั้นสูง จะทําใหผลงานวิจัยมีคุณภาพสูงตามไปดวยหรือไม เพราะเหตุใด  
ก. ใช  เพราะสถิติขั้นสูงมีประสิทธิภาพมากกวาสถิติขั้นพื้นฐาน 
ข. ใช  เพราะสถิติขั้นสูงใชตัวแปรที่หลากหลายมากกวาสถิติพื้นฐาน 
ค. ใช  เพราะสถิติขั้นสูงแสดงถึงความซับซอนในกระบวนการวิจัยยอมทําใหผลงานวิจัยมีคุณภาพ 
ง. ไมใช  เพราะคุณภาพงานวิจัยไมขึ้นกับการเลือกใชสถิติ 
จ. ไมใช  เพราะคุณภาพงานวิจัยตองพิจารณาจากกระบวนการวิจัยทั้งระบบ 

47 การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจะใหประสิทธิภาพมากกวาการวิเคราะหโดยนักวิจัย 
ใชหรือไม เพราะเหตุใด   
ก.ไมใช  เพราะโปรแกรมคอมพิวเตอรไมสามารถวิเคราะหขอมูลที่เปนนามธรรมได 
ข. ไมใช  เพราะโปรแกรมคอมพิวเตอรเปนเพียงการเสริมประสิทธิภาพเพื่อการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
ค. ใช  เพราะโปรแกรมคอมพิวเตอรจะปองกันความผิดพลาดในการวิเคราะหขอมูล 
ง.  ใช  ถาโปรแกรมนั้นไดถูกออกแบบมาเพื่อวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยตรง 
จ.  ใช  เพราะขอมูลในงานวิจัยเชิงคุณภาพเปนขอมูลที่มีจํานวนมาก การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะห
ยอมใหประสิทธิภาพมากกวา 

48 การสรุปผลการวิจัย ควรยึดขอใดเปนหลัก   
ก.  วัตถุประสงคการวิจัย                             ข.  สมมติฐานการวิจัย 
 ค.  ขอบเขตการวิจัย                                   ง.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จ.  วิธีการวิเคราะหขอมูล 

49 ถาไมมีผลการวิจัยที่เก่ียวของมาสนับสนุนการอภิปรายผลการวิจัย ผูวิจัยจะทําการอภิปรายผลการวิจัยอยางไร 
ก. ไมตองทําการอภิปรายผลการวิจัย 
ข. ใชหลักการเทียบเคียงกับผลการวิจัยเร่ืองอื่น 
ค. เนนการเขียนขอเสนอแนะแทนการอภิปรายผลการวิจัย 
ง. อภิปรายตามขอคนพบหรือขอสังเกตจากกระบวนการวิจัย 
จ. ยกเอาขอสรุปจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของมาใชแทนการอภิปราย 

50 คําศัพทบางคําสามารถเขียนไดหลายลักษณะ แตผูวิจัยใชคําเดียวตลอดรายงานการวิจัย แสดงวาผูวิจัยใช
หลักการใด ในการเขียนรายงานการวิจัย   
ก. ความเปนระบบ                    ข. ความเปนเอกภาพ 
ค.  ความถูกตอง                         ง.  ความคงเสนคงวา 
จ.  ความมีเหตุผล 

 
 
 

ขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีสละเวลาในการตอบแบบทดสอบ 
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ประสิทธิภาพของแบบทดสอบความรูทางการวิจัย 
 

ขอที่ p r เฉลยขอถูก  ขอที่ p r เฉลยขอถูก 
1 0.63 0.20 ก 26 0.20 0.20 ก 
2 0.73 0.26 ข 27 0.30 0.46 ง 
3 0.23 0.20 จ 28 0.60 0.40 ก 
4 0.53 0.26 ง 29 0.36 0.46 ก 
5 0.43 0.46 ง 30 0.53 0.26 ข 
6 0.46 0.40 ข 31 0.30 0.33 ง 
7 0.26 0.26 จ 32 0.50 0.20 ก 
8 0.23 0.20 ง 33 0.53 0.26 ข 
9 0.66 0.26 ค 34 0.43 0.60 ก 

10 0.43 0.46 ค 35 0.36 0.46 จ 
11 0.63 0.46 ค 36 0.36 0.33 ค 
12 0.56 0.46 จ 37 0.23 0.20 ข 
13 0.66 0.26 ค 38 0.43 0.33 ก 
14 0.43 0.46 จ 39 0.63 0.33 จ 
15 0.30 0.33 ค 40 0.43 0.46 ง 
16 0.33 0.40 จ 41 0.63 0.33 ข 
17 0.70 0.46 ก 42 0.40 0.26 ง 
18 0.30 0.33 ก 43 0.43 0.46 ค 
19 0.23 0.20 ค 44 0.53 0.40 จ 
20 0.60 0.40 ง 45 0.66 0.26 ง 
21 0.36 0.20 ก 46 0.60 0.53 จ 
22 0.46 0.26 ก 47 0.46 0.53 ข 
23 0.56 0.20 ข 48 0.50 0.33 ก 
24 0.63 0.46 จ 49 0.50 0.60 ง 
25 0.33 0.40 ก 50 0.30 0.33 ง 

 
คาความเที่ยงของแบบทดสอบความรูทางการวิจัยทั้งฉบับ  KR20 =  0.72 
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แบบประเมินเคาโครงการวิจัย 
 

คําช้ีแจง   หลังจากที่ทานไดศึกษาเคาโครงการวิจัยของนักวิจัยแตละโครงการแลว  โปรดกรอก
ขอความและทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด  

 
     ชื่อหัวหนาโครงการวิจัย..............................................................ตําแหนง................................... 
     ชื่อโครงการวิจัย......................................................................................................................... 
     .................................................................................................................................................     
..................................................................................................................................................... 
 
    ตอนท่ี 1 สวนวิธีการวิจัย  

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

4 3 2 1 0 
1. ชื่อโครงการวิจัย  
   1.1 ความชัดเจน กะทัดรัด      
   1.2 ความลุมลึกของปญหาการวิจัย      
2. ความสําคัญและที่มาของปญหาวิจัย   
    2.1 ความชัดเจนของความสําคัญและที่มาของ

ปญหาการวิจัย 
     

    2.2 ความสอดคลองตามหลักการหรือทฤษฎี       
    2.3 ความเหมาะสมและสมเหตุสมผลของ

ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัย 
     

3. วัตถุประสงคการวิจัย  
    3.1 ความชัดเจนและสอดคลองกับปญหาที่ทํา 

การวิจัย 
     

    3.2 ตอบคําถามการวิจัยไดครอบคลุมปญหาที่ทํา
การวิจัย 
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รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

4 3 2 1 0 
4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
    4.1 เอกสารที่เปนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวของมีความชัดเจนและครอบคลุม  
     

    4.2  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของมีความ
ถูกตองและชัดเจน 

     

    4.3 กรอบแนวคิดการวิจัยมีความชัดเจนและ
สมเหตุสมผล 

     

5. ระเบียบวิธีการวิจัย   
    5.1 ระเบียบวิธีวิจัยมีความเหมาะสมกับปญหาการ

วิจัย 
     

    5.2 ขอบเขตการวิจัยชัดเจน เหมาะสม และ
ครอบคลุมวัตถุประสงคการวิจัย 

     

 5.3 ออกแบบและระบุข้ันตอนการวิจัยไดชัดเจน
สอดคลองกับปญหาและวัตถุประสงคการวิจัย 

     

 5.4 เคร่ืองมือและวิธีการเก็บขอมูลถูกตอง 
เหมาะสมกับงานวิจัย 

     

 5.5 วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีการหรือสถิติที่ถูกตอง
เหมาะสมกับลักษณะงานวิจัย 

     

6. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
     6.1  สามารถนําไปใชประโยชนทางปฏิบัต ิ      
     6.2  ประโยชนหรือคุณคาทางวิชาการ      
7. เอกสารอางอิงมีความครบถวนและถูกตองตาม 
    หลักสากล 
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     ตอนท่ี 2  สวนสนับสนุนการวิจัย  

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

4 3 2 1 0 
8. แผนการดําเนินการวิจัย/ระยะเวลาดําเนินการวิจัย  
    8.1 ระยะเวลาสอดคลองเหมาะสมกับโครงการวิจัย      
    8.2 แผนการดําเนินงานชัดเจน เปนไปตามข้ันตอน

ของการวิจัย 
     

9. งบประมาณการวิจัยมีความเหมาะสมและชัดเจน
กับโครงการวิจัย 

     

10. ความพรอมในการวิจัย  
    10.1  ความรูความสามารถของผูวิจัยสอดคลองกับ

งานวิจัย 
     

    10.2  วัสดุ อุปกรณและสถานที่เอ้ืออํานวยในการ 
  ทําวิจัย 

     

 
 

                                                                 ลงชื่อ......................................................ผูประเมิน 
                                                                         ( .................................................... )  
                                                                            …………/……………/…………… 
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เกณฑประเมินเคาโครงการวิจัย 
 

คําช้ีแจง  รายการประเมินเคาโครงการวิจัยแตละรายการมีการใหคะแนน 5 ระดับคะแนน ซึ่งคะแนน
แตละรายการมีความหมายดังตอไปนี ้

1. ช่ือโครงการวิจัย 
 ความชัดเจน กะทัดรัด 
       4 คะแนน  หมายถึง  ชื่อโครงการวิจัยมีการระบุประชากร ตัวแปร วิธีการที่ศึกษาไดครอบคลุม 
ชัดเจน และใชภาษาไดอยางกระชับ เขาใจงาย 

             3  คะแนน หมายถึง ชื่อโครงการวิจัยมีการระบุประชากร ตัวแปร วิธีการที่ศึกษาไดครอบคลุม 
ชัดเจน และใชภาษาไดคอนขางกระชับ เขาใจงาย 

             2  คะแนน หมายถึง ชื่อโครงการวิจัย มีการระบุถึงกลุมประชากร ตัวแปรและวิธีการศึกษา แต
ตองปรับปรุงการใชภาษาใหเขาใจงาย 

             1  คะแนน หมายถึง ชื่อโครงการวิจัยมีการระบุไมครบองคประกอบของกลุมประชากร ตัวแปร 
และวิธีการศึกษา 
        0  คะแนน หมายถึง ชื่อโครงการวิจัย ไมระบุถึงกลุมประชากร ตัวแปรและวิธีการศึกษา 

  ความลุมลึกของปญหาการวิจัย 
        4  คะแนน หมายถึง  ประเด็นปญหาการวิจัยตองคนหาคําตอบดวยวิธีการที่มีระบบระเบียบสูง 
และมีความใหม ทาทายตอการคนหาคําตอบ 
        3  คะแนน หมายถึง  ปญหาการวิจัยตองคนหาคําตอบดวยวิธีการที่มีระบบระเบียบ และเปน
ประเด็นที่คอนขางใหม ทาทายตอการคนหาคําตอบ 
        2  คะแนน หมายถึง  ปญหาการวิจัยตองคนหาคําตอบดวยวิธีการที่มีความเปนระบบระเบียบ   
        1  คะแนน หมายถึง  ปญหาการวิจัยสามารถคนหาคําตอบไดดวยวิธีการศึกษาที่ไมซับซอน 
        0  คะแนน หมายถึง  ปญหาของการวิจัยไมมีความลุมลึกตอส่ิงที่ตองการคนหาคําตอบ 

2. ความสําคัญและท่ีมาของปญหาวิจัย 
  ความชัดเจนของความสําคัญและท่ีมาของปญหาการวิจัย 

           4  คะแนน  หมายถึง  ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัยมีความชัดเจน กระชับ ตรง 
ประเด็นและใชภาษาไดถูกตองตามหลักวิชาในสาขานัน้ 
             3  คะแนน  หมายถึง  ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัยคอนขางชัดเจน กระชับ ตรง
ประเด็นและใชภาษาไดถูกตองตามหลักวิชาในสาขานั้น 
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             2  คะแนน  หมายถึง  ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัยมีความชัดเจน กระชับ ตรง
ประเด็นและใชภาษาไดถูกตองตามหลักวิชาในสาขานั้นในระดับพอใชหรือปานกลาง 
        1  คะแนน  หมายถึง  ความเปนมาและความสําคัญของปญหาไมชัดเจน หรือไมทราบทิศทาง
ของการวิจัย        
        0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุความเปนมาและความสําคัญของปญหาการวิจัย 
        ความสอดคลองตามหลักการหรือทฤษฎี    
        4  คะแนน  หมายถึง  ความเปนมาและความสําคัญของปญหาสอดคลองกับชื่อเร่ืองและ
สอดคลองกับหลักการหรือทฤษฎีในเร่ืองนั้นโดยมีเหตุผลมาสนับสนุนและเชื่อมโยงถึง
กระบวนการวิจัย 
        3  คะแนน  หมายถึง  ความเปนมาและความสําคัญของปญหาสอดคลองกับชื่อเร่ืองและ
สอดคลองกับหลักการหรือทฤษฎีในเร่ืองนั้นโดยมีเหตุผลมาสนับสนุน 

             2  คะแนน  หมายถึง  ความเปนมาและความสําคัญของปญหาสอดคลองกับชื่อเร่ืองและ
สอดคลองกับหลักการหรือทฤษฎีในเร่ืองนั้น 

             1  คะแนน  หมายถึง  ความเปนมาและความสําคัญของปญหาสอดคลองกับชื่อเร่ือง 
             0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุความเปนมาและความสําคัญของปญหาการวิจัย 

        ความเหมาะสมและสมเหตุสมผลของความสําคัญและท่ีมาของปญหาการวิจัย 
         4  คะแนน  หมายถึง  ความสําคัญและที่มาของปญหาวิจัยระบุเหตุผลและความจําเปนที่ตอง
ดําเนินการวิจัยมีความเหมาะสมสมเหตุสมผล ชัดเจนและสามารถนําไปสูการวิจัยไดอยางเปน
รูปธรรม 
         3  คะแนน  หมายถึง  ความสําคัญและที่มาของปญหาวิจัยระบุเหตุผลและความจําเปนที่ตอง
ดําเนินการวิจัยมีความเหมาะสมและสมเหตุสมผล 
         2  คะแนน  หมายถึง  ความสําคัญและที่มาของปญหาวิจัยระบุเหตุผลและความจําเปนที่ตอง
ดําเนินการวิจัยคอนขางเหมาะสม และคอนขางสมเหตุสมผล 
         1  คะแนน  หมายถึง  ตองปรับปรุงการเขียนความสําคัญและที่มาของปญหาวิจัยในทุกตอน 
         0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุความเปนมาและความสําคัญของปญหาการวิจัย 

 
3.วัตถุประสงคการวิจัย 

 ความชัดเจนและสอดคลองกับปญหาการวิจัย 
       4  คะแนน  หมายถึง วัตถุประสงคการวิจัยสอดคลองกับปญหาการวิจัย มีการระบุตัวแปรและ
วิธีการที่ศึกษา ส่ือความไดกระชับ ชัดเจน 
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          3  คะแนน  หมายถึง  วัตถุประสงคการวิจัยสอดคลองกบัปญหาการวิจัย มีการระบุตัวแปร
และวิธีการที่ศึกษา 

     2  คะแนน  หมายถึง  วัตถุประสงคการวิจัยสอดคลองกับปญหาการวิจัยมีการระบุตัวแปรที่
ทําการศึกษา        
            1  คะแนน  หมายถึง  วัตถุประสงคการวิจัยสอดคลองกับปญหาการวิจัย 
            0  คะแนน  หมายถงึ  วัตถุประสงคการวิจัยไมสอดคลองกับปญหาการวิจัย 
          ตอบคําถามการวิจัยไดอยางครอบคลุมกับปญหาการวิจัย 
             4  คะแนน  หมายถึง  วัตถุประสงคการวิจัยสามารถตอบคําตอบการวิจัยไดทุกขอ มีความ
ครอบคลุมและชัดเจนตอส่ิงที่มุงคนหาคําตอบ 
             3  คะแนน  หมายถึง  วัตถุประสงคการวิจัยสามารถตอบคําตอบการวิจัยไดทุกขอ และ
สามารถนําไปปฏิบัติใหเกิดผลได 
             2  คะแนน  หมายถึง  วัตถุประสงคการวิจัยสามารถตอบคําตอบการวิจัยไดทุกขอ 
             1  คะแนน  หมายถึง  วัตถุประสงคการวิจัยสามารถตอบคําตอบการวิจัยไดบางขอ 
             0  คะแนน  หมายถึง  วัตถุประสงคการวิจัยทุกขอไมสามารถตอบคําถามการวิจัยได 
 
4.เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

           เอกสารท่ีเปนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของมีความชัดเจนและครอบคลุม 
            4  คะแนน  หมายถึง  มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศมากกวา 15   
เลมและมีความชัดเจนในเนื้อหาของเอกสาร 
          3  คะแนน  หมายถึง  มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของมากกวา 15 เลมและมีความชัดเจน
ในเนื้อหาของเอกสาร 
            2  คะแนน  หมายถึง  มีเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 6 – 15 เลม 
            1  คะแนน  หมายถึง  มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของไมถึง 5 เลม 
            0 คะแนน  หมายถึง  ไมมีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
               แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของมีความถูกตองและชัดเจน 
            4  คะแนน  หมายถึง  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของในงานวิจัยถูกตอง และชัดเจน 
            3  คะแนน  หมายถึง  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของในงานวิจัยคอนขางถูกตองและชัดเจน 
            2  คะแนน  หมายถึง  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของในงานวิจัยไมถูกตองหรือไมชัดเจน อยางใด 
อยางหนึ่ง             
            1  คะแนน  หมายถึง  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของในงานวิจัยไมถูกตองและไมชัดเจน 
            0  คะแนน  หมายถึง  ไมมีเอกสารที่แสดงแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของในงานวิจัย 
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              กรอบแนวคิดการวิจัยมีความชัดเจนและสมเหตสุมผล 
      4  คะแนน  หมายถึง  ระบุกรอบแนวคิดการวิจัย มีการสังเคราะหสรางกรอบแนวคิด มีแผนภาพ
แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ถูกตอง 
      3  คะแนน  หมายถึง  ระบุกรอบแนวคิดการวิจัย มีการสังเคราะหสรางกรอบแนวคิด แตไมมี
แผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรหรือแผนนั้นไมถูกตอง 
      2  คะแนน  หมายถึง  ระบุกรอบแนวคิดการวิจัยแตไมมีการสังเคราะหสรางกรอบแนวคิดใหเห็น 
      1  คะแนน  หมายถึง  แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยบางสวน ไมมีการสังเคราะหสรางกรอบแนวคิด
ใหเห็น            
      0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุกรอบแนวคิดการวิจัย ไมแสดงทฤษฎีหรือหลักฐานที่มาของกรอบ
แนวคิด 

 
   5.ระเบียบวิธีวิจัย 
       ระเบียบวิธีการวิจัยมีความเหมาะสมกับปญหาการวิจัย 

 4  คะแนน  หมายถึง ระเบียบวิธีการวิจัยมีความเหมาะสมกับปญหาการวิจัยและมีความชัดเจน
ตอการดําเนินการวิจัย 
        3  คะแนน  หมายถึง  ระเบียบวิธีการวิจัยมีความเหมาะสมกับปญหาการวิจัย 
        2  คะแนน  หมายถึง  ระเบียบวิธีการวิจัยมีความสอดคลองกับปญหาการวิจัยเกือบทุกข้ันตอน 
หรือมีความชัดเจนตอการดําเนินการวิจัยเกือบทุกข้ันตอน 
        1  คะแนน  หมายถึง  ตองปรับปรุงในบางสวนทั้งในดานระเบียบวิธีการวิจัย และความชัดเจน
ตอการดําเนินการวิจัย 
        0  คะแนน  หมายถึง  ระเบียบวิธีการวิจัยไมสอดคลองกับปญหาการวิจัย และไมชัดเจนตอการ
ดําเนินการวิจัย 

         ขอบเขตการวิจัยชัดเจน เหมาะสม และครอบคลุมวัตถุประสงคการวิจัย 
        4  คะแนน  หมายถึง  มีการระบุขอบเขตการวิจัยที่ครอบคลุมทั้งตัวแปร กลุมประชากรและ
ระยะเวลาที่ศึกษา รวมทั้งมีความชัดเจนและเหมาะสมกับวัตถุประสงคการวิจัย 
        3  คะแนน  หมายถึง  มีการระบุขอบเขตการวิจัยที่ครอบคลุมทั้งตัวแปร กลุมประชากรและ
ระยะเวลาที่ศึกษา แตตองปรับปรุงเพื่อใหเกิดความชัดเจนและเหมาะสมกับวัตถุประสงคการวิจัย 
        2  คะแนน  หมายถึง  มีการระบุขอบเขตการวิจัยที่ครอบคลุมทั้งตัวแปร กลุมประชากรและ
ระยะเวลาที่ศึกษา 
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           1  คะแนน  หมายถึง  มีการระบุขอบเขตการวิจัยแตไมครอบคลุมทั้งตัวแปร กลุมประชากรและ
ระยะเวลาที่ศึกษา 
      0  คะแนน  หมายถึง  ไมมีการระบุขอบเขตการวิจัย 

           ออกแบบและระบุขั้นตอนการวิจัยไดชัดเจนสอดคลองกับปญหาและวัตถุประสงคการ
วิจัย 
      4  คะแนน  หมายถึง  อธิบายข้ันตอนการวิจัยไดครบถวน มีความชัดเจนในทุกข้ันตอนและ
สอดคลองกับปญหาและวัตถุประสงคการวิจัย 
      3  คะแนน  หมายถึง  อธิบายข้ันตอนการวิจัยไดครบถวนและชัดเจนในทุกข้ันตอน 

           2  คะแนน  หมายถึง  อธิบายข้ันตอนการวิจัยไดครบถวนแตไมชัดเจนในทุกข้ันตอน 
           1  คะแนน  หมายถึง  อธิบายข้ันตอนการวิจัยไดไมครบถวน 
           0  คะแนน  หมายถึง  ไมมีการอธิบายข้ันตอนการวิจัย 
         เคร่ืองมือและวิธีการเก็บขอมูลถูกตองเหมาะสมกับงานวิจัย 

      4  คะแนน  หมายถึง  ระบุที่มาของเคร่ืองมืออยางชัดเจนทุกข้ันตอนมีการทดลองนําไปใชงาน 
และระบุวิธีการปรับปรุงเคร่ืองมือ 

           3  คะแนน  หมายถึง  ระบุที่มาของเคร่ืองมืออยางชัดเจนทุกข้ันตอนมีการทดลองนําไปใชงาน แต
ไมบอกการปรับปรุงเคร่ืองมือ 

           2  คะแนน  หมายถึง  ระบุที่มาของเคร่ืองมืออยางชัดเจนทุกข้ันตอนแตไมมีการทดลองนําไปใช
งาน 

           1  คะแนน  หมายถึง  ระบุที่มาของเคร่ืองมือแตไมระบุวิธีการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
           0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุที่มาของเคร่ืองมือการวิจัย 
         วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีการหรือสถิติท่ีถูกตองเหมาะสมกับลักษณะงานวิจัย 
         4  คะแนน  หมายถึง  เลือกวิธีการหรือสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือ

ลักษณะงานวิจัย และระบุวิธีการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน ซึ่งจะเปนประโยชนตอการการวิจัย
อยางสูง 
     3  คะแนน  หมายถึง  วิธีการหรือสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับลักษณะงานวิจัย และ
ระบุวิธีการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน 

         2  คะแนน  หมายถึง  วิธีการหรือสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับลักษณะงานวิจัย 
           1  คะแนน  หมายถึง  วิธีการหรือสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับลักษณะงานวิจัยใน  

บางสวน 
0  คะแนน  หมายถึง  วิธีการหรือสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลไมสอดคลองกับลักษณะงานวิจัยในทุก

ประเด็น 



312 
 

 

    6.ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
          สามารถนําไปใชประโยชนทางปฏิบัต ิ
           4  คะแนน  หมายถึง  ผลของการวิจัยจะกอใหเกิดประโยชนในทางปฏิบัติตอบุคคล หนวยงาน 

หรือวิชาชีพเปนอยางสูง   
           3  คะแนน  หมายถึง  ผลของการวิจัยจะกอใหเกิดประโยชนในทางปฏิบัติตอบุคคล หนวยงาน 

หรือวิชาชีพคอนขางสูง   
            2  คะแนน  หมายถึง  ผลของการวิจัยจะกอใหเกิดประโยชนในทางปฏิบัติตอบุคคล หนวยงาน 

หรือวิชาชีพในระดับปานกลาง 
            1  คะแนน  หมายถึง  ผลของการวิจัยจะกอใหเกิดประโยชนในทางปฏิบัติทั้งตอบุคคล 

หนวยงาน หรือวิชาชีพในระดับนอย     
            0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุประโยชนที่คาดวาจะไดรับในทางปฏิบัติ   
          ประโยชนหรือคุณคาทางวิชาการ 

       4  คะแนน  หมายถึง  มีประโยชนในดานวิชาการในระดับที่ไดองคความรูใหมและการประยุกต
ทฤษฎีเพื่อการนําไปใช 

           3  คะแนน  หมายถึง  มีประโยชนในดานวิชาการในระดับที่ไดองคความรูใหม 
           2  คะแนน  หมายถึง  มีประโยชนในดานวิชาการในระดับการประยุกตทฤษฎีเพื่อการนําไปใช 
           1  คะแนน  หมายถึง  มีประโยชนในดานวิชาการเฉพาะตัวผูวิจัย   

0 คะแนน  หมายถึง  ไมระบุประโยชนที่คาดวาจะไดรับที่แสดงถึงคุณคาทางวิชาการ   
             

     7. เอกสารอางอิง   
 ความครบถวนและถูกตองตามหลักสากล 
        4  คะแนน  หมายถึง  การอางอิงมีความครบถวนและถูกตองสมบูรณตามหลักสากลเปนแนว 

เดียวกันตลอดทั้งเลม 
        3  คะแนน  หมายถึง  การอางอิงมีความครบถวน หรือ ถูกตองตามหลักสากล อยางใดอยางหนึ่ง 
        2  คะแนน  หมายถึง  การอางอิงไมครบและตองทําการปรับปรุงการเขียนอางอิงในบางสวน 
         1  คะแนน  หมายถึง  การอางอิงไมครบและตองทําการปรับปรุงการเขียนอางอิงตลอดทั้งเลม 

0  คะแนน  หมายถึง  ไมมีเอกสารอางอิง 
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8. แผนการดําเนินการวิจัย / ระยะเวลาการดําเนินการวิจัย 
          ระยะเวลาสอดคลองเหมาะสมกับโครงการวิจัย 
          4  คะแนน  หมายถึง  ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัยมีความเหมาะสมทุกข้ันตอน สอดคลองกับ

งบประมาณและวิธีดําเนินการวิจัย 
         3  คะแนน  หมายถึง  ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัยมีความเหมาะสม 
         2  คะแนน  หมายถึง  ตองปรับปรุงการใชระยะเวลาในการวิจัยในบางข้ันตอน 
         1  คะแนน  หมายถึง  ตองปรับปรุงการใชระยะเวลาในการวิจัยในทุกข้ันตอน 

    0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุระยะเวลาในโครงการวิจัย 
    แผนการดําเนินการวิจัยชัดเจน เปนไปตามขั้นตอนการวิจัย 
     4  คะแนน  หมายถึง  แผนการดําเนินงานวิจัยทุกข้ันตอนมีความเหมาะสม ชัดเจน นําไปปฏิบัติได
อยางเปนรูปธรรม 

          3  คะแนน  หมายถึง  แผนการดําเนินงานวิจัยทุกข้ันตอนมีความเหมาะสม 
          2  คะแนน  หมายถึง  ตองปรับปรุงแผนการดําเนินงานวิจัยในบางข้ันตอนการวิจัย 
          1  คะแนน  หมายถึง  ตองปรับปรุงแผนการดําเนินงานวิจัยในทุกข้ันตอนการวิจัย 
          0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุแผนการดําเนินการวิจัย 
 

9. งบประมาณการวิจัย 
             ความเหมาะสมและความชัดเจนกับโครงการวิจัย 
        4  คะแนน  หมายถึง  จํานวนงบประมาณมีความเหมาะสมและระบุรายละเอียดไดชัดเจนในทุก

หมวดรายการ           
          3  คะแนน  หมายถึง  จํานวนงบประมาณมีความเหมาะสม 
        2  คะแนน  หมายถึง  ตองปรับปรุงรายละเอียดงบประมาณในบางหมวดรายการ 
        1  คะแนน  หมายถึง  ระบุงบประมาณแตไมแสดงรายละเอียดการใชงบประมาณในทุกหมวด

รายการ        
          0  คะแนน  หมายถึง  ไมระบุงบประมาณเพื่อการิวิจัย 
 
 10. ความพรอมในการวิจัย 

     ความรูความสามารถของผูวิจัยสอดคลองกับงานวิจัย 
       4  คะแนน  หมายถึง  หัวหนาโครงการวิจัยมีวุฒิการศึกษาตรงกับประเด็นการวิจัยและมี
ประสบการณทางการวิจัยที่เกี่ยวของอยางนอย 3โครงการ หรือ หัวหนาโครงการวิจัยมีวุฒิทาง
การศึกษาไมตรงกับประเด็นการวิจยัแตมีประสบการณทางการวิจัยที่เกี่ยวของอยางนอย 4โครงการ 
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       3  คะแนน  หมายถึง  หัวหนาโครงการวิจัยมีวุฒิการศึกษาตรงกับประเด็นการวิจัยและมี
ประสบการณทางการวิจัยที่เกี่ยวของ 2 โครงการ หรือ หัวหนาโครงการวิจัยมีวุฒิทางการศึกษาไม
ตรงกับประเด็นการวิจัยแตมีประสบการณทางการวิจัยที่เกี่ยวของ 3โครงการ 
       2  คะแนน  หมายถึง  หัวหนาโครงการวิจัยมีวุฒิการศึกษาตรงกับประเด็นการวิจัยและมีประสบ 
การณทางการวิจัยที่เกี่ยวของ 1โครงการ หรือ หัวหนาโครงการวิจัยไมมีวุฒิการศึกษาตรงกับประเด็น
การวิจัยแตมีประสบการณทางการวิจัยที่เกี่ยวของ  2 โครงการ 
       1  คะแนน  หมายถึง  หัวหนาโครงการวิจัยมีวุฒิการศึกษาไมตรงกับประเด็นการวิจัยแตมี
ประสบการณทางการวิจัยที่เกี่ยวของ 1 โครงการ 
       0  คะแนน  หมายถึง  หัวหนาโครงการวิจัยมีวุฒิการศึกษาไมตรงกับประเด็นการวิจัยและไมมี
ประสบการณทางการวิจัยที่เกี่ยวของ 
       วัสดุ อุปกรณและสถานท่ีเอ้ืออํานวยในการทําวิจัย 
       4  คะแนน  หมายถึง  วัสดุ อุปกรณและสถานที่ที่เอ้ือตอการวิจัยมากกวารอยละ 70  ของ
งานวิจัยทั้งหมด        

           3  คะแนน  หมายถึง  วัสดุ อุปกรณและสถานที่ทีเ่อ้ือตอการวิจัยมีเพียงรอยละ 61 - 70 ของ
งานวิจัยทั้งหมด   

           2  คะแนน  หมายถึง  วัสดุ อุปกรณและสถานที่ที่เอ้ือตอการวิจัยมีเพียงรอยละ 50 - 60 ของ
งานวิจัยทั้งหมด        

           1  คะแนน  หมายถึง  วัสดุ อุปกรณและสถานที่ที่เอ้ือตอการวิจัยต่ํากวารอยละ 50 ของงานวิจัย
ทั้งหมด 
      0  คะแนน  หมายถึง  ไมมีวัสดุ อุปกรณและสถานที่ที่เอ้ือตอการวิจัย 
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เคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลระยะท่ี 2 
 

มโนทัศนของแผนท่ีผลลัพธ (outcome mapping) 
 

บทนํา 
การดําเนินงานของแผนงาน/โครงการในอดีตมักถูกกําหนดจากกลุมคนในแผนงานเพียงไมกี่คน 

และผูเกี่ยวของมักใหความสนใจดูผลสําเร็จที่เกิดข้ึนวาตองมีสาเหตุจากแผนงาน/โครงการเพียงอยาง
เดียวโดยไมคํานึงถึงปจจัยแทรกซอนอ่ืน ๆ ขณะเดียวกันมักพบเสมอวาเม่ือเสร็จส้ินแผนงาน/โครงการ
ตาง ๆ บุคคลที่อยูในแผนงานมักหันกลับไปปฏิบัติตามรูปแบบเดิมที่ตนคุนเคย ประกอบกับการ
ประเมินผลแผนงานหรือโครงการในอดีตสวนใหญทําการประเมินผลเม่ือโครงการส้ินสุดลงและมักเปน
การประเมินจากนักประเมินภายนอกทําใหผูถูกประเมินกลัวผลในทางลบซึ่งอาจสงผลใหผลการประเมิน
ไมตรงตามความเปนจริง 

แผนที่ผลลัพธ (outcome mapping) จึงเปนทางออกของปญหาขางตน เนื่องจากเปนเคร่ืองมือ
ที่จะชวยใหรูวาแผนงานของตนกําลังยืนอยูในจุดใด เปนการสะทอนผลงานดวยหลักฐานที่ชัดเจน
ตลอดจนภาคีหุนสวนในแผนงานไดมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินงานและการประเมินดวยตนเอง
ซึ่งจะเปนแนวทางการประเมินที่สรางสรรคตลอดจนเปนการสรางการเรียนรูทางการประเมินของ
บุคลากรในแผนงาน 
 
แผนท่ีผลลัพธคืออะไร  

แผนที่ผลลัพธคือเคร่ืองมือหรือวิธีการที่ใชในการวางแผน (planning) ติดตาม (monitoring) 
และการประเมินผลการทํางาน (evaluation)  ของแผนงานหรือโครงการ โดยมีจุดเนนที่การประเมินการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่เกิดข้ึน ซึ่งเชื่อวาเมื่อบุคลากรในแผนงาน/โครงการเปลี่ยนพฤติกรรมจะ
เปนดัชนีสําคัญของความสําเร็จของโครงการหรือการพัฒนาโครงการ แผนที่ผลลัพธสามารถ
นําไปใชในการพัฒนาแผนงาน/โครงการตาง ๆ ไดตั้งแตเร่ิมตน ระหวางหรือหลังส้ินสุดโครงการ แตแผน
ท่ีผลลัพธจะใชไดดีท่ีสุดเมื่อตอนเร่ิมตนแผนงานหรือโครงการ 

แผนที่ผลลัพธกอกําเนิดข้ึนโดยหนวยประเมินผลของศูนยวิจัยและพัฒนาระหวางประเทศซึ่ง
ตั้งอยูประเทศแคนาดา (The International Development Reseach Centre’s Evaluation Unit, 
IDRC) ซึ่งไดประยุกตแนวทางของ Outcome Engineering มาใชในการพัฒนางานวิจัยเพื่อชวยให
องคกรที่ทํางานในภาคบริการสังคมสามารถจัดทํารายงานไดตรงตามความตองการและพัฒนา
ความสามารถในการปฏิบัติงานขององคกรใหดี ข้ึน บุคคลสําคัญในแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
คือ Earl, Carden, & Smutylo โดยริเร่ิมข้ึนในป ค.ศ. 2001 และไดปรับปรุงแนวคิดนี้อีกคร้ังในป  
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ค.ศ. 2004 มีการเผยแพรในเว็ปไซต  www.idrc.ca/evaluation และ www.outcomemapping.ca 
ปจจุบันมีการนําแนวคิดนี้ไปใชในแผนงานพัฒนาโครงการทางสังคมในประเทศตาง ๆ เชน แคนาดา 
แอฟริกา อเมริกาใต และเอเชีย สําหรับในประเทศไทยนั้นสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม
สุขภาพ (สสส.) เปนหนวยงานแรกที่นําแนวคิดนี้ไปใช  
 
ลักษณะของแผนท่ีผลลัพธ  

แผนที่ผลลัพธถูกพัฒนาข้ึนบนฐานคิดที่วา ผูมีสวนเกี่ยวของในแผนงานพัฒนาเปนผูควบคุมการ
เปล่ียนแปลง สวนคนนอกเปนเพียงคนที่อํานวยใหเกิดกระบวนการในการเปล่ียนแปลงโดยการชวยให
เขาถึงความรู โอกาสและทรัพยากรใหม ๆ ในชวงเวลาหนึ่งเทานั้น นอกจากนี้แนวคิดของแผนที่ผลลัพธมี
หลักการ 4 ประการ คือ 1) หลักความยืดหยุน 2) หลักการสงเสริม 3) หลักการมีสวนรวม และ 4) 
หลักการคิดเชิงประเมิน และโดยธรรมชาติของงานพัฒนามีหัวใจอยูที่การเปล่ียนกระบวนทัศนของคนซึ่ง
จะนําไปสูจุดหมายของการพัฒนาโครงการหรือแผนงาน แตการพัฒนาดังกลาวตองใชระยะเวลา
ดําเนินการที่ยาวนาน ซ่ึงการมุงประเมินท่ีผลการพัฒนาท่ีเกิดขึ้นในระยะยาวมักไมไดใหขอมูล
สะทอนกลับ (feedback) ตอการที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานของแผนงาน แผนท่ีผลลัพธจึงเนนท่ี
ผลลัพธ (outcome) มากกวาท่ีผลกระทบระยะยาว ซึ่งเปนพฤติกรรมของคน กลุมคน ซึ่งเชื่อวาเม่ือ
คน กลุมคนเปล่ียนพฤติกรรมที่พึงประสงคจะนําไปสูการพัฒนาแผนงานหรือโครงการตอไป ดังนั้นการ
ประเมินตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธจึงสามารถกระทําไดขณะที่แผนงานหรือโครงการยังดําเนินอยูซึ่งเปน
การประเมินผลระหวางทาง (formative evaluation) แผนท่ีผลลัพธยังยอมรับวาความสําเร็จตางๆ 
อาจไมไดเกิดจากแผนงานน้ันเพียงอยางเดียวแตอาจมีสาเหตุมาจากปจจัยอ่ืนอีกดวย 
นอกจากนี้ในกรณีที่แผนงานหรือโครงการมีอุปสรรคหรือไมสามารถดําเนินการใหถึงเปาหมาย แผนท่ี
ผลลัพธไดเสนอแนะใหมีการทบทวนหรือปรับเปลี่ยนเปาหมาย วิธีการและความสัมพันธของ
ภาคีหุนสวนในแผนงานนั้น แนวคิดนี้จึงเหมาะกับงานพัฒนาโดยทั่วไปตลอดจนสอดคลองกับโลกของ
ความเปนจริง แผนที่ผลลัพธจึงมีลักษณะสําคัญดังนี้ 

1. เนนการมีสวนรวมจากผูเกี่ยวของทุกฝาย 
2. บุคคลภายนอกมีบทบาทเปนผูใหคําแนะนํา อํานวยกระบวนการใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
3. เปนการสรางการเรียนรูรวมกันในองคกร  
4. มีจุดเนนที่ผลลัพธ (outcome) มากกวาผลกระทบ (impact) 
5. เปาหมาย วิธีการ และความสัมพันธของภาคีหุนสวน ไดรับการทบทวนและปรับเปล่ียนอยู

เสมอ 
6. มีความเชื่อวา แผนงานนั้นเปนสวนหนึ่งของความสําเร็จในการพัฒนาซึ่งอาจมีปจจยัแทรก

ซอนหรือแผนงานอ่ืนมีสวนเกี่ยวของดวย 
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 แผนท่ีผลลัพธเหมาะท่ีจะนําไปใชในกรณีใด แผนที่ผลลัพธเหมาะที่จะนําไปใชกับแผนงาน
หรือโครงการที่มีลักษณะความเปนพลวัต ซับซอนและหวังผลในระยะยาว โดยแผนงาน/โครงการตองมี
ลักษณะดังตอไปนี้ 

- เห็นวาคนเปนส่ิงสําคัญที่สุดในแผนงาน/โครงการ 
- เปนแผนงาน/โครงการเชิงปฏิบัติการ  
- เปนแผนงาน/โครงการที่เกี่ยวของกับการเรียนรูหรือการสรางความสามารถในองคกร 
- ความตองการความยืดหยุนในแผนงาน 
- ความตองการในกระบวนการมีสวนรวม 

แตขณะเดียวกันแผนท่ีผลลัพธไมเหมาะใชในกรณีดังตอไปน้ี 
   - งานทางวิทยาศาสตรที่ตองใชเทคนิคเฉพาะสูง 
   - จุดหมายของแผนงาน/โครงการไดรับการปฏิเสธในคร้ังแรก  
   - งานที่เกี่ยวกับการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
   - อยูภายใตการควบคุมทางการเมือง 
   - เปนโครงการขนาดใหญที่ตองทําการวัดและประเมินผลที่ไมยืดหยุน 
   - แผนงาน/โครงการถูกจํากัดดวยขอตกลงหรือพันธะสัญญา (การไมมีอิสระทางการคิด) 

 
แผนท่ีผลลัพธเกิดขึ้นไดอยางไร 
 แผนที่ผลลัพธเกิดจากการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการของภาคีหุนสวนในแผนงาน/โครงการ 
จํานวนโดยประมาณ 18 – 25 คน และใชเวลาประมาณ 3 วัน โดยที่ผูเขารวมควรเปนคนที่กลาแสดง
ความคิดเห็นและกลุมควรมีบรรยากาศที่สงเสริมใหสมาชิกแสดงความเห็นที่ตางกันออกมาไดซึ่งจะเปน
โอกาสที่ดีในการเจรจา ตอรองเกี่ยวกับวัตถุประสงคและความสอดคลองของแผนงาน/โครงการ รวมทั้ง
การปรึกษาหารือเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน ซึ่งมีข้ันตอนหลักในการดําเนินงาน 3 ข้ันตอน
คือ ข้ันตอนที่ 1 การวางแผนหรือการออกแบบเจตนารมณ เพื่อใหไดเปาหมายรวมกันในภาพรวม 
ข้ันตอนที่ 2 การติดตามผลลัพธ แผนที่ยุทธศาสตรและการดําเนินงานของแผนงาน/โครงการ เพื่อใหได
แนวทางในการติดตามและสะทอน/ปรับปรุงการดําเนินงาน และข้ันตอนที่ 3 การจัดทําแผนการ
ประเมินผล เพื่อระบุประเด็นการประเมินและการจัดลําดับการจัดเก็บขอมูล  
 

การดําเนินงานตามตารางขางตนจะทําใหไดชุดของแผนที่ผลลัพธซึ่งประกอบไปดวย
เจตนารมณหรือเปาหมายรวมกันในภาพรวม แนวทางในการติดตามและสะทอน /ปรับปรุงการ
ดําเนินงาน และแผนการประเมินผล รวมทั้งกลุมผูรับผิดชอบหรือภาคีหุนสวนในการดําเนินงานตาม
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แผนงาน ผูรับผิดชอบการติดตามจัดเก็บขอมูล กําหนดการประชุมเพื่อสะทอนกลับการดําเนินงาน หรือ
เพื่อปรึกษาหารือและรายงานผลการดําเนินงาน เปนตน   
 สําหรับการประเมินตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีแนวทางดังตอไปนี้ 

  ควรเปนขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ไดมาจากหลายแหลง 
  การออกแบบการประเมินตองนําไปสูการปฏิบัติได 
  ควรสรางความสามารถทางการประเมินแกบุคลากร 
  ผูเขารวมการประเมินผลไมกลัววาจะเกิดผลเสียตอตนในภายหลัง ใหโอกาสผูมีสวนไดเสีย

ในแผนงาน หาขอสรุปจากมุมมองหรือความจริงที่ตางกัน หรือเปนการประเมินแบบมีสวน
รวม 

ประโยชนของแผนท่ีผลลัพธ 
 แผนงาน/โครงการ ที่นําแผนที่ผลลัพธไปใชจะเกิดประสิทธิผลตอการดําเนินงานในดานตาง ๆ 
ในแผนงานหรือหนวยงาน เชน 

  1. เปนการสรางการเรียนรูรวมกันในหนวยงาน ชวยใหบรรยากาศในการทํางานดีข้ึน  
  2. ชวยสรางความสามารถทางการประเมินหรือเปนแนวทางการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจใน

หนวยงาน ทําใหการประเมินเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานและผูถูกประเมินไมกลัวผลประเมิน
ในทางลบ 

  3. ผูบริหารหรือผูเกี่ยวของสามารถนําสารสนเทศที่ไดไปใชปรับปรุงการดําเนินงานทุกชวงเวลา 
  4. ชวยใหแผนงาน/โครงการรูตัววาตนเองกําลังยืนอยูในจุดใด ทําใหมองทิศทางการทํางานของ

ตนเองที่ชัดเจน 
  5. เปนแนวคิดในการดําเนินงานที่สอดคลองกับโลกแหงความเปนจริง 
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แบบทดสอบความรูทางการประเมิน 
 
      แบบทดสอบความรูทางการประเมินเพ่ือการทดลองใช 

องคประกอบ 
1.ความรู ฯ 

2.ความ
เขาใจ 

3.การ
นําไปใช 

4.การ
วิเคราะห 

5.การ
ประเมินคา 

การทดลอง
ใช 

เปา 
หมาย 

n % n % n % n % n % N % n % 
1.มโนทัศนทางการประเมิน 6 54.54 2 10.52 3 25.00 7 38.88 2 22.22 20 28.98 13 32.50 
2.การวางแผนการประเมิน 1 9.09 5 26.31 3 25.00 4 22.22 2 22.22 15 21.74 9 22.50 
3.การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 2 18.18 7 36.84 3 25.00 3 16.67 3 33.33 18 26.08 10 25.00 
4.การรายงานผลการประเมิน - - 3 15.78 2 16.67 2 11.11 1 11.11 8 11.59 4 10.00 
5.จรรยาบรรณทางการประเมิน 2 18.18 2 10.52 1 8.33 2 11.11 1 11.11 8 11.59 4 10.00 

รวม 11   100 19   100 12   100 18   100 9   100 69 100 40 100 
รอยละของการวัดทั้ง   

6 ดาน 
  15.94 27.53 17.39 26.08 13.04  
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องคประกอบของแบบทดสอบความรูทางการประเมินหลงัทดลองใช 
 

 

องคประกอบ 1.ความรู ความจํา 2.ความเขาใจ 3.การนําไปใช 4.การวิเคราะห 5.การประเมินคา รวม รอยละ 
จํานวน (ขอที่) จํานวน (ขอที่) จํานวน (ขอที่) จํานวน (ขอที่) จํานวน (ขอที่) 

1.มโนทัศนทางการประเมิน 3 (3, 4, 10) 1 (1) 1 (13) 8 (2, 5, 6, 7, 8, 9, 
11, 12) 

- 13 26.00 

2.การวางแผนการประเมิน 1 (16) 2 (17, 19)  3 (15, 18, 21) 2 (14, 20) 1 (22) 9 18.00 
3.การรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 2 (26, 27) 3 (23, 25, 30) 2 (28, 29) 2 (24, 31) 1 (32) 10 20.00 
4.การรายงานผลการประเมิน - 2 (33, 34) 1 (35) 1 (36) - 4 8.00 
5.จรรยาบรรณทางการประเมิน 2 (37, 38) 1 (40) - 1 (39) - 4 8.00 

รวม 8 9 7 14 2 40 100 
รอยละของการวัดทั้ง  5 ดาน 16.00 20.00 14.00 28.00 4.00  
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แบบทดสอบความรูพื้นฐานทางการประเมิน 
 

คําช้ีแจง   1) แบบทดสอบนี้เพื่อใชทดสอบความรูพื้นฐานทางการประเมิน เพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชในการ
วางแผนพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
ดังนั้นการทดสอบนี้จึงไมมีผลอันใดตอการปฏิบัติงานของทาน จึงขอใหทานตอบใหครบทุกขอ 
                 2) แบบทดสอบนี้เปนแบบเลือกตอบจํานวน 5 ตัวเลือก มีจํานวน 40 ขอ จํานวน 7 หนา  ใชเวลาใน
การทํา 50 นาที โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในขอที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว  
 

1 ขอใดตอไปนี้ไมใชความหมายของการประเมิน   
 ก.  กระบวนการตีคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง    
 ข.  กระบวนการบรรยายขอมูลอยางลุมลึก 
 ค.  กระบวนการสะทอนกลับขอมูลของผูเก่ียวของ 
 ง.  กระบวนการแปลงขอมูลใหเปนสารสนเทศหรือองคความรู 
จ.  กระบวนการรวบรวมขอมูลสารสนเทศเพื่อนําเสนอผูมีอํานาจในการตัดสินใจ 

2 จุดหมายสุดทายของการประเมินคือขอใด   
ก.  การพัฒนาของสิ่งที่ทําการประเมิน 
ข. การตัดสินคุณคาของสิ่งที่ประเมิน 
ค.  การติดตามการใชผลการประเมิน 
ง.  ผูเก่ียวของทุกคนรับทราบผลการประเมิน 
จ.  การรายงานผลการประเมินตอผูมีอํานาจสูงสุด  

3 ลักษณะสําคัญของแนวคิดการประเมินในยุคปจจุบันตรงกับขอใด   
ก.  การอางอิงไปยังกลุมประชากร 
ข.  การมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย 
ค.  การเลือกรูปแบบการประเมินใหทันสมัย 
ง.  การเก็บขอมูลตองใชวิธีการที่หลากหลาย 
จ.  การนําผลการประเมินไปใชใหเกิดประโยชน 

4 การประเมินใด ๆ มีเปาหมายของการประเมินในประเด็นตอไปนี้ ยกเวนขอใด   
ก. นโยบาย (Policy)                       ข. บุคลากร  (Personel) 
ค. โครงการ (Project)                     ง. การวางแผน (Planning) 
จ. ขอเสนอโครงการ (Proposal) 
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5 ขอใดกลาวผิดเก่ียวกับศาสตรทางการประเมิน   
ก. การประเมินมักมีการเมืองเขามาเก่ียวของเสมอ 
ข. วิธีการประเมินที่ดีที่สุดตองใชวิธีการเชิงระบบ 
ค. ผูมีสวนไดเสียสามารถกําหนดหรือออกแบบการประเมินได 
ง. ไมมีวิธีการหรือรูปแบบการประเมินเดียวที่สามารถนําไปใชในทุกสถานการณ 
จ. การประเมินนอกจากใชหลักทางวิทยาศาสตรแลว ยังใชหลักการทางศิลปะศาสตรและปรัชญาเขา
มาเก่ียวของดวย 

6 ทักษะในขอใดนําไปสูการเปนนักประเมินมากที่สุด   
ก. ทักษะการวิจัย  
ข. ทักษะการเปนผูนํา  
ค. ทักษะการจัดกระทําขอมูล 
ง. ทักษะการสรุปและรายงานผล 
จ. ทักษะการประสานงานและการประชาสัมพันธ 

7 รูปแบบการประเมินใดที่ใหผลการประเมินมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากที่สุด เพราะเหตุใด   
ก. การประเมินโดยอิงวัตถุประสงค เพราะมีเกณฑตัดสินคุณภาพและประสิทธิภาพที่ชัดเจน 
ข.การประเมินผลการประเมิน (Meta Evaluation) เพราะชวยตรวจสอบผลการประเมินซํ้าอีกคร้ัง 
ค.การประเมินแบบมีสวนรวม  เพราะเปดโอกาสใหทุกคนไดกําหนดบทบาททางการประเมินรวมกัน 
ง.การประเมินโดยผูเช่ียวชาญ  เพราะความเช่ียวชาญของผูประเมินจะกอใหเกิดความถูกตองทางการ

ประเมินสูง 
จ.การประเมินทุกรูปแบบใหคุณภาพและประสิทธิภาพแตกตางกันไปตามบริบทของการประเมิน 

8 ขอใดไมใชลักษณะการประเมินแบบมีสวนรวม  (Participatory Evaluation)   
ก. เปนการสะทอนขอมูลจากผูเก่ียวของ 
ข. ผูเก่ียวของเปนผูวางแผนการประเมิน 
ค. เกิดความเช่ือมโยงเครือขายที่ทําการประเมินกับหนวยงานอื่น 
ง. เปนแนวทางสรางความสามารถทางการประเมินของผูเก่ียวของ 
จ. นักประเมินภายนอกเปนผูใหคําปรึกษาหรือพี่เลี้ยงทางการประเมิน 

9 คําถามแรกของกระบวนการประเมินคือขอใด   
ก.  ประเมินทําไม                             ข.  ประเมินอยางไร 
ค.  ประเมินอะไร                              ง.  ประเมินที่ไหน 
จ.  ใครเปนผูใชผลการประเมิน 

10 ขอใดตอไปนี้ไมใชมาตรฐานการประเมินของ Joint Committee (1981)   
ก. ความถูกตอง                               ข. ความเหมาะสม 
ค. ความเปนไปได                            ง. การตรวจสอบได 
จ. ความเปนประโยชน 
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11 การประเมินเชิงธรรมชาติ ผูประเมินตองมีความเช่ียวชาญในการเก็บขอมูลดวยวิธีการใดมากที่สุด   
ก. การสอบถาม                             ข. การสังเกต 
ค. การตรวจเอกสาร                       ง. การสัมภาษณ 
จ. การสนทนากลุมยอย 

12 การประเมินเชิงระบบมีวิธีการใกลเคียงกับขอใดมากที่สุด   
ก. การวิจัยเชิงธรรมชาติ 
ข. การวิจัยเชิงปริมาณ 
ค. การวิจัยเชิงพัฒนาการ 
ง. การวิจัยเชิงคุณภาพ 
จ. การวิจัยเชิงสหสัมพันธ 

13 ในการคัดเลือกผูดํารงตําแหนงผูอํานวยการกองของหนวยงานหนึ่งซ่ึงมีผูเขารับการคัดเลือก จํานวน 60 
คน คณะกรรมการคัดเลือกไดจัดสถานการณจําลองเพื่อประเมินทักษะการเปนผูนําและการแกปญหา
เฉพาะหนา ดังนั้นควรเก็บขอมูลโดยใชเคร่ืองมือหรือวิธีใดจึงจะเหมาะสมที่สุด 
ก.แบบสอบถาม                         ข.แบบทดสอบ 
ค. แบบสังเกต                            ง. แบบสัมภาษณ 
จ. การสนทนากลุมยอย 

14 ขอใดคือขั้นตอนแรกของการวางแผนการประเมิน   
ก. กําหนดเกณฑในการประเมิน 
ข. เลือกวิธีหรือรูปแบบการประเมิน 
ค. วิเคราะหผลกระทบจากการประเมิน 
ง. วิเคราะหผูมีสวนไดเสียจากการประเมิน 
จ. วิเคราะหงานและคุณลักษณะของสิ่งที่มุงประเมิน 

15 โดยทั่วไปไมมีนักประเมินที่มีคุณสมบัติครบถวนในคนเดียวกัน ดังนั้นเม่ือทําการประเมินโครงการตาง 
ๆ จะใชวิธีการใดเพื่อแกปญหาดังกลาวไดเหมาะสมที่สุด   
ก. ใชนักประเมินหลายคน 
ข. ใชเคร่ืองมือที่หลากหลาย 
ค. ใชวิธีการประเมินหลายพื้นที่ 
ง. กําหนดประเด็นประเมินใหแคบลง 
จ. ใชวิธีหรือรูปแบบประเมินหลายวิธี 
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16 ขอใดคือเกณฑในการเลือกวิธีหรือรูปแบบการประเมิน   
ก. วัตถุประสงคและระยะเวลาการประเมิน 
ข. ผูเก่ียวของและระยะเวลาการประเมิน 
ค. บริบท  ผูเก่ียวของและระยะเวลาการประเมิน 
ง. ผูเก่ียวของ บริบทและกลุมประชากรการประเมิน 
จ. ระยะเวลา ผูเก่ียวของและเปาหมายการประเมิน 

17 ขอใดกลาวถูกตองเก่ียวกับการวางแผนการประเมิน  
ก. การวางแผนการประเมินใชหลักการเดียวกับการวางแผนการวิจัย 
ข. การเลือกรูปแบบการประเมินควรเลือกรูปแบบที่เปนระบบกอนรูปแบบที่เปนธรรมชาติ 
ค. นักประเมินควรกําหนดเกณฑการตัดสินการประเมินกอน จึงทําการวิเคราะหสิ่งที่มุงประเมิน 
ง. การใชรูปแบบการประเมินหลายรูปแบบในคร้ังหนึ่ง ๆ จะชวยปองกันความผิดพลาดจากการประเมิน 
จ. ถานักประเมินมีความเช่ียวชาญในเร่ืองที่ประเมิน นักประเมินสามารถทําการประเมินไดทันทีโดยไม

ตองมีการวางแผน 
18 ในกรณีที่ทําการประเมินโครงการขนาดใหญและสลับซับซอน จะมีวิธีการอยางไรใหการประเมินมี

ความเหมาะสมที่สุด   
ก. ขยายเวลาการประเมิน 
ข. ใชสถิติขั้นสูงในการวิเคราะหขอมูล 
ค. ทําการประเมินบางสวนของโครงการ 
ง. สรางเคร่ืองมือรวบรวมขอมูลใหมีคุณภาพ 
จ. กําหนดนิยามสิ่งที่ประเมินใหชัดเจนและตีกรอบการประเมิน 

19 ทําไมการประเมินแตละโครงการจึงมีรูปแบบการประเมินแตกตางกัน   
ก. เพราะใชงบประมาณแตกตางกัน  
ข. เพราะเคร่ืองมือทื่ใชเก็บขอมูลแตกตางกัน 
ค.  เพราะบริบทแตละโครงการแตกตางกัน 
ง. เพราะมีการนําไปใชประโยชนแตกตางกัน 
จ. เพราะผูประเมินมีความเช่ียวชาญแตกตางกัน 

20 การประเมินที่เปนโครงการตอเนื่องใชระยะเวลายาวนานและมีเปาหมายเพื่อนําผลการประเมินไป
พัฒนาโครงการที่กําลังดําเนินอยู ควรเลือกใชวิธีการประเมินแบบใดเปนหลักจึงจะเหมาะสมที่สุด   
ก. การประเมินความตองการจําเปน (Need assessment)  
ข. การประเมินระหวางทาง (Formative assessment) 
ค. การประเมินผลสรุป (Summative assessment) 
ง. การประเมินอิงทฤษฎี (Theory- based assessment) 
จ. การประเมินแบบศิลปวิจารณ (Criticism approach) 
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21 ขอใดคือวิธีการแกขอจํากัดของการประเมินทีไ่มสามารถสรุปอางอิงไปยังประชากรกลุมอื่นได  
ก. ใชนักประเมินหลายคน 
ข. ใชวิธีประเมินหลายๆ วิธี 
ค. ใชวิธีการประเมินขามกลุม 
ง. ใชวิธีการประเมินแบบมีสวนรวม 
จ. ใชวิธีการประเมินทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 

22 ใครคือบุคคลสําคัญที่สุด สําหรับการประเมินแบบมีสวนรวม (Participatory Evaluation) ของโครงการ
บริการสังคมโครงการหนึ่ง  
ก. หัวหนาโครงการ                                   ข. นักประเมินภายนอก 
ค. ผูใหทุนเพื่อการประเมิน                        ง. ผูมีสวนไดเสียจากโครงการ 
จ. ประชาชนรอบๆ บริบทการประเมิน 

23 ขอใดกลาวผิดเก่ียวกับการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ   
ก. ควรมีการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ 
ข. ควรมีการเตรียมตัวหรือซักซอมกอนทําการสัมภาษณจริง 
ค. ถาสัมภาษณในพื้นที่ชุมชนไมควรแตงกายที่เปนทางการมากไป 
ง. การสัมภาษณทุกคร้ังควรมีหองที่มิดชิดหรือหองที่บุคคลภายนอกไมสามารถมองเห็นได 
จ. ถามีการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ ผูสัมภาษณไมควรจดจออยูกับการจดบันทึกอยางเดียว 

24 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีใดที่ตองอาศัยความเช่ียวชาญมากเปนพิเศษ  
ก.  การสังเกต                                            ข. การสัมภาษณ 
ค. การทดสอบ                                           ง. การสนทนากลุมยอย 
จ. การทําสังคมมิติ 

25 การวิเคราะหขอมูลเพื่อการประเมินยึดขอใดเปนหลัก  
ก. วัตถุประสงคการประเมิน                        ข. ลักษณะของตัวแปร  
ค. ขนาดกลุมตัวอยาง                                 ง. ขอตกลงเบื้องตนของสถิติ 
จ. ประโยชนที่จะไดรับจากการประเมิน 

26 เคร่ืองมือที่เปนแบบสอบถามปลายเปด ปกติทําการวิเคราะหขอมูลอยางไร   
ก. ความถ่ี  รอยละ                                      ข. วิเคราะหเนื้อหา 
ค. ไค-สแควร                                              ง. ความแปรปรวน 
จ. คาเฉลี่ย 

27 สถิติขอใดใชวัดการกระจายขอมูล   
ก. คาเฉลี่ย                                                  ข. ความแปรปรวน 
ค. ฐานนิยม                                                 ง. รอยละ 
จ. เปอรเซ็นไทล 



326 
 

 

 

28 แผนกงานแหงหนึ่งมีพนักงานลาออกจากที่ทํางาน 2 คนจากพนักงานทั้งหมด 4 คน จากขอมูลขางตน
ควรทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติใด  
ก. รอยละ                                                   ข. คาเฉลี่ย 
ค. คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน                             ง. เปอรเซ็นไทล 
จ. รายงานโดยใชขอมูลดิบ 

29 ผูตอบแบบสอบถามชนิดมาตรประมาณคา  5 ระดับ มีจํานวนทั้งหมด 12 คน จะทําการวิเคราะหขอมูล
อยางไรจึงจะเหมาะสมที่สุด  
ก. ความถ่ี                                                  ข. รอยละ 
ค. คาเฉลี่ย                                                 ง. คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
จ. คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

30 ผลการทดสอบของสมชายเก่ียวกับความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนาได 35 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 50 คะแนน และความสามารถในการคิดวางแผนได 40 คะแนน จากคะแนนเต็ม 50 
คะแนน ขอใดตอไปนี้กลาวถูกตอง   
ก. การแกปญหาเฉพาะหนามีความยากมากกวาความสามารถในการคิดวางแผน 
ข. สมชายมีความสามารถในการคิดวางแผนมากกวาการแกปญหาเฉพาะหนา 
ค. คนสวนใหญมีแนวโนมในการคิดวางแผนมากกวาการแกปญหาเฉพาะหนา 
ง. คะแนนความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนาจับกลุมกันมากกวาคะแนนการคิดวางแผน 
จ. ขอมูลไมเพียงพอแกการสรุปผล 

31 ขอใดกลาวถูกตองเก่ียวกับการวิเคราะหขอมูลในการประเมินโครงการทางสังคม   
ก. การวิเคราะหขอมูลที่ดีที่สุดคือวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
ข. ควรเลือกใชสถิติพื้นฐานวิเคราะหขอมูลเพื่อใหสื่อความหมายไดชัดเจน 
ค. การใชสถิติขั้นสูงวิเคราะหขอมูลจะทําใหผลการประเมินมีคุณภาพมากขึ้น 
ง. นักประเมินควรทําการวิเคราะหขอมูลดวยตนเองเพื่อปองกันความผิดพลาดตางๆ ที่จะเกิดขึ้น 

  จ. การใชคอมพิวเตอรชวยในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจะชวยใหเกิดประสิทธิภาพในผลการ
วิเคราะหมากขึ้น 

32 แบบสอบถามฉบับหนึ่งมีการตอบไมครบทุกขอ แบบสอบถามฉบับนั้นยังมีคุณภาพหรือไม  
เพราะเหตุใด 
ก.ไมมีคุณภาพ  เพราะไมเปนไปตามหลักการจัดกระทําขอมูล 
ข.ไมมีคุณภาพ  เพราะจะสงผลตอการวิเคราะหขอมูลทั้งชุด 
ค. มีคุณภาพ  ถาจํานวนขอที่ไมตอบเปนสวนนอยของขอคําถามทั้งหมด 
ง. มีคุณภาพ  เพราะแบบสอบถามฉบับเดียวจะไมสงผลตอการวิเคราะหขอมูลทั้งชุด 
จ. มีคุณภาพ  ถาขอที่ไมตอบไมสงผลตอการวิเคราะหถึงขออื่น ๆ และฉบับอื่น ๆ 
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33 การรายงานผลการประเมินควรดําเนินการเม่ือใดจึงจะเหมาะสมที่สุด   
ก. เม่ือมีการประชุมรวมกัน 
ข. เม่ือสิ้นสุดการประเมิน 
ค. เม่ือผูเก่ียวของคนใดคนหนึ่งตองการทราบผลการประเมิน 
ง. ควรรายงานเปนระยะๆ ต้ังแตเร่ิมตนจนสิ้นสุดการประเมิน 
จ. เม่ือผูบริหารหรือผูมีอํานาจตัดสินใจตองการทราบผลการประเมิน 

34 ขอใดกลาวถูกตองเก่ียวกับรายงานผลการประเมิน   
ก. นักประเมินควรหลีกเลี่ยงการเขียนรายงานที่ใชขอความเปนลบตอผูถูกประเมิน 
ข. การรายงานผลการประเมินจะกระทําไดเม่ือดําเนินการประเมินสิ้นสุดในขั้นสุดทาย 
ค. กรณีที่ผลการประเมินปรากฏในเชิงลบ ควรปกปดไวกอนซ่ึงอาจเปดเผยหรือไมเปดเผยก็ได 
ง. การใชรูปภาพหรือแผนภูมิประกอบการรายงานประเมินจะเปนทางเลือกสุดทายของการเขียน
รายงาน 
จ. การรายงานผลการประเมินใหผูบริหารหรือผูมีอํานาจตัดสินใจไดศึกษาหรือรับรูเปนคนแรกเปนสิ่งที่

ควรคํานึงเสมอ 
35 ถาผลการประเมินปรากฏในเชิงลบ จะมีแนวทางในการรายงานอยางไร  

ก. ไมตองรายงานหรือกลาวถึงผลการประเมิน 
ข. ปกปดใหรับทราบเฉพาะคนบางกลุมเทานั้น 
ค. ปกปดไวนานๆ แลวจึงรายงานทีหลัง 
ง. ใชขอความในเชิงสรางสรรคแทนขอความที่เปนลบ 
จ. ต้ังขอสังเกตในรายงานวาอาจเกิดความคลาดเคลื่อนจากกระบวนการประเมิน 

36 คุณลักษณะของผูประเมินดานใด จะสงผลตอการนําผลการประเมินไปใชประโยชนมากที่สุด   
ก. การมีวิสัยทัศน และความสามารถในการสื่อสารของผูประเมิน 
ข. ความนาเช่ือถือ และความสามารถในการสื่อสารของผูประเมิน  
ค. การมีวิสัยทัศนของผูประเมิน และความใกลชิดกับผูใชผลการประเมิน 
ง. ความนาเช่ือถือของผูประเมิน และความใกลชิดกับผูใชผลการประเมิน 
จ. ทักษะการสื่อสารของผูประเมิน และความใกลชิดกับผูใชผลการประเมิน 

37 ขอใดตอไปนี้ไมใชขอบขายของจรรยาบรรณของการประเมิน   
ก. ประเมินอยางเปนระบบ 
ข. ประเมินดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
ค. ประเมินอยางรับผิดชอบตอสวนรวม 
ง. ประเมินดวยความสามารถทางวิชาชีพ 
จ. ประเมินโดยคํานึงการนําไปใชประโยชน 
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38 ขอใดตอไปนี้กลาวถูกตองที่สุดเก่ียวกับจรรยาบรรณทางการประเมิน   
ก. การแปลผลการประเมินดวยความซ่ือตรงและเปดเผย ควรใชกับผลการประเมินที่เปนเชิงบวก 
ข. นักประเมินควรใชหลักความประนีประนอมเพื่อรักษาสมดุลระหวางผูวาจางกับผูมีสวนเก่ียวของ 
ค. บางคร้ังนักประเมินไมจําเปนตองรับผิดชอบตอความผิดพลาดที่เกิดขึ้นในกระบวนการประเมิน 
ง. นักประเมินควรจัดลําดับความสําคัญของผูเก่ียวของเนื่องจากเกียรติ สิทธิและศักด์ิศรีของแตละคน

แตกตางกัน 
จ. กรณีที่ไมปรากฏหลักฐานแนชัด นักประเมินสามารถใชการเทียบเคียงกับเหตุการณที่ใกลเคียงเพื่อ

การตัดสินผลการประเมิน 
39 คุณลักษณะใดไมอยูในขอบขายของจรรยาบรรณนักประเมิน   

ก. ความยืดหยุน                                                   ข. ความเอื้อเฟอ 
ค. ความประนีประนอม                                         ง. ความซ่ือตรงและเปดเผย 
จ. ความเคารพในศักด์ิศรีความเปนมนุษย 

40 ในกรณีที่เปนการประเมินโดยตองมีการทดลอง และนักประเมินไดคํานึงถึงความเสี่ยงตอกลุมที่นํามา
ศึกษา แสดงวานักประเมินยึดหลักจริยธรรมของการประเมินในดานใด   
ก. ประเมินอยางเปนระบบ                                    ข. ประเมินดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
ค. ประเมินอยางรับผิดชอบตอสวนรวม                   ง. ประเมินดวยความสามารถทางวิชาชีพ 
จ. ประเมินโดยคํานึงการนําไปใชประโยชน 

 
 

ขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีสละเวลาในการตอบแบบทดสอบ 
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ประสิทธิภาพของแบบทดสอบความรูทางการประเมิน 
 

ขอที ่ p r เฉลยขอถูก  ขอที ่ p r เฉลยขอถูก 
1 0.31 0.25 ‘ง 21 0.75 0.37 ค 
2 0.78 0.31 ก 22 0.59 0.31 ง 
3 0.59 0.31 ข 23 0.75 0.37 ง 
4 0.43 0.37 ง 24 0.78 0.31 ก 
5 0.50 0.37 ข 25 0.71 0.68 ก 
6 0.78 0.43 ก 26 0.75 0.25 ข 
7 0.75 0.62 จ 27 0.50 0.37 ข 
8 0.43 0.37 ค 28 0.43 0.37 จ 
9 0.53 0.31 ก 29 0.59 0.31 ก 
10 0.31 0.25 ง 30 0.78 0.56 จ 
11 0.75 0.37 ข 31 0.31 0.25 จ 
12 0.75 0.25 ข 32 0.46 0.31 จ 
13 0.71 0.68 ค 33 0.75 0.37 ง 
14 0.78 0.31 จ 34 0.62 0.25 ก 
15 0.62 0.25 ก 35 0.43 0.25 ง 
16 0.43 0.37 ค 36 0.31 0.25 ข 
17 0.75 0.37 ก 37 0.53 0.31 จ 
18 0.75 0.62 จ 38 0.75 0.25 ข 
19 0.75 0.37 ค 39 0.59 0.31 ข 
20 0.50 0.37 ข 40 0.40 0.31 ค 

 
              คาความเที่ยงของแบบทดสอบความรูทางการประเมินทั้งฉบับ KR20 = 0.68 
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แบบประเมินตนเองทางการประเมิน 
 

คําช้ีแจง   โปรดพิจารณาขอรายการที่กําหนดใหแลวพิจารณาวา ความสามารถทางการประเมิน
ของทานมีลักษณะตรงกับรายการดังกลาวในขอใดบาง โดยใหทานทําเคร่ืองหมาย  หนาขอ
รายการนั้น (เลือกไดมากกวา 1 ขอรายการ) โดยขอมูลทีไ่ดจะไมมีผลอันใดตอการปฏิบัติงานใน
หนาที่ของทาน แตจะเปนประโยชนตอการวางแผนเพื่อพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม  

 
ช่ือ..........................................................................ตําแหนง.............................................. 
ความเขาใจในมโนทัศนทางการประเมิน 
  การประเมินหรือการประเมินผล  
  การวัด  
  เปาหมายของการประเมิน  
  ตัวบงชี้ (indicator) สําหรับการประเมิน 
  เกณฑ (criteria) /เกณฑปกติ (norms) และ มาตรฐาน (standard) ของการประเมิน 
  สารสนเทศหรือขอคนพบของการประเมิน  
  ประเภทของการประเมินทางการศึกษา 
  การวางแผนการประเมิน  
  ระเบียบวิธีหรือกระบวนการประเมิน  
  การสรางเคร่ืองมือประเมิน  
  ความตรง (validity) 
  ความเที่ยง (reliability) 
  การวิเคราะหขอมูล  
  รายงานการประเมิน  
  การใชประโยชนทางการประเมิน  
การวางแผนการประเมิน 
  วิเคราะหงานและคุณลักษณะของส่ิงที่มุงประเมินและผูมีสวนเกี่ยวของอ่ืนๆ ไดอยาง

เหมาะสม                                                  
  ใชผลการวิเคราะหส่ิงที่มุงประเมินและผูมีสวนเกี่ยวของในการออกแบบการประเมิน 
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กําหนด/เลือกวิธีการหรือรูปแบบประเมินไดเหมาะสมกับงานและคุณลักษณะของส่ิงที่
มุงประเมิน 
กําหนดคําถาม วัตถุประสงค เกณฑ และมาตรฐานการประเมินไดอยางเหมาะสม 
กําหนดขอมูลหรือสารสนเทศที่ตองเก็บรวบรวมในส่ิงที่มุงประเมินไดอยางเหมาะสม 

  กําหนดกรอบการประเมินที่สามารถนําไปปฏิบัติจริงได (ระบุมาตรฐาน วัตถุประสงค 
ตัวบงชี้ วิธีการเก็บขอมูล  ระยะเวลา แหลงผูใหขอมูล  เคร่ืองมือประเมิน วิธี
วิเคราะหขอมูล  เกณฑการตัดสินและการแปลความหมาย)  

  เลือกหรือสรางเคร่ืองมือประเมินที่ชวยทําใหไดสารสนเทศสมบูรณครบถวน 
  ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือประเมินไดอยางเหมาะสม  
  นําผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผนการประเมิน 
การเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล  
  เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีเชิงปริมาณ วิธีเชิงคุณภาพหรือผสมผสานทั้งสองวิธีไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 
 
 

ใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไดถูกตองตามหลักการของเคร่ืองมือแตละ
ประเภท  

  เก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวน ทันเวลา และมีความประหยัด  
  ออกแบบการวิเคราะหขอมูลไดเหมาะสมกับลักษณะของขอมูลและสามารถตอบ

คําถามการประเมินไดครบถวน  
  จําแนกไดวาขอมูลที่รวบรวมไดอยูในระดับนามบัญญัติ จัดอันดับ อันตรภาค หรือ

อัตราสวน  
  เลือกใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลไดเหมาะสมกับลักษณะของขอมูลที ่

เก็บรวบรวมได  
  ใชคอมพิวเตอรในการวิเคราะหขอมูลได  
  ใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา  วิเคราะหเอกสาร และการลงขอสรุปเชิงอนุมานได  
  แปลผลการวิเคราะหขอมูลไดสอดคลองกับคําถาม/วัตถุประสงค/มาตรฐานของการ

ประเมิน 
  นําผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการเก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูล  แปล

ความหมาย และตดัสินผล  
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การรายงานผลการประเมิน 
  นําเสนอผลการประเมินโดยมีหลักฐานอางอิงชัดเจน และครอบคลุมวัตถุประสงค 
  ใชภาษาในการเขียนรายงานการประเมินที่เขาใจงาย มีความชัดเจน และเหมาะสมกับ

ระดับของผูใช  
  สรุปรายงานการประเมินไดเหมาะสม มีสารสนเทศครบถวน และนําไปตัดสินใจได  
  ระวังการเขียนรายงานการประเมินไมใหมีผลกระทบทางลบตอผูมีสวนเกี่ยวของ 
  ใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการพัฒนาบนฐานของผลการประเมิน  
  รายงานผลการประเมินตอผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายไดทันเวลา 
จรรยาบรรณทางการประเมิน  
  เจรจากับผูมีสวนเกี่ยวของเกี่ยวกับขอจํากัด ผลการประเมิน และการใชผลการประเมิน

ดวยความซื่อสัตย  
  ตัดสินผลการประเมินตามหลักฐานที่ปรากฏและมีความยุติธรรม  
  ประเมินตนเองและหนวยงานอยางเต็มความสามารถและตรงไปตรงมา  
  รับผิดชอบตอความผิดพลาดที่เกิดข้ึนในกระบวนการประเมิน 
  แปลผลดานกระบวนการประเมิน ขอมูลหรือขอคนพบจากการประเมิน ดวยความ

ซื่อตรงและเปดเผย  
  คํานึงถึงมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพในการประเมินเพื่อไมใหเกิดอันตรายตอ

ผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย  
  เคารพความแตกตางดานเพศ อายุ เพศ เชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรมระหวางผูมี

สวนเกี่ยวของ 
  ใหความสําคัญกับแนวคิด ความสนใจของผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายในการวางแผน

และรายงานผลการประเมิน  
  คํานึงถึงขอตกลงเบื้องตน ความหมายแฝง และผลกระทบที่เกิดจากการประเมินอยู

เสมอ  
  เผยแพรผลการประเมินใหผูมีสวนทีเ่กี่ยวของทุกฝายไดรับทราบอยางตอเนื่อง 
  ประนีประนอมเพื่อรักษาความสมดุลระหวางความตองการของผูวาจางกับผูมีสวน

เกี่ยวของอ่ืนๆ  
 

ขอบคุณท่ีใหความรวมมือ 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาการดําเนินงานและติดตามการทดลองใชระบบประเมินการ
ปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธ 

 
แนวคําถามเพื่อการสนทนากลุมยอย (Focus group) 

การศึกษาการดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยโดยการ
ประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร   

มหาวิทยาลัยนครพนม 
            
 
การสนทนากลุมยอย  คร้ังท่ี 1 

 

วันที่.............................. เวลาเร่ิมตน.....................................เวลาส้ินสุด.............................. 
สถานที่............................................................................................................................... 
รายชื่อผูเขารวมสนทนากลุมยอย 

1. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
2. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
3. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
4. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
5. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
6. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
7. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
8. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
9. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
10. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
11. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
12. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
13. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
14. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
15. …………………………………………………..ตําแหนง..................................... 

__________________________________________________________________ 
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แนวคําถามดานการปฏิบัติงานวิจัย 
1. ความคิดเห็นของทานตอการวิจัยของคณะในชวงระยะเวลา 2 เดือนที่ผานมาเปน

อยางไร 
2. มีแนวทางอยางไรที่จะใหบุคลากรในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรมีความสนใจใน

งานวิจัยเพิ่มข้ึน 
3. มีแนวทางอยางไร ที่จะเปนการเพิ่มความรูและทักษะทางการวิจัยของบุคลากรในคณะ

ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
4. ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะอ่ืน  ๆ
 

แนวคําถามดานระบบประเมิน 
1. มีแนวทางอยางไรที่จะเปนการสรางความรวมมือของบุคลากรตอการพัฒนางานวิจัยใน

คณะ  
2. การสะทอนขอมูลการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่รวดเร็ว ถูกตองและไมเกิดผลลบตอ 

ผูถูกประเมิน มีแนวทางดําเนินการอยางไร 
  3. ในชวงเวลา 2 เดือนที่ผานมานี้ ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยการประยุกต

แนวคิดแผนที่ผลลัพธ เกิดผลกระทบตอการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ อยางไร 
  4. การดําเนินงานตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธเพื่อใชในการวางแผนงานวิจัยของคณะที่

กําลังดําเนินการในชวงเวลานี้ มีประเด็น/ข้ันตอนใดบางที่ควรปรับปรุง และควรปรับปรุงอยางไร 
   4.1 การวางแผนงานวิจัยของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  (วิสัยทัศน พันธกิจ การ

กําหนดภาคีหุนสวน ผลลัพธที่พึงประสงค เกณฑบงชี้ความกาวหนา แผนที่ยุทธศาสตร และ
การดําเนินงานระดับองคกร) 

   4.2 การติดตามผลการดําเนินงานวิจัยของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  (การ
จัดลําดับการติดตามการทํางาน แบบบันทึกผลลัพธ แบบบันทึกยุทธศาสตร และแบบบันทึก
การดําเนินงานขององคกร) 

               4.3 การประเมินผลการดําเนินงานวิจัยของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
5. การติดตามและจัดเก็บขอมูลการดําเนินงานตามกระบวนการของแผนที่ผลลัพธตอการ

ปฏิบัติงานวิจัยของคณะ ควรมีแนวทางดําเนินงานอยางไร 
6. ปญหาอุปสรรคของการดําเนินงานในขณะนี้มีอะไรบาง และจะแกไขปญหาเหลานั้น

อยางไร 
7.ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
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การสนทนากลุมยอย  คร้ังท่ี 2 
 

วันที่................................ เวลาเร่ิมตน...............................เวลาส้ินสุด............................... 
สถานที่............................................................................................................................ 

 
แนวคําถามดานการปฏิบัติงานวิจัย 
1. ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการดําเนินงานวิจัยของคณะในชวงระยะเวลา 4 เดือน 

ที่ผานมา 
2. ทานคิดวาบุคลากรที่เกี่ยวของกับการวิจัยในคณะมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัย 

หรือไม อยางไร 
     3. ปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนตอแผนงานวิจัยของคณะในชวงเวลานี้คืออะไร และมีแนวทางแกไข

อยางไร 
      4. ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
 

  แนวคําถามดานระบบประเมิน 
       1. ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยการประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธที่ดําเนินการใน

ชวงเวลา 4 เดือนที่ผานมา สงผลตอการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ในคณะหรือไม อยางไร 
       2. มีประเด็นใดบางที่แสดงจุดแข็งของการนําแผนที่ผลลัพธมาใชในการวางแผน ติดตามและ

ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะ เพราะเหตุใด 
       3. มีวิธีการใดที่จะชวยสงเสริมใหระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยการประยุกตแนวคิด

แผนที่ผลลัพธใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
       4. การดําเนินงานตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธเพื่อใชในการวางแผนงานวิจัยของคณะที่กําลัง

ดําเนินการในชวงเวลานี้ มีประเด็น/ข้ันตอนใดบางที่ควรปรับปรุง และควรปรับปรุงอยางไร 
         4.1 การวางแผนงานวิจัยของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ (วิสัยทัศน พันธกิจ การกําหนด

ภาคีหุนสวน ผลลัพธที่พึงประสงค เกณฑบงชี้ความกาวหนา แผนที่ยุทธศาสตร และการ
ดําเนินงานระดับองคกร) 

      4.2 การติดตามผลการดําเนินงานวิจัยของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  (การจัดลําดับ
การติดตามการทํางาน แบบบันทึกผลลัพธ แบบบันทึกยุทธศาสตร และแบบบันทึกการ
ดําเนินงานขององคกร) 

         4.3 การประเมินผลการดําเนินงานวิจัยของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
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5. ปญหาอุปสรรคที่คาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต ตอระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยคืออะไร 
และมีแนวทางแกไขอยางไร 

     6. ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 

การสนทนากลุมยอย  คร้ังท่ี 3 
 

วันที่................................ เวลาเร่ิมตน..............................เวลาส้ินสุด.................................. 
สถานที่.............................................................................................................................. 

 
แนวคําถามดานการปฏิบัติงานวิจัย 
     1. ในชวงระยะเวลา 6 เดือนที่ผานมา ทานคิดวาระบบประเมินที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน สงผลตอ
การดําเนินงานของแผนงานวิจัยของคณะหรือไม อยางไร 

          2. ทานคิดวาบุคลากรที่เกี่ยวของกับการวิจัยในคณะมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการวิจัย
หรือไม อยางไร  

          3. ปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนตองานวิจัยของคณะในปจจุบันนี้คืออะไร และมีแนวทางแกไข
อยางไร 

          4. ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะอ่ืนๆ  
 

แนวคําถามดานระบบประเมิน 
1.มีประเด็นที่บงชี้ถึงความสําเร็จที่เกิดจากระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยการ

ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธในคณะ หรือไม อยางไร 
2.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยการประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ เกิดผลกระทบตอ

การปฏิบัติงานอ่ืน ๆ หรือไม ใครหรือฝายใดไดรับผลกระทบบาง และเกิดผลกระทบอยางไร / 
และมีแนวทางแกไขตอไปอยางไร 

3. การดําเนินงานตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธเพื่อใชในการวางแผนงานวิจัยของคณะที่กําลัง
ดําเนินการในชวงเวลานี้ มีประเด็น/ข้ันตอนใดบางที่ควรปรับปรุง และควรปรับปรุงอยางไร 

   3.1 การวางแผนงานวิจัยของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ (วิสัยทัศน พันธกิจ การ
กําหนดภาคีหุนสวน ผลลัพธที่พึงประสงค เกณฑบงชี้ความกาวหนา แผนที่ยุทธศาสตร และ
การดําเนินงานระดับองคกร) 



337 
 

 

   3.2  การติดตามผลการดําเนินงานวิจยัของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ (การจัดลําดับ
การติดตามการทํางาน แบบบันทึกผลลัพธ แบบบันทึกยุทธศาสตร และแบบบันทึกการ
ดําเนินงานขององคกร) 

   3.3 การประเมินผลการดําเนินงานวิจัยของคณะตามแนวคิดแผนที่ผลลัพธ 
4. การดําเนินงานตามแผนการของแนวคิดแผนที่ผลลัพธตอการปฏิบัตงิานวิจัยในคณะ

ในชวงระยะเวลา 6 เดือนที่ผานมา ทานมีความพึงพอใจเพียงไร เพราะเหตุใด 
5. ปญหาอุปสรรคที่คาดวาจะเกิดข้ึนตอระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยคืออะไร และมี

แนวทางแกไขอยางไร 
6. ขอคิดเห็น/เสนอแนะอ่ืน ๆ 
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แบบสัมภาษณ  
 

การศึกษาการดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย 
โดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร   

มหาวิทยาลัยนครพนม 
 

ชื่อผูใหการสัมภาษณ........................................................ตําแหนง..................................... 
สัมภาษณวันที่.................................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ.................................... 

           
แนวคําถาม   (สําหรับสัมภาษณ คร้ังที่ 1) 

 
 1. ทานคาดหวังเกี่ยวกับแผนงานวิจัยและผลงานวิจัยของคณะอยางไรบาง 
 2. ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะที่มีประสิทธิภาพ ทานคิดวาควรเปนอยางไร 
 3. การติดตามและประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะในชวงเวลานี้ ทานคิดวาแตกตาง
จากอดีตหรือไม อยางไร  
 4. ทานคิดวาแผนงานวิจัยในคณะ มีประเด็นที่ควรปรับปรุงหรือไม อยางไร 

 5. ขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะอ่ืนๆ   
 

แนวคําถาม   (สําหรับสัมภาษณ คร้ังที่ 2) 
 

1. ทานคิดวาบุคลากรในคณะ มีความสนใจในงานวิจัยเพิ่มข้ึน หรือไม อยางไร 
2. ทานเสนอแนวทางอยางไรที่จะใหบุคลากรในคณะสนใจในงานวิจัยเพิ่มข้ึน 
3. ทานเห็นความเปล่ียนแปลงของระบบติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานวิจัยใน

คณะหรือไม อยางไร 
4. ในชวงเวลานี้ ทานตองการใหคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ปรับปรุงแผนงานวิจัย  

หรือไม อยางไร 
5. ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  
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แนวคําถาม   (สําหรับสัมภาษณ คร้ังที่ 3) 
 

1. ในชวงเวลานี้ ทานคิดวาบุคลากรในคณะมีความสนใจในงานวิจัยเพิ่มข้ึน หรือไม 
อยางไร 

2. ทานเห็นความเปล่ียนแปลงของระบบติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานวิจัยใน
คณะในชวงเวลานี้ หรือไม อยางไร 

3. ทานคิดวาคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร ควรปรับปรุงแผนงานวิจัยในคณะ
อยางไรบาง 

4. ชวงเวลานี้ ทานรูสึกพึงพอใจตอการดําเนินงานตามแผนงานวิจัยของคณะเพียงใด 
เพราะเหตุใด 

5. ทานคิดวาปจจุบันมีปญหา อุปสรรคในแผนงานวิจัยของคณะหรือไม อยางไร ถามีจะมี
แนวทางแกไขอยางไร 

6. ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  
 

_____________________________________________________________________ 
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เคร่ืองมือท่ีใชศึกษาความสามารถทางการประเมินของบุคลากร 
ท่ีเปนคณะประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 

 
แนวคําถามเพื่อการสนทนากลุมยอย (Focus group) 

การดําเนินงานของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย ในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

           
การสนทนากลุมยอย (คร้ังที่ 1) 

 
วันที่........................... เวลาเร่ิมตน.............................เวลาส้ินสุด...................................
สถานที่........................................................................................................................ 
 
รายชื่อผูเขารวมสนทนากลุมยอย 

1.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
2.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
3.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
4.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
5.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
6.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
7.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
8.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
9.…………………………………………………..ตําแหนง..................................... 
10.…………………………………………………ตําแหนง..................................... 
11.…………………………………………………ตําแหนง..................................... 
12.…………………………………………………ตําแหนง..................................... 

 
__________________________________________________________________________ 
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แนวคําถาม 
  1.วิธีการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่สอดคลองกับบริบทของคณะศิลปศาสตรและ

วิทยาศาสตร ควรมีแนวทางดําเนินการอยางไร 
2.ทานคิดวาใครคือบุคคลหรือกลุมบุคคลทีค่วรมีบทบาทสําคัญตอการประเมินการปฏิบัติ

งานวิจัยในคณะ เพราะเหตุใด 
3.คณะผูประเมินมีความเห็นอยางไรตอการสรางความสามารถทางการประเมินใหแก

บุคลากรในคณะ 
4.มีวิธกีารอยางไร เพื่อใหการประเมินเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานในคณะ  

(ตัวอยาง เชน ผูถูกประเมินไมกลัวผลการประเมิน ใชผลการประเมินเปนการกระตุนการ
ปฏิบัติงาน) 

5. การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยที่กําลังดําเนินการในขณะนี้ จะสงผลตอขีด
ความสามารถการวิจัยของคณะหรือไม อยางไร 

6. ปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนตอการประเมินในขณะนี้ และคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตมี
อะไรบาง และมีแนวทางแกไขปญหานั้นอยางไร 

7. ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ 
 

การสนทนากลุมยอย (คร้ังที่ 2) 
 

แนวคําถาม 
        1. คณะผูประเมินมีแนวทางอยางไร เพื่อใหรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยมี
คุณภาพมากที่สุด 
        2. มีวิธีการอยางไร เพื่อเปนการเพิ่มศักยภาพทางการประเมินของคณะผูประเมินมาก
ที่สุด  
        3. มีวิธีการอยางไร เพื่อนําความรูที่ไดจากการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยไปประยุกตใช
กับงานอ่ืนๆ  
        4. การดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในชวงที่ผานมา สงผลกระทบตอการ
ปฏิบัติงานดานอ่ืน ๆ ในคณะหรือไม อยางไร 
        5. ปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนตอการประเมินในขณะนี้ และคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตมี
อะไรบาง และมีแนวทางแกไขปญหานั้นอยางไร 
        6. ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ 
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แบบสัมภาษณ (คร้ังที่ 1) 
 
 

การศึกษาการดําเนินงานของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย  
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
ชื่อผูใหการสัมภาษณ..........................................................ตําแหนง................................. 
สัมภาษณวันที่....................................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ............................... 

            
แนวคําถาม 

  1.ทานมีความคิดเห็นอยางไร ตอการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมที่กําลัง
ดําเนินการในขณะนี ้

  2.ปจจัยที่จะสงผลใหการดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมใหประสบ
ผลสําเร็จคืออะไร 

  3.ทานคิดวาการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมในชวงเวลานี้ จะสงผลตอการ
ปฏิบัติงานวิจัยของนักวิจัย หรือไม อยางไร 

  4.การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมที่ทานกําลังดําเนินการอยูในขณะนี้ เปน
การเพิ่มภาระงานของทานหรือไม อยางไร 

  5.ปญหาอุปสรรคตอการดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมในขณะนี้
คืออะไร ทานเสนอแนวทางแกปญหาเหลานั้นอยางไร 

        6.ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ตอการดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมในคร้ัง
ตอไป 

 
__________________________________________________________________________ 
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แบบสัมภาษณ (คร้ังที่ 2) 
 

การศึกษาการดําเนินงานของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย  
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
ชื่อผูใหการสัมภาษณ........................................................ตําแหนง.................................. 
สัมภาษณวันที่..................................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ................................ 

          
แนวคําถาม 

1. ในชวงเวลานี้ทานคิดวามีความรูทางการประเมินเพิ่มข้ึน หรือไม อยางไร 
2. ในชวงเวลานี้ทานไดเรียนรูอะไรเพิ่มเติมจากการเปนคณะประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 

แบบมีสวนรวม 
3. ทานมีแนวทางในการนําความรูทางการประเมินไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานของ

ทานอยางไร 
4. ทานรูสึกพึงพอใจตอการดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมใน

ชวงเวลานี้ เพียงใด เพราะเหตุใด 
5. ปญหาอุปสรรคตอการดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมในขณะนี้

คืออะไร ทานเสนอแนวทางแกปญหาเหลานั้นอยางไร 
6. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ตอการดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวมในคร้ัง

ตอไป 
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แบบสัมภาษณ (แบบไมเปนทางการ) 
 

การศึกษาการดําเนินงานของคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย  
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
ชื่อผูใหการสัมภาษณ..................................................ตําแหนง........................................... 
สัมภาษณวันที่...............................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ...................................... 

           
แนวคําถาม 

1. การประเมินแบบมีสวนรวมที่สอดคลองกับบริบทของคณะ ควรเปนอยางไร 
2. การประเมินที่มีคุณภาพ ประสิทธภิาพและเกิดประโยชน ควรเปนอยางไร 
3. การสรางความสามารถทางการประเมินแกบุคลากรในคณะ ควรเปนอยางไร 
4. การสรางวัฒนธรรมการประเมินในคณะ ควรเปนอยางไร 
5. การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะ มีประเด็นใดบางที่ควรปรับปรุง 
6. ประเด็นอ่ืน .ๆ...................................................................................... 
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เคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลระยะท่ี 3 
 
 

แบบประเมินระบบประเมิน 
 

คําช้ีแจง  แบบประเมินนี้เพื่อใชประเมินระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธ ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม ขอใหทานทํา
เคร่ืองหมาย √ ลงในชองที่ตรงตามความเปนจริงตามความเห็นของทานมากที่สุด โดยขอมูลที่
ไดจะไมมีผลตอการปฏิบัติหนาที่อันใดของทาน แตจะเปนประโยชนในภาพรวมตอพัฒนา
งานวิจัยในคณะ 
 
ช่ือ............................................................................ตําแหนง......................................... 

 

รายการ มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

ความเปนประโยชน  
1.การนําเสนอขอมูลตามแนวทางของการประเมิน
การปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธตอบสนองความตองการของผูเกี่ยวของ
และหนวยงาน 

     

2.ขอมูลที่ไดจากการประเมินนําไปสูการพัฒนา
แผนงานวิจัยของคณะ 

     

3.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยสรางการเรียนรูการ
ประเมินในหนวยงาน 

     

4.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยกระตุนใหมีวัฒนธรรม
การประเมินในหนวยงาน 

     

ความเปนไปได  
5.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง      

สําหรับภาคีหุนสวนและ
ผูเก่ียวของกับงานวิจัยในคณะ 
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รายการ มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

6.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธสอดคลองกับสภาพการ
ปฏิบัติงานตามความเปนจริง 

     

7.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธเอ้ือใหมีการใชทรัพยากรที่มี
อยูอยางเหมาะสม 

     

8.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธไมเปนอุปสรรคตอการ
ปฏิบัติงานของผูเกี่ยวของ 

     

ความเหมาะสม  
9.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธสอดคลองกับบริบทการ
ปฏิบัติงานวิจัยในคณะ 

     

10.วิธีการคัดเลือกผูเกี่ยวของเพื่อพัฒนาระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธมีความเหมาะสม 

     

11.วิธีการเก็บขอมูลและรายงานผลตามระบบ
ประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิด
แผนที่ผลลัพธมีความเหมาะสม 

     

12.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธไมขัดตอระเบียบ กฏเกณฑ 
หรือแนวปฏิบัติของหนวยงาน 

     

ความถูกตอง  
13.กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะห
ขอมูลตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความถูกตองและ
ครอบคลุม 
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รายการ มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

14.การนําเสนอขอมูลของระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความ
ถูกตอง ตรงประเด็นและชัดเจน 

     

15.กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธสอดคลองกันทุก
ข้ันตอน 

     

16.การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยใหผลการประเมินมี
ความถูกตอง นาเชื่อถือ 

     

 
 

ขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสัมภาษณ 
 

คําช้ีแจง  แบบสัมภาษณนี้เพื่อใชสัมภาษณความเห็นของผูเกี่ยวของเกี่ยวกับประสิทธิผลของ
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 
ชื่อผูสัมภาษณ...................................................................ตําแหนง........................................ 
วัน เดือน ป ที่สัมภาษณ..............................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ............................... 

            
 

1. ทานคิดวา ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ จะเปน
ประโยชนตอคณะหรือหนวยงานอยางไร เพราะเหตุใด 

2. ทานคิดวา ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ มีความ
เหมาะสมตอบริบทของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร หรือไม อยางไร 

3. ทานคิดวา ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ เหมาะที่จะ
นําไปใชในอนาคต หรือไม อยางไร 

4. ทานคิดวา ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ สามารถนํา
ประยุกตใชในแผนงานอ่ืน หรือหนวยงานอ่ืน ไดหรือไม อยางไร 

5. ทานคิดวา มีประเด็นใดบางที่แสดงจุดแข็งของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธ  

6. ทานคิดวา มีประเด็นใดบางที่แสดงถึงขอจํากัดของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ  

7. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ตอระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
 
 

ขอบคุณท่ีสละเวลาในการใหสัมภาษณ 
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แบบประเมินรายงานวิจัย 
 

คําช้ีแจง หลังจากที่ทานไดอานรายงานวิจัยแตละเร่ืองแลว โปรดกรอกขอความและทําการ
ประเมินรายงานวิจัยตามเกณฑการประเมินที่แนบมาพรอมนี้ โดยทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่
ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด 

 
ชื่อผูวิจัย.....................................................................................ปที่พิมพ............................ 
ชื่องานวิจัย......................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 

 

ขอ รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

0 1 2 3 4 
1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหาชัดเจน 

สอดคลองกับเร่ืองที่ทําวิจัย 
     

2 ปญหาวิจัย / วัตถุประสงคมีความสอดคลองกับชื่อ
เร่ือง ถูกตองตามหลักการวิจัย 

     

3 กําหนดขอบเขตของการวิจัยไดอยางเหมาะสม และมี
แนวคิดทฤษฎีรองรับ 

     

4 การนิยามศัพทเฉพาะมีความชัดเจน      
5 กรอบแนวคิดในการวิจัยมีความถูกตองเหมาะสม

ชัดเจนตามหลักการวิจัย 
     

6 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสอดคลองกับปญหา
หรือวัตถุประสงคการวิจัย 

     

7 การออกแบบการวิจัยสอดคลองกับปญหาการวิจัย      
8 ข้ันตอนการวิจัยมีความชัดเจน      
9 กําหนดประชากรและกลุมตัวอยางไดอยางเหมาะสม

กับการวิจัย 
     

10 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยมีความเหมาะสม และมี
คุณภาพ 
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ขอ รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

0 1 2 3 4 
11 กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูลมีความชัดเจน

และเหมาะสม 
     

12 การวิเคราะหขอมูลมีความถูกตองเหมาะสมกับ
ลักษณะของขอมูล 

     

13 การแปลความหมายและสรุปผลการวิเคราะหขอมูลมี
ความถูกตองชัดเจน 

     

14 ผลสรุปที่ไดมีความครอบคลุมสอดคลองกับ
วัตถุประสงคและปญหาวิจัย 

     

15 การอภิปรายผลสอดคลองกับผลการวิจัยและ
ครอบคลุมประเด็นปญหาวิจัย 

     

16 ขอเสนอแนะมีความชัดเจน และเปนประโยชน      
17 เปนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดในทางปฏิบัต ิ      
18 เปนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดในทางวิชาการ      
19 รูปแบบรายงานถูกตองตามหลักวิชา      
20 คุณภาพรายงานวิจัยในภาพรวม      

 
 

               ลงชื่อ.......................................................ผูประเมิน 
                                                   (....................................................) 
                                               วันที่.........../................../..................... 
 
 
 
 
 

 
 
 



351 
 

 

เกณฑประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 

 1.ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ชัดเจน สอดคลองกับเร่ืองที่ทําวิจัย 
  0  หมายถึง   ไมระบุความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  1  หมายถึง   ความเปนมาและความสําคัญของปญหาไมเกี่ยวของกับเร่ืองที่ทําวิจัย ไมได

ระบุใหเห็นประเด็นของปญหาและความสําคัญในการทําวิจัย 
  2 หมายถึง    ความเปนมาและความสําคัญของปญหาแสดงใหเห็นถึงประเด็นปญหาและ 

ความสําคัญในการทําวิจัย แตยังไมครอบคลุมประเด็นที่ศึกษา เนื้อความไม
ตอเนื่องสอดคลอง 

  3 หมายถึง   ความเปนมาและความสําคัญของปญหาแสดงใหเห็นถึงประเด็นปญหาและ
ความสําคัญในการทําวิจัย ครอบคลุมประเด็นที่ศึกษาโดยมีเหตุผลสนับสนุน 
เนื้อความไมตอเนื่องสอดคลอง 

  4 หมายถึง   ความเปนมาและความสําคัญของปญหาแสดงใหเห็นถึงประเด็นปญหาและ
ความสําคัญในการทําวิจัย ครอบคลุมประเด็นที่ศึกษาโดยมีเหตุผลสนับสนุน 
ขอความมีความกระชับ ตรงประเด็น 

 2.ปญหาวิจัย / วัตถุประสงคมีความสอดคลองกับชื่อเร่ือง ถูกตองตามหลักการวิจัย 
  0 หมายถึง  ปญหาวิจัย / วัตถุประสงคไมมีความสอดคลองกับชื่อเร่ือง 
  1 หมายถึง  ปญหาวิจัย / วัตถุประสงคมีความสอดคลองกับชื่อเร่ือง 
  2 หมายถึง  ปญหาวิจัย / วัตถุประสงคมีความสอดคลองกับชื่อเร่ือง ระบุตัวแปรสําคัญที ่ 

ศึกษา 
  3 หมายถึง  ปญหาวิจัย / วัตถุประสงคมีความสอดคลองกับชื่อเร่ือง ระบุตัวแปรสําคัญที่

ศึกษา ระบุวิธีที่ศึกษา 
  4 หมายถึง  ปญหาวิจัย / วัตถุประสงคมีความสอดคลองกับชื่อเร่ือง ระบุกลุมตัวอยางที่

ศึกษา ระบุตัวแปรสําคัญที่ศึกษา ระบุวิธีที่ศึกษา 
 3.กําหนดขอบเขตของการวิจัยไดอยางเหมาะสม และมีแนวคิดทฤษฎีรองรับ 
  0 หมายถึง  ไมระบุขอบเขตของการวิจัย 
  1 หมายถึง  ระบุขอบเขตของการวิจัยเพียง 1 สวน คือ กรอบความคิดตามทฤษฏี 
  2 หมายถึง  ระบุขอบเขตของการวิจัยครบ 2 สวน คือ กรอบความคิดตามทฤษฏี ระบุวาตัว

แปรในการวิจัย ไมครบตามกรอบความคิด 
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  3 หมายถึง  ระบุขอบเขตของการวิจัยครบ 3 สวน คือ กรอบความคิดตามทฤษฏี ระบุวาตัว
แปรในการวิจัยไมครบตามกรอบความคิดและอธิบายเหตุผลตัวแปรที่ไมครบ
ตามกรอบความคิด 

  4 หมายถึง  ระบุขอบเขตของการวิจัยครบ 4 สวน คือ กรอบความคิดตามทฤษฏี ระบุวาตัว
แปรในการวิจัยไมครบตามกรอบความคิด อธิบายเหตผุลตัวแปรที่ไมครบตาม
กรอบความคิด และระบุวาผลการวิจัยสามารถ generalize ไดตามกรอบทฤษฏี 

 4.การนิยามศัพทเฉพาะมีความชัดเจน 
  0 หมายถึง  ไมมีการนิยามศัพทเฉพาะ 
  1 หมายถึง  มีการนิยามเชิงทฤษฏีเฉพาะตัวแปรสําคัญที่ศึกษา แตไมครบถวน 
  2 หมายถึง  มีการนิยามเชิงทฤษฏีเฉพาะตัวแปรสําคัญที่ศึกษาอยางครบถวน 
  3 หมายถึง  มีการนิยามเชิงทฤษฏี นิยามเชิงปฏิบัติการ เฉพาะตัวแปรสําคัญที่ศึกษา แต

ไมครบถวน 
  4 หมายถึง  มีการนิยามเชิงทฤษฏีนิยามเชิงปฏิบัติการเฉพาะตัวแปรสําคัญที่ศึกษาอยาง

ครบถวน 
 5. กรอบแนวคิดในการวิจัยมีความถูกตองเหมาะสมชัดเจนตามหลักการวิจัย 
  0 หมายถึง ไมระบุกรอบแนวคิด ไมแสดงทฤษฏีหรือหลักฐานที่มาของกรอบแนวคิด 
  1 หมายถึง แสดงทฤษฏีหรือหลักฐานที่มาของกรอบแนวคิดบางสวน ไมมีการสังเคราะห

สรางกรอบแนวคิดใหเห็น 
  2 หมายถึง ระบุกรอบแนวคิดโดยแสดงทฤษฏีหรือหลักฐานที่มาของกรอบแนวคิดนั้น แต

ไมมีการสังเคราะหสรางกรอบแนวคิดใหเห็น 
  3 หมายถึง ระบุกรอบแนวคิดโดยแสดงทฤษฏีหรือหลักฐานที่มาของกรอบแนวคิดนั้น มี

การสังเคราะห สรุปกรอบแนวคิด แตยังไมชัดเจน  
  4 หมายถึง  ระบุกรอบแนวคิดโดยแสดงทฤษฏีหรือหลักฐานที่มาของกรอบแนวคิดนั้น มี

การสังเคราะห สรุปกรอบแนวคิด อยางชัดเจน 
 6.เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสอดคลองกับปญหาหรือวัตถุประสงคการวิจัย 
  0 หมายถึง เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของไมสอดคลองกับเร่ืองที่ทําวิจัย ใชประโยชน
ไมได 
  1 หมายถึง เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสอดคลองกับเร่ืองที่ทําวิจัย แตใหรายละเอียด

ไมชัดเจน ไมมีการสังเคราะหสรุปเนื้อหา 
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  2 หมายถึง เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสอดคลองกับเร่ืองที่ทําวิจัย ใหรายละเอียด
ชัดเจน มีการสังเคราะหสรุปเนื้อหาในบางสวน 

  3 หมายถึง เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสอดคลองกับเร่ืองที่ทําวิจัยใหรายละเอียด
ชัดเจน  
มีการสังเคราะหสรุปเนื้อหาทุกหัวขอ แตขอความไมกระชับ เยิ่นเยอ  
อานเขาใจยาก 

  4 หมายถึง เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสอดคลองกับเร่ืองที่ทําวิจัยใหรายละเอียด
ชัดเจน  
มีการสังเคราะหสรุปเนื้อหาทุกหัวขอ ขอความกระชบั อานเขาใจงาย 

 7.การออกแบบการวิจัยสอดคลองกับปญหาการวิจัย 
  0 หมายถึง การออกแบบวิจัยไมสอดคลองกับปญหาวิจัย 
  1 หมายถึง การออกแบบวิจัยทําใหไดแนวทางการวิจัยที่จะไดคําตอบตรงประเด็นกับ 
   ปญหาวิจัย 
  2 หมายถึง การออกแบบวิจัยทําใหผลของการวิจัยมีความตรงภายใน หรือความตรง

ภายนอกอยางใดอยางหนึ่ง 
  3 หมายถึง การออกแบบวิจัยทําใหผลของการวิจัยมีความตรงภายใน และความตรง

ภายนอก 
  4 หมายถึง การออกแบบวิจัยทําใหไดแนวทางการวิจัยที่จะไดคําตอบตรงประเด็นกับ

ปญหาวิจัยและทําใหผลของการวิจัยมีความตรงภายใน และความตรงภายนอก 
 8.ข้ันตอนการวิจัยมีความชัดเจน 
  0 หมายถึง ไมมีการอธิบายข้ันตอนการวิจัย 
  1 หมายถึง อธิบายวิธีการดําเนินการวิจัยไมครบถวน 
  2 หมายถึง อธิบายวิธีการดําเนินการวิจัยเปนข้ันตอนแตไมชัดเจนทุกข้ันตอน 
  3 หมายถึง อธิบายวิธีการดําเนินการวิจัยเปนข้ันตอนอยางเหมาะสมและชัดเจนทุก
ข้ันตอน 
  4 หมายถึง อธิบายวิธีการดําเนินการวิจัยเปนข้ันตอนอยางเหมาะสมและชัดเจนทุก

ข้ันตอน และส่ือความไดงาย 
 9.กําหนดประชากรและกลุมตัวอยางไดอยางเหมาะสมกับการวิจัย 
  0 หมายถึง ไมระบุกลุมประชากร และไมระบุกลุมตัวอยาง 
  1 หมายถึง ไมระบุกลุมประชากร แตระบุกลุมตัวอยาง 
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  2 หมายถึง ระบุกลุมประชากร ระบุกลุมตัวอยาง แตไมมีการสุมตัวอยาง 
  3 หมายถึง ระบุกลุมประชากร ระบุกลุมตัวอยาง ระบุการสุมตัวอยาง แตใหรายละเอียดใน

การสุมตัวอยางไมชัดเจน 
  4 หมายถึง ระบุกลุมประชากร ระบุกลุมตัวอยาง ระบุการสุมตัวอยาง ใหรายละเอียดใน

การสุมตัวอยางชัดเจน อานเขาใจงาย 
 10. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยมีความเหมาะสมและมีคุณภาพ 
  0 หมายถึง ไมระบุที่มาของเคร่ืองมือวิจัย 
  1 หมายถึง ระบุที่มา/วิธีสรางเคร่ืองมือ แตไมบอกคุณภาพ หรือวิธีการตรวจสอบคุณภาพ

ของเคร่ืองมือ 
   2 หมายถึง ระบุที่มา/วิธีสรางเคร่ืองมืออยางชัดเจนเปนข้ันตอน บอกวิธีตรวจสอบคุณภาพ

ของเคร่ืองมือบางสวน แตไมมีการทดลองนําไปใชงาน 
  3 หมายถึง ระบุที่มา/วิธีสรางเคร่ืองมืออยางชัดเจนเปนข้ันตอน บอกวิธีตรวจสอบคุณภาพ

ของเคร่ืองมือบางสวน มีการทดลองนําไปใชงาน แตไมบอกการปรับปรุง
เคร่ืองมือ 

  4 หมายถึง ระบุที่มา/วิธีสรางเคร่ืองมืออยางชัดเจนเปนข้ันตอน บอกวิธีตรวจสอบคุณภาพ
ของเคร่ืองมือบางสวน มีการทดลองนําไปใชงาน และมีการปรับปรุงเคร่ืองมือ 

 11. กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูลมีความชัดเจนและเหมาะสม 
  0 หมายถึง ไมมีการระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล 
  1 หมายถึง ระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลบางสวน ไมระบุเปนข้ันตอน  
                            อานแลวสับสน 
  2 หมายถึง ระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเปนข้ันตอนแตวิธีการใหรายละเอียดไม

ชัดเจน 
  3 หมายถึง ระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเปนข้ันตอน วิธีการเก็บขอมูลเหมาะสม 

ขอความไมกระชับ เยิ่นเยอ อานเขาใจยาก 
  4 หมายถึง ระบุถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเปนข้ันตอน วิธีการเก็บขอมูลเหมาะสม 

ใชขอความกระชับ อานเขาใจงาย 
 12. การวิเคราะหขอมูลมีความถูกตองเหมาะสมกับลักษณะของขอมูล 
  0 หมายถึง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไมสอดคลองกับวัตถุประสงค/ปญหาวิจัย 
  1 หมายถึง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับวัตถุประสงค/ปญหาวิจัยบางสวน 
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  2 หมายถึง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับวัตถุประสงค/ปญหาวิจัย และ
ระดับขอมูลที่จะนํามาวิเคราะห 

  3 หมายถึง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับวัตถุประสงค/ปญหาวิจัย และ
ระดับขอมูลที่จะนํามาวิเคราะห มีการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนที่ใช 

  4 หมายถึง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับวัตถุประสงค/ปญหาวิจัย และ
ระดับขอมูลที่จะนํามาวิเคราะห มีการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนที่ใช และ
ปรับแกขอมูลใหสามารถนํามาใชในการทดสอบสมมติฐานได 

 13. การแปลความหมายและสรุปผลการวิเคราะหขอมูลมีความถูกตองชัดเจน 
  0 หมายถึง ไมมีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
  1 หมายถึง มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเปนบางสวนเทานั้น และ

ไมถูกตองตามผลวิเคราะหที่ได 
  2 หมายถึง มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเปนบางสวนเทานั้น และ

ถูกตองสอดคลองตามผลวิเคราะหที่ได 
  3 หมายถึง มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวิเคราะหขอมูลครบทุกสวน แตบางสวน

ไมถูกตองไมสอดคลองกับผลวิเคราะหที่ได 
  4 หมายถึง มีการแปลความหมายหรือสรุปผลการวิเคราะหขอมูลครบทุกสวน และถูกตอง

สอดคลองกับผลวิเคราะหที่ได 
 14. ผลสรุปที่ไดมีความครอบคลุม สอดคลองกับวัตถุประสงคและปญหาวิจัย 
  0 หมายถึง ไมมีการสรุปผลการวิจัย 
  1 หมายถึง สรุปผลวิจัยไมสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย หรือขอมูลที่ไดจากการ
คนพบ 
  2 หมายถึง สรุปผลวิจัยสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัยบางสวน ไมครอบคลุมทุกหัวขอ 
  3 หมายถึง สรุปผลวิจยัสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย ตอบปญหาวิจัยครอบคลุมทุก

หัวขอ แตขอความไมกระชับ อานเขาใจยาก ไมเขาใจถึงประเด็นที่ชัดเจนที่
ตองการสรุปในหัวขอนั้น ๆ 

  4 หมายถึง สรุปผลวิจัยสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย ตอบปญหาวิจัยครอบคลุมทุก
หัวขอ ใหขอความกระชบั อานเขาใจงาย อานแลวเขาใจถึงประเด็นที่ตองการ
สรุปในหัวขอนั้น  ๆอยางชัดเจน 

 15. การอภิปรายผลสอดคลองกับผลการวิจัยและครอบคลุมประเด็นปญหาวิจัย 
  0 หมายถึง ไมมีการอภิปรายผลการวิจัยที่ไดกับผลงานวิจัยในอดีต 
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  1 หมายถึง มีการอภิปรายผลการวิจัยแตเปนขอคิดเห็นสวนตัวของผูวิจัย ไมครอบคลุมทุก
ประเด็นปญหาวิจัย 

  2 หมายถึง มีการอภิปรายผลการวิจัยที่ไดกับผลงานวิจัยในอดีตอยางไมสมเหตุผล ไม
ครอบคลุมทุกประเด็นปญหาวิจัย 

  3 หมายถึง มีการอภิปรายผลการวิจัยที่ไดกับผลงานวิจัยในอดีตอยางสมเหตุผล แตไม
ครอบคลุมทุกประเด็นปญหาวิจัย 

  4 หมายถึง มีการอภิปรายผลการวิจัยที่ไดกับผลงานวิจัยในอดีตอยางสมเหตุผล และ
ครอบคลุมทุกประเด็นปญหาวิจัย 

 16. ขอเสนอแนะมีความชัดเจน และเปนประโยชน 
  0 หมายถึง ไมมีการเขียนขอเสนอแนะ 
  1 หมายถึง มีขอเสนอแนะแตไมเกี่ยวกับเร่ืองที่ทําวิจัย 
  2 หมายถึง มีขอเสนอแนะถึงการนําผลการวิจัยไปใชไมสมเหตุผล เปนขอคิดเห็นสวนตัว

ของผลการวิจัย ไมไดมาจากการวิจัย 
  3 หมายถึง มีขอเสนอแนะถึงการนําผลการวิจัยไปใชมาจากผลการวิจัย มีเหตุผลรองรับ

เพียงพอ 
  4 หมายถึง มีขอเสนอแนะถึงการนําผลการวิจัยไปใชมาจากผลการวิจัย มีเหตุผลรองรับ

เพียงพอ และสามารถมองเห็นแนวทางนําไปใชประโยชน 
 17. เปนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดในทางปฏิบัต ิ
  0 หมายถึง ผลการวิจัยไมมีความชัดเจนตอการนําไปปฏิบัต ิ
  1 หมายถึง สามารถนําไปใชประโยชนไดเฉพาะในระดับกลุมบุคคล 
  2 หมายถึง สามารถนําไปใชประโยชนไดเฉพาะในระดับหนวยงาน 
  3 หมายถึง สามารถนําไปใชประโยชนไดเฉพาะในระดับจังหวัด 
  4 หมายถึง สามารถนําไปใชประโยชนไดเฉพาะในระดับประเทศ 
 18. เปนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนไดในทางวิชาการ 
  0 หมายถึง มีประโยชนในดานวิชาการเฉพาะตัววิจัย 
  1 หมายถึง มีประโยชนในดานวิชาการระดับการประยุกตทฤษฏีเพื่อนําไปใช 
  2 หมายถึง มีประโยชนในดานวิชาการระดับที่ไดองคความรูใหม 
  3 หมายถึง มีประโยชนในดานวิชาการระดับที่ไดองคความรูใหม ปรับปรุงทฤษฎีและ

แนวคิด 
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  4 หมายถึง มีประโยชนในดานวิชาการระดับที่ไดองคความรูใหม ปรับปรุงทฤษฎีและ
แนวคิด รวมไปถึงการประยุกตทฤษฏีเพื่อนํามาใช 

 19. รูปแบบรายงานถูกตองตามหลักวิชา 
  0 หมายถึง รูปแบบรายงานถูกตอง 1 ใน 5 สวนของรูปแบบรายงานทั้งหมด 
  1 หมายถึง รูปแบบรายงานถูกตอง 2 ใน 5 สวนของรูปแบบรายงานทั้งหมด  
  2 หมายถึง รูปแบบรายงานถูกตอง 3 ใน 5 สวนของรูปแบบรายงานทั้งหมด  
  3 หมายถึง รูปแบบรายงานถูกตอง 4 ใน 5 สวนของรูปแบบรายงานทั้งหมด  
   4 หมายถึง รูปแบบรายงานถูกตองทุกสวนของรูปแบบรายงานทั้งหมด 
 20. คุณภาพรายงานวิจัยในภาพรวม 
  0 หมายถึง คุณภาพรายงานวิจัยในภาพรวมอยูในระดับต่ํา 
  1 หมายถึง คุณภาพรายงานวิจัยในภาพรวมอยูในระดับคอนขางต่ํา 
  2 หมายถึง คุณภาพรายงานวิจัยในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
  3 หมายถึง คุณภาพรายงานวิจัยในภาพรวมอยูในระดับคอนขางสูง 
  4 หมายถึง คุณภาพรายงานวิจัยในภาพรวมอยูในระดับสูง 
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แบบสัมภาษณ 
  

คําช้ีแจง  แบบสัมภาษณนี้เพื่อใชสัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยของผูบริหารหลังการทดลองใช
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 

ชื่อผูสัมภาษณ.......................................................ตําแหนง..................................................... 
วัน เดือน ป ที่สัมภาษณ...........................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ.................................. 
 

            
1. ทานคิดวา ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ สงผลตอการ
บริหารจัดการงานวิจัยของคณะ หรือไม อยางไร 
2. ทานคิดวา ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ สงผลตอการ
ปฏิบัติงานของทาน หรือไม อยางไร 
3. หลังจากส้ินสุดการดําเนินงานของผูวิจัยแลว ทานจะดําเนินการ / หรือมีสวนรวมในการบริหาร
จัดการงานวิจัยตอไป อยางไร 
4. ปจจุบันมีปญหาอุปสรรคตอการดําเนินงานวิจัยของคณะหรือไม อยางไร ถามีจะมีแนวทางแกไข
อยางไร 
5.ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
 
 
 

ขอบคุณท่ีสละเวลาใหสัมภาษณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สําหรับผูบริหาร 
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แบบสัมภาษณ 
 

คําช้ีแจง  แบบสัมภาษณนีเ้พื่อใชสัมภาษณพฤติกรรมการวิจัยของนักวิจัยหลังการทดลองใช
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
 
ชื่อผูสัมภาษณ.............................................................ตําแหนง............................................ 
วัน เดือน ป ที่สัมภาษณ...............................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ............................ 
 

            
1. ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ สงผลตอการปฏิบัติ

งานวิจัยของทาน หรือไม อยางไร ในประเด็นตอไปนี ้
1.1 เจตคติตอการวิจัย 
1.2 ความรูทางการวิจัย 
1.3 ทักษะการทําวิจัย 

2. ทานมีสวนชวยสรางนักวิจัยรุนใหม หรือไม อยางไร 
3. ทานไดแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางนักวิจัยคนอ่ืน ๆ ภายในคณะที่ไมอยูในโครงการ/ชุด

โครงการวิจัยเดียวกับทาน หรือไม อยางไร 
4. มีบุคลากรจากหนวยงานตางคณะ หรือจากภายนอกมาขอคําปรึกษาการวิจัยจากทาน หรือไม 

อยางไร 
5. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ ที่เปนประโยชนตอระบบติดตามและประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 

 
 

 
ขอบคุณท่ีสละเวลาใหสัมภาษณ 

 
 
 
 
 
 

สําหรับนักวิจัย 
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แบบประเมินรายงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
 

คําช้ีแจง หลังจากที่ทานไดศึกษารายงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมแลว โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความเห็น
ของทานมากที่สุด 
  

รายการประเมิน ดี
มาก ดี 

ปาน
กลาง 

ไม
ดี 

ไมดี
เลย 

1.คําถามหรือวัตถุประสงคการประเมินถูกตองและ
ชัดเจน      

2.วิธีการหรือรูปแบบประเมินถูกตองและเหมาะสม      
3.กระบวนการรวบรวมขอมูลสอดคลองกับ

วัตถุประสงคการประเมิน 
     

4.เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลเหมาะสมและเชื่อถือได      
5.กลุมตัวอยางเปนตัวแทนที่ดีของประชากร      
6.การวิเคราะหขอมูลถูกตองและสอดคลองกับ

วัตถุประสงคการประเมิน 
     

7.ขอมูลไดรับการตรวจสอบในดานความเชื่อถือได      
8.ผลการประเมินสอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ประเมิน 
     

9.มีขอสรุปที่ชัดเจนและถูกตองตามหลักฐานขอมูล      
10.การอภิปรายผลกวางขวาง ลึกซึ้ง       
11.ขอเสนอแนะจากผลการประเมินมีความ

สมเหตุสมผล 
     

12. การอางอิงถูกตองตามหลักสากล      
13.การเขียนรายงานมีความชัดเจนและสมเหตุสมผล      

                       ลงชื่อ..............................................................ผูประเมิน 
          (……………………..…………………….) 
         วันที่............เดือน.....................พ.ศ..............  
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แบบสัมภาษณ 
 

คําช้ีแจง แบบสัมภาษณนี้เพื่อใชสัมภาษณความคิดเห็นของคณะประเมินการปฏิบัติงานวิจัยหลัง
เสร็จส้ินการดําเนินงานประเมิน ซึ่งขอมูลที่ไดจะนําไปใชในการวางแผนพัฒนางานวิจัยของคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรตอไป 
 
ชื่อผูสัมภาษณ........................................................ตําแหนง................................................... 
วัน เดือน ป ที่สัมภาษณ.........................................ชวงเวลาที่สัมภาษณ................................... 
 

            
1. ทานคิดวา หลังดําเนินการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวม ทานมีความรูและทักษะ 

การประเมินเพิ่มข้ึน หรือไม อยางไร 
2. ทานไดเรียนรูอะไร จากการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยแบบมีสวนรวม 
3. ทานมีแนวทางเพื่อทีจ่ะนําความรูหรือทักษะการประเมินที่มีอยู เพื่อไปใชในการพัฒนาการ

ปฏิบัติงานของทานอยางไร 
4. ปญหาอุปสรรคจากการเปนคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณะ มีอะไรบาง 
5. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ตอการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
 
 

ขอบคุณท่ีสละเวลาใหการสัมภาษณ 
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แบบตรวจสอบระบบประเมิน 
 

คําช้ีแจง  หลังจากที่ทานไดอานรายงานสรุปของการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธ ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมแลว 
ขอใหทานตรวจสอบระบบประเมิน โดยการทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของ
ทานมากที่สุดและใหขอเสนอแนะตอระบบประเมิน เพื่อสรุปผลที่ไดจากการดําเนินงานและ
นําไปใชพัฒนาแผนงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนมตอไป 

 
ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นตอระบบประเมิน 

รายการ เหมาะ 
สม 

ไม
แนใจ 

ไม
เหมาะสม 

ความเปนประโยชน  
1.การดําเนินงานตามระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธชวยในการพัฒนาหนวยงาน 

   

2.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธสามารถนําไปประยุกตใชกับแผนงานหรือหนวยงานอ่ืน 

   

3.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธชวยสรางการเรียนรูทางการประเมินของผูเกี่ยวของ 

   

4.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธเปนแนวทางสรางพลังอํานาจทางการประเมินใน
หนวยงาน 

   

5.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธกระตุนใหเกิดวัฒนธรรมการประเมินในหนวยงาน 

   

ความเปนไปได  
6.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธมีความเปนไปไดในทางปฏิบัต ิ    

7.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธสอดคลองกับสภาพการปฏิบัติงานตามความเปนจริง    

8.แนวทางของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธไมเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานของ
ผูเกี่ยวของ 

   

สําหรับผูทรงคุณวุฒิ 
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รายการ เหมาะ 
สมมาก 

ไม
แนใจ 

ไม
เหมาะสม 

ความเปนได  

9.แนวทางของระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธไมเปนอุปสรรคตอการดําเนินงานของ
หนวยงาน 

   

ความเหมาะสม  
10.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผน
ที่ผลลัพธมีความเหมาะสมตอการนําไปพัฒนาหนวยงานที่มี
ความซับซอน 

   

11.กระบวนการคัดเลือกผูมีสวนไดเสีย (ภาคีหุนสวน) ตาม
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผนที่
ผลลัพธเปนไปอยางเหมาะสมกับเปาหมายการพัฒนา
หนวยงาน  

   

12.การเลือกแนวคิด “แผนที่ผลลัพธ” มาประยุกตใชเพื่อพัฒนา
เปนระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยมีความเหมาะสมกับ
บริบทและสภาวการณขององคกรที่เกิดข้ึนใหม 

   

13.ระบบประเมินการปฏิบัตงิานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผน
ที่ผลลัพธสอดคลองกับแนวคิดการประเมินในปจจุบัน 

   

ความถูกตอง  
14.กระบวนการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธถูกตองตามหลักวิชาการ    

15.ข้ันตอนการพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกตแนวคิดแผนที่ผลลัพธมีความถูกตองนาเชื่อถือ    

16.ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกตแนวคิดแผน
ที่ผลลัพธชวยใหผลการประเมินสอดคลองกับวัตถุประสงคการ
ประเมิน 

   

17.กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต
แนวคิดแผนที่ผลลัพธสอดคลองกันทุกข้ันตอน    
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ตอนท่ี 2  ขอเสนอแนะตอระบบประเมิน 
ความเปนประโยชน................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
ความเปนไปได........................................................................................................................ 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................
.ความเหมาะสม...................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
ความถูกตอง........................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก  ค 
 

รายช่ือผูเช่ียวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ คณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัย  
และผูตรวจสอบขอมูลการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



366 
 

 

รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือการวิจัย 
 

ช่ือ-สกุล สังกัด หมายเหต ุ
1.ดร.มนตรี  อนันตรักษ คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยนครพนม 

ตรวจเคร่ืองมือทั้งระยะที่ 1, 
2 และ 3 

2.น.ต.ดร.พงศเทพ  จิระโร คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยบูรพา 

3.ดร.มนูญ  ศิวารมณ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

4.ดร.คมศร  วงษรักษา สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา 

5.ดร.วสันต  ทองไทย คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน 

6.อาจารยวีรบูรณ   
วิสารทสกุล 

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

- ตรวจสอบข้ันตอนและ
องคประกอบของแผนที่
ผลลัพธเพื่อการ
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  
- ตรวจเคร่ืองมือระยะที่ 2 

7.คุณพิกุล  สิทธิประเสริฐ
กุล 

นักวิชาการอิสระ / ผูเชี่ยวชาญดาน
แผนที่ผลลัพธ 
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รายช่ือโครงการวิจัยและผูทําการประเมินเคาโครงการวิจัย 
(การจดัเรียงชื่อโครงการเปนไปอยางสุมหรือไมตรงกับบทที่ 5  

เพื่อไมใหเกิดผลกระทบตอผูถูกประเมิน) 
 

                  โครงการที่ 1 การศึกษากระบวนการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑจากเนื้อวัว 
กรณีศึกษา: แหนมเนื้อ (สมวัว) จังหวัดนครพนม 
                  โครงการที่ 2 การพัฒนาผลิตภัณฑชาบานนาจอกแบบครบวงจรเพื่อสนับสนุนการ
ทองเที่ยวจังหวัดนครพนม 
                  โครงการที่ 3 โครงการเมืองนาอยูโดยความรวมมือแกไขปญหาความยากจน การ
พัฒนาสังคมและสุขภาวะตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดนครพนม 
                    โครงการที่ 4 การศึกษาแนวทางการผลิตอาหารเล้ียงปลาจากไสเดือนดินดวยภูมิ
ปญญาชาวบานตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง: กรณีศึกษา กลุมเกษตรกรผูเล้ียงปลาเศรษฐกิจใน
กระชัง อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม 
                  โครงการที่ 5 การสรางนวัตกรรมการเรียนการสอนสําหรับครูคณิตศาสตรแบบบูรณา
การระหวางภูมิปญญาทองถิ่นเลขหางหมากับนวัตกรรมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตรของ
ประเทศเวียดนาม 
                  โครงการที่ 6 การวิจัยและพัฒนาการเล้ียงไสเดือนดิน : กรณีศึกษากลุมเกษตรกรผู
เล้ียงปลาเศรษฐกิจในกระชัง อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม 
 

       ผูประเมินเคาโครงวิจัยและรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ มีดังนี้  
1.รศ.ดร.ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร  (ผูประเมินคนที่ 1)  
   สังกัดคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2.ผศ.ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ ์(ผูประเมินคนที่ 2) 
   สังกัดคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
3.ผูวิจัย (ผูประเมินคนที่ 3)  
   สังกัดคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
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รายช่ือคณะผูประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  
มหาวิทยาลัยนครพนม 

 

ช่ือ – สกุล 
อาจารยประจํา

สาขา 
อายุ  
(ป) หนาที่ 

1.นายไพฑูรย  พวงยอด การศึกษาทั่วไป 36 หัวหนาโครงการ / ผูเขียน
รายงานประเมิน 

2.นายสําราญ  วิเศษ การศึกษาทั่วไป 39 ผูเขียนรายงานประเมิน 
3.นางสาวปนันทนา  สิงหยะบุศย วิทยาศาสตร 33 ผูเขียนรายงานประเมิน 
4.ผศ.ดร.ทัศนา  ประสานตรี การศึกษาทั่วไป 55  

 
ผูตรวจสอบ 

และเสนอแนะ 
การประเมินการ 
ปฏิบัติงานวิจัย 

5.ดร.วนิดา  หงสมณีรัตน การศึกษาทั่วไป 54 
6.วาที่ ร.อ.ชาญวิทย  หาญรินทร เทคโนโลยีการศึกษา 50 
7.นายวรวุฒิ  อินทนนท การศึกษาทั่วไป 41 
8.นางจารุวัฒน  ทองมูล วิทยาศาสตร 32 
9.นายกาญ  ดําริส ุ พัฒนาชุมชน 34 
10.นางสาวสุวิสาห  เหลาเกิด เทคโนโลยีการศึกษา 29 
11.นางจงใจ  เตโช การศึกษาทั่วไป 55 
12.นายรชฏ  สุวรรณกูฏ การศึกษาทั่วไป 48 

 
 

ผูประเมินรายงานประเมินการปฏิบัติงานวิจัย มีดังนี้  
1. รศ.ดร.จํานง  วงศชาชม  (ผูประเมินคนที่ 1)  
    สังกัดคณะวิทยาการจัดการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    มหาวิทยาลัยนครพนม 
2. ดร.มนตรี  อนันตรักษ (ผูประเมินคนที่ 2) 

 สังกัดคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
       3. ผูวิจัย (ผูประเมินคนที่ 3)  
          สังกัดคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
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รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต 
แนวคิดแผนท่ีผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม  

 
1.รศ.ดร.บุญชม  ศรีสะอาด     สังกัดคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2.รศ.ดร.พรทิพย  ไชยโส         สังกัดคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน 
3.รศ.ดร.สําราญ  มีแจง          สังกัดคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
4.ผศ.ดร.เชาว  อินใย              สังกัดคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
5.ดร.มนตรี  อนันตรักษ          สังกัดคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
6.อ.วีรบูรณ  วิสารทสกุล         สังกัดคณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
7.นพ.มานิตย  ประพันธศิลป   สังกัดสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 
 
 
 
รายช่ือผูตรวจสอบขอมูลเชิงคุณภาพจากการพัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย

โดยประยุกตแนวคิดแผนท่ีผลลัพธในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  
มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
1.ผศ.ดร.ทัศนา  ประสานตรี         ตําแหนง รองคณบดีฝายแผนและวิจัย  
                                                  คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
2.อ.วรวุฒิ  อินทนนท                   ตําแหนง รองคณบดีฝายวิชาการ  
                                                  คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
3.อ.ชนาพร  รัตนมาลี                  ตําแหนง อาจารย / รองหัวหนางานวิจัย 

คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
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ภาคผนวก  ง 

 
แสดงการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลล 
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แสดงการคํานวณเพื่อหาคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลล (Kendall’s 
coefficient of concordance)  ตอเคาโครงการวิจัยทั้ง 6 โครงการ 
 

โครงการวิจัย/ 
ผูประเมินคนที ่

 
คนที่ 1 

(อันดับที)่ 

 
คนที่ 2 

(อันดับที)่ 

 
คนที่ 3 

(อันดับที)่ 
ผลรวม
อันดับ  

D  
(ผลรวม

อันดับลบ
ดวย r ) 

 
 

D2 

โครงการที่ 1 2 3 2 7 -3.5 12.25 

โครงการที่ 2 4 1 4 9 -1.5 2.25 

โครงการที่ 3 1 2 1 4 -6.5 42.25 

โครงการที่ 4 3 4 6 13 2.5 6.25 

โครงการที่ 5 6 5 5 16 5.5 30.25 

โครงการที่ 6 5 6 3 14 3.5 12.25 

ผลรวมกําลังสองของผลตางระหวางผลรวมของอันดับกับคาเฉล่ียของอันดับ (S) 105.50 

  
ข้ันตอนการคํานวณ 
1.หาคา      r  =  

2
)1K(N     เม่ือ      K  =  จํานวนของผูจัดอันดับ        = 3   

                                                        N  =  จํานวนของผูถูกจัดอันดับ    = 6 
                                           ดังนั้น    r   =  10.5   
 
2.หาผลรวมกําลังสองของผลตางระหวางผลรวมของอันดับกับคาเฉล่ียของอันดับ ( r ) ซึ่งเขียนแทน
ดวยสัญลักษณ S (S = D2 ) = 105.50 
 
3.หาคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลลตามสูตร 
  NNK

S12ω
32 

    =   663
50.10512

32 
     =    

1890
1266    =    0.6698 

 
        ดังนั้นคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลลที่ไดมีคาประมาณ 0.67 
 
  



372 
 

 

แสดงการคํานวณเพื่อหาคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลล (Kendall’s 
coefficient of concordance)  ตอรายงานวิจัยทั้ง 5 โครงการ 
 

โครงการวิจัย/ 
ผูประเมินคนที ่

 
คนที่ 1 

(อันดับที)่ 

 
คนที่ 2 

(อันดับที)่ 

 
คนที่ 3 

(อันดับที)่ 
ผลรวม
อันดับ  

D  
(ผลรวม

อันดับลบ
ดวย r ) 

 
 

D2 

โครงการที่ 1 3 2 3 8 -1 1 

โครงการที่ 2 5 5 5 15 6 36 

โครงการที่ 3 4 4 4 12 3 9 

โครงการที่ 4 2 1 1 4 -5 25 

โครงการที่ 5 1 3 2 6 -3 9 

ผลรวมกําลังสองของผลตางระหวางผลรวมของอันดับกับคาเฉล่ียของอันดับ (S) 80 

  
ข้ันตอนการคํานวณ 
1.หาคา      r  =   

2
)1K(N      เม่ือ     K  =  จํานวนของผูจัดอันดับ     = 3   

                                                         N  =   จํานวนของผูถูกจัดอันดับ = 5 
                                           ดังนั้น     r   =  9   
 
2.หาผลรวมกําลังสองของผลตางระหวางผลรวมของอันดับกับคาเฉล่ียของอันดับ ( r ) ซึ่งเขียนแทน
ดวยสัญลักษณ S (S = D2 )  =  80 
 
3.หาคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลลตามสูตร 
      NNK

S12ω
32 

    =   553
8012

32 
     =    

1080
960    =    0.8888 

 
        ดังนั้นคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของเคนดอลลที่ไดมีคาประมาณ 0.88 
 
 

 
 



373 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก จ 

 
กราฟสรุปผลการดําเนินงานผลลัพธท่ีพึงประสงคของแตละภาคีหุนสวน 
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สรุปผลการดําเนินงานผลลัพธท่ีพึงประสงคของภาคีหุนสวนเจาหนาท่ีวิจัย 
   

 
 
 

                  

  
  

  
 

 
  

  
 

 
         1             2               3               4                              5                  6                  7                             8                     9         ลําดับตัวบงชี ้

หมายเหตุ                    
   เปนตัวบงชี้ที่เกิดข้ึนแลว 
 

   เปนตัวบงชี้ที่รอการเกิดข้ึน 
   
 

ส่ิงที่คาดวาจะเกิดขึ้น 
(expect to see) 

ส่ิงที่ตองการใหเกิดขึ้น 
(like to see) 

ส่ิงที่เห็นวาถาเกิดไดก็ดี 
(love to see) 

 

374 
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สรุปผลการดําเนินงานผลลัพธท่ีพึงประสงคของภาคีหุนสวนหัวหนาโครงการวิจัย 
            

 
 

             

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 1  2  3   4  5  6  7  8   9  10  11  

หมายเหตุ                                                                                                                                                                                               ลําดับตัวบงชี้ 
  
 

 

   เปนตัวบงชี้ที่เกิดข้ึนแลว  
 

   เปนตัวบงชี้ที่รอการเกิดข้ึน 

ส่ิงที่คาดวาจะเกิดขึ้น 
(expect to see) 

ส่ิงที่ตองการใหเกิดขึ้น 
(like to see) 

ส่ิงที่เห็นวาถาเกิดไดก็ดี 
(love to see) 

 

375 
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ส่ิงที่เห็นวาถาเกิดไดก็ดี 
(love to see) 

สรุปผลการดําเนินงานผลลัพธท่ีพึงประสงคของภาคีหุนสวนคณบดีหรือรองคณบดีฝายแผนและวิจัย 
 

                           
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 1  2  3   4  5  6  7  8  9   10  11  12  
          หมายเหตุ                                                                                                                                                                                                                   ลําดับตัวบงช้ี 

   เปนตัวบงช้ีที่เกิดขึ้นแลว  
 

   เปนตัวบงช้ีที่รอการเกิดขึ้น 
 

 

ส่ิงที่คาดวาจะเกิดขึ้น 
(expect to see) 

ส่ิงที่ตองการใหเกิดขึ้น 
(like to see) 
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ภาคผนวก ฉ 
 

บทสรุปสําหรับผูบริหารรายงานการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย 
ในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
   

การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
นครพนม มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการปฏิบัติงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  
มหาวิทยาลัยนครพนม ในประเด็นตอไปนี้ 1) นโยบายและแผนงานวิจัย  2) ทรัพยากรเพื่อ
สนับสนุนการวิจัย 3) ผลผลิตการวิจัย และ 4) ปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานวิจัย กลุม
ตัวอยางที่ใช คือ ผูบริหาร นักวิจัย คณาจารย และเจาหนาที่วิจัย ในคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร จํานวน 32 คน ซึ่งทําการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยในคณะประจําป
งบประมาณ 2552 – 2553 เคร่ืองมือที่ใชเก็บขอมูลมี 6 ฉบับ ประกอบดวย 1. แนวคําถามเพื่อการ
สนทนากลุมยอย 2. แบบตรวจเอกสาร 3. แบบสัมภาษณ 4. แบบตรวจเอกสาร 5. แบบสอบถาม 
และ 6. แบบสัมภาษณ ผลการประเมินสรุปไดดังนี้ 

 
นโยบายและแผนงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
นโยบายและแผนงานวิจัยของคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรในภาพรวมมีทิศทางที่

สอดคลองกับบริบทในระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัยและคอนขางมีความเปนปจจุบัน มี
แนวทางที่ไปในทิศทางเดียวกับสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา แต
โครงสรางของฝายวิจัยยังถือวาไมมีความชัดเจนเทาใดนัก และไดมีการนํานวัตกรรมแผนที่ผลลัพธ
มาประยุกตใชเพื่อพัฒนางานวิจัยของคณะ 

ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  
    ดานงบประมาณเพื่อการวิจัย  โดยเปรียบเทียบกับความเปนหนวยงานใหมพบวา ใน
ปงบประมาณ 2552 ไดรับงบประมาณ จํานวนทั้งส้ิน 1,415,100 บาท จึงเปนจํานวนงบประมาณ
ที่นาพอใจในระดับสูง และในปงบประมาณ 2553 ไดงบประมาณจํานวน 3,808,700 บาท จึงเปน
จํานวนงบประมาณที่นาพอใจในระดับสูงเชนกัน และเม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑของสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา พบวา ปงบประมาณ 2552 ไดคะแนนจากการ
ประเมินได 6.90 จึงอยูในเกณฑดีมาก ปงบประมาณ 2553 ไดคะแนน 18.57 จึงอยูในเกณฑดีมาก 

ดานวัสดุอุปกรณเพื่อดําเนินการวิจัย พบวา วัสดุอุปกรณในฝายวิจัยยังตองไดรับการ
จัดซื้อจัดหาเพิ่มเติมอีกมากเนื่องจากเปนการเร่ิมตนการดําเนินงาน ดานจํานวนและคุณสมบัติของ
เจาหนาที่วิจัย พบวาเจาหนาที่วิจัยมีความเหมาะสมทั้งในดานจํานวนและวุฒิทางการศึกษา แต
ถาหากมีการแตงตั้งเจาหนาที่เพื่อรับผิดชอบงานวิจัยเพิ่มข้ึนอีก 1 ตําแหนง ซึ่งเปนตําแหนง
เจาหนาที่ในฝายสนับสนุนจะชวยใหการดําเนินงานในฝายวิจัยมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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ผลผลิตการวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
 ผลผลิตงานวิจัยเม่ือเปรียบเทียบกับความเปนคณะที่กอตั้งข้ึนใหม ซึ่งในปงบประมาณ 
2552 – 2553 มีจํานวนงานวิจัยทั้งส้ิน 21 โครงการ จึงเปนผลที่นาพอใจสําหรับความเปนคณะที่
กอตั้งข้ึนใหม และเม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ที่ใหมีการตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติ (peer review) หรือการไดรับการ
จดสิทธิบัตร ซึ่งไมมีผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพหรือจดสิทธิบัตรจึงถือวาตองไดรับการปรับปรุง
แกไข 

ปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
พบวาโดยรวมทุกดานมีปญหาในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน เปนดังนี้ 

ดานนโยบายและแผนงานวิจัยพบวา มีปญหาในระดับปานกลาง  ดานงบประมาณเพื่อการวิจัย 
พบวา มีปญหาในระดับมาก ดานการประสานงานและการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการวิจัย พบวา 
มีปญหาในระดับปานกลาง ดานการสรางนักวิจัยรุนใหม พบวามีปญหาในระดับปานกลาง ดาน
แหลงที่ปรึกษา/คนควาการวิจัย พบวา มีปญหาในระดับปานกลาง  

นอกจากนี้เห็นวาถาตองการใหงานวิจัยของคณะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตองให
ผูบริหารระดับคณบดีเห็นความสําคัญหรือเอาใจใสตอนโยบายและแผนงานวิจัยเปนอยางสูง ดาน
งบประมาณเพื่อการวิจัย เห็นวาควรหาแนวทางกระจายงบประมาณไปยังคณาจารยคนอ่ืนๆ เพื่อ
เปนการพัฒนารุนใหมตามแนวนโยบายของคณะ 
 
ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะในการนําผลการประเมินไปใช 
1.ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อการบริหารจัดการในฝายวิจัยใหมากกวาปจจุบันเพื่อนําไปใช

ในการพัฒนาบุคลากรเพื่อการวิจัยดานตางๆ รวมทั้งควรหาแนวทางกระจายงบประมาณภายนอก
ไปยังนักวิจัยคนอ่ืนๆ เพื่อเปนการฝกหัดการทําวิจัยหรือเพื่อใหคณาจารยทุกคนสามารถทํางาน
วิจัยได 
            2.ควรมีการติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยและเจาหนาที่ฝาย
วิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรเปนระยะ ๆ เพื่อนําเสนอตอกรรมการคณะศิลปะศาสตร
และวิทยาศาสตรใหสามารถรับรูถึงสภาพ ปญหา  รวมทั้งผลสําเร็จที่เกิดข้ึนเพื่อใชปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารยและเจาหนาที่ฝายวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
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ขอเสนอแนะเพื่อทําการวิจัยและประเมินคร้ังตอไป 
 การใชวิธีการประเมินโดยการสนทนากลุมยอยกับคณาจารยและเจาหนาที่ฝายวิจัย จะทํา
ใหทราบปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานวิจัยในคณะอยางแทจริง และสอดคลองกับแนวทางการ
ปฏิบัติงานของคณาจารยในระดับอุดมศึกษา เพื่อที่จะนําไปใชในการปรับปรุงการปฏิบัติงานวิจัย
ของคณาจารยและเจาหนาที่ฝายวิจัยในคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรไดตรงกับความเปนจริง
และจะเกิดผลดีตอการพัฒนาการปฏิบัติงานวิจัยในภาพรวม  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นายสรร  ธงยศ  เกิดเม่ือวันที่ 20 ตุลาคม 2514 สําเร็จการศึกษาระดับครุศาสตรบัณฑิต 
(เกียรตินิยม) สาขาวิชาการประถมศึกษา (โครงการคุรุทายาท) จากคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ
เลย ในปการศึกษา 2536 ระดับศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
จากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน ในปการศึกษา 2542 และศึกษาตอใน
หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2549 ปจจุบันรับราชการในตําแหนงอาจารย สังกัดคณะ
ศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
การรับทุนนําเสนอผลงานวิทยานิพนธในตางประเทศ 

ไดรับทุนนําเสนอผลงานวิทยานิพนธในตางประเทศ จากบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในหัวขอการประชุม Evaluation 2009: Context and Evaluation จัดโดย The 
American Evaluation Association (AEA) จัดข้ึนที่ The World Class Rosen Shingle Creek 
Resort, Orlando, Florida ประเทศสหรัฐอเมริกา ระหวางวันที่ 11 - 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2552 
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