

















































































































































































































































	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
	ตอนที่ 2 ประเภทการสื่อสาร
	ตอนที่ 3 ทิศทางการสื่อสาร
	ตอนที่ 4 สรุปแบบสอบถามปลายเปิด
	ตอนที่ 5 ระดับขวัญของผู้ปฏิบัติงาน


