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มนัญญา  งามแสง:   กลยุทธทางเลือกในการพฒันาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล:  การ
ประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบโดยใชการวิจยัเชิงสํารวจ และพหุเทศะกรณีศึกษา 
(ALTERNATIVE STRATEGIES  FOR  DEVELOPING  INTERNAL  EVALUATION  
SKILLS  FOR KINDERGARTEN TEACHERS: A COMPREHENSIVE NEEDS 
ASSESSMENT   USING  RESEARCH  AND  MULTI- SITE  CASE  STUDIES)   
อ. ที่ปรึกษา: รศ.ดร. สุวิมล วองวาณิช,  249  หนา, ISBN  974-53-1010-7 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้ (1)  เพื่อกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
(2)  เพื่อวิเคราะหปจจัยสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล (3)  เพื่อ
วิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปนที่เหมาะสมในแตละบริบท  การวิจัยครั้งนี้ใชการวิจยัเชงิ
สํารวจและพหุเทศะกรณีศึกษา โดยการวิจัยเชิงสํารวจใชกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูอนุบาลจํานวน 400 คน จากโรงเรียน
อนุบาลตางๆในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติภาคบรรยายและภาคสรุปอางอิง และการวิเคราะห LISREL เพื่อวิเคราะหหาปจจัยเชิง
สาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในและรูปแบบการพัฒนาครูที่สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินของครูอนุบาล (change score) สําหรับการศึกษาแบบพหุเทศะกรณี ศึกษาโรงเรียน
อนุบาล 3 แหงที่ประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดับสูง  ปานกลาง  และต่ํา เก็บขอมูลโดยใชการศึกษา
เอกสาร การสัมภาษณ และการวิเคราะหรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
เนื้อหา และทําการสังเคราะหขอมูลเชิงสํารวจและ พหุเทศะกรณีศึกษาโดยใชการสนทนากลุมในกลุมผูเชี่ยวชาญ 
ผลการวิจัยสรุปไดดังตอไปนี้ 
 (1) ครูอนุบาลมีความตองการจําเปนดานการวิเคราะหขอมูลซึ่งเปนทักษะที่ควรไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน 
รองลงมาคือ การสรางเครื่องมือ ดานการวางกรอบการประเมิน และการเขียนรายงานการประเมิน (2)  ปจจัยที่มี
อิทธิพลอิทธิพลอยางมากตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินของครูอนุบาลคือ ความพรอมของครูในดาน
การประเมินภายใน ประสบการณการไดรับคําปรึกษา  โดยโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุความตองการจําเปนดาน
ทักษะการประเมินภายในสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (คาไค-สแควร =  59.24, องศาอิสระ = 53 , คา P 
=  .25848, GFI = .98 , AGFI =  .96) และอธิบายความแปรปรวนของความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน
ภายในไดรอยละ 20  (3) กลยุทธการพัฒนาทักษะการประเมินที่เหมาะสมที่สุดคือกลยุทธการการอบรมเชิงปฏิบัติ 
และนําไปใชปฏิบัติจริง ควบคูกับการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานตามแผน มีการนิเทศ กํากับ ติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของครูอยางตอเนื่อง 
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                 The purpose of this research was to find strategies for developing internal evaluation  skills of 
kindergarten teachers. The purpose can be devided into 3 parts : (1)  to identify needs  for  internal 
evaluation  skills of  kindergarten teacher, (2) to analyze causal factors affecting needs for internal 
evaluation  skills, (3) to analyze  alternative strategies for developing evaluation skills. This research 
used survey method and multi-site case studies. According to  survey method, the sample were 400 
kindergarten teachers from kindergarten schools in the Office of the Private Education Commission 
(OPEC) in Bangkok. Data  were collected by quesionnaire developed by the researcher, and were 
analyzed by descriptive and inferential statistics. LISREL analysis was used to analyze factors affecting 
needs and strategies for developing  internal evaluation  skills of  kindergarten teachers (change score). 
The multi-site case studies consisted of 3 kindergarten schools with different degree of  success in 
conducting internal evaluation (high,  medium, and low). Data were analyzed by content analysis. To 
validate the results obtained from  survey method and multi-site case studies, the focus group was 
employed.  The  research  findings were  summarized as follows: 
                    (1) Kindergarten Teachers needed to improve data analysis skills  more than instrument 
construction, evaluation frame planing, and self-assessment report writing  skills.  (2) The factors 
strongly influencing needs of internal evaluation skills were readiness of kindergaten teachers and 
experiences  in receiving consultance from experts. The causal model of needs on internal evaluation 
skills  was also well fitted with the empirical data. (chi – square = 59.24, df = 53, P = .25848, GFI =.98,  
AGFI =.96), and they could explain 20 percent of variance of needs on internal evaluation skills. (3) The 
alternative strategies for developing internal evaluation skills were workshop training, teacher 
collaboration, continuous monitor and follow-up to encourage and promote the implemention as planned. 
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 วิทยานิพนธเลมน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยความเมตตากรุณายิ่งจากรองศาสตราจารย ดร.สุวิมล วองวาณิช  
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ที่กรุณาผลักดันและสงเสริมในทุกดาน รวมทั้งการดูแลเอาใจใสโดยไมเห็นแก
ความเหน็ดเหน่ือยใหแกผูวิจัยตลอดระยะเวลาที่ผานมา  ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและขอกราบขอบพระคุณทาน
อาจารยเปนอยางสูงไว  ณ  โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย พวงแกว  ปุณยกนก  และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวัฒนา  
สุวรรณเขตนิคม  ผูชวยศาสตรจารย ดร.อวยพร เรืองตระกูล  ที่ใหคําปรึกษาที่เปนประโยชนจากการเรียนวิชา
สัมมนาการวิจัย และขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยในภาควิจัยการศึกษาที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรู
วิทยาการตางๆใหแกผูวิจัย นอกจากนี้ ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุชาดา บวรกิติวงศ และ
อาจารย ดร. วรรณี แกมเกตุ ประธานและกรรมการในการสอบวิทยานิพนธที่กรุณาใหคําปรึกษาแนะนํา และ
ขอคิดเห็นตางๆที่เปนประโยชนในการปรับปรุงวิทยานิพนธฉบับน้ีใหสมบูรณมากย่ิงขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย   ดร. สมคิด   พรมจุย  อาจารย   ดร. กรรณิการ ภิญญาคง  
ดร. วรนาท   รักสกุลไทย  และอาจารย  วิไล   ธนวิวัฒน  ที่กรุณาสละเวลาในการเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
เครื่องมือวิจัย ขอขอบพระคุณ  ดร. วรนาท รักสกุลไทย   ผูอํานวยการโรงเรียนเกษมพิทยา  แผนกอนุบาลท่ี
ใหการชี้แนะและใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ รวมทั้งใหขอขอบพระคุณ ดร. พัชรา  พุมสะชาติ และบริษัท แปลน  
ฟอร  คิดส  และผูบริหารโรงเรียนและครูอนุบาลอนุบาลทุกทาน ที่ไดใหความอนุเคราะหในการเก็บขอมูล  

    ขอบคุณ พี่อัมพิกา  ภูเดช ที่คอยชวยเปนกําลังใจและเปนท่ีปรึกษาในการทําวิทยานิพนธ พรอมทั้งทํา
หนาท่ีประสานงานและติดตอผูเชี่ยวชาญที่จะมาสนทนากลุมในการสังเคราะหการศึกษาเชิงปริมาณและพหุเทศะ
กรณี และไดความรูและขอเสนอแนะที่ดีในการทําวิจัยจากการสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวชาญ อาจารยชลที 
คุณประดิษฐ ที่ทําหนาท่ีประสานงานและคอยดูแลเรื่องสถานที่และอํานวยความสะดวกตางๆใหแกผูวิจัยในการ
จัดการสนทนากลุม อาจารยสยาม  ปยนาราธร  อาจารยธวัช  แกวอนันต  ศึกษานิเทศกกลุมงานประกัน
คุณภาพ  อาจารยรัตนา  ดวงแกว  อาจารยณัฐกานต  ตอเจริญ  ศึกษานิเทศกกลุมงานบริหารการศึกษา
ปฐมวัย ที่สละเวลาในการใหการสัมภาษณและเสนอแนะที่จะนําผลการวิจัยปรับปรุงและไปใชประโยชน 
       ขอขอบคุณนอง ชยุตม  ภิรมยสมบัติ รุนนองวัดและประเมินผลการศึกษา ที่ไดใหความกรุณาแก
ผูวิจัยเปนอยางยิ่ง ในการชวยวิเคราะหขอมูลเพ่ือทําวิทยานิพนธในครั้งน้ี โดยไมเห็นแกความเหน็ดเหน่ือย และ
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ขอขอบพระคุณคุณพอ คุณแมและคุณยาย ที่ทําใหผูวิจัยมีกําลังใจในการทําวิจัยใหเงินทุนสนับสนุน
และชวยเหลือในดานตางๆใหแกผูวิจัย รวมทั้งรุนพี่ระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตทุกทานที่ใหคําแนะนําและที่ขาด
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สุพัตรา ลลิตา ที่คอยชวยเหลืออยูเคียงบาเคียงไหลกับผูวิจัยตลอดระยะเวลาที่ทําวิทยานิพนธ และขอบคุณ
เพ่ือนๆ นอง ๆ คอยเปนแรงผลักดันและใหขอคิดในการทําวิทยานิพนธใหกําลังใจในการทําวิจัยดวยดีตลอดมา 
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   บทที่ 1 
 

    บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
   

การศึกษาไทยมีเปาหมายท่ีสําคัญก็คือการใหเด็กและเยาวชนไดเรียนอยางมีความสุข เปนทั้งคนเกง
และ คนดี ดังจะเห็นไดจาก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 10 ระบุวา “ การจัดการ
ศึกษา ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองป ที่รัฐตอง
จัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย ”  การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปนจุดแรกเริ่มเปนที่ถือวา
เปนพ้ืนฐานสําคัญในการปลูกฝงความคิดและการกระทําของเด็กในอนาคตโดยเฉพาะจากการศึกษาระดับ
อนุบาลหรือการศึกษาระดับปฐมวัย  
            การจัดการศึกษาระดับอนุบาลใหกับเด็กอายุ 3 – 5 ป ไดรับการพัฒนาอยางรวดเร็ว ทําใหเด็ก
จํานวนรอยละ 80 มักถูกผูปกครองสงเขาโรงเรียน สงผลใหเด็กๆ เรียนอยางไมมีความสุข เพราะถูกบังคับให
ทองจาํเพ่ือจะไดเขาเรียนในระดับประถมศึกษา เน่ืองจากประเทศไทยมีแรงกดดันสูงมากในการรับเด็กเขาเรียน
ดวยการสอบตั้งแตระดับชั้นประถมศึกษาไปจนถึงระดับอุดมศึกษา (รุง   แกวแดง, 2543) นับเปนปญหาที่
หลายฝายเกิดความกังวลวาการจัดการศึกษาระดับอนุบาลของไทยมีคุณภาพเพียงพอหรือไมที่จะทําใหเด็กคิด
เปน ทําเปน มีทักษะในการสังเกต รูจักเปรียบเทียบและคนควาทดลองหาความรูตางๆ จากธรรมชาติและ
ประมวลสิ่งที่ไดรับจากการทํากิจกรรมตางๆ เพื่อใหเด็กมีพัฒนาการทางอารมณและความคิด ซึ่งเปนสิ่งที่ตอง
ปลูกฝงใหเกิดขึ้นในจิตใจเด็กมากกวาการที่พอแมหรือโรงเรียนบังคับใหเด็กปฏิบัติตาม (วราห วรวิทย, 2544)  
 ดังน้ันหลักประกันการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางยิ่ง 
เพื่อใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 48 ซึ่งมีสาระบัญญัติที่กําหนดให
สถานศึกษาทุกแหงมีการประกันคุณภาพภายใน และใหถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่ตอง
ดําเนินการอยางตอเน่ือง เพื่อพัฒนาคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐาน ทําใหสถานศึกษาตื่นตัวในการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายใน และมีการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องการประกันคุณภาพภายใน
หนวยงาน เพ่ือพัฒนาบุคลากรและสถานศึกษาใหมีศักยภาพในการดําเนินการเขาสูระบบการประกันคุณภาพ
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
 จากการวิจัยเกี่ยวกับสถานการณและองคความรูเกี่ยวกับการอบรบเลี้ยงดูเด็กในประเทศไทยพบวา 
การประกันคุณภาพการศึกษาปฐมวัยในปจจุบัน  ผูดูแลเด็กท้ังในครอบครัว และสถาบัน และครูซึ่งสวนใหญ
ยังขาดความรู ทักษะและประสบการณในการทํางานดานการเตรียมความพรอมแกเด็กกอนวัยเรียน เนนการ
สอนใหอานออกเขียนไดมากกวาการเตรียมความพรอมแกเด็กกอนวัยเรียน ทั้งทางดานรางกาย สติปญญา 
อารมณสังคม และจริยธรรม  ขาดกระบวนการคัดเลือกและเตรียมบุคลากรที่เขามาทํางานกับเด็ก  ขาดการมี
สวนรวมจากประชาชน  ขาดบริการท่ีเอื้ออํานวยตอพัฒนาการเด็ก ทั้งเด็กปกติ และเด็กพิการดอยโอกาส   
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ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ การบริการภาครัฐยังมีลักษณะตั้งรับ มากกวาบริการเชิงรุกทํา
ใหเด็กดอยโอกาสไมไดรับบริการอยูมาก  (กุศล  สุนทรธาดา และคณะ, 2543 อางถึงใน เกรียงศักด์ิ     
เจริญวงศศักด์ิ, 2543)  

สถานศึกษาจะตองทําการประเมินภายใน (internal  evaluation) หรือ การประเมินตนเอง (self - 
evaluation)  เพ่ือปรับปรุงพัฒนาระบบการจดัการศึกษา ผลจากการประเมินจะเผยแพรในรายงานการประเมิน
ตนเอง (self-study report หรือ SSR) ซึ่งเปนรายงานประจําป ตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานตามที่
กระทรวงกําหนด และสํานักงานรับรองมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา ตลอดจนผูปกครองและ
สาธารณชน  
 ผลการประเมินตนเองเปนหลักฐานที่จะนําไปสูการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ดังน้ัน       
การออกแบบการประเมินตนเองของโรงเรียนที่จะไดผลการประเมินท่ีถูกตอง และเชื่อถือได Stufflebeam และ
คณะ (1999 อางอิงในสุวิมล วองวาณิช, 2543) ไดกําหนดมาตรฐานสําหรับการประเมินดังตอไปนี้คือ            
(1)  มาตรฐานดานประโยชนจากการประเมิน (Utility Standards)  ผลการประเมินท่ีไดตองตรงความตองการ
ของผูใชผลการประเมิน อาทิเชน ผูบริหาร ครู อาจารย ผูปกครอง หนวยงานที่เกี่ยวของและนําไปใชประโยชน
ในการพัฒนาปรับปรุง  แกไขการดําเนินการภายในสถานศึกษาไดจริง (2) มาตรฐานดานความเปนไปได 
(Feasibility standards) วิธีการท่ีใชในการประเมินจะตองมีความเปนไปไดในการปฏิบัติจริง ประหยัด คุมคา 
(3) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) วิธีการที่ใชในการประเมินตองไมสงผลกระทบตอ  
ผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน เชน ไมกอใหเกิดผลเสียหายแกผูใหขอมูล (4) มาตรฐานดานความถูกตอง 
(Accuracy Standards) วิธีการท่ีใชในการประเมินมีความถูกตอง ใหขอมูลที่เชื่อถือได เชน เครื่องมือที่ใชใน
การประเมินตองสามารถวัดไดตรงตามสิ่งที่ตองการวัดจริง มีความครบถวนสมบูรณ แหลงผูใหขอมูลเชื่อถือได 
ใหขอมูลตามความเปนจริง มีวิธีการวิเคราะหและเสนอผลการประเมินถูกตองและผลการประเมินมีความ
เปนปรนัย 
 จากการติดตามการดําเนินการประเมินภายในของสถานศึกษาในชวงป พ.ศ. 2544 พบวายังมี 
สถานศึกษาอีกเปนจํานวนมากที่ยังไมพรอมในการประกันคุณภาพภายใน (สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ, 2544) และการดําเนินการประเมินผลภายในยังอยูในวงจํากัด    การนําผล
ไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดนอย สาเหตุเน่ืองมาจากบุคลากรท่ีเกี่ยวของไมเห็นคุณคาของการ
ประเมินและยังมีขอจํากัดดานความรูความเขาใจในวิธีการประเมิน (สุวิมล วองวาณิช, 2543)  ซึ่งรวมไปถึงการ
ดําเนินงานประเมินภายในของโรงเรียนอนุบาล ซึ่งเห็นไดจากงานวิจัยของ มณิตา แมนผดุง (2544)  ที่ไดศึกษา
การดําเนินงานและปญหาการประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดย
พิจารณาการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งครอบคลุมการดําเนินงานตามปจจัยคุณภาพทั้ง 7 ปจจัยของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนไดแก (1) ปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียน (2) หลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอน (3) บุคลากร (4) ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน  (5) การจัดการและการบริหาร  
(6) กิจการนักเรียน  (7) สัมฤทธิ์ผลของนักเรียน ปญหาที่พบคือ ผูมีความรู ความเขาใจในเรื่องการวางแผน   
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มีนอย ครูไมสามารถจัดประสบการณตามแนวทางของโรงเรียนไดเต็มรูปแบบ การจัดประสบการณ           
ไมสอดคลองกับความตองการของผูปกครอง ขาดผูที่มีความรูเหมาะสมกับระดับชั้น ขาดงบประมาณ และ
ผูปกครองคาดหวังสัมฤทธิ์ผลของเด็กสูงกวาสภาพจริง 
 สาเหตุสําคัญของการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาหรือระดับอนุบาลโดยรวมยังมีคุณภาพ
ไมไดตามเกณฑมาตรฐาน เกิดจากครูในสถานศึกษา ในระดับอนุบาลสวนใหญไมมีวุฒิดานการอนุบาล แตเปน
ครูที่จบจากหลากหลายสาขาสงผลใหครูเหลาน้ันขาดความเขาใจและไมสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาเด็กได และยังพบวาอัตราสวนครูตอเด็กระดับอนุบาลในปจจุบันมีคาเทากับ ครู 1 คน ตอ นักเรียน
มากกวา 20 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2544) ซึ่งเปนอัตราสวนที่สูง ในขณะที่อัตราสวนระหวางครูและ
นักเรียนในระดับอนุบาลท่ีประเทศฮองกง เทากับ 1 ตอ 11.8 (Kindergarten Education in Hong Kong, 
2544) วีรนุช  ปณฑวณิช (2544) ไดกลาววา อัตราสวนระหวางครูและนักเรียนท่ีควรจะเปนคือ ครู 1 คน ตอ 
นักเรียน 12 คน ซึ่งเปนผลการวิจัยท่ีจะทําใหชั้นเรียนเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรูอยางแทจริง  ในขณะที่
สมาคมการจัดการศึกษาระดับเด็กปฐมวัยแหงชาติ หรือ National Association for the Education  of 
Young Children (NAEYC) (2001) มีพันธกิจในการจัดโปรแกรมการศึกษาระดับอนุบาลเพื่อใหเปนไปตาม
มาตรฐานการศึกษา ไดกําหนดมาตรฐานสําหรับครูในระดับปฐมวัยท่ีควรปรากฏขึ้นในโรงเรียนอนุบาลทุกแหง 
น่ันคือ ครูตองมีคุณสมบัติและมีความชํานาญรอบรูในการพัฒนาสงเสริมการจัดการเรียนรูของผูเรียนและ
จัดการเรียนรูที่สามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียนแตละคน ดังน้ัน ครูจําเปนตองมีทักษะในดาน
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย และที่สําคัญครูจะตองมีความสามารถในการทํางานเปน
กลุม และมีการทํางานแบบมีสวนรวม และโรงเรียนตองมีกระบวนการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานตาง ๆ  ที่
จําเปนอยางตอเน่ือง 

ในการพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอนุบาล หนวยงานตนสังกัดตองมีการติดตามประเมินผลและ
ชวยเหลือใหความรูแกครูในการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะการดําเนินงานการประเมินภายใน
โรงเรียน ครูระดับชั้นอนุบาลตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินภายใน และสามารถดําเนินการ
พัฒนาตัวบงชี้ใหเปนไปตามมาตรฐานดานผูเรียน มาตรฐานดานกระบวนการ และมาตรฐานดานปจจัย แตการ
มุงหวังใหมีการดําเนินงานประเมินภายในของโรงเรียนเปนเรื่องที่ทําไดไมงายนัก เน่ืองจากการประเมินภายใน
เปนกระบวนการดําเนินการโดยบุคลากรโรงเรียนซึ่งไมคุนเคยกับการทํางานดานการประเมินผล โดยเฉพาะ
รายงานการวิจัยของ จงดี  แซตั้น (2544) ชี้ชัดวายังมีความเขาใจคาดเคลื่อนมากในการออกแบบการประเมิน
ภายในโรงเรียน 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของพบวา การจัดการศึกษาระดับอนุบาลในประเทศฮองกงอยูภายใตการ
กํากับดูแลของกระทรวงการศึกษา ที่ทําหนาท่ีเปนผูตรวจเยี่ยมโรงเรียนและใหคําแนะนําเกี่ยวกับหลักการหลาย
ดาน ไดแก (1) พัฒนาหลักสูตร (2) แนวทางการจัดการเรียนการสอน (3) การบริหารการศึกษา และ         
(4)  การบริหารจัดการโรงเรียน โดยจัดทําเปนคูมือการปฏิบัติงานสําหรับโรงเรียนอนุบาล (Manual of 
Kindergarten Practices) ใหครอบคลุมกิจกรรมทางการศึกษาทั้ง 4 ดานซึ่งจะเปนกลไกหนึ่งในการทําประกัน
คุณภาพการศึกษา เพ่ือชวยสรางความเขาใจในการประกันคุณภาพของโรงเรียน และเปนแนวทางใหครูเกิด
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ความรูเกี่ยวกับการประเมินผลภายในและเกิดทักษะการประเมินภายในโรงเรียนท่ีสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง  
ในขณะที่สหรัฐอเมริกา มหาวิทยาลัยในรัฐแคลิฟอรเนีย ไดจัดใหมีหลักสูตรเพื่อพัฒนาความรูเกี่ยวกับ
การศึกษาในระดับอนุบาลดานตาง ๆ ใหแกครูอนุบาลที่ครอบคลุมเน้ือหาสาระดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการ 
จัดการศึกษาในระดับอนุบาล โดยการใหครูอนุบาลไดเรียนรู และพัฒนาทักษะของตนผานอินเตอรเน็ตเพื่อเขา
ไปสืบคนขอมูลท่ีจําเปนในการจัดการเรียนการสอน อาทิเชน หนังสือเกี่ยวกับการศึกษาอนุบาล วารสารที่
เกี่ยวของกับการศึกษาอนุบาล บทความ รวมทั้งงานวิจัยท่ีเกี่ยวของซึ่งสามารถเลือกใหเหมาะสมกับบริบทของ
ตน  กลยุทธในการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอนในระดับอนุบาล โดยเฉพาะทักษะทางดานการ
ประเมินภายในจึงเปนสิ่งที่จําเปนท่ีทําใหครูอนุบาลทุกคนเกิดความเขาใจและสามารถปฏิบัติได ดังน้ัน กลยุทธ
ทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลท่ีเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนจะเปนกลไก
ที่ชวยแกปญหาคุณภาพของครู และการทํางานประกันคุณภาพในระดับโรงเรียน 

เน่ืองจากการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการประเมินภายในโรงเรียนท่ีผานมาเปนการวิจัยเชิงสํารวจที่มุง
สํารวจสภาพการประเมินภายในของโรงเรียนท้ังระบบ โดยเฉพาะการสํารวจความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
ออกแบบการประเมินภายในโรงเรียน ความเหมาะสมของวิธีการประเมินภายในโรงเรียน แตงานวิจัยเหลาน้ีมี
ขอบเขตจํากัดคือศึกษาเฉพาะในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเทาน้ัน ยังไมมีการศึกษาท่ีมุงศึกษาโรงเรียนท่ีเปด
เฉพาะระดับอนุบาลลวนเพื่อที่จะทําใหม่ันใจไดวาการปฏิบัติงานประเมินภายในสถานศึกษาเปนการปฏิบัติงานที่
เกิดจากครูอนุบาลไมไดมาจากการปฏิบัติงานของครูในระดับอื่น ๆ นอกจากน้ียังพบวาไมมีการวิจัยในลักษณะ
การหาแนวทางแกไขสภาพปญหาการทําประเมินภายในของครูที่เปนอยูโดยเฉพาะในระดับอนุบาล  ดังน้ันการ
วิจัยในครั้งน้ีจึงมุงหากลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล ซึ่งถือวาเปน
ระดับการศึกษาที่สําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาระดับอื่น 

เพ่ือใหไดกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลน้ัน กลุมตัวอยางที่
ใชในการวิจัยครั้งน้ีจึงเปนครูในโรงเรียนที่เปดเฉพาะระดับอนุบาลลวน ผูวิจัยเห็นวาโรงเรียนที่เปดเฉพาะระดับ
อนุบาลลวนมีเพียงโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเทาน้ัน ดังน้ันจึงตองมีการศึกษา
สภาพปญหา จุดบกพรองในการดําเนินการประเมินภายในของครูอนุบาล โดยใชกระบวนการวิจัย เชิงสํารวจ 
ในการประเมินความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล ประกอบดวย (1) การ
กําหนดกรอบการประเมิน (2) การสรางเครื่องมือ  (3) การวิเคราะหขอมูล  (4) การเขียนรายงาน     ซึ่งเปน
กิจกรรมสําคัญที่ปรากฏในกระบวนการประเมินภายใน  อยางไรก็ตาม การวิเคราะหกลยุทธตาง ๆ จําเปนตอง
มีการวิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปนดานการประเมินภายในของครูอนุบาล  โดยใชการวิเคราะห
ปจจัยเชิงสาเหตุประกอบดวย การวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหาการประเมินภายในของครู 
การศึกษาครั้งน้ี จึงเปนการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบ (comprehensive needs assessment) 
ที่จะใหครอบคลุมท้ัง (1) ความตองการจําเปน (needs)  (2)  สาเหตุของความตองการจําเปน(needs analysis) 
และ (3) แนวทางแกไข (needs  solution  selection)  
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คําถามการวิจัย 
1.  ครูในโรงเรียนอนุบาลมีความตองการจําเปนตองไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในดาน  
    ใดบาง 
2.  ปจจัยใดบางที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
3.   กลยุทธทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปนใดบางที่มีความเหมาะสม และมีอะไรบาง  
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
  

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคหลัก 3 ประการซึ่งถือวาเปนการประเมินความตองการจําเปน    
สมบูรณแบบ (comprehensive needs assessment) ดังน้ี 

1. เพ่ือกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
2. เพื่อวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของ

ครูอนุบาล 
3. เพ่ือวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปนท่ีเหมาะสมกับแตละบริบท 

ขอบเขตการวิจัย 
 
1. การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยโดยใชการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ  (comprehensive 

needs assessment) ซึ่งมีลําดับขั้นตอนที่สําคัญ ประกอบดวยกิจกรรม 3 สวน ไดแก     การระบุความ
ตองการจําเปน (needs identification) การวิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปน          (needs 
analysis) การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

     1.1  การระบุความตองการจําเปน (needs identification) ดานทักษะการประเมินของครูอนุบาล 
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่มีรูปแบบการตอบสนองคู (dual – response format) จากครูอนุบาล
เกี่ยวกับ ภูมิหลังของครูอนุบาลแตละคน ซึ่งไดแก วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน  ความตระหนักใน
คุณคาของการประเมิน ระดับความรูดานการประเมิน กระบวนการที่ครูไดรับการพัฒนา  ไดแก ปริมาณ การ
ไดรับการพัฒนาความตระหนัก รูปแบบการพัฒนาความตระหนัก ปริมาณการไดรับคําปรึกษาในการปฏิบัติ 
รูปแบบการพัฒนาความรู และทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล และวิเคราะหโดยหาผลตางของคาเฉลี่ย
ระหวางสภาพที่เปนจริง และสภาพที่ควรจะเปน จัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน        (set – 
priorities needs) จากการเรียงลําดับคาของผลตางของคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย   

    1.2   การวิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปน (needs analysis) ดานทักษะการประเมิน
ภายในของครูอนุบาลน้ันใชการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุ ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ตัวแปรอิสระคือ  
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1.2.1  ภูมิหลัง (BCKGROUND) ประกอบดวยกลุมตัวแปรที่สังเกตได 5 ตัวแปร 
ไดแก เพศ (SEX)  วุฒิการศึกษา (EDU) ประสบการณการทํางาน (EXPWO) ประสบการณในการไดรับการ
พัฒนาความรูดานการประเมิน (EXPTRA)  ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน (EXPAD) 
(สุวมิล วองวาณิช, 2543)  

1.2.2    ความพรอมของครู (TCOM) ซึ่งประกอบดวยตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร ไดแก 
ความรูด านการประเมินภายใน  (KNOWLED)  ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 
(AWARNESS) 

1.2.3    ลักษณะของโรงเรียน (OGANIZ) ประกอบดวยกลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร  
ขนาดของโรงเรียน (SCHSIZE) และสถานภาพการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน (STSTUS)  (Glisson และ 
Durick (1988) อางถึงใน เบญรัตน เดชนุวัฒนชัย, 2541)   
    1.3  การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) โดยการวิเคราะหกลยทุธทางเลือก
ในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครอูนุบาล เพ่ือที่จะแกปญหาความตองการจําเปนท่ีเหมาะสมกับ
บริบทนั้น ใชการวิเคราะหกลยทุธ 2 รูปแบบ ไดแก  

1.3.1 ใชการวิ เคราะหปจจัยทางด านกระบวนการพัฒนาทักษะท่ีส งผลตอการ
เปลี่ยนแปลงของทักษะการประเมินภายในของครูซึ่งไดจากการตอบแบบสอบถามของครูอนุบาลตัวแปรที่ใชใน
การศึกษาครั้งน้ี ตัวแปรอิสระคือ รูปแบบการพัฒนา  ไดแก รูปแบบการพัฒนาการใหความรูเชิงทฤษฎีและ
ประสบการณ  ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 5 รูปแบบ รูปแบบการพัฒนาลงมือปฏิบัติ  ประกอบดวยตัวแปร
สังเกตได 3 รูปแบบ รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา  ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 2 รูปแบบ  

  1.3.2 ใชการศึกษาแบบพหุเทศะกรณีเพื่อวิเคราะหกลยุทธตางๆที่โรงเรียนในระดับ
อนุบาลใชในการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาลโดยใชการสนทนากลุม และการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ  

2.   ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล ประกอบดวย (1) การกําหนด
กรอบการประเมิน (2)  การสรางเครื่องมือ  (3) การวิเคราะหขอมูล  (4)  การเขียนรายงาน 

3.   กลยุทธทางเลือกที่นําเสนอในการวิจัยน้ียังไมไดนําไปสูการปฏิบัติแตเปนผลที่ไดจากการวิเคราะห 
LISREL  และการศึกษาจากพหุเทศะกรณี (Multi-Site  Case  studies)  

4.   การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาโรงเรียนที่เปดเฉพาะระดับอนุบาลในเขตกรุงเทพมหานคร โรงเรียนที่เปด
เฉพาะระดับอนุบาลมีเพียงโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
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คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย 
 
มาตรฐานการศึกษา  หมายถึง ระดับของการปฏิบัติที่แสดงถึงความสําเร็จเปนท่ียอมรับกันโดยทั่วไป

ตามขอกําหนดเกี่ยวกับลักษณะคุณภาพที่พึงประสงคที่ตองการใหเกิดกับสถานศึกษาเพื่อใหเปนหลักในการ
เทียบเคียงสําหรับการสงเสริม กํากับ ดูแลการตรวจสอบการประเมินผลและประกันคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ประกอบดวย 14 มาตรฐาน ในดานผูเรียน ดานกระบวนการ และดานปจจัย 

ตัวบงชี้  หมายถึง  ตัวประกอบ ตัวแปรหรือคาที่สังเกตได ซึ่งบงบอกสถานภาพหรือสะทอนลักษณะ
ของทรัพยากรการดําเนินงานหรือผลการดําเนินงานในแตละมาตรฐาน ตัวบงชี้ตามมาตรฐานการศึกษากอน
ระดับประถมศึกษา  49 ตัวบงชี้ (สําหรับประเมนิคุณภาพภายนอกในรอบแรก ) 

ทักษะการประเมินภายในโรงเรียน หมายถึง  ความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินตนเอง      
ของโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษากอนระดับประถมศึกษาซึ่งประกอบดวยระดับทักษะการประเมินที่มี
กิจกรรมดังน้ีคือ (1) การกําหนดกรอบการประเมิน (2) การสรางเครื่องมือ (3) การวิเคราะหขอมูล  (4) การ
เขียนรายงาน วัดโดยใชแบบสอบถามใหครูอนุบาลประเมินตนเอง 

การประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบ หมายถึง  การประเมินความตองการจําเปนท่ีใหขอมูล
ครบถวน ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม 3 สวน ไดแก การระบุความตองการจําเปน (needs identification) การ
วิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปน (needs analysis) และการกําหนดแนวทางแกไข (needs solution 
selection) ดานการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาล 

พหุเทศะกรณีศึกษา หมายถึง  การวิจัยแบบกรณีศึกษา 3 กรณีตัวอยางในโรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง ปานกลางและต่ํา 
 การระบุความตองการจําเปน  หมายถึง  การสํารวจความตองการจําเปนท่ีเกิดขึ้นเกี่ยวกับทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล สํารวจโดยใชแบบสอบถามใหครูอนุบาลประเมินตนเอง 
 วิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปน หมายถึง  การวิเคราะหถึงสาเหตุที่นําไปสูการเกิด   
ความตองการจําเปน โดยใชการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุ 

กลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน หมายถึง ปริมาณ และรูปแบบที่เปนการ
พัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาลที่เหมาะสมซึ่งไดจากการวิเคราะหหากลยุทธทางเลือกในการพัฒนา
ทักษะการประเมินของครูอนุบาลท่ีมีนํ้าหนักความสําคัญสูง  และไดจากการศึกษาแบบพหุเทศะกรณี 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
  

การวิจัยในครั้งน้ีเปนการวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับ   
ครูอนุบาล โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจ เพื่อกําหนดความตองการจําเปน (needs identification)               
การจัดเรียงลําดับความสําคัญของความจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครู จากนั้นนําขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาเชิงสํารวจนํามาวิเคราะหความตองการจําเปน (needs analysis) เพื่อหาปจจัยท่ีสงผลตอ       ความ
ตองการจําเปน และการกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) โดยวิเคราะหกลยุทธทางเลือกโดย
ใชการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมิน รวมทั้งวิเคราะหกลยุทธทางเลือกจากการ
วิจัยพหุเทศะกรณ ีซึ่งเปนการวิจัยท้ังในเชิงปริมาณ และคุณภาพ จากลักษณะเดนของการวิจัยดังกลาวน้ีผูวิจัย
คาดวา ผลการวิจัยจะเปนประโยชน น่ันคือ ทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับความตองการจําเปน(needs) ดานทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล และสาเหตุที่ สงผลตอความตองการดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล  
พรอมท้ังกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล อันจะเปนแนวทางในการ
กําหนดกระบวนการพัฒนาครูใหเกิดทักษะการประเมินภายในโรงเรียนตาม        กรอบมาตรฐานการศึกษา
ระดับกอนประถมศึกษา ที่ใชเปนกลไกในการพัฒนาครูในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และพัฒนาให
สอดคลองกับความตองการจําเปนตามแนวทางแกไขที่เหมาะสม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
สําหรับครูอนุบาล โดยใชการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบที่มีการวิจัยเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณี  
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดสรุปสาระสําคัญตามประเด็นที่เกี่ยวของกับวิธีการพัฒนา
ทักษะการประเมินของครูอนุบาล  และนําเสนอสาระสําคัญ  โดยแบงเปน  7  ตอนดังน้ี 

ตอนที่ 1  ความสําคัญของการศกึษาในระดับอนุบาล  
ตอนที่ 2  ความหมาย  หลักการ  แนวทางและขั้นตอนของการประเมินภายในโรงเรียน  
ตอนที่ 3  มาตรฐานที่ใชในการประเมินคุณภาพของการปฏิบตัิงานประเมินภายในในระดับการศึกษา    
          กอนประถมศึกษา 
ตอนที่ 4  การพฒันาทักษะการประเมินภายใน 
ตอนที่ 5  การประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ 
ตอนที่ 6  งานวจิัยที่เกี่ยวของ 

 
ตอนที่ 1  ความสําคัญของการศึกษาในระดับอนุบาล  
     

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในตอนที่ 1 ผูวิจัยขอนําเสนอออกเปน 4  สวนคือ         
1) ความสําคัญของการศึกษาอนุบาล 2)  การจัดการศึกษาในระดับอนุบาล 3)  การประเมินผลและควบคุม
คุณภาพในการจัดการศึกษาระดับอนุบาล และ 4) การผลิตและพัฒนาบุคลากรระดับปฐมวัยศึกษา                

1.1 ความสําคัญของการศึกษาในระดับอนุบาล 
 

      ปญหาตางๆของสังคมไทยเวลานี้ ถาหาแนวทางแกไขกันใหมีผลอยางมีประสิทธิภาพ จะตอง
แกไขกันดวยระยะเวลาที่ยาวนาน และสิ่งที่เปนตัวนําในการวางรากฐานที่ดีที่สุดคือ การศึกษาในระดับอนุบาล
เพราะเด็กชวงอายุ  2 – 4 ป จะรับรูและคิดไดประมาณ 50% ของผูใหญ การอบรมเลี้ยงดูและการจัด
การศึกษาระดับกอนประถมศึกษาตองมีคุณภาพเพราะเปนการตอบสนองความตองการดานพัฒนาการพื้นฐาน
ที่เด็กทุกคนมีสิทธิจะไดรับ หากพัฒนาการขั้นพ้ืนฐานไมไดรับการตอบสนองดวยดี จะทําใหเกิดภาวะลาชา ต่ํา
และชะงักงันได ซึ่งสงผลใหการรับรูการคิดของเด็กจะผิดปกติไมราบรื่น โดยเฉพาะเด็กเปนประชากรกลุม
เดียวที่ยังไมรูจักรักษาสิทธิและผลประโยชนของตนหากผูใหญไมดําเนินการ สิทธิความตองการพื้นฐานของ
เด็กก็ถูกละเลยและเด็กก็ถูกเอารัดเอาเปรียบอยางยิ่ง 
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       การศึกษาในระดับอนุบาลมีความสําคัญมากเนื่องจากเด็กในชวงอายุ 2-4 ปเปนวัยท่ีมีพัฒนาการ
ดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญามากที่สุด ดังน้ันสถานศึกษาจะตองกําหนดจุดหมายและหลักสูตรที่
มุงใหเด็กมีพัฒนาการทุกดานและเหมาะสมกับวัย  ความสามารถ  ความแตกตางของบุคคล เพ่ือพัฒนาใหเด็ก
เกิดการเรียนรูอยางมีความสุข เกิดทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิต รวมทั้งการปลูกฝงคานิยม คุณธรรม 
จริยธรรม คานิยมที่พึงประสงคใหแกเด็กซึ่งจะเกี่ยวเนื่องกับคุณภาพของการจัดการศึกษาเพื่อใหเปนไปตาม
มาตรฐาน การจัดการปฐมวัยหรือ การศึกษาระดับอนุบาล ในปพุทธศักราช 2544 (ทิศนา แขมณี, 2545; 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)   
 

1.2  การจัดการศึกษาในระดับอนุบาล 
       หลักสูตรที่ใชเพื่อเปนการสงเสริมพัฒนาการของเด็กในดานตางๆ โดยเฉพาะดานสังคม 
อารมณ  รางกาย สติปญญา ในเด็กกอนประถมศึกษาหรือที่เราเรียกวาอนุบาลน้ันจุดเนนไมไดอยูที่การพัฒนา
ดานสมองหรือการเรียนหนังสือ  การเรียนของเด็กในวัยอนุบาลน้ันเนนการสงเสริมพัฒนาการในทุกๆดาน โดย
ยึดหลักพัฒนาการของเด็กแตละคนเปนหลัก ซึ่งพัฒนาการอันดับแรกคือการมุงหวังใหเด็กชวยเหลือตนเอง
กอนและหลักสูตรสถานศึกษาในระดับอนุบาลเปนหลักสูตรที่ตองสนองตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
เศรษฐกิจ และปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับธรรมชาติการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ดังน้ันสถานศึกษาในระดับ
อนุบาลจะตองศึกษาทําความเขาใจเอกสารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ศึกษาความตองการของครอบครัวสภาพ
ปจจุบัน ปญหาและความตองการของชุมชนและทองถิ่น จากนั้นจัดทําหลักสูตร กําหนดวิสัยทัศน  ภารกิจ  
เปาหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค สาระการเรียนรูรายป การจัดประสบการณ  การสรางบรรยากาศการ
เรียนรู  การประเมินพัฒนาการ  จัดทําสื่อและแหลงการเรียนรู  รวมทั้งจัดทําแผนการจัดประสบการณ และ
อาจกําหนดหัวขออื่นๆไดตามความเหมาะสมและความจําเปนของสถานศึกษาเอง  
 

1.3   การประเมินผลและควบคุมคุณภาพในการจัดการศึกษาระดับอนุบาล 
      การประเมินเปนวิธีการตรวจสอบการดําเนินงานในระบบโรงเรียนไมเพียงแตเปนการตรวจสอบ

หลักสูตรทั้งระบบเทาน้ัน แตเปนการใหบุคลากรทุกคนไดตรวจสอบการทํางานของตนเองวาบรรลุตาม
มาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้ที่โรงเรียนไดกําหนดไวมากนอยเพียงใดเพื่อที่จะไดสารสนเทศมาใชในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย  การควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการดําเนินงานเปน
สิ่งจําเปนตอการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยเพื่อเปนการตรวจและติดตามการจัดการศึกษา 
       การจัดการศึกษาปฐมวัยมีหลักการสําคัญในการใหสังคม ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
และกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นหรือผูจัดการศึกษาในระดับน้ี เพ่ือใหผลผลิตทางการศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงคและสอดคลองกับความตองการของชุมชนและสังคม จําเปนตองมี
ระบบกํากบั ติดตาม ประเมินและรายงานที่มีประสิทธิภาพ  เพ่ือใหทุกกลุมทุกฝายมีสวนรวมรับผิดชอบในการ
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ในการจัดการศึกษา เห็นความกาวหนา ปญหา อุปสรรค ตลอดจนการใหความรวมมือ ชวยเหลือ สงเสริม 
สนับสนุน การวางแผน การดําเนินการจัดการศึกษาปฐมวัยใหมีคุณภาพอยางแทจริง 
      การกํากับ ติดตาม ประเมินและรายงานผลการจัดการศึกษาปฐมวัยเปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาและระบบการประกันคุณภาพที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองเพื่อนําไปสูการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย สรางความมั่นใจใหผูเกี่ยวของโดยตองมีการดําเนินการที่เปน
ระบบเครือขายครอบคลุมท้ังหนวยงานภายในและภายนอก ตั้งแตระดับชาติ เขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา  
 

1.4  การผลิตและพัฒนาบุคลากรระดับปฐมวัยศึกษา                  
     หัวใจสําคัญของการจัดการปฐมวัยศึกษาคือ คุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อใหดําเนินการ

บรรลุผล การผลิตบุคลากรใหสอดคลองกับความตองการจําเปนสถาบันการศึกษาระดับสูง เชน มหาวิทยาลัย 
สถาบันฝกหัดครู มีบทบาทใหความรูแกชุมชน ไดกวางขวางมากยิ่งขึ้นควรมีมาตรการบังคับใหหนวยงานที่
จัดบริการการศึกษาระดับปฐมวัยมีทั้งที่เปนผูบริหาร ครู  ผูชวยครู พี่เลี้ยงเด็ก หรือผูดูแลเด็ก มีวุฒิโดยตรง
หรือตองผานที่กําหนดเปนเกณฑมาตรฐานขั้นตน  มีการจัดทําหลักสูตรพัฒนาบุคลากรในหลายระดบัและใช
เวลาในการพัฒนาบุคลากรแตกตางกันไปตามพื้นฐานความรูและประสบการณของบุคลากร ทุกหนวยงานที่จัด
การศึกษาระดับปฐมวัยควรมีความรับผิดชอบในการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีคุณภาพดวยวิธีการและ
รูปแบบที่แตกตางกันไปตามความเหมาะสมและใหมีประสิทธิภาพ  กระทรวงศึกษาธิการควรเปนหนวยงาน
รับผิดชอบการพัฒนาบุคลากรควรขยายสถาบันการผลิตบุคลากรทางดานปฐมวัย หรือตั้งหนวยงานในการ
ผลิตบุคลากรดานน้ีโดยเฉพาะ แตปจจุบันโรงเรียนอนุบาลหลายแหงยังไมมีการพัฒนาครูใหมีความรูและ
ทักษะเกี่ยวกับการประเมินภายในเทาท่ีควร เน่ืองจากยังไมมีหนวยงานที่เขาไปพัฒนาความรูดานน้ีอยาง
สมํ่าเสมอและจริงจัง (สุจินดา ขจรรุงศิลป, 2546; พนม พงษไพบูลย, 2545; ทิศนา แขมณี, 2545) 
 
ตอนที่ 2  ความหมาย หลักการ  แนวทางและขั้นตอนของการประเมินภายในโรงเรียน 
 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ในตอนที่ 2 ผูวิจัยขอนําเสนอออกเปน 3 สวนคือ             
1)  ความหมายการประเมินภายในโรงเรียน 2)   หลักการประเมินภายใน และ 3)  แนวทางและขั้นตอนการ
ประเมินภายใน 

 
2.1  ความหมายของการประเมินผลภายในโรงเรียน 

               จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับการประเมินภายในโรงเรียน (School Self-Evaluation) 
ผูวิจัยไดสรุปความหมายของการประเมินภายในของโรงเรียนวา  (1)   เปนกลไกที่เนนกระบวนการดําเนินงาน 
ที่ตอเน่ืองกระทําโดยบุคลากรในโรงเรียนและผูที่เกี่ยวของ เพ่ือใหไดสารสนเทศที่สะทอนการดําเนินงานของ
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บุคลากร มุงใหทุกคนไดตรวจสอบการทํางานของตนเอง (self-evaluation)  (2)  การดําเนินงานของบุคลากร
ภายในโรงเรียนเกิดเปนวงจรการตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติของตนเองไปสูตามมาตรฐาน
การศึกษาและเปนหัวใจสําคัญของการประกันคุณภาพศึกษา (Wilcox, 1992  อางถึงใน สุวิมล  วองวาณิช, 
2543; วรภัทร  ภูเจริญ, 2544; สมคิด พรมจุย และ สุพัก พิบูลย, 2544; สุกัญญา แชมชอย, 2545; Nevo, 
2001; Hong Kong Education Department, 2000)  ดังปรากฏในแผนภาพที่ 2.1 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Hong Kong Education Department (2000) 

แผนภาพที่ 2.1  มโนทัศนการประเมินภายในสถานศึกษา 
  

2.2  หลักการประเมินภายในของโรงเรยีน 
                         การประเมินภายในของโรงเรียนเปนการตรวจสอบการทํางานของบุคลากรภายในโรงเรียน ทํา
ใหไดสารสนเทศท่ีจะสะทอนถึงจุดแข็งและจุดออนของโรงเรียนในปที่ผานมา สารสนเทศที่ไดจะนําไปสูการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพโรงเรียนทั้งระบบ การจะปฏิบัติการประเมินภายในจําเปนตองคํานึงถึงหลักการท่ี
สําคัญดังน้ี 

   การประเมินภายในตองแทรกอยูในงานปกติหรือทุกขั้นตอนของการทํางานเพื่อใหเกิดประโยชน
จากการประเมินท่ีเปนไปอยางธรรมชาติ และขอมูลสารสนเทศที่ไดจากการประเมินภายในโรงเรียนตองมาจาก
การออกแบบระบบการประเมินท่ีนําไปสูการพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคลไมใชเปนการประเมินโดยภาพรวม

การปรับปรุงและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
(School Improvement and Accountability) 
 

การตรวจสอบคุณภาพ 
(QA Inspection) 
 

  ตัวบงชี้และคุณลักษณะที่พึงประสงค 
       (Performance Indicators) 

 

มาตรฐานการศึกษาที่กําหนดในหลักสูตรการศึกษา 

การประเมินภายในของโรงเรียน 
(School Self-evaluation) 
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อยางเดียว เน่ืองจากการจัดระบบการศึกษาตางมุงเนนที่การเสริมสรางและพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคล  
(สุวิมล วองวาณิช, 2543) 

 
  การประเมินภายในที่ดีโรงเรียนตองสะทอนการประเมินตนเองใหสอดคลองกับเกณฑการประเมิน

ภายนอกเพื่อยอนมาพิจารณาถึงขอดีและความเหมาะสมของเกณฑการประเมินภายใน (MacBeath. Et. Al, 
1996) 

  ตองทําใหทุกฝายเต็มใจและรูสึกถึงความเปนเจาของ (ownership)ในกระบวนการประเมินภายใน 
(Devies and Rudd,200; McBeath,1999; Nevo,1996) 

  ทุกฝายตองยอมรับที่จะปรับปรุง จากน้ันกําหนดมาตรฐานที่เปนหัวใจสําคัญของการวางแผน 
วัดผลเพื่อเปรียบเทียบกับภายนอก ประเมินผลการสอนที่มีผลตอการเรียนรูของผูเรียน นํามาคิด ถกเถียง 
และพิจารณาเพื่อกําหนดเปาหมายทั้งหมดที่จะปรับปรุงโรงเรียน ตองลงมือปฏิบัติ สนับสนุน ติดตามและ
ทบทวนการทํางาน  ดังน้ันการประเมินภายในไมมีจุดเริ่มตนและไมมีวันสิ้นสุด(OFSTED, 1999 อางถึงใน 
Rochdale School Improvement Service,2000 ) 

  การประเมินภายในโรงเรียนตองเปดกวางและตองมีความยุติธรรม แสดงถึงมาตรฐานและ
คุณภาพทางการศึกษาที่เนนการวางแผนและประกันคุณภาพอยางตอเน่ือง โดยการรวมมือของบุคลากรใน
โรงเรียนทุกระดับเพื่อประเมินผลผลิตและผลการปฏิบัติงานภายในองคกร นําไปสูการตัดสินคุณคาจาก
สารสนเทศที่ไดจากการประเมิน เพื่อตรวจสอบผลการทํางานกับเปาหมายและเกณฑความสําเร็จ ผลลัพธที่ได
คือโรงเรียนเกิดการปรับปรุงไปสูมาตรฐานและคุณภาพที่กําหนด (Estyn Inspection of Education and 
Training in Wales, 2001) 

   การประเมินภายในไมใชเรื่องใหมและไมใชการทํางานเฉพาะที่เกิดขึ้น แตจําเปนท่ีโรงเรียนจะตอง
บริหารหนวยงานใหมีคุณภาพในดานการสอน พัฒนาผูเรียน การบริหารจัดการรวมทั้งการบริหารที่ใชโรงเรียน
เปนฐาน การประเมินไมมีที่สิ้นสุด เพราะจะมีการพัฒนาปรับปรุงอยางตอเน่ือง ภารกิจของโรงเรียนคือตอง
พยายามหาขอคนพบการทํางานที่มีประสิทธิภาพ มีระบบมากขึ้น มีรองรอยการทํางานที่เห็นอยางชัดเจน ดังน้ัน
การประเมินภายในตองปฏิบัติวันตอวัน (Self-Evaluation in European School, 2001) 

  การพัฒนาความรูและฝกฝนทักษะการประเมินภายในใหแกบุคลากรอยางตอเน่ืองเปนสวนหนึ่งที่
ทําใหโรงเรียนสามารถประเมินภายในอยางเปนระบบ (Assocciation for the Development  of Education 
in Africa, 2003) 
 การประเมินภายในถือวาเปนเครื่องมือหลักสําหรับการบริหารจัดการโรงเรียนและจุดเนนท่ีสําคัญของ
การประเมินภายในโรงเรียนคือใหบุคลากรรูสึกเปนเจาของโรงเรียนรวมกัน ควบคูไปกับการพัฒนาบุคลากร 
โดยท่ีไมละเลยการประเมินจากภายนอก (external evaluation) ควบคุมและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
กํากับ ติดตามการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและเผยแพรผลการประเมินแกสารธารณชน ดังแสดงตาม  
แผนภาพที่ 2.2  
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รายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําป 

(Annual Report) 

การลงมือปฏิบัติและการกํากับติดตามผล 
   (Implementation & Monitoring) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Hong Kong Education Department (2000) 

แผนภาพที่ 2.2  แสดงวงจรการประเมินภายในสถานศึกษา 
 

2.3  แนวทางและขั้นตอนของการประเมินภายในโรงเรียน 
Devon(2000) ไดเสนอแนวทางในการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียนท่ีดีไววา คุณลักษณะของ

การประเมินตนเองของโรงเรียนที่มีคุณภาพเปนการตัดสินใจระหวางบุคลากรทุกฝายที่ใชกระบวนการทํางาน
และอภิปรายรวมกันเกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่ผานมา โดยมีคะแนนเปนตัวบงชี้บอกระดับ
ความนาพอใจทําใหเกิดความชัดเจนในการประเมิน 

“พันธกิจ” และเปาหมายของโรงเรียน 
(School mission & goals) 

การวางแผน  
(Planning) 

แผนพัฒนาโรงเรียน 
(School Development 

Plan) 

การประเมินผล การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา
ของโรงเรียนจากภายนอก 

(External Review) 

การปรับปรุงและรายงาน
คุณภาพการศกึษา 

(School Improvement 
& Accountability) 

การประเมินตนเองของโรงเรียน 
(Self-evaluation) 
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คุณภาพในการประเมินตนเองของโรงเรียนสําหรับการศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐานของเมือง Devon 
จะตองประกอบไปดวยองคประกอบที่บงชี้ความสําเร็จดังน้ี (1)  นําไปสูการปรับปรุงมาตรฐานดานผูเรียน และ
ความกาวหนาของผูเรียน (2)  ตระหนักในการจัดระเบียบขอมูล/สารสนเทศไดอยางเหมาะสมและสามารถ
เลือกและใชขอมูลเหลาน้ันไดอยางมีประสิทธิภาพ (3)  สารสนเทศของการประเมินที่ไดน้ันมาจากกลุมชุมชน
ทั้งหมดของโรงเรียนซึ่งประกอบดวยนักเรียน ผูปกครอง และผูที่เกี่ยวของ (4)  เปนการดําเนินงานเพื่อรองรับ
ประเมินภายนอก อาทิ เชนกระบวนการตรวจสอบของสํานักงานมาตรฐานทางการศึกษา (OFSTED) และการ
ดําเนินงานติดตามผลของเขตพื้นท่ีการศึกษา (LEA)  (5)  พัฒนาไปสูคุณภาพผูเรียนเปนรายบุคคล  (6) เปน
ระบบที่วางแผน และจัดการได อยูในสภาพที่สามารถจะเชื่อมโยงกับการทํางานปกติ และปฏิบัติไดจริงตรงตาม
เวลาที่กําหนด  (7)  มีเปาหมายของการพัฒนาที่สะทอนถึงผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน (8)  มีวัฒนธรรมการตั้ง
คําถามภายในองคกรซึ่งจะเปนพื้นฐานสําหรับการปรับปรุงการทํางาน  (9)  มีกลไกสําหรับการกําหนดเปาหมาย
ตรวจสอบและพัฒนา  (10)  ใหสารสนเทศสําหรับการจัดทําแผนการพัฒนาโรงเรียนท่ีจะเปนแรงขับเคลื่อนให
มีการยกระดับมาตรฐานและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา  (11)  รายงานผลไปยังบุคลากรโรงเรียน หนวยงาน
ตนสังกัดและผูปกครอง  

โรงเรียนประถมศึกษา Morehead ในรัฐ Victoria (2001) ประเทศออสเตรเลียไดเสนอแนวทางการ
จัดระบบการประเมินภายในทางการศึกษานั้น ควรเริ่มจากการที่โรงเรียนจัดตั้งกลุมบุคลากรเพื่อการวางแผน
ในดานการบริหารจัดการ ดานความสัมพันธกับชุมชน ดานการสงเสริมความสามารถของผู เรียน  
คณะกรรมการโรงเรียน  คณะกรรมการเพื่อการวางแผน กลุมบุคลากรดานคําปรึกษา ฝายประเมินภายใน
โรงเรียน  กระบวนประเมินภายในเริ่มจากคณะกรรมการโรงเรียนรวมกันทบทวนพันธกิจหลักของโรงเรียน 
และจากนั้นประเมินความตองการจําเปนของโรงเรียน และจัดลําดับความสําคัญของความตองการของโรงเรียน 
จากน้ันตั้งขอตกลงเพื่อเปนเปาหมายของโรงเรียนเพ่ือพัฒนา โดยมีการจัดทําแผนปฏิบัติการซึ่งประกอบดวย 
ยุทธศาสตรในการพัฒนา ระบุความคาดหวังที่เปนตัวบงชี้ผลสําเร็จ บุคลากรที่รับผิดชอบ ระยะเวลาเริ่มตน 
และสิ้นสุดการปฏิบัติงาน งบประมาณในการดําเนินการ แหลงที่จะพัฒนา และตั้งคณะกรรมการสําหรับ
ตรวจสอบระบบการทํางานและระบบการดําเนินงานตามแผนและวิเคราะหผลการประเมิน การใหผลตอบกลับ
แกผูเรียน ชุมชนและผูที่เกี่ยวของจะเปนแรงผลักดันในการทํางานของโรงเรียน  

MacBeath และคณะ (2001) ไดเสนอแนวทางเกี่ยวกับการประเมินตนเองของโรงเรียนในทวีปยุโรป    
(Self – evaluation in European School) วาเปนกลไกการพัฒนาโรงเรียนที่เปนระบบที่ชวยสนับสนุนใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงคุณภาพระดับโรงเรียนน่ันคือ ทําใหโรงเรียนเกดิการพัฒนา โดยการตั้งเปาหมายของโรงเรียน
เพ่ือใหถึงจุดมุงหมายในการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งขึ้นอยูกับขอบเขตเงื่อนไขของการ
เปลี่ยนแปลงนั่นคือ ตัวบงชี้การปฏิบัติงาน(Performance Indicator) เปนระดับการปฏิบัติงานที่ใชเทียบเคียง
กับการปฏิบัติงานที่เปนอยู อาทิเชน การบรรลุตามแผน หรือตัวบงชี้ความสําเร็จของโรงเรียนและเกณฑ
ความสําเร็จ   ซึ่งจะบอกระดับความสามารถ ความกาวหนา หรือคุณภาพที่จะตัดสิน โดยที่ตองเปนการทํางาน
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ของบุคลากรแบบรวมพลังและมีสวนรวม มีความตระหนัก ในขณะเดียวกันโรงเรียนตองเปนฐานในการพัฒนา
ความรูใหแกบุคลากรเกี่ยวกับการประเมินภายใน (In House Service)  

วรภัทร  ภูเจริญ (2544) ไดอธิบายขั้นตอนของการประเมินผลภายในโดยใชดัชนีไววาขั้นตอนแรก
ตองแตงตั้งคณะกรรมการการประเมินผลภายใน ประกอบดวยผูบริหารและผูมีสวนเกี่ยวของกับโรงเรียน
(stakeholder) พรอมท้ังกําหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบใหชัดเจนรวมกันศึกษาทําความเขาใจวิธีการ
ประเมินผลภายใน ศึกษาดัชนีที่จะใช กําหนดเกณฑใหสามารถวัดผลไดอยางเปนรูปธรรม แลวจัดลําดับ
ความสําคัญของดัชนีที่จะนํามาดําเนินการและทําการประเมินเบื้องตนในจุดแข็งและจุดท่ีตองพัฒนาของแตละ
ดัชนีที่จะนํามาใช จากน้ันรวมกันกําหนดโครงการหรือแผนการรองรับการพัฒนาในแตละดัชนี พรอมระบุ
ผูรับผิดชอบและผลที่คาดหวัง คณะกรรมการประเมินผลภายในจะทําการประเมินเปนระยะในขณะดําเนินงาน
ตามโครงการหรือแผนการเพื่อกําหนดโครงสรางแกไขปรับปรุงตอไป 

ในขณะที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2542) ไดเสนอขั้นตอนในการประเมินตนเองของ
โรงเรียนไวดังน้ี (1) การกําหนดสภาพความสําเร็จตามปจจัย โดยพิจารณาจากวัตถุประสงค และเปาหมายที่
ระบุไว ในแผนการดําเนินงาน (2) การตรวจสอบและบันทึกผลจากการปฏิบัติจริง ตามแผนการดําเนินงาน ที่
ไดจากการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (3) ประเมินผลการดําเนินงาน เปนการตีคาการดําเนินงานที่ไดจากการ
ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จ (4) ขอเสนอแนะของผูประเมินตอผูเกี่ยวของตอ
การดําเนินงานตอไป 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543) ไดเสนอขั้นตอนในการประเมินตนเองของ
โรงเรียนไววา ตองสรางความตระหนักและพัฒนาความรูและทักษะดานการประเมินตนเองใหแกบุคลากร ตั้ง
คณะทํางานประเมินผลภายในทําหนาท่ีประสานงานและดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี (1) การวางแผน 
ประกอบดวยการเตรียมระบบขอมูลสารสนเทศ การจัดทําธรรมนูญโรงเรียนและแผนพัฒนาคุณภาพของ
โรงเรียน ซึ่งมีสาระสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดเปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษา การจัดลําดับความสําคัญของ
เปาหมาย การกําหนดแนวทางการดําเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ และผูรับผิดชอบ  (2) การปฏิบัติตาม
แผน โดยกํากับติดตามและนิเทศการดําเนินการอยางตอเน่ือง (3) การตรวจสอบการประเมินผลโดยกําหนด
กรอบการประเมิน เก็บขอมูล วิเคราะห ขอมูล แปลความหมาย และการตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการ
ประเมิน โดยถือเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานปกติและ (4) การนําผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรการวางแผนการดําเนินงานในระยะตอไป การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

Hong Kong Education Department of Education and Training (2000) ไดเสนอขั้นตอนการ
ประเมินภายในไว 3 ขั้นตอน (1) การเตรียมความพรอมใหแกบุคลากร มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือ
ทีมงานดําเนินการประเมินในและกําหนดบทบาทหนาท่ี  มีการกําหนดพันธกิจและเปาหมาย  กําหนด
แผนพัฒนา ระบุตัวบงชี้การปฏิบัติงานและเกณฑชี้วัดความสําเร็จ (2) การวางแผนการประเมิน เชนการ
กําหนดกรอบการประเมิน การออกแบบวิธีการประเมิน (3)  ดําเนินการประเมิน การเก็บรวบรวมขอมูล การ
วิเคราะหขอมูลและการเขียนรายงานการประเมิน ทบทวนกลไกการประเมินเพื่อใหเปนไปตามเปาหมาย 
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New South Wales Department of Education and Trianing (2000) ประเทศออสเตรเลีย ได
อธิบายขั้นตอนการประเมินภายในโรงเรียน มีขั้นตอน 8 ขั้นตอนดังน้ี  (1)  ผูอํานวยการ ครูและบุคลากรทุก
ฝายเห็นดวยและยืนยันเพื่อเริ่มกระบวนการประเมินภายใน (2)  จัดตั้งคณะกรรมการประเมินภายในเพื่อ
ปรึกษาและปฏิบัติงานประเมินภายใน (3) ประชุมคณะกรรมการการประเมินเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับ 
บทบาท กระบวนการ ระยะเวลาทําการประเมินภายในและกําหนดการประชุม (4) วางแผนการประเมินตามมติ
ของคณะกรรมการในที่ประชุม ในดานการวางกระบวนการประเมิน วางแผนการเก็บรวบรวมขอมูล การ
วิเคราะหขอมูล การพัฒนาเปาหมายโรงเรียนและรายงานกระบวนการประเมินในแตละองคประกอบ (5)  เก็บ
รวบรวมพรอมท้ังวิเคราะหขอมูล (6) การสังเคราะหขอมูลเพื่อนํามาจัดทํารายงานการประเมิน ซึ่งประกอบดวย 
ผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียน สภาพทั่วไป/ขอเท็จจริงของโรงเรียนและเปาหมายในการพัฒนา (7) เขียนรายงานการ
ประเมิน  (8)  นําเสนอรายงานตอผูที่เกี่ยวของ 

Assocciation for the Development of Education in Africa (2003) ไดเสนอขั้นตอนการ
ประเมินภายในประกอบดวยขั้นตอน 6 ขั้นตอน ไดแก (1)  การสรางความตระหนักในคุณคาการประเมิน
ภายในและพัฒนาการประเมินตนเอง (2) การฝกทักษะการประเมินและสรางวัฒนธรรมการทํางานรวมกัน (3) 
การวางแผนการประเมิน (4) การลงมือปฏิบัติ (5) การประเมินใหครอบคลุม (6) การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
อยางตอเน่ือง    
 แนวทางและขั้นตอนในการปฏิบัติงานประเมินภายในเปนสิ่งที่สําคัญในการบริหารจัดการโรงเรียน 
เพราะหากขาดการปฏิบัติงานที่เปนระบบและเปนขั้นตอนจะทําใหการทํางานไมบรรลุเปาหมาย จากแนวทาง
และขั้นตอนการประเมินภายในที่ผูวิจัยไดนําเสนอไปน้ัน แมวาจะไมมีรูปแบบหรือขั้นตอนที่ตายตัวเพราะตอง
ขึ้นอยูกับความเหมาะสมและสภาพบริบทโรงเรียนท่ีแตกตางกัน แตอยางไรก็ตาม ขั้นตอนการประเมินภายใน
โรงเรียนตองมีความชัดเจน มีความยืดหยุน และสามารถปฏิบัติงานไดตรงตามสภาพจริงในการทํางานปกติ 
ดังน้ี (1) การกําหนดจุดมุงหมายและการวางแผนการพัฒนา (2)  การกําหนดกรอบการประเมิน  (3)  การ
วางแผนการประเมิน  (4)  การลงมือปฏิบัติงานดานการประเมิน ซึ่งในแตละขั้นตอนมีรายละเอียดการ
ประเมินผลภายใน ดังแสดงในแผนภาพที่ 2.3 
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ที่มา: Hong Kong Education  Department (2000) 

แผนภาพที่ 2.3  แสดงขั้นตอนการประเมนิภายในสถานศึกษา 
 

กําหนดพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียน (School mission and goals) 

กําหนดจุดมุงหมาย  (Target-setting) 
� เปาหมาย  
� วัตถุประสงค  

การวางแผนการพัฒนา  (Development planning) 
� วางแผนการปฏิบัติงาน  
� จัดทําตัวบงช้ีและรวบรวมเกณฑแสดงความสําเร็จ  

กําหนดกรอบการประเมิน  (Decide the scope of evaluation) 
� กําหนดสิ่งที่ตองการประเมินในแตละมาตรฐานการศึกษา 

วางแผนการประเมิน  (Plan the evaluation methodology) 
� กําหนดขอบเขตของการประเมิน 
� วางแผนวิธีการประเมิน; การวิเคราะหเอกสาร; การสํารวจ; การสังเกต 
� ออกแบบเครื่องมือที่ใชสําหรับเก็บขอมูล; แบบสอบถาม; แบบสัมภาษณ 

ลงมือประเมินผล  (Implement the evaluation) 
� รวบรวมและวิเคราะหขอมูล  
� แปลผลขอมูล  
� เขียนรายงานการประเมิน 

รายงานผลการประเมิน  (Review) 
� แสดงลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
� แสดงแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงาน 
� รายงานกลไกของการประเมินภายในโรงเรียน 

วงจ
รก
ารพ

ัฒน
าแล

ะก
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ตอนที่ 3  มาตรฐานที่ใชในการประเมินคุณภาพของการปฏิบัติงานประเมินภายในในระดับ 
           การศึกษากอนประถมศึกษา 
   

มาตรฐาน หมายถึง ระดับที่ถือเปนความสําเร็จของการดําเนินงานตามขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ 
คุณภาพที่พึงประสงคที่ตองการใหเกิดขึ้นกับสถานศึกษาทุกแหงเพื่อใชเปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับการ
สง เสริมและกํากับดูแล การตรวจสอบการประเมินผล และการประกันคุณภาพของสถานศึกษา 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542) โดยมีมาตรฐานทั้งสิ้น 27 มาตรฐาน 91 ตัวบงชี้ แตในการ
ประเมินคุณภาพภายนอกสําหรับการศึกษากอนประถมศึกษา หรือ การศึกษาในระดับอนุบาล จะมี 14 
มาตรฐาน 49 ตัวบงชี้ แบงออกเปน 3 ดาน คือ มาตรฐานดานผูเรียน มาตรฐานดานกระบวนการ และ
มาตรฐานดานปจจัย ซึ่งเรียกวามาตรฐานการศึกษาน้ีวา มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก: 
ระดับการศึกษากอนประถมศึกษา  

รายละเอียดมาตรฐานตาง ๆ มีดังน้ี (สกศ., 2544) 
1. มาตรฐานดานผูเรียน มี 7 มาตรฐาน 23 ตัวบงชี้ เนนพัฒนาการดาน รางกาย จิตใจ อารมณ 

สังคม และสติปญญาโดยมุงใหผูเรียนเปนคนดี มีความสามารถตามศักยภาพและมีความสุข 
2. มาตรฐานดานกระบวนการ มี 3 มาตรฐาน 16 ตัวบงชี้ เนนในดานกระบวนการบริหารจัดการ 

และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. มาตรฐานดานปจจัย มี 4 มาตรฐาน 10 ตัวบงชี้ เปนการกําหนดคุณลักษณะหรือสภาพความ

พรอมของผูบริหาร ครู หลักสูตร อาคาร สถานที่ และชุมชน 
มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษากอนประถมศึกษา 
1. มาตรฐานดานผูเรียน 7 มาตรฐาน 23  
มาตรฐานที่ 1   ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะทีพึงประสงคตัวบงชี้ 
ตัวบงชี้ 

1. มีวินัย มีความรับผิดชอบ ปฏิบัติตามขอตกลงรวมกัน 
2. มีมารยาทและปฏิบัติตามวัฒนธรรมไทย 
3. มีความรูสึกที่ดีตอตนเองและผูอื่น 
4. ประหยัด รูจักใช และรักษาทรัพยากร 

มาตรฐานที่ 4  ผูเรียนมีความรูและทักษะเบื้องตน 
ตัวบงชี้ 

1. ทักษะในการใชกลามเน้ือใหญและกลามเน้ือเล็ก 
2. ทักษะในการใชประสาทสัมผัสท้ัง 5 
3. ทักษะในการสื่อสาร 
4. ทักษะในการสํารวจ 
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5. สามารถเชื่อมโยงความรู และทักษะตางๆ 
มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
ตัวบงชี้ 

1. มีความคิดรวบยอด 
2. แกปญหาไดเหมาะสมกับวัย 
3. มีจินตนาการและความคิดริเริ่มสรางสรรค 
4. มีทักษะในเรื่องมิติสัมพันธและการกะประมาณ  

มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนรักการเรียนรู มีทักษะในการแสวงหาความรู 
ตัวบงชี้ 

1. รักการเรียนรู 
2. มีทักษะในการแสวงหาความรู 

มาตรฐานที่ 9 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอื่นได 
ตัวบงชี้ 

1. กระตือรือรนในการทํางาน 
2. ทํางานจนสําเร็จ และภูมิใจในผลงาน 
3. ทํางานรวมกับผูอื่นได 

มาตรฐานที่ 10 ผูเรียนมีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสุขนิสัยท่ีดี 
ตัวบงชี้ 

1. มีสุขภาพกายที่ดี 
2. มีสุขภาพจิตที่ดี 
3. มีสุขนิสัยที่ดี 

มาตรฐานที่ 12  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรี และการเคลื่อนไหว 
ตัวบงชี้ 

1. มีความชื่นชมดานศิลปะ ดนตรี การเคลื่อนไหว 
2. สามารถแสดงออกตามความคิดสรางสรรคและจินตนาการ 

 
2.  มาตรฐานดานกระบวนการ  3 มาตรฐาน 16 ตัวบงชี้  
มาตรฐานที่ 13  สถานศึกษามีการบริหารงานอยางมีระบบ 
ตัวบงชี้ 

1. มีรูปแบบการบริหารงานที่ชัดเจน 
2. มีปรัชญา แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนการปฏิบัติการประจําปของสถานศึกษา 
3. มีการปฏิบัติตามแผน 
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4. สงเสริมการทํางานเปนทีม 
5. มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล การทํางานอยางตอเน่ือง 
6. มีระบบขอมูลสารสนเทศ ครบถวน ถูกตอง ตรงกับความตองการและทันตอการใชงาน 
7. มีการประเมินผลภายในประจําป และนําผลการประเมินมาใช 

มาตรฐานที่ 14  สถานศึกษา สงเสริมความสัมพันธ และความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
ตัวบงชี้ 

1. สถานศึกษาและชุมชน มีความสัมพันธที่ดีและรวมกันพัฒนาการศึกษา 
2. มีการประชาสัมพันธและจัดกิจกรรมและสรางความเขาใจอันดีตอชุมชน 

มาตรฐานที่ 18  สถานศึกษามีการจัดประสบการณ การเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชี้ 

1. มีแผนการจัดประสบการณเหมาะกับธรรมชาติสอดคลองกับการพัฒนาการของผูเรียน 
2. สงเสริมใหผูเรียน มีความสนใจ อยากรู อยากเรียนรูจักคิดเปนระบบและรูจักใชวิธีการหาคําตอบ

ดวยตนเองเหมาะสมตามวัย 
3. มีการนําภูมิปญญาทองถิ่นและสื่อที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการจัดประสบการณ 
4. สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของผูเรียน 
5. สงเสริมใหผูเรียนไดรับการพัฒนา สุนทรียภาพทั้งดานดนตรี ศิลปะ และการเคลื่อนไหว 
6. สงเสริมความเปนประชาธิปไตย และการทํางานรวมกับผูอื่น 
7. มีการติดตามผลการจัดประสบการณ การเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 
3.  มาตรฐานดานปจจัย   4 มาตรฐาน 10 ตัวบงชี้ 
มาตรฐานที่ 20 ผูบริหารมีภาวะผูนํา และมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ 

1. มีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษา 
2. มีความเปนผูนํา 

มาตรฐานที่ 22  ครูมีความสามารถในการจัดประสบการณไดอยางมีประสิทธิภาพโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชี้ 

1. มีความรู ความเขาใจจิตวิทยาและพัฒนาการเด็ก 
2. ครูมีความรู ความเขาใจหลักสูตร แลละเปาหมายการจัดการศึกษาปฐมวัย 
3. ใชวิธีการประเมินพัฒนาการความเหมาะสมตามวัย และสอดคลองกับสภาพจริงของการเรยีนรู 

มาตรฐานที่ 24   ครูมีคุณวุฒิ/ ความรู ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ 
ตัวบงชี้ 

1. มีความรู ความเขาใจ และความรับผิดชอบในหนาท่ี 
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2.  มีปฏิสัมพันธที่ดี 
        3.    ครูมีจํานวนตามเกณฑ 
มาตรฐานที่ 25   สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและมีสื่อการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 
ตัวบงชี้ 

1. มีหลักสูตรที่เหมาะสมสอดคลองกับเปาหมายการศึกษา 
2. มีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูที่เหมาะสม 

 
ตอนที่  4   การพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 

 
      จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ในตอนที่ 4 ผูวิจัยขอนําเสนอออกเปน 3 สวนคือ 1) 

ความหมายของทักษะการประเมินภายใน 2)   กิจกรรมการดําเนินงานประเมินผลภายใน 3)  แนวคิดในพัฒนา
ทักษะการประเมินภายใน และ 4)  ปจจัยที่สงผลตอทักษะการประเมิน 

4.1  ความหมายของทักษะการประเมินภายใน 
      จากการสรุปสังเคราะหกิจกรรมการตรวจสอบประเมินผลภายในตามพื้นฐานแนวคิดของการ

ประเมินที่ใชโรงเรยีนเปนฐาน (School Based Evaluation) พบวากิจกรรมที่ตองดําเนินการประกอบดวย 
การวางกรอบการประเมิน การจัดหาและจัดทําเครื่องมือ  การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การแปล
ความหมาย และการตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพการประเมิน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2544) ในขณะเดียวกันเม่ือโรงเรียนไดดําเนินการตามแผนงานและมีการประเมินผลภายในเสร็จเรียบรอยแลว 
ในชวงปลายปการศึกษาจะตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองหรือรายงานประจําป ครูในโรงเรียนจําเปน
จะตองมีความรูและทักษะการประเมินภายในโรงเรียนเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมาย ดังน้ันทักษะ
การประเมินภายใน คือ ความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินตนเองของโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาซึ่ง
ประกอบดวยทักษะทางการประเมินท่ีมีกิจกรรมดังน้ี (1) การวางกรอบการประเมิน (2) การสรางเครื่องมือ   
(3) การวิเคราะหขอมูล (4) การเขียนรายงาน  (สุวิมล  วองวาณิช, 2543) ดังแผนภาพที่  2.4  

 
 
 

                                         ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพ 
                                     
                                          
                                       การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

แผนภาพที่ 2.4   กิจกรรมการประเมินภายในสถานศึกษา 

จัดหา/จัดทํา
เครื่องมือ 

การวางกรอบ
การประเมิน 

เก็บรวมรวบรวม
ขอมูล 

การวิเคราะหและแปล
ความหมายขอมูล 
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4.2   กิจกรรมการดําเนินงานประเมินผลภายใน 
             รายละเอียดของการดําเนินงานในแตละกิจกรรมที่เปนทักษะการประเมินภายใน มีดังน้ี       
                 4.2.1  การวางกรอบการประเมิน 
                         4.2.1.1  หลักการวางกรอบการประเมนิ 
          กรอบการประเมินควรตองเชื่อมโยงกับเปาหมายคุณภาพหรือมาตรฐานการศึกษา ที่ระบุใน
แผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) ไดนําเสนอหลักการวาง
กรอบการประเมิน เพื่อประเมนิวาควรประเมินอะไร เรื่องใด มีอะไรเปนตัวบงชี้ความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามเปาหมาย ตอจากนั้นจึงพิจารณาตอไปวาตัวบงชี้น้ันจะตองใชขอมูลอะไร แลวสํารวจดูวาสถานศึกษามี
ขอมูลน้ันหรือยัง จะนํามาใชไดหรือไม ถามีขอมูลอยูแลวก็ไมตองเก็บขอมูลใหม ถายังไมมีขอมูลหรือมีแตเปน
ขอมูลท่ีลาสมัย ก็ตองเก็บใหมโดยพิจารณาวาขอมูลที่ตองการนั้นจะใชเครื่องมือชนิดใด จะเก็บขอมูลจากใคร 
จะวิเคราะหขอมูลอยางไร รวมทั้งการกําหนดเกณฑการประเมิน ชวงเวลาและผูรับผิดชอบในการประเมินเพ่ือ
สะดวกในการกํากับ ติดตามงานของคณะกรรมการประเมินและผูบริหาร  

        ในขณะที่ Hong Kong Education Department (2000) ไดใหหลักการวากระบวนการวาง
กรอบการประเมินภายในควรพิจารณาถึงการเลือกระดับ (level) ของการประเมิน ไดแก ระดับโรงเรียน ระดับ
หมวดวิชา หรือระดับรายบุคคล ความครอบคลุม (coverage) และความลึก (depth) วามากหรือนอยเพียงใด 
   
        4.2.1.2  การกาํหนดกรอบการประเมิน 
        กรอบการประเมินเปนแนวทางที่ใชในการประเมินผลการดําเนินงานในแตละตัวบงชี้ โดยมี
รายละเอียดเกี่ยวกับ วิธีการวิเคราะหตัวบงชี้ จําเปนท่ีจะตองทราบถึงลักษณะธรรมชาติของตัวบงชี้ที่ปรากฏใน
มาตรฐานการศึกษา ซึ่งสามารถจัดประเภทของตัวบงชี้ ไดเปน 4  ลักษณะ คือ   

1) ความแตกตางดานการวัด ประกอบดวย  ตัวบงช้ีที่เปนความรูความเขาใจ (cognitive 
domain) ตัวบงชี้ประเภทความรูสึก ความคิดเห็น เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม (effective domain) และ ตัว
บงชี้ประเภททักษะการปฏิบัติ (psychomotor domain)   

2)  ความแตกตางดานความเปนนามธรรมและรูปธรรม  ประกอบดวยตัวบงชี้ที่เปน 
รูปธรรม เชน นํ้าหนัก สวนสูง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และตัวบงชี้ที่เปนนามธรรม เชน คุณธรรม จริยธรรม  

3)  ความแตกตางในดานความยากความงายของการเก็บขอมูล  ประกอบดวย ตัวบงชี้ที่
เก็บขอมูลไดงาย เชนผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน สถิติการเจ็บปวยของนักเรียน  และตัวบงชี้ที่เก็บขอมูลไดยาก 
เชน กิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครู   

4)  การวิเคราะหมาตรฐานเพื่อแยกเปนตัวบงชี้ยอยหลายตัว มาตรฐานทางการศึกษาบางขอ
เปนมาตรฐานที่ประกอบดวยตัวบงชี้ยอยหลายตัวรวมกันจําเปนตองวัดใหครบทุกตัวบงชี้ เพื่อท่ีจะทําใหการ
สรุปผลการประเมินไปยังมาตรฐานสมบูรณยิ่งขึ้น  
การกําหนดกรอบการประเมินอาจจะพิจารณาจากประเด็นตางๆ ดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1 การกําหนดกรอบการประเมินเอง 
เปาหมาย/ 
มาตรฐาน 

ตัวบงชี ้ เครื่องมือ แหลงขอมูล/ 
ผูใหขอมูล 

การวิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการ
ประเมิน 

ชวงเวลา 
ประเมิน 

ผูรับผิดชอบ 

................ 

................ 

................ 

 
 

      

ที่มา:  สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ (2544), หนา 39 
 
วิธีการเก็บขอมูล  เก็บจากการทดสอบ การสัมภาษณ การใชแบบสอบถาม การสังเกต แหลงผูให

ขอมูล เชน นักเรียน ผูปกครอง ครูในโรงเรียน  ผูบริหาร ชุมชน ประเภทของเครื่องมือประเมิน แบบทดสอบ 
แบบสอบถาม แบบสังเกต แบบบันทึกขอมูล แบบประเมินผลงาน แฟมสะสมผลงาน วิธีการวิเคราะหขอมูลใช
การวิเคราะหเชิงปริมาณ โดยการวิเคราะหขอมูลสถิติอยางงาย ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รอยละ
และการวิเคราะหในเชิงคุณภาพ โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis) เกณฑการตัดสินสถานศึกษา
สามารถเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน (standard criteria) หรือ เกณฑสัมบูรณ เปนเกณฑการตัดสินที่
ยอมรับโดยทั่วไปและเกณฑสัมพัทธ (relative criteria) เปนเกณฑที่ใชในความสําเร็จของการปฏิบัติงานโดย
เทียบกับผลการดําเนินงานที่ผานมา (สุวิมล  วองวาณิช, 2543) 

และที่สําคัญควรมีการกําหนดชวงเวลาการเก็บขอมูลและผูรับผิดชอบการประเมิน เพื่อสะดวกในการ
กํากับติดตามและการกํากับการประเมินผลภายในของคณะทํางาน  ในการกําหนดกรอบของการประเมิน
จะตองดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐาน 4 ดานคือ (1) มาตรฐานดานประโยชนจากการประเมิน         
(Utility Standards)  ผลการประเมินที่ไดตองตรงความตองการของผูใชผลการประเมิน อาทิเชน ผูบริหาร 
ครู อาจารย ผูปกครอง หนวยงานที่เกี่ยวของและนําไปใชประโยชนในการพัฒนาปรับปรุง (2) มาตรฐานดาน
ความเปนไปได (Feasibility Standards) วิธีการที่ใชในการประเมินจะตองมีความเปนไปไดในการปฏิบัติจริง 
ประหยัด คุมคา (3) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) วิธีการที่ใชในการประเมินตองไม
สงผลกระทบตอผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน (4)  มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standards) วิธีการ
ที่ใชในการประเมินมีความถูกตอง ใหขอมูลท่ีเชื่อถือได 
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       4.2.2  การสรางเครื่องมือ 
                 จากกรอบของการประเมินในแตละตัวบงชี้ ที่ตองระบุแนวทางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล
จากแหลงของขอมูลท่ีแตกตางกัน จําเปนท่ีจะตองคํานึงถึงจุดมุงหมายของการประเมินซึ่งตองมาจากการนิยาม
ตัวบงชี้ที่ตองการวัด  และการจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลท่ีปรากฏในแตละตัวบงชี้ได พรอมทั้งสามารถที่
จะตรวจสอบและปรับปรุงเครื่องมือที่ใชประเมิน  
    4.2.2.1  หลักการสรางเครื่องมือ 

         เครื่องมือท่ีกําหนดสําหรับใชในการเก็บขอมูลน้ันไมจําเปนตองจัดทําใหมทั้งหมดใหสํารวจดู
วามีเครื่องมือดังกลาวหรือยัง ถามีนํามาปรับปรุงและทดลองใช เครื่องมือที่ดีสามารถเก็บขอมูลที่มีความจําเปน
เทาน้ันเพราะจะไดสารสนเทศที่นําไปใชไดอยางงาย  และสามารถเก็บรายละเอียดขอมูลสั้นๆและงายๆ โดยไม
รบกวนเวลาและไมเปนภาระใหกับผูใหขอมูลตองพยายามหลอมรวมเครื่องมือใหสามารถวัดสิ่งที่เกี่ยวของกัน
ดวยเครื่องมือชุดเดียวกัน หากเปนขอคําถามใชขอคําถามใหนอยเทาท่ีจําเปน และเก็บตามแหลงขอมูล
ดังตอไปนี้ 

        (1)  ผูที่เกี่ยวของกับการศึกษา (stakeholders) ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียนและผูปกครอง  
         (2)  เอกสารการบันทึกและรายงาน สถิติ 

        (3)  กระบวนการสอนและการเรียนรูของผูเรียน 
              4.2.2.2   รูปแบบของเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
          การประเมินภายในอาจใชเครื่องมือหลากหลาย การกําหนดเครื่องมือที่จะใชตองใหเหมาะสม
กับลักษณะของตัวบงชี้ที่จะวัด ซึ่งประเภทของเครื่องมือจําแนกไดดังตารางที่ 2.2 
 
ตารางที่ 2.2   รูปแบบเครื่องมือจําแนกตามแหลงขอมูลและขอดีขอเสีย 
เครื่องมือ/วิธีการในการ
ประเมินผลภายใน 

แหลงขอมูล ขอดี ขอเสีย 

 
 
 
 

แบบสอบถาม 

 
 
ผูบริหาร ครู นักเรียน

และผูปกครอง 

 มีประสิทธิภาพในการเก็บ
ขอมูลกับประชากรกลุมใหญ 

  ไดขอมูลเฉพาะและ
เพียงพอ 
 

 ตองใชเวลาในการเขียนและ
วิเคราะห 

 ขอคําถามในแบบสอบถาม
อาจทําผูอานใหเกิดการแปล
ความหมายในทางที่ผิด 

 สามารถเก็บขอมูลไดอยางผิว
เผินแตขอมูลระดับลึกทําไดยาก
มาก 

 อาจพลาดขอคําถามที่มี
ความสําคัญในบางดานไป 
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ตารางที่ 2.2   (ตอ)  
เครื่องมือ/วิธีการ 
ในการประเมนิผล

ภายใน 

แหลงขอมูล ขอดี ขอเสีย 

 
 
 

การสัมภาษณและ 
การอภิปราย 

 
 

 
ผูบริหาร ครู 
นักเรียนและ
ผูปกครอง 

 สามารถตอบสนองขอมูลที่ผานมา 
 เปนการเปดเผยถึงการรับรูและทัศนคติ

ของผูที่ถูกสัมภาษณ 
 มีความยืดหยุนมากกวาการใช

แบบสอบถาม 
 สถานการณภายในกลุมอภิปรายทําใหผู

อภิปรายมีโอกาสไดพูดอยางอิสระ 
 กระบวนการกลุมทําใหไดมุมมองของ

ประเด็นที่อภิปรายมากกวาเปนรายบุคคล 

 ใชเวลาในการวางแผน การ
จัดการ การจดบันทึกและการ
วิเคราะหขอมูล 

 ผูสัมภาษณมีผลตอผูถูก
สัมภาษณเปนรายบุคคล 

 สมาชิกภายในกลุมอาจมีผูที่  
  เดนประมาณ 2-3 คน 

วิเคราะหเอกสารและ
แหลงขอมูลปฐมภูมิ
รวมเอกสารบันทึกผล
การเรียนของนักเรียน 

 
 

เอกสารการบันทึก
และรายงาน สถิติ 
 

 ใหขอมูลที่ไดจากการบันทึกยอนไป
หลายๆป 

 สามารถใชประโยชนจากขอมูลที่มีอยู
และมีความคุมคา ซึ่งเปนแหลงขอมูลที่มี
ความเฉพาะและมีรายละเอียด 

  บันทึกอาจไมสมบูรณ ขาด
ความถูกตอง หรือวันเวลา 

 ยากตอการเก็บขอมูล  
การตรวจสอบ การวิเคราะหผล ใน
รูปแบบที่เหมาะสมได 

 มีขอจํากัดในการนําไปใช 
การวิเคราะหกลยุทธ

แผนการสอน 
ทําใหไดประเด็นสําหรับพัฒนาโดยไมมี

ผลตอผูประเมิน 
  ไดขอมูลทั่วไปที่รวดเร็ว 
  ชวยใหผูประเมินเขาใจบริบท 

และเปาหมาย 

 อาจเช่ือถือไมได 
 ไมมีประสิทธิภาพพอที่จะการ

ประเมินวัตถุประสงค 
 

การสังเกตกิจกรรม
การเรียนการสอน 

 ไดขอมูลโดยตรง 
 ไดสภาพความเปนจริงแม เกิดผลตอบ

กลับจากผูประเมินสูครู 

 การสังเกตของผูประเมินอาจมี
ผลตอการสอนของครูกับนักเรียน 

 การสังเกตและการวิเคราะหตอง
ใชเวลา 

 ระมัดระวังเรื่องการตัดสินคุณคา 
 ไดขอมูลเพียงบางตอน 

การตรวจทานผลงาน
นักเรียน 

 
 
 
 
 

กระบวนการสอน
และการเรียนรู 

 ไดมุมมองในระยะยาว 
 งายตอการเก็บขอมูล 

 ใชเวลาในการตรวจสอบและ
กําหนดเปนคาสถิติ 

 ยากในการที่หาเกณฑมาประเมิน 
ที่มา: Hong Kong Education Department (2000) 
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4.2.2.3   การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
           ในกรณีที่สถานศึกษาสํารวจและพบวายังไมมีเครื่องมือ จําเปนตองสรางเครื่องมือใหม แลว
นําเครื่องมือท่ีสรางขึ้นไปทดลองใชและนําผลมาปรับปรุงกอนใชจริง การปรับปรุงเครื่องมือตองคํานึงถึง
ความสามารถในการวัดไดตรงกับสิ่งที่ตองการวัด เม่ือนําเครื่องมือไปทดลองใชนําผลท่ีไดมาวิเคราะหเทียบกับ
ความเปนจริงตามการสังเกต  
 
4.2.3 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลของโรงเรียนน้ันผูรับผิดชอบควรรวมกันพิจารณากรอบการวิเคราะห
วาการวิเคราะหขอมูลแตละประเด็นจะวิเคราะหในระดับใด ระดับบุคคล  ระดับหองเรียน และระดับภาพรวม     
ของโรงเรียน คณะกรรมการศึกษาแหงชาติ (2543) (อางถึงใน สินีนาฏ  ศรีพัฒนะพิพัฒน, 2545) ไดเสนอการ
วิเคราะหขอมูลของโรงเรียนออกเปน 2 ลักษณะ คือ (1) การวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล ครูผูสอนเปน
ผูรับผิดชอบ  วิเคราะหขอมูลจากการสังเกต และการตรวจวิเคราะหผลงานหรือพฤติกรรมเพื่อดูจุดเดน จุดที่
ตองปรับปรุงของผูเรียนเปนประจํา ซึ่งผลที่ไดจากขอมูลครูสามารถนํามาใชปรับปรุงแกไขขอบกพรองของ
นักเรียนเปนรายคน และ (2) การวิเคราะหขอมูลนักเรียนในภาพรวม  ซึ่งอาจวิเคราะหระดับหองเรียน ระดับ
หมวดวิชา  ระดับสถานศึกษา การวิเคราะหขอมูลอาจใชคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สาวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ฐานนิยม   
                  สุวิมล  วองวาณิช (2543) ไดอธิบายถึงการวิเคราะหขอมูลซึ่งอาจจะเปนในระดับหองเรียน 
ระดับหมวดวิชา ระดับสถานศึกษา ครูจําเปนท่ีจะตองมีความรูในเรื่อง ประเภทของขอมูล และประเภทของ
มาตรวัด รวมทั้งสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดจัดประเภทของมาตรวัด ได 4 ระดับ ซึ่งสามารถจําแนก
ออกเปนประเภท ลักษณะที่สําคัญและตัวอยางการวัดไดดังตารางที่  2.3  ดังน้ี  
ตารางที่ 2.3   การจําแนกประเภทของมาตรวัด 4  ระดับตามลักษณะสําคัญและตัวอยางการวัด 

ประเภท ลักษณะสําคัญ ตัวอยางการวัด วิธีการวิเคราะหขอมูล 
1. มาตรนามบัญญัติ  
    (nominal scale) 
 

 

ใ ช ตั ว เ ล ข จั ด พ ว ก ห รื อ
ประเภท ของสิ่งที่ถูกวัด ไมมี
ความหมายทางคณิตศาสตร 
ไมสามารถบอกถึงปริมาณ
มากหรือนอย 

 เพศ แบงไดเปน 2  คา คือ 
เพศ ชาย (0) และหญิง (1) 
ศาสนา แบงไดเปน 3 คา คือ 
พุทธ (0) คริสต (1) 
อิสลาม (2) 

ความถ่ี ฐานนิยม  รอยละ 

2. มาตรจัดอันดับ  
    (odinal scale) 

สามารถจัดอันดับได เ จ ค ติ ต อ วิ ช า ชี พ  อ ยู ใ น
ระดับสูง ปานกลาง และต่ํา 

ฐานนิยม  มัธยฐาน 

3. มาตรอันตรภาค 
    (interval scale) 

บอกปริมาณความแตกตาง
ไดจากตัวเลขที่กําหนด ไมมี
ศูนยแท คะแนนที่มี 0  

คะแนนของนักเรียน 2 คน 
เทากับ 40 และ 20 ความ
แตกตาง 

คาเฉล่ีย ฐานนิยม มัธยฐาน 
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ตารางที่    2.3   (ตอ) 
ประเภท ลักษณะสําคัญ ตัวอยางการวัด วิธีการวิเคราะหขอมูล 

4. มาตราอัตราสวน  
     (ratio scale) 

บอกปริมาณความแตกตาง
ไดจากตัวเลขที่กําหนด และ
มีศูนยแท 

น้ําหนักของนักเรียน  
จํานวนงบประมาณของ
โรงเรียน คาใชจาย 

คาเฉล่ีย ฐานนิยม มัธยฐาน 

ที่มา: สุวิมล  วองวาณิช  (2543) 
 สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพอาจใชการวิเคราะหเน้ือหาเชน การบรรยาย และในการประเมินก็อาจจะ
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานที่ผานมากับปจจุบัน เพ่ือดูความกาวหนาและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได 

 
4.2.4    การเขียนรายงาน 

              4.2.4.1   หลักการเขียนรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน (Self Study Report) 
            รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา(SSR) เปนเอกสารที่แสดงถึงการตัดสิน

ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานของโรงเรียน ผลการพัฒนา เทียบกับเปาหมายเพื่อนําเสนอผลแกสารธารณชนหรือ
คณะกรรมการการประเมินไดรับทราบความกาวหนาในการดําเนินของสถานศึกษา และมีความสําคัญตอ
สถานศึกษาเพราะจะทําใหสถานศึกษาพัฒนาปรับปรุงตนเองใหปฏิบัติงานไดดีขึ้น ดังน้ันการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาจึงมีความจําเปนและสําคัญที่จะตองพัฒนาใหเกิดทักษะ โดยคํานึงถึงหลักการที่
สําคัญดังน้ี 

    สุวิมล  วองวาณิช (2543) ไดใหหลักการในการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา วารูปแบบการจัดทํารายงานมีรูปแบบไมตายตัวขึ้นอยูกับแตละสถานศึกษาท่ีจะออกแบบให
สอดคลองกับผลการประเมินตนเองที่สถานศึกษาจัดทําเสนอหนวยงานตนสังกัดแตละป รูปแบบรายงานที่
เปนไปไดมีดังน้ี  (1) รายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาทีละมาตรฐาน ซึ่งรูปแบบดังกลาว
เปนท่ีนิยม (2) รายงานผลการประเมินตนเองตามลักษณะภารกิจของสถานศึกษา เชน งานบริหาร งานวิชาการ 
งานธุรการ งานวางแผนและการพัฒนา (3) รายงานผลการประเมินตนเองตามองคประกอบที่สัมพันธของการ
ดําเนินงานไดแก ปจจัยท่ีใชในการดําเนินงาน กระบวนการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน(เนนผลที่เกิดกับ
ผูเรียน) และรายงานควรมีเน้ือหาโดยสังเขป  อานเขาใจงาย กระชับสามารถนําเสนอขอมูลเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพประกอบหรือนําเสนอ รูปแผนภูมิ กราฟ ตาราง ตามที่เห็นวาเหมาะสม ควรมีการจัดทําบทสรุปผลการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาในชวง 5 ป มีหลักฐานอางอิงที่จะประกอบการรายงานผลการประเมินของ
สถานศึกษา ซึ่งควรประกอบดวย (1) ขอมูลท่ีคิดวามีความสําคัญและจําเปนในการบรรจุในรายงานผลการ
ประเมินตนเอง ฉบับสมบูรณและ (2)  หลักฐานอางอิงที่คิดวาสําคัญแตสามารถจะบรรจุในรายงานผลการ
ประเมินตนเองได สถานศึกษาอาจจัดทําเปนเอกสารประกอบการอานรายงานผลการประเมินตนเอง          
แตสําหรับการจัดทําบทสรุปผลการดําเนินงานเพื่อเสนอคณะผูประเมินภายนอกควรมีความยาวไมเกิน       
20 – 30 หนา 
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            New  South Wales Department of Education and Training (2000) ไดใหหลักการในการ
จัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาไววา (1) ตองมีความชัดเจน มีรูปแบบการเขียนท่ีรวบรัด 
ชัดเจน เขาใจไดอยางงายเม่ือรายงานตอบุคคลที่เกี่ยวของ (2) เนนการเขียนแบบกึ่งทางการ (semi-formal) 
ใชขอความกะทัดรัดสื่อความหมายได (3) ระบุถึงผลสัมฤทธิ์ที่แทจริงของโรงเรียนและขอบเขตในการพัฒนา 
(4) นําเสนอขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากการตรวจสอบภายนอก การสังเกต เพื่อใหเกิดความหนักแนนและเกิด
ความตรงสําหรับการเขียนรายงาน ทําใหรายงานมีความเหมาะสมและมีความเทาเทียมกันท้ังนํ้าหนักในดานจุด
แข็งของโรงเรียนและจุดออนที่ตองเนนเพ่ือการพัฒนาในลําดับตอไป รายงานการประเมินตองนําเสนอตอ
สาธารณชนในระดับทองถิ่น 

          Estyn Inspection of Education and Training in Wales (2001) ไดใหหลักการในการ
จัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาวา รายงานการประเมินมุงไปที่การรายงานดังน้ี           
(1) มาตรฐานทางการศึกษา  (2) คุณภาพการศึกษา  (3) ภาวะการเปนผูนําของผูบริหารและการบริหารจัดการ 
(4) การเขียนรายงานตองนําเสนอการประเมินภายในที่เปนการทํางานเปนทีม ตองระบุ จุดแข็งและขอบกพรอง
ควบคูกัน นําเสนอความหนักแนนของกระบวนการประเมินและผลการปรับปรุงโรงเรียนที่ผานมาหลังจากผาน
การตรวจสอบการประเมิน (5) นําเสนอหนาท่ีการปฏิบัติงานของบุคลากรในทุกระดับที่ไดมีสวนรวมในการ
ประเมินภายในโรงเรียน  นอกเหนือจากน้ันโรงเรียนสามารถตัดสินใจในการวางรูปแบบของรายงานการ
ประเมินการปฏิบัติงานครั้งที่ผานมาและการดําเนินงานในการพัฒนาโรงเรียนตอไปไดเอง (6) การนําเสนอให
ผูอานไดเห็นรายละเอียดเกี่ยวการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและเปนระบบ ควรนําเสนอในสวน
กระบวนการตรวจสอบการประเมินซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญที่สะทอนใหเห็นวาโรงเรียนมีความพรอมและมีการ
จัดการที่ดี 

        แมวารูปแบบของรายงานการประเมินภายในของสถานศึกษาไมมีรูปแบบที่แนนอนตายตัว ซึ่ง
ขึ้นอยูกับความคิดของสถานศึกษาเปนผูกําหนด แตสามารถสรุปหลักการเขียนรายงานการประเมินภายในของ
สถานศึกษาที่ดีไดวา รายงานควรจะสะทอนถึงการประเมินคา มีความรัดกุม สื่อความหมายได นําเสนอสวนที่
บกพรองเทาๆกับการนําเสนอสวนที่ดีของโรงเรียน มีการตัดสินคุณคาที่ชัดเจนในแตละองคประกอบที่กําหนด
ในมาตรฐาน มีความตรงระหวางผลการประเมินกับขอมูลเชิงประจักษที่มีความสอดคลองและอางอิงจาก
หลายๆแหลงเพื่อสนับสนุนผลที่ไดและมีการนําเสนอท้ังขอมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 
องคประกอบของเนื้อหาในรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา  

     องคประกอบของเน้ือหาในรายงานควรมีองคประกอบหลักของเนื้อหาซึ่งจําแนกเปน 4 ตอน คือ 
(1)  ขอมูลพ้ืนฐาน ขอมูลที่เกี่ยวกับสถานศึกษา  ชื่อสถานศึกษา ที่ตั้ง สังกัดสถานศึกษา  ขอมูลเกี่ยวกับ
นักเรียน   ระดับการศึกษาที่ใหบริการ จํานวนนักเรียน จําแนกตามระดับการศึกษา/ชั้นเรียนจํานวนชั้นเรียน 
ฯลฯ ขอมูลเกี่ยวกับครู/บุคลากร  จํานวนครู  จํานวนบุคลากร วุฒิการศึกษาของครู ประสบการณการทํางาน 
ฯลฯขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากร  ลักษณะอาคารสถานที่ จํานวนงบประมาณรายรับ รายจาย การจัดสรร
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งบประมาณรายจายจําแนกตามประเภทรายจาย ขอมูลเกี่ยวกับชุมชน  ขนาดประชากรในเขตพื้นที่บริการ 
ศาสนา อาชีพ สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม  ชุมชน ฯลฯและ เกียรติยศชื่อเสียง/จุดเดนของสถานศึกษา     
(2)  สภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา (3)  ผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา และ(4)  แนวทางการ
พัฒนาสถานศึกษาในอนาคต   ในแตละขั้นตอนควรประกอบดวย สิ่งที่ตองรายงาน ถูกตอง  ในดานขอมูล
พื้นฐาน สิ่งที่ตองรายงานควรจะประกอบไปดวย ดานสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา  ควรอธิบาย
แนวทางบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมที่จะทําใหเปาหมายของสถานศึกษาบรรลุผล สิ่งที่ตองรายงานควร
ประกอบดวย วิสัยทัศนของสถานศึกษา เปาหมายของสถานศึกษา  แนวคิดหลักหรือวิธีการที่สถานศึกษาใชใน
การนําไปสูเปาหมายที่ตองการ   ระบบโครงสรางบริหารสถานศึกษา  ลักษณะของการดําเนินงาน  ดานผลการ
ประเมินตามมาตรฐานการศึกษา ควรมีการจัดหมวดหมูการรายงานผลใหมีสาระการประเมินครบถวนตาม
มาตรฐานการศึกษาแหงชาติ วิธีการพัฒนา/กิจกรรมที่สถานศึกษาไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย  ผลการ
ดําเนินงานตามวิธกีารพัฒนา  และ แนวทางการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายภายใต
แตละมาตรฐาน  ดานแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต สรุปผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาใน
ภาพรวม ชี้ใหเห็นจุดแข็งและจุดออน   จุดเนนสําคัญของสาระการแผนพัฒนา  รายงานควรประกอบดวย   
ผลการประเมินตามมาตรฐานโดยสรุปรวม จุดแข็ง จุดออน ของสถานศึกษา แผนพัฒนาสถานศึกษาโดย  และ
สิ่งที่ตองการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

  
4.3  แนวคิดในพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 

         เน่ืองจากครูสวนใหญยังเขาใจเกี่ยวกับการประเมินภายในคอนขางนอย และยังไมรูวาจะตอง
ดําเนินการอยางไรในแตละขั้นตอน รวมทั้งยังขาดทักษะในการประเมินภายใน  ดังน้ันครูเปนกุญแจสําคัญที่จะ
นําไปสูความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา จําเปนอยางยิ่งที่ครูจะตองมีทักษะในการประเมินภายใน 

        Rudd & Davies (2000) ไดกลาวถึงการพัฒนาทักษะการประเมินภายในวาเปนผลมาจากการ
ลงมือปฏิบัติงานประเมินภายใน ซึ่งไมเพียงเปนประโยชนตอระดับองคกรโดยรวมแตยังเปนประโยชนในระดับ
บุคลากรซึ่งสามารถทําใหบุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประเมินเพราะไดมีโอกาสในการฝกฝน 
และแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน ซึ่งสอดคลองกับ Nevo (2000) ไดกลาววาการที่ครูมีสวนรวมใน
กระบวนการประเมินภายในเปนลักษณะอยางหนึ่งของการเสริมแรง (empowerment) ภายในองคกรโดยรวม
ทําใหเกิดโอกาสการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ นอกจากนี้ยังเปนการเสริมแรงในระดับบุคคลท่ีจะทําใหบุคลากร
เกิดทักษะและความรูดานการประเมินซึ่งไดจากประสบการณในการปฏิบัติงานประเมินภายในรวมกันจึง
กอใหเกิดทักษะในการปฏิบัติงานการประเมินภายใน 
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4.4  รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 
      สมาคมการศึกษาแหงชาติหรือ National Education Association (1997) ในสหรัฐอเมริกา ได
นําเสนอแนวทางในการที่จะพัฒนาบทบาทของครูในจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาไววาจะตองมีการพัฒนา
บุคลากร (staff development) โดยการใหครูไดฝกฝนประจําภาคการศึกษา (training sessions) การประชุม
เชิงปฏิบัติการ (workshops) โดยใหสอดคลองกับสภาพจริงในชั้นเรียนและการทํางานของครู และควรมีการ
ตรวจสอบคณุภาพดานผลสัมฤทธิ์ผลดานผูเรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนของครูไดโดยตรง 

    ในขณะที่รายงานผลการดําเนินงานโครงการนํารองระดับชาติ (2545)ไดนําเสนอการพัฒนา
บุคลากรใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานการประเมินภายในสามารถสรุปไดวา ผูบริหารโรงเรียนใน
โครงการปฏิรูปการเรียนรูตองพัฒนาบุคลากรโดย 3 วิธีการหลักคือ  การใหความรูความเขาใจในสาระของการ
ปฏิรูปการศึกษาและปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  การสรางความตระหนักในความสําคัญของบทบาทภารกิจครู
และการนิเทศ มีรายละเอียดดังน้ีคือ 
                   1. การใหความรูความเขาใจ   มีกระบวนการพัฒนา โดยมีวิธีการ 4 วิธีดังน้ี 
            1)  การศึกษาจากเอกสารตางๆเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาจากสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ และสถาบันเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู เกี่ยวกับทฤษฏีการเรียนรูการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และตัวอยางกิจกรรมการเรียนรูที่ครูแหงชาติและครูตนแบบไดจัดเปนผลดีแกโรงเรียนจํานวน
มาก  
                2)  การจัดประชุมเชิงวิชาการ การสัมมนาทางวิชาการ และการฝกอบรม ทั้งที่โรงเรียนรวมกลุม
กันจัดขึ้นหรือโรงเรียนจัดขึ้นเองตามความเหมาะสม โดยเชิญวิทยากรที่เปนศึกษานิเทศก ครูตนแบบ ครู   
แกนนํา   คณาจารยในคณะครุศาสตร  ศึกษาศาสตร และผูเชี่ยวชาญเฉพาะวิชา มาบรรยายและฝกอบรม 
หัวขอที่โรงเรียนจัดใหความรูแกบุคลากร  
                     3)  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  โดยใหครูทุกคนเขารวมประชุมหรือหากับบุคลากรท่ีเปนแกนนํา 
ตามหัวขอหรือประเด็นที่สําคัญ  ซึ่งสถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ 
(2544) ไดเสนอวาควรแบงเปนชวงๆตามกิจกรรมที่จะดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  ชวงที่ 1  เนนเน้ือหาเกี่ยวกับภาพรวมของระบบการประกันคุณภาพภายใน กระบวนการบริหารงาน
คุณภาพ  แลวเริ่มเน้ือหาเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการในแตละป ตอจากน้ันก็
ใหรวมกันปฏิบัติจริงในการวางแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ 

  ชวงที่ 2  เนนเกี่ยวกับการกําหนดกรอบและวางแผนการประเมิน  การสรางเครื่องมือการประเมิน
ตอจากนั้นดําเนินการรวบรวมขอมูลตามกรอบและแผนการประเมิน 

  ชวงที่ 3  เนนเน้ือหาเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล  การนําเสนอ  ผลการประเมินและการเขียน
รายงานผลการประเมินตนเอง (self  study  Report) โดยจัดประชุมปฏิบัติการหลังจากที่บุคลากรมีการ
ปฏิบัติงาน และมีการประเมินตนเองตามแผนระยะที่หน่ึง 
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               4)  การศึกษาดูงาน เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรไปศึกษาดูงานและเขารวมประชุมในแหลง
วิทยาการตางๆ เชน การจัดประชุมทางวิชาการของคณะนักวิจัยในสถาบันราชภัฏและมหาวิทยาลัย   

2.   การสรางความตระหนัก 
     ผูบริหารตองปลูกจิตสํานึกและตองสรางความตระหนักใหบุคลากรทุกฝายมองเห็นคุณคาและมี

ความเขาใจท่ีตรงกันเกี่ยวกับการประเมินภายในสถานศึกษาเพื่อเขาสูการประกันคุณภาพภายในดังน้ันรูปแบบ
การพัฒนาความตระหนักไดแก  
             1) สถานศึกษาที่มีบุคคลแกนนําซึ่งมีความพรอมในดานความรูและความสามารถในการถายทอด
ความรู ควรจัดประชุมเพื่อสรางความตระหนักใหบุคลากรเห็นคุณคาของการประกันคุณภาพภายใน  โดยใช
วิทยากรของสถานศึกษาเอง ซึ่งแสดงเห็นศักยภาพของครูที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง ที่ตองการใหบุคลากร
ภายในเปนผูมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาตนเอง 
                2) การอํานวยความสะดวกดานแหลงตาง ๆ เชน ขอมูลขาวสารและการสนับสนุนใหกําลังใจแก
ครู 

         3.   การนิเทศภายในสถานศึกษา 
         ใชหลายวิธีการ เชน ผูบริหารนิเทศคณะครู ครูหัวหนาสายวิชาหรอืครูในระดับชั้นนิเทศกันเอง มี

กิจกรรมติดตามผลการปฏิบัติงาน ทั้งที่เปนรายบุคคล และงานที่ทําเปนหมูคณะ  
     Garawy (1995) ( อางถึงใน สุวิมล  วองวาณิช, 2538) ไดกลาววาการนิเทศคือกระบวนการให

ความชวยเหลือบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการประเมินผลภายในโดยหลักของการนิเทศคือการ
ทํางานแบบรวมมือกันระหวางนักวิชาการและบุคลากรในโรงเรียน (Collaboration)ไมวาจะเปนการประเมิน
หรือการวิจัยเปนแนวคิดท่ีมีบทบาทในการพัฒนาบุคลากร หรือ การประเมินแบบมีสวนรวม (participatory 
evaluation) เปนการประเมินที่บุคลากรในหนวยงานและนักประเมินภายนอกที่เปนมืออาชีพไดรวมมือกันใน
การทําการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานนั้นๆมีขอดีคือ เปนการดึงเอาประสบการณการทํางานของ
บุคลากรมาใชในการประเมิน และเปนการสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี และยังเปนแนวทางในการใชผลการ
ประเมินมากยิ่งขึ้น 

   จากที่ผูวิจัยไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานทางดานการศึกษาตางๆ ในประเทศ
ไทยมีรูปแบบการพัฒนาที่ใชกันอยางหลากหลาย ซึ่งแสดงเปนตารางในแตละแนวทางที่เหมาะสมปรากฏดัง
ตารางที่ 2.4 
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ตารางที่ 2.4  รูปแบบการพัฒนาบุคลากรจําแนกตามลักษณะความสําคัญของรูปแบบและวัตถุประสงค 
รูปแบบการพัฒนาบุคลากร ลักษณะสําคัญของรูปแบบ วัตถุประสงคที่เหมาะสมกับรูปแบบ 

1. การปฐมนิเทศ 
    (orientation) 

ครูหรือบุคลากรที่เขาทํางานใหมเขารวมเพ่ือให
ไดทราบเรื่องราวขององคกร 

การแนะนําคนเขาทํางานใหมเพ่ือใหไดทราบ
เรื่องราวขององคกร การเตรียมความพรอม
ใหแกบุคลากรเพ่ือเขาสูการทํางานในรูปแบบใหม 

2 การฝกอบรม   
  (training) 

กรรมวิธีที่จะเพ่ิมพูนความรูความชํานาญ และ
ประสบการณ ใหแกครู เปนการจัดข้ึนอยางเปน
ระบบ 

ทําใหครูเปล่ียนแปลงทัศนคติ มีความสามารถ
ในการปฏิบัติงานไดดีย่ิงข้ึน นําไปสูการเพ่ิม
ผลผลิตและเกิดผลสําเร็จตอองคกร 

3.การประชุมเชงิ
ปฏิบัติการ (workshop) 

เปนการประชุมที่สถานศึกษาจัดใหมีข้ึน โดยให
ไดรวมปฏิบัติการใหไดผลตามที่กําหนด  มีการ
พบปะ การประชุมเพ่ือแกปญหา หรือ 
ปรึกษาหารือในทางปฏิบัติในระหวางผูที่มี
ประสบการณในงานเหลาน้ันมาแลว 

   ศึกษาปญหาใดปญหาหนึ่งโดยเฉพาะ 

4.การสัมมนาทางวิชาการ   
    (seminar) 

ผูเขารับการอบรมทุกคนจะกําหนดใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่ ง เปน ผู นํ าการ สัมมนา  เนนการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ซักถามปญหาขอของ
ใจ  และเพิ่มทัศนคติตางๆเพ่ือความถูกตอง
สมบูรณของประเด็น มากกวาการหาขอยุติ 

การฝกอบรบเจาหนาที่ระดับสูง เก่ียวกับเรื่อง
ทั่วไปที่อยูในความสนใจและเปนประโยชนใน
การปฏิบัติงาน 
 

5.การเผยแพรขาวสาร  
  ทางวิชาการใหแก 
  บุคลากร 

ทําขาวสารทางวิชาการที่เปนประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา  เชน การ
บริการหองสมุด (library service)  เปนการให
ความรูแกบุคลากรโดยออม 

ตองการใหบุคลากรมีความรูความเขาใจในการ
ปฏิบัติงานดีย่ิงข้ึน  นําไปสูประสิทธิภาพของการ
ทํางานที่สูง 

6.การศึกษาดูงาน  
   (study tour / visit) 

สถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากรไปสังเกตการ
ทํางานขององคกรอื่น ๆ ทําใหมีโอกาสไดเปรียบ
เทียบ ทําใหเกิดความคิด 

ตองการใหมองเห็นตัวอยางในการดําเนินงาน 
ตลอดจนอุปสรรคตาง ๆ ที่นํ ามาใชในการ
ปรับปรุงใชในสถานศึกษาของตน 

7.การจัดสัปดาหวิชาการ เปนกิจกรรมในชวงระยะเวลาหนึ่ง ที่สถานศึกษา
กระตุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองใหทันกับ
ความกาวหนาทางวิชาการ เชนนิทรรศการ
วิชาการ  การประชุมวิชาการ เชิญผูทรงคุณวุฒิ
มาบรรยาย  จัดอภิปรายแสดงผลโดย
ผูเช่ียวชาญ  การเผยแพรเอกสารทางวิชาการ 
ฯลฯ 

เ พ่ือเ พ่ิมพูนความรูแกบุคลากร กระตุนให
บุคลากรพัฒนาตนเองใหทันกับความกาวหนา
ทางวิชาการ 

8. การนิเทศ ครูไดรับความรู ขอมูล  ขาวสารเพื่อสะทอน
เช่ือมโยงและตอยอดการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติการสอนของตนเองในสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

ปรับเปลี่ยนระบบความคิด  และคานิยมและ
พฤติกรรมของผูเรียน 

ที่มา:  สุวัฒนา  สุวรรณเขตนิคม (บรรณาธิการ), ม.ป.ป., อางถึงใน สกาวรัตน  ชุมเชย (2543) 
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      กระทรวงศึกษาธิการของ South Africa (2000) ไดนําเสนอการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา
เกี่ยวกับการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหครูมีความรูและความเขาใจดานการ
ประเมิน ขั้นตอนการประเมินภายใน เกิดการพัฒนาทักษะทางการประเมินภายใน โดยการใชการประชุม     
เชิงปฏิบัติการ (workshop) ซึ่งไมเพียงแตใหความรู แตในการอบรมครั้งน้ียังมีการสะทอนปญหาในการ
ปฏิบัติงานประเมิน การยกตัวอยางกรณีศึกษาในแตละประเด็น โดยมีผูเชี่ยวชาญใหการอบรมแกตัวแทนครู
และผูบริหารในแตละโรงเรียน  ระยะเวลาในการอบรมคือใชเวลาอยางนอย 50 ชั่วโมง (6 วัน) หัวขอท่ีใชใน
การอบรมประกอบดวย ความสําคัญของการประเมินภายใน  แนวทางการประเมินตนเอง อาทิเชน การวาง
กรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล การเขียนรายงาน  ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
ประเมิน ทั้งในระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา แนวทางการใหความรูหรือพัฒนาสูบุคลากรในระดับ
โรงเรียน หรือระดับพื้นท่ีเขตการศึกษาจากผูเปนตัวแทนเขารวมการอบรม การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการนอกจาก
ครูจะไดรับความรูและทักษะในการปฏิบัติงานแลว ครูยังมีแรงจูงใจ และทัศนคติที่ดีในการประเมินภายใน แต
การจัดอบรมดังกลาวมีจุดออนคือ ครูแกนนําท่ีเขารวมการอบรมอาจจะไมสามารถถายทอดความรูทั้งหมดสูครู
ได และครูทุกคนไมสามารถเขาใจการปฏิบัติงานการประเมินภายพรอมกันทีเดียว ซึ่งสอดคลองกับ  สุวิมล  
วองวาณิช (2543) ที่พบวา รูปแบบหรือกระบวนการพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะและความรู
ดานการประเมินภายใน เปนเรื่องที่เห็นผลชา ไมมีรูปแบบที่สามารถพัฒนาบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาใหมี
ความรูและความเขาใจพรอมกันทีเดียว 

      ในขณะที่กระทรวงการศึกษาในสหรัฐอเมริกา หรือ U.S. Department of Education (1999) 
ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรตามแนวคิดของ Joyce และ Showers (1982) วาควรพิจารณาความ
ตองการจําเปนของครูเปนประการสําคัญ และพัฒนาใหสอดคลองกับความจําเปนของครูเปนรายบุคคล เชน 
การพัฒนาในรูปแบบ การบรรยาย (Lecture) หรือการประชุมปฏิบัติเชิงการ (workshop) การสัมมนา 
(conferences) แตยังไมมีการยืนยันวาวิธีการพัฒนาครูในรูปแบบใดเปนวิธีที่ดีที่สุด และจากมุมมองของ
ผูเชี่ยวชาญไดกลาววา รูปแบบการพัฒนาดังกลาวหรือรูปแบบการพัฒนาครูที่เปนการปอนขอมูลใหครูเพียง
อยางเดียวน้ันเปนวิธีการใหจากฐานบนสูฐานลาง (Top-Down) ไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริงในการ
ปฏิบัติงานของครู ดังน้ันรูปแบบการพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพคือ รูปแบบการใชทฤษฎี - การสาธิต- สูการลง
มือปฏิบัติ (theory-demonstration-practice) มีการใหผลยอนกลับ (feedback) และติดตามผลอยาง
ตอเน่ือง รูปแบบดังกลาวเนนความสําคัญของการฝกปฏิบัติและมีผูใหคําปรึกษาอยางจริงจัง (intensive 
training) และการติดตามผลภายหลังการปฏิบัติ   
       สภาการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาแหงชาติ (National Staff Development Council) หรือ 
NSDC ในสหรัฐอเมริกาไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรซึ่งประกอบดวยหลักการพัฒนา 6 รูปแบบโดย
อิงวัตถุประสงคในแตละแนวทางที่เหมาะสม ปรากฏดังตารางที่ 2.5 
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ตารางที่ 2.5 รูปแบบการพัฒนาบุคลากร จําแนกตามลักษณะความสําคัญของรูปแบบและวัตถุประสงค 
รูปแบบการพัฒนาบุคลากร 

(Staff  Development  Model) 
ลักษณะสําคัญของโมเดล 
(Key Feature of Model) 

วัตถุประสงคที่เหมาะสมกับโมเดล 
( Objective for Which  Model  is Best   Suited ) 

1  ผูเช่ียวชาญ - ผูนําเสนอ 
    (Expertise - Presenter) 

ครูรวมตัวกันเพ่ือฟงผูเช่ียวชาญ
บรรยายในประเด็นที่กําหนด 

พัฒนาความรูและความเขาใจ 

2  ที่ปรึกษาเฉพาะดาน 
    (Clinical - Supervision) 

ที่ปรึกษา หรือ ผูใหการฝกฝน 
ไดมาช้ีแจงในเรื่องที่สนใจตาม
เปาหมาย เก็บขอมูลท่ีไดจาก
การสังเกตในชั้นเรียน รายงาน
ขอมูลที่ไดโดยครู 

1.  พัฒนาทักษะและการนําเสนอกลยุทธ 
2 .  พัฒนาความสามารถของครูที่มีผลตอการ   
     วินิจฉัยเพ่ือการตัดสินใจ 

3. ทักษะ - การฝกฝน 
    (Skill - Training) 

1. วิทยากรในการอบรม 
   นําเสนอทฤษฎีที่เนนการใช  
   ทักษะ   
2. ทักษะการปฏิบัติงานของครู  
    และครูไดผลตอบกลับ ผูให  
    การอบรมสงเสริมการฝกฝน  
    สามารถนําไปใชไดในสภาพ 
    จริง 

การพัฒนาของครูประกอบดวย 
1. ทักษะการใหคําปรึกษาและกลยุทธ 
2. มีความสามารถในการปรับปรุงความสามารถของ  
   ผูเรียนในดานผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 
3. มีความสามารถในการพัฒนาและจัดหลักสูตร 
4. มีความสามารถในการสะทอนความคิดจากการ 
    ตัดสินใจและการตรวจสอบการตัดสินใจ 

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
    (Action - Research) 
 

ครูทําวิจัยในเนื้อหาที่เปนบริบท
ของการปฏิบัติงานเพ่ือท่ีจะตอบ
คําถาม และคนพบความคิด
ใหมๆ 

1. เปนการพัฒนาความสามารถของครู 
2. เปล่ียนแปลงทัศนคติของครู 
 

5. การพัฒนาองคกร 
    (Oganization Development) 

เปนผูเช่ียวชาญพิเศษที่ชวยครู
และบุคลากรคนอื่นๆวินิจฉัยถึง
จุดแข็งและจุดออนของโรงเรียน 
และระบบการพัฒนาการทํางาน
ภายในโรง เรียน  จัดทํ าและ
ประเมินแผนการปฏิบัติงาน 

1. พัฒนาความสามารถของครู 
2. เปล่ียนแปลงทัศนคติของครู 

6. การเปลี่ยนแปลงกระบวนการ   
   (Change - Process) 

ผู เ ช่ียวชาญชวยครูตัดสินใจ
ปรับเปลี่ยนระบบใหมภายใน
องคกร ใชวิทยาการใหมๆสูการ
ปฏิบัติ และการจัดระบบงาน
ภายในองคกร 

พัฒนาความสามารถของครูในการเขารวมการปฏิรูป
โรงเรียน 

ที่มา: National Staff Development Council (1999). 
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      Joyce และ Showers (1982) ไดกลาววานักวิจัยสวนมากใหความเห็นเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน
ของครูวายังไมเกิดประสิทธิภาพอันเน่ืองมาจากรูปแบบการพัฒนาที่ยังขาดจุดสนใจ ขาดความเขมขน ขาดการ
ติดตาม และขาดความตอเน่ืองในพัฒนาที่เปนท้ังการพัฒนาภายในองคกรและเปนรายบุคคล 

   จากที่ผูวิจัยไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานทางดานการศึกษาตางๆ ในประเทศ
ไทยมีรูปแบบการพัฒนาที่ใชกันอยางหลากหลาย ผูวิจัยไดสังเคราะหรูปแบบการพัฒนาท่ีนิยมใชในโรงเรียน
อนุบาลหลายๆแหงเพื่อพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล ซึ่งแสดงเปนตารางในแตละแนวทางที่
เหมาะสมปรากฏดังตารางที่ 2.6 และจากการศึกษาในงานวิจัยที่ไดนําเสนอไปนั้นยังไมมีการวิจัยเรื่องใดที่
ศึกษารูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอทักษะการประเมินภายในโดยตรง ดังน้ันผูวิจัยมุงที่จะศึกษาหารูปแบบการ
พัฒนาที่สงผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลดังแผนภาพที่ 2.5 
ตารางที่ 2.6 รูปแบบการพัฒนาครูใหมีความพรอมในการประเมินภายในสถานศึกษาจําแนกตามลักษณะ   
             กระบวนการพัฒนา 
วัตถุประสงคที่เหมาะสมกับ

โมเดล 
รูปแบบการพัฒนา ลักษณะสําคัญของโมเดล 

 
1. การสัมมนา(seminar) เปนตัวแทนครูจากโรงเรียนตางๆเขารับการอบรมจะ

กําหนดใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนผูนําการสัมมนาเก่ียวกับ
การประเมินภายใน เนนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ซักถามปญหาขอของใจ  และเพ่ิมทัศนคติตางๆเพ่ือความ
ถูกตองสมบูรณของประเด็น มากกวาการหาขอยุติ 

2. การศึกษาดูงาน  
   (study tour / visit) 

สถานศึกษาสนับสนุนใหครูไปสังเกตการทํางานของ
โรงเรียนที่ผานการประเมินจากสมศ.หรือโรงเรียนที่ไดรับ
รางวัลพระราชทาน และการจัดการบริหารดีเดนทําใหมี
โอกาสไดเปรียบเทียบ ทําใหเกิดความคิดในการพัฒนา
ตนเองและโรงเรียน 

3. การฟงบรรยายจาก
ผูเช่ียวชาญ (lecture) 

ครูฟงบรรยายจากผูมีประสบการณในการทําการประเมิน
ภายในโรงเรียน อาทิ อาจารยจากมหาวิทยาลัย ครูแกนนํา 
ผูบริหาร  

4.การศึกษาดวยตนเอง ครูศึกษาจากเอกสารหรือคูมือเก่ียวกับการประเมินภายใน
สถานศึกษาดวยตนเอง 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปแบบการพัฒนาความรูเชิง
ทฤษฎี/ประสบการณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. การจัดสัปดาหการประเมิน  
ภายในสถานศึกษา 

เปนกิจกรรมในชวงระยะเวลาหนึ่ง ที่สถานศึกษากระตุนให
ครูพัฒนาตนเองใหทันกับความกาวหนาทางวิชาการ เชน
นิทรรศการประเมินภายใน การประชุมวิชาการ เชิญ
ผูทรงคุณวุฒิมาบรรยาย  จัดอภิปรายแสดงผลโดย
ผูเช่ียวชาญ  การเผยแพรเอกสารทางวิชาการ ฯลฯ 
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ตารางที่ 2.6 (ตอ) 
 
วัตถุประสงคที่เหมาะสมกับ

โมเดล 
รูปแบบการพัฒนา ลักษณะสําคัญของโมเดล 

 
6. การประชุมเชิงปฏิบัติการ   
   (workshop) 

เปนการประชุมที่สถานศึกษาจัดใหมีข้ึน โดยใหไดรวม
ปฏิบัติการใหไดผลตามที่กําหนด  มีการพบปะ การประชุม
เพ่ือแกปญหา หรือ ปรึกษาหารือในทางปฏิบัติในระหวางผู
ที่มีประสบการณในงานเหลาน้ันมาแลว 

7. การฝกอบรมภายใน  
   โรงเรียน (training) 

กร รมวิ ธี ที่ จ ะ เ พ่ิ ม พู นค ว าม รู ค ว า ม ชํ า น าญ  แล ะ
ประสบการณการประเมินภายในใหแกครู เปนการจัดข้ึน
อยางเปนระบบ 

 
 
 
 
รูปแบบการพัฒนาการลงมือ

ปฏิบัติ 
 

8.การรวมปฏิบัติงานประเมิน
ภายในอยางสมํ่าเสมอและ
ตอเน่ือง (collaburation) 

การมีสวนรวมในกระบวนการประเมินภายในของโรงเรียน
อยางตอเนื่องจะมีความสามารถในการจัดการองคกรได
ดวยตนเอง ซึ่งครูจะตองมีทักษะในการประเมินภายในซึ่ง
สามารถประยุกตการทํางานใหเขากับหลายๆบริบทได  

9. การนิเทศภายใน   
  (supervise) 

กระบวนการใหความชวยเหลือบุคลากรในสถานศึกษา
เก่ียวกับแนวทางในการประเมินผลภายในโดยหลักของการ
นิเทศคือการทํางานแบบรวมมือบุคลากรในโรงเรียน 

รูปแบบการพัฒนาการให
คําปรึกษา 

 
10. ผูเช่ียวชาญพี่เล้ียง
แนะนําการปฏิบัติงาน 

กระบวนการใหความชวยเหลือบุคลากรในสถานศึกษา
เก่ียวกับแนวทางในการประเมินผลภายในโดยหลักของการ
ใหคําปรึกษาของนักวิชาการแกบุคลากรในโรงเรียน 

 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน ผูวิจัยไดนําตัวแปรมาสราง
เปนแนวคิดและโมเดลการวิจัยในรูปแบบของโมเดลลิสเรล ดังแผนภาพที่ 2.5 ซึ่งประกอบดวย ตัวแปรแฝง
ภายนอก คือ รูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ  วัดไดจากตัวบงชี้ การสัมมนา การศึกษาดู
งาน การฟงบรรยาย การศึกษาดวยตนเอง การจัดสัปดาหการประเมินภายใน รูปแบบการพัฒนาการลงมือ
ปฏิบัติ  วัดไดจากตัวบงชี้ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การฝกอบรมภายใน การรวมปฏิบัติงานประเมินภายใน
รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา  วัดไดจากตัวบงชี้  การนิเทศภายใน ผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการ
ปฏิบัติงาน 
 ตัวแปรภายในแฝง ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน วัดไดจากตัวบงชี้ การ
วางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
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แผนภาพที่ 2.5 โมเดลความสัมพันธของรูปแบบการพัฒนาทกัษะการประเมินภายใน 
 

 
 
 
 
 

   

การสัมมนา 

การนิเทศภายใน 

การศึกษาดูงาน 

การฟงบรรยาย 

การศึกษาดวยตนเอง 

ผูเช่ียวชาญพี่เล้ียง
แนะนําการปฏิบัติงาน 

การจัดสัปดาหการ
ประเมินภายใน 

การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 

การฝกอบรมภายใน 

การรวมปฏิบัติงาน
ประเมินภายใน 

รูปแบบการพัฒนาความรู
เชิงทฤษฎี/ประสบการณ 

รูปแบบการพัฒนาการให
คําปรึกษา 

รูปแบบการ
พัฒนาการลงมือ

การเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมิน

การเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง 

การวิเคราะหขอมูล 

การสรางเครื่องมือ 

การวางกรอบการ
ประเมิน 
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4.4   ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอทักษะการประเมิน 
       จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 6 ที่ระบุใหสถานศึกษาทุกแหงตอง

ดําเนินการประเมินตนเองทุกป ดังน้ันบุคลากรในสถานศึกษาจําเปนตองมีทักษะดานการประเมินผลภายใน
สถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย ระดับทักษะการประเมินท่ีมีกิจกรรมดังน้ีคือ  (1)  การวางกรอบการประเมิน   
(2)  การสรางเครื่องมือ  (3)  การวิเคราะหขอมูล  (4)  การเขียนรายงาน  จากการสํารวจสภาพการดําเนินงาน
ดานการประเมินภายในสถานศึกษาในป พ.ศ. 2543 พบวาสถานศึกษาสวนใหญทําการประเมินผลภายในไม
เปนระบบ ผลการประเมินท่ีไดไมไดนําไปใชประโยชนในดานการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา และบุคลากร
ในสถานศึกษาไมไดมีสวนรวมในการประเมินผลภายใน นอกจากนี้ยังพบวาบุคลากรยังมีความตองการจําเปน
(needs) ที่ตองการพัฒนามากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก การแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล การสราง
เครื่องมือ และการวิเคราะหขอมูล (สุวิมล วองวาณิช, 2543) ซึ่งความตองการจําเปนดังกลาวเปนความ
ตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอทักษะและการปฏิบัติงานของครู 
โดยศึกษาตัวแปรสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินของครู ซึ่งตัวแปรตางๆที่ศึกษา
สรุปไดดังน้ี 
        4.4.1   ปจจัยดานภูมิหลังของครู  

   ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับทักษะการประเมินภายในสวนที่เกี่ยวของกับภูมิหลังของครู
นับวาเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญยิ่ง เพราะการสนับสนุนของหนวยงาน รวมถึงปจจัยอีกหลายประการจึงจะ
ประสบความสําเร็จ ในสวนของภูมิหลงัครูเปนรายบุคคลมีความแตกตางกันในดานคุณลักษณะตางๆ ทั้งที่มีมา
แตกําเนิดและเกิดขึ้นภายหลัง ซึ่งในงานวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดคัดเลือกตัวแปรปจจัยภูมิหลัง ซึ่งประกอบดวย
กลุมตัวแปรที่สังเกตได 6 ตัวแปร เพศ  วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน  ประสบการณในการทํา
ประเมินภายในโรงเรียน  ประสบการณในการไดรับอบรมการประเมินภายใน  ประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษาดานการประเมินภายใน 

   ตัวแปรเพศ 
   ตัวแปรเพศ เปนตัวแปรภูมิหลังที่มีความสําคัญ ตัวแปรเพศกับทักษะการประเมินนาจะมี

ความสัมพันธสงถึงกัน จากการศึกษาของ Case (1983  อางถึงใน วีรนุช  ทองแดง, 2546) พบวาอาจารยมี
ผลงานทางวิชาการมากกวาอาจารยชายในทุกกลุมอายุ แตอาจารยหญิงในตําแหนงสูงไมแตกตางจากอาจารย
ชาย แสดงวาอาจารยหญิงซึ่งมีผลงานมากกวาอาจารยชายมีความนาจะเปนท่ีจะมีทักษะการทํางานที่ดีกวา
อาจารยชายรวมทั้งทักษะในดานการทํางานดานการประเมินดวยซึ่งยังหาขอสรุปไมได 

   ผูวิจัยเห็นวาความสําคัญดานเพศเปนเรื่องที่เปลี่ยนแปลงไมไดแตสามารถหาจุดดี และ
จุดดอยได จึงเลือกใชตัวแปรเพศมาศึกษา 
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ตัวแปรวุฒิการศึกษา   
ภูมิหลังเรื่องวุฒิการศึกษาของครูอนุบาลเปนปจจัยหน่ึงที่สงผลใหครูมีบริบทในความรู 

ทักษะการปฏิบัติงาน และการจัดการศึกษาที่แตกตางกัน เน่ืองจากการจัดการศึกษาในระดับอนุบาล เปนการ
จัดการศึกษาในวัย 3 ถึง 6 ป หลักสูตรจึงเนนการอบรมเลี้ยงดู กิจกรรมประจําวันไมจัดเปนรายวิชาแตจัดใน
รูปแบบบูรณาการกิจกรรมการเรียนรู (กรมวิชาการ, 2540; อางถึงใน พัชรี  ขันอาสาวะ, 2542) และจาก
งานวิจัยของ สุวิมล  วองวาณิช (2543) พบวาตัวแปรที่สงผลตอความสําเร็จในการประเมินภายในสถานศึกษา 
คือวุฒิการศึกษาของผูบริหาร มีความสามารถในการทํานายความสําเร็จในการประเมินภายในคิดเปนรอยละ 
33 จึงอาจสรุปไดวา ผูที่มีวุฒิการศึกษาที่แตกตางกันจะมีความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินภายในที่
แตกตางกัน และวุฒิการศึกษาจึงนาจะสงผลตอทักษะการประเมินภายในของครูเชนกนั ผูวิจัยจึงเลือกตัวแปร
วุฒิการศึกษามาใชในการศึกษาครั้งน้ี 

ประสบการณการทํางาน 
อายุการทํางานของครูมีความสําคัญยิ่งตอความรูความสามารถในการประกอบวิชาชีพครู ผู

ที่มีอายุในการทํางานมากยอมมีความรูความสามารถและทักษะการปฎิบัติงานมากกวา มีความสามารถในการ
แกปญหา และประยุกตการทํางานใหเขากบับริบทตางๆไดเปนอยางดี และ Nevo (1950, อางถึงใน Dawn 
Quist, 2003) ไดชี้ถึงปญหาที่การประเมินภายในไมประสบผลสําเร็จเพราะวาครูในโรงเรียนยังเปนครูมือ
สมัครเลน ซึ่งมีประสบการณในการทํางานในโรงเรียนนอย ดังน้ันประสบการณทํางานของครูจึงนาจะมี
ความสัมพันธตอทักษะการประเมินภายในของครู 

               ประสบการณในการประเมินภายในโรงเรียน 
ประสบการณในการทําประเมินภายโรงเรียนมีผลตอทักษะการประเมินของครู Nevo 

(2001) ไดกลาววา การมีสวนรวมในกระบวนการประเมินภายในของโรงเรียนอยางตอเน่ืองจะมีความสามารถ
ในการจัดการองคกรไดดวยตนเอง ซึ่งพวกเขาจะตองมีทักษะในการประเมินภายในซึ่งสามารถประยุกตการ
ทํางานใหเขากับหลายๆบริบทได และการที่ผูบริหารโรงเรียนและครูผูมีสวนรวมในกิจกรรมการประเมินภายใน
รวมกันอยางตอเน่ืองสงผลใหผูบริหารและครูเหลาน้ันเกิดพัฒนาทักษะและความรูทางดานการประเมินภายใน 
ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของสุวิมล วองวาณิช (2543) ซึ่งพบวาตัวแปรประสบการณในการประเมินภายในของ
ผูบริหารมีผลตอความสําเร็จในการประเมินภายในสถานศึกษา ซึ่งสามารถทํานายความสําเร็จไดถึงรอยละ 47  

ประสบการณประเมินภายในของครูจึงมีผลตอทักษะการประเมิน ครูที่มีประสบการณใน
การทําประเมินภายในมากกวายอมมีทักษะในการประเมินภายในมากกวาครูที่มีประสบการณนอย 

ประสบการณในการไดรับการอบรมการประเมินภายใน 
 เน่ืองจากครูสวนใหญมีความเขาใจในการประกันคุณภาพคอนขางนอย และไมรูวาจะ

ดําเนินการอยางไรในแตละขั้นตอน สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ 
(2545) ไดกลาววาครูที่ขาดทักษะในการประเมินภายในนั้นเปนเพราะขาดการไดรับการฝกอบรมความรูความ
เขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา กลยุทธในการสงเสริมทักษะการประเมินคือการใหครูไดรับการ
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ฝกอบรม ดังน้ันอาจกลาวไดวาประสบการณไดรับการอบรมเกี่ยวกับการประเมินภายในเปนปจจัยหน่ึงที่มีผล
ตอทักษะการประเมินของครูเชนกัน 

 
ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน   
การใหคําปรึกษาในดานการประเมินก็เปนอีกกลยุทธหน่ึงที่จะสงเสริมใหครูไดพัฒนาทักษะ

การประเมินภายใน จากการวิจัยของ Rudd และ Davias (2001) Mcbeath (1995) และ Nevo (1995) 
โรงเรียนหลายๆประเทศที่มีระบบการประเมินภายในที่ดีซึ่งหมายความวาครูตองจะมีทักษะการประเมิน ตองมา
จากการไดรับคําปรึกษาจากผูมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประเมินซึ่งเปนบุคคลภายนอกโรงเรียน 
ในขณะที่ สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ (2545) กลาววา การที่
สถานศึกษาไดจัดต้ังคณะกรรมการหรือบุคคลแกนนําในการประเมินภายในโรงเรียนเพื่อชวยกันจัดทําแผน 
และเชื่อมโยงกันในการพัฒนาคุณภาพดานตางๆนาจะเปนตัวสะทอนท่ีทําใหครูไดรับคําปรึกษาจากผูรวม
ปฏิบัติงานในดานการประเมินอยางตอเน่ือง ซึ่งอาจสรุปไดวาประสบการณในการไดรับคําปรึกษาการประเมิน
ภายในมีผลตอทักษะ 

4.4.2 ความพรอมของครูในการปฏิบัติงานประเมินภายใน  
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับทักษะการประเมินภายในสวนที่เกี่ยวของกับความพรอมของครู

นับวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญยิ่ง ซึ่งในงานวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดคัดเลือกตัวแปรปจจัยความพรอมของครู ซึ่ง
ประกอบดวยกลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร ความรูดานการประเมิน  ความตระหนักในคุณคาของการ
ประเมิน 

    ความรูในดานการประเมินภายใน 
      สุวิมล วองวาณิช (2543) ไดศึกษาความสําเร็จในการประเมินภายใน ซึ่งสามารถวัดดวย 4 

ตัวแปร คือความรูความเขาใจในการประเมินภายใน  สถานศึกษามีการทํางานเปนทีม  โอกาสในการทํา
ประเมินภายในอยางตอเน่ืองและยั่งยืน  มีการทํางานดวยความมุงม่ันท่ีจะนําผลไปใชในการพัฒนาสถานศึกษา 
จะเห็นวาความรูความเขาใจในการประเมินผลภายใน ครูนาจะมีทักษะการประเมินท่ีดีขึ้นจึงจะทําใหการ
ปฏิบัติงานดานการประเมินภายในประสบผลสําเร็จ  ดังน้ันความรูในดานการประเมินจึงนาจะเปนปจจัยหนึ่งที่
สงผลตอทักษะการประเมินผลภายใน 

    ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 
     การผลักดันใหเกิดกระบวนการดําเนินงานตามองคประกอบเพื่อท่ีจะใหระบบการประเมิน
ภายในบรรลุผลสําเร็จ ตองพัฒนาที่คน Airasian  และ Gullickson (อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2543)  ได
เสนอเกี่ยวกับการประเมินตนเองของสถานศึกษาวา เริ่มจากสรางครูใหมีความตระหนักถึงคุณคาของการ
ประเมิน (Awareness) จากน้ันจึงเริ่มดําเนินการวางเปาหมายการประเมิน วางแผนการประเมิน และลงมือทํา
การประเมินตนเอง  ดังน้ันความตระหนักของครูในดานการประเมินภายในสถานศึกษาเปนที่จําเปนที่จะตอง
พัฒนากอนในลําดับแรก เม่ือครูเห็นคุณคาของการประเมินและลงมือปฏิบัติจนชํานาญการ นาจะทําใหทักษะ
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การประเมินภายในของครูมีการพัฒนาเพิ่มมากขึ้น จึงอาจกลาวไดวาความตระหนักในคุณคาของการประเมิน
เปนปจจัยหน่ึงที่สงผลตอทักษะการประเมินภายในของครู 

4.4.3 ลักษณะของโรงเรียน 
           ประกอบดวยกลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร คือ ขนาดของโรงเรียน และ สถานภาพการ
ปฏิบัติงานของครู จากรายงานการวิจัยของนงษลักษณ  วิรัชชัย (2545)  ขนาดของโรงเรียนเปนปจจัยท่ีสงผล
ตอการปฏิบัติงานภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จซึ่งสอดคลองกับ Glisson และ Durick (1988) อางถึงใน 
เบญรัตน เดชนุวัฒนชัย (2541)  
 จากการศึกษาปจจัยในงานวิจัยท่ีไดนําเสนอไปนั้นยังไมมีการวิจัยเรื่องใดที่ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
ทักษะการประเมินภายใน ผูวิจัยไดนําตัวแปรมาสรางเปนกรอบแนวคิดและโมเดลที่ใชในการวิจัยในรูปแบบ
ของโมเดลลิสเรลดังแผนภาพที่ 2.6 ซึ่งประกอบดวย ตัวแปรภายนอกแฝง คือ ปจจัยดานภูมิหลัง วัดไดจาก
ตัวบงชี้ เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการไดรับการอบรมดานการประเมินภายใน ประสบการณในการ
ประเมินภายใน ประสบการณในการสอน ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน ความพรอม
ของครู วัดไดจากตัวบงชี้ ความรูในดานการประเมินภายใน ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 
ลักษณะโรงเรียน วัดไดจากตัวบงชี้  ขนาดโรงเรียน สถานภาพการปฏิบัติงาน   

  
แผนภาพที่ 2.6  ปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของคร ู

ความตองการจําเปนใน 
ดานทักษะการประเมนิ 

ภูมิหลัง 

วุฒิการศึกษา 

ประสบการณ
การทํางาน 

ประสบการณใน
การประเมินภายใน

เพศ 

ความพรอมของครูใน
ดานการประเมิน ลักษณะโรงเรียน 

การวางกรอบการประเมิน 

การสรางเครื่องมือ 

การวิเคราะหขอมูล 

การเขียนรายงานการประเมนิ 

ขนาดโรงเรียน สถานภาพการปฏิบัติงาน 

ความรูในดานการ
ประเมินภายใน 

ความตระหนักใน
คุณคาของการประเมิน 

ประสบการณในการไดรับการ
อบรมดานการประเมินภายใน 

ประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษาดานการประเมิน
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ตอนที่ 5    การประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ  
  

 การประเมินความตองการจําเปน (Needs Assessment) เปนเครื่องมือในการวางแผนให
กิจกรรมบรรลุตามเปาหมาย ที่ทําไดทั้งกอนและหลังสิ้นสุดโครงการ นอกจากนี้การประเมินความตองการ
จําเปนเปนเทคนิคท่ีชวยในการสํารวจความตองการหรือปญหาที่เกิดขึ้นของหนวยงานซึ่งนอกจากจะสะทอน
ปญหาที่จะตองแกไขแลว ยังสามารถนําไปสูการกําหนดเปาหมายที่เปนทางเลือกในการแกไขปญหาตางๆได       
(สุวิมล  วองวาณิช, 2545) ทั้งน้ี การประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ (comprehensive needs 
assessment)  เปน  กระบวนการประเมินความตองจําเปนท่ีใหขอมูลครบถวนเบ็ดเสร็จและมีกิจกรรม
ดําเนินการ ระบุถึงความตองการจําเปนและการจัดลําดับความตองการจําเปน  หลังจากนั้นนําความตองการ
จําเปนมาวิเคราะหหาสาเหตุ ปจจัยที่ทําใหเกิดปญหา  และตอจากน้ันศึกษาทางเลือกในการจัดการกับสาเหตุ
ของปญหา และกําหนดทางเลือกเพื่อที่จะนําไปปฏิบัติ ดังน้ัน การประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบจึง
มีขั้นตอนหลัก 3  ขั้นตอน ไดแก ขั้นการระบุความตองการจําเปน (needs identification) ขั้นการวิเคราะห
สาเหตุความตองการจําเปน (needs analysis) และการกําหนดแนวทางแกไข  (needs solution selection) 

1)  การระบุความตองการจําเปน (needs identification)  คือ ขั้นตอนที่ระบุสภาพความแตกตาง
ระหวาง การกําหนดสิ่งที่มุงหวัง และสภาพที่เปนจริงในปจจุบนั ที่ไดจากการจัดลําดับความสําคัญแลว   
         2)  การวิเคราะหสาเหตุความตองการจําเปน (needs analysis) คือ ขั้นตอนการวิเคราะหสาเหตุที่
สงผลตอความตองการจําเปน 
         3)   การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection)  คือ ขั้นตอนที่ขจัดความตองการจําเปน
ใหหมดไป โดยมีการตัดสินใจเพื่อสรุปขั้นสุดทายวาทางเลือกใดที่สมควรนําไปปฏิบัติมากท่ีสุด   
 
5.1   ความหมายของการประเมินความตองการจําเปน 

     สุวิมล วองวาณิช (2545) ไดทําการสรุปและสังเคราะหนิยามเกี่ยวกับความตองการจําเปน 
จําแนกความตองการจําเปนออกเปน 2  ประเภทคือ 

       1)  นิยามตามโมเดลความแตกตาง (Discrepancy Model) หรือการนิยามความตองการจําเปน
วาเปนความแตกตางหรือชองวาง (gap) ระหวางสิ่งที่เปนอยู (What is) กับสิ่งที่มุงหวัง (What should be) 
ความตองการจําเปน ที่ไดเปนคํานาม สะทอนใหเห็นถึงสภาวะของการเกิดปญหา (Problem) 

       2)   นิยามตามโมเดลการแกปญหา (Solution Model) คือนิยามความตองการจําเปนวาเปนสิ่งที่
ตองไดรับการตอบสนองหรือจําเปนท่ีตองเสริมในสิ่งที่ขาดเพ่ือความสมบูรณและเกิดภาวะที่พึงประสงค ความ
ตองการจําเปน ในลักษณะนี้เปนคํากริยา เปนกรยิาที่สะทอนใหเห็นถึงแนวทางการแกไขปญหา (Solution)  

      ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยมีการนิยามตามโมเดลการแกปญหา (Solution Model) คือนิยามความ
ตองการจําเปนวา เปนทักษะการประเมินภายในที่ครูอนุบาลขาดหรืออยูในระดับต่ําท่ีสมควรไดรับการพัฒนา 
และหาแนวทางแกปญหาในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลตอไป 
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       เน่ืองจากการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ (comprehensive needs assessment) 
มีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอนไดแก การระบุความตองการจําเปน  การวิเคราะหสาเหตุความตองการจําเปน และ 
การกําหนดแนวทางแกไขปญหา ดังน้ันเทคนิคที่ใชจริงมี 3 กลุมตามขั้นตอน 3 ขั้นตอนอันไดแก 1) กลุม
เทคนิคเกี่ยวกับการกําหนดและจัดลําดับความสําคัญของความความตองการจําเปน (Priority-Setting 
Technique) 2) กลุมเทคนิควิเคราะหหาสาเหตุของปญหา (Causal-analysis Technique) 3) กลุมเทคนิค 
การกําหนดทางเลือก (Needs solution selection) จากเทคนิคการประเมินความตองการจําเปน          
สุวิมล  วองวาณิช (2545) ไดจําแนกเทคนิคดังกลาวออกเปน 8 กลุม โดยไมมีหลักเกณฑตายตัว ดังน้ันจะ
พบวามีการเพิ่มสวนการวิเคราะหเชิงสาเหตุโดยการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนโดยใช
การวิเคราะห LISREL ปรากฏดังตารางที่ 2.7 

 
ตารางที่ 2.7  เทคนิคที่ใชในการประเมินความตองการจําเปน 

 
 

ขอ 

 
 

เทคนิคการประเมินความตองการจําเปน 

(1) การ 
กําหนด 
ความ 
ตองการ 
จําเปน 

(2) การ
วิเคราะห
สาเหตุ 

(3) การ
กําหนด
ทางเลือกใน
การแกไข
ปญหา 

1 การใชขอมูลที่มีอยูแลว    
1.1 ตัวบงช้ีทางสังคม /   
1.2 การวิจัย / / / 
2 การสํารวจ    

2.1 การใชแบบสอบถาม / /  
2.2 การสัมภาษณ การสอบถามผูรู / /  
2.3 การสังเกต / /  
3 กระบวนการกลุม    

3.1 เทคนิคกลุมสมมตินัย / / / 
3.2 การสนทนากลุมแบบเจาะจง / / / 
3.3 การระดมความคิด / / / 
3.4 สมัชชาชุมชน / /  
3.5 ประชาพิจารณ /  / 
4 การจัดอันดับความสําคัญของความตองการจําเปน    

4.1 การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ีย /   
4.2 การจัดเรียงลําดับ /   
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ตารางที่  2.7 (ตอ) 
 
 

ขอ 

 
 

เทคนิคการประเมินความตองการจําเปน 

(1) การ 
กําหนด 
ความ 
ตองการ 
จําเปน 

(2) การ
วิเคราะห
สาเหตุ 

(3) การ
กําหนด
ทางเลือกใน
การแกไข
ปญหา 

4.3 Manitude Estimation Scaling (MES) /   
4.4 Priority Needs Index (PNI) /   
4.5 Weighted Needs Index (WNI) /   
4.6 Del-N /   
4.7 Pair-Weight Procedure (PWP) / / / 
4.8 Card Sort / / / 
5 การวิเคราะหเชิงสาเหตุ    

5.1 การวิเคราะหแผนภูมิกางปลา (Fishboning)  /  
5.2 การวิเคราะหสาเหตุของความลมเหลว (Fault Tree 

Analysis) 
 /  

5.3 การวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนโดยใช
การวิเคราะห LISREL 

 /  

6 การวิเคราะหผลกระทบ    
6.1 การวิเคราะหอรรถประโยชน-พหุลักษณะ(MAUT)   / 
6.2 การวิเคราะหผลกระทบไขว (Cross Impact Analysis)   / 
7 เทคนิคเชิงอนาคต    

7.1 Delphi Technique / / / 
7.2 Scenario / / / 
7.3 Future Wheel  Analysis / /  
8 อื่นๆ    

8.1 DACUM /   
8.2 Concept Mapping / / / 
8.3 Photovoice / /  
8.4 Storyboarding / / / 
8.5 Costs-Consequence Analysis   / 
หมายเหตุ  สัญลักษณรูปวงกลมลอมรอบเครื่องหมายบงบอกถึงเทคนิคที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ , ที่มา: สุวิมล วองวาณิช (2545) 
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 จากเทคนิคการประเมินความตองการจําเปนดังกลาว ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามเพื่อกําหนดความ
ตองการจําเปนและจัดอันดับความสําคัญของความตองการจําเปนทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลดวย
เทคนิค PNI ใชการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุโดยใชโปรแกรม LISRELและกําหนดทางเลือกในการแกปญหา
โดยใชการสนทนากลุม  
       
ตอนที่  7   งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
  

     จากการศึกษาผลงานการวจิัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพในระดับอนุบาลและการประเมินผล
ภายในของโรงเรียนที่ผานมาพบวามีการศึกษาวิจัยในประเด็นตางๆ ตอไปนี้ 

    มณิตา  แมนผดุง (2544) ไดศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานและปญหาการประกันคุณภาพ
การศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานครโดยใชกลุมตัวอยางเปนครูและผูบริหาร ในโรงเรียน
เอกชน จํานวน 208 คน  โดยใชการสัมภาษณ แบบสอบถาม และแบบสังเกต สําหรับเก็บรวบรวมขอมูล 
พบวาโรงเรียนใหความสําคัญกับการมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานตามความสามารถ ดานปรัชญา  และ
เปาหมายมีการดําเนินการใหสอดคลองกับเปาหมายการศึกษา  มีการอบรมหรือประชุมปฏิบัติการดาน
ทรัพยากรการเรียนการสอนแกบุคลากร   ดานนักเรยีนมีการจัดกิจกรรมเสริมความสามารถพิเศษใหเปนสวน
หน่ึงของหลักสูตรของโรงเรียน มีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนโดยการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการทุก
ดานอยางเหมาะสมสวนปญหาที่พบคือครูขาดความรู ความเขาใจในการวางแผน ครูไมสามารถจัด
ประสบการณตามแนวทางของโรงเรียนไดเต็มรูปแบบ การจัดประสบการณไมสอดคลองกับความตองการของ
ผูปกครอง ขาดครูที่มีความรูเหมาะสมกับระดับชั้น ขาดงบประมาณ     

 นารีนุช  สมวาสนาพานิช (2544) ไดศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนาบุคลากร ในโรงเรียนอนุบาล 
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขตการศึกษาที่ 1 โดยใชกลุมตัวอยางคือ ผูบริหารโรงเรียน 97 คน 
และครูจํานวน 338 คน  โดยใชแบบสอบถามตรวจสอบรายการ  และแบบมาตรประมาณคา พบวา สภาพการ
พัฒนาบุคลากรทั้ง 4 ขั้นตอน  ซึ่งประกอบดวย 1)  การกําหนดความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร ใชวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานและเปลี่ยนแปลงดานหลักสูตร 2) มีการ
วางแผนพัฒนาบุคลากรประจําป  เพื่อพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถของบุคลากร 3) การดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาบุคลากรเนนการพัฒนารายกลุม วิธีการดําเนินงานกิจกรรมในรายบุคคล คือการสงบุคลากรเขา
อบรม ประชุม สัมมนา มีการสงบุคลากรเขารวมการอบรมมากกวา 5 ครั้ง 4) การประเมินผลการพัฒนา
บุคลากร โดยมุงในดานประสิทธิภาพ  

สุวิมล   วองวาณิช (2543) ไดทําการวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินผลภายในสถานศึกษา เปน
การวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใชไดแก ผูบริหาร ครูอาจารย  ผูทรงคุณวุฒิ และ
นักวิชาการ และคัดสรรสถานศึกษานํารอง 30 แหง เพ่ือทดลองใหมีการประเมินภายใน ตามสังกัดของ
หนวยงาน 6 สังกัด ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  สํานักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาเอกชน  กรมอาชีวศึกษา สํานักบริหารการศึกษาทองถิ่น  สํานักงานศึกษากรุงเทพมหานคร  กระจาย
ตามพื้นท่ีเปาหมาย 5 จังหวัด ในทุกภาคภาคละ 1 จังหวัดและมีโรงเรียนนํารองจังหวัดละ 6 แหง  เพื่อสํารวจ
มาตรฐานการศึกษาที่มีความจําเปนและสําคัญที่สถานศึกษาควรทําการประเมิน พบวามาตรฐานการศึกษาที่มี
ความจําเปนและสําคัญที่สุด 9 ตัวแรก ไดแก 1) ความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูเรียน 2)  สุขภาพกาย 
สุขภาพจิต  สุขนิสัยของผูเรียน  3)  ทักษะการทํางานของผูเรียน  4)  คุณธรรมจริยธรรมของผูเรียน  5)  
ทักษะการแสวงหาความรูดวยตนเองของผูเรียน  6)  การเปนสมาชิกท่ีดีของสังคมและชวยสังคมของผูเรียน  
7)  คุณธรรมจริยธรรมของครู  8)  ภาวะผูนําของผูบริหาร  9)  ความสามารถของครูในการจัดการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพได  และยังไดสํารวจสภาพและความพรอมของสถานศึกษาในการทําประเมินภายในของ
สถานศึกษา 63 แหง พบวาท่ีผานมาสถานศึกษาสวนใหญทําการศึกษาไมเปนระบบ บุคลากรภายใน
สถานศึกษายังไมมีสวนรวมในการประเมินผลภายใน  และไมไดนําผลไปใชในการวางแผน บริหาร หรือพัฒนา
ปรับปรุง การจัดการศึกษาตามหลักการที่ควรจะเปน  บุคลากรรอยละ 88  รับรูเรื่องมาตรฐานการศึกษาที่
จัดทําโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และมากกวารอยละ 95 ยินดีและเต็มใจที่จะมีสวนรวม
ในการประเมินผลภายในและพรอมท่ีจะเรียนรูการประเมินผลภายใน ในขณะเดียวกันครูมีความตองการ
จําเปนที่ตองไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับทักษะการประเมินผลภายในมากที่สุด 3 ลําดับแรก ไดแก  การแปล
ความหมายผลของการวิเคราะหขอมูล   การสรางเครื่องมือ  และการวิเคราะหขอมูล  นอกจากนี้ไดมีการ
พัฒนาระบบการประเมินผลภายใน เรียกวาระบบ TEAM-D  ประกอบดวยระบบยอย 5 ระบบ ไดแก  ระบบ
การวางแผนและการปฏิบัติ  ระบบขอมูลและประมวลผล   ระบบการใชผลการประเมิน   และจากผลการ
สัมมนาในกลุมผูแทนจากสถานศึกษานํารองและนักวิชาการไดพิจารณาเกณฑในการตัดสินคุณภาพของ
สถานศึกษาพบวา สวนใหญควรใชวิธีการประเมินแบบอิงเกณฑ และจําแนกคุณภาพของสถานศึกษาออกเปน 
3 ระดับคือ ดี  พอใช  ตองปรับปรุง  จุดตัดของคะแนนมีความแตกตางกันตามสังกัด  แตมี 2 หนวยงานที่
เหมือนกัน คือ สช.  และกรมอาชีวศึกษา  และยังสอดคลองกับมุมมองนักวิชาการ  คุณภาพระดับดีควรได
คะแนน 80% ขึ้นไป ระดับพอใชควรมีคะแนนระหวาง 60%-79% และระดับตองปรับปรุงควรไดคะแนนนอย
กวา 60%  สําหรับเกณฑที่ใชในการตัดสินคุณภาพสําหรับแตละมาตรฐานยังสรุปไดไมชัดเจนวาควรเทากัน
หรือไมเทากัน เน่ืองจากมีความแตกตางของสถานศึกษาที่มาจากสังกัดท่ีตางกัน 
 จงดี  แซตั้น (2544) ไดศึกษาการวิเคราะหความเหมาะสมของวิธีการประเมินตัวบงชี้ มาตรฐาน
การศึกษาในการประเมินภายในของโรงเรียน โดยใชเกณฑดานความเหมาะสม 7 ดาน ไดแก ความตรง ความ
ครบถวน ความถูกตอง ความคงที่ ความทันกาล ความงายตอการปฏิบัติ และความประหยัด โดยวิเคราะห
ความเหมาะสมของวิธีการประเมินตัวบงชี้ของกลุมตัวอยาง 30 โรงเรียน ใน 5 สังกัด ไดแก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษา กรมสามัญศึกษา  คณะกรรมการการศึกษาเอกชน  สํานักงานบริหาร
การศึกษาทองถิ่น สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัยพบวา การประเมินผลภายในของ
โรงเรียนสวนใหญเปนการประเมินผลเฉพาะกิจ ยกเวน คณะกรรมการการศึกษาเอกชน และ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาที่การประเมินแทรกอยูกับการทํางานปกติ เนนการประเมินโดยภาพรวม
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มากกวารายบุคคล สังกัด สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร และ สํานักงานบริหารการศึกษาทองถิ่นเนน
การพัฒนาการประเมินเพ่ือนําขอมูลไปพัฒนาเปนรายบุคคล มุงประเมินสัมฤทธิ์ผลมากกวาความตระหนัก 
และความพยายามในการพัฒนางาน มีการกําหนดเกณฑแบบอิงเกณฑ สวนมากเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
เครื่องมือประเมิน ทําชุดเครื่องมือประเมินตามตัวบงชี้ ผูใหขอมูลสวนใหญเปนกรรมการการประเมินท่ีแตงตั้ง
ขึ้น และผูมีสวนเกี่ยวของ เนนการประเมินแบบกลุม สวนใหญดําเนินการปละครั้ง วิเคราะหขอมูลโดยวิธีการ
แบบบรรยาย สวนสังกัดคณะกรรมการการประถมศึกษา  และคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  มีการเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยการระดมความคิด สังกัดสํานักงานบริหารการศึกษาทองถิ่น สํานักงานการศึกษา
กรุงเทพมหานคร ใชเครื่องมือที่รวบรวมไดหลายมาตรฐานในชุดเดียวกัน สวนวิธีการประเมินความเหมาะสม 
มีความเหมาะสมมากในดานความคงที่ ความงายตอการปฏิบัติ  สําหรับความตรง  ความครบถวน ความทัน
กาล ความถูกตอง และความประหยัด มีความเหมาะสมระดับปานกลางและนอย 
        สุกัญญา  แชมชอย (2545) ไดวิเคราะหมโนทัศนและการปฏิบัติงานประเมินภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อ ศึกษามโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และวิเคราะหสภาพ
การปฏิบัติงาน ปญหา อุปสรรค แนวทางแกไขปญหาและปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จระดับสูงและระดับต่ํา ใชกลุมตัวอยางเปนครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติจํานวน 929 คนจาก 61 โรงเรียน โดยใชวิธีศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามเพื่อจําแนกระดับมโนทัศนและการปฏิบัติงานและศึกษาโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จระดับสูง
และระดับต่ําผลวิจัยพบวา จําแนกโรงเรียนตามมโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในได 4 รูปแบบไดแก     
มีมโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในสูง   มีมโนทัศนสูงและปฏิบัติงานประเมินผลภายในต่ํา  มีมโน
ทัศนต่ําและปฏิบัติงานประเมินผลภายในสูงและมีมโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในต่ํา คิดเปนรอยละ 
21.30 34.35 1.38  และ 26.20  ตามลําดับ  โรงเรียนทั้ง 4 รูปแบบมีแนวทางการประเมินสวนใหญสอดคลอง
กัน มีเพียงโรงเรียนที่มโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในสูง   ที่มีการปฏิบัติงานการประเมินตางจาก
โรงเรียนอื่น น่ันคือมีการพัฒนาความรูและทักษะการประเมินภายในโดยการสงครูแกนนําไปอบรมแลวนํามา
ขยายผลใหครูในโรงเรียน มีการนิเทศ กํากับ  ติดตาม  มีการรายงานประเมินตนเองภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง 
และมีการปฏิบัติงานตามวงจร PDCA  อยางตอเน่ืองในวงจรการทํางานปกติ ในขณะที่โรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จระดับต่ํามีการปฏิบัติงานตามขั้นตอน P และ D เทาน้ัน ปจจัยแหงความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
ประเมินผลภายในโรงเรียนคือ  1)  ภาวะผูนําของผูบริหาร  2)  ความพรอมการทํางานของบุคลากร  3) การ
ทํางานเปนกลุม 4)  การปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและอยูในวงจรปกติ  5) การมีสวนรวมของชุมชน  และ     
6)  ความรูสึกในการเปนเจาของโรงเรียนรวมกัน 

           Klenowski (2000) ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการประเมินภายในอยางมืออาชีพ
(Professional Development for Self-Evaluation) มลรัฐออสเตรเลียตะวันตก ขอบเขตของการศึกษา
ประกอบดวย กระบวนการประเมินตนเองโดยใชการวิจัยแบบรวมมือ (collaborative) ที่มีประสิทธิภาพ  
โมเดลการประเมินตนเองของโรงเรียนโดยใชการสัมมนาทางวิชาการใน และทําการประเมิน โปรแกรมการ



 

 

 
49

49

พัฒนาครูในดานทักษะการประเมิน (skills for self-evaluation) และการพัฒนาโรงเรียนในบริบทระดับ 
ทองถิ่น โรงเรียน และระบบการตรวจสอบตนเอง การประเมินความพยายาม (attempt) ซึ่งวัดดวย
องคประกอบ ดังน้ี (1) เห็นคุณคาของการเรียนรูการประเมินภายใน (2) มีทักษะการประเมิน (3) เขาใจ
เกี่ยวกับขั้นตอนการประเมินภายใน (4) มีความยืดหยุนในการปฏิบัติงานประเมินตนเองของสถานศึกษา การ
เก็บขอมูลใชกรณีศึกษาและสุมกลุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน โดยศึกษาจากอาสาสมัครซึ่งเปนครูที่มี
ประสบการณทั้งจากสวนกลาง สวนภูมิภาค และระดับโรงเรียน ผลการศึกษาพบวาจากผูเขารวมทีมการวิจัย
แบบการรวมมือ (collaborative) ในทั้งหมด 9 ทีมไดรับการพัฒนาระหวางการอบรมที่ไดจัดประสบการณการ
เรียนรู และผูเขารวมเห็นวาการฝกอบรมใหประโยชนในการพัฒนาระบบการตรวจสอบตนเองของสถานศึกษา 
สามารถประยุกตเขากับบริบทของสถานศึกษาได นอกจากนั้นผูเขารวมยอมรับโมเดลการพัฒนาวาจะมีคุณคา
ในอนาคตที่จะพัฒนาครูใหมีความเขาใจการประเมินภายในองคกรของตน   
        Quist (2003) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินภายในโรงเรียนซึ่งเปนหนทางทําใหโรงเรียนดี
ขึ้นกวาเดิม (School Self Evaluation: The Path to a Better School ) วัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อ
นําเสนอคุณลักษณะและกระบวนการที่นาสนใจเกี่ยวกับการประเมินภายในจากการเขารวมการสัมมนาที่ทําให
โรงเรียนเกิดการพัฒนาและปรุงคุณภาพในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและหาวิธีการและลักษณะของวิธีการที่ทํา
ใหการปฏิบัติงานประเมินภายในเกิดความสําเร็จ รวมศึกษาประสบการณการทํางานและการประยุกตใชการ
ประเมินภายในจากโรงเรียนตัวอยางเพื่อเปนบทสรุปในภาพรวม โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพจากกรณีศึกษา
โรงเรียนใน Swaziland ที่เปนโรงเรียนนํารองในการเขารวมโปรแกรมการประเมินภายในและใชการวิเคราะห
เอกสาร และประเมินผูเขารวมสัมมนา สัมภาษณผูที่เกี่ยวของทางการศึกษาและผูที่มีประสบการณในทําการ
ประเมินภายใน ไดแก คณะรัฐมนตรี คณะกรรมการการตรวจสอบการประเมินภายในแหงชาติ  ผูเชี่ยวชาญ
และผูทรงคุณวุฒิการตรวจสอบการประเมินภายใน  ผูอํานวยการโรงเรียน ผูวิจัยไดจําแนกการศึกษาออกเปน 
3 ระดับคือ 1)  ระดับชาติ (National Level) 2)  ระดบัโรงเรียน (School Level) 3) การเชื่อมโยงการศึกษา
ระดับชาติสูการศึกษาในระดับโรงเรียน (Top-Down) ระดับที่ 1 ใชสัมภาษณคณะรัฐมนตรีทางดานการศึกษา 
คณะกรรมการการตรวจสอบการประเมินภายในแหงชาติเกี่ยวกับแนวคิด หลักการในการประเมินภายใน และ
แผนพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูและทักษะในการปฏิบัติงานดานการประเมิน ซึ่งพบวาสิ่งสาํคัญที่
ทําใหทุกคนยอมรับวาโรงเรียนเกิดวัฒนธรรมการประเมินตนเองนั้นตรวจสอบไดจากโรงเรียนเกิดการปรับปรุง 
และตรวจสอบตนเองซึ่งเปนกระบวนการหนึ่งที่อยูใน Whole School Management  จากนั้นกระทรวง
การศึกษาไดจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการประเมินภายใน 2 ครั้ง ครั้งที่1 ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ
และผูเขารวมซึ่งเปนผูอํานวยการและครูในโรงเรียนจํานวน 30 คน ครั้งที่ 2 ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญและ 
ผูเขารวมซึ่งเปนผูอํานวยการและครูในโรงเรียนที่ไดผานการอบรมครั้งที่ 1 จํานวน 60 คน และไดเผยแพรการ
ใหความรูดานการประเมินสูโรงเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งสิ้น 800 โรงเรียน การศึกษาในระดับที่ 2  
ผูวิจัยไดเขาไปตรวจเยี่ยมโรงเรียนโดยสุมโรงเรียนที่เปนโรงเรียนนํารองซึ่งไดผานการอบรมเชิงปฏิบัติการ
จํานวน 8 โรงเรียน วิเคราะหเอกสาร สัมภาษณครู และผูที่เกี่ยวของเกี่ยวกับสภาพปญหาการทําประเมิน
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ภายใน ขอคนพบคือครูจําเปนตองไดรับการพัฒนาในดานความรูเกี่ยวกับการประเมิน ไดแก มโนทัศนดาน
การประเมินภายใน การพัฒนาดัชนีและตัวบงชี้ การพัฒนาแผนปฏิบัติงานและดานทักษะทางการประเมิน
ภายใน ไดแก  การวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การแปลความหมายขอมูล  การศึกษาในระดับที่ 
3 ผูวิจัยวิเคราะหการเชื่อมโยงของการศึกษาระดับที่ 1 และ 2  พบวาการวางกรอบการประเมินตองมีความ
ชัดเจนทั้งสองฝาย กระทรวงการศึกษาตองเปนแรงผลักดันในการจัดอบรมความความรูการประเมินภายในแก
โรงเรียนและสนับสนุนใหผูเชี่ยวชาญ หนวยงานเขามาเปนท่ีปรึกษาการทํางานประเมินตนเอง ในระดับโรงเรียน 
ผูอํานวยการควรกระตุนบุคลากรใหมีความรู และพัฒนาความรู ทกัษะการประเมินภายในโรงเรียนดวยตนเอง 
(in –house service) และการจะเกิดระบบการประเมินภายในไดตองประกอบดวย การฝกอบรมอยางตอเน่ือง 
การติดตามตรวจสอบ มีวัฒนธรรมการทํางานเปนทีมและเงินทุนสนับสนุน 
    จากการศึกษาเอกสารที่กลาวมาขางตน ผูวิจยัไดขอคนพบซึง่นํามาเปนกรอบความคิดในการวิจัย    
ดังแผนภาพที่ 2.7   
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แผนภาพที่  2.7  กรอบความคดิของการวิจยั 
 

 

 
ความตองการจําเปน
ดานทักษะการประเมิน 
ภายในของครูอนุบาล 

ลักษณะของโรงเรียน 

 ขนาดของโรงเรียน  สถานภาพการทํางาน 

ความพรอมของครู 

• ความรูดานการประเมินภายใน 

• ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 

ภูมิหลังของครู 
• เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน    
• ประสบการณประเมินภายใน   
• ประสบการณการอบรมดานการประเมินภายใน 
• ประสบการณไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน 

กลยุทธทางเลอืกในการพัฒนา
ทักษะการประเมินภายใน 

สําหรับครูอนุบาล 

ทักษะการประเมินผลภายในของ
ครูอนุบาล 

1. การกําหนดกรอบการประเมิน 
2 การสรางเครื่องมือ 
3. การวิเคราะหขอมูล 
4. การเขียนรายงานการประเมิน 
 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยโดยใชการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบ (comprehensive 
needs assessment) ซึ่งมีลําดับขั้นตอนที่สําคัญ ประกอบดวยกิจกรรม 3 สวน ไดแก การระบุความตองการ
จําเปน (needs identification) เกี่ยวกับทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล วิเคราะหหาสาเหตุของ   
ความตองการจําเปน (needs analysis) โดยวิเคราะหหาปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปนโดยใชโปรแกรม
การวิเคราะห LISREL การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) และใชการวิเคราะห          
กลยุทธทางเลือกการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาลท่ีไดแกปญหาและสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะ
การประเมินของครูอนุบาลและใชกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชการศึกษาพหุเทศะกรณีในโรงเรียนอนุบาล
เพ่ือวิเคราะหกลยุทธตางๆที่โรงเรียนใชในการพัฒนาทักษะการประเมินของครูโดยใชการสนทนากลุม และ
สัมภาษณผูที่เกี่ยวของซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 3 ขั้นตอน ดังน้ี  

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเชิงสํารวจ       
ขั้นตอนที่ 2   การศึกษาโดยใชพหุเทศะกรณี   
ขั้นตอนที่ 3  การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงปริมาณและจากพหุเทศะกรณีศึกษา  

 
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเชิงสํารวจ  

  1.1     ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
   ขั้นตอนน้ีผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลความตองการจําเปนของกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูอนุบาล 

รวมระยะเวลาที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล 1 เดือน  มีลําดับดังตอไปนี้ 
    กลุมครูผูสอนอนุบาล ในปการศึกษา 2545 เปนกลุมที่ทําหนาท่ีใหขอมูลเกี่ยวกับความ

ตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน โดยผูวิจัยกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางดังน้ี 
                       1.1.1.  ประชากร คือ ครูผูสอนระดับชั้นอนุบาลในโรงเรียนท่ีเปดเฉพาะระดับอนุบาล ใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในปการศึกษา 2545 จํานวนประมาณ 8,378 คน ซึ่งสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) 
              1.1.2   กลุมตัวอยาง ที่เก็บขอมูลเปนครูผูสอนชั้นอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน ไดจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage random sampling) ตามสัดสวนของ
ขนาดโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยใชตารางประมาณขนาดกลุมตัวอยางของ 
Yamane  ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % ยอมใหคลาดเคลื่อนได  ± 5 %  ไดขนาดกลุมตัวอยาง 381 คน เพื่อ
ความแกรงของขอมูลในงานวิจัยน้ี ผูวิจัยใชกลุมตัวอยางจํานวน 500 คน โดยมีขั้นตอนการสุมดังน้ี 
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ขั้นตอนที่ 1  การสุมโรงเรียนในแตละขนาด 
 1.1.3      สุมโรงเรียน ที่เปนโรงเรียนอนุบาลที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน โดยสุมแบบแบงชั้น ตามขนาดโรงเรียนอนุบาล แบงเปน 3  ขนาดไดแก  ขนาดเล็ก  ขนาดปานกลาง 
และขนาดใหญ ใชเกณฑการแบงกลุมขนาดโรงเรียน จากจํานวนนักเรียนเปนเกณฑ ดังตารางที่ 3.1.1  และได
จํานวนประชากรครูอนุบาล ที่แบงตามขนาดของโรงเรียน ดังตารางที่ 3.1.2 
ตารางที่ 3.1.1  ขนาดโรงเรียนอนุบาลจําแนกตามจํานวนนักเรียน 

ขนาดโรงเรยีน จํานวนนกัเรียน 
เล็ก นอยกวา 80 

กลาง 80 - 120 

ใหญ มากกวา 120 
       หมายเหตุ เกณฑการจัดประเภทขนาดของโรงเรียนอนุบาล กําหนดจาก  จุฑาทิพย พาลพาย (2530) 
ตารางที่ 3.1.2  จํานวนครูอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน                         

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ปการศึกษา 2545  

ขนาดโรงเรยีน
อนุบาล 

จํานวนโรงเรยีนอนุบาลลวน
ในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 

จํานวนครูอนุบาลท้ังหมด
ในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 
รอยละของครู

อนุบาล 
เล็ก 386 1,851 23 
กลาง 69 1,798 22 
ใหญ 85 4,729 55 
รวม 540 8,378 100 

 
  ในขั้นตอนน้ีผูวิจัยไดดําเนินการสุมตัวอยางโรงเรียนในแตละขนาดเล็ก กลาง และใหญ โดย
สุมตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน โดยสุมโรงเรียนขนาดเล็กมา 23  โรงเรียน สุมโรงเรียนขนาดกลางมา  22 
โรงเรียน และสุมโรงเรียนขนาดใหญมา 55  โรงเรียนดวยวิธีการจับฉลาก รวมทั้งหมด 100 โรงเรียน 
 
ขั้นตอนที่ 2  การเลือกกลุมตัวอยางผูใหขอมูล 
  สุมครูอนุบาลโดยการสุมอยางงายตามขนาดของโรงเรียน เล็ก กลาง และใหญ มาโรงเรียน
ละ 5 คนไดกลุมตัวอยางผูใหขอมูล 500 คน  
  จากการสงแบบสอบถามจํานวน 500  ฉบับไดรับแบบสอบถามกลับคืน 400  ฉบับ คิดเปน
รอยละ 80 จํานวนกลุมตัวอยางที่ไดจากการตอบกลับของแบบสอบถามจะนอยกวาจํานวนกลุมตัวอยางที่
กําหนดไวในตารางที่ 3.2 ซึ่งพบวาจํานวนของกลุมตัวอยางที่ตอบกลับในโรงเรียนขนาดเล็ก ปานกลาง มี
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จํานวนผูตอบมากกวาจํานวนกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยไดกําหนด เปนเพราะวาโรงเรียนที่ผูวิจัยกําหนดขนาดไมตรง
ตามขนาดของโรงเรียนในสภาพที่ เปนจริง ผลการสุมตัวอยางและรายละเอียดการสงและตอบกลับ
แบบสอบถามรายละเอียดปรากฏดังตารางที่  3.2 
 ตารางที่  3.2    ขนาดประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยจําแนกตามขนาดโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน จํานวนและรอยละของ
ประชากร 

จํานวนและรอยละของกลุม
ตัวอยาง 

รอยละของผูตอบแยกตาม
ขนาด 

เล็ก 1,851 (23) 115 (23) 132 (33) 
กลาง 1,798 (22)  111  (22) 120 (30) 
ใหญ 4,729 (55) 282  (55) 148 (37) 
รวม 8,378(100) 500(100) 400 (100) 

 
 1.2   การพัฒนาและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม เพ่ือใชประเมินความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน

ภายในของครูอนุบาล และวัดระดับการไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน  โดยเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ปจจัยภูมิหลังสวนบุคคลของครูอนุบาล วัดไดจาก เพศ  วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน  ประสบการณ
ในการทําประเมินภายในโรงเรียน  ประสบการณในการไดรับอบรมการประเมินภายใน  ประสบการณในการ
ไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน  ปจจัยความพรอมของครู วัดไดจาก ความรูดานการประเมินภายใน  
ความตระหนักในคุณคาของการประเมิน ปจจัยลักษณะของโรงเรียน วัดไดจาก สถานภาพการปฏิบัติงาน และ
ขนาดของโรงเรียน ผูวิจัยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ  เพ่ือใชเปนกรอบในการสรางแบบสอบถามที่ใชเปน
เครื่องมือวัดความตองการจําเปนในดานการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล ในดานความรูดานการประเมิน
ภายใน  ทักษะในดานการประเมินภายใน ระดับการไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน และความ
ตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน  3  ตอน ดังน้ี        
   ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน  3  ตอน   
  ตอนที่ 1    ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูตอบ   เปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist)  และแบบเติมคํา
จํานวน 11 ขอ มีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถามในดานปจจัยภูมิหลัง และปจจัย
ลักษณะของโรงเรียน 
  ตอนที่ 2   ความรูดานการประเมินภายใน   มีลักษณะเปนแบบวัดแบบถูก-ผิด ที่มีการใหคะแนน
แบบ 0,1  จํานวน 48  ขอ (นํามาจาก สุกัญญา  แชมชอย, 2545) มีวัตถุประสงคเพ่ือวดัความรูดานการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล 
           ตอนที่  3   ทักษะการประเมินภายใน   ประกอบดวยสวนยอย  3  สวน คือ  
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 สวนที่ 3.1  วัดระดับทักษะการประเมินภายในตามการรับรูของครูในชวงอดีตและปจจุบัน โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือประเมินความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลในชวงอดีตและ
ปจจุบัน และวิเคราะหปริมาณความเปลี่ยนแปลง (CHSCORE) ในดานทักษะการประเมินภายในของครู
อนุบาลในชวงอดีตและปจจุบัน   
 สวนที่ 3.2  วัดระดับการไดรับพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลในชวงอดีตและปจจุบัน 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาทักษะที่ครูไดรับในแตละรูปแบบ 
 สวนที่ 3.3  วัดระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายในของครูอนุบาล โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน    
 โดยแตละสวนมีลักษณะดังนี้         
         สวนที่ 3.1   วัดทักษะการประเมินภายใน เปนขอคําถามเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานการประเมิน
ภายในจํานวน  18  ขอ ที่เปนมาตรประมาณคา  5  ระดับ  โดยแตละระดับมีความหมายดังน้ี 

1 =    ระดับนอยที่สุด หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน    0% - 20% 
2 =     ระดับนอย หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน   21% - 40% 
3 =    ระดับปานกลาง หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน   41% - 60% 
4 =    ระดับมาก        หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน  61% - 80% 
5 =     ระดับมากที่สุด   หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน   81% - 100% 

ตัวอยางแบบวัดทักษะการประเมินภายใน 
อดีต 

(กอนป พ.ศ. 2546) 
ปจจุบัน 

(ป พ.ศ. 2546 - 2547) 
ทานมีทักษะอยูในระดับ ทานมีทักษะอยูในระดับ 

 
 

รายการ 
  
ทานมีทักษะตอไปน้ีมากนอย
เพียงใด 

 
ทานควร
ปฏิบัติได 
ในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การกําหนดแหลงขอมูลที่
สามารถใหขอมูลที่สะทอน
ความเปนจริงไดดีที่สุด 

5           

การกําหนดวิธีการวิเคราะห
ขอมูลที่เหมาะสมกับตัวบงช้ี 

5           

 
               สวนที่ 3.2   ระดับการไดพัฒนาทักษะการประเมินภายใน มีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 สวน 
             1.      ระดับการไดพัฒนาทักษะการประเมินภายในมีจํานวน 11 ขอที่เปนมาตรประมาณคา  5 
ระดับ โดยในแตละระดับมีความหมายดังน้ี 
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          1    =     ระดับนอยที่สุด        หมายถึง   ไดรับการพัฒนา    0% -  20%  
         2   =     ระดับนอย             หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  21% - 40%   
            3    =     ระดับปานกลาง        หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  41% - 60%   
            4    =     ระดับมาก             หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  61% - 80%   
            5    =     ระดับมากที่สุด        หมายถึง   ไดรับการพัฒนา   81% - 100%       
         2.     ขอคําถามท่ีเกี่ยวกับชวงเวลาที่ไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในชวงอดีต (กอนป  
พ.ศ. 2546)  และปจจุบัน (ในชวงป  พ.ศ.  2546 -2547)  
ตัวอยางแบบวัดระดับการไดพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 

 
  สวนที่ 3.3     ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน  และขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการ
จัดการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล  โดยสวนที่เปนวัดความตระหนักมีลักษณะเปนแบบ
มาตรประมาณคา 5 ระดับ ดังน้ีคือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
จํานวน   15  ขอ  (นํามาจาก สุวิมล วองวาณิช, 2543) ดังน้ี 
 
           ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง        หมายถึง   ไดคะแนน 5 คะแนน 
         ระดับเห็นดวย               หมายถึง   ไดคะแนน 4 คะแนน 
            ระดับไมแนใจ               หมายถึง   ไดคะแนน 3 คะแนน 
            ระดับไมเห็นดวย            หมายถึง   ไดคะแนน 2 คะแนน 
            ระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง    หมายถึง   ไดคะแนน 1 คะแนน 
 
 
 
 
 

ระดับการไดรับพัฒนา 
กอนป พ.ศ. 2546 

 

ระดับการไดรับพัฒนา 
ป พ.ศ. 2546 - 2547 

รูปแบบการพัฒนา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ            
การฝกอบรมภายในโรงเรียน             
การเขารับกิจกรรมสัมมนา(seminar)           
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 ตัวอยางแบบวัดความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 

 
ขอความ 

 

เห็นดวย 
อยางย่ิง 

 
เห็นดวย 

 
ไมแนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในเปนเครื่องมืออยางหนึ่งในการ
บริหารสถานศึกษา 

     

ขาพเจาคิดวาการทํางานที่มีประสิทธิภาพตองมีการตรวจสอบผลการ
ทํางานกับเปาหมายของโรงเรียน 

     

 สวนที่สอบถามความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
สําหรับครูอนุบาลเปนคําถามปลายเปด 
 
ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
 ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือมีดังตอไปนี้    
 1.  กําหนดรูปแบบและโครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถาม  โดยผูวิจัยกําหนดรูปแบบโครงสรางของ
แบบสอบถามที่วัดความรูความเขาใจในดานการประเมินผลภายในตามโครงสรางการวัดของ สุกัญญา แชมชอย
(2545) และแบบวัดความตระหนักในคุณคาของการประเมินตามโครงสรางการวัดของ สุวิมล วองวาณิช  
(2543) แบบสอบถามมีความหลากหลายทั้ง แบบถูก-ผิด และแบบมาตรประมาณคา  ทั้งน้ีเพื่อใหเหมาะสมกับ
ขอมูลท่ีตองการ และไดขอมูลท่ีครอบคลุมกับสิ่งที่ตองการวัดผูวิจัยกําหนดนิยามที่ใชในการวัด ดังน้ี   
 นิยาม และโครงสรางการวัด 
 ความรูดานการประเมินภายใน หมายถึง ความรูความเขาใจในความหมาย หลักการ ความสําคัญของ
การประเมินภายใน มาตรฐานการศึกษาที่ใชในการประเมินผลภายในสถานศึกษา เกณฑการประเมินผล ระบบ
ขอมูลและการประมวลผล การรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาและการนําผลการประเมินไปใช 
(สุกัญญา  แชมชอย, 2545) โครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถามปรากฏดัง ตารางที่  3.3 
ตารางที่ 3.3 โครงสรางของเนื้อหาในแบบสอบถามที่วัดความความรูดานการประเมินภายใน 
 

เนื้อหา น้ําหนกั 
(%) 

จํานวนขอ ขอ 

1. ความหมาย หลักการ และความสําคัญของการประเมิน  
   ภายใน 

30 17 1,2,3,4,5,6,7,8,9 
10,11,12,13,14,15 

16,17 
2.  มาตรฐานการศึกษาที่ใชในการประเมินผลภายใน 10 1 18 
3.  เกณฑการประเมินผลภายในสถานศึกษา 10 5 19,20,21,22,23 
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ตารางที่ 3.3 (ตอ) 
เนื้อหา น้ําหนกั 

(%) 
จํานวนขอ ขอ 

4.  ระบบขอมูลและการประมวลผลภายในสถานศึกษา 30 17 24,25,26,27,28,29 
30,31,32,33,34,35 

36,37,38,39,40 
5.  การรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 10 4 41,42,43,44 
6.  การนําผลการประเมินไปใช 10 4 45,46,47,48 

รวม 100 48  
ที่มา:  สุกัญญา  แชมชอย (2545) 
 
 ทักษะดานการประเมินภายใน หมายถึง ระดับความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินตนเองของ
โรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษากอนประถมศึกษาซึ่งประกอบดวยระดับทักษะการประเมินท่ีมีกิจกรรมดังน้ีคือ 
1) การวางกรอบการประเมินภายใน 2) การสรางเครื่องมือในการประเมินภายใน 3) การวิเคราะหขอมูล  4)  
การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (สุวิมล วองวาณิช, 2543) โครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถามปรากฏดัง 
ตารางที่ 3.4 
ตารางที่ 3.4    โครงสรางของเนื้อหาในแบบสอบถามที่วัดทักษะการประเมินภายใน 
 

เนื้อหา น้ําหนกั 
(%) 

จํานวนขอ ขอ 

1.  การกําหนดกรอบการประเมิน 30 5 1,2,3,4,5 
2.  การสรางเครื่องมือ 20 4 6,7,8.9 
3.  การวิเคราะหขอมูล   20 4 10.11,12,13 
4.  การเขียนรายงาน 30 5 14,15,16,17,18 

รวม 100 18  
 
 ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน  หมายถึง ความรูความเขาใจในแนวคิดหลักการของ
ประเมินภายในรวมทั้งความรูสึกนึกคิด และพฤติกรรมการแสดงออกตอการประเมินภายในสถานศึกษา  
(สุวิมล วองวาณิช, 2543) โครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถามปรากฏดัง ตารางที่ 3.5 
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ตารางที่  3.5  โครงสรางของเนื้อหาในแบบสอบถามที่วัดความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 
 

เนื้อหา น้ําหนกั 
(%) 

จํานวนขอ ขอ 

ความรูความเขาใจในแนวคิดหลกัการของการประเมินภายใน 60 9 1,2,4,7,8,9,10 
11 

ความรูสึกที่มีตอการประเมินภายใน 30 4 5,13,14,15 
พฤติกรรมการแสดงออกตอการประเมินภายใน 10 2 3,6,12 

รวม 100 15  
ที่มา: สุวิมล  วองวาณิช (2543) 
 
 2.     สรางขอคําถามในแตละตอน  แลวนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
และผูทรงคุณวุฒิ  3  ทาน ตรวจสอบความครอบคลุมโครงสรางของเนื้อหา  ความเหมาะสมเกี่ยวกับปริมาณ
ขอคําถาม  ความตรงเชิงเน้ือหาโดยการตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอคําถามกับความรูที่อยูในขอบเขต
ของมวลความรูที่กําหนดเปนเปาหมาย (Item  Objective  Congruence;  IOC)  ตรวจสอบการใชภาษา และ
รูปแบบการพิมพ โดยกําหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานไวดังน้ี (ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง) 
 1)   มีคุณวุฒิทางการศึกษาดานการประเมินภายใน 
 2)    เปนผูมีประสบการณในการใหความรู/คําแนะนําเกี่ยวกับการประเมินภายใน 
 3)   มีสวนรวมในการพัฒนาและการจัดการศึกษาในระดับอนุบาล 
 
 ผลการตรวจสอบความครอบคลุมของโครงสรางเนื้อหา  ความเหมาะสมของปริมาณขอคําถามพบวา 
แบบสอบถามวัดความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในมีความครอบคลุมของโครงสรางเนื้อหา 
ผลการตรวจสอบภาษาที่ใชในแบบสอบถาม พบวาในแบบสอบถามที่วัดความรูดานการประเมินภายในยังมี
ความไมชัดเจนในขอคําถามท่ี 27, 45 และแบบวัดทักษะการประเมินภายในในขอคําถามท่ี 1 สวนการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาเกณฑที่ใชในการตัดสินคือคาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.50      
(IOC > 0.50) (ศิริชัย   กาญจนวาสี, 2541) จึงถือวาขอคําถามน้ันสอดคลองกับจุดมุงหมาย  ผลการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของแบบตรวจสอบรายการประเมินหลัก พบวา
ไมมีขอรายการใดที่มีคาดัชนี IOC ต่ํากวา 0.50  รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 3.6 
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ตารางที่  3.6  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของแบบสอบถามที่วัด  
               ความรูเกี่ยวกับการประเมินภายใน 
 

ขอความ IOC 
 1. การประเมินผลภายในเปนงานที่ตองทําอยางตอเนื่อง 1 
 2. การประเมินผลภายในเปนการตรวจสอบความผิดพลาดในการทํางานของบุคคลในสถานศกึษา 1 
 3. การประเมินผลภายในเปนการตรวจสอบการทาํงานเพื่อเปรียบเทียบกบัเปาหมายที่สถานศกึษาวางไว 1 
 4. การประเมินภายในเปนการทาํงานเฉพาะกิจเปนครั้งคราว 1 
 5. การประเมินภายในเปนกระบวนการที่ใหทุกฝายมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและวางแผนรวมกัน 1 
 6. การประเมินภายในเปนการประเมินโดยบุคคลในสถานศกึษาเทานั้น 1 
 7. การประเมินผลภายในเปนงานที่ทําเฉพาะบุคคลที่ไดรับมอบหมาย 1 
 8. การประเมินภายในจะตองสรางเอกสารประกอบการประเมิน 1 
 9. การประเมินภายในเปนการทาํงานที่ตองเก็บผลประเมินไวใชในโรงเรียนเทานั้น 1 
10. การประเมินภายในเปนงานทีต่องทําในวงจรการทํางานปกต ิ 1 
11. การประเมินภายในเปนการเพิ่มภาระใหแกทกุคนในหนวยงานเพราะเปนงานทีเ่พิ่มจากงานปกต ิ 1 
12. หัวใจสําคัญของการประเมินภายในคืองบประมาณ 1 
13. สิ่งที่ไดจากการประเมินผลภายในคือการทําใหทราบความกาวหนา  จุดเดน จุดดอยของสถานศกึษา 1 
14. การประเมินผลภายในใหขอมูลที่ชวยในการปรับปรุงการทํางานของสถานศึกษาใหดีขึ้น 1 
15. การประเมินผลภายในเปนการทํางานเพื่อขอใบรับรองมาตรฐานการจัดการศกึษาของสถานศกึษาเปน 
     สําคัญ 

1 

16. การประเมินผลภายในเปนการสรางความมั่นใจใหผูปกครอง ชมุชน และสังคมยอมรับวาสถานศึกษา 
     สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน 

1 

17. การประเมินผลภายในเปนการแสดงความรับผิดชอบตอภารกจิที่ไดรับมอบหมายจากสังคม 1 
18. สถานศึกษาสามารถกําหนดมาตรฐานในการประเมินผลภายในไดเองเพื่อใหสอดคลองกับทิศทางการ 
     พัฒนาของสถานศึกษา 

1 

19. การกําหนดเกณฑการประเมนิผลภายในทกุมาตรฐานและตัวบงชี้ควรเปนเกณฑเดียวกนั 1 
20. สถานศึกษาแตละแหงควรกําหนดเกณฑการประเมินผลภายในใหเปนเกณฑเดยีวกัน 0.66 
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ตารางที่  3.6  (ตอ) 

ขอความ IOC 
21. บุคลากรในสถานศกึษาทุกคนควรมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑการประเมนิผลภายใน 1 
22. มาตรฐานและตัวบงชี้ทุกตัวควรใชเกณฑเชิงปริมาณเพื่อความเขาใจที่ตรงกัน 1 
23. เกณฑการประเมินผลภายในของสถานศกึษาควรไดรับการยอมรับจากบุคคลทกุฝายที่เกี่ยวของ 1 
24. เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในควรจัดทําขึ้นมาใหมทั้งหมดเพื่อใหสอดคลองกับมาตรฐานและ
ตัวบงชี้ 

1 

25. เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในแตละตัวบงชี้ควรใชเพียงชนิดเดยีว 1 
26. เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในที่ผูทรงคุณวุฒิไดสรางไวตามเอกสารคูมอืตางๆ สามารถ 
     นํามาใชกับสถานศึกษาทกุแหงได 

1 

27. ขอมูลจากสมุดการบานและผลงานนักเรียนสามารถนํามาใชในการประเมินผลภายในได 1 
28. การประเมินตามสภาพจริงจะทําใหไดผลการประเมินภายในที่ถกูตอง 1 
29. ครูควรใชวิธีการสุมตัวอยางในการเก็บขอมลูจากนักเรียนเพ่ือเปนการประหยัดเวลาและแรงงาน 1 
30. การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลที่หลากหลายทําใหไดขอมลูที่ซ้ําซอน 1 
31. การเก็บขอมลูนักเรียนเปนรายบุคคลจะทําใหไดกระดาษกองโตและเปนการสิน้เปลือง 1 
32. ขอมูลครูไมควรเก็บจากนักเรียนและผูปกครอง 1 
33. ขอมูลนักเรยีนเก็บรวบรวมขอมูลจากนกัเรยีนกเ็พียงพอ 1 
34. การวิเคราะหขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลทําใหไดขอมูลยอนกลับแกครูเพื่อนําไปกําหนดแนวทาง 
     พัฒนานักเรยีนอยางเหมาะสม 

1 

35. การสรุปลักษณะพฤติกรรมการเรียนรูดวยตนเองของนักเรียนถือเปนวิธีการวเิคราะหขอมลู 
     ประเภทหนึ่ง 

1 

36. การวิเคราะหขอมูลเพื่อการประเมินผลภายในจําเปนตองใชสถิตแิละโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับ 
     วิเคราะหขอมูล 

1 

37. สถานศึกษาควรจัดทําขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบเพื่อความสะดวกตอการประเมินผลภายใน 1 
38. สถานศึกษาที่ไมมีเครื่องคอมพิวเตอรไมสามารถจัดทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในได 1 
39. ขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในของสถานศกึษาควรปรับปรุงใหมีความเปนปจจุบันอยู 
     ตลอดเวลา 

1 

40. ขอมูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมทีเ่ปนปญหาของนักเรียนไมสามารถนาํมาจัดทําเปนขอมูลสารสนเทศเพือ่ 
     การประเมินผลภายในได 

1 

41. ขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในของสถานศกึษาเปนการเผยแพรการดําเนินงานของ 
     สถานศึกษาใหสาธารณชนรับทราบ 

1 
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ตารางที่  3.6  (ตอ) 
 

ขอความ IOC 
42. การเขียนรายงานการประเมนิตนเองเพื่อเสนอตอหนวยงานตนสังกัดควรจัดทาํทุกป 1 
43. การจัดทํารายงานการประเมนิตนเองสําหรับขอรับการประเมินภายนอกจะตองจัดทําทุก 5 ป 1 
44. การเขียนรายงานการประเมนิตนเองควรเขียนเฉพาะสวนที่แสดงความกาวหนาในการดําเนินงานของ 
     สถานศึกษา 

1 

45.  ผลการประเมินภายในควรนาํไปใชในการพิจารณาตัดสินขั้นเงนิเดือนของบคุลากรในสถานศึกษา 1 
46.  ผลการประเมินภายในที่มีการวิเคราะหจุดเดนจุดดอยสามารถนําไปใชวางแผนการดําเนนิงานในป 
      การศึกษาตอไป 

1 

47.  ผลการประเมินที่ตรงกับความตองการของผูใชขอมูลจะกอใหเกิดประโยชนสูงสดุในการปรับปรุงและ
พัฒนา 

1 

48.  ผลการประเมินภายในมุงเนนที่การใชประโยชนของผูบริหารมากกวาบุคคลอ่ืน 1 
 
ตารางที่  3.7  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของแบบสอบถามที่วัด  
               ทักษะการประเมินภายใน 
 

ขอความ IOC 
การวางกรอบการประเมิน   
1. การกําหนดวิธกีารประเมินตามตัวบงชี้ที่ปรากฏในมาตรฐานการศกึษาอยางเหมาะสม 1 
2. การกําหนดแหลงขอมูลที่สามารถใหขอมูลทีส่ะทอนความเปนจริงไดดีที่สุด 1 
3. การกําหนดวิธกีารวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกบัตัวบงชี ้ 1 
4. การกําหนดเกณฑการตัดสินไดอยางเหมาะสมกบัตัวบงชี ้ 1 
5. กําหนดชวงเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางสอดคลองและมีความเปนไปได 1 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน  
6. การกําหนดพฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงชี้ได 0.66 
7. การจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลที่ปรากฏในแตละตัวบงชี้ได 0.66 
8. การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือได 1 
9. การปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพได 1 
การวิเคราะหขอมูล   
10. การนําขอมลูที่เก็บมาจัดกระทาํหรือจําแนก จัดกลุม จัดประเภท ตามลักษณะของขอมูลไดอยาง  
     เหมาะสม 

1 
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ตารางที่  3.7  (ตอ) 
  

ขอความ IOC 
11. การคํานวณคา สรุป และนําเสนอขอมูลใหอยูในรูปที่เหมาะสม 1 
12. การวิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานได 1 
13. การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมลูได 1 
การเขียนรายงานการประเมิน   
 14. กําหนดรูปแบบของรายงานได 0.66 
 15. เลือกขอมูลมานําเสนอได 0.66 
 16. เขียนรายงานภายใตขอมูลไดถูกตอง 1 
 17. เขียนรายงานไดสอดคลองกนัทั้งเลมและเปนเหตุเปนผล 1 
 18. ใชภาษาสื่อสารไดเขาใจชัดเจน 1 
 
ตารางที่  3.8  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของแบบสอบถามที่วัด  
               ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 

ขอความ IOC 
1. ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในเปนเครื่องมอือยางหนึ่งในการบริหารสถานศึกษา 1 
2. ขาพเจาคิดวาการทํางานที่มปีระสิทธิภาพตองมกีารตรวจสอบผลการทํางานกับเปาหมายโรงเรียน 1 
3. ขาพเจารับผิดชอบการทํางานดานการประเมินผลภายใน 1 
4. ขาพเจาคิดวาการประเมินที่ทําโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาอาจใหขอมูลไมนาเชื่อถือ 1 
5. ขาพเจารูสึกวาเปนเรื่องที่คุมคาหากสถานศกึษามีการประเมินผลภายใน 1 
6. ขาพเจาใหความรวมมือในการประเมินผลภายในของสถานศกึษา 1 
7  ขาพเจาคิดวาสถานศกึษาตองทําการตรวจสอบตนเองเพื่อจัดการศึกษาใหไดตามมาตรฐาน   
    การศึกษาที่กาํหนด 

1 

8. ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในที่มีประสิทธภิาพตองอาศัยความรวมมือของทุกคน 1 
9. ขาพเจาคิดวาทุกคนสามารถรวมกันทําการประเมินภายในไดแมจะมีขอจํากัดดานความรูเกีย่วกับ  
    วิธีการประเมนิ 

1 

10. ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในไมใชการจับผิดการทํางานของใคร แตจะใหขอมูลที่ชวย 
    ปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 

1 

11. ขาพเจาคิดวาผลจากการประเมินผลภายในจะทําใหสถานศกึษารูจุดออนจุดแข็งของตนเอง 1 
12. ขาพเจาสนใจใฝรูในการพัฒนาตนเองดานการประเมินภายใน 1 
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ตารางที่  3.8 (ตอ) 
 

ขอความ IOC 
เมื่อนึกถึงงานประเมินผลภายในของสถานศึกษา ขาพเจามีความรูสึก.................. 1 
 13. สนุกอยากทาํ    1 
 14. ตองการมีสวนรวมในการทํา   1 
 15. ตองทําใหสาํเร็จ   1 
จากตาราง  3.3  - 3.6   พบวาไมมีขอคําถามใดที่มีดัชนี IOC  ต่ํากวา  0.50 
 

3.  ปรับปรุงภาษาที่ใชในแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ  และอาจารยที่ปรึกษามี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 แบบวัดความรูเกี่ยวกับการประเมิน  
 ขอคําถามท่ี 27  ขอมูลจากสมุดการบานและผลงานนักเรียนสามารถนํามาใชในการประเมินผลภายใน 
ปรับปรุงเปน  ขอมูลจากผลงานนักเรียนสามารถนํามาใชในการประเมินผลภายในได 
 ขอคําถามท่ี 45  ผลการประเมินภายในควรนําไปใชในการพิจารณาตัดสินขั้นเงินเดือนของบุคลากรใน
สถานศึกษา  ปรับปรุงเปน  ผลการประเมินภายในควรนําไปใชในการพิจารณาตัดสินการเลื่อนขั้นเงินเดือนของ
บุคลากรในสถานศึกษา   
 แบบวัดทักษะการประเมินภายใน 
 ขอคําถามท่ี 1  การกําหนดวิธีการประเมินตามตัวบงชี้ที่ปรากฏในมาตรฐานการศึกษาอยางเหมาะสม   
ปรับปรุงเปน  การกําหนดวิธีการประเมินตามตัวบงชี้ที่ปรากฏในมาตรฐานการศึกษาอยางไดเหมาะสม   

4.    จัดพิมพแบบสอบถามเพื่อนําไปใชเก็บขอมูล 
5.   ทดลองใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชเครื่องมือทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนครู

อนุบาลจํานวน 30 คน นําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดไปตรวจสอบความเที่ยงของแบบสอบถามในดานความ
สอดคลองภายในโดยใชการประมาณคาความเที่ยงตามสูตรของ Cronbach’s Alpha ไดคาความเที่ยงของ
แบบสอบถามที่วัดความรูเกี่ยวกับการประเมินภายใน เทากับ 0. 816 (ในขณะที่คาความเที่ยงแบบสอบถามที่
วัดความรูเกี่ยวกับการประเมินภายใน ของสุกัญญา แชมชอย เทากับ 0.807 ) แบบสอบถามดานทักษะการ
ประเมินภายใน เทากับ 0.914 และแบบสอบถามดานความตระหนักในคุณคาของการประเมิน เทากับ  0.899  
ตามลําดับ 
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1.3   การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยดําเนินดําเนินการเก็บขอมูลในระหวางวันท่ี 1  กุมภาพันธ ถึง 5  มีนาคม 2547 โดยมี
ขั้นตอนการเก็บขอมูลดังตอไปนี้ 
 1. สงแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยจากบัณฑิต
วิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยถึงผูบรหิารโรงเรียนอนุบาลท่ีอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลทาง
ไปรษณียโดยแนบซองเปลาท่ีติดแสตมปไปพรอมกับแบบสอบถาม  เพ่ือใหโรงเรียนสงกลับคืนทางไปรษณีย 
 2. ดําเนินการติดตามแบบสอบถามที่ยังไมไดรับกลับคืน ในระหวางวันที่  25  กุมภาพันธ ถึง  28  
กุมภาพันธ  2547  และรอผลการตอบกลับจนถึงวันท่ี  5    มีนาคม  2547  จึงสรุปจํานวนแบบสอบถามที่
ไดรับกลับคืนมา  รวม  400  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  80  จากจํานวนแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 500  ฉบับ 
 3.  ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 
 4.  นําแบบสอบถามที่มีความสมบูรณมาทําการลงรหัส (Coding) เพ่ือใชสําหรับการวิเคราะหขอมูล 
 5.  นําขอมูลท่ีไดไปทําการวิเคราะห 
 

1.4   การวิเคราะหขอมูล 
         ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง เพื่อตอบ
คําถามวิจัยดังน้ี 
                1.4.1  วิเคราะหจากการตอบแบบสอบถามของครูอนุบาล ขอมูลสวนที่เปนสถานภาพ ปจจัยดานภูมิ
หลังของผูตอบ เพศ  วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน ประสบการณการในประเมินภายใน  
ประสบการณในการไดรับการอบรมดานการประเมิน  ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน
ภายใน วิเคราะหดวยสถิติภาคบรรยายไดแก ความถี่ รอยละ ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน
และระดับความรูดานการประเมิน  ทักษะการประเมินภายในวิเคราะหดวยสถิติภาคบรรยายไดแก  ความถี่  
รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหดานที่เปนกระบวนการพัฒนา วิเคราะห
ดวยสถิติภาคบรรยายไดแก ความถี่ รอยละ จากน้ันนําผลท่ีไดไปทําการวิเคราะหบรรยายแบบความเรียง  
   1.4.2    ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลตอบคําถามวิจัยดังตอไปนี้ 
 คําถามวิจัยท่ี 1   ครูในโรงเรียนอนุบาลมีความตองการจําเปนตองไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน  
                  ดานใดบาง  
วิธีวิเคราะหขอมูล   1.1    วิเคราะหความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินของครอูนุบาล  2 ชวง ซึ่ง
ประกอบดวย 1) ชวงกอน (กอนป พ.ศ. 2546)  และ  2) ชวงปจจุบัน (พ.ศ. 2546-2547)  โดยนําคาเฉลี่ยท่ี
วิเคราะหได มาคํานวณจากสูตร ดังน้ี 
ความตองการจําเปน(needs)  =  คาเฉลี่ยของปริมาณทักษะที่ควรปฏิบัติได (กําหนดใหคาท่ีควรปฏิบัติได              

เทากับ 5 ซึ่งเปนคาท่ีสูงที่สุด)  –   คาเฉลี่ยของปริมาณทักษะที่ปฏิบัติไดจริง 
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            1.2   จัดลําดับความตองการจําเปน เปนขั้นตอนที่ทําใหผูประเมินทราบถึงปญหาหรือความ
ตองการจําเปนท่ีควรไดรับการแกไขอยางเรงดวนกอนปญหาอื่น การจัดเรียงลําดับมีหลายวิธีซึ่งขึ้นอยูกับผู
ประเมินในการเลือกใช สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดเลือกวิธีการจัดลําดับความสําคัญของความตองการ
จําเปนโดยใชวิธี Modified Priority Needs Index (PNIModified) (นงลักษณ วิรัชชัย และ สุวิมล วองวาณิช
,2541;2545) การประเมินความตองการจําเปนโดยใชวิธีการหาคาผลตางระหวางสภาพที่คาดหวัง (I) กับสภาพ
ที่เปนจริงในปจจุบัน (D) โดยใชหลักการกําหนดความตองการจําเปนจากระดับของสภาพที่เปนจริง เพื่อใหได
คะแนนมาตรฐาน (สุวิมล วองวาณิช, 2545) มีสูตรคํานวณดังน้ี 
      PNIModified = (I - D)/D 
                 เม่ือ  PNI หมายถึง ดัชนีลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน 
                                 (Priority needs index ) 
                  I     หมายถึง   คาเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเปน (Importance)  
         D     หมายถึง   คาเฉลี่ยของสภาพที่เปนจริง (Degree of success) (สุวิมล วองวาณิช, 2545) 
 
 คําถามวิจัยท่ี  2   ปจจัยใดบางที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
 วิธีวิเคราะหขอมูล    วิเคราะหหาปจจัยเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนโดยใชโปรแกรมลิสเรล (LISREL)   
โมเดลท่ีใชในการวิจัยมีตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีคือ ตัวแปรแฝงภายใน คือ ความตองการจําเปนในดาน
ทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) ซึ่งวัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก ทักษะการวาง
กรอบการประเมินภายใน (SEVALPLN) ทักษะในการสรางเครื่องมือ (SPRTTOOL) ทักษะการวิเคราะห
ขอมูล (SDTANALIS) ทักษะการเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SFRMSSR) ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก 
ปจจัยดานภูมิหลัง (BCKGROUND) ซึ่งวัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก เพศ (SEX) วุฒิ
การศึกษา (EDU)ประสบการณการทํางาน (EXPWO) ประสบการณการในประเมินภายใน (EXPEVAL) 
ประสบการณในการไดรับการอบรมดานการประเมิน (EXPTRA) ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการ
ประเมินภายใน (EXPADV)  ปจจัยดานความพรอมของครู (TCOM) ในการปฏิบัติงานประเมินภายใน  วัด
ไดจาก กลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร ไดแก ระดับความรูดานการประเมิน (KNOWLED) ความตระหนัก
ในคุณคาของการประเมินภายใน (AWARNESS)  ปจจัยลักษณะของโรงเรียน (OGANIZ) วัดไดจากกลุมตัว
แปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร ไดแก ขนาดของโรงเรียน (SCHSIZE) และสถานภาพในการปฏิบัติงาน 
(STATUS) ผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางการวิเคราะหแยกคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรและมีโมเดล
แสดงผลกระทบทางตรงของปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล  
ดังแสดงในแผนภาพที่ 3.1 
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แผนภาพที่ 3.1 โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดานทกัษะการประเมนิภายใน 
 
คําถามวิจัยท่ี  3  กลยุทธทางเลือกในการแกไขปญหาความตองการจําเปนดานใดบางที่มีความเหมาะสมและมี 
                 อะไรบาง 
วิธีวิเคราะหขอมูล        การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) ดังน้ี 

                      3.1  วิเคราะหปริมาณการเปลี่ยนแปลง (change score) ดานทักษะการประเมินผล
ภายในของครูอนุบาลในชวงกอน (กอนพ.ศ. 2546) และปจจุบัน (พ.ศ. 2546-2547) คํานวณไดจาก 

                      change score =  การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยทักษะครั้งกอน (พ.ศ. 
2546) กับคาเฉลี่ยทักษะปจจุบัน (พ.ศ. 2546-2547) โดยใช t-test dependent test โดยคํานวณคารอยละของ
การเปลี่ยนแปลง (Percent of change score) (ปริมาณความเปลี่ยนแปลงเมื่อเทียบกับผลการวัดครั้งแรกไม
ควรต่ํากวารอยละ 15) (นงลักษณ วิรชัชัย, 2545) 
                                 3.2   นําขอมูลที่ไดจากขอ 2.1 มาวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาลโดยใชการวิเคราะหลิสเรล (LISREL)  โดยการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาทักษะ
ที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของทักษะการประเมินภายในของครูซึ่งไดจากการตอบแบบสอบถามของครูอนุบาล
ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ประกอบดวย ตัวแปรแฝงภายใน คือ การเปลี่ยนแปลงทักษะดานการประเมิน
ภายใน (CHSCORE) วัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก การเปลี่ยนแปลงทักษะการวางกรอบ
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การประเมินภายใน (CHSEVPL) การเปลี่ยนแปลงทักษะในการสรางเครื่องมือ (CHSTOOL) การ
เปลี่ยนแปลงทักษะการวิเคราะหขอมูล (CHSDTAN) การเปลี่ยนแปลงทักษะการเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (CHSSSR) สวนตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก รูปแบบการพัฒนา ซึ่งประกอบดวย 3 รูปแบบ ไดแก 
รูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ (KNOAWAR) วัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 5  ตัว
แปร ไดแก การรวมสัมมนา (SEMINAR) การศึกษาดูงาน (SYUDVIT) การฟงบรรยาย (LECTURE) 
การศึกษาดวยตนเอง (CONKNOW) การจัดสัปดาหประเมินภายใน (ACADEXH) รูปแบบการพัฒนาการลง
มือปฏิบัติ (MEDSKILL) วัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 3 ตัวแปร ไดแก การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
(WORKSHOP) การฝกอบรมภายในสถานศึกษา (INHOUTRA) และการรวมปฏิบัติงานงานประเมินภายใน 
(COLLABUL) รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา (MEDADVIS) วัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัว
แปร ไดแก การนิเทศ (SUPERVIS) ผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงนําการปฏิบัติงาน (SPACADV) ผลการวิเคราะห
เสนอในรูปการวิเคราะหแยกคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรและมีโมเดลแสดงผลกระทบทางตรงของรูปแบบการ
พัฒนาที่มีตอคะแนนการเปลี่ยนแปลง (CHSCORE) ในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล ดังแสดง
ในแผนภาพที่ 3.2 

 
แผนภาพที่ 3.2 โมเดลความสัมพันธของรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอปริมาณการเปลี่ยนแปลงในดาน 
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 3.3   วิเคราะหรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในจากการศึกษาพหุเทศะกรณี
โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง ปานกลาง และต่ํา โดยพิจารณารูปแบบการพัฒนา
จากโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จสูงเปนเกณฑ (Best practise) (เกณฑในการคัดเลือกโรงเรียนจะกลาวใน
ขั้นตอนที่ 2) 
 3.4  สังเคราะหรูปแบบการพัฒนาจากการศึกษาเชิงสํารวจในขอ 3.2 และจากการศกึษา
พหุเทศะกรณีในขอ 3.3 โดยใชการสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวชาญ (รายละเอียดจะกลาวในขั้นตอนที่ 2) 
 
ขั้นตอนที่ 2     การศึกษาโดยใชพหุเทศะกรณี  

2.1    การเลือกกรณีศึกษา 
      การคัดเลือกกรณีศึกษาน้ันผูวิจัยกําหนดใหศึกษานิเทศกเปนผูคัดเลือกโรงเรียนอนุบาลสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
 เกณฑการคัดเลือกโรงเรียน 
     ศึกษานิเทศกเลือกโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางโดยเปนโรงเรียนอนุบาลท่ีมีความสําเร็จดานการ
ประเมินภายในอยูในระดับ สูง ปานกลางและต่ํา จํานวน 3 โรงเรียนกระจายตามเขตพื้นท่ี โดยมีเกณฑนําเสนอ
ใหศึกษานิเทศกคัดเลือกโรงเรียนตามระดับความสําเร็จดังตอไปนี้  
โรงเรียนที่มีความสําเร็จดานการประเมินภายในระดับสูง  

• เปนโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาไดมาตรฐานดีเดน ในดาน ผลการพัฒนาเด็ก การบริหารงานวชิาการ การ
บริหารการจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและการบริหารบุคลากร 

• กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนางาน
ที่ชัดเจน  มีคณะทํางานรับผิดชอบและปฏิบัติสมํ่าเสมอ และการประเมินภายในแทรกอยูในระบบการทํางาน
ปกติของโรงเรียน 

• ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ผลการประเมิน
อยูในระดับดีทกุตัวบงชี้ 
 
โรงเรียนที่มีความสําเร็จดานการประเมินภายในระดับปานกลาง  

•  เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาไดมาตรฐานดี ในดาน ผลการพัฒนาเด็ก การบริหารงานวิชาการ การ
บริหารการจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและการบริหารบุคลากร 

• กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนางาน
ที่คอนขางชัดเจน  มีคณะทํางานรับผิดชอบ แตทําตามแผนไดบางไมไดบาง และการประเมินภายในมีสวนนอย
ที่เปนการประเมินแบบเฉพาะกิจ 

• เปนโรงเรียนท่ีไดรับรางวัลชมเชย ในการคัดเลือกสถานศึกษาเพื่อรับรางวัลพระราชทานระดับกอน
ประถมศึกษา  
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• ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และผลการ
ประเมินอยูในระดับปานกลาง   
 
โรงเรียนที่มีความสําเร็จดานการประเมินภายในระดับต่ํา  

• เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาไมไดมาตรฐาน ในดาน ผลการพัฒนาเด็ก การบริหารงานวิชาการ การ
บริหารการจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและการบริหารบุคลากร 

• กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนางาน
ที่ไมชัดเจน  มีคณะทํางานที่ครูตางคนตางทํา และการประเมินภายในสวนใหญเปนการประเมินเฉพาะกิจ 

• ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และผลการ
ประเมินอยูในระดับที่ควรปรับปรุง   
  ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
         ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ ภูมิหลังของโรงเรียน แนวทางการแกปญหาทักษะการประเมินของ
ครู ปริมาณและรูปแบบการไดรับการพัฒนาในดานความตระหนักและทักษะของการประเมินภายในของครู
อนุบาล  
           2.2    การเก็บรวบรวมขอมูล 
     ใชการสัมภาษณ ครู ผูบริหารโรงเรียน และศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ในประเด็นที่เกี่ยวกับ ภูมิหลัง
ของโรงเรียน  แนวทางการแกไขความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินของครู กระบวนการพัฒนาทักษะ
การประเมินภายใน ไดแก  ปริมาณและรูปแบบการไดรับการพัฒนาความตระหนักดานการประเมินภายใน 
ปริมาณและรูปแบบการไดรับการพัฒนาความรู ปริมาณและรูปแบบการใหคําปรึกษาและการปฏิบัติ ผลที่
เกิดขึ้นจากการพัฒนา 
   2.3   การวิเคราะหขอมูล 
       ทําการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis) จากขอมูลท่ีเก็บได 
 
ขั้นตอนที่ 3   การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงสํารวจและจากพหุเทศะกรณีศึกษา  
    ผูวิจัยนําผลท่ีไดจากการวิเคราะห LISREL และ จากการศึกษาพหุเทศะกรณีโดยใชการสังเคราะห
เชิงบรรยาย และการตรวจสอบความเปนไปได ใชการสนทนากลุม (focus group)  ระหวางผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 8  คน  พิจารณาจากเกณฑลักษณะใดลักษณะหนึ่งดังตอไปนี้  

3.1       เกณฑการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ 
•   วิทยากรในการอบรมและพัฒนาครูดานการประเมินภายใน  จํานวน 2  คน 
•   ศึกษานิเทศกทางการศึกษาในระดับอนุบาล     จํานวน 2 คน 
•   นักวิชาการดานการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย  จํานวน  2   คน 

             3.2     วิธีการดําเนินการ 
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 ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาเชิงสํารวจที่ไดจากการดวยวิเคราะห LISREL ในสวนของรูปแบบการพัฒนา
ที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล  และไดกําหนดกลยุทธทางเลือกในการ
พัฒนาทักษะการประเมินแกปญหาที่เหมาะสมแตละบริบท มาพิจารณาประกอบกับผลที่ไดจากการศึกษาพหุ
เทศะกรณีโรงเรียนอนุบาล เพ่ือท่ีจะตรวจสอบความเปนไปไดของกลยุทธทางเลือกการพัฒนาทักษะการ
ประเมิน ที่ไดจากการศึกษาทั้ง 2 รูปแบบ โดยใหผูทรงคุณวุฒิทั้ง 6 ทานรวมกันอภิปรายถึงกลยุทธทางเลือก
การพัฒนาที่เหมาะสมจะนําไปใชแกปญหาในแตละบริบทได และผลที่ไดจากการสนทนากลุมคือรูปแบบการ
พัฒนาที่เหมาะสมในแตละบริบท ซึ่งจะเปนกลยุทธทางเลอืกในการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาล  

3.3     การวิเคราะหขอมูล 
 สรุปผลและสังเคราะหจากการศึกษาเชิงสํารวจที่ไดจากการวิเคราะห LISREL โดยพิจารณาน้ําหนัก
องคประกอบของรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน และกลยุทธการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
ของโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง และปานกลาง และใชผลการสังเคราะหจาก
การสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความชัดเจนของรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมิน
ภายใน วารูปแบบการพัฒนาลักษณะใดที่มีความเหมาะสมในการเปนกลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะ
การประเมินภายในของครูอนุบาล และมีเกณฑในการพิจารณาผลสรุปรูปแบบการพัฒนาที่ไดในตารางที่ 4.14
ในบทที่ 4  ดังน้ี 

พหุเทศะกรณีศึกษา (2) การตรวจสอบความ
ชัดเจนของรูปแบบการ
พัฒนาทักษะการ

ประเมินภายในสําหรับ 
ครูอนุบาล 

ผลการ
วิเคราะห 
LISREL 

(1) 

ร.ร. ก ร.ร.ข ร.ร. ค 
Focus 
Group 

(3) 

เกณฑการตรวจสอบความชัดเจน
ของรูปแบบการพัฒนาทักษะการ

ประเมินภายในสําหรับ 
ครูอนุบาล 

รูปแบบการพัฒนาท่ีมี
ความชัดเจน 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
 

มีความสอดคลองกันทั้ง 3 ข้ันตอน 
ที่ไดจากผลวิเคราะหลิสเรล  
พหุเทศะกรณีศึกษาจากโรงเรียน ก 
และผลการสนทนากลุม 

รูปแบบการพัฒนาท่ี 
ไมมีความชัดเจน 

 
 

 
- 

 
- 

 
 

 
- 

ไมมีความสอดคลองกันทั้ง 3  
ข้ันตอน 

รูปแบบการพัฒนาท่ี 
มีความเปนไปได 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
- 

มีความสอดคลองกันเพียงผลการ 
วิเคราะหลิสเรล และพหุเทศะ
กรณีศึกษาจากโรงเรียน ก  

หมายเหต ุ: ตัวเลขในเครื่องหมาย (1) (2) และ (3) หมายถึง ข้ันตอนการวิเคราะหที่ไดจากการวิเคราะหลิสเรล  
พหุเทศะกรณีศึกษา และการสนทนากลุม ตามลําดับ  

การวิจัยครั้งน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณและการศึกษาพหุเทศะกรณีของโรงเรียนอนุบาลทั้ง 3 
แหง โดยสรุปขั้นตอนในการทําวิจัยปรากฎดังแผนภาพที่ 3.3 
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แผนภาพที่ 3.3  ขั้นตอนในการดําเนนิงานวิจยั 
 
 
 
 
 

การสํารวจเชิงปริมาณ 
การศึกษาพหุเทศะกรณี 

สํารวจความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน
ของครูอนุบาลลวน ในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน จํานวน 400 คน 

โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการ
ประเมินภายในระดับสูง 

โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการ
ประเมินภายในระดับปานกลาง 

โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการ
ประเมินภายในระดับต่ํา 

คัดเลือกกรณีศึกษาโดยศึกษานิเทศก 
2 คนที่มีความเห็นสอดคลองกัน 

การสังเคราะหการศึกษาเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณีศึกษาโดยการ
จัดสนทนากลุมระหวางผูเช่ียวชาญ 

ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 

ข้ันตอนที่ 3 



บทที่   4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคในการวิจัยมีวัตถุประสงคหลัก 3 ประการซึ่งถือวาเปนการประเมินความ
ตองการจําเปนสมบูรณแบบ (comprehensive needs assessment)  คือ 1) เพื่อกําหนดความตองการจําเปน
ดานทักษะการประเมินภายในสําหรับโรงเรียนอนุบาล   2)  เพื่อวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความ
ตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล   3)  เพ่ือวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหา
ความตองการจําเปนท่ีเหมาะสมกับแตละบริบท ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 ตอน  
ดังน้ี      
      ตอนที่ 1     การวิจัยเชิงสํารวจ 

       1.1   ผลการกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
       1.2   วิเคราะหหาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน 
       1.3    กลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 

      ตอนที่  2     การวิจัยโดยใชพหุเทศะกรณีศึกษา 
      ตอนท่ี  3     การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงสํารวจและจากพหุเทศะกรณีศึกษา 

     
ตอนที่ 1   การวิจัยเชิงสํารวจ 

    
      1.1  ผลการกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
        การวิเคราะหผลใน ตอนที่ 1.1 เปนการวิเคราะหผลการวิจัยเชิงสํารวจที่ไดจากกลุมตัวอยาง

ซึ่งเปนครูอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนแบงการนําเสนอออกเปน 2 สวนยอยคือ (1) 
ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม (2) ผลการกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน
สําหรับครูอนุบาล วิธีการที่ใชในการวิเคราะหขอมูลจะใชสถิติภาคบรรยายไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย          
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3) ปริมาณการเปลี่ยนแปลงดานทักษะการประเมินภายใน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

  
1.1.1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

   ผลการวิเคราะหรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตัวแปรเพศ ขนาดของโรงเรียนท่ี
สังกัด  ระดับการศึกษา ประสบการณในการสอน  ประสบการณประเมินภายในโรงเรียน  สถานภาพของครู  
ประสบการณในการอบรมการประเมินภายใน  ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
ระดับความรูความเขาใจและความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน (ครูประเมินตนเอง) ระดับความรู
ความเขาใจและความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน เพศ
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หญิง (93.7) สถานภาพการปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูผูสอน (84.8) ขนาดของ
โรงเรียนท่ีผูตอบแบบสอบถามสังกัดอยูคือโรงเรียนขนาดใหญ (37)  ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญคือระดับปริญญาตรีสาขาปฐมวัย (49.2)  และมีประสบการณสอนต่ํากวา 11 ป (58) มีประสบการณ
ประเมินภายในโรงเรียนนอยกวา 1 ป (33.7)  ไมเคยมีประสบการณในการอบรมดานการประเมินภายใน (43) 
และเคยมีประสบการณในการอบรมดานการประเมินภายใน (57) ไมเคยไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน
ภายใน (41.3)  และเคยไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน (58.7)  และผูตอบแบบสอบถามไดประเมิน
ตนเองเกี่ยวกับระดับความรูความเขาใจดานการประเมินภายในสถานศึกษาอยูสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 
(43.5) และไดประเมินตนเองเกี่ยวกับระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายในสวนใหญอยูใน
ระดับดี (46.4) ระดับความรูดานการประเมินภายในสวนใหญอยูในระดับมาก (51) ระดับความตระหนักใน
คุณคาของการประเมินภายในสวนใหญอยูในระดับมาก (88.2)  ขอมูลปรากฏดังตารางที่ 4.1  
ตารางที่ 4.1  รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามตัวแปร 

ตัวแปร จํานวน รอยละ 
1. เพศ          

              - หญิง                                                                                             375 93.7 
              -  ชาย 25 6.3 

รวม 400 100 
2. สถานภาพของครูในการปฏิบัติงานประเมิน        

        - หัวหนาสายงานประกันคุณภาพ 15 3.7 
             - กรรมการการประเมินภายในโรงเรียน 11 2.7 
             - ผูประสานงานการประเมินภายในโรงเรียน 18 4.5 
             - ครูผูสอน 339 84.8 
             - อื่นๆ 17 4.3 

รวม 400 100 
3. ขนาดของโรงเรียน           

             -   เล็ก 132 33.0 
            -  กลาง 120 30.0 
            -  ใหญ 148 37.0 

รวม 400 100 
4. ระดับการศึกษา         

            - อนุปริญญาหรือเทียบเทา 22 5.0 
            -  ปริญญาตรีสาขาปฐมวัย 169 42.0 
            -  ปริญญาตรีสาขาอื่น 172 43.0 
            -  ปริญญาโทสาขาปฐมวัย 9 3.0 
            -  ปริญญาโทสาขาอื่น 28 7.0 

รวม 400 100 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
ตัวแปร จํานวน รอยละ 

5. ประสบการณสอน            

            - นอยกวา 11 ป 232 58.00 
            - 11-20 ป 83 20.75 
            - 21-30 ป 73 18.25 
            - 31 ปข้ึนไป   12 3.00 

รวม 400 100 
6.  ประสบการณประเมินภายในโรงเรียน          
          - นอยกวา 1 ป 135 33.70 
          -  1  ป 87 21.70 
          -  2  ป 58 14.50 
          -  3  ป 29 7.30 
          -  มากกวา 3 ป   91 22.8 

รวม 400 100 
7. ประสบการณในการอบรมดานการประเมินภายใน       
      - ไมเคยผานการอบรม 172 43.00 
          - เคยผานการอบรม 228 57.00 

รวม 400 100 
8. ประสบการณการไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน                      
         - ไมเคยไดรับคําปรึกษา 165 41.30 
         - เคยไดรับคําปรึกษา 235 58.70 

รวม 400 100 
9. ระดับความรูเก่ียวกับความรูความเขาใจดานการประเมินภายใน (ประเมินตนเอง)     
        -  ดีมาก 5 1.20 
        -  ดี 84 21.00 
        -  ปานกลาง 174 43.50 
        -  พอใช 83 20.80 
        -  ไมคอยดี 54 13.50 

รวม 400 100 
10. ระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน (ประเมินตนเอง)      
       -  ดีมาก 53 13.30 
       -  ด ี 186 46.40 
       -  ปานกลาง 99 24.80 
       -  พอใช 43 10.70 
       -  ไมคอยดี 19 4.80 

รวม 400 100 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
ตัวแปร จํานวน รอยละ 

11.  ระดับความรูเก่ียวกับความรูความเขาใจดานการประเมินภายใน (คะแนนเต็ม 48 คะแนน)      

            - นอย  (0 – 24 คะแนน)  11 2.80 
            - ปานกลาง (25 – 36 คะแนน)  185 46.20 
            - มาก (37 – 48 คะแนน)  204 51.00 

รวม 400 100 
12. ระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน  (คะแนนเต็ม 75 คะแนน)      

            - นอย  (0 - 37 คะแนน)  - - 
            - ปานกลาง  (38 – 56 คะแนน)  47 11.80 
            - มาก (57 - 75 คะแนน)  353 88.20 

รวม 400 100 
หมายเหตุ:  เกณฑที่ใชแบงระดับความรูและความตระหนัก นอยคือ 1% - 50% ของคะแนนเต็ม ปานกลางคือ            
51% - 75%ของคะแนนเต็ม  มากคือ 76% - 100%ของคะแนนเต็ม (พัชรี ขันอาสาวะ, 2544) 

ตารางที่ 4.2 แสดงผลการวิเคราะหรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสาขาวิชาและวุฒิการศึกษา
พบวา กลุมตัวอยางสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยมากท่ีสุด (42.2)  ในกลุม
ตัวอยางที่สําเร็จการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทาสวนใหญไมระบุสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา (90.91) และกลุม
ตัวอยางที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาการศึกษาปฐมวัยและการบริหารการศึกษามากที่สุด (24.33)  
ตารางที่ 4.2 รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสาขาวิชาและวุฒิการศึกษา 

วุฒิการศึกษา 
อนุปริญญาหรือ 

เทียบเทา 
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

 
รวม 

 
 

สาขาวิชา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การศึกษาปฐมวัย - - 169 42.2 9 24.33 178 44.50 
2. การบริหารการศึกษา - - - - 9 24.33 9 2.25 
3.  วิทยาศาสตรทั่วไป/ 
วิทยาศาสตรกายภาพ/
วิทยาศาสตรชีวภาพ/ชีววิทยา/
เคมี/ฟสิกส  

- - 21 6.16 - - 21 5.25 

4. การศึกษาประถมศึกษา - - 64 18.76 7 18.91 71 17.75 
5. คหกรรม/โภชนาการชุมชน - - 14 4.11 - - 14 3.50 
6. พลศึกษา/พลานามัย - - 21 6.16 1 2.70 22 5.50 
7. เทคโนโลยีทางการศึกษา - - 10 2.93 - - 10 2.50 
8. จิตวิทยาและการแนะแนว - - 6 1.76 1 2.70 7 1.75 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) 
วุฒิการศึกษา 

อนุปริญญาหรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
 

รวม 
 

 
สาขาวิชา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

9. ภาษาอังกฤษ - - 3 0.88 - - 3 0.75 
10. ภาษาไทย - - 7 2.05 - - 7 1.75 
10. นาฎศิลป - - 5 1.47 - - 5 1.25 
11.วัดและประเมินผลการศึกษา - - - - 1 2.70 1 0.25 
12. ศิลปศึกษา - - 5 1.47 1 2.70 6 1.50 
13. วิจัยการศึกษา - - - - 3 8.11 3 0.75 
14. หลักสูตรและการสอน - - - - 3 8.11 3 0.75 
15. การศึกษาพิเศษ 2 9.09 6 1.76 2 5.41 10 2.50 
16. ไมระบุ 20 90.91 10 2.94 - - 30 7.50 

รวม 22 100 341 100 37 100 400 100 

 
 

ตารางที่ 4.3  แสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนครั้งที่เคยผานการอบรมและป (พ.ศ.) 
ที่เขารวมการอบรมดานการประเมินภายใน พบวากลุมตัวอยาง 228 คน เคยเขารับการอบรมดานการประเมิน
ภายในและปริมาณที่ไดรับการอบรมดานการประเมินภายใน 1-3  ครั้ง เปนจํานวนมากที่สุด (61.40) และกลุม
ตัวอยางเคยอบรมจํานวน 1-3  ครั้ง กอนป พ.ศ. 2546 เปนจํานวนมากที่สุด (57.53)  
 
ตารางที ่4.3 รอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามจํานวนครั้งและปที่เขาเคยรวมการอบรมดานประเมินภายใน   

ปพ.ศ.ที่รวมการอบรมดานการประเมินภายใน 
 

กอน พ.ศ.2546 
(อดีต) 

ชวง พ.ศ.2546 - 2547 
(ปจจุบัน) 

อบรมทุกชวง 

 
รวม 

 
 

จํานวนครั้งที่เคยเขาอบรม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมเคยอบรม  - - - - - - 172 43.00 
1.   เคย 1-3  ครั้ง 84 57.53 50 83.33 6 27.27 140 35.00 
2.   เคย 4-6  ครั้ง 44 30.14 8 13.33 7 1.82 59 14.75 
3.   เคย มากกวา 6 ครั้ง 18 12.33 2 3.34 9 17.91 29 7.25 

รวม 146 100 60 100 22 100 400 100 
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ตารางที่ 4.4 แสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนครั้งที่เคยไดรับคําปรึกษาและปที่เคย
ไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน พบวากลุมตัวอยาง 235 คน เคยไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน
ภายในและปริมาณที่ไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 1-3  ครั้ง เปนจํานวนมากท่ีสุด (49.79) และกลุม
ตัวอยางไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายในจํานวน 1-3  ครั้ง กอนป พ.ศ. 2546 เปนจํานวนมากที่สุด 
(50.39)  
ตารางที่ 4.4 รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนครั้งและปที่เคยไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน 
            ภายใน                                 

ปพ.ศ.ที่ไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
 

กอน พ.ศ.2546 
(อดีต) 

ชวง พ.ศ.2546 - 2547 
(ปจจุบัน) 

ไดรับคําปรึกษาทุก
ชวงเวลา 

 

 
รวม 

 
จํานวนครั้งที่เคยไดรับ

คําปรึกษา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมเคยไดรับคําปรึกษา  - - - - - - 165 41.25 
1.   เคย 1-3  ครั้ง 64 50.39 49 68.05 4 11.11 117 29.25 
2.   เคย 4-6  ครั้ง 37 29.14 17 23.62 15 41.67 69 17.25 
3.   เคย มากกวา 6 ครั้ง 26 20.47 6 8.33 17 47.22 49 12.25 

รวม 127 100 72 100 36 100 400 100 
  

1.1.2   ผลการกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครู                   
ความตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานทักษะการประเมินภายในวิเคราะหโดยวิธี Modified  

Priority Needs Index (PNI Modified) เปนการถวงน้ําหนักโดยการหารผลตางระหวางคาเฉลี่ยของสภาพที่ควร
จะเปน (I) และคาเฉล่ียที่เปนสภาพจริง (D) ดัวยคาเฉลี่ยท่ีเปนสภาพจริง (D)  โดยคาเฉลี่ยของสภาพที่
คาดหวังในดานทักษะการประเมินอันไดแก (1)  การวางกรอบการประเมิน (2)  การสรางเครื่องมือที่ใชในการ
ประเมิน (3) การวิเคราะหขอมูล (4)  การเขียนรายงานการประเมิน จะเปนคาเฉลี่ยจากคะแนนเต็ม ซึ่งเปนการ
ประเมินความตองการจําเปนดานการประเมินภายในของครูอนุบาล 2 ชวงไดแก ในชวงอดีตที่ผานมา               
(กอนป พ.ศ. 2546) และในปปจจุบัน (พ.ศ. 2546 - 2547) ดังน้ันระดบัความตองการจําเปนในการวิจัยครั้งน้ี
จึงกําหนดใหระดับอุดมคติที่เปนเปาประสงค (Goal) เปนสิ่งที่ควรจะทํา และนําคาเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง
จากคะแนนเต็มมาใชในการคํานวณ 
  ตารางที่ 4.5  แสดงผลการประเมินและการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนทักษะการ
ประเมินภายในของครู พบวาในชวงอดตีที่ผานมา (กอนป พ.ศ. 2546)  กลุมตัวอยางมีความจําเปนทุกดาน 
โดยมีคา PNI Modified อยูระหวาง 0.833  ถึง 0.966 ซึ่งมีคาคอนขางสูง  รายการความตองการจําเปนท่ีพบวามี



  
79

คา PNI Modified  สูงสุด มีความสําคัญเปนลําดับที่ 1 คือ การวิเคราะหขอมูล (0.996)  ลําดับที่ 2 คือ การวาง
กรอบการประเมิน (0.926)  ลําดับที่ 3 คือ การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน (0.869) และลําดับที่ 4 คือ
การเขียนรายงานการประเมิน (0.833) เม่ือพิจารณาชวงปจจุบัน (ชวง พ.ศ. 2546-2547) ความตองการจําเปน
มีคา PNI Modified อยูระหวาง 0.480  ถึง 0.557 ซึ่งมีคาคอนขางต่ํา ยกเวนทักษะดานการวิเคราะหขอมูล 
(0.557) มีคา PNI Modified  มากกวาทักษะในดาน การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน (0.497) การวางกรอบ
การประเมิน (0.493)  การเขียนรายงานการประเมิน (0.480) ตามลําดับ แสดงวาครูมีความตองการจําเปนควร
ไดรับการพัฒนาทักษะในดานการวิเคราะหขอมูลอยางเรงดวนมากกวาทักษะอื่นๆ  
ตารางที่ 4.5     ผลการประเมินและการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนของครูอนุบาลดาน 
               ทักษะการประเมินภายในจําแนกตามชวงเวลา 

อดีต 
(กอนป พ.ศ. 2546) 

ปจจุบัน 
(ป พ.ศ. 2546 - 2547) 

 
ทักษะการประเมิน 

I D (I-D)/D ลําดับ I D (I-D)/D ลําดับ 

1. การวางกรอบการประเมิน 25 
(100) 

12.98 
(51.92) 

0.926 2 25 
(100) 

16.76 
(57.04) 

0.493 3 

2. การสรางเครื่องมือที่ใชใน 
   การประเมิน  

20 
(100) 

10.7 
(53.5) 

0.869 3 20 
(100) 

13.36 
(66.8) 

0.497 2 

3.การวิเคราะหขอมูล 20 
(100) 

10.17 
(50.85) 

0.966 1 20 
(100) 

12.84 
(64.2) 

0.557 1 

4. การเขียนรายงานการ  
   ประเมินตนเอง 

25 
(100) 

13.27 
(53.08) 

0.833 4 25 
(100) 

16.89 
(67.56) 

0.480 4 

หมายเหต ุ  ทักษะการประเมินภายในที่คํานวณจากการรับรูของกลุมตัวอยางจําแนกตามชวงเวลา  อดีต I = 90, D = 47.12  
    PNI Modified = 0.91;  ปจจุบัน I = 90, D = 63.14  และ PNI Modified = 0.42 
 

1.1.3 ปริมาณการเปลี่ยนแปลงดานทักษะการประเมินภายใน 
   การดําเนินงานในยุคของการปฏิรูปการศึกษาเนนการประกันคุณภาพการศึกษาไวเปนสวนหนึ่งที่

เปนภารกิจหลัก หมายความวาการประเมินการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งในการบริหารจัดการ
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ดังน้ันการประเมินผลความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน ทั้ง 4 ดาน 
ประกอบดวย (1) การวางกรอบการประเมิน (2)  การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน (3) การวิเคราะหขอมูล 
(4)  การเขียนรายงานการประเมินตนเอง การวิเคราะหไดผลตามเปาหมายและมีการเปลี่ยนแปลง  

  การวิเคราะหขอมูลศึกษาปริมาณความเปลี่ยนแปลงใชการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย
ตามการรับรูของผูตอบแบบสอบถามในชวงอดีตและปจจุบัน โดยใช t – test dependent test  และคํานวณ  
คารอยละของคะแนนความเปลี่ยนแปลง (percent of change score) คารอยละของการเปลี่ยนแปลงเมื่อเทียบ
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กับการวัดผลครั้งแรกควรมีคาไมต่ํากวา รอยละ 15  และทดสอบคาสหสัมพันธระหวางผลการวัดท้ังสองครั้ง 
ตองมีคาเกินกวา 0.50 (นงลักษณ วิรัชชัย, 2545) ซึ่งจะบอกถึงการรับรูของครูเกี่ยวกับทักษะการประเมินผล
ภายในในชวงอดีตและปจจุบันวามีความแตกตางกันนอย  
  ผลการวิเคราะหปริมาณการเปลี่ยนแปลงตัวบงชี้ทักษะการประเมินภายใน ซึ่งตัวบงชี้ดังกลาววัด
จากผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนครูอนุบาล ในตารางที่ 4.6  แสดงใหเห็นถึงคาเฉลี่ยตามการรับรูของครูในอดีต
อยูในชวง 2.50 - 2.77 สวนใหญมีการรับรูในชวงอดีตอยูในระดับคอนขางปานกลาง โดยตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยตํ่า
ที่สุดคือ การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูลได (2.50) และตัวแปรที่มีคาสูงสุดคือ การกําหนด
พฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงชี้ได (2.77) ในขณะที่คาเฉลี่ยตามการรับรูของครูในปจจุบันอยูในชวง 3.14 – 3.47 
สวนใหญมีการรับรูในชวงปจจุบันอยูในระดับคอนขางดี โดยตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดคือ การแปล
ความหมายของการวิเคราะหขอมูลได (3.14) และตัวแปรที่มีคาสูงสุดคือ การใชภาษาสื่อสารไดเขาใจชัดเจน 
(3.47)  จากการวัดท้ังสองครั้งแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติคาสหสัมพันธระหวางตัวบงชี้จากการวัดท้ัง
สองครั้งมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ทุกตัว เม่ือพิจารณาความเปลี่ยนแปลงของตัวบงชี้ทุกตัวพบวา  ชวง
พิสัยของคาสหสัมพันธจากการวัดทั้งสองครั้งมีคาต้ังแต 0.411 ถึง 0.762 และชวงพิสัยของปริมาณการ
เปลี่ยนแปลงของคาเฉลี่ยตัวบงชี้จากการวัดท้ังสองครั้งมีคาตั้งแตรอยละ 22.021 ถึง 32.283  โดยที่ตัวบงชี้ทุก
ตัวมีคา  รอยละปริมาณความเปลี่ยนแปลงสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว   
ตารางที่  4.6 ผลการวิเคราะหปริมาณการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในตามชวงเวลาอดีต/ปจจุบัน  

อดีต 
กอน พ.ศ.2546 

ปจจุบัน 
พ.ศ.2546-2547 

 
ทักษะการประเมินภายใน 

Mean SD Mean SD 

 
Diff 

% 
Change 
Score 

 
t 

 
Sig. 

 
Corr. 

 
Sig. 

การวางกรอบการประเมิน           
1. การกําหนดวิธีการ
ประเมินตามตัวบงช้ีที่
ปรากฏในมาตรฐาน  
การศึกษาอยางเหมาะสม 

2.54 0.917 3.36 0.986 0.82 32.283 20.83 0.00 0.662 0.00 

2.  การกําหนดแหลงขอมูล 
ที่สามารถใหขอมูลที่สะทอน
ความเปนจริงไดดีที่สุด 

2.66 0.914 3.39 0.979 0.73 27.443 20.60 0.00 0.728 0.00 

3.  การกําหนดวิธีการ
วิเคราะหขอมูลที่เหมาะสม
กับตัวบงช้ี 

2.52 0.955 3.26 1.033 0.74 29.365 19.71 0.00 0.715 0.00 
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ตารางที ่4.6  (ตอ) 
อดีต 

กอน พ.ศ.2546 
ปจจุบัน 

พ.ศ.2546-2547 
 

ทักษะการประเมิน
ภายใน 

 
Mean SD Mean SD 

 
Diff 

% 
Change 
Score 

 
t 

 
Sig. 

 
Corr. 

 
Sig. 

4.  การกําหนดเกณฑ
การตัดสินไดอยาง
เหมาะสมกับตัวบงช้ี 

2.60 0.978 3.35 1.051 0.75 28.846 19.88 0.00 0.729 0.00 

5. การกําหนดชวงเวลาใน
การเก็บขอมูลไดอยาง
สอดคลองและมีความ
เปนไปได 

2.66 0.986 3.38 1.024 0.72 27.067 18.86 0.00 0.710 0.00 

การสรางเครื่องมือที่ใช
ในการประเมิน 

          

6. การกําหนดพฤติกรรม
ที่วัดแตละตัวบงช้ีได 

2.77 1.834 3.38 1.036 0.61 22.021 7.22 0.00 0.411 0.00 

7. การจัดหา/จัดทํา
เครื่องมือเก็บขอมูลที่
ปรากฏในแตละตัวบงช้ี 

2.62 0.959 3.36 1.038 0.74 28.244 19.45 0.00 0.710 0.00 

8. การตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือได 

2.65 1.814 3.28 1.047 0.63 23.773 7.48 0.00 0.426 0.00 

9. การปรับปรุงเครื่องมือ
ใหมีคุณภาพได   

2.66 1.011 3.34 1.092 0.68 25.563 18.52 0.00 0.755 0.00 

การวิเคราะหขอมูล            
10. การนําขอมูลที่เก็บมา
จัด กระทําหรือจําแนก 
จัดกลุม จัดประเภท ตาม
ลักษณะของข อ มูล ได
อยางเหมาะสม  

2.59 0.992 3.31 1.051 0.72 27.799 19.82 0.00 0.750 0.00 

11. การคํานวณคา สรุป 
และนําเสนอขอมูลใหอยู
ในรูปที่เหมาะสม 
 

2.52 1.014 3.22 1.06 0.70 29.776 19.66 0.00 0.762 0.00 
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ตารางที ่4.6  (ตอ) 
วัดครั้งแรก 

กอน พ.ศ.2546 
วัดครั้งหลัง 

พ.ศ.2546-2547 
 

ทักษะการประเมินภายใน 
 
 

Mean SD Mean SD 

 
Diff 

% 
Change 
Score 

 
t 

 
Sig. 

 
Corr. 

 
Sig. 

12. การวิเคราะหขอมูล 
โดยใชความถี่ รอยละ 
คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานได 

2.56 1.424 3.17 1.093 0.61 23.828 9.97 0.00 0.554 0.00 

13. การแปลความหมาย
ของการวิเคราะหขอมูลได 

2.50 1.009 3.14 1.073 0.64 25.600 17.47 0.00 0.756 0.00 

การเขียนรายงานการ
ประเมิน  

          

14. กําหนดรูปแบบของ   
รายงานได 

2.60 0.976 3.33 1.064 0.73 28.076 19.10 0.00 0.728 0.00 

15. เลือกขอมูลมานําเสนอ
ได 

2.68 0.981 3.44 1.113 0.76 28.358 16.96 0.00 0.638 0.00 

16. เขียนรายงานภายใต
ขอมูลไดถูกตอง 

2.64 0.982 3.34 1.076 0.70 26.515 19.02 0.00 0.742 0.00 

17. เขียนรายงานได
สอดคลองกันทั้งเลมและ
เปนเหตุเปนผล 

2.60 0.997 3.31 1.07 0.71 27.307 19.02 0.00 0.742 0.00 

18. ใชภาษาส่ือสารไดเขาใจ 
ชัดเจน 

2.75 1.039 3.47 1.085 0.72 26.181 19.19 0.00 0.753 0.00 

หมายเหตุ:มาตรวัด 5 ระดับ 
 

1.2  วิเคราะหหาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานการประเมินภายใน 
เพื่อใหการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลมีความสะดวกและความเขาใจเกี่ยวกับผลการวิเคราะห

ขอมูลมากขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณและความหมายที่แทนตัวแปรตางๆ ในการนําเสนอดังน้ี 
 
สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิต ิ
 Mean  หมายถึง คาเฉลี่ย 
 S.D.  หมายถึง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 C.V.  หมายถึง สัมประสิทธิ์การกระจาย 
 Max  หมายถึง คะแนนสูงสุด 
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 Min  หมายถึง คะแนนต่ําสุด 
 Skewness หมายถึง คาความเบ 
 Kurtosis  หมายถึง คาความโดง 
 Chi-square หมายถึง ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-แสควร    
 β       หมายถึง คานํ้าหนักถดถอย 
 R2       หมายถึง สัมประสิทธิ์การทํานาย 
 R     หมายถึง คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
 df     หมายถึง ชั้นแหงความอิสระ 
 P       หมายถึง ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
 RMR     หมายถึง ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือ  
                                       (Root  Mean  Squared  Residual) 

             GFI        หมายถึง ดัชนีวัดความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
 AGFI     หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว  
                                      (Adjusted  Goodness of  Fit Index)   
 
สัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร 
ตัวแปรภูมิหลังของครู 

SEX            หมายถึง  เพศ 
EDU          หมายถึง  วุฒิการศึกษา 
EXPWO      หมายถึง  ประสบการณในการสอน 

  EXPEVAL   หมายถึง   ประสบการณในการทําประเมินภายใน 
  EXPTRA      หมายถึง   ประสบการณในการไดรับการอบรมดานการประเมินภายใน 
  EXPADV     หมายถึง  ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
 
 ตัวแปรดานลักษณะของโรงเรียน 
          SCHSIZE      หมายถึง  ขนาดของโรงเรียน 
          STATUS       หมายถึง  สถานภาพการปฏิบัติงานของครู  
 
ตัวแปรดานความพรอมของครู 
          KNOWL        หมายถึง  ความรูดานการประเมินภายในของครู 
          AWARNESS  หมายถึง  ความตระหนักในคุณคาการประเมินของครู 
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ตัวบงชี้ดานทักษะการะเมินภายใน 
SEVAPLN หมายถึง  ทักษะการวางกรอบการประเมินภายใน 
SPRTTOOL หมายถึง  ทักษะการสรางเครื่องมือในการประเมินภายใน 
 SDTANAIS หมายถึง  ทักษะการวิเคราะหขอมูล 
 SFRSSR หมายถึง  ทักษะการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

 
ตัวแปรแฝง 
 NEEDS  หมายถึง  ความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายใน 

BCKGRND หมายถึง  ภูมิหลังของครู 
OGANIZ หมายถึง  ลักษณะขององคกร 
TCOMP หมายถึง  ความพรอมของคร ู
 

 จากตารางที่ 4.7 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาลักษณะการแจกแจงของตัวแปร 4 ดาน ซึ่ง
ประกอบดวยภูมิหลัง ตัวแปรลักษณะองคกร ดานความพรอม และตัวแปรความตองการจําเปนในดานทักษะ
การประเมินผลภายใน พบวา ตัวแปรภูมิหลังของครู ดานเพศ (SEX) สวนใหญเปนเพศหญิง ระดับการศึกษา 
(EDU) สวนใหญอยูในระดับปริญญาตรีดานการศึกษาปฐมวัย มีประสบการณในการทํางานดานการสอน 
(EXPWO) อยูคอนขางอยูในชวง 11-20 ป มีประสบการณในการประเมินภายใน (EXPEVAL) สวนใหญ  1 
ป  ประสบการณในการไดรับการอบรบ (EXPTRA) ดานการประเมินภายในสวนใหญมีปริมาณการอบรม
เทากับ 1-3 ครั้งกอนป พ.ศ.2546 และประสบการณในการไดรับคําปรึกษา (EXPADV) ดานการประเมิน
ภายใน สวนใหญมีปริมาณไดรับคําปรึกษาเทากับ 1-3 ครั้งกอนป พ.ศ.2546 เม่ือพิจารณาลักษณะขององคกร
(OGANIZE) ดานขนาดโรงเรียน (SCHSIZE) พบวาครูอนุบาลสวนใหญสังกัดในโรงเรียนขนาดกลาง มี
สถานภาพการปฏิบัติงาน (STATUS) สวนใหญเปนครูผูสอน เม่ือพิจารณาความพรอมของครู (TCOM) 
พบวาความรูในดานการประเมินภายใน (KNOWLED) ของครูอยูในระดับ 36 คะแนนซึ่งถือวาอยูในระดับ
ปานกลาง ในขณะที่ความตระหนักในคุณคาการประเมินภายใน (AWARNESS) ของครูสวนใหญไดคะแนน
เทากับ 62.46 ซึ่งมีความตระหนักในคุณคาของการประเมินคอนขางสูง ในขณะที่ตัวแปรความตองการจําเปน 
(NEEDS) ในดานทักษะการประเมินภายในของครูในชวงอดีตอยูในระดับคอนขางปานกลาง  ตัวแปรสวนใหญ
มีการแจกแจงใกลกับโคงปกติ ยกเวน SEX และ STATUS ที่มีลักษณะการแจกแจงโคงเบซายและตัวแปร
สวนใหญมีการกระจายของขอมูลคอนขางมาก ยกเวนตัวแปร SEX  STATUS มีการกระจายคอนขางนอย 
ในขณะที่ EDU  KNOWLED และ SPRTTOOL มีการกระจายในระดับปานกลาง  
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ตารางที่ 4.7  คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุความตองการจําเปนดาน 
     ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
ตัวแปร mean S.D. min max range skewness kurtusis 

ตัวแปรภูมิหลัง        
เพศ 1.94 .242 1 2 1 -3.628 11.221 

วุฒิการศึกษา 2.63 .900 1 5 4 .923 1.242 
ประสบการณในการสอน 1.66 .877 1 4 3 .982 -.290 

ประสบการณในการทําประเมิน 2.64 1.557 1 5 4 .446 -1.32 
ประสบการณในการไดรับการ
อบรมดานการประเมินภายใน 

1.734 .6592 1 2.9 1.9 -.075 -1.676 

ประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษาดานประเมินภายใน 

1.796 .6944 1 2.9 1.9 -.111 -1.646 

ตัวแปรลักษณะองคกร        
ขนาดโรงเรียน 2.04 .837 1 3 2 -.075 -1.569 

สถานภาพการปฏิบัติงาน 3.84 .721 1 5 4 -2.710 8.108 
ตัวแปรความพรอม 

ของครู 
       

ความรูดานการประเมินภายใน 36.10 5.199 10 46 36 -.999 1.537 
ความตระหนักในคุณคาของการ

ประเมิน 
62.46 5.4628 46 75 29 .326 -.494 

ตัวแปรความตองการจําเปนใน
ดานทักษะการประเมินผล

ภายใน 

       

ทักษะการวางกรอบการประเมิน 2.596 .8517 1 5 4 -.045 -.284 
ทักษะการสรางเครื่องมือ 2.6725 .0811 1 5 4 .086 .243 
ทักษะในการวิเคราะหขอมูล 2.5425 1.006 1 5 4 -.431 -.101 
ทักษะการเขียนรายงานการ

ประเมิน 
2.654 .9363 1 5 4 .064 -.307 

หมายเหตุ:N=400   
 

การวิเคราะหในตอนตอจากนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิง
ประจักษ ผูวิจัยไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมตริก
สหสัมพันธที่จะนําไปใชในการวิเคราะหองคประกอบวามีความเหมาะสมหรือไม และพิจารณาการตรวจสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวบงชี้ที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบวามีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนย
หรือไม ถาตัวแปรไมมีความสัมพันธกันแสดงวาไมมีองคประกอบรวมกันและไมมีประโยชนที่นําเมตริกซน้ันไป
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วิเคราะห (นงลักษณ วิรัชชัย, 2539) สําหรับคาสถิติที่ใชพิจารณานั้น ไดแก คาสถิติของ Bartlett ซึ่งเปน
คาสถิติทดสอบสมมติฐานวา เมตริกซสหสัมพันธน้ันเปนเมตริกซเอกลักษณ (identity matrix) หรอืไม  โดย
พิจารณาที่คา Bartlett’s Test of Sphericity และคาความนาจะเปน นอกจากน้ีแลวยังพิจารณาไดจากดัชนีไก
เซอร - ไมเยอร – ออลคิล  (Kaiser - Meyer - Olkin - Measure of Sampling Adequacy  =  MSA) ซึ่ง 
Kim และ Mueller (1978)  (อางถึงใน สมเกียรติ  ทานอก, 2539) เสนอไววามีคามากกวา 0.80 ดีมาก และมี
คานอยกวา .50 ใชไมได 
 จากผลการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา ตัวแปรสวนใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ           
( p <  0.01) เกือบทุกคา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาต้ังแต -.227 ถึง .725 โดยคูที่มีคาสหสัมพันกันตํ่าที่สุด
คือ สถานภาพการปฏิบัติงาน (STATUS) และ วุฒิการศึกษา (EDU) สวนคูที่คาสหสัมพันธสูงที่สุดคือ การ
เขียนรายงานการประเมิน (FORMSSR) และ การวางกรอบการประเมิน (EVALPLAN) สําหรับคาสถิติอื่นๆ
ที่ใชในการพิจารณาความเหมาะสมไดแก คาสถิติ ของ Bartlett  และ ดัชนีไกเซอร -ไมเยอร -ออลคิล พบวา 
คา Barlett’s Test of  Spherici มีคาเทากับ 1471.024  ซึ่งมีคาความนาจะเปนนอยกวา .000   (p <  0.01)     
แสดงวาเมตริกซสหสัมพันระหวางตัวแปรแตกตางจากเมตริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ  นอกจากน้ียัง
พิจารณาไดจากคาดัชนี ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิล  ซึ่งมีคาเทากับ .803 น่ันหมายความวา ตัวบงชี้มี
ความสัมพันธกันดีมาก สามารถนําไปวิเคราะหองคประกอบได ซึ่งรายละเอียดของคาสถิติตางๆดังกลาวแสดง
ไวในตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8   คามัชฌิมเลขคณิต คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  คาดัชนีไกเซอร-ไมเยอร-ออลคนิ (KMO)  
                และคาสถิติของ Bartlett’s test of sphericity ของตัวแปร 
  
  
  

 
SEX 

 
 

 
EDU 

 
 

 
EXPWO 

 
 

 
EXPEVAL 

 
 

 
EXPTRA 

 
 

 
EXPADV 

 
 

 
SCHSIZE 

 
 

 
STATUS 

 
 

 
KNOWLED 

 
 

 
AWARNESS

 
 

 
SEVALPLN 

 
 

 
SPRTTOOL 

 
 

 
SDTANALIS

 
 

 
SFRMSSR 

 
 

 
SEX 

1.00              
 

EDU 
-.129** 1.00             

 
EXPWO 

-.205** .108** 1.00            
 

EXPEVAL 
-.067** .148** .196** 1.00           

 
EXPTRA 

-.023 .102* .019 .377** 1.00          
 

EXPADV 
-.028 .105* .025 .373** .619** 1.00         

 
SCHSIZE 

.099* -.010 . -.111* .107* .126* .125* 1.00        
 

STATUS 
-.076 -.227** .048 -.174** -.121* -.173** .041 1.00       

 
KNOWLED 

.128* -.048 -.127* .029 .060 .081 -.009 -.080 1.00      
 

AWARNESS 
-.007 -.109* .043 .180** .281** .230** .063 -.134** .064 1.00     

 
SEVALPLN 

.001 .053 .085 .221** .253** .234** .032 -.038 .047 .327** 1.00    
 

SPRTTOOL 
.046 .048 .013 .148** .210** .173** .021 -.009 .060 .279** .723** 1.00   

 
SDTANALIS 

.020 -.006 .047 .223** .258** .240** .084 -.073 .039 .397** .664** .627** 1.00  
 

SFRMSSR 
-.010 -.017 .049 .181** .229** .264** .039 -.040 .057 .292** .725** .644** .667** 1.00 

 
MEAN 

1.94 2.63 2.6625 2.64 1.734 1.796 2.04 3.83 36.10 62.46 2.596 2.6725 2.5425 2.654 
 

S.D. 
.242 .900 .87779 1.557 .6592 .6944 .837 .712 5.199 5.46288 .85170 1.08111 1.0060 .93629 

หมายเหตุ       **p<.01 ,  * p<.05 
KMO Measure of sampling Adequacy  = .803 
Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square =  1471.024, p < .00  df = 91 
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 การวิเคราะหในสวนน้ีเปนการวิเคราะหเพื่อแสดงความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความตองการ
จําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล โดยมีตัวแปรความตองการจําเปนในดานทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล (NEEDS) เปนตัวแฝงภายใน และตัวแปรภูมิหลังของครู (BCKGND) ตัวแปร
ลักษณะของโรงเรียน (OGANIZ) และตัวแปรความพรอมของครู (TCOM) เปนตัวแปรแฝงภายนอก รวมตัว
แปรที่สังเกตไดเกี่ยวกับความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลท้ังหมด 14 ตัวแปร 
ดังมีรายละเอียดของผลการวิเคราะหดังตอไปนี้ 

ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนในดาน
ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลพบวา คา chi-square  = 59.24  คา P = 0.25848  คาองศาอิสระ
เทากับ 53  คาไค-สแควไมแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ แสดงวายอมรับสมมติฐานวา โมเดลการวิจัยมี
ความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ความกลมกลืนน้ียังเห็นไดชัดจากดัชนีวัดความกลมกลืน  
GFI = 0.98 กับดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว AGFI = 0.96  ซึ่งเขาใกล 1 และดัชนีกําลังสอง
ของเศษที่เหลือ RMR= 0.024  มีคาเขาใกลศูนย แสดงวาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการ
จําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  

นํ้าหนักองคประกอบตัวแปรที่สังเกตไดภายใน ซึ่งประกอบดวย การวางกรอบการประเมิน 
(SEVALPLN) การสรางเครื่องมือ (SPRTTOOL) การวิเคราะหขอมูล (SDTANALI) การเขียนรายงานการ
ประเมิน (SFRMSSR) มีคาเทากับ 0.91, 0.80, 0.84, 0.80 ตามลําดับและมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สําหรับคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดทุกตัววัดจากคา R2 ซึ่งบอกความแปรปรวน
รวมของตัวแปรสังเกตไดกับตัวแปรภายนอกแฝงทั้งสามตัวแปรมีคาตั้งแต 0.00 – 1.00  พบวา ตัวแปรขนาด
ของโรงเรียน (SCHSIZE) และความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน เทากับ 1.00  มีคามากที่สุด  
คา R2 ของตัวแปรสังเกตไดภายในของความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) มีคา
ระหวาง 0.64 – 0.83 โดยตัวแปรทักษะการวางกรอบการประเมินภายใน (SEVALPLN) มีคา 0.83 มีคามาก
ที่สุดรองลงมาคือ ตัวแปรทักษะในการวิเคราะหขอมูล (STANALI) เทากับ 0.71 ตัวแปรทักษะการเขียน
รายงานการประเมิน (SFRMSSR) และการสรางเครื่องมือ (SPRTTOOL) เทากับ 0.64  

เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมทางตรงที่สงผลตอ ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน 
(NEEDS) ในตารางที่ 4.9  เม่ือพิจารณาตัวแปรภูมิหลัง (BCKGND) พบวามีเพียงประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษา (EXPADV) ในดานการประเมินภายในเทาน้ันท่ีมีอิทธพิลตอความตองการจําเปนในดานทักษะการ
ประเมินภายใน เม่ือพิจารณาตัวแปรลักษณะขององคกร (OGANIZ) พบวาไมมีอิทธิพลตอความตองการ
จําเปนดานทักษะการประเมินภายใน ในขณะที่ตัวแปรความพรอมของครู(TCOMP) มีอิทธิพลทางบวก โดยมี
คา R2 strutural equation มีคาเทากับ 0.20 แสดงวาตัวแปรสาเหตุ 8 ตัวอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปร
ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) ไดรอยละ 20    

จากการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมิน
ภายในของครูอนุบาลกับขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากครูอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
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เอกชน สามารถแสดงเปนโมเดลเชิงสาเหตุตามการรับรูของครู  ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) สรุปความสัมพันธ
เชิงสาเหตุของตัวแปรในโมเดลไดวา ตัวแปรที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน 
(NEEDS) มากท่ีสุดคือ ตัวแปรความพรอมของครู (TCOMP) รองลงมาคือ ประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษา (EXPADV) ตามลําดับดังแสดงในตารางที่ 4.9 และจากภาพที่ 4.1 แสดงโมเดลที่ไดจากการ
วิเคราะหลิสเรลซึ่งไมสอดคลองกับโมเดลกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในแผนภาพที่ 3.1 น้ันเปนเพราะวาตัวแปรภูมิ
หลังประกอบดวยตัวแปรสังเกตไดคอนขางนอย ผูวิจัยจึงกําหนดใหตัวแปรสังเกตไดเปนตัวแปรแฝงภายนอก
เพ่ือที่จะไดพิจารณาในแตละตัวแปรไดวาตัวแปรใดที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน 
ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุของปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปน 
              ดานทักษะการประเมินภายใน 

 ตัวแปรสาเหตุ 
GA SE t 

SEX 0.03 0.05 0.61 
EDU -0.02 0.05 -0.37 
EXPWO 0.05 0.05 1.10 
EXPEVAL 0.08 0.05 1.45 
EXPTRA 0.03 0.07 0.44 
EXPAD 0.20 0.07 2.66** 
OGANIZ 0.11 - - 
TCOMP 0.33 0.06 5.80** 

 ตัวแปรสังเกตไดภายนอก 
LX SE t 

ความเที่ยง 

SCHSIZE 1.00 - - 1.00 
STATUS .06 .05 1.30 0.00 

KNOWLED .07 .11 .62 0.00 
AWARNESS 1.00 - - 1.00 

 ตัวแปรสังเกตไดภายใน 
LY SE t 

ความเที่ยง 

SEVALPLN .91 - - .83 
SPRTTOOL .80 .04 18.56** .64 
SDTANALI .84 .05 17.34** .71 
SFRMSSR .80 .04 18.62** .64 
สมการโครงสรางตัวแปร (NEEDS)    .20 

chi-square=59.24, df=53, P=0.25848, GFI= 0.98, AGFI=0.96  
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แผนภาพที่ 4.1 โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดานทกัษะการประเมนิภายในสาํหรับครูอนุบาล 
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1.3   กลยุทธในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
      รูปแบบการพัฒนาครูเปนขอมูลท่ีสะทอนถึงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลวามีทักษะ
มากนอยเพียงใด ในสวนรูปแบบของการพัฒนาทักษะการประเมินน้ันศึกษาวารูปแบบการพัฒนารูปแบบใดที่ครู
ไดรับการพัฒนาทักษะมากที่สุดในชวงอดีตและปจจุบัน และหารูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมินภายในของครู   
      ตารางที่ 4.9  แสดงรอยละของกลุมตัวอยางที่ใชจําแนกตามจํานวนรูปแบบการพัฒนาในชวงอดีต
และปจจุบันพบวา รูปแบบการพัฒนาที่ครูไดรับการพัฒนามากที่สุดในชวงอดีตคือ รูปแบบการรวมปฏิบัติงาน
ประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอโดยมีระดับการไดรับการพัฒนาอยูในระดับคอนขางนอย (2.13) 
รองลงมาไดแก การนิเทศโดยครูและการแลกเปลี่ยนครู (2.04) และการฟงบรรยายจากผูที่มีความเชี่ยวชาญ
ดานการประเมิน (2.01) ตามลําดับ รูปแบบการพัฒนาที่ครูไดรับการพัฒนามากที่สุดในชวงปจจุบันคือรูปแบบ
การรวมปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอโดยมีระดับการไดรับการพัฒนาอยูในระดับนอย 
(2.42) รองลงมาไดแกการการฟงบรรยายโดยผูเชี่ยวชาญการประเมินภายใน (2.38) การเขารับการสัมมนาการ
ประเมินภายในตามหนวยงานตนสังกัด (2.38) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (2.38) ตามลําดับ 
ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหความแตกตางปริมาณการเปลี่ยนแปลงระดับการไดรับการพัฒนาทักษะการ
ประเมินภายในที่ครูไดรับตามชวงเวลาอดีตและปจจุบัน  

อดีต 
กอน พ.ศ.2546 

ปจจุบัน 
พ.ศ.2546-2547 

 
รูปแบบการพัฒนาการประเมินภายใน 

ที่ครูไดรับ Mean SD Mean SD 
1. การเขารับกิจกรรมสัมมนา (seminar) การ
ประเมินภายในตามหนวยงานตนสังกัด 

1.91 1.272 2.38 1.367 

2. การศึกษาดูงาน (study visit) ดาน         
การประเมินภายในโรงเรียนที่ผานการ     
ประเมินภายนอก 

1.93 1.312 2.27 1.312 

3. การฟงบรรยายโดยผูเช่ียวชาญการประเมิน 
ภายใน 

2.01 1.376 2.38 1.386 

4. การศึกษาดวยตนเอง 1.77 1.260 1.95 1.245 
5. การจัดสัปดาหการประเมินภายใน 1.68 1.164 1.93 1.252 
6. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) 1.91 1.227 2.26 1.297 
7. การฝกอบรมภายในโรงเรียน            
    (in house training) 

1.93 1.294 2.38 1.376 

8.  รับรูและรวมปฏิบัติงานประเมินภายในอยาง
ตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

2.13 1.436 2.42 1.433 
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ตารางที่  4.9  (ตอ) 
อดีต 

กอน พ.ศ.2546 
ปจจุบัน 

พ.ศ.2546-2547 
 

รูปแบบการพัฒนาการประเมินภายใน 
ที่ครูไดรับ Mean SD Mean SD 

9. การนิเทศโดยครูในโรงเรียน / การ
แลกเปลี่ยน  
 ครู 

2.04 1.380 2.36 1.386 

10. การมีผูเช่ียวชาญ/พ่ีเล้ียงแนะนําการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน 

1.89 1.306 2.22 1.388 

หมายเหตุ: มาตรวัด 5 ระดับ 
 

เพื่อใหการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลมีความสะดวกและความเขาใจเกี่ยวกับผลการวิเคราะห
ขอมูลมากขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณและความหมายที่แทนตัวแปรตางๆ ในการนําเสนอดังน้ี 

 
รูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ 
 SEMINAR  หมายถึง   การรวมสัมมนา 
         STUDVIT      หมายถึง   การศึกษาดูงาน 
         LECTURE     หมายถึง   การฟงบรรยาย 
         CONKNOW    หมายถึง   การศึกษาดวยตนเอง 
 ACADEXH      หมายถึง   การจัดสัปดาหทางวิชาการ 
 
 รูปแบบการพัฒนาการลงมือปฏิบัติ 
          WORKSHOP   หมายถึง  การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
          INHOUTRA    หมายถึง  การฝกอบรมภายในสถานศึกษา 

 COLLABUL หมายถึง  การปฏิบัติงานประเมินภายในรวมกันในสถานศึกษา  
 

รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา 
          SUPERVIS       หมายถึง  การนิเทศ 
          SPACADV        หมายถึง  การมีผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการปฏิบัติงาน 
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การเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน 
CHSEVPL  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการวางกรอบการประเมินภายใน 
CHSTOOL หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการสรางเครื่องมือในการประเมินภายใน 
CHSDTAN หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการวิเคราะหขอมูล 
CHSSSR  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

 
ตัวแปรแฝง 
 KNOAWAR หมายถึง   รูปแบบการพัฒนาความรูและความตระหนักดานการประเมินภายใน 

MEDSKILL หมายถึง   รูปแบบการพัฒนาทักษะดานการประเมินภายใน 
MEDADVIS หมายถึง   รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
 CHSCORE หมายถึง   การเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน 

 
 ตารางที่ 4.10 ตัวแปรรูปแบบการพัฒนาในชวงปจจุบันพบวารูปแบบการพัฒนาที่ครูไดรับการพัฒนา
มากท่ีสุดในชวงปจจุบันคือรูปแบบการรวมปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอโดยมีระดับ
การไดรับการพัฒนาอยูในระดับนอย (2.42) รองลงมาไดแกการ การฟงบรรยายโดยผูเชี่ยวชาญการประเมิน
ภายใน (2.38) การเขารับการสัมมนาการประเมินภายในตามหนวยงานตนสังกัด (2.38) การฝกอบรมภายใน
สถานศึกษา (2.38) ตามลําดับ ลักษณะการแจกแจงของตัวแปร 4 ดาน พบวาตัวแปรกซึ่งประกอบดวยตัวแปร 
รูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ รูปแบบการพัฒนาลงมือปฏิบัติ รูปแบบการพัฒนาการให
คําปรึกษาในดานการประเมินผลภายใน และการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินผลภายใน พบวา ตัวแปรสวน
ใหญมีการแจกแจงใกลกับโคงปกติ และตัวแปรสวนใหญมีการกระจายคอนขางมาก ยกเวนตัวแปร 
CONKNOW  CHSTOOL CHSDTAN CHSSSR ที่พบวามีการกระจายคอนขางนอย 
 เม่ือตรวจสอบภาวะรวมเสนตรงพหุ (multicolinerity) ซึ่งพบวาตัวแปรสังเกตไดภายนอกทั้ง 10 ตัวน้ี
มีคา Torelance= 0.164-0.264 ซึ่งเขาใกล 0 คา VIF= 0.097-5.4333 ในขณะที่คา Condition index ของ
ตัวแปรต่ํากวา 30 ทุกตัวแสดงวาตัวแปรทั้ง 10 ตัวมีภาวะรวมเสนตรงพหุซึ่งไมสอดคลองกับเงื่อนไขของการ
วิเคราะหถดถอย  
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ตารางที่ 4.10  คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุความตองการจําเปน  
               ดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 

ตัวแปร mean S.D. min max range skewness kurtusis 
รูปแบบการพัฒนาความรู
เชิงทฤษฎี/ประสบการณ 

       

การรวมสัมมนา 2.38 1.364 1 5 4 .373 -1.269 
การศึกษาดูงาน 2.27 1.298 1 5 4 .426 -1.125 
การฟงบรรยาย 2.38 1.383 1 5 4 .412 -1.214 

การศึกษาดวยตนเอง 1.95 1.242 1 5 4 1.030 .226 
การจัดสัปดาหประเมิน

ภายใน 
1.93 1.249 1 5 4 1.092 -.283 

รูปแบบการพัฒนาการลงมือ
ปฏิบัติ 

       

การอบรมเชิงปฏิบัติการ 2.26 1.276 1 5 4 .469 -1.077 
การฝกอบรมภายใน

สถานศึกษา 
2.38 1.364 1 5 4 .373 -1.300 

การมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายใน 

2.42 1.430 1 5 4 .392 -1.308 

รูปแบบการพัฒนาการให
คําปรึกษา 

       

การนิเทศ 2.36 1.387 1 5 4 .433 -1.268 
ผูเช่ียวชาญ/ผูเล้ียงแนะนํา

การปฏิบัติงาน 
2.22 1.385 1 5 4 .677 -.952 

ตัวแปรแฝงภายใน        
การเปลี่ยนแปลงดานทักษะ
การวางกรอบการประเมิน 

3.7500 3.086 -5 13 18 .292 -.229 

การเปลี่ยนแปลงดานทักษะ
การสรางเครื่องมือ 

2.6625 2.5668 -4 14 18 .478 .507 

การเปลี่ยนแปลงดานทักษะ
การวิเคราะหขอมูล 

2.6700 2.5134 -4 14 18 .636 .770 

การเปลี่ยนแปลงดานทักษะ
การเขียนรายงานการประเมิน 

3.6200 3.3411 -5 18 23 .758 1.309 

หมายเหตุ: N=400   
 

การวิเคราะหในตอนตอจากนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิง
ประจักษ ผูวิจัยไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมตริกซ
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สหสัมพันธที่จะนําไปใชในการวิเคราะหองคประกอบวามีความเหมาะสมหรือไม สําหรับคาสถิติที่ใชพิจารณานั้น 
คาสถิติของ Bartlett ซึ่งจะพิจารณาการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวบงชี้ที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบ
วามีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยหรือไม เปนคาสถิติทดสอบสมมติฐานวา เมตริกซสหสัมพันธน้ัน
เปนเมตริกซเอกลักษณ (identity matrix) หรือไม  โดยพิจารณาที่คา Bartlett’s Test of Sphericity และคา
ความนาจะเปน นอกจากนี้แลวยังพิจารณาไดจากดัชนีไกเซอร -  ไมเยอร – ออลคิล  

  จากผลการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ   
 p <  0.01, p <  0.05) เกอืบทุกคา ยกเวนคูคาความสัมพันธของตัวแปร CHSTOOL กับ SEMINAR 
(0.035) CHSEVPL กับ STUDVIT (0.075) CHSTOOL กับ STUDVIT (0.03) CHSEVPL กับ 
LECTURE (0.074) CHSTOOL กับ LECTURE (0.026) CHSSSR กับ LECTURE (0.09) CHSTOOL 
กับ CONKNOW (0.006)  CHSDTAN กับ CONKNOW (0.097) CHSEVPL กับ ACADEXH (0.09) 
CHSTOOL กับ WORKSHOP (0.045)  CHSTOOL กับ INHOUTRA (0.051)  CHSEVPL กับ 
COLLABUL (0.095)  CHSEVPL กับ SUPERVIS  (0.073) CHSTOOL กับ SUPERVIS (0.038)  
CHSSSR กับ SUPERVIS (0.092) CHSTOOL กับ SPACAVD (0.072) ที่ไมสัมพันธกัน คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมีคาต้ังแต .006 ถึง .867 โดยคูที่มีคาสหสัมพันธต่ําที่สุดคือ การศึกษาดวยตนเอง (CONKNOW) 
และ การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการสรางเครื่องมือ (CHSTOOL) สวนคูที่คาสหสัมพันธสูงที่สุดคือ การรวม
สัมมนา (SEMINAR) และ การศึกษาดูงาน (STUDVIT) สําหรับคาสถิติอื่นๆท่ีใชในการพิจารณาความ
เหมาะสมไดแก คาสถิติ ของ Bartlett  และ ดัชนีไกเซอร -  ไมเยอร – ออลคิล พบวา คา Bartlett’s Test  of 
Sphericity มีคาเทากับ 5424.515  ซึ่งมีคาความนาจะเปนนอยกวา .000 (p <  0.01)   แสดงวาเมตริกซ
สหสัมพันระหวางตัวแปรแตกตางจากเมตริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ  นอกจากนี้ยังพิจารณาไดจากคา
ดัชนี  ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิล  ซึ่งมีคาเทากับ .930 น่ันหมายความวา ตัวบงชี้มีความสัมพันธกันดีมาก 
ซึ่ ง ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ค า ส ถิ ติ  ต า ง ๆ ที่ ไ ด นํ า เ ส น อ ไ ป นั้ น แ ส ด ง ดั ง ต า ร า ง ที่  4.11
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ตารางที่  4.11  คามัชฌิมเลขคณิต คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  คาดัชนีไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน (KMO)  
                 และคาสถิติของ Bartlett’s test of sphericty ของตัวแปร 
 
 
 

 
SEMINAR 

 
 

 
STUDVIT 

 
 

 
LECTURE 

 
 

 
CONKNOW 

 
 

 
ACADEXH 

 
 

 
WORKSHOP

 
 

 
INHOUTRA 

 
 

 
COLLABUL 

 
 

 
SUPERVISE

 
 

 
SPACADV 

 
 

 
CHSEVPL 

 
 

 
CHSTOOL 

 
 

 
CHSDTAN 

 
 

 
CHSSSR 

 
 

 
SEMINAR 

1.00              
 

STUDVIT 
.844**. 1.00             

 
LECTURE 

.867** .831** 1.00            
 

CONKNOW 
.654** .698** .693** 1.00           

 
ACADEXH 

.640** .652** .682** .807** 1.00          
 

WORKSHOP 
.793** .823** .761** .648** .596** 1.00         

 
INHOUTRA 

.867** .800** .858*** .676** .646** .804* 1.00        
 

COLLABUL 
.711** .701** .739** .740** .759** .637** .699** 1.00       

 
SUPERVISE 

.725** .726** .752** .705** .690** .687** .727** .825** 1.00      
 

SPACADV 
.704** .704** .735** .773** .790** .652** .685** .864** .810** 1.00     

 
CHSEVPL 

.116* .075 .074 .061 .090 .110* .110** .095 .073 .110* 1.00    
 

CHSTOOL 
.035 .030 .026 .006 .102* .045 .051 .101* .038 .072 .572** 1.00   

 
CHSDTAN 

.131** .157** .125* .097 .133** .192** .135** .133** .124* .134** .629** .533** 1.00  
 

CHSSSR 
.118* .103* .090 .118* .120* .130** .116** .125* .092 .105* .628** .514** .684** 1.00 

 
MEAN 

2.38 2.27 2.38 1.95 1.93 2.25 2.37 2.42 2.36 2.22 3.75 2.6625 2.67 3.62 
 

S.D. 
.1.367 1.312 1.386 1.245 1.252 1.297 1.376 1.433 1.391 1.388 3.0647 3.3077 2.6812 3.3411 

หมายเหตุ       **p<.01 ,  * p<.05,   
Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square =  5424.515, p < .00  df = 91 
KMO Measure of sampling Adequacy  = .930 
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การวิเคราะหในตอนตอไปนี้เปนการวิเคราะหเพ่ือแสดงความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่
สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล โดยมีตัวแปรการเปลี่ยนแปลงทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล (CHSCORE) เปนตัวแฝงภายใน และรูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/
ประสบการณ (KNOAWAR) ตัวแปรรูปแบบการพัฒนาการลงมือปฏิบัติ (MEDSKILL) และตัวแปรรูปแบบ
การพัฒนาการใหคําปรึกษา (MEDADVIS) เปนตัวแปรแฝงภายนอก รวมตัวแปรที่สังเกตไดเกี่ยวกับรูปแบบ
การพัฒนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินของครูอนุบาล (CHSCORE) ทั้งหมด 14 ตัวแปร  
แตเน่ืองจากตัวแปรตนท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีมีภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicolinerity) และผูวิจัยไดนําตัวแปร
ดังกลาวไปวิเคราะหองคประกอบพบวาตัวแปรตนทั้ง 10 ตัวแปรเปนองคประกอบเดียวกัน ซึ่งไมเปนไปตาม
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในแผนภาพที่ 3.2 ดังน้ันจะเห็นวาการวิเคราะหครั้งน้ี ตัวแปรรูปแบบการพัฒนาทักษะ
การประเมินภายในของครูอนุบาลท้ัง 10 รูปแบบเปนองคประกอบเดียวกันของตัวแปรแฝง กลยทุธการพัฒนา 
(SRATEGI) ผูวิจัยจึงปรับโมเดลจากที่มีตัวแปรแฝงภายนอก 3 ตัวแปรเปน 1 ตัวแปร 

ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธกระบวนการพัฒนาท่ีสงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลพบวา คา chi-square  = 48.42  คา P = 0.22991  
คาองศาอิสระเทากับ 42 คาไค-สแควไมแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ แสดงวายอมรับสมมติฐานวา 
โมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ความกลมกลืนน้ียังเห็นไดชัดจากดัชนีวัด
ความกลมกลืน GFI = 0.98 กับดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว AGFI = 0.96  ซึ่งเขาใกล 1 และ
ดัชนีกําลังสองของเศษที่เหลือ RMR= 0.019  มีคาเขาใกลศูนย แสดงวาโมเดลความสัมพันธรูปแบบการ
พัฒนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง
ประจักษ  

นํ้าหนักองคประกอบตัวแปรที่สังเกตไดภายใน ซึ่งประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงทักษะการวางกรอบ
การประเมิน (CHSEVPL) การเปลี่ยนแปลงทักษะการสรางเครื่องมือ (CHSTOOL) การเปลี่ยนแปลงทักษะ
การวิเคราะหขอมูล (CHSDTAN) การเปลี่ยนแปลงทักษะการเขียนรายงานการประเมิน (CHSSSR) มีคา
เทากับ 0.65, 0.53, 1.00, 0.96 ตามลําดับและมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 

สําหรับคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดทุกตัววัดจากคา R2 ซึ่งบอกความแปรปรวน
รวมของตัวแปรสังเกตไดภายนอกกับตัวแปรภายนอกแฝง (STRATEGI) มีคาตั้งแต 0.62 – 1.00 พบวา ตัว
แปรการสัมมนา (SEMINAR)เทากับ 1.00  มีคามากท่ีสุด รองลงมาคือ การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ประเมินภายใน (COLLABUL) เทากับ 0.92และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) เทากับ 0.77  
คา R2 ของตัวแปรสังเกตไดภายในการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) มีคาระหวาง 
0.29–1.00 โดยการเปลี่ยนแปลงทักษะการวิเคราะหขอมูล (CHSDTAN) เทากับ 1.00  มีคามากท่ีสุด 
รองลงมา การเปลี่ยนแปลงทักษะดานการเขียนรายงานการประเมิน (CHSSSR) เทากับ 0.92 การเปลี่ยนแปลง
ทักษะดานการวางกรอบการประเมิน (CHSEVPL) เทากับ 0. 43 ตามลําดับ 
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เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมที่สงผลตอ ตัวแปรการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
(CHSCORE) ในตารางที่ 4.12 พบวา ตัวแปรกลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) มีอิทธิพลทางบวกตอการ
เปลี่ยนแปลงทักษะการประเมิน (CHSCORE) โดยมีนํ้าหนัก 0.12 และคา R2 strutural equation มีคาเทากับ 
0.02 แสดงวาตัวแปรกลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) สามารถอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรการ
เปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล (CHSCORE) ไดเพียงรอยละ 2 เทาน้ัน คานํ้าหนัก
องคประกอบของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงภายนอกทุกตัวมีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  

จากการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาลกับขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากครูอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน สามารถแสดงเปนโมเดลเชิงสาเหตุตามการรับรูของครู 

ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล สรุปความสัมพันธของตัวแปรในโมเดลไดวาตัวแปรกลยุทธการพัฒนา 
(STRATEGI) สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) โดยตัวแปรการสัมมนา 
(SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) ไดมากท่ีสุด รองลงมาคือการมีสวน
รวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน (COLLABUL) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) ดัง
แสดงในตารางที่ 4.12 และ ภาพท่ี 4.2 
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ตารางที่ 4.12  ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 
 ตัวแปรสาเหตุ 

GA SE t 
STRATEGI .12 .05 2.73** 

 ตัวแปรสังเกตไดภายนอก 
LX SE t 

ความเที่ยง 

SEMINAR 1.00 .04 28.29** 1.00 
STUDVIT 0.84 .04 21.03** .71 
LECTURE 0.87 .04 22.05** .75 
CONKNOW 0.81 .04 18.19** .65 
ACADEXH 0.79 .04 18.14** .62 
WORKSHOP 0.80 .04 17.91** 0.63 
INHOUTRA 0.88 .16 5.38** 0.77 
COLLABUL 0.96 .04 22.11** .92 
SUPERVIS 0.87 .04 20.90** .76 
SPACADV 0.85 .04 19.93** .72 

 ตัวแปรสังเกตไดภายใน 
LY SE t 

ความเที่ยง 

CHSEVPL .65 - - .43 
CHSTOOL .53 .04 12.03** .29 
CHSDTAN 1.00 .08 12.48** 1.00 
CHSSSR 0.96 .12 7.73** .92 

สมการโครงสราง 
ตัวแปร 

CHSCORE 

   .02 

chi-square=48.42, df=42, P=0.22991, GFI= 0.98, AGFI=0.96   
หมายเหต ุ  ตัวแปรแฝงภายนอก; STRATEGI  คือ กลยุทธการพัฒนา 
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แผนภาพที่ 4.2 โมเดลรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมนิภายใน 
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        ตารางที่ 4.12 แสดงผลการวิเคราะหขอเสนอแนะในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล
จากผูเสนอแนะทั้งหมด 92 คน ไดประเด็นท้ังหมด 15 ประเด็น พบวา การพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
ของครูอนุบาลควรยึดหลัก วาทักษะเปนเรื่องที่ตองฝกฝนตองใชเวลาในการปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ือง
จึงจะไดผล มีผูเสนอแนะสูงสุด 13 คน รองลงมาคือ การอบรมใหความรูแตยังไมมีวิธีการใดที่เพิ่มทักษะการ
ประเมินภายใน 12 คน และควรจัดการอบรมใหทั่งทุกโรงเรียนและมีผูเชี่ยวชาญไปตามโรงเรียนแตละแหงเปน
การกระจายการพัฒนาไปสูโรงเรียนทุกโรงใหมีความรูและทักษะที่เทาเทียมกัน 11 คน ตามลําดับ 
ตารางที่ 4.12 ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกบัการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของ 
              ครูอนุบาล 

ขอเสนอแนะ จํานวน 
1. ทักษะเปนเรื่องที่ตองฝกฝนตองใชเวลาในการปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอและ
ตอเน่ืองจึงจะไดผล 

13 

2. การอบรมใหความรูแตยังไมมีวิธีการใดที่เพ่ิมทักษะการประเมินภายใน 12 
3. ควรจัดการอบรมใหทั่งทุกโรงเรียนและมีผูเชี่ยวชาญไปตามโรงเรียนแตละ
แหงเปนการกระจายการพัฒนาไปสูโรงเรียนทุกโรงใหมีความรูและทักษะที่เทา
เทียมกัน 

11 

4. ตองใชการปฏิบัติสมํ่าเสมอและหาผูเชี่ยวชาญมาเปนพ่ีเลี้ยงชวยครู 10 
5. ใหครูไดมีโอกาสศึกษาดูงานการทําการประเมินภายในโรงเรียน 9 
6. ควรใชเวลาในการอบรมดานการประเมินภายในใหมากกวาน้ี และควรจัด
ใหบอยครั้งและตอเน่ือง 

7 

7.ตองจัดเน้ือหาหรือหัวขอในการอบรมใหมีความเขมขนและชัดเจน 7 
8.ครูขาดแรงจูงใจในการทําประเมินภายในโรงเรียนและเหนื่อยลากับการ
ทํางานปกติ 

6 

9.ใชสื่อประชาสัมพันธเผยแพรความรูดานการประเมินใหมากกวาน้ี 5 
10. สรางเครือขายของโรงเรียนในการอบรมและใหความรูความเขาใจ
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการรวมกัน 

4 

11. มีผูบรรยายหรือผูเชี่ยวชาญนอยเกินไป 2 
12. แจกเอกสารหรือคูมือทําการประเมินภายใน 2 
13. บริหารงานใหเปนระบบจะทําใหครูเกิดทักษะและพัฒนาความสามารถ 2 
14. การทํางานแบบมีสวนรวมชวยใหเกิดการพัฒนาทักษะการประเมิน 1 
15. จัดบรรยายในหนวยงานตนสังกัด 1 
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ตอนที่ 2   การวิจัยโดยใชพหุเทศะกรณีศึกษา   
 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1)  ศึกษาภูมิหลังของโรงเรียนอนุบาล  2) วิเคราะหสภาพการ
ปฏิบัติงาน ปญหาในการปฏิบัติงานประเมินภายในของครูอนุบาล และ 3)  วิเคราะหแนวทางการแกไขปญหา
การปฏิบัติงานประเมินภายในของครูอนุบาลและผลที่เกิดขึ้น ในโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในดานการ
ประเมินภายในระดับสูง  ปานกลาง  และต่ํา  การศึกษาการปฏิบัติงานการประเมินภายในของทั้งสามโรงเรียนน้ี
เพ่ือมุงทําความเขาใจในความแตกตางของการปฏิบัติงานการประเมินภายในทั้งสามโรงเรียนที่ทําใหกระบวนการ
ในการแกปญหาทักษะการประเมินภายในแตกตางกัน 
 การคัดเลือกโรงเรียนอนุบาล ซึ่งใชเปนกรณีศึกษาน้ันผูวิจัยใชวิธีการใหศึกษานิเทศกสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนเปนผูเลือกโรงเรียนอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
โดยมีเกณฑการคัดเลือกที่ผูวิจัยกําหนดไวดังน้ี 

1. เปนโรงเรียนอนุบาลที่ประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดับสูง 1 โรงเรียน    
ระดับปานกลาง  1 โรงเรียนและระดับต่ํา  1 โรงเรียน   

1.1    โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดบัสูง มีลักษณะดังน้ี  
1.1.1 เปนโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาไดมาตรฐานดีเดนในดานผลการพัฒนาเด็ก การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและ
การบริหารบุคลากร  

1.1.2 กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียน มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ
ประเมินและพัฒนาที่ชัดเจน มีคณะทํางานรับผิดชอบการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ และการประเมินภายใน
แทรกในระบบการทํางานปกติของโรงเรียน 

1.1.3 ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) ผลการประเมินอยูในระดับดีทุกตัวบงชี้ 

 
     1.2    โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดับปานกลาง มีลักษณะ

ดังน้ี  
 1.2.1 เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาไดมาตรฐานดีในดานผลการพัฒนาเด็ก การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและ
การบริหารบุคลากร  

 1.2.2 กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียน มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ
ประเมินและพัฒนาคอนขางที่จะชัดเจน มีคณะทํางานรับผิดชอบการปฏิบัติงาน แตทําตามแผนไดบางไมไดบาง 
และการประเมินภายในมีสวนนอยที่เปนการประเมินแบบเฉพาะกิจ 
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1.2.3  ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) และผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง   

    1.3    โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดับต่ํา มีลักษณะดังน้ี  
 1.3.1 เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาไมไดเดนในดานผลการพัฒนาเด็ก การบริหารงาน

วิชาการ การบริหารจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและการบริหาร
บุคลากร  

 1.3.2 กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียน มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ
ประเมินและพัฒนาไมชัดเจน มีคณะทํางานไมคอยมีสวนรวม  และการประเมินภายในสวนใหญที่เปนการ
ประเมินแบบเฉพาะกิจ 

1.3.2 ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) และผลการประเมินอยูในระดับที่ควรปรับปรุง   

 
2. เปนโรงเรียนในสังกัดเดียวกัน ขนาดเดียวกัน เพื่อใหบริบทของโรงเรียนเหมือนกันหรือ

ใกลเคียงกันมากท่ีสุด 
จากการพิจารณาตามการรับรูของศึกษานิเทศกทําใหไดโรงเรียนตามเกณฑรูปแบบละ 1 โรงเรียนซึ่ง

เปนโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  โดยผูวิจัยเรียกโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จใน
ดานการประเมินภายในระดับสูง  ปานกลางและต่ําในการวิจัยวาโรงเรียน ก , ข และ ค ตามลําดับ 

ในการเก็บขอมูลพหุเทศะกรณีศึกษาผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาเชิงคุณภาพ แบงเปน 2 ระยะดังน้ี 
ระยะที่ 1   การศึกษากอนลงภาคสนาม  ในเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 ผูวิจัยศึกษาขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนที่เปนพหุเทศะกรณีศึกษาทั้งสามโรงเรียนเพื่อเตรียมการใน
การศึกษาภาคสนาม 
ระยะที่ 2   เริ่มตนเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม พ.ศ. 2547  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชการสังเกต การ
สัมภาษณอยางเปนทางการและไมเปนทางการ กลุมท่ีใชในการสัมภาษณคือ ผูบริหาร ครู บุคลากรอื่นๆใน
โรงเรียนและผูปกครอง 
 

ขอมูลโรงเรียนกอนการศึกษาพหุเทศะกรณีศึกษา 
โรงเรียนที่ไดคัดเลือกมาเปนกรณีศึกษา ไดจากคัดเลือกของศึกษานิเทศกและนักวิชาการและพิจารณา

ความสมัครใจและเต็มใจของทั้งผูบริหารและครูในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา กอนทําการสัมภาษณครู ผูบริหาร 
ของโรงเรียนรวมทั้งวิเคราะหขอมูลเอกสารรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน ผลการวิเคราะหขอมูลภูมิ
หลังของแตละโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษามีดังน้ี  

 
 
 



  
104

ตารางที่ 4.12  ภูมิหลังของโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา 
ตัวแปร โรงเรียน ก โรงเรียน ข โรงเรียน ค 

  ผูบริหาร เพศชาย เพศหญิง เพศหญิง 
  จํานวนครูประจําการ 25 17 18 
  อายุของครูโดยเฉลี่ย 35 35 30 
  ประสบการณในการสอนโดยเฉลี่ย 9 10 8 
  ประสบการณในการปฏิบัติงานประเมิน (ป) 2 2 1 
  วุฒิการศึกษา    

      ต่ํากวาปริญญาตรี - - - 
      ปริญญาตรี 22 16 18 
      ปริญญาโท 3 1 - 
   จํานวนนักเรียน 400 250 300 
  ระดับช้ันที่เปดสอน อ1-อ3 อ1-อ3 อ1-อ3 
  อัตราสวนครูตอนักเรียน 1:18 1:14 1:16 
  ครูแกนนําในการประเมินภายสถานศึกษา 3 2 1 
  ประสบการณในการจัดฝกอบรมดานการ
ประเมินภายในสถานศึกษาอยางเปนทางการ 

เคย เคย เคย 

      ปริมาณการพัฒนา (ครั้ง) 5 4 4 
 มีมาตรฐานการจัดการศึกษา ทุกดาน ทุกดาน (ยกเวนการ

บริหารจัดการ) 
พัฒนาเด็ก 

บริหารงานวิชาการ 
 การบริหารมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ

ประเมิน และพัฒนาที่ชัดเจน 
มี มี มีบาง 

 
ตารางที่ 4.12 ขอมูลภูมิหลังของโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาแตละโรงเรียนพบวาครูมีอายุเฉลี่ยมากกวา 

35 ป มีประสบการณสอนเฉลี่ยมากกวา 10 ป สวนใหญมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี โรงเรียน ก มีครู
แกนนําในการประเมินภายในสถานศึกษา 3 คน ในขณะที่โรงเรียน ข และ ค มีครูแกนนํา 2 และ 1 คน
ตามลําดับ ครูทุกโรงเรียนมีประสบการณในการประเมินภายในโดยเฉลี่ย 2 ป โรงเรียน ก มีปริมาณที่ไดรับการ
พัฒนามากที่สุดคือ 5 ครั้ง รองลงมาคือโรงเรียน ข และ ค มีปริมาณการพัฒนา 4  ครั้ง 

การวิเคราะหผลการศึกษาพหุเทศะกรณีจะนําเสนอรายละเอียดของแตละโรงเรียนตามลําดับ
ดังตอไปนี้ ตอนที่ 2.1 ภูมิหลังของโรงเรียน  ตอนที่ 2.2  สภาพการปฏิบัติงาน ปญหาในการปฏิบัติงานประเมิน
ภายในของครู และ ตอนที่ 2.3  แนวทางการแกไขปญหาการปฏิบัติงานประเมินภายในของครูและผลที่เกิดขึ้น
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ตอนที่ 2.1  ภูมิหลังของโรงเรียน 
 
โรงเรียน ก 
สภาพทั่วไปของโรงเรียน 
 สภาพแวดลอมของที่ตั้งโรงเรียนเปนเขตชุมชนที่พักอาศัย โดยทิศเหนือของโรงเรียนติดกับถนนศรี
นครินทร ทิศตะวันตกติดหมูบานจัดสรรซึ่งติดถนนสุขุมวิท การเดินทางเขามาที่โรงเรียนจึงตองเขามาในซอยซึ่ง
ลึกประมาณ  15 กิโลเมตรจากถนนสายหลักสําหรับการเดินทางและการติดตอกับสถานที่อื่นๆคอนขางไม
สะดวก  เน่ืองจากโรงเรียนตั้งอยูไมติดถนนสายหลัก  
 โรงเรียนแหงน้ีเปนโรงเรียนอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เปดทําการสอน
ในระดับอนุบาลตามแนวทางการเตรียมความพรอมและประสบการณตามหลักสูตรปฐมวัย พ.ศ. 2541  
 

“ การเดินทางก็คอนขางลําบากเพราะบานไมไดอยูแถวน้ี ตองผานตรอกซอกซอยเยอะ แตมีมาไดสอง
ทางก็แลวแตความสะดวกของแตละคน”    (ผูปกครองนักเรียนโรงเรียน ก) 

โรงเรียน ก เปนโรงเรียนขนาดกลางมีจํานวนนักเรียนอนุบาลท้ังสิ้นประมาณ 400 คน เปดสอนชั้น
อนุบาลต้ังแตอนุบาล 1 – 3 ประกอบดวยระดับชั้นละ 4 หองเรียน ภายในโรงเรียนประกอบดวยอาคารเรียน 1 
หลัง โดยมีหองเรียนในระดับอนุบาล 12 หองเรียน หองคอมพิวเตอร หองสมุด หองน่ังเลนซึ่งประกอบดวยมุม
ประสบการณตางๆที่เอื้อตอการเรียนรูของเด็กอนุบาล สนามเด็กเลน อาคารอํานวยการ หองประชุม โรงอาหาร 
สระวายนํ้า และโรงเรียนสงเสริมการอนุรักษสิ่งแวดลอมภายในบริเวณโรงเรียน ดังน้ันสภาพแวดลอมของ 
โรงเรียนจึงรมรื่น สะอาด และเปนระเบียบ ดังแสดงในแผนภาพที่ 4.1  
 

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

N
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ภาพที่ 4.1 แสดงผังบริเวณและทัศนียภาพของโรงเรยีน ก 
 

โรงเรียน ก มุงเนนใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมเพื่อที่จะเผชิญตอการศึกษาในระดับสูงขึ้นและ
ควบคูกับการมีคุณธรรม มีวินัย ดังปรัชญาของโรงเรียนที่วา  “การเรียนดี มีคุณธรรม ใฝวินัยรักความสะอาด” 
โรงเรียนไดกําหนดแนวทางในการบรหิารงานดังปรากฎในแผนภาพที่ 4.2 

 
ที่มา: โครงสรางการบริหารโรงเรียน 

แผนภาพที่ 4.2 แสดงแผนภาพโครงสรางการบริหารโรงเรียน ก 
 โรงเรียน ก มีผลการปฏิบัติที่นาภาคภูมิใจตางๆ ดังน้ี ไดรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาป พ.ศ. 
2542 จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเปนโรงเรียนแรก ในป พ.ศ. 2545 โรงเรียนไดรบัการ
ตรวจสอบจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา โดยผลการตรวจสอบคุณภาพอยูใน
ระดับดี ซึ่งทางโรงเรียนเปนโรงเรียนกลุมแรกๆที่ไดรับการรับรองมาตรฐานจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ผูรับใบอนุญาต

ผูอํานวยการ 

ฝายวิชาการ ฝายธุรการ 

กิจกรรมนักเรียน ประสานงาน
กับผูปกครอง 

อาคารสถานที่ การเงินพัสดุ บุคลากรวิชาการ 
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ประเมินคุณภาพการศึกษาและเปนโรงเรียนท่ีเปดโอกาสใหครู ผูบริหาร และนักศึกษามาดูงานดานการบริหาร
การจัดการของโรงเรียนอยางสมํ่าเสมอ 

“โรงเรียนผมตั้งมาได 16 ปแลว และไดรับรองมาตรฐานจากกระทรวงกอนเพื่อนเลย คือจาก สช.
แลวเปนโรงเรียนท่ีสมศ. มาตรวจ 7 โรงเรียนแรก โรงเรียนเราจึงเปนหนวยกลาตายเพราะยังไมรูรูปแบบที่
แนนอน และที่สําคัญโรงเรียนเราเปนโรงเรียนที่ สมศ.ใชเปนท่ีฝกผูตรวจสอบ ผูประเมินภายนอกใหมๆ” 

(ผูบริหารโรงเรียน ก) 
 “เราตองมีความรูที่สามารถจะตอบคําถามหรือใหคําอธิบายแกคนที่มาศึกษาดูงานที่น่ีเพราะบางทีเขาก็
สุมถามครูมาก็ตองตอบใหได ชวงแรก ๆ ก็กลัว ๆ แตเด๋ียวน้ีก็ดีขึ้น”                (ครูอนุบาลโรงเรียน ก) 

นอกจากนี้แลวยังเปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัลสิ่งแวดลอมดีเดนในป พ.ศ. 2545 เปนโรงเรียนที่เปด
โอกาสใหนักศึกษาไดพัฒนาคนควาและวจิัยดานการบริหารงานโรงเรียนตลอดมา 
 
สภาพทั่วไปของครู 
 โรงเรียน ก ประกอบดวยครูอนุบาล  23 คนเปนเพศหญิง 21 คน เพศชาย 2 คน อายุของครูอยู
ในชวง 29 ถึง 45 ป มีอายุโดยเฉลี่ย 35 ป ครูสวนใหญสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาการศึกษา
ปฐมวัยและสาขาประถมศึกษาเปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 88 ครูสวนใหญมีระเบียบวินัย และรับผิดชอบใน
หนาท่ี แตงกายสุภาพเรียบรอย ปฏิบัติงานเปนแบบอยางที่ดีของนักเรียน มีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียนและ
ผูบริหาร 
 “ เราทํางานแบบวันตอวัน เราคิดวาน่ีคือโรงเรียนของเราดวย ครูใหญทานใจดีชอบใหโบนัสสําหรับคน
ขยันทํางาน”                                                                    (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
 “เราทํางานรวมกันบอยก็เลยรูจกัและสนิทสนมกันพอสมควร ไมคอยมีปญหาในการรวมงานกนัถามี
อะไรกช็วยเหลอืแบงปนกัน”                                                   (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
 นอกจากน้ียังมีครูอีก 3 คนกําลังศึกษาในระดับปริญญาโทดานการศึกษาปฐมวัย ครูในโรงเรียน ก มี
ความสนใจใฝรู และมุงม่ันในการแสวงหาความรูใหมๆ  ในขณะเดียวกันโรงเรียน ก ก็มีปญหาอัตราการเขา
และออกจากโรงเรียนสูง เพราะครูใหมๆมักจะอยูโรงเรียนแหงน้ีไดไมนานนัก และครูที่มีอายุการทํางานใน
โรงเรียนแหงน้ีนานสวนมากเปนครูที่มีอายุมากกวา 30 ป สวนครูที่มีอายุนอยมักจะทํางานไดไมนานนัก โดยครู
ที่มีอายุการทํางานนอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 25 อายุการทํางาน 5-10 ปคิดเปนรอยละ 40 และอายุการ
ทํางานมากกวา 10 ปคิดเปนรอยละ 35  
 “ ครูรุนใหมไมคอยมีความอดทนเหมือนคนรุนกอนๆ ทํางานไดเด๋ียวเดียวกล็าออกแลว โรงเรียน
เอกชนมีอัตราการเขาออกของครูคอนขางสูงกวาโรงเรียนรัฐบาล ”                      (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
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สภาพทั่วไปของผูบริหาร 
 ผูบริหารโรงเรียน ก เปนเพศชาย อายุ 51 ป ดํารงตําแหนงผูรับใบอนุญาต และผูอํานวยการโรงเรียน 
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทดานการบริหารการศึกษา มีบุคลิกลักษณะเปนคนสุขุม รอบคอบ มี
วิสัยทัศน กลาคิดกลาทํา และกลาตัดสินใจ แตงกายสุภาพเรียบรอย  
 “ ครูโรงเรียนเอกชนอาจจะเกงไมสูกับครูรัฐบาลเพราะครูเกงๆโดนรัฐบาลเอาไปกนิหมด เราก็เสียดาย
คนเกงๆเหมือนกันเราจึงตองใสใจและพัฒนาครูของเราใหมากขึ้น ”                                        
(ผูบริหารโรงเรียน ก) 
 “ ครูใหญเปนคนมีความรูความสามารถ มักจะมีโครงการดีๆหรือเรื่องอะไรใหมๆจะนําเสนอใหครู
ทราบ ครูจะไดรับการอบรมและเรียนเรื่องใหม ๆ อยูบอย ๆ”                  (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 

 
 เน่ืองจากผูบริหารลักษณะเปนบุคคลที่มีความม่ันใจในตนเอง ทําใหการตัดสินใจการบริหารหลายๆ
อยางในโรงเรียนดวยตนเอง โดยไมสอบถามความคิดเห็นของผูรวมงานเพราะไมตองการใหงานลาชาและมุงม่ัน
ที่จะพัฒนาโรงเรียนใหเปนระบบ  
 “ โรงเรียนเอกชนทุกวันน้ีแขงขนักันคอนขางมาก ดังน้ันถาเราไมพัฒนากลยุทธหรือวิธีการตางๆใหครู
มีทักษะความรู เอกชนก็อยูไมไดดังน้ันสถานการณบางอยางก็ตองใชการรวมคดิรวมทํา เราจะใชหลกัการมีสวน
รวม เรื่องบางอยางก็ตองแจงและออกคําสัง่ดวยตนเองเพราะบางเรื่องตองใชการตัดสินใจทันที ” 

(ผูบริหารโรงเรียน ก) 
 
โรงเรียน ข 
สภาพทั่วไปของโรงเรียน 
 โรงเรียน ข ตั้งอยูบนถนนสุขุมวิท 71 เขตคลองตันเหนือ บนเนื้อท่ี 5 ไร การเดินทางเขาสูโรงเรียน
คอนขางสะดวกเพราะติดถนนสายหลักและมีรถโดยสารประจําทางผาน การเดินทางหรือติดตอกับสถานที่อื่นๆ
สะดวก และเปนโรงเรียนอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยยึดปรัชญาและ
นโยบายของโรงเรียนตามแผนการจัดการศึกษาแหงชาติและบริบทของสังคมรวมทั้งวัฒนธรรมของชุมชนและ
ความแตกตางตามวัยของนักเรียนเปนเปาหมายสําคัญ 
 “ชุมชนที่น่ีผูปกครองสวนใหญเปนชาวมุสลิมเราตองจัดการศึกษาใหสอดคลองกับชุมชนที่น่ีดวย เด็ก
บางคนเปนมุสลิมก็จะไมกินหมูเราก็ตองจัดอาหารสําหรับเด็กเหลาน้ีดวย”              (ผูบริหารโรงเรียน ข) 

“ เปนโรงเรียนใกลบานเดินทางมาสะดวก ถาเปนชุมชนแถวนี้ก็สงลูกมาเรียนที่น่ีกันท้ังน้ัน” 
(ผูปกครองนักเรียนโรงเรียน ข) 

 โรงเรียนอนุบาลแหงน้ีเปดสอนในระดับอนุบาล 1-3 ประกอบดวยอนุบาล 1 สามหองเรียน อนุบาล 2 
และ 3 ระดับละ 2 หองเรียน รวมแลวมีนักเรียนอนุบาลประมาณ 250 คน ในโรงเรียนประกอบดวยอาคาร 3  
ชั้น หลัง 1 โดยชั้นหน่ึงประกอบดวย หองประชุม หองพักคร ูหองธุรการ หองผูบริหาร ชั้นท่ี 2 เปนหองเรียน
สําหรับนักเรียนอนุบาล 1 และอนุบาล 2 สวนชั้นท่ี 3 เปนหองเรียนสําหรับนักเรียนชั้นอนุบาล 3 และหอง
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ประชุม ภายในหองเรียนแตละหองไดจัดเปนมุมประสบการณตางๆสําหรับนักเรียนในแตละวยั ภายในโรงเรยีน
มีสนามเด็กเลน มีสวนหยอม โรงเรียนมีความเปนระเบียบเรียบรอยและจัดสดัสวนไดดี ดังแสดงใน 
แผนภาพที่ 4.3 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4.3 แสดงผังบริเวณและทัศนียภาพของโรงเรยีน ข 

 
   โรงเรียน ข ไดจัดหลักสูตรตามหลักสูตรกอนระดับประถมศึกษา พ.ศ. 2540 ของกรมวิชาการ และ
มุงเนนใหโรงเรียนอนุบาลเปนเสมือนบานท่ีสองของเด็กนักเรียน มีความเอื้ออาทร ความรู ความเขาใจซึ่งเปน
ปจจัยหลักในการพัฒนาเด็กใหครบทุกดานและเหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะของแตละคนโดยอาศัยการ
ดําเนินงานประสานงานระหวางโรงเรียน บาน และชุมชน โดยยึดปรัชญาที่วา “โรงเรียนแสนสนุก บุคลากรมี
คุณภาพ เนนการประสานสัมพันธ” (รายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน)  โรงเรียน ข ไดมีการจัดการ 

N 
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บริหารงาน อยางเปนระบบ ซึ่งประกอบดวยฝายวิชาการน่ันคือครูผูสอนโดยมีหนาที่จัดกิจกรรมใหแกนักเรียน 
และประสานงานกับผูปกครองในแตละภาคการศึกษา และฝายบริหารธุรการซึ่งแยกออกเปน 3 กลุมคือ ฝาย
วัดและประเมินผล ฝายการเงิน และฝายพัสดุครุภัณฑ  ดังแสดงในแผนภาพที่ 4.4 
 
 

 
ที่มา: โครงสรางการบริหารโรงเรียน 

แผนภาพที่ 4.4 แสดงแผนภาพโครงสรางการบริหารโรงเรียน ข 
 

 โรงเรียน ข เคยไดรับรางวัลและเกียรติภูมิที่นาชื่นชม เปนโรงเรียนท่ีไดรับการคัดเลือกใหรับรางวัล
พระราชทานจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี สาขากอนประถมศึกษาดีเดน ระดับประเทศ
ประจําปการศึกษา 2542 และในปการศึกษาเดียวกันไดรับรางวัลชมเชยโรงเรียนพระราชทานในระดับกอน
ประถมศึกษา นอกจากน้ีแลวโรงเรียนยังเปนแหลงในการสรางองคความรู และพัฒนาความรูใหแกนักศึกษา
จากหลายมหาวิทยาลัยไดเขามาศึกษา ดูงานดานการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย  
 
สภาพทั่วไปของครู 
 โรงเรียน ข มีครูอนุบาล 17 คน โดยที่ครูอนุบาลมีอายุอยูในชวง 30 – 40 ป อายุโดยเฉลี่ย 35 ป 
ครูสวนใหญตั้งใจทํางาน มีสุขภาพจิตที่ดี มีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน มีระเบียบวินัยและเปนแบบอยางที่ดีแก
นักเรียน มีความรับผิดชอบในหนาที่ มีความสัมพันธที่ดีกับผูบริหาร มีความสนิทสนมกันในหมูคณะครู และมี
ขวัญและกําลังในการทํางานที่ดี  
 “ พอหลังเลิกงานเสร็จครูใหญจะนัดประชุมพวกครูเพื่อจะวางแผนการทํางาน ในวันตอไปและพูดคุย
อุปสรรคในการทํางานบางทีถางานดวน เสาร อาทิตยก็มาทําไมไดหยุด”                (ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 
 “ ทุกปครูใหญจะพาไปทัศนศึกษา ไปหลายที่เคยไปตางประเทศครั้งหนึ่ง  ถือเปนการพักผอนและทํา
ใหครูไดมีกําลังใจ”                                                                          (ผูบริหารโรงเรียน ข) 

ผูอํานวยการ 

ครูผูสอน ฝายธุรการ 

กิจกรรมนักเรียน ประสานงาน
กับผูปกครอง 

วัดและ
ประเมินผล 

พัสดุครุภัณฑ การเงินวิชาการ 
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 ครูในโรงเรียน ข มีอายุการทํางานโดยเฉลี่ย 10 ป มีอัตราการเขาออกคอนขางสูง และโดยสภาพ
ทั่วไปครูอนุบาลสวนใหญรอยละ 60 มีวุฒิการศึกษาดานปฐมวัย นอกน้ันเปน สาขาอื่นๆ อาทิเชน การสอน
วิทยาศาสตร ประถมศึกษาเปนตน ซึ่งครูที่ไมไดมีวุฒิทางดานปฐมวัยจะไดรับการฝกอบรมในการสอนเด็ก
ปฐมวัยโดยตรงกอนท่ีจะมาสอนจริง 

“ บางคนที่ไมไดจบดานปฐมวัยโดยตรง ครูใหญแกก็จะเปนคนเทรนให มีทั้งใหเขาฟงการอบรมตางๆ
เกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก เรียนรูทุกอยางเทาท่ีมีการอบรมที่ไหนเราก็ไปเกือบทุกที่ จนเราสามารถสอนเด็กได 
และครูใหญจะทําการนิเทศพวกครูเกือบทุกวันถาไมมีธุระอะไร ”                      (ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 

“ คุณครูจะไดรับการเทรนไมวาจะเปน active learning curriculum project approach ที่เราคุนหู
กันบอยๆก็ตองรูวาคืออะไร ครเูขาตองสามารถ construct knowleged ไดดวยตนเอง ในขณะเดียวกันครูเขา
ตองทําใหเด็กไดรับ direct experience ดวยตัวเขาเอง ”                                (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
 
สภาพทั่วไปของผูบริหาร  
            ผูอํานวยการโรงเรียน ข คนปจจุบันเปนหญิงอายุ 50 ป ดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนอนุบาล 
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ดานการศึกษาปฐมวัย มีบุคลิกลักษณะเปนคนมีความรูความสามารถ    
มีวิสัยทัศน มีความเมตตาและโอบออมอารีกับเพื่อนรวมงาน  มีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางาน และรัก
ในการที่จะเรียนรูสิ่งใหมๆ ในการทํางาน 
            “ ขวัญและกําลังใจครูเปนสิ่งสําคัญขวัญ ที่น่ีพี่จะใหความสําคัญมากเพราะพี่ถือวาเม่ือเขาไดรับ
ความรักจากพี่เขาจะมอบความรักใหกับการทํางาน และรักโรงเรียนเชน อาจพาเขาไปเที่ยวตางประเทศ หรือให
คาตอบแทนในการนัดลวงเวลาทํางาน ใหครูไดมีโอกาสเรียนแสวงหาความรูใหม ๆ ” 

(ผูบริการโรงเรียน ข) 
“ ครูใหญเปนคนนารัก อารมณดี แกเปนกันเองกับพวกครู คุยกนัไดทุกเรื่องแกเปนคนมีความคิด

ริเริ่มสรางสรรคชอบคิดอะไรใหมอยางการเก็บขอมูลพัฒนาการของเด็กแกเสนอใหใชกลองดิจติอลถายกิจกรรม
ของเด็กเก็บไว ”                                                                 (ครูอนุบาลคนที่ 1โรงเรียน ข) 
 “ เราถือวาโรงเรียนเราเดนในดานการสอนนะเพราะครูใหญแกเชี่ยวชาญในดานการและแกมักเปน
วิทยากรบรรยายตามที่ตาง ๆ อยูเรื่อย ๆ ”                                   (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ข) 
  

เน่ืองจากผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีความสามารถและเปนกันเองกับครูผูสอน การบริหารงานในโรงเรียน
จะใชหลกัการมีสวนรวม ไมใชคนใดคนหนึ่งทํา ทุกคนจะไดรับการทํางานที่เทาเทียมกัน และประกอบกับการ
โรงเรียนแหงน้ีเนนการพัฒนาบุคลากรดานการสอนปฐมวัยอยางจริงจงัทําไมมองแคการพัฒนาผูเรียนเทาน้ันแต
ตองพัฒนาครูเชนกันและมุงเนนในดานการสอนมากกวาการบรหิารงานตางๆ  

“ การอบรมแตละครั้งไมวาจะเปน in หรือ out พี่จะดูความจําเปนวาเรื่องไหนจําเปนและเรื่องไหนที่
คุณครูอยากรูก็จะพาไปดู ชวยประเมินตนเองมา โอเคถาคุณครูอยากรูเรื่องน้ีก็จะพาไปอบรม ” 
  (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
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         “ ครูใหญจะชอบใหคิดและตัดสินใจรวมกันพ่ีก็ตองตามความคิดของแกใหทันดวยนะ ” 
  (ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 
 
โรงเรียน ค 
สภาพทั่วไปของโรงเรียน 
 โรงเรียน ค ตั้งอยูบนพื้นที่ 2 ไรอยูในซอยหางจากถนนสายหลัก 10 กิโลเมตร บริเวณใกลเคียง
โรงเรียนเปนหมูบาน ยานที่พักอาศัย และมีรานคา และตลาดสด การเดินทางไปมาไมคอยสะดวกเพราะตองใช
รถโดยสารประจําทางหลายตอ และทางเขาโรงเรียนคอนขางคับแคบ โรงเรียนจะมีรถรับสงนักเรียนไวคอย
บริการ 
 “ ก็เห็นวาเปนโรงเรียนใกลบานเลยพาลูกมาเรียนท่ีน่ี สะดวกเวลาเดินทางแลวคนโตเขาก็มาเรียนที่น่ี
กอนแลว”                                                                        (ผูปกครองนักเรียนโรงเรียน ค) 
 “ สวนมากผูปกครองใหลูกกลบักับรถของโรงเรยีนมากกวาเพราะสะดวกพอแม ” 

(ครูอนุบาลคนโรงเรียน ค) 
 โรงเรียน ค เปนโรงเรียนอนุบาลขนาดกลางมีจํานวนนักเรียนประมาณ 300 คน เปดสอนในระดับ
อนุบาล 1-3 และแบงเปนระดับละ  3 หอง  ภายในโรงเรียนประกอบดวยอาคารเรียน 1 หลัง แบงเปนสวนๆ 
ไดแก หองธุรการ หองผูบริหาร หองประชุมครู หองสมุด หองเรียน  โรงอาหาร สนามเด็กเลน ภายใน
หองเรียนถูกจัดเปนมุมประสบการณตางๆสําหรับเด็กนักเรียนในแตละระดับ  บรรยากาศภายในโรงเรียนมี
ความสงบ และอบอุน ดังแสดงในแผนภาพที่ 4.5 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N 
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แผนภาพที่ 4.5 แสดงแผนผังและทัศนียภาพของโรงเรียน ค 
 
                  การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนแหงน้ีมุงใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมและอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีดีในขณะเดียวกันเปนการเรียนท่ีเนนการบูรณาการและการเรียนตามวิถีแนวพุทธ การ
บริหารงานของโรงเรียนแบงออกเปน 2 ฝายไดแกฝายวิชาการและฝายธุรการ ซึ่งแยกยอยเปนฝายละ 3  ดาน
ดังแผนภาพที่ 4.6  

 
แผนภาพที่ 4.6 แสดงแผนภาพโครงสรางการบริหารโรงเรียน ค 

 
 โรงเรียน ค เคยไดรับรางวัลและเกียรติภูมิที่นาชื่นชมคือ เปนโรงเรียนท่ีไดการคัดเลือกใหรับรางวัล

พระราชทานสวนพฤกษศาสตรดีเดนประจําป 2542 และไดรับรางวัลชนะเลิศการผลิตสื่อและนวัตกรรมดีเดน
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ประจําปการศึกษา 2545  
       

ผูรับใบอนุญาต

ครูใหญ 

ฝายวิชาการ ฝายธุรการ 

กิจกรรมนักเรียน ประสานงาน
กับผูปกครอง 

ฝายงานสาร
บรรณ 

การเงินพัสดุ บุคลากรวิชาการ 
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สภาพทั่วไปของครู 
 โรงเรียน ค มีครูอนุบาล 18 คนซึ่งเปนเพศหญิงทั้งหมด โดยมีอายุอยูในชวง 22 – 45 ป อายุโดย
เฉลี่ย 38 ป ครูมีประสบการณการทํางานอยูในชวง 2 –15 ปและมีอัตราการเขาออกของครูคอนขางสูง มีครู
สวนนอยที่มีความตั้งใจทํางาน และครูที่ มีทัศนคติที่ ดีตอโรงเรียนสวนใหญเปนครูที่ มีอายุมากและมี
ประสบการณการทํางานมาก ครูสวนใหญไมมีความสามารถดานคอมพิวเตอร การคิดเลขหรือการวิเคราะห
ตางๆเปนเรื่องที่ลําบาก 
 “ เพ่ิงทํางานได 5 เดือนไมวาอะไรกว็ุนวายไปหมดเดี๋ยวทําโนนทําน่ีปวดหัวมาก ๆ ผานไปวันหน่ึงไดน่ี
โลงมาก”                                                                       (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค) 

 “ ไมรูจะอยูไดนานแคไหน งานเยอะแลวก็เดินทางลําบากดวย อยากไปหาที่ใหม ๆ ดวย ”  
(ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 

 “พี่ปวดหัวกับไอตัวเลขพวกนี้จริง ๆ คิดไมออกจะวิเคราะหยังไงดีเน่ียคอมพิวเตอรก็ใชไมคอยเปนซะ
ดวย”                                                                              (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ค) 

  ครูในโรงเรียน ค มีอายุการทํางานโดยเฉลี่ย 8 ป มีอัตราการเขาออกคอนขางสูง และโดยสภาพ
ทั่วไปครูอนุบาลสวนใหญรอยละ 50 มีวุฒิการศึกษาดานปฐมวัย นอกน้ันเปน สาขาอื่นๆ อาทิเชน การสอน
วิทยาศาสตร ประถมศึกษาเปนตน ครูเหลาน้ียังไดรับการฝกอบรมทางดานการสอนและการจัดกิจกรรมใหมๆ
ตลอดเวลา โดยทางโรงเรียนครูจะสงตัวแทนไปอบรมครั้งละ 2-3 คน และนํามาเผยแพรใหแกบรรดาครูที่ไมได
รับการอบรมไดทราบ ครูในโรงเรียน ค จึงตองมีความสามารถในการถายทอดความรู การสังเคราะห และการ
วิเคราะห    

“ครูใหญแกชอบใหไปอบรมและสงตัวแทนไปสกัสองสามคนแลวนํามารายงานครูใหญแกก็จะอานถา
อานไมรูเรื่องแกก็ใหแกใหม เน่ียพี่แทบไมตองไปเรียนปริญญาโทหรอก อยูน่ีก็เหมือนไดเรียนโทแลว” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค) 
“พี่อยูน่ีมานานก็เลยรูงานรูเอกสาร แตเราอยากจะมีระบบการจัดเอกสารที่ดีหนอยอีกอยางครใูหญแก

ก็ชอบวิธีการเรียนรูใหม ๆ ที่ทําใหโรงเรียนไดพฒันาในทางที่ดีขึ้นดวยแตอยูน่ีเราก็วุนวายจนเราชินแลวหละ
เด๋ียวก็ ISO เด๋ียวก็โรงเรียนพระราชทานหลายอยาง”                         (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 
 
สภาพทั่วไปของผูบริหาร  
            ผูอํานวยการโรงเรียน ค คนปจจุบันเปนเพศหญิงอายุ 55 ป ดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนอนุบาล 
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท ดานการศึกษาปฐมวัยและการบริหารการศึกษา มีบุคลิกลักษณะเปนผูนํา 
มีความรูความสามารถ มีวิสัยทัศน มีความม่ันใจในตนเอง ไมหยุดน่ิงและมักแสวงหาความรูใหมๆมาพัฒนา
ผูเรียนและสถานศึกษาเสมอ  
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            “ เราตอง active ตลอดเวลาเราตองแสวงหากระบวนการเรียนรูที่ดีเพราะโรงเรียนเอกชนเด๋ียวน้ีเขา
แขงขันกันเยอะเราตองมีจุดยืนของเราที่แนนอนและทําใหโรงเรียนมีชื่อเสียงจงึจะทําใหโรงเรียนอยูรอดได ” 

(ผูบริหารโรงเรียน ค) 
“ ครูใหญแกชอบใหครูไดคิดเปนทําเปนวิเคราะหสังเคราะหใหได เราคิดไมทันครูใหญแกหรอก

ครูใหญแกก็กระตุนพวกเราใหคิดๆ เราก็ทําไมไดอยางที่แกบอกหรอก”                (ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
 

 เน่ืองจากผูบริหารเปนบุคคลที่มีความสามารถและเปนคนที่กระตือรือรนในการพัฒนาโรงเรียน การ
บริหารงานสวนใหญจึงเปนหนาท่ีของผูบริหารที่ตองออกคําสั่งในโรงเรียนโดยไมใชหลักการมีสวนรวมระหวาง
ผูรวมงานประกอบกับเปนคนที่ไมหยุดน่ิงและมีวิสัยทัศนในการทํางานจึงทําใหการบริหารงานหรือปฏิบัติงาน
บางอยางทําไปพรอมๆกันไมมีความสนใจในงานใดงานหนึ่งอยางเต็มท่ี จึงทําใหครูทํางานหนักและไมเปนระบบ
เทาที่ควร และประกอบกับโรงเรียนแหงน้ีเนนการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอนใหมๆอยางจริงจัง
ทําใหผูบริหารไมมีเวลาในการจัดระบบการบริหารโรงเรียนอยางจรงิจัง  

“ปวดหัวกับเอกสารในหองเนี่ยหาอะไรไมเจอเลย อยากมีเวลาวาง อยากเคลียรงานใหเสร็จจะไดลงมา
จัดการกับพวกนี้ เยอะมาก”                                                                (ผูบริหารโรงเรียน ค) 
         “ที่น่ีงานไมหนักหรอกแตวามันเยอะจนวุนวายไมรูจะจัดการยังไง เพราะงานแตละอยางเราก็ยังไมน่ิง 
ซักทีเราจับหลายอยางมากเกินไป”                                                        (ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
 
ตอนที่ 2.2  สภาพการปฏิบัติงาน ปญหาในการปฏิบัติงานประเมินภายในของครู 
 
โรงเรียน ก  
               สําหรับสภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียน ก น้ันเริ่มจากผูบริหารตอง
มีความรูความเขาใจและตระหนักถึงคุณคาของการประเมินผลภายในกอน จากการสัมภาษณและสังเกตการณ
ทํางานของทางโรงเรียนพบวาโรงเรียนมีจุดเริ่มตนการปฏิบัติงานตั้งแตที่มีการรับและประเมินคุณภาพการศึกษา
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัด และตอมาโรงเรียนไดรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.)  โดยโรงเรียน 
ก เปนโรงเรียนแกนนําในการไดรับการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายนอกจากสมศ. จากน้ันโรงเรียน ก ก็
เริ่มพัฒนาสถานศึกษาของตนเองโดยเฉพาะดานการบริหารสถานศึกษาอยางเปนระบบ การพัฒนาบุคลากร 
และผูเรียนใหมีระเบียบ และมีวินัยตามปรัชญาของโรงเรียน  และแนวทางตางๆไดเริ่มเขาสูระบบการ
ประเมินผลภายในโรงเรียน กอนเริ่มการประเมินผลภายในผูบริหารเปนหัวใจสําคัญในการปฏิรูปคุณภาพ
การศึกษาและเปนผูที่จะกําหนดทิศทางของโรงเรียนใหกาวขึ้นสูมาตรฐานที่ดีขึ้น  ผูบริหารโรงเรียน ก เริ่มตน
ดวยการสรางความตระหนักใหครูและบุคลากรทั้งโรงเรียน กําหนดนโยบายที่ชัดเจน และเปนผูนําในการสราง
ความตระหนักใหบุคลากรเปนสวนหนึ่งในการบริหารและพัฒนาโรงเรียนรวมกัน 
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            “ เด๋ียวน้ีเอกชนแขงขันกันเยอะดังน้ันผมจะพูดเสมอถาเราไมสรางหรือพัฒนาโรงเรียนเราใหดีขึ้น
กวาเดิมเราจะอยูไมได ผลที่ตามมาคือเราอยูไมรอด การสรางความตระหนักตองใชเวลาเหมือนกันนะไมใชเห็น
ผลในวันสองวัน ผูบริหารตองทํากอนตองทําใหเห็นเปนนโยบายที่ชัดเจน การดําเนินการ และเปนผูทํา จากน้ัน
ไปสูครู โดยครูตองรวมใหเห็นความสําคัญ และไปถึงเด็ก คนงาน ภารโรง สรางไดยากนะความตระหนัก ของ
เราใชการมีสวนรวม บวกกับกลยุทธอีกหลายเรื่อง กิจกรรมตาง ๆ ก็มีสวน”                (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                        ดวยการที่เนนการบริหารและการมีสวนรวมของบุคลากรในโรงเรียนที่ตองปฏิบัติงานอยางมี
สวนรวมและมีการรับรูถึงปญหาและการทํางานตางๆรวมกัน เพราะครูเปนปจจัยสําคัญที่จะขับเคลื่อนการ
พัฒนาโรงเรียน การเตรียมความพรอมในการประเมินผลภายในสถานศึกษานอกจากจะสรางความตระหนักให
เกิดขึ้นแลว โรงเรียน ก ไดเตรียมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู และทักษะในการประเมินผลภายใน
สถานศึกษา โดยเริ่มแรกโรงเรียน ก ไดพัฒนาความรูในการประเมินผลภายในสถานศึกษาสามารถสรุปไดเปน 
2  รูปแบบ 

1) การสงบุคลากรในโรงเรียนไปเขารับการอบรมภายนอกโรงเรียน  
โรงเรียนมีการสงบุคลากรแกนนําของโรงเรียนไปเขารับการอบรมตางๆ จากน้ันนําความรูที่ไดมา

ขยายผลใหกับครูคนอื่นไดรับทราบ หรือเขียนบันทึกไวตามแบบฟอรมท่ีกําหนดไววาไดความรูเกี่ยวกับอะไรมา
บาง แลวสามารถนํามาประยุกตใชและปฏิบัติเขาสูระบบการบริหารโรงเรียนไดอยางไร   

“ ตอนแรกที่เรื่องประเมนิประกันอะไรพวกนี้เขามาเราก็สงครูไปอบรมขางนอกบอยมากท่ีไหนจัด
เราไปหมด คือสงไป 3-5  คนก็มีตอนนั้นสช. ใชเวลา 2 วันชวงที่ครูไปปดเทอม ”        (ผูบริหารโรงเรียน ก) 

2) ผูบริหารเปนผูอบรมใหความรู และนิเทศครูในดานการปฏิบัติงาน 
 เน่ืองจากผูบริหารโรงเรียน ก เปนบุคคลที่ไดรับการยอมรับจากหนวยงานตนสังกัดและจาก

หลายๆโรงเรียน และเปนบุคคลที่มีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดรับเชิญไปเปนวิทยากรในเรื่อง การ
บริหารสถานศึกษา ผูบริหารจึงอบรมครู ประชุมครู และนิเทศครูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานประเมินภายในซึ่ง
กรอบหรือแนวคิดในการอบรมเปนไปอยางกวางๆ ไมไดเจาะจงหรือเปนประเด็นท่ีสําคัญมากนัก 

“ ผมก็ใชการอบรมครู นิเทศพวกครูตอนนั้นก็เปนแนวกวางๆไปกอน ไมไดเจาะลึกถึงใหพวกครู
เขาใจแบบทะลุปรุโปรงทุกเรื่อง แคใหแนวความคิดท่ีเปนกรอบกวาง ๆ เปนภาพรวมไวกอน”  

(ผูบริหารโรงเรยีน ก) 
 

ในชวงแรกของการพัฒนาครูใหมีความรูความเขาใจและทักษะการประเมินภายในใหเกิดขึ้นน้ัน
เปนเรื่องที่ยากเพราะตองใชเวลาในการพัฒนา และผลที่เกิดขึ้นกับโรงเรียน ก ในการใชการพัฒนาทั้ง 2  น้ันไม
คอยเกิดประสิทธิภาพกับครูเทาท่ีควร เน่ืองจากการจัดอบรมหรือสัมมนาดังกลาวน้ันมีความเขมขนของเนื้อหาที่
นอยมาก  และใชเวลาในการอบรมไมนานและการอบรมไมตอเน่ือง ครูไมมีความรูเทาท่ีควรและผลที่เกิดขึ้นคือ
ครูไมเกิดทักษะในการดําเนินงานการประเมินภายในเพราะการถายทอดความรูของครูที่เปนตัวแทนไปอบรมนั้น
ถายทอดไดไมเต็มท่ีเทาท่ีควร 



  
117

“ พอจัดภายนอกครูกลับมาก็มีปญหาเลย ครูที่เปนตัวแทนที่เราสงไปอบรมนั้น พอกลับมาก็ไม
คอยไดอะไร เพราะวา พอพวก สช. เขาจัดมา 200 คน มาถึงก็ ปาว ปาว พูด มันไมเกิดความรูหรือทักษะ
หรอก พอมาถึงโรงเรียนไมได ลืมหมด คนน้ีไดมาหนอย คนน้ันเด๋ียวลืม  แลวมาถายทอดไมออกมีปญหา
เยอะมากกับรูปแบบนี้ ”                                                                                           (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                     “ ก็เคยไปอบรมบอย ก็ไมคอยรูเรื่อง เพราะวาเน้ือหามันเยอะ และครูที่ไปอบรมก็เยอะดวย 
ชวยไดไมมาก กลับมาก็ลืมหมดแลว อีกอยางที่เราไปเขาก็แคใหเราฟงไมไดใหลงมือทําจริง ก็มีแคเอกสาร พวก
ชีตแจกใหนิดหนอย แคน้ี”                                                                         (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
                  “ ยังไมคอยรูเรื่องวาเปนยังไงสับสน คงเพราะพี่หัวไมดี แกแลวกเ็ลยไมคอยไดอะไรเทาไร พอ
กลับมาก็เขียนบันทึกความรูที่ได ตอนไปก็ตองตั้งใจจดเกือบทุกคําพูด แตถามวาเกิดทักษะไหมไมคอยได
เทาไหรหรอก แคความรูเรายังจะไมไดเลย”                                                 (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
                  เน่ืองจากการเตรียมความพรอมของบุคลากรในโรงเรียน ก ใหมีความรูความเขาใจในดานการ
ประเมินภายในและเกิดทักษะการปฏิบัติงานประเมินเปนเรื่องที่ตองใชเวลาพอสมควร เม่ือการเตรียมความ
พรอมในสถานศึกษาในชวงแรกไมไดผลเทาที่ควรเพราะครูยังไมเกิดทักษะและความรู สิ่งที่เปนปญหาตามมา
คือการลงมือปฏิบัติงานจริง 
 
โรงเรียน ข 
          โรงเรียน ข เริ่มประเมินผลภายในนับตั้งแตมีขอกําหนดจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชนใหโรงเรียนทุกโรงเรียนไดกาวเขาสูการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน จากน้ันโรงเรียนก็ไดรับ
การตรวจสอบจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จนกระทั่งในปในปพ.ศ. 2542 ไดมี
พระราชบัญญัติการศึกษาใหโรงเรียนทุกโรงไดมีการประกันคุณภาพภายในจึงทําใหผูบริหารโรงเรียน ข ตื่นตัว
ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในขึ้น ในชวงนั้นผูบริหารโรงเรียน ข เตรียมการและวางแผนการ
ปฏิบัติงาน ผูบริหารใหคําสารภาพวายังไมเขาใจเทาท่ีควร 
                 “ accredition เปนสวนหนึ่งของ Accoutability  สมัยน้ันยังไมคอยเขาใจเรื่องพวกนี้เทาที่ควร พี่
ไดรูถึงกระบวนการ NAYC เปนสมาคมอนุบาล แลวเขาจัดตั้ง National Academy  ทําให Accreditation 
เกิดขึ้น ใน NAYC  รูจักตอนนั้นมาเรื่อยๆ สช.เขาเขาไปดูโรงเรียน แตไมคิดวาจะเปนการประเมินภายใน คิดวา
เปนการประเมินภายนอก ”                                                                                       (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
                 “  ตอนนั้น สช. เขาจะมาตรวจและสุมถามครู กลวัจะถูกถามมากเพราะไมรูเรื่องและเราเองก็ตอง
สงรายงานประจําปไปยังทาง สช.เราไมรูวามันคือประเมินภายใน ”                           (ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 
                   เม่ือโรงเรียนไดเขาสูยุคปฏิรูปการศึกษาในชวงแรกผูบริหารไดเตรียมความพรอมในการ
ประเมินผลภายในสถานศึกษา ซึ่งผูบริหารเองมีความรูความเขาใจในเรื่องน้ีพอสมควรจึงไดถายทอดความรู
ความเขาใจและแนวทางในการปฏิบัติที่ถูกตอง โดยผูบริหารจะสรางความตระหนักใหคณะครูโดยการนิเทศครู 
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และจัดประชุมครูทุกสัปดาห นอกจากน้ันผูบริหารยังสรางเอกสารจัดทําคูมือประเมินภายในใหครูไดศึกษาดวย
ตนเอง  
          “ พี่ตองเทรนครู จะบอกครูวา ครู ฟงพี่กอนเพื่อปลุกระดมใหครูเกิดความตระหนักพี่จะใชคําพูดวา
ไมอยากสรางการยอมรับหรือชื่อเสียงใหเกดิขึ้นหรือ คือสรางการเผยแพรและยอมรับใหเกิดขึ้นในโรงเรียน” 

(ผูบริหารโรงเรยีน ข) 
               “ สวนมากครูใหญจะใชวิธีการทําเอกสาร และคูมือใหครูไดอานและมาคุยกันในแตละหัวขอที่จะทํา” 

(ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 
                 เม่ือผูบริหารในโรงเรียน ข ไดใชวิธีการผูบริหารอบรมครูและการจัดทําเอกสารคูมือใหครูไดไป
ศึกษาดวยตนเองและนํามาอภิปรายในที่ประชุม ไมไดทําใหครูไดเกิดการพัฒนาทักษะทางดานการประเมิน
เทาท่ีควรเพราะผูบริหารอาจจะมีความรูไมมากพอในดานการประเมินภายในเม่ือผูบริหารถอยทอดความรูใหแก
ครูอาจมีความคิดบางสวนที่โอนเอียงไมเปนกลาง และเมื่อครูไดรับการฝกอบรมจากผูบริหารจะทําใหไดรับ
ความรูไมครอบคลุมและกวางขวาง ความรูที่ไดรับมีขีดจํากัดและเปนไปตามทัศนคติของผูบริหาร 
                     “ พอ พี่ไดอบรมครูพวกครูเขาก็ยังไมคอยไดในเรื่องประเมิน โอเคประเมินพัฒนาการเด็กครูเขา
ทําไดแตพอมาประเมินโรงเรียนทั้งระบบครูก็ยังเดินไมคอยถูกทาง พี่ตองเปนคนนําทางตลอดในชวงแรก ๆ ” 

(ผูบริหารโรงเรยีน ข) 
                “ ความรูที่มีก็ไดบางบางสวนรูวาการประเมินจะตองใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน แตก็มี
ปญหาอยางเราจะวิเคราะหหรือตีความตัวบงชี้เราก็ไมคอยไดเราก็ตองคอยๆคิดชวยกันตอนน้ันเรายังไมไดไป
อบรมที่ไหนจริงจังอาศัยการอบรมแบบ in house กอน เราไมคอยรูอะไรที่กวางมากรูวาหนาท่ีเราตองทําอะไร 
รับผิดชอบมาตรฐานไหนทําสวนน้ีใหดีก็พอ”                                                                                                   
                                                                                                                 (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
                  “ เราไมไดไฮเทคขนาดตองใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหขอมูลหรอกคะบางทีเราใชมือเรา
ไมไดเนนเรื่องขอมูลเชิงปริมาณมากเพราะเราจะใชขอมูลเชิงบรรยายเนนไปทางคุณภาพซะเยอะดังน้ันในสวน
การวิเคราะหขอมูลเราจะเนนดานเชิงคุณภาพ เพราะถาเชิงปริมาณหรือใชโปรแกรม SPSS เราไมคอยเปนคือไม
เปนเลยคะ ”                                                                                             (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ข) 
 
 
โรงเรียน ค 
             สภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในของสถานศกึษาในโรงเรียน ค เปนกระบวนการที่เกิดจาก
การริเริ่มของผูบริหาร เพราะตองการเริ่มตนพัฒนาโรงเรียน จึงเสนอรายชื่อโรงเรยีนเพื่อขอรับประเมินภายนอก
จาก สมศ.และขอรับการประเมินเพื่อรับรางวัลพระราชทานในระดับกอนประถมศึกษา โดยที่ครูในโรงเรียนไม
ทราบมากอน 



  
119

             “ ตองเปนผูนําในการเปนแบบอยางแกครูถาถามครูครูก็จะตอบวาไมพรอม ไมพรอม พี่จึงเปนฝาย
เริ่มตนในการทําประเมินภายในและบอกเหตุผลความสําคัญครูพวกน้ีเขาตองไดถูกบังคับไมงัน้ไมทํา”  

(ผูบริหารโรงเรยีน ค) 
                   “ ไมถามไมอะไรทั้งน้ันวาครูพรอมจะทําหรือเปลาครูใหญแกก็คิดเองทําเองทั้งน้ันครูนอยก็แครอ
ฟงคําแกอธิบายวาทําไมเพราะอะไร เด๋ียวก็ประชุมโนนประชุมน่ีอกีแลวนาเบ่ือ” 

(ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
                      
              ดวยเหตุน้ีจึงเปนชนวนจุดประกายความขัดแยงใหเพ่ิมขึ้นมาอีก ครูทุกคนจึงตองพยายามสราง
หลักฐานตางๆขึ้นมาเพื่อประกอบการประเมินอยางไมเต็มใจ และในขณะนั้นผูบริหารพยายามที่จะปลุกระดม
พวกครูใหมีความรูสึกอยากพัฒนาโรงเรียนพยายามที่จะพัฒนาความตระหนักของครูใหเกิดขึ้นโดยใชวิธีการ
ประชุมครู การเชิญศึกษานิเทศกมาบรรยายใหความรูดานการประกันคุณภาพ การประเมินภายใน ผลที่ไดคือ
ครูยังไมเขาใจและมีความรูแบบงูๆปลาๆ เน่ืองจากโรงเรียน ค มีแผนพัฒนาหลายดานมากเกินไปโดยไม
คํานึงถึงความเหมาะสมและชวงเวลาที่จะพัฒนา ทําใหผูบริหารเองก็ตองบริหารงานดานอื่นๆตลอดเวลาโดยไม
หยุดน่ิงเพื่อทํางานอยางใดอยางหนึ่งตอเน่ืองเพราะเมื่อผูบริหารไดอบรมใหความรูแกครูในดานการประเมิน
ภายใน ในชวงเวลาไมนานผูบริหารก็จะพยายามชี้แจงใหครูรับทราบเรื่องอื่นท่ีครูทุกคนจะตองทําตอไป 
                     “ ครูใหญแกสั่งงานอีกแลวเรื่องน้ีพี่ยังไมรูเรื่องเลย งานอื่นก็เขามาพ่ีเหน๋ือยเหน่ือย เด๋ียวทําโนน
ทําน่ีตลอดเวลา ”                                                                                                (ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
                    “ ชวงนั้นไมรูเรื่องอะไรหรอกคิดเลขรวมอะไรพวกนี้ก็ยังไมเปนเลย แถมครูใหญถามวาจะเก็บ
ยังไง เอามาจากไหนพี่ก็ตอบไมได ทําไมเปนขนาดเอาศึกษานิเทศกมาชวยแนะนํา นําทางเราก็ยังทําไมไดอยูดี” 

(ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
 
กิจกรรมการประเมินผลภายในและสภาพปญหาที่พบในการปฏิบัติงาน 
 
โรงเรียน ก 
                 การปฏิบัติงานประเมินภายในเริ่มตนที่โรงเรียนแตงตั้งการจัดธรรมนูญโรงเรียน และแผนปฏิบัติ
การระยะยาวซึ่งเกิดจากการประชุมปรึกษาหารือกันของผูบริหารและคณะครู ผูปกครอง ในสวนของ
คณะกรรมการสถานศึกษาซึ่งประกอบดวย ผูปกครอง นักเรียนจะบอกความตองการและแนวทางพัฒนา
โรงเรียนไปสูผูเรียน ในการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน นําไปสูแผนระยะยาว 3  ป และแผนการศึกษาประจําป   
จากน้ันผูบริหารจะกําหนดผูรับผิดชอบโครงการตางๆ ไมวาจะเปนโครงการที่ตอเน่ืองมาจากปการศึกษากอนๆ 
และโครงการใหมที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการ   
            ในการปฏิบัติงานเพื่อประเมินผลภายในโรงเรียน ก ไดผานการประเมินจากสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชนซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัดในป 2542 จากน้ันไดรับการประเมินภายนอกจากสํานักงานรับรอง
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มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษาในป 2545  ทําใหโรงเรียน ก ไดปฏิบัติกิจกรรมที่เปนการประเมิน
ภายในทั้ง 4  ดาน ซึ่งประกอบดวย 1)  การวางกรอบการประเมิน  2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 3)  
การวิเคราะหขอมูล และ  4) การเขียนรายงานการประเมิน  และไดกําหนดผูรับผิดชอบในแตละมาตรฐาน ผู
เก็บรวบรวมมาตรฐานทั้งหมดและสงตอมาท่ีฝายบริหารที่จะเปนผูรับผิดชอบในการประเมินผลโดยภาพรวม ซึ่ง
ในชวงแรกของการปฏิบัติงานประเมินภายในนั้นมีอุปสรรคนานัปประการ เริ่มจากหนวยงานที่เปนผูประเมินท้ัง
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษายังไมมี
รูปแบบที่แนนอน และไขวเขว จึงทําใหผูบริหารในโรงเรียน ก ตองเดินทางสายกลางในการที่จะวางกรอบการ
ประเมินและปฏิบัติงาน จึงทําใหเกิดการเก็บขอมูลไมไดเทาท่ีควร 
            “  ชวงนั้น สช. และ สมศ. ยังมีรูปแบบไมแนนอน ความชัดเจนไมเกิดขึ้นเพราะคนนี้มา คนน้ันมา 
วิทยากรคนนี้มาพูดอยางหนึ่ง คนโนนมาพูดอยางหนึ่ง พูดไมตรงกันเลยแมแต สมศ. คือตัวบงชี้มันไมแนนอน 
ไขวเขว ผูบริหารก็ตองเดินทางสายกลางไปกอน สวนไหนดี เอามา มีปญหาในเรื่องการวิเคราะห สังเคราะห 
เพราะเปนจุดบอดของครูแทบทุกคนแมแตครูในเรื่องการวิเคราะหยังไมไดเลย เกิดปญหาเก็บขอมูลไมได
เทาท่ีควร ”                                                                                                 (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                    ในการดําเนินการประเมินผลภายในชวงแรกๆของโรงเรียน ก น้ันบุคลากรยังไมมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานดานการประเมินภายในเทาท่ีควร เพราะเปนเรื่องที่บุคลากรยังไมคุนเคยจึงพบ
อุปสรรคในการดําเนินงานของโรงเรียน ก ซึ่งสามารถสรุปตามกิจกรรมในการประเมินภายในทั้ง 4  ขั้นตอนซึ่ง
ประกอบดวย 1)  การวางกรอบการประเมิน  2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 3)  การวิเคราะหขอมูล 
และ 4) การเขียนรายงานการประเมิน  ไดดังน้ี  
                   1)  การวางกรอบการประเมิน   
                   ในการวางกรอบการประเมินน้ันผูบริหารจะมอบหมายใหครูแตละคนรับผิดชอบในมาตรฐานตางๆ
ที่ระบุไว ตั้งแตครูประจําชั้นที่ทําหนาท่ีเก็บขอมูลหรือรองรอยหลักฐานในระดับหองเรียนจนถึงครูที่รับผิดชอบ
การประเมินโดยภาพรวมหรือในระดับโรงเรียนทั้งหมด ในชวงแรกๆครูในโรงเรียน ก ไมสามารถกําหนดวิธีการ
ประเมิน การเก็บขอมูลตามตัวบงชี้ที่กําหนดตามมาตรฐานและไมสามารถกําหนดแหลงขอมูลท่ีสะทอนความ
เปนจริงตามมาตรฐานหรือตัวบงชี้ได  ทําใหเก็บขอมูลไดไมครบ 
                 “ ชวงน้ันตองทํางานนอกเวลาไมเสร็จก็ตองทํา ครูไมรูวาจะเริ่มตนยังไง เรามีรองรอยหลักฐานแต
เราไมรูวาจะเก็บยังไง เราก็กันไวทุกดาน ”                                                             (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                 “ มีปญหาไมรูวาตัวบงชี้น้ันมีความหมายวาอะไร จะเก็บยังไงถึงจะสะทอนความเปนจริงมากที่สุด 
คือเราก็มีหลักฐาน หรือเรารูวามันมี แตไอวิธีเก็บเน่ียสิเราไมรู ตอนนั้นก็ม่ัวซั่วมาก ๆ เพราะเปนเรื่องใหมไง ” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
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                2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 
                 ปญหาที่พบในโรงเรียน ก คือ การสรางเครื่องมือที่มากเกินไปและซ้ําซอนไมรูวาจะใชเครื่องมือชนิด
ใดที่เหมาะสมกับระดับชั้น ไมมีการหลอมรวมเครื่องมือใหสามารถวัดสิ่งที่เกี่ยวของกันดวยเครื่องมือชุด
เดียวกันได 
             “ เครื่องมือก็ทําไมคอยไดเพราะครูบางคนก็ไมเขาใจบางทีไดตัวบงชี้ที่มันยากอยางเชน ตัวบงชี้ ครู
มีจิตวิญญาณในความเปนครูยังงี้จะวดัยังไงอันน้ียังน้ีวัดยาก บางที่มันก็หยุมหยิม ตอนนั้นอันไหนวัดไมได
หรือไมเขาใจก็ผานไปกอนเอาตัวที่งาย ๆไวกอน ”                                         (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
               3)  การวิเคราะหขอมูล  
                การวิเคราะหขอมูลทั้งในระดับเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณน้ันเปนปญหาที่สําคัญและเปนปญหาที่นา
หนักใจในการทําการประเมินภายในชวงแรกของโรงเรียน ก  เพราะพื้นฐานครูอนุบาลไมมีความสามารถในการ
คํานวณจึงพบวาครูในโรงเรียน ก ไมสามารถคิดวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจากระดับรายบุคล ระดับหองเรียน
ไปสูระดับซึ่งเปนภาพรวมได  
            “  ผมวาทุกโรงเรียนก็ตกเรื่องน้ีเหมือนกันแมกระทั่งโรงเรียนผม ครูเขาไมเขาใจลึกซึ้งในเรื่องการ
วิเคราะหขอมูลหรอกมันเปนเรื่องละเอียดมาก อยางวิทยากรที่มาบรรยายมาทําใหดูแคนิดเดียว เราตองการ
วิเคราะหทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพที่แมนยํา ”                                                       (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                  “  ก็ไมคอยไดเทาไหรตอนนั้นพวกครูเขาไมคอยเกงคิดเลข อีกอยางสอนเด็กเล็กไมคอยมีพื้นฐาน
ในการคิดคํานวณอยูแลว  ตอนที่ทําแคในชั้นเรียนก็ยัง โอเคนะแตพอมาระดับภาพรวมตอนนั้นก็สเปะสปะไป
หมดยึดทางสายกลางไว ตามครูใหญบอก ก็กลวัดวยถาเขามาประเมินตอบไอสวนวิเคราะหไมได” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
                   “ ก็คิดไดนะแตวามันจะชาไปหนอยพี่วามันเปนเรื่องใหมดวยแหละ อีกอยางตอนที่เขาอบรม
ใตามหนวยงานของสช.ที่เขาจัดพ่ีก็ไปอบรมมาแตไมไดอะไรหรอกสวนวิเคราะหก็ทําใหดูเปนตัวอยางแตมัน
ไมไดอะไร อยากไดวิทยากรที่มาบรรยายแบบเจาะลึกในการวิเคราะหใหมากกวาน้ีชวงน้ันมันฟงมาเยอะดวยก็
สับสนไปหมดเลยพูดงายๆเรายังไมมีจุดยืน ”                                            (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 

4) การเขียนรายงานการประเมิน 
               ในการเขียนรายงานการประเมินน้ันผูบริหารโรงเรียน ก ใชการระดมความคิดของครูทุกคน
เพ่ือที่จะหาขอสรุปในการเขียนรายงานและแบงหนาท่ีแตละฝายรับผิดชอบ การเขียนรายงานการประเมินไม
คอยเปนปญหาสําหรับครูในโรงเรียน ก เพราะครูสวนใหญมีความสามารถในการเขียนและเลือกขอมูลท่ีจะ
นํามาใชและนําเสนอในรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนได แตจะมีอุปสรรคในชวงแรกๆเกี่ยวกับรูปแบบ
ของการเขียนรายงานที่ไมไดกําหนดไวอยางชัดเจน  
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               “  การเขียนรายงานชวงนั้น สมศ. มีรูปแบบคราวๆ ดังน้ันผูบริหารจะใชการระดมจากความคิด
ของครู ในการกําหนดรูปแบบไมงั้นสเปะสปะหมดเลย สมศ. มีมาใหคราวๆ ขอมูลทั่วไปของนักเรียนอะไรก็วา
ไป ตามเกณฑ การเขียนรายงานครูเขาจะเขียนไดเพราะที่น่ี เราตองมีขอมูล หลักฐานสรุปใหเห็นเปนตอนๆ ”  

(ผูบริหารโรงเรยีน ก) 
                     “ ก็จะชวยๆกันเขยีนและใหอาจารยใหญดู แลวเอามาแกไข อยางรูปแบบการเขยีนถาเราได
ขอมูลครบเราก็เขียนรายงานตามมาตรฐานที่กําหนดไววาของเราเปนไง แลวตองมีที่มาท่ีไป อยางถาเขียนวา 
เด็กโรงเรียนน้ีดี มีความสามารถมันดูเหมือนดี แตดียังไง เลวยังไง ถามีขอมูลเราบอกไดเลย ถาดีเราก็พัฒนา
ตอ ไมดีเราก็ปรับปรุงตรงจุดน้ัน ”                                                           (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
                     “ อยางเวลาอาจารยใหญตรวจหรือแกไขในสวนของรายงานพวกครูก็ตองรับรูวารายงานนั้น
จะตองประกอบไปดวยสวนที่ดีและไมดี จะยกมาแตสวนดีไมไดเพราะเวลาเขียนตองมีที่มาที่ไป ไมงั้นไมรูเรื่อง 
คือเนนท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพคือตองมีทั้งสองอันเวลาเขียน ”                 (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
                 
โรงเรียน ข 
              การปฏิบัติงานประเมินผลภายในเริ่มจากโรงเรียนจัดทําธรรมนูญโรงเรียนและแผนการปฏิบัติงาน 
โดยเกิดจากการประชุมระหวางครู ผูบริหาร และคณะกรรมการสถานศึกษา  ในการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน 
จากน้ันนําไปสูแผนระยะยาว 3  ป และแผนการศึกษาประจําป   จากน้ันผูบริหารจะกําหนดผูรับผิดชอบ
โครงการตางๆ ไมวาจะเปนโครงการที่ตอเน่ืองมาจากปการศึกษากอนๆ และโครงการใหมที่สอดคลองกับ
แผนปฏิบัติการ 
             ในการปฏิบัติงานเพื่อประเมินผลภายในโรงเรียน ข ไดผานการประเมินจากสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัดในป 2542 จากน้ันกําลังเตรียมขอรับการประเมิน
ภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษาในป 2547  ทําใหโรงเรียน ก มี
ประสบการณในการปฏิบัติกิจกรรมที่เปนการประเมินภายในทั้ง 4  ดาน ซึ่งประกอบดวย 1)  การวางกรอบการ
ประเมิน  2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 3)  การวิเคราะหขอมูลและ 4) การเขียนรายงานการประเมิน  .
ในชวงท่ีโรงเรียน ข ผานการประเมินคุณภาพจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนนั้นโรงเรียนได
ทํางานอยางหนักทั้งผูบริหารและครู และมีอุปสรรคในการปฏิบัติงานหลายดานโดยเฉพาะการบริหารงานและ
การวางแผนในการปฏิบัติงานดานการประเมินภายใน นอกจากน้ีแลวปญหาเกี่ยวกับครูไมมีทักษะดานการ
ประเมินภายในจะทําใหการดําเนินบางอยางขาดความคลองตัว 
             “  ตอนท่ีเราไดผานของ สช.  เราได Happy ในระดับหนึ่ง ตื่นเตนนะตอนที่กรรมการมา train ครู
ใหดีที่สุด ใหรูจักจุดแข็งจุดออนของตัวเราเองในอุดมคติ เราตองเปนตัวอยางในการเตรียมความพรอม ตอน
น้ันปญหาเยอะมาก ไมวาจะเปนการวางกรอบการประเมิน ระยะเวลาที่ใชวางแผน การเขียนรายงาน พวกน้ีพีว่า
เราทําไมทันเพราะเวลาสวนใหญ 70% เราก็ตองสอนอีก 20% เราก็ตองประเมินผลที่ตองทําควบคูกับการสอน 
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แตเขียนรายงานการประเมินน้ันตองใชเวลา พี่วาสวนใหญเปนเรื่องของเวลา ”                                    
(ผูบริหารโรงเรยีน ข)                                                 
                    ในการดําเนินงานชวงแรกๆนั้นโรงเรียน ข มีปญหาในดานการปฏิบัติงานการประเมินภายใน
เพราะเปนเรื่องใหมยังไมเขาใจในแนวทางที่จะปฏิบัติเทาท่ีควรและไมรูวาจะดําเนินการอยางไร ซึ่งสามารถสรุป
ตามกิจกรรมในการประเมินภายในทั้ง 4 ขั้นตอนดังน้ี  

1) การวางกรอบการประเมิน  
           ในการวางกรอบการประเมินน้ันโรงเรียน ข ไดแตงตั้งครูผูรับผิดชอบในมาตรฐาน  3  ดาน คือ ดาน
ผูเรียน  ดานกระบวนการและดานปจจัย ครูซึ่งรับผิดชอบมาตรฐานในแตละดาน ดําเนินการกําหนดกรอบการ
ประเมินโดยรวมกันพิจาณาภายใตตวับงชี้ของตนเอง แตครูสวนใหญไมสามารถที่จะตีความ กําหนดเกณฑหรือ
วิเคราะหตัวบงชี้ไดอยางแมนยําและชัดเจน  
                  “ชวงน้ันเราก็ตองอยูถึงเย็น ทําเอกสาร เสารอาทิตยก็ตองมาชวยงาน ทบทวนสเกลจาก 1-4  หาดู
วาเรามีคาเฉลี่ยถึง  3.5 ไหม เพ่ือที่จะไปหรือไมไปตอ”                                                 (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
           “ บางตัวบงชี้เราทําไมได ไมรูเราก็ขามไปกอนไมนําเสนอหมดเอาสวนที่พอได หรือไมก็เสนอเชิง
คุณภาพไปไมตองบอกวาปริมาณเทาน้ันเทาน้ี เพราะเราไมคอยไดคิดเลขหรือเอาตัวเลขมานําเสนอในรายงาน” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
                “ ตัวบงชี้บางตัวก็ยากยิ่งใหหาจํานวนรอยละ เราไมคอยถนัดอยูแลวเราจะดูเปนดานๆไปในแตละ
มาตรฐานไมไดซอยยอยในรายละเอียดแลวมาชวยกันจะเก็บขอมูลอยางไร นําเสนออยางไร” 

(ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ข) 
           “ มันยากมากเพราะตอนนั้นไมมีใครตีความไดเลย กําหนดเกณฑยังไง เราก็หัวหมนุมีอยูรอยตัวบงชี้ 
คิดกันท้ังวันเพราะเรายังไมคุนเคยกับมัน”                                                  (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ข) 

2) การสรางเครื่องมือในการประเมิน 
ในการสรางเครื่องมือน้ันมีความหลากหลายตามตัวบงชี้และแหลงขอมูลซึ่งมีเครื่องมือบางสวนที่

ครูในโรงเรียน ข ไดรวมกันจัดทําและเปนเคร่ืองมือท่ีเกี่ยวกับการวัดพัฒนาการผูเรียน หากขาดเครื่องมือชนิด
ใดที่ขาดก็จะใชการเครื่องมือที่มีอยูแลวจากที่ตางๆ นํามาปรบัใชกับโรงเรียนของตน ครูโรงเรียน ข ไมสามารถ
ที่จะสรางเครื่องมือที่เปนลักษณะงายๆใหสะดวกแกการใชวัดในเรื่องน้ันไดจริง และยังไมมีความม่ันใจวาสราง
ถูกหลักของการสรางเครื่องมือ 

 “ เครื่องมือน่ีก็เปนปญหามากเลยนะเพราะจริงแลวคุณครูเขาไมรูเรื่องหรอกวาจะสรางยงัไง 
สวนมากพี่จะเปนคนวางกรอบใหคุณครูเขาเองแลวไปทํามาพอใจไหม ใชไดไหม ขอคําถามเปนไง เอามาคุยกัน 
พวกครูเขาไมรูหรอกวาสรางยังไง”                                                                          (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
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“ มีบางดานท่ีเราสรางแบบประเมินเอง สรางเอง โดยไมคิดวามันถูกหรอก แลวเอาไปเสนอ
ครูใหญ ไมไดดูวามีคุณภาพหรือเปลาเพราะไมรูจะตรวจสอบยงัไง บางที่เราก็เอาผลงานเด็กมาแลวเอา
มาตรฐานใสลงไป  หรือไม เราก็จะใชเครื่องมือของสช. เขาจะมีตัวอยางใหดูเราก็เอามาปรับใช” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
3) การวิเคราะหขอมูล  

การวิเคราะหขอมูลการประเมินของโรงเรียนผูที่รับผิดชอบในการประเมนิเปนครูซึ่งรับผิดชอบ
ในแตละมาตรฐานจะทําหนาท่ีในการวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง และใชการระดมความคิดในกรณีที่ไมไดใช
เครื่องมือในการเก็บขอมูล ปญหาของครูสวนใหญคือไมสามารถวิเคราะหขอมูลตามมาตรฐานและตัวบงชี้ได
หมด และไมสามารถวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณได 
               “  สวนมากวิเคราะหในภาพรวมนะพวกรอยละเราทําไมคอยไดอยางเชนตอนที่เขียนวา
ผลสัมฤทธิ์นํ้าหนัก และสวนสูงเราบอกวาผาน แตพอบอกเด็กนักเรียนวารอยละเทาใด หรือรอยละที่นักเรียนมี
ความคิดสรางสรรคเปนอยางไร เราก็ไมรูจะทําอยางไร เราเตรียมอยางไร รูไหม เม่ือมีผูตรวจเราก็บอกวาดู
ผลงานของเด็กสิคะวามันสะทอนความคิดสรางสรรคแคไหน”                                                                 
                                                                                                                             (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
                    “ตอนนั้นก็วิเคราะหเปนภาพรวมมากกวาคือออกมาเปนภาพรวม ไมไดแยกเปนรายคนหรือวา
รายหองอยางบอกวาระดับดีไหม นาพอใจหรือไม ”                                  (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 

4) การเขียนรายงานการประเมิน 
                ในการจัดทํารายงานหรือการเขียนรายงานการประเมินตนเองโรงเรียน  ข จะใหครูอนุบาลท่ี 
รับผิดชอบในแตละมาตรฐานนําเสนอหรือรับผิดชอบการเขียนรายงานในสวนที่ตนรับผิดชอบมากอนและนํามา
พิจารณาในที่ประชุมและนํามาแกไข จากการดูเอกสารการเขียนรายงานของโรงเรียน ข  น้ันพบวาโรงเรียน ข 
เขียนรายงานไปตามความตองการและยึดแนวการเขียนของตนเองเปนหลักโดยไมไดยึดรูปแบบการรายงาน
ของหนวยงานตนสังกัดหรือสมศ.เปนหลัก ในชวงแรกครูรูสึกกงัวลเพราะครูไมสามารถกําหนดรูปแบบของ
รายงานไดและไมสามารถที่จะเลือกขอมูลชนิดใดมานําเสนอ และเขียนรายละเอียดอธิบาย  
              “ ชวงนั้นครูเขาตองทํางานหนักเพราะพี่จะใหเวลาเขาเขียนรายงานในแตละคนที่รับผิดชอบ
มาตรฐานเขียนออกมาเปนภาพรวมกอนใหทางเลือกใหครูนําเสนอวาจะเอาอะไรมานําเสนออยางพี่ ไมไดสนใน
เรื่องตัวเลขนักพี่ไมอะ เพราะพี่คิดวานําเสนอแคเชิงบรรยายกน็าจะพอแลว แตพี่ก็ยังไมชอบอยูดีที่จะตองมีการ
ใสขอมูลเชิงปรมิาณเขาไป อยางพี่จะบอกคุณครูพยายามหาอะไรมานําเสนอในรายงานใหเปนจุดเดนพ่ีก็มี
ไอเดียคือพี่xerox สมุดเซนตเยี่ยมของคนดังๆซึ่งเปน VIPใสลงในรายงานดวย  อยางการขอรบัรางวัล
พระราชทานตอนนั้นจะตางกับประเมินภายนอกเพราะพระราชทานจะดู product. ในขณะที่ภายนอกจะดู 
process ของการพัฒนา ตอนที่นําเสนอนําเสนอ process มากเกินไป ไมไดนําเสนอ result มาก ” 

(ผูบริหารโรงเรยีน ข) 
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                   “ ครูใหญแกไมชอบใหพวกเราลอกรายงานของโรงเรียนที่ไดรับการประเมินจากภายนอกหรือ
โรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานมาแลว แกบอกวามันไมมีเสนห ชอบเปนตัวของตัวเองมากกวาแตเราจะเปน
ประมาณไรรูปแบบในชวงแรกๆคะ เพราะเรายังไมชินกับการเขยีนรายงานและการเลือกนําเสนอขอมูล ” 

                     (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
โรงเรียน ค 
                     การปฏิบัติงานประเมินผลในเริ่มจากโรงเรียนจัดทําธรรมนูญโรงเรียนและแผนการปฏิบัติงาน 
โดยเกิดจากการประชุมระหวางครู ผูบริหาร ในการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน จากน้ันนําไปสูแผนระยะยาว 3  ป 
และแผนการศึกษาประจําป   จากน้ันผูบริหารจะกําหนดผูรับผิดชอบโครงการตางๆ ไมวาจะเปนโครงการที่ตอ
เน่ืองมาจากปการศึกษากอนๆ และโครงการใหมที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการ 
             ในการปฏิบัติงานเพ่ือประเมินผลภายในโรงเรียน ค ไดผานการประเมินจากสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัดในป 2542 ไดรับการประเมินภายนอกจากสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษาในป 2545  ทําใหโรงเรียน ค มีประสบการณในการปฏิบัติ
กิจกรรมที่เปนการประเมินภายในทั้ง 4  ดาน ซึ่งประกอบดวย 1)  การวางกรอบการประเมิน 2)  การสราง
เครื่องมือในการประเมิน 3)  การวิเคราะหขอมูลและ 4) การเขียนรายงานการประเมิน  ในชวงที่โรงเรียน ค 
ผานการประเมินคุณภาพจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและสํานักงานรับรองมาตรฐานและการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาน้ันโรงเรียนไดทํางานอยางหนักท้ังผูบริหารและครู และมีอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
หลายดานโดยเฉพาะการบริหารงานและการวางแผนในการปฏิบัติงานดานการประเมินภายใน นอกจากน้ีแลว
ปญหาเกี่ยวกับครูไมมีทักษะดานการประเมินภายในจะทําใหการดําเนินงานบางอยางขาดความคลองตัว  ในการ
ดําเนินงานชวงแรกๆนั้นโรงเรียน ค มีปญหาในดานการปฏิบัติงานการประเมินภายในเพราะเปนเรื่องใหมยังไม
เขาใจในแนวทางที่จะปฏิบัติเทาที่ควรและไมรูวาจะดําเนินการอยางไร ซึ่งสามารถสรุปตามกิจกรรมในการ
ประเมินภายในทั้ง 4 ขั้นตอนดังน้ี  

1)  การวางกรอบการประเมิน  
           ในการวางกรอบการประเมินน้ันโรงเรียน ค ครูทุกคนจะรับผิดชอบในการประเมินนักเรียนเปน
รายบุคคลและระดับหองเรียน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการประเมินพัฒนาการเด็ก และครูอีกสวนหนึ่งจะ
รับผิดชอบมาตรฐานในแตละดาน การกําหนดกรอบการประเมินน้ันชวงแรกจะเปนหนาท่ีของครูที่เปนแกนนํา
ในการประเมินภายในเพราะครูแกนนําคือครูที่สามารถเขาใจในเรื่องการประเมินภายในดีที่สุดแตการกําหนด
กรอบการประเมินท่ีเคยปฏิบัติไปนั้นไมไดวางกรอบที่ชัดเจนออกมา เพียงแตรับรูวาเปนการประเมินเพ่ือพัฒนา
โรงเรียน และสงรายงานการประเมินตามหนวยงานที่เกี่ยวของ ครูสวนใหญจึงไมสามารถที่จะตีความ หรือ
กําหนดเกณฑหรือวิเคราะหตัวบงชี้ไดดวยตนเอง  
                  “ ในการกําหนดกรอบการประเมินจะมีพวกหัวหนามาตรฐานในแตละดานเปนคนคอยรางมาให
ดูกอนและแจงใหรับทราบทั่วกัน เราก็จะยึดรางพวกนั้นเปนหลักทําดูแบบคลํา ๆ ไปเพราะไมรูเรื่องหรอก”     

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรยีน ค) 
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                  “ เราไมไดกําหนดกรอบอะไรที่ชัดเจนอันไหนที่เราไดเราก็จะทํา อันไหนไมไดขามไปกอน แตจะใช
หลักวาเราจะนําปญหาตาง ๆ หรือที่เรามีจริงอยูแลวมาอิงกับตัวมาตรฐาน” 

(ครูผูชวยฝายวชิาการ โรงเรียน ค) 
                “ เราจะใชเกณฑที่ สช. กําหนด เราก็ดูตามนั้นไปแตทุกคนก็รับทราบในสวนที่ตัวเองรับผิดชอบ
อยางดานพัฒนาการเด็ก อันน้ีครูเขารับทราบอยูแลววาจะตองผานอยางไร แตมีปญหาที่บางตัวบงชี้ครูก็ไม
สามารถตีความหรือวางกรอบการประเมิน  เชน จะเก็บจากไหน จะใชเครื่องมืออะไร วิเคราะหยังไง เขาทําไมได
หรอกตอนนั้น พี่วาครูเขาทํางานหนักอยูแลว เพราะเขาถือวางานอยางพวกการประเมินภายในเน่ียมัน extra 
มากสําหรับเขามันลําบากที่จะทําใหครูเขาเกิดทักษะตรงนี้พี่วาตองคอนขางใชเวลาในการฝกและพัฒนามาก ๆ ” 

(ผูบริหารโรงเรยีน ค) 
              “ อยางพี่มองไมชดัหรอกวาเปนไงมองไมออกเลยวารูปแบบจะออกมาแนวไหน รูวาบางที่มันก็มี
นะแตมันเปนเชิงบรรยายซะมากกวา แตวาปรมิาณเราไมรูวาจะเปนยังไงจะตองใชเกณฑอะไร กําหนดอยางไร 
คํานวณยังไงเพือ่ใหไดมาเปนตัวเลขอันน้ีเรายอมรับวาพ่ีหรือครูคนอื่นๆน้ันไมไดเลย ”          

(ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 
2) การสรางเครื่องมือในการประเมิน 

ปญหาในการสรางเครื่องมือของโรงเรียน ค น้ันพบวาครูไมสามารถสรางเครื่องมือไดเองเพราะ
ความหลากหลายของตัวบงชี้และแหลงขอมูลมีเครื่องมือบางสวนที่ครูในโรงเรียน ค ไดรวมกันจัดทําตางฝาย
ตางรับผิดชอบในการเก็บขอมูลแตละดาน จึงไมไดเครื่องมือที่มาจากการหลอมรวมกันแตเปนเครื่องมือแยกกัน
ทุกมาตรฐานและทุกตัวบงชี้ และไมเปนไปตามแนวทางเดียวกัน ลักษณะของเครื่องมือจึงขึ้นอยูกับผูรับผิดชอบ
มาตรฐานนั้นๆ ทําใหเครื่องมือมีความหลากหลายซ้ําซอนและไมถูกตอง และถาเครื่องมือชนิดใดที่ขาดเปน
เพราะวาครูไมสามารถสรางเครื่องมือเองได แนวทางการแกปญหาคือครูจะนําเครื่องมือจากที่ตางๆ มาปรับใช
กับโรงเรียนของตนแตครูโรงเรียน ค ไมสามารถที่จะสรางเครื่องมือท่ีเปนลักษณะงายๆใหสะดวกแกการใชที่
สามารถวัดในเรื่องน้ันไดจริงเชนกัน  

 “ ปญหาของเราคือวาเราไมรูวาอันไหนควรตองสรางเครื่องมือที่จะเก็บใชเก็บเพื่อมาสรุปลง
รายงานบางตัวบงชี้หรือมาตรฐานเราก็สรางเครื่องมือกันกระหน่ําท้ังๆที่เราเองยังไมรูเลยวาเราจะเราสรางไปจะ
วิเคราะหยังไง เพราะพี่ตายมาตั้งแตไอวางกรอบการประเมินแลวมันไมเคลียร บางทีสรางแบบไมคิดวามันถูก
หรือเก็บไดนะ แตคือทุกคนตองฝกทําไว ”                                                                                                    

                                                                                         (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ค) 
“ เราทําเองไมไดเคยทําแลวแบบมันไม work  เพราะเสียเวลาวาเรามัวน่ังคิดสรางเครื่องมือ 

เพราะที่เคยสรางกันมามันก็ใชไมไดมีปญหาวาบางตัวบงชี้เรากส็รางใครสรางมัน แลวมันเยอะมากและไมรูวาจะ
มีคุณภาพหรือเปลา พี่มองภาพไมออกวามันเปนไง ไมรูใครจะรับผิดชอบเก็บสวนนี้ จะวิเคราะหยังไงใหได
ตามที่เกณฑกําหนด เราก็แอบไปเอาเครื่องมือจากหลายๆแหงเขามีตัวอยางเขามาใหเยอะ อยางน้ันวายังงี้ เอามา
โยงกันไมรวูามันจะถูกไหม”                                                                     (ครูอนุบาลคนที่ 4 โรงเรียน ค) 
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3) การวิเคราะหขอมูล  
ปญหาในการวิเคราะหขอมูลพบวาการวิเคราะหขอมูลการประเมินตนเองของโรงเรียนผูที่

รับผิดชอบในการประเมินเปนครูซึ่งรับผิดชอบในแตละมาตรฐานจะทําหนาท่ีในการวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง 
ครูสวนใหญคือไมสามารถวิเคราะหขอมูลตามมาตรฐานและตัวบงชี้ไดหมด และไมสามารถวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณได 
               “  อยางเชนหอง อ.1 มีเด็กนํ้าหนักไมถึงเกณฑ 5  คนอันน้ีจะคิดเปนเปอรเซ็นตออกมาไดนะแต
พอเราจะมาวิเคราะหแบบสรุปทุกหองเราทําไมได เราคํานวณไมเปนเราอยากผานไปเลยโดยไมคิดก็มีพูดยก
เมฆเองเลยวาผานเปนเชิงบรรยายไปปริมาณไมตองใสใจ”                           (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค) 
                    “ อยางเราคํานวณไมเปนหรอกเพราะครูนอยคนที่จะเกง spss เราแคคิดเกณฑหรือเปน
เปอรเซ็นตเรายังทําไมไดเลย ในหัวมีแตเชิงบรรยายหรือคุณภาพไวกอนอันไหนที่มีเกณฑวาผานเทาน้ันเทาน้ีเรา
ก็ผานไปกอน”                                                                                        (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 

4) การเขียนรายงานการประเมิน 
                ในการจัดทํารายงานหรือการเขียนรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน  ค จะมีครูอนุบาลที่
รับผิดชอบในการเขียนรายงานในแตละมาตรฐานจนถึงเขียนรายงานในภาพรวม โดยผูรับผิดชอบการเขียน
รายงานในสวนที่ตนรับผิดชอบมากอนและนํามาพิจารณาแกไข  ในชวงแรกครูไมสามารถเขียนรายงานในเชิง
ปริมาณไดและไมสามารถที่จะเลือกขอมูลชนิดใดมานําเสนอ  
              “ เราตั้งตนดวยการยึดรูปแบบการรายงานของสมศ. แลวกใ็หครูแตละคนรับผิดชอบระดับชั้นของ
ตัวเองใครไดรับมอบหมายมาตรฐานไหนก็จะทําในสวนนั้น แตปญหาที่พบก็อยางวานะคือครูเขาไมไดตั้งแต
ตนหนะทั้งการสรางเครื่องมือเอย การวิเคราะหขอมูลเอยอันน้ีมันผลมาจนถึงจุดท่ีตองเขียนรายงานเรายอมรับ
วาครู เขาก็ไมไดรูเรื่องอะไรมากมายหรอกนะแตอาศัยวาพ่ีจะบอกเขาและแกไขในสวนที่ไมถกูตอง ตอนแรกทุก
คนก็หลงทางหันหมดทั้งน้ันแหละ ”                                                                           (ผูบริหารโรงเรียน ค)  
                   “ เนนการเขียนบรรยายใสความลงไปมากกวาเชงิปริมาณนะ ถึงแมวามันจะดูไมมีนํ้าหนักก็ตาม
เพราะวาครูคิดวิเคราะหในสวนเชิงปริมาณไมไดปญหาตอมาเขาก็เขียนรายงานสวนท่ีเปนเชิงปริมาณไมได
เหมือนกัน”                                                                                                     (ผช. วิชาการโรงเรียน ค) 

                
2.3   แนวทางการแกปญหาในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในของครูและผลที่เกิดขึ้น 
 โรงเรียน ก                      

  จากการพัฒนาในชวงแรกของโรงเรียน ก ครูและผูบริหารตองทํางานกันอยางหนัก ดังน้ัน ผล
การพัฒนาที่ผานมาทําใหครูยังไมเกิดทักษะเทาที่ควร เพราะจากการปฏิบัติงานของครูในดานการประเมิน
ภายในที่ผานมายังไมเกิดความคลองตัว ผูอํานวยการจึงใชกลยุทธหลายอยางในการพัฒนาครูใหเกิดทักษะใน
การประเมินภายใน เพราะผูบริหารเล็งเห็นวาการอบรมหรือพัฒนาครูที่ผานมา เชนการสงตัวแทนครูไปอบรม
และนํามาขยายผลน้ันยังไมเกิดประสิทธิผลเทาท่ีควร เพราะครูไมสามารถเขาใจไดพรอมกันและทั้งหมด ดังน้ัน
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ผูบริหารโรงเรียน ก จึงจัดการอบรมภายในโรงเรียน (inhouse training) โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ
จากภายนอกมาเปนผูบรรยายใหความรู และจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการประเมินภายในใหครูทุก
คนไดมีสวนรวมในการอบรมดานการประเมินภายใน  

“ ชวงแรกอบรมภายในมีคอนขางเยอะ อบรม 2 วันเอากันตายไมไดอะไรกลบัมา สมมติถาจะเอา
วิทยากรมาอบรม จัดท่ีโรงแรม เอาคนมา 200-300 คนถามวา 200-300 ซาบซึ้งไหม ครูไมรูเรื่องหรอก  พอ
กลับมา เพราะใหครูถาม ครูเขาก็ถามไมถูก ถามไมรูจะถามตรงไหน คนถามไมรูเพราะวาไมซึ้ง เพราะถาครูเขา
เขาใจดีเขาจะถามไดเลย ตรงน้ีเปนงัยไมเขาใจ สวนนั้น สวนนี้ แตอบรมอยางน้ีผมบอกไดเลยวาไมคอยไดอะไร 
เอาเขาหูไปไดหนอยนึงทักษะไดนอยมาก พบวาการพัฒนาครูหรือสงตัวแทนครูไปอบรมไมเกิดผลดี เพราะครู
ไมเกิดความรูและทักษะเลย อยางอาจารยใหญจางวิทยากรมาจากขางนอก มาที่น่ีเพราะมีหองประชุม จางมา
คนละ 10,000 อบรมสามสิบสี่สิบคนคุมคามาก ถาใครไมไดกช็วยกัน อบรบมาเลย มีคนระดับมือหน่ึงมาที่น่ี
เยอะ”                                                                                                                   (ผูบริหารโรงเรียน ก) 

 “ ครูใหญจัด workshop ที่โรงเรียนทําภาคปฏิบัติ กลุมละ 5 คนก็วาไป เริ่มเขียนกันจริงๆจังๆ 
เพราะวาจะรับคนนอย สวนใหญอบรมที่โรงเรียน 3-4 วันนะ โอยใหม ๆ ไมคอยรูเรื่องหรอกอาจารยแกตอง
ตามงานบอย ๆ ”                     (ครูอนุบาลคนที่ 1โรงเรียน ก) 

 “ ทั้งอบรมภายในแลวก็นิเทศภายในสารพัด”         
                         (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
กลยุทธการพัฒนาท่ีโรงเรียน ก ใชน้ันไมใชแคการฝกอบรมครูใหแกครูเพียงชวงใดชวงหนึ่ง

เทาน้ัน หัวใจสําคัญของการที่ทําใหครูเกิดทักษะการประเมินคือ การพัฒนาใหครูไดทํางานเปนทีมรวมกัน
ปฏิบัติงานประเมินภายใน ฝกปฏิบัติประจําสมํ่าเสมอซึ่งเปนผลพลอยไดที่ครูจะเกิดการพัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในอยางอัตโนมัติและอยูในวงจรการปฏิบัติการ PDCA  จึงจะทําใหการประเมินภายใน
สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 “ ลองผิดลองถูกเราก็เกงขึ้นเยอะ คอยๆทําไปอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอทําตามแผนที่วางไว
เพราะเราพัฒนาทักษะการประเมินของครูไมใชวันเดียวแลวเสร็จ ”         

                          (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
              “ พอเราทํางานเปนทีมมองออกวาเปนยังไง มองแบบทะลุปรุโปรง ”      
        (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
                   “ ฝกบอยๆทําใหเกิดทักษะไดงายขึ้น ”         

                          (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ก) 
“ ลองผิดลองถูกเราก็เกงขึ้นเยอะ”         
                          (ครูอนุบาลคนที่ 4 โรงเรียน ก) 
 “ พอพูดถึงเรื่องประเมินเขาพอจะรูและนึกออกพอจะนึกไดบาง กลัวจะถามวาประเมินคืออะไร”    

                                 (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
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                   ผลที่เกิดขึ้นหลังจากที่ผูบริหารโรงเรียน ก ไดใชกลยุทธในการพัฒนาครูทั้งการอบรมครูภายใน
สถานศึกษา การนิเทศครูใหมีความรูและแนะนําการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอน้ันครูอนุบาลใน
โรงเรียน  ก สามารถปฏิบัติงานไดอยางอัตโนมัติและมีปญหาในการปฏิบัติงานคอนขางนอย ไมวาจะเปนการ
วางกรอบในการประเมินภายในทุกฝายรวมมือกันวางระบบการประเมินโดยเริ่มตนที่ผูบริหารมาสูครู ทําใหการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน ก เปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติงานในงานปกติโดยที่ไมใชการทํางานเฉพาะกิจ  

 “ ชวงหลังๆงายขึ้นเพราะเปนระบบมากขึ้น พอ สมศ. หรอืใครมาตรวจ 2-3 วันก็ไมมีอะไร
เพราะเราไดทํามาเรื่อย ๆ เปนระยะ ๆ อยางตัวบงชี้เราทําไวตลอดจะมาตัวไหนเราก็ยกใหดู”    

                                                              (ครูผูประสานงานประเมินภายใน โรงเรียน ก) 
  “ การทํางานไมมีปญหาแลวเรากลาท่ีจะตอบคําถามวาประเมินคืออะไร การทํางานก็คลองตัว

มากขึ้นเพราะวาเราทําอะไรก็ตองมีเกณฑ ถาต้ังเกณฑก็ตองตอบเหมือนกัน ทุกอยางที่น่ีจะพยายามตั้งเกณฑ
เพราะผูประเมินตองใหได ทุกเรื่องที่น่ีตัวบงชี้ตั้งเกณฑหมดเลยทําใหเปนระบบไดนะ เพื่อใหงานเปนระบบ ”    
                             (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
 
โรงเรียน ข                     

  จากการพัฒนาใหครูเกิดความรูและทักษะการประเมินในชวงแรกของโรงเรียน ข ครูและ
ผูบริหารก็ไดวางระบบการประเมินโดยผูบริหารเปนผูเริ่มตนจากน้ันก็ขยายผลสูครูโดยที่ครั้งแรกครูยังไมเกิด
ทักษะมากนักแตผูบริหารก็ไมไดใชกลยุทธหรือรูปแบบการพัฒนาอื่นๆมาใชกับครู ผูบริหารเนนการพัฒนาใน
รูปแบบเดิมน่ันคือ การนิเทศครูโดยผูบริหารและการสรางเอกสารคูมือใหครูไดศึกษาดวยตนเอง หลังจากการ
พัฒนาในชวงแรกไมไดผลมากนัก ผูบริหารจึงใชการจัดการอบรมภายในโรงเรียน (inhouse training)โดยเชิญ
วิทยากรภายนอกมาบรรยาย  พาครูไปศึกษาดูงานในสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินจากภายนอกและสง
ตัวแทนครูไปอบรมตามหนวยงานที่มีการอบรมดานการประเมินใน 

“ ชวงน้ันก็ยังไม work ก็เลยพยายามจัดใหครูเขาไปอบรมบอยๆนะ แตก็ตองดูความตองการ
ของครูเขาดวย อยางพี่รูวาท่ีพี่พฒันามันไมดีก็เปลี่ยนมาใหครูเขาไปดูงานในโรงเรียนที่ผานการประเมิน
ภายนอกมาแลว แลวก็มีอบรมแบบ inhouse ประมาณ 10 วัน เชิญวิทยากรมาเอง จัดภายใน 50% แลวก็
ออกไปขางนอก 50% กระตุนใหครูเขาไปบอยๆรับรูและรับฟงอยูบอยๆนะถึงจะไดพอออกไปขางนอกเราก็จะ
นํามาอภิปรายกันละวาเราไดอะไรนํามาใชในโรงเรียนตรงสวนไหนไดบาง แตก็ยังเทรนครูใหครูเขาศึกษาดวย
ตนเอง”                                                                                                                  (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
                     “ อาศัยการนิเทศครูโดยครูใหญจะเปนคนนิเทศการทํางานและการชวยเหลือกันเวลาทํางาน
มากกวาการศึกษาดูงานใหเราเห็นโรงเรียนอื่นและกลับมามองตัวเองพัฒนาสวนที่บกพรอง ”      
                           (ครูอนุบาลคนที่ 1โรงเรียน ข) 

 “ ไดรับการอบรมจากศึกษานิเทศกทั้งเปนแบบเชิญวิทยากรมาเอง ไปอบรมขางนอกและครูใหญ
จะทําเอกสารไวใหศึกษาก็มาเปดดูแลวถามกันเวลาไมเขาใจแลวก็ศึกษาจากการดูงานที่เขาผานการประเมิน
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มาแลว แลวศึกษาเอกสารของหลายที่ ทุกคนก็จะไดรับความรูหมด ”                 
                      (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ข)     

กลยุทธการพัฒนาที่โรงเรียน ข ใชน้ันไมวาจะใชรูปแบบหรือกลยุทธใดในการพัฒนาครูใหเกิด
ความรูและทักษะการประเมินภายในก็ตามผูบริหารโรงเรียน ข เนนใหครูไดฝกฝนทักษะดวยตนเองตลอดเวลา
โดยแจกเอกสารคูมือใหครูไดศึกษาดวยตนเอง ซึ่งมีเน้ือหาเกี่ยวกับความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประเมินภายใน 
เกี่ยวกับการประเมินในแตละมาตรฐาน การวางกรอบการประเมิน การดูรองรอยเอกสารหลักฐานที่จะประเมิน
ควบคูกับผูบริหารนิเทศครูโดยสมํ่าเสมอ การที่ครูไดฝกฝนปฏิบัติงานประเมินรวมกันและครูไดทํางานเปนทีม
รวมกันสงผลใหครูเกิดการพัฒนาทั้งทางดานทักษะการประเมินและการทํางานที่เปนระบบ  

 “ จริง ๆ แลวถาเราพยายามรักษามาตรฐานการทํางานที่เปนอยูทั้งครูก็ตั้งใจสอนเด็ก ประเมิน
เด็กทุกวัน ทําตามแผนการพัฒนาที่เราตั้งไวตามกําหนดก็นาจะ OK แลวคะ เพราะถาใครมาตรวจเราก็ไมเปน
แบบผักชีโรยหนาเพราะเขาอยากดูอะไรมาตรฐานไหนเราก็มีอยูแลว การศึกษาดวยตนเองจากเอกสารคูมือน่ีก็
สําคัญนะตองพัฒนาตัวเองตลอด”                 (ครูผูชวยฝายวิชาการ โรงเรียน ข) 
              “  การนิเทศครูจะเปนสวนที่ขาดไมไดเลยงานของครูหรือไมดียังไงก็ตองผานการนิเทศกอน และ
ชวยกันแกไขปญหา ”                                                                               (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
                                     
                       ผลที่เกิดขึ้นหลังจากที่ผูบริหารโรงเรยีน ข ไดใชกลยุทธในการพัฒนาครูทั้งการอบรมครูภายใน
สถานศึกษา การนิเทศครูใหมีความรูและแนะนําการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ การศึกษาดูงาน   
ครูอนุบาลในโรงเรียน  ข สามารถปฏิบัติงานประเมินไดดีมากขึ้นทั้ง แตยังพบวาครูในโรงเรียน ข ยังกังวลใน
เรื่องการวิเคราะหขอมูลน่ันคือครูในโรงเรียน ข ยังไมมีความสามารถในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณเปน
เพราะวาผูบริหารโรงเรียน ข ไมไดเนนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณมากนักแตเนนการวิเคราะหเชิงคุณภาพจึง
ทําใหครูไมมีโอกาสไดฝกทักษะการวิเคราะหขอมูลอยางจริงจัง   

 “ พออบรมบอย ๆ เราก็ทําไดงายขึ้นก็พอจะเกิดภาพนะ แตถาวาทักษะเนี่ยเรายังไมคอยไดใน
ดานการวิเคราะหขอมูลกันเยอะ อยางคิดเลขเราก็ไมไดไมไดเราก็ผาน เพราะลักษณะการเขียนรายงานของเรา
อยางที่บอกเราก็จะมีแตเชิงบรรยายนะ อยางชวงที่ขอรางวัลพระราชทานที่เราไดมาเราก็เนนท่ี product มากกวา 
process มันไมเหมือนกับประเมินภายนอกที่ดูแต process  เปนหลัก เขาประเมินเพื่อพัฒนา”     
                                (ผูบริหาร โรงเรียน ข) 

  “ ก็ยังมีปญหาในการวิเคราะหขอมูล เราไมไดเนนการวิเคราะหเพราะวิทยากรมาบรรยายจะ
เนนการประกันคุณภาพมากกวา แลวก็ไมไดลงลึกในเรื่องพวกนี้ ”       (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
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โรงเรียน ค                              
  จากการพัฒนาใหครูเกิดความรูและทักษะการประเมินในชวงแรกของโรงเรียน ค ครูประสบ

ปญหาในการทํางานอยางมากเพราะนอกจากท่ีครูจะตองมาปฏิบัติงานประจําแลวครูยังตองมีภาระงานที่
รับผิดชอบหลายอยาง และผูบริหารมักไมคอยมีเวลาในการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูเทาใดนัก ในการ
พัฒนาชวงแรกเมื่อผูบริหารไดตระหนักแลววาครูยังไมไดเกิดการพัฒนาทักษะดานการประเมินภายในเทาที่ควร
ผูบริหารโรงเรียน  ค ใชการอบรมครูอยางตอเน่ืองและอบรมครูใหถี่มากขึ้นโดยการสงครูไปอบรมขางนอกและ
นํามาขยายผลจากนั้นใหครูเขียนรายงานถึงผลลัพธหรือความรูที่ไดจากการอบรม นอกจากน้ีแลวก็เชิญ
ศึกษานิเทศกมาอบรมครูใหความรูแกครู จะเห็นวาโรงเรียน ค ใชรูปแบบการพัฒนารูปแบบเดิมเพียงแตเนน
การพัฒนาใหบอยมากขึ้น หลังจากที่ครูไดรับการอบรม ผูบริหารโรงเรียน ค ไมไดติดตามผลการปฏิบัติงาน
ของครูหลังจากการอบรมแลวอยางตอเน่ืองประกอบกับครูไมไดนําความรูหรือทักษะที่ไดจากการอบรมมา
ปฏิบัติในวงจรการทํางานปกติ ทําใหครูในโรงเรียน ค ไมเกิดการพัฒนาทักษะการประเมินภายในผลการ
ปฏิบัติงานบางอยางจึงขาดชวงไป  

“ ก็อาศัยวาครพูี่ก็ตองไปอบรมเชิญวิทยากรมาเลยเปนศึกษานิเทศก ใหมาบรรยายที่น่ี คอนขาง
บอย 2-3 ครั้งไดครูเคาไมมีความรู เม่ือไมมีเราก็ตองคอยๆให ตอนแรกๆมันก็มีอุปสรรคและปญหาเยอะมาก
เลยนะจนเราก็ไมรูจะแกยังไงครูที่น่ีสอนก็หนักมากอยูแลว พี่ยอมรับเลยวาพ่ีบริหารงานไมคอยเปนระบบ
ระเบียบ ครูที่น่ีเคาตองใหถูกสัง่ถึงจะทําพ่ีก็ตองนําเขาตลอด ตองใหเขาใจวาใหเคาตามดีกวาเขาไมมีแนวทาง ”                            

   (ผูบริหารโรงเรียน ค) 
                     “ พี่วาไมยากถาคนแนะนําใหเราทําตามแบบอยาง เราพูดตรง ๆ เลยเราเหมือนคนโงบางครั้งเรา
ไมเคยทําทําแลวก็คางคาเอาไว เราไมไดทําตอเน่ืองปะปดปะตออะไรไมคอยไดเลย ”      
                        (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค) 

 “พอวิทยากรมาเราก็อบอบบอยมาก อบกันเขาไปจางพี่ก็ไมรูเรื่องหรอก พี่มีงานเยอะไอปฏิบัติ
นะมันคงปฏิบัติยากนะเพราะไมคอยไดนํามาปฏิบัติสักเทาไหรหรอกฟงแตทฤษฎีเขาหูแตมันไมไดทําอยาง
ตอเน่ืองไมมีใครบอกเราวาทําถูกไหม แถมงานก็โถมมาหาเยอะมาก ทีน้ีครูเราก็ไมพอจะทําอะไรมันไมได 
เต็มท่ี ”                      (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 
                     “ ฟงแตทฤษฎีนาเบ่ือเขาไมมีการสาธิตหรือปฏิบัติอะไรใหเราดูเลย พอพูดถึงเรื่องน้ีเรายอมรับวา
พวกพี่ก็ทําไมคอยไดกันคิดดูครูบางคน คิดเลขเปนรอยละยังไมไดเลย ”    (ครูอนุบาลคนที่ 3โรงเรียน ค)
       
                     กลยุทธการพัฒนาท่ีโรงเรียน ค ใชน้ันไมวาจะใชรูปแบบหรือกลยุทธใดในการพัฒนาครูใหเกิด
ความรูและทักษะการประเมินภายในก็ตามผูบริหารโรงเรียน ค ไมไดเนนการนิเทศ กํากับ ติดตามเพื่อกระตุน
และสงเสริมใหดําเนินงานตามแผน ประกอบกับครูในโรงเรียนมีภาระหนาท่ีหนัก มีภาระงานที่ตองรับผิดชอบ
มาก บางครั้งซ้ําซอนจนทําใหครูสับสน มีปจจัยในดานของเวลาและภาระในการสอนและงานจรที่แทรกเขามา 
จึงทําใหครูไมอยากทําประเมินผลภายในสถานศึกษา และมีผลทําใหครูเกิดการทํางานที่ลมเหลวหลายครั้ง ทํา
ใหครูรูสึกวาการประเมินผลภายในสถานศึกษา เปนการเพิ่มภาระในการปฏิบัติงานของครู การปฏิบัติงาน
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สวนมากมักปฏิบัติงานที่ไมมีสวนรวม เม่ือการปฏิบัติงานของครูติดขัดครูมักลมเลิกกลางคัน เปนเพราะวา
ผูบริหารและครูที่เปนแกนนําในการประเมินไมไดติดตาม และมีภาระงานที่ตองปฏิบัติเชนเดียวกัน ประกอบกับ
ครูแกนนํามีความรูและทักษะในดานการประเมินภายในนอย จึงไมสามารถใหความรูในดานการประเมินภายใน
ไดดีเทาท่ีควร 

 “ งานของพี่ก็ยุงแถมเยอะมากจนพี่ไมมีเวลาตามครูของพี่เลย ”      
                                                                                                          (ผูบริหารโรงเรียน ค) 

               “ พอมาทําจริงๆแลวมันยากนะไมยากถาไดคําแนะนําแตมันติดท่ีวาตางคนตางไมคอยวางกันไม
คอยมีใครรูเรื่องมากไปกวากันจะวาอยางน้ันก็ได แลวบางทีก็มาอยูกับเด็กทั้งวนัจะทําอะไรก็ไมได ”                                           
       (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค ) 
                 “ อบรมไปก็เสียเวลาเอาเวลาไปทําอยางอื่นท่ีมันไมเสร็จดีกวาวิทยากรก็มีแตพูด ๆ ไปไอครูก็รูบาง
ไมรูบาง ”                           (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 
                  
                     ผลที่เกิดขึ้นหลังจากที่ครูในโรงเรียน ค ไดรับการพัฒนาไปนั้นยังไมเกิดประสิทธิภาพเทาท่ีควร
เพราะวาครูยังไมมีความรูและทักษะที่ไดจากการอบรมลงไปสูการปฏิบัติงานอยางจริงจัง จึงทําใหครูในโรงเรียน 
ค ปฏิบัติงานประเมินภายในไมสําเร็จ ครูไมเกิดทักษะการปฏิบัติงานในกิจกรรมการประเมินภายในสถานศึกษา 
ในดานการวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล   

 “ เราไมคอยไดในดานการประเมินวางกรอบ การวางแผน หรือวิเคราะหขอมูลอะไรพวกนี้ เรา
ไมคอยไดฝกฝนและทําอยางจริงจังดวย เพราะเหมือนเรากําลังจับปลาสองมือทําอะไรหลายๆอยางพรอมกัน 
เราเลยไมมีดานน้ี ”                      (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ค) 

 “ เขียนรายงานเรายังเขียนไดนะแตวาพอใหวิเคราะห หาหลักฐาน รองรอยอะไรพวกนี้พี่ก็ไม
ถนัดนะ  ”                           (ครูอนุบาลคนที่ 4 โรงเรียน ค) 
                      จากที่ผูวิจัยไดสัมภาษณ ผูบริหารโรงเรียน ครูและศึกษาเอกสารรายงานการประเมินตนเองของ
โรงเรียนอนุบาลสามแหง พบวาผูบริหารและครูอนุบาลยังเกิดการกังวลเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยูมากในชวงแรก และครูทุกคนมีความตองการในดานทักษะการประเมินภายใน โรงเรียนจึงมี
รูปแบบการพัฒนาครูเพ่ือใหครูสามารถปฏิบัติตามกิจกรรมการประเมินไดอยางครบถวน และโรงเรียนที่เปน
กรณีศึกษาในแตละโรงเรียนมีภูมิหลังในรูปแบบการพัฒนาที่คลายคลึงกันน่ันคือการจัดฝกอบรมครูทั้งภายใน
สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา มีปริมาณการพัฒนาที่ใกลเคียงกัน แตจะมีความแตกตางกันในดานของการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ โดยผูบริหารทําการนิเทศครู มีเวลาใหคําปรึกษา
ดานการประเมินภายในแกครูอยางเต็มท่ี และที่สําคัญครูทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน
อยางตอเน่ือง ดังน้ี 
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โรงเรียน ก 
 ระดับชั้นทีเปดสอน   อนุบาล 1 - 3 
 ลักษณะผูบริหาร   เพศชาย เปนเจาของโรงเรียน มีความเช่ียวชาญในดานระบบการบริหารสถานศึกษา 
 ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียน  ต้ังอยูในยานชุมชน มีโรงเรียนอนุบาลอ่ืนๆอยุในละแวกใกลเคียงจึงทําใหเกิดการแขงขัน 
 ลักษณะของโรงเรียน     เปนโรงเรียนท่ีมีเครือขายเดียวกัน 3 โรงเรียน  
 ลักษณะระบบบริหารงาน          PDCA 
 ประสบการณในการทําประเมินภายในสถานศึกษา ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

   เอกชน (สช.) และประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษาโดยสํานักงาน รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
 จํานวนสอนชัว่โมงสอนโดยเฉลี่ยของครูตอสัปดาห 20  ชม./สัปดาห 
 ครูแกนนําในการประเมินสถานศึกษา  5 คน 
 ปญหาในการปฏบิัติงานประเมินภายในในชวงอดีต การวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล    
 วิธีการแกไขปญหา(ลักษณะการพัฒนา/การอบรมครู) การสงตัวแทนครูไปอบรมภายนอกและจัดอบรมเชิงปฏิบัติการภายใน  

สถานศึกษา ผูบริหารนิเทศครู            
 ลักษณะการติดตามผลหลังจากการพฒันา  ผูบริหารติดตามครู หัวหนามาตรฐานคอยติดตาม 
 มีนําผลการพัฒนามาใชปฏิบัติอยางตอเนื่อง  มี 
 ลักษณะการมีสวนรวมในการปฏิบัตงิาน  ครูอนุบาลทุกคนรับผิดชอบในระดับรายบุคคล สูช้ันเรียน สูมาตรฐาน และ  

รวมกันปฏิบัติงานทั้งโรงเรียน      
 ผลที่เกิดขึ้นกับครูหลังจากการแกปญหา  ผลการพัฒนาสามารถขจัดความตองการในดานทักษะการประเมินภายใน 

โรงเรียน ข 
 ระดับชั้นทีเปดสอน  อนุบาล 1 - 3 
 ลักษณะผูบริหาร  เพศหญิง ไมไดเปนเจาของโรงเรียนเอง มีความเช่ียวชาญในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก 
 ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียน ต้ังอยูในยานการคา คมนาคมสะดวก มีโรงเรียนอนุบาลอ่ืนๆอยูในละแวกใกลเคียงจึงทําใหเกิดการแขงขนั 
 ลักษณะของโรงเรียน    เปนโรงเรียนท่ีมีเครือขายเดียวกัน 1 โรงเรียน  
 ลักษณะระบบการบริหารงาน ประชาธิปไตย การมีสวนรวม 
 ประสบการณในการทําประเมินภายในสถานศึกษา ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

   เอกชน (สช.) และโรงเรียนรางวัลระดับดีเดนพระราชทานระดับกอนประถมศึกษา  
 จํานวนสอนชัว่โมงสอนโดยเฉลี่ยของครูตอสัปดาห 22  ชม./สัปดาห  
 ครูแกนนําในการประเมินสถานศึกษา  5 คน 
 ปญหาในการปฏบิัติงานประเมินภายในในชวงอดีต การวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล    
 วิธีการแกไขปญหา(ลักษณะการพัฒนา/การอบรมครู) การสงตัวแทนครูไปอบรมภายนอกและจัดอบรมเชิงปฏิบัติการภายใน  

สถานศึกษา ผูบริหารนิเทศครู  ศึกษาดูงานในโรงเรียนอ่ืน จัดหาคูมือใหครู        
 ลักษณะการติดตามผลหลังจากการพฒันา  ผูบริหารติดตามครู  
 มีการนําผลการพฒันามาใชปฏิบัติอยางตอเนื่อง มี 
 ลักษณะการมีสวนรวมในการปฏิบัตงิาน  ครูอนุบาลทุกคนรับผิดชอบในระดับรายบุคคล สูช้ันเรียน สูมาตรฐาน และ  

รวมกันปฏิบัติงานทั้งโรงเรียน      
 ผลที่เกิดขึ้นกับครูหลังจากการแกปญหา  ผลการพัฒนาสามารถขจัดความตองการในดานทักษะการประเมินภายใน 
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จากการศึกษาวิธีการพัฒนาโรงเรียนทั้ง 3 โรงเรียนที่ใชในพัฒนาครูเพื่อแกไขปญหาความตองการใน
ดานการประเมินภายในนั้น พบวา กระบวนการแกปญหาของโรงเรียน ก และ ข สามารถขจัดความตองการของ
ครูในอดีตไดในขณะที่โรงเรียน ค ครูไมเกิดทักษะการประเมินภายในเพราะผูบริหารไมไดติดตามผลการพัฒนา
ครู การใหผลยอนกลับ และขาดการนําไปปฏบิัติสูสภาพจริง และพบวาโรงเรียนทั้งสามแหงมีรูปแบบการพัฒนา
ครูโดยการจัดอบรมครูทุกคนภายในโรงเรียนซึ่งมีวิทยากรภายนอกมาบรรยายนั้นมีระดับการพัฒนาท่ีเทากัน 
รูปแบบผูบริหารนิเทศครูโรงเรียน ก มีระดับการไดรับการพัฒนาเทากับโรงเรียน ข และมากกวาโรงเรียน คใน
ขณะที่โรงเรียน ก มีระดับการไดรับการพัฒนามากกวาโรงเรียนอ่ืนในดานการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและครูมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ือง ในขณะที่โรงเรียน ข และ ค ระดับในการไดรับการ
พัฒนาดวยวิธีดังกลาวนอยกวาโรงเรียน ก ดังแสดงในตารางสรุปกลยุทธของ 3 โรงเรียน ดังปรากฏใน     
ตารางที่ 4.13 

 
 
 

 

โรงเรียน ค 
 ระดับชั้นทีเปดสอน  อนุบาล 1 - 3 
 ลักษณะผูบริหาร  เพศหญิง เปนเจาของโรงเรียนเอง มีความเช่ียวชาญในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก 
 ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียน ต้ังอยูในยานชุมชนและการคา มีโรงเรียนอนุบาลอื่นๆอยูในละแวกใกลเคียงกันจึงทําใหเกิดการแขงขัน 
 ลักษณะของโรงเรียน    ไมมีโรงเรียนเครือขาย 
 ลักษณะระบบการบริหารงาน เผด็จการ  
 ประสบการณในการทําประเมินภายในสถานศึกษา ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

   เอกชน (สช.) และโรงเรียนรางวัลระดับดีเดนพระราชทานระดับกอนประถมศึกษา  
 จํานวนสอนชัว่โมงสอนโดยเฉลี่ยของครูตอสัปดาห 21  ชม./สัปดาห  
 ครูแกนนําในการประเมินสถานศึกษา  2 คน 
 ปญหาในการปฏบิัติงานประเมินภายในในชวงอดีต การวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล    
 วิธีการแกไขปญหา(ลักษณะการพัฒนา/การอบรมครู) การสงตัวแทนครูไปอบรมภายนอกเชิญศึกษานิเทศกมาบรรยายการประเมิน 

ภายในสถานศึกษา  
 ลักษณะการติดตามผลหลังจากการพฒันา  ไมคอยมี 
 มีการนําผลการพฒันามาใชปฏิบัติอยางตอเนื่อง ไมคอยมี 
 ลักษณะการมีสวนรวมในการปฏิบัตงิาน มีเพียงครูบางคนที่รับผิดชอบสวนมากเปนครูท่ีมีความรูในดานการประเมินและ  

เปนครูแกนนําเทาน้ัน    
 ผลที่เกิดขึ้นกับครูหลังจากการแกปญหา  ครูยังมีภาระหนาท่ีมากเกินไปไมคอยไดเนนการปฏิบัติ รูเพียงแคทฤษฎี ครูยัง  

           มีปญหาดานการวางกรอบการประเมิน การวิเคราะหขอมูล 
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ตารางที่ 4.13   กลยุทธรูปแบบการพัฒนาของโรงเรียน ก ข และ ค ตามระดับการไดรับการพัฒนา  
 

รูปแบบการพัฒนาครูอนุบาลในดานทักษะการ
ประเมินผลภายใน 

โรงเรียน ก โรงเรียน ข โรงเรียน ค 

1. จัดอบรมครูทุกคนภายในโรงเรียนโยเชิญ
วิทยากรภายนอกมาใหความรู 

 
 

 
 

 
 

2.จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับดานประเมินผล
ภายในโรงเรียน 

 
 

  
 

3. สงครูที่เปนหัวหนางาน ครูแกนนํา ไปอบรมแลว
มาขยายผลแกครูในโรงเรียน 

 
 

 
 

 
 

4. การศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่ผานการประเมิน
จากภายนอก 

-  
 

 
 

5. คนควาหรือศึกษาดวยตนเอง   
 

 
 

6. ผูบริหารนิเทศครูกลุมยอย ทั้งโรงเรียน  
 

 
 

 

7. ศึกษานิเทศกมาใหความรูและคําปรึกษา  
 

 
 

 

8. ครูมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน
ทุกคนอยางตอเนื่อง 

 
 

 
 

 
 

หมายเหตุ  ระดับการไดรับการพัฒนา 
 
ตอนที่ 3     การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงสํารวจและจากพหุเทศะกรณีศึกษา 
      

 วัตถุประสงคของการสังเคราะหการศึกษาเชิงปริมาณและพหุเทศะกรณีศึกษาน้ันเพ่ือวิเคราะหรูปแบบ
การพัฒนาที่เหมาะสมในแตละบริบท โดยใชการสนทนากลุม (focus group) ผูวิจัยดําเนินการเพื่อใชในการ
ตรวจสอบกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในที่ผูวิจัยสรุปจากขอมูลท่ีไดจากการศึกษา
เอกสาร การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ และจากการสํารวจความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของ
ครูอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และการศึกษาพหุเทศะกรณีเพื่อหากลยุทธ
รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลในโรงเรียนอนุบาล 3 โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ
ในดานการประเมินภายในที่แตกตางกัน จากการสาํรวจครูอนุบาลไดวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในพบวา กลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) สงผลตอการเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) โดยตัวแปรการสัมมนา (SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธ
การพัฒนา (STRATEGI) ไดมากท่ีสุด รองลงมาคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน 
(COLLABUL) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) ในขณะที่การศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3 
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โรงเรียนพบกลยุทธการพัฒนาครูอนุบาลท้ังที่แตกตางกันโดยพบวา โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จใน
การประเมินภายในสูงและปานกลางมีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการพัฒนาครูโดยเนนการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ และใชการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ ผูบริหารมีสวนสําคัญท่ีสุดในการ
ติดตามการทํางานของครู ทั้งใหการนิเทศ และการใหคําปรึกษาครูในการปฏิบัติงานประเมินภายใน ในขณะที่
รูปแบบการพัฒนาของโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จต่ําใชการสงตัวแทนครูไปอบรมภายนอกสถานศึกษาและ
การเชิญผูเชี่ยวชาญและศึกษานิเทศกมาอบรมใหแกครูภายในสถานศึกษาของตนเองแตผูบริหารขาด การ
ติดตาม และใหการนเิทศ การปฏิบัติงานประเมินภายในของโรงเรียนน้ีถือวาทําไมตอเน่ืองเปนลักษณะของงาน
เฉพาะกิจจึงทําใหการพัฒนาที่ครูไดรับน้ันสูญเปลาเพราะไมมีการนําไปปฏิบัติใชกับสภาพจริง   
 การสนทนากลุมครั้งน้ีผูวิจัยไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาทั้ง 10 รูปแบบที่ไดจากการวิเคราะห 
LISREL สรุปไดเพื่อขอความคิดเหน็และขอเสนอแนะจากผูเขารวมการสนทนากลุมซึ่งเปนกลุมผูทรงคุณวุฒิ 
เปนผูที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาครูใหมีความรูและทักษะในดานการประเมินภายในและประกันคุณภาพ
การศึกษาและเปนผูที่เกี่ยวของกับวิชาชีพครูในระดับปฐมวัย ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ 6 คน ซึ่งประเด็น
คําถามท่ีใชในการสนทนากลุมคือ รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในนี้เหมาะสมและเพียงพอหรือไมที่
จะชวยพัฒนาใหครูเกิดทักษะในดานการประเมินภายใน และขอเสนอแนะกลยุทธการพัฒนาครูอนุบาลใหเกิด
ทักษะในดานการประเมินภายในที่มีความเหมาะสม 
  การสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับกลยุทธรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครู
อนุบาลท่ีมีความเหมาะสม ความเพียงพอและขอเสนอแนะ สรุปได 8 ประเด็นดังน้ี 

(1) รูปแบบการพัฒนาในแตละรูปแบบมีลักษณะเฉพาะและขอดีขอเสียท่ีแตกตางกันไปขึ้นอยูกับ
การนําไปใชในบริบทที่แตกตางกัน 

“ อยางการศึกษาดวยตนเองแสดงวาไมมีเวลารวมกันหรือเจอกันนอยจึงตองศึกษาดวยตนเองหรือ
การจัดสัปดาหทางการประเมินภายในสถานศึกษาก็เปนการกระตุน หรือการดูงานเราดูงานเราอยากไปดู
โรงเรียนอื่นๆ เราจะไดประสบการณตรงหลักฐานมีอะไร เอกสารมีอะไร แตละอันก็ไมเหมือนกัน”                              

                                                                                   ผูทรงคุณวุฒิ) 
 “ ลักษณะลําพังแตละตัวมันจะมีขอดีขอเดนในตัวมันเองคือเหมือนกับวาถา workshop เน่ีย เราอยาก
ไดเชิงปฎิบัติผูคนไมตองเยอะมากอยางเนี้ย อยางนิเทศโดยครูมันก็ตองใชเวลามาก ตองดูเปนรายบุคคลที่
รูปแบบนําเสนอมันเหมาะกับบุคคลหรือโรงเรียนท่ีบริบทไมเหมือนกัน”                      (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ สมมติวาถาคนกลุมเยอะนะนาจะเหมาะกับการสัมมนา แตอาจจะไมเหมาะกับกลุมนอยอยาง 
workshop ที่อยากไดผลงานเปนชิ้นเปนอัน”                                                  (ผูทรงคุณวุฒิ) 
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(2) รูปแบบการพัฒนาที่จะเกิดประสิทธิผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือ
รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ (WORKSHOP) และการนิเทศครู (SUPERVIS)  

“ รูปแบบในความคิดท่ีทําแลว work นะจากที่เคยมีประสบการณนาจะเปนลักษณะการประชุมแบบ 
workshop เห็นดวย workshop แลวไดชิ้นงานนะมีการติดตาม ตรวจสอบใหผลตอบกลับอันน้ีเห็นดวย อยาง
การนิเทศครูก็เห็นดวยก็ประสบความสําเร็จเพียงแตวาตองทําบอย ”                          (ผูทรงคุณวุฒิ) 

 (2.1)  การนิเทศครูตองสรางทัศนคติในการนิเทศวาไมใชการจับผิดครูแตเปนการรวมมือกัน
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานใหดีขึ้น 
             “ ถาอยางการนิเทศอาจตองคํานึงถึงความรูสึกของผูใหการนิเทศกับผูรับการนิเทศวาการนิเทศไมใช
การจับผิด ปรับเปลี่ยนทัศนคติ เจคติเกี่ยวกับการนิเทศตองใหชัดเจน เพราะตองเปลี่ยนคานิยมวาการนิเทศ
เปนการที่ทําให สมมติวาเราไปนิเทศเขาผูที่ไดรับการนิเทศแลวเขาไดคะแนนเยอะทําดีเด็กใชไดแสดงวาผูรับ
การนิเทศก็ประสบความสําเร็จผูใหการนิเทศก็ประสบความสําเร็จดวย ไมใชวาผูใหการนิเทศและผูรับการนิเทศ
แบงพรรคแบงพวกกันถาทําไมดียังไงเนี่ยเหมือนจะตองลงโทษ ”                                (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ การนิเทศเน่ียเปนการรวมกันต้ังแตรวมวางแผน การทํางาน แลวไปดูการสอน การให feedback ซึ่ง
จะตองเปลี่ยนคานิยมแบบนี้มากกวา”                                                           (ผูทรงคุณวุฒิ) 

 
(3)    ธรรมชาติของครูอนุบาลกับแนวทางการพัฒนาความรูและทักษะการประเมินภายในที่เหมาะสม 
“ จุดใหญไมวาจะรูปแบบไหนคิดวาปจจัยหน่ึงที่มีสวนสําคัญคือการพัฒนาทักษะบุคลากรในดานการ

ประเมินภายในของครูอนุบาลตองสอดคลองกบันโยบายของผูบริหาร คือถาเขามีนโยบายที่ชัดเจน การติดตาม
ตรวจสอบชัด การมีระบบการพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจนคิดวา หรือวามีแผนพัฒนาที่ชัดเจนนาจะสงผลตอทุก
รูปแบบตางๆ เพียงแตละรูปแบบมีผลไมเหมือนกัน ”                                          (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ แตอาจเปนไปไดวาธรรมชาติของครูอนุบาลการศึกษาดวยตนเองอาจจะไมเหมาะ ควรเปนครูที่สอน
ในระดับมัธยมหรือระดับอาชีวะ ถาดูหะนะการศึกษาดวยตนเองอาจจะดูไมถนัดก็อาจจะเปนธรรมชาติของครู
ดวย”                                                                                            (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ จริงๆแลวครอูนุบาลเขาทํางานหนักงานเขาตองสอน รับผิดชอบเด็กสารพัด ดังน้ันงานการประเมิน
ภายในสถานศึกษาเขาถือวามันเปนงานที่คอนขาง extra มากๆนะ ที่ลําพังเขาทํางานในปกติเขาก็แยอยูแลว บาง
โรงเรียนเขาจะจดัการเรียนการสอนคือเขามุงจัดการเรียนของเขาใหดีอยูแลวมันจะเปนผลพลอยไดวาเม่ือเขา
จัดการเรียนการสอนที่ดีอยูแลวเน่ียมันสงผลตอมาตรฐานดานผูเรียนอยูแลว และก็ทําไดดีดวย ในหลายๆ
โรงเรียน ”                                                                                       (ผูทรงคุณวุฒิ) 

 
(4 )   เพิ่มรูปแบบการพัฒนาครูโดยมีเครือขายโรงเรียนชวยเหลือกันในการใหความรู การนิเทศ เปน

ลักษณะกัลยาณมิตรในการใหความชวยเหลือดานการใหคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
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“ มีโรงเรียนเครือขายที่ใหความชวยเหลือและใหคําปรึกษาในดานการบริหาร การปฏิบัติงานประเมิน
ภายใน”                                                                                        (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ กับการบริหารจัดการเปนโรงเรียนเครือขายไหม เปนโรงเรียนกลุมสังฆมลฑลไหม เปนสังกดัตางๆ 
ถาเปนเจาของอยางเดียวโดยไมมีเครือขายก็อาจทําใหการพัฒนาระบบบริหารการจัดการไดดี เพราะพวก
เครือขายสังฆมลฑลเขาจะดําเนินการบริหารหรือจัดการไมดี เพราะพวกเครือขายสงัฆมลฑลเขาจะกําหนดการ
บริหารหรือเครือในสังฆมลฑลดีมี pattern เดียวกัน ”                                           (ผูทรงคุณวุฒิ)       

                                                                           
 (5)   องคประกอบหรือปจจัยท่ีทําใหครูประความสําเร็จในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานประเมิน
ภายในคือ  1) ปจจัยผูบริหาร ผูบริหารที่มีความเขมแข็ง มีภาวะผูนํา มีประสบการณในการบริหารการให
สวัสดิการ หรือคาตอบแทน  2) ปจจัยครู ตองมีคุณวุฒิการศึกษาที่ตรงกับที่สอน มีความรูสึกเปนเจาของ
โรงเรียน 3) ปจจัยดานสถานศึกษา  แหลงที่ตั้งของโรงเรียน สถานศึกษามีแหลงคนควาหาความรู และมี
โรงเรียนที่เปนเครอืขายคอยชวยเหลือกัน 
 “ บริบทในโรงเรียนเอกชนผูบริหารสําคัญมากโดยเฉพาะภาวะผูนําของผูบริหาร ถาผูบริหารมีความ
เขมแข็ง เกง มีฝมือ มีวุฒิการศึกษา จะไดเปรียบที่จะใหโรงเรียนประสบความสําเร็จ หรือคาตอบแทน 
สวัสดิการท่ีใหแกครู เพราะโรงเรียนเอกชนสวนใหญจะไมมีบัญชีเงินเดือนเหมือนขาราชการ หรือความเปน
เจาของ หรือไมเจาของ ของโรงเรียน ถาสมมติผูบริหารเองเปนเจาของโรงเรียนเอง จะเปนคนที่ทุมเทเต็มที่แต
ถาไมเปนเจาของการทุมเทอาจจะไมเต็มที่  น่ีคือมองในแงของผูบริหารอยางเดียว กับอีกสวนหนึ่งคือวุฒิ
การศึกษาของครู ความรูของครู เพราะวาถาครูที่เขารับผิดชอบอนุบาลโดยตรง ถามีวุฒิการศึกษาดี จบ
การศึกษา มีประสบการณโดยตรงกับเรื่องอนุบาลจะไดเปรียบ อีกสวนหนึ่งสถานที่ตั้งโรงเรียนก็คือถาที่ต้ัง
โรงเรียนมันไมมีคูแขงหรือเปลา เพราะถาไมมีคูแขงการตื่นตัวจะไมคอยมี ”                     (ผูทรงคุณวุฒิ) 
 
 (6)   การพัฒนามีหลายรูปแบบ การพัฒนาครูไมจําเปนตองยึดรูปแบบเดียวในการพัฒนาและไมใชแค
เพียงการอบรมหรือพัฒนาเฉพาะชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง ตองพัฒนาครูอยางชัดเจนโรงเรียนควรมีแผนการพัฒนา
ครูเกี่ยวกับดานการประเมินภายในสถานศึกษาที่ระบุชัดเจน และพัฒนาครูใหตอเน่ืองตั้งแตการพัฒนาครูใหวาง
แผนการปฏิบัติงานประจําป จนกระทั่งการสามารถจัดระบบการประเมินภายในสถานศึกษาของตนเอง และ
พัฒนาของโรงเรียนใหกาวเขาสูกระบวนการประกันคุณภาพภายใน 
 “ ประเภทใหครูมาอบรม สัมมนาหรือเชิญวิทยากรมาใหความรู จัดทํา workshop อะไรก็แลวแต 
ฝกฝนใหครูไดลองวางแผน มันทําไดไมมีที่สิ้นสุดหรือเริ่มตนใหครูเขาไดอะไรเทาน้ัน จริงๆมันออกเปน
กระบวนการพัฒนาทั้งระบบของโรงเรียนตั้งแตจัดทําแผนพัฒนา แผนกลยุทธ ทุกเรื่องน่ันแหละมันเปน
กระบวนการพัฒนาที่โรงเรียนเขาทํามาตลอด และนั่นมันคือการประกันคุณภาพภายใน”       (ผูทรงคุณวุฒิ) 
 “ มันไมใชตอนทายที่จะเชิญวิทยากรท่ีจะเชิญวิทยากรมาใหความรู หรือสิ้นสุดท่ีการเขียนรายงาน แค
น้ันโดยทั่วไป มันตองเหมือนโรงเรียนประเภท  ก (ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในสูง) ที่ปฏิบัติและ
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จัดทําอยางสม่ําเสมอ แตทั้งน้ีเน่ียไมใชวาจัดทําการอบรมภายในโรงเรียนแลวมาทําอีก แลวเชิญวิทยากรมาอีก
ครั้งบอยๆอะไรทํานองน้ี มันตองอาศัยกระบวนการทํางานที่ตอเน่ืองจริงๆ ”                    (ผูทรงคุณวุฒิ) 
 

(7)  รูปแบบการพัฒนาครูที่ไดนําเสนอไปนั้นลวนเปนสวนที่ดีถาครูไดปฏิบัติขึ้นอยูกับวาเม่ือครู
เหลาน้ันไดรับการพัฒนาแลวนําไปปฏิบัติตามและผูบริหารไดติดตาม ใหผลตอบกลับ กับผลการปฏิบัติงาน
หรือไม ถือเปนสวนประกอบที่มีความสําคัญมากเรายังละเลยในการติดตามการปฏิบัติงานของครูมาก 
 “ แตลําพังรูปแบบอยางเดียวจดั workshop ดีขนาดไหนจัดท้ังขางนอกหรือขางในก็ดี ถากลับมาแลว
ไมมาทําตอก็ไม work นะ แมวาจะเชิญวิทยากรดีขนาดไหน เจงขนาดไหน”                    (ผูทรงคุณวุฒิ) 
 
 (8)  การที่ผูบริหารวางระบบในการทํางานที่ชัดเจน เชนการวางระบบการบริหาร หรือควบคุมคุณภาพ
แบบ PDCA หรือ QC ของ Demming ที่ชัดเจนจะทําใหครูสามารถปฏิบัติงานไดโดยไมหลุดจากวงจรการ
ประเมินตนเองเกิดการพัฒนาทักษะการประเมินภายในอยางสมํ่าเสมอ 
 “ เปนขอสังเกตถาผูบริหารในโรงเรียนท่ีมีนโยบายที่ชัดเจน มีการติดตามการตรวจสอบ การให 
feedback กับครูเหมือนกับ Plan Do Check Action หรือพวก QC ของ เดมม่ิง อะไรพวกนี้นาจะ work ” 

(ผูทรงคุณวุฒิ) 
     

   จากการศึกษาเชิงสํารวจพบวากลยุทธในการพัฒนาครูอนุบาลที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการ
ประเมินภายใน (CHSCORE) คือ ตัวแปรการสัมมนา (SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธการ
พัฒนา (STRATEGI) ไดมากที่สุด รองลงมาคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน 
(COLLABUL) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA)  ในขณะที่การศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3 
โรงเรียนพบกลยุทธการพัฒนาครูอนุบาลท้ังที่แตกตางกันโดยพบวา โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จใน
การประเมินภายในสูงและปานกลางมีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการพัฒนาครูโดยเนนการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ และใชการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ ผูบริหารมีสวนสําคัญที่สุดในการ
ติดตามการทํางานของครู ทั้งใหการนิเทศ และการใหคําปรึกษาครูในการปฏิบัติงานประเมินภายใน ซึ่งพบวา
การศึกษาเชิงสํารวจและพหุกรณีศึกษาน้ันไมคอยสอดคลองกัน และจากการสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวาญ/
ผูทรงคุณวุฒิไดใหความคิดเห็นวากลยุทธการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลที่จะเกิด
ประสิทธิผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
(WORKSHOP)ใหแกครูและการนิเทศครู (SUPERVIS) ในขณะเดียวกันก็มีการติดตามการปฏิบัติงาน
ประเมินภายในของครูอยางสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะผูบริหารมีสวนสําตัญในการนิเทศ ติดตาม และใหผล
ยอนกลับแกครู จากการสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวชาญมีความสอดคลองกับการศึกษาพหุเทศะกรณีศึกษา 
เม่ือพิจารณาจากตารางที่ 4.14 รูปแบบการพัฒนาท่ีไดจากการศึกษาเชิงปริมาณน้ันดีทุกรูปแบบ แตเม่ือ
พิจารณาการศึกษาพหุเทศะกรณีพบวารูปแบบการพัฒนาของโรงเรียน ก มีความใกลเคียงกับผลการศึกษาเชิง
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สํารวจ (ผลการวิเคราะห LISREL) มากกวาโรงเรียน ข และ ค เม่ือเปรียบเทียบผลการวิเคราะหจาก 
LISREL การศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3  โรงเรียนและกลุมผูเชี่ยวชาญทําใหไดผลสรุปวากลยุทธในการพัฒนา
ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือ การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การรับรูและรวมปฏิบัติงานประเมิน
ภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
ตารางที่ 4.14  ผลการสังเคราะหรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในจากการศึกษาเชิงสํารวจ  
               พหุเทศะกรณีศึกษา 

รูปแบบการพัฒนาครู คานํ้าหนัก
องค 

ประกอบ 

ผลการ
วิเคราะห 
ลิสเรล 

(LISREL) 

โรงเรียน 
ก 

โรงเรียน 
ข 

โรงเรียน 
ค 

Focus 
group 

ผลสรุป 

1. การเขารับกิจกรรมสัมมนา 
(seminar) การประเมินภายใน
ตามหนวยงานตนสังกัด 

 
1.00** 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
- 

ไมชัดเจน 

2. การศึกษาดูงาน (study visit) 
ดานการประเมินภายในโรงเรียน
ที่ผานการประเมินภายนอก 

 
0.84** 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
- 

ไมชัดเจน 

3. การฟงบรรยายโดย
ผูเช่ียวชาญการประเมิน 
 ภายใน 

 
0.87** 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
ไมชัดเจน 

4. การศึกษาดวยตนเอง 0.81**    - - อาจเปนไป
ได 

5. การจัดสัปดาหการประเมิน
ภายใน 

 
0.79** 

 
 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
ไมชัดเจน 

6. การประชุมเชิงปฏิบัติการ  
(workshop) 

 
0.80** 

 
 

 
 

 
- 

 
- 

 
 

 
ชัดเจน 

7. การฝกอบรมภายในโรงเรียน   
(in house training) 

 
0.88** 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
ไมชัดเจน 

8.  รับรูและรวมปฏิบัติงาน
ประเมินภายในอยางตอเน่ือง
และสม่ําเสมอ 

 
0.96** 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
   

 
ชัดเจน 

9. การนิเทศโดยครูในโรงเรียน / 
การแลกเปลี่ยนครู 

 
0.87** 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
 

 
ชัดเจน 

10. การมีผูเช่ียวชาญ/พ่ีเล้ียง
แนะนําการปฏิบัติงานประเมิน
ภายในโรงเรียน 

 
0.85** 

 
 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 
 

 
ไมชัดเจน 

หมายเหตุ  ( ** ) หมายถึงคาที่ Sig 



บทที่ 5 
 

สรุปผลวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคหลัก 3 ประการซึ่งถือวาเปนการประเมินความตองการจําเปน    
สมบูรณแบบ (comprehensive needs assessment) ดังน้ี 1) เพื่อกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการ
ประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล  2) เพื่อวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะ
การประเมินภายในของครูอนุบาล   3) เพื่อวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปนท่ี
เหมาะสมกับแตละบริบท 
 
วิธีดําเนนิการวจิัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยโดยใชการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบ (comprehensive 
needs assessment) ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเชิงสํารวจ  
ขั้นตอนที่ 2   การศึกษาโดยใชพหุเทศะกรณีและขั้นตอนที่ 3  การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงปริมาณและจาก
พหุเทศะกรณีศึกษา การวิจัยประกอบดวยกิจกรรม 3 สวน ไดแก การระบุความตองการจําเปน (needs 
identification) เกี่ยวกับทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล การวิเคราะหหาสาเหตุของ   ความตองการ
จําเปน (needs analysis) โดยวิเคราะหหาปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปนโดยใชโปรแกรมการวิเคราะห 
LISREL และการกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) ไดใชการวิเคราะหกลยุทธทางเลือกใน
การพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาลที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินของครูอนุบาลและ
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชการศึกษาพหุเทศะกรณีในโรงเรียนอนุบาลที่ประสบความสําเร็จในดานการ
ประเมินภายในระดับสูง ปานกลางและต่ํา เพื่อวิเคราะหกลยุทธตางๆที่โรงเรียนใชในการพัฒนาทักษะการ
ประเมินของครูโดยใชการสนทนากลุม และสัมภาษณผูเกี่ยวของ  
 
ประชากร 
 ประชากร คือ ครูอนุบาลในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวนประมาณ 8,378  คน ซึ่ง
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) กลุมตัวอยางที่เก็บขอมูลเปนครูอนุบาล ไดจากการสุม
แบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage random sampling) ตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน ขนาดเล็ก ปานกลาง 
และใหญ โดยใชตารางประมาณขนาดกลุมตัวอยางของ Yamane  ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 %  ยอมให
คลาดเคลื่อนได ± 5 %  ไดขนาดกลุมตัวอยาง 381 คน เพื่อความแกรงของขอมูลในงานวิจัยน้ี ผูวิจัยใชกลุม
ตัวอยางจํานวน 500  คน และไดแบบสอบถามตอบกลับคืนมา 400 คน 
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สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยแบงออกเปน 5  ตอน ตอนที่ 1 ผลกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน

ภายในสําหรับครูอนุบาล  ตอนที่ 2 ผลวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล   ตอนที่ 3 กลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน ตอน
ที่ 3.1 ผลการวิเคราะหเชิงปริมาณกลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
ตอนที่ 3.2 ผลการวิเคราะหจากการศึกษาพหุเทศะกรณี ตอนที่ 3.3 ผลวิเคราะหจากการสนทนากลุม ตอนที่  
3.4  ขอเสนอกลยุทธทางเลือก 

 
ตอนที่ 1  ผลกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล       

 ความตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานทักษะการประเมินภายในใชวิธีวิเคราะห Modified  
Priority Needs Index (PNI Modified) เปนการถวงน้ําหนักโดยการหารผลตางระหวางคาเฉลี่ยของสภาพที่ควร
จะเปน (I) และคาเฉลี่ยที่เปนสภาพจริง (D) ดัวยคาเฉลี่ยที่เปนสภาพจริง (D) โดยคาเฉลี่ยของสภาพที่
คาดหวังในดานทักษะการประเมินไดแก (1)  การวางกรอบการประเมิน (2)  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการ
ประเมิน (3) การวิเคราะหขอมูล (4)  การเขียนรายงานการประเมิน จะเปนคาเฉลี่ยจากคะแนนเต็ม ซึ่งเปนการ
ประเมินความตองการจําเปนดานการประเมินภายในของครูอนุบาล 2 ชวงไดแก ในชวงอดีตที่ผานมา (กอนป 
พ.ศ. 2546) พบวาในชวงอดีตที่ผานมา (กอนป พ.ศ. 2546)  กลุมตัวอยางมีความจําเปนทุกดาน โดยมีคา  
PNI Modified อยูระหวาง 0.833  ถึง 0.966  ซึ่งมีคาคอนขางสูง รายการความตองการจําเปนท่ีพบวามีคา  
PNI Modified  สูงสุด มีความสําคัญเปนลําดับที่ 1 คือ การวิเคราะหขอมูล (0.996)  ลําดับที่ 2  คือ การวาง
กรอบการประเมิน (0.926)  ลําดับที่ 3 คือ การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน (0.869) และลําดับที่ 4 คือ
การเขียนรายงานการประเมิน (0.833) เม่ือพิจารณาชวงปจจุบัน (ชวง พ.ศ. 2546-2547) ความตองการจําเปน
มีคา PNI Modified อยูระหวาง 0.480  ถึง 0.557 ซึ่งมีคาคอนขางต่ํา ยกเวนทักษะดานการวิเคราะหขอมูล 
(0.557) มีคา PNI Modified  สูงกวารายการอื่นในดานการสรางเครื่องมือท่ีใชในการประเมิน (0.497) การวาง
กรอบการประเมิน (0.493)  การเขียนรายงานการประเมิน (0.480) ตามลําดับ จากการพิจารณาทั้ง 2 ชวงเวลา
แสดงวาครูมีความตองการจําเปนควรไดรับการพัฒนาทักษะในดานการวิเคราะหขอมูลมากกวาทักษะอื่นๆ  
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน              
           ของครูอนุบาล   

  ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนในดาน
ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลพบวา คา chi-square  = 59.24  คา P = 0.25848  คาองศาอิสระ
เทากับ 53  ดัชนีวัดความกลมกลืน  GFI = 0.98 กับดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว AGFI = 0.96  
ซึ่งเขาใกล 1 และดัชนีกําลังสองของเศษที่เหลือ RMR= 0.024  มีคาเขาใกลศูนย แสดงวาโมเดลความสัมพันธ
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เชิงสาเหตุของความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลสอดคลองกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ  

 ตัวแปรภู มิหลัง (BCKGND) ซึ่ งประกอบดวยตัวแปรเพศ (SEX) วุฒิการศึกษา (EDU) 
ประสบการณในการสอน (EXPWO) ประสบการณในการประเมินผลภายในสถานศึกษา (EXPEVAL) 
ประสบการณในการอบรมดานการประเมินภายใน (EXPTRA) และตัวแปรลักษณะขององคกร (OGANIZ) 
ไมมีอิทธิพลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมทางตรงที่สงผลตอ
ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) พบวา ประสบการณในการไดรับคําปรึกษา 
(EXPADV) และตัวแปรความพรอมของครู (TCOMP) มีคาอิทธิพลมากที่สุดเทากับ 0.33 รองลงมาไดแก 
ประสบการณในการไดรับคําปรึกษา (EXPADV) เทากับ 0.20 โดยตัวแปรสาเหตุ 8 ตัวอธิบายความแปรปรวน
รวมในตัวแปรความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) ไดรอยละ 20   

  ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดาน
ทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) สรุปความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรในโมเดลไดวา ตัวแปรที่สงผลตอ
ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) มากที่สุดคือ ตัวแปรความพรอมของครู 
(TCOMP) (0.33) รองลงมาคือ ประสบการณในการไดรับคําปรึกษา (EXPADV) (0.20)  
 
ตอนที่ 3    กลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน 
ตอนที่ 3.1 ผลการวิเคราะหเชิงปริมาณกลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน 

  ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธกระบวนการพัฒนาที่สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลพบวา คา chi-square  = 48.42  คา P = 0.22991  
คาองศาอิสระเทากับ 42 ดัชนีวัดความกลมกลืน GFI = 0.98 กับดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว 
AGFI = 0.96  ซึ่งเขาใกล 1 และดัชนีกําลังสองของเศษที่เหลือ RMR= 0.019  มีคาเขาใกลศูนย แสดงวา
โมเดลความสัมพันธรูปแบบการพัฒนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  

ผลการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนา (STRATEGI) ที่วัดไดจากการรวมสัมมนา (SEMINAR)  
การศึกษาดูงาน (STUDVIT)  การฟงบรรยาย (LECTURE) การศึกษาดวยตนเอง (CONKNOW)  การจัด
สัปดาหทางการประเมินภายใน (ACADEXH) การอบรมเชิงปฏิบัติการ (WORKSHOP)  การฝกอบรม
ภายในสถานศึกษา (INHOUTRA) การปฏิบัติงานประเมินภายในรวมกันในสถานศึกษา (COLLABUL) การ
นิเทศ (SUPERVIS) การมีผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการปฏิบัติงาน (SPACADV) เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมที่
สงผลตอตัวแปรการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล (CHSCORE) พบวา ตัวแปรกล
ยุทธการพัฒนา (STRATEGI) มีอิทธิพลทางบวกตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมิน (CHSCORE) โดยมี
นํ้าหนัก 0.12 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะ
การประเมินภายในของครูอนุบาล สรุปความสัมพันธของตัวแปรในโมเดลไดวาตัวแปรกลยุทธการพัฒนา 
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(STRATEGI) สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) โดยตัวแปรการสัมมนา 
(SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) ไดมากท่ีสุด รองลงมาคือการมีสวน
รวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน (COLLABUL) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA)  

ตัวแปรรูปแบบการพัฒนาทั้ง 10 ตัว สามารถอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรการเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล (CHSCORE) ไดเพียงรอยละ 2 เทาน้ัน สัมประสิทธิ์การทํานายท่ีได
พบวามีคานอยมากเแสดงวารูปแบบการพัฒนาที่มาจากการตอบแบบสอบถามตามการรับรูของครูไมมี
ความสามารถเพียงพอในการทํานายตัวแปรความเปลี่ยนแปลงในดานทักษะการประเมินภายในทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนครูอนุบาลที่ไดรับการอบรมในดานการประเมินภายในอาจไมรูจริงเพราะ
ครูแตละคนไดรับการพัฒนาในหลากหลายรูปแบบ 

 
ตอนที่ 3.2  ผลวิเคราะหจากการศึกษาพหุเทศะกรณี 
              การศึกษาพหุเทศะกรณีพบวาผูบริหารและครูอนุบาลยังเกิดความกังวลเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาอยูมากในชวงแรก และครูทุกคนมีความตองการในดานทักษะการประเมินภายใน โรงเรียน
จึงมีรูปแบบการพัฒนาครูเพื่อใหครูสามารถปฏบิัติตามกิจกรรมการประเมินไดอยางครบถวน และโรงเรียนท่ี
เปนกรณีศึกษาในแตละโรงเรียนมีภูมิหลังในรูปแบบการพัฒนาที่คลายคลึงกัน น่ันคือ การจัดฝกอบรมครูทั้ง
ภายในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา มีปริมาณการพัฒนาท่ีใกลเคียงกัน แตจะมีความแตกตางกันในดาน
ของการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ โดยผูบริหารทําการนิเทศครู มีเวลาให
คําปรึกษาดานการประเมินภายในแกครูอยางเต็มที่ และที่สําคัญครูทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมิน
ภายในอยางตอเน่ือง ดังน้ีคือ 
โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง (โรงเรียน ก) 
              โรงเรียน ก มีรูปแบบการพัฒนาครู โดยผูบริหารใชวิธีการพัฒนามีลักษณะดังน้ี 1) จัดการอบรม
ภายในโรงเรียน (inhouse training) โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญจากภายนอกมาเปนผูบรรยายให
ความรู 2) จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการประเมินภายในใหครูทุกคนไดมีสวนรวมในการอบรมดาน
การประเมินภายใน 3) การพัฒนาใหครูไดมีโอกาสในการทํางานเปนทีมรวมกันในดานประเมินภายใน โดยท่ี
การปฏิบัติงานอยูในวงจรการปฏิบัติการ PDCA  จึงจะทําใหการประเมินภายในสําเร็จลุลวงไปดวยดี 4) การ
นิเทศครูใหมีความสามารถในการพัฒนาความรูและทักษะและแนะนําการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและ
สมํ่าเสมอ 
 

โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับปานกลาง (โรงเรียน ข) 
            โรงเรียน ข มีรูปแบบการพัฒนาครู โดยผูบริหารใชวิธีการพัฒนามีลักษณะดังน้ี 1) จัดการอบรม
ภายในโรงเรียน (inhouse training) โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญจากภายนอกมาเปนผูบรรยายให
ความรู  2) การจัดหา/ทําเอกสารคูมือใหครูไดไปศึกษาดวยตนเองและนํามาอภิปรายในที่ประชุม 3) การพัฒนา
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ใหครูไดมีโอกาสในการทํางานเปนทีมรวมกันในดานประเมินภายใน 4) การนิเทศครูใหมีความสามารถในการ
พัฒนาความรูและทักษะการปฏิบัติงาน 5) พาครูไปศึกษาดูงานในสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินจากภายนอก
และสงตัวแทนครูไปอบรมตามหนวยงานที่มีการอบรมดานการประเมินภายใน  
 
โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับต่ํา (โรงเรียน ค) 
            โรงเรียน ค มีรูปแบบการพัฒนาครู โดยผูบริหารใชวิธีการพัฒนามีลักษณะดังน้ี 1) จัดการอบรม
ภายในโรงเรียน (inhouse training) โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญจากภายนอกมาเปนผูบรรยายให
ความรู  2) สงตัวแทนครูไปอบรมตามหนวยงานที่มีอบรมดานการประเมินภายใน 3) ศึกษานิเทศกมาบรรยาย
ใหความรูดานการประกันคุณภาพและการประเมินผลภายใน  4) ผูบริหารโรงเรียนไมไดเนนการนิเทศ กํากับ 
ติดตามเพื่อกระตุนและสงเสริมใหดําเนินงานตามแผน 
                        
ตอนที่ 3.3 ผลวิเคราะหจากการสนทนากลุม 

 การสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับกลยุทธรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครู
อนุบาลท่ีมีความเหมาะสม ความเพียงพอและขอเสนอแนะ สรุปไดดังน้ี 

1. รูปแบบการพัฒนาในแตละรูปแบบมีลักษณะเฉพาะและขอดีขอเสียท่ีแตกตางกันไปขึ้นอยูกับการ
นําไปใชในบริบทที่แตกตางกัน 

2. รูปแบบการพัฒนาที่จะเกิดประสิทธิผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือ
รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศครู  

3. การนิเทศครูตองสรางทัศนคติในการนิเทศวาไมใชการจับผิดครูแตเปนการรวมมือกันเพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาการปฏิบัติงานใหดีขึ้น 

4. ธรรมชาติของครูอนุบาลกับแนวทางการพัฒนาความรูและทักษะการประเมินภายในที่เหมาะสม 
5. เพ่ิมรูปแบบการพัฒนาครูโดยมีเครือขายโรงเรียนชวยเหลือกันในการใหความรู การนิเทศ เปน

ลักษณะกัลยาณมิตรในการใหความชวยเหลือดานการใหคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
6. องคประกอบหรือปจจัยท่ีทําใหครูประสบความสําเร็จในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานประเมิน

ภายในคือ 1) ปจจัยผูบริหาร ผูบริหารที่มีความเขมแข็ง มีภาวะผูนํา มีประสบการณในการบริหารการให
สวัสดิการ หรือคาตอบแทน 2) ปจจัยครู ตองมีคุณวุฒิการศึกษาที่ตรงกับที่สอน มีความรูสึกเปนเจาของ
โรงเรียน  3) ปจจัยดานสถานศึกษา  แหลงที่ตั้งของโรงเรียน สถานศึกษามีแหลงคนควาหาความรู และมี
โรงเรียนที่เปนเครือขายคอยชวยเหลือกัน 
 7. การพัฒนามีหลายรูปแบบ การพัฒนาครูไมจําเปนตองยึดรูปแบบเดียวในการพัฒนาและไมใชแค
เพียงการอบรมหรือพัฒนาเฉพาะชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง ตองพัฒนาครูอยางชัดเจนโรงเรียนควรมีแผนการพัฒนา
ครูเกี่ยวกับดานการประเมินภายในสถานศึกษาที่ระบุชัดเจน และพัฒนาครูใหตอเน่ืองตั้งแตการพัฒนาครูใหวาง
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แผนการปฏิบัติงานประจําป จนกระทั่งการสามารถจัดระบบการประเมินภายในสถานศึกษาของตนเอง และ
พัฒนาโรงเรียนใหกาวเขาสูกระบวนการประกันคุณภาพภายใน 

8. รูปแบบการพัฒนาครูที่ไดนําเสนอไปนั้นลวนเปนสวนที่ดีถาครูไดปฏิบัติ ขึ้นอยูกับวาเม่ือครู
เหลาน้ันไดรับการพัฒนาแลวนําไปปฏิบัติตามและผูบริหารไดติดตาม ใหผลตอบกลับ กับผลการปฏิบัติงาน
หรือไม  

9. การที่ผูบริหารวางระบบในการทํางานที่ชัดเจนในเรื่องการวางระบบการบริหารหรือควบคุมคุณภาพ
แบบ PDCA ที่ชัดเจนจะทําใหครูสามารถปฏิบัติงานไดโดยไมหลุดจากวงจรการประเมินตนเองเกิดการพัฒนา
ทักษะการประเมินภายในอยางสมํ่าเสมอ 
 
ตอนที่ 3.4 ขอเสนอกลยทุธทางเลือก 
 จากผลการวิเคราะหจาก LISREL การศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3  โรงเรียนและกลุมผูเชี่ยวชาญทําให
ไดผลสรุปวากลยุทธในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือ การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การ
รับรูและรวมปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

การอภิปรายผลการวิจัยแบงออกเปน 5  ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ความตองการจําเปนดานทักษะ
การประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล  ตอนที่ 2 ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล  ตอนที่ 3 กลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน   
ตอนที่ 3.1 ผลการวิเคราะหเชิงปริมาณกลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครู
อนุบาล ตอนที่ 3.2 ผลการวิเคราะหจากการศึกษาพหุเทศะกรณี ตอนที่ 3.3 ขอเสนอกลยุทธทางเลือก ดังน้ี 

 
1.  ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
    ความตองการจําเปนของครูอนุบาลในดานการประเมินผลภายในสถานศึกษาพบวาครูยังมีความ
ตองการในดานการวิเคราะหขอมูล ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิมล  วองวาณิช (2543) ซึ่งพบวาครูมีความ
ตองการจําเปนท่ีจะตองไดรับการพัฒนามากที่สุด 3 ลําดับแรก คือ การแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล 
การสรางเครื่องมือ และการวิเคราะหขอมูล โดยมีปจจัยดานภูมิหลังพบวา ครูมีความสามารถในการประเมิน
ภายในมีเพียงรอยละ 21 มีความสามารถในการสรางเครื่องมือวิจัยมีอยูรอยละ 11 ผูที่มีความรูเกี่ยวกับการ
วิเคราะหขอมูลสถิติมีเพียงรอยละ 17 ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรรอยละ 32 การที่ครูสามารถ
วิเคราะหขอมูลและแปลความหมายขอมูลตองอาศัยความรูดานสถิติการวิเคราะหขอมูลดวย ในขณะที่การวิจัย
ของ Quist  (2003) คนพบวาครูในประเทศแคนาดาสวนใหญยังมีความตองการจําเปนทักษะดานการวิเคราะห
ขอมูล การวางกรอบการประเมิน การสรางหลักฐานเอกสารประกอบการประเมิน แมวาจะมีกฎหมายใหโรงเรียน
ทุกโรงเรียนตองประเมินภายในสถานศึกษาแลวก็ตาม สาเหตุที่ทําใหครูเกิดความตองการจําเปนในดานทักษะ
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การประเมินภายในอันเน่ืองมาจากลักษณะรูปแบบการฝกฝนหรืออบรมครู ยังไมมีความเขมขนพอ และครูตอง
ประสบปญหาเชนเดียวกันคือมีงานหรือภาระที่ตองรับผิดชอบมาก และพบวาครูสวนใหญไมมีความรูดานสถิติ 
 
2.  ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล    

ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยศึกษาปจจัย ซึ่งประกอบดวย ปจจัยในดานภูมิหลังของครู ปจจัยความพรอม
ของครู และปจจัยสภาพลักษณะของโรงเรียน สถิติที่ใชในการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยเชิงสาเหตุ
ดังกลาว คือการวเิคราะหถดถอยพหุคูณ (muliple regression analysis) โมเดลความสัมพันธของปจจัยท่ี
สงผลตอความตองการจําเปนดานการประเมินภายในของครูอนุบาล แสดงในแผนภาพที่ 3.1 ในบทที่ 3 
 เน่ืองจาก ความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆในโมเดลแผนภาพ 3.1 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณจะมี
การแยกพิจารณาขอมูลเปนตัวแปรตน และตัวแปรตาม และหลักการของการวิเคราะห มีพื้นฐานวาตัวแปรตาม
มีคาแตกตางกันขึ้นอยูกับตัวแปรตน ตรวจสอบยืนยันสมมติฐานในการวิจัยเทาน้ัน  ดังน้ันถาจะสรุป
ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรจะตองมีทฤษฎี หรือหลักฐานอางอิงวาตัวแปร X เปนสาเหตุที่ทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงในตัวแปร Y กอนจากน้ันจึงใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณยืนยันโดยการพยากรณคาเฉลี่ย
ของตัวแปร Y ที่คา X ตางๆกันเพื่อแสดงใหเห็นวาเม่ือ X เพิ่มขึ้นคาของ Y เพิ่มขึ้นหรือลดลง (นงลักษณ  
วิรัชชัย, 2542: 88)  

ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดาน
ทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) สรุปความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรในโมเดลไดวา ตัวแปรที่สงผลตอ
ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) มากที่สุดคือ ตัวแปรความพรอมของครู และ
ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน ปจจัยในดานความพรอมของครู ซึ่งวัดไดจาก
ความรูในดานการประเมินภายใน และความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน ซึ่งสอดคลองกับ สุวิมล 
วองวาณิช (2543) ไดศึกษาความสําเร็จในการประเมินภายใน ซึ่งสามารถวัดดวย 4 ตัวแปร คือความรูความ
เขาใจในการประเมินภายใน  สถานศึกษามีการทํางานเปนทีม  โอกาสในการทําประเมินภายในอยางตอเน่ือง
และยั่งยืน  การผลักดันใหเกิดกระบวนการดําเนินงานตามองคประกอบเพื่อท่ีจะใหระบบการประเมินภายใน
บรรลุผลสําเร็จ ตองพัฒนาที่คน Airasian  และ Gullickson (อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2543)  ไดเสนอ
เกี่ยวกับการประเมินตนเองของสถานศึกษาวา เริ่มจากสรางครูใหมีความตระหนักถึงคุณคาของการประเมิน 
(Awareness) ในขณะที่ปจจัยในดานประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน การให
คําปรึกษาในดานการประเมินก็เปนอีกกลยุทธหน่ึงที่จะสงเสริมใหครูไดพัฒนาทักษะการประเมินภายใน จาก
งานวิจัยของ Rudd และ Davias (2001) Mcbeath (1995) และ Nevo (1995) โรงเรียนหลายๆประเทศที่มี
ระบบการประเมินภายในที่ดีซึ่งหมายความวาครูตองจะมีทักษะการประเมิน ตองมาจากการไดรับคําปรึกษาจาก
ผูมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประเมินซึ่งเปนบุคคลภายนอกโรงเรียน  
         จากการวิจัยที่กลาววา ปจจัยดานเพศของครู (SEX) ปจจัยดานวุฒิการศึกษาของครูอนุบาล (EDU) 
ประสบการณการทํางานอายุการทํางานของครู (EXPWO) ประสบการณในการประเมินภายในโรงเรียน
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(EXPEVAL) ประสบการณในการไดรับการอบรมการประเมินภายใน (EXPTRA) ตัวแปรลักษณะองคกร 
(OGANIZE) ไมมีอิทธิพลทางตรงตอตัวแปรความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) 
เน่ืองจาก ตัวแปรดานเพศ พบวากลุมตัวอยางซึ่งเปนครูอนุบาลสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายถึงรอย
ละ 93.7 วุฒิการศึกษาของครู ครูสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีในดานการศึกษาปฐมวัยและ
ประสบการณการทํางานอายุการทํางานของครูสวนใหญครูมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 11ป 
ประสบการณในการประเมินภายในโรงเรียนครูสวนใหญมีประสบการณที่ไมไดแตกตางกันมากนักโดยพบวาครู
สวนใหญมีประสบการณประเมินภายในนอยกวา 1 ป  ประสบการณในการไดรับการอบรมการประเมินภายใน 
พบวาครูสวนใหญไดรับการอบรมในปริมาณที่ไมแตกตางกัน น้ันคือสวนใหญมีปริมาณการไดรับการอบรม 1-3 
ครั้งเทาน้ัน ดังน้ันจะพบวาตัวแปรปจจัยดานภูมิหลังของครูสวนใหญไมมีอิทธิพลตอความตองการจําเปนดาน
ทักษะการประเมินภายใน ยกเวนตัวแปรประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายในที่มีอิทธิพล
ทางตรงตอตัวแปรตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน เน่ืองจากปริมาณการไดรับคําปรึกษาดานการ
ประเมินของครูมีความแตกตางกันมากและตัวแปรดังกลาวอาจสะทอนถึงภูมิหลังของครูไดมากกวาตัวแปรอื่นๆ 
และอาจเปนไปไดวาลักษณะโรงเรียนเปนผูกําหนดผลตอบแทน หรือปจจัยในดานอื่นๆท่ีเปนตัวกระตุนใหครู
ปฏิบัติงานมิใชพื้นฐานที่มาจากภูมิหลังของครู 
 ตัวแปรลักษณะองคกร (OGANIZE)ไมมีอิทธิพลทางตรงตอตัวแปรความตองการจําเปนในดาน
ทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) เน่ืองจาก ตัวแปรลักษณะองคกรวัดไดจาก ขนาดของโรงเรียน 
(SCHSIZE) และสถานภาพการปฏิบัติงานของครู (STATUS) เนื่องจากตัวแปรลักษณะขององคกรนาจะมี
คุณลักษณะอื่นๆท่ีสามารถวัดไดนอกเหนือจากตัวแปร ขนาดของโรงเรียน และสถานภาพการปฏิบัติงานของครู 
เชน อัตราครูตอนักเรียนมีความเหมาะสม เพราะถาอัตราสวนครูตอนักเรียนมีจํานวนมาก การปฏิบัติงานอาจ
ขาดความคลองตัว หรือแหลงที่ตั้งของโรงเรียนอยูในสภาพแวดลอมท่ีตองแขงขันและตื่นตัวตลอดเวลา ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Cohn and Rossmillar, 1987: Raynold, 1989 (cited in Riddell and Brown, 
1991) Scheerens (2001) ใหขอคนพบวาปจจัยดานโรงเรียนเอกชน เชน โรงเรียนเอกชนที่มีขนาดชั้นเรียน
พอเหมาะ ขนาดและที่ตั้งของโรงเรียนมีความเหมาะสม และมีสัดสวนของครูตอนักเรียนไมมากนัก ปจจัย
เหลาน้ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพของโรงเรียน ในขณะที่งานวิจัยของ Hedgas, Laine, and Greenwall, 1994; 
Achiles, 1996; Verstegen and King, 1998 (cited in Scheerens, 2001: 362) ใหขอคนพบวาอัตราสวน
ของครูตอนักเรียน คุณวุฒิของครู เงินเดือนของครู สงผลตอคุณภาพในทางปฏิบัติงานของครูอยางมาก 
นอกเหนือจากการมีอุปกรณการสอนที่เพียงพอ เปนตน ดังน้ันตัวแปรปจจัยในดานลักษณะองคกรของการวิจัย
ครั้งน้ีไมมีอิทธิพลตอความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายใน 
 
 
 
 



  
149

3.   กลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน   
3. 1  กลยุทธทางเลือกที่สงผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน 

จากผลการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน 
(CHSCORE) มากท่ีสุดคือ รูปแบบการสัมมนา (SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธการพัฒนา 
(STRATEGI) ไดมากที่สุดเทากับ 1.00 รองลงมาคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน 
(COLLABUL) มีคาเทากับ 0.96 และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) มีคาเทากับ 0.88 การ
นิเทศ (SUPERVIS) และการฟงบรรยาย (LECTURE) มีคาเทากับ 0.87  การมีผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการ
ปฏิบัติงาน (SPACADV) มีคาเทากับ 0.85 การศึกษาดูงาน (STUDVIT) มีคาเทากับ 0.84  การศึกษาดวย
ตนเอง (CONKNOW) มีคาเทากับ 0.81  การอบรมเชิงปฏิบัติการ (WORKSHOP) มีคาเทากับ 0.80  การจัด
สัปดาหทางการประเมินภายใน (ACADEXH) มีคาเทากับ 0.79 ตามลําดับ เม่ือพิจารณาถึงรูปแบบดังกลาว
พบวา รูปแบบการสัมมนา การศึกษาดูงาน การฟงบรรยาย การศึกษาดวยตนเอง การจัดสัปดาหทางการ
ประเมินภายใน เปนรูปแบบที่เนนการพัฒนาเชิงทฤษฎีและประสบการณ เปนรูปแบบการพัฒนาครูที่เปนการ
ปอนขอมูลใหครูเพียงอยางเดียวน้ันเปนวิธีการใหจากฐานบนสูฐานลาง (Top-Down) อาจไมสอดคลองกับ
สภาพความเปนจริงในการปฏิบัติงานของครู ในขณะที่รูปแบบการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน 
การอบรมเชิงปฏิบัติการและการฝกอบรมภายในโรงเรียนเปนรูปแบบการพัฒนาการลงมือปฏิบัติ เปนรูปแบบ
การใชทฤษฎี - การสาธิต- สูการลงมือปฏิบัติ (theory-demonstration-practice) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Joyce และ Showers (1982) ที่กลาววาจากมุมมองของผูเชี่ยวชาญไดเสนอวา การพฒันาในรูปแบบการ
บรรยาย (Lecture) การสัมมนา (conferences) รูปแบบการพัฒนาดังกลาวเปนรูปแบบการพัฒนาครูที่เปนการ
ปอนขอมูลใหครูเพียงอยางเดียวน้ันเปนวิธีการใหจากฐานบนสูฐานลาง (Top-Down) ไมสอดคลองกับสภาพ
ความเปนจริงในการปฏิบัติงานของครู ดังน้ันรูปแบบการพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพคือ รูปแบบการใชทฤษฎี - 
การสาธิต- สูการลงมือปฏิบัติ (theory-demonstration-practice) และพบวาการพัฒนาครูควรพิจารณาถึง
ความตองการจําเปนของครูเปนประการสําคัญ และพัฒนาใหสอดคลองกับความจําเปนของครูเปนรายบุคคล  
แตยังไมมีการยืนยันวาวิธีการพัฒนาครูในรูปแบบใดเปนวิธีที่ดีที่สุด นอกจากน้ีผลการวิจัยยังสอดคลองกับ
ผลการวิจัย Rudd & Davies (2000) และ Nevo (2000) ที่ไดกลาวถึงการพัฒนาทักษะการประเมินภายในวา
เปนผลมาจากการลงมือปฏิบัติงานประเมินภายใน ซึ่งไมเพียงเปนประโยชนตอระดับองคกรโดยรวมแตยังเปน
ประโยชนในระดับบุคลากรซึ่งสามารถทําใหบุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประเมินเพราะไดมี
โอกาสในการฝกฝน และแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน ครูมีสวนรวมในกระบวนการประเมินภายในเปน
ลักษณะอยางหนึ่งของการเสริมแรง (empowerment) ภายในองคกรโดยรวมทําใหเกิดโอกาสการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ นอกจากนี้ยังเปนการเสริมแรงในระดับบุคคลท่ีจะทําใหบุคลากรเกิดทักษะและความรูดานการ
ประเมินซึ่งไดจากประสบการณในการปฏิบัติงานประเมินภายในรวมกันจึงกอใหเกิดทักษะในการปฏิบัติงานการ
ประเมินภายใน 
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การนิเทศ (SUPERVIS) และการมีผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการปฏิบัติงาน (SPACADV) เปน
รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา ซึ่งพบวารูปแบบการพัฒนาโดยการนิเทศครู  ใชหลายวิธีการ เชน ผูบริหาร
นิเทศคณะครู ครูหัวหนาสายวิชาหรือครูในระดับชั้นนิเทศกันเอง มีกิจกรรมติดตามผลการปฏิบัติงาน ทั้งที่เปน
รายบุคคล และงานที่ทําเปนหมูคณะ หรือครูแกนนํานิเทศก็มีประสิทธิภาพเชนเดียวกันท่ีจะทําใหครูมีทักษะ
การประเมินผลภายใน ซึ่งสอดคลองกับ Garawy (1995) ( อางถึงใน สุวิมล  วองวาณิช, 2538) ไดกลาววา
การนิเทศคือกระบวนการใหความชวยเหลือบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการประเมินผลภายใน
เพราะโดยหลักของการนิเทศคือการทํางานแบบรวมมือกันระหวางนักวิชาการและบุคลากรในโรงเรียน 
(Collaborative) ไมวาจะเปนการประเมินหรือการวิจัยเปนแนวคิดที่มีบทบาทในการพัฒนาบุคลากร หรือ การ
ประเมินแบบมีสวนรวม (participatory evaluation)  

 
3.2  ผลวิเคราะหจากการศึกษาพหุเทศะกรณี 

ผลการศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3 โรงเรียนพบกลยุทธการพัฒนาครูอนุบาลทั้งที่คลายคลึงกันในดาน
รูปแบบการพัฒนาแตแตกตางกันในดานการติดตามผลการพัฒนา การใหผลยอนกลับแกครู โดยพบวา 
โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จในการประเมินภายในสูงและปานกลางมีแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนใน
การพัฒนาครูโดยเนนการอบรมเชิงปฏิบัติการ และใชการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
ผูบริหารมีสวนสําคัญที่สุดในการติดตามการทํางานของครู ทั้งการใหการนิเทศ และการใหคําปรึกษาครูในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายใน ในขณะที่รูปแบบการพัฒนาของโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จต่ําใชการสงตัวแทนครู
ไปอบรมภายนอกสถานศึกษาและการเชญิผูเชี่ยวชาญและศึกษานิเทศกมาอบรมใหแกครูภายในสถานศึกษา
ของตนเองแตผูบริหารขาดการติดตาม และใหการนิเทศ การปฏิบัติงานประเมินภายในของโรงเรียนน้ีถือวาทํา
ไมตอเน่ืองเปนลักษณะของงานเฉพาะกิจจึงทําใหการพัฒนาที่ครูไดรับน้ันสูญเปลาเพราะไมมีการนําไปปฏิบัติใช
กับสภาพจริง  ซึ่งสอดคลองกับ สุกัญญา  แชมชอย (2545) พบวาโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จดานการ
ประเมินภายในสูง ใชวิธีการสงตัวแทนครูแกนนําของโรงเรียนไปอบรมแลวนําความรูมาขยายผลใหครูใน
โรงเรียนมากที่สุด โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จดานการประเมินภายในต่ํา ใชวิธีการศึกษาจากเอกสารคูมือ
เกี่ยวกับการประเมินตนเองดวยตนเองมากที่สุด และโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในสูง
มีรูปแบบการปฏิบัติที่แตกตางจากโรงเรียนอื่นๆคือ การพัฒนาความรูและทักษะในการประเมินผลภายใน
สถานศึกษา โดยใชวิธีการสงครูแกนนําของโรงเรียนไปอบรมแลวนําความรูมาขยายผลใหครูในโรงเรียน การ
นิเทศ กํากับ ติดตามเพื่อกระตุนและสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามแผน มีการรายงานการประเมินตนเองภาค
การศึกษาละ 1 ครั้ง ในขณะที่โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในระดับต่ํามีการปฏิบัติงานในขั้นตอนของการ
วางแผนและการปฏิบัติตามแผนเทาน้ัน 

จากการศึกษาดังกลาวพบวาโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูงและ      
ปานกลางเนนความสําคัญของการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูเสมอ และการนิเทศเนนการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร ซึ่ง Neagley and Evans (1980 cited in Oliva and Pawlas, 2001), Tirozzi (2001) (อางถึง



  
151

ใน ศิริพร พูลรักษ (2547)) อธิบายวาการนิเทศเปนบทบาทที่สําคัญของผูบริหารในยุคปฏิรูปการศึกษา การ
นิเทศแกครูโดยผูบริหาร หรือศึกษานิเทศก เปนผลใหเกิดการปรับปรุงการสอน การเรียนรู และหลักสูตร การ
นิเทศประกอบไปดวยการกระทําตางๆในดานบวกที่มีลักษณะเปนพลวัตร และใชหลักการประชาธิปไตยเพื่อ
ชวยครู ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จในการบริหาร คือผูบริหารที่ยกระดับมาตรฐานดานวิชาการของโรงเรียน 
ใหการสนับสนุนและชวยเหลือครูเพื่อลดภาวะวิกฤติดานคุณภาพของครูในการปฏิบัติงาน สาระสําคัญของการ
นิเทศควรมาจากความตองการของครเูปนหลัก ผูนิเทศและครูตองรวมมือกันในกระบวนการนิเทศ แลกเปลี่ยน
ประสบการณซึ่งกันและกันระหวางผูนิเทศซึ่งอาจเปนผูบริหารหรือครูที่มีประสบการณในการสอนที่เปนที่
ยอมรับในโรงเรียน หรือ ระหวางโรงเรียน 
 องคประกอบสําคัญที่สงเสริมใหครูพัฒนาทักษะในดานการประเมินภายใน คือหลักการบริหารแบบมี
สวนรวมมีรากฐานมาจากแนวคิดทฤษฎี Y ของ McGregor ที่เชื่อวาผูปฏิบัติงานในองคกรทุกคนมีศักยภาพ 
หากผูบริหารมีวิธีการบริหารบุคลากร และสรางแรงจูงใจในการทํางานอยางเหมาะสม บุคลากรจะเขามามีสวน
รวมในการปฏิบัติงานและรับผิดชอบงานตางๆอยางเต็มท่ี ดังน้ันรูปแบบการบริหารงานจึงควรเปนแบบการ
สนับสนุน และเสริมสรางบรรยากาศที่เอ้ืออํานวยตอความตองการมีสวนรวมของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
(Davis and Newstrom, 1989 อางถึงใน สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ, 2539) วิธีการบริหารงานแบบนี้มี
ลักษณะสําคัญคือ การที่ผูบริหารเปดโอกาสใหครูเขามามีสวนรวมในการบริหารตั้งแตกําหนดนโยบาย การ
วางแผน การดําเนินงาน และการประเมินผลงาน รวมแสดงความคิดเห็น ทุกขั้นตอนการทํางาน มีการประชุม
ปรึกษา และตัดสินใจรวมกันระหวางผูบริหาร และผูปฏิบัติงานที่จะสงผลใหผูปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบ 
และผูกพันกับงานมากขึ้น (Sashkin, 1986; Carrell and Elbert, อางถึงใน สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ, 
2539)  
  
3.3  ขอเสนอกลยุทธทางเลือก 

จากการศึกษาเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณีเพ่ือวิเคราะหกลยุทธในการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
พบวาผลการวิจัยจากการศึกษาเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณีศึกษาไมคอยสอดคลองกัน  โดยการศึกษาเชิง
สํารวจพบวารูปแบบการพัฒนาไมไดมีแบบเดียวแตมีความสําคัญทุกวิธีการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมินภายในหากเรียงความสําคัญจากมากไปหานอยพบวา รูปแบบการสัมมนา(SEMINAR) มี
ความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน (COLLABUL) และการ
ฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) ตามลําดับ ในขณะที่การศึกษาเชิงพหุเทศะกรณีศึกษาพบวารูปแบบ
การพัฒนาทักษะครูของโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในการประเมินภายในสูงคือ จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับดานประเมินผลภายในโรงเรียน  ผูบริหารนิเทศครูกลุมยอยทั้งโรงเรียน ครูมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ประเมินภายในทุกคนอยางตอเน่ือง  ขอมูลท่ีนาเชื่อถือมากท่ีสุดนาจะมาจากเชิงปริมาณเพราะมาจากการเก็บ
ขอมูลจากครูอนุบาล 400 คน และมีการวัดที่เปนระบบกวา เม่ือนํามาสังเคราะหกับมุมมองของผูเชี่ยวชาญ
พบวารูปแบบที่มีความเหมาะสมที่จะสามารถพัฒนาทักษะการประเมินผลภายในของครูอนุบาลไดคือ รูปแบบ
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การพัฒนาอบรมเชิงปฏิบัติการ (workshop)  ผูบริหารนิเทศครูกลุมยอยทั้งโรงเรียน ครูมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในทุกคนอยางตอเน่ือง ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงพหุเทศะกรณี  

ในการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาเชิงปริมาณไมไดมีการนําเอาตัวแปรดานบริบทโรงเรียนเขามา
วิเคราะหในโมเดลรูปแบบการพฒันาผลท่ีไดจึงแตกตางกัน เม่ือพิจารณาในดานบริบทของโรงเรียนท้ัง 3 แหง
พบวาโรงเรียนต้ังอยูในที่ที่มีการแขงกันทางดานการศึกษาสูงเหมือนกัน ในขณะที่โรงเรียน ก มีความไดเปรียบ
ในการที่มีโรงเรียนเครือขายที่คอยใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในการเอื้ออํานวยประโยชน ผูบริหารมีภาวะ
ผูนําและมีความรูความสามารถ หรือการมีครูแกนนําในการปฏิบัติงานประเมินภายใน ปจจัยเหลาน้ีลวนเปน
สวนที่สําคัญในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 

รูปแบบการพัฒนาที่ไดจากการวิเคราะหนาจะมีการนําไปใชในการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
กรณีที่เปนบริบทของครูในโรงเรียนที่มีเวลาในการในพบกันคอนขางนอยควรใชรูปแบบการศึกษาดวยตนเอง 
บริบทที่ครูมีจํานวนมากควรใชรูปแบบการพัฒนาแบบบรรยาย สัมมนาซึ่งอาจไมเหมาะกับคนกลุมนอยอยาง
การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ในกรณีที่ครูและผูบริหารมีเวลานอกเหนือจากการปฏิบัติงาน ควรใชรูปแบบการให
ผูบรหิารนิเทศ กํากับติดตาม  
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1.   จากผลการวิจัยทั้งการศึกษาเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณีพบวาครูอนุบาลมีความตองการเกี่ยวกับ
ทักษะการประเมินภายในในดานการวิเคราะหขอมูลมากท่ีสุด ดังน้ันผูที่มีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาครูอนุบาล 
ในดานการประเมินภายใน ซึ่งไดแก ผูบริหาร ศึกษานิเทศก นักวิชาการศึกษา ควรทําความเขาใจเกี่ยวกับ
รูปแบบหรือกระบวนการพัฒนาครูที่เนนใหครูเกิดทักษะในดานการวิเคราะหขอมูลมากกวาทักษะดานอื่นๆ
รูปแบบการพัฒนาทักษะครูที่นาจะเหมาะสมคือ การใชทฤษฎี  สูการสาธิต และการลงมือปฏิบตัิ  และใหผล
ยอนกลับ และติดตามผลอยางตอเน่ือง ซึ่งเนนความสําคัญของการฝกปฏิบัติและมีผูใหคําปรึกษาอยางจริงจัง 
(intensive training) และการติดตามผลภายหลังการปฏิบัติความรูสึกวาการปฏิบัติงานประเมินภายในเปน
ลักษณะของการทํางานปกติของครูในปจจุบัน  

2.   ความรูและความตระหนักในดานการประเมินภายในคุณคาของการประเมิน ประสบการณปริมาณ
การไดรับการอบรมและไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายในมีความสัมพันธตอความสามารถในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในของครูอยางเห็นไดชัด (จากการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุ ความพรอมของครูซึ่งวัด
จาก ความรูและความตระหนัก และประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายในสงผลตอความ
ตองการจําเปนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ) ดังน้ันผูบริหารควรใหความสําคัญกับการพัฒนาความรูดานการ
ประเมินภายในใหแกครู และสรางความตระหนักใหเกิดขึ้นกับครู มีแหลงการเรียนรู และผูบริหารสามารถให
คําปรึกษาในการปฏิบัติงานประเมินภายในได 

3.    การพัฒนาครใูนดานทักษะการประเมินภายในควรอยูบนพื้นฐานของการที่ครูสามารถนําผลท่ีได
จากการพัฒนาเหลาน้ันมาใชไดกับสภาพจริงในการปฏิบัติงาน และเนนความเขมขนของเนื้อหาที่ใชในการพัฒนา
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ครู และเนนการรูปแบบการพัฒนาครูที่ไมใชแคการปอนขอมูลใหครูเพียงอยางเดียวเทาน้ันเพราะอาจจะไม
สอดคลองกับสภาพความเปนจริงในการปฏิบัติงานของครู  การที่ผูบริหารจะพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
ของครูอนุบาลไมวาจะเปนรูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ รูปแบบการพัฒนาการลงมือ
ปฏิบัติ หรือรูปแบบการใหคําปรึกษาดานการประเมินภายใน สามารถทําใหครูเกิดความรูความเขาใจในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในไดเชนกัน แตหลังจากการที่ไดพัฒนาครู ผูบริหารหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของในการ
พัฒนาครูโดยตรงมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการติดตามการปฏิบัติงานของครู ทั้งใหการนิเทศแกครู โดยท่ี
โรงเรียนตองยึดการบริหารงานตามวงจร PDCA เปนกระบวนการที่เปนระบบขั้นตอนทําใหการปฏิบัติงานไม
ผิดพลาดในขั้นใดขั้นหน่ึงของการปฏิบัติงาน เพราะการทํางานยอมตองมีการวางแผน ทําตามแผนที่ตั้งไว และที่
สําคัญคือการตรวจสอบการทํางานอยูตลอดเวลา จึงจะทําใหการปฏิบัติงานประเมินภายในของครูทั้ง 4 ดาน   
1)  การวางกรอบการประเมิน 2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 3)  การวิเคราะหขอมูล 4)  การเขียน
รายงานการประเมิน ใหมีประสิทธิภาพตลอดกระบวนการ 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1.   เน่ืองจากการวิจัยในครั้งน้ีประกอบดวย 3 ขั้นตอน ไดแก 1)  การระบุความตองการจําเปน 
(needs identification) เกี่ยวกับทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล  2)   วิเคราะหหาสาเหตุของความ
ตองการจําเปน (needs analysis)   3)  การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) ในขั้นตอนของ
การวิเคราะหหาสาเหตุที่สงผลตอความตองการในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล ผูวิจัยใชการ
วิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุในบริบทของครูเทาน้ัน ในการวิจัยครั้งตอไปควรเนนในบริบทของผูบริหารโรงเรียน
อนุบาลเอกชน ในดานผูบริหารที่มีความเขมแข็ง มีภาวะผูนํา มีประสบการณในการบริหาร การใหสวัสดิการ
หรือคาตอบแทน  บริบททางดานครู ตองมีคุณวุฒิการศึกษาที่ตรงกับที่สอน มีความรูสึกเปนเจาของโรงเรียน  
บริบทดานสถานศึกษา  แหลงที่ตั้งของโรงเรียน สถานศึกษามีแหลงคนควาหาความรู และมีโรงเรียนที่เปน
เครือขายคอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะปจจัยดังกลาวนาจะมีสวนสําคัญในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน
ประเมินภายในใหเกิดขึ้น 
 2.    กลยุทธรูปแบบการพัฒนาในการวิจยัครั้งน้ีเปนรูปแบบการพัฒนาที่ยังไมไดลงสูการปฏิบัติแต
เปนผลที่ไดจากการวิเคราะห LISREL และการศึกษาพหุเทศะกรณีโรงเรียนอนุบาลในการวิจัยครั้งตอไป ควร
ใชการวิจัยในลักษณะวิจัยระยะยาวหรือการเสริมพลังอํานาจและผลการเสริมพลังอํานาจ (empowerment) 
เพื่อใหความรูแกครอูนุบาลโดยใชวิธีการบรรยายในเชิงทฤษฎี สูการฝกปฏิบัติ จัดทําคูมือการประเมินภายใน
สถานศึกษา กิจกรรมการวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือและการเขียนรายงานการประเมิน และ
ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูอยางตอเน่ืองวาเกิดผลเชนใด 
 3.   การวิจัยในขั้นตอนการคัดเลือกโรงเรียนกรณีศึกษาที่ประสบความสําเร็จในดานการประเมิน
ภายในท่ีแตกตางกัน 3 ระดับ ผูวิจัยไดทําการคัดเลือกโดยใหนักวิชาการ และศึกษานิเทศกเปนผูคัดเลือก
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โรงเรียนตามการรับรูของศึกษาเทาน้ัน โดยไมมีเกณฑหรือแบบวัดที่ตายตัว การวิจัยในครั้งตอไปนาจะพัฒนา
เครื่องมือที่ใชในการตรวจสอบระดับความสําเร็จในดานการประเมินภายในของสถานศึกษา 
 4.   การวิจัยในครั้งน้ีไมไดศึกษาในบริบทของเขตพื้นท่ีการศึกษา ซึ่งปจจุบันไดรับการกระจายอํานาจ
จากสวนกลางในการบรหิารการศึกษาของโรงเรียนที่อยูในเขตความรับผิดชอบ ซึ่งความแตกตางกันในดานของ
เขตพื้นท่ีการศึกษา ในดานทรัพยากร บุคลากร งบประมาณ และการบริหาร จัดการในแตละเขตพื้นท่ีการศึกษา
อาจสงผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลได 
 5.  ควรมีการขยายขอบเขตการวิจัยเกี่ยวกับการแกปญหาความตองการจําเปนในดานทักษะการ
ประเมินภายผลในของครู ในระดับอื่นๆและสังกัดอื่นๆดวย เพื่อท่ีจะไดทราบวามีรูปแบบการพัฒนาใดที่
สงเสริมใหครูเกิดทักษะการประเมินภายใน 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 

ลําดับ
ที่ 

ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้น
ที่เปด
สอน 

1 อนุบาลวัดไตรรัตนาราม     เลขที่  3  หมู  2  ถ. รามอินทรา  ซ.  8  อนุสาวรีย    
เขตบางเขน  10220 

อ1-อ3 

2 อนุบาลทับแกว     เลขที่  124   ถ. กรุงเทพกรีฑา  ซ. กรุงเทพกรีฑา  หัวหมาก  เขต
บางกะป  10240 

อ1-อ3 

3 อนุบาลกรสุภา    เลขที่  58  ถ. รามคําแหง ซ.52   หัวหมาก   เขตบางกะป  10240 อ1-อ3 
4 อนุบาลจุไรรัตน   เลขที่  19   ถ. เพลินจิต   ซ.  ชิดลม  ลุมพินี  เขตปทุมวัน  

10330 
อ1-อ3 

5 อนุบาลวดวชิรธรรมสาธิต   เลขที่ 1199 ถ.สุขุมวิท 101/1  ซ.วชิรธรรมสาธิต บางจาก 
 เขตพระโขนง  10260 

อ1-อ3 

6 อนุบาลอรรถญา   เลขที่ 102/188   รมเกลา  ซ.6   โซน 2 คลองสองตนนุน  
เขตลาดกระบัง  10520 

อ1-อ3 

7 อนุบาลมณีรัตน   เลขที่  266/1  ถ. นราธิวาสราชนครินทร  ชองนนทรี  
 เขตยานนาวา 10120 

อ1-อ3 

8 อนุบาลมลิวัลย    เลขที่  127/1  นนทรี  ซ. นอกเขต ชองนนทรี  เขตยานนาวา 
10120 

อ1-อ3 

9 อนุบาลพิณทิพย  เลขที่  162/2  พหลโยธิน   ซ. กาญจนาคม  สามเสนใน  
เขตพญาไท 10400 

อ1-อ3 

10 อนุบาลวรรณบูรณศึกษา   เลขที่  73  เทศบาลสาย 1  วัดกัลยาณ   เขตธนบุรี    10600 อ1-อ3 
11 อนุบาลบุณยรักษ    เลขที่  999/208  ประชาอุทิศ ซ.  รชัดานิเวศน  สามเสนนอก  

เขตหวยขวาง 10310 
อ1-อ3 

12 อนุบาลธรรมภิรักษธนบุรี   
 

เลขที่12/17  ถ.อรุณอัมรินทร อรุณอัมรินทร  เขตบางกอกนอย 
10700 

อ1-อ3 

13 อนุบาลนพรัตน  เลขที่108/249  หมู 1  ถ.พระราม 2 ซ.บางกระดี่ 29 แสมดํา  
เขตบางขุนเทียน 10150 

อ1-อ3 

14 โรงเรียนขจรโรจนวิทยา 
แผนกอนุบาล  

เลขที่ 499 ถ.ประชาอุทิศราษฎรบูรณะ เขต ราษฎรบูรณะ  10140 อ1-อ3 

15 อนุบาลบูรณะศิริ  เลขที่ 83 หมู 4  ถ.ประชาอุทิศ17 ซ. แสงสันต ราษฎรบูรณะ  
เขตราษฎรบูรณะ  10140 

อ1-อ3 

16 อนุบาลปญญาศักด์ิ  
 

เลขที่ 57  หมู 4  ถ.ประชาอุทิศ ซ. 7 ราษฎรบูรณะ  
เขต ราษฎรบูรณะ  10140 

อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
17 สตรีบูรณวิทยแผนกอนุบาล  

 
เลขที่ 509/110  ถ.จรัลสนิทวงศ บางพลัด  เขต  บางพลัด  10700 อ1-อ3 

18 อนุบาลสายสุดา   
 

เลขที่ 46/14   ถ. รามอินทรา ซ. นวลจันทร คลองกุม เขต บึงกุม 
10230 

อ1-อ3 

19 เธียรประสิทธิ์ศาสตร   เลขที่  6   ถ.สาทรใต  ซ. อรรถการ  ทุงมหาเมฆ เขต สาทร  10120 อ1-อ3 
20 อนุบาลแสงโสม   

 
เลขที่ 6   ถ.ประชาชื่น ซ. 32 บางซื่อ  เขต บางซื่อ 10800 อ1-อ3 

21 อนุบาลชนานันท   
 

เลขที่ 87/2   ถ.งามวงศวาน ลาดยาว เขต จตุจักร  10900 อ1-อ3 

22 อนุบาลโชคชัยลาดพราว   
 

เลขที่ 17/18  ถ.สุคนธสวัสด์ิ ลาดพราว เขต ลาดพราว  10230 อ1-อ3 

23 อนุบาลฤทธิยะวรรณาลัย   เลขที่ 171 ถ.พหลโยธิน บริเวณกองทัพอากาศ คลองถนน  
เขตสายไหม    10220 

อ1-อ3 

24 อนุบาลเจริญพงศ     
 

เลขที่   103  หมู 7  ถ.สุขุมวิท 107  ซ. แบริ่ง บางนา เขต บางนา  
10260 

อ1-อ3 

25 อนุบาลจุฑาภรณ    
 

เลขที่ 499  ถ.ประชาอุทิศ ราษฎรบูรณะ เขต ราษฎรบูรณะ  10140 อ1-อ3 

26 โยนออฟอารคอนุบาล   
 

เลขที่ 94   ถ.สามเสน ซ. 13 มิตรคาม วชิรพยาบาล เขตดุสิต  10300 อ1-อ3 

27 พันธะศึกษา    เลขที่ 583/4 ถ.สามเสน ซ. 13 มิตรคาม วชิรพยาบาล  
เขตดุสิต  10300 

อ1-อ3 

28 อนุบาลสาริน    เลขที่ 329/1   ถ.สามเสน ซ. 28 (องครักษ)  
ถ. ถนนนครไชยศรี เขตดุสิต  10300 

อ1-อ3 

29 อนุบาลชวนชื่น   
 

เลขที่ 114  ถ.สาทรเหนือ  ซ. ศึกษาวิทยา สีลม เขตบางรัก 10500 อ1-อ3 

30 จินดาพงศ ��� เลขที่ 7/105  สุขุมวิท  ซ.77  ออนนุช 30  แขวงสวนหลวง 
เขต สวนหลวง  10250 

อ1-อ3 

31 อนุบาลจารุวรรณ    เลขที่ 222 หมู 4   ถ.รามอินทรา ซ. วัชรพล ทาแรง 
 เขตบางเขน 10220 

อ1-อ3 

32 อนุบาลนิเวศนวารินทร  
  

เลขที่ 3/920   ถ.พหลโยธิน ซ. 50 มิตรคาม อนุเสาวรีย  
เขตบางเขน  10220 

อ1-อ3 

33 อนุบาลปราโมช พัฒนา  เลขที่ 323 หมู2  ถ.รามอินทรา ซ. สวัสดิการนายทหาร ทาแรง 
เขตบางเขน 10230 

อ1-อ3 

 



 174

รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรยีน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
34 อนุบาลศันสนีย  เลขที่ 1373   ถ.เจริญนคร บางลําภูลาง เขตคลองสาน  10600 อ1-อ3 
35 อนุบาลเชาวนดี   เลขที่ 833   ถ.กรุงธนบุรี ซ. 6 บางลําภูลาง  เขตคลองสาน 10600 อ1-อ3 
36 อนุบาลธีรชาต   เลขที่ 495,497/1  เลขที่ 833   สมเด็จเจาพระยา คลองสาน  เขต

คลองสาน 10600 
อ1-อ3 

37 อนุบาลสุวาวรรณ  เลขที่ 1128   ถ.เจริญนคร   บางลําภูลาง  เขตคลองสาน 10600 อ1-อ3 
38 อนุบาลอนันตศานติศึกษา  เลขที่ 990   ถ.สาทรใต ซ.  โรงน้ําแข็ง  ยานนาวา  เขตสาทร 10120 อ1-อ3 
39 

อนุบาลแสงอรุณพระนคร  
เลขที่ 108   ถ.สาทรใต ซ. เซ็นตหลุยส 3  ยานนาวา    
เขตสาทร 10120 

อ1-อ3 

40 อนุบาลพรประสิทธิ์  เลขที่ 349   ถ.สาทรใต ซ. เซ็นตหลุยส 3  ยานนาวา   
เขตสาทร 10120 

อ1-อ3 

41 อนุบาลจันทรเจา  เลขที่ 152/12   ถ.นางลิ้นจี่ ซ. เกงชวน  ทุงมหาเมฆ  
เขตสาทร 10120 

อ1-อ3 

42 เกษมพิทยา 
แผนกอนุบาล �� 

เลขที่ 955  ถ สุขุมวิท 71 พระโขนงคลองตันเหนือ คลองตันเหนือ 
เขตวัฒนา  10110 

อ1-อ3 

43 อนุบาลเพาะปญญา  เลขที่ 72/1    ถ.เจริญกรุง 85 ซ. บานใหม วัดพระยาไกร   
เขตบางคอแหลม10120 

อ1-อ3 

44 อนุบาลส่ีพ่ีนอง   เลขที่ 95   ถ.สุขุมวิท 55 (ทองหลอ 17) คลองตัน   
เขตคลองเตย 10110 

อ1-อ3 

45 อนุบาลอิ่มเอม   เลขที่ 108   ถ.สาทรใต ซ. เซ็นตหลุยส 3   
ยานนาวา   เขตสาทร 10120 

อ1-อ3 

46 วรนารถวิทยา    
 

เลขที่ 4/6 หมู 1   ถ.สายไหม สายไหม  
เขตสายไหม 10220 

อ1-อ3 

47 อนุบาลอมรรัตน  
 

เลขที่ 484/1ถ.พหลโยธิน ซ.พหลโยธิน52 (ทหารอากาศ)    
คลองถนน เขตสายไหม   10220 

อ1-อ3 

48 อนุบาลนวลทอง   เลขที่ 65/37   ถ.บางนา-ตราด  ซ. เฉลียง 1  บางนา   เขตบางนา 
10260 

อ1-อ3 

49 เปรมสันต   
 

เลขที่ 21   ถ.สุขุมวิท 103  ซ. บุญนาค  บางนา   เขตบางนา 10260 อ1-อ3 

50 อนุบาลพรพิมพ   เลขที่ 108   ถ.สาทรใต ซ. เซ็นตหลุยส 3   
ยานนาวา   เขตสาทร    10120 

อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
51 อนุบาลแสงประเสริฐ   เลขที่ 87/1   ถ.หลังสวน ซ. 5 ลุมพินี  

เขตปทุมวัน 10330 
อ1-อ3 

52 อนุบาลสุนี   เลขที่ 231/1-2   ถ.พระราม4   ซ.  ปลูกจิต   ลุมพินี   
เขตปทุมวัน    10330 

อ1-อ3 

53 อนุบาลบานบาตร   เลขที่ 124     ถ.บํารุงเมือง  ซ. บานบาตร      
 เขตปอมปราบ 10110 

อ1-อ3 

54 อนุบาลหนูนอย   เลขที่ 87   ถ.สุขุมวิท   ซ. 89/1   บางจาก    
เขตพระโขนง    10250 

อ1-อ3 

55 เลียงแสงทองอนุบาล   เลขที่ 371/1   ถ.สุขุมวิท ซ. 66/1 (พูนสิน) 
 บางจาก เขตพระโขนง 10260 

อ1-อ3 

56 ใจรักอนุบาล   เลขที่  39   ถ.สุขุมวิท   ซ. ปุณณวิถี 29  บางจาก     
เขตพระโขนง   10260 

อ1-อ3 

57 อนุบาลมงคลวรรณ     เลขที่ 548/1   ถ.สาธุประดิษฐ   บางโพงพาง   
เขตยานนาวา   10120 

อ1-อ3 

58 อนุบาลบานสานฝน    เลขที่ 29/2   ถ.เย็นอากาศ  ชองนนทรี   
เขตยานนาวา 10120 

อ1-อ3 

59 อนุบาลเบญจมาศ   เลขที่ 24/1   ถ.สุทธิสาร   ซ.  อินทามะระ  4 สามเสนใน  
เขตพญาไท 10400 

อ1-อ3 

60 อนุบาลเพ็ญสันต   เลขที่ 57/1   ถ.ดินแดง  ซ. รวมมิตร   สามเสนใน    
เขตพญาไท 10400 

อ1-อ3 

61 อนุบาลเสสะเวช   เลขที่ 343   ถ.สมเด็จเจาพระยา   คลองสาน   
เขตคลองสาน 10600 

อ1-อ3 

62 อนุบาลนันทิยา  เลขที่ 86   ถ.เจรญินคร ซ.26 (วัดเศวตฉัตร)  บางลําภู
ลาง  เขตคลองสาน  10600 

อ1-อ3 

63 กฤษฎาวิทย   เลขที่ 117/4  ถ.บรมราชชนนี ซ.รุงประชา   
อรุณอัมมรินทร  เขตบางกอกนอย 10700 

อ1-อ3 

64 สุภัทรา    เลขที่ 69/1    ถ.อรุณอัมรินทร  ซ.วัดระฆัง  ศิริราช   
เขตบางกอกนอย   10700 

อ1-อ3 

65 อนุบาลมีลําไย  เลขที่ 176/3  ถ.จรัญสนิทวงศ  ซ.วัดดงมูลเหล็ก  
บานชางหลอ เขตบางกอกนอย  10700 

อ1-อ3 

66 อนุบาลจันทยานนท  เลขที่140/47 ถ.จรัญสนิทวงศ ซ.วัดดงมูลเหล็ก  
บานชางหลอ เขตบางกอกนอย 10700      

อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
67 อนุบาลจิรภา  เลขที่ 341/15 ถ.จรัญสนิทวงศ  ซ.31/1 บางขุนศรี บานชางหลอ  

เขตบางกอกนอย 10700     
อ1-อ3 

68 ตรอกจันทนวิทยา  เลขที่ 176/3  ถ.จันทร  ซ.วัดไผเงิน ทุงวัดดอน เขตสาทร  10120 อ1-อ3 
69 อนุบาลพงษภูวดล  เลขที่ 351  ถ.สาทรใต  ซ.เซ็นตหลุยส 3  ยานนาวา   

เขตสาทร  10120 
อ1-อ3 

70 อนุบาลวัฒนา   เลขที่ 165  ถ.สาทรใต  ซ.เซ็นตหลุยส 3  ยานนาวา   
เขตสาทร  10120 

อ1-อ3 

71 อนุบาลพิรินทร   เลขที่ 30  ถ.นราธิวาสราชนครินทร ซ.12  ทุงวัดดอน   
เขตสาทร  10120 

อ1-อ3 

72 อนุบาลแสงเรืองศึกษา   เลขที่ 24/1 ถ.สาทรใต  ซ.พิกุล (สาทร9)  ทุงวัดดอน   
เขตสาทร  10120 

อ1-อ3 

73 อนุบาจิตตานนท  เลขที่ 200/1  ถ.เจริญกรุง  ซ. 95 (บางอุทิศ) วัดพระยาไกร  
เขตบางคอแหลม 10120 

อ1-อ3 

74 เสริมปญญาอนุบาล  เลขที่ 332/2  ถ.เจริญกรุง ซ.107(ประดู 1) บางคอแหลม  
เขตบางคอแหลม 10120 

อ1-อ3 

75 อนุบาลสุพิศมร  เลขที่ 3644/5  ถ.สุดประเสริฐ ซ.  แฉลมนิมิตร  บางโคล  
เขตบางคอแหลม 10120 

อ1-อ3 

76 อนุบาลบานรัก  เลขท่ี 23  ถ.พระราม 4 ซ.  แสงจันทร – รูเบียร   พระโขนง  
เขตคลองเตย 10110 

อ1-อ3 

77 วชิรสิน   เลขที่ 137 – 137/1  ถ.สุขุมวิท ซ.36 (นภาศัพท) คลองตัน   
เขตคลองเตย  10110 

อ1-อ3 

78 อนุบาลอุทยานเด็ก  เลขที่ 137 – 137/1  ถ.สุขุมวิท ซ.36 (นภาศัพท) คลองตัน   
เขตคลองเตย  10110 

อ1-อ3 

79 วิศาลวิทย   เลขที่  49/1  ถ.สุขุมวิท ซ.38 (สันติสุข)   พระโขนง  เขตคลองเตย  
10110 

อ1-อ3 

80 อนุบาลเทพสนิท   เลขที่ 56/3  ถ.สุขุมวิท ซ.63 (เอกมัย 4)   พระโขนง  เขตคลองเตย  
10110 

อ1-อ3 

81 อนุบาลบานพลอนเพลิน   เลขที่ 136/109  ถ.วิภาวดีรังสิต ซ.ทิพรพงษ สีกัน  เขตดอนเมือง  
10210 

อ1-อ3 

82 อนุบาลธนินธร   เลขที่ 18/128-131  ถ.วิภาวดีรังสิต ซ.ชนินทร 18  สีกัน   
เขตดอนเมือง  10210 

อ1-อ3 

83 อนุบาลกิตติคุณ    เลขที่   356  ถ.ศรีอยุธยา ซ.ทิพรพงษ  พญาไท   เขตราชเทวี  10400 อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
84 อนุบาลพันธพิศวัฒนา   เลขที่   36  ถ.เพชรบุรี ซ.เพชรบุรี  พญาไท   เขตราชเทวี  10400 อ1-อ3 
85 อนุบาลวรวรรณา   เลขที่   33/153  ถ.ลาดพราว ซ.โชคชัย 4 (56)  ลาดพราว    

เขตลาดพราว  10230 
อ1-อ3 

86 อนุบาลเฉลิมขวัญ   เลขที่   16/143  ถ.ลาดพราว ซ.โชคชัย 4 (56)  ลาดพราว   
 เขตลาดพราว  10230 

อ1-อ3 

87 อนุบาลทองฤทัย   เลขที่   1/2  หมู 8 ถ.ลาดพราว ซ.จักรกริช 7  ลาดพราว   
เขตลาดพราว  10230 

อ1-อ3 

88 อนุบาลทักษิณา   เลขที่  2  ถ.สุขุมวิท   ซ. 65 (ชัยพฤกษ)  พระโขนงเหนือ   เขตวัฒนา  
10110 

อ1-อ3 

89 อนุบาลมิตรเด็ก   เลขที่  62  ถ.สุขุมวิท   ซ. 39 (พรอมพงษ)  คลองตันเหนือ   
 เขตวัฒนา  10110 

อ1-อ3 

90 อนุบาล ณ ดรุณ    เลขที่  88  ถ.สุขุมวิท   ซ. 53 (ไปดีมาดี)  คลองตันเหนือ   เขตวัฒนา  
10110 

อ1-อ3 

91 อนุบาลดารารัตน   เลขที่  22  ถ.สุขุมวิท 71  ซ.  พัฒนเวศม 6   คลองตัน   เขตวัฒนา  
10110 

อ1-อ3 

92 อนุบาลศรีศึกษา  เลขที่  501  ถ.ริมทางรถไฟเกา    บางนา   เขตบางนา  10260 อ1-อ3 
93 อนุบาลพัสวี   เลขที่  48/39  ถ.สุขุมวิท ซ.  105 (ลาซาล)   บางนา   เขตบางนา  

10260 
อ1-อ3 

94 อนุบาลพิมพรพี   เลขที่  33 ถ.สุขุมวิท  101/1  ซ.วชิรธรรมสาธิต (ลาซาล)   บางจาก  
เขตบางนา  10260 

อ1-อ3 

95 อนุบาลจารุเวช   เลขที่  242/100  ถ.บางบัวทอง- ตล่ิงชัน ซ. 3-5 ศาลาธรรมสพน 
 เขตทวีวัฒนา  10170 

อ1-อ3 

96 สารสาสนประชาอุทิศพิทยา
คาร แผนกอนุบาล   

เลขที่  313 หมู 5  ถ.ประชาอุทิศ ซ. 113 ทุงครุ เขตทุงครุ  10140 อ1-อ3 

97 อนุบาลเสริมมิตร   เลขที่ 76  ถ.สุรวงศ  ส่ีพระยา   บางนา   เขตบางรัก 10500 อ1-อ3 
98 อนุบาลจิดาภา    เลขที่ 131  ถ.มหานคร   มหาพฤฒาราม  เขตบางรัก 10500 อ1-อ3 
99 อนุบาลอรณิชชา � เลขที่ 327/80 วิภาวดีรังสิต เคหะทุงสองหอง ทุงสองหอง หลักส่ี  

10210 
อ1-อ3 

100 อนุบาลเปลงประสิทธิ์   เลขที่  60 ถ.สุรศักด์ิ  ซ. ศรีเวียง  สีลม  เขตบางรัก 10500 อ1-อ3 
หมายเหตุ  โรงเรียนที่มีสัญลักษณ  �  หมายถึง โรงเรียนที่ใชในการศึกษาพหุเทศะกรณี 
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รายชื่อผูทรงคณุวุฒิสนทนากลุม (Focus group) 
 

1. อาจารยชลที  คุณประดิษฐ     
ศึกษานิเทศกกลุมงานประกันคุณภาพ ระดับ 8  
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
2. อาจารยสยาม  ปยนาราธร     
ศึกษานิเทศกกลุมงานประกันคุณภาพ ระดับ 8  
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
3.  อาจารยธวัช   แกวอนันต    
ศึกษานิเทศกกลุมงานประกันคุณภาพ ระดับ 7 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
4.  อาจารยรัตนา  ดวงแกว      
ศึกษานิเทศกกลุมงานบริหารการศึกษาปฐมวัย ระดับ 8 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
5.  อาจารยอัมพิกา  ภูเดช       
ศึกษานิเทศกกลุมงานวัดและประเมินผลการศึกษา ระดับ 8 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
6. อาจารยณัฐกานต  ตอเจริญ   
ศึกษานิเทศกกลุมงานบริหารการศึกษาปฐมวัย ระดับ 7 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
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ภาคผนวก  ค 
เครื่องมือประเมินความตองการจําเปน 

“ แบบสอบถามความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายใน” 
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   คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
   แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3  ตอนโปรดตอบทุกขอ  
           ตอนที่ 1  ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูตอบ 
               ตอนที่ 2  ความรูดานการประเมินภายใน 
           ตอนที่  3  ทักษะการประเมินภายใน 
                  
 
.                                                                           
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย 9ลงในชอง  �  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง และเติมขอความที่ตรงกับ
ความจริงของทาน             
1. เพศ  � (1)  ชาย       � (2)  หญิง 
2. ชื่อโรงเรียน........................................จํานวนครู...........คน   
3.  จํานวนนักเรียนทั้งหมดในโรงเรียน    
           �  (1)   นอยกวา  100   คน 
           �  (2)  100 – 200        คน 
               �  (3)   มากกวา  200   คน 
4. สําเร็จการศกึษาระดับ  
 �   (1 )  อนุปริญญา หรือเทียบเทา สาขา/วิชาเอก............................ 

�   (2 )  ปริญญาตรี  สาขา/วิชาเอก............................................. 
�   (3 )  ปริญญาโท สาขา/วิชาเอก.............................................. 
�   (4 )  ปริญญาเอก สาขา/วิชาเอก............................................. 
�   (5 )  อื่นๆ โปรดระบุ.......................................................... 

เรียน   อาจารยที่เคารพทุกทาน 
         ดวยดิฉัน นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโท) สาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา ภาควิชาวิจัย
การศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังทําวิทยานิพนธเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมิน
ภายในของครูอนุบาล   ขณะนี้อยูในการเก็บรวบรวมขอมูล จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถาม
ฉบับนี้ตามความเปนจริง เพื่อประโยชนในการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาล คําตอบของทานจะไมมี
ผลกระทบใดกับตัวทานทั้งสิ้น ดิฉันขอใหความมั่นใจแกทานวาขอมูลของทานจะถือเปนความลับ และการนําเสนอผล
การวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอเปนภาพรวมเทานั้น 
           ขอกราบขอบพระคุณทานที่ไดเสียสละเวลาใหความรวมมือในการวิจัยนี้เปนอยางดี  
                                ขอแสดงความนับถือ 
รศ.ดร. สุวิมล   วองวาณิช                                                   นางสาวมนัญญา   งามแสง 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ                   นิสิตปริญญาโท  ภาควิชาวิจัยการศึกษา 
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5. ประสบการณในการสอน..........................ป  
6. ประสบการณในการทําประเมนิภายในโรงเรียน 
 �  (1)  นอยกวา 1   ป    �  (2)  1   ป       �  (3)  2   ป     �  (4)  3 ป       �  (5)  
มากกวา 3 ป 
7.  ทานใหขอมูลในฐานะ   
         �  (1)  หัวหนาสายงานการประกันคณุภาพ      �   (3)  ผูประสานงานการประเมินภายโรงเรยีน 
         �  (2 )  กรรมการการประเมินภายในโรงเรียน    �  (4 )  ครูผูสอน         
         �  (5)  อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
8.  ทานเคยไดรับการศกึษา หรือผานการอบรบเกีย่วกับการประเมินภายในโรงเรียน 
  � (1)  ไมเคย 
            � (2 )   เคย     จํานวน................................ครั้ง   เมื่อใด.................................(ระบุ พ.ศ.) 
9. ทานเคยไดรับคําปรึกษาในการปฏิบัตกิารทําประเมินภายใน 
  �  (1)  ไมเคย 
            �  (2 )  เคย     จํานวน................................ครั้ง   เมื่อใด.................................(ระบุ พ.ศ.) 
10. ทานคิดวาตวัทานมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินภายในโรงเรียนอยูในระดับใด 
  � (1)  ดีมาก         � (2 )  ดี         � (3)  ปานกลาง       � (4 )  พอใช         � (5)  ไมคอยด ี
11. ตัวทานตระหนักในคุณคาของการประเมินภายในโรงเรียนอยูในระดับใด 
  � (1)   ดีมาก        � (2 )  ดี         � (3)  ปานกลาง       �  (4 )  พอใช        � (5)  ไมคอยด ี  
 
 

 
คําชี้แจง  ทานเห็นวาขอความตอไปนี้ถูกตองหรือไม โปรดทําเครื่องหมาย 9ลงในชอง ไมทราบ   ใช หรือ ไมใช ตาม
ความคิดเห็นของทาน 
ขอ ขอความ ไม

ทราบ 
ใช ไมใช 

1 การประเมินผลภายในเปนงานที่ตองทําอยางตอเนือ่ง    
2 การประเมินผลภายในเปนการตรวจสอบความผิดพลาดในการทํางานของบุคคลใน

สถานศกึษา 
   

3 การประเมินผลภายในเปนการตรวจสอบการทํางานเพื่อเปรียบเทยีบกับเปาหมายที่
สถานศกึษาวางไว 

   

4 การประเมินภายในเปนการทํางานเฉพาะกิจเปนครัง้คราว    
5 การประเมินภายในเปนกระบวนการที่ใหทุกฝายมสีวนรวมในการกําหนดเปาหมาย

และวางแผนรวมกัน 
   

ตอนที่ 2 
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ขอ ขอความ ไม
ทราบ 

ใช ไมใช 

6 การประเมินภายในเปนการประเมนิโดยบุคคลในสถานศึกษาเทานั้น    
7 การประเมินผลภายในเปนงานที่ทาํเฉพาะบุคคลที่ไดรับมอบหมาย    
8 การประเมินภายในจะตองสรางเอกสารประกอบการประเมิน    
9 การประเมินภายในเปนการทํางานที่ตองเก็บผลประเมินไวใชในโรงเรียนเทานั้น    
10 การประเมินภายในเปนงานที่ตองทําในวงจรการทํางานปกต ิ    
11 การประเมินภายในเปนการเพิ่มภาระใหแกทุกคนในหนวยงานเพราะเปนงานที่เพิ่ม

จากงานปกต ิ
   

12 หัวใจสําคัญของการประเมินภายในคืองบประมาณ    
13 สิ่งที่ไดจากการประเมินผลภายในคือการทําใหทราบความกาวหนา  จุดเดน จุดดอย

ของสถานศกึษา 
   

14 การประเมินผลภายในใหขอมูลที่ชวยในการปรับปรงุการทํางานของสถานศึกษาใหดี
ขึ้น 

   

15 การประเมินผลภายในเปนการทํางานเพื่อขอใบรับรองมาตรฐานการจัดการศึกษา
ของสถานศกึษาเปนสําคัญ 

   

16 การประเมินผลภายในเปนการสรางความมั่นใจใหผูปกครอง ชุมชน และสังคม
ยอมรับวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน 

   

17 การประเมินผลภายในเปนการแสดงความรับผิดชอบตอภารกิจที่ไดรับมอบหมาย
จากสังคม 

   

18 สถานศกึษาสามารถกําหนดมาตรฐานในการประเมนิผลภายในไดเองเพื่อให
สอดคลองกับทศิทางการพัฒนาของสถานศกึษา 

   

19 การกําหนดเกณฑการประเมินผลภายในทุกมาตรฐานและตัวบงชี้ควรเปนเกณฑ
เดียวกนั 

   

20 สถานศกึษาแตละแหงควรกําหนดเกณฑการประเมนิผลภายในใหเปนเกณฑ
เดียวกนั 

   

21 บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนควรมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑการประเมินผล
ภายใน 

   

22 มาตรฐานและตัวบงชี้ทุกตัวควรใชเกณฑเชิงปริมาณเพื่อความเขาใจที่ตรงกัน    
23 เกณฑการประเมนิผลภายในของสถานศกึษาควรไดรับการยอมรับจากบุคคลทุก

ฝายที่เกีย่วของ 
   

24 เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในควรจัดทําขึ้นมาใหมทั้งหมดเพื่อให
สอดคลองกับมาตรฐานและตัวบงชี้ 

   

25 เครื่องมือที่ใชเกบ็รวบรวมขอมูลในแตละตัวบงชีค้วรใชเพียงชนิดเดียว    
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ขอ ขอความ ไม

ทราบ 
ใช ไมใช 

26 เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในที่ผูทรงคุณวุฒิไดสรางไวตามเอกสารคูมือ
ตางๆ สามารถนํามาใชกับสถานศกึษาทุกแหงได 

   

27 ขอมูลจากผลงานนักเรยีนสามารถนํามาใชในการประเมินผลภายในได    
28 การประเมินตามสภาพจริงจะทําใหไดผลการประเมินภายในทีถู่กตองมากที่สดุ    
29 ครูควรใชวิธีการสุมตัวอยางในการเก็บขอมลูจากนกัเรียนเพ่ือเปนการประหยัดเวลา

และแรงงาน 
   

30 การเกบ็รวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลที่หลากหลายทําใหไดขอมูลทีซ่้ําซอน    
31 การเกบ็ขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลจะทําใหไดกระดาษกองโตและเปนการ

สิ้นเปลือง 
   

32 ขอมูลครูไมควรเก็บจากนกัเรยีนและผูปกครอง    
33 ขอมูลนักเรียนควรเก็บจากนกัเรยีนกเ็พียงพอ    
34 การวิเคราะหขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลทําใหไดขอมูลยอนกลบัแกครูเพื่อนําไป

กําหนดแนวทางพัฒนานักเรยีนอยางเหมาะสม 
   

35 การสรุปลักษณะพฤติกรรมการเรยีนรูดวยตนเองของนักเรยีนถือเปนวิธีการ
วิเคราะหขอมูลประเภทหนึ่ง 

   

36 การวิเคราะหขอมูลเพื่อการประเมินผลภายในจําเปนตองใชสถติิและโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําหรับวิเคราะหขอมลู 

   

37 สถานศกึษาควรจัดทําขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบเพื่อความสะดวกตอการ
ประเมินผลภายใน 

   

38 สถานศกึษาที่ไมมีเครื่องคอมพิวเตอรไมสามารถจดัทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการ
ประเมินผลภายในได 

   

39 ขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในของสถานศึกษาควรปรบัปรุงใหมีความ
เปนปจจุบันอยูตลอดเวลา 

   

40 ขอมูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียนไมสามารถนํามาจัดทําเปนขอมลู
สารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในได 

   

41 ขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในของสถานศึกษาเปนการเผยแพรการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาใหสาธารณชนรับทราบ 

   

42 การเขียนรายงานการประเมินตนเองเพื่อเสนอตอหนวยงานตนสังกดัควรจัดทําทุกป    
43 การจัดทํารายงานการประเมินตนเองสําหรบัขอรับการประเมินภายนอกจะตองจัดทาํ

ทุก 5 ป 
   

44 การเขียนรายงานการประเมินตนเองควรเขียนเฉพาะสวนที่แสดงความกาวหนาใน    
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การดําเนนิงานของสถานศกึษา 
45 ผลการประเมินภายในควรนําไปใชในการพิจารณาตัดสินเลื่อนข้ันเงินเดือนของ

บุคลากรในสถานศึกษา 
   

46 ผลการประเมินภายในที่มีการวิเคราะหจุดเดนจุดดอยสามารถนําไปใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปการศึกษาตอไป 

   

47 ผลการประเมินทีต่รงกับความตองการของผูใชขอมูลจะกอใหเกดิประโยชนสูงสุดใน
การปรับปรุงและพัฒนา 

   

48 ผลการประเมินภายในมุงเนนที่การใชประโยชนของผูบริหารมากกวาบุคคลอื่น    

 

 

	  ครูยุคปฏริูปการศกึษาควรมีความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินภายในอยูในระดับมากทีสุ่ด(ระดับ 5) โปรด
ระบุวาชวงกอนการปฏิรูปการศึกษาหรือชวงกอนปพ.ศ. 2546 และชวงเวลาปจจุบนัหรือ ป พ.ศ. 2546 – 2547 ทานมี
ทักษะการประเมนิภายในโรงเรียนตามรายการตอไปน้ีอยูในระดับใด 

โปรดทําเครื่องหมาย 9 ลงในชองรายการตามความคิดเห็นของทานทั้งอดีตและปจจุบัน 
1 =     ระดับนอยทีสุ่ด    หมายถึง   มีทักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน    0% - 20% 
2 =     ระดับนอย         หมายถึง   มีทักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน   21% - 40% 
3 =    ระดับปานกลาง   หมายถึง   มืทักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน   41% - 60% 
4 =    ระดับมาก         หมายถึง   มีทักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน  61% - 80% 
5 =     ระดับมากทีสุ่ด    หมายถึง   มทีักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน   81% - 100% 

อดีต 
(กอนป พ.ศ. 2546) 

ปจจุบัน 
(ป พ.ศ. 2546 - 2547) 

ทานมีทักษะอยูในระดับ 
 

ทานมีทักษะอยูในระดับ 

 
 

รายการ 
 

ทานมีทักษะตอไปน้ีมากนอยเพียงใด 

 
ทานควร
ปฏิบัติได 
ในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
การวางกรอบการประเมินผลภายใน            
1. การกําหนดวิธกีารประเมินตามตัวบงชี้ที่ปรากฎใน
มาตรฐาน  การศกึษาอยางเหมาะสม 

5           

ตอนที่ 3 
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อดีต 

(กอนป พ.ศ. 2546) 
ปจจุบัน 

(ป พ.ศ. 2546 - 2547) 
ทานมีทักษะอยูในระดับ ทานมีทักษะอยูในระดับ 

 
 

รายการ 
  
ทานมีทักษะตอไปน้ีมากนอยเพียงใด 

 
ทานควร
ปฏิบัติได 
ในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
2.  การกําหนดแหลงขอมูลที่สามารถใหขอมูลทีส่ะทอน
ความเปนจริงไดดีที่สุด 

5           

3.  การกําหนดวธิีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกบัตัว
บงชี้ 

5           

4.  การกําหนดเกณฑการตัดสินไดอยางเหมาะสม 5           
5. การกําหนดชวงเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางสอดคลอง
และมีความเปนไปได 

5           

การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน             
6. การกําหนดพฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงชี้ได 5           
7. การจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลที่ปรากฏในแตละ
ตัวบงชี้ได 

5           

8. การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือได 5           
9. การปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพได   5           
การวิเคราะหขอมูล             
10. การนําขอมลูที่เก็บมาจัดกระทาํหรือจําแนก จัดกลุม 
จัด ประเภท ตามลักษณะของขอมูลไดอยางเหมาะสม  

5           

11. การคํานวณคา สรุป และนําเสนอขอมูลใหอยูในรูปที่
เหมาะสม 

5           

12.การวิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานได 

5           

13. การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมลูได 5           
การเขียนรายงานการประเมิน             
14. กําหนดรูปแบบของรายงานได 5           
15. เลือกขอมลูมานําเสนอได 5           
16. เขียนรายงานภายใตขอมูลไดถกูตอง 5           
17. เขียนรายงานไดสอดคลองกันทั้งเลมและเปนเหตุเปน
ผล 

5           

18. ใชภาษาสื่อสารไดเขาใจชัดเจน 5           
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	  คําชี้แจง   ทานไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในดวยวิธีการตอไปนี้มากนอยเพียงใด       
                 1    =     ไมมี                หมายถึง   ไมไดรับการพัฒนา     
                 2   =      นอย               หมายถึง   ไดรับการพัฒนา    1% - 25%   
                       3    =     ปานกลาง          หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  26% - 50%   
                       4    =     มาก                หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  51% - 75%   
                       5    =      มากท่ีสุด          หมายถึง   ไดรับการพัฒนา   76% - 100%                                                          

 
 

 

ชวงเวลาที่ไดรับการพัฒนา (ระบุพ.ศ. ) ระดับการไดรับพัฒนา วิธีการพัฒนา 
กอนป พ.ศ. 2546 ป พ.ศ. 2546 - 2547 1 2 3 4 5 

1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop)        
2. การฝกอบรมภายในโรงเรียน  
    (In – House  training Service) 

       

3. การเขารับกิจกรรมสัมมนา(seminar)ดานการ
ประเมินภายในตามหนวยงานตนสังกัด 

       

4. การศึกษาดูงาน (study visit) การประเมิน    
   ภายใน 

       

5. การฟงบรรยายโดยผูเชี่ยวชาญการประเมิน 
   ภายใน  

       

6. การนิเทศโดยครูในโรงเรียน/ การแลกเปลีย่นครู        
7. การเผยแพรขาวสารทางวิชาการของโรงเรียน      
   ใหแกบุคลากรในโรงเรียน 

       

8. การมีผูเชี่ยวชาญ/พี่เลี้ยงแนะนําการปฏิบัติงาน   
   ประเมินภายในโรงเรียน 

       

9. การศึกษาดวยตนเอง        
10. การจัดสัปดาหทางวิชาการเปนระยะๆ        
11. รูปแบบการพัฒนาอื่นๆโปรดระบุ 
........................................................................
........................................................................
........................................................................
........................................................................ 
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	 ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการทําประเมินภายในโรงเรียนโปรดทําเครื่องหมาย 9ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเห็นของทาน 
 

ขอความ 
 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

 
เห็นดวย 

 
ไมแนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

1. ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในเปนเครื่องมอือยางหนึ่งในการบริหาร
   สถานศึกษา 

     

2. ขาพเจาคิดวาการทํางานที่มปีระสิทธิภาพตองมกีารตรวจสอบผลการ   
   ทํางานกับเปาหมายของโรงเรยีน 

     

3. ขาพเจารับผิดชอบการทํางานดานการประเมินผลภายใน      
4. ขาพเจาคิดวาการประเมินที่ทําโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาอาจให  
   ขอมูลไมนาเชื่อถือ 

     

5. ขาพเจารูสึกวาเปนเรื่องที่คุมคาหากสถานศกึษามีการประเมินผลภายใน      
6. ขาพเจาใหความรวมมือในการประเมินผลภายในของสถานศกึษา      
7.ขาพเจาคิดวาสถานศึกษาตองทําการตรวจสอบตนเองเพื่อจัดการศึกษาให 
  ไดตามมาตรฐานการศึกษาทีก่ําหนด 

     

8.ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในที่มีประสิทธภิาพตองอาศัยความ 
   รวมมือของทุกคน 

     

9.ขาพเจาคิดวาทกุคนสามารถรวมกันทําการประเมนิภายในไดแมจะมี 
   ขอจํากัดดานความรูเกีย่วกับวธิีการประเมิน 

     

10.ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในไมใชการจับผิดการทํางานของใคร  
    แตจะใหขอมูลที่ชวยปรบัปรุงการทํางานใหดีขึน้ 

     

11.ขาพเจาคิดวาผลจากการประเมินผลภายในจะทําใหสถานศกึษารูจุดออน 
    จุดแข็งของตนเอง 

     

12. ขาพเจาสนใจใฝรูในการพัฒนาตนเองดานการประเมินภายใน      
เมื่อนึกถึงงานประเมินผลภายในของสถานศึกษา ขาพเจามี
ความรูสึก.................. 

     

13.  สนุกอยากทาํ         
14.  ตองการมสีวนรวมในการทํา        
15. ตองทําใหสําเร็จ        
	 ทานมีความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอยางไรเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูในสถานศึกษา 

..................................................................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................................................................               

                                                                           
☺  ขอขอบพระคุณทุกทานที่กรณุาสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบบันี้  ☺ 

                                                                                         นางสาวมนัญญา  งามแสง   (ผูวิจัย
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ภาคผนวก  ง 
ผลการประเมินความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน

ของครูอนุบาล 
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ตารางที่ 1ง ผลการวิเคราะหความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในตามชวงเวลาอดีต 

ทักษะการประเมินภายใน I 
 

I-D (I-D)/D ลําดับ 

การวางกรอบการประเมิน 25  
(100) 

12.98 
(51.92) 

0.926 2 

1. การกําหนดวิธีการประเมินตามตัวบงช้ีที่ปรากฏในมาตรฐาน  
การศึกษาอยางเหมาะสม 

5 2.71 1.09 2 

2.  การกําหนดแหลงขอมูล 
ที่สามารถใหขอมูลที่สะทอนความเปนจริงไดดีที่สุด 

5 2.48 0.98 5 

3.  การกําหนดวิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับตัวบงช้ี 5 2.74 1.12 1 
4.  การกําหนดเกณฑการตัดสินไดอยางเหมาะสมกับตัวบงช้ี 5 2.55 1.04 3 
5. การกําหนดชวงเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางสอดคลองและมีความ
เปนไปได 

5 2.50 1.00 4 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน  20  
(100) 

10.7 (53.5) 0.869 3 

6. การกําหนดพฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงช้ีได 5 2.47 0.97 4 
7. การจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลที่ปรากฏในแตละตัวบงช้ี 5 2.53 1.04 2 
8. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือได 5 2.57 1.06 1 
9. การปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพได   5 2.50 1.00 3 
การวิเคราะหขอมูล  20  

(100) 
10.17 

(50.85) 
0.966 1 

10. การนําขอมูลที่เก็บมาจัด กระทําหรือจําแนก จัดกลุม จัดประเภท 
ตามลักษณะของขอมูลไดอยางเหมาะสม 

5 2.25 0.82 4 

11. การคํานวณคา สรุป และนําเสนอขอมูลใหอยูในรูปที่เหมาะสม 5 2.63 1.10 3 
12. การวิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานได 

5 2.64 1.11 2 

13. การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูลได 5 2.65 1.12 1 
การเขียนรายงานการประเมิน  25  

(100) 
13.27 

(53.08) 
0.833 4 

14. กําหนดรูปแบบของรายงานได 5 2.70 1.17 2 
15. เลือกขอมูลมานําเสนอได 5 2.63 1.11 3 
16. เขียนรายงานภายใตขอมูลไดถูกตอง 5 2.88 1.35 1 
17. เขียนรายงานไดสอดคลองกันทั้งเลมและเปนเหตุเปนผล 5 2.62 1.10 4 
18. ใชภาษาส่ือสารไดเขาใจชัดเจน 5 2.54 1.03 5 
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ตารางที่ 2ง ผลการวิเคราะหความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในตามชวงปจจุบัน 

ทักษะการประเมินภายใน I 
 

I-D 
 

(I-D)/D ลําดับ 

การวางกรอบการประเมิน 25 
(100) 

16.76 
(57.04) 

0.493 3 

1. การกําหนดวิธีการประเมินตามตัวบงช้ีที่ปรากฏในมาตรฐาน  
การศึกษาอยางเหมาะสม 

5 3.35 0.492 3 

2.  การกําหนดแหลงขอมูล 
ที่สามารถใหขอมูลที่สะทอนความเปนจริงไดดีที่สุด 

5 3.39 0.479 4 

3.  การกําหนดวิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับตัวบงช้ี 5 3.26 0.533 1 
4.  การกําหนดเกณฑการตัดสินไดอยางเหมาะสมกับตัวบงช้ี 5 3.35 0.497 2 
5. การกําหนดชวงเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางสอดคลองและมีความ
เปนไปได 

5 3.38 0.474 5 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน  20  
(100) 

13.36 
 (66.8) 

0.497 2 

6. การกําหนดพฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงช้ีได 5 3.37 0.479 4 
7. การจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลที่ปรากฏในแตละตัวบงช้ี 5 3.35 0.497 2 
8. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือได 5 3.275 0.524 1 
9. การปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพได   5 3.42 0.494 3 
การวิเคราะหขอมูล  20  

(100) 
12.84  
(64.2) 

0.557 1 

10. การนําขอมูลที่เก็บมาจัด กระทําหรือจําแนก จัดกลุม จัดประเภท 
ตามลักษณะของขอมูลไดอยางเหมาะสม 

5 3.305 0.510 3 

11. การคํานวณคา สรุป และนําเสนอขอมูลใหอยูในรูปที่เหมาะสม 5 3.22 0.552 2 
12. การวิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานได 

5 3.17 0.381 4 

13. การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูลได 5 3.14 0.592 1 
การเขียนรายงานการประเมิน  25 

(100) 
16.89 
(61.8) 

0.480 4 

14. กําหนดรูปแบบของรายงานได 5 3.325 0.510 1 
15. เลือกขอมูลมานําเสนอได 5 3.437 0.453 4 
16. เขียนรายงานภายใตขอมูลไดถูกตอง 5 3.245 0.501 3 
17. เขียนรายงานไดสอดคลองกันทั้งเลมและเปนเหตุเปนผล 5 3.305 0.510 1 
18. ใชภาษาส่ือสารไดเขาใจชัดเจน 5 3.467 0.440 5 
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ภาคผนวก  จ 

- แนวทางการเก็บขอมูลพหุเทศะกรณีศึกษา 
   - แนวทางการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 
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แนวทางในการเก็บขอมูลพหุเทศะกรณีศึกษา 
จุดมุงหมายของการเก็บขอมูลในโรงเรยีน 
 เพ่ือศึกษาภูมิหลังของโรงเรียน  แนวทางการแกไขความตองการจําเปน(needs)ดานทักษะการประเมิน
ภายในโรงเรียนของครูอนุบาล  และผลที่เกิดขึ้นจากแนวทางการแกไขความตองการจําเปนของครู  
วิธีการในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 วิธีที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก การสัมภาษณ   การสังเกต  การศึกษาเอกสาร  และ
ตรวจสอบความเชื่อถือของขอมูลท่ีได เพ่ือสรุปยืนยันคําตอบที่ชัดเจน ไดแก  
1.  กลุมผูที่เกี่ยวของในการเก็บขอมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา  ครูอนุบาล 
2.  วิธีการตรวจสอบ  การสัมภาษณ   การสังเกต   และการวิเคราะหเอกสาร 
การสัมภาษณใชการสัมภาษณ  2 แบบ  ไดแก เปนทางการแบบมีโครงสรางและไมมีโครงสราง แนวทางการ
สัมภาษณเริ่มตนจาก 1) กําหนดประเด็นคําถามท่ีเหมาะสมกับกลุมผูใหขอมูล  2) กําหนดกลุมผูใหขอมูล    3)  
สัมภาษณและจดบันทึก   
การสังเกต   ใชการสังเกต 2 แบบ  ไดแกการสังเกตแบบมีสวนรวมและแบบไมมีสวนรวม  
การวิเคราะหเอกสาร ไดแก เอกสารในการบรหิารจัดการ แผนการพัฒนาครู  รายงานประจําป บันทึกการ
ประชุม  สถิติตางๆ   
กรอบที่ใชในการเก็บขอมูล 

ประเด็นที่ตองการเก็บขอมูล แหลงขอมูล วิธีการเก็บขอมูล 
ภูมิหลังของโรงเรียน 
อายุของโรงเรียน  ขนาดของโรงเรียน  จํานวนครู  วุฒิ
การศึกษา  ปญหาดานทักษะการประเมินของครู   

ผูอํานวยการโรงเรียน 
       เอกสารสําคัญ 

สัมภาษณ 
วิเคราะหเอกสาร 

กระบวนการทีใ่ชในการพัฒนาทักษะ 
ปริมาณการไดรับการพัฒนาความรู  
รูปแบบการพัฒนาความรู 
ปริมาณการไดรับการพัฒนาความตระหนัก 
รูปแบบการพัฒนาความตระหนัก 
ปริมาณการไดรับคําปรึกษาในการปฏิบัติ 
รูปแบบการไดรับคําปรึกษา 

 
 
ผูอํานวยการโรงเรียน 

เอกสารสําคัญ 

 
 

สัมภาษณ 
วิเคราะหเอกสาร 

ผลที่เกิดจากการพัฒนาครู 
ครูเกิดความตระหนักในการประเมินและพัฒนา
สถานศึกษา 
ครูสามารถปฏิบัติงานประเมินภายในไดเปนระบบมากขึ้น 
 

 
   ผูอํานวยการโรงเรียน 
ครูอนุบาลในโรงเรียน 

เอกสารสําคัญ 

 
สัมภาษณ  สังเกต 
  วิเคราะหเอกสาร 
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แนวทางในการสนทนากลุม 
กรอบแนวคาํถามที่ใชในการสัมภาษณจากข้ันตอนการสนทนากลุม (focus group) 
1.  ขั้นเริ่มตนการสนทนากลุม 
 1.1  แนะนําตนเองและนําเสนองานวิจัยพอสงัเขป 
 1.2  ชี้แจงเหตุผลและวัตถุประสงคในการสนทนากลุม 
 1.3  ผูรวมสนทนากลุมแนะนําตนเอง 
 1.4  อธิบายใหผูเขารวมสนทนากลุมเขาใจถงึการพูดคุย (โดยขออนุญาตบันทึกเทปและขอใหผูรวม
สนทนาชวยแสดงความคิดเห็นอยางเต็มท่ี เพราะความคิดเห็นของทานจะเปนประโยชนอยางมากในการ
วางแผนและพฒันาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล) 
 1.5  ขอใหผูเขารวมสนทนากลาวถึงความสําเร็จของโรงเรียนในดานการประเมินภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนอนุบาลในบริบทที่เปนโรงเรยีนเอกชน 
2.  รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
 2.1  จากรูปแบบการพัฒนาที่ผูวิจัยนําเสนอท้ัง 10 รูปแบบ ทานมีความคิดเห็นอยางไรในการในการ
พัฒนาครูของรูปแบบตางๆ และมีความเหมาะสมในแตละบรบิทใดบาง (เม่ือเรียงนํ้าหนักองคประกอบพบวา 
การจัดสัมนา (SEMINAR) มีนํ้าหนักมากที่สุด รองลงมาไดแก การมีสวนรวมในการประเมินภายใน การจัด
ฝกอบรมภายในสถานศึกษา การนิเทศ การเขารวมฟงบรรยาย การมีผูเชี่ยวชาญหรือพี่เลี้ยงแนะนําการ
ปฏิบัติงาน การศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่ไดรับรางวัล การศึกษาดวยตนเอง การอบรมเชิงปฏิบัติการ และการ
จัดสัปดาหทางดานประเมินภายในสถานศึกษา) 
 2.2   ทานคิดวาวิธีการพัฒนาดังกลาวรูปแบบการพัฒนาใดนาจะมีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะ
การประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลไดบาง 
 2.3  รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในจากการพหุเทศะกรณีศึกษาในโรงเรียนท่ีประสบ
ความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง ปานกลาง และต่ําน้ันน้ันมีความสอดคลองและตรงกับสภาพความ
เปนจริงมากนอยแคไหนและวิธีการพัฒนารูปแบบใดที่เหมาะสมมากที่สุด (ใชโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จใน
การประเมินภายในระดับสูง (โรงเรียน ก) เปน Best Practice) 
 2.4  รูปแบบการพัฒนาจากการศึกษาเชิงสํารวจซึ่งไดจากการวิเคราะห LISREL และจากการศึกษา
พหุเทศะกรณีศึกษานั้นมีความสอดคลองกันหรือไมในมุมมองของผูเชี่ยวชาญ และรูปแบบการพัฒนารูปแบบ
ใดนาจะเปนกลยุทธทางเลือกที่จะพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
 2.5  มีรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลในรูปแบบอื่นๆอีกหรือไม  
 2.6  ปจจัยดานใดที่มีสําคัญในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลบาง 
3.  คําถามสรุป  
 ทานคิดวากลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลควรใชรูปแบบการ
พัฒนาแบบใด 
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ภาคผนวก  ฉ 
ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุ 
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 The following lines were read from file D:\OB2.SPL: 

 

 CAUSAL MODEL 

 DA NI=14 NO=400 NG=1 MA=KM 

 LA 

 'SEX' 'EDU' 'EXPWO' 'EXPEVAL' 'EXPTRA' 'EXPAD' 'SCHSIZE' 'STATUS'      

 'KNOWLED' 'AWARNESS' 'SEVALPLN' 'SPRTTOOL' 'SDTANALIS' 'SFRMS 

 KM 

 1.000 

 -.129 1.000 

 -.205 .108 1.000 

 -.067 .148 .196 1.000 

 -.023 .102 .019 .377 1.000 

 -.028 .105 .025 .373 .619 1.000 

 .099 -.010 -.111 .107 .126 .125 1.000 

 -.076 -.227 .048 -.174 -.121 -.173 .041 1.000 

 .128 -.048 -.127 .029 .060 .081 -.009 -.080 1.000 

 -.007 -.109 .043 .180 .281 .230 .063 -.134 .064 1.000 

 .001 .053 .085 .221 .253 .234 .032 -.038 .047 .327 1.000 

 .046 .048 .013 .148 .210 .173 .021 -.009 .060 .279 .723 1.000 

 .020 -.006 .047 .223 .258 .240 .084 -.073 .039 .397 .664 .627 1.000 

 -.010 -.017 .049 .181 .229 .264 .039 -.040 .057 .292 .725 .644 .667   

 1.000 

 SD 

 .242 .900 .878 1.557 .659 .694 .837 .712 5.199 5.463 .852 1.081  

 1.006 .937 
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 SE 

 11 12 13 14 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 / 

 MO NX=10 NY=4 NK=8 NE=1 LX=FU,FI LY=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FI PS=DI,FR  

 TE=SY,FI TD=SY,FI 

 VA 1 LX(1,1) LX(2,2) LX(3,3) LX(4,4) LX(5,5) LX(6,6) LX(7,7)  

 LX(10,8) 

 FR LX(8,7) LX(9,8) 

 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) 

 FR GA(1,1) GA(1,2) GA(1,3) GA(1,4) GA(1,5) GA(1,6) GA(1,8) 

 ST 0.1 GA(1,7) 

 FR TD(8,8) TD(9,9) 

 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) 

 FR PH(1,1) PH(2,2) PH(3,3) PH(4,4) PH(5,5) PH(6,6) PH(7,7) PH(8,8) 

 FR PH 6 5 PH 5 4 PH 6 4 TD 10 9 PH 8 5 TD 8 2 TD 10 8 PH 3 1 PH 4 3 

 FR PH 2 1 TD 10 2 TD 10 6 PH 8 4 PH 3 2 TE 3 1 TH 10 3 PH 7 3 TE 3 2 

 FR TD 9 8 TH 6 4 PH 4 2 TD 8 4 TD 8 6 TD 9 3 TD 9 1 

 LE 

 'NEEDS' 

 LK 

 'SEX' 'EDU' 'EXPWO' 'EXPEVAL' 'EXPTRA' 'EXPAD' 'OGANIZ' 'TCOMP' 

 PD 

 OU SE TV RS SS SC FS MI EP=0.0001 AD=OFF 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

                           Number of Input Variables 14 

                           Number of Y - Variables    4 

                           Number of X - Variables   10 

                           Number of ETA - Variables  1 

                           Number of KSI - Variables  8 

                           Number of Observations   400 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

         Covariance Matrix        

 SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU          ---

-----   --------   --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN       1.00 

 SPRTTOOL       0.72       1.00 

 SDTANALI       0.66       0.63       1.00 

     SFRM       0.73       0.64       0.67       1.00 

      SEX       0.00       0.05       0.02      -0.01       1.00 

      EDU       0.05       0.05      -0.01      -0.02      -0.13       1.00 

    EXPWO       0.09       0.01       0.05       0.05      -0.20       0.11 

  EXPEVAL       0.22       0.15       0.22       0.18      -0.07       0.15 

   EXPTRA       0.25       0.21       0.26       0.23      -0.02       0.10 

    EXPAD       0.23       0.17       0.24       0.26      -0.03       0.11 

  SCHSIZE       0.03       0.02       0.08       0.04       0.10      -0.01 

   STATUS      -0.04      -0.01      -0.07      -0.04      -0.08      -0.23 

  KNOWLED       0.05       0.06       0.04       0.06       0.13      -0.05 

 AWARNESS       0.33       0.28       0.40       0.29      -0.01      -0.11 
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 Covariance Matrix        

 

    EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS             

--------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    EXPWO       1.00 

  EXPEVAL       0.20       1.00 

   EXPTRA       0.02       0.38       1.00 

    EXPAD       0.03       0.37       0.62       1.00 

  SCHSIZE      -0.11       0.11       0.13       0.13       1.00 

   STATUS       0.05      -0.17      -0.12      -0.17       0.04   1.00 

  KNOWLED      -0.13       0.03       0.06       0.08      -0.01   -0.08 

 AWARNESS       0.04       0.18       0.28       0.23       0.06   -0.13 

 

         Covariance Matrix        

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

  KNOWLED       1.00 

 AWARNESS       0.06       1.00 

 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Parameter Specifications 

 

         LAMBDA-Y     

 

               NEEDS 

            -------- 

 SEVALPLN          0 

 SPRTTOOL          1 

 SDTANALI          2 

     SFRM          3 

 

         LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX          0          0          0          0          0          0 

      EDU          0          0          0          0          0          0 

    EXPWO          0          0          0          0          0          0 

  EXPEVAL          0          0          0          0          0          0 

   EXPTRA          0          0          0          0          0          0 

    EXPAD          0          0          0          0          0          0 

  SCHSIZE          0          0          0          0          0          0 

   STATUS          0          0          0          0          0          0 

  KNOWLED          0          0          0          0          0          0 

 AWARNESS          0          0          0          0          0          0 
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 LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP 

            --------   -------- 

      SEX          0          0 

      EDU          0          0 

    EXPWO          0          0 

  EXPEVAL          0          0 

   EXPTRA          0          0 

    EXPAD          0          0 

  SCHSIZE          0          0 

   STATUS          4          0 

  KNOWLED          0          5 

 AWARNESS          0          0 

 

         GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS          6          7          8          9         10         11 

 

         GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP 

            --------   -------- 

    NEEDS          0         12 

 

         PHI          

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX         13 

      EDU         14         15 

    EXPWO         16         17         18 

  EXPEVAL          0         19         20         21 

   EXPTRA          0          0          0         22         23 

    EXPAD          0          0          0         24         25         26 

   OGANIZ          0          0         27          0          0          0 

    TCOMP          0          0          0         29         30          0 

 

         PHI          

 

              OGANIZ      TCOMP 

            --------   -------- 

   OGANIZ         28 

    TCOMP          0         31 
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PSI          

 

               NEEDS 

            -------- 

                  32 

 

         THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM 

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN         33 

 SPRTTOOL          0         34 

 SDTANALI         35         36         37 

     SFRM          0          0          0         38 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM 

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX          0          0          0          0 

      EDU          0          0          0          0 

    EXPWO          0          0          0          0 

  EXPEVAL          0          0          0          0 

   EXPTRA          0          0          0          0 

    EXPAD          0          0          0         39 

  SCHSIZE          0          0          0          0 

   STATUS          0          0          0          0 

  KNOWLED          0          0          0          0 

 AWARNESS          0          0         48          0 

 

         THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX          0 

      EDU          0          0 

    EXPWO          0          0          0 

  EXPEVAL          0          0          0          0 

   EXPTRA          0          0          0          0          0 

    EXPAD          0          0          0          0          0          0 

  SCHSIZE          0          0          0          0          0          0 

   STATUS          0         40          0         41          0         42 

  KNOWLED         44          0         45          0          0          0 

 AWARNESS          0         49          0          0          0         50 

 

         THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS 

            --------   --------   --------   -------- 
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  SCHSIZE          0 

   STATUS          0         43 

  KNOWLED          0         46         47 

 AWARNESS          0         51         52          0 

  

 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Number of Iterations = 24 

 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                

 

         LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN       0.91 

  

 SPRTTOOL       0.80 

              (0.04) 

               18.56 

  

 SDTANALI       0.84 

              (0.05) 

               17.34 

  

     SFRM       0.80 

              (0.04) 

               18.62 

  

 

         LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       1.00        - -        - -        - -        - -        - - 

  

      EDU        - -       1.00        - -        - -        - -        - - 

  

    EXPWO        - -        - -       1.00        - -        - -        - - 

  

  EXPEVAL        - -        - -        - -       1.00        - -        - - 

  

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -       1.00        - - 

  

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -       1.00 

  

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

   STATUS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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  KNOWLED        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

 AWARNESS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

 

         LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX        - -        - - 

  

      EDU        - -        - - 

  

    EXPWO        - -        - - 

  

  EXPEVAL        - -        - - 

  

   EXPTRA        - -        - - 

  

    EXPAD        - -        - - 

  

  SCHSIZE       1.00        - - 

  

   STATUS       0.06        - - 

              (0.05) 

                1.30 

  

  KNOWLED        - -       0.07 

                         (0.11) 

                           0.62 

  

 AWARNESS        - -       1.00 

  

 

         GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 

              (0.05)     (0.05)     (0.05)     (0.05)     (0.07)     (0.07) 

                0.61      -0.37       1.10       1.45       0.44       2.66 

  

 

         GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

                         (0.06) 

                           5.80 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         

 

               NEEDS        SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       1.00 

      SEX       0.02       1.00 

      EDU      -0.01      -0.14       1.01 

    EXPWO       0.05      -0.18       0.12       0.99 

  EXPEVAL       0.22        - -       0.10       0.19       0.98 

   EXPTRA       0.27        - -        - -        - -       0.35       1.00 

    EXPAD       0.24        - -        - -        - -       0.35       0.61 

   OGANIZ       0.10        - -        - -      -0.11        - -        - - 

    TCOMP       0.35        - -        - -        - -       0.16       0.27 

 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         

 

               EXPAD     OGANIZ      TCOMP    

            --------   --------   -------- 

    EXPAD       0.99 

   OGANIZ        - -       1.00 

    TCOMP        - -        - -       0.99 

 

         PHI          

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       1.00 

              (0.07) 

               14.13 

  

      EDU      -0.14       1.01 

              (0.05)     (0.07) 

               -2.90      14.16 

  

    EXPWO      -0.18       0.12       0.99 

              (0.05)     (0.05)     (0.07) 

               -3.61       2.52      14.17 

  

  EXPEVAL        - -       0.10       0.19       0.98 

                         (0.05)     (0.04)     (0.07) 

                           2.15       4.14      14.26 

  

   EXPTRA        - -        - -        - -       0.35       1.00 

                                               (0.05)     (0.07) 

                                                 6.84      14.13 

  

    EXPAD        - -        - -        - -       0.35       0.61       0.99 

                                               (0.05)     (0.06)     (0.07) 

                                                 6.82      10.49      14.21 
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   OGANIZ        - -        - -      -0.11        - -        - -        - - 

                                    (0.05) 

                                     -2.25 

  

    TCOMP        - -        - -        - -       0.16       0.27        - - 

                                               (0.05)     (0.05) 

                                                 3.25       5.43 

  

 

         PHI          

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

   OGANIZ       1.00 

              (0.07) 

               14.12 

  

    TCOMP        - -       0.99 

                         (0.07) 

                          14.19 

  

 

         PSI          

 

               NEEDS    

            -------- 

                0.80 

              (0.08) 

               10.39 

  

 

         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

               NEEDS    

            -------- 

                0.20 

 

         THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN       0.18 

              (0.03) 

                5.57 

  

 SPRTTOOL        - -       0.36 

                         (0.03) 

                          10.56 

  

 SDTANALI      -0.10      -0.05       0.29 
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              (0.03)     (0.03)     (0.05) 

               -3.07      -1.43       5.81 

  

     SFRM        - -        - -        - -       0.36 

                                               (0.03) 

                                                10.68 

  

 

        

Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.83       0.64       0.71       0.64 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -        - -        - -        - - 

  

      EDU        - -        - -        - -        - - 

  

    EXPWO        - -        - -        - -        - - 

  

  EXPEVAL        - -        - -        - -        - - 

  

   EXPTRA        - -        - -        - -        - - 

  

    EXPAD        - -        - -        - -       0.06 

                                               (0.02) 

                                                 2.27 

  

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - - 

  

   STATUS        - -        - -        - -        - - 

  

  KNOWLED        - -        - -        - -        - - 

  

 AWARNESS        - -        - -       0.08        - - 

                                    (0.03) 

                                      2.39 

  

 

         THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

  

      EDU        - -        - - 
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    EXPWO        - -        - -        - - 

  

  EXPEVAL        - -        - -        - -        - - 

  

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -        - - 

  

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

   STATUS        - -      -0.24        - -      -0.14        - -      -0.09 

                         (0.05)                (0.05)                (0.04) 

                          -4.74                 -3.04                 -2.29 

  

  KNOWLED       0.11        - -      -0.12        - -        - -        - - 

              (0.05)                (0.05) 

                2.31                 -2.45 

  

 AWARNESS        - -      -0.14        - -        - -        - -       0.22 

                         (0.05)                                      (0.05) 

                          -2.98                                        4.52 

  

 

         THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE        - - 

  

   STATUS        - -       1.00 

                         (0.07) 

                          14.14 

  

  KNOWLED        - -      -0.07       0.99 

                         (0.05)     (0.07) 

                          -1.43      13.92 

  

 AWARNESS        - -      -0.09      -0.02        - - 

                         (0.05)     (0.10) 

                          -1.97      -0.24 

 

 

 

Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

                1.00       1.00       1.00       1.00       1.00       1.00 
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 Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

                1.00       0.00       0.00       1.00 

 

 

                           Goodness of Fit Statistics 

 

                             Degrees of Freedom = 53 

                Minimum Fit Function Chi-Square = 61.27 (P = 0.20) 

        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 59.24 (P = 0.26) 

                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 6.24 

              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 29.30) 

  

                        Minimum Fit Function Value = 0.15 

                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.016 

              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.073) 

             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.017 

             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.037) 

               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 

  

                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.41 

             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.39 ; 0.47) 

                         ECVI for Saturated Model = 0.53 

                        ECVI for Independence Model = 5.16 

  

      Chi-Square for Independence Model with 91 Degrees of Freedom = 2031.73 

                            Independence AIC = 2059.73 

                                Model AIC = 163.24 

                              Saturated AIC = 210.00 

                           Independence CAIC = 2129.61 

                               Model CAIC = 422.80 

                             Saturated CAIC = 734.10 

  

                          Normed Fit Index (NFI) = 0.97 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.56 

                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 

                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

                         Relative Fit Index (RFI) = 0.95 

  

                             Critical N (CN) = 520.96 

  

  

                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.042 

                             Standardized RMR = 0.042 

                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 
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                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.49 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN       1.01 

 SPRTTOOL       0.73       1.00 

 SDTANALI       0.67       0.63       1.00 

     SFRM       0.73       0.64       0.67       1.00 

      SEX       0.02       0.02       0.02       0.02       1.00 

      EDU      -0.01      -0.01      -0.01      -0.01      -0.14       1.01 

    EXPWO       0.04       0.04       0.04       0.04      -0.18       0.12 

  EXPEVAL       0.20       0.17       0.18       0.17        - -       0.10 

   EXPTRA       0.25       0.22       0.23       0.22        - -        - - 

    EXPAD       0.22       0.19       0.20       0.25        - -        - - 

  SCHSIZE       0.09       0.08       0.09       0.08        - -        - - 

   STATUS       0.01       0.01       0.01       0.01        - -      -0.24 

  KNOWLED       0.02       0.02       0.02       0.02       0.11        - - 

 AWARNESS       0.32       0.28       0.38       0.28        - -      -0.14 

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    EXPWO       0.99 

  EXPEVAL       0.19       0.98 

   EXPTRA        - -       0.35       1.00 

    EXPAD        - -       0.35       0.61       0.99 

  SCHSIZE      -0.11        - -        - -        - -       1.00 

   STATUS      -0.01      -0.14        - -      -0.09       0.06       1.00 

  KNOWLED      -0.12       0.01       0.02        - -        - -      -0.07 

 AWARNESS        - -       0.16       0.27       0.22        - -      -0.09 

 

          

Fitted Covariance Matrix 

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

  KNOWLED       1.00 

 AWARNESS       0.04       0.99 

 

         Fitted Residuals 

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN      -0.01 

 SPRTTOOL      -0.01       0.00 

 SDTANALI      -0.01       0.00       0.00 
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     SFRM      -0.01       0.00      -0.01       0.00 

      SEX      -0.02       0.03       0.00      -0.03       0.00 

      EDU       0.06       0.05       0.00      -0.01       0.01      -0.01 

    EXPWO       0.04      -0.03       0.01       0.01      -0.03      -0.01 

  EXPEVAL       0.02      -0.02       0.04       0.01      -0.07       0.05 

   EXPTRA       0.01      -0.01       0.03       0.01      -0.02       0.10 

    EXPAD       0.01      -0.02       0.04       0.02      -0.03       0.11 

  SCHSIZE      -0.06      -0.06       0.00      -0.04       0.10      -0.01 

   STATUS      -0.04      -0.01      -0.08      -0.05      -0.08       0.01 

  KNOWLED       0.03       0.04       0.02       0.04       0.01      -0.05 

 AWARNESS       0.00       0.00       0.02       0.01      -0.01       0.03 

 

         Fitted Residuals 

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    EXPWO       0.01 

  EXPEVAL       0.01       0.02 

   EXPTRA       0.02       0.03       0.00 

    EXPAD       0.03       0.03       0.01       0.01 

  SCHSIZE       0.00       0.11       0.13       0.13       0.00 

   STATUS       0.05      -0.04      -0.12      -0.09      -0.02       0.00 

  KNOWLED      -0.01       0.02       0.04       0.08      -0.01      -0.01 

 AWARNESS       0.04       0.02       0.01       0.01       0.06      -0.05 

 

         Fitted Residuals 

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

  KNOWLED       0.00 

 AWARNESS       0.02       0.01 

 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 

 

 Smallest Fitted Residual =   -0.12 

   Median Fitted Residual =    0.00 

  Largest Fitted Residual =    0.13 

 

 Stemleaf Plot 

 

 -12|1  

 -11|  

 -10|  

 - 9|  

 - 8|6  

 - 7|86  

 - 6|732  

 - 5|  

 - 4|85544  

 - 3|6  

 - 2|8775431  
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 - 1|99422100  

 - 0|988887666544433200  

   0|12222456777779  

   1|00111223456999  

   2|0222456789  

   3|1288  

   4|11123  

   5|155  

   6|03  

   7|  

   8|1  

   9|9  

  10|257  

  11|  

  12|56 

 

         Standardized Residuals   

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN      -0.99 

 SPRTTOOL      -0.92      -0.69 

 SDTANALI      -0.65      -0.36      -0.31 

     SFRM      -0.60       0.37      -0.95      -0.54 

      SEX      -0.68       0.84       0.05      -0.80       1.07 

      EDU       2.38       1.66       0.03      -0.32       0.63      -1.60 

    EXPWO       1.55      -0.75       0.22       0.33      -2.33      -0.72 

  EXPEVAL       1.25      -0.85       1.64       0.31      -1.35       2.42 

   EXPTRA       0.39      -0.20       1.27       0.49      -0.46       2.03 

    EXPAD       0.81      -0.68       1.54       0.93      -0.56       2.10 

  SCHSIZE      -1.26      -1.25      -0.07      -0.89       1.98      -0.20 

   STATUS      -0.87      -0.28      -1.57      -0.90      -1.52       1.08 

  KNOWLED       0.70       1.03       0.50       0.96       1.62      -0.96 

 AWARNESS       0.31      -0.14       1.80       0.38      -0.14       1.79 

 

         Standardized Residuals   

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    EXPWO       1.34 

  EXPEVAL       0.48       2.31 

   EXPTRA       0.38       2.33       1.50 

    EXPAD       0.50       2.20       1.82       1.60 

  SCHSIZE      -0.21       2.16       2.52       2.51        - - 

   STATUS       1.10      -1.71      -2.42      -2.65      -1.30      -0.05 

  KNOWLED      -0.63       0.40       1.03       1.63      -0.18      -0.76 

 AWARNESS       0.86       1.86       0.59       0.51       1.26      -2.07 

 

         Standardized Residuals   

 

             KNOWLED   AWARNESS    
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            --------   -------- 

  KNOWLED       1.56 

 AWARNESS       1.27       0.95 

 

 Summary Statistics for Standardized Residuals 

 

 Smallest Standardized Residual =   -2.65 

   Median Standardized Residual =    0.37 

  Largest Standardized Residual =    2.52 

 

 Stemleaf Plot 

 

 - 2|6  

 - 2|431  

 - 1|7665  

 - 1|433300  

 - 0|9999988887777666655  

 - 0|43332222111000  

   0|1233344444  

   0|5555566788999  

   1|00011133333  

   1|5556666678889  

   2|001223344  

   2|55 

 Largest Negative Standardized Residuals 

 Residual for   STATUS and    EXPAD  -2.65 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

                         Qplot of Standardized Residuals 

 

  

3.5.......................................................................... 
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                             Standardized Residuals 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Modification Indices and Expected Change 

 

         Modification Indices for LAMBDA-Y        

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN       4.97 

 SPRTTOOL        - - 

 SDTANALI        - - 

     SFRM        - - 

 

         Expected Change for LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN      -0.87 

 SPRTTOOL        - - 

 SDTANALI        - - 

     SFRM        - - 
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Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN      -0.87 

 SPRTTOOL        - - 

 SDTANALI        - - 

     SFRM        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN      -0.86 

 SPRTTOOL        - - 

 SDTANALI        - - 

     SFRM        - - 

 

         Modification Indices for LAMBDA-X        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -       2.14       4.99       2.23       0.06       0.20 

      EDU        - -        - -        - -       2.86       1.82       3.00 

    EXPWO        - -        - -        - -       0.70       0.27       0.28 

  EXPEVAL       2.14       2.13       0.43        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.07       0.13       0.05       0.01        - -        - - 

    EXPAD       0.12       1.49       0.32       1.11       2.30        - - 

  SCHSIZE       4.54       0.00       0.45       4.99       7.24       5.53 

   STATUS       3.57       4.44       1.62       2.14       4.49       4.58 

  KNOWLED       1.15       1.07       0.04       0.27       0.91       2.56 

 AWARNESS       0.02       0.48       0.83       0.80        - -        - - 

 

         Modification Indices for LAMBDA-X        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX       4.31       0.01 

      EDU       0.00       0.06 

    EXPWO       4.96       0.82 

  EXPEVAL       1.73        - - 

   EXPTRA       1.23        - - 

    EXPAD       1.31       2.32 

  SCHSIZE       4.96       0.85 

   STATUS        - -       3.00 

  KNOWLED       0.19        - - 

 AWARNESS       0.92        - - 
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Expected Change for LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -      -0.67      -0.48      -0.07      -0.01      -0.02 

      EDU        - -        - -        - -       0.21       0.06       0.08 

    EXPWO        - -        - -        - -       0.10       0.03       0.02 

  EXPEVAL      -0.07       0.47       0.14        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.01      -0.01       0.02        - -        - - 

    EXPAD      -0.01       0.05       0.02       0.20       3.78        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00      -0.12       0.11       0.13       0.11 

   STATUS      -0.09       0.61       0.06      -0.17      -0.10      -0.17 

  KNOWLED       0.38      -0.05      -0.04       0.03       0.06       0.08 

 AWARNESS      -0.01       0.19       0.04       0.21        - -        - - 

 

          

 

Expected Change for LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX       0.10      -0.01 

      EDU       0.00       0.03 

    EXPWO       1.96       0.04 

  EXPEVAL       0.06        - - 

   EXPTRA       0.04        - - 

    EXPAD       0.04       1.05 

  SCHSIZE       0.95       0.04 

   STATUS        - -      -0.22 

  KNOWLED      -0.02        - - 

 AWARNESS       0.04        - - 

 

         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -      -0.67      -0.48      -0.07      -0.01      -0.02 

      EDU        - -        - -        - -       0.21       0.06       0.08 

    EXPWO        - -        - -        - -       0.10       0.03       0.02 

  EXPEVAL      -0.07       0.47       0.14        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.01      -0.01       0.02        - -        - - 

    EXPAD      -0.01       0.05       0.02       0.20       3.78        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00      -0.12       0.11       0.13       0.11 

   STATUS      -0.09       0.61       0.06      -0.17      -0.10      -0.17 

  KNOWLED       0.38      -0.05      -0.04       0.03       0.06       0.08 

 AWARNESS      -0.01       0.19       0.04       0.21        - -        - - 
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Standardized Expected Change for LAMBDA-X        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX       0.10      -0.01 

      EDU       0.00       0.03 

    EXPWO       1.96       0.04 

  EXPEVAL       0.06        - - 

   EXPTRA       0.04        - - 

    EXPAD       0.04       1.05 

  SCHSIZE       0.95       0.04 

   STATUS        - -      -0.22 

  KNOWLED      -0.02        - - 

 AWARNESS       0.04        - - 

 

         

 

 Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -      -0.67      -0.48      -0.07      -0.01      -0.02 

      EDU        - -        - -        - -       0.21       0.06       0.08 

    EXPWO        - -        - -        - -       0.10       0.03       0.02 

  EXPEVAL      -0.07       0.48       0.14        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.01      -0.01       0.02        - -        - - 

    EXPAD      -0.01       0.05       0.02       0.20       3.80        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00      -0.12       0.11       0.13       0.11 

   STATUS      -0.09       0.61       0.06      -0.17      -0.10      -0.17 

  KNOWLED       0.38      -0.05      -0.04       0.03       0.06       0.08 

 AWARNESS      -0.01       0.19       0.04       0.21        - -        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX       0.10      -0.01 

      EDU       0.00       0.03 

    EXPWO       1.97       0.04 

  EXPEVAL       0.06        - - 

   EXPTRA       0.04        - - 

    EXPAD       0.04       1.05 

  SCHSIZE       0.95       0.04 

   STATUS        - -      -0.22 

  KNOWLED      -0.02        - - 

 AWARNESS       0.04        - - 
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Modification Indices for GAMMA           

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

         Modification Indices for GAMMA           

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       4.96        - - 

 

         Expected Change for GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

         Expected Change for GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS      -0.10        - - 

 

         Standardized Expected Change for GAMMA           

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

         Standardized Expected Change for GAMMA           

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS      -0.10        - - 

 

         Modification Indices for PHI             

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL       2.14        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.08       0.17       0.01        - -        - - 

    EXPAD       0.01       1.27       0.24        - -        - -        - - 

   OGANIZ       4.04       0.01        - -       1.33       1.07       0.69 

    TCOMP       0.00       0.85       0.88        - -        - -       2.32 
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Modification Indices for PHI             

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

   OGANIZ        - - 

    TCOMP       0.11        - - 

 

         Expected Change for PHI          

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL      -0.07        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.02       0.00        - -        - - 

    EXPAD       0.00       0.04       0.02        - -        - -        - - 

   OGANIZ       0.10       0.01        - -       0.05       0.04       0.03 

    TCOMP       0.00      -0.70       0.04        - -        - -       1.04 

 

         Expected Change for PHI          

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

   OGANIZ        - - 

    TCOMP       0.02        - - 

 

         Standardized Expected Change for PHI             

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL      -0.07        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.02       0.00        - -        - - 

    EXPAD       0.00       0.04       0.02        - -        - -        - - 

   OGANIZ       0.10       0.01        - -       0.05       0.04       0.03 

    TCOMP       0.00      -0.70       0.04        - -        - -       1.05 

 

         Standardized Expected Change for PHI             

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

   OGANIZ        - - 

    TCOMP       0.02        - - 

 

 No Non-Zero Modification Indices for PSI          
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         Modification Indices for THETA-EPS       

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN        - - 

 SPRTTOOL       0.15        - - 

 SDTANALI        - -        - -        - - 

     SFRM       0.04       1.68       1.70        - - 

 

         Expected Change for THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN        - - 

 SPRTTOOL      -0.03        - - 

 SDTANALI        - -        - -        - - 

     SFRM      -0.01       0.06      -0.11        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN        - - 

 SPRTTOOL      -0.03        - - 

 SDTANALI        - -        - -        - - 

     SFRM      -0.01       0.06      -0.11        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX       0.08       1.35       0.04       1.03 

      EDU       1.45       2.02       1.36       2.80 

    EXPWO       1.19       1.66       0.02       0.01 

  EXPEVAL       0.19       0.86       0.53       0.07 

   EXPTRA       0.21       0.05       0.04       0.02 

    EXPAD       0.16       0.67       0.15        - - 

  SCHSIZE       0.95       1.27       0.76       0.20 

   STATUS       0.13       1.26       2.10       0.13 

  KNOWLED       0.01       0.12       0.18       0.17 

 AWARNESS       0.02       0.00        - -       0.07 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX      -0.01       0.04       0.01      -0.03 

      EDU       0.03       0.04      -0.04      -0.05 

    EXPWO       0.03      -0.04      -0.01       0.00 

  EXPEVAL       0.01      -0.03       0.02      -0.01 

   EXPTRA      -0.01       0.01       0.01       0.00 
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    EXPAD       0.01      -0.02       0.01        - - 

  SCHSIZE      -0.03      -0.04       0.03      -0.01 

   STATUS       0.01       0.03      -0.05      -0.01 

  KNOWLED       0.00       0.01      -0.01       0.01 

 AWARNESS       0.00       0.00        - -      -0.01 

 

         

Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX      -0.01       0.04       0.01      -0.03 

      EDU       0.03       0.04      -0.04      -0.05 

    EXPWO       0.03      -0.04      -0.01       0.00 

  EXPEVAL       0.01      -0.03       0.02      -0.01 

   EXPTRA      -0.01       0.01       0.01       0.00 

    EXPAD       0.01      -0.02       0.01        - - 

  SCHSIZE      -0.03      -0.04       0.03      -0.01 

   STATUS       0.01       0.03      -0.05      -0.01 

  KNOWLED       0.00       0.01      -0.01       0.01 

 AWARNESS       0.00       0.00        - -      -0.01 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL       2.13        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.08       0.17       0.01        - -        - - 

    EXPAD       0.01       1.27       0.29        - -        - -        - - 

  SCHSIZE       4.77       0.00       1.03       1.72       1.42       1.43 

   STATUS       2.82        - -       0.93        - -       3.85        - - 

  KNOWLED        - -       1.06        - -       0.00       0.15       2.62 

 AWARNESS       0.00        - -       1.05       0.10       0.19        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE       4.60 

   STATUS       0.81        - - 

  KNOWLED       0.22        - -        - - 

 AWARNESS       1.13        - -        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 
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      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL      -0.07        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.02       0.00        - -        - - 

    EXPAD       0.00       0.04       0.02        - -        - -        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00       0.53       0.06       0.05       0.05 

   STATUS      -0.08        - -       0.05        - -      -0.09        - - 

  KNOWLED        - -      -0.05        - -       0.00      -0.02       0.07 

 AWARNESS       0.00        - -       0.05      -0.22       0.32        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE       0.90 

   STATUS       0.28        - - 

  KNOWLED      -0.02        - -        - - 

 AWARNESS       0.05        - -        - -        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL      -0.07        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.02       0.00        - -        - - 

    EXPAD       0.00       0.04       0.02        - -        - -        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00       0.53       0.06       0.05       0.05 

   STATUS      -0.08        - -       0.05        - -      -0.09        - - 

  KNOWLED        - -      -0.05        - -       0.00      -0.02       0.07 

 AWARNESS       0.00        - -       0.05      -0.22       0.32        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE       0.90 

   STATUS       0.28        - - 

  KNOWLED      -0.02        - -        - - 

 AWARNESS       0.05        - -        - -        - - 

 

 Maximum Modification Index is    7.24 for Element ( 7, 5) of LAMBDA-X 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Factor Scores Regressions 
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ETA  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.47       0.16       0.35       0.12       0.00       0.00 

 

         ETA  

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.00       0.01       0.02       0.00       0.01       0.00 

 

         ETA  

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.00      -0.01 

 

         KSI  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       0.00       0.00       0.00       0.00       1.01       0.00 

      EDU      -0.02       0.00      -0.06       0.00       0.01       1.10 

    EXPWO       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01       0.00 

  EXPEVAL       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.04 

   EXPTRA       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

    EXPAD       0.09       0.02       0.12      -0.15      -0.01      -0.03 

   OGANIZ       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

    TCOMP       0.02       0.03      -0.20       0.12       0.02       0.18 

 

         KSI  

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01 

      EDU      -0.01       0.03      -0.07       0.02      -0.01       0.29 

    EXPWO       1.01       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01 

  EXPEVAL      -0.01       1.02      -0.02       0.02      -0.01       0.15 

   EXPTRA       0.00       0.00       1.00       0.00       0.00       0.00 

    EXPAD       0.00       0.02       0.03       1.04      -0.01       0.06 

   OGANIZ       0.00       0.00       0.00       0.00       1.00       0.00 

    TCOMP      -0.03       0.06       0.19      -0.37      -0.01       0.12 
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 KSI  

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

      SEX      -0.12       0.00 

      EDU       0.01       0.22 

    EXPWO       0.12       0.00 

  EXPEVAL       0.01       0.02 

   EXPTRA       0.00        - - 

    EXPAD       0.01      -0.28 

   OGANIZ       0.00       0.00 

    TCOMP       0.02       1.08 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Standardized Solution            

 

         LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN       0.91 

 SPRTTOOL       0.80 

 SDTANALI       0.84 

     SFRM       0.80 

 

         LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       1.00        - -        - -        - -        - -        - - 

      EDU        - -       1.00        - -        - -        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -       1.00        - -        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - -        - -       0.99        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -       1.00        - - 

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -       0.99 

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

   STATUS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  KNOWLED        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 AWARNESS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX        - -        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - - 
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   EXPTRA        - -        - - 

    EXPAD        - -        - - 

  SCHSIZE       1.00        - - 

   STATUS       0.06        - - 

  KNOWLED        - -       0.07 

 AWARNESS        - -       1.00 

 

         GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 

 

         GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

               NEEDS        SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       1.00 

      SEX       0.02       1.00 

      EDU      -0.01      -0.14       1.00 

    EXPWO       0.05      -0.18       0.12       1.00 

  EXPEVAL       0.22        - -       0.10       0.19       1.00 

   EXPTRA       0.27        - -        - -        - -       0.35       1.00 

    EXPAD       0.24        - -        - -        - -       0.35       0.61 

   OGANIZ       0.10        - -        - -      -0.11        - -        - - 

    TCOMP       0.35        - -        - -        - -       0.16       0.28 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

               EXPAD     OGANIZ      TCOMP    

            --------   --------   -------- 

    EXPAD       1.00 

   OGANIZ        - -       1.00 

    TCOMP        - -        - -       1.00 

 

         PSI          

 

               NEEDS    

            -------- 

                0.80 
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         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Completely Standardized Solution 

 

         LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN       0.91 

 SPRTTOOL       0.80 

 SDTANALI       0.84 

     SFRM       0.80 

 

         LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       1.00        - -        - -        - -        - -        - - 

      EDU        - -       1.00        - -        - -        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -       1.00        - -        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - -        - -       1.00        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -       1.00        - - 

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -       1.00 

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

   STATUS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  KNOWLED        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 AWARNESS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

         LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX        - -        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - - 
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    EXPAD        - -        - - 

  SCHSIZE       1.00        - - 

   STATUS       0.06        - - 

  KNOWLED        - -       0.07 

 AWARNESS        - -       1.00 

 

         GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 

 

         GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

               NEEDS        SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       1.00 

      SEX       0.02       1.00 

      EDU      -0.01      -0.14       1.00 

    EXPWO       0.05      -0.18       0.12       1.00 

  EXPEVAL       0.22        - -       0.10       0.19       1.00 

   EXPTRA       0.27        - -        - -        - -       0.35       1.00 

    EXPAD       0.24        - -        - -        - -       0.35       0.61 

   OGANIZ       0.10        - -        - -      -0.11        - -        - - 

    TCOMP       0.35        - -        - -        - -       0.16       0.28 

 

 Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

               EXPAD     OGANIZ      TCOMP    

            --------   --------   -------- 

    EXPAD       1.00 

   OGANIZ        - -       1.00 

    TCOMP        - -        - -       1.00 

 

         PSI          

 

               NEEDS    

            -------- 

                0.80 

 

         THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN       0.17 
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 SPRTTOOL        - -       0.36 

 SDTANALI      -0.10      -0.05       0.29 

     SFRM        - -        - -        - -       0.36 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -        - -        - -        - - 

      EDU        - -        - -        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - -        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - -        - -        - - 

    EXPAD        - -        - -        - -       0.06 

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - - 

   STATUS        - -        - -        - -        - - 

  KNOWLED        - -        - -        - -        - - 

 AWARNESS        - -        - -       0.08        - - 

 

         THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - -        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -        - - 

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

   STATUS        - -      -0.24        - -      -0.14        - -      -0.09 

  KNOWLED       0.12        - -      -0.12        - -        - -        - - 

 AWARNESS        - -      -0.14        - -        - -        - -       0.23 

 

         THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE        - - 

   STATUS        - -       1.00 

  KNOWLED        - -      -0.07       1.00 

 AWARNESS        - -      -0.09      -0.02        - - 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 
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         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

 

                           Time used:    0.063 Seconds 
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ภาคผนวก  ช 
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                                DATE:  4/16/2005 

                                  TIME: 23:00 

 

 

                                L I S R E L  8.52 

 

                                       BY 

 

                         Karl G. J” reskog & Dag S” rbom 

 

 

 

                    This program is published exclusively by 

                    Scientific Software International, Inc. 

                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  

            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 

        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  

          Use of this program is subject to the terms specified in the 

                        Universal Copyright Convention. 

                          Website: www.ssicentral.com 

 

 The following lines were read from file D:\Lisrel Pfon\joy 1.LS8: 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT 

 DA NI=14 NO=400 NG=1 MA=KM 

 LA 

 'SEMINAR' 'STUDVIT' 'LECTURE' 'CONKNOW' 'ACADEXH' 'WORKSHOP' 'INHOUTRA' 

'COLLABUL' 

 'SUPERVIS' SPACADV' 'CHSEVPL' 'CHSTOOL' 'CHSDTAN' 'CHSSSR' 

 KM 

 1.00 

 .844 1.00 

 .867 .831 1.00 

 .654 .698 .693 1.00 

 .640 .652 .682 .807 1.00 

 .793 .823 .761 .648 .596 1.00 

 .867 .800 .858 .676 .646 .804 1.00 

 .711 .701 .739 .740 .759 .637 .699 1.00 

 .725 .726 .752 .705 .690 .687 .727 .825 1.00 

 .704 .704 .735 .773 .790 .625 .685 .864 .810 1.00 

 .116 .075 .074 .061 .090 .110 .110 .095 .073 .110 1.00 

 .035 .030 .026 .006 .102 .045 .051 .101 .038 .072 .572 1.00 

 .131 .157 .125 .097 .133 .192 .135 .133 .124 .134 .629 .533 1.00 

 .118 .103 .090 .118 .120 .130 .116 .125 .092 .105 .628 .514 .684 1.00 

 SD 

 1.367 1.312 1.386 1.245 1.252 1.297 1.376 1.433 1.391 3.34118 3.08647 3.3077    

 2.68124 3.3411 

 SE 

 11 12 13 14 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 / 
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 MO NX=10 NY=4 NK=1 NE=1 LX=FU,FI LY=FU,FI GA=FU,FI TD=FU,FI TE=FU,FI 

 FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) LX(5,1) LX(6,1) LX(7,1) LX(8,1) LX(9,1)  

 LX(10,1) 

 FR GA(1,1) LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) TD(8,2) TD(8,3) 

 FR TD(2,2) TD(3,3) TD(4,4) TD(5,5) TD(4,10) 

 FR TD(7,7) TD(8,8) TD(10,10) TE(1,1) TE(2,2) TE(4,4) TD(3,4) TD(8,9) 

 FR TD(7,1) TD(8,1) TD(6,3) TD(5,10) TE(3,4) 

 FR TD(6,1) TD(5,4) TD(10,8) TD(3,2) TD(9,7) TD(10,7) TD(8,7) TD(7,2) TD(4,6)  

 TD(5,7)c 

 TD(6,7) TD(1,5) TD(4,8) TD(6,10) TD(3,7) TD(4,7) TD(2,6) TD(6,7) TD(5,6) c 

 TD(9,9) TE(1,3) TD(1,4) TE(2,1) TD(9,1) TD(10,1) TD(6,6) TD(8,6) TD(10,9)  

 TD(4,2) 

 LE 

 'CHSCORE' 

 LK 

 'STRATEGIES' 

 PD 

 OU SE TV EF SS MI RS FS AD=OFF IT=10000 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

                           Number of Input Variables 14 

                           Number of Y - Variables    4 

                           Number of X - Variables   10 

                           Number of ETA - Variables  1 

                           Number of KSI - Variables  1 

                           Number of Observations   400 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

         Covariance Matrix        

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL       1.00 

  CHSTOOL       0.57       1.00 

  CHSDTAN       0.63       0.53       1.00 

   CHSSSR       0.63       0.51       0.68       1.00 

  SEMINAR       0.12       0.04       0.13       0.12       1.00 

  STUDVIT       0.07       0.03       0.16       0.10       0.84       1.00 

  LECTURE       0.07       0.03       0.13       0.09       0.87       0.83 

  CONKNOW       0.06       0.01       0.10       0.12       0.65       0.70 

  ACADEXH       0.09       0.10       0.13       0.12       0.64       0.65 

 WORKSHOP       0.11       0.04       0.19       0.13       0.79       0.82 

 INHOUTRA       0.11       0.05       0.14       0.12       0.87       0.80 

 COLLABUL       0.09       0.10       0.13       0.13       0.71       0.70 

 SUPERVIS       0.07       0.04       0.12       0.09       0.72       0.73 

 SPACADV'       0.11       0.07       0.13       0.11       0.70       0.70 
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         Covariance Matrix        

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  LECTURE       1.00 

  CONKNOW       0.69       1.00 

  ACADEXH       0.68       0.81       1.00 

 WORKSHOP       0.76       0.65       0.60       1.00 

 INHOUTRA       0.86       0.68       0.65       0.80       1.00 

 COLLABUL       0.74       0.74       0.76       0.64       0.70       1.00 

 SUPERVIS       0.75       0.70       0.69       0.69       0.73       0.82 

 SPACADV'       0.73       0.77       0.79       0.63       0.69       0.86 

 

         Covariance Matrix        

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 SUPERVIS       1.00 

 SPACADV'       0.81       1.00 

 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Parameter Specifications 

 

         LAMBDA-Y     

 

             CHSCORE 

            -------- 

  CHSEVPL          0 

  CHSTOOL          1 

  CHSDTAN          2 

   CHSSSR          3 

 

         LAMBDA-X     

 

            STRATEGI 

            -------- 

  SEMINAR          4 

  STUDVIT          5 

  LECTURE          6 

  CONKNOW          7 

  ACADEXH          8 

 WORKSHOP          9 

 INHOUTRA         10 

 COLLABUL         11 

 SUPERVIS         12 

 SPACADV'         13 

 

 

 



 232

         GAMMA        

 

            STRATEGI 

            -------- 

  CHSCORE         14 

 

         PSI          

 

             CHSCORE 

            -------- 

                  15 

 

         THETA-EPS    

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR 

            --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL         16 

  CHSTOOL         17         18 

  CHSDTAN         19          0          0 

   CHSSSR          0          0         20         21 

 

         THETA-DELTA  

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR          0 

  STUDVIT          0         22 

  LECTURE          0         23         24 

  CONKNOW         25         26         27         28 

  ACADEXH         29          0          0         30         31 

 WORKSHOP         32         33         34         35         36         37 

 INHOUTRA         38         39         40         41         42         43 

 COLLABUL         45         46         47         48          0         49 

 SUPERVIS         52          0          0          0          0          0 

 SPACADV'         56          0          0         57         58         59 

 

         THETA-DELTA  

 

            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV' 

            --------   --------   --------   -------- 

 INHOUTRA         44 

 COLLABUL         50         51 

 SUPERVIS         53         54         55 

 SPACADV'         60         61         62         63 
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 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Number of Iterations = 56 

 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                

 

         LAMBDA-Y     

 

             CHSCORE    

            -------- 

  CHSEVPL       0.65 

  

  CHSTOOL       0.53 

              (0.04) 

               12.03 

  

  CHSDTAN       1.00 

              (0.08) 

               12.48 

  

   CHSSSR       0.96 

              (0.12) 

                7.73 

  

 

         LAMBDA-X     

 

            STRATEGI    

            -------- 

  SEMINAR       1.00 

              (0.04) 

               28.29 

  

  STUDVIT       0.84 

              (0.04) 

               21.03 

  

  LECTURE       0.87 

              (0.04) 

               22.05 

  

  CONKNOW       0.81 

              (0.04) 

               18.19 

  

  ACADEXH       0.79 

              (0.04) 

               18.14 

  

 WORKSHOP       0.80 

              (0.04) 
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               17.91 

  

 INHOUTRA       0.88 

              (0.16) 

                5.38 

  

 COLLABUL       0.96 

              (0.04) 

               22.11 

  

 SUPERVIS       0.87 

              (0.04) 

               20.90 

  

 SPACADV'       0.85 

              (0.04) 

               19.93 

  

 

         GAMMA        

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSCORE       0.12 

              (0.05) 

                2.73 

  

 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         

 

             CHSCORE   STRATEGI    

            --------   -------- 

  CHSCORE       1.00 

 STRATEGI       0.12       1.00 

 

         PHI          

 

            STRATEGI    

            -------- 

                1.00 

  

 

         PSI          

 

             CHSCORE    

            -------- 

                0.98 

              (0.17) 

                5.79 
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         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

             CHSCORE    

            -------- 

                0.02 

 

         THETA-EPS    

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL       0.57 

              (0.06) 

                9.20 

  

  CHSTOOL       0.22       0.71 

              (0.04)     (0.05) 

                5.10      14.18 

  

  CHSDTAN      -0.03        - -        - - 

              (0.04) 

               -0.62 

  

   CHSSSR        - -        - -      -0.28       0.08 

                                    (0.06)     (0.11) 

                                     -4.54       0.70 

  

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.43       0.29       1.00       0.92 

 

         THETA-DELTA  

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR        - - 

  

  STUDVIT        - -       0.29 

                         (0.02) 

                          15.42 

  

  LECTURE        - -       0.10       0.25 

                         (0.01)     (0.02) 

                           7.61      15.50 

  

  CONKNOW      -0.15       0.03      -0.01       0.35 

              (0.02)     (0.02)     (0.02)     (0.04) 

               -6.12       1.24      -0.37       9.35 
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  ACADEXH      -0.15        - -        - -       0.17       0.38 

              (0.02)                           (0.03)     (0.03) 

               -7.62                             6.07      11.38 

  

 WORKSHOP      -0.01       0.15       0.07       0.01      -0.03       0.37 

              (0.02)     (0.02)     (0.02)     (0.03)     (0.02)     (0.04) 

               -0.27       6.71       3.30       0.29      -1.25       9.91 

  

 INHOUTRA      -0.01       0.06       0.10      -0.03      -0.04       0.10 

              (0.16)     (0.13)     (0.14)     (0.13)     (0.13)     (0.13) 

               -0.07       0.46       0.71      -0.25      -0.35       0.82 

  

 COLLABUL      -0.25      -0.10      -0.09      -0.04        - -      -0.12 

              (0.03)     (0.02)     (0.02)     (0.02)                (0.03) 

               -8.19      -4.04      -3.72      -1.87                 -4.49 

  

 SUPERVIS      -0.14        - -        - -        - -        - -        - - 

              (0.02) 

               -8.05 

  

 SPACADV'      -0.14        - -        - -       0.09       0.12      -0.04 

              (0.02)                           (0.02)     (0.02)     (0.02) 

               -7.79                             4.05       5.42      -2.62 

  

 

         THETA-DELTA  

 

            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   --------   --------   -------- 

 INHOUTRA       0.23 

              (0.28) 

                0.83 

  

 COLLABUL      -0.14       0.08 

              (0.15)     (0.04) 

               -0.92       1.74 

  

 SUPERVIS      -0.03      -0.01       0.24 

              (0.14)     (0.03)     (0.03) 

               -0.24      -0.35       8.90 

  

 SPACADV'      -0.06       0.05       0.07       0.28 

              (0.13)     (0.02)     (0.02)     (0.03) 

               -0.42       2.07       3.55       9.49 
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         Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

                1.00       0.71       0.75       0.65       0.62       0.63 

 

         Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.77       0.92       0.76       0.72 

 

 

                           Goodness of Fit Statistics 

 

                             Degrees of Freedom = 42 

                Minimum Fit Function Chi-Square = 49.50 (P = 0.20) 

        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 48.42 (P = 0.23) 

                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 6.42 

              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 27.86) 

  

                        Minimum Fit Function Value = 0.12 

                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.016 

              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.070) 

             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.020 

             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.041) 

               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.99 

  

                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.44 

             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.42 ; 0.49) 

                         ECVI for Saturated Model = 0.53 

                       ECVI for Independence Model = 27.30 

  

     Chi-Square for Independence Model with 91 Degrees of Freedom = 10865.18 

                           Independence AIC = 10893.18 

                                Model AIC = 174.42 

                              Saturated AIC = 210.00 

                           Independence CAIC = 10963.07 

                               Model CAIC = 488.88 

                             Saturated CAIC = 734.10 

  

                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.46 

                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 

                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

                         Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

  

                             Critical N (CN) = 534.70 
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                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.019 

                             Standardized RMR = 0.019 

                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 

                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.39 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL       1.00 

  CHSTOOL       0.57       1.00 

  CHSDTAN       0.63       0.53       1.00 

   CHSSSR       0.63       0.51       0.68       1.00 

  SEMINAR       0.08       0.07       0.12       0.12       1.00 

  STUDVIT       0.07       0.06       0.10       0.10       0.84       1.00 

  LECTURE       0.07       0.06       0.11       0.10       0.87       0.83 

  CONKNOW       0.07       0.05       0.10       0.10       0.66       0.71 

  ACADEXH       0.06       0.05       0.10       0.09       0.64       0.66 

 WORKSHOP       0.06       0.05       0.10       0.09       0.79       0.82 

 INHOUTRA       0.07       0.06       0.11       0.10       0.87       0.80 

 COLLABUL       0.08       0.06       0.12       0.11       0.71       0.71 

 SUPERVIS       0.07       0.06       0.11       0.10       0.73       0.73 

 SPACADV'       0.07       0.06       0.10       0.10       0.71       0.71 

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  LECTURE       1.00 

  CONKNOW       0.69       1.00 

  ACADEXH       0.68       0.81       1.00 

 WORKSHOP       0.76       0.65       0.60       1.00 

 INHOUTRA       0.86       0.68       0.65       0.80       1.00 

 COLLABUL       0.74       0.74       0.76       0.64       0.70       1.00 

 SUPERVIS       0.75       0.70       0.69       0.69       0.73       0.82 

 SPACADV'       0.74       0.77       0.79       0.63       0.69       0.86 

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 SUPERVIS       1.00 

 SPACADV'       0.81       1.00 

 

         Fitted Residuals 

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
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  CHSEVPL       0.00 

  CHSTOOL       0.00       0.00 

  CHSDTAN       0.00       0.00       0.00 

   CHSSSR       0.00       0.00       0.00       0.00 

  SEMINAR       0.04      -0.03       0.01       0.00       0.00 

  STUDVIT       0.01      -0.03       0.05       0.00       0.00       0.00 

  LECTURE       0.00      -0.03       0.02      -0.01       0.00       0.00 

  CONKNOW       0.00      -0.05       0.00       0.02       0.00      -0.01 

  ACADEXH       0.03       0.05       0.04       0.03       0.00      -0.01 

 WORKSHOP       0.05      -0.01       0.09       0.04       0.00       0.00 

 INHOUTRA       0.04      -0.01       0.03       0.01       0.00       0.00 

 COLLABUL       0.02       0.04       0.01       0.01       0.00      -0.01 

 SUPERVIS       0.00      -0.02       0.02      -0.01       0.00       0.00 

 SPACADV'       0.04       0.02       0.03       0.00       0.00      -0.01 

 

         Fitted Residuals 

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  LECTURE       0.00 

  CONKNOW       0.00       0.00 

  ACADEXH       0.00       0.00       0.00 

 WORKSHOP       0.00       0.00      -0.01       0.00 

 INHOUTRA       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

 COLLABUL       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

 SUPERVIS       0.00       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00 

 SPACADV'       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

 

         Fitted Residuals 

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 SUPERVIS       0.00 

 SPACADV'       0.00       0.00 

 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 

 

 Smallest Fitted Residual =   -0.05 

   Median Fitted Residual =    0.00 

  Largest Fitted Residual =    0.09 

 

 Stemleaf Plot 

 

 - 4|7  

 - 3|11  

 - 2|5  

 - 1|9311  

 - 0|877766555443332222222221111111111000000000000000  

   0|111111111111112222344445578  

   1|2256788  

   2|2677  
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   3|066689  

   4|26  

   5|04  

   6|  

   7|  

   8|  

   9|4 

 

         Standardized Residuals   

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL       0.21 

  CHSTOOL       0.20        - - 

  CHSDTAN       0.69      -0.27      -0.83 

   CHSSSR       0.07       0.21       0.82       0.53 

  SEMINAR       0.88      -0.70       0.33       0.00       0.61 

  STUDVIT       0.17      -0.55       1.58       0.10       0.76        - - 

  LECTURE       0.10      -0.68       0.56      -0.36       0.17        - - 

  CONKNOW      -0.09      -1.02      -0.07       0.61      -0.54      -0.75 

  ACADEXH       0.60       1.08       0.99       0.71      -0.58      -0.74 

 WORKSHOP       1.04      -0.16       2.63       0.97       1.10       0.62 

 INHOUTRA       0.97      -0.15       1.08       0.44       0.52       0.86 

 COLLABUL       0.43       0.85       0.54       0.39      -0.69      -0.64 

 SUPERVIS       0.07      -0.42       0.52      -0.31      -0.60      -0.39 

 SPACADV'       0.97       0.36       0.88       0.14      -0.68      -0.71 

 

         Standardized Residuals   

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  LECTURE        - - 

  CONKNOW      -0.13      -0.55 

  ACADEXH      -0.16      -0.51      -0.27 

 WORKSHOP      -0.15      -0.72      -0.73       0.66 

 INHOUTRA       0.06      -0.32      -0.38       1.16       0.48 

 COLLABUL      -0.09       0.04       1.31      -0.61      -0.31       0.73 

 SUPERVIS      -0.18       0.75       0.67      -0.79      -0.46       0.84 

 SPACADV'      -0.01      -0.34       1.04      -0.83      -0.32       0.74 

 

         Standardized Residuals   

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 SUPERVIS      -0.27 

 SPACADV'       1.30       0.40 

 

 Summary Statistics for Standardized Residuals 

 

 Smallest Standardized Residual =   -1.02 

   Median Standardized Residual =    0.07 
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  Largest Standardized Residual =    2.63 

 

 Stemleaf Plot 

 

 -10|2  

 - 8|33  

 - 6|9543210988410  

 - 4|8554162  

 - 2|98642211777  

 - 0|866553997100000  

   0|467700477  

   2|011369  

   4|034822346  

   6|011267913456  

   8|2456887779  

  10|448806  

  12|01  

  14|8  

  16|  

  18|  

  20|  

  22|  

  24|  

  26|3 

 Largest Positive Standardized Residuals 

 Residual for WORKSHOP and  CHSDTAN   2.63 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

                         Qplot of Standardized Residuals 
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3.5 

                             Standardized Residuals 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Modification Indices and Expected Change 

 

 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-Y     

 

 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     

 

 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        

 

 No Non-Zero Modification Indices for PHI          

 

 No Non-Zero Modification Indices for PSI          

 

         Modification Indices for THETA-EPS       

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL        - - 

  CHSTOOL        - -        - - 

  CHSDTAN        - -       0.04       0.28 

   CHSSSR       0.68       0.12        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-EPS    

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 
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  CHSEVPL        - - 

  CHSTOOL        - -        - - 

  CHSDTAN        - -      -0.02       0.21 

   CHSSSR      -0.21       0.04        - -        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR       3.55       1.00       4.56       0.37 

  STUDVIT       1.82       0.02       2.54       0.29 

  LECTURE       0.62       0.17       0.67       0.21 

  CONKNOW       0.00       6.85       2.35       5.35 

  ACADEXH       0.67       5.84       0.13       0.21 

 WORKSHOP       0.01       0.30       5.56       0.25 

 INHOUTRA       0.39       0.60       0.84       0.01 

 COLLABUL       1.17       4.66       1.00       0.50 

 SUPERVIS       0.12       0.57       0.16       0.08 

 SPACADV'       3.07       0.26       0.40       1.84 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR       0.03      -0.02      -0.03       0.01 

  STUDVIT      -0.02       0.00       0.02      -0.01 

  LECTURE      -0.01      -0.01       0.01      -0.01 

  CONKNOW       0.00      -0.05      -0.03       0.04 

  ACADEXH      -0.01       0.05       0.01      -0.01 

 WORKSHOP       0.00      -0.01       0.04      -0.01 

 INHOUTRA       0.01       0.01      -0.01       0.00 

 COLLABUL      -0.02       0.04      -0.01       0.01 

 SUPERVIS      -0.01      -0.01       0.01       0.00 

 SPACADV'       0.03      -0.01       0.01      -0.02 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR       0.07 

  STUDVIT       0.32        - - 

  LECTURE       0.01        - -        - - 

  CONKNOW        - -        - -        - -        - - 

  ACADEXH        - -       0.16       0.00        - -        - - 

 WORKSHOP        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 INHOUTRA        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 COLLABUL        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 

 SUPERVIS        - -       0.01       0.02       0.51       0.24       5.03 

 SPACADV'        - -       0.09       0.07        - -        - -        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     
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            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   --------   --------   -------- 

 INHOUTRA        - - 

 COLLABUL        - -        - - 

 SUPERVIS        - -        - -        - - 

 SPACADV'        - -        - -        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR      -0.01 

  STUDVIT       0.01        - - 

  LECTURE       0.00        - -        - - 

  CONKNOW        - -        - -        - -        - - 

  ACADEXH        - -      -0.01       0.00        - -        - - 

 WORKSHOP        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 INHOUTRA        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 COLLABUL        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 

 SUPERVIS        - -       0.00       0.00       0.12       0.01      -0.38 

 SPACADV'        - -       0.00       0.00        - -        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   --------   --------   -------- 

 INHOUTRA        - - 

 COLLABUL        - -        - - 

 SUPERVIS        - -        - -        - - 

 SPACADV'        - -        - -        - -        - - 

 

 Maximum Modification Index is    6.85 for Element ( 4, 2) of THETA DELTA-

EPSILON 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Factor Scores Regressions 

 

         ETA  

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSCORE      -0.12      -0.08       0.72       0.59      -0.02       0.00 

 

         ETA  

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSCORE       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01 
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         ETA  

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

  CHSCORE       0.00       0.00 

 

         KSI  

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 STRATEGI       0.00       0.00      -0.01      -0.01       0.93      -0.15 

 

         KSI  

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 STRATEGI      -0.23       0.15       0.02      -0.02      -0.05       0.62 

 

         KSI  

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 STRATEGI       0.06      -0.20 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Standardized Solution            

 

         LAMBDA-Y     

 

             CHSCORE    

            -------- 

  CHSEVPL       0.65 

  CHSTOOL       0.53 

  CHSDTAN       1.00 

   CHSSSR       0.96 

 

         LAMBDA-X     

 

            STRATEGI    

            -------- 

  SEMINAR       1.00 

  STUDVIT       0.84 

  LECTURE       0.87 

  CONKNOW       0.81 

  ACADEXH       0.79 

 WORKSHOP       0.80 

 INHOUTRA       0.88 

 COLLABUL       0.96 

 SUPERVIS       0.87 

 SPACADV'       0.85 
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         GAMMA        

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSCORE       0.12 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

             CHSCORE   STRATEGI    

            --------   -------- 

  CHSCORE       1.00 

 STRATEGI       0.12       1.00 

 

         PSI          

 

             CHSCORE    

            -------- 

                0.98 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSCORE       0.12 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Total and Indirect Effects 

 

         Total Effects of KSI on Y    

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSEVPL       0.08 

              (0.03) 

                2.73 

  

  CHSTOOL       0.07 

              (0.02) 

                2.75 

  

  CHSDTAN       0.12 

              (0.04) 

                2.84 

  

   CHSSSR       0.12 

              (0.04) 

                2.84 
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 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Standardized Total and Indirect Effects 

 

         Standardized Total Effects of KSI on Y   

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSEVPL       0.08 

  CHSTOOL       0.07 

  CHSDTAN       0.12 

   CHSSSR       0.12 

 

                           Time used:    0.063 Seconds 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
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