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In the globalized era, being media literate is very important. However, media literacy 

movement in Thailand is still not fully developed. Therefore, this study focused on Thai people's 

perception of the importance of media literacy and media literacy skills. It also examined whether age, 

educational level, social role, family role and media experience affect the perception of the importance 

of media literacy and its skills. Survey research and in-depth interview were conducted with Thai 

teachers, professors, students, people who have children and have no children, social activists and poi icy 

makers as the population of the study. 

This research shows that Thai people rate the importance of the media problems highly. 

However, they thir.k that controlling and tJunishing media produ.::ers and c:msumcrs are the mo:;t 

appropriate ways to solve the problem as compared to training the consumer to be media literate. When 

analyzing the factors affecting the perception, the data indicated that social activists and policy makers 

are the group that is most aware of the importance of media literacy. Regarding media literacy skills, all 

of the skills, especially the evaluation and analytical skills, are considered importance. Communicative 

participation and production skill are rated the lowest. Thai people with higher educational level and 

more media experience rate the importance of analytical and evaluation skill higher than their 

counterparts. Social activist and policy makers rate the importance of the analytical skill the highest. All 

Thai people perceive the importance of five media literacy skills; evaluation, analytical, access, 

synthesis and communicative participation and production skill , in the same order. 
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เจบุง เจลวง เจหมวย เจนอย ซาโกว พี่ฝน เติ้ง หริๆ จวง พี่โสย(พี่เล็ก) อาจารยสุ นองเอ็ก เพื่อนๆทกุ
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นอกจากนี้ ขอขอบคุณกลุมตัวอยางทกุทานที่กรุณาสละเวลาเพื่อตอบแบบสอบถาม และให
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โดยติดตามแบบสอบถามใหเพิ่มเติม และไดใหอุปกรณที่ใชประโยชนไดดใีนงานวจิัย นอกจากนี้
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บทที่  1 
 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
การปฏิวัติทางเทคโนโลยี ตลอดจนการพฒันาระบบสารสนเทศและสื่อสมัยใหม ไมวาจะ

เปน ดาวเทียม อินเทอรเน็ต และส่ืออิเลคทรอนิกสตางๆทําใหความสัมพันธของประชากรโลก
ใกลชิดกนัมากยิ่งขึ้น กระทัง่เกิดคําวา “โลกาภิวัตน” (Globalization) อันมีความหมายวา ไมวาทุก
คนในโลกจะอยู ณ จุดใดก็สามารถรับรู มีปฏิสัมพันธ และไดรับผลกระทบจากสิ่งที่เกิดขึ้นอยาง
กวางขวางและรวดเร็ว ความหางไกลไมใชอุปสรรคสําคัญในการสื่อสารอีกตอไป การสื่อสารใน
ปจจุบันกลายเปนแบบไรพรมแดน เทคโนโลยีการสื่อสารอันทันสมัยไดเชื่อมผูคน ชุมชน และ
ประเทศเขาดวยกัน ราวกับวาทุกคนกําลังอาศัยอยูในหมูบานเดียวกนั หรือที่ Mcluhan เรียกวา 
หมูบานโลก (Global Village) นั่นเอง 
 

นอกจากเทคโนโลยีสารสนเทศจะกอใหเกดิโลกาภิวตันแลว ยังกอใหเกดิ “สังคมขาวสาร” 
หรือ“สังคมสารสนเทศ” (Information Society) ขึ้นอีกดวย เนื่องจากเทคโนโลยีทีท่ันสมัย ทําให
ชองทางการสื่อสารพัฒนามากขึ้น ชองทางดังกลาวทําใหการไหลของขอมูลขาวสาร (Information 
flow) มีความคลองตัว รวดเร็ว และมีปริมาณมากขึ้นหลายเทาตัว1 และหากกลาวถึงสถาบันที่เขามา
มีบทบาทในการเผยแพรขอมูลขาวสารสูประชาชนนั้น “สื่อมวลชน” (Mass Media) มีบทบาทที่
สําคัญยิ่งในยุคสังคมขาวสาร เนื่องจาก ส่ือมวลชนมีชองทางการสื่อสารที่มากขึ้นทําใหสามารถ
เผยแพรขอมูลขาวสารสูประชาชนไดมากและรวดเรว็ นอกจากนีป้ระชาชนเองก็ตองอาศัย
ส่ือมวลชนเปนสื่อกลาง เพือ่รับรูขอมูลขาวสารในสังคมสมัยใหมทีใ่หญโตและสลับซับซอน  

 

                                                  
 
1  ปารณีย จันทรกุล,  “การเสนอขาวโลกตะวันตกและขาวโลกตะวันออกของสํานักขาวตางประเทศ,” 

(วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวารสารสนเทศ บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2540), หนา 1. 
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อยางไรก็ด ี ชองทางที่มากขึ้น และการบริโภคสื่อที่มากขึ้นไมไดชวยใหประชาชนมคีวามรู
ในขาวสารมากขึ้นไปดวย เนื่องจากสื่อไมไดเสนอขาวสารใหเราอยางตรงไปตรงมา ทําใหเกดิผล
เสียทั้งในแงของการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ทั้งนี้ ส่ือมวลชนไดใชวิธีการกําหนดความสําคัญแก
วาระขาวสาร (agenda-setting) และการเลือกกรอบในการตีความขาวสาร (framing) ทําใหประชาชน
ใหความสําคญั รับรู และตีความขาวสารตามกรอบที่ส่ือกําหนดมาโดยไมรูตวั2 และขาวสารนั้นอาจ
ไมไดมีสาระทีเ่ปนประโยชนตอชีวิตประชาชนอยางแทจริง แตเปนไปเพื่อผลประโยชนทางธุรกิจ
ของสื่อมวลชนเอง หรือ เพือ่ผลประโยชนของผูมีอํานาจ โดยเฉพาะนกัการเมือง ซ่ึงมักเขาใจในเรือ่ง
ดังกลาวดี จึงพยายามครอบงําส่ือใหอยูภายใตอํานาจตน หรือ/และใชส่ือเปนเครื่องมือ  

 
ดังนั้น ในแงของการเมือง ถาประชาชนยังคิดวาส่ือเปนกระจกสะทอนความจริง  พวกเขา

ยอมตกอยูใตอํานาจนักการเมืองที่รูจักใชส่ืออยางแนนอน และ “พื้นทีส่าธารณะ” (public sphere) ที่
ประชาชนสามารถใชตอรองกับฝายรัฐก็คงเกิดไดยาก เนื่องจากประชาชนไมมีความรูในขาวสาร
อยางเต็มที่ จงึไมสามารถนําเสนอขอมูล วิพากษวจิารณ อภิปรายโตแยง และตรวจสอบอํานาจรัฐ
รวมกันได อันเปนสิ่งจําเปนมากในสังคมที่ตองการมีการปกครองระบอบประชาธิปไตย เนื่องดวย
ประชาธิปไตยจะมีอยูแตในสังคมที่ปวงชนสามารถอภิปรายไดอยางเต็มที่เทานั้น3 และเมื่อ
ประชาชนไมมีอํานาจในการตอรองตามระบอบประชาธิปไตยแลว พวกเขายอมตองโดนเอารัดเอา
เปรียบในที่สุด 

 
นอกจากนักการเมืองที่ใชส่ือเพื่อผลประโยชนของตน นกัธุรกิจก็เปนอกีกลุมหนึ่งที่รูจักใช

ส่ือเปนเครื่องมือทางการคาของตนเชนกนั อันที่จริงส่ือ ธุรกิจ และการเมืองมีความสัมพันธกันอยาง
แนนแฟน ดังจะเหน็ไดจากตัวอยางของประเทศสหรัฐอเมริกา สหรัฐอเมริกาไดอาศยัความ
เหนือกวาทางเศรษฐกิจ การทหาร และเทคโนโลยีทางการสื่อสารที่ไรพรมแดนแพรกระจายสินคา
วัฒนธรรมของตนใหแกประเทศอื่นทัว่โลก โดยอางถึงระบบการคาเสรี จนกระทั่งสามารถครอบงํา
ประเทศเหลานี้ดวยสินคา และวิถีชีวิตตามแบบของตน การปอนคานิยมตามแบบอเมริกันผานสื่อ

                                                  
 
2 ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ,  “ความสัมพันธระหวางความรูเทาทันสื่อกับการไดรับอิทธิพลดานการ

กําหนดความสําคัญแกวาระขาวสาร และการเลือกกรอบในการตีความขาวสาร,” (วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสต
รมหาบัณฑิต สาขาวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548), หนา 1-2.  

3 สุกัญญา สุดบรรทัด,  “จิตวิญญาณหนังสือพิมพ,”  เอกสารประกอบการสอนวิชา กฎหมายและ
จริยธรรมวารสารสนเทศ สาขาวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548, หนา 30. 
(เอกสารไมตีพิมพเผยแพร) 
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เชนนี้ทําใหประเทศดังกลาวตองสูญเสียวฒันธรรมทองถ่ินของตนไปในที่สุด การคุกคาม และ
ครอบงําทางวัฒนธรรมของอเมริกาในลักษณะนี้ H. Schiller เรียกวา ลัทธิจักรวรรดินิยมทาง
วัฒนธรรม (Cultural Imperalism) และอิทธิพลจากลัทธิดังกลาวนี้เองทําใหเกดิวฒันธรรมประชา
นิยม (Popular Culture) ขึ้น ทุกวันนี้สินคาสงออกสําคัญที่สุดของสหรัฐอเมริกา คือ สินคา
วัฒนธรรมประชานิยม ซ่ึงถาประชาชนบริโภคสินคาเชนนี้มากจนเกนิควร นอกจากจะตองสูญเสีย
วัฒนธรรมของตนแลว ยังจะสงผลเสียตอฐานะทางการเงินของประชาชนเอง ตลอดจนเศรษฐกิจ
ของชาติอีกดวย 

 
นอกจากอิทธิพลส่ือจะสงผลตอเศรษฐกิจและการเมือง ส่ือยังมีอิทธิพลตอสังคมดวย 

โดยเฉพาะในหัวขอเร่ืองความรุนแรง (violence) และความสัมพันธทางเพศ (sex) จะเปนหัวขอที่
คนในสังคมกงัวล สนใจ และอภิปรายกนัมาก เนื่องจากเปนเรื่องที่กระทบกระเทือนตอความรูสึก
ของคนสวนใหญในสังคม และกลุมบคุคลที่คนในสังคมหวงวาจะไดรับอิทธิพลของทั้งสองดานนี้
มากที่สุด คือ กลุมเด็กนั่นเอง ทั้งนี้จากการวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลส่ือที่รุนแรงตลอด 40 ปที่ผานมา 
พบวา การเปดรับสื่อที่รุนแรงทําใหเกดิผลอันตรายขึ้นทั้งหมด 3 ประการไดแก เกิดความกาวราว 
(aggression) ความกลัว (fear) และความชินชา (desensitization)4 เชน ในเรื่องความชินชาพบวา 
ความรุนแรงของสื่อมีผลตอการตอบสนองตอส่ิงเรา เจตคติ และความทนทานตอความกาวราวของ
ผูชม5 โดย M. H. Thomas and R. S. Drabman 6 พบวา หลังจากเดก็ดูภาพยนตรเร่ืองสั้นที่รุนแรง 
เด็กกลุมนีจ้ะแสดงเจตคติวา การแสดงความกาวราวเปนวิธีการตอบสนองที่ธรรมดาตอความขัดแยง
ของสังคม ซ่ึงเจตคติเชนนี้มีมากกวากลุมเด็กที่เปดรับภาพยนตรเร่ืองส้ันธรรมดา เปนตน และ
นอกจากความรุนแรงแลว ส่ือยังมีบทบาทสําคัญตอการหลอหลอมพฤติกรรมทางเพศในวยัรุน โดย 
53% ของวัยรุนกลาววา พวกเขาใชโทรทัศนและภาพยนตรเปนแหลงขอมูลทางดานเพศสัมพนัธ
และการคุมกําเนิด ทั้งๆที่โทรทัศนแพรภาพเกี่ยวกับเพศสัมพันธเพื่อใหเปนสิ่งที่นาดึงดูดใจเทานัน้ 
โดยไมมีคําเตอืนและการแสดงใหเห็นถึงผลลัพธที่เกิดขึ้นในภายหลัง ทั้งนี้จากผลการวิจัยตางๆ

                                                  
 

4 John D. H. Downing, Denis Mcquail, Philip Schelesinger and Ellen Wartella,  The SAGE handbook 
of media studies (California: Sage Publications, 2004), pp. 545-551. 

5Ibid., p. 551. 
6 M. H. Thomas and R. S. Drabman, “Effects of television violence on expectation of other’s 

aggression,” Personality & Social Psychology Bulletin 4, 1 (1978): 73-76, cited in  John D. H. Downing, Denis 
Mcquail, Philip Schelesinger and Ellen Wartella, 2004: 551. 
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พบวา โทรทัศนที่เผยแพรภาพที่มีเนื้อหาทางเพศนั้นมีอิทธิพลตอเจตคติของผูชม7 เชน L. Greeson 
and R. Williams 8 พบวาผูชมมีแนวโนมที่จะยอมรับพฤติกรรมการมีเพศสัมพันธกอนแตงงาน
มากขึ้น หลังจากพวกเขาดูมวิสิควิดีโอ  

 
อยางไรก็ดี ถึงแมวาส่ือจะสงผลในแงลบทั้งในดานการเมอืง เศรษฐกิจ และสังคมดังที่กลาว

ไปแลวขางตน แตไมใชวาส่ือจะไมมีส่ิงดีๆ เสนอใหกับประชาชนเลย ส่ือที่นําเสนอสิ่งดีๆก็มีไมนอย 
นอกจากนี้ถาหากประชาชนรูจักเลือกหาแงมุมดีๆจากสือ่ใหกับตนเอง ส่ือที่ดูเหมือนไมนาจะมี
ประโยชนตอพวกเขาอาจมปีระโยชนขึ้นมาก็เปนได ดังนั้นการกระตุนใหมส่ืีอดีๆเพื่อประชาชน
ดังที่บุคคลสําคัญในหลายสาขาใหความคดิเห็น เมื่อพูดถึงวิธีการแกปญหาเพื่อขจัดผลเสียอันเกิด
จากอิทธิพลของสื่อมวลชนก็เปนเรื่องที่สําคัญ เนื่องจากเปนการเพิ่มชองทางเลือกที่ดีใหกับ
ประชาชนมากขึ้น อยางไรกต็ามในความเปนจริง เราไมสามารถสรางหรือบังคับใหสภาพแวดลอม
รอบตัวเราหรอืรอบตัวลูกหลานของเราดีพรอมทุกอยางได ไมมีใครสามารถปองกันผลเสียจากสื่อ 
หรือวัฒนธรรมประชานิยมไดอยางเด็ดขาด9 นอกจากนี้ประชาชนสวนใหญยังเขาใจและรับรู
เกี่ยวกับโลกอยางผิดๆ เพราะพวกเขายังขาดความเขาใจทีด่ีเกี่ยวกบัสื่อ ตัวสาร และอิทธิพลของสื่อ
นั่นเอง เชน ประชาชนสวนใหญจะเห็นผิดจากความเปนจริงวา ส่ือทําใหผูอ่ืนมีพฤติกรรมที่รุนแรง 
และประเมนิวาผูอ่ืนจะไดรับผลกระทบจากสื่อสูงเกินจริง ขณะที่ประชาชนเหลานี้ประเมินอิทธิพล
ส่ือตอตนเองต่ํากวาความเปนจริง โดยประชาชนถึง 88% คิดวาส่ือไมมีอิทธิพลใดตอพวกเขาเลย 10   

 
ดังนั้น การใหความรูกับประชาชน ตลอดจนลูกหลานของเราใหพวกเขารูเทาทันสื่อ (Media 

Literacy) จึงเปนอีกสิ่งหนึ่งที่ควรใหความสําคัญควบคูกันไป เพราะนอกจากการเรียนรูใหเทาทนัสื่อ
จะเพิ่มความสามารถในการเขาถึงส่ือใหกับผูเรียนแลว ยังทําใหผูเรียนรูจกัเปดรับสื่ออยางมีสติ 

                                                  
 
7 John D. H. Downing, Denis Mcquail, Philip Schelesinger and Ellen Wartella,  The SAGE handbook 

of media studies (California: Sage Publications, 2004), pp. 554-555. 
8 L. Greeson and R. Williams, “Social implications of music videos for youth: An analysis of the 

content and effects of MTV,” Youth & Society 18, 2 (1987): 177-189, cited in  John D. H. Downing, Denis 
Mcquail, Philip Schelesinger and Ellen Wartella, 2004: 555. 

9 Richard J. Harris,  A cognitive psychology of mass communication. 4th ed. (New Jersey: Lawrence 
Erlbaum Associates, 2004), p. 145. 

10 W. James Potter,  Theory of Media literacy: a cognitive approach (California: Sage Publications, 
2004), p. 14-20. 
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ไมใชเปดรับโดยอัตโนมัติ (automatic) 11  หรือ โดยไมรูตัว (mindless)12 การเปดรับสื่ออยางมีสตินี้
จะทําใหไมหลงไปกับสื่อที่ถูกสรางขึ้น และไมพลาดจากการไดรับขอมูลที่มีคุณคาจากสื่อ ตอมา
สามารถวิเคราะหวิจารณและประเมินตวัส่ือไดอยางอิสระดวยตนเอง และยังสามารถนําขอวิเคราะห
นั้นมาใชเพื่อเปนทางปองกนัตัวเองได สามารถตระหนกัถึงสิทธิในการสื่อสารของตน และสามารถ
ส่ือสารไดอยางสรางสรรค13 ทําใหกลายเปนผูรับส่ือที่กระตือรือรน (active audience)  และมีพลัง
อํานาจ ดังนัน้ถาสามารถฝกฝนและใหความรูแกคนในสังคมเพื่อใหพวกเขาสามารถรูเทาทันสื่อได
ดวยตนเองเชนนี้แลว ตอมาคนที่มีความรูเทาทันสื่อในสังคมก็จะมากขึ้น และกอใหเกดิสังคม
ประชาธิปไตยและสังคมอุดมปญญาไดอยางแทจริงในทายที่สุด 

 
ทั้งนี้ มีงานวจิัยที่สนับสนนุถึงผลดีที่เกิดขึ้นจากการมีความรูเทาทันสือ่อยูหลายงานทีเดียว 

โดยงานวิจยัเหลานี้ไดแก  งานวิจยัที่พบวา ภายหลังจากทีไ่ดรับการศึกษาเรื่องสื่อ ผูไดรับการศึกษา
เร่ืองนี้มีพฤติกรรมและเจตคติในทางที่ดีขึน้ เชน งานวจิัยของ L. R. Huesmann et al. และ B. 
Gunter14 ที่พบวาผูชมที่เปดรับรายการที่มีการใชความรุนแรงเปนประจําจะยอมรับความรุนแรง
นอยลง และแสดงพฤติกรรมที่กาวราวลดลงหลังจากที่ไดรับการศึกษาเรื่องสื่อ และในการศึกษาของ 
E. W. Austin และ K. K. Johnson15 ที่พบวากลุมตัวอยางมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกี่ยวกับความ
ตั้งใจในการดืม่เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลหลังจากที่ไดรับการศึกษาเรื่องสื่อ และยงัมีงานวิจยัของ   
ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ16 ที่พบวาการรับรูของผูที่มีความรูเทาทันสื่อมากจะไดรับอิทธิพลจากการ
กําหนดกรอบการตีความสื่อนอยกวา ดังนัน้ ถาประชาชนมีความรูเทาทันสื่อดีแลว   ปญหาตางๆที่
เกิดกับประชาชนอันเนื่องมาจากอิทธิพลของสื่อก็จะสามารถแกไขไดอยางยั่งยืน  อยางไรก็ตามจาก

                                                  
 
11 Ibid.,  pp. 19-20. 
12 W. James Potter,  Media Literacy (California: Sage Publications, 1998), อางถึงใน ฟารีดา                

เตชะวรินทรเลิศ,  2548: 31.  
13 พรทิพย เย็นจะบก และคณะ, การเรียนรูสื่อ (กรุงเทพฯ: ยูเนสโก, 2548), หนา 3. 
14 L. R. Huesmann et al., quoted in E. Scharrer [online], 1983 และ B. Gunter, Commiitte on Public 

Education [online], อางถึง ใน ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ, 2548: 31. 
15 E. W. Austin และ K. K. Johnson, quoted in Committee on Public Education [online], 1997, อางถึง 

ใน ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ, 2548: 31. 
16 ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ,  “ความสัมพันธระหวางความรูเทาทันสื่อกับการไดรับอิทธิพลดานการ

กําหนดความสําคัญแกวาระขาวสาร และการเลือกกรอบในการตีความขาวสาร,” หนา 70. 
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งานวิจยัของ เอื้อจิต วิโรจนไตรรัตน และสุภาณี แกวมณี17 ไดใหผลทีส่อดคลองกันวา ระดับความรู
เทาทันสื่อของนักศึกษาไทยยังอยูในระดับที่ไมนาพอใจ เชนในงานวจิยัของเอื้อจิต วโิรจนไตรรัตน 
18พบวานกัศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยสวนใหญมีระดับความรูเทาทันสื่ออยูในระดับ 2 
ซ่ึงยังจัดเปนผูรับสื่อแบบ Dominant ที่ยังยอมรับอํานาจของสื่อ และถอดรหัสหรือตคีวามเนื้อความ
ส่ือไปในทิศทางเดียวกับการเขารหัส หรือการกําหนดจุดมุงหมายของสือ่  

 
อยางไรก็ดี แมวางานวิจยัที่สนับสนุนผลดีของการมีความรูเทาทันสือ่และงานวิจัยเกี่ยวกับ

ระดับความรูเทาทันสื่อของคนไทยจะแสดงใหเห็นวา ควรมีการพัฒนาเรื่องความรูเทาทันสื่อเพื่อคน
ในสังคมไทยก็ตาม แตความเคลื่อนไหวในเรื่องความรูเทาทันสื่อในไทยก็ยังไมพัฒนาไปเทาที่ควร 
โดยการเปดสอนวิชาดังกลาวในระดับโรงเรียน (ทั้งระดบัประถมศึกษา และระดับมธัยมศึกษา) ยังมี
ตัวอยางใหเหน็นอยมาก ทั้งๆที่แนวคดิการรูเทาทันสื่อมีมานานแลวในประเทศไทยโดยพบวา 
แนวคิดนี้เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรสื่อสารมวลชนในระดับอุดมศึกษาของไทยตั้งแตทศวรรษ 
197019 จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองพิสูจนและหาเหตุผลวาที่เปนเชนนี้เพราะคนไทยยังรับรูถึง
ความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนและความสําคัญการรูเทาทันสื่อนอยใชหรือไม เพราะเหตุใด 
นอกจากนี้ทักษะความรูเทาทันสื่อใดที่คนไทยรับรูและใหความสําคัญ หลังจากเขาใจส่ิงเหลานี้แลว 
การพัฒนาในเรื่องรูเทาทันสื่อจึงสามารถทําไดงายขึ้น และเปนไปในทิศทางที่ถูกตองเหมาะสมกบั
สังคมและวัฒนธรรมไทย ไมวาจะเปนการพัฒนาการสอน ตลอดจนการเคลื่อนไหวและรณรงคให
เห็นความสําคัญของวิชารูเทาทันสื่อ กระทั่งสามารถบรรจุอยูในหลักสูตรระดับโรงเรียน ทั้งนี้ก็เพื่อ
สงเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรูส่ือใหกับคนไทยนั่นเอง 

 
 

                                                  
 
17 สุภาณี แกวมณี,  “การศึกษาการรูเทาทันสื่อหนังสือพิมพ: กรณีศึกษานักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร,” (วิทยานิพนธปริญญาวารสารศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารมวลชน คณะวารสารศาสตร 
และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2547), หนา 176. 

18 เอื้อจิต วิโรจนไตรรัตน,  “การวิเคราะหระดับมีเดียลิตเตอเรซีของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศ
ไทย,” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2540), อางถึงใน   
ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ, 2548: 28. 

19 John Langer and Nuntiya Doungphummes,  “An Everyday World of Media: The New Literacy 
Challenge in Thailand,” Paper presented at the first World Congress on the Power of Language, Bangkok, May 
2006. 
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ปญหานําวิจัย  
 

1. คนไทยรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนมากนอยเพียงใด 
2. คนไทยรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากนอยเพียงใด  
3. คนไทยรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวมากนอยเพียงใด  
4. ความตางกันทางดานอาย ุระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม 

ตลอดจนประสบการณดานสื่อคนไทยทําใหพวกเขารับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน 
การรูเทาทันสื่อ และทักษะการเรียนรูส่ือแตกตางกันหรือไมอยางไร 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. เพื่อเปนแนวทางใหผูปกครอง ครูอาจารย นักรณรงคและเคลื่อนไหวทางสังคม 
ตลอดจนผูมีสวนผลักดันนโยบายสามารถวางแผนการสอนและการรณรงครวมกัน เพื่อสงเสริม 
และพัฒนาทกัษะการเรยีนรูส่ือของคนในสังคมไทยไดอยางเหมาะสม อันจะทําใหสามารถแกไข
ปญหาตางๆที่เกิดจากอิทธิพลของสื่อไดอยางยั่งยืน คือ ทําใหประชาชนสามารถวิเคราะหวจิารณจน
ปองกันตัวเองได นอกจากนี ้ยังทําใหประชาชนสามารถตระหนกัถึงสิทธิในการสื่อสาร และส่ือสาร
ไดอยางสรางสรรค เปนการเพิ่มอํานาจใหกับประชาชน และทําใหเกิดสังคมแหงประชาธิปไตยที่
แทจริง 

2. เพื่อเปนแนวทางใหผูมีสวนผลักดันนโยบายและนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม
สามารถผลักดันและรณรงคใหเกิดการบรรจุวิชาการรูเทาทันสื่อในหลักสูตรการสอนระดับ
โรงเรียน 

3. เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานใหผูสนใจสามารถพฒันาการศึกษาวิจัยทีเ่กีย่วของกับการ
รับรูและความรูเทาทันสื่อตอไป 

 
 
 

 



บทที่  2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 
 แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที่ใชในงานวิจยัคร้ังนี้มีดังตอไปนี ้

1. แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อ 
2. แนวคดิ และงานวิจยัเกีย่วกบัการรับรู และแบบแผนการรับรู 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเก่ียวกับการรูเทาทันสื่อ 
 

“การรูเทาทันสื่อ” (Media Literacy)1 เปนแนวคดิที่มีบุคคลนําเสนออยางหลากหลาย 
แมกระทั่งในปจจุบันแนวคดิเรื่องการรูเทาทันสื่อก็ปรากฏใหเห็นมากมาย ทั้งนี้ จากสถิติของการ
ปอนคําวาการรูเทาทันสื่อเปนภาษาอังกฤษ คือ “Media Literacy” ในเว็บทา (search engine) กูเกลิ 
(Google)พบวา หัวขอที่เกีย่วกับ “Media Literacy” มีแสดงอยูมากกวา 87,000 หัวขอ2 ดังนั้นเพื่อ
ไมใหเกิดความสับสนและเขาใจแนวคิดการรูเทาทันสื่อใหมากขึ้น จึงจําเปนตองทําความเขาใจ
เกี่ยวกับความเปนมาและพัฒนาการของการรูเทาทันสื่อที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคตางๆเสียกอน 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเปลี่ยนแปลงเขาสูยุคโลกาภิวัตนที่ทําใหกระบวนทัศนเร่ืองการรูเทาทันสื่อ
ตองเกิดการปรับเปลี่ยนครั้งใหญดังจะไดอธิบายตอไป  

 
ความเปนมาของการรูเทาทันสื่อ 
 
การรูเทาทันสื่อ หรือ ส่ือมวลชนศึกษาไดรับการพัฒนาขึ้นในประเทศอังกฤษ ออสเตรเลีย 

แอฟริกาใต แคนาดา และสหรัฐอเมริกา จากนั้นกไ็ดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้นในประเทศ

                                                  
 
1 “การรูเทาทันสื่อ” หรือ “สื่อมวลชนศึกษา”  เปนคําเดียวกันกับที่ พรทิพย เย็นจะบก และคณะ (2548) 

เรียกวา “การเรียนรูสื่อ” คําวาการเรียนรูสื่อนี้เปนคําศัพทวิชาการดานการสื่อสารมวลชน ที่เกิดขึ้นในประเทศ
แคนาดา และใชแพรหลายกันในประเทศสหรัฐอเมริกา บางประเทศในยุโรป และญี่ปุน เปนคําเดียวกันกับคําวา 
media studies (ใชในอังกฤษ) media education(ใชในอังกฤษ และฝรั่งเศส) media literacy (ใชในอเมริกา)  

2 W. James Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach (California: Sage Publications, 
2004), p. 23. 
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เนเธอรแลนด อิตาลี กรีซ ออสเตรีย สวิตเซอรแลนด และประเทศอื่นๆอีกมากมาย ประเทศอังกฤษ
เปนประเทศแรกที่สอนประชาชนใหรูเทาทันสื่อเพื่อปองกันผลรายที่เกิดจากสื่อในชวงทศวรรษ
1930 ในยุคนี้ส่ือถูกเปรียบเทียบวาเปนเสมือนเชื้อโรค และส่ือมวลชนศึกษาก็เปนวัคซีนปองกนั 
และตอตานเชือ้โรคนั้น ดังนั้นกระบวนทศัน*ของยุคนีจ้ึงเรียกวากระบวนทัศนแบบวัคซีน  
(inoculation paradigm)3 และตอมาในชวงทศวรรษ1960 ความเชื่อเกีย่วกบัสื่อมวลชนกเ็ปลี่ยนแปลง
ไป ยุคนีเ้ชื่อวาส่ือมวลชนไมไดเลวรายไปเสียหมด ส่ือมวลชนศึกษาจึงสอนใหประชาชนรูจักเลือก
ส่ิงที่ดีสําหรับตนเอง ประชาชนในยุคนีต้องแยกแยะเนื้อหาในตัวส่ือเพื่อเลือกเอาแตส่ิงที่ดี และ
รับมือกับวัฒนธรรมประชานิยมที่แฝงมากบัสื่อเพื่อผลประโยชนทางการคา  กระบวนทัศนของยุคนี้
จึงเรียกวากระบวนทัศนแบบประชานิยม (popular arts paradigm)4  ตอมาในชวงทศวรรษ 1980 
ความตระหนกัในเรื่องความสมจริงของภาพจากสื่อก็เกิดขึ้น การเรียนรูส่ือเปลี่ยนไปใหความสนใจ
เกี่ยวกับภาพนิง่(image)และภาพตวัแทน(representation)ในสื่อที่เราบริโภค กระบวนทัศนของยุคนี้
เรียกวากระบวนทัศนแบบภาพตัวแทน(representational paradigm)5 และในชวงปลายทศวรรษ 
1980 หลักสูตรการรูเทาทันสื่อในประเทศอังกฤษก็ไดรับการบรรจุเปนหลักสูตรระดับชาติ โดยสอน
ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศกึษา6 การใหความรูเทาทันสื่อในประเทศอังกฤษ
นอกจากจะกําหนดใหเปนวชิาเรียนแลว ยงัเปนสวนหนึง่ของหลักสูตรทางวรรณคด(ีlanguage arts)
ดวย7 ดังนั้น อาจสรุปไดวา ยุคสมัยที่ตางกันในประวตัศิาสตรทําใหสาเหตุที่กระตุนใหสอนวิชานี้
แตกตางกนัไป และทําใหเกดิกระบวนทัศนส่ือมวลชนศึกษาที่แตกตางกนัตามมา  

 
อยางไรก็ด ี นอกจากความแตกตางของยุคสมัยแลว สาเหตุทีผ่ลักดันใหเกิดการเรียน       

การสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษายังแตกตางกนัไปตามประเทศและบริบททางวัฒนธรรมที่ตางกัน เชน 

                                                  
 
*กระบวนทัศน(paradigm) หมายถึง ทัศนะหรือมุมมองทางทฤษฎีที่จัดเอาไวอยางเปนระบบ (An 

organizing theoretical perspective) 
3 Media literacy[online],  Available from: http://www.wikipedia.org, [2006, December 28]. 
4 Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach, p. 56 and Media literacy[online],  Available 

from: http://www.wikipedia.org. 
5 Media literacy[online],  Available from: http://www.wikipedia.org. 
6 อุณาโลม จันทรรุงมณีกุล,  “เปดมานการรูเทาทันสื่อ,” ใน หลากหลายความคิดหลากหลายมุมมอง 

สะทอนการรูเทาทันสื่อเพื่อสุขภาพ (กรุงเทพฯ: โครงการการรูเทาทันสื่อเพื่อสุขภาพ, 2547), หนา 6 - 44. 
7 Media literacy[online],  Available from: http://www.wikipedia.org. 

http://www.wikipedia.org/
http://www.wikipedia.org/
http://www.wikipedia.org/
http://www.wikipedia.org/
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J. Anderson8 กลาววา ในประเทศสหรัฐอเมริกามีสาเหตุที่กระตุนใหเกดิการเรยีนการสอนวิชา
ส่ือมวลชนศึกษาแตกตางจากประเทศอังกฤษ ซ่ึงสาเหตดุังกลาว คือ ความกังวลเกี่ยวกับผลกระทบ
ของสื่อในดานความสัมพันธทางเพศ (sex) และความรุนแรง (violence) และผลกระทบจากการทีส่ื่อ
สนับสนุนใหเกิดวัฒนธรรมบริโภคนิยม (consumerism) และวัตถุนิยม (materialism) จึงอาจกลาว
ไดวา สาเหตุที่กระตุนใหเกิดสื่อมวลชนศึกษาในประเทศสหรัฐ คือ ความตองการที่จะปองกนั
อิทธิพลจากสื่อในดานศีลธรรม(moral defensiveness) ในขณะที่ประเทศอังกฤษใหความสนใจกบั
เร่ืองนี้นอย  ทัง้นี้ สาเหตุที่กระตุนใหประเทศอังกฤษ รวมถึงประเทศที่พูดภาษาอังกฤษ และประเทศ
แถบลาตินอเมริกามีการเรียนการสอนเกี่ยวกับสื่อมวลชนศึกษาในชวงป ค.ศ. 1930-1960 คือ ความ
ตองการที่จะปองกันอิทธิพลจากสื่อในดานวัฒนธรรม(cultural defensiveness) โดยเนนตอตาน
จักรวรรดินยิมทางวัฒนธรรมอเมริกาเปนหลัก  อยางไรก็ด ีDavid Buckingham ยังใหความเห็นไววา 
ความตองการที่จะปองกนัอทิธิพลจากสื่อในดานการเมอืงก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ผลักดันใหเกิดการ
เรียนการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาในหลายประเทศเมื่อชวงป ค.ศ. 1970 โดยวิธีการสอนสื่อมวลชน
ศึกษาในที่นี้จะสอนใหนักเรยีนไมมีอุดมการณหรือความเชื่อทางการเมอืงที่ผิด นอกจากนี ้ เขายงั
เห็นวา การพฒันาสื่อมวลชนศึกษาคือสวนสําคัญของการเปลี่ยนแปลงไปเปนประชาธิปไตยดวย9

 
เมื่อสาเหตุที่กระตุนใหมีการเรียนการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาของแตละประเทศตางกัน 

การใหความสําคัญกับสื่อมวลชนศึกษาของแตละประเทศจึงแตกตางกนั และสงผลใหความกาวหนา
ในการเรยีนการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาไมเทากัน โดยการเรยีนการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาถือวาลาหลังกวาในประเทศออสเตรเลีย และแคนาดาเสียอีก ทั้งนี้ ประเทศ
ออสเตรเลียกําหนดใหเรียนวชิานี้ตั้งแตระดบัอนุบาล (K-12) สวนรัฐออนตาริโอ (Ontario) ประเทศ
แคนาดากําหนดใหเรียนวิชานี้ตั้งแตระดับประถมศึกษา (grades 7-12)10 ในขณะที่ ส่ือมวลชนศึกษา
ในสถาบันการศึกษาระดับสูงของประเทศสหรัฐอเมริกา (จากผลการสํารวจในป ค.ศ. 2002) ไมวา
จะเปนวิทยาลัยชุมชน (community colleges) วิทยาลัย(colleges) และมหาวิทยาลัย(universities)ยงั

                                                  
 
8 J. Anderson, “The theoretical lineage of critical viewing curricula,” Journal of Communication 30, 3 

(1980): 64-70, cited in Buckingham, 2003: 11.  
9 David Buckingham,  Media education: Literacy, learning and contemporary culture  (Great Britain: 

Polity Press, 2003), pp. 9-11. 
10 Jane L. Baughman,  “Media literacy: A survey of College of education faculty in the State of 

Nevada,” (Master’s thesis, Journalism, University of Nevada, Reno, 2004), p. 9. 
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อยูในขั้นเริ่มพฒันา11 R. Kubey12 ไดแสดงเหตุผลที่หลักสูตรการรูเทาทันสื่อในประเทศออสเตรเลีย 
แคนาดา และอังกฤษกาวหนากวาประเทศสหรัฐอเมริกาไววา เนือ่งจากประเทศเหลานี้ตองการ
ปองกันการคุกคามทางวัฒนธรรม(อันมีผลตอคานิยม)ผานสื่อจากทางสหรัฐอเมริกา จึงหวังวา
หลักสูตรการเรียนรูส่ือจะทําใหเดก็ของพวกเขารูจักวิพากษวจิารณและชื่นชมวัฒนธรรมของตน 
ในขณะที่สหรัฐอเมริกาเองไมจําเปนตองใสใจในเรื่องนี ้ ซ่ึงสอดคลองกับที่ Buckingham กลาวไว
ขางตน อยางไรก็ตาม เมื่อโลกเขาสูยุคของขอมูลขาวสาร(new information age)และเด็กเขาสูโลก
ของอินเทอรเน็ตดวยตวัเองเปนจํานวนมาก สหรัฐอเมริกาก็เร่ิมใหความสนใจและใสใจกับหลักสตูร
วิชาการรูเทาทนัสื่อหรือส่ือมวลชนศึกษา เนื่องจากตองการใหผูรับสื่อทั้งหลายรับขอมูลอยางรูจัก
วิเคราะหวิพากษไดดวยตวัเอง(critical autonomy) อันจะเปนผลดีตอความเปนประชาธิปไตยที่
ตองการประชาชนที่มีขอมูลขาวสารพรอมและตองการใหประชาชนมสีวนรวมทางสังคมและ
การเมอืง ดังนั้นเทคโนโลยกีารสื่อสารสมัยใหม โดยเฉพาะอินเทอรเน็ตจึงมีผลตอกระบวนทัศน
เกี่ยวกับสื่อมวลชนศึกษาอยางมาก คือ ทําใหกระบวนทัศนเดิมเปลี่ยนแปลงไปเปนอีกกระบวนทัศน
หนึ่งเลยทีเดียว การเปลี่ยนแปลงดังกลาวไมใชเกิดขึน้แคในประเทศสหรัฐอเมริกาเทานั้น แตรวมไป
ถึงประเทศอังกฤษ และประเทศอื่นๆดวย ดังจะไดอธิบายเพิ่มเติมตอไป  
  
 โลกาภิวัตนกับกระบวนทัศนใหมของการรูเทาทันสื่อ  
 

เมื่อโลกกาวเขาสูยุคโลกาภิวตัน อันเปนผลจากการพัฒนาเทคโนโลยีทางการสื่อสาร
สมัยใหม กระบวนทัศนของการรูเทาทันสื่อก็เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูกระบวนทศันใหม ทั้งนี้ 
ในชวง10ปที่ผานมา ไมเพยีงแตประเทศสหรัฐอเมริกาเทานั้นที่กระบวนทัศนของการรูเทาทันสื่อมี
การเปลี่ยนแปลงไปสูกระบวนทัศนใหม การรูเทาทนัสื่อหรือส่ือมวลชนศึกษาในประเทศอังกฤษ 
และประเทศอืน่ๆอีกหลายประเทศก็เร่ิมเปลี่ยนแปลงไปเชนกัน ส่ือมวลชนศึกษาในยุคนี้ไมไดเปน
วิถีทางเพื่อปองกันประชาชนจากอิทธิพลของสื่อ (a form of protection)อยางเชนในอดีตอีกตอไป 
ทวา ส่ือมวลชนศึกษาไดพัฒนาเปนวิถีทางสําหรับการเตรียมประชาชนใหพรอมเผชญิหนากับสื่อได
ดวยตัวเอง(a form of preparation) เปาหมายของการเรียนรูส่ือเปลี่ยนไปเปนการเรียนรูส่ือเพื่อพัฒนา 

                                                  
 
11 Ibid.,  p. 3. 
12 R. Kubey,  2002, cited in Jane L. Baughman: 9-10. 
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ใหเดก็เขาใจวฒันธรรมของสื่อ และมีสวนรวมในวัฒนธรรมของสื่อท่ีแวดลอมอยูรอบตัวเขา13 W. 
James Potter ยังกลาวอีกวา ประชาชนที่มีความรูเทาทันสื่อในยุคนีต้องเปนคนทีส่ามารถเลือกรับ
เนื้อหาจากสื่อไดอยางหลากหลาย รูจกัหาขอมูลจากสื่อมาสนับสนุนทัศนะของตวัเองและสราง
ความหมายขึ้นมาเองได ไมใชเปดรับและตีความไปตามที่ส่ือกําหนดให กระบวนทัศนแบบนี้
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปจากยุคกอน ซ่ึงกําหนดเปาหมายไวแคใหประชาชนมีความสามารถใน
การวิเคราะหวพิากษ14 ทั้งนี้ การรูเทาทันสื่อเพิ่งไดรับความสนใจเปนอยางมากในชวงรอยตอ
ระหวางการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนจากเกาไปสูใหมนี้เอง โดย John Langer and Nuntiya 
Doungphummes15 ไดกลาววา การรูเทาทันสื่อไดรับความสนใจเปนอยางมากในชวงนี2้0ปที่ผานมา
นี้ แตเมื่อเร็วๆนี้เพิ่งจะเกิดความคิดที่จะนิยามความหมายของการรูเทาทันสื่อข้ึนมาใหม เนื่องจาก
ผลกระทบจากสื่อใหม(new media) ซ่ึงเปนที่ยอมรับกันอยางรวดเรว็และกวางขวางนั่นเอง เชน 
เทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมทําใหเสนแบงระหวางผูบริโภคสื่อและผูสรางสรรคส่ือเกิด
ความไมชัดเจนเพิ่มมากขึ้น เปนตน นอกจากนี้ ส่ือใหมยงัทําใหเกิดความจําเปนที่จะตองปรับเปลี่ยน
คําอธิบายเกี่ยวกับองคประกอบของการรูเทาทันสื่อข้ึนใหมดวย 

 
Stanley J. Baran and Dennis K. Davis และ Elizabeth Thoman and Tessa Jolls ไดกลาวถึง

ความเกีย่วของระหวางเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหมกบัการรูเทาทันสื่อไวเชนเดียวกัน โดย Baran 
and Davis กลาวถึงทฤษฎีทางสื่อสารมวลชนปจจุบันวาไดเปลี่ยนแปลงจากยุคเดิม(ยุคที่4)ที่มองวา
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลจํากัด (Limited-effects notions) มาสูยุคใหม(ยุคที่5)ซ่ึงมองวาส่ือมวลชนมี
อิทธิพลปานกลาง(Moderate-Effects perspective) เนื่องจากเหตุผลทั้งสองประการ คือ ความกดดนั
จากวัฒนธรรมศึกษา(cultural studies) และเทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมนัน่เอง16 โดยในกรณี
ของเทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมนัน้ไดทําใหความสัมพันธระหวางสื่อและผูบริโภคสื่อ

                                                  
 

13 Baughman,  “Media literacy: A survey of College of education faculty in the State of Nevada,”  pp. 
12-13. 

14 Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach, pp.56-58. 
15 John Langer and Nuntiya Doungphummes,  “An everyday world of media: The new literacy 

challenge in Thailand,” Paper presented at the first World Congress on the Power of Language, Bangkok, 
Thailand, 2005, pp. 5-6. 

16 Stanley J. Baran and Dennis K. Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and 
future, 4th Ed (Canada: Wadsworth/Thompson Learning, 2006), p. 15. 
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เปลี่ยนแปลงไปอยางรุนแรงและรวดเร็ว17 ทั้งนี้ ทัศนะใหมจํานวนมาก(new perspectives)ที่ทําให
แนวคดิสื่อมวลชนมีอิทธิพลปานกลางเกิดขึ้น ไดแก วิทยาศาสตรการสื่อสาร (communication 
science) ทฤษฎีการตีกรอบขาวสาร (framing theory) และความเคลื่อนไหวเรื่องการรูเทาทันสื่อ (the 
media literacy movements)18 ดังนั้น อาจสรุปไดวาเทคโนโลยทีางการสื่อสารสมัยใหมและ
วัฒนธรรมศึกษาทําใหเกิดความเคลื่อนไหวเรื่องการรูเทาทันสื่อและกระบวนทัศนใหมที่มองวา
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลปานกลางตามลําดับ  ในขณะที่ Thoman and Jolls กลาวถึงเทคโนโลยีทางการ
ส่ือสารที่ทําใหการใหความรูเร่ืองการรูเทาทันสื่อตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไววา      เทคโนโลยี
ทางการสื่อสารในยุคโลกาภวิัตนทําใหวิธีการเรียนรูเกี่ยวกับโลกตองเปลี่ยนแปลงไป และทําใหการ
เรียนการสอนแบบเดิมตองถูกตั้งคําถาม ความสามารถทางการอานสื่อส่ิงพิมพและการเขียนหนังสือ
ไมเพียงพออีกตอไป โดยที่ประชาชนทกุวยัในยุคนี้ตองสามารถวิเคราะหและตีความภาพและเสียง
จากสื่อผสม (ส่ือมัลติมีเดีย) ทั้งหลายไดดวย ส่ือผสมเหลานี้ ไดแก เว็บไซต ภาพยนตร อีเมล วีดีโอ
เกม ขอความจากโทรศัพทมือถือ ฯลฯ นอกจากนีย้ังตองสามารถเขียนความคิดเห็นและแนวคิดของ
ตนโดยใชเครื่องมือที่เปนสื่อมัลติมีเดียได วิชาส่ือมวลชนศึกษาตองสอนใหเกิดความสามารถในการ
อานออกเขียนไดแบบใหม(new kind of literacy)อยางที่โลกในศตวรรษที่21ตองการ คนที่อานออก
เขียนไดในศตวรรษที่21ไมใชคนที่อานหนงัสือออกเขียนหนังสือได แตคือคนที่เรียนรูเปน 
หลีกเลี่ยงจากสิ่งที่ไมควรเรียนไดและสามารถเรียนรูซํ้าไดอีก นอกจากนี้ วิชาส่ือมวลชนศึกษายัง
ตองสอนแนวทางสําหรับการเรียนรูและฝกฝนทักษะ เพือ่ใหสามารถเรียนรูอยูในโลกที่เปลี่ยนแปลง
อยางไมหยุดนิง่ไปไดตลอดชีวิต ตวัอยางของทักษะเหลานี้ ไดแก ทักษะการคิดแบบวิพากษ ทกัษะ
การจัดการขอมูลและทักษะการสื่อสาร ผูที่รูเทาทันสื่อจึงตองเปนผูที่กระตือรือรนที่จะแสวงหา
ทักษะและความรูใหมมาใหได19

 
จากขอคิดเหน็ทั้งหมดขางตน ไมวาจะเปนขอคิดเห็นของ Buckingham, Potter, Thoman 

and Jolls, Langer and Nuntiya Doungphummes และ Baran and Davis สามารถสรุปไดวา 
เทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมในยุคโลกาภิวัตนเปนสวนสําคัญที่ทําใหกระบวนทัศนเกี่ยวกับ
การรูเทาทันสื่อและสื่อมวลชนศึกษาเปลีย่นแปลงไปทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ 

                                                  
 
17 Ibid.,  p. 19. 
18 Baran and Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and future,  4: 15. 
19 Elizabeth Thoman and Tessa Jolls,  “Media literacy: A national priority for a changing world,” 

American Behavioral Scientist, 48 (2004): 18-29. 
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และประเทศอืน่ๆ เทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมในยุคนีย้ังทําใหเกดิการปรับปรุงการใหคํา
นิยาม กรอบแนวคิด และกําหนดสวนประกอบของการรูเทาทันสื่อข้ึนมาใหมอีกดวย เชน ทักษะที่
สอนเพื่อใหเดก็มีความรูเทาทันสื่อไดไมใชแคทักษะการอานและการเขียน แตเปนทักษะการ
วิเคราะห ตีความ และส่ือสารดวยตวัเอง เพราะฉะนัน้ วธีิการสอนเด็กและประชาชนใหรูเทาทันสื่อ
จึงตองเปลี่ยนแปลงใหมดวย ซ่ึงสอดคลองกับที่ Center for Media Literacy กลาวไววา             
ความรูเทาทันสื่อไมใชวิชาใหม แตเปนวิธีใหมในการสอน20

 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 
 
เมื่อกระบวนทศันเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยดังทีก่ลาวไปแลว การ

เรียนการสอนใหมีความรูเทาทันสื่อเองก็ตองเปลี่ยนไปเชนเดียวกนั ทัง้นี้ ในศตวรรษที่ 21 การสอน
ใหประชาชนมี “ทักษะ” ของตนเองถือเปนสิ่งสําคัญอยางมาก โดยการสอนในศตวรรษนี้จะเนนไป
ที่ทักษะทางกระบวนการ(process skills)สําหรับการเรียนรูตลอดชีวิต ในขณะที่ ในศตวรรษที่ 19-20 
มุงใหผูเรียนไดมีความรูเกีย่วกับเนื้อหาวิชาตางๆซึ่งอาจไดใชหรือไมไดใชในชวีิต สวนเปาหมาย
ของการสอนในศตวรรษที่21ก็แตกตางจากในศตวรรษที่19-20 เปาหมายการสอนในศตวรรษที่ 21 
คือ การเรียนรูเกี่ยวกับทกัษะการเขาถึง การวิเคราะห การประเมิน และการสรางสรรคเพื่อแกปญหา
ได ในขณะทีเ่ปาหมายในศตวรรษที่ 19-20  คือ เรียนใหไดความรูในวิชาตางๆ เชน วรรณคด ี
ประวัติศาสตร วิทยาศาสตร เปนตน21 ดังนั้น นักเรียนยุคปจจุบันจึงจําเปนตองเรียนรูวิธีการหาสิ่งที่
ตนตองการรู (how to…) และวิธีการฝกฝนใหมีทกัษะการจัดการความคิดขั้นสูง เพื่อวิเคราะหและ
ประเมินคาไดวาขอมูลที่พวกเขาหามานัน้เปนประโยชนสําหรับสิ่งที่ตนตองการรูหรือไม แทนที่จะ
เรียนขอเท็จจริงเกี่ยวกับโลกซึ่งวัดผลดวยการสอบแบบถามตอบเหมือนเมื่อกอน22

 

                                                  
 
20 Jeff Share, Tessa Jolls and Elizabeth Thoman,  5 Five key questions that can change the world: 

Classroom activities for media literacy[Online],  Center for Media Literacy, 2005,  Available from: 
http://www.medialit.org/mlk_termsofuse.html, [2006, December 21], p. 6. 

21 Elizabeth Thoman, and Tessa Jolls,  Literacy for the 21st Century: An overview and orientation 
guide to media literacy education[Online], Center for Media Literacy, 2003, Available from: 
http://www.medialit.org/medialitkit, [2006, December 21], p. 8. 

22 Ibid.,  p. 6. 

http://www.medialit.org/
http://www.medialit.org/
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การสอนวิชารูเทาทันสื่อก็เชนเดียวกนั คือ  ตองฝกฝนทักษะใหกับเด็ก โดยทักษะที่นกัเรียน
ตองเรียนและฝกฝนเพื่อใหมีความรูเทาทนัสื่อตลอดจนเปนตัวนําทางในโลกสื่อไรพรมแดนนี้ ไดแก 
“ทักษะ” (skills) ซ่ึงเปนความสามารถ(ability)ในการเขาถึง วิเคราะห ประเมินคา และสรางสรรค
ส่ือ  ทักษะถือเปนสิ่งที่สําคัญกวาความรูเกี่ยวกับเนื้อหาสื่อในยุคปจจบัุ

                                                 

นเสียอีก23 นอกจากนี้ Potter 
24ยังเสริมวา ถาตองการมีความรูเทาทันสือ่ในระดับสูงขึ้นไปก็จําเปนตองพัฒนาใหมีทักษะขัน้สูง 
ทักษะขัน้สูงเหลานี้ ไดแก ทักษะการวิเคราะห(analysis) การประเมินคา(evaluation) การอุปนัย 
(induction) การนิรนัย (deduction) การแบงกลุม (grouping) การสังเคราะห(synthesis) และการสรุป
(abstraction) และเนื่องจากทักษะมีความสําคัญมากเชนนี้ คํานยิามของคําวา “ความรูเทาทันสือ่” 
สวนใหญจึงอธิบายดวยชุดของทักษะ ซ่ึงBuckingham25 กลาววา ส่ือมวลชนศึกษา (หรือ             
ความรูเทาทันสื่อ)สามารถใหความหมายไดหลายวิธี และวิธีหนึ่งทีเ่ขายกมาก็คือ การนํา “ชุดของ
ทักษะ” (a set of skills) มานยิามความหมายของคําวา ส่ือมวลชนศึกษา ตัวอยางของการนําทักษะมา
นิยามความหมายของสื่อมวลชนศึกษา หรือ การรูเทาทันสื่อ ไดแก 

 
Dictionary of Media Literacy นิยามความรูเทาทันสื่อวาเปนทักษะการคิดแบบวพิากษ ที่ทํา

ใหผูรับสื่อสามารถแปลความหมายของขอมูลที่พวกเขาไดรับผานสื่อสารมวลชนชองตางๆ และชวย
ใหพวกเขาพัฒนาทักษะการวนิิจฉัยเนื้อหาของสื่อไดอยางเปนอิสระ 

 
การประชุมผูนําระดับชาตวิาดวยเร่ืองความรูเทาทันสื่อ (National Leadership Conference 

on Media Literacy) ซ่ึงสนับสนุนโดยสถาบันแอสเพ็น (Aspen Institute) เมื่อวันที ่ 7-9 ธันวาคม 
ค.ศ. 1992 ไดใหความหมายวา ความรูเทาทันสื่อ คือ ความสามารถของพลเมืองในการเขาถึง 
วิเคราะห ประเมิน และส่ือความสารในรูปแบบตางๆ26

 
Thoman นิยามวา ความรูเทาทันสื่อ คือ ความสามารถในการสรางความหมายดวยตนเอง

จากสัญลักษณทางภาพและเสียงที่เราบริโภคจากสื่ออยูทุกวัน ไมวาจะเปนสื่อโทรทัศน วทิย ุ

 
 
23 Ibid.,  p. 28. 
24 Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach, p. 135. 
25 Buckingham,  Media education: Literacy, learning and contemporary culture, pp. 9-11. 
26 Art Silverblatt,  Media literacy: keys to interpreting media messages (Westport, Connecticut: 

Praeger, 1995), p.2, อางถึงใน ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ, 2548: 25. 
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คอมพิวเตอร หนังสือพิมพ นิตยสาร และโฆษณา นอกจากนี ้ ยังรวมถึงความสามารถในการ
ตระหนกัวา ส่ือที่เกิดขึ้นรอบๆตัวเราลวนเปนผลที่เกิดจากความตั้งใจของสื่อ27

 
ผลสรุปจากการสัมภาษณนกัวิชาการไทยโดยอดุลย เพยีรรุงโรจน พบวา นักวิชาการไทย

สวนใหญใหมมุมองไววา ความรูเทาทันสื่อหมายถึง 1) การมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัสื่อ 2) 
ความสามารถในการวิเคราะห วิพากษส่ือ 3) การรูจักนําเนื้อหาสาระจากสื่อไปใชประโยชน28

 
The UK Department for Culture, Media and Sport ไดใหความหมายวา ความรูเทาทนัสื่อ 

คือ ความสามารถในการคิดแบบวพิากษ และประเมนิคานิยมในขอมูลจากแหลงตางๆ รวมถึง
ความสามารถที่จะทําใหตนเองมีความเขาใจเกี่ยวกบัโครงสราง รูปแบบ อํานาจ และขอจํากัดของ
เนื้อหาบนหนาจอโทรทัศน ภาพยนตร และคอมพิวเตอร29  

 
The center of Media Literacy in New York ไดใหความหมายวา ความรูเทาทันสื่อ คือ 

ความสามารถในการสื่อสารผานวิธีทางการพิมพ และทางอิเล็กทรอนิกส และความสามารถในการ
วิเคราะหคํา ภาพและเสียง รวมทั้งความสามารถในการตีความสาร และมีความเขาใจเกีย่วกับ
จุดประสงคของสารเปนอยางดี30

 
 

                                                  
 
27 Elizabeth Thoman,  “Skill and strategies for media education,” Educational Leadership 56 

(February 1999): 50, refer in Indira Liz Calles Giraud., 2005: 4. 
28 อดุลย เพียรรุงโรจน,  “การศึกษาแนวคิดเพื่อกําหนดตัวแปรการรูเทาทันสื่อสําหรับการวิจัย

สื่อสารมวลชน,” (วิทยานิพนธปริญญาวารสารศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารมวลชน คณะวารสารศาสตร 
และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543), หนา (1). 

29 Media literacy statement: 2001: A general statement of policy by the Department for Culture, media 
and sport on media literacy and critical viewing skills [Online], Available from: 
http://www.ML_Culture.gov.uk. [2006, December 29]. 

30 Royal V. Horn,  “Sex, potato chips, and media literacy,” Journal of Technology (September  2002): 
2, refer in Indira Liz Calles Giraud., 2005: 5.  

http://www.ml_culture.gov.uk/
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David M. Considine ใหความหมายการรูเทาทันสื่อวาเปน ความสามารถในการถอดรหัส 
วิเคราะห ประเมิน และส่ือสารในหลายๆรปูแบบ31  

 
Julia T. Wood นิยามวา ความรูเทาทันสื่อ คือ ความสามารถในการทําความเขาใจเกีย่วกับ

อิทธิพลของสื่อมวลชน เขาถึง วิเคราะห ประเมิน และโตตอบกับสื่อมวลชนไดอยางกระตือรือรน
ดวยกลยุทธแบบวิพากษ และขอมูลที่เพียบพรอม32

 
Baran and Davis ไดใหความหมายวา ความรูเทาทันสือ่ คือ ความสามารถในการเขาถึง 

วิเคราะห ประเมิน และส่ือความสาร33

 
พรทิพย เยน็จะบก และคณะ นิยามวา การเรียนรูส่ือ (media literacy, media studies, media 

education) คือ ความสามารถในการวิเคราะห วิจารณ และประเมินคาส่ือ ความสามารถในการเขาถึง
ส่ือ นําเสนอสื่อในแบบฉบับของตนเอง และผลิตส่ือเพื่อการสื่อสารไดหลายรูปแบบ นอกจากนี้การ
เรียนรูส่ือยังหมายรวมถึง กิจกรรมทางการศึกษาเพื่อการพัฒนาทักษะการวเิคราะห วิจารณ และ
สรางโอกาสในการเขาถึงส่ือ โดยทักษะแตละดานมีรายละเอียด ดังนี ้

 
1. การเขาถึง (Access) คือ การไดรับส่ือประเภทตางๆอยางเต็มที่ และรวดเร็ว สามารถรับรู 

และเขาใจเนื้อหาของสื่อประเภทตางๆไดอยางเต็มความสามารถ มีการแสวงหาขาวสารจากสื่อ
หลายประเภท และไมถูกจํากดัอยูกับสื่อประเภทใดประเภทหนึ่งมากเกินไป 
 
 2. การวิเคราะห (Analyze) คือ การตีความเนื้อหาสื่อตามองคประกอบ และฟอรมที่ส่ือแต
ละประเภทนําเสนอวา ส่ิงที่ส่ือนําเสนอนั้นสงผลกระทบอะไรบางตอสังคม การเมือง หรือเศรษฐกิจ 
โดยใชพืน้ความรูเดิม และประสบการณในการคาดการณถึงผลที่จะเกิดขึ้น ที่อาจมาจากการ
วิเคราะหถึงวัตถุประสงคของการสื่อสาร การวิเคราะหกลุมเปาหมายของสื่อ (กลุมผูเปดรับสื่อ) 

                                                  
 
 
31 David M. Considine,  “Media literacy: National developments and international Origins,” Journal of 

Popular Film and Television (spring 2002): 7-9, refer in Indira Liz Calles Giraud., 2005: 4.  
32 Julia T. Wood,  Communication in our lives, 4th ed. (Belmont-Calif: Thompson/Wadsworth, 2006), 

p.320. 
33 Baran and Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and future, 4: 380. 
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จุดยนืของสื่อ บริบทตางๆของสื่อที่สงผลตอการนําเสนอของสื่อ โดยอาจใชวิธีการของการวิเคราะห
เปรียบเทียบ การแตกองคประกอบยอยตางๆ หรือ การวิเคราะหขอมูลเชิงเหตุและผล 
 
 3. การประเมินคาส่ือ (Evaluate) เปนผลจากการวเิคราะหส่ือที่ผานมา ทําใหสามารถ
ประเมินคาคุณภาพของเนื้อหาสารที่ถูกสงออกมานั้นวา มีคุณคาตอผูรับมากนอยเพียงใด สามารถ
นําไปใชใหเกดิประโยชนตอผูรับในดานในไดบาง คุณคาที่เกิดขึ้นเปนคุณคาที่เกิดขึน้ทางใจ 
อารมณ ความรูสึก หรือมีคุณคาทางศีลธรรม จรรยาบรรณสังคม วัฒนธรรม หรือ ประเพณีอยางไร
บาง ส่ิงที่ส่ือนําเสนอมีคุณคาตอการเรียนรูศาสตรใดศาสตรหนึ่งหรือไมอยางไร ในขณะเดียวกนั 
การประเมินคาที่เกิดขึ้นอาจเปนการประเมนิคุณภาพของสื่อวา การนําเสนอของสื่อนั้นมี
กระบวนการผลิตที่มีคุณภาพหรือไม เมื่อเปรียบเทียบกับสื่อในประเภทเดียวกัน 
 
 4. การสรางสรรคส่ือ (Create) การเรียนรูส่ือ รวมถึงการพัฒนาทักษะการสรางสื่อในแบบ
ฉบับของตนเองขึ้นมา เมื่อผูเรียนมีความรู ความเขาใจสามารถวิเคราะห วิจารณ ประเมินคาส่ือได
อยางถองแทแลว ทุกคนจะตองเปลี่ยนบทบาทเปนผูผลิตที่จะตองวางแผน เขียนบท คนควาขอมูล
เนื้อหามาประกอบตามเทคโนโลยีของสื่อ หรือ รูปแบบองคประกอบของสื่อแตละประเภท เพื่อที่จะ
สามารถสื่อใหไดตามวัตถุประสงคที่ตนไดวางไว การพัฒนาทักษะนี้จึงเปนบทสรุปที่ทําใหครบ
กระบวนการเรียนรูส่ือไดอยางสมบูรณที่สุด34

 
จากคํานยิามทัง้หมดขางตนสังเกตไดวา ทักษะตางๆทีแ่ตละฝายใชมานิยามคําวาความรูเทา

ทันสื่อนั้นมีจดุรวมกนัอยู นัน่คือ สวนใหญเห็นพองกนัวา ความรูเทาทันสื่อ หมายถึง ความสามารถ
ในการเขาถึง วิเคราะห ประเมิน และสื่อความสารไดดวยตนเอง  นอกจากนี้ Stanley J. Baran ยังได
กลาวไวอีกวา การรูเทาทันสื่อ (media literacy) เปน “ทักษะ” (skills) ที่เราคุนเคย แตมองขามไป 
อยางไรก็ตาม ทักษะการรูเทาทันสื่อสามารถพัฒนาไดเหมือนทักษะอื่นๆ และถาเราคิดวาส่ือมวลชน
มีสวนสําคัญในการสราง และดํารงวัฒนธรรมซึ่งกําหนดตัวเราและวิถีชีวิตของเรา เรายิ่งตองพัฒนา
ทักษะการรูเทาทันสื่อไปอยางไมมีส้ินสุด35 Baran ยังไดเพิ่มเติมเนื้อหาเกีย่วกับทักษะการรูเทาทนั

                                                  
 
34 พรทิพย เย็นจะบก และคณะ,  การเรียนรูสื่อ, หนา 3-4. 
35 Stanley J. Baran,  Introduction to mass communication: Media literacy and culture, 4th ed. (Boston: 

McGraw Hill, 2006), p.34. 
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ส่ือ(media literacy skills)เอาไววา หากตองการเปนผูบริโภคที่รูเทาทันสื่อก็ตองมีทักษะการรูเทาทนั
ส่ือดังตอไปนี้  

 
1. ยินดแีละมีความพยายามเพื่อเขาใจเนื้อหา และใหความสนใจกับสิง่ที่มากีดขวาง

ขณะบริโภคสือ่พรอมกับขจดัมันออกไป   ส่ิงกีดขวางกระบวนการสื่อสารเหลานี้เกิดขึน้จาก
พฤติกรรมการบริโภคสื่อที่ผิดๆของเราเองเปนสวนมาก เชน ขณะดูโทรทัศน เรามักจะทําอยางอืน่
ไปดวย ไมวาจะเปน กิน อาน และคยุโทรศัพท หรือ ขบัรถพรอมๆกับฟงวิทย ุ เปนตน ทั้งนี้ เราจะ
สรางความหมายของเราเองไดอยางมีคุณภาพหรือไมก็ตองขึ้นอยูที่วา เรามีความพยายามที่จะเขาใจ
เนื้อหา และใหความสนใจกับสิ่งที่มากดีขวางขณะบรโิภคสื่อพรอมกับขจัดมันออกไปไดมากแค
ไหน 

 
2. เขาใจและยําเกรงอิทธิพลของสารในสื่อ โดยปกตเิราจะละเลยอิทธิพลของสื่อโดย

มักเห็นวาผูอ่ืนไดรับอิทธิพลจากสื่อแตตวัเราไมไดรับ (third person effect) คือ เรามีความรูเทาทนั
ส่ือเพียงพอที่จะเขาใจถึงอิทธพิลของสื่อมวลชนตอทัศนคติ พฤติกรรม และคานยิมของคนอื่น แต
ไมมีความตระหนักในตวัเองและซื่อสัตยพอที่จะเหน็อิทธิพลของสื่อมวลชนที่เกดิขึ้นกับชีวิตของ
เราเอง 

 
3. สามารถแยกแยะความแตกตางระหวางการโตตอบดวยอารมณ และการโตตอบ

ดวยเหตุผลออกจากกัน เมื่อตัวเรามีปฏิกิริยาตอบสนอง และกระทําการโตตอบกับเนือ้หาสื่อ เนื้อหา
ส่ือมักจะสรางขึ้นเพื่อดึงดดูใหเรามีอารมณรวม เราชอบที่จะเคลิบเคลิ้มไปกับเพลง ภาพยนตร และ
รายการโทรทัศนที่ดี อยางไรก็ตาม เราไมควรระบุสาเหตุลงไปวา เมื่อเรามีอารมณรวมกับเนื้อหา
สารนั้นหมายความวา เนื้อหาสารนั้นจะไมมีนัยยะ หรือความหมายทีสํ่าคัญสําหรับชีวิตของเรา เรา
ควรตั้งคําถามกับตนเองวา ภาพในโทรทัศนนั้นบงบอกประเดน็ใดใกลตัวเราที่เปนประเดน็ที่ใหญ
กวา แทนที่จะมีอารมณรวมไปกับภาพในโทรทัศน ซ่ึงตั้งใจแพรภาพออกมาเพื่อใหมีผลกับอารมณ
ของเราเทานั้น เราสามารถสรางความหมายโดยเริ่มตนจากอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้นของเราเอง 
เชน ถามตัวเองวา ทําไมเนื้อหานี้ถึงทําใหเรารูสึกแบบนีไ้ด 

 
4. สามารถพัฒนาตนเองใหตั้งความหวังกับเนื้อหาสื่อใหไดในระดับสูงมาก เราควร

ตั้งความคาดหวังกับเนื้อหาสือ่ใหอยูในระดบัสูง เนื่องจาก ถาเราตั้งความคาดหวังเกี่ยวกับสื่อนอย 
เราก็มีแนวโนมที่จะพยายาม และใหความสนใจในการสรางความหมายนอย  ตัวอยางของ
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พฤติกรรมที่ทําใหเกดิการตั้งความคาดหวังเกี่ยวกับสื่อนอย ไดแก การเปดโทรทัศนแลวหารายการที่
จะดูมากกวาหาดูรายการโทรทัศนทั้งหมดกอนเพื่อดวูามีรายการใดนาชมบาง 

 
5. รูจักคุณลักษณะของสื่อแตละประเภท และตระหนักไดวาส่ือใดมีคุณลักษณะของ

ส่ือตางประเภทกันผสมกัน ตัวอยางประเภทของสื่อ ไดแก ขาวภาคค่ํา สารคดี หรือ ภาพยนตรสยอง
ขวัญ เปนตน สวนตัวอยางของคุณลักษณะของสื่อ ไดแก ขาวภาคค่ําที่มฉีากนําส้ันๆ และคนที่ดูดีนั่ง
อยูที่โตะจํานวนหนึ่งถึงสองคน เปนตน เราตองรูจักคุณลักษณะของสื่อแตละประเภท เนื่องจาก
ความรูเร่ืองนี้จะชวยช้ีทางในการสรางความหมายของเรา เชน เรารูคุณลักษณะของสื่อภาพยนตรแต
ละประเภทเพือ่ใหเขาใจวา รายละเอียดเกี่ยวกับการจมลงไปใตทะเลของเรือไททานิคในภาพยนตร
สารคดีนาเชื่อถือกวาในภาพยนตรฮอลลีวดู นอกจากนี ้ ทักษะในขอนี้ยังสําคัญเนื่องจาก การผสม
คุณลักษณะของสื่อตางประเภทกนัเขาดวยกันเพื่อสรางสรรคส่ือและเพิ่มปริมาณผูชม(อันหมายถึง
ผลกําไรที่ตามมาดวย)เกดิขึน้ สงผลใหการอานเนื้อหาสื่อยากขึ้น ดงันั้น ถามีทักษะนี้เราก็จะอาน
เนื้อหาสื่อไดงาย  
 

6. สามารถคิดวิเคราะหสารจากสื่อ ไมวาทีม่าของสารจากสื่อนั้นจะนาเชื่อถือมากแค
ไหน ความนาเชื่อถือของสื่อเปนเรื่องสําคัญอยางมากในระบอบประชาธิปไตยซึ่งปกครองโดย
ประชาชน  เนือ่งจากสื่อเปนศูนยกลางของกระบวนการการปกครองในระบอบนี้ ดังนัน้ บางครั้งส่ือ
จึงถูกเรียกวาเปนฐานันดรที่4 อยางไรก็ตาม เราไมควรเชื่อทุกอยางตามที่ส่ือรายงาน แมวาส่ือนัน้จะ
นาเชื่อถืออยางมากก็ตาม 

 
7. รูภาษาที่แฝงอยูในสื่อ และสามารถเขาใจผลกระทบของภาษาทีแ่ฝงอยูในสื่อ ไมวา

จะซับซอนเพยีงใด  ส่ือแตละประเภทมีคณุลักษณะ และรูปแบบที่แตกตางกันเฉพาะตัว นอกจากนี้ 
วิธีการสื่อสารแตละวิธียังมีภาษาเฉพาะตวัดวย ดังนัน้ เราจึงตองเขาใจภาษาสื่อกอนถึงจะสามารถ
อานสื่อได ตวัอยางไวยากรณของภาษาแบบนี้ไดแก ภาพในโทรทัศนดูจางๆแสดงวาตวัละครนั้น
กําลังฝนอยู (ทักษะนี้เรียนรูมาตั้งแตสมัยยงัเด็ก) เปนตน ยิ่งเราสามารถอานสื่อได เรายิ่งสามารถ
สรางความหมายไดเทยีบเทากับผูเชี่ยวชาญทางดานสื่อ36 

 

                                                  
 
36 Baran,  Introduction to mass communication: Media literacy and culture, 4: 38-40. 
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อยางไรก็ด ี แมวาทักษะจะสําคัญกวาความรูเกี่ยวกับเนือ้หาสื่อ และทักษะขัน้สูงเปนสิ่งที่
จําเปนตองพัฒนา ถาตองการมีความรูเทาทันสื่อในระดบัสูงขึ้นไป ทวา นอกจากทกัษะ(skills)แลว
ความรู(knowledge)ก็จําเปนตอการมีความรูเทาทันสื่อเชนกัน  โดยในทัศนะของ Potter เห็นวา 
ความรูเทาทันสื่อควรนําทักษะและความรูที่หลากหลายมากําหนดกรอบแนวคดิ ซ่ึงทักษะและ
ความรูนี้ตองแตกตางกนัไปตามบุคคลและชวงวัยดวย แทนที่จะกําหนดกรอบแนวคดิจากทกัษะ
เฉพาะที่เกิดขึน้ตายตวัตามอายุและประสบการณเทานัน้37 ในขณะที ่ Buckingham38 เห็นวา 
ส่ือมวลชนศึกษาควรนยิามดวยแนวคิดหลัก (key concepts) ไดแก การผลิต (production) ภาษา 
(language) ภาพตัวแทน (representation) และผูรับสาร (audiences) แทนที่จะนยิามดวยชุดของ
ความรู (a body of  knowledge) และชดุของทักษะ (a set of skills) ทั้งนี้ ความแตกตางเกี่ยวกับวธีิ
นิยาม และกําหนดกรอบแนวคิดเรื่องการรูเทาทันสื่อเกิดขึ้น เนื่องจาก วิธีการเขาสูความรู เร่ือง “การ
รูเทาทันสื่อ” (Approaches to Media Literacy) มีหลายวธีินั่นเอง อยางไรก็ดี วิธีการเขาสูความรูของ 
potter ดวยวิธีทางพุทธิปญญา(A Cognitive Approach)ดูจะเปนวิธีที่ทําใหเขาใจเรื่อง การรูเทาทันสื่อ
ไดมากที่สุด เพราะ การรูเทาทันสื่อตองเนนไปที่ปจเจกบุคคล ไมใชโรงเรียน ผูปกครอง หรือ
สถาบันสื่อ ตัวบุคคลถือเปนตนเหตุของปญหาอื่นๆที่ตามมา ดังนั้น ถาแกที่ตวับุคคลได ปญหาอื่นที่
เกิดตามมาจากตัวบุคคลยอมแกไดเชนกนั วิธีทางพุทธิปญญาจะชวยใหเราเขาใจวา บุคคลเผชิญกับ
ขอมูลขาวสารจากสื่อที่มากมายมหาศาลในชีวิตประจําวนัไดอยางไร นั่นคือ พวกเขาตัดสินใจกรอง
ขอมูลอยางไร พวกเขาจับคูความหมายกับสัญลักษณตางๆที่ปรากฏในสื่ออยางไร และพวกเขาสราง
ความหมายดวยตัวเองอยางไร เมื่อเราเขาใจกระบวนการทางปญญาเหลานี้แลว เราก็สามารถนํามา
เสริมสรางการใชส่ือของเรา และคนอื่นๆใหมีความรูเทาทันสื่อในระดบัสูงได39 และเนื่องจากทฤษฎี
การสื่อสารมวลชนยุคปจจุบนัจําเปนตองใชความรูเกี่ยวกับกระบวนการทางปญญา(the cognitive 
processes) ซ่ึงเปนความรูใหมเกีย่วกับวิธีการมีปฏิสัมพันธ การประมวล และการใชเนื้อหาสื่อมา
ประกอบใหเหมาะสม40 ดังนัน้ การนําวิธีการทางพุทธิปญญามาทําความเขาใจเรื่องการรูเทาทันสื่อ 
และสรางเปนทฤษฎีการรูเทาทันสื่อข้ึนมาจึงถือวาเหมาะสมกับยุคสมัยอีกดวย  

 
 

                                                  
 
37 Potter,  Theory of media literacy: a cognitive approach, p. 39. 
38 Buckingham, Media education: Literacy, learning and contemporary culture, pp. 59-61. 
39 W. James Potter,  “Argument for the need for a cognitive theory of media literacy,” The American 

Behavioral Scientist, 48 (2004): 266-272. 
40 Baran and Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and future, 4: 384. 
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ทฤษฎีการรูเทาทันสื่อ (Theory of Media Literacy)                  
     
นอกจาก Potter จะใชความรูทางจติวิทยาเกี่ยวกบักระบวนการทางปญญา(cognitive 

process) ซ่ึงเปนวิธีการเขาสูความรูเร่ืองการรูเทาทันสื่อแลวเขาใจมากที่สุดในยุคนีม้าสรางทฤษฎี
การรูเทาทันสื่อ เขายังสรางทฤษฎีนี้ขึ้นมาโดยรวบรวม และวิเคราะหแนวคดิการรูเทาทันสื่อจํานวน
มากที่มีอยู จากนั้นจึงสังเคราะหเปนคําอธิบายที่เปนระบบวา ความรูเทาทันสื่อคืออะไร และถา
ตองการรูเทาทนัสื่อตองทําอยางไร ทั้งนี ้ เขาไดกลาวถึงเปาหมายของการเขียนหนังสือทฤษฎีการ
รูเทาทันสื่อ (Theory of media literacy: A cognitive approach) ไวในบทนําวา เขาตองการจะให
หนังสือเลมนี้เปนแผนที่สําหรับแนวคิด และปรากฏการณเกีย่วกับการรูเทาทันสื่อที่มีอยูมาก และ
สลับซับซอน มากกวาเปนเพียงทฤษฎีทางจิตวิทยาทฤษฎีหนึ่ง41 ดังนัน้หากนําแกนของทฤษฎีการ
รูเทาทันสื่อของ Potter มาอธิบายวา การรูเทาทันสื่อตองประกอบไปดวยอะไรบาง ก็ถือวาเปน
คําอธิบายที่ครอบคลุม และสมบูรณที่สุดขณะนี ้ ทั้งนี้แกนของทฤษฎีการรูเทาทนัสื่อที่สามารถ
อธิบายสวนประกอบของการรูเทาทันสื่อไดดีคือ “แบบจําลองการรูเทาทันสื่อ” ซ่ึงประกอบดวย 4 
ปจจัยหลักดังตอไปนี ้

 
1. โครงสรางความรู (Knowledge Structures)  

การสรางความรูเทาทันสื่อมีโครงสรางความรูเปนพื้นฐานสําคัญ42 โครงสราง
ความรูสรางขึ้นโดยใชขอมลู(information)เปนวตัถุดิบ(raw material) และทกัษะ(skills)เปน
เครื่องมือ(tools) ซ่ึงขอมูลในโครงสรางความรูตองไมจํากัดแคขอมูลในมิติของความรูและความ
เขาใจ (cognitive) แตตองประกอบดวยขอมูลในมิติของอารมณ (emotional) สุนทรียศาสตร
(aesthetic) และศีลธรรม(moral) เชน ขอมลูที่เปนขอเท็จจริง(ช่ือ วนัที่ คํานิยาม เปนตน)เปนขอมูล
ในมิติของความรูและความเขาใจ ขอมูลทางดานอารมณความรูสึก(เชน จําแนกและเลือกมี
ความรูสึกตามสัญลักษณที่ส่ือสรางเพื่อกระตุนอารมณได)เปนขอมูลในมิติของอารมณ ขอมูล
เกี่ยวกับการผลิต(วาทําใหเกดิคุณคาทางศลิปะอยางไร)เปนขอมูลในมติิของสุนทรียศาสตร และ
ขอมูลเกี่ยวกับคานิยม(เชน ตวัละครนี้ดี ตวัละครนั้นไมด)ีเปนขอมูลในมิติของศีลธรรม43  

 

                                                  
 
41 Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach, p. vii-viii. 
42 Ibid.,  p. 69. 
43 Ibid.,  pp. 59-61. 
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โครงสรางความรูตองสรางอยางระมัดระวัง มีสติ และมีระบบ โครงสรางความรูจึง
จะประกอบไปดวยขอมูลทีถู่กตอง และมีประโยชน และเมื่อนําโครงสรางความรูที่มีขอมูลแบบนี้มา
ใชประมวลขอมูล กระบวนการประมวลขอมูลก็จะทํางานอยางไดผลทีถู่กตอง และเปนประโยชน
กับเราตอไป44  คือ เราจะสามารถตัดสินใจหาขอมูล ใชขอมูล และสรางความหมายจากขอมูลได
ตามเปาหมายที่ตนตั้งไว และสามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบที่ไมดีจากสื่อ ทั้งยังมีโอกาสได
ปรับเปลี่ยนโครงสรางความรูใหมอีกครั้งจากขอมูลที่ผานการประมวลไปแลวอยางถูกตอง45 
โครงสรางความรูที่คนมีความรูเทาทันสื่อควรมี ไดแก 

 
1.1. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “ผลกระทบของสื่อ” (media effects) ไดแก 

ธรรมชาติของผลกระทบจากสื่อ เชน ผลกระทบที่เกิดขึน้มีทั้งดี และไมดี(ถารูจักเลอืกเอาแตผลที่ดี
จะมีประโยชนกับตน) ผลกระทบเกดิไดทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ผลกระทบเกิดขึ้นไดหลาย
ระดับตั้งแตในระดับของการรับรู เจตคติ ไปจนถึง พฤติกรรม ฯลฯ 
 

1.2. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “เนื้อหาสื่อ” (media content) ไดแก วิธีการ
นําเสนอของสื่อแตละประเภท(เชน วิธีการนําเสนอขาวเปนแบบพีรามดิหัวกลับ เปนตน) คานิยมที่
แฝงอยูในเนื้อหาสื่อ(ส่ือเลือกเนนเสนอบางอยาง ไมเสนอบางอยาง) สถิติตางๆจากเนื้อหาสื่อ เชน 
ปริมาณความรนุแรงที่แสดงในเนื้อหาสื่อตางๆ จํานวนบทบาทการแสดงของฝายชายที่มีมากกวา
ฝายหญิง เปนตน 
 

1.3. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “อุตสาหกรรมสื่อ” (media industries) ไดแก 
เจาของสื่อ การรวมตัวกนัของธุรกิจสื่อ การลดตนทุนและเพิ่มรายไดของสื่อ วิธีทางการตลาดที่ส่ือ
ใชสรางแรงจูงใจในการบริโภค เปนตน  
 

1.4. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “โลกในความเปนจริง” (real world) ไดแก 
ประสบการณจริงที่เกิดขึ้นในสังคมโลก ทําใหสามารถเปรียบเทียบไดวาโลกของสื่อกับโลกใน
ความเปนจริงแตกตางกนั 
 

                                                  
 
44 Ibid.,  pp. 52-54. 
45 Ibid.,  p. 69. 
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1.5. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “ตัวเอง” (the self) ไดแก เปาหมายสวนตัว 
ลักษณะการรบัและใชขอมลูเฉพาะตัว 

 
โครงสรางความรูจะชวยควบคุมการประมวลขอมูลใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

เชน เมื่อเรารูวาเนื้อหาสื่อที่สรางขึ้นนั้นเกดิจากแรงผลักดนัทางธุรกิจ เราก็จะเขาใจวาสื่อจะสงผลตอ
เราไดอยางไร และทําใหเราสามารถตั้งเปาหมายสําหรับการเปดรับสื่อไดดีขึ้น46 อยางไรก็ดี เพียงแค
โครงสรางความรูไมสามารถเปนสิ่งยืนยันไดวา ถามแีลวก็จะรูเทาทนัสื่อ แตตองมีปจจัยอ่ืน
ประกอบดวย ดังจะอธิบายรายละเอียดอีกทีตอไป 
 

2. จุดยนืสวนตวั (Personal Locus) 
จุดยนืสวนตวัเปนตัวควบคุมการประมวลขอมูล จุดยนืจะประกอบดวย เปาหมาย 

(goals) และ แรงขับที่กอใหเกิดความตองการ/ความอยาก (drives) เปาหมายจะกําหนดการประมวล
ขอมูล โดยระบุวาส่ิงใดที่ควรรับเขามา และส่ิงใดที่ควรกรองออก นอกจากนี้เปาหมายยังกําหนดการ
จับคูความหมาย และการสรางความหมายดวย ดังนั้น ยิ่งบุคคลรูจักจุดยืนของตัวเอง ซ่ึงก็คือ 
เปาหมาย และความอยากของตนมาก และสามารถกําหนดจุดยืนของตนอยางมีสติไดมาก พวกเขาก็
ยิ่งควบคุมการประมวลขอมูลไดมาก เมื่อควบคุมการประมวลขอมูลไดมาก ก็ยิ่งมีความรูเทาทันสือ่
มากขึ้น ทั้งนีไ้มไดหมายความวาตองควบคุมการประมวลขอมูลไดอยางสมบูรณแบบ และควบคุม
ไดในระดับสูงอยางตอเนื่อง เพราะเปนไปไมไดที่จะมีใครคงระดบัความใสใจในระดับสูงอยาง
ตอเนื่องได ดงันั้น ความรูเทาทันสื่อจะมมีากขึ้นได ก็ตองรูจักควบคุมการประมวลขอมูลใหมากขึน้ 
(จึงเปดรับโดยไมมีสติไดนอยลง) และ รูจักควบคุมอยางกระตือรือรน (ควบคุมไดในระดับสูงมาก
ขึ้น) 

 
การควบคุมการประมวลขอมูลแบงได 2 แบบ คือ การควบคุมการประมวลขอมูล

แบบมีสติ (consciousness) และการควบคมุการประมวลขอมูลแบบไมมีสติ (unconsciousness) เมื่อ
บุคคลควบคุมการประมวลขอมูลแบบมีสติ ก็จะเลือกเปดรับสื่ออยางระมัดระวัง และสามารถ
ตัดสินใจไดตรงตามความตองการ และเปาหมายของตน ในขณะที่เมื่อบุคคลประมวลขอมูลแบบไม
มีสติ พวกเขาก็จะเปดรับสื่อ และตัดสินใจไปแบบไมรูตวั ทําใหส่ือสงผลกระทบตอพวกเขามาก คอื
ทําใหพวกเขาตัดสินใจไปตามเปาหมาย หรือ ความตองการของสื่อ (media locus) นอกจากนี้สาร 

                                                  
 
46 Ibid.,  pp. 75-95. 
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คือภาพและเสียงก็จะเขามาอยูในจิตใตสํานกึโดยไมรูตวั ดังนั้น เพื่อใหเกิดความรูเทาทันสื่อมากขึ้น 
ผูปฏิบัติตองเนน และใสใจกับ “จุดยืนสวนตัว” ซ่ึงเปนตัวควบคุมการประมวลขอมูลเปนพิเศษ การ
ควบคุมการประมวลขอมูลอยางถูกตองจะชวยใหบุคคลรูจักเปดรับสาร หลีกเลี่ยงสารที่ไมดี และ
ไมไดรับผลเสียจากสารที่ไมดีเหลานี้  
 

3. ทักษะขัน้พื้นฐาน และทักษะขั้นสูง ( Competencies and Skills) 
หากเปรียบเทยีบจุดยืนสวนบุคคลวาเปน “แผนการ” (plan) และ “พลังงาน” 

(energy) ที่ตองมีไวเพื่อใหรูเทาทันสื่อ ทักษะทั้งในขั้นพืน้ฐาน และขั้นสูงก็เปน “เครื่องมือ” (tools) 
ที่จะทําใหแผนการนี้บรรลุ47 นอกจากทกัษะเปนเครื่องมือที่ทําใหแผนการบรรลุ(แผนการในที่นีค้ือ 
สามารถควบคุมการประมวลขอมูลไดตามเปาหมายที่ตนตั้งไว) ทกัษะขั้นสูงยังเปนเครื่องมือสําหรับ
สรางโครงสรางความรูดวย48 อยางไรก็ดี หากตองการมคีวามรูเทาทันสื่อ ทักษะขั้นพื้นฐานถือเปน
ทักษะอนัดับแรกที่ตองมี เนื่องจากหากไมมีทักษะขัน้นีก้็ไมสามารถเขาถึงขอมูลได เชน ถาไมมี
ทักษะพื้นฐานในการอาน ก็จะไมสามารถเขาถึงขอมูลในสื่อส่ิงพิมพได และทําใหขอมูลที่จะมา
สรางโครงสรางความรูจํากัดตามไปดวย ประกอบกับทําใหไมอยากเปดรับสื่อส่ิงพิมพอีก49  

 
ทวา ถาตองการมีความรูเทาทันสื่อในระดับสูงขึ้นไป ก็จําเปนตองพัฒนาใหมี

ทักษะขัน้สูง50 ทั้งนี้ ยิ่งใชทกัษะขัน้สูงอยางมีสติมากขึ้น ก็จะเกดิความชํานาญในทกัษะขัน้สูงมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ความสาํคัญของแตละทักษะยังขึน้อยูกับวาขณะนั้นอยูในกระบวนการประมวล
ขอมูลในขั้นตอนใด เชน ทกัษะการวิเคราะห(analysis) และการประเมินคา(evaluation)ถือวาสําคัญ
ที่สุดในกระบวนการกรองขอมูล ทักษะขัน้พื้นฐาน(competencies)ถือวาสําคัญที่สุดในกระบวนการ
จับคูความหมาย ในขณะที่ ทักษะการอุปนยั (induction) นิรนัย (deduction) แบงกลุม (grouping) 
และสังเคราะห(synthesis)ถือวาสําคัญที่สุดในกระบวนการสรางความหมาย51 ทั้งนี้ทักษะพื้นฐาน 
และทักษะขั้นสูงสามารถอธิบายลงไปในรายละเอียดไดอีก ดังตอไปนี ้

 

                                                  
 

47 Ibid.,  p. 70. 
48 Ibid.,  p. 55. 
49 Ibid.,  pp. 68-70. 
50 Ibid.,  p. 135. 
51 Ibid.,  p. 71. 
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3.1 ทักษะขัน้พื้นฐาน (competencies) ทักษะนีจ้ําเปนตองใชในการเปดรับ
สาร และระหวางเปดรับสาร ตัวอยางทักษะทีใ่ชในการเปดรับสารไดแก การควบคุมรีโมท
คอนโทรล การเปดโทรทัศน และการเขาเว็บไซตในอนิเทอรเน็ต เปนตน สวนตัวอยางทักษะที่ใช
ระหวางเปดรบัสาร ไดแก การดู การฟง และการอาน เปนตน ซ่ึงหากอธิบายใหละเอียดลงไปอีกก็
คือ ขณะอานก็ตองรูวาอะไรคือคํา อะไรคือประโยค รู และจําไวยากรณ รวมทั้งความหมายของ
คําศัพทได ขณะดกู็ตองรูวาอะไรคือการตดั การยอ การขยาย และรูการผสมผสานกันระหวางภาพ 
บทสนทนา ดนตรี กราฟฟก และเทคนิคพเิศษ(special effects) หรือ เขาใจแบบแผนการเลาเรื่อง คือ
สามารถเชื่อมความสัมพันธระหวางแรงผลักดันกับการแสดงออก ระหวางการแสดงออกกับผลที่
เกิดขึ้น เขาใจความสัมพันธระหวางเวลา และสถานที่ สุดทายคือเขาใจแกนของเรื่อง ขณะฟงก็ตองรู
วาอะไรเปนเสยีงพูด (voice) อะไรเปนเสียงดนตรี และอะไรเปนเสยีงประกอบ (sound effects) รูวา
อะไรเปนคอรด อะไรเปนทํานอง รูวาเสยีงนี้ส่ือความหมายที่เปนอันตราย ตลก หรือเครงเครียด เปน
ตน ทักษะเหลานี้ไมตองอาศยัการพัฒนาเทาไรนักก็ทําได52  
 

3.2 ทักษะขัน้สูง (skills) ไดแก 
3.2.1. ทักษะ “การวิเคราะห” (analysis) ในทีน่ี้หมายถึง 

3.2.1.1.  การแตกเนื้อความในสื่อออกเปนองคประกอบยอยตางๆ เชน 
การแตกเนื้อความในภาพยนตรสารคดี (หรือละครที่สรางจากเรื่องจริง)ออกเปนสวนที่เปนเรื่องจริง
กับสวนที่เสรมิแตงขึ้นเพื่อความบันเทิง การแตกเนื้อความขาวออกเปนสวนๆ คือ ใคร ทําอะไร      
ที่ไหน เมื่อไร และทําไม นอกจากนีเ้นื้อความขาวอาจแตกองคประกอบไดอีกหลายแบบ คือ แตก
ออกเปนคํา ประโยค และยอหนา หรือ แตกออกเปนขอความ ภาพ กราฟฟก และหัวขอขาว หรือ 
แตกออกเปนที่มาตางๆของขาว เปนตน และ การแตกเนื้อความที่เปนขอมูลเกี่ยวกบัรถยนตในทกุๆ
ส่ือออกเปนประเภทใหญๆ และยอยลงมาตามลําดับ พรอมกับเชื่อมโยงทุกประเภทเขาดวยกันให
เปนแผนผังขอมูลรถยนต แลวจึงพจิารณาซือ้รถยนตจากขอมูลที่วิเคราะหแลว 

 
3.2.1.2.  การคนหาขอมูลที่ตองการเพียงสวนเดยีวจากบรรดาขอมูลที่มีอยู

มากมายในสื่อ เชน การคนหาความหมายของคําศัพทที่ตองการจากพจนานกุรม โดยใชขอมูลใน
โครงสรางความรูที่วา พจนานุกรมเรียงคําศัพทตามลําดับอักษร แลวจึงคนแคในลําดับคําที่ตองการ 
ไมตองไปคนทั้งพจนานกุรม หรือ การหาขอมูลสภาพอากาศในวันนี้จากหนังสือพิมพ โดยอาศัย

                                                  
 
52 Ibid.,  pp. 118-121. 
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ขอมูลในโครงสรางความรูเกี่ยวกับการจัดการขอมูลเปนประเภทตางๆของหนังสือพิมพ แลวจึงไป
หาเฉพาะขาวประเภทพยากรณอากาศ ไมตองไปอานหนังสือพิมพทั้งฉบับ เปนตน 

 
ดังนั้น โครงสรางความรูที่ดีก็จะทําใหการวิเคราะหดตีามไปดวย ยิ่งมี

ขอมูลในโครงสรางความรูมากเทาไร (ไมวาจะเปนรูปแบบการเลาเรือ่ง แรงผลักดันทางการคา 
วิธีการนําเสนอเนื้อความในสื่อ ฯลฯ) ก็ยิ่งมีขอมูลหลายดานสําหรับใชวิเคราะหไดลึกซึ้งขึ้น ทั้งนี้ 
นอกจากจะสามารถวิเคราะหเนื้อความสื่อในมิติของความรูและความเขาใจแลว (ขอเท็จจริงใดบางที่
ประกอบในเนือ้ความ เชน วันที่ ช่ือ เปนตน) ยังสามารถวิเคราะหเนื้อความสื่อในมิติของอารมณ 
(เนื้อความประกอบดวยสัญลักษณตางๆทีก่ระตุนอารมณไดตางกันไป) ในมิติของสุนทรียศาสตร 
(ผลงานทางศิลปะตางๆที่ประกอบในเนื้อความ ไมวาจะเปนศิลปะการแสดง การเขียน ดนตรี เปน
ตน) และในมติิของศีลธรรม (คานิยมตางๆที่แฝงอยูในสือ่) 

 
3.2.2. ทักษะ “การประเมิน” (evaluation) หมายถึง การประเมินคณุคา หรือ

คุณประโยชนขององคประกอบตางๆที่อยูในเนื้อความสื่อกับโครงสรางความรูที่มีอยูเดิม ซ่ึงถาเกิด
กรณีเปรียบเทยีบเนื้อความสื่อ กับโครงสรางความรูตนแลวไมตรงกัน ก็จะตองตัดสินวา
องคประกอบในเนื้อความสื่อนั้นๆมีคุณคา หรือ คณุประโยชนมากแคไหน ถามีคาพอก็จะ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางความรูของตน แตถาไมมีคาพอก็จะไมเอาเนือ้ความในสื่อนั้นมาเก็บไวใน
โครงสรางความรู ทั้งนี้ การประเมินวามคีุณคา หรือ คุณประโยชนพอจะเปลีย่นแปลงโครงสราง
ความรูมากแคไหนนัน้สามารถใชกลยุทธดงัตอไปนี ้
 

3.2.2.1. ตรวจสอบความนาเชื่อถือของเนื้อความในสื่อนั้นวา เนื้อความ
นั้นมีตนตอมาจากแหลงใด ฟงดูมีเหตุมีผลหรือไม 

3.2.2.2. ช่ังน้ําหนกัเนื้อความในสื่อนัน้วามีผูสนับสนุน และ มูลเหตุที่จะ
มาสนับสนุนมากนอยเพียงใด  

 
เมื่อเราไดรับขอมูลที่ไมดีเกี่ยวกับผูสมัครรับเลือกตั้งที่เราชอบ ขอมูลที่

ไดรับยอมขัดแยงกับขอมูลเดิมในโครงสรางความรู ดังนั้นเราจึงตองตัดสินใจวาจะเปลี่ยนแปลง
โครงสรางความรูเดิมของเราตามขอมูลที่ไดมา หรือ ไมเอาขอมูลนั้น และการประเมินคุณคา หรือ
คุณประโยชนดวยกลยุทธขางตนก็เปนวิธีชวยตดัสินใจไดดีวาขอมูลเหลานั้นจะมีคาพอหรือไม
นั่นเอง 
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บุคคลจะมีความรูเทาทันสื่อในระดับสูงเพยีงใดก็ขึ้นกับวา พวกเขา
พยายามตดัสินใจประเมินคณุคา หรือ คณุประโยชนอยางระมัดระวัง มีเหตุมีผล และถูกตองตาม
หลักของเหตุผลมากแคไหน นอกจากนี ้ ยิ่งมีโครงสรางความรูดีมากเทาไร ยิ่งตัดสินใจประเมิน
ขอมูลใหมไดงายกวาเทานั้น ทั้งนี้ โครงสรางความรูที่ดีในที่นีห้มายถงึ โครงสรางความรูที่สรางขึ้น
ดวยขอมูลท้ัง 4 มิติ ไดแก ขอมูลในมิติของความรูและความเขาใจ ขอมูลในมิติของอารมณ ขอมูล
ในมิติสุนทรียศาสตร และ ขอมูลในมิติของศีลธรรม  
 

3.2.3. ทักษะ “การจัดกลุม” (grouping) หมายถึง การเปรียบเทียบหาความ
เหมือน และความตางระหวางองคประกอบตางๆในเนื้อหาสาร เพื่อจัดกลุมที่มีองคประกอบ
เหมือนกนัใหอยูดวยกนั ทกัษะนี้เปนทกัษะสําคัญสําหรับการผสมผสานขอมูลใหมเขากับขอมูลเดิม
ในโครงสรางความรู คือหลังจากที่เราแตกเนื้อความในสื่อออกเปนขอมูลสวนยอยๆแลว เราตอง
เปรียบเทียบสวนที่เราแยกออกมากับขอมลูสวนเดิมในโครงสรางความรู ถาสวนที่เราเอามาแตกตาง
จากขอมูลสวนเดิมในโครงสรางความรู เราก็จะเพิ่มขอมูลสวนใหมนัน้เขาไป ในขณะที่ถาสวนทีเ่อา
มาเหมือนกับขอมูลเดิมก็จะเปนการย้ําความหนักแนนของขอมูลเดิมนั้นใหมากขึน้ 
 

ทั้งนี้ บุคคลที่สามารถเห็นความสัมพันธที่ทําใหองคประกอบในเนือ้หา
สารเหมือนกัน หรือตางกันไดมากกวา ละเอียดกวา และสมเหตุสมผลกวา บุคคลนั้นจะเกดิความ
ชํานาญในทักษะการจัดกลุมมากกวา และมีระดับความรูเทาทันสื่อสูงกวา เนื่องจาก ของแตละอยาง
มีแงมุมใหเลือกจัดไดหลายดาน ขึ้นกับวาเราจะใหเหตุผลกับแงมุมที่เราเลือกหยิบเอามาจัดอยางไร 
เชน ใหเลือกจดักลุมระหวางของ3ส่ิง คือ ลูกแพร มีด และลูกบอลสีแดงวา ของ3อยางไหนที่นาจะ
อยูกลุมเดยีวกนักับแอปเปลได เราอาจจดัใหแอปเปลและมีดอยูดวยกนั โดยใหเหตุผลวาเราใชมดี
ปอกแอปเปล หรืออาจจัดใหแอปเปลกับลูกบอลอยูดวยกันก็ได โดยใหเหตุผลวาลูกบอลกับแอปเปล
มีสีและรูปรางคลายกัน หรือจัดใหลูกแพรกับแอปเปลอยูดวยกันโดยใหเหตุผลวา      ลูกแพรกับ
แอปเปลเปนผลไมเหมือนกนั เปนตน  
 

3.2.4. ทักษะ “การอุปนัย” (induction) หมายถึง การใชเหตุผลที่ดําเนนิจาก
สวนยอยไปหาสวนใหญ หรือการอางสรุปโดยใชขอมลูจํากัด ซ่ึงสวนใหญคนเรามักจะใชทักษะนี้
ผิดพลาด เชน เปดรับขาวสารเกี่ยวกับเครือ่งบินตก แลวไปสรุปเอาวาเครื่องบินมีความเสี่ยงสูงทีจ่ะ
ตก และกลัวการตกเครื่องบิน เปนตน ดังนั้นเราจึงควรอุปนัยดวยวิธีที่ถูกตอง นั่นคือ คนหา และ
เลือกใชขอมูลที่เชื่อถือไดจรงิๆกอน(อาง)สรุป เชน ใชขอมูลสถิติอัตราการหยาราง งบประมาณ
แผนดิน ความเสี่ยงทางดานสุขภาพจริงๆมาอางสรุป เปนตน อีกวิธีหนึ่ง คือ ตองไมยึดติดกับการใช
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เหตุผลในแบบของตนเพื่ออางสรุป แตตองรูจักสังเกต และตรวจสอบจุดที่ขัดกับการใชเหตุผลใน
แบบของเรา แลวปรับแบบของการใชเหตผุลเพื่ออธิบายจุดที่ขัดกนัใหได 
 

3.2.5. ทักษะ “การนรินัย” (deduction) การใชเหตุผลที่ดําเนินจากสวนใหญไป
หาสวนยอย หรือการอางสรุปโดยใชขอมลูขาวสารที่เปนขอสรุปใหญ เชนใชสถิติตางๆซึ่งเปนการ
รวบรวมสรุปจากเหตกุารณตางๆหลายๆเหตุการณมาอางสรุป หรือ อางสรุปโดยพิจารณาเหตกุารณ
หลายๆเหตกุารณ 
 

3.2.6. ทักษะ “การสังเคราะห” (synthesis) หมายถึง การรวบรวมหลายๆ
องคประกอบที่มีคุณคา หรือคุณประโยชนจากเนื้อหาสารหลายประเภทมาประกอบเขากับ
โครงสรางความรูเดิม กลายเปนโครงสรางความรูใหม และเกิดทัศนะใหมๆ ความคดิเห็นใหมๆที่
ดีกวา ทักษะนีจ้ึงตองอาศัยความสรางสรรคถึงจะเรียกวาเปนการสังเคราะห ไมเชนนัน้ก็จะเปนเพียง
การรวบรวมสวนตางๆมาตอๆกันเทานั้น  
 

3.2.7. ทักษะ “การสรุป” (abstraction) หมายถึง การสรุปเนื้อหาสารใหส้ัน
กระชับ ในขณะเดียวกนัก็ตองชัดเจน และถูกตอง ทักษะนีจ้ําเปนตองใชทักษะการวิเคราะห และ
ประเมินคาเนือ้หาสารมากอนวา มีองคประกอบใดบาง และองคประกอบใดสําคัญ จากนัน้จึงจะ
สรุปได เราจะใชทักษะนี้เมื่อตองการบันทกึความสําคัญของเนื้อหาสารไวเพื่อกับมาดูอีกในภายหลัง 
หรือใชเพื่อถายทอดใจความสําคัญของเนื้อหาไปสูผูอ่ืน เชน บรรยายเนื้อหาในหนังสือ หรือ
ภาพยนตรที่เราดูใหเพื่อนฟงโดยสรุป53 

 
4. กระบวนการประมวลขอมูล (Information-Processing Tasks) กระบวนการ

ประมวลขอมูล ไดแก การกรอง (filtering) การจับคูความหมาย (meaning matching) และการสราง
ความหมาย (meaning construction) สามกระบวนการนี้จะดําเนินกันไปตามลําดับในกระบวนการ
ประมวลขอมูล ดังตอไปนี ้
 

                                                  
 
53 Ibid.,  pp. 123-135. 
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4.1 การกรอง กระบวนการประมวลขอมูลเร่ิมตนดวยกระบวนการนี้ เมื่อเรา
เปดรับสื่อ เราจะตัดสินใจวาจะกรองเอาอะไรเขา และกรองเอาอะไรออก การตัดสินใจนี้จะชวย
ปองกันการเผชิญขอมูลที่ลนหลาม และผลเสียจากสื่อที่พยายามควบคมุจิตใจ 
 

4.2 การจับคูความหมาย ทันทีที่เรากรองสารแลว เราตองระบุความหมาย(วา
คํานี้ตองแปลความหมายแบบนี้)ตามขอมลูที่เคยเรียนรู และบันทกึไวแบบแผนการรับรู โดยเอา
ขอมูลดังกลาวมาสัมพันธกับองคประกอบในเนื้อหาสาร อยางไรก็ด ี หากกระบวนการประมวล
ขอมูลหยุดอยูแคกระบวนการนี้ โดยไมดําเนินตอไปยังกระบวนการสรางความหมาย ระดับความรู
เทาทันสื่อจะไมเพิ่มมากขึ้น 
 

4.3 การสรางความหมาย  หากเราไมสรางความหมายดวยตัวเอง แตยอมรับ
ความหมายที่แฝงอยูในเนื้อหาสารตามที่ส่ือสราง ผลเสียก็จะเกดิขึ้นกับเรา นั่นคือ เนือ้หาสารในสื่อ
จะไปกําหนดคุณคา คานยิม และวิธีคิดเกี่ยวกับเรื่องตางๆของเรา ไมวาจะเปนความเชื่อเร่ือง
อาชญากรรม การศึกษา ศาสนา และโลก ทําใหเราเปลีย่นแปลงความจริงในแบบทีเ่ราคิดใหเปนไป
ตามที่ส่ือสราง  
 

 ทั้งนี้ กระบวนการประมวลขอมูลของแตละคนทํางานไดดไีมเทากัน 
กระบวนการประมวลขอมูลจะขึ้นอยูกับชุดของทักษะ และโครงสรางความรูของแตละคน ถาทั้ง
สองอยางนี้พฒันา กระบวนการประมวลขอมูลจะทํางานไดดี และทําใหมีความรูเทาทันสื่อมากขึ้น54  
 

กลาวโดยสรุป ทั้งส่ีปจจัยหลักลวนมีความสําคัญตอการมีความรูเทาทนัสื่อดวยกันทัง้ส้ิน ส่ี
ปจจัยนี้ตองทํางานอยางมีปฏิสัมพันธรวมกนั ถาเกิดมีจดุออนที่ปจจยัใดปจจยัหนึ่ง ปจจัยอ่ืนก็จะ
พลอยเสียหายตามไปดวย55         และเมือ่เปรียบเทียบระหวางใจความสําคัญของแบบจําลองการ
รูเทาทันสื่อกับคํานิยาม56 ซ่ึงสามารถแสดงใหเห็นถึงสวนประกอบของการรูเทาทันสื่อไดเชนกันก็
พบวา ใจความสําคัญของทั้งสองเหมือนกนัเสียสวนมาก แตก็มีสวนทีแ่ตกตางกนับาง จึงรวบรวม

                                                  
 
54 Ibid.,  pp. 71-72. 
55 Ibid.,  pp. 68-69. 
56 Ibid.,  pp. 58-63. 
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สวนที่ตางกันเขาไวดวยกัน แลวสรุปออกมาเปนการปฏิบัติตนใหเกิดการรูเทาทันสื่ออยางสั้นๆ และ
ใหเขาใจไดงาย ดังตอไปนี ้

 
1. ตองควบคุมการประมวลขอมูลใหไดตามเปาหมาย และความอยากของตน ดวย

วิธีการควบคุมการประมวลขอมูลอยางมีสติใหมากที่สุด โดยรูเปาหมาย และความอยากของตน และ
กําหนดทั้งสองอยางนี้อยางมีสติเสียกอน 

2. ตองมีทั้งทักษะ(เปนเครื่องมือ) และโครงสรางความรู(ซ่ึงมีขอมูลที่จัดอยางเปน
ระบบเปนวัตถุดิบ) เพื่อใชประมวลขอมูล 

3. ตองพัฒนาทักษะขั้นสูงมาสรางโครงสรางความรู แตกอนจะมีทกัษะขั้นสูงได ก็
ตองเริ่มจากการมีทักษะพืน้ฐานกอน ดังนัน้ ทักษะสําคัญกวาโครงสรางความรู แตถาตองการมี
ความรูเทาทันสื่อในระดับสงู การพัฒนาทกัษะขัน้สูงสําคัญที่สุด 

4. ทักษะขัน้สูงตองอาศัยการฝกฝนเพื่อพัฒนาอยางตอเนื่อง ถาไมฝกใชทักษะ 
ความสามารถที่จะใชทกัษะก็จะหยดุอยูแคนั้น 

5. ตองพัฒนาโครงสรางความรูอยางตอเนื่อง โดยหมัน่ใชทกัษะขัน้สูงประมวลขอมูล 
เพื่อปรับเปลี่ยนขอมูลเกาเปนขอมูลใหม แลวจัดเก็บไวในโครงสรางความรูอยางเปนระบบ 

6. ตองสรางความหมายดวยตัวเอง ไมใชแคกรองสาร และจับคูความหมายไดเทานั้น 
(การสรางความหมายในที่นีไ้มใชแคการวพิากษวิจารณเทานั้น แตหมายถึงการเปลี่ยนแปลงเนื้อหา
สาร และ การสรางความหมายขึ้นใหม) 
 

ทั้งนี้ จะเห็นไดวา การปฏิบตัิตนเพื่อใหมคีวามรูเทาทันสื่อในแตละขอมีความเกีย่วเนื่องซึ่ง
กันและกัน ดงันั้น ถาตองการเปนผูที่มีความรูเทาทันสื่อในระดับทีน่าพอใจก็ตองสามารถปฏิบัติตน
ตามขอปฏิบตัิขางตนครบทุกขอ ระดับที่นาพอใจในที่นี้หมายถึงระดับความรูเทาทันสื่อที่มากกวา
ระดับสองขึ้นไป ถาอยูในระดับสองแสดงวายงัยอมรบัอํานาจของสื่อ และตีความหรือถอดรหัส
เนื้อหาสื่อไปตามทิศทางเดียวกับการเขารหัส หรือการกาํหนดจดุมุงหมายของสื่อ57  

 
 
 

                                                  
 
57 ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ,  “ความสัมพันธระหวางความรูเทาทันสื่อกับการไดรับอิทธิพลดานการ

กําหนดความสําคัญแกวาระขาวสาร และการเลือกกรอบในการตีความขาวสาร,” หนา 28. 
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แนวคิดและงานวิจัยเก่ียวกับการรับรู และแบบแผนการรับรู 
 

ขอมูลขางตนเกี่ยวกับความรูเทาทันสื่อแสดงใหเห็นวา แนวคดิการรูเทาทันสื่อเปนแนวคดิ
ที่มีผูนําเสนอหลายคน แมแตกรอบแนวคิด และการใหความหมายของการรูเทาทันสื่อก็มีจุดที่ทัง้
ตรงกัน และแตกตางกัน ขึ้นอยูกับวามองตรงกันหรือแตกตางกันตรงจดุไหน ทั้งนี้ แมแตในบรรดา
นักวิชาการเกีย่วกับเรื่องการรูเทาทันสื่อดวยกันเองก็มองกนัคนละจุด จงึกําหนดกรอบแนวคดิ และ
ใหความหมายแตกตางกนั Renee Hobbs58 ไดกลาวถึงสาเหตุของการใหความหมายที่ไมเหมือนกนั
ไววา เนื่องจาก นักวิชาการแตละคนมภีูมหิลัง (backgrounds) ที่แตกตางกัน ไมวาจะเปน ภูมิหลัง
ทางดานสื่อมวลชนศึกษา การศึกษา และจิตวิทยา เปนตน จึงทําใหพวกเขาใหความหมายของคาํ
เดียวกันตางกนั และโตตอบซึ่งกันและกันเพื่อแสดงใหเห็นวาความหมายของพวกเขานัน้ถูกตอง 
เหตุผลดังกลาวสอดคลองกบัแนวคดิเรื่อง “การรับรู” (perception) ของSternberg59 ที่วาคนเรามี
กระบวนการรบัขอมูล (recognize) จัดขอมูล (organize) และตีความ หรือใหความหมาย (give 
meaning, make sense) แกส่ิงที่เรารับรูตางกันไป เนื่องจากเราจะปรุงแตงส่ิงที่เรารับรูโดยใช
ประสบการณดั้งเดิมของเรา 

 
 Judy C. Pearson and Paul E. Nelson60 กลาวไวอีกเชนกันวา ผูเชี่ยวชาญในปจจบุันมี

แนวโนมที่จะมองวา การรับรูของคนเราเปนแบบรับรูดวยตนเอง (active perception) คือ คนเราจะ
เลือกขอมูล(select) จัดการขอมูล(organize) และตีความ(interpret)ส่ิงที่เรารับรู ไมใชแคบันทึกสิ่งที่
เรารับรูเหมือนแตกอน (passive perception) โดยอุปมาวา แตละคนมีกลองวิดีโอและเลนสกลอง
วิดีโอท่ีแตกตางกัน และใชประโยชนจากกลองวิดีโอในการจับภาพและบันทึกเสียงตางกัน ทําใหแต
ละคนมองเห็นสีและไดยินเสยีงตางกัน ดังนั้น การรับรูจึงขึ้นอยูกับการตีความสิ่งที่เรารับรูของเรา
เอง นอกจากนี ้เรายังเพิ่มและตัดทอนสิ่งที่เรารับรูจากการเห็น การไดยิน การไดกล่ิน และการสัมผัส
ดวยตัวเองเชนกัน (subjective perception) ความหมายที่เราสรางหรือตีความจากสิ่งเราจึงมี
ลักษณะเฉพาะตามแบบของเราเอง(unique) และสาเหตุหนึ่งที่ทําใหคนเรารับรูแตกตางกันก็คือ 

                                                  
 
58 Renee Hobbs,  “The seven great debates in the media literacy movement,” Journal of 

Communication, 48/1 (1998): 16. 
59 Robert J. Sternberg,  Cognitive psychology, 3rd  ed. (Belmont, CA : Wadsworth/Thomson Learning, 

c2003), p. 137-145. 
60 Judy C. Pearson, Paul E. Nelson, Scott Titsworth and Lynn Harter,  Human communication, 2nd ed. 

(Singapore: The McGraw-Hill Companies, 2006), p. 31. 
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ประสบการณดั้งเดิมของเรา ซ่ึงสอดคลองกับ Lawrence Grossberg, Ellen Wartella and D. Charles 
Whitney61 ที่กลาววาผูรับสารแตละคนจะตีความสารแตกตางกันไปตามความรู ประสบการณ และ
พื้นฐานทีแ่ตกตางกันของแตละบุคคล ผูรับสารคนละคนกันรับสารอยางเดยีวกันอาจแปล
ความหมายออกมาแตกตางกนั และส่ิงที่สําคัญในการตีความสารก็คือ ผูรับสารตองแปลรหัส (code) 
ที่ผูสงสารสงมาใหไดซ่ึง Hall62 ก็ไดกลาวไวเชนกันวา ผูรับสารอาจตีความตรงตามความประสงค
ของสื่อที่เปนผูสงสาร (preferred or dominant-reading) ก็ได หรือ อาจตีความผิดไปในบางแงมุม 
หรือ ไมเหน็ดวยในบางแงมุมก็ได ความหมายที่ตีความจึงกลายเปนความหมายที่ตางจากความ
ประสงคของสื่อในรายละเอียดปลีกยอย (alternative or negotiated meaning) และสุดทายผูรับสารยัง
อาจตีความตรงขามกับความตองการของสื่อไปเลยก็เปนได (oppositional decoding) 

 
นอกจากปจจยัทางดานความรู และประสบการณดั้งเดิมแลว เรายังรับรูแตกตางกนัไปตาม

ปจจัยทางสรีระวิทยา (physiological factors)   บทบาท (roles)  วัฒนธรรม(cultures)   วัฒนธรรม
ชายขอบ (co-cultures) อารมณและสถานการณในขณะนั้น (present feelings and circumstance) 
ของแตละคน63 อยางไรก็ด ี งานวิจยัฉบบันี้ใหความสนใจกับความแตกตางทางดานอายุ ระดับ
การศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อของคนไทยวามีผลตอ
การรับรูเกี่ยวกบัการรูเทาทันสื่อแตกตางกนัหรือไม นอกจากนี ้ ยังตองการใหการรูเทาทันสื่อใน
สังคมไทยพัฒนาไปในทิศทางที่ถูกตอง และเหมาะสมกับวัฒนธรรมไทย จึงใหรายละเอียดเพยีง
ปจจัยทางดานประสบการณดั้งเดิม บทบาท และวัฒนธรรมที่มีผลใหการรับรูตางกันเทานัน้ 
ดังตอไปนี ้

 
1. ประสบการณดั้งเดิม และบทบาท 

ประสบการณดั้งเดิมทําใหวธีิการมองโลกของเราเปลี่ยนแปลงไดยาก  การรับรูของเรา
ในแบบตอนแรกจะดําเนินตอไป (perceptual constancy) แมวา การรบัรูแบบเดิมจะไมสมเหตุผลก็
ตาม (เนื่องจาก เราเห็นแตกตางจากที่เราเคยรับรู แตเราก็ยังไมเปลีย่นการรับรูของเรา) อะไรที่เกิด
ขึ้นกับเราในอดีตจะสงผลตอการรับรูในปจจุบัน และอนาคตของเรา ประสบการณที่เลวรายใน

                                                  
 
61 Lawrence Grossberg, Ellen Wartella and D. Charles Whitney,  Media Making: mass media in 

popular culture, (Thousand Oaks, California: Sage, 1998), อางถึงใน วรรณมณี บัวเทศ, 2545: 28-29.  
62 Stuart Hall,  “Encoding and decoding in television discourse,” in Culture, media, language, ed. 

Stuart Hall (London: Hutchinson, 1980), cited in Stanley J. Baran and Dennis K. Davis, 3: 270. 
63 Pearson, Nelson, Titsworth and Harter,  Human communication, 2: 31.  
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สถานการณหนึ่งจะทําใหเราหลีกเลี่ยงสถานการณนั้นในอนาคต ประสบการณของเรายังสงผลตอ
ปฏิกิริยาตอบสนองตออาจารย ตํารวจ นักการเมือง และนักกฎหมายดวย  

 
นอกจากประสบการณดั้งเดมิแลว บทบาทยังสงผลตอการรับรูเชนกนั บทบาท(role)ใน

ที่นี้ หมายถึง บทบาท(part)ที่บุคคลหนึ่งแสดงออกในกลุม ตัวอยางของบทบาทไดแก บทบาทของ
นักเรียน บทบาทของพอแมเล้ียงเดีย่ว บทบาทของหัวหนาพรรคการเมือง ฯลฯ บทบาทจะมีผลตอ
การสื่อสารของเรา ไมวาจะเปน คนที่เราพดูดวย วิธีการพูดกับคนอืน่ ภาษาที่ใช วิธีการตอบสนอง
ตอปฏิกิริยาของอีกฝาย เปนตน ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนเกี่ยวกบัความสัมพันธระหวางบทบาทกบั
การรับรูที่ดําเนินตอไปโดยไมเปลี่ยนแปลง คือ การปฏิบัติของพอแมตอลูก นอกจากนี้บทบาทยัง
เปลี่ยนไปตามบริบทที่เกิดขึน้อีกดวย เชน เราเปนลูก เมื่ออยูในบานของพอแม เราอาจเปนเพื่อนรวม
หอง หรือเปนพอแมในบานของเราเอง เราเปนนักเรียน เมื่ออยูในหองเรียน เราเปนบรรณาธิการ
หรือผูจัดการขณะที่ทํางาน เปนตน 

 
2. วัฒนธรรม 

วิธีการทักทาย การกิน การนอนของเราลวนไดรับอิทธิพลมาจากวัฒนธรรม วัฒนธรรม 
หมายถึง ระบบของความเชือ่ คานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี พฤติกรรม และส่ิงประดิษฐที่คนใน
สังคมมี และใชรวมกัน  Singer นักวิจยัทางการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมกลาววา วัฒนธรรมของ
เราเปนสิ่งกําหนดเงื่อนไขของการมอง การฟง การสัมผัส และการดมกลิ่นของเราเอง เขากลาววา
การรับรูของบุคคลสวนใหญเกิดจากการเรยีนรู ยิ่งประสบการณระหวางบุคคลแตกตางกันมาก การ
รับรูของพวกเขายิ่งแตกตางกันมาก ในทางตรงกันขาม ยิ่งพืน้เพ หรือ ภูมิหลัง (backgrounds) 
เหมือนกนั การรับรูโลกก็ยิ่งเหมือนกนั นอกจากนี้ คนที่มาจากวัฒนธรรมตางกันจะรับรูถึงการ
ส่ือสารแตกตางกัน64

 
อยางไรก็ดี เราไมสามารถรับรูขอมูลขาวสารที่มีอยูมากมายรอบตัวเราไดทั้งหมด เนือ่งจาก 

ทรัพยากรทางสมองของมนุษยนัน้มีขีดจํากัด เพราะฉะนั้น เราจึงประหยัดแรงงานทางสมอง และ
พยายามใชสมองในการจดัการขอมูลใหนอยที่สุด โดยการมี “แบบแผนการรับรู” (schemas) ที่เปน
โครงสรางความรู (knowledge structure)ซ่ึงอยูในสมอง โครงสรางความรูเกิดจากขอมูลจํานวนมาก
ที่ผานการจัดการ (organize)  โดยขอมูลเหลานี้มาจากประสบการณการรับรูส่ิงที่มีลักษณะคลายกนั

                                                  
 
64 Pearson, Nelson, Titsworth and Harter,  Human communication, 2: 32-33. 
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หลายครั้ง และเปนสิ่งที่กําหนด และควบคุมการรับรูขอมูลใหมๆดวยการใชขอมูลในสมองเพื่อทํา
ความเขาใจกับขอมูลใหม65  ซ่ึงจะชวยใหเราทําความเขาใจสิ่งที่สลับซับซอนได นอกจากนี้ ยังทําให
เราคาดเดาสิ่งที่ยังไมเกดิ อนุมานเหตกุารณที่ไมเหน็ หรือไมมีขอมูลสมบูรณ ตลอดจนอนุมาน
แรงจูงใจของบุคคล และเชื่อมโยงความสัมพันธของสิ่งตางๆได แบบแผนนี้จึงชวยใหเราประมวล
ขอมูลไดเร็วขึน้ และไมตองใชความพยายามมาก             จนบางทีกลายเปนการประมวลขอมูลแบบ 
อัตโนมัติ66 ทั้งนี้ G. H. Mead เรียกแบบแผนการรับรู (schemas) อีกอยางวา ชุดของสัญลักษณ (sets 
of symbols) นอกจากแบบแผนการรับรู หรือ ชุดของสัญลักษณจะใหความหมาย หรือ ตีความสิ่งที่
เรารับรู ยังทําหนาที่เปนเครื่องกรอง (filtering mechanisms) ใหกับประสบการณที่ผานเขามาของเรา
67 และเรากจ็ะใชเครื่องกรอง เพื่อชวยเลือกรับ/ใช (selective exposure) เลือกจดจํา (selective 
retention) และเลือกตีความสาร (selective perception) ตามความสนใจที่ตางกันไป68  

 
นอกจากนี้ Susan T. Fiske and Shelley E. Taylor ยังกลาวไววา แบบแผนการรับรูจะสงผล

ตอการเขารหสัขอมูลใหม การจัดการกับขอมูลเกาในความทรงจํา และการอนุมานวาขอมูลตรงไหน
ที่หายไป ผลของแบบแผนการรับรูเหลานี้แสดงใหเห็นถึงการมีอิทธิพลซ่ึงกันและกันระหวาง
ความรูเดิม และขอมูลใหมทีม่ีอยูในมือ69 ดังนั้น แนวคิดเรือ่งแบบแผนการรับรูจึงสนับสนุนแนวคิด
แบบบนลงลาง (top-down) ซ่ึงมองวา การรับรูของคนเราเกิดจากประสบการณ และความรูที่มีอยูแต
เดิม(prior knowledge) 70 ทั้งนี้ เรายังใชแบบแผนการรับรูที่ใชอยูบอยๆ และเกดิผลประโยชนกับตัว

                                                  
 
65 พัชรินทร จงยิ่งเจริญวงศ,  “ลีลาการเขียนขาวธุรกิจกับการรับรูความนาเชื่อถือของผูสงสาร,” 

(วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2547), หนา 7. 

66Robert P. Hawkins and John Daly, “ Cognition and communication” in Advancing Communication 
Science, eds. Robert P. Hawkins, John M. Wiemann and Suzanne Pingree (Newbury Park: Sage Publications, 
1988), p. 201. 

67 G. H. Mead, Mind, self and society (Chicago: University of Chicago Press, 1934), cited in Baran 
and Davis, 3: 240. 

68 Baran and Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and future, 3rd ed, pp. 146-
147. 

69 Susan T. Fiske and Shelley E. Taylor,  Social cognition, 2nd  ed. (Singapore: McGraw-Hill, 1991), p. 
121. 

70 Ibid.,  p. 98. 
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เรามากที่สุดอีกดวย71 ดวยเหตุนี้ เราจึงสนใจประมวลขอมูลที่สําคัญกับเรามากกวา ไมวาจะเปน 
ขอมูลที่มีความเกี่ยวของกับตัวเรา หรือ ขอมูลที่มีผลตอความปลอดภัยของเรา เปนตน และเมื่อเรา
สนใจ เราก็จะประมวลขอมูลนั้นลึก และ ขอมูลนั้นจะอยูในความทรงจําไดนาน และคงทนกวา72  
นอกจากนี้ ขอมูลที่เกี่ยวของกับตนจะไดรับการเขารหัสอยางเต็มรูปแบบ และมีการประมวลขอมูลที่
ละเอียดกวา เราจึงมีเครือขายความรูที่เกีย่วของกับตวัเอง(self-schema) อยูในความทรงจําเปนอนั
มาก  

 
เพราะฉะนั้น แบบแผนการรับรูของแตละคนจึงไมเหมือนกัน เนื่องจากประสบการณ และ

ความรูแตเดิมของแตละคนแตกตางกนั อยางไรก็ดี Daniel Chandler73 ยังชี้ใหเหน็เพิ่มอีกวา แบบ
แผนการรับรูของคนในเรื่องหนึ่งๆจะแตกตางกันไป โดยข้ึนอยูกับพื้นฐานทางวัฒนธรรม 
ประสบการณ ระดับความรู และบทบาททางสังคมของบุคคล ซ่ึงเมื่อแบบแผนการรบัรูของแตละคน
แตกตางกนัแลว ก็จะมีผลใหคนเขาใจในเรือ่งหนึ่งๆแตกตางกัน ดังนั้น นอกจากประสบการณ และ
ความรูแตเดิมแลว พื้นฐานทางวัฒนธรรม ระดับความรู และบทบาททางสังคมยังสงผลใหแบบ
แผนการรับรูของแตละคนแตกตางกันดวย นอกจากนี้ อาจกลาวไดวา แบบแผนการรับรูยังมีผลตอ
การรับรูในครั้งตอไป เนื่องจาก แบบแผนการรับรูเปนโครงสรางความรู (knowledge structure)ที่มี
อยูในสมอง อันเกิดจากขอมูลจํานวนมาก ซ่ึงขอมูลเหลานี้มาจากประสบการณการรับรูส่ิงที่มี
ลักษณะคลายกันหลายครั้ง นอกจากนั้น ขอมูลเหลานี้ยังเปนสิ่งที่กําหนด และควบคุมการรับรูขอมูล
ใหมๆดวยการใชขอมูลในสมองเพื่อทําความเขาใจกับขอมูลใหม ดงันั้น นอกจากประสบการณ
ดั้งเดิม บทบาท และวัฒนธรรมจะเปนสาเหตุที่ทําใหการรับรูของคนเราตางกันแลว สาเหตุที่ทําให
แบบแผนการรับรูแตกตางกนันาจะเปนสาเหตุที่ทําใหการรับรูของคนเราแตกตางกนัเชนกัน ดงั
รูปภาพที่ 1 

 
 
 
 

                                                  
 
71 Ibid.,  pp. 145-147. 
72 Y. Fujioka,  “Emotional TV viewing and minority audience: How Mexican Americans process and 

evaluate TV news about in-group members,” Communication Research, 32 (2005): 567-568. 
73 Daniel Chandler, “The Active Reader,” Lecture Notes of UWA Education Department, December 

1995,  อางถึงใน มณทิรา อินคชสาร, 2539: 17.  
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ความแตกตางทั้ง 4 ดานของแตละบุคคล 

1. ประสบการณดั้งเดิม 

2. วัฒนธรรม 

3. บทบาททางสังคม 

4. ระดับความรู 

 
 
 
 
 
 

“แบบแผนการรับรู”ที่แตกตางกัน  
 
 

การรับรู “คร้ังใหม” ที่แตกตางกัน  
 
รูปภาพที่1 แสดงสาเหตุที่ทําใหแบบแผนการรับรู และการรับรูของแตละคนแตกตางกนั 
 
กลาวโดยสรุป ประสบการณดั้งเดิม พืน้ฐานทางวัฒนธรรม บทบาท และระดับความรูของ

แตละคนทําใหแบบแผนการรับรู      และการรับรูของแตละคนแตกตางกัน       เมื่อการรับรูและ
แบบแผนการรับรูของแตละคนแตกตางกนั การเลือกรับสาร จดจําสาร รวมทั้งการตีความสาร
เดียวกันก็แตกตางกันดวย การรับรูเรื่องการรูเทาทันสื่อก็เชนเดยีวกัน ทั้งนี้ แมแตนักวิชาการ
ตางประเทศทีส่นใจ และศึกษาเรื่องการรูเทาทันสื่อดวยกันเองยังเลือกมองกันคนละแงมุม และ
กําหนดกรอบแนวคดิ และใหความหมายความรูเทาทันสือ่แตกตางกนั ดังนั้น คนไทยเองจึงไมนาจะ
แตกตางกนั คอื ตีความการรูเทาทันสื่อแตกตางกันไป การรับรูและตีความเรื่องการรูเทาทันสื่อของ
คนไทยทีแ่ตกตางกันถือวานาสนใจ และนาศึกษาเปนอยางยิ่ง ดังจะไดกลาวถึงสาเหตุในตอนตอไป 
 

การรับรูของคนในสังคมไทยเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อ 
 

“ความรูเทาทันสื่อ”ถือวาจําเปนอยางมากสาํหรับการดํารงชีวิตในยุคโลกาภวิัตน อยางไรก็ดี 
ความเคลื่อนไหวในเรื่องความรูเทาทันสื่อในไทยยังไมพฒันาไปเทาที่ควร โดยการเปดสอนวิชา
ดังกลาวในระดับโรงเรียน (ทั้งระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศกึษา) ยังมีใหเห็นนอยมาก ทั้งๆ
ที่ระดับความรูเทาทันสื่อของนักศึกษาไทยก็อยูในระดับต่ํา และแนวคดิการรูเทาทันสื่อมีมานานแลว
ในประเทศไทย โดยพบวา แนวคดินี้เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรสื่อสารมวลชนในระดับอุดมศกึษา
ของไทยตั้งแตทศวรรษ 1970 นอกจากนี้ ความรูเทาทันสื่อยังเปนแนวคิดที่หลากหลาย และมีวิธีเขา
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สูความรูเร่ืองการรูเทาทันสื่อหลายวิธี ประกอบกับการรับรูของแตละคนยังแตกตางกันไปตาม 
ประสบการณดั้งเดิม พื้นฐานทางวัฒนธรรม ระดับความรู และบทบาทที่แตกตางกนั ทําใหแตละคน
รับรูเรื่องความรูเทาทันสื่อแตกตางกันอยางมาก อันทําใหเกดิความสบัสนตามมา เนื่องจากไมมี
มาตรฐานที่แนนอนนัน่เอง    

 
ยิ่งไปกวานัน้ จากการสํารวจงานวิจยัเกีย่วกับความรูเทาทันสื่อยังพบวา ไมมีงานวจิัยใดท่ี

ศึกษาประเด็นการรับรูเรื่องการรูเทาทันสื่อของคนในสังคมไทย เพื่อใหการรูเทาทันสื่อพัฒนาไปได
งายขึ้นและถกูตองเหมาะสมกับสังคมและวัฒนธรรมไทย โดยงานวจิัยเกีย่วกับความรูเทาทันสื่อที่
ผานมาสวนใหญทําใหเรารูวาควรมีการเรยีนการสอนใหประชาชนรูเทาทันสื่อ เชน การศึกษา
ของฟารีดา เตชะวรินทรเลิศที่แสดงใหเหน็วา การรูเทาทันสื่อมีประโยชนตอประชาชน เนื่องจาก
พบวา การรับรูของผูที่มีความรูเทาทันสือ่มากจะไดรับอิทธิพลจากการกําหนดกรอบการตีความสื่อ
นอยกวา และงานของเอื้อจติ วิโรจนไตรรัตนและสุภาณี แกวมณีทีใ่หผลที่สอดคลองกันวา ระดบั
ความรูเทาทันสื่อของนักศึกษาไทยยังอยูในระดับที่ไมนาพอใจ เปนตน นอกจากนีก้็มีงานของอดลุย 
เพียรรุงโรจนที่ศึกษาเพื่อกําหนดตวัแปรความรูเทาทันสือ่สําหรับการวจิยัส่ือสารมวลชนเทานั้น  

 
ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองศึกษาวา คนไทยรับรูเรื่องการรูเทาทันสื่อแตกตางกนัอยางไร

บางในยุคโลกาภิวัตน พวกเขารับรูถึงปญหาที่เกิดจากสือ่มวลชนหรือไม และพวกเขาเห็นดวยกบั
วิธีการแกปญหาจากสื่อที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากนอยเพียงใด หรือพวกเขาเห็น
ดวยกับวิธีการแกปญหาจากสื่อที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีการแกปญหา
จากสื่อที่สอดคลองกับแนวคิดดังกลาว ตางคนตางความเห็นหรือไมอยางไร ทั้งนี ้ ถาเห็นดวยกบั
วิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากแสดงวารับรูถึงความสําคัญของการรูเทา
ทันสื่อมาก นอกจากนี้ ทักษะความรูเทาทนัสื่อใดที่พวกเขารับรู และใหความสําคัญตางกัน สาเหตทุี่
พวกเขารับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อ การรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทนัสื่อแตกตางกัน
เปนเพราะเหตใุด มีสาเหตมุาจากความแตกตางดานอายุ ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว 
บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อที่แตกตางกันใชหรือไม ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดการ
รับรู และแบบแผนการรับรูที่กลาวไปแลวขางตนที่วา ปจจัยทั้ง 4 ดาน คือ ประสบการณดั้งเดิม 
วัฒนธรรม บทบาท และระดับความรูทําใหการรับรูของแตละคนแตกตางกัน ทั้งนี้ ผูที่มีอายุมากกวา
ยอมตองมีประสบการณมากกวา ดังนัน้ อายุจึงถือวาสอดคลองกับปจจัยที่ทําใหคนรับรูตางกัน และ
นํามากําหนดเปนสมมติฐานดวยได ดังตอไปนี้  
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สมมติฐานการวิจัย ไดแก 
 

1. อายุ ระดับการศึกษา ตลอดจนประสบการณดานสื่อของคนไทยที่แตกตางกันทํา
ใหการรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนแตกตางกัน  

2. บทบาทในครอบครัวของคนไทยทีแ่ตกตางกัน คือ คนไทยที่มีบุตร และคนไทยที่
ไมมีบุตร ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนระหวางคนทั้งสองบทบาทนี้
แตกตางกนั 

3. บทบาททางสังคมของคนไทยที่แตกตางกนั คือ คนไทยที่เปนครู อาจารย นกัเรียน 
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่ประกอบอาชีพ (ยกเวนครูอาจารย) ตลอดจน นักรณรงค และผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนระหวางคนทั้งส่ีบทบาทนี้
แตกตางกนั 

4. อายุ ระดับการศึกษา ตลอดจนประสบการณดานสื่อของคนไทยที่แตกตางกันทํา
ใหการรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อแตกตางกัน  

5. บทบาทในครอบครัวของคนไทยทีแ่ตกตางกัน คือ คนไทยที่มีบุตร และคนไทยที่
ไมมีบุตร ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อระหวางคนทัง้สองบทบาทนี้แตกตางกัน 

6. บทบาททางสังคมของคนไทยที่แตกตางกนั คือ คนไทยที่เปนครู อาจารย นกัเรียน 
นักศึกษา ประชาชนทั่วไปทีป่ระกอบอาชพี (ยกเวนครู อาจารย) ตลอดจน นักรณรงค และผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อระหวางคนทั้งส่ีบทบาทนี้แตกตาง
กัน 

7. อายุ ระดบัการศึกษา ตลอดจนประสบการณดานสื่อของคนไทยทีแ่ตกตางกัน ทํา
ใหการรับรูถึงความสําคัญของทักษะความรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกัน 

8. บทบาทในครอบครัวของคนไทยทีแ่ตกตางกัน คือ คนไทยที่มีบุตร และคนไทยที่
ไมมีบุตร ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของทักษะความรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนทั้งสอง
บทบาทนี้แตกตางกัน 

9. บทบาททางสังคมของคนไทยที่แตกตางกนั คือ คนไทยที่เปนครู อาจารย นกัเรียน 
นักศึกษา ประชาชนทั่วไปทีป่ระกอบอาชพี (ยกเวนครู อาจารย) ตลอดจน นักรณรงค และผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของทักษะความรูเทาทนัสื่อแตละตัวระหวางคนทั้งสี่
บทบาทนี้แตกตางกัน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ความแตกตางทั้ง 5 ดานของคนไทย 
1. อายุ  
2. ระดับการศึกษา 
3. บทบาทในครอบครัว 
4. บทบาททางสังคม 
5. ประสบการณดานสื่อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

การรับรูของคนไทยถึง
ความสําคัญของปญหา

จากสื่อมวลชน 

การรับรูของคนไทย 
ถึงความสําคัญของ 

ทักษะความรูเทาทันสื่อ 

การรับรูของคนไทย 
ถึงความสําคัญ 

ของการรูเทาทันสื่อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เพศ 

2. ความรุนแรง 
3. อุดมการณ 
4. ผลประโยชน

ทางธุรกิจ 

5. ผลประโยชน
ทางการเมือง 

6. แบบแผนการ
ดําเนินชวีิต 

7. การสูญเสียเวลา 

1. ทักษะการเขาถึงส่ือ 

2. ทักษะการวิเคราะหส่ือ 

3. ทักษะการประเมินคาส่ือ 

4. ทักษะการสังเคราะหส่ือ 

5. ทักษะการสรางสรรคส่ือ 

1. การรับรูถึงความสําคัญของ
วิธีแกปญหาทีส่อดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ  
(ฝกฝนผูใชสื่อใหใชทักษะการรูเทา
ทันสื่อดวยตนเองอยางมีสติ) 

2. การรับรูถึงความสําคัญของ
วิธีแกปญหาทีไ่มสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันส่ือ 

(การควบคุมและลงโทษผูผลิต/

ผูบริโภคสื่อ) 
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นิยามตัวแปร 
 
การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ หมายถึง การตระหนักถึงความสําคัญของการมี

ความสามารถในการเขาถึง วิเคราะห ประเมินคา และสังเคราะหส่ือดวยตวัเองอยางมีสติ เพื่อสราง
โครงสรางความรูใหมๆไดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ยงัรวมถึงความสามารถในการสรางสรรคส่ือ
ดวยตัวเองอกีดวย ทั้งนี ้ ความสามารถในการวิเคราะห ประเมนิคา และสังเคราะหส่ือเปน
ความสามารถที่ตองตระหนกัมากกวา เพราะการมีระดับความรูเทาทันสื่อสูงตองอาศัยความสามารถ
ทั้งสามอยางนี ้ 
 

การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว หมายถึง การตระหนักถึง
ความสําคัญของความสามารถในแตละดาน ไดแก ความสามารถในการเขาถึงส่ือ วิเคราะหส่ือ 
ประเมินคาส่ือ สังเคราะหส่ือ และสรางสรรคส่ือ  

 
ทักษะการเขาถึงส่ือ หมายถงึ  
1. ความสามารถในการเปด และควบคุมการใชงานของวิทย ุโทรทัศน เครื่องเลนวีซีดี 

ดีวีดี โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต และเว็บไซต 
2. ความสามารถในการเขาใจความหมายทางตรงของภาษาที่ส่ือใช 
3. ความสามารถในการคนหาขอมูลที่ตองการไดอยางรวดเรว็ และหลายประเภท 
4. ความสามารถในการกําหนดเปาหมายของตนกอนใชส่ือ และตระหนักถึงเปาหมาย

นั้นขณะที่ใช 
 

ทักษะการวิเคราะหส่ือ หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะระหวางขอเท็จจริง กบัเรื่อง
เลา หรือ แยกแยะสิ่งที่แฝงมาในสื่อได เชน โฆษณา คานิยม อุดมการณ นอกจากนี้ ยังหมายถึง
ความสามารถในการเปรยีบเทียบเนื้อหาประเด็นเดยีวกันของสื่อหนึ่ง กับสื่ออ่ืนๆ หรือ เปรียบเทียบ
เนื้อหาในสื่อกบัประสบการณ  
 

ทักษะการประเมินคาส่ือ หมายถึง ความสามารถในการตรวจสอบ และพิจารณาสื่ออยาง
ระมัดระวัง และมีเหตุมีผลไดวา ส่ือมีความนาเชื่อถือ มีคุณภาพ และมีคุณคา หรือ คุณประโยชน
หรือไม 
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ทักษะการสังเคราะหส่ือ หมายถึง ความสามารถในสังเคราะหขอมูลออกมาใหมเปนทัศนะ 
ความคิดเหน็ หรือ ผลงานของตน ภายหลังจากที่ไดรวบรวม กล่ันกรอง และ เรียบเรยีงแลว 
 

ทักษะการสรางสรรคส่ือ หมายถึง ความสามารถในการสื่อสาร หรือ แสดงความคิดเหน็ 
ทัศนะ และ ผลงานของตนดวยการสรางชองทางการสื่อสารขึ้นเอง เชน ทําเว็บไซต หรือ รายการ
วิทยุชุมชนของตนเอง หรือ ส่ือสารผานไปยังส่ือตางๆ เชน รวมแสดงความคิดเห็นในเว็บไซต หรือ 
เขียนจดหมายไปหาหนังสือพิมพ 
 



บทที่  3 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 

 

งานวิจยัช้ินนี้เปนการศึกษาถึงการรับรูของคนไทยเกี่ยวกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ
ในยุคโลกาภิวตัน โดยใชวิธีการวิจยัเชิงสํารวจ (survey research) ซ่ึงมีแบบสอบถามเปนเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล และวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) 
  
 

ประชากร และ กลุมตัวอยาง 
 
ประชากรที่ใชในการศึกษาวจิัยครั้งนี้มีทั้งหมด 5 กลุม ไดแก 1) กลุมครูอาจารย 2) กลุม

ผูปกครอง 3) กลุมนักเรียนนักศึกษา 4) กลุมประชาชนที่ยังไมมีบุตร 5) กลุมนักรณรงคเคล่ือนไหว
ทางสังคมและผูมีสวนผลักดนันโยบาย ซ่ึงทุกกลุมเปนประชาชนที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร
ที่มีอายุ 15 ปขึ้นไปเทานัน้  

 
งานวิจยันี้เลือกศึกษาเฉพาะกลุมที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครที่มอีายุ 15 ปขึ้นไป

เทานั้น เนือ่งจาก ประชาชนที่มีอาย1ุ5ปขึ้นไปมีแนวโนมที่จะตระหนกัถึงปญหาจากสื่อแลว 
นอกจากนี้ กรุงเทพมหานครเปนศูนยกลางของการพัฒนาในทกุๆดาน ดังนัน้ การดําเนินนโยบาย
เพื่อพัฒนาในดานตางๆมักเริ่มตนที่กรุงเทพมหานครกอน แลวจึงขยายไปที่อ่ืนๆ การสอนเรื่องการ
รูเทาทันสื่อก็เชนเดียวกนั ถาหากเราสามารถวิจัย และพฒันาการสอนเพื่อใหประชาชนใน
กรุงเทพมหานครรูเทาทันสื่อแลว การขยายการเรียนการสอนในเรื่องนี้ไปสูภูมภิาคอื่นๆก็จะทําได
ไมยาก ทั้งนี้ ผูวิจยักําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง และใชวิธีการเลือกตัวอยางในแตละกลุม 
ดังตอไปนี ้
 

1. วิธีวิจยัเชิงสํารวจ  
1.1. ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางทั้ง 5 กลุม โดยคํานวณจํานวนประชากร

ทั้งหมดที่จะศกึษากอน ซ่ึงคํานวณจากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางทีค่วามคลาดเคลื่อนที่ 5% และ
กําหนดความนาเชื่อถือไว 95% และใชสูตรการคํานวณ คือ 
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n   =           N 
                           1   +   Ne2  

 
            เมื่อ e  =  คาความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง กําหนดใหเทากับ 0.05 
                N =  ขนาดของประชากร 
                n =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 
จากการคํานวณจํานวนประชากรอายุตั้งแต15ปขึ้นไปในกรุงเทพมหานคร 

ไดขนาดกลุมตัวอยางทั้งหมดที่จะใชในการวิจัยไมต่ํากวา 400 คน ตอมา ผูวิจัยแบงจาํนวนประชากร
ของแตละกลุมตัวอยางออกเปนสัดสวนมากนอยตางกัน ดังตอไปนี้  

 
1.1.1.  กลุมครูอาจารย  เนื่องจากกลุมนี้เปนกลุมที่จะมีบทบาทที่สําคัญ

ที่สุดในการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษา ดังนั้น ผูวจิัยจึงสํารวจกลุมนี้เปนสัดสวนไมต่าํกวา 40% จาก
จํานวนประชาชนที่จะสํารวจทั้งหมด ดังนัน้ ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนี้จึงคิดเปนจํานวนอยาง
นอย 160 คน 
 

1.1.2.  กลุมผูปกครอง กลุมนี้เปนกลุมที่มบีทบาทสําคัญรองลงมา 
เพราะเปนกลุมที่มีความใกลชิดกับกลุมเปาหมายของการสอนวิชาความรูเทาทันสื่อ คือ กลุมเด็ก 
และเยาวชน กลุมนี้จึงมีแนวโนมสูงที่จะมีสวนผลักดันใหมีการสอนวิชารูเทาทันสื่อในโรงเรียน 
หากพวกเขาเห็นความสําคญั นอกจากนี ้ ยังจะมีบทบาทเปนผูสอนใหเด็ก และเยาวชนรูเทาทันสือ่
เองดวย ดังนั้น ผูวิจัยจึงสํารวจกลุมนี้รองลงมา คือ เปนสัดสวนไมต่ํากวา 30% จากจํานวนประชาชน
ที่จะสํารวจทั้งหมด ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนี้จึงคิดเปนจํานวนอยางนอย 125 คน 
 

1.1.3.  กลุมนักเรียนนักศึกษา  กลุมนี้ถือเปนกลุมเปาหมายของการสอน
วิชารูเทาทันสือ่โดยตรง แตไมมีสวนผลักดัน หรือสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาเหมือนกลุมครูอาจารย 
กลุมผูปกครอง และกลุมรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบาย อยางไรก็ดี กลุม
รณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบายมีจํานวนนอยมาก ดังนั้น ผูวิจัยจึงสํารวจ
กลุมนักเรียนนักศึกษารองลงมาจากสองกลุมแรก และสํารวจมากกวากลุมรณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบาย คือ สํารวจกลุมนี้เปนสัดสวนไมต่ํากวา 20% จากจํานวน
ประชาชนที่จะสํารวจทั้งหมด ดังนั้น ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนีจ้ึงคิดเปนจํานวนอยางนอย 80 
คน 
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1.1.4. กลุมประชาชนทั่วไปทีย่ังไมมีบุตร  กลุมนี้เปนกลุมที่มีบทบาท
สําคัญนอยกวาทุกกลุม อยางไรก็ดี กลุมนักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบายที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนวชิารูเทาทันสื่อมีนอยมาก ผูวิจัยจึงสํารวจกลุมประชาชน
ทั่วไปที่ไมมีบตุรมากกวากลุมนักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนันโยบายเพยีง
เล็กนอย คือ สํารวจกลุมนี้เปนสัดสวนไมต่ํากวา 5% จากจํานวนประชาชนทีจ่ะสํารวจทั้งหมด 
ดังนั้น ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนีจ้ึงคิดเปนจํานวนอยางนอย 20 คน 
 

1.1.5. กลุมนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบาย กลุมนี้เปนกลุมที่มบีทบาทสําคัญในการสนับสนุน และผลักดนัใหมกีารเรียนสอนวิชารูเทา
ทันสื่อ อยางไรก็ดี ผูวิจยัเจาะจงเลือกศกึษาเฉพาะนกัรณรงคเคล่ือนไหวทางดานรูเทาทันสื่อ และผูมี
สวนผลักดันนโยบายที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนวิชารูเทาทันสื่อเทานั้น ดังนั้น กลุมนี้จึงเปน
กลุมที่มีจํานวนนอยมาก ผูวจิัยจึงสํารวจกลุมนี้นอยที่สุด คือ เปนสัดสวนไมต่ํากวา 3.1% จากจาํนวน
ประชาชนที่จะสํารวจทั้งหมด ดังนั้น ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนีจ้ึงคิดเปนจํานวนอยางนอย 15 
คน 
 

1.2. กลุมครูอาจารยใชวิธีการเลือกตัวอยางทั้งแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) และแบบเจาะจง (Purposive or Judgement Sampling) สวนกลุมนักเรยีนนักศึกษา กลุม
ผูปกครอง และกลุมประชาชนที่ยังไมมีบตุรใชวิธีเลือกตัวอยางแบบบงัเอิญ ในขณะที่ กลุมนัก
รณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบายใชวิธีเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 
ดังตอไปนี ้
 

1.2.1. กลุมครูอาจารย  ครูใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) ในขณะที ่ อาจารยมหาวิทยาลัยใชวิธีการเลอืกตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive or Judgement Sampling) คือ เฉพาะอาจารยมหาวิทยาลัยในคณะนิเทศศาสตร หรือ 
วารสารศาสตรเทานั้น เนื่องจาก อาจารยในคณะนี้เทานัน้ที่จะเปนผูสอนวิชารูเทาทนัสื่อ สวนครูนั้น
สามารถมีสวนรวมกับวิชานี้ทั้งหมด ไมวาจะสอนวชิาใดก็ตาม จึงแจกแบบสอบถามใหทั้งครู
โรงเรียนรัฐบาล และครูโรงเรียนเอกชนโดยไมเจาะจงโรงเรียน และไมเจาะจงวาตองเปนครูที่สอน
วิชาใดวิชาหนึง่ ทั้งนี้ ครูอาจารยที่เลือกมาเปนกลุมตัวอยางมีจํานวนทั้งหมด 172 คน ซ่ึงมากกวา 
160 คนที่กําหนดสัดสวนไวขางตน  
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1.2.2. กลุมนักเรียนนักศึกษา ใชวิธีการเลือกตวัอยางแบบบังเอิญ คือ 
แจกแบบสอบถามใหนักเรียนทั้งมัธยมตน และมัธยมปลายที่อายุมากกวา 15 ปขึ้นไป ตลอดจน
นักศึกษาปวส. นิสิตนักศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโท ตามสถานศึกษา แหลงทองเที่ยว เปนตน
โดยไมเจาะจงวาตองเปนนักเรียนนกัศึกษาจากสถานศึกษาในสังกดัเอกชนหรือรัฐบาล ทั้งนี้ 
นักเรียนที่เลือกมาเปนกลุมตวัอยางมีจํานวนทั้งหมด 49 คน สวนนักศกึษามีจํานวนทั้งหมด 50 คน 
รวมเปน 99 คน ซ่ึงมากกวา 80 คนที่กําหนดสัดสวนไวขางตน  
 

1.2.3. กลุมผูปกครอง ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ คือ แจก
แบบสอบถามใหกับใครก็ไดที่มีบุตรแตไมใชครูอาจารย นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมี
สวนผลักดันนโยบาย โดยแจกตามสถานที่ตางๆแบบไมเฉพาะเจาะจง เชน หางราน แผงลอยใน
ตลาด โรงแรม สถานที่ราชการ และบริษัทเอกชน เปนตน ทั้งนี้ กลุมผูปกครอง(ไมใชครูอาจารย นัก
รณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย)ที่เลือกมาเปนกลุมตัวอยางมีจํานวน
ทั้งหมด 160 คน ซ่ึงมากกวา 120 คนที่กําหนดสัดสวนไวขางตน 
 

1.2.4. กลุมประชาชนที่ยังไมมีบุตร ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ 
คือ แจกแบบสอบถามใหกบัใครก็ไดทีย่ังไมมีบุตรแตไมไดมีอาชีพเปนครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย โดยแจกไปตามสถานที่ตางๆแบบไม
เฉพาะเจาะจง ทั้งนี้ กลุมประชาชนที่ยังไมมีบุตร(ไมใชครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา นักรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย)ที่เลือกมาเปนกลุมตัวอยางมีจํานวนทั้งหมด 43 
คน ซ่ึงมากกวา 20 คนที่กําหนดสัดสวนไวขางตน  
 

1.2.5. กลุมนกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลกัดนันโยบาย 
ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive or Judgement Sampling) คือ เลือกเฉพาะนกัรณรงค
เคล่ือนไหวในเรื่องการรูเทาทันสื่อที่ไดมีสวนรวมทํากิจกรรมรณรงคทางดานรูเทาทันสื่อมากอน 
และ/หรือกําลังดําเนินการรณรงคอยู โดยติดตอผานหนวยงานที่เกีย่วของกับการรณรงคเรื่องดังกลาว 
ไดแก มูลนิธิส่ือชาวบาน(มะขามปอม) โครงการพัฒนาองคความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทย 
มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเดก็(มพด.) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ(สสส.) สวนผูมี
สวนผลักดันนโยบายจะเลือกเฉพาะผูที่มีสวนสําคัญในการผลักดันนโยบายการเรียนการสอนวิชา
ส่ือมวลชนศึกษา ซ่ึงก็คือ ขาราชการในสํานักนโยบายและแผนการศึกษา สํานักเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้ นักรณรงคเคลื่อนไหวดานรูเทาทันสื่อที่เลือกมาเปนกลุม
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ตัวอยางมจีํานวนทั้งหมด 10 คน สวนผูมีสวนผลักดันนโยบายการศึกษามีจํานวนทั้งหมด 5 คน รวม
เปน 15 คน ซ่ึงตรงตามจํานวนที่กําหนดไวขางตน  
 

2. การสัมภาษณเชิงลึก เนื่องจากผูวิจยัตองการทราบพื้นฐานความคิดของแตละกลุม 
และขอมูลเชิงลึกในแตละประเด็นตามปญหานําวจิัย จึงเลือกสัมภาษณเชิงลึกทุกกลุมตัวอยาง อยาง
นอยกลุมละ 3 คน คิดเปนทั้งหมดอยางนอย 15 คน ซ่ึงทั้งหมดนี้จะใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบ
บังเอิญ โดยคนที่ใหสัมภาษณมีดังตอไปนี ้
 

2.1. กลุมครูอาจารย สัมภาษณทั้งหมด 3 คน ดังตอไปนี ้
2.1.1. นางสาว ศุภวรรณ สัจจพิบูล (อาจารยคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร) 
2.1.2. นางสาว วรรณภา ศรีวิไลสกุลวงศ (คุณครโูรงเรียน                 

สตรีศรีสุริโยทัย)  
2.1.3. นางสาว บังอร เพริดพราว (คุณครูโรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ) 

 
2.2. กลุมนักเรียนนักศึกษา สัมภาษณทั้งหมด 3 คน ดังตอไปนี้ 

2.2.1. นาย ธนศักดิ์ ศภุพิบูลยกุล (นกัเรียนโรงเรียนวัดสุทธิวราราม) 
2.2.2. นางสาว อัญญรัตน วิชญวรรณกุล (นิสิตปริญญาตรี จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย) 
2.2.3. นางสาว สุธาสิณี นิรัตติมานนท (นิสิตปริญญาโท จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย) 
 

2.3. กลุมผูปกครอง สัมภาษณทั้งหมด 3 คน ดังตอไปนี ้
2.3.1. สงวนนาม (พนักงานบริษัทเอกชน) 
2.3.2. สงวนนาม (ครูสอนพิเศษ) 
2.3.3. สงวนนาม (คาขาย) 

 
2.4. กลุมประชาชนทั่วไปทีไ่มมบีุตร สัมภาษณทั้งหมด 3 คน ดังตอไปนี ้

2.4.1. นาย มนินธ สุทธิวัฒนานิต ิ (นักพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ) 

2.4.2. นางสาว พิชามญชุ อุตรนคร (แมคา) 
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2.4.3. สงวนนาม (ธุรกิจสวนตวั) 
 

2.5. กลุมนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 
สัมภาษณทั้งหมด 6 คน ดังตอไปนี ้

2.5.1. ดร. นวลจันทร ปุยะกุล (นักวิชาการการศึกษา สํานกันโยบาย 
และแผนการศึกษา สํานักเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ) 

2.5.2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. พรทิพย เย็นจะบก (หัวหนาโครงการ
พัฒนาองคความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทย) 

2.5.3. นาย พฤหัส พหลกุลบุตร (กรรมการโครงการพัฒนาองคความรู
การรูเทาทันสื่อในประเทศไทย) 

2.5.4. นาย วีระพงษ ทวีศักดิ์ (กรรมการโครงการพัฒนาองคความรูการ
รูเทาทันสื่อในประเทศไทย) 

2.5.5. นาย เชษฐา มั่นคง (หัวหนาฝายรณรงค และเผยแพรปญหาเด็ก 
มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเดก็ 

2.5.6. สงวนนาม (นกัรณรงคดานการรูเทาทันสื่อ) 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
1. วิธีวิจยัเชิงสํารวจ ใชแบบสอบถาม(Questionnaire)เปนเครื่องมือในการทําวจิัย 

โดยโครงสรางแบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวน ดังนี ้
1.1. ประสบการณดานสื่อ 
1.2. การรับรูความสําคัญของปญหาจากสื่อ และวิธีแกปญหาจากสื่อ(วัดการ

รับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ) 
1.3. การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัว 
1.4. การรับรูเกี่ยวกบัวิธีการสอนวิชาการรูเทาทนัสื่อ 
1.5. ขอมูลเบื้องตนดานคุณลักษณะประชากรศาสตร ไดแก อายุ ระดับ

การศึกษา บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคม  
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กรอบแนวคิดที่นํามาใชในการพัฒนาแบบสอบถามมีดังตอไปนี ้
 

ตัวแปร แนวคิด คําถาม 
ประสบการณ
ดานสื่อ 

หมายถึง การมปีระสบการณทางดาน
การเรียนการสอนวิชาดานสื่อ และการ
ผลิตส่ือ 

1. เรียนวิชาทางดาน
ส่ือมวลชน หรือวิชาที่สอน
เกี่ยวกับสื่อมาหรือไม และเรยีน
อะไรมาบาง 

2. เคยมีประสบการณเกีย่วกับ
การผลิตส่ือหรือไม แบบใด  

การรับรู
ความสําคัญของ
ปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

หมายถึง การตระหนกัถึงความสําคัญ
ของปญหาจากสื่อมวลชนทัง้ 7 ประเด็น 
คือ ผลประโยชนทางธุรกิจ 
ผลประโยชนทางการเมือง แบบแผนการ
ดําเนินชวีิต อุดมการณ ความรุนแรง เพศ 
และ การสูญเสียเวลา 

การรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชน 
ซ่ึงแยกออกเปนประเดน็ยอยๆ
ดังตอไปนี ้

1. ผลประโยชนทางธุรกิจ 
(กอใหเกดิความฟุมเฟอย 
ผลเสียตอสุขภาพ  และ
สูญเสียเงิน) 

2. แบบแผนการดําเนินชวีิต  
3. อุดมการณ 
4. ความรุนแรง 
5. เพศ 
6. ผลประโยชนทางการเมือง 
7. การสูญเสียเวลา 

การรับรู
ความสําคัญของ
การรูเทาทันสื่อ 

หมายถึง การตระหนกัถึงความสําคัญ
ของการมีความสามารถในการเขาถึง 
วิเคราะห ประเมินคา และสังเคราะหส่ือ
ดวยตัวเองอยางมีสติ เพื่อสราง
โครงสรางความรูใหมๆไดอยางตอเนื่อง 
นอกจากนี้ ยังรวมถึงความสามารถใน
การสรางสรรคส่ือดวยตวัเองอีกดวย 

การรับรูถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อ 
ดังตอไปนี ้

1. วิธีแกปญหาทีส่อดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันส่ือ คือ การ
ฝกใหผูบริโภคสื่อมีทักษะการรูเทา
ทันสื่อ ซ่ึงไดแก ความสามารถใน
การเขาถึง วิเคราะห ประเมนิ 
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ทั้งนี้ ความสามารถในการวิเคราะห 
ประเมินคา และสังเคราะหส่ือเปน
ความสามารถที่ตองตระหนกัมากกวา 
เพราะการมีระดับความรูเทาทันสื่อสูง
ตองอาศัยความสามารถทั้งสามอยางนี ้

สังเคราะห และสรางสรรคส่ือ 
2. วิธีแกปญหาทีไ่ม

สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทัน
ส่ือ คือ การควบคุม และลงโทษ
ผูผลิต/บริโภคสื่อ 

การรับรูถึง
ความสําคัญของ
ทักษะการรูเทา
ทันสื่อแตละตวั  

หมายถึง การตระหนกัถึงความสําคัญ
ของความสามารถในแตละดาน ไดแก 
ความสามารถในการเขาถึงส่ือ วิเคราะห
ส่ือ ประเมินคาส่ือ สังเคราะหส่ือ และ
สรางสรรคส่ือ 

การรับรูถึงความสามารถดังตอไปนี ้
1. การเขาถึงส่ือ  
1.1 ใชส่ือเพื่อเขาถึงขอมูลได

อยางรวดเรว็ 
1.2 กําหนดเปาหมายกอนใช

ส่ือ และ ตระหนักถึงเปาหมาย
ขณะใช 

1.3 รูจักใชส่ือหลายแหลง 
2. การวิเคราะหส่ือ 
2.1 แยกแยะขอเทจ็จริง กับ

เร่ืองที่แตงขึ้นออกจากเนื้อหาส่ือ 
2.2 แยกแยะ และสรุปไดวามี

อุดมการณ คานิยมแฝงอยูในสื่อ 
2.3 เปรียบเทียบประเด็นในสื่อ

ระหวางแหลงตางๆ หรือ 
ประสบการณจริง 

3. การประเมินคาส่ือ 
3.1 ตรวจสอบ และประเมินได

วาส่ือไหนนาเชื่อถือ 
3.2 ประเมินคุณภาพของสื่อได 
3.3 ประเมินคุณคา

คุณประโยชนของสื่อได 
4. การสังเคราะหส่ือ 

ประยุกตขอมลูที่รวบรวมมา แลว
สรางสรรคเปนผลงานของตนเอง 

5. การสรางสรรคส่ือ 
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5.1 แสดงผลงาน หรือ ทัศนะ
ของตนผานสื่อได 

5.2 แสดงผลงาน หรือ ทัศนะ
ของตนดวยการสรางสื่อของ
ตนเอง 

การรับรู
ความสําคัญของ
วิธีการสอนวิชา
รูเทาทันสื่อที่
ถูกตอง 

หมายถึง การตระหนกัถึงวิธีการสอน
วิชาการรูเทาทนัสื่อที่ถูกตอง คือ สอน
ดวยการกระตุนใหนักเรยีนมสีวนรวม 
อภิปราย และทํากิจกรรมในชั้น รวมไป
ถึง การฝกใหนักเรียนสรางสรรคส่ือเอง 
ในขณะที่ การสอนดวยวิธีการบรรยาย
ไมถือวาเปนวธีิการสอนที่ถูกตอง  

การรบัรูถึงวิธีการสอน ดังตอไปนี ้
1. ผูสอนบรรยายเพื่อให

ความรูเทานั้น (ไมถูกตอง) 
2. ผูสอนกระตุนใหนกัเรียนมี

สวนรวมอภิปราย และทํากจิกรรม
ในชั้นเรยีน (ถูกตอง) 

3. ผูสอนใหนักเรียนฝก
สรางสรรคส่ือเอง(ถูกตอง) 

 
เกณฑการใหคะแนน  ผูวิจัยไดตั้งเกณฑการใหคะแนนในการวัดตวัแปรดังตอไปนี ้
ตั้งแตสวนที่ 2 ถึง สวนที่ 4 คือ การรับรูความสําคัญของปญหาจากและวิธี

แกปญหาจากสื่อ การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว การรับรูเกี่ยวกับวิธีการ
สอน ใชวิธีและเกณฑเดียวกนัในการใหคะแนน คือ  

ใชวิธี Likert Scale มีเกณฑการใหคะแนน 5 อันดับ คอื มากที่สุด = 5   มาก = 4   
ปานกลาง = 3    นอย = 2    นอยที่สุด = 1  
  

ทั้งนี้ ผูวิจยัจะทดสอบความเที่ยงตรง และความนาเชือ่ถือของแบบสอบถามดวย
วิธีการดังตอไปนี้ 

1.1 การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) แบบสอบถามนี้ไดรับการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงกอนการเก็บขอมลูโดยผูทรงคุณวุฒแิละเชีย่วชาญทางดานนิเทศศาสตร คือ 
อาจารยที่ปรึกษา และกรรมการสอบวิทยานิพนธ เพื่อใหแบบสอบถามถูกตอง สอดคลองกับเนื้อหา 
ครอบคลุมประเด็น และใชภาษาไดถูกตองเหมาะสม ซ่ึงทั้งหมดนี้เรียกวา ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
(Content validity)  
 

1.2 การทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability) ผูวิจยันําแบบสอบถามที่ปรับ
แลวไปทดลองใช (Pre-test) กับกลุมตัวอยางที่เปนครู นักเรียนนักศกึษา ผูปกครอง ประชาชนที่ยงั
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ไมมีบุตรในกรุงเทพมหานครที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป ซ่ึงตรงตามกลุมประชากรที่ใชจริงในการวิจยั 
อยางไรก็ด ี ผูวิจัยไมไดทดลองใชแบบสอบถามนี้กับกลุมนักรณรงคทางดานรูทันสื่อและผูมีสวน
ผลักนโยบาย เนื่องจากกลุมนี้มีนอยมาก ดังนั้นถานํามาทดสอบจะทําใหประชากรในกลุมดังกลาว
ไมเพียงพอในการเก็บขอมูลจริง ทั้งนี้ การทดสอบดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบคําถามของ
แบบสอบถามวาสามารถสื่อความหมายตรงตามที่ผูวิจัยตองการหรือไม โดยผูวิจยัไดนําคาที่ไดจาก
แบบสอบถามมาหาความนาเชื่อถือดวยการใชสูตรสัมประสิทธอัลฟา (Coefficient alpha) ของ 
Cronbach  
 

α    =         n                ∑  s i 
2

   n   -   1             s t 
2

1 - 

 
 เมื่อ α  คือ  สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมัน่ 
  n  คือ  จํานวนขอของเครื่องมือวัด 
  s i 

2 คือ  ความแปรปรวนของคะแนนเปนรายขอ 
  s t 

2 คือ  ความแปรปรวนของคะแนนเปนรวมทุกขอ 
 
  ผลการทดสอบ มีดังตอไปนี ้
  คาความนาเชือ่ถือในสวนของความตระหนักถึงปญหาจากสื่อมวลชนในแตละ
ประเด็น  

1. ผลประโยชนทางธุรกิจ = 0.90 
2. แบบแผนการดําเนินชวีิต = 0.72 
3. อุดมการณ = 0.53 
4. ความรุนแรง = 0.89 
5. เพศ = 0.92 
6. ผลประโยชนทางการเมือง = 0.82 
7. การสูญเสียเวลา = 0.38 
 

  คาความนาเชือ่ถือในสวนของความตระหนักถึงวิธีการแกปญหาจากสือ่มวลชน 
1. วิธีแกปญหาทีส่อดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ = 0.85 
2. วิธีแกปญหาทีไ่มสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ = 0.88 
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คาความนาเชือ่ถือในสวนของความตระหนักถึงทักษะความรูเทาทันสือ่แตละตัว 
1. การเขาถึงส่ือ = 0.72 
2. การวิเคราะหส่ือ = 0.79 
3. การประเมินคาส่ือ = 0.77 
4. การสรางสรรคส่ือ = 0.87 

 
คาความนาเชือ่ถือในสวนของความตระหนักถึงวิธีการสอน 
1. ผูสอนบรรยายเพื่อใหความรูเทานั้น = 0.55 
2. ผูสอนกระตุนใหนกัเรียนมีสวนรวมอภิปรายและทํากิจกรรมในชั้นเรียน  = 

0.80 
3. ผูสอนใหนักเรียนฝกสรางสรรคส่ือเอง = 0.55 
 
คาความนาเชือ่ถือขางตนสวนใหญอยูในเกณฑยอมรับได อยางไรก็ตาม คําถามใน

บางประเด็นยงัไมอยูในเกณฑที่ดีพอ จึงพิจารณาความถูกตองเหมาะสมของคําถามใหมอีกครั้งและ
ปรับปรุงคําถามที่พิจารณาแลวเห็นวาสมควรปรับปรุงใหม เพื่อใหแบบสอบถามสมบูรณมากขึ้น 

 
2. การสัมภาษณเชิงลึก  กําหนดกรอบคําถามเบื้องตนตามปญหานําวจิัย ไดแก 

2.1. การรับรูความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน 
2.2. การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ 
2.3. การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัว ไดแก 

2.3.1. ความสามารถในการเขาถึงส่ือ 
2.3.2. ความสามารถในการวิเคราะหส่ือ 
2.3.3. ความสามารถในการประเมนิคาส่ือ 
2.3.4. ความสามารถในการสังเคราะหส่ือ 
2.3.5. ความสามารถในการสรางสรรคส่ือ 

2.4. ปจจัยที่สงผลตอการรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ ไดแก อาย ุ
ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อ 
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การเก็บรวบรวมขอมูล  
 
1. วิจัยเชิงสํารวจ  

1.1. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยใหประชากรของแตละ
กลุมตัวอยางเปนผูกรอกแบบสอบถาม 

1.2. ลงรหัสขอมูล 
1.3. ประเมินผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

2. การสัมภาษณเชิงลึก  ผูวิจัยแยกขอมูลออกเปนประเดน็ตางๆตามปญหานําวิจยั 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
1. วิจัยเชิงสํารวจ ใชวิธีการวิเคราะหขอมูล ดงันี้ 

1.1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา: ใชสถิติ รอยละ การแจกแจงความถี่ และ
คาเฉลี่ย 

1.2. การวิเคราะหเชิงอนุมาน : ใชสถิติ ONE WAY ANOVA หาความสัมพันธ
ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร และการรับรูความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน การรูเทา
ทันสื่อ รวมทั้งทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว และใช MIXED MODEL ANOVA หาความสัมพันธ
ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร และการรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ รวมทั้งทักษะ
การรูเทาทันสื่อแตละตัว 
 

2. การสัมภาษณเชิงลึก  วิเคราะหตามปญหานาํวิจัย ไดแก 
2.1. การรับรูความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน 
2.2. การรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ 
2.3. การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัว ไดแก 

2.3.1. ความสามารถในการเขาถึงส่ือ 
2.3.2. ความสามารถในการวิเคราะหส่ือ 
2.3.3. ความสามารถในการประเมนิคาส่ือ 
2.3.4. ความสามารถในการสังเคราะหส่ือ 
2.3.5. ความสามารถในการสรางสรรคส่ือ 
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2.4. ปจจัยที่สงผลตอการรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ ไดแก อาย ุ
ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อ 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 

 
การวิจยัเร่ือง “การรับรูของคนไทยเกีย่วกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อในยุค         

โลกาภิวัตน” ในครั้งนี้ ใชวิธีการวิจยัทั้งส้ิน 2 วิธี ไดแก 
- การวิจยัเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถาม 
- การวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก 
ซ่ึงสามารถแสดงผลการวิเคราะหขอมูลไดดังตอไปนี ้
 

การวิจัยเชิงสาํรวจ 
 

การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดเก็บขอมูลจากแบบสอบถามจํานวนทั้งส้ิน 490 ชุด และวิเคราะห
ขอมูลจากแบบสอบถามโดยแบงออกเปน 5 สวน คือ สวนแรกจะแสดงใหเห็นถึงคุณลักษณะทาง
ประชากรของกลุมตัวอยางทัง้หมด ไดแก อายุ ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททาง
สังคม และประสบการณดานสื่อ สวนที่สองจะวิเคราะหการรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชนของกลุม
ตัวอยางทั้งหมด สวนที่สามวิเคราะหการรบัรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ สวนที่สี่วิเคราะห
การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัว โดยในสวนทีส่อง สาม และสี่จะนําปจจัยทั้ง 
5 ดาน คือ  อายุ ระดับการศกึษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อ 
มาวิเคราะหเพือ่ทดสอบสมมติฐานที่วา ทั้งหาปจจัยนี้ทําใหการรับรูความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชน การรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกันหรือไมอยางไร และสวน
ท่ีหาจะวเิคราะหการรับรูเกี่ยวกับวิธีการสอนวิชาการรูเทาทันสื่อ โดยผลของการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถามมีดังตอไปนี ้

 

1. คุณลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางทั้งหมด 
ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางทั้งหมดที่ตอบแบบสอบถาม 

มีดังตอไปนี ้
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1.1. อายุ ระดับอายขุองกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ 36-45 ป (รอยละ 27.1) รองลงมา คือ 
26-35 ป (รอยละ 24.9) 15-25 ป (รอยละ 24.7) 46-55 ป (รอยละ 18.8) และมากกวา 55 ป (รอยละ 
4.5) ตามลําดับ (ดูตารางที่ 1) 
 

ตารางที่ 1 แสดงจํานวนรอยละตามอาย ุ
อายุ จํานวน รอยละ 

15-25 121 24.7 
26-35 122 24.9 
36-45 133 27.1 
46-55 92 18.8 
มากกวา 55 22 4.5 
รวม 490 100.0 

 
1.2. ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับ ปริญญาตรี (รอยละ 

56.4) รองลงมาคือ ปริญญาโทขึ้นไป (รอยละ 18.1) มัธยมปลาย/ปวช. (รอยละ 13.6) มัธยมตน (รอย
ละ 5.6) อนุปริญญา/ปวส. (รอยละ 5.3) และ ต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 6 (รอยละ 1.0) ตามลําดับ (ดู
ตารางที่2) 
 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวนรอยละตามระดับการศึกษา 
การศึกษา จํานวน รอยละ รอยละของคนที่ตอบ 

ต่ํากวา ป.6 5 1.0 1.0 
มัธยมตน 27 5.5 5.6 
มัธยมปลาย/ปวช. 66 13.5 13.6 
อนุปริญญา/ปวส. 26 5.3 5.3 
ปริญญาตรี 274 55.9 56.4 
ปริญญาโทขึ้นไป 87 18.0 18.1 
รวม 486 99.2 100.0 
คนที่ไมตอบ 4 .8  
รวม 490 100.0  
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1.3. ประสบการณดานสื่อ กลุมตัวอยางสวนใหญไมมีประสบการณดานสื่อเลย (รอย
ละ 49.8) รองลงมาเปน มีประสบการณดานสื่อ 1 อยาง (รอยละ 20.6) 2 อยาง (รอยละ 17.6) 3 อยาง 
(รอยละ5.7) 4 อยาง (รอยละ 2.7) 5 อยาง (รอยละ 2.7) และ 6 อยาง (รอยละ 1) ตามลําดับ (ดูตารางที่
3) 
 

ตารางที่ 3 แสดงจํานวนรอยละตามประสบการณดานสื่อ 
ประสบการณดานสื่อ             จํานวน               รอยละ 

0 อยาง 244 49.8 
1 อยาง 101 20.6 
2 อยาง 86 17.6 
3 อยาง 28 5.7 
4 อยาง 13 2.7 
5 อยาง 13 2.7 
6 อยาง 5 1.0 
รวม 490 100.0 

 
1.4. บทบาทในครอบครัว คือ คนที่มีบุตร และคนที่ยังไมมีบุตร กลุมตัวอยางที่มียังไม

มีบุตรมากกวากลุมตัวอยางทีม่ีบุตรเล็กนอย คือ กลุมตัวอยางทีย่ังไมมีบุตรคิดเปนรอยละ 53.1 
ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีบุตรคิดเปนรอยละ 46.9 (ดูตารางที่ 4) 
 

ตารางที่ 4 แสดงจํานวนรอยละบทบาทในครอบครัว คือ คนที่มีบุตร และคนที่ยังไมมี
บุตร 

บทบาทในครอบครัว จํานวน รอยละ รอยละของคนที่ตอบ 

คนที่มีบุตร 224 45.7 46.9 
คนที่ยังไมมีบตุร 254 51.8 53.1 
รวม 478 97.6 100.0 
คนที่ไมตอบ 12 2.4  
รวม 490 100.0  

 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 58 

1.5. บทบาททางสังคม คือ ครูและอาจารย นักเรียนและนักศึกษา ประชาชนทั่วไป 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย กลุมตัวอยางสวนใหญเปน
ประชาชนทั่วไป รอยละ 41.6 รองลงมาเปน ครูอาจารย รอยละ 35.1 นักเรียนนักศกึษา รอยละ 20.2 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย รอยละ 3.1 ตามลําดับ (ดูตารางที่5) 
 

ตารางที่ 5 แสดงจํานวนรอยละตามบทบาททางสังคม คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา 
ประชาชนทั่วไป นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 

บทบาททางสังคม จํานวน รอยละ 

ครู อาจารย 172 35.1 
นักเรียน นักศกึษา 99 20.2 
ประชาชนทั่วไป 204 41.6 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผู
มีสวนผลักดันนโยบาย 

15 3.1 

รวม 490 100.0 
 
 

2. การรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชน  
2.1.  การรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชนของกลุมตัวอยางทั้งหมด ผลการวิจัยพบวา คน

ไทยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อในระดับที่คอนขางมาก โดยเฉพาะประเด็นทีเ่กีย่วกบั
เพศ (คาเฉลี่ย 3.65) และการสูญเสียเวลา (คาเฉลี่ย 3.64) รองลงมาก็เปนประเดน็ทีเ่กี่ยวกับความ
รุนแรง (คาเฉลี่ย 3.28) ผลประโยชนทางการเมือง (คาเฉลี่ย 3.26) ผลประโยชนทางธุรกิจ (คาเฉลี่ย 
3.18) ตามลําดับ ในขณะทีป่ระเด็นที่เกี่ยวกับอุดมการณ (คาเฉลี่ย 3.05) และแบบแผนการดําเนิน
ชีวิต (คาเฉลี่ย 2.89) เปนปญหาที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญนอย โดยเฉพาะ ประเด็นเกีย่วกับแบบ
แผนการดําเนนิชีวิตถือวานอยที่สุดเมื่อเทยีบกับปญหาดานอื่น (ดูตารางที่ 6)  
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ตารางที่ 6 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นตอ 7 ประเดน็ปญหาใหญจาก
ส่ือมวลชนของกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 ประเด็นปญหาใหญจากสื่อมวลชน คาเฉลี่ย S.D. 
 1. เพศ 3.65 1.303 
 2. การสูญเสียเวลา 3.64 1.045 
 3. ความรุนแรง 3.28 1.304 
 4. ผลประโยชนทางการเมือง 3.26 0.980 
 5. ผลประโยชนทางธุรกิจ 3.18 1.056 
 6. อุดมการณ 3.05 1.070 
 7. แบบแผนการดําเนินชวีิต 2.89 0.935 

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาใหละเอียดลงไปถึงลําดับคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญ
กับประเดน็ปญหาที่เกิดจากสื่อในแตละขอยอยทั้ง 15 ขอก็พบวา ประเด็นปญหาสื่อที่เกี่ยวกับเพศ 
(คาเฉลี่ย 3.67 และ 3.63) ซ่ึงเปนสื่อที่มีเนือ้หาที่ไมเหมาะสม เชน ส่ือลามก กับ ประเด็นปญหาการ
บริโภคสื่อมากเกินไปจนเสียการงานและการเรียน (คาเฉลี่ย 3.75 และ 3.53) ยังเปนปญหาที่กลุม
ตัวอยางเห็นวาสําคัญและตองแกไขโดยดวนที่สุด โดยทัง้ 4 ขอยอยที่เกี่ยวของกับปญหาในประเดน็
เหลานี้อยูในสีลํ่าดับแรกสุด เมื่อเทียบกบัปญหาขออ่ืนๆ จึงเทากับเปนการเนนย้ําผลการวิจัยที่บง
บอกถึงความตระหนกัของคนไทยตอประเด็นปญหาดังกลาว (ดูตารางที่ 7) 

 
ตารางที่ 7 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นตอประเด็นปญหาจากสื่อมวลชน

ทั้ง 15 ขอของกลุมตัวอยางทัง้หมด 
ปญหาจากสื่อมวลชน จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

1. เลนอินเทอรเน็ต หรือ เกมออนไลนมากเกินไปจนเสียงานและ
การเรียน (การสูญเสียเวลา) 

3.75 1.320 490 

2. โหลด เผยแพร และดูภาพโป หรือคลิปวิดีโอโปผาน
โทรศัพทมือถือ อีเมล เว็บไซต และ เว็บบล็อกทางอินเทอรเน็ต 
(เพศ) 

3.67 1.388 490 

3. ดูภาพโปจากนติยสาร หรือ การตูน และดูหนังโปจากวีซีด ี
หรือ ดีวีดี (เพศ) 

3.63 1.358 489 

4. ดูโทรทัศน หรือ ภาพยนตรจากวีซีดี ดีวีดีมากเกินไปจนเสีย
งาน และการเรียน (การสูญเสียเวลา) 

3.53 1.110 488 
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ตารางที่ 7 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคดิเห็นตอประเด็นปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 15 ขอของกลุมตัวอยางทั้งหมด 
ปญหาจากสื่อมวลชน จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

5. ชกตอยกนัหรอืยิงกันเหมือนที่เลนในเกมตอสูออนไลน (ความ
รุนแรง) 

486 3.39 1.401 

6. สงSMSเพื่อใหคะแนนคนทีต่นชอบในรายการโทรทัศน
ประเภทเรยีลลิตี้โชวเกินความจําเปน (ผลประโยชนทางธรุกิจ) 

490 3.34 1.288 

7. ตัดสินใจเลือกตั้งส.ส.ผิดพลาดเพราะไมไดรับขาวที่เสนอ
ขอมูลดานลบ หรือไดรับขาวที่บิดเบือนขอเท็จจริงของเหตุการณ
ผานทางหนังสือพิมพ (ผลประโยชนทางการเมือง) 

489 3.31 1.232 

8. ละเลยขาวปญหาบานเมืองทีม่ีความสําคัญเพราะไปสนใจขาว
ที่หนังสือพิมพเนนใหเดนกวา (ผลประโยชนทางการเมอืง) 

488 3.22 1.097 

9. ตบตีกัน หรือ ยิงกันเหมือนตัวละครในโทรทัศน และ
ภาพยนตร (ความรุนแรง) 

489 3.18 1.371 

10. ซ้ือสินคายี่หอดังจากเมืองนอก เชน กระเปาหลุยส นาฬิกาโร
เลกซ ตามที่ส่ือโฆษณา (อุดมการณ) 

487 3.17 1.235 

11. ถูกหลอกใหซ้ือสินคา หรือ บริการผานอินเทอรเน็ต 
(ผลประโยชนทางธุรกิจ) 

490 3.17 1.307 

12. ซ้ือโทรศัพทมือถือยี่หอเดยีวกับพระเอกนางเอกในละคร
โทรทัศนโดยไมรูตัว (ผลประโยชนทางธุรกิจ) 

488 3.03 1.261 

13. กีดกัน หรือ ดูถูกเพศหญิงวาดอยกวาเพศชาย ตามอุดมการณ
ชายเปนใหญที่แฝงมากับสื่อตางๆ เชน วรรณคดีไทย ละครใน
โทรทัศน เปนตน (อุดมการณ) 

490 2.92 1.219 

14. ทํางานอยางหนักเพื่อใหมีบานหลังใหญ และรถยนตคันหรู
เหมือนพระเอกในละครโทรทัศน (แบบแผนการดําเนนิชวีิต) 

490 2.89 1.070 

15. แขงขันกันเพื่อใหเปนทีห่นึ่งเรื่องตางๆ เชน การทํางาน และ
การเรียน ตามที่เคยแขงขันกันในเกมออนไลน (แบบแผนการ
ดําเนินชวีิต) 

489 2.89 1.143 

Valid N (listwise) 474   
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2.2.  การรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชนของกลุมตัวอยางที่มอีายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณดานสื่อ บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคมตางกัน นอกจากผลการรบัรู
ของกลุมตัวอยางทั้งหมดเกีย่วกับความสําคัญของปญหาขางตนแลว  ผูวิจยัยังตองการทราบอีกวา 
ความแตกตางทั้งส่ีดานของกลุมตัวอยาง คือ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณดานสื่อ บทบาททาง
ในครอบครัว และบทบาททางสังคมมีผลทําใหการรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน
มากหรือนอยตางกันหรือไม ดังตอไปนี ้
 

2.2.1.  อายุ ผลการวิจัยพบวา คนอายุตางกนัรับรูถึงความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชนแตกตางกัน ทั้งนี ้คนที่อายุนอยจะตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอย

กวาคนที่อายุมากกวา โดยคนที่มีอายุ 15-25 ป ตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน
นอยกวาคนทีม่ีอายุ 26-35 ป, 36-45 ป และ46-55 ป ( 15-25 ปมีคาเฉลี่ย = 2.99 < 26-35 ปมีคาเฉลี่ย 
= 3.35, 36-45 ป มีคาเฉลี่ย = 3.38, 46-55 ป มีคาเฉลี่ย = 3.34) ดังตารางที ่8 
 

ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ความสําคัญของ
ปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 15 ขอ 

2.99 3.35 3.38 3.34 3.40 3.651 0.006* 

P < 0.05* 
(คนที่มีอายุ 15-25 ป ตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอยกวาคนที่มีอายุ 26-

35 ป, 36-45 ป และ46-55 ป) 
 

2.2.2. ระดับการศึกษา ผลการวิจัยพบวา คนที่ระดับการศึกษาตางกนัรับรูถึง

ความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนแตกตางกัน ทั้งนี้ คนที่มีระดบัการศึกษานอยจะตระหนกัถึง

ความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอยกวาคนที่มีระดับการศึกษาสงูกวา โดยคนที่มีการศึกษา
ในระดับมัธยมปลายตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอยกวาคนที่มีการศึกษาใน
ระดับปริญญาโทหรือสูงกวา (มัธยมปลาย/ปวช.มีคาเฉลี่ย = 3.04 < ปริญญาโทหรือสูงกวา มีคาเฉลีย่ 
= 3.49) ดังตารางที่ 9 
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ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดบัการศึกษาแตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความตระหนกั
ถึงความสําคัญ
ของปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

ต่ํา
กวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย  
/ปวช. 

อนุ 
ปริญญา 
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

ปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 
15 ขอ 

2.72 2.80 3.04 3.55 3.29 3.49 4.181 0.001* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลายจะตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจาก

สื่อมวลชนนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวา) 
 

 

2.2.3. ประสบการณดานสื่อ ผลการวิจยัพบวา คนที่มีประสบการณดานสื่อ

ตางกันรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนไมแตกตางกันอยางมีนัยยะสําคญัทางสถิติ ดัง
ตารางที่ 10  
 

ตารางที่ 10 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชนระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ความสําคัญของ
ปญหาจากสื่อมวลชน 

0 
อยาง 

1 
อยาง 

2 
อยาง 

3 
อยาง 

4 
อยาง 

5-6
อยาง 

F. Sig. 

ปญหาจากสื่อมวลชน
ทั้ง 15 ขอ 

3.35 3.18 3.23 3.03 3.35 3.14 1.077 0.372 

P < 0.05* 

 

2.2.4. บทบาทในครอบครัว คือ ผูที่มีบุตร และผูที่ยังไมมีบุตร ผลการวิจัย
พบวา คนที่มบีทบาทในครอบครัวตางกัน คือ มีบุตร และยังไมมีบุตรรับรูถึงความสําคัญของปญหา
จากสื่อมวลชนแตกตางกัน ทั้งนี้ คนทีม่ีบุตรจะตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน

มากกวาคนที่ยงัไมมีบุตร ( มบีุตร มีคาเฉลี่ย = 3.40 > ยังไมมีบุตร มีคาเฉลี่ย = 3.16) ดงัตารางที่ 11  
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ตารางที่ 11 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชนระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวแตกตางกัน คือ ที่มีบุตร และยังไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงความสําคัญของ
ปญหาจากสื่อมวลชน มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 3.40 3.16 7.407 0.007* 
P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่มีบุตรตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนมากกวากลุมตัวอยางที่

ไมมีบุตร) 
 

2.2.5. บทบาททางสังคม คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่
ประกอบอาชีพ (ยกเวนครูอาจารย) ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ผลการวิจัยพบวา คนทีม่ีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรียน
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบายรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชนแตกตางกนั เนื่องจาก กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน

นักศึกษาตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย 
และประชาชนทั่วไป (นกัเรียนนักศึกษา มีคาเฉลี่ย = 2.94 < ครูอาจารย มีคาเฉลี่ย = 3.29, ประชาชน
ทั่วไป มีคาเฉลี่ย = 3.41) ดังตารางที่ 12 
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ตารางที่ 12 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชนระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาททางสังคมแตกตางกัน คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมเคลื่อนไหวทางสังคม
และผูมีสวนผลักดันนโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ความสําคัญของ
ปญหาจาก
ส่ือมวลชน 
 

ครูอาจารย 
นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 15 
ขอ 

3.29 2.94 3.41 3.43 6.036 .000* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศึกษาจะตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอย

กวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย และประชาชนทั่วไป) 

 
ตารางที่ 13 แสดงความสมัพันธระหวางตัวแปรที่เกี่ยวกับคุณลักษณะทางประชากร และ

ความตระหนกัถึงปญหาจากสื่อมวลชน  
อายุ F. Sig. ความตางที่พบ 
ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 3.651 0.006* 15-25 ป < 26-35 ป,36-45 ป,46-55 ป 
ระดับการศึกษา    
ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 4.181 0.001* มัธยมปลาย < ปริญญาโทหรือสูงกวา 
ประสบการณดานสื่อ    
ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 1.077 0.372  
บทบาทในครอบครัว (มีบุตร และ
ยังไมมีบุตร) 

   

ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 7.407 0.007* มีบุตร > ยังไมมีบุตร 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 13 (ตอ) แสดงความสัมพันธระหวางตวัแปรทีเ่กี่ยวกับคณุลักษณะทางประชากร 
และความตระหนักถึงปญหาจากสื่อมวลชน 

บทบาททางสงัคม (ครูอาจารย 
นักเรียนนักศึกษา ประชาชนทั่วไป 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสงัคม
และผูมีสวนผลักดันนโยบาย)  

F. Sig. ความตางที่พบ 

ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 6.036 0.000* นักเรียนนักศกึษา < ครูอาจารย และ
ประชาชนทั่วไป 

P < 0.05* 
 

3. การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ 
 
การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อในที่นีว้ัดจากการเหน็ความสําคัญของการแกไข

ปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ ถากลุมตัวอยางเห็นดวยกับวิธีการแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อมากแสดงวาพวกเขาเห็นความสาํคัญของการรูเทาทันสื่อมาก 
และถาพวกเขาเห็นดวยกับวธีิการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีการ
แกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคดินี้แสดงวาพวกเขาเหน็ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวา
การควบคุมหรือลงโทษผูผลิต และผูบริโภคสื่อ ซ่ึงเปนแนวทางทีไ่มตรงตามแนวคดิการรูเทาทันสื่อ  

 

3.1. การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันส่ือของกลุมตัวอยางทั้งหมด ผลการวิจัย

พบวา ถึงแมคนไทยจะเห็นความสําคญัของการรูเทาทันสื่อคอนขางมาก แตพวกเขายงัเห็น

ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคุมหรือลงโทษผูผลิตและผูบริโภคสื่อ ซ่ึงถาดู
ตามลําดับคาเฉลี่ยรวมของความเหน็เกีย่วกบัวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งที่สอดคลอง และไม
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อตามตารางที่ 14 จะเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญเหน็ดวยกับ
ทั้งสองวิธีการไมแตกตางกัน คือ เห็นดวยกับวิธีการแกปญหาทั้งสองวธีิคอนขางมาก ไมวาจะเปน
วิธีการแกปญหาจากสื่อในแนวทางที่สอดคลองกับการรูเทาทันสื่อ และวิธีแกปญหาจากสื่อใน
แนวทางทีไ่มสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ โดยจะเหน็ไดวาคาเฉลี่ยรวมของทั้งสองวิธีมีคา
เทากัน คือ 3.89 
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ตารางที่ 14 แสดงคาเฉลี่ยรวมของระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัวิธีแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้งที่สอดคลอง และไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อของกลุมตัวอยางทั้งหมด 

วิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชน คาเฉลี่ย S.D. 
วิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ 3.89 0.712 
วิธีการแกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ 3.89 0.748 
 
 

อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาใหละเอยีดลงไปอีกจะพบวา กลุมตัวอยางทั้งหมดมี

แนวโนมที่จะใหความสําคญักับวิธีการแกปญหาจากสือ่มวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทา
ทันสื่อมากกวา โดยเมื่อดูจากลําดับคาเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับวธีิการแกปญหาจากสื่อมวลชน
ในแตละขอตามตารางที่ 15 จะเห็นไดวา หนึ่งในวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อจัดอยูในอนัดับแรกสุด (คาเฉลี่ย 4.28) นอกจากนี้ วิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่ออ่ืนๆยังอยูในลําดับที่สอง (คาเฉลี่ย 4.04) สาม (คาเฉลี่ย 
4.03) และส่ี (คาเฉลี่ย 3.96) อีกดวย ซ่ึงถือวาเปนลําดับตนๆเลยทีเดยีว เมื่อเทียบกับวธีิการแกปญหา
จากสื่อมวลชนทั้งหมด แมวาหนึง่ในวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อจะอยูในลําดบัทีส่องก็ตาม (ลําดับที่สองมีสองวิธี โดยคาเฉลี่ยทั้งสองวิธีออกมากเทากนั 
คือ 4.04) แตวธีิการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับการรูเทาทนัสื่ออีกหลายวิธีก็ยังตามหลัง
วิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่ออ่ืนอีกสองวิธี ทั้งนี้ วิธีการ
แกปญหาจากสื่อมวลชนที่กลุมตัวอยางทั้งหมดเหน็ดวย คือ วิธีการควบคุมและปราบปรามผูผลิตส่ือ
มากกวาวิธีการปลูกฝงผูใชส่ือใหรูเทาทันสือ่  
 

ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเกีย่วกับวิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 14 ขอยอยของกลุมตัวอยางทัง้หมด 
วิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชน จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

1. ผลักดันใหรัฐบาลลงทุนปราบปรามผูผลิต ผูจัดจําหนาย และ
ผูเผยแพรสื่อท่ีไมเหมาะสมอยางเต็มท่ี**  

490 4.28 .934 

2. ตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรปดก้ันเว็บไซตท่ีไมเหมาะสม เพื่อ
ไมใหผูใชสื่อเขาไปดูได**  

490 4.04 1.129 

3. สนับสนุนใหวชิาการสอนเกีย่วกับสื่อเปนวชิาในชั้นเรยีน
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา* 

485 4.04 .918 

** วิธีแกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ * วิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ 
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ตารางที่ 15 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเกีย่วกับวิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 14 ขอยอยของกลุมตัวอยางทัง้หมด 
วิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชน จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

4. สนับสนุนใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ(ไอซีที)สั่งปด
เว็บไซตท่ีนําเสนอเนื้อหาท่ีไมเหมาะสม** 

489 4.03 1.122 

5. สนับสนุนใหมีการกําหนดพืน้ท่ีเพื่อควบคมุการจัดจําหนาย
สื่อท่ีไมเหมาะสม** 

489 3.96 1.023 

6. สนับสนุนการใหความรูเร่ืองสื่อแกผูใชส่ือ เชน จัดกิจกรรม
เพื่อสอนวิธีการดูภาพยนตรใหถูกตองเหมาะสม* 

489 3.95 .948 

7. สนับสนุนใหมีการเรียนการสอนที่ทําใหผูใชส่ือเฝาระวังสื่อ
เปน* 

485 3.95 .903 

8. สนับสนุนใหบรรจุวิชาการสอนเกี่ยวกับสื่อเขาในหลักสูตร
วิชาระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา* 

488 3.94 .956 

9. ฝกฝนผูใชส่ือใหรูจักกําหนดเปาหมายกอนเลนอินเทอรเน็ต
ดวยตนเองอยางตอเนื่องและตระหนักถึงเปาหมายของตนอยู
ตลอดขณะเลน ไมใหเลนนอกเปาหมายทีก่ําหนดไว* 

490 3.89 1.003 

10. สนับสนุนใหมีการสอนวิธีการสรางสื่อ เพื่อใหผูใชส่ือเปน
ฝายที่ไดรูจักสรางสรรคส่ือเอง * 

487 3.88 .974 

11. มอบหมายใหรัฐบาลเขามาจัดระเบียบรายการโทรทัศน ไมวา
จะเปนการจัดอันดับรายการโทรทัศน หรือ การตัดรายการที่ไม
เหมาะสมออก** 

488 3.78 1.097 

12. สนับสนุนใหมีการเรียนสอนที่ทําใหผูใชส่ือสามารถจัด
อันดับความเหมาะสม (เรตติ้ง) ของรายการโทรทัศน และ
ภาพยนตรไดดวยตัวเอง * 

490 3.75 .981 

13. ฝกฝนผูใชส่ือใหเลือก และกําหนดรายการที่จะดูกอนเปด
โทรทัศนดวยตนเองอยางตอเนื่อง และดโูทรทัศนตามที่ตนเลือก
อยางมีสติ ไมดูนอกเหนือจากที่เลือกไวแตแรก * 

489 3.68 1.025 

14. ดุดาผูใชส่ือที่เปดชม วีซีดี ดีวีดี หรือ เวบ็ไซตลามก หรือ 
เลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจากสื่อ** 

487 3.26 1.214 

Valid N(listwise) 471   
** วิธีแกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ * วิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ 
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3.2. การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันส่ือของกลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณดานสื่อ บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคมตางกัน นอกจากผล
การรับรูของกลุมตัวอยางทั้งหมดเกีย่วกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อขางตนแลว  ผูวิจัยยงั
ตองการทราบอีกวา ความแตกตางทั้งหาดานของกลุมตัวอยาง คือ อายุ ระดับการศึกษา บทบาทใน
ครอบครัว บทบาททางสังคม ตลอดจนประสบการณดานสื่อมีผลทําใหการรับรูถึงความสําคัญของ
การรูเทาทันสื่อแตกตางกนัหรือไมอยางไร ดังตอไปนี ้
 

3.2.1. อายุ ผลการวิจัยพบวา คนท่ีอายุตางกันรบัรูความสําคญัของการรูเทาทัน
สื่อแตกตางกัน เนื่องจากเมื่อเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาแตละวิธี
ระหวางคนตางชวงอายกุันจะพบวา คนที่อายุนอยจะตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหา
จากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่อายุมากกวา โดยคนที่มีอายุ 15-
25 ป ตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ
นอยกวาคนทีม่ีอายุ 46-55 ป ( 15-25 ปมีคาเฉลี่ย = 3.72 < 46-55 ปมีคาเฉลี่ย = 4.00) ดงัตารางที่ 16 

 
ตารางที่ 16 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีชวงอายแุตกตางกัน  
คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี

แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.72 3.91 3.94 4.00 4.02 2.526 .040* 

P < 0.05* 
(คนที่มีอายุ 15-25 ป ตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับ

แนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่มีอายุ 46-55 ป) 

 
อยางไรก็ด ี คนที่อายุนอยก็ตระหนักถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่อายุมากกวาเชนเดยีวกัน โดยคนที่มีอายุ 
15-25 ปตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทา
ทันสื่อนอยกวาคนที่มีอายุ 26-35 ป 36-45 ป และ46-55 ป ( 15-25 ป มีคาเฉลี่ย = 3.62 < 26-35 ป มี
คาเฉลี่ย = 3.92, 36-45 ป มีคาเฉลี่ย = 4.01 และ มากกวา 55 ป มีคาเฉลี่ย = 3.89) ดังตารางที่ 17 
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ตารางที่ 17 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีชวงอายแุตกตางกนั  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีไ่ม
สอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทัน
ส่ือ 

3.62 3.92 4.01 4.05 3.89 6.193 .000* 

P < 0.05* 
(คนที่มีอายุ 15-25 ปตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับ

แนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่มีอายุ 26-35 ป 36-45 ป และ46-55 ป) 

 
นอกจากนี้ ผูวิจัยยังตองการทราบอีกวา ความตระหนักถึงความสําคัญของวิธี

แกปญหาทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับอายุของกลุมตัวอยางหรือไม อยางไรก็ตาม 
จากการเปรยีบเทียบพบวา ความตระหนักถึงวิธีแกปญหาทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางไมมี

ปฏิสัมพนัธกนักับอายุของกลุมตัวอยาง (ดตูารางที่ 18)  
 
ตารางที่ 18 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง

ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีกับอายุของกลุมตัวอยาง 
แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
วิธีแกปญหา .067 .796 
วิธีแกปญหา x อายุ 1.370 .243 

P < 0.05* 

 

3.2.2. ระดับการศึกษา ผลการวิจยัพบวา คนท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกนัรับรู
ถึงความสําคญัของการรูเทาทันสื่อแตกตางกัน เนือ่งจาก เมื่อเปรียบเทียบความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนแตละวธีิระหวางคนทีม่ีระดับการศึกษาตางกัน
พบวา คนที่มีระดับการศึกษานอยตระหนกัถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่ระดบัการศึกษาสูงกวา โดยกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดับ
มัธยมตนและมัธยมปลายจะตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับ
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แนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตวัอยางที่มีการศึกษาในระดับอนปุริญญาหรือปวส.  ปริญญา
ตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา (มัธยมตนมีคาเฉลี่ย =3.61, มัธยมปลายมีคาเฉลี่ย =3.71 < 
อนุปริญญาหรือปวส.มีคาเฉลี่ย = 4.14, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย =3.92, ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย 
=3.98) ดังตารางที่ 19 

 
ตารางที่ 19 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศกึษาตางกนั  
คาเฉลี่ย ความตระหนกั

ถึงวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชน 

ต่ํา
กวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับ
แนวคดิการ
รูเทาทันสื่อ 

3.68 3.61 3.72 4.14 3.92 3.98 2.816 .016* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตน และ มัธยมปลายจะตระหนักถึงความสําคัญของ

วิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับ
อนุปริญญาหรือปวส.  ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา) 

 
อยางไรก็ดี คนที่ระดับการศึกษานอยก็ตระหนกัถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชน

ที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่มรีะดับการศึกษาสูงกวาดวย โดยกลุม
ตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดบัมัธยมตนตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทีไ่ม
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศกึษาในระดับอนุปริญญาหรือปวส. 
ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา (มัธยมตนมีคาเฉลี่ย =3.46 < อนุปริญญาหรือปวส.มีคาเฉลี่ย 
= 4.23, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย =3.95, ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย =3.89) และกลุมตัวอยางทีม่ี
การศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช.ตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศกึษาในระดับอนุปริญญาหรือปวส. 
และปริญญาตรี (มัธยมปลาย/ปวช.มีคาเฉลี่ย =3.70 < อนุปริญญาหรือปวส.มีคาเฉลี่ย = 4.23, 
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.95)  



                                                                                                                  
                                                                                                              

 71 

อยางไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตั้งแต
อนุปริญญาหรือปวส.ขึ้นไปพบวา กลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาระดับอนุปริญญาหรือปวส.ซ่ึงอยูใน
ระดับที่ต่ํากวาปริญญาตรีและปริญญาโทตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่
ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมตัวอยางที่มีการศกึษาในระดับที่มีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท (อนุปริญญาหรือปวส. มีคาเฉลี่ย = 4.23 > ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย 
=3.95, ปริญญาโทมีคาเฉลี่ย =3.89) ดังตารางที่ 20 

 
ตารางที่ 20 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกัน  
คาเฉลี่ย ความตระหนกั

ถึงวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชน 

ต่ํา
กวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
ไมสอดคลอง
กับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อ 

4.00 3.46 3.70 4.23 3.95 3.89 4.159 .001* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาที่ไม

สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือปวส. ปริญญาตรี 
และปริญญาโทหรือสูงกวา  

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช.ตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหา
ที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือปวส. และ
ปริญญาตรี  

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือปวสตระหนักถึงความสําคัญของวิธี
แกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับที่มีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท) 
 

นอกจากนี้ ผูวิจัยยังตองการทราบอีกวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธี
แกปญหาทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับระดับการศกึษาของกลุมตัวอยางหรือไม 
อยางไรก็ตาม จากการวเิคราะหเชิงเปรยีบเทียบพบวา ความตระหนักถึงวิธีแกปญหาทั้งสองวิธีของ
กลุมตัวอยางไมมีปฏิสัมพนัธกันกับระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง (ดูตารางที่ 21) 
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ตารางที่ 21 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับระดับการศึกษาของ
กลุมตัวอยาง  
แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
วิธีแกปญหา .706 .401 
วิธีแกปญหา x ระดับการศึกษา 1.109 .355 

P < 0.05* 
 

3.2.3. ประสบการณดานสื่อ ผลการวิจยัพบวา คนท่ีมีประสบการณดานสื่อ

ตางกนัรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อแตกตางกนั ทั้งนี้ จากการเปรียบเทียบความตระหนกั
ถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนแตละวิธีระหวางคนที่มีประสบการณดานสื่อใน
ระดับที่ตางกนัพบวา คนทีม่ีประสบการณดานสื่อตางกันตระหนักถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง

ที่สอดคลอง และไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อไมแตกตางกันอยางมีนยัยะสําคัญทางสถิติ 
(ดูตารางที่ 22-23) อยางไรกต็าม เมื่อผูวิจยัวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบวา ความตระหนกัถึงความสําคัญ
ของวิธีแกปญหาจากสื่อทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกับระดบัประสบการณดานสื่อของ
กลุมตัวอยางหรือไมก็พบวา ความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อทั้งสองวิธีของ

กลุมตัวอยางมีปฏิสัมพนัธกนักับระดับประสบการณดานสื่อของกลุมตัวอยาง คือ กลุมตัวอยางทีม่ี

ประสบการณนอยเหน็ดวยกบัวิธีแกปญหาจากสื่อที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาวิธี
แกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ ในขณะที่กลุมตวัอยางที่มีประสบการณมากกวา 
เห็นดวยกับวิธีแกปญหาจากสื่อที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีแกปญหาที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิดังกลาว ดังนัน้คนทีม่ีประสบการณดานสื่อตางกันจึงรับรูความสําคัญของการ
รูเทาทันสื่อแตกตางกัน (ดูตารางที่ 24) รายละเอียดเพิ่มเตมิเกี่ยวกับความมีปฏิสัมพันธกันจะไดกลาว
ตอไป 
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ตารางที่ 22 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีประสบการณดานสื่อ
แตกตางกนั  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

0 
อยาง 

1 
อยาง 

2 
อยาง 

3 
อยาง 

4 
อยาง 

5-6
อยาง 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.86 3.90 3.95 4.06 3.78 3.83 1.479 .183 

P < 0.05* 
 

ตารางที่ 23 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีประสบการณดาน
ส่ือแตกตางกนั  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

0 
อยาง 

1 
อยาง 

2 
อยาง 

3 
อยาง 

4 
อยาง 

5-6
อยาง 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีไ่ม
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.95 3.95 3.83 3.82 3.53 3.50 2.125 .061 

P < 0.05* 
 

ตารางที่ 24 การเปรียบเทยีบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนักถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับระดับประสบการณ
ดานสื่อของกลุมตัวอยาง 

แหลงความแปรปรวน F Sig 
วิธีแกปญหา 8.035 .005 
วิธีแกปญหา x ประสบการณ
ดานสื่อ 

3.996 .001* 

P < 0.05* 
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กลุมตัวอยางทีม่ีประสบการณนอย (คือ ระดับ 0-1 อยาง) เหน็ดวยกับวิธี
แกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ (ระดับ 0 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.87 < 3.94, ระดับ 1 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.90 < 
3.98) ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีประสบการณมากกวา (คือ ระดับ 2-5 อยาง) เห็นดวยกับวิธี

แกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง
กับการรูเทาทนัสื่อ (ระดับ 2 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.95 > 3.88, ระดับ 3 อยางมีคาเฉลี่ย = 4.06 > 3.78, 
ระดับ 4 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.78 >3.52, ระดับ 5 -6 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.80 > 3.50) แสดงวา กลุม

ตัวอยางที่มีประสบการณนอยเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคมุหรือลงโทษ
ผูบริโภค/ผลิตสื่อ ในขณะที่ กลุมตัวอยางทีมี่ประสบการณมากกวาเห็นความสําคัญของการรูเทาทัน

สื่อมากกวาการควบคุมหรือลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคสื่อ (ดูตารางที่ 25 และรูปภาพที่ 3) 
 
ตารางที่ 25 คาเฉลี่ยของความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับประสบการณ  
คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี

แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

0 
อยาง 

1 
อยาง 

2 
อยาง 

3 
อยาง 

4 
อยาง 

5-6
อยาง 

1.วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.87 3.90 3.95 4.06 3.78 3.80 

2.วิธีแกปญหาที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.94 3.98 3.88 3.78 3.53 3.50 
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รูปภาพที่ 3 การเปรียบเทียบผลในเชงิปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับระดับประสบการณดาน
ส่ือของกลุมตัวอยาง 

 
fa

      วิธีที่สอดคลอง 
      วิธีที่ไมสอดคลอง                        คาเฉลี่ย  

 ระดับประสบการณ 
 

3.2.4. บทบาทในครอบครัว คือ คนที่มีบุตร และคนที่ยังไมมีบุตร ผลการวิจัย
พบวา คนท่ีบทบาทในครอบครัวตางกัน คือ มีบุตรและยังไมมีบุตรรบัรูถึงความสําคัญของการรูเทา

ทันสื่อไมแตกตางกนั ทั้งนี ้ จากการเปรยีบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหา
จากสื่อมวลชนแตละวิธีระหวางคนที่มีบทบาทในครอบครัวตางกันพบวา คนที่มีบทบาทใน
ครอบครัวตางกัน คือ มีบุตร และยังไมมีบุตรตระหนักถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งที่
สอดคลอง และไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อไมแตกตางกนัอยางมนีัยยะสําคัญทางสถิติ (ดูตาราง
ที่ 26-27)  
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ตารางที่ 26 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาทในครอบครัว
แตกตางกนั คอื ที่มีบุตร และยังไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจากสื่อมวลชน มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีส่อดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

3.92 3.86 .694 .405 

P < 0.05* 

 
ตารางที่ 27 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาทในครอบครัว
แตกตางกนั คอื ที่มีบุตร และยังไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจากสื่อมวลชน มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีไ่มสอดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ 

3.96 3.83 3.613 .058 

P < 0.05* 

 
นอกจากนี้ เมือ่ผูวิจัยวิเคราะหเชิงเปรียบเทยีบวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของ

วิธีแกปญหาทัง้สองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับบทบาทในครอบครัวของกลุมตัวอยาง
หรือไม อยางไรก็ตาม จากการเปรียบเทยีบพบวา ความตระหนกัถึงวธีิแกปญหาทั้งสองวิธีของกลุม
ตัวอยางไมมีปฏิสัมพันธกนักับบทบาทในครอบครัวของกลุมตัวอยาง (ดูตารางที่ 28) 
 

ตารางที่ 28 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับบทบาทในครอบครัว
ของกลุมตัวอยาง 

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
วิธีการแกปญหา .178 .673 
วิธีการแกปญหา x บทบาทใน
ครอบครัว (มีบุตร/ยังไมมีบตุร) 

.302 .583 

P < 0.05* 
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3.2.5. บทบาททางสังคม คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่
ประกอบอาชีพ (ยกเวนครูอาจารย) ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ผลการวิจัยพบวา คนทีม่ีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรยีน
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน

ผลักดันนโยบายรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อแตกตางกัน เนื่องจาก กลุมตัวอยางที่เปน
นักเรียนนักศกึษา และประชาชนทัว่ไปตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย และกลุมตัวอยางที่เปน
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย (นักเรยีนนักศึกษา มีคาเฉลี่ย = 3.69, 
ประชาชนทั่วไป มีคาเฉลี่ย = 3.81 < ครูอาจารย มีคาเฉลี่ย = 4.07, นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม 
และผูมีสวนผลักดันนโยบาย มีคาเฉลี่ย = 4.36) ดังตารางที่ 29 

 
ตารางที่ 29 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาททางสังคม
แตกตางกนั คอื ครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนกัรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกั
ถึงวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชน 

ครู 
อาจารย 

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทา
ทันสื่อ 

4.07 3.69 3.81 4.36 9.753 .000* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไปจะตระหนักถึงความสําคัญของวิธี

แกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย และกลุมตัวอยางที่เปนนัก
รณรงคเคลื่อนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 
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นอกจากนี้ กลุมตัวอยางที่เปนนักเรยีนนกัศึกษา และประชาชนทั่วไปยังตระหนกั
ถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปน
ครูอาจารยอีกดวย (นักเรยีนนักศึกษา มีคาเฉลี่ย = 3.57, ประชาชนทัว่ไป มีคาเฉลี่ย = 3.87 < ครู
อาจารยมีคาเฉลี่ย = 4.10) และกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศกึษาก็รับรูถึงวิธีแกปญหาที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตวัอยางที่เปนประชาชนทั่วไป (นกัเรียนนักศึกษา
มีคาเฉลี่ย = 3.57 < ประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ย = 3.87) ดังตารางที่ 30 

 
ตารางที่ 30 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาททางสังคม
ตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนกัรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
วิธีแกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

ครู 
อาจารย 

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวน
ผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีไ่ม
สอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทา
ทันสื่อ 

4.10 3.57 3.87 3.92 11.135 .000* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไปจะตระหนักถึงวิธีแกปญหาจาก

สื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย 
กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศึกษาจะตระหนักถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลอง

กับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนประชาชนทั่วไป) 

 
นอกจากนี้ เมื่อผูวิจัยวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบวาความตระหนักถึงความสําคัญ

ของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกับบทบาททางสังคมของ
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กลุมตัวอยางหรือไมก็ปรากฏวา ความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อทั้งสองวิธี
ของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกับบทบาททางสังคมของกลุมตัวอยาง โดยกลุมนักรณรงค
เคลื่อนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย รวมทั้งกลุมนักเรียนนักศึกษาเห็นความสําคัญ
ของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันส่ือมากกวาวิธีแกที่ไม
สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันส่ือ (นักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบายมีคาเฉล่ีย = 4.35 > 3.92, นักเรียนนักศึกษามีคาเฉลี่ย = 3.69 > 3.60) ในขณะที่กลุม
ประชาชนทั่วไปและกลุมครูอาจารยเห็นความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันส่ือนอยกวาวิธีแกที่ไมสอดคลองกับแนวคิดดังกลาว (ครูอาจารยมี
คาเฉลี่ย = 4.08 < 4.12, ประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ย = 3.81 < 3.87) ดูตารางที่ 31-32 นอกจากนี้ เมือ่
เปรียบเทียบจากชวงของความแตกตางของการใหความสําคัญระหวางทัง้สองวิธีก็พบวา ชวงของ
ความแตกตางในการตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาระหวางทั้งสองวิธีของกลุมนัก
รณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผลักดันนโยบายจะแตกตางกันมาก ในขณะที ่ กลุมนักเรยีน
นักศึกษา กลุมประชาชนทั่วไป และกลุมครูอาจารยนอยกวาตามลําดับ (ดูตารางที ่ 32 และรูปภาพที่ 
4)

 
ดังนั้น กลุมนกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสงัคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย และกลุม

นักเรียนนักศึกษาจึงเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวาการควบคุมหรือลงโทษผูบริโภค/
ผูผลิตสื่อ ในขณะที่กลุมประชาชนทั่วไป  และกลุมครูอาจารยเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ

นอยกวาการลงโทษและควบคุมผูผลิต/บริโภคสื่อ นอกจากนี้กลุมนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสงัคม

และผูมีสวนผลักดันนโยบายยังเห็นความสาํคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมอ่ืนๆ 
 
ตารางที่ 31 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง

ความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับบทบาททางสังคมของ
กลุมตัวอยาง 

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
วิธีการแกปญหา 5.654 .018 
วิธีการแกปญหา x บทบาททางสังคม (ครู
อาจารย นกัเรียนนักศกึษา ประชาชน
ทั่วไป นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม
และผูมีสวนผลักดันนโยบาย) 

4.265 .005* 

P < 0.05* 
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ตารางที่ 32 คาเฉลี่ยของความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางจําแนกตามบทบาททางสังคม  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

นักรณรงค
เคล่ือนไหวทาง
สังคมและ  

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

ครูอาจารย 
ผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย 

1.วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

4.08 3.69 3.81 4.35 

2.วิธีแกปญหาที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

4.12 3.60 3.87 3.92 

P < 0.05*                 
ตารางที่ 33 (ตอ 
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Estimated Marginal Means of MEASURE_1

  
  

                 
 

      
 

 
              คาเฉลี่ย  

      

รูปภาพที่ 4 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับบทบาททางสังคม
ของกลุมตัวอยาง 

 

     วิธีที่สอดคลอง 
      วิธีที่ไมสอดคลอง 

                   ครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา ประชาชนทั่วไป นักรณรงคและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 
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ตารางที่ 33 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรที่เกีย่วกับคุณลักษณะทางประชากร 
และความตระหนักถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชน 

อายุ F. Sig. ความตางที่พบ 
วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

2.526 .040* 15-25 ป < 46-55 ป 

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

6.193 .000* 15-25 ป < 26-35 ป, 36-45 ป, มากกวา 55 ป 
 

วิธีแกปญหา x อายุ 1.370 .243  
ระดับการศึกษา    
วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

2.822 .016* มัธยมตน,มัธยมปลาย/ปวช. < อนุปริญญา/ปวส.
, ปริญญาตรี, ปริญญาโทหรือสูงกวา 

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

4.159 .001* มัธยมตน < อนุปริญญา/ปวส., ปริญญาตรี, 
ปริญญาโทหรือสูงกวา 
มัธยมปลาย/ปวช. < อนุปริญญา/ปวส., ปริญญา
ตรี 
ปริญญาตรี, ปริญญาโท < อนุปริญญา/ปวส. 

วิธีแกปญหา x ระดับ
การศึกษา 

1.109 .355  

ประสบการณดานสื่อ    
วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

1.479 .183  

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

2.125 .061  

วิธีแกปญหา x 
ประสบการณดานสื่อ 

3.996 .001* 0 - 1 : สอดคลอง < ไมสอดคลอง, 
2 - 6 :สอดคลอง > ไมสอดคลอง  
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ตารางที่ 33 (ตอ) แสดงความสัมพันธระหวางตวัแปรที่เกี่ยวกับคณุลักษณะทาง
ประชากร และความตระหนักถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชน 
บทบาทในครอบครัว      
(มีบุตร และยงัไมมีบุตร) 

F. Sig. ความตางที่พบ 

วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

.694 .405  

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

3.613 .058  

วิธีแกปญหา x บทบาทใน
ครอบครัว (มีบุตร และยัง
ไมมีบุตร) 

.032 .583  

บทบาททางสงัคม (ครู
อาจารย นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป นัก
รณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบาย)  

   

วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

9.753 .000* นักเรียนนักศกึษา, ประชาชนทั่วไป < ครู
อาจารย, นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและ
ผูมีสวนผลักดนันโยบาย 

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

11.135 .000* นักเรียนนักศกึษา, ประชาชนทั่วไป < ครู
อาจารย  
นักเรียนนักศกึษา < ประชาชนทั่วไป  

วิธีแกปญหา x บทบาททาง
สังคม(ครูอาจารย นักเรียน
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไป 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบาย) 

4.265 .005* นักเรียนนักศกึษา, นกัรณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย : 
สอดคลอง > ไมสอดคลอง 
ครูอาจารย, ประชาชนทั่วไป : สอดคลอง < 
ไมสอดคลอง 

P < 0.05* 
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3.3. ความสัมพันธระหวางความตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน 
และความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาของกลุมตัวอยาง ผูวิจยัยงัตองการศึกษา
ตอวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน และความตระหนกัถึงความสําคัญ
ของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนของกลุมตัวอยางนัน้มีความสัมพันธกันหรือไม ซ่ึงผลวิจัยพบวา 
ความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน และความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธี
แกปญหาทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกัน  ดังตารางที่ 34  

 
ตารางที่ 34 แสดงความสัมพันธระหวางความตระหนักถึงปญหาจากสื่อมวลชน และ

ความตระหนกัถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนของกลุมตัวอยาง 

    

วิธีแกปญหาจาก
สื่อท่ีสอดคลอง
กับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อ 

วิธีแกปญหาจาก
สื่อท่ีไมสอดคลอง
กับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อ 

ปญหาจาก
สื่อมวลชน 

วิธีแกปญหาจาก
สื่อท่ีสอดคลองกับ
แนวคิดการรูเทา
ทันสื่อ 

Pearson Correlation 

1 .663(**) .249(**) 

  Sig. (2-tailed)   .000 .000 

  N 477 471 462 

วิธีแกปญหาจาก
สื่อท่ีไมสอดคลอง
กับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อ 

Pearson Correlation 

.663(**) 1 .346(**) 

  Sig. (2-tailed) .000   .000 

  N 471 484 469 

ปญหาจาก
สื่อมวลชน 

Pearson Correlation 
.249(**) .346(**) 1 

  Sig. (2-tailed) .000 .000   

  N 462 469 474 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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4. การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อ 
 

4.1. การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันส่ือของกลุมตัวอยางทั้งหมด
ผลการวิจัยพบวา คนไทยใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อคอนขางมาก โดยทักษะการ
ประเมินคาเปนทักษะที่ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรก (คาเฉลี่ย 3.68) และทกัษะการวิเคราะห
เปนอันดับสอง (คาเฉลี่ย 3.57) สวนทักษะการเขาถึง (คาเฉลี่ย 3.53) และทักษะการสังเคราะห 
(คาเฉลี่ย 3.50) เปนทกัษะที่รองลงมา ในขณะที่ทกัษะการสรางสรรคส่ือ ถือเปนอันดับสุดทาย 
(คาเฉลี่ย 3.23) (ดูตารางที่ 35)  
 

ตารางที่ 35 แสดงคาเฉลี่ยรวมของระดับการใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อ
ทั้ง 5 ตัว คือ ทักษะการเขาถึง วิเคราะห ประเมินคา สังเคราะห และสรางสรรคส่ือของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 

ความสามารถ หรือ ทักษะการรูเทาทันสื่อ คาเฉลี่ย S.D. 
1. การประเมนิคา 3.68 0.720 
2. การวิเคราะห 3.57 0.660 
3. การเขาถึง 3.53 0.732 
4. การสังเคราะห 3.50 0.836 
5. การสรางสรรคส่ือ 3.23 0.820 

 
เมื่อพิจารณาลาํดับคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญกับความสามารถ หรือทักษะความ

รูเทาทันสื่อในแตละขอยอยทั้ง21ขอแลวกพ็บวาสอดคลองกับคาเฉลี่ยรวมขางตน โดยขอที่เกีย่วของ
กับทักษะการประเมินก็อยูในสามอันดับแรก (คาเฉลี่ย 4.08, 4.01 และ 3.77) ในขณะที่ขอที่เกี่ยวของ
กับทักษะการสรางสรรคส่ืออยูในลําดับทายๆ (คาเฉลี่ย 3.24, 3.17 และ 3.13) นอกจากนี้ ยังพบวา 
ทักษะการเขาถึงส่ือที่เกี่ยวของกับความสามารถในการกาํหนดเปาหมายของตนกอนใชส่ือ (คาเฉลี่ย 
3.77) และตระหนกัถึงเปาหมายของตนขณะทีใ่ช (คาเฉลี่ย 3.57) เปนความสามารถที่กลุมตัวอยาง
ทั้งหมดใหความสําคัญมากกวาความสามารถในการคนหาขอมูลจากสื่อหลายประเภท (คาเฉลี่ย 
3.49) ในขณะที่ ทักษะที่เกี่ยวของกับการสรางสรรคส่ือเกี่ยวกับความสามารถในการสื่อสาร หรือ 
แสดงความคิดเห็นผานไปยังสื่อตางๆ เชน รวมแสดงความคิดเห็นในเว็บไซต (คาเฉลี่ย 3.36) หรือ 
เขียนจดหมายไปหาบรรณาธิการ(คาเฉลี่ย 3.17) เปนความสามารถที่สําคัญกวาความสามารถในการ
ส่ือสาร แสดงทัศนะ หรือผลงานของตนดวยการสรางชองทางการสื่อสารขึ้นเอง เชน ทําเว็บไซต 
(คาเฉลี่ย 3.24) หรือ ผลิตรายการวิทยชุุมชนของตนเอง (คาเฉลี่ย 3.13) นอกจากนี้ ทกัษะการ
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วิเคราะหที่เกีย่วของกับความสามารถในการแยกแยะขอเท็จจริง และสิ่งที่แฝงมาในสื่อ (คาเฉลี่ย 
3.56 และ3.55)เปนความสามารถที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญกวาความสามารถในการเปรียบเทียบ
เนื้อหาประเดน็เดียวกนักับสื่อหนึ่ง และการเปรียบเทยีบเนื้อหาในสื่อกับประสบการณจริง (คาเฉลี่ย 
3.51 และ3.27) ดังตารางที่ 36 

 
ตารางที่ 36 แสดงคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทนัสื่อทั้ง 21 ขอ

ยอยของกลุมตวัอยางทั้งหมด 
ความสามารถ หรือ ทักษะการรูเทาทันสื่อ จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

1. สรุปไดวาสื่อลามกทําใหเกิดผลเสีย คือ หลอหลอมใหเกิด
พฤติกรรมทางเพศที่ไมเหมาะสม (ทักษะการประเมินคา) 

489 4.08 .998 

2. จัดอันดับรายการโทรทัศนเองไดวา รายการไหนเด็กไม
ควรดู (ทักษะการประเมินคา) 

490 4.01 .870 

3. ตรวจสอบและประเมินไดวา ขอมูลในเว็บไซตไหน
นาเชื่อถือและสมควรใชอางอิงในการทํารายงาน (ทักษะการประเมิน

คา) 
489 3.77 .970 

4. กําหนดเวลาการเลนเกมออนไลนของตน และตระหนกั
ถึงกําหนดการที่ตั้งไวไมปลอยใหเลนเลยเวลาไปตามความอยาก
ของตน (ทักษะการเขาถึง) 

490 3.77 1.071 

5. ประเมินไดวา โปรโมชั่นมือถือไหนเหมาะสมกับการใช
งานของเรา (ทักษะการประเมินคา) 

489 3.68 1.038 

6. ตรวจสอบและประเมินไดวา ขอมูลจากฟอรเวิรดเมล 
ฉบับไหนเชื่อถือไมได และไมสงตอไปใหคนอื่น (ทักษะการ

ประเมินคา) 
490 3.67 1.010 

7. กําหนดเปาหมายของตนกอนเขาอินเทอรเน็ตวาจะใช
ขอมูลอะไร ใชเวลาเทาไร และตระหนักถึงเปาหมายของตนขณะ
ใชอินเทอรเนต็  (ทักษะการเขาถึง) 

490 3.57 1.068 

8. แยกแยะและสรุปไดวารายการอะคาเดมีแฟนตาเซียมี
เปาหมายโฆษณาสินคาของทรูแฝงอยู (ทักษะการวิเคราะห) 

485 3.56 1.012 

9. ประยุกตขอมลูจากเว็บไซตตางๆที่เกี่ยวกบัหัวขอรายงาน 
แลวเขียนเปนรายงานของตนไดอยางสรางสรรค (ทักษะการ

สังเคราะห) 
488 3.55 .998 
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ตารางที่ 36 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อทั้ง 21 
ขอยอยของกลุมตัวอยางทั้งหมด 
ความสามารถ หรือ ทักษะการรูเทาทันสื่อ จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

10. แยกแยะบทความสารคดีประเภทสารคดีกึง่ละคร (Docu-
Drama)ไดวา ขอมูลสวนไหนจริง สวนไหนแตงขึ้น (ทักษะการ

วิเคราะห) 
490 3.55 1.010 

11. เปรียบเทียบเนือ้หาขาวการปฏิวัติจากทั้งในหนังสือพิมพ 
และเว็บไซตขาวของไทย และตางประเทศ  (ทักษะการวิเคราะห) 

490 3.51 .964 

12. หาขอมูลขาวการปฏิวัติจากทัง้ในหนังสือพิมพ และ
เว็บไซตขาวของไทย และตางประเทศ  (ทักษะการเขาถึง) 

490 3.49 .981 

13. ประยุกตใชขอมูลเกี่ยวกับจิตรกรรมไทย เพื่อเขียนเปน
บทความทางสารคดีไดอยางสรางสรรค  (ทักษะการสังเคราะห) 

490 3.45 1.012 

14. แยกแยะและสรุปไดวาหนังสือวรรณคดีเร่ืองขุนชาง
ขุนแผนมีอุดมการณชายเปนใหญแฝงอยู (ทักษะการวิเคราะห) 

489 3.41 .915 

15. รวมแสดงความคิดเห็นปญหาบานเมืองทางเว็บไซต (

ทักษะการสรางสรรค) 
484 3.36 1.073 

16. จัดอันดับภาพยนตรไดวา ภาพยนตรเร่ืองไหนมีคณุภาพ 
และสมควรไดรับรางวัล (ทักษะการประเมินคา) 

489 3.31 1.085 

17. คนหารายการโทรทัศนจากตารางรายการ แลวกําหนดวา
จะดูรายการใดกอนเปดโทรทัศน  (ทักษะการเขาถึง) 

489 3.29 1.008 

18. เปรียบเทียบประสบการณจริงของตัวเองในเหตุการณ
วางระเบดิกทม. กับขาวที่ส่ือตางๆนําเสนอ (ทักษะการวิเคราะห) 

488 3.27 1.005 

19. สรางเว็บไซต หรือ เว็บบล็อกเพื่อนําเสนอผลงานของ
ตัวเอง เชน นวนิยาย หรือ บทความตางๆ (ทักษะการสรางสรรค) 

489 3.24 1.017 

20. เขียนจดหมายไปยงับรรณาธกิารหนังสือพมิพเพื่อเสนอ
แนวทางการแกปญหาบานเมือง (ทักษะการสรางสรรค) 

490 3.17 1.090 

21. จัดทํารายการวิทยุ โทรทัศน หรือ ภาพยนตรของตนเอง 
เพื่อนําเสนอรายการ และภาพยนตรท่ีตนสรางสรรคขึ้นใหคน
ท่ัวไปไดรับชม และรับฟง (ทักษะการสรางสรรค) 

490 3.13 1.107 

Valid N (listwise) 471   
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4.2. การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันส่ือของกลุมตัวอยางที่มีอายุ 
ระดับการศึกษา ประสบการณดานสื่อ บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคมตางกัน 
นอกจากผลการรับรูของกลุมตัวอยางทั้งหมดเกี่ยวกบัความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตวั
ขางตนแลว  ผูวิจัยยังตองการทราบอีกวา ความแตกตางทั้งสี่ดานของกลุมตัวอยาง คือ อายุ ระดบั
การศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม ตลอดจนประสบการณดานสื่อ มีผลทําใหการ

รับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกันหรือไมอยางไร ดงัตอไปนี ้
 

4.2.1.  อาย ุ ผลการวิจัยพบวา คนอายุตางกันรบัรูถึงความสําคัญของทักษะการ

รูเทาทันสื่อแตละตัวไมแตกตางกัน โดยจากการเปรียบเทยีบการตระหนักถึงความสําคัญของทักษะ
การรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีชวงอายแุตกตางกันจะพบวา คนที่มีชวงอายตุางกันตระหนัก
ถึงทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวไมแตกตางกันอยางมนีัยยะสําคัญทางสถิติ (ดูตารางที่ 37-41) 
นอกจากนี้ ผูวิจัยยังตองการทราบวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหา
ตัวของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับอายุของกลุมตัวอยางหรือไม อยางไรกต็าม จากการ
วิเคราะหเชิงเปรียบเทียบพบวา ความตระหนกัถึงทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไม

มีปฏิสัมพนัธกันกับอายุของกลุมตัวอยาง (ดูตารางที่ 42)  
 

ตารางที่ 37 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 15-25 

ป 
26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการเขาถึง 3.42 3.55 3.57 3.58 3.52 .925 .449 
P < 0.05* 
 
ตารางที่ 38 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะห

ระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกนั 
คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทัน

ส่ือ 15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการวิเคราะห 3.53 3.58 3.61 3.58 3.51 .254 .907 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 39 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการประเมิน
คาระหวางกลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน  

คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทันสื่อ 
15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการประเมินคา 3.63 3.73 3.75 3.64 3.54 .916 .454 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการสังเคราะห

ระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกนั  
คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทันสื่อ 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการสังเคราะห 3.48 3.53 3.49 3.54 3.27 .505 .732 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 41 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ

สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกัน 
คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทันสื่อ 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการสรางสรรค 3.24 3.28 3.27 3.13 2.99 1.020 .396 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 42 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง

ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับชวงอายุของกลุมตัวอยาง 
แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 48.976 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x อายุ 1.189 .269 

P < 0.05* 
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4.2.2. ระดับการศึกษา ผลการวจิัยพบวา คนที่ระดับการศึกษาตางกนัรับรูถึง

ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกนั โดยจากการเปรียบเทยีบระดับความ
ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีระดับการศกึษาแตกตาง
กันจะพบวา คนที่ระดับการศึกษานอยตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง วิเคราะห และ

ประเมินคานอยกวาคนที่ระดบัการศึกษาสูงกวา  อยางไรก็ตามไมพบความแตกตางของการ
ตระหนกัความสําคัญเกี่ยวกบัทักษะการสังเคราะห และสรางสรรคระหวางคนระดับการศึกษา
ตางกัน และเมื่อวิเคราะหเชงิเปรียบเทียบวาความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อ
ทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับอายุของกลุมตัวอยางหรือไมก็ปรากฏวา ความ
ตระหนกัถึงทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตวัของกลุมตัวอยางไมมีปฏิสมัพันธกันกับระดับการศกึษา
ของกลุมตัวอยาง ทั้งนี้ รายละเอียดเพิ่มเตมิเกี่ยวกับการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบทั้งหมดที่กลาวไป
ขางตนมีดังตอไปนี้  
 

4.2.2.1. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการเขาถึง” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกนั คนที่มีระดบัการศึกษาต่ํากวา

ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มีระดับการศกึษาสูงกวา ดังนี ้
 

4.2.2.1.1. คนที่มีการศึกษาในระดับต่ํากวาป.6ตระหนักถึงความสําคัญ
ของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญา
ตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา (ระดับต่ํากวาป.6มีคาเฉลี่ย = 2.75 < มัธยมปลาย/ปวช.มีคาเฉลี่ย = 
3.44, อนุปริญญา/ปวส.มีคาเฉลี่ย = 3.71, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.54, ปริญญาโทหรือสูงกวามี
คาเฉลี่ย = 3.70) ดังตารางที่ 43 
 

4.2.2.1.2. คนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมตนตระหนักถึงความสําคัญ
ของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือ
สูงกวา (มัธยมตนมีคาเฉลี่ย = 3.15 < อนุปริญญามีคาเฉลี่ย = 3.71, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.54, 
ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.70) ดงัตารางที่ 43 
 

4.2.2.1.3. คนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมปลาย/ปวช.ตระหนกัถึง
ความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับปรญิญาโทหรือสูงกวา (มัธยม
ปลาย/ปวช.มคีาเฉลี่ย = 3.44 < ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.70) ดังตารางที ่43 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 90 

ตารางที่ 43 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดบัการศึกษาทีแ่ตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ต่ํากวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการ
เขาถึง 

2.75 3.15 3.44 3.71 3.54 3.70 4.319 .001* 

P < 0.05* 
(คนที่มีการศึกษาในระดับต่ํากวา ป.6 ตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอยกวาคน

ที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย อนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสงูกวา 
คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มี

การศึกษาในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา 
คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช.ตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอย

กวาคนที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวา) 
 
 

4.2.2.2. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการวิเคราะห” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกัน คนที่มีระดบัการศึกษาต่ํากวา

ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหนอยกวาคนที่มีระดับการศึกษาสูงกวา โดยคนทีม่ี
การศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหนอยกวาคนที่มี
การศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช. อนปุริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา 
(มัธยมตนมีคาเฉลี่ย = 3.20 < มัธยมปลายมีคาเฉลี่ย = 3.50, อนุปริญญา/ปวส.มีคาเฉลี่ย = 3.73, 
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.58, ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.70) ดงัตารางที่ 44 
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ตารางที่ 44 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
วิเคราะหระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 

ต่ํา
กวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการวิเคราะห 3.60 3.20 3.50 3.73 3.58 3.71 3.018 .011* 
P < 0.05* 
(คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหนอย

กวาคนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา) 
 

4.2.2.3. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการประเมินคา” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกนั คนที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา

ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีระดับการศึกษาสูงกวา ดังนี้  
 

4.2.2.3.1. คนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมตนตระหนักถึงความสําคัญ
ของทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดบัมัธยมปลาย/ปวช. อนปุริญญา/ปวส. 
และปริญญาโทหรือสูงกวา (มัธยมตนมีคาเฉลี่ย = 3.39 < มัธยมปลายมีคาเฉลี่ย = 3.71, อนุปริญญา/
ปวส.มีคาเฉลี่ย = 3.80, ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.93) ดังตารางที่ 45 
 

4.2.2.3.2. คนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมปลาย/ปวช. และปริญญาตรี
ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับปรญิญาโทหรือ
สูงกวา (มัธยมปลาย /ปวช.มคีาเฉลี่ย = 3.71, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.63 < ปริญญาโทหรือสูงกวามี
คาเฉลี่ย = 3.93) ดังตารางที่ 45 
 

4.2.2.3.3. คนที่มีการศึกษาในระดับปรญิญาโทหรือสูงกวาตระหนกัถึง
ความสําคัญของทักษะการประเมินคามากกวาคนที่มกีารศึกษาในระดับมัธยมตน มัธยมปลาย/ปวส. 
และปริญญาตรี (ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.93 > มัธยมตนมีคาเฉลี่ย = 3.39, มัธยมปลาย/
ปวส.มีคาเฉลี่ย = 3.71, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.63) ดังตารางที่ 45 
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ตารางที่ 45 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
ประเมินคาระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ต่ํากวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการ
ประเมินคา 

3.68 3.39 3.71 3.80 3.63 3.93 3.611 .003* 

P < 0.05* 
 (คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการประเมินคา

นอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย /ปวช. อนุปริญญา /ปวส. และปริญญาโทหรือสูงกวา  
คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช. และปริญญาตรีตระหนักถึงความสําคัญของ

ทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวา 
คนที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวาตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการ

ประเมินคามากกวาคนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตน มัธยมปลาย/ปวช. และปริญญาตรี) 
 

4.2.2.4. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการสังเคราะห” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกัน ไมพบความแตกตางของการ
ตระหนกัความสําคัญเกี่ยวกบัทักษะการสังเคราะหระหวางคนระดับการศึกษาตางกนั (ดูตารางที4่6)  
 

ตารางที่ 46 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
สังเคราะหระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ต่ํากวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการ
สังเคราะห 

3.20 3.20 3.54 3.69 3.49 3.57 1.237 .291 

P < 0.05* 
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4.2.2.5. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการสรางสรรค” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกนั ไมพบความแตกตางของการ
ตระหนกัความสําคัญเกี่ยวกบัทักษะการสรางสรรคระหวางคนระดับการศึกษาตางกนั (ดูตารางที4่7)  

 

ตารางที่ 47 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ต่ํากวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการ
สรางสรรค 

2.70 2.91 3.22 3.41 3.21 3.38 2.114 .063 

P < 0.05* 
 

4.2.2.6. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับผลในเชิงปฏิสัมพนัธระหวาง
ความตระหนกัถึงความสําคญัของทักษะการรูเทาทันสื่อท้ังหาตัวของกลุมตัวอยางกับระดับ
การศึกษาของกลุมตัวอยาง ความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อทั้งหาตัวของ

กลุมตัวอยางไมมีปฏิสัมพนัธกันกับระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง คือ คนทุกระดับการศึกษา
เรียงลําดับความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตวัในแบบเดยีวกันหมด (ดูตารางที่ 48)  
 

ตารางที่ 48 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึงความสําคัญของ
ทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 26.191 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x ระดบัการศึกษา 1.456 .087 

P < 0.05* 
 

4.2.3. ประสบการณดานสื่อ ผลการวิจัยพบวา คนท่ีมีประสบการณดานสื่อใน

ระดับท่ีตางกนัรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกนั ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบ
การเห็นความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัวระหวางคนทีม่ีประสบการณดานสื่อตางกัน 
พบวา คนที่มีประสบการณดานสื่อนอยเหน็ความสําคัญของทักษะการประเมินคานอยกวาคนทีม่ี
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ประสบการณมากกวา โดยคนที่มีประสบการณดานสื่อ ระดับ 0 – 2 อยางตระหนักถึงทักษะการ
ประเมินนอยกวาคนที่มีประสบการณดานสื่อ 3 อยาง (ระดับ 0 อยางมคีาเฉลี่ย = 3.63, ระดับ 1 อยาง
มีคาเฉลี่ย = 3.69, ระดับ 2 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.68 < ระดับ 3 อยางมีคาเฉลี่ย = 4.11) ดงัตารางที่ 49 
 

ตารางที่ 49 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการประเมิน
คาระหวางกลุมตัวอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
ประเมินคา 

3.63 3.69 3.68 4.11 3.74 3.69 2.309 .043* 

P < 0.05* 
 (คนที่มีประสบการณดานสื่อ ระดับ 0 – 2 อยางตระหนักถึงทักษะการประเมินนอยกวาคนที่มี

ประสบการณดานสื่อระดับ 3) 
 
อยางไรก็ด ี ในสวนของทักษะอืน่ๆ คนที่มีประสบการณดานสื่อตางกันรับรู

ความสําคัญของทักษะเหลานั้นไมตางกนั (ดูตารางที่ 50 -53) นอกจากนี ้ เมื่อผูวิจัยวิเคราะหเชิง
เปรียบเทียบวาความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางมี
ปฏิสัมพันธกันกับระดับประสบการณดานสื่อของกลุมตัวอยางหรือไมก็พบวา ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไมมีปฏิสมัพันธกันกับระดับประสบการณดานสื่อ
ของกลุมตัวอยาง คือ คนทุกระดับการประสบการณเรียงลําดับความสําคัญของทักษะการรูเทาทัน
ส่ือแตละตัวในแบบเดยีวกนัหมด (ดูตารางที่ 54)  
 

ตารางที่ 50 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
เขาถึง 

3.47 3.59 3.57 3.71 3.48 3.51 .830 .529 

P < 0.05* 
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ตารางที่ 51 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะห
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
วิเคราะห 

3.52 3.62 3.50 3.86 3.63 3.77 1.984 .080 

P < 0.05* 

 
ตารางที่ 52 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการสังเคราะห

ระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 
คาเฉลี่ย ความ

ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
สังเคราะห 

3.43 3.53 3.60 3.73 3.46 3.36 1.098 .361 

P < 0.05* 

 
ตารางที่ 53 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ

สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 
คาเฉลี่ย ความ

ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
สรางสรรค 

3.14 3.23 3.35 3.46 3.37 3.40 1.644 .147 

P < 0.05* 
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ตารางที่ 54 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับระดับประสบการณดานสื่อของ
กลุมตัวอยาง  

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 25.398 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x ระดับ
ประสบการณดานสื่อ 

1.166 .275 

P < 0.05* 
 
4.2.4. บทบาทในครอบครัวท่ีแตกตางกัน คือ มีบุตรและยังไมมีบุตร 

ผลการวิจัยพบวา คนท่ีมีบทบาทในครอบครัวตางกัน คอื มีบุตรและยงัไมมีบตุรรับรูความสําคัญของ

ทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวไมแตกตางกัน ทั้งนี้ จากการเปรยีบเทียบการเห็นความสําคัญของ
ทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีบุตร และยังไมมีบุตร พบวา คนที่มบีุตรและยังไมมี
บุตรตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวไมแตกตางกันอยางมนีัยยะสําคัญ
ทางสถิติ (ดูตารางที่ 55-59) นอกจากนี ้ ผูวิจัยยังตองการทราบวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของ
ทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับบทบาทในครอบครัวของกลุม

ตัวอยางหรือไม ผลปรากฏวา ความตระหนักถึงทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไมมี

ปฏิสัมพนัธกนักับบทบาทในครอบครัวของกลุมตัวอยาง คือ ทั้งคนที่มีและไมมีบุตรเรียงลําดับ
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวในแบบเดยีวกันหมด (ดตูารางที่ 60)   
 

ตารางที่ 55 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คอื มีบุตร และยงัไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ
รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

ทักษะการเขาถึง 3.53 3.52 .009 .924 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 56 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะห
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คอื มีบุตร และยงัไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ
รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

ทักษะการวิเคราะห 3.59 3.56 .283 .595 
P < 0.05* 
 

ตารางที่ 57 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการประเมิน
คาระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คือ มีบุตร และยังไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ
รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

ทักษะการประเมินคา 3.71 3.67 .299 .584 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 58 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการสังเคราะห

ระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คอื มีบุตร และยงัไมมีบุตร  
คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ

รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 
F. Sig. 

ทักษะการสังเคราะห 3.48 3.51 .135 .714 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 59 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ

สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คือ มบีุตร และยังไมมีบุตร 
คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ

รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 
F. Sig. 

ทักษะการสรางสรรค 3.18 3.27 1.209 .272 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 60 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับบทบาทในครอบครัวของกลุม
ตัวอยาง  

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 71.163 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x 
บทบาททางสังคม (มีบุตร และ 
ยังไมมีบุตร) 

1.219 .301 

P < 0.05* 
 

4.2.5. บทบาททางสังคม คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่
ประกอบอาชีพ (ยกเวนครู อาจารย) ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ผลการวิจัยพบวา คนทีม่ีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรยีน
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน

ผลักดันนโยบายรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตวัแตกตางกัน โดยจากการ
เปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีบทบาท
ทางสังคมตางกันจะพบวา นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบายตระหนักถึง
ความสําคัญของทักษะการวเิคราะหมากกวานักเรียนนักศึกษาและประชาชนทั่วไปอยางมาก 
ในขณะที่ครูอาจารยตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากกวานักเรยีนนักศึกษา
เชนกันแตกย็ังไมมากเทากับนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 
นอกจากนี้ ครูอาจารยตระหนกัถึงทักษะการเขาถึงมากกวานักเรยีนนักศึกษาและประชาชนทั่วไป
ดวย อยางไรก็ตามไมพบความแตกตางของการตระหนกัความสําคัญเกี่ยวกับทักษะการประเมินคา 
สังเคราะห และสรางสรรคระหวางคนที่มีบทบาททางสังคมตางกัน และเมื่อวิเคราะหเชิง
เปรียบเทียบวาความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางมี
ปฏิสัมพันธกันกับบทบาททางสังคมของกลุมตัวอยางหรือไมก็ปรากฏวา ความตระหนกัถึงทักษะ
การรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไมมีปฏิสัมพนัธกันกับบทบาททางสังคมของกลุมตัวอยาง 
คือ คนทุกบทบาททางสังคมเรียงลําดับความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวในแบบ
เดียวกันหมด ทั้งนี้ รายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบทั้งหมดที่กลาวไป
ขางตนมีดังตอไปนี ้
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4.2.5.1. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการเขาถึง” ระหวางคนที่มีบทบาททางสังคมตางกนั ครูอาจารยตระหนกัถึงความสําคัญ

ของทักษะการเขาถึงมากกวานักเรียนนักศกึษาและประชาชนทั่วไป (ครูอาจารยมีคาเฉลี่ย = 3.66 > 
นักเรียนนักศกึษามีคาเฉลี่ย = 3.39, ประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ย = 3.49) ดงัตารางที่ 61 
 

ตารางที่ 61 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
เขาถึงระหวางกลุมตัวอยางทีม่ีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกั
ถึงทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ครู 
อาจารย 

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มีสวน
ผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการเขาถึง 3.66 3.39 3.49 3.52 3.069 .028* 
P < 0.05* 
 (ครูอาจารยตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงมากกวานักเรียนนักศึกษาและ

ประชาชนทั่วไป) 

 
4.2.5.2. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ

ของ “ทักษะการวิเคราะห” ระหวางคนที่มีบทบาททางสังคมตางกัน ครูอาจารยตระหนักถึง

ความสําคัญของทักษะการวเิคราะหมากกวานักเรยีนนกัศึกษา (ครูอาจารยมีคาเฉลี่ย = 3.65 > 
นักเรียนนักศกึษามีคาเฉลี่ย = 3.46, ประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ย = 3.53) สวนนักรณรงคเคล่ือนไหว
ทางสังคมและผูมีสวนผลักดนันโยบายตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากกวากลุม
นักเรียนและประชาชนทั่วไป (นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบายมี
คาเฉลี่ย = 3.96 > นักเรียนนกัศึกษามีคาเฉลี่ย = 3.46,ประชาชนทัว่ไปมีคาเฉลี่ย = 3.53) ดังตารางที่ 
62 

 
 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 100 

ตารางที่ 62 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
วิเคราะหระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นกัเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย  

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ ครู 

อาจารย 
นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการ
วิเคราะห 

3.65 3.46 3.53 3.96 3.759 .011* 

P < 0.05* 
(ครูอาจารยตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากกวานักเรียนนักศึกษา  
นักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบายตระหนักถึงความสําคัญ

ของทักษะการวิเคราะหมากกวานักเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไป) 

 
4.2.5.3. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ

ของ “ทักษะการประเมินคา สังเคราะห และสรางสรรคสื่อ” ระหวางคนที่มีบทบาททางสังคม
ตางกนั ความตระหนกัถึงความสําคัญของสามทักษะนี้ระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาททางสังคม
ตางกันไมแตกตางกันอยางมนีัยยะสําคัญทางสถิติ (ดูตารางที่ 63-65)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 101 

ตารางที่ 63 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
ประเมินคาระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นกัเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย 

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 

ครูอาจารย 
นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการประเมิน
คา 

3.72 3.59 3.67 4.04 2.013 .111 

P < 0.05* 

 
ตารางที่ 64 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ

สังเคราะหระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 

ครู 
อาจารย 

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการสังเคราะห 3.61 3.43 3.41 3.77 2.502 .059 
P < 0.05* 

 
 

 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 102 

ตารางที่ 65 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นกัเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 

ครูอาจารย 
นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวน
ผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการ
สรางสรรค 

3.26 3.22 3.19 3.48 .703 .551 

P < 0.05* 
 

4.2.5.4. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับผลในเชิงปฏิสัมพนัธระหวาง
ความตระหนกัถึงความสําคญัของทักษะการรูเทาทันสื่อท้ังหาตัวของกลุมตัวอยางกับบทบาททาง

สังคมของกลุมตัวอยาง ความตระหนกัถึงทักษะการรูเทาทนัสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไมมี

ปฏิสัมพนัธกนักับบทบาททางสังคมของกลุมตัวอยาง คือ คนทุกบทบาทเรียงลําดบัความสําคัญของ
ทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวในแบบเดยีวกันหมด (ดูตารางที่ 66)  
 

ตารางที่ 66 การเปรียบเทยีบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนักถึง
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับบทบาททางสังคมของกลุม
ตัวอยาง  

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 29.583 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x บทบาททาง
สังคม (ครูอาจารย นักเรียนนกัศึกษา 
ประชาชนทั่วไป นักรณรงคเคล่ือนไหว
ทางสังคมและผูมีสวนผลักดนันโยบาย) 

1.584 .089 

P < 0.05* 
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ตารางที่ 67 แสดงความสมัพันธระหวางตัวแปรที่เกี่ยวกับคุณลักษณะทางประชากร และ
ความตระหนกัถึงทักษะการรูเทาทันสื่อ 
อายุ F. Sig. ความตางที่พบ 
ทักษะการเขาถึง .925 .449  
ทักษะการวิเคราะห .254 .907  
ทักษะการประเมิน .916 .454  
ทักษะการสังเคราะห .505 .732  
ทักษะการสรางสรรค 1.020 .396  
ทักษะ x  อาย ุ 1.189 .269  
ระดับการศึกษา    
ทักษะการเขาถึง 4.319 .001* ต่ํากวาป.6 < มัธยมปลาย/ปวช., อนุปริญญา/

ปวส., ปริญญาตรี, ปริญญาโทหรือสูงกวา 
มัธยมปลาย/ปวช. < อนุปริญญา/ปวส., 
ปริญญาโทหรือสูงกวา 
ปริญญาตรี < ปริญญาโทหรือสูงกวา 

ทักษะการวิเคราะห 3.018 .011* มัธยมตน < มัธยมปลาย/ปวช., อนุปริญญา/
ปวส., ปริญญาตรี, ปริญญาโทหรือสูงกวา 

ทักษะการประเมิน 3.611 .003* มัธยมตน < มัธยมปลาย/ปวช., อนุปริญญา/
ปวส., ปริญญาโทหรือสูงกวา 
มัธยมปลาย/ปวช.,ปริญญาตรี < ปริญญาโท
หรือสูงกวา 

ทักษะการสังเคราะห 1.237 .291  
ทักษะการสรางสรรค 2.114 .063  
ทักษะ x  ระดบัการศึกษา  1.456 .087  
ประสบการณดานสื่อ    
ทักษะการเขาถึง .830 .529  
ทักษะการวิเคราะห 1.984 .080  
ทักษะการประเมิน 2.309 .043* 0, 1, 2 < 3 
ทักษะการสังเคราะห 1.098 .361  
ทักษะการสรางสรรค 1.644 .147  
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ตารางที่ 67 (ตอ) แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีเก่ียวกับคุณลักษณะทางประชากร 
และความตระหนักถึงทักษะการรูเทาทันสื่อ 

ประสบการณดานสื่อ(ตอ) F. Sig. ความตางที่พบ 
ทักษะ x ประสบการณดาน
ส่ือ 

1.166 .275  

บทบาทในครอบครัว (มี
บุตรและยังไมมีบุตร) 

   

ทักษะการเขาถึง .009 .924  
ทักษะการวิเคราะห .283 .595  
ทักษะการประเมิน .299 .584  
ทักษะการสังเคราะห .135 .714  
ทักษะการสรางสรรค 1.209 .272  
ทักษะ x บทบาทใน
ครอบครัว (มีบุตรและยังไม
มีบุตร) 

1.219 .301  

บทบาททางสงัคม (ครู
อาจารย นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป นักรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคมและผู
มีสวนผลักดันนโยบาย)  

   

ทักษะการเขาถึง 3.069 .028* ครูอาจารย > นักเรียนนักศกึษา, ประชาชนทั่วไป 
ทักษะการวิเคราะห 3.759 .011* ครูอาจารย > นักเรียนนักศกึษา 

นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย > นักเรียนนักศึกษา, ประชาชน
ทั่วไป 

ทักษะการประเมิน 2.013 .111  
ทักษะการสังเคราะห 2.502 .059  
ทักษะการสรางสรรค .703 .551  
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ตารางที่ 67 (ตอ) แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีเก่ียวกับคุณลักษณะทางประชากร 
และความตระหนักถึงทักษะการรูเทาทันสื่อ 

บทบาททางสงัคม (ครู
อาจารย นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป นักรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคมและผู
มีสวนผลักดันนโยบาย) 
(ตอ) 

F. Sig. ความตางที่พบ 

ทักษะ x บทบาททางสังคม 
(ครูอาจารย นักเรยีน
นักศึกษา ประชาชนทั่วไป 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบาย) 

1.584 .089  

P < 0.05* 
 

สวนที่หา : การรับรูเก่ียวกับวิธีการสอน 
 
ผลการวิจัยพบวา คนไทยเหน็ดวยกับ วิธีการสอนแบบบรรยาย หรือวิจารณใหเด็กฟงซ่ึงไม

สอดคลองกับวิธีการสอนในแนวรูเทาทนัสื่อมากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.67) รองลงมา คือ วิธีสอนที่
กระตุนใหเด็กมีสวนรวมซึ่งสอดคลองกับวิธีการสอนในแนวรูเทาทนัสื่อ (คาเฉลี่ย 3.64) ในขณะที ่
วิธีการสอนใหเด็กสรางสรรคส่ือ ซ่ึงเปนวิธีที่สอดคลองกับวิธีการสอนในแนวรูเทาทันสื่ออีกวธีิ
หนึ่ง เปนวิธีการสอนที่กลุมตัวอยางทั้งหมดเห็นดวยนอยท่ีสุด (คาเฉลี่ย 3.29) ระดับความคดิเห็น
ของกลุมตัวอยางทั้งหมดเกีย่วกับวิธีการสอน แสดงใหเหน็เปนคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังตาราง
ที่ 68 
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ตารางที่ 68 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเกีย่วกับวิธีการสอนของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 

วิธีการสอน คาเฉลี่ย SD. 
1. วิธีสอนแบบบรรยาย หรือวิจารณใหเดก็ฟง 3.67 0.778 
2. วิธีสอนที่กระตุนใหเดก็มสีวนรวม 3.64 0.921 
3. วิธีสอนที่ใหเด็กสรางสรรคส่ือ 3.29 0.894 

 
การวิจัยเชิงคณุภาพ 
 

การวิเคราะหในสวนนี้มจีุดมุงหมายเพื่อใหไดขอมูลในเชงิลึกเกี่ยวกับการรับรูของคนไทย
เกี่ยวกับปญหาที่เกิดจากสื่อ ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว 
ตลอดจนวิธีการสอน ใหเพิ่มเติมขึ้นจากสวนของการวจิัยเชิงปริมาณ เพื่อใหทราบถึงพื้นฐาน
ความคิดของแตละกลุมตัวอยาง การวจิยัโดยใชการสมัภาษณเชิงลึกนี้ใชแนวคําถามตามปญหานํา
วิจัย  โดยผูวจิัยไดสัมภาษณทุกกลุมตวัอยาง อยางนอยกลุมละ 3 คน คิดเปนทั้งหมดอยางนอย 15 
คน 

 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกสามารถแสดงรายละเอียดไดดังนี ้
 

ปญหาเกี่ยวกับสื่อ 
 
กลุมตัวอยางทัง้หมดตระหนกัถึงปญหาที่เกิดจากสื่ออยูมาก โดยสังเกตไดจากการอธิบายถึง

รายละเอียดเกีย่วกับปญหาทีเ่กิดจากสื่อไดอยางคลองแคลว นอกจากนี้ ยังสามารถแสดงใหเหน็
ตัวอยางที่เปนปญหาจากสื่อไดคอนขางมาก ซ่ึงตัวอยางที่ยกมายังเปนปญหาที่พวกเขาประสบกันได
จากประสบการณทางตรงอีกดวย เชน 

  
“ภาพที่อยูในหนังสือพิมพ ในเน็ตนี่มันยังกะออกมาจากหนังเอ็กซ … … ยิ่งในเน็ตนีโ่หลด

หนังกนัฟรีๆสดๆเลย เพื่อนผูชายมันโหลดกันทั้งวนั”  
“เคยไปสอนเด็กป.ส่ี ถามเด็กวา เวลาจะไปซื้อของ ใชอะไรเปนเกณฑตัดสินในการเลือก 

เด็กๆ สวนใหญตอบเลยวา ดูโฆษณา เห็นแลว อยากซื้อ อยากทําตาม” 
“เนื้อหา(โทรทัศน)ที่มีแตละครน้ําเนาและแหกปากตบตีกัน” 
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 ทั้งนี้ ประเด็นปญหาจากสื่อที่ไมเหมาะสม โดยเฉพาะทางดาน “เพศ” เปนประเดน็ปญหา
ที่กลุมตัวอยางใหความสําคญัมากที่สุด และเห็นวาตองแกไขโดยดวนที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับการวจิัย
เชิงปริมาณขางตน โดยกลุมตัวอยางทั้งหมดใหเหตุผลที่ตรงกันวา เนื่องจาก ปญหานี้เปนปญหาที่
กอใหเกิดปญหาอื่นๆตามมา และเปนปญหาที่สงผลกระทบตอผูอ่ืน บางคนยังเหน็วา ปญหาสือ่ที่
เกี่ยวกับทางดานเพศเปนปญหาที่เกิดขึน้มาก และรุนแรง นอกจากนี้ ยงัเปนการยัว่ยุ และถาเสพสื่อ
ประเภทยั่วยุทางเพศนาๆก็จะติด คิดวาส่ิงที่เห็นเปนเรื่องธรรมดา เชน 

 
 “เร่ืองเพศนี ้ เยอะมากและเหมือนจะแรงขึ้นทุกวันๆ … …มันมีผลกระตุนใหคนเกิด
ความรูสึกทางเพศมากขึ้น แลวก็อาจกอใหเกิดปญหาตามมา” 
 “เพศคะ (เปนปญหาที่สําคัญ และตองแกโดยดวนเมื่อเทียบกับความรุนแรง และบริโภค
นิยม) เพราะทีเ่ห็นมันเต็มดวยเร่ืองนี้เลย” 

“เพศ เพราะทาํใหเกดิการกระตุนอารมณทางเพศ มีปญหาการขมขืน เกดิคานิยมที่ผิดๆของ
เด็กวัยรุน เชนการเสียตัว หรือ ฟรีเซ็กซ (free sex)” 

 
นอกจากนี้ ประเด็นเรื่องสื่อที่มีความรุนแรง ซ่ึงเปนสื่อที่ไมเหมาะสมเชนเดยีวกับสื่อที่มี

เนื้อหาทางเพศ ยังเปนอีกปญหาหนึ่งทีก่ลุมตัวอยางเหน็วาสําคัญ แตเมื่อเทียบกับสื่อทางดานเพศ
แลว ส่ือที่มีความรุนแรงกย็งัไมสําคัญเทา โดยนอกจากกลุมตัวอยางจะเหน็วา ส่ือทัง้ในแงของเพศ 
และความรุนแรงสําคัญ เพราะ เปนปญหาทีส่งผลกระทบตอคนคนอื่นๆรอบขางในสังคมแลว ยังมีผู
ที่เห็นวา เพราะปญหานี้ กระทบกับชีวิตประจําวนั และทกุคนมีสวนรวมได ในขณะที่ เห็นวา ปญหา
ส่ือที่เกี่ยวของกับประเดน็ผลประโยชนทางการเมือง เปนปญหาที่ไกลตัว ไมสงผลกระทบตรงๆ 
เปนเรื่องที่คนเฉพาะกลุมสนใจ ทั้งนี้ เมื่อกลาวถึงปญหาในประเด็นผลประโยชนทางการเมืองก็มีผู
แสดงเหตุผลทีส่อดคลองในทํานองเดียวกนันี้คอนขางมาก เชน 

 
“(ประเด็นทีเ่กีย่วของกับผลประโยชนทางการเมือง) เปนเรื่องของชาติ แตกเ็กี่ยวพนักับคน

สวนนอย พูดงายๆคือ ไกลตัวชาวบาน” 
“(ประเด็นทีเ่กีย่วของกับผลประโยชนทางการเมือง) เปนแคกับคนกลุมนึงที่ติดตามเทานั้น” 
“อยางเราเปนเด็กกย็ังคอยสนใจการเมืองเลย” 
   
อยางไรก็ตาม กลุมตัวอยางสวนหนึ่งไดใหความสําคัญกับประเดน็ปญหาสื่อที่เกี่ยวกับ

ผลประโยชนทางการเมืองมาเปนอันดับแรก โดยใหเหตุผลวา เรื่องนี้เปนเรื่องที่สําคัญมากใน
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ชวงเวลา ณ ปจจุบัน หรือ เห็นวา เร่ืองนี้สําคัญมากกวาปญหาสื่อลามก เพราะมคีวามสําคัญกับ
ประเทศชาติมากกวา เชน 

“ถาเปนชวงเวลาตอนนี้นะกก็ารเมือง และคนไทยก็มีศรัทธาจริต เชื่องาย ใครประโคมขาว
ไหน กไ็ปตามนั้น เชื่อตามทีบ่ิดเบือน” 

 
นอกจากนี้ ยังมีกลุมตัวอยางอีกสวนหนึง่ที่เห็นวา ปญหาสื่อทางดานบริโภคนิยมสําคัญ

ที่สุด โดยใหเหตุผลวา บริโภคนิยมเปนตนตอที่ทําใหเกดิปญหาอื่นๆตามมา ไมวาจะเปนปญหาสื่อที่
เกี่ยวของกับเพศ และความรุนแรง หรือใหเหตุผลวา เปนปญหาที่เกดิขึ้นมาก แทรกซึมไดงาย และ
ยังมีกลุมตัวอยางอีกกลุมหนึง่ที่เห็นวา ทุกปญหาที่เกิดขึน้จากสื่อ ไมวาจะเปนประเดน็เกี่ยวกบั เพศ 
ความรุนแรง ผลประโยชนทางธุรกิจ ผลประโยชนทางการเมืองตางกเ็ปนปญหาที่สําคัญทั้งส้ิน ไมมี
ปญหาใดที่สําคัญไปกวากนั เพราะ ทุกอยางลวนเกี่ยวของกันอยู หรือ เพราะเห็นวาสังคมจะแยอยู
แลว ฉะนั้น จึงเห็นวาทุกปญหาสําคัญ และตองแกโดยดวนทั้งส้ิน เชน 

 
“เพราะมันแทรกซึมไดงาย … … เพราะสื่อที่นําเสนอมักจะใชการโฆษณาในการดึงดูดใจ

ผูบริโภค จนแทบแยกไมออกวาเรื่องใดควรเชื่อ เคยไปสอนเด็ก ป.ส่ี ถามเด็กวา เวลาจะไปซื้อของ 
ใชอะไรเปนเกณฑตัดสินในการเลือก เด็กๆ สวนใหญตอบเลยวา ดูโฆษณา เหน็ลว อยากซื้อ อยาก
ทําตาม” 

“การเมืองกําหนดนโยบายชาติ และเปนตวักําหนดวาจะใหอะไรเปนฮอ็ตอิชชู (ประเด็น
รอน) เพราะฉะนั้น สามสิ่งลวนไปดวยกัน นโยบายทางเพศ กับบริโภคนิยมเปนเรื่องเศรษฐกิจ สาม
อันนี้เปนวงกลม ขาดกันไมได การจะแกปญหาเศรษฐกิจตองอาศัยการมีนโยบายทางการเมือง เปน
ตน” 

 
 นอกจากประเด็นที่กลาวไปขางตนแลว ยังมีผูที่เห็นวา ประเดน็ปญหาส่ือที่ไมสรางสรรค 
หรือส่ือที่สรางสรรค และมีประโยชนมนีอยเปนปญหาที่สําคัญ โดยถึงแมสวนใหญจะไมไดจดัวา
เปนปญหาที่สําคัญอันดับแรก แตกเ็ปนปญหาที่พวกเขาใหความสนใจ และกลาวถึง เชน 

“รายการการศกึษามีนอยมาก นอยกวาเปนบันเทิงเยอะ รายการเดก็ควรดูก็ไมไดดู เชน เกม
อัจฉริยะกไ็ปอยูดึกๆ เด็กกด็ูไมไหวนอนเสยีกอนแลว” 
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การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ 
 
ผลการวิเคราะหพบวา กลุมตัวอยางทีใ่หสัมภาษณสวนใหญ ยกเวนกลุมรณรงคดานรูเทา

ทันสื่อ และผลักดันนโยบายการศึกษา มแีนวโนมที่จะรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อไมสูง
นัก เนื่องจาก ถึงแมพวกเขาจะรับรูกับวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่ออยู
เหมือนกนั แตก็เห็นดวยกับวธีิแกปญหาที่ไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อดวย ยิ่งไปกวานัน้ ยังมีคน
ที่ไมเห็นดวยกบัวิธีแกปญหาในแนวคิดรูเทาทันสื่อเลย และสวนใหญยงัเห็นวา การแกปญหาดวยวธีิ
นี้นั้นยาก ซ่ึงผลของการวิเคราะหนี้ก็สอดคลองกับผลการวิจยัเชิงปรมิาณขางตน ทั้งนี้ ผูวิจัยจะ
แบงกลุมความคิดเห็นเกี่ยวกบัวิธีการแกปญหาของกลุมตัวอยางทั้งหมดออกเปน 3 กลุมดวยกัน คือ 
1) กลุมที่เห็นดวยกับวิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อเทานั้น หรือ เห็นดวยกับวิธี
แกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง 2) กลุมที่ไม
เห็นดวยกับวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ และ3) กลุมที่เห็นดวยกับทั้งสอง
วิธีเทาๆกัน พรอมทั้งแสดงเหตุผลของทุกกลุม ดังตอไปนี้ 

 
1. กลุมท่ีเห็นดวยกับวิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อเทานั้น หรือ เห็น

ดวยกับวิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง กลุม
นี้จัดวาเปนกลุมที่รับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากที่สุด กลุมนี้จะเห็นดวยกับการปลูกฝง
จิตสํานึก ตลอดจนแนะนํา ฝกฝน และใหความรูกับผูบริโภคสื่อ เพื่อใหเขารูจักบริโภคส่ือเปนดวย
ตัวเอง มากกวา หรือ แทนที่จะเปนการควบคุม และลงโทษผูผลิตส่ือ/ผูบริโภคสื่อ โดยผูที่มีสวน
สําคัญที่สุดในการปลูกฝง ไดแก ครอบครัว รองลงมา คือ ครู อาจารย ซ่ึงการปลูกฝงนั้นตองเริ่มจาก
จุดเล็กๆ คือ ตัวของผูปลูกฝงเอง เชน พอแม แลวจึงขยายไปสูคนอื่นๆได ทั้งนี้ คนในกลุมนี้ยังเห็น
วา ตัวส่ือเปนแคเครื่องมือ การเปดรับสื่อของผูบริโภคตางหากที่สําคัญ เชน 

 
“สรางภูมิคุมกัน… พอแมสําคัญที่สุด รองลงมาเปนโรงเรียน ใชหลักเศรษฐกิจพอเพยีง ตวั

เราตองดีกอน แลวถึงไปสูคนใกลชิด เราตองทําตัวใหดูเปนตัวอยาง” 
“แตคิดวาที่สําคัญควรแกที่ระบบความคิดของผูบริโภคมากกวา เพราะส่ือก็จําเปนตองทํา

หนาที่ของสื่อ ตองนําเสนอความเปนจริงที่เกิดขึ้นในสังคม อยูที่เราจะพัฒนาระบบความคิดของคน
ไทยยังไง ใหมวีิจารณญาณ มสีติในการบริโภคสื่อมากขึ้น” 

“ฝกใหรูเทาทนัสื่อ เปนทางออกสุดทายที่ดีที่สุดเพราะเราไมสามารถดูแลเขาไดตลอดเวลา 
24 ช.ม. และตลอดไป” 
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“ปญหาไมไดอยูที่ส่ือ เพราะสื่อเปนแคชองทางในการใหขอมูล ...ความเหน็สวนตวั คือ ไม
เชื่อในทฤษฎีอิทธิพลของสื่อ แตเชื่อในการเปดรับสารของคนมากกวา คนเปนคนกาํหนดมากกวา 
เพราะฉะนั้นเชื่อวาคนเปนคนกําหนดพฤตกิรรมของสื่อมากกวา ไมใชส่ือกําหนดพฤติกรรมของคน 
เพราะฉะนั้นการแกไขปญหาเรื่องพวกนี้ ไมใชเร่ิมที่ส่ือแตตองเริ่มที่คนรับ ซ่ึงวิจารณญาณเปนเรื่อง
หนึ่งอยูแลว” 

 
บางสวนยังเหน็วา การควบคุมนั้นเปนไปไดยาก ไมวาจะเปนดวยกฎหมาย หรือโดยรัฐบาล 

และแมวา พวกเขาจะเห็นวา การฝกฝน หรือปลูกจิตสํานึกนั้นเปนเรื่องยาก แตพวกเขาก็เห็นวาเปน
วิธีการที่ยั่งยืนนอกจากนี้ คนในกลุมนี้ยังเห็นวา การปลูกจิตสํานึกของผูผลิตส่ือก็มีสวนสําคัญดวย 
ทั้งยังมีบางสวนที่สนับสนุนใหผูบริโภคไดเขามาเปนผูผลิตส่ือเอง เชน 

 
“ปลูกฝงใหประชาชนรูเทาทนัสื่อ โดยการออกเปนหนังสือ แผนพับ หรืออาจจะบรรจุเปน

หลักสูตร อาจเปนเรื่องที่พูดงาย แตทํายาก การปลูกฝง จะเปนการพัฒนาที่ยั่งยนื ชา แตเหน็ผล สวน
การควบคุม เห็นผลไว แตคนก็สารถหลบเลี่ยงไดงาย อยางเชน แคมฟรอ็ก” 

“กฎหมายควบคุมส่ือไมเวิรค รัฐบาลจะหาคนที่ไหนไดมากมายไปคุมส่ือตางๆที่มีเปนรอย
เปนพัน ควรมุงที่พอแม ตวัเดก็เอง ที่จะเลือก กฎหมายเหมือนเขยีนทิ้งไมถูกนาํมาใช ควรเปน
จิตสํานึกของสื่อเอง” 

“การแกควรผลักดันกองทุนสื่อสรางสรรคพัฒนาสังคมเพื่อจัดการสื่อสําหรับเยาวชน และ
ครอบครัว........ และ สรางเครือขาย เฝาระวังส่ือ โดยทุกฝายรวมมือกันเฝาระวัง เชน พอแม ชุมชน
ผูบริโภคควรมีสิทธิมีเสียง เชน ถอดรายการที่ไมดีออก และผลักดันใหเด็กผลิต และสรางสรรคส่ือ
เอง คือ ใหเดก็มีสวนรวมผลิต และบอกวา รายการไหนดี ไมดี นี่ถือวาสําคัญสุด” 

 
ทั้งนี้ กลุมตัวอยางทีจ่ัดอยูในกลุมนี้สวนใหญเปนกลุมนักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคม

เคล่ือนไหวดานรูเทาทันสื่อ และผูมีสวนผลักนโยบาย 
 
2. กลุมท่ีไมเห็นดวยกับวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ กลุมนี้

จัดวาเปนกลุมที่ไมรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อเลย หรือ รับรูนอยมาก โดยกลุมนี้
เห็นชอบกับการควบคุม โดยใชกฎหมาย และมาตรการลงโทษแทนทีจ่ะเปนการปลูกฝงผูบริโภคสื่อ  
และเหน็ชอบกับการขอความรวมมือจากผูผลิตส่ือ ไมใชปลูกฝง หรือ ฝกฝนผูบริโภคใหรูทันสือ่ 
พวกเขาไมเหน็ดวยกับการปลูกฝง เพราะ เหน็วาเปนไปไดยากในสังคมไทย และ ผูผลิตส่ือเองก็จะ
ไมนาจะยินดี ถามีการสอนใหรูเทาทันสื่อ เชน 
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“(ฝกฝนผูใชส่ือ และใหความรู) ไมนาจะชวยได เพราะผูใชส่ือเนี่ยมีตัง้แตระดับบนยันราก
หญา ขอความรวมมือส่ือนาจะงายกวามากๆ” 

“ครอบครัวสําหรับสังคมไทยเปนผูปลูกฝง คงฝนไป หรือตองรออีกชาติ ทุกวันนี้พอแมหา
เชากินค่ํา ยากเหลือเกินจะมาใสใจลูก สังคมที่ไมหาความรูแบบไทย ตองการรัฐที่มีประสิทธิภาพมา
ช้ีนํามากที่สุด” 

 
3. กลุมท่ีเห็นดวยกับท้ังสองวิธีเทาๆกัน คือ ท้ังวิธีท่ีสอดคลองกับความรูเทาทันสื่อ 

และไมสอดคลองกับความรูเทาทันสื่อ กลุมนี้จัดวาเปนกลุมที่รับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ
ปานกลาง โดยเห็นชอบทัง้การควบคุมผูผลิตส่ือ และการปลูกฝงจิตสํานึกของผูบริโภคสื่อ และ
ผูผลิตส่ือ เนื่องจากเหน็วา ใชทั้งสองวิธีการจะดีกวา ถือวาเปนทั้งการปองกัน และแกไขไปดวยกนั 
ทําอยางใดอยางหนึ่งจะไมไดผล เชน  
 

“ทั้งสองอยาง คือ ควรมีรัฐมาชวยจัดการดูแล และ ใหความรูกับผูบริโภค ปลูกฝงใหพวก
เขารูจักคิดและรูจักเลือกรับ แตปลูกฝงนั้นยาก ควรทําทั้งสองอยางเพราะ ไมมีอันไหนสําคัญกวากนั 
และทําฝายเดียวไมไดผล” 

“ก็รูทันสื่อกับปดเว็บที่ไมเหมาะ ก็เด็กบางคนอาจจะยังคดิไดไมดีนัก กป็ดไปกอน” 
 
ทั้งนี้ กลุมตวัอยางจํานวนหนึ่งยังไดแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับวชิาการรูเทาทันสื่อไวในอีก

แงมุมหนึ่งทีไ่มใชการบรรจวุิชานี้ในหลักสูตรการสอน โดยเหน็วา การสอนวิชาการรูเทาทันสื่อควร
เปนแบบบูรณาการ หรือ กิจกรรมนอกหลกัสูตรมากกวาเปนวิชาหนึ่งในโรงเรียน เนือ่งจากนักเรียน
ทุกวันนี้ก็มวีิชาที่ตองเรียนกนัมากอยูแลว และครูเองก็มภีาระการสอนลนมือ นอกจากนี้ นักเรียนคน
หนึ่งยังเห็นวา วิชานี้นาจะไมใชวิชาหลัก และไมควรสอนใหเครียดมากนัก (ความคิดเห็นเพิ่มเติม
เกี่ยวกับวิธีการสอนดูไดในหัวขอถัดไป) ทั้งนี้ ในกลุมของนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมี
สวนผลักดันนโยบายก็มีความเห็นเกี่ยวกับการมีวิชารูเทาทันสื่อในโรงเรียนตางกนัไป ระหวาง วิชา
รูเทาทันสื่อควรเปนวิชาในโรงเรียน วิชารูเทาทันสื่อควรบูรณาการมากกวา และวิชารูเทาทันสื่อควร
เปนกิจกรรมนอกหลักสูตร  ความคิดเห็นเกี่ยวกบัวิชารูเทาทันสื่อแสดงใหเหน็ในคําสัมภาษณ
ตอไปนี ้

 
“จําเปน แตไมนาจะเปนวชิาเอกเทศ เพราะคนจะรูสึกวา ฉันก็ไมใชคนโงนะ นาจะ

สอดแทรกในวิชาตางๆ ในลักษณะบูรณาการ โดยอาจมีวิชาหนึ่งเปนแกน เมื่อตั้งหลักวิชาหนึ่งก็
จะบูได แตตองมีวิชาที่เปนแกนจะไดไมหายไป” 
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 “ควรเปนกิจกรรมที่แทรกในวิชาตางๆ เชน สุขศึกษา ภาษาไทย หรือเปนกจิกรรมนอก
หลักสูตรจะดกีวาเปนวิชาตางหาก เพราะการศึกษาโหลดงานครู”  

“ตองไมเครียดเกินไปกับวิชานี้ เพราะไมใชวิชาหลัก ถาสอนใหเดก็รูวา เราจะใชส่ือยังไง
นาจะดีกวา นอกจากนี ้เด็กเรียนหนกัแลว เด็กอาจรับไมไหว ถาไดมาผอนคลายสมอง เด็กกน็าจะรับ
ไดบาง” 

“เปนการเรียนรูวันตอวนั มาแลกเปลี่ยนประสบการณ ดีกวาเอาตามตาํรา ไมจําเปนตองมี
ตําราใหครู แตละคนหยิบเรือ่งตางๆมาคุย และดิสคัส (อภิปราย) กับเด็ก ควรเปนกจิกรรมที่เด็กได
สนุก ไมตองวดัผล เด็กจะคอยๆซึมซับได” 

 

การรับรูเก่ียวกับทักษะการรูเทาทันสื่อ 
 
กลุมตัวอยางแตละคนรับรูถึงทักษะการรูเทาทันสื่อที่จําเปนตองมีแตกตางกันไป โดยสวน

ใหญเหน็วา ความสามารถ หรือทักษะที่ควรมีมากที่สุด คือ ทั้งวิเคราะห และประเมนิคา รองลงมา 
คือ ทักษะการวิเคราะหอยางเดียว ตอมาคือ ทักษะการประเมิน เขาถึง และ ทุกทักษะตามลําดับ  โดย
กลุมตัวอยางสวนใหญใหเหตุผลที่ทําใหเหน็วา ทักษะแตละตัวมีความสาํคัญแตกตางกนั ดังตอไปนี ้

 
1. ทักษะการวิเคราะห และประเมินคา กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาทั้งสองทักษะนี้

เปนความสามารถที่สําคัญที่สุด เพราะ เปนทักษะที่จะชวยแกปญหาที่เกิดจากสื่อในปจจุบันได ถา
ผูใชมีความสามารถทั้งสองอยางนี้กจ็ะสามารถใชส่ือไดโดยไมเกิดโทษ เชน 
 

“เพราะคิดวาความสามารถในการเขาถึงนาจะไมใชเร่ืองยากสําหรับปจจบุัน ปญหาที่
เกิดขึ้นในปจจบุันนาจะเกดิจากการที่เดก็วิเคราะหและประเมินคาส่ิงที่บริโภคไดวาดีหรือไมดี ตอง
เรงรีบปลูกฝงมากกวาการสังเคราะหและสรางสรรค เพราะเด็กควรจะตองแยกยะใหไดกอนวาอะไร
ดีและควร ถึงจะสรางสรรคส่ิงที่เหมาะสมได” 

 
นอกจากนี้ ยังมีผูที่เห็นวา ทักษะการประเมินคาตองมีไมเชนนัน้อันตรายมาก และจะ

ประเมินคาไดก็ตองวิเคราะหไดกอน สองทักษะนี้จึงจําเปนมากที่สุด ทั้งนี้ ยังมีผูที่มองวา ทั้งสอง
ทักษะนี้จําเปนทั้งคู เพราะ ปญหาจากสือ่จะแกไดตองอาศัยทั้งสองทักษะ แตก็ขึน้กับวาประเด็น
ปญหาจากสื่อไหนเหมาะทีจ่ะใชทักษะไหนดวย  
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2. ทักษะการวิเคราะหอยางเดียว กลุมตัวอยางที่เห็นวาการวิเคราะหอยางเดียวสําคัญ
ที่สุด เพราะ ทักษะการวิเคราะหเปนทกัษะพื้นฐาน ถาวเิคราะหไดก็จะเขาใจสื่อ และประเมินคาได 
รวมทั้งสามารถเลือกสื่อที่จะเขาถึงไดอยางถูกตองดวย เชน 
 

“เราเนนที่ผูรับสื่อใหรูวาอะไรดี ไมดี วิเคราะหเปน ถามีภูมิคุมกันดี คนจะไมเขาสูกระแส 
ทายที่สุด ส่ือจะเขาใจวา หลอกคนดูไมได และมีส่ือดีๆ เพิ่มขึ้น ... ... หลักสําคัญ คือ การวิเคราะห
เปนวาส่ือไมใชทั้งชีวิต มีสังคม มีครอบครัว การรูเทาทนัสื่อ คือ วิเคราะหเปนเพื่อใหส่ือไมมีผลกับ
เรา” 

“เพราะ ทําใหรูวา ส่ือนี้สมควรหรือไมสมควรที่จะอาน ส่ือนี้มีความจริงแคไหน ทาํใหเรา
ตองไปหาสื่ออ่ืนๆมาอานได” 

 
3. ทักษะการประเมิน กลุมตัวอยางที่เห็นวาทักษะนี้สําคัญที่สุดก็เพราะ เหน็วา

ประเด็นปญหาส่ือที่ตนใหความสําคัญมากที่สุด (ส่ือที่มีเนื้อหาทางเพศที่ไมเหมาะสม) จําเปนตองใช
ทักษะนี้  
 

4. ทักษะการเขาถึง กลุมตัวอยางที่ใหความสําคัญกับทักษะนี้มากที่สุด ใหเหตุผลวา 
ถามีขอมูลในการตัดสินที่ดี อยางอื่นมันกต็อยอดไปได เพราะพื้นฐานแนน  
 

“ถาคุณมีขอมูลในการตัดสนิใจ อยางอื่นมันก็ตอยอดไปได พื้นฐานมนัแนน” 
 

อยางไรก็ดี มกีลุมตัวอยางหลายคนเห็นแยงกันวา ทกัษะการเขาถึงส่ือไมสําคัญ เพราะ การ
เขาถึงนั้นไมยาก และไมตองสอน เด็กเขาถึง และคนหาไดอยูแลว 

 
5. ทุกทักษะสําคัญพอกัน กลุมตัวอยางที่ใหความสําคัญกับทักษะนี้มากที่สุด ให

เหตุผลวา เปนเพราะทุกทกัษะเชื่อมกันไปหมด 
 

ทั้งนี้ จะสังเกตไดวา ไมมีใครที่เห็นวา ความสามารถในการ สังเคราะห และสรางสรรคส่ือ
เพียงอยางเดยีวเปนความสามารถที่สําคัญที่สุด ซ่ึงพวกเขาใหเหตุผลเกี่ยวกับความไมจําเปนตองมี
ทักษะการสรางสรรคส่ือไววา ผูใชส่ือควรรูจักใชส่ือใหไมเกิดโทษก็พอแลว ไมตองถึงขั้นผลิตส่ือ
ไดเอง ถาสรางสื่อไมไดก็ไมไดกอใหเกดิปญหา การสรางสรรคส่ือเปนกระบวนการทีย่ากที่สุด และ
มีคนเขาถึงไดนอย เปนเรื่องของคนที่ประกอบอาชีพเฉพาะทางดานนี ้ นอกจากนี้ ถาวิเคราะห และ
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ประเมินคาไมไดก็ไมสามารถสรางสื่อที่เหมาะสมได ทั้งนี้ ในกลุมนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม 
และผูมีสวนผลักดันนโยบายเหน็ความสําคัญของทักษะการวิเคราะห และประเมนิคาเปนสวนใหญ 
(โดยเฉพาะทกัษะการวิเคราะห) แตก็มีทีเ่ห็นวาทกุทักษะสําคัญพอๆกัน  

 

การรับรูเก่ียวกับวิธีการสอน 
 
กลุมตัวอยางรบัรูถึงวิธีการสอนตามแนวคดิการรูเทาทันสื่อกันอยางมาก โดยท้ังหมดเห็น

ดวยกับวิธีการสอนที่ฝกใหเด็กคิด และแสดงความคิดเห็น ดวยการใชกิจกรรมมาชวย และเมื่อเดก็
แสดงความคิดเห็นตองไมมกีารตัดสินวาถูก หรือ ผิด แตมีการสรุปประเด็นรวมกัน ซ่ึงสอดคลองกับ
การสอนตามแนวคิดการรูเทาทันสื่ออยางยิง่ นอกจากนี ้ การสอนใหเด็กคิดจะทําใหส่ิงที่ไดมาจาก
การคิดของเขายั่งยืน และคงทน อยางไรกด็ี ความเหน็ของกลุมตัวอยางมีความแตกตางกันออกไป
สองกลุม โดยกลุมหนึ่งเห็นวา ควรใชกิจกรรมประกอบการบรรยาย สวนอีกกลุมหนึ่งเหน็วา ควร
ปฏิบัติจริง และใชกจิกรรม ไมควรใชวิธีการบรรยาย โดยเหตุผลของทั้งสองกลุมมีดังตอไปนี ้

 
1. ฝกใหเด็กคิด โดยใชกิจกรรม ประกอบการบรรยาย กลุมตัวอยางเหน็วา ควรให

กลุมตัวอยางเห็นวา การใหเด็กคิดเองแลวสรุปจะซึมลึกกวา ถาไมใหเขาคิดและสรุปเอง เขาจะไม
เชื่อเราหรอก เพราะ เดก็สมัยนี้เชื่อความคิดของตัวเองมากกวาทีจ่ะฟงจากคนอื่น ทั้งนี้ การบรรยาย
ควรมีบาง เพื่อใหเดก็รูหลักการบางประการ  แตควรใชเพียงเล็กนอยเทานั้น การบรรยายนีใ้ชกับเด็ก
ที่มีวุฒิภาวะกลับจะเปนวิธีที่ดีเสียอีก จึงควรตั้งคําถาม รวมทั้งจัดกิจกรรม และบรรยายดวย 
นอกจากนี้ ครูควรใหเด็กแสดงความคิดกอนแลวคอยวิจารณใหฟงทีหลัง เพราะ รูความคิดนักเรยีน
กอนแลวคอยสอน จะทําใหแนะแนวทางเพื่อแกปญหาใหถูกตองได 
 

2. ฝกใหเด็กคิด โดยใชกิจกรรมอยางเดียว ไมใชการบรรยาย เพราะ การบรรยายไมทํา
ใหมองเห็นภาพไดชัด และครูควรเปนที่ปรึกษา หรือเพื่อนมากกวา  

นอกจากนี้ กลุมตัวอยางยังใหความเห็นเพิม่เติมอีกวา ควรสอนแบบไมกดดัน และไมมีการ
ใหคะแนน หรือวัดผล การไมกดดนัเดก็ เด็กจะยอมรับไดดีที่สุด ทั้งนี้ พัฒนาการของเด็กกเ็ปนเรื่อง
สําคัญเชนกันในการเลือกวธีิการสอน เชน เด็กประถมควรทํากิจกรรม และ ไมซีเรียส เด็กมัธยมควร
ทํากิจกรรม และบรรยาย เปนตน 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
วิทยานพินธเร่ือง “การรับรูของคนไทยเกีย่วกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อในยุค   

โลกาภิวัตน” ตองการวัดวาคนไทยรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนและการรูเทาทันสื่อ
มากนอยเพียงใด ทักษะการรูเทาทันสื่อใดที่คนไทยรับรูมาก หรือ นอยกวากัน นอกจากนี้ สาเหตทุี่
ทําใหพวกเขารับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทันสื่อแตกตางกันนัน้เปน
เพราะเหตใุด ปจจัยทั้งหาดาน คือ ความแตกตางทางดานอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณดานสื่อ  
บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคมของพวกเขาเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดความแตกตางของ
การรับรูเกี่ยวกบัความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน การรูเทาทันสื่อ ตลอดจนทกัษะการรูเทาทัน
ส่ือใชหรือไมอยางไร 
  

ปญหาที่เกิดจากสื่อมวลชน 
 
 ผลการวิจัยสรุปไดวา คนไทยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาที่เกิดจากสื่อมวลชนอยู
มาก โดยประเด็นปญหาที่คนไทยเห็นวาสําคัญ และตองหาวิธีปองกันแกไขอยางเรงดวนที่สุด ไดแก 
เพศ และการสูญเสียเวลา โดยเฉพาะปญหาสื่อที่เกี่ยวกบัเพศ ทั้งนี้ จากผลการวิจยัเชิงปริมาณ และ
เชิงคุณภาพก็สอดคลองกันในประเดน็ดังกลาว โดยผลจากการวิจัยทัง้ในเชิงปริมาณ และคุณภาพ
พบวา ประเด็นปญหาที่เกี่ยวกับสื่อทางเพศเปนประเด็นทีก่ลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุด 
นอกจากนี้ จากการสัมภาษณยังพบวา กลุมตัวอยางไดยกตัวอยางเร่ืองใกลตัวของพวกเขามาเปน
เหตุผลที่ใหความสําคัญกับประเด็นดังกลาวมากที่สุดอีกดวย เชน ครูที่ยกตวัอยางเกี่ยวกับเรื่องที่เด็ก
ใชโทรศัพทมือถือถายใตกระโปรง หรือ เพื่อนผูชายที่โหลดภาพ หรือ คลิปวิดีโอโปจากใน
อินเทอรเน็ตมาดูทั้งวัน  
 

ผูใหสัมภาษณยังกลาวถึงเหตผุลที่ใหความสําคัญกับเรื่องนี้ไววา เพราะประเด็นนี้เปนเรื่องที่
ใกลตัว ทั้งยงัสงผลกระทบตอชีวิตโดยตรง และรุนแรง นอกจากนี้ หลายคนยังเปรียบเทยีบกับ
ปญหาสื่อที่เกีย่วกับผลประโยชนทางการเมืองไววา เร่ืองการเมืองเปนเรื่องที่ไกลตวั จึงไมสําคัญ
เทากับประเดน็ดังกลาว สวนประเดน็การสูญเสียเวลาแมผูใหสัมภาษณจะไมไดกลาวถึงความสําคัญ 
แตจากการจัดอันดับการใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาทัง้ 15 ขอ โดยยังไมไดแยกเปนประเด็นก็
พบวา “ปญหาการเลนอินเทอรเน็ต หรือ เกมออนไลนจนเสียเวลา และการเรียน” เปนปญหาที่พวก
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เขาใหความสําคัญเปนอันดับแรก ซ่ึงปญหานี้ก็ถือวาเปนปญหาที่ใกลตัวเชนเดยีวกันกับปญหาที่
เกี่ยวกับเพศ การใหความสําคญัเกี่ยวกับประเด็นปญหาโดยใหเหตุผลวาเปนเรื่องใกลตวันั้น
สอดคลองกับ Y. Fujioka1 ที่วา เราจะสนใจประมวลขอมูลที่สําคัญกับเรามากกวา ไมวาจะเปน
ขอมูลที่มีความเกี่ยวของกับตัวเรา หรือ ขอมูลที่มีผลตอความปลอดภยัของเรา และเมื่อเราสนใจ เรา
ก็จะประมวลขอมูลนั้นลึก และ ขอมูลนั้นจะอยูในความทรงจําไดนาน และคงทนกวา  นอกจากนี้ ยัง
สอดคลองกับงานวิจยัของ ศศิธร ยุวโกศล2 ที่วาความพยายามหาความจริงของกลุมตัวอยางนัน้
ขึ้นอยูกับความสําคัญของขาว หากเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับตนเองก็จะพยายามสืบหาขอเท็จจริง
มากกวาเรื่องที่ตนไมสนใจ แสดงวาผูรับสารจะเปดรับขาวอยางตั้งใจ และพินิจพเิคราะหเฉพาะเรื่อง
ที่เกี่ยวของกับตนเอง ดังนัน้ หากผูรณรงคเลือกเอาปญหาที่ใกลตัวเหลานี้มาชูเปนประเด็นสําคัญก็
จะสามารถดึงดูดคนไทยใหรูจัก และสนใจวิธีการแกปญหาในแนวรูเทาทันสื่อไดมาก  

 
นอกจากคนไทยจะใหความสําคัญกับประเด็นปญหาที่ใกลตัวมากที่สุดแลว พวกเขายังเริ่ม

ตระหนกัถึงภยัจากส่ือใหมอีกดวย ซ่ึงส่ือใหมเหลานี้ไดแก โทรศัพทมือถือ และอินเทอรเน็ต เปนตน 
โดยจากการยกตัวอยางปญหาสื่อที่เกี่ยวกบัทางเพศขางตนของผูใหสัมภาษณก็พบวา พวกเขา
ยกตวัอยางภัยจากสื่อดังกลาวทั้งส้ิน นอกจากนี้ จากการจัดอันดับการใหความสําคญัเกี่ยวกับปญหา
ทั้ง 15 ขอ ยังพบวา ปญหา “เลนอินเทอรเน็ต หรือ เกมออนไลนจนเสียเวลา และการเรียน” เปน
ปญหาที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากกวา “ดูโทรทัศน หรือ ภาพยนตรจากวีซีดี ดีวีดีมากเกนิไป
จนเสียการงาน และการเรยีน” และ ปญหา “โหลด เผยแพร และดภูาพโป หรือ คลิปวิดีโอโปผาน
โทรศัพทมือถือ อีเมล เว็บไซต และเว็บบล็อกทางอินเทอรเน็ต” ก็เปนปญหาที่กลุมตัวอยางให
ความสําคัญมากกวา “ดูภาพโปจากนิตยสาร หรือ การตูน และดูหนังโปจากวีซีด ี หรือ ดวีีด”ี 
เชนเดยีวกัน  

 
ดังนั้น นอกจากคนไทยจะเริ่มตระหนกัถึงภัยจากสื่อใหมแลว พวกเขายงัตระหนกัถึงภัยจาก

ส่ือเหลานี้มากกวาภัยจากสื่อเดิม ไมวาจะเปน นิตยสาร การตูน โทรทัศน วีซีดี หรือ ดีวีดี การ
ตระหนกัถึงภยัจากสื่อใหมถือวาเปนสิ่งที่ดยีิ่งสําหรับการรณรงค และเผยแพรการรูเทาทันสื่อ หรือ 

                                                  
 
1 Y. Fujioka,  “Emotional TV viewing and minority audience: How Mexican Americans process and 

evaluate TV news about in-group members,” Communication Research, 32 (2005): 567-568. 
2 ศศิธร ยุวโกศล,  “การใหความหมายขาวในมุมมองของผูรับสาร,” (วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรม

หาบัณฑิต แผนกวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545), หนา 135. 
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ส่ือมวลชนศึกษาในกระบวนทัศนใหม ซ่ึงเปนการฝกใหประชาชนพรอมเผชิญหนากับสื่อไดดวย
ตัวเอง (a form of preparation) ไมใชปองกันประชาชนจากอิทธิพลของสื่อเหมือนแตกอน(a form 
of protection) 3  นอกจากนี้ ประเทศสหรัฐอเมริกาที่ไมสนใจเรื่องการรูเทาทันสื่อ หรือ ส่ือมวลชน
ศึกษามากเทากับ ประเทศองักฤษ ออสเตรเลีย หรือ แคนาดามากอนกก็ลับมาใหความสนใจกับเรื่อง
นี้อยางมาก เนื่องจากพวกเขาเริ่มตระหนกัวา โลกเริ่มเขาสูยุคของขอมูลขาวสาร(new information 
age) และ เด็กของพวกเขาเขาสูโลกของอินเทอรเน็ตดวยตวัเองเปนจาํนวนมากแลวนั่นเอง ทั้งนี ้
พวกเขาเริ่มใหความสนใจ และใสใจกับหลักสูตรวิชาดังกลาวกเ็พื่อตองการใหผูรับสื่อทั้งหลายรับ
ขอมูลอยางรูจักวิเคราะหวิพากษไดดวยตวัเอง (critical autonomy) 4  

  
อยางไรก็ดี ผลการวิจยัยังแสดงใหเห็นประเด็นที่นาเปนหวง คือ คนไทยไมเหน็ความสําคัญ

กับปญหาทางดานอุดมการณเทาไรนกั ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของศศิธร ยุวโกศล5  ที่วาการรับรู
ของผูรับสารตออุดมการณในขาวอยูในระดับต่ํามาก โดยสวนใหญยังคงมองขาวตามกรอบของ
บรรทัดฐานทางวิชาชีพของนักขาว ทั้งทีใ่นความเปนจริงกระบวนการนําเสนอขาวมีเบื้องลึกสําคัญ
ที่ซอนอยู และคนสวนใหญมองไมเห็น หรือ ไมรูเทาทัน ซ่ึงเบื้องลึกเหลานี้ ไดแก  ขาวในฐานะ
สินคาของกระบวนการผลิตขาว ขาวกับการสรางความเปนจริงทางสังคม และขาวในฐานะเครื่องมอื
ในการนําเสนออุดมการณทัง้นี้ ผูวิจยัยังเห็นวา เหตุทีค่นไทยไมเหน็ความสําคัญกับปญหาดังกลาว 
เปนเพราะ ปญหาเหลานี้เปนปญหาที่ไมเปนรูปธรรม เห็นผลเสียไดไมชัดเจน และดูไมรุนแรงมาก
เทากับปญหาทางดานเพศ ทั้งที่ปญหาในประเด็นนี้ก็กอใหเกดิผลเสียไดอยางมาก และเปนปญหาที่
ใกลตัวเหมือนกัน เชน อุดมการณบริโภคนิยม หรือ ทนุนิยมทีแ่ฝงมากับสื่อตางๆ โดยเฉพาะ ส่ือ
โฆษณา ทําใหคนนิยมซ้ือของบริโภคเกินความจําเปน ทั้งนี้ จากการวิจยัพบวา คนไทยเปนพวก "จม
ไมลง" ชอบซ้ือสินคาตามกระแส และเกินความสามารถในการหารายไดของตน สงผลใหยอดหนี้
ครัวเรือนเพิ่มถึง 7.1 เทาของรายไดตอเดอืน6 นอกจากนี้ พฤหัส พหลกุลบุตร ยงัใหสัมภาษณ
เกี่ยวกับความสําคัญของประเด็นปญหาทางดานอุดมการณบริโภคนิยมไวอยางนาสนใจวา บริโภค

                                                  
 
3 Jane L. Baughman,  “Media literacy: A survey of College of education faculty in the State of 

Nevada,”  (Master’s thesis, Journalism, University of Nevada, Reno, 2004) pp. 12-13. 
4 Ibid.,  pp. 9-10. 
5 ศศิธร ยุวโกศล,  “การใหความหมายขาวในมุมมองของผูรับสาร,”  หนา 137. 
6 “คนไทยแบกหนี้ครัวเรือน2ลล. ตกเปนทาส"บริโภคนิยม,” แนวหนา (27 พฤษภาคม 2548) อางถึงใน 

www.ftawatch.org, เขาถึงเมื่อ 22 เมษายน 2550.  

http://www.ftawatch.org/
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นิยมเปนตนเหตุของปญหาอื่นๆ ไมวาจะเปนความรุนแรง หรือ เพศ7 ดังนั้น เมื่อคนไทยตระหนักถึง
ประเด็นปญหาใดที่เปนปญหาสําคัญนอย การเรียนการสอนเรื่องรูเทาทันสื่อก็ควรเนนประเด็น
เหลานี้ใหมากขึ้น  
 

การรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ  
 
 ผลการวิจัยสรุปไดวา ถึงแมคนไทยจะตระหนักถึงความสําคัญของปญหาที่เกิดจากสือ่ แต
คนไทยกย็ังรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคมุ หรือ ลงโทษผูผลิต/
ผูบริโภคสื่อ ซ่ึงเปนแนวทางที่ไมตรงตามแนวคิดการรูเทาทันสื่อ โดย จากการวิจัยเชงิปริมาณพบวา 
คนไทยใหความสําคัญกับการแกปญหาดวยการควบคุม หรือ ลงโทษมาเปนอันดับแรกๆ โดยพวก
เขาเห็นดวยกบัการแกปญหาจากสื่อใหมดวยวิธี “ตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรปดกัน้เว็บไซตที่ไม
เหมาะสม เพือ่ไมใหผูใชส่ือเขาไปดูได” และ “สนับสนุนใหกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศ (ไอซี
ที) ส่ังปดเว็บไซตที่นําเสนอเนื้อหาที่ไมเหมาะสม” โดยพวกเขาเห็นดวยกับวิธีการแกปญหาดวยสอง
วิธีนี้มาเปนอันดับที่สอง และสามเลยทีเดยีว ทั้งนี้ ผูวิจยัเห็นวา เหตุผลที่คนไทยเหน็ดวยกับวิธีการ
ควบคุม หรือลงโทษมากกวาการฝกฝนคนใหมีความสามารถ หรือ ทักษะในการปองกันตนเองมี
สองประการดวยกัน คือ 
 

1. คนไทยนยิมการเชื่อตามกันมากกวาการคดิหาเหตุผลดวยตนเอง โดยเหตุผลที่
สนับสนุนถึงคุณลักษณะดังกลาวไดอยางชดัเจน คอื ความเชื่อเกี่ยวกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์ของคนไทย ดัง
จะเห็นไดตามขาวหนาหนึ่งของหนังสือพมิพอยูบอยๆ เกี่ยวกับ การขอหวยบนตนไม การแกบนตอ
ส่ิงศักดิ์สิทธิ์  และลาสุดที่เปนขาวครึกโครมอยางยิ่ง คือ การเชาเหรียญจตุคามรามเทพกันในราคาถึง
หลักลานบาท โดยสวนใหญสนใจกับสรรพคุณ หรือ ปาฏิหาริยขององคจตุคามรามเทพ จนยอมเสยี
เงินเปนหลักลานเพื่อเชาเหรียญดังกลาว แทนที่จะสนใจกับการใชชีวิต หรือ คุณธรรมความดีของ
พล.ต.ต. ขุนพนัธรักษราชเดช ไมวาจะเปนความเปนคนที่สมถะ มักนอย และสันโดษ พอใจเทาที ่
 
 

                                                  
 
7 สัมภาษณ พฤหัส  พหลกุลบุตร, ผูอํานวยการฝายละครการศึกษา และกรรมการโครงการพัฒนาองค

ความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทย, 1 เมษายน 2550. 
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ตัวเองมีของทาน8 พฤติกรรมเชนนี้ยังสะทอนใหเห็นวา คนไทยชอบลงทุนทางวัตถุ หรือ สรางวัตถุ
มากกวาลงทุนกับคน หรือ สรางคน นอกจากนี้ ผลการวจิัยของ สุธี เผาบุญมี9 ยังพบวา การพจิารณา
ขอโตแยงที่คนตางชาติเหน็วาเปนหนทางที่ดีที่สุดที่จะทาํใหตัดสินใจไดอยางถูกตองนั้นใชไมไดกบั
การตัดสินใจของคนไทย คนไทยจะเลือกสิ่งที่ใชประกอบการคิดพิจารณาที่จะกอใหเกิดประโยชน
สูงสุดตามมุมมองของแตละคนมากกวา 
 

2. การศึกษาของไทยไมไดฝกใหเด็กรูจักคิดเองเปน ทั้งนี ้ การเรียนการสอนในชั้น
เรียนของคนไทยนิยมใหครูเปนผูบรรยายความรูใหเด็กฟงมากกวา ผลการวิจัยเกี่ยวกับความเหน็
ของคนไทยถึงวิธีการสอนยังพบวา การสอนดวยวิธีบรรยายเปนวิธีที่กลุมตัวอยางเหน็ดวยมากที่สุด 
ในขณะที่ การสอนดวยวิธีกระตุนใหเดก็มสีวนรวมเปนวธีิที่รองลงมา ซ่ึงถือวาไมเปนผลดีเทาไรนกั
สําหรับสังคมไทยยุคศตวรรษที่ 21 ที่จําเปนตองเรียนรูวธีิการหาสิ่งที่ตนตองการรู (how to…) และ 
วิธีการฝกฝนใหมีทักษะการจัดการความคดิขั้นสูง เพื่อวิเคราะห และประเมินคาไดวาขอมูลที่พวก
เขาหามานั้นเปนประโยชนสําหรับสิ่งที่ตนตองการรูหรือไม แทนทีจ่ะเรียนขอเท็จจริงเกี่ยวกับโลก
ซ่ึงวัดผลดวยการสอบแบบถามตอบเหมือนเมื่อกอน10   
 

3. คนไทยนยิมผลักภาระปญหาตางๆที่เกิดขึน้ใหภาครัฐหรือบุคคล/ฝายอื่นมากกวา
เห็นวาปญหาที่เกิดขึ้นเปนเรื่องที่ตนควรมีสวนรวมรับผิดชอบและชวยปองกันแกไข ซ่ึงปญหาที่
เกิดขึ้นจากสื่อมวลชนเองก็เชนเดียวกนั โดยจะเหน็ไดวาวิธีการแกปญหาจากสื่อดวย “การผลักดัน

                                                  
 
8 “ทานเปนคนสมถะ มักนอย สันโดษ พอใจเทาที่ตัวเองมี เห็นไดชัดจากเรื่องของบาน ใครจะนึกวา 

นายตํารวจระดับผูบังคับบัญชาจะมีแคบานหลังเล็กๆ ที่พอที่จะอยูได การใชปจจัยสี่ของคุณตา สะทอนถึงความ
พอดีของทานเปนอยางดี... ...” (คําใหสัมภาษณของ น. พ. บัญชา พงษพานิช ถึง ขุนพันธรักษราชเดช ในมติชน 
ฉบับวันที่ 21 เม.ย. 50) 

9 สุธี เผาบุญมี,  “ผลของความนาเชื่อถือของหนังสือพิมพ และน้ําหนักขอโตแยงในเนื้อหาของ
หนังสือพิมพที่มีตอเสนทางการยอมรับขาวสารโนมนาวใจในสถานการณความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอม,” 
(วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต แผนกวิชาวารสารสนเทศ บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
, 2545), หนา 46. 

10 Elizabeth Thoman, and Tessa Jolls,  Literacy for the 21st Century: An overview and orientation 
guide to media literacy education[Online], Center for Media Literacy, 2003, Available from: 
http://www.medialit.org/medialitkit, [2006, December 21],  p. 6. 

http://www.medialit.org/
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ใหรัฐบาลลงทุนปราบปรามผูผลิต ผูจําหนายและผูเผยแพรส่ือที่ไมเหมาะสมอยางเต็มที่”เปนวิธีการ
แกปญหาทีก่ลุมตัวอยางทั้งหมดใหความสําคัญมากเปนอนัดับแรก  

 
เมื่อคนไทยสวนใหญยังนิยมผลักภาระ งมงาย ไมคิดอยางเปนเหตุผล ลงทุนกับวัตถุ แทนที่

จะลงทุนฝกฝนตนเอง หรือ ลูกหลานของตนใหมีทกัษะความสามารถและความรู อีกทั้ง การเรียน
การสอนในโรงเรียนยังนิยมใหเด็กคดิตามครูแทนที่จะคิดเอง ก็ไมนาแปลกใจที่มีผูใหสัมภาษณที่
เห็นวา ถาแกไขปญหาจากสื่อดวยวธีิการฝกฝนคนไทยใหมีทักษะรูเทาทันสื่อคงเปนไปไมได  
เพราะ สังคมไทยเปนสังคมที่ไมหาความรู เมื่อเปนเชนนี้ก็ตองการรัฐที่มีประสิทธิภาพมาชี้นํามาก
ที่สุด นอกจากนี้ หลายคนยังเห็นวา การฝกฝนคนเพื่อใหมีทักษะปองกนัตัวเองเปนเรือ่งยาก ในทาง
ตรงกันขาม การควบคุม หรือ ลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคเปนเรื่องที่งายกวา และเหน็ผลไดชัดเจนกวา 
อยางไรก็ตาม ผูใหสัมภาษณหลายคนเหน็วา การฝกฝนคนเปนวิธีการที่ยั่งยืนกวาการควบคุม หรือ 
ลงโทษดวยกฎหมาย เมื่อเปนเชนนี้  กลุมตัวอยางสวนใหญจึงเหน็ดวยวา วิธีการแกปญหาควรใชทั้ง
สองวิธีไปดวยกัน คือ ฝกฝนคนใหมีทกัษะรูทันสื่อ และ ควบคุม หรือ ลงโทษดวยกฎหมาย ซ่ึง
สอดคลองกับคาเฉลี่ยรวมของการแกปญหาทั้งสองวิธีที่ออกมาเทากนั 

 
อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณดานสื่อ บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคม กับ 

การรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ  
 
ผลการวิจัยสรุปไดวา คนไทยที่มีอายุ และ ระดับการศึกษานอยตระหนกัถึงความสําคัญของ

การรูเทาทันสื่อนอยกวาคนไทยที่มีอายุ และระดับการศึกษาสูงกวา ในขณะที ่ คนไทยทีม่ี
ประสบการณดานสื่อน

                                                 

อยเหน็ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคุม หรือ ลงโทษ
ผูบริโภค/ผลิตส่ือ สวนคนไทยที่มปีระสบการณมากกวาเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ
มากกวาการควบคุมหรือลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคสื่อ นอกจากนี้ คนไทยที่เปนนักรณรงคดานรูทันสือ่ 
และผูมีสวนผลักดันนโยบายจะเห็นความสาํคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมอ่ืนๆ ทั้งนี้ มีเพียง
ความแตกตางของบทบาทในครอบครัวในแงมีบุตร และยังไมมีบุตรเทานัน้ที่ไมทําใหการรับรู
ความสําคัญเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อของคนไทยแตกตางกนั ดังนั้น จึงถือไดวาผลการวิจัยสวนใหญ
สอดคลองกับแนวคดิแบบแผนการรับรูของ Fiske and Taylor11  ที่วาการรับรูของคนเราเกิดจาก

 
 
11 Susan T. Fiske and Shelley E. Taylor,  Social cognition, 2nd  ed. (Singapore: McGraw-Hill, 1991),  

p. 98. 
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ประสบการณ และความรูทีม่ีอยูแตเดิม (prior knowledge) นอกจากนี้ Chandler12 ยังไดเสริมไวอีก
วา แบบแผนการรับรูของคนในเรื่องหนึ่งๆจะแตกตางกนัไป โดยข้ึนอยูกับพืน้ฐานทางวัฒนธรรม 
ประสบการณ ระดับความรู และบทบาททางสังคมของบุคคล ซ่ึงเมื่อแบบแผนการรบัรูของแตละคน
แตกตางกนัแลว ก็จะมีผลใหคนเขาใจในเรือ่งหนึ่งๆแตกตางกัน 

 
ทั้งนี้ คนไทยที่มีอายุนอยยอมมีประสบการณนอยกวาคนอายุมากกวา ดังนัน้ ปญหาตางๆที่

เด็กตองเจอในชีวิตยอมตองนอยกวาคนที่เปนผูใหญกวา จึงทําใหความตระหนกัถึงปญหาที่เกิดขึ้น
จากสื่อ ตลอดจนวิธีการแกปญหาดังกลาวทั้งที่สอดคลอง และไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทัน
ส่ือนอยกวาผูใหญไปดวย โดยการวิจยัเชิงปริมาณพบวา ความตระหนักถึงความสําคัญของปญหา
สัมพันธกับวิธีการแกปญหา อันทําใหเด็กตระหนกัถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวา
ผูใหญนั่นเอง อยางไรก็ดี เด็กก็ตระหนกัถึงความสําคัญของการควบคุม และลงโทษผูผลิต/บริโภค
ส่ือ ซ่ึงเปนแนวทางที่ไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อนอยกวาผูใหญดวย ดังนั้น หากจะสรุปวา 
ผูใหญตระหนกัถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวาเดก็กย็ังไมชัดเทากับกรณีของนักรณรงค

ทางสังคม และ ผูมีสวนผลักดันนโยบาย เพราะ นอกจากคนไทยทีเ่ปนนักรณรงคทางสังคม และผูมี
สวนผลักดันนโยบายจะเหน็ดวยกับวิธีการแกไขปญหาทีส่อดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ
มากกวากลุมนกัเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไปแลว เมื่อเปรียบเทียบการเห็นความสําคัญ
ระหวางวิธีแกปญหาทั้งสองวิธีของนักรณรงค ครูอาจารย นกัเรียนนักศึกษา และประชาชนทัว่ไปก็
พบวา นักรณรงคดานรูทันสื่อ และผูมีสวนผลักดันนโยบาย รวมทัง้ กลุมนักเรยีนนักศึกษาเห็น
ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวาการควบคุม หรือลงโทษผูบริโภค/ผูผลิตส่ือ ในขณะที่ กลุม
คนทั่วไป  และ กลุมครูอาจารยเห็นความสาํคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการลงโทษ และควบคมุ
ผูผลิต/บริโภคสื่อ นอกจากนี้ เมื่อเปรยีบเทียบจากชวงของความแตกตางของการใหความสําคญั
ระหวางทั้งสองวิธีก็พบวา ชวงของความแตกตางในการตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการ
แกปญหาระหวางทั้งสองวิธีของกลุมนักรณรงค และผลักดันนโยบายจะแตกตางกันมาก และ
แตกตางมากทีสุ่ดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอ่ืน ดังนั้น กลุมนักรณรงคดานรูทันสื่อ และผูมีสวน

ผลักดันนโยบายจะเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมอ่ืนๆอยางเดนชดั สวนเหตุผลที่
ทําใหคนกลุมนี้เห็นความสําคัญมากกวากลุมอ่ืนก็คือ คนกลุมนี้สวนหนึ่งเปนนักรณรงคดานนี้
โดยตรง อีกสวนหนึ่งเปนผูกําหนดนโยบายการศึกษา ดังนั้น ยอมเหน็ดวยกับการแกไขปญหาดวย
การฝกสอนคนที่เปนผูบริโภค  

                                                  
12 Daniel Chandler, “The Active Reader,” Lecture Notes of UWA Education Department, December 

1995,  อางถึงใน มณทิรา อินคชสาร, 2539: 17.  
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คนไทยที่มีระดับการศึกษาตางกันก็คลายกบักรณีคนไทยที่อายุตางกัน คือ ถาจะสรุปวา คน
ที่มีการศึกษานอยตระหนักถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวาคนที่มีการศึกษาสูงกวากย็ัง
ไมชัดเทากับกรณีของนักรณรงคทางสังคม และ ผูมีสวนผลักดันนโยบายเชนเดยีวกัน เนื่องจาก 
แมวา คนไทยที่มีการศึกษานอยจะตระหนักถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนไทยที่มี
การศึกษาสูงกวา อยางไรก็ตาม คนไทยทีม่ีการศึกษานอยก็ตระหนกัถึงความสําคัญของการควบคุม 
และลงโทษผูผลิต/บริโภคสื่อนอยกวาคนไทยที่มีการศึกษาสูงกวาดวย ทั้งนี้ เหตุที่ทําใหคนทีม่ี
การศึกษานอยตระหนกัถึงทั้งการรูเทาทันสื่อ และการควบคุม ลงโทษผูผลิต/บริโภคสื่อนอยกวาคน
ที่มีการศึกษาสูงกวา คือ ความรูของคนที่มีการศึกษานอยจะนอยกวาคนที่มีการศึกษาสูง จงึตระหนัก
ถึงความสําคัญของปญหา ตลอดจนวิธีการแกปญหานอยกวานั่นเอง (การวจิัยเชงิปริมาณพบวา 
ความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาสัมพันธกับวิธีการแกปญหา) สวนคนไทยทีม่ีประสบการณ
ดานสื่อต

                                                 

างกนันั้น แมวาคนไทยที่มีประสบการณมากกวาจะเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ
มากกวาการควบคุมหรือลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคสื่อ และ คนไทยที่มปีระสบการณดานสื่อนอยจะ
เห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคุมหรือลงโทษผูบริโภค/ผลิตส่ือ เพราะ คนทีม่ี
ประสบการณดานสื่อจะเขาใจธรรมชาติของสื่อมากกวา เนื่องจากมีความรูทางดานสื่อในโครงสราง

ความรู∗มากกวา เชน ไมมส่ืีอใดที่จะปราศจากอุดมการณที่แอบแฝง และจะบังคับสื่อไมใหแฝงสิ่ง
ใดเลยนัน้ไมมทีางเปนไปได จึงเหน็วาวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับการรูเทาทันสื่อจะแกปญหา
ไดผลกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง แตเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญเกี่ยวกับวธีิ
แกปญหาที่สอดคลองกับการรูเทาทันสื่อก็พบวา คนทีม่ีประสบการณดานสื่อนอย หรือมากให
ความสําคัญเกี่ยวกับวิธีแกปญหาทั้งที่สอดคลอง และไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อไมแตกตางกนั 
ดังนั้น การใหความสําคัญกับการรูเทาทันสื่อของนักรณรงค และผูมีสวนกําหนดนโยบายการศึกษา
จึงมากกวากลุมอ่ืนๆอยางชัดเจนที่สุด 
  
 

 
 
∗ คนเราจะมี “แบบแผนการรับรู” (schemas) ที่เปนโครงสรางความรู (knowledge structure) ซึ่งอยูใน

สมอง โครงสรางความรูเกิดจากขอมูลจํานวนมากที่ผานการจัดการ (organize)  โดยขอมูลเหลานี้มาจาก
ประสบการณการรับรูสิ่งที่มีลักษณะคลายกันหลายครั้ง และเปนสิ่งที่กําหนด และควบคุมการรับรูขอมูลใหมๆ
ดวยการใชขอมูลในสมองเพื่อทําความเขาใจกับขอมูลใหม  (พัชรินทร จงยิ่งเจริญวงศ,  “ลีลาการเขียนขาวธุรกิจ
กับการรับรูความนาเชื่อถือของผูสงสาร,” หนา 7.) 
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การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อ 
 

ผลการวิจัยสรุปไดวา คนไทยใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อคอนขางมาก โดย
ทักษะการประเมินคาเปนทักษะที่ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรก และทักษะการวเิคราะหเปน
อันดับสอง สวนทักษะการเขาถึง และทักษะการสังเคราะหเปนทักษะที่รองลงมา ในขณะที่ทกัษะ
การสรางสรรคส่ือถือเปนอันดับสุดทาย จากผลวิจยันี้ช้ีใหเห็นวา การรับรูถึงความสําคัญของทักษะ
การรูเทาทันสื่อแตละตัวของคนไทยคอนขางสอดคลองกับ Thoman and Jolls และ Potter ที่เปน
นักวิชาการดานรูเทาทันสื่อ คือ คนไทยเหน็ความสําคัญของทักษะการประเมินคา และวิเคราะห มา
เปนสองอันดบัแรก ในขณะที่ Thoman and Jolls13 กลาววา นกัเรียนยุคปจจุบันจําเปนตองเรียนรู
วิธีการหาสิ่งทีต่นตองการรู (how to…) และ วิธีการฝกฝนใหมีทกัษะการจัดการความคิดขั้นสูง เพือ่
วิเคราะห และประเมนิคาไดวาขอมูลทีพ่วกเขาหามานั้นเปนประโยชนสําหรับสิ่งที่ตนตองการรู
หรือไม สวน Potter14  กลาววา ถาตองการมีความรูเทาทนัสื่อในระดับสูงขึ้นไป ก็จําเปนตองพัฒนา
ใหมีทักษะขั้นสูง ซ่ึงทักษะขั้นสูงเหลานี ้ ไดแก ทักษะการวิเคราะห(analysis) การประเมินคา
(evaluation) การอุปนัย (induction) การนิรนัย (deduction) การแบงกลุม (grouping) การสังเคราะห
(synthesis) และการสรุป(abstraction)  

 
นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาลําดบัคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญกับความสามารถ หรือทักษะ

ความรูเทาทันสื่อในแตละขอยอยทั้ง21ขอแลว ยังพบวา ทักษะการวิเคราะหที่เกีย่วของกบั

ความสามารถในการแยกแยะขอเท็จจริง และส่ิงที่แฝงมาในสื่อ เปนความสามารถที่คนไทยให

ความสําคัญกวาความสามารถในการเปรียบเทียบเนื้อหาประเด็นเดียวกันกับสื่อหนึ่ง และการ
เปรียบเทียบเนือ้หาในสื่อกับประสบการณจริง ซ่ึงผลตรงนี้สอดคลองกับคําใหสัมภาษณของคน
สวนใหญ (ยกเวนนักรณรงคดานรูเทาทันสื่อ) เกี่ยวกับทักษะการวิเคราะห คือ เมือ่พวกเขาคดิถึง
ความหมายของการวิเคราะหก็จะคิดไปถึงการแยกแยะวาอะไรจริง อะไรไมจริง หรือ อะไรเปนคณุ 
อะไรเปนโทษ ซ่ึงแงหลังนี้กจ็ะเกีย่วกับการประเมินคาแลว ทั้งนี้ ทุกคน (ยกเวนนกัรณรงค) แทบจะ

                                                  
 

13 Elizabeth Thoman, and Tessa Jolls,  Literacy for the 21st Century: An overview and orientation 
guide to media literacy education[Online], Center for Media Literacy, 2003, Available from: 
http://www.medialit.org/medialitkit, [2006, December 21],  p. 6. 

14 W. James Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach (California: Sage Publications, 
2004), p. 135. 

http://www.medialit.org/
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ไมไดพดูถึงวิธีการเปรียบเทยีบเนื้อหาสื่อหนึ่ง กับ แหลงอ่ืน รวมทั้งประสบการณจริงเลย มีเพียงคน
เดียวที่บอกวา เมื่อแยกแยะสือ่วาจริง หรือเท็จไดแลว ก็ทาํใหเราตองไปหาสื่ออ่ืนๆมาดู แสดงวา เขา
เห็นความสามารถในการเปรียบเทียบ สวนทักษะการเขาถึงส่ือที่เกี่ยวของกับความสามารถในการ
กําหนดเปาหมายของตนกอนใชส่ือ และตระหนกัถึงเปาหมายของตนขณะที่ใชเปนความสามารถที่
กลุมตัวอยางทัง้หมดใหความสําคัญมากกวาความสามารถในการคนหาขอมูลจากสื่อหลายประเภท 
โดยเหตุผลที่ทาํใหพวกเขาเหน็ความสําคัญกับความสามารถในแบบแรกมากกวานัน้ ผูวิจัยเห็นวา
เพราะพวกเขาเห็นความสําคัญของปญหาการสูญเสียเวลาอยางมาก ดังนัน้ พวกเขาจึงใหความสําคัญ
กับวิธีที่จะแกปญหาที่เขาเหน็ความสําคัญมากกวา ในขณะที ่ทักษะทีเ่กี่ยวของกับการสรางสรรคส่ือ
เกี่ยวกับความสามารถในการสื่อสาร หรือ แสดงความคิดเห็นผานไปยังสื่อตางๆ เชน รวมแสดง
ความคิดเหน็ในเว็บไซต เปนความสามารถที่สําคัญกวาความสามารถในการสื่อสาร แสดงทัศนะ 
หรือผลงานของตนดวยการสรางชองทางการสื่อสารขึ้นเอง เชน ทําเวบ็ไซต หรือ ผลิตรายการวิทยุ
ชุมชนของตนเอง ซ่ึงผูวิจัยเหน็วา เปนเพราะการสรางชองทางการสื่อสารยากกวาแสดงความคิดเหน็
นอกจากนี้ คนไทยสวนใหญยังเห็นวาเปนหนาที่ของผูผลิต ไมใชผูบริโภค ซ่ึงสอดคลองกับคําให
สัมภาษณของกลุมตัวอยางสวนใหญ 

 
ดังนั้น การเรยีนการสอน และรณรงคใหคนไทยรูเทาทนัสื่อก็ควรฝกฝนทักษะการวิเคราะห 

ประเมินคาเปนสําคัญ ไมใชเนนสอนการสรางสรรคส่ือ โดยเฉพาะการสรางชองทางการสื่อสารขึ้น
เอง ซ่ึงเปนทักษะที่คนไทยไมตองการ และไมเหน็วาจาํเปน นอกจากนี้ ยังไมใชทกัษะทีจ่ําเปนใน
การมีความรูเทาทันสื่อดวย ทักษะที่จําเปนสําหรับการพัฒนาความรูเทาทันสื่อใหอยูในขั้นสูง คือ 
ทักษะการวิเคราะห และประเมินคา โดยทักษะการวเิคราะหก็ควรฝกใหเห็นความสําคัญของการ
เปรียบเทียบ ซ่ึงเปนวิธีที่คนไมคอยนกึถึงใหมากขึน้ ทั้งนี้ กลุมนักรณรงคเองยังมีความเหน็แยงกัน
ในประเด็นทักษะการสรางสรรคส่ือ โดยฝายหนึ่งเห็นวา ทักษะการสรางสรรคส่ือ คือ การสรางชอง
ทางการสื่อสารนั้นไมสําคัญ เนื่องจากความสามารถในการสรางสื่อตองอาศัยศาสตร และศิลป ซ่ึง
เปนความสามารถเฉพาะทาง คนที่ทําอาชพีดานนี้ถึงจะทําไดดี ฝายนี้มองวา ทกัษะการวิเคราะห 
และ/หรือ ประเมินคาสําคัญที่สุด เพราะทําใหเอาตัวรอดได ขณะที่อีกฝายเห็นวาทกัษะการ
สรางสรรคก็สําคัญ โดยฝายหลังเห็นวา ทกุทักษะสําคัญพอๆกัน โดยควรมีวิชาการรูเทาทันสื่อดวย 
และควรผลักดนัใหเด็กผลิต และสรางสรรคส่ือเองดวย ประกอบกับสนับสนุนใหมกีองทุนสื่อ
สรางสรรค 
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อายุ ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสงัคม และประสบการณดานสื่อ กับ 
การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว  

 
ผลการวิจัยสรุปไดวา คนไทยที่มีระดับการศึกษานอยตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะ

การเขาถึง วิเคราะห และประเมินคานอยกวาคนที่อายุมากกวา  ขณะที ่คนไทยที่มปีระสบการณดาน
สื่อน

                                                 

อยเหน็ความสําคัญของทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีประสบการณมากกวา นอกจากนี้ 
นักรณรงคเคล่ือนไหวดานรูทันสื่อและผูมีสวนผลักดันนโยบายตระหนกัถึงทักษะการวิเคราะหมาก
ที่สุดเมื่อเทียบกับกลุมนักเรยีนนักศึกษา และประชาชนทั่วไป นอกจากนี้ แมวาครูอาจารยจะ
ตระหนกัถึงความสามารถในการวิเคราะหมากกวานกัเรียนนักศกึษาเชนกัน แตก็ยังไมมากเทากับนัก
รณรงคและผูมีสวนผลักดันนโยบาย ซ่ึงตรงนี้ ผูวิจัยเหน็วา เนื่องจากนักรณรงคเปนผูที่เกี่ยวของกับ
การรูทันสื่อโดยตรงและคุนเคยกับการมองปญหาสังคมในแนววิพากษ จึงเหน็ความสําคัญของ
ทักษะการวิเคราะหมากกวาครูอาจารย นอกจากนี ้ภายในกลุมนักรณรงคเองยังตองมกีารพูดคุย และ
ฝกฝนเกี่ยวกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทันสื่อใหเขาใจตรงกันอกีดวย โดย พร
ทิพย เย็นจะบก หวัหนาโครงการพัฒนาองคความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทยไดใหสัมภาษณ
วา เนื่องจากทกัษะนี้เปนทกัษะหลักที่จะนาํไปสูทักษะอืน่ คือ เมื่อวิเคราะหไดก็จะรูภาพรวมของสือ่ 
เขาใจสื่อ และประเมินคาส่ือได ดังนั้น ทกัษะนีจ้ึงสําคัญที่สุด15 อยางไรก็ตาม มีเพียงความแตกตาง
ของอายุ และบทบาทในครอบครัวในแงมีบุตร และยังไมมีบุตรเทานั้นที่ไมทําใหการรับรู
ความสําคัญเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อของคนไทยแตกตางกนั จึงถือไดวาผลการวิจยัสวนใหญยังคง
สอดคลองกับแนวคดิแบบแผนการรับรูของ Fiske and Taylor และChandler ที่วาการรับรูของคนเรา
เกิดจากประสบการณ และความรูที่มีอยูแตเดิม (prior knowledge) 16 ทั้งนี้ แบบแผนการรับรูของคน
ในเรื่องหนึ่งๆจะแตกตางกนัไป โดยข้ึนอยูกับพืน้ฐานทางวัฒนธรรม ประสบการณ ระดับความรู 
และบทบาททางสังคมของบุคคล ซ่ึงเมื่อแบบแผนการรบัรูของแตละคนแตกตางกันแลว กจ็ะมีผล
ใหคนเขาใจในเรื่องหนึ่งๆแตกตางกัน17

 

 
 
15สัมภาษณ พรทิพย เย็นจะบก, รองคณบดีฝายกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และหัวหนา

โครงการพัฒนาองคความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทย, 10 เมษายน 2550. 
16 Fiske and Taylor,  Social cognition, 2 : p. 98. 
17 Daniel Chandler, “The Active Reader,” Lecture Notes of UWA Education Department, December 

1995,  อางถึงใน มณทิรา อินคชสาร, 2539: 17. 
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ทั้งนี้ จากผลการวิจยัขางตนแสดงใหเหน็วา ผูที่มีความรูมากกวา และมีประสบการณดาน
ส่ือมากกวาจะเห็นดวยกับทกัษะทีจ่ําเปนสาํหรับการมีความรูเทาทันสื่อในระดับสูง คือ ทักษะการ
วิเคราะห และประเมินคาส่ือ มากกวาผูที่มีนอยกวา นอกจากนี้ ยังพบวา นักรณรงคดานรูทันสื่อ และ 
ผูมีสวนผลักดนันโยบายการศึกษาเหน็ความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากที่สุดเมือ่เทียบกับ
นักเรียนนักศกึษา และประชาชนทัว่ไป นอกจากนี ้ ผลจากการเปรียบเทียบความตระหนักถึง
ความสําคัญระหวางทกัษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของแตละกลุมอายุ ระดับการศกึษา บทบาทใน
ครอบครัว บทบาททางสังคม และ ประสบการณดานสื่อยังพบวา ทุกกลุมตระหนกัถึงความสําคัญ
ของทักษะการรูเทาทันสื่อทุกตัวในแบบเดยีวกัน คือ ใหความสําคัญกับทักษะการประเมินคาเปน
ทักษะมาเปนอนัดับแรก และทักษะการวิเคราะหเปนอนัดับสอง สวนทักษะการเขาถึง และทักษะ
การสังเคราะหเปนทักษะที่รองลงมา ในขณะที่ทกัษะการสรางสรรคส่ือถือเปนอันดบัสุดทาย ไมมี
กลุมไหนที่เรียงลําดับตางกันออกไป ทั้งนี้ ในสวนของสาเหตุที่ทําใหปจจัยทางดานอายุ และ
บทบาทในครอบครัว คือ มีบุตรและไมมีบุตรไมสงผลใหความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะ
การรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีอายุ หรือ บทบาทในครอบครัวแตกตางกันเปนเพราะ 
สังคมไทยเคยชินกับการสื่อสารแบบทางเดียวมานาน โดยมีการแบงแยกบทบาทของผูผลิต และ
ผูบริโภคสื่ออยางชัดเจน ไมมีการโตตอบซึ่งกันและกันระหวางผูผลิต และผูบริโภคสื่อ ดังนั้น ปจจัย
ทางดานอายุ และบทบาทในครอบครัวในแงมีบุตร และยังไมมีบุตรจงึไมสงผลใหความตระหนักถึง
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวตางกัน 

 

บทสรุปประเด็นสําคัญที่คนพบจากการวิจัยครั้งนี้ 
 

ประเด็นสําคัญที่คนพบจากการวิจัยคร้ังนี้สามารถสรุปไดดังตอไปนี้  
 
1. คนไทยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาที่เกิดจากสื่อมวลชนมาก โดยเฉพาะ 

ประเด็นปญหาทางดาน เพศ และการสูญเสียเวลา  เพราะเปนเร่ืองใกลตัว และ สงผลกระทบตอชีวติ
โดยตรง ตางกับ ประเดน็ปญหาทางการเมืองที่พวกเขาบอกวาเปนเรื่องไกลตัว อยางไรก็ตาม 
ประเด็นปญหาที่เปนเรื่องใกลตัว และกอใหเกดิผลเสียไดอยางมาก  ดังเชน ปญหาทางดาน
อุดมการณ (บริโภคนิยม ทุนนิยม ชายเปนใหญ เปนตน) คนไทยกไ็มไดเห็นความสําคัญกับประเดน็
นี้เทาไรนัก เพราะ ไมรูเทาทนั อีกทั้งปญหาเหลานี้ยังเปนปญหาที่ไมเปนรูปธรรม เห็นผลเสียไดไม
ชัดเจน และดไูมรุนแรงมากเทากับปญหาทางดานเพศ  
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2. คนไทยเริ่มตระหนกัถึงภยัจากสื่อใหม และใหความสําคัญกับปญหาจากสื่อใหม
มากกวาส่ือเดมิ โดยแมวาประเด็นปญหาจากสื่อทั้งสองแบบนี้จะเปนปญหาในประเดน็เดียวกนั แต
คนไทยกลับใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในประเด็นเดยีวกันนีจ้ากสือ่ใหมมากกวา เชน ให
ความสําคัญกับปญหา “โหลด เผยแพร และดูภาพโป หรือ คลิปวิดีโอโปผานโทรศัพทมือถือ อีเมล 
เว็บไซต และเว็บบล็อกทางอินเทอรเน็ต” มากกวา “ดูภาพโปจากนิตยสาร หรือ การตูน และดหูนัง
โปจากวีซีดี หรือ ดีวีด”ี  
 

3. คนไทยเห็นความสําคัญของการควบคุม หรือ ลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคสื่อ ซ่ึงเปน
แนวทางทีไ่มตรงตามแนวคดิการรูเทาทันสื่อ มากกวา การฝกฝนผูบริโภคใหรูเทาทันสื่อ เนื่องจาก 
คนไทยสวนใหญยังนยิมผลักภาระปญหา งมงายและเชือ่ตามกัน ไมคิดอยางเปนเหตุเปนผล ลงทุน
กับวัตถุ แทนที่จะลงทุนฝกฝนตนเอง หรือ ลูกหลานของตนใหมีทกัษะความสามารถและความรู อีก
ทั้ง การเรียนการสอนในโรงเรียนยังนิยมใหเด็กคดิตามครูแทนที่จะคิดเอง ทําใหหลายคนยังเห็นวา 
การฝกฝนคนเพื่อใหมีทกัษะปองกันตัวเองเปนเรื่องยาก ในทางตรงกันขาม การควบคุม หรือ 
ลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคเปนเรื่องที่งายกวา และเหน็ผลไดชัดเจนกวา 
 

4. คนไทยที่มีอายุ และการศึกษานอยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อ และ
วิธีแกปญหาทีเ่กิดจากสื่อนอยกวาคนไทยทีม่ีอายุมาก และการศึกษาสูงกวา เพราะ คนไทยที่มีอายุ
นอยมีประสบการณนอยกวาคนอายุมากกวา ในขณะที่ คนไทยที่มีการศึกษานอยมคีวามรูนอยกวา
คนที่มีการศึกษาสูงกวา  
 

5. คนไทยที่มปีระสบการณดานสื่อมากกวาตระหนกัถึงวิธีการแกปญหาที่สอดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาคนไทยที่มีประสบการณดานสื่อนอย เพราะ เขาใจธรรมชาติของ
ส่ือมากกวา เชน ไมมีส่ือใดทีจ่ะปราศจากอดุมการณทีแ่อบแฝง และ จะบังคับสื่อไมใหแฝงสิ่งใดเลย
นั้นไมมีทางเปนไปได จึงเห็นวาวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับการรูเทาทันสื่อจะแกปญหาไดผล
กวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง 
 

6. คนไทยที่เปนนักนักรณรงคดานรูเทาทันสือ่ และ ผูมีสวนผลักดันนโยบาย
การศึกษาเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมอ่ืนๆอยางเดนชัด เพราะ คนกลุมนี้สวน
หนึ่งเปนนักรณรงคดานรูเทาทันสื่อโดยตรง ในขณะที่ อีกสวนหนึ่งเปนผูกําหนดนโยบายการศกึษา 
จึงเห็นดวยกับการแกไขปญหาดวยการฝกสอนผูบริโภคใหรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีการควบคุม และ
ลงโทษผูผลิต/ผูบริโภค และเห็นดวยกับวิธีการฝกสอนดังกลาวอยางมากที่สุด 
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7. คนไทยใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อคอนขางมาก โดยเฉพาะทักษะการ
ประเมินคา และทักษะการวเิคราะห  ในขณะที่ ทกัษะการสรางสรรคส่ือเปนทักษะที่คนไทยเห็นวา
จําเปนนอยที่สุด โดยความสามารถในการสรางชองทางการสื่อสารขึ้นเอง เชน ทาํเว็บไซต หรือ 
ผลิตรายการวทิยุชุมชนเปนความสามารถที่คนไทยเห็นวาจําเปนนอยกวาการสื่อสาร หรือ แสดง
ความคิดเหน็ผานไปยังส่ือตางๆ เชน รวมแสดงความคิดเห็นทางเวบ็ไซต เพราะการสรางชอง
ทางการสื่อสารยากกวาแสดงความคิดเหน็ และเปนหนาที่ของผูผลิต ไมใชผูบริโภค 
 

8. ผูที่มีการศึกษาสูงกวา และประสบการณดานสื่อมากกวาเห็นดวยกับทักษะที่จําเปน
สําหรับการมีความรูเทาทันสือ่ในระดับสูง คือ ทักษะการวิเคราะห และประเมินคาส่ือมากกวาผูที่มี
ความรู และประสบการณดานสื่อนอยกวา นอกจากนี้ นักรณรงคดานรูเทาทันสือ่ และ ผูมีสวน
ผลักดันนโยบายการศึกษาเหน็ความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากที่สุดเมื่อเทียบกับกลุม
นักเรียนนักศกึษา และประชาชนทั่วไป อยางไรก็ด ี ไมมีกลุมใดที่เรียงลําดับความสําคัญของทักษะ
การรูเทาทันสื่อตางกัน 
 

บทสรุปของสาเหตุที่ทําใหการรูเทาทันสื่อในประเทศไทยยังไมพัฒนา 
 

สาเหตุสําคัญที่ทําใหการรูเทาทันสื่อในประเทศไทยยังไมพัฒนา คือ คนไทยนยิมใชวิธี
แกปญหาในลกัษณะควบคุมและลงโทษผูผลิต/ผูใชสื่อมากกวาการฝกฝนและพัฒนาผูบริโภคใหรูเทา
ทันสื่อ โดยเหตุผลที่ทําใหคนไทยนยิมวิธีการควบคุมและลงโทษ คือ คนไทยมีลักษณะชอบเชื่อตาม
กัน ไมชอบคดิอยางเปนเหตุเปนผล และชอบผลักภาระปญหา อีกทั้งการศึกษาไทยเองก็ไมไดฝกให
นักเรียนคิดเปน คุณครูเคยชินกับการสอนแบบบรรยายมากกวาการกระตุนใหเด็กคิด นอกจากนี้ 
ความสําคัญของวิชารูเทาทนัสื่อยังไมถูกมองวาสําคัญเทียบเทากับวิชาอื่นที่เด็กเรยีนกันในโรงเรียน
อีกดวย  

 
ดังนั้น ถาจะรอใหมวลชนผลักดันใหเกิดความเคลื่อนไหวในเรื่องรูเทาทันสื่อกันเองคง

เปนไปไดยาก แตถารัฐเห็นความสําคัญและกําหนดขึ้นเปน “วาระแหงชาติ” การพัฒนาเรื่องความ
รูเทาทันสื่อในประเทศไทยจะเปนไปไดงายกวา อยางไรก็ตาม เร่ือง “รูเทาทันสื่อ” ยังเปนเรื่องใหม
คนสวนใหญยงัไมรูจักและเขาใจถึงแนวคดินี้อยางแทจรงิจึงไมเหน็ความสําคัญ อยางไรก็ตาม ถา
สามารถชี้ใหเห็นความสําคญัของการฝกฝนคนใหมีทกัษะรูเทาทันสื่อ ซ่ึงจะเปนวัคซีนปองกนั
ใหกับพวกเขาไปไดตลอดชวีิต ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับเรื่องรูเทาทันสื่อก็มีหวังทีจ่ะพัฒนาไปได 
เนื่องจากคนไทยก็ตระหนกัถึงความสําคญัของการมีความรูเทาทันสื่อเชนกันเพียงแตยังเหน็ดวยกับ
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การควบคุมหรือลงโทษผูผลิตและผูบริโภคมากกวาเทานั้น ดวยเหตุนี้ ถาชี้แจงและทําความเขาใจ
รวมกันวาการรูเทาทันสื่อดีกวาอยางไร คนก็จะเหน็ความสําคัญของความรูเทาทันสือ่มากขึ้น และ
ความเคลื่อนไหวในเรื่องดังกลาวก็จะพัฒนาไปไดในทีสุ่ด ทั้งนี้ ทุกฝายที่เขาใจเรื่องนี้สามารถ
รวมมือกันทําใหบุคคลใกลชิดเห็นความสําคัญของเรื่องนี้ได อยางไรกด็ี นักรณรงคเคลื่อนไหวดาน
รูเทาทันสื่อนาจะเปนกําลังสําคัญอยางมากที่จะชี้แจงและรณรงคใหทุกฝายโดยเฉพาะบุคคลหรือ
หนวยงานทีเ่กีย่วของ คือ ครู ผูปกครอง ผูมีสวนผลักดันนโยบายการศึกษาไดเห็นถึงความสําคัญ
ของการเรียนการสอนและฝกฝนคนตามแนวคิดการรูเทาทันสื่อ  
 
 

แนวทางสําหรับการรณรงค และวางแผนการเรียนการสอนวิชารูเทาทันสื่อ 
 

ผลการวิจัยทั้งหมดสามารถสรุปเปนแนวทางสําหรับการรณรงค และวางแผนการเรียนการ
สอน เพื่อสงเสริม และพัฒนาทักษะการรูเทาทันสื่อของคนไทยไดดังตอไปนี ้

  
1. ปญหาจากสื่อใหมเปนปญหาที่คนไทยเริ่มเห็นความสําคญั ท้ังยังเห็นความสําคัญ

มากกวาสื่อเดิม จึงเปนชองทางท่ีดีสําหรับการรณรงคใหเกิดการฝกฝนผูบริโภคใหรูเทาทันสื่อใน
ประเทศไทย เนื่องจาก ส่ือใหมเหลานีท้ําใหการควบคุม และลงโทษที่คนไทยนยิมเปนไปไมได
ในทางปฏิบัต ิ เพราะ แมแตพอแมยังไมสามารถควบคุม และดแูลลูกไดตลอด 24 ช่ัวโมง ดังนัน้ 
ความหวังที่หลายคนอยากจะใหรัฐเขามาควบคุมส่ือใหมเหลานี้ยิ่งเปนไปไดยากมาก การควบคุม 
หรือ ลงโทษผูผลิตส่ือจะเปนไปไดก็เพยีงแคช่ัวครั้งชั่วคราวเทานั้น การดําเนินการสั่งปดเว็บไซตที่
ไมเหมาะสมของกระทรวงไอซีทีนั้นทําอยางไรก็ไมสามารถครอบคลุมไดทั้งหมด นอกจากนี้ การ
ควบคุม หรือ ลงโทษยังมีคาใชจายสูงมาก สูนําเงินเหลานี้มาลงทุนพัฒนาประชาชนใหมีทักษะรูเทา
ทันสื่อไมได การสงเสริมใหประชาชนมีทักษะเหลานี้ไมเพยีงแตจะแกปญหาสื่อไดเทานัน้ แตยัง
รวมไปถึงปญหาอื่นๆในชวีติอีกดวย เพราะ ถาพวกเขามีทักษะเหลานี้ พวกเขาจะสามารถคิด
แกปญหา และเรียนรูดวยตวัเองในโลกที่เปลี่ยนแปลงไปไมหยดุนิ่งนีไ้ปไดตลอดชีวติ ทั้งนี้ ประเทศ
สหรัฐอเมริกาก็ตระหนักถึงความสําคัญของวิชารูเทาทนัสื่อเพราะสื่อใหมเหลานี้เชนกัน นอกจากนี้ 
ตามแนวคิดทางจิตวิทยา คนเราจะสนใจ และจดจําส่ิงที่เกี่ยวของกับตัวเรามากกวา โดยเฉพาะอยาง
ยิ่ง เร่ืองที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยของชีวิต ดังนัน้ หากสามารถนําประเด็นปญหาเกี่ยวกับสื่อใหม
ที่เปนอันตรายกับตัวประชาชน และลูกหลานของพวกเขามาใชในการรณรงคเพื่อเผยแพรใหเกิดวิชา
รูเทาทันสื่อ โดยช้ีใหเหน็ความยากลําบากในการควบคมุ และผลที่ยังยืนของการฝกฝนประชาชน
นาจะไดผลอยางมีประสิทธิภาพ 
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2. การเรียนการสอนวิชารูเทาทันสื่อควรระวังถึงปญหาที่คนสวนใหญไมไดใหความ
สนใจ และฝกฝนใหพวกเขาเทาทันในประเด็นปญหาเหลานี้มากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง ปญหาจาก
ส่ือที่เกี่ยวกับอดุมการณที่คนไทยยังเห็นความสําคัญนอย ทั้งๆที่ปญหานี้เปนปญหาทีส่งผลเสียอยาง
รุนแรงเชนกนั  
 

3. การรณรงค และเผยแพรวิชานี้ในโรงเรียนควรระมัดระวังความเขาใจผิดเก่ียวกับ
วิธีการสอนใหมาก ทั้งยังควรฝกฝนใหครูใชวิธีการสอนที่ไมใชการบรรยายเปนหลัก แตใหใช
วิธีการกระตุนใหนกัเรียนมีสวนรวมในวิชาเรียน หรือสรางสื่อ เพื่อใหเด็กไดรูจกัคิดไดดวยตัวเอง
เนื่องจากวิชารูเทาทันสื่อเปนวิชาที่ฝกทักษะการคิดวิเคราะห และประเมินคาดวยตนเองไปตลอด
ชีวิต ดังนั้น การสอนดวยวิธีบรรยายจึงเปนการสอนที่ไมถูกตองตามแนวคิดดงักลาว อยางไรก็ตาม 
ครูอาจารยในไทยสวนใหญยังเคยชนิกับสอนดวยวิธีการบรรยายอยู และนักเรียนไทยยังไมเคยชนิ
กับการคิดดวยตัวเอง นอกจากนี้ บางคนยังเขาใจผิดวา การสอนวิชาการรูเทาทันสื่อตองสอนใหเดก็
สรางสรรคส่ือเปนดวย ทั้งๆที่ การสรางสรรคส่ือเปนวิธีการสอนหนึ่งที่ทําใหผูเรียนเทาทันสื่อมาก
ขึ้นเทานั้น  
 

4. วิชาการรูเทาทันสื่อในโรงเรียนควรเปนวชิาท่ีไมเครงเครียด โดยอาจเปนกิจกรรม
นอกหลักสูตร เพื่อใหบรรยากาศการเรยีนในชั้นเรียนระหวางครู และนักเรยีนเปนกันเอง และ
เอื้ออํานวยกับการฝกฝนใหเด็กคิดมากขึน้ เนื่องจาก นกัเรียนไทยยังไมเคยชินกับการคิดดวยตัวเอง 
นอกจากนี้ วิชาที่ตองเรียนในไทยยังมีมาก ทั้งนี้ แนวคิดการบูรณาการวิชานี้กด็ีเหมือนกัน อยางไรก็
ตาม เนื่องจากวิชานีย้ังไมเปนที่รูจักมากพอ ดังนั้น การบูรณาการวชิานี้กับวิชาอ่ืนอาจทําใหวชิานี้
หายไปเลยได วิธีการบูรณาการจึงควบคูกันไปกับการสนบัสนุนใหวิชานี้เปนกจิกรรมนอกหลักสูตร  
และเมื่อคนไทยรูจักวิชานี้จากกิจกรรมนอกหลักสูตร ครูเร่ิมเคยชินกับการสอนใหเด็กคิดมากขึ้น 
ประกอบกับนกัเรียนรูจกัคิดมากขึ้น จึงบรรจุเปนวิชาเรียนตอไป 
 

5. การนําแนวคดิทางพุทธศาสนามาจับกับวชิาการรูเทาทันสื่อ ดงัเชนท่ีนักรณรงค
ดานรูเทาทันสือ่ทําเปนวิธีการท่ีเหมาะสม เนื่องจาก ศาสนาพุทธเปนศาสนาที่คนไทยสวนใหญนับ
ถือ และแนวคดิหลักเกีย่วกับการรูเทาทันสื่อก็ตรงกับแนวคิดทางพุทธศาสนาอยางมาก ไมวาจะเปน
การฝกฝนใหคนรูจักวเิคราะห และประเมินคา หรือ การฝกใหใชทักษะเขาถึง วิเคราะห และ
ประเมินดวยสติอยางตอเนื่องดวยตัวเอง ทัง้นี้ ศาสนาพทุธก็สอนใหมสีติรูเทาทันสิ่งที่เขามากระทบ
ไมวาจะเปนทางตา หู จมูก ล้ิน กาย และใจ รวมทั้งสอนใหรูจกัพึ่งตนเอง และไมเชื่ออะไรงายๆ
ดังเชน หลักคาํสอนเรื่องกาลามสูตร  
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 

พัฒนาการของเด็กเปนประเด็นที่นาสนใจศึกษาเพิ่มเติมอยางยิ่ง เนือ่งจากพัฒนาการของ
เด็กมีผลตอการเลือกใชวิธีการสอนในวิชารูเทาทันสื่อไดอยางเหมาะสม อยางไรกด็ ี งานวจิัยนีไ้ด
วิจัยเพยีงแคการรับรูของคนไทยเกีย่วกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ ทักษะการรูเทาทันสื่อ 
ตลอดจนวิธีการสอนหลักเทานั้น ยังไมไดวจิัยไปถึงพฒันาการของเด็กที่จะมีผลตอการใชวิธีการ
สอนที่ตางกัน ดังนั้น ปจจยัที่เกีย่วกับพฒันาการของคนในแตละวยัที่มีสวนสําคัญกับการเรียนการ
สอนใหรูเทาทนัสื่อจึงเปนประเด็นทีน่าศึกษาวิจัยตอไป
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138  แบบสอบถาม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธในระดับปริญญาโท 
คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยทุกคําตอบของทานจะใชเพ่ือประโยชน
ทางการวิจัยคร้ังนี้เทานั้น ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามนี้ 
 

โปรดทําเครื่องหมาย  √   ลงในชอง            ตามความเปนจรงิ  
 

สวนที่ 1   ประสบการณดานสื่อ (กรุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกหนา) 
 

1. ทานเคยเรยีนวชิาทางดานสื่อมวลชน หรือวชิาที่สอนเกี่ยวกับสื่อตอไปนีม้าหรือไม 
(สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 
    1.  เรียนความรูเกี่ยวกับสื่อ เชน ใครเปนเจาของสื่อ โครงสรางขององคกรส่ือแตละ
องคกรเปนแบบใด ทําส่ือประเภทใดบาง ฯลฯ  

    2.  เรียนวิธีวิเคราะห วิจารณ ประเมินคาส่ือ และแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับประเดน็
ตางๆในสื่อดวยตนเอง  

    3.  เรียนวิธีการสรางสื่อเปนของตัวเอง เชน วิธีการสรางเวบไซต วิธีการผลิต
ภาพยนตร และโฆษณา วิธีการผลิตรายการวิทยุ และโทรทัศน เปนตน (ส่ือที่เรียน
ตองเปนส่ือที่เผยแพรสูคนจาํนวนมากเทานั้น ไมเกี่ยวของกับสื่อการสอน) 

    4.  ไมเคยเรยีนดังเชนที่กลาวมาในสามขอขางตนเลย 
 

2. ทานเคยมีประสบการณเกีย่วกับการผลิตส่ือ หรือ เบื้องหลังการผลิตส่ือตอไปนี้หรือไม 
(สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 
    1.  เปนผูผลิตส่ือดวยตนเอง เชน เขียนบทความ นวนิยาย สรางเวบไซต ผลิต
ภาพยนตร และโฆษณา ผลิตรายการวิทยุ และโทรทัศน เปนตน (ส่ือที่สรางตองเปน
ส่ือที่เผยแพรสูคนจํานวนมากเทานั้น ไมเกีย่วของกับสื่อการสอน) 

    2.  เปนผูมีสวนรวมในรายการ เชน ไปเปนแขกรับเชิญในรายการ หรือ ไปเปนคน
เชียรในรายการ 

    3.  เปนเพยีงผูสังเกตการณ เชน ไปดูการถายทํารายการโทรทัศนที่สถานี แตไมได
เขาไปเกีย่วของ 

    4.  ไมเคยมปีระสบการณดังเชนที่กลาวมาในสามขอขางตนเลย 



 

 
 

139 สวนที่ 2   
 

1. ทานเห็นวาปญหาจากสื่อมวลชนใดตอไปนี้เปนปญหาสําคัญ และตองหาวิธีการปองกัน
แกไขอยางเรงดวน 

 
ระดับความคิดเห็น 

รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1. ดูโทรทัศน หรือ ภาพยนตรจากวีซีดี ดีวดีีมากเกนิไปจนเสีย
งาน และการเรียน 

     

2. สง SMS เพือ่ใหคะแนนคนที่ตนชอบในรายการโทรทัศน
ประเภทเรยีลลิตี้โชวเกินความจําเปน 

     

3. ซ้ือสินคายี่หอดังจากเมืองนอก เชน กระเปาหลุยส นาฬิกา
โรเลกซ ตามที่ส่ือโฆษณา 

     

4. ทํางานอยางหนักเพื่อใหมบีานหลังใหญ และรถยนตคนัหรู
เหมือนพระเอกในละครโทรทัศน 

     

5. ละเลยขาวปญหาบานเมืองที่มีความสําคัญ เพราะไปสนใจ
ขาวที่หนังสือพิมพเนนใหเดนกวา 

     

6. ดูภาพโปจากนิตยสาร หรือ การตูน และดูหนังโปจากวซีีดี 
หรือ ดีวดี ี

     

7. ชกตอยกนั หรือยิงกนัเหมอืนที่เลนในเกมตอสูออนไลน      
8. ซ้ือโทรศัพทมือถือยี่หอเดยีวกับพระเอก นางเอกในละคร
โทรทัศนโดยไมรูตัว 

     

9. แขงขันกันเพื่อใหเปนที่หนึ่งเรื่องตางๆ เชน การทํางาน และ
การเรียน ตามที่เคยแขงขันกนัในเกมออนไลน 

     

10. กีดกนั หรือ ดูถูกเพศหญงิวาดอยกวาเพศชาย ตาม
อุดมการณชายเปนใหญทีแ่ฝงมากับสื่อตางๆ เชน วรรณคดี
ไทย ละครในโทรทัศน เปนตน 

     

11. ตัดสินใจเลือกตั้งส.ส.ผิดพลาด เพราะไมไดรับขาวทีเ่สนอ
ขอมูลดานลบ หรือไดรับขาวที่บิดเบือนขอเท็จจริงของ
เหตุการณผานทางหนังสือพมิพ 

     

12. ถูกหลอกใหซ้ือสินคา หรือ บริการผานอินเทอรเน็ต       
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ระดับความคิดเห็น รายการ 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

13. โหลด เผยแพร และดูภาพโป หรือคลิปวิดีโอโปผาน
โทรศัพทมือถือ อีเมล เวบไซต และ เวบบล็อกทาง
อินเทอรเน็ต  

     

14. เลนอินเทอรเน็ต หรือ เกมออนไลนมากเกินไปจนเสียงาน
และการเรียน 

     

15. ตบตีกัน หรือ ยิงกันเหมอืนตัวละครในโทรทัศน และ
ภาพยนตร 

     

2. ทานเห็นดวยกบัวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนตอไปนีม้ากนอยเพียงใด 
ระดับความสําคัญ 

รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1. สนับสนุนใหมีการกําหนดพื้นที่เพื่อควบคุมการจัดจําหนาย
ส่ือที่ไมเหมาะสม 

     

2. ฝกฝนผูใชส่ือใหรูจักกําหนดเปาหมายกอนเลนอินเทอรเน็ต
ดวยตนเองอยางตอเนื่อง และตระหนักถึงเปาหมายของตนอยู
ตลอดขณะเลน ไมใหเลนนอกเปาหมายทีก่ําหนดไว 

     

3. สนับสนุนใหมีการสอนวธีิการสรางสื่อ เพื่อใหผูใชส่ือเปน
ฝายที่ไดรูจักสรางสรรคส่ือเอง  

     

4. ตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรปดกั้นเวบไซตที่ไมเหมาะสม เพื่อ
ไมใหผูใชส่ือเขาไปดูได 

     

5. สนับสนุนใหวิชาการสอนเกี่ยวกับสื่อเปนวิชาในชั้นเรยีน
ระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 

     

6. ฝกฝนผูใชส่ือใหเลือก และกําหนดรายการที่จะดกูอนเปด
โทรทัศนดวยตนเองอยางตอเนื่อง และดูโทรทัศนตามที่ตน
เลือกอยางมีสติ ไมดูนอกเหนือจากที่เลือกไวแตแรก  

     

7. สนับสนุนใหมีการเรียนสอนที่ทําใหผูใชส่ือสามารถจัด
อันดับความเหมาะสม (เรตติง้) ของรายการโทรทัศน และ
ภาพยนตรไดดวยตัวเอง  
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ระดับความสําคัญ 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
8. ผลักดันใหรัฐบาลลงทุนปราบปรามผูผลิต ผูจัดจําหนาย 
และผูเผยแพรส่ือที่ไมเหมาะสมอยางเต็มที่ 

     

9. สนับสนุนการใหความรูเร่ืองสื่อแกผูใชส่ือ เชน จัดกจิกรรม
เพื่อสอนวิธีการดูภาพยนตรใหถูกตองเหมาะสม 

     

10. สนับสนุนใหบรรจุวิชาการสอนเกี่ยวกบัสื่อเขาใน
หลักสูตรวิชาระดับประถมศกึษา และมัธยมศึกษา 

     

11. มอบหมายใหรัฐบาลเขามาจัดระเบยีบรายการโทรทัศน ไม
วาจะเปนการจดัอันดับรายการโทรทัศน หรือ การตัดรายการที่
ไมเหมาะสมออก 

     

12. สนับสนุนใหมีการเรยีนการสอนที่ทําใหผูใชส่ือเฝาระวัง
ส่ือเปน 

     

13. ดุดาผูใชส่ือที่เปดชม วีซีดี ดีวดีี หรือ เวบไซตลามก หรือ 
เลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจากสื่อ 

     

14. สนับสนุนใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ (ไอซีที) ส่ัง
ปดเวบไซตทีน่ําเสนอเนื้อหาที่ไมเหมาะสม 

     

 
สวนที่ 3    

 
ทานเห็นวาความสามารถดังตอไปนีสํ้าคัญ หรือ จําเปนที่จะตองมีมากนอยเพียงใด 

ระดับความสําคัญ 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1. แยกแยะ และสรุปไดวารายการอะคาเดม ีแฟนตาเซยีมี
เปาหมายโฆษณาสินคาของทรูแฝงอยู  

     

2. คนหารายการโทรทัศนจากตารางรายการ แลวกําหนดวาจะ
ดูรายการใดกอนเปดโทรทัศน 

     

3. ประยุกตขอมูลจากเวบไซตตางๆที่เกี่ยวกับหัวขอรายงาน 
แลวเขียนเปนรายงานของตนไดอยางสรางสรรค 
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ระดับความสําคัญ 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
4. สรางเวบไซต หรือ เวบบลอ็กเพื่อนําเสนอผลงานของตัวเอง 
เชน นวนิยาย หรือ บทความตางๆ 

     

5. ตรวจสอบ และประเมนิไดวา ขอมูลในเวบไซตไหน
นาเชื่อถือ และสมควรใชอางอิงในการทํารายงาน 

     

6. กําหนดเวลาการเลนเกมออนไลนของตน และตระหนกัถึง
กําหนดการทีต่ั้งไวไมปลอยใหเลนเลยเวลาไปตามความอยาก
ของตน 

     

7. เขียนจดหมายไปยังบรรณาธิการหนังสือพิมพเพื่อเสนอแนว
ทางการแกปญหาบานเมือง 

     

8. เปรียบเทียบประสบการณจริงของตัวเองในเหตกุารณวาง
ระเบิดกทม. กบัขาวที่ส่ือตางๆนําเสนอ 

     

9. จัดอันดับภาพยนตรไดวา ภาพยนตรเร่ืองไหนมีคณุภาพ 
และสมควรไดรับรางวัล 

     

10. หาขอมูลขาวการปฏิวัตจิากทั้งในหนังสือพิมพ และเวบ
ไซตขาวของไทย และตางประเทศ 

     

11. แยกแยะบทความสารคดีประเภท สารคดีกึ่งละคร (Docu-
Drama)ไดวา ขอมูลสวนไหนจริง สวนไหนแตงขึ้น  

     

12. รวมแสดงความคิดเหน็ปญหาบานเมืองทางเวบไซต      
13. กําหนดเปาหมายของตนกอนเขาอินเทอรเน็ตวาจะใช
ขอมูลอะไร ใชเวลาเทาไร และตระหนกัถึงเปาหมายของตน
ขณะใชอินเทอรเน็ต 

     

14. สรุปไดวาสื่อลามกทําใหเกิดผลเสีย คือ หลอหลอมใหเกิด
พฤติกรรมทางเพศที่ไมเหมาะสม 

     

15. ตรวจสอบ และประเมนิไดวาขอมูลจากฟอรเวิรดเมล ฉบับ
ไหนเชื่อถือไมได และไมสงตอไปใหคนอืน่  

     

16. เปรียบเทียบเนื้อหาขาวการปฏิวัติจากทัง้ในหนังสือพิมพ 
และเวบไซตขาวของไทย และตางประเทศ 
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ระดับความสําคัญ 

รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

17. ประยุกตใชขอมูลเกี่ยวกบัจิตรกรรมไทย เพื่อเขยีนเปน
บทความทางสารคดีไดอยางสรางสรรค 

     

18. จัดอันดับรายการโทรทัศนเองไดวา รายการไหนเดก็ไม
ควรด ู

     

19. แยกแยะ และสรุปไดวาหนังสือวรรณคดีเร่ือง ขุนชาง
ขุนแผนมีอุดมการณชายเปนใหญแฝงอยู 

     

20. จัดทํารายการวิทยุ โทรทัศน หรือ ภาพยนตรของตนเอง 
เพื่อนําเสนอรายการ และภาพยนตรที่ตนสรางสรรคขึ้นใหคน
ทั่วไปไดรับชม และรับฟง 

      

21. ประเมินไดวา โปรโมชั่นมือถือไหนเหมาะสมกับการใช
งานของเรา 

     

 
สวนที่ 4   วิธีการใหความรูเก่ียวกับสื่อ 
การสอนเพื่อใหความรูเร่ืองสื่อเปนวิธีหนึง่ที่จะชวยแกไขปญหาจากสือ่มวลชนที่เกดิขึ้น

ขางตนได ทานเห็นดวยกับการแกปญหาดังกลาวดวยวิธีการสอนเพื่อใหความรูเกี่ยวกับสื่อ
ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

ระดับความคิดเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1. ผูสอนบรรยาย และวิจารณใหนกัเรียนฟงวา พระเอก หรือ 
นางเอกที่อยูในละครสอนคานิยม แบบแผนการดําเนนิชวีิต 
และอุดมการณใหกับเรา      

     

2. ผูสอนใหนกัเรียนเก็บสถิติของประโยคในหนังสือพิมพที่มี
การลําเอียงเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง แลวสงจดหมายไปยัง
บรรณาธิการเพื่อช้ีแจงสถิติดังกลาว 

     

3. ผูสอนใหนกัเรียนจัดอันดบัคุณภาพรายการโทรทัศน 
ภาพยนตร หรือ เวบไซต ประกอบกับใหเหตุผล แลวออกมา
รายงานใหเพื่อนฟง  
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ระดับความคิดเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
4.  ผูสอนแบงกลุม และใหนกัเรียนสํารวจกลุมเปาหมายของ
โฆษณาที่ตนจะสราง แลวจึงสรางโฆษณาของตนขึ้นเผยแพร  

     

5. ผูสอนบรรยายใหนักเรยีนฟงถึงกลุมเปาหมาย ประเภท และ
ผลเสียของโฆษณา  

     

6. ผูสอนใหนกัเรียนเขยีนเวลาการใชส่ือของตนออกมา แลว
ใหนกัเรียนกําหนดเวลา และเปาหมายของการดูโทรทัศนโดย
พิจารณาเลือกรายการที่จะดกูอนเปดโทรทัศน จากนัน้
แลกเปลี่ยนผลที่เกิดขึ้นรวมกนัในชั้น 

     

สวนที่ 5   ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
1.  อายุ  1.   15 - 25 ป    2.   26-35 ป 

 3.   36 - 45 ป    4.   46-55 ป 
 5.   มากกวา 55 ป 

 
2. บุตร  1.  ไมมี  2. มี 

 
3. การศึกษาขั้นสงูสุด (*สําหรับผูที่กําลังศึกษาอยูใหถือเอาระดับการศึกษาในปจจุบัน) 

 1.  ต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 6   2.  มัธยมตน 
 3.  มัธยมปลาย หรือ ปวช.   4.  อนุปริญญา หรือ ปวส. 
 5.  ปริญญาตรี    6.  ปริญญาโท หรือ สูงกวา 

 
4. สถานภาพ  

  1.   ครู อาจารย:  รัฐ เอกชน  2.   นักเรียน นิสิต นักศึกษา 
 3.   ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ หรือ เปนพอบานแมบาน 

   (ยกเวน ครู อาจารย) 
 4.   นักรณรงค หรือ ผูมีสวนผลักดันนโยบายทางการศกึษา 

 
5. เพื่อประโยชนในการสอบถามขอมูลวิจัยเพิม่เติมตอไป หากทานสะดวกโปรดใหช่ือ 

นามสกุล และเบอรโทรติดตอ 
              ช่ือ____________________ นามสกุล _____________________โทร ______________  

            ขอขอบคุณทานอยางยิง่ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 

นางสาวสุขใจ ประเทืองสุขเลิศ เกิดวนัที่ 9 มิถุนายน 2522 ที่จังหวัด
กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษาปรญิญาบัณฑิต วิชาเอกภาษาจนี คณะศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เมื่อปการศึกษา 2544 เขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเมือ่ป พ.ศ. 2548 
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