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The purpose of this research was to study the effects of color cue on the recall
and retention of gender in French vocabulary of mathayom suksa four students learning
from computer-assisted instruction lessons.  The samples were 60 mathayom suksa four
students majoring French: 30 female students of Sacred Heart Convent School and 30
male students of Watsutthivararam School during the second semester of the 2000
academic year.  Sixty students had already passed the color blind test and were
randomly selected assigned into 2 groups, each group consisted of 30 students as
follows: 1) Control group learning from computer-assisted instruction lessons without
color cue in pictures;  2) Experimental group learning from computer-assisted instruction
lessons with color cue in pictures.  The data were analyzed by using t-test at 0.05 level.

The result of this study indicated that there were no significant differences at 0.05
level on the recall and retention of gender in French vocabulary between students
learning from computer-assisted instruction lessons with and without color cue in
pictures.
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บทที ่ 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 สี่อการสอนเปนสิ่งสําคัญในการจัดการเรียนการสอน เพราะส่ือการสอนชวยทําใหบทเรียน
ที่เปนนามธรรมกลายเปนรูปธรรมมากขึ้น  ผูเรียนสามารถเรียนรูไดงาย ประหยัดเวลา และดึงดูด
ความสนใจของผูเรียน  นอกจากนี้ส่ือการสอนยังชวยถายทอดความรูสึก ความคิดเห็นระหวาง     
ผูสอนและผูเรียน ทําใหผูเรียนจําเนื้อหาเรื่องราวตาง ๆ ที่ผูสอนสอนไดรวดเร็วและจําไดอยางถาวร 
 
 ในยุคแหงคอมพิวเตอรนี้  สื่อการสอนชนิดหนึ่งที่ไดรับความสนใจอยางแพรหลายก็คือ 
คอมพิวเตอรชวยสอน  หรือเปนที่รูจักกันในชื่อยอวา CAI ซึ่งมาจากคําเต็มวา Computer- 
Assisted Instruction คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการ
สอน การทบทวน การทําแบบฝกหัด หรือการวัดผล นักเรียนแตละคนจะไดนั่งอยูหนา
ไมโครคอมพิวเตอรแตละเครื่อง เรียนบทเรียนสําเร็จรูปที่จัดเตรียมไวเปนพิเศษสําหรับการสอนวิชา
นั้น ๆ  ข้ึนมาบนจอภาพ  (ศิริพร  หัตถา, 2539)  การเรียนดวยระบบคอมพิวเตอรจะทําใหผูเรียน 
เรียนไปไดตามความสามารถของตนเอง ตามอัตราความเร็วในการรับรู โดยไมตองรอหรือเรงใหไป
พรอมกันกับเพื่อนในชั้นเรียน (วิรัชช  พานิชวงศ, 2534 อางถึงใน ศิริพร  หัตถา, 2539)  เนื่องจาก
กระบวนการเรียนการสอนมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองคํานึงถึงความแตกตางของผูเรียนเปน
สําคัญ  โดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสามารถ ความสนใจ ความพรอม 
เทาที่ความสามารถของผูเรียนจะอํานวยให  วิธีการสอนแบบนี้เรียกวา  การสอนแบบเอกัตตบุคคล 
(Gagné และ Briggs, 1979) หรือการสอนแบบรายบุคคล  ครูผูสอนจะตองเปล่ียนทัศนคติและ
วิธีการจัดการเรียนการสอนจากการใหครูเปนผูแนะนํา ไปสูวิธีการที่กระตุนใหผูเรียนทํากิจกรรม
การเรียนการสอนมากขึ้น (วุฒิชัย  ประสารสอย, 2542) 
  

บทบาทการใชคอมพิวเตอรชวยสอนในการสอนแบบรายบุคคล  กลาวโดยสรุปมีดังนี้     
(สุรางค  โควตระกูล, 2537) 

1. ชวยนักเรียนเปนรายบุคคล ในการทบทวนและทําแบบฝกหัดเพื่อเพ่ิมความ เขาใจใน
วิชาที่เรียนหรือเกิดการเรียนรู (Drill and Practice) 
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2. ทําหนาที่เปนผูติวนักเรียน โดยอธิบายส่ิงที่นักเรียนไมเขาใจหรือใหขอมูลขาวสารเพิ่ม 
เติมเพ่ือชวยใหนักเรียนเขาใจในสิ่งที่กําลังศึกษา 

3.  ทําหนาที่ทดสอบความรูของนักเรียนกอนเริ่มหนวยเรียนในรายวิชาตางๆ  เพื่อวิเคราะห 
ดูวานักเรียนมีความรูระดับใด 

4. ทําหนาที่ทดสอบหลังจากนักเรียนไดเรียนจบบทเรียน  และใหขอมูลยอนกลับบอกให  
นักเรียนทราบวาทําผิดถูกอยางไร 

5.  ชวยจัดโปรแกรมการเรียนใหนักเรียนเปนรายบุคคล  โดยใชขอมูลจากการทดสอบ 
6.  ชวยสอนการแกปญหาเก่ียวกับชีวิตจริง  โดยใชการสรางสถานการณจําลอง 
7.  คอมพิวเตอรสามารถใหขอมูลขาวสารอยางลึกซึ้ง  นอกเหนือไปจากเนื้อหาในหลักสูตร

หรือจากการสอนของครู  จึงเปนเครื่องมอืในการเรียนรูอยางดี 
8. คอมพิวเตอรจะชวยสอนนักเรียนที่ไมสามารถมาโรงเรียนไดตามปกติ  โดยใชระบบ 

CAI ที่บาน 
 
 สิริพร  ทิพยคง (2536 อางถึงใน ชมัยพร ตั้งตน, 2538) กลาวถึง ประโยชนของ
คอมพิวเตอรในการเรียนของนักเรียน ดังนี้  
 1.  สงเสริมใหนักเรียนไดเรียนตามเอกัตภาพ 
 2.   สามารถใหขอมูลยอนกลบัทันที โดยมีภาพสีและเสียงที่ทําใหนักเรียนตื่นเตน 

3. นักเรียนไมสามารถเปดพลิกดูคําตอบได จึงเปนการบังคับใหนักเรียนตั้งใจเพื่อใหเกิด
การเรียนรูอยางแทจริง กอนจะผานบทเรียนนั้น 
 4.   นักเรียนสามารถทบทวนบทเรียนที่เรียนมาแลวได 
 5.   นักเรียนสามารถเรียนนอกเวลาเรียนได ในชั่วโมงพักหรือช่ัวโมงวาง 
 6.   ครูสามารถประเมินความกาวหนาของนักเรียนไดโดยอัตโนมัต ิ
 7.   นักเรียนมีความกระตือรือรน 
 8.   ฝกใหนักเรียนคิดอยางมีเหตุผล เพราะตองคอยแกปญหาอยูตลอดเวลา 
 9.   นักเรียนสามารถเรียนดวยตนเองตามลําพัง ทําใหไมเสียเวลาในการเรียนปกติ 
 10.  นักเรียนมีโอกาสไดศึกษาหาความรู  ทบทวนเรื่องที่เรียนไดทุกครั้งที่ตองการ ทําให
เกิดความเขาใจอยางชัดเจนในวิชาที่เรียนออน 
 11. ชวยใหนักเรียนมีความคงทนในเรื่องที่เรียน 
 12.  ชวยสรางความรับผิดชอบใหเกิดขึ้นในตัวนักเรียน 
 13.  นักเรียนไดเรียนรู เปนข้ันตอนทีละนอย จากงายไปหายาก 
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 14.  ชวยทําใหนักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียน 
 

ความจําเปนในการใชคอมพิวเตอรในปจจุบันคือ  
1. ดานคุณภาพ  การพัฒนากราฟกในคอมพิวเตอรสามารถผลิตสีที่แตกตางกันไดถึง16 

ลานสี 
2.  ดานประสิทธิภาพ  มีความคลองตัวสูงในการผลิตภาพ  ออกแบบ  ทําสําเนาภาพและ

อ่ืน ๆ  ภาพใดที่ตองการออกแบบใหมก็เพียงแตเปล่ียนแปลงคําสั่งเสียใหมเทานั้น  โดยเฉพาะการ
ผลิตภาพการตูนและภาพเคลื่อนไหวที่ใหความนุมนวลสูงมาก 

3. งายตอการเติมแกไขใหทันสมัย  โดยเฉพาะในงานดานธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา  ในทางการเรียนการสอนก็เชนกัน การสรางภาพทางวิทยาศาสตรหรือคณิตศาสตรที่
จําเปนตองใชเทคนิคการเสนอภาพและการเปลี่ยนภาพที่ซับซอน มีคุณภาพสูง ลวนเปนไปได
ทั้งส้ิน 
  
 งานวิจัยเกี่ยวกับคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผานมาสวนมากสรุปไดวา ผูเรียนที่เรียนจาก
คอมพิวเตอรชวยสอนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาผูเรียนที่เรียนจากครูผูสอนในชั้นเรียน
ปกติหรือเรียนจากสื่อชนิดอื่น  ดังเชนงานวจิัยของ  โอทส (Oates, 1983) จอหนสัน (Johnson, 
1985)  เมอเคล (Merkel, 1985)  โคลิช (Kolich, 1986)  วอรด (Ward, 1987) เปนตน 
 
 จากบทบาทการใชคอมพิวเตอรชวยสอนในการสอนแบบรายบุคคล  ความจําเปน  
ประโยชน  และผลการวิจัยที่สนับสนุนการนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการเรียนการสอน
ตามที่ไดกลาวมาแลวนั้น  นับไดวาคอมพิวเตอรชวยสอนเปนเทคโนโลยีทางการศึกษาที่นาสนใจ       
ในปจจุบันจึงมีผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการเรียนการสอนวิชาตาง ๆ มากมาย  
และจากผลการวิจัยของก็อซช (Koch, 1973) ที่ไดศึกษาหาขอเท็จจริงพื้นฐานในการใช
คอมพิวเตอรในการเรียนการสอนพบวา คอมพิวเตอรชวยสอนใหผลสัมฤทธิ์มากที่สุดในวิชาภาษา 
ตางประเทศ และวิชาวิทยาศาสตร 
 
 การใชคอมพิวเตอรในการสอนภาษาทําใหผูเรียนมีความสามารถทางดานภาษาดีข้ึน 
(Oates, 1983) การสอนภาษาโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมีวิธีการเรียนไดหลายวิธี เชน เรียน
ไปตามโปรแกรมที่จัดไวให (Garrett, Hart และ Mellgren, 1986) หรือเรียนโดยใชการแกปญหา 
(Johnston, 1985) ซึ่งมีงานวิจัยวา ใหผลไมแตกตางกันในเรื่องของการอาน แตใหผลแตกตางกัน
ในเรื่องของศัพท (Miller, 1986) ดังนั้น คอมพิวเตอรชวยสอนจึงเหมาะที่จะนํามาใชในการฝก     
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ทบทวนคําศัพท โดยสามารถนํามาใชในการฝกไดอยางมีประสิทธิภาพ (นันทพร ศิริวัชรกุล, 2534)  
ดังจะเห็นไดจากผลการวิจัยของ โคลิช (Kolich,1986)  ซึ่งทําการทดสอบเกี่ยวกับผลจากการฝก
ดานคําศัพทโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ดานคําศัพทของนักเรียนระดับมัธยม 
ศึกษา พบวากลุมทดลองที่เรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ในคะแนนคําศัพทสูงกวา 
กลุมควบคุม 
 
 งานวิจัยที่เก่ียวกับคอมพิวเตอรชวยสอนที่นํามาใชในการสอนภาษาตางประเทศสวนใหญ
เปนบทเรียนสอนภาษาอังกฤษ  เพราะภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลที่ใชสื่อสารกันอยางแพรหลาย 
แตเนื่องจากงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่ศึกษาเกี่ยวกับวิชาภาษาอังกฤษมีอยูมากแลว 
ประกอบกับที่แผนพัฒนาการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมแหงชาติระยะที่ 8  ที่ไดเนนใหมีการ
จัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศเพิ่มข้ึน  และกระทรวงศึกษาธิการไดนํามากําหนดเปนแนว 
ทางการปฏิรูปการศึกษา 2539- 2550  โดยจัดใหมีการสอนภาษาอังกฤษตั้งแตระดับประถมศึกษา  
และภาษาตางประเทศอื่นในระดับมัธยมศึกษา  กรมสามัญศึกษาไดรับแนวทางนี้มากําหนด
นโยบายดานการพัฒนาการเรียนการสอน  โดยกําหนดเปนมาตรการหนึ่งใหโรงเรียนสังกัดกรม
สามัญศึกษาสนับสนุน  สงเสริม และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  และภาษาตาง 
ประเทศอื่น ๆ ที่จําเปนไดแก  ภาษาฝรั่งเศส  เยอรมัน  ญี่ปุน  และจีน  (ก่ิงแกว  อารีรักษ, 2540) 
 
 ภาษาฝรั่งเศสเปนอีกภาษาหนึ่งที่มีการใชกันอยางแพรหลายในประเทศแถบทวีปยุโรป 
และประเทศฝรั่งเศสก็มีอาณานิคมหรือเมืองขึ้นมากมายทั่วโลก ซึ่งประเทศอาณานิคมของฝรั่งเศส
ก็ใชภาษาฝรั่งเศสในการติดตอสื่อสารกันดวย  ภาษาฝรั่งเศสเปนภาษาที่มีโครงสรางทางไวยากรณ
ที่สลับซับซอน คําศัพทที่เปนคํานามแบงออกเปน 2 เพศดวยกัน คือ เพศชายและเพศหญิง และ
บางคําสามารถเปนไดทั้งเพศหญิงและเพศชายจึงเปนเรื่องที่นาสนใจศึกษา  เพราะแมแตภาษา 
อังกฤษซึ่งไมมีการแบงเพศคําศัพท เราก็แทบจะจําความหมายของคําศัพทกันไมไดแลว แตภาษา
ฝรั่งเศสมีการแยกเพศของคําศัพท จึงทําใหการจําคําศัพทนั้นยากยิ่งขึ้นไปอีก ผูเรียนมักจะเกิด
ความสับสนเกี่ยวกับเพศของคําศัพทกันมาก ซ่ึงเปนปญหาสําคัญตอการเรียนภาษาฝรั่งเศส เพราะ
ถาเราไมรูวาคําศัพทคํานั้นเปนเพศอะไร อาจจะทําใหโครงสรางของประโยคผิดหลักไวยากรณได 
 
 ความจํา คือ ความสามารถที่จะเก็บสิ่งที่เรียนรูไวไดเปนเวลานานและสามารถคนความา
ใชไดหรือระลึกได(สุรางค  โควตระกูล, 2537) องคประกอบที่สัมพันธกับความจําคือ เวลา  ถาเวลา
ย่ิงผานไปนานความจําก็จะเหลือนอยลง  หลังการเรียนรูไปประมาณ 1 ชั่วโมง ความจําก็จะลดลง



                                                                                                              
5 

 

 

ครึ่งหนึ่ง และเหลือเพียงรอยละ 10 เมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห (Baddeley, 1976) การที่เราจะจํา
หรือระลึกสิ่งหนึ่งส่ิงใดไดดีและไดนานนั้น ข้ึนอยูกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน คุณสมบัติ
ของสิ่งเราหรือสิ่งที่นํามาเสนอตอผูเรียน และวิธีการที่ผูเรียนไดรับรูสิ่งเรานั้น ถาสามารถจัดสิ่งเรา
ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมใหกับผูเรียนแลว จะมีผลทําใหความจําคงทนอยูไดนาน (Ebbinghuas, 
1913 อางถึงใน Eysenck, 1964) ทางจิตวิทยาไดศึกษาถึงเทคนิควิธีตาง ๆ ที่จะชวยในการจดจํา
และชวยใหผูเรียนระลึกถึงส่ิงที่เรียนมาไดงายขึ้น  วิธีหนึ่งที่ชวยในการจํานี้คือ  การจัดหมู 
(Categorization) ซึ่งไดแกการจัดเนื้อหาบทเรียนหรือสิ่งตาง ๆ ไวเปนหมวดหมูนั่นเอง  และจาก
ทฤษฎีของโคเลอร (Wolfgang  Kohler) ซึ่งเนนไววา  การเรียนรูเกิดจากการหยั่งเห็น ถามีสิ่งเราที่
จัดรวมเปนหมวดหมูจะชวยใหผูเรียนเรียนรูไดงายและสงผลตอการเกิดการหยั่งเห็นดวย ถาสิ่งเรา
อยูกระจัดการจายหรืออยูที่แจงเกินไป อาจทําใหผูเรียนมองไมเห็นความสัมพันธระหวางสิ่งเรากับ
ปญหาได (อารี  พันธมณี, 2534)  สิ่งเรามีหลายรปูแบบ งานวิจัยหลายเรื่องไดวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพล
ของสิ่งเราที่เปนรูปภาพ หรือสิ่งเราที่เปนคําถามหรือประโยคที่มีตอการจําได ซึ่งสรุปไดวา ส่ิงเราที่
เปนรูปภาพมีอิทธิพลตอการจําไดสูงกวาส่ิงเราในประเภทอื่น (Goldstien, 1964; Shepard, 1967; 
Standing, Conezio,และ Haber, 1970; Snodgrass และ Antone, 1974; Winn, 1982 อางถึงใน 
สมรศรี  พิทักษทอง, 2532) รูปภาพชวยใหผูเรียนตีความหมายและจดจําเนื้อหาไดดี การใชรูปภาพ
เปนสื่อการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูนั้น จะตองพิจารณาสวนประกอบของภาพเปนสําคัญ
ดวย  เพราะวาภาพแตละภาพมีความแตกตางกัน อันไดแก  ขนาด  รูปทรง  มิติ  สี  พื้นหลัง  ความ
ละเอียด และความเหมือนจริงของภาพ (Dwyer, 1978) 
 
 เมื่อนําสีมาใชประกอบภาพในการเรียนการสอน พบวา นักเรียนชอบภาพสีมากกวาภาพ
ขาวดํา จันทรเพ็ญ ไทยประยูร (2510) วุฒิ แตรสังข (2514) และประสงค  นิ่มมา (2516) ไดทําการ
วิเคราะหเปรียบเทียบผลที่ไดจากการสอน โดยใชภาพสีและภาพขาวดํา พบวา  ผูเรียนจํา
รายละเอียดจากภาพสีไดเร็วกวา มากกวา และนานกวาภาพขาวดํา ผูเรียนชอบภาพสีมากกวา
ภาพขาวดํา ภาพสีใหความสบายตาและมองเห็นไดชัดกวาภาพขาวดํา     วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์ 
(2532)  ไดวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ที่มีภาพสีและภาพสีเอกรงคประกอบ       
ผลการวิจัยสรุปวา  นักเรียนกลุมที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีเอกรงค
ประกอบ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคําศัพทภาษาอังกฤษ สูงกวานักเรียนกลุมที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีประกอบ  นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของตางประเทศจํานวนมากที่
เก่ียวกับการใชสีพบวา  สีไมไดชวยในการสื่อขอความหรือเนื้อหา  แตสีเปนตัวชี้นํา (Cue) ซึ่งทํา
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หนาที่เปนรหัส (Code) ชวยแนะใหเห็นความสําคัญของขอความหรือเนื้อหานั้น  ทําใหผูเรียนเรียน
และเขาใจไดงายขึ้น (Weiss และ Margoluis, 1954; Green และ Anderson, 1956; Peterson 
และ Peterson, 1957; Bourne และ Restle, 1959; Saltz, 1963  อางถึงใน Dwyer, 1978) 
 

สีมีอิทธิพลตอการเรียนรู (วรรณี แยมประทุม, 2513; Pollard, 1977; Dwyer, 1978)  และ
สีเปนตัวชี้นํารายละเอียดที่สําคัญ แตถามีการใชมากจนเกินไปคุณคาของสีในฐานะตัวชี้นําจะมีบท 
บาทลดลง (Green และ Anderson, 1956;  Jone, 1962;  Smith, 1963;  Smith และ Thomas, 
1964;  Smith, Farquhar และ Thomas, 1965 อางถึงใน Dwyer, 1978)  นอกจากนี้ สียังมีความ 
สัมพันธกับความรูสึกภายใน  สามารถใชเปนสัญลักษณแทนหรือบงบอกถึงอารมณ ความรูสึกของ
มนุษยได การใชสีในภาพเพื่อกอใหเกิดการเรียนรูไดตรงตามความมุงหมายตองพิจารณาถึงจุด 
ประสงคในการใชดวยเชนกัน  นักออกแบบโฆษณาไดศึกษาและทดลองการใชกลุมของสีจํานวน 
3-4 สี ในการสรางความรูสึกแกกลุมเปาหมายใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการโฆษณาโดย
สามารถสรุปลักษณะของกลุมสีไดดังนี้  (Beaumont, 1987 อางถึงใน ศิริพงศ พยอมแยม, 2537) 

− ถาตองการกอใหเกิดความรูสึกตื่นเตนเราใจ (Excitement Color) เชน การเตือนให
ระวังอันตราย มักจะใชสีแดง ดํา เหลือง และแสด 

− ถาตองการแสดงความเปนผูหญิง (Feminine Color) จะใชสีชมพู  ฟา  เหลืองออน 
และเขียวออน 

− ถาตองการแสดงความเปนผูชาย (Masculine Color) จะใชสีดํา น้ําเงิน เทา และแดง 
− ถาตองการเนนความสด (Fresh Color) เชน ภาพอาหาร มักจะใชสีเหลือง เขียวเหลือง 

และน้ําเงิน 
− ถาตองการเนนเกี่ยวกับสุขภาพ (Healthy Color) จะใชสีเหลือง น้ําตาลและเขียว 
− ถาตองการเนนความสั่นสะเทือน (Vibrant Color) จะใชสีน้ําเงิน แดง เหลือง และเขียว 
− ถาตองการเนนความนาเชื่อถือ (Sophisticated Color) จะใชสีดํา เหลือง น้ําตาลและ

ทอง 
 

 จะเห็นไดวา ภาพและสีมีความเกี่ยวเนื่องกัน เปนองคประกอบที่มีความสําคัญมากตอ 
การเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอน 
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 ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาในเรื่องของตัวชี้นําสีในภาพโดยการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องคําศัพทและเพศของคําศัพทในภาษาฝรั่งเศสใหมีสีในภาพประกอบ
คําศัพทที่แตกตางกัน กลาวคือ บทเรียนหนึ่งมีภาพสีประกอบคําศัพทซึ่งมีสีที่กําหนดขึ้นสองสีเพ่ือ
เปนตัวชี้นําหรือสัญลักษณแทนเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส   สีที่กําหนดขึ้นสองสีนี้ไดมาจากผล
การทดลองของ โบมองต (Beaumont, 1987) ที่ไดกลาวมาแลวขางตน  นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดทํา
การสํารวจเพิ่มเติม โดยใหนักเรียนชายและหญิง  อายุระหวาง 15-18 ป กรอกแบบสอบถามเรื่อง 
“ความคิดเห็นเกี่ยวกับเพศและสี”  ผลการสํารวจสรุปไดดังนี้  นักเรียนชายทั้งหมด 53 คน  เลือก   
สีน้ําเงิน  ซึ่งเปนสีที่แสดงถึงความเปนผูชาย (Masculine Color) มากที่สุดคิดเปนเปอรเซ็นตได 
47.16%  รองลงมาคือ สีแดง คิดเปนเปอรเซ็นตได 20.75%  สีเขียวและสีมวงเปนอันดับที่สาม 
9.43% เทากัน  นักเรียนชายเลือกสีชมพู เปนสีที่แสดงถึงความเปนผูหญิง (Feminine Color) มาก
ที่สุดถึง 97.67%  รองลงมาคือสีฟา 9.30%  อันดับที่สามคือสีสม 6.97%  สําหรับนักเรียนหญิงซึ่ง
มีทั้งหมด 43 คน คิดวาสีน้ําเงินเปนสีที่แสดงถึงความเปนผูชายมากที่สุด 90.69%  สีน้ําตาล 
4.65%  สีแดงและสีฟา2.32% เทากัน  สีที่แสดงถึงความเปนผูหญิงที่นักเรียนหญิงเลือกมีเพียง
สองสีคือสีชมพู 93.02%  และสีฟา 6.97%  จากผลการสํารวจจะเห็นไดวา ทั้งนักเรียนชายและ   
นักเรียนหญิงตางก็มีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องเพศและสีคลายคลึงกันมาก โดยเลือกสีที่แสดงถึง
ความเปนผูชายคือ สีน้ําเงิน และเลือกสีที่แสดงถึงความเปนผูหญิงคือ สีชมพู  เปนอันดับที่หนึ่ง
เหมือนกัน   ดังนั้นผูวิจัยจึงนําผลการสํารวจมาสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีสีชี้นํา    
บงบอกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส      โดยคําศัพทที่เปนเพศชายจะระบายสีภาพเปนสีน้ําเงิน
ทั้งหมด และคําศัพทที่เปนเพศหญิงจะระบายสีภาพเปนสีชมพูทั้งหมด  สวนอีกบทเรียนหนึ่งมีสี
ธรรมชาติใชภาพสีซึ่งมีสีหลาย ๆ สีประกอบคําศัพท กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
เนื่องจากตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย  พุทธศักราช 2524 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)  ได
กําหนดใหวิชาภาษาฝรั่งเศสเปนวิชาเลือกเสรีในกลุมวิชาภาษาตางประเทศ  ซึ่งจะเริ่มเรียนในชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4   ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกศึกษากับนักเรียนในระดับนี้   เพราะนักเรียนยังไมมีความรู
หรือมีความรูนอยมากเก่ียวกับภาษาฝรั่งเศส  นักเรียนรูคําศัพทไมมากนัก  เปนการขจัดปญหาใน
เรื่องพื้นความรูเดิมของผูเรียนที่จะสงผลตอการวิจัยในครั้งนี้ 
 

วัตถุประสงคของการวิจยั  
 
 เพ่ือศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพท 
ภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 
 นักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา    
จะระลึกและมีความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสไดดีกวานักเรียนที่เรียน      
คําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ 
 

ขอตกลงเบื้องตน 
 

1. คําศัพทที่คัดเลือกมาเปนคําศัพทที่เปนคํานาม ซ่ึงเปนรูปธรรมสามารถสรางภาพ 
ประกอบได 

2.  การวิจัยครั้งนี้จะไมพิจารณาถึงเรื่องความพรอม  ระดับสติปญญา    พื้นฐานทาง 
ครอบครัวตลอดจนตัวแปรหรือองคประกอบอื่น ๆ นอกเหนือจากที่กําหนด  ซึ่งอาจมีผลกระทบตอ
การระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส 

3. กลุมตัวอยางทั้งสองกลุมเปนกลุมที่จัดแบบคละความสามารถ (Heterogeneous 
Group)  มีนักเรียนที่ไดคะแนนในระดับตาง ๆ  และมีจํานวนเทากันทั้งสองกลุม 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้    เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ของโรงเรียน            
พระหฤทัยคอนแวนต   สังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน   กระทรวงศึกษาธิการ    และ       
โรงเรียนวัดสุทธิวราราม  สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  เนื่องจากโรงเรียนสหศึกษา
ซ่ึงมีทั้งนักเรียนชายและนักเรียนหญิง  จะมีนักเรียนชายที่เลือกเรียนแผนศิลปภาษาฝรั่งเศสนอย
มาก ผูวิจัยจึงเลือกทําการทดลองกับนักเรียนชายจากโรงเรียนชายลวน  คือโรงเรียนวัดสุทธิวราราม       
และนักเรียนหญิงจากโรงเรียนหญิงลวน คือโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต 

2. นักเรียนที่ตาบอดสีจะไมจัดเขาเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ 
3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่นํามาใชประกอบการวิจัยครั้งนี้เปนบทเรียนสอน      

คําศัพทภาษาฝรั่งเศส  ซึ่งมีภาพประกอบที่มีสีตางกัน  แตมีเนื้อหาเหมือนกัน 
4. คําศัพทในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนคําศัพทภาษาฝรั่งเศส  ที่คัดเลือกมาจาก

หนังสือแบบเรียนภาษาฝรั่งเศส  “ลาฟร็อง อ็อง ดีแคร็ก”  (La France en Direct)  ฝ011  ฝ012   
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ฝ013  ฝ014  ฝ015  ฝ016  ของกระทรวงศึกษาธิการ   หนังสือ “กรู  เดอ  ล็อง  เอ  เดอ  ซิวิลิซาซิ -  
ย็อง  ฟร็องแซส”  (Cours de Langue et de Civilisation Françaises)  หนังสือ “เฟ ก็องซ เชิน” 
(Fréquence Jeunes) และหนังสือพจนานุกรมภาษาฝรั่งเศส 

5. เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชเปนเครื่องคอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย  สี High Color (16 bit)
ปรับจอภาพขนาด 640 x 480 pixels 

 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  หมายถึง  บทเรียนที่ถูกสรางขึ้นดวยคําสั่งภาษา 
คอมพิวเตอรภาษาใดภาษาหนึ่ง  และบันทึกลงในจานแมเหล็กเพื่อใหผูเรียนนําไปศึกษาเนื้อหา
ใหม   ทบทวน  หรือทดสอบเนื้อหาที่ไดศึกษามาโดยผานทางจอภาพ  เนนการศึกษารายบุคคล
(Individual study) ใหผูเรียนมีสวนรวมและเลือกตัดสินใจ  โดยการคลิกเมาสหรือปอนขอมูลผาน
แปนพิมพ 

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ  หมายถึง  บทเรียนที่มีภาพประกอบ
คําศัพทเปนภาพสีหลายสี  ใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศชาย  และเพศหญิง  

3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา  หมายถึง  บทเรียนที่มีภาพประกอบ      
คําศัพทเปนภาพซึ่งมีสีเปนสัญลักษณแทนเพศของคําศัพทไดแก 

 -  ภาพที่มีสีน้ําเงินใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศชาย 
 -  ภาพที่มีสีชมพูใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศหญิง 

4. การระลึก  หมายถึง  ความสามารถของกลุมตัวอยางในการนึกยอนถึงเพศของคําศัพท
ภาษาฝรั่งเศส  ที่ไดเรียนมาจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ   และภาพสีชี้นํา 
โดยวัดจากแบบทดสอบหลงัเรียนทันที 

5. ความคงทนในการระลึก หมายถึง ความสามารถของกลุมตัวอยางที่จะระลึกถึงเพศ
ของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส ที่ไดเรียนมาจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ   
และภาพสีชี้นํา ที่ยังหลงเหลืออยูเมื่อเวลาผานไประยะหนึ่ง  ซึ่งวัดไดจากแบบทดสอบหลังเรียน
แลว 1 สัปดาห  
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ตัวแปรที่ศึกษา 
 
 1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนที่มีภาพสีธรรมชาติและภาพสีชี้นํา 

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  คือ ผลสัมฤทธิ์ในการระลึกและความคงทนใน
การระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
 1. เพื่อเปนขอมูลหรือแนวทางสําหรับครูและผูผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่จะ
ผลิตหรือสรางบทเรียนโดยมีภาพประกอบที่ชวยใหนักเรียนระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสได
งายที่สุด 
 2.  เพื่อเปนแนวทางสําหรับงานวิจัยเกี่ยวกับการสอน ที่ใชสีเปนตัวชี้นํา (Cue) ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนรู 
 3. เพื่อเสริมความรูทางดานคําศัพทใหแกผูเรียนที่เรียนภาษาฝรั่งเศส  และใหนําความรูที่
ไดไปใชใหเกิดประโยชนในทักษะการฟง  พูด  อาน  และเขียน 
 4.  เพื่อเสริมสรางใหผูเรียนมีทัศนคติที่ดีตอวิชาภาษาฝรั่งเศส 
 5.  เพื่อสงเสริมใหผูเรียนสนใจและนาํความกาวหนาทางเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชประกอบ
ในการเรียนเพ่ือใหเกิดการเรียนรูมากที่สุด 
 6.  เพื่อเปนส่ือการเรียนวิชาภาษาฝรั่งเศสสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

7. เพื่อเปนแนวทางในการทําการวิจัยเกี่ยวกับคอมพิวเตอรชวยสอนในเรื่องตาง ๆ ตอไป 
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

  
ในการศึกษาวรรณคดีที่เก่ียวของกับการวิจัยเรื่อง “ผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและ

ความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียน  
จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน” ผูวิจัยไดศึกษาทั้งดานทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ ซึ่งได
เสนอตามลําดับดังนี้ 

 
1.  คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer-Assisted Instruction : CAI) 

1.1  ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน 
1.2  คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน 
1.3  ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอน 
1.4  องคประกอบของคอมพิวเตอรชวยสอน 
1.5  ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน 
1.6  ขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน 
1.7  การออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน 
1.8  คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา (Tutorial) 
1.9  งานวิจัยที่เก่ียวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน 

2.  ภาษาฝรั่งเศส (French) 
2.1  ความสําคัญของภาษาฝรั่งเศส 
2.2  การเรียนการสอนภาษาฝรั่งเศสในประเทศไทย 
2.3  เพศและพจนของคํานามในภาษาฝรั่งเศส (Le Genre et le Nombre) 
2.4  คํานําหนาคํานามในภาษาฝรั่งเศส (L’Article) 

3.  คําศัพท (Vocabulary) 
3.1  ความสําคัญของคําศัพท 
3.2  การสอนคําศัพท 
3.3  ลําดับข้ันในการสอนคําศัพท 

4.  ภาพประกอบและสี (Illustration and Color) 
4.1  ความสําคัญของภาพประกอบ 
4.2  ลักษณะของภาพประกอบที่ดี 
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4.3  ชนิดของภาพประกอบ 
4.4  สี 
4.5  งานวิจัยที่เก่ียวของกับภาพประกอบและสี 

5.  ตัวช้ีนํา (Cue) 
5.1  ความหมายของตัวชี้นํา 
5.2  ประเภทของตัวชี้นํา 
5.3  เทคนิควิธีการใชตัวชี้นํา 
5.4  ตัวชี้นํากับคอมพิวเตอรชวยสอน 
5.5  ตัวชี้นําสี (Color Cue)  
5.6  งานวิจัยที่เก่ียวของกับตัวชี้นํา 

6.  ความจําและการระลึก (Remembering and Recall) 
6.1  ความจํา (Remembering) 
6.2  การระลึก (Recall) 

7.  ความคงทนในการจํา (Retention) 
7.1  ความหมายของความคงทนในการจํา 
7.2  ปจจัยที่ทําใหเกิดความคงทนในการจํา 
7.3  ความคงทนในการจําภาพและคํา 

 

1. คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer-Assisted Instruction : CAI) 
  

ปจจุบันคอมพิวเตอรมีบทบาทสําคัญตอชีวิตมนุษยมากขึ้นทั้งในดานการทํางานและการ
พักผอนหยอนใจ  คอมพิวเตอรสามารถสรางงานไดหลายรูปแบบจากโปรแกรมชนิดตาง ๆ ที่มนุษย
สรางสรรคข้ึน สามารถนําเสนอขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและยังเก็บบันทึกขอมูลเหลานั้นไวได
อยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้คอมพิวเตอรยังเปนเครื่องมือสื่อสารและใชเปนอุปกรณที่ใหความ
บันเทิงไดอยางดีย่ิงอีกดวย   
 

ในวงการศึกษานั้นไดนําคอมพิวเตอรมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนการสอน  เนื่องจาก
การสอนแบบโปรแกรม (Programmed Instruction : PI) ซึ่งสกินเนอร (Skinner) เปนผูคิดคนขึ้น มี
ขอจํากัดคือ ความนาเบื่อหนายจากขอจํากัดของการจัดกิจกรรมและสื่อที่นํามาใช คือ การที่ตอง
เปดหนังสือเพื่ออานกลับไปมา และขอจํากัดปลีกยอยอื่น ๆ เชน ไมอาจแทนครูไดโดยส้ินเชิง เพราะ
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ผูเรียนยังตองการคําแนะนําจากครูอยู ผูเรียนที่เกงอาจทําไดเสร็จกอนจนไมมีอะไรจะทําอีก ทําให
เบื่อหนาย ครูตองคอยหางานเพิ่มเติมอยูเสมอ และครูจะตองมีความเขาใจในเรื่องการสอนแบบ
โปรแกรม  ขอจํากัดและปญหาเหลานี้ไดมีการปรับปรุงโดยการนําคอมพิวเตอรมาใชเปนตัวเสนอ
เนื้อหา เพราะคอมพิวเตอรเปนสื่อที่สามารถซอนคําตอบและคนหาคําตอบไดดีกวาส่ืออื่นและกอ 
ใหเกิดการสอนโดยใชคอมพิวเตอรที่เรียกวา “คอมพิวเตอรชวยสอน” หรือ “Computer-Assisted 
Instruction : CAI”   

 
การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถชวยผูเรียนใหเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล 

เชน ใชในการทบทวนบทเรียน การทําแบบฝกหัด การทบทวนความรู และการสรางสถานการณ
จําลองชวยในการแกปญหา (Simulation) กลาวคือมีการโตตอบระหวางบทเรียนกับผูเรียน
สามารถวัดและประเมินผลการเรียนและแสดงรายงานการประเมินความรูไดทันที เปนการพัฒนา
นวัตกรรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ เพิ่มขีดความสามารถในการสอนของครูอาจารยและใน
ขณะเดยีวกันก็ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดีย่ิงขึ้นอีกดวย 
 
1.1 ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 สเปนเซอร (Spencer, 1980) ไดใหความหมายไววา “คอมพิวเตอรชวยสอน คือการใช
คอมพิวเตอรในการสอนรายบุคคล โดยใชโปรแกรมที่ดําเนินการสอนภายใตการควบคุมของ
คอมพิวเตอร ซึ่งจะชวยใหผูเรียนมีความกาวหนาตามอัตราความสามารถของตนเอง เปนการสอน
ที่ตอบสนองความตองการของผูเรียนแตละคน”  
 
 เอเดอสัน (Anderson, 1986)  กลาวถึงคอมพิวเตอรชวยสอนวา “คอมพิวเตอรชวยสอน
เก่ียวของกับการสอนแบบโปรแกรม เปนการนําคอมพิวเตอรมาใชแนะนําผูเรียน โดยการฝกฝน 
การสอนทักษะใหม ๆ และการทบทวนบทเรียน” 
   
 รัชบี (Rushby, 1989) กลาวถึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวาหมายถึง “การใช
คอมพิวเตอรเปนส่ือหรือตัวกลางในการถายทอดสาระ ในกระบวนการเรียนการสอน โดยสามารถ
รับการตอบสนองของผูเรียน และผูเรียนสามารถรับรูสาระจากสื่อคอมพิวเตอรได”  
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 สเตนเบริ์ก (Steinberg, 1991) ใหความหมายวา “บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง  
การใชคอมพิวเตอรนําเสนอบทเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางของผูเรียน การมีปฏิสัมพันธกับ    
ผูเรียน และการใชตัวชี้แนะ” 
 
 ไฮนิช (Heinich, 1993) กลาววา “คอมพิวเตอรชวยสอน คือระบบคอมพิวเตอรที่ใชในการ
เรียนการสอนโดยตรงกับผูเรียน ซึ่งผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับโปรแกรมบทเรียนที่บรรจุอยูใน
เครื่องคอมพิวเตอรไดโดยตรง”  
  
 ฟอรเซีย (Forcier, 1996) กลาววา “คอมพิวเตอรชวยสอน คือการจัดสิ่งแวดลอมการเรียน 
รูโดยใหมีการปฏิสัมพันธการสอน ระหวางคอมพิวเตอรและนักเรียน โดยครูจัดสิ่งแวดลอมในการ
เรียนรู ที่ทําใหนักเรียนเกิดทักษะที่จําเปนในการปฏิบัติหรือปรับกิจกรรมการเรียนตามที่นักเรียน
ตองการได”  
 
 ครรชิต มาลัยวงศ (2526) ไดใหความหมายไววา “คอมพิวเตอรชวยสอน คือการนําเนื้อหา 
วิชา และลําดับวิธีการสอนมาบันทึกเก็บไวในคอมพิวเตอร สําหรับใชสอนคน โดยใหเครื่องกับคน
โตตอบกันเอง และไมตองมีบุรุษที่สามเขามาชวย”  
 
 ผดุง อารยะวิญู (2527) ใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวาหมายถึง “การนํา
เครื่องคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องชวยครูในการเรียนการสอนโปรแกรมสําหรับการเรียนการสอน
มักบรรจุเนื้อหาเกี่ยวกับที่ครูจะสอน แตแทนที่จะสอนเนื้อหาวิชาดวยตนเอง ครูก็บรรจุเนื้อหาเหลา 
นั้นไวในโปรแกรม และนักเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเอง” 
 
 ยืน  ภูวรวรรณ (2531) ใหนิยามคอมพิวเตอรชวยสอนดังนี้ “คอมพิวเตอรชวยสอน คือ 
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ไดนําเนื้อหาวิชาและลําดับวิธีการสอนมาบันทึกเก็บไว คอมพิวเตอรจะชวย
นําบทเรียนที่เตรียมไวอยางเปนระบบมาเสนอในรูปแบบที่เหมาะสมสาํหรับนักเรียนแตละคน” 
 
 ศิริชัย  สงวนแกว (2534) ใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวา “คอมพิวเตอรชวย
สอน คือ การประยุกตนําคอมพิวเตอรมาชวยในการเรียนการสอน” 
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 กิดานันท มลิทอง (2536) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน ซ่ึงสรุปไดวา “เปน
การนําคอมพิวเตอรมาใชเปนคอมพิวเตอรชวยสอน จะทําใหการเรียนการสอนมีปฏิสัมพันธกัน
ระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร เชนเดียวกับการเรียนการสอนระหวางครูกับนักเรียนที่อยูใน
หองเรียนตามปกติ นอกจากนี้คอมพิวเตอรยังมีความสามารถในการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียน
ปอนเขาไปไดในทันที ซึ่งเปนการชวยเสริมแรงใหผูเรียน เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูจากโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอนรูปแบบตาง ๆ ในแตละบทเรียน จะมีตัวอักษร ภาพกราฟก ภาพนิ่ง ภาพ 
เคล่ือนไหว รวมทั้งเสียงประกอบดวย ทําใหผูเรียนสนุกไปกับการเรียนไมรูสึกเบื่อหนาย” 
 
 สุกรี  รอดโพธิ์ทอง (2541) กลาววา “บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง โปรแกรม
คอมพิวเตอรหลาย ๆ รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอนและการรับรูของผูเรียน” 
 
 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541) "คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง สื่อการเรียนการสอน
ทางคอมพิวเตอรรูปแบบหนึ่งซึ่งใชความสามารรถของคอมพิวเตอรในการนําเสนอส่ือประสม ไดแก 
ขอความ ภาพนิ่ง กราฟก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศนและเสียง เพื่อถายทอดเนื้อหา 
บทเรียนหรือองคความรูในลักษณะที่ใกลเคียงกับการสอนจริงในหองเรียนมากที่สุด” 
 
 สวัสดิ์  จิตตจนะ (2543)  สรุปวา “บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง บทเรียนที่สราง
ข้ึนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อใหนักเรียนสามารถนํามาเรียนรูดวยตนเองผานคอมพิวเตอร
ตามคําแนะนํา และกิจกรรมที่ไดกําหนดไวในบทเรียนฯ”  
 
 จากความหมายที่กลาวมาขางตน  สามารถสรุปไดวา คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง ส่ือ
การเรียนการสอน  ที่นําเสนอเนื้อหาอยางมีระบบและเปนไปตามลําดับข้ันตอนของโปรแกรม
คอมพิวเตอรที่ถูกออกแบบขึ้นโดยคํานึงถึงความแตกตางของผูเรียนแตละคน  ทั้งนี้เพื่อชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน และการรับรูของผูเรียน 
 
1.2 คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 การกําหนดเกณฑในการพิจารณาคุณลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ หรือ 4 I’s ไดแก (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2541;    
วุฒิชัย  ประสารสอย, 2542)  
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 1.  ความเปนสารสนเทศ (Information) 
 2.  ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization) 
 3.  การโตตอบ (Interaction) 
 4.  การใหผลปอนกลับโดยทันที (Immediate Feedback) 
 
 1.  ความเปนสารสนเทศ (Information) หมายถึง การจัดระเบียบของการถายโยงความรู
ไปสูผูเรียนอยางมีแบบแผน หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือการคดิ วิธีการออกแบบเพื่อกระตุนผูเรียนให
เรียนรูเนื้อหา เปนการเปลี่ยนวิธีการศึกษาของผูเรียนทั้งปริมาณและวิธกีารประมวลความรู 
 การจัดแผนการเรียนรูของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยการพิจารณาความเปนระบบ
สารสนเทศ เปนการใชศาสตรและศิลปะทางเทคโนโลยีการศึกษาและเทคโนโลยกีารสอน ไดแก 
การวางแผนการสอน การผลิตส่ือการเรียนการสอน การตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของการเรียนและสือ่
การสอน เพื่อกระตุนกระบวนการใสใจและกระบวนการรูจักสภาพแวดลอมรอบตวัผูเรียนชวยให
ไดรับความรูหรือทักษะอยางหนึ่งอยางใดตามที่ผูออกแบบกําหนดเอาไว โดยมีเปาหมายรวม หรือ
วัตถุประสงคในการที่จะนําเสนอเนื้อหาสาระความรูใหแกผูเรียนอยางเปนระบบ 
 
 2.  ความแตกตางระหวางบคุคล (Individualization) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดจีะ 
ตองมีลักษณะยืดหยุนมากพอที่ผูเรียนจะมอีิสระในการควบคุมการเรียนของตน รวมทั้งการเลือก
รูปแบบการเรยีนที่เหมาะสม เชน 
 2.1  การควบคุมเนื้อหา  ผูเรียนสามารถเลือกเรียนรูในเนื้อหาสวนทีต่องการ หรือ
ออกจากบทเรยีนเมื่อใดก็ได ความสามารถที่จะควบคุมกิจกรรมการเรยีนรูของผูเรียนโดยการเขาใจ
ถึงผลที่เกิดตามมาของพฤติกรรม (Consequences) มีความสําคัญมาก ถาผลที่เกิดตามมาของ
พฤติกรรมของผูเรียนคือรางวัล    ผูเรียนก็จะมีความพอใจในพฤติกรรมของตนเอง แตถาผลที่ตาม 
มาเปนการลงโทษก็จะกอใหเกิดความไมพอใจ ทั้งความพอใจหรือไมพอใจมีความสมัพันธใกลชิด
กับมาตรฐานของพฤติกรรมที่ผูแสดงพฤติกรรมไดตัง้ไว 

 2.2  การควบคุมลําดับการเรียน ผูเรียนสามารถที่จะเลือกเรียนเนื้อหาตามความ
สนใจโดยสามารถเลือกรายการใดรายการหนึ่งที่ตองการ โดยธรรมชาติ เด็กเปนคนที่มีความ
กระตือรือรน มีความขยันขันแข็งและกระหายที่จะคนควาหาความรูและแกปญหา แตเปนที่นาเสีย 
ดายที่เด็ก ๆ เหลานั้นตองเสียเวลานานนับปอยูกับการเรียนแบบธรรมดาในหองเรียน ซ่ึงเรื่องนี้เปน
หนาที่ของนักการศึกษาทุกทานที่จะตองรวมกันหาหนทางแกไขปรับปรุง ตลอดจนอํานวยความ
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สะดวกแกการเรียนรูของเด็กดวยการใชแรงจูงใจที่มีอยูในตัวเด็กแลวนั้นใหไดพบกับส่ิงทาทายหรือ
ปญหาตาง ๆ ทั้งหลาย และเปดโอกาสใหเด็กไดพบกับส่ิงทาทายเหลานั้นอยางกวางขวางดวย 
 การเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถควบคุมลําดับการเรียนและอัตราการเรียนตามความ
ตองการเปนวิธีการสงเสรมิใหผูเรียนลดความวิตกกังวลในการเรียน เพราะผูเรียนทีม่ีลักษณะตาง 
กันจะชอบวิธีการสอนทีต่างกัน 

 2.3  การควบคุมการฝกปฏิบัติ มีการกําหนดรายการเลือกที่จําเปน เชน ปุมเดิน 
หนาตอไป ปุมยอนกลับหนาเดิม ปุมเลือกเขาสูรายการอื่น เปนตน ทั้งนี้อาจจะมีการนําระบบ       
ผูเชี่ยวชาญ (Expert System : ES) หรือระบบปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence : Al) มา
ประยุกตใชเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน การ
จัดการนําเสนอในระดับความยากงายที่ตรงกับพ้ืนฐานความสามารถและความสนใจของผูเรียน 
 
 3.  การโตตอบ (Interaction) หมายถึง การใหผูเรียนมปีฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอรหรือการ
โตตอบระหวางผูเรียนกับบทเรียน เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาสโตตอบตลอดเวลาอยาง
ตอเนื่องตลอดทั้งบทเรียน และผลก็คือจะทําใหผูเรียนทกุคนเรียนรูไดตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว การ
อนุญาตใหผูเรยีนปฏิบัติไดเพียงการคลิกเพื่อเปล่ียนจอภาพไปทีละหนาไมถือวาเปนระบบ         
ปฏิสัมพันธที่เพียงพอกับการเรียนรูอยางมคีวามหมาย การออกแบบในสวนนี้จงึจําเปนจะตองจัด
ระเบียบการคดิเพ่ือวิเคราะหและสรางสรรคกิจกรรมการเรียนรู หรือสวนสําหรับฝกปฏิบัติที่จะกอ 
ใหเกิดความตอเนื่องตามลําดับความสําคัญของเนื้อหา 
 
 4. การใหผลปอนกลับโดยทันท ี (Immediate Feedback) การใหผลปอนกลับโดยทนัที
หรือการใหคําตอบจดัวาเปนจัดกิจกรรมการเสริมแรงอยางหนึ่งตามแนวคดิของสกินเนอร 
(Skinner) ซึ่งเปนระบบสนับสนุนใหผูเรียนสามารถเพิ่มประสทิธิภาพในการเรียนไดเปนอยางดี  
ความสามารถในการใหผลปอนกลับในทนัทีของคอมพิวเตอรชวยสอนนี้เองที่ถือไดวาเปนจุดเดน
หรือขอไดเปรยีบประการสําคญัของคอมพิวเตอรชวยสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อเทียบกับส่ือ
ประเภทอื่น ๆ เชน ส่ือสิ่งพิมพ หรือส่ือโสตทัศนวัสดตุาง ๆ  เนื่องจากสื่อเหลานั้นไมสามารถ
ประเมนิผลการเรียนของผูเรยีนพรอมกับการใหผลปอนกลับโดยทนัทีเชนเดียวกับคอมพิวเตอรชวย
สอนได 
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1.3 ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

คอมพิวเตอรชวยสอนที่ใชกันในวงการศึกษาปจจุบันมีหลายรูปแบบ ตามความเหมาะสม
ของผูออกแบบบทเรียน และผลลัพธที่เกิดกับผูเรียน  สามารถแยกประเภทได ดังนี้ (ยืน  ภูวรวรรณ, 
2529; กิดานันท มลิทอง, 2536; ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2541)   
 
 1.  สอนเนื้อหา (Tutorial) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรที่นําเสนอเนื้อหาใหม หรือการ   
ทบทวนเนื้อหาเดิม เปนบทเรียนคลายบทเรียนสําเร็จรูป โดยจัดลําดับเนื้อหาเปนระบบและเรียงกัน
ไป ผูเรียนจะศึกษาตามลําดับที่กําหนดไว หรือจะเลือกเรียนเนื้อหาสวนไหนกอนก็ได สวนใหญจะมี
แบบฝกหัดหรือแบบทดสอบ เพื่อตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน และสามารถใหผูเรียนยอนกลับ
ไปบทเรียนเดิม หรือขามบทเรียนที่ผูเรียนรูแลว นอกจากนี้ยังสามารถตั้งระดับของบทเรียนให
เหมาะสมกับผูเรียนไดดวย 
 บทเรียนสอนเนื้อหาสามารถบันทึกรายชื่อผูเรียน และวัดระดับของผูเรียนแตละคน เพื่อให
ครูผูสอนมีขอมูลในการเสริมความรูใหกับนักเรียนบางคน และเปนบทเรียนที่เหมาะสมในการเสนอ
เนื้อหาขอมูลที่เก่ียวกับขอเท็จจริง เพื่อการเรียนรูทางดานกฎเกณฑหรือดานวิธีการแกปญหาตาง ๆ  
 
 2. แบบฝกและปฏิบัติ (Drill and Practice) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรที่เนนใหผูเรียน
ฝกทําแบบฝกหัดจนเขาใจเนื้อหาในบทเรียนนั้น ๆ ได  แบบฝกและปฏิบัติสวนใหญจะใชเสริม เมื่อ
ครูผูสอนไดสอนบทเรียนบางอยางไปแลว และใหผูเรียนทําแบบฝกหัดกับคอมพิวเตอรเพื่อวัดระดับ
หรือใหผูเรียนมาฝกจนถึงระดับที่ยอมรับได เปดโอกาสใหผูเรียนที่เรียนออน หรือเรียนไมทันคนอื่น  
ไดมีโอกาสทําความเขาใจบทเรียนสําคัญ ๆ ได โดยครูผูสอนไมตองเสียเวลาในชั้นเรียนอธิบาย    
เนื้อหาเดิมซ้ําแลวซ้ําอีก 
 โปรแกรมบทเรียนในการฝกนี้จะสามารถใชไดในหลายสาขาวิชาทั้งทางดานคณิตศาสตร 
ภูมิศาสตร ประวัติศาสตร วิทยาศาสตร การเรียนคําศัพท และการแปลภาษา เปนตน  
 
 3. แบบจําลอง (Simulation) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรที่จําลองสถานการณที่เหมือน
จริงขึ้นและบังคับใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหา (Problem- solving) ในตัวบทเรียน จะมีคําแนะนํา
เพื่อชวยในการตัดสินใจของผูเรียนและแสดงผลลัพธในการตัดสินใจนั้น ๆ ใหผูเรียนเขาใจและเห็น
ภาพพจน ซึ่งในบางบทเรียนการสรางภาพพจนเปนส่ิงสําคัญและจําเปน จึงทําใหมีการทดลองทาง
หองปฏิบัติการในการเรียนการสอน แตหลายวิชาไมสามารถทดลองใหเห็นจริงได เชน การเคลือ่นที่
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ของลูกปนใหญการเดินทางของแสงและการหักเหคลื่นแมเหล็กไฟฟา หรือปรากฏการณทางเคมี 
หรือชีววิทยาที่ตองใชเวลานานหลายวันจึงปรากฏ เปนตน บทเรียนแบบจําลองจะเปดโอกาสให  
ผูเรียนไดพบเห็นภาพจําลองของเหตุการณเพ่ือการฝกทักษะและการเรียนรูได โดยไมตองเสี่ยงภัย
หรือเสียคาใชจายมากนัก 
 
 4. เกมเพื่อการสอน (Instructional Games) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรที่ทําใหผูเรียน
สนุกสนานเพลิดเพลินจนลืมไปวากําลังเรียนอยู การใชเกมเพื่อการเรียนการสอนกําลังเปนที่นิยม
ใชกันมาก เนื่องจากเปนสิ่งที่สามารถกระตุนผูเรียนใหเกิดความอยากเรียนรูไดโดยงาย ชวยใหเกิด
การแขงขัน และกระตุนความสนใจ เกมการศึกษาหลายเรื่องชวยพัฒนาความคิดอานตาง ๆ ไดดี 
เชน เกมการตอคํา เกมเติมคํา เกมการคิดแกปญหาบางอยาง ฯลฯ เกมเหลานี้นอกจากจะเปนการ
สรางความบันเทิงแลว ยังสามารถชวยพัฒนาความรูตาง ๆ ไดเปนอยางดี ปจจุบันเกมการศึกษา
ทางดานคอมพิวเตอรมีมากมาย รูปแบบโปรแกรมบทเรียนของเกมเพื่อการสอนคลายคลึงกับ
โปรแกรมบทเรียนสถานการณจําลอง แตแตกตางกันโดยการเพิ่มบทบาทของผูแขงขันเขาไปดวย  
  
  5. การคนพบ (Discovery) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรที่เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูจากประสบการณของตนเองใหมากที่สุด โดยการเสนอปญหาใหผูเรียนไดแกไขดวยการลอง
ผิดลองถูก หรือโดยวิธีการจัดระบบเขามาชวย โปรแกรมคอมพิวเตอรจะใหขอมูลแกผูเรียนเพื่อชวย
ในการคนพบจนกวาจะไดขอสรุปที่ดีที่สุด เชน นักขายที่มีความสนใจจะขายสินคาเพื่อจะเอาชนะ
คูแขง โปรแกรมจะจัดใหมีสินคามากมายหลายประเภทเพื่อใหนักขายทดลองจัดแสดงเพื่อดึงดูด
ความสนใจของลูกคา และเลือกวิธีการดูวาจะขายสินคาประเภทใดดวยวิธีการใด จึงจะทําใหลูกคา
ซ้ือสินคาของตน เพื่อนําไปสูขอสรุปวา ควรจะมีวิธีการขายอยางไรจึงจะสามารถเอาชนะคูแขงได  
  
 6. การแกปญหา (Problem-Solving) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรที่ใหผูเรียนฝกการคิด 
การตัดสินใจ โดยมีการกําหนดเกณฑให แลวใหผูเรียนพิจารณาไปตามเกณฑนั้น โปรแกรมเพ่ือ
การแกปญหาแบงออกไดเปน 2 ชนิด คือ โปรแกรมที่ใหผูเรียนเขียนเอง และโปรแกรมที่มีผูเขียนไว
แลวเพื่อชวยผูเรียนในการแกปญหา ถาเปนโปรแกรมที่ผูเรียนเขียนเอง ผูเรียนจะเปนผูกําหนด
ปญหาและเขียนโปรแกรมสําหรับแกปญหานั้น โดยที่คอมพิวเตอรจะชวยในการคิดคํานวณและหา
คําตอบที่ถูกตองให ในกรณีนี้คอมพิวเตอรจะเปนเครื่องชวยเพื่อใหผูเรียนบรรลุถึงทักษะของการ
แกปญหาโดยการคํานวณขอมูล และจัดการสิ่งที่ยุงยากซับซอนให แตถาเปนการแกปญหาโดยใช
โปรแกรมที่มีผูเขียนไวแลว คอมพิวเตอรจะทําการคํานวณในขณะที่ผูเรียนเปนผูจัดการกับปญหา
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เหลานั้นเอง เชน ในการหาพื้นที่ของที่ดินแปลงหนึ่ง ปญหามิไดอยูที่วาผูเรียนจะคํานวณหาพื้นที่ได
เทาไร แตข้ึนอยูกับวาจะจัดการหาพื้นที่ไดอยางไรเสียกอน ดังนี้เปนตน  
  
 7. การทดสอบ (Tests) การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อการทดสอบ มิใชเปนการใชเพียง
เพื่อปรับปรุงคุณภาพของแบบทดสอบ เพ่ือวัดความรูของผูเรียนเทานั้น แตยังชวยใหผูเรียนมี
ความรูสึกที่เปนอิสระจากการผูกมัดทางดานกฎเกณฑตาง ๆ เกี่ยวกับการทดสอบไดอีกดวย 
เนื่องจากโปรแกรมคอมพิวเตอรจะสามารถชวยเปล่ียนแปลงการทดสอบจากแบบแผนเกา ๆ 
ของปรนัยหรือคําถามจากบทเรียน มาเปนการทดสอบแบบปฏิสัมพันธระหวางคอมพิวเตอรกับ
ผูเรียน หรือผูที่ไดรับการทดสอบซึ่งเปนที่นาสนุกและนาสนใจกวา พรอมกันนั้นก็อาจเปนการ
สะทอนถึงความสามารถของผูเรียนที่จะนําความรูตาง ๆ มาใชในการตอบไดอีกดวย  
  ขอดีคือผูเรียนไดรับผลปอนกลับทันที (Immediate Feedback) นอกจากนี้การใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรในการคํานวณผลสอบก็ยังมีความแมนยําและรวดเร็วดวย 
 
1.4 องคประกอบของคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนโดยทั่วไป มีองคประกอบหลักที่คลายคลึงกัน ดังตอไปนี้  
  
 1.  ขอความ (Text) คือ ตัวอักษร ตัวเลข หรือเครื่องหมายเวนวรรคตอน ซึ่งนับเปน     
องคประกอบขั้นพื้นฐานของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน ที่มคีวามหลากหลายของแบบ (Style) 
ตัวพิมพ (Font) ขนาด (Size) สี (Color) (Vaughan, 1993 อางถึงใน ภาวิบูรณ โชตศิริิรตัน, 2537) 
ฉะนั้นดวยความหลากหลายของรูปแบบของตัวอักษรดงักลาว ทําใหมีผลตอความชัดเจนในการ
อาน กลาวคือรปูแบบของตัวอักษรแตละรูปแบบนั้น ไมสามารถที่จะใชแทนกันไดตลอดการนํา 
เสนอเนื้อหา เชน รูปแบบหนึ่งเหมาะสมกับการนําเสนอหัวขอหรือหัวเรื่อง เพราะชัดเจน อานงาย 
แตอีกรูปแบบหนึง่เหมาะสมกับการนําเสนอเนื้อหา เปนตน  
 
 นอกจากนี้ยังมีองคประกอบที่สงผลตอความชัดเจนในการอาน ดังนี ้  
  
  ขนาดของตัวอักษร (Size)    
  นับวามีผลตอการอานและการมองเห็นมากที่สุด ทั้งนี้ตองออกแบบใหขนาดของตัว 
อักษรมีสัดสวนที่แนนอน และเปนจรงิระหวางความกวาง ความสูง และความหนาของเสนตัวอักษร 
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(Biggs, 1968) นอกจากนี้ไดมีผูทําวิจัยเกี่ยวกับขนาดของตัวอักษรไวมาก และไดพบวา ขนาดของ
ตัวอักษรที่มีขนาดตางกันสงผลตอความสามารถในการอานตางกัน  
  
  รูปแบบของตัวอักษร (Type Style)    
  วรพงษ วรชาติอุดมพงศ (2531) ไดเสนอรูปแบบของตัวอักษรไว 9 ประเภทดวยกัน     
ไดแก ประเภทตัวเอียง (Italic) ตัวธรรมดา (Normal) ตัวบางพิเศษ (Extra Light) ตัวแคบ 
(Condensed) ตัวบาง (Light) ตัวหนา (Bold) ตัวเสนขอบ (Outline) ตัวหนาพิเศษ (Extra Bold) 
และตัวดํา (Black) จากรูปแบบของตัวอักษรที่แตกตางกันนี ้นักวิจัยจึงไดศึกษาถึงรปูแบบตาง ๆ ที่
มีผลตอความชัดเจนในการอาน ซึ่งจากการวิจัยพบวา รูปแบบของตวัอักษรที่ตางกนัยอมสงผลตอ
ความสามารถในการอานที่ตางกัน  
  
  ลักษณะของตัวอักษร (Font)   
  ลักษณะของตวัอักษรข้ึนอยูกับชิ้นงานวา ลักษณะของตัวอักษรทีน่ํามาใชนั้นมคีวาม
เหมาะสมกับงานชิ้นนัน้ ๆ หรือไม ดังทีพ่ฤฒิพงษ เล็กศิรริัตน (2531) ไดจําแนกลักษณะของ
ตัวอักษรไววา ตัวอักษรแบบหัวกลม เปนตัวอักษรที่อานงาย นิยมใชกันมาก เหมาะสําหรับทําบัตร
คํา หัวเรื่อง ชื่อเรื่องตามปกหนังสือหรือเอกสารตาง ๆ ตัวอักษรแบบหัวตดัหรือไมมีหัว ดัดแปลง
จากการเขียนดวยปากกาปากตัด ตัวอักษรแบบคดัลายมือ เปนรูปแบบตัวอักษรที่เกิดจากการคดั
ลายมือที่เขียนดวยปากกาแหลม เปนแบบที่นิยมเขียนเปนตัวหนงัสือตกแตงทางราชการ เชน เขียน
บัตรเชญิ ปริญญาบัตร ตัวอักษรแบบหวัด (Freehand) เกิดจากการเขียนอิสระไมมีแบบแผน และ
ตัวอักษรแบบประดิษฐ แบบโฆษณา (Design) เปนตวัอักษรที่เขียนขึ้นเพื่อตกแตงใหกลมกลืนกับ   
ขอความ ความหมาย หรือภาพประกอบตาง ๆ เพื่อดึงดดูสายตาใหนาสนใจ  
 
  สีของตัวอักษรและสีพื้น   
  นับวาเปนองคประกอบอยางหนึง่ทีเ่ขามามีบทบาทตอความชัดเจนในการอาน เพราะสี
ตัวอักษรและสีพื้นที่เปนสีคูกันนั้น มีความหลากหลายของสีมาก ซ่ึงสงผลตอความชัดเจนในการ
อานมากดวยเชนกัน ฉะนั้นจงึควรออกแบบสีของตัวอักษรและสีพื้นใหมคีวามแตกตางกันอยาง
เหมาะสม และใหสอดคลองกับลักษณะงานทีน่ําเสนอ  
 
 2.  ภาพนิ่ง (Still picture) สวนใหญเปนภาพถาย และภาพลายเสน ซึ่งภาพแตละภาพจะ
นําเสนอสาระหลักของกระบวนการของเนือ้หานั้น ๆ ภาพนิ่งอาจเปนขนาดเล็กหรือขนาดใหญ เปน
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ภาพสีหรือขาวดํา และเปนภาพ 2 มิติหรอื 3 มิติก็ได ขึ้นอยูกับคุณสมบัติของจอ และความสามารถ
ของคอมพิวเตอรที่ใชงาน (Vaughan, 1993 อางถึงใน ภาวิบูรณ โชตศิริิรตัน, 2537) ภาพนิ่งเปน
องคประกอบที่สําคญัของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพราะมีอิทธพิลตอการนําเสนอขอมูลมาก 
เนื่องจากมนุษยมีทักษะในการรับรูทางภาพไดด ี และภาพแตละภาพตางก็มีความเหมาะสม และ
ข้ึนอยูกับการนํามาใชที่แตกตางกัน นอกจากนี้ยังพบวาภาพนิ่งเปลืองหนวยความจํามากกวาขอ 
มูลที่เปนตัวอักษรหลายเทา (Tway,1992)  
  
 3.  ภาพเคล่ือนไหว (Animation picture) เปนการเคลือ่นที่ของภาพ ที่เกิดจากการนํา
ภาพหลาย ๆ ภาพมาเรียง แลวนําเสนอพรอม ๆ กัน สามารถสงเสริมการเรียนรูเก่ียวกับการเคลื่อน 
ที่เคลื่อนไหว ซึ่งยากแกการอธิบายดวยภาพเพียงภาพเดียว หรือหลายภาพ และจะยากยิ่งกวาหาก
อธิบายดวยตัวอักษร (Tway, 1992) ซึ่ง แร็บ (Rabb,1993) ไดกลาววา ภาพเคลื่อนไหวชวยดึงดดู
ความสนใจของผูเรียนได ไมวาจะเปนภาพเคลื่อนไหว (Animation) ที่เปลี่ยนทั้งตําแหนงและรปู 
ทรงของภาพ หรือการเคลื่อนที ่ (Moving) ที่เปลี่ยนเฉพาะตําแหนงหนาจอ แตไมเปล่ียนรูปทรงของ 
ภาพ อยางไรก็ตาม เนื่องจากภาพเคลื่อนไหวเกิดจากภาพนิ่งจํานวนหลาย ๆ ภาพที่มีลักษณะ
ตอเนื่องกัน และถูกนํามาแสดงตอเนื่องกนัดวยความเรว็ที่เพียงพอ ทีส่ายตามนุษยจะมองเหน็เปน
ภาพเคลื่อนไหว และแยกไมออกวานั่นคอืการมองเหน็ภาพนิ่งหลาย ๆ ภาพแสดงตอเนื่องกนั 
(Tway, 1992; Wodaski, 1992; Vaughan, 1993 อางถึงใน ภาวิบูรณ โชตศิิรริตัน, 2537) จึงทําให
ภาพเคลื่อนไหวตองใชหนวยความจํามากกวาภาพนิ่งหลายเทา  
  
 4.  เสียง (Sound) เสียงที่ใชในคอมพิวเตอรมี 3 ชนดิ คือ เสียงพูด (Voice) ไดแก เสียง
บรรยาย และบทสนทนาที่ใชประกอบในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เสียงดนตร ี (Music) ไดแก 
ทวงทํานองของเสียงดนตรีตาง ๆ ที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และเสียงประกอบ (Sound 
Effect) ไดแก เสียงพิเศษตาง ๆ ที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เชน เสียงเครื่องบิน เสียง
สุนัขเหา เปนตน (Vaughan, 1993 อางถึงใน ภาวิบูรณ โชตศิริิรตัน, 2537) เสียงที่ใชประกอบ    
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถชวยใหผูเรียนมคีวามเขาใจในบทเรียนเพิ่มมากขึ้นอีกวิธี
หนึง่ เชน บทเรียนอาจนําเสนอภาพเคลื่อนไหวประกอบกับเสียงบรรยาย ซึ่งทําใหผูเรียนมคีวาม 
เขาใจบทเรียนมากยิ่งขึ้น  
  
 5.  ปฏิสัมพันธ (Interactive Links) หมายถึงการที่ผูเรียนสามารถใชเมาสชี้แลวกดที่สวน
ใดสวนหนึ่งของหนาจอ เชน ที่ภาพปุม ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และบนตัวอักษร เปนตน แลวทํา
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ใหเกิดการตอบสนองในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน เมื่อผูเรียนใชเมาสกดในบริเวณเนื้อหาที่มี  
คําวา “เสียง” ก็จะไดยินเสียงรองของสิงโต และหากใชเมาสกดไปในบริเวณที่มีภาพนิ่งของสิงโต   
ก็จะไดชมการเคลื่อนไหวของสิงโต เปนตน การมีปฏิสัมพันธนี้เมื่อรวมเขากับขอมูลที่โปรแกรม
เชื่อมโยงอยูเรียกวา Hypermedia ซึ่งสามารถเรียกเฉพาะเจาะจงลงไปไดอีกวา Hypertext หรือ 
Hotword, Hypergraphic และ Hypersound ตามชนิดของขอมูลที่โปรแกรมนั้นเชื่อมโยงอยู เชน 
Hypertext หรือ Hotword จะมีขอมูลอธิบายเพ่ิมเติมเปนตัวอักษร สวน Hypergraphic จะแสดง
ขอมูลที่อธิบายเปนภาพ เปนตน (Tway, 1992)  
  
 นอกจากนั้นยังมีการใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ที่เปนคุณสมบัติเดนขอหนึ่งของบท 
เรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ที่สามารถมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน โดยตอบสนองกับผูเรียนทันทีที่        
ผูเรียนใหขอมูล ผูออกแบบและพัฒนาโปรแกรมควรพิจารณาการใหโอกาสผูเรียนที่สามารถตอบ
ผิดซํ้าใหเหมาะสม เพราะการใหโอกาสตอบซ้ํามากเกินไป อาจทําใหผูเรียนขาดแรงจูงใจ การใหขอ 
มูลยอนกลับสามารถใหในลักษณะของการเสริมแรงผูเรียน เชน คํากลาววา “คุณเกงมาก” “ถูก 
ตอง” หรือเปนภาพกราฟกตาง ๆ สําหรับคําตอบที่ถูกตอง อยางไรก็ตาม การเสริมแรงนี้ตองใหใน 
ระดับที่เหมาะสมเชนกัน (Lockard และคณะ, 1987 อางถึงใน ดวงเนตร  คงปรีพันธุ, 2541)  
 
1.5 ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 เนื่องจากคอมพิวเตอรชวยสอนมคีณุลักษณะเฉพาะที่โดดเดนหลายประการที่กอใหเกิด
ประสทิธิภาพในการเรียนการสอนมากกวาการเรียนการสอนปกต ิ จึงเปนสื่อที่มปีระโยชนตอวงการ
ศึกษาหลาย ๆ ดาน ทั้งในดานผูเรียน ผูสอน และการเรียนการสอน กลาวสรุปได ดังนี ้ 
 
 ประโยชนที่มีตอผูเรียน   
 1.  ผูเรียนเรียนไดตามเอกัตภาพ สามารถเรยีนไปตามความกาวหนาของตนเองอยางเปน
อิสระ สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล  (ทักษิณา สวนานนท, 2530; นิพนธ         
ศุขปรดี,ี 2531; ศรศีักดิ ์ จามรมาน, 2535; กิดานันท มลิทอง, 2536;  ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 
2541; Dence, 1981; Heinich, Molenda และ Russell, 1985; Sengendo, 1988; Coon, 1989)   
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 2.  ใหผลปอนกลับแกผูเรียน ทําใหผูเรียนไดทราบผลการเรียนรูและกิจกรรมทันททีี่ปฏิบัติ
เสร็จ (Immediately Feedback) (นิพนธ ศุขปรดี,ี 2531; สุกัญญา นิมานันท, 2533; Heinich, 
Molenda และ Russell, 1985)  
  
 3.  ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนดีข้ึน โดยเฉพาะผูเรียนทีเ่รียนชา จะเรียนไดดีกวาและ
เร็วกวาการเรยีนปกติ ถามีความพยายามและความตัง้ใจและมีเวลามาก ก็จะเรยีนรูวิชานั้นไดใน
ที่สุด ชวยพัฒนาผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา (ยืน ภูวรวรรณ และคณะ, 2529; อรพรรณ  
พรสีมา, 2530; ครรชติ มาลัยวงศ, 2532; Heinich, Molenda และ Russell, 1985)  
  
 4.  ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนโดยตรง ทําใหเกิดการเรียนรูทีด่ีข้ึน (Hannafin และ 
Peck, 1988)  
  
 5.  ฝกใหผูเรียนคดิอยางมีเหตุผล เพราะตองแกปญหาอยูเรื่อย ๆ ผูเรียนสามารถสรุปหลัก 
การเพื่อหาสาระของบทเรียนแตละบทไดสะดวกรวดเรว็ขึ้น ทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดด ี (นิพนธ  
ศุขปรดี,ี 2531; ศรศีักดิ ์จามรมาน, 2535; Morris, 1983; Heinich, Molenda และ Russell, 1985; 
Hannafin และ Peck, 1988)  
  
 6.  ผูเรียนสามารถเลือกเรียนและเรียนไดตามความตองการ ไมจําเปนตองกําหนดเวลา
เรียนตายตัว ผูเรียนเรียนไดเปนระยะ จะเรียนกับคอมพิวเตอรเมื่อไรก็สามารถทําได (นิพนธ         
ศุขปรดี,ี 2531; ศรศีักดิ ์ จามรมาน, 2535; บุญชม ศรีสะอาด, 2537; ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 
2541; Heinich, Molenda และ Russell, 1985; Hannafin และ Peck, 1988)  
  
 7.  ผูเรียนใชเวลาเรียนนอยกวาการเรียนปกต ิ เพราะเปนผูควบคุมการเรียนของตนเอง 
สามารถเลือกเนื้อหาทีต่องการเรียนได (Hannafin และ Peck, 1988)  
  
 8.  ผูเรียนมทีศันคติทีด่ตีอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพราะสามารถประสบความ 
สําเร็จในการเรียนดวยตนเอง โดยเฉพาะผูเรียนชา เนื่องจากมีความเปนตัวของตัวเอง ไมตองอาย
เพื่อนเมื่อเรียนไมทนั (ทักษิณา สวนานนท, 2530; อรพรรณ พรสีมา, 2530; นิพนธ ศุขปรดี,ี 2531; 
ศรีศักดิ ์จามรมาน, 2535; กิดานันท มลิทอง, 2536 ; Heinich, Molenda และ Russell, 1985)   
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 9.  การตอบสนองทีร่วดเร็วของคอมพิวเตอร ทําใหผูเรียนไดรับการเสริมแรงที่ดีและรวดเร็ว 
(นิพนธ ศุขปรดี,ี 2531; วารินทร รัศมีพรหม, 2531; ศรศีกัดิ์ จามรมาน, 2535; Heinich, Molenda 
และ Russell, 1985; Hannafin และ Peck, 1988)  
  
 10. นักเรียนจะเรียนเปนขั้นตอนทีละนอยจากงายไปหายาก นักเรียนไมสามารถแอบพลิก
ดคูําตอบไดกอน จึงเปนการบังคับผูเรียนใหเรียนรูจริงกอน จึงจะผานบทเรียนนั้นไป ทําใหผูเรียน
คงไวซึ่งพฤติกรรมนัน้ไดนาน  (นิตยา กาญจนวรรณ, 2526; ทักษิณา สวนานนท, 2530; นิพนธ  
ศุขปรดี,ี 2531; Liu, 1975)  
  
 11. ความแปลกใหมของคอมพิวเตอรทําใหผูเรียนเกิดการตื่นเตนไมเบื่อหนายในการเรียน
เปนการดงึดูดความสนใจของผูเรียน และกระตุนผูเรียนใหเกิดความตองการทีจ่ะเรียนรู เพราะ   
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถทําสีสัน รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน และเสยีงได           
(วารินทร รศัมพีรหม, 2531; กิดานันท  มลิทอง, 2536; ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541)  
  
 12. ผูเรียนสามารถทบทวนบทเรียนที่เคยเรียนในหองเรียนไดใหม และทําใหเกิดความ
แมนยําในวิชาที่เรียนออน (สิริพร ทิพยคง, 2537; Liu, 1975)  
  
 13. เปนการสรางนิสัยรับผดิชอบใหเกิดในผูเรยีน เพราะไมเปนการบังคบัผูเรียนใหเรียน 
แตเปนการใชการเสริมแรงอยางเหมาะสม (ทักษิณา สวนานนท, 2530; นิพนธ ศุขปรดี,ี 2531)  
  
 ประโยชนที่มีตอผูสอน   
 1.  ผูสอนสามารถควบคุมการเรียนของผูเรียนไดอยางใกลชิด เพราะคอมพิวเตอรจะบนัทึก
การเรียนของผูเรียนแตละคนได ทาํใหผูสอนมีเวลาพอที่จะใหความสนใจผูเรียนที่เรียนชาได     
(วารินทร รศัมพีรหม, 2531; Hall, 1982; Heinich, Molenda และ Russell, 1985; Garrett, 1986; 
Hannafin และ Peck, 1988)  
  
 2.  สามารถนําขอมูลจากผลการเรียนของผูเรียนมาใชในการปรับปรุงการเรยีนการสอน
หรือหลักสูตร เพ่ือใหมคีวามกาวหนาและเกิดผลดตีอการเรียนรูของผูเรียนมากขึ้น (ครรชติ มาลัย-
วงศ, 2528; ศรศีักดิ ์จามรมาน, 2535; Hall, 1982; Heinich, Molenda และ Russell, 1989)   
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 3.  การแกไขและปรับปรุงบทเรียนทําไดงาย โดยแกไขเฉพาะสวนที่ตองการไมตองแกไข
ใหมทัง้หมด (ครรชติ มาลัยวงศ, 2528)  
  
 4.  ชวยใหผูสอนทํางานนอยลงในดานการสอนขอเท็จจรงิตาง ๆ เปนการลดชั่วโมงสอน   
ผูสอนจึงมีโอกาสที่จะใชเวลาเหลานั้นในการศึกษาคนควา เพื่อคิดสรางสรรค และพัฒนานวัตกรรม
การศึกษา สื่อการสอนหรือหลักสูตรใหมปีระสทิธิภาพและกาวหนาย่ิงขึ้น ทําใหเกิดผลดตีอการ
เรียนรูของผูเรยีนไดมากที่สุด (สิริพร ทิพยคง, 2537; Hall, 1982; Garrett, 1986)  
  
 5.  ชวยลดเวลาในการสอนบทเรียนหนึ่ง ๆ ผลการวิจัยสวนมากพบวาบทเรียนทีม่ีลักษณะ
เปนแบบโปรแกรม สามารถสอนเนื้อหาไดมากกวาการสอนแบบอื่น ๆ โดยใชเวลานอยกวา จึง
สามารถเพิ่มเติมเนื้อหาหรือแบบฝกหัดไดอยางเต็มที ่ ตามความเหมาะสมและความตองการของ  
ผูเรียน หรือตามที่ผูสอนเหน็สมควร (ครรชิต มาลัยวงศ, 2528; ศรีศักดิ ์ จามรมาน, 2535; Hall, 
1982; Garrett, 1986; Heinich, Molenda และ Russell, 1989)  
  
 ประโยชนที่มีตอการเรียนการสอน   
 1.  ชวยแกปญหาการขาดแคลนครูผูสอนและผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน จึงเปดสอนไดหลาย
วิชาตามที่ผูเรียนตองการ โดยไมตองคํานึงถึงจํานวนครูผูสอน หรือผูเรียนวามีเพียงพอที่จะเปด
สอนหรือไม (ครรชติ มาลัยวงศ, 2528; ศรศีักดิ ์จามรมาน, 2535; ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541; 
Hall, 1982; Heinich, Molenda และ Russell, 1989)  
  
 2.  สามารถเสนอบทเรียนโดยปราศจากอารมณ ไมมีเหนด็เหนื่อย ไมแสดงอาการเบื่อ
หนาย (บุญชม ศรีสะอาด, 2537)  
 
 3.  ทําใหการเรียนการสอนเปนมาตรฐานมากขึ้น เพราะผูเรียนเรียนไดเหมือนกันหรือเทา 
กัน โดยไมตองกังวลถึงความหงดุหงดิ หรือความเบื่อหนายของผูสอนที่ตนเองสอนวิชาเดียวซ้ํา ๆ 
กันหลายหน ซึ่งอาจทําใหคณุภาพของการสอนลดลง (ครรชิต มาลัยวงศ, 2528)  
  
 4.  เหมาะสําหรับการสอนทักษะที่เปนงานเสี่ยงอันตรายในระยะตน ๆ ของการฝกทักษะ
นั้น เชน การควบคุมการจราจร การขับเครื่องบนิ เปนตน (บุญชม ศรีสะอาด, 2537; ถนอมพร 
เลาหจรัสแสง, 2541)   
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 5.  สามารถทํากิจกรรมที่ซับซอน จําลองสถานการณ ทําใหผูเรียนไดฝกทดลองกับขอมูล
หลายชนิด หลายแบบ แกปญหาที่ซับซอนได คํานวณไดอยางแมนยํา จึงชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูที่กวางขวางและลุมลึก (บุญชม ศรสีะอาด, 2537)  
  
 6.  ชวยลดปญหาในชั้นเรียนระหวางผูสอนกับผูเรียน ระหวางผูเรียนกับผูเรียนที่มีพื้นฐาน 
ความรูแตกตางกัน ทําใหผูสอนมีเวลาที่จะแนะนําและกวดขันการเรียนของผูเรียนไดอยางใกลชิด 
(นภพินทุ อนนัตรศริิชัย, 2530; อรพรรณ พรสีมา, 2530; Heinich, Molenda และ Russell, 1989)  
  
 7.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหขอมูลแกผูเรียนไดครบถวนสมบูรณ มีเหตุผลมคีวาม
แนนอนเปนมาตรฐานเหมือนกันทุกครัง้ (Schloss และ Smith, 1988; Cole และ Chan, 1994)  
  
 8.  เปนเครื่องชวยพัฒนานักเรียนในลักษณะทีแ่ตกตางกับการสอนของคร ู คือ คนเกง
สามารถเรียนเกงขึ้น คนออนสามารถพัฒนาใหมีมาตรฐานขึ้น (ยืน ภูวรวรรณ, 2528; สมชัย         
ชินะตระกูล, 2528; อรพรรณ พรสีมา, 2530)  
 
1.6 ขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

ถึงแมวาคอมพิวเตอรชวยสอนจะมคีวามสําคัญและไดรับความสนใจอยางแพรหลาย แต
ยังมีปญหาและอุปสรรคอยูมากในการออกแบบและการผลติบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
ปญหาหลักทีส่ําคัญคือ เรื่องงบประมาณการจัดทํา และปญหาดานบคุลากรที่จะออกแบบและ
พัฒนา 

 
ดังนัน้ จึงพอสรุปปญหาทีเ่ปนขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอนได ดงันี ้ (วุฒิชัย   

ประสารสอย, 2541) 
 
 1.  ไมสามารถสอนบางเนื้อหาที่มีวัตถุประสงคข้ันสงูของวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ดาน
พุทธพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัยได 
 2.  เมื่อผูเรียนคุนเคยแลวจะรูสึกเบ่ือหนาย โดยเฉพาะบทเรียนประเภทเชิงเสนตรงที่ไมได
รับการออกแบบใหมีสวนปฏสัิมพันธอยางเพียงพอ มักจะเกิดภาวะความเบื่อหนายของผูเรียนที่จะ 
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ตองทําตามกรอบเนื้อหา โดยปราศจากเทคนคิการสรางเสรมิและกระตุนใหผูเรียนสังเคราะหองค
ความรูอยางแทจรงิ  
 
 3.  การไมเสริมสรางพัฒนาการทางสังคม คือ การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปน
การเรียนรูโดยใชคอมพิวเตอรซึ่งเปนผลผลิตทางดานวิศวกรรมศาสตรและอิเล็กทรอกนิกส ซึ่งจะ
แตกตางกับบรรยากาศการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยมีครูเปนผูถายทอดความรู เชน การสื่อสาร       
ระหวางครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียน และนักเรียนกับคร ู อันเปนสวนสําคญัของความเปน
มนุษยที่ตองอยูรวมกัน พบปะสื่อสารซึ่งกนัและกันตลอดเวลา แตการที่ผูเรียนเรียนดวยบทเรียนที่
ตองใชคอมพิวเตอรซึง่เปนเพียงเครื่องจักรกลที่ไมมีชีวิตจิตใจ และไมสรางเสริมบรรยากาศของ
ความเปนมนษุย  ปญหาทีต่องตระหนักใหมากก็คือ ภาวะเครียดและพัฒนาการทางสังคม 
 
 4.  ผูเรียนบางประเภทไมชอบลักษณะการเรียนทีต่องเรยีนตามลําดับขั้นที่กําหนด ผูเรียน
ที่มคีวามสามารถในการเรียนทัง้ในดานการเรียนรูและทกัษะสําหรับการจดจําความรูอยางเขาใจ
และประยุกตใชความรูนั้นอยางเหมาะสมกับสถานการณ ผูเรียนประเภทนี้มักจะไมชอบบทเรียน
ชนดิเชิงเสนตรง แตจะชอบบทเรียนชนดิสาขาหรือบทเรียนที่ไดรับการออกแบบโครงสรางที่ซับซอน
เพื่อตอบสนองตามความตองการการเรียนรูในรูปแบบการเรียนที่เขาถนัด 
 
 5.  ปญหาการขาดแคลนบคุลากรที่มคีวามรูความชํานาญ เปนปญหาที่สําคัญมากเพราะ
การออกแบบและผลิตบทเรยีนขึ้นมาสักหนึ่งเรื่องตองมกีารเตรียมการและการวางแผนอยาง    
รอบคอบทัง้ในดานการพัฒนาบุคลากร และงบประมาณทีจ่ะตองลงทุนและมีคาใชจายอื่น ๆ สูง 
 
 6.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสวนมากมักขาดความคดิสรางสรรค ผูที่มีบทบาทสําคญั
ในการกําหนดเนื้อหาและสถานการณเพื่อการเรียนรูโดยมากจะเปนนักวิชาการหรือครูผูสอนที่มี
ความรูในเนื้อหาวิชาอยางลึกซึ้ง บุคลากรสวนนี้มีอทิธิพลและบทบาทตอรูปแบบของบทเรียนสูง
มาก เพราะเขาจะเปนผูกําหนดสถานการณเพื่อการถายทอดองคความรูเหลานัน้สูผูเรียน ผูสอน
สวนใหญจะไมมีความถนัดเกี่ยวกับกระบวนการทางเทคนคิ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนตอการผลิตบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 
 อยางไรก็ตาม การใชบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนนัน้ เปนวิธีการหนึง่ของการสอนซึ่งไม 
ไดมุงเนนที่จะนํามาใชแทนครูทัง้หมด เพราะครตูองอยูคอยดูแลใหคาํปรึกษาในดานตาง ๆ รวมทั้ง 
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จริยธรรมทีต่องปลูกฝงใหกับนักเรียน หรืออาจกลาวไดวา ถึงแมจะมีตําราเรียนทีด่ีเย่ียม แตก็ยัง  
จําเปนตองใชครูสอนอยูในปจจุบัน  
 
1.7 การออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

หลักในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อใหเกิดการเรยีนรูทีด่ทีี่สุด โดยคิด
แปลงมาจากกระบวนการเรยีนการสอน 9 ข้ัน ของกาเย (Gagné อางถึงใน สุกร ี รอดโพธิ์ทอง, 
2531)  
 
 1. การเราความสนใจ  การเราความสนใจใหพรอมที่จะเรียนกอนที่จะเริ่มเรียนนั้นจําเปน
อยางย่ิงที่ผูเรยีนควรจะไดรบัแรงกระตุนและแรงจงูใจใหอยากที่จะเรียน ดังนัน้บทเรียนจึงควรเริม่
ดวยลักษณะของการใชภาพสีและเสียง หรอืการประกอบกันหลาย ๆ อยาง โดยสิ่งทีส่รางขึ้นมานัน้
เก่ียวของกับเนื้อหาและนาสนใจ ซึ่งจะมีผลตอความสนใจจากผูเรียน การเราความสนใจของ        
ผูเรียนนี ้ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนควรคํานึงถึงหลักดังนี ้  
 1.  ใชภาพกราฟกที่เก่ียวของกับเนื้อหา และควรมีขนาดใหญ เขาใจงาย ไมซับซอน  
 2.  ใชภาพเคลื่อนไหวหรือเทคนคิอื่น ๆ เพื่อแสดงความเคลื่อนไหว แตควรสั้นและงาย  
 3.  ควรใชสีเขาชวย โดยเฉพาะสีเขียว สีแดง และน้ําเงนิ หรือสีเขม ๆ ที่ตดักับสีพ้ืนชัดเจน  
 4.  ใชเสียงใหสอดคลองกับกราฟก  
 5.  กราฟกดังกลาวควรบอกชื่อเรื่องของบทเรียน 
 6.  ควรใชเทคนิคการเขียนกราฟกที่แสดงบนจอไดเร็ว 

7. กราฟกนั้นนอกจากจะเกี่ยวของกับเนื้อหาแลว ตองเหมาะสมกับวัยของผูเรียนดวย  
 
 2.  บอกวัตถุประสงค  การบอกวัตถุประสงคของการเรียนในบทเรียนคอมพิวเตอรนัน้ 
นอกจากผูเรียนจะไดรูลวงหนาถึงประเดน็สําคัญของเนือ้หาแลว ยังเปนการบอกผูเรียนถึงเคาโครง
ของเนื้อหาอีกดวย และการที่ผูเรียนทราบถึงโครงรางของเนื้อหาอยางกวาง ๆ นี้เอง  จะชวยให       
ผูเรียนสามารถผสมผสานแนวคดิในรายละเอียดหรือสวนยอยของเนื้อหาใหสอดคลองและสัมพันธ
กับเนื้อหาในสวนใหญได  การบอกวัตถุประสงคมหีลักเกณฑ ดังนี ้

1. ใชคําส้ัน ๆ และเขาใจงาย 
2. หลีกเล่ียงคําทียั่งไมเปนทีรู่จกัและไมเปนทีเ่ขาใจโดยทั่วไป 
3. ไมควรกําหนดวัตถุประสงคหลายขอจนเกินไป 
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4. ผูเรียนควรมีโอกาสทราบวา หลงัจากเรียนแลวจะไดอะไรจากบทเรียน และนําไปใชทํา 
อะไรไดบาง 

5. หากบทเรียนมบีทเรียนยอย ๆ ควรบอกวัตถุประสงคกวาง ๆ กอน แลวควรตามดวย
เมนูใหเลือกเรียนบทเรียน หลังจากนั้นจึงเปนวัตถุประสงคเฉพาะของเนื้อหายอย ๆ นั้น 

6. การนําเทคนคิมาชวยเพื่อใหวัตถุประสงคข้ึนมาทีละขอนัน้ นับวาเปนเทคนคิทีด่ ี แต 
ควรคํานึงถึงเวลาที่ใชในการอานดวย หรอืควรใหผูเรียนควบคุมเอง โดยการกดแปนพิมพเพ่ือให
ปรากฏวัตถุประสงคทีละขอ 

7. เพื่อใหวัตถุประสงคนาสนใจ ควรใชกราฟกเขามาชวย แตการใชภาพเคลื่อนไหวยังไม 
จําเปน 
 
 3.  ทวนความรูเดิม กอนที่จะใหความรูใหมแกผูเรยีน ซึ่งในสวนของเนื้อหา และแนว 
ความคดินัน้ ๆ ผูเรียนอาจไมมีความรูพื้นฐานมากอน มคีวามจําเปนอยางย่ิงที่ผูออกแบบโปรแกรม
ควรจะตองหาวิธีประเมนิความรูเดมิ ในสวนที่จําเปนกอนที่จะรับความรูใหม ทั้งนี ้ นอกจากเพื่อ
เตรียมผูเรียนใหพรอมที่จะรบัความรูใหมแลวสําหรับผูทีม่ีพ้ืนฐานมาแลวยังเปนการทบทวนหรือให
ผูเรียนไดยอนไปคิดในส่ิงทีต่นรูมากอน เพ่ือชวยในการเรียนรูสิง่ใหมอีกดวยในขั้นทบทวนความรู
เดิมนี ้ ไมจาํเปนวาจะตองเปนการทดสอบเสมอไป  สําหรับการออกแบบในสวนของการทบทวน
ความรูเดิมนี้ควรคํานงึถึง 

1. ไมควรคาดเดาเอาวาผูเรียนมีพ้ืนฐานเทากัน ควรมีการทดสอบเพื่อทบทวนผูเรียนให 
เตรียมพรอมทีจ่ะรับความรูใหม 

2. การทบทวนความรูเดิมควรใหกระชับและตรงจดุ 
3. ควรเปดโอกาสใหผูเรียนออกจากเนื้อหาใหม หรือออกจากแบบทดสอบไดตลอด 

เวลา เพื่อไปศึกษาทบทวนความรูเดิม 
4. หากไมมีการทบทวนความรูเดิม ควรมีการกระตุนใหผูเรยีนไดนึกยอนไปถึงส่ิงที่ได 

เรียนมาแลว หรือส่ิงที่ผูเรียนมีประสบการณมาแลว 
5. การกระตุนความคิดดวยภาพประกอบคําพูดจะทําใหบทเรียนนาสนใจมากขึ้น 
 

 4.  การเสนอเนื้อหาใหม การเสนอภาพที่เก่ียวของกับเนื้อหาประกอบคําพูดทีส่ั้นงาย
และไดใจความเปนหัวใจสําคญัของการเรยีนการสอนดวยคอมพิวเตอร การใชภาพประกอบจะทาํ
ใหผูเรียนเขาใจเนื้อหางายขึ้น และความคงทนในการจาํดีกวา การใชคําพูด (คําอาน) เพียงอยาง
เดียว  การนําเสนอเนื้อหาใหมใหนาสนใจตองคํานงึถึงส่ิงตาง ๆ ดังนี ้
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1. ใชภาพประกอบเนื้อหา โดยเฉพาะในสวนที่เปนเนื้อหาสําคัญ 
2. ใชแผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ สัญลักษณ หรือภาพเปรียบเทียบ 
3. ในการเสนอเนือ้หาที่ยากและซับซอน ควรใชตัวชี้แนะ (Cue) ในสวนของขอความ 

สําคัญ เชน การขีดเสนใต การกระพริบ เปนตน 
4. ไมควรใชกราฟกที่เขาใจยาก 
5. จัดรูปแบบของคําอานใหนาอาน หากเนื้อหายาวควรจัดแบงกลุมคําอานใหเปนตอน ๆ 
6. ยกตัวอยางใหเขาใจงาย 
7. ถาการนําเสนอกราฟกชาควรนําเสนอแตกราฟกที่สําคัญ 
8. ในแตละเฟรมควรใชสีไมเกิน 3 สี รวมทั้งสีของพ้ืนดวย และไมควรเปลี่ยนสีไปมา  โดย 

เฉพาะสีหลักของตัวอักษร 
9. คําที่ใชควรเปนคําทีผู่เรียนในระดับนัน้ ๆ คุนเคย และเขาใจตรงกัน 
10. นาน ๆ ครั้งควรใหผูเรียนมโีอกาสเปลี่ยนการมีปฏิสัมพันธกับบทเรียน 
 

 5.  ชี้แนวทางการเรียนรู ผูเรียนจะจําไดดหีากมีการจัดระบบการเสนอเนื้อหาทีด่ ี และ
สัมพันธกับประสบการณเดมิ หรือความรูเดิมของผูเรียน ทฤษฎีบางทฤษฎีไดกลาววา การเรียนรูที่
กระจางชัดนัน้ทางเดียวที่จะเกิดขึ้นไดก็คือ การที่ผูเรียนวิเคราะหและตคีวามในเนือ้หาใหมบนพืน้ 
ฐานของความรูและประสบการณเดิมรวมกันเปนความรูใหม ฉะนั้นผูออกแบบการสอนในลักษณะ
การชี้แนวทางในการเรียนรูจงึควรคํานึงถึงสิ่งตาง ๆ ตอไปนี ้

1. แสดงใหผูเรียนไดเห็นถึงความสัมพันธของสิ่งใหมกับสิ่งที่ผูเรียนมคีวามรู  หรือมี 
ประสบการณมาแลว 

2. แสดงใหเหน็ถึงความสัมพันธของเนื้อหาความรู และชวยใหเห็นวาสิ่งยอยนั้นมีความ 
สัมพันธกับสิ่งใหญอยางไร 

3. พยายามใหตวัอยางที่แตกตางออกไป เพื่อชวยอธิบายความรูใหมใหชัดเจนขึ้น 
4. ใหตัวอยางที่ไมใชตัวอยางที่ถูกตอง เพื่อใชในการเปรียบเทียบสิ่งที่ถูกตอง 
5. การนําเสนอเนื้อหาที่ยากควรนําเสนอตัวอยางจากรูปธรรมไปนามธรรม สวนเนื้อหาที่ 

ไมยากนักควรนําเสนอตัวอยางจากนามธรรมไปรปูธรรม 
6. กระตุนใหผูเรยีนคดิถึงความรูและประสบการณเดมิ 

 
 6.  กระตุนการตอบสนอง ทฤษฎีการเรยีนรูหลายทฤษฎีที่กลาววา การเรียนรูจะมีประ-
สิทธิภาพมากนอยเพียงใดนัน้เก่ียวของโดยตรงกับระดับและขั้นตอนของการประมวลขอมูล หาก  
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ผูเรียนไดมีโอกาสรวมคิด รวมกิจกรรมในสวนที่เก่ียวกับเนื้อหา การถาม การตอบ ในดานของการ
จํานั้น ยอมจะดีกวาผูเรียนโดยการอานหรอืการคัดลอกขอความจากผูอื่นเพียงอยางเดียว 
 
 7.  ใหขอมูลยอนกลับ การวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นจะกระตุนความ
สนใจจากผูเรียนมากขึ้น ถาบทเรียนนัน้ทาทายผูเลน โดยการบอกจุดหมายที่ชัดเจนและให
ยอนกลับ เพื่อบอกวาขณะนัน้ผูเรียนอยูตรงไหน หางจากเปาหมายเทาใด 
 
 8.   ทดสอบความรู  การทดสอบความรูสามารถทําไดทัง้ระหวางเรยีนและหลังเรยีน เพ่ือ
ประเมนิการเรยีนของผูเรียนและยังมีผลตอความจําระยะยาวอีกดวย  หลักในการออกแบบเพื่อ
ทดสอบ ไดแก ขอสอบที่ใชวัดตองตรงตามวัตถุประสงค มีความแมนตรงและเชื่อถือได ควรถามคํา 
ถามเรียงตามวัตถุประสงค ใชภาพประกอบในคําถามบาง บอกผูเรียนใหชดัเจนวาควรตอบคําถาม
ดวยวิธีใด ถาคําตอบไมชัดเจนควรใหผูเรยีนตอบใหมและไมควรบอกวาตอบผิด 
 
 9.  การจาํและการนําไปใช  ในขั้นนี้เปนการใหคําแนะนําที่จะนําความรูใหมไปใช หรือ
ศึกษาคนควาเพ่ิมเติม  ฉะนัน้กิจกรรมในขั้นนี้จงึเปนกิจกรรมที่สรุปเฉพาะประเด็นสําคญั รวมทัง้ขอ 
เสนอแนะตาง ๆ เพ่ือใหผูเรียนไดมโีอกาสทบทวนหรือซักถามปญหากอนจบบทเรียน  การออกแบบ 
จึงควรบอกผูเรียนวาความรูใหมมีสวนสัมพันธกับความรูหรือประสบการณที่ผูเรียนคุนเคยอยางไร 
ทบทวนแนวคดิที่สําคญัเพื่อเปนการสรุปบอกถึงแหลงขอมูลที่เปนประโยชนใหกับ ผูเรียน พรอมกับ
เสนอแนะสถานการณที่สามารถนําความรูใหมไปใชประโยชนได 
 
 การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมจําเปนตองยึดหลักใหครบทัง้ 9 ข้ัน แตก็ควร
ปรับเทคนคิการนําเสนอไมใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับลักษณะและจิตวิทยาตางๆ
ของกลุมผูเรียนแตละกลุมทีผู่ออกแบบตองศึกษากอนที่จะสรางบทเรยีน เพื่อนําความรูนัน้มาใช
ประกอบในการออกแบบใหสอดคลองกับกลุมผูเรียนใหมากที่สุด 
 
1.8 คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา (Tutorial) 
 
 คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา (Tutorial) เปนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ไดรบั
ความนิยมในการสรางมากที่สุดประเภทหนึง่ เนื่องจากการออกแบบขั้นตอนการสอนไมสลับซับ 
ซอนและศักยภาพของโปรแกรมชวยสรางคอมพิวเตอรชวยสอนสวนใหญสนับสนุนการออกแบบ
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คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี ้  ซึ่งการออกแบบมีเปาหมายที่จะสอนเนื้อหาและถายทอดความรู
เสมือนกับเปนติวเตอรคนหนึง่  โดยมีการใชสื่อตางๆเพื่อชวยในการนําเสนอเนื้อหา เชน ขอความ 
เสียง ภาพนิ่ง กราฟก ภาพสไลด ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิต ิแผนภาพ กราฟ ฯลฯ  นอกจากนี้ยัง
นําเสนอกิจกรรมตาง ๆ ในลักษณะของเกม การทดลองหรือแบบฝกหัด  เพ่ือใหผูเรียนไดฝกฝน
ปฏิบัติและโตตอบกับบทเรยีนเพื่อใหเกิดการเรียนรู  โดยเนื้อหานั้นอาจเปนเนื้อหาใหมที่ผูเรียนไม
เคยศึกษามากอนเลยหรืออาจเปนการทบทวนเนื้อหาเดมิที่ผูเรียนไดศกึษามาแลวจากชั้นเรียนปกติ
ก็ได (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541)  เปนโปรแกรมทีถู่กสรางขึ้นมาในลักษณะของบทเรียนแบบ
โปรแกรม เปนการเลียนแบบการสอนของคร ูกลาวคือ จะมีบทนํา (Introduction) และมีคําอธิบาย 
(Explanation) ซึ่งประกอบดวยตัวทฤษฎี กฎเกณฑ คําอธิบายและแนวคดิที่จะสอนหลงัจากที่   
นักเรียนไดศึกษาแลว ก็จะมีคําถาม (Question) เพ่ือใชในการตรวจสอบความเขาใจของนักเรียน
ในแงตาง ๆ มีการแสดงผลปอนกลับ (Feedback) ตลอดจนการเสริมแรง (Reinforcement) 
สามารถใหนักเรียนยอนกลับไปบทเดมิสําหรับนักเรียนที่ยังไมเขาใจ หรือขามบททีน่ักเรียนรูแลว 
เปนการสอดคลองกับลักษณะความแตกตางระหวางบคุคล และยังสามารถบันทึก (Records)  
การกระทําของนักเรียนวาทาํไดเพียงไรและอยางไร เพื่อใหครูผูสอนมีขอมูลในการเสริมความรูให
นักเรียนบางคนได (ยุพิน พิพิธกุล และอรพรรณ ตนับรรจง, 2536 ; สิริพร ทิพยคง, 2537)  
 
 อลิซซ่ี และ โทรลลิป (Alessi และ Trollip, 1991) กลาวถึงสวนบทเรียนที่เปนลําดับ 
(Sequencing Lesson Segments) ของคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา วาสามารถ
เสนอบทเรียนได 2 รูปแบบ คือ   
 1.  บทเรียนแบบเสนตรง (Linear Lesson) หรือ (Linear Tutorial) โปรแกรมประเภทนี้ใช
สําหรับการสอนเนื้อหาวิชาตาง ๆ ใหแกผูเรียน ดังนั้นคอมพิวเตอรจะมีบทบาทเปนผูสอนหรือ 
Tutor เนื้อหาของบทเรียนการเสนอเนื้อหาวิชาอาจจะเสนอเปนกรอบ ๆ ตั้งแตกรอบแรกไปจนถึง
กรอบสุดทาย  แลวใหตอบคําถามทายบทเรียน  หรืออีกวิธีการหนึ่งคือเสนอเนือ้หาบทเรียนเปน
ตอน ๆ แตละตอนอาจจะมตีั้งแต 1 กรอบขึ้นไป พอจบบทเรียนแตละตอนแลวมีคําถามทายบท ถา
ตอบคําถามทายบทเรียนไมผานเกณฑที่กําหนด ผูเรียนสามารถกลับไปทบทวนบทเรียนใหม กอน 
ที่จะขึ้นบทเรียนหรือตอนใหมตอไป   
 2.  บทเรียนแบบสาขา (Branching Lesson) หรือ (Branching Tutorial) การสอนแบบ
สาขา เปนการเสนอเนื้อหา และบทเรียนหลาย ๆ หัวขอ แลวใหนักเรียนเลือกบทเรียนตามความ
ตองการ ดงันัน้จึงเหมาะกับบทเรียนที่มเีนือ้หามาก ๆ การเสนอเนื้อหาแบงออกเปนหัวขอยอยตาม
ความเหมาะสมกับระดับชั้น เพื่อใหไมใชเวลามากและนาเบื่อจนเกินไป การเสนอเนื้อหาแบบนี้     
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ผูสอนในวิชานั้น ๆ รูดีวาเนือ้หาตอนใด หัวขอใด เรื่องใดควรเนน เรื่องใดควรมากอนหลงั หลังจาก
การศึกษาบทเรียนแตละเรื่องราวแลวจะมีคําถามทายบท ลักษณะของโปรแกรมคอมพิวเตอรชวย
สอนแบบนี ้ สามารถสรางบทเรียนไดครอบคลุมเนื้อหาไดกวางและลึก ผูเรียนสามารถเลือกบท 
เรียนไดตามความถนัดและความสนใจ  
 
โครงสรางท่ัวไปของคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา 
 
 เกือบทุก ๆ สาขาวิชา เชน มนุษยศาสตร สังคมศาสตร และวิทยาศาสตรกายภาพ เปนตน 
ไดมีการนําคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหาไปใช เพราะเปนบทเรียนที่เหมาะสมสําหรบั
การเสนอเนื้อหาความรู การเรียนรูกฎ และทฤษฎีตาง ๆ หรือสําหรับการเรียนรูวิธีการแกปญหา 
โดยแสดงโครงสรางและลําดับของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสอนเนื้อหา ดงันี ้ 
 
 
  
  
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 : โครงสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา 
 

1. บทนํา (Introductory Section) ในสวนของบทนําประกอบไปดวย  
 
   1.1   ชื่อเรื่องของบทเรียน (The Title Page) ทุกบทเรียนแบบสอนเนื้อหาประกอบไป
ดวยชื่อเรื่องและชื่อผูแตงแบบงาย ๆ ไปจนกระทั่งหนาที่มรีายละเอียดที่ประกอบดวยภาพเคลื่อน 
ไหวหลาย ๆ สี เพื่อดึงดูดความสนใจและการยอมรับของนักเรียน และแสดงวาบทเรียนนี้เก่ียวกับ
เรื่องอะไร การเริ่มตนดวยความสนุกสนานครั้งแรกจะเปนการด ีมีการถกเถียงกนัวาในหนานีค้วรจะ
ใสรายละเอียดมากเพียงใด  กาเย และ บริกส (Gagné และ Briggs, 1979) ไดกลาวไววา การให
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รายละเอียดมากเพื่อกระตุนความสนใจของนักเรียนก็มคีวามสําคัญ อยางไรก็ตามการที่มีภาพหรอื
ขอความที่ยาวและซับซอน หรือดตูลกขบขัน บอยครัง้ที่เปนการรบกวนนักเรียน   
  1.2   เสนอวัตถุประสงค (Present of Objectives) หลังจากหนาชื่อบทเรียนแลวจะเปน
วัตถุประสงคของบทเรียน โรงเรียนจติวิทยาที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม ไดสรางระบบการสอนที่
สนับสนนุการใชวัตถุประสงคเชงิพฤติกรรม (Mager, 1962) วัตถุประสงคมหีนาที่ที่สําคญัคือ
กระตุนนักเรียนใหสนใจ เขาใจตรงจุดตรงประเดน็ มีความเชื่อม่ันและความพอใจ   
  1.3   คําแนะนําการใชบทเรียน (Directions) มีความจําเปนตอผลสัมฤทธิ์ในการใช
คอมพิวเตอรชวยสอน บทเรียนทีป่ราศจากคําแนะนํามีความเปนไปไดที่จะประสบความลมเหลว 
ซ่ึงคําแนะนําสวนมากจะเนนใหผูเรียนปฏิบตัติามขั้นตอนคําแนะนําอยางเครงครัด มิฉะนั้นการ
เรียนโดยวิธีนีจ้ะไมไดผลดีเทาที่ควร   
  1.4   กระตุนความรูเดิม (Stimulating Prior Knowledge) นักเรยีนจะเรียนรูไดดีถาเขา
สามารถสรางความสัมพันธความรูใหมกับสิ่งที่เขารูอยูแลว ในบทเรียนประเภทสอนเนื้อหา ไมควร
ทบทวนความรูทีม่ีอยูแลวโดยละเอียด แตอาจเปนการสรุปขอมูลทีม่คีวามสัมพันธกับสิ่งที่นักเรียน
ไดเรียนรูมากอนแลวอยางส้ัน ๆ หรือถาเปนเนื้อหายาว ๆ ควรจะนําไปอยูในบทเรียนหลัก   
  1.5   การทดสอบกอนเรียน (Pretesting) บางบทเรียนประเภทสอนเนื้อหา จะมีการ
ทดสอบกอนเรยีนเพื่อใหแนใจวาบทเรียนนีเ้หมาะสําหรับนักเรียน คือ  
    1.5.1  นักเรียนไมพรอมสําหรับบทเรียนนี ้ 
   1.5.2  นักเรียนพรอมและควรจะศึกษาบทเรียนนี ้ 
   1.5.3  นักเรียนมคีวามรูในบทเรียนนี้อยูแลวและควรขามบทเรียนนี้ไป  
 
 2.  การเสนอเนือ้หาความรู (Present Information)   
  
  เปนขั้นตอนการใหความรูกับผูเรียนโดยวิธีการแบงเนื้อหาออกเปนหัวเรื่องยอย ๆ และมี
ความสัมพันธกับวัตถุประสงคในหนวยยอยเล็ก ๆ แตละหนวยยอยจะตองทําใหเกิดความรู ความ
เขาใจ เปนพ้ืนฐานในหนวยยอยตอไป เพื่อใหการเรียนรูดําเนนิไปทลีะนอย ทีละขั้นตอน โดยจัด
เรียงลําดับเรียงจากเนื้อหาทีง่าย ๆ ไปหาเนื้อหาที่ยากขึ้นตามลําดบั ในการเขียนบทเรียนควรคํานงึ 
ถึงสิ่งตอไปนี ้  
 2.1   จัดใหมีเนื้อหาและคําอธิบายที่ดึงดดูความสนใจของผูเรียน  



                                                                                                              
36 

 

 

  2.2   เนื้อหาของแตละกรอบควรเขียนดวยภาษาที่ชัดเจนถูกตองตามหลักภาษา เหมาะ 
สมกับเนื้อหาความรูและอายุของผูเรียน เนื้อเรื่องที่ถูกตองตามหลักสูตรและมีความตอเนื่องกันใน
แตละกรอบ  
  2.3   แตละกรอบจะตองนําเสนอเนื้อหาเฉพาะเรื่องอยางชัดเจน มีการตั้งคาํถามแลวให
ผูเรียนตอบสนองตอเรื่องนัน้โดยตรง และไมควรมีความรูใหมเกินกวา 1 เรื่อง  
  2.4   จะตองใหผูเรยีนรูคําตอบวาถูกหรือผิดทนัท ี เพื่อเปนการเสริมแรงชวยใหการเรยีน 
รูไดผลดีย่ิงขึ้น  
  2.5   ใหมีการทบทวนและทดสอบตนเอง  
  2.6   ในตอนตนของการนําเสนอเนื้อหา  ควรมกีารช้ีแนะคูกันไปกับการตอบสนองตอ ๆ 
ไปใหลดการชีแ้นะและการนาํทางออกไปทีละนอย จนกวาจะหมดโดยสิ้นเชิง เพื่อชวยใหผูเรียน
สามารถตอบสนองดวยตนเองไดอยางถูกตองในที่สดุ  
  2.7   เนื้อหาใดทีต่องการเนนหรือช้ีแนะควรใชเทคนคิพิเศษใหเหน็เดนชัดและสะดดุตา  
  2.8   ควรใชศิลปะหลักการออกแบบเขามาชวย ในกรณีที่เหน็วาจะทําใหบทเรียน
นาสนใจย่ิงขึ้น  
  2.9   ในแตละหนวยยอยหรือแตละกรอบควรคาํนึงถึงความยากของขอความ อยาให
ยาวมากจะทําใหไมนาสนใจ  
  
 3.  นักเรียนควบคุมบทเรียน (Student control of the lesson)   
  
  การทํากิจกรรมของผูเรียนในบทเรียนดวยตนเอง หลังจากใหขอมูลหรือเนื้อหาแลว 
ตอนทายของแตละหนวยยอยหรือแตละกรอบจะตองมีการถาม เพื่อใหผูเรียนไดมีสวนรวมใน     
กิจกรรมการเรยีน โดยการตอบสนองบทเรียนตามวิธีการที่ไดออกแบบไวในการใหผูเรียนตอบ 
สนองบทเรียนนี ้ควรคํานงึถึงสิ่งตอไปนี ้  
  3.1   หลักเกณฑและวิธีการถามที่กําหนดหรือออกแบบไว ควรใหเหมาะสม  
  3.2   ความถี่หางในการถามและตอบ ควรใหพอดีกับเนื้อหา  
  3.3   รูปแบบของคาํถามควรแตกตางกันไปเพื่อไมใหนาเบื่อ  
  3.4   ควรใชรูปภาพประกอบในบางคําถามจะทําใหนาสนใจย่ิงขึ้น  
  3.5   ตําแหนงของการตอบคําถาม ควรกําหนดใหชัดเจนและอยูที่เดิมหรือใกลเคียง  
ทําใหผูเรียนสังเกตไดงาย   
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 4.  การตัดสินคําตอบ (Judge Response)   
  
  เมื่อมีการตัง้คาํถามและใหผูเรียนมีสวนรวมในการตอบสนองบทเรียนแลว จะตองมี
การตัดสินใจในทนัทีวาที่ผูเรยีนตอบมานัน้ถูกหรือผิด ฉะนั้นในการตัง้คําถามควรคาํนึงถึงผูตอบ
ดวยวา ตองการจะใหผูตอบตอบไปในแนวใด คําตอบที่ถูกควรเปนคําตอบทีช่ดัเจนไมกํากวม 
สามารถตัดสนิใจไดงาย  
 
 5.  การใหผลปอนกลับ (Feedback or Remediation)   
  
  เปนกระบวนการตอเนื่องมาจากการตัดสนิคําตอบ กลาวคือ หลงัจากที่ผูเรียนตอบ   
คําถามหรือตอบสนองบทเรยีนแลวจะตองมีการแจงผลการตดัสินใจใหทราบโดยทันทีทนัใดทุกครั้ง
วา ทีต่อบไปนัน้ถูกตองหรือไม หลักการใหขอมูลปอนกลับควรคํานงึถึงสิ่งตอไปนี ้  
  5.1   ใหขอมูลปอนกลับทันทหีลังจากผูเรียนตอบสนองบทเรียน  
  5.2   บอกใหผูเรียนทราบวาตอบถูกหรือผิด  
  5.3   ถาผูเรียนตอบผิดควรหลีกเลีย่งการใชขอมูลปอนกลับที่ตืน่ตานาสนใจมากกวา
การตอบถูก  
  5.4   ควรพิจารณาเลือกหาชนิดตาง ๆ ของการใหขอมูลปอนกลับที่ผูเรียนแตละวัยชอบ  
  5.5   ควรมีการประเมินผลผสมกับการใหขอมูลปอนกลับดวย เพื่อเปนการแจงใหทราบ
ถึงความกาวหนาของการเรียนวา ขณะนี้ใกลบรรลุวัตถุประสงคหรือยัง  
 
 6.  การประเมินผล (Evaluation)    
 
  เมื่อไดสรางบทเรียนแลวจะตองมีการประเมินผลเพื่อหาประสทิธิภาพของบทเรียน โดย
การนําไปทดลองใช โดยการทดลองใชเปนรายบุคคลและเปนกลุม เพื่อจะไดนํามาแกไข ปรับปรงุ
เรื่องตาง ๆ ดังนี้   
  6.1   การใชภาษาและไวยากรณ ผูเรียนอานแลวเขาใจหรือไม  
  6.2   การใหขอมูลหรือขอความ และรูปภาพตาง ๆ เหมาะสมหรือไม  
  6.3   การตั้งคําถามและรายการอื่น ๆ  
  6.4   เนื้อหาของบทเรียนเหมาะสมหรือไม  
  6.5   ความนาสนใจของบทเรียน  
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6.6  การทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเกณฑทีต่ั้งไวหรอืไม 
 
 7.  จบบทเรียน (Closing)  
   
  หลังจากที่ผูเรยีนไดดําเนนิกิจกรรมการเรียนตามที่ไดออกแบบไวจนถึงหนวยสุดทาย ก็
แสดงวาผูเรียนสามารถเรียนจนจบบทเรยีน หลังจากนั้นจะเปนการประเมินวาผูเรียนไดเกิดการ
เรียนรูตามวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม ถาผูเรียนยังไมเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค อาจจะมี                         
คําถามวาตองการเรียนอีกหรือไม เพื่อใหผูเรียนตัดสนิใจ ถาเรียนก็จะเริ่มตนบทเรียนอีกครั้ง  
   
1.9 งานวจิัยที่เกีย่วของกับคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
 มีงานวิจัยหลายเรื่องที่เก่ียวกับคอมพิวเตอรชวยสอนทั้งในประเทศไทยและตางประเทศที่
สรุปวา  การนาํคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชเปนสื่อการเรียนการสอนในวชิาตาง ๆ นั้น  สามารถเพิ่ม
ประสทิธิภาพในการสอนและการเรียนรูของเด็กนักเรียนได  
  

1.9.1 งานวจิัยในประเทศไทย 
   
 วีระศักดิ ์สุนทรวิภาค (2530) ไดวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนวิชาฟสิกส จาก
การเรียนเสรมิของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4 ระหวางกลุมที่เรยีนจากครูกับกลุมที่เรียนจาก
คอมพิวเตอรชวยสอน  ผลปรากฏวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนเสรมิจากคอมพิวเตอร
ชวยสอน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพิสิกสดีกวานักเรียนที่เรียนเสรมิจากครูอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 นักเรียนทีเ่รียนจากคอมพิวเตอรมีเจตคติทีด่ตีอการเรียนซอมเสริม  
  
 สันต ิ มวงปาน (2530) ไดพัฒนาบทเรยีนโปรแกรมไมโครคอมพิวเตอรเพื่อการเรยีนซอม
เสริมในวิชาฟสิกส และศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียนซอมเสริม 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางเพศชายกับเพศหญงิ ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังการสอนซอมเสริมสูงกวากอนเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 ทั้งเพศชาย
และเพศหญงิ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีนหญงิสงูกวาเพศชายอยางมีนัยสําคญัที่
ระดับ 0.05 ทัง้กอนเรียนและหลังเรียนซอมเสริม 
 



                                                                                                              
39 

 

 

 สายทิพย  ชลธาร (2530)  ไดทําการวิจัยเรื่องปฏิสัมพันธระหวางเทคนิคการชี้นําใน
คอมพิวเตอรชวยสอนกับระดับผลสัมฤทธิท์างการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ที่มตีอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนภาษาอังกฤษ  ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  สรุปวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตางกัน เมื่อเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวชิาภาษาอังกฤษ
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  และเทคนคิการชีน้ํามีปฏิสัมพันธและมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 เชนกัน 
 
 วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์ (2532) ไดทําการวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
คําศัพทภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ที่มีภาพสีและภาพสีเอกรงคประกอบ  ผลปรากฏวา  นักเรียนทีม่ีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
คําศัพทภาษาอังกฤษตางกัน  เมื่อเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนคําศัพทภาษาอังกฤษแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
 
 มณฑล อนันตรศริิชัย (2534) ไดทาํการใชโปรแกรมไมโครคอมพิวเตอรเพื่อแกไขขอ      
บกพรองในการเรียนวิชาฟสิกส เรื่อง กฎการเคลื่อนที ่ กับนักเรียนกลุมตัวอยางโรงเรียนสุรศักดิ์
มนตร ี กรุงเทพมหานคร แบงเปน 2 กลุม คือนักเรียนกลุมทีใ่ชและไมใชไมโครคอมพิวเตอร 
ผลการวิจัยสรุปไดดงันี ้ 
  1.  หลังการทดลองใชบทเรียนโปรแกรมไมโครคอมพิวเตอรชวยแกไขขอบกพรองทางการ
เรียนวิชาฟสิกส เรื่อง กฎการเคลื่อนที่ นักเรียนมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนการ
ทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
  2. นักเรียนที่ใชบทเรียนโปรแกรมไมโครคอมพวิเตอรชวยแกไขขอบกพรองทางการเรียน
วิชาฟสิกส เรื่อง กฎการเคลื่อนที ่ นักเรยีนมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่ไมใช  
บทเรียนโปรแกรมไมโครคอมพิวเตอร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดบั 0.01 
 
 สมปรารถนา วงศบุญหนัก (2536) ศึกษาวิจัยเรื่อง เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาวิทยาศาสตร และความสามารถในการออกแบบเสนอผลงานทางวทิยาศาสตร ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที ่ 2 ที่สอนโดยคอมพิวเตอรชวยสอนประกอบการทดลอง กับการสอนตามคูมือครู 
ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของนกัเรียนที่สอนโดยคอมพิวเตอร
ชวยสอนประกอบการทดลอง กับการสอนตามคูมือครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่



                                                                                                              
40 

 

 

ระดับ 0.01 ความสามารถในการออกแบบเสนอผลงานทางวิทยาศาสตรของนักเรียนที่สอนโดย
คอมพิวเตอรชวยสอนประกอบการทดลอง กับการสอนตามคูมือครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติทีร่ะดบั 0.01  
 
 นิภาพรรณ  เกียรติหริัญนนท (2537)  ศึกษาผลของตําแหนงของภาพประกอบบนจอ 
คอมพิวเตอร ที่มตีอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนประถมศึกษาปที่ 4 
กลาวสนับสนุนคอมพิวเตอรชวยสอนไววา คอมพิวเตอรเปนส่ือใหมทางการศึกษาที่มีลักษณะการ
นําเสนอบทเรยีนที่นาสนใจมากกวาเนื้อหาในหนงัสือ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะประกอบ 
ดวย ตัวอักษร ภาพประกอบ เสียงและสวนแสดงปฏิสัมพันธ ดงันัน้ผูเรียนจึงมีความสนใจใน      
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมากกวาในสื่อส่ิงพิมพ 
 
 กมลธร  สิงหปรุ  (2541)  ไดศึกษาผลการเรียนรูวิชาชีววิทยา โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียกับการสอนตามคูมือครู สสวท.  ทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 แผนการเรียน
วิทยาศาสตร-คณิตศาสตร  จํานวน 60 คน  แบงเปน 2 กลุม  กลุมละ 30 คน  ผลการวิจัยพบวา  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมทดลองที่เรียนกับบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียวิชาชีววิทยา
เรื่องการสบืพันธุของส่ิงมีชีวิตสูงกวากลุมควบคุมที่เรียนตามคูมือครูเปนผูสอน  อยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ 0.01 
 

1.9.2 งานวจิัยตางประเทศ 
 
 โคล (Cole, 1971 อางถึงใน วลี ศรีปฐมสวัสดิ์, 2532)  ไดประเมินผลการใชคอมพิวเตอร
ชวยสอนในวิชาคณิตศาสตร  พบวา การใชคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหเด็กนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น โดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรชวยสอนกับนักเรียนที่เรียนออน จะไดผลดีย่ิงขึ้น 
 
 จอหนสัน (Johnson, 1974 อางถึงใน วลี ศรีปฐมสวัสดิ์, 2532)  ทําการวิจัย พบวา การใช
คอมพิวเตอรชวยสอนไมทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนแตกตางจากการเรียนดวยบท 
เรียนโปรแกรม  อยางไรก็ตามจอหนสันก็พบวา  การใชคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหผูเรียนเรียนได 
เร็วกวาการสอนดวยวิธีอ่ืน 
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 ฟรายดแมน (Friedman,1974) ไดทําการวิจัยเก่ียวกับการนําบทเรียนโปรแกรมทาง
คอมพิวเตอรมาใชกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวา ในระยะแรกผูเรียนจะมีปญหาดาน
ความเขาใจบทเรียน แตตอมาจะเขาใจดีและรวดเร็ว นอกจากนี้บทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอรยัง
ชวยประหยัดเวลาเรียนไดอีก 3-4 สัปดาห ซึ่งถาใชการเรียนแบบบรรยายจะใชเวลาประมาณ 6-8 
สัปดาห แตถาใชบทเรียนคอมพิวเตอรจะใชเวลาเพียง 3-4 สัปดาห แสดงใหเหน็ถึงประสิทธิภาพ
และคณุคาของการนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการเรียนการสอน   
  
 ลู (Liu, 1975) ไดทําการวิจัยเก่ียวกับการนําบทเรียนคอมพิวเตอรมาชวยในการเรียนการ
สอน โดยไดทดลองกับนักเรยีนวิชาฟสิกส พบวาขอสรุปที่สําคญัคือ   
 1.  คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถชวยผูเรียนไดดังนี ้คือ   
  1.1   ชวยใหผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหาดีข้ึนดวยวิธีการปฏิบัติ  
  1.2   ชวยใหสามารถทบทวนบทเรียนที่ไดเรียนในหองเรียนไปแลว  
  1.3   ทําใหเกิดความแมนยําในวิชาที่เรียนออนโดยปรับปรงุวิธีการเรียน  
  1.4   ผูเรียนสามารถสรางความสําเร็จดวยตนเอง  
  1.5   ทําใหมีทัศนคติทีด่ตีอวิชาคณติศาสตร   
 2.  คะแนนเฉลี่ยของกลุมที่เรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากลุมที่ไมไดเรียนจาก
คอมพิวเตอรชวยสอน อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ 
  
 เทอรเนอร (Turner, 1983) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียน
โปรแกรมกับคอมพิวเตอรชวยสอน และวัดทศันคติกับครูผูสอน ผลปรากฏวา ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ แตในดานทศันคติพบวา กลุมตัวอยางที่เรียนจาก
คอมพิวเตอรชวยสอนมีทัศนคติทีด่ตีอการเรียนวิธีอานมากกวากลุมการเรียนจากหนงัสือบทเรียน
โปรแกรมอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ  
 
 วิลเลี่ยม และคณะ (William และคณะ, 1983 อางถึงใน วลี ศรีปฐมสวัสดิ,์ 2532)  ได
สํารวจ ทัศนคติของเด็กที่มตีอคอมพิวเตอร โดยใชเด็กอายุระหวาง 6 – 18 ป จํานวน 106 คน     
สงเขาคายคอมพิวเตอร เปนเวลา 9 วัน  เด็กเหลานี้ไดเรียนกับคอมพิวเตอรเปนครัง้แรกในชีวิต ทกุ
คนไมเคยมีประสบการณเก่ียวกับคอมพิวเตอรมากอนเลย  ผูวิจัยใหเด็กเหลานีต้อบแบบสํารวจ  
ทัศนคต ิ ซึ่งสรางขึ้นโดยอาศยัขอมูลจากการสัมภาษณเด็กกอนที่จะเริ่มเรียนคอมพิวเตอร  ผลการ
วิเคราะหขอมูลแสดงวา  เด็กสวนมากชอบคอมพิวเตอร  แตมีความแตกตางอยูบาง คือ เด็กชาย
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และเด็กที่มีอายุมาก มีทศันคติทีด่ตีอคอมพิวเตอรมากกวาเด็กหญิงและเด็กที่มีอายุนอย  เด็กชาย
จะชอบเกมคอมพิวเตอรเก่ียวกับการตอสู  สวนเด็กหญิงจะชอบเกมเกี่ยวกับการทายปญหาและ
เกมเกี่ยวกับรูปภาพ  นอกจากนี้ เดก็ชายมุงที่จะใชคอมพิวเตอรในงานดานวิทยาศาสตรและ
วิศวกรรม  ในขณะทีเ่ด็กหญงิพูดถึงการใชคอมพิวเตอรในงานดานเลขานุการและการเงนิ 
  

เมอเคล (Merkel , 1985)  ไดทดสอบประสิทธิภาพจากการใชคอมพิวเตอรชวยสอนในการ
สอนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองของสถาบันสอนภาษาอังกฤษแบบเขมของเอกชน สําหรับ     
นักเรียนนานาชาติ  พบวาทักษะการอานที่ไดรับการเสริมแรงจากคอมพิวเตอรชวยสอนของ       
นักเรียนในกลุมทดลองมีอัตราทางการอาน สูงกวานักเรียนในกลุมควบคุม  

 
จอหนสัน (Johnson, 1985)  ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูคําศัพทของ    

ผูเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง  โดยไดศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่
เรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวยวิธี Total Physical Response และที่เรียนโดยใช
เทป  ผลการวิจัยปรากฏวา  นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนโดยใชเทป  และปรากฏวา นักเรียนที่เรียนโดยใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมีความเชื่อมั่นในการใชคําศัพทสูงกวานักเรียนที่เรียนจากเทป 
 
 โคลิช (Kolich, 1986)  ไดทําการทดสอบเกี่ยวกับผลจากการฝกดานคําศัพท โดยใชส่ือ 
คอมพิวเตอรชวยสอน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ดานคําศัพทของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  พบวา  กลุม 
ทดลองที่เรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ในคะแนนคําศัพทสูงกวากลุมควบคุม 
 
 คารฟ (Carfi, 1987 อางถึงใน มธุรส  จงชัยกิจ, 2533)  ผลการวิจัยของโรงเรียนมัธยม 
ศึกษาประเทศฝรั่งเศส พบวา  การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรฝกอานเร็วทั้งอานในใจ และอานออก
เสียง  ประสบความสําเร็จมากถึง 7 – 77%  ในเวลา 6 เดือน ทั้งยังสงผลอื่น ๆ ตามมา เชน การเลิก
สะกดออกเสียงคําในใจ การจําและมีสมาธิที่ดีข้ึน การออกเสียงไดชัดเจนขึ้น และการรูจักคาด 
คะเนลวงหนา  สรุปไดวา เมื่อขอจํากัดทางกายผานพนไปแลว  การอานจะกลายเปนความ
เพลิดเพลินของผูเรียนไป 
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วอรด (Ward , 1987)  ทําการวิจัยเปรียบเทียบการฝกทักษะ (Drill and Practice)  โดย
คอมพิวเตอรชวยสอนกับการสอนปกติที่มีตอการรูคําศัพท  และทัศนคติที่มีตอการสอน การอาน
ของนักเรียนประถมศึกษาเกรด 4  5  และ 6  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  

1. กลุมที่ไดรับการสอนโดยคอมพิวเตอรชวยสอนมีคะแนนสูงกวากลุมที่ไดรับการสอน
ปกติ 

2. มีปฏิสัมพันธอยางมีนัยสําคัญระหวางการฝกทักษะดานคําศัพทกับความสามารถทาง 
การอาน   แตไมมีความแตกตางระหวางคะแนนของเพศชายกับเพศหญิง 

3. ทางดานทัศนคติตอการสอนการอาน  นักเรียนที่เรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอน จะมี
ทัศนคติทางบวกมากกวานักเรียนที่เรียนจากการสอนปกติ 

4. ไมมีปฏิสัมพันธอยางมีนัยสําคัญระหวางการฝกทักษะกับเพศ หรือการฝก ทักษะกับ
ความสามารถ 
 
 แมค เคอรรี่ (Mc Curry, 1988) สหรัฐอเมริกา ไดศึกษาผลของการใชไมโครคอมพิวเตอร
ชวยสอนในการฝกฝนและปฏิบัติ (Drill and Practice) ในการแกปญหาในวิชาฟสิกส ระดับ
วิทยาลัย กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้นปที่ 2 ที่เรียนวิชาฟสิกสทั่วไปในสหรัฐอเมริกา กลุมทดลอง
จะฝกและปฏิบัติโดยใชไมโครคอมพิวเตอร กลุมควบคุมฝกและปฏิบัติจากการใชอุปกรณตามปกติ 
ภายในระยะเวลาเทา ๆ กัน มีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติเมื่อจบบทเรียน ผลการ 
วิจัยไดขอสรุปวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทาง
สถิติ โดยกลุมที่ฝกและปฏิบัติโดยใชไมโครคอมพิวเตอรมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา
เจตคติตอการเรียนวิชาฟสิกสของทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
  
 กีซารา (Gizara, 1989) ไดวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมีจาก
การเรียนแบบปกติกับการเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน โดยกลุมหนึ่งเรียนโดยการควบคุมของ
คอมพิวเตอรชวยสอน และอีกกลุมเรียนโดยโปรแกรมการเรียน ผลการวิจัยพบวา กลุมที่เรียนโดย
ใชคอมพิวเตอรควบคุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกวาการใชโปรแกรมการเรียน  
 

2. ภาษาฝรั่งเศส (French) 
 
 เริ่มตั้งแตรัชสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราชแหงกรุงศรีอยุธยา  ประเทศไทยไดมีการแลก 
เปลี่ยนคณะฑูตเพื่อเจริญสัมพันธไมตรีกับประเทศฝรั่งเศส ดวยวัตถุประสงคสําคัญทางดานการ
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ฑูตและดานการคา  แตในทางกลับกันพระเจาหลุยสที่ 14 ไดสงคณะฑูตเขามากรุงสยามเพื่อเผย
แผศาสนาคริสต  จากสมัยกรุงศรีอยุธยา สมัยกรุงธนบุรี สมัยรัตนโกสินทร  เรื่อยมาจนถึงปจจุบัน  
ประเทศฝรั่งเศสไดใหความชวยเหลือทางดานการศึกษา ดานวิชาการอื่น ๆ ดานการคา ดานวัฒน-
ธรรม  ดานศิลปวิทยาการ  และดานการฑูต  แกประเทศไทยดวยดีตลอดมา  และปจจุบันเนื่องจาก
ประเทศฝรั่งเศสกาวไกลไปในดานการสื่อสารและเทคโนโลยีที่ทันสมัย  จึงใหการสนับสนุนประเทศ
ไทยมากยิ่งขึ้นในดานวิทยาศาสตร สถาปตยกรรม วิศวกรรม และดานอ่ืน ๆ  ซึ่งโครงการความชวย 
เหลือตาง ๆ เหลานี้เปนพื้นฐานของความสัมพันธอันแนนแฟนระหวางประเทศทั้งสอง  โดยประเทศ
ฝรั่งเศสมีนโยบายที่จะชวยเหลือประเทศที่กําลังพัฒนาเชนประเทศของเรานี้  ดังนั้นหากเรารูภาษา
ฝรั่งเศสก็จะเปนการดีสําหรับการสื่อสารระหวางกัน (วาณี  ลิมปสวัสดิ์, 2542) 
 
2.1 ความสําคัญของภาษาฝรั่งเศส  
  
 ภาษาฝรั่งเศสเปนภาษาสากล และเปนหนึ่งในหลาย ๆ ภาษาที่ใชสื่อสารกับองคการ      
สหประชาชาติ  จากการประชุมที่กรุงฮานอยของประชาคมผูพูดภาษาฝรั่งเศสใน 49 ประเทศ  สรุป
ไดวามีผูที่ใชภาษาฝรั่งเศสเปนภาษาที่หนึ่งหรือที่สองประมาณ 160 ลานคน 
  

ลักษณะของภาษาฝรั่งเศสนั้น เปนภาษาที่มีความกระจาง งาย และชัดเจน  เปนเวลาเนิ่น
นานมาแลวที่ภาษาฝรั่งเศสไดชื่อวาเปนภาษาที่มีความไพเราะมาก โดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับ
ภาษาอื่น ๆ ที่ทุกคนเขาใจคุณสมบัติของภาษานั้น  การที่คนทั่วไปรูจักประเทศฝรั่งเศสสวนหนึ่งมา
จากการเรียนรูภาษาฝรั่งเศส  ภาษาฝรั่งเศสเปนทั้งภาษาที่ใชพูดกันในประเทศฝรั่งเศสและประเทศ
ใหญอยางสวิตเซอรแลนด เบลเยี่ยม ลักเซมเบิรก  อันแสดงถึงวัฒนธรรมและอารยธรรมของ
ประเทศเจาของภาษาและประเทศที่ใชภาษาฝรั่งเศสเปนภาษาราชการและที่สําคัญคือเปนภาษา
ทางการฑูตอีกดวย 
  

ความสําคัญของจํานวนคนที่พูดภาษาฝรั่งเศสกระจายอยูในประเทศตาง ๆ ทั่วโลก ใน     
ยุโรป อเมริกา แอฟริกา เอเชีย และยังรวมถึงดินแดนโพนทะเลอีก 4 แหงดวยคือเกาะ La 
Martinique และเกาะ La Gaudeloupe  ในทะเล Les Antilles  ที่ La Guyane  ในทวีปอเมริกาใต 
และที่เกาะ La Réunion ในมหาสมุทรอินเดีย  การศึกษาภาษาฝรั่งเศสอยูในโปรแกรมการเรียนใน
สถานศึกษาทั่วโลกในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา  สมาคมฝรั่งเศสในแตละประเทศ
มีชื่อเสียงมากที่สุดทางดานการเชื่อมโยงทางวัฒนธรรม  เปนแหลงที่ใหความรูภาษาฝรั่งเศสแก    
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ผูสนใจและ ผูที่รักภาษา  ประเทศไทยนอกจากไดมีการจัดตั้งสมาคมฝรั่งเศสขึ้นที่กรุงเทพฯแลว ยัง
ไดขยายสาขาไปตามจังหวัดใหญ เชน เชียงราย เชียงใหม และภูเก็ต อีกดวย 

 
 ในปจจุบันภาษาฝรั่งเศสยังมีความสําคัญอยูมาก แมไมเทียบเทาภาษาอังกฤษ แตการ
บันทึกตาง ๆ ที่เปนลายลักษณอักษรขององคการสหประชาชาติ กรุงนิวยอรก ประเทศสหรัฐ 
อเมริกา  จะทําเปน 2 ภาษาคือ ภาษาอังกฤษและภาษาฝรั่งเศส  ในประชาคมเศรษฐกิจยุโรปมีการ
ใชภาษาฝรั่งเศสเปนภาษาเดียวในการติดตอสื่อสารระหวางประเทศ  และในทวีปยุโรปมีประชากร
ถึง 85 ลานคนที่ใชภาษาฝรั่งเศสเปนภาษาราชการ  ภาษาฝรั่งเศสจึงมีบทบาทมากในทวีปยุโรป 
 
 ความคิดที่วาภาษาฝรั่งเศสจะกลับมาแพรหลายมากกวาภาษาอังกฤษนั้น คนไทยสวน 
มากไมเชื่อวาจะเปนไปได  แตจากการศึกษาประวัติศาสตรไดชี้ใหเห็นวาทุกสิ่งทุกอยางยอมเปล่ียน 
แปลงไดและไมมีอะไรยั่งยืนตลอดไป  ความสําคัญของภาษาฝรั่งเศสในประวัติศาสตรถูกเชื่อมโยง
โดยกลไกทางวัฒนธรรมประเพณีมากกวาทางดานการเมืองหรือดานเศรษฐกิจ  ดังนั้นอาจสรุปได
วาในอนาคตอาจจะมีคนนิยมใชภาษาฝรั่งเศสเพิ่มมากขึ้น (วาณี  ลิมปสวัสดิ์, 2542) 
 
2.2 การเรยีนการสอนภาษาฝรั่งเศสในประเทศไทย 
 
 ประเทศไทยมีการเรียนการสอนภาษาฝรั่งเศสมาชานาน โดยเริ่มมีการติดตอกับประเทศ
ฝรั่งเศสในรัชสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราช  พวกมิชชันนารีไดเขามาทําการเผยแผคริสต
ศาสนาและไดสอนภาษาฝรั่งเศสไปดวยพรอม ๆ กัน เรื่อยมาจนถึงสงครามโลกครั้งที่ 1 และกอน
สงครามโลกครั้งที่ 2  ประเทศไทยใหความสําคัญกับการสอนภาษาฝรั่งเศสเทาเทียมกับการสอน
ภาษาอังกฤษ  
 

ในปจจุบันประเทศไทยยังคงมีการสอนภาษาฝรั่งเศสในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายทุก
โรงเรียน  เนื่องจากภาษาฝรั่งเศสเปนหนึ่งในภาษาตางประเทศที่มีความสําคัญมากดังกลาว  กรม
วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดจัดทําหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน และหลักสูตรมัธยมศึกษา
ตอนปลายเขาในแผนการศึกษาแหงชาติ 

 
 การเรียนการสอนภาษาฝรั่งเศสตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน  พ.ศ. 2521  (ฉบับ   
ปรับปรุง พ.ศ. 2533) มีจุดประสงคเพื่อพัฒนาความสามารถ ความถนัด ในภาษาตางประเทศตาม
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ความสนใจของผูเรียน เพื่อใหมีทักษะเบื้องตนดานการฟง พูด อาน เขียน ในภาษาที่เลือกเรียน 
สําหรับใชในการสื่อสาร การแสวงหาความรู และเปนพ้ืนฐานในการศึกษาภาษาในระดับที่สูงขึ้น  
รวมทั้งใหรูจักวัฒนธรรมที่สอดแทรกอยูในภาษาและเพื่อใหเห็นคุณคาของภาษาที่เลือกเรียนและมี
นิสัยรักการอาน  
  

สําหรับหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2524 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) มีวัตถุ-
ประสงคที่ไมแตกตางจากหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตนมากนัก  แตในหลักสูตรมัธยมศึกษาตอน
ปลายนั้นมี 2 โครงสราง  โครงสรางที่1 สําหรับผูเริ่มเรียนภาษาฝรั่งเศสในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  และโครงสรางที่2 สําหรับผูที่มีพ้ืนความรูภาษาฝรั่งเศสในระดับมัธยมศึกษาตอนตน พุทธ-
ศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) 
   

วิชาภาษาฝรั่งเศสในหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตนและหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย 
จัดอยูในวิชาเลือกเสรี ใชเวลาเรียน 3 ป หรือ 6 ภาคเรียน 
   

การสอนภาษาตางประเทศนั้น ครูจะตองมีความคลองแคลวในการพูด มีความถนัดในการ
ใชภาษา มีความชอบในภาษาเปนเกณฑอยูแลว  นอกจากนี้ยังเชื่อมโยงไปถึงสภาพแวดลอมของ
สังคมและการพัฒนาบุคลิกของตนดวย  สวนนักเรียนนั้นตองเอาใจใสในการเรียนใหเพียงพอ มี
ความสนใจอยากเรียนรูในภาษาใหมซึ่งเปนภาษาที่ 2  และควรประสบผลสําเร็จในการเรียนภาษา
แมหรือภาษาที่ 1 เสียกอน 
   

การสื่อสารในชั้นเรียนจะพัฒนาไดรวดเร็วครูตองสรางกิจกรรมใหม ๆ ที่จะเสริมบทเรียน 
โดยใชเทคนิคงาย ๆ และนักเรียนสามารถตอบสนองไดในดานบวก นักเรียนจะใชภาษาในการสื่อ
ความหมายไดดีตอเมื่อนักเรียนใหความสนใจทั้งภาษาพูดและภาษาเขียน  โดยเลือกใชใหเหมาะ 
สมกับสถานการณ  ทุกครั้งที่มีการทดสอบการพูดและการเขียน ครูตองกระตุนใหนักเรียนเกิด
ความเชื่อมั่นในตนเองกลาแสดงออก มีความตั้งใจจริงที่จะพัฒนาความสามารถของนักเรียนใน
การเรียนภาษาตางประเทศ 
   

การสอนภาษาฝรั่งเศสในระดับมัธยมศึกษาไดมีการใชส่ือและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงดาน
วิธีการสอนมาตามลําดับ  แตเดิมการเรียนการสอนภาษาฝรั่งเศสใชวิธีการสอนแบบขนบนิยม 
(Methode Traditionnelle) เปนการสอนที่เนนกฎเกณฑไวยากรณ  มีจุดประสงคเพื่อใหนักเรียนได
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รูจักวรรณคดีและวัฒนธรรมฝรั่งเศส การเรียนการสอนยึดหนังสือเรียนเปนหลัก ตอมาจุดประสงค
ของการเรียนการสอนภาษาตางประเทศเปลี่ยนไป เพราะความสัมพันธระหวางบุคคลและระหวาง
ประเทศมีมากขึ้น  การเรียนภาษาตางประเทศจึงเรียนไปเพื่อจะไดใชติดตอกับผูอื่น จึงนําวิธีการ
สอนที่เรียกวาวธิีตรง (Methode Directe) มาสอน หมายถึงการสอนภาษาใหนักเรียนไดเขาถึง
ภาษานั้นโดยตรง คือไดเรียนจากเจาของภาษาจริง ๆ เนนการอานกอน แลวจึงอธิบายความหมาย
เปนภาษาตางประเทศ ทั้งนี้มีการชี้ใหเห็นจากของจริงที่ไดเห็นในหองเรียน จากรูปภาพ หรือการ
แสดงทาทางประกอบ ตลอดจนฝกพูดปากเปลามากขึ้น (มาลินี  บุณยรัตพันธุ, 2529) 

 
 ในป พ.ศ. 2513  หนวยศึกษานิเทศก ภาควิชาภาษาตางประเทศที่ 2 (ภาษาฝรั่งเศส)   
กรมสามัญศึกษา ไดนําวิธีการสอนแบบโสตทัศนศึกษา (Methode Audio – Visuelle) มาทดลอง
สอนที่โรงเรียนสามเสนวิทยาลัยเปนแหงแรก โดยใชส่ือการเรียน La France en Direct  ของ M. 
Guy Capelle  โดยเนนใหเด็กไดทักษะฟง พูด อาน เขียน ในชีวิตประจําวันโดยใชโสตทัศนูปกรณ 
เชน เทปบันทึกเสียง ภาพ การจัดกิจกรรมสถานการณจําลอง เปนตน  หลังจากทดลองแลว       
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาทั่วประเทศที่เปดสอนภาษาฝรั่งเศสจึงไดนําการสอนแบบโสตทศันศกึษา
ไปใชและเลือกหนังสือ La France en Direct เปนสื่อการเรียน มีคูมือครู Fichier d’ Utilisation 
เปนแนวทางในการสอน แตดวยเหตุที่คูมือครูยังมีความไมเหมาะสม เวลาเรียนตามหลักสูตรมีนอย 
นักเรียนมีปญหาในการฝกทักษะ  ดังนั้นในป พ.ศ. 2520 หนวยศึกษานิเทศก ภาควิชา
ภาษาตางประเทศที่2 (ภาษาฝรั่งเศส) กรมสามัญศึกษา ไดปรับปรุงคูมือครูใหมเรียกวา Dossier 
Adaptation และจัดทําหนังสือเรียน L’Adaptation de la France en Direct ข้ึน ซึ่งปรับปรุงจาก
เลมเดิมเพื่อใหครูไดเตรียมการสอนไดงายขึ้น เพิ่มประสิทธิภาพในการฝกฝนภาษาของนักเรียน
และเปนการปูพื้นฐานใหกับเด็กไทย  ผลปรากฏวาส่ือการเรียนนั้นประสบผลดีพอสมควร  (มาลินี  
บุณยรัตพันธุ, 2529 และ วาณี  ลิมปสวัสดิ์, 2542) 
   

หลักสูตรภาษาฝรั่งเศสมีการปรับปรุงใหเหมาะสมจากหลักสูตร พุทธศักราช 2503 และ 
พุทธศักราช 2518  ไดนํามาเปนแนวทางในหลักสูตร พุทธศักราช 2524  และหลักสูตร พุทธศักราช 
2524 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ซึ่งเนนการใชภาษาเพื่อการส่ือสาร (Approche 
Communicative) (มาลินี  บุณยรัตพันธุ, 2529)   ในปจจุบันมีแนวโนมในการใชส่ือใหมที่เอื้อตอ
การปรับกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวทางการพัฒนาการศึกษาแหงชาติ คือการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและการสอนภาษาฝรั่งเศสเพ่ือการสื่อสาร  ซึ่งในปการศึกษา 2541  
มีบางโรงเรียนที่ทําการเปดสอนภาษาฝรั่งเศสตามแนวทฤษฎีการสอนภาษาฝรั่งเศสแนวใหม โดย
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ใชชุดการสอน Fréquence Jeunes แทนชุดการสอน L’Adaptation de la France en Direct 
(วาณี  ลิมปสวัสดิ์, 2542) 
   

จากการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการเรียนการสอนภาษาฝรั่งเศสแบบวิธีโสตทัศนศึกษา 
(Methode Audio – Visuelle) มาเปนการใชภาษาเพื่อการสื่อสาร (Approche Communicative) 
แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียนการสอนภาษาฝรั่งเศสในปจจุบันที่เนนใหนักเรียนมีความ 
สามารถในการสื่อสารทุก ๆ ดานทั้งการฟง การพูด การอาน การเขียน  และคาดหวังวานักเรียนจะ
นําภาษาไปใชไดจริงในชีวิตประจําวัน  รวมทั้งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดแทรกวัฒน-
ธรรมซึ่งนักเรียนสามารถนําไปประยุกตใชไดในสถานการณจริง  ทั้งนี้จะตองใหสอดคลองกับจุดมุง 
หมายของหลักสูตรวิชาภาษาตางประเทศระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พุทธศักราช 2524 (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2533) ดวย  โดยครูควรเลือกใชสื่อที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอมของสังคมและ 
เศรษฐกิจในปจจุบัน เชน ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ซึ่งประเทศฝรั่งเศสไดเริ่มนํามาใชในการเรียน
การสอนตั้งแตป พ.ศ. 2513 ปจจุบันประเทศไทยเริ่มใชสื่อคอมพิวเตอรชวยสอนบางในโรงเรียน
บางแหง และไดจัดการฝกอบรมครูเก่ียวกับคอมพิวเตอรชวยสอนขึ้นทั้งในสวนกลางและสวน     
ภูมิภาค เพื่อใหครูเห็นถึงความสําคัญและเขาใจถึงเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่สามารถนํามาใชในการ
เรียนการสอนได  นอกจากการเลือกใชส่ือใหเหมาะสมแลวครูยังตองปรับปรุงวิธีการสอนของตน 
เองใหทันสมัยและตรงกับจุดประสงคของหลักสูตรดวย  เพื่อรักษาคุณภาพและพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนภาษาฝรั่งเศสใหมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ข้ึนไป 
 
2.3 เพศและพจนของคํานามในภาษาฝรั่งเศส (Le Genre et le Nombre) 
 
 ในภาษาฝรั่งเศสมีพจน 2 พจน คือ 
1. เอกพจน (Singulier) 
2. พหูพจน (Pluriel) 
 
  และมีเพศ 2 เพศ เทานั้น คือ 
1. เพศชาย (Masculin) 
2. เพศหญิง (Féminin) 
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  ในภาษาฝรั่งเศส จะไมมีคําซึ่งเปนเพศรวม หรือคําที่ไมมีเพศ (Neuter Gender)  เหมือน
ในภาษาอังกฤษ  คํานามทุกคําในภาษาฝรั่งเศส ไมวาจะเปน คน หรือสัตว หรือส่ิงของ จะตองมี
เพศใดเพศหนึ่งเสมอ ไมเปนเพศชายก็เปนเพศหญิง 
 
  คํานามที่เปนคน จะมีทั้งเพศชาย และ เพศหญิง เชน คําวา “นักเรียน” ภาษาฝรั่งเศสเขียน
วา “élève” ถาเปนนักเรียนชาย ใชคําวา “un élève”  ถาเปนนักเรียนหญิง จะใชคําวา “une élève” 
 
  คํานามที่เปนสัตว จะมีทั้งเพศชาย และ เพศหญิง เชน คําวา “หมี” ภาษาฝรั่งเศสเขียนวา 
“ours” ถาเปนหมีตัวผู ใชคําวา “un ours”  แตถาเปนหมีตัวเมีย จะใชคําวา  “une ourse”  
 
  คํานามที่เปนส่ิงของ หรือเปนสิ่งที่ไมมีชีวิต จะมีเพศไดเพียงเพศเดียว คือ เพศชาย หรือ 
เพศหญิง  เชน คําวา “โตะ” ภาษาฝรั่งเศสเขียนวา “table” เปนคํานามเพศหญิงเสมอ ไมสามารถ
เปลี่ยนเปนเพศชายได  และคําวา “ดินสอ” ภาษาฝรั่งเศสเขียนวา “ stylo”  เปนคํานามเพศชาย
เสมอ ไมสามารถเปลี่ยนเปนเพศหญิงไดเชนกัน 
 
2.4 คํานําหนาคํานามในภาษาฝรั่งเศส (L’Article) 
 
 L’article  คือคํานําหนานามชนิดหนึ่งซึ่งเหมือนกับ article (ไดแก a, an และ the) ใน
ภาษาอังกฤษ  สําหรับภาษาฝรั่งเศสนั้นจะแบง l’article ออกเปน 4 ชนิดดวยกันคือ 

1.  les articles indéfinis* ไดแก  un, une และ des 
2.  les articles définis ไดแก  le, la, l’ และ les 
3.  les articles contractés ไดแก  du, de la, de l’ , des, au, à la, à l’ และ aux 
4.  les articles partitifs  ไดแก  du, de la, de l’ และ des 

 
ความสําคัญของ les articles นั้น  มีไวสําหรับบงบอกเพศและพจนของคํานามในภาษา

ฝรั่งเศส เพราะฉะนั้นผูเรียนจึงตองจําใหไดวา คํานามคํานั้นเปนเพศอะไร มิฉะนั้นจะใช  les 
articles ไมถูกตอง 
 
                                                         
*  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง “เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส” ในการวิจัยครั้งนี้ จะใช  les articles 
 indéfinis  เปนคําแสดงเพศของคําศัพท ไดแก un และ une 
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3.  คําศัพท (Vocabulary)  
 
3.1 ความสําคัญของคําศัพท 
 
 การเรียนรูคําศัพทเปนหัวใจสําคัญของการเรียนภาษา ย่ิงผูเรียนรูคําศัพทมากจําไดแมนยํา
และสามารถนํามาใชไดอยางถูกตองคลองแคลวจะชวยใหผูเรียนเรียนภาษาไดดีย่ิงขึ้น ดังผลการ
ทดลองเกี่ยวกับการสอนคําศัพทของ มารเฮอร (Maher, 1975) พบวาคะแนนคําศัพทเปนตัวชี้
ความเขาใจทางภาษาไดและเด็กที่เขาใจคําศัพทมาก ๆ จะสามารถเดาความหมายของคําใน
ประโยคไดดีกวา  ซึ่งสงผลใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนภาษา (Rubin, 1979)  
 

ดารณี อุทัยรัตนกิจ (2520 อางถึงใน วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์, 2532) ไดกลาววา ถาผูเรียนได
เรียนรูคําศัพทมากพอเหมาะกับวัยของตน และสามารถนําคําศัพทนั้นไปใชไดอยางถูกตอง คน ๆ 
นั้นก็จะสามารถเขาใจความคิดของคนอื่น เขาใจถึงสิ่งแวดลอมที่ตนอยูตลอดจนสามารถสื่อความ 
หมาย แสดงความคิด ความเขาใจของตนใหผูอื่นเขาใจได  

 
รัสเซล (Ruscell, 1974 อางถึงใน วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์, 2532) ไดเสนอแนะวา ความยากงาย

ในการเขียนสะกดคํา และการรูความหมายของคํา มีความสัมพันธกันสูง ซึ่งสอดคลองกับผลการ 
วิจัยของเฮอรลอคค (Hurlock, 1964) แทรกซเลอร (Traxler, 1974 อางถึงใน วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์, 
2532) และกิบสัน (Gibson, 1975 อางถึงใน วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์, 2532) ที่พบวา คะแนนการรูความ 
หมายของคําศัพทเปนสิ่งทํานายถึงผลสัมฤทธิ์ของการทดสอบทักษะการฟง    การพูด การอาน 
และการเขียนได นอกจากนี้ รัสเซลยังมีความเห็นวา คําศัพทที่เด็กเขาใจแลว และความสามารถ
ของเด็กที่จะเขาใจความหมายของคําใหมเปนส่ิงสําคัญย่ิง เด็กที่เขาใจคําศัพทมาก จะสามารถเดา
ความหมายของคําที่พบใหมไดใกลเคียง และใชคํานั้น ๆ ไดโดยที่ตนยังไมทราบความหมายที่
สมบูรณ  ย่ิงกวานั้น ความเขาใจคําศัพทจะขยายมากขึ้นเมื่อเด็กไดอานมากขึ้น  
 
3.2 การสอนคําศัพท 
 
 ในการสอนคําศัพท นักเรียนจําเปนตองรูจักวิธีใชคําศัพทในรูปประโยคและการออกเสียง
ดวย ชมถวิล  เนียมทันต (2524) กลาวถึงหลักการสอนคําศัพท คือ 
 1.  กอนที่ครูจะสอนทุกครั้ง ครูจะตองศึกษาในแตละบทวา คําศัพทคําใดใชบอยคําศัพท
จําพวกไหนมีประโยชนและจําเปนแกชีวิตประจําวัน คําศัพทพวกไหนเปนคําศัพทที่นักเรียนสนใจ 
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 2. การสอนคําศัพทควรมีอุปกรณประกอบดวย โดยเริ่มฝกคําศัพทในรูปประโยคดวยปาก
เปลากอน สอนชา ๆ จนสามารถเขาใจความหมายของคํา นํามาใชประโยชนไดคลอง ฟงเขาใจ 
ออกเสียงไดถูกตอง และเขียนไดดวย จึงเริ่มคําใหมตอไป 
 3.  เมื่อสอนคําศัพทใหม ครูควรใชแบบสรางเกา เพื่อใหนักเรียนสนใจคําศัพท 
 4.  ครูควรดําเนินการสอนทีละขั้น คือ ฟง พูด อาน และเขียน การสอนหนึ่งชั่วโมงครูควร
เหลือเวลาทายชั่วโมงเพื่อใหการบาน ใหนักเรียนจดคําศัพทที่เรียนไปแลวเพ่ือนําไปทองจํา 
 
 นอกจากนี้ วิธีที่ครูสามารถสอนใหนักเรียนเขาใจความหมายของคําไดทันที คือ 
 1.  ใชวิธีสอนแบบตรง (Direct Method) โดยใชของจริงที่มีในหองเรียน เชน หนังสือ, โตะ, 
เกาอ้ี, หนาตาง เปนตน 
 2.  ใชรูปภาพหรือรูปปนเล็ก ๆ (Figurines) ในกรณีที่ครูไมสามารถนําของจริงมาแสดง
ประกอบได 
 3.  ใชการแสดงละคร (Role Play) โดยการแสดงทาทางหรือบอกความหมาย 
 
3.3 ลําดับขั้นในการสอนคําศัพท 
 
 1. พิจารณาความยากงายของคําศัพท เมือ่ครูพบคําศัพทใหมจะตองพิจารณาวาคํานั้น
เปนคํายากหรอืงาย ทั้งนี้เพื่อจะไดแบงแยกหาวิธีในการสอนและฝกใหเหมาะสมกับคําศัพทนัน้ ๆ  
 2. ฝกการออกเสียงคําศัพทใหม โดยครูเขียนคําศัพทใหมบนกระดานพรอมทั้งเนนคํา โดย
ครูอานใหนักเรียนฟงแลวใหนักเรียนอานตาม พรอมทัง้แกไขเมื่อนักเรียนอานผิด 
 3. สอนความหมาย โดยครนูาํมาสอนทีละคําและหลีกเล่ียงการใชภาษาไทยใหมากที่สุด 
นอกจากคาํที่เปนคํายากในการอธิบายเปนภาษาอังกฤษจึงใชภาษาไทยชวย ซึ่งอาจใชอุปกรณส่ือ
การเรียนการสอนประกอบเพื่อชวยใหเขาใจงายขึ้น 
 

4. ภาพประกอบ และสี (Illustration and Color) 
 
 “ภาพหนึ่งภาพ มีคาเทากับคําพูดหนึ่งพันคํา” ( A Picture Worths a Thousand Words )   
เปนคํากลาวที่แสดงใหเหน็วา ภาพมีประโยชนตอการสื่อสาร ทําใหผูรับสารเขาใจความหมายของ
สารที่ผูสงสารตองการจะส่ือไดดีกวาคําพูด   ภาพ เปนการนําเสนอเรื่องราวเนื้อหาใน 2 มิต ิมติิแรก
คือความแตกตางของรายละเอียดของภาพ ระดับความใกลเคียงของภาพที่มีตอวัตถุหรือเหตุการณ
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ที่นําเสนอ และสัดสวนความลึกของภาพ มิตทิี่สองคอืความแตกตางในเรื่องราวที่บรรยาย โครง 
สรางของสวนประกอบและความซับซอน (Seigel, 1978) ในดานการเรียนการสอนภาพเปนสื่อการ
สอนที่มีคณุคามาก เนื่องจากภาพเปนส่ือวัสดุที่สามารถมองเห็นดวยตา ซึ่งเปนประสาทสัมผัสที่
มนุษยสามารถรับรูไดมากที่สุดเมื่อเทียบกับประสาทสมัผัสอื่นซึ่ง ไดแก  ประสาทสมัผัส ทางห ูลิ้น 
จมูกและทางกาย โดยภาพสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียนไดใกลเคียงกับประสบ 
การณตรง เปนการนําสิ่งที่ผูเรียนไมเคยพบเห็นหรืออยูหางไกลมาใหด ู ผูเรียนจงึเกิดการเรียนรูได
งายตามแนวความคิดเรื่องกรวยประสบการณ (Cone of Experience)  ของเอดการ เดล (Edgar 
Dale) ซึ่งภาพจัดอยูในขั้นที่ 9 คือ ภาพนิ่ง เชน ภาพวาด ภาพลอ ภาพเหมือนจรงิ เปนตน  สื่อรูป 
ภาพนี้จะใหประสบการณแกผูเรียนที่ถึงแมจะไมรูหนงัสือแตจะสามารถเขาใจเรื่องราวที่สอนได   
(กิดานันท  มลิทอง, 2540)  และกรมวิชาการ (อางถึงใน วลี  ศรีปฐมสวัสดิ,์ 2532) สรุปไววา “รูป 
ภาพนับเปนอุปกรณการสอนทางทศันที่มปีระโยชนมากอยางหนึ่ง ทั้งนี้เพราะ รูปภาพมีลักษณะ
เปนภาษาสากล ไมวาเด็กหรือผูใหญยอมสามารถตีความของรูปภาพไดเขาใจงายกวาการอาน
ดวยสื่อ หรือหนังสือชนดิอื่น ๆ” (วล ี ศรีปฐมสวัสดิ,์ 2532) 
 
4.1 ความสําคัญของภาพประกอบ 
 

ภาพมีประโยชนและมคีวามสําคัญตอการเรียนการสอนอยางมากซึ่งสามารถสรุป
ประโยชนและความสําคัญของภาพไดเปน 2 ขอใหญ ๆ  คือ แมกเน และ ปารคเนสส (Magné และ 
Parkness, 1963) ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของภาพวา 

1. มีคณุคาและประโยชนในการใหขอมูลและรายละเอียด 
2. มีคณุคาและประโยชนในการกระตุนและจงูใจผูอาน 

 
 วิททิช และชูลเลอร (Wittich และ Schuller, 1957)  กับวิลเลียม (William, 1968) ไดกลาว 
ถึงความสําคัญของภาพในการเรียนการสอน ดังนี ้

1.  การสอนเนื้อหาใหม 
1.1 ชวยสรางประสบการณใหม เชน การนําภาพเรือรบมาใหนักเรียนดูวา มีลักษณะ

เปนอยางไร ทาํงานอยางไร 
6.5 ชวยแปลความหมายของคาํที่เปนตัวอักษร เชน การนําภาพไกมาประกอบคํา 

อธิบายความหมายของคําวา ไก 
1.3 ชวยตั้งปญหาหรือคําถาม โดยการนําภาพมาเพื่อใหผูเรียนหาคําตอบจากภาพนั้น 
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1.4 ชวยอธิบายประกอบการเรียนการสอนไดหลายวิชา ใชไดสําหรับผูเรยีนทุกระดับ 
และทุกวัย 

1.5 ชวยสรุปบทเรยีนเพ่ือใหผูเรยีนจําขอความหรือเนื้อหาทีสํ่าคัญไดด ี
1.6 ชวยเปนส่ือการเรียนรายบุคคลได โดยผูเรียนสามารถนําไปศึกษารายละเอียดได

เทาทีต่องการ 
 

2.  คณุคาของเนือ้หาสาระในภาพ 
2.1 เทคนคิดานสัดสวน แสง สี และเงาของภาพทําใหผูดูสามารถมองภาพ วามีความ

ลึก ตื้น ไกลและใกลได แมภาพจะเปนสื่อวัสดุสองมติ ิ
2.2 รายละเอียดของภาพเปนสิ่งที่ไมมีการเคลือ่นไหว ผูเรียนสามารถ พิจารณาไดนาน

เทาทีต่องการ ไมวาจะเปนภาพเก่ียวกับสิ่งใดก็ตาม 
2.3 รายละเอียดของภาพสามารถทําใหผูเรียนรูสึกถึงความเคลื่อนไหวได เชน ภาพคน

เดนิ มาว่ิง หรอืก่ิงไมกําลังแกวงไปมาดวยแรงลม 
2.4 การเนนรายละเอียดในภาพสามารถแสดงความรูสึกนึกคดิของบคุคลในภาพได 

เชน ความโกรธ หรือความกลัว 
 

ศริิพงศ พยอมแยม (2537) กลาวถึงความสําคัญของภาพประกอบไวดังนี ้
1.  ภาพประกอบสามารถแสดงรายละเอียดขอเท็จจริงของเนื้อหาวิชาไดมาก 
2.  ภาพประกอบสามารถสรางความรูสึกนาเชื่อถือไดมากกวาการบรรยายดวยตัวอักษร 
3.  ภาพประกอบสามารถเราความสนใจผูดูไดด ีโดยเฉพาะภาพที่ผูดูชอบมักจะไดแก ภาพ

ที่ใกลชิดกับตนเอง ภาพที่แสดงการเคลื่อนไหว เชน ภาพรถยนตวิ่ง และภาพที่แสดงความผิดปกติ 
เชน คนเหาะ เปนตน 

4.  ภาพประกอบสามารถสรางความรูสึกสะเทือนอารมณไดดีไมวาจะเปนความรูสึกใน
ทางบวก (Positive feeling) ความรูสึกในทางลบ (Negative feeling) หรือความรูสึกเปนกลาง 
(Neutral feeling) 

5.  ภาพสามารถนําเสนอขอมูลไดชัดเจนและนาสนใจ เชน แผนภูมิ หรือแผนภาพ เปนตน 
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4.2 ลักษณะของภาพประกอบที่ดี 
 
 ในการนําภาพมาประกอบการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดคณุคาตอการเรยีนรู    จําเปนตอง 
พิจารณาปจจัยที่สําคัญในเรือ่งคณุลักษณะของภาพที่ดดีวย ซึ่ง เดล (Dale, 1969) ไดใหหลัก 
เกณฑ ในการตดัสินลักษณะของภาพที่ดีไว ดังนี ้

1.  สามารถถายทอดลักษณะตาง ๆ ไดตรงตามความเปนจรงิ 
2.  มีขนาดสดัสวนที่ถูกตอง 
3.  มีจุดมุงหมายสําคัญอยางเดียว 
4.  มีคณุภาพดานศิลปะ มีเทคนิคในการสรางและสวนประกอบที่ด ี
5.  มีรายละเอียดเพียงพอ 

 
 วิททิชและชูลเลอร (Wittich และ Schuller, 1973)  กลาวถึงลักษณะของภาพประกอบการ
เรียนการสอนที่ดนีัน้ จะตองมีคณุลักษณะดังนี ้

1.  ภาพที่นํามาใชจะตองตรงกับจุดประสงคของการเรียนการสอน 
2.  ภาพจะตองดงึดดูความสนใจของผูดูไดดี 
3.  ภาพตองมีขนาดใหญพอที่จะเหน็รายละเอยีดตาง ๆ ไดชัดเจน 
4.  เนื้อหาสาระในภาพตองตรงกับเรื่องทีจ่ะสอน 
5.  ภาพตองมีจุดสนใจที่เดนชดั การจัดองคประกอบของภาพตองด ีชัดเจน และ นาสนใจ 

 
 วรพงศ วรชาติอดุมพงศ (2535) กลาววา ในการนําภาพมาประกอบนอกจากจะตองคํานงึ 
ถึงแนวคิดของการนําเสนอ ลักษณะการถายทอด แบบอยางของภาพและการรับรูภาพในเชิงจิต 
วิทยาแลว ยังตองคํานงึถึงองคประกอบทีส่ําคัญดงันี ้

1. จะตองมีความงดงามทางศิลปะ เชน การจัดรูปแบบองคประกอบภาพที่ดี สีสัน สวย 
งาม มีการเนนจุดเดน จุดเสริมและการชี้นําไปสูจุดสนใจของภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. จะตองมีความชัดเจนในเนื้อหาที่เสนอ ความหมายของสาระในภาพตองไมคลุมเครือ 
รายละเอียดตาง ๆ ตองสอดคลองกับเนื้อหาและมีเพียงพอเหมาะสมกับวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

3. จะตองมีความสมจริง มีเหตุผลเปนไปได ไมขัดตอความรูสึกในการมองซึ่งผูออกแบบ
จะตองคํานึงถึงทั้งลายเสนและสีสันดวย 

4. จะตองมีความคมชัด ดูแลวสบายตา มีความตัดกันในรูปรางภายนอก การใชสีโดดเดน
ชัดเจน และเนนจุดสนใจไดดี 
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5. จะตองสามารถกระตุนอารมณและความคิดใหเกิดแนวทางที่สรางสรรค ไมขัดตอ     
ศีลธรรมอันดีของสังคม 

6. จะตองมีรายละเอียดมากพอเพื่อส่ือความหมายหรือเลาเรื่องไดอยางดี และเพียงพอ 
แตตองไมมีภาพสลับซับซอนเกินไป จะตองเขาใจงาย และชวยส่ือความหมายไดเร็ว 
 
 สรุปไดวา แนวคิดเก่ียวกับลักษณะของภาพที่ดีในอันที่จะกอใหเกิดคุณคาตอการจัด
ประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียนทั้ง 3 แนวคิดนี้สอดคลองกัน จึงสามารถสรุปและนํามาเปน
หลักเกณฑในการพิจารณาเลือกภาพมาประกอบการเรียนการสอนได 
 
4.3 ชนิดของภาพประกอบ 
 
 ภาพชนิดตาง ๆ มีรายละเอียดซึ่งเปนเนื้อหาสาระของภาพตางกัน  และมีผลตอความชอบ  
และการเรียนรูของผูเรียนตางกัน   ชนดิของภาพ (Types of Picture)  จึงเปนองคประกอบที่สําคัญ 
อยางหนึ่งที่ตองพิจารณา เมื่อนําไปใชประกอบการเรียนการสอน  ดวายเยอร (Dwyer, 1978)  ได
แบงชนดิของภาพ ตามลักษณะของภาพดังนี ้

1.  ภาพลายเสน  (Simple Line Drawing) 
2.  ภาพวาดลายเสนแสดงรายละเอียด  (Detailed Drawing) 
3.  ภาพถายจากของจริง  (Realistic Photographs) 
4.  ภาพถายจากของจําลอง  (Model Photographs) 
 
วรพงศ  วรชาติอดุมพงศ (2535) ไดแบงชนิดของภาพตามลักษณะ  ดังนี ้

 1.  ภาพจริงหรือภาพเหมือนจริง (Realistic)  เปนภาพที่แสดงรายละเอียดตามความเปน
จริงหรือเหมือนจริงมากที่สดุ  การเลือกใชภาพชนิดนี้เพื่อตองการเนนเนื้อหาใหชดัเจนยิ่งขึ้น  ผูอาน
สามารถเขาใจเรื่องราวไดรวดเร็ว  อาจแสดงดวยวิธีการวาดเขียน  ระบายสี  หรือการถายภาพก็ได 
 2.  ภาพการตูน (Cartoon)  เปนภาพที่ออกแบบข้ึนเพื่อแสดงสาระของภาพ ในลักษณะ
ภาพประดิษฐ  เพื่อเนนรูปแบบภาพใหนาสนใจมากย่ิงขึ้น  มีรูปรางตามความเปนจริง แตนํามาใช
ในเชิงอุปมาอุปไมย หรือผดิเพี้ยนไปจากความเปนจริง  ใชเสนอเปนภาพประกอบในการเปรียบ 
เทียบใหผูเรียนสามารถเขาใจความคดิรวบยอดที่ยาก ๆ ไดเขาใจงายขึ้น 
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 3.  ภาพนามธรรม (Abtract)   เปนภาพที่แสดงสาระสําหรับสิ่งที่สือ่ความหมายไดยาก  
เปนภาพที่มีรปูรางไมเหมือนจรงิ และไมสามารถแทนในเรื่องรูปรางลกัษณะ แตอาจจะเหมาะมาก
สําหรับการนํามาตกแตงงานดานกราฟก 
 
 ภาพประกอบมีอยูดวยกันหลายชนิด แตละชนิดมีลักษณะ รูปแบบที่แตกตางกัน ดังนั้น  
การนําภาพประกอบมาใชเปนส่ือในการสอน ผูสอนจึงควรคํานึงถึงจุดประสงคที่ตองการจะสื่อให 
ผูรับ หรือผูเรียนเขาใจไดตรงตามเนื้อหาสาระนั้นดวย เชน ถาตองการใหผูเรียนเห็นถึงรายละเอียด
ของภาพ ควรเลือกใชภาพลายเสนที่แสดงรายละเอียดสวนตาง ๆ ในภาพอยางชัดเจน  แตถา
ตองการใหผูเรียนไดเห็นของจริง แตไมสามารถนําของจริงนั้นมาได  อาจใชภาพถายหรือภาพวาด
เหมือนจริงแทน เปนตน 
 
4.4 สี 
 

การที่เรามองเห็นสตีาง ๆ นั้น ทางจิตวิทยาถือวา สีเปนสิ่งเรา (Stimulus) ทําใหเกิดการ
สนองตอบ (Response) ขบวนการของสิ่งเรานี้มีอิทธิพลตอระบบประสาทของมนุษยมาก สามารถ
จะเปลี่ยนอารมณ นิสัยใจคอ และพฤติกรรมของมนษุยได สีเปนสิ่งเราภายนอก (External 
Stimulus) ที่มนุษยสามารถรับไดทางจักษุสัมผัส (Visual Perception) และจะกอใหเกิดความรูสึก
ตาง ๆ กัน เชน ตื่นเตน กระวนกระวาย สดชืน่ เศราหมอง ฯลฯ นอกจากนี้ยังกอใหเกิดการลวงตา 
(Optical Illusion) ซึ่งลักษณะเหลานี้เปนสิง่ที่เกิดขึน้ในความรูสึกของมนุษยสวนใหญเหมือน ๆ กัน 

 
สีเปนคณุสมบตัิอยางหนึง่ของสื่อ  ซึ่งมีผลตอการเรียนรูของมนุษย  (Chute, 1979)    

สโทรเบล ทอดด และ เซเกีย (Stroebel, Todd และ Zakia, 1980) ไดใหคํานยิามของสีไววา        
“สี คือลักษณะที่ปรากฏในการรับรูทศันสญัลักษณที่เก่ียวของกับวัตถุ พื้นผิว และแสง” คลายกับ
ลินซเดย และ นอรแมน (Linsday and Norman, 1977) ซึ่งอธิบายไววา “สีเปนผลกระทบจาก
ความสัมพันธของสีจากวัตถุและแสง”  สวนชตู (Chute, 1980) ใหคํานยิามของสีที่ทาํหนาที่เปนตัว
ช้ีนําใหเกิดการเรียนรูวาม ี2 ชนดิ คือ 1) Integral Color Cue เปนสทีีท่ําหนาที่แสดงความสัมพันธ
ระหวางภาพและพื้นหลัง ทั้งยังจําแนกประสิทธิภาพของสีในการเรียนรูดวย  2) Intrinsic Color 
Cue เปนสีที่ปรากฏขึ้นเฉพาะที ่หรือสีของวัตถุที่เรามองเห็น (วิวรรธน  จันทรเทพย, 2528) 
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สีของภาพเปนส่ิงเราซึง่มีผลตอการเรียนรูดานตาง ๆ ไดแก สีชวยในการสอน สีชวยในการ
แบงแยกเรื่องราวหรือทําใหเรือ่งราวเดนข้ึน สีเปนลักษณะเดนที่สดุที่ปรากฏใหเห็น สีชวยเสนอและ
แสดงเรื่องราวใหตรงกันขามกันไดโดยการใชสีตดักัน และประการสําคญัก็ คือ สีสามารถดึงดดู
ความสนใจได ( Spangenberg, 1976  อางถึงในจินดารตัน เพ็ชรวงศ, 2528)  มีงานวิจัยของตาง 
ประเทศจํานวนมากที่ศึกษาวิจัยเก่ียวกับการใชสีพบวา  สีไมไดชวยในการสื่อขอความหรือเนื้อหา 
แตสีเปนตัวช้ีนํา (Cue) ซึ่งทําหนาทีเ่ปนรหัส (Code) ชวยแนะนําใหเห็นความสําคญัของขอความ
หรือเนื้อหานั้น เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถเรียนและเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น(Green และ Anderson, 
1956; Peterson และ Peterson, 1957; Bourne และ Restle, 1959; Saltz, 1963 อางถึงใน 
Dwyer, 1978)  

 
ในดานการเรยีนการสอน สีเปนสิ่งจําเปนอยางหนึ่งในการออกแบบสื่อวัสดุการสอน เพราะ

สีมีผลตอการเรียนรูของผูเรียน และยังชวยในเรื่องตาง ๆ เชน 
1. ความสนใจ  สีทําใหการเรียนรูงายขึ้น และดงึดดูความสนใจของผูเรียนไดนานกวา 
2. การคนหางาน สีสามารถชวยหาที่ตั้งของสิ่งตาง ๆ ในแผนที่ไดเปนอยางดี และมี

ประโยชนมากตอการหาขอมูลแบบกลุมใหญ แตการหาแหลงขอมูลข้ันตน ควรใชรหัสแบบตัวเลข
จะดีกวา 

3. ความทรงจํา  ภาพสีที่เหมอืนจรงิจะชวยใหจดจําไดดีกวาภาพขาวดํา ภาพลายเสน 
และภาพสีที่ไมเหมือนจริง ตามลําดับ 

4. การตรวจสอบสิ่งที่ไมสามารถจับตองได  สีมีผลตออารมณของมนุษย และจะไมมีผล
หรือมีผลนอยมากตอการเก็บรายละเอียด 

 
อันที่จริงสีทุกสี  ชวยทําใหจําสิ่งตาง ๆ ไดงายขึ้นเทา ๆ กันทุกสี  แตวัตถุที่มีสีเหมือนจริง 

(Realistic Color) และไมเหมือนจรงิ (Non- realistic Color)  จะเปนตัวชี้แนะทีด่ีกวาวัตถุที่เปน     
สีเอกรงค* (Monochrome) อยางไรก็ตาม ในเรื่องของการจําและการระลึกไดนั้น  สีที่เหมือนจรงิจะ
ชวยใหจําและระลึก ไดดีกวาสีเอกรงคและลายเสน สวนสีที่ไมเหมือนจรงิจะมีประสิทธิภาพในการ
จํานอยที่สุด และอาจไมชวยในการเขารหัสสาร (Encoding) เลย (Schwier และ Misanchuk, 
1993 อางถึงใน Harrell, 1999) 

                                                         
* สีเอกรงค (Monochrome) หมายถึง  สิ่งตาง ๆ ที่ทําข้ึนมาจากสี ๆ เดียว โทนสีเดียวกัน หรือใชคาน้ําหนักของสี
หนึ่งเดียวและเหมือนกัน  ตรงขามกับ สีพหุรงค (Polychrome)  ซึ่งหมายถึง  การระบายสีหลาย ๆ สี 
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แมคลีน (Mac Lean, 1950 อางถึงใน วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์, 2532)  ไดศึกษาทดลองเปรียบ 
เทียบคุณคาทางการศึกษาของภาพสีและภาพขาวดํา สรุปไดวา ภาพสีกับภาพขาวดํามีคุณคาแตก 
ตางกันบางประการ คือ สีชวยใหเห็นการเปรียบเทียบ  สีลวงตาใหเห็นความลึกและมีระยะใกลไกล  

 
จะเห็นไดวา สีในภาพนั้นมีความสําคัญมาก สีมีอิทธิพลตอการเรียนรู (วรรณี แยมประทุม, 

2513;  Pollard, 1977; Dwyer, 1978) และเปนตัวชี้นํารายละเอียดที่สําคัญ แตไมควรใชมากจน 
เกินไป เพราะจะทําใหคุณคาของสีในฐานะตัวชี้นํามีบทบาทลดลง (Green  และ Anderson, 
1956; Jone, 1962;  Smith, 1963;  Smith และ Thomas, 1964;  Smith, Farquhar และ 
Thomas, 1965)  แคนเนอร (Kanner, 1968) ไดสรุปเรื่องเก่ียวกับการใชสีจากงานวิจัยวา  สีชวย
เพิ่มเนื้อหาที่เปนสวนประกอบในการเรียนรู  และจากการศึกษาของ วิสสและมาโกลีอูส  กรีนและ
แอนเดอรสัน   (Weiss และ Magolius, 1954; Green และ Anderson, 1956) ชี้ใหเห็นวา  สีทําให
นักเรียนเรียนรูไดงายขึ้น ทั้งในการจับคูและมโนทัศนในการเรียนรู   

 
นอกจากนี้ สียังมีความสัมพันธกับความรูสึกภายใน ในแงของจิตวิทยาการรับรูที่เรียกวา 

จิตวิทยาสีดูรแรท และเทอรโซโน (Durett และ Trezono, 1982) ไดทําการทดลองในเรื่องความรูสึก
ที่เกิดจากการรับสัมผัสดวยประสาทตา เชน 
 สีแดง  ใหความรูสึกเรารอน รุนแรง อันตราย หยุด ตองหาม 
 สีสม  ใหความรูสึกสดใส สวาง โดดเดน ราเริง แจมใส 
 สีเหลือง  ใหความรูสึกสดใส สวาง ความระมัดระวัง ความเช่ือ 

สีน้ําเงิน  ใหความรูสึกหนักแนน ขรึม สงบเงียบ จริงจัง เปนตัวของตัวเอง เยือกเย็น 
สีเขียว  ใหความรูสึกสดชื่น  เจริญงอกงาม  สบายใจ  หรือหมายถึง ไป ตกลง 
สีเทา ใหความรูสึกเครงขรึม  หนักแนน  เปนตัวของตัวเอง เปนตน 
 
นักออกแบบโฆษณาไดศึกษาและทดลองการใชกลุมของสีจํานวน 3-4 สีในการสรางความ 

รูสึกแกกลุมเปาหมายใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการโฆษณาโดยสามารถสรุปลักษณะของ
กลุมสีไดดังนี้  (Beaumont, 1987 อางถึงใน ศิริพงศ พยอมแยม, 2537) 

− ถาตองการกอใหเกิดความรูสึกตื่นเตนเราใจ (Excitement Color) เชน การเตือนให
ระวัง อันตราย มักจะใชสีแดง ดํา เหลือง และแสด 

− ถาตองการแสดงความเปนผูหญิง (Feminine Color) จะใชสีชมพู  ฟา  เหลืองออน 
และเขียวออน 
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− ถาตองการแสดงความเปนผูชาย (Masculine Color) จะใชสีดํา น้ําเงิน เทา และแดง 
− ถาตองการเนนความสด (Fresh Color) เชน ภาพอาหาร มักจะใชสีเหลือง เขียวเหลือง 

และน้ําเงิน 
− ถาตองการเนนเกี่ยวกับสุขภาพ (Healthy Color) จะใชสีเหลือง น้ําตาลและเขียว 
− ถาตองการเนนความสั่นสะเทือน (Vibrant Color) จะใชสีน้ําเงิน แดง เหลือง และเขียว 
− ถาตองการเนนความนาเชื่อถือ (Sophisticated Color) จะใชสีดํา เหลือง น้ําตาลและ

ทอง 
 
4.5 งานวจิัยเกี่ยวกับภาพประกอบและสี 
 
  งานวิจัยที่ผานมามีงานวิจัยหลายเรื่องไดศึกษาเก่ียวกับภาพประกอบชนิดตาง ๆ และสีที่มี
ผลตอการเรียนรู ซึ่งผลการวิจัยยังไมสามารถสรุปไดแนนอน  ดังเชนงานวิจัยตอไปนี้ 
 
 4.5.1 งานวจิัยในประเทศไทย 

 
จันทรเพญ็ ไทยประยูร (2510)  ไดทําการวิเคราะหเปรียบเทียบผลที่ไดจากการสอน โดย

ใชภาพสีและภาพขาวดํา พบวา ผูเรียนซึ่งเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 จํารายละเอียดจาก
ภาพสีไดเร็วกวา มากกวา และนานกวา ภาพขาวดํา ผูเรียนชอบภาพสีมากกวาภาพขาวดํา ภาพสี
ใหความสบายตาและมองเห็นไดชดักวาภาพขาวดํา 

 
วุฒิ  แตรสังข (2514) ไดศึกษาแบบสีและขนาดของภาพประกอบแบบเรียนที่นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาตอนปลายชอบ  ผลการศึกษาพบวา  นักเรียนทั้ง 2 กลุม ไมวาจะเปนเพศชายหรือ
เพศหญิงในระดับชั้นใด  ชอบภาพถายมากกวาภาพวาดแรเงา หรือภาพวาดลายเสน  ชอบภาพสี
ธรรมชาติมากกวาภาพขาว-ดํา หรือภาพสีเดียว  ชอบภาพขนาดกลางและภาพขนาดเล็ก  แบบสี
และขนาดของภาพมีอิทธิพลตอการเลือกภาพของนักเรียนอายุ 13 ป มากกวานักเรียนกลุมอื่น ๆ  
อยางไรก็ตามแบบของภาพมีอิทธิพลตอการเลือกภาพของนักเรียนมากที่สุด แตขนาดของภาพมี
อิทธิพลนอยที่สุด 
 

จินตนา  ยันตรศาสตร (2515)  ไดศึกษาอิทธิพลของภาพตางชนดิทีม่ีตอการเรยีนวิชา
วิทยาศาสตรของนักเรียนในระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาเปนภาพ 
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3 ชนิด คือ ภาพสีธรรมชาต ิภาพขาวดําอยางงาย และภาพขาวดําแสดงรายละเอียด  ผลการวิจัย
พบวา  นักเรยีนที่เรียนโดยใชภาพสีธรรมชาติประกอบการสอน เรียนไดผลดีกวานักเรียนที่ใชภาพ
ลายเสนขาวดําอยางงายประกอบการสอน และนักเรียนที่ใชภาพลายเสนขาวดําอยางงายประกอบ 
การสอนมีผลการเรียนดีกวานักเรียนที่ใชภาพขาวดําแสดงรายละเอียดประกอบการสอน  สวนใน
ดานความคดิเห็นนักเรียนชอบภาพสีธรรมชาติมากกวาภาพขาวดํา 
 

ประสงค  นิ่มมา (2517) ไดศึกษาเปรยีบเทียบผลการใชสไลดที่สรางขึ้นจากภาพถาย ภาพ 
วาดเหมือนจริง และภาพวาดลายเสน เปนทัศนวัสดุประกอบการสอนวิชาสังคมศึกษา ชั้นประถม 
ศึกษาปที่ 4 ผลการศึกษาพบวา  นักเรียนสวนมากชอบภาพถายมากที่สุด ภาพวาดเหมือนจริง
รองลงมา และภาพวาดลายเสนนอยที่สุด ปริมาณการเรียนรูของนักเรียนแตละกลุมไมแตกตางกัน  
สวนเพศและสมรรถภาพทางการเรียนของนักเรียนแตละกลุมไมมีผลตอความชอบแบบของสไลด  
และเพศของกลุมนักเรียนไมมีผลตอการเรียนรูจากการดูสไลดที่มีแบบของภาพตางกัน  

 
นงพงา  บุญปกษ (2527)  ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลของภาพสีที่เหมือนจริง ภาพสีที่ไม

เหมือนจริง และภาพขาวดํา ที่มีตอการสรางมโนทัศนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ผลการ 
วิจัยพบวา  ความสามารถในการสรางมโนทัศนของนักเรียนกลุมที่เสนอดวยภาพสีที่เหมือนจริง 
ภาพสีที่ไมเหมือนจริง และภาพขาวดํา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  แสดง
ใหเห็นวา ภาพสีแตละชนิดมีผลแตกตางกันในการสรางมโนทัศน 

 
ชยัน  เพชรศรีจันทร (2533)  ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และความสนใจในการอานของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ดวยวิธีแบบมุงประสบการณภาษาโดยใชสื่อหนังสือเรียนที่เปนภาพ
เหมือนกับภาพการตูน พบวาภาพการตูนใหผลสัมฤทธิ์ทางการอานสูงกวาภาพวาดเหมือนจริง 
 
  วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์ (2532) ไดทําการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคําศัพท
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพ 
สีและภาพสีเอกรงคประกอบ  พบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนที่
เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสี และภาพสีเอกรงคแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ นักเรียนที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีเอกรงคประกอบ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคําศัพทภาษาอังกฤษสูงกวานักเรียนที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ที่มีภาพสีประกอบ 
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  ภาวิบูรณ  โชติศิริรัตน (2537) ไดทําการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยา-
ศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพ 
ประกอบแบบภาพนิ่งและแบบภาพเคลื่อนไหว  ผลปรากฏวา  ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวใหผล
ทางการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
  สุพจนี  ศรีโกษามาตย (2538)   ไดศึกษาผลของชนิดของภาพที่มีตอการระลึกคําศัพท
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  ทดลองโดยใชภาพถาย ภาพวาดเหมือนจริง และ
ภาพการตูน  ผลการทดลองพบวา  นักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาอังกฤษจากภาพตางกันใหผลการ
ระลึกคําศัพทไดไมแตกตางกัน 
 
  เยาวลักษณ  โสภณ (2540) ทําการวิจัยเรื่อง ผลของชนิดของภาพที่มีตอการระลึกคําศัพท
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2  โดยใชภาพการตูนลายเสนอยางงายแบบมีและ
ไมมีสวนประกอบอื่น  ผลการวิจัยพบวา 

1. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลาง และต่ํา ระหวางกลุมที่เรียน
โดยใชภาพการตูนลายเสนอยางงายแบบมีและไมมีสวนประกอบอื่น มีคะแนนผลการระลึกคําศัพท
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยกลุมที่เรียนโดยใชภาพการตูนลายเสน
อยางงายแบบมีสวนประกอบอื่นมีคะแนนผลการระลึกคําศัพทดีกวากลุมที่เรียนจากแบบไมมีสวน 
ประกอบอื่น 

2. นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับเดียวกันระหวางกลุมที่เรียนโดยใชภาพ
การตูนลายเสนอยางงายแบบมีสวนประกอบอื่นกับกลุมที่เรียนโดยใชภาพการตูนลายเสนอยาง
งายแบบไมมีสวนประกอบอื่น  มีคะแนนผลการระลึกคําศัพทไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

3. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลาง และต่ํา เมื่อเรียนโดยใชภาพ
การตูนลายเสนอยางงายแบบมีสวนประกอบอื่น มีคะแนนผลการระลึกคําศัพท คือ นักเรียนกลุมที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีคะแนนผลการระลึกคําศัพทสูงกวากลุมที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แตระหวางกลุมที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงกับปานกลาง และระหวางปานกลางกับต่ํา มีคะแนนผลการระลึกคําศัพทไมแตกตางกัน 

4. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลาง และต่ํา เมื่อเรียนโดยใชภาพ
การตูนลายเสนอยางงายแบบไมมีสวนประกอบอื่น มีคะแนนผลการระลึกคําศัพท คือ นักเรียนกลุม
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีคะแนนผลการระลึกคําศัพทสูงกวากลุมที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทาง 
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การเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แตระหวางกลุมที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงกับปานกลาง และระหวางปานกลางกับต่ํา มีคะแนนผลการระลึกคําศัพทไมแตกตางกัน 
 
 4.5.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 
เดล (Dale, 1957) เสนอความคิดเห็นวา สี มีบทบาทในการเรียนการสอน คือ สีทําใหทัศน

อุปกรณดูเปนจริงเปนจังขึ้น เชน การนําไปใชกับหุนจําลอง จัดนิทรรศการ การสาธิต ภาพโฆษณา 
และอุปกรณการสอนที่ตองการสัญลักษณ ไดแก แผนภาพ แผนที่ แผนภูมิ และแผนสถิติ จะชวยให
ผูเรียนเขาใจความแตกตาง เนนส่ิงสําคัญใหเห็นชัดเจนได นอกจากนี้ สีสามารถจะใชเปนส่ิงแวด 
ลอมเพื่อเราใหเกิดผลดานอารมณและทางจิตวิทยาไดดวย อิทธิพลของสีทําใหเกิดการกระตุน 
ความชอบ มโนทัศน และความจําแตกตางกันระหวางรูปภาพที่เปนสีและขาวดํา สีกับรูปภาพจึงมี
ความเกี่ยวเนื่องกัน  เดล ไดกลาววา “ภาพที่ตองการหรือตั้งใจจะเราอารมณผูดูนั้นควรจะเปนภาพ 
สี  สวนภาพที่เปนความจริงอยางแนแทควรจะเปนภาพขาวดํา นอกจากเมื่อเห็นวาสีจะชวยเพิ่ม 
ความเปนจริงและทําใหขอเท็จจริงนั้นเขาใจไดงายก็ควรใชภาพสี”  
 
  วอลแลน (Vollan, 1972 อางถึงใน วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์, 2532)  ไดศึกษาผลของภาพตางสีที่
มีตอการเรียนรูเนื้อหาจากภาพ  คือ ภาพขาวดํา ภาพสีธรรมชาติ และภาพสีประดิษฐ  ผลการวิจัย
พบวา  นักเรียนชอบภาพสีธรรมชาติ  ภาพสีประดิษฐ และภาพขาว-ดํา  ตามสําดับ  และผลการ
เรียนรูเนื้อหาจากภาพสีธรรมชาติใหผลสูงสุด  แตภาพขาวดํา ใหผลการเรียนรูเนื้อหาในภาพสูง
กวาภาพสีประดิษฐ 
 
  เบอรรี่  (Berry, 1977) ไดศึกษาผลของภาพสเีหมือนจริง ภาพสีไมเหมือนจริง และภาพ
ขาวดํา ที่มีตอการเรียนรู  ผลการทดลองพบวา ภาพสีเหมือนจริง และภาพสีไมเหมือนจริง มีผลตอ
การจําในการทดสอบทันทีมากกวาภาพขาวดํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตในการทดสอบความ
คงทนของความทรงจํา  พบวา สีไมเหมือนจริงจะมีผลตอความคงทนในความทรงจํามากกวาภาพ 
สีเหมือนจริง และภาพขาวดํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1977)  ไดศึกษาอิทธิพลของสีในแบบภาพที่เลือก ที่มีตอการ
จําเนื้อหาในภาพ เครื่องมือที่ใชเปนภาพสีเหมือนจริงกับภาพวาดเหมือนจริงขาวดํา  ภาพเหมือน
จริงสีธรรมชาติไดจากหนังสือแมกกาซีน จํานวน 144 ภาพ สรางเปนสไลดขนาด 35 มม. แบงเปน 
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2 ชุดคือ สไลดสี และสไลดขาวดํา  ผลการศึกษาพบวา ภาพสีใหผลทางดานความจําดีกวาภาพ
ขาวดําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แตถาใชเวลานานแลวทั้งภาพสีและขาวดําใหผลไม
แตกตางกัน การเสนอภาพสีคูกับภาพขาวดํา ภาพสีใหผลทางดานความจําดีกวา ผูเรียนชอบดู
ภาพสีมากกวาภาพขาวดํา 
 
 ชูต (Chute, 1980) ไดทําการวิจัยเรื่องผลของภาพยนตรสีและภาพยนตรขาวดํา ที่นํามา
เสนอตอการเรียนรูของสวนเนื้อหาที่ไมสําคัญ และสวนเนื้อหาที่สําคัญ  แบงกลุมตัวอยางออกเปน 
3 กลุม ตามความถนัด คือ กลุมความถนดัสูง ความถนัดปานกลาง และความถนัดต่ํา  การทดลอง
วัดผลโดยการทดสอบทันที และการทดสอบภายหลังการทดลองอีก 2 สัปดาห ผลการวิจัยมีขอ
หนึ่งไดสรุปเก่ียวกับส่ิงสําคัญของการเรียนรูในการทดสอบทันทีหลังการทดลอง คือ การเสนอดวย
ภาพสี นักเรียนที่มีความถนัดสูงจะมีคะแนนเฉลี่ยต่ํา นักเรียนที่มีความถนัดต่ําจะมีคะแนนเฉลี่ย
ปานกลาง และนักเรียนที่มีความถนัดปานกลางจะมี คะแนนเฉลี่ยสูง สําหรับการทดสอบภายหลัง
การทดลอง 2 สัปดาหในการเสนอดวยภาพสี  นักเรียนที่มีความถนัดสูงจะมีคะแนนเฉลี่ยสูง       
นักเรียนที่มีความถนัดต่ําจะมีคะแนนเฉลี่ยต่ํา สําหรับการเสนอดวยภาพขาวดํา นักเรียนที่มีความ
ถนัดสูงจะมีคะแนนเฉลี่ยต่ํา และนักเรียนที่มีความถนัดต่ําจะมีคะแนนเฉลี่ยสูง และผลการวิจัยยัง
แสดงใหเห็นวา  แมผูเรียนจะชอบภาพยนตรสีมากกวาภาพยนตรขาวดํา ในฟลมเรื่องเดียวกัน  แต
ผลการเรียนไมแตกตางกัน 
 
 เมียร (Meer, 1980 อางถึงใน นงพงา บุญปกษ, 2527)  ไดทําการศึกษาคนควาเก่ียวกับ
คุณคาของสี โดยการทดลองกับนักเรียนสาขาวิทยาศาสตร เมื่อเรียน จากภาพยนตรขาวดํา กับ
ภาพยนตรสี เปรียบเทียบกันโดยมีการทดสอบทันทีหลังจากดูภาพยนตรแตละเรื่อง พบวาไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ เขากลาววา แมการชอบภาพยนตรและการเรียนจากภาพยนตร
จะเกี่ยวของกับอิทธิพลของสีดวยก็ตาม แตผลการชอบไมมากเพียงพอที่จะรับรองไดวา สีชวย
เพิ่มพูนการเรียนรู คุณคาทางสุนทรียภาพของสีถือเปนการชวยใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพ และ
ปรากฏวามีคานอยกวาความเขาใจในเนื้อหาวิชาแท ๆ แมวาประชาชนบางคนมีความรูสึกวาสีมี
อิทธิพลตอเด็กหญิงมากกวาเด็กชาย แตเมียร พบวา มีความแตกตางกันเพียงเล็กนอยเทานั้น 
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5. ตัวชี้นํา (Cue) 
 
 ตัวชี้นําเปนตัวควบคุมประสิทธิภาพของสิ่งเราในการมีสวนเขาไปช้ีแนะ และใหรองรอย
เพื่อใหการตอบสนองเปนไปอยางถูกตอง เปนผลใหเกิดความคิดรวบยอดและเกิดการเรียนรูข้ึน
อยางมีประสิทธิภาพ การนําเครื่องชี้นําเขามาเรงเรา เพื่อใหเกิดการเรียนรูจึงเปนส่ิงสําคัญย่ิง 
เพราะการนําตัวชี้นําเขามาใชเปนวิธีการหนึ่งที่กอใหเกิดการเรียนรูดานพุทธิพิสัย (Bovy, 1981) ใน
สวนที่เก่ียวกับอิทธิพลของตัวชี้นําตอการเรียนรู สุเมธ อ่ิมศักดิ์วาสนา (2527) ไดกลาวไววา ตัวชี้นํา
นอกจากจะชวยใหผูเรียนสนใจเนื้อหาในบทเรียนแลว ยังชวยใหผูเรียนสามารถจํา จําแนก และเขา 
ใจความคิดรวบยอดของขอมูลขาวสารไดเปนอยางดี  
  
5.1 ความหมายของตัวช้ีนํา 
   
 เคมป (Kemp, 1968 อางถึงใน สุชาติ  วัฒนไพโรจนรัตน, 2538) กลาวถึงความหมายของ
ตัวชี้นําหรือตัวชี้แนะ (Cue Identifier) วาหมายถึง “เครื่องหมายและสิ่งซึ่งสงผลในการจําแนกและ
จดจํา ในกรณีที่ตองการจะชี้แนะ ตัวชี้เหลานี้ ไดแก สี ลูกศร เข็มชี้ การเคลื่อนไหว (Animation) 
การเคลื่อนที่เขาประกอบกัน (Implosion Techniques) มุมถายของกลอง และการอธิบายบงบอก 
(Directed Narration)” 
 

ดวายเยอร และซาโลมอน (Dwyer, 1978; Salomon, 1979) ไดกลาวถึงตัวชี้นําไวใน
ทํานองเดียวกันวา “ตัวชี้นํา หรือ เครื่องชี้นํา เปนส่ิงที่ชวยจํากัดขอบเขตและการนําไปสูการ
พิจารณาขั้นพ้ืนฐานในการจําแนกเนื้อหาของสิ่งที่ตองการทราบ และไดใหตัวอยางรูปแบบตัวชี้นํา
ที่เก่ียวกับการใชรูปภาพ ซึ่งไดแก ลูกศร สิ่งชี้ เครื่องหมาย ลายเสน การขีดเสนเนน การดึงภาพให
เห็นรายละเอียดสวนสําคัญ สี การใหแสงเงา เสียง และดนตรี เปนตน”   
  
 เปรื่อง กุมุท (2519) กลาววา “ตัวชี้นํา คือ หนทางที่จะชวยใหนักเรียนแสดงการตอบสนอง
ออกมาอยางที่เราตองการ” 
 

ไพโรจน เบาใจ (2520) ไดใหความหมายของตัวชี้นํา หรือ Cue คือ “การใหรองรอยเพ่ือ
เนนใหผูเรียนไดเห็นชัดเจนวาเปนสวนสําคัญ ซึ่งมีวิธีการเนนไดหลายแบบ เชน เขียนใหตัวโตกวา 
เขียนตัวเอน ขีดเสนใต ใสเครื่องหมายคําพูด ใสตัวสี เปนตน”  
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สังวาลย สุสุข (2527) ไดศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบของตัวชี้ภาพและใหความหมายของตัวชี้
ภาพไววา “ตัวชี้ภาพ หมายถึง รหัส สัญลักษณตาง ๆ ที่ชวยในการอานภาพ ตลอดจนการแปล
ความหมายเรื่องราวของภาพนั้น ๆ ซึ่งรูปแบบของตัวชี้ภาพอาจใชสีเปนตัวเนนสิ่งตาง ๆ ตลอดจน
การขยายใหเห็นรายละเอียดสวนสําคัญของภาพที่ตองการใหส่ือความหมาย นอกจากนี้กริยา
อาการและคําพูดที่เปนการชี้แนะก็ถือวาเปนรูปแบบของตัวชี้นําดวยเชนกัน” 
 
 สรุปความหมายของ ตัวช้ีนํา หรือตัวชี้แนะ ไดวา หมายถึง สิ่งที่ชวยเนนเนื้อหา หรือทําให
เนื้อหาสวนที่มีความสําคัญ เดนชัดกวาสวนอื่น เพ่ือชวยใหผูเรียนจดจําเนื้อหาไดงายขึ้น  โดยใชวิธี
ช้ีนําแบบตาง ๆ เชน การใชสี  การใหแสงเงา  เสียงและดนตรี  ลูกศร  เข็มชี้  การเคลื่อนไหว  การ
เคล่ือนที่เขาประกอบกัน  มุมถายของกลอง และการอธิบายบงบอก  เครื่องหมายตาง ๆ  ลายเสน  
การขีดเสนเนน  ตัวอักษรหนา  ตัวอักษรเอน  เปนตน 
 
5.2  ประเภทของตัวช้ีนํา 
 
 นักการศึกษาหลายทานไดจัดประเภทและจําแนกหมวดหมูของตัวชี้นําไวหลาย ๆ รูปแบบ 
เชน เลธ (Leith, 1966) ไดแบงตัวชีน้ําออกเปน 2 แบบ ดังนี ้  
 1. แบบ Formal ไดแก วิธีการเชน การขีดเสนใต พิมพดวยตัวพิมพใหญ พิมพตัวหนา การ
ใชตัวพิมพมีสีตดักันตรงสวนที่เปนสาระสาํคัญ  
  2. แบบ Thematic เปนการชีน้ําที่ไดแนวทางมาจากขอความที่ไดอธิบายเอาไวแลว 
 

เฟลมิ่ง และ เลอว่ี (Fleming and Levie, 1979) ไดกลาวถึงตัวชี้นําไววา การใชตัวชี้นําเปน
การใชส่ิงเราเพ่ือใหโอกาสที่จะตอบสนองไดถูกตองและมีความนาจะเปนเพิ่มข้ึน และไดแบง
ลักษณะการนํามาใชไว 2 ลักษณะ คือ  
  1. แบบ Criterial ไดแก การใชตัวชี้นําเพื่อเราใหเกิดความคิดรวบยอดทีช่ัดเจนขึน้ หรือเรา
ในสวนที่สําคัญเพ่ือความมทีักษะ ซึ่งเปนสิ่งที่ผูเรียนตองการเรียนรู เชน การใชชี้นําบอกถึงขนาด 
รูปราง สี รายละเอียด พ้ืนหลังของภาพ  การตดักัน   
 2. แบบ Non-Criterial ไดแก การใหตัวชีน้ําแบบอื่นซึ่งเรียกรองความสนใจ รวมถึงการใช
ลูกศรชี้และการขีดเสนใตดวย ทั้งนี้ตองไมเปนแบบ Criterial ที่กลาวไวแลว  
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สวน กรอปเปอร (Gropper, 1974) ไดแบงตัวชีน้ําออกเปน 2 แบบ คือ   
 1. Visual Cues หรือ Non-Verbal ซึ่งทําไดโดยการใชรูปภาพ ไดอะแกรม หุนจําลองของ
จริง การสาธิต และการใชสัญลักษณเครื่องหมายตาง ๆ  
 2. Verbal Cues เปนการชี้นําเพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการแยกแยะ การสรุป การจัด
ความสัมพันธของสิ่งที่เก่ียวของได ไดแก การใชกฎ หลักการ การแนะนํา การใชตัวหนังสือ การใช
ตัวอยางคํา ฯลฯ สิ่งเหลานี้จะชวยดึงความสนใจไปสูสิ่งเรา การตอบสนอง หรือการเชื่อมโยงสิ่งเรา
ไปสูการตอบสนองได อันเปนการชวยลดอุปสรรคความยากของทักษะตาง ๆ ที่ผูเรียนตองการ
เรียนรูนอกจากนี้ยังชวยการระลึกไดอีกดวย  
  
 และ วชิราพร อัจฉริยโกศล (2531) กลาวถึง การช้ีแนะวาสามารถกระทําไดหลายรูปแบบ 
ดังนี้   
 1. การชี้แนะดวยการขีดเสนใตคําหรือขอความ หรือดวยการใชตัวอักษรที่ผิดไปจากสวน
อ่ืน ๆ เชน อักษรตัวหนา ตัวเอียง ตัวกระพริบ เปนตน   
  2. การชี้แนะดวยการใชสี สวนใหญแลวจะใชตวัอักษรสี เชน ใชตัวอักษรสีแดงสําหรับคํา
สําคัญ ในขณะที่เนื้อหารายละเอียดใชสีขาวทั้งหมดอยูบนพื้นจอสีฟา เปนตน  
   
5.3 เทคนิควิธกีารใชตัวชีน้ํา  
  
 ตามแนวความคดิของดวายเยอร (Dwyer, 1978) เทคนิควิธีการใชตวัชี้นํามี 2 วิธี คือ   
 1. การใหสิ่งเราที่เก่ียวของกันแกผูเรียนเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ เพื่อพัฒนาและเขาใจในเนื้อหาที ่  
ผูเรียนกําลังเรยีนอยู เชน การใชภาพของหัวใจจากภาพลายเสนอยางงายไปเปนภาพเหมือนจรงิ   
 2. การเนนใหเนื้อหาสวนที่สาํคัญชดัขึ้น ไมมีการใหเนื้อหาเพิ่มเติมแกผูเรียนแตจะเนนให
เนื้อหาสวนสําคญัเดนชดัขึน้หรือแตกตางไปจากเนื้อหาสวนอื่น ๆ ที่ไมสําคัญเพื่อใหผูเรียนสามารถ
รับรูไดโดยเร็ว เชน การใชลูกศรชี ้การขีดเสนใต สี เสียงดนตรี วงกลมลอมรอบ เปนตน   
  

ในสวนที่เก่ียวกับการใชตัวชี้นําแบบ Formal และแบบ Thematic ซึ่งทั้งสองแบบแยกจาก
กันไดยาก บางครั้งอาจปรากฏอยูในกรอบเดียวกันก็ได เทเบอร (Taber, 1965) ไดกลาวถึงวิธีการ
นําตัวชี้นําทั้งสองแบบไปใชไวดังนี้   
 1. ลักษณะวิธีการนําตัวชี้นําแบบ Formal ไปใชทําได ดังนี้   
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 1.1 การชี้แนะคําตอบในบางสวน (Partial Response Prompts) ทําโดยการบอก
อักษรตัวหนา หรือสวนหนึ่งสวนใดของคําตอบใหผูเรียนเห็นแนวทาง  
  1.2 โดยใชถอยคําที่สัมผัสคลองจองกัน และมีความหมายอยางเดียวกัน (Rhyming) 
เปนการใหชองทางแกผูเรียน โดยใชถอยคําที่คลองจองหรือทํานองเดียวกันกับคําตอบ  
  1.3  การชี้นําโดยใชตัวอักษร (Literal Prompts) เปนการชี้นําโดยใชคําที่สับเปล่ียน
กันได เชน ใชคําวา "สาม" แทน "3"   
 2. ลักษณะวิธีการนําตัวชี้นําแบบ Thematic ไปใชทําไดดังนี้   
 2.1 การใชภาพประกอบ (Picture as Thematic Prompts) เพื่อเปนแนวทางให        
ผูเรียนคนหาคําตอบ  
  2.2  การใชขอความ (Context Setting) คือ การใชขอความหรือถอยคําอธิบายให    
ผูเรียนเห็นแนวของคําตอบ  

2.3 การใชโครงสรางของไวยากรณ (Grammatical Structure) คือใหผูเรียน
สนองตอบโดยอาศัยหลักไวยากรณ   
  2.4 การใชคําที่มีความหมายเหมือนกัน และตรงกันขามเปนหลัก (Synnoyms and 
Antonyms)   
  2.5 การชี้นําโดยการใชคําพูดซ้ํา ๆ (Prompting with Thematic Redundancy) 
เหมาะสําหรับบทเรียนโปรแกรมที่สอนคําศัพทหรือภาษาที่ 2  
  

นอกจากนี้ เทเบอรและคณะ ยังกลาววา การชี้นําไมไดหมายถึงการบั่นทอนการตอบผิด 
แตเปนการชวยใหกระบวนการเรียนดีขึ้น ไมใหผูเรียนเกิดความทอใจ เพราะตอบผิดมากเกินไป 
การชี้นําเปนการชวยใหบทเรียนงายขึ้น ผูเรียนจะไดตอบผิดนอยลง ขอที่ควรคํานึงในการชี้นําคือ
การทําใหบทเรียนงายจนผูเรียนตอบถูกมาก ๆ นั้น ไมไดหมายความวา ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูดี
ข้ึน การช้ีนําจึงตองทําดวยความฉลาดรอบคอบ  
 
 สวน เลธ (Leith, 1966) ไดแนะวิธีการใชตัวชี้นําแบบ Formal และแบบ Thematic ไววา
โดยทั่วไปวิธีการใชตัวชี้นําแบบ Thematic จะชวยผูเรียนในการเขาใจเนื้อหาสาระ แตการใชตัวชี้ 
นําแบบ Formal จะชวยผูเรียนเกี่ยวกับการระลึกได (Recall) 
   

ฟราย (Fry, 1963 อางถึงใน อรัญญา  สายหมี, 2540) เสนอแนะวา การชี้นําใหประโยชน
ในตอนตน ๆ ของบทเรียน หรือการใหความรูใหม แตตองพยายามขจัดใหหมดไปในตอนทาย ๆ 



                                                                                                              
68 

 

 

เพื่อใหผูเรียนคิดหาคําตอบไดโดยไมมีการช้ีนํา จากการทดลองปรากฏวาผูที่เรียนจากบทเรียนที่   
มีการชี้นํานอย จะเรียนรูไดดีกวาผูเรียนจากบทเรียนที่มีการช้ีนําใหมาก ๆ  
  
 บางครั้งเราอาจพบการชี้นําอยางอื่น และอาจพบวามีการใชการชี้นําหลายอยางในเฟรม
เดียวกันได แตถาเปนไปไดไมควรใชการช้ีนําเลย เพราะบทเรียนที่มีการชี้นํามาก ๆ ผูเรียนมักจะตั้ง
หนาหาตัวชี้นํามากกวาคิดคําตอบเอง ผูเรียนจึงอาจตอบบทเรียนถูกโดยที่ไมตองอานเนื้อหาก็ได 
ทําใหผูเรียนไมไดเกิดการเรียนรูเทาที่ควร การชี้นําจึงตองทําดวยความระมัดระวังและคิดวิธีใชให
สนิทแนบเนียน จึงจะทําใหบทเรียนนาสนใจและเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรียนได 
(เปรื่อง กุมุท, 2519)  
  
 ดังนั้น จึงกลาวไดวา การนําตัวชี้นํามาใชในสื่อการเรียนการสอนแตละประเภทนั้น ผูใช
ตองพิจารณาเลือกใชใหเหมาะสมกับความจาํเปน เพ่ือสงเสริมใหกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ การศึกษาวิจัยถึงความเหมาะสมในการใชตัวชี้นําในสื่อตาง ๆ เปนส่ิงจําเปนและ
สําคัญอยางย่ิงในการพัฒนาสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู และความจําของผูเรียนใหดีที่สุด  
 
5.4 ตัวชี้นํากับคอมพิวเตอรชวยสอน  
  
 การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักโปรแกรมเมอรมีวิธีการตาง ๆ ที่จะดึงดูด
ความสนใจ หรือเนนย้ําในสวนเนื้อหาที่สําคัญ ซึ่งปรากฏบนจอไดเดนชัดข้ึน การเสนอเนื้อหาที่ยาก
และซับซอน สามารถใชตัวชี้นําในสวนของขอความสําคัญได การชี้นําในคอมพิวเตอรนั้นเปนการ
เสนอเนื้อหาดวยการเนนความเดนชัดโดยเนนคําหรือวลี ดวยการเพิ่มความสวาง (bright) และ
เทคนิคในการเนนเนื้อหาที่สําคัญในส่ิงพิมพก็สามารถแสดงบนจอคอมพิวเตอรไดเชนกัน เชน การ
ใชอักษรหนา การใชอักษรตัวใหญ การขีดเสนใต และการใชสีเพื่อเนนสาระสําคัญ ซ่ึงจะชวยให    
ผูอานพบสวนสําคัญของเนื้อหา (สุกรี รอดโพธิ์ทอง, 2531; Oborne, 1985) สําหรับวิธีการเนน
สาระสําคัญหรือการใชตัวชี้นําแบบอื่น ๆ ทางจอคอมพิวเตอรมีดังนี้ (วชิราพร อัจฉริยโกศล, 2531) 
 1. การขีดเสนใตคํา หรือขอความ หรือดวยการใชตัวอักษรที่ผิดไปจากสวนอ่ืน เชน อักษร
ตัวหนาและตัวเอียง เปนตน   
 2. การใชสี สวนใหญแลวจะใชตัวอักษรสี เชน ใชตัวอักษรสีแดงสําหรับคําสําคัญ ในขณะ
ที่เนื้อหารายละเอียดใชสีขาวทั้งหมดอยูบนพื้นจอสีฟา เปนตน  
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  3. ขนาด (Size) นักเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรสวนใหญจะเสนอเนื้อหาหรือบทเรียน โดย
ใชตัวอักษรขนาดตาง ๆ ซึ่งไมเพียงแตจะชวยดึงความสนใจของผูเรียนเทานั้น แตยังจําเปนตอการ
สอนเด็กเล็ก ๆ ดวย  
 4. การกลับสีพื้นและตัวอักษร (Inverse) ก็คือการทําใหตัวอักษรสีดําอยูบนพื้นสีขาว 
ในทางตรงกันขาม ก็ทําใหตัวอักษรสีขาวอยูบนพ้ืนสีดํา วิธีการนี้จะชวยใหเนื้อหาเดนชัดออกมา  
 5. การใชลูกศรและลอมกรอบ (Arrows and Boxes) โดยใชลูกศรชี้เนื้อหาสวนที่สําคัญ 
หรืออาจจะใชวิธีการลอมกรอบสวนที่สําคัญของเนื้อหาก็ได   
 6. การใชความโดดเดน (Isolation) เปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง โดยการใชสวนที่
สําคัญของเนื้อหา หรือสวนที่ตองการเนนปรากฏอยูบนจอเพียงอยางเดียว โดยไมมีสวนอื่น ๆ ที่ไม
สําคัญปรากฏอยูดวย   
 7. การใชตัวกระพริบ (Blinking) วิธีการนี้มีประสิทธิภาพมากจนผูเรียนไมสนใจอะไรเลยที่
ปรากฏบนจอคอมพิวเตอร นอกจากตัวอักษรที่มีการกระพริบ ดังนั้นผูเขียนโปรแกรมควรจะรูจัก
แยกใช โดยใหกระพริบเฉพาะสวนที่เปนสาระสําคัญตองการจะเนนเทานั้น สวนที่ไมเนนก็ไมตองมี
การกระพริบ  
 
5.5 ตัวชี้นําสี (Color Cue) 
 

สีเปนตัวชี้นํารายละเอียดที่สําคัญ  (Green และ Anderson, 1956;  Jone, 1962;  Smith, 
1963;  Smith และ Thomas, 1964;  Smith, Farquhar และ Thomas, 1965 อางถึงใน Dwyer, 
1978)  และดังที่ไดกลาวมาแลววา สีมีความสัมพันธกับความรูสึกภายใน  สามารถใชเปน
สัญลักษณแทนหรือบงบอกถึงอารมณ ความรูสึกของมนุษยได  

 
 การใชลักษณะของสีเขาไปเปนตัวชี้นําในภาพอาจเปนวิธีหนึ่งที่สามารถชวยชี้แนะให       
ผูเรียนเกิดการบูรณาการขอมูลขาวสาร และส่ือความหมายไดอยางมีระเบียบแบบแผน ซึ่งจะเปน
ผลดีตอการเรียนรู และการจําของผูเรียน   เนื่องจากบางครั้ง สีสามารถเปนตัวชี้นําในการสอนหลัก
ไวยากรณได เชน  การสอนภาษาฝรั่งเศส และภาษาเยอรมัน ซึ่งเปนภาษาที่มีเพศ-พจน ดังที่ได
กลาวมาแลว  เพศของคํานามในภาษาฝรั่งเศส แบงออกเปน 2 เพศ ไดแก เพศชาย และเพศหญิง 
สวนภาษาเยอรมันนั้นแบงออกเปน 3 เพศ ไดแก เพศชาย เพศหญิง และเพศกลาง ผูเรียนภาษา
ฝรั่งเศส และภาษาเยอรมันตองพยายามจําเพศของคํานามทุกตัวที่พบเห็นใหได  ดังนั้นผูสอนอาจ
ใชสีมาเปนสัญลักษณแทนเพศ เชน เพศชายแทนดวยสีน้ําเงนิ เพศหญิงแทนดวยสีชมพู และเพศ
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กลางแทนดวยสีเขียว  เพื่อชวยใหนักเรียนจําเพศของคําศัพทไดงายขึ้น  รูปแบบการใชสีมาเปน  
ตัวชี้นําในการเรียนการสอนแบบนี้ นอกจากจะชวยในเรื่องความจําแลว ยังชวยฝกสมองใหสมอง
ซีกขวาทํางานไปพรอม ๆ กับสมองซีกซายอีกดวย (Hager, 1994) 
  
 การใชตัวชี้นําเปนการชวยใหผูเรียนสนองตอบบทเรียนไดถูกตองมากที่สุด เพื่อเสริมแรงใน
การเรียนของเขา จุดมุงหมายในการใชตัวชี้นําก็เพ่ือใหผูเรียนไดบูรณาการขาวสารเนื้อเรื่องไปเก็บ
ไวในระบบความจําอยางเปนระเบียบแบบแผน ซึ่งเกี่ยวของกับทฤษฎีการจําแนก และการรับรูของ
ส่ิงที่คลายคลึงกัน ในการเลือกส่ิงที่จะรับรูนั้น คนเราจะเลือกรับรูส่ิงเราเพียงบางสวนที่เขาตองการ
จะรูหรือดึงดูดความสนใจของเขาเทานั้น ถาเราเนนขอความที่เปนความคิดรวบยอดใหเดน หรือ
เนนขอความในสิ่งที่ผูสอนตองการใหผูเรียนไดรูและปฏิบัติใหมีลักษณะเดนขึ้น จะทําใหเกิดการรับ 
รูที่ดีกวา และจะทําใหจําไดดีตามไปดวย (Fleming และ Levie, 1978)  
  
 ดังนั้น ผูสอนจะตองออกแบบสารใหดึงดูดความสนใจของผูเรียน และใหผูเรียนสนใจที่จะ
ติดตามสารนั้นตอไปดวย วินน (Winn,1981) ไดเสนอวา กลวิธีการใชตัวชี้นํา (Cueing Strategy) 
เปนวิธีการที่ชวยใหผูเรียนเขาใจมโนทัศนของส่ิงที่ตนศึกษาไดชัดเจนยิ่งขึ้น  
 
5.6 งานวิจัยเกี่ยวกับตัวช้ีนํา  
  
 มีงานวิจัยหลายเรื่องทั้งในประเทศไทยและตางประเทศที่แสดงใหเห็นถึงการใชตัวชี้นํา 
(Cue) แบบตาง ๆ ซึ่งชวยดึงดูดความสนใจของผูเรียน และทําใหการเรียนรูของนักเรียนดีข้ึน แต
งานวิจัยบางเรื่องพบวา บทเรียนที่มีและไมมีตัวชี้นํา อาจทําใหผลการเรียนของนักเรียนไมแตกตาง
กัน ตัวอยางเชน  
 

5.6.1 งานวจิัยในประเทศไทย 
 

วิบูลยศรี เวชวัฒน (2516) ศึกษาเปรียบเทียบการรับรูความลึกของภาพ 2 มิติ โดยใชกลุม
ตัวอยางซึ่งเปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 และระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 2 โดยใชตัว
ช้ีนําแบบแนวเสน ขนาด และการบังกัน ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่อยูในระดับชั้นเรียนที่สูงกวา 
สามารถรับรูความลึกของภาพไดดีกวานักเรียนที่อยูในระดับต่ํากวา   
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 ผองใส ศรีสําราญ (2521) ไดศึกษาเก่ียวกับการจัดรูปแบบของบทความเกี่ยวกับการวาง
หนาและตัวอักษรที่มีผลตอการอาน โดยศึกษากับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ปรากฏวาการ
เนนตัวอักษรเปนตัวเขมเฉพาะสวนสาระสําคัญ สงผลตอความเขาใจในเนื้อเรื่องที่อานสูงกวาการ
ไมเนนตัวอักษรเปนตัวเขมในสวนสาระสําคัญอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  
 บุญฤทธิ์ คงคาเพ็ชร (2523) ไดศึกษาเปรียบเทียบการรับรูความลึกของภาพ 2 มิติ โดยใช
เครื่องชี้ความลึกแบบตาง ๆ กัน กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 120 
คน โดยใหดูภาพวาด 2 มิต ิรูปทรงธรรมดา รูปทรงเรขาคณิต และแบบพ้ืนผิว ผลปรากฏวานกัเรยีน
สามารถรับรูความลึกของภาพ โดยใชเครื่องชี้แบบสุดสายตา พื้นผิว เลือนหาย และแสงเงาไดตาม 
ลําดับ  
 
 วินอง แจงใจ (2527) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลการเรียนรูจากหนังสือการตูนเรื่องที่ใชและ
ไมใชเครื่องชี้นําในคําบรรยายของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 พบวา ผลการเรียนรูจากหนังสือ
การตูนเรื่องที่ใชเครื่องชี้นําในคําบรรยาย สูงกวาผลการเรียนรูจากหนังสือการตูนเรื่องที่ไมใช
เครื่องชี้นําในการบรรยายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
  
 สังวาลย สุสุข (2527) ไดทดลองเกี่ยวกับปฏิสัมพันธของรูปแบบตาง ๆ ของตัวชี้ภาพกับ
ระดับการเรียนรูดานพุทธิพิสัยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน พบวา รูปแบบของตัวชี้ภาพมี
อิทธิพลตอระดับการเรียนรูดานพุทธิพิสัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และภาพลายเสน
อยางงายที่ใชเครื่องหมายกราฟกเปนตัวชี้ภาพ มีผลตอการจําและการเขาใจความหมายของภาพ
ไดมากกวาการใชตัวชี้ภาพในรูปแบบของสี และรายละเอียดสวนสําคัญ ในระดับความจํา ตัวชี้นํา
ที่เปนสีมีผลตอการจําความหมายของภาพไดนอยกวาตัวชี้ภาพที่เปนเครื่องหมายกราฟก และราย 
ละเอียดสวนสําคัญ และพบวามีปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบของตัวชี้ภาพ กับระดับการเรียนรูดาน 
พุทธิพิสัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
  
 อลิศรา ตันธนสิน (2528) ไดศึกษาเปรียบเทียบความเขาใจในการอานหนังสือแบบเรียน
ช้ันประถมศึกษา ที่อาศัยเครื่องชี้นําดวยตัวอักษรแบบตาง ๆ จากผลการวิจัยพบวา หนังสือ
แบบเรียนที่จัดพิมพโดยแบงเปนคอลัมน และใชเครื่องชี้นําดวยตัวอักษรแบบหนาเนนสาระสําคัญ 
หนังสือแบบเรียนที่จัดพิมพโดยแบงเปนคอลัมนและใชเครื่องชี้นําดวยตัวอักษรแบบตัวเอน เนน
สาระสําคัญ และหนังสือแบบเรียนที่จัดพิมพโดยแบงเปนคอลัมนและใชเครื่องชี้นําดวยตัวอักษร
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แบบตัวโตเนนสาระสําคัญ สงผลตอความเขาใจในการอานหนังสือแบบเรียนแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 
 สายทิพย  ชลธาร (2530)  ไดศึกษาปฏิสัมพันธระหวางเทคนิคการชี้นําในคอมพิวเตอร
ชวยสอนกับระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 เทคนิคการชี้นําจากคอมพิวเตอรชวยสอน คือ 
แบบขีดเสนใตเฉพาะสวนสาระสําคัญ แบบตัวกระพริบในสวนสาระสําคัญ และแบบการกลับสีพื้น
และตัวอักษรเฉพาะสวนสาระสําคัญ  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

1. มีปฏิสัมพันธระหวางเทคนิคการชี้นําในคอมพิวเตอรชวยสอนกับระดับผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ  ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน เมื่อเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. เทคนิคการชี้นําในคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

สุชาติ  วัฒนไพโรจนรัตน (2538)  ทําการวิจัยเกี่ยวกับผลของประเภทตัวชี้นําในหนังสือ
การตูนเรื่องที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานพุทธิพิสัยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5  โดย
ใหนักเรียนในกลุมทดลอง 2 กลุม เรียนเนื้อหาจากหนังสือการตูนเรื่องที่มีตัวชี้นําแบบใหคําถาม
สาระสําคัญ กับตัวชี้นําแบบสรุปสาระสําคัญ และนักเรียนกลุมควบคุมเรียนเนื้อหาจากหนังสือ
การตูนเรื่องที่ไมมีตัวชี้นําสาระสําคัญ  ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานพุทธิพิสัย
ของนักเรียน ที่เรียนจากหนังสือการตูนเรื่องที่มีตัวชี้นําแบบใหคําถามสาระสําคัญ ตัวชี้นําแบบสรุป
สาระสําคัญ และแบบไมมีตัวชี้นําสาระสําคัญ  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
รื่นจิต  พัฒนยินดี (2540) ศึกษาประเภทของตัวชี้นําความลึกในภาพบนจอคอมพิวเตอรที่

มีผลตอการรับรูของเด็กอนุบาล  โดยใชตัวชี้นําความลึก 7 ประเภท คือ ตัวชี้นําความลึกแบบ
ซอนทับ (Interposition) ตัวชี้นําความลึกแบบขนาด (Size) ตัวชี้นําความลึกแบบพื้นผิว (Texture 
Gradient) ตัวชี้นําความลึกแบบแนวเสน (Linear Perspective) ตัวชี้นําความลึกแบบเลือนหาย 
(Atmospheric Perspective) ตัวชี้นําความลึกแบบแสงเงา (Shading) และตัวชี้นําความลึกแบบ
มุมสูง (Height) ผลการวิจัยสรุปไดวา  



                                                                                                              
73 

 

 

1. การรับรูตัวชี้นําความลึกในภาพบนจอคอมพิวเตอรของเด็กอนุบาล  เมื่อใชตัวช้ีนํา
ความลึก 7 ประเภท มีผลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. ตัวชี้นําความลึกแบบแนวเสนมีผลตอการรับรูตัวชี้นําความลึกในภาพบนจอ 
คอมพิวเตอรของเด็กอนุบาล ไดดีกวาตัวชี้นําความลึกแบบอื่น ๆ นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
เรียงตามลําดับการรับรูของเด็กอนุบาลจากมากไปนอยดังตอไปนี้ ตัวช้ีนําความลึกแบบมุมสูง ตัวชี้ 
นําความลึกแบบซอนทับ ตัวชี้นําความลึกแบบเลือนหาย  ตัวชี้นําความลึกแบบขนาด ตัวชี้นําความ
ลึกแบบพื้นผิว ตัวชี้นําความลึกแบบแสงเงา 
 
 อรัญญา  สายหมี (2540) วิจัยผลของตัวชี้นําการอานดวยคําถามในบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่มีตอความสามารถในการอานภาษาไทยของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ทํา
การทดลองโดยแบงกลุมนักเรียนออกเปน 4 กลุม คือ กลุมทดลอง 3 กลุม ใหเรียนกับบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตัวชี้นําการอานดวยคําถามปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอรตลอดการนํา 
เสนอเนื้อหาในแตละหนาจอ ตัวชี้นําการอานดวยคําถามปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอรเมื่อผูเรียน
ตองการอานคําถาม ตัวชี้นําการอานดวยคําถามปรากฏกระพริบบนหนาจอคอมพิวเตอรตลอดการ
นําเสนอเนื้อหาในแตละหนาจอ และกลุมควบคุม 1 กลุม ใหเรียนกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ที่ไมมีตัวชี้นําการอานดวยคําถามปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอร ผลปรากฏวา   

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตัวชี้นําการอานดวยคําถามรูปแบบตางกัน มีผลตอ
ความสามารถในการอานภาษาไทยของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

2. เมื่อเปรียบเทียบบทเรียนที่มีตัวชี้นําการอานดวยคําถามทั้ง 3 รูปแบบ กับบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่ไมมีตัวชี้นําการอานดวยคําถาม พบวา บทเรียนที่มีตัวชี้นําการอานดวยคํา 
ถามปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอรตลอดการนําเสนอเนื้อหาในแตละหนาจอ และบทเรียนที่มีตัว
ช้ีนําการอานดวยคําถามปรากฏกระพริบบนหนาจอคอมพิวเตอรตลอดการนําเสนอเนื้อหาในแตละ
หนาจอ มีผลตอความสามารถในการอานดีกวาบทเรียนที่ไมมีตัวชี้นําการอานดวยคําถามอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

5.6.2 งานวจิัยตางประเทศ  
 
 อิดสไตน (Idstein, 1975) ทดลองผลการขีดเสนใตในเนื้อหาสาระสําคัญในบทความรอย
แกว ปรากฏวา การขีดเสนใตในบทรอยแกวจะชวยเสริมการระลึกเนื้อหาไดดีกวาสื่อที่ไมขีดเสนใต  
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 โรซอนสกี (Rosonke, 1975)  ไดศึกษาผลของตัวชี้ภาพ 3 รูปแบบที่มีตอการระลึกขาวสาร 
ของนักเรียนเกรด 1 และเกรด 4 ทดลองกับตัวชี้ภาพ 4 แบบ คือ แบบลูกศรขนาดใหญ แบบลูกศร
ขนาดเล็ก แบบส่ิงที่เปนตัวชี้ภาพ และแบบไมมีตัวชี้ภาพใด ๆ  พบวา นักเรียนเกรด 4 ทําแบบ 
ทดสอบไดดีมาก สวนนักเรียนเกรด 1 พบวา วิธีสอนโดยใชตัวชี้ภาพรูปแบบที่ตางกัน ผลการระลึก
ขาวสารมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ โดยผูเขารับการทดลองจะระลึกขาวสารจากการใชตัว
ช้ีภาพในรูปแบบลูกศรขนาดใหญ ลูกศรขนาดเล็ก ส่ิงที่เปนตัวชี้ภาพ และแบบไมมีตัวชี้ภาพใด ๆ 
ไดดีตามลําดับจากมากไปหานอย  เขาสรุปผลการทดลองวา มีปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบของตัวชี้
ภาพกับการระลึกขาวสาร 
  
 เทนนีสัน และเบาทเวล (Tennyson และ Boutwell, 1975) ไดศึกษาผลของตัวชี้นําเกี่ยว 
กับ วจนสัญลักษณกับนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย ดวยการเสนอตัวชี้นํา 2 รูปแบบ คือ การใช
ตัวอักษรหนาและเสนแบงในแนวดิ่ง (/) ในการเนนและจําแนกจังหวะทางฉันทลักษณ พบวา กลุม
ทดลองที่ใชเสนแนวดิ่ง เพ่ือจําแนกจังหวะใหออกเสียงทีละพยางค และใชตัวอักษรในการเนน 
สามารถจําแนกและแบงจังหวะทางฉันทลักษณไดดีกวาวิธีที่ไมไดใชตัวชี้นําดังกลาว  
 
 ฟอสเตอร และโคลส (Foster และ Coles, 1977 อางถึงใน Oborne, 1985)  ศึกษาการใช
ตัวชี้นําดวยตัวอักษรตัวใหญและตัวหนา ผลการวิจัยพบวา  อักษรตัวหนาดีกวาเทคนิคการชี้นํา
ทั้งหมด แมวาอักษรตัวใหญจะทําใหผูอานไดคะแนนสูงขึ้นก็ตาม แตเมื่อกลุมตัวอยางไดรับการ
ทดสอบดวยการไมใชตัวชี้นํา พบวา อักษรตัวใหญจะเปนอุปสรรคในการอาน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
ผลของพฤติกรรมการอานทําใหผูอานมีเวลานอยลงในการรับรูสวนเนื้อหาที่ไมใชการช้ีนํา 
  
 ฮอลิเดย (Holiday, 1980) ไดศึกษาถึงผลของการใชคําถามในการดึงดูดความสนใจ พบ 
วา กลุมที่เรียนโดยใชคําถาม สนใจเรียนมากกวากลุมที่ไมใชคําถาม  
 
 เบค (Beck, 1983)  ไดศึกษาเปรียบเทียบการใชตัวชี้นําในการอาน ของนักเรียนเกรด 4 ที่
มีระดับความสามารถในการอานเขาใจระดับสูง ปานกลาง และต่ํา โดยใหอานเนื้อหาที่มีการใชตัว
ช้ีนํา 4 แบบ คือ แบบไมมีตัวชี้นํา แบบมีตัวชี้นําในรูปภาพ แบบมีตัวชี้นําในเนื้อหา (คือ การขีดเสน
ใตและการใชสี) และแบบมีตัวชี้นําทั้งในรูปภาพและในเนื้อหา  ผลปรากฏวา นักเรียนที่มีระดับ
ความสามารถในการอานเขาใจระดับปานกลางและต่ํา  ไดคะแนนสูงในการใชตัวชี้นําในรูปภาพ
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และเนื้อหา สวนกลุมที่มีระดับความสามารถในการอานเขาใจในระดับสูง ไดคะแนนสูงในวิธีการ
ทดลองทั้ง 4 แบบ 
 

บารัต (Barat, 1984) ทําใหการทดลองศึกษาถึงผลกระทบจากการใชสีเปนตัวชี้นําในการ
ปอนกลับ (Feedback) การเลือกสีพื้นหลังตามระดับผูใชและชวงระยะเวลาการแสดงบนจอภาพที่
มีตอการเรียนรูกฎโดยคอมพิวเตอรชวยสอน โดยทดลองกับนักเรียนเกรด 4 จํานวน 72 คน พบวา
การปอนกลับโดยใชสีเปนตัวชี้นํา จะมีประสิทธิภาพตอการเรียนรู แตการเลือกสีพื้นหลังตามระดับ
ผูใชไมมีผลกระทบตอการเรียนรูกฎอยางมีนัยสําคัญ สวนระยะเวลาในการปอนกลับสําหรับเนื้อหา
สาระสั้น ๆ ก็ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญในดานผลกระทบตอการเรียนรูกฎเชนกัน   

 
ฮารทเลย (Hartley, 1986  อางถึงใน วชิราพร  อัจฉริยโกศล, 2531)  พบวา การชี้นําขอ 

ความหรือสาระสําคัญดวยการใชตัวอักษรที่ผิดไปจากสวนอื่น ๆ เชน อักษรตัวหนา ตัวเอน หรือตัว
กระพริบ ใหผลดีเชนเดียวกัน 
  
 จากการศึกษาผลการวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการใชตัวชี้นําในการเรียนการสอน ทั้งในประเทศ
ไทยและตางประเทศ  ยังไมพบงานวิจัยที่ใชตัวชี้นําสีในภาพในการสอนวิชาภาษาฝรั่งเศส งานวิจัย
สวนใหญศึกษาเกี่ยวกับตัวชี้นําความลึกแบบตาง ๆ  ตัวชี้นําแบบเครื่องหมายกราฟก  ตัวชี้นําในรูป 
แบบตัวอักษรแบบตาง ๆ เชน ตัวหนา ตัวเอน สําหรับตัวชี้นําสีในภาพพบในงานวิจัยของ   สังวาลย 
สุสุข (2527) แตไมไดนํามาใชในการสอนวิชาภาษาฝรั่งเศส  อยางไรก็ตาม งานวิจัยที่กลาวมาทั้ง 
หมดพอสรุปไดวาตัวชี้นํา (Cue) มีผลชวยดึงดูดความสนใจของผูเรียน ใหจดจอตอขอมูลขาวสาร
และสามารถชวยใหผูเรียนจดจํา บงชี้ จําแนกและเขาใจความคิดรวบยอดของสิ่งที่มองเห็นไดเปน
อยางดี  และการใชเทคนิคการชี้นํา (Cueing Techniques) เพื่อใหผูเรียนสนใจนั้นมีหลายวิธีดวย 
กัน จึงเปนเรื่องที่นาสนใจนํามาวิจัย  เพ่ือเปนแนวทางใหครูผูสอนนําไปใชประกอบการสอนใหมี 
ประสิทธิภาพย่ิงขึ้นตอไป 
   

6. ความจําและการระลึก (Remembering and Recall) 
 
 ความจําและการระลึกเปนส่ิงที่เกิดขึ้นคูกัน  เนื่องจากความจําของมนุษยเกิดขึ้นจากการ
ระลึกไดหรือจําไดนั่นเอง  ตอไปนี้จะกลาวถึงทฤษฎีเก่ียวกับความจําและการระลึก 
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6.1 ความจํา (Remembering) 
 
  ความจํา  เปนองคประกอบที่สําคัญของการเรียนรู ซึ่งในกระบวนการเรียนรูนี้  บุคคลจะ 
ตองเก็บ และจําเนื้อหาสาระ และสิ่งที่เปนความรูเขาไวในสมอง  แลวจึงพัฒนาไปสูความคิด  การ
ตัดสินใจที่จะตอบสนองสิ่งเรานั้น ๆ  ซ่ึงเปนความสามารถของสมองที่จะเก็บสะสม (Retention) 
และระลึก (Recall) ถึงสิ่งเราที่เคยเรียนมาหรือเคยมีประสบการณมากอน โดยจะถายทอดออกมา
ในรูปของการจําไดหรือระลึกได  (กมลรัตน  หลาสุวงษ, 2524; อรุณ  พรหมจรรย, 2531;         
เยาวลักษณ  โสภณ, 2540; Adam, 1967) 
 

ขาวสาร เนื้อหาสาระ หรือสถานการณของสิ่งเราตาง ๆ ที่สัมผัสกับประสาทการรับรูและสง
เขาไปในระบบความจําของมนุษยนั้น สามารถแยกออกไดเปน 3 ระบบ คือ (กมลรัตน  หลาสุวงษ, 
2524; อรุณ  พรหมจรรย, 2531) 

1. ระบบความจําการรูสึก (Sensory Memory) คือ การคงอยูของความรูสึกหลังจากที่การ
เสนอส่ิงเราส้ินสุดลง  ความจําระบบนี้เปนความจําระยะสั้นมาก และจะสูญหายไปเกือบหมดภาย 
ใน 1,000 มิลลิวินาที  ความจําแบบนี้มักทดสอบดวย ความจําภาพติดตาและความจําเสียงกองหู 

2. ระบบความจําระยะสั้น (Short Term Memory) คือ ระบบความจําที่เก็บส่ิงที่เรียนรูหรอื
รับรูไวในระยะเวลาสั้น ๆ เพียง 1-2 นาที และจะเลือนหายไป  เนื่องจากกระบวนการรับรูเกิดข้ึนใน
ระยะเวลาอันรวดเร็วและมีสิ่งที่ตองจดจํามาก การจําไดจึงมีอยูเพียงระยะสั้น ๆ เทานั้น เชน การ
พยายามจําทํานองเพลงที่เพิ่งจะไดยินเปนครั้งแรก และผานไปในระยะเวลาอันรวดเร็ว การจําได
จะมีอยูในระยะเวลาหนึ่งและจะเลือนหายไป เพราะขอบเขตของระบบความจําระยะสั้นมีจํากัด 
ผลจากการทดลองของนักจิตวิทยาหลายคน พอสรุปไดวาผูเรียนจะจดจําส่ิงตาง ๆ ไวในระบบ
ความจําระยะสั้นไดเพียงไมเกิน 7 อยาง เชน การจําตัวอักษรใหม ๆ จะจําไดเพียง 7 ตัวเปนอยาง
มาก และถาไมมีการยํ้าทวน ส่ิงที่จะจําไวก็จะเลือนไปจากความคิด อยางไรก็ตาม ความจําระยะ
ส้ันสามารถไดรับการถายทอดไวในระบบความจําระยะยาว เนื่องจากผูเรียนใหความสนใจ ยํ้าทวน 
หรือรับรูสิ่งนั้นบอย ๆ ข้ึน 
 3.  ระบบความจําระยะยาว (Long Term Memory) คือ ระบบความจําที่เก็บสิ่งที่เรียนรู
หรือรับรูไวอยางถาวร ในระบบความจําของผูเรียน โดยสามารถระลึก หรือนําส่ิงนั้น ๆ ออกมาใชได
ทุกเวลาที่ตองการ เชน สามารถจําบทเพลงบางบทที่เรียนมาตั้งแตระดับอนุบาลหรือระดับประถม
ได แมเวลาจะผานมาเปนสิบ ๆ ปแลวก็ตาม ส่ิงตาง ๆ ที่ผานเขาไปในระบบความจําระยะยาวนั้น 
เปนสิ่งที่ผานเขามาในระบบความจําระยะสั้น ถายทอดไปอยูในระบบความจําระยะยาวได ซึ่งผิด
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กับบางสิ่งบางอยางที่ผูเรียนไมสนใจจดจําเมื่อผานเขามาในระบบความจําระยะส้ันแลวก็จะเลือน
หายไป 
 
 จะเห็นไดวา ถาผูเรียนสามารถนําส่ิงตาง ๆ ที่เรียนรูเขาไปไวในระบบความจําระยะยาวได 
ยอมทําใหผูนั้นเรียนรูสิ่งตาง ๆ ไดดีข้ึน เพราะสามารถนําเอาสิ่งตาง ๆ ที่คนมีอยูในตัว มาเชื่อมโยง
กับประสบการณใหม ๆ เพื่อเรียนรูส่ิงตาง ๆ และเก็บไวในระบบความจําระยะยาวตอไป 
 
 องคประกอบที่สัมพันธกับความจํา คือ เวลา ถาเวลายิ่งผานไปนาน ความจําก็จะเหลือ
นอยลง หลังจากการเรียนรูผานไปประมาณ 1 ช่ัวโมง ความจําจะลดลงครึ่งหนึ่ง และเหลือเพียง
รอยละ 10 เมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห หรือ 7 วัน (Baddeley, 1976) 
 

ทางจิตวิทยาไดศึกษาถึงเทคนิควิธีตาง ๆ ที่ชวยในการจดจําเพ่ือใหส่ิงตาง ๆ ที่ผูเรียนรับรู
และเรียนรูไดรับการเก็บเอาไวในระบบความจําระยะยาว วิธีตาง ๆ ที่จะชวยใหผูเรียนรําลึกถึงสิ่ง   
ตาง ๆ เมื่อตองการนํามาใช  ไดแก 
 1.  การฝกฝน ยํ้าทวน (Rehearsal) โดยใชวิธีการฝกฝนกระทําบอย ๆ เพื่อใหจดจําสิ่งนั้น
ไดนานขึ้น 
 2.  การจัดกลุม (Clustering) ไดแก การจัดสิ่งที่ตองการเรียนรูเปนตอน ๆ หรือเปนกลุม ๆ  
 3.  การจัดหมู (Categorization) ไดแก การจัดสิ่งตาง ๆ ไวเปนหมวดหมู 
 4. การจับหลักการ (Principle) ไดแก การพยายามจดจําหลักการหรือสิ่งสําคัญของสิ่งที่
เรียนรูไว เพ่ือชวยใหระลึกถึงสิ่งทั้งหมดได เชน การจําบทประพันธ โดยนึกถึงฉันทลักษณของบท
ประพันธนั้น ๆ  
 5.  การใชรหัส (Coding) ไดแกการคิดระบบชวยความจําสิ่งตาง ๆ ออกมาในรูปของรหัส 
ซ่ึงมีอยูหลายรูปแบบ เชน 
  5.1  การใชการสัมผัสทางภาษามาชวยในการจํา เชน การจําคําไมมวนโดยใช
กลอนยี่สิบมวนจําจงดี 
  5.2  การสรางความหมายใหกับสิ่งที่ตองการจํา เชน ชื่อทะเลสาบทั้งหาในทวีป
อเมริกาเหนือ คือ นําชื่อยอมารวมกันจนไดความหมาย HOMES เปนตน 
 
  ในการศึกษาความสามารถในการจําของมนุษยวามีความจํามากนอยเพียงใด  มีวิธี
ทดสอบซึ่งนิยมใชกันมาก 3 วิธี คือ (ชัยพร  วิชชาวุธ, 2518; เยาวลักษณ  โสภณ, 2540) 
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 1.  การจําได (Recognition) คือ ความสามารถที่บอกไดวา ส่ิงเราที่ปรากฎอยูตรงหนานั้น
เปนสิ่งเราที่เคยรับรูหรือเคยมีประสบการณมากอนหรือไม หรือความสามารถที่จะบอกไดวาสิ่งเรา
ที่ปรากฎอยูตรงหนาหลายสิ่งนั้น สิ่งเราใดเคยรับรูหรือเคยมีประสบการณมากอน การจําไดมี 2 
แบบ คือ 
  1.1  แบบจํา-สอบ (Study Test) เปนการทดสอบที่ผูรับการทดสอบไดรับสิ่งเรา
แลวทดสอบทันทีวาจําสิ่งเราทั้งหมดไดมากนอยเพียงใด  หรือไดรับสิ่งเราแลวทดสอบโดยเติมตัว
หลอกลอ (Distracter) ใหไขวเขว  การทดสอบจึงยากขึ้น และจะยิ่งยากขึ้นหากตัวหลอกลอมีความ
คลายคลึงกับตัวจริง 
  1.2  แบบจําตอเนื่อง (Continuous Recognition) เปนการทดสอบที่ผูเขารับการ
ทดสอบจะไดรับทั้งส่ิงเราใหมและเกาปะปนกัน ซึ่งจะตองตอบวาส่ิงเราที่เสนอนั้นเปนส่ิงเราเกา
หรือสิ่งเราใหมทุกครั้งที่เมื่อเสนอสิ่งเรา โดยจะตองกําหนดระยะระหวางการเสนอสิ่งเราซ้ําอยาง 
แนนอนเอง 

2.  การระลกึ (Recall) คือ ความสามารถที่จะบอกสิ่งที่เคยเรียนรูมาแลวไดโดยที่สิ่งนั้นไม 
ไดอยูในสนามสัมผัสในขณะนั้น หรือความสามารถที่จะบอกไดวาส่ิงเราที่ปรากฏตรงหนาคืออะไร 
 3.  การเรียนซ้ํา (Relearning) เปนแบบของความจําอีกแบบหนึ่งที่ใชเวลาหรือจํานวนครั้ง 
เปนเครื่องวัดความสามารถที่จะจําสิ่งที่เรียนได 
 
6.2 การระลึก (Recall) 
 
  การระลึก   เปนการทดสอบความจําวิธีหนึ่งที่ผูระลึกจะตองสรางเหตุการณตาง ๆ จาก
ความจํา ซึ่งสามารถทดสอบหรือวัดไดงายหากมีตัวชี้แนะ (Cue) เปนส่ิงเรา (Stimulus) ที่นําเสนอ
คูไปกับสิ่งที่จะไดจากการระลึก หรือที่เรียนวา ตัวสนอง (Response) เปนคูสัมพันธกันไป เพื่อใหผู
ระลึกจําตัวสนองวาคูกับส่ิงเราใด (เยาวลักษณ  โสภณ, 2540) 
 
 การระลึก สามารถแบงออกตามลักษณะของสถานการณที่ระลึกได 3 แบบคือ การระลึก
เสรี (Free Recall) การระลึกตามลําดับ (Serial Recall) และการระลึกตามตัวแนะ (Cued Recall) 
มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การระลึกเสรี หมายถึง การบอกวาสิ่งที่เคยเห็นหรือเคยเรียนมานั้นมีอะไรบาง ระลึกได
ส่ิงใดกอนก็ตอบสิ่งนั้น ไมจําเปนตองระลึกตามลําดับกอนหลังที่เสนอใหเรียน เชน ครูเสนอให    
นักเรียนดูบัตรคําครั้งละหนึ่งบัตร เรียงบัตรจากที่หนึ่งไปจนถึงบัตรสุดทายแลวใหระลึกโดยใหเขียน
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ตอบ ระลึกคําไหนกอนก็เขียนคํานั้น หรือครูอานใหฟงจากคําแรกจนถึงคําสุดทายแลวใหเขียนตอบ
ก็ได แลวแตจะสะดวก การระลึกเชนนี้เรียกวา การระลึกเสรี 
 2. การระลึกตามลําดับ หมายถึงการตอบสิ่งที่เรียนจากสิ่งแรกเรียงลําดับถึงส่ิงสุดทาย
โดยไมสับตําแหนงกัน ถาจําไดและเรียงลําดับไดหมด เรียกวาระลึกตามลําดับ แตถาระลึกไดหมด
โดยไมเรียงลําดับเรียกวา ระลึกเสรี 
 3. การระลึกตามตัวแนะ การระลึกแบบนี้คือ การโยงคูหรือความหมายจากสิ่งที่เคยเรียน
มา โดยมีส่ิงที่ปรากฏหรือแสดงใหเห็นนั้นเรียกวา ตัวแนะ (Cue) หรือตัวเรา (Stimulus-S) สวนสิ่งที่
ใหหาหรือจับคูตามก็คือ ตัวสนอง (Response-R) เชน ดอยสุเทพกับเชียงใหม ใหคําดอยสุเทพ จะ
ระลึกถึงเชียงใหม เปนตน การระลึกตามตัวแนะมีวิธีการ 3 แบบ คือ (เยาวลักษณ  โสภณ, 2540) 
  3.1  แบบคาดคําตอบ (Anticipation Method)  โดยการนําเสนอคูสัมพันธทีละคู 
เพื่อใหดู 2- 3 วินาที  อาจใช 8 หรือ 10 หรือ 15 คู  เมื่อเสนอครบทุกคูแลว ใหทดสอบโดยสุมเอาตัว
เราจากคูใดคูหนึ่งมาใหตอบวาตัวสนองคืออะไร หากตอบไมไดภายใน 2 - 3 วินาที ก็จะเฉลย
คําตอบ แลวทดสอบคูตอไปจนครบทุกคู 
  3.2  แบบจํา-สอบ (Study-Test Method)  โดยเสนอคูสัมพันธทั้งชุดทีละคู คูละ  
2 - 3 วินาที เปนรอบจํา  แลวจึงเริ่มสอบโดยนําเสนอส่ิงเราเพียงอยางเดียวทั้งชุดซึ่งไดสลับที่ใหม
แลว  ผูรับการทดสอบจะตองระลึกตัวสนองใหไดเมื่อเห็นสิ่งเราแตละตัว 
  3.3  แบบตอเนื่อง (Continuous Method)  เปนการนําเอารอบจําและรอบสอบมา
ผสมกันภายในรอบเชน  อาจเสนอคูสัมพันธใหจําทีละคู เปนจํานวน 4 คู แลวสอบคูที่ 2 ผูรับการ
ทดลองจะไมสามารถคาดไดลวงหนาวาครั้งตอไปจะเปนครั้งจําหรือครั้งสอบ 
  

7.  ความคงทนในการจาํ (Retention)   
  
 ความคงทนในการจําและความคงทนในการระลึกนาจะมีความหมายที่เหมือนกัน เพราะ
ความคงทนในการจํา คือ สิ่งที่เราระลึกไดหลังจากที่ไดเรียนรูไปแลว ชวงระยะเวลาหนึ่ง 
 
7.1 ความหมายของความคงทนในการจํา  
  
 ความคงทนในการจํา หมายถึง การคงไวซึ่งผลการเรียน หรือความสามารถที่จะระลึกไดถึง
ส่ิงเราที่เคยเรียนมา หรือเคยมีประสบการณมากอน หลังจากที่ไดทอดทิ้งไปชั่วระยะเวลาหนึ่ง เปน
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ความสามารถในการเก็บรักษาหรือสะสมประสบการณและส่ิงที่ไดเรียนรูไปใหคงอยู หรือกลายเปน
ความจําระยะยาว (ชัยพร วิชชาวุธ, 2520; Adam,1967; Gagné,1970) 
 
7.2 ปจจัยตางๆ ที่ทําใหเกิดความคงทนในการจาํ 
 
 ปจจัยสําคัญที่ชวยทําใหเกิดความคงทนในการจํา อาจสรุปได 2 ประการ ไดแก ประการ
แรก คือ ลักษณะความตอเนื่องหรือความสัมพันธกันของประสบการณที่จะทําใหเกิดการเรียนรู  
ประการที่สอง คือ การทบทวนสิ่งที่ไดเรียนไปแลวอยูเสมอ (ไสว  เล่ียมแกว, 2528)  ซึ่งหลังการ
เรียนรูสิ่งใด ๆ หากไมมีการทบทวน อัตราการจําจะลดลงเรื่อย ๆ  จากผลการวิจัยของ Baddeley 
(1976) ไดทดสอบการจําพยางคไรความหมาย โดยไมมีการทบทวน  พบวา ชวงแรก ๆ ความจําจะ
ลดลงอยางรวดเร็ว ในระยะเวลาเพียง 1 ชั่วโมง ความจําจะลดลงเหลือเพียงครึ่งหนึ่ง  หลังจากนั้น
อัตราความจําจะลดลงอยางชา ๆ จนเหลือเพียงรอยละ 10 เมื่อเวลาผานไป 1 สัปดาห 
 
 นอกจากนี้ ยังมีหลักและวิธีการอื่น ๆ ที่ชวยทําใหเกิดความคงทนในการจํา ตัวอยางเชน 
วารินทร รัศมีพรหม (2532) ไดกลาวถึงหลักการเกี่ยวกับความคงทนในการเรียนรูไวดังนี้   
 1. การเรียนรูส่ิงที่มีความหมายตอผูเรียน จะทําใหผูเรียนเรียนไดเร็ว และจําไดนานกวาสิ่ง
ที่ไรความหมาย   
 2. การผูเรียนที่จะเชื่อมโยงวัตถุหรือเหตุการณที่เก่ียวของกันมากกวา 2 อยางขึ้นไป จะเกิด 
ข้ึนไดถานําวัตถุหรือเหตุการณนั้นไวติดกันหรือตอเนื่องกัน หลักการนี้มาจากหลักความใกลชิด 
(proximity) และหลักความตอเนื่อง (contiguity)   
 3. ความถี่ของสิ่งเรา (stimulus) และการตอบสนองที่เกิดข้ึนเหมือนหรือคลายกัน มีอิทธิ 
พลตอการเรียนรูตามกฎความถ่ีของ ธอรนได (Thorndike) การกระทําซ้ํา ๆ หรือการซักซอมนั้น จะ
เกิดประโยชนอยางดีตอความคงทนของขอมูลในระยะส้ัน ๆ แตกระบวนการที่ใช เชน การใชรหัส 
การเสริมแตง และการถายทอดเปนอยางดี จะเปนส่ิงสําคัญสําหรับความคงทนของขอมูลความจํา
ในระยะยาว  
 การกระทําซ้ํา ๆ เปนสิ่งจําเปนในการเรียนทักษะ และเปนสิ่งจําเปนในการเรียนรูสิ่งที่ไร
ความหมาย ดังนั้นผูออกแบบสารจึงตองออกแบบสารใหมีความหมายที่ผูเรียนสามารถจําไดดีข้ึน   
 4. การเรียนรูข้ึนอยูกับผลการเรียน ถาผลการเรียนนั้นใหความชื่นชอบ ลดความตึงเครียด 
มีประโยชน เปนการใหรางวัล หรือเปนขอมูลที่ตองการเรียนรู จะมีประสิทธิภาพมากขึ้นและคงทน
มากขึ้นตามกฎของ ธอรนได  คือ Law of Effect    
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 วิธีการที่จะชวยใหเกิดความจําระยะยาวไดดี แบงไดเปน 2 ลักษณะ คือ การจัดบทเรียนให
มีความหมาย  และการจัดสภาพชวยการเรียน  

1. การจัดบทเรียนใหมีความหมาย หากเนื้อหามีความหมายเพียงพอแลว ยอมจะไมมีการ
ลืมเนื้อหานั้น แมเนื้อหานั้นจะมีโครงรางไมดีนัก แตหากมีความหมายแกผูเรียนเขาก็จะจดจําได
นาน พยางคที่ไมมีความหมายจะหายไปจากความทรงจํากอนที่จะออกเสียงพยางคทายจบลงดวย
ซํ้าไป ดังนั้นเพ่ือใหนักเรียนมีความคงทนในการเรียนรูหรือความจําดีข้ึน เราอาจกระทําไดดังนี้  
 1.1 การสรางสื่อสัมพันธ (Mediation) เปนวิธีการสรางความสัมพันธที่มีความหมาย 
ชวยในการจําบทเรียนที่ขาดความหมาย  
 1.2 การจัดเปนระบบไวลวงหนา (Advanced Organization) เปนการสรุปโครงสราง
หรือกระบวนการเกี่ยวกับบทเรียนใหนักเรียนทราบกอนการเรียนในเนื้อหาวิชานั้น ๆ   
 1.3 การจัดเปนลําดับข้ัน (Hierarchical Structure) เนนการจัดบทเรียนใหเปนลําดับ
ตามข้ันตอนการเรียนรู ในลําดับข้ันต่ํากวา จะเปนพื้นฐานใหเรียนรูข้ันตอนที่สูงขึ้นเปนลําดับไป  
นักเรียนตองมีความรูในขั้นแรกกอนที่จะเรียนรูข้ันตอนตอไป  
 1.4 การจัดเขาเปนหมวดหมู (Organization) เปนการนําขอมูลที่ไดเรียนรูแลว มาจัด
ใหเขาเปนระบบระเบียบและเขาแบบแผน จะใชในกรณีตองการสรางความเชื่อมโยงของขอมูล
จํานวนมาก ๆ การจัดขอมูลนี้จะเปนการประหยัดเนื้อที่การเก็บขอมูลในสมอง ปญหาของการเก็บ
ขอมูลไวในความจําระยะยาวคือ การรื้อฟนรอยความจําข้ึนมาไดยาก แตการจัดระเบียบแบบแผน
จะชวยทําใหการคนหาขอมูลข้ึนมาจากรอยความจํางายขึ้น การจัดระเบียบแบบแผนอาจกระทําได
โดยการจัดตามหัวขอเรื่อง และการจัดตามลําดับอนุกรม ประเภท ความยากงาย เปนตน  
  

2. การจัดสภาพชวยการเรียนรู ใหผูเรียนไดมีโอกาสทํากิจกรรมตาง ๆ เก่ียวกับบทเรียน
มากขึ้น ทั้งในระหวางการเรียนการสอนและภายหลังการเรียนการสอนแลว ผูเรียนไมเปนฝายรับ
แตเพียงอยางเดียว ซึ่งอาจกระทําไดดังนี้   
 2.1 การนึกถึงสิ่งที่เรียนขณะที่กําลังฝกฝนอยู (Recall during Practice) หมายถึง 
การทบทวนบทเรียนภายหลังที่อานจบแตละครั้ง สมมติวาบทเรียนหนึ่งตองใชเวลาอานเที่ยวละ 30 
วินาที ครูกําหนดเวลาใหอาน 2 ชั่วโมง นักเรียนที่อานแตตนจนจบครบ 4 เที่ยว จะจําไดนอยกวา
นักเรียนที่อานจบ 1 เที่ยวแลวทบทวนขอความที่อานนั้น เพื่อทําความเขาใจชัดเจนขึ้น แมจะใช
เวลา 2 ช่ัวโมงเทากันก็ตาม  
 2.2 การเรียนเพ่ิมข้ึน (Over Learning) หมายถึง การเรียนภายหลังที่จําบทเรียนนั้นได
แลว ลักษณะนี้เห็นไดชัดเจนที่จําขอความสั้น ๆ ซ่ึงอานเพียงครั้งเดียวก็จําได แตถาเราอานเพียง
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เที่ยวเดียว ในเวลาเพียงไมก่ีวินาทีเราก็ลืม หากเราไดอานทบทวน 4-5 เที่ยว จะทําใหจําไดดีข้ึน
และจําไดนาน  
  2.3 การทองจํา (Recitation) การทองจําจะย่ิงทําใหจําไดมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะผูที่
ทองอยางมีความตั้งใจ มักจะมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง และเมื่อทองไปไดระยะหนึ่ง ผูทองจะทราบ
ถึงความกาวหนาของตนเอง ทําใหเกิดกําลังใจที่จะทองตอไป นอกจากนี้การทองเปนกิจกรรมที่มี
จุดหมายแนชัด ผูทองจะตั้งระดับความมุงหวังไว และจะมุงใหบรรลุถึงเปาประโยชน  
  2.4 การสรางจินตภาพ (Imagery) หมายถึง การสรางรหัสโดยนึกภาพในใจ เปนการ
เอาสิ่งที่ตองการจําไปเชื่อมโยงกับส่ิงที่จําไดดีแลว โดยการนึกภาพเปนคูสัมพันธ หากนึกภาพได
แปลกเทาใด ความคงทนในการจําย่ิงมีมากขึ้น  
  
 จะเห็นไดวามีปจจัยหลายประการที่สงผลตอความคงทนในการเรียนรู เชน กระบวนการ
เรียนรูของมนุษย สิ่งเรา ผลของการเรียน การจัดบทเรียนใหมีความหมาย การจัดสภาพชวยการ
เรียน ปจจัยเหลานี้มีผลตอความคงทนในการเรียนของผูเรียนทั้งสิ้น  
 
 7.3 ความคงทนในการจาํภาพและคํา 
 
 มีการศึกษากันอยางกวางขวางทั้งในประเทศและตางประเทศ ที่พบวา ภาพทําใหนักเรียน
มีความคงทนในการจําดีข้ึน เชน จากงานวิจัยของ ทนุ จุมพล (2529) ไดศึกษาเปรียบเทียบการ
ระลึกไดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 จากการฟงรอยแกวประกอบภาพที่มีเนื้อหาสมบูรณและ
ไมสมบูรณ ผลการวิจัยพบวา การฟงรอยแกวที่มีภาพประกอบเนื้อหาสมบูรณและไมสมบูรณ     
นักเรียนสามารถระลึกไดดีกวาการฟงรอยแกวที่ไมมีภาพประกอบเนื้อหาสมบูรณและไมสมบูรณ 
งานวิจัยของ เชปปาด (Shepard,1976) ทําการศึกษาโดยใหกลุมทดลองดูภาพมากกวา 600 ภาพ 
พบวาการจําไดในภาพของมนุษยอยูในเกณฑสูงมากถึง 65.5% นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยอีกหลาย
เรื่องที่สอดคลองกับผลการทดลองดังกลาว (Nickerson, 1968; Snodgrass, Volvovitz และ 
Walfish, 1972; Standing, 1973)  
  
 สําหรับการจําไดระหวางภาพกับคํานั้น มีนักการศึกษาหลายทานไดทําการวิจัยถึงการจํา
ไดระหวางภาพและคํา ไดแก งานวิจัยของ เบิรด และ เบนเน็ต (Bird และ Bennett, 1974) พบวา 
การจําไดในภาพ จะมีสูงกวาการจําไดในคําทั้งคําที่เปนรูปธรรมและนามธรรม และทุกระดับอายุ 
และยังใหขอเสนอแนะวา “การจําไดในภาพนั้นทําไดงายกวาการจําไดในคํา” งานวิจัยของ โคเฮน
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(Cohen,1973) สรุปไดวา “การจดจําในเนื้อเรื่องของภาพนั้นจะทําไดดีกวาการจดจําคําภาษา” 
และอธิบายเพ่ิมเติมวา “การจดจําภาพนั้นเหมือนกับการบันทึกภาพไว ในระยะเวลาสั้น ๆ สวนการ
จดจําภาษา เหมือนกับการบันทึกเทปกลับไปกลับมาหลาย ๆ เที่ยว ซึ่งตองใชเวลานาน” สวน
งานวิจัยของ อายเซนช (Eysench,1977) ไดกลาวถึงการจําไดในภาพและคําวา “มนุษยสามารถ
จําภาพไดมากกวาการจําคําภาษา เพราะสิ่งเราที่เปนภาพนั้นมีรายละเอียดมากที่จะชวยในการจํา
ได ในขณะที่สิ่งเราที่เปนคําภาษาเกือบหาไมพบเลย” ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เรเดเกอร 
(Radaker, 1963) ที่ศึกษาถึงผลของการระลึกภาพของคําที่มีตอการเขียนคําของนักเรียนระดับ 4 
ซ่ึงมีอายุระหวาง 8 1/2 ป ถึง 10 1/2 ป จํานวน 60 คน พบวา นักเรียนที่ไดรับการฝกหัดใหระลึกถึง
ภาพของคํา สามารถเขียนคําไดดีข้ึนอยางมีนัยสําคัญ และยังสามารถทําใหอานไดดีข้ึนอีกดวย  
  
 ฉะนั้นการไดเห็นขอมูลขาวสารของนักเรียนในการเรียนการสอนนั้น จึงนับวามีความ 
สําคัญกับการเรียนรู และการจดจําเปนอยางมาก โดยเฉพาะขอมูลขาวสารที่เปนภาพ เพราะเด็ก
สามารถจดจําขอมูลขาวสารที่เปนภาพไดดีกวาการจดจําขอความ  
 
 นอกจากภาพที่มีอิทธิพลตอความคงทนในการจําแลว บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ที่นํา 
มาใชในการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น ก็เปนสื่อการเรียนการสอนที่มีอิทธิพลตอ
ความคงทนในการจําดวย เชน จากการศึกษาของ ธวัช หมอยาดี (2532) พบวา นักเรียนที่เรียน  
จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีเสียงประกอบ มีความคงทนในการเรียนสูงกวานักเรียนที่
เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ไมมีเสียงประกอบ งานวิจัยของ ชัยวัฒน การรื่นศรี 
(2539) พบวา นักเรียนที่มีความถนัดทางภาษาสูง มีความคงทนในการจําคําศัพทภาษาอังกฤษ 
โดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนแบบฝกทักษะสูงกวานักเรียนที่มีความถนัดทางภาษาต่ํา 
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บทที ่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทน
ในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  โดยมีประชากรและกลุมตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  วิธีดําเนินการ
วิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล   ดังตอไปนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากร ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนอยูแผนการ
เรียนที่ 3 (ภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศที่ 2 : ภาษาฝรั่งเศส)  ปการศึกษา 2543  ภาคเรียน
ที่2  แบงเปน นักเรียนหญิงจากโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต   จํานวน 40 คน    และนักเรียนชาย
จากโรงเรียนวัดสุทธิวราราม   จํานวน 40 คน  
 

กลุมตัวอยาง  ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ประชากรที่ผานการทดสอบตาบอดสีของสถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาแลว  และนํามาสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 
Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลากเพื่อเขากลุมทดลอง ซึ่งแบงเปนนักเรียนหญิงจาก       
โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต จํานวน 30 คน  และนักเรียนชายจากโรงเรียนวัดสุทธิวราราม    
จํานวน 30 คน รวมทั้งส้ิน 60 คน และแบงนักเรียนทั้งหมด 60 คน ออกเปน 2 กลุม กลุมละ 30 คน 
(นักเรียนหญิง 15 คน และ นักเรียนชาย 15 คน)  จะไดกลุมตัวอยาง ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงการจัดกลุมตัวอยางเขากลุมทดลอง 

กลุมตัวอยาง / เครื่องมือ จํานวนนักเรียน (คน) 
กลุมควบคุม   บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ม ี   

ภาพสีธรรมชาต ิ
 

30 
กลุมทดลอง   บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มี

ภาพสีชี้นํา 
 

30 
รวม 60 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

1. เครื่องคอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย พีซี 
2. แบบทดสอบตาบอดสี ของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
3. โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา (Tutorial)  เรื่อง เพศของ

คําศัพทในภาษาฝรั่งเศส  แบงออกเปน 2 รูปแบบ ดังนี้ 
  3.1  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ มีตัวอักษร เสียงอาน

คําศัพท และภาพประกอบคําศัพทเปนภาพสีหลายสี  ใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศชายและเพศ
หญิง  
  3.2  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา มีตัวอักษร เสียงอานคําศัพท  
และภาพประกอบคําศัพทเปนภาพซึ่งมีสีเปนตัวชี้นําบงบอกเพศของคําศัพท ไดแก 
  -  ภาพที่มีสีน้ําเงินใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศชาย 
    -  ภาพที่มีสีชมพูใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศหญิง 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้ง 2 รูปแบบนี้สรางขึ้นจากโปรแกรม Authorware 4.0 ซึ่ง
เปนโปรแกรมที่นําเสนอเนื้อหาในระบบมัลติมีเดีย  ประกอบดวยภาพ  ขอความ  และเสียง 

4.  แบบทดสอบเรื่องเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส   ทั้งกอนเรียน  หลังเรียนทันทีและ
แบบทดสอบหลังเรียนแลว 1 สัปดาห   เปนคําถามแบบเลือกตอบชนิด 2 ตัวเลือก  โดยสรางจาก
คําศัพทที่ใชในการวิจัยซึ่งมีทั้งหมด 3 บทเรียน  บทเรียนละ 20 คํา 
 
วิธีสรางเครื่องมือในการวิจัย 
ขั้นตอนการเลือกเนื้อหา 
 1. ศึกษาหนังสือแบบเรียนวิชาภาษาฝรั่งเศส “ลาฟร็อง อ็อง ดีแคร็ก”  (La France en 
Direct)  ฝ011  ฝ012  ฝ013  ฝ014  ฝ015  ฝ016  ของกระทรวงศึกษาธิการ   หนังสือ “กรู เดอ    
ล็อง  เอ   เดอ  ซิวิลิซาซิย็อง  ฟร็องแซส”  (Cours de Langue et de Civilisation Françaises)     
หนังสือ “เฟก็อง เชิน”  (Fréquence Jeunes)  และหนังสือพจนานุกรมภาษาฝรั่งเศส  เพื่อนํามา 
สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส  เพื่อใชในการวิจัย  
 2. พิจารณาเลือกคําศัพทจากหนังสือดังกลาว และสอบถามความคิดเห็นจากผูเชี่ยว 
ชาญในการสอนภาษาฝรั่งเศสระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  เพื่อคัดเลือกคําศัพทที่เหมาะสม  และ
เปนคําศัพทที่นักเรียนไมเคยเรียนมากอน  ซึ่งจะนํามาเปนเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
กําหนดไว  3  บทเรียน  
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 3.  รวบรวมและคัดเลือกคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจํานวนบทเรียนละ 40 คํา  แลวนําไปให  
ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 
 4. สุมคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจํานวนบทเรียนละ 20 คํา  เพื่อใชเปนเนื้อหาในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง  เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส 
 
ขั้นตอนการสรางเนื้อหาบทเรียน 
 1.  สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง  เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส  ซึ่งแบงเปน 
3 บทเรียน  บทเรียนละ 20 คํา โดยออกแบบใหบทเรียนหนึ่งมีภาพประกอบคําศัพทที่มีสีธรรมชาติ  
สวนอีกบทเรียนหนึ่งมีภาพประกอบคําศัพทที่มีสีชี้นํา 
 2.  ใหผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรชวยสอนตรวจสอบบทเรียนทั้ง 2 รูปแบบ  จากนั้นจึง
นํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา  และไดโครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบงเปน 5 
ข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1 นําเขาสูบทเรียน  ประกอบดวย   

- การนําเรื่อง ซึ่งบอกชื่อเรื่องของบทเรียน ผูสรางบทเรียน 
- การลงทะเบียน ใหผูเรียนพิมพชื่อ-นามสกุล 
- การอธิบายบทเรียน  
- การใหความรูพ้ืนฐาน 

 ข้ันตอนที่ 2 นําเสนอบทเรียน  ไดแก บทเรียนสอนคําศัพทภาษาฝรั่งเศส ซึ่งมี 3 บทเรียน 
บทเรียนละ 20 คํา (นําเสนอบทเรียนโดยแยกโปรแกรม) ประกอบดวย 

- บทเรียนที่ 1 เรื่อง บาน 
- บทเรียนที่ 2 เรื่อง เมือง 
- บทเรียนที่ 3 เรื่อง สัตว 

 ข้ันตอนที่ 3 แบบฝกหัด  แตละบทเรียนมี 20 ขอ หรือ 20 คําศัพท เปนคําศัพทที่ใชใน  
บทเรียนทั้งหมด  ผูเรียนสามารถยอนกลับไปเรียนบทเรียนใหมได 
 ข้ันตอนที่ 4 แบบทดสอบ  แบบทดสอบหลังเรียนทันทีของแตละบทเรียนมี 20 ขอ เปน 
คําศัพทที่ใชในบทเรียนทั้งหมด  
 ข้ันตอนที่ 5 จบบทเรียน  โดยบอกผลคะแนนที่ผูเรียนไดจากการทําแบบทดสอบหลัง
เรยีนทันที กอนจะออกจากบทเรียน  คะแนนแบงเปน 3 ระดับ คือ 

- คะแนน 0 – 11 หรือ 0 – 59% หมายถึง ไมดี หรือพอใช 
- คะแนน 12 – 15 หรือ 60 – 79% หมายถึง ดี 
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- คะแนน 16 – 20 หรือ 80 – 100% หมายถึง ดีมาก 
 

นําเขาสูบทเรยีน 
  
    นําเสนอบทเรียน         
  

แบบฝกหัด 
 

แบบทดสอบ 
 
 

คะแนน 80-100% คะแนน 60-79% คะแนน 0-59% 
จบบทเรียน จบบทเรียน จบบทเรียน 

 
ภาพที ่2 : โครงสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง “เพศของคําศพัทภาษาฝรั่งเศส” 

   
ขั้นตอนการสรางแบบทดสอบ 
 1. สรางแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนทันที  และแบบทดสอบหลังเรียน
แลว 1 สัปดาห  จํานวนละ 3 บทเรียน  บทเรียนละ 20 ขอ  โดยออกขอสอบใหครอบคลุมเนื้อหาที่
ใชในการวิจัย   
 2. นําแบบทดสอบทั้ง 3 ไปใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  และอาจารยผูสอนวิชา
ภาษาฝรั่งเศสชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4   ตรวจสอบความถูกตองของแบบทดสอบและของเนื้อหา 
 
ขั้นการทดลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
 1. นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไปทดลองใชกับกลุมตัวแทนตัวอยางซึ่งเปนนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 แผนการเรียนที่ 3 (ภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศที่ 2 : ภาษาฝรั่งเศส)        
โรงเรียนเซนตจอหน  ซ่ึงมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง และผานการทดสอบตาบอดสีของ
สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแลว  จํานวน 12 คน  โดยกลุมควบคุมใหเรียน
คําศัพทจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ    สวนกลุมทดลองใหเรียนคําศัพท
จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา   ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเองเพื่อตรวจสอบความ
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เขาใจของนักเรียนที่เรียนจากบทเรียน  เมื่อนักเรียนเรียนจบ  ผูวิจัยไดซักถามความเขาใจและให
ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความเขาใจเนื้อหาของบทเรียน  ภาษาที่ใช  จํานวนเนื้อหา  จํานวน
แบบฝกหัด  ลําดับข้ันตอน  ความยากงาย  ความนาสนใจ  ตัวอักษร  ภาพ  สีและเสียงประกอบ  
กําหนดเวลาเรียนและเวลาเฉลี่ยของการทําแบบทดสอบ  และหาประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนโดยใชสูตร KW – CAI (กฤษมันต, 2538) 
 

สูตร   E-CAI = 50(Ēa + Ēb) 
 

Ēa = คาเฉลี่ยอัตราสวนของคะแนนแบบฝกหัด Ēb = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบ 
 
  95 – 100  หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพ ดีมาก 
  90 – 94  หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพ ดี 
  80 – 89  หมายถึง บทเรียนมีประสิทธิภาพ พอใช 
  ต่ํากวา 80 หมายถึง บทเรียนนีต้องปรบัปรุงแกไข 
  
 2. นําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงแกไขบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผลการหาประสิทธิภาพ
ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชุดนี้ปรากฏวา บทเรียนชุดนี้มีประสิทธิภาพอยูในระดับพอใชถึง
ระดับดี คือ  
  บทเรียนที่ 1 มีประสิทธิภาพระดับพอใช (E-CAI = 89) 
  บทเรียนที่ 2 มีประสิทธิภาพระดับดี (E-CAI = 90) 
  บทเรียนที่ 3 มีประสิทธิภาพระดับพอใช (E-CAI = 89) 
 
 และจากขอเสนอแนะของนักเรียนสวนใหญชอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชุดนี้    
นักเรียนสามารถเรียนและเขาใจเนื้อหา ข้ันตอน คําส่ัง และคําอธิบายตาง ๆ ในบทเรียนไดเปน
อยางดี นักเรียนชอบภาพ สี และเสียงประกอบ จํานวนคําศัพทในแตละบทเรียนมีความเหมาะสมดี
ไมมากจนเกินไป แตมีขอเสนอแนะบางขอรวมทั้งจากการสังเกตของผูวิจัยเองพบวามีขอบกพรอง
ของโปรแกรมบางสวนที่ตองปรับปรุงแกไขใหม คือ   
 2.1  นักเรียนตองการฟงเสียงอานคําศัพทซ้ําหลาย ๆ ครั้ง  ผูวิจัยจึงเพิ่มปุม”เสียง” 
และปุม “คําศัพทใหม” เพ่ือใหนักเรียนไดฟงเสียงคําศัพทซ้ําได หรือจะเลือกเรียนคําศัพทคําตอไป 
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 2.2  นักเรียนไมชอบรูปแบบผลยอนกลับ (Feedback) ในแบบฝกหัด ซึ่งเปนเสียง 
พูดวา “Oui. C’est correct.” เมื่อนักเรียนตอบถูก  และ “Non. C’est un nom masculin /           
féminin.” เมื่อนักเรียนตอบผิด เนื่องจากนักเรียนตองรอจนกระทั่งเสียงพูดนี้พูดจบแลวจึงจะทํา
แบบฝกหัดขอตอไปได  ผูวิจัยแกไขโดยใชเครื่องหมายถูก และเครื่องหมายกากบาท พรอมเสียง
ประกอบ (Sound Effect) ส้ัน ๆ แทน 
 
 3. นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางซึ่ง
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  แผนการเรียนที่ 3 (ภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศที่ 2 : 
ภาษาฝรั่งเศส)  ที่มีความรู ความสามารถคละกันทั้ง 2 กลุม  และผานการทดสอบตาบอดสีของ
สถาบันการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแลว  จํานวน 60 คน  แบงเปนนักเรียนหญิงจาก 
โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต 30 คน  และนักเรียนชายจากโรงเรียนวัดสุทธิวราราม 30 คน  
 

วิธีการดาํเนนิการวิจัย 
 
  1.  เตรียมสถานที่   
  จัดหองคอมพิวเตอรของโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต   และโรงเรียน                
วัดสุทธิวราราม  เปนสถานที่ที่ใชทดลองกลุมตัวอยาง  โดยจัดเครื่องคอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย  
พีซี  จํานวนโรงเรียนละ 30 ชุด  ใชทดลองครั้งละ 30 คน (1 คนตอ 1 เครื่อง) 
 

2. วิธีดําเนินการ 
 ดําเนินการทดลองกับนักเรียนที่ เปนกลุมตัวอยางจากโรงเรียนพระหฤทัย

คอนแวนต และโรงเรียนวัดสุทธิวราราม เหมือนกันทุกข้ันตอน ดังนี้ 
 2.1  นํานักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางเขารับการทดลองพรอมกันทั้ง 2 กลุม  กลุมละ 
15 คน  (โรงเรียนละ 15 คน รวมกลุมละ 30 คน) แตละกลุมใชเวลาในการทดลองทั้งสิ้น 30 นาที 
 2.2  กอนดําเนินการทดลอง  เมื่อทุกกลุมเขาประจําที่เรียบรอยแลว  ผูวิจัยอธิบาย
ใหกลุมตัวอยางเขาใจถึงขั้นตอนการทดลอง กอนเริ่มการทดลองจริง 
 2.3 ใหนักเรียนกลุมตัวอยางทุกคน ทําแบบทดสอบกอนเรียน ใชเวลา 5 นาที  
คะแนนเต็ม 20 คะแนน 
 2.4  แบงนักเรียนกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม เพื่อเรียนบทเรียน ดังนี้  
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  2.4.1  กลุมควบคุม เปนนักเรียน 15 คน (โรงเรียนละ 15 คน รวม 30 คน) 
เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทีม่ีภาพสีธรรมชาติ โดยใชเวลาในการเรียน 20 นาท ี 
  2.4.2  กลุมทดลอง เปนนักเรียน 15 คน  (โรงเรียนละ 15 คน รวม 30 คน) 
เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทีม่ีภาพสีชี้นํา โดยใชเวลาในการเรียน 20 นาท ี  
 2.5  ทั้ง 2 กลุมทําแบบทดสอบหลังเรียนทนัท ี โดยใชเวลาในการทําแบบทดสอบ
หลังเรียน 5 นาที  คะแนนเตม็ 20 คะแนน 
  2.6  หลังจากนั้น 1 สัปดาหใหนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางทั้งหมด ทําแบบทดสอบ
หลังเรียน 1 สัปดาห  คะแนนเต็ม 20 คะแนน  เพ่ือวัดความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพท
ภาษาฝรั่งเศส   
 2.7  ทําการทดลองเพิ่มอีก 2 บทเรียน ตามขั้นตอนดําเนินการดังที่ไดกลาวมาแลว 
  
  เมื่อดําเนินการทดลองกับนักเรียนกลุมตัวอยางจากโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต 
และโรงเรียนวัดสุทธิวรารามเรียบรอยแลว จึงนําคะแนนจากแบบทดสอบทั้งหมดไปวิเคราะหขอมูล 
โดยรวมผลคะแนนของนักเรียนทั้ง 2 โรงเรียน 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดจากการทดลองกับกลุมตัวอยาง       ทั้งนักเรียนหญิงและ
นักเรียนชาย  รวมทั้งส้ิน 60 คน  เปนนักเรียนที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสี
ธรรมชาติ จํานวน 30 คน (นักเรียนหญิง 15 คน และนักเรียนชาย 15 คน)      และนักเรียนที่เรียน
จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา  จํานวน 30 คน  (นักเรียนหญิง 15 คน      และ
นักเรียนชาย 15 คน)  โดยนําคะแนนของนักเรียนทั้งหมดที่ไดจากการทําแบบทดสอบทั้ง 3 
แบบทดสอบ แบบทดสอบละ 3 บทเรียน  มาหาผลตางของคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนทันที  
กับแบบทดสอบกอนเรียน  เพ่ือวัดการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส  จากนั้นหาผลตางของ
คะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนทันที  กับแบบทดสอบหลังเรียนแลว 1 สัปดาห เพื่อวัดความ   
คงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส  แลวนําผลรวมของคะแนนที่ไดทั้ง 3 บทเรียน   
มาทําการวิเคราะหหาคาสถิติตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 นําขอมูลของกลุมตัวอยางทั้งหมด มาวิเคราะหขอมูล  โดยการนําคะแนนการระลึกเพศ
ของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียน ซึ่งไดจากคาผลตางของคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียน
ทันทีกับแบบทดสอบกอนเรียน  และคะแนนความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส 
ซ่ึงไดจากคาผลตางของคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนทันทีกับแบบทดสอบหลังเรยีน 1 สปัดาห 
มาวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical Package for the Social Sciences)  
โดยใชคาสถิติทดสอบ  t-test ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในการทดสอบทางเดียว 

 



                                                                                                              
92 

 

 

บทที ่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทน
ในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  หลังจากที่ไดทําการทดลองตามกระบวนการ และนําผลคะแนนของกลุม 
ตัวอยางทั้งหมดไปวิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถิติ เพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัยดวย
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC+  โดยใชคาสถิติทดสอบ  t-test ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  ในการ
ทดสอบทางเดียว  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผลของการใชสีที่มีตอการระลึกเพศของคําศัพทภาษา
ฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

2. ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับผลของการใชสีที่มีตอความคงทนในการระลึกเพศของ
คําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
จํานวนผูเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 
 
 นํากลุมตัวอยางทั้งหมด 60 คน จากโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต และจากโรงเรียน      
วัดสุทธิวราราม  ที่ผานการทดสอบตาบอดสีของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแลว  มาจัดแบงออกเปน 2 กลุม  แลวนํารายชื่อนักเรียนแตละกลุมที่ได มาสุมตัวอยาง
แบบงาย (Simple Random Sampling)   โดยวิธีการจับฉลากเพื่อแยกเขากลุมทดลอง 2 กลุม โดย
ใหกลุมควบคุมเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส ที่มี
ภาพสีธรรมชาติ จํานวน 30 คน  และกลุมทดลองเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องเพศ
ของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสที่มีภาพสีชี้นํา จํานวน 30 คน 
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 นําคะแนนการทดสอบกอนเรียน  คะแนนการทดสอบหลังเรียนทันที  กับคะแนนการ
ทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนเรื่องเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส ที่มีภาพสีธรรมชาติและภาพสีชี้นํา ทั้ง 2 โรงเรียน     
มาวิเคราะหเพื่อหาคาเฉล่ีย กอนนําไปหาผลตาง ดังแสดงไวในตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 แสดงคาเฉล่ีย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนจากการทดสอบกอน

เรียน  คะแนนการทดสอบหลังเรียนทันที  กับคะแนนการทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องเพศ
ของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส ที่มีภาพสีธรรมชาติและภาพสีช้ีนํา  โดยรวม 2 โรงเรียน  
และรวมคะแนนบทเรียน 3 บทเรียน 

 
กอนเรียน หลังเรียนทันท ี หลังเรียน 1 สัปดาห  

บทเรียนทัง้ 3 บทเรียน 
จํานวน 
(คน) X1 SD X2 SD X3 SD 

 
-  ภาพสีธรรมชาติ 
-  ภาพสีชี้นํา 
 

 
30 
30 

 
33.37 
32.66 

 
2.74 
2.14 

 
55.33 
54.70 

 
4.55 
6.01 

 
44.60 
46.10 

 
5.04 
4.49 

 
 จากตารางที่ 2 คาเฉล่ียของคะแนนการทดสอบหลังเรียนทันทีของทั้ง 2 กลุม คือ กลุมที่
เรียนจากภาพสีธรรมชาติและกลุมที่เรียนจากภาพสีชี้นํา สูงกวาคาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบ
กอนเรียนกับคาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห  และคาเฉล่ียของคะแนนการ
ทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห  สูงกวาคาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบกอนเรียน     เมื่อพิจารณาดู
คาเฉล่ียของคะแนนทุกแบบทดสอบของทั้ง 2 กลุมทดลองแลว จะเห็นไดวา คะแนนไมแตกตางกัน
มากนัก 
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 จากนั้น  หาผลตางระหวางคะแนนการทดสอบหลังเรียนทันที กับคะแนนการทดสอบกอน
เรียน และผลตางระหวางคะแนนการทดสอบหลังเรียนทันที กับคะแนนการทดสอบหลังเรียน 1 
สัปดาห  แลวนําคะแนนคาเฉลี่ยของผลตางของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส  ที่มีภาพสีธรรมชาติและภาพสีช้ีนํา     
ทั้ง 2 โรงเรียน  มาวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพท
ภาษาฝรั่งเศส  ดังแสดงไวในตารางที่ 3 และตารางที่ 4             
                                                                                                                                             
ตารางที่ 3 แสดงผลตางของคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนจากการ

ทดสอบกอนเรียน  กับคะแนนการทดสอบหลังเรียนทันที และผลการวิเคราะหความ
แตกตางของคาเฉล่ียการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยม 
ศึกษาปที่ 4  โดยรวม 2 โรงเรียน  และรวมคะแนนบทเรียน 3 บทเรียน  ระหวางกลุมที่
เรียนจากบทเรียนที่มีภาพสีธรรมชาติและกลุมที่เรียนจากบทเรียนที่มีภาพสีชี้นํา  ดวย
การใชคาสถิติทดสอบ  t-test  

 
การระลึก  

บทเรียนทัง้ 3 บทเรียน 
จํานวน 
(คน) X2 -  X1 SD t Sig. of t 

 
-   ภาพสีธรรมชาติ 
 
-   ภาพสีชี้นํา 
 

 
30 
 

30 

 
21.97 

 
22.87 

 
5.25 

 
5.04 

 
 

-0.912 

 
 

0.356 

* p < 0.05 
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ตารางที่ 4 แสดงผลตางของคาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนจากการ
ทดสอบหลังเรียนทันที กับคะแนนการทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห  และผลการ
วิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษา 
ฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  โดยรวม 2 โรงเรียน  และรวมคะแนน       
บทเรียน 3 บทเรียน    ระหวางกลุมที่เรียนจากบทเรียนที่มีภาพสีธรรมชาติและกลุมที่
เรียนจากบทเรียนที่มีภาพสีชี้นํา  ดวยการใชคาสถิติทดสอบ  t-test 

 
ความคงทนในการระลึก  

บทเรียนทัง้ 3 บทเรียน 
จํานวน 
(คน) X2 –  X3 SD t Sig. of t 

 
-   ภาพสีธรรมชาติ 
 
-   ภาพสีชี้นํา 
 

 
30 
 

30 

 
10.40 

 
9.43 

 
5.49 

 
3.32 

 
 

0.825 

 
 

0.413 

 * p < 0.05 

 
จากตารางที่ 3 และ ตารางที่ 4  เมื่อพิจารณาผลตางของคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

และผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคํา 
ศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  โดยรวมคะแนนจากบทเรียนทั้ง 3 บทเรียน 
ของนักเรียนจาก 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต  และโรงเรียนวัดสุทธิวราราม  
ระหวางกลุมที่เรียนจากบทเรียนที่มีภาพสีธรรมชาติและกลุมที่เรียนจากบทเรียนที่มีภาพสีชี้นํา   
พบวา  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  ทั้ง 2 โรงเรียน ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มี
ภาพสีธรรมชาติและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา  มีการระลึกและความคงทนใน
การระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสไดไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05          
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บทที ่ 5 
สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การเสนอผลการวิจัย เรื่องผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศ
ของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน  ครอบคลุมสาระสําคัญ คือ วัตถุประสงคของการวิจัย สมมติฐานของการวิจัย วิธีดําเนินการ
วิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะของการวิจัย  ตามลําดับดังนี้ 
 

วัตถุประสงคของการวิจยั  
 
 เพ่ือศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพท 
ภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 
 นักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา  จะ
ระลึกและมีความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสไดดีกวานักเรียนที่เรียนคําศัพท
ภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ 
 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย 
 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนอยูแผน 
การเรียนที่ 3 (ภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศที่ 2 : ภาษาฝรั่งเศส)  ปการศึกษา 2543   ภาค
เรียนที่ 2  แบงเปน นักเรียนหญิงจากโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต   จํานวน 30 คน   และนักเรียน
ชายจากโรงเรียนวัดสุทธิวราราม  จํานวน 30 คน รวมทั้งสิ้น 60 คน  ทุกคนผานการทดสอบ     
ตาบอดสีของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแลว  และนํามาสุมตัวอยางแบบ
งาย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลากเพื่อเขากลุมทดลอง ทั้งหมด 2 กลุม    
กลุมละ 30 คน (นักเรียนหญิง 15 คน และนักเรียนชาย 15 คน) ดังนี้  
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1. กลุมควบคุม คือ นักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนที่มีภาพสีธรรมชาติ 

2. กลุมทดลอง คือ นักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนที่มีภาพสีชี้นํา 
 

เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

1. เครื่องคอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย พีซี 
2. แบบทดสอบตาบอดสี ของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
3. โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทสอนเนื้อหา (Tutorial)  เรื่อง เพศของ

คําศัพทในภาษาฝรั่งเศส  แบงออกเปน 2 รูปแบบ ดังนี้ 
  3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ มีตัวอักษร เสียงอาน

คําศัพท และภาพประกอบคําศัพทเปนภาพสีหลายสี  ใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศชายและเพศ
หญิง  

  3.2 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา มีตัวอักษร เสียงอานคําศัพท  
และภาพประกอบคําศัพทเปนภาพซึ่งมีสีเปนตัวชี้นําบงบอกเพศของคําศัพท ไดแก 
  -  ภาพที่มีสีน้ําเงินใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศชาย 
    -  ภาพที่มีสีชมพูใชประกอบคําศัพทที่เปนเพศหญิง 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้ง 2 รูปแบบนี้สรางขึ้นจากโปรแกรม Authorware 4.0 ซึ่ง
เปนโปรแกรมที่นําเสนอเนื้อหาในระบบมัลติมีเดีย  ประกอบดวยภาพ  ขอความ  และเสียง 

4.  แบบทดสอบเรื่องเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส   ทั้งกอนเรียน  หลังเรียนทันทีและ
แบบทดสอบหลังเรียนแลว 1 สัปดาห   เปนคําถามแบบเลือกตอบชนิด 2 ตัวเลือก  โดยสรางจาก
คําศัพทที่ใชในการวิจัยซึ่งมีทั้งหมด 3 บทเรียน  บทเรียนละ 20 คํา 

 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 

  1.  เตรียมสถานที่   
  จัดหองคอมพิวเตอรของโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต  และโรงเรียน                
วัดสุทธิวราราม  เปนสถานที่ที่ใชทดลองกลุมตัวอยาง  โดยจัดเครื่องคอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย  
พีซี  จํานวนโรงเรียนละ 30 ชุด  ใชทดลองครั้งละ 30 คน (1 คนตอ 1 เครื่อง) 
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2. วิธีดําเนินการ 
 ดําเนินการทดลองกับนักเรียนที่ เปนกลุมตัวอยางจากโรงเรียนพระหฤทัย

คอนแวนต และโรงเรียนวัดสุทธิวราราม เหมือนกันทุกข้ันตอน ดังนี้ 
 2.1  นํานักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางเขารับการทดลองพรอมกันทั้ง 2 กลุม  กลุมละ 
15 คน  (โรงเรียนละ 15 คน รวมกลุมละ 30 คน) แตละกลุมใชเวลาในการทดลองทั้งสิ้น 30 นาที 
 2.2  กอนดําเนินการทดลอง  เมื่อทุกกลุมเขาประจําที่เรียบรอยแลว  ผูวิจัยอธิบาย
ใหกลุมตัวอยางเขาใจถึงขั้นตอนการทดลอง กอนเริ่มการทดลองจริง 
 2.3 ใหนักเรียนกลุมตัวอยางทุกคน ทําแบบทดสอบกอนเรียน ใชเวลา 5 นาที  
คะแนนเต็ม 20 คะแนน 
 2.4  แบงนักเรียนกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม เพื่อเรียนบทเรียน ดังนี้  
  2.4.1  กลุมควบคุม เปนนักเรียน 15 คน (โรงเรียนละ 15 คน รวม 30 คน) 
เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทีม่ีภาพสีธรรมชาติ โดยใชเวลาในการเรียน 20 นาท ี 
  2.4.2  กลุมทดลอง เปนนักเรียน 15 คน  (โรงเรียนละ 15 คน รวม 30 คน) 
เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทีม่ีภาพสีชี้นํา โดยใชเวลาในการเรียน 20 นาท ี  
 2.5  ทั้ง 2 กลุมทําแบบทดสอบหลังเรียนทนัท ี โดยใชเวลาในการทําแบบทดสอบ
หลังเรียน 5 นาที  คะแนนเตม็ 20 คะแนน 
  2.6  หลังจากนั้น 1 สัปดาหใหนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางทั้งหมด ทําแบบทดสอบ
หลังเรียน 1 สัปดาห  คะแนนเต็ม 20 คะแนน  เพ่ือวัดความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพท
ภาษาฝรั่งเศส   
 2.7  ทําการทดลองเพิ่มอีก 2 บทเรียน ตามขั้นตอนดําเนินการดังที่ไดกลาวมาแลว
  
  เมื่อดําเนินการทดลองกับนักเรียนกลุมตัวอยางจากโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต 
และโรงเรียนวัดสุทธิวรารามเรียบรอยแลว จึงนําคะแนนจากแบบทดสอบทั้งหมดไปวิเคราะหขอมูล 
โดยรวมผลคะแนนของนักเรียนทั้ง 2 โรงเรียน 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 นําขอมูลของกลุมตัวอยางทั้งหมด มาวิเคราะหขอมูล  โดยการนําคะแนนการระลึกเพศ
ของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียน ซึ่งไดจากคาผลตางของคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียน
ทันทีกับแบบทดสอบกอนเรียน  และคะแนนความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส 
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ซ่ึงไดจากคาผลตางของคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนทันทีกับแบบทดสอบหลังเรยีน 1 สปัดาห 
มาวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical Package for the Social Sciences)  
โดยใชคาสถิติทดสอบ  t-test ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  ในการทดสอบทางเดียว 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคํา 
ศัพท ภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
พบวา  นักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ  
และนักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา  มีการ
ระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสไดไมแตกตางกัน อยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
 ในการศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพท 
ภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น        
ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไววา 
 
 นักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา  จะ
ระลึกและมีความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสไดดีกวานักเรียนที่เรียนคําศัพท
ภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ 
 
 จากผลการวิจัยปรากฏวา นักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา  มีการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสไม
แตกตางจากนักเรียนที่เรียนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสี
ธรรมชาติ  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  อาจเกิดจากตัวแปรแทรกซอน และประเด็นตาง ๆ   
ที่สําคัญ และควรนํามาอภิปราย ดังนี้ 
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1. ประสิทธิภาพของสื่อและเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เปนที่ทราบและยอมรับกันทั่วไปวา ส่ือคอมพิวเตอรนั้นมีประสิทธิภาพในการนําเสนอมาก  
และใชกันอยางแพรหลายในปจจุบัน  โดยเฉพาะในวงการศึกษาที่นําคอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อการ
เรียนการสอน ซ่ึงเรียกวา “คอมพิวเตอรชวยสอน” นั้น ไดรับความสนใจจากผูสอนและผูเรียนเปน
อยางมาก  ทั้งนี้เพราะคอมพิวเตอรชวยสอน ทําใหผูเรียนสนใจเรียนมากขึ้น และยังชวยเพิ่มประ-
สิทธิภาพในการเรียนรูของผูเรียนอีกดวย (วีระศักดิ์  สุนทรวิภาค, 2530; สันติ  มวงปาน, 2530;  
สายทิพย  ชลธาร, 2530; วลี  ศรีปฐมสวัสดิ์, 2532; มลฑล  อนันตรศิริชัย, 2534; สมปรารถนา  
วงศบุญหนัก, 2536; กมลธร  สิงหปรุ, 2541; วุฒิชัย  ประสารสอย, 2542;  Friedman, 1974; Liu, 
1975; Oates, 1983; Turner, 1983; Johnson, 1985; Merkel, 1985; Kolich, 1986; Carfi, 1987 
อางถึงใน มธุรส  จงชัยกิจ, 2533; Ward, 1987; Gizara, 1989)   
 
 เมื่อเปรียบเทียบสื่อคอมพิวเตอรชวยสอนกับส่ือชนิดอื่นแลวจะเห็นไดวา คอมพิวเตอรชวย
สอนมีขอไดเปรียบอยูมาก คอมพิวเตอรสามารถนําเสนอ ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว สีสัน เสียง 
ไดอยางดีเย่ียม กระตุนความอยากรูอยากเห็นของผูเรียน ทําใหผูเรียนตั้งใจเรียนเนื้อหาและรูสึก
อยากเรียนรูอยากเห็นส่ิงตาง ๆ ที่ปรากฏบนจอภาพ สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองในเวลา
และสถานที่ซึ่งผูเรียนสะดวก และสามารถเรียนไดตามความสามารถของแตละบุคคล เปนส่ือที่
สามารถโตตอบกับผูเรียนได และยังใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ไดอยางรวดเร็ว ผูเรียนจะไม  
รูสึกวาถูกบังคับใหเรียน แตจะรูสึกสนุกเพลิดเพลินกับการเรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนมากกวา
การเรียนการสอนแบบเดิม หรือจากสื่อชนิดอ่ืน ๆ  และที่สําคัญที่สุดคือ ชวยใหผูเรียนมีผลการ
เรียนดีข้ึน (สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 2532; ผาน  บาลโพธิ์, 2539; สวัสดิ์  จิตตจนะ, 2543; Johnson, 
1985) 
 
 ดังนั้นผูวิจัยจึงไดทําการทดลอง โดยใชสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน เปนสื่อนําเสนอบทเรียน
เรื่อง เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  และบทเรียนชุดนี้ไดผาน
การตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหา และดานคอมพิวเตอรมาแลว และผูวิจัยไดแกไขบาง 
สวนของบทเรียนตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  กอนนําไปทดลองกับตัวแทนกลุมตัวอยางเพ่ือ 
ตรวจสอบความเขาใจในการเรียน พรอมทั้งไดหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
โดยใชสูตร KW – CAI  ผลปรากฏวา บทเรียนชุดนี้มีประสิทธิภาพอยูในระดับพอใชถึงระดับดี ดังที่
ไดกลาวไวในบทที่ 3 เมื่อนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไว
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มาใชทดลองกับนักเรียนกลุมตัวอยาง ปรากฏวา นักเรียนทุกคนชอบและตั้งใจเรียนมาก  โดยผูวิจัย
สังเกตไดจากพฤติกรรมของกลุมตัวอยางระหวางการทําการวิจัย  
 
 จากเหตุผลที่สื่อคอมพิวเตอรดีกวาสื่อชนิดอื่น เปนสื่อที่ใชกันอยางแพรหลายกับคนทุกเพศ
ทุกวัย โดยเฉพาะการนํามาใชเปนสื่อการสอนในวิชาตาง ๆ ทําใหนักเรียนสนใจการเรียนมากขึ้น  
และจากเหตุผลที่ตัวบทเรียนที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีองคประกอบของคอมพิวเตอรชวยสอนครบทุก
ประการ ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และปฏิสัมพันธ     จึงทําใหนักเรียนรูสึก
อยากเรียน สนุกสนาน และเพลิดเพลินกับการเรียนครั้งนี้มาก  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  การเรียน
คําศัพทจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้ง 2 แบบ ที่มีภาพประกอบ และสีสันที่สวยงามกวาการ
เรียนคําศัพทจากหนังสือเรียนปกติ  เปนเหตุใหตัวชี้นําสีในภาพซึ่งเปนตัวแปรที่ตองการศึกษานั้น  
อาจจะถูกลดบทบาทลงไป  จึงสงผลใหผลการระลึกและความคงทนในการระลึกของนักเรียนทั้ง 2 
กลุมไมแตกตางกัน  และจากที่ผูวิจัยใหนักเรียนกลุมที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มี
ภาพสีชี้นํา ตอบคําถามหลังการวิจัย ก็พบวา นักเรียนกลุมที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนที่มีภาพสีชี้นํา สวนมากไมไดสังเกตวา บทเรียนที่ตนเองกําลังเรียนอยูนั้น มีภาพคําศัพทที่เปน
สีชี้นําเพศของคําศัพทอยู นักเรียนจึงไมไดจําเพศของคําศัพทจากสีชี้นํา  บางคนไดสังเกตเห็นวา
ภาพมีสีชี้นํา แตไมไดจําจากสีชี้นํา ใชการจําจากวิธีอื่น     
 
2. สีชี้นําที่นํามาใชเปนสญัลักษณแทนเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส อาจไมมีผลดานวชิาการ 
 

เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ ยังไมผูใดเคยทํามากอน  ทฤษฎีตาง ๆ ที่ผูวิจัยไดศึกษาและนํา 
มากลาวไวในบทที่ 2 เปนทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของโดยทั่ว ๆ ไปเทานั้น เชน การศึกษาเกี่ยว 
กับรูปภาพและสี พบวา มีผูวิจัยหลายทานที่ไดทําการทดลองเกี่ยวกับเรื่องนี้และไดสรุปวา ภาพสี
ทําใหผูเรียนจําและเรียนรูไดดีกวาภาพขาวดํา สีชวยใหผูเรียนสนใจสิ่งที่เรียนไดเปนอยางดี และ      
ผูเรียนสวนมากชอบภาพสีมากกวาภาพขาวดํา (จันทรเพ็ญ  ไทยประยูร, 2510; วุฒิ  แตรสังข, 
2514; จินตนา  ยันตรศาสตร, 2515; ประสงค  นิ่มมา, 2516; Dale, 1957; Vollan, 1972; 
Zimmerman, 1977)  แตมีผูวิจัยบางทานที่สรุปไววา การเพิ่มสีเขาไปในภาพที่ใชเปนสื่อการสอน 
ไมชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนดีข้ึน และไมเกิดการเรียนรูมากไปกวาภาพลายเสน
อยางงาย และอาจมีสวนใหผูเรียนที่มีระดับสติปญญาหรือความสามารถทางสมองต่ํา ไดรับขาว 
สารขอมูลมากเกินไปอีกดวย (Katzman และ Nyenluis, 1972; Dwyer, 1975; Lamberski, 1975)   
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ในดานทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับตัวชี้นําสีในภาพ  พบในงานวิจัยบางเรื่องซึ่งมีอยูนอย
มาก เชน  งานวิจัยของสังวาลย  สุสุข (2527)  ออตโต และแอสคอฟ (Otto และ Askov, 1968)   
โมเดรสกี และโกรส (Modreski และ Gross, 1972) และงานวิจัยของแมชเบธ (Machbeth, 1974) 
แตตัวช้ีนําสีที่ใชในการทดลองในงานวิจัยเหลานี้แตกตางจากตัวชี้นําสีที่ผูวิจัยนํามาใชในการวิจัย
กลาวคือ เปนตัวชี้นําสีที่ไมไดแสดงถึงหรือใหความหมายเก่ียวกับเรื่องเพศแตอยางใด เปนเพียงสีที่
ใชชี้นําในภาพเพื่อชวยใหผูเรียนเรียนไดดีข้ึน  ดังตัวอยางงานวิจัยของสังวาลย  สุสุข (2527) ได
ศึกษาปฏิสัมพันธของรูปแบบตาง ๆ ของตัวชี้ภาพกับระดับการเรียนรูดานพุทธิพิสัยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน ใชตัวชี้ภาพในรูปแบบเครื่องหมายกราฟก ตัวชี้ภาพในรูปแบบของสี และตัวชี้
ภาพในรูปแบบรายละเอียดสวนสําคัญ ผลการทดลองพบวา รูปแบบของตัวชี้ภาพมีอิทธิพลตอ
ระดับการเรียนรูดานพุทธิพิสัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และภาพลายเสนอยางงายที่
ใชเครื่องหมายกราฟกเปนตัวชี้ภาพ มีผลตอการจําและเขาใจความหมายของภาพไดมากกวาการ
ใชตัวชี้ภาพในรูปแบบของสี และรายละเอียดสวนสําคัญ ในระดับความจําตัวชี้นําที่เปนสี มีผลตอ
การจําความหมายของภาพไดนอยกวาตัวชี้ภาพที่เปนเครื่องหมายกราฟก และรายละเอียดสวน
สําคัญ และพบวามีปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบของตัวชี้ภาพ กับระดับการเรียนรูดานพุทธิพิสัย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  สวนงานวิจัยอื่น ๆ ที่ศึกษาเกี่ยวกับตัวชี้นําหรือตัวชี้ภาพที่
เปนสี  สรุปไดวา การใชตัวช้ีนําสีในภาพจะมีผลตอการเรียนรูของผูเรียนที่มีอายุนอย (ระหวาง 3-6 
ป) แตตัวชี้ภาพที่เปนรูปทรง หรือแบบอื่น จะมีผลตอการเรียนรูของผูเรียนที่มีอายุมากขึ้น (Otto 
และ Askov, 1968; Modreski และ Gross, 1972; Machbeth, 1974)  และสีสามารถชวยในการ
ระลึกรายละเอียดภายนอกของภาพได แตไมชวยใหประสิทธิภาพของสื่อดีข้ึน ซึ่งหมายความวา  
ในรูปภาพมีตัวชี้ภาพอ่ืน ๆ มากพอที่จะทําใหผูเรียนสามารถระลึกขาวสารไดมากพออยูแลว 
(Katzman และ Nyenluis, 1972) 

 
อยางไรก็ตาม ผูวิจัยพบวามีผลงานตางประเทศที่สนับสนุนการใชตัวชี้นําสีในภาพแบบ

เดียวกับที่ผูวิจัยสนใจทําการทดลอง คือ ผลงานของฮาเกอร (Hager, 1994) ซึ่งไดกลาวไววา บาง 
ครั้ง สีสามารถเปนตัวชี้นําในการสอนหลักไวยากรณได เชน  การสอนภาษาเยอรมัน ซึ่งเปนภาษา
ที่มีเพศ-พจน ดังที่ไดกลาวมาแลว  เพศของคํานามในเยอรมันแบงออกเปน 3 เพศ ไดแก เพศชาย 
เพศหญิง และเพศกลาง ผูเรียนภาษาเยอรมันตองพยายามจําเพศของคํานามทุกตัวที่พบเห็นใหได  
ดังนั้นผูสอนอาจใชสีมาเปนสัญลักษณแทนเพศ เชน เพศชายแทนดวยสีน้ําเงิน เพศหญิงแทนดวย
สีชมพู และเพศกลางแทนดวยสีเขียว  เพื่อชวยใหนักเรียนจําเพศของคําศัพทไดงายขึ้น   
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การกําหนดสีชี้นําขึ้น 2 สี คือ สีน้ําเงิน และสีชมพู ซึ่งสีชี้นําทั้ง 2 สีนี้ ผูวิจัยไดมาจากผล
การทดลองของโบมองต (Beaumont, 1987 อางถึงใน ศิริพงศ พยอมแยม, 2537)  ซึ่งเปนนักออก 
แบบโฆษณา ไดศึกษาและทดลองการใชกลุมของสีจํานวน 3-4 สี ในการสรางความรูสึกแกกลุม 
เปาหมายใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการโฆษณา ผลการทดลองพบวา ถาตองการสีที่แสดง
ความเปนผูหญิง (Feminine Color) จะใชสีชมพู  ฟา  เหลืองออน และเขียวออน  ถาตองการสีที่
แสดงความเปนผูชาย (Masculine Color) จะใชน้ําเงิน สีดํา เทา และแดง  นอกจากนี้ผูวิจัยยังได
ทําการสํารวจเพิ่มเติม โดยทําแบบสอบถามเรื่อง “ความคิดเห็นเก่ียวกับเพศและสี” ข้ึน  และให  
นักเรียนชายและหญิง  อายุระหวาง 15-18 ป กรอกแบบสอบถามชุดนี้  ผลการสํารวจสรุปไดวา      
นักเรียนชายทั้งหมด 53 คน เลือกสีน้ําเงิน  ซึ่งเปนสีที่แสดงถึงความเปนผูชาย (Masculine Color) 
มากที่สุด และเลือกสีชมพู เปนสีที่แสดงถึงความเปนผูหญิง (Feminine Color) มากที่สุด  สําหรับ
นักเรียนหญิงซึ่งมีทั้งหมด 43 คน ก็คิดวา สีน้ําเงินเปนสีที่แสดงถึงความเปนผูชายมากที่สุด และสีที่
แสดงถึงความเปนผูหญิงคือสีชมพู จากผลการสํารวจจะเห็นไดวาทั้งนักเรียนชายและนักเรียนหญิง
ตางก็มีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องเพศและสีเหมือนกัน   และตรงกับผลการทดลองของโบมองต   
ดังนั้นผูวิจัยจึงนําผลที่ไดนี้มาสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีสีช้ีนํา บงบอกเพศของคํา 
ศัพทภาษาฝรั่งเศส   โดยคําศัพทที่เปนเพศชายจะระบายสีภาพเปนสีน้ําเงินทั้งหมด และคําศัพทที่
เปนเพศหญิงจะระบายสีภาพเปนสีชมพูทั้งหมด  สวนอีกบทเรียนหนึ่งมีสีธรรมชาติ  ใชภาพสีซึ่งมีสี
หลาย ๆ สีประกอบคําศัพท   
 

จากงานวิจัยทางดานโฆษณา และจากการทําการสํารวจเรื่อง “ความคิดเห็นเกี่ยวกับเพศ
และสี”  ถึงแมวาผลการวิจัยของนักออกแบบโฆษณา และผลการสํารวจของผูวิจัยเอง จะไดผลที่
เหมือนกัน คือ สีที่แสดงถึงความเปนผูหญิงมากที่สุด คือ สีชมพู  และสีที่แสดงถึงความเปนผูชาย
มากที่สุด คือ สีน้ําเงิน  แตผลที่ไดนี้ยังไมมีผลงานวิจัยทางวิชาการยอมรับ  มีเพียงผลการวิจัยทาง 
ดานโฆษณาเทานั้น  จึงยังไมอาจสรุปไดวา สีที่ไดมาทั้ง 2 สีนี้ จะมีผลตอการเรียนรูของนักเรียน 
เมื่อนํามาใชเปนตัวชี้นําสีในภาพประกอบบทเรียน  นอกจากนี้ การเรียนการสอนวิชาภาษาฝรั่งเศส 
ในประเทศไทย ยังไมเคยมีการใชตัวชี้นําสีในภาพในรูปแบบนี้มากอน ดังนั้น อาจจะเปนอีกสาเหตุ
หนึ่งที่ทําใหนักเรียนมองขาม และคิดไมถึงวาจะมีตัวชี้นําสีในภาพ มาเปนตัวชี้แนะเรื่องเพศของคํา 
ศัพทในบทเรียนซึ่งก็อาจจะเปนไปได 
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3. ตัวชี้นําแบบอื่น ๆ ในบทเรียน 
 
  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง “เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส”  มีหนาจอการสอนคํา 
ศัพทตามหลักการสอนคําศัพทภาษาฝรั่งเศสโดยทั่วไป กลาวคือ มีภาพประกอบ เสียงอานคําศัพท 
ความหมายของคําศัพท และตัวอยางประโยค ซึ่งส่ิงตาง ๆ เหลานี้อาจเปนตัวแปรที่ทําใหนักเรียน
นํามาเปนหลักในการจําและระลึกแทนตัวชี้นําสีในภาพ  โดยเฉพาะเสียงอานคําศัพท และตัวอยาง
ประโยค ที่มีคําวา “un” และ “une” เนื่องจากคําทั้งสองนี้เปนคํานําหนาคํานามซึ่งสามารถบงบอก
เพศของคําศัพทได และในการสอนคําศัพทภาษาฝรั่งเศส ครูผูสอนจะตองสอนใหผูเรียนทองจําคํา
นําหนาคํานามไปพรอม ๆ กับตัวคําศัพทดวย ดังนั้นในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง “เพศ
ของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส”  จึงจําเปนตองมีคํานําหนาคํานามนี้ปรากฏอยูในประโยคตัวอยาง และ
ตองมีในเสียงอานคําศัพท มิฉะนั้นจะเปนการสอนคําศัพทที่ผิดหลักไวยากรณภาษาฝรั่งเศส 
 
4. นักเรียนแตละคนมีเทคนิคการจํา และการระลึก ที่แตกตางกัน 
 
 จากการศึกษาทฤษฎีเก่ียวกับความจําและการระลึก พบวา วิธีการจําและการระลึกถึงสิ่ง
ตาง ๆ ที่เคยเรียนหรือมีประสบการณมากอนนั้นมีอยูหลายวิธีดวยกัน  เชน การฝกฝน ยํ้าทวน โดย
การฝกฝนบอย ๆ  การจัดกลุม  การจัดสิ่งตาง ๆ ไวเปนหมวดหมู  การจับหลักการ โดยจดจําหลัก 
การหรือส่ิงสําคัญของสิ่งที่เรียนรูไว เพื่อชวยระลึกถึงส่ิงทั้งหมด  การใชรหัส เชน การจําคําไมมวน
โดยใชกลอนยี่สิบมวนจําจงดี  ชื่อทะเลสาบทั้งหาในทวีปอเมริกาเหนือ คือ นําชื่อยอมารวมกันจน 
ไดความหมาย HOMES เปนตน 

 
นอกจากเทคนิควิธีการจําทั่ว ๆ ไปทั้ง 5 วิธีนี้แลว  ในการเรียนภาษาฝรั่งเศสก็มีวิธีชวยจํา

เพศของคําศัพทเหมือนกัน เชน คํานามภาษาฝรั่งเศสที่เปนเพศหญิงสวนใหญจะลงทายดวย -e,    
-ée, -ie, -ue, -ure, -ère, -ance, -ence  เปนตน  แตก็มีคํานามบางคําที่เปนคํายกเวน ไมสามารถ
จําดวยวิธีแบบนี้ได  คํานามที่ยกเวนเหลานั้น ผูเรียนตองใชวิธีการทองจํา หรืออาศัยความคุนเคย 
ไดใชและเห็นคําเหลานั้นบอย ๆ 

 
ในการทดลองวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยไดตั้งคําถามในแบบสอบถามหลังการวิจัย ซึ่งถาม     

นักเรียนกลุมตัวอยางทุกคนวา นักเรียนมีวิธีการจําเพศของคําศัพทในบทเรียนนี้อยางไร  คําตอบ
ของนักเรียนทั้งกลุมที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ และกลุมที่เรียน     
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จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา สวนใหญตอบวา ใชวิธีการจําจากรูปภาพ  รองลง 
มาคือ การจําคํานําหนาคํานาม ซึ่งไดแก คําวา un (นําหนาคํานามเพศชาย) และ une (นําหนาคํา 
นามเพศหญิง)  จําจากคําลงทาย เชน -e, -ère เปนตน  จําจากเสียงคําอานคําศัพท  การทองจํา 
และใชเทคนิควิธีการจําของตนเอง ตามลําดับ สังเกตไดวาไมมีนักเรียนคนใดที่จําและระลึกเพศ
ของคําศัพทจากตัวชี้นําสีในภาพเลย 
 

ผลการวิจัยในเรื่องเก่ียวกับเทคนิควิธีการจําและการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสนี้ 
สามารถอธิบายไดวา  สาเหตุที่นักเรียนสวนใหญใชวิธีการจํารูปภาพนั้น เปนเพราะวารูปภาพมี
สีสันสะดุดตา และภาพมีการเคลื่อนไหว  ทําใหดึงดูดความสนใจของผูดูหรือผูเรียนไดมากกวาสิ่ง
เราอื่น ๆ  มีนักวิจัยหลายทานที่คนควาวิจัยเกี่ยวกับภาพและคํา และพบวาภาพมีผลตอความจํา
มากกวาคํา เพราะความจําที่มีตอภาพนั้นเหมือนกับการบันทึกไวดวยระยะเวลาสั้น ๆ สวนความจํา
ที่มีตอภาษานั้นเหมือนกับการบันทึกเทปกลับไปกลับมาหลาย ๆ เที่ยวซึ่งตองใชเวลานาน (Cohen, 
1973) อีกอยางหนึ่งที่มีผูอธิบายไวก็คือ สิ่งเราที่เปนภาพมีรายละเอียดมากพอที่จะชวยใหเกิด
ความจํา แตจะไมพบรายละเอียดในสิ่งเราที่เปนภาษาหรือคําเลย (Eysench, 1972) และยังพบอีก
วา ความจําที่ไดในภาพนั้นจะมีคาสูงกวาไดในคํา  ถึงแมจะเปนคําที่เปนรูปธรรมและนามธรรม ซึ่ง
การวิจัยนี้ทดลองกับทุกระดับอายุก็ไดผลเชนเดียวกัน (Bird และ Bennett, 1974) 
 

วิธีที่นักเรียนกลุมตัวอยางใชในการจดจําเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสรองลงมาจากการ
จํารูปภาพในบทเรียน ก็คือ การจําคํานําหนาคํานาม ไดแก คําวา un และ une  นักเรียนจําหรือ
ระลึกเพศของคําศัพทไดดวยวิธีนี้มากเปนอันดับสอง เพราะโดยทั่วไปแลวการเรียนการสอนภาษา
ฝรั่งเศส จะสอนใหนักเรียนจําคําศัพทโดยใชวิธีการทองจําคํานําหนาคํานามควบคูไปกับตัวคําศพัท 
และความหมายของคําศัพท ซึ่งวิธีที่นักเรียนใชนี้ เปนวิธีการจําคําศัพทแบบพื้นฐานตามหลักการ
สอนภาษาฝรั่งเศส  นอกจากนี้ เสียงอานคําศัพทก็ใชในวิธีการทองจําคําศัพทแบบพื้นฐานดวยเชน 
กัน ดังนั้นนักเรียนจึงใชวิธีนี้มากเปนอันดับตามมา  สวนการจําจากคําลงทายคํานามนั้น เปนเพียง
หลักการงาย ๆ เพ่ือชวยใหนักเรียนจําเพศของคําศัพทไดงายและสะดวกขึ้นเทานั้น  ซึ่งในการสอน
ภาษาฝรั่งเศส ครูผูสอนบางทานก็ไมไดสอนหลักการจําแบบนี้ใหแกนักเรียน  เพราะมีคําศัพทอีก
หลายคําที่เปนคํายกเวน และไมเปนไปตามหลักการนี้ ซึ่งนักเรียนก็ตองใชวิธีการทองจําเอง 
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ขอเสนอแนะของการวิจยั 
 
1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช 
 

ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนแนวทางในการผลิตและสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใน
การสอนวิชาภาษาฝรั่งเศส โดยเฉพาะการสอนคําศัพท  ถึงแมวาตัวชี้นําสีในภาพจะทําใหนักเรียน
ระลึกและมีความคงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสไดไมแตกตางกันก็ตาม  แตเมือ่ดู
จากคะแนนแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนทันที และแบบทดสอบหลังเรียนแลว 1 
สัปดาห  จะเห็นไดวา คะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนทันที และแบบทดสอบหลังเรียนแลว 1 
สัปดาห ดีกวาคะแนนของแบบทดสอบกอนเรียนอยางเห็นไดชัดเจน  และนักเรียนทุกคนอยากใหมี
การเรียนการสอนจากสื่อคอมพิวเตอรชวยสอนแบบนี้ดวย 

 
2. ขอเสนอแนะในการทําวิจยัครั้งตอไป 
 

2.1 ควรมีการศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของ
คําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
แบบนี้อีก โดยบอกใหนักเรียนกลุมที่เรียนจากบทเรียนที่มีภาพสีชี้นําทราบวาในบทเรียนมีตัวชี้นําสี
ในภาพบงบอกเพศของคําศัพทอยู เนื่องจากการทําวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไมไดบอกนักเรียนใหจําเพศ
ของคําศัพทจากสีช้ีนําในภาพ  และผูวิจัยไดทําการทดลองเพิ่มเติมกับนักเรียนจากโรงเรียนวชิราวุธ
วิทยาลัย โดยบอกใหนักเรียนกลุมทดลองสังเกตตัวชี้นําสีในภาพคําศัพท เพื่อชวยในการจําเพศ
ของคําศัพท ปรากฏวา นกัเรียนกลุมทดลองไดคะแนนจากแบบทดสอบสูงกวานักเรียนกลุมควบคุม 

2.2 ควรมีการศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของ
คําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ในลักษณะนี้  แตควรออกแบบใหตัวชี้นําสีในภาพเดน และสามารถเห็นไดชัดเจน เชน การทําให
ภาพสีชี้นํากระพริบ เปนตน 

2.3 ควรมีการศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของ
คําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ในลักษณะนี้ แตเพิ่มตัวแปรทางดานระดับสติปญญาของผูเรียน 
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2.4 ควรมีการศึกษาผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความคงทนในการระลึกเพศของ
คําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากสื่อการสอนชนิดอื่น เชน 
หนังสือเรียน สไลด แผนใส ฯลฯ 

2.5 ควรมีการศึกษาผลของการใชตัวชี้นําแบบอ่ืน ๆ ที่มีตอการระลึกและความคงทนใน
การระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 
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 แบบสอบถามเรื่อง ความคิดเห็นเกี่ยวกับเพศและสี 
 

 
 

คําช้ีแจง  แบบสอบถามนี้ทําขึ้นเพื่อเปนขอมูลในงานวิจัย เรื่อง “ผลของการใชสีที่มีตอการระลึกและความ
คงทนในการระลึกเพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน” ขอใหทานกรอกขอมูลตามความเปนจริงและตามความคิดเห็นของทาน 
แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2 ตอน 
 ตอนที่ 1 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับเพศและสี 
 
ตอนที่ 1 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงใน   หรือ เติมขอความลงในชองวางที่จัดไวให 

1.    เพศ 
    ชาย 
    หญิง 
 
2.  อายุ……….. ป 
 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเพศและสี 
 คําช้ีแจง โปรดพิจารณาขอคําถามแตละขอตามความคิดเห็น และความรูสึกที่แทจริงของทาน 
    โปรดเรียงลําดับคามคิดเห็นของทาน โดยเขียนเลข 1 หรือ 2 หรือ 3 หนาขอความ 
   1  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้น มากที่สุด 
   2  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้น ปานกลาง 
   3  หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้น นอยที่สุด 
 

1. สีดังตอไปนี้ ทานคิดวาสีใดใหความรูสึกถึงความเปนผูชายมากที่สุด (เรียงลําดับ 1-3) 
 ………. สีแดง  ………. สีน้ําเงิน  ………. สีเขียว 
 ………. สเีหลือง ………. สีสม  ………. สีน้ําตาล 
 ………. สีฟา  ………. สีชมพู  ………. สีมวง 
2. สีดังตอไปนี้ ทานคิดวาสีใดใหความรูสึกถึงความเปนผูหญิงมากที่สุด (เรียงลําดับ 1-3) 
 ………. สีแดง  ………. สีน้ําเงิน  ………. สีเขียว 
 ………. สีเหลือง ………. สีสม  ………. สีน้ําตาล 
 ………. สีฟา  ………. สีชมพู  ………. สีมวง 
 

 ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามชุดนี้  
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แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
 
ช่ือเรื่อง  เพศของคําศัพทภาษาฝรั่งเศส (LES  GENRES  DES  NOMS) 
ประกอบการเรียนวิชา  ภาษาฝรั่งเศส ผูผลิต  นางสาวรวิอร  บุญรัตนกรกจิ 
 
คําอธิบาย  แบบประเมินนี้แบงการประเมินความเหมาะสมของบทเรียนเปน 6 ดาน  ไดแก  1)ดานเนื้อหาและ 
 การดําเนินเรื่อง  2)ภาพ เสียงและการใชภาษา  3)ตัวอักษรและการเลือกใชส ี 4) การจัดบทเรียน   
 5)การจัดกิจกรรมการเรียน  6)คูมือการใชบทเรียน 
การกําหนดเกณฑในการประเมินความเหมาะสมของบทเรียน แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 5 = ดีมาก เหมาะสมมาก   4 = ดี เหมาะสม   3 = ปานกลาง   2 = ควรปรับปรุง   1 = ไมเหมาะสม 
คําแนะนํา  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงในชองประเมิน ตามความคิดเห็นของทาน 

รายการประเมิน ระดับการประเมิน 
 5 4 3 2 1 
1. เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง      

1.1 ความเหมาะสมของการจัดลําดับข้ันนําเสนอ 
เนื้อหา 

     

     1.2  ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา      
1.3 เนื้อหาเหมาะสมกับระดับพ้ืนฐานความรูของ 

            ผูเรียน 
     

     1.4  ความนาสนใจของเนื้อหา      
1.5 วิธีการดําเนินเรื่องกระตุนใหผูเรียนสนใจ และ 
        ติดตามบทเรียน 

     

ขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
2.  ภาพ เสียงและการใชภาษา      
     2.1 ความตรงตามเนื้อหาของภาพที่นําเสนอ      
     2.2 ความเหมาะสมของขนาดภาพที่ใชประกอบ 
           บทเรียน 

     

     2.3 การสื่อความหมายของภาพที่ใชประกอบ 
           บทเรียน 

     

     2.4 ความสวยงามของภาพที่ใชประกอบบทเรียน      
     2.5 การเราความสนใจดวยเสียงประกอบบทเรียน      
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รายการประเมิน ระดับการประเมิน 
 5 4 3 2 1 
     2.6 ความชัดเจนของเสียงบรรยายที่ใชประกอบ 
           บทเรียน 

     

     2.7 ความถูกตองของไวยากรณที่ใชในการใหคํา 
           อธิบาย 

     

     2.8 การใชภาษาเขาใจงายและชัดเจน      
ขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
3.  ตัวอักษรและการเลือกใชสี      
     3.1 แบบอักษรที่ใชในการนําเสนอเนื้อหาอานได 
           ชัดเจน 

     

     3.2 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร      
     3.3 ความเหมาะสมของการเลือกใชสีตัวอักษร      
     3.4 ความชัดเจนของตัวอักษรเมื่ออยูบนพ้ืนหลัง 
           สีตางๆ 

     

     3.5 ความเหมาะสมของการเลือกใชสีพ้ืนจอภาพ      
     3.6 สีของภาพสวยงาม ชัดเจนและดึงดูดความสนใจ      
ขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

4.  การจัดบทเรียน      
     บทนําเขาสูบทเรียน      
     4.1 เราความสนใจในรูปแบบที่เหมาะสม      
     4.2 การใหขอมูลและรายละเอียดเกี่ยวกับบทเรียน      
     4.3 ความเหมาะสมในการใหความรูกอนเรียน      
     4.4 รูปแบบของปฏิสัมพันธในบทนําเขาสูบทเรียน 
           เชน การใชเมาส  การใช แปนพิมพ 

     

     บทเรียน      
     4.5 เราความสนใจในรูปแบบที่เหมาะสม      
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รายการประเมิน ระดับการประเมิน 
 5 4 3 2 1 
     4.6 ความตอเนื่องของการนําเสนอบทเรียน      
     4.7 การเปดโอกาสใหผูเรียนควบคุมทิศทางของ 
           บทเรียน เชน  เดินหนา  ถอยหลัง 

     

     4.8 รูปแบบของปฏิสัมพันธในบทเรียน  เชน 
           การใชเมาส  การใชแปนพิมพ 

     

     4.9 ความเหมาะสมในการใหความชวยเหลือหรือ 
           คําแนะนําการใชบทเรียน 

     

ขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
5.  การจัดกิจกรรมบทเรียน      
    แบบฝกหดั      
     5.1 ความชัดเจนของคําสั่งใน แบบฝกหัด      
     5.2 แบบฝกหัดวัดผลไดตรงตามวัตถุประสงค      
     5.3 รูปแบบของปฏิสัมพันธในแบบฝกหัด เชน 
           การใชเมาส  การใช แปนพิมพ 

     

     5.4 ความเหมาะสมในการใหผลยอนกลับ      
     แบบทดสอบ      
     5.5 ความชัดเจนของคําสั่งในแบบทดสอบ      
     5.6 แบบทดสอบวัดผลไดตรงตามวัตถุประสงค      
     5.7 รูปแบบของปฏิสัมพันธในแบบทดสอบ เชน 
           การใชเมาส  การใช แปนพิมพ 

     

     5.8 การนําเสนอผลคะแนนรวมทายแบบทดสอบ      
ขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
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รายการประเมิน ระดับการประเมิน 
 5 4 3 2 1 
6.  คูมือการใชบทเรียน      
     6.1 รายละเอียดของโครงสรางบทเรียน      
     6.2 ความชัดเจนในการอธิบายการใชบทเรียน      
     6.3 เนื้อหาขอมูลในคูมือเปนประโยชน และอํานวย 
           ความสะดวกในการใชงาน 

     

     6.4 การออกแบบคูมือการใชบทเรียนสวยงาม  
           เหมาะสม 

     

ขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ความคิดเห็นเพิ่มเติม  
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
รวมคะแนน  …………………..  คะแนน  
 

 ผานเกณฑการประเมิน 
    ระดับสูง 
    ระดับปานกลาง 
    ระดับตํ่า 
    ไมผานเกณฑการประเมิน 
 
 

ลงชื่อ  ………………………………………………  ผูประเมิน 
วันที่  ………../…………/………… 

 
 

เกณฑการตัดสินผลการประเมิน 
181-200 ผานระดับสูง 
151-180 ผานระดับกลาง 
120-150 ผานระดับตํ่า 
ต่ํากวา120 ไมผานการประเมิน 
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คําศัพทภาษาฝรั่งเศสที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ที่มีภาพสีธรรมชาติและภาพสีชี้นํา 

 
บทเรียนที ่1 

“บาน” (LA MAISON) 
 

1. un appareil de  chauffage  เครื่องทําความรอน 
2. un téléphone โทรศัพท 
3. un porte-monnaie กระเปาสตางค 
4. un parapluie รม 
5. un thermomètre ปรอทวัดอุณหภูมิ 
6. un fauteuil เกาอ้ีมีทาวแขน 
7. un coussin หมอนอิง 
8. un rideau มาน 
9. un tiroir ลิ้นชัก 
10. un calendrier ปฏิทิน 
11. une tire-lire กระปุกออมสิน 
12. une poubelle ถังขยะ 
13. une bouteille ขวด 
14. une poupée ตุกตา 
15. une table โตะ 
16. une camera กลองถายรูป 
17. une clé กุญแจ 
18. une fleur ดอกไม 
19. une radio วิทย ุ
20.  une télévision โทรทัศน 
 
 

หมายเหตุ  คําศัพทในแตละบทเรียน จะมีคําศัพทเพศชาย 10 คํา และคําศัพทเพศหญิง 10 คํา 
 

 
 
 
 
 



 
144

คําศัพทภาษาฝรั่งเศสที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ที่มีภาพสีธรรมชาติและภาพสีชี้นํา 

 
บทเรียนที่ 2 

“เมือง” (LA VILLE) 
 

1. un phare ประภาคาร 
2. un tricycle จักรยาน 3 ลอ 
3. un hélicoptère เฮลิคอปเตอร 
4. un parachute รมชูชีพ 
5. un navire เรือเดินสมุทร 
6. un lampadaire เสาไฟฟา 
7. un tractopelle รถขุดดิน 
8. un camion รถบรรทุก 
9. un hôpital โรงพยาบาล 
10. un avion เครื่องบิน 
11. une école โรงเรียน 
12. une motocyclette จักรยานยนต 
13. une ambulance รถพยาบาล 
14. une usine โรงงาน 
15. une fusée จรวด 
16. une grue รถยก 
17. une cabine-téléphonique ตูโทรศัพท 
18. une maison บาน 
19. une auto รถยนต 
20.  une jeep รถจี๊ป 
 
 

หมายเหตุ  คําศัพทในแตละบทเรียน จะมีคําศัพทเพศชาย 10 คํา และคําศัพทเพศหญิง 10 คํา 
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คําศัพทภาษาฝรั่งเศสที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ที่มีภาพสีธรรมชาติและภาพสีชี้นํา 

 
บทเรียนที่ 3 

“สัตว”  (LES ANIMAUX) 
 

1. un aigle นกอินทรี 
2. un buffle ควาย 
3. un crabe ปู 
4. un hippopotame ฮิปโปโปเตมัส 
5. un singe ลิง 
6. un tigre เสือ 
7. un crocodile จระเข 
8. un cygne หงส 
9. un lion สิงโต 
10. un requin ฉลาม 
11. une fourmi มด 
12. une chauve-souris คางคาว 
13. une girafe ยีราฟ 
14. une tortue เตา 
15. une baleine ปลาวาฬ 
16. une chouette นกฮูก 
17. une grenouille กบ 
18. une abeille ผึ้ง 
19. une araignée แมงมุม 
20. une autruche นกกระจอกเทศ 
 
 

หมายเหตุ  คําศัพทในแตละบทเรียน จะมีคําศัพทเพศชาย 10 คํา และคําศัพทเพศหญิง 10 คํา 
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คะแนนรวมของแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนทันท ี

และแบบทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห ของนักเรยีนที่เรียนจาก 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีธรรมชาติ 

นักเรียน รวมคะแนน 
กอนเรียน 

รวมคะแนน 
หลังเรียนทันท ี

ผลตาง 
(กอนกับหลังเรียนทันท)ี 

รวมคะแนน 
หลังเรียน 1 สัปดาห 

ผลตาง (หลังเรียนทันทีกับหลัง
เรียน 1 สัปดาห) 

1 36 45 9 40 5 
2 37 45 8 34 11 
3 37 52 15 39 13 
4 35 58 23 51 5 
5 31 52 21 38 14 
6 34 59 25 44 15 
7 34 60 26 47 13 
8 38 59 21 39 20 
9 34 58 24 49 9 

10 32 45 13 44 1 
11 32 57 25 51 6 
12 33 52 19 47 5 
13 29 48 19 41 7 
14 33 57 24 42 15 
15 34 57 23 41 16 
16 34 58 24 54 4 
17 28 53 25 41 12 
18 35 59 24 46 13 
19 32 57 25 39 18 
20 32 58 26 44 14 
21 39 59 20 46 13 
22 34 59 25 51 8 
23 34 59 25 51 8 
24 35 53 18 40 13 
25 27 58 31 52 6 
26 34 53 19 50 3 
27 31 60 29 48 12 
28 30 56 26 44 12 
29 34 57 23 44 13 
30 33 57 24 41 16 

หมายเหตุ -  คะแนนเต็มของแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนทันที และแบบทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห  
  ของบทเรียนทัง้ 3 บทเรียนรวมกัน คือ 60 คะแนน 
 -  นักเรียนจากโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต และโรงเรียนวัดสุทธิวราราม โรงเรียนละ 15 คน รวมเปน 30 คน 
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คะแนนรวมของแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนทันท ี

และแบบทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห ของนักเรยีนที่เรียนจาก 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีภาพสีชี้นํา 

นักเรียน รวมคะแนน 
กอนเรียน 

รวมคะแนน 
หลังเรียนทันท ี

ผลตาง 
(กอนกับหลังเรียนทันท)ี 

รวมคะแนน 
หลังเรียน 1 สัปดาห 

ผลตาง (หลังเรียนทันทีกับหลัง
เรียน 1 สัปดาห) 

1 33 58 25 50 8 
2 32 60 28 51 9 
3 32 58 26 45 13 
4 32 60 28 53 7 
5 32 60 28 52 8 
6 32 60 28 45 15 
7 28 60 32 57 3 
8 31 56 25 49 7 
9 32 57 25 48 9 

10 36 50 14 40 10 
11 34 56 22 43 13 
12 28 51 23 47 4 
13 35 53 18 43 10 
14 33 53 20 44 9 
15 35 52 17 39 13 
16 35 60 25 46 14 
17 30 48 18 39 9 
18 35 46 11 38 8 
19 32 52 20 47 5 
20 33 47 14 44 3 
21 35 52 17 44 8 
22 37 60 23 49 11 
23 31 60 29 49 11 
24 31 57 26 45 13 
25 34 57 23 42 15 
26 33 60 27 50 10 
27 32 58 26 45 13 
28 33 58 25 46 12 
29 34 57 23 51 6 
30 30 50 20 42 8 

หมายเหตุ -  คะแนนเต็มของแบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียนทันที และแบบทดสอบหลังเรียน 1 สัปดาห  
  ของบทเรียนทัง้ 3 บทเรียนรวมกัน คือ 60 คะแนน 
 -  นักเรียนจากโรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต และโรงเรียนวัดสุทธิวราราม โรงเรียนละ 15 คน รวมเปน 30 คน 



 
151 

   
ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวรวิอร  บญุรตันกรกิจ  เกิดเมื่อวันที่ 26 กันยายน 2517  ที่กรุงเทพมหานคร  สําเร็จ
การศึกษาระดับปรญิญาตร ี วุฒิปรญิญาศิลปศาสตรบณัฑิต  (ศศ.บ.)  วิชาเอกภาษาฝรั่งเศส  
คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมติร  เมื่อปการศึกษา 2540  และเขา
ศึกษาตอในระดับบณัฑิตศึกษา สาขาโสตทศันศึกษา คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
ในปการศึกษา 2541 
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