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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระ
พุทธศาสนาวันอาทิตย เพื่อนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย กลุมตัวอยางที่ใช
ในการวิจัยไดแก ครูผูสอน จํ านวน 300 ทาน จาก 151 ศูนย ผูเชี่ยวชาญจํ านวน 28 ทาน จาก 3 สาขา ไดแก นักเทคโนโลยี
การศึกษา 20 ทาน , พระภิกษุ 5 ทาน และเจาหนาที่จากกรมการศาสนา 3 ทาน เก็บขอมูลโดยเทคนิคเดลฟาย จํ านวน 3
รอบ และใหผูทรงคุณวุฒิจํ านวน 5 ทานรับรองรูปแบบที่ได

ผลการวิจัยพบวา ดานสภาพการใชส่ือการสอนของครูผูสอนมีในระดับนอย ส่ือการสอนที่ใชสวนใหญไดแก
เอกสารตํ าราและหนังสืออานประกอบ ภาพถาย รูปภาพ วิดีทัศนหรือเทปโทรทัศน กระดานดํ า เครื่องบันทึกเสียง

ดานปญหาของครูผูสอนพบวา ครูผูสอนขาดความรูและทักษะในการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอน,
ส่ือการสอนมีไมเพียงพอตอความตองการ , ขาดงบประมาณในการจัดซื้อ และส่ือการสอนชํ ารุดมีอายุการใชงานไมนาน

ดานของสถานที่พบวา สภาพหองเรียนไมเหมาะสมกับการใชส่ือการสอน เชน ปญหาเรื่องกระแสไฟฟา และส่ิง
อํ านวยความสะดวก , ขาดผูเชี่ยวชาญในการใหความรู ฝกอบรมการผลิตส่ือการสอน และไมทราบขาวสารดานสื่อการสอน
 ดานความตองการสื่อการสอนพบวา ครูผูสอนมีความตองการสื่อการสอนทุกประเภทในระดับมาก โดยเฉพาะสื่อ
ที่เกี่ยวของกับรายวิชาที่สอน และมีเนื้อหาทางพระพุทธศาสนา โดยสื่อการสอนที่ตองการมากที่สุด ไดแก เอกสารตํ าราและ
หนังสือที่ไดรับรางวัล เครื่องคอมพิวเตอร โทรทัศน เครื่องเลนวิดีทัศน ส่ือมัลติมีเดีย นอกจากนั้นส่ือการสอนดานกิจกรรม
และวิธีการพบวา ครูผูสอนตองการใชการฝกปฏิบัติ การศึกษานอกสถานที่ และการสาธิตประกอบการสอน

การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย จากผูเชี่ยวชาญสรุปรูปแบบ
ของศูนยที่ได 17 ประเด็นดังนี้ : ลักษณะของศูนยวิทยบริการ , โครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการ , ภาระหนาที่ของศูนย
วิทยบริการ , บุคลากรที่ดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการ , การบริหารงานของศูนยวิทยบริการ , สถานที่ตั้งของศูนยวิทย
บริการ , การจัดพื้นที่ใชสอยของศูนยวิทยบริการ , ประเภทของสื่อการสอนที่ใหบริการของศูนยวิทยบริการ ,  การจัดบริการ
ของศูนยวิทยบริการ , แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการ , วิธีการคัดเลือก และจัดหาวัสดุ
อุปกรณ และส่ือการสอนของศูนยวิทยบริการ , วิธีการประเมินวัสดุอุปกรณ และส่ือการสอนของศูนยวิทยบริการ , การจัด
ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ Self-Learning Center , วิธีการและเทคนิค
การประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการ , วิธีการประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการกับสถาบันหรือศูนยวิทยบริการ
แหงอื่น ๆ , เวลาเปดปดที่เหมาะสมของศูนยวิทยบริการ และพันธกิจของศูนยวิทยบริการ

การประเมินรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจากผูทรงคุณวุฒิ จํ านวน 5
ทาน พบวา ผูทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบศูนยวิทยบริการที่ไดในระดับ “ดี” และสามารถนํ าไปปฏิบัติไดจริง

ภาควิชา โสตทัศนศึกษา ลายมือช่ือนิสิต……………………….………………...
สาขาวิชา โสตทัศนศึกษา ลายมือช่ืออาจารยที่ปรึกษา……………….…………...
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     The purpose of this research were to survey the state , problem and needs instructional media
from teachers in Buddhist Sunday Educational Centers and to proposed model of learning resource center for
Buddhist Sunday Educational Centers. Subject were 300 teachers from 151 centers and 33 specialists from 3
group : audio – visual communications (20) , buddhist monk (5) and government official from department of
religisus affairs (3). The proposed model used Delphi Technique 3 time and 5 advisor evaluate the model.

1.  The state of media : teacher used media in low level. The instructional media most utilized were
document , textbook , photo , picture , video , board and tape recorder.

2.  The problem of media : teachers were problem skill to product , used and present media ,
needy media , budget , media didn’t used , problem for specialist and didn’t know news media

3.  Needs media : teacher needs all media in high level especially media for course and buddhist
that’s document , textbook , computer , television , video , multimedia and activity were practice , outdoor and
demonstration.

4.  The final consensus could be summarizing as a model of this research from 17 issues for
Learning Resource Center (LRC). They were : The form of learning resource center , The organizations , The
role , The personal , The administration , The place , The space , The type of Instructional media for service ,
The services , The budget , The choice in selecting and management in providing materials , equipments and
instructional media , The evaluation of materials , equipments and instructional media , The proposed model of
learning resource center to self – learning center , The method and technique of public relations , The method
of contact and collaborate between LRC  and an institute and other learning resource center , The appropriate
opening time and The utility of Learning Resource Center.

The expert evaluate this model were “Good” and model that it could be successfully used.
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กติติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธเลมนี้สํ าเร็จดวยความภาคภูมิใจจากความกรุณาจาก รศ. สมเชาว  เนตรประเสริฐ อาจารย
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่ใหคํ าแนะนํ า ใหขอเสนอแนะ และจุดประกายใหผมตัดสินใจเลือกหัวขอนี้ ขอใหอาจารยมี
สุขภาพแข็งแรงสมบูรณ อาจารยจะเปนที่เคารพรักของผมตลอดไป

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยภาควิชาโสตทัศนศึกษาทุกทานที่ใหความรูและประสิทธิ์ประสาทวิชา 
และใหความเอ็นดูกับผมตลอดเวลาที่ผมศึกษาอยูที่ภาควิชานี้

ขอกราบขอบพระคุณกรมการศาสนา และบัณฑิตวิทยาลัยที่ใหทุนอุดหนุนการวิจัยแกผมทํ าใหผม
ทํ างานวิจัยไดอยางเต็มที่

ขอขอบพระคุณอาจารยพรั่ง  เจนนธี พี่แกว  ชิดตะขบ พี่ดํ ารง  สอนอน และพี่ ๆ จากกรมการศาสนา
ทุกทานที่ใหขอมูลและขอเสนอแนะในการเก็บขอมูลจากงานวิจัยนี้ หวังวาส่ิงที่ผมตั้งใจคงเปนประโยชนแกพระ
พุทธศาสนานะครับ

ขอกราบขอบพระคุณ รศ. ดร. เกียรติวรรณ  อมาตยกุล อาจารยเปน KURU ที่ดีของผมเสมอมา ชี้แนว
ทางอันมีคาที่ทํ าใหผมไดรูจักตัวเองมากขึ้น BABANAM KAVALAM ขอจงมีความรักใหกับตัวเองและใหกับทุก
สรรพส่ิง

ขอกราบขอบพระคุณครูผูสอนจากศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทุกทานที่ใหขอมูลอันมากมาย
ผมขอนมัสการดวยความเคารพ ณ โอกาสนี้

ขอกราบขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่กรุณาสละเวลาอันมีคาตอบแบบสอบถาม
ดวยความเต็มใจ และใหขอเสนอแนะในการทํ าวิจัยครั้งนี้

ขอขอบพระคุณคณาจารยภาควิชาการสอนภาษาไทย และภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษา
ศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยเฉพาะ รศ. วนิดา  จึงประสิทธิ์ , รศ. ศิริพงศ  พยอมแยม รศ. ประทิน  คลาย
นาค , ผศ. ฐาปนีย  ธรรมเมธาที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาและเปนกํ าลังใจที่ดีใหกับผมตลอดมา

ขอขอบคุณพี่วารุณี  สรรพวุธ , แจมจันทร  ทองสา ภาคโสตฯ ไชยยศภาควิจัยฯ , โฆษิตภาคจิตวิทยาที่
ชวยเหลือผูวิจัยในเรื่องของสถิติ และขั้นตอนการทํ าวิทยานิพนธจนสํ าเร็จไดดวยดี

ขอขอบคุณนอง ๆ ชาวศิลปากรที่ชวยเหลือ และเปนกํ าลังใจที่ดีใหกับพี่เสมอมาตลอดเวลา 4 ปที่รูจัก
กันมาพี่ไดรับความชวยเหลือเปนอยางดี

ขอขอบคุณเพื่อนและนองที่แสนดี ปอม ใหม กอย เดน นิ่ม ปาน และอีกหลายคนที่เปนกํ าลังใจใหเสมอ
มาเวลาไมสบายใจครั้งไหนปรึกษาไดทุกเรื่อง
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บทที่ 1

บทนํ า

ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

ศูนยวทิยบรกิารเปนแหลงรวมของขาวสาร ขอมูล ส่ือการเรียนการสอน เทคโนโลยีสาร
สนเทศ ฯลฯ เขาไวดวยกัน เพื่อผูที่ตองการแสวงหาความรูสามารถเขาไปศึกษาดวยตนเองใน
ทกุโอกาส อันจะสงผลใหบุคคลนั้นมีความคิดสรางสรรค เปนผูทันตอเหตุการณและมีความคิดที่
กาวหนาอยูเสมอ

ปจจบัุนเปนยุคของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีขอมูลเกิดขึ้นตลอดเวลา เอกสาร หนังสือ
ส่ือส่ิงพมิพหรือส่ือประเภทตาง ๆ มีจํ านวนเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วจนมีจํ านวนมากเกินกวาที่ผูแสวงหา
ความรูจะสามารถเสาะหาหรือครอบครองความรูเหลานั้นไดทั้งหมด ศูนยวิทยบริการจงึเปนสถาน
ทีอํ่ านวยประโยชนและสามารถแกปญหาเรื่องนี้ไดเปนอยางดี (มนวิภา   เจยีจันทรพงษ, 2538) ใน
ดานการศกึษาไดมีการนํ าเทคโนโลยีมาใชปรับปรุงระบบตาง ๆ ของการเรียนการสอน และการ
ท ํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (กดิานันท  มลิทอง, 2540) ซึง่สอดคลองกับความคิดที่กลาววา
ศูนยวทิยบริการนัน้จดัเปนหวัใจของการศึกษา เปนแหลงที่จัดกิจกรรมหรือบริการที่สามารถจัดใหมี
ทัง้ในระบบการศึกษาปกติและในระบบการศึกษานอกระบบ (ประกอบ  คุปรัตน, 2538)

สถานศึกษาในปจจบัุนไดมีการจัดตั้งแหลงคนควาหาความรูในรูปแบบใหม ๆ มากมาย
โดยมชีือ่เรียกตางกันไปตามบทบาท กิจกรรมและการบรกิารที่จัด เชน ศูนยส่ือการศึกษา
(Educational Media Center) ศูนยบริการสื่อการสอน (Instructional Media Center) ศูนยวัสดุ
การศึกษา (Instructional Materials Center) ศูนยทรัพยากรการเรียนรู (Learning Resource
Center) สถาบันวทิยบริการ (Academic Resource Center) เปนตน (วนิดา  จึงประสิทธิ์, 2532)

จากค ําเรียกชื่อแหลงการเรียนรูทั้งหมดนั้นสอดคลองกับ ประภาวดี  สืบสนธิ์ (2524) ที่ได
ใหคํ าจ ํากดัความของศูนยทรัพยากรการเรียนรูไววา ปจจุบันมีคํ าเรียกตาง ๆ เกิดขึ้นมากมาย แตไม
วาจะเรยีกชือ่ใดก็ตามทั้งหมดก็คือแหลงการเรียนรูเหมือนกัน จุดประสงคก็เพื่อใหความรูแกผูมาใช
บริการ จะตางกันก็ตรงรูปแบบของการใหบริการและลักษณะของสื่อที่มีเทานั้น
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ดวยความส ําคญัของแหลงการเรียนรูดังกลาวทํ าใหสถานศึกษาจํ าเปนจะตองจัดตั้งแหลง
การเรยีนรูไวใหบริการสํ าหรับผูเรียน เพราะการศึกษาของไทยในปจจุบันถือไดวากาวมาถึงยุคของ
การปฏรูิปการศึกษาที่ผูเรียนไมไดเปนเพียงผูรับสารหรือขอมูลเพียงอยางเดยีว แตผูเรียนจะตอง
เปนผูที่ใฝหาความรูใหม ๆ เพื่อสรางองคความรูใหมสามารถนํ าไปประยุกตใชในชีวิตประจํ าวันได
ดังนัน้แหลงการเรยีนรูอยางศูนยวิทยบริการจึงเปนแหลงคนควาที่จํ าเปนสํ าหรับผูเรียน

Naptal (1997) ไดใหความเห็นวา การศึกษาในยุคปจจุบันหากนํ าเอาเทคโนโลยีสมัยใหม
เขามาชวยแลวจะทํ าใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูหรือขอมูลที่สนใจจากสถานที่อ่ืนนอกเหนือ
จากหองเรียนได อาทิ หองสมุดประชาชน ศูนยวทิยบริการ เพื่อใหเกดิการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดเปดกวางในเรื่องของโอกาสทางการ
ศึกษามากขึน้ ทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันในการไดรับการศึกษา ไมวาจะเปนการศึกษาในรูปแบบใด
หรือในสาขาวชิาใดและยังเปดโอกาสใหชุมชนหรือองคกรในชุมชน ดังเชนองคกรทางศาสนามีสิทธิ
ในการจัดการศึกษาอีกดวย  (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542)

การจดัการศกึษาในปจจุบันเริ่มเล็งเห็นความสํ าคัญของการศึกษาพระพุทธศาสนา โดย
จดุมุงหมายเพือ่ใชในการพัฒนาผูเรียนไปพรอม ๆ กับการจัดการศึกษาปกติ โดยแนวทางปฏิบัติมา
จากรากฐานทีว่า เมื่อประเทศชาติเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจในชวงป 2539 จนถึงปจจุบัน คนไทย
ขาดหลกัยดึเหนีย่วในการดํ าเนินชีวิตที่ถูกตอง พระพุทธศาสนามีหลักปฏิบัติที่ประชาชนสามารถ
น ํามายดึเหนีย่วและใชเปนแนวทางในการดํ าเนินชีวิตได ซึ่งการที่จะพัฒนาคนใหสมบูรณแบบนั้น
ควรพฒันาคนทางดานจิตใจควบคูไปกับการพัฒนาความรูดวย โดยหลักของการพัฒนาควรเริ่ม
พฒันาจากเดก็และเยาวชนของชาติเพื่อใหเด็กและเยาวชนเหลานั้นใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
และเติบโตเปนผูพัฒนาสังคมที่มีคุณภาพ

ประเทศไทยถอืไดวาเปนดินแดนแหงพระพุทธศาสนา และเปนศูนยกลางแหงพระพุทธ
ศาสนาของโลก ศาสนาพุทธถือเปนศาสนาประจํ าชาติไทย โดยมีบทบาทตอสังคมไทยในฐานะเปน
สถาบนัอนัเปนทีย่ดึเหนี่ยวจิตใจของคนไทย โดยมีพระมหากษัตริยทรงเปนพุทธมามกะและทรง
ดํ ารงต ําแหนงองคอัครศาสนูปถัมภก ดังกระแสพระราชดํ ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
คร้ังทรงพระราชทานแกประชาราษฎรในการเสด็จออกสีหบญัชร ความวา “….อันพระพุทธศาสนา
ซึง่เปนศาสนาประจํ าชาติของเรานี้ ตามความอบรมที่ไดรับมาก็ดี ตามความศรัทธาเชื่อถือสวนตัว
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ขาพเจากดี็ เหน็เปนศาสนาที่ดีศาสนาหนึ่ง มีคํ าสอนใหคนประพฤติตนเปนคนดี ทั้งเพียบพรอม
ดวยบรรดาสัจจธรรมอนัชอบดวยเหตุผลนาเลื่อมใสยิ่งนัก ขาพเจาเคยคิดอยูวา ถาโอกาสอํ านวยก็
นาจกัไดอุปสมบทในพระศาสนาตามพระราชประเพณีสักเวลาหนึ่ง ซึ่งจะเปนทางสนองพระเดช
พระคณุพระราชบูรพการีตามคตินิยมอีกโสดหนึ่งดวย….” (ประมวลพระบรมราโชวาท, 2539)

นบัแตอดีตมาวดัในฐานะสถาบันทางศาสนามีความสัมพันธกับประชาชนในชุมชนอยาง
แนนแฟน พระพุทธศาสนาถือเปนวิถีชีวิตของคนไทย (พนม พงษไพบูลย, 2538) และถือเปนสถาน
ทีสํ่ าคญัของหมูบานและชุมชน พระสงฆมีความเกี่ยวพันกับชีวิตชาวบานตั้งแตเกิดจนตาย
(Choop karnchanaprakorn, 1965) นอกจากนัน้บทบาทของวัดยังเปนเสมือนโรงเรียน ศาลารวม
ใจ ทีพ่ักผอน ศูนยเยาวชน พพิธิภณัฑภูมิปญญาทองถิ่น อุทยานการศึกษา ศูนยการศึกษาของ
ชมุชน ดวย (แสง  จันทรงาม, 2522)

ปจจบัุนประชากรในประเทศไทยที่นับถือศาสนาพุทธมีจํ านวนทั้งสิ้น 57,357,762 คน หรือ
ประมาณรอยละ 93.31 ของผูที่นับถือศาสนาทั้งหมด (กรมการศาสนา, 2543) พระพุทธศาสนาได
ซมึซาบอยูทั่วไปในศลิปวฒันธรรมทุกดาน ทั้งขนบธรรมเนียมประเพณี สถาปตยกรรม ดนตรี
ภาษา ฯลฯ ดังนัน้การที่จะเรียนรูเร่ืองตาง ๆ ของความเปนไทยเพื่อจะดํ ารงอยูในสังคมไทยใหดีนั้น
จงึหลกีหนไีมไดที่จะตองเรียนรูเร่ืองราวตาง ๆ ของพระพุทธศาสนา (ประยุทธ ปยุตโต, 2533)

จากบทบาทของวดัทีเ่กี่ยวของกับวิถีชีวิตของคนไทยนั้น จะพบวาวัดมีบทบาทเปนองคกร
หนึง่ทีไ่มไดมหีนาทีใ่นฐานะเผยแผศาสนาเทานั้น แตยังทํ าหนาที่ใหการศึกษาแกประชาชนดวย
นบัแตสมยัสโุขทัย อยุธยา ธนบุรีจนถึงปจจุบัน (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2507) ดังนั้นบทบาทของ
พระพทุธศาสนาซึง่ไมวาจะเปนกระบวนการสืบทอดตอเนื่องของสังคมไทยก็ดีโดยฐานะที่เปน
สถาบนัสงัคมอันกวางใหญก็ดี โดยเปนรากฐานของวฒันธรรมไทยก็ดี โดยเปนสภาพแวดลอมที่
ครอบคลมุสังคมไทยก็ดี โดยเปนมรดกและเปนเอกลักษณของชาติไทยก็ดี โดยเปนระบบจริยธรรม
ทีสั่งคมไทยไดยอมรับถือปฏิบัติเปนมาตรฐานกันมาก็ดี การศึกษาจะตองจัดดํ าเนินการใหคนไทย
ไดศึกษาพระพทุธศาสนา ทั้งในแงที่เปนองคความรู และในแงที่เปนเครื่องมือพัฒนาชีวิตและสังคม
(พระธรรมปฎก ป.อ. ปยุตโต, 2541)

ทานจะเหน็ไดวาประชาชนในชาติจะพัฒนาไดนั้น การจัดการศึกษาที่ดียังไมเพียงพอ ส่ิง
สํ าคญัอกีประการหนึ่งคือการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหกับประชาชนควบคูกันไปดวย การศึกษา
ทีป่ระชาชนควรไดรับจากวัดจึงไมใชเร่ืองของหนังสือเทานั้น หากแตเปนการมุงกลอมเกลาจิตใจให
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เปนผูมี “สติสัมปชัญญะ มีเมตตาธรรมและมีความรอบคอบ” (วุฒิชัย  มูลศิลป, 2525) นอกจากนั้น
การฝกอบรมทางศาสนายังมีประโยชนในการตานทานความเสื่อมทางจิตในเชิงจริยธรรมทํ าใหคนมี
คุณธรรมสูงขึ้น (ฉกาจ ชวยโต, 2521)

การเปลีย่นแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีสารสนเทศ ในปจจุบันเปนชวงแหง
การเปลี่ยนสหัสวรรษใหม (New Millennium) เขาสูศตวรรษที่ 21 ทํ าใหหลายประเทศไดเตรียมการ
สรางเสรมิศักยภาพของประชากรในชาติทั้งในดานทักษะ ความรู ทัศนคติ คานิยม โดยการสราง
วฒันธรรมการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Education) ผานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อความ
เจริญกาวหนาควบคูกับการธํ ารงและรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมอันดีของประเทศของตน (สํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของนักการศึกษาอยาง
John Dewey ทีว่า ชวีติตองเปลี่ยนแปลงทุกขณะ การจัดการศึกษาเพียงชวงเวลาหนึ่งจึงไม
เพยีงพอจ ําเปนตองจัดการศึกษาใหแกบุคคลตลอดชีวิต เพราะการนํ าประเทศชาติเขาสูสังคมโลก
งายขึน้ การเผยแพรความรู ความเขาใจ ส่ิงที่มีคุณคา ภูมิปญญา และวฒันธรรมไปสูสังคมตาง ๆ
งายขึน้ เปนสวนชี้นํ าสิ่งที่ดีเขาสูสังคมโลก เยาวชนของชาติจึงตองใหความสนใจและเห็นคุณคา
ของเทคโนโลยีและขอมูลขาวสารที่เพิ่มข้ึน (ไพฑูรย  สินลารัตน, 2537)

สํ าหรบัประเทศไทยนั้นผูมีสวนเกี่ยวของทางการศึกษาไดเล็งเห็นความสํ าคัญของการเรียน
รูตลอดชวีติ ดังหลักการที่กํ าหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 หมวดที่ 1 มาตราที่ 8
ความวาการจดัการศึกษาใหยึดหลักเปนการศึกษาตลอดชีวิตสํ าหรับประชาชน , ใหสังคมมี
สวนรวมในการจดัการศึกษา และสามารถพัฒนาสาระกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง
(พระราชบัญญัติการศึกษา, 2542)

แนวทางและนโยบายที่ภาครัฐกํ าหนดไวนั้นประชาชนไดนอมรับและนํ ามาปฏิบัติ ดังจะ
เหน็ไดวาสังคมในปจจุบันเริ่มต่ืนตัวกับการเรียนรูซึ่งสอดคลองกับการจัดการศึกษาตลอดชีวิตของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ ประชาชนในหลายชุมชนมีการตื่นตัวในการแสวงหาองคความรู
ใหม ๆ และน ําความรูที่ไดมาพัฒนาคนในชุมชนของตนเองมากขึ้น ชุมชนไทยกํ าลังเปลี่ยนไปใน
ลักษณะของการเปน “สงัคมการเรียนรู” (Learning Society) ซึง่การศึกษาตลอดชีวิตจะเกิดขึ้น
ในสงัคมการเรยีนรู รวมถึงการสรางโอกาส บรรยากาศ การสรางนิสัยและแรงจูงใจ การสราง
วฒันธรรมทีใ่หความสํ าคัญกับการศึกษาซึ่งทั้งหมดนี้ถือเปนมาตรการที่สรางสรรคและมีพลวัตใน
การใชประโยชนจากทรัพยากรทองถิ่นเพื่อเพิ่มการมีสวนรวมในการเรียนรู และสรางความภูมิใจให
เกดิกบัชมุชนดวย (สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543)
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ถาจะกลาวถึงการเปลี่ยนแปลงของชุมชนไทยในลักษณะที่เปน “สงัคมการเรียนรู”
บทบาทขององคกรในชุมชนที่จะมีสวนสํ าคัญที่สุดในการสงเสริมใหเกิดชุมชนแหงการเรียนรูไดนั้น
คงจะเปนบทบาทของวัด เพราะอยางไรก็ตามคนไทยกับพระพุทธศาสนาเปนของคูกัน คนไทยกับ
วดัมคีวามผกูพนักันอยางแยกไมออก วัดคือศูนยรวมจิตใจของคนไทย พระพุทธศาสนาในประเทศ
ไทยจะตองเจริญรุงเรืองไมไดเสื่อมถอยลงไป (พนม  พงษไพบูลย, 2538)

ปจจบัุนความเจรญิทางเทคโนโลยีมีมากขึ้น ขอมูลขาวสาร วัฒนธรรมและคานิยมจากตาง
ประเทศมเีขามาในรูปแบบสื่อทุกประเภทและทุกเวลา คานิยมที่ผิด ๆ ยอมทํ าใหเกิดปญหาตาง ๆ
มากมาย ยาเสพตดิ คานิยมการใชจายเกินตัว การคาประเวณี การมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร
ฯลฯ วกิฤตขิองสังคมเหลานี้ลวนมีรากเหงามาจากวิกฤติจริยธรรม (สุมณฑา  พรหมบุญ, 2543)
และมาจากคนไทยหางเหินและไมใชความสนใจหลักพระพุทธศาสนาดังเชนแตกอน ซึ่งตองเรง
ระดมความคิดชวยกันแกไขปญหานี้ (พนม  พงษไพบูลย, 2538)

คนไทยมุงหวงัใหการศึกษาเปนวิถีทางในการพัฒนาคนใหมีสติปญญา และมีจริยธรรมสูง
ข้ึน แตความเปนจริงแลวการศึกษาในปจจุบันกลับเปนเสมือนเครื่องมือของผูเรียนเพื่อยกฐานะทาง
เศรษฐกจิและสงัคมของตนเอง และเปนการสรางสภาวะทาสทางเศรษฐกิจโดยไมรูตัว การศึกษา
ศาสนาและจรยิธรรมในโรงเรียนทั่วไปที่มุงหวังจะกลอมเกลาจิตใจผูเรียนใหดีงามกลับเปนดาบ
สองคมทีท่ ําใหศาสนาและจริยธรรมตกตํ่ าลงกวาเดิม กลาวคือ การที่ครูผูสอนยังมุงหวังแตให
ผูเรียนทองจ ําขอปฏิบัติตาง ๆ หรือทํ าตามกติกาที่กํ าหนดขึ้นอยางไรเหตุผล โดยไมยอมเปลี่ยน
แปลงวธิกีารแลวนัน้ ยอมทํ าใหผูเรียนตอตานและหลีกหนีจากหลักธรรมคํ าสอนมากขึ้น และเปน
การยากทีจ่ะแกไขใหกลับมาสนใจอยางเดิม (สุมณฑา  พรหมบุญ, 2543)

จากปญหาขางตน แนวทางการแกปญหาการจัดการเรียนการสอนศาสนาและจริยธรรมที่
ดีทีสุ่ดคอื ภาครัฐบาลควรใหบุคคลและองคกรทางศาสนา เชน วัด เปนผูดํ าเนินการสอนศาสตร
เหลานีแ้ทน เพราะวัดมีความพรอมทั้งทางดานบุคคล สถานที่ และสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
(สุมณฑา  พรหมบญุ,2543) ถาหากเราเล็งเห็นบทบาทของวัดดังที่กลาวมาแลวขางตนเทากับวาใน
ปจจบัุนเรามวีดัเปนศูนยรวมของชุมชนถึง 31,111 แหง มีพระสงฆที่ใหหลักธรรมคํ าสอนถึง
265,791รูป (ฝายขอมูลสถิติและสารสนเทศ กรมการศาสนา, 2543) ดังนัน้ถาเรานํ าทรัพยากร
บุคคลและสถานที่มีอยูในวัดมาใชประโยชนไดใหเต็มที่ เราก็จะมีแหลงเผยแผพระพุทธศาสนาเพื่อ
สามารถใหความรูและอบรมเยาวชนหรอืประชาชนในชุมชนครอบคลุมทุกชุมชนของประเทศ
(พนม  พงษไพบูลย,2538)
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ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยถือเปนองคกรทางพระพุทธศาสนาอีกองคกรหนึ่ง
ของชมุชนทีพ่ระสงฆจัดตั้งขึ้นเพื่อเปนแหลงใหการศึกษาอบรมแกเด็กและเยาวชนเพื่อใหรูจักใช
เวลาวางใหเปนประโยชน เขามาศึกษาหาความรูความเขาใจตามหลักคํ าสอนทางพุทธศาสนา
ปจจบัุนศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั่วประเทศมีจํ านวนทั้งสิ้น 1,239 ศูนย มีนักเรียน
ทัง้หมดจ ํานวน 218,925 คน โดยมีพระหรือครูผูสอนจํ านวน 9,292 รูป/คน ซึ่งบุคลากรขององคกร
นีมุ้งจดักจิกรรมเพือ่ใหเปนประโยชนสมกับนิยามที่วา “ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยคือ
แหลงผลิตคุณภาพเยาวชน” (ฝายขอมูลสถิติและสารสนเทศ กรมการศาสนา, 2543)

ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยนับไดวาเปนแหลงสนับสนุน “การพัฒนาคน” ตาม
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 และเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตและ
เปดโอกาสใหองคกรทางศาสนาเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาในชุมชนตามพระราชบัญญัติ
การศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 อีกดวย (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542)

ปจจบัุนการจดัการศึกษาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประสบปญหาหลาย
ดานดงัผลการวิจัยของพัฒนา  ชูเชื้อ (2508) ที่ไดศึกษาการอบรมพุทธศาสนาและความคิดเห็น
ของนกัเรยีนศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยที่มีตอพระพุทธศาสนา ผลการวิจัยพบวา วิธี
สอนและกิจกรรมที่ผูสอนใชคือ การบรรยาย มีการใชส่ือการสอนนอย ผูสอนไมคอยใชอุปกรณและ
ส่ือประกอบการสอน อุปกรณที่ใชจะเปนจากสิ่งแวดลอม อุปสรรคของโรงเรียนคือขาดสื่อและ
อุปกรณประกอบการเรียนการสอน

ประทมุ  ชุมเพง็พนัธ (2509) ไดทํ าการวิจัยถึงบทบาทของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยทีม่ตีอเยาวชน ผลการวิจัยพบวา วิธีการสอนสวนใหญใชวิธีการบรรยายใชส่ือการสอนนอย
ครูผูสอนขาดทกัษะการใชส่ือการสอน วิธีการที่ทํ าใหนักเรียนเขาใจไดลึกซึ้งคือการเขียนเรียงความ
ขาดแหลงคนควาที่ใหนักเรียนคนควาดวยตนเอง ไมคอยมีอุปกรณและสื่อประกอบการสอน
ปญหาสวนใหญที่พบคือ วิธีการสอนยังไมนาสนใจขาดกิจกรรมการสอน ขาดสื่อและอุปกรณการ
สอน ขาดแคลนบุคลากรที่มีความสามารถในการผลิตสื่อ และประชาชนยังไมรูเร่ืองศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

เจียรนัย พงษศิวาภยั (2528) ไดศึกษาการสอนวิชาภาษาอังกฤษในศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตยกรุงเทพมหานคร พบวาปญหาที่พบมากที่สุดคือครูผูสอนใชการสอน
แบบบรรยายไมมีการใชส่ือประกอบการสอน ในดานสื่อการเรียนการสอนพบวา อาจารยใชส่ือ
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ประกอบการเรยีนการสอนนอยกวารอยละ 50 ของชั่วโมงที่สอน เนื่องจากการขาดแคลนสื่อ
การสอน และขาดความรูในการใชส่ือประกอบการสอน ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ
สุวมิล เอกอรุุ (2529) ที่ไดศึกษาสภาพปญหาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย พบวา
วธิสีอนทีค่รูใชมากที่สุดคือวิธีการบรรยาย ในดานอุปกรณส่ือการสอนตลอดจนโสตทัศนูปกรณมี
นอยมาก ขาดความพรอมดานอุปกรณ ส่ือประกอบการสอน และเครื่องมือเครื่องใชในการจัด
กจิกรรม  ขาดการประชาสัมพันธ

ยิง่รัก  นํ ้าใจทหาร (2533) ไดศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนพุทธศาสนา
วนัอาทติย กรุงเทพ ในระดับที่เทาเทียมระดับประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวาในดานการจัดการ
เรียนการสอน ครูใชวิธีการแบบบรรยายมากที่สุด มีการใชส่ือการสอนนอยมาก อาคารเรียนใช
อาคารของวดั หองพิเศษในโรงเรียนคือหองสมุด ดานความสัมพันธกับชุมชนใชการประชาสัมพันธ
นยิมใชวารสารหรือส่ิงพิมพของโรงเรียน ชุมชนใหความรวมมือเปนอยางดี

สรุปแลวการด ําเนินการสอนของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในปจจุบันประสบ
ปญหาทีเ่กีย่วของกับการจัดตั้งศูนยวิทยบริการและเทคโนโลยีการศึกษาที่สํ าคัญคือ ปญหาการ
ขาดแคลนอุปกรณส่ือโสตทัศนตาง ๆ เครือ่งมอื ส่ือประกอบการเรียนการสอน ซึ่งปญหานี้กอใหเกิด
ผลกระทบตอการเรียนรูของผูเรียนโดยตรง เพราะผูเรียนจะเรียนรูโดยครูผูสอนเปนสื่อเทานั้น ถามี
การน ําสือ่การสอนเขามาชวยก็จะทํ าใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น เพราะจากนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธกิารในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 จะพบวาครูผูสอนจะตอง
ปรับบทบาทการสอนใหม ตองฝกและสอนใหนักเรียนคิดมาก ๆ ไมเนนการทองจํ าเนื้อหา และตอง
น ําสือ่การเรียนการสอนและเทคโนโลยี เชน ส่ือกราฟค คอมพิวเตอร ชุดอุปกรณการสอนเขามา
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูมากขึ้น (วิชัย  ตันศิริ, 2543)

ปญหาทีส่องคือการขาดผูมีความชํ านาญในดานการผลิตและบริการสื่อการสอน จากการ
ดํ าเนนิการสอนและผลการวิจัยจะพบวาในโรงเรียนพระพุทธศาสนาวันอาทิตยยังไมมีผูเชี่ยวชาญ
ในการผลติและบริการสื่อการสอน ผลที่ตามมาคือ ครูผูสอนใชวิธีการบรรยายเพียงอยางเดียว ขาด
ส่ือการสอนส ําหรับการบริการ ทํ าใหผูเรียนไดรับความรูจากครูผูสอนเทานั้น หากมีผูเชี่ยวชาญใน
การผลติสื่อการสอนเพื่อใหบริการแลวนอกจากครูผูสอนจะใชประกอบการสอนแลว ผูเรียนยัง
สามารถศกึษาหาความรูเพิ่มเติมจากสื่อเหลานั้นไดดวยตนเองอีกดวย ซึ่งแนวทางนี้สอดคลองกับ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธกิารทีต่องการใหโรงเรียนตาง ๆ จะตองมีผูชํ านาญดานเทคโนโลยี
และสือ่การเรียนการสอนอยูประจํ าโรงเรียน (วิชัย  ตันศิริ, 2543)
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ปญหาทีส่ามคอื ปญหาการขาดแหลงศึกษาหาความรูของผูเรียน ปญหานี้ทํ าใหผูเรียน
ขาดสถานทีใ่นการศกึษาหาความรูเพิ่มเติม ความรูที่ไดจึงมาจากครูผูสอนเพียงผูเดียว ซึ่งขัดแยง
กบัการเรยีนการสอนในปจจุบันที่มุงเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child Center) ผูเรียนตองเปน
ผูศึกษาหาความรูจากแหลงการเรียนรูตาง ๆ  เพื่อสรุปเปนองคความรูของตนเองตอไป ดังนั้นจึง
สมควรสงเสริมใหเกิดการจัดตั้งแหลงการเรียนรูข้ึนในสถานศึกษา (วิชัย  ตันศิริ, 2543)

ปญหาสดุทายคอื การประชาสัมพันธ จากผลการวิจัยที่ผานมาจะพบวา ผูปกครองและคน
ในชมุชนยังไมทราบการดํ าเนินการของศูนย (ประทมุ  ชุมเพ็งพันธ, 2509) ซึง่สงผลกระทบตอการ
ดํ าเนนิกจิการของโรงเรียน ในดานตาง ๆ  เชน การยอมรับการจัดการศึกษาของศูนยฯ , การสงบุตร
หลานเขามาศกึษาในโรงเรียนพระพุทธศาสนาวันอาทิตย , เงินสนับสนุนจากชุมชนและภาคเอกชน
ปญหานีค้วรมกีารใชเทคโนโลยีการศึกษาเขามาจัดระบบในการประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น

ปญหาทัง้หมดทีน่ ําเสนอมาขางตนยังไมไดมีการทํ าการศึกษาวิจัยเพื่อนํ าเสนอทางแกไข
ทัง้นีห้นวยงานที่เกี่ยวของควรมีการสนับสนุนในการจัดตั้งแหลงศกึษาคนควาดวยตนเอง , แหลง
ผลิตและบรกิารสื่อการศึกษา อุปกรณโสตทัศนที่มีความเหมาะสม รวมทั้งจัดบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถทางดานเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อแกไขปญหาขางตน (เจยีรนัย พงศศิวาภัย, 2528)

ดวยปญหาจากงานวิจัยที่ผานมา จากการด ําเนินงานของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติย แนวทางและนโยบายของรัฐ ความจํ าเปนและสภาพปญหาทางสังคมที่กลาวมาแลวทั้ง
หมด จงึมคีวามจ ําเปนตองเสนอทางแกไขและพัฒนาศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยอยาง
เรงดวนทีสุ่ด แนวทางที่เหมาะสมกับในการแกปญหาคือ ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควร
มกีารจัดตั้ง “ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย” โดยอาศัยศาสตร
ความรูทางเทคโนโลยีการศึกษาดานตาง ๆ ไมวาจะเปนทฤษฎีการผลิตสื่อ ทฤษฎีการเรียนรู การ
จัดรูปแบบศูนยวทิยบรกิารอยางมีระบบ การเลือกและการประเมินสื่อการศึกษา การจัดบริการ
การฝกอบรม การประชาสัมพันธ ฯลฯ โดยการใชประโยชนจากทรัพยากรที่มีอยูและเกิดขึ้นแลวให
เกดิประสทิธภิาพมากที่สุด เพื่อแกไขปญหาและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น
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จากงานวจิยัทีเ่กีย่วของกับการจัดตั้งศูนยวิทยบริการที่ผานมาจะพบวา เปนการนํ าเสนอ
รูปแบบเฉพาะองคกร กลุมบุคคล หรือสาขาวิชาเทานั้น  กลาวคือเปนการนํ าเสนอรูปแบบเพื่อใช
ประโยชนแกกลุมคนเฉพาะกลุม เชน ความตองการศูนยวทิยบรกิารของ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
(จันทรา  ปทมสุนทร, 2535) การจัดตั้งศูนยวทิยบรกิารจากหองสมุดโรงเรียน (วิชัย  นิ่งทรงธรรม,
2533) ศูนยวทิยบรกิารทางการแพทย (นัยนา  นุรารักษ, 2538) , ศูนยวทิยบริการสาธารณะสํ าหรับ
กรุงเทพมหานคร (วิชุนา  ปาณปุณณัง, 2540) , ศูนยวทิยบรกิารของศูนยบริการการศึกษานอก
โรงเรยีนอ ําเภอ ในภาคเหนือตอนบน (ดวงสุดา  แสงสุดา, 2542) ซึ่งการวิจัยทั้งหมดไมสามารถนํ า
ผลการวจิยัมาน ําเสนอเปนรูปแบบในการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยได ดวยเหตุผลหลายประการคือ ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเปนการจัดการ
ศึกษาขององคกรศาสนา ซึ่งมีขอแตกตางในดานของโครงสรางองคกรและการบริหาร ดังนั้นจึง
สมควรมรูีปแบบโครงสรางองคกรที่เหมาะสมจึงจะสามารถดํ าเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

นอกจากนัน้ทางดานของกิจกรรมและการบริการยังมีความแตกตางจากงานวิจัยการนํ า
เสนอศนูยวทิยบรกิารทีผ่านมา เนื่องจากศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเปนการจัดการ
ศึกษาทางพระพทุธศาสนา ดังนั้น กิจกรรมและการบริการจึงเกี่ยวของกับเร่ืองของพระพุทธศาสนา
จงึสมควรมรูีปแบบของกิจกรรมและการบริการที่เหมาะสมทางดานพระพุทธศาสนาโดยเฉพาะ

ในเรือ่งของแหลงงบประมาณจะพบวา ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเปนการจัด
การศกึษาตามอธัยาศัยตามความสามารถของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยแตละศูนย
การจดัหาแหลงงบประมาณเพื่อใชในการบริหารจึงเปนสิ่งที่สํ าคัญและตองการผูเชี่ยวชาญในการ
แสดงความคดิเหน็ดานแหลงงบประมาณเฉพาะดานเพื่อความเหมาะสมในการบริหารงาน

ดวยขอจ ํากดัเฉพาะขางตนจึงไมสามารถนํ ารูปแบบศูนยวิทยบริการจากงานวิจัยที่ผานมา
เพือ่ใชดํ าเนนิการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยได ผูวิจัย
จงึท ําการวจิยัเพือ่น ําเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการที่เหมาะสมสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติย เพื่อใหเกิดความเหมาะสมและสอดคลองในทุกองคประกอบของศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทติย เพราะผลที่ไดยอมมีความเหมาะสมและสามารถดํ าเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด
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ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจะเปนแหลงศึกษาคนควา
ผลิตและบรกิารสือ่การศึกษา อุปกรณโสตทัศนทางพระพุทธศาสนาทุกประเภทที่มีความเหมาะสม
เพื่อเปนแหลงคนควาหาความรูและศกึษาพระพุทธศาสนาดวยตนเอง (Self-Learning Center)
ของนกัเรยีนและคนในชุมชน เปนสถานที่จัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาแกเด็กและเยาวชน และ
อ่ืน ๆ เชน เปนแหลงรวบรวมความรูทางดานภูมิปญญาทองถิ่น, แหลงรวบรวมศิลปวัฒนธรรมของ
ชมุชนเพื่อเผยแพรส่ิงดีที่อยูในชุมชนอีกดวย ทัง้นีเ้พือ่แกปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนของ
ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นและยังเปนแนวทางสํ าหรับวัดแหง
อ่ืน ๆ กรมการศาสนา และองคกรทางพระพุทธศาสนาจะนํ าไปใชเปนรูปแบบในการจัดตั้งศูนย
วทิยบรกิารในหนวยงานของตนเองตอไป

ดวยความเปนพทุธศาสนิกชนคนไทยทุกคนควรรวมกันถายทอดหลักธรรมและชวยกัน
ท ํานบํุ ารุงพระพทุธศาสนาใหคงอยูตลอดไป ศูนยวิทยบริการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
เปนอกีแนวทางหนึ่งที่จะสงเสริมและเผยแผพระพุทธศาสนาแกเด็ก เยาวชน รวมทั้งคนในชุมชนได
และเปนการสรางเสริมเอกลักษณที่ดีของชาติ เพื่อใหพุทธศาสนาไดอยูคูกับประเทศไทยสมกับที่
เปนดนิแดนแหงพระพุทธศาสนาตลอดไป

วตัถุประสงคการวิจัย
1. เพือ่ศึกษาสภาพ ปญหาการใชส่ือการสอนของผูบริหารและครูผูสอนในศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
2. เพือ่ศึกษาความตองการสื่อการสอนของผูบริหาร และครูผูสอนในศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
3. เพือ่ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนย

ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
4. เพือ่น ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการที่เหมาะสมสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย

คํ าถามการวิจัย
1. สภาพ ปญหาการใชส่ือการสอนของผูบริหารและครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตยเปนอยางไร
2. ความตองการสื่อการสอนของผูบริหารและครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทิตยเปนอยางไร
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3. ความคดิเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตยเปนอยางไร

4. รูปแบบของศนูยวทิยบริการที่เหมาะสมสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ควรมีรูปแบบอยางไร

ขอบเขตการวิจัย
1. การวจิยันีมุ้งศกึษาและนํ าเสนอรูปแบบของศูนยวิทยบริการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทติย ไมไดรวมถึงศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด และศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑประจํ ามัสยิด
2. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยแบงออกเปน 3 กลุม ไดแก

2.1 กลุมทีห่นึง่ เปนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาสภาพ ปญหา ความตองการสื่อการ
สอนสํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ไดแก

2.1.1  ผูบริหารของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.1.2  ครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

2.2 กลุมทีส่อง เปนประขากรที่ใชในการวิจัยเพื่อศึกษาความคิดเห็นที่มีตอการจัดตั้งศูนย
วทิยบรกิาร เพือ่น ําเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ไดแก

2.2.1  ผูบริหาร / ผูรับผิดชอบจากกรมการศาสนา    
2.2.2  พระภกิษผูุทรงคุณวุฒิทางดานการศึกษา 
2.2.3  นกัเทคโนโลยีการศึกษา

2.3 กลุมทีส่าม เปนประชากรที่ใชในการรับรองรูปแบบงานวิจัย ไดแก ผูทรงคุณวุฒิทาง
เทคโนโลยีการศึกษาจํ านวน 5 ทาน

3.   การวจิยันีศึ้กษารปูแบบของการจัดศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยโดยมุงศึกษาองคประกอบทั้งหมด 17 ดาน ดังนี้

3.1 ลักษณะของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.2 โครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.3 ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.4 บุคลากรทีดํ่ าเนนิงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทิตย
3.5 การบรหิารงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.6 สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.7 การจดัพืน้ทีใ่ชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทิตย
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3.8 ประเภทของสือ่ที่ใหบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตย

3.9 การจดับริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.10  แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
3.11  วธิกีารคัดเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการ

สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.12  วธิกีารประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนย

ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.13  การจดัศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบ

ของ Self-Learning Center
3.14  วธิกีารและเทคนิคการประชาสัมพันธศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
3.15  วธิกีารประสานความรวมมือระหวางศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตยกับสถาบันหรือศูนยวทิยบริการแหงอื่น ๆ
3.16  เวลาเปดปดทีเ่หมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย
3.17  พนัธกิจของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ขอตกลงเบื้องตน

การน ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย  ผูวิจัย
น ําเสนอรปูแบบตามขนาดของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย โดยใชจํ านวนนักเรียนที่
ศึกษาในศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเปนเกณฑในการแบงขนาดของศูนย โดยเปนเกณฑ
ทีก่รมการศาสนา กระทรวงศึกษาธกิารเปนผูกํ าหนดดังนี้

ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก จ ํานวนผูเรียน 1 - 150 คน
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง จ ํานวนผูเรียน 151 – 300 คน
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ จ ํานวนผูเรียน 300 คนขึ้นไป



13

คํ าจํ ากัดความที่ใชในการวิจัย

ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย หมายถึง หนวยเผยแพรศีลธรรม จริยธรรมทาง
พระพทุธศาสนาทีว่ดั มลูนิธิ สมาคม สถานศึกษาหรือหนวยงานของรัฐไดจัดตั้งขึ้นเพื่อเปนแหลงให
การศึกษาอบรมปลูกฝง ศีลธรรม วฒันธรรม และประเพณีอันดีงามแกเด็กและเยาวชน มีชื่อยอวา
“ศพอ.”

ศูนยวทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย หมายถึง แหลงศึกษา
คนควาทางพระพุทธศาสนา จุดประสงคเพื่อบริการสื่อการศึกษา โสตทัศนวสัดุ โสตทัศนูปกรณ
ส่ือส่ิงพมิพหรือส่ืออิเล็กทรอนิกสแกครูผูสอน ผูเรียน และคนในชุมชน , เปนแหลงศึกษาดวยตนเอง
(Self-Learning Center) , เปนสถานทีจ่ัดกิจกรรมและฝกอบรมทางพระพุทธศาสนาของครูผูสอน
ผูเรียนในศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย และคนในชุมชน

การน ําเสนอรปูแบบ หมายถึง องคประกอบที่เหมาะสมในการดํ าเนินการจัดตั้งศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย โดยหมายถึง ลักษณะของศูนย ,
โครงสรางองคกร , ภาระหนาที่ของศูนย , บุคลากรที่ดํ าเนินงานของศูนย , การบริหารงานของ
ศูนย , สถานทีต้ั่งของศูนย , การจัดพื้นที่ใชสอยของศูนย , ประเภทของสื่อที่ใหบริการของศูนย ,
การจดับริการของศูนย , แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนย , วิธีการคัดเลือก และ
จดัหาวสัดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนย , วิธีการประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของ
ศูนย , การจัดศูนยวทิยบริการในรูปแบบของ Self-Learning Center , วธิกีารและเทคนิคการ
ประชาสมัพนัธศูนย , วิธีการประสานความรวมมือระหวางศูนยวทิยบรกิารกับสถาบันหรือศูนย
วทิยบรกิารแหงอื่น ๆ ,  เวลาเปดปดที่เหมาะสมของศูนย และพันธกิจของศูนยวทิยบริการ โดยทั้ง
หมดนีน้ ําเสนอในรูปแบบของความเรียง และแผนภูมิ

ผูเชีย่วชาญ หมายถึง นักเทคโนโลยีการศึกษา , ผูมีความรูความสามารถที่มีสวนเกี่ยวของ
และรับผิดชอบศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจากกรมการศาสนา และพระภิกษุผูทรงคุณวุฒิ
ทางการศึกษา

ผูบริหาร หมายถงึ ผูเปนประธานกรรมการบริหาร และทํ าหนาที่เปนผูจัดการบริหารงาน
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
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ผูทรงคณุวฒุ ิ หมายถึง บุคคลที่มีความรูความสามารถในการพิจารณาและแสดงความ
คิดเหน็ในผลงานวจิยัศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยที่ผูวิจัยนํ าเสนอ
โดยมปีระสบการณที่เกี่ยวของกับการบริหารศูนยวทิยบรกิาร , ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา หรือเปน
อาจารยประจํ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา ของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ครูผูสอน หมายถงึ พระภิกษุหรือบุคคลที่ทํ าหนาที่สอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

นกัเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง บุคคลทีม่คีวามรูความสามารถในดานการบริหาร การ
จัดการศูนยวทิยบรกิาร การประยุกตและวิเคราะหส่ือตาง ๆ เพื่อใหเหมาะสมกับการเรียนการสอน
มคีวามสามารถในการออกแบบ การใช การผลิต การฝกอบรมตลอดจนใหคํ าแนะนํ าการใชส่ือแก
ผูมสีวนเกี่ยวของกับการศึกษาหรือผูอ่ืนได

การจดัวางผงัพืน้ที ่หมายถึง การกํ าหนดพื้นที่ใชสอยภายในศูนยวิทยบริการใหเกิดความ
เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคของการใชสอย

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. เปนแนวทางในการนํ าสื่อการสอนมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนของครูผูสอน
ในศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

2. เปนแนวทางของผูบริหาร กรมการศาสนา ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยในการกํ าหนดนโยบายดานการจัดระบบของศูนยวทิยบริการ เพื่อจัดสรรสื่อการสอนของ
ศูนยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใหเกิดประโยชนมากที่สุด

3. ไดรูปแบบศูนยวทิยบรกิารที่เหมาะสมในทุกองคประกอบสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

4. ไดแนวทางในการจัดตั้งศูนยวทิยบรกิารส ําหรับวัด กรมการศาสนา รวมทั้งหนวยงาน
หรือองคกรอืน่ ๆ ที่เกี่ยวของกับพุทธศาสนาไดใชเปนแนวในการดํ าเนินการจัดตั้งศูนยวิทยบริการ
ในหนวยงานของตนเองตอไป



บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวจิยันี้เปนการวิจัยเพื่อนํ าเสนอรูปแบบศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยการศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทติย ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ ที่มีอยูภายใน
ประเทศและตางประเทศ เพื่อนํ าเสนอเปนความรูพื้นฐานสํ าหรับการทํ าวิจัยและผูที่ตองการ
ศึกษาตอไป โดยแบงเปน 5 หัวเรื่อง ดังนี้

1. ศูนยวิทยบริการ
2. ความรูเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา
3. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
4. เทคนิคเดลฟาย
5. งานวจิัยที่เกี่ยวของ

5.1  ศูนยวิทยบริการ
5.2  ส่ือการสอนทางพระพุทธศาสนา
5.3  ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

1. ศนูยวิทยบริการ

การน ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในงาน
วจิยันีใ้นสวนขอมูลที่เกี่ยวกับศูนยวทิยบรกิาร ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของเกี่ยวกับศูนย
วทิยบรกิารในทุก ๆ ดาน ไดแก การกํ าหนดคํ าเรียกศูนยวทิยบรกิารและแหลงการเรียนรู , คํ าจํ ากัด
ความของศูนยวทิยบรกิาร , การแบงประเภทของศูนยวทิยบรกิาร , ขอดี ปญหา และแนวทางแกไข
การด ําเนินงานของศูนยวทิยบรกิาร , การจัดโครงสรางองคกร , การจัดวางผังพื้นที่ และการ
ออกแบบผงัอาคาร , การจัดบริการและหนาที่ , การบริหารงาน , ประเภทของสื่อการสอนที่ให
บริการ , แหลงงบประมาณ , วิธีการคัดเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอน , วิธีการ
ประเมนิวสัดุอุปกรณ และสื่อการสอน , การจัดกิจกรรม , การเลือกสถานที่ต้ัง , การวางแผนผัง
อาคาร , เกณฑในการพิจารณาการจัดตั้งศูนย , การประชาสัมพันธศูนยวทิยบริการ โดยเรียงลํ าดับ
การนํ าเสนอขอมูลดังนี้
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- การกํ าหนดคํ าเรียกศูนยวทิยบรกิารและแหลงการเรียนรู

การเรยีกชือ่แหลงการเรียนรูที่มีการบริการสื่อการสอนนั้นไดมีนักเทคโนโลยีการศึกษาและ
นกัการศกึษาหลายทานใชคํ าเรียกชื่อตางกันตามลักษณะและขอบขายบริการของหนวยงานนั้น ๆ
เชน หนวยงานทีใ่หบริการทางดานสิ่งพิมพเพียงอยางเดียวเราเรียกวาหองสมุด ถาใหบริการวัสดุ
อุปกรณเพยีงอยางเดียวเรียกวาศูนยโสตทัศนศึกษาหรือศูนยส่ือการศึกษา แตถามีการรวมหอง
สมดุและศนูยโสตทัศนศึกษาเขาไวดวยกันนั้นเรียกวาศูนยวิทยบริการ รวมสรุปแลวไมวาจะเรียกชื่อ
อยางไรกต็าม จุดประสงคหลักก็เพื่อเปนแหลงบริการขอมูลขาวสาร และสื่อการสอนเพื่อสงเสริม
การจดัการเรยีนการสอนทั้งสิ้น โดยมีชื่อที่เรียกศูนยที่มีลักษณะเปนศูนยบริการสื่อการสอนมีดังนี้

Neagley (1969) ไดใชชือ่เรียกศูนยการเรียนรูตาง ๆ ในความหมายที่สามารถแทนที่ซึ่งกัน
และกนัได เชน ศูนยแหลงความรู (Knowledge Resource Center) , ศูนยแหลงการเรียนรู
(Learning Resource Center) ศูนยวัสดุการสอน (Instructional Materials Center หรือที่มีชื่อยอ
วา  IMC)

William C. Miller (1969) กลาววา มคํี าเรียกชื่อศูนยตาง ๆ มากมาย เชน ศูนยวัสดุ
หองสมดุหลักสูตร หรือหองสมุดแหลงการเรียน หรือชื่อใด ๆ ก็ตาม แตจุดประสงคของศูนยเหลานี้
กคื็อ ชวยเสริมสรางสิ่งแวดลอมทางการเรียนใหสมบูรณ ดวยสื่อการสอน ประสบการณ และแหลง
ความรูแกผูเรียน

Warren B. Hicks (1970) กลาววา ความแตกตางของชื่อศูนยที่เรียกกันนั้น แตกตางกัน
ตามหนาทีแ่ละการบริการ ศูนยวัสดุการสอนเกิดขึ้นกอน มีหนาที่จัดหาวัสดุที่จํ าเปนแกครูเพื่อสอน
ผูเรียนเปนกลุม ไมไดมีไวสํ าหรับการบริการผูเรียนเปนรายบุคคล เมื่อวัสดุและเครื่องมือไดรับการ
พฒันาใหสามารถใชสํ าหรับรายบุคคลไดนั้น จึงไดมีการเปลี่ยนชื่อเปนศูนยวัสดุอุปกรณการศึกษา
เพือ่เนนการบริการทั้งครูผูสอนและผูเรียน

สวนศนูยการเรยีนนัน้จะเนนจะเนนที่ความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูเรียน โดยมีการ
พจิารณาถงึความแตกตางระหวางผูเรียนแตละคน เพื่อใหเกิดประโยชนแกผูเรียนมากที่สุด สวน
แหลงวทิยาการเปนการบอกใหทราบวาไมไดมีแตวัสดุที่ใหบริการเทานั้น แตรวมถึงวิทยาการที่เปน
ประโยชนแกผูใชบริการดวย
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สุเวช   ณ หนองคาย (2516) กลาววา ปจจุบันในประเทศไทยไดมีการจัดตั้งศูนยวิชาการ
ข้ึนมากมาย และมีชื่อเรียกแตกตางกันไป ซึ่งเมื่อรวบรวมชื่อเรียกศูนยวิชาการในลักษณะตาง ๆ
แลวสามารถรวบรวมไดดังนี้

ศูนยส่ือ (Media Center)
ศูนยวัสดุการเรียน (Learning Materials Resource Center)
ศูนยวัสดุการสอน (Instructional Materilas Center)
ศูนยวัสดุ (Materials Center)
หองสมุดแหลงการเรียน (Learning Resource Library)
ศูนยวัสดุการศึกษา (Educational Materials Center)
ศูนยการเรียน (The Learning Center)
ศูนยแหลงวัสดุ (Resource Materials Center)
ศูนยแหลงวิทยาการ (Resource Center)
หองสมุดแบบเรียน (Textbook Library)
หองสมุดวัสดุอุปกรณเอนกประสงค (Multi Media Library)
หองปฏิบัติการวัสดุหลักสูตร (Curriculum Materials Laboratory)
หองปฏิบัติการหลักสูตร (Curriculum Library)
ศูนยแหลงความรู (Knowledge Resource Center)
ศูนยหลักสูตร (Curriculum Center)

พนัทพิา  มแีตม (2522) ไดแสดงทัศนะในเรื่องของชื่อศูนยตาง ๆ ไววา หองสมุดซึ่งรวมสื่อ
การศกึษาทกุประเภทไวดวยกันเราอาจเรียกวา ศูนยบริการทางวิชาการ หรือศูนยกลางสื่อการสอน
หรืออาจจะใชชื่ออ่ืน ๆ ไดตามความเหมาะสม

สุนันท   ปทมาคม (2533) ไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับคํ าวา “ศูนยวิทยบริการ” วาเปนคํ าใหม
เปนสถาบนัใหม ที่ดูเหมือนวาจะไมเคยไดยินมากอน แตที่จริงแลวลักษณะบางอยางของศูนย
วทิยบรกิารในประเทศไทยไดเกิดขึ้นนานแลว แตมีอยูในลักษณะที่แยกกัน ถาจะกลาวถึงหองสมุด
จะพบวาในสถาบนัการศึกษาเกือบทุกแหงมีอยูแลว ศูนยวิทยบริการจึงเปนการประยุกตรวมหนวย
งานทัง้สองเขาดวยกัน โดยคํ านึงถึงประโยชนของผูใชบริการเปนหลัก โดยมีการเก็บรวบรวมวัสดุที่
ใชในหองสมดุ และศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเขาดวยกัน เราเรียกศูนยบริการในลักษณะนี้วา ศูนย
วทิยบรกิาร กลาวคือ เปนแหลงที่จะสรางเสริมประสิทธิภาพในการศึกษาโดยอาจมีชื่อเรียกแตก
ตางกนัไป โดยไมจํ าเปนตองใชคํ าวา ศูนยวิทยบริการ



18

ชัยยงค  พรหมวงศ และคณะ (2523) กลาวไวในเอกสารการสอนชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อ
สารการศึกษาวา ศูนยส่ือการศึกษา (Educational Media Center) เปนค ําใหมสํ าหรับวงการ
ศึกษา ซึง่แตเดมิเรียกวาศูนยโสตทัศนศึกษาหรือศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา แตความหมายและ
กจิกรรมขององคกรมีลักษณะเดียวกัน กลาวคือ เปนหนวยงานวางแผนการผลิต และบริการสื่อการ
ศึกษาใหแกหนวยงานการศึกษา และบุคลากรในระดับและระบบการศึกษาตาง ๆ ศูนยส่ือการ
ศึกษานีแ้ตเดมิท ําหนาที่เพียงใหบริการเทานั้น แตบางสถาบันอาจขยายงานของศูนยใหมีขนาด
ใหญข้ึน มเีจาหนาที่คอยใหบริการจัดหา และผลิตสื่อการศึกษา และใหบริการผูใชบริการดวย

- คํ าจํ ากัดความของศูนยวทิยบริการ

ศูนยวทิยบรกิารเปนแหลงรวมของขาวสาร ขอมูล ส่ือการสอน เทคโนโลยีสารสนเทศ ฯลฯ
เขาไวดวยกนั เพื่อผูที่ตองการแสวงหาความรูสามารถเขาไปศึกษาดวยตนเองในทุกโอกาส อันจะ
สงผลใหบุคคลนั้นมีความคิดสรางสรรค เปนผูทันตอเหตุการณและมีความคิดที่กาวหนาอยูเสมอ
นกัเทคโนโลยีการศึกษาไดใหคํ าจํ ากัดความของศูนยวิทยบริการโดยมีดังตอไปนี้

Carter V. Good (1959) ไดใหความหมายของหองปฏิบัติการวัสดุไววา เปนแผนกหนึ่ง
ของหองสมดุเปนสถานที่หรือหนวยงานที่แยกออกมา แตยังอยูในโรงเรียนหรือในวิทยาลัย มีหนาที่
จดัเตรยีมเครือ่งชวยสอน เชน หนังสือเรียนของประถมศึกษา หรือมัธยมศึกษา โครงการสอน แบบ
ทดสอบ ภาพ ฟลมสตริป สไลดและวัสดุอ่ืน ๆ ที่เปนประโยชนตอครูในการเตรียมการสอน

Mcginniss (1971) ไดใหความหมายของศูนยวัสดุการสอนวา เปนศูนยที่เกิดจากการรวม
กนัเปนสวนกลางโดยมีการจัดซื้อวัสดุอยางระมัดระวัง โดยผูชํ านาญทางวัสดุการศึกษาทํ าใหเกิด
ความประหยดัท ําใหศูนยเหลานี้มีประสิทธิภาพ โดยสามารถใหบริการแกครู และผูเรียนได ครูจะได
รับการชวยเหลือใหสอนนักเรียนไดอยางเต็มความสามารถและผูเรียนสามารถเรียนรูวิธีการใชส่ือ
ไดทกุชนดิในการศึกษาหาความรูซึ่งจะทํ าใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังเอาไว

Nancy Miller (1971) ใหความหมายของศูนยวทิยบริการไวดังนี้
1. เปนศนูยกลางสํ าหรับการศึกษารายบุคคล มีลักษณะคลายหองสมุดแตเดิม แตมีสวน

เพิม่เตมิจากหองสมุดธรรมดาก็คือ นอกจากเปนที่รวมเก็บหนังสือตาง ๆ แลว ในสวนนี้ยังมีส่ือการ
สอนนานาชนดิไวใหบริการเชนเดียวกับหนังสือดวย ส่ือดังกลาวไดแก ฟลมสตริป เทปตลับ หนังสือ



19

คูมอืของเทปและยังมีบริการถายสํ าเนาเทปเสียงและถายเอกสารใหแกผูมาใชบริการเปนราย
บุคคลดวย

2. เปนศนูยบริการสื่อการศึกษา สํ าหรับการเรียนการสอนที่แหงนี้จะชวยครูผูสอนในดาน
การเตรยีมอปุกรณ ส่ือการสอนตาง ๆ ที่พรอมจะใหครูยืมใชไดทันทีตามบันทึกการสอน มีการจัด
หาเครือ่งมอื บุคลากร ภาพยนตร และยังมีส่ือการสอนจากแหงอื่น ๆ มาไวใหบริการแกครูอีกดวย

3. เปนงานการใหบริการทางดานการใหคํ าปรึกษาแกครู และนักเรียนในการใชส่ือการ
ศึกษาและการใชบริการจากสวนตาง ๆ ที่มีอยูในศูนยวิทยบริการนั้น

Beswick (1972) ไดใหความหมายไววาเปนแหลงของกิจกรรม และสื่อการสอนประเภท
ตาง ๆ ที่เก็บรวบรวมไวอยางมีระบบ ดังนี้

1. เปนแหลงผลิตสื่อการสอนที่หาไดจากวัสดุในทองถิ่น
2. มหีนาทีเ่ลอืกและจัดหาสื่อการสอนจากแหลงอื่น ๆ แลวนํ ามาเก็บรวบรวมไวใหบริการ
3. ดํ าเนนิการแยกประเภทของสื่อตาง ๆ ที่ทํ าดรรชนีอยางมีระบบ เพื่อสะดวกตอการนํ า

มาใหบริการ
4. มกีารจัดเก็บที่เปนระบบ
5. ดานการใช ซึ่งรวมถึงการใหคํ าแนะนํ า และการใหยืมตอผูขอบริการ
6. การประเมินสื่อการสอนและกํ าจัด หรือคัดเลือกสื่อการสอนที่ลาสมัยออก

Louise Shores อางถงึใน ฉวีลักษณ  บุญยะกาญจน, 2533 กลาวถึงคํ าจํ ากัดความของ
ศูนยวทิยบรกิารวา เปนศูนยกลางที่จะรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดหาดํ าเนินการเกี่ยวกับเครื่องมือ
เครือ่งใชตาง ๆ ที่จะมาชวยในการดํ าเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดย
จดุมุงหมายของศูนยวิทยบริการมีดังตอไปนี้

1. จดัหาวสัดุอุปกรณตาง ๆ เพื่อใหผูใชไดใชบริการเปนกลุมและรายบุคคล
2. เพือ่ชวยใหครู ผูเรียน ผูมีวัสดุหลาย ๆ อยางมีวัสดุที่พรอมจะคนควา
3. เพือ่ชวยใหครูมีแหลงคนควา
4. เพือ่จดัการบรกิารใหเกิดความสะดวกแกผูใชในทุก ๆ ดาน ซึ่งจะชวยใหการศึกษา

บรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคที่วางไว

จุฑารัตน   แพส (2523) ไดใหความหมายของศูนยวทิยบรกิารไววา เปนหนวยงานที่ให
บริการทางวชิาการตลอดจนวัสดุอุปกรณ และวิชาการตาง ๆ เพื่อชวยสนับสนุนการเรียนการสอน
ใหมีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้น
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สุนันท  ปทมาคม (2523) กลาวถึงความหมายของศูนยวทิยบรกิารวา คือที่รวมของแนว
คิดและสือ่ประสมในรูปแบบตาง ๆ เปนสถานที่สํ าหรับเก็บใช และแจกจายบริการสื่อการสอนใหแก
หนวยงาน สถาบนั บุคคลซึ่งประกอบดวยผูสอน ผูเรียน ทั้งเปนกลุม และรายบุคคล เปนที่รวมของ
โสตทศันปูกรณและวัสดุตาง ๆ เชน ภาพยนตร ฟลมสตริป แผนโปรงใส สไลด เทปเสียง เทปบันทึก
ภาพ แผนเสยีง ไมโครฟลม แผนที่ รูปภาพ แผนปลิว นิตยสาร และหนังสือ  โดยเปนสถานที่ที่ครู
ผูสอนและผูเรียนมาใชบริการรวมกันไดอยางสะดวกและมีประสิทธิภาพ

ไพบลูย  สืบสาย (2532) ไดสรุปความหมายไววา เปนแหลงรวมแนวคิดและสื่อในรูปแบบ
ตาง ๆ ทัง้ทีเ่ปนสิ่งพิมพและไมใชส่ิงพิมพ คือ วัสดุอุปกรณและวิธีการ เปนสถานที่ที่มีการจัดวาง
แผนอยางดสํี าหรับเก็บวัสดุอุปกรณภายใตการดูแล และการอํ านวยความสะดวกของผูที่มีความรู
เปนอยางดีทางวัสดุการศึกษาทั่วไป

ดวงสดุา  แสงสุดา (2542) กลาวถึงความหมายของศูนยวทิยบรกิารวาหมายถึง หองสมุด
ทีข่ยายของเขตและหนาที่รับผิดชอบออกไปในการใหบริการ การจัดเก็บ จัดหา ผลิตที่เกี่ยวกับการ
เรียนการสอนทีเ่กีย่วกับหลักสูตรของโรงเรียนและมหาวิทยาลัย โดยใหทุกฝายใชทรัพยากรรวมกัน

จากงานวจิยั ขอสรุป ขอเสนอแนะขางตนนั้น ศูนยวิทยบริการ หมายถึง สถานที่รวบรวม
ส่ือการสอนไดแก ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศนวสัดุ ส่ือโสตทัศนูปกรณ ส่ืออิเล็กทรอนิกส และอุปกรณที่
จ ําเปนตอการศึกษา โดยมีการบริการ การผลิต การจัดเก็บ การจัดหา การฝกอบรม และการบริการ
ขอมลูทางสารสนเทศและวิชาการอยางมีระบบ จุดประสงคเพื่ออํ านวยความสะดวกแกครูผูสอน ผู
เรียน และผูทีต่องการแสวงหาความความรูสามารถเขามาศึกษาทั้งรายกลุมและรายบุคคล เพื่อ
การพฒันาและสงเสริมการจัดการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษานั้น ๆ

- การแบงประเภทของศูนยวทิยบริการ

ศูนยวทิยบรกิารในปจจุบันมีดวยกันหลายรูปแบบ ซึ่งมีรูปแบบแตกตางกันไปตามลักษณะ
ของหนวยงานและองคกรนั้น ๆ การแบงประเภทของศูนยวทิยบรกิารแตละแหงจึงมุงที่ประโยชน
ใชสอยของสถาบันนั้นเปนหลัก ทั้งนี้ไดมีผูแบงประเภทของศูนยวทิยบริการดังตอไปนี้

สํ าเภา  วรางกูร (2521) ไดแบงประเภทของศูนยส่ือการศึกษาออกเปน 3 รูปแบบคือ
1. ศูนยโสตทัศนศึกษา (Audio – Visual Center)   ศูนยแบบนี้มีลักษณะเปนเอกเทศคือ

เปนหนวยงานทีป่ฏิบัติงานตาง ๆ ดานโสตทัศนศึกษาเปนการเฉพาะ โดยมีบุคลากร สถานที่ วัสดุ
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เครือ่งมอื ตลอดจนมีการบริหาร การจัดใหบริการทางดานโสตทัศนศกึษาเปนของหนวยเองทั้งหมด
โดยเฉพาะ การจัดบริการของศูนยโสตทัศนศกึษาจะตองมีผูบริหาร หัวหนาหนวยงานที่มีความรู
ความสามารถทางโสตทัศนศึกษาหรือทางเทคโนโลยีการศึกษาโดยเฉพาะ

2. ศูนยวัสดุการศึกษา (Instructional Material Center)  ศูนยแบบนี้จัดรวมเปนหนวย
งานระหวางหองสมุดกับงานทางดานโสตทัศนศึกษาภายในศูนย มีวัสดุการศึกษา 2 ประเภทไดแก
หนังสือ (Book or Printed Media) กบัโสตทัศนูปกรณ (Audio – Visual or Non – Book Materials)
การจดัด ําเนนิการบรหิารงานตาง ๆ จะใชบุคลากรรวมกัน หัวหนาศูนยหรือหัวหนาหองวัสดุการ
ศึกษา (Educational Media Specialist) อาจจะเปนบรรณารักษ หรือนกัสือ่การศึกษาก็ได

3. ศูนยสหการสื่อการศึกษา (Cooperative AV Center or Educational Media Center)
ศูนยแบบนี้มีแตโสตทัศนูปกรณ (Non-Printed Media) ศูนยแบบนี้จัดรวมกับกลุมสถาบันการ
ศึกษาทีอ่ยูใกลกนั ในทํ าเลที่การคมนาคมสะดวก อาจจะเปนกลุมโรงเรียนมัธยมหรือประถมศึกษา
โดยมีอาคารสถานทีป่ฏิบัติงานของกลุม ส่ือการสอนที่ใชรวมกันในกลุม เครื่องมือที่ใชในการเรียน
การสอน ศูนยจะทํ าหนาที่บริหารเครื่องมือ การจายเครื่องมือ งานบริการทั้งอุปกรณ (Hardware)
และโปรแกรม (Software) ตลอดจนการซอมบํ ารุงเครื่องมือดวย

ประหยัด   จิระวรพงศ (2522) ไดแบงรูปแบบของศูนยบริการสื่อการสอนออกเปนลักษณะ
ตาง ๆ ดังนี้

1. แบงตามลักษณะของสายงาน แบงออกเปน 3  แบบ ดังนี้
1.1. การจดัศนูยบริการสื่อการสอน แบบรวมอํ านาจ คือมีการใหบริการแกครูผูสอน

เพยีงอยางเดียว ไมไดใหบริการแกผูเรียนดวย
1.2. การจดัศนูยบริการสื่อการสอนแบบกระจายอํ านาจ คือใหบริการแกครูผูสอนและ

ผูเรียนดวย โดยมีเจาหนาที่ไวคอยใหบริการ
1.3. การจดัศนูยบริการสื่อการสอนแบบประสานอํ านาจ เปนวิธีการจัดในลักษณะ

ของกลุมโรงเรียน โดยมีการแบงปนและใชทรัพยากรที่มีอยูรวมกัน
2. แบงตามลักษณะของการใชส่ือ แบงออกเปน 4 แบบ ดังนี้

2.1. แบบกระจายส่ือ การแบงลักษณะนี้ครูผูสอนแตละคนจะเปนผูใชส่ือดวยตนเอง
2.2. แบงจดัเฉพาะหองสมุด การแบงลักษณะนี้บรรณารักษจะเปนผูใหบริการ
2.3. แบงจดัแยกบริการ การแบงลักษณะนี้จะมีส่ือบริการ 2 ลักษณะ คือสวนที่เปน

ส่ิงพิมพ (Printed) และไมใชส่ิงพิมพ (Non-Printed)
2.4. แบงแบบรวมสื่อการสอนที่สมบูรณ การแบงลักษณะนี้จะมีทั้งสื่อส่ิงพิมพและสื่อ

โสตทศันูปกรณเพื่อใหบริการในศูนยเดียวกัน
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สุนนัท  ปทมาคม (2523) , Schmid (1980) ไดแบงประเภทของศนูยวิทยบริการออกเปน
3 ประเภทคือ

1. ศูนยวทิยบรกิารแบบศูนยรวม เปนหนวยงานยอยที่รวมอยูในที่แหงเดียวกัน ศูนย
ประเภทนีต้องท ํางานกวาง และใหบริการอยางดี และรวดเร็ว มีการบริหารอยางรัดกุม และการ
ควบคมุในการใชส่ือตาง ๆ เนื้อที่ และเจาหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประหยัดงบประมาณ

2. ศูนยวทิยบรกิารแบบกระจาย ศูนยแบบนี้แยกออกเปนหนวยงานเล็ก ๆ ที่กระจายอยู
ทัว่ไป ใหบริการตามความตองการของผูใชมากกวาแบบแรก โดยสามารถผลิตสื่อการศึกษาไดเอง
แตการควบคุมการ ใชส่ือ เนือ้ที ่และเจาหนาที่ไมมีประสิทธิภาพมากนัก แตสามารถใหบริการตรง
ความตองการของผูใชบริการมากขึ้น

3. ศูนยวทิยบริการแบบผสม เปนศูนยวทิยบรกิารที่มีลักษณะของศูนยแบบรวมศูนยและ
กระจายซึง่จะเปนศูนยที่มีการบริหารอยางรัดกุม และใหบริการไดตรงตามความตองการของผูใชได
เปนอยางดี

   องอาจ  จยิาจันทร (2523) ไดจํ าแนกประเภทของศูนยส่ือการศึกษาตามสถานที่ต้ังของ
ศูนยส่ือการศึกษา โดยแบงออกเปน 3 รูปแบบ ดังนี้

1. ศูนยบริการสื่อการสอนที่จัดบริการในโรงเรียน โดยโรงเรียนแตละแหงไดดํ าเนินการจัด
ต้ังขึน้ เชนเดียวกับหองสมุดโรงเรียน

2. ศูนยบริการสื่อการสอนที่จัดตั้งขึ้นสํ าหรับกลุมโรงเรียน โดยเกิดขึ้นจากการรวมกลุม
กนัระหวางโรงเรยีนหลาย ๆ แหงในชุมชนใกลเคียงกัน เพื่อใหบริการ แลกเปลี่ยนสื่อการสอนซึ่งกัน
และกัน

3. ศูนยบริการสื่อการสอนที่จัดตั้งขึ้นเพื่อเปนประโยชนตอสาธารณชน โดยมิไดเอื้อ
ประโยชนตอกลุมบุคคล โรงเรียน กลุมโรงเรียนโดยเฉพาะ แตใหบริการกับประชาชนที่สนใจเขามา
ศึกษาคนควาทกุคน ศูนยบริการสื่อการสอนที่จัดตั้งในลักษณะนี้ เชน ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ เปนตน

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) ไดใหความเห็นวารูปแบบของการบริการสื่อการศึกษาใน
โรงเรยีนโดยทั่วไปสามารกํ าหนดรูปแบบได 4 ลักษณะ ไดแก

1. แบบกระจาย คือจะไมมีศูนยรวบรวมวัสดุและสื่อการศึกษาที่เปนกิจลักษณะและจะ
ไมมีบุคลากรผูเชีย่วชาญงานเฉพาะในดานนี้ ดํ าเนินงานในโรงเรียน ครูใหญหรือบุคคลที่ครูใหญ
มอบหมายจะเปนเพยีงผูใหคํ าแนะนํ าชวยเหลือทั่ว ๆ ไปเทานั้น สวนวัสดุและสื่อการสอนทั่วไปจะ
อยูที่ครูแตละคน
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2. จดัแบบหองสมุดอยางเดียว คือการจัดบริการสื่อการสอนในลักษณะนี้ โรงเรียนจะจัด
ใหมบีริการโดยเฉพาะสิ่งพิมพโดยจัดทํ าเปนหองสมุด มีครูบรรณารักษคอยใหความชวยเหลือเปน
ผูบริการ สวนวัสดุ อุปกรณ และสื่อการสอนประเภทโสตทัศนวัสดุ ซึ่งครแูตละคนจะดํ าเนินการเอง

3. จดัแบบศนูยรวมเฉพาะอยาง การจัดบริการในลักษณะนี้ โรงเรียนจะจัดใหมีศูนยส่ือ
การสอน 2 ประเภท คือ มีหองสมุดใหบริการทางดานหนังสือพิมพตาง ๆ และมีศูนยรวมวัสดุ
อุปกรณการสอนประเภทโสตทัศนศึกษาแยกออกตางหาก โดยจัดใหครูบางคนหรือมีคณะ
กรรมการด ําเนนิงานใหบริการ โดยเจาหนาที่หรือครูคนนั้นทํ างานแบบไมเต็มเวลา (Part – Time)

4. จดัแบบศูนยบริการสื่อการสอนแบบสมบูรณ การจัดบริการสื่อการสอนในโรงเรียน
ลักษณะนี้ ส่ิงพมิพและวสัดุอุปกรณโสตทัศนศึกษาทั้งหลาย จะจัดรวมไวในศูนยบริการที่เดียวกัน
โดยเนนการเอาเทคโนโลยีทางการสอนและวิธีระบบเขามาใช ทั้งนี้โดยจัดใหมีผูชํ านาญงานเฉพาะ
สาขาเขามาดํ าเนินงานใหบริการ

เผชญิ  กจิระการ (2533) กลาววารูปแบบการจัดองคการของศูนยเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา โดยทั่วไปมีดวยกัน 3 รูปแบบคือ

1. การจดัหนวยงานแบบกระจายเปนเอกเทศ  เปนการจัดหนวยงานยอย ๆ ที่ใหบริการ
เฉพาะอยาง มกัมีขนาดเล็กและมีขอจํ ากัด คือผูใชบริการที่ตองการใชส่ือหลายอยางในเวลาเดียว
กนั จะตองตดิตอหนวยงานยอยที่ใหบริการหลายแหงจึงจะทํ าใหงานนั้นสํ าเร็จได

2. การจดัหนวยงานยอยแบบศูนยรวม  เปนการรวมหนวยงานยอยทั้งหลายเขามาไวเปน
ศูนยส่ือกลาง อยูในบริเวณใกลเคียงกัน ผูใชบริการติดตอขอใชบริการเพียงครั้งเดียวก็สามารถใช
ส่ือหลายอยางในเวลาเดียวกันได ลดความซํ้ าซอนของบุคลากร วัสดุอุปกรณ และพื้นที่ ตลอดจน
อาคารสถานที่

3. การจดัหนวยงานแบบผสมระหวางศูนยกลางและเอกเทศ เนื่องจากการบริหารงาน
ศูนยส่ือทัง้ 2 ประเภทมีทั้งขอดีและขอจํ ากัด จึงอาจรวมกันเพื่อความสะดวกในการบริหารและการ
ใชทรัพยากรอยางมีคุณภาพ ในขณะเดียวกันก็สนองตอความสะดวกแกผูขอใชบริการ โดยกระจาย
ศูนยยอยออกไปอยูใกลกับหนวยงานของผูใชบริการ

จากงานวจิยั ขอสรุป ขอเสนอแนะขางตน สรุปรูปแบบของศูนยวิทยบริการ หรือศูนย
บริการสื่อการสอนไดดังตอไปนี้

1. แบบกระจาย คือจะไมมีศูนยรวบรวมวัสดุและสื่อการศึกษาเปนกิจลักษณะและไมมี
ผูเชีย่วชาญงานเฉพาะในดานนี้ ดํ าเนินงานในโรงเรียน ครูใหญหรือบุคคลที่ครูใหญมอบหมายจะ
เปนเพยีงผูใหคํ าแนะนํ าชวยเหลือทั่ว ๆ ไปเทานั้น สวนวัสดุและสื่อการสอนทั่วไปจะอยูที่ครูแตละ
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คน ศูนยแบบนีแ้ยกออกเปนหนวยงานเล็ก ๆ ที่กระจายอยูทั่วไป สามารถใหบริการตรงความ
ตองการของผูใชบริการมากขึ้น โดยสามารถผลิตสื่อการศึกษาไดเอง แตการควบคุมการ ใชส่ือ
เนือ้ที ่และเจาหนาที่ไมมีประสิทธิภาพมากนัก

2. จดัแบบหองสมุดอยางเดียว คือการจัดบริการสื่อการสอนในลักษณะนี้ โรงเรียนจะจัด
ใหมบีริการโดยเฉพาะสิ่งพิมพโดยจัดทํ าเปนหองสมุด มีครูบรรณารักษคอยใหความชวยเหลือเปน
ผูบริการ สวนวัสดุ อุปกรณ และสื่อการสอนประเภทโสตทัศนวัสดุ ซึ่งครแูตละคนจะดํ าเนินการเอง

3. จดัแบบศูนยเฉพาะดาน การจดับริการในลักษณะนี้ โรงเรียนจะจัดใหมีศูนยส่ือการ
สอน 2 ประเภท คือ มหีองสมุดใหบริการทางดานหนังสือพิมพตาง ๆ และมีศูนยรวมวัสดุอุปกรณ
การสอนประเภทโสตทัศนศึกษาแยกออกตางหาก โดยจัดใหครูบางคนหรือมีคณะกรรมการดํ าเนิน
งานใหบริการ โดยเจาหนาที่หรือครูคนนั้นทํ างานแบบไมเต็มเวลา (Part – Time) การจดัหนวยงาน
ยอย ๆ ทีใ่หบริการเฉพาะอยาง มักมีขนาดเล็กและมีขอจํ ากัด คือผูใชบริการที่ตองการใชส่ือหลาย
อยางในเวลาเดยีวกนั จะตองติดตอหนวยงานยอยที่ใหบริการหลายแหงจึงจะทํ าใหงานนั้นสํ าเร็จ
แตในขณะเดียวกันก็สนองตอความสะดวกแกผูขอใชบริการ โดยกระจายศูนยยอยออกไปอยูใกล
กบัหนวยงานของผูใชบริการ

4. จัดแบบศูนยวทิยบริการแบบสมบูรณ การจัดบริการสื่อการสอนในโรงเรียนลักษณะนี้
ส่ิงพมิพและวสัดุอุปกรณโสตทัศนศึกษาทั้งหลาย จะจัดรวมไวในศูนยบริการที่เดียวกัน โดยเนนการ
เอาเทคโนโลยทีางการสอนและวิธีระบบเขามาใช ทั้งนี้โดยจัดใหมีผูชํ านาญงานเฉพาะสาขาเขามา
ดํ าเนนิงานใหบริการ ศูนยประเภทนี้ตองทํ างานกวาง และใหบริการอยางดี และรวดเร็ว มีการ
บริหารอยางรดักมุ และการควบคุมในการใชส่ือตาง ๆ เนื้อที่ และเจาหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ
ประหยัดงบประมาณ อีกทัง้ลดความซํ้ าซอนของบุคลากร วัสดุอุปกรณ ตลอดจนอาคารสถานที่ ซึ่ง
จะเปนศนูยที่มีการบริหารอยางรัดกุม และใหบริการไดตรงตามความตองการของผูใชไดดีผูใช
บริการตดิตอขอใชบริการเพียงครั้งเดียวก็สามารถใชส่ือหลายอยางในเวลาเดียวกันได

นอกจากนั้นยังสามารถสรุปรูปแบบของศูนยวทิยบรกิาร โดยอาศัยบทบาทและกลุมเปาหมาย
โดยแบงออกไดเปน 3 รูปแบบ ดังนี้

1. ศูนยบริการสื่อการสอนที่จัดบริการในโรงเรียน โดยโรงเรียนแตละแหงไดดํ าเนินการจัด
ต้ังขึน้เชนเดยีวกับหองสมุดโรงเรียน จุดประสงคเพื่อการบริการเฉพาะครูผูสอน นักเรียน และ
บุคลากรในโรงเรียนเทานั้น

2. ศูนยบริการสื่อการสอนที่จัดตั้งขึ้นสํ าหรับกลุมโรงเรียน โดยเกิดขึ้นจากการรวมกลุม
กนัระหวางโรงเรยีนหลาย ๆ แหงในชุมชนใกลเคียงกัน เพื่อใหบริการ แลกเปลี่ยนสื่อการสอนซึ่งกัน
และกัน
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3. ศูนยบริการสื่อการสอนที่จัดตั้งขึ้นเพื่อเปนประโยชนตอสาธารณชน โดยมิไดเอื้อ
ประโยชนตอกลุมบุคคล โรงเรียน กลุมโรงเรียนโดยเฉพาะ แตใหบริการกับประชาชนที่สนใจเขามา
ศึกษาคนควาทกุคน ศูนยบริการสื่อการสอนที่จัดตั้งในลักษณะนี้ เชน ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ เปนตน

- ขอดี ปญหา และแนวทางแกไขการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการ

การดํ าเนินการจัดตั้งศูนยวทิยบรกิาร เพือ่เปนสถานที่บริการทางวิชาการและสื่อการสอน
ถอืวามสีวนส ําคัญในการชวยสงเสริมการจัดการเรียนการสอนของแหลงการศึกษา และชวยแกไข
ปญหาทางการศกึษาบางประการ วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532) กลาววา ปญหาการเรียนการสอน
ของผูสอนทีข่าดทักษะทางการใชส่ือหรือขาดการอํ านวยความสะดวกในการใชส่ือ หรือเครื่องมือ
ทางโสตทศันศกึษา การคนควาจากสื่อตาง ๆ ไมตอเนื่อง ผูสอนขาดความรูในการผลิตสื่อ หรือขาด
ความรบัผิดชอบในการใหบริการ ปญหาเหลานี้จะหมดไปเมื่อมีการจัดตั้งศูนยบริการทางวิชาการ
ในรูปแบบของ ศูนยวิทยบริการ

ดังนัน้การดํ าเนินการจัดตั้งศูนยวทิยบรกิาร ดวยขอดีของการรวมงานบริการสื่อการสอน
งานโสตทัศนวสัดุและหองสมุดเขาดวยกัน จึงมีขอดีหลายประการ ดังที่ ทรรศนียา  กัลยาณมิตร
(2530) และวนดิา  จึงประสิทธิ์ (2532) ไดกลาวไวอยางสอดคลองกันดังนี้

1. ส่ือการสอนทกุประเภทจะอยูรวมกัน ณ ที่แหงเดียวกัน ถึงแมจะมีรูปแบบที่แตกตาง
กนั เชน ส่ือส่ิงพมิพ หรือส่ือวัสดุ แตมีความสัมพันธตอเนื่องกันเพราะมีเปาหมายของการใชเดียว
กนั และการบริการที่เปนระบบตอเนื่องกัน

2. ไมมคีวามซํ ้าซอนกันในการบริหารบุคลากร โดยมีผูรับผิดชอบในการบริหารงาน รวม
ทัง้ใหคํ าปรึกษาแนะนํ าตาง ๆ ต้ังแตการเลือก การผลิต และการใชส่ือการสอน

3. มอีาคารหรอืสถานที่โดยเฉพาะในการเก็บรักษาสื่อ และบริการสื่อรวมทั้งเปนที่เก็บ
รักษาอปุกรณการสอนที่ครูผูสอน หรือผูเรียนผลิตใชเองซึ่งสามารถนํ าไปใชในโอกาสอื่น ๆ ได โดย
จะเปนการใชวัสดุและสื่อการสอนอยางคุมคา

การด ําเนินงานของศูนยวทิยบรกิารหรอืศูนยวิชาการอื่น ๆ เชน ศูนยส่ือการศึกษา ศูนย
วสัดุการสอน ศูนยโสตทัศนศึกษา ฯลฯ ศูนยเหลานี้ตางก็ประสบปญหาในเรื่องตาง ๆ เชน การ
บริการ บุคลากร  การจัดสรรงบประมาณ หรือแมแตปญหาระบบการจัดเก็บ ฯลฯ ปญหาเหลานี้
นบัเปนอปุสรรคที่สํ าคัญในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการใหประสบความสํ าเร็จ ซึ่งผูมีสวน
เกีย่วของไดใหขอเสนอแนะ และวางแนวทางแกไขปญหาเหลานี้ดังเชน
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ทรรศนยีา  กัลยาณมิตร (2530) ไดสรุปประเด็นปญหาและแนวทางแกไขปญหาของศูนย
บริการวิชาการในโรงเรียนไวดังนี้

1. ปญหาของผูทีจ่ะท ําหนาที่บริหาร โดยผูที่จะมาเปนหัวหนาศูนยนั้นสวนมากจะมาจาก
การแตงตัง้ หรือการคัดเลือกมา ซึ่งเปนการยากที่จะไดผูเขาใจการทํ างานทั้งในดานของความเปน
ครู , เปนบรรณารักษ หรือนักโสตทัศนศึกษาในการที่จะประสานงานทั้ง 3 ประเภทใหเสริมการ
เรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ

2. ปญหาดานสัดสวนของบุคลากร หรือผูใหบริการกับผูใชบริการที่ไมไดสัดสวนกัน รวม
ทัง้คณุภาพและคุณสมบัติที่เหมาะสมสํ าหรับการเปนผูใหบริการทางวิชาการ

3. งบประมาณ การบริหารงานของราชการสวนใหญมักประสบปญหาเรื่องของงบ
ประมาณทีไ่มเพยีงพอ เพราะผลงานของการบริการทางวิชาการเปนนามธรรม จึงยากที่ฝายบริหาร
ของสถาบันจะมองเห็นคุณคาของงานได

4. ปญหาการจดัเก็บส่ือการศึกษาประเภทตาง ๆ เนื่องจากมีทรัพยากรและเงินทุนที่
จ ํากดั และสือ่การศึกษาทุกประเภทมีราคาและมีคุณคา ทํ าใหการเก็บรักษาจึงเปนสิ่งที่สํ าคัญมาก
เพือ่ใหวสัดุ ส่ือการสอน และโสตทัศนูปกรณเหลานั้นสามารถใชงานไดยืนยาวที่สุด ลักษณะภูมิ
อากาศของประเทศไทยเปนประเทศที่รอน และมีปญหามลภาวะทางอากาศดวย ทํ าใหของที่ใหส่ือ
ทีใ่หบริการตองประสบกับความรอน ความชื้น ฝุนละออง แสงแดด และแมลง ส่ิงตาง ๆ เหลานี้ทํ า
ใหส่ือการสอนและโสตทัศนูปกรณที่มีอยูมีอายุการใชงานที่ส้ันลงทั้งสิ้น ศูนยวทิยบริการสวนใหญ
จงึตองติดเครื่องปรับอากาศ ซึ่งปญหาที่ตามมาคือเร่ืองของงบประมาณ

- การจัดโครงสรางองคกร

การด ําเนินงานของศูนยวทิยบรกิารใหมีประสิทธิภาพนั้น การจัดโครงสรางองคกรของศูนย
นบัวาเปนสิง่ทีสํ่ าคัญที่บงบอกถึงการบริหารงาน การจัดบริการ และขอบขายหนาที่ขององคกร ซึ่ง
สามารถแสดงถึงศกัยภาพการทํ างานของศูนยวทิยบรกิารแหงนั้นไดดวย การจัดโครงสรางองคกรที่
มคีวามเหมาะสมควรคํ านึงถึง งบประมาณ บุคลากรที่ดํ าเนินการ กลุมเปาหมาย และอื่น ๆ เพื่อใช
เปนตวัก ําหนดโครงสรางและภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการใหมีความเหมาะสม นักเทคโนโลยี
การศกึษาไดใหทรรศนะในเรื่องของโครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการมีดังตอไปนี้

วนดิา  (นิ่มเสมอ) จึงประสิทธิ์ (2532) ไดแบงโครงสรางองคกรของศูนยบริการสื่อการสอน
โดยแบงหนวยงานทั้งหมดออกเปน 6 หนวยงาน คือ งานจดัหาสื่อการสอนเพื่อการบริการ , งาน
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บริการสื่อการสอน งานบ ํารุงรักษาสื่อการสอน , งานประชาสัมพันธ , งานจดักจิกรรมทางวิชาการ
และงานประเมินผล

สุธรรม  บัวทอง (2538) ไดทํ าการวิจัยโครงการจัดตั้งศูนยวทิยบรกิารโรงเรียนจาอากาศ
พบวา การจัดหนวยงานควรแบงออกเปน 4 หนวยงานดังตอไปนี้

1. แผนกธุรการ แบงออกเปน 4 ฝายไดแก ฝายธุรการ , ฝายสารบรรณ ,ฝายการเงินและ
งบประมาณ และฝายประชาสัมพันธ และสารสนเทศการศึกษา

2. แผนกวชิาการ แบงออกเปน 4 ฝาย ไดแก ฝายจัดระบบ และออกแบบระบบการสอน ,
ฝายฝกอบรม , ฝายวชิาการเฉพาะดาน และฝายประเมินสื่อการศึกษา

3. แผนกสือ่การศึกษา แบงออกเปน 4 ฝาย ไดแก ฝายบริการหองสมุด , ฝายบริการสื่อ
พิมพ , ฝายบริการสื่อโสตทัศน และฝายผลิตและซอมบํ ารุงสื่อการศึกษา

4. แผนกคอมพิวเตอรและโทรคมนาคม แบงออกเปน 4 ฝายไดแก ฝายคอมพิวเตอรชวย
สอน , ฝายกราฟค , คอมพิวเตอร , ฝายไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และฝายอุปกรณอิเล็กทรอนิกส

มานะ  รักษวงศ (2538) ไดวจิยัเรื่อง แบบจํ าลองศูนยส่ือการศึกษาดานอนามัยสิ่งแวดลอม
ของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ในภาคใต ในดานโครงสรางองคกรพบวา มีการแบงสายงาน
ออกเปน 5 ฝายคือ

1. ฝายบริหารงานทั่วไป
2. ฝายบริการโสตทัศนูปกรณ
3. ฝายผลิตโสตทัศนูปกรณ
4. ฝายแผนงานและประเมินผล
5. ฝายพฒันาบุคลากรและสุขศึกษาประชาสัมพันธ

ธวัช  ซื่อสัตย (2539) ไดท ําการวิจัยเรื่อง โครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการ
ศึกษาส ําหรบัโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวควรแบงออกเปน 5 แผนกดังตอไปนี้

1. แผนกธรุการ ประกอบดวย งานสารบรรณ งานกํ าลังพล งานการเงินและบัญชี งาน
พสัดุและทะเบยีน งานสวัสดิการ งานขอมูลสถิติ งานประสานงาน และงานอาคารสถานที่

2. แผนกวชิาการ ประกอบดวย งานวางแผน ออกแบบและจัดระบบ งานแนะนํ าและให
คํ าปรึกษา งานวจิยั งานฝกอบรม และงานการประเมิน

3. แผนกบรกิาร ประกอบดวย งานคนควา การยืมคืนสื่อการศึกษา งานสนับสนุนและ
เผยแพรวิชาการ และงานประชาสัมพันธ
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4. แผนกผลติ ประกอบดวย งานกราฟค งานโทรทัศนและงานบันทึกภาพ งานภาพนิ่ง
งานวทิยแุละงานเทปบนัทกึเสียง งานเอกสารและตํ ารา งานสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร งานสํ าเนา

5. แผนกเทคนคิ ประกอบดวย งานตรวจซอมบํ ารุง งานติดตั้ง ควบคุมอุปกรณไฟฟาและ
เครือ่งอเิลก็ทรอนกิส งานวิเคราะห จัดหมวดหมู งานจัดหาสื่อ งานขึ้นบัญชีคุม สป. งานบริจาค
และงานจํ าหนาย

วชิุนา  ปาณปณุณงั (2540) ไดวิจัยเกี่ยวกับการจัดสรางองคกรของศูนยวิทยบริการ
สาธารณะส ําหรบักรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา การจัดโครงสรางองคกรควรจัดเปน 3 กลุม
งานดงันีคื้อ งานบริหาร งานเทคนิค และงานบริการ

1. งานบริหาร ประกอบดวย หนวยงานก ําหนดนโยบาย และวางแผน , หนวยงานบริหาร
บุคลากร , หนวยงานจัดทํ าสถิติ และรายงาน , หนวยงานธุรการ การพิมพ , หนวยงานสถานที่ และ
พัสดุ , หนวยงานประเมินผลงานหนวยงานการเงิน , หนวยงานปองกัน และรักษาความปลอดภัย ,
หนวยงานวิจัย และพัฒนา

2. งานเทคนคิ ประกอบดวย หนวยงานจัดหาสื่อ , หนวยงานเตรียมสื่อ , หนวยงานบํ ารุง
รักษาสื่อ และหนวยงานวเิคราะหลงรายการเพื่อจัดทํ าฐานขอมูล

3. งานบริการ ประกอบดวย หนวยงานบริการยืม – คืนภายในศูนยวิทยาการ และ
ระหวางศูนยวิทยบริการ , หนวยงานบรกิารแนะนํ าการใชศูนยวิทยบริการ , หนวยงานบริการจัด
นทิรรศการและกิจกรรม หนวยงานบริการชุมชน , หนวยงานบริการสํ าเนาสื่อ และหนวยงานบริการ
พฒันาและปรับปรุงสื่อ

จากเอกสาร งานวิจัย และขอเสนอแนะขางตนสามารถสรุปโครงสรางองคกรของศูนย
วทิยบริการไดดังตอไปนี้
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     แผนภูมิสรุปโครงสรางองคกรศูนยวิทยบริการจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ

         ผูอ ํานวยการศูนยวทิยบริการ

                                 กรรมการที่ปรึกษา

           รองผูอํ านวยการศูนยวทิยบริการ

                 สํ านักงานเลขานุการ               ฝายพัฒนาวิชาการ                ฝายเทคโนโลยีการศึกษา                ศูนยศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา
        และการฝกอบรม           ทองถิ่น และบริการชุมชน

- งานสารบรรณ - งานจัดหาและพัฒนาฯ - งานผลิตสื่อโสตทัศนศึกษา - งานบริการขอสนเทศของชุมชน
- งานงบดุลและการบัญชี - งานวารสาร,หนังสือพิมพ - งานบริการสื่อการสอน - งานเผยแพรภูมิปญญาทอฃถิ่น
- งานพัสดุครุภัณฑ - งานพัฒนาขอสนเทศ        - งานซอมบํ ารุงโสตทัศนศึกษา - งานจัดนิทรรศการ
- งานบุคลากร - งานสิ่งพิมพตอเนื่อง - งานใหคํ าปรึกษาแนะนํ าการใชสื่อ - งานวิจัยและรวบรวมขอมูลของชุมชน
- งานประชาสัมพันธ - งานประมวลผล - งานประสานงานกับหนวยอื่น - งานดรรชนีและสาระสังเขป
- งานวางแผนฯ และระบบงาน - งานเอกสารวิจัย - งานบริการเทคโนฯเคลื่อนที่          - งานสัมมนาเพื่อรวบรวมขอมูล
- งานประเมินผลการดํ าเนินงาน - งานสิ่งพิมพรัฐบาลฯ             - งานวิจัยเพื่อเทคโนโลยีการศึกษา   และขอวิภาคดานศิลปวัฒนธรรม

- งานคนควาดวย OPAC - งานฝกอบรมการผลิตสื่อแกครู   ประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่น
- งานประชุมสัมมนาวิชาการ   อาจารย นักศึกษา และผูสนใจ                                             
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การจดัวางผังพื้นที่และการออกแบบผังอาคาร

การจดัวางผงัพื้นที่ และการออกแบบผังอาคารอาคารจะตองคํ านึงถึงวัตถุประสงคในการ
จดัตัง้ศนูยวทิยบรกิาร รวมทั้งคํ านึงถึงองคประกอบอื่น ๆ เพื่อที่จะใหตัวอาคารสามารถใชประโยชน
ใชสอยใหมากที่สุด องคประกอบเหลานั้นไดแก ทํ าเลที่ต้ัง การออกแบบอาคารการควบคุมแสง
สวาง ทศิทางลม การระบายอากาศ และการควบคุมความชื้น ฯลฯ การจัดตั้งศูนยวิทยบริการที่
คํ านงึถงึองคประกอบเหลานี้ยอมทํ าใหศูนยวิทยบริการประสบความสํ าเร็จมากขึ้น แตทั้งนี้ศูนย
วทิยบรกิารแตละแหงไมจํ าเปนตองมีการจัดผังพื้นที่ใหเหมือนกันทั้งหมด แตควรจัดพื้นที่ใหเหมาะ
สมกบัการด ําเนนิงานของแตละแหง ศูนยวิทยบริการแตละแหงมีการจัดพื้นที่ใชสอยดังนี้

หองสมุด Montvale Public Library (1997) ไดจดัแผนผังสวนตาง ๆ ของหองสมุดไวดังนี้คือ
โถงทางเขา สวนหนังสือใหม สวนโสตทัศนูปกรณ สวนหนังสือสํ าหรับเด็ก สวนบริการยืม – คืน หอง
หนงัสอือางองิ หองทํ างานบรรณารักษ หองหนังสือวารสาร นิตยสาร ส่ิงพิมพ และบริเวณถายสํ าเนา

หองสมุด Richland (1998) ซึง่เปนหองสมุดในเมืองริชแลนด รัฐวอชิงตัน สหรัฐอเมริกา ได
จดัแผนผงัของหองสมุดซึ่งเปนอาคารชั้นเดียวออกเปนสวนตาง ๆ ดังนี้ ประชาสัมพันธทางดานซาย
มมีมุของเดก็เลนและเยาวชนทางดานขวา พื้นที่สํ าหรับหนังสือนวนิยายสํ าหรับวัยรุน พื้นที่สํ าหรับ
หนงัสอืสารคดสํี าหรบัวัยรุน พื้นที่สํ าหรับหนังสือนวนิยาย และสารคดีสํ าหรับผูใหญ พื้นที่หนังสือ
ใหม พืน้ทีสํ่ าหรบัหองแกไขและตกแตงสื่อ พื้นที่สํ าหรับการผลิตสื่อ หองหนังสืออางอิง หองวารสาร
หองเก็บส่ือ หองโสตทัศนูปกรณ

วรกิจ   วัดขาวหลาม (2521) ไดแบงพืน้ที่ของการดํ าเนินงานศูนยเทคโนโลยีการศึกษาไว
ดังตอนี้

1. สวนสํ าหรับการตอนรับและการจัดแสดงผลงาน
2. สวนส ําหรับการบริหารงานและปฏิบัติงานของศูนย
3. สวนส ําหรับการตรวจซอมบํ ารุงโสตทัศนูปกรณที่จะยืมออก / ตรวจความเรียบรอย
4. คลังเก็บโสตทัศนูปกรณ
5. สวนที่ใชเปนหนวยผลิต
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กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธกิาร (2523) กลาววา การจัดพื้นที่ภายในศูนย
วทิยบริการ ควรคํ านึงถึงเรื่องตอไปนี้

1. ศูนยควรอยูในสถานที่ที่เปนศนูยกลางหรอืถาหากวาตองอยูรวมกันในอาคารอื่นก็ควร
อยูชั้นลางจงึจะดทีี่สุด

2. พืน้ทีข่องศนูยทีม่ีมากกวาหนึ่งชั้นควรมีลิฟทเพื่อขนวัสดุอุปกรณทีม่นีํ ้าหนักมาก ๆ
3. ทางเขาออกของศูนยควรอยูใกลถนน ถาหากวาเปนไปไดควรมีทางเขาออกสองทาง
4. มทีางเขาออกพิเศษสํ าหรับเจาหนาที่ศูนยเพื่อความสะดวก
5. บริเวณทีรั่บจายวัสดุอุปกรณ ควรอยูตรงกลางเพื่อสะดวกในการตรวจวัสดุอุปกรณ

และใหบริการตาง ๆ ซึ่งจะมองเห็นไดงาย
6. บริเวณที่เก็บวัสดุอุปกรณควรอยูใกลกับที่ยืมคืนวัสดุอุปกรณ
7. ทีท่ ํางานเกี่ยวกับ Catalog ตรวจนบัวัสดุ ที่รับ จาย วัสดุอุปกรณ ควรอยูใกลกัน
8. สํ าหรบัทีอ่านหนังสือหรือวารสารตาง ๆ ควรอยูในบริเวณที่เจาหนาที่ควบคุมไดงาย
9. โสตทศันวัสดุอุปกรณ ควรแยกเปนพวก ๆ ไป

10. โตะตอบค ําถามหรือประชาสัมพันธ ควรอยูใกลทางเขาหรือสถานที่ที่มองเห็นไดงาย
11. สวนทีท่ ําใหเกิดเสียงดัง เชน บริเวณซอมแซม ควรแยกออกไปหางจากหองเรียนหรือ

หองอานหนังสือ
12. หองนํ ้า ควรแยกของเจาหนาที่ออกจากของผูใชบริการ

ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2526) กลาวถงึการจัดสภาพภายในอาคารศูนยเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา พบวา การแบงพื้นที่ใชสอยภายในอาคาร ควรตองคํ านึงถึงสภาพทางกายภาพและทาง
สังคมใหเหมาะสมกับการใชงานและกิจกรรม ดังนั้นภายในศูนยฯ ควรมีพื้นที่ดังตอไปนี้

1. พืน้ทีต่อนรับและจัดแสดงผลงาน พื้นที่นี้ควรอยูสวนหนาของศูนยฯ สวนตอนรับอาจ
จะเปนบริเวณโลง ๆ หรือเปนสวนที่เปนหองเฉพาะ ซึ่งอาจจะใชประโยชนในการประชุม การ
บรรยายสรปุ แสดงผลงานของศูนย ในหองนี้ควรมีส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ พรอมทั้ง
โสตทศันปูกรณประเภทเครื่องเสียงและเครื่องฉายตาง ๆ สวนที่ใชจัดแสดงผลงานอาจจะใชบริเวณ
สวนหนาดานนอกของศูนยเพิ่มข้ึนก็ได

2. สวนบรหิารและสวนปฏิบัติงาน สวนนี้ควรอยูถัดไปจากสวนตอนรับ มีเนื้อที่หรือ
บริเวณใชเปนที่ท ํางานของหวัหนาศูนย ซึ่งอาจจะเปนหองสวนตัวโดยเฉพาะ หรืออยูรวมกับ
พนกังานเสมยีนกไ็ด ควรมีครุภัณฑมาตรฐาน เชน ตูเอกสาร โตะพิมพดีด โทรศัพท ที่นั่งสํ าหรับ
ผูมาตดิตอ สวนนี้ควรเปนสวนที่ผูมาติดตอสามารถเห็นไดงาย ควรมีตูบัตรรายการ รายชื่อ
โสตทัศนูปกรณ แบบฟอรมการยมืคืน เนื้อที่สวนนี้ข้ึนอยูกับบริเวณและขอบขายของงานเปนสํ าคัญ
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3. พืน้ทีต่รวจซอมบํ ารุงโสตทัศนูปกรณ ควรอยูใกลกับสวนที่ยืม-คืนโสตทัศนูปกรณ ควร
มส่ิีงอ ํานวยความสะดวกในการซอมบํ ารุง เชน ปล๊ักไฟฟา เครื่องอะไหล หรือเครื่องมือชนิดตาง ๆ
สวนนีค้วรมีชองทางใหยกหรือเข็นเครื่องมือไดสะดวก

4. พืน้ทีเ่กบ็โสตทศันปูกรณ ควรอยูตอจากสวนที่เปนแผนกซอม ควรมีเนื้อที่มากพอใน
การเก็บส่ือทีม่ ีและควรมพีื้นที่ขยายไดในระยะเวลา 5 ป ควรมีการควบคุมแสงสวาง อุณหภูมิ
ความชืน้ อากาศถายเท ฝุนละอองหรือแมลงตาง ๆ ไดดวย นอกจากนั้นในแผนกเก็บโสตทัศนูปกรณ
ควรจดัเปนหองพิเศษ ใหอาจารยผูสอนจํ านวน 3-4 คน สามารถที่จะเขาไปเลือกหรือทดลองใชส่ือได

5. สวนผลติ เปนสวนที่อยูขางในสุดของศูนย หรืออาจจะแยกออกไป ควรมีเนื้อที่บริเวณ
สวนใหญเปนที่ผลิตของเจาหนาที่ และควรมีพื้นที่สํ าหรับใหครูผูสอนสามารถเขาไปรวมผลิตไดดวย

ทรรศนยีา  กัลยาณมิตร (2530) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับพื้นที่ใชสอยภายในศูนยวทิยบริการไว
วา ขนาดพืน้ทีข่องศนูยวิทยบริการ ทางวิชาการเปนตัวกํ าหนดที่สํ าคัญประการหนึ่ง ที่จะทํ าใหศูนย
บริการวชิาการสามารถดํ าเนินงานไดตรงตามเปาหมาย

วนดิา (นิ่มเสมอ) จึงประสิทธิ์ (2532) ไดจดัเนื้อที่การใชงานของฝายโสตทัศนูปกรณไมวา
จะเปนศนูยทีร่วมกับหองสมุด หรือแยกตางหากจากหองสมุดก็ตามควรมีพื้นที่การใชงาน 9 สวน
ดังตอไปนี้

1. เนือ้ทีสํ่ าหรบัเปนที่ทํ างานของหัวหนาศูนย และคณะผูทํ างาน
2. เนือ้ทีสํ่ าหรับการใหบริการสื่อ ขอยืมส่ือ และตรวจเช็คสื่อฯ หลังสงคืน
3. เนื้อที่สํ าหรับซอมบํ ารุง
4. เนือ้ทีสํ่ าหรับเก็บส่ือฯ ประเภทวัสดุและเครื่องมือเพื่อใหบริการ
5. เนือ้ทีสํ่ าหรับทดลองสื่อฯ กอนนํ าไปใชงานจริง
6. เนือ้ทีสํ่ าหรับการศึกษาตามเอกัตภาพ
7. เนือ้ทีสํ่ าหรับแสดงปายนิเทศ และจัดนิทรรศการ
8. เนือ้ทีสํ่ าหรับผลิตสื่อฯ และเก็บเครื่องมือในการผลิต
9. หองฉาย

บุญเหลอื  ทองเอี่ยม และสุขสวัสด์ิ  ภาษิต (2532) กลาววา ในการจัดพื้นที่ใชสอยภายใน
ศูนยวทิยบรกิารนัน้ไมมีกฎเกณฑตายตัวในการจัดเนื้อที่สํ าหรับจํ านวนที่นั่ง โตะ หองสํ าหรับการ
ศึกษารายบคุคล เปนตน ส่ิงที่ตองนํ ามาเปนขอพิจารณาในการกํ าหนดเนื้อที่ภายในนั้น คือ
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วตัถปุระสงคหลกัของการจัดตั้งศูนยฯ การบริการ จํ านวนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน จํ านวนวัสดุและ
อุปกรณตาง ๆ จ ํานวนเนื้อที่ที่ใชงาน และความสัมพันธของงานแตละชนิด และเนื้อที่ที่นอกเหลือ
ไปจากเนื้อที่ของนักเรียนและอาจารยใชงาน

สุพฒัน  สองแสงจันทร (2538) กลาวถึงเนื้อที่ของหองสมุดที่มีการบริการสื่อการสอน
ประเภทสือ่โสตทศันวา โดยปกติเนื้อที่ในการใชงานในฝายสื่อโสตทัศนจะประกอบไปดวยสวน
เนือ้ที่ที่สํ าคัญ ๆ ดังตอไปนี้

1. เนือ้ทีสํ่ าหรับเปนที่ทํ างานของบุคลากร
2. เนือ้ทีสํ่ าหรับงานการใหบริการยืม – คืน
3. เนือ้ทีสํ่ าหรับเก็บวัสดุส่ือโสตทัศน อุปกรณ เครื่องมือ หรือโสตทัศนูปกรณตาง ๆ
4. เนือ้ทีสํ่ าหรบัผลิต หรือสํ าเนาวัสดุส่ือโสตทัศน เชน การถายทํ าวัสดุยอสวน การสํ าเนา

เทปคลาสเซทใหกับผูใชบริการ
5. เนือ้ทีสํ่ าหรับการซอมบํ ารุงวัสดุส่ือโสตทัศน อุปกรณ เครื่องมือ หรือส่ือโสตทัศนูปกรณ
6. เนือ้ทีสํ่ าหรับการศึกษาวัสดุส่ือโสตทัศนกอนนํ าไปใชจริง (Preview )
7. เนือ้ทีสํ่ าหรับการศึกษาเฉพาะบุคคล (Study Carrel) ซึง่เปนสวนที่สํ าคัญมากสํ าหรับ

งานบรกิารสือ่โสตทัศน เพราะผูใชสามารถศึกษาไดเปนสวนตัวโดยไมถูกรบกวนจากผูใชคนอื่น
โดยแบงออกเปน 2 แบบคือ

7.1   แบบไมมีส่ือโสตทัศนูปกรณ (Dry Carrel) ซึง่จะไมมีที่สํ าหรับเสียบสายไฟ
เพื่อใชส่ือโสตทัศนูปกรณ

7.2 แบบมีส่ือโสตทัศนูปกรณไวใหบริการ (Wet Carrel) เปนแบบที่มีที่เสียบ
สายไฟส ําหรับส่ือโสตทัศนูปกรณ หรือมีการติดตั้งสื่อโสตทัศนูปกรณไวอยางถาวร

นอกจากนัน้ยงัอาจมเีนื้อที่สํ าหรับงานบริการอื่น ๆ อีก เชน หองฉาย (สํ าหรับการฉาย
ภาพยนตร สไลด ฯลฯ โดยสามารถควบคุมระดับของแสงสวางได) , หองประชุมสัมมนากลุมยอย ,
ทีสํ่ าหรบัการจัดแสดงและนิทรรศการ , หองมืดสํ าหรับลางฟลม เปนตน

อรพรรณ  พรสีมา (2542) ไดจดัแผนผงัของศูนยโดยกํ าหนดวาศูนยวิทยาการควรมีพื้นที่ดังนี้
1. พืน้ทีท่ ํางานสํ าหรับครูศูนยวิทยาการ
2. พืน้ทีสํ่ าหรบัการประชาสัมพันธงานศูนยวิทยาการ และการแสดงผลงานนักเรียน
3. ทางเดนิเขาออกศูนยวิทยาการ และทางเดินระหวางฐานประสบการณ
4. พืน้ทีสํ่ าหรับเก็บส่ือและอุปกรณที่ยังไมไดใช
5. พืน้ทีสํ่ าหรับการจัดแสดงสื่อเพื่อการบริการ
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6. พืน้ทีสํ่ าหรบัการท ํางานของนักเรียนในลักษณะตาง ๆ เชน การทํ างานเปนรายบุคคล
กลุมยอย และการทํ างานกลุมใหญ

ดวงสดุา  แสงสดุา (2542) กลาววา การจัดตั้งศูนยวิทยบริการควรคํ านึงถึงความสะดวก
ของผูใชบริการเปนประการสํ าคัญวาจะใชเนื้อที่ตรงไหนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับทํ าอะไร และมี
ความสมัพนัธของงานแตละอยางอยางไรบาง ตัวอยางเชน

1. ศูนยวทิยบรกิารควรอยูในสถานที่เปนศูนยกลาง ถาอยูรวมกับหนวยงานอื่นควรอยูชั้น
ลางของอาคาร

2. เมือ่ศูนยวทิยบรกิารมมีากกวา 1 ชั้นขึ้นไป ควรมีลิฟตที่ทํ าไวเพื่อขนสงวัสดุที่มีนํ้ าหนักมาก
3. ทางเขาออกของศูนยวิทยบริการควรอยูใกลถนน ควรมีทางเขาออกสองทาง
4. มทีางเขาพเิศษสํ าหรับเจาหนาที่ของศูนยวิทยบริการ เพื่อทํ างานไดสะดวกขึ้น
5. บริเวณรับจายวัสดุอุปกรณควรอยูตรงกลาง เพื่อสะดวกในการตรวจวัสดุอุปกรณ และ

ใหบริการตาง ๆ ซึ่งควรเปนหองที่มองเห็นไดงาย
6. บริเวณที่เก็บวัสดุอุปกรณควรอยูใกลที่รับสงวัสดุอุปกรณ
7. ทีท่ ํางานเกีย่วกับแคตตาล็อก ตรวจรับวัสดุ ที่จายรับวัสดุ ที่เก็บวัสดุ ควรอยูในบริเวณ

ทีใ่กลเคียงหรืออยูรวมกัน
8. บริเวณทีสํ่ าหรบัอานหนังสือและวารสารตาง ๆ ควรอยูบริเวณใกลเจาหนาที่ที่พอจะ

ควบคุมได
9. ส่ือโสตทัศนวัสดุ อุปกรณควรจัดแยกเปนหมวดหมู

10. โตะตอบค ําถามควรอยูใกลทางเขา หรืออยูในสถานที่ที่มองเห็นไดงาย
11. สวนทีท่ ําใหเกิดเสียง เชน บริเวณที่ผลิตวัสดุกราฟค หรือซอมแซมวัสดุอุปกรณควร

แยกใหอยูหางจากหองอานหนังสือ
12. หองนํ ้า ควรแยกเฉพาะเจาหนาที่ศูนยวิทยบริการจากผูใชบริการศูนยวิทยบริการ
สวนการออกแบบอาคารสถานที่ต้ังของศูนยวทิยบรกิารนั้น ถือไดวาเปนองคประกอบที่

สํ าคญัเนือ่งจากการดํ าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและเปนที่แพรหลาย ไดมีผูใหทรรศนะในการออก
แบบและการเลือกสถานที่ต้ังศูนยวทิยบริการ

วชิยั  นิม่ทรงธรรม (2530) กลาวถึงสถานที่ต้ังของศูนยวิทยบริการสํ าหรับโรงเรียนมัธยม
ศึกษาโดยกลาววาเนื่องจากศูนยวิทยบริการในโรงเรียนจะเปนแหลงรวบรวมสื่อการสอน ส่ิงอํ านวย
ความสะดวกตาง ๆ และเปนศูนยรวมแหงสรรพวิชาทั้งปวงที่ครู อาจารย และนักเรียนจะมาศึกษา
หาความรู คนควาทํ ารายงาน ประกอบการเรียนการสอนตามความตองการของแตละบุคคล ดังนั้น
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ศูนยวทิยบรกิารจงึควรตั้งอยูในสถานที่ที่ผูใชบริการทุกฝายมีความสะดวกที่จะมาใชบริการ และอยู
ไมไกลจากตวัอาคารเรียนมากนัก เพื่อความสะดวกในการบริการดานการใชโสตทัศนูปกรณในชั้น
เรียน จากการศึกษาพบวา ศูนยวทิยบรกิารควรจะอยูบริเวณศูนยกลางของหมูอาคารเรียน หากมี
ตัวอาคารแยกตางหากและมีหลายชั้น ศูนยควรจะอยูชั้นลาง หรือชั้นที่ 2 ของตัวอาคาร ทั้งนี้ก็เพื่อ
ความสะดวกในการใชบริการตาง ๆ

วนดิา  จงึประสทิธิ์ (2532) กลาวถึงสิ่งที่ควรคํ านึงถึงในการออกแบบอาคารที่ต้ังของศูนย
วทิยบริการที่ดีไวดังนี้

1. อาคารตองมีคุณคาในการใชงาน ผูออกแบบและผูปฏิบัติงานจึงตองประสานงานกัน
อยางใกลชดิ เพื่อที่จะไดอาคารที่เหมาะสม และตรงกับความตองการมากที่สุด

2. มคีวามสวยงาม นาดู ดึงดูดความสนใจ อาจจะตองใชหลักจิตวิทยาผสมกับงานดาน
ศิลปะ เชน การใชสีที่คํ านึงถึงความรูสึก และอารมณ

3. ประหยดังบประมาณในการกอสราง เนื้อที่ไมสูญเปลา ไมหรูหราฟุมเฟอย ควรเปน
แบบทีเ่รียบงาย หลีกเลี่ยงมุมที่สลับซับซอน พื้นที่สามารถยืดหยุนตอการใชงานได

4. คํ านงึถึงความปลอดภัย มีระบบปองกันภัย
5. คํ านงึถงึความสะดวกสบาย ไมคับแคบ ไมสรางความอึดอัดแกผูมาใชบริการและ

ผูท ํางาน ภายในอาคารควรมีทางเดินติดตอกันไดสะดวก
นอกจากนัน้ยงัไดกลาวถึงบุคคลที่เกี่ยวของกับดานอาคารสถานที่ของศูนยวิทยบริการวา

จะเกี่ยวของกับบุคคลดังตอไปนี้
1. ผูบริหารสถานศกึษา เปนผูกํ าหนดนโยบายในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการ

และมสีวนเกี่ยวของในการจัดหางบประมาณในการสรางหรือตอเติมอาคาร
2. ผูใชงาน ไดแก หัวหนาหรือผูอํ านวยการ และบุคลากรของศูนยวิทยบริการซึ่งเปนผูที่

ทราบดวีาศนูยตองการเนื้อที่มากนอยเพียงใด และใชประโยชนเพื่ออะไรบาง และแตละสวนของ
เนือ้ที่ควรมีลักษณะอยางไร

3. ผูออกแบบ เปนผูแปลความตองการของผูใชงาน เมื่อผสมผสานกับนโยบายการ
ดํ าเนนิงานของศูนยวิทยบริการแลวใหออกมาเปนรูปราง โดยผูออกแบบ ประกอบดวย บุคคล 2
ประเภท คือ

3.1 สถาปนิก เปนผูออกแบบโครงสราง
3.2 มณัฑนากร เปนผูออกแบบการตกแตงภายใน (Interior design)
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พรรณวภิา   โรจนัย (2537) ไดกลาวถึงเรื่องของการดํ าเนินงานดานอาคารสถานที่ของ
ศูนยวทิยบรกิารไววา การดํ าเนินงานทั้งหมดตั้งแตการเลือกทํ าเลสถานที่ต้ัง ลักษณะของอาคาร
การวางผงัอาคาร และการกํ าหนดพื้นที่ใชสอยจะตองมีคณะกรรมการซึ่งประกอบไปดวย ผูบริหาร
สถานศกึษา ผูปฏิบัติงานศูนยวิทยบริการ สถาปนิก และมัณฑนากรทํ างานรวมกัน และเปนผู
ก ําหนดรปูแบบทีเ่หมาะสมและพิจารณาวางโครงการเกี่ยวกับอาคาร สถานที่ โดยการพิจารณา
ปจจยัทีเ่กีย่วของคือ วัตถุประสงค หลักการจัดตั้ง ขอบขายงานบริการ กํ าลังคน งบประมาณ
จ ํานวนและชนิดของสื่อตาง ๆ ความสะดวกสบายในการใหบริการ เปนตน

ประทบัใจ  สิกขา (2540) กลาวถึงการเลือกอาคารสถานที่ที่เหมาะสมของศูนยวิทยบริการ
ควรยึดหลักในการเลือกดังตอไปนี้

1. เลอืกสถานทีท่ีเ่ปนใจกลางหรือศูนยกลางของสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อความสะดวกและ
คลองตวัในการใชบริการ ถาเปนอาคารที่ดัดแปลงตอเติม ควรอยูในสวนที่ติดตอกับสวนอื่น ๆ ของ
หนวยงานไดสะดวกรวดเร็ว เชน อยูตรงกลางของอาคาร ไมใชอยูมุมตึกหรือดานริมที่ไมมีทางเดิน
ติดตอ ถาเปนอาคารหลาย ๆ ชั้นมักอยูชั้นกลาง ๆ ถาเปนอาคารที่แยกเปนเอกเทศมักตองมีถนน
เชือ่มติดตอกับตัวอาคารอื่น และไมอยูไกลจากตัวอาคารมากนัก ถามีหลายอาคารในลักษณะของ
ศูนยขนาดใหญ แตละอาคารของ  ศูนยฯ จะตองมีทางเดินเชื่อมที่สะดวกและรวดเร็ว เชน นอกจาก
ถนนเชือ่มอาคารแลว อาจตองสรางทางเดินบนชั้นเชื่อมระหวางตึกในสวนที่สํ าคัญของการบริการ
เพือ่ใหเปนทํ าเลที่ดีของการบริการ และขจัดปญหาดานอาคารสถานที่ไมเอื้ออํ านวย

2. อาคารทีเ่หมาะสมแกการเปนศูนยวิทยบริการ โดยเฉพาะศูนยที่เปนเอกเทศ ถาเปนไป
ไดไมควรมีบันไดทางขึ้นที่ลาดชัน ทั้งนี้เพื่อความสะดวกแกการเคลื่อนยายวัสดุ

จากเอกสาร ขอเสนอแนะ และงานวิจัยขางตน ศูนยวิทยบริการควรยึดหลักการจัดพื้นที่
ของศูนยดังนี้

1. พืน้ทีสํ่ าหรบัการดํ าเนินงานของหัวหนาศูนย และบุคลากรของศูนย โดยอาจแยกออก
เปนฝาย เชน ฝายธุรการหรือสํ านักงานเลขานุการ , ฝายเทคนิค , ฝายผลิตสื่อ , ฝายซอมบํ ารุง ,
ฝายบริการสื่อ เปนตน

2. พืน้ทีสํ่ าหรบัการศึกษารายบุคคล เชน อานหนังสือ ศึกษาวิดีทัศน เปนตน
3. พืน้ทีสํ่ าหรับการใหบริการและตรวจเช็คสื่อ โสตทัศนวัสดุและโสตทัศนูปกรณ
4. พืน้ทีสํ่ าหรับการเก็บส่ือประเภทวัสดุ และโสตทัศนูปกรณเพื่อใหบริการ
5. พืน้ทีสํ่ าหรับการซอมบํ ารุง
6. พืน้ทีสํ่ าหรับการผลิตสื่อ และเครื่องมือในการผลิต
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7. พืน้ทีสํ่ าหรับการติดตอ หรือฝายประชาสัมพันธ
8. พืน้ทีสํ่ าหรับการทดลองสื่อ กอนนํ าไปใชจริง
9. พืน้ทีสํ่ าหรับการจัดแสดงนิทรรศการ และปายนิเทศ

10. พืน้ทีสํ่ าหรับการคนควาและสืบคนขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอร
11. พืน้ทีสํ่ าหรับการศึกษาสื่อมัลติมีเดีย
12. พืน้ทีสํ่ าหรบัการฉาย มีทั้งหองฉายขนาดกลุมเล็ก และกลุมใหญ
13. หองประชุม สัมมนา ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ
14. พืน้ทีสํ่ าหรับเก็บวัสดุ อุปกรณที่ชํ ารุดหรือใชงานไมได
โดยการเลอืกสถานที่ต้ังของศูนยวิทยบริการควรมีการจัดแผนผังอาคารและองคประกอบ

ส่ิงแวดลอมในการจัดตั้งดังตอไปนี้
1. ศูนยวทิยบรกิารควรเปนอาคารที่แยกเปนเอกเทศ จัดตั้งอยูศูนยกลางของสถานศึกษา

ซึง่สะดวกตอการเดินทาง หรือถาเปนสวนหนึ่งของอาคารควรอยูชั้นลางหรือชั้นที่ 2 ไมควรจัดตั้งอยู
ชัน้บนสดุของอาคาร หรืออยูริมสุดของอาคารที่มีทางเดินยาวมาก ๆ เพราะจะเปนอุปสรรคตอผูใช
บริการ

2. ศูนยวทิยบรกิารควรตั้งอยูหางจากเสียงรบกวน และมีมลภาวะทางอากาศสูง เพราะ
จะเปนการรบกวนการคนควาของผูใชบริการ แตถาศูนยติดเครื่องปรับอากาศก็จะทํ าใหปญหานี้ลด
นอยลง

3. ศูนยวทิยบรกิารไมวาจะเปนสวนหนึ่งของอาคารหรือเปนเอกเทศควรมีบริเวณกวาง
ขวางสามารถขยายตัวอาคารออกไปไดในอนาคต  ดังนั้น ในการวางแผนดํ าเนินงานจึงตองคิดใน
ระยะยาวในอนาคตดวย เพื่อใหสอดคลองกับการขยายตัวในอนาคต

4. ศูนยวทิยบรกิารควรอยูหางอาคารที่สูงกวา และไมควรปลูกตนไมใหญใกลตัวอาคาร
เพราะจะบงัแสงสวาง , บังทิศทางลมทํ าใหระบบการระบายอากาศไมดี และอาจไดรับอันตราย
จากตนไมใหญ

5. ศูนยวทิยบรกิารที่เปนอาคารเอกเทศ ไมควรมีทางขึ้นที่ลาดชัน เพื่อความสะดวกใน
การเคลือ่นยายวัสดุอุปกรณ หรือสามารถแกไขดวยการจัดทํ าทางยกของโดยเฉพาะ

6. ศูนยวทิยบรกิารที่ต้ังอยูในภูมิประเทศที่อาจเกิดนํ้ าทวมได ควรเตรียมการปองกัน
ปญหาทีอ่าจจะเกดิขึน้ เพื่อปองกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น เชน ถาเปนอาคารเอกเทศควรยก
พืน้ใหสูงกวาปกติ เปนตน
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- การจดับริการและหนาที่ของศูนยวทิยบริการ

การจัดบริการของศูนยวทิยบรกิารนัน้ถือไดวามีความสํ าคัญมาก จุดประสงคหลักของศูนย
วทิยบรกิารคอืการจัดบริการสื่อการสอน แกครูผูสอน นักเรียน และบุคลากรในหนวยงาน สถาบัน
และประชาชนทัว่ไป เพื่อเปนแหลงสนับสนุนการศึกษา ตลอดจนการสงเสริมการคนควาวิจัยทาง
การศกึษาเพือ่ใหเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด การจัดบริการของศูนยวิทยบริการแตละแหงนั้นมี
ความแตกตางกนัตามลักษณะและขนาดของศูนยนั้น ๆ  แตโดยสรุปแลวนักเทคโนโลยีการศึกษา
ไดก ําหนดหนาที่และบริการของศูนยวิทยบริการไวดังนี้

Miller (1971) และ Beswick (1978) กลาวถงึหนาที่ของศูนยวิทยบริการอยางสอดคลอง
กัน โดยสรุปไดดังนี้

1. ศูนยวทิยบรกิารเปนศูนยกลางของการศึกษา เปนที่รวมของสื่อส่ิงพิมพ และสื่อการ
สอนทัง้การศกึษารายบุคคล หรือกลุมยอย รวมทั้งมีวิธีการจัดเก็บและใหบริการอยางมีระบบ

2. ศูนยวทิยบรกิารมีหนาที่ในการจัดหา เตรียมอุปกรณ และดํ าเนินการผลิตอุปกรณ
วสัดุ ส่ือการสอนทุกประเภทสํ าหรับผูสอนและผูเรียน

3. ศูนยวทิยบรกิารมีหนาที่ใหคํ าปรึกษาและชวยเหลือผูสอนในการคัดเลือก และวางแผน
การใชส่ือการสอน รวมทั้งการประเมินผลเพื่อพัฒนาสื่อการสอน

4. ศูนยวทิยบรกิารมหีนาที่อํ านวยความสะดวกในการบริการยืมส่ือส่ิงพิมพ ส่ือการสอน
วสัดุอุปกรณตาง ๆ อยางสะดวกและรวดเร็ว

5. ศูนยวทิยบรกิารมีหนาที่ชวยฝกอบรม และแนะนํ าดานการปฏิบัติการใชส่ือการสอน
6. ศูนยวทิยบรกิารมีหนาที่ซอมแซมวัสดุ และสื่อตาง ๆ ใหอยูในสภาพที่ดี จัดและเก็บ

รักษาอยางเปนระบบพรอมที่จะใหบริการ
7. ศูนยวทิยบรกิารมีหนาที่ศึกษาคนควาวิจัยเกี่ยวกับวัสดุและสื่อการสอน พรอมทั้ง

เผยแพรผลงานวิจัยใหเปนที่แพรหลาย
8. ศูนยวทิยบรกิารมหีนาที่เปนแหลงรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ เทคนิค และวิธีการ

ในการปรับปรุง และผลิตสื่อการศึกษาตาง ๆ

Brown and others (1972) กลาวถงึหนาทีข่องสื่อการสอนในฐานะที่ทํ าหนาที่สนับสนุน
ใหเกดิประโยชนตอการเรียนการสอน ดังนั้นควรมีการบริการในลักษณะตอไปนี้

1. จดัใหครูและผูชํ านาญการดานสื่อการสอนวางแผน และรวมกันกํ าหนดจุดมุงหมาย
เพือ่ใหศูนยวิทยบริการจัดบริการตรงกับความตองการสื่อการสอนอยางเต็มที่
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2. บุคลากรทีใ่หบริการสื่อการสอน ควรทํ างานอยางใกลชิดกับครู อาจารยในหมวดวิชา
ตาง ๆ โดยมกีารประสานงานอยางสมํ่ าเสมอ เพื่อการจัดหา จัดทํ าสื่อการสอนที่เหมาะสม ทั้งดาน
แบบเรียนและโสตทัศนวัสดุ

3. ในการจดัหาวสัดุอุปกรณเพื่อชวยในการเรียนการสอน ไมวาจะเปนการเรียนแบบกลุม
หรือการเรยีนแบบรายบุคคล บุคลากรที่ใหบริการควรรวมมือกับทุกฝายเพื่อการประเมินผลความ
กาวหนาอยางสมํ่ าเสมอ

4. จดัใหมตีารางการใชส่ือการสอนที่ชัดเจน เพื่อใหทุกคนที่เขามาใชบริการไดใชส่ือการ
สอนอยางครบถวน

5. บุคลากรทีใ่หบริการสื่อการสอนตองทํ าหนาที่เปนที่ปรึกษา และใหคํ าแนะนํ าแกผูใช
บริการ

6. การผลติสื่อการสอนควรใหสอดคลองกับความตองการของครูผูสอน และหลักสูตร
7. แหลงความรูทีอ่าจหาไดจากการศึกษานอกสถานที่ วิทยากร รายการวิทยุ โทรทัศน

หรือฟลมภาพยนตร บุคลากรที่ใหบริการสื่อการสอนควรจัดทํ ารายการไวใหคํ าแนะนํ าแกครูผูสอน
8. จดัใหมเีจาหนาที่เพื่อใหความชวยเหลือแกผูเรียน ในดานการใชบริการบางอยางที่

ผูเรียนทํ าเองไมได เชน ภาพยนตร ฟลมสตริป เปนตน
9. ควรมกีารประเมินผลการบริการสื่อการสอนอยางสมํ่ าเสมอ

Beswick (1972) ไดกลาวถึงหนาที่และบริการของศูนยวทิยบริการในโรงเรียนไวดังนี้
1. จดัหาสิง่อ ํานวยความสะดวกสํ าหรับดานการผลิตและชวยสอน โดยมีเจาหนาที่และ

ผูเรียนชวยงาน
2. ชวยในการเลือกจัดหาสื่อวัสดุการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ สํ าหรับการศึกษารายบุคคล

และกลุมยอย ใหสัมพันธกับหลักสูตร และความตองการทางวัฒนธรรมอยางเหมาะสมที่สุด
3. จดัเกบ็ส่ือการศึกษาสํ าหรับรายบุคคลและสวนยอย รวมถึงการจัดเก็บโสตทัศนูปกรณ

และสือ่การศึกษาไวใหบริการแกครู และผูเรียนในชั้นเรียนดวย
4. จดัหมวดหมูและดรรชนีของแหลงสื่อการศึกษา ทั้งที่มีอยูในศูนย หรือในโรงเรียน
5. แนะน ํา และแนะแนวทางในการเตรียมงานการเรียนการสอน ในการใชศูนยในการ

ศึกษารายบคุคล และแนะนํ าสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริหารงานของศูนยแกครู อาจารย
และผูเรียนดวย

6. ใหบริการยืมส่ืออุปกรณการศึกษาอยางสะดวกและรวดเร็ว
7. ติดตอประสานงานกับแหลงสื่อการศึกษาภายนอกโรงเรียน
8. เปนตวัแทนสํ าหรับรับผิดชอบดูแลรักษา และซอมแซมเครื่องมือตาง ๆ ของโรงเรียน
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George Culling (1976) กลาวถงึหนาที่และบริการของศูนยวัสดุการสอนของครู ใน
ประเทศองักฤษวา แตละศูนยจะมีโปรแกรมแตละหนาที่ในการดํ าเนินงานแตกตางกันไป โดยขึ้น
อยูกบั ครูในแตละทองถิ่นนั้น ๆ รวมถึงลักษณะบุคลิก ลักษณะความสนใจของหัวหนาศูนย แตโดย
รวมแลวจะมีหนาที่และบริการดังนี้คือ

1. การพฒันาหลกัสูตรแตละทองถิ่น ประชุมปรึกษาหารือเพื่อพิจารณานํ าไปใช
2. จดัอบรมครโูดยเฉพาะกอนเริ่มสอน จะชวยใหครูดํ าเนินการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ
3. จดักจิกรรมดานสังคมเปนที่ประชุมพบปะของครูทุกระดับ ตลอดจนผูที่อยูในวงการ

ศึกษา เชน ผูตรวจการศึกษา ศึกษานิเทศกเพื่อมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
4. จดัประชมุวิชาชีพ คือ การประชุมครูเฉพาะสาขาวิชา
5. ใหบริการดานขอยืมอุปกรณ ส่ือการสอนตาง ๆ ใหแกครูผูสอน
6. ใหบริการดานการทํ าสํ าเนาสื่อการสอนตาง ๆ แกครูผูสอน
7. ท ําหนาทีร่วบรวมสื่อการสอนทุกประเภททั้งสื่อส่ิงพิมพ อุปกรณ เครื่องฉาย ฟลม เทป

บทเรียนสํ าเร็จรูป
8. การจดัสถานทีเ่พื่อการศึกษารายบุคคล สถานที่สํ าหรับการฝกอบรมทํ าสื่อการสอน

อยางงาย พรอมทั้งมีวัสดุไวบริการ
9. มกีารจดัแสดงนิทรรศการหมุนเวียนเพื่อใหความรูแกผูเขามาใชบริการ

Wood S. Johanna (1976) ไดใหขอเสนอแนะวา ระบบงานสื่อการศึกษาควรมีการบริการ
ตาง ๆ ดังนี้

1. จดัท ําโปรแกรมการใชส่ือการสอน โดยการวางแผนการใชส่ือการสอนตาง ๆ ที่มีอยู
รวมกบัครูผูสอนวาจะใชส่ืออะไร อยางไร เมื่อไร ตลอดจนการวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดเพื่อการ
เรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

2. การบรกิารใหยืมส่ือตาง ๆ บริการระบบการฉาย การกระจายเสียง การแพรภาพทาง
โทรทศัน การบริการสารสนเทศโดยใชระบบคอมพิวเตอร

3. บริการดานแหลงวัสดุ แนะนํ าแหลงวัสดุและสื่อตาง ๆ แนะนํ าการใชส่ือและเครื่องมือ
รวบรวมสถานทีท่ีน่าสนใจที่จะเปนประโยชนตอการเรียนการสอน รวบรวมชื่อบุคคลที่มีประสบการณ
และเชีย่วชาญในสาขาตาง ๆ เพื่อเชิญมาเปนวิทยากร ตลอดจนติดตอประสานงานการขอยืมส่ือ
ระหวางหนวยงาน

4. บริการผลติสือ่การศึกษา เพื่อใหความสะดวกทั้งครูและนักเรียน จะทํ าใหไดส่ือตรง
ตามจดุมุงหมายและความตองการของการเรียนการสอน
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ประหยัด  จิระวรพงศ (2522) ไดกํ าหนดหนาที่โดยทั่วไปของศูนยเทคโนโลยีการศึกษาไว
ดังตอไปนี้

1. ใหความรวมมือกับผูสอนในการออกแบบระบบการเรียนการสอนที่สัมพันธกับความ
ตองการของบุคคล 

2. เผยแพรความรูใหม ๆ และการใชส่ือการสอนใหม ๆ ในระดับตาง ๆ
3. ชวยในการผลิตสื่อการสอน
4. ใหความสะดวกในการเรียนระบบตาง ๆ โดยใชส่ือการสอนเขาชวย
5. ชวยฝกหัดนิสิตนักศึกษาในการใชส่ือการสอนตาง ๆ
6. เผยแพรความรูทางวิทยุและโทรทัศนใหแกชุมชน และนักศึกษานอกเวลา
7. ชวยบรกิารใหคํ าปรึกษาโดยผูเชี่ยวชาญของศูนยฯ ในดานการออกแบบ การติดตั้ง

และการใชเครื่องมือ เชน ระบบโทรทัศน ระบบการสื่อสาร และหองปฏิบัติการ เปนตน
8. ชวยเหลอืในโครงการในการจัดสถานที่ใหม และการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา
9. บริการดานการศึกษา การเผยแพรวิชาการ และเทคนิคใหม ๆ ตลอดจนการคนควา

วจิยัเกีย่วกับการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา

เรวติั   เปยมระลึก (2523) อางถึงใน นัยนา  นุรารักษ (2539) ไดสรุปบทบาทและหนาที่
ของศนูยเทคโนโลยีการศึกษาไวดังนี้

1. เกบ็รวบรวมโสตทัศนูปกรณตาง ๆ อยางเปนระเบียบ โดยแยกออกเปนหมวดหมู
2. สํ ารวจความตองการและจัดซื้อโสตทัศนูปกรณที่มีคุณภาพ และเหมาะสมกับงาน
3. ผลิตอุปกรณการสอนตามความตองการ
4. จดับริการใหยืมและใชอุปกรณ
5. เกบ็และรักษาโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพที่ใชงานไดอยูเสมอ
6. บํ ารุงรักษา และซอมแซมโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพที่ใชงานไดอยูเสมอ
7. จดับริการใหคํ าปรึกษาแนะนํ า และประชาสัมพันธงานของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา
8. ใหการอบรมในดานการใชและการผลิตโสตทัศนูปกรณ
9. ประเมนิผลงานของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนระยะ ๆ

      
สุนันท  ปทมาคม (2523) กลาวถึงหนาที่ของศูนยส่ือการศึกษาไวดังนี้
1. จดัหาและผลิตสื่อการสอนทุกประเภท เพื่อใหบริการแกระบบการเรียนการสอน
2. ใหความชวยเหลือในการเลือกสื่อการสอน ใหเหมาะสมกับระบบการเรียนการสอน

แบบตาง ๆ
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3. เกบ็รวบรวมส่ือการสอนใหเพียงพอแกการใชงาน
4. แยกประเภทสื่อการสอนและทํ าบัญชีอยางถูกตอง
5. ใหคํ าปรึกษาในการใชส่ือการสอน
6. อํ านวยความสะดวกในการใชส่ือการสอน
7. ติดตอสถาบนัภายนอกเพื่อจัดหาสื่อตาง ๆ ใหเพียงพอแกความตองการ
8. ศึกษาวจิยัสื่อการสอน เพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอน
9. รับฟงความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของ เพื่อปรับปรุงงานบริการสื่อการสอน

10. ดูแลซอมแซมสื่อการสอนตาง ๆ เพื่อใหสามารถใชงานไดตลอดเวลา

พนัธนิภา  ชินปญชนะ (2525) กลาวถึงหนาที่ในการใหบริการของศูนยส่ือการศึกษาดังนี้
1. บริการดานการผลิตสื่อตาง ๆ ไดแก ส่ือกราฟค ส่ือทางภาพถาย ส่ือดานโทรทัศน และ

ส่ือประสม
2. บริการใหการใชเครื่องมือส่ือการสอนตาง ๆ เชน เครื่องฉายภาพขามศีรษะ เครื่อง

ฉายสไลด เครื่องฉายภาพทึบแสง ฯลฯ
3. ใหบริการดานการซอมแซมอุปกรณส่ือการสอนที่ชํ ารุด
4. ใหคํ าปรึกษาในดานการผลิต และการใชส่ือการสอน

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) กลาวถึงหนาที่ของศูนยวทิยบรกิารในมหาวิทยาลัยและ
มหาวทิยาลยั โดยสรุปหนาที่สํ าคัญไว 4 ดานดังนี้

1. ปรับปรุงการเรียนการสอน ศูนยวิทยบริการควรจัดหาสื่อและเครื่องมือตาง ๆ ที่จํ าเปน
ตอการเรยีนการสอนและการชวยเหลือแกผูสอนในดานตาง ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสอน

2. ชวยการศกึษาพิเศษ การฝกอบรม และการวิจัยในดานการศึกษาพิเศษ คือ การให
ความชวยเหลือดานสื่อและเครื่องมือตาง ๆ ในการจัดกิจกรรมพิเศษ การฝกอบรมและการคนควา
วจิยัถอืเปนงานหนึ่งของศูนยวทิยบรกิาร อันจะนํ ามาซึ่งการพัฒนาการสอนในระดับอุดมศึกษา

3. ท ําหนาทีป่ระชาสัมพันธสถาบันตอชุมชน ศูนยวทิยบรกิารมักจัดรายการวิทยุและ
โทรทศัน จดัรายการตาง ๆ ทางสื่อมวลชน เพื่อใหการศึกษาแกสังคม การใหบริการแกชุมชนเชนนี้
ถอืเปนการประชาสัมพันธอยางหนึ่ง

4. สรางความเปนผูน ําทางวิชาชีพ ศูนยวิทยบริการในอีกแงมุมหนึ่งคือ การเปนศูนยการ
เรียนรู ดังนัน้ทรพัยากรทางการศึกษาจะรวมอยูในศูนยอยางพรอมมูล จึงทํ าใหผูเรียนมีโอกาสได
ศึกษาคนควาอยางกวางขวาง
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ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ (2528) กลาวถงึหนาที่ของศูนยบริการวิชาการ ดังตอไปนี้
1. ท ําหนาทีใ่นการใหขอสนเทศ เพื่อใหผูใชทราบความเคลื่อนไหวของศูนยบริการวิชา

การ และทางการศึกษา
2. ท ําหนาทีใ่นดานการใหการศึกษาอบรม ซึ่งขึ้นอยูกับความตองการ และปญหาที่

ตองการแกไข
3. ท ําหนาทีใ่นการจัดหาสื่อและสิ่งที่จํ าเปนเพื่อสนองความตองการทั้งครูผูสอนและผูเรียน
4. ท ําหนาทีใ่นการผลิต หรือใหคํ าแนะนํ าดานสื่อการสอน เปนการชวยแกไข

ปญหาใหแกครูผูสอนในการผลิตสื่อการสอน เมื่อวัสดุหรือส่ือนั้น ๆ ไมมีจํ าหนาย หรือตองการ
เทคนิคพิเศษในการจัดทํ า

5. ท ําหนาทีใ่นการใหความชวยเหลือดานการเรียนการสอน โดยการนํ าเทคโนโลยีการ
ศึกษามาใช เปนการชวยครูผูสอนและผูเรียนใหรูจักชวยตนเอง เชน การวิเคราะหปญหาทางการ
เรียนการสอน หรือการนํ าเทคนิควิธีการตาง ๆ เพื่อชวยแกไขปญหา

6. ท ําหนาทีร่ายงานความเคลื่อนไหว หรือสถานการณของศูนยตอผูบริหารที่รับผิดชอบ
ในระดับสูงขึ้นไป

7. สรางความรวมมือระหวางผูบริหาร และฝายตาง ๆ ของสถาบัน
8. ใหขอเสนอแนะ คํ าแนะนํ าทางเทคโนโลยีการศึกษาที่เหมาะสมแกครูผูสอน และผูเรียน
9. ท ําหนาทีใ่นการประเมินผลงานอยางสมํ่ าเสมอ เพื่อใหทราบถึงปญหา ขอขัดของเพื่อ

หาทางแกไขการดํ าเนินงานของศูนยใหไปสูเปาหมายที่ตองการ

สุรชัย  สิกขาบัณฑิต (2528) กลาววา งานบริการวิทยบริการมีการใหบริการดังตอไปนี้
1. การใหคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับการใชงานทรัพยากรบุคคล และสื่อตาง ๆ ใหเหมาะสมกับ

จดุมุงหมายทางการศึกษาที่กํ าหนดเอาไว
2. ใหคํ าแนะน ําเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับกลุมผูเรียน
3. การจดัระบบการบริการแหลงทรัพยากรการเรียนรู ตลอดจนสื่อการสอน

อยางมปีระสิทธิภาพ ใหผูรับบริการไดรับความสะดวกและความรวดเร็ว
4. จดัระบบการประเมินผลการใช การผลิต การบริการและกระบวนการอื่น ๆ ซึ่งเกี่ยวของ

กบัการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ
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วชิยั  นิง่ทรงธรรม (2530) กลาวถึงองคประกอบของศูนยวิทยบริการจากหองสมุดโรงเรียน
ในดานของการบริการไวดังนี้

ดานการใหบริการของศูนยวทิยบรกิารทีจ่ดัตั้งขึ้นในโรงเรียนนั้น ควรจะคํ านึงถึงความ
ตองการของผูทีม่าใชบริการไดแก ครู อาจารย และนักเรียนเปนสวนใหญ ดังนั้นงานบริการที่ศูนย
วทิยบรกิารควรประกอบดวย การใหยืมดานวัสดุ ส่ิงพิมพ ส่ือการศึกษา และโสตทัศนูปกรณตาง ๆ

ดานการใหบริการสิ่งอํ านวยความสะดวกดานการใชโสตทัศนูปกรณ เชน ปล๊ักไฟ สายตอ
การปรบัแตงและการชวยเหลือผูมาใชโสตทัศนูปกรณ เปนตน

ดานการใหบริการดานการใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับการจัดหา การผลิต และการใชส่ือการ
สอนประกอบการเรียนการสอนในชั้นเรียน และรวมถึงการบริการฝกอบรมความรูเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีทางการศึกษาแกครู อาจารย และผูสนใจดวย

วนดิา  (นิม่เสมอ) จึงประสิทธิ์ (2532) กลาววาศูนยบริการสื่อการสอน มีหนาที่หลักในการ
บริการและทีเ่กี่ยวของกับการบริการ ตลอดจนกิจกรรมทางวิชาการ 6 อยางคือ

1. การจดัหาสื่อการสอนเพื่อการบริการ
2. การบริการสื่อการสอน
3. การบํ ารุงรักษาสื่อการสอน
4. การประชาสัมพันธและการจดักจิกรรมทางวิชาการ เชน การฝกอบรมครูประจํ าการ
5. การวิจัย และการจัดนิทรรศการ
6. การประเมินผล

สมบูรณ  สงวนญาติ (2534) ไดกลาวถึงภารหนาที่และขอบขายงานของศูนยส่ือการศึกษา
ทีต่องปฏิบัติทั้งหมด 9 หนาที่ ดังตอไปนี้

1. เปนแหลงจัดหาและรวบรวมสื่อการสอนที่จํ าเปนตองใชตามหลักสูตร
2. เปนแหลงบริการสื่อการสอนแกครูผูสอน อาจารย และผูเรียน
3. เปนแหลงควบคุมและรักษาสื่อการสอนใหอยูในสภาพที่สามารถใชงานไดตลอดเวลา
4. เปนแหลงใหคํ าปรึกษาแนะนํ าในการเลือก การผลิต การใชส่ือราคาถูกแกครูผูสอน

อาจารย และผูเรียน
5. เปนแหลงฝกอบรม การใชเครื่องมือทางโสตทัศนศึกษาประเภทตาง ๆ ใหแกเจาหนาที่

ครูอาจารยและผูสนใจ
6. เปนแหลงจัดบริการสื่อและเผยแพรขาวสารทางดานเทคโนโลยีใหม ๆ แกครูผูสอน
7. เปนแหลงบริการเครื่องมือและดํ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมสํ าคัญของโรงเรียน
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8. เปนแหลงใหคํ าปรึกษาแนะนํ าแกผูบริหาร และฝายวิชาการเพื่อกํ าหนดงบประมาณ
และวางแผนพฒันาดานสื่อการสอนใหสอดคลองกับความกาวหนาดานเทคโนโลยีการศึกษา

9. เปนแหลงวิเคราะห วิจัย ประเมินผล และสรุปปญหาเสนอตอผูบริหาร

จริยา  เหนยีนเฉลย (2535) กลาวถึงหนาที่ของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยมีหนาที่
ทีต่องด ําเนินงานทั้งหมด 12 ประการ ดังนี้

1. เปนการใหบริการอํ านวยความสะดวกในการผลิตสื่อการสอน สํ าหรับทั้งอาจารย
ผูสอน และนักศึกษา

2. ชวยในการเลอืก และรวบรวมเนื้อหาการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหลักสูตร
3. เตรยีมการเพื่อการใชอยางมีประสิทธิภาพของเนื้อหาการเรียนการสอน
4. เพือ่แนะนํ าผูเรียนตอการใชวัสดุอุปกรณ และเนื้อหา
5. เปนการรวมมือในการใชวัสดุ อุปกรณระหวางภาควิชาตาง ๆ 
6. เพือ่งานวจิัยและพัฒนาโครงการ และประเมินผล
7. เพือ่ชวยเหลืออาจารยผูสอนในดานการประเมินผล การเลือกและการใชประโยชนของ

ส่ือทีเ่หมาะสมตอความตองการทางดานการเรียนการสอนที่แตกตางกันออกไป
8. เพือ่ชวยเหลือผูเรียนในดานของการพัฒนาความรู โดยใชส่ือหลายรูปแบบ
9. เพือ่เปดโอกาสแกการเรียนดวยตนเอง และเปนอิสระ

10. เพือ่ปรับใหเขากันสํ าหรับการเรียนที่แตกตาง
11. เพือ่เปนการจดัทางเลือกแกการเรียนการสอนที่ไมเหมาะสมกับการสอนธรรมดาในชั้นเรียน
12. เพือ่ชวยประหยัดในแงการจัดหาวัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือที่กระจัดกระจายอยูใน

แตละหนวยงาน เพราะงานหรือความตองการแตละหนวยงานนั้นไมเทากัน

ทรรศนยีา  กัลยาณมิตร (2530) บุญเหลือ  ทองเอี่ยม และสุขสวัสด์ิ  ภาษิต (2532) อางถึง
ในพรรณวภิา  โรจนัย (2537) ไดกลาวถึงงานบริการของศูนยวิทยบริการไวดังนี้

1. การชวยและการสอนใหครูผูสอนและผูเรียนรูจักการใชเครื่องมือชวยคน วิธีการ
คนควา วธิีการใชอุปกรณโสตทัศนศึกษา ใหขอสนเทศหรือการตอบคํ าถามเพื่อการคนควา

2. ใหคํ าปรึกษา หรือใหคํ าแนะนํ าในการเตรียม คัดเลือกวัสดุเพื่อการเรียนการสอน
3. การเตรียมบรรณานุกรม จัดทํ ารายการของสื่อส่ิงพิมพ และสื่อวัสดุอุปกรณ

โสตทัศนศึกษา
4. ผลิตวสัดุอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอน โดยใหความชวยเหลือในการจัดหา

เครือ่งมือสํ าหรับผลิตวัสดุและจัดเก็บรวบรวมวัสดุที่ผลิตขึ้นมาเพื่อใชประโยชนตอไป
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5. บริการใหยืมวัสดุส่ือส่ิงพิมพ วัสดุส่ือการสอน และอุปกรณตาง ๆ 
6. จดับรรยากาศแวดลอมตอการศึกษาหาความรู เชน ความสะดวกสบาย ความสะอาด

ความสงบ มีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถใหคํ าแนะนํ าได
7. การจดับริการในศูนย การใหบริการ เชน การสาธิตการใชอุปกรณ การจัดฝกอบรมครู

ผูสอน การจัดนิทรรศการ การตั้งชมรม การดํ าเนินการวิจัย

พรรณวภิา  โรจนัย (2537) ไดเสนอแนวคิดในเรื่องของบทบาทและหนาที่ของศูนย
วทิยบรกิาร โดยสรุปเปนประเด็นสํ าคัญไดวา หนาที่ของศูนยวิทยบริการมีหนาที่ดังนี้

1. เปนแหลงรวบรวมสื่อตาง ๆ ทั้งในรูปแบบของสื่อส่ิงพิมพ ส่ือการสอน ตลอดจน
โสตทศันปูกรณ โดยมีการเก็บรักษาอยางเปนระบบ เพื่อการบริการที่รวดเร็ว

2. ท ําหนาทีอํ่ านวยความสะดวก ใหคํ าปรึกษา การวางแผนการใชและการผลิตสื่อการสอน
3. ท ําหนาที่ฝกอบรม แนะนํ าการปฏิบัติการใชส่ือการสอน
4. ท ําหนาทีศึ่กษา คนควา วิจัยเกี่ยวกับวัสดุ และสื่อตาง ๆ

สุพฒัน  สองแสงจันทร (2538) กลาววางานบริการที่หองสมุดจะตองจัดหาและจัดให
บริการแตผูใชบริการสื่อโสตทัศนที่สํ าคัญมีอยู 3 ประการ คือ

1. บริการยืม – คืน หรือบริการจายรับ (Circulation services)
2. บริการตอบคํ าถาม (Reference services)
3. บริการพเิศษและกิจกรรมอื่น ๆ อาทิ ชวยเหลือหรือเสนอแนะแกอาจารยในการ

คัดเลือกวัสดุ ส่ือโสตทัศนศกึษามาใชประกอบการเรียนการสอน บริการสํ าเนาวัสดุส่ือโสตทัศน
บริการโทรทัศน บริการฝกอบรมการใชวัสดุ และโสตทัศนูปกรณประเภทตาง ๆ เปนตน

สุธรรม  บัวทอง (2538) ไดทํ าการวิจัยโครงการจัดตั้งศูนยวทิยบรกิารโรงเรียนจาอากาศ
พบวา การบริการของศูนยวิทยบริการโรงเรียนจาอากาศควรมีบริการดังตอไปนี้

1. การใชและการผลิตสื่อการศึกษา
2. การใหคํ าแนะนํ าปรึกษา และฝกอบรม การซอมบํ ารุง
3. การจดัใหมหีองทํ างานและสิ่งอํ านวยความสะดวก
4. การจดัใหมีส่ือการศึกษาประเภทสื่อวัสดุ อุปกรณ และวิธีการ
5. การจัดนิทรรศการ
6. การศกึษานอกสถานที่ และการสาธิตและสถานการณจํ าลอง
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นอกจากนั้นยังไดกลาวอีกวา ศูนยวทิยบรกิารควรมีการจัดบริการในลักษณะของเชิงธุรกิจ
ดวย โดยมีบริการตาง ๆ เชน รับบริการผลิตสื่อการศึกษา , การบริการฝกอบรมการผลิตสื่อการ
ศึกษา , การบริการฝกอบรมการใชส่ือการสอน , ใหเชาสถานที่เพื่อการศึกษา หรือกิจกรรมอื่น ๆ ,
การบรกิารเกีย่วกับส่ือการศึกษา บริการถายเอกสาร , บริการถายแผนใส สวนการใหบริการทั่วไป
นั้นมีบริการตาง ๆ ไดแก บริการยมืคืน หนังสือและสิ่งพิมพ , บริการสถานที่สํ าหรับการศึกษา
คนควา , บริการแนะนํ าเกี่ยวกับส่ือการศึกษา

นยันา   นุรารักษ (2539) ไดศึกษารูปแบบการนํ าเสนอการจัดศูนยวทิยบริการทางการ
แพทย พบวาการบริการที่ศูนยวิทยบริการทางการแพทยควรจัดใหมีคือ

1. บริการการใช รวมทั้งคํ าแนะนํ าการใชงาน
2. บริการคนควาตาง ๆ บริการยืม คืน วัสดุ อุปกรณ เอกสารและสื่อการสอน
3. การผลิตสื่อการสอนบางชนิด
4. การท ําส ําเนาสื่อประกอบการเรียนการสอนบางชนิด
5. การบริการติดตอส่ือสารรูปแบบตาง ๆ   
6. การดดัแปลงสื่อประกอบการเรียนการสอนบางชนิด
7. การบรกิารซอมบํ ารุง วัสดุ อุปกรณ ส่ือการสอนบางชนิด
8. การบรกิารสถานที่ในการจัดประชุม อบรม สัมมนา
นอกจากนั้นหนวยโสตทัศนูปกรณของศูนยวทิยบรกิารควรมีบริการอื่น ๆ ดวย เชนการให

คํ าปรึกษาในการเลือกใชหรือผลิตสื่อชนิดตาง ๆ, บริการถายภาพชนิดตาง ๆ อาทิ ภาพสี ภาพขาว
ดํ า สไลดสี, บริการลางอัดภาพสี ภาพขาวดํ า, บริการอัดสํ าเนาภาพชนิดตาง ๆ, บริการผลิตแผน
โปรงใส, บริการผลิตโปสเตอร,บริการเขียนภาพ, บริการออกแบบตนฉบับจากคอมพิวเตอร, บริการ
ใหยืมจัดเตรียมโสตทัศนูปกรณ ,บริการถายวิดีทัศน, บริการถายโทรทัศนวงจรปด, บริการตัดตอ
วิดีทัศน, บริการบันทึกเสียง, บริการอดัสํ าเนาเทปเสียงและเทปวิดีทัศน , บริการซอมและบํ ารุง
รักษาโสตทัศนูปกรณ

ประทับใจ  สิกขา (2540) กลาวถงึหนาที่และภารกิจของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา
โดยควรมีหนาที่และภาระดังตอไปนี้

1. การใหคํ าปรึกษาและรวมมือกับครูผูสอนในการออกแบบระบบการสอน
2. บริการแนะนํ าแหลงวัสดุและสื่อตาง ๆ รวมถึงการใชส่ือและเครื่องมือ
3. จดัหาสือ่และเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ดานเทคโนโลยีทางการศึกษาที่จํ าเปนตอการ

เรียนการสอน



48

4. การบริการสื่อการสอน
5. การผลิตสื่อการสอน
6. การบํ ารุงรักษาสื่อการสอน
7. การจดักจิกรรมทางวิชาการ เชน การฝกอบรม นิทรรศการและการวิจัย
8. บริการดานการศึกษา การเผยแพรวิชาการ และเทคนิคใหม ๆ ใหแกชุมชน และนัก

ศึกษานอกเวลา โดยใชวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน
9. ประชาสัมพันธสถาบันตอชุมชน
10. มกีารประเมินการใชส่ือและบริการ

วชิุนา  ปาณปุณณัง (2540) ไดทํ าการวิจัยศูนยวทิยบริการสาธารณะสํ าหรับ กทม. พบวา
ควรมกีารจัดบริการในดานของการคนขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร สืบคนขอมูลผานอินเทอรเน็ต
การคนหาขอมูลจากซีดีรอม บริการยืม – คืนภายศนูยวิทยบริการ และระหวางศูนยวิทยบริการ
บริการสื่อโสตทัศนศกึษา บริการสื่อสํ าหรับคนพิการ บริการสืบคนขอมูลดานการวิจัย บริการฝก
อบรมดานตาง ๆ เปนศูนยกลางการเผยแพรที่ทันสมัย

จากงานวจิยั ขอสรุป และขอเสนอแนะขางตน ภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการ สามารถ
แบงหนวยงานทั้งหมดออกเปน 3 หนวยงานดังตอไปนี้

1. ฝายเลขานุการ    แยกออกเปน 3 หนวยงาน ไดแก
1.1 งานธรุการ   มีภาระหนาที่ดังนี้

- เสนอแผนงานดํ าเนินการตาง ๆ
- ปฏิบัติงานดานธุรการ
- จัดการคลังและพัสดุ

1.2 งานวชิาการ   มีภาระหนาที่ดังนี้
- วเิคราะหจัดหมวดหมูหนังสือ
- ท ําบัตรรายการ
- ซอม และรักษาหนังสือใหอยูในสภาพดี
- งานสิ่งพิมพ

1.3   งานบรกิาร   มีภาระหนาที่ดังนี้
- ใหคํ าแนะนํ าแกผูใชบริการ
- บริการคนควาวิจัย
- บริการยืมคืน
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   1.4   งานสถิติและวิจัย มภีาระหนาที่ดังนี้
- จดัท ําสถิติการใชบริการของฝายตาง ๆ
- ดํ าเนนิการวจิยัเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการดํ าเนินงานของศูนย
- สอนถาม และวิจัยเกี่ยวกับความตองการของครูผูสอน นักเรียน ผูใชบริการ
- ประเมินผลการใชส่ือการสอนภายในศูนยวทิยบริการ
- รับฟงความคดิเห็นของผูที่เกี่ยวของ เพื่อปรับปรุงการดํ าเนินงาน

2. ฝายเทคโนโลยีการศึกษา   แยกออกเปน 4 งาน ไดแก
2.1 งานถายภาพ    มภีาระหนาที่ดังนี้

- ใหคํ าปรึกษาในการเลือกใชหรือผลิตสื่อชนิดภาพถายที่เหมาะสม
- บริการถายภาพชนิดตาง ๆ
- บริการลางอัดภาพสี ภาพขาวดํ า
- บริการอัดสํ าเนาภาพถาย

2.2 งานกราฟค   มภีาระหนาที่ดังนี้
- บริการผลิตแผนโปรงใส
- ใหคํ าปรึกษาในการเลือกใชหรือผลิตงานกราฟค
- บริการผลิตโปสเตอร
- บริการเขียนภาพ
- บริการออกแบบตนฉบับจากคอมพิวเตอร

2.3 งานแสงเสียง   มภีาระหนาที่ดังนี้
- ใหคํ าปรึกษาแนะนํ าการเลือกใชหรือผลิตงานดานแสงเสียง
- บริการใหยืมจัดเตรียมโสตทัศนูปกรณ
- บริการถายวิดีทัศน
- บริการตัดตอวิดีทัศน
- บริการบันทึกเสียง
- บริการซอมบํ ารุงโสตทัศนูปกรณ
- บริการอัดสํ าเนาเทปเสียงและวิดีทัศน

2.4 งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ   มภีาระหนาที่ดังนี้
- พฒันาและบํ ารุงรักษาระบบเครือขายหองสมุด
- เกบ็รวบรวมสื่อทุกชนิดในฐานขอมูล
- ใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับการใชและการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
- พฒันาระบบการสืบคนดวยคอมพิวเตอร
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3. ฝายประชาสัมพันธ   มภีาระหนาที่ดังนี้
- ใหคํ าปรึกษาแกผูมาติดตอขอใชบริการ
- ออกแบบ ผลิต เผยแพรขาวสารการดํ าเนินงาน และความกาวหนาของศูนยฯ ,

ศูนยศกึษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย และการเผยแพรพระพุทธศาสนาทาง
ส่ิงพมิพ เอกสาร วารสาร วิทยุกระจายเสียง ฯลฯ

- จดัหาสื่อตามที่มีผูรองขอ
- ติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ เพื่อขอความอนุเคราะหในเรื่องตาง ๆ

4. ฝายศึกษาดวยตนเอง   มภีาระหนาที่ดังนี้
- รวบรวมสื่อเพื่อการบริการ
- ติดตามความกาวหนาของสื่อสมัยใหมที่สามารถนํ ามาใชในศูนยได
- จดัเตรยีมสถานที่ใหเหมาะสมกับการเรียนรู
- ใหคํ าปรึกษาแนะนํ า แกไขปญหาการเรียนรูของผูมาใชบริการ

5.   ฝายฝกอบรม   มภีาระหนาที่ดังนี้
- เสนอโครงการฝกอบรมความรูตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการ
- จดัอบรมการวิเคราะห ผลิต และใชส่ือการสอน
- จดัอบรมความรูตาง ๆ ตามที่ผูใชบริการตองการ
- จดัอบรม และใหความรูทางพระพุทธศาสนา
- จดัสมัมนาเพือ่แลกเปลี่ยนหรือระดมความคิดเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของ

ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

นอกจากภาระหนาทีข่องหนวยงานตาง ๆ ที่ไดแยกไวแลวนั้น ภาระและหนาที่ของศูนย
วทิยบรกิาร โดยไมไดระบุวาเปนภาระหนาที่ของหนวยงานใด หนวยงานหนึ่ง โดยสรุปไดดังนี้

1. จดัหาและผลิตสื่อการสอนทุกประเภท เพื่อใหบริการแกระบบการเรียนการสอน
2. เกบ็รวบรวมโสตทัศนูปกรณตาง ๆ อยางเปนระเบียบ โดยแยกออกเปนหมวดหมู
3. สํ ารวจความตองการและจัดซื้อโสตทัศนูปกรณที่มีคุณภาพ และเหมาะสมกับงาน
4. ผลิตอุปกรณการสอนตามความตองการ
5. จดับริการใหยืมและใชอุปกรณ
6. เกบ็และรักษาโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพที่ใชงานไดอยูเสมอ
7. บํ ารุงรักษา และซอมแซมโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพที่ใชงานไดอยูเสมอ
8. ประชาสมัพันธงานของศูนยวิทยบริการ
9. ใหการอบรมในดานการใชและการผลิตโสตทัศนูปกรณ
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10. ประเมนิผลงานของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนระยะ ๆ
11. ใหคํ าปรึกษา ชวยเหลือในการเลือกสื่อการสอน ใหเหมาะสมกับการสอนแบบตาง ๆ
12. แยกประเภทสื่อการสอนและทํ าบัญชีอยางถูกตอง
13. ติดตอสถาบนัภายนอกเพื่อจัดหาสื่อตาง ๆ ใหเพียงพอแกความตองการ
14. ศึกษาวจิยัสื่อการสอน เพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอน
15. รับฟงความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของ เพื่อปรับปรุงงานบริการสื่อการสอน
16. การใหบริการเพื่อการศึกษาหาความรูเปนรายบุคคล
17. การพฒันาทักษะในการอาน ฟง และดู
18. การพจิารณาคัดเลือกวัสดุใหเหมาะสมกับความสนใจของผูเรียน
19. การพจิารณาคัดเลือกสื่อการสอนใหเหมาะสมกับหลักสูตร
20. การพิจารณาคัดเลือกวัสดุสํ าหรับครูในโรงเรียน

โดยภาระหนาทีข่องแตละหนวยงานของศูนยวิทยบริการที่สรุปนั้นอาจจะไมจํ าเปนตองมี
ขอจ ํากดัเฉพาะที่ชัดเจน เพราะภาระหนาที่ของแตละหนวยงานของศูนยวทิยบริการจะมีความ
แตกตางกันไปทั้งนี้ข้ึนอยูกับองคประกอบดาน ขนาดของศูนยวทิยบริการ บุคลากร งบประมาณ
และโครงสรางองคกรของหนวยงานนั้น ๆ  ดวย

- การบริหารงานศูนยวทิยบริการ

การบรหิารงานศนูยวิทยบริการนั้นถือไดวาเปนการบริหารงานที่ตองอาศัยองคประกอบ
หลายดาน เปนการประยุกตทั้งศาสตรและศิลปเขาดวยกัน เพื่อใหการดํ าเนินงานเปนไปอยางมี
ประสิทธภิาพ ปจจบัุนนักบริหารงานศูนยวิทยบริการไดมีการนํ าหลักการและทฤษฎีการบริหารงาน
จากหนวยงานทัง้ของภาครัฐและเอกชนมาประยุกตเพื่อใชในการบริหารงานของศูนย กระบวนการ
และทฤษฎทีีส่ามารถนํ ามาปรับใหเขากับการบริหารงานศูนยวิทยบริการไดมีดังนี้

Luther  Gulick (1937) อางถงึใน นัยนา  นุรารักษ (2539) ไดเสนอหลักและวิธีการบริหาร
งานศนูยวทิยบริการไว 7 ประการดวยกัน หรือที่เรียกวา POSDCORB ซึง่มีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. Planning      การวางแผน
2. Organizing      การจัดองคการ
3. Staffing      การบริหารงานบุคคล
4. Directing      การอ ํานวยการหรือการสั่งการ
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5. Co-Ordinating     การประสานงาน
6. Reporting      การรายงาน
7. Budgeting      การจัดงบประมาณ

ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2526) ไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับการบริหารงานศูนยนั้นจํ าเปนตอง
อาศยัปจจยัหลกั หรือทรัพยากรในการบริหารงาน หรือที่เรียกวา ปจจัยพื้นฐานของการบริหาร
(4M) นัน้มีองคประกอบดังนี้

1. บุคลากร    (Man)
2. งบประมาณ   (Money)
3. วัสดุอุปกรณ   (Materials)
4. การจัดการ    (Management)
นอกจากปจจยัทัง้ 4 ขอแลว การบริหารงานศูนยวิทยบริการยังตองอาศัยองคประกอบอื่น

เขามาเสรมิดวย เชน อํ านาจหนาที่ การกํ าหนดขอบขายงาน (Job Description) ขวัญและกํ าลังใจ
ในการท ํางาน และกํ าหนดเวลาที่จะทํ างานใหบรรลุเปาหมาย เปนตน

ศิริพงศ  พยอมแยม (2533) กลาววาการดํ าเนินการจัดตั้งศูนยส่ือตลอดจนการปฏิบัติงาน
ประจ ําศนูยส่ือจํ าเปนจะตองดํ าเนินการเปนระบบเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และสามารถตรวจสอบ
วเิคราะหผลการดํ าเนินงาน โดยกระทํ าตามขั้นตอนตอไปนี้

1. ต้ังคณะกรรมการดํ าเนินงานศูนยส่ือ ประกอบดวย ฝายบริหาร ผูสอนหรือนักวิชาการ
และนกัเทคโนโลยกีารศึกษา เพื่อรวมกันวางแผนการจัดบริการสื่อตามความตองการในหนวยงาน

2. สํ ารวจวเิคราะหความตองการสื่อในรายวิชาตาง ๆ เนื้อหาวิชาตาง ๆ และลํ าดับความ
สํ าคัญของความตองการ

3. ออกแบบลักษณะอาคารและสภาพแวดลอมของศูนยส่ือโดยรวมกันพิจารณากับ
สถาปนิกผูออกแบบ

4. จดัสือ่การสอนโดยการจัดซื้อสํ าหรับส่ือใหญ หรือเครื่องมือการผลิต การขอบริจาค
และการจัดซื้อสํ าหรับส่ือประเภทวัสดุ

5. จดัระบบในการเก็บรักษาสื่อการสอน จัดทํ ารายการ เครื่องมือ และบัตร
รายการคนสื่อ (Cataloging) สํ าหรับวัสดุ

6. จดัการประชาสัมพันธดานการใหบริการสื่อการสอนแกครูผูสอน
7. การจดัอบรมการผลิตสื่อ จากความตองการสื่อที่ไดสํ ารวจไวโดยครู ผูสนใจ
8. การบรกิารใหการยืมส่ือ เปนระบบการใหบริการดานการคนหารวมทั้งการรับ-จายสื่อ
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9. การประเมนิผลการดํ าเนินงานของศูนยส่ือ เปนขั้นตอนสุดทายของการดํ าเนินงานเพื่อ
ตรวจสอบ และวิเคราะหผลการดํ าเนินงานทุกขั้นวาจะตองมีการปรับปรุง แกไข ตรวจจุดใด และ
ดวยวิธีการอยางไร

จากงานวจิยั ขอสรุป และขอเสนอแนะขางตน สามารถสรุปหลักการบริหารงานศูนย
วทิยบริการไดดังตอไปนี้

การบริหารงานของศูนยวทิยบริการควรยึดหลัก การจดัองคกรเพื่อใหเปนองคกรเอื้อการ
เรียนรู(Learning Organization) รวมกับหลัก POSDCORB ซึง่มรีายละเอียดดังตอไปนี้

1. Planning  การวางแผน หมายถงึ การดํ าเนินงานทั้งหมด ไมวาจะเปนสวนของการ
บริหารส ํานกังาน งบประมาณ การจัดบริการ กิจกรรม หรืออ่ืน ๆ ทั้งหมดควรมีการวางแผนการ
ดํ าเนนิงานอยางรอบคอบและเปนระบบ โดยควรนํ าวิธีระบบ (System Approach) มาใชในการ
บริหารงานองคกร

2. Organizing  การจดัองคการ หมายถึง การจัดองคกรใหมีขนาดเหมาะสมกับจํ านวน
ของบคุลากร งบประมาณ และผูใชบริการ การจัดองคกรใหมีขนาดเล็กแตมีประสิทธิภาพยอมมี
ประโยชนทั้งความคลองตัว และการประหยัดงบประมาณดวย

3. Staffing  การบรหิารงานบุคคล หมายถึง การสงเสริมและจัดสรรบุคลากรในองคกรให
เหมาะสมกับงาน (Put the right man in the right job) นอกจากนั้นการใหการสนับสนุนให
บุคลากรไดมีโอกาสเสริมสรางความรูอยูตลอดเวลาและมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
(Share Vision) ภายในองคกรยอมทํ าใหบุคลากรทํ างานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น

4. Directing  การอ ํานวยการหรอืการสั่งการ หมายถึง การนํ านโยบายหรือแผนการ
ท ํางานมาปฏบัิติใหเกิดผลเปนรูปธรรม กลาวคือ การมอบหมายงานใหบุคลากรดํ าเนินงาน โดย
ควรยึดหลักรวดเร็ว เปนระบบ และตรวจสอบได

5. Co-Ordinating  การประสานงาน หมายถึง การประสานความรวมมือของหนวยงาน
ตาง ๆ ในองคกรใหทํ างานไดอยางมีความสัมพันธกัน นอกจากจะเปนการระดมความคิดเห็นจาก
ผูทีเ่กีย่วของมารวมกนัทํ างานแลว ยังทํ าใหบุคลากรเกิดความสัมพันธที่ดีระหวางกันในองคกรดวย

6. Reporting  การรายงาน หมายถึง การบันทึกผลการทํ างานอยางเปนขั้นตอนและรวบ
รวม พรอมหาขอผิดพลาดและขอเสนอแนะในการทํ างานครั้งตอไปเพื่อใหผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ
ไดใชเปนขอมูลการทํ างานในปตอไป

7. Budgeting  การจดังบประมาณ หมายถึง การจัดสรรเงินงบประมาณเพื่อใชในการ
ดํ าเนนิงานใหเกิดประโยชนและคุมคามากที่สุด ผูบริหารตองจัดลํ าดับความจํ าเปนของโครงการ
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หรือนโยบายทีว่างแผนไวในแตละป โดยเลือกโครงการหรือนโยบายที่ตองเรงกระทํ าขึ้นมากอนตาม
ลํ าดับความเหมาะสม

นอกจากนัน้องคประกอบอื่น ๆ ที่ถือไดวาเปนสวนที่สงเสริมใหองคกรประสบความสํ าเร็จ
ไดแก อํ านาจหนาที่ การกํ าหนดขอบขายงาน (Job Description) ขวญัและกํ าลังใจในการทํ างาน
และก ําหนดเวลาทีจ่ะทํ างานใหบรรลุเปาหมาย เปนตน โดยเฉพาะบุคลากรของศูนย เพราะถือได
วาเปนสวนทีสํ่ าคัญมากที่สุด การสงเสริมความรูและพัฒนาบุคลากรอยูอยางสมํ่ าเสมอ ตลอดจน
การใหสวสัดิการของบุคลากรที่เปนธรรมยอมทํ าใหเกิดขวัญและกํ าลังใจในการทํ างาน ตลอดจน
ความรกัและความผูกพันธที่มีตอองคกรมากขึ้น ทั้งหมดนี้จะทํ าใหองคกรประสบความสํ าเร็จได
อยางมั่นคง

- ประเภทของสื่อการสอนที่ใหบริการ

การด ําเนนิงานของศูนยวิทยบริการสวนใหญจะมีจุดประสงคเพื่อการบริการสื่อการสอน
และเปนแหลงขอมูลเพื่อการคนควา สนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของผูสอน นักเรียน
และบคุลากรทางการศกึษา ดังนั้นศูนยวิทยบริการจึงควรมีส่ือการสอนที่หลากหลาย และเพียงพอ
แกการจดับริการ นอกจากนั้นสื่อการสอนที่มีอยูควรสอดคลองกับเนื้อหาและจุดมุงหมายของการ
จดัการศกึษาของสถาบันการศึกษานั้น ๆ นักเทคโนโลยีการศึกษาและนักการศึกษาไดแบงประเภท
ของสือ่การสอน พรอมทั้งเสนอแนะประเภทของสื่อการสอนที่ศูนยวิทยบริการควรมีเพื่อการบริการ
ดังตอไปนี้

จารุวรรณ   สินธุโสภณ (2521) กลาวถึงวัสดุที่ควรมีในศูนยวทิยบริการวา วัสดุที่ควรมี
บริการคอื วสัดุไมตีพิมพ ซึ่งไดแก จานเสียง แถบบันทึกเสียง ตลับบันทึกเสียง แผนภาพ ภาพโปรงใส
แถบภาพ ภาพยนตร วัสดุยอสวน เปนตน

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) กลาวถึงวัสดุ อุปกรณที่ควรมีใหบริการในศูนยที่มีการบริการ
ส่ือการสอนดังนี้

1. ส่ือการสอนประเภทเครื่องฉาย ไดแก เครื่องฉายภาพยนตร ขนาด 8 และ 16 ม.ม. ,
เครื่องฉายฟลมแบบตลับ (filmloop) , เครื่องฉายสไลด , เครื่องฉายฟลมสตรปิ , เครื่องฉายภาพ
ขามศีรษะ , เครื่องฉายภาพทึบแสง , เครื่องดูฟลมสตริป (filmstrip viewer) , เครื่องดูสไลด (slide
viewer) , เครื่องฉายไมโคร (microprojector) , เครื่องอานไมโครฟลม
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2. ส่ือประเภทเครื่องเสียงและโทรทัศน ไดแก เครื่องเลนแผนเสียง , เครื่องเลนเทปบันทึก
เสยีงแบบมวนและแบบตลับ , เครื่องขยายเสียง , ไมโครโฟน ลํ าโพง มกิเซอร และอุปกรณ , เครื่อง
รับวทิย ุ, เครือ่งรับโทรทัศน , เครื่องเลนเทปโทรทัศน , เครื่องขยายภาพโทรทัศน , ตูฟง

3. เครือ่งมอืถายภาพ ไดแก กลองถายภาพนิ่ง ขนาด 35 ม.ม. , กลองถายภาพยนตร
เครือ่งมอืหองมืด , เครื่องถายกอบปรูป , สามขา , ไฟถายรูป

4. ส่ือประเภทเครื่องมือกราฟค ไดแก เครื่องประดิษฐตัวอักษร , เครื่องอัดแหง , เครื่อง
พมิพดีดพเิศษ , เครื่องตัดกระดาษ , เครื่องเขียนตาง ๆ , เครื่องถายเอกสาร , เครื่องถายภาพ
โปรงใส , เครื่องโรเนียว

5. อุปกรณอ่ืน ๆ ไดแก จอฉาย , ปายนิเทศ แผนปายสํ าลี กระเปาผนัง แผนปายแมเหล็ก
และอืน่ ๆ , เครื่องชวยสอน , ขาตั้งแผนที่ แผนภูมิ , รถเข็น

6. วัสดุกราฟคและวสัดุจากการถายภาพ ไดแก แผนที่ – ลูกโลก , ภาพเขียนตาง ๆ ,
ภาพถาย รูปภาพ , ฟลมสตริป สไลด , ภาพโปรงใส

7. วสัดุอ่ืน ๆ ไดแก อุปกรณการสอนแบบชุดหรือส่ือประสม , ของตัวอยาง ของจริง หรือ
วสัดุ 3 มติิ , เอกสารแหลงวัสดุ และแหลงความรู , หุนจํ าลอง , นิทรรศการและการแสดงตาง ๆ
อุปกรณอิเล็กทรอนิกส , เทปโทรทัศน

วชิยั  นิม่ทรงธรรม (2530) กลาวถึงวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนตาง ๆ ของศูนย
วทิยบริการของโรงเรียนดังนี้

1. ส่ือการสอนประเภทสื่อส่ิงพิมพ เชน หนังสือ ตํ ารา วารสาร นิตยสาร และสิ่งพิมพอ่ืน ๆ
2. ส่ือการสอนประเภทวัสดุอุปกรณ เชน สไลด ภาพยนตร เทปโทรทัศน ฟลมสคริป

ไมโครฟลม และเทปตลับ เปนตน
3. ส่ือการสอนประเภทเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ โดยสามารถแยกออกไดดังนี้

3.1 เครือ่งมือที่ใชกับส่ือการสอนประเภทภาพ เชน เครื่องฉายสไลด เครื่องฉายภาพ
ขามศรีษะ เครื่องเลนและเครื่องบันทึกภาพ โทรทัศน และเครื่องฉายอื่น ๆ เปนตน

3.2 เครือ่งมอืที่ใชกับส่ือการสอนประเภทเสียง เชน เครื่องเลนแผนเสียง เครื่องเลน
เทปตลับ และเครื่องขยายเสียง เปนตน

3.3 เครือ่งมือที่ใชกับส่ือการสอนสํ าเร็จรูป เชน เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องถาย
เอกสาร เครื่องอานไมโครฟลมและไมโครฟช เครื่องสงสัญญาณเลื่อนภาพสไลดอัตโนมัติ เปนตน
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ชนิ  คลายปาน (2532) ไดแยกประเภทของสื่อการสอนดังตอไปนี้
1. ประเภทวัสดุหรือส่ือประเภทสื่อวัสดุ (Audio-Visual Materials) ไดแก พวกสื่อที่ทํ า

หนาทีเ่กบ็ความรูในรูปแบบของภาพ เสียง อักษรในรูปแบบตาง ๆ ที่ผูเรียนสามารถใชเปนแหลง
ประสบการณหรือศึกษาไดอยางแทจริงและอยางกวางขวาง

2. ประเภทอุปกรณหรือส่ือประเภทเครื่องมือหรือโสตทัศนูปกรณ (Audio-Visual
Equipment) เปน Hardware ไดแก ส่ือทีเ่ปนตัวกลางหรือทางผานของความรูที่ถายทอดจากผูสอน
ไปสูผูเรียน ตัวสือ่ประเภทนีแ้ทบไมมีความหมายเลย ถาหากวาไมมีความรูในรูปแบบตาง ๆ ที่เปน
Software มาปอนผานสื่อประเภทนี้ ไดแก เครื่องฉายและเครื่องรับตาง ๆ เปนตน

3. ประเภทกิจกรรมหรือส่ือประเภทเทคนิคหรือวิธีการตาง ๆ (Activities) เปน
Techniques หรือ Methodes เปนตวักลางหรือกระบวนการเรียนการสอน โดยไมจํ าเปนตองการ
วสัดุหรือเครือ่งมอืเทานั้น แตตองอาศัยเทคนิคและกลวิธีตาง ๆ ควบคูกับไป เพื่อชวยใหการเรียน
การสอนบรรลถุงึเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ เชน ประสบการณตาง ๆ การสาธิต การแสดงบท
บาทสมมติ การแสดงละคร การศึกษานอกสถานที่ การจัดนิทรรศการ

สุธรรม   บัวทอง (2538) ไดทํ าการวิจัยการจัดตั้งศูนยวิทยบริการโรงเรียนจาอากาศ พบวา
ส่ือการศกึษาประเภทวัสดุในศูนยวิทยบริการไดแก ตํ าราเรียน หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร
จลุสาร รูปภาพ ภาพนิ่ง สไลด แผนภูมิ แผนที่ ฟลมสคริป ฟลมลูฟ ภาพยนตร แผนเสียง
     สวนอปุกรณนัน้ผูบริหารมีความเห็นอยางมากกับส่ือการศึกษาประเภทอุปกรณ เชน
เครือ่งคอมพวิเตอร เครื่องบันทึกเสียง ไมโครโฟน เครื่องฉายภาพขามศีรษะ กลองโทรทัศน จอรับ
ภาพ เครื่องตัดตอภาพยนตร
     สวนสือ่การศึกษาประเภทวิธีการที่ควรมีไดแก การจัดนิทรรศการ การศึกษานอกสถานที่
การสาธติ และสถานการณจํ าลอง การทดลอง ชุดการสอน บทเรียนแบบโปรแกรม กระบวนการกลุม
     โดยวสัดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการควรมีการจัดสรรอยางเปนระเบียบ
ประกอบไปดวยสื่อการสอนดังตอไปนี้

1. ส่ือการสอนประเภทสื่อส่ิงพิมพ เชน ตํ ารา เอกสาร วารสาร
2. ส่ือการสอนประเภทสื่อกราฟค เชน ภาพถาย แผนภูมิ แผนสถิติ การตูน งานเขียน
3. ส่ือการสอนประเภทสื่อเสียง เชน แผนเสียง เทปบันทึกเสียง เครื่องรับวิทยุ
4. ส่ือการสอนประเภทสื่อฉาย เชน แผนใส สไลด ฟลมสคริป ไมโครฟลม ฟลม

ภาพยนตร เทปบันทึกภาพ
5. ส่ือการสอนประเภทวิธีการ เชน การสาธิต ชุดการสอน การจัดนิทรรศการ
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วชิุนา   ปาณปุณณัง (2540) กลาววา ศูนยวิทยบริการควรจัดใหมีส่ือทั้งประเภทสื่อ
ส่ิงพิมพ , ส่ือไมตีพิมพ , ส่ือกราฟก , รูปภาพ , แผนที่ , แผนภูมิ , สไลด , ภาพยนตร , วิดีทัศน ,
โทรทัศน , หนงัสอืประกอบเทปบันทึกเสียง , บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน , ส่ือสํ าหรับการ
ฝกอบรม , ส่ือสํ าหรับคนพิการ และสื่ออิเล็กทรอนิกสชนิดอืน่ๆ  อาทิ ส่ือประเภทซีดีรอม ส่ือ
ประเภทมัลติมีเดีย ส่ือประเภทไมโครคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต

ประทบัใจ  สิกขา (2540) กลาวถึงวัสดุ – อุปกรณที่จํ าเปนตองมีในศูนยเทคโนโลยีทางการ
ศึกษาสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท ไดแก

1. ประเภทวสัดุ ไดแก วัสดุที่ใชในสํ านักงาน วัสดุที่ใชในการใหบริการ และวัสดุที่ใชใน
การผลิตสื่อการสอน

2. ประเภทอุปกรณ ไดแก อุปกรณที่ใชในการใหบริการการเรียนการสอน และอุปกรณที่
ใชในการผลิตสื่อการสอน

จากงานวจิยั ขอสรุป และขอเสนอแนะขางตน ศูนยวิทยบริการถือเปนแหลงรวบรวมวัสดุ
อุปกรณ และสื่อการสอนประเภทตาง ๆ ที่ไดมีการจัดสรรไวอยางเปนระบบระเบียบเพื่อใหบริการ
แก ครู อาจารย ผูเรียน และบุคคลจากภายนอก ดังนั้นศูนยวิทยบริการจึงควรมีส่ือการสอนประเภท
ตาง ๆ เพือ่การบริการอยางเหมาะสม โดยสามารถจํ าแนกสื่อการสอนที่ศูนยวิทยบริการควรมีเพื่อ
การบริการ โดยแยกออกเปนหมวดหมูไดดังนี้

1. ส่ือการสอนประเภทสื่อส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือ แบบเรียน ตํ ารา เอกสาร วารสาร
นติยสาร หนังสือพิมพ ฯลฯ

2. ส่ือการสอนประเภทสื่อกราฟกและภาพถาย ไดแก ภาพถาย แผนภูมิ แผนสถิติ
การตูน งานเขียน เครื่องประดิษฐตัวอักษร เครื่องอัดแหง , เครื่องพิมพดีดพิเศษ , เครื่องตัด
กระดาษ , เครื่องเขียนตาง ๆ เครื่องถายเอกสาร , เครื่องถายภาพโปรงใส , เครื่องโรเนียว , กลอง
ถายภาพนิง่ ขนาด 35 ม.ม. , กลองถายภาพยนตร , เครื่องมือหองมืด , เครื่องถายกอบปรูป ,
สามขา , ไฟถายรูป

3. ส่ือการสอนประเภทสื่อเสียงและโทรทัศน ไดแก เครื่องเลนแผนเสียง , เครื่องเลนเทป
บันทกึเสยีงแบบมวนและแบบตลับ , เครื่องขยายเสียง , ไมโครโฟน ลํ าโพง มิกเซอร และอุปกรณ ,
เครือ่งรับวทิย ุ, เครื่องรับโทรทัศน , เครื่องเลนเทปโทรทัศน , เครื่องขยายภาพโทรทัศน (image-
magnifier television unit) , ตูฟงเสียง

4. ส่ือการสอนประเภทสื่อฉาย ไดแก เครื่องฉายภาพยนตร ขนาด 8 และ 16 ม.ม. ,
เครื่องฉายฟลมแบบตลับ (filmloop) , เครือ่งฉายสไลด , เครื่องฉายฟลมสตริป , เครื่องฉาย
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ภาพขามศีรษะ , เครื่องฉายภาพทึบแสง , เครื่องดูฟลมสตริป (filmstrip viewer) , เครื่องดูสไลด
(slide viewer) , เครื่องฉายไมโคร (microprojector) , เครือ่งอานไมโครฟลม , LCD , DLP ,
Visualizer

5. ส่ือการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการ (Activities) เปน Techniques หรือ
Methodes ทีส่ามารถน ํามาใชในการจัดกิจกรรมภายในศูนยวิทยบริการไดแก การแสดงบทบาท
สมมติ , การแสดงละคร , การจัดนิทรรศการ , การสาธิต , การฝกอบรม , การฝกปฏิบัติ

6. ส่ือการสอนประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส ไดแก ส่ือประเภทซีดีรอม และมลัติมีเดีย , ส่ือ
ประเภทไมโครคอมพิวเตอร , การสบืคนขอมูลทางอนิเทอรเน็ต

นอกจากประเภทของสื่อที่แบงตามขางตนแลว ยังสามารถจํ าแนกประเภทสื่อที่สมควรจัด
ใหบริการภายในศูนยวทิยบรกิาร โดยแบงตามประเภทของสื่อการสอนออกเปน 3 ประเภทดังนี้

1. ประเภทวัสดุหรือส่ือประเภทสื่อวัสดุ (Audio-Visual Materials) ไดแก พวกสื่อที่ทํ า
หนาทีเ่กบ็ความรูในรูปแบบของภาพ เสียง อักษรในรูปแบบตาง ๆ ที่ผูเรียนสามารถใชเปนแหลง
ประสบการณหรือศึกษาไดอยางแทจริงและอยางกวางขวาง

2. ประเภทอุปกรณหรือส่ือประเภทเครื่องมือหรือโสตทัศนูปกรณ (Audio-Visual
Equipment) เปน Hardware ไดแก ส่ือทีเ่ปนตัวกลางหรือทางผานของความรูที่ถายทอดจากผูสอน
ไปสูผูเรียน ตัวสือ่ประเภทนีแ้ทบไมมีความหมายเลย ถาหากวาไมมีความรูในรูปแบบตาง ๆ ที่เปน
Software มาปอนผานสื่อประเภทนี้ ไดแก เครื่องฉายและเครื่องรับตาง ๆ เปนตน

3. ประเภทกจิกรรมหรือส่ือประเภทเทคนิคหรือวิธีการตาง ๆ เปนตัวกลางหรือกระบวน
การเรยีนการสอน โดยไมจํ าเปนตองการวัสดุหรือเครื่องมือเทานั้น แตตองอาศัยเทคนิคและกลวิธี
ตาง ๆ ควบคูกบัไป เพื่อชวยใหการเรียนการสอนบรรลุถึงเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ เชน
ประสบการณตาง ๆ การสาธิต การแสดง บทบาท การแสดง ละคร การศึกษานอกสถานที่ การจัด
นิทรรศการ

- แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานศูนยวทิยบริการ

การบรหิารและการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และเปน
ทีพ่งึพอใจแกผูใชบริการนั้น นอกจากจะตองมีบุคลากรที่มีคุณภาพแลว การจัดการดานงบ
ประมาณกเ็ปนสวนสํ าคัญ เพราะสื่อตาง ๆ ไมวาจะเปนสื่อเอกสาร โสตทัศนูปกรณ เครื่องมือ
ครุภัณฑตาง ๆ ทีใ่ชในศูนยวิทยบริการนั้นสวนใหญจัดหาดวยเงินงบประมาณทั้งสิ้น ดังนั้นการจัด
หาแหลงงบประมาณ และการบริหารการเงินที่มีประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบไดจะเปนองค
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ประกอบหนึง่ทีจ่ะท ําใหการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
การใหนยิามและค ําจํ ากัดความคํ าวา งบประมาณ ไดมีนักวิชาการหลายทานใหขอเสนอแนะดังนี้

สาคิตณ  จนัทโนทก และคณะ (2527) กลาวถึงความหมายของ งบประมาณ (Budget)
วาหมายถงึ การวางแผนการจัดหา และการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํ ากัด แตใหเกิดประโยชน
สูงสดุ เพือ่ใหหนวยงานสามารถดํ าเนินงานไดผลสํ าเร็จตามเปาหมาย

ไกรยทุธ  ธีรตยาคีนนัท (2528) กลาววา งบประมาณเปนแผนการเงินที่ใชเปนรูปแบบ
สํ าหรบัการปฏิบัติการในอนาคต และเปนเครื่องมือควบคุมการปฏิบัติงานเหลานั้น อันเปนการคาด
คะเนคาใชจาย และรายรับที่จะเกิดขึ้นในกาลขางหนา

องอาจ  จิยาจนัทร (2523) , บุญเหลือ  ทองเอี่ยม และสุขสวัสด์ิ  ภาษิต (2525) มีความ
เหน็สอดคลองกนัวา แหลงงบประมาณสํ าหรับการดํ าเนินงานไดมาจาก 2 แหลงคือ

1. งบประมาณแผนดิน จะตองเขียนเปนรายละเอียดการของบประมาณรายจายประจํ าป
ใหสํ านกังบประมาณพิจารณาทุกป มักทํ าเปนแผน 1 ป เรียกวา “ปงบประมาณ”
     คํ าวา “ปงบประมาณ” นั้น นับต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม จนถึงวันที่ 30 กันยายน ของปถัดไป
และใชป พ.ศ. ของปถัดไปเปนชื่อป พ.ศ. ของงบประมาณนั้น

2. งบพเิศษ เปนเงนิสวนที่สถานที่ราชการแตละหนวยหาเองได เชน เงินบํ ารุงการศึกษา
เงนิบริจาค คาเชา เงินที่ไดจากการหารายไดพิเศษ เชน การแสดงละคร กิจกรรมตาง ๆ การ
จ ําหนายสื่อการสอนและวัสดุตาง ๆ 

วชิยั  นิม่ทรงธรรม (2530) กลาวถึงแนวทางในการจัดสรร และบริหารงบประมาณของ
ศูนยวิทยบริการไวดังนี้

หนวยงานศนูยวทิยบรกิารจัดเปนหนวยงานที่มีขนาดใหญหนวยงานหนึ่งของโรงเรียน
ดังนัน้จงึมคีวามตองการงบประมาณระดับสูง เพื่อใชในการบริหารและดํ าเนินงานของศูนยฯ ให
สมบรูณ ดังนัน้จึงจํ าเปนตองจัดสรรการใชงบประมาณอยางรอบคอบในทุก ๆ ดานที่จํ าเปน ไดแก
งบประมาณดานวัสดุ ครุภัณฑสํ าหรับสํ านักงาน การจัดซื้อวัสดุ ส่ือการศึกษา และสิ่งพิมพ การจัด
ซือ้โสตทศันปูกรณ รวมถึงคาจางเงินเดือนของบุคลากร คาพาหนะ และคาใชจายอื่น ๆ ที่จํ าเปน
สํ าหรับงานศูนยวิทยบริการ
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วนดิา  จงึประสทิธิ์ (2532) กลาวถึงงบประมาณที่จะนํ ามาดํ าเนินการศูนยวทิยบริการ ได
มาจาก 2 แหลงคือ

1. งบประมาณแผนดิน เงินสวนนี้เปนงบประมาณที่ไดจากเงินของรัฐ ซึ่งแบงสวนใหแก
ราชการ หนวยราชการจะตองเขียนเปนรายละเอียดคํ าของบประมาณ รายจายประจํ าปใหสํ านัก
งบประมาณพิจารณาทุกป 

2. งบพเิศษ เปนเงนิสวนที่สถานที่ราชการแตละแหงหาไดเอง เชน เงินบํ ารุงการศึกษา
เงนิบริจาค คาเชา เงินที่ไดจากการหารายไดพิเศษ เชน การแสดงละคร ดนตรี กิจกรรมตาง ๆ การ
จ ําหนายสื่อการสอนและวัสดุตาง ๆ เปนตน

กาญจนา  โชคเหรียญสุขชัย (2536) กลาววา การดํ าเนินงานของศูนยเทคโนโลยีการ
ศึกษาจ ําเปนตองอาศัยงบประมาณในการดํ าเนินงานในเรื่องตาง ๆ เพื่อใชในการใหบริการและ
สนบัสนนุการเรยีนการสอน ตลอดจนการคนควาตาง ๆ ดังนั้นงบประมาณที่ไดควรจัดสรรในเรื่อง
ดังตอไปนี้

1. งบประมาณส ําหรับครุภัณฑ และวัสดุประจํ าสํ านักงาน เชน โตะ เกาอี้ ตูเอกสาร
กระดาษตาง ๆ เปนตน

2. งบประมาณสํ าหรับซื้ออุปกรณที่ใชในศูนยและใหบริการกับครู เชน เครื่องบันทึกเสียง
บันทกึภาพ และเครื่องฉายตาง ๆ 

3. งบประมาณสํ าหรับซื้อวัสดุทั้งที่ใชในการผลิตขึ้นเอง และวัสดุสํ าเร็จรูป
4. งบประมาณส ําหรับวัสดุ อุปกรณที่มาแทนที่ของเดิม ซึ่งชํ ารุดเสียหายหรือเสื่อม

คุณภาพจนใชการไมได
5. งบประมาณส ําหรบัเจาหนาที่ศูนย หมายถึง เงินเดือน รวมถึงคาลวงเวลา คาจาง

ประจํ า ตลอดจนคาจางชั่วคราว
6. งบประมาณสํ าหรับพวกปกิณกะตาง ๆ เชน งบประมาณซอมแซมวัสดุและเครื่องมือ

งบประมาณการจัดกิจกรรมตาง ๆ งบประมาณขนสง และแจกจายวัสดุ อุปกรณ งบประมาณ
โฆษณา และเผยแพรงานของศูนย

นยันา  นรุารักษ (2539) กลาววา แหลงงบประมาณที่ศูนยวิทยบริการจะจัดหาเพือ่ใชใน
การดํ าเนินงานไดมาจากแหลงดังตอไปนี้

1. งบประมาณแผนดิน
2. เงนิบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา
3. เงนิสนบัสนนุพิเศษจากภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในประเทศและตางประเทศ
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ประทบัใจ  สิกขา (2540) กลาววา งบประมาณของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ควรมี
การจดัท ําแผนการใชงบประมาณ ทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว เมื่อไดรับงบประมาณแลวตองรีบ
ดํ าเนนิการใชงบประมาณที่ไดรับตามแผนงานที่วางไวใหเกิดประสิทธิภาพ นั่นคือ การใชงบประมาณ
ใหตรงตามเวลา ใหไดผลมากที่สุด และจะตองดํ าเนินการตามลํ าดับความสํ าคัญกอนหลัง มีการ
ตรวจสอบการใชงบประมาณเปนระยะ เพื่อใหการใชงบประมาณเปนไปอยางไดผลมากที่สุด ซึ่ง
แหลงงบประมาณมาจาก 2 แหลงไดแก งบประมาณแผนดิน และเงินรายไดที่สวนราชการจัดหาได
เอง ทัง้นีก้ารใชจายงบประมาณจะตองไมขัดตอระเบียบของกระทรวงการคลัง

วชิุนา   ปาณปณุณงั (2540) กลาววา งบประมาณที่หองสมุดจะทํ าการจดัสรรใหกับฝาย
โสตทัศนศกึษา ตองไมถือวาเปนงบพิเศษ แตตองถือวาเปนงบประมาณปกติที่ตองจัดสรรให แตจะ
มากนอยเพยีงใดนัน้ขึน้อยูกับวาหองสมุดมีนโยบายเกี่ยวกับงานโสตทัศนอยางไร ในการใหบริการ
ที่สมบูรณ

อรพรรณ    พรสีมา (2542) กลาววาเงินงบประมาณของศูนยวิทยาการมีอยู 2 แหลงคือ
1. งบประมาณแผนดิน การใชงบประมาณแผนดินตองทํ าแผนลวงหนากอนปงบประมาณ

คณะกรรมการศนูยวิทยาการตองประสานงานกับผูบริหารสถานศึกษาในการทํ างบประมาณ
รายจายประจํ าป

2. งบพเิศษ เปนเงนิทีห่นวยงานหาไดเอง การใชงบพิเศษขึ้นอยูกับดุลยพินิจของผูบริหาร
สถานศึกษา

จากงานวจิยั ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะ สามารถสรุปแหลงงบประมาณที่จะสนับสนุน
การด ําเนินงานของศูนยสวนใหญจะเปนเงินที่ไดมาจากแหลงตาง ๆ ดังนี้

1. งบประมาณแผนดิน
2. งบพเิศษ เชน การฝกอบรม , การจัดกิจกรรม , การจํ าหนายสื่อการสอน ฯลฯ
3. งบชวยเหลือจากองคกรตาง ๆ ทั้งภายในและนอกประเทศ
4. เงินบริจาค
โดยงบประมาณสวนใหญนั้นนํ ามาใชในเรื่องตาง ๆ เชน หมวดเงนิเดือน หมวดคาจาง

หมวดคาใชสอย หมวดคาสาธารณูปโภค หมวดคาครุภัณฑ หมวดคาที่ดินและคากอสราง หมวด
คาวสัดุ หมวดเบ็ดเตล็ด การจัดสรรงบประมาณสวนใหญจะตองเปนไปตามกระบวนการสั่งจาย
ตามระเบียบของราชการ
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- วธิกีารคดัเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอน

การเลอืกและจดัหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนเพื่อการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการ
นัน้ถอืวามคีวามสํ าคัญ โดยเปนเครื่องชี้วัดศักยภาพของศูนยวิทยบริการนั้น ๆ และเปนเครื่องชี้วัด
ปริมาณของผูเขามาใชบริการไดสวนหนึ่ง เนื่องจากวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนประเภทตาง ๆ ที่
จะน ํามาใหบริการนั้น ศูนยวทิยบรกิารจะตองมีวิธีการและขั้นตอนในการจัดหาที่ชัดเจนและมี
ประสิทธภิาพ เพือ่ใหส่ือที่มีนั้นเปนไปตามความตองการ และเกิดประโยชนมากที่สุด ดังนั้น
นกัเทคโนโลยกีารศึกษาไดเสนอแนะวิธีการเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนเพื่อให
บริการในศูนยวทิยบริการดังนี้

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) และสมบูรณ  สงวนญาติ (2534) ไดกลาวถึงเกณฑในการ
เลือกวัสดุ อุปกรณสรุปไดดังนี้

1. พจิารณาความเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการใชงาน
2. มคีวามแข็งแรงทนทาน
3. ราคาพอสมควร
4. มลํี าดับข้ันการใชที่ไมยุงยาก
5. คุณภาพในการทํ างานของเครื่องตองดี
6. มกีารออกแบบดี สวยงาม ประณีต
7. มคีวามงายในเรื่องของการบํ ารุงรักษา และซอมแซม
8. พจิารณาจากชื่อเสียงของบริษัทผูผลิต
9. บริการซอมแซมที่บริษัทจะให

10. นาสนใจ เชื่อถือได
11. กะทดัรัด เคลื่อนยายงาย
โดยมขีอเสนอแนะวาการจัดหาหรือเลือกวัสดุอุปกรณประเภทตาง ๆ อาจหามาไดจาก

หลายวธิกีาร เชน การจัดซื้อของคณะกรรมการ ผลิตขึ้นเอง การติดตอขอบริจาค และการขอยืม
เปนตน

วนดิา  จงึประสิทธิ์ (2532) กลาวถึงวิธีการจัดหาสื่อการสอนเพื่อใหบริการในศูนย
วทิยบรกิาร โดยเสนอแนวทาง 4 วิธี พรอมทั้งเหตุผลดังนี้

1. การผลติ โดยการผลิตสื่อการสอนขึ้นใชเอง ควรยึดหลักที่วา ส่ือการสอนใดที่สามารถ
ผลิตเองได โดยไมเกินขีดความสามารถของศูนยบริการควรไดรับการผลิตขึ้นมามากกวาการจัดซื้อ
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2. การจดัซือ้ การจัดซื้อเปนวิธีการที่สะดวกที่สุด แตส่ือตาง ๆ ที่จัดซื้อควรไดรับการ
พจิารณาแลววา การจัดซื้อเปนวิธีการที่ดีสํ าหรับการจัดหา

3. การขอยมื การขอยืมเปนวิธีการหนึ่งที่จะจัดหาสื่อการสอนมาเพื่อการบริการ แตเปน
การจดัหาสือ่เพือ่ใหบริการชั่วคราว มักใชในกรณีที่ส่ือนั้น ๆ มีข้ันตอนการผลิตที่ซับซอนมาก
ตองการเครื่องมือในการผลิต และตองการผูมีความรูในการผลิต ส่ือมีราคาแพง หรือบางครั้งไมมี
จ ําหนาย

ในการขอยมื ถาหากศูนยมีบุคลากรเพียงพอที่จะอํ านวยความสะดวกแกผูใชบริการ ก็ควร
จดับคุคลผูรับผิดชอบขอยืมส่ือตามหนวยงาน หรือสถานที่ราชการตาง ๆ ที่เปนแหลงที่มีส่ือนั้น ๆ
ตัวอยางหนวยงานที่ใหบริการขอยืมส่ือการศึกษา เชน

- ศูนยเทคโนโลยทีางการศึกษา กรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ
- สถานทูตตาง ๆ เชน USIS , British Council , สถานทูตตาง ๆ ฯลฯ
- สํ านกังานวางแผนครอบครัว
- ศูนยนวัตกรรมทางการศึกษา กรมการฝกหัดครู
- กระทรวงสาธารณสุข
- ศูนยบริการสือ่การสอนในระดับอุดมศึกษา เชน สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลยั สํ านกัเทคโนโลยีทางการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ฯลฯ
4. การขอบรจิาค การขอรับบริจาคเปนวิธีการหนึ่งในการจัดหาสื่อการสอน แตเปนวิธีการ

ทีไ่มควรคาดหวงัวาจะไดส่ือตามที่ตองการ ดังนั้น วิธีการนี้จึงควรเปนวิธีการสุดทายที่คํ านึงถึงใน
การจดัหาสื่อเขาไวในศูนย ทั้งนี้เนื่องมาจาก

1. แหลงที่บริจาคสื่อมีนอย
2. ส่ือทีใ่หบริจาคไมตรงกับความตองการของผูใช
3. ส่ือทีใ่หบริจาคไมมีคุณภาพ เชน เนื้อหาไมเหมาะสม ลาสมัย ไมถูกตอง
4. ไมมคุีณสมบติัทางเทคนิคที่ดี เชน การออกแบบไมนาสนใจ ตัวหนังสือไมเหมาะสม

และไมสะดุดตา ขนาดเล็กเกินไป ไมมีความคงทน เปนตน
5. ส่ือราคาแพง มักไมไดรับการบริจาค

     
นยันา   นรุารักษ (2539) กลาววา วิธีการเลือกวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการ

สอนนัน้มีหลักในการเลือกดังตอไปนี้
1. วสัดุ อุปกรณและสื่อประกอบการเรียนการสอนนั้นสอดคลองตามหลกัสูตรเนื้อหาวิชา
2. การใชประโยชนในวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอนนั้นสามารถใช

ประโยชนไดอยางเต็มที่
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3. ประสิทธภิาพของวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอนนั้นมีความแข็งแรง
ทนทาน

4. ผูใชสามารถใชงานไดงาย
5. คุณภาพวสัดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอนนั้นไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ
6. การออกแบบวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอนเหมาะสมในการใชงาน
7. ราคาของวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอนเหมาะสมกับคุณภาพของสื่อ
8. วสัดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอนงายตอการเก็บรักษาและซอมแซม
9. ชือ่เสยีงของบริษัทดานการบริการกอนและหลังการขาย

10.  ความปลอดภัยในการใชงาน

จากงานวจิยั ขอสรุป และขอเสนอแนะขางตน การคัดเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อ
การสอนเพือ่การด ําเนินงานและการใหบริการของศูนยวิทยบริการนั้นควรมีหลักในการ
คัดเลือกและจัดหาดังตอไปนี้

1. การผลติ โดยการผลิตสื่อการสอนขึ้นใชเอง ควรผลิตใหตรงกับจุดมุงหมายของการใช
งาน โดยพจิารณาความสามารถและความพรอมของบุคลากรของศูนยประกอบดวย ขอดีของการ
ผลิตสือ่ข้ึนใชเองคือ จะไดส่ือการสอนที่ตรงกับความตองการของผูใชจริง ๆ

2. การจดัซือ้ การจัดซื้อเปนวิธีการที่สะดวกที่สุด แตส่ือตาง ๆ ที่จัดซื้อควรไดรับการ
พจิารณาแลววามคีวามเหมาะสม โดยตองคํ านึงถึงความคุมทุนของการใชงานเขามาประกอบดวย
การจดัซือ้ควรจัดซื้อตามระเบียบราชการที่วางไว การจัดซื้อเปนวิธีการที่ดีสํ าหรับการจัดหา แต
ขอเสยีกคื็อ การจัดซื้อตามระเบียบของราชการอาจเกิดความลาชา ไมทันตอการใชงาน หรือไดส่ือ
การสอนที่ลาสมัยแลว เปนตน

3. การขอยมื การขอยืมเปนวิธีการหนึ่งที่จะจัดหาสื่อการสอนมาเพื่อการบริการ แตเปน
การจดัหาสือ่เพือ่ใหบริการชั่วคราว โดยมักใชในกรณีที่ส่ือนั้น ๆ หายาก หรือมีราคาแพง การขอยืม
อาจขอยมืระหวางหนวยงานราชการตอราชการ หรือจากภาคเอกชน บริษัทหางราน แตการขอยืม
อาจประสบปญหาหลายดาน เชน ความนาเชื่อถือขององคกรที่ยืม ความรับผิดชอบตอส่ือที่ยืมมา
เปนตน ดังนั้นควรใชวิธีการขอยืมใหนอยมากที่สุด

ในการขอยมื ถาหากศูนยมีบุคลากรเพียงพอที่จะอํ านวยความสะดวกแกผูใชบริการ ก็ควร
จดับคุคลผูรับผิดชอบขอยืมส่ือตามหนวยงาน หรือสถานที่ราชการตาง ๆ ที่เปนแหลงที่มีส่ือนั้น ๆ
ตัวอยางหนวยงานทีใ่หบริการขอยืมส่ือการศึกษา เชน ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา กรมการศึกษา
นอกโรงเรยีน กระทรวงศึกษาธิการ , สถานทูตตาง ๆ เชน USIS , British Council , สถานทูตตาง ๆ ,
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ศูนยบริการสือ่การสอนในระดับอุดมศึกษา เชน สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ,
สํ านกัเทคโนโลยีทางการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ฯลฯ

4.   การขอรบับริจาค เปนวิธีการหนึ่งในการจัดหาสื่อการสอนสํ าหรับหนวยงานที่ประสบ
ปญหาดานงบประมาณ แตมีขอจํ ากัดเพราะอาจไดส่ือที่ไมตรงกับความตองการ หรือขาด
ประสิทธภิาพดงันัน้ วธิกีารนี้จึงควรเปนวิธีการสุดทายที่คํ านึงถึงในการจัดหาสื่อเขาไวในศูนย

- วธิกีารประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอน

การประเมนิการด ําเนินงานของศูนยวิทยบริการสามารถประเมินไดจากหลายปจจัย ปจจัย
หนึง่คอืการประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนที่มีในศูนย เพราะผลที่ไดจากการประเมิน
สามารถน ํามาใชในการพิจารณาการจัดหาสื่อการสอนในโอกาสตอไป ดังนั้นศูนยวิทยบริการจึง
ตองมหีลกัในการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนที่มี
มาตรฐาน โดยวธิกีารประเมินสื่อการสอนนั้นไดมีนักเทคโนโลยีการศึกษาหลายทานใหขอเสนอ
แนะดังตอไปนี้

วนดิา  จงึประสทิธิ์ (2532) ไดใหนิยามของการประเมินคุณคาของสื่อการสอนวา หมายถึง
การพิจารณาคุณคาของวัสดุ (Materials) หรือ เครื่องมือ (Equipments) แตละชนิดวามีคุณคาตอ
การเรยีนการสอนมากนอยเพียงไร มีขอดีและขอบกพรองอยางไร เพื่อใหการจัดซื้อหรือการจัดหา
ส่ือเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ คือ ไดส่ือที่กอใหเกิดประโยชนอยางเต็มที่ แตตองประหยัดงบ
ประมาณมากที่สุด

ลักษณะของการประเมินคา มีอยูดวยกัน 2 ลักษณะคือ
1. การประเมนิคาภายนอก เปนการประเมินคา “คุณสมบัติ” ซึ่งมักพิจารณาเฉพาะ

คุณลกัษณะ รูปราง สวนประกอบ การใชงาน เชน คุณสมบัติ (ภายนอก) ของเครื่องฉายสไลด
คํ าวา “คุณสมบติัทางเทคนิค” ก็หมายถึงคุณสมบัติภายนอกนั่นเอง เชน ภาพที่มีคุณสมบัติทาง
เทคนคิด ีแสดงวาเปนภาพที่ถายทํ าดี ขนาดเหมาะสม เปนตน

2. การประเมนิคาภายใน เปนการประเมินคา “คุณภาพ” เชน การพิจารณาเนื้อหา ความ
ยากงายของสื่อ เปนตน

สวนการประเมินคาเครื่องมือโสตทัศนะ (Audio-Visual Equipments) ควรมีหลักในการ
พจิารณาดังนี้

1. ความคงทน (Ruggedness) วสัดุทีป่ระกอบเปนตัวเครื่องใหความคงทนแข็งแรง ไม
แตกหกังาย ในขณะใชงานเครื่องไมส่ันสะเทือน
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2. ความสะดวกในการใชงาน (Ease of operation) เชน การบังคับของเครื่องกลไก
สะดวกตอการใชงาน ตํ าแหนงของสวิตซตาง ๆ หาไดงาย และไมมีปุมกลไกสลับซับซอนจนเกินไป

3. ความกระทัดรัด (Portability) เชน มนีํ ้าหนักเบา หิ้วงาย ขนาดของเครื่องไมใหญจน
เกนิไป ถาเปนอุปกรณประกอบ เชน จอ สามารถพับเก็บไดหรือไม เปนตน

4. คุณภาพของเครื่อง (Quality of performance) เปนมาตรฐานของอุปกรณที่ประกอบ
กนัเปนตวัเครื่อง เชน เลนสไดมาตรฐาน สวนที่เปนโลหะของเครื่องตองไมข้ึนสนิม

5. การออกแบบ (Design) การออกแบบสวย นาใชงาน
6. ความปลอดภัย (Safety) อุปกรณประกอบควรใหความปลอดภัยขณะใชงาน มีการ

ปองกนัอบัุติเหตุไวอยางรัดกุม เชน สายไฟของเครื่องมีฉนวนกันไวเปนอยางดี
7. ความสะดวกในการบํ ารุงรักษาและซอมแซม (Ease of Maintenance and Repair)

เชน สวนตาง ๆ ที่ตองรักษาความสะอาดบอย สามารถถอดออกมาไดอยางสะดวก
8. ราคา (Cost) ไมควรแพงเกินไปโดยไมจํ าเปน การพิจารณาราคาวาแพงหรือไม ควร

พจิารณารวมกบัเกณฑอ่ืน ๆ ที่สอดคลองกับจุดประสงคองการใชงาน และควรเปรียบเทียบกับยี่หอ
อ่ืนดวย

9. ชือ่เสียงของบริษัทผูผลิต (Repulation of Manufacturer) บริษทัที่ผลิตมีความมั่นคง
ในการผลติเครื่องมือนั้น ๆ ออกมาเพียงใด มีมาตรฐานหรือไม

10. การบริการซอม (Available Services) การบริการซอมควรสะดวก รวดเร็ว อะไหล
ตาง ๆ หาไดงาย เมื่อมีปญหาจากการใชงาน ทางบริษัทสามารถแกปญหาใหแกผูซื้อไดเปนอยางดี

ชุติมา   สัจจานนัท (2523) อางถึงใน วนิดา  (นิ่มเสมอ) จึงประสิทธิ์ (2532) กลาววา มี
หลักเกณฑในการประเมินคาวัสดุโสตทัศนะ (Audio-Visual Materials) ดังนี้

1. ดานความเหมาะสม
1.1 วสัดุดังกลาวสงเสริมการศึกษาโดยทั่วไปหรือโดยเฉพาะในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
1.2 เหมาะสมกบัระดับการศึกษาหรือไม ใหพิจารณาในแงของการใชภาษา
1.3 การเสนอแนวคิด ลํ าดับของการพัฒนาการ การดึงดูดความสนใจ เสนอเนื้อหา

ทีเ่ปนพื้นฐานหรือชวยเสริมหลักสูตร
2. ความเชื่อถือได

2.1 ขอมลูที่เสนอถูกตอง ทันสมัย และเชื่อถือได
2.2 ผูผลิตมีชื่อเสียงที่นาเชื่อถือ
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3. ความนาสนใจ
3.1 วสัดุดังกลาวดึงดูดความสนใจของผูเรียนหรือไม
3.2 วสัดุดังกลาวกระตุนใหผูเรียนอยากรูอยากเห็นหรือไม
3.3 วสัดุดังกลาวสรางสรรคจินตนาการ และความคิดริเร่ิมสรางสรรคหรือไม

4. การรวบรวมเนื้อหา
4.1 เนือ้หาสาระของวัสดุไดจัดลํ าดับเปนอยางดีและสมดุลยหรือไม
4.2 ไดระบุวัตถุประสงคอยางชัดเจนและสังเกตเห็นไดงาย
4.3 ไดแสดงเนือ้หาสาระที่ชัดเจนตามหลักเกณฑการเรียนรูมากนอยเพียงใด
4.4 วธิกีารเขียนหรือการบรรยาย สอดคลองกับวัตถุประสงคหรือไม
4.5 วธิกีารบรรยายหรือบทสนทนามีคุณสมบัติเปนที่นิยมหรือไม
4.6 ขอมูลมีสาระไมออกนอกเรื่อง
4.7 ดนตร ีฉาก องคประกอบชวยกันเสริมใหภาพมีความสวยงามหรือไม
4.8 ชือ่เร่ือง หรือหัวเรื่อง เหมาะสมหรือไม
4.9 ไดบรรลุวัตถุประสงคตามที่มุงหวังไวหรือไม

5. คุณสมบัติทางเทคนิค
5.1 เปนทีน่าพอใจหรือไม
5.2 ภาพปรากฏเปนที่พอใจหรือไม
5.3 สีเหมาะสม สวยงาม ส่ือความหมายชัดเจนหรือไม
5.4 เสยีงชัดเจนนาฟงหรือไม
5.5 เสยีง ภาพที่ปรากฏ และขอมูลสอดคลองกันหรือไม

6. ราคา  (โดยพิจารณาจากความเหมาะสม เปรียบเทียบราคาของวัสดุที่มีและความ
จ ําเปนที่จะตองใชกับวงเงินทีก่ ําหนดไวเพื่อจัดซื้อวัสดุใหม)

นยันา  นรุารักษ (2539) กลาววา วิธีการประเมินประสิทธิภาพของวัสดุ อุปกรณ และสื่อ
ประกอบการเรียนการสอน จากการศึกษาพบวามีวิธีการดังตอไปนี้

1. ท ําแบบสอบถามประเมินจากผูมาใชวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการสอนชนิดนั้น
2. บุคลากรจากศูนยควรนํ าวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอนมาตรวจ

สอบความพรอมและประสิทธิภาพของการใชงานเปนระยะ ๆ
3. ศึกษาดูจากอายุการใชงาน และสถติิการใชวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียน

การสอนชิน้ตาง ๆ วามีการใชงานมากนอยเพียงใด
4. การสนทนากับผูใชวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอน
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5. จดัใหมกีารแสดงความเห็นเกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการสอน
โดยมีตูใสความคิดเห็น

6. แลกเปลีย่นความรู ความคิดเห็นเกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณ และสื่อประกอบการเรียนการ
สอนกบัศูนยวิทยบริการอื่น ๆ

อรพรรณ  พรสมีา (2542) กลาววา หลักเกณฑการประเมินสื่อประเภทวัสดุ มีหลักดังตอไปนี้
1. เนือ้หาสาระเหมาะสมกับวัยและความสามารถของผูเรียน
2. เนือ้หาถกูตอง ทันสมัย และสอดคลองกับจุดมุงหมายในการพัฒนานักเรียน
3. เปนสื่อที่มีความคงทนถาวร
4. ใชสะดวก ปลอดภัย
5. ดึงดูดความสนใจของนักเรียน
6. เปนสือ่ทีน่ักเรียนสามารถศึกษาคนควาดวยตนเอง

จากงานวจิยั ขอสรุป และขอเสนอแนะขางตนสามารถสรุปหลักและวิธีการประเมินวัสดุ
อุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวทิยบริการไดดังตอไปนี้

วธิกีารประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอน สามารถตรวจสอบโดยวิธีการตอไปนี้
1. ศูนยวทิยบริการจัดทํ าแบบสอบถามสํ าหรับครูผูสอน บุคลากรในศูนย และผูใชบริการ

เพือ่ตรวจสอบความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของ
2. ประเมนิโดยเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค และหลักสูตรของสถาบันเปนเกณฑ
3. ประเมนิโดยเจาหนาที่ของศูนยเอง วิธีการนี้สามารถใชไดทั้งขั้นตอนในการจัดซื้อและ

การตรวจสอบหลงัการใชงาน เพราะเจาหนาที่จะเปนผูที่มีความชํ านาญมากที่สุด
4. ประเมนิจากสถิติการใชงาน หากวัสดุอุปกรณ หรือส่ือการสอนชนิดใดมีการ

ใชงานบอยครั้งยอมถือวามีความคุมทุนสูง เปนตน
5. จดัสมัมนา หรือประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของบุคลากรแตละศูนย เพื่อระดม

ความคิดเห็นมาใชประกอบการประเมิน
6. การจดัท ําตูแสดงความคิดเห็น วิธีการนี้ใชเพื่อเปนการแสดงความคิดเห็นไดดีมากวิธี

หนึง่ เพราะสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ โดยไมมีผูอ่ืนทราบ แตการนํ าขอเสนอแนะมา
พจิารณาควรค ํานึงถึงความแตกตางของบุคคลดวย การแสดงความคิดเห็นไมควรมีอคติกับหนวย
งานเขามาเกี่ยวของ
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นอกจากวธิกีารที่จะประเมินประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนขางตนแลว
หลกัในการประเมินคาเครื่องมือโสตทัศนะ (Audio-Visual Equipments) ควรมีหลักในการ
พจิารณาดังนี้

1. ความสะดวกในการใชงาน (Ease of operation) เชน การปุมหรือสวนประกอบของ
เครือ่ง เชน ตํ าแหนงของสวิตซตาง ๆ หาไดงาย และไมมีปุมกลไกสลับซับซอนจนเกินไป

2. ความกระทัดรัด (Portability) เชน มนีํ ้าหนักเบา หิ้วงาย ขนาดของเครื่องไมใหญจน
เกนิไป ถาเปนอุปกรณประกอบ เชน จอ สามารถพับเก็บไดหรือไม เปนตน

3. ความคงทน (Ruggedness) วสัดุทีป่ระกอบเปนตัวเครื่องใหความคงทนแข็งแรง ไม
แตกหกังาย ในขณะใชงานเครื่องไมส่ันสะเทือน

4. คุณภาพของเครื่อง (Quality of performance) เปนมาตรฐานของอุปกรณที่ประกอบ
กนัเปนตวัเครื่อง เชน เลนสไดมาตรฐาน สวนที่เปนโลหะของเครื่องตองไมข้ึนสนิม

5. การออกแบบ (Design) การออกแบบสวย นาใชงาน
6. ความสะดวกในการบํ ารุงรักษาและซอมแซม (Ease of Maintenance and Repair)

เชน สวนตาง ๆ ที่ตองรักษาความสะอาดบอย สามารถถอดออกมาไดอยางสะดวก
7. ราคา (Cost) ไมควรแพงเกินไปโดยไมจํ าเปน การพิจารณาราคาวาแพงหรือไม ควร

พจิารณารวมกบัเกณฑอ่ืน ๆ ที่สอดคลองกับจุดประสงคองการใชงาน และควรเปรียบเทียบกับยี่หอ
อ่ืนดวย

8. ชือ่เสียงของบริษัทผูผลิต (Repulation of Manufacturer) บริษทัที่ผลิตมีความมั่นคง
ในการผลติเครื่องมือนั้น ๆ ออกมาเพียงใด มีมาตรฐานหรือไม

9. การบริการซอม (Available Services) การบริการซอมควรสะดวก รวดเร็ว อะไหล
ตาง ๆ หาไดงาย เมื่อมีปญหาจากการใชงาน ทางบริษัทสามารถแกปญหาใหแกผูซื้อไดเปนอยางดี

10. ความปลอดภัย (Safety) อุปกรณประกอบควรใหความปลอดภัยขณะใชงาน มีการ
ปองกนัอบัุติเหตุไวอยางรัดกุม เชน สายไฟของเครื่องมีฉนวนกันไวเปนอยางดี

โดยหลกัในการประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนที่เกิดประสิทธิภาพนั้น ตองอาศัย
ความรวมมอืของทุกฝาย ไมวาจะเปน ผูบริหาร บุคลากร นักเทคโนโลยีการศึกษา และผูใชบริการ
โดยตองประเมินคุณคาและประโยชนของวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนอยางตรงไปตรงมา และ
รวมกนัหาทางแกไขขอบกพรองที่เกิดขึ้น เพราะบางครั้งปญหาจากการใชงานอาจไมไดอยูที่วัสดุ
อุปกรณ หรือส่ือการสอน แตอาจอยูที่ข้ันตอนการใชบริการ หรือเกิดจากตัวบุคคลที่ใหบริการก็ได
การหาทางแกไขที่ถูกตองยอมทํ าใหการบริการมีประสิทธิภาพมากที่สุด
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- การจัดกิจกรรมของศูนยวทิยบริการ

การด ําเนินงานของศูนยวทิยบรกิารนั้น นอกจากจะมีการบริการสื่อการสอนประเภทตาง ๆ
ทีเ่หมาะสมแลว ควรมีการจัดกิจกรรมประเภทตาง ๆ เพื่อเปนการสงเสริมการเรียนรูของผูใชบริการ
ดวย การจัดกิจกรรมที่ดีจึงควรคํ านึงถึงกลุมผูใชบริการ และศกัยภาพของศูนยวทิยบริการเปน
สํ าคญั นกัวชิาการไดใหความหมายของการจัดกิจกรรมในศูนยวิทยบริการมีดังตอไปนี้

วาณี  ฐาปปวงศศานติ (2521) อางถึงใน ดวงสุดา  แสงสุดา (2542) ไดใหความหมายของ
กจิกรรมวา การจัดรายการหรือการจัดทํ ารายงานตาง ๆ ที่นักเรียนดํ าเนินการเองโดยไมไดรับ
คะแนนตอบแทน เปนการจัดขึ้นเพื่อการนันทนาการ และการเรียนการสอนในโรงเรียน โดยมี
สถาบันการศึกษาเปนผูควบคุมดูแลและรับผิดชอบ

ดวงสดุา  แสงสุดา (2542) งานที่มีผูรวมกันจัดขึ้นเพื่อจุดมุงหมายประการใดประการหนึ่ง
จดัขึน้เพือ่สงเสริมความรู สงเสริมการอาน จึงควรตองวางแผนการจัดใหมีข้ึนประจํ าตลอดป โดย
จดัขึน้ภายในและภายนอกหองสมุด อาจเปนชุมชนใดชุมชนหนึ่งในทองถิ่นใกล ๆ บริเวณที่เปนที่
ต้ังหองสมุดประชาชน

จากค ําจํ ากัดความขางตนการจัดกิจกรรมของศูนยวทิยบรกิาร หมายถึง การดํ าเนินการ
อยางมข้ัีนตอนและแบบแผนในการจัดงานวิชาการ สัมมนา นิทรรศการ นันทนาการ หรืองานแสดง
ตาง ๆ จดุประสงคเพื่อสงเสริมและพัฒนาทักษะกระบวนการเรียนรู ความคิด นันทนาการ ความ
สนกุสนานของผูใชบริการ โดยใชการประชาสัมพันธเขามาเกี่ยวของเพื่อใหบุคคลตาง ๆ ไดทราบ
ซึง่อาจจดัขึ้นภายในหรือภายนอกศูนยวิทยบริการก็ได

Charles (1954) กลาววากิจกรรมและงานบริการของศูนยวทิยบริการควรมีดังตอไปนี้
1. ประเมนิคาโสตทัศนูปกรณเพื่อจัดเลือกซื้อชนิดที่มีประสิทธิภาพตรงกับจุดมุงหมาย

การใชงาน
2. ผลิตวัสดุอุปกรณการสอนตามความตองการของผูสอน
3. จดัเตรียมวัสดุอุปกรณใหพรอมสํ าหรับการแจกจาย ใหยืม
4. จัดทํ า Catalog  วสัดุอุปกรณทั้งหมด พรอมทั้งใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าแกผูใช
5. จดัระบบการยืมและจองวัสดุอุปกรณใหมีความสะดวกรวดเร็ว
6. ตรวจเครื่องมือตาง ๆ ใหอยูในสภาพที่สมบูรณที่สุด
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7. ใหขอสนเทศตาง ๆ เกี่ยวกับอุปกรณ โสตทัศนศึกษาแกผูใชบริการ
8. รวมมอืกบัหนวยงานอื่น ๆ ในการใหยืมอุปกรณหรือใหคํ าแนะนํ าในการฝกอบรม ฯลฯ

วนดิา  จงึประสทิธิ ์(2532) กลาวถึงหนาที่ของศูนยส่ือการศึกษา โดยมีหนาที่หลักในการ
บริการและทีเ่กี่ยวกับการบริการ ตลอดจนกิจกรรมทางวิชาการ 6 อยาง คือ

1. การจดัหาสื่อการสอนเพื่อการบริการ
2. การจัดบริการสื่อการสอน
3. การบํ ารุงรักษาสื่อการสอน
4. การประชาสัมพันธ
6. การจดักจิกรรมทางวิชาการ เชน การอบรมสัมมนา การจัดนิทรรศการ การวิจัย
7. การประเมินผล

     สุพฒัน  สองแสงจันทร (2538) กลาววา ศูนยวิทยบริการควรจัดกิจกรรมอื่น ๆ ดวยเชน
1. ชวยเหลอืหรือเสนอแนะแกอาจารย ในการคัดเลือกหรือยืมวัสดุส่ือโสตทัศนจากหนวย

งานภายนอกมาใชประกอบการเรียนการสอน
2. จดัฉายภาพยนตร หรือวิดีทัศนเพื่อความรูและความบันเทิง ทั้งนี้เพื่อเปนการสงเสริม

การใชวสัดุส่ือโสตทัศนในหองสมุด และเพื่อใหผูใชไดมีสวนรวมในกิจกรรมของหองสมุดที่เกี่ยวของ
กบัส่ือโสตทศัน ซึ่งในการจัดกิจกรรมลักษณะนี้หองสมุดควรนํ าภาพยนตรหรือวิดีทัศนนั้น ๆ มา
ศึกษาดกูอนวามคีวามเหมาะสมหรือไม หลักจากนั้นจึงไดประกาศใหผูใชทราบเกี่ยวกับกํ าหนด
การ รวมทัง้กจิกรรมที่จะใหผูใชไดมีสวนรวม และเมื่อส้ินสุดการฉายภาพยนตรหรือวิดีทัศนแลว
ควรจะไดมกีารประเมินผลดวย ซึ่งอาจทํ าทั้งทางตรงและทางออม เชน ใชแบบสอบถาม สัมภาษณ
หรือพดูคุยกับผูชมเปนรายบุคคล สังเกตปฏิกิริยาของผูชม เปนตน

3. การจดักจิกรรมมุมดนตรี โดยจัดมุมสบายเปนสัดสวน จัดสถานที่ที่มีบรรยากาศรมร่ืน
สบายตา มเีกาอีแ้บบใหนั่งพักผอนจัดไวจํ านวนหนึ่งตามที่ตองการ แลวเปดดนตรีประเภทคลาสสิก
เบา ๆ พอไดยิน ทั้งนี้เพื่อเปดโอกาสใหผูใชไดพักผอนหลังเครงเครียดจากการศึกษาคนควา หรือ
การเรยีน ในบางครัง้อาจเชิญวิทยากรที่เชี่ยวชาญทางดนตรีมาสนทนาพูดคุยกันดวยก็ได

4. จดับริการโทรทศัน เชน การถายทอดสดพระราชพิธี รัฐพิธี หรือวางตาง ๆ ตามวาระ
และโอกาสตาง ๆ

5. บริการฝกอบรมการใชวัสดุ และโสตทัศนูปกรณประเภทตาง ๆ เพื่อที่ผูใชจะไดรูจักวิธี
ใช การดแูล บํ ารุงรักษา และซอมแซมวัสดุและโสตทัศนูปกรณทั้งที่เปนของหองสมุดและของสวน
ตัว การฝกอบรมนี้อาจรวมไปถึงการใชเครื่องมือชวยคน เชน ดรรชนีวัสดุส่ือโสตทัศนดวย
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วชิุนา  ปาณปณุณงั (2540) กลาววา การจัดกิจกรรมภายในศูนยวิทยบริการควรจัดใหมี
กจิกรรมมุมความรูวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี , จดันทิรรศการเพื่อใหความรูแกชุมชน เชน ความรู
เร่ืองยาเสพติด ความรูเร่ืองเหตุการณของเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม , การจัดอบรมโสต
ทศันปูกรณที่ทันสมัย , การจดักจิกรรมรวมกับสถาบันการศึกษาและชุมชน ,การจดัประชาสัมพันธ
ศูนยวิทยบริการ

ดวงสุดา  แสงสุดา (2542) กลาววา ศูนยวิทยบริการการศึกษานอกโรงเรียนควรมีการจัด
กจิกรรมนทิรรศการความรู ขาวสาร วันสํ าคัญตาง ๆ จัดมุมศิลปวัฒนธรรม ศาสนา และ
วรรณกรรม สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และแนะนํ าสถานที่ทองเที่ยวของชุมชน แนะนํ าหนังสือใหม
จดักจิกรรมรวมมือกับสถาบันและองคกรตาง ๆ จัดกิจกรรมสงเสริมการคนหาขอมูลโดยผานสื่อ จัด
อบรมครนูกัเรยีนเกี่ยวกับส่ือที่ทันสมัย เชน การใชอินเทอรเน็ต จัดฉายวิดีทัศนเพื่อสงเสริมความรู
เปนตน

จากงานวจิยั ขอสรุป และขอเสนอแนะขางตน ศูนยวิทยบริการควรมีการจัดกิจกรรมทั้ง
ภายในและภายนอกศูนยดังตอไปนี้

1. จดักจิกรรมสงเสริมความรูแกผูสนใจ ทั้งในเรื่องของสื่อการสอน และศิลปะ
ความรูตาง ๆ โดยอาจจัดเปนมุมความรูหรือ มีเจาหนาที่สํ าหรับใหบริการ

2. จดัฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน นักเรียน และ
ผูสนใจทั่วไป

3. จัดมุมศิลปวฒันธรรมพืน้บาน ของแตละชุมชน รวมทั้งจัดมุมการศึกษาพระพุทธศาสนา
4. จดักจิกรรมสงเสริมความรู และการบริการสืบคนขอมูลทางสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน

อินเทอรเน็ต ซีดีรอม เปนตน
5. จดักจิกรรมหรือนิทรรศการความรูในโอกาสหรือพิธีการตาง ๆ เชน วันเฉลิม

พระชนมพรรษา วันสํ าคัญทางศาสนา เปนตน
6. จดักจิกรรมเพื่อประชาสัมพันธงานของศูนยวิทยบริการใหผูใชบริการไดทราบความ

เคลือ่นไหวของศูนยเปนระยะ

- การเลอืกสถานที่ต้ังศูนยวิทยบริการ

สถานทีต้ั่งถอืวาเปนองคประกอบที่สํ าคัญมาก การจัดตั้งศูนยวิทยบริการใหไดรับ
ประโยชนสูงสดุ โดยมีผูเขามาใชบริการเปนจํ านวนมากขึ้นอยูกับองคประกอบทางดานการ
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คมนาคม และความสะดวกสบายดวย ดังนั้นความรูและความเขาใจในเรื่องของอาคารและสถานที่
ต้ังจงึเปนองคประกอบที่สํ าคัญที่ตองคํ านึงถึง นักเทคโนโลยีและนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึง
ทฤษฎเีกีย่วกบัการจัดตั้งอาคารและสถานที่ของศูนยวิทยบริการไวดังนี้

การเลอืกสถานทีต้ั่งศนูยวิทยบริการใหมีเหมาะสมเพื่อประสิทธิภาพในการดํ าเนินงานนั้น
ปริญญา  อังศุสิงห (2521), ประหยัด  จิระวรพงศ (2522), บุญเหลือ  ทองเอี่ยม และสุขสวัสด์ิ
ภาษติ (2532) อางถึงใน พรรณวิภา  โรจภัย (2537) กลาวถึงหลักของการเลือกสถานที่ต้ังอาคารไว
ดังนี้

1. ควรเปนอาคารที่แยกเปนเอกเทศ จัดตั้งอยูศูนยกลางที่ใกล และสะดวกตอการติดตอ
รวมไปถงึความสะดวกในการรับ-สงวัสดุครุภัณฑ ไมควรอยูไกลจากอาคารอื่น และมีถนนเชื่อมติด
ตอกับอาคารอื่น

2. ควรตัง้อยูหางจากเสียงรบกวน
3. ควรพจิารณาถงึลักษณะภูมิประเทศ เชน ที่ต้ังที่สวยงาม ไมแออัดหรืออยูในสถานที่ที่

เปนมมุอับมีบริเวณกวางขวาง สามารถขยายตัวอาคารออกไปไดในอนาคต
4. ไมอยูใกลอาคารที่สูงกวา และไมควรปลูกตนไมใหญใกลตัวอาคาร เพราะจะบังแสง

สวาง , บังทิศทางลม และทํ าใหระบบการระบายอากาศไมดี
5. เลอืกสถานที่ที่สามารถขยายตอไปไดในอนาคต

ประหยัด  จิระวรพงศ (2522) กลาวถึงลักษณะของการจัดตั้งศูนยวทิยบริการ โดยมีการ
แบงลกัษณะของที่ต้ังออกเปน 2 รูปแบบตามรูปแบบของการจัดตั้งดังนี้

1. ศูนยวทิยบรกิารที่จัดตั้งแยกออกเปนเอกเทศ การจัดตั้งแบบนี้เพื่อจะไดดํ าเนินการได
เปนสดัสวนและเต็มรูปแบบ มีการประสานงานกันภายในศูนยไดอยางสมบูรณ สามารถจัดบริการ
ไดอยางกวางขวาง

2. ศูนยวทิยบรกิารที่จัดตั้งขึ้นภายในอาคาร การจัดตั้งรูปแบบนี้สวนมากจะมีการจัด
บริการทีจ่ ํากัด สวนมากมักเปนการจัดตั้งขึ้นเพื่อแกไขเฉพาะหนา

ดังนัน้ลกัษณะของอาคารสถานที่ต้ังของศูนยวิทยบริการจึงควรเปนอาคารเอกเทศแยก
ออกมาจากอาคารเรียน, อยูบริเวณศูนยกลาง, มีความสะดวกในการมาใชบริการ และรับ-สงวัสดุ
อุปกรณตาง ๆ , มีบริเวณที่กวางขวางเพื่อการขยายตัวตอไปในอนาคตได และไมเปนมุมอับหรือมี
ความแออัด
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วนดิา  จงึประสทิธิ์ (2532) กลาวถึงหลักการเลือกอาคารสถานที่ที่เหมาะสมของศูนย
วทิยบริการ ควรยึดหลักดังตอไปนี้

1. เลอืกสถานทีท่ีเ่ปนใจกลางของสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อความสะดวกและคลองตัวใน
การใชบริการ ถาเปนอาคารเดิมที่ดัดแปลงตอเติม ควรอยูในสวนที่ติดตอกับสวนอื่นของหนวยงาน
ไดอยางสะดวก เชน อยูตรงกลางของอาคาร ไมใชอยูมุมตึกหรือดานริมที่ไมมีทางเดินติดตอ ถา
เปนอาคารหลาย ๆ ชั้นควรอยูชั้นกลาง ๆ ถาเปนอาคารที่แยกเปนเอกเทศ มักตองมีทางเดินเชื่อม
กบัอาคารอืน่ เพราะศูนยวิทยบริการมักจะประสบปญหามีผูเขามาใชบริการนอย ทั้ง ๆ ที่มีส่ือให
บริการจ ํานวนไมนอย อาจสืบเนื่องมาจากปญหาดานอาคารสถานที่ไมอํ านวยไดประการหนึ่ง เชน
ศูนยวทิยบรกิารอยูบนอาคารชั้นบนสุดของอาคารที่มีมากกวา 3 ชั้น หรือต้ังอยูริมอาคารที่มีทาง
เดนิยาวมาก ๆ

2. อาคารทีเ่หมาะสมกับการเปนศูนยวิทยบริการ โดยเฉพาะศูนยบริการที่เปนเอกเทศ ถา
เปนไปไดไมควรมีทางเดินขึ้นที่ลาดชัน ทั้งนี้เพื่อสะดวกแกการเคลื่อนยายวัสดุอุปกรณไปใชใน
อาคารอื่น

3. เลอืกสถานทีท่ีส่ามารถขยายตอไปไดในอนาคต ศูนยวิทยบริการไมวาจะเปนสวนหนึ่ง
ของอาคารหรอืเปนเอกเทศ จะตองมีลักษณะที่ขยายตอไปไดในอนาคต ดังนั้น ในการวางแผน
ดํ าเนนิงานจงึตองคิดในระยะยาวในอนาคตดวย เพื่อใหสอดคลองกับการเลือกอาคารสถานที่

4. เลอืกสถานทีท่ีม่เีสยีงรบกวนนอย ควรอยูหางจากสถานที่ที่มีเสียงดัง เชน หองดนตรี
โรงงาน แตถาหากวาหลีกเลี่ยงไมไดก็อาจลงเสียงรบกวนใหนอยลง เชน การเพิ่มความหนาของ
ผนงัหอง หรือใชผนังกระจก แตควรระมัดระวังเรื่องอันตรายดวย

5. ไมควรอยูใกลตึกหรืออาคารที่สูงกวา เพราะจะบังทิศทางลม แตถาหากเปนอาคารที่
ติดเครื่องปรับอากาศก็ไมมีปญหา

- การวางแผนผังอาคารของศูนยวิทยบริการ

การวางแผนผังอาคารและการออกแบบอาคารจะตองคํ านึงถึงวัตถุประสงคในการจัดตั้ง
ศูนยวทิยบรกิารและตองคํ านึงถึงวัตถุประสงคของการจัดตั้ง รวมทั้งคํ านึงถึงองคประกอบอื่น ๆ
เพือ่ทีจ่ะใหตัวอาคารสามารถใชประโยชนใชสอยใหมากที่สุด องคประกอบเหลานั้นไดแก การควบ
คุมแสงสวาง ทิศทางลม การระบายอากาศ และการควบคุมความชื้น ฯลฯ
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วชิยั  นิม่ทรงธรรม (2530) กลาวถึงสถานที่ต้ังของศูนยวิทยบริการสํ าหรับโรงเรียนมัธยม
ศึกษาดังนี้

เนือ่งจากศูนยวทิยบรกิารในโรงเรียนจะเปนแหลงรวบรวมสื่อการสอน ส่ิงอํ านวยความ
สะดวกตาง ๆ และเปนศูนยรวมแหงสรรพวิชาทั้งปวงที่ครู อาจารย และนักเรียนจะมาศึกษาหา
ความรู คนควาทํ ารายงาน ประกอบการเรียนการสอนตามความตองการของแตละบุคคล ดังนั้น
ศูนยวทิยบรกิารจงึควรตั้งอยูในสถานที่ที่ผูใชบริการทุกฝายมีความสะดวกที่จะมาใชบริการ และอยู
ไมไกลจากตวัอาคารเรียนมากนัก เพื่อความสะดวกในการบริการดานการใชโสตทัศนูปกรณใน
ชัน้เรยีน จากการศกึษาพบวา ศูนยวิทยบริการควรจะอยูบริเวณศูนยกลางของหมูอาคารเรียน หาก
มตัีวอาคารแยกตางหากและมีหลายชั้น ศูนยควรจะอยูชั้นลาง หรือชั้นที่ 2 ของตัวอาคาร ทั้งนี้ก็
เพือ่ความสะดวกในการใชบริการตาง ๆ

วนดิา  จงึประสิทธิ์ (2532) ไดกลาวถึงสิ่งที่ควรคํ านึงถึงในการออกแบบอาคารที่ต้ังของ
ศูนยวิทยบริการที่ดีไวดังนี้

1. อาคารตองมีคุณคาในการใชงาน ผูออกแบบและผูปฏิบัติงานจึงตองประสานงานกัน
อยางใกลชดิ เพื่อที่จะไดอาคารที่เหมาะสม และตรงกับความตองการมากที่สุด

2. มคีวามสวยงาม นาดู ดึงดูดความสนใจ อาจจะตองใชหลักจิตวิทยาผสมกับงานดาน
ศิลปะ เชน การใชสีที่คํ านึงถึงความรูสึก และอารมณ

3. ประหยดังบประมาณในการกอสราง เนื้อที่ไมสูญเปลา ไมหรูหราฟุมเฟอย ควรเปน
แบบทีเ่รียบงาย หลีกเลี่ยงมุมที่สลับซับซอน พื้นที่สามารถยืดหยุนตอการใชงานได

4. คํ านงึถึงความปลอดภัย มีระบบปองกันภัย
5. คํ านงึถงึความสะดวกสบาย ไมคับแคบ ไมสรางความอึดอัดแกผูมาใชบริการและ

ผูท ํางาน ภายในอาคารควรมีทางเดินติดตอกันไดสะดวก
นอกจากนัน้ยงัไดกลาวถึงบุคคลที่เกี่ยวของกับดานอาคารสถานที่ของศูนยวิทยบริการวา

จะเกี่ยวของกับบุคคลดังตอไปนี้
1. ผูบริหารสถานศกึษา เปนผูกํ าหนดนโยบายในการดํ าเนินงานของศูนยวทิยบริการ

และมสีวนเกี่ยวของในการจัดหางบประมาณในการสรางหรือตอเติมอาคาร
2. ผูใชงาน ไดแก หัวหนาหรือผูอํ านวยการ และบุคลากรของศูนยวิทยบริการซึ่งเปนผูที่

ทราบดวีาศนูยตองการเนื้อที่มากนอยเพียงใด และใชประโยชนเพื่ออะไรบาง และแตละสวนของ
เนือ้ที่ควรมีลักษณะอยางไร
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3. ผูออกแบบ เปนผูแปลความตองการของผูใชงาน เมื่อผสมผสานกับนโยบายการ
ดํ าเนนิงานของศูนยวิทยบริการแลวใหออกมาเปนรูปราง โดยผูออกแบบ ประกอบดวย บุคคล 2
ประเภท คือ

3.1 สถาปนิก เปนผูออกแบบโครงสราง
3.2 มณัฑนากร เปนผูออกแบบการตกแตงภายใน (Interior design)

พรรณวภิา   โรจนัย (2537) ไดกลาวถึงเรื่องของการดํ าเนินงานดานอาคารสถานที่ของ
ศูนยวทิยบรกิารไววา การดํ าเนินงานทั้งหมดตั้งแตการเลือกทํ าเลสถานที่ต้ัง ลักษณะของอาคาร
การวางผงัอาคาร และการกํ าหนดพื้นที่ใชสอยจะตองมีคณะกรรมการซึ่งประกอบไปดวย ผูบริหาร
สถานศกึษา ผูปฏิบัติงานศูนยวิทยบริการ สถาปนิก และมัณฑนากรทํ างานรวมกัน และเปนผูกํ าหนด
รูปแบบทีเ่หมาะสมและพิจารณาวางโครงการเกี่ยวกับอาคาร สถานที่ โดยการพิจารณาปจจัยที่เกี่ยว
ของคอื วตัถปุระสงค หลักการจัดตั้ง ขอบขายงานบริการ กํ าลังคน งบประมาณ จํ านวนและชนิดของ
ส่ือตาง ๆ ความสะดวกสบายในการใหบริการ เปนตน

จากงานวจิยั ขอสรุป และขอเสนอแนะขางตน การเลือกสถานที่ต้ังของศูนยวิทยบริการให
เกดิประสทิธิภาพและความสะดวกของผูใชบริการนั้นควรคํ านึงถึงองคประกอบตอไปนี้

1. ศูนยวทิยบรกิารควรเปนอาคารที่แยกเปนเอกเทศ จัดตั้งอยูศูนยกลางของสถานศึกษา
ซึง่สะดวกตอการเดินทาง หรือถาเปนสวนหนึ่งของอาคารควรอยูชั้นลางหรือชั้นที่ 2 ไมควรจัดตั้งอยู
ชัน้บนสดุของอาคาร หรืออยูริมสุดของอาคารที่มีทางเดินยาวมาก ๆ เพราะจะเปนอุปสรรคตอผูใช
บริการ

2. ศูนยวทิยบรกิารควรตั้งอยูหางจากเสียงรบกวน และมีมลภาวะทางอากาศสูง เพราะ
จะเปนการรบกวนการคนควาของผูใชบริการ แตถาศูนยติดเครื่องปรับอากาศก็จะทํ าใหปญหานี้ลด
นอยลง

3. ศูนยวทิยบรกิารไมวาจะเปนสวนหนึ่งของอาคารหรือเปนเอกเทศควรมีบริเวณกวาง
ขวาง สามารถขยายตัวอาคารออกไปไดในอนาคต  ดังนั้น ในการวางแผนดํ าเนินงานจึงตองคิดใน
ระยะยาวในอนาคตดวย เพื่อใหสอดคลองกับการขยายตัวในอนาคต

4. ศูนยวทิยบรกิารควรอยูหางอาคารที่สูงกวา และไมควรปลูกตนไมใหญใกลตัวอาคาร
เพราะจะบงัแสงสวาง , บังทิศทางลมทํ าใหระบบการระบายอากาศไมดี และอาจไดรับอันตราย
จากตนไมใหญ

5. ศูนยวทิยบรกิารที่เปนอาคารเอกเทศ ไมควรมีทางขึ้นที่ลาดชัน เพื่อความสะดวกใน
การเคลือ่นยายวัสดุอุปกรณ หรือสามารถแกไขดวยการจัดทํ าทางยกของโดยเฉพาะ
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6. ศูนยวทิยบรกิารที่ต้ังอยูในภูมิประเทศที่อาจเกิดนํ้ าทวมได ควรเตรียมการปองกัน
ปญหาทีอ่าจจะเกดิขึน้ เพื่อปองกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น เชน ถาเปนอาคารเอกเทศควรยก
พืน้ใหสูงกวาปกติ เปนตน

- เกณฑในการพิจารณาการจัดต้ังศูนยวทิยบริการ

การด ําเนนิการจดัตั้งศูนยวิทยบริการแตละแหงนั้นจํ าเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการพิจารณา
ถงึองคประกอบตาง ๆ ใหรอบคอบ เพื่อวางแผนและดํ าเนินการจัดตั้งใหเกิดประสิทธิภาพตามวัตถุ
ประสงคทีต้ั่งไว การดํ าเนินการจัดตั้งศูนยวิชาการตาง ๆ ไมวาจะเปน ศูนยวิทยบริการ ศูนยส่ือการ
ศึกษา หรือศูนยการศึกษาจะมีขอกํ าหนดและขอควรคํ านึงที่มีลักษณะคลาย ๆ กัน นักเทคโนโลยี
การศกึษาไดหลายทานไดวางแนวทางและขอคํ านึงในการพิจารณาจัดตั้งศูนยวิทยบริการไวดังนี้

Lacson (1987) ไดเสนอรายงานเกี่ยวกับการเตรียมการจัดตั้ง National Resource
Center (NRC) ตอการประชุม Regional Workshop โดยการเสนอเกี่ยวกับการจัดตั้ง National
Resource Center ของประเทศทีก่ ําลังพัฒนาและแนวทางสํ าหรับการพัฒนา และสิ่งอํ านวยความ
สะดวกในการปฏบัิติการ ในรายงานไดเสนอหลักการ 12 สวน โดยที่ 3 สวนแรกจะเปนความ
ตองการในการจัดตั้ง National Resource Centerและอกี 8 สวนเปนขอมูลของการจัดตั้ง และการ
เตรยีมความพรอมเพื่อความสะดวกในการปฏิบัติงาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. การแสดงรายละเอียดของ Philippines National Resource Center
2. ผูใชและกลุมเปาหมาย
3. การผลิตวัสดุส่ือการสอน
4. การบริการจัดหาและใหคํ าปรึกษา
5. โครงสรางของสถานที่ต้ังของศูนยฯ และทางเลือกสํ าหรับการจัดตั้ง ซึ่งอาจจะแยกออก

มาหรอืเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน
6. การบรหิาร ซึง่รวมถึง งบประมาณ การวางแผน บุคลากร สถานที่ และเครื่องมือตาง ๆ
7. การรวมมือในทองถิ่นและระหวางประเทศ
8. การประเมินผล
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ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ (2528) ไดก ําหนดเกณฑสํ าหรับสถานศึกษาที่จะดํ าเนินการจัดตั้ง
ศูนยวทิยบริการวาควรคํ านึงถึงองคประกอบเรื่องตอไปนี้

1. วตัถปุระสงคของการศึกษาของสถาบัน บทบาทของสถาบันและครูผูสอนเพื่อที่จะ
ก ําหนดนโยบายของการจัดตั้งศูนยใหตรงกับวัตถุประสงคของสถาบัน

2. ระบบทางการศึกษา กลาวคือ ระบบของการเรียนการสอนที่ครูเผน็ศนูยกลางหรือการ
ใชระบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ถาหากวาครูเปนศูนยกลาง ครูเปนผูเครื่องมือและอุปกรณทางโสต
ทศันศกึษาประยกุตกับการเรียนการสอนโดยตรง หรือการจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศูนย
กลางจะตองมกีารแผนกระบวนการเรียนรูที่ชัดเจน โดยผูเรียนสามารถศึกษาดวยตนเองใหบรรลุ
วตัถปุระสงคทีก่ ําหนดไว ซึ่งจะตองคํ านึงและสนใจตอความสํ าเร็จหรือความลมเหลวของผูเรียน
เปนสํ าคัญ

3. การจดัด ําเนนิงานศูนย อาจจะจัดในรูปแบบใดแบบหนึ่งที่เหมาะสม เชน ผูอํ านวยการ
ศูนยวทิยบรกิารไมจํ าเปนตองเปนนักเทคโนโลยีการศึกษา หรือบรรณารักษ หรือในการพิจารณา
องคประกอบเรือ่งบุคลากร ประเด็นที่สํ าคัญคือ ตองเปนผูที่มีความรู ความสามารถ แกปญหาทาง
การศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ

4. ชนดิของสถานการณการเรียนการสอนที่จะตองใชส่ือการสอน เชน การจัดสถาน
การณการเรียนการสอนแบบ Self-contained classroom คือ ผูเรียนไมจํ าเปนตองเรียนตาม
โปรแกรมเดียวกัน ครูเปนผูจัดแบงผูเรียนและจัดองคประกอบอื่น ๆ ตามลักษณะความแตกตาง
ระหวางบคุคล ซึ่งตองคํ านึงถึงปญหาการเรียนและการจัดโปรแกรมตาง ๆ ใหสอดคลองกับความ
ตองการของแตละบุคคล

เทื้อน  กองแกว (2528) ไดเสนอแนวคิดพื้นฐานในการจัดตั้งหนวยงานที่มีลักษณะเปน
ศูนยวัสดุการศึกษา ซึ่งสรุปไดดังนี้

1. เปนพืน้ฐานของการดํ าเนินงานใหบรรลุเปาหมาย การเรียนการสอนในเรื่องของสื่อ
โดยใหมส่ืีอการสอนครบทุกวิชา เพื่อชวยประหยัดเวลาในการสอน เพื่อผลสัมฤทธิ์ในการสอน

2. การชวยเหลือผูสอนใหชวยเหลือตัวเองไดกอน
3. การมปีระสบการณจริงมีความหมายตอการนํ าปญหาและความตองการของกลุมมา

เปนแนวทางในการแกไขปญหา โดยเริ่มจากการทํ าจริง รูผลการทํ างาน สรุป และนํ าไปประยุกตใช
4. ศูนยวสัดุการศึกษา ไมจํ าเปนตองเต็มไปดวยสื่อการสอนแตไมมีการใชส่ือเหลานั้น

แตถงึแมวาจะมีส่ือการสอนนอยแตสามารถนํ าไปใชใหเกิดประโยชนไดคุมคา และรูจักใชแหลง
ทรัพยากรทางการศึกษา (Education Research) มาบริการ
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พรรณวภิา  โรจนัย (2537) ไดสรุปเกณฑการจัดตั้งศูนยวิทยบริการไววา จากการศึกษา
เกณฑการจดัตัง้ศนูยวทิยบริการของนักวิชาการหลายทานพบวา จะเนนทางดานประสิทธิภาพของ
การบรกิารดานสื่อเพื่อประโยชนตอการเรียนการสอนเปนสํ าคัญ ดังนั้นเกณฑฝนการพิจารณาจัด
ต้ังศนูยวทิยบรกิารนอกจากจะพิจารณาในดานนโยบายของสถาบันแลว ยังตองคํ านึงถึงวัตถุ
ประสงคของการเรียนการสอน ปญหา ความตองการของผูเรียนและผูสอน รวมทั้งสถานการณการ
เรียนการสอนเพื่อนํ ามาสรุปและดํ าเนินงานใหไดประโยชนอยางสูงสุด

จากงานวจิยั ขอสรุป และขอเสนอแนะขางตนเกณฑการพิจารณาเพื่อจัดตั้งศูนย
วทิยบรกิารนั้น ควรคํ านึงถึงองคประกอบตาง ๆ ไดแก

1. กลุมเปาหมายของการจัดตั้ง ผูใชบริการถือวาเปนกลุมเปาหมายที่การดํ าเนินการจัด
ต้ังจะตองค ํานงึถึงเปนประการแรก เพราะขนาดของศูนย การบริหารงาน บุคลากร และจํ านวนของ
ส่ือการสอนที่ตองมียอมแตกตางตามขนาดของกลุมเปาหมาย

2. นโยบายของสถานศึกษาหรือองคกรที่จัดตั้ง จุดมุงหมายของศูนยวทิยบริการก็เพื่อใช
เปนแหลงสนบัสนุนการเรียนรูของผูเรียน แตละสถาบันการศึกษายอมมีนโยบายและปณิธานใน
การด ําเนนิงานตางกัน การจัดตั้งศูนยวิทยบริการใหสอดคลองกับนโยบายของสถาศึกษายอม
อํ านวยประโยชนแกผูเรียนมากที่สุด

3. แหลงงบประมาณ การจัดตั้งศูนยวิทยบริการแตละแหงจํ าเปนตองใชเงินงบประมาณ
จ ํานวนมาก แตอยางไรก็ตามหากขนาดของศูนยมีขนาดเล็ก บริการแกกลุมเปาหมายนอยก็ตองมี
การปรบังบประมาณใหพอเหมาะแกการจัดตั้ง เพื่อเปนการประหยัดงบประมาณ โดยคํ านึงถึง
ความคุมทุนที่จะเกิดขึ้นดวย

4. ผูบริหารและคณะทํ างานควรมีการศึกษาสภาพปญหา และอุปสรรคที่เกิดขึ้น แลวนํ า
ปญหาและความตองการของกลุมมาเปนแนวทางในการแกไขปญหา และวางแผนการจัดตั้ง โดย
เร่ิมจากการทํ าจริง รูผลการทํ างาน สรุป และนํ าไปประยุกตใช

- การประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการ

การประชาสมัพนัธเขามามีบทบาทในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการทุกแหง กลาวคือ
การท ําใหกลุมเปาหมายทราบการดํ าเนินงาน กิจกรรม และบริการที่มียอมสงผลใหมีผูเขามาใช
บริการมากขึน้ โดยหลักของการประชาสัมพันธที่ดีก็เพื่อสรางความเขาใจ และภาพลักษณที่ดีใหกับ
ศูนยวิทยบริการ
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การประชาสมัพนัธถือไดวามีสวนสํ าคัญในการดํ าเนินการจัดศูนยวิทยบริการศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทติยมาก เนื่องจากการประชาสัมพันธการดํ าเนินงาน ความเคลื่อนไหวและ
กจิกรรมของหนวยงานยอมสรางความเขาใจที่ดีใหกับประชาชนในการสงบุตรหลานเขามาศึกษา
ในศนูยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย จากงานวิจัยของ วิชุนา  ปาณปณณัง (2540) ที่ไดทํ าการ
วจิยัเรือ่งการน ําเสนอรูปแบบเชิงแนวคิดศูนยวิทยบริการสาธารณะกรุงเทพมหานคร พบวา ปญหา
ของการจดัตัง้ศนูยวิทยบริการประการหนึ่งคือ ขาดการประสัมพันธหนวยงานใหประชาชนรับทราบ
ดังนัน้การประชาสมัพนัธจึงถือวามีความสํ าคัญอยางยิ่งสํ าหรับศูนยวิทยบริการ นักวิชาการและ
นกัประชาสมัพันธไดใหคํ าจํ ากัดความของการประชาสัมพันธไวดังนี้

ไพฑรูย  เจริญพันธุวงศ (2529) กลาววา การประชาสัมพันธ หมายถึง การติดตอชักนํ า
และการใหอรรถาธิบายดวยขาวสาร ความรูและความคิดเห็นจากสถาบันไปสูกลุมคนที่เกี่ยวของ
กบัการรบัความรูสึกนึกคิดจากกลุมชนไปยังสถาบัน เพื่อปรับปรุงงานของสถาบันใหดียิ่งขึ้น

วจิติร  อาวะกลุ (2534) กลาววา การประชาสัมพันธ หมายถึง ความพยายามของสถาบัน
ในการทีจ่ะแสวงหาความสัมพันธ ความรวมมือและการสนับสนุนจากประชาชน ตลอดจนธํ ารงไว
ซึง่ทศันคติที่ดีของประชาชนตอสถาบันใหคงอยูตอไป

สุมกุดา  มวงศริิ (2541) กลาววา การประชาสัมพันธหมายคือ การทํ างานที่มีจุดมุงหมาย
เพือ่สรางความสมัพนัธอันดีระหวางกลุมคน สถาบัน และประชาชน เพื่อใหไดมาซึ่งความรวมมือ
การยอมรบั สนบัสนนุ ความศรัทธาและความไววางใจตอสถาบัน โดยเปนการสื่อสารสองทาง
สถาบนัจะตองเปนทั้งผูส่ือสาร และผูรับสารในเวลาเดียวกัน

จากค ําจ ํากดัความขางตน การประชาสัมพันธหมายถึง การดํ าเนินการอยางมีแบบแผน
ขององคกร สถาบัน ตอประชาชนหรือกลุมชนเพื่อใหกลุมชนมีความรู ความเขาใจในเรื่องราวหรือ
กจิกรรมตาง ๆ เพื่อกอใหเกิดความสัมพันธอันดี มีทัศนคติที่ดีตอสถาบัน เกิดการยอมรับและ
สนบัสนนุการดํ าเนินงานดานตาง ๆ ขององคกร หรือสถาบัน
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- ความส ําคัญและบทบาทของโสตทัศนูปกรณที่มีตองานประชาสัมพันธ

ศาสตราจารยสํ าเภา  วรางกรู (2521) ไดกลาวถึง โสตทัศนูปกรณวา เปนสิ่งที่จํ าเปนอยาง
ยิง่ในการประชาสมัพันธ ซึ่งถานักประชาสัมพันธรูจักเลือกอุปกรณที่เหมาะสมและนํ ามาใชไดอยาง
ถกูตองแลว กจ็ะชวยใหไดผลหรือแกปญหาอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลาย ๆ อยางดังนี้

1. เราและดึงดูดความสนใจ
2. ยดึความตั้งใจ
3. ท ําใหความหมายของศัพทบัญญัติ หรือขอความทางเทคนิคของเรื่องที่จะประชาสัมพันธ
4. เกดิความชัดเจนขึ้น และเกิดความเขาใจที่ถูกตอง
5. ท ําใหเขาใจแนวคิดที่เปนนามธรรมของเรื่องที่จะนํ าไปประชาสัมพันธ
6. ท ําใหการใหความรูเพื่อทักษะไดผลดี และรวดเร็ว
7. เปนหลกัฐานเพือ่พิสูจนความจริง หักลางความเชื่อถือ หรือความเขาใจตลอดจนความ

เชือ่ถือ และความเขาใจใหมตรงกับขอเท็จจริง
8. ท ําใหจ ําเรื่องราวไดนาน สรางความประทับใจ ลืมยาก
9. โนมนาวทศันคติ ความคิดเห็น และพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ปรารถนา

10. ท ําใหผูรับการประชาสัมพันธทั้งหมด มีความรู ความเขาใจ และมีความคิดเห็นใน
เร่ืองราวตาง ๆ ตรงกัน และตรงกับฝายผูรู

วนดิา  จงึประสิทธิ์ (2532) กลาวถึงจุดมุงหมายของการประชาสัมพันธศูนยวทิยบริการไวดังนี้
1. การประชาสัมพันธเพื่อชักจูง ชักชวน (Persuasion) ใหมีผูมาใชบริการงานของศูนย

วธิกีารนีต้องสรางความนิยม เลื่อมใส ศรัทธา และแรงจูงใจในการมาใชบริการ
2. การประชาสัมพันธเพื่อใหขอสนเทศ (Information) เกีย่วกับการใหบริการของศูนย

เชน มส่ิีงใดใหบริการบาง บริการแกกลุมบุคคลใด มีระเบียบกฎเกณฑในการใหบริการอยางไร
ผลงานของศูนยที่ทํ าไปแลวมีอะไรบาง เปนตน

3. การประชาสัมพันธเพื่อปองกันและแกไขความเขาใจผิด (Repulation) โดยการ
พจิารณาขอบกพรองตาง ๆ เพื่อหาสาเหตุ แลวพิจารณาหาแนวทางแจงใหผูมาใชบริการไดทราบ

การประชาสมัพนัธหนวยงานหรือองคกรตางใหใหทุกฝายรับทราบนั้นจํ าเปนอยางยิ่งที่จะ
ตองอาศยัสือ่ตาง ๆ เขามาเปนเครื่องมือในการเผยแพรขาวสารขอมูล มีผูกลาวถึงสื่อที่ใชในการ
ประชาสัมพันธดังนี้



82

วิรัช  ลภิรัตนกลุ (2535) ไดยกตัวอยางของสื่อประเภทตาง ๆ ที่ใชในการประชาสัมพันธไวดังนี้
1. ส่ือบุคคล (Personal Media) ไดแก คํ าพูดในลักษณะตาง ๆ
2. ส่ือมวลชน (Mass Media) ไดแก วทิยกุระจายเสียง หนังสือพิมพ โทรทัศน ภาพยนตร
3. ส่ือส่ิงพิมพและเอกสาร (Printed Media) ไดแก วารสาร นิตยสาร ภาพนิ่ง ฟลมสตริป

จดหมายขาว โปสเตอรและปายประกาศ การโฆษณาสถาบันหรือการโฆษณาประชาสัมพันธ
4. การจัดเหตุการณพิเศษ (Special Events) ไดแก การจัดการแสดง นิทรรศการ จัดงาน

ประเพณี

วจิติร  อาวะกุล (2526) ไดกลาวถึงสื่อที่ใชในการประชาสัมพันธไววา ส่ือที่ใชในการ
ประชาสัมพันธเปนเครื่องชวยในการเผยแพร (Publicity) ใหการศึกษา (Educate) ประกาศ
(Declaration) แจงขาวคราว (To inform) ใหความรู (Knowledge) ความเขาใจ (Understanding)
ทีดี่ทีถ่กูตองแกประชาชน เพื่อจูงใจใหเกิดความรวมมือกับสถาบัน ซึ่งสื่อตาง ๆ เหลานี้สามารถแบง
โดยการพิจารณาจากวิธีการใชส่ือเปนหลัก

1. การติดตอส่ือสารเปนรายบุคคล (Individual Contacts) ไดแก การไปเยี่ยมเยียน ,การ
ทีป่ระชาชนมาตดิตอกับองคการ, การที่ประชาชนเขียนจดหมายมาสอบถาม , การโทรศัพทมา
สอบถาม ,การสาธิต

2. การสื่อสารเปนกลุม (Group Contacts) ไดแก การสาธิตวิธี , การประชุมหัวหนาหรือ
ผูน ํา , การประชุมถกแถลง อภิปราย , การบรรยาย , การประชุมตาง ๆ

3. การโฆษณากับส่ือมวลชน (Mass Contacts) ไดแก เอกสารเผยแพร , แผนปลิว ,
แผนพบั , จดหมายเวยีน , วิทยุ , โทรทัศน , นิทรรศการ , แผนโฆษณา , หนังสือพิมพ ฯลฯ

วนดิา  จงึประสิทธิ์ (2532) กลาวถึง ส่ือที่ใชเพื่อการประชาสัมพันธ โดยแยกออกเปน 4
ประเภทใหญ ๆ ดังนี้

งานประชาสมัพนัธเปนงานที่ตองเขาไปสัมผัสกับกลุมคน ซึ่งอาจมีขนาดเล็กหรือใหญ
ดังนัน้จงึจ ําเปนตองอาศัยสื่อในการประชาสัมพันธดังนี้

1. การท ําขาว ทัง้ที่ลงเปนขาวในเอกสารประชาสัมพันธของสถานศึกษา หรือของศูนย
วทิยบรกิารเอง และการทํ าขาวเพื่อประกาศ เชน การประกาศผานเสียงตามสาย ตามปายประกาศ
เปนตน

2. การท ําเอกสารเพื่อการประชาสัมพันธ รูปแบบของเอกสารที่ใชในการประชาสัมพันธ
สามารถแบงตามลักษณะของรูปเลม เชน แผนปลิว โปสเตอร แผนพับ จุลสาร วารสาร นิตยสาร
หนงัสอืพิมพ หนังสื่อเลม เปนตน
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3. การใชส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ การใชส่ือประเภทนี้มีหลายลักษณะ เชน การจัด
ท ําสไลดประกอบเสียง การผลิตรายการโทรทัศน การจัดทํ ารายการวิทยุกระจายเสียง การจัดแสดง
ขนาดยอย ปายนิเทศ นิทรรศการ โดยตองจัดทํ าอยางนาสนใจ

4. การนํ าเยี่ยมชมศูนยวทิยบรกิาร วิธีการนี้เปนการเผยแพรผลงาน และกระตุนใหผูใช
บริการทราบขาวสาร  ขอมูลโดยตรง และสามารถสอดแทรกสิ่งที่ศูนยตองการใหผูใชบริการรับ
ทราบไดเปนอยางดี รวมทั้งทํ าใหผูใชบริการสนใจอยากมาใชบริการของศูนยดวย

จากงานวจิยั ขอสรุป ขอเสนอแนะขางตน การประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการ หมายถึง
การด ําเนนิกิจกรรมที่ทํ าขึ้นอยางมีแบบแผน จุดประสงคเพื่อตองการเผยแพร (Publicity) ใหการ
ศึกษา (Educate) ประกาศ (Declaration) แจงขาวคราว (To inform) ใหความรู (Knowledge)
ความเขาใจ (Understanding) เปนการสรางภาพลักษณที่ดี และถูกตองของศูนยใหสาธารณชน
หรือผูใชบริการทราบ กอใหเกิดทัศนคติที่ดี ความรวมมือ การยอมรับ สนับสนุน ความศรัทธาและ
ความไววางใจ ทัง้ยังเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางศูนยกับผูมาใชบริการอีกดวย ดังนั้น
การประชาสมัพนัธศูนยวิทยบริการตองเปนการสื่อสารสองทาง ศูนยจะตองเปนทั้งผูส่ือสาร และ
ผูรับสารในเวลาเดียวกัน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการบริการใหสนองความตองการของผูใช
บริการมากที่สุด

การประชาสัมพันธของศูนยวทิยบรกิารสามารถใชส่ือในการประชาสัมพันธ โดยสามารถ
แบงประเภทของสื่อที่ใชในการประชาสัมพันธของศูนยไดดังนี้

1. ส่ือประเภทสิ่งพิมพ (Printed Media) ไดแก เอกสาร แผนปลิว แผนพับ โปสเตอร
วารสาร นติยสาร จลุสาร หนังสือพิมพ หนังสือเลม จดหมายเวียน  ซึ่งทั้งหมดนั้นอาจจะเปนสื่อ
ของสถาบันหรือของศูนยวิทยบริการเอง

2. ส่ือโสตทัศนะ (Audio-Visual Media) ไดแกการผลิตรายการโทรทัศน การจัดทํ า
รายการวทิยกุระจายเสียงการจัดทํ าสไลดประกอบเสียง หรือการนํ าเสนองานดวยคอมพิวเตอร
เปนตน

3. ส่ือมวลชน (Mass Media) ไดแก วทิยกุระจายเสียง หนังสือพิมพ โทรทัศน ภาพยนตร
ส่ือประเภทนีม้ขีอดีตรงที่สามารถประชาสัมพันธไดกับคนจํ านวนมาก แตคาใชจายในการผลิตมี
ราคาแพง

4. ส่ือบุคคล (Personal Media) ไดแก บุคลากรที่ทํ างานในศูนย และการนํ าเยี่ยมชม
ศูนย ส่ือประเภทนี้ถือวาเปนสื่อที่กอใหเกิดความประทับใจ และสรางทัศนคติที่ดีตอผูใชบริการได
มากทีสุ่ด หากบคุลากรใหบริการอยางเต็มความสามารถ ผูมาเยี่ยมชมหรือผูมาใชบริการยอม
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อยากมาใชบริการ แตในทางตรงกันขาม หากบุคลากรในศูนยใหบริการไมประทับใจหรือนํ าเสนอ
ขอมลูผิดพลาดก็ถือเปนการประชาสัมพันธการบริการในทางลบดวยเชนเดียวกัน

5. การจัดเหตุการณพิเศษ (Special Events) ไดแก การจัดนิทรรศการ การแสดง จัดงาน
ประเพณี

2. ความรูเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา

พระพทุธศาสนาเปนศาสนาประจํ าชาติไทย การศึกษาหลักธรรมของพระพุทธศาสนาถือ
เปนการสงเสริมและสืบทอดพระพุทธศาสนาใหคงอยูตลอดไป ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยไดนํ าเสนอขอมูล
เพือ่เปนพืน้ฐานส ําหรบัผูศึกษาในสวนของพระพุทธศาสนาไดแก ความหมายของพระพุทธศาสนา
ความส ําคญัของการเรียนการสอนพระพุทธศาสนา และวัดในอุดมคติ โดยมีลํ าดับการนํ าเสนอดังนี้

- ความหมายของพระพุทธศาสนา

สุชีพ  ปุญญานภุาพ (2511) ใหความหมายของพระพุทธศาสนาไววา “พระพุทธศาสนา
คือ คํ าสัง่สอนของพระพุทธเจา และคํ าสั่งสอนนั้นถาจะกลาวอีกอยางหนึ่งคือเร่ืองของความจริงที่มี
อยูแลวในธรรมชาติ ซึ่งพระพุทธเจาทรงคนพบและนํ ามาชี้แจงเปดเผย”

พระโสภณคณาภรณ (2526) ไดใหความหมายไววา “…พระพุทธศาสนาคือ คํ าสั่งสอน
ของพระพทุธเจาทีท่รงประทานแกมนุษย เปนแนวทางปฏิบัติเพื่อการพนทุกข ทั้งนี้เพราะพระองค
เปนพระสัมมาสมัพทุธเจาผูทรงตรัสรูความจริงในเรื่องตางๆ จนไดรับการยกยองวาทรงรูแจงโลก

ทานพทุธทาสภกิข ุ(2527) กลาววา “พระพุทธศาสนาแปลวา ศาสนาของผูรู เพราะ พุทธะ
แปลวา ผูรู คือรูความจริงของสิ่งทั้งปวงวาอะไรเปนอะไร พระพุทธศาสนาเปนศาสนาที่อาศัยสติ
ปญญา หรืออาศัยวิชาความรูที่ถูกตอง เพื่อทํ าลายความทุกขและตนเหตุของทุกข”

จากค ําจ ํากดัความขางตน พระพุทธศาสนาหมายถึง หลักธรรมคํ าสอนของพระพุทธเจา
เปนศาสนาของผูรู กลาวคือ เปนสัจจธรรมที่เปนความจริงอันยิ่งใหญที่ทํ าใหผูปฏิบัติหลุดพนจาก
ความทุกขและสาเหตุแหงทุกข
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- ความส ําคัญของการเรียนการสอนพระพุทธศาสนา

พระพทุธศาสนาถอืเปนหลักธรรมที่ประชาชนทุกหมูเหลาสามารถนํ ามาใชเปนหลักยึด
เหนีย่วจติใจในการด ําเนินชีวิตประจํ าวันได ในปจจุบันดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยี และการ
รับวฒันธรรมตะวนัตกที่ไมเหมาะสมมาใชดํ าเนินชีวิตทํ าใหเยาวชนของชาติตองเสียอนาคตไป การ
สงเสรมิพระพทุธศาสนาดวยการจัดหลักสูตรพระพุทธศาสนาเขาไวในการเรียนการสอนถือไดวา
เปนวธิกีารทีถ่กูตองและเหมาะสม โดยนํ าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือส่ือการสอนมาชวยในการ
เรียนรูของผูเรียนยอมจะทํ าใหการเรียนการสอนพระพุทธศาสนาประสบความสํ าเร็จมากขึ้น ดังนั้น
ความส ําคญัของการเรียนการสอนพระพุทธศาสนามีดังนี้

พระเทพเวท ี(2533) พระพุทธศาสนาเปนสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจคนไทยมายาวนานจนถึง
ปจจบัุน ทัง้ยงัเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมอันดีของชาติ ซึ่งเปนรากฐานยึดเหนี่ยวจิตใจของคนใน
สังคมไทย ในการจดัการศึกษานั้นเมื่อมองโดยภาพรวมพระพุทธศาสนามีบทบาทเพียงเปนรายวิชา
ทีส่รางระบบจริยธรรมของผูเรียนเปนสวนใหญ ทั้งยังเปนแหลงคํ าสอนของประชาชนทั่วไปของ
ประเทศ ครอบคลมุถึงวิถีชีวิตของคนไทยมาชานาน และเปนมาตรฐานในการดํ าเนินชีวิตของผูคน
ทีน่บัถอื และเปนสภาพแวดลอมอันกวางใหญทางสังคมสํ าหรับผูที่ไมไดนับถือ

พนม  พงษไพบูลย (2538) ไดใหแนวคิดและขอเสนอแนะเกี่ยวกับวัดในอุดมคติในประเทศ
ไทยไววาเนือ่งจากวัดเปนแหลงการเรียนรูพระพุทธศาสนา ดังนั้นวัดจึงควรมีองคประกอบตาง ๆ ดัง
ตอไปนี้

1. วดัควรมบีริเวณกวางพอสมควร ควรพิจารณาขนาดของชุมชนและกิจกรรมของวัดที่
พงึจดั และสามารถดูและใชประโยชนไดอยางเต็มที่

2. วดัควรอยูหางไกลจากสิ่งรบกวนตาง ๆ วัดที่อยูในยานชุมชนมักประสบปญหาเสียง
รบกวน ผูคนพลกุพลาน ขาดความสงบ ดังนั้นที่ต้ังที่เหมาะสมของวัดจึงควรปราศจากสิ่งรบกวนทั้ง
หลาย แตถาเลอืกไมไดควรหาทางใหส่ิงรบกวนอยูหางจากวัดมากที่สุดเทาที่จะทํ าได

3. วดัตองมคีวามสงบรมร่ืน วัดที่มีความสงบและรมร่ืนจะดึงดูดความสนใจของประชาชน
4. วดัควรมีความงามตามธรรมชาติ
5. วดัควรมคีวามสะอาด ซึ่งจะชวยใหวัดดูสงบ รมเย็นและสวยงามมากขึ้น
6. วดัมคีวามเปนระเบียบเรียบรอย มีการกํ าหนดพื้นที่ใชสอยวาสวนไหนใชประโยชนอะไร
7. วดัควรมสีถานที่เพื่อการปฏิบัติศาสนกิจของพระสงฆและพุทธบริษัทตามความจํ าเปน

และความเหมาะสม
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8. วดัมแีละรักษาสิง่ที่เปนศูนยรวมจิตใจของชาวบาน เชน พระพุทธรูป เจดีย วิหาร ฯลฯ
9. วดัควรมส่ิีงอ ํานวยความสะดวกพื้นฐานพอเหมาะ ส่ิงที่สํ าคัญที่สุดคือ วัดควรมีสถาน

ทีป่ระกอบศาสนกิจที่เพียงพอ
10. วดัมพีระสงฆที่ปฏิบัติชอบ พระสงฆคือสวนประกอบที่สํ าคัญที่สุดของวัด ประชาชน

จะใหความสนใจเคารพนับถือก็เพราะวัดมีพระสงฆที่ปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ
11. วดัทีม่พีระสงฆที่มีความรู ความเขาใจในพระธรรมวินัยที่แทจริง ผูนํ าของวัดตอง

สงเสรมิใหพระในวัดไดมีโอกาสเลาเรียนพระธรรมวินัย เชน มีหองสมุดใหพระในวัดไดศึกษาหา
ความรู สรางบรรยากาศในวัดใหเหมาะสมกับการศึกษา

12. วดัมกีจิกรรมเพือ่การศึกษาธรรมะแกประชาชน เปนตนวา มีการสอนธรรมะอยางงาย
แกเดก็ เยาวชน และผูสนใจใครรู อาจมีโครงการที่เรียกกันวา ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติย มีการเทศนาในวันพระและวันสํ าคัญเปนประจํ า

13. วดัมกีจิกรรมภาคปฏิบัติ เพื่อความสงบทางจิตใจใหกับประชาชนอยางสมํ่ าเสมอ เชน
มกีารฝกจิต ทํ าสมาธิในรูปแบบและวิธีการตาง ๆ

14. วดัเปนแหลงบริการ เพื่อเพิ่มพูนการศึกษาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เชน
มหีองสมดุประชาชน เปดโอกาสใหทุกคนสามารถเขามาศึกษาหาความรู ทั้งหองสมุดกลางแจง
และหองสมดุปกต ิมีการจัดวิทยากรมาบรรยาย มีส่ิงอํ านวยความสะดวกใหประชาชนสามารถ
ศึกษาหาความรูได

15. วดัควรเปนผูนํ าชักจูงใหประชาชนไดปรึกษาหารือกัน เพื่อสรางความสุขและความ
เจริญรุงเรืองมาสูชุมชน

3.  ศนูยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

การน ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในงาน
วจิยันี ้ผูวจิยัไดน ําเสนอขอมูลที่เกี่ยวของกับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเพื่อใหผูสนใจได
ศึกษา โดยมีลํ าดับการนํ าเสนอดังนี้

- ประวติัความเปนมาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยเปนองคกรทางพระพุทธศาสนาองคกรหนึ่งที่
พระสงฆไดจัดตั้งขึ้นมา เปนการจัดการศึกษาสงเคราะห จุดประสงคเพื่อใหการศึกษาอบรมแกเด็ก
และเยาวชนทีก่ ําลงัอยูในวัยเรียน เพื่อใหรูจักใชเวลาวางจากวันหยุดเรียน เขามาศึกษาหาความรู
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ความเขาใจตามหลักคํ าสอนทางพระพุทธศาสนาและนอมนํ าไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจํ าวัน
ดํ ารงตนอยูในสังคมดวยความสงบสุข

ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเร่ิมเปดดํ าเนินการครั้งแรกในประเทศไทยเมื่อ
พ.ศ. 2501 โดย ม. มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฏิ์ กรุงเทพมหานคร
ซึง่ไดน ําแบบอยางมาจากประเทศศรีลังกา และตอมาไดขยายไปยังวัดตาง ๆ ทั่วประเทศมากขึ้น
ตามลํ าดับ

พ.ศ.2520 กรมการศาสนาไดเห็นความสํ าคัญของการเผยแผปลูกฝงศีลธรรมในรูปแบบ
ของศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย จึงไดเสนอโครงการสงเสริมตอรัฐบาล และไดต้ังงบ
ประมาณอดุหนนุการดํ าเนินงานเปนตนมาจนถึงปจจุบัน โดยไดออกระเบียบกรมการศาสนาวา
ดวยศนูยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย พ.ศ. 2534 ใชเปนแนวทางในการดํ าเนินงาน รัฐบาล
ทกุสมยัไดเลง็เหน็ความสํ าคัญของการดํ าเนินงานโดยใหการสนับสนุนดานงบประมาณเพิ่มข้ึนทุกป

ดังนัน้จงึเปนภาระหนาที่ของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยที่ผูเกี่ยวของจะตอง
แสดงบทบาทอยางเต็มที่เพื่อใหการดํ าเนินงานเปนที่ประจักษยอมรับไดในดานประสิทธิภาพสืบไป
โดยใหสมกบัคํ านยิามที่วา “ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยคือแหลงผลิตคุณภาพเยาวชน”

ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยนับไดวาเปนแหลงสนับสนุน “การพัฒนาคน” ตาม
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 ซึ่งเนนคนเปนศูนยกลางหรือจุดมุงหมายของการ
พฒันาเพือ่ใหประเทศมีศักยภาพในการแขงขันและยืนหยัดอยูไดอยางมั่นคง และมีศักดิ์ศรีใน
สังคมโลกบนพืน้ฐานแหงความเปนไทย โดยใหคนไดรับการพัฒนาจิตใจอยางครบถวน ซึ่งในการ
พฒันาจติใจนัน้จ ําเปนตองใชหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขามาปลูกฝงใหกับประชาชนเริ่มจาก
วยัเด็กมีคุณธรรมและจริยธรรมอยางแทจริง

การมแีหลงหรอืสถาบันพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชนอยางเชนศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทติยนี้ เปนอุบายวิธีเชิงปฏิบัติการที่ดีข้ึนอยางหนึ่งในปจจุบัน เพราะสามารถ
ชกัน ําเดก็และเยาวชนเขาสูรมเงาพระพุทธศาสนาเพื่อการศึกษาอบรมบมนิสัย และสรางจิตสํ านึก
ใหเหน็คณุคาของพระพุทธศาสนาแตแรกเริ่ม นับเปนวิธีการในรูปแบบประเพณีไทยอยางหนึ่งที่ได
รักษาพระพุทธศาสนาใหดํ ารงมั่นคงอยูไดตลอดไป

- การจดัต้ังและการดํ าเนินงานของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

การจดัตัง้ศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจะตองเปนไปตามหลักเกณฑที่กํ าหนดไว
ในระเบยีบกรมการศาสนา วาดวยศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย พ.ศ. 2534 วัด มูลนิธิ
สมาคม สถานศกึษา หรือหนวยงานของรัฐ สามารถดํ าเนินการจัดตั้งศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
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วนัอาทติยได โดยในเขตกรุงเทพมหานครใหยื่นขอจดทะเบียนไวในความอุปถัมภโดยตรงตอ
กรมการศาสนา โดยเสนอผานความเห็นชอบของเจาคณะเขตและผูอํ านวยการสํ านักงานเขต
สํ าหรบัในตางจงัหวดัใหยื่นขอจดทะเบียนตอสํ านักงานศึกษาธิการอํ าเภอ โดยเสนอผานความเห็น
ชอบของเจาคณะอํ าเภอและนายอํ าเภอแลวสงไปยังกรมการศาสนา

- วตัถปุระสงคการเรียนการสอนของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

1. เพื่อใหเยาวชนใชเวลาวางอยูใกลชิดพระพุทธศาสนา อันจะนํ าไปสูการอบรมทางจิตใจ
ใหเปนผูด่ืมด่ํ าในรสพระธรรม เปนผูมีจริยธรรมเพื่อเปนองคประกอบที่ดีของสังคมในปจจุบันและ
อนาคต

2. เพือ่ปลูกฝงขนบธรรมเนียม ประเพณีอันดีงามของไทยแกเยาวชนไมใหสูญสิ้นไป
3. เพือ่สรางความสัมพันธอันดีระหวางวัดกับบาน โดยอาศัยเด็กเปนสื่อ
4. เพือ่เปนการสรางสิ่งแวดลอมใหมที่ดี แทนที่สังคมที่มีความเสื่อมในปจจุบัน
5. เพือ่จดักจิกรรมเสริมยํ้ าในการเรียนรูวิชาสามัญที่นักเรียนศึกษาตามปกติ
6. เพือ่สรางภาพพจนที่ดีงามในสายตาของประชาชนที่มีตอวัด ในแงของการทํ าประโยชน

ทีดี่ตอสังคมใหเดนชัดขึ้น นอกเหนือไปจากกิจกรรมอบรมสั่งสอนศีลธรรมแกประชาชนอันเปนหนา
ที่ของวัด

7. เพือ่เปนการสรางความสามัคคีอันดีระหวางเด็กในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติย ซึง่มาจากหลายสถานที่ ทํ าใหลดปญหาการทะเลาะวิวาทกัน

8. เพือ่เปนการลดภาระของผูปกครองในการที่จะตองเปนหวงในการเที่ยวเตรในวันหยุด
9. เพือ่สงเสรมิใหสถาบัน หนวยงาน องคการและสมาคมมูลนิธิตาง ๆ ไดบํ าเพ็ญ

ประโยชนใหกับสังคม โดยเฉพาะการสรางเยาวชนที่มีคุณภาพใหแกชาติบานเมือง

- การจัดชั้นเรียน แบงเปน 4 ชั้นคือ

1. ชัน้เตรียม นกัเรียนระดับประถมศึกษาปที่ 1-3 (ประถมตน)
2. ชั้นตน นกัเรียนระดับประถมศึกษาปที่ 4-6 (ประถมปลาย)
3. ชัน้กลาง นกัเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่   1-3 (มัธยมตน)
4. ชั้นสูง นกัเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่   4-6 (มธัยมปลาย)
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- การจัดหองเรียน

จดัหองเรยีนเปนชั้น ๆ แยกตามระดับความรู แตถานักเรียนมีจํ านวนไมมากนัก อาจจัด
รวมหองหรอืจดัเปนกลุมตามระดับความรูหรืออายุที่สามารถเรียนรวมกันไดบางเรื่อง บางวิชาตาม
ความเหมาะสม

- หลกัสูตรการสอน

วชิาหลกัม ี3 วิชาคือ วิชาธรรม , วิชาประวัติพระพุทธศาสนา , วิชาศาสนปฏิบัติ
วชิาเลอืก ม ี1 วิชา เลือกสอนไดตามความพรอมและที่เห็นสมควร เชน วิชาภาษาตาง

ประเทศ คอมพิวเตอร วิชานาฏศิลป วาทศิลป ดนตรีไทย ศิลปวัฒนธรรมไทย เปนตน

- รปูแบบการสอนของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

การสอนในชัว่โมงแรก ๆ จะเนนเนื้อหาสาระ โดยการอธิบาย บรรยาย และสาธิตเปนหลัก
เพราะความตัง้ใจของผูเรียนในชั่วโมงตน ๆ จะมีมากกวาชั่วโมงทาย ๆ ซึ่งจะเนนในดานของ
กจิกรรมและการปฏิบัติ ตามปกติแลวแตละวิชาจะมีกิจกรรมเสนอแนะไวทายบทเรียนนั้น ๆ ซึ่งครู
ผูสอนจะเวนเสียมิได โดยไดมีการพัฒนาปรับปรุงวิธีการจัดองคประกอบการสอนและกิจกรรมให
เกือ้หนนุและสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรการสอน

- การวัดและการประเมินผล

ใหศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยมีเวลาทํ าการสอน สํ าหรับวิชาหลักหรือวิชาบังคับ
สัปดาหละไมต่ํ ากวา 3 ชั่วโมง รวมตลอดปการศึกษาไมต่ํ ากวา 120 ชั่วโมง โดยทํ าการประเมินผล
การศกึษาของผูเรียนประจํ าปและตัดสินเปนรายวิชาดังนี้

1. ทดสอบความรูความสามารถโดยขอเขียนและภาคปฏิบัติ
2. สังเกตจากพฤติกรรมทั่วไป
3. สังเกตจากกระบวนการทํ างาน
4. ประเมนิผลจากการรายงานหรือบันทึกการปฏิบัติงาน
ทัง้นีสํ้ าหรบับางวิชาอาจใชวิธีการทดสอบหรือประเมินผลผสมผสานเกินกวา 1 วิธีก็ได

และใหกรมการศาสนาออกประกาศนียบัตรใหแกผูสํ าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแตละชั้น
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- สถติิขอมลูศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ปการศึกษา 2542 ปงบประมาณ 2543

จ ํานวนศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย 1,239 แหง
จ ํานวนครูผูสอน 9,298 คน
จ ํานวนผูเรียน         225,520  คน
งบประมาณ    11,272,000 บาท

4. เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique)

- ความหมายของเทคนิคเดลฟาย

เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) เปนวิธีการเสาะแสวงหาขอมูล ขอคิด
เหน็จากผูเชีย่วชาญที่ไดรับการพิจารณาคัดเลือกใหเขารวมในการวิจัยนั้น ๆ โดยการตอบแบบสอบ
ถามซึง่เปนค ําถามที่ไดกํ าหนดขึ้นในแตละขั้นตอน โดยจะใหผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นในแบบ
สอบถามไดอยางอิสระ โดยไมตองคํ านึงถึงความคิดเห็นของผูอ่ืนมาเปนตัวพิจารณาในการ
ตัดสนิใจ ผูเชี่ยวชาญแตละคนจะไมทราบวามีใครบางที่เปนผูเชี่ยวชาญที่ไดรับการคัดเลือกใหตอบ
แบบสอบถาม และจะไมทราบดวยวาผูเชี่ยวชาญคนอื่นแสดงความคิดเห็นอยางไรจะรูเฉพาะคํ า
ตอบของตวัเองเทานั้น (สํ านักวิชาการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2536)

- วธิกีารวิจัยโดยใชเทคนิคเดลฟาย

เนือ่งจากเทคนคิเดลฟายนั้นเปนกระบวนการวิจัยที่ใชความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเปน
หลกั จุดสํ าคัญจึงอยูที่ชุดแบบสอบถาม (Questionaire Series) โดยใชชุดของแบบสอบถาม
ดังกลาวใหผูเชี่ยวชาญแตละคนตอบแบบสอบถามทานละ 3-4 รอบ ดังนี้ (สํ านักวิชาการ
มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2536)

รอบแรก เปนการสงแบบสอบถามแบบปลายเปดไปถามผูเชี่ยวชาญ หรือไปสอบถาม
ผูเชีย่วชาญดวยตนเอง โดยการสัมภาษณที่ไดมีการกํ าหนดขั้นตอนไวแลวเปนอยางดี

รอบสอง เปนการนํ าขอความ และขอคิดเห็นตาง ๆ ที่ไดรับจากผูเชี่ยวชาญในรอบแรกของ
ทกุคนมารวมกนั แลวทํ าการวิเคราะหเนื้อหา แลวประมวลเปนแบบสอบถามแบบปลายเปด ใน
ลักษณะของมาตราประมาณคา 5,4,3,2 และ 1 นํ าคํ าตอบที่ไดในรอบที่สองนี้มาหาคาทางสถิติ
โดยปกติมักจะใชสถิติมธัยฐาน (Median) หรือฐานนิยม (Mode) และอินเตอรควอไทลเรนจ
(Interquartile Renge) แลวสงกลับไปใหผูเชี่ยวชาญตอบเปนรอบที่สาม โดยในรอบที่สองจะทํ า
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เครือ่งหมาย แสดงคาคํ าตอบเดิมของผูเชี่ยวชาญแตละคนที่ตอบไว จุดประสงคเพื่อใหผูเชี่ยวชาญ
แตละทานเหน็วาทานมีความคิดเห็นแตกตางไปจากคามัธยฐานและคาอินเตอรควอไทลเรนจของ
คํ าตอบทัง้หมดอยางไร พรอมกับใหผูเชี่ยวชาญนั้น ๆ พิจารณาวาเห็นดวยกับตํ าแหนงของ
ผูเชีย่วชาญทัง้หมดหรือไม โดยจะยืนยันคํ าตอบของตนเองหรือจะเปลี่ยนแปลงบางขอก็สามารถ
กระท ําได โดยการใสเครื่องหมายในชองคะแนนที่ตองการเปลี่ยนแปลง พรอมแสดงเหตุผลส้ัน ๆ
แลวสงกลบัไปถามผูเชี่ยวชาญอีกครั้งเพื่อใหยืนยันคํ าตอบหรือจะเปลี่ยนแปลงคํ าตอบแตละขอ
หรือไมเปนครั้งที่สาม

รอบทีส่าม น ําคํ าตอบที่ไดแลวกลับมาหาคาทางสถิติ แลวนํ าผลการวิเคราะหคาสถิติที่ได
มาแปลผลการวิจัยเพื่อหาความสอดคลอง และความเปนไปไดของโครงการที่จะทํ า ในครั้งนี้เพื่อ
ตัดสนิใจก ําหนดแนวทางดํ าเนินงานและถาตองการใหผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาทบทวนอีกครั้งหนึ่ง
หลงัจากหาคาสถิติรอบที่สามแลวก็สงแบบสอบถามไปถามอีกเปนรอบที่ส่ี ดังเชนวิธีการเดียวกับ
รอบที่สองและสาม

- ปจจยัที่มีผลตอประสิทธิภาพของเทคนิคเดลฟาย

1. เวลา ผูวจิยัควรมีเวลามากเพียงพอ (ประมาณ 2 เดือน) จึงจะเสร็จส้ินกระบวนการ
หรืออาจจะใชเวลาเร็วหรือนานกวานั้น ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวาผูเชี่ยวชาญจะสงแบบสอบถามกลับมาเร็ว
เพียงใด

2. ผูเชีย่วชาญ ในการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญควรคํ านึงถึง
      2.1   ความสามารถของกลุมผูเชี่ยวชาญ ควรเลือกผูที่มีความเปนเลิศในสาขานั้น ๆ

อยางแทจริงไมควรเลือกเพราะรูจักหรือติดตองาย
               2.2   ความรวมมอืของกลุมผูเชี่ยวชาญ ควรเลือกผูที่มีความเต็มใจชวยเหลือ และมั่น
ใจวาจะใหความรวมมือกับเราไดตลอดการวิจัย

      2.3   จ ํานวนผูเชีย่วชาญ นักวิจัยบางทานใหความเห็นวาผูเชี่ยวชาญจํ านวน 5-10คน
10-15 คน ในกลุมเดียวกันก็มากพอแลว สวนโทมสั ที แมคมิลแลน (Thomas T. Machillan,1971)
ไดเสนอผลการวิจัยเกี่ยวกับจํ านวนผูเชี่ยวชาญในการวิจัยแบบเดลฟายวา ควรจะมีจํ านวนเทาไหร
จงึเหมาะสม การวิจัยพบวาหากมีจํ านวนตั้งแต 17 คนขึ้นไป อัตราการลดลงของความคลาด
เคลื่อน (Error) จะมีนอยมาก

3.   แบบสอบถามควรเขียนใหชัดเจน สละสลวยงายแกการอานและเขาใจ นอกจากนี้การ
ละเวนการสงแบบสอบถามในแตละรอบไมควรหางหรือนานจนเกินไป เพราะอาจมีผลใหผูตอบลืม
เหตผุลที่เลือกในรอบที่ผานมาได
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4.   ผูท ําการวิจัยตองมีความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาคํ าตอบและใหความสํ าคัญ
ในการตอบทีไ่ดรับอยางเสมอกันทุกขอ โดยไมมีความลํ าเอียงวาขอนั้น ๆ จะมีบางคนไมตอบก็ตาม

5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

5.1 ศูนยวทิยบริการ

วิเชียร  นติยะกลุ (2513) ไดทํ าการวิจัยเรื่องการจัดตั้งศูนยโสตทัศนศึกษาของ
มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ผลการวิจัยสรุปวา มหาวิทยาลัยมีเครื่องมือและโสตทัศนวัสดุใชในการ
บรรยายและใชในการผลิตจํ านวนมาก อาจารยสวนใหญมีประสบการณเกี่ยวกับโสตทัศนศึกษา
ไมมากนกั มกีารใชโสตทัศนูปกรณเปนครั้งคราว อาจารยสวนมากมีความเห็นวา ควรจัดใหมี
โสตทศันปูกรณไวบริการเปนสวนกลางและรวมอยูกับหองสมุด สวนมากนิยมใชโสตทัศนูปกรณ
และโสตทัศนวสัดุประเภทเครื่องขยายเสียง สไลด ภาพฉาย ภาพวาด เครื่องถายเอกสาร อาจารย
สวนใหญมคีวามตองการคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับการใชโสตทัศนูปกรณ

ประภัสสร  รุจิพร (2524) ทํ าการวิจัยเรื่อง โครงการเสนอเพื่อจัดตั้งหนวยบริการสื่อการ
ศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย จุดประสงคการวิจัยเพื่อ 1. สํ ารวจประเภท
จ ํานวน ชนดิ และสื่อประเภทโสตทัศนูปกรณตาง ๆ ของคณะครุศาสตร  2. เพื่อสํ ารวจความถี่ใน
การใชงานสือ่การศึกษาของคณาจารย  3. เพื่อวิเคราะหปญหาการใช การผลิตสื่อการศึกษาของ
คณาจารย  4. เพื่อสํ ารวจความคิดเห็นและความตองการดานการจัดบริการของหนวยบริการสื่อ
การศกึษา และ 5. เพื่อเสนอโครงการจัดตั้งหนวยบริการสื่อการศึกษาในดานของ การกํ าหนด
เปาหมาย , หลกัการ , ปริมาณงาน , การดํ าเนินงาน , การบริหารงาน , งบประมาณ , อัตรากํ าลัง
ของบคุลากร , บทบาทของบุคลากรฝายตาง ๆ ตลอดจนเสนอแบบแปลนกอสรางหนวยงานบริการ
ส่ือการศึกษา

การวจิยันีเ้กบ็ขอมูลโดยการใชแบบสอบถาม เก็บขอมูลจากคณาจารยภาควิชาตาง ๆ ของ
คณะครศุาสตร จํ านวน 150 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํ านวน 126 ฉบับ โดยเปนแบบสอบ
ถามทีส่มบูรณจํ านวน 122 ฉบับ หรือคิดเปนรอยละ 81.33

ผลการวจิยัสรุปวา โสตทัศนูปกรณที่เปนสวนกลางของคณะอยูในสภาพดี และมีจํ านวน
จ ํากัด โดยอยูที่ภาควิชาโสตทัศนศกึษาเปนสวนใหญ , คณาจารยสวนใหญมีประสบการณในการ
ใชส่ือการศึกษา ส่ือที่ใชสวนใหญไดแก แผนใส , สไลด ฟลมภาพยนตร เปนตน , ปญหาที่พบจาก
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การใชส่ือไดแก สภาพหองเรียนไมเอื้ออํ านวย และสื่อมีจํ านวนจํ ากัด โดยคณาจารยรอยละ 98.36
มคีวามเหน็วาสมควรจัดตั้งหนวยบริการสื่อการศึกษา คณะครุศาสตร

มานิตา  ศรีสาคร (2525) ไดศึกษาโครงการจัดตั้งศูนยวทิยบรกิาร การเรียนการสอนภาษา
ไทย ในวทิยาลยัครูเทพสตรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตองการของอาจารยในวิทยาลัยครู
อาจารยในโรงเรียนมัธยมศึกษา และนักศึกษาฝกสอน โดยใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา
อาจารยภาษาไทย วิทยาลัยครูเทพสตรี และโรงเรียนมัธยมศึกษา ตลอดจนนักศึกษาฝกสอน สวน
ใหญมแีละใชส่ือการสอนประเภทสิ่งตีพิมพ คือ หนังสือหลักสูตร แผนการสอน นิตยสาร วารสาร
หนงัสอืพมิพและคูมือครู วัสดุที่ทุกกลุมใชตรงกันคือ กระดานดํ า และรูปภาพ ส่ือการสอนประเภท
อุปกรณ คือ เครื่องพิมพดีด เครื่องอัดสํ าเนา เครื่องถายสํ าเนา เครื่องบันทึกเสียงแบบตลับ และสื่อ
การสอนประเภทวิธีการและกิจกรรมที่ทุกกลุมใชตรงกัน คือ การอภิปราย การโตวาที การสาธิต
เกมส และเพลง

ในเรือ่งความคิดเห็นเกี่ยวกับความสํ าคัญและความตองการใชส่ือการสอนแตละประเภท
นัน้ มคีวามเหน็สอดคลองกับสภาพการณการใชส่ือการสอน ส่ือการสอนประเภทสิ่งตีพิมพมีความ
สํ าคญัและตองการใชมากที่สุด คือ หนังสือหลักสูตร สวนสื่อการสอนประเภทอื่นนั้น เห็นความ
สํ าคญัในระดับมากและมีความตองการใชในระดับปานกลาง

ปญหาการใชส่ือการสอนนั้น ประชากรทั้งสามกลุมประสบปญหาในเรื่องของงบประมาณ
การจดัซือ้ ขาดความชํ านาญในการผลิต ส่ือการสอนมีจํ านวนจํ ากัด โรงเรียนไมพรอมที่จะใหใชส่ือ
การสอน และขาดเจาหนาที่ในการบริการ

ดานความคดิเหน็ในการจัดตั้งศูนยวิทยบริการการเรียนการสอนภาษาไทยนั้น บริการที่
ตองการมากที่สุดคือ บริการยืมส่ือการสอนวิชาภาษาไทย การจัดทํ ารายชื่อส่ือตาง ๆ ตลอดจนการ
รวบรวมเทปบันทึกเสียงในวิชาภาษาไทย

วลยัลกัษณ  ชัยบุตร (2528) ไดทํ าการวิจัยเรื่องการนํ าเสนอรูปแบบการจัดตั้งหนวยสื่อ
สารสองทางประจํ าศูนยวิทยบริการทองถิ่น มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยมีวัตถุประสงค
เพือ่สํ ารวจความคดิเห็นของผูบริหาร บุคลากร นักวิชาการการศึกษา นักศึกษาของมหาวิทยาลัย
สุโขทัยธรรมาธริาช พรอมทั้งหาความสอดคลองของกลุมผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการนํ าวิทยุส่ือสาร
มาใชในระบบการจัดการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัย และนํ าเสนอรูปแบบการใชวิทยุส่ือสาร
สองทางดวย
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พนิจิ  แสงแกว ร.อ. (2529) อางถึงใน (วิชุนา  ปาณปณณัง, 2540) ไดทํ าการวิจัยถึงความ
เปนไปไดศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาของศูนยอํ านวยการแพทยพระมงกุฎเกลา โดยมีวัตถุ
ประสงคของการวิจัยเกี่ยวของกับการพัฒนาและนโยบายของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ดังนี้คือ
เพือ่พฒันาสถานภาพและความตองการการใชเทคโนโลยีการศึกษา ผูที่เกี่ยวของในศูนยอํ านวย
การแพทยพระมงกุฎเกลาเพื่อศึกษาทางดานบุคลากร งบประมาณและสถานที่ในการจัดตั้งศูนย
เทคโนโลยกีารศกึษาของศูนยอํ านวยการแพทยพระมงกุฎเกลา เพื่อศึกษาความพรอมในการจัดตั้ง
ศูนยการเรยีนการสอนการศึกษาของศูนยอํ านวยการแพทยพระมงกุฎเกลา

คมสัน  โพธสุิวรรณ (2530) ไดทํ าการวิจัยเรื่อง ความพรอมในการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยี
ทางการศกึษา โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา กลุมตัวอยางคือ ผูบริหาร อาจารยผูสอน
เจาหนาที่โสตทัศนศกึษาของโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ผลการวจิยัพบวา ผูบริหารโรงเรียนมีความตองการใหสนับสนุนการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยี
ทางการศกึษา เพือ่บริการทางวิชาการในฐานะที่เปนสวนประกอบของการศึกษาสมัยใหม โดยทํ า
หนาทีบ่ริการ จัดหา และผลิตสื่อการสอนสํ าหรับอาจารย

อาจารยผูสอนและเจาหนาที่โสตทัศนศึกษามีความเห็นดวยกับการบริการที่จะจัดขึ้นใน
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา และตองการใหมีการจัดอบรมการใชโสตทัศนูปกรณใหม ๆ เปน
คร้ังคราว รองลงมาคือ การจัดใหมีงานดานการซอมบํ ารุง การบริการการผลิต และการจัดหาสื่อ
ใหม ๆ เพื่อการบริการมีความตองการนอยที่สุด

ดานของความตองการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาพบวา เจาหนาที่โสตทัศนศึกษา
มคีวามตองการมากี่สุด รองลงมาคือกลุมผูบริหาร และกลุมอาจารยผูสอนตามลํ าดับ

วชิยั  นิม่ทรงธรรม (2530) ไดวิจัยการนํ าเสนอรูปแบบการจัดตั้งศูนยวิทยบริการจากหอง
สมดุโรงเรยีนมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา ศูนยวทิยบรกิารของโรงเรียนมัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร ควรมีรูปแบบเปนหนวยงานกลางของโรงเรียน โดยพัฒนาขึ้นจากหองสมุด
โรงเรียนและหองโสตทัศนศกึษาทีม่อียูเดิม  แลวจัดการบริหารและดํ าเนินงานใหม  งบประมาณ
ของศูนยวทิยบรกิารไดมาจาก ฝายบริการการศึกษาของโรงเรียน และควรมีมากกวางบประมาณ
เดมิของหองสมุดและหองโสตทัศนศกึษารวมกัน

หนาทีข่องศนูยวิทยบริการควรมีหนาที่ในการใหบริการยืมคืนสื่อโสตทัศนูปกรณแกครูและ
นกัเรยีน การคดัเลือก การจัดหา และผลิตสื่อการศึกษา ใหคํ าปรึกษาทางวิชาการในการผลิตสื่อ
การใชส่ือ ดูแลบํ ารุงรักษาและซอมแซมสื่อการศึกษา และโสตทัศนูปกรณ
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การจดัแผนผงัสถานที่ภายในศูนยฯ นั้นควรมีปายติดประกาศ ตูแสดงนิทรรศการ ตูบัตร
รายการ ตูไฟแสงสวางสํ าหรับดูวัสดุประเภทฉาย คูหาสํ าหรับการศึกษารายบุคคล คูหาสํ าหรับการ
ใชโสตทศันปูกรณ หองฉายภาพยนตรและเทปโทรทัศน หองเรียนกลุมยอย หองกิจกรรม หอง
ประชุม เปนตน

สงวน  โขงรตัน (2531) ไดศึกษาเกี่ยวกับ “การศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการศูนย
ส่ือการศกึษาของมหาวทิยาลัยสงฆ” ผลการวิจัยพบวา มหาวิทยาลัยสงฆยังไมมีหนวยงานที่
ดํ าเนินการหรือท ําหนาทีด่านโสตทัศนศึกษาโดยตรง การใหบริการดานโสตทัศนศึกษาสวนมาก
เกีย่วกบัการใหยืมคืนและการใชเครื่องมือโสตทัศนศึกษาตาง ๆ ที่สํ าคัญ คือ การขาดงบประมาณ
ในการผลติและจัดหาซื้อส่ือการสอนและจากความคิดเห็นของผูบริหาร ผูสอน ผูเรียนและเจาหนา
ทีต่องการใหมกีารจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในมหาวิทยาลังสงฆ โดยควรมีอาคารเปนเอกเทศ ต้ังอยู
ในสถานทีท่ีส่ะดวกตอการติดตอการใชบริการ และเปนหนวยงานสังกัดกองบริการการศึกษา

ไพบลูย  สืบสาย (2532) ไดศึกษาความคิดเห็นของพระสงฆ และฆราวาสเกี่ยวกับการจัด
ต้ังศูนยวทิยบรกิารของพระพุทธศาสนา พบวา

1. วตัถุประสงคของศูนยวทิยบรกิาร พระพุทธศาสนาโดยสวนรวม กลุมตัวอยางมีความ
คิดเหน็เหมอืนกนัวา วัตถุประสงคที่มีความสํ าคัญอันดับหนึ่งคือ เปนแหลงเก็บรวบรวมความรูเกี่ยว
กบัพระพุทธศาสนา สํ าคัญอันดับ 2 คือ เปนทีร่วบรวมสื่อโสตทัศนูปกรณตาง ๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ
พระพทุธศาสนา และสํ าคัญอันดับ 3 คือ เปนหนวยงานคนควาวิจัยเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา

2. หนาที่และบทบาทของศูนยวทิยบรกิารพระพุทธศาสนา โดยสวนรวม กลุมตัวอยางมี
ความคดิเหน็เหมอืนกนัวา มีหนาที่และบทบาทที่สํ าคัญประการที่ 1 คือ เปนศูนยรวมแหลงความรู
และโสตทศันปูกรณเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา สํ าคัญอันดับที่ 2 คือ เปนแหลงใหความรูขอมูลเกี่ยว
กบัพระพทุธศาสนา และสํ าคัญอันดับที่ 3 คือ เปนแหลงคนควาขอมูลทางพระพุทธศาสนา ทั้งภาค
ทฤษฎี ภาคปฏิบัติ และลุลวงผลปฏิบัติจากสื่อตาง ๆ

3. การใหบริการของศูนยวทิยบรกิารพระพุทธศาสนาโดยสวนรวม กลุมตัวอยางมีความ
คิดเหน็เหมอืนกนัวา การใหบริการที่มีความสํ าคัญอันดับ 1 คือ การใหบริการดานเครื่องมือ
อุปกรณ สถานทีสํ่ าหรับการดู การฟง และการอานเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา โยใชบริการไดตลอด
เวลา เชน เทป วิดีทัศน สํ าคัญอันดับที่ 2 คือ การใหบริการยืมคืนหนังสือ เอกสาร และสือ่เกี่ยวกับ
พระพทุธศาสนา การใหบริการที่มีความสํ าคัญอันดับ 1 คือ การผลิตสื่อโสตทัศนวสัดุที่เกี่ยวกับการ
เรียนการสอนพระพทุธศาสนา สวนในอันดับที่ 2 และ 3 ควรเปนการจัดรายการบรรยายธรรมะทาง
โทรทศัน และบนัทึกเสียง ตัดตอเทปโทรทัศน และถายสํ าเนาเพื่อการสอนตามลํ าดับ
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4. บุคคลทีท่ํ าหนาที่ตาง ๆ ของศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับพระสงฆ โดยรวมกลุมตัวอยางมี
ความคดิเหน็วา บุคคลทีค่วรเปนหัวหนาศูนยฯ เจาหนาที่ฝายบริหาร เจาหนาที่ฝายผลิต เจาหนาที่
ฝายบริการ เจาหนาที่ฝายธรุการ โดยใหความสํ าคัญเปนอันดับ 1 คือ ฆราวาส (ไมจํ ากัดเพศ) ที่
ศึกษาทางดานพระพุทธศาสนา และเทคโนโลยีการศึกษา หรือบรรณารักษ สวนอันดับ 2 คือ
ฆราวาส (ชาย) ทีศึ่กษาทางดานพระพุทธศาสนา และเทคโนโลยีการศึกษาดวย

ทรงชัย  ลิมปพฤกษ (2532) ทํ าการวิจัยเรื่อง โครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา
ของส ํานกังานเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหาร อาจารยและครูดาน
โสตทัศนศกึษา จ ํานวน 31 โรงเรียน ของสํ านักงานเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยมีดังนี้

1. ผูบริหารโรงเรยีนมคีวามเห็นดวยอยางยิ่งวางานเทคโนโลยีทางการศึกษามีความ
สํ าคญัและมปีระโยชนมาก ควรมีการสนับสนุนและมีความเห็นเพิ่มเติมวา ส่ิงที่เปนปญหามากที่
สุดคือ การขาดสื่อการสอน

2. อาจารยผูสอนกลาวถึงเทคโนโลยีทางการศึกษาวาทํ าใหผูเรียนสนใจและมีความ
เขาใจมากขึน้ อาจารยสวนมากเคยใชโสตทัศนูปกรณประกอบการสอนบางเปนบางครั้ง เนื่องจาก
ไมมีเวลาพอที่จะเตรียมอุปกรณการสอน

3. ครูโสตทศันศกึษามคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานทางเทคโนโลยีทางการศึกษา
วา ส่ิงทีสํ่ าคญัคือการขาดงบประมาณในการดํ าเนินงานผลิตสื่อการสอน ผูบริหารไมใหการ
สนบัสนนุ ขาดสถานทีเ่ฉพาะสํ าหรับงานทางดานสื่อการสอน และความสะดวกในการยืมส่ือการ
สอนจากหนวยงานอื่น ครูสวนมากไมใชส่ือการสอนประกอบการสอนของตน

4. ความคดิเหน็ตอการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา พบวา ครูผูสอนมีความ
ตองการจดัตัง้ศนูยเทคโนโลยีทางการศึกษาสูงกวากลุมอ่ืน รองลงมาคือ ผูบริหารโรงเรียน และ
กลุมครูโสตทัศนศกึษาตามลํ าดับ

นพรตัน  ชูไสว (2533) ทํ าการวิจัยเรื่อง โครงการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษา สํ าหรับโรงเรียน
ราชวนิติบางแกว กลุมตัวอยางไดแก ครูผูสอนโรงเรียนราชวินิตบางแกว ผลการวิจัยพบวา

1. ครูผูสอนมคีวามเห็นวา โสตทัศนูปกรณ ส่ือการสอน และนวัตกรรมทางการศึกษามี
ความจ ําเปนตอการเรียนการสอนเปนอยางมาก แตสวนใหญไมคอยไดใชทั้ง ๆ ที่เห็นวาจํ าเปนตอ
การเรียนการสอน

2. ปญหาของครูผูสอนไดแก โสตทัศนูปกรณมีจํ ากัด , ขาดงบประมาณในการจัดหา ,
โสตทศันปูกรณทีม่อียูไมสอดคลองกับเนื้อหา , เจาหนาที่ไมเพียงพอ , สถานที่ไมเพียงพอ และหอง
เรียนไมเหมาะสมกับการใชโสตทัศนูปกรณ
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3. ครูผูสอน รอยละ 86.01 - 97.90 เห็นดวยกับการจัดบริการศูนยส่ือทางการศึกษาให
แกครูอาจารย และรอยละ 90.21 - 95.10 เห็นดวยกับการจัดบริการสื่อการสอนแกนักเรียน เพื่อทํ า
ใหเกดิประสิทธิภาพทางการเรียนที่ดีข้ึน

4. ครูผูสอนรอยละ 56.64 มีความเห็นวาศูนยส่ือทางการศึกษาควรจัดตั้งเปนเอกเทศ
ครูผูสอน รอยละ 34.26 เห็นวาศูนยส่ือทางการศึกษาควรอยูในความดูแลของผูชวยผูอํ านวยการ
ฝายบริการ

5. โรงเรยีนมคีวามพรอมดานโสตทัศนูปกรณ โดยมีส่ืออยูหลายชนิด แตยังมีจํ านวนนอย
6. ครูผูสอน รอยละ 57.34 เห็นวา การจัดตั้งศูนยส่ือทางการศึกษาเปนสิ่งที่จํ าเปนมาก

และควรจดัท ําอยางเรงดวนเพื่อใหเปนศูนยกลางของการบริการ ผลิต และจัดทํ าโสตทัศนูปกรณ
สํ าหรับครู-อาจารย นักเรียน

เอกวทิย  แกวประดิษฐ (2533) ทํ าการวิจัยเรื่อง ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวโิรฒ มหาสารคาม ผลการวิจัยพบวา อาจารยสวนมากมีความเห็นวาศูนยเทคโนโลยี
ทางการศกึษา ควรเปนหนวยงานอิสระ แยกออกจากภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยขึ้นตรง
กบัรองอธกิารบด ีดวยเหตุผลวา เมื่อมีหนวยงานรับผิดชอบในดานการจัดหา ผลิต เก็บรักษา ตรวจ
ซอม ตลอดจนใหคํ าแนะนํ าปรึกษา และอํ านวยความสะดวกในดานการบริการเกี่ยวกับเทคโนโลยี
ทางการศกึษาโดยตรงแลวก็จะเกิดความสะดวกในการขอบริการ ซึ่งทุกภาควิชาและคณะวิชา
สามารถใชรวมกนัไดทุกหนวยงาน โดยไมมีการเกี่ยงงานหรือเลือกบริการ ทํ าใหเกิดความคลองตัวใน
การปฏบัิติงาน สะดวกในการจัดสรรงบประมาณ บุคลากร และเปนการประหยัดงบประมาณ

ทัศนีย  บุญชูวทิย (2534) ไดศึกษาความคิดเห็นและความตองการของอาจารยเกี่ยวกับ
การบรหิารงานของศนูยส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน เพื่อศึกษาความคิดเห็นและความ
ตองการเกีย่วกบัการบริหารงานของศูนยส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน และนํ าเสนอรูปแบบ
การบรหิารงานของศูนยส่ือการศึกษา กลุมตัวอยางไดแก อาจารย จํ านวน 296 ทาน

ผลการวจิยัพบวา อาจารยมีความเห็นดวยระดับมากเกี่ยวกับการจัดการของศูนยส่ือการ
ศึกษา ดานวตัถปุระสงค หนาที่ และกิจกรรมดังนี้ ศูนยส่ือการศึกษาควรเปนแหลงในการผลิต จัด
หา และบรกิารสือ่การสอน ชวยเหลือการวิจัย ควรมีการพัฒนาการจัดเก็บส่ือการสอนอยางเปน
ระบบสะดวกแกการคนหา

ในการจดัหา ผลิต และพัฒนาสื่อการศึกษาดวยบริการที่มีคุณภาพและทันสมัย มีบุคลากร
อยางเพยีงพอ ตลอดจนมีผูใหคํ าปรึกษาดานสื่อการสอนแกคณาจารย มีการจัดทํ าบัญชีรายการ
โสตทัศนวสัดุอุปกรณ และเปดโอกาสใหคณาจารยเขามาผลิตสื่อดวยตนเองได
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ดานรปูแบบของศูนยส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแกน มีลักษณะเปนศูนยเอกเทศ ที่มี
หนวยงานทีม่หีนาทีป่ฏิบัติงานตาง ๆ ดานเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนการเฉพาะ โดยมีสถานที่
บุคลากร วัสดุ เครื่องมือ ตลอดจนการบริหารงาน การใหบริการดานโสตทัศนศกึษา และเทคโนโลยี
การศกึษาเปนหนวยเองทั้งหมด

อัจฉรา  ต้ังสงบ (2535)  ไดทํ าการวิจัยการดํ าเนินการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษา กับพฤติกรรม
การใชส่ือการสอนของครูโรงเรียนตํ ารวจตระเวนชายแดนบานหวยเปา จังหวัดเลย เพื่อดํ าเนินการจัด
ต้ังศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียน และเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชส่ือการสอนของครูและผูเรียน กลุมตัว
อยางเปนครจู ํานวน 7 นาย และนักเรียนชั้น ป. 1-6 จํ านวน 55 คน

ผลการวจิยัพบวา ครูสวนใหญใชส่ือการสอนในขั้นตอนการเตรียมการสอน การนํ าเขาสู
บทเรยีน ดํ าเนนิการสอน และประเมินผล ครูและนักเรียนมีความเห็นวาศูนยส่ือการศึกษามี
ประโยชนทัง้ดานวชิาการ ดานบรรยากาศในโรงเรียน การบริการไมยุงยาก ปริมาณสื่อมีไมเพียงพอ
ควรผลติเพิม่เติม ควรผลิตสื่อประเภทกระดาษ เกม หนังสืออานเพิ่มเติม ศูนยส่ือการศึกษามีสวน
สรางใหเดก็มรีะเบียบวินัย รูจักการทํ างานเปนกลุม ปญหาการจัดตั้งคือ งบประมาณสํ าหรับการจัด
ซือ้วัสดุอุปกรณสํ าหรับการผลิตสื่อ

จันทรา  ปทมสุนทร (2535) ไดศึกษาความตองการศูนยวทิยบรกิารของมหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตรศูนยรังสิต ตามความคิดเห็นของอาจารย และนักศึกษา พบวา

1. อาจารยสวนใหญมีความตองการคอมพิวเตอรเครือขาย โดยเชื่อมโยงระหวาง
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ศูนยรังสิตกับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ในระดับมากที่สุด

2. นกัศกึษาวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน ตองการคอมพิวเตอรเครือขายโดยเชื่อม
จากมหาวิทยลัยธรรมศาสตรศูนยรังสิตกับศูนยทาพระจันทรในระดับตองการมากที่สุด

3. เมือ่เปรียบเทยีบความตองการของอาจารยทุกคณะ พบวา อาจารยมีความตองการ
แตกตางกนั โดยอาจารยคณะวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีตองการบริการผลิตสื่อการสอน และ
โสตวัสดุมากกวาคณะอื่น ๆ 

4. เมือ่เปรียบเทียบความตองการของนักศึกษาทุกคณะ พบวา นักศึกษาคณะศิลปศาสตร
ตองการสื่อและอุปกรณประเภทภาพที่ตองฉายวัสดุอุปกรณ ลายเสน โสตวัสดุ บทเรียนโปรแกรม
และเครื่องฉายมากกวาคณะอื่น ๆ
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พันธมติร  คุณศรีรักษสกุล (2535) วิจัยเรื่องการเสนอแนะโครงการจัดตั้งศูนยโทรทัศนของ
มหาวทิยาลยักรุงเทพ วิทยาเขตรังสิต ผลการวิจัยพบวา

โครงการจดัตัง้ศนูยโทรทัศนของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตรังสิตเปนโครงการที่คาด
วาจะประสบผลสํ าเร็จและไดประโยชนคุมคา โดยศูนยฯ ควรเปนหนวยงานอิสระข้ึนอยูกับฝาย
วชิาการ และมสีถานภาพเทียบเทาคณะวิชา การบริหารแบงออกเปน 3 ฝาย ไดแก 1. ฝายบริหาร
2. ฝายวชิาการ และ 3. ฝายผลิตรายการและเทคนิค

ดานของการบริหารพบวา ผูบริหารของศูนยฯ ควรมีความรูอยางตํ่ าในระดับปริญญาโท
สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา หรือนิเทศศาสตร สวนบุคลากรระดับหัวหนาฝายควรมีความรูระดับ
ปริญญาโท

สถานทีท่ ําการของศูนยฯ ควรดํ าเนินการสรางขึ้นมาใหม พรอมทั้งจัดหาอุปกรณและ
เครือ่งมอืตาง ๆ ข้ึนมาใหม สวนความเห็นทั่วไปเกี่ยวกับศูนยโทรทัศนฯ พบวา ศูนยโทรทัศนฯ จะ
เปนแหลงอ ํานวยความสะดวกในการผลิต และจัดหาสื่อการสอน ตลอดจนผลิตและจัดรายการ
โทรทศันเพือ่เผยแพรขอมูล ขาวสาร ประชาสัมพันธใหกับมหาวิทยาลัย นอกจากนั้นควรมีการ
ประเมนิผลการด ําเนนิงานทุก ๆ 4 เดือน สวนปญหาที่พบคือ มหาวิทยาลัยยังขาดบุคลากรดานนี้

กาญจนา  โชคเหรียญสุขชัย (2536) ไดทํ าการวิจัยโครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการ
ศึกษา คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและ
ความตองการในการใชวัสดุ อุปกรณประกอบการสอน รวมทั้งสํ ารวจสภาพ จํ านวน ประเภทวัสดุ
อุปกรณทีม่อียู เพื่อนํ าขอมูลไปวางแผนการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษาตอไป โดยสํ ารวจขอมูล
จากอาจารย 87 ทาน และอาจารยสาธิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํ านวน 147 ทาน

ผลการวจิยัพบวา อาจารยสวนใหญประสบปญหาวัสดุ อุปกรณการสอนไมเพียงพอ ซึ่ง
สวนใหญอยูในสภาพชํ ารุด อาจารยสวนใหญมีความตองการเทปโทรทัศนและเครื่องเลนเทป
โทรทศัน และเครือ่งถายเอกสารมากที่สุด นอกจากนั้นยังกลาววา การบริหารงานศูนยฯ ควรแยก
เปนหนวยงานอสิระ โดยในระยะ 5 ปแรกควรจัดงบประมาณดํ าเนินงานจํ านวน 2,414,866 บาท
และควรมีพื้นที่ดํ าเนินการ 2,706 ตารางเมตร

พรรณนภิา  โรจนัย (2537) ทํ าการวิจัยโครงการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับสถาบัน
เทคโนโลยรีาชมงคล วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา หันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยมีวัตถุ
ประสงคเพือ่สํ ารวจปญหาเกี่ยวกับการบริหารและบริการของแผนกเทคโนโลยีการศึกษา และ
แผนกหองสมดุ และสํ ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร การบริการเพื่อนํ าขอมูลมานํ า
เสนอรูปแบบศูนยวทิยบรกิาร กลุมประชากรไดแก อาจารย และนักศึกษา จํ านวน 268 ทาน
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ผลการวจิยัพบวา ปญหาเกี่ยวกับการดํ าเนินงาน ดานการบริหาร และบริการ ปรากฏวา
อาคารสถานทีคั่บแคบไมเหมาะสมตอการใหบริการ บุคลากรมีนอยไมเพียงพอ งบประมาณที่ไดรับไม
เพยีงพอตอการดํ าเนินงาน การบริการควรมีการปรับปรุงใหดีข้ึน วัสดุครุภัณฑควรจัดหาใหเพียงพอ

สํ าหรับรูปแบบของการบริหารและการบริการควรมีการจัดคณะกรรมการจัดตั้งศูนย
วทิยบรกิาร โดยเปนหนวยงานอิสระข้ึนตรงกับผูอํ านวยการ มีหัวหนาศูนยเปนผูบริหารงาน มีคณะ
กรรมการทีป่รึกษา และไดรับงบประมาณอยางเพียงพอ กลุมตัวอยางมีความเห็นตรงกันวาควรมี
การรวมแผนกเทคโนโลยีการศึกษา และแผนกหองสมุดเปนหนวยงานเดียวกัน เพื่อเปนศูนยกลาง
การใหบริการทางวิชาการที่สมบูรณในรูปแบบของศูนยวิทยบริการ โดยตั้งเปนเอกเทศอยูศูนย
กลางของอาคารเรียน

นยันา   นรุารักษ (2539) ไดทํ าการวิจัยเรื่อง “รูปแบบนํ าเสนอการจัดศูนยวทิยบริการทาง
การแพทย”ผลการวิจัยพบวา  รูปแบบนํ าเสนอการจัดศูนยวทิยบรกิารทางการแพทย ไดขอสรุปใน
ดานตาง ๆ ทั้งหมด 11 ดาน ดังตอไปนี้

1. ประโยชนของศนูยวิทยบริการทางการแพทยพบวาจะเปนศูนยที่สนับสนุนการเรียน
การสอนและคนควาดวยตนเองในเฉพาะสาขาวิชาแพทย เปนแหลงใหบริการขอมูลส่ือการสอน
ชนดิตาง ๆ เปนแหลงผลิตสื่อการสอนในวิชาแพทย เปนสถานที่ใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับการผลิตสื่อ
การสอนทีเ่กีย่วกบัการแพทย เปนสถานที่ฝกอบรมการผลิตสื่ออยางมีประสิทธิภาพแกนิสิต นัก
ศึกษาแพทย เปนศูนยรวมการนํ าเทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสชนิดตาง ๆ มา
ชวยในการเรียนการสอน เปนศูนยประสานงานศูนยวทิยบรกิารจากแหลงตาง ๆ เพื่อมาใช
ทรัพยากรรวมกัน

2. ภาระหนาที่ของศูนยวทิยบรกิารทางการแพทย พบวา เปนแหลงรวบรวมขอมูล วัสดุ
อุปกรณ เอกสาร ส่ือตาง ๆ ที่ใชในการเรียนการสอน เปนแหลงผลิตวัสดุ อุปกรณ ส่ือประกอบการ
เรียนการสอนแกนิสิต นักศึกษาแพทย เปนศูนยประสานงานระหวางศูนยวทิยบริการจากตาง
สถาบนั เชน การยืม คืนวัสดุ อุปกรณ และสื่อตาง ๆ มาใชรวมกัน

3. การบริหารงานศูนยวทิยบรกิารทางการแพทย พบวา ศูนยวทิยบริการควรอยูในความ
ดูแลของรองคณบดีฝายวิชาการ

4. เทคโนโลยทีี่ควรนํ ามาดํ าเนินงานภายในศูนยวทิยบรกิารทางการแพทยคือ โทรศัพท
ระบบ LAN คอมพิวเตอรระบบ INTERNET CD ROM บทเรียน คอมพิวเตอรชวยสอน
(MULTIMEDIA) โทรประชุม  (TELECONFERENCE) ซึง่เทคโนโลยีเหลานี้เปนที่ยอมรับวาทํ าให
การตดิตอส่ือสารและการดํ าเนินงานของศูนยมีความสะดวกมากขึ้น
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5. การก ําหนดหนวยงานและภาระหนาที่ของศูนยวทิยบรกิารทางการแพทย พบวา
แผนกและภาระหนาที่ควรมีหนวยงานทัง้หมด 7 หนวยงานดังนี้

5.1  หองสมดุ มภีาระหนาที่ดังนี้ เสนอแผนงานดํ าเนินงานตาง ๆ , ปฏิบัติงานดาน
ธรุการ , จดัการคลังและพัสดุ , วิเคราะหและจัดหมวดหมูหนังสือ , ทํ าบัตรรายการ , ซอมและ
รักษาหนงัสอื , งานสิ่งพิมพ , ใหคํ าแนะนํ าแกผูใชบริการ , บริการคนควาวิจัย , บริการยืมคืน

     5.2  หนวยโสตทัศนูปกรณ มีภาระหนาที่ดังนี้ ใหคํ าปรึกษาในการเลือกใชหรือผลิตสื่อ
ชนดิตาง ๆ , บริการถายภาพชนิดตาง ๆ , บริการผลิตแผนโปรงใส , บริการเขียนภาพ , บริการถาย
วิดีทศัน , บริการบันทึกเสียง , บริการถายโทรทัศน , บริการซอมบํ ารุงโสตทัศนูปกรณ

     5.3  หนวยเทคโนโลยีสารสนเทศ มีภาระหนาที่ดังนี้ พัฒนาและบํ ารุงรักษาระบบ
เครอืขายหองสมุด , เก็บรวบรวมขอมูลส่ือทุกชนิดในฐานขอมูล , บรรจุบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนเขาสูระบบคอมพิวเตอร

5.4  หนวยพพิธิภณัฑทางการแพทย มีภาระหนาที่ดังนี้ ผลิต ออกแบบ และซอม
หุนจ ําลอง , จัดแสดงนิทรรศการ , รวบรวมภาพ เอกสาร อุปกรณ และขอมูลทางการแพทย

5.5  หนวยประชาสัมพันธ มีภาระหนาที่ดังนี้ ใหคํ าปรึกษาผูมาติดตอใชบริการ , ออก
แบบ ผลิต เผยแพรวทิยาการทางการแพทยทางสิ่งพิมพ , วิทยุกระจายเสียง , โทรทัศน , จัดหาสื่อ
ตามทีม่ผูีรองขอ ประชาสัมพันธขาวทางการแพทย

5.6  หนวยศกึษาดวยตนเอง มีภาระหนาที่ดังนี้ รวบรวมสื่อที่ศึกษาดวยตนเองไวภาย
ในศนูย , จัดเตรียมสถานที่เรียนใหเหมาะสม

5.7  หนวยฝกอบรม มีภาระหนาที่ดังนี้ เสนอโครงการฝกอบรมวิทยาการตาง ๆ ที่
เกีย่วของกับการดํ าเนินงานของศูนยวทิยบรกิาร จัดอบรมและสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดทาง
การแพทย

6. การจดัหาวัสดุ อุปกรณและสื่อประกอบการเรียนการสอนอื่น ๆ เพื่อบรรจุภายในศูนย
วทิยบริการทางการแพทย พบวา ควรมีการผลิตเองภายในศูนย การขอรับบริจาคจากหนวยงาน
ตาง ๆ หรือจัดซื้อตามความจํ าเปน

7. วธิกีารเลอืกวัสดุ อุปกรณและสื่อประกอบการเรียนการสอนอื่น ๆ ภายในศูนยวิทยบริการ
ทางการแพทย พบวาสือ่ตาง ๆ ควรมีความสอดคลองกับหลักสูตรวิชา การใชประโยชนไดอยางเต็ม
ที ่ส่ือมคีวามแข็งแรง ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ มีความปลอดภัยในการใชงาน

8. วธิกีารประเมินวัสดุ อุปกรณและสื่อประกอบการเรียนการสอนของศูนยวิทยบริการ
ทางการแพทย พบวา ควรท ําแบบสอบถามจากผูมาใชบริการ และทํ าการจดบันทึกประวัติการใช
งานวามีมากนอยเพียงใด
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9. การบริการตาง ๆ ภายในศูนยวทิยบรกิารทางการแพทย พบวาควรมีการบริการใชรวม
ทัง้ค ําแนะน ํา บริการคนควาตาง ๆ บริการยืมคืน วัสดุ อุปกรณ และเอกสารประกอบการเรียน การ
จดัสมัมนาและฝกอบรม บริการติดตอส่ือสารรูปแบบตาง ๆ เปนตน

10. งบประมาณในการบริหารศูนยวทิยบรกิารทางการแพทย พบวา งบประมาณควรไดมา
จากเงนิงบประมาณแผนดิน เงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา เงินสนับสนุนภาคพิเศษจากรัฐบาลและ
เอกชน และจากการจัดฝกอบรมหรือผลิตสื่อของศูนยเองเปนรายไดประกอบ

11. เวลาเปดที่เหมาะสมของศูนยวทิยบรกิารทางการแพทย พบวา เวลาที่เหมาะสมคือ
8.00 – 18.00 น. บางหนวยงานเปดตลอด 24 ชั่วโมง เชน หนวยศึกษาดวยตนเอง หนวย
เทคโนโลยีสารสนเทศ

ประทบัใจ  สิกขา (2540) ไดทํ าการวิจัยศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ตามทัศนะของ
อาจารยมหาวทิยาลยัอบุลราชธานี เพื่อศึกษาทัศนะเกี่ยวกับศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาของ
อาจารยมหาวทิยาลยัอุบลราชธานี โดยสํ ารวจขอมูลจากอาจารยมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี
จ ํานวน 90 ทาน โดยศึกษา 4 ดาน ไดแก ปจจัยพื้นฐาน (ส่ิงปอนเขา) ดานการจัดการ (กระบวน
การ) ดานภารกิจ (ผลลัพธ) และดานปญหาอุปสรรค และความไมสะดวก

ผลการวจิยัพบวา สวนรวมเห็นดวยอยางมาก โดยปจจัยพื้นฐาน อาจารยมีความเห็นวา
การจดับริการควรมีความสอดคลองกับเนื้อหาวิชา หองเรียนควรมีสภาพเหมาะสมกับการใชส่ือ
ประกอบ บุคลากรที่ใหบริการควรมีความรูความสามารถที่เหมาะสมกับงาน

ดานการจดัการ ควรมีการสํ ารวจปญหาและความตองการเปนระยะ ๆ จัดทํ ารายการเกี่ยว
กบัแหลงสือ่การสอนจากภายนอกใหอาจารยทราบ การจัดทํ าแผนการดํ าเนินงานควรมีการ
ประสานงานกับคณะ / สถาบัน และควรมีการประเมินผลบุคลากรภายในศูนย

ดานภารกจิ การวางแผนควรคํ านึงถึงการประหยัดเวลา งบประมาณ บุคลากรเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสดุ ศูนยควรทํ าหนาที่เปนแหลงขอมูลเพื่อการศึกษาดานเทคโนโลยีทางการศึกษา

ดานปญหา อุปสรรค และความไมสะดวก อาจารยมีความเห็นวา การใชวัสดุอุปกรณบาง
ประเภทตองมกีารเตรียมการทํ าใหเกิดปญหาในหลาย ๆ ดาน เชน การจองหอง การยายหองเรียน
วสัดุอุปกรณมีจํ านวนจํ ากัดไมเพียงพอกับความตองการ

วชิุนา  ปาณปณุณงั (2540) ไดทํ าการศึกษาเกี่ยวกับ “การนํ าเสนอรูปแบบเชิงแนวคิดศูนย
วทิยบรกิารสาธารณะสํ าหรับกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยมีดังนี้

1. การจดัโครงสรางองคกร ควรจัดเปน 3 กลุมงานคือ งานบริหาร งานเทคนิค และงาน
บริการ งานบรหิารประกอบดวย หนวยงานกํ าหนดนโยบาย และวางแผน หนวยงานบริหาร
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บุคลากร หนวยงานจัดทํ าสถิติ และรายงาน หนวยงานธรุการ การพิมพ หนวยงานสถานที่ และ
พสัดุ หนวยงานประเมนิผลงาน หนวยงานการเงินและงานปองกัน และรักษาความปลอดภัย
หนวยงานวิจัย และพัฒนา

งานเทคนคิ ประกอบดวย หนวยงานจัดหาสื่อ หนวยงานเตรียมสื่อ หนวยงานบํ ารุงรักษา
ส่ือ หนวยงานวิเคราะหลงรายการ เพื่อจัดทํ าฐานขอมูล

งานบรกิาร ประกอบดวย หนวยงานบริการยืมคืนสื่อภายในศูนย และระหวางศูนย หนวย
งานบริการแนะนํ าการใชศูนยวทิยบรกิาร หนวยงานบริการจัดนิทรรศการและกิจกรรม หนวยงาน
บริการชมุชน หนวยงานบริการสํ าเนาสื่อ หนวยงานพัฒนาและปรับปรุงสื่อ

2. การจดัวางผงัของศูนยควรจัดใหมีพื้นที่ยืมคืน ตรวจเช็ค เก็บส่ือ ซอมบํ ารุง พื้นที่
สํ าหรบัศึกษาส่ือ และคนหาขอมูล พื้นที่สํ าหรับจัดนิทรรศการ พื้นที่สํ าหรับศึกษาซีดีรอม และสื่อ
มลัติมเีดยี พื้นที่ใหบริการสื่อสํ าหรับเด็ก พื้นที่สํ าหรับส่ือโสตทัศนศกึษา หองคอมพิวเตอร พื้นที่
สํ าหรบัฝกอบรม พื้นที่บริการสํ าเนาสื่อ

3. การจดัประเภทสื่อที่ควรมีใหบริการนั้นควรมีทั้งประเภทสื่อส่ิงพิมพ ส่ือไมตีพิมพ ส่ือ
กราฟค รูปภาพ แผนที่ แผนภูมิ สไสด ภาพยนตร วิดีทัศน โทรทัศน หนังสือประกอบเทปบันทึก
เสยีง บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน ส่ือสํ าหรับการฝกอบรม  ส่ือสํ าหรับคนพิการ และสื่อ
อิเลก็ทรอนิกสอ่ืน ๆ เชน ส่ือมัลติมีเดีย ไมโครคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต

4. การจดับริการควรจัดใหมีการสืบคนขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอร สืบคนขอมูลผาน
อินเทอรเน็ต คนหาขอมูลในซีดีรอม การบริการยืมคืนในศูนยวทิยบรกิาร และระหวางศูนยวิทยบริการ
การบริการสื่อโสตทัศนศึกษา การบรกิารสื่อสํ าหรับคนพิการ การบรกิารสืบคนขอมูลดวยการวิจัย
บริการฝกอบรมดานตาง ๆ เปนศูนยกลางเผยแพรส่ือที่ทันสมัย

5. การจดักจิกรรมในศูนยที่ควรจัดไดแก การจัดใหมีมุมความรูเร่ืองวิทยาศาสตร และ
เทคโนโลย ีจดันทิรรศการเพื่อใหความรูแกชุมชน เชน ความรูเร่ืองยาเสพติด ความรูเร่ืองเหตุการณ
ของเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การจัดอบรมส่ือโสตทัศนูปกรณที่ทันสมัย จัดกิจกรรมรวมกับ
สถาบนัการศกึษาและชุมชน จัดประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสาธารณะและสื่อโสตทัศนูปกรณที่
ทันสมัย

ดวงสดุา  แสงสุดา (2542) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบศูนยวิทยบริการของศูนยบริการ
การศกึษานอกโรงเรียนอํ าเภอในภาคเหนือตอนบน โดยทํ าการศึกษาหองสมุดประชาชนในภาค
เหนอืตอนบนจ ํานวน 76 ศูนย กลุมตัวอยางไดแกบรรณารักษ และผูบริหารจากศูนยการศึกษานอก
โรงเรยีนอ ําเภอจ ํานวน 8 ศูนย และสอบถามขอมูลจากเจาหนาที่ประจํ าศูนยอีก 76 คน ผลการวิจัย
พบวา
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1. การจดัโครงสรางองคกรควรจัดเปน 3 กลุมงาน ไดแก งานบริหาร งานบริการ และงาน
เทคนิค

2. การวางผงัและจัดสถานที่ของศูนยควรมีสถานที่ยืม-คืน ตรวจเช็ค ซอมบํ ารุง เก็บส่ือ
พืน้ทีสํ่ าหรบัท ํางานของบุคลากร พื้นที่สํ าหรับศึกษาสื่อโสตทัศน มุมวารสาร มุมเด็ก และพื้นที่
บริการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต พื้นที่จัดแสดงศลิปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น

3. การบรกิารควรเปดบริการตั้งแตวันจันทรถึงวันอาทิตย เวลา 8.30 น. ถึง 20.00 น.
และบรกิารยืม-คืนหนังสือทั้งภายในและระหวางศูนยวทิยบรกิาร บริการใชส่ือการศึกษาที่ทันสมัย
บริการคนหาขอมูลทางอินเทอรเนต็ บริการใหคํ าแนะนํ าการใชศูนย บริการรายการโทรทัศนเพื่อ
การศกึษา เปดเทปวิดีทัศน บริการหองสมุดเสียง เปนสถานที่คนควาเรียนรู และเปนศูนยกลาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตน

4. การจดักจิกรรมภายในศูนย ควรจัดนิทรรศการความรู ขาวสาร วันสํ าคัญตาง ๆ จัดมุม
ศิลปวฒันธรรม ศาสนา และวรรณกรรม สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และแนะนํ าสถานที่ทองเที่ยว
ของชมุชน แนะน ําหนังสือใหม จัดกิจกรรมรวมมือกับสถาบันและองคกรตาง ๆ จัดกิจกรรมสงเสริม
การคนหาขอมูลโดยผานสื่อ จัดอบรมครูนักเรียนเกี่ยวกับส่ือที่ทันสมัย เชน การใชอินเทอรเน็ต
จดัฉายวิดีทัศนเพื่อสงเสริมความรู เปนตน

5. งบประมาณควรไดรับจากรัฐบาลอยางเพียงพอ และควรไดรับงบจากองคกรเอกชน
และผูมีจิตศรัทธา

6. การจดัประเภทสื่อควรมีทั้งสื่อตีพิมพและสื่อไมตีพิมพ

งานวิจัยตางประเทศ

Kangkun, Vichai (1984) ท ําการวจิยับทบาทของศูนยวิทยบริการในดานของการใชส่ือ
การสอนของวทิยาลัยครูในประเทศไทย โดยทํ าการศึกษาแนวโนมของการใชส่ือการสอนของ
นกัศกึษา และหาความเปนไปไดในการจัดตั้งศูนยวทิยบรกิาร ทํ าการวิจัยจากวิทยาลัยครู 4 แหง
กลุมตัวอยางไดแก อาจารยผูสอนจํ านวน 10 คน และนักศึกษาจํ านวน 400 คน สถิติที่ใชคือคา
สถิติมธัยฐาน (Median) หรือฐานนิยม (Mode) อินเตอรควอไทลเรนจ (Interquartile Renge) และ
คา Chi-Square เพือ่หาคาการแจกแจง และความสอดคลองของขอมูล

ผลการวจิยัที่ไดสรุปวา 1. การใชส่ือการสอนของอาจารย และนักศึกษาอยูในระดับนอยที่
สุด 2. นกัศกึษาไมทราบโปรแกรมการใชส่ือการสอนที่จัดใหบริการ 3. นักศึกษาและอาจารยผูสอน
เหน็ดวยในระดับมากในการจัดใหมีบริการสื่อการสอนในรูปแบบของศูนยวิทยบริการ 4. นักศึกษา
และอาจารยผูสอนมีความเห็นวามีความเปนไปไดในระดับสูงที่จัดมีการจัดตั้งศูนยวิทยบริการ โดย
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กลุมตัวอยางมขีอเสนอแนะวา การบริการของศูนยวิทยบริการควรมีส่ือการสอนที่หลากหลายและ
ควรใหบริการที่รวดเร็ว

Achebo, Nubi Kosmas (1990) ท ําการวิจัยเรื่อง การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการ
สํ าหรับมหาวิทยาลัย Lagos (Nigerian University) ประเทศไนจีเรีย โดยทํ าการวิจัยเพื่อหาขอสรุป
ทัง้ผลดแีละผลเสยีของการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการของมหาวิทยาลัย โดยจะทํ าการพัฒนา
รูปแบบศูนยวทิยบรกิารจากการศึกษานโยบาย ปรัชญาของสถาบัน และคณะที่เปดสอน และ
ความตองการของคณาจารยและนักศึกษา ทํ าการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากนักศึกษา การ
สัมภาษณผูบริหาร การสังเกต และศึกษาจากเอกสารเพื่อพัฒนารูปแบบศูนยวิทยบริการที่เหมาะ
สมสํ าหรับสถาบัน

ผลการวจิยัทีไ่ดพบวา 1. แหลงบริการสื่อการสอนในปจจุบันไมสอดคลองกับภาพรวมของ
หลกัสตูรแตละคณะที่เปดสอน เนื่องจากไมไดรับงบประมาณและการสนับสนุนจากผูบริหาร
2. โครงสรางของศูนยวิทยบริการขาดความเหมาะสมในเรื่องของประเภทสื่อและการใหบริการ ทํ า
ใหมผูีเขามาใชบริการนอยกวาที่คาดไว 3. ศูนยวิทยบริการควรมีการพัฒนาการบริหารงานและ
โครงสรางองคกรที่เปนระบบมากขึ้น 4. ผูมีสวนเกี่ยวของควรปรับปรุงการทํ างานเพื่อพัฒนาการ
บริการและคํ านึงถึงทัศนคติของผูใชบริการดวย

Walker, Gwendolyn Lee (1990) ท ําการวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพของศูนยวทิยบริการที่มี
ตอความกาวหนาของนักศึกษา และความเชื่อมั่นในตนเองของนักศึกษาที่มีผลการเรียนในเกณฑ
ต่ํ าในรายวชิาภาษาศาสตร คณิตศาสตร และในรายวิชาอื่น ๆ  ผูวิจัยทํ าการเก็บขอมูลจากนักเรียน
ชัน้มธัยมปลายจาก 4 โรงเรียนในชุมชน , ผูที่ไดคะแนนในระดับต่ํ าโดยใชแบบทดสอบการอาน
สะกดค ํา สํ าหรับผูบริหารสถานศึกษาใชแบบทดสอบดานการบริหารงาน (Piers – Harris
Children ‘s Self- Concept Scale)

ผลการวจิยัสรุปวา 1. มีนัยสํ าคัญในทางบวก ระหวางความกาวหนาของมหาวิทยาลัยที่จะ
ศึกษากบัการอาน , การสะกด , การเรียนเลขคณิต 2. ไมมีนัยสํ าคัญระหวางการมีสวนรวมในชั้น
เรียนกบัผลทีไ่ดจากการอาน , การสะกด และการเรียนเลขคณิต 3. ไมมีนัยสํ าคัญในดานปฏิ
สัมพนัธระหวางโรงเรียนที่ศึกษากับผลการอานของนักเรียน โดยผูวิจัยสรุปวาศูนยวทิยบริการใน
โรงเรยีนสามารถจะชวยแกไขปญหาการอาน , การสะกดคํ า และการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียน
ไดดียิ่งขึ้น    
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Abdoler-Shroyer, Katherine (1999) ท ําการวจิัยเรื่อง การศึกษาตารางการใชงานหอง
สมุดสื่อการสอน (Library Media Centers) ทีเ่หมาะสมของของ Missouri Combined K-12
Schools  กลุมตัวอยางคือครูผูสอนของโรงเรียนในทองถิ่น โดยนํ าเสนอรูปแบบตารางการใชงาน
เปน 2 รูปแบบ คือนักเรียนชั้นประถม และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ผลการวจิยัพบวา หองสมุดสื่อการสอนสามารถใหบริการนักเรียนได 88% ของพื้นที่ที่รับ
ผิดชอบ กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ตารางการใชบริการหองสมุดสื่อการสอนของนักเรียนชั้น
ประถมของโรงเรียนไมควรกํ าหนดระยะเวลาของการเขามาใชบริการ ควรใหนักเรียนไดเขามาเรียน
รูส่ิงตาง ๆ เพือ่เปนการฝกการเรียนรูดวยตนเองมากขึ้น จากการสํ ารวจพบวา นักเรียนชั้นประถม
ศึกษาควรมตีารางการใชส่ือการสอนทุกสัปดาห ในทางตรงกันขาม 83 % ของกลุมตัวอยางมีความ
คิดเหน็วา ตารางการใชงานของนักเรียนชั้นมัธยมควรมีการยืดหยุน โดยอาจจะไมจํ าเปนตองจัด
ตารางใหนักเรียนเขามาใชหองสมุดสื่อการสอนทุกสัปดาหก็ได

Neil F. Toporski (1999) ท ําการวิจัยเรื่อง บทบาทของศูนยวทิยบริการและสื่อมัลติมีเดีย
นานาชาติ The International Multimedia Resource Center (IMRC) แหงมหาวิทยาลัย Lehigh
จดุประสงคของศนูยนี้เพื่อใหบริการทางดานเทคโนโลยีการศึกษา และสื่อมัลติมีเดียเพื่อสนับสนุน
การเรยีนการสอนทางดานวัฒนธรรมตางประเทศ การเรียนภาษา ทั้งในดานทักษะการฟง อาน
และพดู วตัถุประสงคของการวิจัยนี้เพื่อศึกษาวา 1. ศูนย IMRC สามารถสนับสนุนใหภาควิชา
ตาง ๆ มกีารน ํานวัตกรรมการศึกษามาใชในการสอนหรือไม  2. การทํ างานของ IMRC มกีารนํ าเอา
นวตักรรมการศึกษามาใชเพื่อใหนักศึกษามีความเขาใจไดมากขึ้นหรือไม

ผลการวิจัยสรุปวา ศูนย IMRC มกีารประยุกตเอาหลักการ Constructivisium และการเรียนรู
แบบรวมมอืกนัมาใชในการบริการ , บุคลากรในศูนยมีการใหคํ าแนะนํ าและพัฒนาสิ่งแวดลอมใน
ศูนยเพือ่ใหเกิดการเรียนรูโดยตลอด , ผูวิจัยสรุปวา การนํ าหลักการ Constructivisium มาใชจะทํ าให
การเรยีนรูนวัตกรรมการศึกษาของนักศึกษามาความงายขึ้น

Almenaifi, Jaber Mohammed (1999) ท ําการวิจัยเรื่อง การจัดโปรแกรมสื่อการสอนของ
ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา (ETC)  ของคณะศึกษาศาสตร ในมหาวิทยาลัย Kuwait โดยทํ าการวิจัย
เพือ่วเิคราะหนโยบายและการดํ าเนินงานของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา โดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้
1. ภาระหนาทีข่องศูนย 2. โครงสรางองคกรของศูนย 3. ภาระหนาที่และคุณสมบัติของบุคลากร
4. ภาระหนาที ่และการกํ าหนดนโยบายของผูบริหารศูนย 5. ประเภทของสื่อการสอนที่ใหบริการ
6. ประเภทและลักษณะของโครงการฝกอบรมของศูนย 7. งบประมาณ 8. บริการและกิจกรรมของศูนย
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การวิจัยนี้ใชแบบประเมินของ Stake Countenance Model เพือ่ประเมินการดํ าเนินงาน
ของศนูยเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางการดํ าเนินงาน โดยเก็บขอมูลดวย
แบบสอบถามจาก ผูบริหาร และอาจารยผูสอนในภาควิชาตาง ๆ ของคณะศึกษาศาสตร ของ
มหาวิทยาลัย Kuwait

ผลการวจิยัสรุปวา 1. กลุมตัวอยางทราบและอยากเขาไปใชบริการของศูนยเทคโนโลยีการ
ศึกษาในระดบัปานกลาง 2. ผูบริหารและบุคลากรของศูนยเทคโนโลยีการศึกษามีความตองการที่
จะพฒันาการด ําเนนิงานของศูนยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 3. อาจารยผูสอนมีความเห็นวาควร
มกีารจดัฝกอบรม เผยแพรวิธีการใชส่ือการสอน การประเมินผลการใชส่ือการสอน และการเรียนรู
ขอมลูขาวสาร เพราะอาจารยผูสอนขาดทักษะในการใชและประเมินผลสื่อการสอน และทักษะการ
จดักจิกรรมการเรียนการสอน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะวาภาครัฐควรใหการสนับสนุนในดานการใชส่ือ
การสอนใหมากขึน้ และมีการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษาในทุก ๆ สถาบันการศึกษาดวย

-  สือ่การสอนทางพระพุทธศาสนา

ช ําเลือง  วุฒิจันทร (2524) ไดเสนอแนะสื่อการสอนจรยิศึกษาไวดังตอไปนี้
1. หนงัสอื ไดแกหนังสืออานประกอบเกี่ยวกับการศึกษาตาง ๆ ที่ไดจัดทํ าขึ้น
2. แบบฝกหัดแบบทดสอบ และแบบประเมินผลจริยศกึษาประเภทตาง ๆ
3. วสัดุอุปกรณ เชน ของจริง หุนจํ าลอง บัตร และภาพชนิดตาง ๆ ตลอดจนอุปกรณ

ประเภท เครื่องแสงและเครื่องเสียง
4. ส่ือการเรียนทั่วไป ไดแกการทัศนศกึษา การเชิญวิทยากรและสื่อสารมวลชนตาง ๆ

เชน หนังสือพิมพ วารสาร วิทยุ โทรทัศน

พระพยอม  กัลยาโณ (2527) ไดใหแนวคิดในการนํ าสื่อมาใชในการเรียนการสอนจริยธรรม
สรุปไดวา ส่ือการสอนหรืออุปกรณการสอนนั้นจะตองทํ าใหผูเรียนรับรู และเขาใจไดอยางรวดเร็ว
อุปกรณการสอนนัน้มอียูหลายอยางดวยกัน สามารถที่จะนํ ามาใชไดอยางสะดวกและเหมาะสม อาทิ
ส่ือทีเ่ปนธรรมชาติ ส่ือที่เปนเทคโนโลยีสมัยใหม รูปภาพเคลื่อนไหว ส่ือที่ใชในกรณีศึกษาหรือกิจกรรม
การใชบทบาทสมมติและขาวจากหนังสือพิมพ แตในการสอนจรยิศกึษาส่ือที่ถือวามีบทบาทและสํ าคัญ
มากทีสุ่ดคอื ส่ือที่เปนครูผูสอนตองมีคุณสมบัติที่ดีซึ่งเปนผูที่มีความประพฤตินาเลื่อมใส นาเอาเปน
แบบอยาง จะเปนผลทํ าใหดึงดูดใจผูฟงใหเลื่อมใสและปฏิบัติตาม
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สิริมงคโล  ภิกข ุ(2529) ไดกลาวไววา การจัดการเรียนการสอนวิชาพุทธศาสนาควรมีแนว
ทางในการใชส่ือการสอนพอสรุปไดเปนประเด็นสํ าคัญ ดังนี้

1. ควรเลอืกใชส่ือการสอนที่เหมาะสมกับวัยของผูเรียน เชน ภาพขาว
เหตกุารณในชีวิตประจํ าวัน ภาพนิ่ง สไลด วทิยุ โทรทัศน หรือวิดีทัศน เทปบรรยายธรรมเกี่ยวกับคํ า
สอนของพระพทุธศาสนาที่บุคคลหรือหนวยงานตาง ๆ ผลิต หรือจะผลิตเองถาทํ าได

2. ในบางกรณคีวรเชญิวิทยากรผูทรงคุณวุฒิทางพระพุทธศาสนา เชน พระนักเทศน
อนศุาสนาจารยหรือพระสงฆในวัดบรรยายหรือแสดงธรรมพิเศษเพื่อใหนักเรียนมีความรู ความเขา
ใจทีถู่กตองในหลักธรรมมากขึ้น

สมคดิ  ไชยยันบูรณ (2533) ไดกลาวถึงสื่อการสอนพระพุทธศาสนาไววาสามารถแยก
ประเภทไดดังนี้

1. วสัดุส่ิงพมิพ ไดแก ขาว วารสาร หนังสือนิทาน หนังสือธรรมะ เปนตน
2. วสัดุกราฟก ไดแก รูปภาพ แผนภูมิ แผนผัง แผนโปสเตอร ปายนิเทศ แผนใส วิดีทัศน
3. วสัดุเสยีง ไดแก แถบบันทึกเสียงเพลง นิทาน  วิทยุ โทรทัศน เปนตน
4. วสัดุประเภทของจริง ไดแก หุนจํ าลอง หุนมือ เปนตน

กรมวชิาการ (2535)ไดแยกประเภทสื่อประกอบการเรียนการสอนวิชาพระพุทธศาสนาไว
2 ประเภทดังนี้

1. ส่ือการสอนประเภทสื่อส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือ เรียนพระพุทธศาสนา หนังสือ
อานเพิม่เตมิ และหนังสือสงเสริมการอานที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา พระไตรปฎก
ฉบับประชาชน พจนานุกรมพุทธศาสตร หนังสือรวบรวมพุทธศาสนสุภาษิต และหนังสือคูมือหลัก
สูตรพระพุทธศาสนา

2. ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนวสัดุ ไดแก วัสดุอุปกรณประกอบการเรียนการ
สอน เชนรูปภาพ ภาพพลิก แผนภูมิ สไลด ภาพยนตร วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน วิดีทัศน
หุนจํ าลอง ของจริง เปนตน

- ศนูยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

พฒันา  ชเูชือ้ (2508) ไดศึกษาการอบรมพุทธศาสนาและความคิดเห็นของนักเรียนศูนย
ศึกษาพระพทุธศาสนาวนัอาทิตยที่มีตอพระพุทธศาสนา ผลการวิจัยพบวา วิธีสอนและกิจกรรมที่
ผูสอนใชคือ การบรรยาย มีการใชส่ือการสอนนอย ผูสอนไมคอยใชอุปกรณและสื่อการสอน
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อุปกรณทีใ่ชมาจากสิ่งแวดลอม วิธีการที่ทํ าใหนักเรียนเขาใจไดลึกซึ้งคือการเขียนเรียงความ ขาด
แหลงคนควาที่ใหนักเรียนศึกษา อุปสรรคของโรงเรียนคือขาดสื่อและอุปกรณประกอบการสอน

ประทมุ  ชุมเพง็พนัธ (2509) ไดทํ าการวิจัยถึงบทบาทของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยทีม่ตีอเยาวชน ผลการวิจัยพบวา พระอาจารย ครูผูสอนมีความรูทางธรรมสูงทํ าการสอน
ดวยความสมัครใจ ครูผูสอนไมคอยใชอุปกรณและสื่อปการสอน ปญหาสวนใหญที่พบคือ วิธีการ
สอนยงัไมนาสนใจขาด  กิจกรรมการสอน ขาดสื่อและอุปกรณการสอน ขาดบุคลากรที่มีความ
สามารถในการผลิตสื่อ และประชาชนยังไมรูเร่ืองศูนยศึกษาศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

เจียรนัย พงษศิวาภยั (2528) ไดศึกษาการจัดการเรียนการสอนสอนวิชาภาษาอังกฤษใน
ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย กรุงเทพมหานคร พบวากจิกรรมการสอนที่นักเรียนชอบมาก
ทีสุ่ดคอื การใหนกัเรียนทํ าสมุดรวบรวมคํ าศัพทที่นาสนใจ ปญหาที่พบมากที่สุดคือครูผูสอนใชการ
สอนแบบบรรยายมุงเสนอแตเนื้อหา ในดานสื่อการสอนพบวา อาจารยใชส่ือการสอนนอยกวา
รอยละ 50 ของชั่วโมงที่สอน หรือไมมีการใชส่ือการสอนในการดํ าเนินการสอนแตละครั้ง เนื่องจาก
การขาดแคลนสื่อการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

สุวมิล เอกอรุุ (2529) ไดศึกษาสภาพปญหาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใน
เขตกรงุเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวาวิธีสอนที่ครูใชมากที่สุดคือวิธีบรรยาย ในดานอุปกรณส่ือ
การสอนตลอดจนโสตทัศนูปกรณมีนอยมาก ขาดความพรอมดานอุปกรณ ส่ือประกอบการสอน
และเครื่องมือเครื่องใชในการจัดกิจกรรม  ขาดการประชาสัมพันธ

ปญหาของศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในเขตกรุงเทพมหานครครูสวนใหญมี
ความเหน็วา ปญหาขาดแคลนเงินในการดํ าเนินงาน ขาดความพรอมดานอุปกรณและเครื่องมือ
เครือ่งใชในการจัดกิจกรรมประชาชนทั่วไปไมเห็นความสํ าคัญและประโยชนของการเรียน ปญหา
ของนกัเรยีนคอืนักเรียนไมสนใจอยางจริงจัง และนํ าไปใชในชีวิตประจํ าวันไดนอย

ยิง่รัก  นํ ้าใจทหาร (2533) ไดศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนพุทธศาสนา
วนัอาทติย กรุงเทพ ในระดับที่เทาเทียมระดับประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวาในดานการจัดการ
เรียนการสอน ครูใชวิธีการแบบบรรยายมากที่สุด มีการใชส่ือการสอนนอยมาก อาคารเรียนใช
อาคารของวดั หองพิเศษในโรงเรียนคือหองสมุด ดานความสัมพันธกับชุมชนใชการประชาสัมพันธ
นยิมใชวารสารหรือส่ิงพิมพของโรงเรียน ชุมชนใหความรวมมือเปนอยางดี



บทที่ 3

วธิดํี าเนินการวิจัย

การวจิยัเรือ่งนีเ้ปนการนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติย โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยดังนี้

1. เพือ่ศึกษาสภาพ ปญหาการใชส่ือการสอนของผูบริหารและครูผูสอนในศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

2. เพือ่ศึกษาความตองการสื่อการสอนของผูบริหาร และครูผูสอนในศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

3. เพือ่ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนย
ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

4. เพือ่น ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการที่เหมาะสมสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

การรายงานวธิดํี าเนินการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยขอรายงานวิธีดํ าเนินการวิจัยโดยมีลํ าดับดังตอไปนี้

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย

1.1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 3 กลุมดังตอไปนี้
1.1.1  ครูผูสอนจากศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ทํ าการสุมตัวอยางแบบ

งาย (Simple Sampling) จ ํานวน 300 คน/รูป จากศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย จํ านวน
151 ศูนย และท ําการสัมภาษณแบบไมเปนทางการจากผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตย (ดูรายละเอียดจากภาคผนวก ก )

1.1.2  ผูเชีย่วชาญจ ํานวน 28 คน จาก 3 สาขา ไดแก นักเทคโนโลยีการศึกษา
จ ํานวน 20 คน ผูรับผิดชอบจากกรมการศาสนา จํ านวน 3 คน และพระภิกษุผูมีคุณวุฒิทางการ
ศึกษาจ ํานวน 5 รูป คัดเลือกโดยการแนะนํ าอางอิงแบบลูกโซ (Snowball Sampling)
(ดูรายละเอียดจากภาคผนวก ข )

1.1.3  ผูทรงคณุวฒุทิางเทคโนโลยีการศึกษา จํ านวน 5 คนสํ าหรับการรับรอง
รูปแบบงานวจิัย คัดเลือกโดยพิจารณาคุณสมบัติและประสบการณที่เกี่ยวของกับการบริหารศูนย
วทิยบรกิาร , ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา หรือเปนอาจารยประจํ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา
ของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา (ดูรายละเอียดจากภาคผนวก ค )
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2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

การวจิยัครัง้นี้แบงออกเปน 3 ระยะ โดยแตละระยะมีเครื่องมือในการวิจัยดังนี้
การวจิยัระยะที่ 1 การศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการสื่อการสอนของผูบริหาร ครู

ผูสอนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลคือแบบสอบถาม โดยมี
ข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้

1. ศึกษารวบรวมขอมูลเร่ืองสื่อการสอน , ศูนยวทิยบรกิาร , ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติย และเรื่องที่เกี่ยวของจากเอกสาร ตํ ารา อินเทอรเนต็ และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ เพื่อนํ ามาสรางเปนเครื่องมือในการวิจัย

2. สรางแบบสอบถามจากหลักการ งานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากขอมูลที่ไดจากฝายการ
ศึกษาสงเคราะห กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธกิาร โดยมีประเด็นคํ าถามทั้งหมด 2 ตอนดังนี้

ตอนที ่1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที ่2 ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย แบงออกเปน 4 ประเด็น ไดแก

1. สภาพของสือ่การสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2. ปญหาการใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3. ความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
4. ความคดิเห็นและขอเสนอแนะของครูผูสอนที่มีตอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการ

สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3. น ําแบบสอบถามฉบับรางไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคํ าแนะนํ าแกไข จากนั้น

น ําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาและทางดานภาษาไทย จํ านวน
4 คน (ดูรายละเอียดจากภาคผนวก ง) เพื่อขอคํ าแนะนํ าในการตรวจแกไข

4. น ําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามที่อาจารยที่ปรึกษา และผูเชี่ยวชาญแนะนํ าเพื่อ
สรางเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อดํ าเนินการเก็บขอมูลตอไป

การวจิัยระยะที่ 2 การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตย เก็บขอมูลโดยใชเทคนิคเดลฟาย จ ํานวน 3 รอบ เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถาม โดย
แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ฉบับ ซึ่งแตละฉบับมีข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้
- แบบสอบถามฉบับที่ 1

แบบสอบถามฉบับที่ 1 เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด มีข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้
1. น ําขอมลูทีไ่ดจากแบบสอบถามในระยะที่ 1 มาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยคํ านวณ

หาคาความถี ่รอยละ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อใชเปนขอมูลเบื้องตนในการกํ าหนดหัวขอคํ าถาม
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2. น ําผลการวเิคราะหมาเรียบเรียงเปนหัวขอคํ าถามปลายเปดสํ าหรับแบบสอบถาม
ระยะที ่2 โดยเรียบเรียงเปนประเด็นคํ าถามทั้งหมด 17 ประเด็น ดังนี้

2.1 ลักษณะของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.2 โครงสรางองคกรของศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย
2.3 ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.4 บุคลากรที่ดํ าเนินงานของศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย
2.5 การบริหารงานของศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย
2.6 สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.7 การจัดพื้นที่ใชสอยของศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย
2.8 ประเภทของสือ่ที่ใหบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย
2.9 การจดับริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.10  แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
2.11  วธิกีารคัดเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการ

สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.12  วธิกีารประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนย

ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.13  การจดัศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบ

ของ Self-Learning Center
2.14  วธิกีารและเทคนิคการประชาสัมพันธศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
2.15  วธิกีารประสานความรวมมือระหวางศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตยกับสถาบันหรือศูนยวทิยบริการแหงอื่น ๆ
2.16  เวลาเปดปดทีเ่หมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย
2.17  พนัธกิจของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
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3. น ําแบบสอบถามฉบับรางไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคํ าแนะนํ าแกไข จากนั้น
น ําแบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยีการศึกษา 4 คน รับรองแบบสอบถาม

4. น ําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามที่ผูทรงคุณวุฒิแนะนํ าเพื่อสรางเปนแบบสอบ
ถามฉบับสมบูรณ เพื่อดํ าเนินการเก็บขอมูลตอไป
- แบบสอบถามฉบับที่ 2

แบบสอบถามฉบับที่ 2 เปนแบบสอบถามแบบประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมี
วธิกีารสรางเครื่องมือดังนี้

1. น ําผลจากแบบสอบถามฉบับที่ 1 มารวบรวมและเรียบเรียงและตัดทอนความซํ้ าซอน
ของขอความ เพื่อสรางเปนแบบสอบถามปลายปด โดยมีทั้งหมด 17 ประเด็น จํ านวน 149 ขอ

2. น ําแบบสอบถามฉบับรางไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาเพื่อขอคํ าแนะนํ าแกไข เพื่อสงให
ผูเชี่ยวชาญตอบในขั้นตอนตอไป
- แบบสอบถามฉบับที่ 3

แบบสอบถามฉบับที่ 3 เปนแบบสอบถามที่มีขอคํ าถามเชนเดียวกับฉบับที่ 2 โดยผูวิจัยได
แสดงชวงพิสัยระหวางควอไทล คาฐานนิยม และระดับคํ าตอบที่ผูเชี่ยวชาญไดแสดงในรอบที่ 2
โดยมีวิธีการสรางเครื่องมือดังนี้

การวิจัยระยะที่ 3 การรับรองรูปแบบศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยทีไ่ดจากงานวิจัย โดยผูทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยีการศึกษา จํ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช
คือแบบสอบถาม โดยมีข้ันตอนการสรางเครื่องมือดังนี้

น ําขอมลูที่ไดจากแบบสอบถามระยะที่ 2 มาคํ านวณคาทางสถิติ ไดแกคามธัยฐาน และ
คาพิสัยระหวางควอไทล ระดับความเปนไปได และความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ โดยนํ าขอ
คํ าถามทีผ่านเกณฑที่ผูวิจัยกํ าหนดมาเรียบเรียงเปนแบบสอบถามเพื่อใชในการรับรองรูปแบบ

3. วธิดํี าเนินการวิจัย

การวจิยัครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) เพื่อนํ าเสนอรูปแบบศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย  โดยมีข้ันตอนการดํ าเนินงานดังนี้คือ
ข้ันที ่1 ศึกษาเอกสารและรวบรวมขอมูลเบื้องตน

ศึกษาคนควาเอกสาร งานวิจัย และอินเทอรเน็ตที่เกี่ยวกับการนํ าเสนอรูปแบบศูนย
วทิยบรกิาร , การประชาสัมพันธ , ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย , พระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 , แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ , เอกสารพระพุทธศาสนา
เพือ่เปนขอมูลเบื้องตนในการสรางเครื่องมือ , กํ าหนดตัวแปร และรูปแบบของการวิจัย
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ข้ันที ่2 กํ าหนดขอบเขตและขั้นตอนของการวิจัย
รวบรวมขอมูลที่ไดจากขอ 1 มากํ าหนดกรอบแนวคิด , ขอบเขตของการวิจัย , วิธีการเก็บ

รวบรวมขอมูล รวมทั้งสถิติการวิจัย โดยแบงการวิจัยออกเปน 3 ระยะ ดังนี้
ระยะที ่1 การศึกษาถึงสภาพ ปญหา ความตองการสื่อการสอนของครูผูสอน โดยการใช

แบบสอบถาม และผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย โดยการสัมภาษณ เพื่อสรุป
เปนขอมลูเบื้องตนเพื่อใชในการกํ าหนดเปนแบบสอบถามสํ าหรับระยะที่ 2

ระยะที ่2 การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยวิทยบริการ
สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย เพื่อนํ าเสนอเปนรูปแบบศูนยวิทยบริการที่เหมาะสม
สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย โดยการใชเทคนิคเดลฟาย ถามความคิดเห็นของ
ผูเชีย่วชาญจํ านวน 28 คน จํ านวน 3 รอบ

ระยะที ่3 การรับรองรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ทีไ่ดจากงานวจิยั โดยผูทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยีการศึกษา จํ านวน 5 คน
ข้ันที ่3 การสรางเครื่องมือและเก็บขอมูลจากผูเชี่ยวชาญระยะที่ 1

ดํ าเนนิการสรางเครื่องมือเพื่อใชเก็บขอมูลในระยะที่ 1 โดยสรางเปนแบบสอบถามแบบ
ปลายปด เพือ่ใหครูผูสอนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย จํ านวน 300 คน จาก 151 ศูนย
ตอบแบบสอบถาม โดยสงและตอบกลับทางไปรษณีย
ข้ันที ่4 วเิคราะหผลขอมูล และสรางเปนแบบสอบถามในระยะที่ 2

น ําขอมลูที่ไดจากแบบสอบถามระยะที่ 1 มาวิเคราะหสถิติ และรวบรวมเปนขอสรุป และ
ขอเสนอแนะเพื่อใชเปนขอมูลในการสรางแบบสอบถามระยะที่ 2
ข้ันที ่5 ดํ าเนินการเก็บขอมูลระยะที่ 2 / วิเคราะหขอมูล จัดทํ าสถิติ

การเกบ็ขอมูลงานวิจัยในระยะที่ 2 ใชเทคนิคเดลฟาย จ ํานวน 3 รอบ โดยดํ าเนินการเก็บ
ขอมลูจากผูเชี่ยวชาญจํ านวน 28 คน

เมือ่รวบรวมแบบสอบถามได นํ าคํ าตอบที่ไดจากแบบสอบถามในรอบที่ 1 จากกลุม
ผูเชีย่วชาญ มาเรียบเรียงและตัดทอนความซํ้ าซอนของขอความ รวมทั้งไดศึกษาจากเอกสารตาง ๆ
เพือ่น ํามาเพิ่มเติมรายละเอียดและปรับปรุงใหเปนคํ าถามสํ าหรับแบบสอบถามในรอบที่ 2 โดย
แบบสอบถามในรอบที่ 2 ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา แลวนํ าไปใหกลุมผูเชี่ยวชาญ
ไดแสดงความคิดเห็นรอบตอไป

น ําค ําตอบที่ไดรับจากแบบสอบถามในรอบที่ 2 มาคํ านวณหาคามธัยฐาน คาพิสัยระหวาง
ควอไทลของขอความแตละขอ เพื่อสรางเปนแบบสอบถามในรอบที่ 3 โดยใชขอความเดิมทุก
ประการ แตไดเพิ่มตํ าแหนงคามธัยฐาน ชวงของพิสัยระหวางควอไทลและตํ าแหนงของผูเชี่ยวชาญ
ทานนัน้ตอบ โดยใหผูเชี่ยวชาญแตละคนไดทบทวนความคิดเห็นของตนอีกครั้งหนึ่ง
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ในการตอบแบบสอบถามในรอบนี้ ผูเชี่ยวชาญแตละคนทราบวาตนมีความคิดเห็นเหมือน
หรือแตกตางไปจากคนอื่นอยางไร หากทบทวนความคิดเห็นของตนแลวยังแตกตางจากคนอื่น ๆ
อยูกใ็หเหตผุลยืนยันคํ าตอบของตนเอง ซึ่งผูวิจัยไดนํ าความคิดเห็นที่สอดคลองกันในรอบนี้มา
น ําเสนอเปนรูปแบบการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ข้ันที่ 6 ประมวลขอมูลและสรุปผลการวิจัย

สรุปขอมลูน ําเสนอเปนรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยสรางเปนแบบสอบถามสํ าหรับใหผูทรงคุณวุฒิ จํ านวน 5 คน รับรองรูปแบบงานวิจัย
ข้ันที ่7 การรับรองรูปแบบงานวิจัย

น ําขอมลู และขอเสนอแนะจากแบบสอบถามรับรองรูปแบบงานวิจัยมาเรียบเรียงเปน
รูปแบบศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยที่สมบูรณ

4. การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวจิยัไดดํ าเนินการเก็บรวบรวมขอมูลในระยะที่ 1 ดวยแบบสอบถาม โดยสงแบบสอบถาม
ไปยงัครผููสอนจํ านวน 300 รูป/คน จากศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจ ํานวน 151 แหง ได
รับแบบสอบถามคืนจํ านวน 230 รูป/คน คิดเปนรอยละ 76.66 ของแบบสอบถามทั้งหมด

การเกบ็รวบรวมขอมูลในระยะที่ 2 โดยผูเชี่ยวชาญจํ านวน 40 คน ไดรับกลับคืนจํ านวน
28 คนจงึใชขอมูลจากผูเชี่ยวชาญ 28 คนในการวิเคราะหสถิติและใชในการนํ าเสนอรูปแบบศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

การรบัรองรูปแบบงานวิจัย เก็บขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิทางเทคโนโลยีการศึกษา จํ านวน
5 คน ไดรับแบบสอบถามคืนจํ านวน 5 คน

5. เกณฑแปลความหมายคะแนน

1. เกณฑแปลความหมายสํ าหรับแบบสอบถามในระยะที่ 1 ของงานวิจัย แปลคาระดับ
ของแบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 5 ระดับคือ

5 หมายถึง เหน็ดวยระดับมากที่สุด
4 หมายถึง เหน็ดวยระดับมาก
3 หมายถึง เหน็ดวยระดับปานกลาง
2 หมายถึง เหน็ดวยระดับนอย
1 หมายถึง เหน็ดวยระดับนอยที่สุด
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2. เกณฑแปลความหมายจากแบบสอบถามระยะที่ 2 กํ าหนดเกณฑแปลความหมาย
คะแนนของสถิติที่ใชดังนี้

คามธัยฐาน
คาของขอมลูทีอ่ยูตรงกลาง เมื่อขอมูลนั้นเรียงลํ าดับแลว จะเรียงจากคานอยไปหาคามาก

หรือจากคามากไปหาคานอยก็ได โดยคาที่ไดจะแปลความหมายดังนี้
คามธัยฐานตั้งแต 4.50 ข้ึนไป   หมายถงึ  กลุมผูเชี่ยวชาญเห็นดวยกับขอความนั้นใน

ระดับมากที่สุด
คามธัยฐานตั้งแต 3.50 – 4.49 หมายถงึ  กลุมผูเชี่ยวชาญเห็นดวยกับขอความนั้นใน

ระดับมาก
คามธัยฐานตั้งแต 2.50 – 3.49 หมายถงึ  กลุมผูเชี่ยวชาญเห็นดวยกับขอความนั้นใน

ระดับปานกลาง
คามธัยฐานตั้งแต 1.50 – 2.49 หมายถงึ  กลุมผูเชี่ยวชาญเห็นดวยกับขอความนั้นใน

ระดับนอย
คามธัยฐานตั้งแต 1.50 ลงไป   หมายถงึ  กลุมผูเชี่ยวชาญเห็นดวยกับขอความนั้นใน

ระดับนอยที่สุด
คาฐานนิยม
ผูวจิยัถอืเกณฑในการพิจารณาโดย ขอที่มีความถี่สูงสุดเปนฐานนิยม กรณีที่ความถี่สูงสุด

มรีะดบัคะแนนเทากันจะถือเอาคาเฉลี่ยระหวางกลางเปนฐานนิยมของแตละขอความนั้น แตกรณี
ทีม่คีวามถีข่องคะแนนสูงมากกวา 2 คา ผูวิจัยจะสรุปวาไมใชฐานนิยมของขอความนั้น

คาพิสัยระหวางควอไทล
พสัิยระหวางควอไทล คือ ระยะจากควอไทลที่ 3 ถึง ควอไทลที่ 1 ของคะแนนชุดหนึ่ง สูตร

ทีใ่ชในการคํ านวณไดแก

ตํ าแหนงควอไทลที่ 1 (Q1) =    N + 1
                                               4 

ตํ าแหนงควอไทลที่ 3 (Q3) =    3 (N + 1)
                         4
การค ํานวณหาคาพิสัยระหวางควอไทล ถาหากวาคาพิสัยระหวางควอไทลมีคานอยกวา

1.50 แสดงวากลุมผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกัน ถาคาพิสัยควอไทลมีคาตั้งแต 1.51 ข้ึนไป
แสดงวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกัน
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6. การวิเคราะหขอมูล

การวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในระยะที่ 1 ใชคาสถิติความถี่ รอยละ และนํ าเสนอ
ในรูปแบบของตารางและความเรียง

การวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในระยะที่ 2  เพื่อหาความสอดคลองกันของความ
คิดเหน็ของกลุมผูเชี่ยวชาญโดยการวิเคราะหโดยการแจกแจงคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวาง
ควอไทล

การวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถามระยะที่ 3 เพื่อรับรองรูปแบบงานวิจัยคาสถิติที่ใชไดแก
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน



บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวจิยันีเ้ปนการวจิัยเพื่อนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตย โดยแบงการวิจัยออกเปน 3 ระยะตามขอบเขตของการวิจัยที่กํ าหนดไว  ในการนํ าเสนอ
ผลการวเิคราะหขอมูลผูวิจัยนํ าเสนอขอมูลโดยแบงการนํ าเสนอออกเปน 3 ระยะดังนี้

ระยะที ่1 การศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนย
ศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย โดยเก็บขอมูลจากครูผูสอนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติย จ ํานวน 230 รูป/ทาน จากศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย จํ านวน 151 แหง
วเิคราะหโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
น ําเสนอในรปูของตารางและความเรียง สวนขอเสนอแนะนํ าเสนอในรูปของความเรียง โดยมีลํ าดับ
การนํ าเสนอขอมูลดังนี้

1. สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ( ตารางที่ 1 )
2.   ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

2.1 สภาพของสือ่การสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 2-4 )
2.2 ความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย ( ตารางที่ 5-7 )
2.3 ปญหาและอุปสรรคในการใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 8-10 )
2.4 ความคดิเห็นและขอเสนอแนะของครูผูสอนที่มีตอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการ

สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 11-14 )
2.5  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะในดานตาง ๆ

ระยะที ่2 การน ําเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย โดยใชเทคนิคเดลฟาย ผูวจิยัเกบ็ขอมูลจากผูเชี่ยวชาญจํ านวน 28 ทาน โดยมีจํ านวน
ทัง้หมด17 ประเด็น วิเคราะหโดยการแจกแจงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล นํ าเสนอใน
รูปของตารางและความเรียง โดยบางประเด็นนํ าเสนอตามขนาดของศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนย
ศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยที่จัดตั้งโดยมีลํ าดับการนํ าเสนอขอมูลดังนี้
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1. ลักษณะของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 15 - 17 )
2. โครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

( ตารางที่ 18 - 19 )
3. ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

( ตารางที่ 18 - 19 )
4. บุคลากรที่ดํ าเนินงานของศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย ( ตารางที่ 20 )
5. การบรหิารงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

( ตารางที่ 21 - 23 )
6. สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 24 - 26 )
7. การจดัพืน้ทีใ่ชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

( ตารางที่ 27 )
8. ประเภทของสือ่ที่ใหบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย ( ตารางที่ 28 )
9. การจดับริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

( ตารางที่ 29 )
10. แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 30 )
11. วธิกีารคัดเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวทิยบริการสํ าหรับ

ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 31 )
12. วธิกีารประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 32 )
13. การจดัศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ

Self-Learning Center ( ตารางที่ 33 )
14. วธิกีารและเทคนคิการประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย ( ตารางที่ 34 )
15. วธิกีารประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตยกับสถาบันหรือศูนยวทิยบริการแหงอื่น ๆ ( ตารางที่ 35 )
16. เวลาเปดปดทีเ่หมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทิตย ( ตารางที่ 36 )
17. พันธกจิของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ( ตารางที่ 37 )
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ระยะที ่3 การน ําเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากการประเมนิของผูทรงคุณวุฒิ จํ านวน 5 ทาน ผูวิจัยนํ าเสนอขอมูลทั้งหมด จํ านวน 17 ประเด็น
ตามขอบเขตของการวิจัย วิเคราะหโดยการแจกแจงคามธัยฐาน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
น ําเสนอในรปูของตาราง แผนภูมิ และความเรียง โดยบางประเด็นนํ าเสนอตามขนาดของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยที่จัดตั้ง

ระยะที ่1 การศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนย
   ศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ตารางที่ 1  แสดงจ ํานวนและรอยละสถานภาพของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
     วนัอาทติย จํ าแนกตามขอมูลสวนตัว (N = 230 คน)

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จ ํานวน รอยละ
1. เพศ
    ชาย
    หญิง

2. สถานภาพ
    พระสงฆ
    ฆราวาส

3. อายุ
    ไมเกิน 25 ป
    26-30 ป
    31-35 ป
    36-40 ป
    41-45 ป
     มากกวา 45 ป

211
19

179
51

33
56
39
30
36
36

91.7
8.3

77.8
22.2

14.3
24.3
17.0
13.0
15.7
15.7
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ตารางที่ 1 (ตอ)

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จ ํานวน รอยละ
4. วฒุกิารศึกษาสูงสุด
    ต่ํ ากวาปริญญาตรี
    ปริญญาตรี
    ปริญญาโท
    นกัธรรมตรี
    เปรียญธรรม

5. รายวิชาที่สอน
    วชิาธรรม
    วชิาประวัติพระพุทธศาสนา
    วชิาศาสนปฏิบัติ
    วชิาเลือก

6. ประสบการณการสอนใน ศพอ.
    นอยกวา 5 ป
    5-10 ป
    11-15 ป
    มากกวา 15 ป

75
140
8

172
91

167
158
109
64

89
98
26
17

32.6
60.9
3.5
74.8
39.6

72.6
68.7
47.4
27.8

38.7
42.6
11.3
7.4

จากตารางที ่1 แสดงใหเห็นวา ครูผูสอนสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 91.7 เปนเพศหญิง
รอยละ 8.3 โดยมีสถานภาพเปนพระสงฆรอยละ 77.8 และเปนฆราวาสรอยละ 22.2 ครูผูสอนสวน
ใหญอายอุยูในชวง 26-30 ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 24.3 รองลงมาคือ อายุ 31-35 ป คิดเปนรอย
ละ 17 อายุ 41-45 ป และ 45 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 15.7 และ 36-40 ป คิดเปนรอยละ 13.0

ครูผูสอนสวนใหญมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 60.9 รองลงมาคือ
ต่ํ ากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 32.6 และปริญญาโท คิดเปนรอยละ 3.5 โดยครูผูสอนที่เปน
พระสงฆจบการศึกษานักธรรมตรี คิดเปนรอยละ 74.8 และเปรียญธรรม คิดเปนรอยละ 39.6
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ครูทีต่อบแบบสอบถามเปนครูผูสอนรายวิชาธรรมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 72.6 วิชา
ประวติัพระพุทธศาสนา คิดเปนรอยละ 68.7 วิชาศาสนปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 47.4 และวิชาเลือก
คิดเปนรอยละ 27.8 ตามลํ าดับ

ครูผูสอนทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวนัอาทติย 5-10 ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 42.6 รองลงมาคือ นอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ
38.7 , 11 – 15 ป คิดเปนรอยละ 11.6 และ มากกวา 15 ป คิดเปนรอยละ 7.4 ตามลํ าดับ

2.  ศนูยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

2.1 สภาพของสือ่การสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
การส ํารวจสภาพของสื่อการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในงานวิจัยนี้

น ําเสนอขอมูลจากการสํ ารวจโดยแสดงคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ
ประสิทธภิาพของสื่อที่มี นํ าเสนอตามประเภทของสื่อการสอนที่สํ ารวจ 3 ประเภท ไดแก

1. ส่ือการสอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟค ส่ิงพิมพ โสตวัสดุอ่ืน ๆ ( ตารางที่ 2 )
2. ส่ือการสอนประเภทเครื่องมือและอุปกรณ ( ตารางที่ 3 )
3. ส่ือการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีสอน ( ตารางที่ 4 )

ตารางที่ 2  แสดงคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิภาพของสื่อการ
      สอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟค ส่ิงพิมพ  โสตวัสดุอ่ืน ๆ

ระดับประสิทธิภาพของสื่อการสอน
ขอที่ มีใช

รอยละ X S.D. แปลความหมาย
1. เอกสารตํ าราและหนังสืออานประกอบ
2. แบบเรียน
3. คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน
4. หนงัสืออางอิง
5. นติยสาร วารสาร หนังสือพิมพ
6. เทปบันทึกเสียง
7. แผนเสียง
8. แผนที่ ลูกโลก
9. แผนภูมิ แผนสถิติ

96.5
89.4
88.3
61.7
66.9
60.0
4.3

41.7
40.4

3.73
3.81
3.90
3.58
3.81
3.70
1.55
3.3.
3.56

0.84
0.85
0.79
0.82
0.89
1.02
1.04
1.24
0.82

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
นอย

ปานกลาง
มาก
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ระดับประสิทธิภาพของสื่อการสอน
ขอที่ มีใช

รอยละ X S.D. แปลความหมาย
10. ภาพโปสเตอร
11. ภาพถาย รูปภาพ
12. ฟลมสไลด
13. แผนโปรงใส
14. ของจริง และของตัวอยาง
15. หุนจํ าลอง
16. วดีิทศันหรือเทปโทรทัศน

68.7
73.9
33.9
34.8
48.3
27.4
62.2

3.78
3.84
3.96
4.04
3.55
3.47
1.03

0.69
0.75
1.25
0.83
0.86
0.91
0.91

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

ปานกลาง
มาก

จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวา ส่ือการสอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟค ส่ิงพิมพ  โสตวัสดุ
อ่ืน ๆทีม่ใีชมากที่สุดคือ เอกสารตํ าราและหนังสืออานประกอบ คิดเปนรอยละ 96.5 รองลงมาคือ
แบบเรยีน (89.4) , คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน (88.3) , ภาพถาย รูปภาพ (73.9) , ภาพโปสเตอร
(68.7) , นติยสาร วารสาร หนังสือพิมพ (66.9) , วิดีทัศนหรือเทปโทรทัศน (62.2) หนังสืออางอิง
(61.7) , เทปบนัทกึเสยีง (60.0) , ของจริงและของตัวอยาง (48.3) , แผนที่ลูกโลก (41.7) , แผนภูมิ
และแผนสถิติ (40.4) , แผนโปรงใส (34.8) , ฟลมสไลด (33.9) , หุนจํ าลอง (27.4) และ แผนเสียง
(4.3) ตามล ําดบั โดยประสิทธิภาพของสื่อที่มีอยูในระดับมาก ส่ือการสอนที่มีประสิทธิภาพในระดับ
ปานกลางไดแก แผนภูมิ แผนสถิติ และ หุนจํ าลอง สวนสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพในระดับนอย
ไดแก แผนเสียง

ตารางที่ 3  แสดงคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิภาพของสื่อการ
          สอนประเภทเครื่องมือและอุปกรณ

ระดับประสิทธิภาพของสื่อการสอน
ขอที่ มีใช

รอยละ X S.D. แปลความหมาย
1. เครื่องฉายภาพขามศีรษะ
2. เครื่องฉายภาพยนตร
3. เครื่องฉายสไลด
4. เครือ่งบันทึกเสียง

38.7
0

31.3
48.3

4.01
0

4.17
3.90

1.08
0

0.92
1.04

มาก
-

มาก
มาก
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ตารางที่ 3 (ตอ)

ระดับประสิทธิภาพของสื่อการสอน
ขอที่ มีใช

รอยละ X S.D. แปลความหมาย
5. เครื่องฉายภาพทึบแสง
6. LCD , DLP
7. Visualizer
8. โทรทัศน
9. เครื่องเลนวิดีโอเทป
10. เครื่องรับวิทยุ
11. เครื่องขยายเสียง
12. คอมพิวเตอร
13. ส่ือมัลติมีเดีย
14. การใชชุดการสอน
15. ปายนิเทศ กระเปาผนัง
16. กระดานดํ า , white board

0
0
0

72.2
67.8
60.0
80.9
60.4
17.8
34.3
40.9
97.4

0
0
0

4.08
3.96
3.90
3.92
4.18
4.44
3.87
3.67
4.45

0
0
0

0.80
0.82
0.84
0.83
0.84
0.74
0.96
0.72
0.69

-
-
-

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

จากตารางที ่3 แสดงใหเห็นวา ส่ือการสอนประเภทเครื่องมือและอุปกรณที่มีใชมากที่สุด
คือ กระดานดํ า White board คิดเปนรอยละ 97.4 รองลงมาคือ เครื่องขยายเสียง (80.9) , โทรทัศน
(72.2) , เครือ่งเลนวีดีโอเทป (67.8) , คอมพิวเตอร (60.4) , เครื่องรับวิทยุ (60.0) , เครื่องบันทึกเสียง
(48.3) , ปายนเิทศ กระเปาผนัง (40.9) , เครื่องฉายภาพขามศีรษะ (38.7) , ชุดการสอน (34.3)
เครื่องฉายสไลด (31.3) และสื่อมัลติมีเดีย (17.8) ตามลํ าดับ โดยสื่อการสอนที่มีทั้งหมดมีสิทธิภาพ
ในระดบัมาก ส่ือการสอนที่ไมมีใชไดแก เครื่องฉายภาพยนตร , เครื่องฉายภาพทึบแสง , LCD , DLP
และ เครื่อง Visualizer
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ตารางที่ 4  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิภาพของสื่อการสอน
      ประเภทกิจกรรมและวิธีการ

ระดับประสิทธิภาพของสื่อการสอน
ขอที่ มีใช

รอยละ X S.D. แปลความหมาย
1. การแสดงบทบาทสมมติ
2. สถานการณจํ าลอง
3. การแสดงละคร
4. การจัดนิทรรศการ
5. การสาธิต
6. การฝกปฏิบัติ
7. การศกึษานอกสถานที่

70.9
56.1
53.0
74.8
82.2
93.0
77.4

3.69
3.62
3.75
3.93
3.89
4.28
3.85

0.65
0.79
0.76
0.74
0.62
0.69
0.79

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

จากตารางที ่4 แสดงใหเห็นวา ส่ือการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการที่ใชมากที่สุดคือ
การฝกปฏบัิติ คิดเปนรอยละ 93.0 รองลงมาคือ การสาธิต (82.2) , การศึกษานอกสถานที่ (77.4)
การจดันทิรรศการ (74.8) , การแสดงบทบาทสมมติ (70.9) , สถานการณจํ าลอง (56.1) และการ
แสดงละคร (53.0) ตามลํ าดับ โดยประสิทธิภาพของกิจกรรมและวิธีสอนที่ใชอยูในระดับมาก

2.2 ความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

การส ํารวจความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยในงานวจิยันี้ นํ าเสนอขอมูลจากการสํ ารวจโดยแสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ระดบัความตองการสื่อการสอนแตละประเภท โดยแบงประเภทของสื่อการสอนที่สํ ารวจออกเปน 3
ประเภท ไดแก

1. ความตองการสื่อการสอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟค ส่ิงพิมพ โสตวัสดุอ่ืน ๆ
2. ความตองการสื่อการสอนประเภทเครื่องมือและอุปกรณ
3. ความตองการสื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการ
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ตารางที่ 5   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการสื่อการสอน
       ประเภทวัสดุวัสดุกราฟค ส่ิงพิมพ  โสตวัสดุอ่ืน ๆ

ประเภทของสื่อการสอน X S.D. แปลความหมาย
1. เอกสารตํ าราและหนังสืออานประกอบ
2. แบบเรียน
3. คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน
4. หนงัสืออางอิง
5. นติยสาร วารสาร หนังสือพิมพ
6. เทปบันทึกเสียง
7. แผนเสียง
8. แผนที่ ลูกโลก
9. แผนภูมิ แผนสถิติ
10. ภาพโปสเตอร
11. ภาพถาย รูปภาพ
12. ฟลมสไลด
13. แผนโปรงใส
14. ของจริง และของตัวอยาง
15. หุนจํ าลอง
16. วดีิทศันหรือเทปโทรทัศน

4.43
4.40
4.32
3.84
3.89
3.77
0.86
3.67
3.79
4.06
3.88
4.05
3.95
4.00
3.75
4.38

0.69
0.68
0.78
0.87
0.91
0.99
1.01
0.81
0.94
0.69
0.79
1.03
1.07
0.95
0.98
0.75

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

ไมตองการ
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

จากตารางที ่5 แสดงใหเห็นวา ครูผูสอนมีความตองการสื่อการสอนประเภทวัสดุ
วัสดุกราฟค ส่ิงพมิพ  โสตวัสดุอ่ืน ๆ ในระดับมาก โดยมีความตองการสื่อประเภทเอกสารตํ ารา
และหนังสืออานประกอบมากที่สุด ( X = 4.43 ) รองลงมาคือ แบบเรียน ( X = 4.40 ) , วดีิทศันหรือ
เทปโทรทัศน ( X = 4.38 ) , คูมอืหลักสูตร คูมือนักเรียน ( X = 4.32 ) , ภาพโปสเตอร
( X = 4.06 ) , ฟลมสไลด ( X = 4.05 ) , ของจริงและของตัวอยาง ( X = 4.00 ) , แผนโปรงใส
( X = 3.95 ) , นติยสาร วารสาร หนังสือพิมพ ( X = 3.89 ) , ภาพถาย รูปภาพ ( X = 3.88 ) ,
แผนภูมิ แผนสถิติ ( X = 3.79 ) , เทปบนัทึกเสียง ( X = 3.77 ) , หุนจ ําลอง ( X = 3.75 ) และ
แผนที่ ลูกโลก ( X = 3.67 ) ตามล ําดับ โดยสื่อที่ไมตองการคือ แผนเสียง ( X = 0.86 )                            
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ตารางที่ 6   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการสื่อการสอน
       ประเภทเครื่องมือและอุปกรณ

ประเภทของสื่อการสอน X S.D. แปลความหมาย
1. เครื่องฉายภาพขามศีรษะ
2. เครื่องฉายภาพยนตร
3. เครื่องฉายสไลด
4. เครือ่งบันทึกเสียง
5. เครื่องฉายภาพทึบแสง
6. LCD , DLP
7. Visualizer
8. โทรทัศน
9. เครื่องเลนวิดีโอเทป
10. เครื่องรับวิทยุ
11. เครื่องขยายเสียง
12. คอมพิวเตอร
13. ส่ือมัลติมีเดีย
14. การใชชุดการสอน
15. ปายนิเทศ กระเปาผนัง
16. กระดานดํ า , white board

4.08
1.36
3.82
3.73
1.57
3.13
3.09
4.22
4.22
3.67
4.00
4.69
4.20
4.19
3.64
2.07

0.98
1.61
1.14
1.00
1.50
1.34
1.34
0.81
0.78
0.99
1.02
0.62
0.84
0.77
1.05
1.80

มาก
ไมตองการ
มาก
มาก
นอย

ปานกลาง
ปานกลาง
มาก
มาก
มาก
มาก

มากที่สุด
มาก
มาก
มาก
นอย

จากตารางที ่6 แสดงใหเห็นวา ครูผูสอนมีความตองการสื่อการสอนประเภทเครื่องมือ
และอุปกรณในระดับมากที่สุด คือ คอมพิวเตอร ( X = 4.69 ) เครื่องมือและอุปกรณที่ตองการ
ในระดับมาก คือ โทรทัศน ( X = 4.22 ) , เครื่องเลนวิดีทัศน ( X = 4.22 ) , ส่ือมัลติมีเดีย
( X = 4.20 ) , การใชชุดการสอน ( X = 4.19 ) , เครือ่งฉายภาพขามศีรษะ ( X = 4.08 ) ,
เครื่องขยายเสียง ( X = 4.00 ) , เครื่องฉายสไลด ( X = 3.82 ) , เครือ่งบันทึกเสียง ( X = 3.73 )
 เครื่องรับวิทยุ ( X = 3.67 ) และปายนิเทศ กระเปาผนัง ( X = 3.64 ) ตามลํ าดับ

เครือ่งมือและอุปกรณที่ตองการในระดับปานกลาง คือ เครื่อง LCD DLP ( X = 3.13 )
และ Visualizer ( X = 3.13 ) สวนเครื่องมือและอุปกรณที่ไมมีความตองการคือ เครื่องฉาย
ภาพยนตร ( X = 1.36 )
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ตารางที่ 7  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความตองการสื่อการสอนประเภท
      กจิกรรมและวิธีการ

ประเภทของสื่อการสอน X S.D. แปลความหมาย
1. การแสดงบทบาทสมมติ
2. สถานการณจํ าลอง
3. การแสดงละคร
4. การจัดนิทรรศการ
5. การสาธิต
6. การฝกปฏิบัติ
7. การศกึษานอกสถานที่

3.77
3.70
3.80
3.94
3.99
4.41
4.03

0.84
0.79
0.89
0.84
0.75
0.72
0.82

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

จากตารางที ่7 แสดงใหเห็นวา ครูผูสอนมีความตองการใชส่ือการสอนประเภทกิจกรรม
และวิธีการในระดับมาก คือ การฝกปฏิบัติ ( X = 4.41 ) , การศกึษานอกสถานที่ ( X = 4.03 ) ,
การสาธิต ( X = 3.99 ) , การจัดนิทรรศการ ( X = 3.94 ) , การแสดงละคร ( X = 3.80 ) , การแสดง
บทบาทสมมติ ( X = 3.77 ) และสถานการณจํ าลอง ( X = 3.70 ) ตามลํ าดับ

2.3 ปญหาและอปุสรรคในการใชสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

การส ํารวจปญหาและอุปสรรคในการใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยในงานวจิยันี้ นํ าเสนอขอมูลจากการสํ ารวจโดยแสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ระดบัของปญหาและอุปสรรคในการใชส่ือการสอน แบงเปน 4 ประเด็นปญหา ไดแก

1. ปญหาและอุปสรรคดานครูผูสอน
2. ปญหาและอุปสรรคดานการเลือกและการใชส่ือการสอน
3. ปญหาและอปุสรรคดานสถานที่และสิ่งแวดลอมในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทิตย
4. ปญหาและอุปสรรคดานการผลิตและการจัดหาสื่อการสอน
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ตารางที่ 8  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปญหาและอุปสรรคดานครู
 ผูสอน รวมทั้งระดับความชวยเหลือที่ตองการ

ปญหาและอุปสรรค ตองการความชวยเหลือ
ปญหาและอุปสรรค

X S.D. แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ
1. ความรูและทักษะในการใชส่ือการสอน
2. ความรูและทักษะในการผลิตสื่อการสอน
3. ความมั่นใจในการใชส่ือการสอน
4. นกัเรยีนไมสนใจเทาที่ควร
5. ใชส่ือแลวสอนไมทันหลักสูตรตามเวลาที่
    ก ําหนด
6. หากจิกรรมที่นักเรียนจะมีสวนรวมในการ
    ใชส่ือไดยาก
7. ขาดการประเมินผลผูเรียนหลังจากใชส่ือ
    การสอน
8. วธิกีารประเมินผลการใชส่ือการสอน
9. ความสนใจในการใชส่ือการสอน

3.70
3.70
3.32
2.79
2.78

2.72

3.17

3.37
3.20

0.98
0.87
0.90
1.09
1.18

1.22

0.99

0.96
1.05

มาก
มาก

ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง
ปานกลาง

93.9
96.5
81.7
62.2
58.3

59.1

83.9

84.8
77.8

6.1
3.5

18.3
37.8
41.7

40.9

15.7

14.8
22.1

จากตารางที่ 8 แสดงใหเห็นวา ปญหาและอุปสรรคที่ครูผูสอนประสบในระดับมากคือ
เร่ืองความรูและทักษะในการใช และการผลิตสื่อการสอน ( X = 3.70 )

สวนปญหาและอุปสรรคที่ครูผูสอนประสบในระดับปานกลาง คือ วิธีการประเมินผลการใช
ส่ือการสอน ( X = 3.37 ) , ความมั่นใจในการใชส่ือการสอน ( X = 3.32 ) , ความสนใจในการใชส่ือ
การสอน ( X = 3.20 ) , ขาดการประเมินผลผูเรียนหลังการใชส่ือการสอน ( X = 3.17 ) , นกัเรยีนไม
สนใจเทาที่ควร ( X = 2.79 ) , ใชส่ือแลวสอนไมทันหลักสูตรตามเวลาที่กํ าหนด ( X = 2.78 ) และ
หากจิกรรมที่นักเรียนมีสวนรวมในการใชส่ือไดยาก ( X = 2.72 ) ตามลํ าดับ

โดยครผููสอนตองการความชวยเหลือในการแกไขปญหาเรื่องความรูและทักษะในการผลิต
ส่ือการสอนมากที่สุด ( 96.5 ) รองลงมาคือ ความรูและทักษะในการใชส่ือการสอน ( 93.9 ) ,
วธิกีารประเมนิผลการใชส่ือการสอน ( 84.8 ) , ขาดการประเมินผลผูเรียนหลังการใชส่ือการสอน
( 83.9 ) , ความมัน่ใจในการใชส่ือการสอน ( 81.7 ) , ความสนใจในการใชส่ือการสอน ( 77.8 ) ,
นกัเรยีนไมสนใจเทาที่ควร ( 62.2 ) , หากิจกรรมที่นักเรียนจะมีสวนรวมในการใชส่ือไดยาก ( 59.1 )
ใชส่ือแลวสอนไมทันหลักสูตรตามเวลาที่กํ าหนด ( 58.3 ) ตามลํ าดับ
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ตารางที่ 9  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปญหาและอุปสรรคดานการ
 เลอืกและการใชส่ือการสอน รวมทั้งระดับความชวยเหลือที่ตองการ

ปญหาและอุปสรรค ตองการความชวยเหลือ
ปญหาและอุปสรรค

X S.D. แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ
1. เวลาที่สอนในแตละครั้งมีนอยเกินไป
2. ผลการเรียนโดยใชส่ือการสอนไมแตก
    ตางจากวิธีการสอนที่ไมใชส่ือการสอน
3. เสยีเวลาในการเตรียมสื่อการสอนมาก
4. ขาดสื่อการสอนที่ตองการใช
5. ขาดบคุลากรที่ใหบริการหรืออํ านวย
    ความสะดวกในการใชส่ือการสอน
6. ส่ือการสอนกระจายอยูที่ผูสอนแตละทาน

3.22
3.03

3.15
4.42
4.37

4.03

1.04
1.00

1.00
0.77
0.82

0.95

ปานกลาง
ปานกลาง

ปานกลาง
มาก
มาก

มาก

66.5
69.6

80.0
97.8
96.1

91.3

33.5
30.4

20.0
2.2
3.9

8.7

จากตารางที ่9 แสดงใหเห็นวา ปญหาและอุปสรรคดานการเลือกและการใชส่ือการสอนที่
ครูผูสอนประสบในระดับมาก คือ ขาดสื่อการสอนที่ตองการใช ( X = 4.42 ) , ขาดบคุลากรที่ให
บริการหรืออํ านวยความสะดวกในการใชส่ือการสอน ( X = 4.37 ) และ ส่ือการสอนกระจายอยูที่
ผูสอนแตละทานจึงไมสามารถยืมใชได ( X = 4.03 ) ตามลํ าดับ

สวนปญหาและอุปสรรคที่ครูผูสอนประสบในระดับปานกลาง คือ เวลาที่สอนในแตละครั้ง
มนีอยเกินไป ( X = 3.22 ) , เสยีเวลาในการเตรียมสื่อการสอนมาก ( X = 3.15 ) และผลการเรียน
โดยใชส่ือการสอนไมแตกตางจากวิธีการสอนที่ไมใชส่ือการสอน ( X = 3.03 )

โดยครผููสอนตองการความชวยเหลือในการแกไขปญหาดานขาดสื่อการสอนที่ตองการใช
มากทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 97.8 รองลงมาคือ ขาดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํ านวยความสะดวกใน
การใชส่ือการสอน ( 96.1 ) , ส่ือการสอนกระจายอยูที่ผูสอนแตละทาน ( 91.3 ) , เสียเวลาในการ
เตรยีมสือ่การสอนมาก ( 80.0 ) , ผลการเรียนโดยใชส่ือการสอนไมแตกตางจากวิธีการสอนที่ไมใช
ส่ือการสอน ( 69.6 ) และเวลาที่สอนในแตละครั้งมีนอยเกินไป คิดเปนรอยละ 66.5 ตามลํ าดับ
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ตารางที่ 10  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปญหาและอุปสรรคดาน
 สถานทีแ่ละสิง่แวดลอมในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย รวมทั้งระดับความ
 ชวยเหลือที่ตองการ

ปญหาและอุปสรรค ตองการความชวยเหลือ
ปญหาและอุปสรรค

X S.D. แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ
1. สภาพหองเรียนไมเอื้ออํ านวยใหใชส่ือ
    การสอน

2.73 1.28 ปานกลาง 50.0 50.0

2. มปีญหาเรื่องกระแสไฟฟา เชน ไฟดับ
    ไฟลัดวงจร
3. หองเรยีนขาดสิ่งอํ านวยความสะดวก
    ในการใชกระแสไฟฟา เชน ปล๊ักไฟ

1.69

1.76

0.86

0.96

นอย

นอย

13.5

17.0

86.5

83.0

จากตารางที ่10 แสดงใหเห็นวา ครูผูสอนประสบปญหาและอุปสรรคดานสถานที่และ
ส่ิงแวดลอมในศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในระดับ ปานกลาง และตองการความชวย
เหลอืในการแกไขปญหาคือ สภาพหองเรียนไมเอื้ออํ านวยใหใชส่ือการสอน ( X = 2.73 )

สวนปญหาและอุปสรรคในระดับนอยไดแกหองเรียนขาดสิ่งอํ านวยความสะดวกในการใช
กระแสไฟฟา ( X = 1.76 ) , มปีญหาเรื่องกระแสไฟฟา ( X = 1.69 ) ตามลํ าดับ

โดยครผููสอนตองการความชวยเหลือในการแกไขปญหาดานสภาพหองเรียนไมเอื้ออํ านวย
ใหใชส่ือการสอนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือหองเรียนขาดสิ่งอํ านวยความสะดวกใน
การใชกระแสไฟฟา คิดเปนรอยละ 17.0 , ปญหาเรื่องกระแสไฟฟาโดยคิดเปนรอยละ 13.5 ตามลํ าดับ

ตารางที่ 11  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปญหาและอุปสรรคดาน
 การผลติและการจัดหาสื่อการสอน รวมทั้งระดับความชวยเหลือที่ตองการ

ปญหาและอุปสรรค ตองการความชวยเหลือ
ปญหาและอุปสรรค

X S.D. แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ
1. ขาดงบประมาณในการผลิตสื่อการสอน
2. การสนับสนุนของผูบริหาร
3. ไมสามารถจัดหาวัสดุ อุปกรณในการ
     ผลิตสื่อการสอน

4.35
3.36
3.38

0.88
1.09
1.06

มาก
ปานกลาง
ปานกลาง

97.8
82.6
93.5

2.2
17.4
6.5
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ตารางที่ 11 (ตอ)

ปญหาและอุปสรรค ตองการความชวยเหลือ
ปญหาและอุปสรรค

X S.D. แปลความหมาย ตองการ ไมตองการ
4. ขาดเวลาในการผลิตสื่อการสอน
5. ขาดผูเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อการสอน
6. ไมทราบขาวสารหรือขอมูลของสื่อการ
    สอนใหม ๆ ที่เกิดขึ้น
7. ไมรูจักแหลงจํ าหนายสื่อการสอน

3.49
4.25
3.53

3.13

0.99
0.90
1.12

1.19

ปานกลาง
มาก
มาก

ปานกลาง

91.7
95.7
86.5

80.4

7.4
4.3

13.5

19.6

จากตารางที่ 11 แสดงใหเห็นวา ครูผูสอนประสบปญหาและอุปสรรคในระดับมากคือ ขาด
งบประมาณในการผลิตสื่อการสอน ( X = 4.35 ) รองลงมาคือ ขาดผูเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อการ
สอน ( X = 4.25 ) และไมทราบขาวสารหรือขอมูลของสื่อการสอนใหม ๆ ที่เกิดขึ้น ( X = 3.53 )

สวนปญหาและอุปสรรคที่ครูผูสอนประสบในระดับปานกลาง คือ ขาดเวลาในการผลิต
ส่ือการสอน ( X = 3.49 ) รองลงมาคือ ไมสามารถจัดหาวัสดุ อุปกรณในการผลิตสื่อการสอน
( X = 3.38 ) , การสนับสนุนของผูบริหาร ( X = 3.36 ) และไมรูจักแหลงจํ าหนายสื่อการสอน
( X = 3.13 )

โดยครผููสอนตองการความชวยเหลือในปญหาและอุปสรรคในดานขาดงบประมาณในการ
ผลิตสือ่การสอนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 97.8 รองลงมาคือ ขาดผูเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อการ
สอน คิดเปนรอยละ 95.7 , ไมสามารถจัดหาวัสดุในการผลิตสื่อการสอน ( 93.5 ) , ขาดเวลในการ
ผลิตสือ่การสอน ( 91.7 ) , ไมทราบขาวสารหรือขอมูลของสื่อการสอนใหม ๆ ที่เกิดขึ้น ( 86.5 ) ,
การสนบัสนนุของผูบริหาร ( 82.6 ) และไมรูจักแหลงจํ าหนายสื่อการสอนคิดเปนรอยละ 80.4

2.4 ความคดิเห็นและขอเสนอแนะของครูผูสอนที่มีตอการจัดต้ังศูนยวิทยบริการ
ส ําหรบัศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ตารางที่ 12 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการใชส่ือการสอนของครูผูสอน
ในศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

การใชส่ือการสอนของครูผูสอน X S.D. แปลความหมาย
1. การใชส่ือการสอนของครูผูสอน 1.85 0.83 นอย
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จากตารางที ่12 แสดงใหเห็นวา การใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวันอาทิตยอยูในระดับนอย ( X = 1.85 )

ตารางที่ 13  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความตองการใหจัดตั้ง
        ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

การจัดตั้งศูนยวทิยบริการ X S.D. แปลความหมาย
1. ความตองการใหจัดตั้งศูนยวทิยบริการสํ าหรับ
    ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

4.59 0.60 มากที่สุด

จากตารางที ่13 แสดงใหเห็นวา ครูผูสอนของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยมี
ความตองการใหจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในระดับ
มากที่สุด ( X = 4.59 )

ตารางที่ 14  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความตองการใหจัดตั้ง
        ศูนยวทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในดานตาง ๆ

ความตองการศูนยวทิยบริการดานตาง ๆ X S.D. แปลความหมาย
1. ดานการบริการสื่อการสอน
2. ดานการผลิตสื่อการสอน
3. ดานอาคาร สถานที่ ส่ิงอํ านวยความสะดวก
4. งบประมาณในการดํ าเนินงานจัดตั้ง
5. บุคลากรในการดํ าเนินงาน
6. การเปนแหลงศึกษาขอมูลทางพระพุทธศาสนา
7. การจัดฝกอบรมทางการผลิตสื่อการ
    สอนแกครูผูสอน
8. การเปนแหลงการเรียนรูของผูเรียน
9. เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน
10. การสนับสนุนจากผูบริหาร

4.60
4.50
3.63
4.41
4.11
4.65
4.56

4.49
4.53
4.51

0.55
0.64
1.02
0.82
0.76
0.58
0.64

0.67
0.64
0.67

มากที่สุด
มากที่สุด
มาก
มาก
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด

มาก
มากที่สุด
มากที่สุด
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จากตารางที ่14 แสดงใหเห็นวา ครูผูสอนมีความตองการศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนย
ศึกษาพระพทุธศาสนาวนัอาทิตยมากที่สุด คือ การเปนแหลงศึกษาขอมูลทางพระพุทธศาสนา
( X = 4.65 ) , รองลงมาคือ ดานการบริการสื่อการสอน ( X = 4.60 ) , การจดัฝกอบรมทางการ
ผลิตสื่อการสอนแกครูผูสอน ( X = 4.56 ) , การเปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน ( X = 4.53 )
และการผลิตสื่อการสอน ( X = 4.50 ) ตามล ําดบั สวนความตองการในระดับมาก คือ การเปน
แหลงการเรียนรูของผูเรียน ( X = 4.49 )

โดยครผููสอนมีความตองการการสนับสนุนจากผูบริหารในระดับมากที่สุด ( X = 4.51 )
สวนความตองการในระดับมาก คือ งบประมาณในการดํ าเนินงานจัดตั้ง ( X = 4.41 ) , อาคาร
สถานที ่ส่ิงอํ านวยความสะดวก ( X = 3.63 ) และบคุลากรในการดํ าเนินงาน ( X = 4.11 )
ตามลํ าดับ

2.5  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะดานตาง ๆ
จากการวจิยัระยะที่ 1 ของผูวิจัยในเรื่องของ สภาพ ปญหา และความตองการดานสื่อการ

สอนของศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยสามารถสรุปประเด็นจากแบบสอบถามไดดังนี้

1. ดานการใชสื่อการสอนของครูผูสอน
ครูผูสอนสวนใหญจะมีการใชส่ือการสอนประกอบในระดับนอย สวนใหญเปนการบรรยาย

ส่ือทีใ่ชสวนใหญประกอบดวย แบบเรียน , ส่ือรูปภาพ , ส่ือโทรทัศน , วิดีทัศน , น.ส.พ. , นิตยสาร
และวารสาร นอกจากนั้นยังมีการใชส่ือของจริงตาง ๆ ที่หาไดในวัดเชน ในรายวิชาศาสนปฏิบัติ มี
การใชภาพจิตรกรรมฝาผนัง ภาพพุทธประวัติ อุปกรณการทํ าบุญ โตะหมูบูชา เปนสื่อดวย โดยสื่อ
ตาง ๆ ทีม่จีดัทํ าในรูปแบบของรายวิชาที่สอน การใชส่ือการสอนของครูขาดสื่อจํ าพวกที่เปน
อุปกรณประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน คอมพิวเตอร ส่ือมัลติมีเดีย  ส่ือการสอนประเภทวิดีทัศนจะ
ประสบปญหาเรือ่งของเนื้อหาเพราะขาดสื่อที่มีเนื้อหาทางดานพุทธศาสนาที่ตรงกับรายวิชาที่สอน

ขอเสนอแนะของครูผูสอน
ครูมขีอเสนอแนะวา หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการสนับสนุนงบประมาณหรือจัดหาสื่อ

การสอนมาให นอกจากนั้น ควรสงวิทยากรมาจัดการอบรมการผลิตและการใชส่ือดวย เพื่อที่จะได
สามารถผลติใชเองได เพราะครูทั้งหมดใหความเห็นเกี่ยวกับส่ือการสอนที่มีตอการเรียนวาสามารถ
ชวยใหผูเรียนเขาใจไดมากขึ้น เปนการยนระยะเวลาการสอนแตไดเนื้อหามากขึ้น เปนการเชื่อมโยง
ประสบการณการเรียนรูของเด็กไดดีข้ึน สนุกสนานเราความสนใจไดดีทํ าใหมีนักเรียนมากขึ้น และ
ควรมกีารจดัทํ ารูปแบบของสื่อที่เหมือนกัน คือควรไดรับการสนับสนุนทุกศูนย และมีการแลก
เปลีย่นความรูและทักษะการผลิตระหวางกันดวย
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2. ปญหาและอปุสรรคของครูผูสอนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
1. ครูผูสอนขาดประสบการณในการสอน การบูรณาการหลักสูตรใหทันสมัย
2. ครูผูสอนขาดทักษะในการผลิตและการใชส่ือทํ าใหผลิตสื่อที่ไมไดมาตรฐานและขาด

คุณภาพ
3. ขาดสือ่การสอนที่เขากับรายวิชาที่สอน ส่ือไมมีใชเพียงพอ
4. ศูนยฯ ไมสามารถผลิตสื่อการสอนไดเอง และไมสามารถซื้อไดทั้งหมดตามตองการ
5. ขาดงบประมาณในการจัดซื้อ
6. ส่ือทีม่อียูลาสมัยไมสามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียนใหมาเรียนได
7. ขาดผูดูแลรักษาและซอมแซมสื่อการสอน ทํ าใหส่ือการสอนเสียหายและใชงานไมไดนาน
8. ขาดผูเชี่ยวชาญในการประเมินผลการเรียน
9. ไมสามารถใชส่ือที่มีอยูในโรงเรียนตามปกติได
10. ขาดการประชาสัมพันธการเรียนการสอนใหชุมชนทราบ
11. ส่ือการสอนมจี ํานวนจํ ากัด ส่ือชํ ารุดเปนจํ านวนมาก สวนใหญยืมจากสถาบันใกลเคียง
12. หองเรยีนไมไดมาตรฐานทํ าใหไมเหมาะสมในการใชส่ือ
13. ส่ือการสอนเปนของครูผูสอนแตละคนไมสามารถนํ ามาใชรวมกันได

3. ความตองการสื่อการสอนของครูผูสอน
1. ตองการสื่อจํ าพวก หนังสือ สไลด เครื่องฉายภาพขามศีรษะ วิดีทัศน ส่ือมัลติมีเดีย

หนงัสอืทีไ่ดรับรางวัลชุดการสอนเพื่อ สามารถนํ ามาฝกปฏิบัติไดจริงดวยตนเอง
2. ควรมกีารจดักจิกรรมนันทนาการเพื่อดึงดูดความสนใจใหนักเรียนเขามาศึกษาใหมากขึ้น
3. จดัหาสือ่ตามความตองการของศูนยฯ และสงมาใหใช โดยมีระบบการยืมคืนที่ชัดเจน

และเปนระบบ
4. ส่ือในรายวิชาธรรมะ และศาสนปฏิบัติควรผลิตใหไดมาก ๆ
5. เจาหนาทีท่ีม่คีวามชํ านาญทางดานการผลิตและการใชส่ือมาใหความรูและความ

เขาใจในการใชส่ือ
6. ตองการรูปแบบของการบริการสื่อการสอนที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม
ขอเสนอแนะของครูผูสอน
1. ควรมกีารจดัสมัมนาเรื่องการผลิตสื่อ อยางนอยปละ 1 คร้ัง โดยมีเจาหนาที่จากสวน

กลางออกตรวจทุกศูนยเพื่อกระตุน – ตรวจสอบและประเมินผลการสอน
2. ควรมกีารรวมกลุมกันของศูนยฯตาง ๆ เพื่อชวยเหลือและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น
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3. ควรมกีารจดัตั้งศูนยวิทยบริการเพื่อเปนแหลงบริการสื่อการสอนและเปนแหลงการ
เรียนรูที่สมบูรณแบบ

4. ควรมกีารสนับสนุนสื่อประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน คอมพิวเตอรในระดับมากที่สุด

4. ขอคดิเหน็ในเรือ่งของการจัดเก็บสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

การจดัเกบ็ควรมกีารจัดเก็บที่เปนระบบในสถานที่เดียวกันเพื่องายตอการคนหา มีความ
สะดวกในการบริการ โดยการแบงสื่อที่มีอยูออกเปนประเภทตามสื่อนั้น ๆ ใหชัดเจน มีการลง
ทะเบยีนสือ่ วสัดุครุภัณฑ มีการทํ าบัญชีเบิกจาย โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบดูแล เมื่อมีการใชงาน
ตองมีการเขียนแบบฟอรมยมื-คืน ลงเวลา โดยถาหากวาเปนเครื่องมือที่ตองมีการติดตั้งตองให
เจาหนาทีท่ีม่คีวามรูเปนผูดํ าเนินการ เมื่อเลิกใชงานแลวตองมีการตรวจสภาพสื่อนั้นวาชํ ารุดหรือ
ไมและรีบซอมแซมโดยดวน ถาหากวาเปนสื่อจํ าพวกคอมพิวเตอรควรจะมีหองบริการโดยเฉพาะ
เวลาใชก็มีการจองเวลาใชบริการ

นอกจากนัน้ครผููสอนมีขอเสนอแนะวา หากเปนสื่อที่เปนอุปกรณควรมีหองจัดเก็บเฉพาะที่
มคีวามปลอดภยั สวนสื่อที่เปนเอกสารหรือส่ิงพิมพการจัดเก็บควรเปนแบบหองสมุด คือจัดเก็บบน
ชัน้หนงัสอืเพือ่ทีผู่มาใชจะไดใชงานไดสะดวก ในสวนของเจาหนาที่ควรใหมีการจัดอบรมพระภิกษุ
ในวดัก็สามารถจะเรียนรูได

5. ขอคดิเหน็ดานอาคารสถานที่ และสิ่งอํ านวยความสะดวกของศูนยวิทยบริการสํ าหรับ
ศนูยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ครูผูสอนมคีวามเห็นตรงกันวา ดานสถานที่มีความพรอมมาก แตดานตัวอาคารไมมีความ
พรอมมากนัก ปญหาที่พบคือขาดงบประมาณ บางศนูยใชอาคารสถานที่ของวิทยาลัยสงฆ
โรงเรยีน วดั หรือศาลาการเปรียญทํ าใหขาดความพรอม แตถาหากมีการจัดตั้งครูมีความคิดเห็นที่
ตรงกนัเปนสวนมากวา ควรจัดตั้งเปนเอกเทศจากอาคารอื่น โดยจัดในลักษณะของศูนยวิทยบริการ
หรืออาจจะเรยีกวาเปน “ธรรมศึกษา” ก็ได ในดานของการจัดสถานที่เนนยํ้ าวาควรมีความเรียบ
งาย ไมจ ําเปนตองมีความสวยงามมากจนเกินไปเนนประโยชนใชสอย ความเปนสวนตัว ความ
สะอาด รมร่ืน มคีวามเปนสวนตัวเหมาะสมกับการศึกษาพระพุทธศาสนา ซึ่งควรที่จะตั้งอยูที่ศูนย
กลางของศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย เพราะผูมาใชบริการจะไดหางาย

ครูผูเสนอบางสวนใหขอเสนอแนะวา ถาหากวาขาดงบประมาณในการจัดตั้งก็ใหใชพื้นที่
สวนเดมิทีม่อียูในอาคารเรียน โดยอาจจะจัดเปนหองขึ้นมา แยกออกเปนหองเก็บส่ือและหองศึกษา
คนควากไ็ด เนนที่ประโยชนและควรมีความสอดคลองกับชุมชนดวย โดยมีเจาหนาที่ดูแลและ
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ประเมนิผล นอกจากนั้นครูผูสอนตองการความรูและรูปแบบการจัดที่ชัดเจนเพราะไมทราบวาจะ
จดัอยางไรจงึจะเรียกวาศูนยวิทยบริการและจะใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงอยากใหจัด
วทิยากรมาใหคํ าแนะนํ าในการจัดดวย

6. ขอคดิเหน็ดานการผลิตสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย

การผลติสือ่การสอนควรมีแผนกผลิตสื่อที่ชัดเจน มีเจาหนาที่เฉพาะดํ าเนินการผลิตสื่อที่
หลากหลายและไดมาตรฐานมีความทนทาน โดยคํ านึงถึงหลักสูตรและรายวิชาที่สอนเพื่อเสริม
สรางความสมบูรณของหลักสูตร เมื่อผลิตไดแลวมีการแบงประเภทเก็บเปนหมวดหมูอยางชัดเจน
ส่ือใดทีม่คีวามจ ําเปนก็จัดซื้อ ถาหากวาผลิตเองไดก็ดํ าเนินการผลิตถือเปนการประหยัดทรัพยากร
โดยเนนทีป่ระโยชนใชสอยจริง ๆ และมีการประสานงานและขอความรวมมือกับหนวยราชการที่
อยูใกล เชน โรงเรียน วิทยาลัย สถาบันราชภฏั ในการขอยืมส่ือมาใชบริการ ขอปญหาอยูที่ระเบียบ
ของราชการ

ทางดานของสือ่ทีจ่ะน ํามาใชนั้น ครูผูสอนมีความเห็นที่ตรงกันวาหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน
กรมการศาสนาควรจัดหาสื่อมาใหหรือจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการในการผลิตสื่อ หรือควรมีการจัด
ประชมุครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั่วประเทศเพื่อระดมปญหาที่เกิดขึ้นแลว
ใหผูเชีย่วชาญชวยกันแกไขปญหานั้น ๆ และจัดสงความรูและนวัตกรรมใหม ๆ มาใหครูผูสอนเพื่อ
จะไดทราบความเปลี่ยนแปลง ควรมีการออกวารสารศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย มีการ
น ําบทความทางวชิาการ การผลิตสื่อ หรือความเคลื่อนไหวตาง ๆ มาลงเสนอเพื่อใหแพรหลาย

7. ขอคดิเหน็ดานการบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

การบริการสมควรจัดตั้งและบริการแบบศูนยวทิยบรกิาร คือใหมีส่ือการสอนทั้งสื่อส่ิงพิมพ
เอกสาร และอุปกรณตาง ๆ ไวบริการ โดยเนนการบริการที่มีระบบและคุณภาพ มีการจัดทํ าตาราง
การบรกิาร ส่ือทีม่ีควรจะเปนสื่อที่เหมาะสมและสอดคลองกับรายวิชาที่สอน และควรมีความหลาก
หลายและทนัสมยั คนที่ทํ าหนาที่บริการควรมีความรูในเรื่องของการบริการดวย โดยอาจใหพระใน
วดัเปนคนดแูล การบริการไมควรจํ ากัดเฉพาะครูผูสอน และนักเรียนเทานั้น แตควรบริการกับคนใน
ชมุชน การบรกิารไมควรเนนเฉพาะวันอาทิตยเทานั้น แตควรจะเปดบริการทุก ๆ วัน เพราะจะเกิด
ความคุมคามากขึ้น เปนที่รวมของความรูในชุมชนไดเปนอยางดี
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8. ขอคดิเหน็ดานการจัดระบบบริการสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

ควรจดัระบบบรกิารโดยมีระบบที่ชัดเจน มีบริการยืมคืน โดยมีเจาหนาที่ที่มีความชํ านาญ
เปนผูดูแลรับผิดชอบ มีการเก็บรักษาและซอมบํ ารุงที่ดี นอกจากนั้นควรมีการประเมินผลหลังจาก
การใชส่ือการสอนทุกครั้ง การบริการนอกจากบริการสื่อทางดานโสตทัศนวดัสุและโสตทัศนูปกรณ
แลว ในสวนของผูเรียนควรมีส่ือแบบเรียนหรือตํ าราเรียน แบบฝกหัดใหบริการโดยนักเรียนยืมกลับ
ไปที่บานได

นอกจากนัน้ระบบบริการควรมีความทันสมัยและมีคุณภาพ ควรมีการฝกอบรมครูผูสอนใน
เร่ืองของการผลิตสื่อ หรือการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร การสอนรูปแบบใหม ๆ โดยอาศัยวิทยากร
จากสถานศกึษาในชุมชน ส่ือการสอนที่ใหบริการควรมีมากพอและจัดระบบตามปฏิทินการสอนให
ครอบคลมุเนื้อหาและหลักสูตร เพื่อที่ครูผูสอนจะไดใชส่ือไดอยางทั่วถึง และมีการจัดตั้งคณะ
กรรมการเปนผูดูแลและประเมินผลการใชส่ือ

ระยะที ่2 การน ําเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

การน ําเสนอผลการวิจัยในระยะที่ 2 นี้ผูวิจัยนํ าเสนอผลตามรูปแบบศูนยวทิยบริการที่ได
จากผูเชีย่วชาญ จํ านวน 28 ทาน โดยแบงการนํ าเสนอตามขนาดของศูนยวทิยบริการที่จัดตั้ง ดังนี้

1. ศูนยวทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก (ผูเรียน 1-150 คน)
2. ศูนยวทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง ผูเรียน (151- 300 คน)
3. ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ (ผูเรียน 300 คนขึ้นไป)

ตารางที่ 15 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับลักษณะของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

1.
2.

4.36
4.40

0.25
1.26

มาก
มาก

สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่15 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบของศูนยวิทยบริการ
สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
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สอดคลองกัน ตามลํ าดับ คือ
ขอที่ 1 จัดแบบศูนยวทิยบริการที่บริการสื่อส่ิงพิมพ
ขอที่ 2 จัดแบบศูนยวทิยบริการแบบสมบูรณ

ตารางที่ 16 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับลักษณะของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

3.
4.

3.39
4.44

1.62
1.39

ปานกลาง
มาก

ไมสอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่16 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง วามีความเปนไปไดในระดับ
มาก โดยมคีวามสอดคลองกัน 1 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความ
สอดคลองกัน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที่ 4 จัดแบบศูนยวทิยบริการแบบสมบูรณ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และไมมี

ความสอดคลองกันคือ
ขอที ่3 จดัแบบศูนยรวมเฉพาะอยาง (แยกหองสมุด และศูนยโสตทัศนศกึษาออกจากกัน)

ตารางที่ 17 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับลักษณะของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

5.
6.

3.95
4.88

1.54
0.62

มาก
มากที่สุด

ไมสอดคลอง
สอดคลอง
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จากตารางที ่17 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญวามีความเปนไปไดในระดับ
มากทีสุ่ด และมีความสอดคลองกัน 1 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมมีความสอด
คลองกัน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที่ 6 จัดแบบศูนยวทิยบริการแบบสมบูรณ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และไมมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่5 จดัแบบศูนยรวมเฉพาะอยาง (แยกหองสมุด และศูนยโสตทัศนศกึษาออกจากกัน)

ตารางที่ 18 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับโครงสรางองคกรและ
ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

7.1
7.2
7.3
7.4

4.27
4.27
4.32
4.38

1.13
1.13
1.23
1.46

มาก
มาก
มาก
มาก

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6

4.81
4.68
4.57
4.68
4.63
4.57

0.78
0.95
1.53
1.25
1.06
1.08

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
ไมสอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5

4.50
4.57
4.63
4.63
4.72

1.38
1.13
1.02
1.02
0.99

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
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จากตารางที ่18 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงสรางองคกรและ
ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กวามีความ
เปนไปไดในระดับมากที่สุด 11 ขอ โดยมีความสอดคลองกัน 10 ขอ ไมสอดคลองกัน 1 ขอ และมี
ความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน 4 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผ่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที่ 8 ฝายบริการ
ขอที ่8.1 ใหบริการยืมคืนสื่อส่ิงพิมพ , ส่ือไมตีพิมพ
ขอที ่8.2 ใหบริการใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการใชและการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน
ขอที ่8.4 ใหบริการยืมส่ือระหวางหนวยงาน
ขอที ่8.5 จัดหาสื่อเพื่อใชในหนวยงาน
ขอที่ 8.6 ใหบริการขอมูลขอมูลศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน
ขอที่ 9. ฝายโสตทัศนศกึษา
ขอที่ 9.1 ผลิตสื่อตามความตองการของครูผูสอน
ขอที่ 9.2 บริการวัสดุ อุปกรณสํ าหรับการผลิตสื่อ
ขอที ่9.3 น ําสือ่ที่ไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของมาทํ ารายการคน แลวนํ าออกใหบริการ
ขอที ่9.4 ใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการผลิตสื่อ
ขอที่ 9.5 ดูแล รักษา และซอมแซมสื่อ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด แตไมมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที ่8.3 ใหบริการสืบคนขอมูล , คนควาวิจัย
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที่ 7 ฝายธรุการ
ขอที ่7.1 ดูแลเร่ืองการเงิน และงบประมาณ
ขอที่ 7.2 งานทะเบียนขอมูล
ขอที่ 7.3 งานพัสดุ ครุภัณฑ
ขอที่ 7.4 งานประชาสัมพันธ



142

ตารางที่ 19 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับโครงสรางองคกรและ
ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง และ
ขนาดใหญ

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

10.1.1
10.1.2
10.1.3
10.1.4

4.42
4.50
4.57
4.50

1.08
1.04
1.20
1.20

มาก
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

10.2.1 4.66 1.19 มากที่สุด สอดคลอง
10.2.2 4.20 1.30 มาก สอดคลอง
10.3.1
10.3.2

4.79
4.75

0.82
0.91

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง

10.4.1
10.4.2

4.79
4.79

0.80
0.80

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง

10.5.1
10.5.2

4.60
4.60

1.08
1.08

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง

10.6.1
10.6.2
10.6.3
10.6.4

4.86
4.79
4.86
4.60

0.64
0.82
0.64
1.08

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

11.1.1
11.1.2
11.1.3

4.71
4.79
4.57

0.96
0.80
1.04

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

11.2.1
11.2.2
11.2.3
11.2.4
11.2.5

4.66
4.28
4.25
4.50
4.66

1.00
0.97
1.06
1.04
0.96

มากที่สุด
มาก
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
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ตารางที่ 19 (ตอ)

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

11.3.1
11.3.2

4.75
4.71

1.00
1.01

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง

12.1.1
12.1.2
12.1.3
12.1.4
12.1.5
12.1.6

4.89
4.83
4.66
4.38
4.79
4.79

0.61
0.70
0.96
1.07
0.80
0.80

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

12.2.1
12.2.2
12.2.3

4.76
4.72
4.76

0.88
0.94
0.88

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

12.3.1
12.3.2
12.3.3

4.72
4.76
4.68

0.94
0.88
1.03

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

13.1.1
13.1.2
13.1.3
13.1.4
13.1.5

4.76
4.76
4.80
4.63
4.66

1.13
1.13
0.98
1.19
1.11

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

13.2.1
13.2.2
13.2.3
13.2.4

4.86
4.83
4.68
4.68

0.64
0.67
1.03
0.99

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

13.3.1
13.3.2

4.76
4.80

0.92
0.78

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง

13.4.1
13.4.2

4.83
4.80

0.67
0.79

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
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ตารางที่ 19 (ตอ)

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

13.5.1
13.5.2
13.5.3
13.5.4

4.76
4.72
4.72
4.63

0.92
0.99
1.04
1.28

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

13.5.5
13.5.6

4.72
4.68

1.11
1.09

มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่19 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงสรางองคกรและ
ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง และ
ขนาดใหญวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด 49 ขอ และมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดใน
ระดบัมาก 5 ขอ โดยทั้งหมดผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกัน ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ
10. ฝายเลขานุการ มีภาระหนาที่ 6 ดานไดแก
10.1  ดานนโยบายและแผนงาน มหีนาที่

ขอที ่10.1.2 วางแผน กํ าหนดนโยบายเพิ่มเติมตามศกัยภาพของศูนยวิทยบริการ
ขอที ่10.1.3 กํ าหนดแผนปฏิบัติงานระยะสั้นและระยะยาว
ขอที ่10.1.4 ประสานงานภายในและภายนอกศูนยวทิยบริการ

10.2  ดานธรุการและการพิมพ มหีนาที่
ขอที ่10.2.1 งานหนังสือเขา – ออก และตอบจดหมาย

10.3  ดานงบประมาณ และการเงิน มหีนาที่
ขอที ่10.3.1 ดูแลงบประมาณและทํ ารายการจัดสรร
ขอที ่10.3.2 ควบคุมและตรวจสอบการเบิกจายเงินของศูนย

10.4  ดานงานทะเบียน และพัสดุ ครุภัณฑ มหีนาที่
ขอที่ 10.4.1 ทํ ารายการพัสดุ ครุภัณฑ และสื่อที่มี
ขอที ่10.4.2 ควบคุมการเบิกจายครุภัณฑ และวัสดุ
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10.5  ดานสถิติขอมูล มหีนาที่
ขอที ่10.5.1 จัดทํ าขอมูลการใชงานสื่อที่ใหบริการ
ขอที่ 10.5.2 จัดทํ าสถิติการเขาใชบริการ

10.6  ดานประชาสัมพันธ และสารสนเทศ มหีนาที่
ขอที ่10.6.1 เผยแพรขาวสารและตอนรับผูมาเยี่ยมชม
ขอที ่10.6.2 จัดสงเอกสาร ขอมูลของศูนยไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ
ขอที ่10.6.3 เผยแพรส่ือทางพระพุทธศาสนาแกผูสนใจ
ขอที ่10.6.4 ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าการศึกษาที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

11. ฝายวิชาการและฝกอบรม มภีาระหนาที่ 3 ดานไดแก
11.1  ดานฝกอบรม มหีนาที่

ขอที ่11.1.1 สํ ารวจ และจัดฝกอบรมตามความตองการของครูผูสอน หรือผูสนใจ
ขอที ่11.1.2 จัดฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อแกครูผูสอน
ขอที ่11.1.3 แนะนํ าและใหคํ าปรึกษาการจัดการเรียนการสอน

11.2  ดานวิจัยและพัฒนาสื่อการสอน มหีนาที่
ขอที่ 11.2.1 สํ ารวจความตองการสื่อของครูผูสอน
ขอที่ 11.2.4 จัดระบบและออกแบบสื่อตนแบบ
ขอที ่11.2.5 วิจัย และคิดคนสื่อการสอนที่เหมาะสม

11.3  ดานติดตามและประเมินผล มหีนาที่
ขอที ่11.3.1 ติดตามการดํ าเนินงาน และเสนอขอมูลยอนกลับแกผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ
ขอที ่11.3.2 จัดทํ าแบบประเมินผลการใชงาน และประสิทธิภาพของสื่อแตละประเภท

12. ฝายบริการ มีภาระหนาที่ 3 ดาน ไดแก
12.1  ดานบริการสื่อสิ่งพิมพ

ขอที่ 12.1.1 บริการยืม-คืนสื่อส่ิงพิมพ
ขอที ่12.1.2 จัดระบบการยืม-คืน และงานขอมูลผูใชบริการ
ขอที่ 12.1.3 บริการตอบคํ าถามและคนควา
ขอที่ 12.1.5 จัดทํ าบัตรรายการคนควา
ขอที ่12.1.6 จัดระเบียบ และดูแลสื่อส่ิงพิมพใหอยูในสภาพที่ใชงานไดเสมอ

12.2   ดานบริการสารนิเทศ มหีนาที่
ขอที ่12.2.1  บริการขอมูลที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน และความรูทั่วไป
ขอที ่12.2.2  บริการขอมูลดานพระพุทธศาสนา
ขอที ่12.2.3  บริการขอมูลศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
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12.3  ดานศลิปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น มีหนาที่
ขอที่ 12.3.1 รวบรวมและจัดระบบขอมูล ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาของชุมชน
ขอที่ 12.3.2 บริการขอมูล ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาของชุมชน
ขอที ่12.3.3 จัดนิทรรศการ และกิจกรรมเพื่อเผยแพรขอมูลศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ
                   ภูมปิญญาของชุมชน

13. ฝายโสตทัศนศกึษา มภีาระหนาที่ 5 ดานไดแก
13.1 ดานผลิตสื่อโสตทัศนวัสดุ มหีนาที่

ขอที่ 13.1.1 ผลิตสื่อกราฟค
ขอที่ 13.1.2 ผลิตสื่อวิดีทัศน โทรทัศน วิทยุ สไลด
ขอที ่13.1.3 ผลิตสื่อที่เกี่ยวของกับพระพุทธศาสนา
ขอที ่13.1.4 ผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส , การนํ าเสนองาน
ขอที ่13.1.5 ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าการผลิตสื่อ

13.2 ดานบริการสื่อโสตทัศนวสัดุ , โสตทัศนูปกรณ มหีนาที่
ขอที่ 13.2.1 บริการยืม-คืนสื่อโสตทัศนวสัดุ โสตทัศนูปกรณ
ขอที่ 13.2.2 จัดเตรียมสื่อโสตทัศนวสัดุ โสตทัศนูปกรณใหพรอมใชงาน
ขอที ่13.2.3 อัดสํ าเนาเทปเสียงและวิดีทัศนเพื่อการบริการ
ขอที ่13.2.4 ประสานงานกับแผนกผลิตสื่อฯ เพื่อใหขอมูลการใชบริการสื่อ เพื่อการผลิต
                   ส่ือใหตรงความตองการ

13.3 ดานจัดหาสื่อการสอน มหีนาที่
ขอที ่13.3.1 จัดหาสื่อที่วิเคราะหแลววามีความเหมาะสม
ขอที ่13.3.2 ศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพสื่อที่จะจัดซื้อเสนอตอผูบริหาร

13.4 ดานบ ํารุงรักษา และซอมบํ ารุงสื่อการสอน มหีนาที่
ขอที่ 13.4.1 บํ ารุงโสตทัศนวสัดุ และโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพใชงาน
ขอที ่13.4.2 ซอมแซมสื่อที่ชํ ารุดใหมีสภาพใชงานได

13.5 ดานบริการสื่ออิเล็กทรอนิกส มหีนาที่
ขอที่ 13.5.1 บริการสื่อมัลติมีเดีย , CAI , และโปรแกรมตาง ๆ
ขอที่ 13.5.2 บริการสืบคนขอมูลผานเครือขายอินเทอรเน็ต

 ขอที่ 13.5.3 จัดระบบบริการและดูแลระบบคอมพิวเตอร
ขอที ่13.5.4 พัฒนาและบํ ารุงรักษาเครือขายของศูนยวทิยบริการ
ขอที่ 13.5.5 จัดทํ า Website เพือ่น ําเสนอขอมูลและการบริการของศูนยวิทยบริการ
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ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด
คลองกันคือ

ขอที ่10.1.1 ดํ าเนินการตามนโยบาย และแผนงานที่กรมการศาสนากํ าหนดไว
ขอที่ 10.2.2 งานจัดซื้อจัดจาง
ขอที ่11.2.2 ใหคํ าปรึกษา และการนิเทศสื่อแกครูผูสอน
ขอที่ 11.2.3 ตรวจสอบคุณภาพของสื่อที่มีและที่จะจัดซื้อ
ขอที ่12.1.4 บริการยืม - คืนระหวางศูนยวทิยบริการ

ตารางที่ 20 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับบุคลากรที่ดํ าเนิน
งานทีข่องศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

14.
15.
16.
17.

4.89
4.57
4.72
4.79

0.61
1.87
1.11
0.80

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
ไมสอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

18.
19.
20.
21.
22.

4.72
4.89
4.86
4.89
4.76

1.11
0.61
0.64
0.61
0.96

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

23.
24.
25.

4.86
4.72
4.72

0.64
0.99
1.04

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่20 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบุคลากรที่ดํ าเนินงาน
ทีข่องศนูยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด วามีความเปนไป
ไดมากทีสุ่ด จํ านวน 12 ขอ โดยผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกัน จํ านวน 11 ขอ และไม
สอดคลองกัน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้
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ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุดคือ
ขอที่ 14 ผูอํ านวยการศูนยวทิยบริการ
ขอที่ 16 เลขานุการประจํ าศูนย
ขอที ่17 เจาหนาที่ฝายธรุการ การเงิน
ขอที ่18 เจาหนาที่จัดหา และประเมินผลสื่อ
ขอที ่19 บรรณารักษ และเจาหนาที่หองสมุด
ขอที่ 20 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา
ขอที ่21 เจาหนาที่ฝายโสตทัศนศกึษา
ขอที่ 22 ชางศิลป , กราฟค
ขอที ่23 เจาหนาที่คอมพิวเตอร
ขอที่ 24 ชางเทคนิค (ดูแลติดตั้งอุปกรณ)
ขอที ่25 นักการภารโรง พนักงานขับรถ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที่ 15 รองผูอํ านวยการศูนยวทิยบริการ

ตารางที่ 21 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับการบริหารงานของ
ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

26.
27.
28.
29.

4.68
4.17
3.13
3.30

1.13
1.02
2.00
2.73

มากที่สุด
มาก

ปานกลาง
ปานกลาง

สอดคลอง
สอดคลอง
ไมสอดคลอง
ไมสอดคลอง

จากตารางที ่21 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กวามีความเปนไปไดใน
ระดบัมากทีสุ่ด แตไมมีความสอดคลองกัน 1 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกัน 1 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความสอดคลองกัน 2 ขอ
ดังมีรายละเอียดตอไปนี้
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ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่26. ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ในรูปของคณะกรรมการ
              (เจาอาวาส + พระภิกษุ +  ผูทรงคณุวุฒิ + กรรมการวัด + อ่ืน ๆ เปนกรรมการ)
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่27. เจาอาวาสหรือคณะกรรมการของวัด (เจาอาวาส + พระภิกษุ + ผูทรงคุณวุฒิ +

     กรรมการวัด + ผอ. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย)
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที ่28. กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธกิาร
ขอที ่29. เปนหนวยงานอิสระไมข้ึนตรงกับหนวยราชการ

ตารางที่ 22 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับการบริหารงานของ
ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

30.
31.
32.
33.

4.60
4.00
3.45
3.30

1.13
1.36
1.42
2.57

มากที่สุด
มาก

ปานกลาง
ปานกลาง

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
ไมสอดคลอง

จากตารางที ่22 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางวามีความเปนไปไดใน
ระดบัมากทีสุ่ด และมีความสอดคลองกัน 1 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด
คลองกนั 1 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน 1 ขอ และมีความ
เปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความสอดคลองกัน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุดและมีความ
สอดคลองกันคือ
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ขอที ่30. ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ในรูปของคณะกรรมการ
              (เจาอาวาส + พระภิกษุ +  ผูทรงคณุวุฒิ + กรรมการวัด + อ่ืน ๆ เปนกรรมการ)
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่31. สํ านกังานศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประจํ าภาค (หน 4 หน)
ขอทีผู่เชีย่วชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่32. กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธกิาร
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที ่33. เปนหนวยงานอิสระไมข้ึนตรงกับหนวยราชการ

ตารางที่ 23 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับการบริหารงานของ
ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

34.
35.
36.
37.

4.86
3.58
3.75
3.50

0.64
1.78
1.53
2.81

มากที่สุด
มาก
มาก
มาก

สอดคลอง
ไมสอดคลอง
ไมสอดคลอง
ไมสอดคลอง

จากตารางที ่23 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญวามีความเปนไปไดใน
ระดบัมากทีสุ่ด และมีความสอดคลองกัน 1 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมมีความ
สอดคลองกัน 3 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่34. ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ในรูปของคณะกรรมการ
              (เจาอาวาส + พระภิกษุ +  ผูทรงคณุวุฒิ + กรรมการวัด + อ่ืน ๆ เปนกรรมการ)
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ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่35. มหาวิทยาลัยสงฆ (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย หรือมหามกุฎราชวิทยาลัย)
ขอที ่36. กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธกิาร
ขอที ่37. เปนหนวยงานอิสระไมข้ึนตรงกับหนวยราชการ

ตารางที่ 24 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับสถานที่ต้ังของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

38.
39.

4.76
4.21

0.92
1.70

มากที่สุด
มาก

สอดคลอง
ไมสอดคลอง

จากตารางที ่24 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานที่ต้ังของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาขนาดเล็กวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และ
มคีวามสอดคลองกัน 1 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมมีความสอดคลองกัน 1 ขอ
ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกัน คือ

ขอที ่38 จดัตัง้ศนูยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กทุกแหง
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมมีความสอด

คลองกัน คือ
ขอที่ 39 จัดตั้งศูนยวทิยบรกิารทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยอํ าเภอ ละ 1 แหง
              แลวปรับขนาดของศูนยใหเหมาะสมกับจํ านวนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
              อาทติยที่ตองดูแลรับผิดชอบในการใหบริการ
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ตารางที่ 25 แสดงคามธัยฐาน ผลตางระหวางคาฐานนิยมและมธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล
ในประเดน็ทีเ่กีย่วกบัสถานที่ต้ังของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขนาดกลาง

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

40.
41.
42.
43.

4.67
4.63
3.40
3.21

1.31
1.28
1.71
2.11

มากที่สุด
มากที่สุด
ปานกลาง
ปานกลาง

สอดคลอง
สอดคลอง
ไมสอดคลอง
ไมสอดคลอง

จากตารางที ่25 แสดงวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานที่ต้ังของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางวามีความเปนไปไดในระดับ
มากทีสุ่ด และมีความสอดคลองกัน 2 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความ
สอดคลองกัน 2 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่40 จดัตัง้ทีศู่นยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางทุกแหง
ขอที ่41 จดัตัง้ศนูยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจังหวัดละ 1 แหง
              แลวปรับขนาดของศูนยใหเหมาะสมกับจํ านวนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
              อาทติยที่ตองดูแลรับผิดชอบในการใหบริการ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที่ 42 จัดตั้งศูนยวทิยบรกิารทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประจํ าหน (ภาค)
             หนละ 1 แหง แลวปรับขนาดของศูนยใหเหมาะสมกับจํ านวนศูนยศึกษา
             พระพทุธศาสนาวันอาทิตยที่ตองดูแลรับผิดชอบในการใหบริการ
ขอที ่43 จัดตั้งที่วิทยาเขตของมหาวิทยาลัยสงฆ
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ตารางที่ 26 แสดงคามธัยฐาน ผลตางระหวางคาฐานนิยมและมธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล
ในประเดน็ทีเ่กีย่วกบัสถานที่ต้ังของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขนาดใหญ

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

44.
45.
46.
47.
48.

4.72
3.92
4.57
3.92
3.00

1.11
1.80
1.20
2.03
3.26

มากที่สุด
ปานกลาง
มากที่สุด
ปานกลาง
ปานกลาง

สอดคลอง
ไมสอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
ไมสอดคลอง

จากตารางที ่26 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานที่ต้ังของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญวามีความเปนไปไดในระดับ
มากทีสุ่ด และมคีวามสอดคลองกัน 2 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอด
คลองกนั 1 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความสอดคลองกัน 2 ขอ ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่44 จดัตัง้ศนูยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญทุกแหง
ขอที่ 46 จัดตั้งศูนยวทิยบรกิารทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประจํ าหน (ภาค)
             หนละ 1 แหง
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที่ 47 จัดตั้งศูนยวทิยบรกิารที่มหาวิทยาลัยสงฆ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที ่45 จดัตัง้ศนูยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจังหวัดละ 1 แหง
ขอที่ 48 จัดตั้งศูนยวทิยบรกิารที่กรุงเทพ ฯ เพียง 1 แหง
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ตารางที่ 27 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับการจัดพื้นที่ใชสอย
ของศนูยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.

4.76
4.76
4.72
4.72
4.72
4.50
4.57
4.50
4.80
4.63

0.88
0.88
0.99
0.91
0.94
1.38
1.39
1.14
0.82
1.19

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่27 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดพื้นที่ใชสอยของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดวามีความเปนไปไดใน
ระดบัมากทีสุ่ด และมีความสอดคลองกัน จํ านวน 10 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่49 การบริหารงาน (ฝายบริหาร/ธรุการ)
ขอที่ 50 การบริการยืม-คืนสื่อการสอน
ขอที่ 51 การผลิตและซอมแซมสื่อการสอน
ขอที่ 52 การเก็บส่ือการสอน
ขอที ่53 การศึกษาคนควา (รายบุคคล , รายกลุม)
ขอที ่54 การคนควาและสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร
ขอที ่55 การจัดนิทรรศการและปายนิเทศ
ขอที ่56 การฝกอบรม , สัมมนาทางวิชาการ
ขอที ่57 การติดตอ สอบถาม และประชาสัมพันธ
ขอที ่58 การจดักิจกรรมทางพระพุทธศาสนา เชน การนั่งสมาธิ การสนทนาธรรม
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ตารางที่ 28 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับประเภทของสื่อที่ให
บริการของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

59.
60.
61.
62.
63.
64.

4.92
4.98
4.96
4.94
4.72
4.76

0.58
0.52
0.54
0.56
1.04
0.96

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่28 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประเภทของสื่อที่ให
บริการของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดวามีความเปน
ไปไดในระดับมากที่สุด และมีความสอดคลองกันจํ านวน 6 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่59 ส่ือการสอนประเภทสิ่งพิมพ ไดแก หนังสือ เอกสาร ตํ าราเรียน คูมือครู วารสาร
ขอที่ 60 ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนวัสดุ ไดแก ส่ือกราฟค ส่ือเสียง ส่ือภาพ
ขอที ่61 ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนูปกรณ ไดแก เครื่องฉายภาพขามศีรษะ ,
             โทรทศัน , เครื่องเลนวิดีทัศน , เครื่องฉายสไลด เปนตน
ขอที ่62 ส่ือการสอนทางพระพุทธศาสนา
ขอที่ 63 ส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน ไมโครคอมพิวเตอร , Internet  Multimedia , CD-Rom , Software
ขอที ่64 ส่ือการสอนประเภทการจัดกิจกรรมและงานวิชาการ เชน การปฏิบัติ
             การสาธิต การฝกอบรม
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ตารางที่ 29 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับการจัดบริการของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.

4.94
4.72
4.57
4.63
4.72
4.57
4.42
4.50
4.72
4.42
4.63

0.56
0.91
1.08
1.19
0.94
1.13
1.13
1.20
1.04
1.13
1.12

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่29 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดบริการของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดวามีความเปนไปไดในระดับ
มากทีสุ่ด และมีความสอดคลองจํ านวน 9 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกัน จํ านวน 2 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่65 ยมื-คืนสื่อประเภทตาง ๆ ทั้งรายวิชาที่สอน และทางพระพุทธศาสนา
ขอที ่66 จัดหา และผลิตสื่อแกครูผูสอน นักเรียน ผูสนใจ
ขอที ่67 จดัฝกอบรม แนะนํ า สาธิตวิธีการสอน การใชงาน และการนํ าเสนอแกครูผูสอน
ขอที ่68 การใหขอมูล ความรู และงานวิจัยทางพระพุทธศาสนาทั้งทฤษฎี และปฏิบัติ
ขอที ่69 การใหคํ าแนะนํ า และรายละเอียดในการใชบริการศูนยวทิยบริการ และการ

ศึกษาทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอที ่70 การสืบคนขอมูลสารสนเทศดานเทคโนโลยีตาง ๆ เชน Internet , Software เชน
             CD-Rom พระไตรปฏก
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ขอที่ 72 บริการขอมูลวฒันธรรม ประวัติ และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน
ขอที ่73 การบริการยืม-คืนสื่อการสอนระหวางศูนยวทิยบริการ
ขอที ่75 การสํ าเนาสื่อทางพระพุทธศาสนาเพื่อใชเปนสื่อการสอน และบริการแกผูสนใจ
ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกันคือ
ขอที ่71 การจดักจิกรรมทางวิชาการ นิทรรศการทางพระพุทธศาสนา และการเรียนการ
             สอน เชน การจัดโตวาที , อภิปราย , สัมมนาทางวิชาการ
ขอที ่74 การบรกิารสถานที่สํ าหรับการศึกษาพระพุทธศาสนาและรายวิชาตาง ๆ ทั้งราย
             บุคคล และรายกลุม

ตารางที่ 30 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับแหลงงบประมาณ
ของศนูยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.

4.76
4.89
4.83
4.63
4.50
2.08
3.50

1.03
0.61
0.67
1.19
1.20
2.03
2.50

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
นอย
มาก

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง.
สอดคลอง
สอดคลอง
ไมสอดคลอง
ไมสอดคลอง

จากตารางที ่30 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงงบประมาณของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดวามีความเปนไปไดใน
ระดบัมากทีสุ่ด และมีความสอดคลองกัน จํ านวน 5 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมมี
ความสอดคลองกัน จํ านวน 1 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับนอย และไมมีความสอดคลองกัน
จ ํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที่ 76 งบประมาณแผนดิน
ขอที่ 77 เงินบริจาคของผูมีจิตศรัทธา
ขอที ่78 งบชวยเหลือจากมูลนิธิ องคกรทั้งเอกชน และทางพระพุทธศาสนา
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ขอที ่79 งบจากวัดที่เปนสถานที่ต้ังศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอที ่80 งบจากการจัดฝกอบรม กิจกรรม การจัดงานการกุศล
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่82 เก็บจากผูมาขอรับบริการ หรือคาธรรมเนียมจากการใชบริการบางอยางของศูนย
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับนอย และไมมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่81 เก็บจากเงินนักเรียนที่เขามาศึกษาในศูนย ศพอ.

ตารางที่ 31 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับวิธีการคัดเลือกและ
จดัหาวสัดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

83.
84.
85.
86.
87.
88.

4.89
4.23
4.83
4.50
4.50
4.89

0.61
1.03
0.67
1.14
1.00
0.61

มากที่สุด
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.

4.76
4.57
4.40
4.25
4.50
4.68
4.50
4.63
4.50
4.21

0.92
1.20
1.13
1.20
1.08
0.99
1.04
1.02
1.04
1.09

มากที่สุด
มากที่สุด
มาก
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
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ตารางที่ 31 (ตอ)

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

99.
100.
101.
102.
103.

4.63
4.51
4.57
4.23
4.50

1.12
1.06
1.20
1.27
1.28

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่31 แสดงใหเห็นวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการคัดเลือกและ
จดัหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยทัง้ 3 ขนาดวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความสอดคลองกัน จํ านวน 15 ขอ
มคีวามเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน จํ านวน 6 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่83 พิจารณาจากความตองการของครูผูสอน และผูเรียน
ขอที ่85 พจิารณาจากประโยชนใชสอยวามีประโยชนตอการเรียนการสอนไดอยางเต็มที่
ขอที ่86 พจิารณาจากประสิทธิภาพและคุณสมบัติของสื่อเชน ความแข็งแรงทนทาน
ขอที่ 87 ศึกษาประเภทของสื่อที่ศูนยวทิยบรกิารแหงอื่น ๆ มีใหบริการ แลวนํ ามาพิจารณา
             ประกอบ
ขอที ่88 ความสอดคลองของสื่อกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
ขอที ่89 ส่ือมีเนื้อหาทางดานพระพุทธศาสนา
ขอที ่90 จดัซื้อโดยการสํ ารวจขอมูลส่ือที่นาสนใจ และมีคุณภาพจากสํ านักพิมพ,บริษัทที่
             จ ําหนายสื่อ
ขอที่ 93 คุณภาพของสื่อไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ
ขอที ่94 ราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพของสื่อที่จัดซื้อ
ขอที ่95 การออกแบบสื่อมีความเหมาะสมตอการใชงานไมตองมีอุปกรณประกอบมาก
ขอที่ 96 ความปลอดภัยในการใชงาน
ขอที ่97 ส่ือสามารถนํ าไปใชในสถานที่ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํ ากัดเรื่องของไฟฟา หรือ
             สถานที่
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ขอที่ 99 บุคลากรของศูนยผลิตขึ้นเอง
ขอที ่100 จัดซื้อจากบริษัทหางรานที่นาเชื่อถือ
ขอที ่101 การขอรับบริจาคจากหนวยงานตาง ๆ
ขอที่ 103 การแลกเปลี่ยนสื่อกับศูนยวทิยบรกิาร หรือสถาบันการศึกษาแหงอื่น ๆ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่84 จัดตั้งคณะกรรมการเสนอและพิจารณาคัดเลือกตามความจํ าเปน และความ
             เหมาะสม
ขอที ่91 ส่ือมีความงายตอการบํ ารุงรักษา และซอมแซม
ขอที ่92 ประเมินจากความนาเชื่อถือของบริษัทผูผลิต และผูจัดจํ าหนาย
ขอที่ 98 ส่ือ CAI หรือชดุการสอนควรไดรับการรับรองจากผูทรงคุณวุฒิหรือกระทรวง
             ศึกษาธกิาร
ขอที ่102 การขอยืมจากหนวยงานอื่น ๆ

ตารางที่ 32 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับวิธีการประเมินสื่อ
การสอนทีม่ใีนศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

104.
105.

4.83
4.41

0.67
0.99

มากที่สุด
มาก

สอดคลอง
สอดคลอง

106.
107.
108.
109.
110.
111.

4.35
4.35
4.68
4.13
4.23
4.80

1.19
1.11
1.11
1.25
0.94
1.27

มาก
มาก

มากที่สุด
มาก
มาก

มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่32 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการประเมินสื่อการ
สอนทีม่ใีนศนูยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดวามีความเปน
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ไปไดในระดับมากที่สุด และมีความสอดคลองกัน จํ านวน 3 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมาก
และมคีวามสอดคลองกัน จํ านวน 5 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมา และมีความสอด
คลองกันคือ

ขอที ่104 ประเมินโดยใชแบบประเมิน แบบสังเกต และการสัมภาษณจากครูผูสอน
               นกัเรยีน และผูใชบริการตามประเภทของสื่อนั้นๆ
ขอที ่108 ประเมินจากความคงทน และอายุการใชงาน
ขอที่ 111 จัดกลองใสความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่105 ประเมินโดยใชวัตถุประสงคของหลักสูตร และประโยชนตอการเรียนการสอนเปนเกณฑ
ขอที ่106 ประเมินจากเจาหนาที่ของศูนย หรือเชิญผูเชี่ยวชาญมาตรวจประสิทธิภาพการ

   ใชงานและประเมินผลเปนระยะ
ขอที ่107 ประเมินจากความคุมคา โดยเทียบจากราคากับอายุการใชงานและความถี่ใน
               การใชบริการ
ขอที ่109 ประเมินจากสถิติการใชงานของสื่อแตละประเภท
ขอที ่110 แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ือการสอนกับศูนยวทิยบริการตางสถาบัน

ตารางที่ 33 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับการจัดศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ Self-Learning Center
สํ าหรับทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

112.
113.
114.
115.
116.
117.

4.57
4.76
4.57
4.50
4.68
4.63

0.79
1.13
0.96
1.39
1.20
1.39

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
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จากตารางที ่33 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ Self-Learning Center
ทั้ง 3 ขนาดวามคีวามเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความสอดคลองกัน จํ านวน 6 ขอ ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความสอด
คลองกันคือ

ขอที ่112 มีการจัดบริการชุดการสอนรายบุคคลที่สอดคลองกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
ขอที ่113 มีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถคนควาขอมูลผานเครือขาย Internet
ขอที ่114 มีสถานที่สํ าหรับการศึกษารายบุคคล หรือกลุมยอย โดยมีอุปกรณที่ครบถวน
               เชน หูฟง เทป โทรทัศน
ขอที ่115 มเีจาหนาที่ใหคํ าปรึกษา , แนะนํ า และประเมินผลการเรียนที่ชัดเจน และแกไข
               ขอบกพรองของผูเรียนไดทันที
ขอที ่116 มีการจัดโปรแกรมการเรียน โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายใหความรูสมํ่ าเสมอ
ขอที่ 117 มี Software ตาง ๆ ทีผู่เรียนสามารถเขามาใชบริการไดตามความตองการ เชน
               โปรแกรมภาษาอังกฤษ , CAI

ตารางที่ 34 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับวิธีการและเทคนิค
การประชาสมัพนัธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.

4.68
4.83
4.63
4.72
4.76
4.63
4.83
4.72

1.19
1.09
0.67
1.12
1.04
0.88
1.73
0.67

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
ไมสอดคลอง
สอดคลอง
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จากตารางที ่34 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการและเทคนิคการ
ประชาสมัพนัธศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดวามีความ
เปนไปไดในระดับมากที่สุดและมีความสอดคลองกัน จํ านวน 7 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมาก
ทีสุ่ด แตไมมีความสอดคลองกัน จํ านวน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่118 ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง
ขอที ่119 ประชาสัมพันธโดยใชส่ือส่ิงพิมพ เชน วารสาร โปสเตอร
ขอที ่120 ประชาสัมพันธผานสื่อบุคคล เชน การนํ าเยี่ยมชมศูนย , การประชาสัมพันธในชุมชน
ขอที ่121 ประชาสัมพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัดตั้ง
ขอที ่122 ประชาสัมพันธผานโรงเรียนในชุมชน
ขอที ่123 ประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน การทํ า Homepage
ขอที ่125 ประชาสัมพันธโดยการจัดกิจกรรม , นิทรรศการเพื่ออธิบายการดํ าเนินงาน และ
               บริการที่จัดขึ้น
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด แตไมมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที ่124 ประชาสัมพันธผานกรมการศาสนา

ตารางที่ 35 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับวิธีการประสานความ
รวมมอืระหวางศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยกับสถาบันหรือศูนย
วทิยบรกิารแหงอื่น ๆ สํ าหรับทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

126.
127.
128.
129.
130.

4.17
4.54
4.30
3.94
4.23

1.04
1.53
1.14
1.03
1.50

มาก
มากที่สุด
มาก
มาก
มาก

สอดคลอง
ไมสอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

131.
132.

4.23
3.91

1.27
1.47

มาก
มาก

สอดคลอง
สอดคลอง
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จากตารางที ่35 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการประสานความ
รวมมอืระหวางศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยกับสถาบันหรือศูนย
วทิยบรกิารแหงอื่น ๆ สํ าหรับทั้ง 3 ขนาดวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด แตไมมีความสอด
คลองกนัจ ํานวน 1 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกันจํ านวน 6 ขอ ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีควาคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด แตไมมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่127 เซน็สัญญาขอความรวมมือจากภาคเอกชนองคกรนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
               ชมรม มูลนิธิที่เกี่ยวของ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที ่126 ผูบริหารศูนย ฯ ทํ าหนังสือขอความอนุเคราะหไปยังศูนยวทิยบริการอื่น ๆ
ขอที ่128 หากมีโรงเรียนในความอุปถัมภของวัดควรมีขอตกลงวา สามารถนํ าสื่อการเรียน
               การสอนจากโรงเรียนมาใชได
ขอที ่129 จัดสัมมนาทางวิชาการเพื่อใหบุคลากรจากศูนยวทิยบริการอื่น ๆ ไดรับทราบการ
               ดํ าเนินงานของศูนย
ขอที่ 130 เชิญผูบริหารของศูนยวทิยบรกิารแหงอื่น ๆ มาเปนกรรมการบริหารศูนย
ขอที ่131 ใหกรมการศาสนาประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการของความรวมมือ
               ยมืส่ือมาใชงาน
ขอที ่132 ทํ าวิจัยรวมกับศูนย / องคกรอื่น ๆ

ตารางที่ 36 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับเวลาเปดปดที่เหมาะ
สมของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

133.
134.
135.
136.
137.

3.93
3.09
3.29
3.10
4.84

1.41
1.75
1.33
2.26
2.63

มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
ปานกลาง
มากที่สุด

สอดคลอง
ไมสอดคลอง
สอดคลอง
ไมสอดคลอง
ไมสอดคลอง
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จากตารางที ่36 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเวลาเปดปดที่
เหมาะสมของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดวามีความ
เปนไปไดในระดับมากที่สุด แตไมมีความสอดคลองกันจํ านวน 1 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับ
มาก และมคีวามสอดคลองกันจํ านวน 1 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกนัจ ํานวน 1 ขอ มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความสอดคลองกันจํ านวน
2 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด แตไมมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที่ 137 วนัจนัทร – ศุกร 11.00 – 13.00 น. และ วนัเสาร – อาทิตย 9.00 – 16.00 น.
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอด

คลองกันคือ
ขอที่ 133 ทกุวนั 8.30 – 16.30 น.
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที่ 135 วนัจนัทร , พุธ , ศุกร , เสาร 9.00 – 16.30 น.
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที่ 134 ทกุวนั 9.00 – 17.00 น.
ขอที่ 136 วนัจนัทร , พุธ , ศุกร 8.30 – 16.30 น. และ วันอาทิตย 8.00 – 18.00 น.

ตารางที่ 37 แสดงคามธัยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ในประเด็นที่เกี่ยวกับพนัธกิจของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

138.
139.
140.
141.
142.
143.

4.84
4.65
4.69
4.92
4.87
4.84

0.66
0.66
1.01
0.97
0.58
0.63

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง
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ตารางที่ 37 (ตอ)

ขอที่ มธัยฐาน
(Median)

พสัิยระหวาง
ควอไทล

ระดับความ
เปนไปได

ความสอดคลอง
ของผูเชี่ยวชาญ

144.
145.
146.

4.90
4.78
4.31

0.66
0.60
0.83

มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

สอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

147.
148.
149.

4.65
4.53
4.53

1.57
1.10
1.08

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

ไมสอดคลอง
สอดคลอง
สอดคลอง

จากตารางที ่37 แสดงใหเห็นวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพนัธกิจของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดวามีความเปนไปไดในระดับ
มากทีสุ่ด และมีความสอดคลองกันจํ านวน 10 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด แตไมมี
ความสอดคลองกันจํ านวน 1 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกันจํ านวน
1 ขอ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด และมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่138 ปรับปรุงระบบการศึกษาในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใหมี
               ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ขอที ่139 เปนแหลงบริการสื่อการสอนแกครูผูสอน นักเรียน พระภิกษุ และประชาชน
ขอที่ 140 พัฒนาความรับผิดชอบ และศกัยภาพในการเรียนของผูเรียน
ขอที ่141 สรางบรรยากาศแหงความสุขในการเรียนการสอน
ขอที ่142 เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน และศึกษาคนควาดวยตนเอง
ขอที่ 143 เปนศูนยขอมูลทาง ศิลปวฒันธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น
ขอที ่144 เปนแหลงเผยแผขอมูลขาวสารทางดานพระพุทธศาสนาที่จัดเก็บในรูปแบบของ
               ส่ือประเภทตาง ๆ
ขอที ่145 เปนแหลงใหบริการ และเรียนรูทางพระพุทธศาสนาของเยาวชน และประชาชน
ขอที ่148 เปนแหลงรวบรวมเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเพื่อการ
               ศึกษาคนควาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย และคนในชุมชน
ขอที ่149 เปนแหลงฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน และนักเรียน
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ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมากที่สุด แตไมมีความ
สอดคลองกันคือ

ขอที ่147 เปนศูนยประสานงานทางดานการศึกษาพระพุทธศาสนาของประเทศ
ขอความทีผู่เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ

สอดคลองกันคือ
ขอที ่146 เปนแหลงเผยแผขาวสารขอมูลทางดานพระพุทธศาสนาแกประชาชนในชุมชน

ระยะที่ 3 การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
  อาทติยจากการประเมินของผูทรงคุณวุฒิ จํ านวน 5 ทาน

การน ําเสนอขอมูลในระยะที่ 3 นี้ผูวิจัยนํ าเสนอขอมูลทั้งหมด จํ านวน 17 ประเด็นตาม
ขอบเขตของการวิจัย วิเคราะหโดยการแจกแจงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นํ าเสนอใน
รูปของตาราง แผนภูมิ และความเรียง โดยบางประเด็นนํ าเสนอตามขนาดของศูนยวิทยบริการ
สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยที่จัดตั้ง

การวเิคราะหขอมูลจากแบบประเมินรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยในงานวจิัยนี้ ผูวิจัยกํ าหนดเกณฑการรับรองรูปแบบของผูทรงคุณวุฒิ โดยผูวิจัยกํ าหนด
เกณฑการน ําเสนอรูปแบบจากงานวิจัยนี้ โดยใชขอความที่มีคาเฉลี่ย (Mean) ต้ังแต 4.50 ข้ึนไปเพื่อ
น ําเสนอเปนรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ตอนที ่1 ขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับผูทรงคุณวุฒิ

ผูทรงคณุวฒุทิีรั่บรองรูปแบบงานวิจัยทั้งหมด 5 ทาน มีตํ าแหนงระดับ รองศาสตราจารย
จ ํานวน 4 ทาน และผูชวยศาสตราจารย 1 ทาน

ตอนที่ 2 ขอคดิเหน็เกีย่วกับรายละเอียดของรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
            พระพทุธศาสนาวันอาทิตย ประกอบดวย 17 ประเด็น

ตารางที่ 38 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
ลักษณะของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย (ทั้ง 3 ขนาด)

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
1. 4.60 0.55 มากที่สุด
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จากตารางที ่38 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับลักษณะของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดในระดับมากที่สุดคือ

ขอที่ 1 ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดควรจัด
แบบศูนยวทิยบริการแบบสมบูรณ

ตารางที่ 39 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขนาดเล็ก

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
2.

2.1
2.2
2.3
2.4
3.

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
4.

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

4.80
4.80
4.60
4.60
4.60
4.80
4.60
4.60
4.60
4.60
4.60
4.60
4.60
4.60
4.80
4.60
4.80

0.45
0.45
0.55
0.55
0.55
0.45
0.55
0.55
0.55
0.55
0.55
0.55
0.55
0.55
0.45
0.55
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

จากตารางที ่39 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับโครงสรางองคกรและ
ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กในระดับ
มากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ
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ขอที่ 2 ฝายธรุการ
ขอที ่2.1 ดูแลเร่ืองการเงิน และงบประมาณ
ขอที่ 2.2 งานทะเบียนขอมูล
ขอที่ 2.3 งานพัสดุ ครุภัณฑ
ขอที่ 2.4 งานประชาสัมพันธ
ขอที่ 3 ฝายบริการ
ขอที ่3.1 ใหบริการยืมคืนสื่อส่ิงพิมพ , ส่ือไมตีพิมพ
ขอที ่3.2 ใหบริการใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการใชและการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน
ขอที ่3.3 ใหบริการยืมส่ือระหวางหนวยงาน
ขอที ่3.4 จัดหาสื่อเพื่อใชในหนวยงาน
ขอที่ 3.5 ใหบริการขอมูลขอมูลศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน
ขอที่ 4 ฝายโสตทัศนศึกษา
ขอที ่4.3 น ําสือ่ที่ไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของมาทํ ารายการคน แลวนํ าออกใหบริการ
ขอที่ 4.5 ดูแล รักษา และซอมแซมสื่อ
ขอที่ 4.1 ผลิตสื่อตามความตองการของครูผูสอน
ขอที่ 4.2 บริการวัสดุ อุปกรณสํ าหรับการผลิตสื่อ
ขอที ่4.4 ใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการผลิตสื่อ

ตารางที่ 40 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขนาดกลางและขนาดใหญ

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
5.

5.1
5.1.1
5.1.2
5.1.3
5.1.4

4.80
4.60
4.60
4.60
4.60
4.60

0.45
0.55
0.55
0.55
0.55
0.55

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
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ตารางที่ 40 (ตอ)

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
5.2

5.2.1
5.2.2
5.3

5.3.1

4.60
4.60
4.80
4.60
4.60

0.55
0.55
0.45
0.55
0.55

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

5.3.2
5.4

5.4.1
5.4.2
5.5

5.5.1
5.5.2
5.6

5.6.1
5.6.2
5.6.3
5.6.4

6.
6.1

6.1.1
6.1.2
6.1.3
6.2

6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.2.4
6.2.5

4.60
4.60
4.60
4.80
4.80
4.60
4.60
4.80
4.60
4.80
4.60
4.80
4.80
4.80
4.60
4.80
4.80
4.60
4.60
4.80
4.60
4.80
4.80

0.55
0.55
0.55
0.45
0.45
0.55
0.55
0.45
0.55
0.45
0.55
0.45
0.45
0.45
0.55
0.45
0.45
0.55
0.55
0.45
0.55
0.45
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
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ตารางที่ 40 (ตอ)

ขอที่ X S.D. การแปลความหมาย
6.3

6.3.1
6.3.2

7.
7.1

4.80
4.80
4.80
4.60
4.80

0.45
0.45
0.45
0.55
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

7.1.1
7.1.2
7.1.3
7.1.4
7.1.5
7.1.6
7.2

7.2.1
7.2.2
7.2.3
7.3

7.3.1
7.3.2
7.3.3

8.
8.1

8.1.1
8.1.2
8.1.3
8.1.4

4.60
4.60
5.00
4.80
4.40
4.80
4.80
4.80
4.80
4.80
5.00
4.40
4.60
4.60
5.00
5.00
4.80
4.60
4.60
4.80

0.55
0.55
0.00
0.45
0.89
0.45
0.45
0.45
0.45
0.45
0.00
0.55
0.55
0.55
0.00
0.00
0.45
0.55
0.55
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

8.1.5
8.2

8.2.1

4.60
4.60
4.80

0.55
0.55
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
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ตารางที่ 40 (ตอ)

ขอที่ X S.D. การแปลความหมาย
8.2.2
8.2.3

4.80
5.00

0.45
0.00

มากที่สุด
มากที่สุด

8.2.4
8.3

8.3.1

5.00
4.60
4.60

0.00
0.55
0.55

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

8.3.2
8.4

8.4.1
8.4.2
8.5

8.5.1
8.5.2
8.5.3
8.5.4
8.5.5
8.5.6

4.60
4.60
4.80
5.00
4.80
5.00
4.60
4.20
5.00
4.80
4.80

0.55
0.55
0.45
0.00
0.45
0.00
0.55
0.84
0.00
0.45
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

จากตารางที ่40 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับโครงสรางองคกรและ
ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางและ
ขนาดใหญ ในระดับมากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที ่5 ฝายเลขานุการ มภีาระหนาที่ 6 ดาน ไดแก
ขอที่ 5.1 ดานนโยบายและแผนงาน มหีนาที่
ขอที ่5.1.1 ดํ าเนินการตามนโยบาย และแผนงานที่กรมการศาสนากํ าหนดไว
ขอที ่5.1.2 วางแผน กํ าหนดนโยบายเพิ่มเติมตามศกัยภาพของศูนยวิทยบริการ
ขอที ่5.1.3 กํ าหนดแผนปฏิบัติงานระยะสั้นและระยะยาว
ขอที ่5.1.4 ประสานงานภายในและภายนอกศูนยวทิยบริการ
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ขอที่ 5.2 ดานธรุการและการพิมพ มหีนาที่
ขอที่ 5.2.2 งานจัดซื้อจัดจาง
ขอที ่5.2.1 งานหนังสือเขา – ออก และตอบจดหมาย
ขอที ่5.3 ดานงบประมาณ และการเงิน มหีนาที่
ขอที ่5.3.1 ดูแลงบประมาณและทํ ารายการจัดสรร
ขอที ่5.3.2 ควบคุมและตรวจสอบการเบิกจายเงินของศูนย
ขอที ่5.4 ดานงานทะเบียน และพัสดุ ครุภัณฑ มหีนาที่
ขอที ่5.4.2 ควบคุมการเบิกจายครุภัณฑ และวัสดุ
ขอที่ 5.4.1 ทํ ารายการพัสดุ ครุภัณฑ และสื่อที่มี
ขอที่ 5.5 ดานสถิติขอมูล มหีนาที่
ขอที ่5.5.1 จัดทํ าขอมูลการใชงานสื่อที่ใหบริการ
ขอที่ 5.5.2 จัดทํ าสถิติการเขาใชบริการ
ขอที ่5.6 ดานประชาสัมพันธ และสารสนเทศ มหีนาที่
ขอที ่5.6.2 จัดสงเอกสาร ขอมูลของศูนยไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ
ขอที ่5.6.4 ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าการศึกษาที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอที่ 5.6.1 เผยแพรขาวสารและตอนรับผูมาเยี่ยมชม
ขอที ่5.6.3 เผยแพรส่ือทางพระพุทธศาสนาแกผูสนใจ
ขอที ่6. ฝายวิชาการและฝกอบรม มภีาระหนาที่ 3 ดาน ไดแก
ขอที่ 6.1 ดานฝกอบรม มหีนาที่
ขอที ่6.1.2 จัดฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อแกครูผูสอน
ขอที ่6.1.3 แนะนํ าและใหคํ าปรึกษาการจัดการเรียนการสอน
ขอที ่6.1.1 สํ ารวจ และจัดฝกอบรมตามความตองการของครูผูสอน หรือผูสนใจ
ขอที ่6.2 ดานวิจัยและพัฒนาสื่อ มหีนาที่
ขอที ่6.2.2 ใหคํ าปรึกษา และการนิเทศสื่อแกครูผูสอน
ขอที่ 6.2.4 จัดระบบและออกแบบสื่อตนแบบ
ขอที ่6.2.5 วิจัย และคิดคนสื่อการสอนที่เหมาะสม
ขอที่ 6.2.1 สํ ารวจความตองการสื่อของครูผูสอน
ขอที่ 6.2.3 ตรวจสอบคุณภาพของสื่อที่มีและที่จะจัดซื้อ
ขอที่ 6.3 ดานติดตามและประเมินผล มหีนาที่
ขอที ่6.3.1 ติดตามการดํ าเนินงาน และเสนอขอมูลยอนกลับแกผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ
ขอที ่6.3.2 จัดทํ าแบบประเมินผลการใชงาน และประสิทธิภาพของสื่อแตละประเภท
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ขอที่ 7. ฝายการบริการ มภีาระหนาที่ 3 ดาน ไดแก
ขอที ่7.1 ดานบริการสื่อสิ่งพิมพ มหีนาที่
ขอที่ 7.1.3 บริการตอบคํ าถามและคนควา
ขอที ่7.1.4 บริการยืมระหวางศูนยวทิยบริการ
ขอที ่7.1.6 จัดระเบียบ และดูแลสื่อส่ิงพิมพใหอยูในสภาพที่ใชงานไดเสมอ
ขอที่ 7.1.1 บริการยืม-คืนสื่อส่ิงพิมพ
ขอที ่7.1.2 จัดระบบการยืม-คืน และงานขอมูลผูใชบริการ
ขอที่ 7.1.5 จัดทํ าบัตรรายการคนควา
ขอที ่7.2 ดานบริการสารนิเทศ มหีนาที่
ขอที ่7.2.1 บริการขอมูลที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน และขอมูลทั่วไป
ขอที ่7.2.2 บริการขอมูลดานพระพุทธศาสนา
ขอที ่7.2.3 บริการขอมูลศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอที่ 7.3 แผนกศลิปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น มภีาระหนาที่
ขอที่ 7.3.2 บริการขอมูล ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาของชุมชน
ขอที่ 7.3.3 จัดนิทรรศการ และกิจกรรมเพื่อเผยแพรขอมูลศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ
                 ภูมปิญญาของชุมชน
ขอที่ 7.3.1 รวบรวมและจัดระบบขอมูล ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาของชุมชน
ขอที่ 8 ฝายโสตทัศนศึกษา มภีาระหนาที่ 5 ดาน ไดแก
ขอที่ 8.1 ดานผลิตสื่อโสตทัศนวัสดุ มหีนาที่
ขอที่ 8.1.1 ผลิตสื่อกราฟค
ขอที ่8.1.4 ผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส , การนํ าเสนองาน
ขอที ่8.1.2 ผลิตสื่อวิดีทัศน โทรทัศน วิทยุ สไลด
ขอที ่8.1.3 ผลิตสื่อที่เกี่ยวของกับพระพุทธศาสนา
ขอที ่8.1.5 ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าการผลิตสื่อ
ขอที ่8.2 ดานบริการสื่อโสตทัศนวสัดุ,โสตทัศนูปกรณ มหีนาที่
ขอที ่8.2.3 อัดสํ าเนาเทปเสียงและวิดีทัศนเพื่อการบริการ
ขอที ่8.2.4 ประสานงานกับแผนกผลิตสื่อฯ เพื่อใหขอมูลการใชบริการสื่อ เพื่อการผลิตสื่อ
                 ใหตรงความตองการ
ขอที่ 8.2.1 บริการยืม-คืนสื่อโสตทัศนวสัดุ โสตทัศนูปกรณ
ขอที่ 8.2.2 จัดเตรียมสื่อโสตทัศนวสัดุ โสตทัศนูปกรณใหพรอมใชงาน
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ขอที่ 8.3 ดานจัดหาสื่อ มหีนาที่
ขอที ่8.3.1 จัดหาสื่อที่วิเคราะหแลววามีความเหมาะสม
ขอที ่8.3.2 ศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพสื่อที่จะจัดซื้อเสนอตอผูบริหาร
ขอที ่8.4 ดานบํ ารุงรักษา และซอมบํ ารุง มหีนาที่
ขอที ่8.4.2 ซอมแซมสื่อที่ชํ ารุดใหมีสภาพใชงานได
ขอที่ 8.4.1 บํ ารุงโสตทัศนวสัดุ และโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพใชงาน
ขอที ่8.5 ดานบริการสื่ออิเล็กทรอนิกส , สารสนเทศ มหีนาที่
ขอที่ 8.5.1 บริการสื่อมัลติมีเดีย , CAI และโปรแกรมตาง ๆ
ขอที่ 8.5.2 จัดระบบบริการ และดูแลระบบคอมพิวเตอร
ขอที ่8.5.3 พัฒนาและบํ ารุงรักษาระบบเครือขายหองสมุด
ขอที่ 8.5.4 จัดทํ า Website เพือ่น ําเสนอขอมูลและบริการของศูนยวิทยบริการ
ขอที่ 8.5.5 บริการสืบคนขอมูลผานเครือขาย Internet
ขอที ่8.5.6 บริการหองคอมพิวเตอรเพื่อการใชงาน

ตารางที่ 41 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
บุคลากรทีดํ่ าเนนิงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

5.00
4.60
4.60
4.80
4.80
4.80
4.80
4.60
4.60
4.60
4.40

0.00
0.55
0.55
0.45
0.45
0.45
0.45
0.55
0.55
0.55
0.89

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก
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จากตารางที ่41 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับบุคลากรของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดในระดับมากที่สุดเรียงตาม
ลํ าดับดังนี้คือ

ขอที่ 9 ผูอํ านวยการศูนยวทิยบริการ
ขอที ่12 เจาหนาที่จัดหา และประเมินผลสื่อ
ขอที ่13 บรรณารักษ และเจาหนาที่หองสมุด
ขอที่ 14 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา
ขอที ่15 เจาหนาที่ฝายโสตทัศนศกึษา
ขอที่ 10 เลขานุการประจํ าศูนย
ขอที ่11 เจาหนาที่ฝายธรุการ การเงิน
ขอที่ 16 ชางศิลป , กราฟค
ขอที ่17 เจาหนาที่คอมพิวเตอร
ขอที่ 18 ชางเทคนิค (ดูแลติดตั้งอุปกรณ)
ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบในระดับมากคือ
ขอที ่19 นักการภารโรง พนักงานขับรถ

ตารางที่ 42 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การบรหิารงานของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
20. 4.60 0.55 มากที่สุด

จากตารางที ่42 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับการบริหารงาน
ของศนูยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดในระดับมากที่สุดคือ

ขอที ่20 ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย (ในรูปแบบของคณะกรรมการ
             โดยมเีจาอาวาส + พระภิกษุ + ผูทรงคุณวุฒิ + กรรมการวัด + ผอ. ศูนยศึกษา
             พระพทุธศาสนาวันอาทิตย)
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ตารางที่ 43 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
21. 4.60 0.55 มากที่สุด

จากตารางที ่43 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับสถานที่ต้ังของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กในระดับมากที่สุดคือ

ขอที ่21 จดัตัง้ศนูยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กทุกแหง

ตารางที่ 44 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
สถานทีต้ั่งของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
22. 5.00 0.00 มากที่สุด

จากตารางที ่44 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับสถานที่ต้ังของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางในระดับมากที่สุดคือ

ขอที ่22 จดัตัง้ศนูยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางทุกแหง

ตารางที่ 45 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
23. 5.00 0.00 มากที่สุด

จากตารางที ่45 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับสถานที่ต้ังของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญในระดับมากที่สุดคือ

ขอที ่23 จดัตัง้ศนูยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญทุกแหง
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ตารางที่ 46 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การจดัพืน้ทีใ่ชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

4.60
4.80
5.00
4.60
5.00
4.60
5.00

0.55
0.45
0.00
0.55
0.00
0.55
0.00

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

31.
32.
33.

4.80
5.00
4.40

0.45
0.00
0.89

มากที่สุด
มากที่สุด
มาก

จากตารางที ่46 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับการจัดพื้นที่ใช
สอยของศนูยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดในระดับมาก
ทีสุ่ดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที่ 26 การผลิตและซอมแซมสื่อการสอน
ขอที ่28 การศึกษาคนควา (รายบุคคล , รายกลุม)
ขอที ่30 การจัดนิทรรศการและปายนิเทศ
ขอที ่32 การติดตอ สอบถาม และประชาสัมพันธ
ขอที่ 25 การบริการยืม-คืนสื่อการสอน
ขอที ่31 การฝกอบรม , สัมมนาทางวิชาการ
ขอที ่24 การบริหารงาน (ฝายบริหาร/ธรุการ)
ขอที่ 27 การเก็บส่ือการสอน
ขอที ่29 การคนควาและสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร
ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบในระดับมากเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ
ขอที ่33 การจัดกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา
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ตารางที่ 47 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับประเภท
ของสือ่ทีใ่หบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
34.
35.
36.
37.

5.00
4.60
4.80
4.80

0.00
0.55
0.45
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

38.
39.

4.80
4.80

0.45
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด

จากตารางที ่47 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับการจัดบริการของ
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดในระดับมากที่สุดเรียง
ตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที่ 34 ส่ือการสอนประเภทสิ่งพิมพ
ขอที่ 36 ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนูปกรณ
ขอที ่37 ส่ือการสอนทางพระพุทธศาสนา
ขอที่ 38 ส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ
ขอที ่39 ส่ือการสอนประเภทการจัดกิจกรรมและงานวิชาการ
ขอที่ 35 ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนวัสดุ

ตารางที่ 48 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การจดับริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
40.
41.
42.
43.
44.
45.

4.80
4.60
4.80
4.80
4.80
4.60

0.45
0.55
0.45
0.45
0.45
0.55

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
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ตารางที่ 48 (ตอ)

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
45.
46.
47.
48.

4.60
4.60
4.80
4.80

0.55
0.55
0.45
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

จากตารางที ่48 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับการจัดบริการของศูนย
วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในระดับมากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที ่40 ยมื-คืนสื่อประเภทตาง ๆ ทั้งรายวิชาที่สอน และทางพระพุทธศาสนา
ขอที ่42 จดัฝกอบรม แนะนํ า วิธีการสอนแบบตาง ๆ การใชงาน และการนํ าเสนอแกครูผูสอน
ขอที ่43 การใหขอมูล ความรู และงานวิจัยทางพระพุทธศาสนาทั้งทฤษฎี และปฏิบัติ
ขอที ่44 การใหคํ าแนะนํ า และรายละเอียดในการใชบริการศูนยวทิยบริการ และการ
             ศึกษาทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอที ่47 การบริการยืม-คืนสื่อการสอนระหวางศูนยวทิยบริการ
ขอที ่48 การสํ าเนาสื่อทางพระพุทธศาสนาเพื่อใชเปนสื่อการสอน และบริการแกผูสนใจ
ขอที ่41 จัดหา และผลิตสื่อแกครูผูสอน นักเรียน ผูสนใจ
ขอที ่45 การสืบคนขอมูลสารสนเทศดานเทคโนโลยีตาง ๆ
ขอที่ 46 บริการขอมูลวฒันธรรม ประวัติ และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน

ตารางที่ 49 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
แหลงงบประมาณทีใ่ชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
49.
50.
51.
52.
53.

5.00
4.80
4.60
4.80
4.80

0.00
0.45
0.55
0.45
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
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จากตารางที ่49 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับแหลงงบประมาณ
ทีใ่ชในการด ําเนนิงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3
ขนาดในระดับมากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที่ 49 งบประมาณแผนดิน
ขอที่ 50 เงินบริจาคของผูมีจิตศรัทธา
ขอที ่52 งบจากวัดที่เปนสถานที่ต้ังศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอที ่53 งบจากการจัดฝกอบรม กิจกรรม การจัดงานการกุศล
ขอที ่51 งบชวยเหลือจากมูลนิธิ องคกรทั้งเอกชน และทางพระพุทธศาสนา

ตารางที่ 50 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับวิธี
การคดัเลอืกและจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระ
พทุธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
54.
55.
56.
57.
58.
59.

4.80
4.80
5.00
4.80
4.60
4.80

0.45
0.45
0.00
0.45
0.55
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
67.
68.
69

4.80
4.80
4.60
4.80
4.60
5.00
4.80
4.80
4.80
4.80
4.80

0.45
0.45
0.55
0.45
0.55
0.00
0.45
0.45
0.45
0.45
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
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จากตารางที ่50 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับการวิธีการคัด
เลอืกและจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตยทั้ง 3 ขนาดในระดับมากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที ่56 พจิารณาจากประสิทธิภาพและคุณสมบัติของสื่อเชน ความแข็งแรงทนทาน
ขอที ่65 ส่ือสามารถนํ าไปใชในสถานที่ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํ ากัดเรื่องของไฟฟา หรือสถานที่
ขอที ่54 พิจารณาจากความตองการของครูผูสอน และผูเรียน
ขอที ่55 พจิารณาจากประโยชนใชสอยวามีประโยชนตอการเรียนการสอนไดอยางเต็มที่
ขอที่ 57 ศึกษาประเภทของสื่อที่ศูนยวทิยบรกิารแหงอื่น ๆ มีใหบริการ แลวนํ ามาพิจารณาประกอบ
ขอที ่59 ส่ือมีเนื้อหาทางดานพระพุทธศาสนา
ขอที ่60 จดัซื้อโดยการสํ ารวจขอมูลส่ือที่นาสนใจ และมีคุณภาพจากสํ านักพิมพ,บริษัทที่
             จ ําหนายสื่อ
ขอที่ 61 คุณภาพของสื่อไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ
ขอที ่62 ราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพของสื่อที่จัดซื้อ
ขอที ่63 การออกแบบสื่อมีความเหมาะสมตอการใชงานไมตองมีอุปกรณประกอบมาก
ขอที ่58 ความสอดคลองของสื่อกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
ขอที่ 64 ความปลอดภัยในการใชงาน

วธิกีารจัดหาสื่อการสอน
ขอที่ 66 บุคลากรของศูนยผลิตขึ้นเอง
ขอที ่67 จัดซื้อจากบริษัทหางรานที่นาเชื่อถือ
ขอที ่68 การขอรับบริจาคจากหนวยงานตาง ๆ
ขอที่ 69 การแลกเปลี่ยนสื่อกับศูนยวทิยบรกิาร หรือสถาบันการศึกษาแหงอื่น ๆ

ตารางที่ 51 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับวิธีการ
ประเมนิสือ่การสอนทีม่ใีนศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
70.
71.

4.80
4.80

0.45
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด

72.
73.
74.

5.00
4.80
5.00

0.00
0.45
0.00

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
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ตารางที่ 51 (ตอ)

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
75.
76.
77.

4.80
4.80
5.00

0.45
0.45
0.00

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

จากตารางที ่51 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับการวิธีการ
ประเมนิสือ่การสอนทีม่ใีนศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด
ในระดับมากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที ่72 ประเมินจากเจาหนาที่ของศูนย หรือเชิญผูเชี่ยวชาญมาตรวจประสิทธิภาพการใช
             งานและประเมินผลเปนระยะ
ขอที ่74 ประเมินจากความคงทน และอายุการใชงาน
ขอที่ 77 จัดกลองใสความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
ขอที ่70 ประเมินโดยใชแบบประเมิน แบบสังเกต และการสัมภาษณจากครูผูสอน
             นกัเรยีน และผูใชบริการตามประเภทของสื่อนั้นๆ
ขอที ่71 ประเมินโดยใชวัตถุประสงคของหลักสูตร และประโยชนตอการเรียนการสอนเปนเกณฑ
ขอที ่73 ประเมนิจากความคุมคา โดยเทียบจากราคากับอายุการใชงานและความถี่ในการใช
ขอที ่75 ประเมินจากสถิติการใชงานของสื่อแตละประเภท
ขอที ่76 แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ือการสอนกับศูนยวทิยบริการตางสถาบัน

ตารางที่ 52 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับการจัด
ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ Self-Learning Center

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
78.
79.

4.80
4.60

0.45
0.55

มากที่สุด
มากที่สุด

80.
81.
82.
83.

4.60
4.40
4.60
4.80

0.55
0.55
0.55
0.45

มากที่สุด
มาก

มากที่สุด
มากที่สุด
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จากตารางที ่52 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับการจัดศูนย
วทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ Self-Learning Center
ทัง้ 3 ขนาดในระดับมากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที ่78 มีการจัดบริการชุดการสอนรายบุคคลที่สอดคลองกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
ขอที่ 83 มี Software ตาง ๆ ทีผู่เรียนสามารถเขามาใชบริการไดตามความตองการ เชน

โปรแกรมภาษาอังกฤษ , CAI
ขอที ่79 มีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถคนควาขอมูลผานเครือขาย Internet
ขอที ่80 มสีถานที่สํ าหรับการศึกษารายบุคคล หรือกลุมยอย โดยมีอุปกรณที่ครบถวน เชน

หฟูง เทปโทรทัศน
ขอที ่82 มกีารจัดโปรแกรมการเรียน โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายใหความรูสมํ่ าเสมอ
ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบในระดับมากคือ
ขอที ่81 มเีจาหนาที่ใหคํ าปรึกษา , แนะนํ า และประเมินผลการเรียนที่ชัดเจน และแกไข

ขอบกพรองของผูเรียนไดทันที

ตารางที่ 53 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับวิธี
การและเทคนคิประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
84.
85.
86.

4.60
5.00
4.60

0.55
0.00
0.55

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

87.
88.
89.
90.

5.00
4.80
5.00
4.80

0.00
0.45
0.00
0.45

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

จากตารางที ่53 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับวิธีการและเทคนิค
ประชาสมัพนัธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด ในระดับ
มากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที ่85 ประชาสัมพันธโดยใชส่ือส่ิงพิมพ
ขอที ่87 ประชาสัมพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัดตั้ง
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ขอที ่89 ประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน การทํ า Homepage
ขอที ่88 ประชาสัมพันธผานโรงเรียนในชุมชน
ขอที ่90 ประชาสัมพันธโดยการจัดกิจกรรม , นิทรรศการเพื่ออธิบายการดํ าเนินงาน และ
             บริการที่จัดขึ้น
ขอที ่84 ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน
ขอที่ 86 ประชาสัมพันธผานสื่อบุคคล

ตารางที่ 54 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับวิธี
การประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยกับ
สถาบนัหรอืศูนยวิทยบริการแหงอื่น ๆ ทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
91.
92.

5.00
5.00

0.00
0.00

มากที่สุด
มากที่สุด

93.
94.
95.

4.80
5.00
4.60

0.45
0.00
0.55

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

จากตารางที ่54 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกับวิธีการประสาน
ความรวมมอืระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยกับสถาบันหรือ
ศูนยวทิยบริการแหงอื่น ๆ ในระดับมากที่สุดเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ

ขอที ่91 ผูบริหารศูนย ฯ ขอความอนุเคราะหไปยังศูนยวทิยบริการอื่น ๆ
ขอที ่92 หากมีโรงเรียนในความอุปถัมภของวัดควรมีขอตกลงวาสามารถนํ าสื่อการเรียน
             การสอนจากโรงเรียนมาใชได
ขอที ่94 ใหกรมการศาสนาประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการของความรวมมือ
             ยมืส่ือมาใชงาน
ขอที ่93 จัดสัมมนาทางวิชาการเพื่อใหบุคลากรจากศูนยวทิยบริการอื่น ๆ ไดรับทราบการ
             ดํ าเนินงานของศูนย
ขอที ่95 ทํ าวิจัยรวมกับศูนย / องคกรอื่น ๆ
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ตารางที่ 55 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับเวลา
เปดปดทีเ่หมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
96.
97.
98.

5.00
4.40
4.20

0.00
0.89
0.84

มากที่สุด
มาก
มาก

จากตารางที ่55 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับเวลาเปดปดที่เหมาะสม
ของศนูยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดในระดับมากที่สุดคือ

ขอที ่96 ทุกวัน 8.30 – 16.30 น.
ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบในระดับมากเรียงตามลํ าดับดังนี้คือ
ขอที ่97 วันจันทร , พุธ , ศุกร , เสาร 9.00 – 16.30 น.
ขอที่ 98 วันจันทร – ศุกร 11.00 – 13.00 น. และ วนัเสาร – อาทิตย 9.00 – 16.00 น.

ตารางที่ 56 แสดงคาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
พนัธกจิของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาด

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย
99.
100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.

5.00
4.80
5.00
4.80
4.80
4.60
5.00
5.00
5.00
5.00

0.00
0.45
0.00
0.45
0.45
0.55
0.00
0.00
0.00
0.00

มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด

จากตารางที่ 56 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับพนัธกิจของศูนย
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วทิยบรกิารส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดในระดับมากที่สุดเรียงตาม
ลํ าดับดังนี้คือ

ขอที ่99 ปรับปรุงระบบการศึกษาในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใหมีประสิทธิภาพ
                         มากยิ่งขึ้น

ขอที่ 101 พัฒนาความรับผิดชอบ และศกัยภาพในการเรียนของผูเรียน
ขอที ่105 เปนแหลงเผยแผขอมูลขาวสารทางดานพระพุทธศาสนาที่จัดเก็บในรูปแบบของ
               ส่ือประเภทตาง ๆ
ขอที ่106 เปนแหลงใหบริการ และเรียนรูทางพระพุทธศาสนาของเยาวชน และประชาชนในชุมชน
ขอที ่107 เปนแหลงรวบรวมเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเพื่อการ
               ศึกษาคนควาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย และคนในชุมชน
ขอที ่108 เปนแหลงฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแก
               ครูผูสอน และนักเรียน
ขอที ่100 เปนแหลงบริการสื่อการสอนแกครูผูสอน นักเรียน พระภิกษุ และประชาชนในชุมชน
ขอที ่102 สรางบรรยากาศแหงความสุขในการเรียนการสอน
ขอที ่103 เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน และศึกษาคนควาดวยตนเอง
ขอที่ 104 เปนศูนยขอมูลทาง ศิลปวฒันธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น



บทที่ 5

ตนแบบชิ้นงาน

ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ตนแบบชิน้งานที่ไดจากงานวิจัยครั้งนี้ คือ แบบจํ าลองศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตย สังกัด ฝายการศึกษาสงเคราะห กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ
โดยรายละเอียดของตนแบบชิ้นงานประกอบดวย

ตอนที่ 1 บทนํ า
1. ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา
2. วัตถุประสงค
3. ผลการวเิคราะหสภาพ ปญหา และความตองการที่เกี่ยวกับศูนยวิทยบริการ

สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ตอนที่ 2 รายละเอียดของตนแบบชิ้นงาน

1. ปรัชญา
2. ปณิธาน
3. นโยบาย
4. พันธกิจ
5. ตนแบบชิ้นงาน

ตอนที่ 3 การนํ าไปใช
1. เงื่อนไขการนํ าไปใช
2. มาตรการและวิธีการนํ าไปใช
3. การประเมินโครงการ
4. ขอเสนอแนะ
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ตอนที่ 1

บทนํ า

1.   ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

ศูนยวทิยบรกิารเปนแหลงรวมของขาวสาร ขอมูล ส่ือการเรียนการสอน เทคโนโลยี
สารสนเทศ ฯลฯ เขาไวดวยกัน เพื่อผูที่ตองการแสวงหาความรูสามารถเขาไปศึกษาดวยตนเองใน
ทกุโอกาส อันจะสงผลใหบุคคลนั้นมีความคิดสรางสรรค เปนผูทันตอเหตุการณและมีความคิดที่
กาวหนาอยูเสมอ จงึกลาวไดวาศูนยวทิยบริการเปนหวัใจของการศึกษา เปนแหลงที่จัดกิจกรรม
หรือบริการทีส่ามารถจัดใหมีทั้งในระบบการศึกษาปกติและในระบบการศึกษานอกระบบ

ดวยความส ําคญัของแหลงการเรียนรูดังกลาวทํ าใหสถานศึกษาจํ าเปนจะตองจัดตั้งแหลง
การเรยีนรูไวใหบริการสํ าหรับผูเรียน เพราะการศึกษาของไทยในปจจุบันถือไดวากาวมาถึงยุคของ
การปฏรูิปการศึกษาที่ผูเรียนไมไดเปนเพียงผูรับสารหรือขอมูลเพียงอยางเดยีว แตผูเรียนจะตอง
เปนผูที่ใฝหาความรูใหม ๆ เพื่อสรางองคความรูใหมสามารถนํ าไปประยุกตใชในชีวิตประจํ าวันได
ดังนัน้แหลงการเรียนรูอยางศูนยวิทยบริการจึงเปนแหลงคนควาที่จํ าเปนสํ าหรับผูเรียน

การจดัการศกึษาในปจจุบันเริ่มเล็งเห็นความสํ าคัญของการศึกษาพระพุทธศาสนา โดย
จดุมุงหมายเพือ่ใชในการพัฒนาผูเรียนไปพรอม ๆ กับการจัดการศึกษาปกติ เพื่อใหเยาวชนนํ าเอา
หลกัธรรมค ําสอนมาใชเปนแนวทางในการดํ าเนินชีวิตได และยังใชเวลาวางใหเกิดประโยชนในการ
พฒันาตนเองเพื่อเติบโตเปนผูพัฒนาสังคมที่มีคุณภาพตอไป

ปจจบัุนความเจรญิทางเทคโนโลยีมีมากขึ้น ขอมูลขาวสาร วัฒนธรรมและคานิยมจากตาง
ประเทศมเีขามาในรูปแบบสื่อทุกประเภทและทุกเวลา คานิยมที่ผิด ๆ ยอมทํ าใหเกิดปญหาตาง ๆ
มากมาย ยาเสพตดิ คานิยมการใชจายเกินตัว การคาประเวณี การมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร
วกิฤตขิองสงัคมเหลานี้ลวนมีรากเหงามาจากวิกฤติจริยธรรมที่มาจากคนไทยหางเหินและไมใช
ความสนใจหลกัพระพทุธศาสนาดังเชนแตกอน ซึ่งหนวยงานที่เกี่ยวของตองเรงระดมความคิดชวย
กนัแกไขปญหานี้อยางเรงดวน

ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยถือเปนองคกรทางพระพุทธศาสนาอีกองคกรหนึ่ง
ของชมุชนทีพ่ระสงฆจัดตั้งขึ้นเพื่อเปนแหลงใหการศึกษาอบรมแกเด็กและเยาวชนเพื่อใหรูจักใช
เวลาวางใหเปนประโยชน เขามาศึกษาหาความรูความเขาใจตามหลักคํ าสอนทางพุทธศาสนา
ปจจบัุนศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั่วประเทศมีจํ านวนทั้งสิ้น 1,239 ศูนย มีนักเรียน
ทัง้หมดจ ํานวน 218,925 คน โดยมีพระหรือครูผูสอนจํ านวน 9,292 รูป/คน ซึ่งบุคลากรขององคกร
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นีมุ้งจดักจิกรรมเพือ่ใหเปนประโยชนสมกับนิยามที่วา “ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยคือ
แหลงผลิตคุณภาพเยาวชน” (ฝายขอมูลสถิติและสารสนเทศ กรมการศาสนา, 2543)

ปจจบัุนการจดัการศึกษาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประสบปญหาหลาย
ดาน อาท ิปญหาขาดแหลงผลิตและบริการสื่อการสอน , ส่ือการสอนมีไมเพียงพอแกการบริการ ,
ครูผูสอนขาดความรูและทักษะในการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอน , ขาดผูชํ านาญการ
ดานสือ่การสอนที่สามารถแนะนํ า ฝกอบรม และแกไขปญหาดานสื่อการสอน ปญหาขาดแหลง
การเรยีนรูของผูเรียน เปนตน ดวยความสํ าคัญของสภาพ ปญหาการด ําเนินงานของศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทติย แนวทางและนโยบายของรัฐ ตลอดจนความจํ าเปนและสภาพปญหา
ทางสงัคมทีก่ลาวมาแลวทั้งหมด จึงไดมีการวิจัยเพื่อจัดตั้ง “ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตยเพื่อเปนแหลงผลิตและบริการสื่อการสอนทั้งรายวิชาที่สอนและทาง
พระพทุธศาสนาทุกประเภทที่มีความเหมาะสม , เปนแหลงคนควาและศกึษาพระพุทธศาสนาของ
ผูเรียนและคนในชุมชน และเปนแหลงรวบรวมภูมิปญญาทองถิ่นอีกดวย

2. วตัถุประสงคของตนแบบชิ้นงาน

1. เพือ่เปนแนวทางในการดํ าเนินการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตยของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยและองคกรทางศาสนาแหง
อ่ืน ๆ

2. เพือ่ใหศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยมีรูปแบบและองคประกอบที่ชัดเจนใน
การด ําเนินงานจัดตั้งศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

3.   ผลการวเิคราะหสภาพ ปญหา และความตองการที่เกี่ยวกับศูนยวิทยบริการ
ส ําหรบัศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยเปนองคกรทางพระพุทธศาสนาองคกรหนึ่งที่
พระสงฆไดจัดตั้งขึ้นมา เปนการจัดการศึกษาสงเคราะห จุดประสงคเพื่อใหการศึกษาอบรมแกเด็ก
และเยาวชนทีก่ ําลงัอยูในวัยเรียน เพื่อใหรูจักใชเวลาวางจากวันหยุดเรียน เขามาศึกษาหาความรู
ความเขาใจตามหลักคํ าสอนทางพระพุทธศาสนาและนอมนํ าไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจํ าวัน
ดํ ารงตนอยูในสังคมดวยความสงบสุข
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ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยนับไดวาเปนแหลงสนับสนุน “การพัฒนาคน” ตาม
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 ที่เนนคนเปนศูนยกลางหรือจุดมุงหมายของการ
พฒันาเพือ่ใหประเทศมีศักยภาพในการแขงขันและยืนหยัดอยูไดอยางมั่นคง และมีศักดิ์ศรีใน
สังคมโลกบนพืน้ฐานแหงความเปนไทย โดยเปนอุบายวิธีเชิงปฏิบัติการที่สามารถชักนํ าเด็กและ
เยาวชนเขาสูรมเงาพระพุทธศาสนาเพื่อการศึกษาอบรมบมนิสัย และสรางจิตสํ านึกใหเห็นคุณคา
ของพระพทุธศาสนาแตแรกเริ่ม นับเปนวิธีการในรูปแบบประเพณีไทยอยางหนึ่งที่พระพุทธศาสนา
ใหดํ ารงมั่นคงอยูไดตลอดไป

การวจิยัสภาพ ปญหาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยพบวาประสบปญหาใน
การจดัการเรยีนการสอนในเรื่องสื่อการสอนดังนี้ ปญหาขาดแหลงผลิตและบริการสื่อการสอน ,
ส่ือการสอนมไีมเพียงพอแกการบริการ , ครูผูสอนขาดความรูและทักษะในการผลิต การใช และ
การน ําเสนอสือ่การสอน , ขาดผูชํ านาญการดานสื่อการสอนที่สามารถแนะนํ า ฝกอบรม และแกไข
ปญหาดานสื่อการสอน ปญหาขาดแหลงการเรียนรูของผูเรียน

การส ํารวจความตองการของผูบริหารและครูผูสอนในดานความตองการศูนยวิทยบริการ
สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยพบวา ผูบริหารและครูผูสอนมีความตองการให
ดํ าเนนิการจดัตัง้ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเพื่อ จากการวิจัย
พบวา ครูผูสอนตองการใหศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทํ าหนาที่เปนแหลงศึกษาขอมูล
ทางพระพทุธศาสนาของผูเรียน และประชาชนทั่วไป , ทํ าหนาที่ผลิตการบริการสื่อการสอนแกครู
ผูสอนและผูเรียน  , การจัดฝกอบรมทางการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน

จากสภาพ ปญหา และความตองการที่กลาวมาขางตนสมควรทํ าการวิจัยเพื่อหาแนวทาง
แกไขสภาพ ปญหา และตอบสนองความตองการขางตน
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ตอนที่ 2

รายละเอียดของตนแบบชิ้นงาน

ตนแบบชิน้งานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยนี้
ประกอบดวยรายละเอียดดังตอไปนี้

1. ปรัชญา
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ยึดหลักในการจัดบริการ

แบบครบวงจร โดยเปดโอกาสใหผูใชบริการสามารถศึกษาคนควาหาความรูทั่วไป และความรูทาง
พระพทุธศาสนา เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีข้ึนสามารถดํ าเนินชีวิตในสังคมไดอยางมั่นคง และมี
ศักดิศ์รีในสังคมโลกบนพื้นฐานแหงความเปนไทย

2. ปณิธาน
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยมุงจัดบริการเพื่อการเปน

แหลงการเรียนรู การผลิต การบริการ ตลอดจนการฝกอบรมและใหคํ าปรึกษาแนะนํ าทางดานสื่อ
การสอน เพือ่สนบัสนุนใหการจัดการศึกษาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเกิด
ประสิทธภิาพตรงตามเปาหมายที่กํ าหนดไว

3. นโยบาย
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยกํ าหนดนโยบายเพื่อใชเปน

แนวทางในการดํ าเนินงานดังนี้
3.1   สงเสริมใหเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไปไดเรียนรูหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
3.2   ดํ าเนนิการผลิตและบริการสื่อการสอนแกครูผูสอน และผูเรียนเพื่อสงเสริมการจัด

การเรยีนการสอนของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3.3   จดัฝกอบรม ใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนเพื่อ

สงเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอน
3.4   เพือ่สงเสริมและสนับสนุนการอนุรักษศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา

ทองถิน่ของชุมชน โดยจัดเก็บในรูปแบบสื่อการสอนประเภทตาง ๆ
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4. พันธกิจ
ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยกํ าหนดพันธกิจเพื่อใชเปนเปาหมายในการดํ าเนิน

งานทัง้หมด 10 ประการดังนี้
1. ปรับปรุงระบบการศึกษาในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใหมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น
2. พฒันาความรับผิดชอบ และศกัยภาพในการเรียนของผูเรียน
3. เปนแหลงเผยแผขอมูลขาวสารทางดานพระพุทธศาสนาที่จัดเก็บในรูปแบบของสื่อ

การสอนประเภทตาง ๆ
4. เปนแหลงใหบริการ และเรียนรูทางพระพุทธศาสนาของเยาวชน และประชาชนในชุมชน
5. เปนแหลงรวบรวมเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเพื่อการศึกษาคน

ควาของศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย และคนในชุมชน
6. เปนแหลงฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน และผูเรียน
7. เปนแหลงบริการสื่อการสอนแกครูผูสอน ผูเรียน พระภิกษุ และประชาชนในชุมชน
8. สรางบรรยากาศแหงความสุขในการเรียนการสอน
9. เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน และศึกษาคนควาดวยตนเอง
10. เปนศูนยขอมูลทาง ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น

5. ตนแบบชิ้นงาน
ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประกอบดวยองคประกอบที่

เกีย่วของจ ํานวน 15 ประเด็น จํ าแนกตางขนาดของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยดังนี้

5.1   ศนูยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

1.   ลกัษณะของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจัดแบบศูนยวิทยบริการแบบ

สมบรูณ กลาวคอืเปนการบริการที่ครบวงจร โดยรวมหนวยบริการสื่อส่ิงพิมพ และหนวยบริการทาง
ดานสื่อโสตทัศนวสัดุ และโสตทัศนูปกรณไวดวยกัน
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2.   โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตยขนาดเล็ก

การเงินและงบประมาณ บริการยืม-คืนส่ือส่ิงพิมพและ นํ าส่ือจากหนวยงานตาง ๆ
งานทะเบียนขอมูล ส่ือไมตีพิมพ ที่เกี่ยวของมาทํ ารายการ
งานพัสดุ ครุภัณฑ บริการใหคํ าปรึกษา แนะนํ า คนแลวนํ าออกใหบริการ
งานประชาสัมพันธ การใชและการนํ าเสนอสื่อ ดูแลรักษา ซอมแซมสื่อการสอน

การสอนกับครูผูสอน ผลิตส่ือการสอนตามความ
บริการยืม-คืนส่ือระหวางหนวยงาน ตองการของครูผูสอน
จัดหาสื่อเพื่อใชในหนวยงาน บริการวัสดุอุปกรณสํ าหรับ
บริการขอมูลศิลปวัฒนธรรม การผลิตส่ือการสอน
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น ใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการผลิตส่ือ
ของชุมชน  การสอน

3.   บุคลากรทีดํ่ าเนนิงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

3.1   ผูอํ านวยการศูนยวทิยบริการ
3.2   เลขานุการประจํ าศูนย
3.3   เจาหนาที่ฝายธรุการ การเงิน
3.4   นกัวชิาการโสตทัศนศึกษา
3.5   เจาหนาที่ฝายโสตทัศนศึกษา
3.6   บรรณารักษ และเจาหนาที่หองสมุด
3.7   เจาหนาที่จัดหา และประเมินผลสื่อการสอน
3.8   เจาหนาที่คอมพิวเตอร
3.9   ชางศิลป , กราฟค
3.10  ชางเทคนิค (ดูแลติดตั้งอุปกรณ)

ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

ฝายโสตทัศนศึกษาฝายธุรการ ฝายบริการ
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4.   การบรหิารงานของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
บริหารงานในรปูแบบของคณะกรรมการ โดยมีผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทติย เปนประธาน (เจาอาวาส + พระภิกษุ + ผูทรงคุณวุฒิ + กรรมการวัด + อ่ืน ๆ เปนกรรมการ)

5.   สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จดัตัง้ทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กทุกแหง โดยมีการประสานงานกัน

ในลกัษณะของเครือขายเพื่อการบริหารงานและการใชทรัพยากรรวมกันเพื่อแกปญหาดานตาง ๆ
ไดแก ดานงบประมาณ , กาดแคลนสื่อการสอน ,การจัดหาบุคลากรในการดํ าเนินงาน และเปนการ
รวมมอืกนัทางดานความคิด และขอเสนอดาน ๆ โดยมีลักษณะของเครือขายรวมกันดังนี้

        แผนภมูแิสดงเครือขายการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
                                       พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

     ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ

     ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง

     ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก
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6.   การจดัพืน้ทีใ่ชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
6.1   การผลิตและซอมแซมสื่อการสอน
6.2   การศกึษาคนควา (รายบุคคล , รายกลุม)
6.3   การจัดนิทรรศการและปายนิเทศ
6.4   การตดิตอ สอบถาม และประชาสัมพันธ
6.5   การบริการยืม-คืนสื่อการสอน
6.6   การฝกอบรม , สัมมนาทางวิชาการ
6.7   การบริหารงาน (ฝายบริหาร/ธรุการ)
6.8   การเก็บส่ือการสอน
6.9   การคนควาและสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร

7.   ประเภทของสือ่การสอนทีใ่หบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย

7.1   ส่ือการสอนประเภทสิ่งพิมพ
7.2   ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนวสัดุ และโสตทัศนูปกรณ
7.3   ส่ือการสอนทีม่ีเนื้อหาทางพระพุทธศาสนา
7.4   ส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ
7.5   ส่ือการสอนประเภทการจัดกิจกรรมและงานวิชาการ

8.   การจดับรกิารของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย   
8.1 บริการยมื-คืนสือ่การสอนประเภทตาง ๆ ทั้งรายวิชาที่สอน และทางพระพุทธศาสนา
8.2 บริการจดัฝกอบรม แนะนํ า สาธิตวิธีการสอนแบบตาง ๆ การใชงาน และการนํ าเสนอ

แกครูผูสอน
8.3 บริการใหขอมลู ความรู และงานวิจัยทางพระพุทธศาสนาทั้งทฤษฎี และปฏิบัติ
8.4 บริการใหคํ าแนะนํ า และรายละเอียดในการใชบริการศูนยวทิยบริการ และการศึกษา

ทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
8.5 บริการยืม-คืนสื่อการสอนระหวางศูนยวทิยบริการ
8.6 บริการส ําเนาสื่อการสอนทางพระพุทธศาสนาเพื่อใชเปนสื่อการสอน และบริการแกผูสนใจ
8.7 บริการจัดหา และผลิตสื่อแกครูผูสอน ผูเรียน ผูสนใจ
8.8 บริการสบืคนขอมูลสารสนเทศดานเทคโนโลยีตาง ๆ
8.9 บริการขอมูลวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน
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9.   แหลงงบประมาณทีใ่ชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

9.1 งบประมาณแผนดิน
9.2 เงนิบริจาคของผูมีจิตศรัทธา
9.3 งบจากวดัทีเ่ปนสถานที่ต้ังศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
9.4 งบจากการจัดฝกอบรม กิจกรรม การจัดงานการกุศล
9.5 งบชวยเหลอืจากมูลนิธิ องคกรทั้งเอกชน และทางพระพุทธศาสนา

10.   วธิกีารคดัเลอืก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับ
ศนูยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

10.1   วธิกีารคดัเลือกวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอน
10.1.1 พจิารณาจากประสิทธิภาพและคุณสมบัติของสื่อการสอนเชน ความแข็งแรง

ทนทาน
10.1.2 ส่ือการสอนสามารถนํ าไปใชในสถานที่ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํ ากัดเรื่อง

ของไฟฟา หรือสถานที่
10.1.3 พจิารณาจากความตองการของครูผูสอน และผูเรียน
10.1.4 พจิารณาจากประโยชนใชสอยวามีประโยชนตอการเรียนการสอนได

อยางเต็มที่
10.1.5 ศึกษาประเภทของสื่อการสอนที่ศูนยวทิยบรกิารแหงอื่น ๆ แลวนํ ามา

พจิารณาประกอบ
10.1.6 ส่ือการสอนมีเนื้อหาทางดานพระพุทธศาสนา
10.1.7 จดัซือ้โดยการสํ ารวจขอมูลส่ือการสอนที่นาสนใจ และมีคุณภาพจาก

สํ านกัพมิพ , บริษัทที่จํ าหนายสื่อการสอน
10.1.8 คุณภาพของสื่อการสอนไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ
10.1.9 ราคามคีวามเหมาะสมกับคุณภาพของสื่อการสอนที่จัดซื้อ
10.1.10  การออกแบบสื่อการสอนมีความเหมาะสมตอการใชงานไมตองมี

 อุปกรณประกอบมาก
10.1.11  ความสอดคลองของสื่อการสอนกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
10.1.12   ความปลอดภัยในการใชงาน
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10.2   วธิกีารจดัหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอน
10.2.1 บุคลากรของศูนยผลิตขึ้นเอง
10.2.2 การจดัซือ้จากบริษัทหางรานที่นาเชื่อถือ
10.2.3 การขอรับบริจาคจากหนวยงานตาง ๆ
10.2.4 การแลกเปลี่ยนสื่อการสอนกับศูนยวทิยบรกิาร หรือสถาบันการศึกษาแหงอื่น ๆ

11.   วธิกีารประเมนิวสัดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

11.1 ประเมนิจากเจาหนาที่ของศูนย หรือเชิญผูเชี่ยวชาญมาตรวจประสิทธิภาพการใช
งานและประเมินผลเปนระยะ

11.2 ประเมนิจากความคงทน และอายุการใชงาน
11.3 ประเมนิจากกลองใสความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
11.4 ประเมนิโดยใชแบบประเมิน แบบสังเกต และการสัมภาษณจากครูผูสอน ผูเรียน

และผูใชบริการตามประเภทของสื่อการสอนนั้นๆ
11.5 ประเมนิโดยใชวัตถุประสงคของหลักสูตร และประโยชนตอการเรียนการสอนเปนเกณฑ
11.6 ประเมนิจากความคุมคา โดยเทียบจากราคากับอายุการใชงานและความถี่ในการใชบริการ
11.7 ประเมนิจากสถิติการใชงานของสื่อการสอนแตละประเภท
11.8 แลกเปลีย่นความรู ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ือการสอนกับศูนยวทิยบริการตางสถาบัน

12.   การจดัศนูยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ
Self-Learning Center

12.1   มกีารจดับริการชุดการสอนรายบุคคลที่สอดคลองกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
12.2   มี Software ตาง ๆ ทีผู่เรียนสามารถเขามาใชบริการไดตามความตองการ เชน

โปรแกรมภาษาอังกฤษ , CAI
12.3   มเีครือ่งคอมพิวเตอรที่สามารถคนควาขอมูลผานเครือขาย Internet
12.4   มสีถานทีสํ่ าหรบัการศึกษารายบุคคล หรือกลุมยอย โดยมีอุปกรณที่ครบถวน เชน

หฟูง เทปโทรทัศน
12.5   มกีารจดัโปรแกรมการเรียน โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายใหความรูสมํ่ าเสมอ
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13.   วธิกีารและเทคนคิการประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวันอาทิตย

13.1 ประชาสัมพันธโดยใชส่ือส่ิงพิมพ
13.2 ประชาสมัพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัดตั้ง
13.3 ประชาสมัพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน การทํ า Homepage
13.4 ประชาสัมพันธผานโรงเรียนในชุมชน
13.5 ประชาสมัพนัธโดยการจัดกิจกรรม , นิทรรศการเพื่ออธิบายการดํ าเนินงาน และบริการ
13.6   ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน
13.7   ประชาสัมพันธผานสื่อบุคคล

14.   วธิกีารประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยกับสถาบันหรือศูนยวิทยบริการแหงอ่ืน ๆ

14.1 ผูบริหารศูนย ฯ ขอความอนุเคราะหไปยังศูนยวทิยบริการอื่น ๆ
14.2 หากมโีรงเรยีนในความอุปถัมภของวัดควรมีขอตกลงวาสามารถนํ าสื่อการสอนจาก

โรงเรียนมาใชได
14.3 ใหกรมการศาสนาประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการของความรวมมือยืม

ส่ือการสอนมาใชงาน
14.4 จดัสมัมนาทางวิชาการเพื่อใหบุคลากรจากศูนยวทิยบริการอื่น ๆ ไดรับทราบการ

ดํ าเนินงานของศูนย
14.5 ท ําวจิัยรวมกับศูนย / องคกรอื่น ๆ

15.   เวลาเปดปดทีเ่หมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย    

ทกุวัน 8.30 – 16.30 น.

5.2   ศนูยศกึษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางและขนาดใหญ

1.   ลกัษณะของศนูยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง
และขนาดใหญ

ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจัดแบบศูนยวิทยบริการแบบ
สมบรูณ กลาวคอืเปนการบริการที่ครบวงจร โดยรวมหนวยบริการสื่อส่ิงพิมพ และหนวยบริการทาง
ดานสื่อโสตทัศนวสัดุ และโสตทัศนูปกรณไวดวยกัน
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2.   โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยขนาดกลางและขนาดใหญ

2.1   ฝายเลขานุการ มภีาระหนาที ่6 ดาน ไดแก ดานนโยบายและแผนงาน ,  ดานธุรการ
และการพมิพ , ดานงบประมาณ และการเงิน , ดานงานทะเบียน พัสดุ และครุภัณฑ  , ดานสถิติ
ขอมลู และดานประชาสัมพันธ และสารสนเทศ

2.2   ฝายวิชาการและฝกอบรม มภีาระหนาที่ 3 ดาน ไดแก ดานฝกอบรม , ดานวิจัย
และพฒันาสื่อการสอน , ดานติดตามและประเมินผล

2.3   ฝายบริการ มภีาระหนาที ่3 ดาน ไดแก ดานสื่อส่ิงพิมพ , ดานสารสนเทศ , ดาน
ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น

2.4   ฝายโสตทัศนศกึษา มภีาระหนาที่ 4 ดาน ไดแก ดานผลิตสื่อโสตทัศนวัสดุ , ดาน
บริการสื่อโสตทัศนวสัดุ และโสตทัศนูปกรณ , ดานจัดหาสื่อการสอน , ดานบํ ารุงรักษาและซอม
บํ ารุงสื่อการสอน และดานบริการสื่ออิเล็กทรอนิกส

โดยสามารถนํ าเสนอเปนแผนภูมิโครงสรางองคกรไดดังนี้

นโยบายและแผนงาน  ฝกอบรม   บริการสื่อส่ิงพิมพ    ผลิตส่ือโสตทัศนวัสดุ
ธุรการและการพิมพ  วิจัยและพัฒนาสื่อ   บริการสารนิเทศ    บริการสื่อโสตทัศนวัสดุ
งบประมาณ การเงิน  ติดตามและประเมินผล   ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี    และโสตทัศนูปกรณ
ทะเบียน พัสดุ และ    และภูมิปญญาทองถิ่น             จัดหาสื่อการสอน
ครุภัณฑ    บํ ารุงรักษาและ
สถิติขอมูล    ซอมบํ ารุงส่ือการสอน
ประชาสัมพันธและ    บริการสื่ออิเล็กทรอนิกส
สารนิเทศ

5.   สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จดัตัง้ทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางและขนาดใหญทุกแหงโดยมีการ

รวมมอืกันในลักษณะเครือขายการดํ าเนินงาน

ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง / ขนาดใหญ

ฝายเลขานุการ ฝายวิชาการและ
ฝายฝกอบรม

ฝายบริการ ฝายโสตทัศนศึกษา
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สวนรปูแบบของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยดานอื่น ๆ
ไดแก บุคลากรทีดํ่ าเนินงาน , การบริหารงาน , การจัดพื้นที่ใชสอย , ประเภทของสื่อการสอนที่ให
บริการ , การจดับริการ , แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงาน , วิธีการคัดเลือก และจัดหาวัสดุ
อุปกรณ และสื่อการสอน , วิธีการประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอน , การจัดศูนยวิทยบริการ
สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ Self - Learning Center , วธิกีารและ
เทคนคิการประชาสมัพันธ , วิธีการประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนย
ศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยกับสถาบันหรือศูนยวิทยบริการแหงอื่น ๆ และเวลาเปดปดที่
เหมาะสมของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยนั้นมีรูปแบบเชนเดียว
กบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กตามที่นํ าเสนอขางตน
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ตอนที่ 3

การนํ าไปใช

1. เงือ่นไขการนํ าไปใช
1.1   เงือ่นไขสํ าหรับตนแบบชิ้นงาน

1.1.1 การน ําตนแบบชิ้นงานไปใชควรคํ านึงถึงศักยภาพของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยในดานการโครงสรางองคกรและภาระหนาที่เปนสํ าคัญ ควรดํ าเนินการจัดตั้งตามชิ้นงาน
นี ้อยางไรกต็ามหากไมสามารถจัดตั้งไดตามตนแบบที่นํ าเสนอจึงจะปรับเปลี่ยนหรือยืดหยุนใน
ประเดน็ปญหาทีไ่มสามารถดํ าเนินการตามตนแบบชิ้นงานใหเกิดความเหมาะสมโดยคํ านึงถึงประโยชน
ที่จะไดรับเปนสํ าคัญ

1.1.2 การน ําตนแบบชิ้นงานไปใชควรมีการเตรียมความพรอมดานตาง ๆ ดวย เชน
ดานบคุลากร , ดานอาคารสถานที่ และความรูในการบริหารงานศูนยวิทยบริการเปนตน

1.1.3 ดานเวลาเปดปดของศูนยวทิยบรกิารหากผูใชบริการมีจํ านวนมาก ควรขยาย
เวลาเปดปด โดยขยายเวลาปดบริการจาก 16.30 น. เปน 18.00 น.

1.2 เงือ่นไขสํ าหรับผูใชบริการ
1.2.1 ครูผูสอน นักเรียนสามารถยืมส่ือการสอนบางประเภทออกนอกศูนยวทิยบริการได
1.2.2 ประชาชนทัว่ไปสามารถใชบริการสื่อการสอนภายในศูนยวิทยบริการเทานั้น

ยกเวนการลงทะเบยีนเปนสมาชิกที่สามารถยืมส่ือส่ิงพิมพออกนอกศูนยวิทยบริการได

2. มาตรการและวิธีการนํ าไปใช
2.1   ศูนยวทิยบรกิารทัง้หมดควรมีการกํ าหนดระเบียบ กฎเกณฑในการดํ าเนินงาน การ

ใหบริการ และการรับบริการใหชัดเจนและเปนมาตรฐานเดียวกัน เพื่อการบริหารงานและการ
ประเมินผลที่ชัดเจน

2.2   การจดับริการนอกเหนือจากตนแบบชิ้นงานตามศักยภาพของศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวนัอาทติยแตละแหงนั้นควรมีการวางแผนอยางเปนระบบ และสามารถตรวจสอบได

2.3   ศูนยวทิยบรกิารทกุแหงควรมีการประเมินผลในดานตาง ๆ โดยเฉพาะการดํ าเนินงาน
และการจดับริการเพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพการดํ าเนินงานตอไป

2.4   ศูนยวทิยบรกิารแตละแหงควรมีการประสานงานและแลกเปลี่ยนประสบการณ หรือ
ความคิดเห็นดานตาง ๆ กับศูนยวทิยบรกิารแหงอื่น ๆ เพื่อชวยเหลือหรือแกไขปญหารวมกัน

2.5   หนวยงานหรอืองคกรทางดานพุทธศาสนา หรือองคกรอื่นที่จะนํ าตนแบบชิ้นงานนี้ไป
ใชดํ าเนนิการควรมีการปรับปรุงใหเหมาะสมกับหนวยงานหรือองคกรนั้น ๆ
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3. การประเมินโครงการ
3.1   ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยแตละแหงควรมีการดํ าเนินการเพื่อศึกษา

ความเปนไปไดในการจัดตั้ง และแนวทางปฏิบัติในการดํ าเนินการกอนที่จะจัดตั้งศูนยวิทยบริการ
3.2   ศูนยวทิยบรกิารควรมกีารประเมินประสิทธิภาพการดํ าเนินงานเปนระยะ โดยศึกษา

ปญหา อุปสรรคในการดํ าเนินงาน และความตองการของผูใชบริการเพื่อปรับปรุงแกไขการดํ าเนิน
งานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

3.3   ประเมนิเมือ่ส้ินสดุโครงการ ในระยะเวลา 1 ป โดยประเมินการดํ าเนินงานที่ผานมา
ในรอบ 1 ปวาเปนไปตามเปาหมายที่ไดกํ าหนดไวหรือไม และควรนํ าผลการประเมินมาใชในการ
ปรับปรุงแกไขการดํ าเนินงานตอไป

4. ขอเสนอแนะ
4.1  กรมการศาสนาควรเปนหนวยงานหลักในการดํ าเนินการใหมีการจัดตั้งศูนยวิทย

บริการขึน้ โดยประสานงานกับหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ เชน ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา กรมการ
ศึกษานอกโรงเรยีน หรือหนวยงานทางดานสื่อการศึกษาจากสถาบันตาง ๆ เพื่อขอความรวมมือใน
ดานของการสื่อการสอน

4.2   ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยควรมีการประชาสัมพันธและขอความรวมมือ
กบัประชาชนในชุมชนและเห็นความสํ าคัญของศูนยวทิยบรกิาร เพื่อรวมมือกันในการสงเสริมให
ศูนยวทิยบรกิารมีการดํ าเนินงานที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด



บทที่ 6

สรปุผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวจิยันีเ้ปนการวจิัยเพื่อนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตย โดยมีวัตถุประสงคดังนี้

1. เพือ่ศึกษาสภาพ ปญหาการใชส่ือการสอนของผูบริหารและครูผูสอนในศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

2. เพือ่ศึกษาความตองการสื่อการสอนของผูบริหาร และครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวันอาทิตย

3. เพือ่ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนย
ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

4. เพือ่น ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการที่เหมาะสมสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

คํ าถามการวิจัย
1. สภาพ ปญหาการใชส่ือการสอนของผูบริหารและครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตยเปนอยางไร
2. ความตองการสื่อการสอนของผูบริหารและครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทิตยเปนอยางไร
3. ความคดิเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตยเปนอยางไร
4. รูปแบบของศนูยวทิยบริการที่เหมาะสมสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ควรมีรูปแบบอยางไร

สรปุผลการวิจัย

การวจิยันีเ้ปนการวจิัยเพื่อนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติย โดยแบงการวิจัยออกเปน 3 ระยะตามขอบเขตของการวิจัย ในการสรุปผลการวิจัย ผูวิจัย
น ําเสนอผลการวิจัย โดยแบงการนํ าเสนอออกเปน 2 ประเด็นดังนี้
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ประเดน็ที ่1 การศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนย
ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ประเดน็ที ่2 การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติย โดยนํ าเสนอรูปแบบทั้งหมด 17 ประเด็น ดังนี้

1. ลักษณะของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2. โครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
3. ภาระหนาทีข่องศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
4. บุคลากรทีดํ่ าเนนิงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
5. การบรหิารงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
6. สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
7. การจดัพืน้ทีใ่ชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
8. ประเภทของสือ่การสอนที่ใหบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธ

ศาสนาวันอาทิตย
9. การจดับริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
10. แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
11. วธิกีารคดัเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการ

สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
12. วธิกีารประเมินวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
13. การจดัศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ

Self - Learning Center
14. วธิกีารและเทคนคิการประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทิตย
15. วธิกีารประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วนัอาทติยกับสถาบันหรือศูนยวิทยบริการแหงอื่น ๆ
16. เวลาเปดปดทีเ่หมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
17. พนัธกจิของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
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ประเด็นที่ 1 การศกึษาสภาพ ปญหา และความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

การวจิยันีไ้ดศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนย
ศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย ทํ าการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามกับครูผูสอนในศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทติยจํ านวน 230 รูป/ทาน และจากการสัมภาษณแบบไมเปนทางการจาก
ผูอํ านวยการศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย โดยผูวิจัยสรุปประเด็นตาง ๆ ได 4 ประเด็น ดังนี้

1. สภาพของสือ่การสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
สภาพสือ่การสอนโดยทั่วไปที่ใชในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย จากการวิจัย

พบวาครผููสอนมีการใชส่ือการสอนในระดับนอย ส่ือการสอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟค ส่ิงพิมพ
โสตวสัดุอ่ืน ๆ ที่ใชสวนใหญมีการใชส่ือการสอนประเภทสื่อส่ิงพิมพมากที่สุด ไดแก เอกสารตํ ารา
และหนงัสอือานประกอบ แบบเรียน คูมือหลักสูตร คูมือผูเรียน นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ และ
หนงัสอือางองิ ส่ือการสอนประเภทวัสดุกราฟคที่ใชสวนใหญ ไดแก ภาพถาย รูปภาพ ภาพ
โปสเตอร ของจริงและของตัวอยาง โดยพบวาเปนสื่อการสอนที่หาไดในวัดเชน ภาพจิตรกรรมฝา
ผนงั ภาพพทุธประวัติ อุปกรณการทํ าบุญ โตะหมูบูชา สวนสื่อการสอนประเภทโสตวัสดุที่นิยมใช
ไดแก ส่ือการสอนประเภทวิดีทัศนหรือเทปโทรทัศนโดยใชเพื่อเราความสนใจของผูเรียน หรือ
ประกอบการสอนเทานั้น เพราะขาดเนื้อหาที่เกี่ยวของกับเนื้อหาวิชาของหลักสูตร และทาง
พระพุทธศาสนาโดยตรง

ดานของสื่อการสอนประเภทเครื่องมือและอุปกรณ พบวา ส่ือการสอนที่มีใชมากที่สุดได
แก การใชกระดานดํ าเปนสื่อ รวมกับการใชเครื่องขยายเสียง รองลงมาคือมีการใชส่ือการสอน
ประเภทโทรทศัน เครื่องเลนวิดีทัศน ทางดานของสื่ออิเล็กทรอนิกส พบวามีการใชคอมพิวเตอรเปน
ส่ือการสอนในระดับมาก แตยังขาดสื่อมัลติมีเดียที่มีเนื้อหาเหมาะสมและตรงกับความตองการมา
ใชประกอบ ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนูปกรณ พบวามีการใช เครื่องบันทึกเสียง เครื่องฉายภาพ
ขามศีรษะ เครื่องฉายสไลด แตไมมีการใชเครื่อง LCD , DLP , VISUALIZER เครื่องฉายภาพทึบ
แสง รวมทัง้เครือ่งฉายภาพยนตร เพราะครูผูสอนมีความคิดเห็นวาสื่อการสอนประเภทนี้มีราคา
แพง บํ ารุงรักษายาก และสามารถใชส่ือการสอนประเภทโทรทัศนและวิดีทัศนแทนได

ส่ือการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการ พบวามีการใชการฝกปฏิบัติ การสาธิต การศึกษา
นอกสถานที ่การจัดนิทรรศการ การแสดงบทบาทสมมติ สถานการณจํ าลอง การแสดงละคร โดย
พบวา ผูเรียนจะใหความสนใจมากเปนพิเศษในกิจกรรมที่ใหผูเรียนแสดงออก หรือมีสวนรวมใน
การสอน
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2. ความตองการสื่อการสอนของครูผูสอน
จากการวจิยัพบวา ในดานของสื่อการสอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟค ส่ิงพิมพ โสตวัสดุ

อ่ืน ๆ ครูผูสอนมีความตองการสื่อการสอนทุกประเภทในระดับมาก โดยเฉพาะสื่อการสอนที่เกี่ยว
กบัเนือ้หาทีส่อน หรือทางพระพุทธศาสนา โดยสื่อการสอนที่ตองการมากที่สุด ไดแก เอกสารตํ ารา
หนงัสอือานประกอบที่ไดรับรางวัล แบบเรียน วิดีทัศนหรือเทปโทรทัศนที่มีเนื้อหาทางดาน
พระพุทธศาสนา

ดานของสื่อการสอนประเภทเครื่องมือและอุปกรณพบวา ครูผูสอนมีความตองการ
เครือ่งคอมพวิเตอร โทรทัศน เครื่องเลนวิดีทัศน ส่ือมัลติมีเดีย เครื่องรับวิทยุ โดยควรมีเนื้อหาที่
เกีย่วของกบัเนือ้หาที่สอนและทางพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะรายวิชาธรรมะ และศาสนปฏิบัติเพื่อ
ทีผู่เรียนสามารถนํ ามาฝกปฏิบัติไดจริงดวยตนเอง

ทางดานของสือ่การสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการ พบวา การฝกปฏิบัติ การศึกษานอก
สถานทีท่ัง้ภายในและภายนอกวัด การสาธิต การจัดนิทรรศการเปนวิธีการที่ครูผูสอนมีความ
ตองการใชเปนกิจกรรมและวิธีการมากที่สุด เพราะเปนวิธีการที่ผูเรียนจะไดความรูและจดจํ า
เนือ้หาไดอยางเปนรูปธรรม ครูผูสอนมีขอเสนอแนะวาควรมีการจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อดึงดูด
ความสนใจใหผูเรียนเขามาศึกษาใหมากขึ้น

3. ปญหาและอปุสรรคของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ดานปญหาและอุปสรรคของครูผูสอนจากการวิจัยพบวา ครูผูสอนประสบปญหาและ

อุปสรรคดังสามารถสรุปไดดังนี้
1. ดานครผููสอน พบวา ครูผูสอนขาดความรูและทักษะในการผลิตสื่อการสอนที่ได

มาตรฐานและม ีคุณภาพ ขาดทักษะการใช และความมั่นใจในการนํ าเสนอสื่อการสอน ขาด
ประสบการณในการประเมินผลการใชส่ือการสอน การบูรณาการหลักสูตรใหทันสมัย ครูผูสอน
ประสบปญหาเรือ่งสื่อการสอนที่มีไมนาสนใจ ลาสมัยทํ าใหผูเรียนไมสนใจเทาที่ควร และกังวล
วาใชส่ือการสอนแลวจะดํ าเนินการสอนไมทันหลักสูตรตามเวลาที่กํ าหนด

2. ดานการเลอืกและการใชส่ือการสอน ปญหาที่พบมากที่สุดคือ ครูผูสอนขาดสื่อการสอน
ทีต่องการใชเนื่องจากไมสามารถผลิต หรือจัดซื้อไดทั้งหมดตามตองการเพราะขาดงบประมาณใน
การจดัซือ้ , ขาดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํ านวยความสะดวกในการใชส่ือการสอนเพราะตองเสีย
เวลาเตรยีมการสอนมากขึ้น ส่ือการสอนเปนของครูผูสอนแตละคน และไมสามารถใชส่ือการสอนที่
มอียูในโรงเรียนตามปกติได

นอกจากนัน้สือ่การสอนที่ใชในการสอนขาดผูดูแลรักษาและซอมแซมสื่อการสอน ทํ าใหส่ือ
การสอนชํ ารุด เสียหาย และใชงานไมไดนาน
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3. ดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย พบวา ครู
ผูสอนประสบปญหาหองเรียนไมไดมาตรฐานทํ าใหไมเหมาะสมในการใชส่ือการสอน ในดานของ
ปญหากระแสไฟฟา และสิ่งอํ านวยความสะดวกพบวาประสบปญหานอย สามารถแกไขปญหาได

4. ดานการผลติและการจัดหาสื่อการสอน พบวา ครูผูสอนขาดงบประมาณในการผลิต
และจดัซือ้ส่ือการสอน ส่ือการสอนที่ใชมีการขอยืมจากสถาบันการศึกษาใกลเคียง เชน โรงเรียน
วทิยาลยั หรือสถาบันราชภัฎ เปนตน นอกจากนั้นยังขาดผูเชี่ยวชาญและมีความรูในการผลิตสื่อ
การสอน ครูผูสอนสวนใหญไมทราบขาวสารหรือขอมูลของสื่อการสอนใหม ๆ ที่เกิดขึ้นทํ าใหผลิต
ส่ือการสอนทีล่าสมัยและไมเราความสนใจเทาที่ควร โดยครูผูสอนตองการการสนับสนุนจาก
ผูบริหารหรอืหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดหาสื่อการสอน

ขอเสนอแนะในการแกไขปญหา
ครูผูสอนมคีวามเห็นวาควรมีการจัดตั้งศูนยวิทยบริการเพื่อเปนแหลงบริการสื่อการสอน

และเปนแหลงการเรียนรูที่สมบูรณแบบ และควรมีการจัดสัมมนาเรื่องการผลิตสื่อการสอน หรือวิธี
การสอนอยางนอยปละ 1 คร้ัง โดยมีเจาหนาที่จากสวนกลางออกตรวจทุกศูนยเพื่อกระตุน – ตรวจ
สอบและประเมนิผลการสอน ทางดานของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรมีการรวม
กลุมกนัของศนูย ฯ ตาง ๆ เพื่อแลกเปลี่ยนสื่อการสอน ความคิดเห็น และหาทางแกไขปญหานั้น

4. ความคดิเหน็และขอเสนอแนะของครูผูสอนที่มีตอการจัดต้ังศูนยวิทยบริการสํ าหรับ
ศนูยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

จากการวจิยัพบวา ครูผูสอนตองการใหศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทํ าหนาที่
เปนแหลงศกึษาขอมูลทางพระพุทธศาสนา , ทํ าหนาที่ผลิตการบริการสื่อการสอนแกครูผูสอนและ
ผูเรียน  , การจัดฝกอบรมทางการผลิตสื่อการสอนแกครูผูสอน , การเปนแหลงสนับสนุนการเรียน
การสอน และเปนแหลงการเรียนรูของผูเรียน และประชาชนทั่วไป

โดยครผููสอนมีความตองการการสนับสนุนจากผูบริหารในระดับมากที่สุด เพราะขาดงบ
ประมาณในการด ําเนนิงานจัดตั้ง สวนอาคาร สถานที่ ส่ิงอํ านวยความสะดวก ครูมีความคิดเห็นที่
ตรงกนัเปนสวนมากวา ควรจัดตั้งเปนเอกเทศจากอาคารอื่น โดยจัดในลักษณะของศูนยวิทยบริการ
หรืออาจจะเรยีกวาเปน “ธรรมศึกษา” ก็ได โดยเนนที่ความเรียบงาย ไมจํ าเปนตองมีความสวยงาม
มากจนเกนิไปเนนประโยชนใชสอย มีความเปนสวนตัว ความสะอาด รมร่ืน เหมาะสมกับการ
ศึกษาพระพทุธศาสนา ซึง่ควรที่จะตั้งอยูที่ศูนยกลางของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
เพราะผูมาใชบริการจะไดหางาย

ครูผูสอนบางสวนใหขอเสนอแนะวา ถาหากวาขาดงบประมาณในการจัดตั้งก็ใหใชพื้นที่
สวนเดมิทีม่อียูในอาคารเรียน โดยอาจจะจัดเปนหองขึ้นมา แยกออกเปนหองเก็บส่ือการสอนและ
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หองศกึษาคนควาก็ได โดยจัดบุคลากรที่สามารถดํ าเนินงานไดมาใหบริการ ซึ่งอาจจัดอบรมครู
ผูสอนหรือพระภิกษุในวัดก็ได

ประเด็นที่ 2 การน ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
การน ําเสนอผลการวิจัยในประเด็นที่ 2 นี้เปนผลการวิจัยจากการวิจัยระยะที่ 2 และระยะที่ 3

คือ การน ําเสนอ รูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ทํ าการเก็บ
ขอมลูดวยเทคนคิเดลฟาย จํ านวน 3 รอบจากผูเชี่ยวชาญจํ านวน 28 ทาน และระยะที่ 3 เปนการนํ า
ขอมลูทีไ่ดจากผูเชี่ยวชาญมาใหผูทรงคุณวุฒิจํ านวน 5 ทานรับรองรูปแบบงานวิจัย การนํ าเสนอผล
การวจิยัผูวจิัยนํ าเสนอเปนประเด็นตาง ๆ ทั้งหมด 17 ประเด็นดังนี้

ประเด็นที่ 1 ลักษณะของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดควรจัดแบบศูนย

วทิยบริการแบบสมบูรณ

ประเด็นที่ 2 , 3  โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตย แยกตามขนาดของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยดังนี้

ศนูยศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก มโีครงสรางองคกรและภาระหนาที่ดังนี้
1. ฝายธุรการ มภีาระหนาที่ดังนี้

1.1  ดูแลเร่ืองการเงิน และงบประมาณ
1.2  งานทะเบียนขอมูล
1.3  งานพัสดุ ครุภัณฑ
1.4  งานประชาสัมพันธ

2. ฝายบริการ มภีาระหนาที่ดังนี้
2.1  ใหบริการยืมคืนสื่อส่ิงพิมพ , ส่ือไมตีพิมพ
2.2  ใหบริการใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการใชและการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน
2.3  ใหบริการยืมส่ือการสอนระหวางหนวยงาน
2.4 จดัหาสือ่การสอนเพื่อใชในหนวยงาน
2.5 ใหบริการขอมูลขอมูลศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน
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3. ฝายโสตทัศนศึกษา มภีาระหนาที่ดังนี้
3.1  น ําสือ่การสอนทีไ่ดรับจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของมาทํ ารายการคน แลวนํ าออก

ใหบริการ
3.2  ดูแล รักษา และซอมแซมสื่อการสอน
3.3  ผลิตสื่อการสอนตามความตองการของครูผูสอน
3.4  บริการวัสดุ อุปกรณสํ าหรับการผลิตสื่อการสอน
3.5  ใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการผลิตสื่อการสอน

แผนภมูโิครงสรางองคกรศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

การเงินและงบประมาณ บริการยืม-คืนส่ือส่ิงพิมพและ นํ าส่ือจากหนวยงานตาง ๆ
งานทะเบียนขอมูล ส่ือไมตีพิมพ ที่เกี่ยวของมาทํ ารายการ
งานพัสดุ ครุภัณฑ บริการใหคํ าปรึกษา แนะนํ า คนแลวนํ าออกใหบริการ
งานประชาสัมพันธ การใชและการนํ าเสนอสื่อ ดูแลรักษา ซอมแซมสื่อการสอน

การสอนกับครูผูสอน ผลิตส่ือการสอนตามความ
บริการยืม-คืนส่ือระหวางหนวยงาน ตองการของครูผูสอน
จัดหาสื่อเพื่อใชในหนวยงาน บริการวัสดุอุปกรณสํ าหรับ
บริการขอมูลศิลปวัฒนธรรม การผลิตส่ือการสอน
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น ใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการผลิตส่ือ
ของชุมชน  การสอน

ศนูยศกึษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางและขนาดใหญ มโีครงสรางองคกรและ
ภาระหนาที่ดังนี้
1.  ฝายเลขานุการ มภีาระหนาที่ 6 ดาน ไดแก

1.1  ดานนโยบายและแผนงาน มีหนาที่ดังนี้
1.1.1    ดํ าเนนิการตามนโยบาย และแผนงานที่กรมการศาสนากํ าหนดไว
1.1.2    วางแผน ก ําหนดนโยบายเพิ่มเติมตามศักยภาพของศูนยวิทยบริการ
1.1.3    ก ําหนดแผนปฏิบัติงานระยะสั้นและระยะยาว
1.1.4    ประสานงานภายในและภายนอกศูนยวิทยบริการ

ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

ฝายโสตทัศนศึกษาฝายธุรการ ฝายบริการ
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1.2  ดานธรุการและการพิมพ มีหนาที่ดังนี้
1.2.1 งานหนงัสือเขา – ออก และตอบจดหมาย
1.2.2 งานจัดซื้อจัดจาง

1.3  ดานงบประมาณ และการเงิน มีหนาที่ดังนี้
1.3.1 ดูแลงบประมาณและทํ ารายการจัดสรร
1.3.2 ควบคมุและตรวจสอบการเบิกจายเงินของศูนย

1.4  ดานงานทะเบียน และพัสดุ ครุภัณฑ มีหนาที่ดังนี้
1.4.1 ท ํารายการพัสดุ ครุภัณฑ และสื่อการสอนที่มี
1.4.2 ควบคุมการเบิกจายครุภัณฑ และวัสดุ

1.5  ดานสถิติขอมูล มีหนาที่ดังนี้
1.5.1 จดัท ําขอมูลการใชงานสื่อการสอนที่ใหบริการ
1.5.2 จดัทํ าสถิติการเขาใชบริการ

1.6  ดานประชาสัมพันธ และสารสนเทศ มีหนาที่ดังนี้
1.6.1 เผยแพรขาวสารและตอนรับผูมาเยี่ยมชม
1.6.2 จดัสงเอกสาร ขอมูลของศูนยไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ
1.6.3 เผยแพรส่ือการสอนทางพระพุทธศาสนาแกผูสนใจ
1.6.4 ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าการศึกษาที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

2.  ฝายวิชาการและฝกอบรม มภีาระหนาที่ 3 ดาน ไดแก
2.1  ดานฝกอบรม มีหนาที่ดังนี้

2.1.1 สํ ารวจ และจัดฝกอบรมตามความตองการของครูผูสอน หรือผูสนใจ
2.1.2 จดัฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน
2.1.3 แนะน ําและใหคํ าปรึกษาการจัดการเรียนการสอน

2.2  ดานวจิยัและพัฒนาสื่อการสอน มีหนาที่ดังนี้
2.2.1 สํ ารวจความตองการสื่อการสอนของครูผูสอน
2.2.2 ใหคํ าปรึกษา และการนิเทศสื่อการสอนแกครูผูสอน
2.2.3 ตรวจสอบคุณภาพของสื่อการสอนที่มีและที่จะจัดซื้อ
2.2.4 จดัระบบและออกแบบสื่อการสอนตนแบบ
2.2.5 วจิยั และคิดคนสื่อการสอนที่เหมาะสม

2.3  ดานตดิตามและประเมินผล มีหนาที่ดังนี้
2.3.1 ติดตามการด ําเนินงาน และเสนอขอมูลยอนกลับแกผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ
2.3.2 จดัท ําแบบประเมินผลการใชงาน และประสิทธิภาพของสื่อแตละประเภท
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3.  ฝายบริการ มภีาระหนาที่ 3 ดาน ไดแก
3.1  ดานบรกิารสื่อส่ิงพิมพ มีหนาที่ดังนี้

3.1.1     บริการยืม-คืนสื่อส่ิงพิมพ
3.1.2 จดัระบบการยืม-คืน และงานขอมูลผูใชบริการ
3.1.3 บริการตอบคํ าถามและคนควา
3.1.4 บริการยืมระหวางศูนยวิทยบริการ
3.1.5 จดัระเบยีบ และดูแลสื่อส่ิงพิมพใหอยูในสภาพที่ใชงานไดเสมอ

3.2  ดานบรกิารสารนิเทศ มีหนาที่ดังนี้
3.2.1 บริการขอมูลที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน และความรูทั่วไป
3.2.2 บริการขอมูลดานพระพุทธศาสนา
3.2.3 บริการขอมูลศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

3.3  ดานศลิปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น มีหนาที่ดังนี้
3.3.1 บริการขอมูล ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาของชุมชน
3.3.2 จดันทิรรศการ และกิจกรรมเพื่อเผยแพรขอมูลศิลปวัฒนธรรม ประเพณี

และภูมิปญญาของชุมชน
4.  ฝายโสตทัศนศึกษา มภีาระหนาที่ 5 ดาน ไดแก

4.1  ดานผลิตสื่อโสตทัศนวัสดุ มีหนาที่ดังนี้
4.1.1 ผลิตสื่อกราฟค
4.1.2 ผลิตสื่อวิดีทัศน โทรทัศน วิทยุ สไลด
4.1.3 ผลิตสือ่การสอนที่เกี่ยวของกับพระพุทธศาสนา
4.1.4 ผลิตสื่อตามความตองการของครูผูสอน

4.2  ดานบรกิารสื่อโสตทัศนวัสดุ , โสตทัศนูปกรณ มีหนาที่ดังนี้
1.2.1 บริการยืม-คืนสื่อโสตทัศนวัสดุ โสตทัศนูปกรณ
1.2.2 จดัเตรยีมสื่อโสตทัศนวัสดุ โสตทัศนูปกรณใหพรอมใชงาน
1.2.3 อัดส ําเนาเทปเสียงและวิดีทัศนเพื่อการบริการ
1.2.4 ประสานงานกับแผนกผลิตสื่อการสอน เพื่อใหขอมูลการใชบริการเพื่อ

การผลิตสื่อการสอนใหตรงความตองการ
4.3  ดานจดัหาสื่อการสอน มีหนาที่ดังนี้

4.3.1 จดัหาสือ่การสอนที่วิเคราะหแลววามีความเหมาะสม
4.3.2 ศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพสื่อการสอนที่จะจัดซื้อเสนอตอผูบริหาร



213

4.4  ดานบ ํารุงรักษา และซอมบํ ารุง มีหนาที่ดังนี้
4.4.1 ซอมแซมส่ือการสอนที่ชํ ารุดใหมีสภาพใชงานได
4.4.2 บํ ารุงรักษาโสตทัศนวัสดุ และโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพใชงาน

4.5  ดานบรกิารสื่ออิเล็กทรอนิกส มีหนาที่ดังนี้
4.5.1 บริการสื่อมัลติมีเดีย , CAI และโปรแกรมตาง ๆ
4.5.2 บริการสืบคนขอมูลผานเครือขาย Internet
4.5.3 จดัระบบบริการ และดูแลระบบคอมพิวเตอร
4.5.4 พฒันาและบํ ารุงรักษาระบบเครือขายของศูนยวิทยบริการ
4.5.5 จัดทํ า Website เพือ่น ําเสนอขอมูลและบริการของศูนยวิทยบริการ

แผนภมูโิครงสรางองคกรศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

นโยบายและแผนงาน  ฝกอบรม   บริการสื่อส่ิงพิมพ    ผลิตส่ือโสตทัศนวัสดุ
ธุรการและการพิมพ  วิจัยและพัฒนาสื่อ   บริการสารนิเทศ    บริการสื่อโสตทัศนวัสดุ
งบประมาณ การเงิน  ติดตามและประเมินผล   ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี    และโสตทัศนูปกรณ
ทะเบียน พัสดุ และ    และภูมิปญญาทองถิ่น             จัดหาสื่อการสอน
ครุภัณฑ    บํ ารุงรักษาและ
สถิติขอมูล    ซอมบํ ารุงส่ือการสอน
ประชาสัมพันธและ    บริการสื่ออิเล็กทรอนิกส
สารนิเทศ

ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง / ขนาดใหญ

ฝายเลขานุการ ฝายวิชาการและ
ฝายฝกอบรม

ฝายบริการ ฝายโสตทัศนศึกษา
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ประเด็นที่ 4 บุคลากรทีดํ่ าเนนิงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติย ประกอบดวยบุคลากรในตํ าแหนงตอไปนี้

1. ผูอํ านวยการศูนยวิทยบริการ
2. เลขานุการประจํ าศูนย
3. เจาหนาที่ฝายธุรการ การเงิน
4. นกัวชิาการโสตทัศนศึกษา
5. เจาหนาที่ฝายโสตทัศนศึกษา
6. บรรณารักษ และเจาหนาที่หองสมุด
7. เจาหนาที่จัดหา และประเมินผลสื่อการสอน
8. เจาหนาที่คอมพิวเตอร
9. ชางศิลป , กราฟค
10. ชางเทคนิค (ดูแลติดตั้งอุปกรณ)

ประเด็นที่ 5 การบรหิารงานของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ควร
บริหารงานในลักษณะตอไปนี้

บริหารงานในรปูแบบของคณะกรรมการ โดยมีผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติย เปนประธาน (เจาอาวาส + พระภิกษุ + ผูทรงคุณวุฒิ + กรรมการวัด + อ่ืน ๆ เปนกรรมการ)

ประเด็นที่ 6 สถานทีต้ั่งของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย แยกตาม
ขนาดของศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย มีดังนี้
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเล็ก

จดัตัง้ศนูยวทิยบรกิารที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็กทุกแหง
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง

จดัตัง้ศนูยวทิยบรกิารที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางทุกแหง
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ

จดัตัง้ศนูยวทิยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญทุกแหง
โดยมกีารประสานงานกันในลักษณะของเครือขายเพื่อการบริหารงานและการใช

ทรัพยากรรวมกนัเพื่อแกปญหาดานตาง ๆ ไดแก ดานงบประมาณ , กาดแคลนสื่อการสอน ,การจัด
หาบคุลากรในการด ําเนินงาน และเปนการรวมมือกันทางดานความคิด และขอเสนอดาน ๆ โดยมี
ลักษณะของเครือขายรวมกันดังนี้
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        แผนภมูแิสดงเครอืขายการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
                                       พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

   ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ

   ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง

   ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก

ประเด็นที่ 7 การจดัพืน้ทีใ่ชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ประกอบดวยพื้นที่สํ าหรับการทํ างานดังตอไปนี้

1. การผลิตและซอมแซมสื่อการสอน
2. การศกึษาคนควา (รายบุคคล , รายกลุม)
3. การจัดนิทรรศการและปายนิเทศ
4. การติดตอ สอบถาม และประชาสัมพันธ
5. การบริการยืม-คืนสื่อการสอน
6. การฝกอบรม , สัมมนาทางวิชาการ
7. การบรหิารงาน (ฝายบริหาร/ธุรการ)
8. การเก็บส่ือการสอน
9. การคนควาและสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร
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ประเด็นที่ 8 ประเภทของสือ่การสอนที่ใหบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวนัอาทิตย ประกอบดวยสื่อการสอนประเภทตาง ๆ ดังนี้

1. ส่ือการสอนประเภทสิ่งพิมพ
2. ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนวัสดุ และโสตทัศนูปกรณ
3. ส่ือการสอนที่มีเนื้อหาทางพระพุทธศาสนา
4. ส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ
5. ส่ือการสอนประเภทการจัดกิจกรรมและงานวิชาการ

ประเด็นที่ 9 การจดับริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ประกอบดวยการจัดบริการดังตอไปนี้

1. บริการยมื-คืนสือ่การสอนประเภทตาง ๆ ทั้งรายวิชาที่สอน และทางพระพุทธศาสนา
2. บริการจดัฝกอบรม แนะนํ า สาธิตวิธีการสอนแบบตาง ๆ การใชงาน และการนํ าเสนอ

แกครูผูสอน
3. บริการใหขอมลู ความรู และงานวิจัยทางพระพุทธศาสนาทั้งทฤษฎี และปฏิบัติ
4. บริการใหคํ าแนะนํ า และรายละเอียดในการใชบริการศูนยวิทยบริการ และการศึกษา

ทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
5. บริการยมื-คืนสื่อการสอนระหวางศูนยวิทยบริการ
6. บริการส ําเนาสื่อการสอนทางพระพุทธศาสนาเพื่อใชเปนสื่อการสอน และบริการแกผูสนใจ
7. บริการจัดหา และผลิตสื่อแกครูผูสอน ผูเรียน ผูสนใจ
8. บริการสบืคนขอมูลสารสนเทศดานเทคโนโลยีตาง ๆ
9. บริการขอมูลวัฒนธรรม ประวัติ และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน

ประเด็นที่ 10 แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย ใชงบประมาณจากแหลงตาง ๆ ดังนี้

1. งบประมาณแผนดิน
2. เงนิบริจาคของผูมีจิตศรัทธา
3. งบจากวดัทีเ่ปนสถานที่ต้ังศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
4. งบจากการจัดฝกอบรม กิจกรรม การจัดงานการกุศล
5. งบชวยเหลอืจากมูลนิธิ องคกรทั้งเอกชน และทางพระพุทธศาสนา
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ประเด็นที่ 11 วธิกีารคดัเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับ
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
วธิกีารคัดเลือกวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนมีวิธีการคัดเลือกดังตอไปนี้

1. พจิารณาจากประสิทธิภาพและคุณสมบัติของสื่อการสอนเชน ความแข็งแรงทนทาน
2. ส่ือการสอนสามารถนํ าไปใชในสถานที่ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํ ากัดเรื่องของไฟฟา หรือสถานที่
3. พจิารณาจากความตองการของครูผูสอน และผูเรียน
4. พจิารณาจากประโยชนใชสอยวามีประโยชนตอการเรียนการสอนไดอยางเต็มที่
5. ศึกษาประเภทของสื่อการสอนที่ศูนยวิทยบริการแหงอื่น ๆ มีใหบริการ แลวนํ ามาพิจารณา

ประกอบ
6. ส่ือการสอนมีเนื้อหาทางดานพระพุทธศาสนา
7. จดัซือ้โดยการสํ ารวจขอมูลส่ือการสอนที่นาสนใจ และมีคุณภาพจากสํ านักพิมพ , บริษัทที่

จ ําหนายสื่อการสอน
8. คุณภาพของสื่อการสอนไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ
9. ราคามคีวามเหมาะสมกับคุณภาพของสื่อการสอนที่จัดซื้อ
10. การออกแบบสื่อการสอนมีความเหมาะสมตอการใชงานไมตองมีอุปกรณประกอบมาก
11. ความสอดคลองของสื่อการสอนกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
12. ความปลอดภัยในการใชงาน

วธิกีารจดัหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนมีวิธีการจัดหาดังตอไปนี้
1. บุคลากรของศูนยผลิตขึ้นเอง
2. การจดัซือ้จากบริษัทหางรานที่นาเชื่อถือ
3. การขอรับบริจาคจากหนวยงานตาง ๆ
4. การแลกเปลีย่นสื่อการสอนกับศูนยวิทยบริการ หรือสถาบันการศึกษาแหงอื่น ๆ

ประเด็นที่ 12 วธิกีารประเมนิวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย มีวิธีการประเมินดังตอไปนี้

1. ประเมนิจากเจาหนาที่ของศูนย หรือเชิญผูเชี่ยวชาญมาตรวจประสิทธิภาพการใชงาน
และประเมินผลเปนระยะ

2. ประเมนิจากความคงทน และอายุการใชงาน
3. ประเมนิจากกลองใสความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
4. ประเมนิโดยใชแบบประเมิน แบบสังเกต และการสัมภาษณจากครูผูสอน ผูเรียน

และผูใชบริการตามประเภทของสื่อการสอนนั้นๆ
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5. ประเมนิโดยใชวัตถุประสงคของหลักสูตร และประโยชนตอการเรียนการสอนเปนเกณฑ
6. ประเมนิจากความคุมคา โดยเทียบจากราคากับอายุการใชงานและความถี่ในการใชบริการ
7. ประเมนิจากสถิติการใชงานของสื่อการสอนแตละประเภท
8. แลกเปลีย่นความรู ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ือการสอนกับศูนยวิทยบริการตางสถาบัน

ประเด็นที่ 13 การจดัศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ
Self-Learning Center มีการจัดรูปแบบดังตอไปนี้

1. มกีารจดับริการชุดการสอนรายบุคคลที่สอดคลองกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
2. มี Software ตาง ๆ ทีผู่เรียนสามารถเขามาใชบริการไดตามความตองการ เชน

โปรแกรมภาษาอังกฤษ , CAI
3. มเีครือ่งคอมพิวเตอรที่สามารถคนควาขอมูลผานเครือขาย Internet
4. มสีถานทีสํ่ าหรับการศึกษารายบุคคล หรือกลุมยอย โดยมีอุปกรณที่ครบถวน เชน

หฟูง เทปโทรทัศน
5. มกีารจดัโปรแกรมการเรียน โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายใหความรูสมํ่ าเสมอ

ประเด็นที่ 14 วธิกีารและเทคนิคการประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย มีวิธีการ และเทคนิคดังตอไปนี้

1. ประชาสัมพันธโดยใชส่ือส่ิงพิมพ
2. ประชาสมัพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัดตั้ง
3. ประชาสมัพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน การทํ า Homepage
4. ประชาสัมพันธผานโรงเรียนในชุมชน
5. ประชาสมัพนัธโดยการจัดกิจกรรม , นิทรรศการเพื่ออธิบายการดํ าเนินงาน และ

บริการที่จัดขึ้น
6. ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน
7. ประชาสัมพันธผานสื่อบุคคล

ประเด็นที่ 15 วธิกีารประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตยกับสถาบันหรือศูนยวิทยบริการแหงอื่น ๆ มีวิธีการดังตอไปนี้

1. ผูบริหารศูนย ฯ ขอความอนุเคราะหไปยังศูนยวิทยบริการอื่น ๆ
2. หากมโีรงเรยีนในความอุปถัมภของวัดควรมีขอตกลงวาสามารถนํ าสื่อการสอนจาก

โรงเรียนมาใชได



219

3. ใหกรมการศาสนาประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการของความรวมมือยืมส่ือ
การสอนมาใชงาน

4. จดัสมัมนาทางวชิาการเพื่อใหบุคลากรจากศูนยวิทยบริการอื่น ๆ ไดรับทราบการ
ดํ าเนินงานของศูนย

5. ท ําวจิัยรวมกับศูนย / องคกรอื่น ๆ

ประเด็นที่ 16 เวลาเปดปดทีเ่หมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย สมควรเปดปดในเวลาดังนี้

ทกุวัน 8.30 – 16.30 น.

ประเด็นที่ 17 พนัธกจิของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย มีดังนี้
1. ปรับปรุงระบบการศึกษาในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น
2. พฒันาความรับผิดชอบ และศักยภาพในการเรียนของผูเรียน
3. เปนแหลงเผยแผขอมูลขาวสารทางดานพระพุทธศาสนาที่จัดเก็บในรูปแบบของ

ส่ือการสอนประเภทตาง ๆ
4. เปนแหลงใหบริการ และเรียนรูทางพระพุทธศาสนาของเยาวชน และประชาชนในชุมชน
5. เปนแหลงรวบรวมเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเพื่อการศึกษา

คนควาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย และคนในชุมชน
6. เปนแหลงฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน

และผูเรียน
7. เปนแหลงบริการสื่อการสอนแกครูผูสอน ผูเรียน พระภิกษุ และประชาชน

ในชุมชน
8. สรางบรรยากาศแหงความสุขในการเรียนการสอน
9. เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน และศึกษาคนควาดวยตนเอง
10. เปนศนูยขอมูลทาง ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น
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อภปิรายผลการวิจัย

การอภปิรายผลการวิจัยผูวิจัยอภิปรายรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตยที่ไดจากงานวิจัยนี้ โดยมีทั้งหมด 17 ประเด็นดังนี้

ประเด็นที่ 1 ลักษณะของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั้ง 3 ขนาดควรจัดแบบศูนย

วทิยบริการแบบสมบูรณ
การจดัลกัษณะของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใน

รูปแบบสมบรูณจะทํ าใหเกิดขอดีหลายประการ เชน ทํ าใหเกิดการบริการที่ครบวงจร กลาวคือ การ
รวมหนวยบรกิารสื่อส่ิงพิมพ และหนวยบริการทางดานสื่อโสตทัศนวัสดุ และโสตทัศนูปกรณไวดวย
กนั ยอมท ําใหผูใชบริการเกิดความสะดวกในการรับบริการ หากจัดในลักษณะของหองสมุด หรือ
หนวยบรกิารสือ่การสอนเพียงอยางใดอยางหนึ่งแลวจะทํ าใหส้ินเปลืองงบประมาณในการจัดตั้ง
และท ําใหเกดิความยุงยากในการบริหารงานเปนอยางมาก จึงสมควรรวมทั้ง 2 หนวยงานเขาดวย
กนั และรวมมือกันบริหารงานจะเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น

จากผลการวิจัยนี้สอดคลองกับแนวความคิดของ สุนนัท  ปทมาคม (2523) , Schmid
(1980) ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) เผชญิ  กิจระการ (2533) ที่กลาววา การจัดศูนยวิทยบริการ
แบบสมบูรณมีขอดีคือเปนการจัดบริการสื่อการสอนทีส่ื่อส่ิงพมิพและวัสดุ อุปกรณโสตทัศนศึกษา
ทัง้หลายจะจดัรวมไวในศูนยบริการที่เดียวกัน โดยเนนการเอาเทคโนโลยีทางการสอนและวิธีระบบ
เขามาใช ทัง้นีโ้ดยจัดใหมีผูชํ านาญงานเฉพาะสาขาเขามาดํ าเนินงานใหบริการ ศูนยประเภทนี้ตอง
ท ํางานกวาง และใหบริการอยางดี และรวดเร็ว มีการบริหารอยางรัดกุม และการควบคุมในการใช
ส่ือการสอนตาง ๆ เนื้อที่ และเจาหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ ประหยัดงบประมาณ อีกทั้งลด
ความซํ ้าซอนของบุคลากร วัสดุอุปกรณ ตลอดจนอาคารสถานที่ ซึง่จะเปนศูนยที่มีการบริหารอยาง
รัดกมุ และใหบริการไดตรงตามความตองการของผูใชไดดีผูใชบริการติดตอขอใชบริการเพียงครั้ง
เดยีวกส็ามารถใชส่ือการสอนหลายอยางในเวลาเดียวกันได

การน ําผลการวิจัยไปใชปฏิบัติควรมีการศึกษาถึงความพรอมของแตละศูนยประกอบดวย
หากศนูย ศพอ. ใดที่มีความพรอมสามารถจัดตั้งในแบบสมบูรณได แตหากศูนยใดขาดความพรอม
ในดานงบประมาณ และบุคลากรก็สมควรจัดตั้งศูนยวิทยบริการในขนาดที่เหมาะสมกับจํ านวนผูใช
บริการดวย ไมสมควรจัดตั้งใหมีขนาดใหญเกินความจํ าเปน แตควรเนนที่การบริการมากกวา ไม
ควรเนนทีป่ริมาณของสื่อการสอนที่มี นอกจากนั้นผูที่เกี่ยวของควรศึกษาถึงการบริหารศูนย
วทิยบรกิารประกอบในการดํ าเนินการจัดตั้งดวย
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ประเด็นที่ 2 , 3 โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวนัอาทิตย แยกตามขนาดของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยดังนี้
ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก มีโครงสรางองคกรและภาระหนาที่ดังนี้

1. ฝายธุรการ มภีาระหนาทีดู่แลเรื่องการเงิน และงบประมาณ  , งานทะเบียนขอมูล ,
งานพสัดุ ครุภัณฑ  และงานประชาสัมพันธ

2. ฝายบริการ มภีาระหนาทีใ่หบริการยืมคืนสื่อส่ิงพิมพ , ส่ือไมตีพิมพ , บริการใหบริการ
ใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน , บริการยืมส่ือการสอน
ระหวางหนวยงาน , จัดหาสื่อการสอนเพื่อใชในหนวยงาน และบริการขอมูลขอมูลศิลปวัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน

3. ฝายโสตทัศนศึกษา มภีาระหนาทีน่ ําสื่อการสอนที่ไดรับจากหนวยงานตาง ๆ มาทํ า
รายการคน แลวนํ าออกใหบริการ , ดูแล รักษา และซอมแซมสื่อการสอน , บริการผลิตสื่อการสอน
ตามความตองการของครูผูสอน , บริการวัสดุ อุปกรณสํ าหรับการผลิตสื่อการสอน และบริการใหคํ า
ปรึกษา แนะนํ าการผลิตสื่อการสอน

ศนูยศกึษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลางและขนาดใหญ มโีครงสรางองคกรและ
ภาระหนาที่ดังนี้

1.  ฝายเลขานุการ มภีาระหนาที ่6 ดาน ไดแก ดานนโยบายและแผนงาน ,  ดานธุรการ
และการพมิพ , ดานงบประมาณ และการเงิน , ดานงานทะเบียน พัสดุ และครุภัณฑ  , ดานสถิติ
ขอมลู และดานประชาสัมพันธ และสารสนเทศ

2.  ฝายวิชาการและฝกอบรม มภีาระหนาที ่3 ดาน ไดแก ดานฝกอบรม , ดานวิจัยและ
พฒันาสือ่การสอน , ดานติดตามและประเมินผล

3. ฝายบริการ มภีาระหนาที ่3 ดาน ไดแก ดานสื่อส่ิงพิมพ , ดานสารสนเทศ , ดาน
ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น

4.  ฝายโสตทัศนศึกษา มภีาระหนาที่ 4 ดาน ไดแก ดานผลิตสื่อโสตทัศนวัสดุ  , ดาน
บริการสือ่โสตทศันวัสดุ และโสตทัศนูปกรณ , ดานจัดหาสื่อการสอน , ดานบํ ารุงรักษาและซอม
บํ ารุงสื่อการสอน และดานบริการสื่ออิเล็กทรอนิกส

จากผลการวจิยัพบวา โครงสรางองคกรที่ไดนี้มีความสมบูรณแบบโดยมีขอดีคือ มีหนวย
งานตาง ๆ ทีส่มบรูณสามารถใหบริการแกกลุมเปาหมายไดอยางครบวงจร ทั้งดานการบริหารงาน
องคกร , การวัดและประเมินผล , การบริการสื่อส่ิงพิมพ และขอมูลศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและ
ภูมปิญญาทองถิน่ และหนวยโสตทัศนศึกษาซึ่งมีความเหมาะสมมากกวาการจัดบริการเฉพาะ
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หนวยบรกิารสือ่ส่ิงพิมพหรือหนวยบริการสื่อโสตทัศนวัสดุและโสตทัศนูปกรณเพียงหนวยงานใด
หนวยงานหนึง่ จากการวจิัยพบวาครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประสบปญหา
เร่ืองของหนวยบริการสื่อการสอน สอน การขาดผูเชี่ยวชาญในการฝกอบรมการผลิต การใช การนํ า
เสนอสือ่การสอน ตลอดจนใหคํ าแนะนํ าและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น รวมทั้งการใหศูนยวิทยบริการ
เปนแหลงรวมขอมูลของชุมชน ดังนั้นโครงสรางของศูนยวิทยบริการที่ไดจากงานวิจัยจึงมีความสอด
คลองกับความตองการของกลุมเปาหมาย

จากผลการวิจัยสอดคลองกับผลงานวิจัยและแนวความคิดของ วนิดา  จงึประสิทธิ์ (2532)
สุธรรม  บัวทอง (2538) มานะ  รักษวงศ (2538) ธวัช  ซื่อสัตย (2539) วชินุา ปาณปุณณัง (2540)
ทีก่ ําหนดโครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการแตละแหงไว แตอยางไรก็ตามโครงสรางองคกรของ
ศูนยวทิยบรกิารแตละหนวยงานยอมมีความแตกตางกันไปตามวัตถุประสงค และขอบเขตในการ
ดํ าเนนิงาน กลาวคอื ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยมีวัตถุประสงค
เพือ่เปนแหลงบริการสื่อการสอนสํ าหรับครผูสอน ผูเรียนของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
และประชาชนทัว่ไป ดังนั้นโครงสรางองคกรบางขอยอมมีความแตกตางจากงานวิจัยที่ผานมา โดย
เฉพาะการใหความสํ าคัญของการรวบรวมขอมูลศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นที่
งานวจิยัทีผ่านมาไมไดมีการกํ าหนดเปนภาระหนาที่ที่ชัดเจน

ในการน ําผลการวิจัยไปใชปฏิบัติควรคํ านึงถึงความพรอมทั้งทางดานงบประมาณ และ
บุคลากร หากมคีวามพรอมในดานตาง ๆ ควรจัดใหเต็มรูปแบบที่กํ าหนดไว แตบางแผนกหรือบาง
ภาระหนาทีห่ากไมพรอมไมควรดํ าเนินการ เพราะจะทํ าใหเกิดปญหาขึ้นภายหลัง ดังนั้นการกํ าหนด
ขอบเขตและโครงสรางองคกรของแตละแหงควรกํ าหนดขอบเขตตามขีดความสามารถของศูนยแต
ละแหงเปนสํ าคัญ

ประเด็นที่ 4 บุคลากรทีดํ่ าเนนิงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

จากการวจิยัพบวา บุคลากรที่ดํ าเนินงานมีดวยกันดังนี้ ผูอํ านวยการศูนยวิทยบริการ
เลขานกุารประจ ําศนูย , เจาหนาที่ฝายธุรการ การเงิน , นักวิชาการโสตทัศนศึกษา , เจาหนาที่ฝาย
โสตทศันศกึษา , บรรณารักษ และเจาหนาที่หองสมุด , เจาหนาที่จัดหา และประเมินผลสื่อการสอน
เจาหนาทีค่อมพิวเตอร , ชางศิลป , กราฟค , ชางเทคนิค (ดูแลติดตั้งอุปกรณ) ซึ่งมีผลดีคือมี
ตํ าแหนงหนาทีท่ีค่รอบคลุมกับภาระงานที่กํ าหนดไว และเปนองคกรที่มีบุคลากรจํ านวนไมมากจน
เกนิไปซึง่จะทํ าใหเกิดปญหาดานงบประมาณดวย
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จากผลการวจิยัสอดคลองกับนักเทคโนโลยีการศึกษาหลายทาน เชน เรวัต  เปยมระลึก
(2523) , วนดิา  จงึประสิทธิ์ (2532) ที่วา บุคลากรในการดํ าเนินงานควรประกอบดวย ฝายบริหาร
ไดแก หวัหนาหรอืผูอํ านวยการศูนยฯ หัวหนาฝายตาง ๆ นักวิชาการโสตทัศนศึกษา เจาหนาที่
บริการ เสมยีนพมิพดีด ชางเขียน ชางภาพ ชางเทคนิค ชางอิเล็กทรอนิกส และชางคอมพิวเตอร
โดยงานวจิยัของไพบูลย  สืบสาย (2531) ที่สํ ารวจความคิดเห็นของพระสงฆในการจัดตั้งศูนยวิทย
บริการพระพทุธศาสนาพบวา บุคลากรที่ตองการเปนอันดับแรกคือ ฆราวาส (ไมจํ ากัดเพศ) ที่ศึกษา
ทัง้ทางพระพทุธศาสนา และมีความรูทางเทคโนโลยีการศึกษา หรือบรรณารักษ

การน ําผลการวิจัยนี้ไปใชปฏิบัติอยางเต็มรูปแบบนั้นอาจประสบปญหาในเรื่องงบประมาณ
ในการจางงาน และปญหาในเรื่องขนาดขององคกรที่มีบุคลากรมากจนเกินไป ทางแกไขทางหนึ่งคือ
การฝกอบรมพระภิกษุหรือครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใหเปนบุคลากรที่ทํ า
หนาทีต่าง ๆ ได หรือขอความรวมมือกับผูมีความรูในชุมชน ซึ่งอาจจะเปนครูที่เกษียณอายุราชการ
แลว หรือผูทีเ่สยีสละเวลามาชวยงานไดมาเปนเจาหนาที่บริการ ซึ่งจะเปนการลดอัตราจางไดมาก
โดยผูเชีย่วชาญใหขอเสนอแนะวา บุคลากรที่ดํ าเนินงานควรมีความรูและสามารถทํ างานไดมาก
กวาหนึง่งาน โดยบคุลากรคนหนึ่งควรทํ าหนาที่ไดหลายหนาที่ เชน ทํ าหนาที่เลขานุการประจํ าศูนย
และเจาหนาทีธ่รุการและการเงินในเวลาเดียวกันก็จะเปนการทํ าใหองคกรมีขนาดเล็กลง โดย
สามารถน ํางบประมาณในสวนของการจางงานไปใชในการจัดหาสื่อการสอนเขามาไวบริการ

ประเด็นที่ 5 การบรหิารงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากการวจิยัพบวา ควรบริหารงานในรูปแบบของคณะกรรมการ โดยมีผูอํ านวยการศูนย

ศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย เปนประธาน (เจาอาวาส + พระภิกษุ + ผูทรงคุณวุฒิ + กรรมการ
วดั + อ่ืน ๆ เปนกรรมการ) โดยมีผลดีคือเปนการประสานความรวมมือจากหลายฝาย ไมใชจากบุคคล
ใดเพยีงบคุคลเดยีว การบริหารงานในลักษณะนี้นอกจากเปนการระดมความคิดเห็นจากหลายฝาย
แลวยงัเปนการใหบุคคลหรือผูทรงคุณวุฒในชุมชนไดมีโอกาสใชประสบการณเขามาชวยในการบริหาร
งานดวย

จากผลการวจิยัมคีวามแตกตางจากงานวิจัยที่ผานมา เนื่องจากเปนการจัดในองคของทาง
พระพทุธศาสนา บุคลากรที่บริหารงานจึงไมไดข้ึนอยูกับฝายหนึ่งฝายใดเพียงอยางเดียว แตควรเปน
การรวมมอืของหลาย ๆ ฝายมาบริหารงาน ซึ่งจะเหมาะสมกับการบริหารงานของแตละศูนย โดยแต
ละศนูยจะเปนเอกเทศไมข้ึนอยูกับฝายหนึ่งฝายใดหรืออยูในระบบราชการทํ าใหการบริหารงาน และ
การตดัสนิใจในเรื่องตาง ๆ หรือการใชงบประมาณเปนไปไดสะดวกมากขึ้น โดยผูบริหารเชน
ผูอํ านวยการศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรสรรหาบุคลากรที่มีความสามารถมาเปน
คณะกรรมการบริหาร จะทํ าใหองคกรมีประสิทธิภาพเปนอยางมาก
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ประเด็นที่ 6 สถานทีต้ั่งของศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากการวจิยัพบวา ศูนยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรจัดตั้งที่

ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยทุกแหง โดยคํ านึงถึงจํ านวนของผูใชบริการเปนสํ าคัญ การจัด
ในลกัษณะนีม้ผีลดีคือ ศูนยวิทยบริการวสามารถใหบริการไดรวดเร็วและมีความคลองตัวในการ
บริหารงาน หากจดัตั้งในลักษณะของศูนยอํ าเภอ หรือศูนยจังหวัดจะเกิดความยุงยากในการขอใช
บริการ เพราะจากการด ําเนินงานขององคกรในลักษณะนี้หลาย ๆ แหง พบวา เกิดความลาชาในการ
ขอใชบริการท ําใหไมประสบความสํ าเร็จเทาที่ควร ดังนั้นจึงควรดํ าเนินการจัดตั้ง ณ ศูนย ศพอ. ทุก
แหง แตปรับขนาดใหมีความเหมาะสมตามขนาดของผูใชบริการ อยางไรก็ตามผูเชี่ยวชาญบางทาน
ใหขอเสนอแนะวา หากศูนย ศพอ. ใดที่มีความพรอมในการจัดตั้ง และสามารถขยายการบริการไป
ยงัศนูย ศพอ. ทีอ่ยูใกลเคียงไดก็สมควรจัดตั้งเพียงแหงเดียว แลวแบงปนทรัพยากรที่มีอยูใหเกิด
ประโยชนอยางคุมคา เพราะจะเปนการประหยัดงบประมาณในการดํ าเนินงานดวย

จากผลการวจิยัมคีวามแตกตางจากผลการวิจัยที่ผานมาเนื่องจากยังไมมีงานวิจัยที่ศึกษา
เร่ืองสถานทีจ่ดัตัง้ศนูยโดยคํ านึงถึงขนาดของศูนยเปนเกณฑ งานวิจัยที่ผานมาเชน. ความตองการ
ศูนยวทิยบรกิารของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรศูนยรังสิต ตามความเห็นของอาจารยและนักศึกษา
(จนัทรา  ปทมสนุทร 2535) , รูปแบบการนํ าเสนอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการทางการแพทย
(นยันา  นรุารักษ, 2538) , โครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (ธวัช  ซื่อสัตย, 2539)
และการพฒันารปูแบบศูนยวิทยบริการของศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอํ าเภอในภาคเหนือ
ตอนบน (ดวงสดุา  แสงสุดา  2542) เปนการนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการของหนวยงานในสถานที่
หรือหนวยงานหนึง่ไมไดศึกษาโดยแบงตามขนาดของหนวยงานที่จัดตั้งดวย

ประเด็นที่ 7 การจดัพืน้ทีใ่ชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากผลการวจิยัพบวา ศูนยวิทยบริการควรมีพื้นที่สํ าหรับการผลิตและซอมแซมสื่อการ

สอน , การศกึษาคนควา (รายบุคคล , รายกลุม) , การจัดนิทรรศการและปายนิเทศ , การติดตอ
สอบถาม และประชาสัมพันธ , การบริการยืม-คืนสื่อการสอน , การฝกอบรม , สัมมนาทางวิชาการ
การบรหิารงาน (ฝายบริหาร / ธุรการ) , การเก็บส่ือการสอน , การคนควาและสืบคนดวยระบบ
คอมพวิเตอร ซึง่มปีระโยชนคือเปนการจัดพื้นที่สํ าหรับการทํ างานไดครอบคลุมหนวยงานที่จัดตั้ง
ซึง่จะเปนประโยชนตอผูนํ าไปใชที่จะมีแนวทางในการจัดพื้นที่ใชสอยวาควรมีพื้นที่ทํ างานใดบาง

จากผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) , วนดิา (นิ่มเสมอ)
จงึประสิทธิ์ (2532) , บุญเหลอื  ทองเอี่ยม และสุขสวัสด์ิ  ภาษิต (2532) สุพัฒน  สองแสงจันทร
(2538) ,  อรพรรณ  พรสีมา (2542) และดวงสุดา  แสงสุดา (2542) ที่กลาววาพื้นที่ใชสอยของ
ศูนยวทิยบรกิารควรมีพื้นที่สํ าหรับการดํ าเนินงานของบุคลากรของศูนย , พื้นที่สํ าหรับการศึกษา
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รายบคุคล , พื้นที่สํ าหรับการใหบริการและตรวจเช็คสื่อ โสตทัศนวัสดุและโสตทัศนูปกรณ , พื้นที่
สํ าหรบัการเกบ็ส่ือการสอนประเภทวัสดุ และโสตทัศนูปกรณ , พื้นที่สํ าหรับการซอมบํ ารุง , พื้นที่
สํ าหรบัการผลิตสื่อ และเครื่องมือในการผลิตพื้นที่สํ าหรับการติดตอ หรือฝายประชาสัมพันธ , พื้นที่
สํ าหรบัการจดัแสดงนิทรรศการ และปายนิเทศ , พื้นที่สํ าหรับการคนควาและสืบคนขอมูลดวย
ระบบคอมพวิเตอร , พื้นที่สํ าหรับการศึกษาสื่อมัลติมีเดีย , พื้นที่สํ าหรับเก็บวัสดุ อุปกรณที่ชํ ารุด
หรือใชงานไมได เปนตน

กาน ําผลการวจิยัไปใชควรคํ านึงถึงความเหมาะสมของสถานที่ที่มี จากการสํ ารวจสภาพ
ปญหาการใชส่ือการสอนของครูผูสอนพบวา ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยบางแหง
ประสบปญหาเรือ่งอาคารเรียน ดังนั้นการดํ าเนินการจัดตั้งศูนยวิทยบริการไมวาจะแบบเอกเทศ
หรือเปนสวนหนึง่ของอาคารควรคํ านึงถึงพื้นที่ใชสอยที่มี แลวจัดลํ าดับความสํ าคัญของสวนที่ตอง
ม ีเชน สวนส ําหรบัการศึกษาคนควา , สวนสํ าหรับเก็บส่ือการสอน , สวนสํ าหรับการทํ างานของ
บุคลากร เปนตน ดังนั้นการจัดวาพื้นที่สวนใดควรอยูตรงไหนจึงตองคํ านึงถึงความเหมาะสมของ
การใชงาน และขนาดของพื้นที่เปนสํ าคัญ

ประเด็นที่ 8 ประเภทของสื่อการสอนที่ใหบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

จากการวจิยัพบวา ส่ือการสอนประเภทตาง ๆ ที่ควรมีเพื่อการบริการคือ ส่ือการสอน
ประเภทสิง่พมิพ , ส่ือการสอนประเภทโสตทัศนวัสดุ โสตทัศนูปกรณ , ส่ือการสอนที่มีเนื้อหาทาง
พระพทุธศาสนา , ส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ  , ส่ือการสอนประเภทการจัดกิจกรรมและงานวิชาการ
ซึง่เปนประเภทสื่อการสอนที่ครอบคลุมสํ าหรับการบริการ

ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530)
ชนิ  คลายปาน (2532) สุธรรม   บัวทอง (2538) วิชุนา  ปาณปุณณัง (2540) ประทับใจ  สิกขา
(2540) ทีก่ลาววา ส่ือการสอนที่สมควรมีใหบริการแบงออกเปน ส่ือส่ิงพิมพ , ส่ือโสตทัศนวัสดุ ส่ือ
โสตทศันปูกรณ ส่ืออิเล็กทรอนิกส และการจัดกิจกรรมทางวิชาการ จากงานวิจัยนี้มีประเภทของสื่อ
การสอนทีเ่พิ่มข้ึนคือ ส่ือการสอนทางพระพุทธศาสนา

ในการน ําผลการวิจัยไปใช ประเภทของสื่อการสอนที่ใหบริการในศูนยฯ แตละแหงอาจ
แตกตางกนัไปตามศักยภาพของศูนย แตอยางไรก็ตามควรมีการสํ ารวจความตองการของผูใช
บริการ ไมวาจะเปนครูผูสอน ผูเรียน หรือประชาชนทั่วไปวามีความตองการสื่อการสอนประเภทใด
มากทีสุ่ด ในการด ําเนินการจัดหาสื่อการสอนประเภทตาง ๆ ควรมีการสํ ารวจและคํ านึงถึงความ
คุมทนุในการจัดซื้อประกอบดวย นอกจากประเภทของสื่อการสอนขางตนแลวควรมีการจัดหาสื่อ
การสอนทีม่รีาคาถกู หาไดงายในทองถิ่น หรือใชวัสดุจากทองถิ่นในการผลิต หากสามารถจัดหาสื่อ
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ของจรงิทีเ่ปนภูมิปญญาทองถิ่นมาใหบริการไดจะเปนประโยชนมาก โดยจัดในรูปแบบนิทรรศการ
ใหความรูก็ได

ประเด็นที่ 9 การจดับริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากการวจิยัพบวา การจัดบริการที่ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทิตยควรใหบริการไดแก
1. บริการยมื-คืนสือ่การสอนประเภทตาง ๆ ทั้งรายวิชาที่สอน และทางพระพุทธศาสนา
2. บริการจดัฝกอบรม แนะนํ า สาธิตวิธีการสอนแบบตาง ๆ การใชงาน และการนํ าเสนอ

แกครูผูสอน
3. บริการใหขอมลู ความรู และงานวิจัยทางพระพุทธศาสนาทั้งทฤษฎี และปฏิบัติ
4. บริการใหคํ าแนะนํ า และรายละเอียดในการใชบริการศูนยวิทยบริการ และการศึกษา

ทีศู่นยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
5. บริการยมื-คืนสื่อการสอนระหวางศูนยวิทยบริการ
6. บริการส ําเนาสื่อการสอนทางพระพุทธศาสนาเพื่อใชเปนสื่อการสอน และบริการแก

ผูสนใจ บริการจัดหา และผลิตสื่อการสอนแกครูผูสอน ผูเรียน ผูสนใจ
7. บริการสบืคนขอมูลสารสนเทศดานเทคโนโลยีตาง ๆ
8. บริการขอมูลวัฒนธรรม ประวัติ และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน
โดยบรกิารทีจ่ดัขึ้นนั้นสามารถตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายซึ่งไดแก ครู

ผูสอน ผูเรียน และประชาชนทั่วไปไดอยางครอบคลุม นอกจากการบริการทางดานสื่อการสอน
และการบรกิารฝกอบรมตาง ๆ แลว การบริการที่สํ าคัญและแตกตางจากงานวิจัยอื่นคือ การบริการ
ขอมลูวัฒนธรรม ประวัติ และภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน

จากผลการวิจัยพบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ Miller (1971) และ Beswick
(1978) Brown and others (1972) ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ (2528) สุรชัย  สิกขาบัณฑิต (2528)
วชิยั  นิ่งทรงธรรม (2530) ไพบูลย  สืบสาย (2531) , วนดิา  (นิ่มเสมอ) จึงประสิทธิ์ (2532) ,
สุธรรม  บัวทอง (2538) นัยนา  นรุารักษ (2539) วิชุนา  ปาณปุณณัง (2540) ทีก่ลาววา ศูนย
วทิยบรกิารควรมีการบริการจัดหาและผลิตสื่อการสอนทุกประเภท เพื่อใหบริการแกระบบการเรียน
การสอน , เก็บรวบรวมโสตทัศนูปกรณตาง ๆ โดยแยกออกเปนหมวดหมู , ผลิตอุปกรณการสอน
ตามความตองการ , จัดบริการใหยืมและใชอุปกรณ , บํ ารุงรักษา และซอมแซมโสตทัศนูปกรณให
อยูในสภาพที่ใชงานไดอยูเสมอ , ใหการอบรมในดานการใชและการผลิตโสตทัศนูปกรณ , ใหคํ า
ปรึกษา ชวยเหลือในการเลือกสื่อการสอน ใหเหมาะสมกับระบบการเรียนการสอนแบบตาง ๆ ,
ประสานงานกบัสถาบนัภายนอกเพื่อจัดหาสื่อการสอนตาง ๆ ใหเพียงพอแกความตองการ , ศึกษา
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วจิยัสือ่การสอน เพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอน , การใหบริการเพื่อการศึกษาหาความรูเปน
รายบุคคล เปนตน

ในการน ําผลการวิจัยไปใชควรคํ านึงถึงขนาดของศูนยที่จะจัดตั้ง และจํ านวนบุคลากรที่มี
หากมบุีคลากรเพียงพอที่จะจัดบริการไดครอบคลุมก็ดํ าเนินการไดตามรูปแบบงานวิจัยนี้ แตหากมี
บุคลากรไมเพียงพอควรจัดบริการที่เปนความตองการของผูใชบริการกอน แลวพัฒนาบุคลากรให
สามารถใหบริการอยางอื่นเพิ่มเติมภายหลัง

ประเด็นที่ 10 แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

จากการวจิยัพบวา แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับ
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรไดรับจาก

1. งบประมาณแผนดิน
2. เงนิบริจาคของผูมีจิตศรัทธา
3. งบจากวดัทีเ่ปนสถานที่ต้ังศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
4. งบจากการจัดฝกอบรม กิจกรรม การจัดงานการกุศล
5. งบชวยเหลอืจากมูลนิธิ องคกรทั้งเอกชน และทางพระพุทธศาสนา
โดยผลการวจิัยที่ไดนั้นมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530)

วนดิา  จึงประสิทธิ์ (2532) นยันา  นรุารักษ (2539) วิชุนา   ปาณปุณณัง (2540) อรพรรณ  พรสีมา
(2542) ทีก่ลาววา งบประมาณในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการควรมาจากงบประมาณแผนดิน
งบพเิศษ เชน การฝกอบรม , การจัดกิจกรรม , การจํ าหนายสื่อการสอน , งบชวยเหลือจากองคกร
ตาง ๆ ทั้งภายในและนอกประเทศ และเงินบริจาค แหลงงบประมาณที่เพิ่มข้ึนจากงานวิจัยนี้คือ
งบประมาณจากวดัทีเ่ปนสถานที่จัดตั้ง เพราะเนื่องจากเปนการจัดตั้งภายในศูนยศึกษาพระพุทธ-
ศาสนาวนัอาทติยซึ่งสวนใหญจัดตั้งในวัด จึงควรไดรับงบประมาณจากวัดนั้น ๆ ดวย

ในการน ําผลการวิจัยนี้ไปใช เนื่องจากงบประมาณที่ไดรับจากกรมการศาสนามีจํ านวน
จ ํากดั ดังนัน้ศนูยวิทยบริการแตละแหงควรจัดหากิจกรรมหรือแหลงงบประมาณจากสวนอื่นมา
ประกอบดวย เชน การจัดกิจกรรมภายในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย การขอความ
รวมมอืกบัชมุชน หรือองคกรทางศาสนา เปนตน โดยงบประมาณที่มีนั้นควรใชอยางประหยัดและ
คุมคา เชน ไมควรจัดซื้อส่ือการสอนที่ไมเปนที่ตองการใช เปนตน
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ประเด็นที่ 11 วธิกีารคดัเลือก และจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับ
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

จากการวจิยัพบวา ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรมี
วธิกีารคัดเลือกวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนดังนี้

1. พจิารณาจากประสิทธิภาพและคุณสมบัติของสื่อการสอนเชน ความแข็งแรงทนทาน
2. ส่ือการสอนสามารถนํ าไปใชในสถานที่ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํ ากัดเรื่องของไฟฟา หรือ

สถานที่
3. พจิารณาจากความตองการของครูผูสอน และผูเรียน
4. พจิารณาจากประโยชนใชสอยวามีประโยชนตอการเรียนการสอนไดอยางเต็มที่
5. ศึกษาประเภทของสื่อการสอนที่ศูนยวิทยบริการแหงอื่น ๆ มีใหบริการ แลวนํ ามา

พจิารณาประกอบ
6. ส่ือการสอนมเีนื้อหาทางดานพระพุทธศาสนา
7. จดัซือ้โดยการสํ ารวจขอมูลส่ือการสอนที่นาสนใจ และมีคุณภาพจากสํ านักพิมพ ,

บริษทัทีจ่ํ าหนายสื่อการสอน
8. คุณภาพของสื่อการสอนไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ
9. ราคามคีวามเหมาะสมกับคุณภาพของสื่อการสอนที่จัดซื้อ
10. การออกแบบสื่อการสอนมีความเหมาะสมตอการใชงานไมตองมีอุปกรณประกอบมาก
11. ความสอดคลองของสื่อการสอนกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
12. ความปลอดภัยในการใชงาน
ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยมีวิธีการจัดหาวัสดุอุปกรณ

และสื่อการสอนดังนี้
1. บุคลากรของศูนยผลิตขึ้นเอง
2. การจดัซือ้จากบริษัทหางรานที่นาเชื่อถือ
3. การขอรับบริจาคจากหนวยงานตาง ๆ
4. การแลกเปลีย่นสื่อการสอนกับศูนยวิทยบริการ หรือสถาบันการศึกษาแหงอื่น ๆ
โดยผลการวิจัยสอดคลองกับผลการวิจัยของไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) สมบูรณ  สงวนญาติ

(2534) วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532) นยันา  นรุารักษ (2539) ทีก่ลาววาวิธีการคัดเลือกวัสดุอุปกรณ
และสื่อการสอนมีวิธีการดังนี้ วสัดุ อุปกรณและสื่อประกอบการเรียนการสอนนั้นสอดคลองตาม
หลกัสูตรเนื้อหาวิชา , ส่ือการสอนสามารถใชประโยชนไดอยางเต็มที่ , ส่ือการสอนนั้นมีความ
แข็งแรง ทนทาน , ผูใชสามารถใชงานไดงาย , คุณภาพไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ , การออกแบบ
วสัดุ อุปกรณ และสื่อการสอนเหมาะสมในการใชงาน , ราคาของวัสดุ อุปกรณ และสื่อการสอน
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เหมาะสมกับคุณภาพของสื่อ , วสัดุ อุปกรณ และสื่อการสอนงายตอการเก็บรักษาและซอมแซม
ชือ่เสยีงของบริษัทดานการบริการกอนและหลังการขาย , ความปลอดภัยในการใชงาน สวนวิธีการ
จดัหาสือ่การสอนมีวิธีการคือ การผลิต การจัดซื้อ การขอยืม การขอบริจาค วิธีการคัดเลือกที่เพิ่มข้ึน
จากงานวจิยันีคื้อ ส่ือการสอนมีเนื้อหาเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา

ในการน ําผลการวิจัยนี้ไปใช ควรคํ านึงถึงความตองการ และประโยชนที่จะไดรับเปน
สํ าคญั เนือ่งจากสื่อการสอนประเภทตาง ๆ มีคุณสมบัติเฉพาะที่แตกตางกัน และสื่อการสอนที่มี
คุณภาพมกัมรีาคาแพง ดังนั้นในการพิจารณาคัดเลือกสื่อการสอนเขามาบริการควรพิจารณาองค
ประกอบหลาย ๆ ดาน และพิจารณาอยางรอบคอบถึงขอดีและขอเสียที่จะเกิดขึ้นจากการซื้อ

ในสวนของการจัดหาสื่อการสอนใดที่สามารถผลิตเองไดก็สมควรผลิตขึ้นเอง เพราะจะได
ส่ือการสอนที่ตรงกับความตองการ แตส่ือการสอนใดที่ไมสามารถผลิตเองไดก็ทํ าการจัดซื้อ หรือขอ
รับบริจาค สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยแหงใดที่มีโรงเรียนในความอุปถัมภควรนํ า
ส่ือการสอนที่โรงเรียนมีมาใชรวมกันเพื่อการใชทรัพยากรที่คุมคา

ประเด็นที่ 12 วธิกีารประเมนิวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

จากการวจิยัพบวา ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรมี
วธิกีารประเมินดังนี้

1. ประเมนิจากเจาหนาที่ของศูนย หรือเชิญผูเชี่ยวชาญมาตรวจประสิทธิภาพการใชงาน
และประเมินผลเปนระยะ

2. ประเมนิจากความคงทน และอายุการใชงาน
3. ประเมนิจากกลองใสความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
4. ประเมนิโดยใชแบบประเมิน แบบสังเกต และการสัมภาษณจากครูผูสอน ผูเรียน

และผูใชบริการตามประเภทของสื่อการสอนนั้นๆ
5. ประเมนิโดยใชวัตถุประสงคของหลักสูตร และประโยชนตอการเรียนการสอนเปน

เกณฑ  ประเมนิจากความคุมคา โดยเทียบจากราคากับอายุการใชงานและความถี่ในการใชบริการ
6. ประเมนิจากสถิติการใชงานของสื่อการสอนแตละประเภท
7. การแลกเปลีย่นความรู ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ือการสอนกับศูนยวิทยบริการ

ตางสถาบัน
โดยผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของ วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532) นยันา  นุรารักษ

(2539) และ อรพรรณ  พรสีมา (2542) ทีว่า การประเมินประสิทธิภาพของสื่อการสอนที่มีในศูนย
วทิยบริการควรท ําแบบสอบถามประเมินจากผูมาใชส่ือการสอนชนิดนั้น , บุคลากรจากศูนยควรนํ า
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วสัดุ อุปกรณ และสื่อการสอนมาตรวจสอบความพรอมและประสิทธิภาพของการใชงานเปนระยะ
ศึกษาดูจากอายุการใชงาน และสถติิการใชวัสดุ อุปกรณ และสื่อการสอนชิ้นตาง ๆ วามีการใชงาน
มากนอยเพียงใด , จดัใหมกีารแสดงความเห็นโดยมีตูใสความคิดเห็น และการแลกเปลี่ยนความรู
ความคดิเหน็เกี่ยวกับส่ือการสอนกับศูนยวิทยบริการอื่น ๆ

การน ําผลการวิจัยไปใชปฏิบัติควรคํ านึงถึงการประเมินผลเปนสํ าคัญ การประเมินผลที่
ชดัเจนและท ําอยางสมํ่ าเสมอเปนระยะจะทํ าใหการดํ าเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ผูบริหารของ
ศูนยวทิยบรกิารควรใหความสํ าคัญกับการประเมินผล ถาหากมีการประเมินผลในทุกขั้นตอนไดจะ
เปนประโยชนมาก ไมเพียงแตเฉพาะสื่อการสอนที่มีเทานั้น การประเมินผลบุคลากร การใหบริการ
หรือแมแตดานอาคารสถานที่ก็จะทํ าใหศูนยวิทยบริการทราบการดํ าเนินงานของศูนยในทุก ๆ ดาน

ประเด็นที่ 13 การจดัศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบของ
Self-Learning Center

จากการวจิยัพบวา การจัดศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ในรูปแบบของ Self-Learning Center ควรมีรูปแบบดังนี้

1. มกีารจดับริการชุดการสอนรายบุคคลที่สอดคลองกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
2. มี Software ตาง ๆ ทีผู่เรียนสามารถเขามาใชบริการไดตามความตองการ เชน

โปรแกรมภาษาอังกฤษ , CAI
3. มเีครือ่งคอมพิวเตอรที่สามารถคนควาขอมูลผานเครือขาย Internet
4. มสีถานทีสํ่ าหรับการศึกษารายบุคคล หรือกลุมยอย โดยมีอุปกรณที่ครบถวน เชน

หฟูง เทปโทรทัศน
5. มกีารจดัโปรแกรมการเรียน โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายใหความรูสมํ่ าเสมอ
จากผลการวจิยันีย้งัไมมีผูใดทํ าการวิจัยในประเด็นดังกลาวมากอน จึงถือวาเปนผลการ

วจิยัใหมทีเ่กดิขึน้ โดยมีประโยชนคือ เปนการนํ าเสนอแนวทางในการจัดการศึกษาที่เนนผูเรียนเปน
สํ าคญั โดยผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองได ซึ่งเปนแนวทางที่สอดคลองกับนโยบาย
ของภาครฐัและการปฏิรูปการศึกษาอีกดวย โดยมีลักษณะที่คลายกับผลการวิจัยของ
วชินุา  ปาณปุณณัง (2540)  และดวงสุดา  แสงสุดา (2542) ที่ใหความสํ าคัญกับการจัดศูนย
วทิยบรกิารในรปูแบบใหเปนแหลงสํ าหรับการศึกษารายบุคคล และเปนแหลงการเรียนรูดวยตนเอง

การน ําผลการวิจัยไปใชควรใหความสํ าคัญกับการเรียนรูของผูเรียนเปนสํ าคัญ นอกจาการ
มสีถานทีใ่หผูเรียนไดศึกษาดวยตนเองแลว ส่ิงที่สํ าคัญมากที่สุด คือการมีผูเชี่ยวชาญ ซึ่งอาจเปน
ครูผูสอนคอยใหคํ าแนะนํ าและแกไขปญหาการเรียนไดอยางตรงประเด็นปญหา เพราะสื่อบุคคล
จะท ําใหผูเรียนเขาใจไดมากขึ้น
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ประเด็นที่ 14 วธิกีารและเทคนิคการประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

จากการวจิยัพบวา ศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยมีวิธีการ
และเทคนิคดังนี้

1. ประชาสัมพันธโดยใชส่ือส่ิงพิมพ
2. ประชาสมัพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัดตั้ง
3. ประชาสมัพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน การทํ า Homepage
4. ประชาสมัพันธผานโรงเรียนในชุมชน
5. ประชาสมัพนัธโดยการจัดกิจกรรม , นิทรรศการเพื่ออธิบายการดํ าเนินงาน และ

บริการที่จัดขึ้น
6. ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน
7. ประชาสัมพันธผานสื่อบุคคล
จากผลการวจิยัขางตนสอดคลองกับขอเสนอแนะของนักวิชาการและนักประชาสัมพันธ

อาท ิวจิติร  อาวะกุล (2526) วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532) วิรัช  ลภิรัตนกุล (2535) ที่ไดยกตัวอยาง
ของสือ่ประเภทตาง ๆ ที่ใชในการประชาสัมพันธไวดังนี้ ส่ือบุคคล (Personal Media) ส่ือมวลชน
(Mass Media) , ส่ือส่ิงพิมพและเอกสาร (Printed Media) การจัดเหตุการณพิเศษ (Special
Events) เปนตน จากการวจิัยพบวาวิธีการที่เพิ่มข้ึนคือ การประชาสัมพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัด
ต้ัง , ประชาสมัพันธโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกส , ประชาสัมพันธผานโรงเรียนในชุมชน

การน ําผลการวจิยัไปใชควรคํ านึงถึงงบประมาณในการดํ าเนินการ วิธีการที่ไดจากงาน
วจิยัทีส่มควรน ําไปใชได เชน การประชาสัมพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัดตั้ง , ประชาสัมพันธโดยใช
ส่ือบุคคล ซึง่อาจเปนคนในชุมชนนั้น ๆ , ประชาสัมพันธผานโรงเรียนใกลเคียง หรือแมแตส่ือ
เอกสารสิง่พมิพ วิธีการเหลานี้เปนวิธีการที่ใชงบประมาณไมมาก และมีข้ันตอนไมซับซอนมากนัก

ประเด็นที่ 15  วธิกีารประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยกับสถาบันหรือศูนยวิทยบริการแหงอื่น ๆ

จากการวจิยัพบวา มีวิธีการดังนี้ ผูบริหารศูนย ฯ ขอความอนุเคราะหไปยังศูนยวิทยบริการ
อ่ืน ๆ , หากมโีรงเรียนในความอุปถัมภของวัดควรมีขอตกลงวาสามารถนํ าสื่อการสอนจากโรงเรียน
มาใชได , ใหกรมการศาสนาประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการของความรวมมือยืมส่ือ
การสอนมาใชงาน , จัดสัมมนาทางวิชาการเพื่อใหบุคลากรจากศูนยวิทยบริการอื่น ๆ ไดรับทราบ
การด ําเนนิงานของศูนย , ทํ าวิจัยรวมกับศูนย / องคกรอื่น ๆ จากผลการวิจัยนี้ยังไมมีผูใดทํ าการ
วจิยัในประเดน็ดงักลาวมากอน จึงถือวาเปนผลการวิจัยใหมที่เกิดขึ้น โดยมีผลดีคือ มีการนํ าแนว
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ทางการใชทรัพยากรและการประสานความรวมมือจากหลายหนวยงานเขาดวยกันในลักษณะของ
เครอืขายการด ําเนินงาน นอกจากเปนการแลกเปลี่ยนทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนมากขึ้นแลว
ยงัเปนการระดมความคิดเห็นในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นดวย

การน ําผลการวิจัยไปใชควรคํ านึงถึงศักยภาพของบุคลากรภายในศูนยแตละแหง เนื่อง
จากการประสานงานกับสถาบันหรือองคกรแตละแหงนั้นจํ าเปนตองอาศัยความรวมมือและความ
นาเชือ่ถอืของศนูยเปนสํ าคัญ ดังนั้นในการจัดกิจกรรมหรือการสัมมนาเพื่อประสานความรวมมือ
แตละครัง้ควรมกีารวางแผนที่ชัดเจนเพื่อเพิ่มความนาเชื่อถือซึ่งจะทํ าใหไดรับความรวมมืองายขึ้น
นอกจากนัน้ทางผูมสีวนเกี่ยวของอยางกรมการศาสนาควรใหการรับรองศูนยวิทยบริการที่จัดตั้งขึ้น
เพือ่เปนหลกัฐานที่สามารถอางอิงและมีความนาเชื่อถือมากขึ้น

ประเด็นที่ 16 เวลาเปดปดทีเ่หมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

จากการวจิยัพบวา ศูนยวิทยบริการที่จัดตั้งขึ้นควรเปดบริการทุกวัน ระหวางเวลา
8.30 – 16.30 น. ซึง่มขีอเสนอแนะวาในการนํ าผลการวิจัยนี้ไปใชปฏิบัติควรมีความยืดหยุนตาม
ความเหมาะสม เชน ในกรณีที่การเปดบริการทุกวัน อาจจะประสบปญหาที่ตองจัดหาบุคลากรมา
ประจ ําการ และควรคํ านึงถึงเรื่องกิจของสงฆที่ตองปฏิบัติดวย เพราะบุคลากรที่มาดํ าเนินงานอาจ
จะเปนพระสงฆภายในวัดนั้น ๆ ทางแกไขอาจจะปรับเวลาใหเกิดความเหมาะสมในแตละศูนย แต
เวลาทีก่ ําหนดนัน้ควรเปนเวลาที่แนนอนชัดเจน เพื่อที่ประชาชนในชุมชนจะไดเขามาใชบริการได
อยางถูกตอง

ประเด็นที่ 17 พนัธกจิของศนูยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากการวจิยัพบวามศูีนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยมีพันธกิจ

ในดานการปรบัปรุงระบบการจัดการศึกษาในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยใหมีประสิทธิภาพ
มากยิง่ขึน้ , พฒันาความรับผิดชอบ และศักยภาพในการเรียนของผูเรียน , เปนแหลงเผยแผขอมูลขาว
สารทางดานพระพทุธศาสนาที่จัดเก็บในรูปแบบของสื่อการสอนประเภทตาง ๆ , เปนแหลงใหบริการ
และเรยีนรูทางพระพุทธศาสนาของเยาวชน ประชาชนในชุมชน , เปนแหลงรวบรวมเทคโนโลยีสาร
สนเทศ และอปุกรณอิเล็กทรอนิกสเพื่อการศึกษา , คนควาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
และคนในชมุชน , เปนแหลงฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอนแกครูผูสอน
และผูเรียน , เปนแหลงบริการสื่อการสอนแกครูผูสอน ผูเรียน พระภิกษุ และประชาชนในชุมชน ,
สรางบรรยากาศแหงความสุขในการเรียนการสอน , เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน และศึกษา
คนควาดวยตนเอง , เปนศูนยขอมูลทางศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
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ของ ไพบลูย  สืบสาย (2531) , นัยนา  นุรารักษ (2538) ที่กลาววาเพื่อเปนแหลงสนับสนุนการเรียน
การสอน , เปนแหลงรวบรวมสื่อการสอนประเภทตาง ๆ , เปนสถานที่ฝกอบรมการผลิต การใช และ
การน ําเสนอสือ่การสอน , เปนแหลงรวบรวมความรูทางพระพุทธศาสนา และเปนแหลงคนควางาน
วจิยัทางพระพทุธศาสนา ประโยชนที่เพิ่มข้ึนจากงานวิจัยนี้คือ การปรับปรุงระบบการศึกษาในศูนย
ศึกษาพระพทุธศาสนาวนัอาทิตยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น , พัฒนาความรับผิดชอบ และศักยภาพ
ในการเรยีนของผูเรียน , เปนแหลงคนควาของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย และคนในชุมชน ,
สรางบรรยากาศแหงความสุขในการเรียนการสอน และเปนศูนยขอมูลทาง ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา
ทองถิ่น

ในการน ําผลการวิจัยนี้ไปใช ประโยชนของศูนยวิทยบริการที่จัดตั้งขึ้นนั้นขึ้นอยูกับภาระ
หนาที ่และบรกิารของศูนยวิทยบริการนั้น ๆ หากจัดบริการที่หลากหลายก็จะมีประโยชนมากขึ้น
การด ําเนนิการจดัตั้งศูนยวิทยบริการควรทํ าใหเกิดประโยชนมากที่สุดเทาที่สามารถจัดบริการได
ทัง้นีข้ึ้นอยูกบัผูบริหารของศูนยเองที่จะใหความสํ าคัญกับการดํ าเนินการมากเพียงใด

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาการใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

1.1  ดานสภานการใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากการวจิยัพบวาสภาพการใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน

อาทติยมกีารใชส่ือการสอนในระดับนอย เพราะขาดงบประมาณในการดํ าเนินการจัดหาสื่อการ
สอน ทางแกไขผูที่มีสวนเกี่ยวของควรจัดหางบประมาณเพิ่มเติมใหกับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยไดมงีบประมาณในการจัดหาสื่อการสอนมากขึ้น นอกจากนั้นหากมีการจัดวิทยากรที่มี
ความรูทางเทคโนโลยีการศึกษาเขามาชวยในการฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการ
สอนแกครูผูสอนก็จะทํ าใหครูผูสอนสามารถผลิตสื่อการสอนที่ตองการไดมากขึ้น เปนการประหยัด
งบประมาณ และพัฒนาครูผูสอนเองดวย

ทางดานสภาพการใชส่ือการสอนประเภทเครื่องมือและอุปกรณพบวามีแนวโนมการใชส่ือ
การสอนประเภทโทรทัศน วิดีทัศนมาประกอบการสอนมากขึ้น ปญหาคือ ขาดสื่อการสอนประกอบ
ทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัรายวชิาที่สอน เนื่องจากรายวิชาที่สอนเปนรายวิชาทางพระพุทธศาสนา เชน
รายวชิาศาสนปฏบัิติ วชิาธรรมทํ าใหหามวนเทปวิดีทัศนหรือรายการโทรทัศนที่มีเนื้อหาดังกลาวได
ยาก ทางแกไขคอื ควรมีการประสานงานกับองคกรทางศาสนา สถานีโทรทัศน หรือมหาวิทยาลัย
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สงฆขอสือ่การสอนที่มีเนื้อหาที่เกี่ยวของมาใชงาน เพราะสื่อการสอนเหลานี้ผูเรียนสามารถใช
ศึกษาดวยตนเองไดจึงถือวามีความจํ าเปนมาก

ทางดานสภาพของสื่อการสอนประเภทกิจกรรมและวิธีการ พบวา ครูผูสอนมีการสอน
ประกอบการบรรยาย มีการใชส่ือการสอนประเภทนี้ในบางครั้ง ครูผูสอนควรจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียน
มสีวนรวมมากขึน้ ควรมีการบูรณาการเนื้อหาที่สอนเขาดวยกัน โดยใชส่ือการสอนมาประกอบจะ
ท ําใหผูเรียนเขาใจไดมากขึ้น ควรมีการนํ าเทคนิควิธีสอนใหม ๆ เขามาใช เชน การสอนโดยให
ผูเรียนเปนศูนยกลาง , การสอนแบบ Story Line หรือการใหผูเรียนทํ าแฟมสะสมงาน (Portfolio)
เปนตน จะทํ าใหผูเรียนมีความสนใจมากขึ้น โดยควรมีการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหครูผูสอนได
ทราบวธิกีารสอนใหม ๆ จะสามารถทํ าใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น    

1.2  ความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากการวจิยัพบวา ส่ือการสอนประเภทวัสดุ วัสดุกราฟค ส่ิงพิมพ โสตวัสดุอ่ืน ๆ

ครูผูสอนมคีวามตองการมากคือ เอกสารตํ าราเรียน หนังสืออานประกอบที่ไดรับรางวัล แบบเรียน
เทปวดีิทศัน เพราะเปนสื่อการสอนที่สามารถจัดหาได ทางกรมการศาสนาและศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวนัอาทติยควรดํ าเนินการจัดหาสื่อการสอนประเภทนี้โดยขอรับบริจาคหนังสือใชแลว ดังที่
กระทรวงศกึษาธกิารไดดํ าเนินโครงการนี้ โดยแยกหนังสือที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับทางพระพุทธศาสนา
หรือหนงัสอืทีม่ปีระโยชนนํ ามาใชในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยได

ทางดานของสื่อการสอนประเภทเครื่องมือและอุปกรณพบวา ครูผูสอนมีความตองการสื่อ
การสอนประเภทเครื่องคอมพิวเตอร โทรทัศน เครื่องเลนวิดีทัศน ส่ือมัลติมีเดีย เครื่องรับวิทยุ
เนือ่งจากศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประสบปญหาดานงบประมาณในการจัดซื้อส่ือการ
สอนประเภทนี้ ทางดานของสื่อประกอบ (Software) ตาง ๆ เชน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
เทปวดีิทศัน หรือเทปโทรทัศน ส่ือการสอนประเภทนี้ ทางกรมการศาสนาควรดํ าเนินการจัดทํ าตน
ฉบับส่ือการสอนแลวสํ าเนาสื่อการสอนเหลานี้ เพื่อใหศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยนํ าไป
ใช โดยศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยนํ าสื่อการสอนที่จัดหาไดมาจัดบริการในรูปแบบของ
ศูนยวทิยบรกิาร เพื่อที่ครูผูสอน ผูเรียน และผูสนใจสามารถเขามาศึกษาดวยตนเองได

1.3 ดานปญหาและอุปสรรคของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
จากการวจิยัพบวาครูผูสอนขาดความรูและทักษะในการผลิตสื่อการสอนที่ไดมาตรฐาน

ขาดความมัน่ใจในการนํ าเสนอสื่อการสอน ขาดสื่อการสอนที่ตองการใช ขาดบุคลากรที่ใหบริการ
หรืออํ านวยความสะดวกในการใชส่ือการสอน จากปญหาและอุปสรรคทั้งหมด แนวทางการแกไข
ปญหาคอื ควรมีการจัดฝกอบรมครูผูสอนในเรื่องของสื่อการสอน นอกจากนั้นควรมีการประสาน
ความรวมมอืกนัระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังตัวอยางจากศูนยวิทยบริการบางแหงไดประสาน
ความรวมมอืกบัสถาบันการศึกษาใกลเคียงเพื่อขอยืมส่ือการสอนมาใชงาน หรือมีการขอยืมจาก
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หนวยงานตาง ๆ มาใช วิธีการนี้เปนวิธีการหนึ่งที่จะแกไขปญหาการขาดสื่อการสอนที่ตองการใชได
ทางดานของการขาดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํ านวยความสะดกในการใชส่ือการสอน หากมีงบ
ประมาณอาจจดัหานักวิชาการโสตทัศนศึกษา หรือผูมีความรูทางเครื่องมือและอุปกรณมาประจํ า
ยงัศนูยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย แตถาหากขาดงบประมาณทางกรมการศาสนาควรมีการ
จดัอบรมครูผูสอนในเรื่องของทักษะการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอน

2. ขอเสนอแนะในการนํ าผลการวิจัยไปใช
ในการน ําผลการวิจัยนี้ไปใชจริงควรดํ าเนินการอยางเต็มรูปแบบเพื่อความสมบูรณของ

ศูนยวทิยบรกิารทีจ่ดัตั้งขึ้น หากเปนการจัดตั้งเพียงบางสวนจะอาจประสบปญหาในการดํ าเนิน
งานได ทางผูมสีวนเกี่ยวของ เชน กรมการศาสนา องคกรทางศาสนา มหาวิทยาลัยสงฆ และ
ประชาชนทัว่ไป ควรใหการสนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการจัดตั้งขึ้น หากจัดตั้งศูนยวิทยบริการ
สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยในจํ านวนที่มากขึ้นจะทํ าใหเกิดการเชื่อมโยงที่เปน
ลักษณะของเครือขายในการรวมมือและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งและกันได

3. ขอเสนอแนะในการทํ าวิจัยครั้งตอไป
3.1  รูปแบบส ําหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยที่ไดจากการวิจัยนี้เปนรูปแบบ

สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยทั่วประเทศ ไมไดมีการเจาะจงศูนยศึกษาพระพุทธ-
ศาสนาวนัอาทติยภาคใดภาคหนึ่ง หากมีการวิจัยเพื่อนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนย
ศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยในแตละภาคใหละเอียดขึ้นจะทํ าใหทราบรูปแบบที่เหมาะสม
สํ าหรบัศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในแตละภาคของประเทศ

3.2  จากการวจิยัพบวาครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขาดทักษะใน
ดานของการผลติ การใช และการนํ าเสนอสื่อการสอน ดังนั้นหากมีการวิจัยที่เกี่ยวกับการจัด
โปรแกรมการฝกอบรมการผลิตสื่อการสอนสํ าหรับพระภิกษุจะเปนประโยชนตอหนวยงานที่
เกีย่วของทัง้กรมการศาสนา มหาวิทยาลัยสงฆ หรือองคกรศาสนาตาง ๆ สามารถนํ าไปใชในการ
จดัฝกอบรมแกพระภิกษุและผูสนใจไดตอไป

3.3 จากการวิจัยพบวาสื่อการสอนประเภทสื่อมัลติมีเดีย หรือ CAI ทีม่เีนือ้หาทาง
พระพทุธศาสนามีนอยมาก หากมีการวิจัยเพื่อออกแบบ CAI ทีม่เีนือ้หาทางพระพุทธศาสนาจะ
สามารถน ํามาใชในการเรียนการสอนพระพุทธศาสนาในโรงเรียนได

3.4 ในอนาคตการใชส่ือประเภทอินเทอรเน็ตจะมีบทบาทมากขึ้น หากมีการนํ าเสนอรูป
แบบเวบ็เพจส ําหรบัการเรียนการสอนทางพระพุทธศาสนาจะเปนการเผยแผพระพุทธศาสนาให
เปนทีก่วางขวางมากขึ้น
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49. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสุวรรณวิชัย  ต. ควนขนุน   อ. ควนขนุน   จ. พัทลุง
50. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยโรงเรียนศึกษาสงเคราะหพัทลุง  ต. ควนมะพราว อ. เมือง จ. พัทลุง
51. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดชนาธิปเฉลิม  ต. พิมาน อ. เมือง จ. สตูล
52. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดราษฏรบูรณะ  ต. ควนโนรี อ. โคกโพธิ์ จ. ปตตานี
53. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดนพวงศาราม  ต. สะบารัง   อ. เมือง   จ. ปตตานี
54. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดบางนรา  ต. บางนาค   อ. เมือง   จ. นราธิวาส

ภาคอีสาน
55. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดแขมเจริญ  ต. เมืองเดช   อ. เดชอุดม   จ. อุบลราชธานี
56. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีอุบลรัตนาราม  ต. ในเมือง อ. เมือง จ. อุบลราชธานี
57. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดมหาวนาราม  ต. ในเมือง อ. เมือง จ. อุบลราชธานี
58. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสุปฏนาราม  ต. ในเมือง อ. เมือง จ. อุบลราชธานี
59. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดจานตะโนน  ต. หนองบอ อ. เมือง จ. อุบลราชธานี
60. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยโรงเรียนบานดงยาง  ต. กอแอ   อ. เขื่องใน   จ. อุบลราชธานี
61. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดปาจันทรังษี  ต. ยาง   อ. นํ้ ายืน   จ. อุบลราชธานี
62. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยสารพัดนึก  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. อุบลราชธานี
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63. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยมวงสามสิบ  ต. ชยางกูร   อ. มวงสามสิบ   จ. อุบลราชธานี
64. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดธาตุ (ม. มจร.)  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. ขอนแกน
65. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดโพธิ์ศรี  ต. โนนทอน   อ. เมือง   จ. ขอนแกน
66. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีนวล  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. ขอนแกน
67. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดบานจันลม  ต. ลมศักดิ์   อ. ขุขันธ   จ. ศรีสะเกษ
68. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดเจียงอีศรีมงคลฯ  ต. เมืองใต   อ. เมือง   จ. ศรีสะเกษ
69. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดโพธิสมภรณ  ต. หมากแขง อ. เมือง จ. อุดรธานี
70. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีสะอาด  ต. บานผือ   อ. บานผือ   จ. อุดรธานี
71. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีจันทราราม  ต. โคกสะอาด   อ. เมือง   จ. อุดรธานี
72. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดปฐมเกษาราม  ต. หลักเมือง อ. กมลาไสย จ. กาฬสินธุ
73. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีบัวบาน  ต. นาราชควาย อ. เมือง จ. นครพนม
74. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศิริพุทธาวาส  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. นครพนม
75. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีวิชัยวนาราม  ต. กุดปอง อ. เมือง จ. เลย
76. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดมหาธาตุ  ต. เชียงคาน   อ. เชียงคาน   จ. เลย
77. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดประชาราษฎรนิมิตร  ต. วัดสะพุง   อ. วัดสะพุง   จ. เลย
78. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีสุทธาวาส  ต. กุดปอง   อ. เมือง   จ. เลย
79. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดพระธาตุเชิงชุม  ต. ในเมือง อ. เมือง จ. สกลนคร
80. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสวางแสงจันทร  ต. วารีสวัสดิ์ อ. พนมไพร จ. รอยเอ็ด
81. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดอโสกวนาราม  ต. โพธิ์สัย   อ. ศรีสมเด็จ   จ. รอยเอ็ด
82. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดบานคู  ต. หนองแวง   อ. เมือง   จ. รอยเอ็ด
83. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดขอนแกนเหนือ  ต. ขอนแกน   อ. เมือง   จ. รอยเอ็ด
84. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดบูรพาภิราม  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. รอยเอ็ด
85. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดอุบลบรทิพย  ต. อาจสามารถ   อ. อาจสามารถ   จ. รอยเอ็ด
86. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสระเกษ  ต. บุง อ. เมือง จ. อํ านาจเจริญ
87. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดปาศรีวิชัยฯ  ต. คํ าโพน อ. ปทุมราชวงศา จ. อํ านาจเจริญ
88. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีมงคล  ต. นํ้ าปลีก   อ. เมือง   จ. อํ านาจเจริญ
89. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดเกานาหลัก  ต. เสนางคนิคม   อ. เสนางคนิคม   จ. อํ านาจเจริญ
90. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดโคกกอง   ต. ปลาคาว   อ. เมือง   จ. อํ านาจเจริญ
91. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีโพธิ์ชัย  ต. ปลาคาว   อ. เมือง   จ. อํ านาจเจริญ
92. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดกลาง  ต. ในเมือง อ. เมือง จ. บุรีรัมย
93. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดโนนดินแดงใต  ต. โนนดินแดง   อ. โนนดินแดง  จ. บุรีรัมย
94. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดกลาง  ต. นางรอง    อ. นางรอง   จ. บุรีรัมย
95. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดหนองจอก  ต. บานโพธิ์ อ. เมือง จ. นครราชสีมา
96. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดพระนารายณฯ  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. นครราชสีมา
97. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดเดิม  ต. ในเมือง   อ. พิมาย   จ. นครราชสีมา
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98. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสุทธจินดา  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. นครราชสีมา
99. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยโรงเรียนสะแกราชฯ  ต. สะแกราช   อ. ปกธงชัย   จ. นครราชสีมา
100. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสุวรรณวิจิตร  ต. กังแอน อ. ปราสาท จ. สุรินทร
101. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศาลาลอย  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. สุรินทร
102. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดจอมพระ  ต. จอมพระ   อ. จอมพระ   จ. สุรินทร
103. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีษะเกษ (ม.มจร.)  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. หนองคาย
104. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสวางวารี  ต. บึงโขงหลง   อ. บึงโขงหลง   จ. หนองคาย
105. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดวัดทรงศิลา  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. ชัยภูมิ
106. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดชัยภูมิวนาราม  ต. รอบเมือง   อ. เมือง   จ. ชัยภูมิ
107. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดปาโคกกุง  ต. โคกกุง   อ. แกงครอ   จ. ชัยภูมิ
108. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยชุมชนบานโพธิ์สองหองวิทยา  ต. หนองแสง   อ. วาปปทุม   จ. มหาสารคาม
109. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศิริชัยพัฒนาราม  ต. นากลาง   อ. นากลาง   จ. หนองบัวลํ าภู

ภาคตะวันออก
110. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดใหม (เมืองจันทบุรี)  ต. ตลาด อ. เมือง จ. จันทบุรี
111. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดใหญอินทาราม  ต. บางปลาสรอย อ. เมือง จ. ชลบุรี
112. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสัตหีบ  ต. สัตหีบ อ. สัตหีบ จ. ชลบุรี
113. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดนอก  ต. บางปลาสรอย   อ. เมือง   จ. ชลบุรี
114. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดทุงเหียง  ต. หมอนนาง   อ. พนัสนิคม   จ. ชลบุรี
115. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดไผลอม  ต. บางพระ อ. เมือง จ. ตราด

ภาคเหนือ
116. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดนาควัชรโสภณ  ต. ในเมือง อ. เมือง จ. กํ าแพงเพชร
117. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดนาควัชรโสภณ  ต. ในเมือง   อ. เมือง   จ. กํ าแพงเพชร
118. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดโคกพูล  ต. หนองหลวง   อ. เมือง   จ. ตาก
119. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดทาสายโทรเลข  ต. ทาสายลวด   อ. แมสอด   จ. ตาก
120. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดใหมชลประทานชูชาติ  ต. ลวงเหนือ อ. ดอยสะเก็ด จ. เชียงใหม
121. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดบุพพาราม  ต. ชางคลาน    อ. เมือง   จ. เชียงใหม
122. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดแมแกดนอย  ต. ปาไผ   อ. สันทราย   จ. เชียงใหม
123. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดนันทาราม  ต. สันทราย   อ. ฝาง    จ. เชียงใหม
124. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดพระสิงหวรมหาวิหาร  ต. พระสิงห อ. เมือง จ. เชียงใหม
125. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีบุญเรือง  ต. สันทราย อ. ฝาง จ. เชียงใหม
126. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดดอยสะเก็ด  ต. เชิงดอย อ. ดอยสะเก็ด จ. เชียงใหม
127. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยพุทธสมาคมจังหวัดพิษณุโลก  ต. ในเมือง อ. เมือง จ.พิษณุโลก
128. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยโรงเรียนพรหมพิรามวิทยา  ต. พรหมพิราม อ. พรหมพิราม จ. พิษณุโลก
129. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยโรงเรียนหวยดั้ง  ต. พรหมพิราม   อ. พรหมพิราม   จ. พิษณุโลก
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130. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดลอมแรด  ต.ลอมแรด อ. เถิน จ. ลํ าปาง
131. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดบุญวาทยวิหาร  ต. หัวเวียง อ. เมือง จ. ลํ าปาง
132. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดพุทธิสันติวิเวก  ต. บุญนาคพัฒนา   อ. เมือง   จ. ลํ าปาง
133. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดวังหมอ   ต. ตนธงชัย   อ. เมือง   จ. ลํ าปาง
134. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดบานปงหอศาล  ต. ปาตน   อ. แมทะ   จ. ลํ าปาง
135. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดพระธาตุหริภุญชัย  ต. ในเมือง อ. เมือง จ. ลํ าพูน
136. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดกมลธัชชยาราม  ต. ตนธง   อ. เมือง   จ. ลํ าพูน
137. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดสระเกศ  ต. หลมเกา อ. หลมเกา จ. เพชรบูรณ
138. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดพระบาทมิ่งเมือง  ต. ในเวียง   อ. เมือง   จ. แพร
139. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดครึ่งใต  ต. ครึ่ง   อ. เชียงของ   จ. เชียงราย
140. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดปากวาว  ต. เมืองพาน   อ. พาน    จ. เชียงราย
141. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดบุญเรือง  ต. ปากอดํ า อ. แมลาว จ. เชียงราย
142. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดพระแกว  ต. เวียง อ. เมือง จ. เชียงราย
143. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดเหมืองนา  ต. ทุงเสลี่ยม อ. ทุงเสลี่ยม จ. สุโขทัย
144. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดศรีโคมคํ า  ต. เวียง อ. เมือง จ. พะเยา
145. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดเจดียคีรีวิหาร  ต. ฝายหลวง อ. ลับแล จ. อุตรดิตถ
146. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดนาลับแล  ต. ปาคาย   อ. ทองแสนขัน   จ. อุตรดิตถ
147. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดวาปรัตนาราม  ต. หนองโพ   อ. ตาคลี   จ. นครสวรรค
148. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดโพธาราม  ต. ปากนํ้ าโพ   อ. เมือง   จ. นครสวรรค
149. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดพระธาตุชางคํ้ า  ต. ในเวียง   อ. เมือง   จ. นาน
150. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดชัยมงคล  ต. บางมูลนาก   อ. บางมูลนาก   จ. พิจิตร
151. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดตะพานหิน  ต. ตะพานหิน   อ. ตะพานหิน   จ. พิจิตร



251

ภาคผนวก ข

รายชือ่ผูเชี่ยวชาญ  จํ านวน  28  ทาน

1. รศ. สุเมธ  อิ่มศักดิ์วาสนา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
2. รศ. พัชรา  อังคนินันท มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
3. รศ. ดร. ทิพยเกสร  บุญอํ าไพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
4. รศ. บุญเลิศ  สองสวาง    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
5. รศ. พีระวทิย  จันทานานนท มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
6. ผศ. จงกล  แกนเพิ่ม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
7. รศ.ดร. สาโรจน  แพงยัง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
8. อ. สุวิช  บุตรสุวรรณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
9. รศ. ดร. ณรงค  สมพงษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
10. รศ. ศิริพงศ  พยอมแยม มหาวิทยาลัยศิลปากร
11. รศ. วนิดา  จึงประสิทธิ์ มหาวิทยาลัยศิลปากร
12. รศ. ประทิน  คลายนาค มหาวิทยาลัยศิลปากร
13. อาจารยเชิดชาติ  พุกพูน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร
14. ผศ. แจมจันทร  นิลพันธ  สถาบันราชภัฏสวนดุสิต
15. อ. ดร. รสสุคนธ  มกรมณี สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา
16. ผศ. ทวีศักดิ์  กิจวิวัฒนาชัย สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา
17. นาง นันทิกร  เนียมจันทร สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา
18. อ. วรพจน  วีรพลิน สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา
19. อ. นงลักษณ  สุวรรณกิจ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
20. นางสุกัญญา  มกุฏอรฤดี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
21. นางอรรจณีลดา  วุฒิจันทร กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ
22. นายแกว  ชิตตะขบ กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ
23. นายดํ ารง  สอนอน กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ
24. พระมหาบุญเพ็ง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
25. พระปริยัติกิจโกศล  (ขิม อิสสรธมโม) วัดอนงคาราม
26. พระมหาบัว  ปยวณโณ วัดอนงคาราม
27. พระครูอุดมธรรมวาที วดัประยูรวงศาวาส
28. พระมหาทรงยศ วดัประยูรวงศาวาส
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ภาคผนวก ค

รายชือ่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบงานวิจัย จํ านวน 5 ทาน

1. รศ. ดร. ธนิศ  ภูศิริ มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
2. รศ. สาโรจน  นิลดํ า มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
3. รศ. ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร
4. รศ. สุรชัย  ประเสริฐสรวย มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร
5. ผศ. สมศักดิ์  เจียมทะวงษ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร
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ภาคผนวก ง

รายชือ่ผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมืองานวิจัย จํ านวน 4 ทาน

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. วิชุดา  รัตนเพียร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
2. อาจารย ดร. บุญเรือง  เนียมหอม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
3. อาจารย ดร. ใจทิพย  ณ สงขลา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
4. ผูชวยศาสตราจารยฐาปนีย  ธรรมเมธา มหาวิทยาลัยศิลปากร
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ภาคผนวก จ

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย

(สํ าหรับครูผูสอน)

เรื่อง

การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
A PROPOSED MODEL OF LEARNING RESOURCE CENTER FOR

BUDDHIST SUNDAY EDUCATIONAL CENTERS

                            ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

            ทวีวฒัน  วฒันกุลเจริญ
นสิิตปริญญาโทภาควิชาโสตทัศนศึกษา

          จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
     ผูดํ าเนินการวิจัย
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
ส ําหรบัครผููสอนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

เรือ่ง  การน ําเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

วตัถุประสงคของแบบสอบถาม เพือ่ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการสื่อการ
สอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย เพื่อใชเปนขอมูลสํ าหรับ
การน ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

คํ าแนะนํ าในการตอบแบบสอบถาม
1. แบบสอบถามชุดนี้มีทั้งหมด 2 ตอน จํ านวน  11  หนา ดังนี้

 ตอนที ่1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที ่2 ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

2.1 สภาพของสือ่การสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.2 ความตองการสื่อการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.3 ปญหาและอปุสรรคในการใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
2.4 ความคดิเหน็และขอเสนอแนะของครูผูสอนที่มีตอการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับ   ศูนยศึกษาพระพุทธ

ศาสนาวันอาทิตย
2. โปรดตอบแบบสอบถามใหครบถวนสมบูรณทุกขอ ตามความคิดเห็นที่เปนจริงของทาน
3. ขอยอยทีร่ะบวุา “อ่ืน ๆ โปรดระบุ …………..” หมายถึง คํ าตอบของทานแตกตางจากขอความหรือ

ตัวเลอืกทีก่ ําหนดให โปรดเขียนคํ าตอบของทานเพิ่มเติมลงใน …………. ที่กํ าหนดให
ตัวอยางการทํ าแบบสอบถาม

ระดับประสิทธิภาพการใชงาน
ประเภทของสื่อการสอน มีใช ไมมีใช ใชการได

ดีมาก
ใชการได

ดี
ใชการได
ปานกลาง

ใชการได
นอย

ใชการ
ไมได

1. ส่ือการสอนประเภทวัสดุ วัสดุ
กราฟค ส่ิงพิมพ  โสตวัสดุอื่น ๆ

1.1 เอกสารตํ าราและหนังสืออาน
ประกอบ เชน นิทานชาดก

  -     -

1.2 เครื่องฉายภาพโปรงแสง     -
จากตวัอยาง หมายถงึ ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยของทานมีส่ือการสอนประเภทเอกสาร

ตํ าราและหนงัสอือานประกอบ ซึ่งสื่อการสอนนี้สามารถใชการไดในระดับดีมาก และศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทติยของทานไมมีส่ือการสอนประเภทเครื่องฉายภาพโปรงแสง
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คํ าจํ ากัดความ
สือ่การสอน
ค ําวา “ส่ือการสอน” ในแบบสอบถามนี้หมายถึง โสตทัศนูปกรณ หรืออุปกรณการสอนตาง ๆ ซึ่งอาจ

เปนวสัดุ เครื่องมือ เทคนิค วิธีการ หรือกิจกรรมตาง ๆ ที่ครูผูสอนนํ ามาใชประกอบการสอน เพื่อทํ าใหการสอนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น

ศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
คํ าวา “ศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย” ในแบบสอบถามนี้หมายถึง แหลงศึกษา

คนควาทางพระพุทธศาสนา จุดประสงคเพื่อบริการสื่อการศึกษา โสตทัศนวัสดุ โสตทัศนูปกรณ ส่ือส่ิงพิมพหรือส่ือ
อิเล็กทรอนิกส  เพื่อเปนแหลงบริการแกผูสอนและเพื่อการศึกษาพระพุทธศาสนาดวยตนเองของผูเรียน (Self-Learning
Center) เปนสถานที่จัดกิจกรรมและฝกอบรมทางพระพุทธศาสนาของผูเรียน เยาวชนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

ชดุการสอน หมายถึง การสอนที่มีการวางแผนและจัดวางโปรแกรมไว โดยอยูในรูปของ เอกสาร โปรแกรม
คอมพิวเตอร เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตัวเอง และสามารถตรวจสอบผลการเรียนไดดวย

สือ่มัลติมีเดีย หมายถึง ส่ือการสอนที่ใชรวมกับเครื่องคอมพิวเตอร โดยอยูในรูปของโปรแกรม (Software) 
โดยผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองตามขั้นตอนที่โปรแกรมนั้น ๆ กํ าหนดไว

LCD DLP หมายถึง อุปกรณที่ใชตอเชื่อมกับเครื่องสงตาง ๆ เชน คอมพิวเตอร โทรทัศน วิดีทัศน เพื่อนํ าเสนอ
ภาพที่ตองการใหมีขนาดใหญขึ้นเพื่อใชนํ าเสนองานกับนักเรียนจํ านวนมาก

Visualizer (หรือที่เรียกวา Video Presentation) หมายถึง อุปกรณที่ใชตอเชื่อมกับเครื่องรับโทรทัศน 
คอมพิวเตอร เพื่อใชในการนํ าเสนองาน โดยผูสอนสามารถนํ าเสนองานกับคนจํ านวนมากได

เครื่องฉายภาพทึบแสง หมายถึง เครื่องที่สามารถนํ าส่ือของจริง เชน เหรียญ หรือเอกสาร โดยสามารถขยาย
ชิน้งานนั้น ๆ ใหมีขนาดใหญขึ้นเพื่อใหผูเรียนจํ านวนมากไดเห็นของจริงนั้น ๆ

หากมีขอสงสัยหรือตองการขอมูลเพิ่มเติมติดตอไดที่นายทวีวัฒน   วฒันกุลเจริญ (034) 252535 , 162 249988
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย

ตอนที่ 1     สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
คํ าชี้แจง    โปรดทํ าเครื่องหมาย   ลงในชอง (     )  หนาคํ าตอบที่ตรงกับขอคิดเห็นของทานมากที่สุด

1. เพศ
(     )   ชาย (     )   หญิง

2. สถานภาพ
(     )   พระสงฆ (     )   ฆราวาส

3. อายุ
(     )   ไมเกิน 25 ป (     )   26-30 ป
(     )   31-35 ป (     )   36-40 ป
(     )   41-45 ป                                       (     )   มากกวา 45 ป

4. วฒุกิารศึกษาสูงสุด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(     )   ต่ํ ากวาปริญญาตรี

                         (     )   ปริญญาตรี
(     )   สูงกวาปริญญาตรี

                         (     )   นักธรรม ………..
                         (     )   เปรียญธรรม ……….. ประโยค
                         (     )   อ่ืน ๆ โปรดระบุ ……………………
5. รายวิชาที่สอน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

(     )   วิชาธรรม
                         (     )   วิชาวิชาประวัติพระพุทธศาสนา

(     )   วิชาศาสนปฏิบัติ
                         (     )   วิชาเลือก โปรดระบุ …………………………………………
6. ประสบการณการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
                        (     )   นอยกวา 5 ป
                        (     )   5 – 10 ป
                        (     )   11 – 15 ป
                        (     )   มากกวา 15 ป
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ตอนที ่ 2    ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ตอนที ่ 2.1  สภาพของสื่อการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
คํ าชี้แจง    โปรดทํ าเครื่องหมาย   ลงในระดบัที่ตรงกับขอคิดเห็นของทานมากที่สุด
1. ทานใชส่ือการสอนในการสอนของทานในระดับใด             

(     )   ทกุครั้งที่สอน                                 (     )   บอยครั้ง
(     )   นาน ๆ คร้ัง                                    (     )   ไมเคยใชเลย

2. ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตยของทานมีส่ือการสอนเหลานี้หรือไมและมีประสิทธิภาพในระดับใด

ระดับประสิทธิภาพการใชงาน
ประเภทของสื่อการสอน มีใช ไมมีใช ใชการได

ดีมาก
ใชการได

ดี
ใชการได
ปานกลาง

ใชการได
นอย

 ใชการ
 ไมได

1. ส่ือการสอนประเภทวัสดุ วัสดุ
กราฟค ส่ิงพิมพ  โสตวัสดุอ่ืน ๆ

1.1 เอกสารตํ าราและหนังสืออาน
ประกอบ เชน นิทานชาดก

1.2 แบบเรียน
1.3 คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน
1.4 หนังสืออางอิง
1.5 นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ
1.6 เทปบันทึกเสียง
1.7 แผนเสียง
1.8 แผนที่ ลูกโลก
1.9 แผนภูมิ แผนสถิติ
1.10 ภาพโปสเตอร
1.11 ภาพถาย รูปภาพ
1.12 ฟลมสไลด
1.13 แผนโปรงใส
1.14 ของจริง และของตัวอยาง
1.15 หุนจํ าลอง
1.16 วิดีโอเทปหรือเทปโทรทัศน
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ระดับประสิทธิภาพการใชงานของสื่อ
ประเภทของสื่อการสอน มีใช ไมมีใช ใชการได

ดีมาก
ใชการได

ดี
ใชการได
ปานกลาง

ใชการได
นอย

ใชการ
ไมได

2 สือ่การสอนประเภทเครื่องมือ
และอุปกรณ

2.1 เครื่องฉายภาพขามศีรษะ
2.2 เครื่องฉายภาพยนตร
2.3 เครื่องฉายสไลด
2.4 เครื่องบันทึกเสียง
2.5 เครื่องฉายภาพทึบแสง
2.6 LCD , DLP
2.7 Visualizer
2.8 โทรทัศน
2.9 เครื่องเลนวิดีโอเทป

      2.10 เครื่องรับวิทยุ
      2.11 เครื่องขยายเสียง

   2.12 คอมพิวเตอร(จํ านวน….……)
   2.13 ส่ือมัลติมีเดีย เชน การสอน

       โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
2.14 การใชชุดการสอน
2.15 ปายนิเทศ กระเปาผนัง
2.16 กระดานดํ า , white board

3. สือ่ประเภทกิจกรรม , วิธีสอน
      3.1 การแสดงบทบาทสมมติ
      3.2 สถานการณจํ าลอง
      3.3 การแสดงละคร
      3.4 การจัดนิทรรศการ
      3.5 การสาธิต
      3.6 การฝกปฏิบัติ
      3.7 การศึกษานอกสถานที่
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คํ าชี้แจง     โปรดแสดงความคิดเห็นของทานในดานสภาพสื่อการสอนลงในชองวางที่กํ าหนดให

ขอคดิเหน็เกีย่วกบัสภาพสื่อการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
1. ทานคดิวาการใชส่ือการสอนของทานในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเปนอยางไร
……..……..………………………..……………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

2. ทานคดิวาการใชส่ือการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเปนอยางไร
……..……..………………………..……………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

3. ทานคดิวาการน ําสื่อการสอนมาใชประกอบการสอนของครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยมีความจํ าเปนหรือไม เพียงใด

……..   มคีวามจ ําเปน เพราะ  …...…..………………………..……………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………

……..   ไมมมีคีวามจํ าเปน เพราะ  ….…………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
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ตอนที ่ 2.2  ความตองการสื่อการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
คํ าชี้แจง      โปรดทํ าเครื่องหมาย   ลงในระดับที่ตรงกับขอคิดเห็นของทานมากที่สุด
                     ทานมีความตองการสื่อการสอนเหลานี้ในระดับใด

ความตองการนํ ามาใชประกอบการสอนประเภทของสื่อการสอน
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด   ไมตองการ

1. สือ่การสอนประเภทวัสดุ
วัสดุกราฟค และสิ่งพิมพ

1.1 เอกสาร ตํ ารา และหนังสืออาน
ประกอบ เชน นิทานชาดก

1.2 แบบเรียน
1.3 คูมือหลักสูตร คูมือนักเรียน
1.4 หนังสืออางอิง
1.5 นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ
1.6 เทปบันทึกเสียง
1.7 แผนเสียง
1.8 แผนที่ ลูกโลก
1.9 แผนภูมิ แผนสถิติ
1.10 ภาพโปสเตอร
1.11 ภาพถาย รูปภาพ
1.12 ฟลมสไลด
1.13 แผนโปรงใส
1.14 ของจริง และของตัวอยาง
1.15 หุนจํ าลอง
1.16 วิดีโอเทปหรือเทปโทรทัศน
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ความตองการนํ ามาใชประเภทของสื่อการสอน
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด   ไมตองการ

2. สือ่การสอนประเภทเครื่องมือ
     และอุปกรณประกอบการสอน

2.1 เครื่องฉายภาพขามศีรษะ
2.2 เครื่องฉายภาพยนตร
2.3 เครื่องฉายสไลด
2.4 เครื่องบันทึกเสียง
2.5 เครื่องฉายภาพทึบแสง
2.6 LCD , DLP
2.7 Visualizer
2.8 โทรทัศน
2.9 เครื่องเลนวิดีโอเทป

       2.10 เครื่องรับวิทยุ
       2.11 เครื่องขยายเสียง
       2.12 เครื่องคอมพิวเตอร
       2.13 ส่ือมัลติมีเดีย เชน การสอนโดย
              ใชโปรแกรมจากคอมพิวเตอร
       2.14 การใชชุดการสอน
       2.15 ปายนิเทศ กระเปาผนัง
       2.16 กระดานดํ า , white board
3. สื่อประเภทกิจกรรม
      3.1 การแสดงบทบาทสมมติ
      3.2 สถานการณจํ าลอง
      3.3 การแสดงละคร
      3.4 การจัดนิทรรศการ
      3.5 การสาธิต
      3.6 การฝกปฏิบัติ
      3.7 การศึกษานอกสถานที่
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คอนที ่2.3  ปญหาและอุปสรรคดานการใชสื่อการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
คํ าชี้แจง    โปรดทํ าเครื่องหมาย   ลงในระดบัที่ตรงกับขอคิดเห็นของทานมากที่สุด
                   ทานมีปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับเร่ืองเหลานี้ในระดับใด

ระดับของปญหา ความชวยเหลือปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อการสอน
มากที่สุด มาก  ปานกลาง นอย นอยที่สุด ตองการ ไมตองการ

ปญหาและอุปสรรคที่ทานพบในการใช
สือ่การสอน
1.  ปญหาและอุปสรรคดานครูผูสอน

1.1 ความรูและทักษะในการใชส่ือการสอน
1.2 ความรูและทักษะในการผลิตสื่อการสอน
1.3 ความมั่นใจในการใชส่ือการสอน
1.4 นักเรียนไมสนใจเทาที่ควร
1.5 ใชส่ือแลวสอนไมทันหลักสูตรตามเวลา
       ที่กํ าหนด
1.6 หากิจกรรมที่นักเรียนจะมีสวนรวมใน

การใชส่ือไดยาก
1.7 ขาดการประเมินผลผูเรียนหลังจากใช

ส่ือการสอน
1.8 วธิีการประเมินผลการใชส่ือการสอน
1.9 ความสนใจในการใชส่ือการสอน

2. ปญหาและอุปสรรคดานการเลือกและ
การใชสื่อการสอน

       2.1 เวลาที่สอนในแตละครั้งมีนอยเกินไป
       2.2 ผลการเรียนโดยใชส่ือการสอนไมแตก
            ตางจากวิธีการสอนที่ไมใชส่ือการสอน
       2.3 เสียเวลาในการเตรียมสื่อการสอนมาก
       2.4 ขาดสื่อการสอนที่ตองการใช
       2.5 ขาดบุคลากรที่ใหบริการหรืออํ านวย
             ความสะดวกในการใชส่ือการสอน

2.6 ส่ือการสอนกระจายอยูที่ผูสอนแตละ
ทานจึงไมสามารถยืมใชได
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ระดับของปญหา ความชวยเหลือปญหาและอุปสรรคในการใชสื่อการสอน
มากที่สุด มาก  ปานกลาง นอย นอยที่สุด ตองการ ไมตองการ

3. ปญหาและอุปสรรคดานสถานที่และ
สิง่แวดลอมในศูนยฯ
3.1 สภาพหองเรียนไมเอื้ออํ านวยใหใชส่ือ
       การสอน
3.2 มปีญหาเรื่องกระแสไฟฟา เชน ไฟดับ

ไฟลัดวงจร
3.3 หองเรียนขาดสิ่งอํ านวยความสะดวกใน

การใชกระแสไฟฟา เชน ปล๊ักไฟ
4. ปญหาและอุปสรรคดานการผลิตและ

จดัหาสื่อการสอน
4.1 ขาดงบประมาณในการผลิตสื่อการสอน

       4.2 การสนับสนุนของผูบริหาร
       4.3 ไมสามารถจัดหาวัสดุ อุปกรณในการ
             ผลิตสื่อการสอน
       4.4 ขาดเวลาในการผลิตสื่อการสอน
       4.5 ขาดผูเชี่ยวชาญในการผลิตสื่อการสอน
       4.6 ไมทราบขาวสารหรือขอมูลของสื่อการ
             สอนใหม ๆ ที่เกิดขึ้น
       4.7 ไมรูจักแหลงจํ าหนายสื่อการสอน
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คํ าชี้แจง     โปรดแสดงความคิดเห็นของทานในดานสื่อการสอนลงในชองวางที่กํ าหนดให

ขอเสนอแนะในดานของปญหา อุปสรรคการใชสื่อการสอน
1. ทานคดิวาศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยของทานประสบปญหาและอุปสรรคที่สํ าคัญในดาน

ส่ือการสอนเรื่องใดบาง และทานมีขอเสนอแนะในเรื่องดังกลาวอยางไร
…….  ไมประสบปญหา
…….  ประสบปญหา ในเรื่อง …………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………

2. ทานคดิวาหากมีการนํ าสื่อการสอนมาใหบริการแกครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยแลว จะทํ าใหการเรียนการสอนเปนอยางไร และจะมีปญหาและอุปสรรคในดานใดบาง

……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………

3. เมือ่มกีารสนบัสนนุสือ่การสอนใหแกครูผูสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยแลว ทานคิด
วาควรมีการจัดระบบการบริการสื่อเหลานั้นอยางไร
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………….

4. ทานคดิวาการจัดบริการสื่อการสอนใหเปนแหลงศึกษาหาความรูของครูผูสอน และนักเรียน ควรจะมี
การจดัสภาพเปนอยางไรจึงจะเหมาะสมกับการศึกษาในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยของทาน
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………….
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ตอนที่ 2.4  ความคดิเหน็และขอเสนอแนะสํ าหรับการจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
                   วันอาทิตย
คํ าชี้แจง      โปรดทํ าเครื่องหมาย   ลงในชอง (     )  หนาคํ าตอบที่ตรงกับขอคิดเห็นของทานมากที่สุด
                    และแสดงความคิดเห็นของทานลงในชองวางที่กํ าหนดให

1.   ทานคดิวาการใชส่ือการสอนของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยของทาน อยูในระดับใด
(     )   ดีมาก (     )   ดี
(     )   พอใช (     )   ควรปรับปรุง

2.   ทานมคีวามตองการใหจัดตั้งศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
      ในระดับใด
                         (     )   ตองการมากที่สุด

(     )   ตองการมาก
(     )   ตองการปานกลาง
(     )   ตองการนอย
(     )   ไมตองการ

2 ทานมคีวามตองการศนูยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเพื่อทํ าหนาที่ในดาน
       ตาง ๆ ในระดับใด

ความตองการศูนยวทิยบริการ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด
1. ดานการบริการสื่อการสอน
2. ดานการผลิตสื่อการสอน
3. ดานอาคาร สถานที่ ส่ิงอํ านวยความ
    สะดวก
4. งบประมาณในการดํ าเนินงานจัดตั้ง
5. บุคลากรในการดํ าเนินงาน
6. การเปนแหลงศึกษาขอมูลทางพระพุทธ
    ศาสนา
7. การจัดฝกอบรมทางการผลิตสื่อการสอน
    แกครูผูสอน
8. การเปนแหลงการเรียนรูของผูเรียน
9. เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน
10. การสนับสนุนจากผูบริหาร
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4. ขอเสนอแนะเกีย่วกับการจัดต้ังศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
4.1 ดานการบรกิารสื่อการสอน…………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………

4.2 ดานการผลติสื่อการสอน …...………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………

4.3 ดานอาคาร สถานที่ และสิ่งอํ านวยความสะดวกในการจัดตั้งศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………….……………………………………………
……………………………………………………….…………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………

4.4 ทานคดิวาการจดัเก็บส่ือการสอนในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรเปนอยางไร
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบพระคุณที่ตอบแบบสอบถาม
      ผูดํ าเนินการวิจัย
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ภาคผนวก ฉ

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย รอบที่ 1

ส ําหรับผูเช่ียวชาญ

เรื่อง

การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
A PROPOSED MODEL OF LEARNING RESOURCE CENTER

FOR BUDDHIST SUNDAY EDUCATIONAL CENTERS

                         ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

                            ทวีวฒัน  วฒันกุลเจริญ
    นสิิตปริญญาโทภาควิชาโสตทัศนศึกษา

  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย
      ผูดํ าเนินการวิจัย
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัยสํ าหรับผูเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีการศึกษา
เรือ่ง  การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

วัตถุประสงคของแบบสอบถาม เพ่ือรวบรวมความคิดเห็น ขอแนะนํ า และขอเสนอแนะจาก
ผูเช่ียวชาญทางเทคโนโลยีการศึกษา เพ่ือใชเปนขอมูลสํ าหรับการนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการ
สํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย โดยนํ าเสนอเปน 3 รูปแบบ ตามขนาดของศูนยศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย เกณฑที่ใชแบงขนาดของศูนยคือ จํ านวนของผูเรียนในแตละศูนย

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ รองศาสตราจารยสมเชาว  เนตรประเสริฐ

คํ าแนะนํ าในการตอบแบบสอบถาม
1. แบบสอบถามชุดน้ีมีท้ังหมด 2 หนา จํ านวน 17 ขอ
2. แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามโดยใชเทคนิคเดลฟาย โดยเปนแบบสอบถามประเภทปลายเปด

ทานโปรดแสดงความคิดเห็นตามความคิดเห็นของทาน โดยในแตละขอคํ าถาม ทานโปรดใหขอเสนอแนะ โดยนํ าเสนอ
แยกเปน 3 รูปแบบ ตามขนาดของศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ท้ังน้ีเพื่อประโยชนในการนํ ารูปแบบศูนย
วทิยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยจากงานวิจัยน้ีไปใชปฏิบัติไดจริง

คํ าจํ ากัดความ
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย หมายถึง หนวยเผยแพรศีลธรรมทางพระพุทธศาสนาที่วัด มูลนิธิ

สมาคม สถานศึกษาหรือหนวยงานของรัฐไดจัดต้ังขึ้นเพื่อเปนแหลงใหการศึกษาอบรมปลูกฝง ศีลธรรม วัฒนธรรม
และประเพณีอันดีงามแกเด็กและเยาวชน มีชื่อยอวา “ศพอ.” มีการจัดการเรียนการสอนในวันอาทิตย ปจจุบันมี
จํ านวน 1,239 ศูนย จํ านวนผูเรียนทั้งหมด 225,520 คน

ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย มีดวยกัน 3 ขนาด โดยใชจํ านวนผูเรียนเปนเกณฑดังน้ี
- ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดเล็ก     มีจํ านวนผูเรียน    1 – 150 คน
- ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดกลาง   มีจํ านวนผูเรียน 151 – 300 คน
- ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยขนาดใหญ มีจํ านวนผูเรียน 300 คนขึ้นไป 

(**ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมจากเอกสารเรื่องศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยตามที่แนบมาดวย)

ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย  หมายถึง แหลงศึกษาคนควาทางพระพุทธศาสนา
จดุประสงคเพื่อบริการสื่อการศึกษา โสตทัศนวสัดุ โสตทัศนูปกรณ สื่อสิ่งพิมพ และสื่ออิเล็กทรอนิกส  เพื่อเปนแหลงบริการ
แกผูสอนและเพื่อการศึกษาพระพุทธศาสนาดวยตนเองของผูเรียน (Self-Learning Center) เปนสถานที่จัดกิจกรรมและ
ฝกอบรมทางพระพุทธศาสนาของผูเรียน เยาวชนในและประชาชนในชุมชน 

                                 นายทวีวัฒน  วัฒนกุลเจริญ
                                             ผูดํ าเนินการวิจัย



270

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย

เรื่อง การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย (รอบที่ 1)
คํ าชี้แจง แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามโดยใชเทคนิคเดลฟาย โดยเปนแบบสอบถามประเภทปลายเปด
          ทานโปรดแสดงความคิดเห็นตามความคิดเห็นของทานในแตละขอออกเปน 3 รูปแบบ ตามขนาดของศูนย
ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย (ขนาดใหญ กลาง และเล็ก)
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ขอท่ี 1 ทานคิดวาลักษณะของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรมีรูปแบบอยางไร
ขอท่ี 2 ทานคิดวาโครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรมีลักษณะ
อยางไร

        ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

…………………..          …………………..          …………………..          …………………..          …………………..
        …………...                …………...                …………...               …………...                …………...
        …………...                …………...                …………...               …………...                …………...
        …………...                …………...                …………...               …………...                …………...

ขอท่ี 3 ทานคิดวาแผนกตาง ๆ ท่ีทานกํ าหนดขึ้นในขอท่ี 2 ควรมีภาระหนาท่ีอะไรบาง
ขอท่ี 4 ทานคิดวาแผนกตาง ๆ ท่ีทานกํ าหนดขึ้นในขอท่ี 2 ควรมีบุคลากรทางดานใดบาง
ขอท่ี 5 ทานคิดวาศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรอยูภายใตการบริหารงานของ
        องคกรหรือกลุมบุคคลใด
ขอท่ี 6 ทานคิดวาสถานที่ต้ังของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรจัดต้ังอยูในสถานที่ใด
ขอท่ี 7 ทานคิดวาการจัดพื้นท่ีใชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรเปนอยางไร
ขอท่ี 8 ทานคิดวาควรมีสื่อประเภทใดบางเพื่อใหบริการในศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอท่ี 9 ทานคิดวาควรจัดบริการในลักษณะใดบางในศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

9.1 การบริการยืม คืน วัสดุ อุปกรณ เอกสาร หรือสื่อการเรียนการสอนประเภทตาง ๆ
9.2 การผลิตสื่อการเรียนการสอน

 9.3 การบริการดานคํ าแนะนํ าในการใชสื่อการเรียนการสอน
9.4 การคนควาทางพระพุทธศาสนาในรูปแบบตาง ๆ เชน เอกสาร สื่อการเรียนการสอน
9.5 การฝกอบรมการใช และผลิตสื่อการสอน
9.6 การคนควาขอมูลทางระบบเครือขาย Internet , คอมพิวเตอร
9.7 การบริการดานอื่น ๆ
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ขอที ่10 ทานคดิวาควรจัดหางบประมาณจากแหลงใดเพื่อใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการ
             สํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอท่ี 11 ทานคิดวาควรมีวิธีการใดในการคัดเลือกสื่อ และจัดหาสื่อการสอนเพื่อใชในการดํ าเนินงานของศูนย

วิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอท่ี 12 ทานคิดวาควรมีวิธีการใดในการประเมินประสิทธิภาพสื่อการสอนที่มีในศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
        พระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขอท่ี 13 ทานคิดวาหากมีการจัดต้ังศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในลักษณะของ
          Self-Learning Center ควรจัดรูปแบบอยางไร
ขอท่ี 14 ทานคิดวาควรใชวิธีการและเทคนิคใดบางในการประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพุทธศาสนาวันอาทิตยใหเปนท่ีแพรหลาย
ขอท่ี 15 ทานคิดวาควรจัดดํ าเนินการอยางไรเพื่อใหศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยเกิด

ความรวมมือกับศูนยวิทยบริการอื่น ๆ ในประเทศ (เชน ศูนยวทิยบริการของมหาวิทยาลัย สถาบันราชภัฏ
วทิยาลัย โรงเรียนเปนตน)

ขอท่ี 16 ทานคิดวาเวลาเปดบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยควรเปนอยางไร
ขอท่ี 17 ขอเสนอแนะอื่น ๆ (กิจกรรมที่ควรจัดขึ้น , ประโยชนของศูนยวทิยบริการที่จะจัดต้ังขึ้น ฯลฯ)

ขอขอบพระคุณที่ตอบแบบสอบถาม

      ทวีวัฒน  วัฒนกุลเจริญ
          นิสิตปริญญาโทภาควิชาโสตทัศนศึกษา

              จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
          ผูดํ าเนินการวิจัย



272

ภาคผนวก ช

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย รอบที่ 3

ส ําหรับผูเช่ียวชาญ

เรื่อง

การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
A PROPOSED MODEL OF LEARNING RESOURCE CENTER

FOR BUDDHIST SUNDAY EDUCATIONAL CENTERS

                      ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

                          ทวีวฒัน  วฒันกุลเจริญ
              นสิิตปริญญาโทภาควิชาโสตทัศนศกึษา

  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย
      ผูดํ าเนินการวิจัย
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แบบสอบถามรอบที่ 3
เรื่อง

การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ค ําชี้แจง
แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามรอบที่ 3 ซึ่งเปนรอบสุดทายของการวิจัย โดยผูวิจัย

ไดแสดงความสอดคลองของคํ าตอบแตละขอจากการตอบแบบสอบถามในรอบที่ 2 ของผูเช่ียวชาญ
โดยแบบสอบถามฉบับนี้ระบุถึงคาสถิติตอไปนี้

- คามธัยฐาน (MEDIAN) ซึง่จะแสดงดวยเครื่องหมาย   *   โดยหมายถึง
ตวัแทนของระดบัคะแนนความเปนไปไดที่กลุมผูเช่ียวชาญไดตอบในรอบที่ 2

- พิสัยควอไทล (QUARTILE RANGE) ซึ่งจะแสดงดวยเครื่องหมาย       
โดยหมายถึง ระยะระหวางควอไทลที่ 3 ถึงควอไทลที่ 1 ของคะแนนขอหนึ่ง ๆ  

- คะแนนการตอบของทานในแบบสอบถามรอบที่ 2 ซึ่งจะแสดงดวย
เครื่องหมาย       สีแดง

ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
0 ทานคิดวาสมควรมีการจัดตั้งศูนยวิทยบริการ

สํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

หมายเหตุ
1. โดยแบบสอบถามฉบับนี้เปนการใหทานไดทบทวนคํ าตอบของทานเอง ซึ่งทานอาจจะ
ยืนยนัค ําตอบเดิม หรืออาจมีการเปลี่ยนแปลงไดในรอบนี้ หากทานตองการเปลี่ยนแปลงคํ าตอบของ
ทาน กรุณาขีดเครื่องหมาย  ลงในชองตัวเลือกใหม
2. หากค ําตอบของทานในรอบที่ 2 อยูนอกขอบเขตของพิสัยควอไทล กรุณาทานใหเหตุผล
ในการยืนยันคํ าตอบเดิมของทาน (เฉพาะขอที่อยูนอกขอบเขตของพิสัยควอไทลเทาน้ัน)

สรุป ทาน  _______  ยืนยันคํ าตอบเดิมทุกขอ
  _______  เปลี่ยนแปลงคํ าตอบบางขอ ไดแกขอ ………………………………………………………….

ขอขอบพระคุณทานที่ตอบแบบสอบถาม
                  นายทวีวฒัน   วฒันกุลเจริญ
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ประเด็นที่ 1 รูปแบบของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1

1
2

3

4

5

6

ศูนยวิทยบริการขนาดเล็ก (ผูเรียน 1-150 คน)
จดัแบบศูนยวทิยบริการที่บริการสื่อส่ิงพิมพ
จดัแบบศูนยวทิยบริการแบบสมบูรณ

ศูนยวิทยบริการขนาดกลาง (ผูเรียน 151-300 คน)
จดัแบบศูนยรวมเฉพาะอยาง (แยกหองสมุด และศูนย
โสตทัศนศกึษาออกจากกัน)
จดัแบบศูนยวทิยบริการแบบสมบูรณ

ศูนยวิทยบริการขนาดใหญ (ผูเรียน 300 ขึ้นไป)
จดัแบบศูนยรวมเฉพาะอยาง (แยกหองสมุด และศูนย
โสตทัศนศกึษาออกจากกัน)
จดัแบบศูนยวทิยบริการแบบสมบูรณ

ประเด็นที่ 2 และ 3 โครงสรางองคกรของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1

7
7.1
7.2
7.3
7.4

8
8.1
8.2

8.3
8.4

ศูนยวิทยบริการขนาดเล็ก ประกอบดวย 3 ฝาย ดังนี้
1. ฝายธุรการ

- ดแูลเร่ืองการเงิน และงบประมาณ
- งานทะเบียนขอมูล
- งานพัสดุ ครุภัณฑ
- งานประชาสัมพันธ

2. ฝายบริการ
- ใหบริการยืมคืนสื่อส่ิงพิมพ , ส่ือไมตีพิมพ
- ใหบรกิารใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการใชและการนํ า

เสนอสื่อการเรียนการสอนแกครูผูสอน
- ใหบริการสืบคนขอมูล , คนควาวิจัย
- ใหบริการยืมสื่อระหวางหนวยงาน
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
8.5
8.6

9
9.1
9.2
9.3

9.4
9.5

10
10.1

10.1.1

10.1.2

10.1.3
10.1.4
10.2

10.2.1
10.2.2
10.3

10.3.1
10.3.2
10.4

10.4.1
10.4.2
10.5

10.5.1
10.5.2

- จดัหาส่ือเพ่ือใชในหนวยงาน
- ใหบริการขอมูลขอมูลศลิปวัฒนธรรม ประเพณี

และภูมิปญญาทองถ่ินของชุมชน

3. ฝายโสตทัศนศึกษา มภีาระหนาที่ดังนี้
- ผลติสื่อตามความตองการของครูผูสอน
- บรกิารวัสดุ อุปกรณสํ าหรับการผลิตสื่อ
- น ําส่ือที่ไดรับจากหนวยงานตาง ๆ ที่เก่ียวของ

มาท ํารายการคน แลวนํ าออกใหบริการ
- ใหค ําปรึกษา แนะนํ าการผลิตสื่อ
- ดแูล รักษา และซอมแซมสื่อ

ศูนยวิทยบริการขนาดกลาง และขนาดใหญ ประกอบ
ดวย 4 ฝาย ดังน้ี
1. ฝายเลขานุการ มี 6 แผนก ไดแก
- แผนกนโยบายและแผนงาน

- ด ําเนนิการตามนโยบาย และแผนงานที่กรมการ
ศาสนากํ าหนดไว

- วางแผน กํ าหนดนโยบายเพิ่มเติมตามศักยภาพ
ของศูนยวทิยบริการ

- กํ าหนดแผนปฏิบัติงานระยะสั้นและระยะยาว
- ประสานงานภายในและภายนอกศูนยวิทยบริการ

- แผนกธุรการและการพิมพ
- งานหนังสือเขา – ออก และตอบจดหมาย
- งานจัดซื้อจัดจาง

- แผนกงบประมาณ และการเงิน
- ดแูลงบประมาณและทํ ารายการจัดสรร
- ควบคมุและตรวจสอบการเบิกจายเงินของศูนย

- แผนกงานทะเบียน และพัสดุ ครุภัณฑ
- ทํ ารายการพัสดุ ครุภัณฑ และส่ือที่มี
- ควบคุมการเบิกจายครุภัณฑ และวัสดุ

- แผนกสถิติขอมูล
- จดัท ําขอมูลการใชงานส่ือที่ใหบริการ
- จดัท ําสถิติการเขาใชบริการ
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
10.6

10.6.1
10.6.2

10.6.3
10.6.4

11
11.1

11.1.1

11.1.2

11.1.3
11.2

11.2.1
11.2.2
11.2.3
11.2.4
11.2.5
11.3

11.3.1

11.3.2

12
12.1

12.1.1
12.1.2
12.1.3
12.1.4
12.1.5

- แผนกประชาสัมพันธ และสารสนเทศ
- เผยแพรขาวสารและตอนรับผูมาเยี่ยมชม
- จดัสงเอกสาร ขอมูลของศูนยไปยังหนวยงานที่

เก่ียวของ
- เผยแพรส่ือทางพระพุทธศาสนาแกผูสนใจ
- ใหค ําปรึกษาและแนะนํ าการศึกษาที่ศูนยศึกษา

พระพุทธศาสนาวันอาทิตย

2. ฝายวิชาการและฝกอบรม มี 3 แผนก ไดแก
- แผนกฝกอบรม

- สํ ารวจ และจัดฝกอบรมตามความตองการของ
ครูผูสอน หรือผูสนใจ

- จดัฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อ
แกครูผูสอน

- แนะน ําและใหคํ าปรึกษาการจัดการเรียนการสอน
- แผนกวิจัยและพัฒนาสื่อ

- สํ ารวจความตองการสื่อของครูผูสอน
- ใหค ําปรึกษา และการนิเทศสื่อแกครูผูสอน
- ตรวจสอบคุณภาพของสื่อที่มีและท่ีจะจัดซื้อ
- จดัระบบและออกแบบสื่อตนแบบ
- วจิยั และคิดคนสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม

- แผนกติดตามและประเมินผล
- ตดิตามการดํ าเนินงาน และเสนอขอมูลยอนกลับ

แกผูบริหาร และผูที่เก่ียวของ
- จดัท ําแบบประเมินผลการใชงาน และประสิทธิ

ภาพของสื่อแตละประเภท

3. ฝายบริการ มี 3 แผนก ไดแก
- แผนกบริการสื่อสิ่งพิมพ

- บริการยืม-คืนสื่อส่ิงพิมพ
- จดัระบบการยืม-คืน และงานขอมูลผูใชบริการ
- บรกิารตอบคํ าถามและคนควา
- บริการยืมระหวางศูนยวิทยบริการ
- จดัทํ าบัตรรายการคนควา
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
12.1.6

12.2
12.2.1
12.2.2
12.2.3
12.2.4
12.2.5
12.2.6

12.3

12.3.1

12.3.2

12.3.3

13
13.1

13.1.1
13.1.2
13.1.3
13.1.4
13.1.5
13.2

13.2.1
13.2.2

13.2.3
13.2.4

- จดัระเบียบ และดูแลส่ือส่ิงพิมพใหอยูในสภาพที่
ใชงานไดเสมอ
- แผนกบริการสื่ออิเล็กทรอนิกส และสารสนเทศ

- บริการสื่อมัลติมีเดีย , CAI และโปรแกรมตาง ๆ
- บรกิารสืบคนขอมูลผานเครือขาย Internet
- บริการหองคอมพิวเตอรเพ่ือการใชงาน
- จดัระบบบริการ และดูแลระบบคอมพิวเตอร
- พัฒนาและบํ ารุงรักษาระบบเครือขายหองสมุด
- จัดทํ า WebSite เพ่ือนํ าเสนอขอมูลและบริการ

ของศูนยวทิยบริการ
- แผนกศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา
ทองถิ่น

- รวบรวมและจัดระบบขอมูล ศลิปวัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปญญาของชุมชน

- บริการขอมูล ศลิปวัฒนธรรม ประเพณี และ
ภมูปิญญาของชุมชน

- จดันิทรรศการ และกิจกรรมเพื่อเผยแพรขอมูล
ศลิปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาของชุมชน

4. ฝายโสตทัศนศึกษา มี 4 แผนก ไดแก
- แผนกผลิตสื่อโสตทัศนวัสดุ

- ผลิตสื่อกราฟค
- ผลิตสื่อวดีทิัศน โทรทัศน วิทยุ สไลด
- ผลิตสื่อที่เกียวของกับพระพุทธศาสนา
- ผลติสื่ออิเล็กทรอนิกส , การนํ าเสนองาน
- ใหค ําปรึกษาและแนะนํ าการผลิตสื่อ

- แผนกบริการสื่อโสตทัศนวัสดุ  และโสตทัศนูปกรณ
- บริการยืม-คืนสื่อโสตทัศนวสัด ุโสตทัศนูปกรณ
- จดัเตรียมสื่อโสตทัศนวสัด ุโสตทัศนูปกรณให

พรอมใชงาน
- อัดสํ าเนาเทปเสียงและวดีทิัศนเพ่ือการบริการ
- ประสานงานกับแผนกผลิตสื่อฯ เพ่ือใหขอมูล

การใชบริการสื่อ เพ่ือการผลิตสื่อใหตรงความตองการ
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
13.3

13.3.1
13.3.2

13.4
13.4.1

13.4.2

- แผนกจัดหาสื่อ
- จดัหาส่ือที่วิเคราะหแลววามีความเหมาะสม
- ศกึษาและวิเคราะหประสิทธิภาพสื่อที่จะจัดซื้อ

เสนอตอผูบริหาร
- แผนกบํ ารุงรักษา และซอมบํ ารุง

- บ ํารุงโสตทัศนวสัด ุและโสตทัศนูปกรณใหอยู
ในสภาพใชงาน

- ซอมแซมสื่อที่ชํ ารุดใหมีสภาพใชงานได

ประเดน็ที่ 4 บุคลากรที่ดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
(สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

ผูอํ านวยการศูนยวิทยบริการ
รองผูอํ านวยการศูนยวทิยบริการ
เลขานุการประจํ าศูนย
เจาหนาที่ฝายธรุการ การเงิน
เจาหนาที่จัดหา และประเมินผลสื่อ
บรรณารักษ และเจาหนาที่หองสมุด
นกัวิชาการโสตทัศนศกึษา
เจาหนาที่ฝายโสตทัศนศกึษา
ชางศิลป , กราฟค
เจาหนาที่คอมพิวเตอร
ชางเทคนิค (ดูแลติดตั้งอุปกรณ)
นกัการภารโรง พนักงานขับรถ
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ประเด็นที่ 5 การบริหารงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1

26

27

28
29

30

31

32
33

34

35

36
37

ศูนยวิทยบริการขนาดเล็ก (ผูเรียน 1-150 คน)
ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
(ในรูปแบบของคณะกรรมการ)
เจาอาวาสหรือคณะกรรมการของวัด (เจาอาวาส +
พระภิกษุ + ผูทรงคุณวุฒิ + กรรมการวัด + ผอ. ศูนย
ศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย)
กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธกิาร
เปนหนวยงานอิสระไมขึ้นตรงกับหนวยราชการ

ศูนยวิทยบริการขนาดกลาง (ผูเรียน 151-300 คน)
ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
(ในรูปแบบของคณะกรรมการ)
สํ านกังานศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยประจํ า
ภาค (หน 4 หน)
กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธกิาร
เปนหนวยงานอิสระไมขึ้นตรงกับหนวยราชการ

ศูนยวิทยบริการขนาดใหญ (ผูเรียน 300 คนขึ้นไป)
ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
(ในรูปแบบของคณะกรรมการ)
มหาวิทยาลัยสงฆ (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย หรือ
มหามกุฎราชวิทยาลัย)
กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธกิาร
เปนหนวยงานอิสระไมขึ้นตรงกับหนวยราชการ
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ประเด็นที่ 6 สถานที่ตั้งของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47
48

ศูนยวิทยบริการขนาดเล็ก (ผูเรียน 1-150 คน)
จดัตัง้ศนูยขนาดเล็กที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตยทุกแหง
จดัตัง้ศนูยขนาดเล็กที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยอํ าเภอ ละ 1 แหง แลวปรับขนาดของศูนยให
เหมาะสมกับจํ านวนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยที่ตองดูแลรับผิดชอบในการใหบริการ

ศูนยวิทยบริการขนาดกลาง (ผูเรียน 151-300 คน)
จดัตัง้ทีศ่นูยขนาดกลางที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตยทุกแหง
จดัตัง้ศนูยขนาดกลางที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยจังหวัดละ 1 แหง แลวปรับขนาดของศูนยให
เหมาะสมกับจํ านวนศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยที่ตองดูแลรับผิดชอบในการใหบริการ
จดัตัง้ศนูยขนาดกลางที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยประจํ าหน (ภาค) หนละ 1 แหง แลวปรับขนาด
ของศนูยใหเหมาะสมกับจํ านวนศูนยศึกษาพระพุทธ-
ศาสนาวนัอาทิตยที่ตองดูแลรับผิดชอบในการใหบริการ
จดัตั้งที่วิทยาเขตของมหาวิทยาลัยสงฆ

ศูนยวิทยบริการขนาดใหญ (ผูเรียน 300 คนขึ้นไป)
จดัตัง้ศนูยขนาดใหญที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตยทุกแหง
จดัตัง้ศนูยขนาดใหญที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตยจังหวัดละ 1 แหง
จดัตัง้ศนูยขนาดใหญที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยประจํ าหน (ภาค) หนละ 1 แหง
จดัตัง้ศูนยขนาดใหญที่มหาวิทยาลัยสงฆ
จดัตัง้ศูนยขนาดใหญที่กรุงเทพมหานคร เพียง 1 แหง
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ประเด็นที่ 7 การจัดพื้นที่ใชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ควรมพีื้นที่สํ าหรับการดํ าเนินงานอยางไรบาง (สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58

การบริหารงาน (ฝายบริหาร/ธุรการ)
การบริการยืม-คืนสื่อการเรียนการสอน
การผลิตและซอมแซมสื่อการเรียนการสอน
การเก็บสื่อการเรียนการสอน
การศกึษาคนควา (รายบุคคล , รายกลุม)
การคนควาและสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร
การจัดนิทรรศการและปายนิเทศ
การฝกอบรม , สัมมนาทางวิชาการ
การตดิตอ สอบถาม และประชาสัมพันธ
การจดักิจกรรมทางพระพุทธศาสนา เชน การนั่งสมาธิ
การสนทนาธรรมแกนักเรียน และผูสนใจทั่วไป

ประเด็นที่ 8 ประเภทของสื่อที่ใหบริการในศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
(สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
59

60

61

62
63

64

ส่ือการเรียนการสอนประเภทสิ่งพิมพ ไดแก หนังสือ
เอกสาร ตํ าราเรียน คูมือครู วารสาร เปนตน
ส่ือการเรียนการสอนประเภทโสตทัศนวสัดุ ไดแก
ส่ือกราฟค ส่ือเสียง ส่ือภาพ เปนตน
ส่ือการเรียนการสอนประเภทโสตทัศนูปกรณ ไดแก
เครือ่งฉายภาพขามศีรษะ , โทรทัศน , เครื่องเลน
วิดีทัศน , เครื่องฉายสไลด เปนตน
ส่ือการเรียนการสอนทางพระพุทธศาสนา
ส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน ไมโครคอมพิวเตอร , Internet
Multimedia , CD-Rom , Software ตางๆ
ส่ือการเรียนการสอนประเภทการจัดกิจกรรมและงาน
วชิาการ เชน การปฏิบัติ การสาธิต การฝกอบรม
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ประเด็นที่ 9 การจัดบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
(สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
65

66
67

68

69

70

71

72

73

74

75

ยืม-คืนสื่อประเภทตาง ๆ ทั้งรายวิชาที่สอน และทาง
พระพุทธศาสนา
จดัหา และผลิตสื่อแกครูผูสอน นักเรียน ผูสนใจทั่วไป
จดัฝกอบรม แนะนํ า สาธิตวิธีการสอนแบบตาง ๆ การ
ใชงาน และการนํ าเสนอแกครูผูสอน
การใหขอมูล ความรู และงานวิจัยทางพระพุทธศาสนา
ทั้งทฤษฎี และปฏิบัติ
การใหคํ าแนะนํ า และรายละเอียดในการใชบริการศูนย
วทิยบรกิาร และการศึกษาที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย
การสบืคนขอมูลสารสนเทศดานเทคโนโลยีตาง ๆ เชน
Internet , Software เชน CD-Rom พระไตรปฏก
การจัดกิจกรรมทางวิชาการ นิทรรศการทางพระพุทธ
ศาสนา และการเรียนการสอน เชน การจัดโตวาที ,
อภปิราย , สัมมนาทางวิชาการ
บริการขอมูลวฒันธรรม ประวัติ และภูมิปญญาทองถ่ิน
ของชุมชน
การบริการยืม-คืนสื่อการเรียนการสอนระหวางศูนย
วิทยบริการ
การบรกิารสถานที่สํ าหรับการศึกษาพระพุทธศาสนา
และรายวิชาตาง ๆ ทั้งรายบุคคล และรายกลุม
การส ําเนาสื่อทางพระพุทธศาสนาเพื่อใชเปนสื่อการ
เรียนการสอน และบริการแกผูสนใจ
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ประเด็นที่ 10 แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย (สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
76
77
78

79

80
81
82

งบประมาณแผนดิน
เงินบริจาคของผูมีจิตศรัทธา
งบชวยเหลือจากมูลนิธิ องคกรทั้งเอกชน และทาง
พระพุทธศาสนา
งบจากวดัที่เปนสถานที่ตั้งศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย
งบจากการจัดฝกอบรม กิจกรรม การจัดงานการกุศล
เก็บจากเงินนักเรียนที่เขามาศึกษาในศูนย ศพอ.
เก็บจากผูมาขอรับบริการ หรือคาธรรมเนียมจากการใช
บรกิารบางอยางของศูนย

ประเด็นที่ 11 วิธีการคัดเลือก และจัดหาวัสดุ อุปกรณ และสื่อการสอนเพื่อใหบริการในศูนย
วิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย (สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
83
84

85

86

87

88
89
90

91

พิจารณาจากความตองการของครูผูสอน และผูเรียน
จดัตัง้คณะกรรมการเสนอและพิจารณาคัดเลือกตามความ
จ ําเปน และความเหมาะสม
พิจารณาจากประโยชนใชสอยวามีประโยชนตอการเรียน
การสอนไดอยางเต็มที่
พิจารณาจากประสิทธิภาพและคุณสมบัติของสื่อเชน ความ
แข็งแรงทนทาน
ศกึษาประเภทของสื่อที่ศูนยวทิยบริการแหงอ่ืน ๆ มีให
บรกิาร แลวนํ ามาพิจารณาประกอบ
ความสอดคลองของสื่อกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
ส่ือมเีนื้อหาทางดานพระพุทธศาสนา
จดัซือ้โดยการสํ ารวจขอมูลส่ือที่นาสนใจ และมีคุณภาพจาก
สํ านักพิมพ,บริษัทที่จํ าหนายสื่อ
ส่ือมคีวามงายตอการบํ ารุงรักษา และซอมแซม
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
92

93
94
95

96
97

98

99
100
101
102
103

ประเมนิจากความนาเช่ือถือของบริษัทผูผลิต และผูจัด
จํ าหนาย
คณุภาพของส่ือไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป
ราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพของสื่อที่จัดซื้อ
การออกแบบสื่อมีความเหมาะสมตอการใชงาน ไมตอง
มีอุปกรณประกอบมาก
ความปลอดภัยในการใชงาน
ส่ือสามารถนํ าไปใชในสถานที่ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอ
จ ํากัดเรื่องของไฟฟา หรือสถานที่
ส่ือ CAI หรือชุดการสอนควรไดรับการรับรองจากผูทรง
คณุวุฒิหรือกระทรวงศึกษาธิการ

วิธีการจัดหาสื่อการเรียนการสอน
บคุลากรของศูนยผลิตขึ้นเอง
จดัซือ้จากบริษัทหางรานที่นาเช่ือถือ
การขอรับบริจาคจากหนวยงานตาง ๆ
การขอยืมจากหนวยงานอื่น ๆ
การแลกเปลี่ยนสื่อกับศูนยวทิยบริการ หรือสถาบันการ
ศกึษาแหงอ่ืน ๆ

ประเด็นที่ 12 วิธีการประเมินสื่อการสอนที่มีในศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย (สํ าหรับศูนยวิทยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
104

105

106

ประเมินโดยใชแบบประเมิน แบบสังเกต และการ
สัมภาษณจากครูผูสอน นักเรียน และผูใชบริการ ตาม
ประเภทของสื่อนั้นๆ
ประเมินโดยใชวัตถุประสงคของหลักสูตร และประโยชน
ตอการเรียนการสอนเปนเกณฑ
ประเมินจากเจาหนาที่ของศูนย หรือเชิญผูเช่ียวชาญจาก
หนวยงานอื่นมาตรวจประสิทธิภาพการใชงาน และ
ประเมินผลเปนระยะ
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
107

108
109
110

111

ประเมนิจากความคุมคา โดยเทียบจากราคากับอายุการ
ใชงานและความถี่ในการใชบริการ
ประเมินจากความคงทน และอายุการใชงานของสื่อ
ประเมินจากสถิติการใชงานของสื่อแตละประเภท
แลกเปล่ียนความรู ความคิดเห็นเกี่ยวกับสื่อการเรียน
การสอนกับศูนยวิทยบริการตางสถาบัน
จดักลองใสความคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ประเด็นที่ 13 การจัดศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูปแบบ
ของ Self – Learning Center (สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
112

113

114

115

116

117

มกีารจัดบริการชุดการสอนรายบุคคลที่สอดคลองกับ
หลักสูตร และรายวิชาที่สอน
มเีครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถคนควาขอมูลผานเครือ
ขาย Internet หรือเช่ือมโยงกับ SchoolNet
มสีถานที่สํ าหรับการศึกษารายบุคคล หรือกลุมยอย โดย
มอุีปกรณที่ครบถวน เชน หูฟง เทป โทรทัศน
มเีจาหนาที่ใหคํ าปรึกษา , แนะนํ า และประเมินผลการ
เรียนที่ชัดเจน และแกไขขอบกพรองของผูเรียนไดทันที
มกีารจัดโปรแกรมการเรียน โดยเชิญวิทยากรมา
บรรยายใหความรูสมํ่ าเสมอ
มี Software ตาง ๆ ที่ผูเรียนสามารถเขามาใชบริการได
ตามความตองการ เชน โปรแกรมภาษาอังกฤษ , CAI
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ประเดน็ที่ 14 วิธีการและเทคนิคการประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย (สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
118

119
120

121
122
123

124
125

ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน โทรทัศน วิทยุ
กระจายเสียง
ประชาสัมพันธโดยใชส่ือส่ิงพิมพ เชน วารสาร โปสเตอร
ประชาสัมพันธผานสื่อบุคคล เชน การนํ าเย่ียมชมศูนย ,
การประชาสัมพันธประชาชนในชุมชน
ประชาสัมพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัดตั้ง
ประชาสัมพันธผานโรงเรียนในชุมชน
ประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน การทํ า
Homepage
ประชาสัมพันธผานกรมการศาสนา
ประชาสัมพันธโดยการจัดกิจกรรม , นิทรรศการเพื่อ
อธบิายการดํ าเนินงาน และบริการที่จัดขึ้น

ประเด็นที่ 15 วิธีการประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตยกับสถานบัน หรือศูนยวิทยบริการแหงอ่ืน ๆ (สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
126

127

128

129

130

131

132

ผูบรหิารศูนย ฯ ทํ าหนังสือขอความอนุเคราะหไปยัง
ศูนยวทิยบริการอื่นๆ
เซน็สญัญาขอความรวมมือจากภาคเอกชน องคกรนิสิต
นกัศกึษาในมหาวิทยาลัย ชมรม มูลนิธิที่เก่ียวของ
หากมโีรงเรียนในความอุปถัมภของวัดควรมีขอตกลงวา
สามารถนํ าส่ือการเรียนการสอนจากโรงเรียนมาใชได
จดัสมัมนาทางวิชาการเพื่อใหบุคลากรจากศูนย
วทิยบรกิารอื่น ๆ ไดรับทราบการดํ าเนินงานของศูนย
เชิญผูบริหารของศูนยวทิยบริการแหงอ่ืน ๆ มาเปน
กรรมการบริหารศูนย
ใหกรมการศาสนาประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของ
ในการของความรวมมือยืมสื่อมาใชงาน
ท ําวิจัยรวมกับศูนย / องคกรอื่น ๆ
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ประเดน็ที่ 16 เวลาเปดปดที่เหมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย (สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
133
134
135
136

137

ทุกวัน 8.30 – 16.30 น.
ทุกวัน 9.00 – 17.00 น.
วนัจันทร , พุธ , ศุกร , เสาร 9.00 – 16.30 น.
วนัจันทร , พุธ , ศุกร 8.30 – 16.30 น.
และ วันอาทิตย 8.00 – 18.00 น.
วนัจันทร – ศุกร 11.00 – 13.00 น.
และ วันเสาร – อาทิตย 9.00 – 16.00 น.

ประเด็นที่ 17 พันธกิจของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
(สํ าหรับศูนยวทิยบริการทั้ง 3 ขนาด)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
138

139

140

141
142

143
144

145

146

ปรบัปรงุระบบการศึกษาในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
เปนแหลงบริการสื่อการเรียนการสอนแกครูผูสอน
นกัเรียน พระภิกษุ และประชาชนในชุมชน
พัฒนาความรับผิดชอบ และศกัยภาพในการเรียนของ
ผูเรียน
สรางบรรยากาศแหงความสุขในการเรียนการสอน
เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน และศึกษาคนควา
ดวยตนเอง
เปนศูนยขอมูลทาง ศลิปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน
เปนแหลงเผยแผขอมูลขาวสารทางดานพระพุทธศาสนา
ทีจ่ดัเกบ็ในรูปแบบของสื่อประเภทตาง ๆ
เปนแหลงใหบริการ และเรียนรูทางพระพุทธศาสนาของ
เยาวชน และประชาชนในชุมชน
เปนแหลงเผยแผ ประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสารทาง
ดานพระพุทธศาสนาแกประชาชนในชุมชน
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอที่ ขอความ

5 4 3 2 1
147

149

149

เปนศนูยประสานงานทางดานการศึกษาพระพุทธ
ศาสนาของประเทศ
เปนแหลงรวบรวมเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสเพ่ือการศึกษาคนควาของศูนยศึกษา
พระพุทธศาสนาวันอาทิตย และคนในชุมชน
เปนแหลงฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อ
การเรียนการสอนแกครูผูสอน และนักเรียน

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม
ทานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือใหขอเสนอแนะในรายละเอียดของเนื้อหาในแบบสอบ

ถามนีเ้พ่ือจะเปนประโยชนในการสรุปและอภิปรายผลการวิจัย

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ขอบพระคุณที่ตอบแบบสอบถาม
  นายทวีวัฒน  วฒันกุลเจริญ
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ภาคผนวก ซ

แบบรับรองรูปแบบงานวิจัย

เรื่อง

การนํ าเสนอรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

A PROPOSED MODEL OF LEARNING RESOURCE CENTER FOR
BUDDHIST SUNDAY EDUCATIONAL CENTERS

                                                            ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

นายทวีวัฒน  วฒันกุลเจริญ
                                               นสิติปรญิญาโทภาควิชาโสตทัศนศึกษา

        คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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แบบรับรองรูปแบบงานวิจัย

เรื่อง
การน ําเสนอรปูแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ รองศาสตราจารยสมเชาว  เนตรประเสริฐ

คํ าชี้แจง
1. แบบประเมินชุดนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเพื่อรับรองรูปแบบ

งานวจิยัทีผู่วจิยัไดทํ าการสรุปจากผูเชี่ยวชาญจํ านวน 28 ทาน เก็บขอมูลโดยใชเทคนิคเดลฟาย
เพือ่น ํารูปแบบที่ไดนี้ไปพัฒนาและดํ าเนินการปฏิบัติตอไป

2. แบบประเมินชุดนี้แบงออกเปน 2 ตอนดังนี้
ตอนที ่1 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผูทรงคุณวุฒิ
ตอนที ่2 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับรายละเอียดของรูปแบบศูนยวทิยบริการสํ าหรับ

        ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

หมายเหตุ
ในแบบสอบถามนี้ผูวิจัยขอใชคํ าเรียก ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนยศึกษา

พระพทุธศาสนาวันอาทิตย เปนคํ ายอ โดยใชชื่อยอวา “ศูนยวทิยบริการ ศพอ.
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แบบรับรองรูปแบบงานวิจัย

ตอนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผูทรงคุณวุฒิ

ชือ่ผูประเมนิ …………………………………………………………………………………………
ตํ าแหนงปจจบัุน ………………………………………………………………………..……………
สถานทีท่ ํางาน ……………………………………………………………………………………….

ตอนที่ 2 ขอคิดเหน็เกี่ยวกับรายละเอียดของรูปแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
 พระพทุธศาสนาวันอาทิตย ประกอบดวย 17 ประเด็นดังนี้

ประเด็นที่ 1 ลักษณะของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย (ศูนย ศพอ.)
                  (ทัง้ขนาดเล็ก กลาง และใหญ)

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
1. ศูนยวทิยบริการ ศพอ. ทุกขนาดจัดแบบศูนยวทิยบริการแบบ

สมบูรณ

ประเด็นที่ 2 โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนย ศพอ.
โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขนาดเลก็ (ผูเรียน 1-150 คน) ประกอบไปดวย 3 หนวยงาน ไดแก

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
2.
2.1
2.2
2.3
2.4
3.
3.1

ฝายธรุการ มภีาระหนาที่ดังนี้
ดูแลเรื่องการเงิน และงบประมาณ
งานทะเบียนขอมูล
งานพัสดุ ครุภัณฑ
งานประชาสัมพันธ
ฝายบริการ มภีาระหนาที่ดังนี้
ใหบริการยืมคืนสื่อส่ิงพิมพ , ส่ือไมตีพิมพ
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
3.2

3.3
3.4
3.6

4.
4.1
4.2
4.3

4.4
4.5

ใหบริการใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการใชและการนํ าเสนอสื่อ
การเรียนการสอนแกครูผูสอน
ใหบริการยืมส่ือระหวางหนวยงาน
จดัหาสือ่เพื่อใชในหนวยงาน
ใหบริการขอมูลขอมูลศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา
ทองถิ่นของชุมชน
ฝายโสตทัศนศกึษา มภีาระหนาที่ดังนี้
ผลิตสื่อตามความตองการของครูผูสอน
บริการวัสดุ อุปกรณสํ าหรับการผลิตสื่อ
น ําสือ่ทีไ่ดรับจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของมาทํ ารายการคน
แลวนํ าออกใหบริการ
ใหคํ าปรึกษา แนะนํ าการผลิตสื่อ
ดูแล รักษา และซอมแซมสื่อ

โครงสรางองคกรและภาระหนาที่ของศูนยวทิยบริการสํ าหรับศูนย ศพอ. ขนาดกลาง (ผูเรียน 151-300 คน)
และขนาดใหญ (ผูเรียน 300 คนขึ้นไป) ประกอบไปดวยหนวยงาน 4 ฝาย ดังนี้

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
5.
5.1

5.1.1

5.1.2

5.1.3
5.1.4

ฝายเลขานุการ มภีาระหนาที่ 6 ดาน ไดแก
ดานนโยบายและแผนงาน มหีนาที่
ดํ าเนนิการตามนโยบาย และแผนงานที่กรมการศาสนา
ก ําหนดไว
วางแผน กํ าหนดนโยบายเพิ่มเติมตามศกัยภาพของศูนย
วทิยบริการ
ก ําหนดแผนปฏิบัติงานระยะสั้นและระยะยาว
ประสานงานภายในและภายนอกศูนยวทิยบริการ
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
5.2

5.2.1
5.2.2

5.3
5.3.1
5.3.2

5.4
5.4.1
5.4.2

5.5
5.5.1
5.5.2

5.6
5.6.1
5.6.2
5.6.3
5.6.4

6.
6.1

6.1.1

ดานธรุการและการพิมพ มหีนาที่
งานหนงัสือเขา – ออก และตอบจดหมาย
งานจัดซื้อจัดจาง

ดานงบประมาณ และการเงิน มหีนาที่
ดูแลงบประมาณและทํ ารายการจัดสรร
ควบคมุและตรวจสอบการเบิกจายเงินของศูนย

ดานงานทะเบียน และพัสดุ ครุภัณฑ มหีนาที่
ท ํารายการพัสดุ ครุภัณฑ และสื่อที่มี
ควบคุมการเบิกจายครุภัณฑ และวัสดุ

ดานสถิติขอมูล มหีนาที่
จดัท ําขอมูลการใชงานสื่อที่ใหบริการ
จดัทํ าสถิติการเขาใชบริการ

ดานประชาสัมพันธ และสารสนเทศ มหีนาที่
เผยแพรขาวสารและตอนรับผูมาเยี่ยมชม
จดัสงเอกสาร ขอมูลของศูนยไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ
เผยแพรส่ือทางพระพุทธศาสนาแกผูสนใจ
ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าการศึกษาที่ศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวันอาทิตย

ฝายวิชาการและฝกอบรม มภีาระหนาที่ 3 ดาน ไดแก
ดานฝกอบรม มหีนาที่
สํ ารวจ และจัดฝกอบรมตามความตองการของครูผูสอน หรือ
ผูสนใจ



294

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
6.1.2
6.1.3

6.2
6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.2.4
6.2.5

6.3
6.3.1

6.3.2

7.
7.1

7.1.1
7.1.2
7.1.3
7.1.4
7.1.5
7.1.6

7.2
7.2.1
7.2.2
7.2.3

จดัฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อแกครูผูสอน
แนะน ําและใหคํ าปรึกษาการจัดการเรียนการสอน

ดานวิจัยและพัฒนาสื่อ มหีนาที่
สํ ารวจความตองการสื่อของครูผูสอน
ใหคํ าปรึกษา และการนิเทศสื่อแกครูผูสอน
ตรวจสอบคุณภาพของสื่อที่มีและที่จะจัดซื้อ
จัดระบบและออกแบบสื่อตนแบบ
วจิยั และคิดคนสื่อการสอนที่เหมาะสม

ดานติดตามและประเมินผล มหีนาที่
ติดตามการดํ าเนินงาน และเสนอขอมูลยอนกลับแกผูบริหาร
และผูที่เกี่ยวของ
จดัท ําแบบประเมินผลการใชงาน และประสิทธิภาพของสื่อแต
ละประเภท

ฝายบริการ มภีาระหนาที่ 3 ดาน ไดแก
ดานบริการสื่อสิ่งพิมพ มหีนาที่
บริการยืม-คืนสื่อส่ิงพิมพ
จดัระบบการยืม-คืน และงานขอมูลผูใชบริการ
บริการตอบคํ าถามและคนควา
บริการยืมระหวางศูนยวทิยบริการ
จดัทํ าบัตรรายการคนควา
จดัระเบยีบ และดูแลสื่อส่ิงพิมพใหอยูในสภาพที่ใชงานไดเสมอ

ดานบริการสารนิเทศ มหีนาที่
บริการขอมูลที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน และความรูทั่วไป
บริการขอมูลดานพระพุทธศาสนา
บริการขอมูลศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
7.3

7.3.1

7.3.2

7.3.3

8.
8.1

8.1.1
8.1.2
8.1.3
8.1.4
8.1.5

8.2
8.2.1
8.2.2
8.2.3
8.2.4

ดานศลิปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น
รวบรวมและจัดระบบขอมูล ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ
ภูมิปญญาของชุมชน
บริการขอมูล ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาของ
ชุมชน
จดันทิรรศการ และกิจกรรมเพื่อเผยแพรขอมูลศิลปวัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปญญาของชุมชน

ฝายโสตทัศนศกึษา มภีาระหนาที่ 5 ดานไดแก
ดานผลิตสื่อโสตทัศนวสัดุ มหีนาที่
ผลิตสื่อกราฟค
ผลิตสื่อวิดีทัศน โทรทัศน วิทยุ สไลด
ผลิตสื่อที่เกียวของกับพระพุทธศาสนา
ผลิตสือ่อิเล็กทรอนิกส , การนํ าเสนองาน
ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าการผลิตสื่อ

ดานบริการสื่อโสตทัศนวสัดุ , โสตทัศนูปกรณ มีหนาที่
บริการยืม-คืนสื่อโสตทัศนวสัดุ โสตทัศนูปกรณ
จัดเตรียมสื่อโสตทัศนวสัดุ โสตทัศนูปกรณใหพรอมใชงาน
อัดส ําเนาเทปเสียงและวิดีทัศนเพื่อการบริการ
ประสานงานกับแผนกผลิตสื่อฯ เพื่อใหขอมูลการใชบริการสื่อ
เพือ่การผลิตสื่อใหตรงความตองการ

8.3
8.3.1
8.3.2

ดานจัดหาสื่อการสอน มหีนาที่
จดัหาสือ่ที่วิเคราะหแลววามีความเหมาะสม
ศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพสื่อที่จะจัดซื้อเสนอตอ
ผูบริหาร



296

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
8.4

8.4.1
8.4.2

8.5
8.5.1
8.5.2
8.5.3
8.5.4
8.5.5
8.5.6

ดานบ ํารุงรักษา และซอมบํ ารุง มีหนาที่
บํ ารุงโสตทัศนวสัดุ และโสตทัศนูปกรณใหอยูในสภาพใชงาน
ซอมแซมส่ือที่ชํ ารุดใหมีสภาพใชงานได

ดานบรกิารสื่ออิเล็กทรอนิกส , สารสนเทศ มหีนาที่
บริการสื่อมัลติมีเดีย , CAI และโปรแกรมตาง ๆ
บริการสืบคนขอมูลผานเครือขาย Internet
บริการหองคอมพิวเตอรเพื่อการใชงาน
จดัระบบบริการ และดูแลระบบคอมพิวเตอร
พฒันาและบํ ารุงรักษาระบบเครือขายหองสมุด
จัดทํ า WebSite เพือ่น ําเสนอขอมูลและบริการของศูนย
วทิยบริการ

ประเด็นที ่4 บุคลากรที่ดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

ผูอํ านวยการศูนยวทิยบริการ
เลขานุการประจํ าศูนย
เจาหนาที่ฝายธรุการ การเงิน
เจาหนาที่จัดหา และประเมินผลสื่อ
บรรณารักษ และเจาหนาที่หองสมุด
นกัวิชาการโสตทัศนศกึษา
เจาหนาที่ฝายโสตทัศนศึกษา
ชางศิลป , กราฟค
เจาหนาที่คอมพิวเตอร
ชางเทคนิค (ดูแลติดตั้งอุปกรณ)
นกัการภารโรง พนักงานขับรถ
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ประเด็นที่ 5 การบริหารงานของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตย ทั้ง 3 ขนาด

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
20 ผูอํ านวยการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย (ในรูปแบบ

ของคณะกรรมการโดยมีเจาอาวาส + พระภิกษุ + ผูทรงคุณ
วฒุ ิ+ กรรมการวัด + ผอ. ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย)

ประเด็นที ่6 สถานทีต้ั่งของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนย ศพอ. ขนาดเล็ก (ผูเรียน 1-150 คน)
ทานเห็นดวยในระดับ

ขอ สาระสํ าคัญ
5 4 3 2 1

21 จดัตัง้ศนูยวทิยบริการขนาดเล็กที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วนัอาทิตยทุกแหง

ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนย ศพอ. ขนาดกลาง (ผูเรียน 151-300 คน)
ทานเห็นดวยในระดับ

ขอ สาระสํ าคัญ
5 4 3 2 1

22 จดัตัง้ศูนยวิทยบริการที่ศูนยศึกษาพระพทุธศาสนาวันอาทิตย
ขนาดกลางทุกแหง

ศูนยวทิยบรกิารสํ าหรับศูนย ศพอ. ขนาดใหญ (ผูเรียน 300 คนขึ้นไป)
ทานเห็นดวยในระดับ

ขอ สาระสํ าคัญ
5 4 3 2 1

23 จดัตัง้ศนูยวทิยบริการที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
ขนาดใหญทุกแหง
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ประเด็นที ่7 การจดัพืน้ที่ใชสอยของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา
วันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

การบริหารงาน (ฝายบริหาร/ธรุการ)
การบริการยืม-คืนสื่อการเรียนการสอน
การผลิตและซอมแซมสื่อการเรียนการสอน
การเก็บส่ือการเรียนการสอน
การศกึษาคนควา (รายบุคคล , รายกลุม)
การคนควาและสืบคนดวยระบบคอมพิวเตอร
การจัดนิทรรศการและปายนิเทศ
การฝกอบรม , สัมมนาทางวิชาการ
การติดตอ สอบถาม และประชาสัมพันธ
การจดักจิกรรมทางพระพุทธศาสนา

ประเด็นที ่8 ประเภทของสื่อการสอนที่ใหบริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
34
35
36
37
38
39

ส่ือการเรียนการสอนประเภทสิ่งพิมพ
ส่ือการเรียนการสอนประเภทโสตทัศนวัสดุ
ส่ือการเรียนการสอนประเภทโสตทัศนูปกรณ
ส่ือการเรยีนการสอนทางพระพุทธศาสนา
ส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ
ส่ือการเรยีนการสอนประเภทการจัดกิจกรรมและงานวิชาการ
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ประเด็นที ่9 การจดับริการของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
40

41
42

43

44

45
46
47
48

ยมื-คืนสือ่ประเภทตาง ๆ ทั้งรายวิชาที่สอน และทางพระพุทธ
ศาสนา
จดัหา และผลิตสื่อแกครูผูสอน นักเรียน ผูสนใจ
จดัฝกอบรม แนะนํ า สาธิตวิธีการสอนแบบตาง ๆ การใชงาน
และการนํ าเสนอแกครูผูสอน
การใหขอมลู ความรู และงานวิจัยทางพระพุทธศาสนาทั้ง
ทฤษฎี และปฏิบัติ
การใหคํ าแนะนํ า และรายละเอียดในการใชบริการศูนยวิทย
บริการ และการศึกษาที่ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย
การสบืคนขอมูลสารสนเทศดานเทคโนโลยีตาง ๆ
บริการขอมูลวฒันธรรม ประวัติ และภูมิปญญาทองถิ่น
การบรกิารยืม-คืนสื่อการเรียนการสอนระหวางศูนยวทิยบริการ
การส ําเนาสือ่ทางพระพุทธศาสนาเพื่อใชเปนสื่อการเรียนการ
สอน และบริการแกผูสนใจ

ประเด็นที ่10 แหลงงบประมาณที่ใชในการดํ าเนินงานของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนย
ศกึษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
49
50
51

52

53

งบประมาณแผนดิน
เงนิบริจาคของผูมีจิตศรัทธา
งบชวยเหลอืจากมูลนิธิ องคกรทั้งเอกชน และทางพระพุทธ
ศาสนา
งบจากวดัทีเ่ปนสถานที่ต้ังศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย
งบจากการจัดฝกอบรม กิจกรรม การจัดงานการกุศล
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ประเด็นที ่11 วธิกีารคัดเลือกและจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนของศูนยวิทยบริการ
ส ําหรบัศนูยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
54
55

56

57

58
59
60

61
62
63

64
65

66
67
68
69

พจิารณาจากความตองการของครูผูสอน และผูเรียน
พจิารณาจากประโยชนใชสอยวามีประโยชนตอการเรียนการ
สอนไดอยางเต็มที่
พจิารณาจากประสิทธิภาพและคุณสมบัติของสื่อเชน ความ
แขง็แรงทนทาน
ศึกษาประเภทของสื่อที่ศูนยวทิยบรกิารแหงอื่น ๆ มีใหบริการ
แลวนํ ามาพิจารณาประกอบ
ความสอดคลองของสื่อกับหลักสูตร และรายวิชาที่สอน
ส่ือมเีนือ้หาทางดานพระพุทธศาสนา
จดัซือ้โดยการสํ ารวจขอมูลส่ือที่นาสนใจ และมีคุณภาพจาก
สํ านกัพมิพ,บริษัทที่จํ าหนายสื่อ
คุณภาพของสื่อไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับ
ราคามคีวามเหมาะสมกับคุณภาพของสื่อที่จัดซื้อ
การออกแบบสื่อมีความเหมาะสมตอการใชงานไมตองมี
อุปกรณประกอบมาก
ความปลอดภัยในการใชงาน
ส่ือสามารถนํ าไปใชในสถานที่ตาง ๆ ไดโดยไมมีขอจํ ากัดเรื่อง
ของไฟฟา หรือสถานที่
วธิกีารจดัหาสื่อการเรียนการสอน
บุคลากรของศูนยผลิตขึ้นเอง
จดัซือ้จากบริษัทหางรานที่นาเชื่อถือ
การขอรับบริจาคจากหนวยงานตาง ๆ
การแลกเปลี่ยนสื่อกับศูนยวทิยบรกิาร หรือสถาบันการศึกษา
แหงอื่น ๆ
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ประเด็นที ่12 วธิกีารประเมินสื่อการสอนที่มีในศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระ
พทุธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
70

71

72

73

74
75
76

77

ประเมินโดยใชแบบประเมิน แบบสังเกต และการสัมภาษณ
จากครูผูสอน นักเรียน และผูใชบริการตามประเภทของสื่อนั้นๆ
ประเมนิโดยใชวัตถุประสงคของหลักสูตร และประโยชนตอการ
เรียนการสอนเปนเกณฑ
ประเมนิจากเจาหนาที่ของศูนย หรือเชิญผูเชี่ยวชาญมาตรวจ
ประสิทธภิาพการใชงานและประเมินผลเปนระยะ
ประเมนิจากความคุมคา โดยเทียบจากราคากับอายุการใชงาน
และความถี่ในการใชบริการ
ประเมนิจากความคงทน และอายุการใชงาน
ประเมินจากสถิติการใชงานของสื่อแตละประเภท
แลกเปลีย่นความรู ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอน
กบัศูนยวิทยบริการตางสถาบัน
จดักลองใสความคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ประเด็นที ่13 การจดัศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยในรูป
แบบของ Self-Learning Center

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
78

79

มกีารจัดบริการชุดการสอนรายบุคคลที่สอดคลองกับหลักสูตร
และรายวิชาที่สอน
มเีครือ่งคอมพิวเตอรที่สามารถคนควาขอมูลผานเครือขาย
Internet หรือเชื่อมโยงกับ SchoolNet
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
80

81

82

83

มสีถานที่สํ าหรับการศึกษารายบุคคล หรือกลุมยอย โดยมี
อุปกรณที่ครบถวน เชน หูฟง เทปโทรทัศน
มเีจาหนาทีใ่หคํ าปรึกษา , แนะนํ า และประเมินผลการเรียนที่
ชดัเจน และแกไขขอบกพรองของผูเรียนไดทันที
มกีารจดัโปรแกรมการเรียน โดยเชิญวิทยากรมาบรรยายให
ความรูสมํ่ าเสมอ
มี Software ตาง ๆ ที่ผูเรียนสามารถเขามาใชบริการไดตาม
ความตองการ เชน โปรแกรมภาษาอังกฤษ , CAI

ประเด็นที ่14 วธิกีารและเทคนิคการประชาสัมพันธศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
84
85
86
87
88
89
90

 ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน
ประชาสัมพันธโดยใชส่ือส่ิงพิมพ
ประชาสัมพันธผานสื่อบุคคล
ประชาสมัพันธผานวัดที่เปนสถานที่จัดตั้ง
ประชาสัมพันธผานโรงเรียนในชุมชน
ประชาสมัพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน การทํ า Homepage
ประชาสมัพันธโดยการจัดกิจกรรม , นิทรรศการเพื่ออธิบายการ
ดํ าเนินงาน และบริการที่จัดขึ้น

ประเด็นที ่15 วธิกีารประสานความรวมมือระหวางศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระ
พทุธศาสนาวนัอาทิตยกับสถาบันหรือศูนยวิทยบริการแหงอ่ืน ๆ

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
91
92

ผูบริหารศูนย ฯ ขอความอนุเคราะหไปยังศูนยวทิยบริการอื่น ๆ
หากมโีรงเรียนในความอุปถัมภของวัดควรมีขอตกลงวา
สามารถน ําสื่อการเรียนการสอนจากโรงเรียนมาใชได
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
93

94

95

จดัสมัมนาทางวิชาการเพื่อใหบุคลากรจากศูนยวทิยบริการ
อ่ืน ๆ ไดรับทราบการดํ าเนินงานของศูนย
ใหกรมการศาสนาประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการ
ของความรวมมือยืมส่ือมาใชงาน
ท ําวจิัยรวมกับศูนย / องคกรอื่น ๆ

ประเด็นที ่16 เวลาเปดปดที่เหมาะสมของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธ
ศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
96
97
98

ทกุวัน 8.30 – 16.30 น.
วนัจนัทร , พุธ , ศุกร , เสาร 9.00 – 16.30 น.
วนัจันทร – ศุกร 11.00 – 13.00 น. และ วันเสาร – อาทิตย
9.00 – 16.00 น.

ประเด็นที่ 17 พันธกจิของศูนยวทิยบรกิารส ําหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
99

100

101
102
103

104

ปรับปรุงระบบการศึกษาในศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทติยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
เปนแหลงบริการสื่อการเรียนการสอนแกครูผูสอน นักเรียน
พระภิกษุ และประชาชนในชุมชน
พฒันาความรับผิดชอบ และศกัยภาพในการเรียนของผูเรียน
สรางบรรยากาศแหงความสุขในการเรียนการสอน
เปนแหลงสนับสนุนการเรียนการสอน และศึกษาคนควาดวย
ตนเอง
เปนศูนยขอมูลทาง ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น
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ทานเห็นดวยในระดับ
ขอ สาระสํ าคัญ

5 4 3 2 1
105

106

107

108

เปนแหลงเผยแผขอมูลขาวสารทางดานพระพุทธศาสนาที่จัด
เกบ็ในรูปแบบของสื่อประเภทตาง ๆ
เปนแหลงใหบริการ และเรียนรูทางพระพุทธศาสนาของ
เยาวชน และประชาชนในชุมชน
เปนแหลงรวบรวมเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณ
อิเลก็ทรอนิกสเพื่อการศึกษาคนควาของศูนยศึกษา
พระพทุธศาสนาวันอาทิตย และคนในชุมชน
เปนแหลงฝกอบรมการผลิต การใช และการนํ าเสนอสื่อการ
เรียนการสอนแกครูผูสอน และนักเรียน

หมายเหต ุ  เรียนผูทรงคุณวุฒิที่เคารพอยางสูง อาจารยกรุณาประเมินรูปแบบจาก
      เอกสารแบบประเมินรูปแบบที่แนบมาดวยจักขอบพระคุณเปนอยางสูง

ขอบพระคุณที่ตอบแบบสอบถาม

                        นายทวีวฒัน  วฒันกุลเจริญ
                  ผูวิจัย
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แบบประเมนิรปูแบบศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย

ผูทรงคณุวฒุ ิชื่อ………………...………………ตํ าแหนง…………………………………
โดยภาพรวมของรูปแบบของศูนยวิทยบริการสํ าหรับศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยที่นํ า
เสนอมานี ้ทานมีความคิดเห็นวารูปแบบนี้มีประสิทธิภาพในระดับ

…..   ดีมาก
…..   ดี
…..   พอใช
…..   ควรปรับปรุง

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………
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ประวัติผูวิจัย

นายทวีวฒัน  วฒันกลุเจริญ เกิดเมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2520 สํ าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ปการศึกษา 2541 จากนั้นเขาศึกษาตอหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาโสตทัศนศกึษา ภาควิชาโสตทัศนศกึษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในป
การศึกษา 2542
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