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 ปัจจุบนัโลกของเราต้องประสบกบัวกิฤตการณ์มากมาย เช่น แผน่ดินไหว สนึามิ ภาวะโลกร้อน เป็นต้น   บ้านควรจะเป็น

สถานท่ีท่ีสามารถให้ความมัน่คงปลอดภยัได้ แต่ละประเทศจึงหาแนวทางการก่อสร้างท่ีอยู่อาศยัเพ่ือรองรับภยัพบิตัิ ประเทศญ่ีปุ่ นก็

เป็นอีกหนึง่ประเทศท่ีได้รับผลกระทบจากวกิฤตดงักลา่ว จึงได้คิดค้น บ้านท่ีมีความแข็งแรง ปลอดภยั ถูกเรียกโดยทัว่ไปวา่ บ้าน

นวตักรรม  พบวา่ผลพลอยได้ของบ้านรูปแบบดงักลา่วสง่ผลต่อคุณภาพการอยู่อาศยั  การประหยดัพลงังาน สขุภาพ ความ

สะดวกสบาย บริษัทสยามซีเมนต์กรุปจึงได้น าบ้านนวตักรรมดงักลา่วเข้ามาน าเสนอให้กบัผู้สนใจ ภายใต้ช่ือบ้าน SCG HEIM จาก

การศึกษาเบือ้งต้น พบวา่ผู้น าเข้าได้ลดทอนรายละเอียดนวตักรรมบางอย่างในบ้านออกไป เพื่อให้เกิดความเหมาะสมต่อลกัษณะ

ภูมิประเทศของประเทศไทยมากขึน้ โดยคาดหวงัวา่จะได้รับการตอบรับเป็นอย่างดี แต่จากข้อมูลทางการตลาดพบวา่ผู้สนใจยงัให้

การตอบรับน้อยกวา่เป้าหมายท่ีคาดการณ์ไว้ ด้วยเหตุน่ีผู้ วจิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาทศันคติของคนไทยต่อแบบบ้านนวตักรรมดงั กลา่ว 

 โดยการศึกษาครัง้นีมี้วตัถุประสงค์คือ ศึกษาทศันคติของผู้สนใจท่ีมีต่อบ้าน SCG HEIM และวเิคราะห์ความคิดเหน็ของ

คนไทยท่ีมีต่อแต่ละนวตักรรมในบ้านดงักลา่ว โดยผู้วจิยัได้วเิคราะห์ความสอดคล้องระหวา่งหลกัการพจิารณาของบริษัทสยาม

ซีเมนต์กรุป ในการเลือกนวตักรรมให้เข้ามาอยู่ในบ้านSCG HEIM และทศันคติของผู้ ท่ีสนใจบ้าน SCG HEIM   

 ผลการศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อความสนใจหรือทศันคติของผู้เ ย่ียมชมบ้านตวัอย่าง คือ ปัจจยัด้านค่าใช้จ่าย ซึง่จะ

เป็นตวัก าหนดให้เกิดการเลือกสิง่ท่ีจ าเป็น โดยสิง่ท่ีผู้เย่ียมชมบ้านตวัอย่างคิดวา่เป็นเร่ืองจ าเป็นได้แก่ สขุภาพซึง่ถูกน าเสนอออก มา

ในรูปแบบของ ระบบหมุนวียนอากาศภายในบ้าน ฉนวนกนัความร้อน รองลงมาเป็นเร่ืองของควา มสะดวกสบายในการอยู่อาศยัซึง่

ถูกน าเสนอออกมาในรูปแบบของการบริการหลงัการขาย การควบคุมค่าใช้จ่าย และนวตักรรมท่ีผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่างคิดวา่เกิน

ความจ าเป็นได้แก่ การป้องกนัแผน่ดินไหวเพ่ือความปลอดภยั กระจก 2 ชัน้เพ่ือกนัความร้อน และกระเบือ้งเซรามิคเพ่ือความคงทน 

โดยให้เหตุผลวา่ยงัไม่เหมาะกบัลกัษณะภูมิอากาศและภูมิประเทศของประเทศไทย   

 จากผลการศึกษาท าให้เกิดข้อเสนอแนะท่ีวา่ บริษัทสยามซีเมนต์กรุปควรจะให้  การป้องกนัแผน่ดินไหว กระจก 2 ชัน้ 

กระเบือ้งเซรามิค เป็นทางเลือกให้แก่ผู้สนใจบ้าน และเน่ืองจากผู้ ท่ีซือ้บ้าน SCG HEIM สว่นใหญ่จะซือ้ไปสร้างในท่ีของตวัเอง ต้อง

หาผู้รับเหมาเอง ถ้าหากผู้บริโภคสามารถเลือกนวตักรรมได้ ประกอบกบัการสร้างบ้านสว่นใหญ่เป็นการก่อสร้างภายในโรงงานท า

ให้สามารถควบคุมคุณภาพการก่อสร้าง คุมค่าใช้จ้าย และระยะเวลาการก่อสร้างได้ ก็จะท าให้ตอบสนองความต้องการข อง

ผู้บริโภคมากขึน้   

 การศึกษานี ้เป็นการศึกษาทศันคติของผู้ ท่ีสนใจบ้าน กลุม่ผู้สมัภาษณ์ยงัไม่มีการเข้าอยู่แต่อย่างใด ผลการศึกษาก็พบวา่

คนสว่นใหญ่ให้ความสนใจกบับ้าน SCG HEIM แต่ติดปัญหาเร่ืองค่าใช้จ่าย ผู้วจิยัจึงคิดวา่ควรจะมีการสมัภาษณ์ทศันคติของผู้ ท่ี

อาศยัอยู่ในบ้าน SCG HEIM เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้ ท่ีสนใจบ้าน และเป็นข้อมูลให้กบัผู้ประกอบการต่อไป  
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Recently, the world has encountered a number of crises such as earthquakes, tsunamis and the effects of global 

warming.  Therefore, a house should be a place that provides safety for its inhabitants.  Every country looks for new way s to 

construct houses which can withstand disasters.  Japan, having been greatly affected by disasters, has invented a stronger an d safer 

house called an ‘innovative house’. Besides safety, this house also provides its residents with higher living quality,  energy 

conservation, health and comfort. 

Siam Cement Group has brought this innovation to Thailand under the name of SCG HEIM for those who are 

interested.  According to a preliminary study, it was found that the importer made some adjustments to the house to make it more 

appropriate for the topography of Thailand.  It was hoped that the innovation would be met with enthusiasm; however, the numb er 

of those who have shown interest so far is less than expected.  Therefore, the researcher seeks to study Thai people’s opinions 

regarding this innovative house. 

The objective of the research is to study and analyze the opinions of those who have shown interest in SCG HEIM 

houses. The researcher compared the Siam Cement Group criteria in selecting certain features of the innovation to be included in 

SCG HEIM and the opinions of potential buyers of SCG HEIM. 

The research found that the main factor influencing those who came to see the model house in deciding what features 

were most necessary was the expense.  They considered their primary necessity to be their health and the main features involved 

were ventilation and insulation.  Their secondary concerns were living comfort, after-sales service, ability to control the budget 

and innovation. What they think were unnecessary innovations were earthquake-safety, insulated double pane glass to keep heat 

away and durable ceramic tiles.  Their reasons were that these features are not appropriate for the climate and topography of  

Thailand. 

The research proposes that Siam Cement Group should keep such features as earthquake-safety, insulated double pane 

glass and ceramic tiles as options. This is because those who are interested in buying SCG HEIM will build it on their own la nd 

with their own contractor and this will allow them to choose what they want, better serving the consumers’ needs. It was also 

found that a large number of people were interested in the house but were concerned with the expense. The researcher thinks t hat 

there should be an opinion survey of people who actually live in the house.  This will be beneficial for both those who are 

interested in SCG HEIM and the operator of SCG HEIM. 
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ต่างๆ ที่ให้ความชวยเหลอือีกมาก ที่ ผู้วิจยัไม่สามารถกลา่วนามได้หมดในที่นี ้ ผู้วิจยัรู้สกึซาบซึง้ ในความกรุณา
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บทที่ 1 

บทน า 
 

1.1 ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา 
 

 ปัจจบุนัมนษุย์ต้องเผชิญกบัภัยพิบติัมากมาย เช่น ภาวะโลกร้อน ปัญหาสนึามิ ภูเขาไฟถลม่ แผ่นดินไหว  
ไฟป่า เป็นต้น  ซึง่เป็นสิง่ที่ยากที่จะหลกีเลีย่ง  ก่อให้เกิดความไม่มัน่คงปลอดภัยทัง้ด้านชีวิตและทรัพย์สนิ ปัญหา
ดงักลา่วทกุประเทศทัว่โลกได้รับผลกระทบทัง้สิน้ ทัง้ทางตรงและทางอ้อมไม่ว่าจะเป็น ทางด้านเศรษฐกิจ สงัคม 

 การท่องเที่ยว ภาคอตุสาหกรรม ซึง่เป็นอปุสรรคแก่การพฒันาประเทศ 

สิง่หนึง่ที่ทกุประเทศให้ความส าคั ญเป็นอนัดบัหนึง่คือ ประชาชน เพร าะประชาชนคือปัจจยัส าคญัที่จะเป็น
ตวัก าหนด ชีว้ดั ทิศทางการเจริญเติบโตของประเทศนัน้ๆ  ดงันัน้เมื่อเกิดภัยพิบติัที่ทวีความรุนแรงขึน้อย่างต่อเนื่อง     
แต่ละประเทศก็ได้มีมาตรการหรือวิธีป้องกนัที่แตกต่างกนัไป  เช่น ก่อตัง้ศนูย์เตือ นภัยพิบติั จดัตัง้ส านกัเฝ้าระวงั สร้าง
ผลติภัณฑ์ที่มีลกัษณะพิเศษเพื่อพร้อมรองรับกบัปัญหาต่างๆ  ซึง่ทกุประเทศมีเป้าหมายเดียวกนัคือ การคุ้มครองชีวิต
ประชาชน  
 บ้านเป็นสถานที่ที่คนใช้เวลาอยู่อาศยัมากที่สดุ ดงันัน้บ้านจงึควรเป็นสถานที่ที่สามารถให้ความปลอดภัยได้
มากที่สดุ จากเหตกุารณ์ ที่ผ่านมาพบว่า บ้านยงัไม่สามารถให้ความปลอดภัยกบัผู้อยู่อาศยัได้ ซึง่ก่อให้เกิดปัญหาใน
หลายๆ ด้านตามมา ไม่ว่าจะเป็น เร่ืองงบประมาณในการฟืน้ฟชูดเชยค่าเสยีหายทัง้ทางด้านชีวิตและทรัพย์สนิ การตัง้
ศนูย์อพยพ การเยียวยาผู้ประสบภัย 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : www.toptenjapan.com 
รูปท่ี 1.1 บ้านท่ีไม่สามารถต้านทานภยัพบิตัิ  

 

 หลายประเทศทัว่โลก ได้มีการสร้างบ้านที่สามารถทนต่อแผ่นดินไหวได้ เช่น ที่ประเทศ สหรัฐอเมริกามีการน า
โชคอพัรถยนตร์มารองไว้ใต้บ้านเพื่อนให้สามารถรองรับแรงการแทกจากแผ่นดินไหวได้ ที่ประเทสปากีสถาน เฮติ และ
เปรู มีการเลอืกใช้วสัดทุี่หาได้ในท้องถ่ินมาท าให้บ้านสามารถทนต่อแรงกระแทกจากแผ่นดินไหวได้ ไม่ว่าจะเป็นการ
เลอืกใช้โครงสร้างที่ยืดหยุ่นได้ การก่อผนงัโดยใช้วสัดทุี่มีน า้หนกัเบา ที่ประเทศอินโดนีเซียนอกจากจะใช้เสาและคานที่
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สามารถยืดหยุ่นได้ ยงัการการวางวสัดทุี่มีคณุสมบติัดดูซบัแรงกระแทกไว้ใต้บ้านเพื่อช่วยลดแรงการแทกก่อนที่จะเข้าสู่
ตวับ้านได้อีกด้วย ญ่ีปุ่ นก็เป็นอีกประเทศ หนึง่ที่ต้องประสบปัญหาดงักลา่ว ซึง่ ญ่ีปุ่ นจงึได้ คิดค้นนวตักรรมบ้านระบบ  
การก่อสร้างภายในโรงงาน  โดยจากเหตกุารณ์ หลายๆครัง้ ที่ผ่านมา สามา รถพิสจูน์ได้ว่าบ้านระบบ ก่อสร้างภายใน
โรงงานนีส้ามารถให้ความปลอดภัยกบัผู้อยู่อาศยัได้จริง 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.dmc.tv 
รูปท่ี 1.2 บ้านส าเร็จรูปหลงัจากท่ีเกิดภยัพบิตัิ 

 

 รูปด้านลา่งนีเ้ป็นรูป เปรียบเทียบ บ้านส าเร็จรูป ทัง้ก่อนและหลงัก ารเกิดภัยพิบติัโดยรู ปทางด้านซ้าย ประสบ
ภัยสนึามิ และรูปทางด้านขวาประสบภัยแผ่นดิน ไหว จะเห็นได้ว่าบ้าน ดงักลา่ว นีส้ามารถป้องกนัได้ทัง้สองปัญหา 
นอกจากนีบ้้านดงักลา่วยงัมีความพิเศษทางด้านอื่นอีก เช่น การควบคมุอณุหภูมิและฝุ่ นควนั การเลื อกใช้วสัดทุี่มี
คณุภาพง่ายต่อการบ ารุงรักษาและประหยดัพลงังาน เป็นต้น 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.bloggang.com 
รูปท่ี 1.3 เปรียบเทียบบ้านส าเร็จรูปทัง้ก่อนและหลงัการเกิดภยัพบิตัิ  

 

http://www.dmc.tv/
http://www.bloggang.com/
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 เนื่องจากหลายปีที่ผ่านมา บริษัท เอสซีจี ผลติภัณฑ์ก่อสร้าง  จงึได้ร่วมทนุกบับริษัทชัน้น าของญ่ีปุ่ น เซกิซุย เค
มิคอล เปิดตวันวตักรรมบ้านระบบโมดลูาร์ เทคโนโลยีการก่อสร้างที่แตกต่าง และใหม่ลา่สดุส าหรับวงการก่อสร้างไทย 
มุ่งยกระดบัคณุภาพการอยู่อาศยัตามวิถีชีวิตของคนไทยให้สะดวกสบายและดีย่ิงขึน้  โดยกรรมการผู้จดัการใหญ่ เอสซี
จี  ผลติภัณฑ์ก่อสร้าง เปิดเผยว่า “จากการศกึษาพฤติกรรม และส ารวจความต้องการเก่ียวกบับ้านมาอย่างต่อเนื่อง 
พบว่า ลกูค้าต้องการทัง้คณุภาพวสัด ุคณุภาพการก่อสร้าง รวมถงึคณุภาพชีวิตที่ดีในการอยู่อาศยั บ้านที่ดีควรจะ
สะดวกสบาย สะอาด ปลอดภัย และคุ้มค่าในการอยู่อาศยั    เอสซีจี ผลติภัณฑ์ก่อสร้าง จงึตอบโจทย์ความต้องการของ
ลกูค้า ด้วยการให้บริการเร่ืองบ้านทัง้ระบบ โดยร่วมมือกบั เซกิซุย เคมิคอล บริษัทชัน้น าของญ่ีปุ่ นที่เป็นผู้ เชี่ยวชาญใน
ธุรกิจสร้างบ้านมานานกว่า 30 ปี และเป็นผู้ผลติบ้านระบบโมดูลาร์ รายใหญ่ที่สดุของญ่ีปุ่ น น านวตักรรมบ้านระบบโม
ดลูาร์ที่แตกต่างและทนัสมยัเข้ามาในประเทศไทยเป็นครัง้แรก ซึง่เมื่อน าเทคโนโลยีของเซกิซุย เคมิคอ ล มาผนวกกบั
วสัดคุณุภาพจาก เอสซีจี  ก็จะได้บ้านที่ดีมีคณุภาพสงู ตอบสนองความต้องการของลกูค้าด้วยความเข้าใจลกูค้าอย่า ง
แท้จริง 1 โดยตัง้เป้ายอดขาย 100 หลงัภายในปี 2553 ซึง่ผลปรากฏว่ายอดขายถงึ 100 หลงัในปี 2555 ซึง่ไม่เป็นไป
ตามเป้าที่คาดการณ์ไว้  
 ด้วยเหตนุีจ้งึเป็นที่น่าสนใจว่าเพราะเหตใุดคนไทยจงึให้การตอบรับบ้านส าเร็จรูปน้อยกว่าที่ควรจะเป็น  ผู้วิจยั
จงึหาความสอดคล้องระหว่างผู้ผลติและผู้บริโภค โดยศกึษาว่าผู้ ผลติมองคนไทยอย่างไร เหตใุดจงึเลอืกบ้านรูปแบบนี ้
มาน าเสนอคนไทย ในทางกลบักนัก็ผู้วิจยัก็ได้ศกึษา ผู้ที่สนใจบ้าน SCG HEIM ว่ามีทศันคติอย่างไร  
  

1.2 วัตถุประสงค์ 
 

1. ศกึษาแนวคิด เหตุ ผล และองค์ประกอบของบริ ษัทสยามซีเมนต์กรุป  ในการตวัสนิใจเลอืก
นวตักรรมเข้ามาในบ้าน SCG HEIM 

2. ศกึษาทศันคติของคนไทยที่มีต่อบ้าน SCG HEIM 
3. ศกึษาความคิดเห็นและเหตผุลในการเลอืกใช้นวตักรรม ต่างๆใน  บ้าน SCG HEIM 

 

1.3 สมมตฐิาน 
 

จากการลงพืน้ที่ เก็บข้อมลูโดยท าการสมัภาษณ์ผู้ที่เย่ียมชมบ้าน  SCG HEIM ที่เป็นบ้านตวัอย่าง โดยอ้างอิง
จากบ้านตวัอย่างโดยถามความต้องการแต่ละระบบที่มีในบ้านตวัอย่าง ซึง่ให้เรียงล าดบั โดยการเลอืกแต่ละระบบก็จะ
มีค่าใช้จ่ายที่เพิ่มสงูขึน้ พบว่าสิง่ที่ผู้ตอบแบบสอบถามตระหนกัถงึและยอมจ่าย มีดงันีโ้ดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อย
บ้านระบบปิด และ การใช้วสัดกุนัความร้อน 

1. กระบวนการผลติบ้าน ความแข็งแรงคงทนของบ้าน 

2. ประหยดัพลงังาน ใสใ่จสิง่แวดล้อม 

 
                                                             

 1แหลง่ท่ีมา : http://www.scg.co.th/th/08news_release/01_news/detail.php?ContentId=2160 

http://www.scg.co.th/th/08news_release/01_news/detail.php?ContentId=2160
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1.4 วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 ขอบเขตด้านเนือ้หา  

ศกึษาเฉพาะนวตักรรมที่อยู่ในบ้าน SCG HEIM ซึง่มี ดงันี ้2 

 
1. Modular System 
 „  สว่นประกอบของบ้านกว่า 80% ถกูผลติในโรงงาน มีการตรวจสอบและ ควบคมุ 

      คณุภาพอย่างดี 

 „ โครงสร้างประกอบด้วยเสาและคานเหลก็ มีความแข็งแรงเฉพาะตวั และมีการเชื่อมต่อ แบบพิเศษ 
 

2. Air Factory System 
 „ Filter กรองฝุ่ น เชื่อรา กรองกลิน่ ได้มากกว่า 90% 

 „ พดัลมระบายอากาศและปรับอณุหภูมิ 
 

3. Insulation System 
 „ ฉนวนกนัความร้อนที่ฝ้าเพดานชัน้ 2 และที่ระหว่างผนงัและฐานราก 

 „ เลอืกใช้วสัดทุี่มีค่าการน าความร้อนต ่า ป้องกนัความร้อนเข้าตวับ้านได้ทัง้หลงั 

 

4. Air Tightness System 
 „ ปิดรอยต่อระหว่างโมดลูอย่างแน่นหนา รวมไปถงึสว่นของวงกบประต ูหน้าต่างหรือ  

      ช่องว่างที่เกิดจากการเจาะช่องเปิดต่างๆ 

 „ ใช้การซีลคณุภาพสงู เพื่อกนัความร้อน ฝุ่ น และกลิน่จากภายนอก 

 

5. Insulation Pair Glass for Window 
 „ กระจก 2 ชัน้ มีช่องว่างตรงกลาง ช่วยกนัความร้อนและแสงแดดจากภายนอก  

 

6. New Exterior Wall 
 „ ผนงัภายนอกท าด้วยกระเบือ้งเซรามิค ทนรอยขีดข่วนมีอายกุารใช้งานยาวนาน ดแูล  

     รักษาง่ายช่วยให้ประหยดัค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา 

 

                                                             

 2 บริษัท เอสซีจี-เซกิซุย เซลส์ จ ากดั,  “เปล่ียนทกุมุมมองของบ้านท่ีเคยรู้จกั…กบั “บ้านเทคโนโลยี ,” SCG HEIM HOME 

TECHNOLOGY FOR SUPERIOR QUALITY OF LIVING(ตุลาคม 2555): 3-4. 
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ขอบเขตด้านกลุ่มประชากร 
แบ่งเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
1. สถาปนิกในบริษัทสยามซีเมนต์กรุป  
2.     ผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่างที่ CDC และงานบ้านและสวน 2556  

เคร่ืองมือ 
1.  แบบสมัภาษณ์ บคุลากร บริษัทสยามซีเมนต์กรุป  ถงึเหตผุลในการเลอืกนวตักรรมมาเข้า

 มาในบ้าน  
2.  แบบสมัภาษณ์ ผู้ที่สนใจบ้าน SCG HEIM เก่ียวกบัทศันคติและเหตผุลที่มีต่อบ้านดงักลา่ว 

 
โดยวิธีเลอืกกลุม่ตวัอย่างในสว่นของผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่าง ผู้วิจยัจะเลอืกสมัภาษณ์ผู้ที่เย่ียมชมหลงัจากที่

เย่ียมชมบ้านเสร็จเรียบร้อยแล้ว โดยพนักงานบริการลกูค้าจะอธิบายตัง้แต่คณุภาพของวสัดทุี่น ามาใช้ นวตักรรมที่
แตกต่างจากบ้านทัว่ไป ตลอดจนประโยชน์ที่ผู้ อยู่อาศยัจะได้รับจากการอยู่อาศยั โดยพนกังานบริการลกูค้าจะพาเดิน
เย่ียมชม ห้องต่างๆภายในบ้าน รอยต่อขอบวงกบประตู -หน้าต่าง วสัดทุี่น ามาใช้ ไม่ว่าจะเป็นเหลก็ กระจก ช่อง service 
ใต้บ้าน เป็นต้น  

 

1.5 ขัน้ตอนการด าเนินการวจิัย 

 ขัน้ที่ 1 รวบรวมข้อมลูทติุยภูมิทัง้เร่ือง นวตักรรมในบ้านระบบโมดลูาร์, บ้านประหยดัพลงังานรูปแบบต่างๆ , 
ทศันคติของคนไทยระหว่างต่อการก่อสร้างแบบส าเร็จรูปและแบบปกติ , พฤติกรรมการอยู่อาศยัของคนไทย และ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในการตดัสนิใจเลอืกซือ้บ้าน, แนวความคิดเก่ียวกบัปัจจยัแรงกระตุ้นอนัช่วยให้เกิดการย้ายที่อยู่
อาศยัใหม่ , พฤติกรรมความเป็นอยู่ และที่อยู่อาศยัของคนรุ่ นใหม่ในเมืองใหญ่ , หลกัเกณฑ์ในการเลอืกที่อยู่อาศยั , 
หลกัเกณฑ์ในการเลอืกที่อยู่อาศยัของผู้มีรายได้สงู, เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมการอยู่อาศยัในอาคาร
ชดุระดบัราคาสงู, ปัจจยัในการก าหนดการตดัสนิใจซือ้, กระบวนการตดัสนิใจของผู้บริโภค , แนวคิดเร่ือง ความเกี่ยวพนั
ของผู้บริโภคที่มีต่อสนิค้า และแนวความคิดเร่ืองความภักดีต่อตราสนิค้า 
 ขัน้ที่ 2 สมัภาษณ์บคุลาการในบริษัท SCG ถงึแนวคิด เหตผุล และองค์ประกอบในการเลอืกและไม่เลอืกแต่
ละนวตักรรมให้เข้ามาอยู่ในบ้าน SCG HEIM 
 ขัน้ที่ 3 สมัภาษณ์ผู้ เย่ียมชมบ้าน SCG HEIMเพื่อศกึษาทศันคติที่มีต่อแต่ละนวตักรรมในบ้านส าเร็จรูป  โดย
จะถามข้อมลูสว่นตวัที่มีผลต่อการตดัสนิใจซือ้แต่ละนวตักรรม โดยแบบสมัภาษณ์จะถกูแบ่งเป็น 2 สว่น คือ ข้อมลู
ทัว่ไป และ เก่ียวกบั SCG HEIM  
 
  ส่วนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไป 

 อายุ : ผู้ที่อายมุากอาจจะให้ความสนใจเร่ืองสขุภาพ, ผู้ที่อายนุ้อยอาจจะกล้าลงทนุสงู
เพราะคิดว่าต้องใช้บ้านนีไ้ปอีกนาน    
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 อาชีพ  : ผู้ที่ประกอบอาชีพเก่ียวกบัทางด้านวิทยาศาสตร์อาจยอมจ่ายมากกว่าเพราะ
สามารถเข้าใจข้อมลูที่บริษัท เอสซีจี จะสือ่ถงึได้ง่ายกว่า รวมไปถงึทราบช่วงเวลาที่ได้อยู่ที่บ้าน 

 อายขุองสมาชิกในบ้านแต่ละท่าน  : ถ้ามีเด็กและผู้สงูอายอุยู่ อาจจะยอมจ่ายมากกว่า 
เพราะใช้เวลาเกือบ 24 ชม.อยู่ที่บ้าน และต้องใสใ่จสขุภาพมากกว่า 

 ระดบัรายได้เฉลีย่ : มีผลโดยตรงกบัการตดัสนิใจซือ้  
ส่วนที่ 2 เก่ียวกบับ้าน SCG HEIM 
 ความเหมาะสมของราคา : เนื่องจากปัจจบุนัมีบ้านประหยดัพลงังาน หรือบ้านนวตักรรม

ออกมาน าเสนอหลายรูปแบบ ท าให้เกิดการเปรียบเทียบ 
 ความถ่ีในการใช้งาน  : บางนวตักรรมผู้อยู่อาศยัต้องเสยีเงินซือ้มาแล้วแต่อาจจะใช้ไม่คุ้ม

กบัที่จ่ายไปจงึคิดว่าถ้าตดันวตักรรมดงักลา่วออกไปอาจจะตรงความต้องการผู้อยู่อาศยัมาก ขึน้ 
 จ าเป็นต่อการอยู่อาศยั : มีผลโดยตรงกบัการตดัสนิใจซือ้  
 ความต้องการซือ้ : นวตักรรมบางอย่างผู้อยู่อาศยัให้ความสนใจ แต่ถ้าต้องเสยีเงินซือ้

จริงๆอาจจะเลอืกที่จะไม่ใช้นวตักรรมดงักลา่ว  
นอกจากนีจ้ะมีการสมัภาษณ์ว่าถ้าหากท่านสามารถเลอืกได้ว่าจะน านวตักรรมใดบ้าง ให้มาอยู่ในบ้านของ

ท่าน โดยมีเงื่อนไขของค่าใช้จ่ายด้วย โดยการซือ้ 1 นวตักรรม มีมลูค่า 1 ล้านบาท 3 ผู้สมัภาษณ์จะเลอืกซือ้นวตักรรม

ใดบ้าง   
  ขัน้ที่ 4  น าข้อมลูที่ได้มา  มาวิเคราะห์ โดยอ้างอิงจากทฤษฎีและข้อมลูที่เก่ียวข้อง  โดยข้อมลูที่ได้จะ
วิเคราะห์ในเชิงคณุภาพว่าเอสซีจีมีใช้หลกัการใดในการเลอืกแต่ละนวตักรรมเข้ามาในบ้าน และคนไทยมีทศันคติ
อย่างไรกบับ้าน SCG HEIM 

 
 

1.6 นิยามศัพท์ 
 

นวตักรรม หมายถงึการท าสิง่ต่างๆด้วยวิธีใหม่ๆ และยงัอาจหมายถงึการเปลีย่นแปลงทางความคิด การผลติ 
กระบวนการ  หรือองค์กร ไม่ว่าการเปลีย่นนัน้จะเกิดขึน้จากการปฏิวติั การเปลีย่นอย่างถอนรากถอนโคน หรือการ
พฒันาต่อยอด 4  

ระบบโมดลูาร์ หรือ ระบบประสานทางพิกดั (Modular System) คือ ระบบที่ประกอบด้วยหน่วยแยกต่างๆ ที่
สามารถรวมกนัเป็นหน่วยรวมได้ ขนาดหน่วยแยกแต่ละสว่นจะมีระยะสดัสว่นที่มีความสมัพนัธ์กนัเอง และสมัพนัธ์กบั
หน่วยรวมด้วย ระบบโมดลูาร์ถกูน ามาใช้ในงานออกแบบ เพื่อช่วยในเร่ืองของการลดระยะเวลาในการท างานในขัน้ตอน

                                                             
3 สมัภาษณ์  เดือนเพญ็ สขุเทิง่, พนกังานบริการลกูค้า ประจ าบ้านตวัอย่าง,  17 ธนัวาคม 2555.    

 4 แหลง่ท่ีมา : http://th.wikipedia.org 
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ของการผลติชิน้งาน และการลดต้นทนุจากเศษวสัดทุี่เหลอืทิง้จากกระบวนการผลติ ท าการออกแบบ โดยใช้ระยะ

สดัสว่นของวสัดทุี่สามารถหาได้และมีขนาดเป็นมาตรฐาน มาเป็นตวัก าหนดระยะสดัสว่นของชิน้งาน 5 

บ้าน SCG HEIM หมายถงึ  บ้านส าเร็จรูปที่มาพร้อมกบัเทคโนโลยี บ้านส าเร็จรูปพร้อมระบบเทคโนโลยีที่ อยู่
ภายในบ้าน ซึง่มีคณุภาพสงูจากญ่ีปุ่ น ที่ทาง บริษัมสยามซีเมนต์กรุป น าเข้ามาในประเทศไทย สร้างด้วยระบบ การ
ก่อสร้างที่ผลติในโรงงาน มีทัง้แบบบ้านสัง่สร้าง และขายในโครงการ เช่น Perfect Masterpiece โดยจะสร้างตามแบบ
และระบบที่ออกแบบมาอย่างดี เพื่อให้อยู่อาศยัสบาย ปลอดภัยและประหยดัพลงังาน มีบ้านตวัอย่างให้ดทูี่ CDC 
เลยีบทางด่วนรามอินทรา 

 

1.7 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 

เป็นแนวทางในการผลติให้กบัผู้ ประกอบการบ้านนวตักรรม ว่ามีสิง่ใดที่ผู้บริโภคตระหนกัถงึ ยอมจ่าย และ
สิง่ใดที่ผู้บริโภคคิดว่าเกินความจ าเป็น ท าให้ผู้ประกอบการสามารถตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของผู้บริ โภค
มากขึน้  

  
 

                                                             
5 แหลง่ท่ีมา : http://www.baanlaesuan.com/OnlyOnWeb.aspx?articleId=44 

http://www.baanlaesuan.com/OnlyOnWeb.aspx?articleId=44


บทที่ 2 
ทฤษฏีและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 ทฤษฏีและงานวจิัยท่ีเก่ียวข้องกับนวัตกรรมในบ้านส าเร็จรูป 

 
 2.1.1   ระบบหมุนเวียนและถ่ายเทอากาศภายในบ้าน    
 โครงการ ”นี่สบ้ิานเราหาร 2”  รณรงค์ให้ปรับเปลีย่นบ้านเป็นบ้านหาร 2 โดยได้แนะน าบ้าน 2 แบบ ดงันี ้1 

1. แบบบ้านประหยดัพลงังานโดยอาศยัเคร่ืองปรับอากาศ (Active Building) เหมาะส าหรับ
บ้านในเมือง เป็นแบบที่ให้ความสะดวกสบายสงูสดุ โดยลดภาระในการท าความเย็นพร้อมกบัควบคมุความชืน้ให้อยู่ใน
ระดบัพอเหมาะ เป็นบ้านระบบปิดโดยใช้เคร่ืองปรับอากาศน้อยกว่าบ้านขนาดเดียวกนัถงึ 8 เท่า ซึง่ออกแบบโดย
สถาบนัวิจยัพลงังาน จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2. แบบเปิดระบบพึง่พาธรรมชาติ (Passive Building) เหมาะกบับ้านชานเมืองที่มีพืน้ที่มาก 
มีหลกัการส าคญัคือ การควบคมุสภาวะภายในบ้านด้วยระบบธรรมชาติเป็นหลกั วิจยัโดยคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั โดยค านงึถงึประโยชน์ของการสร้างบ้านให้ถกูหลกัสถาปัตยกรรม ที่ค านงึถงึ ทิศทางแดดและ
ลมท าให้บ้านเย็นสบาย ค านงึถงึการใช้เทคโนโลยีที่หลกีเลีย่งการสิน้เปลอืงพลงังาน โดยผสมผสานกบัการพึง่พา
ธรรมชาติให้มากที่สดุ โดยการสร้างสภาวะแวดล้อมทางธรรมชาติที่เหมาะสม เพื่อให้อณุหภูมิอากาศบริเวณรอบอาคาร
ลดลง  

  

2.1.2  ระบบฉนวนกันความร้อน 
เปรียบเทียบฉนวนกนัความร้อนและแผ่นสะท้อนความร้อน   มีข้อค้นพบ คือ ควรใช้ทัง้สองควบคู่กนัเนื่องจา ก

จะท าให้บ้านเย็นขึน้มาก 2 

 

                                                             

 
1ศูนย์ประชาสมัพนัธ์รวมพลงัหาร 2.  สพช.แนะประหยดัพลงังานเร่ิมท่ีบ้านเตรียมโชว์แบบ้านหาร 2 และหนงั “น่ีสบ้ิาน

หาร 2”[ออนไลน์].  กรุงเทพหมานคร:  สถาบนัวจิยัและพฒันาระบบสขุภาพชุมชน , 2543.  http://www.eppo.go.th: ศูนย์
ประชาสมัพนัธ์รวมพลงัหาร 2[10 พฤศจิกายน 2555] 
 2 แหลง่ท่ีมา : http://www.nsplusengineering.com 

http://www.eppo.go.th/
http://www.nsplusengineering.com/
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แหลง่ท่ีมา : www.trachang.com 
รูปท่ี 2.1 แผน่สะท้อนความร้อน 

 

  วิธีป้องกนับ้านร้อน 3 ประกอบด้วย 4 เร่ือง ดงันี ้ 
 

1. ทิศทางของบ้าน 

1.1 บ้านหรืออาคารควรออกแบบใ ห้วางตวัขวางทางทิศเหนือใต้ เพร าะหลงัคาและ
ผนงัจะโดนแดดน้อยและสามารถรับลมได้มากกว่าวางตวัอาคารหนัไปทางทิศอื่น 

1.2 ออกแบบแปลนบ้านแบบเปิดโลง่ (Open Plan)โดยการลดผนงัที่ใช้    กัน้ห้อง
ต่างๆ เช่น ห้องนัง่เลน่ ห้องโถง ห้องรับประทานอาหาร เพื่อช่วย ให้บ้านมีการระบายอากาศที่ดีลมที่ผ่านเข้ามาภายใน
บ้านจะไหลเวียนดีขึน้ บ้านก็จะร้อนน้อยลง 

1.3  ห้องที่มีการใช้งานน้อยเช่น ห้องเก็บของหรือโรงรถควรออกแบบให้ตัง้อยู่ในทิศ
ตะวนัตกเนื่องจากเป็นทิศที่ร้อนมากที่สดุของวนั เพื่อใช้เป็นแนวกนัความร้อนให้กบับ้าน 

1.4 ที่จอดรถ ลานซั กล้างหรือพืน้ผิวที่เป็นคอนกรีตไม่ควรอยู่เหนือลม เพราะลมจะ
พดัเอาความร้อนที่สะสมอยู่ในพืน้คอนกรีตเข้าสูบ้่าน 

 
2. ป้องกันความร้อนจากภายนอกเข้าบ้าน  

 2.1         หลงัคาเป็นพืน้ที่ขนาดใหญ่และได้รับแสงตลอดทัง้วนั ไม่ควรมีสี  เข้มเพราะ
สะสมความร้อนและควรมีความลาดชนัประมาณ 50-60 องศาเพื่อช่วยบงัแดดให้กบัหลงัคาอีกด้าน 

2.2  ผนงัด้านใดของบ้านที่ได้รับแสงมากให้เลอืกใช้วสัดทุี่ไม่สะสมความร้อนน้อย อิฐ
มวลเบาหรือก่อผนงัสองชัน้ร่วมกบัการใช้ฉนวนกนัความร้อนที่ผนงัก็จะช่วยป้องกนัความร้อนได้มากขึน้ 

2.3 ผนงัชนิดอื่นๆ เช่นผนงักระจกหรือหน้าต่างที่เป็นกระจกควรเลอืกใช้กระจกชนิด
ฉนวนป้องกนัความร้อน เช่นกระจกสเีขียวตดัแสงหรือกระจกสองชัน้ซึง่ช่วยลดความร้อนที่เข้ามาในบ้านได้ 

                                                             

 
3 ปกรณ์ พงศ์วราภา,  “19 วธีิป้องกนับ้านร้อน,” โฮมแอนด์เดกคอร์ 288 (มีนาคม 2555): 113.  
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2.4 บ้านที่ออกแบบให้มีช่องแสงเพื่อประหยดัไฟ อย่าลมืว่าสิง่ที่มาพร้อมแสงแดดคือ
ความร้อน ดงันัน้ ถ้าจ าเป็นต้องมีช่องแสง ควรเจาะช่องแสงเพื่อรับแสงจากทางด้านทิศเหนือดีที่สดุจะได้แสงที่ไม่ร้อน 

2.5 ออกแบบผนงัด้านที่ได้รับความร้อนมากให้มีแผงกนัแดดหรือระแนงไม้เพื่อให้กนั
ความร้อนจากแสงกระทบกบัผนงับ้านโดยตรง 

 
3. ระบายอากาศร้อนจากภายในออกสู่ภายนอก 

3.1  อากาศร้อนที่ผ่านเข้ามาในบ้านสว่นหนึง่จะสะสมอยู่ใต้หลงัคาและระบายออกที่
ชายคารอบบ้าน การเจาะช่องระบายอากาศที่ชายคาควรอยู่ตรงข้ามกนัในทิศเหนือและใต้ เพราะมีลมพดัผ่านประจ า 
ไม่ควรเจาะทกุด้าน เพราะความร้อนจะระบายออกในช่องที่ใกล้สดุจงึไม่เกิดการไหลเวียนของอากาศใต้หลงัคา 

3.2 เช่นเดียวกบัการระบายความร้อนบนหลงัคา ความร้อนที่เข้ามาในบ้านในระดบั
หน้าต่างก็ต้องมีการไหลเวียน ภายในห้องควรมีหน้าต่างอย่างน้อยสองด้านเพื่อให้ลมที่ผ่านเข้ามามีทางออกอย่าวาง
เฟอร์นิเจอร์หรือข้าวของบงั ทางลมอากาศในห้องจะมีการไหลเวียนเพิ่มขึน้และช่วยลดความร้อนล งได้ 

3.3 เพื่อควบคมุการระบายอากาศให้ดีย่ิงขึ ้ น จะติดตัง้พดัลมดดูอากาศที่ ฝ้าเพดาน
เพื่อช่วยระบายอากาศใต้ฝ้าก็ได้ ต าแหน่งการติดตัง้พดัลมควรอยู่ตรงกนัข้ามกบัจดุที่มีลมพดัเข้าบ้าน 

 
4. เตรียมพืน้ที่ในบ้านให้เหมาะสม  

4.1 เลอืกใช้เคร่ืองปรับอากาศให้เหมาะกบัขนาดของห้อง ไม่ใหญ่หรือเลก็เกินไปเพื่อ
ไม่ให้เคร่ืองปรับอากาศท างานหนกัและเป็นการสิน้เปลอืงพลงังานอีกด้วย 

4.2 การเลอืกเฟอร์นิเจอร์ภายในบ้านก็มีผลต่อการสะสมความร้อนควรเลอืก
เฟอร์นิเจอร์ที่เบา โปร่ง มีสอี่อน เฟอร์นิเจอร์ที่หนาหนกันอกจากจะเก็บความร้อนแล้วยงัสะสมฝุ่ นละอองอีกด้วย 

4.3 ใช้เฟอร์นิเจอร์บิลท์อินป้องกนัความร้อน เช่น ตู้ เก็บหนงัสอื ชัน้วางโทรทศัน์ ตู้ โชว์
โดยออกแบบให้เป็นสว่นหนึง่ของผนงั เพื่อป้องกนัความร้อนจากภายนอกที่ผ่านเข้ามาอีกชัน้หนึง่ 

4.4 เลอืกใช้ผนงัเบาท าผนงัภายในห้องปรับอากาศจะช่วยลดความร้อนที่สะสมได้
ดีกว่าผนงัก่ออิฐฉาบปนู แต่กนัเสยีงได้ไม่ดีเท่าผนงัก่ออิฐฉาบปนูปรับสภาพแวดล้อมรอบบ้านเพื่อป้องกนัความร้อน 

4.5 ปลกูต้นไม้ที่มีทรงพุ่มสงู เพื่อช่วยลดอณุหภูมิจากลมร้อนภายนอกที่พดัเข้ามาใน
บ้านและยงัได้ร่มเงาในการป้องกนัแดดให้กบับ้านได้อีกด้วย 

4.6 ปลกูพืชคลมุดินแทนการเทคอนกรีตในบริเวณบ้านเ ช่นที่จอดรถ อาจจะเปลีย่น
มาใช้บลอ็กตวัหนอนที่สามารถปลกูหญ้าสลบัได้ 

4.7 เปลีย่นจากรัว้ทบึเป็นรัว้โปร่ง เพื่อช่วยให้ลมสามารถพดัเข้าบ้านได้สะดวกแถม
ยงัช่วยในเร่ืองความปลอดภัยได้อีกด้วย บางสว่นของรัว้ที่เป็นคอนกรีตให้ปลกูไม้เลือ้ยเพื่อช่วยลดความร้อนที่รัว้บ้าน 
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2.1.3  กระจก 2 ชัน้ 
เป็นเทคโนโลยีการใช้งานกระจก ตัง้แต่ 2 แผ่นขึน้ไปน ามาซ้อนกนัโดยใช้แผ่นอลมูิเนียมขัน้ไว้ระหว่างกลาง

เพื่อให้เกิดช่องระหว่าง กระจก ช่องว่าง กระจก ดงักลา่วสามารถที่จะปลอ่ยเป็นช่องอากาศเปลา่หรือเลอืกที่จะอดัก๊าซ
เฉ่ือย (อาร์กอน) เข้าไปเพื่อช่วยกนัความร้อนที่ดีขึน้ กระจกฉนวนกนัความร้อนสามารถป้องกนัความร้อนเ ข้าสูภ่ายในได้
เป็นอย่างดี กระจก จะไม่เกิดฝ้า แม้อณุหภูมิภายในและภายนอกจะแตกต่าง กนั ป้องกนัเสยีงได้ดีระดบัหนึง่และเป็น
กระจกที่ช่วยประหยดัพลงังาน 

กระจกกนัเสยีง , หน้าต่างกนัเสยีง , กระจกสองชัน้ หรือ กระจกอิ นซูเลท สามารถใช้งานกบับ้านพกัอาศยัทกุ
ประเภท อาคารสงู อาคารส านกังาน โรงแรม อาคารพาณิชย์ ศนูย์แสดงสนิค้า ห้องสมดุ พิพิ ธภัณฑ์ ฯลฯ เราจะสามารถ
พบเห็นกระจกระบบดงักลา่วตามอาคารชดุ และอาคารส านกังานใจกลางเมือง แทบทกุอาคาร เป็นระบบกระจก ที่ได้รับ
ความนิยมเป็นอย่ างมากระบบหนึง่  โดยเฉพาะบ้านพกัอาศยัของชาวต่างชาติที่ต้องการความสงบ ปลอดภัย และกนั
ความร้อนได้ในชดุเดียวกนั 4 

 
2.2 ทฤษฏีเก่ียวกับบ้านประหยัดพลังงานในรูปแบบต่างๆ 

  
2.2.1   บ้านส าเร็จรูปของบ้านและสวน 
บ้านส าเร็จรูปของบ้านและสวน จะแตกต่างจากบ้านส าเร็จรูปอื่น ๆ ต รงที่แบบบ้านมีความยืดหยุ่นสามารถ

ปรับเปลีย่นแบบได้ตามความต้องการและการใช้งานของเจ้าของบ้าน โดยมีทีมสถาปนิก เป็นผู้ออกแบบให้  

การออกแบบบ้าน เป็นเหมือนการน าจิ๊กซอว์มาต่อเรียงกนั เพราะวสัดทุี่ใช้ท าบ้านโมดลูาร์จะเป็นชิน้สว่น
ส าเร็จรูปที่มีขนาดประมาณ 1.20 x 2.40 เมตร เป็นหลกั เป็นขนาดที่สามารถขนด้วยรถ ขนาดเลก็ได้ สว่นระบบ
โครงสร้างจะใช้โครงสร้างเหลก็ท าเสาคาน ร่วมกบัระบบเฟรม เพื่อช่วยลดขนาดเสาคานให้เลก็ลง แต่จะช่วยเสริมให้มี
ความแข็งแรงมากขึน้ทัง้วสัดแุละโครงสร้าง ท ามาส าเร็จรูป แล้วน ามาประกอบหน้างาน ไม่มีก่ออิฐฉาบปนู ยกเว้นใน
สว่นของห้องน า้ เวลาน ามาประกอบเป็นตวับ้านก็จะได้ขนาดที่มาตรฐาน ไม่เหลอืเศษของวสัด ุจงึช่วยประหยดัทัง้เงิน
และทรัพยากร 
     ราคาค่าก่อสร้างบ้านส าเร็จรูปชองบ้านและสวน  อยู่ที่ประมาณ 18,000 บาทต่อตารางเมตร ในอนาคตหาก
มีผู้สนใจมากขึน้ ราคาอาจลดลงอีกประมาณ 5-10% เนื่องจากต้นทนุการผลติวสัดแุละอปุกรณ์ที่ลดลงเนื่องจากการ
สัง่ซือ้เป็นจ านวนมาก 5 
     

 
 
 
 

                                                             

 
4  แหลง่ท่ีมา : http://www.hevta.co.th  

 5  แหลง่ท่ีมา : www.dailynews.com  

http://www.hevta.co.th/
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2.2.2   บ้านชีวาทิตย์  
"บ้านชีวาทิตย์ ” เป็นบ้านที่ได้รับการออกแบบให้เป็นต้นแบบของการอยู่อาศยัอย่างยัง่ยืน และเหมาะสมกบั

สภาพภูมิอากาศในเขตร้อนชืน้เป็นหลงัแรกในภูมิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้ ซึง่นอกจากประสทิธิภาพการใช้งานจาก
พลงังานแสงอาทิตย์อนัสงูสดุแล้ว ยงัมีการน าเอาปัจจยัอื่นๆที่จ าเป็นต่อการอยู่อาศยัมาใช้ด้วย จงึสามารถกลา่วได้ว่า 
บ้านชีวาทิตย์ เป็นบ้านต้นแบบของการอยู่อาศยัอย่างยัง่ยืน 6 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา :  http://www.thairath.co.th 
รูปท่ี 2.2 บ้านชีวาทติย์ 

    
 แนวความคิดเบือ้งต้นของการออกแบบ คือการผสานความต้องการพืน้ฐานของมนษุย์ ผนวกกบัความเป็นไป

ได้ในการออกแบบสถาปัตยกรรม และเทคโนโลยีอนัทนัสมยั ท าให้บ้านชีวาทิตย์นอกจากจะประหยดัพลงังานได้อย่าง
สงูสดุแล้ว ยงัสามารถผลติพลงังานใช้ได้จนเหลอืใช้ส าหรับกิจกรรมหลกั ซึง่บ้านประเภทอื่นไม่สามารถท าได้  ความโดด
เด่นของบ้านชีวาทิตย์มีดงัต่อไปนี ้

2.2.2.1 สามารถติดตัง้เซลล์แสงแสงอาทิตย์โดยใช้พืน้ที่น้อยกว่าบ้านทัว่ไปประมาณ 15 เท่า แต่
สามารถผลติไฟฟ้าใช้ได้เพียงพอ เนื่องประเทศไทยมีอากาศร้อนชืน้ จงึมีระบบการป้องกนัความร้อนคล้ายกบัระบบของ
ตู้ เย็น โดยตู้ เย็นจะใช้โฟมหนา 1 นิว้ ในการป้องกนัความร้อน แต่บ้านชืวาทิตย์ใช้โฟมหนา 3 นิว้ ท าให้ผนงักนัความร้อน
ได้ดีย่ิงขึน้  

2.2.2.2 สามารถน าน า้จากธรรมชาติมาใช้ได้อย่างเพียงพอโดยไม่ต้องพึง่พาน า้ปะปา และไม่
ท าลายสภาพแวดล้อม  โดยที่มาของน า้ที่น ามาใช้ในบ้านประกอบด้วย 3 ทางด้วยกนั คือ มีการรองน า้ฝนจากชายคา
บ้าน แล้วน าน า้ดงักลา่วมากรองในบ่อทรายและก็เก็บน า้ไว้ใต้บ้าน ทางที่ 2 คือ การน าน า้จากเคร่ืองปรับอากาศมาใช้ซ า้ 
โดยพบว่า เคร่ืองปรับอากาศขนาด 1 ตนั ท าให้เกิดน า้ 40 ลติร เมื่อเปิด 24 ชัว่โมง ทางสดุท้ายคือการน าน า้ที่สมาชิกใน
บ้านใช้แล้วน ากลบัมาใช้ใหม่ 

                                                             

 
6 ดร.สนุทร บญุญาธิการ .  จุดประกาย[ออนไลน์].   กรุงเทพมหานคร: สถานีวทิยุโทรทศัน์กองทพับก , 2547.  

http://home.kku.ac.th[22 พฤศจิกายน 2555] 

http://www.thairath.co.th/thairath1/2546/society/may/24/soc2.asp
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2.2.2.3 มีการประยกุต์ใช้พลงังานหมนุเวียนให้เกิดประโยชน์สงูสดุ อนัได้แก่ การหมนุเวียนน า้ใช้ 
การใช้ก๊าซชีวภาพและปุ๋ ยชีวมวล การประยกุต์เทคโนโลยียคุใหม่ซึง่เหมาะสมกบัประเทศไทยในยคุอนาคต เช่น ระบบ
ปรับอากาศ การท าความเย็นโดยใช้การระเหยของน า้แต่ไม่น าความชืน้ เป็นต้น 

2.2.2.4 คณุภาพชีวิตของผู้ใช้อาคาร สงูกว่าบ้านทัว่ไปมาก เช่นการควบคมุคณุภาพอากาศภายใน
อาคาร ความสวยงามของอาคารสถานที่ ความเป็นอยู่ที่สขุสบาย เป็นต้น  

2.2.2.5 ประสทิธิภาพการประหยดัพลงังาน  (Energy Efficiency Potential) ซึง่ได้กลา่วถงึเทคนิค
ในการออกแบบเพื่อการประหยดัพลงังาน การเลอืกใช้วสัด ุและการประเมินศกัยภาพการใช้พลงังาน ในอาคาร  เช่น
กระจกที่ใช้ จะมีคณุสมบติัให้แสงแดดผ่านได้ แต่ไม่ยอมให้ รังสยีวูีและความร้อนผ่านเข้ามาในบ้านได้ ช่วย ประหยดัค่า
ไฟฟ้าได้สว่นหนึง่ บ้าทัง้หลงัใช้ระบบอจัฉริยะ กลา่วคือ ใช้ระบบเปิดปิดไฟอตัโนมติั ระบบเปิดปิดม่านอตัโนมติั โดยมี 
ตวัตรวจจบัความเข้มของแสงอาทิตย์กว่า 140 จดุ รอบบ้าน 

2.2.2.6 คณุภาพอากาศภายในอาคาร (Indoor Air Quality) ซึง่ได้กลา่วถงึความบริสทุธ์ิของ
อากาศภายในอาคาร และการควบคมุคณุภาพอากาศให้คงที่  เนื่องจากประเทศไทยมีอากาศร้อน ท าให้ต้องเปิด
เคร่ืองปรับอากาศ และเมื่อเปิดเคร่ืองปรับอากาศเป็นเวลานาน ก็จะท าให้เกิดมีการควบแน่นกลายเป็นหยดน า้ 
ก่อให้เกิดเป็นเชือ้ราหมนุเวียนภายในบ้าน ดงันัน้ผู้ คิดค้นบ้านดงักลา่ว จงึท าบ้านที่สามารถเปิดเคร่ืองปรับอากาศได้
ตลอดเวลา ไม่ก่อให้เกิดเชือ้รา และ สามารถประหยดัพลงังานอีกด้วย  

2.2.2.7 ความแปลกใหม่(Innovation Technology Concept) ซึง่ได้กลา่วถงึเทคโนโลยียคุใหม่ที่ใช้
ในบ้านชีวาทิตย์ 

2.2.2.8 การใช้งานและการบ ารุงรักษา (Maintenance and Operation) ซึง่ได้กลา่วถงึ
ความสามารถในการใช้งานวสัดอุปุกรณ์ต่างๆ และการบ ารุงรักษาอปุกรณ์นัน้ 

2.2.2.9 ต้นทนุการผลติ (Cost Effectiveness) ซึง่ได้กลา่วถงึวิธีการลดต้นทนุและความคุ้มค่าใน
การใช้งานบ้าน 

2.2.2.10 ผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม(Environment Concern) ซึง่ได้กลา่วถงึอิทธิพล จากการก่อสร้าง
และการใช้งานบ้านชวีาทิตย์ ที่มีต่อสภาพแวดล้อม 

 
นอกจากนีบ้้านชีวาทิตย์ยงัสามารถเก็บพลงังานไฟฟ้าและขายคืนให้กบัการไฟฟ้าได้ เนื่องจากในเวลา

กลางคือนไม่มีแสงอาทิตย์ จงึท าให้กระแสไฟฟ้าไม่เพียงพอ ผู้วิจยับ้านชีวาทิตย์จงึมีการผลติกระแสไฟฟ้าสะสมไว้ตอน
กลางวนัแต่ถ้าหากใช้แบตเตอร่ีเก็บกระแสไฟฟ้าก็เก็บได้ไม่หมด จงึ มีการขายไฟฟ้าให้กบัการไฟฟ้า และซือ้คือในเวลา
กลางคืนเนื่องจากกลางคืนไม่มีแสงแดด ไม่สามารถผลติกระแสไฟฟ้าได้  

 
 2.2.3  บ้านไทยนาโนเฮาส์  

  บ้านไทยนาโน เฮ้าส์ (Thai Nano House) นวตักรรมการก่อสร้างใหม่ที่เปลีย่นแปลงรูปแบบ และขบวนการ
ก่อสร้างจากเดิม ที่เป็นการก่อสร้าง เสา คาน ก่ออิฐ ฉาบปนู และเป็นรูปทรงอาคารเป็นสีเ่หลีย่ม เป็นการก่อสร้างแบบ
โครงสร้างเปลอืกบาง (Thin Shell Structure) รูปทรงกลม มน ที่เป็นโครงสร้างเสริมเหลก็ทัง้หลงั ใช้ผ้าใบแบบพิเศษเป็น
ไม้แบบ (Formwork) และใช้โฟม (PU Foam) เป็นฉนวนต้านทานค วามร้อนภายนอกอาคาร (External Insulation 
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Finish System) ท าให้บ้านไทยนาโนเฮ้าส์ นัน้ก่อสร้างได้รวดเร็ว ประหยดั แข็งแรงปลอดภัย และประหยดัพลงังาน
มากกว่าการก่อสร้างบ้านแบบเดิม 

 เพื่อแก้ไ ขปัญหาการก่อสร้างอาคารในประเทศไทย ที่แพงขึน้ ใช้แรงงานมาก ไม่ประหยดัพลงังาน และไม่
ทนทานต่อภัยพิบติัทางธรรมชาติที่มีแนวโน้มที่จะเกิดมากย่ิงขึน้ เช่น พาย ุแผ่นดินไหว ลกูเห็บ สนึามิ เพลงิไหม้ เป็นต้น 
โดยได้ศกึษา ค้นคว้า วิจยั และอบรมเพิ่มเติมทัง้ภาคทฤษฎีและปฎิบติัจากต่างประเทศ แล้วน ามาพฒันา ออกแบบ
เพิ่มเติมเพื่อให้เหมาะสมกบัการท างานในประเทศไทย ทัง้ขบวนการก่อสร้างและรูปทรงอาคาร ซึง่ใช้เวลานานกว่า 2 ปี 
ท าให้ได้เป็น บ้านไทยนาโนเฮ้าส์ หรือบ้านนาโนที่เป็น นวตักรรมการก่อสร้างใหม่ ที่ตอบโจทย์ได้ทัง้หมด ทัง้ เงิน เวลา 
และคณุภาพ   

 บ้านไทยนาโน เฮ้าส์ โดดเด่น ด้วยรูปทรงภายนอกที่น่ารัก และแปลกตา แล ะภายในมีความรู้สกึที่อบอุ่น 
ปลอดภัย และเย็นสบาย ซึง่มีหลากหลายขนาด และแบบบ้านให้เลอืกตามที่ผู้ใช้งานต้องการ โดยมี 2 รุ่น ดงันี ้

 2.2.3.1  รุ่นเคลือ่นย้ายได้ (Mobile) ซึง่ มีขนาดความกว้าง 3.00-4.00 ม. และยาวไม่เกิน 7.00 ม. 
น า้หนกัไม่เกิน 30 ตนั เพื่อให้สามารถขนย้ายขึน้รถเทรนเลอร์ และ เข้าไปยงัซอยที่จะติดตัง้บ้านไทยนาโ  เฮ้าส์ ได้ 

  2.2.3.2 รุ่นหลอ่กบัที่ (Onsite) ซึง่ มีแบบส าเร็จรูปหลายแบบให้เลอืก เส้นผ่าศนูย์กลาง ตัง้แต่    
4.00-20.00 ม. ให้เลอืก ซึง่เน้นบ้าน 1-2 ชัน้ หากต้องการก่อสร้างบ้าน หรืออาคาร ที่มีความสงูหรือกว้างมากกว่านัน้ ก็
สามารถท าได้ โดยจะออกแบบก่อสร้างตามความต้องการของลกูค้า (Custom Design) 

 บ้านไทยนาโนเฮ้าส์ รุ่นมาตรฐาน จะมาพร้อมห้องน า้ ไฟฟ้า ประปา พร้อมใช้งาน เพียงต่อเชื่อมกบัระบบไฟฟ้า 
ประปา บ าบดัน า้เสยี ภายนอกอาคาร ก็ สามารถใช้ง านได้ทนัที ท าให้ ไม่ต้อง วุ่นวาย หาช่างมาท าเพิ่มเ ติมอีก และใน
ขณะเดียวกนัหาก ต้องการ เลอืกตดัรายการวสัดตุ่างๆ ออก ก็ยงัสามารถเลอืกได้ทนัที ไม่ยุ่งยาก บ้านไทยนาโน เฮ้าส์ 
นอกจากจะมีรูปทรง และขบวนการก่อสร้างที่ดีแล้ว ยงัเลอืกใช้วสัดุ ตณุภาพดี  ที่น ามาก่อสร้าง เพื่อให้มีความสวยงาม 
และทนทานมากย่ิงขึน้  

 
2.2.4 บ้านเย็นตราช้าง 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : www.trachang.co.th 
รูปท่ี 2.3 นวตักรรมของบ้านเย็นตราช้าง 

 
  ความส าคญัของบ้านเย็น คือ ผู้อยู่อาศยัในบ้านเย็น รู้สกึสบายขณะที่อยู่ในบ้าน ไม่รู้สกึร้อนอบอ้าว และได้

ประหยดัค่าไฟพอประมาณความเข้าใจที่ถกูต้องในเร่ืองบ้านเย็น นัน่คือ การได้อยู่อาศยัในบ้านที่ไม่มีปัญหาบ้านร้อน 



15 
 

  

เป็นบ้านที่จ่ายค่าไฟน้อยเมื่อเทียบกบับ้านทัว่ๆ ไป และไม่ว่าบ้านเก่า หรือบ้านใหม่ ก็เย็นได้ ถ้าเลอืกใช้วสัดทุี่เหมาะสม
กบับ้านของตน 

 การเตรียมการก่อนการสร้างบ้าน เป็นสิง่จ าเป็นที่ต้องท าถงึแม้จะมีพืน้ที่บ้านจ ากดั ไม่มีต้นไม้ใหญ่มาช่วยกนั
แดด ขัน้แรกคือการออกแบบบ้านให้มีหน้าต่าง ประต ูช่องระบายลมที่ถกูต้องจะช่วยให้ผู้อยู่ในบ้านสบาย  ไม่รู้สกึอบอ้าว 
ขัน้ต่อไปคือการเลอืกใช้วสัดทุี่ช่วยลดความร้อนเข้าสูต่วับ้านโดย เฉพาะสว่นที่รับความร้อนมากที่สดุ คือ หลงัคา 
รองลงมา คือ ผนงับ้าน ทัง้ 2 ขัน้ตอนจะเห็นผลได้ชดัส าหรับบ้านใหม่แต่ถ้าจะให้รู้สกึถงึ การเปลีย่นแปลงจากร้อนเป็ น
เย็นขึน้ เห็นตวัเลขค่าไฟต่อเดือนลดลง ต้องถามผู้มีประสบการณ์บ้านร้อนซึง่สว่นใหญ่คือบ้านที่ปลกูสร้างอยู่อาศยัแล้ว 
ตวัช่วยให้บ้านหายร้อนเป็นบ้านเย็นกาย ต้องเพิ่มวสัดทุี่ช่วยลดความร้อนให้บ้าน ที่ไม่ยุ่งยากติดตัง้ง่าย และคุ้มการ
ลงทนุในระยะยาว 7 

 

 

                                                             

 7  แหลง่ท่ีมา : www.trachang.co.th  
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2.2.5 เปรียบเทียบข้อดี ข้อจ ากัดของบ้าน SCG HEIM และบ้านประหยัดพลังงานแบบต่าง  ๆ

 

บ้านประหยดัพลงังาน    ประเภทการ 
ก่อสร้าง 

ระยะเวลาการ
ก่อสร้าง 

ผลติ น า้ ไฟฟ้า 
 แก๊สเองได้ 

บ้านเย็นแม้ไม่เปิดแอร์ 
(กลางวนั30-35◦c) 

ป้องกนั พายุ 
สนึามิได้ 

ราคาต่อ 
ตารางเมตร 

ข้อจ ากดั 

บ้านส าเร็จรูป 
   ของบ้านและสวน 

แบบส าเร็จรูป ท ารากฐาน + 30 วนั ไม่ได้ เย็น ได้     18,000 เนื่องจากก่อสร้างด้วยระบบ  
โมดลูาร์รูปทรงบ้านจงึไม่
หลากหลาย 

บ้านชีวาทิตย์ ก่ออิฐ ฉาบปนู     - ได้ เย็น ไม่ได้      25,000 ต้องติดตัง้แผงโซลาร์เซลล์  
ซึง่มีราคาสงู 

บ้านไทยนาโนเฮาส์ ก่ออิฐ ฉาบปนู 33 วนั ไม่ได้ เย็น ได้ 8,000-12,000 ไม่เหมาะกบัการต่อเติม 
บ้านเย็นตราช้าง ก่ออิฐ ฉาบปนู    - ไม่ได้ เย็น ไม่ได้       8,000  
บ้าน SCG HEIM แบบส าเร็จรูป 120 วนั ไม่ได้ ถ้ามีการเปิดแอร์ร่วม  

ด้วยจะมอีณุหภูมิ 25-
29◦C 

ได้ 25,000-40,000 เนื่องจากก่อสร้างด้วยระบบ  
โมดลูาร์รูปทรงบ้านจงึไม่
หลากหลาย 

 

ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบข้อดี ข้อจ ากดัของบ้าน SCG HEIM และบ้านประหยดัพลงังานแบบต่างๆ  
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2.2 ทฤษฏีเก่ียวกับทัศนคติระหว่างการก่อสร้างแบบส าเร็จรูปและแบบปกต ิ
   

2.3.1 เทคโนโลยี Precast  
เป็นเทคโนโลยีก่อสร้างที่ทนัสมยัและมีคณุภาพสงู ซึง่มีข้อดีหลายประการ 1 ดงันี ้

2.3.1.1  การก่อสร้างมีคณุภาพสม ่าเสมอ เนื่องด้วยกระบวนการผลติชิน้งานคอนกรีตเสริมเหลก็
ส าเร็จรูปทกุขัน้ตอนถกูควบคมุด้วยระบบเทคโนโลยีที่ทนัสมยัและระบบคอมพิวเตอร์ ท าให้ชิน้งานทกุชิน้มีคณุภาพ
สม ่าเสมอ รวมทัง้มีการตรวจสอบคณุภาพ (Quality Control) เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าชิน้งานแต่ละชิน้ได้มาตรฐานตามระบบ 
PCI Code(ระบบ PCI Code คือ ค่าก าหนดมาตรฐานที่ยอมให้ได้ของชิน้งาน Precast Concrete จาก Precast /Pre-
stressed Concrete Institute) ก่อนที่จะน าชิน้งานไปติดตัง้ในสถานที่ก่อสร้าง 

2.3.1.2  มีความคงทนแข็งแรงชิน้งาน ทกุชิน้เป็นคอนกรีตเสริมเหลก็จงึมีความคงทนแข็งแรง และใช้
เป็นโครงสร้างรับน า้หนกัชัน้บน ได้ (Load Bearing Wall) ด้วยลกัษณะโครงสร้างดงักลา่วท าให้ทนต่อแรงสะเทือนของ
แผ่นดินไหวได้มากกว่าการก่อสร้างแบบผนงัก่ออิฐทัว่ไป  

2.3.1.3  เป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม เทคโนโลยี Precast ช่วยลดปัญหาขยะที่สง่ผลกระทบต่ อ
สภาพแวดล้อม รวมทัง้ลดมลภาวะทางเสยีง ฝุ่ น และปัญหาการจราจรในสถานที่ก่อสร้าง  

2.3.1.4  ช่วยเพิ่มพืน้ที่ใช้สอยและความสวยงามเทคโนโลยี Precast เป็นระบบการก่อสร้างที่ไม่มี
เสาและคาน แต่ใช้ผนงัคอนกรีตส าเร็จรูปเป็นตวัรับน า้หนกัแทน ท าให้บ้านมีพืน้ที่ใช้สอยมากขึน้ และก่อให้เกิดควา ม
สวยงามในการจดัวางเฟอร์นิเจอร์ที่มีความลงตวัมากกว่า  

2.3.1.5  มีความต้านทานไฟสงู ชิน้สว่นคอนกรีตเสริมเหลก็ส าเร็จรูปมีความสามารถในการต้านทานไฟ
ไหม้สงูกว่าวสัดพุืน้ฐานอื่นๆ เช่น อิฐ และไม้  

2.3.1.6  ช่วยป้องกนัความร้อน ชิน้สว่นคอนกรีตเสริมเหลก็ส าเร็จรูปมีค่าความเป็นฉนวนสงู จงึสามารถ
ป้องกนัความร้อนจากภายนอกได้เป็นอย่างดี  

2.3.1.7  มีความทบึเสยีงสงู ชิน้สว่นคอนกรีตเสริมเหลก็ส าเร็จรูปมีค่ าความทบึเสยีงมากกว่าวสัดุ
ประเภทอิฐและไม้ จงึสามารถป้องกนัเสยีงรบกวนจากภายนอกได้เป็นอย่างดี  

2.3.1.8  ต้านทานการซมึน า้สงู ชิน้สว่นคอนกรีตเสริมเหลก็ส าเร็จรูปมีคณุสมบติัต้านทานการซมึน า้
สงู ท าให้สพีืน้ผิวมีความคงทน สวยงาม และไม่เกิดเชือ้รา  

2.3.1.9  ค่าเบีย้ประกนัภัยและค่าบ ารุงรักษาต ่า  เทคโนโลยี Precast ท าให้บ้านและอาคารมีความ
แข็งแรงคงทน และมีอายกุารใช้งานยาวนาน ท าให้ค่าเบีย้ประกนัภัยต ่ากว่าโครงสร้างประเภทอื่นๆ และยงัสง่ผลให้ค่า
บ ารุงรักษาต ่า เนื่องจากจะเสยีค่าใช้จ่ายในการทาสใีหม่ในรอบ 8-10 ปี เท่านัน้  

2.3.1.10 สามารถท าการก่อสร้างได้ในทกุพืน้ที่  ด้วยการหลอ่ชิน้สว่นคอนกรีตเสริมเหลก็ส าเร็จรูป
ก่อนการติดตัง้ในพืน้ที่ก่อสร้าง ท าให้สามารถขนย้ายไปก่อสร้างได้แม้ในที่ห่างไกล  และการก่อสร้างมีคณุภาพเท่า กนั
ทกุๆ ที่  

                                                             

 
1  แหลง่ท่ีมา : http://www.ponmaker.com 

http://www.ponmaker.com/
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2.3.1.11   ลดต้นทนุการก่อสร้างและแรงงานเทคโนโลยี Precast จะช่วยลดค่าใช้จ่ายวสัดกุ่อสร้าง
และค่าแรงมากกว่าการก่อสร้างด้วยวิธีอื่นๆ  

2.3.1.12  ลดระยะเวลาการก่อสร้าง   

 
 2.3.2   บ้านระบบส าเร็จรูป  
 เปรียบเทียบบ้านระบบส าเร็จรูปและบ้านแบบเสา-คาน พบว่าบ้านระบบส าเร็จรูปมีข้อด้อยกว่า 2 ดงันี ้
  1.    โครงสร้างส าเร็จรูปมีน า้หนกัมากกว่าระบบเสา-คาน เนื่องจากผนงัส าเร็จรูปนัน้มกัท าจาก

คอนกรีตซึง่หนกักว่าการก่ออิฐ-ฉาบปนูธรรมดา ดงันัน้บ้านที่ก่อสร้างด้วยระบบส าเร็จรูปจงึจ าเป็นต้องใช้เสาเข็มที่ยาว
กว่าหรือมีขนาดใหญ่กว่าระบบการก่อสร้างแบบเดิม เพื่อให้สามารถรับน า้หนกัที่มากกว่า เป็นการป้องกนัปัญหาบ้าน
ทรุดในภายหลงั 

2.    แบบบ้านที่เหมาะส าหรับงานก่อสร้างระบบส าเร็จรูปนัน้ ไม่เหมาะกบับ้านที่มีรายระเอียด
ซบัซ้อนเกินไป เนื่องจากจะท าให้ต้นทนุผลติสงูกว่าระบบเดิมและก่อสร้างได้ช้าเนื่องจากชิน้งานส าเร็จรูปมีมากเกินไป 

3.    ระบบส าเร็จรูปนัน้เหมาะกบัการสร้างบ้านในแบบเดียวกนั จ านวนมากๆ จ านวน 50-100 
หลงัขึน้ไป จงึจะคุ้มลงทนุยิ่งสร้างในปริมาณมากเท่าไร ค่าก่อสร้างก็จะย่ิงถกู เนื่องจากค่าไม้แบบต่อหน่วยจะลดลง
ตามจ านวนบ้านที่สร้าง เนื่องจากไม้แบบสามารถเวียนใช้ได้ ในทางตรงกนัข้าม หากมีจ านวนการสร้างน้อย ค่า
ก่อสร้างและค่าด าเนินการเช่นค่า รถเครน เมื่อคิดต่อหน่วยจะแพงกว่าระบบการก่อสร้างแบบเดิม 

4.   ระบบส าเร็จรูปไม่เอือ้ต่อการดดัแปลงบ้านในภายหลงั เนื่องจากวิศวกรมกัออกแบบให้
ก าแพงส าเร็จรูปท าหน้าที่รับน า้หนกัแทนเสาบ้าน ดงันัน้เมื่อมีการทบุก าแพง ก็เสมือนเป็นการทบุเสาบ้าน ซึง่อาจท า
ให้โครงสร้างอาจวิบติัและไม่ปลอดภัยเป็นอย่างมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

 
2  ดร. ศุภวศิวร์  ปัญญาสกุลวงศ์ และ กฤษณ์ แย้มสระโส , 2548, ข้อจ ากดัของการก่อสร้างบ้านแบบส าเร็จรูป, 

[ออนไลน์], เข้าถึงได้จาก: http://www.thaihomemaster.com[15 ธนัวาคม 2555]. 
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2.3.3   เปรียบเทียบระบบหล่อส าเร็จรูปและหล่อในที่  

 
 ตารางที่ 2.2 เปรียบเทียบระบบหลอ่ส าเร็จรูปและหลอ่ในที่ 3 

 ระบบส าเร็จรูป ระบบหล่อในที่  

คณุภาพ ผลติจากโรงงานที่ได้มาตรฐาน  
วสัดผุ่านการคดัสรรและได้รับ  
การควบคมุงานจากผู้ช านาญ  

คณุภาพไม่แน่นอนขึน้อยู่กบั 
ทกัษะและความใสใ่จของ  
ช่างและการรักษาวสัดุ  
ก่อสร้างเป็นไปได้ยาก 

ประสทิธิภาพในการควบคมุงาน  ท างานและตรวจสอบคณุภาพ  
สะดวกเพราะท าบนพืน้ราบ 

ท างานและควบคมุยาก 
โดยเฉพาะในที่สงู 

การใช้แรงงานที่มีความช านาญ  งานสว่นใหญ่ท าที่โรงงานโดย 
ช่างที่มีความช านาญ 

ขึน้กบัความช านาญของช่าง  

เวลา ก่อสร้างเร็ว โรงสร้างคงทน  ก่อสร้างช้า ฤดมูีผลต่อความ  
แข็งแรงของโครงสร้าง  

ราคา ถกูกว่า ขึน้กบัผู้ รับเหมาก่อสร้าง  
มลพิษจากการก่อสร้าง  เศษวสัดทุี่หน้างานน้อย ฝุ่ นควนัและเศษวสัดุเหลอื 

เยอะกว่า 
การรับประกนั  รับประกนัโครงสร้าง 10 ปี ไม่มีการรับประกนัใน  

ระยะยาว 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.istockhome.com/ 

 

2.4 ทฤษฏีเก่ียวกับพฤติกรรมการอยู่อาศัยของคนไทย 
 

วิถีชีวิตการด ารงชีวิตของมนษุย์ยคุปัจจบุนั วิถีการด ารงชีวิตของมนษุย์ในยคุปัจจบุนัเร่ิมต้นมาจากการค้นพบ
ทางวิทยาศาสตร์มากมาย ท าให้มนษุย์มีความเข้าใจใ นธรรมชาติของโลกมากขึน้ และ ที่ส า คญัมนษุย์สามารถน า
ความรู้พืน้ฐานทางวิทยาศาสตร์ทัง้ฟิสกิส์ เคมี และ ชีววิทยามาประดิษฐ์สิง่ต่างๆ มากมาย ที่เราเรียกกั นว่า เทคโนโลยี 
อนัเป็นพืน้ฐานส าคญัของการปฏิวติัสงัคมไปสูส่งัคมอตุสาหกรรม ซึง่สามารถตอบสนองความต้ องการของมนษุย์อย่าง
กว้างขวาง สรุปได้ดงันี ้4 

 

                                                             

 
3 แหลง่ท่ีมา  : http://www.istockhome.com/ 

 
4 แหลง่ท่ีมา : http://www.gotoknow.org 

http://www.istockhome.com/
http://www.istockhome.com/
http://www.gotoknow.org/
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2.4.1   ตอบสนองต่อปัจจยัสี่  
  2.4.1.1  อาหาร ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีการเกษตรตัง้แต่การคดัเลอืกพนัธุ์ การใช้สารเคมีปราบ

ศัตรูพืชและสตัว์ ปุ๋ ย การควบคมุน า้  การเก็บรัก ษาหลงัการเก็บเก่ียว การแปรรูป ท า ให้ปริมาณอาหารมีมากพอเลีย้ง
ประชากรโลกที่เพิ่มขึน้ได้ แต่มีปัญหาเร่ืองการกระจายอาหารที่ยงัไม่สามารถกระจายอา หารไปสูส่งัคมด้อยโอกาสได้
อย่างมีประสทิธิภาพ 

  2.4.1.2    เคร่ืองนุ่งห่ม เทคโนโลยีสมยัใหม่สามารถผลติได้ทกุรูปแบบ รวดเร็วและราคาไม่สงูนกั ทัง้
จากวตัถดิุบจากธรรมชาติ หรือ การสงัเคราะห์ขึน้ 

  2.4.1.3     ที่อยู่อาศยั มีวสัดกุารก่อสร้างที่แข็งแรง ก่อรูปได้ง่าย สามารถป้องกนัภัยจากธรรมชาติได้ดี
ขึน้อย่างมาก 

  2.4.1.4  ยารักษาโรค ความรู้ทางวิทยาศาสตร์การแพทย์ทัง้การวิเคราะห์โรค เคร่ืองมือทาง
การแพทย์ที่มีประสทิธิภาพ การป้องกนัโรค การผลติยาแผนใหม่ ท าให้มนษุย์มีโอกาสรอดตายมากขึน้ สขุภาพดีขึน้และ
อายยืุนยาวมากขึน้ 

 
2.4.2  ตอบสนองต่อความม่ันคงปลอดภัย  
มีการผลติเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ อาคารและอปุกรณ์เพื่อความมัน่คงปลอดภัยมากขึน้ เช่น บ้านเรือนที่แข็งแรง รัว้

ลวดหนาม อาวธุชนิดต่างๆ ระบบเบรก ABS ระบบตดัไฟอตัโนมติั เป็นต้น 
 
2.4.3    ตอบสนองต่อความสะดวกสบาย 
ความสะดวกสบายเป็นสิง่ที่มนษุย์แสวงหาเป็นอย่างย่ิง ผลผลติทางการอตุสาหกรรมจ า นวนมากตอบสนองได้

ดีย่ิง เช่น เคร่ืองใช้ไฟฟ้าทกุชนิด ยวดยานพาหนะทกุชนิด ลฟิต์ กระป๋องสเปรย์ต่างๆ รีโมทคอนโทรล อปุกรณ์การเรียน
การสอน เป็นต้น 

 
2.4.4    ตอบสนองความสนุกสนานบันเทิง  
สนิค้าอตุสาหกรรมสามารถนาเสนอความบนัเทิงได้หลากหลาย ทัง้รูปแบบอนาลอ็คและดิจิตอล ทัง้ในที่

สาธารณะและครัวเรือน 
 
2.4.5   ตอบสนองต่อความต้องการติดต่อ 
สนิค้าอตุสาหกรรมสามารถช่วยให้มนษุย์ติดต่อกนัได้สะดวก รวดเร็ว โดยยานพาหนะชนิดต่างๆ มาจนถงึ

ระบบโทรศพัท์ชนิดต่างๆ คอมพิวเตอร์ ไอโฟน เป็นต้น ดงันัน้เพื่อให้ได้มาซึง่ปัจจยัต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของตนในยคุสมยัใหม่นี ้ ท าให้ชีวิตของมนษุย์ได้ผนัตวัเองเข้าไปอยู่ในกระบวนการอตุสาหกรรมและเกษ ตรกรรม
สมยัใหม่ซึง่มีขัน้ตอนที่ส าคญัคือ 

2.4.5.1  กระบวนการหาและเตรียมวตัถดิุบเพื่อ การผลติ 
2.4.5.2  กระบวนการผลติ 
2.4.5.3  กระบวนการกระจายจ่ายแจก  
2.4.5.3  กระบวนการบริโภค 
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 กระบ วนการเหลา่นีท้ี่เข้ามาเป็นสว่นส า คญัของวิถีชีวิตคนยคุปัจจบุนั กลายมาเป็นระบบเศรษฐกิจที่
ครอบคลมุไปทัว่โลก วิถีชีวิตของคนยคุใหม่จงึมีความสลบัซบัซ้อน และผกูมดัตวัเองอยู่ภายใต้กระบวนการใด
กระบวนการหนึง่ของระบบเศรษฐกิจ 4 ขัน้ตอนนัน่เอง อีกประการหนึง่ที่ส า คญัของวิถีชีวิตของมนษุย์ปัจจบุนัที่อยู่
ภายใต้ระบบเศรษฐกิจยุ คอตุสาหกรรม พลงังานเป็นสิง่ที่ส า คญัอย่างย่ิงยวด การขาดแคลนพลงังานเป็นสิง่ ที่ทาให้
มนษุย์ยคุใหม่ไม่สามารถท าอะไรได้เลย แทบจะด า รงชีวิตไม่ได้ กิจกรรมทัง้หลายหยดุช ะงกัทัง้หมด เช่น การขนสง่
อาหารท าไม่ได้ จะเกิดการขาดแคลนอาหารอย่างรุนแรงทนัที ผู้ คนในเขตเ มืองไม่สามารถเดินทางกลบับ้านได้  บ้านที่
เป็นอาคารชดุสงูหลายสบิชัน้จะไม่มีคนอยู่ เป็นต้น หรือ กลา่วได้อีกนยัหนึง่ว่าเมื่อขาดพลงังาน กระบวนการ 4 
กระบวนการนัน้จะหยดุไป ไม่สามารถด าเนินการต่อไปได้ ผู้คนทัง้หลายจะไม่สามารถมีชีวิตที่เป็นสขุได้อีกต่อไปนัน่เอง 
ในความสมัพนัธ์ระหว่างมนษุย์กบัสิง่แวดล้อมยคุปัจจบุนัซึง่มนษุย์พยายามควบคมุสิง่แวดล้อม ต้องการความ
สะดวกสบาย โดยอยู่บนพืน้ฐานกระบวนการทางอตุสาหกรรมเป็นกระแสหลกั ท า ให้เกิดผลกระทบต่อสิง่แวดล้ อมเป็น
วงกว้าง โดยเฉพาะของเสยี  ที่เกิดขึน้จานวนมหาศาลได้ทิง้ออกสูส่ิง่แวดล้อมทัง้ในรูปของแข็ง ของเหลวและก๊าซ ของ
เสยีที่ทิง้สูส่ิง่แวดล้อมมี 2 ลกัษณะ คือ ของเสยีที่เกิดจากการสงเคราะห์ทางเคมี เป็นวสัดใุหม่ที่ไม่เคยมีมาก่อนตาม
ธรรมชาติ เมื่อทิง้สูส่ิง่แวดล้อมแล้วธรรมชาติไม่สามารถก าจดัได้ เช่น พลาสติก ยรีูเทน น้ามนัเคร่ือง เป็นต้น แม้ทิง้เพียง
เลก็น้อยธรรมชาติก็ไม่สามารถกาจดัได้ และ ของเสยีอีกลกัษณะหนึง่เป็นของเสยีที่เร่ิมต้นได้ม าจากธรรมชาติ เช่น เศษ
แป้งหรือน า้ ตาลจากโรงงานทาอาหาร เป็นต้น เมื่อทิ ้ งปริมาณไม่มากสิง่แวดล้อมสาม ารถก า จดัให้หมดไปได้ แต่ถ้า
ปริมาณมากก็ไม่สามารถกาจดัได้เช่นกนั ดงันัน้สิง่ที่มนษุย์ทิง้ลงไปเหลา่นีท้าให้สิง่แวดล้อมเปลีย่นแปลงคณุสมบติัไป
จากเดิมแน่นอน ซึง่จะสง่ผลกระทบกลบัมาหามนษุย์ในที่สดุได้ ดงันัน้วิถีการด า รงชีวิตของคนในยคุปัจจบุนัจงึเป็นสิง่ที่
น่าเป็นห่วงต่อความสมดลุทางธรรมชาติของสิง่แวดล้อมในอนาคต  

  

2.5 ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจเลือกซือ้บ้าน 
 

2.5.1   รายงานผลการวิจยั พฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจซือ้บ้าน 
จากการส ารวจพฤติกรรมผู้บริโภคในการตดัสนิใจซือ้บ้าน โดยได้ส ารวจจากกลุม่ตวัอย่างทัง้จากลกูค้าซือ้บ้าน

อยู่ในโครงการบ้านจดัสรรทัง้ 4 โซน คือ กรุงเทพตอนเหนือ ตอนใต้ ตอนตะวนัตก และตะวนัออก และกลุม่ที่คิดจะซือ้
บ้านใหม่ภายใน 1 ปี ผลการส ารวจพบว่า กลุม่เป้าหมายสว่นใหญ่จะเป็นเพศชาย มากกว่าเพศหญิง อายรุะหว่าง 28-
40 ปี มีครอบครัวแล้ว โดยจบการศกึษาระดบัปริญญาตรีขึน้ไป และเป็นพนกังานของบริษัทเอกชน มีรายได้สว่นตวั
ประมาณ 15,000-35,000 บาท ครอบครัวที่ต้องการซือ้บ้านเด่ียว มีรายได้มากกว่า 60,000 บาทต่อเดือน และกลุม่ที่
ต้องการซือ้ทาวน์เฮาส์ รายได้ต่อครอบครัวไม่เกิน 40,000 บาทตอ่เดือน 

จากการศกึษาพฤติกรรมเลอืกซือ้บ้าน พบว่าสว่นใหญ่ของกลุม่ตวัอย่างจะเป็นการซือ้บ้านหลงัแรก และ
ต้องการซือ้บ้านสร้างก่อนขาย โดยพิจารณาจากแหลง่ข้อมลูต่าง ๆ โดยอนัดบัแรกจะไปดโูครงการด้วยตนเอง อนัดบั 2 
จากสือ่โฆษณาหนงัสอืพิมพ์และนิตยสาร และอนัดบั 3 จากการสอบถามจากเพื่อน ๆ โดยบคุคลที่มีอิทธิพลในการร่วม
ตดัสนิใจซือ้ได้แก่ 1. สามี/ภรรยา 2. พ่อ/แม่ แต่เมื่อถงึเวลาตดัสนิใจซือ้บ้าน กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่จะตดัสนิใจซือ้ด้วย
ตนเอง อาจจะเนื่องมาจากต้องเป็นผู้ รับผิดชอบในค่าใช้จ่ายในการซือ้บ้านด้วยตนเอง ทัง้นี ้ปัจจยัที่มี อิทธิพลในการซือ้
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บ้านหรือที่อยู่อาศยัโดยเรียงล าดบัความส าคญัได้แก่ 1. ท าเลที่ตัง้ 2. สภาพแวดล้อมภายในโครงการ 3. คณุภาพของ
วสัดกุ่อสร้าง 4. สภาพแวดล้อมภายนอกโครงการ และราคาจะอยู่ในล าดบัเดียวกนั 

นอกจากนีปั้จจยัเสริมอื่นๆ จากการส ารวจพบว่า สิง่อ านวยความสะดวกในโครงการบ้านจดัสรรที่กลุม่
ตวัอย่างสนใจคือ 1. ต้องมีสวนสาธารณะขนาดใหญ่ 2. ต้องมีการรักษาความสะอาดในโครงการอย่างดี และ 3. ต้องมี
สโมสรส าหรับพกัผ่อนหย่อนใจ ในสว่นของรูปแบบ Promotion  กลุม่ตวัอย่างต้องการให้ลดราคาบ้านเป็นเงิน สด
มากกว่ารูปแบบอื่น ๆ แต่หากเป็นรูปแบบบ้านสร้างก่อนขาย ที่มีโอกาสเห็นความคืบหน้าการก่อสร้างอย่างต่อเนื่อง จะ
ช่วยเสริมความเชื่อมัน่ได้มาก โดย 85% ของกลุม่ตวัอย่างอยากเห็นความคืบหน้าการก่อสร้าง ก่อนตดัสนิใจซือ้ สว่น
รูปแบบของสือ่ที่เข้าถงึกลุม่เป้าหมายคือ 1. หนงัสอืพิมพ์/ นิตยสาร 2. แผ่นพบัแนะน าโครงการ  3. Billboard หรือ สือ่
โทรทศัน์ แต่อย่างไรก็ตามสือ่ที่เข้าถงึกลุม่ลกูค้าได้ดีที่สดุ ที่กลุม่ตวัอย่างกลา่วถงึคือ สือ่บคุคล ซึง่ก็คือ พนกังานขายที่มี
ทกัษะที่ดีในการขาย และเป็นที่ปรึกษาที่ดีนัน่เอง  5 

 
2.6   แนวความคดิเก่ียวกับปัจจัยแรงกระตุ้นอันช่วยให้เกิดการย้ายท่ีอยู่อาศัยใหม่ 
  
 แรงกระตุ้นอนัก่อให้เกิดการย้ายที่อยู่อาศยัใหม่ นัน้ประกอบด้วย แรงกระตุ้นไม่พงึปรารถณาแ ละแรงกระตุ้น
อนัพงึปรารถณา 
 
 2.6.1 แรงกระตุ้นอันไม่พึงปรารถณา  

 แรงกระตุ้นอนัไม่พงึปรารถณาประกอบด้วย ดงันี ้
2.6.1.1   ขนาดของที่อยู่อาศยั นบัว่าเป็นแรงกระตุ้นที่ส าคญั ที่ท าให้ต้องย้ายที่อยู่ใหม่ คือความไม่

พอใจในที่อยู่อาศยัเก่า ไม่ว่าจะมีสาเหตมุาจากเร่ืองใดก็ตาม เช่น สมาชิกเพิ่มขึน้ หรือลดลง ต้องการปรับขนาดของบ้าน
ให้ตรงตามความเหมาะสม 

2.6.1.2  ราคาสนิทรัพย์  ราคาบ้านและที่ดิน อาจเป็นสาเหตใุห้เกดการโยกย้ายที่อยู่อาศยั เช่น 
ฐานะดีขึน้จงึต้องการที่จะอยู่บ้านที่มีราคาแพงขึน้ 

2.6.1.3 สภาพบ้านและบริเวณโดยรอบ ซึง่เกี่ยวกบัเร่ืองความปลอดภัย ความสะอาด ถ้าหาก
สิง่แวดล้อมไม่เหมาะก็อาจเป็นสาเหตใุห้เกิดการย้ายที่อยู่อาศยั 

2.6.1.4   การเข้าถงึ การเข้าถงึที่สะดวกย่อมเป็นที่ต้องการของผู้อยู่อาศยั  
2.6.1.5   เพื่อนบ้าน บางครัง้เพื่อนบ้านมีวฒันธรรม สงัคม การอยู่อาศยัที่แตกต่างออกไป ท าให้ผู้

อยู่อาศยัที่อยู่ก่อนพิจารณาย้ายออก  
 

                                                             

 5  จิดาภา ประมวลทรัพย์และเบญจมาภรณ์ บ าราพรักษ์.  รายงานผลการวจิยั พฤติกรรมผู้บริโภคในการตดัสนิใจซือ้บ้าน
[ออนไลน์].  กรุงเทพมหานคร: บริษัท  Foresight  Research  จ ากดั. 2543.  http://www.ryt9.com[1 ธนัวาคม 2555]. 
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2.6.2 แรงกระตุ้นอันพึงปรารถณา  
แรงกระตุ้นอนัพงึปรารถณาประกอบด้วย ดงันี  ้
  2.6.2.1    สภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ ในที่นีจ้ะกลา่วถงึในแง่ที่ ย้ายที่อยู่อาศยัมาบริเวณที่มีความ

เจริญมากขึน้ มีสิง่อ านวยความสะดวกครบครัน  
2.6.2.2   หน้าตาทางสงัคม บ้านที่อยู่บริเวณชมุชนแออดักบับ้านที่อยู่บนที่ดิน ที่มีราคาแพง มีการ

จดัสรรอย่างดี อย่างหลงัจะได้รับการดงึดดูมากกว่า  
2.6.2.3    อนาคตของครอบครัว บ้านเป็นสนิค้าที่มีอายกุารใช้งานที่ยาวนานจากรุ่นสูรุ่่น ดงันัน้ การ

มีบ้านที่เหมาะสมกบัการเจริญเติบโตของเด็ก และอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้สงูอาย ุเช่นบ้านที่มีสนามหญ้า มีอปุกรณ์
อ านวยความสะดวกส าหรับผู้สงูอาย ุย่อมเป็นที่ดงึดขุองประชาชนชนักลางขึน้ไป 

2.6.2.4    ความหวงัเร่ืองกลุม่บคุคล กลา่วคือ กลุม่คนที่อยู่อาศยัในละแวกเดียวกนัจะมีบานะ
คล้ายคลงึกนั เช่น กลุม่ ยิปปี ้หรือกลุม่ข้าราชการบ านาญ  เป็นต้น 

  
2.6.3   แนวความคิดเกี่ยวกับการพิจารณาด้านอื่นๆ     
เบคค์ ได้กลา่วว่าปัจจยัทางกายภาพอีกสว่นหนึง่ที่สง่ผลต่อความพอใจ คือความเป็นสว่นตวั โดยพบว่าบ้านที่

มีเด็กอายมุากกว่า 10 ปี ผู้อยู่อาศยัต้องการความเป็นสว่นตวัมากขึน้ 6 
ไมเคิลสนั สิง่ที่คนต้องการจากที่อยู่อาศยัคือ ความเป็นสว่นตวัและความปลอดภัย และบ้านใดที่มีคณุสมบติั

ทัง้ 2 อย่างนี ้ซึง่บ้านใดที่มีคณุสมบติั 2 อย่าง นี ้ถือว่าเป็นบ้านในอดุมคติ ซึง่จะพบมากในบ้านเด่ียว  7 
เยห์ (Yeh and Lee, in สิง่ที่ผู้อยู่อาศยัไม่ต้องการเป็นอย่างย่ิงคือ อนัตรายที่อาจเกิดจากเด็ก กลุม่คนอนัธพาล 

และขโมย ซึง่ถ้าปราศจากสิง่เหลา่นี ้จะเพิ่มความพงึพอใจของผู้อยู่อาศยัได้มาก 8 
เตชะ บณุยชยั (2530) ได้กลา่วว่า ปัจจยัหลกัที่สง่ผลต่อการซือ้ที่อยู่อาศยัคือ ท าเลที่ตัง้ ตวับ้าน การก่อสร้าง

และราคา ซื่อเสยีงและความเชี่ยวชาญของผู้ประกอบการ บริการพิเศษ และการสง่เสริมการขาย 9 
ถนอม (2534) ได้กลา่วว่า ปัจจยัของผู้มีรายได้สงูในการย้ายที่อยู่อาศยัคือ ท าเลที่ตัง้ ราคา สงิ่อ านวยความ

สะดวก ทีมงานผู้ลงทนุสร้างและเงินทนุสนบัสนนุ 10 

                                                             

 
6  กมัพล เกล่ือนถนอม , 2552, “in Carson,”อ้างถึงเบคค์ , ปัจจัยการซือ้ที่อยู่อาศัยและสิ่งอ านวยความสะดวกท่ี

ต้องการของพนักงานระดับปริญญาตรีขึน้ไปในดรงงานอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปอาหารในอ าเอเมือง จังหวัด
สมุทรสาคร,หน้า 45, กรุงเทพมหานคร:สถาบนัสภาวะแวดล้อม จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
 7 กมัพล เกล่ือนถนอม, 2552, “in Carson,”อ้างถึงไมเคิลสนั, ปัจจัยการซือ้ที่อยู่อาศัยและสิ่งอ านวยความสะดวกท่ี
ต้องการของพนักงานระดับปริญญาตรีขึน้ไปในดรงงานอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปอาหารในอ าเอเมือง จังหวัดส
มุทาสาคร,หน้า 45, กรุงเทพมหานคร:สถาบนัสภาวะแวดล้อม จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
 

8 กมัพล เกล่ื อนถนอม , 2552, “in Carson,”อ้างถึงเยห์ , ปัจจัยการซือ้ที่อยู่อาศัยและสิ่งอ านวยความสะดวกท่ี
ต้องการของพนักงานระดับปริญญาตรีขึน้ไปในดรงงานอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปอาหารในอ าเอเมือง จังหวัดส
มุทาสาคร,หน้า 45, กรุงเทพมหานคร:สถาบนัสภาวะแวดล้อม จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
 9 กมัพล เกล่ือนถนอม, 2552, “in Carson,”อ้างถึงเตชะ บญุชยั, ปัจจัยการซือ้ที่อยู่อาศัยและสิ่งอ านวยความสะดวก
ที่ต้องการของพนักงานระดับปริญญาตรีขึน้ไปในดรงงานอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปอาหารในอ าเอเมือง จังหวัดส
มุทาสาคร,หน้า 46, กรุงเทพมหานคร:สถาบนัสภาวะแวดล้อม จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
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2.7   พฤติกรรมความเป็นอยู่ และท่ีอยู่อาศัยของคนรุ่นใหม่ในเมืองใหญ่ 
  
 นกัวิจยัได้ท าการส ารวจพฤติกรรมคนรุ่นใหม่ในเมืองไทยพบว่า สิง่ที่คนรุ่นใหม่ใช้จ่ายเยอะที่สดุก็คือ “ที่อยู่
อาศยั” เนื่องจากเป็นสนิค้าที่เป็นการลงทนุระยะยาว ที่อยู่อาศยัของคนรุ่นใหม่จงึเปรียบได้กบั “รังนกอินทรีย์ ” อยู่ใน
เมือง ที่มีสิง่อ านวยความสะดวกครบครันโดยเฉพาะ อปุกรณ์ไฮเทคโนโลยี สิง่ที่คนรุ่นใหม่มองิ คือ คอนโดที่ไม่ไกลจาก
แหลง่งานมาก และต้องอยู่ใกล้กบัสถานบนัเทิงและแหลง่นนัทนาการ  

 

2.8   หลักเกณฑ์ในการเลือกท่ีอยู่อาศัย 
 

 Brian J.L Berry and Frank E. Horton ได้กลา่วว่า ปัจจยัที่ก าหนดการเลอืกที่อยู่อาศยัมี 3 ประการ 11 คือ 
1.     ราคาหรือค่าเช่าที่พกัอาศยั  
2.     ชนิดของที่พกัอาศยั 
3.     ที่ตัง้ของที่พกัอาศยั 
โดยปัจจยัเสริมที่มีสว่นช่วยในการตดัสนิใจคือ เหตผุลสว่นตวัในการเลอืกที่พกั เช่น รายได้  ความสามารถใน

การจ่าย นอกจากนีย้งัขึน้อยู่กบัสถานภาพของสมาชิกในครอบครัว  
 Brain Goodal ได้กลา่วว่า หลกัเกณฑ์ในการเลอืกที่อยู่อาศยั ผู้อยู่อาศยัจะพิจารณา คณุสมบติั 3 ประการ 

ดงันี ้
 
1. ราคาที่พกัอาศยั โดยจะต้องมีความสมัพนัธ์กบัรายได้  
2. รูปแบบและขนาดของที่พกั จะต้องเป็นไปตามความพอใจของผู้อยู่อาศยั  
3. ที่ตัง้ของที่อยู่อาศยั โดยจะพิจารณาจากสภาพแวดล้ อมและระยะห่างจากแหลง่งาน  

 

2.9   หลักเกณฑ์ในการเลือกท่ีอยู่อาศัยของผู้มีรายได้สูง 
  

แนวคิดในการเลอืกที่ตัง้พกัอาศยัของผู้มีรายได้สงูนัน้ มีข้อสรุปเก่ียวกบัพฤติกรรมในการเลอืกที่พกัอาศยัของ
ประชากรรายได้สงู 12 ดงันี ้

                                                                                                                                                                               

 10 กมัพล เกล่ือนถนอม , 2552, “in Carson,”อ้างถึงถนอม องัค ณะวฒันา , ปัจจัยการซือ้ที่อยู่อาศัยและสิ่งอ านวย
ความสะดวกท่ีต้องการของพนักงานระดับปริญญาตรีขึน้ไปในดรงงานอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปอาหารในอ าเอ
เมือง จังหวัดสมุทาสาคร,หน้า 45, กรุงเทพมหานคร:สถาบนัสภาวะแวดล้อม จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
 11 พมิรา เสนาพลสทิธิ์ ,  “พฤติกรรมการอยู่อาศยัในอาคารชุดระดบัสงูของกลุม่ยิปปี ้บริเวณสขุุวทิ เขตวฒันา ,” 
(วทิยานพินธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควชิาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั,2535), หน้า 28-29. 
 12 ศุภฤกษ์ มลัลกิะมาลย์ ,  “แนวโน้มการพฒันาเคหาการในเขตกรุงเทพมหานคร (ด้านตะวนัออกและ
ตะวนัออกเฉียงเหนือ),” (วทิยานพินธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควชิาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
,2524), หน้า 72-103.  
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 1. สิง่หนึง่ที่ผู้มีรายได้สงูต้องการ คือ การมีที่อยู่อาศยัที่ใกล้กบัแหลง่ศนูย์กลาง เพราะไม่ต้องการ
เสยีเวลาไปกบัการเดินทาง และต้องการที่อยู่อาศยัขนาดใหญ่ 
 2. ผู้ที่มีรายได้สงูจะมีข้อจ ากดัในเร่ืองของเวลา กลา่วคือ ต้องการจะลดเวลาการเดินทางเพื่อที่จะเอา
เวลาดงักลา่วมาให้กบัการท างาน ดงันัน้ผู้ที่มีรายได้สงู จงึเลอืกที่จะอยู่ศนูย์กลางเมือง    
 3. จะเห็นว่าการที่ผู้มีรายได้สงูต้องการที่อยู่อาศยัที่มีขนาดใหญ่และอยู่ในเมือง เป็นเร่ืองที่ท าได้ยาก ผู้
มีรายได้สงูจงึยอมที่จะอยู่ที่อยู่อาศยัที่มีขนาดเลก็ลง แต่ยงัคงอยู่กลางเมืองอยู่  

  
2.10 เอกสารและงานวจัิยท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมการอยู่อาศัยในอาคารชุดระดับราคาสูง 

 

 2.10.1 ผลงานวิจยัเร่ือง ”พฤติกรรมและการยอมรับของผู้อยู่อาศัยในคอนโดมิเนียมระดับสูง ใน
กรุงเทพมหานคร” วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
จากการศกึษาพฤติกรรมผู้อยู่อาศยัในคอนโดมิเนียมระดบัสงู พบว่า ผู้อยู่อาศยัให้ความส าคญักบั ใกล้แหลง่งาน สิ่ ง
อ านวยความสะดวกและระบบการรักษาความปลอดภัย  

 
2.10.2    ผลงานวิจยัเร่ือง ”ปัจจยัในการตัดสินใจเลือกที่อยู่อาศัยของผู้มีรายได้สูงในเขตชัน้กลางถงึ

ชัน้ในกรุงเทพมหานคร ” วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั จากการศกึษาพบว่า ผู้ ปัจจยัที่ผู้มีรายได้สงูจะพิจารณาเรียงตามความส าคญั ดงันี ้ท าเลที่ตัง้ ราคาห้อง
ชดุ แหลง่อปุโภคที่จ าเป็น ระยะทางในการเดินทาง ระยะทางในการไปท างาน 

  
2.11    ปัจจัยในการก าหนดการตัดสินใจซือ้ 

  
 ทางด้านการตลาดการพิจารณาการตดัสนิใจซือ้จะมุ่งประเด็นไปที่ การศกึษาพฤติกรรมของผู้ซือ้ ว่ามีปัจจยั

ใดบ้างที่มีผลต่อการตดัสนิใจซือ้ ซึง่พบว่ามี 4 ปัจจยั 13 ดงันี ้
1. ปัจจยัด้านวฒันธรรม (Culture Factors) วฒันธรรมที่ต่างกนัท าให้มีการบริโภคที่ต่างกนั  เช่น 

วฒันธรรมการอยู่อาศยัแบบบ้าน วฒันธรรมการอยู่อาศยัแบบชมุชน การเลอืกซือ้และใช้อปุกรณ์ต่างๆ ย่อมแตกต่างกนั  
2. ปัจจยัด้านชนชัน้สงัคม (Social Class) ในสงัคมทกุจะมีการแบ่งชนชัน้  แต่ในที่นีจ้ะหมายถงึชนชัน้

ทางการตลาดโดยชนชัน้ ดงักลา่วจะถกูแบ่งด้วย สภาพสงัคม เศรษฐกิจ อาชีพ รายได้ และการศกึษา เป็นต้น 
3. ปัจจยัสงัคมและกลุม่อ้างอิง ซึง่เป็นกลุม่ที่สง่ผลกร ะทบต่อการบริโภคหรือการซือ้ เนื่องจากคนใน

ครอบครัวจะมีบทบาทที่ต่างกนั รวมไปถงึเพื่อน ผู้แนะน า ตวัแปรดงักลา่วนบัว่ามีอิทธิพลต่อผู้บริโภคเป็นอย่างมาก 
4. ปัจจยัด้านบคุคล ได้แก่ตวัแปรด้านอาย ุและรูปแบบชีวิตซึง่เป็นตวัแปรที่จะใช้ในการพิจารณาด้าน

ความเหมาะสมส าหรับการใช้สนิค้า 

                                                             

 13 ธิดารัตน์ ใจเท่ียง,  “ปัจจยัในการเลือกท่ีอยู่อาศยัประเภทบ้านจดัสรรระดบัปานกลาง ในอ าเภอพระสมุทรเจดีย์  จงัหวดั
สมุทรปราการ,” (วทิยานพินิธ์ปริญญานพินธ์มหาบณัฑิต ภาควชิาเคห การ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
,2551), หน้า 50-52. 



26 
 

  

2.12 กระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภค  
 
 2.12.1 ระดับการตัดสินใจของผู้บริโภค 

 
 ระดบัการตดัสนิใจของผู้บริโค มี 3 ระดบั 14 คือ 

1.    ระดบัการตดัสนิใจสงู คือผู้บริโภคต้องการข้อมลูประกอบการตดัสนิใจเป็นจ านวนมาก 
เนื่องจากผู้บริโภคไม่มีความรู้ในตวัสนิค้าเลย  

2.   ระดบัการตดัสนิใจเมื่อผู้บริโภครู้จกัสนิค้า เร่ิมรู้จกัย่ีห้อต่างๆอยู่บ้าง แต่ต้องการหาข้อมลู
เพิ่ม เติมเพื่อให้เกิดการเปรียบเทียบและเพิ่มความมัน่ใจในการ เลอืกสนิค้า  

3.    ระดบัการตดัสนิใจเมื่อผู้บริโภคเคยมีประสบการณ์แล้ว กลา่วคือ ผู้บริโภคเคยใช้สนิค้า
นัน้แล้ว แต่ต้องการทบทวนข้อมลู เพื่อตอกย า้ความมัน่ใจ  

 
2.12.2 แบบจ าลองกระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภค  
 
แบบจ าลองกระบวนการตดัสนิใจของผู้บริโภค มีองค์ประกอบ 3 สว่นคือ  

1.  อิทธิพลจากตวัสนิค้าและบริการที่ปรากฏในรูปของกิจกรรม ที่เกิดจากสว่นผสมทาง
การตลาดที่บริษัทต้องการจะสือ่สารกบัผู้บริโภค การชกัจงูโน้มน้าวใจให้ผู้บริโภคซือ้  

2.  ปัจจยัด้านสงัคมและวฒันธรรม ปัจจยัดงักลา่วมัน่เก่ียวข้องกบัธุรกิจการค้า เช่น 
ค าแนะน าจากคนรู้จกั บอกใช้แล้วบอกต่อ ไม่ว่าจะผ่านสือ่หรือไม่ รวมถงึอิทธิพลจากชนชัน้ทางสงัคมวฒันธรรม 
ทัง้หมดนีเ้ป็นสว่นส าคญัที่ผู้บริโภคจะประเมินว่าควรจะยอมรับหรือปฎิเสธสนิค้าดงักลา่ว  

3.  การสัง่สมข้อมลูของสนิค้า ไม่ว่าจะเป็น อิทธิพลจากครอบครัว เพื่อน เพื่อนบ้าน และ
บรรทดัฐานทางสงัคม ล้วนแล้วแต่มีผลต่อการตดัสนิใจซือ้  

  
2.13  แนวคดิเร่ืองความเก่ียวพันของผู้บริโภคท่ีมีต่อสินค้า  
  
 ความ เก่ียวพนั (Involvement) คือ สภาวะที่บคุคลถกูจงูใจหรือถกูกระตุ้นความสนใจต่อสิง่ใดสิง่หนึง่ ซึง่
เกิดขึน้จากตวัแปรภายนอก ได้แก่ สถานการณ์ สนิค้า และการสือ่สาร โดยสภาวะของการถกูชกัจงูหรือการกระตุ้น โดย
ความสนใจเหลา่นีก่้อให้เกิดการกระบวนการย่อยข่าวสาร และกระบวนการตดัสนิใจของคนกลุม่นัน้ ดงันัน้อาจกลา่วได้

                                                             

 14  กรกฎ กุฎีศรี ,  “ปัจจยัการตดัสนิใจซือ้ห้อง พกัอยู่อาศยัใกล้สถานีรถไฟฟ้า : กรณ๊ศึกษาโครงการ ไอดีโอ มิกซ์ 
พหลโยธิน และไอดี ”อ คิว พญาไท ,” (วทิยานพินิธ์ป ริญญานพินธ์มหาบณัฑิต ภาควชิาเคห การ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั,2553), หน้า 24-29. 
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ว่า ความเกี่ยวพนัเป็นความสนใจที่บคุคลมีต่อสนิค้า โดยความสนใจจะแปรผนัตรงกนัความส าคญัของสนิค้ า แน่นอน
ว่าสนิค้าที่มีความส าคญัมากผู้บริโภคย่อมให้ความสนใจในการเลอืกซือ้เช่นกนั 15  
  
 2.13.1 ประเภทของความเกี่ยวพัน  
 
  ความเกี่ยวพนั แบ่งได้ 2 ประเภท ดงันี ้

1.  ความเกี่ยวพนัที่เกิดจากสถานการณ์ เป็นความเก่ียวพนัที่เกิ ดขึน้ชัว่คราว เกิดขึน้เมื่อ
ผู้บริโภคมีความต้องการซือ้ เช่น ต้องการชดุครุยเพื่อรั บปริญญา แต่ยงัไม่แน่ใจว่าจะเช่าหรือซือ้ ความเสีย่งนีจ้งึเป็น
สาเหตขุองความเกี่ยวพนั  

   2.  ความเกี่ยวพนัที่ยาวนาน เป็นความเก่ียวพนัที่เกิดขึ น้อย่างต่อเนื่องและถาวร ไม่ว่า
ผู้บริโภคมีความต้องการซือ้หรือไม่  ผลติภัณฑ์นัน้มกัจะมีผลต่อภาพลกัษณ์ของผู้ ซือ้สามารถดงึดดูความสนใจได้ เป็น
การแสดงออกทางฐานะ เช่น การบ้านหลงัใหญ่ 

 
 

2.13.2  ระดับของความเกี่ยวพัน 

 
ระดบัของความเกี่ยวพนัมี 2 ระดบั คือ  

  1.  ความเกี่ยวพนัระดบัสงู คือสนิค้าที่มีความส าคญักบัผู้ ซือ้มาก ผู้บริโภครับรู้ถงึความเสีย่ง
ในการซือ้สนิค้าชิน้นัน้ ก่อให้เกิดความเกี่ ยวพนัด้าน อารมณ์ ความรู้สกึ ค่านิยมของกลุม่สงัคม  

2.  ความเกี่ยวพนัระดบัต ่า คือ คือสนิค้ามีความส าคญักบัผู้ซือ้น้อย ผู้บริโ ภครับรู้ถงึความเสีย่ง
น้อย ผู้บริโภคก็ใช่การบวนการตดัสนิใจที่ ไม่ซบัซ้อนเพราะสนิค้านัน้ไม่ เก่ียวพนักบัอารมณ์ ความรู้สกึ ค่านิยมของกลุม่
สงัคมของตน 

 
2.14  แนวความคดิเร่ืองความภักดีต่อตราสินค้า 

 
กลยทุธ์หนึง่ในการแย่งชิงสว่นแบ่งทางการตลาดคือ การสร้างความแตกต่างให้ผลติภัณฑ์ ดงันัน้การสร้างตรา

สนิค้าจงึก าลงัได้รับความส าคญัเนื่องจากท าให้ผู้บริโภคมีความผกูพนัและภักดีต่อตราสนิค้านัน้ ซึง่ก่อให้เกิดการสร้าง
ทศันะคติที่ดีต่อตวัสนิค้าและอาจก่อให้เกิดการซือ้ซ า้ หรือการบอกต่อ กลา่วคือถ้าผู้บริโภครับรู้ว่าสนิค้านัน้เป็นสนิค้าที่ดี 
ตราสนิค้านัน้ก็ได้ได้รับความต้องการมากขึน้ ตราสนิค้านัน้ถือว่าเป็นสิง่ส าคญัเพราะไม่ใช่เพียงแต่สนิค้าชนิดนัน้เท่านัน้ 
แต่หมายถงึทรัพย์สมบติัที่ถกูตีตราโดยตรานัน้ๆ ดงันัน้การสร้างตราสนิค้าให้ได้รับการยอมรับต้องอาศยั ระยะเวลา ท า
ให้ผู้บริโภคเห็นคณุค่า และคณุลกัษณะทัง้ที่จบัต้องได้และจบัต้องไม่ได้ 
                                                             

 15 กรกฎ กุฎีศรี,  “ปัจจยัการตดัสนิใจซือ้ห้องพกัอยู่อาศยัใกล้สถานีรถไฟฟ้า : กรณ๊ศึกษาโครงการ ไอดีโอ มิกซ์ พหลโยธิน 
และไอดี ”อ คิว พญาไท ,” (วทิยานพินิธ์ป ริญญานพินธ์มหาบณัฑิต ภาควชิาเคห การ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั,2553), หน้า 33-35. 
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ตราสนิค้านัน้ตะเป็นข้อตกลงกนัระหว่างเจ้าของและผู้บริโภคตราสนิค่าท าให้ผู้บริโภคสามารถซือ้สนิค้าด้วย
ความมัน่ใจ และท าให้เจ้าของขายสนิค้าได้ในปริมารมาก ก าไรมากและได้รับความต้องการมากขึน้อย่างต่อเนื่องตรา
สนิค้าอาจถือได้ว่าเป็นทรัพย์สมบติัที่ท าให้เจ้าของมัน่ใจว่าสนิค้าจะมาความต้องการมากขึน้ในอนาคต  

การสร้างตราสนิค้าถือเป็นเร่ืองส าคญัเนื่องจากการที่ผู้บริโภคได้พบเห็นตราสนิค้านัน้ตลอดเวลา ท าให้เกิด
ความคุ้นเคย เมื่อเกิดความคุ้นเคยแล้ว ก็จะเกิดเป็นความชอบ และความไว้วางใจและน าไปสูก่ารตดัสนิใจซือ้สนิค้าใน
ที่สดุ 16  

    

2.15 ทฤษฎีล าดับขัน้ความต้องการพืน้ฐานของมาสโลว์ 17 
 

   แนวคิดของ มาสโลว์  อธิบายว่ามนษุย์มีธรรมชาติใฝ่ดี สร้างสรรค์ความดี ปรารถนาความเจริญก้าวหน้า 
รู้จกัคณุค่าในตนเอง รู้จกัผิดชอบชัว่ดี มีความรับผิดชอบในชีวิต ทกุสิง่เกิดจากการเลอืกของตนเอง ที่ส าคญัคือมนษุย์มี
ความปรารถนาจะประจกัษ์รู้จกัตนเอง และความสามารถเฉพาะของตนเอง เพื่อใช้ควา มรู้ความสามารถของตนเอง
อย่างเต็มที่ ถ้ามนษุย์อยู่ในสิง่แวดล้อมที่ดีเอือ้ต่อการวิวฒัน์พฒันาแล้ว เขาก็จะพฒันาไปสูค่วามมุ่งดี ความเจริญของ
บคุลกิภาพและวฒุิภาวะเสมอ  

 
มาสโลว์ เห็นต่างจากทฤษฏีบคุลกิภาพอื่นหลายทฤษฏีว่า ควรจะศกึษาจิตวิทยาจากบคุคลที่มีสขุภาพจิตดี 

บคุลกิภาพมัน่คง ประสบความส าเร็จและมีความสขุในชีวิต เพื่อค้นหาว่าคณุลกัษณะของบคุลกิภาพที่ดีนัน้ต้องมี
องค์ประกอบอะไรบ้าง มีแนวทางพฒันามาอย่างไร นอกจากนีใ้นการศกึษาเร่ืองคนนั ้ นต้องศกึษาคนทัง้คน ไม่ใช่ศกึษา
แยกเป็นสว่นย่อยแล้วน ามาสรุปเป็นกฏเกณฑ์ หรือวิธีการบ าบดั ซึง่วิธีการนีเ้สีย่งต่อความผิดพลาดมาก  

 
มาสโลว์ ระบวุ่ามนษุย์จะมีความต้องการที่เรียงล าดบัจากระดบัพืน้ฐานไปยงัระดบัสงูสดุ ขอบข่ายทฤษฏีของ 

มาสโลว์จะอยู่บนพืน้ฐานของสมมติฐาน 3 ข้อ คือ  
 

1. มนษุย์มีความต้องการอยู่เสมอและไม่มีที่สิน้สดุ  
2. ความต้องการของบคุคลจะถกูเรียงล าดบัตามความส าคญั หรือเป็นล าดบัขัน้ความต้องการพืน้ฐาน  
3. ความต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้ว จะไม่เป็นสิง่จงูใจของพฤติกรรมนัน้ๆ ต่อไป  
 
พฒันาการทางบคุลกิภาพ  ทฤษฏี Maslow’s Hierarchy of needs Theory แบ่งล าดบัความต้องการของ

มนษุย์ไว้ดงันี ้
 

                                                             

 
16 กรกฎ กุฎีศรี,  “ปัจจยัการตดัสนิใจซือ้ห้องพกัอยู่อาศยัใกล้สถานีรถไฟฟ้า : กรณ๊ศึกษาโครงการ ไอดีโอ มิกซ์ พหลโยธิน 

และไอดี ”อ คิว พญาไท ,” (วทิยานพินิธ์ป ริญญานพินธ์มหาบณัฑิต ภาควชิาเคห การ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั,2553), หน้า 36-37.  
 

17  แหลง่ท่ีมา : http://www.baanjomyut.com/library 
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ขัน้ที่ 1 ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological needs) ความต้องการในขัน้นีเ้ป็นความต้องการ
พืน้ฐานของมนษุย์ เป็นความต้องการขัน้พืน้ฐาน (Basic needs) ซึง่มีพลงัมากที่สดุเพราะเป็นความต้องการที่จ าเป็นต่อ
การด ารงชีวิต ตวัอย่างเช่น ความต้องการอากาศ อาหาร ยารักษาโรค หากความต้องการขัน้แรกยงัไม่ได้รับการ
ตอบสนองก็ยากที่จะพฒันาสูข่ัน้อื่นๆ ได้ 

 
ขัน้ที่ 2 ความต้องการความมัน่คงปลอดภัย (Safety and security needs) ความต้องการในขัน้นีจ้ะเกิดเมื่ อ

ขัน้แรกได้รับการตอบสนอง ความต้องการในขัน้นีเ้ป็นความต้องการที่จะรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิของ
ตนเอง หากไม่ได้รับการตอบสนองหากไม่ได้รับการตอบสนองจะเกิดความรู้สกึหวาดกลวั ผวา รู้สกึไม่มัน่คง 

 
ขัน้ที่ 3 ความต้องการความรัก และความเป็นเจ้าของ (Belonging and love needs) เมื่อ 2 ขัน้แรกได้รับการ

สนองความต้องการแล้ว มนษุย์จะสร้างความรักและความผกูพนักบัผู้อื่น 
 

ขัน้ที่ 4 ความต้องการการได้รับการยกย่องนบัถือ (Esteem needs) แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ได้แก่  
- ความต้องการนบัถือตนเอง (Self-respect) คือ ความต้องการมีอ านาจ มีความเชื่อมัน่ในตนเอง มี

ความสามารถและความส าเร็จ มีความเคารพนบัถือตนเอง  
- ความต้องการได้รับการยกย่องนบัถือ (Esteem from others) คือ ความต้องการชื่อเสยีงเกียรติยศ 

การยอมรับยกย่องจากผู้อื่น 
 

ขัน้ที่ 5 ความต้องการที่จะเข้าใจประจกัษ์ตนเองอย่างแท้จริง (Self-actualization needs) เป็นความต้องการ
เพื่อตระหนกัรู้ความสามารถของตนกบัประพฤติปฏิบติัตนตามความสามารถ และสดุความสามารถ โดยเพ่งเลง็
ประโยชน์ของคนอื่นและของสงัคมสว่นรวมเป็นส าคญั 

 

2.16 การแบ่งกลุ่มเป้าหมายตามชนชัน้ทางสังคม 18 
  

ในการแบ่งกลุม่ลกูค้าเป้าหมายของธุรกิจโรงแรมนิยมน าเอาชัน้ทางสงัคม (Social Class) มาใช้ในการก าหนด
กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของตนเองกนัเป็นจ านวนมาก เพราะแต่ละชัน้ของสงัคมจะมีพฤติกรรมในการใช้ชีวิต และบริการ
ต่างๆ ของโรงแรมที่แตกต่างกนัอย่างชดัเจน ซึง่จะง่ายต่อการจดัสนิค้าและบริการให้ตรงกบัความต้องการ 
การแบ่งชนชัน้ทางสงัคมที่น ามาใช้ในด้านการตลาดนัน้ เป็นการแบ่งตามหลกัจิตวิทยา รูปแบบ ลกัษณะการใช้ชีวิต 
และพฤติกรรมการบริโภคสนิค้าและบริการของคนกลุม่ต่างๆ ที่มีการแบ่งลกัษณะชัน้ทางสงัคม ออกเป็น 6 ระดบั ดงันี ้

  
Upper-Upper Class ประกอบด้วยผู้ที่มีช่ือเสยีงเก่าแก่เกิดมาบนกองเงินกองทอง มีบริวารคอยรับใช้มากมาย 

นิยมบริโภคและใช้สนิค้าและบริการที่ดหูรูหรา ฟุ่ มเฟือยเพื่อรักษาฐานะและชัน้ทางสงัคม พฤติกรรมในการแสวงหา

                                                             

 
18  แหลง่ท่ีมา : http://www.ihotelmarketer.com 

http://www.ihotelmarketer.com/
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สนิค้าและบริการมาใช้อปุโภค และบริโภคนัน้ จะบริวารทัง้หลายจะเป็นผู้ที่จะ จดัแจงให้เสยีเป็นสว่นใหญ่ สนิค้าที่ใช้
จะต้องเป็นสนิค้าที่ย่ีห้อดงัที่สดุ ดีที่สดุ ราคาแพงที่สดุ เพื่อไม่ให้น้อยหน้าใครๆ ในสงัคมชัน้เดียวกนั ส าหรับพฤติกรรม
การใช้สนิค้าและบริการของโรงแรมนัน้ จะใช้บริการโรงแรมที่ช่ือเสยีงอยู่ในระดบัแนวหน้า หรูหรา ขนาดใหญ่โตที่ มีคน
หมู่มากใช้บริการเพื่อให้อยู่ในสายตาของผู้คนในสงัคม ห้องพกัที่จะบริการจะต้องเป็นห้องพกัในระดบัที่สงูที่สดุ การ
รับประทานอาหารก็ต้องเป็นเป็นห้องอาหารที่หรูหรา มีระดบั ราคาแพง มีอาหารที่ขึน้ชื่อ สว่นการเตรียมการ และการ
จ่ายเงินนัน้ บริวารทัง้หลายจะเป็นผู้จดัการให้ 

 
Lower –Upper Class เป็นชัน้ของคนรวยหน้าใหม่ที่ประสบความส าเร็จในธุรกิจ บคุคลเหลา่นีเ้ป็นผู้ ย่ิงใหญ่

ในวงการบริหารธุรกิจในปัจจบุนั เป็นผู้ที่มีรายได้สงูสดุในจ านวนชัน้ทัง้หมด จดัอยู่ในระดบัมหาเศรษฐี รูปแบบการใช้
ชีวิต และพฤติกรรมในการบริโภคจะเน้นไปในสิ่ งที่บ่งบอกถงึความส าเร็จในชีวิตของตนเอง และเสริมภาพลกัษณ์ของ
ตนเองในสงัคม แต่นิยมที่จะสรรหาสิง่ต่างๆ ที่ตนเองต้องการ และใฝ่ฝันอยากจะได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องให้มีบริวารมา
คอยจดัการให้ สนิค้าและบริการที่หามาใช้จะต้องเป็นสิง่ที่คิดว่าดีที่สดุส าหรับตนเอง และเป็นสิ นค้าและบริการที่มี
นวตักรรมใหม่ๆ เพื่อบ่งบอกถงึวิสยัทศัน์ และรสนิยม อาจจะไม่ใช่สิง่ที่แพงที่สดุ หรูหรามากที่สดุ แต่จะต้องเป็นสิง่ที่ล า้ 
น าสมยัมากที่สดุ ที่นิยมเรียกกนัว่า "ของเลน่ชิน้ใหม่ " การใช้จ่ายเงินในการใช้ชีวิต และด ารงฐานะทางสงัคมจะท าด้วย
ตนเองโดยไม่ต้องคอยพึง่พาบริวารทัง้หลายให้เป็นผู้จดัการให้ 

 
Upper-Middle Class ประกอบด้วยผู้ที่ประสบความส าเร็จในวิชาต่างๆ สมาชิกของสงัคมชัน้นีส้ว่นใหญ่มี

การศกึษาสงู จบปริญญาจากมหาวิทยาลยั กลุม่นีเ้รียกกนัว่า "เป็นตาเป็นสมองของ " สงัคม รูปแบบการใช้ชีวิต และ
พฤติกรรมการบริ โภคสนิค้าและบริการต่างๆ จะตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความสมเหต ุสมผล มีความคุ้มค่า มีหลกัการที่
ตนเองคิดว่าถกูต้อง ไม่ใช้จ่ายในสิง่ที่ตนเองคิดว่าไม่จ าเป็น นิยมใช้ของคณุภาพดี แต่ไม่ยดึติดกบัยี่ห้อ ไม่ฟุ่ มเฟือย แต่ก็
ไม่ขีเ้หนียว ไม่ใช้ของที่ท าเลยีนแบบ ไม่ใช้สนิค้าและบริการที่มีนวตักรรมสงู แต่ก็ต้องไม่ล้าสมยัจนเกินไป อาจจะยอมใช้
สนิค้าที่ตกรุ่น หรือใช้ทีหลงักว่าคนอื่นๆ แต่ก็ใช้ถ้าพิจารณาเห็นแล้วว่าเป็นของดี ไม่เน้นความมีหน้าตา แต่เน้นความ
มัน่คงของชีวิต และอาชีพการงาน ส าหรับพฤติกรรมการใช้สนิค้าและบริการของธุรกิจโรงแรมนั ้ น คนชัน้นีจ้ะใช้บริการ
ของโรงแรมที่ได้มาตรฐานที่คนสว่นใหญ่ยอมรับ มีสิง่อ านวยความสะดวกต่างๆ ครบครัน ในระดบัราคาที่ตนเองคิดว่า
เหมาะสม แม้จะไม่หรูหราทนัสมยัมากนกัแต่ก็ได้บริการต่างๆ ครบเหมือนกบัโรงแรมชัน้น าโดยทัว่ไป 

 
Lower-Middle Class เป็นพวกที่เรียกว่าชัน้ท างสงัคมของคนโดยเฉลีย่ ประกอบด้วยพวกที่ไม่ใช่ฝ่ายบริหาร

ของธุรกิจขนาดใหญ่ แต่อาจจะเป็นเจ้าของธุรกิจขนาดเลก็ หรือพวกท างานนัง่โต๊ะ หรือท างานระดบัปฏิบติัการทัง้หลาย 
รูปแบบการใช้ชีวิต และการใช้สนิค้าและบริการจะเน้นไปที่ดดีูจากบคุคลภายนอก ชอบที่จะใช้สนิค้าที่มีกา ร
ลอกเลยีนแบบ และมีพฤติกรรมลองเลยีนแบบ เพื่อให้ตนเองดเูข้ายคุเข้าสมยั เสาะแสวงหาของดี ราคาถกู เพื่อให้
ตนเองสามารถเข้าถงึ และสามารถใช้สนิค้าและบริการต่างๆ ที่อยู่ในกระแสสงัคมได้ เพื่อให้ได้ชื่อว่า "ไม่ตกเทรนด์ " ของ
สงัคม บางรายใช้จ่ายเกินตวั เกินฐานะทางสงัคมของตนเอง 
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Upper-Lower Class เป็นพวก "จนแต่ซ่ือสตัย์" ได้แก่ชนชัน้ท างานเป็นชัน้ที่ใหญ่ที่สดุในชัน้ทางสงัคม รูปแบบ
การใช้ชีวิต และพฤติกรรมในการใช้สนิค้าและบริการต่างๆ นัน้จะสมกบัฐานะของตนเองในลกัษณะของ "พอเพียง " เมื่อ
เห็นว่าสนิค้าและบริการใดๆ นัน้เหมาะสมกบัตนเองแล้วก็จะใช้สนิค้าและบริการเหลา่นัน้ต่อไป ไม่ค่อยเปลีย่นใจไปใช้
สนิค้าประเภทเดียวกนัของผู้ผลติรายอื่น ส าหรับการใช้สนิค้าและบริการของโรงแรมนัน้ จะเลอืกใช้โรงแรมที่สามารถ
ตอบสนองความต้องการพืน้ฐาน และความจ าเป็นของตนเอง สิง่ใดที่คิดว่าตนเองไม่ต้องการ หรือไม่มี ความจ าเป็น ก็จะ
ไม่ให้ความสนใจ และจะไม่เสยีเงินไปกบัสิง่นัน้ 

 
Lower-Lower Class ประกอบด้วยชนชัน้คนงานที่ไม่มีความช านาญ หรือกลุม่ชาวนา เกษตรกรที่ไม่มที่ดินท า

กินเป็นของตนเอง ต้องดิน้รน กระเบียดกระเสยีนเพื่อความอยู่รอดในการด ารงชีวิต รูปแบบการใช้ชีวิต และการบริโภค
นัน้ จะออกไปในลกัษณะของการน าเอาสิง่ของที่มีอยู่ มาซ่อมแซมหรือแปลสภาพไปเป็นสิง่ของเคร่ืองใช้ใหม่ๆ ให้เกิด
ประโยชน์และจ าเป็นต่อการด ารงชีพ ในสว่นของการใช้สนิค้าและบริการโรงแรมนัน้ จะใช้เท่าที่จ าเป็น และจะเลอืกใช้
บริการโรงแรมเพียงเพื่อเป็นที่ส าหรับ "ซุกหวันอน " เพียงเท่านัน้ จะไม่ให้ความส าคญักบัสนิค้าและบริการอื่นๆ ที่ทาง
โรงแรมมีไว้ให้บริการ แต่ถ้ามีความต้องการหรือมีความจ าเป็น ก็จะซือ้หาภายนอกโรงแรมที่มีราคาสนิค้าและบริการที่
ถกูกว่า 

 

2.17 หลักเกณฑ์ในการเลือกท่ีอยู่อาศัยของผู้มีรายได้สูง 
 
จาก หลกัเกณฑ์ในการเลอืกที่อยู่อาศยัของผู้มีรายได้สงู ได้สรุปพฤติกรรมในการเลอืกที่พกัอาศยัของ

ประชากรรายได้สงูไว้ คือ ประชากรรายได้สงูจะเลอืกพกัอาศยัอยู่ใกล้ศนูย์กลางเมือง เพื่อที่จะอยู่ใกล้แหลง่งาน ไม่ต้อง
เสยีเวลาไปกบัการเดินทาง และเพื่อให้ได้ประโยชน์ที่ต้องการ ประชากรรายได้สงู ยินดีที่จะพกัอาศยัที่ที่มีขนาดเลด็ลง 

แต่ยงัคงอยู่บริเวณใกล้ศนูย์กลางเมือง 19 เป็นที่เห็นได้ชดัว่า ประชากรรายได้สงูมีความมุ่งมัน่ที่จะพกัอาศยัอยู่บริเวณ

ใจกลางเมืองซึง่ ต้องประสบกบัปัญหาฝุ่ นควนั เสยีง มลพิษต่างๆ ดงันัน้ประชากรรายได้สงูจงึมีค วามต้องการที่จะได้ที่
อยู่อาศยัที่สามารถปกป้องพวกเขาจากมลพิษต่างๆได้   

นอกจากนีย้งัมีการกลา่วถงึการตดัสนิใจเลอืกที่อยู่อาศยัจะขึน้อยู่กบั ค่านิยม วิถีชีวิต สภาพบ้านหรือละแวกที่
ต้องการอาศยั โดยจากการสงัเกตของผู้วิจยัพบว่าปัจจบุนัมีสถานที่ออกก าลงักาย อาหารเสริมสขุภาพ และคนมีอายยืุน
ขึน้ โดยแรงกระตุ้นที่เป็นสาเหตใุห้เกิดการย้ายหรือเปลีย่นแปลงที่อยู่อาศยัคือ 1) ความหวงัในเร่ืองการกินดีอยู่ดี โดย
ความหวงันีเ้กิดจากกความสะดวกสบายทางวตัถสุมยัใหม่ 2) ความหวงัเกี่ยวกบัครอบครัว โดยเฉพาะอย่างย่ิง 

สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกบัการเจริญเติบโตของเด็กๆ 20  
                                                             

 
19 ศุภฤกษ์ มลัลกิะมาลย์ ,  “แนวโน้มการพฒันาเคหาการในเขตกรุงเทพมหานคร (ด้านตะวนัออกและ

ตะวนัออกเฉียงเหนือ),” (วทิยานพินธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควชิาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
,2524), หน้า 72-103.  
 20  กมัพล เกล่ือนถนอม,  “ปัจจยัการซือ้ท่ีอยู่อาศยัและสิง่อ านวยความสะดวกท่ีต้องการของพนกังานระดบัปริญญาตรี
ขึน้ไปในดรงงานอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปอาหารในอ าเอเมือง จงัหวดัสมุทาสาคร ,” (วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาค
วชิาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ,2524), หน้า 36-38. 
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2.18 ทฤษฏีกระบวนการก่อนการตัดสินใจซือ้ของผู้บริโภค 
 
ทฤษฏีกระบวนการก่อนการตดัสนิใจซือ้ของผู้บริโภค ที่ว่า ย่ิงผู้บริโภคมีความพยายามในการหาข้อมลูของ

สนิค้ามากขึน้เท่าไหร่ ทศันคติต่อการใช้จ่ายก็ย่ิงใช้เวลามากขึน้ เพื่อการเลอืกสนิค้าที่เหมา ะสม นอกจากนีผู้้บริโภครู้จกั
สนิค้านัน้น้อยลง ก็จะมีความต้องการหาข้อมลูเพิ่มมากขึน้ กลา่วได้ว่าผู้บริโภคย่ิงรู้จกัสนิค้านัน้มากเท่าไหร่ ความ

เป็นไปได้ที่ผู้บริโภคจะซือ้สนิค้านัน้ก็มีมากขึน้ตาม ไปด้วย 21 

                                                             

 21 อญัชลี ปิยะบญุพาผล,  “การเปรียบเทียบการตดัสนิใจซือ้ท่ีอยู่อาศยั จากอิทธิพลของส่ือโฆษณาในโครางการบ้านศุภา
ลยับรีุและบ้านศุชญา จงัหวดัปทมุธานี ,” (วทิยานิ พนธ์ปริ ญญามหาบณัฑิต ภาควชิาเคห การ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั,2524), หน้า 39-40. 



 
 

บทที่ 3 
บ้าน SCG HEIM 

 

3.1 ท่ีมา 
 

ปัจจบุนัโลกต้องประสบปัญหาภัยธรรมชาติมากมาย โดยแต่ละประเทศได้พยายามคิดค้นแนวทางในการแก้ 
ปัญหาดงักลา่ว สว่นหนึง่ได้มีการแก้ปัญหาโดยมีการคิดค้นบ้านที่สามารถต้านทานภัยพิบติัได้ ญ่ีปุ่ นเป็นประเทศหนึง่ที่
ได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติค่อนข้างรุนแรง สร้างความเสยีหายให้กบัชีวิตและทรัพย์สนิที่ไม่อาจประเมิ นค่าได้ เป็น
เวลากว่า 30 ปีแล้วที่ บริษัทชัน้น าของญ่ีปุ่ น เซกิซุย เคมิคอล ได้ผลติบ้านระบบโมดลูาร์ ขึน้มา โดยบ้านดงักลา่ว
สามารถต้ านทานแรงสัน่สะเทือนจากแผ่นดินไหวและสภาพแวดล้อมที่ย ่าแย่ได้ เป็นอย่างดี เห็นได้จากเหตกุารณ์
แผ่นดินไหวครัง้ใหญ่ที่เมืองโกเบ บริเวณตอนใต้ของจงัหวดัเฮียวโงะ ประเทศญ่ีปุ่ น มีศนูย์กลางอยู่ ที่ระดบั 16 กิโลเมตร
ใต้จดุเหนือศนูย์กลางแผ่นดินไหวบริเวณเกาะอาวาจิ ซึง่อยู่ห่างจากเมืองโกเบ 20 กิโลเมตร เป็นเวลาประมาณ 20 
วินาที มีผู้ เสยีชีวิตทัง้สิน้ 6,434 คนและเมื่อเหตกุารณ์สงบลงพบว่าบ้านระบบโมดลูาร์ของบริษัทเซกิชยุ ยงัสามารถคง
อยู่ได้ 

 

 

 
แหลง่ท่ีมา : http://hilight.kapook.com 

รูปท่ี 3.1 แผน่ดินไหวในเมืองโกเบ 1 

http://hilight.kapook.com/
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แหลง่ท่ีมา : http://www.rd1677.com 

รูปท่ี 3.2 แผน่ดินไหวในเมืองโกเบ 2 

ไม่ว่าจะเป็นภัยสนึามิก็พบว่าบ้านส าเร็จรูปสามารถทนต่อแรงของน า้ โดยสามารถคงสภาพอยู่ได้ในขณะที่
บ้านแบบปกตินัน้เสยีหายทัง้สิน้  

การสร้างที่อยู่อาศยัมกัจะประสบ 2 ปัญหาหลกั คือ 
1. ขาดแรงงาน ซึง่บ้านดงักลา่วสามารถสามารถลดปัญหาดงักลา่วได้ด้วยการใช้ระบบ

ก่อสร้างส าเร็จรูป มีการใช้เคร่ืองจกัรแทนแรงงานคนซึง่นอกจากจะช่วยให้สร้างได้รวดเร็วแล้ว ยงัช่วยในเร่ืองของการ
ควบคมุมาตรฐานอีกด้วย 

2. แผ่นดินไหว โดยบ้านดงักลา่วได้สร้างบ้านที่สามารถทนต่อแผ่นดินไหวได้โดย ใช้โครงสร้าง
เหลก็ ประกอบกบัมีใช้ในเร่ืองข้อต่อ ซึง่พบว่าช่วยถ่ายเทแรงสัน่สะเทือนของแผ่นดินไหวได้เป็นอย่างดี 
  

3.2 บ้านเซกิซุย  
 
 บ้านHEIMของของเซกิซุย เคมิคอลมีเทคโนโลยี มากมาย ดงันี ้

 

3.2.1   เซกิซุยได้สร้างแต่ละชิน้ส่วนของบ้านกว่า 80%ภายในโรงงาน โดยชิน้สว่นที่ได้สร้างใน
โรงงานนีร้วมไปถงึการประกอบแต่ละสว่นเข้าด้วยกนั โดยคานที่ใช้นีเ้ป็นคานที่ใช้ส าหรับอาคารสงู  จงึสามารถมัน่ใจ
เร่ืองของจดุศนูย์ถ่วง สง่ผลให้บ้านสามารถมีพืน้ที่ใช้สอยได้กว้างขวาง เพรา ะไม่ต้องมีเสามากัน้  ซึง่สามารถลง
รายละเอียดได้ ดงัต่อไปนี  ้

 

3.2.1.1 เสาและคานของบ้านมีความแข็งแรงเป็นพิเศษเนื่องจากเซกิซุยได้ใสใ่จในทกุ
สว่นของบ้านโดยเลอืกเสาเหลก็ในแต่ละสว่นของบ้านโดยมีความหนาที่ต่างกนัคือ เสาจะใช้ท่อเหลก็ทรงสีเ่หลีย่มหนา 

http://www.rd1677.com/
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100 มม. หรือ 120 มม. คานที่พืน้ ใช้เสาเหลก็รูปตวัซีแบบที่ไม่สามารถยืดหยุ่นได้ หนา 150 มม. และ คานจะใช้เสา
เหลก็รูปตวัซีแบบยืดหยุ่นได้ หนา 200 มม.ซึง่เป็นประเภทเดียวกบัที่ใช้บนอาคารสงู 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.3 คานเหลก็ของแต่ละสว่นของบ้าน 

 

3.2.1.2 กญุแจส าคญัของความแข็งแรงอีกอย่างหนึง่คือการเชื่อมต่อชิน้สว่นเสากบัคาน
เข้าด้วยกนัส าหรับบ้านทัว่ไปจะเชื่อมต่อด้วยสลกัเกลยีวและมีเชื่อมกนัที่หน้างาน แต่เซกิซุยมีการ เชื่อมภายในโรงงาน 
ซึง่เชื่อมได้ละเอียดกว่า(จ านวนจดุเชื่อมมากกว่า)ซึง่สามารถท าได้เฉพาะในโรงงานเท่านัน้ 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.4 เช่ือมเสาและคานภายในโรงงาน 

 

3.2.1.3 โครงสร้างที่แข็งแรง และการมีเพดานที่สงู จงึท าให้บ้านไม่ต้องมีเสาภายในระยะ  
50 ตร.ม. สง่ผลให้มีพืน้ที่ใช้สอยมากขึน้ แสงเข้าได้มากขึน้ อากาศถ่ายเทได้ดีมากขึน้ อีกทัง้ยงัสะดวกในการซ่อมบ ารุง 

 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.5 โครงสร้างของบ้านท่ียกเพดานสงู 

http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
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3.2.1.4 เซกิซุยได้มีการตรวจสอบและประมวลผลการกดักร่อน  การปลอ่ยของเสยีกลบัสู่
สิง่แวดล้อม พบว่าบ้านดงักลา่วช่วยลดการปลอ่ยก๊าซของเสยี ซึง่ถือได้ว่าเป็นบ้านที่เป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.6 การตรวจสอบการกดักร่อนของบ้าน 

 
3.2.2 บ้านทนต่อแรงแผ่นดินไหว  ถือว่าเป็นจดุขายส าคญัส าหรับบ้านที่จะขายในญ่ีปุ่ น  เซกิ

ซุยได้ท าการทดสอบแรงสัน่สะเทือนที่ 18 แกลลอน ซึง่แรงกว่าแรงสัน่สะเทือนที่แรงที่สดุที่เคยเกิดขึน้ถงึ 2 เท่า และมี
การทดสอบแบบนีน้บัครัง้ไม่ถ้วน ซึง่สามารถลงรายละเอียดได้ ดงัต่อไปนี ้

 
3.2.2.1 การทดสอบบ้านทัง้หลงั โดยมีการจดับ้านเสมือนมีการอยู่อาศยัจริง มีการจดัวาง

เฟอร์นิเจอร์ที่มีน า้หนกั 60 กก.ต่อ ตร.ม. เปิดประตหูน้าต่างทกุบาน และใสแ่รงสัน่สะเทือนเข้าไป  โดยวางแผน เงื่อนไขที่
จะทดสอบ ดงันี ้

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.7 ทดสอบการทนแรงสัน่สะเทือนของบ้าน  

 
ทดสอบภายใต้คลืน่แผนดินไหวที่แตกต่างกนั ทัง้ที่เกิดขึน้บนบกและใต้หมาสมทุร  และมีการยืนยนั

ความปลอดภัยในการต้านทานแผ่นดินไหวทกุชนิด โดยมีการทดสอบการทนต่อแผ่นดินไหวเป็นเวลา 3 วนัติดต่อกนั 
โดยชนิดของคลืน่แผ่นดินไหวและจ านวนครัง้ที่ทดสอบ ได้มาจากข้อมลูการประสบเหตแุผ่นดินไหวเกือบทกุครัง้ที่เกิดที่
ประเทศญ่ีปุ่ น รวมทัง้สิน้ 49 เหตกุารณ์ กลา่วคือจ านวนและขนาดของแผ่นดินไหวไม่อาจสง่ผลกระทบต่อตวับ้าน แสดง
ให้เห็นถงึความแข็งแรงของตวับ้าน  

 

http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/


 
 

37 
 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.8 การทดสอบกบัคลื่นแผน่ดินไหวเง่ือนไขต่างๆ  

 
3.2.2.2 การทดสอบชิน้สว่นหนึง่ของบ้านโดยจะป้อนแรงแผ่นดินไหวที่มากที่สดุที่เคย

เกิดขึน้ภายใน 10 ปีที่ผ่านมา เมื่อบ้านสมัผสักบัแรงกระแทกแรงสัน่สะเทือนจะถกูถ่ายเทไปตาม ข้อต่อของ คานเหลก็  ซึง่
จากรูปเป็นคานสีเ่หลีย่มช่วยลดความผิดปกติและความเสยีหายของตวัอาคารได้ 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.9 ข้อต่อของคานเหลก็ท่ีช่วยถ่ายเทแรงสัน่สะเทือน 

 

3.2.2.3 การรวมกนัของเสาและการเชื่อมต่อที่มีคณุภาพท า ให้ได้คานที่สมบรูณ์แข็งแรง  
ความแข็งแรงของคานไม่ได้ขึน้อยู่กบัความหนาของเหลก็เพียงอย่างเดียว  แต่ยงัขึน้อยู่กบัพืน้ที่หน้าตดัด้วย  โดยเมื่อเรา
วางคานติดกนั 2 หรือ 4 อนัประกบกนั ซึง่จากรูปก็จะมีพืน้ที่หน้าตดัอยู่ที่ 150 มม. * 350 มม. ซึง่จ าเป็นอย่างย่ิงกบัคาน
ชัน้ 2 ของบ้าน โดยพิสจูน์มาแล้วว่าพืน้ที่หน้าตดัดงักลา่วสามารถรับมือกบัแผ่นดินไหวครัง้ที่ใหญ่ที่สดุได้ 
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แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.10 การประกบกนัของคาน ช่วยเพิม่ความแข็งแรง 

 

3.2.2.3 มีการเชื่อมต่ออย่างแน่นหนา ซึง่สามารถทนแรงได้สงู โดยมี น๊อตมี
เส้นผ่าศนูย์กลาง 16 มม. เป็นการเชื่อมต่อแบบกึง่ถาวร  โดยทกุจดุเชื่อมต่อสามารถรับแรงได้ถงึ 120 กิโลนิวตนั ซึง่ทกุ
จดุนีจ้ะรวมอยู่บนฐานรากที่แข็งแรง 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.11 จุดเช่ือมต่อของตวับ้าน และน๊อตท่ีใช้เช่ือม 

 
3.2.2.4 ผนงัภายนอกบ้านที่เป็นเอกลกัษณ์สามารถดดูซบัแรงกระแทก  เนื่องจากมีปุ่ มซึง่

ช่วยดดูซบัพลงังาน สง่ผลให้ผนงักลบัมาคืนรูปเป็นปกติ ไม่เสยีรูปทรง  

 

 
แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.12 ปุ่ มดูดซบัพลงังาน ช่วยให้บ้านคืนรูปดงัเดิม  
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3.2.2.5 ใช้วสัดทุี่มีน า้หนกัเบาในการความคมุการสัน่สะเทือนของตวับ้าน แรง
แผ่นดินไหวนัน้ประกอบด้วย ความแรงและความเร็ว กลา่วคือถ้าเราใช้ผนงัที่หนกัขึน้เท่าไหร่ แรงแผ่นดินไหวก็ จะมากขึน้
เท่านัน้ เซกิซุยจงึพฒันาผนงัที่มีน า้หนกัเบาและยืดหยุ่นได้ โดยใช้ไม้ที่เคลอืบผิวด้วยซีเมนต์ นอกจากนีย้งัใช้พืน้ที่
สามารถลดการสะท้อนของเสยีง โดยใช้กระดานคอนกรีต หรือวสัดมุงุหลงัคาเคลอืบน า้ยากนัร่ัวซมึ  ซึง่จะท าให้มีน า้หนกั
เบาประมาณคร่ึงหนึง่ของกระเบือ้งมงุหลงัคาทัว่ไป 

 
แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.13 การเลือกใช้วสัดุท่ีมีน า้หนกัเบา  
 

  3.2.2.6 ท้ายที่สดุคือการทดสอบบ้านแบบสมบรูณ์แบบโดยจ าลองว่าบ้านมีการอยู่อาศยั
จริง พบว่า ไม่พบความเสยีหาย หรือกระเบือ้งตกแตก ซึง่นอกจากเราจะใช้กระเบือ้งที่มีคณุภาพแล้วเรายงัมีการติด
กระเบือ้งด้วยกาวชนิดพิเศษโดยขัน้ตอนนีจ้ะท าในโรงงาน ซึง่สามารถความคมุความชืน้ได้เป็นอย่างดี  ดงันัน้จงึมั่ นใจใน
เร่ืองความ แข็งแรงและความมัน่คงได้ โดยการทดสอบนีใ้ช้ความแรงของแผ่นดินไหวที่แรงที่สดุที่ประเ ทศญ่ีปุ่ นเคย
ประสบมา และทดสอบหลายต่อหลายครัง้ด้วยกนั 

 
3.2.2.7 รากฐานของบ้าน เซกิซุยจะมีการปฐูานใต้ตวับ้านเพื่อเป็นการลดแรงแผ่นดินไหว

ที่มาจากพืน้ นอกจากนีย้งัมีการการท าช่องจากตวับ้านลงไปยงัพืน้ดิน เพื่อสง่แรงสัน่สะเทือนจากบ้านไปยงัพืน้  ช่วยเพิ่ม
ความปลอดภัยให้กบัตวับ้าน 

 

 
แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.14 การก่อสร้างท่ีช่วยสง่แรงสัน่สะเทือนไปยงัพืน้ดินได้ดียิ่งขึน้ 
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3.2.3 เป็นบ้านที่มีประสิทธิภาพและความทนทาน ถือว่าเป็นจดุส าคญัในการป้องกนั การเสือ่มสภาพ
ของโครงสร้าง ลดภารเร่ืองการบ ารุงรักษาและช่วยเร่ืองความปลอดภัยของสมาชิกในบ้าน ซึง่สามารถลงรายละเอียดได้ 
ดงัต่อไปนี ้

 

3.2.3.1       วสัดทุี่น ามาท าเป็นผนงัภายนอก  ใช้ผนงัก่อกระเบือ้งเซรามิค ซึง่มีช่วงอายกุารซ่อม
บ ารุงอยู่ที่ทกุๆ 30 – 40 ปี กระเบือ้งเซรามิค นัน้มีคณุสมบติัพิเศษมากมาย เช่น ป้องกนัรังสยีวูีและฝนกรด มีความ
ทนทาน ป้องกนัการร่ัวซมึได้ นอกจากนีย้ั งมีการเชื่อมต่อด้วยกาวอีพ๊อกซี ช่วยเพิ่มความยืดหยุ่น  และเนื่องจาก ผนงัถกู
ผลติภายในโรงงานจงึสามารถรักษาพืน้ผิวได้เป็นอย่างดี นอกจากนีผ้นงัดงักลา่วยงัมีคณุสมบติัท าความสะอาดตวัเอง  
ไม่ต้องทาส ีและไม่ต้องทาน า้ยากนัร่ัวซมึ ช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.15 ผนงักระเบือ้งเซรามิค 

 

 

 
แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.16 ขัน้ตอนการท าความสะอาดตวัเองของผนงั 
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 รูปที่ 3.15 เป็นการแสดงขัน้ตอนการท าความสะอาดตวัเอง กลา่วคือ ผนงัจะท าปฎิกริยากบัความชืน้
ในอากาศ ท าให้เกิดเป็นม่านน า้บางๆเคลอืบอยู่บนผิววสัด ุ ดงันัน้จะช่วยลดรอยและคราบต่างๆที่จะมาเปือ้นบนผนงั 

 
3.2.3.2 ผนงัทัว่ไปจ าเป็นต้องได้รับการทาสทีกุๆ 10 ปี แต่ผนงัของเซกิซุยถกูเคลอืบด้วยรังส ีUVA 

ซึง่สามารถยืดอายกุารทาสไีด้ 20 ปี 
 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.17 เปรียบเทียบระหวา่งผนงัธรรมดาและท่ีเคลือบด้วยรังสียูวีเอ 

 

3.2.3.3 เนื่องจากประเทศญ่ีปุ่ นมีสภาพอากาศที่ค่อนข้างแปรปรวน จงึมีวสัดอุีกทางเลอืก หนึ่งซึง่มี
คณุสมบติัเหนือกว่ากระเบือ้งคอนกรีต  คือวสัดทุี่เรียกว่า Dula Stonewall ท ามาจากดินขาวแ ล้วน ามาเผา มีคณุสมบติั
ช่วยชะล้างสิง่สกปรก นอกจากนีย้งัมีการผสมสารเคมีที่ช่วยเพิ่มความแข็งแรงอีกด้วย 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.18 ผนงั Dula Stonewall 

 

3.2.3.4 ผนงัป้องกนัการเกาะของน า้ค้าง เนื่องจากน า้ค้างจะช่วยเร่งการเสือ่มสภาพของผนงั เซกิ
ซุยจงึติดตัง้แผ่นไลค่วามชืน้ภายในผนงัอีกชัน้หนึง่ 
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แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.19 แสดงชัน้ของผนงัท่ีมีการติดแผน่ไลค่วามชืน้ 

 

3.2.3.5 ใช้คานเหลก็ชบุทอง ช่วยเพิ่มความแข็งแรงป้องการกดักร่อนได้ถงึ 2 เท่าเมื่อเทียบกบัคาน
ธรรมดา โดยคานเหลก็ชบุทองมีอายกุารใช้งานถงึ 140 ปี และเนื่องจากมีกระบวนการผลติที่อยู่ในโรงงานท าให้คานนัน้
สมัผสักบัอากาศน้อย อาจท าให้มีอายกุารใช้งานที่ยาวนานขึน้ 

 

 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.20 คานเหลก็ชุบทอง 

 

3.2.3.6 วสัดทุี่ใช้ท าหลงัคา เซกิซุ ยใช้เหลก็สแตนเลส ที่ใช้ท าหลงัคาอาคารสงู ซึง่สามารถทนต่อ
การกดักร่อนได้ถงึ 4 เท่า แม้แต่พืน้ที่ที่ได้รับความเสยีหายจากน า้ทะเล กระเบือ้งมงุหลงัคาทัว่ไปจะต้องทาสซี า้ทกุ 10 ปี 
และต้องเปลีย่นกระเบือ้งใหม่ทกุ 30 ปี เพื่อความสวยงานและป้องกนัการร่ัวซมึ แต่หลงัคาของเซกิซุย ไม่ต้องทาส ี 

 

 
แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.21 กระเบือ้งมุงหลงัคาแบบเหลก็สแตนเลสและแบบธรรมดา  
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3.2.4 ใช้วัสดุที่กันลมและไม่ติดไฟ  เนื่องจากประเทศญ่ีปุ่ นต้องเผชิญกบัพายไุต้ฝุ่ นและพายฝุนเป็น
ประจ าทกุปี บ้านจงึได้รับการออกแบบที่มัน่ใจได้ว่าสามารถป้องกนัการร่ัวซมึได้ นอกจากนีบ้้านที่ปลกูในประเทศญ่ีปุ่ น
มกัจะเรียงติดกนัดงันีก้ารเลอืกใช้วสัดทุี่สามารถลดการแพร่กระจายของเปลวไฟจงึเป็นเร่ืองที่ ดี โดยเซกิซุยเลอืกวสัดทุี่มี
ประสทิธิภาพในการทนไฟ ซึง่สามารถลงรายละเอียดได้ ดงัต่อไปนี ้

3.2.4.1 เซกิซุยได้มีการทดสอบการทนไฟโดยให้ผนงัด้านหนึง่สมัผสักบัไฟที่มีอณุหภูมิ 840 องศา
เซลเซียส พบว่าผนงัอีกด้านหนึง่มีอณุหภูมิเพียง 80 องศาเซลเซียส ซึง่ต ่ากว่าอณุหภูมิการเผาไหม้ ของเฟอร์นิเจอร์ซึง่อยู่
ที่ 260 องศาเซลเซียส 

 

 

 
แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.22 การทดสอบการทนความร้อนของผนงั  
 

3.2.4.2 ในสว่นผนงั Dula Stone ได้ท าการทดสอบโดยเอาไฟเผาเป็นเวลา 45 นาที พบว่าไม่มีรอย
ไหม้ใดๆเกิดขึน้เนื่องจากผนงัดงักลา่วไม่มีสารอินทรีย์ ระเหยง่าย ซึง่สารอินทรีย์ระเหยง่ายจดัว่าเป็นสารพิษ มีผลต่อ
ระบบภูมิคุ้มกนัและระบบประสาท 

 

  

 
แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.23 เปรียบเทียบระหวา่งผนงัธรรมดาและผนงัDula Stone หลงัจากถูกเผาไฟเป็นเวลา 45 นาที 
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3.2.4.3 นอกจากนีผ้นงัยงัมีการติดฉนวนใยแก้วไว้ตรงชัน้กลางซึง่จะช่วยเร่ืองการควบคมุอณุหภูมิ 
สว่นผนงัที่ติดอยู่ภายในตวับ้านใช้ Plaster Board ที่มีคณุสมบติัคายความชืน้เมื่อได้รับอณุหภูมิสงู วสัดเุหลา่นีเ้ป็น
สว่นประกอบหลกัของผนงับ้านเซกิซุย 

 

  
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.24 ภาพตดัขวางของผนงับ้านเซกิซุย 

 
3.2.4.4 หลงัคาเป็นกระเบือ้งเซรามิค แบบไม่ติดไฟ มีการเชื่อมต่อที่มิดชิดไม่มีช่องว่างให้เปลวไฟ

เลด็ลอดเข้าได้ รางน า้ก็เป็นรางทนไฟเช่นกนั 
3.2.4.5 นอกจากนีย้งัมีการทดสอบโดยสมมติว่าต้นเพลงิอยู่ในห้อง ห้องหนึง่ ในระยะแรกที่เพลงิ

ไหม้ อณุหภูมิในห้องจะเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็ว เนื่องจากผนงัมีแผ่นPlaster board หนา 12.5 มม. แต่ด้วยความหนานี ้เมื่อ
ท่านปิดประตหู้องต้นเพลงิ จะต้องใช้เวลา 15  นาที กว่าไฟจะลามไปห้องถดัไป สามารถป้องกนัการกระจายของเพลงิ 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.25 การทดสอบการแพร่กระจายของไฟ 

 
3.2.4.6 เซกิซุยได้ติดตัง้สญัญาเตือนอคัคีภัยไว้หลายจดุภายในบ้าน ไม่ว่าจะเป็น ห้องนอน 

ห้องนัง่เลน่ ห้องครัว บนัได และเพดาน นอกจากนีย้งัได้ร่วมมือกบับริษัทชัน้น าในประเทศญ่ีปุ่ น คือซีคอมในเร่ืองของ
การป้องกนัอนัตรายที่เกิดจากอคัคีภัยอีกด้วย 
 

http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
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แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.26 เคร่ืองปลอ่ยสญัญาณอคัคีภยั 
 

3.2.4.7 บ้านสามารถทนต่อแรงลมและฝนได้  เนื่องจากผนงัด้านนอกมีน า้หนกัเบาและสามารถ
ยืดหยุ่นได้ จงึสามารถทนกบัแรงลมได้ถงึ 1,600 กก. ของความดนัลมที่ทดสอบ ซึง่เทียบแล้วความเร็วลมอยู่ที่ 60 เมตร /
วินาที ผนงัดงักลา่วเรียกว่าผนงั SFC โดยวสัดทุี่น ามาท าผนงันีภ้ายนอกภายนอกเป็นคอนกรีตให้ความแข็งแรง ตรง
กลางเป็นเส้นใยไม้เพิ่มความสามารถในการยืดหยุ่น และเมื่อน ามารวมกนักบักระเบือ้งเซรามิค  ที่ช่วยป้องกนัการร่ัวซมึ 
และทนต่อความเป็นกรดด่าง ท าให้ผู้อยู่อาศยัมัน่ใจคณุภาพบ้านมากย่ิงขึน้ 

 
 

   
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
 รูปท่ี 3.27 การทดสอบการดูดซมึน า้ของผนงั SCF board, อิฐมวลเบา และปนู ตามล าดบั 

 

3.2.4.8 หลงัคาเป็นหลงัคาที่ทนต่อแรงลม โดยถ้าเป็นกระเบือ้งธรรมดาของญ่ีปุ่ น พอแรงลม 20 – 
30 เมตร/วินาที กระเบือ้งก็จะปลวิหลดุไป อย่างไรก็ตามเซกิซุยได้พฒันาหลงัคาให้มีลกัษณะแบน และน า้หนกัเบา เพื่อ
ลดแรงปะทะของลมและผลกระทบของแผ่นดินไหว 

http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
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แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.28 หลงัคาบ้านท่ีแบน 
 

3.2.4.9 เนื่องจากใช้สเตนเลสมงุหลงัคาซึง่มีคณุภาพสงูประกอบกบัการมงุที่ มีการทบัซ้อนกนัเยอะ
ท าให้มัน่ใจว่าจะไม่เกิดการร่ัวซมึ  

 
     

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.29 มุงหลงัคาแบบซ้อนทบัเยอะ ป้องกนัการรั่วซมึ  

3.2.5 ตามกฎหมายของประเทศญ่ีปุ่น  ได้มีการก าหนดอตัราสว่นของสารฟอร์มาลดิไฮด์กบัค่าความจุ
ของอากาศภายในบ้าน ซึง่สารดงักลา่วจะถกูปลอ่ยออกมาจากวสัดกุ่อสร้าง โดยผลคือบ้านเซกิซุยผ่านเกณฑ์สงูสดุคือ
อยู่ในระดบั 4 ดาว โดยมีหลกัเกณฑ์ ดงันี  ้

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.30 เกณฑ์ประกนัคุณภาพ อากาศภายในบ้าน  

 

http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
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3.2.5.1 เซกิซุยได้พฒันาเทคโนโลยีในการหลกีเลีย่งสารอินทรีย์ระเหย ที่ถกูปลอ่ยจากวสัดกุ่อสร้าง 
กาว และการตกแต่งอื่นๆ โดยผ่านการรับรองจากหน่วยงานของรัฐบาลแล้ว 

3.2.5.2 วสัดทุกุชิน้ที่ถกูน ามาใช้ที่หน้างานทกุชิน้ จะได้รับการตรวจสอบมาตรฐานจากโรงงาน
มาแล้วทกุชิน้ นอกจากนีร้ะหว่างที่ท าการก่อสร้างจะมีการเปิดให้อากาศระบายตลอด 24 ชัว่โมง มัน่ใจได้ถงึความ
สะอาดของตวับ้านจนถงึวนัสง่มอบบ้าน 

3.2.5.3 มีการติดตัง้เคร่ืองกรองอากาศที่พืน้ เพื่อกรองเอาฝุ่ นละออง เกสรดอกไม้ และ ก๊าซพิษออก 
ให้คงเหลอืแต่อากาศบริสทุธ์ิเท่านัน้ที่เข้าบ้านได้ ระบบกรองอากาศสามารถท างานได้อย่างต่อเนื่อง 24 ชัว่โมง  เคร่ือง
กรองอากาศนีจ้ะมีการแลกเปลีย่นอณุหภูมิ เพื่อจะได้มีเสยีความร้อนไป (ประเทศญ่ีปุ่ นอากาศภายนอกหนาว ) 
นอกจากนีเ้คร่ืองกรองอากาศนีย้งัมีตวัควบคมุความชืน้ให้ความชืน้ภายในบ้านอยู่ในระดบัที่อยู่สบาย 

 

 
แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 

รูปท่ี 3.31 การท างานของเคร่ืองกรองอากาศ 
 

จากรูปที่ 3.30  สามารถอธิบายได้ดงันี ้ เมื่อเคร่ืองกรองอากาศดดูอากาศภายนอกเข้ามาจะผ่านตวั
กรองที่จะกรองฝุ่ นละอองและก๊าซพิษออกจากนัน้จะเข้าการแลกเปลีย่นอณุหภูมิกบัอากาศที่จะถกูน าออกนอกบ้าน 
โดยก่อนปลอ่ยอากาศเข้าสูต่วับ้านจะมีตวัปัมพ์คอยปรับความชืน้ให้อยู่ในระดบัที่เหมาสมกบัการอยู่อาศยั 

3.2.5.4 ระบบกระจก 2 ชัน้ มีช่องอากาศตรงกลางและเคลอืบด้วยฟิล์ม ท าให้กระจก
สามารถกนัได้ทัง้ความร้อนและแสงแดด  

 

3.2.6 รับประกันตัวบ้านตลอดอายุการใช้งาน และยงัเป็นบ้านที่เป็นมิต รต่อสิง่แวดล้อม โดยเซกิซุยจะ
มีการยืนยนัประสทิธิภาพของระบบก่อนก่อสร้าง เพื่อเป็นการจะได้เป็นตวัวดัประสทิธิภาพยงัจากที่สร้างเสร็จแล้วและ
ก่อนสง่ถงึมือลกูค้า  โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อสร้างความสบายใจให้กบัลกูค้า  เพื่อความสขุในการอยู่อาศยั  โดยการ
ตรวจสอบเราจะมีการตรวจสอบ 6 ระบบ ดงันี ้ 

 
 

http://www.sekisuichemical.com/
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- ความเข้มข้นของสารฟอร์มาลดิไฮด์  
- ความเข้มข้นของสารโทลนีและไซลนี  
- ประสทิธิภาพในการดดูซบัเสยีงของพืน้  
- การร่ัวไหลของอากาศ (บ้านต้องไม่มีรอยร่ัว) 
- การท างานของฉนวนกนัความร้อน  
- การต้านทานแรงจากแผ่นดินไหว  

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.32 ระบบท่ีท าการตรวจสอบก่อนสง่มอบบ้าน  

  
3.2.6.1 บริการหลงัการขาย  โดยมีการรับประกนังานระบบ 20 ปี โดยเงื่อนไขการรับประกนังาน

ระบบอาจเปลีย่นแปลงไปตามการตรวจเช็คสภาพบ้านในปีที่ 10 และ  15 และมีการซ่อมบ ารุงฟรี 60 ปี โดยจะมีการ
ตรวจเช็คทกุๆ 5 ปี  

 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.33 ความถ่ีในการตรวจเช็คบ้าน 

http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
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บริการหลงัการขายที่เซกิซุยมอบให้ลกูค้ามีดงันี ้ 
 

- ทาสใีหม่และขจดัคราบบนผนงัตลอดอายกุารใช้งาน  
- ดแูลงานระบบสาธารณปูโภคภายในบ้าน  
- ส าหรับลกูค้าที่มีความประสงค์ที่จะปรับปรุงหรือปรับเปลีย่นบ้าน เซกิซุยพร้อมเสนอ

แนวทางที่ดีที่สดุ เป็นตวัเลอืกให้ลกูค้าตดัสนิใจ  
- จดัสง่นิตยสารเก่ียวกบับ้านและของใช้ในบ้าน เพื่อเป็นข้อมลู ในการที่จะปรับปรุงหรือ

วิธีการดแูล และบ ารุงรักษาบ้าน  
 

3.2.7  เซกิซุยใช้เทคโนโลยี ขัน้สูง  โดยเฉพาะการเชื่อมต่อเสาโครงสร้าง และยงัถกูท าในโรงงานท าให้
ควบคมุคณุภาพได้เป็นอย่างดี ซึง่สามารถลงรายละเอียดได้ ดงัต่อไปนี ้

 
3.2.7.1 ใช้เคร่ืองจกัรที่มีประสทิธิ ภาพสงู ทกุกระบวนการที่ต้องตดั เชื่อม เจาะคานเหลก็ จะใช้

เคร่ืองมือที่ค านวณโดยคอมพิวเตอร์ โดยยอมให้มีความผิดพลาดแค่เพียง 0.01 มม. เท่านัน้  ในขณะที่การผลติผนงั ที่มี
น า้หนกัสงู จะใช้เคร่ืองจกัรขนาดใหญ่เข้ามาช่วย 

 

 
  

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
 รูปท่ี 3.34 ห้องควบคุม   รูปท่ี 3.35 เคร่ืองเช่ือมวสัดุท่ีมีสว่นโค้ง 
 
 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
 รูปท่ี 3.36 เคร่ืองเจาะ              รูปท่ี 3.37 ใสฉ่นวนภายในผนงัด้านนอก  
 

http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
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3.2.7.2 ระบบการผลติของโรงงานไม่ได้ขึน้กบัเคร่ืองจกัรและ อปุกรณ์เพียงอย่างเดียว ยงัมี
พนกังานที่มีทกัษะ ความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และการใช้แรงงานท างานในโรงงานนัน้ ท าให้การท างานสะดวก
กว่าท าที่หน้างาน ช่วยลดความผิดพลาดในการท างาน 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.38 การตอกตะปเูพดาน  รูปท่ี 3.39 เดินสายไฟ 

 
3.2.7.3 เนื่องจากบ้านต้องทนต่อแรงจากแผ่นดินไหว จงึ มีการตรวจสอบความแน่นหนาในการ

เชื่อมต่อชิน้สว่นส าเร็จรูปเป็นประจ าทกุวนั   ด้วยการทดสอบด้วยเลเซอร์ ชิน้สว่นทัง้สิน้ 16 สว่นหลงัจากที่ถกูตรวจเช็ค
แล้วก็จะบรรจอุย่างดี 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.40 อุปกรณ์วดัด้วยแสงเลเซอร์ 

 

3.2.7.4 ใช้เวลา 60 วนั ในการรือ้ถอนอาคารเก่า จดัรูปที่ดิน จนถงึสง่มอบบ้าน  ลดความยุ่งยาก
และควบคมุค่าใช้จ่ายได้ง่าย 

 

http://www.sekisuichemical.com/
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แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.41 เปรียบเทียบระยะเวลาการก่อสร้างของบ้านไม้ บ้านส าเร็จรูป และบ้านเซกิซุย  

 

3.2.7.5 ติดตัง้หน้างานเพียง 1 วนั การใช้ท าให้ลดปัญหาการที่บ้านต้องเจอกบัฝน ความชืน้ เสีย่ง
ต่อการเกิดสนิม  การเสยีรูปของตวับ้าน 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.42 การติดตัง้ท่ีหน้างาน 

 

3.2.8 เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมโดยปกติการสร้างบ้านจะต้องมีการปลอ่ยของเสยีสูธ่รรมชาติ แต่เซกิซุยได้
สร้างบ้านมีระบบรีไซเคิล 100 % ท าให้ไม่สง่ผลต่อระบบก๊าซเรือนกระจก  โดยโรงงานได้ยดึหลกัการ 3Rs ซึ่งมี
รายละเอียดดงัต่อไปนี ้ 

 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 3.43 วฎัจกัร 3Rs 

http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
http://www.sekisuichemical.com/
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จากรูปที่ 3.42 สามารถอธิบายได้ดงันี ้
- Reduce :  คือการลดการปลอ่ยของเสยี ไม่ว่าจะเป็นทางด้า นบรรจภุัณฑ์ การ 

      เลอืกใช้วสัดทุี่ไม่ก่อให้เกิดก๊าซพิษ  
- Reuse :   คือการน ามาใช้ใหม่ เช่น กลอ่งกระดาษที่ใช้ส าหรับขนสง่ในตู้คอน

      เทนเนอร์ โดยเซกิซุยได้มีวสัดทุี่ถกูน ามาใช้ใหม่ 63% จากวสัดทุี่ใช้
      ทัง้หมด 

- Recycle :   คือการน าของเสยีที่ถกูปลอ่ยออกจากโรงงานมาใช้ใหม่  
 

3.2.9 เป็นบ้านที่สามารถเคลื่อนท่ีได้กลา่วคือ สามารถถอดแต่ละชิน้สว่นของบ้านน าไปประกอบใหม่ได้ 
และเนื่องจากการประกอบบ้านของเซกิซุยมีความคลาดเคลือ่นไม่ถงึ 0.01 มม. จงึท าให้การประกอบ บ้านใหม่ในแต่ละ
ครัง้มีคณุภาพมาก ในสว่นของกระจก เซกิซุยใช้กระจกเซกิซุยใช้กระจกคณุภาพสงูมีความ แข็งแรงและมีอายกุารใช้งาน
สงูถงึ 148 ปี แสดงให้เห็นถงึความคุ้มค่าในระยะยาว 

ต่อมาในปีพ .ศ. 2551 บริษัทเอสซีจี ผลติภัณฑ์ก่อสร้าง ร่วมมือบริษัทชัน้น าของญ่ีปุ่ น เซกิซุย เคมิคอ ล 
น าเสนอนวตักรรมบ้านส าเร็จรูปให้แก่คนไทย มุ่งยกระดบัคณุภาพการอยู่อาศยัตามวิถีชีวิตของคนไทยให้สะดวกสบาย
และดีย่ิงขึน้ โดย บริษัท  เอสซีจี ผลติภัณฑ์ก่อสร้าง เปิดเผยว่า “จากการศกึษาพฤติกรรม และส ารวจความต้องการ
เก่ียวกบับ้านมาอย่างต่อเนื่อง พบว่า ลกูค้าต้องการทัง้คณุภาพวสัด ุคณุภาพการก่อสร้าง รวมถงึคณุภา พชีวิตที่ดีในการ
อยู่อาศยั บ้านที่ดีควรจะสะดวกสบาย สะอาด ปลอดภัย และคุ้มค่าในการอยู่อาศยั  เอสซีจี ผลติภัณฑ์ก่อสร้าง จงึตอบ
โจทย์ความต้องการของลกูค้า ด้วยการให้บริการเร่ืองบ้านทัง้ระบบ โดยร่วมมือกบั เซกิซุย เคมิคอล บริษัทชัน้น าของ
ญ่ีปุ่ นที่เป็นผู้ เชี่ยวชาญในธุรกิจสร้างบ้านมานานกว่า 30 ปี และเป็นผู้ผลติบ้านระบบโมดลูาร์  รายใหญ่ที่สดุของญ่ี ปุ่ น 
น านวตักรรมบ้านส าเร็จรูปที่แตกต่างและทนัสมยัเข้ามาในประเทศไทยเป็นครัง้แรก ซึง่เมื่อน าเทคโนโลยีของเซกิซุย เคมิ
คอล มาผนวกกบัวสัดคุณุภาพจากเอสซีจี ก็จะได้บ้านที่ดีมีคณุภาพสงู ตอบสนองความต้องการของลกูค้าด้วยความ
เข้าใจลกูค้าอย่างแท้จริง ทัง้นี ้สิง่ที่เราให้ความส าคญัต่อการสร้างบ้านให้กบัลกูค้า คือ การเข้าใจความต้องการของ
ลกูค้า การน าเสนอเทคโนโลยีที่สามารถตอบโจทย์ความต้องการของลกูค้าได้ การค านงึถงึสิง่แวดล้อม ความคุ้มค่า
ตลอดการอยู่อาศยั และที่ส าคญัคือ คณุภาพของระบบ วสัดทุี่เลอืกใช้ ความแข็งแรงทนทานของบ้าน โดยทางบริษัทเอส
ซีจี ผลติภัณฑ์ก่อสร้างจะท าหน้าที่ผลติและสง่ต่อบ้านที่มีคณุภาพให้กบัลกูค้าที่สนใจซึง่ครอบคลมุทัง้กลุม่ลกูค้าทัว่ไป 
บริษัทพฒันาอสงัหาริมทรัพย์ และบริษัทรับสร้างบ้าน” (ทิพย์สดุา บรูะวตัรเดชา, ผู้รวบรวม, 2555 )  
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แหลง่ท่ีมา : http://www.rd1677.com 
รูปท่ี 3.44 บ้านระบบโมดูลาร์หลงัเกิดสนึามิ  

  
เนื่องจากประเทศญ่ีปุ่ นประสบปัญหาภัยพิบติัที่รุนแรงกว่าประเทศไทย บริษัท สยามซีเมนต์กรุป จงึได้มีการตดั

ทอนบางนวตักรรมที่คิดว่าไม่จ าเป็นต่อการอยู่อาศยัของคนไทย คงไว้ซึง่นวตักรรมที่ เหมาะสมกบัประเทศไทย  จนกลาย
มาเป็นบ้านระบบ SCG HEIM  

 

3.3 แนวความคดิของบ้าน SCG HEIM 
  

 เอสซีจีและเซกิซุยได้ร่วมกนัน าเสนอบ้านระบบโมดลูาร์ภายใต้ชื่อ “SCG-HEIM” โดยน าเสนอนวตักรรมการ
สร้างบ้านที่สว่นประกอบของบ้านกว่า 80% ถกูผลติในโรงงาน และประกอบเป็น Module ส าเร็จรูป แล้วจงึน าไปติดตัง้ที่
หน้างาน โดยใช้เวลาเพียง 1-2 วนั ซึง่แตกต่างจากเทคโนโลยีการสร้างบ้านแบบอื่นๆ ในปัจจบุนัอย่างเห็นได้ชดั 
นอกจากนี ้บ้านยงัได้รับการออกแบบให้ประหยดัพลงังานและลดค่าใช้จ่ายตลอดอายขุองบ้าน เมื่อเทียบกบับ้านทัว่ไป
ในระยะเวลา 30 ปี 

 
 
โดยบริษัทสยามซีเมนต์กรุป  มีความต้องการที่จะยกระดบัคณุภาพชีวิตให้กบัผู้อยู่อาศยั ด้วยแนวคิด

เทคโนโลยีแห่งอนาคต เปลีย่นตัง้แต่แนวคิดในการสร้างบ้าน ปลีย่นวิธีการก่อสร้าง ไปจนกระทัง่เปลีย่นวิธีการดแูลรักษา
บ้าน ทัง้นีเ้พื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้อยู่อาศยั ตลอดระยะเวลาการอยู่อาศยั  ซึง่แนวคิดที่โดด เด่นที่เอสซีจีตัง้ใจจะ
น าเสนอ มดีงันี ้  

 
 
 
 
 

http://www.rd1677.com/
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3.3.1 ระบบการก่อสร้าง  
 
ระบบการก่อสร้างที่ใช้กบับ้าน SCG HEIM คือ ระบบประสานพิกดั คือการน าเอาแต่ละโมดลูที่เป็นเหมือน

กลอ่ง ซึง่มีขนาด 3.6 ,4.5 และ 5.4 เมตร และมีความสงู 2.8 เมตร โดยบ้านแต่ละหลงัจะเกิดจากการน าเอาแต่ละโมดลู
มาต่อกนั  

  
แหลง่ท่ีมา : http://thinkofliving.com 

รูปท่ี 3.45 โมดูลบ้าน 1 โมดูล 
 

โดยสว่นประกอบของบ้านกว่า 80% ถกูผลติในโรงงานด้วยหุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชัน้สงู ซึง่ทนัสมยัที่สดุใน
เอเชียแปซิฟิก ท าให้แต่ละสว่นประกอบมีคณุภาพที่ได้มาตรฐานเหมือนกนัทกุหลงั  ช่วยลดปัญหาที่เกิดที่หน้างาน และ 
ลดปัญหาจากฝีมือแรงงาน  

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://thinkofliving.com 
รูปท่ี 3.46 ใช้หุน่ยนต์ในการผลติ 

การสร้างบ้านด้วยระบบดงักลา่วยงัช่วยลดปัญหาการก่อสร้างลา่ช้า และงบประมาณบานปลาย เพราะเอสซีจี
จะคิดเสร็จทกุขัน้ตอนก่อนลงมือก่อสร้าง ท าให้สามารถควบคมุการใช้วสัด ุ ระยะเวลาและคณุภาพให้เป็นไปตามที่
ลกูค้าต้องการ 

 

http://thinkofliving.com/
http://thinkofliving.com/
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 3.3.2     อากาศภายในบ้านสะอาด ฝุ่นน้อย 
 
ระบบนีม้ีการท างานที่แตกต่างจากเคร่ืองปรับอากาศทัว่ไป โดยเคร่ืองปรับอากาศจะไม่ช่วยเติมอากาศใหม่เข้า

มาในบ้าน บ้านยคุเก่าจงึต้องใช้การเปิดประต ูหน้าต่าง เพื่อให้อากาศถ่ายเท แต่มลพิษนอกบ้านและฝุ่ นละอองก็จะเข้า
มาในบ้าน แต่บ้าน SCG HEIM ได้ติดตัง้ Air Factory System / Filtering ระบบหมนุเวียนอากาศ  โดยการท างานของ
ระบบคือ ระบบจะดดูอากาศจากนอกบ้านเข้ามาผ่านตวักรอง 2 ชัน้ โดยชัน้แรกจะกรองฝุ่ นละอองเกสรดอกไม้ จากนัน้
ก็น าอากาศมาปรับอณุ หภูมิให้เย็นลงและก าจดัความชืน้ และอากาศที่ถกูใช้แล้วจะถกูดดูออกโดยก่อนจ าปลอ่ยออก
นอกบ้านนัน้จะมีกา รถ่ายเทความเย็นหับ้อากาศสะอาดที่ก าลงัจะถกูปลอ่ยเข้าบ้าน  นอกจากนีย้งัมีเทคโนโลยี Heat 
Exchanger แลกเปลีย่นอณุหภูมิระหว่างอากาศร้อนและอากาศเย็น ช่วยให้บ้านเย็นลง เคร่ืองปรับอากาศท างานได้เต็ม
ประสทิธิภาพมากขึน้ และใช้พลงังานน้อยลง และเพื่อเป็นการป้องกนัฝุ่ นและความร้อนเข้าตวับ้านในอย่างทัว่ถงึเอสซีจี
มีระบบ Air Tightness System ที่ปิดทกุรอยต่อประตหูน้าต่า ง และทกุช่องว่างที่เกิดจากการเจาะ ด้วยการ Seal 
คณุภาพสงู 

 

 
แหลง่ท่ีมา : http://thinkofliving.com 

รูปท่ี 3.47 Air Factory System 
 

http://thinkofliving.com/
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ถ่ายเม่ือ : 17 ธนัวาคม 2555 
3.48  เคร่ือง Air Factory  3.49  ช่องดูดและปลอ่ยอากาศท่ีพืน้บ้าน 
 

3.3.3 การป้องกันแผ่นดินไหว 
 

 เนื่องจากบ้านผลติด้วยระบบส าเร็จรูป ดงันัน้บ้านจงึประกอบไปด้วยโมดลูแต่ละโมดลูประกอบเข้าด้วยกนั ซึง่
แต่ละโมดลูก็จะมีโครงสร้างเหลก็คุ ณภาพสงู SS400 มาตรฐาน JIS (การจ าแนกประเภทของเหลก็ ตามม าตรฐาน
อตุสาหกรรมญ่ีปุ่ น) ที่ใช้ในโครงสร้างอาคารสงูและเชื่อมต่อมมุต่างๆด้วยหุ่นยนต์ ที่ใช้ก าลงัไฟฟ้าสงูเพื่อหลอมละลาย
เหลก็หนาพิเศษเข้าด้วยกนั เพิ่มความแข็งแรงให้ทกุรอยต่อ  โครงสร้างเหลก็ มีความแข็งแรงขนาดปลอ่ยลงจากตกึสงู 2 
ชัน้ ก็ไม่เกิดความเสยีหายใดๆ  
 

 
 

ถ่ายเม่ือ : 17 ธนัวาคม 2555 
รูปท่ี 3.50 เปรียบเทียบเหลก็ ZAM 
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 โครงสร้างเหลก็ถกูออกแบบพิเศษ ที่สามารถรองรับและถ่ายเทน า้หนกัได้ดี  พร้อมเคลอืบสาร ZAM สาร
ป้องกนัสนิมระดบัพรีเมี่ยม ช่วยยืดอายกุารใช้งานและมีคณุภาพซ่อมแซมตวัเอง บ้าน SCG HEIM ใช้โครงสร้างบ้าน
แบบ Rahmen Structure ที่ประกอบด้วยยนูิตโครงสร้างเข้าด้วย High Tansile Bolt (นอต-สกรูที่ทนแรงดงึได้สงู ) ท าให้
รองรับแรงสัน่สะเทือนจากแผ่นดินไหวได้มากกว่า 6 ริกเตอร์ ซึง่ได้รับการพิสจูน์และยืนยนัประสทิธิภาพจากเหตกุารณ์
แผ่นดินไหวที่เกิดที่ประเทศญ่ีปุ่ น นอกจากนีเ้อสซีจีมีการรับประกนัความแข็งแรงของโครงสร้างบ้าน 20 ปี 
 

3.3.4 ตรวจเช็คสภาพบ้านตามระยะ 
 

 งานซ่อมแซมนัน้เป็นสิง่ที่หลกีเลีย่งไม่ได้ แต่ชะลอได้ เอสซีจีมีบริการตรวจเช็คซ่อมบ ารุงอย่างสม ่าเสมอ โดย
ทีมงานผู้ เชี่ยวชาญ เข้าตรวจเช็คสภาพบ้านในปีแรก ปีที่ 2 ปีที่ 5 และอีกครัง้หนึง่ทกุๆ 5 ปี จนถงึปีที่ 20 รวมทัง้หมด 6
ครัง้ ป้องกนัปัญหาก่อนที่จะเกิดขึน้ และช่วยลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น  
 

  
 

แหลง่ท่ีมา : http://thinkofliving.com 
รูปท่ี 3.51 บ้านสงูจากพืน้ 55 เซนติเมตร 

 

 
 

ถ่ายเม่ือ : 17 ธนัวาคม 2555 
รูปท่ี 3.52 ช่องเซอร์วสิ 

 

http://thinkofliving.com/
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 ภายใต้โครงสร้างบ้าน SCG HEIM จะมีช่องว่าง 55 เซนติเมตร เพื่อติดตัง้งานระบบต่างๆ เช่นไฟฟ้า ประปา
ฯลฯ แยกออกจากโครงสร้างหลกัของบ้าน นอกจากนีย้งัเป้นพืน้ที่เซอร์วิส ง่ายต่อการซ่อมบ ารุง  

 
3.3.5 การใช้วัสดุคุณภาพสูง 

 
3.3.5.1 System Bathroom ห้องน า้ที่ผลติและประกอบที่โรงงาน ใช้ระบบพืน้ไร้รอยต่อ ลดปัญหา

ร่ัวซมึ ระบายน า้ง่าย แห้งเร็ว ด้วยผิวหน้าแบบ Mira Clean Floor ปลอดภัยต่อผู้สงุอาย ุลดการเกิดเชือ้ราและกลิน่ ท า
ความสะอาดง่าย หมดปัญหายาแนวหลดุร่อน พร้อมงานระบบที่ไม่ติดกบัโครงสร้างหลกัของบ้าน จงึสะดวกในการดแูล 

3.3.5.2  Dual – Forced Ventilation เทคโนโลยีที่เปลีย่นทิศทางในการสง่ผ่านความร้อน ลด
ปริมาณการถ่ายเทความร้อนผ่านด้วยผนงัด้วยการดงึคาวมร้อนขึน้สูโ่ถงฝ้า และระบายความร้อนออกทางโถงหลงัคา 
ท าให้ความร้อนเข้าสูต่วับ้านได้ช้าลง บ้านเย็นสบายและช่วยลดภาระของเคร่ืองปรับอากาศ 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://thinkofliving.com 
รูปท่ี 3.53 ฉนวนกนัความร้อนรอบบ้าน  

 
3.3.5.3 Thermal Insulated Wall ผนงัสองขัน้เสริมด้วยฉนนวนใยแก้ว กนัความร้อนรอบตวับ้าน 

ช่วยกนัความร้อนจากนอกบ้านเข้าสูภ่ายในได้ดีกว่าบ้านทัว่ไปและกนัเสยีงรบกวน 
 

http://thinkofliving.com/
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แหลง่ท่ีมา : http://thinkofliving.com 

รูปท่ี 3.54 กระจก 2 ชัน้ 

 
3.3.5.4 Insulated Pair Glass กระจก 2 ชัน้พร้อมฟิล์มลามิเนตนิรภัย ซึง่มีช่องว่าอากาศตรงกลาง 

ท าหน้าที่ป้องกนัความร้อนได้ดีกว่ากระจกทัว่ไปถงึ 2 เท่า ช่วยลดเสยีงรบกวนจากภายนอก และลดอณุหภูมิในห้องให้
เย็นลง 

3.3.5.5 Modular Color Board ผนงัภายนอกผสมทรายสงัเคราะห์เพื่อสร้าง texture และมีความ
ทนทานมากกว่าผนงัทาสอีะคริลกิทัว่ไป 

 

 
 

ถ่ายเม่ือ : 17 ธนัวาคม 2555 
รูปท่ี 3.55 ผนงัเซรามิคภายนอกบ้าน 

 
3.3.5.6 Ceramic Tile Wall ผนงันอกบ้านเป็นกระเบือ้งเซรามิค มีคณุสมบติัพิเศษ ไม่ขึน้รา ไม่เป็น

ตะไคร่ และสามารถชะล้างคราบสกปรกได้ด้วยน า้ฝน 

http://thinkofliving.com/
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3.3.5.7 Flat Roof Design หลงัคามีดีไซน์พิเศษ ระบบ Bolt – less ไม่ใช้สกรูในการยดึ ลกรอยต่อ
ของแผ่นหลงัคาที่เป็นสาเหตขุองการร่ัวซมึ และยงัมีพืน้ที่ในการติดตัง้ Solar Cell ได้อย่างมีประสทิธิภาพ   

 
3.4 นวัตกรรมในบ้าน 

 

ที่มาของแต่ละนวตักรรมในบ้าน  SCG HEIM นัน้มาจากแผนการตลาด โดยทางบริษัทสยามซีเมนต์กรุป ได้
พิจารณาว่านวตักรรมใดที่สามารถประยกุต์ให้เข้ากบัการอยู่อาศยัของคนไทยได้บ้าง วสัดแุบบใดที่ผลติแล้วคุ้มค่ามาก
ที่สดุ ต่อมาจะส ารวจ คู่แข่งจากนัน้บริษัทสยามซีเมนต์กรุป  ก็จะสร้างผลติภัณฑ์ที่มีความโดดเด่นกว่า เพื่อสร้างความ
แตกต่าง 

 

 
 

รูปท่ี 3.56 ท่ีมาของนวตักรรมในบ้าน SCG HEIM 

 
นอกจากบริษัทสยามซีเมนต์กรุปจะสร้างผลติภัณฑ์ที่ความแตกต่างแล้ว ยงัมีกระบวนการขายที่แตกต่างจาก

คู่แข่งรายอื่นๆด้วย กลา่วคือทางบริษัทสยามซีเมนต์กรุป  ได้มอบความสะดวกสบายให้แก่ผู้ซือ้โดยมีการจดัแสดงบ้าน
ตวัอย่าง, material room รวมถงึมีบริการหลงัการขาย  โดยทัง้หมดนีอ้าจเรียกได้ว่าบริการเบ็ดเสร็จ ณ จดุเดียว (one 
stop service)ซึง่นอกจากจะช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัลกูค้าได้เป็นอย่างดีแล้ว ยงัเป็นการเพิ่มมลูค่าให้กบัสนิค้า
อีกด้วย 

 

 
 

รูปท่ี 3.57 การสร้างความแตกต่างให้กบัสนิค้า 
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3.5  ปัญหาท่ีพบ 

 

เนื่องจากบริษัทสยามซีเมนต์กรุป ได้เร่ิมแผนการตลาดตัง้แต่ต้นปี 2553 และตัง้เป้ายอดขาย 100 หลงัภายใน
ปีเดียวกนั ซึง่ยอดขายน้อยกว่าเป้าที่ตัง้ไว้   ดงันัน้บริษัทสยามซีเมนต์กรุป  จงึมีการลดต้นทนุ โดยทางผู้ผลติจะมีบ้าน
หลายๆแบบซึง่มีราคาที่ลดหลัน่กนัมาโดย  จะไม่ให้ลกูค้าเป็นคนตัดเองว่าจะเอานวตักรรมใดบ้าง เนื่องจากบริษัทสยาม
ซีเมนต์กรุปจะไม่คุ้มค่าในเร่ืองของต้นทนุการผลติ โดยผู้วิจยัจะท าการศกึษาทศันคติของผู้ เย่ียมชมบ้านว่ามีความ
สอดคล้องกบั แนวทางการผลติบ้าน SCG HEIM ในอนาคต ว่ามีความสอดคล้องกนัมากน้อยเพีย ง



 
 

 
 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 ผู้วิจยัได้เก็บข้อมลูโดยการสมัภาษณ์กลุม่ประชากร 2 กลุม่ ได้แก่ 

1.     บคุคลากรในบริษัท สยามซีเมนต์กรุป  เพื่อทราบหลกัการและเหตผุลในการเลอืกแต่ละนวตักรรม
ให้เข้ามาอยู่ในบ้าน SCG HEIM 

2.     ผู้สนใจบ้าน SCG HEIM เพื่อทราบว่ามีนวตักรรมใดบ้างที่คนไทยให้ความสนใจ เร่ืองอะไรบ้างที่
คนไทยตระหนกัถงึในการซือ้บ้านนวตักรรม  

 

4.1     ผลการสัมภาษณ์สถาปนิก1 
 

4.1.1 แนวความคิดหลักของบ้าน SCG HEIM 
 
เนื่องจากสภาพการอยู่อาศยัในประเทศญ่ีปุ่ นประสบปัญหาภัยพิบติัที่รุนแรงกว่าประเทศไทย บริษัทสยามซีเมนต์

กรุปจงึได้มีการลดทอนประสทิธิภาพบางนวตักรรมลง คงไว้ซึง่นวตักรรมที่ คิดว่าเหมาะแก่การอยู่อาศยัของคนไทย  โดย
หลกัการเลอืกแต่ละนวตักรรมให้เข้ามาอยู่ในบ้านนัน้ ทางผู้ผลติได้อาศั ยหลกัการทางการตลาดโดยทางบริษัท สยาม
ซีเมนต์กรุป เรียกว่า “แนวคิดเพื่อการอยู่อาศยัที่ดีย่ิงกว่า” ซึง่สามารถก าหนดแนวความคิดหลกั ของความต้องการ ตลาด
ได้ทัง้สิน้ 3 ประการ หรือเรียกอีกอย่างหนึง่ว่า 3Cs ซึง่ประกอบด้วย 2 

 

 
 

รูปท่ี 4.1 แนวคิดเพ่ือการอยู่อาศยัท่ีดีกวา่ 
 
 

                                                             
1  สมัภาษณ์  มาวนิ สวุรรณวฑิิต ,  สถาปนกิ  บริษัท เอสซีจี – เซกิซุย เซลล์ จ ากดั,  4 ธนัวาคม 2555. 
 2  บริษัท เอสซีจี- เซกิซุย เซลส์ จ ากดั ,  “เปล่ียนทกุมุมมองของบ้านท่ีเคยรู้จกั …กบั “บ้านเทคโนโลยี ”.” SCG HEIM HOME 

TECHNOLOGY FOR SUPERIOR QUALITY OF LIVING. 2553. 
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 Comfort  ระบบบ้านอยู่สบาย  คือการท าให้บ้านมีอณุหภูมิพอเหมาะ ประมาณ 25 – 29 ◦C เมื่อ ใช้ระบบ    
Air Factory System ร่วมกบัการใช้เคร่ืองปรับอากาศ โดยหลกัการท างานของระบบ Air Factory System คือ ระบบจะ
ดดูอากาศจากนอกบ้านเข้ามาผ่ านตวักรอง 3 ชัน้ โดยชัน้แรกจะกรองฝุ่ นละออง  เกสรดอกไม้ จากนัน้ก็น าอากาศมา
ปรับอณุหภูมิให้เย็นลงและก าจดัความชืน้ และอากาศที่ถกูใช้แล้วจะถกูดดูออกโดยก่อนจะ ปลอ่ยออกนอกบ้ านนัน้จะมี
การถ่ายเทความเย็นใหั อากาศสะอาดที่ก าลงัจะถกูปลอ่ยเข้าบ้าน  นอกจากนีย้งัมีเทคโนโลยี Heat Exchanger 
แลกเปลีย่นอณุหภูมิระหว่างอากาศร้อนและอากาศเย็น ช่วยให้บ้านเย็นลง เคร่ืองปรับอากาศท างานได้เต็ม
ประสทิธิภาพมากขึน้ และใช้พลงังานน้อยลง และเพื่อเป็นการป้องกนัฝุ่ นและความร้อนเข้าตวับ้านในอย่างทัว่ถงึเอสซีจี
มีระบบ Air Tightness System ที่ปิดทกุรอย ต่อประตหูน้าต่าง และทกุช่องว่างที่เกิดจากการเจาะ ด้วยการ Seal 
คณุภาพสงู ช่วยป้องกนัเสยีงและกลิน่จากภายนอกบ้าน 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://www.sekisuichemical.com 
รูปท่ี 4.2 การท างานของเคร่ืองกรองอากาศ 

 
Confidence อยู่อาศยัอย่างมัน่ใจ โดยสว่นประกอบ ของบ้านกว่า 80% ถกูผลติในโรงงานด้วยหุ่นยนต์ และ

เทคโนโลยีชัน้สงู ซึง่ทนัสมยัที่สดุในเอเชียแปซิฟิก ท าให้แต่ละสว่นประกอบมีคณุภาพที่ได้มาตรฐานเหมือนกนัทกุหลงั  
ช่วยลดปัญหาที่เกิดที่หน้างาน และ ลดปัญหาจากฝีมือแรงงาน  

 
 บ้านผลติด้วยระบบโมดลูาร์ดงันัน้บ้านจงึประกอบไปด้วยโมดลูแต่ละโมดลูประกอบเข้าด้วยกนั ซึง่แต่ละโมดลู
ก็จะมีโครงสร้างเหลก็คณุภาพสงู SS400 มาตรฐาน JIS (การจ าแนกประเภทของเหลก็ ตามมาตรฐานอตุสาหกรรม
ญ่ีปุ่ น) ที่ใช้ในโครงสร้างอาคารสงูและเชื่อมต่อมมุต่างๆด้วยหุ่นยนต์ที่ใช้ก าลงัไฟฟ้าสงูเพื่อหลอมละลายเหลก็หนาพิเศษ
เข้าด้วยกนั เพิ่มความแข็งแรงให้ทกุรอยต่อ โครงสร้างเหลก็มีความแข็งแรงขนาดปลอ่ยลงจากตกึสงู 2 ชัน้ ก็ไม่เกิด
ความเสยีหายใดๆ โครงสร้างเหลก็ถกูออกแบบพิเศษ ที่สามารถรองรับและถ่ายเทน า้หนกัได้ดี  พร้อมเคลอืบสาร ZAM 
สารป้องกนัสนิ มระดบัพรีเมี่ยม ช่วยยืดอายกุารใช้งานและมีคณุภาพซ่อมแซมตวัเอง บ้าน SCG HEIM ใช้โครงสร้าง

http://www.sekisuichemical.com/
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บ้านแบบ Rahmen Structure ที่ประกอบด้วยยนูิตโครงสร้างเข้าด้วย High Tensile Bolt (นอต-สกรูที่ทนแรงดงึได้สงู ) 
ท าให้รองรับแรงสัน่สะเทือนจากแผ่นดินไหวได้มากกว่า 6 ริกเตอร์ ซึ่ งได้รับการพิสจูน์และยืนยนัประสทิธิภาพจาก
เหตกุารณ์แผ่นดินไหวที่เกิดที่ประเทศญ่ีปุ่ น นอกจากนีเ้อสซีจีมีการรับประกนัความแข็งแรงของโครงสร้างบ้าน 20 ปี 

 
ตวับ้านผลติจากวสัดคุณุภาพสงู เข่น  System Bathroom ห้องน า้ที่ผลติและประกอบที่โรงงาน ใช้ระบบพืน้ไร้

รอยต่อ ลดปัญหาร่ัวซมึ ระบายน า้ง่าย แห้งเร็ว ด้วยผิวหน้าแบบ Mira Clean Floor ปลอดภัยต่อผู้สงุอาย ุลดการเกิด
เชือ้ราและกลิน่ ท าความสะอาดง่าย หมดปัญหายาแนวหลดุร่อน พร้อมงานระบบที่ไม่ติดกบัโครงสร้างหลกัของบ้าน จงึ
สะดวกในการดแูล 

 
Dual – Forced Ventilation เทคโนโลยีที่เปลีย่นทิศทางในการสง่ผ่านความร้อน ลดปริมาณการถ่ายเทความ

ร้อนผ่านด้วยผนงัด้วยการดงึคาวมร้อนขึน้สูโ่ถงฝ้า และระบายความร้อนออกทางโถงหลงัคา ท าให้ความร้อนเข้าสูต่วั
บ้านได้ช้าลง บ้านเย็นสบายและช่วยลดภาระของเคร่ืองปรับอากาศ 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://thinkofliving.com 
รูปท่ี 4.3 ฉนวนกนัความร้อนรอบบ้าน  

 

http://thinkofliving.com/
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Thermal Insulated Wall ผนงัสองขัน้เสริมด้วยฉนนวนใยแก้ว กนัความร้อนรอบตวับ้าน ช่วยกนัความร้อน
จากนอกบ้านเข้าสูภ่ายในได้ดีกว่าบ้านทัว่ไปและกนัเสยีงรบกวน 

 

 
 

แหลง่ท่ีมา : http://thinkofliving.com 
รูปท่ี 4.4 กระจก 2 ชัน้ 

 
Insulated Pair Glass กระจก 2 ชัน้พร้อมฟิล์มลามิเนตนิรภัย ซึง่มีช่องว่าอากาศตรงกลาง ท าหน้าที่ป้องกนั

ความร้อนได้ดีกว่ากระจกทัว่ไปถงึ 2 เท่า ช่วยลดเสยีงรบกวนจากภายนอก และลดอณุหภูมิในห้องให้เย็นลง 
Modular Color Board ผนงัภายนอกผสมทรายสงัเคราะห์เพื่อสร้าง texture และมีความทนทานมากกว่าผนงั

ทาสอีะคริลกิทัว่ไป 

 
ถ่ายเม่ือ : 17 ธนัวาคม 2555 

รูปท่ี 4.5 ผนงัเซรามิคภายนอกบ้าน 

http://thinkofliving.com/
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Ceramic Tile Wall ผนงันอกบ้านเป็นกระเบือ้งเซรามิค มีคณุสมบติัพิเศษ ไม่ขึน้ เชือ้รา ไม่ขึน้ ตะไคร่ และ
สามารถชะล้างคราบสกปรกได้ด้วยน า้ฝน 

Flat Roof Design หลงัคามีดีไซน์พิเศษ ระบบ Bolt – less ไม่ใช้สกรูในการยดึ ลด รอยต่อของแผ่นหลงัคาที่
เป็นสาเหตขุองการร่ัวซมึ และยงัมีพืน้ที่ในการติดตัง้ Solar Cell ได้อย่างมีประสทิธิภาพ   

 
 Convenience สะดวกสบายตัง้แต่ต้นจนจบ โดยจะมีผู้ เชี่ยวชาญคอยให้ค าแนะน าตัง้แต่ก่อนการก่อสร้าง การ
คยุแบบ การเลอืกวสัด ุระหว่างการก่อสร้าง ตลอดจน การบริการหลงัการขาย บริษัทสยามซีเมนต์กรุป มีบริการตรวจเช็ค
ซ่อมบ ารุงอย่างสม ่าเสมอ โดยทีมงานผู้ เชี่ยวชาญ เข้าตรวจเช็คสภาพบ้านในปีแรก ปีที่ 2 ปีที่ 5 และอีกครัง้หนึ่ งทกุๆ 5 
ปี จนถงึปีที่ 20 รวมทัง้หมด 6ครัง้ ป้องกนัปัญหาก่อนที่จะเกิดขึน้ และช่วยลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น นอกจากนีย้งัมีระบบ
จดัเก็บฐานข้อมลูลกูค้า ชิน้สว่น และอะไหลท่กุชนิดจงึสามารถดแูลบ้านทกุหลงัได้อย่างใกล้ชิด 

 

 จากความต้องการของตลาดท าให้ได้แนวคิดเพื่อการ อยู่อาศยัที่ดีย่ิงกว่า จงึออกมาเป็นบ้านที่ได้รับการ
ออกแบบอย่างเรียบง่าย สไตล์โมเดิร์น สามารถตอบโจทย์การอยู่อาศยัในระยะยาวให้กบัทกุขนาดของครอบครัวและ
ความต้องการที่แตกต่างกนั   

 

 4.1.2 เหตุผลในการเลือกแต่ละนวัตกรรมให้เข้ามาในบ้าน SCG HEIM 
 
นวตักรรมในบ้าน SCG HEIM ผู้วิจยัจ าแนกแต่ละนวตักรรม ตามประวตัถปุระสงค์การใช้งานดงันี ้ดงันี ้
 
  4.1.2.1  ระบบก่อสร้างภายในโรงงาน 
  4.1.2.2 ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศภายในบ้าน 
  4.1.2.3 ฉนวนกนัความร้อน  
  4.1.2.4 การปกปิดรอยต่ออย่างแน่นหนา 
  4.1.2.5 กระจก 2 ชัน้มีช่องว่างอากาศตรงกลาง 
  4.1.2.6 ผนงัด้านนอกท าจากกระเบือ้งเซรามิค 
  
  4.1.2.1 การผลติภายในโรงงาน  เป็นการผลติที่ใช้แรงงานคนน้อย สว่นมากจะใช้หุ่นยต์ และ

โครงสร้างมีความแข็งแรงมากปกติ โดยโครงเหลก็นี ้ บริษัทสยามซีเมนต์กรุป ต้องน าเข้าจากประเทศญ่ีปุ่ น เหตทุี่เอสซีจี
น าระบบดงักลา่ว มาช่วยก่อสร้างเนื่องจาก ปัจจบุนัแรงงานที่มี คณุภาพ นัน้หายาก จึ งน าระบบนีเ้ข้ามาเพื่อท าให้
กระบวนการก่อสร้างมีคณุภาพมากขึน้ หลงัจากที่ประเทศไทยเกิดสนึามิ เมื่อปี พ .ศ.2547 คนไทยได้ให้ความสนใจเร่ือง
บ้านที่สามารถรับมือต่อภัยธรรมชาติมากขึน้ บริษัทสยามซีเมนต์กรุปจงึ เลือกน าเสนอบ้านระบบโมดลูาร์  ให้กบัคนไทย  
แต่บ้าน SCG HEIM สามารถทนต่อแรงแผ่นดินไหวได้ 350 GAL มากกว่า 6 ริกคเตอร์ (ประมาณ 980 gal เท่ากบั  1 g  
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ในขณะที่บ้านต้นแบบของญ่ีปุ่ นทนได้ 1,800 GAL บริษัทสยามซีเมนต์กรุป เป็นผู้ผลติรายแรกที่น าบ้านระบบนีเ้ข้ามา 
สว่นหนึง่คือต้องการให้เป็นจดุขาย และสร้างความมัน่เร่ืองความปลอดภัยกบัผู้อยู่อาศยั 

  4.1.2.2 ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศภายในบ้าน  ท าให้ บ้านมีอากาศสะอาด ระบบนีบ้ริษัท
สยามซีเมนต์กรุป น าเข้ามาเนื่ องจากเห็นว่าประเทศไทยมีกา ศร้อนชืน้แทบตลอดทัง้ปี  และอากาศเต็มไปด้วยมลพิษ  
ระบบนีจ้ะท าให้บ้านอยู่สบาย ในอณุหภูมิ 25 -29◦C ปรับระดบัความชืน้สมัพทัธ์ลงจาก 70 – 80% ลดลงเหลอื 40 – 
50% ให้อยู่ในสภาวะน่าสบาย  กรองฝุ่ น เกสรดอกไม้ กลิน่  ไม่เป็นอนัตรายต่อผู้ เป็นภูมิแพ้ บ้านไม่ต้องท าความความ
สะอาดบ่อย เนื่องจากบ้านเป็นระบบปิด  

   4.1.2.3 ฉนวนกนัความร้อน เนื่องจากประเทศไทยอากาศร้อน แดดแรงตลอดทัง้ปี ฉนวนนีจ้ะ
ช่วยกนัค วามร้อนจากนอกบ้านเข้าสูภ่ายในเทียบเท่ากบับ้าทัว่ไปเพราะเป็นฉนวนแก้วที่เป็นวสัดพุืน้ฐานของบ้าน
ประหยดัพลงังานแ นอกจากนีย้งักนัเสยีงรบกวน  ลดค่าไฟ   เนื่องจากฉนวนมีความหนา หากขโมยขึน้บ้านโดยเข้าทาง
หลงัคา ฉนวนนีท้ าให้ขโมยเข้าสูต่วับ้านได้ยากขึน้  

  4.1.2.4 การปกปิดรอยต่ออย่างแน่นหนาทกุรอยต่อประตหูน้าต่าง และทกุช่องที่เกิ ดจากการเจาะ  
มด หน ูแมลงสาปเข้าไม่ได้ น า้และอากาศก็เข้าไม่ได้  ระบบนีม้กัใช้กนัในอาคารสงู แต่เอสซีจีเลอืกมาน าเสนอเนื่องจาก 
ระบบนีจ้ะท าให้บ้านเป็นระบบปิด เพิ่มประสทิธิภาพให้กบัระบบ Air Factory System  นอกจากนีย้งัช่วยสร้างความ
โดดเด่นให้กบัผลติภัณฑ์อีกด้วย 

   4.1.2.5 กระจก 2 ชัน้มีช่องว่างอากาศตรงกลาง เนื่องจากประเทศไทยมีอากาศร้อนแดดแรง การมี
กระจก 2 ชัน้ มีช่องว่างอากาศตรงกลางจะช่วยลดความร้อนได้ดีกว่ากระจกทัว่ถงึ 2 เท่า ช่ว ยกนัเสยีงรบกวนจาก
ภายนอก สว่นฟิล์มลามิเนตก็เป็นฟิล์มนิรภัยด้วย ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการติดเหลก็ดดั หรือ CCTV 

  4.1.2.6 ผนงัด้านนอกท าจากกระเบือ้งเซรามิค ไม่ขึน้รา ไม่ต้องทาส ีชะล้างคราบสกปรกด้วยน า้ฝน  
ช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัผู้อยู่อาศยั สร้างเอกลกัษณ์ให้แก่ผู้พบเห็น โดยสาหตทุี่ต้องเป็นผนงัเซรามิคเพราะ เอสซีจี
เห็นว่าเซรามิคนีเ้ราผลติแล้วจะคุ้มทนุที่สดุ โดยผนงัดงักลา่วเอสซีจีได้ผลติเอ มีความหนา 8 มม. ซึง่บ้านที่ญ่ีปุ่ นมีความ
หนา 14 มม. เนื่องจากญ่ีปุ่ นต้องการบ้านที่อบอุ่น จงึท าผนงัหนาเพื่อเก็บความร้อน และจะได้ทนแรงลม ฝนได้ 

อย่างที่ได้กลา่วไปในข้างต้นว่าที่มาของแต่ละนวตักรรมในบ้าน SCG HEIM นัน้มาจากแผนการตลาด โดยทาง
ผู้ผลติจะดตูวัอย่างจากบ้ านนวตักรรมของประเทศญ่ีปุ่ นว่ามีมีอะไรที่สามารถน ามาประยกุต์ให้สามารถขายให้กบัคน
ไทยได้ โดยพิจารณาจากวิถีชีวิต สภาพการอยู่อาศยัของคนไทยเป็นหลกั ต่อมาจะส ารวจคู่แข่งจากนัน้บริษัทเอสซีจี  ก็
จะสร้างผลติภัณฑ์ที่มีความโดดเด่นกว่า เพื่อสร้างความแตกต่างให้กบัผลติภัณฑ์  

 
 

รูปท่ี 4.6 ท่ีมาของนวตักรรมในบ้าน SCG HEIM 
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 นอกจากSCGจะสร้างผลติภัณฑ์ที่ความแตกต่างแล้ว ยงัมีกระบวนการขายที่แตกต่างจากคู่แข่งรายอื่นๆด้วย 
กลา่วคือทางบริษัทสยามซีเมนต์กรุป  ได้มอบความสะดวกสบายให้แก่ผู้ซือ้โดยมีการจดัแสดงบ้านตวัอย่าง , material 
room รวมถงึมีบริการหลงัการขาย โดยทัง้หมดนีอ้าจเรียกได้ว่าบริการเบ็ดเสร็จ ณ จดุเดียว (one stop service)ซึง่
นอกจากจะช่วยอ านวยความสะดวกให้กบัลกูค้าได้เป็นอย่างดีแล้ว ยงัเป็นการเพิ่มมลูค่าให้กบัสนิค้าอีกด้วย  3 

 

 
 

รูปท่ี 4.7 การสร้างความแตกต่างให้กบัสนิค้า 

 
4.2 ผลการสัมภาษณ์ผู้เยี่ยมชมบ้าน SCG HEIM 

 

 จากการศกึษาทศันคติต่อบ้านนวตักรรม กรณีศกึษา บ้าน SCG HEIM ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมลูโดย
การสมัภาษณ์กลุม่ตวัอย่างจ านวน  30 คน โดยสถานที่ที่ผู้วิจยัได้ลง พืน้ที่ ไปเก็บ ข้อมลูคือ  บ้านตวัอย่างของ SCG ซึง่
ตัง้อยู่ที่ ถนนประดิษฐ์มนธูรรม เลยีบทางด่วนเอกมยั – รามอินทรา (CDC : Crystal Design Center) และ งานบ้านและ
สวน ปี 2012 ที่จดัแสดงที่ อิมแพค เมืองทองธานี โดยผู้วิจยัได้ สมัภาษณ์ถงึความต้องการนวตักรรมที่มีในบ้าน SCG 
HEIM ซึง่ประกอบไป ด้วย ระบบโมดลูาร์ ,ระบบหมนุเวียนและถ่ายเท อากาศภายในบ้าน ,ฉนวนกนัความร้อน ,การ
ปกปิดรอยต่ออย่างแน่นหนา ,กระจก 2 ชัน้มีช่องว่างอากาศตรงกลาง  ,ผนงัด้านนอกท าจาก กระเบือ้งเซรามิค  และ
รับประกนั 20 ปี โดยให้เรียงล าดบัความต้องการนวตักรรมแต่ละอย่าง พร้อมแสดงเหตผุลประกอบ ซึง่ แต่ละนวตักรรม
ได้รับความสนใจที่แตกต่างกนัไป ดงันี ้

 

                                                             

 
3สมัภาษณ์  มาวนิ สวุรรณวฑิิต ,  สถาปนกิ  บริษัท เอสซีจี – เซกิซุย เซลล์ จ ากดั,  4 ธนัวาคม 2555. 
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แผนภูมิท่ี 4.1 จ านวนผู้สนใจแต่ละนวตักรรม  

 

เมื่อพิจารณาจากจ านวนผู้สนใจในแต่ละนวตักรรม โดยเรียงล าดบัจากนวตักรรมที่ผู้สนใจมากไปน้อย 
สามารถวเรียงล าดบัความสนใจ ได้ดงันี ้

 
 ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศภายในบ้าน  ผู้สนใจ 27  คน 
 บริการหลงัการขาย     ผู้สนใจ 19  คน   
 ผนงัด้านนอกท าจากกระเบือ้งเซรามิค   ผู้สนใจ 17  คน 
 ฉนวนกนัความร้อนรอบบ้าน    ผู้สนใจ 14  คน 
 ปิดรอยต่อระหว่างโมดลูอย่างแน่น   ผู้สนใจ   9  คน 
 กระจก 2 ชัน้ และ การผลติในโรงงาน   ผู้สนใจ   5  คน 

 
 

 4.2.1 นวัตกรรมที่ได้รับความสนใจมาก 
 

  4.2.1.1    ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศ  
  เหตผุลที่สนใจ 

1.      เป็นอากาศที่สะอาดเหมาะแก่ผู้ เป็นโรคภูมิแพ้ เด็ก และคนชรา เนื่องจากกลุม่คน
เหลา่นีต้้องใช้เวลาอยู่บ้านเกือบ 24 ชัว่โมง ดงันีอ้ากาศที่สะอาดจงึเป็นสิง่ที่ดีต่อการอยู่อาศยั 
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2.       เนื่องจากระบบดงักลา่วจะผลติลมอ่อนๆซึง่มีอณุหภูมิและความชืน้ให้อยู่ในภาวะอยู่
สบาย ช่วยให้เคร่ืองปรับอากาศไม่ต้องท างานหนกั สามารถยืดอายกุารใช้งานเคร่ืองปรับอากาศและช่วยประหยดัค่า
ไฟฟ้า ถือว่าเป็นการลงทนุระยะที่ช่วยประหยดัเงินและได้สขุภาพของสมาชิกในบ้าน 

3.      อยากได้บ้านที่เมื่อเข้าก้าวมาในบ้านแล้วได้สมัผสักบัอากาศที่มีอณุหภูมิที่เย็น
พอเหมาะ เพราะที่ผ่านมาเมื่อถงึบ้านแล้วเปิดเคร่ืองปรับอากาศต้องใช้เวลาสกัพกั ถงึจะได้อากาศที่เย็นตามความ
ต้องการของผู้อยู่ 

4.     บ้านตัง้อยู่ในบริเวณที่มีมลพิษสงู ใกล้โรงงานอตุสาหกรรม ใจกลางเมือง จงึอยากได้
บ้านที่สพราเอามารถปกป้องสมาชิกในบ้านได้  

เหตผุลที่ไม่สนใจ 
1.     ชอบบ้านที่มีการเปิดหน้าต่าง ประต ูเพื่อรับลม – แสงธรรมชาติและระบายความร้อน 

แต่ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศนัน้ จะเกิดประสทิธิภาพสงูสดุเมื่อบ้านต้องเป็นระบบปิด (ไม่มีการร่ัวไหลของ
อากาศระหว่างภายนอกและภายในตวับ้าน) ดงันัน้ระบบดงักลา่วอาจใช้ได้ไม่เต็มประสทิธิภาพ ไม่คุ้มกบัความสามารถ
ของเคร่ืองและราคาที่ต้องเสยีไป 

2.        ราคาสงู เมื่อเทียบกบัราคาค่าเคร่ืองปรับอากาศ  
 
  4.2.1.2  บริการหลงัการขาย  
  เหตผุลที่สนใจ 

1. การดแูลในระยะยาว  ประกอบกบัการตรวจเช็คสภาพบ้านอย่างสม ่าเสมอ โดยผู้ เชี่ยวชาญ
ช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ลกูค้า  

2.       ถือว่าเป็นการลงทนุในระยะยาว  

 
  5.2.1.3  ผนงัด้านนอกท าจากกระเบือ้งเซรามิค  
  เหตผุลที่สนใจ 

1. ไม่ต้องทาส ี ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา เนื่องจากค่าวสัด ุค่าแรงคนงาน ก็มีการ
ปรับตวัสงูขึน้อย่างต่อเนื่อง จงึถือว่าเป็นการลงทนุในระยะยาว 

2. เชื่อมัน่ในคณุภาพ และ ความแข็งแรงของกระเบือ้งเซรามิค สร้างความมัน่ใจให้กบัผู้อยู่
อาศยั 

  เหตผุลที่ไม่สนใจ 

1.       ปัจจบุนัมีสทีาบ้านที่มีคณุสมบติัท าความสะอาดตวัเอง สยีดึติดนาน ไม่จ าเป็นต้องใช้
กระเบือ้งเซรามิค 

2.       มีให้เลอืกเพียงแบบเดียว สเีดียว อยากให้มีแบบให้เลอืกหลากหลายกว่านี ้ 
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4.2.2 นวัตกรรมที่ได้รับความสนใจน้อย 
 

  4.2.2.1  ฉนวนกนัความร้อนรอบบ้าน 
 

  เหตผุลที่สนใจ 

1.  ท าให้บ้านเย็น ช่วยลดค่าไฟฟ้า ยืดอายกุารใช้งานเคร่ืองปรับอากาศ  
2.  เป็นระบบที่ไม่ต้องการการซ่อมบ ารุงมาก ผู้อยู่อาศยัไม่ต้องยุ่งยาก  

 
เหตผุลที่ไม่สนใจ 

1. ไม่จ าเป็นต้องติดตัง้ฉนวนรอบตวับ้าน เนื่องจากบ้านด้านของตวับ้านไม่ค่อยสมัผสักบัแดด 
เกินความจ าเป็น 

2. การออกแบบการวางบ้านให้อยู่ในทิศทางที่รับลม และเลอืกสว่นที่รับแสงแดด ในแต่ละ
ช่วงเวลา น่าจะเพียงพอส าหรับกนัความรู้เข้าสูต่วับ้าน  

 
 
  4.2.2.2  การปิดรอยต่อระหว่างโมดลูอย่างแน่นหนา  
  เหตผุลที่สนใจ 

1. เป็นระบบที่สง่เสริมการท างานของระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศภายในบ้านให้
ท างานได้เต็มประสทิธิภาพมากขึน้ ท าให้มัน่ใจได้ว่า อากาศภายในบ้านเป็นอากาศที่สะอาด  

2. หน ูมด แมลงสาปไม่สามารถเข้าบ้านได้ 

เหตผุลที่ไม่สนใจ 
1. ยอมรับได้ถ้าหากบ้านจะมีรูร่ัวเลก็เช่น บริเวณขอบประต ู หน้าต่าง เป็นต้น เนื่องจากไม่

กระทบต่อการอยู่อาศยัของสมาชิกในบ้าน ผู้อยู่อาศยัไม่เห็นความแตกต่าง 
2. ราคาสงูเกินไป ผู้อยู่อาศยัยอมอยู่อาศยัอยู่ในบ้านแบบปกติ  เมื่อพิจารณากบัจ านวนเงินที่

เสยีไป 

 
  4.2.2.3 ระบบโมดลูาร์ 
  เหตผุลที่สนใจ 

1.  ก่อสร้างเร็ว สามารถควบคมุค่าใช้จ่ายได้ง่าย   
2.  มัน่ใจในคณุภาพของงาน ที่ผ่านการผลติโดยเคร่ืองจกัรซึง่มีความแม่นย าสงูกว่าแรงงาน 

3. โครงสร้างแข็งแรง ผู้อยู่อาศยัมัน่ใจได้ เพราะบ้านเป็นสนิค้าที่ต้องอยู่กบัผู้สมัภาษณ์และ
ครอบครัวไปตลอดชีวิต จงึถือว่า เป็นการลงทนุระยะย าวที่คุ้มค่า เพราะนบัวนัค่าก่อสร้าง ค่าวสัด ุค่าแรงงานก็ปรับตวั
สงูขึน้อย่างต่อเนื่อง 
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เหตผุลที่ไม่สนใจ 

1.  บ้านไม่ได้ตัง้อยู่บริเวณเกิดแผ่นดินไหว ไม่มีความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบนี ้
2.  ราคาสงู ถ้าเทียบกบัความถ่ีในการใช้งานแล้ว  

     
  4.2.2.4   กระจก 2 ชัน้มีช่องว่างอากาศตรงกลาง  
  เหตผุลที่สนใจ 

1.       เนื่องจากต้องการหลกีเลีย่งความร้อนและแสงแดด 

2. เป็นระบบที่สง่เสริมการท างานของระบบฉนวนกนัความร้อนรอบบ้าน เพื่อให้ได้บ้านเย็น
ครบวงจร 
 
  เหตผุลที่ไม่สนใจ 

1.  ใช้กระจกแบบธรรมดา 1 ชัน้ แต่ติดฟิล์มกรองแสงที่มีคณุภาพ ม่ าน มู่ลี ่น่าจะเพียงพอ
ส าหรับการอยู่อาศยั 

2. ราคาสงู ผู้อยู่อาศยัยอมใช้กระจกที่มีคณุภาพต ่ากว่า เมื่อเทียบกบัเงินที่เสยีไป 
 
ผลการศกึษาพบว่าปัจจยัที่สง่ผลต่อความสนใจหรือทศันคติของผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่าง คือ ปัจจยัด้าน

ค่าใช้จ่าย โดยถกูพดูถงึในเร่ืองของ การช่วยประหยดัค่าไฟฟ้า ความคุ้มค่าระยะยาว  ซึง่จะเป็นตวัก าหนดให้เกิดการ
เลอืกสิง่ที่จ าเป็น โดยสิง่ที่ผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่างคิดว่าเป็นเร่ืองจ าเป็นได้แก่ สขุภาพซึง่ถกูน าเสนอออกมาในรูปแบบ
ของ ระบบหมนุวียนอากาศภายในบ้าน ฉนวนกนัความร้อน ปัจจยัรองลงมาที่สง่ผลต่อการเลอืกนวั ตกรรมให้เข้ามาอยู่
ในบ้าน คือ ปัจจยัด้านการอยู่อาศยั ซึง่ถกูน าเสนอออกมาในรูปแบบของการบริการหลงัการขาย การควบคมุค่าใช้จ่าย 
และนวตักรรมที่ผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่างคิดว่าเกิดความจ าเป็นได้แก่ การป้องกนัแผ่นดินไหวได้สงูถงึ 6 ริกเตอร์ กระจก 2 
ชัน้ กระเบือ้งเซรามิค โดยให้เหตผุลว่ายงัไม่เหมาะกบัลกัษณะภูมิ อากาศและภูมิประเทศของประเทศไทย  

 
จากการลงพืน้ที่ เก็บข้อมลูโดยท าการสมัภาษณ์ผู้ที่เย่ียมชมบ้าน  SCG HEIM ที่เป็นบ้านตวัอย่าง โดยอ้างอิง

จากบ้านตวัอย่างโดยถามความต้องการแต่ละบบที่มีในบ้านตวัอย่าง ซึง่ให้เรียงล าดบั โดยการเลอืกแต่ละระบบก็จะมี
ค่าใช้จ่ายที่เพิ่มสงูขึน้ พบว่าสิง่ที่ผู้ตอบแบบสอบถามตระหนกัถงึและยอมจ่าย มีดงันีโ้ดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อย
บ้านระบบปิด และ การใช้วสัดกุนัความร้อน  

1. กระบวนการผลติบ้าน ความแข็งแรงคงทนของบ้าน  
2. ประหยดัพลงังาน ใสใ่จสิง่แวดล้อม  

ซึง่พบว่าไม่สอดคล้องกบัผลการศกึษา ซึง่พบว่าสิง่แรกที่คนตะหนกัถงึคือเร่ืองค่าใช้จ่าย ซึง่จะยอมจ่ายให้กบั
เร่ืองสขุภาพของผู้อยู่อาศยั 
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4.2.3 เหตุผลท่ีสนใจและไม่สนใจในแต่ละนวัตกรรม 

   

 
 

เหตุผล 

 
 
 
 

นวัตกรรมภายในบ้าน 

ค่าใช้จ่าย  คุณภาพบ้าน การอยู่อาศัย 

  

สนใจ 

 

   ไม่สนใจ 
 

 

สนใจ 

 

ไม่สนใจ 
 

สนใจ 

 

ไม่สนใจ 

 
ควบคุมง่าย 

 
คุ้มค่า 

 
ลดค่าไฟ 

 
 

 
ไม่จ าเป็น 

 
 

 
บ้านแข็งแรง 

 
ผลติในโรงงาน 

 
       - 

 
ความปลอดภยั  

 
สขุภาพ 

 
บ้านเย็น 

 
ไม่ตรงกบัสภาพ 

การอยู่อาศยั 
 

 
มีแบบให้
เลือกน้อย 
 

1. การผลติในโรงงาน       √        √      √        √                  √  

2. ระบบหมนุเวียนและถ่ายเท 

อากาศภายในบ้าน 

   

   √ 

 

    √ 

    

      √ 

 

   √ 

 

   √ 

 

        √ 

 

3. ฉนวนกนัความร้อนรอบบ้าน       √     √         √   

4. ปิดรอยต่อระหว่างโมดลูอย่างแน่นหนา         √        √    

5. กระจก 2 ชัน้ มีช่องอากาศตรงกลาง         √         √     

6. ผนงัด้านนอกท าจากกระเบือ้งเซรามิค      √   √     √       √           √ 

7. บริการหลงัการขาย     √           √   

 

ตารางท่ี 4.1 เหตุผลท่ีสนใจและไม่สนใจ แต่ละนวตักรรม 
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 จากตารางที่ 4.9 พบว่าปัจจยัที่สง่ผลต่อความสนใจหรือทศันคติของผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่าง คือ ปัจจยัด้าน
ค่าใช้จ่าย โดยถกูพดูถงึในเร่ืองของ การช่วยประหยดัค่าไฟฟ้า ความคุ้มค่าระยะยาว  ซึง่จะเป็นตวัก าหนดให้เกิดการ
เลอืกสิง่ที่จ าเป็น โดยสิง่ที่ผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่างคิดว่าเป็นเร่ืองจ าเป็นได้แก่ สขุภาพซึง่ถกูน าเสนอออกมาในรูปแบบ
ของ ระบบหมนุวียนอากาศภายในบ้าน ฉนวนกนัความร้อน ปัจจยัรองลงมาที่สง่ผลต่อการเลอืกนวตักรรมให้เข้ามาอยู่
ในบ้าน คือ ปัจจยัด้านการอยู่อาศยั ซึง่ถกูน าเสนอออกมาในรูปแบบของการบริการหลงัการขาย การควบคมุค่าใช้จ่าย 
และนวตักรรมที่ผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่างคิดว่าเกิดความจ าเป็นได้แก่ การป้องกนัแผ่นดิ นไหว กระจก 2 ชัน้ กระเบือ้ง
เซรามิค โดยให้เหตผุลว่ายงัไม่เหมาะกบัลกัษณะภูมิอากาศและภูมิประเทศของประเทศไทย  ซึง่เมื่อพิจารณาถงึความ
จ าเป็นแต่ละนวตักรรมสามารถแสดงได้ดงัตารางด้านลา่งนี ้  
 

นวัตกรรมที่จ าเป็น นวัตกรรมที่เกินความจ าเป็น  
ระบบหมนุเวียนอากาศภายในบ้าน  การป้องกนัแผ่นดินไหว 
ฉนวนกนัความร้อน  กระจก 2 ชัน้ 
 กรพเบือ้งเซรามิค 
 บ้านระบบปิด 

 
ตารางท่ี 4.2 นวตักรรมท่ีจ าเป็นและไม่จ าเป็น  
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4.3   นวัตกรรมท่ีจ าเป็นและไม่จ าเป็นในส่วนของผู้ผลิตและผู้บริโภค 

 

 

 

 

สถาปนิก 

จ าเป็น 

ผลติในโรงงาน 

ใช้โครงเหลก็ชนดิพเิศษ ss400 ทนแผน่ดินไหวได้ 6       
ริกเตอร์ ซึง่ใช้กบัการก่อสร้างภายในอาคารใหญ่ 

เม่ือน าผนงัมาประกอบแต่ละด้านของโครงเหลก็ก็จะได้ 1 โมดูล          
ซึง่แต่ละโมดูลมีขนาด 3.6 ,4.5 ,5.4 เมตร บ้าน1 หลงัก็เกิดจาก         
การน าโมดูลมาต่อกนั และการผลติกวา่ 80% ผลติในโรงงาน 

สร้างได้เร็ว  

 

ประเทศไทยและญ่ีปุ่ นประสบกบั สนึามิและแผน่ดินไหวเหมือนกนั  

ควบคุมคุณภาพได้ดี 

ไทยมีฝนซึง่เป็นอุปสรรค        
ต่อการก่อสร้าง 

 ไทยขาดแรงงานท่ีมีคุณภาพ  

 

ระบบหมุนเวียนอากาศ 

ผลติอากาศท่ีสะอาดและมีอุณหภูมิพอเหมาะเข้าสูบ้่าน       
โดยปลอ่ยอากาศเสียออกนอกบ้านและดูดอากาศจาก         
ข้างนอกมาผา่นตวักรองก่อนปลอ่ยเข้าบ้าน 

ประเทศไทยมีฝุ่ น       
และความชืน้สงู 

ส าหรับผู้เป็นภูมิแพ้ 

ไม่ต้องท าความสะอาดบ้านบอ่ย 

ฉนวนกนัความร้อน สะท้อนความร้อนได้ 95% ทนไฟ ทนความร้อน  

ลดค่าใช้จ่ายเร่ืองการรักษาความ
ปลอดภยั  

ลดภาระเคร่ืองหมุนเวียน     
อากาศท าให้บ้านเย็นง่ายขึน้  

กระจก 2 ชัน้ กนัความร้อนได้ 70% กนัเสียง เป็นกระจกนริภยั 

ไม่จ าเป็น 

ประเทศไทยร้อน ฝุ่ นควนัเยอะ     
เสียงนอกบ้านดงั 

ระบบป้องกนัแผน่ดินไหว ประเทศไทยไม่ได้ประสบแผน่ดินไหวรุนแรงขนาดนัน้  ผลติบ้านท่ีไม่ทนต่อแผน่ดินไหวได้น้อยกวา่บ้านเซกิซุย  

ผนงักระเบือ้งเซรามิค ลดความหนาชองกระเบือ้งจาก 14 มม เป็น 8 มม.  ประเทศไทยมีภูมิอากาศร้อนชืน้ เกือบทัง้ปี ไทยไม่มีลม       
พายุท่ีรุนแรงเทา่ญ่ีปุ่ น ลดความแข็งแรง ทนทานลงมา  

รูปท่ี 4.8 นวตักรรมท่ีจ าเป็นและไม่จ าเป็นในสว่นของผู้ผลติ 
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ผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่าง  

ไม่จ าเป็น 

จ าเป็น 

ป้องกนัแผน่ดินไหว 

บ้านระบบปิด 

กระจก 2 ชัน้ 

เน่ืองจากประเทศไทยไม่ได้เกิดแผน่ดินไหวรุนแรงเทา่ญ่ีปุ่ น    

คนไทยยงัชอบบ้านท่ีมีลมจากธรรมชาติ เข้าสูต่วับ้าน    

ภูมิอากาศของญ่ีปุ่ ต่างกบัประเทศไทย ญ่ีปุ่ นมีพายุฝุ่ น ลม
กระโชกแรง พายุหมิะ ลกูเหบ็ ฝุ่ นควนั  

 

ฉนวนกนัความร้อน 

ระบบหมุนเวียนอากาศภายในบ้าน  ผู้อยู่อาศยัได้รับการกาศท่ีสะอาด เย็น และไม่ต้องท าความสะอาดบ้านบอ่ย  

ท าให้บ้านเย็นลง ลดภาระเคร่ืองปรับอากาศช่วยลดค่าฟ้าคุ้มค่าในระยะยาว  

รูปท่ี 4.9 นวตักรรมท่ีจ าเป็นและไม่จ าเป้นในสว่นของผู้บริโภค  

กระเบือ้งเซรามิค 



บทที่ 5 

วิเคราะห์และข้อเสนอแนะ 
 

 จากการศกึษาผลการสมัภาษณ์ เร่ืองทศันคติต่อบ้านระบบโมดลูาร์ กรณีศกึษา บ้าน  SCG HEIM 

สามารถวิเคราะห์ได้ 3 ลกัษณะ ดงันี ้

 5.1 วิเคราะห์ข้อมลูผู้บริโภค 

  5.1.1 วิเคราะห์จากจ านวนผู้สนใจแต่ละนวตักรรม 

  5.1.2 วิเคราะห์จากเหตผุลว่าเหตใุดจงึให้ความสนใจ / ไม่สนใจ แต่ละนวตักรรม 

  5.1.3 วิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผู้บริโภค 

 5.2 วิเคราะห์ข้อมลูผู้ผลติ 

  5.2.1 วิเคราะห์แนวคิดและที่มาของแต่ละนวตักรรม  

  

5.1    วเิคราะห์ข้อมูลผู้บริโภค 
 

 5.1.1    วิเคราะห์จากผู้จ านวนผู้สนใจแต่ละนวัตกรรม 

  

 เมื่อพิจารณาจากจ านวนผู้สนใจในแต่ละนวตักร รม โดยเรียงล าดบัจากนวตักรรมที่ผู้สนใจมากไปน้อย  

สามารถวิเคราะห์ได้ดงันี ้
ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศภายในบ้าน  

บริการหลงัการขาย       

ผนงัด้านนอกท าจากกระเบือ้งเซรามิค   

ฉนวนกนัความร้อนรอบบ้าน    

ปิดรอยต่อระหว่างโมดลูอย่างแน่น   

กระจก 2 ชัน้ และ การผลติภายในโรงงาน   

   

นวตักรรมที่ได้รับความสนใจเป็นจ านวนมาก จะเป็นนวตักรรมที่ผู้อยู่อาศยัรับรู้ได้ง่าย กลา่วคือเป็นเร่ือง

ใกล้ตวั สามารถสมัผสัได้ในชีวิตประจ าวนั ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองระบบอากาศภายในบ้าน เร่ืองฉนวนกนัความร้อน ซึง่

ท าให้ผู้อยู่อาศยัได้อยู่ในบ้านที่มีอากาศสะอาด เย็นสบาย รวมไปถงึ ความสะดวกสบายในการดแูลบ้านในระยะ

ยาว กลา่ว คือ  เนื่องจากเจ้าของบ้านเป็นผู้ที่มีข้อจ ากดัเร่ืองเวลาจงึไม่มีเวลาที่จะดู แลบ้านด้วยตวัเอง ซึง่ทาง

บริษัทสยามซีเมนต์กรุปได้น าเสนอบริการหลงัการขายดแูลบ้านตลอดอายกุารใช้งาน และรับประกนังาน ระบบถงึ 

เร่ืองที่คนสนใจมาก จะเป็นเร่ือง 

ที่รับรู้ได้ง่าย ,ใกล้ตวั 

เร่ืองที่คนสนใจน้อยจะเป็นเร่ือง

เก่ียวกบังานระบบ 
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20 ปี นี่จงึเป็นสาเหตใุห้เร่ืองเหลา่นีไ้ด้รับความสนใจค่อนข้างสงู  ซึง่สอดคล้องกบั งานวิจยัของ ธิดารัตน์ ใจเที่ยง  

เร่ือง ปัจจยัในการเลอืกที่อยู่อาศยัประเภทบ้านจดัสรรระดบัปานกลาง ในอ าเภอพระสมทุรเจดีย์  จงัหวดั

สมทุรปราการ วิทยานิพินธ์ปริญญานิพนธ์มหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตย กรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั ปีพ.ศ. 2551 หน้า 52 กลา่วถงึปัจจยัในการก าหนดการตดัสนิใจซือ้ ว่ารูปแบบการบริโภคจะขึน้อยู่

กบั กิจกรรม ความสนใจ ความคิดความอ่าน  และ แนวความคิด ที่ว่า บ้านเป็นสนิค้าลงทนุถาวร มีอายยุาวนาน

หลายชัว่คน และมี ลกัษณะอื่นๆคือ มีลกัษณะความเป็นสว่นตวั , ท าเลที่ตัง้ใกล้กบัแหลง่งาน และต้องมี

สภาพแวดล้อมที่ดี   สอดคล้อง กบัการสมัภาษณ์ พนกังานบริการลกูค้าประจ าบ้าน SCG HEIM ที่ว่าลกูค้าสว่น

ใหญ่ที่ซือ้ไปบ้านจะอยู่บริเวณที่มีมลพิษทัง้ทางด้าน เสยีง ฝุ่ นควนั และกลิน่ 1 

 จากงานวิจยัของศภุฤกษ์ มลัลกิะมาลย์ เร่ืองแนวโน้มการพฒันาเคหาการในเขตกรุงเทพมหานคร (ด้าน

ตะวนัออกและตะวนัออกเฉียงเหนือ ) วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรม

ศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ปีพ.ศ. 2524 หน้า 72-103 ได้กลา่วถงึ หลกัเกณฑ์ในการเลอืกที่อ ยู่อาศยัของผู้

มีรายได้สงู ได้สรุปพฤติกรรมในการเลอืกที่พกัอาศยัของประชากรรายได้สงูไว้ คือ ประชากรรายได้สงูจะเลอืกพกั

อาศยัอยู่ใกล้ศนูย์กลางเมือง เพื่อที่จะอยู่ใกล้แหลง่งาน ไม่ต้องเสยีเวลาไปกบัการเดินทาง และเพื่อให้ได้ประโยชน์

ที่ต้องการ ประชากรรายได้สงู ยินดีที่จะพกัอาศยัที่ที่มีขนาดเลด็ลง แต่ยงัคงอยู่บริเวณใกล้ศนูย์กลางเมือง   เป็นที่

เห็นได้ชดัว่า ประชากรรายได้สงูมีความมุ่งมัน่ที่จะพกัอาศยัอยู่บริเวณใจกลางเมืองซึง่ ต้องประสบกบัปัญหาฝุ่ น

ควนั เสยีง มลพิษต่างๆ ดงันัน้ประชากรรายได้สงูจงึมีความต้องการที่จะได้ที่อยู่อาศยัที่สามารถปกป้องพวกเขา

จากมลพิษต่างๆได้   

นอกจากนีน้ายกมัพล เกลือ่นถนอม ท าวิจยัเร่ือง“ปัจจยัการซือ้ที่อยู่อาศยัและสิง่อ านวยความสะดวกที่

ต้องการของพนกังานระดบัปริญญาตรีขึน้ไปในดรงงานอตุสาหกรรมอาหารแ ละแปรรูปอาหารในอ าเอเมือง 

จงัหวดัสมทุาสาคร วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั  ปีพ.ศ. 2524 หน้า 36-38 ซึง่มีการกลา่วถงึ การตดัสนิใจเลอืกที่อยู่อาศยัจะขึน้อยู่กบั ค่านิยม วิถี

ชีวิต สภาพบ้านหรือละแวกที่ต้องการอาศั ย โดยจากการสงัเกตของผู้วิจยัพบว่าปัจจบุนัมีสถานที่ออกก าลงักาย 

อาหารเสริมสขุภาพ และคนมีอายยืุนขึน้ เป็นที่เห็นได้ว่า ปัจจบุนัคนให้ความใสใ่จสขุภาพกนัมากขึน้ นี่จงึตรงกบั

ผลสมัภาษณ์ที่คนสนใจระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศภายในบ้าน โดยแรงกระตุ้นที่เป็นสาเหตใุห้เกิด การ

ย้ายหรือเปลีย่นแปลงที่อยู่อาศยัคือ 1) ความหวงัในเร่ืองการกินดีอยู่ดี โดยความหวงันีเ้กิดจากกความ

สะดวกสบายทางวตัถสุมยัใหม่ 2) ความหวงัเกี่ยวกบัครอบครัว โดยเฉพาะอย่างย่ิง สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม

                                                             

 1 สมัภาษณ์  เดือนเพญ็ สขุเทิง่ ,  พนกังานบริการลกูค้า ประจ าบ้านตวัอย่าง ,  17 ธนัวาคม 2555.   
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กบัการเจริญเติบโตของเด็กๆ   นี่จงึเป็นสาเหตผุู้สมัภาษณ์ให้ความสนใจในเร่ืองการอยู่อาศยัมากกว่า เร่ืองของ

งานระบบ   

 ในท านองเดียวกนันวตักรรมที่ได้รับความสนใจน้อย จะเป็นเร่ืองงานระบบ ไม่ว่าจะเป็น เร่ืองการปกปิด  

รอยต่ออย่างแน่นหนา กระจก 2 ชัน้ ระบบโมดลูาร์ ซึง่เป็นเร่ืองที่เก่ียวกบังานวิศวกรรม เป็นเร่ืองที่เก่ียวกบัด้าน

ของผู้ผลติ ซึง่บริษัท เอสซีจี ได้รับความไว้วางใจ ในเร่ืองของคณุภาพของวสัด ุ ,คณุภาพของงานที่ละเอียด 

พิถีพิถนัในทกุขัน้ตอน (ผลติในโรงงานกว่า 80 %) กลา่วได้อีกนยัหนึง่ว่านวตักรรมดงักลา่วได้รับความไว้วางใจ  

จากผู้บริโภคแล้ว จงึมีการพดูถงึค่อนข้างน้อย  ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของอญัชล ีปิยะบญุพาผล ,  “การ

เปรียบเทียบการตดัสนิใจซือ้ที่อยู่อาศยั จากอิทธิพลของสือ่โฆษณาในโครางการบ้านศภุาลยับรีุและบ้านศชุญา 

จงัหวดัปทมุธานี,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสต ร์ จฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั,2524), หน้า 39-40 ทฤษฏีกระบวนการก่อนการตดัสนิใจซือ้ของผู้บริโภคที่ว่า ย่ิง ผู้บริโภคมีความ

พยายามในการหาข้อมลูของสนิค้ามากขึน้เท่าไหร่ ทศันคติต่อการใช้จ่ายก็ย่ิงใช้เวลามากขึน้ เพื่อการเลอืกสนิค้า

ที่เหมาะสม นอกจากนีผู้้บริโภครู้จกัสนิ ค้านัน้น้อยลง ก็จะมีความต้องการหาข้อมลูเพิ่มมากขึน้ กลา่วได้ว่า

ผู้บริโภคย่ิงรู้จกัสนิค้านัน้มากเท่าไหร่ ความเป็นไปได้ที่ผู้บริโภคจะซือ้สนิค้านัน้ก็มีมากขึน้ตามไปด้วย   ดงัเช่น 

บริษัทสยามซีเมนต์กรุป ได้มีการสร้างบ้านตวัอย่าง มีการสาธิตระบบต่างๆภายในบ้าน ก็เป็นการท าให้ผู้บริโภค

รู้จกับ้าน SCG HEIM ได้มากขึน้  

 เมื่อน าพิจารณาจ านวนผู้สนใจแต่ละนวตักรรมแล้ว พบว่าสอดคล้องกบัแนวคิดเร่ืองปัจจยัที่สง่ผลต่อ

การตดัสนิใจของผู้บริโภคของ นายกรกฎ กฎีุศรี  ซึง่มีที่มาจาก 2 แหลง่ คือ 

 

1) อิทธิพลจากตวัสนิค้าและบริการที่ปรากฎอยู่ในรูปของกิจกรรมที่เกิดจาก  สว่นผสม

ทางการตลาด ที่บริษัทผู้ผลติต้องการสือ่สารกบัผู้บริโภค  โดยท าหน้าที่ให้ เข้าถงึข้อมลูได้ง่าย และชกัจงูโน้มน้าว

ใจให้ผู้บริโภคมีการซือ้สนิค้าจากบริษัทนัน้ๆ โดยกลยทุธ์จากสว่นผสมทางการตลาด ได้แก่  ตวัสนิค้า หีบห่อ การ

รับประกนัคณุภาพ การประชาสมัพนัธ์  สือ่ต่างๆ พนกังานขาย แผนการตลาด  นโยบายด้านราคา การเลอืก

ช่องทางการจ าหน่ายสนิค้าไปยงัผู้บริโภค  จะเห็นได้ว่า บ้าน SCG HEIM มีกลยทุธ์ดงักลา่วครบถ้วน นี่จงึเป็นอีก

สาเหตหุนึง่ที่บ้านได้รับความไว้วางใจจากผู้บริโภค 

2) ปัจจยัทางสงัคมและวฒันธรรม เช่น การบอกกลา่วของเพื่อน บทบรรณาธิการตาม  

นิตยสารต่างๆ รวมถงึอิทธิพลจากชนชัน้ทางสงัคมและวฒันธรรม ทัง้หมดนีจ้ะเป็นสว่นส าคญัในการประเมินว่า

สนิค้าจะเป็นที่ยอมรับหรือไม่ เนื่องจากกลุม่สนิค้าในเครือซีเมนต์ไทย จะเป็นสนิค้าที่มีคณุภาพ ก่อให้เกิดการใช้

ซ า้และบอกต่อ ซึง่เป็นการแสดงให้เห็นถงึความเชื่อถือในตราสนิค้า สง่ผลต่อความมัน่ใจของผู้บริโภคที่มีต่อบ้าน 

SCG HEIM 
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 5.1.2    วิเคราะห์จากเหตุผลว่าเหตุใดจงึให้ความสนใจ / ไม่สนใจนวัตกรรม 
 

 เมื่อพิจารณาเหตผุลว่าเหตใุดจงึให้ความสนใจ / ไม่สนใจนวตักรรมดงักลา่ว พบว่าสามารถแยกประเภท

ของเหตผุลได้ 3 ประเภท ดงันี ้

  5.1.2.1 ปัจจยัด้านค่าใช้จ่าย 

  5.1.2.2 ปัจจยัด้านคณุภาพบ้าน 

 5.1.2.3 ปัจจยัด้านการอยู่อาศยั 

โดยปัจจยัแต่ละข้อประกอบไปด้วยเหตผุลที่ผู้สมัภาษณ์สนใจและไม่สนใจซึง่ สามารถวิเคราะห์ได้ ดงันี ้

 

  5.1.2.1 ปัจจยัด้านค่าใช้จ่าย 

  โดยในเร่ืองของค่าใช่จ่าย สิง่ที่คนค านงึถงึเป็นอนัดบัแรกคือ ราคาของบ้าน กลา่วคือแต่ละคนจะ

พิจารณาว่า นวตักรรมที่ซือ้มา นัน้ที่ราคาสงูเกินไปหรือไม่ โดยพิจารณาจากความถ่ีในการใช้งาน ถ้าหากใช้บ่อย ก็

จะถือว่ามีราคาถกู เพราะใช้ได้คุ้มค่ากบัเงินที่จ่ายไป  สว่นเร่ืองที่จะพิจารณาต่อมาคือ การลงทนุระยะยาว โดย

พิจารณาจาก การลดค่าใช้จ่ายประจ า ซึง่ได้แก่ การลดค่าไฟฟ้า การยืดอายกุารใช้งานของเฟอร์นิเจอ ร์และ

เคร่ืองใช้ไ ฟฟ้า และการลดภาระเร่ืองค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุงเฟอร์นิเจอร์และเคร่ืองใช้ไฟฟ้า เร่ืองสดุท้าย ที่

เก่ียวกบัค่าใช้จ่ายคือ การที่ผู้อยู่อาศยัสามารถควบคมุราคาค่าก่อสร้างได้ง่าย เนื่องจากบ้าน SCG HEIM สร้าง

เสร็จเร็ว ซึง่ราคาวสัดแุละแรงงานมีการปรับตวัสงูขึน้อย่างต่อเนื่อง 

 สอดคล้องกบัทฤษฎีที่ว่าการเลอืกที่อยู่อาศยัจะพิจารณาปัจจยั 3 ประการ ซึง่ปรากฎในงานวิจยัของ พิม

รา เสนาพลสทิธ์ิ  เร่ือง “พฤติกรรมการอยู่อาศยัในอาคารชดุระดบัสงูของกลุม่ยิปปี ้บริเวณสขุุ มวิท เขตวฒันา

วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ปี 

พ.ศ.2535), หน้า 23-24 คือ   

1. ราคาของที่พกัอาศยั จะต้องมีความสมัพนัธ์กบัรายได้และความสามารถในการจ่าย 

2. รูปแบบของที่พกัอาศยัจะต้องสมัพนัธ์กบัขนาดและรูปแบบการพกัอาศยัของครอบครัว 

3. ที่ตัง้ของที่อยู่อาศยัต้องมีความสมัพนัธ์กบัสิง่แวดล้อมและระยะห่างจากแหลง่งาน  

 สมิทได้อธิบายกระบวนการตดัสนิใจซือ้ที่อยู่อาศยั โดยมุ่งประเด็นไปที่ข้อมลูที่ผู้ซือ้ได้รับ รสนิยม 

ทศันคติ ความเสีย่งจากความต้องการที่อยู่อาศยั และความสนใจของผู้ซือ้ที่มีต่อการตดัสนิใจที่ก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุ ภายใต้งบประมาณที่มีจ ากดั โดยพบว่าดงันี ้ 
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   ขัน้ที่ 1 มีความต้องการที่จะเปลีย่นที่อยู่อาศยั ซึง่อาจมีเหตมุาจาก รสนิยมเปลีย่น รายได้

เพิ่มขึน้ ความคาดหวงัใหม่ๆ เงื่อนไขทางการตลาด หากปัจจยัเหลา่นีย้งัไม่หนกัแน่นพอก็จะวนไปสูก่ระบวนการ

ตดัสนิใจใหม่อีกครัง้ แต่ถ้าหากยงัมีความคิดที่จะเปลีย่นแปลงที่อยู่อาศยั ก็จะเข้าสู ่ขัน้ที่ 2 

 

  ขัน้ที่ 2 การตัง้เป้าหมาย ผู้ ซือ้ก าหนดวตัถปุระสงค์และพิจารณางบประมาณที่มีอยู่ กลา่วคือ

จะเร่ิมวางแผนแบบมีข้อจ ากดัแล้ว และเข้าสู่ ขัน้ตอนที่ 3 

 

  ขัน้ที่ 3 การคดัเลอืกเบือ้งต้น ในขัน้นีผู้้บริโภคจะพิจารณาข้อมลู 2 ด้าน คือ ราคาขาย และ

ข้อมลูทางการตลาดว่ามีเงื่อนไขทางการเงินว่าอย่างไร รวมไปถงึความเสีย่งต่างๆ  

 

  ขัน้ที่ 4 ตรวจสอบความเป็นไปได้ ภายใต้งบประมาณที่ตนมีอยู่ ถ้าไม่สอดคล้องกนัจะไปสู่   

ขัน้ที่ 5 

 

  ขัน้ที่ 5 เร่ิมตดัสนิใจใหม่ ถ้าหากพิจารณาแล้วพบว่ามีความเป็นไปได้ก็จะเข้าสู ่ขัน้ที่ 6 

 

  ขัน้ที่ 6 การเปรียบเทียบ ผู้ซือ้จะรวบรวมข้อมลูและเปรียบเทียบ โดยการท าการประเมินผล 2 

อย่างคือ ขัน้ที่ 7 และ ขัน้ที่ 8 

 

  ขัน้ที่ 7 ประเมินผลที่ได้รับ โดยจะน าข้อมลูทางการตลาด มา พิจารณาด้านกายภาพ ที่ตัง้

โครงการ ลกัษณะของที่อยู่อาศยั สถานการณ์ที่อยู่อาศยั  

 

  ขัน้ที่ 8 ประเมินผลทางการเงิน โดยจะตรวจสอบข้อมลูทางการเงิน เช่น เงื่อนไขทางการเงิน 

เงินสด เงินดาวน์ เงินผ่อนช าระ ระยะเวลา และความเสีย่งที่จะเกิดขึน้ รวมถงึ งบประมาณที่ตนมีอยู่ เ พื่อประเมิน

ฐานะของตน 

   

 ขัน้ที่ 9 กระบวนการเลอืก โดยจะเลอืกทางที่ดีที่สดุ 

 

  ขัน้ที่ 10 พิจารณาว่าจะตดัสนิใจซือ้หรือไม่ ถ้าหากยงัตดัสนิใจไม่ได้ก็จะชะลอการซือ้ เข้าสูข่ัน้

ที่ 11 

 

  ขัน้ที่ 11 เร่ิมตดัสนิใจใหม่ แต่ถ้าตดัสนิใจว่าจะซือ้ก็จะเข้าสูข่ัน้ที่ 12 

 



 
 

82 

 

  ขัน้ที่ 12 สามารถเข้าย้ายเข้าไปสูบ้่านหลงัใหม่  

  จากกระบวนการตดัสนิใจซือ้ที่อยู่อาศยัของสมิทพบว่า  ในการตดัสนิใจจะพิจารณาจาก

งบประมาณ หรือความสามารถในการจ่ายเป็นหลกั ซึง่บ้าน SCG HEIM มีราคาค่อนข้างสงู แต่สิง่หนึง่ที่ผู้ซือ้

เลง็เห็นถงึความคุ้มค่าคือ รายจ่ายของบ้านในระยะยาว เป็นการแสดงให้เห็นว่าผู้สมัภาษณ์พร้อมจะจ่าย เงินก้อน

ใหญ่ (ซือ้บ้าน) เพื่อแลกกบัความสะดวกสบาย ความคุ้มค่าระยะยาว  

  

  5.1.2.2 ปัจจยัด้านคณุภาพบ้าน 

ปัจจยัในเร่ืองของคณุภาพซึง่ได้รับการพดูถงึน้อยที่สดุ เมื่อเทียบกบัอีก 2 ปัจจยั เนื่องจากคนให้ความ

ไว้วางใจในคณุภาพของสนิค้าและการบริการ ของบริษัท เอสซีจี  ซึง่สอดคล้องกบัการสมัภาษณ์ พนกังานบริการ

ลกูค้า ที่ว่ากลุม่ลกูค้าที่ซือ้บ้านไปสว่นใหญ่จะเป็นนกัธุรกิจ นกักฎหมาย หรือแพทย์ ซึง่อาชีพเหลา่นีเ้ป็นอาชีพที่

ไม่ค่อยมีเวลาได้อยู่กบับ้าน ไม่มีเวลาให้กบัการซ่อมบ ารุงบ้าน ดงันัน้บริการแบบบริการเบ็ดเสร็จ ณ จดุเดียว ( 

One stop service ) จงึสามารถอ านวยความสะดวกให้กลุ่ มลกูค้าเหลา่นีเ้ป็นอย่างมาก  ประกอบกบับ้าน SCG 

HEIM ได้มีการน าเสนอว่ากว่า 80 % ถกูสร้างภายในโรงงาน นอกจากนี ้บริษัท SCG ได้มีการแสดงศกัยภาพของ

บ้านในการต้านทานกบัแรงแผ่นดินไหว ซึง่ผู้ เข้าชมสามารถสมัผสัประสบการณ์จริงจากเคร่ืองจ าลองแผ่นดินไหว

ได้ด้วยตนเอง  ย่ิงเป็นการเพิ่มความมัน่ใจให้กบัผู้ เย่ียมชมได้เป็นอย่างดี  สอดคล้องกบังานวิจยัเร่ือง “พฤติกรรม

และการยอมรับของผู้อยู่อาศยัในคอนโดมิเนียมระดบัสงู ในกรุงเทพมหานคร ” วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต ภาควิชา

เคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พบว่า ผู้อยู่อาศยัให้ ความส าคญักบั ใกล้แหลง่

งาน สิง่อ านวยความสะดวกและระบบการรักษาความปลอดภัย  เนื่องจากผู้อยู่อาศยัมีข้อจ ากดัในเร่ืองของเวลา 

จงึต้องการให้มีผู้ดแูลบ้านแทนตน ประกอบกบัค ากลา่วของ ดร .เสรี   วงษ์มณฑา (2540) ที่ว่า “เมื่อผู้บริโภคพบ

เห็นสนิค้านัน้ตลอดเวลา  ท าให้เกิดควา มคุ้นเคย และเมื่อเกิดความคุ้นเคย แล้วก็จะเกิดความชอบตามมา จาก

ความชอบก็จะน าไปสูค่วามไว้วางใจ และคว ามไว้วางใจก็จะน าไปสูก่ารซือ้สนิค้าในที่สดุ ”  กลา่วคือ สนิค้าใน

เครือปนูซีเมนต์ สามารถพบเห็นได้ทัว่ไป และเป็นที่ทราบกนัดีว่าเป็นผลติภัณฑ์ที่มีคณุภาพ ด้ วยเหตนุีจ้งึน าไปสู่

ความไว้วางใจที่ผู้บริโภคมีให้กบับ้าน SCG HEIM ในกรณีของบ้านอาจไม่เกิดการซือ้ซ า้แต่จะมีการบอกต่อ ซึง่

การบอกต่อหรือการแนะน าจากคนรู้จกัเป็นปัจจยัส าคญัที่ท าให้ผู้บริโภคใช้เวลาในการตดัสนิใจซือ้น้อยลง 

 

 

 

 



 
 

83 

 

  5.1.2.3 ปัจจยัด้านการอยู่อาศยั  

 การอยู่อาศยัก็เป็นอีกปัจจยัหนึง่ที่ได้รับความสนใจสงู  เนื่องจากการอยู่อาศยัเป็นเร่ืองที่ผู้อยู่

อาศยัสมัผสัได้โดยตรง เป็นเร่ืองใกล้ตวั  และปัจจบุนัการแพทย์พฒันา ไปมากท าให้มีผู้ สงูอายเุพิ่มมากขึน้  ซึง่

ผู้สงูอายใุช้เวลาเกือบ 24 ชม. อยู่บ้าน ดงันัน้การมีบ้านมีอาก าศที่สะอาดจงึเป็นเร่ืองที่หลายคนให้ความสนใจ  

ประกอบกบัปัจจบุนัอากาศเต็มไปด้วยมลพิษบ้านจงึเป็นที่ที่ผู้อยู่อาศยัคิดว่าสามารถให้ความปลอดภัยกบั

สมาชิกทกุคนในบ้าน สอดคล้องกบัการสมัภาษณ์ พนกังานบริการลกูค้า ที่ว่า คนที่ซือ้บ้านไปสว่นใหญ่จะเป็น

ผู้บริหารที่จะปลกูบ้านบริเวณที่มีโรงงานอตุสาหกรรม ( จ.สมทุรสาคร ) ที่มีปัญหามลภาวะทัง้ทางด้าน เสยีง ฝุ่ น

ควนั และกลิน่ 2สอดคล้องกบัแนวคิดของ ไม เคิลสนั  ที่ว่า สิง่ที่คนต้องการจากที่อยู่อาศยัคือ ความเป็นสว่นตวั

และความปลอดภัย และบ้านใดที่มีคณุสมบติัทัง้ 2 อย่างนี ้ซึง่บ้านใดที่มีคณุสมบติั 2 อย่าง นี ้ถือว่าเป็นบ้านใน

อดุมคติ ซึง่จะพบมากในบ้านเด่ียว จะพบว่าความปลอดภัยเป็นเร่ืองล าดบัแรกๆที่คนจะนกึถงึ เช่นเดียวกบัปัจจยั

ด้านการอยู่อาศยัที่ได้รับความสนใจค่อนข้างสงู เนื่องจากบ้าน SCG HEIM สามารถปกป้องสมาชิกในบ้านจ าก

มลพิษ  

 สอดคล้องกบัผลการศกึษาเร่ือง “ปัจจยัในการตดัสนิใจซือ้ที่อยู่อาศยัและสิง่อ านวยค วาม

สะดวกของพนกังานระดบัปริญญาตรี ”พบว่า  

1. ปัญหาที่ พบในที่อยู่อาศยัในปัจจบุนั เรียงล าดบัจากมากไปน้อย คือ  

สภาวะแวดล้อม,  ความปลอดภัย และ สาธารณปูโภค 

2. การพิจารณาในด้านรูปแบบบ้าน เรียงล าดบัจากมากไปน้อย คือ  ฝีมือการ

ก่อสร้าง, การตัง้บ้านถกูหลกัทิศทางแดดและลม และขนาดและพืน้ที่ใช้สอยตามจ านวนที่ต้องการ 

3. ข้อพิจารณาในด้านสภาพแวดล้อม เรียงล าดบัจากมากไปน้อย คือ ไม่มี

ปัญหาน า้ท่วม, มีระบบรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ และไม่มีมลภาวะจากเสยีง กลิน่และอากาศ 

   และเมื่อศกึษากระบวนการตดัสนิใจของผู้บริโภค พบว่า ในขัน้ตอนแรกผู้บริโภค จะพิจารณา

จาก ปัญหาที่ตนประสบ จากนัน้จะเร่ิมเก็บข้อมลู ประเมินผลและตดัสนิใจซือ้ จะเห็นได้ว่าแรงกระตุ้นที่ท าให้เกิด

ความสนใจในตวัผลติภัณฑ์คือ ผลติภั ณฑ์นัน้ๆสามารถแก้ปัญหา หรือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ 

บ้าน SCG HEIM สามารถตอบโจทย์ ได้ในทกุความต้องการของผู้บริโภค นอกจากนีย้งัมีการถามถงึความ

ต้องการที่อยู่อาศยัใหม่ในอนาคต พบว่าคนสว่นใหญ่ต้องการให้บ้านอยู่ในสภาพแว ดล้อมที่ดี ซึง่อาจเก่ียวโยง ถงึ

อนาคตของครอบครัว แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคให้ความส าคญักบัปัจจยัด้านการอยู่อาศยัค่อนข้างมาก เพราะมนั

คือการลงทนุระยะยาวโดยมีสขุภาพของสมาชิกในบ้านเป็นหลกัประกนั 

                                                             

 
2 สมัภาษณ์  เดือนเพญ็ สขุเทิง่ ,  พนกังานบริการลกูค้า ประต าบ้านตวัอย่าง,  17 ธนัวาคม 2555.  
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 5.1.3 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้บริโภค 

 

อายุ 25 - 40 41 – 60 

ร้อยละ 60 40 

 

ตารางท่ี 6.1 อายุ 

 

อาชีพ นักธุรกิจ แพทย์ ,วิศวกร ,สถาปนิก พนักงาน ,ลูกจ้าง  ค้าขาย 

ร้อยละ 43.33 23.33 23.33 10 

 

ตารางท่ี 6.2 อาชีพ 

 

รายได้(บาท) ไม่เกนิ 10,0000 100,001-200,000 200,001-300,000 300,001-400,000 400,001-500,000 500,000ขึ่นไป 

ร้อยละ 26.67 40 6.67 3.33 - 20 

 

ตารางท่ี 6.3 รายได้ 

 

สมาชิกในบ้าน อายุ ไม่เกิน 20 ปี อายุมากกว่า 60 ปี เป็นภูมิแพ้ 

ร้อยละ 56.67 33.33 10 

 

ตารางท่ี 6.4 สมาชิกในบ้าน 

  

 ผู้ เย่ียมชมบ้านตวัอย่าง SCG HEIM สว่นใหญ่เป็นนกัธุรกิจ อาย ุ25-40 ปี มีรายได้ประมาณ 100,001 

200,000 บาท/เดือน ในครอบครัวจะมีเด็กและผู้สงูอาย ุอยู่เป็นสว่นมาก  

 จะเห็นได้ว่าผู้สนใจบ้าน SCG HEIM นีเ้ป็นนกัธุรกิจรุ่นใหม่ที่ประสบความส าเร็จเพราะดจูากฐาน

เงินเดือนและอายซุึง่ถือว่ารายได้สงู มีการอยู่อาศยัแบบครอบครัวขยาย เพราะในบ้านอยู่กนัมากกว่า 2 รุ่นอายุ

คน คือขัน้ต ่าจะเป็น พ่อแม่ ลกู หรือไม่ก็ พ่อ แม่ ลกู ปู่ ย่า ตายาย  เมื่อน าข้อมลูเก่ียวกบันวตักรรมในบ้านมา

วิเคราะห์แล้วพบว่า ผู้สมัภาษณ์ต้องการความสะดวกสบาย  ต้องการยกระดบัคณุภาพการอยู่อาศยั เห็นได้จาก

ชอบระบบบ้านเย็น  ใสใ่จสขุภาพของคนในครอบครัวทัง้ ลกู -คู่สมรส และพ่อแม่ของตนเนื่องจากชอบบ้านที่

ปลอดฝุ่ น มีการควบคมุอณุหภูมิ(25-29◦C) ให้อยู่ในภาวะน่าสบาย นอกจากนีย้งัชอบการอ านวยความสะดวก 
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หรืออาจจะมีข้อจ ากดัทางด้านเวลา  จงึท าให้ผู้สมัภาษณ์ยอมจ่ายเงินก้อนเพื่อแลกการอ านวยความสะดวกและ

ความปลอดภัย เห็นได้จากคนสว่นใหญ่ชอบ  บริการหลงัการขายที่มีการตรวจเช็คตามระยะเวลา ไม่ต้องรอให้เกิด

ปัญหาก่อน ผนงักระเบือ้งเซรามิค เพราะไม่ต้องเสยีค่าทาสบี่อยๆ  เป็นต้น 

 

5.2 วเิคราะห์ข้อมูลผู้ผลิต 
  

 5.2.1 วิเคราะห์แนวคิดและที่มาของแต่ละนวัตกรรม  

  5.2.1.1 ระบบการก่อสร้างภายในโรงงาน  เห็นว่าคนไทยเร่ิมต้องการบ้านที่สามารถป้องกนั

ภัยพิบติัได้ และต้องการน าเสนอบ้านที่มีคณุภาพ ตรงตามมาตรฐาน มากกว่าฝีมือช่าง 

  5.2.1.2 ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศภายในบ้าน  ต้องการตอบโจทย์ชีวิตคนเมือง คิด

ว่าคนไทยอยากอยู่บ้านที่มีอากาศสะอาด เป็นบ้านระบบปิด  

  5.2.1.3 ฉนวนกนัความร้อน คนไทยอยากอยู่ในบ้านที่เย็นสบาย และไม่อยากเสยีค่าไฟเยอะ 

การมีระบบฉนวนกนัความร้อนนีก็้ช่วยลดปัญหาดงักลา่วได้  

  5.2.1.4 การปกปิดรอยต่ออย่างแน่นหนา  เป็นผลจากการก่อสร้างแบบระบบโมดลูาร์ และ

ระบบหมนุเวียนอากาศที่ต้องใช้บ้านที่เป็นระบบปิด นอ กจากนีปั้จจบุนัคนไทยต้องประสบปัญหา มด หนแูมลง

สาปเข้าบ้านระบบนีจ้ะช่วยแก้ปัญหาได้ 

  5.2.1.5 กระจก 2 ชัน้มีช่องว่างอากาศตรงกลาง  กระจก 2 ชัน้ กนัความร้อนได้กว่าดีกว่า

กระจกทัว่ไปถงึ 2 เท่า ช่วยให้บ้านเย็นกว่าปกติ ลดค่าไฟฟ้า และลดเสยีงรบกวนจากภายนอก นอกจากนีก้ร ะจก

ยงัติดฟิล์มนิรภัย ท าให้เจ้าของบ้านหมดกงัวลเร่ืองความปลอดภัยได้ 

  5.2.1.6 ผนงัด้านนอกท าจากกระเบือ้งเซรามิค  เอสซีจีต้องการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้

อยู่อาศยั และช่วยลดค่าใช้จ่ายประจ าในการทาส ี 

 บริษัทสยามซีเมนต์กรุปต้องการผลติบ้านที่ไม่เคยมีใครท ามาก่อนในประเ ทศไทย โดยใช้เทคโนโลยีขัน้

สงูมาช่วยในการก่อสร้างท าให้บ้านมีจุดเด่นในเร่ืองความแข็งแรง ความสามารถในการป้องกนัแผ่นดินไหว การ ใช้

วสัดทุี่มีคณุภาพ มีอายกุารใช้งานที่ยาวนาน นอกจากนีย้งัต้องการยกระดบัคณุภาพการอยู่อาศยัให้กบัคนไทย 

โดยท าให้บ้านเป็นพืน้ที่ ที่ดีที่สดุ คือ ไม่มีการรบกวนจากฝุ่ นควนั เสยีง นอกจากนีย้งัเป็ นบ้านเย็น โดยให้อากาศที่

ดีกว่าบ้านที่ใช้เคร่ืองปรับอากาศทัว่ไป  นอกจากนีย้งัมีการบริการตัง้แต่ก่อนเร่ิมการก่อสร้าง เช่น การหา ผู้ รับเหมา 

การเลอืกวสัดกุ่อสร้าง ตลอดจนบริการหลงัการขายที่ดแูลถงึ 20 ปี ถือเป็นการขายบ้านคณุภาพ พร้อมการบริการ

ครบวงจร  
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5.3     วเิคราะห์ความสอดคล้องระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภค 

 

 สิง่ที่เอสซีจีต้องการน าเสนอกบับ้านที่ผู้ เย่ียมชมต้องการมีความสอดคล้องกนัดงันี ้

นวัตกรรม สิ่งที่สยามซีเมนต์กรุปน าเสนอ สิ่งที่ผู้สัมภาษณ์ต้องการ 

ระบบการก่อสร้างภายในโรงงาน - บ้านที่ก่อสร้างเร็ว ได้มาตรฐาน  

- -   ระบบป้องกนัแผ่นดินไหว 

- - บ้านที่ก่อสร้างเร็ว ได้มาตรฐาน  

- ไม่จ าเป็นต้องป้องกนัแผ่นดินไหวได้ 

- ชอบบ้านแบบไทยๆ หลงัคาจัว่ 

ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศ

ภายในบ้าน 

- อากาศในบ้านสบาย เย็น ไม่มีฝุ่ น  

- ไทยอากาศร้อนและมีความชืน้สงู   

- เป็นบ้านระบบปิด กนัได้มิดชิด 

- อากาศในบ้านสบาย เย็น ไม่มีฝุ่ น  

- ชอบเพราะบ้านมีเด็กและคนชรา ต้อง

อยู่บ้านตลอดอยากให้ได้รับอากาศที่

บริสทุธ์ิ 

- เนื่องจากเป็นระบบปิด ท าให้ไม่ต้อง

ท าความสะอาดบ้านบ่อย 

- ชอบบ้านที่เปิดหน้าต่างรับลม 

ฉนวนกนัความร้อน  - บ้านเย็น ช่วยลดค่าไฟ เนื่องจาก

อากาศร้อนขึน้ทกุวนั 

- บ้านเย็น ช่วยลดค่าไฟ เนื่องจาก

อากาศร้อนขึน้ทกุวนั 

การปกปิดรอยต่ออย่างแน่นหนา  - ผลจากการก่อสร้างภายในโรงงาน

และระบบปิดจากเคร่ืองหมนุเวียน

อากาศ 

- ต้องการบ้านที่มด หน ูแมลงสาปเข้า

ไม่ได้ 

กระจก 2 ชัน้มีช่องว่างอากาศตรง

กลาง 

- ต้องการลดความร้อน ลดเสยีงและ

เป็นฟิล์มนิรภัยอีกด้วย เนื่องจาก

สภาพอากาศที่ร้อนจดั แดดแรง   

- ช่วยกนัความร้อนได้ดี ลดเสยีง กนั

ขโมย 

 

ผนงัด้านนอกท าจากกระเบือ้ง

เซรามิค 

- ผนงัเซรามิคช่วยอ านวยความสะดวก

ให้ผู้อยู่อาศยัเนื่องจาก ไม่ขึน้รา ไม่

ขึน้ไคร่ สามารถชะล้างคราบสกปรก

ได้ด้วยน า้ฝน ไม่ต้องทาสี  

- ไม่ต้องทาส ีประหยดั 

- ความแข็งแรง ทนทาน เกินความจะ

เป็น ไทยไม่ได้มีพายรุุนแรงเท่าญ่ีปุ่ น 

 

ตารางท่ี 5.5  ความสอดคล้องระหวา่งผู้ผลติและผู้บริโภค 
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5.4  บ้าน SCG HEIM ในอนาคต 

 

 จากตารางที่ 5.5 ความสอดคล้องระหว่างผู้ผลติและผู้บริโภค พบว่า คนสว่นมากชอบบ้านที่มีคณุภาพ

ทางกายภาพและคณุภาพด้านการอยู่อาศยัซึง่แต่ละด้านผู้ เย่ียมชมจะตระหนกัถงึเร่ืองคณุภาพทางกายภาพและ

คณุภาพด้านการอยู่อาศ ย ซึง่มีดงันี  ้

 ระบบการก่อสร้างภายในโรงงาน  คณุภาพทางกายภาพหมายถงึการที่บ้านมีกระบวนการผลติที่

น่าเชื่อถือ สร้างเสร็จเร็ว เป็นบ้านที่ป้องกนัแผ่นดินไหวได้ นี่คือสิง่ที่คนจะคิดถงึเป็นหลกัเนื่องจากคนทกุคนคิดว่า

บ้าน เกิดมาซือ้บ้านครัง้เดียว บ้านต้องอยู่กบัเราไปอีกนาน บ้านเป็นมรดกให้แก่ลกูหลานได้  อยากได้บ้านที่

แขง็แรง ไม่ต้องเจอปัญหาที่เกิดจากช่างไม่มีฝีมือ  ดงันัน้จงึอยากได้บ้านที่ดีที่สดุเท่าที่เค้าจะสามารถจ่ายได้  

 ระบบหมนุเวียนและถ่ายเทอากาศ  ,ฉนวนกนัความร้อน ,กระจก 2 ชัน้ , ผู้ให้สมัภาษณ์เกือบทัง้หมด 

ต้องการคณุภาพด้านการอยู่อาศ ยที่ดี หมายถงึ   ต้องการบ้านที่มี อากาศเย็นสบาย คืออณุหภูมิพอเหมาะที่ไม่

เกิน 29◦C ระดบัความชืน้อยู่ที่ 40-60% ซึง่เป็น ความชืน้ที่ท าให้ผู้อยู่อาศยัสบาย ไม่อดึอดั บ้ านมีลมอ่อนๆ

หมนุเวียนอยู่ในบ้าน ประหยดัค่าไฟฟ้า บ้านที่อยู่แล้วเสยีงภายนอกไม่ดงัรบกวน ถงึในบ้าน นอกจากนีย้งัรวมถงึ

เร่ืองระบบความปลอดภัยของผู้อยู่อาศยั เร่ืองนี่เป็นเร่ืองที่คนตระหนกัถงึและยอมจ่ายเป็นอนัดบัต้นๆ  ดงันัน้คน

จงึคิดว่ากระจก 2 ชัน้ไม่พียงแต่จะช่วยกนัความร้อน แต่ยงัมีฟิล์มนิรภัย ช่วยประหยดัค่าติดเหลก็ดดั CCTV   

สว่นความคิดเห็นของคนเร่ืองคณุภาพทางกายภาพของระบบฉนวนกนัความร้อน  ฉนวนไฟเบอร์กลาส คนไม่ได้

คิดว่าเป็นฉนวนที่พิเศษกว่าที่อื่นๆผลติ แต่เนื่องจากเค้ามัน่ใจว่าผนงัและกระเบือ้งจะเซรามิคสามารถป้อง กนั

ความร้อนได้ดี จงึไม่มีความเห็นอะไรกบัเร่ืองฉนวนมาก แค่คิดว่าเป็นสิง่ที่ต้องมีส าหรับบ้านประหยดัพลงังาน   

 การปิกปิดรอยต่ออย่างแน่นหนา ในแง่ของคณุภาพทางกายภาพ คนจะคิดถงึการก่อสร้างบ้านที่เป็น

เหมือนการต่อจิ๊กซอว์ หรือกลอ่ง ซ้อนกนั เรียงกนั ซึง่แต่ละชิน้สามารถเชื่อมต่อกนัอย่างแนบสนิท แสดงให้เห็นถงึ

คณุภาพและความพิถีพิถนัในการผลติ เมื่อพดูถงึคุณภาพด้านการอยู่อาศยัคนสว่นใหญ่จะคิดเร่ืองการที่ บ้านไม่มี

รูร่ัวของน า้ น า้ไม่ร่ัว มด หน ูแมลงสาปเข้ามาไม่ได้ และไม่มีการร่ัวไหลของอากาศ ท าให้บ้านเป็นบ้านระบบปิดที่

สมบรูณ์สง่ผลต่อสภาพอากาศภายในบ้าน  

 และเร่ืองผนงักระเบือ้งท าจากกระเบือ้งเซรามิค จะเป็นเร่ืองของความสะดวกสบายจากการที่ใช้วสัดทุี่มี

ความแข็งแรง คงทนเป็นพิเศษ มีความสามารถในการท าความสะอาดตวัเองด้วยน า้ฝน ไม่ต้องทาส ีทนรอ ยขีด

ข่วน  เร่ืองพวกนีท้ าให้คนคิดว่าเป็นการลงทนุระยะยาวที่คุ้มค่า ไม่ต้องเสยีค่าใช้จ่ายๆบ่อย เพราะแต่ละครัง้ไม่ได้

เสยีแค่เงิน แต่ต้องเสยีเวลาอีกด้วย ถ้าผู้ที่มีก าลงัจ่ายมากย่ิงพร้อมที่ จะจ่ายเพื่อแลกกบัความสะดวก  
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 บ้าน SCG HEIM ในอนาคตควรเป็นบ้านที่ผลติภายในโรงงาน  ซึง่มีข้อดีคือ สร้างเร็ว  มีคณุภาพการ

ก่อสร้างสงู แต่อาจลดความสามารถในการต้านทานแผ่นดินไหวเนื่องจาก บ้านสว่นใหญ่ถกูสร้างที่กรุงเทพฯ และ

จงัหวดันครราชสมีา ซึง่ไม่ได้อยู่บนรอยเลือ่นที่มีโอกาสเสีย่งภัยแผ่นดินไหว  บ้านยงัคงต้องมีระบบหมนุเวียนและ

ถ่ายเทอากาศ เนื่องจากคนสว่นมากขอบบ้านที่มีอากาศสะอาด เย็นสบาย แต่ก็มีคนจ านวนไม่น้อยที่ชอบเปิด

หน้าต่าง รับลมธรรมชาติ ดังนัน้อาจจะสร้างห้องที่มีระบบดงักลา่ว แค่เพียงบางห้องที่ต้องการระบบปิดเท่านัน้ 

ระบบฉนวนกนัความร้อน ยงัคงจ าเป็นส าหรับบ้านในประเทศไทย เนื่องจากอากาศร้อนขึน้ทกุวนั ระบบนี ้

ค่าใช้จ่ายในการติดตัง้ไม่สงู ประกอบกบัช่วยลดค่าไฟได้อีก   สว่นผนงันอกบ้าน กระเบือ้งเซรามิคนีค้นไทยมองว่า

เป็นผนงัที่มีความแข็งแรงสงู ป้องกนั รอยขีดข่วนซึง่แรงขีดข่วนนัน้เกิดจาก จากลมพายทุี่รุนแรง ซึง่คนไทยคิดว่า

เกินความจ าเป็น ควรเป็นผนงัที่ทนต่อแดด ฝน เท่านีน้่าจะเพียงพอกบัการอยู่อาศยัของคนไทย    สว่นเร่ืองการ

ปกปิดรอยต่ออย่างแนบสนิท กระจก 2 ชัน้ ก็ยงัเป็นเร่ืองที่จ าเป็น แต่ได้รับการพดูถงึน้อยเนื่องจากคนไทยให้

ความเชื่อถือในคณุภาพของบริษัทสยามซีเมนต์กรุปอยู่แล้ว   
 

5.5 ข้อเสนอแนะ 
 

บริษัทสยามซีเมนต์กรุป ควรจะให้นวตักรรม กระจก 2 ชัน้ กระเบือ้งเซรามิค  บ้านระบบปิด และระบบ

ป้องกนัแผ่นดินไหว เป็นทางเลอืกให้กบัผู้บริโภคให้เป็นทางเลอืกว่าจะเอาหรือไม่เอานวตักรรม ดงักลา่ว เข้ามาอยู่

ในบ้าน  เพราะ คนที่ซือ้บ้าน SCG HEIM สว่นใกจะซือ้ไปสร้างในที่ของตวัเอง ต้องหาผู้ รับเหมาเอง ถ้าหาก

ผู้บริโภคสามารถเลอืกนวตักรรมได้ ประกอบกบัการสร้างบ้านสว่นใหญ่เป็นการก่อสร้างภายในโรงงานท าให้

สามารถควบคมุคณุภาพการก่อสร้าง คมุค่าใช้จ้าย และระยะเวลาการก่อสร้างได้ ก็จะท าให้ตอบสนองความ

ต้องการของผู้บริโภคมากขึน้   

การศกึษานี ้เป็นการศกึษาทศันคติของผู้ที่สนใจบ้าน กลุม่ผู้สมัภาษณ์ยงัไม่มีการเ ข้าอยู่แต่อย่างใด ผล

การศกึษาก็พบว่าคนสว่นใหญ่ให้ความสนใจกบับ้าน SCG HEIM แต่ติดปัญหาเร่ืองค่าใช้จ่าย ผู้วิจยัจงึคิดว่า ควร

จะมีการสมัภาษณ์ทศันคติของผู้ที่อาศยัอยู่ในบ้าน SCG HEIM เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผู้ที่สนใจบ้าน และเป็น

ข้อมลูให้กบัผู้ประกอบการต่อไป  

 



รายการอ้างอิง 

กรกฎ กฎีุศรี.  ปัจจยัการตดัสนิใจซือ้ห้องพกัอยู่อาศยัใกล้สถานีรถไฟฟ้า : กรณีศกึษาโครงการ ไอดีโอ มิกซ์ 

 พหลโยธิน และไอดีโอ คิว พญาไท.  วิทยานิพินธ์ปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาเคหการ     

 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์ มหาวิทยาลยั . 2553 

กมัพล เกลือ่นถนอม, 2552, “in Carson,”อ้างถงึเตชะ บญุชยั, ปัจจยัการซือ้ที่อยู่อาศยัและสิง่อ านวยความ

 สะดวกที่ต้องการ ของพนกังานระดบัปริญญาตรีขึน้ไปใน โรงงานอตุสาหกรรมอาหารและแปร รูป

 อาหารในอ าเอเมือง จงัหวดัสมทุรสาคร ,หน้า 46, กรุงเทพมหานคร:สถาบนัสภาวะแวดล้อม 

 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั . 

จิดาภา ประมวลทรัพย์และเบญจมาภรณ์ บ าราพรักษ์ .  รายงานผลการวิจยั พฤติกรรมผู้บริโภคในการตดัสนิใจ

 ซือ้บ้าน[ออนไลน์].  กรุงเทพมหานคร:  Foresight  Research ,  2543.  แหลง่ที่มา:   

 http://www.ryt9.com[1 ธันวาคม 2555] 

ศภุวิศวร์  ปัญญาสกลุวงศ์ และ กฤษณ์ แย้มสระโส .  ข้อจ ากดัของการก่อสร้างบ้านแบบส าเร็จรูป   [ออนไลน์].  

แหลง่ที่มา: http://www.thaihomemaster.com[15 ธันวาคม 2555] 

 สนุทร บญุญาธิการ.  จดุประกาย[ออนไลน์].   กรุงเทพมหานคร: สถานีวิทยโุทรทศัน์กองทพับก , 2547.  

 http://home.kku.ac.th[22 พฤศจิกายน 2555] 

ธิดารัตน์  ใจเที่ยง.  ปัจจยัในการเลอืกที่อยู่อาศยัประเภทบ้านจดัสรรระดบัปานกลาง ในอ าเภอพระสมทุรเจดีย์  

 จงัหวดัสมทุรปราการ .  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต , ภาควิชาเคหการ  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 2551 

บริษัท เอสซีจี-เซกิซุย เซลส์ จ ากดั.  เปลีย่นทกุมมุมองของบ้านที่เคยรู้จกั…กบั “บ้านเทคโนโลยี.   SCG HEIM 

 HOME  TECHNOLOGY FOR SUPERIOR QUALITY OF LIVING(ตลุาคม 2555) 

ปกรณ์ พงศ์วราภา.  19 วิธีป้องกนับ้านร้อน.  โฮมแอนด์เดกคอร์ 288 (มีนาคม 2555): 157. 

พิมรา เสนาพลสทิธ์ิ,  พฤติกรรมการอยู่อาศยัในอาคารชดุระดบัสงูของกลุม่ยิปปี ้บริเวณสขุวุิท เขตวฒันา . 

 วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต , ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์

 มหาวิทยาลยั. 2535 



 
 

90 

 

ศภุฤกษ์ มลัลกิะมาลย์,  แนวโน้มการพฒันาเคหการในเขตกรุงเทพมหานคร(ด้านตะวนัออกและ

 ตะวนัออกเฉียงเหนือ).  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต , ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั . 2524 

ศนูย์ประชาสมัพนัธ์รวมพลงัหาร 2.  สพช.แนะประหยดัพลงังานเร่ิมที่บ้านเตรียมโชว์แบบ้านหาร 2 และหนงั “นี่สิ

 บ้านหาร 2”[ออนไลน์].  กรุงเทพหมานคร: สถาบนัวิจยัและพฒันาระบบสขุภาพชมุชน , 2543.  

 แหลง่ที่มา: http://www.eppo.go.th[10 พฤศจิกายน 2555] 

เดือนเพ็ญ สขุเทิ่ง.  พนกังานบริการลกูค้าประจ าบ้านตวัอย่าง .  สัมภาษณ์, 17 ธันวาคม 2555.    

มาวิน สวุรรณวิฑิต .  สถาปนิกบริษัท เอสซีจี – เซกิซุย เซลล์ จ ากดั.  สัมภาษณ์, 4 ธันวาคม 2555. 

อญัชล ีปิยะบญุพาผล.  การเปรียบเทียบการตดัสนิใจซือ้ที่อยู่อาศยั จากอิทธิพลของสือ่โฆษณาในโครงการบ้าน  

 ศภุาลยับรีุและ บ้านศชุญา จงัหวดัปทมุธานี .  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต , ภาควชิาเคหการ คณะ

 สถาปัตยกรรมศาสตร์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั , 2524. 

ไอสต็อคโฮม. สไตล์บ้าน[ออนไลน์].  แหลง่ที่มา: http://www.istockhome.com/[20 ตลุาคม 2555] 

มลูนิธิวิกิพีเดีย.  [ออนไลน์].  แหลง่ที่มา:  http://th.wikipedia.org[20 ตลุาคม 2555] 

จนัทวรรณ ปิยวฒัน์.  ชมุชนออนไลน์เพื่อการจดัการความรู้ [ออนไลน์].   2548. แหลง่ที่มา: 

 http://www.gotoknow.org[16 พฤศจิกายน 2555] 

 บริษัทเฮฟต้า.   กระจก บ้านเรือนกระจกกลาสเฮาส์ [ออนไลน์]. 2550.  แหลง่ที่มา: 

 http://www.hevta.co.th[16 พฤศจิกายน 2555] 

บริษัท เอ็น.เอส.พลสั เอ็นจิเนียร่ิง จ ากดั.  ตรวจสอบโครงสรร้างบ้าน  [ออนไลน์].    

 บริษัท เอ็น.เอส.พลสั เอ็นจิเนียร่ิง จ ากดั, 2551.  แหลง่ที่มา: 

 http://www.nsplusengineering.com[16 พฤศจิกายน 2555] 

บริษัท พรเมกเกอร์ จ ากดั.  [ออนไลน์].  แหลง่ที่มา: http://www.ponmaker.com[20 ตลุาคม 2555] 

 

 

http://www.eppo.go.th/
http://www.istockhome.com/%5b20%20ตุลาคม
http://www.ponmaker.com[20/


 
 

91 

 

บริษัท เอสซีจี-เซกิซุย เซลส์ จ ากดั.  เอสซีจี จบัมือพนัธมิตรญ่ีปุ่ น เซกิซุย เคมิคอล เปิดตวันวตักรรม “บ้านระบบ

 โมดลูาร์” ครัง้แรกในเมืองไทย[ออนไลน์].  บริษัท ปนูซีเมนต์ไทย จ ากดั, 2552.  แหลง่ที่มา: 

 http://www.scg.co.th/th/08news_release/01_news/detail[16 พฤศจิกายน 2555] 

บริษัท ไทย นาโน เฮ้าส์ จ ากดั.  [ออนไลน์].  แหลง่ที่มา: http://www.thainanohouse.com[20 ตลุาคม 2555] 

ตราช้าง.  ระบบบ้านเย็น[ออนไลน์].  แหลง่ที่มา: www.trachang.co.th[20 ตลุาคม 2555] 

 

http://www.scg.co.th/th/08news_release/01_news/detail%5b16%20พฤศจิกายน


 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



93 
 

บทสัมภาณ์สถาปนิก 

 ระบบโมดลูาร์ ถือว่าเป็นจดุเด่นของบ้านระบบนีอ้ยู่แล้ว ถือว่าเป็นจดุเด่น  สว่นระบบอื่นที่เอามาเสริม 

ตัง้ใจให้นํามาเป็นนวตักรรมใหม่ของเมืองไทย เพื่อที่จะตอบโจทย์การใช้ชีวิตในเมือง เช่นเดียวกบัระบบ Air 

Factory อย่างที่ทราบกนัดีว่าประเทศไทยมีฝุ่ นควนัเยอะ และในเร่ืองของการรองรับสาํหรับผู้ ป่วยโรคภูมิแพ้ ทาง

ผู้บริหารคิดว่า นี่เป็นจดุเด่นอีกจดุนงึ จงึเลอืกมาให้อยู่ในบ้าน SCG HEIM เร่ืองระบบฉนวนกนัความร้อน ถือว่า

เป็นระบบพืน้ฐานของบ้านประหลดัพลังงานทกุหลงั ซึง่มีทัง้กระจกที่สามารถป้องกนัความร้อน ซึ่งจริงๆแล้วเป็น

ระบบเดียวกบัฉนวนกนัความร้อน ซึง่จะกลา่วได้ว่าระบนีถื้อว่าไม่ใหม่ของอาคารในเมืองไทย ระบบ Air 

Tightness จริงๆแล้วก็มีอยู่แล้ว แต่นิยมใช้กบัอาคารสงู หรือถ้าใช้ในบ้านก็จะเป็นบ้านที่มีระดบัราคาค่อนข้างสงู 

เช่นเดียวกบักระจก  2 ชัน้ แต่ที่เอสซีจีออกมาทํา เพื่อต้องการให้เป็นจดุขายให้กบับ้าน ก็ถือว่าเป็นค่าใช้จ่ายที่เอส

ซีจียอมลงทนุ ก็ตอบเร่ือง confident เนื่องจากมีคณุภาพสงู บ้านสะอาดก็หมายถงึ Air Factory อยู่ปลอดภัย โดย

จะเน้นตอบเร่ือง Comfortable เป็นหลกั  

 สาเหตทุี่ต้องเป็น 3Cs ทําไมต้องเป็น Comfortable Convenience และ Confident ก็เนื่องมาจาก

แผนการตลาด 3Cs เป็นคําที่จําง่าย แล้ว 3 คํานี ้ตอบความเป็นบ้าน SCG HEIM ได้ครอบคลมุที่สดุ อย่างเช่น  

- Comfortable : อย่างที่ทราบกนัดีว่าเร่ืองระบบกนัความร้อน ก็ทําให้อยู่สบายขึน้ ป้องกนัเสยีงได้ดี  

- Confident : เนื่องจากเป็นบ้านระบบโมดลูาร์ที่ผลติภายในโรงงาน  เร่ืองความพิถีพิถนัในการสร้าง

บ้าน  Air Factory ก็ถือว่าเป็น Confident ในแงข่องบ้านสะอาด ไม่มีฝุ่ น  

- Convenience : หมายถงึหลงัจากบ้านเสร็จ จะเป็นการบริการหลงัการขายแบบระยะยาว ไม่ต้อง

เสยีเวลาซ่อมบํารุง  

จริงๆผนงั interior wall ก็มีอยู่แล้ว แต่บ้านเราไม่นิยม เนื่องจากมีราคาสงู ที่ญ่ีปุ่ นไม่นิยมทาสกีนั 

เนื่องจากสสีามารถอยู่ได้แค่ประมาณ 5 ปีก็ซีด ดงันัน้นงึมีความคิดว่าบ้านควรจะไม่ต้องมีการดแูลในสว่น ของ

ภายนอก ถ้าเป็นบ้านเซกิซุยของญ่ีปุ่ นแท้ๆ จะมีงานทาสน้ีอยมาก แม้แต่วั สดฝุ้าชายคา ขอบเชิงชาย พวกนีจ้ะ

เป็นวสัดทุี่เหมาะสาํหรับอยู่ภายนอกได้โดยที่ผ่านไป 10 ปีก็ไม่เสือ่มสภาพ อย่าง เช่น กระจก อลมูิเนียม ตอนนี ้

เอสซีจี ตอบโจทย์บ้านของเซกิซุยแล้ว มีเหมือนกนับ้านรุ่นที่เราใช้วสัดแุบบนีซ้ึง่เราจะทําในรุ่น top แต่ว่าตวั 

standard ไม่ได้ทําเนื่องจากเร่ืองของค่าใช้จ่ายในการผลติสงู ดงันัน้จงึเลอืกกระเบือ้งเซรามิค ซึง่ถือเป็นการสร้าง

เอกลกัษณ์ให้กบัผู้พบเห็น และเนื่องจากเอสซีจีเป็นผ็ผลติกระเบือ้งด้วยคอตโต้จงึไปดสูตูรการผลติกระเบือ้ง

เซรามิคจากย่ีปุ่ น และเอามาผลติเป็นกระเบือ้งใช้ของเราเองเพื่อล ดต้นทนุในการนําเข้า 
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หลงัคาก็เป็นหลงัคากระเบือ้งเซรามิคของเอสซีจีเช่นกนั  โดยมีจดุเด่นในเร่ืองของความคงทน ไม่ว่า

เวลาจะผ่านไปนานเท่าไหร่ สก็ีไม่ซีด ถือว่าเป็นแนวความคิดของบ้าน  SCG HEIM สว่นวสัดตุ่างๆจะสงัเกตวุ่าเป็น

เหลก็ เพราะเร่ืองของความคงทน ค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาต่ํา ไม่ต้องทาส ีเอสซีจีก็โชว์จดุขายในสว่นนีอ้อกมา 

เพื่อเป็นทางเลอืกให้กบัผู้บริโภคของไทย  

วสัดทุี่ไม่ได้ใช้ของบริษัทลกูของเอสซีจีก็มี เช่น ประต ูหน้าต่าง คือเอสซีจีผลติประตหูน้าต่างอยู่ก็จริงแต่

เป็นไวนิล ซึง่ยงัไม่ตอบโจทย์ 100 % ในเร่ืองของระยะยาว เพราะไวนิลนานๆไปก็ กรอบ เหลอืง ตอนนีจ้งึใช้

ผลติภัณฑ์จากประเทศญ่ีปุ่ น เป็นแบบเดียวกบัที่ญ่ีปุ่ นใช้  

สรุปแล้วหลกัการหลกัๆ มาจากมาร์เกตติง้ โดยดจูากไลฟ์สไตล์คนไทยแล้วก็ประยกุต์ให้เข้ากนั และ

พยามหาสิง่ที่มนัแตกต่างจากบ้านทัว่ไป นอกจากนีเ้อสซีจีไม่ได้นําเสนอคา ตวับ้าน แต่ยงัมีระบบการขาย และ

การบริการต่างๆ ซึง่ค่อนข้างแตกต่างกบับ้านจดัสรรทัว่ไป  

ในสว่นของระบบโมดลูาร์ ถือว่าเป็นเทคโดนโลยีการก่อสร้างสมยัใหม่ โดยผู้ผลติสามารถผลติพาร์ท

ใหญ่เพียงแค่ 10 พาร์ท แต่ใน 10 พาร์ทนีส้ามารถนําไปสร้างบ้านได้เป็นร้อยเป็นพนัแบบเลย เนื่องจากมีการตัง้

กติกาบางอย่างในการที่จะทําให้ทัง้ 10 พาร์มนีม้าประสานกนัยงัไงโดยที่ได้บ้านที่มี spce ที่สามารถตอบทกุ

ความต้องการได้  ซึง่จะแตกต่างจาก prefab โดยในสว่นของการก่อสร้างจะมองว่าทกุอย่าเป็นก่อน คือการนําแต่

ละก้อนมาต่อ มาชนกนั สว่นหลกัการคิดในแต่ละโมดลูมาจากการขนสง่เป็นหลกั โดยจะมีความกว้างพอๆกบั

รถบรรทกุที่ใช้คนสง่ โดยเอสซีจีได้เลอืกมา 3 ขนาดคือ 3.6 ,4.5 และ 5.4 เมตร  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 1 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 47 ปี  

 อาชีพ   : วิศวกรอาวโุส 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 4 คน  อายไุม่เกิน  20 ปี  จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 80,000 – 100,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  :  Air Factory System เนื่องจากลกูสาวเป็นโรคภูมิแพ้  ทําให้ไม่

     ต้องทําความสะอาดบ้านบ่อยนกั และอยากให้สมาชิกในบ้าน

     ได้รับอากาศที่สะอาดตลอดการอยู่อาศยั นวตักรรม ที่ชอบ 

     รองลงมาคือ การบริการหลงัการขายจากช่างผู้ เชี่ยวชาญ   

     เนื่องจากปัจจบุนัหาช่างที่มีคณุภาพได้ยาก จงึมีความมัน่ใจว่า

     เงินที่เสยีไป ถ้าเทียบกบัคณุภาพที่ได้มาถือว่าเป็นการลงทนุที่

     คุ้มค่า นวตักรรมต่อมาคือ ระบบฉนวนกนัความร้อนรอบบ้าน 

     เนื่องจากบ้านเย็นก็ทําให้เคร่ืองปรับอากาศไม่ต้องทํางานหนกั 

     ช่วยลดค่าไฟ 

 ข้อเสนอแนะ  : อยากให้บ้านรูปทรงที่หลากหลายกว่านี ้  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 2 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 35 ปี  

 อาชีพ   : ทนัตแพทย์ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 3 คน  อายรุะหว่าง 21-40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 100,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  :  Air Factory System เนื่องจากพ่อแม่ต้องใช้เวลาอยู่กบับ้าน

     เกือบตลอด 24 ชัว่โมง ไม่ได้ออกไปไหน และท่านก็อายมุากแล้ว

     รางกายไม่ค่อยแข็งแรง ดงันัน้การที่บ้านมีอากาศที่สะอาด 

     อณุหภูมิพอเหมาะน่าจะเป็นผลดีกบัตวัท่าน  นอกจากนีย้งัเป็น

     บ้านที่เหมาะสาํหรับผู้สงูอายไุม่ว่าจะเป็นการไม่มีธรณีประต ู

     ห้องนํา้สาํหรับผู้สงูอายทุี่ได้รับการออกแบบมาโดยเฉพาะ   

     นวตักรรมที่ชอบรองลงมาคือ ระบบการก่อสร้างแบบโมดลูาร์ที่

     ก่อสร้างในโรงงาน ได้มาตรฐาน สร้างเสร็จเร็ว ควบคมุ 

     ค่าใช้จ่ายได้ง่าย ไม่ต้องเสยีเวลามาดหูน้างานเวลา ก่อสร้าง   
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 3 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 40 ปี  

 อาชีพ   : ธุรกิจสว่นตวั 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 6 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 21-40 ปี จํานวน 3 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 200,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  :  Air Factory System เนื่องจากจะทําให้บ้านมีอากาศที่อยู่ 

     สบาย ช่วยกําจดัขนแมว ขนสนุขัและกลิน่ไม่พงึประสงค์ ที่อยู่

     ภายในบ้าน ช่วยยืดอายกุารใช้งานของเคร่ืองปรับอากาศ ฉนวน

     กนัความร้อนก็เป็นสิง่หนึง่ที่ผู้สมัภาษณ์คิดว่าจําเป็นกบัการอยู่

     อาศยั โดยเฉพาะห้องนอนชัน้ 2  บางครัง้ถงึแม้ว่าเป็นกลางคืน

     แล้วแต่ห้องนอนก็ยงัมีการสะสมความร้อนอยู่ต้องใช่เวลา 

     พอสมควรกว่าจะทําให้ห้องอยู่ในอณุหภูมิที่อยู่ สบาย บ้านเดิมที่

     ตัง้อยู่ตัง้อยู่บริเวณที่มีรถบรรทุกวิ่งผ่านเป็นประจําโดยเฉพาะใน

     เวลากลางคืน สง่ผลให้มีเสยีงรบกวน บ้านสัน่สะเทือน กระจก

     สัน่ ผู้สมัภาษณ์จงึคิดว่าการมีกระจก 2 ชัน้จะช่วยลดปัญหา

     ดงักลา่วได้ 

 ข้อเสนอแนะ  : มัน่ใจในคณุภาพสนิค้าและการให้บริการของ SCG  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 4 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 55 ปี  

 อาชีพ   : ธุรกิจสว่นตวั 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 7 คน  อายรุะหว่าง 21-40 ปี จํานวน 3 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 2 คน 

       อายมุากกว่า 60 ปี  จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 500,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  :  Air Factory System เนื่องจากมีลกูที่เป็นโรคหอบ และปัจจบุนั

     อากาศก็เต็มไปด้วยมลพิษและฝุ่ นควนั บ้าน SCG ก็สามารถ

     ตอบโจทย์ให้กบัสมาชิกทกุคนในบ้านได้เป็นอย่างดี ประกอบกบั 

     SCG มีการรับประกนับ้าน การตรวจเช็คสภาพอยู่เป็นประจํา ไม่

     ต้องรอให้ชํารุดเสยีหายก่อน แล้วจงึแจ้งช่าง  และเนื่องจากบ้าน

     เป็นสนิค้าที่มีอายกุารใช้งานที่ยาวนาน และจะเป้นมรดกตก

     ทอดจากรุ่นสูรุ่่น  ดงันัน้การมีบ้านที่ได้มาตรฐาน มีการเลอืก

     เลอืกใช้วสัดีทนทาน ก็ถือว่าเป็นการลงทนุระยะยาว เก็บไว้ไห้

     กบัลกูหลานได้ 

 ข้อเสนอแนะ  : จริงๆแล้วเป็นบ้านที่ราคาไม่แพง เพราะดแูล้วบ้าน SCG HEIM 

     เป็นบ้านที่ดี ใสใ่จในทกุรายละเอียดของผู้อยู่อาศยั ถือว่า 

     คณุภาพเหมาะกบัราคา  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 5 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 46 ปี  

 อาชีพ   : นกัธุรกิจ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 3 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 80,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบการบริการหลงัการขายในระยะยาว  SCG มีการบริการที่

     ครบวงจร ผู้สมัภาษณ์มัน่ใจว่าจะได้รับการดแูลจากผู้ เชี่ยวชาญ 

     ในอนาคตบ้านต้องตกเป็นของลกูสาว ซึง่ถ้าหากบ้านเกิดปัญหา

     อะไร ก็มัน่ใจว่าจะได้รับการดแูลจาก  SCG ชอบบ้านที่เป็นระบบ

     ปิด บ้านก็จะสะอาดไม่มีฝุ่ น ช่วยลดภาระในการทําความสะอาด  

     เนื่องจากประเทศไทยอากาศร้อนตลอดทัง้ปี ระบบ Air Factory  

     ทําให้ได้อากาศที่ดี(สะอาด) แม้ไม่เปิดหน้าต่าง ประกอบกบัช่วย

     ทําให้เย็นอีกด้วย  

 ข้อเสนอแนะ  :  การป้องกนัแผ่นดินไหวถือเป็นเร่ืองที่จําเป็นแต่ ป้องกนัแค่ 2-3

     ริกเตอร์น่าจะเพียงพอแล้ว  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 6 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 33 ปี  

 อาชีพ   : ลกูจ้าง 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 4 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 21-40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 1 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 60,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบ Air Factory เพราะทําให้บ้านมีอากาศถ่ายเท ทําให้

     บ้านเย็นมากขึน้ก็ช่วยประหยดัไฟได้ระดบัหนึง่ ลดเชือ้โรคใน

     อากาศ ดีต่อสขุภาพของทกุคนในบ้าน ระบบฉนวนกนัความร้อน 

     ก็เป็นอีกระบบหนึง่ที่ช่วยให้ประหยดัค่าไฟได้ เนื่องจากประเทศ

     ไทยมีอากาศร้อนขึน้ทกุปี การมีฉนวนก็ทําให้บ้านเย็นขึน้อีกสว่น

     หนึง่ด้วย ชอบระบบการก่อสร้างที่สว่นใหญ่จะอยู่ภายในโรงงาน  

     เพราะสามารถก่อสร้างได้เร็ว ควบคมุค่าใช้จ่ายได้ง่าย ไม่ต้อง

     เสีย่งกบัคณุภาพของคนงาน  

 ข้อเสนอแนะ  : เป็นบ้านที่ดีแต่ราคาคสงูเกินไป  

 

     

 

  



101 
 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 7 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 53 ปี  

 อาชีพ   : ทนายความ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 5 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 1 คน 

       อาย ุ60 ปีขึน้ไป  จํานวน 1 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 200,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบการรับประกนัตวับ้าน 20 ปี เนื่องจากผู้สมัภาษณ์ไม่ค่อยมี

     เวลาว่าง จงึเป็นเร่ืองที่ดี ที่มีผู้ เชี่ยวชาญคอยดแูลบ้าน  

     นอกจากนีก้ารเลอืกใช้วสัดทุี่มีอายกุารใช้งานที่ยาวนาน ไม่ต้อง

     บํารุงรักษามาก ก็เป็นสิง่ที่จําเป็นเพราะปัจจบุนันี ้จะหาช่างที่มี

     ฝีมือก็เป็นเร่ืองยาก นวตักรรมที่ช่ืนชอบอีกอย่างคือ ระบบ Air 

     Factory System เนื่องจากมีผู้สงูอายอุยู่บ้าน และต้องเปิด 

     เคร่ืองปรับอากาศตลอด 24 ชม. ทําให้แอร์ทํางานหนกั ระบบ

     ดงักลา่วทําให้อากาศในบ้านหมนุเวียนได้ดีขึน้ ดีกบัสขุภาพของ

     สมาชิกในบ้านซึง่เป็นเด็กและคนชรา   

 ข้อเสนอแนะ  : น่าสนใจ ทัง้ในแง่ประหยดัพลงังาน และความปราณีตของตวั

     บ้าน เพราะถ้าสร้างบ้านเองจะมีปัญหาการคมุคณุภาพและ

     ค่าใช้จ่าย แต่บ้านดงักลา่วมีต้นแบบมาจากประแทศญ่ีปุ่ น อาจ

     ยงัไม่เข้ากบัการอยู่อาศยัเท่าที่ควร   
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 8 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 38 ปี  

 อาชีพ   : แพทย์ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 2 คน  อายรุะหว่าง 21-40 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 500,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบ Air Factory เนื่องที่ดินที่คิดว่าจะเป็นที่ตัง้ของบ้าน

     อยู่ในบริเวณที่มีการจราจรติดขดั อากาศเต็มไปด้วยฝุ่ นควนั 

     รวมไปถงึระบบการก่อสร้างจากโครงงานทําให้มัน่ใจได้ว่า จะไม่

     มีปัญหาพวกรอยร่ัว นํา้ซมึ ซึง่ผู้ สมัภาษณ์เคยมีประสบการณ์กบั

     ปัญหาดงักลา่ว ระบบฉนวนกนัความร้อนก็เป็นเร่ืองที่สาํคญั 

     เพราะถ้าปกติเข้าบ้านมาเปิดเคร่ืองปรับอากาศก็ต้องใช้เวลาสกั

     พกั กว่าบ้านจะเย็น แต่คิดว่าเมื่อมีฉนวนกนัความร้อนแล้ว บ้าน

     น่าจะร้อนไม่มาก  

 ข้อเสนอแนะ  : มองหาบ้านใหม่อยู่แต่ไม่อยากย้ายจากที่เก่าจงึมาเลอืกชมบ้าน 

     SCG แต่กงัวลเร่ืองที่ไม่ฉาก อาจไม่ได้บ้านในแบบที่ต้องการ  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 9 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 49 ปี  

 อาชีพ   : พนกังานรัฐวิสาหกิจ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 5 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 90,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบฉนวนกนัความร้อน เพราะถ้าหาก มีฉนวนคอยกนั

     ความร้อนไม่ให้เข้าบ้าน ประกอบกบับ้านมีการเปิดหน้าต่างให้

     รับลม ก็น่าจะทําให้บ้านเย็นขึน้ได้มาก น่าจะลดค่าไฟไปได้มาก 

     กระจก 2 ชัน้ก็เป็นเร่ืองสาํคญัเพราะไม่เพียงแต่จะทําให้บ้านเย็น

     แล้วยงัช่วยในเร่ืองของความปลอดภัย ซึง่ โจรสว่นใหญ่มกัปีนฝ้า 

     ทบุกระจก การรับประกนัตวับ้าน มีการตรวจเช็คจาก 

     ผู้ เชี่ยวชาญไม่ต้องเอาบ้านไปเสีย่งกนัช่างที่ไม่มีฝีมือ เพราะบ้าน

     ต้องอยู่ ต้องใช้ทกุวนั  

 ข้อเสนอแนะ  : คนไทยชอบบ้านที่โปร่งๆ มีลมธรรมชาติถ่ายเท แต่บ้าน SCGนี ้

     เป็นแนวญ่ีปุ่ นเกินไป บางครัง้อาจไม่จําเป็นต้องใช้ทกุ 

     นวตักรรมก็ได้ 

 

  



104 
 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 10 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 56 ปี  

 อาชีพ   : นกักฎหมาย 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 5 คน  อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 2 คน 

       อาย ุ60 ปีขึน้ไป  จํานวน 1 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 500,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ผู้สมัภาษณ์เป็นโรคภูมิแพ้ ระบบ Air Factory น่าจะช่วยให้

     อากาศในบ้านสะอาดย่ิงขึน้ ขัน้ตอนการผลติที่น่าเชื่อถือ การใช้

     โครงเหลก็ที่มีความแข็งแรง ไม่ต้องห่วงเร่ืองบ้านทรุด   ผู้  

     สมัภาษณ์เชื่อว่าในอนาคตบ้านจะเป็นมรดกตกทอดไปยงัรุ่นลูก 

     ก็ยงัคงเป็นบ้านที่มีความแข็งแรง แต่เนื่องจากบ้านมีการเดินไส้

     ไฟไว้ที่พืน้ใต้บ้าน หากเกิดนํา้ท่วมก็อาจจะต้องเสยีค่าซ่อม 

     มากกว่าบ้านปกติ   

 ข้อเสนอแนะ  : - 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 11 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 56 ปี  

 อาชีพ   : ค้าขาย 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 4 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี   จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 2 คน

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 90,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  :   ชอบระบบบ้านเย็น เนื่องจากบ้านที่อยู่ปัจจบุนัฝ้าเพดาต่ํา  หน้า

     บ้านหนัหน้าไปทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือดดนแสงแดด ทําให้

     ต้องปิดผ้าม่านที่หน้าต่างตลอดเวลา เป็นผลให้อากาศร้อนไม่

     สามารถระบายความร้อนออกไปได้ บ้านมืดเพราะต้องปิดม่าน

     ตลอดเวลา หน้าต่างก็ไม่ได้เปิด สว่นเร่ืองระบบ  Air factory ยงั

     ไม่ค่อยจําเป็นเพราะคิดว่าถ้าเปิดหน้าต่างมีลมถ่ายเท ก็น่าจะ

     ทําให้อากาศในบ้านบริสทุธ์ิเพียงพอแล้ว  

 ข้อเสนอแนะ  : โดยสว่นตวัชอบบ้านที่มีลกัษณะใช้ลม แสงจากธรรมชาติ  แต่

     SCG เน้นบ้านที่เป็นระบบปิดซึง่คิดว่าไม่ค่อยตรงกบัไลฟ์สไตล์

     เท่าที่ควร 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 12 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 54 ปี  

 อาชีพ   : นกัธุรกิจ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 13 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี   จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 4 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 6 คน 

       อาย ุ60 ปี ขึน้ไป  จํานวน 1 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 500,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  :   เคยคิดที่จะสร้างบ้านประหยดัพลงังาน เพราะโลกเราร้อนขึน้

     ทกุวนั ก็ลองศกึษาประกอบกบัปรึกษาคนอื่นมาบ้าง ก็ได้ 

     คําตอบว่า อยู่บ้านประหยดัพลงังานแล้วคณุภาพชีวิตจะดีขึน้ 

     พอดบู้านแล้วก็รู้ได้ถงึความสบายจริงๆ เร่ิมตัง้แต่พอเข้าบ้าน

     แล้วบ้านเย็นสบาย ถงึแม้จะเป็นบ้านระบบปิดแต่บ้านยงัดมูี

     อากาศที่ปลอดโปร่ง ที่สาํคญัคือนอกจากจะได้บ้านเย็นแล้วยงั

     ได้อากาศที่บริสทุธ์ิ ผนงันอกบ้านซึง่เป็นสว่นที่รับแดดเต็มๆ ก็

     สะท้อนความร้อนแต่ในเดียวกนัมองแล้วก็รู้สกึไม่แสบตา ไม่

     เหมือนเวลาเรามองผนงัก่ออิฐฉาบปนูแล้วทาส ีแบบนัน้แสบตา

     มาก ที่สาํคญัประหยดัค่าแอร์ได้มาก  

 ข้อเสนอแนะ  : - 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 13 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 43 ปี  

 อาชีพ   : ที่ปรึกษาบริษัท 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 2 คน  อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 1 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 300,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบ Air Factory เนื่องจากเข้าบ้านก็ได้รับอากาศที่เย็น

     ทนัที ซึง่ระบบดงักลา่วจะช่วยกําจดัความชืน้ให้พอดีกบัการอยู่

     อาศยั ทําให้แอร์ไม่ต้องทํางานหนกั สว่นโครงสร้างของบ้านก็

     เป็นเหลก็ที่มีคณุภาพ ผนงัก็เป็นผนงักนัความร้อน น่าจะช่วย

     รักษาความเย็นไว้ได้ดี พอทราบว่าเป็นวสัดขุอง SCGเกือบ 

     ทัง้หมด สว่นไหนที่ไม่ใช่ของ SCG ก็นําเข้ามาจากญ่ีปุ่ นทําให้

     มัน่ใจมากขึน้  เร่ืองดีไซน์อาจจะเป็นแบบโมเดิร์นเกินไปน่าจะมี

     สว่นที่เป็นสว่นเปิดโลง่บ้าง เพราะอากาศในประเทศไม่ได้แย่

     ขนาดที่จะต้องอยู่ในบ้านระบบตลอดเวลา  

 ข้อเสนอแนะ  : น่าจะมีการแยกสดัสว่นว่า สว่นใดของบ้านที่เป็นระบบปิด สว่น

     ใดของ บ้านเป็นระบบเปิด เพราะเวลามีกิจกรรมก็ต้องออกไป

     นอกบ้านอย่างเดียว 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 14 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 50 ปี  

 อาชีพ   : ทนายความ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 4 คน  อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 100,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบบ้านระบบปิด เพราะฝุ่ นละอองจะเข้ามาไม่ได้ อย่างแรกคือ

     เร่ืองของการทําความสะอาด เราไม่ต้องมานัง่ปัดกวาดฝุ่ น 

     ตลอดเวลา ไม่ต้องจ้างคนทําความสะอาด เราเอาเงินค่าจ้างคน

     ทําความสะอาดนี่แหละไปเป็นค่าแอร์ คนที่อยู่ก็จะไม่เป็นภูมิแพ้ 

     เพราะฝุ่ นไม่มี แล้วเร่ืองของคณุภาพในการป้องกนัเสยีง เวลาเรา

     อยู่ข้างใน ฝนตก ฟ้าร้อง รถยนตร์วิ่งกนัจอแจ เราก็ไม่ได้ยิน 

     เพราะผนงัจะช่วยกรองเสยีง การบริการแยย one stop service 

     ก็น่าสนใจ อํานวยความสะดวกได้มาก ไม่ต้องจ้างผู้ รับเหมา

     เอง ไม่ต้องคมุหน้างานเอง 

 ข้อเสนอแนะ  : ราคาสงู แพงกว่าบ้านทัว่ไปถงึเกือบ 2 เท่า 

 

  



109 
 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 15 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 29 ปี  

 อาชีพ   : วิศวกร 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 2 คน  อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 100,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบการก่อสร้างที่ได้มาตรฐาน ทัง้ในเร่ืองของการก่อสร้าง 

     การเลอืกใช้วสัด ุ นวตักรรมอีกอย่างที่ชอบคือระบบ Air Factory 

     เนื่องจากปัจจบุนัอากศร้อนมากถ้าหากเปิดแอร์ เวลา 

     รับประทานอาหารก็ทําให้บ้านมีกลิน่เหม็น จงึใช้พดัลมไอนํา้ ซึง่

     พอใช้ไปสกัพกั(1-2 ชัว่โมง ) ก็จะรู้สกึอกึอดั เหนียวตวั เพราะพดั

     ลมจะเป็นตวัเพิ่มความชืน้เข้าสูต่วัเรา  

 ข้อเสนอแนะ  : ราคาสงู ชอบแค่ระบบการก่อสร้างและระบบบ้านเย็น สว่น 

     ระบบอื่นคิดว่ายงัไม่มีความจําเป็นที่จะต้องใช้ อาจจะมีระบบ

     ฉนวนกนัความร้อนซึง่ปัจจบุนัก้มีของตราช้างที่เป็นไม่ระแนงกนั

     แดด ก็น่าจะเพียงพอ เพราะไม่ได้อยู่บ้านในเวลากลางวนัอยู่

     แล้ว ที่สาํคญัคือราคาต่ํากว่า แต่บ้านของ SCG ก็เป็นบ้านที่ดี

     แต่อาจจะเหมาะกบัผู้มีรายได้สงูมากกว่า  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 16 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 61 ปี  

 อาชีพ   : ที่ปรึกษากฎหมาย 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 2 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี   จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 2 คน 

       อาย ุ60 ปีขึน้ไป  จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 250,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบโมดลูาร์ ทําให้มัน่ใจในเร่ืองการก่อสร้าง เพราะบ้าน

     ต้องอยู่กบัเราไปอีกนาน ระบบ Air Factory System ก็ดีเหมาะ

     กบัประเทศไทย เพราะอากาศร้อนมาก พอเข้าบ้านก็จะได้รับ

     อากาศเย็น สดชื่น  เร่ืองบ้านยกสงูจากพืน้ขึน้มา 55 เซนติเมตร 

     กงัวลว่าถ้าหากนํา้ท่วม แล้วนํา้ก็จะเข้ามาที่ช่องดงักลา่ว หรือไม่ 

     ถ้าเข้าแล้วก็จะทําให้งานระบบเสยีหายหรือไม่ อาจจะทําให้ต้อง

     เสยีค่าซ่อมมากกว่าบ้านปกติก็ได้ เร่ืองบริการหลงัการขายจะ

     ครอบคลมุในสว่นนีห้รือไม่ ถ้าหากครอบคลมุ ก็น่าสนใจ  

 ข้อเสนอแนะ  :  บ้านสไตล์โมเดิร์น สไตล์ญ่ีปุ่ น อาจจะยงัไม่เข้าดบัสภาพอากาศ

     ในประเทศไทยนกั ประเทศไทยอากาศดีกว่าน่าจะมีการนําข้อดี

     ตรงนีม้าใช้ประโยชน์บ้าง 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 17 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 34 ปี  

 อาชีพ   : ธุรกิจสว่นตวั 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 7 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี   จํานวน 3 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 1 คน 

       อาย ุ60 ปีขึน้ไป  จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 500,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบ Air Factory เพราะช่วยดดูความร้อนออกจากบ้าน

     แล้วยงัทําให้เกิดลมอ่อนๆภายในบ้านนอกจากนีย้งัมีในสว่นของ

     กระจก 2 ชัน้ ที่นอกจากแดดจะสอ่งเข้ากระจกเต็มๆแต่กระจก 2 

     ชัน้นี ้สามารถกนัความร้อนได้ดี นอกจากนีย้งัช่วยกนัเสยีง ฟิล์ม

     ที่ติดก็ช่วยในเร่ืองของความปลอดภัยได้อีก ผู้สมัภาษณ์คิดว่า

     อาจจะไม่ได้ป้องกนัได้ 100 % แต่อย่างน้อยก็ช่วยให้การโขมย

     เป็นไปได้ยากลาํบากย่ิงขึน้ ทําให้บ้านไม่ต้องติดเหลก็ดดั ซึง่

     มองดแูล้วไม่สวยงาม ระบบฉนวนกนัความร้อนก็ชอบเพราะ

     บ้านมีเด็กและผู้สงูอายอุยู่บ้านตลอด ต้องเปิดเคร่ืองปรับอากาศ

     ตลอด ฉนวนนีก็้จะทําให้บ้านเย็นขึน้ ช่วบประหยดัค่าไฟไป

     ได้มาก   

 ข้อเสนอแนะ  :  นวตักรรมที่ได้ใช้จริงมีแค่เร่ือง ระบบบ้านเย็นเท่านัน้  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 18 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 37 ปี  

 อาชีพ   : ลกูจ้าง 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 4 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี   จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 200,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบบ้านที่ปลอดฝุ่ น ไม่มีปัญหาหน ู แมลงสาป ขอบประต ู

     หน้าต่างแน่นหนา มิดชิดทําให้หมดห่วงในเร่ืองความปลอดภัย 

     สว่นเร่ืองบ้านเย็นนี่ยงัไม่ค่อยมัน่ใจเพราะบ้านที่ได้เข้าเยี่ยมชมมี

     เคร่ืองปรับอากาศและระบบ Air Factory อาจจะต้องใช้ 

     เวลานานกว่าบ้านจะเย็นขนาดนัน้  ในสว่นของการก่อสร้างโดย

     สว่นตวัไม่ค่อยมีความรู้เร่ืองนี ้แต่ด้วยชื่อเสยีงของ SCG จงึทํา

     ให้คิดว่าบ้านดี แต่เมื่อมาดเูร่ืองราคา บางทีถ้าเราบอกช่างว่า

     เอาบ้านแบบนีแ้ล้วให้ช่างสร้างตามราคาไม่น่าจะสงูขนาดนี ้

     สว่นรูปลกัษณ์ภายนอกโดยสว่นตวัแล้วชอบ ดเูป็นระเบียบดี 

     การใช้ผนงัเซรามิคแบบนีก็้ทําให้ดไูม่เก่า ทไม่ต้องมาจ้างช่าง

     ทาสบี่อยๆ   

 ข้อเสนอแนะ  :  ยอมรับในเร่ืองคณุภาพของบ้าน แต่ราคาสงูเกินไปเพราะราคา

     นี ้(8 ล้านบาท) ยงัไม่รวมค่าที่ดิน  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 19 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 58 ปี  

 อาชีพ   : ผู้พิพากษา 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 6 คน  อายรุะหว่าง 21 – 40 ปี  จํานวน 4 คน 

       อายุ 60 ปีขึน้ไป  จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 200,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบการก่อสร้างที่สร้างในโรงงานแล้วนํามาประกอบหน้า

     งาน ทําให้ว่างานค่อข้างได้ตรงตามมาตรฐาน เป็นผล ให้สร้าง

     เสร็จเร็ว ควบคุมค่าใช้จ่ายได้ง่าย เพระสว่นใหญ่เวลาซือ้บ้านจะ

     มีปัญหาเร่ืองการควบคมุค่าใช้จ่าย สว่นเร่ืองบ้านที่ทนต่อ 

     แผ่นดินไหวได้ ผู้สมัภาษณ์คิดว่าไม่มีความจําเป็นเพราะประเทศ

     ไทยไม่ได้เกิดแผ่นดินไหวรุนแรงขนาดนัน้  สว่นการที่บ้านถกูยก

     สงูขึน้จากพืน้ 55 เซนติเมตร เพื่อให้ง่ายต่อการซ่อมบํารุงก็เป็น

     เร่ืองที่ดีเพราะถ้านํา้ท่วม นํา้ก็ยงัไม่โดนตวับ้าน  แต่เกรงว่าถ้านํา้

     เข้ามาแล้ว นํา้อาจจะออกยาก เพราะตวับ้านซีลสนิท เร่ืองระบบ

     ฟอกอากาศและเร่ืองฉนวนกนัความร้อนน่าจะเป็นเร่ืองที่ชอบ

     ที่สดุ เนื่องจากช่วยให้บ้านเย็น น่าอยู่ขึน้ แต่ก้ยงัไม่ตรงใจไป

     ทัง้หมด เพราะโดยสว่นตวัผู้สมัภาษณ์ชอบบ้านแบบเปิดโลง่ ให้

     ลมระบายจากหน้าต่างบานหนึง่ไปอีกบ้านหนึง่ โดยเลอืก 

     ทิศทางลมให้ดี ผู้สมัภาษณ์คิดว่าวิถีนีจ้ะทําให้ได้รับอากาศ

     ดีกว่าบ้านระบบปิด สว่นเร่ืองของฝุ่ น ที่จะมาพร้อมกบัลม ผู้

     สมัภาษณ์คิดว่าไม่มีปัญหาเพราะยงัไง ก็ต้องทําความสะอาด

     บ้านทกุวนัอยู่แล้ว 

 ข้อเสนอแนะ  :  บ้านระบบเปิดน่าจะเหมาะกบัอากาศในประเทศไทยมากกว่า  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 20 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 37 ปี  

 อาชีพ   : ธุรกิจสว่นตวั 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 2 คน  อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 400,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบ Air Factory เนื่องจากมีสมาชิกในบ้านเป็นภูมิแพ้ 

     ราคาอาจจะแพงกว่าบ้านทัว่ไปเกือบ 2 เท่า แต่ถ้าเทียบกบับ้าน

     ทัว่ไปก็มีคณุภาพมากกว่าจริง เพราะรากฐานก็เอามาจาก 

     ประเทศญ่ีปุ่ น กนัแผ่นดินไหว และเข็งแรงกว่าบ้านแบบธรรมดา 

     วสัดีทกุใช้ก็ใช้ของ SCG ถ้าไปซือ้แยกข้างนอกอาจได้ราคาแพง

     กว่านี ้หลงัคาก็เป็นเอกซ์เซลลา่ ผนงัก็เป็นผนงัเซรามิคจาก 

     ประเทศญ่ีปุ่ น อาจจะดแูพงไปนิดแต่ก็มัน่ใจว่าจะใช้ไปได้นาน 

     ไม่ต้องทาส ีไม่ดเูก่าด้วย   

 ข้อเสนอแนะ  :  บ้านไม่ถือว่าแพงถ้าแลกกบัความปลอดภัยในการอยู่อาศยั 

     ตารางเมตรละ 40,000 บาท แต่เราจะได้การก่อสร้างที่ได้ 

     มาตรฐาน บริการหลงัการขายอีก ถือว่าเป็นการจ่ายครัง้เดียว 

     ช่วยเพิ่มความสะดวก 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 21 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 42 ปี  

 อาชีพ   : พนกังานรัฐวิสาหกิจ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 5 คน  อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 3 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 150,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  :  ชอบการสร้างบ้านเพื่อผู้สงูอาย ุเนื่องจากคณุพ่อเร่ิมอายมุาก

     แล้วที่ชอบก็เร่ืองการป้องกนัฝุ่ น แถมยงัช่วยลด ภาระของ 

     เคร่ืองปรับอากาศ น่าจะช่วยลดค่าไฟได้มากแต่จะว่าไปแล้วก็

     เอาค่าไฟมาจ่ายค่าระบบ Air Factory นัน่แหละ ซึง่ก็ไม่รู้ว่าต้อง

     ใช้เวลานานเท่าไหร่ถงึจะคุ้มทนุ  ในสว่นของระบบการก่อสร้างที่

     สร้างภายในโรงงาน ทําให้ได้คณุภาพสงู เมื่อเทียบกบัค่าใช้จ่าย

     ที่ต้องเสยี ผู้สมัภาษณ์คิดว่าถ้าหากจ้างผู้ รับเหมาที่มีฝีมือ ให้มา

     ทํา ราคานีก้้น่าจะได้คณุภาพไม่ต่างกนัมาก สว่นเร่ืองการใช้วสัดุ

     ที่คงทน อย่างเช่นผนงันอกบ้าน อาจจะไม่จําเป็น เพราะปัจจบุนั

     มีสทีี่กนัความร้อน กนัรอยขีดข่วนมากมายตามท้องตลาด ซึง่

     การจ้างช่างเองก็เป้นการลดรายจ่าย สว่นเร่ืองคมุหน้าเองไม่มี

     ปัญหาอยู่แล้วเพราะถงึยงัไงผู้สมัภาษณ์ก็ต้องมาดหูน้างานเอง

     ทกุครัง้อยู่แล้ว 

 ข้อเสนอแนะ  :  ระบบโมดลูาร์อาจจะเป็นปัญหาในการแก้ไขต่อเติม  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 22 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 30 ปี  

 อาชีพ   : สถาปนิก 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 3 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 1 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 150,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบการรับประกนั 20 ปีเพราะ ไม่ค่อยมีเวลาได้อยู่บ้าน ถ้าหาก

     ต้องซ่อมอะไรก็มีมืออาชีพมาช่วยดใูห้  เนื่องจากการก่อสร้างที่

     เป็นชิน้สว่นมาจากโรงงานแล้วมาประกอบกนัที่หน้างานทําให้

     บ้านมีโอกาศผิดพลาดน้อยมาก การเชื่อมต่อของผนงัแต่ละชิน้ 

     หรือตามขอบวงกบประต ูหน้าต่าง ก็ไม่มีรูร่ัว ช่วยสง่เสริมการ

     ทํางานจองระบบฟอกอากาศที่ต้องทํางานในบ้านระบบปิด

     นอกจากนีย้งัช่วยกนัมด หนแูมลงสาปได้อีกด้วย สว่นเร่ือง 

     กระจก 2 ชัน้ผ็สมัภาษณ์มองว่าเกินความจําเป็นเนื่องจาก 

     อากาศในประเทศไทยไม่ได้เหมือนกบัที่ญ่ีปุ่ นซะทีเดียว แต่สิง่ที่

     อนัตรายก็คือแดดที่แรงมาก ซึง่ถ้าเป็นกระจกชัน้เดียวแล้วติด

     ฟิล์ม คล้ายๆ กบักระจกรถยนตร์ น่าจะเพียงพอแล้ว บ้าน SCG 

     HEIM เป็นบ้านที่ดีคณุภาพเหมาะสมกบัราคา  

 ข้อเสนอแนะ  :  บางอย่างยงัไม่เข้ากบัการใช้ชีวิตของคนไทย น่าจะใช้ประโยชน์

     จากธรรมชาติมากว่านี  ้
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 23 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 31 ปี  

 อาชีพ   : ธุรกิจสว่นตวั 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 4 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 500,000  บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบโครงสร้างของบ้านที่เป็นเหลก็ทัง้หมด ไม่ได้เป็นไม้ที่ต้องฉีด

     ยากบัปลวก บ้านสร้างเสร็จภายในโรงงานก็ทําให้ควบคมุ 

     คณุภาพได้ดี ระบบ Air Factory ก็เหมาะเพราะบ้านอยู่ใกล้กบั

     โรรงงานอตุสาหกรรม มีทัง้ฝุ่ นควนั เสยีง และกลิน่ระบบนีน้ะจะ

     ทําให้บ้านน่าอยู่ขึน้ ระบบ Air Tightness ก็จําเป็นเพราะถ้าบ้าน

     มีรูร่ัว ระบบ Air Factory ก็คงด้อยประสทิธิภาพเกินไป สว่นเร่ือง

     ที่บ้านสามารถกนัภัยพิบติัต่างๆ ผู้ สมัภาษณ์คิดว่าภัยพิบติัของ

     คนกรุงเทพฯ คือเร่ืองของความร้อนและมลพิษในอากาศ 

     มากกว่า ด้วยเหตนุีจ้งึทําให้บ้าน SCG ต้องขายในราคาสงู สิง่

     หนึง่ที่ทําให้ SCG ขายบ้านได้แพงกว่าผู้ผลติรายอิ่นเนื่องจาก 

     ผู้บริโภค สว่นใหญ่มัน่ใจในคณุภาพ เชื่อถือแบรนด์ และการ

     ให้บริการที่ครบวงจร  

 ข้อเสนอแนะ  : - 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 24 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 47 ปี  

 อาชีพ   : ค้าขาย 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 7 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 3 คน 

       อายุ 60 ปีขึน้ไป  จํานวน 1 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : - 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ระบบ Air Factory เนื่องจากสมาชิกในบ้านเป็นภูมิแพ้ ซึง่ระบบ

     นีไ้ม่ใช่จะดีกบัผู้ เป็นภูมิแพ้อย่างเดียว แต่ยงัช่วยให้บ้านเย็นขึน้ 

     บ้านสะอาดขึน้ เพราะบ้านไม่มีฝุ่ น ปัญหาสว่นใหญ่ที่คนปลกูบ้า

     มกัจะเจอกนัก็คือการที่ช่างที่จ้างไม่มีคณุภาพ แล้วผู้อยู่อาศยัจะ

     มารู้อีกทีก็ตอนที่มนัเกิดปัญหาแล้ว ซึง่ก็ทําให้ต้อ งทนอยู่ รับ

     สภาพนัน้ไป แต่ถ้าบ้านหลงันีม้ีผู้ เชี่ยวชายแล ช่วงระหว่างการ

     ก่อสร้างและดแูลช่วงที่เข้าอยู่อาศยัแล้ว ถงึจะต้องจ่ายแพง 

     หน่อยแต่ก็ถือว่าแลกกบัเวลาและการที่บ้านจะไม่เสยีหายจาก

     ช่างไม่มีฝีมือ  ถ้าจะว่าไปแล้วก็จําเป็นทกุระบบเนื่องจากบ้าน

     ต้องอยู่กบัเราไปอีกนาน วนันีเ้รายงัไม่ได้ใช้ แต่ผู้สมัภาษณ์เขื่อ

     ว่าพอนานไป ก็จะเร่ิมเห็นความแตกต่างระหว่างบ้านธรรมดา

     และบ้าน SCG   

 ข้อเสนอแนะ  :  คุ้มค่า เพราะจ่ายมากกว่าก็จริงแต่ก็ได้อะไรๆมากกว่ าบ้านปกติ

     เยอะ ต่อไปในอนาคตทกุอย่างจะปรับราคาสงูขึน้ การซือ้บ้าน

     หลงันีก็้ถือว่าเป็นการลงทนุ เป็นมรดกให้กบัลกูหลานได้อีกด้วย  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 25 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 34 ปี  

 อาชีพ   : แพทย์ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 4 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 200,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบฉนวนกนัความร้อน เนื่องจากปัจจุบนั อากาศร้อน

     มาก ฉนวนนีน้่าทําให้ความร้อนเข้าสูต่วับ้านได้น้อยลง ช่วย

     ประหยดัค่าไฟเราก็ไม่ต้องเอาเงินไปจ่ายค่าไฟตรงนัน้เพิ่ม เราก็

     เอามาลงทนุกบัฉนวนกนัความร้อนนี ้คิดว่าระบบนีน้่าจะเหมาะ

     ที่สดุสาํหรับสภาพอากาศในเมืองไทย  อนัดบัต่อมาคือ กระจก 2 

     ชัน้ ก็น่าจะทําหน้าที่คล้ายกบัฉนวนกนัความร้อน  กระจกน่าจะ

     เป็นสว่นที่ความร้อนผ่านได้ดีมากที่สดุ ถ้ามี 2 ชัน้ก็น่าจะทําให้

     ความร้อนลดลงได้มาก การบริการหลั งการขายที่เป็นระยะยาว 

     เพราะบ้าน เราซือ้แล้ว ต้องอยู่ตลอดไป ใช้นาน การที่ SCG มา

     เช็คสภาพบ้านทกุ 6 เดือน ถือเป็นการเพิ่มความมัน่ใจว่าบ้านจะ

     มีคนคอยดแูลให้   

 ข้อเสนอแนะ  : - 
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 26 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 42 ปี  

 อาชีพ   : ค้าขาย 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 5 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี  จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 41- 60 ปี จํานวน 2 คน 

       อาย ุ60 ปีขึน้ไป  จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 80,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : เป็นระบบบ้านที่ดี แต่เหมาะกบัคนอีกระดบันงึ ที่มีบ้านอยู่แล้ว 

     และต้องการบ้านเพื่อยกระดบัคณุภาพชีวิต เพราะฉะนัน้ 

     นวตักรรมแต่ละนวตักรรมถือว่าไม่แพง  โดยเฉพาะเร่ืองของการ

     ความปลอดภัยในการอยู่อาศยั ซึง่เป็นสิง่ที่สาํคญัที่สดุ  

     รองลงมาคือเร่ืองของการเลอืกใช้วสัด ุสิง่นีอ้าจเป็นตวัเลอืกว่า 

     จะเลอืกใช้วัสดีที่มีคณุภาพแค่ไหน แต่ผ็สมัภาษณ์คิดว่าซือ้ของ

     ดีไปเลยครัง้เดียวน่าจะคุ้มกว่า เด๋ียวจะกลายเป็นเสยีง่ายเสยี

     ยาก เสยีมากเสยีง่าย เพราะถ้าใช้ของไม่ดี ยอมจ่ายน้อยตอนนี ้

     อนาคตก็ต้องซ่อมอีก เสยีเวลาอีก อาจเรียกไดว่า เป็นการลงทนุ

     ระยะยาว 

 ข้อเสนอแนะ  : ชื่นชม SCG ในแนวคิด วิธีคิด ที่ทําให้บอกออกมาได้ดีขนาดนี ้

     แต่ บ้านนีเ้หมาะกบัผู้ที่มีฐานะ ถือว่าเป็นการขายความคิด ถาม

     ว่าทกุคนชอบไหม ทกุคนตอบว่าชอบ แต่พอถามว่าซือ้ไปทําไม ,

     ตัง้ไว้ที่ไหน  ไม่มีเหตผุล คิดว่า SCG ยงัไม่มีกลุม่เป้าหมายที่

     ชดัเจน อาจจะขายกบัคนในหมู่บ้านที่มีราคาแพง ที่ราคาหลงั

     หนึง่หลาย 10 ล้าน ดงันัน้การที่เอาบ้านมาโชว์ในงาน ไม่ได้มี

     จดุประสงค์เพื่อ เอาไปขายบ้าน แต่เป็นการขายความคิด  



121 
 

ผู้สัมภาษณ์คนที่ 27 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 55 ปี  

 อาชีพ   : พนกังานบริษัท 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 6 คน  อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 41 -60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 50,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบ Air Factory อาจเป็นเพราะพอเข้าบ้านไปเราทกุคนก็

     อยากได้รับอากาสที่เย็นสบาย นอกจากนีย้งัช่วยฟ อกอากาศ 

     บ้านไม่มีฝุ่ นไม่ต้องทําความสะอาดบ่อย โดยพาะอย่างย่ิง พวก

     เบาะ พรม ซึง่เป็นแหละสะสมของเชือ้โรค จะทําความสะอาดทีก็

     ต้องสง่ซกั ระบบนีน้อกจากจะช่วยอํานวยความสะดวกแล้วยงั

     ช่วยลดรายจ่ายได้อีกด้วย สนใจระบบฉนวนกนัความร้อน  

     เพราะอยากอยู่บ้านเย็นๆ โดยพาะในห้องนอน มีการเก็บความ

     ร้อนสะสมมาตัง้แต่ช่วงกลางวนั เนื่องจากห้องนอนอยู่ชัน้สอง

     แสงแดดสง่ถงึได้ง่าย พอตกเย็น ขึน้ห้องนอน สมัผสัได้ทนัทีว่า 

     ห้องยงัมีไอความร้อนสะสมอยู่ บางครัง้ต้องเปิดแอร์ทิง้ไว้ 

     ประมาณคร่ึงชัว่โมงกว่าห้องจะเย็น การเลอืกใช้วสัดแุต่ละชิน้

     ภายในบ้านเป็นวสัดมุีคณุภาพ ช่วยลดค่าบํารุงรักษาได้ สว่น

     นวตักรรมอย่างอื่น ไม่น่าจะมีโอกาศได้ใช้เท่า ไหร่ เช่นระบบ

     ป้องกนัแผ่นดินไหว   

 ข้อเสนอแนะ  : ราคาแพง เพราะถ้าเทียบราคาแล้วซือ้บ้านแบบปกติได้ 2 หลงั  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 28 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 31 ปี  

 อาชีพ   : ธุรกิจสว่นตวั 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 2 คน  อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 100,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบ Air Factory เนื่องจาก กําลงัมองบ้านที่สามารถ 

     ดดัแปลงเป็นสาํนกังานได้ ซึง่มีกิจกรรมหลายอย่างที่ต้องทําใน

     บ้าน โดยเฉพาะเร่ืองของกลิน่ ถงึแม้ว่าจะมีการแยกสดัสว่นไว้

     อย่างชดัเจนแล้ว แต่กลิน่ก็ยงัเลด็ลอดเข้ามาได้ และบ้านต้องใช้

     งานตลอด 24 ชัว่โมง เคร่ืองปรับอากาศต้องทํางานหนกั ถ้ามี

     เคร่ืองนีเ้ข้ามาน่าจะช่วยลดค่าไฟได้ ในเร่ืองของการบริการหลงั

     การขายก็ถือว่าเป็นสว่นหนึง่ที่ SCG ได้เปรียบผู้ผลติรายอื่น

     เพราะ ทําให้เราประหยดัค่าบํารุงรักษา ฉนวนกนัความร้อนก็

     ชอบแต่คิดว่าราคาค่อนข้างสงู เพราะปกติบ้านรุ่นใหม่ก็ใสฉ่นวน

     กนัความร้อนกนัหมดแล้ว จงึไม่รู้ว่าจะจ่ายแพงกว่าไปทําไม    

 ข้อเสนอแนะ  : ชอบบ้านของญ่ีปุ่ นอยู่แล้ว แต่เร่ืองของการป้องกนัภัยพิบติัอาจ

     ยงัไม่มีความจําเป็นต้องใช้ ประเทศไทยอากาศดีกว่าญ่ีปุ่ นมาก   
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 29 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 43 ปี  

 อาชีพ   : มณัฑนากร 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 5 คน  อายต่ํุากว่า 20 ปี   จํานวน 1 คน 

       อายรุะหว่าง 21- 40 ปี จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 41 -60 ปี จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 150,000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบระบบโมดลูาร์การผลติบ้านในโรงงาน ทําให้ควบคมุ 

     คณุภาพ และระยะเวลาได้ ที่สาํคญั ได้ช่างที่มีคณุภาพ ชอบ

     ระบบ Air Factory เพราะให้มากกว่าเคร่ืองกรองอากาศทัว่ไป 

     นอกจากจะทําให้อากาสที่เข้ามาในบ้านสะอาดไม่มีฝุ่ นละออง

     แล้ว ยงัทําให้บ้านเย็นขึน้อีกด้วย แต่ระบบ Air factory จะ 

     ทํางานได้เต็มประสทิธิภาพก่อต่อเมื่อบ้านต้องอยู่ในระบบปิด

     เท่านัน้อาจจะว่งบ้านคนเราก็คงจะไม่ปิดหน้าต่างตลอดเวลา 

     อาจทําให้ระบบต้องทํางานหนกัขึน้  ปัจจุบนับ้านบ้านจะต้องมี

     การทาสเีป็นประจําอยู่แล้วการมีผนงัที่ การจ้างคนมาทาสแีต่ละ

     ครัง้ไม่เพียงแต่ต้องเสยีค่าใช่จ่ายต่างๆ ยั งเสีย่งกบัการที่มีช่างมา

     อยู่ในบ้าน เสีย่งต่อการถกูขโมยทรัพย์สนิ   

 ข้อเสนอแนะ  : ราคาแพง  
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ผู้สัมภาษณ์คนที่ 30 

ข้อมูลทั่วไป 

 อาย ุ  : 47 ปี  

 อาชีพ   : นกัธุรกิจ 

 จํานวนสมาชิกในบ้าน : 6 คน  อายไุม่เกิน  20 ปี  จํานวน 2 คน 

       อายรุะหว่าง 41-60 ปี จํานวน 2 คน 

       อาย ุ60 ปีขึน้ไป  จํานวน 2 คน 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดือน : 50,0000 บาท 

 นวตักรรมที่ชอบ  : ชอบทกุระบบ ระบบ Modularชอบ เพราะบ้านต้องอยู่กบัเราไป

     อีกนาน การที่บ้านมีโครงสร้างที่แข็งแรง ก็ทําให้เรามัน่ใจในการ

     อยู่อาศยั คุ้มค่า ระบบ Air Factory เหมาะสาํหรับผู้ เป็นโรค

     ภูมิแพ้  ผู้ที่ไม่ได้เป็นภูมิแพ้ก็จะได้รับอาศที่สดชื่น สบาย ระบบ

     ฉนวนกนัความร้อนก็ช่วยประหยดัพลงังานลดโรคร้อน  ช่วยให้

     บ้านเย็นขึน้ ช่วยลดค่าใช้จ่ายเร่ืองค่าไฟฟ้า ระบบ  Air  

     Tightness ก็ชอบเพราะช่วยป้องกนัแมลง กนัฝุ่ น อยากให้ 

     ครอบครัวมีสขุภาพที่แข็งแรง เร่ืองกระจก  2 ชัน้ ก็เช่นเดียวกบั

     ระบบฉนวนกนัความร้อน   

 ข้อเสนอแนะ  : -      
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แบบสัมภาษณ์เร่ืองทัศนคติของผู้สนใจบ้าน SCG HEIM 

ค าชีแ้จง : แบบสอบถามนีเ้ป็นสว่นหนึ่งของวิทยานิพนธ์เร่ือง “ทศันคติตอ่บ้านระบบโมดลูาร์ 
กรณีศกึษาบ้านSCG HEIM”ของนิสิตปริญญาโท ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เพ่ือศกึษาถึงทศันคติของคนไทยตอ่บ้านระบบโมดลูาร์และความคิดเห็นตอ่
การเลือกใช้เทคโนโลยีในบ้านดงักลา่ว จึงใคร่ขอความอนเุคราะห์จากท่านในการให้ข้อมลูท่ีสมบรูณ์และ
ข้อคิดเห็นในเร่ืองดงักลา่ว ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงตอ่การท าให้วิทยานิพนธ์นีม้ีคณุคา่ทางวิชาการ 

 
1. ส่วนท่ี1 : ข้อมูลท่ัวไป 
1.1 เพศ   
□ หญิง  □ ชาย 
 
1.2 อาย ุ  
□ ต ่ากวา่ 25 ปี   □ 31-40 ปี   □ 41-50 ปี 
□ 41-50 ปี    □ 51-60 ปี   □ 60 ปี ขึน้ไป 
 
1.3 อาชีพ   
□ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ □ ลกูจ้างเอกชน   □ นกัธรุกิจ 
□ ประกอบอาชีพอิสระ (แพทย์, วิศวกร, สถาปนิก, ทนายความ) 
□ อ่ืนๆ โปรดระบ ุ……………………………………………...... 
 
1.4สมาชิกในบ้าน  อายตุ ่ากวา่ 20 ปี  จ านวน……คน  อาย ุ21 – 40 ปี     จ านวน.…คน 
    อาย ุ41 – 60 ปี     จ านวน...…คน  อาย ุ60 ปีขึน้ไป    จ านวน.....คน 
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1.5 รายได้ครอบครัวเฉล่ียตอ่เดือน  

  □ น้อยกวา่ 20,000 บาท    □ 20,001 – 40,000 บาท 
  □ 40,001 – 60,001 บาท   □ 60,001 – 80,000 บาท 
  □ 80,001 – 100,000 บาท   □ 100,000 ขึน้ไป 
 

2. ส่วนท่ี 2 : เก่ียวกับบ้านระบบโมดูลาร์ 
  บ้านระบบโมดลูาร์ของSCG คือบ้านท่ีมีนวตักรรมหลกั 6 นวตักรรม ดงันี ้

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Modular System 

 สว่นประกอบของบ้านกวา่ 80% ถกูผลิตในโรงงาน มีการตรวจสอบและควบคมุคณุภาพอย่างด ี

 โครงสร้างประกอบด้วยเสาและคานเหลก็ มีความแขง็แรงเฉพาะตวั และมีการเช่ือมตอ่แบบพิเศษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Air Factory System 

 Filter กรองฝุ่ น เชือ้รา กรองกลิ่น ได้มากกวา่ 90% 

 พดัลมระบายอากาศและปรับอณุหภมู ิ
Insulation System 

 ฉนวนกนัความร้อนท่ีฝ้าเพดานชัน้ 2 และท่ีระหวา่งผนงัและฐานราก 

 เลือกใช้วสัดท่ีุมีคา่การน าความร้อนต ่า ป้องกนัความร้อนเข้าตวับ้านได้ทัง้หลงั 
Air Tightness System 

 ปิดรอยตอ่ระหวา่งโมดลูอย่างแน่นหนา รวมไปถึงสว่นของวงกบประต ูหน้าตา่ง หรือช่องวา่งท่ีเกิดจาก 
การเจาะช่องเปิดตา่ง  ๆ

 ใช้Seal คณุภาพสงู เพ่ือกนัความร้อน ฝุ่ น และกลิ่นจากภายนอก 
Insulation Pair Glass for Window 

 กระจก 2 ชัน้ มีช่องวา่งตรงกลาง ช่วยกนัความร้อนและแสงแดดจากภายนอกได้ดีกวา่กระจกทัว่ไป 
New Exterior Wall 

 ผนงัภายนอกท าด้วยกระเบือ้งเซรามิค ทนรอยขีดขว่นมีอายกุารใช้งานยาวนาน ดแูลรักษาง่าย 
ช่วยให้ประหยดัคา่ใช้จ่าย 
ในการบ ารุงรักษา 
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  ในสว่นของบริการหลงัการขาย 20 ปีแรกหลงัจากการสง่มอบบ้าน จะมีการตรวจเชค็
สภาพบ้านอยู่ตลอด ในสว่นของโครงสร้างและฐานราก หากพบข้อบกพร่องภายในระยะเวลาดงักลา่ว 
จะไมเ่สียคา่ใช้จ่ายใดๆในการซ่อมบ ารุง 
 
  โดยเมื่อเปรียบเทียบราคาก่อสร้างระหวา่งบ้านระบบโมดลูาร์กบับ้านปกติแล้วพบวา่ 
การเพ่ิมนวตักรรม  1 ระบบ จะท าให้มีคา่ใช้จ่ายเพ่ิมขึน้ ประมาณ 30,000 บาท/ตารางเมตร 
 
2.1 โปรดใสห่มายเลขในช่องวา่งท่ีระบ ุ  โดย   
5 = มากท่ีสดุ  4 = มาก 3 = ปานกลาง  2 = น้อย 1 = น้อยท่ีสดุ 
  

นวตักรรมในบ้าน  ราคาเหมาะสม ความถ่ีในการใช้งาน  จ าเป็นกบัการอยู่อาศยั ความต้องการซือ้  

Modular System     

Air Factory System     

Insulation System     

Air Tightness System     

Insulation Pair Glass for Window     

New Exterior Wall     

 

 
2.2 ถ้าท่านสามารถเลือกได้วา่จะให้นวตักรรมใดอยู่ในบ้านท่านจะเลือกนวตักรรมใดบ้าง เพราะเหตุ

บ้าง  
(การเพ่ิมนวตักรรม  1 ระบบ จะท าให้มีคา่ใช้จ่ายเพ่ิมขึน้ ประมาณ 30,000 บาท/ตารางเมตร) 
 
นวตักรรมในบ้าน เลอืก ไม่เลอืก เพราะเหตใุด   

Modular System    
Air Factory System    
Insulation System    
Air Tightness System    
Insulation Pair Glass for Window    
New Exterior Wall    
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2.3 ถ้าหากท่านมีความสนใจนวตักรรมอ่ืนนอกเหนือจาก 6 นวตักรรมท่ีมีอยู่แล้ว ท่านมีความ
ประสงค์จะเพ่ิม นวตักรรมใด เพราะเหตใุด 
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอบพระคณุคะ 
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ประวัตผิู้ เขยีนวิทยานิพนธ์ 

 ข้าพเจ้านางสาวทิพย์สดุา บรูะวตัรเดชา ส าเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรีจาก คณะวิศวกรรมศ าสตร์ สาขา

ไฟฟ้าสือ่สารโทรคมนาคมจาก สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั ผลงานวิจยัที่ผ่านมาคือ เคร่ือง

จ าหน่ายสนิค้าอตัโนมติั ผ่านระบบจีพีอาร์เอส  ในปีการศกึษา 2553 ปัจจบุนัศกึษา หลกัสตูรเคหพฒันศาสตร์มหาบณัฑิต

สาขาการพฒันาที่อยู่อาศยั ภาควิชาเคหการคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
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