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The purposes of  this  research were : 1) to study state of mobile learning in order to develop an 
integrated mobile learning model with collaborative problem-solving method to enhance undergraduate 
students' inquiring mind, 2) to  improve  a design  of the development of an integrated mobile learning 
model with collaborative problem-solving method to enhance undergraduate students' inquiring mind,  
3)  to  examine  the  result  of  using  the development of an integrated mobile learning model  with 
collaborative problem-solving method to enhance undergraduate students' inquiring mind, and 4)  to  
present  design  system for the development of an integrated mobile learning model with collaborative 
problem-solving method to enhance undergraduate students' inquiring mind. Instruments used in this 
research study consisted of the specialist interview form, the inquiring mind test, and the group 
observation form.  The data were analyzed by average scores, standard deviation, and t-test.  

The  results  of  this  study revealed that the design  of the development of an integrated mobile 
learning model with collaborative problem-solving method to enhance undergraduate students' inquiring 
mind consisted  of  six  elements: 1) Infrastructure, 2) learners, 3) instructors, 4) learning collaboration,  
5) supported materials, and 6) communication, while there were five  steps: 1) preparation of learners,  
2) identify the problem, 3) divide the learners into small groups then assigned them to analyze the 
problem together, 4) present of group work and receive feedback, and 5) evaluation. The samples for 
this study were thirty undergraduate students at Faculty of Education, Chulalongkorn University and the 
nine experts. The result found that the samples had higher statistical significant difference .05 level of 
inquiring mind’s scores when compared before and after experiments. 
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การวิจยัด้วยความเอาใจใสเ่สมอมา ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุในความกรุณาของอาจารย์เป็น
อยา่งสงูมา ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ดร.ใจทิพย์ ณ สงขลา ประธานกรรมการสอบ
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ค าแนะน า และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องตา่งๆ ท าให้วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้มบรูณ์และส าเร็จลลุว่ง
ด้วยดี 
 ขอกราบขอบพระคณุผู้ทรงคณุวฒุิทกุทา่น ท่ีทา่นกรุณาสละเวลาอนัมีคา่ในการให้
ค าแนะน า ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ ตรวจแก้ไข และให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม ซึ่งข้อมลูท่ีได้
เป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การวิจยัครัง้นี ้

ขอกราบขอบพระคณุคณาจารย์ในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศกึษา จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั และคณาจารย์ในสาขาเทคโนโลยีการศกึษา มหาวิทยาลยัศลิปากรทกุทา่น ท่ีได้
ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ และประสบการณ์ท่ีมีคา่ยิ่งแก่ผู้วิจยั 
 นอกจากนีผู้้วิจยัได้รับทนุสนบัสนนุการท าวิทยานิพนธ์สว่นหนึง่จากบณัฑิตวิทยาลยั 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ซึง่ผู้วิจยัขอขอบพระคณุอยา่งยิ่งและหวงัวา่งานวิจยันีจ้ะเป็นประโยชน์
ตอ่การเรียนการสอน ซึง่คณุคา่และประโยชน์ท่ีเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบบันี ้ 
  ขอบคณุเพ่ือนๆ ETC 52 ทกุคน และพี่น้องชาวเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษาทกุคน 
ท่ีให้ก าลงัใจ การชว่ยเหลือ และค าแนะน าตลอดการท าวิจยัในครัง้นี ้ 
 ขอกราบขอบพระคณุคณุพอ่และคณุแมท่ี่คอยให้ก าลงัใจ คอยสนบัสนนุและส่งเสริม
การศกึษาให้กบัลกู 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรอดุมศกึษำ ได้ก ำหนดกรอบมำตรฐำนกำร
อดุมศกึษำ (Thailand Qualifications Framework for Higher Education) ซึง่ระบมุำตรฐำนกำร
อดุมศกึษำไว้ 3 ด้ำน ได้แก่ มำตรฐำนด้ำนคณุภำพบณัฑิต มำตรฐำนด้ำนกำรบริหำรจดักำรกำร
อดุมศกึษำ และ มำตรฐำนด้ำนกำรสร้ำงและพฒันำสงัคมฐำนควำมรู้ และสงัคมแหง่กำรเรียนรู้  
ในด้ำนมำตรฐำนด้ำนคณุภำพบณัฑิต ได้ระบวุ่ำ "บณัฑิตระดบัอดุมศกึษำเป็นผู้ มีควำมรู้  
มีคณุธรรมจริยธรรม มีควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้และพฒันำตนเอง สำมำรถประยกุต์ใช้ควำมรู้ 
เพ่ือกำรด ำรงชีวิตในสงัคมได้อยำ่งมีควำมสขุทัง้ร่ำงกำยและจิตใจ มีควำม และควำมรับผิดชอบ 
ในฐำนะพลเมืองและพลโลก"  

มำตรฐำนด้ำนคณุภำพบณัฑิตได้ระบตุวับง่ชีไ้ว้ 3 ตวับง่ชี ้ได้แก่ (1) บณัฑิตมีควำมรู้ควำม
เช่ียวชำญในศำสตร์สำขำของตนเอง สำมำรถเรียนรู้ สร้ำงและประยกุต์ใช้ควำมรู้เพ่ือพฒันำตนเอง 
สำมำรถปฏิบตังิำนและสร้ำงงำนเพ่ือพฒันำสงัคม ให้สำมำรถแขง่ขนัได้ในระดบัสำกล (2) บณัฑิต
มีจิตส ำนกึด ำรงชีวิตและปฏิบตัหิน้ำท่ีตำมควำมรับผิดชอบโดยยึดหลกัคณุธรรมจริยธรรม และ            
(3) บณัฑิตมีสขุภำพดีทัง้ด้ำนร่ำงกำยและจิตใจ มีกำรดแูล เอำใจใส่ รักษำสขุภำพ ของตนเอง
อยำ่งถกูต้องเหมำะสม โดยคณุลกัษณะของบณัฑิตตำมมำตรฐำนท่ีได้ประกำศนี ้สรุปแล้วจะ
ประกอบด้วยควำมรู้ทำงวิชำกำร วิชำชีพ ทกัษะ ประสบกำรณ์ และคณุธรรมจริยธรรม ซึง่เป็น 
ด้ำนใหญ่ๆ และมำตรฐำนดงักลำ่วยงัสอดคล้องกบัมำตรฐำนในด้ำนกำรสร้ำงและพฒันำสงัคม
ฐำนควำมรู้ และสงัคมแหง่กำรเรียนรู้ ด้วยเหตนีุส้ถำบนักำรศกึษำในระดบัอดุมศกึษำจงึต้องมี 
กำรปรับเปล่ียนกลยทุธ์ในกำรจดักำรเรียนกำรสอน โดยต้องสร้ำงคณุลกัษณะตำ่งๆ ดงัท่ีได้กลำ่ว
มำแล้วข้ำงต้น 

ด้วยกรอบมำตรฐำนกำรอดุมศกึษำดงักลำ่ว ทำงจฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยัได้ให้ควำม
เห็นชอบ และให้ควำมส ำคญัเป็นอย่ำงมำก โดยสภำมหำวิทยำลยัได้เห็นชอบ ผำ่นกรอบแผน
ยทุธศำสตร์ 100 ปี โดยมีเป้ำหมำยวำ่ “บณัฑิตจฬุำฯ เป็นผู้ ท่ีมีคณุคำ่ตอ่สงัคมโลก” ซึง่มีกำร
วำงแผนยทุธศำสตร์ท่ีจะมีกำรปรับปรุง และสง่เสริมกำรจดักำรเรียนกำรสอน รวมถึงกำรก ำหนด
คณุลกัษณะของบณัฑิตท่ีพงึประสงค์ของจฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั (ส ำนกังำนวิชำกำร, 2553) 
โดยให้ควำมส ำคญักบัคณุลกัษณะทัง้หมด 9 ด้ำน ได้แก่ มีควำมรู้ มีคณุธรรม คดิเป็น ท ำเป็น ใฝ่รู้



2 
 
และรู้จกัวิธีกำรเรียนรู้ มีภำวะผู้น ำ มีสขุภำวะ มีจิตอำสำและส ำนกึในสำธำรณะ และด ำรงควำม
เป็นไทยในกระแสโลกำภิวตัน์ 

และเม่ือพิจำรณำถึงคณุลกัษณะทัง้ 9 ด้ำนของจฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยัแล้ว คณุลกัษณะ
ด้ำนกำรใฝ่รู้ ได้ระบคุณุลกัษณะของกำรใฝ่รู้ทัง้ในระดบัปริญญำบณัฑิต และระดบับณัฑิตศกึษำ 
คือต้องแสวงหำควำมรู้เพิ่มเตมิจำกแหลง่ตำ่งๆ อยำ่งสม ่ำเสมอ ซึง่คณุลกัษณะดงักล่ำว เป็น
คณุลกัษณะท่ีส ำคญัตวัหนึง่ท่ีสง่ผลตอ่ควำมส ำเร็จในกำรศกึษำ สอดคล้องกบังำนวิจยัของ   
(เบญ็จวรรณ บษุปวนิช, 2542) ท่ีศกึษำปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่กำรศกึษำลกัษณะของบณัฑิตเกียรตินิยม 
มหำวิทยำลยัสโุขทยัธรรมำธิรำช พบวำ่ บณัฑิตเกียรตนิิยม มีลกัษณะสว่นตวั ด้ำนหนึ่งคือ กำรรัก
ควำมก้ำวหน้ำเป็นผู้ มีควำมใฝ่รู้ สนใจศกึษำค้นคว้ำหำควำมรู้เพิ่มเตมิอยูเ่สมอ 

ด้วยควำมส ำคญัดงักลำ่ว จงึมีกำรศกึษำวิจยัจ ำนวนมำกท่ีน ำเอำกระบวนกำรสร้ำง
คณุลกัษณะด้ำนกำรใฝ่รู้ใฝ่เรียน มำบรูณำกำรไปพร้อมกบักำรเรียนกำรสอน ไมว่ำ่จะเป็น ควำม
อยำกรู้อยำกเห็น ควำมกระตือรือร้น ควำมสนใจ ควำมพอใจท่ีจะกำรแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเอง 
ทัง้นี ้ในกำรจดักำรเรียนท่ีจะท ำให้ผู้ เรียนเกิดกำรเรียนรู้ ควรให้ผู้ เรียนได้เป็นผู้ลงมือสร้ำงควำมรู้ 
ควบคมุกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง มีบทบำทในกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้สร้ำงองค์ควำมรู้ด้วยตนเอง 
เป็นกำรสง่เสริมให้นกัเรียนเกิดทกัษะส ำคญัหลำยอยำ่ง เช่น ทกัษะกำรคดิสร้ำงสรรค์ ทกัษะ 
กำรแก้ปัญหำ ทกัษะทำงสงัคม ทกัษะกำรท ำงำนร่วมกนั เป็นต้น (สพุิน ดษิฐสกลุ, 2543) และ
รูปแบบกำรเรียนน่ีมีลกัษณะเอือ้ให้ผู้ เรียนเกิดกำรเรียนรู้ในลกัษณะทีกล่ำวมำนัน้ คือ กำรเรียนรู้
แบบกำรเรียนรู้ร่วมกนั (ขวญัเรือน พทุธรัตน์, 2546) 
 จำกแนวคดิดงักลำ่ว เม่ือมำพิจำรณำกลวิธีในกำรจดักำรเรียนกำรสอนพบวำ่ กลวิธีกำร
เรียนด้วยกำรแก้ปัญหำ (Problem Solving) เป็นกลวิธีท่ีได้รับควำมนิยมและประสบผลส ำเร็จใน
กำรจดักำรเรียนกำรสอน โดยให้ผู้ เรียนร่วมกนัเผชิญ และหำค ำตอบในกำรจดักำรปัญหำด้วย
ตนเอง จำกแนวทำงในกำรจดักำรเรียนกำรสอนดงักลำ่ว ท ำให้ผู้ เรียนได้ศกึษำค้นคว้ำด้วยตนเอง
จำกส่ือตำ่งๆ กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดควำมสนใจในกำรเรียนด้วย (McNamara, 1999; Wang Fang, 
J su, Lu, 2007; Barojas&Perez, 2001)  

นอกจำกกำรกลวิธีในกำรจดักำรเรียนกำรสอนแล้ว ส่ือกำรสอนยงัเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ี
สำมำรถน ำมำใช้ในกำรเสริมสร้ำงกำรใฝ่เรียนใฝ่รู้ด้วย ซึง่ในปัจจบุนันีล้กัษณะของส่ือกำรสอนนัน้
ได้เปล่ียนแปลงไปจำกเดมิ กลำ่วคือ เทคโนโลยี ได้เข้ำมำเป็นสว่นหนึง่ของส่ือกำรสอนในปัจจบุนั 
ซึง่ตำมท่ี พระรำชบญัญตัิกำรศกึษำแหง่ชำตพิทุธศกัรำช 2542 ได้มีหมวดท่ี 9 วำ่ด้วยเทคโนโลยี
กำรศกึษำนัน้ได้ก ำหนดไว้วำ่ผู้ เรียนมีสิทธิได้รับกำรพฒันำขีดควำมสำมำรถในกำรใช้เทคโนโลยี
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เพ่ือกำรศกึษำในโอกำสแรกท่ีท ำได้ เพ่ือให้มีควำมรู้และทกัษะเพียงพอท่ีจะใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
กำรศกึษำในกำรแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเองได้อยำ่งตอ่เน่ืองตลอดชีวิต  

ตำมหลกักำรพืน้ฐำนของกำรเรียนรู้เช่ือว่ำ ผู้ เรียนท่ีแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเองจะเกิดกำร
เรียนรู้ท่ีลกึซึง้กวำ่ กำรจดักำรเรียนกำรสอนบนเว็บสนบัสนนุให้ผู้ เรียนใฝ่หำควำมรู้ด้วยตนเอง อีก
ทัง้ยงัสง่เสริมให้ผู้ เรียนได้มีโอกำสเข้ำร่วมท ำกิจกรรมตำ่งๆ กบัผู้ เรียนและระหว่ำงผู้ เรียนกบัผู้สอน 
ทัง้ในเร่ืองเสำะแสวงหำข้อมลูด้วยบริกำรในอินเทอร์เน็ตด้วยตนเอง และกำรโต้ตอบทำงบริกำร
จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) กำรพดูคยุสนทนำ (Chat) กระดำนสนทนำ (Webboard) รวมทัง้
บริกำร เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web) เป็นต้น ผู้ เรียนมีโอกำสแสดงควำมคิดเห็นได้มำกขึน้ 
และกำรเรียนกำรสอนก็เป็นไปอย่ำงทัว่ถึง เป็นลกัษณะกำรเรียนท่ีตอบสนองควำมแตกตำ่งระหวำ่ง
บคุคล และสนบัสนนุแนวคิดท่ีให้ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลำง (วิชดุำ รัตนเพียร, 2542) 

ในปัจจบุนัเทคโนโลยีมีควำมก้ำวเข้ำสูย่คุอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์แบบพกพำ (Mobile 
Device) โดยท่ีอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์แบบพกพำมีขีดควำมสำมำรถในกำรท ำงำนมำกยิ่งขึน้ กำร
เรียนผำ่นอปุกรณ์พกพำ (mobile Learning หรือ m-Learning) เป็นนวตักรรมท่ีมีแนวโน้มท่ีจะใช้
อยำ่งแพร่หลำยในศตวรรษท่ี 21 มหำวิทยำลยัในตำ่งประเทศเร่ิมมีกำรศกึษำค้นคว้ำวิจยัเก่ียวกบั
โมบำยเลิร์นนิ่ง ทัง้ในระบบกำรจดักำรเรียนกำรสอน และสนบัสนนุกิจกรรมทำงกำรศกึษำ ส ำหรับ
ประเทศไทยนัน้ มหำวิทยำลยัหลำยแหง่ได้มีกำรน ำโมบำยเลิร์นนิ่ง เข้ำมำประยกุต์ใช้ ในกำรเรียน
และกิจกรรมของทำงมหำวิทยำลยั เชน่ มหำวิทยำลยัอสัสมัชญั ได้น ำกำรลงทะเบียนผ่ำน
โทรศพัท์มือถือและกำรตดิตำมผลกำรเรียนผ่ำนโทรศพัท์มือถือ (ศรีศกัดิ์ จำมรมำน, 2548) 
มหำวิทยำลยัรำมค ำแหง ได้ท ำควำมร่วมมือกบับริษัทผู้ให้บริกำรเครือขำ่ยโทรศพัท์มือถือเพ่ือให้
บริกำรกำรลงทะเบียนเรียนและรับขำ่วสำรของมหำวิทยำลยัผำ่นระบบ SMS โดยอ ำนวยควำม
สะดวกให้กบันกัศกึษำของมหำวิทยำลยัรำมค ำแหงกวำ่ 600,000 คน (รังสรรค์ แสงสขุ, 2548) 
และสถำบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำพระนครเหนือได้ท ำกำรวิจยัโดยให้นกัศกึษำทดสอบ โดยใช้
โทรศพัท์มือถือ (Whattananarong, 2004) ในสว่นของมหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลธญับรีุมี
นโยบำยในกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร มำประยกุต์ใช้ในด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
และมีนโยบำยในกำรจดัท ำโครงกำรต้นแบบกำรเรียนกำรสอนแบบโมบำยเลิร์นนิ่ง โดยบรรจไุว้ใน
นโยบำย แผนกำรบริหำรมหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลธญับรีุ พ.ศ. 2548–2552 ในภำรกิจด้ำน
กำรพฒันำเทคโนโลยีสำรสนเทศและทรัพยำกรกำรเรียนรู้ (น ำยทุธ สงค์ธนำพิทกัษ์, 2548)  

กำรเรียนผ่ำนอปุกรณ์พกพำ (m-Learning) คือ กำรจดักำรเรียนกำรสอนหรือบทเรียน
ส ำเร็จรูป (Instruction Package) ท่ีน ำเสนอเนือ้หำและกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนผำ่นเทคโนโลยี
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ไร้สำย (wireless telecommunication network) และเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต ผู้ เรียนสำมำรถเรียน
ได้ทกุท่ีและทกุเวลำ โดยไมต้่องเช่ือมตอ่โดยใช้สำยสญัญำณ   ผู้ เรียนและผู้สอนใช้เคร่ืองมือส ำคญั 
คือ อปุกรณ์ประเภทเคล่ือนท่ีได้โดยสะดวกและสำมำรถเช่ือมตอ่เครือขำ่ยคอมพิวเตอร์โดยไมต้่อง
ใช้สำยสญัญำณแบบเวลำจริง  ได้แก่  Notebook Computer, Portable computer, Tablet PC, 
Cell  Phones ในกำรจดักิจกรรมกำรเรียนกำรสอน (สจุิตรำ ยอดเสนห่ำ, 2550) 

โดยข้อดีของกำรเรียนผ่ำนอปุกรณ์พกพำ ได้แก่ (1) กำรใช้ m-Learning สำมำรถใช้ได้ทกุ
สถำนท่ีและทกุเวลำ ถึงแม้สถำนท่ีนัน้ จะไมมี่สำยสญัญำณให้เช่ือมตอ่กบัเครือขำ่ยคอมพิวเตอร์ 
เป็นกำรแก้ไขปัญหำในกำรเรียนแบบ Location Dependent Education (2) อปุกรณ์ส ำหรับ
เช่ือมตอ่แบบไร้สำยสว่นมำก มกัมีรำคำต ่ำกวำ่เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบตัง้โต๊ะ และมีขนำด น ำ้หนกั
น้อยกวำ่คอมพิวเตอร์สว่นบคุคลทัว่ไป ท ำให้สะดวกในกำรพกพำไปในสถำนท่ีตำ่ง ๆ ผู้ เรียน
สำมำรถเลือกเรียนสถำนท่ีใด เวลำใดก็ได้  (3) จ ำนวนผู้ใช้งำนอปุกรณ์เคล่ือนท่ีมีจ ำนวนมำก และ
ใช้อยูแ่ล้วในชีวิตประจ ำวนั หำกน ำอปุกรณ์หรือเทคโนโลยีไร้สำยมำใช้ในกำรจดักำรเรียนกำรสอน 
ก็จะเป็นกำรเพิ่มชอ่งทำงและจ ำนวนผู้ เรียนได้ (4) กำรเรียนในรูปแบบ m-Learning เป็นกำรเรียนรู้
แบบเวลำจริง เนือ้หำมีควำมยืดหยุ่นกวำ่บทเรียนแบบ e-Learning ท ำให้กำรเรียนรูได้รับข้อมลู 
ท่ีทนัสมยัและสอดคล้องกบัสถำนกำรณ์ปัจจบุนัได้ดีกวำ่ e-Learning (5) ผู้ เรียนสำมำรถมี
ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้สอนหรือเพ่ือนร่วมชัน้เรียนได้ทนัที เชน่ กำรสง่ข้อควำม กำรสง่ไฟล์รูปภำพ หรือ
แม้กระทัง่กำรสนทนำแบบเวลำจริง (Real time) และ (6) มีคำ่ใช้จำ่ยโดยรวมถกูกวำ่บทเรียนท่ี
น ำเสนอผำ่นไมโครคอมพิวเตอร์ ทัง้ด้ำนฮำร์ดแวร์และซอฟต์แวร์  

ในขณะท่ีข้อจ ำกดัของกำรเรียนผำ่นอปุกรณ์พกพำ ได้แก่ (1) จอภำพแสดงผลของอปุกรณ์
เคล่ือนท่ีส่วนใหญ่มีขนำดเล็ก โดยเฉพำะในโทรศพัท์มือถือ ท ำให้ไมส่ำมำรถแสดงข้อมลู 
สำรสนเทศให้ผู้ เรียนเห็นได้อยำ่งชดัเจน (2) อปุกรณ์แบบเคล่ือนท่ี สว่นมำกมีขนำดหน่วยควำมจ ำ
มีควำมจนุ้อยกว่ำคอมพิวเตอร์สว่นบคุคลทัว่ไป ท ำให้มีข้อจ ำกดัในกำรจดัเก็บไฟล์ประเภท
มลัตมีิเดีย (3) กำรปรับเปล่ียนหรือเพิ่มอปุกรณ์ในอปุกรณ์แบบเคล่ือนท่ี ท ำได้ยำกกวำ่
คอมพิวเตอร์ (4) เครือขำ่ยคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีท่ีใช้ในกำรเช่ือมตอ่เครือขำ่ยมีควำมเร็วต ่ำ 
เป็นอปุสรรคส ำคญัในกำรเรียนแบบ m-Learning เพรำะไมส่ำมำรถใช้ส่ือประเภทมลัตมีิเดียขนำด
ใหญ่ (5) แบตเตอร่ีหรือแหล่งจำ่ยไฟของอปุกรณ์เคล่ือนท่ีมีระยะเวลำท่ีจ ำกดั ท ำให้ไมส่ำมำรถใช้
งำนได้ตลอดเวลำ และ (6) อปุกรณ์แบบไร้สำยมีหลำยรุ่น หลำยย่ีห้อ คณุสมบตัขิองแตล่ะเคร่ืองก็
แตกตำ่งกนั กำรใช้งำนก็ย่อมแตกตำ่งกนัไป ยกตวัอยำ่งเชน่ หน้ำจอท่ีเล็ก หนว่ยควำมจ ำท่ีมีจ ำกดั
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และน้อย ท ำให้ไมเ่อือ้อ ำนวยตอ่กำร ดำวน์โหลด ข้อมลู โดยเฉพำะข้อมลูรูปภำพ และเสียง ท่ีต้อง
ใช้หนว่ยควำมจ ำมำก  

จำกข้อเปรียบเทียบทัง้ข้อดีและข้อจ ำกดัของกำรเรียนผ่ำนอปุกรณ์พกพำนัน้ในส่วนของ
ข้อจ ำกดันัน้ท ำให้เห็นได้วำ่กำรเรียนผำ่นอปุกรณ์พกพำไมไ่ด้มีควำมเหมำะสมในทกุๆสถำนกำรณ์
และไมไ่ด้เหมำะสมกบัผู้ เรียนทกุคน ซึง่สอดคล้องกบั Palloff and Pratt, 2001: 110 ท่ีกลำ่วไว้วำ่
กำรเรียนออนไลน์อำจจะมีประโยชน์ส ำหรับผู้ เรียนบำงคน ผู้ เรียนทกุคนต้องไมโ่ดนบงัคบัท่ีจะเรียน
ออนไลน์ เพรำะมนัไมมี่ประสิทธิภำพส ำหรับทกุคน นอกจำกข้อจ ำกดัเหลำ่นีแ้ล้ว ผู้ เรียนแตล่ะคน
นัน้มีรูปแบบกำรเรียน (Learning Style) ท่ีแตกตำ่งกนั กลำ่วคือ แตล่ะบคุคลเรียนรู้ได้ดีในแนวทำง
ท่ีแตกตำ่งกนั บำงคนเรียนได้ดีจำกกำรฟังค ำบรรยำย บำงคนเรียนรู้ได้ดีถ้ำได้เห็นหรือได้อำ่น บำง
คนก็เรียนรู้ได้ดีเม่ือได้สมัผสัหรือมีสว่นร่วมในกิจกรรมนัน้ๆ สอดคล้องกบังำนวิจยัของ Charlotte 
Gunawardena, Jan Plass and Mark Salisbury (2001) น ำกำรอภิปรำยออนไลน์แบบเป็นกลุม่
มำใช้ในกำรจดักำรเรียนกำรสอนวิชำกำรออกแบบระบบกำรเรียนกำรสอน พบวำ่ ในชว่งเวลำท่ีกำร
อภิปรำยเป็นกลุม่แบบออนไลน์เร่ิมออ่นแรงลง ในขณะท่ีผู้สอนพยำยำมท่ีจะท ำให้ผู้ เรียนกล้ำท่ีจะมี
สว่นร่วมในหวัข้อออนไลน์ และแสดงค ำถำมเพ่ือท ำให้กำรอภิปรำยมีคำ่ยิ่งขึน้ มีผู้ เรียนเพียง 2 - 3 
คนท่ีตอบค ำถำม แนวโน้มท่ีจะมีสว่นร่วมและแลกเปล่ียนควำมคดิและประเดน็ปัญหำนัน้ไมเ่กิดขึน้
ตำมท่ีวำงแผนไว้ ซึง่ด้วยเวลำอนัจ ำกดั ในกรณีท่ีไมมี่คะแนนมำเก่ียวข้องผู้ เรียนให้ควำมส ำคญักบั
หวัข้อกำรอภิปรำยน้อยกวำ่วิธีกำรติดตอ่ส่ือสำรแบบอ่ืนท่ีมีอยู่ เชน่ อีเมล์ หรือนดัพบกบัผู้สอนท ำ
ให้รู้สกึเป็นส่วนตวั และได้รับค ำตอบท่ีตรงประเดน็ในปัญหำท่ีผู้ เรียนแตล่ะคนมี 
จำกกำรศกึษำเอกสำรและงำนวิจยัท่ีข้ำงต้น ผู้วิจยัจงึมีควำมสนใจท่ีจะพฒันำกำรพฒันำรูปแบบ
กำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วยวิธีกำรแก้ปัญหำร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมควำมใฝ่รู้ส
โดยเป็นกำรผสมผสำนระหว่ำงส่ือ กระบวนกำร วิธีกำร เพ่ือมำพฒันำให้กำรเรียนกำรสอนมี
ประสิทธิภำพมำกย่ิงขึน้ ทัง้ยงัมีสว่นชว่งเสริมสร้ำงให้นิสิตเกิดคณุลกัษณะด้ำนกำรใฝ่รู้ อนัเป็น
คณุลกัษณะท่ีจ ำเป็นและส ำคญัให้เกิดขึน้ 
 
ค ำถำมกำรวิจัย 

1. ผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นและแนวโน้มกำรเรียนกำรสอนโมบำยเลิร์นนิงของนิสิตระดบั
ปริญญำตรี จฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั มีควำมคิดเห็นและแนวโน้มอยำ่งไร 

2. องค์ประกอบและขัน้ตอนกำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วยวิธีกำร
แก้ปัญหำร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมควำมใฝ่รู้มีอะไรบ้ำง 



6 
 

3. รูปแบบกำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วยวิธีกำรแก้ปัญหำร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมควำมใฝ่รู้ สำมำรถท ำให้ผู้ เรียนเกิดควำมใฝ่รู้ได้หรือไม ่โดยพิจำรณำจำกคะแนนควำมใฝ่รู้ 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพ่ือศกึษำสภำพกำรเรียนกำรสอนโมบำยเลิร์นนิงเพ่ือใช้ในกำรพฒันำรูปแบบ 
กำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วยวิธีกำรแก้ปัญหำร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมควำมใฝ่รู้
ส ำหรับนกัศกึษำปริญญำตรี  

2. เพ่ือพฒันำรูปแบบกำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วยวิธีกำรแก้ปัญหำ
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมควำมใฝ่รู้ส ำหรับนกัศกึษำปริญญำตรี  

3. เพ่ือศกึษำผลของกำรใช้รูปแบบกำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วย
วิธีกำรแก้ปัญหำร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมควำมใฝ่รู้ส ำหรับนกัศกึษำปริญญำตรี 

4. เพ่ือน ำเสนอรูปแบบกำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วยวิธี 
กำรแก้ปัญหำร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมควำมใฝ่รู้ส ำหรับนกัศกึษำปริญญำตรี 
 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
 1. ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย 
  1.1 ผู้ เรียนในระดบัปริญญำตรี จฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั ภำคต้น ปีกำรศกึษำ 
2554 

1.2 ผู้ เช่ียวชำญ ได้แก่ ผู้ เช่ียวชำญด้ำนกำรเรียนแบบแก้ปัญหำร่วมกนั 
ผู้ เช่ียวชำญด้ำนกำรจดักำรบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิง และผู้ เช่ียวชำญด้ำนควำมใฝ่รู้ 

2. กลุม่ตวัอยำ่งท่ีใช้ในกำรวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย 
2.1 ผู้ เช่ียวชำญด้ำนกำรเรียนกำรบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิง ผู้ เช่ียวชำญด้ำนกำร

เรียนแบบแก้ปัญหำร่วมกนั ผู้ เช่ียวชำญด้ำนควำมใฝ่รู้ จ ำนวนทัง้สิน้ 9 ทำ่น 
2.2 นิสิตระดบัปริญญำตรี จฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั ท่ีก ำลงัศกึษำในปีกำรศกึษำ 

2554 ผู้วิจยัใช้หลกักำรก ำหนดจ ำนวนกลุม่ตวัอยำ่งส ำหรับวิเครำะห์ตวัแปรพห ุโดยค ำนวณจำก
สตูรของ Yamane (1973) ด้วยควำมเช่ือมัน่ 95% ซึง่ยอมให้เกิดควำมคำดเคล่ือนได้ 5% จำก
ประชำกร 21,910 คน ได้ตวัอยำ่งส ำหรับกำรวิจยัจ ำนวน 400 คน 

2.3 นิสิตระดบัปริญญำตรี จฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั ได้แก่ นิสิตระดบัปริญญำตรี 
หลกัสตูรเทคโนโลยีและส่ือสำรกำรศกึษำ คณะครุศำสตร์ จฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั ปีกำรศกึษำ
2554 จ ำนวน 30 คน ได้มำโดยกำรเลือกแบบเจำะจง (Purposive Sampling) 
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 3. ตวัแปรท่ีใช้ในกำรวิจยัประกอบด้วย 

3.1 ตวัแปรอิสระ คือ กำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วยวิธี            
กำรแก้ปัญหำร่วมกนั   

3.2 ตวัแปรตำม คือ ควำมใฝ่รู้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
  



ฉ 
 

  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

กำรพัฒนำรูปแบบกำรจัดกำรเรียนรู้โดยบูรณำกำรโมบำยเลร์ินนิง
ด้วยวธีิกำรแก้ปัญหำร่วมกันเพื่อส่งเสริมควำมใฝ่รู้                   

ส ำหรับนักศึกษำปริญญำตรี 
 

กำรจัดกำรเรียนรู้โดยบูรณำกำรโมบำยเลิร์นนิง 
(Throne,2003; The Training Place, 2004; ปณิตำ  วรรณพรุิณ, 2551; ประพรรธน์ พละชีวะ, 2550) 

กำรเรียนกำรสอนโมบำยเลิร์นนิง ได้แก่  
-  เคร่ืองมือที่ใชใ่นกำรจดัระบบ (Organization) 
ประกอบด้วย ปฏิทิน (Calendar/Diary), ที่อยู ่(Addresses), 
รำยกำรสิ่งที่ต้องท ำ (To-do lists), สมดุบนัทกึ 
(Memo/notepad) 
-  เคร่ืองมือที่ใช้กำรสื่อสำร (Communication) ประกอบด้วย 
โทรศพัท์ (Phone), อีเมล์ (e-mail), สงัคมออนไลน์ (Social 
Network), ข้อควำมสัน้ (SMS), ข้อควำมแบบมลัติมีเดีย 
(MMS), ระบบกำรสง่ข้อควำมทนัที (Instant Messaging) 
-  เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรผ่อนคลำย (Relaxation) ประกอบด้วย  
วิดีโอ (Video), โปรแกรมเลน่ไฟล์สื่อ (Media player), 
หนงัสืออิเล็คทรอนิกส์ (E-book), กล้องถ่ำยภำพ (Camera), 
-  โปรแกรมปฏิบตัิกำร (Application) ประกอบด้วย กำร
เผยแพร่เสียงในอินเตอร์เน็ต (Podcast), โปรแกรมที่ใช้ในกำร
อำ่นหนงัสืออิเล็คทรอนิกส์ (E-book readers), ฐำนข้อมลู 
(Databases), กำรดำวน์โหลด (FTP), สำรำนกุรมเสรี (Wiki) 
-  เคร่ืองมือส ำหรับกำรเข้ำถึงสำรสนเทศ (Information) 
ประกอบด้วย  แหลง่อ้ำงอิง (References), พจนำนกุรม 
(Dictionaries), โปรแกรมที่เป็นเคร่ืองมือส ำหรับเข้ำสู่
อินเทอร์เน็ต (Web browser) 
 

กำรเรียนรู้แบบแก้ปัญหำร่วมกัน 
(Collaborative problem-solving) 

(Robert,1978; Strough, J.2001; O'Neil,H.2004) 
กำรเรียนแบบแก้ปัญหำท่ีมีกำรใช้กำรจดักำรเรียนรู้ร่วมกนัเข้ำมำร่วมด้วย เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิด
กระบวนกำรแก้ปัญหำเป็นกลุม่ มีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น รวมถึงแหลง่ข้อมลูขำ่วสำร  

1.  ผู้สอนก ำหนดปัญหำ 
2.  แบง่กลุม่ผู้ เรียนเข้ำกลุม่ยอ่ย กลุม่ละ  3-5 คน 
3.  ผู้ เรียนร่วมกนัวิเครำะห์ปัญหำทีผู่้สอนก ำหนดให้ เพื่อหำข้อเท็จจริงของ   
     ปัญหำ,  วำงแผนกำรแก้ปัญหำ รวมถึงกำร  น ำเสนอผลงำน 
4.  น ำเสนอผลงำนกลุม่ 
5.  ประเมินผล 

 
 

ควำมใฝ่รู้ 
(นิภำ วงษ์สรุภินนัท์ม 2548; สริน จนัทงำม, 2543;  ปีลนัญำ วงศ์บญุ, 2550;  วฒันำ  

พำผล , 2551; วิโรจน์  วฒันำนิมิตกลู , 2540) 

หมำยถึง คณุลกัษณะของผู้ เรียนที่แสดงให้เห็นถึง ควำมอยำกรู้
อยำกเห็น, ควำมตัง้ใจ, กล้ำคิดริเร่ิม, เพียรพยำยำม, กำรใช้

เหตผุล, กำรแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเอง 

 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

กำรเรียนในชัน้เรียน
ปกติ ประกอบด้วยกำร
สอนบรรยำย และกำร
สอนปฏิบตั ิ
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ค ำจ ำกัดควำมที่ใช้ในกำรวิจัย 

1. กำรจดักำรเรียนแบบแก้ปัญหำร่วมกนั หมำยถึง กำรเรียนแบบแก้ปัญหำท่ีมีกำรใช้ 
กำรจดักำรเรียนรู้ร่วมกนัเข้ำมำร่วมด้วย เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดกระบวนกำรแก้ปัญหำเป็นกลุม่ มี 
กำรแลกเปล่ียนควำมคดิเห็น รวมถึงแหลง่ข้อมลูข่ำวสำร เพ่ือให้กำรเรียนรู้มีประสิทธิภำพมำกขึน้ 
ซึง่ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ 1)  ผู้สอนก ำหนดปัญหำ 2)  แบง่กลุม่ผู้ เรียนเข้ำกลุม่ยอ่ย กลุม่ละ 
3-5 คน 3) ผู้ เรียนร่วมกนัวิเครำะห์ปัญหำท่ีผู้สอนก ำหนดให้ เพ่ือหำข้อเท็จจริงของปัญหำ  
วำงแผนกำรแก้ปัญหำ รวมถึงกำรน ำเสนอผลงำน 4)  น ำเสนอผลงำนกลุม่ 5) ประเมินผล 

2.  กำรจดักำรเรียนรู้บรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิง หมำยถึง กำรเรียนกำรสอนท่ีสอนโดย 
กำรใช้แบบเผชิญหน้ำ (Face-to-Face) และกำรเรียนรู้ผ่ำนโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Mobile device) ซึง่
สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ เรียนในกำรรับสง่ข้อมลูขำ่วสำร เชน่ RSS Feed, Push 
mail, Instant massage เป็นต้น สำมำรถจ ำแนกคณุลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้บน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี ได้ดงันี ้

-  เคร่ืองมือท่ีใชใ่นกำรจดัระบบ (Organization) ประกอบด้วย ปฏิทิน 
(Calendar/Diary), ท่ีอยู่ (Addresses), รำยกำรสิ่งท่ีต้องท ำ (To-do lists), สมดุบนัทึก 
(Memo/notepad) 

-  เคร่ืองมือท่ีใช้กำรส่ือสำร (Communication) ประกอบด้วย โทรศพัท์ (Phone), 
อีเมล์  (e-mail), สงัคมออนไลน์ (Social Network), ข้อควำมสัน้ (SMS), ข้อควำมแบบมลัตมีิเดีย 
(MMS), ระบบกำรสง่ข้อควำมทนัที (Instant Messaging) 

-  เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรผ่อนคลำย (Relaxation) ประกอบด้วย วิดีโอ (Video), 
โปรแกรมเลน่ไฟล์ส่ือ (Media player), หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book), กล้องถ่ำยภำพ (Camera) 

-  โปรแกรมปฏิบตัิกำร (Application) ประกอบด้วย กำรเผยแพร่เสียงใน
อินเตอร์เน็ต (Podcast), โปรแกรมท่ีใช้ในกำรอ่ำนหนงัสืออิเล็คทรอนิกส์ (E-book readers), 
ฐำนข้อมลู (Databases), กำรดำวน์โหลด (FTP), สำรำนกุรมเสรี (Wiki) 

-  เคร่ืองมือส ำหรับกำรเข้ำถึงสำรสนเทศ (Information) ประกอบด้วย แหลง่
อ้ำงอิง (References), พจนำนกุรม (Dictionaries), โปรแกรมท่ีเป็นเคร่ืองมือส ำหรับเข้ำสู่
อินเทอร์เน็ต (Web browser) 

3.  ควำมใฝ่รู้ คือ คณุลกัษณะของผู้ เรียนท่ีประกอบไปด้วยคณุลกัษณะ 6 ประกำรด้วยกนั 
คือ ควำมอยำกรู้อยำกเห็น ควำมตัง้ใจ กล้ำคิดริเร่ิม เพียรพยำยำม กำรใช้เหตผุล และกำรแสวงหำ
ควำมรู้ด้วยตนเอง   
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1. ทรำบควำมคดิเห็นของผู้ เช่ียวชำญเก่ียวกบักำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิง
ด้วยวิธีกำรแก้ปัญหำร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมควำมใฝ่รู้ 

2. ได้รูปแบบกำรจดักำรเรียนรู้โดยบรูณำกำรโมบำยเลิร์นนิงด้วยวิธีกำรแก้ปัญหำร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมควำมใฝ่รู้ท่ีพฒันำมำจำกควำมคิดเห็นของผู้ เช่ียวชำญ 

3. เพ่ือเป็นแนวทำงแก่ครูผู้สอนในกำรน ำรูปแบบท่ีพฒันำขึน้ไปประยกุต์ใช้ในกำรเรียน            
กำรสอนในสำขำเทคโนโลยีกำรศกึษำ เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดควำมใฝ่รู้ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
 การวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ผู้วิจยัได้ศกึษา
แนวคิด ทฤษฎี หลกัการ เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยน าเสนอในรายละเอียด ดงันี ้

1. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนการแก้ปัญหาร่วมกนั  
(Collaborative problem-solving) 

1.1 แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนแบบร่วมกนั (Collaborative learning) 
1.1.1 ความหมายของการจดัการเรียนแบบร่วมกนั 
1.1.2 องค์ประกอบของการจดัการเรียนแบบร่วมกนั 
1.1.3 ขัน้ตอนของการจดัการเรียนการแบบร่วมกนั 
1.1.4 ประโยชน์ของการจดัการเรียนแบบร่วมกนั 

1.2 แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหา (Problem-solving) 
1.2.1 ความหมายของการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหา 
1.2.2 องค์ประกอบของการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหา 
1.2.3 ขัน้ตอนของการจดัการเรียนการแบบแก้ปัญหา 
1.2.4 ประโยชน์ของการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหา 

2 แนวคิดเก่ียวกบัการบรูณาการ (Integrated) 
2.1 ความหมายของการบรูณาการ 
2.2 องค์ประกอบของการบรูณาการ 
2.3 ขัน้ตอนของการบรูณาการ 

3 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนผสมผสานโมบายเลิร์นนิง (m-Learning) 
3.1 ความหมายของการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง 
3.2 องค์ประกอบของการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง 
3.3 ขัน้ตอนของการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง 

4 แนวคิดเก่ียวกบัความใฝ่รู้ 
4.1 ความหมายของความใฝ่รู้ 
4.2 องค์ประกอบของความใฝ่รู้ 
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4.3 โครงสร้างของความใฝ่รู้ 
1. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนการแก้ปัญหาร่วมกัน (Collaborative problem-solving) 

1.1 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนแบบร่วมกัน (Collaborative learning) 
1.1.1 ความหมายของการจัดการเรียนแบบร่วมกัน 

Johnson and Johnson (1986) ให้ความหมายการเรียนรู้ร่วมกนัวา่ เป็น
การเรียนรู้ท่ีมีกิจกรรมการแลกเปล่ียนความคดิในกลุม่เล็ก ไมใ่ชก่ารเพิ่มความน่าสนใจของผู้ มีสว่น
ร่วม แตจ่ะสนบัสนนุการคดิวิเคราะห์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งผู้ เรียนเป็นโอกาสท่ีจะปลกูฝัง
ให้เกิดการอภิปรายกนั มีความรับผิดชอบกบัการเรียนรู้ของตนเอง  

Matthews (1996) ให้ความหมายวา่ เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ในขณะท่ี
ผู้ เรียน และคณะ ได้ท างานร่วมกนัเพ่ือสร้างความรู้ เป็นศาสตร์การสอน (Pedagogy) ท่ีมี
ศนูย์กลางอยู่ท่ีการสร้างความหมายร่วมกนั และเป็นกระบวนการท่ีท าให้อดุมไปด้วยความรู้และ
ขยายมากขึน้  

Buffy (1993) ยงักลา่ววา่ ความรู้ ความจริง มีอยู่ในทกุหนทกุแหง่                   
รอเพียงการถกูค้นพบโดยความพยายามของมนษุย์ ด้วยวิธีการทางสงัคมโดยการช่วยเหลือพึง่พา
ในการเรียนรู้ร่วมกนั (Collaborative) ความรู้ ก็คือ สิ่งท่ีคนสร้างขึน้มาด้วยการพดูคยุ และการมี
ความเห็นพ้องกนั เขายงัมีความเห็นวา่ collaborative learning ต้องการความเป็นอิสระ ไมข่ึน้กบั 
เนือ้หา วิชา หรือ กระบวนการกลุม่ ไมมี่การวา่กลา่วให้มีการท างานเป็นกลุม่จากครู แต ่ครูจะเป็น
เพียงผู้ รับผิดชอบ เป็นสมาชิก เชน่เดียวกบันกัเรียน ในชมุชนท่ีมีการค้นหาความรู้  
          จากงานวิจยัผู้วิจยัสามารถสรุปได้วา่ การเรียนแบบร่วมกนั เป็นการ
เรียนรู้ท่ีอาศยัรูปแบบของวิธีการปฏิบตัทิางสงัคม ท่ีมีการพดูคยุกนั เรียนรู้ระหว่างกลุม่คน เพ่ือ
สร้างความรู้ขึน้มาด้วยตนเอง จากการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนั   

1.1.2 องค์ประกอบของการจัดการเรียนแบบร่วมกัน 
Reid (1983) ได้สรุปองค์ประกอบของการจดัการเรียนแบบร่วมกนัไว้ดงันี ้

1.  ขัน้การตกลงกนัหรือขัน้การนดัหมาย 
2.  ขัน้ส ารวจ และค้นคว้า 

         2.1 ฉนัรู้อะไร 
         2.2 ฉนัต้องการเรียนรู้อะไรบ้าง 
         2.3 ฉนัเรียนรู้และท ามนัร่วมกบัเพ่ือนได้อย่างไร 
         2.4 อะไรท่ีฉนัจ าเป็นต้องรู้ 
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         2.5 ฉนัจะแลกเปล่ียนความรู้กบัเพ่ือนได้อย่างไร 
3.  ขัน้แลกเปล่ียนความรู้/ขัน้เปล่ียนแปลงความรู้ 
4.  ขัน้น าเสนอ 
5. ขัน้สะท้อนกลบั  

ขวญัเรือน  พทุธรัตน์ (2546)  ให้ขัน้ตอนการเรียนแบบร่วมกนัไว้ดงันี ้
ขัน้ท่ี 1  ทบทวนเนือ้หา 
ขัน้ท่ี 2  แบง่เร่ืองท่ีจะศกึษาให้เป็นหวัข้อย่อย 
ขัน้ท่ี 3  แบง่นกัเรียนออกเป็นกลุม่ยอ่ย และแตล่ะกลุม่เลือก

หวัข้อท่ีตนสนใจ 
ขัน้ท่ี 4  วางแผนการด าเนินงานและแยกไปศกึษาข้อมลู 
ขัน้ท่ี 5  แตล่ะกลุม่ร่วมกนัอภิปรายและสรุปผล 
ขัน้ท่ี 6  แตล่ะกลุม่รายงานผลในเร่ืองตนศกึษา 
ขัน้ท่ี 7  น าค าตอบของทกุกลุ่มมารวมกนัและสรุปเป็นค าตอบท่ี

สมบรูณ์ 
ขัน้ท่ี 8  ประเมินผลการร่วมกิจกรรมและความส าเร็จของการ

ท างาน 
 

พิชยั ทองดีเลิศ (2547)  วางขัน้ตอนการเรียนแบบร่วมกนัไว้ดงันี ้
1.  ผู้สอนเสนอหวัข้อตา่งๆ ท่ีต้องการให้ผู้ เรียนศกึษา 
2.  จดัผู้ เรียนเข้ากลุม่ โดยแตล่ะคนเลือกหวัเร่ืองท่ีสนใจจะศกึษา

เพียง 1 เร่ือง สมาชิกภายในกลุม่จ านวน 4-5 คน 
3.  ผู้ เ รียนและผู้ สอนสร้างข้อตกลงร่วมกัน ก าหนดเวลาใน

การศกึษาค้นคว้า สร้างชิน้งานหรือโครงการเพ่ือน าเสนอเร่ืองท่ีศกึษา 
4.  นกัเรียนร่วมกนัระดมสมองเพ่ือ 

        4.1 ก าหนดจดุมุง่หมายการเรียนรู้ 
        4.2 ก าหนดขอบขา่ยของเนือ้หา 
        4.3 วางแผนการน าเสนอเร่ืองท่ีศกึษา 
        4.4 แบง่งาน มอบหมายให้แตล่ะคนไปท า 
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        4.5 น า เสนอ ข้อมูลความ รู้  ความคิด  โดย มีการ
ปรึกษาหารือ อภิปราย ซักถาม โต้แย้ง เสนอแนะ และแลกเปล่ียนความคิดเพ่ือล าดบัเนือ้หาท่ี
ศกึษา ในระหวา่งการท างานจะมีการรายงานความก้าวหน้าของงานตอ่ผู้ดแูลทกุคาบเรียน 

5.  ด าเนินการสร้างโครงงานหรือชิน้งาน 
6.  น าเสนอผลงาน 
7.  ประเมินผลชิน้งานท่ีน าเสนอโดยตนเอง เพ่ือนในชัน้เรียนและ

ผู้สอน 
 
   จากการศึกษาข้างต้น ผู้ วิจัยสามารถสรุปองค์ประกอบของการจัดการ
เรียนแบบร่วมกนั   ได้ดงันี ้

1.  ผู้ เรียนร่วมกนัอภิปรายถึงเนือ้หาท่ีผู้สอนมอบหมายร่วมกนัทัง้ชัน้เรียน
   2.  ผู้สอนจดัผู้ เรียนเข้ากลุม่ย่อย กลุม่ละ 3-5 คน   
   3.  ผู้ เรียนแตล่ะกลุม่ร่วมกนัระดมสมองเพ่ือก าหนดจดุมุง่หมายการ
เรียนรู้ วางแผนการ ด าเนินการ รวมถึงการน าเสนอผลงาน      

4.  น าเสนอผลงาน      
   5.  ประเมินผล 

 
1.1.3 ขัน้ตอนของการจัดการเรียนแบบร่วมกัน 

พืน้ฐานทางทฤษฎีของ การเรียนแบบร่วมกนั (Collaborative learning) 
  การเรียนแบบร่วมกนั มีความเก่ียวขอังกบัทฤษฎีทางพทุธิปัญญา และ 

คอนสตรัคติวิสต์ ดงั ท่ี Barkley , Cross and Major (2005)  ได้แสดงไว้ ดงันี ้
  1) การเช่ือมตอ่กบัพทุธิปัญญา (Cognitive Connection) การเช่ือมกนั

กบัทางสตปัิญญาจะคูข่นานไปกบัการท างานของเส้นประสาทในสมอง   นกัพทุธปัญญาสมยัใหม่
ได้กลา่วถึงโครงสร้างทางจิตใจ (mind) ท่ีเรียกวา่ สกีมา (schema หรือ schemata) ท่ีเป็น
โครงสร้างท่ีประกอบด้วย ข้อเท็จจริง ความคดิ ความสมัพนัธ์ระหวา่งระบบตา่ง ๆ เชน่ คนมีสกีมา
เก่ียวกบัวิทยาลยั ก็จะเช่ือมโยงไปถึง ลกัษณะของนกัเรียน รูปแบบของคณะ ท่ีตัง้ เป็นต้น ดงันัน้ 
สกีมาจงึเป็นการรวบรวม จดัระเบียนสารสนเทศเข้าด้วยกนัเพ่ือสร้างเป็นความคดิรวบยอด 
(concept) จากท่ียกตวัอย่างแตล่ะคนก็จะมีสกีมาเร่ืองวิทยาลยัแตกตา่งกนั ผู้ เรียนจะเรียนรู้ได้มาก
ยิ่งขึน้ถ้าเขามีความรู้เดมิมาก่อน ทัง้นีก้ารค้นหาสารสนเทศในสมองก็เป็นเร่ืองท่ียาก มีงานวิจยัท่ี
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ศกึษาเก่ียวกบัความลึกซึง้ (deep) และผิวเผิน (surface) ท่ีท าให้เกิดความแตกตา่งของการเรียนรู้ 
ของ saljo ท่ีพบค าตอบในรูปแบบท่ีเป็นล าดบัเก่ียวกบัความเข้าใจ ได้ดงันี ้

 
          1)  การเรียนรู้เป็นการได้มาซึ่งสารสนเทศ หรือ การรู้มากๆ 

(knowing a lot) 
2)  การเรียนรู้ คือ ความทรงจ า (memorizing) หรือ การจดัเก็บ 

สารสนเทศ 
3)  การเรียนรู้เป็นการได้มาซึ่งข้อเท็จริง และทกัษะ ท่ีใช้ 
4)  การเรียนรู้จะท าให้สร้างสมัผสัการรับรู้ หรือ สร้าง

ความหมายแตกตา่งกนัไปตามสารสนเทศ 
5)  การเรียนรู้ เป็นการท าให้เข้าใจ (comprehension) 

ความสามารถในการท าความเข้าใจ (understanding) ด้วยการแปลความหมายหลายครัง้ 
(reinterpret) 
 2.2 การเช่ือมตอ่ทางสงัคม (Social Connetions) 
 จากฐานแนวคิดของ Vygotsky ท่ีกล่าวถึง ZPD หรือ Zone of proximal development ท่ี
เป็นระยะทางระหว่างระดบัพฒันาการท่ีเป็นความตัง้ใจในการแก้ปัญหาท่ีสามารถแก้ปัญหาด้วย
ตนเองได้ กบั การต้องได้รับการแนะน าจากผู้ใหญ่ หรือการพึง่พาชว่ยเหลือ (collaborative)  
 
2. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนแบบแก้ปัญหา 

1.1 ความหมายของการเรียนแบบแก้ปัญหา 
Born และคณะ (อ้างถึงใน อิสรชยั ลาวรรณา, 2545) ได้ให้ความหมายของความสามารถ

ในการการแก้ปัญหาว่า หมายถึงกิจกรรมท่ีได้จดัขึน้เป็นทัง้การแสดงความรู้ ความคิด จาก
ประสบการณ์ท่ีมีอยูเ่ดมิ และสว่นประกอบของเหตกุารณ์ปัจจบุนั โดยมีการน ามาจดัเรียงใหม่
เพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาได้    

Kenndy (1984) ได้ให้ความหมายของความสามารถในการการแก้ปัญหาว่า เป็นการ
แสดงออกของแตล่ะบคุคลในการตอบสนองสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา 

Polya (1985) ได้ให้ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาวา่ เป็นการหาแนวทาง
ท่ีจะหาสิ่งท่ีไมรู้่เป็นปัญหา เป็นการหาวิธีการท่ีจะน าสิ่งท่ียุง่ยากออกไป หาวิธีท่ีจะเอาชนะอปุสรรค์ 
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ท่ีเผชิญอยูเ่พ่ือจะให้ได้ข้อสรุป หรือหาค าตอบของปัญหาท่ีชดัเจน แตว่า่สิ่งเหลา่นีไ้มไ่ด้เกิดขึน้
ทนัทีทนัใด 

Krulik and Rudnick (1993) ได้ให้ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาวา่ เป็น
กระบวนการท่ีแตล่ะบคุคลใช้เพ่ือจะให้ได้มาซึง่ความรู้ ทกัษะและความเข้าใจสถานการณ์การณ์
ปัญหา กระบวนการแก้ปัญหาเร่ิมต้นจากการเผชิญหน้ากบัปัญหา และยตุลิงเมือได้ค าตอบท่ี
ต้องการ และสามารถน ามาประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์อ่ืนได้   

การแก้ปัญหา กลา่วโดยสรุป หมายถึง การแสดงออกทางความคดิในการรวบรวม 
วิเคราะห์ และตรวจสอบข้อมลู เพ่ือการตดัสิน้ใจในการแก้ปัญหา เม่ือต้องเผชิญกบัปัญหา หรือ
สถานการณ์ท่ีมีความยุง่ยาก เพ่ือเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาตอ่ไป 
 

1.2 องค์ประกอบของการเรียนแบบแก้ปัญหา 
ธนาวฒุิ  ลาตวงษ์ (2548) กลา่ววา่ ความสามารถในการแก้ปัญหาของแตล่ะคนนัน้  

แตกต่างกัน ขึน้อยู่กับวุฒิภาวะทางสมอง ความสามารถในทางสติปัญญา ประสบการณ์ ความ
สนใจ ความพร้อม อารมณ์ แรงจูงใจ และสภาพแวดล้อม ดงันัน้การสอนให้ผู้ เรียนมีการพัฒนา
ความสามารถด้านการคิดให้สงูขึน้ และมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในด้านความสามารถในการ
แก้ปัญหานัน้ ผู้สอยจะต้องมีรูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะสมในการประยกุต์ เนือ้หา รายวิชา วิธีการ
สอนท่ีเหมาะสม 

ชม ภมูิภาค (2516) ได้ให้ความเห็นวา่ ความสามารถในการแก้ปัญหานัน้ ขึน้อยู ่
กบัปัจจยัหลายอยา่ง เชน่ ความรู้ อารมณ์ ประสบการณ์ การจงูใจ จากการสงัเกตโดยทัว่ๆ ไป เห็น
ว่าความสามารถในการคิดแก้ปัญหานัน้  ขึน้อยู่กับประสบการณ์เป็นอันมาก และการท่ีน าเอา
ประสบการณ์มาใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหานัน้ เน่ืองมาจากเหต ุ3 ประการ 

1. บคุคลมกัมีการพฒันาความคดิรวบยอด และระบบของการเข้ารหสัของสิ่ง 
ต่างๆเอาไว้ เพ่ือไปใช้ในโอกาสข้างหน้าโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้ารหัสปัญหาต่าง  ๆ ท่ีได้คิด
แก้ปัญหามาแล้ว นัน้สามารถชว่ยในการคดิแก้ปัญหาใหม่ๆ  ได้ 

2. การพฒันาของแนวโน้มแหง่การตอบสนอง การตอบสนองท่ีได้รับกาเสริมแรง 
จะก่อตัวเป็นนิสัย และมักจะเกิดขึน้ก่อนเม่ือพบปัญหาใหม่ โดยบุคคลจะคิดแก้ปัญหาตาม่ีได้
ปฏิบตัิมา จะพยายามแล้วพยายามอีก เม่ือการปฏิบตัิอย่างเดิมไม่สามารถแก้ปัญหาได้บคุคลนัน้
จงึเร่ิมคดิและเปล่ียนแนวใหม่ 

3. การพฒันาเทคนิคของการคดิแก้ปัญหา เม่ือบคุคลได้คดิแก้ปัญหามามาก ๆ  
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คนเราก็ย่อมมีความช านาญในการคิดแก้ปัญหาต่าง ๆ มากขึน้นอกจากนัน้เทคนิคของการคิด
แก้ปัญหายงัสอนกนัไมไ่ด้ 

ภาวนา เทียนขาว (2540) ได้ให้ความเห็นเก่ียวกบัความสามารถในการแก้ปัญหาของ
บคุคลนัน้แตกตา่งกนัขึน้อยู่กบัวฒุิภาวะทางสมอง ประสบการณ์ ความสนใจ สติปัญญา  
ความพร้อม แรงจงูใจ อารมณ์ และสภาพแวดล้อม 
 จากข้อมลูข้างต้น ผู้วิจยัเห็นวา่การแก้ปัญหามีองค์ประกอบหลายประการด้วยกนั ไม่วา่จะ
เป็นความสามารถของตวัผู้ เรียนเอง ความสนใจ ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นต้น ซึง่การแก้ปัญหา
ของแตล่ะบคุคฃนัน้มีความแตกตา่งกนัตามลกัษณะของคนนัน้ๆ 
 

1.3 ขัน้ตอนของการเรียนแบบแก้ปัญหา 
McNamara (1999) ให้ขัน้ตอนการแก้ปัญหาไว้ดงันี ้
1.  ระบปัุญหา 
2.  มองสาเหตท่ีุแท้จริงขอปัญหา 
3.  แจกแจงทางเลือกตา่งๆท่ีจะใช้แก้ปัญหา 
4.  เลือกวิธีการแก้ปัญหา 
5.  วางแผนน าทางเลือกวิธีการแก้ปัญหาท่ีเป็นวิธีท่ีดีท่ีสดุไปปฏิบตัิ 
6.  ดแูลควบคมุการปฏิบตัิตามแผน 
7.  ตรวจสอบวา่ปัญหาได้รับการแก้ไขเรียบร้อยแล้วหรือไม่ 

 Wang, Fang, J su, Lu (2007) กลา่วถึงขัน้ตอนการแก้ปัญหาไว้ดงันี ้
1.  การก าหนดปัญหา 
2.  หาข้อเท็จจริงของปัญหา 
3.  การก าหนดเป้าหมายในการแก้ปัญหา 
4.  สร้างทางเลือกท่ีสามารถแก้ปัญหาได้ 
5.  วดัผลทางเลือกในการแก้ปัญหาเพ่ือหาทางแก้ปัญหาท่ีดีท่ีสดุ 
6.  น าแนวทางการแก้ปัญหานัน้ไปใช้ 
7. ทดสอบและประเมินผล 
8.  ปรับเปล่ียนแนวทางการแก้ปัญหาหากจ าเป็น 

Barojas & Perez (2001) 
1.  การแปลความหมายของปัญหา 



18 
 

2.  วิเคราะห์ปัญหา 
3.  ออกแบบการแก้ปัญหา 
4.  การน าวิธีการแก้ปัญหาไปใช้ 
 5.  ทบทวนกระบวนการแก้ปัญหาท่ีได้ท ามา 
Morgan (1978) สรุปวา่วิธีการแก้ปัญหาของแตล่ะบคุคลนัน้แตกตา่งกนั ท าให้

ความสามารถในการแก้ปัญหา แตกตา่งกนัขัน้อยูก่บัองค์ประกอบตา่งๆ ตอ่ไปนี ้
 1.  สตปัิญญา (intelligence) ผู้ ท่ีมีสติปัญญาดี จะแก้ปัญหาได้ดี  

         2. แรงจงู (motivation) ในการท่ีจะท าให้เกิดแนวทางในการแก้ปัญหา 
         3.  ความพร้อมในการท่ีจะแก้ปัญหาใหม่ๆ  โดยทนัทีทนัจากประสบการณ์ 

ท่ีมีมาก่อน  
          4. การเลือกวิธีการแก้ปัญหาอยา่งเหมาะสม (functional fixedness) 

 จากข้อมลูเก่ียวกบัขัน้ตอนการเรียนแบบแก้ปัญหาข้างต้น ผู้วิจยัพอสรุปได้ว่า ขัน้ตอนการ
เรียนแบบแก้ปัญหา ประกอบด้วย 

1.  ก าหนดปัญหา 
2.  วิเคราะห์ปัญหาเพ่ือหาข้อเท็จจริงของปัญหา 
3.  ระบทุางเลือกในการแก้ปัญหา 
4.  เลือกวิธีการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสมท่ีสดุ 
5.  น าวิธีการแก้ปัญหาไปใช้ 
6.  ประเมินผล 

 
2. แนวคิดเก่ียวกับการบูรณาการ (Integrated) 

2.1 ความหมายของการบูรณาการ 
กระทรวงศกึษาธิการ  (2546) ได้ให้ความหมายไว้วา่ การบรูณาการ หมายถึง 

การเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงศาสตร์สาขาตา่งๆ ท่ีสมัพนัธ์เก่ียวข้องกนัมาผสมผสานเข้าด้วยกนั เพ่ือให้เกิด
องค์ความรู้ท่ีมีความหมาย  มีความหลากหลายและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวนั 

                ส านกังานประสานงานโครงการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ (2540) ได้ให้
ความหมายไว้วา่ การสอนแบบบรูณาการ หมายถึงการเช่ือมโยงวิชาหนึง่เข้ากบัวิชาอ่ืนๆ ในการ
สอน เชน่ การเช่ือมโยงวิชาวิทยาศาสตร์กบัคณิตศาสตร์และภาษาไทย การเช่ือมโยงวิชาวิทยา
ศาตร์กบัสงัคมศกึษา การเช่ือมโยงวิชาศลิปะกบัภาษาไทย เป็นต้น 
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                โศภนา บณุยะกลมัพ (2546) ได้ให้ความหมายไว้วา่ การสอนแบบบรูณาการ  
หมายถึงการสอนซึง่น าเอาสาระการเรียนรู้ตา่งๆ เข้ามาผสมผสานกนัเพ่ือประโยชน์แก่ผู้ เรียน โดย
ใช้สาระการเรียนรู้ใดสาระการเรียนรู้หนึง่เป็นแกนหลกัแล้วขยายวงกว้างขวางออกไปเพ่ือให้การ
เรียนรู้ของผู้ เรียนเกิดความสมบรูณ์ในตวัของเขาเอง 

                นิรมล ศตวฒุิ (2547) ได้ให้ความหมายไว้วา่ การสอนแบบบรูณา หมายถึงการ
จดัให้ผู้ เรียนเรียนรู้ในลกัษณะองค์รวม (Holistic  Way) ระหวา่งวิชาตา่งๆ อยา่งมีความหมายตาม
สภาพความเป็นจริงในชีวิตหรือสภาพปัญหาสงัคมท่ีซบัซ้อน 

                จากท่ีกลา่วมาพอสรุปความหมาย การสอนแบบบรูณาการได้ว่า เป็นการ
เช่ือมโยงวิชาหนึง่เข้ากบัวิชาอ่ืนๆ ในการสอนเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดองค์ความรู้ท่ีหลากหลาย และ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวนั 

2.2 รูปแบบของการบูรณาการ 
กรมวิชาการ (2545) กลา่วถึงรูปแบบการบรูณาการวา่ เป็นการก าหนดเป้าหมาย

การเรียน ยึดผู้ เรียนเป็นส าคญั โดยน ากระบวนการเรียนรู้กลุม่สาระเดียวกนัหรือตา่งกลุม่สาระการ
เรียนรู้มาบรูณาการในการจดัการเรียนการสอนซึง่จดัได้หลายลกัษณะ รูปแบบของการบรูณาการ 
4 รูปแบบ  คือ 

2.2.1 บรูณาการแบบสอดแทรก (Infusion Instruction) ผู้สอนสามารถจดัการ
เรียนรู้ตา่งๆ กบัหวัข้อเร่ืองสอดคล้องกบัชีวิตจริงหรือสาระท่ีก าหนดขึน้มา เชน่ เร่ือง น า้ พืช ผู้สอน
สามารถ เช่ือมโยงสาระ และกระบวนการเรียนรู้ของกลุม่สาระตา่งๆ เชน่ การอา่น การเขียน การ
คดิค านวณ การคิดวิเคราะห์ ท าให้ผู้ เรียนได้ใช้ทกัษะกระบวนการเรียนรู้ไปแสวงหาความจริงจาก
หวัข้อเร่ืองท่ีก าหนด 

2.2.2 บรูณาการแบบคูข่นาน (Parallel  Instruction) มีผู้สอนตัง้แตส่องคนขึน้ไป
ร่วมกนัจดัการเรียนการสอนโดยอาจยึดหวัข้อเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ แล้วบรูณาการเช่ือมโยง
แบบคูข่นาน เชน่ ผู้สอนวิทยาศาสตร์ เร่ือง เงา ผู้สอนอาจสอนคณิตศาสตร์   เร่ืองวดัระยะทางโดย
การวดัเงา คิดค านวณในเร่ืองเงาในชว่งเวลาตา่งๆ หรืออีกคนหนึง่อาจให้ผู้ เรียนรู้ศลิปะเร่ืองเทคนิค
การวาดรูปท่ีมีเงา 

2.2.3 บรูณาการแบบสหวิทยาการ  (Multidisciplinary Instruction) การบรูณา
การ ในลกัษณะน าเนือ้หาจากหลายกลุม่สาระมาเช่ือมโยงเพ่ือจดัการเรียนรู้ ซึง่โดยทัว่ไปผู้สอนมกั
จดัการเรียนการสอน แยกตามรายวิชาหรือกลุม่วิชา แตใ่นบางเร่ืองผู้สอนจดัการเรียนร่วมกนัใน
เร่ืองเดียวกนั เชน่ วนัสิ่งแวดล้อมแหง่ชาติ ผู้สอนภาษาไทยจดัให้ผู้ เรียนรู้ภาษาค าศพัท์ เก่ียวกบั



20 
 
สิ่งแวดล้อม ผู้สอนวิทยาศาสตร์จดักิจกรรมค้นคว้าเก่ียวกบัสิ่งแวดล้อม ผู้ สอนสงัคมให้ผู้ เรียน
ค้นคว้าหรือท ากิจกรรมเก่ียวกบัสิ่งแวดล้อม และครูผู้สอนสขุศกึษาอาจจดัให้ท ากิจกรรมเก่ียวกบั
สิ่งแวดล้อมให้ถกูสขุลกัษณะ   

2.2.4 บรูณาการแบบโครงการ (Disciplinary Instruction) ผู้สอนสามารถ     
บรูณาการเป็นโครงการ โดยผู้ เรียนและครูผู้สอนร่วมกันสร้างสรรค์โครงการขึน้ โดยใช้เวลาการ
เรียนตอ่เน่ืองกนั ได้หลายชัว่โมง ด้วยการน าเอาชัว่โมงของวิชาตา่งๆท่ีครูผู้สอนเคยแยกกนั มาร่วม
เป็นเร่ืองเดียวกนั มีเป้าหมายเดียวกนัในลกัษณะของการสอนเป็นทีม เรียนเป็นทีม ในกรณีท่ี
ต้องการเน้นทกัษะเป็นพิเศษ ครูผู้สอนสามารถแยกกนัสอนได้ เป็นฐาน คา่ย เชน่ คา่ยวิทยาศาสตร์  
คา่ยดนตรี คา่ยภาษาองักฤษ คา่ยศลิปะ  

ทิศนา แขมมณี และคณะ (2548) แบง่ประเภทการจดัการเรียนรู้แบบบรูณาการ 
เป็น 2 รูปแบบ คือ 

การบรูณาการภายในวิชา (Interdisciplinary) หมายถึง การน าเนือ้หาสาระใน
วิชาเดียวกนั หรือกลุม่ประสบการณ์เดียวกนัมาสมัพนัธ์กนัผู้สอนสามารถน าสาระทกุเร่ืองมา
สมัพนัธ์กนัเป็นเร่ืองเดียวได้ 

การบรูณาการระหวา่งวิชา (Interdisciplinary หรือ multidisciplinary) หมายถึง 
การน าเนือ้หาสาระของสองวิชา หรือหลายๆวิชามาสมัพนัธ์ให้เป็นเร่ืองเดียวกนัภายใต้หวัข้อเร่ือง 
“theme” ท่ีเลือกในส่วนบรูณาการระหว่างวิชา สามารถจดัได้หลายลกัษณะด้วยกนั และน าเสนอ 4 
รูปแบบ ดงันี ้

            แบบสอดแทรก(Infusion) คือลกัษณะการจดัการเรียนรู้จะสอดแทรก
เนือ้หาหรือทกัษะกระบวนการของกลุม่สาระการเรียนรู้อ่ืนๆเข้าใจในการจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ
ของตน โดยมีผู้สอน 1 คน 

            แบบคูข่นาน(Parallel) คือลกัษณะการจดัการเรียนรู้จะมีครู 2 คนขึน้ไป  
2 กลุม่สาระการเรียนรู้ขึน้ไปวางแผนร่วมกนัตามหวัเร่ือง/มโนทศัน์ (concept) /ปัญหา (problem) 
เดียวกนัและเช่ือมโยงเนือ้หาสาระ กระบวนการและคณุธรรม แล้วต่างคนตา่งสอนเนือ้หาตามกลุม่
สาระของตนเองโดยมีเป้าหมายร่วมกนั 

            แบบพหวุิทยาการ(Multidisciplinary) แบง่เป็น  4 ลกัษณะดงันีคื้อ 
              - แบบสอนคนเดียว คือจะจดัการเรียนรู้โดยเช่ือมโยงสาระ 

การเรียนรู้ตา่งๆกบัหวัเร่ือง/มโนทศัน์/ปัญหาท่ีสอดคล้องกบัชีวิตจริงหรือสาระท่ีก าหนดขึน้มา 
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           - แบบแยกกนัสอน คือการจดัการเรียนรู้จะคล้ายแบบคูข่นาน
โดยเช่ือมโยงสาระการเรียนรู้ตา่งๆตามหวัเร่ือง/มโนทศัน์/ปัญหา แล้วตา่งคนตา่งสอนเนือ้หาตาม
กลุม่สาระของตวัเองแตม่อบหมายให้ท าโครงงานเช่ือมโยงสาระการเรียนรู้ตา่งๆร่วมกนัหรือบาง
เร่ืองจดัสอนด้วยกนั 

            - แบบสอนร่วมกนัหรือแบบคณะ คือ การจดัการเรียนรู้จะร่วมกนั
วางแผน ปรึกษาหารือ ก าหนดหวัเร่ืองความคิดรวบยอดหรือปัญหาร่วมกนัสร้างหนว่ยเรียนรู้บรูณา
การร่วมกนัและสอนเป็นทีมหรือแยกกนัสอนในบางเร่ือง 

             - แบบข้ามวิชา (Transdisciplinary) คือลกัษณะการจดัการ
เรียนรู้เป็นการบรูณาการท่ีสงูขึน้ สลดัความเป็น “วิชา” ของแตล่ะศาสตร์ออกไปเป็นการเรียนโดยมี
เค้าโครงหรือโจทย์ประเด็นปัญหาท่ีวางไว้ผู้ เรียนเรียนรู้หรือแสวงหาแนวทางการแก้ปัญหาโดยผา่
กิจกรรมและการศกึษาค้นคว้าท่ีหลากหลาย 

2.3 การบูรณาการการเรียนการสอน 
  นกัการศกึษาหลายทา่นได้กลา่วถึงบรูณาการการเรียนการสอน (UNESCO, 
1981, ธ ารง บวัศรี (2542), สนุทร สนุนัท์ชยั (2540) ไว้ดงันี ้

2.3.1 การบรูณาการทกัษะ (Integrated by skills) บรูณาการในลกัษณะนีเ้ป็นได้
ทัง้ภายในวิชาเดียวกนัหรือบรูณาการหลายวิชา ท่ีบรูณาการทกัษะในวิชาเดียวกนั เชน่ บรูณาการ
ทกัษะการฟัง การพดู การอา่น การเขียน การสรุป การน าเสนอ ในวิชาภาษาท่ีบรูณาการทกัษะใน
หลายวิชา เชน่ ทกัษะการคิด ทกัษะการจดัการ และทกัษะการวิจยั (ซึ่งเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นในการ
ด าเนินชีวิต) เป็นต้น วิชาท่ีมกับรูณาการด้วยทกัษะ จ าเป็นต้องมีการวางแผนร่วมกนั เพราะ
เก่ียวข้องกบัผู้สอนหลายวิชา ผู้สอนจะต้องมาตกลงกนัเก่ียวกบัเนือ้หา ล าดบัความยากง่าย                  
จะแยกสอนเป็นวิชาหรือสอนเป็นทีม ครูต้องร่วมกนัก าหนดค าถามส าคญัท่ีจะท าให้ผู้ เรียนเกิดการ
เรียนรู้และทกัษะท่ีต้องการให้เกิดกบัผู้ เรียนให้ครบถ้วนและเหมาะสม อีกทัง้ให้สอดคล้องกบั               
เนือ้เร่ืองท่ีจะเรียนด้วย 

2.3.2 การบรูณาการส่ือเทคโนโลยี (Integrated by technology) การจดัหลกัสตูร
โดยน าส่ือเทคโนโลยีมาบรูณาการนัน้นา่จะท าได้ง่ายและจ าเป็นในสภาวการณ์ปัจจบุนั เพราะทกุ
วิชาสามารถใช้เทคโนโลยีบรูณาการในการเรียนการสอนได้ แม้แตว่ิชาเทคโนโลยีเองก็ใช้
เนือ้หาวิชาอ่ืน เชน่ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สขุศกึษา ฯลฯ เป็นส่ือการเรียนรู้ได้  

2.3.3 การบรูณาการบริหารจดัการ (Integrated by management) ตวัอย่างของ
การบรูณาการประเภทนี ้เชน่ การน านกัเรียนมาเรียนรวมกนั (Cross-age integrated curriculum) 
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การให้ผู้สอนสอนร่วมกนั (Team teaching) เป็นต้น การจดัหลกัสตูรอาจแยกเป็นรายวิชาหรือจดั
แบบบรูณาการวิชาก็ได้ แตว่ิธีท่ีเหมาะนา่จะเป็นการจดัหลกัสตูรแบบโมดลู 

ส าหรับขอบเขตและการจดัล าดบัการเรียนรู้ในหลกัสตูรบรูณาการทกุแบบ เป็นสิ่ง
ปกติท่ีผู้สอนต้องค านงึถึงคือ ความยากง่ายตามระดบัชัน้และวยั ความซบัซ้อนจากน้อยไปหามาก 
หรือจากสิ่งใกล้ตวัไปสูไ่กลตวั อย่างไรก็ตาม ในการจดัท าหลกัสตูรบรูณาการ มกัจะกระท าสิ่ง
ตอ่ไปนีด้้วย คือ จดัการเรียนการสอนโดยใช้เนือ้หาท่ีสมัพนัธ์กบัชีวิตเป็นตวัตัง้ จดัเนือ้หาใน
ลกัษณะหวัข้อเร่ืองหรือโครงงาน หรือบรูณาการโดยเน้นสิ่งท่ีต้องการใช้ผู้ เรียนเรียนรู้ เชน่ ศาสนา 
เทคโนโลยี เป็นต้น มีการวางแผนร่วมกนั ไมใ่ชผู่้สอนตา่งคนตา่งท า มิฉะนัน้จะเกิดความซบัซ้อน 
แม้จะใช้การบรูณาการแบบคูข่นานคือ ผู้สอนตา่งคนตา่งสอนโดยน าเนือ้หาของอีกวิชาหนึง่มา
บรูณาการ แตก็่ต้องตกลงกนัในสว่นของเนือ้หาท่ีจะน าไปบรูณาการเพ่ือหลีกเล่ียงความซ า้ซ้อน            
ไมว่า่จะบรูณาการด้วยวิธีใดก็มกัใช้วิธีการสอนแบบก าหนดหวัข้อเร่ือง (Themes) เป็นสว่นใหญ่ 
เพราะ 1. ผู้ เรียนเข้าใจง่ายและเห็นความเก่ียวข้องกบัชีวิตจริง 2. สามารถบรูณาการได้มากว่า              
2 รายวิชา 

สวุิทย์ มลูค า และอรทยั มลูค า. (2546) ให้แนวคิดการแบง่ประเภทการจดัการ
เรียนรู้แบบบรูณาการ เป็น 3 รูปแบบ ดงันี ้คือ 

  1) จ าแนกตามจ านวนผู้สอน มี 3 ลกัษณะ คือ 
- การบรูณาการแบบผู้สอนคนเดียว ผู้สอนสามารถจดัการเรียนรู้โดย

เช่ือมโยงสาระการเรียนรู้ตา่งๆกบัหวัเร่ืองท่ีสอดคล้องกนักบัชีวิตจริงหรือสาระท่ีก าหนดขึน้มา
เช่ือมโยงสาระและกระบวนการเรียนรู้ท าให้ผู้ เรียนได้ใช้ทกัษะและกระบวนการเรียนรู้ไปแสวงหา
ความรู้ความจริงจากหวัข้อเร่ืองท่ีก าหนด 

- การบรูณาการแบบคูข่นาน มีผู้สอนตัง้แต ่2 คนขึน้ไปร่วมกนัจดัการ
เรียนการสอนโดยอาจยึดหวัเข้อเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหนึง่แล้วบรูณาการเช่ือมโยงแบบคูข่นานกนัไป
ภายใต้เร่ืองเดียวกนั 

- การบรูณาการแบบสอนเป็นทีม ผู้สอนตัง้แต ่2 คนขึน้ไป ร่วมกนัคิด
หวัข้อเร่ืองหรือโครงการมาโดยใช้เวลาเรียนตอ่เน่ืองกนั อาจรวมจ านวนชัว่โมงของสาระการเรียนรู้
ตา่งๆแบบมีเป้าหมายเดียวกนั 
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 2) จ าแนกตามกลุม่สาระการเรียนรู้ แบง่เป็น 2 ลกัษณะ ได้แก่ 
 - การบรูณาการภายในกลุม่สาระการเรียนรู้ เป็นลกัษณะการจดักิจกรรม

การเรียนรู้ท่ีมุง่ให้ผู้ เรียนสามารถเช่ือมโยงแนวคดิ ทกัษะและความคิดรวบยอดของสาระการเรียนรู้
สาระใดสาระหนึง่ 

- การบรูณาการระหวา่งกลุม่สาระการเรียนรู้ เป็นลกัษณะการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ท่ีน าเอาสาระการเรียนรู้จากหลายกลุม่สาระมาเช่ือมโยงกนัเพ่ือจดัการเรียนรู้ภายใต้
หวัข้อเร่ืองเดียวกนั 

3) จ าแนกตามประเภทของการบรูณาการ แบง่ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
- การบรูณาการแบบสหวิทยาการ เป็นลกัษณะการบรูณาการระหวา่ง

กลุม่สาระการเรียนรู้ การน าเอาสาระการเรียนรู้จากหลายกลุม่สาระมาเช่ือมโยงร้อยรัดให้เป็นเนือ้
เดียวกนัเพ่ือจดัการเรียนรู้ภายใต้หวัเร่ืองเดียวกนั 

- การบรูณาการแบบพหวุิทยาการ เป็นลกัษณะการบรูณาการท่ีผู้สอน
น าเอาเร่ืองหรือสาระการเรียนรู้ท่ีต้องการให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ ไปสอดแทรกในสาระการเรียนรู้หรือ
วิชาท่ีตวัเองรับผิดชอบสอน 

ในการจดัการเรียนการสอนย่อมหนีไมพ้่นการประเมินผล ซึง่ต้องควบคูไ่ปด้วยกนั 
ค าถามชวนคิดก็คือ การประเมินผลการเรียนการสอนแบบบรูณาการ จะท าอยา่งไรได้บ้าง ค าตอบ
คือ 

1) ประเมินผลด้วยวิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย เชน่ สงัเกตพฤตกิรรมแล้ว
บนัทกึผลสงัเกต ใช้แบบทดสอบ ให้ตอบค าถามยอ่ยๆ ท้ายบทให้ท าโครงงาน/ชิน้งาน/สิ่งประดษิฐ์ 
ให้น าเสนอผลงาน หรืออภิปรายผลงานของตนหรือของเพ่ือน เป็นต้น 

2) ประเมินโดยบรูณาการพฤตกิรรมทัง้ 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ ทกัษะ และเจตคติ 
ไปพร้อมๆ กนั จากการใช้ผู้ เรียนลงมือปฏิบตังิาน สร้างชิน้งาน แล้ววดัความรู้และทกัษะจากกการ
ให้สาธิตและแสดงผลงาน วดัเจตคตจิากการท ากิจกรรมท่ีสร้างสรรค์และสนกุสนาน 

3) ประเมินจากแหลง่ข้อมลูท่ีหลากหลาย เชน่ ประเมินจากผลงานหลายๆ ชิน้ 
ประเมินจากการท างานกลุม่หลายๆ ครัง้ ประเมินทกัษะการท างานจากความคล่องแคลว่และ
ความช านาญ 

4) ประเมินโดยการบรูณาการทกัษะท่ีต้องการวดั เชน่ บรูณาการความรู้กบัทกัษะ
อยา่งใดอย่างหนึง่ หรือหลายอยา่งท่ีสอดคล้องกนั บรูณาการทกัษะกบัคา่นิยม เป็นต้น 
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5) ประเมินจากกลุม่ผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง เชน่ ครู นกัเรียนซึง่อาจจะใช้การประเมิน
ตนเอง เพ่ือน ผู้ปกครอง เป็นต้น 

 
ภาพที่ 1 การบรูณาการหลกัสตูร 

 
 
3.  การเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง (m-Learning) 

3.1 ความหมายของการเรียนโมบายเลิร์นนิง 
Ryu (2007) ให้ความหมายเอ็มเลิร์นนิ่งวา่ เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้เม่ือผู้ เรียนอยู่

ระหวา่งการเดนิทาง ณ ท่ีใดก็ตาม และเม่ือใดก็ตาม 
Geddes (2006) ก็ให้ความหมายท่ีคล้ายคลงึกนัคือ เอ็มเลิร์นนิ่งคือการได้มาซึง่ความรู้

และทกัษะผา่นทางเทคโนโลยีของเคร่ืองประเภทพกพา ณ ท่ีใดก็ตาม และเม่ือใดก็ตาม ซึง่สง่ผล
เกิดการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม 

Watson & White (2006) ผู้ เขียนรายงานเร่ืองเอ็มเลิร์นนิ่งในการศกึษา (mLearning in 
Education) เน้นวา่เอ็มเลิร์นนิ่งหมายถึงการรวมกนัของ 2 P คือ เป็นการเรียนจาก เคร่ืองสว่นตวั 
(Personal) และเป็นการเรียนจากเคร่ืองท่ีพกพาได้ (Portable) การท่ีเรียนแบบสว่นตวันัน้ผู้ เรียน
สามารถเลือกเรียนในหวัข้อท่ีต้องการ และการท่ีเรียนจากเคร่ืองท่ีพกพาได้นัน้ก่อให้เกิดโอกาสของ
การเรียนรู้ได้ ซึง่เคร่ืองแบบ Personal Digital Assistant (PDA) และโทรศพัท์มือถือนัน้เป็นเคร่ืองท่ี
ใช้ส าหรับเอ็มเลิร์นนิ่งมากท่ีสดุ 

พลูศรี เวศย์อฬุาร  กล่าววา่ เอ็มเลิร์นนิ่ง คือ การเรียนรู้โดยใช้อปุกรณ์คอมพิวเตอร์แบบ
พกพาท่ีเช่ือมตอ่กบัข้อมลูแบบไร้สาย ซึง่คอมพิวเตอร์แบบพกพานีใ้นปัจจบุนัมีอยูม่ากมาย และมี
หลายบริษัทท่ีผลิตอปุกรณ์ออกมาใหม่ๆ  อย่างตอ่เน่ือง ซึ่งสามารถจดัเป็นประเภทของอปุกรณ์
คอมพิวเตอร์แบบพกพาได้ 3 กลุม่ใหญ่ หรือจะเรียกวา่ 3Ps 
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1.  PDAs (Personal Digital Assistant) คือคอมพิวเตอร์แบบพกพาขนาดเล็กหรือขนาด
ประมาณฝ่ามือ ท่ีรู้จกักนัทัว่ไปได้แก่ Pocket PC กบั Palm เคร่ืองมือส่ือสารในกลุม่นีย้งัรวมถึง 
PDA Phone ซึง่เป็นเคร่ือง PDA ท่ีมีโทรศพัท์ในตวั สามารถใช้งานการควบคมุด้วย Stylus 
เหมือนกบั PDA ทกุประการ นอกจากนีย้งัหมายรวมถึงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ขนาดเล็กอ่ืนๆ เชน่                
lap top, Note book และ Tablet PC อีกด้วย 

2. Smart Phones คือโทรศพัท์มือถือ ท่ีบรรจเุอาหน้าท่ีของ PDA เข้าไปด้วยเพียงแตไ่ม่มี 
Stylus แตส่ามารถลงโปรแกรมเพิ่มเตมิเหมือนกบั PDA และ PDA phone ได้ ข้อดีของอปุกรณ์
กลุม่นีคื้อมีขนาดเล็กพกพาสะดวกประหยดัไฟ และราคาไมแ่พงมากนกั ค าวา่โทรศพัท์มือถือ  
ตรงกบัภาษาองักฤษ วา่ hand phone ซึง่ใช้ค านีแ้พร่หลายใน Asia Pacific สว่นในอเมริกานิยม
เรียกวา่ Cell Phone ซึง่ยอ่มาจาก Cellular telephone สว่นประเทศอ่ืนๆ นิยมเรียกวา่ Mobile 
Phone 

3.  iPod, เคร่ืองเลน่ MP3 จากคา่ยอ่ืนๆ และเคร่ืองท่ีมีลกัษณะการท างานท่ีคล้ายกนั คือ 
เคร่ืองเสียงแบบพกพก iPod คือช่ือรุ่นของสินค้าหมวดหนึ่งของบริษัท Apple Computer, Inc 
ผู้ผลิตเคร่ืองคอมพิวเตอร์แมคอินทอช iPod และเคร่ืองเลน่ MP3 นบัเป็นเคร่ืองเสียงแบบพกพาท่ี
สามารถรับข้อมลูจากคอมพิวเตอร์ด้วยการตอ่สาย USB หรือ รับด้วยสญัญาณ Bluetooth ส าหรับ
รุ่นใหม่ๆ  มีฮาร์ดดสิก์จไุด้ถึง 60 GB. และมีชอ่ง Video out และมีเกมส์ให้เลือกเลน่ได้อีกด้วย 

 
 ความเป็นมาของการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง 
 กชกร สอิง้ทอง (2548) กลา่ววา่ การศกึษามีหลายรูปแบบ รูปแบบแรกคือการนัง่เรียนใน
ชัน้เรียน เจออาจารย์ผู้สอนหน้าตอ่หน้า แตเ่ม่ือมีการส่ือสารทางไปรษณีย์ การศกึษาแบบใหมจ่งึ
เกิดขึน้ส าหรับผู้ ท่ีอยูไ่กลจากสถานศกึษา หรือไมส่ามารถเข้าเรียนในชัน้เรียนได้ ซึง่เรียกการศกึษา
แบบนีว้า่การศกึษาทางไกลหรือเรียนแบบไปรษณีย์ (Distance Learning หรือ d-Learning) ตอ่มา
มีการพฒันาเทคโนโลยีของการส่ือสารให้รวดเร็วมากขึน้กวา่การสง่ไปรษณีย์ นัน่ก็คือ อินเทอร์เน็ต 
ดงันัน้จงึเกิด e-Learning หรือ Electronic Learning ขึน้ เป็นการเรียนผา่นทางอินเทอร์เน็ต และ
ในชว่ง 5 ปีท่ีผา่นมา ธุรกิจโทรศพัทืเคล่ือนท่ี, PDA และ Laptop computer ได้มีการพฒันาอยา่ง
รวดเร็ว จากการศกึษาแบบ e-Learning จงึกลายมาเป็น m-Learning หรือ Mobile Learning 
 ในชว่งปี ค.ศ. 1995 – 2000 การศกึษาแบบ e-Learning มีช่ือเสียงเป็นอยา่งมากไมว่า่จะ
เป็นทัง้ในประเทศไทยและตา่งประเทศ ตอ่มาเม่ือเทคโนโลยีการส่ือสารไร้สาย (wireless) เข้ามามี
บทบาทในชว่งเวลา 2–3 ปีท่ีผา่นมา อปุกรณ์ไร้สายตา่งๆ เม่ือมีการพฒันาอยา่งรวดเร็วของ
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เทคโนโลยีไร้สาย เทคโนโลยีส าหรับอปุกรณ์ไร้สายตา่งๆ จงึถกูพฒันาตามไปด้วย ซึง่ได้แก่ 
Bluetooth, WAP (Wireless Application Protocal), GPRS (General Packet Padio System) 
และ UMTS (Universal Mobile Telecommunications System) เม่ือเทคโนโลยีมีความก้าวหน้า 
วิธีการศกึษาความรู้จงึพฒันาตาม ท าให้เกิด Mlearning ซึง่ยอ่มาจาก Mobile Learning เป็น 
การพฒันาอีกขัน้ของ e-Learning เป็นการผสมผสานท่ีลงตวัของการพฒันาการศกึษาเรียนรู้  
โดยใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเข้ามาชว่ย เทคโนโลยีท่ีกลา่วถึงคือ เทคโนโลยีการส่ือสารแบบไร้สาย 
เรียกการเรียนแบบนีว้า่ Wireless Learning, Mobile Learning หรือ Mlearning ซึง่จะเห็นได้วา่
การเรียนผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ีหรืออปุกรณ์เคล่ือนท่ีอ่ืนนัน้ก็เหมือนกบัการเรียนผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ทัว่ไป เพียงแตอ่ปุกรณ์ท่ีใช้นัน้สามารถพกพาได้ เพราะมีขนาดเล็กและเบากวา่ 
 

เทคโนโลยีการศึกษาแบบโมบายเลิร์นนิง 
คา่ใช้จา่ยในการปรับปรุงระบบอีเลิร์นนิ่งให้เป็นเอ็มเลิร์นนิ่งอาจจะสงู ตวัอยา่งเชน่  

การท าเนือ้หาการเรียนใหมเ่พ่ือให้ใช้ได้กบัขนาดหน้าจอท่ีมีขนาดเล็กของพีดีเอ ผู้ใช้จ าเป็นต้องฝึก
และเรียนรู้การดแูลทางเทคนิค ให้คุ้นเคยกบัคอมพิวเตอร์แบบพกพาหรือระบบโทรศพัท์มือถือแบบ
สามจี (3G)  การเพิ่มขึน้ของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สายในสถานท่ีสาธารณะและบ้านพกัอาศยั
ชว่ยท าให้อีเลิร์นนิ่งเปิดกว้างขึน้และเข้าถึงได้ง่ายขึน้ ซึง่ท าให้การเข้าถึงแหลง่ความรู้มีความ
ยืดหยุ่น การเปล่ียนมาเป็นระบบไร้สาย แสดงให้เห็นวา่สถาบนัการศกึษาสามารถเร่ิมต้น
เปล่ียนแปลงความสมัพนัธ์กบัผู้ เรียนได้โดยการใช้เทคโนโลยีแบบไร้สาย ในการเรียนการสอน 
ขณะท่ีห้องสมดุและศนูย์ข้อมลูมีความยืดหยุน่ขึน้ ระบบผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง และ ทางสถาบนั
สามารถรับมือกบัการเปล่ียนแปลงด้านครุศาสตร์ให้ตรงกบัความคาดหวงัของผู้ เรียนได้โทรศพัท์ 
เคล่ือนท่ีสามารถเพิ่มความรู้สกึให้กบัผู้ เรียนว่าสามารถควบคมุการเรียนของตนได้ อย่างไรก็ตาม 
ทางสถาบนัและผู้ประกอบการต้องค านงึถึงกฎระเบียบการเข้าเครือขา่ยจากอปุกรณ์มือถือของ
ผู้ เรียน ซอฟต์แวร์ และฮาร์ดแวร์ วา่ได้รับการสนบัสนนุจากสถาบนัและผู้ประกอบการหรือไม ่  
ซึง่ต้องตดัสินใจว่าการใช้อปุกรณ์เคล่ือนท่ีและแบบอปุกรณ์ไร้สายในการเข้าถึงอีเลิร์นนิ่งจะเป็นสิ่ง
ท่ีหลีกเล่ียงไมไ่ด้ 
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อุปกรณ์และเคร่ืองมือเอ็มเลิร์นน่ิง 
โทรศพัท์มือถือ  
ในระยะแรกนัน้การเป็นการติดตอ่ส่ือสารด้วยเสียง  ตอ่มาในระยะท่ีสองก็พฒันาการ

ตดิตอ่ส่ือสารเป็นตวัหนงัสือ   แล้วในระยะท่ีสามนัน้เป็นการติดตอ่ส่ือสารด้วยภาพนิ่ง และระยะท่ีส่ี
พฒันามาเป็นการติดตอ่ส่ือสารด้วยภาพเคล่ือนไหว โทรศพัท์มือถือนัน้โทรศพัท์มือถือมีความเร็วใน
การรับสง่ข้อมลูน้อย และมีหนว่ยความจ าจ ากดัแตย่งัคงสามารถใช้ในการเรียนได้ อาทิ 
บนัทกึเสียงการอบรม  ใช้ตารางก าหนดการ(Schedule)   และชว่ยจ าหรือเตือน เป็นต้น  

พีดีเอ 
พีดีเอสามารถท างานได้เชน่เดียวกบัคอมพิวเตอร์แตมี่ขนาดท่ีเล็กกวา่และพกพาง่าย  

มีความละเอียดของหน้าจอสงู สามารถจดจ าลายมือ  มีปากกาดจิิทลัเพื่อใช้จดบนัทกึและท า
รายการตา่งๆ บนหน้าจอ สามารถใช้งานกบัซอฟต์แวร์ส านกังาน  ซอฟต์แวร์ส าหรับเพิ่มศกัยภาพ
ทางการเรียน รวมถึง หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ หลกัสตูรการเรียนแบบพกพา เกมส์ วตัถอุ้างอิง และ
ตวัชว่ยการท างาน นอกจาก พีดีเอแล้ว ยงัมีอปุกรณ์เสริมตา่งๆ เพ่ือชว่ยในด้านการใช้งาน  อาทิ 
กล้องถ่ายรูป โทรศพัท์ เคร่ืองยิงบาร์โค้ด และเคร่ืองรับสญัญาณจีพีเอส เป็นต้น 

ไอโฟนและไอพอด 
ไอโฟนและไอพอดเป็นอปุกรณ์ส่ือสารท่ีหลายมหาวิทยาลยัทัว่โลกนิยมใช้ในการเรียน 

แบบเอ็มเลิร์นนิ่งเน่ืองจากมีหน้าจอขนาดใหญ่ท่ีเป็นระบบสมัผสัและมีคีย์บอร์ดเสมือนจริงเช่ือมตอ่
ได้ทัง้ไวไฟและบลทูธู 2.0 โปรแกรมซาฟารี (Safari Browser) แสดงผลได้เตม็หน้าเว็บเพจและมี
ฟังก์ชัน่การซูม มีหนว่ยความจ าในตวัตัง้แต ่8 กิกกะไบต์ขึน้ไป ซึง่สามารถเก็บบทเรียนไว้ในเคร่ือง
ได้ แบตเตอรีใช้ส าหรับการดคูลิปการเรียนและการใช้งานอินเทอร์เน็ตได้ สามารถสง่อีเมล์บทเรียน
และคลิปการเรียนท่ีบนัทึกด้วยไอโฟนผา่นโปรแกรมอีเมล์ได้ มีน า้หนกัเบาง่ายตอ่การพกพาและใช้
งาน และมีโปรแกรมสนบัสนนุการเรียนเอ็มเลิร์นนิ่งคือ ซอฟต์แวร์ไอทนูส์ย ู(iTunes U) 

 
3.2 องค์ประกอบของการเรียนโมบายเลิร์นนิง 
ปรัชญนนัท์ นิลสขุ (2550) กลา่วไว้วา่ เหตผุลส าคญัของการท าให้เกิดโมบายเลิร์นนิง

เน่ืองมาจากการพฒันาเทคโนโลยีไร้สายของบรรดาคา่ยโทรศพัท์มือถือ โดยการพฒันาแว็บ 
(Wireless Application Protocol : WAP) อนัเป็นมาตรฐานท าให้สามารถสร้างเว็บบนมือถือคือ 
ภาษา WML (Wireless Markup Language) ดงันัน้เม่ือโทรศพัท์มือถือและอปุกรณ์ประเภท



28 
 
คอมพิวเตอร์แบบพกพาทัง้หลายสามารถใช้ระบบ WAP ได้ก็กลายเป็นอปุกรณ์ท่ีเหมือนกบัเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ไร้สายเน่ืองจาก 

1. สามารถเปิดโปรแกรมบราวเซอร์เช่ือตอ่อินเทอร์เน็ต 
2. สามารถสง่สญัญาณตามบริการตา่งๆ ของอินเทอร์เน็ตได้ เชน่ อีเมล์ 
3. สามารถตอ่เช่ือมกบัผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตตา่งๆ ได้ 
4. สามารถเลือกเข้าเว็บไซต์ตา่งๆ ได้ 
5. สามารถเคล่ือนท่ีไปยงัสถานท่ีตา่งๆ โดยยงัเช่ือมโยงอินเทอร์เน็ต 
6. สามารถข้อมลูจากระบบอินเทอร์เน็ตได้เหมือนเป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์พกพา 
 
จะเห็นได้วา่ โมบายเลิร์นนิงนัน้เกิดขึน้ได้โดยไร้ข้อจ ากดั ด้านเวลา และสถานท่ี ท่ีส าคญั

ขอเพียงแตผู่้ เรียนมีความพร้อมและเคร่ืองมือ อีกทัง้เครือขา่ยมีเนือ้หาท่ีต้องการ จงึจะเกิด 
การเรียนรู้ขึน้ แล้วจะได้ผลการเรียนรู้ท่ีปรารถนา หากขาดเนือ้หาในการเรียนรู้ กระบวนการ
ดงักลา่วจะกลายเป็นเพียงการส่ือสาร กบัเครือขา่ยไร้สายนัน่เอง จงึอาจจะเป็นพนัธกิจใหมข่อง
นกัการศกึษา นกัวิชาการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผู้ ท่ีเก่ียวข้องในด้านการผลิตบทเรียนส าหรับโมบาย
เลิร์นนงิท่ีควรจะเร่งด าเนินการออกแบบ พฒันา ผลิต และกระจายส่ือท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับ 
การเรียนด้วยโมบายเลิร์นนงิ 

Henrique Teixeira Gil (2007) กลา่วถึงองค์ประกอบของโมบายเลิร์นนิงไว้ดงัรายละเอียด
ตอ่ไปนี ้

1. ด้านเนือ้หา (Course content) หมายถึง เนือ้หาในสว่นตา่งๆ ซึง่เป็นเนือ้หาหลกัของ
การเรียน 

2. ด้านการบริการผู้ เรียน (Student Support Services) หมายถึง บริการตา่งๆ ท่ีเป็นสว่น
เสริมให้กบัการเรียนรู้ เชน่ การตอบกลบัของผู้สอน หรือค าถามท่ีผู้ เรียนซกัถามไป อาจอยูใ่น
ลกัษณะของการสง่ข้อความสัน้ (SMS) 

3. การเข้าถึงเว็บไซต์ (Website) ซึง่เป็นชอ่งทางหนึง่ท่ีผู้ เรียนสามารถค้นหาข้อมลูอ่ืน
เพิ่มเตมิ 

4. ส่ือเพิ่มเตมิ (Other Meterials) เป็นเนือ้หาท่ีอยูใ่นส่ืออ่ืนๆ เชน่ ข้อมลูเสียง ข้อมลูภาพ 
หรืออาจอยูใ่นรูปของเอกสารอ่ืนๆ 

5. การตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียน (Student to Student) ผู้ เรียนสามารถติดตอ่ส่ือสารกบั
เพ่ือนร่วมชัน้เรียน หรือเพ่ือนร่วมสถาบนัได้โดยการสง่ข้อความ อีเมล์ หรือการสนทนา 
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6. การตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้สอน (Student to Tutor) เป็นการส่ือสารกนั
ระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้สอน โดยการส่ือสารหลกัเป็นการสง่ข้อความนัน้ หรืออีเมล์ ซึง่อาจเป็น 
การซกัถามข้อสงสยั หรือสัง่งาน 
 

3.3 ขัน้ตอนของการเรียนโมบายเลิร์นนิง 
การจดัการระบบการเรียนการสอนผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Mobile learning) 

แนวคิดในการจดัการเรียนการสอนผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี มีพืน้ฐานส าคญัมาจากการจดัการเรียน
การสอนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (eLearning) ในสถานบนัและองค์กรตา่งๆ ได้ก าหนดมาตรฐานใน
การจดัการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ไว้แตกตา่งกนัไป ซึง่ในสว่นของการเรียนการสอน
ผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมีหลกัส าคญัหลายประการด้วยกนั ซึง่ได้แก่ 

-  ปริมาณของข้อมลู  เป็นสิ่งท่ีจะต้องเลือกและก าหนดรูปแบบว่า เร่ืองใดเป็น
ข้อมลู เร่ืองใดเป็นสารสนเทศ เร่ืองใดท่ีต้องจดัการโดยเฉพาะ 

- รูปแบบภาษาทางการศกึษา เป็นการพิจารณาถึงภาษาท่ีจะใช้และกระบวนการ
ทางการศกึษาตัง้แตก่ารออกแบบการเรียนรู้ วตัถปุระสงค์การเรียน กิจกรรมการเรียน เนือ้หาของ
แตล่ะหนว่ยการเรียน กฎเกณฑ์ ปฏิสมัพนัธ์ และกิจกรรมของผู้ เรียนและผู้สอน 

- ข้อมลูผู้ เรียน คณุลกัษณะของผู้ เรียน ความแตกตา่งระหวา่งผู้ เรียน ข้อมลูท่ีบอก
ถึงความสามารถ และความรู้พืน้ฐานของผู้ เรียน 

- การก าหนดเวลา เป็นพืน้ฐานส าหรับการก าหนดเวลาในการเรียนการน าเสนอ
ข้อมลูและระบบการจดัการเนือ้หาส าหรับการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัเวลา สอดคล้องกบั
เนือ้หาในแตล่ะบทท่ีผู้ เรียนจะต้องเรียนรู้ 

- ความสามารถในการเข้าถึงข้อมลู เป็นการออกแบบและก าหนดเง่ือนไขให้กบั
ผู้ เรียนในการเข้าถึงเนือ้หาการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การน าเสนอเนือ้หาผ่านเคร่ืองมือตา่งๆ 
อยา่งหลากหลายในการเรียนรู้ตามความแตกตา่งระหวา่งบคุคล ไมว่า่จะเป็นการน าเสนอด้วยภาพ 
เสียง และเทคนิควิธีตา่งๆ 

- แหลง่จดัเก็บเนือ้หาดจิิทลั เน่ืองจากการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์หรือ
แม้แตก่ารเรียนการสอนผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เนือ้หาจะอยูใ่นรูปแบบของไฟล์ดจิิทลั เชน่ ตวัอกัษร 
ข้อความ รูปภาพ เสียง วีดโิอ จงึต้องมีแหลง่จดัเก็บท่ีสามารถเรียกข้อมลูผา่นระบบเครือขา่ยได้
ด้วย ซึง่การจดัเก็บก็ควรมีโครงสร้างเอือ้ตอ่การสืบค้นและเข้าถึง 
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- การรวบรวมเนือ้หา เป็นมาตรฐานส าคญัท่ีต้องมีแหลง่รวบรวมเนือ้หาเป็นเร่ือง
ทางการศกึษาท่ีมีกระบวนการจดัเก็บข้อมลูและรวบรวมเอาไว้อยา่งเป็นระบบ และมีการเรียง 
ล าดบัหรือจดัท าโครงสร้างเนือ้หาเพ่ือน าเสนอตอ่ไป 

- สถาปัตยกรรมและการแสดงผลหน้าจอภาพ เป็นมาตรฐานส าคญัของ 
การพฒันาส่ืออิเล็กทรอนิกส์แตล่ะประเภท เพราะส่ืออิเล็กทรอนิกส์จะมีโครงสร้างสถาปัตยกรรม
และเทคโนโลยีพืน้ฐานไมเ่หมือนกนั การจดัท าโครงสร้างสถาปัตยกรรมของแตล่ะระบบ จะท าให้
เป็นกรอบในการท าความเข้าใจระบบหลกัและระบบยอ่ย ปฏิสมัพนัธ์และความสมัพนัธ์ของระบบ
ได้อยา่งถกูต้อง 

จากการศกึษาวรรณกรรม ผู้วิจยัสามารถสรุปได้วา่ การเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง
ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ 

ขัน้ท่ี 1 ผู้ เรียนมีความพร้อม และเคร่ืองมือ 
ขัน้ท่ี 2 เช่ือมตอ่เข้าสูเ่ครือขา่ย และพบเนือ้หาการเรียนท่ีต้องการ 
ขัน้ท่ี 3 หากพบเนือ้หาจะไปยงัขัน้ท่ี 4 แตถ้่าไมพ่บจะกลบัเข้าสูข่ัน้ท่ี 2 
ขัน้ท่ี 4 ด าเนินการเรียนรู้ ซึง่ไมจ่ าเป็นท่ีจะต้องอยู่ในเครือขา่ย 
ขัน้ท่ี 5 ได้ผลการเรียนรู้ตามวตัถปุระสงค์ 
McLean (2003) ได้กลา่วถึงข้อจ ากดัของโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ซึง่เป็นอปุสรรคส าคญัในการ

จดัท าโปรแกรมส าหรับการเรียนรู้ผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ซึ่งอยูบ่นพืน้ฐานความสามารถของตวั
เทคโนโลยีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเอง ไว้วา่ 

1. หนว่ยความจ าท่ีจ ากดัและการติดตัง้โปรแกรมเป็นอปุสรรคหลกั 
2. หน้าจอภาพของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมีขนาดเล็กมากหากใช้กบัโปรแกรมท่ีมีอยู่ 
3. ระยะเวลาในการเช่ือมตอ่สญัญาณอาจเกิดขึน้เป็นพกัๆ ไมต่อ่เน่ือง 
4. การใช้โปรแกรมนอกเหนือไปจากรูปแบบโปรแกรมในโทรศพัท์เคล่ือนท่ียงัไมส่ามารถ 

ท าได้ 
5. การเช่ือมโยงไปยงัระบบการจดัการเรียนการสอนหรือระบบการวางแผนยงัไมส่ามารถ

ใช้งานได้เตม็ประสิทธิภพเพราะเพิ่งเร่ิมการพฒันา 
6. การออกแบบโปรแกรมส าหรับใช้บนโทรศพัท์เคล่ือนท่ียงัมือปัญหา 
7. การสง่ผา่นข้อมลูระหวา่งบราวเซอร์กบัรูปแบบหน้าจอโทรศพัท์เคล่ือนท่ียงัเป็นไปไมไ่ด้ 
8. โปรแกรมท่ีมีอยูมี่ความยากล าบากในการน าไปใช้กบัโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
9. ต้นทนุในการผลิตสงู 
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10. ชอ่งทางในการได้ผลลพัธ์เป็นไปได้ยาก 
11. ระบบรักษาความปลอดภยัของข้อมลูยงัมีปัญหา 
12. คา่ใช้จา่ยในการเข้าถึงข้อมลูยงัสงูอยู่ 
13. การขออนญุาตหลายแบบยงัต้องผา่นการเจรจาเพ่ือให้เข้าถึงข้อมลู 
14. การพฒันาเทคโนโลยีโทรศพัท์เคล่ือนท่ียงัมีอยูอ่ยา่งตอ่เน่ือง ไมค่งท่ี และไมส่ามารถ

บอกได้วา่มีพฒันาการไปเทา่ไร 
 
สถาปัตยกรรมโมบายเลิร์นนิง 
 รูปแบบสถาปัตยกรรมทัว่ไปของการจดัการเรียนการสอนผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี  สามารถ

แบง่ออกได้เป็น 3 สว่นด้วยกนั ตามแนวคิดของ (Trifonova and Ronchetti, 2004)                            
ซึง่ประกอบด้วย 
 1. สว่นท่ีเป็นอปุกรณ์โทรศพัท์ ในสว่นนีจ้ะหมายถึง โทรศพัท์เคล่ือนท่ีจะต้องมีเว็บ
บราวเซอร์เพ่ือท าหน้าท่ีในการเปิดแสดงผลหน้าจอภาพบนโทรศพัท์ผา่นอินเทอร์เน็ต จะต้องมี
บราวเซอร์ท่ีสามารถเช่ือมโยงโปรแกรมบนมือถือแบบไร้สาย (WAP : Wireless  Application 
Protocal) และต้องมีโปรแกรมส าหรับจดัการเรียนการสอนโดยเฉพาะส าหรับโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
  2. สว่นท่ีเป็นระบบการเรียนการสอนผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (mLMS : Mobile learning 
Management System) หมายถึง ระบบการจดัการเรียนการสอนผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี  โดยใน
สว่นนีจ้ะมีองค์ประกอบ 3 สว่นด้วยกนัคือ 

2.1 การจดัการเนือ้หาและปรับเปล่ียนส าหรับโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เป็นสว่นท่ีท า
หน้าท่ีในการจดัการเนือ้หา น าเสนอเนือ้หาผา่นหน้าจอโทรศพัท์และน าสง่ข้อมลูขา่วสารส าหรับ
การเรียนการสอน 

2.2 สว่นประกอบและการก าหนดเวลาท่ีตรงกนัส าหรับการเรียนการสอน เป็นสว่น
ของระบบท่ีท าหน้าท่ีจดัองค์ประกอบตา่งๆเข้ามาเก่ียวข้องกบัระบบโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เชน่  
การแสดงภาพ การแสดงวีดีโอ การโหลดไฟล์เสียง โดยมุง่ให้จดัการเรียนการสอนได้ตามเวลาจริง
ผา่นตวัโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

2.3 สว่นสภาพแวดล้อมและการค้นคว้าข้อมลู เป็นสว่นท่ีจดัสภาพแวดล้อม
ส าหรับการเรียนรู้ผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ีให้เหมาะสม โดยเน้นไปในเร่ืองของการจดัการส าหรับ
โทรศพัท์ เชน่ การแสดงผลหน้าจอภาพ แบตเตอร่ีโทรศพัท์ เครือขา่ยใช้งาน ชอ่งสญัญาณโทรศพัท์
และจดัการค้นคว้าข้อมลู ช่องทางการเข้าสูข้่อมลู เป็นต้น 
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 3. สว่นท่ีเป็นระบบการจดัการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ (eLMS : Electronic-learning 
Management System)  

 3.1 ชัน้ท่ีเป็นหน้าจอภาพ เป็นสว่นท่ีแสดงผลของเนือ้หา สามารถสัง่งานหรือ
เลือกรายการในการเรียนรู้ได้โดยผู้ เรียนโดยผ่านเว็บ 

3.2 ชัน้ของการน าเสนอ เป็นชัน้ท่ีติดตอ่ระหวา่งหน้าจอภาพของกบัสว่นท่ีเป็น
โปรแกรมในการน าเสนอข้อมลูของระบบ เป็นชัน้ท่ีท าหน้าท่ีเป็นโปรแกรมเช่ือมตอ่ระหว่าง
หน้าจอภาพกบัข้อมลูเนือ้หา 

3.3 ชัน้ของการจดัการ เป็นชัน้ท่ีท าหน้าท่ีในการจดัการเนือ้หาข้อมลูตา่งๆท่ีจะไป
น าเสนอในชัน้หน้าจอภาพโดยในชัน้นีจ้ะท าหน้าท่ีในการบริหารจดัการเนือ้หาให้เป็นระบบ จดัการ
ตดิตอ่ระหวา่งผู้ใช้โปรแกรมกบัข้อมลู จดัการเก่ียวกบัรายละเอียดการเข้าสูร่ะบบของผู้ใช้งาน 
รายงานประวตัิการเข้าสูร่ะบบของผู้ใช้ จดัท ารายการในรูปของดชันีชีเ้ข้าสูข้่อมลูตา่งๆและบริหาร
จดัการรายละเอียดทัว่ไปของเนือ้หา 

3.4 ชัน้ตดิตัง้ข้อมลู เป็นชัน้ท่ีจดัท าเป็นฐานข้อมลูตา่งๆ เพ่ือการจดัเก็บเนือ้หา
ของระบบ การจดัการเรียนรู้โดยจดัเก็บในรูปของไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ ซึง่มีการจดัเก็บข้อมลูหลกัๆ
ได้แก่ การจดัเก็บฐานข้อมลูของเนือ้หาส าหรับการเรียนเป็นเร่ืองๆ หรือการจดัเก็บเป็นชิน้ 
(Learning Object : LO) ซึง่สามารถเก็บเป็นเร่ืองๆ ก่ีเร่ืองก็ได้ รวมทัง้การจดัเก็บข้อมลูส าหรับ
ตดิตอ่กบัผู้ เรียนและข้อมลูโดยรวมของระบบ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



33 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 2 รูปแบบสถาปัตยกรรมของการเรียนการสอนผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Trifonova and 
Ronchetti, 2004) 
 
 
 
 

อปุกรณ์โทรศพัท์  -  เว็บบราวเซอร์ 
เคล่ือนท่ี  -  แว็บบราวเซอร์ 

-  โปรแกรมส าเร็จรูป  
   โทรศทัพ์เคล่ือนท่ี 

mLMS    
การจดัการเนือ้หา
ใน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี
และการน าเสนอ 

สว่นประกอบและ
การเรียนในเวลา
เดียวกนั 

สภาพแวดล้อม
การค้นหาความรู้ 

ชัน้ของการน าเสนอ 

ชัน้ของการจดัการ 

การจดัการ
เนือ้หา 

การติดตอ่
ผู้ใช้ 

ประวตัิ
ผู้ ใช้ 

ดชันี อ่ืนๆ 

eLMS หน้าจอภาพการให้บริการเว็บ 

ชัน้ 
ตดิตัง้ 
ข้อมลู  

LO 
  ข้อมลู 

  ติดต่อ 
ข้อมลู 

  รวม 



34 
 
4. แนวคิดเก่ียวกับความใฝ่รู้ 

4.1 ความหมายของความใฝ่รู้ 
กรมวิชาการ (2540) ให้ความหมายวา่ ความใฝ่รู้คือการแสวงหาความรู้อยูเ่สมอ เป็น 

การเพิ่มพนูสตปัิญญา ท าให้เป็นคนมีเหตผุล มีความรับผิดชอบ และมัน่ใจในตนเองและได้เขียนถึง
คณุลกัษณะนิสยัใฝ่รู้ใฝ่เรียนไว้วา่เป็น คณุลกัษณะของความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้
อยา่งสม ่าเสมอและสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้อยา่งเหมาะสม 

กระทรวงศกึษาธิการ (2548) ให้ความหมายของความใฝ่รู้ใฝ่เรียนวา่ เป็นการท่ีบคุคลมี
ความกระตือรืนร้น ตัง้ใจ มุง่มัน่ในการเรียน ใช้เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์ สืบค้นข้อมลูจากแหลง่ 
การเรียนรู้ทัง้ภายใน และภายนอกโรงเรียน จดบนัทกึ และสรุปองค์ความรู้ 

ศริิพร ลกัษณาภิรมย์ (2548)  ให้ความหมายของการใฝ่รู้วา่ การแสดงความกระตือรือร้น
และความต้องการในการแสวงหาคามรู้ ทัง้ในชัน้เรียนและนอกห้องเรียน เพ่ือสนองความต้องการ
ความอยากรู้ ด้วยวิธีการสืบสวนสอบสวน เสาะหาความรู้ ค้นหาข้อมลู ข้อเท็จจริง ด้วยการ
พิจารณาอย่างถ่ีถ้วน ส ารวจตรวจสอบด้วยการวิจยัตา่งๆ ท่ีศกึษาด้วยตนเอง มีความคิดริเร่ิม 
จ าแนก เปรียบเทียบ และวิเคราะห์ไตร่ตรองพร้อมการแก้ปัญหาเอง ท าการค้นคว้ารู้ให้เทา่ทนั
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและปรับตวัให้รับกบักระแสเทคโนโลยีสมยัใหม่ 

นิรันดร์ ตัง้ธีระบณัฑิตกลุ และคณะ (2543) คณุลกัษณะการใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนกัเรียน 
หมายถึง ความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีความคดิริเร่ิม สร้างสรรค์ รักการ
ประดษิฐ์ ค้นคว้ารู้เทา่ทนัวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี และสามารถปรับตวัให้ทนัตอ่กระแสการ
เปล่ียนแปลง 

ศริิพร ลกัษณาภิรมย์. (2548) ให้ความหมายความใฝ่รู้ หมายถึง การแสดงความ
กระตือรือร้นและความต้องการในการแสวงหาความรู้ ทัง้ในชัน้เรียนและนอกห้องเรียน เพ่ือสนอง
ความต้องการความอยากรู้ ด้วยวิธีการสืบสวนสอบสวน เสาะหาความรู้ ค้นหาข้อมลู ข้อเท็จจริง 
ด้วยการพิจารณาอยา่งถ่ีถ้วน ส ารวจตรวจสอบด้วยการวิจยัตา่งๆ ท่ีศกึษาด้วยตนเอง 
ท าการค้นคว้า รู้ให้เทา่ทนัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และปรับตวัให้รับกบักระแสเทคโนโลยี
สมยัใหม ่

จากท่ีได้ศกึษาความหมายข้างต้น ผู้วิจยัสามารถสรุปได้ว่า ความใฝ่รู้ คือ คณุลกัษณะของ
ผู้ เรียนท่ีมีความสนใจใคร่รู้ในการหาค าตอบจากสิ่งท่ีอยูร่อบตวัได้ด้วยตนเอง รวมทัง้เป็นผู้ รู้เทา่ทนั
เทคโนโลยีเพ่ือหาความรู้เพิ่มเตมิได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  
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ความส าคัญของความใฝ่รู้ 
 เสาวนีย์ กานต์เดชารักษ์ (2542) กลา่วถึง ความส าคญัของความใฝ่รู้ใฝ่เรียนอนัเกิดจาก
การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้วา่ ผู้ เรียนจะเกิดการพฒันาความสามารถในการคดิวิเคราะห์ 
เน่ืองจากการคิดวิเคราะห์ของบคุคลเก่ียวกบัการตระหนกัในข้อมลู และการจดักระท าตอ่ข้อมลูโดย
ใช้ความคดิ และอ้างเหตผุลเชิงอปุนยั และนิรนยัได้อยา่งถกูต้อง ซึง่ผู้ ท่ีมีความสามารถด้านการคดิ
วิเคราะห์สามารถควบคมุ และตรวจสอบความจริงของข้อเสนอ หรือทฤษฎีตา่งๆได้ ท าให้สามารถ
อธิบาย ท านาย และควบคมุสถานการณ์ตา่งๆ ได้อยา่งน่าเช่ือถือ และยงัเกิดการพฒันาความสา
มารภในการคดิสร้างสรรค์ โดยในสว่นความสามารถในการคิดสร้างสรรค์นีจ้ะเป็นการคดิ หรือการ
ผลิตสิ่งใหม่ๆ ขึน้มาได้ โดยมีความเข้าใจสิ่งนัน้อย่างถ่องแท้ เป็นการค้นพบแนวคิดใหม่ 
ความสมัพนัธ์แบบใหม ่หรือมโนทศัน์ใหม ่ท าให้มีแนวทางหลายแง่หลายมมุ ตลอดจนผู้ เรียนเกิด
การพฒันาความสามารถสืบสอบคณุคา่เป็นความสามารถของการตดัสินคณุคา่ในการเลือก
ปัญหาในการแยกความแตกตา่งระหวา่งคา่นิยมกบัข้อเท็จจริง และการกระท าตดัสินคณุคา่ของสิ่ง
ตา่งๆ ในชีวิตประจ าวนัได้โดยไมมี่อคติ 
 น้อยทิพย์ ลิม้ยิ่งเจริญ (2547) กลา่วถึง ความส าคญัของความใฝ่รู้ใฝ่เรียนและความ
รับผิดชอบตอ่กลุม่ของนกัเรียนวา่ นกัเรียนได้เรียนรู้ทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเองและสามารถศกึษา
ค้นคว้าหาค าตอบได้ด้วยตนเอง มีความรับผิดชอบ มีวินยั มีความสามคัคี รักความสะอาด พดูจา
สภุาพ มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้ และมีคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
 วฒันา พาผล (2550) กลา่วถึง ความส าคญัของความใฝ่รู้ใฝ่เรียนวา่ เม่ือบคุคลมีความใฝ่รู้
ใฝ่เรียนแล้วจะท าให้บคุคลนัน้เกิดทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถศกึษาค้นคว้าหาค าตอบได้
ด้วยตนเอง มีความสามารถในการสืบสอบคณุคา่ มีความรับผิดชอบ มีวินยั มีความสามคัคี  
มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้ เกิดการพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ 
เกิดการพฒันาตนเองให้มีความสามารถทางด้านวิชาการ และวิชาชีพจนเกิดความรู้ใหม่ๆ  
ตลอดจนรู้เทา่ทนัการเปล่ียนแปลง 
 ดงันัน้ความส าคญัของความใฝ่รู้จะท าให้บคุคลนัน้เกิดทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดย
การศกึษาค้นคว้าหาค าตอบ คดิวิเคราะห์ คิดสงัเคราะห์ เก่ียวกับข้อมลูมท่ีศกึษา แล้วสร้างสรรค์
เป็นองค์ความรู้  
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4.2 ปัจจัยท่ีท าให้เกิดการใฝ่รู้ 
จากการนิยามการสอนแบบสืบสอบของคณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2538) 

ได้กลา่วว่าการสอนแบบสืบสอบเป็นกระบวนการสอนท่ีเน้นบทบาทของผู้สอนในการกระตุ้นให้
ผู้ เรียนเกิดค าถาม เกิดความคดิท่ีเสาะแสวงหาความรู้เพ่ือน ามาประมวลหาค าตอบหรือข้อสรุปใน
เร่ืองท่ีศกึษาด้วยตนเอง 

เยาวรัตน์ ทศัเกต ุ(2542) ได้กลา่วถึงประสบการณ์ในการมองกว้างคิดไกลวา่ช่วยให้เด็ก
มองกว้างคิดไกลไปจากสิ่งท่ีเดก็รับรู้อยูใ่นขณะนัน้ และมองไกลจากความคิดท่ีเป็นของตนเอง 
เพ่ือท่ีจะได้มีทศันะกว้างและหลากหลายมากขึน้ และท าให้เดก็มีความรู้ขยายเพิ่มพนูมากขึน้เม่ือ
เดก็มีความรู้มากขึน้ เด็กก็มีความสามารถในการส่ือสารหรือแสดงสิ่งท่ีตนเองรู้ออกมาได้ โดยการ
ใช้ระบบส่ือสญัลกัษณ์ตา่งๆ ได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม การสอนท่ีจะชว่ยให้เด็กมีความสามารถใน
การเข้าใจและใช้ส่ือสญัลกัษณ์ ควรจดักิจกรรมดงันี ้

1.  ท้าทายให้เดก็คิดถึงสิ่งท่ีไมไ่ด้เกิดขึน้หรือไมมี่อยูใ่นขณะนัน้ เชน่ นกึภาพของสิ่งของ
ตา่งๆ หรือเหตกุารณ์ สร้างเร่ืองเลา่ สร้างจินตนาการ 

2.  เปิดโอกาสให้เดก็พิจารณาคดิหาทางเลือกหลายๆ ทางในการแก้ปัญหา เชน่ การใช้
ค าถามกระตุ้นให้เด็กคิด 

3.  ท้าทายให้เดก็คิดหาวิธีอ่ืนๆ อีกในการแก้ปัญหา นอกเหนือไปจากวิธีการท่ีเดก็ค้นพบ
แล้ว 

4.  ฝึกให้เดก็สงัเกตและท าความเข้าใจเก่ียวกบัคณุลกัษณะของสิ่งตา่งๆ ซึง่จะมีมากกวา่
หนึง่ลกัษณะ เชน่ จ าแนกหมวดหมูข่องสิ่งตา่งๆ กระตุ้นให้พูดคยุเก่ียวกบัสิ่งเหลา่นัน้ให้มีมมุมอง
ตา่งกนั มีการอภิปรายถึงท่ีมา ต้นก าเนิด หรือแหลง่ผลิต การผลิต และสถานท่ีจ าหนา่ย 

5.  เปิดโอกาสให้เดก็ค้นหาความสมัพนัธ์ของสิ่งของ เหตกุารณ์ และผู้คนทัง้ด้านกายภาพ 
และระยะเวลา 

6.  ชว่ยให้เดก็เข้าใจวา่ ความคดินัน้สามารถส่ือสารได้หลายรูปแบบโดยการใช้ส่ือ
สญัลกัษณ์แสดงแทน 

7.  สง่เสริมให้เดก็วางแผนท ากิจกรรมตา่งๆ โดยน าประสบการณ์ท่ีผ่านมาแล้วมา
ประกอบการพิจารณาวางแผน 

8.  เปิดโอกาสให้เดก็สะท้อนความรู้สกึนกึคดิเก่ียวกบัการคดิ และการท างาน 
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เสาวนีย์  กานต์เดชารักษ์ (2542) ได้กลา่วถึงปัจจยัท่ีท าให้เกิดความใฝ่รู้คือการสอนให้ใฝ่รู้ 
เป็นการจดักิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้เนือ้หาวิชาโดยผ่านทางปัญหา โดยมีหลกัการสอนดงันี ้

1.  การสอนให้ผู้ เรียนรู้จกัการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยผู้ เรียนเป็นผู้คิดและกระท าด้วยตนเอง 
เชน่เดียวกบัการค้นคว้าทางวิทยาศาสตร์ 

2.  การสร้างเง่ือนไขในการเรียนรู้ 
     2.1 สร้างสถานการณ์ให้เกิดความอยากรู้อยากเห็น 

 2.2 ให้ผู้ เรียนมีอิสระในการค้นหาค าตอบโดยผู้ เรียนก าหนดแนวทางความคิดใน
การแก้ปัญหาเอง 
     2.3 ผู้ เรียนต้องมีความรู้พืน้ฐานกว้างและเพียงพอ 
      2.4 ผู้สอนต้องจดัโอกาสให้ผู้ เรียนได้ฝึกการค้นคว้า การรวบรวมข้อมลู การ
วิเคราะห์ข้อมลูการสรุปผล และการอภิปราย 

อารีย์  พนัธ์มณี (2545)  กล่าวถึงปัจจยัท่ีเป็นตวัท าให้เกิดพฤติกรรมใฝ่รู้คือ การสอนด้วย
การฝึกให้เดก็ได้คิดวิเคราะห์ คดิสงัเคราะห์ คดิหาเหตผุล คดิจินตนาการ และประเมินสถานการณ์
ตา่งๆ และการปลกูฝังให้ผู้ เรียนสนใจเกาะตดิสถานการณ์ รู้จกัซกัถาม ค้นหา ค าตอบ กระตือรือร้น 
ตอ่การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ 

ข้อเสนอแนะจากนกัวิชาการและผู้ เช่ียวชาญ เดวิส (1972)  เสนอแนวการสอนอย่าง
สร้างสรรค์ท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของผู้ เรียนดงันี ้

1.  ใช้เทคนิคการสอนอย่างสร้างสรรค์หรือสอนให้ผู้ เรียนเกิดจินตนาการจากความคิดของ
ตนเอง กล้าคิดสิ่งแปลงใหม่ และเป็นประโยชน์ 

2.  การให้ผู้ เรียนเรียนรู้ด้วยการลงมือกระท าเน้นการปฏิบตัจิริง ไมใ่ช ่"เรียนรู้มากกวา่เรียน
ท า เรียนจดจ ามากกวา่เรียนจดัการ เรียนรับมากกวา่เรียนให้ เรียนใช้มากกว่าเรียนผลิต"  

3.  สอนให้เดก็เรียนรู้ด้วยวิธีระดมพลงัสมองเน้นพลงักลุม่และการท างานเป็นทีมด้วย 
การชว่ยกนัคิดชว่ยกนัท าให้ได้ปริมาณความคิดมากและคณุภาพท่ีดีในชว่งเวลา ซึง่มีหลกัปฏิบตัิ
คือ "การประวิงการตดัสินใจ สง่เสริมอิสระในการคดิ สง่เสริมปริมาณความคิด เน้นการผสมผสาน
ปรุงแตง่ความคิด" 

4.  สอนโดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้และการแก้ปัญหาของทอแรนต์ นกัจิตวิทยาและ
ผู้ เช่ียวชาญด้านความคิดสร้างสรรค์และความเป็นปัญญาเลิศของผู้ เรียน ยอมรับธรรมชาตขิอง
ผู้ เรียนวา่โดยธรรมชาตผิู้ เรียนเป็นผู้อยากรู้ อยากเห็น และอยากเรียนรู้ด้วยวิธีการสร้างสรรค์
มากกวา่การบงัคบัให้เรียน หรือครูเป็นศนูย์กลางการเรียน "Student Center" จะได้รับการยอมรับ
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และเป็นความต้องการของผู้ เรียนมากกวา่ และผู้ เรียนสามารถเรียนได้ดีกวา่ "การสอนอยา่ง
สร้างสรรค์จงึควรน ามาสอนเพ่ือพฒันาความใฝ่รู้ใฝ่เรียนของผู้ เรียน" 

5.  สอนโดยกิจกรรมท่ีสร้างแรงจงูใจให้ผู้ เรียนอยากเรียน อยากรู้ อยากแก้ปัญหา 
6.  การสร้างหรือผลิตบางอย่าง และใช้ให้เป็นประโยชน์ โดยผู้ เรียนเป็นผู้สร้าง 
7.  การใช้ค าถามของผู้ เรียน (Using Pupil Question) จะท าให้เกิดการเรียนรู้และสร้าง

ทกัษะในการค้นหาค าตอบโดยการตัง้ค าถาม 
ชิดสภุางค์ ทิพย์เท่ียงแท้: รจนารถ ชใูจ: มาลินี จ าเนียร (2543) ได้กลา่วถึงปัจจยัท่ีจะท า

ให้เกิดความใฝ่รู้ ดงันี ้
 1.  การเลียนแบบความใฝ่รู้จากบิดา-มารดา จนติดเป็นนิสยั 
 2.  สถานศกึษาเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เรียนในสิ่งท่ีตนอยากรู้ อยากเรียน ท าให้ผู้ เรียน

รู้สกึวา่ตนเป็นสิ่งหนึง่ของการจดัการเรียนการสอน มีความรับผิดชอบตอ่ผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้ รู้สกึรักท่ี
จะเรียน สนกุกบัการเรียน การจดัหาต าราท่ีหลากหลาย ได้พร้อมและเพียงพอตอ่ความต้องการ 
รวมทัง้เปิดโอกาสให้ใช้ส่ือตา่งๆ ได้อย่างอิสระทกุเวลาท่ีต้องการ โดยเฉพาะต าราท่ีพบวา่เป็นสิ่ง
ส าคญัท่ีจะสนบัสนนุให้ผู้ เรียนใฝ่รู้ 

 3. การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั เน้นการใช้ปัญหาซึง่อาจเป็นปัญหาจากสถานการณ์
จริง หรือมีปัญหาท่ีผู้สอนเขียนขึน้ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดการอยากรู้ และก าหนดวตัถปุระสงค์
การเรียนรู้ด้วยตนเอง พร้อมทัง้ไปศกึษาค้นคว้าจากแหล่งความรู้ตา่งๆ อยา่งกว้างขวางเพื่อน า
ความรู้มาใช้แก้ปัญหา และยึดหลกัการท างานเป็นทีม   

วิโรจน์ วฒันานิมิตกลู (2540) เน่ืองจากความใฝ่รู้เป็นคณุลกัษณะท่ีเกิดขึน้จากการได้ฝึก
ปฏิบตัใินการแสวงหาความรู้อยูเ่สมอ ด้วยความตัง้ใจ จนเกิดเป็นคณุลกัษณะติดตวัผู้ เรียนไป 
ดงันัน้เพ่ือให้เกิดความใฝ่รู้อยา่งแท้จริง ผู้ เรียนควรได้รับการฝึกปฏิบตัอิยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือให้เกิด
ความช านาญในการแสวงหาความรู้ให้มีประสิทธิภาพตอ่ไป กลา่วได้วา่การท่ีผู้ เรียนจะมีความใฝ่รู้
ได้นัน้ ผู้ เรียนต้องเห็นคณุคา่ของความรู้ท่ีจะได้จากการแสวงหาความรู้ ดงันัน้ความรู้สกึเห็นคณุคา่
ของความรู้และคณุคา่ของการแสวงหาความรู้จงึเอือ้ตอ่กนั 

ศริิพร ลกัษณาภิรมย์ (2548)  ปัจจยัท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้นัน้เกิดขึน้จากทัง้ตวั
ผู้ เรียนเองและบคุคลท่ีมีสว่นเก่ียวข้อง ซึง่อาจเป็นเพ่ือน บิดา มารดา ครู-อาจารย์ หรือผู้บริหาร
การศกึษา ท่ีใช้วิธีสอนการจดักิจกรรม การฝึกฝนตา่งๆ ในการจงูใจ กระตุ้น และสง่เสริมให้ผู้ เรียน
เกิดการแสวงหาความรู้ขึน้มา จนผู้ เรียนประพฤติปฏิบตัติามจนกลายเป็นพฤติกรรมของความใฝ่รู้
ขึน้มา 
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สรุปได้วา่ ปัจจยัท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้นัน้เกิดขึน้จากทัง้ตวัผู้ เรียนเองและบคุคลท่ีมี
สว่นเก่ียวข้องซึง่อาจเป็นเพ่ือน บิดา มารดา ครู-อาจารย์ หรือผู้บริหารการศกึษา ท่ีใช้วิธีการสอน
การจดักิจกรรม การฝึกฝนตา่งๆ ในการจงูใจ กระตุ้นและสง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิดการแสวงหาความรู้
ขึน้มา จนผู้ เรียนประพฤตปิฏิบตัิตามจนกลายเป็นพฤตกิรรมของความใฝ่รู้ขึน้มา 
 4.3 คุณลักษณะของความใฝ่รู้ 

เม่ือทราบถึงความส าคญัของคณุลกัษณะใฝ่รู้ใฝ่เรียนแล้วจะท าการสง่เสริมความใฝ่รู้ 
ใฝ่เรียนด้วยแนวทางตา่งๆ ให้เกิดกบัตวัผู้ เรียน ค าถามคือ เม่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ใฝ่เรียนด้วย
แนวทางตา่งๆ แล้วจะทราบได้อย่างไรวา่ผู้ เรียนเกิดคณุลกัษณะความใฝ่รู้ใฝ่เรียน เพ่ือตอบค าถาม
นีอ้งค์กร และนกัวิชาการศกึษาตา่งๆ จงึได้ก าหนด และทศันะเก่ียวกบัคณุลกัษณะผู้ ท่ีมีความใฝ่รู้
ใฝ่เรียนไว้ในหลายความคิดดงันี ้

กระทรวงศกึษาธิการ (2548) ได้ก าหนดคณุลกัษณะของผู้ ท่ีมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนว่าเป็นผู้ ท่ีมี
ความกระตือรืนร้น ตัง้ใจมุง่มัน่ในการเรียน ใช้เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์โดยการแสวงหาความรู้ 
สืบค้นข้อมลูจากแหลง่การเรียนรู้ทัง้ภายใน และภายนอกโรงเรียน จดบนัทกึสรุปความรู้และ
ประสบการณ์ ถ่ายทอด และเผยแพร่องค์ความรู้ท่ีได้จากการศกึษาค้นคว้าให้แก่ผู้ อ่ืน 

สถาบนัแนะแนวเบิร์กแมน อ้างถึงใน พรพรรณ อทุยัวี (2544) ให้ทศันะเก่ียวกบั
คณุลกัษณะของผู้ เรียนท่ีมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนวา่จะมีพฤตกิรรมได้แก่ มีความสามารถในการเข้าถึง
แหลง่ข้อมลูขา่วสารท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่อยา่งต่อเน่ืองเพ่ือให้ทนักบัโลกปัจจบุนั มีทกัษะใน
กระบวนการค้นคว้าและวิจยั เพ่ือให้ทนักบัเหตกุารณ์ในโลกปัจจบุนัท่ีทกุคนจ าเป็นต้องมี
ความสามารถในการวิเคราะห์/วิจยั และประเมินผลข้อมลูตา่งๆ ได้อยา่งชาญฉลาด มี
ความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีใหม่ๆ  ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาอีกทัง้ยงัให้บริการ
ได้อยา่งทัว่ถึงในทกุสถานท่ีไมมี่ข้อจ ากดัเร่ืองเวลา และเทคโนโลยีท่ีจะร่วมมือกนัเรียนรู้เพ่ือให้
เข้าใจอยา่งแจม่แจ้ง และคุ้มคา่เก่ียวกบัองค์กรตา่งๆ  มีทกัษะในการเพิ่มพนูองค์ความรู้เป็น
ประชากรท่ีมีดีในสงัคมประชาธิปไตยและเป็นประชากรท่ีดีของโลกยคุโลกาภิวฒัน์ มีทกัษะ การ
เป็นผู้น าในโลกท่ีเราทัง้หลายก าลงัถกูกดดนัให้เป็นผู้ ท่ีเสียสละให้มาก และมีการเรียนรู้การ
ประเมินผลด้วยตนเอง คือ การพฒันากระบวนการอย่างตอ่เน่ืองซึง่สามารถน าไปประยกุต์ใช้
เก่ียวกบัตนเองในการเรียนรู้ 

ส านกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหง่ชาต ิ(2540) กลา่วถึงลกัษณะของผู้ ท่ีมีความสนใจ
ใฝ่รู้ใฝ่เรียน ควรมีลกัษณะดงันี ้
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1. มีความชอบ ช่ืนชมและการเห็นคณุคา่ของสิ่งตา่งๆ 
2. มีความใฝ่ฝันและจินตนาการ 
3. มีการแสวงหาแนวทางใหม ่
4. มีความกระตือรือร้น อยากรู้อยากเห็น 
5. มีความตัง้ใจ การเอาใจใส่ท าให้ดีกวา่เดมิอยูเ่สมอ 
6. มีความกล้า การริเร่ิมและการตดัสินใจ 
7.  มีความเพียรพยายาม มุง่มัน่ บากบัน่ มีความสงบ มีสมาธิในการท าสิ่งตา่งๆ ไมย่่อท้อ 
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ (2542) กลา่วถึง ลกัษณะของผู้ ท่ีมีความใฝ่รู้

ใฝ่เรียน ดงันี ้
1. มีนิสยัรักการอ่าน 
2. มีความกระตือรือร้น 
3. กล้าแสดงความคดิเห็น 
4. ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
5. ใช้เวลาวา่งให้เป็นประโยชน์ 
สภุาพร มากแจ้ง (2544)  กล่าวถึงคณุลกัษณะของความใฝ่รู้ใฝ่เรียนตามแนวพระราชจริย

วตัรและพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวัภมูิพลอดลุยเดชได้ดงันี ้
1. มีความอยากรู้ 
2. มีความตัง้ใจจริง มุง่มัน่ท่ีจะรู้ 
3. มีความรักเรียน 
4. มีเหตผุล 
5. ความคดิริเร่ิม 
6. การฝึกฝนค้นคว้า 
การใฝ่รู้เกิดจากการเรียนรู้หรือประสบการณ์ของบคุคล ท่ีเกิดจากการเลียนแบบจากตวั

แบบ และเกิดจากจิตส านกึในการศกึษา เม่ือพบเห็นสิ่งใด ประสบการณ์ใดก็สนใจอยากเรียนรู้ 
และอาจมีการเปล่ียนแปลงในสิ่งท่ีสนใจ อยากรู้ และพฒันาไปสูด้่านอ่ืนๆ หรือสิ่งอ่ืนๆ ตอ่ไปจน
เกิดเป็นนิสยัใฝ่รู้ การใฝ่รู้เป็นตวัก าหนดพฤตกิรรมทัว่ไปของบคุคลทัง้ภายในและภายนอกให้ 
ความสนใจสิ่งตา่งๆรอบตวั อยากรู้อยากศกึษา ท่ีสามารถสงัเกตได้จากการแสดงออกของบคุคล
นัน้โดยการใช้ค าถาม การสืบสวน การทดลอง การท างาน การแสดงความกระตือรือร้นขณะ
สนทนา 
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ผู้ ท่ีมีนิสยัใฝ่รู้และสามารถคิดอย่างมีเหตผุล เป็นผู้ ท่ีมีการเรียนรู้อยูเ่สมอ สามารถตัง้
ค าถามและแสวงหาความรู้ความจริงได้ด้วยตนเอง แก้ปัญหาด้วยการแสวงหาทางเลือกและ
ตดัสินใจได้อยา่งเหมาะสม วิเคราะห์สิ่งตา่งๆได้ รวมทัง้สามารถเลือกและสงัเคราะห์ข้อมลูขา่วสาร
เพ่ือน าไปใช้อยา่งเหมาะสม (พรสวรรค์ พิมพ์พะนิตย์, 2537) นอกจากนีผู้้ ท่ีมีความใฝ่รู้ยงัมี
ลกัษณะเป็นคนชา่งสงัเกตสิ่งตา่งๆ ท่ีอยูร่อบตวั มกัสงสยั ชอบซกัถามเก่ียวกบัเหตกุารณ์ สิ่งท่ีพบ
เห็น และเร่ืองราวตา่งๆ เป็นคนไมน่ิ่ง ชอบศกึษาค้นคว้าอยูเ่สมอ ชอบอา่นหนงัสือ ฟังขา่วสาร และ
สะสมภาพเก่ียวกบัความรู้ มีความคดิสร้างสรรค์อยูเ่สมอ เป็นคนขยนั มานะบากบัน่ และมีความ
สนกุสนานทัง้ในการเรียนและการท างาน (วินยั  พฒันรัฐ และคณะ, 2538) 

ยคุลธร  บคุคลท่ีมีคณุลกัษณะใฝ่รู้ เป็นผู้ ท่ีมีความสนใจเรียนรู้สิ่งตา่งๆ รอบตวัอยูเ่สมอ 
โดยการอา่น การฟังขา่วสาร สอบถามผู้ รู้ สามารถคิดวิเคราะห์ และสงัเคราะห์ข้อมลูตา่งๆ อยา่งมี
เหตผุล สง่ผลให้บคุคลนัน้มีความสขุในการเรียนและการท างาน 

จากท่ีได้ศกึษาความหมายข้างต้น ผู้วิจยัสามารถสรุปได้ว่า ความใฝ่รู้ คือ คณุลกัษณะของ
ผู้ เรียนท่ีประกอบไปด้วยความอยากรู้อยากเห็น ความตัง้ใจ กล้าคิดริเร่ิม เพียรพยายาม การใช้
เหตผุล และการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  
 

4.4 ประเภทของการใฝ่รู้ 
ประเภทของการใฝ่รู้สามารถจ าแนกออกโดยการจ าแนกตามเกณฑ์ตา่งๆ ดงันี ้(บญุชิต มณีโชติ, 
2540)  

1. การจ าแนกตามเป้าหมายของการกระท า สามารถแบง่ได้เป็น 4 ด้าน คือ 
     1)  การใฝ่รู้ด้านครอบครัว เป็นการมุง่แสวงหาหนทาง วิธีการ ท่ีจะท าให้ครอบครัว

มีความสขุความเจริญ สมาชิกแตล่ะคนอยูร่่วมกนัอย่างรักใคร่กลมเกลียว มุง่พฒันาความเป็นอยู่
ของครอบครัวให้เจริญก้าวหน้า พฤติกรรมท่ีแสดงออกเช่นการสนใจศกึษาครอบครัวท่ีประสบ
ความส าเร็จ การสนมนากบัผู้ ท่ีมีประสบการณ์ การค้นคว้าจากต ารา โทรทศัน์ ส่ือตา่งๆ 

     2)  การใฝ่รู้ด้านสงัคม เป็นการมุง่แสวงหา ไขว่คว้าให้ได้มาซึง่สมัพนัธภาพกบั
บคุคลตา่งๆ ในสงัคม ค้นคว้าวิธีการและกระท าตามแนวทางท่ีตนคดิวา่จะสมหวงัดงัเป้าหมายได้ 
ผู้ ท่ีใฝ่รู้ด้านสงัคม จะต้องการให้ผู้ อ่ืนยอมรับ เคารพรัก นบัถือ เห็นคณุคา่ของตนเอง พฤตกิรรมท่ี
แสดงออกมามกัเข้ารับการอบรมเพ่ือพฒันาบุคลิกภาพ การเข้าสงัคม แสวงหาค้นคว้าหาแนวทาง
ท่ีจะท าให้บรรลคุวามปรารถนา 
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     3)  การใฝ่รู้ด้านวิชาการ เป็นการใฝ่รู้ท่ีเก่ียวกบัความรู้ในศาสตร์ตา่งๆ ทัง้ศาสตร์
ท่ีเก่ียวข้องกบัอาชีพของตนและศาสตร์อ่ืนๆ ไมจ่ ากดั ต้องการมีความรู้เพิ่มเตมิ รู้ให้ลึกและรู้ให้
กว้าง น าความรู้ท่ีได้ใหมม่าพฒันา เช่ือมโยงกบัความรู้เก่า เพ่ือสร้างเป็นความรู้ใหม่ท่ีพิเศษกว่าขึน้
ไปอีก พฤตกิรรมใฝ่รู้ด้านวิชาการแสดงออกโดยการค้นคว้าต ารา เอกสาร สิ่งตีพิมพ์ตา่งๆ 
เทคโนโลยี หรือแม้แตก่ารศกึษาสอบถาม สนทนาจากผู้ รู้ ผู้ ท่ีประสบการณ์ 

     4)  การใฝ่รู้ด้านอาชีพ เป็นความสนใจ ความต้องการท่ีจะพฒันาอาชีพของ
ตนเองให้ก้าวหน้าโดดเดน่ มัน่คง มีความเพียรพยายามโดยไมย่อ่ท้อตอ่อปุสรรค เพ่ือให้ได้มาซึง่
เป้าหมายท่ีตัง้ไว้ มีความสขุและมีความพอใจกบัอาชีพท่ีท า พฤติกรรมใฝ่รู้ด้านอาชีพแสดงออกใน
ลกัษณะของความทะเยอะทะยาน พยายามปฏิบตัสิิ่งตา่งๆของตนเองให้ดีเสมอ มีความหวงัท่ีจะ
ให้อาชีพท่ีตนท า หรือต าแหน่งท่ีหน้าท่ีการงานของตนมัน่คง ก้าวหน้า เป็นท่ียอมรับ มีความตัง้ใจ
ในการท างาน และมุง่ศกึษาวิธีการและปฏิบตัติามแนวทางท่ีค้นพบเพ่ือไปสูเ่ป้าหมาย 

2.  การจ าแนกตามแรงจงูใจหรือความต้องการของบคุคล แบง่เป็น 3 ด้านคือ 
     1)  การใฝ่รู้ด้านผลสมัฤทธ์ิ หมายถึง การท่ีบคุคลมีความต้องการประสบผลส าเร็จ 

มุง่ปรารถนาท่ีจะท าให้ผลการเรียนดีขึน้ด้วยฝีมือตนเอง และแสวงหาแนวทาง วิธีการตา่งๆท่ีจะมา
พฒันาปรับปรุงผลการเรียนให้ดียิ่งๆขึน้ มีความต้องการท่ีจะควบคมุผลพฤติกรรมการใฝ่รู้ท่ี
แสดงออก เชน่ การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง การตัง้ใจเรียน สนใจ และอยากเรียนตลอดเวลา การ
น าผลของความรู้ท่ีได้มาพฒันาปรับปรุงการเรียนให้ดียิ่งขึน้ 

     2)  การใฝ่รู้ด้านอ านาจ หมายถึง การท่ีบคุคลมีความต้องการมีอ านาจเหนือ
บคุคลอ่ืน แสวงหาวิธีการท่ีจะๆได้มาซึง่อ านาจ และเป็นท่ียอมรับของผู้ อ่ืนชอบแสดงออกถึง 
การแสดงอ านาจชอบเป็นผู้น ากลุม่ พฤติกรรมการใฝ่รู้ท่ีแสดงออก เชน่ สนใจและศกึษาวิธีการ
สร้างอ านาจให้กบัตนเอง ชอบเป็นผู้น ากลุม่ ศกึษาหาความรู้โดยการสงัเกตจากบคุคลท่ีเป็น
ตวัอยา่งของผู้ มีอ านาจในทางชอบธรรม เป็นต้น 

     3)  การใฝ่รู้ด้านความสมัพนัธ์ หมายถึง การท่ีบคุคลสนใจและปรารถนาท่ีจะมี
ความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน พยายามแสวงหาแนวทาง วิธีการตา่งๆ เพ่ือพฒันาปรับปรุงให้ตนเป็นท่ี
ยอมรับของกลุม่ของสงัคม เป็นท่ีต้องการของสงัคม เป็นท่ีรู้จกัและตนก็ต้องการรู้จกัผู้ อ่ืนด้วย
พฤตกิรรมการใฝ่รู้ท่ีแสดงออกได้แก่ การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองจากเอกสาร หนงัสือ สิ่งพิมพ์ 
เก่ียวกบัมนษุยสมัพนัธ์ หรือการสร้างสมัพนัธภาพ การสงัเกตจากตวัแบบ การฝึกฝนพฒันาตนเอง
ตามแบบท่ีรับรู้ เป็นต้น 
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3.  การจ าแนกลกัษณะวิธีการค้นหาความรู้ แบง่เป็น 3 ประเภทดงันี ้
     1)  การใฝ่รู้โดยการเข้าชัน้เรียนตามหลกัสตูรท่ีก าลงัศกึษา มีการแสดงออกใน

ลกัษณะท่ีสนใจ กระตือรือร้น และต้องการท่ีจะมีสว่นร่วมในการจดัการเรียนการสอน มีการเตรียม
ตวัค้นคว้าลว่งหน้าก่อนเข้าชัน้เรียน ตัง้ใจ สนใจ และอยากเรียนตลอดเวลา หากสงสยั ไมแ่นใ่จ 
หรือขดัแย้ง จะแสวงหาแนวทางแก้ไข อาจท าได้โดยการสนทนากบัผู้ รู้ สนทนา ซกัถาม และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น พยายามน าความรู้ท่ีได้มาจากการเรียน มาใช้ในการพฒันาปรับปรุง 
การเรียนให้ดีขึน้ 

     2)  การใฝ่รู้โดยการศกึษาด้วยตนเอง เน่ืองจากบคุคลแตล่ะคนมีโอกาสและ
ความต้องการหรือความมุง่หวงัแตกตา่งกนั การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง วิธีการค้นคว้าหาความรู้
มกัท าโดยการสนทนากบัผู้ รู้ ผู้ ท่ีมีประสบการณ์หรืออาจสงัเกตและเลียนแบบจากสิ่งท่ีพบเห็นซึง่
ตรงกบัความมุง่หวงัของตน นอกจากนีก็้อาจศกึษาต ารา เอกสาร สิ่งตีพิมพ์ ส่ือเทคโนโลยีตา่งๆ เข้า
ร่วมประชมุ เข้าฟังบรรยายตามโอกาสท่ีตนจะท าได้ หรืออาจศกึษาทางไปรษณีย์ในวิชาท่ีตนสนใจ 

     3)  การใฝ่รู้โดยการเข้าร่วมการศกึษาตอ่เน่ือง การอบรม การสมัมนา การประชมุ
รูปแบบตา่งๆ และการศกึษาดงูาน บคุคลท่ีใฝ่รู้ประเภทนี ้จะมีความสนใจและอยากจะศกึษาใน
ระดบัท่ีสงูขึน้หรือเข้าร่วมโครงการตา่งๆ เพ่ือน าความรู้ท่ีได้มาพฒันาปรับปรุงตน บคุคลพวกนีจ้งึ
มกัมีโอกาสและความต้องการจะพฒันาตนเอง ด้วยวิธีการค้นคว้าหาความรู้แบบนีส้งูกวา่วิธีอ่ืนๆ 

4.  การจ าแนกการใฝ่รู้ตามผลการเรียน แบง่เป็น 3 ด้านดงันี ้
     1)  การใฝ่รู้ด้านความรู้ ความเข้าใจ และการคดิวิเคราะห์ เป็นพฤตกิรรมท่ีอยู่

ภายในท่ีตอบสนองตอ่ความรู้สกึหรือความต้องการท่ีเกิดขึน้ เป็นการแสดงถึงวา่มีข้อมลูความรู้มี
ความสามรถท่ีจะคิดค้นวิธีการท่ีเกิดขึน้ เป็นการแสดงถึงวา่มีข้อมลูความรู้มีความสามารถท่ีจะ
คดิค้นวิธีการตา่งๆ ท่ีจะน าไปสูเ่ป้าหมายท่ีต้องการ 

     2)  การใฝ่รู้ด้านความรู้สกึ คา่นิยม เจตคต ิเป็นพฤตกิรรมท่ีแสดงถึงความ
ต้องการยอมรับ ความรู้สึกอยากได้ความรู้ อยากรู้อยากเห็น อยากพฒันาปรับปรุงตนเองให้ดีขึน้ 
สนใจจะแสวงหาความรู้ 

     3)  การใฝ่รู้ด้านทกัษะหรือการปฏิบตั ิเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงถึงวา่บคุคลนัน้เป็น
ผู้ ท่ีมีการใฝ่รู้ และมีทกัษะท่ีจะได้มาซึง่เป้าหมายท่ีต้องการ เชน่ ทกัษะในการค้นคว้า ทกัษะในการ
แก้ปัญหา ทกัษะในการตดัสินใจ เป็นต้น 
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    จะเห็นได้วา่การใฝ่รู้สามารถแบง่ประเภทได้จากหลายลกัษณะ การจดัประเภทในแตล่ะ
ลกัษณะนัน้ชว่ยอธิบายถึงแนวคิด ความสนใจด้านตา่งๆ และวิธีการแสวงหาความรู้ ของการใฝ่รู้
แตล่ะประเภทท าให้เข้าใจได้ดีขึน้ 
 

4.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับความใฝ่รู้ 
ศศธิร เล็กศรีสขุ (2525) ได้ศกึษาพบว่า การทดสอบยอ่ยด้วยแบบสอบอตันยัจะสง่ผลให้

นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูกวา่กลุม่ท่ีได้รับการทดสอบย่อยด้วยข้อสอบปรนยั 
 บญุชิต มณีโชติ (2540) ได้ท าการศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง การจดัการเรียน การสอน
แบบมีสว่นร่วมกบัพฤตกิรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนกัศกึษาพยาบาล โดยการให้กลุม่ตวัอย่างตอบ
แบบสอบถามการจดัการเรียนการสอนแบบมีสว่นร่วม และ แบบสอบถามพฤติกรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียน ซึง่
แบบสอบถามนีส้ร้างโดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) พบวา่นกัศกึษาพยาบาลศกึษา 
ชัน้ปี 4 ได้มีสว่นร่วมในการจดัการเรียนการสอน ระดบัปานกลาง และมีพฤตกิรรม ใฝ่รู้ใฝ่เรียน
คอ่นข้างมาก การจดัการเรียนการสอนแบบมีสว่นร่วมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการใฝ่
รู้ใฝ่เรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 วิโรจน์ วฒันานิมิตกลู (2540) ได้ศกึษาวิจยัเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการสอนโดยใช้
สาระอิงบริบท เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ ของนกัเรียนระดบัประถมศกึษา ผลการวิจยัพบว่า 1.รูปแบบ
การสอนท่ีพฒันาขึน้ สามารถสง่เสริมความใฝ่รู้แก่นกัเรียน ด้วยการน าเสนอสาระอิงบริบท ซึง่เป็น
จดุรวมของเนือ้หาส าคญัของบทเรียนท่ีมีความครอบคลมุ ซบัซ้อนและน่าสนใจเพียงพอท่ีจะ
กระตุ้นให้ผู้ เรียน ก าหนดประเดน็ค้นคว้าและด าเนินการค้นคว้าด้วยวิธีการตา่งๆ แล้วสรุปเช่ือมโยง
ความรู้ท่ีได้รับกบัสาระอิงบริบทเดมิ และสามารถน าความรู้ท่ีได้ทัง้หมด ไปใช้ในการก าหนด
ประเดน็ค้นคว้าใหม่ตอ่ไป  2. นกัเรียนกลุม่ทดลองมีทกัษะการแสวงหาความรู้ สงูกวา่นกัเรียนกลุม่
ควบคมุ นกัเรียนกลุม่ทดลองมีทกัษะการแสวงหาความรู้หลงัการทดลอง สงูกวา่ก่อนการทดลอง 
และมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการสอนตามรูปแบบการสอน กบัระดบัแต้มเฉล่ียทางการเรียนตอ่ทกัษะ
การแสวงหาความรู้ ซึง่เม่ือทดสอบในแตล่ะระดบัพบวา่ นกัเรียนกลุม่ทดลองมีทกัษะการแสวงหา
ความรู้ สงูกวา่นกัเรียนกลุม่ควบคมุในแตล่ะระดบัแต้มเฉล่ียทางการเรียน ทกุระดบั 3.นกัเรียนกลุม่
ทดลองมีเจตคตติอ่การแสวงหาความรู้ สงูกวา่นกัเรียนกลุ่มควบคมุ และนกัเรียนกลุม่ทดลองมีเจต
คติตอ่การแสวงหาความรู้หลงัการทดลอง สงูกวา่ก่อนการทดลอง แตไ่มมี่ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการ
สอนตามรูปแบบการสอน กบัระดบัแต้มเฉล่ียทางการเรียนตอ่เจตคติตอ่การแสวงหาความรู้ ซึง่เม่ือ
ทดสอบรายคูพ่บวา่ นกัเรียนท่ีมีระดบัแต้มเฉล่ียทางการเรียนสงู มีเจตคติตอ่การแสวงหาความรู้สงู
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กวา่ นกัเรียนท่ีมีระดบัแต้มเฉล่ียทางการเรียนปานกลางและต ่า และนกัเรียนท่ีมีระดบัแต้มเฉล่ีย
ทางการเรียนปานกลาง มีเจตคตติอ่การแสวงหาความรู้สงูกวา่ นกัเรียนท่ีมีระดบัแต้มเฉล่ียทางการ
เรียนต ่า เม่ือทดสอบในแตล่ะระดบัพบวา่ นกัเรียนกลุม่ทดลองมีเจตคตติอ่การแสวงหาความรู้ สงู
กวา่นกัเรียนกลุม่ควบคมุในแตล่ะระดบัแต้มเฉล่ียทางการเรียน ทกุระดบั 4.นกัเรียนกลุ่มทดลองมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกลุม่วิชาสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตหลงัการทดลองสงูกวา่นกัเรียนกลุม่
ควบคมุ 
 ชิตสภุางค์ ทิพย์เท่ียงแท้ (2542) ได้ท าการเปรียบเทียบพฤตกิรรมการใฝ่รู้ใฝ่เรียนก่อนและ
หลงัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามพฤตกิรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศกึษาพยาบาลตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ผลการวิจยั
ปรากฏวา่ ก่อนและหลงัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั นกัศกึษาพยาบาลรับรู้วา่ตนเอง มี
พฤตกิรรมการใฝ่รู้ใฝ่เรียนในระดบัคอ่นข้างมาก และแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ความ
คดิเห็นตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัพบวา่ หลงัเรียนนกัศกึษาชอบการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกัมากขึน้กวา่ก่อนเรียน  
 มาสริน จนัทร์งาม (2543) ได้ท าการศกึษาเปรียบเทียบการใฝ่รู้ใฝ่เรียนและความสามารถ
ในการคดิวิจารณญาณของนกัศกึษาพยาบาลก่อนและหลงัจากการจดัการเรียนการสอนแบบเน้น
วิจยั และเปรียบเทียบการใฝ่รู้ใฝ่เรียน และความสามารถการคิดวิจารณญาณระหว่างกลุม่ท่ีได้รับ
การจดัการเรียนการสอนแบบเน้นวิจยั และกลุม่ท่ีได้รับการสอนแบบปกต ิเคร่ืองมือท่ีใช้
ประกอบการวิจยั คือ แผนการสอนเน้นวิจยั คูมื่ออาจารย์ คูมื่อนกัศกึษา และแบบสอบถาม
ความสามารถในการคิดวิจารณญาณท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ ผลการวิจยัพบวา่ การใฝ่รู้ใฝ่เรียนของ
นกัศกึษาพยาบาล กลุม่ท่ีได้รับการสอนแบบเน้นวิจยัหลงัการสอนสงูกวา่ก่อนการสอนอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ ความสามารถในการคิดวิจารณญาณของกลุม่ท่ีได้รับการสอนแบบเน้นวิจยั
ก่อนและหลงัการสอน ไมแ่ตกตา่งกนั การใฝ่รู้ใฝ่เรียนและความสามารถในการคิดวิจารณญาณ
ของศกึษาพยาบาลก่อนและหลงัการสอนในกลุม่ท่ีได้รับการจดัการเรียนการสอนแบบวิจยัและ
กลุม่ท่ีได้รับการสอนแบบปกตไิมแ่ตกตา่งกนั  
 นิรันดร์ ตัง้ธีระบณัฑิตกลุ และคณะ (2543)ได้ท าการวิจยั เพ่ือหาความสมัพนัธ์ของตวัแปร
ด้านตวันกัเรียน ด้านสภาพแวดล้อมทางบ้านและด้านโรงเรียน กบัคณุลกัษณะการใฝ่รู้ใฝ่เรียนของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น เพ่ือหาปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่คณุลกัษณะการใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนกัเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น และเพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานจาก
ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่คณุลกัษณะการใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนกัเรียน โดยใช้แบบสอบถามผลการวิจยัพบวา่ 
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ตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัคณุลกัษณะการใฝ่รู้ใฝ่เรียน คือแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิ การเปิดรับ
ส่ือมวลชน นิสยัรักการอ่าน การเสริมแรงของผู้ปกครอง การเสริมแรงของครู ตวัแปรทัง้ 6 ยงัมี
อ านาจการพยากรณ์ท่ีมีตอ่คณุลกัษณะการใฝ่รู้ใฝ่เรียนในระดบัมาก โดยได้สร้างสมการพยากรณ์
ทัง้คะแนนดบิและคะแนนมาตรฐานไว้ด้วย  
 ยพุิน โกณฑาและคณะ (2544) ได้ท าการวิจยัเพ่ือเปรียบเทียบคณุลกัษณะนิสยัใฝ่รู้ใฝ่
เรียนและเจตคติตอ่คณุลกัษณะใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น ก่อนและหลงัการ
ได้รับการพฒันาโดยใช้ชดุกิจกรรม โดยให้อาจารย์ท่ีปรึกษาประเมินคณุลกัษณะนิสยัใฝ่รู้ใฝ่เรียน
ของนกัเรียน นกัเรียนประเมินตนเองในด้านคณุลกัษณะนิสยัใฝ่รู้ใฝ่เรียน และเจตคติตอ่
คณุลกัษณะใฝ่รู้ใฝ่เรียน แล้วน าผลท่ีได้มาเปรียบเทียบกนัก่อนและหลงัการพฒันาโดยใช้ชดุ
กิจกรรม ผลปรากฏวา่ คะแนนคณุลกัษณะนิสยัใฝ่รู้ใฝ่เรียนและเจตคตติอ่คณุลกัษณะนิสยัใฝ่รู้ใฝ่
เรียนอยู่ในระดบัสงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญัหลงัได้รับการพฒันาโดยใช้ชดุกิจกรรม  

วฒันา พชัราวนิช (2544) ได้ศกึษาจิตลกัษณะท่ีสอดคล้องกบัปรัชญาของคณะครุศาสตร์
ของนกัศกึษาสาขาวิชาการศกึษา พบวา่ นกัศกึษามีคะแนนเฉล่ียนจิตลกัษณะใฝ่รู้อยูใ่นระดบัปาน
กลาง 
 ดี สงูสวา่ง (2546) ได้ศกึษาเก่ียวกบัการสง่เสริมความสามารถและเจตคตใินการแสวงหา
ความรู้ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โดยการใช้กระบวนการเรียนรู้จากแหลง่เรียนรู้ในชมุชน
และธรรมชาต ิพบวา่ ความสามารถในการแสวงหาความรู้ของผู้ เรียนท่ีแสดงออกขณะเรียนรู้จาก
แหลง่เรียนรู้ คือ ผู้ เรียนสว่นใหญ่ปฏิบตัิตามข้อตกลงขณะเดนิทางไปในแหลง่เรียนรู้ ศกึษาเรียนรู้
ตามวิธีการท่ีวางแผนไว้ พดูคยุแลกเปล่ียนความรู้และข้อคดิเห็นระหวา่งเพื่อนในกลุม่ขณะศกึษา
ในแหลง่เรียนรู้ ด าเนินงานตา่งๆท่ีได้รับมอบหมายร่วมกนัด้วยความเตม็ใจและกระตือรือร้น เคารพ
และตัง้ใจฟังวิทยากร และร่วมกิจกรรมตามท่ีได้วางแผนไว้ อยูใ่นระดบัมาก สว่นความคดิเห็นตอ่
การปฏิบตัแิละการได้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ คือ ผู้ เรียนได้รับความรู้ใหม่ๆ เพิ่มเตมิ ได้ท างาน
ร่วมกบักลุม่เพ่ือนใหม่ๆ  ได้ปฏิบตัจิริงและได้ท างานกลุม่อยา่งสนกุสนาน แม้จะขดัแย้งกนัแตก็่
ท างานส าเร็จ และคดิวา่การปฏิบตังิานกลุม่นัน้ ได้ฝึกความสามคัคีและได้ผลงาน รวมถึงรู้สกึ
สนกุสนาน เพลิดเพลิน ดีใจท่ีมีโอกาสได้ร่วมกิจกรรมนี ้และรู้สกึวา่ความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับ
เป็นสิ่งทีมีคณุคา่ 

ปิลนัญา วงศ์บญุ (2550) ได้ศกึษาคณุลกัษณะใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนกัเรียน ชว่งชัน้ท่ี 3 
โรงเรียนยอแซฟอปุถมัภ์ พบวา่ นกัเรียนบางคนมีความเอาใจใสต่อ่การเรียน ตัง้ใจเรียน มีความ
พยายามในการเรียนสม ่าเสมอ ชอบค้นคว้าหาความรู้ และมีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียน และ
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อาจจะมีนิสิตบางคนท่ีมีพฤติกรรมไมช่อบท่ีจะต้องค้นคว้าหาความรู้ ไมต่ัง้ใจเรียน ไมเ่อาใจใส่ตอ่
การเรียน ไมมี่ความขยนัหมัน่เพียร ซึง่สง่ผลให้คณุลกัษณะความใฝ่รู้ลดน้อยลง 
 สพุลา ทองแป้น และคณะ(2552) พบวา่ การจดัการเรียนการสอนโดยใช้วิธีสอนแบบ
สืบเสาะ หาความรู้ร่วมกบัเทคนิคการใช้ค าถาม เป็นวิธีท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั โดยผู้วิจยัได้ใช้
ค าถามตามแนวคิดของบลมู ซึง่เป็นค าถามท่ีถามจากระดบัง่ายไปสูร่ะดบัยาก เพ่ือเน้นให้นกัเรียน
คดิอยา่งเป็นระบบ โดยในการจดักิจกรรมการเรียนรู้นัน้ผู้วิจยัได้จดักิจกรรมหรือสถานการณ์ท่ี
กระตุ้นให้ผู้ เรียนได้ใช้กระบวนการคดิอยา่งมีวิจารณญาณ โดยจดัในรูปแบบท่ีหลากหลาย ไม่
ซ า้ซาก ให้เหมาะสมกบัความต้องการ และพฒันาการของผู้ เรียนแตล่ะคน ท่ีส าคญัครูต้องคอย
กระตุ้นโดยใช้ค าถามให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจ ใฝ่รู้ต้องการคดิค้นหาค าตอบท่ีถกูต้อง จงึสง่ผลให้
คา่เฉล่ียคะแนนความสามารถด้านการคดิอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียนสงูขึน้ 
 Pamela Jane Riggs (1995) ได้ท าการศกึษาเพ่ือทดสอบการเพิ่มคณุคา่ของการ
พฒันาการรู้หนงัสือของนกัเรียนเกรด 4 โดยใช้ข้อมลูจากหลากหลายแหลง่ในการทดสอบนกัเรียน 
เชน่ แถบบนัทกึเสียง วีดีโอ สมดุโน้ต นกัเรียนได้มีโอกาสเลือกหวัข้อท่ีนกัเรียนสนใจ แล้วศกึษา
แหลง่ข้อมลูของเร่ืองท่ีสนใจ โดยใช้สมดุโน้ต การถ่ายเอกสาร แล้วน าเสนอผลงานในห้องเรียน 
เพ่ือให้นกัเรียนได้พฒันาการใช้ค าถาม มีความรับผิดชอบในการรู้หนงัสือในเร่ืองท่ีเลือก มีทศันคติ
ท่ีดีตอ่การรู้หนงัสือตลอดการส ารวจ การได้ท างานอิสระก่อให้เกิดความมัน่ใจและตัง้ใจ สะท้อนให้
เกิดความสนใจ รวมทัง้เอาใจใสป่ระเดน็ส าคญั นอกจากนี ้อิทธิพลของกลุม่ การสนบัสนนุและ
ชมเชยก็มีผลตอ่การรู้หนงัสือ นกัเรียนสามารถท่ีจะเลือกเรียนในสิ่งท่ีสนใจแตกตา่งจากการสอน
แบบเดมิ เป็นเหตใุห้นกัเรียนเกิดความกระฉับกระเฉง มีการควบคมุและประเมินตนเอง และความ
ใฝ่รู้ใฝ่เรียนจะท าให้นกัเรียนรู้สกึต่ืนเต้นท่ีจะได้อา่นหรือจะได้เขียน 
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บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 ในการศกึษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี เป็นงานวิจยัเชิง
วิจยัและพฒันา ( Research and Development)  มีวตัถปุระสงค์ในการวิจยัดงันี ้

1. เพ่ือศกึษาสภาพการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงเพ่ือใช้ในการพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้
ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี  

2. เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี  

3. เพ่ือศกึษาผลของการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

4. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

โดยมีรายละเอียดดงันี ้
ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาองค์ประกอบ และขัน้ตอนการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหา

ร่วมกนั การบรูณาการโมบายเลิร์นนิง และความใฝ่รู้  
ขัน้ตอนท่ี 2 พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย

วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ 
ขัน้ตอนท่ี 3 ศกึษาผลของการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบาย             

เลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ 
ขัน้ตอนท่ี 4 น าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย

วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ 
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ภาพท่ี 3 ขัน้ตอนการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
 
 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1.   
2.   

 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขัน้ตอนท่ี 1  การศึกษาองค์ประกอบ และขัน้ตอนการจัดการเรียนแบบแก้ปัญหาร่วมกัน 
การบูรณาการโมบายเลิร์นนิง และความใฝ่รู้ 

1.1 ศกึษาข้อมลูเก่ียวกบัการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหาร่วมกนั และการบรูณาการ                    

โมบายเลิร์นนิง 

1.2 ศกึษาข้อมลูเก่ียวกบัความใฝ่รู้ 

1.3 ส ารวจความคิดเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในเร่ือง 

        ของการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง 

1.4  ก าหนดกรอบแนวคิดของการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ 

ขัน้ตอนท่ี 2 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

2.1 พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัท่ี
สร้างขึน้จากการศกึษาข้อมลู สภาพความต้องการและสภาพทัว่ไปของผู้ เรียน   ตามกรอบ
แนวคิดท่ีได้ก าหนดไว้ 

2.2 รับรองรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรีโดยผู้ทรงคณุวฒุิ 

ขัน้ตอนท่ี 3 ศึกษาผลของการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ 

3.1 ก าหนดกลุม่ตวัอยา่ง        3.2 วดัคณุลกัษณะความใฝ่รู้ของผู้ เรียนก่อนการใช้รูปแบบ 

3.3 ทดลองใช้รูปแบบ  3.4 วดัคณุลกัษณะความใฝ่รู้ของผู้ เรียนหลงัการใช้รูปแบบ 

 
ขัน้ตอนท่ี 4 น าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ 

4.1 ผู้วิจยัปรับปรุงแก้ไขและสรุปรูปแบบ 

4.2 น ารูปแบบให้ผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบเพ่ือรับรองรูปแบบ 
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ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาองค์ประกอบ และขัน้ตอนการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหาร่วมกนั 
การบรูณาการโมบายเลิร์นนิง และความใฝ่รู้ประกอบด้วย 

1.1 ศกึษาข้อมลูเก่ียวกบัการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหาร่วมกนั ซึง่ประกอบด้วย
องค์ประกอบและขัน้ตอนของการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหาร่วมกนั และการบรูณาการ              
โมบายเลิร์นนิง รวมถึงแนวคิด หลกัการท่ีเก่ียวข้อง เพื่อน ามาเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการก าหนด
องค์ประกอบและขัน้ตอนของการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนั 

1.2 ศกึษาข้อมลูเก่ียวกบัความใฝ่รู้ ซึง่ประกอบด้วยปัจจยัท่ีท าให้เกิดความใฝ่รู้ 
คณุลกัษณะของผู้ ท่ีมีความใฝ่รู้ และแนวคดิหลกัการท่ีเก่ียวข้อง เพื่อน ามาเป็นข้อมลูพืน้ฐานใน 
การก าหนดคณุลกัษณะของความใฝ่รู้ 

1.3 ศกึษาความคิดเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในเร่ืองของ
การเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง เพ่ือให้ทราบถึงความคิดเห็นของผู้ เรียนก่อนท่ีจะพฒันารูปแบบ
การจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือใช้ในการพฒันา
เป็นรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของผู้ เรียนตอ่ไป 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการสอบถามความคิดเหน็ 
ประชากร ในการสอบถามความคิดเห็น คือ นิสิตระดบัปริญญาบณัฑิต จฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั ท่ีก าลงัศกึษาในปีการศกึษา 2554 จ านวน 18 คณะ 1 ส านกัวิชา รวม 21,863 คน 
ซึง่ข้อมลูได้จากเว็บไซด์ www.reg.chula.ac.th เม่ือวนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2553 (ข้อมลูข้างต้นเป็น
จ านวนของนิสิตในปีการศกึษา 2553 ผู้วิจยัน าจ านวนของนิสิตมาเพื่อประมาณคา่กลุ่มตวัอยา่ง
เทา่นัน้) 

กลุ่มตัวอย่าง ในการสอบถามความคดิเห็น ผู้วิจยัใช้หลกัการก าหนดจ านวนกลุม่ตวัอยา่ง
ส าหรับวิเคราะห์ตวัแปรพห ุโดยค านวณจากสตูรของ Yamane (1973) ด้วยความเช่ือมัน่ 95% ซึง่
ยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนได้ 5% จากประชากร  21,863 คน ได้ตวัอยา่งส าหรับการวิจยั
จ านวน 400 คน 

วิธีการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจยัได้ก าหนดวิธีการคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งแบบแบง่ชัน้ (Stratified Random 

Sampling) โดยใช้คณะและส านกัวิชาเป็นเกณฑ์ในการแบง่ ดงันี ้
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1. ก าหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง ผู้วิจยัใช้หลกัการก าหนดจ านวนกลุม่ตวัอยา่ง
ส าหรับวิเคราะห์ข้อมลู ต้องใช้กลุม่ตวัอยา่ง ส าหรับการวิจยัจ านวน 400 คน  

2. แบง่ประชากรตาม 18 คณะและ 1 ส านกัวิชา ผู้วิจยัไมศ่กึษาส านกังาน
คณะกรรมการการศกึษาวิจยัทรัพยากรการเกษตร เน่ืองจากเพิ่งเปิดการเรียนการสอนได้เพียง 2 ปี 

 3. เลือกกลุม่ตวัอยา่งโดยค านวณจากน า้หนกัของจ านวนนิสิต ท าให้ได้จ านวน
ตวัอยา่งทัง้สิน้ 400 คน โดยนิสิตจะต้องเคยการเรียนผา่นระบบบริหารจดัการเรียนรู้ ดงัน าเสนอใน
ตาราง 
 
ตารางท่ี 1 จ านวนนิสิต จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ประจ าปีการศกึษา 2554 

คณะ จ านวนนิสิต(คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง(คน) 
วิศวกรรมศาสตร์ 2,882 53 

อักษรศาสตร์ 1,231 22 

วิทยาศาสตร์ 2,671 49 

รัฐศาสตร์ 919 17 

สถาปัตยกรรมศาสตร์ 1,069 19 

พาณิชยศาสตร์และการบัญชี 2,246 41 

ครุศาสตร์ 1,891 35 

นิเทศศาสตร์ 587 11 

เศรษฐศาสตร์ 715 13 

แพทยศาสตร์ 1,664 30 

สัตวแพทยศาสตร์ 786 14 

ทันตแพทยศาสตร์ 800 15 

เภสัชศาสตร์ 864 16 

นิตศิาสตร์ 1,352 25 

ศิลปกรรมศาสตร์ 473 9 

สหเวชศาสตร์ 777 14 

จิตวิทยา 409 7 

วิทยาศาสตร์การกีฬา 527 10 

รวม 21,863 400 
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1.4 ก าหนดกรอบแนวคิดของการจดัการเรียนแบบแก้ปัญหาร่วมกนั การบรูณาการโมบาย
เลิร์นนิง และความใฝ่รู้ 
 

ขัน้ตอนที่  2 พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

 2.1 พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

-  น าข้อมูลจากการสอบถามความคิดเห็นของผู้ เ รียนระดับปริญญาตรี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มาวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือการพัฒนารูปแบบเป็นไปตามความต้องการ           
ของผู้ เรียน 

-  วิเคราะห์เนือ้หารายวิชา 2726421 ประเดน็และแนวโน้มเทคโนโลยีการศกึษา 
(Issue and Trend in Educational Technology) เพ่ือน ามาออกแบบการจดักิจกรรมในการเรียน
ให้สอดคล้องกบัเนือ้หาในรายวิชา 

-  น าข้อมลูเบือ้งต้นท่ีได้มาเขียนเป็นโมเดลและแผนก ากบักิจกรรมในการจดัการ
เรียนการสอน เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญ ตรวจสอบความถกูต้องของเนือ้หา และความเหมาะสมในการ
จดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง รวมถึงความสอดคล้องของรูปแบบการจดัการเรียน 
การสอน 

-  โมเดลและแผนก ากบักิจกรรมท่ีผา่นการแก้ไขปรับปรุง มาปรับปรุงและพฒันา
เป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 

 2.2 รับรองรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกัน โดยผู้ วิจัยสร้างแบบรับรองการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกัน โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิรับรององค์ประกอบและขัน้ตอนของรูปแบบ แผนก ากับ
กิจกรรม และประเมินภาพรวมของรูปแบบ โดยพิจารณาตามแบบประเมินดชันีความสอดคล้อง
ของผู้ เช่ียวชาญ มีมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดบั โดยให้ผู้ทรงคณุวุฒิพิจารณาแล้วตดัสินว่า
ประเดน็ตา่งๆ ท่ีพิจารณาว่ามีความเหมาะสม ไม่แน่ใจ หรือไม่เหมาะ และใช้สตูรการค านวณดชันี
ความสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC) ดงันี ้
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   สตูรท่ีใช้ในการค านวณ ได้แก่ 

    IOC = 
  

 
 

   เม่ือ IOC = ดชันีความสอดคล้องระหวา่งประเดน็ท่ีต้องการตรวจสอบ 

   = ผลคณูของคะแนนกบัจ านวนผู้ เช่ียวชาญท่ีเลือก 

   = จ านวนผู้ เช่ียวชาญทัง้หมด 
 + 1  = แนใ่จวา่ประเดน็ท่ีตรวจสอบมีความเหมาะสม 

0 = ไมแ่นใ่จวา่ประเด็นท่ีตรวจสอบไมมี่ความเหมาะสม 

-1 = แนใ่จวา่ประเดน็ท่ีตรวจสอบไมมี่ความเหมาะสม 
โดยถือเกณฑ์ IOC ตัง้แต ่0.5 ขัน้ไป จงึยอมรับวา่องค์ประกอบและ
ขัน้ตอนของรูปแบบ แผนก ากบักิจกรรม และประเมินภาพรวมของรูปแบบ
ท่ีได้จดัท าขึน้มีความหมายเหมาะสมท่ีจะน าไปใช้ได้ พร้อมทัง้ปรับปรุง
ตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญตามข้อเสนอแนะ 
 

ขัน้ตอนท่ี 3 ศกึษาผลของการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

3.1 ก าหนดกลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นิสิต จ านวน 30 คน 
3.2 วดัความใฝ่รู้ของผู้ เรียนก่อนการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบาย            

เลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั โดยท าแบบวดัความใฝ่รู้ท่ีปรับปรุงและพฒันามาจากแบบวดั
ความใฝ่รู้ของ (นิภา วงษ์สรุภินนัท์, 2548; สริน จนัทงาม, 2543;  ปีลนัญา วงศ์บญุ, 2550;   
วฒันา  พาผล , 2551; วิโรจน์  วฒันานิมิตกลู , 2540) ท่ีผา่นการค านวณดชันีความสอดคล้อง 
(Index of Consistency : IOC) 

3.3 ทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ท่ีได้พฒันาขึน้เป็นเวลา 6 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 2 ชัว่โมง   

3.4 วดัพฤติกรรมการมีสว่นร่วมโดยใช้แบบวดัพฤตกิรรมการท างานกลุม่ท่ีผ่านการ
ค านวณดชันีความสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC) 
 

ขัน้ตอนท่ี 4 น าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
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4.1 ผู้วิจยัปรับปรุงแก้ไขและสรุปรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

4.2 น ารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ให้ผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบ จ านวน 3 คน เพ่ือ
รับรองรูปแบบ 
 
การสร้างเคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
ขัน้ตอนการด าเนินการสร้างแบบวดัความใฝ่รู้  มีดงันี ้
1. ศกึษารวบรวมข้อมลูตา่งๆจากเอกสาร ต าราและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือก าหนดกรอบ 

แนวคิดในการวิจยัเก่ียวกบัตวัแปรให้ครอบคลมุวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ เพ่ือน ามาเป็นกรอบแนวคดิใน
การวิจยั 

2. สร้างข้อค าถามจากหลกัการ ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ซึง่ได้สงัเคราะห์มาจาก 
(นิภา วงษ์สรุภินนัท์, 2548; สริน จนัทงาม, 2543; ปีลนัญา วงศ์บญุ, 2550; วฒันา พาผล, 2551; 
วิโรจน์ วฒันานิมิตกลู, 2540) 

3. น าข้อมลูท่ีได้มาสร้างแบบวดัความใฝ่รู้  
4. ผู้วิจยัสร้างแบบวดัความใฝ่รู้ แล้วน ามาปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือขอ 

ค าแนะน าในการตรวจแก้ไขด้านเนือ้หาและภาษา 
 5. น าแบบสอบถามไปให้ผู้ เช่ียวชาญด้านความใฝ่รู้ จ านวน 3 ทา่น ตรวจสอบความตรง
ของเนือ้หา (Content Validity) 
 6. น าผลการพิจารณาของผู้ เช่ียวชาญแตล่ะทา่นมารวมกนัค านวณหาความตรงเชิงเนือ้หา 
(Index of Consistency: IOC) โดยผู้ เช่ียวชาญจะต้องประเมินด้วยคะแนนระดบั 3 ระดบั คือ                   
1 = สอดคล้อง, 0 = ไมแ่นใ่จ และ -1 = ไมส่อดคล้อง (สวุิมล วอ่งวานิช, 2546) 
  สตูรท่ีใช้ในการค านวณคือ 
          IOC =   

R = ผลคณูของคะแนนกบัจ านวนผู้ เช่ียวชาญในแตล่ะระดบัความ       
       สอดคล้อง 

   n = จ านวนผู้ เช่ียวชาญทัง้หมด 
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  คา่ IOC มีคา่ระหวา่ง -1 ถึง 1 ข้อค าถามท่ีดีควรมีคา่ IOC เข้าใกล้ 1 สว่นข้อท่ีมี
คา่ IOC ต ่ากวา่ 0.5 ควรมีการปรับปรุงแก้ไข  
 7. น าแบบวดัมาปรับปรุงโครงสร้างและแก้ไขข้อมลูอีกครัง้เพ่ือใช้เป็นแบบสอบถามท่ีใช้ใน
การวิจยั โดยตดัข้อท่ีมีคา่ IOC ต ่ากวา่ 0.5 ออกทัง้หมด แล้วน าแบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถกูต้องทางด้านเนือ้หาและภาษา 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1.  แบบสอบถามความคดิเห็นผู้ เรียนในระดบัปริญญาตรีเก่ียวกบัการเรียนการสอน        
โมบายเลิร์นนิง  
 2. แบบวดัความใฝ่รู้ ท่ีปรับปรุงและพฒันามาจากแบบวดัความใฝ่รู้ของ                              
(นิภา วงษ์สรุภินนัท์, 2548; สริน จนัทงาม, 2543; ปีลนัญา วงศ์บญุ, 2550; วฒันา พาผล, 2551; 
วิโรจน์ วฒันานิมิตกลู, 2540) ใช้สตูรการค านวณดชันีความสอดคล้อง (Index of Consistency : 
IOC) 
 3.  แบบสงัเกตพฤตกิรรมกระบวนการกลุม่ ใช้สตูรการค านวณดชันีความสอดคล้อง 
(Index of Consistency : IOC) 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจยัได้แบง่การเก็บรวบรวมข้อมลูออกเป็น 2 ขัน้ตอน 
1. การน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
2. การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา

ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ท่ีได้รับการพฒันามาแล้วจากข้อ 1 และผา่นการตรวจสอบจาก
อาจารย์ท่ีปรึกษาและการหาคา่ความสอดคล้อง (IOC) มาแล้ว ไปทดลองใช้กบันิสิตปริญญาตรี 
คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จ านวน 30 คน โดยมีขัน้ตอนในการทดลองการจดัการ
เรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัดงันี ้

2.1 ผู้วิจยัพบปะนกัเรียนเพ่ือสร้างความคุ้นเคยและอธิบายถึงวิธีการจดัการเรียนรู้
โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 

2.2 ก่อนเร่ิมต้นการเรียน ให้ผู้ เรียนท าแบบวดัความใฝ่รู้ก่อน โดยใช้เวลาประมาณ               
30 นาที 
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2.3 หลงัจากท าแบบทดสอบแล้ว จงึให้กลุม่ตวัอยา่งได้เรียนรู้ตามรูปแบบท่ี
พฒันาขึน้ตามล าดบั 

2.4 เม่ือกลุม่ตวัอยา่งเรียนจากรูปแบบท่ีได้พฒันาขึน้เสร็จแล้วเป็นจ านวน                
6 สปัดาห์ ให้ท าแบบวดัความใฝ่รู้หลงัการเรียน 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมลูความคดิเห็นท่ีได้จากผู้ เรียนปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั         
จากการเก็บแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นและแนวโน้มการจดัการเรียนการสอนโมบาย              
เลิร์นนิง 

2. สรุปความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญจากแบบสอบถามในการรับรองรูปแบบฯ ก่อนการ
ทดลองใช้ 

3. เปรียบเทียบคะแนนความใฝ่รู้ของผู้ เรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนด้วยสถิต ิT-test 
dependent โดยใช้สตูร T-test (Dependent Samples) 

4. วิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสงัเกตพุฤติกรรมกลุม่  
5. สรุปความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญเพ่ือรับรองรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการ             

โมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 งานวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี โดยผู้วิจยัน าเสนอ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามวตัถปุระสงค์การวิจยัโดยแบง่ออกเป็น 4 ข้อ ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ผลการศกึษากรอบแนวคิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบาย             
เลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี และผล 
การส ารวจความคิดเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ภาคการศกึษาต้น                    
ปีการศกึษา 2554 เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง 

1.1 ผลการศกึษาจากการสงัเคราะห์วรรณกรรมเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้โดย
บรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษา
ปริญญาตรี 

1.2 ผลการส ารวจความคดิเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี                            
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ภาคการศกึษาต้น ปีการศกึษา 2554 เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน
โมบายเลิร์นนิง 

ตอนท่ี 2 ผลการสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

ตอนท่ี 3 ผลการศกึษาผลการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

ตอนท่ี 4 ผลการน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูแตล่ะตอนดงัตอ่ไปนี ้
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ตอนที่ 1  ผลการศึกษากรอบแนวคิดรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการ            
โมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี และผลการส ารวจความคิดเหน็ของนิสิตระดับปริญญาตรี จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2554 เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้โดย                
บูรณาการโมบายเลิร์นนิง 

1.1 ผลการศกึษาจากการสงัเคราะห์วรรณกรรมเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการ
โมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

จากการทบทวนวรรณกรรมในด้านตา่งๆ ได้แก่ การจดัการเรียนรู้โดยการบรูณาการโมบาย
เลิร์นนิง การเรียนด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั และความใฝ่รู้ ผู้วิจยัได้ท าการวิเคราะห์และ
สงัเคราะห์สรุปออกมาได้ร่างต้นแบบ โดยมีองค์ประกอบและขัน้ตอน ดงันี ้

องค์ประกอบในการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนั ได้แก่ ด้านผู้ เรียน, ด้านผู้สอน และวิธีการสอน ซึง่ประกอบด้วย ประเภทออนไลน์ ประเภท
ออฟไลน์ และการประเมินผล ในสว่นของขัน้ตอนในการจดัการเรียนการสอนผสมผสานโมบาย   
เลิร์นิง ประกอบด้วย 1) การจดัเตรียมผู้ เรียน  รวมทัง้ส่ือตา่งๆ ท่ีต้องใช้ในการเรียนการสอนและ
แจ้งถึงรายละเอียดท่ีผู้ เรียนต้องปฏิบตัิ 2) ขึน้ปฏิบตัิ  โดยผู้สอนจะเป็นผู้ เลือกวิธีท่ีเหมาะสมและจดั
กิจกรรมให้ผู้ เรียนได้มีบทบาทร่วมกิจกรรมท่ีจดัขึน้ 3)ขัน้สรุปบทเรียน โดยการสรุปสิ่งท่ีได้เรียนและ
มีการประเมินผู้ เรียนจากแบบประเมิน ในสว่นขอบขัน้ตอนในการจดัการเรียนด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนั มีขัน้ตอนดงันี ้1) ผู้สอนก าหนดปัญหา 2) แบง่กลุ่มผู้ เรียนเข้ากลุม่ย่อย กลุม่ละ  4-5 คน 
3) ผู้ เรียนร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหาท่ีผู้สอนก าหนดให้ เพ่ือหาข้อเท็จจริงของปัญหา วางแผนการ
แก้ปัญหา รวมถึงการน าเสนอผลงาน 4) น าเสนอผลงานกลุม่ 5) ประเมินผล และจากการ
สงัเคราะห์คณุลกัษณะใฝ่รู้ประกอบด้วยคณุลกัษณะของผู้ เรียนท่ีแสดงให้เห็นถึง ความอยากรู้
อยากเห็น ความตัง้ใจ กล้าคิดริเร่ิม เพียรพยายาม การใช้เหตผุล การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
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1.2 ผลการส ารวจความคดิเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี                            
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ภาคการศกึษาต้น ปีการศกึษา 2554 เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน
โมบายเลิร์นนิง 

 
การส ารวจความคิดเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั                       

ภาคการศกึษาต้น ปีการศกึษา 2554 เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง มี
รายละเอียดดงันี ้

 
1. สถานภาพและข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจยัได้น าสถานภาพและข้อมลู

ทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามมาแจกแจงความถ่ีและหาคา่ร้อยละเป็นรายข้อ ดงัแสดงตามตาราง 
 
ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละของสถานภาพและข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 400) 

สถานภาพและข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ    
 ชาย 172 43 
 หญิง 228 57 
2. คณะ    
 วิศวกรรมศาสตร์ 53 13.3 
 อกัษรศาสตร์ 22 5.5 
 วิทยาศาสตร์ 49 12.3 
 รัฐศาสตร์ 17 4.3 
 สถาปัตยกรรมศาสตร์ 19 4.8 
 พาณิชยศาสตร์และการบญัชี 41 10.3 
 ครุศาสตร์ 35 8.8 
 นิเทศศาสตร์ 11 2.8 
 เศรษฐศาสตร์ 13 3.3 
 แพทยศาสตร์ 30 7.5 
 สตัวแพทยศาสตร์ 14 3.5 
 ทนัตแพทยศาสตร์ 15 3.8 
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สถานภาพและข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
 เภสชัศาสตร์ 16 4.0 
 นิตศิาสตร์ 25 6.3 
 ศลิปกรรมศาสตร์ 9 2.3 
 สหเวชศาสตร์ 14 3.5 
 จิตวิทยา 7 1.8 
 วิทยาศาสตร์การกีฬา 10 2.5 
 
ตารางท่ี 3 จ านวนและร้อยละของสถานภาพและข้อมลูทัว่ไปชัน้ปีของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพและข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
3. ชัน้ปี    
 ปีท่ี 1 165 41.3 
 ปีท่ี 2 100 25.0 
 ปีท่ี 3 80 20.0 
 ปีท่ี 4 48 12.0 
 ตัง้แตปี่ท่ี 5 ขึน้ไป 7 1.7 
 

จากตาราง พบว่า นิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีตอบแบบสอบถาม
สว่นใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 228 คน ร้อยละ 57 และศกึษาอยูช่ัน้ปีท่ี 1 จ านวน 165 คนคดิเป็น
ร้อยละ 41.3 
 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสภาพการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนิสิต 
จากการวิเคราะห์ข้อมลูในแบบสอบถามเก่ียวกบัการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนิสิต ระดบัปริญญา
บณัฑิต จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัจ านวน  400 คน ผู้วิจยัได้น าข้อมลูการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีของ
นิสิตของผู้ตอบแบบสอบถามมาแจกแจงความถ่ีและหาคา่ร้อยละเป็นรายข้อ ดงัแสดงตามตาราง    
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ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนผู้ใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

ยี่ห้อโทรศัพท์เคล่ือนที่  จ านวน ร้อยละ 
 iphone 207 51.8 
 Samsung 100 25.0 
 Nokia 40 10.0 
 Sony 19 4.8 
 Blackberry 15 3.8 
 HTC 4 1.0 
 อ่ืนๆ 15 3.8 
 รวม 400 100 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ นิสิตท่ีตอบแบบสอบถามใช้โทรศพัท์มากท่ีสดุคือ ย่ีห้อ iphone 
จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8 รองลงมาคือ โทรศพัท์เคล่ือนท่ีย่ีห้อ Samsung จ านวน 100 
คน คดิเป็นร้อยละ 25.0 และโทรศพัท์เคล่ือนท่ีย่ีห้อ Nokia จ านวน 40 คน คดิเป็นร้อยละ 10.0 
ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 5 แสดงลกัษณะของโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

ลักษณะของโทรศัพท์เคล่ือนท่ี จ านวน  ร้อยละ 
 หน้าจอสี 13 3.0 
 หน้าจอขาว-ด า 

เคร่ือง smartphone 
อ่ืนๆ 

12 
374 
1 

3.3 
93.5 
0.3 

 รวม 400 100 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ จากข้อมลูในตารางพบวา่ นิสิตท่ีตอบแบบสอบถามใช้
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีมากท่ีสดุคือ ลกัษณะเป็นโทรศพัท์ smartphone จ านวน 374 คน คิดเป็นร้อยละ 
93.5 รองลงมาคือ โทรศพัท์เคล่ือนท่ีเป็นแบบหน้าจอสี จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0 และ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบหน้าจอขาว-ด าจ านวน 12 คน คดิเป็นร้อยละ 3.3 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 6 แสดงเครือขา่ยของโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

เครือข่ายโทรศัพท์เคล่ือนที่ จ านวน  ร้อยละ 
 AIS 171 42.8 
 DTAC 

TRUEMOVE 
อ่ืนๆ 

166 
61 
2 

41.5 
15.3 
0.5 

 รวม 400 100 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ จากข้อมลูในตารางพบวา่ นิสิตท่ีตอบแบบสอบถามใช้เครือขา่ย
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีมากท่ีสดุคือ เครือขา่ย AIS จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 42.8 รองลงมาคือ 
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีเครือขา่ย DTAC จ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.5 และโทรศพัท์เคล่ือนท่ี
เครือข่าย TRUEMOVE จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 7  แสดงประเภทของการจา่ยคา่บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

การจ่ายค่าริการ จ านวน  ร้อยละ 
 บตัรเตมิเงิน 296 74.0 
 รายเดือน 

อ่ืนๆ 
103 

1 
25.8 
0.3 

 รวม 400 100 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ จากข้อมลูในตารางพบวา่ นิสิตท่ีตอบแบบสอบถามจา่ย
คา่บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมากท่ีสดุคือแบบบตัรเตมิเงิน จ านวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 74.0 
รองลงมาคือ จา่ยคา่บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบรายเดือน จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8  
 
ตารางท่ี 8  แสดงคา่ใช้จ่ายการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนิสิตตอ่เดือน 

ค่าใช้จ่ายการใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ี / เดือน จ านวน  ร้อยละ 
 ไมเ่กิน 300 บาท / เดือน 72 18.0 
 301-600 บาท / เดือน 

601-1,000 บาท / เดือน 
1,000 บาทขึน้ไป 

134 
162 
32 

33.5 
40.5 
8.0 

 รวม 400 100 
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จากข้อมลูในตารางพบวา่ จากข้อมลูในตารางพบวา่ นิสิตท่ีตอบแบบสอบถามใช้จา่ยการใช้
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีมากท่ีสดุคือ ไมเ่กิน 300 บาท / เดือน จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 
รองลงมาคือ 301-600 บาท / เดือน จ านวน 134 คน คดิเป็นร้อยละ 33.5 และ 601-1,000 บาท / 
เดือน  จ านวน 162 คน คดิเป็นร้อยละ 40.5 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 9  แสดงผลการใช้งานภาษาไทยของโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
การใช้งานภาษาไทยของโทรศัพท์เคล่ือนท่ี จ านวน ร้อยละ 

 รับได้ - พิมพ์ได้ 399 99.8 
 รับไมไ่ด้ – พิมพ์ได้ 1 0.3 
 รวม 400 100 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ นิสิตท่ีตอบแบบสอบถามใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีมากท่ีสดุคือ แบบ
การใช้งานภาษาไทยรับได้-พมิพ์ได้ จ านวน 399 คน คิดเป็นร้อยละ 99.8 รองลงมาคือ แบบการใช้
งานภาษาไทยรับไมไ่ด้-พิมพ์ได้ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3  
 
ตารางท่ี 10 แสดงคณุสมบตักิารใช้งานของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนิสิต 

คุณสมบัติ 
รองรับ ไม่รองรับ 

X  SD 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

สง่ข้อความ (SMS) 398 99.5 2 0.5 0.99 .071 
ภาพกราฟฟิก (MMS) 371 92.8 29 7.3 0.93 .260 
สนทนาออนไลน์ 
(Social network) 

361 
 

90.3 39 9.8 0.90 .297 

สง่ข้อความทนัที 
(Instant Messaging) 

355 88.8 45 11.3 0.89 .316 

ดาวน์โหลดโปรแกรม 364 91.0 36 9.0 0.91 .287 
เว็บเบราเซอร์ 364 91.0 36 9.0 0.91 .287 
กล้องถ่ายรูป 386 96.5 14 3.5 0.96 .184 
วิดีโอ 376 94.0 24 6.0 0.94 .238 
GPS ค้นหาต าแหนง่ 348 87.0 52 13.0 0.87 .337 
ประชมุสายสนทนา 374 93.5 26 6.5 0.94 .247 
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คุณสมบัติ 
รองรับ ไม่รองรับ 

X  SD 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

USB  361 90.3 39 9.8 0.90 .297 
MP3  385 96.3 15 3.8 0.96 .190 
วิทย ุFM  380 95.0 20 5.0 0.95 .218 
Bluetooth  370 92.5 30 7.5 0.93 .264 
Wi-Fi  366 91.5 34 8.5 0.91 .279 
GPRS  356 89.0 44 11.0 0.89 .313 
EDGE 367 91.8 33 8.3 0.92 .275 
อีเมล์  364 91.0 36 9.0 0.91 .287 
หนว่ยความจ าในตวั 380 95.0 20 5.0 0.95 .218 
Memory card 200 50.0 200 50.0 0.50 .501 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ คณุสมบตีัการใช้งานของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีโดยรวมของนิสิต
มากท่ีสดุคือ ใช้สง่ข้อความ (sms) (X  = 0.99, S.D. = .071) รองลงมาคือกล้องถ่ายรูป                    
(X  = 0.96, S.D. = .184) และรองรับการใช้งาน mp3 (X  = 0.96, S.D. = .190) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 11  แสดงการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนิสิต 

ลักษณะการใช้งาน 
รองรับ ไม่รองรับ 

X  SD 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

โทรคยุกนั 399 99.8 1 0.3 1.00 .050 
รับ-สง่ข้อความ 
(SMS) 

365 91.3 35 8.8 0.91 .283 

รับ-ภาพกราฟฟิก 
(MMS) 

319 
 

79.8 81 20.3 0.20 .402 

สนทนาออนไลน์ 
(Social network) 

319 79.8 81 20.3 0.80 .402 

รับ-สง่อีเมล์ผา่น
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

255 63.8 145 36.3 0.64 .481 

ใช้รับ-สง่ข้อมลูผา่น 314 78.5 86 21.5 0.22 .411 
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ลักษณะการใช้งาน 
รองรับ ไม่รองรับ 

X  SD 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

Bluetooth 
ถ่ายรูปหรือวิดีโอผา่น
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

284 71.0 116 29.0 0.71 .454 

ฟังเพลง MP3 322 80.5 78 19.5 0.80 .397 
ฟังวิทย ุFM 305 76.3 95 23.8 0.24 .426 
ใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

338 84.5 62 15.5 0.85 .362 

ดาวน์โหลดโปรแกรม
บนโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

248 62.0 152 
 

38.0 0.62 .486 

ใช้เป็นเคร่ืองบนัทึก
ความจ าหรือเก็บ
ข้อมลูตา่งๆ  

274 68.5 126 31.5 0.68 .465 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ ลกัษณะการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนิสิตท่ีตอบ
แบบสอบถามมากท่ีสดุคือ การโทรคยุกนั  (X  = 1.00, S.D. = .050) รองลงมาคือการรับ-สง่
ข้อความ (sms) (X  = 0.91, S.D. = .283) และใช้อินเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (X  = 0.85, 
S.D. = .362) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 12 แสดงจ านวนนิสิตท่ีใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเก่ียวกบัการศกึษา 
การใช้งานโทรศัพท์เคล่ือนท่ีเก่ียวกับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
 ใช้ประโยชน์ 395 98.8 
 ไมใ่ช้ประโยชน์ 5 1.2 
 รวม 400 100 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ นิสิตท่ีตอบแบบสอบถามใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือเป็นประโยชน์
เก่ียวกบัการศกึษา จ านวน 395 คน คิดเป็นร้อยละ 99.8 รองลงมาคือ ไมใ่ช้ประโยชน์ จ านวน               
5 คน คดิเป็นร้อยละ 1.2  
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ตารางท่ี 13 แสดงการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนิสิตเก่ียวกบัการศกึษา 

ลักษณะการ 
ใช้ประโยชน์ 

ใช้ ไม่ใช้ 
X  SD 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
โทรคยุเพ่ือปรึกษา
การบ้านเพ่ือนหรือ
อาจารย์ 

395 89.0 44 11.0 0.89 .313 

ประชมุสายสนทนา
เพ่ือท างานกลุม่ 

259 64.8 141 35.3 0.65 .478 

นดัหมายหรือแจ้ง
ข้อมลูขา่วสาร
เก่ียวกบัการศกึษา
ผา่น SMS 

169 
 

42.3 231 57.8 0.42 .495 

นดัหมายหรือแจ้ง
ข้อมลูขา่วสาร
เก่ียวกบัการศกึษา
ผา่น MMS 

33 8.3 367 91.8 0.08 .275 

นดัหมายหรือแจ้ง
ข้อมลูขา่วสาร
เก่ียวกบัการศกึษา
ผา่น e-mail 

100 25.0 300 75.0 0.25 .434 

นดัหมายหรือแจ้ง
ข้อมลูขา่วสาร
เก่ียวกบัการศกึษา
ผา่น Social network 

271 67.8 129 32.3 0.68 .468 

ถ่ายรูปหรือวิดีโอเพ่ือ
เก็บข้อมลูท่ีส าคญั
เก่ียวกบัการศกึษา 

320 80.0 80 20.0 0.80 .401 

ใช้บนัทกึข้อมลูหรือ
ไฟล์เอกสารตา่งๆ 

281 70.3 119 29.8 0.70 .458 
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ลักษณะการ 
ใช้ประโยชน์ 

ใช้ ไม่ใช้ 
X  SD 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือ
ค้นหาข้อมลู 

332 83.0 68 17.0 0.83 .376 

ฟังขา่วสารหรือสถานี
วิทยท่ีุเก่ียวข้อง
การศกึษา 

275 68.8 125 31.3 0.31 .464 

ใช้อดัเสียงบรรยาย
อาจารย์ในชัน้เรียน 

259 64.8 141 
 

35.3 0.65 .478 

ดาวน์โหลดโปรแกรม
ทีเก่ียวข้องกบั
การศกึษา 

254 63.5 146 36.5 0.64 .482 

ตรวจสอบผลการ
เรียนผา่น
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

293 73.3 107 26.8 0.73 .443 

ลงทะเบียนเรียนผ่าน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

147 36.8 253 63.3 0.63 .483 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนิสิตท่ีตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกบัการศกึษา มากท่ีสดุคือ ใช้โทรเพ่ือคยุปรึกษาการบ้านเพ่ือนหรืออาจารย์              
(X  = 0.89, S.D. = .313) รองลงมาคือ ใช้อินเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือค้นหาข้อมลู            
(X  = 0.83, S.D. = .376) และใช้ในการถายรูปหรือวิดีโอเพ่ือเก็บข้อมลูท่ีส าคญัเก่ียวกบั
การศกึษา (X  = 0.80, S.D. = .401) 
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ตารางท่ี 14 ความต้องการในการใช้งานการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงท่ีนิสิตต้องการให้มีใน
การเรียนการสอน 

การใช้งานโทรศัพท์เคล่ือนท่ีเพื่อการเรียน จ านวน ร้อยละ 
 อินเทอร์เน็ต 143 35.8 
 แหลง่ข้อมลูเพิ่มเตมิ 

E-book 
ไฟล์ข้อมลูเสียง 
วีดทิศัน์ตามประสงค์                 
(VDO on demand) 

132 
62 
35 
 

28 

33.0 
15.5 
8.8 

 
7.0 

 รวม 400 100 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ แหลง่การเรียนรู้ท่ีนิสิตต้องการให้มีในการเรียนการสอนโมบาย
เลิร์นนิง คือ การหาแหลง่เรียนรู้จากอินเทอร์เน็ต  คิดเป็นร้อยละ 35.8 รองลงมาคือ แหลง่เรียนรู้
เพิ่มเตมิ  คดิเป็นร้อยละ 33.0 และ E-book คดิเป็นร้อยละ 15.5 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 15 การตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียนในการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง 

การตดิต่อส่ือสารระหว่างผู้เรียน จ านวน ร้อยละ 
 สนทนาผา่นโทรศพัท์ 128 32.0 
 รับ-สง่ข้อความ (SMS) 

สนทนาออนไลน์  
(Social network) 
เว็บบอร์ดรายวิชา 
ไฟล์ข้อมลูเสียง 

95 
84 
 

62 
31 

23.8 
21.0 

 
15.5 
7.8 

 รวม 400 100 

จากข้อมลูในตารางพบวา่ การติดตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้ เรียนในการเรียนการสอน
โมบายเลิร์นนิงท่ีนิสิตคิดวา่เหมาะสมคือ การสนทนาผา่นโทรศพัท์ คิดเป็นร้อยละ 32.0 รองลงมา
คือการรับ-สง่ข้อความ (SMS) คิดเป็นร้อยละ 23.8 และการสนทนาออนไลน์  (Social network) 
คดิเป็นร้อยละ 21.0 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 16 การตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้สอนในการเรียนการสอนผสมโมบายเลิร์นนิง 

การตดิต่อส่ือสารระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน จ านวน ร้อยละ 
 สนทนาผา่นโทรศพัท์ 112 28.0 
 รับ-สง่ข้อความ (SMS) 

สนทนาออนไลน์  
(Social network) 
เว็บบอร์ดรายวิชา 
ไฟล์ข้อมลูเสียง 

101 
89 
 

76 
22 

25.3 
22.3 

 
19.0 
5.5 

 รวม   

จากข้อมลูในตารางพบวา่ การติดตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้สอนในการเรียนการสอน
โมบายเลิร์นนิงท่ีนิสิตคิดวา่เหมาะสมคือ การสนทนาผา่นโทรศพัท์ คิดเป็นร้อยละ 28.0 รองลงมา
คือการรับ-สง่ข้อความ (SMS) คิดเป็นร้อยละ 25.3 และการสนทนาออนไลน์  (Social network) 
คดิเป็นร้อยละ 22.3 ตามล าดบั 
 

ผลการศกึษากรอบแนวคิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี และผลการส ารวจ 
ความคดิเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ภาคการศกึษาต้น ปีการศกึษา 
2554 เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิง ซีงประกอบด้วย  
ผลการศกึษาจากการสงัเคราะห์วรรณกรรมเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี และผลการส ารวจ
ความคดิเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ภาคการศกึษาต้น ปีการศกึษา 
2554 เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 
สามารถน าข้อมลูดงักลา่วมาจดัท าเป็นร่างรูปแบบ ซึง่ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 5 ขัน้ตอน    
ดงัแสดงในภาพท่ี 4 
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ภาพท่ี 4 ร่างรูปแบบท่ีได้หลงัจากการสงัเคราะห์วรรณกรรมท่ีเก่ียวของและการส ารวจความ
คดิเห็นและแนวโน้มการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี  

 
ตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย

วิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี  
  
2.1 ผลการตรวจสอบคณุภาพร่างต้นแบบรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบาย

เลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี  
ผู้วิจยัน าร่างต้นแบบรูปแบบฯ ไปให้ผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 9 คน ตรวจสอบคณุภาพต้นแบบ 

โดยพิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแนวคดิทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบ และ
ขัน้ตอนของรูปแบบฯ โดยใช้ดชันีความสอดคล้อง พบวา่ ผู้ เช่ียวชาญสว่นใหญ่มีความคดิเห็นวา่
ต้นแบบเก่ียวกบัองค์ประกอบของรูปแบบฯ  มีคะแนนความสอดคล้อง ≥ .08 ขึน้ไป แสดงวา่

    
 

ผู้สอน 
การมีสว่นร่วม 
                 ในการเรียนรู้ 

แหลง่ข้อมลู 
และสิง่ 
อ านวย 
ความ 
สะดวก  
 สนบัสนนุ 
   การเรียน 

โครงสร้าง 
                พืน้ฐาน 

ผู้ เรียน 

การติดตอ่สือ่สาร 

 

ความ 
ใฝ่รู้ 

1. เตรียม
ความพร้อม 

2. ก าหนด
ปัญหา 

3. แบง่กลุม่
ผู้ เรียน 

4. น าเสนอ
และแสดงความ

คิดเห็น 

5. ประเมินผล 
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องค์ประกอบหรือขัน้ตอนนัน้สามารถน าไปใช้เป็นรูปแบบดงัตารางท่ี 20 แสดงองค์ประกอบและ
ขัน้ตอนของรูปแบบฯ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
ตารางท่ี 17  แบบตรวจสอบคณุภาพต้นแบบเก่ียวกบัองค์ประกอบของต้นแบบรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับ
นกัศกึษาปริญญาตรี (n = 9) 

องค์ประกอบ 

จ านวน
ผู้เช่ียวชาญ IOC ความหมาย 

+1 0 -1 

1. โครงสร้างพืน้ฐาน 9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้     1.1 ความพร้อมของอปุกรณ์ 

    1.2 ความพร้อมทางด้านอินเทอร์เน็ต 

   

2. ผู้เรียน 9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้     2.1 มีอปุกรณ์พืน้ฐาน 

    2.2 ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน 

  

    2.3 แสดงความคดิเห็น    

3. ผู้สอน 9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้     3.1 ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียน 

    3.2 ก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม 
    3.3 ก าหนดค าแนะน าการเรียน 

 

    

4. การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้     4.1 ผู้ เรียนกบัผู้ เรียน 

    4.2 ผู้ เรียนกบัผู้สอน 

    

5. แหล่งข้อมูลและส่ิงอ านวยความสะดวก
สนับสนุนการเรียน 

9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้ 

    5.1 แหลง่ข้อมลูออนไลน์ 
    5.2 E-book 

    

6. การตดิต่อส่ือสาร 8 1 0 0.88 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้     6.1 Social Network 

    6.2 E-mail 
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องค์ประกอบ 

จ านวน
ผู้เช่ียวชาญ IOC ความหมาย 

+1 0 -1 
    6.3 LMS moodle      

 
ตารางท่ี 18 แบบตรวจสอบคณุภาพต้นแบบเก่ียวกบัขัน้ตอนของต้นแบบรูปแบบการจดัการเรียนรู้
โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษา
ปริญญาตรี (n = 9) 

ขัน้ตอน 

จ านวน
ผู้เช่ียวชาญ IOC ความหมาย 

+1 0 -1 

1. การเตรียมความพร้อมของผู้เรียน 9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้     1.1 ปฐมนิเทศผู้ เรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อน

การเรียนรู้ 
    1.2 อธิบายกิจกรรมการเรียนโมบายเลิร์นนิง 

    1.3 ให้ความรู้ผู้ เรียนด้านการใช้งานระบบการ
จดัการเรียนรู้โมบายเลิร์นนิง 

   

2. การก าหนดปัญหา 8 1 0 0.88 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้     2.1 วิเคราะห์วตัถปุระสงค์และขอบเขตของ

เนือ้หา 

    2.2 วิเคราะห์คณุลกัษณะผู้ เรียน   

  

    2.3 วิเคราะห์งานและกิจกรรม 

    2.4 ก าหนดปัญหาจากเนือ้หาท่ีผู้ เรียนได้
เรียนมา 

    

3. การแบ่งกลุ่มผู้เรียนและร่วมกัน
วิเคราะห์ปัญหา 

9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้ 

    3.1 แบง่กลุม่ กลุม่ละ 4-5 คน 
    3.2 แบง่กลุม่ตามอปุกรณ์ท่ีสนบัสนนุการ
เรียนโมบายเลิร์นนิง 
    3.3 สร้างระบบเครือขา่ยในการ
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ขัน้ตอน 

จ านวน
ผู้เช่ียวชาญ IOC ความหมาย 

+1 0 -1 

ประสานงาน และติดตอ่ส่ือสาร 

4. การน าเสนอผลงานและร่วมกันแสดง
ความคิดเหน็ 

9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้ 

    4.1 น าเสนอผลงาน 
    4.2 ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 

    

5. ประเมินผล 9 0 0 1 ใช้เป็นต้นแบบ
รูปแบบได้     5.1 ประเมินคณุลกัษณะความใฝ่รู้ก่อนและ

หลงัการใช้รูปแบบ    

    

 
นอกจากนีผู้้ เช่ียวชาญได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกบัขัน้ตอนรูปแบบการ

จดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้
ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี  และผู้วิจยัน าข้อเสนอแนะท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขต้นแบบ ดงันี ้
 
ตารางท่ี 19 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบฯ 
ข้อที่ ข้อเสนอแนะจากผู้เช่ียวชาญ การปรับปรุงใหม่ 

1 ใช้ค าวา่เครือขา่ยสารสนเทศดีกวา่           
ค าวา่อินเทอร์เน็ต 

ใช้ค าวา่เครือขา่ยสารสนเทศแทนค าวา่ 
อินเทอร์เน็ต 

2 การแบง่กลุม่ผู้ เรียน ควรมีการแบง่หน้าท่ี
การท างาน 

ในการแบง่กลุม่ ผู้ เรียนต้องแบง่หน้าท่ีของ
ตนเอง 

3 ควรเพิ่มรายละเอียดของโมเดล ทัง้ในสว่น
ขององค์ประกอบ และขัน้ตอนให้มีความ
ชดัเจนยิ่งขึน้ 

เพิ่มรายละเอียดขององค์ประกอบและ
ขัน้ตอนในโมเดล 

 
จากข้อเสนอดงักลา่ว ได้น ามาปรับแก้รูปแบบดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
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ภาพท่ี 5 ร่างรูปแบบท่ีได้หลงัจากการสงัเคราะห์วรรณกรรมท่ีเก่ียวของและการส ารวจความ
คดิเห็นและแนวโน้มการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ และผา่นการรับรองจากผู้ เช่ียวชาญ 9 ทา่น 

องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัจะประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน ดงันี ้1. โครงสร้างพืน้ฐาน 2. ผู้ เรียน       
3. ผู้สอน 4. การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ 5. แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการ
เรียน 6. การติดตอ่ส่ือสาร 

ขัน้ตอนหลกัของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนั ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน โดยมีรายละเอียดดงันี ้ขัน้ตอนท่ี 1 เตรียมความพร้อม 
ขัน้ตอนท่ี 2 ก าหนดปัญหา ขัน้ตอนท่ี 3 แบง่กลุม่ผู้ เรียน ขัน้ตอนท่ี 4 น าเสนอและแสดงความ
คดิเห็น ขัน้ตอนท่ี 5 ประเมินผล 
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3. ผลการศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
 3.1 ผลการวิเคราะห์ระดับความใฝ่รู้ น าเสนอในรูปตารางค่าเฉล่ีย (Χ ) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
ตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะห์ระดบัคณุลกัษณะใฝ่รู้ก่อนเรียนและหลงัเรียน 
 N X  Std. Deviation t Sig. 

ก่อนเรียน 30 89.8 20.51 -6.578 .000 
หลังเรียน 30 122.13 10.47 
*p>.05 level 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่ คะแนนคณุลกัษณะใฝ่รู้ก่อนเรียนได้คา่เฉล่ีย ( X ) = 89.8  
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) = 20.51  สว่นคะแนนคณุลกัษณะใฝ่รู้หลงัเรียนได้คา่เฉล่ีย               
(X ) = 122.13  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) = 10.47  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียคะแนน
คณุลกัษณะใฝ่รู้ก่อนเรียนและหลงัเรียนมีความแตกตา่งอยา่งมีนียส าคญัท่ีระดบั .05  
 

3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะใฝ่รู้ทัง้ 6 ด้านของกลุ่มทดลองก่อน
เรียนและหลังเรียน 

 
ตารางท่ี 21 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูคณุลกัษณะใฝ่รู้ทัง้ 6 ด้านของกลุม่ทดลองก่อนเรียนและหลงั
เรียน โดยใช้คา่เฉล่ียตามตาราง ดงันี ้

คุณลักษณะใฝ่รู้ N X  S.D. t Sig. 
ความอยากรู้
อยากเห็น 

Pre-test 30 15.07 4.39 -5.034 .000 
Post-test 30 20.43 2.37 

ความตัง้ใจ Pre-test 30 15.8 4.54 -5.227 .000 
Post-test 30 21.27 2.00 

ความคดิริเร่ิม Pre-test 30 13.7 3.48 -6.920 .000 
Post-test 30 19.53 2.21 

ความเพียร Pre-test 30 15.57 3.98 -5.057 .000 



76 
 

คุณลักษณะใฝ่รู้ N X  S.D. t Sig. 
พยายาม Post-test 30 20.47 2.50 
การใช้เหตผุล Pre-test 30 15.37 3.77 -5.751 .000 

Post-test 30 20.33 2.20 
การแสวงหา
ความรู้ด้วย
ตนเอง 

Pre-test 30 14.3 4.07 -6.399 .000 
Post-test 30 20.1 2.51 

*p>.05 level 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่ คะแนนรายด้านเม่ือเปรียบเทียบระหว่างก่อนเรียนและหลงั
เรียนของกลุม่ทดลอง แตกตา่งกนัอย่างมีนบัส าคญัทางสถิตท่ีิ .05 ทกุด้าน โดยคณุลกัษณะใฝ่รู้
ด้านความตัง้ใจ (X  =  21.27, S.D. = 2.00)  

 
ตารางท่ี 22 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูความแตกตา่งของคณุลกัษณะใฝ่รู้ทัง้ 6 ด้านของกลุม่ทดลอง
ก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใช้คา่เฉล่ียตามตาราง ดงันี ้

คุณลักษณะใฝ่รู้ N X  S.D. ความ
แตกต่าง 

ความอยากรู้
อยากเห็น 

Pre-test 30 15.07 4.39 5.36 
Post-test 30 20.43 2.37 

ความตัง้ใจ Pre-test 30 15.8 4.54 5.47 
Post-test 30 21.27 2.00 

ความคดิริเร่ิม Pre-test 30 13.7 3.48 5.83 
Post-test 30 19.53 2.21 

ความเพียร
พยายาม 

Pre-test 30 15.57 3.98 4.9 
Post-test 30 20.47 2.50 

การใช้เหตผุล Pre-test 30 15.37 3.77 4.96 
Post-test 30 20.33 2.20 

การแสวงหา
ความรู้ด้วย

Pre-test 30 14.3 4.07 5.80 
Post-test 30 20.1 2.51 
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คุณลักษณะใฝ่รู้ N X  S.D. ความ
แตกต่าง 

ตนเอง 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่ ความแตกตา่งของคณุลกัษณะความใฝ่รู้ก่อนเรียนและหลงัเรียนของ
กลุม่ทดลองในแตล่ะด้านนัน้ คณุลกัษณะใฝ่รู้ด้านความคิดริเร่ิม มีความแตกตา่งมากท่ีสดุ 
รองลงมาคือ การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และความอยากรู้อยากเห็น ตามล าดบั 

 
3.2 ผลการวิเคราะห์การสังเกตพฤตกิรรมการมีส่วนร่วม น าเสนอในรูป

ตารางค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
ตารางท่ี 23 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการสงัเกตพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมของกลุม่ทดลอง โดยใช้
คา่เฉล่ียตามตาราง ดงันี ้
 

กลุ่มที่ พฤตกิรรมการมีส่วนร่วม ระดับ          
ความคิดเหน็ Mean S.D. 

กลุม่ท่ี 1 3.6 0.52 ดีมาก 
กลุม่ท่ี 2 3.6 0.52 ดีมาก 
กลุม่ท่ี 3 3.7 0.48 ดีมาก 
กลุม่ท่ี 4 3.8 0.42 ดีมาก 
กลุม่ท่ี 5 3.7 0.48 ดีมาก 
กลุม่ท่ี 6 3.6 0.52 ดีมาก 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่ คะแนนพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมทัง้ 6 กลุม่ อยูใ่นระดบั ดีมาก  
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4. ผลการน าเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

ผลการน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี น าเสนอในตารางท่ี... ดงันี ้
 

ตารางท่ี 24 ผลการรับรองรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี (n=3) 

ประเดน็การพจิารณา Mean S.D. ระดับ          
ความคิดเหน็ 

1. ความเหมาะสมขององค์ประกอบของรูปแบบ 
1.1 โครงสร้างพืน้ฐานในการเรียนการสอน 
ประกอบไปด้วยความพร้อมของอปุกรณ์และ
เคร่ืองมือท่ีใช้ และความพร้อมทางด้าน
เครือข่ายสารสนเทศ 

5 0 มากท่ีสดุ 

1.2 ผู้ เรียน ต้องมีอปุกรณ์พืน้ฐานท่ีใช้ในการ
เรียนโฒบายเลิร์นนิง มีส่วนร่วมกิจกรรมการ
เรียนการสอน และแสดงความคดิเห็น 

5 0 มากท่ีสดุ 

1.3 ผู้สอน เป็นผู้ก าหนดวตัถปุระสงค์ของ
การเรียน ก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม 
และให้ค าแนะน าการเรียน 

5 0 มากท่ีสดุ 

1.4  การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ ประกอบไป
ด้วย การมีสว่นร่วมของผู้ เรียนกบัผู้ เรียน 
และผู้ เรียนกบัผู้สอน  

5 0 มากท่ีสดุ 

1.5 แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวก
สนบัสนนุการเรียน ประกอบด้วยแหลง่ข้อมลู
ออนไลน์ และE-book 

5 0 มากท่ีสดุ 

1.6 การติดตอ่ส่ือสารหว่างผู้ เรียนกบัผู้ เรียน 
และผู้ เรียนกบัผู้สอน ใช้การติดตอ่ส่ือสาร
ผา่น Social Network, E-mail และLMS 
moodle 

5 0 มากท่ีสดุ 
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ประเดน็การพจิารณา Mean S.D. ระดับ          
ความคิดเหน็ 

2. ความเหมาะสมของขัน้ตอนรูปแบบฯ    
2.1 การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน มีการ
ปฐมนิเทศผู้ เรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อน
การเรียนรู้ อธิบายกิจกรรมการเรียนโมบาย
เลิร์นนงิ และให้ความรู้ผู้ เรียนด้านการใช้งาน
ระบบการจดัการเรียนรู้โมบายเลิร์นนิง 

5 0 มากท่ีสดุ 

2.2 การก าหนดปัญหา ประกอบด้วยการ
วิเคราะห์วตัถปุระสงค์และขอบเขตของ
เนือ้หา การวิเคราะห์คณุลกัษณะผู้ เรียน   
การวิเคราะห์งานและกิจกรรม และก าหนด
ปัญหาจากเนือ้หาท่ีผู้ เรียนได้เรียนมา 

5 0 มากท่ีสดุ 

2.3 การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์
ปัญหา แบง่กลุม่ผู้ เรียน กลุม่ละ 4-5 คน 
โดยจะใช้อปุกรณ์ท่ีสนบัสนนุการเรียน        
โมบายเลิร์นนิงในการก าหนดการแบง่กลุม่ 
และสร้างระบบเครือข่ายในการประสานงาน 
และตดิตอ่ส่ือสาร 

5 0 มากท่ีสดุ 

2.4 การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดง
ความคดิเห็น ผู้ เรียนน าเสนอผลงาน 
และร่วมกนัแสดงความคดิเห็น 

5 0 มากท่ีสดุ 

2.5 ประเมินผล โดยการประเมิน
คณุลกัษณะความใฝ่รู้ก่อนและหลงัการใช้
รูปแบบฯ รวมทัง้การสงัเกตพฤตกิรรม             
การท างานกลุม่ 

5 0 มากท่ีสดุ 

3. การน าไปใช้จริง    
3.1 ทา่นมีความคิดเห็นวา่รูปแบบการ
จดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานโมบาย

5 0 มากท่ีสดุ 
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ประเดน็การพจิารณา Mean S.D. ระดับ          
ความคิดเหน็ 

เลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ฯ มีความเหมาะสมตอ่การ
ออกแบบเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ 
3.2 ทา่นมีความคิดเห็นวา่ภาพโดยรวมของ
รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ฯ
สามารถน าไปประยกุต์ใช้เพ่ือพฒันาความ
ใฝ่รู้ได้ 

5 0 มากท่ีสดุ 

 
จากตารางท่ี 24 พบวา่ ผลการรับรองรูปแบบฯ ในภาพรวมความเหมาะสมของรูปแบบฯ มี

ความเหมาะสมมากท่ีสดุ (X  = 5, S.D. = 0) ในภาพรวมขัน้ตอนทัง้หมดของรูปแบบมีความ
เหมาะสมมากท่ีสดุ (X  = 5, S.D. = 0) ในภาพรวมของหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องท่ีเป็น
พืน้ฐานในการพฒันารูปแบบฯ ความเหมาะสมของรูปแบบฯ และการน ารูปแบบไปใช้ปฏิบตัจิริง มี
ความเหมาะสมมากท่ีสดุ (X  = 5, S.D. = 0)  

นอกจากนีผู้้ทรงคณุวฒุิได้ให้ข้อเสนอแนะ และแสดงความคดิเห็นเพิ่มเตมิเก่ียวกบัรูปแบบ 
เพ่ือน าไปปรับผรุงแก้ไขให้มีความชดัเจน และสมบรูณ์ท่ีสดุ ดงันี ้

ตารางท่ี 25 การปรับปรุงรูปแบบฯ ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิ 
ข้อที่ ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ การปรับปรุงใหม่ 

1 ควรเพิ่มรายละเอียด อธิบายด้วยไอคอน
เพิ่มเตมิ 

เพิ่มไอคอนในโมเดลเพ่ือให้ชดัเจนยิ่งขึน้ 

2 เพิ่มรายละเอียดของขัน้ตอนและ
องค์ประกอบให้ชดัเจน โดยเฉพาะในสว่น
ของประเภทชนิดของโปรแกรมท่ีใช้ในการ
จดัการเรียนการสอนผสมผสานโมบาย  
เลิร์นนิง เพ่ือให้ผู้อา่นสามารถน าไป
ประยกุต์ใช้ได้จริง 

อธิบายรายละเอียดของขัน้ตอนและ
องคป์ระกอบ โดยเฉพาะในส่วนของ
ประเภทชนิดของโปรแกรมท่ีใช้ในการ
จดัการเรียนการสอนผสมผสานโมบาย  
เลิร์นนิงให้ชดัเจนยิ่งขึน้ 
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จากการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ผู้วิจยัได้น ารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับ
นกัศกึษาปริญญาตรี ให้ผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบและรับรองขัน้สดุท้าย ผู้ทรงคณุวฒุิได้ให้ค าแนะน า
ในการปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ดงักลา่ว และน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้
โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษา
ปริญญาตรี ท่ีสมบรูณ์ดงัตอ่ไปนี ้

องค์ประกอบและขัน้ตอนของผลการน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการ               
โมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
ประกอบด้วย องค์ประกอบ 6 ด้าน และมีขัน้ตอน 5 ขัน้ตอนคือ  

1. องค์ประกอบในการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ผู้ เช่ียวชาญทกุท่านเห็นด้วยกบั
องค์ประกอบทัง้ 6 ด้าน ได้แก่ 1) โครงสร้างพืน้ฐาน  2) ผู้ เรียน 3) ผู้สอน 4) การมีสว่นร่วมใน              
การเรียนรู้ 5) แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการเรียน 6) การตดิตอ่ส่ือสาร            
โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

 1.1 โครงสร้างพืน้ฐาน การจดัการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง จะเกิดขึน้ได้ 
ผู้สอนและผู้ เรียนต้องมีความพร้อมของอปุกรณ์ คือ โทรศพัท์เคล่ือนท่ีทีเป็น smart phone ซึง่
สามารถรองรับการใช้งาน application หรือโปรแกรมท่ีสนบัสนนุการเรียนการสอน รวมทัง้ความ
พร้อมทางด้านเครือขา่ยสารสนเทศ เพ่ือใช้ในการด าเนินกิจกรรมและการติดตอ่ส่ือสารระหวา่ง
ผู้สอนกบัผู้ เรียน และผู้ เรียนกบัผู้ เรียน 

 1.2 ผู้ เรียน ผู้ เรียนต้องเป็นผู้ มีอปุกรณ์ คือ โทรศพัท์เคล่ือนท่ี smart phone หรือ
แท็ปเล็ต และมีหน้าท่ีเรียนทัง้ในการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงและการเข้าเรียนในชัน้เรียนปกต ิ
ร่วมท ากิจกรรมและแสดงความคดิเห็นกบัเพ่ือนสมาชิกในกลุม่ ตามลกัษณะการเรียนด้วยวิธี
แก้ปัญหาร่วมกนัแบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 

 1.3 ผู้สอน ผู้สอนเป็นผู้ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียน ก าหนดรายละเอียดของ
กิจกรรม และมีบทบาทหน้าท่ีเป็นผู้กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้และแสวงหาค าตอบด้วย
ตนเอง ผู้สอนเป็นเสมือนผู้คอยชีแ้นะ รวมทัง้แนะน าให้ผู้ เรียนเกิดความรู้และประสบการณ์เพ่ือให้
ผู้ เรียนน าความรู้ไปตอ่ยอดความคิดได้ 
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 1.4 การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ การมีสว่นร่วมในการเรียนนัน้ จะเกิดขึน้ทัง้ผู้ เรียน
กบัผู้ เรียน และผู้ เรียนกบัผู้สอน 

 1.5 แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการเรียน ผู้สอนเป็นผู้ เตรียม
ทรัพยากรและแหลง่เรียนรู้ให้กบัผู้ เรียน เพ่ือสนบัสนนุการเรียนรู้ให้เป็นไปอยา่งสะดวกสบาย เพ่ือ
ชว่ยแก้ปัญหาและตอบสนองความอยากรู้ของผู้ เรียน โดยแหลง่ข้อมลูหลกัในการจดัการเรียนการ
สอนผสมผสานโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั คือ แหลง่ข้อมลูออนไลน์ และ E-book 

 1.6 การติดตอ่ส่ือสาร การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ เรียนในการเรียนการสอนผสมผสาน
โมบายเลิร์นนิง เกิดขึน้ทัง้ผู้สอนกบัผู้ เรียน และผู้ เรียนกบัผู้ เรียน เป็นการตดิตอ่ส่ือสารกนัผา่น 
Social Network, E-mail, LMS Moodle รวมทัง้การตดิตอ่กนัผา่นการคยุโทรศพัท์ได้โดยตรง 

2. ขัน้ตอนในการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี สามารถสรุปได้ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน 
ขัน้ตอนท่ี 2 การก าหนดปัญหา  
ขัน้ตอนท่ี 3 การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา  
ขัน้ตอนท่ี 4 การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดงความคิดเห็น              
ขัน้ตอนท่ี 5 การประเมินผล 

 โดยรายละเอียดของขัน้ตอนมีดงัตอ่ไปนี ้
  2.1 การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน เร่ิมจากการปฐมนิเทศผู้ เรียนเพ่ือเตรียม
ความพร้อม และเข้าใจกิจกรรมไปในทิศทางเดียวกนั อธิบายกิจกรรมการเรียน และให้ความรู้
ผู้ เรียนด้านการใช้งานระบบการจดัการเรียนรู้โมบายเลิร์นนิง 
  2.2 การก าหนดปัญหา ประกอบไปด้วยการวิเคราะห์วตัถปุระสงค์และขอบเขต
ของเนือ้หา วิเคราะห์คณุลกัษณะผู้ เรียน วิเคราะห์งานและกิจกรรม และการก าหนดปัญหาจาก
เนือ้หาท่ีผู้ เรียนได้เรียนมา 
  2.3 การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา การแบง่กลุม่ผู้ เรียนจะแบง่
ตามอปุกรณ์ท่ีสนบัสนนุการเรียนโมบายเลิร์นนิง เพื่อให้แตล่ะกลุม่มีความพร้อมในการด าเนิน
กิจกรรม โดยแบง่กลุม่ กลุม่ละ 4-5 คน จากนัน้ร่วมกนัสร้างระบบเครือขา่ยในการประสานงานและ
ตดิตอ่ส่ือสาร 
  2.4 การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดงความคดิเห็น ผู้ เรียนร่วมกนัน าเสนอ
ผลงานท่ีแตล่ะกลุม่ได้ร่วมกนัท ามา และร่วมกนัแสดงความคดิเห็น             
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  2.5 การประเมินผล ประเมินผลคณุลกัษณะใฝ่รู้ของผู้ เรียนก่อนและหลงัการใช้
รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริม
ความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
 
 

 
 
ภาพที่  6 รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน              
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
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บทที่ 5 
ผลการวิจัย 

 
การวิจยั คือ เร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย

วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ประกอบด้วยรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ 
และเง่ือนไขการใช้ดงันี ้

ตอนที่ 1 บทน า 
1. ความน า 
2. ความส าคญัของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
3. ผลการวิเคราะห์รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
ตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย

วิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
จากการศกึษาวิจยัผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย

วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ดงันัน้ในท่ีนีจ้ะแสดงถึง
กระบวนการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี  โดยการเปรียบเทียบรูปแบบท่ีได้มาแต่
ละขัน้ดงันี ้
 1. รูปแบบท่ีได้จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง งานวิจยั บทความ และการตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกบัแนวโน้มความต้องการการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงของนิสิตระดบั
ปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 2. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี จากการรับรองผู้เช่ียวชาญเพ่ือน าไปทดลองใช้ 
 3. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี   จากการรับรองของผู้ทรงคุณวุฒิหลังการ
ทดลองใช้ 
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ตอนที่ 3 การตอบค าถามการวิจัย 
เพ่ือตอบค าถามการวิจยัท่ีได้ตัง้ไว้ในบทท่ี 1 โดยมีรายละเอียดดงันี ้
1. ผลการส ารวจความคิดเห็นและแนวโน้มการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิงของนิสิตระดบั

ปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มีความคิดเห็นและแนวโน้มอยา่งไร 
2. องค์ประกอบและขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้มีอะไรบ้าง 
3. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ

สง่เสริมความใฝ่รู้ สามารถท าให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้ได้หรือไม ่โดยพิจารณาจากคะแนนความใฝ่รู้ 
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                       ตอนที่ 1 
บทน า 

 
1. บทน า 

การจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง หมายถึง การเรียนการสอนท่ีสอนโดย           
การใช้แบบเผชิญหน้า (Face-to-Face) และการเรียนรู้ผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Mobile device) ซึง่
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ เรียนในการรับสง่ข้อมลูขา่วสาร เชน่ RSS Feed,                  
Push mail, Instant massage เป็นต้น สามารถจ าแนกคณุลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้บน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี ได้ดงันี ้

-  เคร่ืองมือท่ีใชใ่นการจดัระบบ (Organization) ประกอบด้วย ปฏิทิน 
(Calendar/Diary), ท่ีอยู่ (Addresses), รายการสิ่งท่ีต้องท า (To-do lists), สมดุบนัทึก 
(Memo/notepad) 

-  เคร่ืองมือท่ีใช้การส่ือสาร (Communication) ประกอบด้วย โทรศพัท์ (Phone), 
อีเมล์  (e-mail), สงัคมออนไลน์ (Social Network), ข้อความสัน้ (SMS), ข้อความแบบมลัตมีิเดีย 
(MMS), ระบบการสง่ข้อความทนัที (Instant Messaging) 

-  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการผ่อนคลาย (Relaxation) ประกอบด้วย วิดีโอ (Video), 
โปรแกรมเลน่ไฟล์ส่ือ (Media player), หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book), กล้องถ่ายภาพ (Camera) 

-  โปรแกรมปฏิบตัิการ (Application) ประกอบด้วย การเผยแพร่เสียงใน
อินเตอร์เน็ต (Podcast), โปรแกรมท่ีใช้ในการอ่านหนงัสืออิเล็คทรอนิกส์ (E-book readers), 
ฐานข้อมลู (Databases), การดาวน์โหลด (FTP), สารานกุรมเสรี (Wiki) 

-  เคร่ืองมือส าหรับการเข้าถึงสารสนเทศ (Information) ประกอบด้วย แหลง่
อ้างอิง (References), พจนานกุรม (Dictionaries), โปรแกรมท่ีเป็นเคร่ืองมือส าหรับเข้าสู่
อินเทอร์เน็ต (Web browser) 

การเรียนด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั หมายถึง การเรียนแบบแก้ปัญหาท่ีมีการใช้การ
จดัการเรียนรู้ร่วมกนัเข้ามาร่วมด้วย เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดกระบวนการแก้ปัญหาเป็นกลุม่ มีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น รวมถึงแหลง่ข้อมลูขา่วสาร เพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึน้ ซึง่
ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ 1)  ผู้สอนก าหนดปัญหา 2)  แบง่กลุม่ผู้ เรียนเข้ากลุม่ย่อย กลุม่ละ 3-5 
คน 3) ผู้ เรียนร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหาท่ีผู้สอนก าหนดให้ เพ่ือหาข้อเท็จจริงของปัญหา วางแผนการ
แก้ปัญหา รวมถึงการน าเสนอผลงาน 4)  น าเสนอผลงานกลุม่ 5) ประเมินผล 
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ความใฝ่รู้ หมายถึง คณุลกัษณะของผู้ เรียนท่ีประกอบไปด้วยคณุลกัษณะ 6 ประการ
ด้วยกนั คือ ความอยากรู้อยากเห็น ความตัง้ใจ กล้าคิดริเร่ิม เพียรพยายาม การใช้เหตผุล และการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
 
2. ความส าคัญของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

2.1 เพ่ือเป็นแนวทางให้แก่ผู้สอนในการจดัการเรียนการสอนเพ่ือพฒันาความใฝ่รู้ของ
ผู้ เรียนระดบัปริญญาตรี 

2.2 เพ่ือเป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้โดยการบรูณาการโมบายเลิร์นนิงท่ีเหมาะสมกบั
ผู้ เรียน 

2.3 เพ่ือเป็นวิธีการสอนอีกวิธีหนึง่ในการเรียนการสอนในระดบัปริญญาตรี ท่ีช่วยสง่เสริม
ความใฝ่รู้ 

2.4 เพ่ือเป็นรูปแบบและต้นแบบของการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
 
3. ผลการวิเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
 การจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริม
ความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี สามารถอธิบายให้เข้าใจได้ดงันี ้

3.1 การเตรียมการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยการบรูณาการโมบายเลิร์นนิงเกิดขึน้ได้จากการ

ร่วมกนัท ากิจกรรมระหว่างผู้สอนกบัผู้ เรียน และระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้ เรียน ซึ่งผู้สอนมีบทบาทในการ
เป็นผู้กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้และแสวงหาค าตอบด้วยตนเอง ผู้สอนเป็นเสมือนผู้คอย
ชีแ้นะ รวมทัง้แนะน าให้ผู้ เรียนเกิดความรู้และประสบการณ์เพ่ือให้ผู้ เรียนน าความรู้ไปตอ่ยอด
ความคดิได้ และยงัต้องให้ความรู้แก่ผู้ เรียนในเร่ืองของอปุกรณ์การเรียนท่ีจ าเป็นตอ่การเรียนรู้โดย
บรูณาการโมบายเลิร์นนิงคือ อปุกรณ์โทรศพัท์เคล่ือนท่ี ท่ีมีความพร้อมในการเช่ือมตอ่เครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ซึง่ในปัจจบุนัอปุกรณ์โทรศพัท์เคล่ือนท่ีได้มีการพฒันามาอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือรองรับ
การเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงได้เป็นอยา่งดี นอกจากการเตรียมการในด้านอปุกรณ์การเรียน
แล้ว ผู้สอนยงัมีบทบาทในการเตรียมแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน รวมทัง้การให้ข้อมลู
เบือ้งต้นในการเรียนด้วยรูปแบบฯ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกนั 
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3.2 การด าเนินการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 
ผู้สอนมีบทบาทในการเป็นผู้สนบัสนนุผู้ เรียนในการให้แหลง่ข้อมลูเพิ่มเตมิท่ีเป็น

ประโยชน์ คอยให้ค าปรึกษษและชีแ้นะแนวทางในการท ากิจกรรมกลุม่ รวมทัง้ให้ผลป้อนกลบัอย่าง
สม ่าเสมอเพ่ือให้ผู้ เรียนทราบถึงบทบาทท่ีเหมาะสมของตนเองในการท ากิจกรรมกลุม่ 
 3.3 การสรุปการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 

ผู้สอนประเมินผลผู้ เรียนโดยการสงัเกตพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมภายในกลุม่ และ
ประเมินผลคณุลกัษณะใฝ่รู้หลงัเรียนเพ่ือทราบถึงพฒันาการของผู้ เรียน ซึง่การประเมินผลเป็น
องค์ประกอบท่ีจ าเป็นอีกประการหนึง่ของการจดัการเรียนรู้ เน่ืองจากเป็นการท าให้ผู้ เรียน และ
ผู้สอนทราบวา่ กระบวนการเรียนการสอนนนัน้ได้ผลดีเพียงใด การประเมินผลท่ีถกูต้องอยา่ง
แท้จริง จะชว่ยให้ผู้ เรียนรู้จกั เข้าใจตนเอง สามารถพฒันาศกัยภาพด้านตา่งๆ ได้อยา่งตอ่เน่ือง 
โดยข้อมลูเหลา่นีผู้้วิจยัจะน ามาปรับปรุงและพฒันาให้รูปแบบฯ มีความสมบรูณ์มากขึน้ 
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ตอนที่ 2 
การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา

ร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
จากการศกึษาวิจยัได้ผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย

วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ดงันัน้ในท่ีนีจ้ะแสดงถึง
กระบวนการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ตามล าดบัขัน้ดงันี ้

1. รูปแบบท่ีได้จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง งานวิจยั บทความ และการตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกบัแนวโน้มความต้องการการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงของนิสิตระดบั
ปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 2. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี จากการรับรองผู้เช่ียวชาญเพ่ือน าไปทดลองใช้ 
 3. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี   จากการรับรองของผู้ทรงคุณวุฒิหลังการ
ทดลองใช้ 
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1. รูปแบบท่ีได้จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง งานวิจัย บทความ และการตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกับแนวโน้มความต้องการการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงของนิสิต
ระดับปริญญาตรี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 

ผู้สอน 
การมีสว่นร่วม 
                 ในการเรียนรู้ 

แหลง่ข้อมลู 
และสิง่ 
อ านวย 
ความ 
สะดวก  
 สนบัสนนุ 
   การเรียน 

โครงสร้าง 
                พืน้ฐาน 

ผู้ เรียน 

การติดตอ่สือ่สาร 

 

ความ 
ใฝ่รู้ 

1. เตรียม
ความพร้อม 

2. ก าหนด
ปัญหา 

3. แบง่กลุม่
ผู้ เรียน 

4. น าเสนอ
และแสดงความ

คิดเห็น 

5. ประเมินผล 
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2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน
เพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี จากการรับรองผู้เช่ียวชาญเพ่ือน าไป
ทดลองใช้ 
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3. รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน
เพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี จากการรับรองของผู้ทรงคุณวุฒหิลัง
การทดลองใช้ 
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ตอนที่ 3 
การตอบค าถามการวิจัย 

เพ่ือตอบค าถามการวิจยัท่ีได้ตัง้ไว้ในบทท่ี 1 โดยมีรายละเอียดดงันี ้
1. ผลการส ารวจความคิดเห็นและแนวโน้มการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิงของนิสิตระดบั

ปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มีความคิดเห็นและแนวโน้มอยา่งไร 
2. องค์ประกอบและขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้มีอะไรบ้าง 
3. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ

สง่เสริมความใฝ่รู้ สามารถท าให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้ได้หรือไม ่โดยพิจารณาจากคะแนนความใฝ่รู้ 
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1. ผลการส ารวจความคิดเหน็และแนวโน้มการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิงของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีความคิดเห็นและแนวโน้มอย่างไร 

ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ เรียนระดบัปริญญาบณัฑิต จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
พบวา่ นิสิตระดบัปริญญาบณัฑิต จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 400 คน 
สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง คดิเป็นร้อยละ 57 ซึง่สว่นใหญ่ก าลงัศกึษาอยูใ่นชัน้ปีท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 
41.3 ลกัษณะของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีใช้งาน ส่วนใหญ่เป็นเคร่ือง smart phone คดิเป็นร้อยละ 
93.5 ในสว่นของลกัษณะการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ส่วนใหญ่ใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีย่ีห้อ iPhone 
คดิเป็นร้อยละ 51.8 ระบบเครือขา่ยท่ีใช้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ส่วนใหญ่ใช้เครือข่าย AIS คดิเป็น
ร้อยละ 42.8 ในการเสียคา่บริการในการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ี สว่นใหญ่เสียคา่บริการแบบบตัร
เตมิเงิน คิดเป็นร้อยละ 74 ซึง่ในการเสียคา่บริการนัน้คา่เฉล่ียการใช้บริการตอ่เดือนคือ 601-1,000 
บาท ตอ่เดือน คดิเป็นร้อยละ 40.5 การรองรับภาษาไทยของเคร่ืองโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ส่วนใหญ่
สามารถรับและพิมพ์ภาษาไทยได้ คดิเป็นร้อยละ 99.8 การรองรับการใช้งานของโทรศพัท์โดยส่วน
ใหญ่สามารถ รับ-สง่ข้อความ การสนทนาออนไลน์ และ รับ-สง่อีเมล ตามล าดบั ลกัษณะการใช้
งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในชีวิตประจ าวนั ส่วนใหญ่ใช้โทรคยุกนั การสนทนาออนไลน์ และใช้
อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ตามล าดบั  

ในสว่นของลกัษณะการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีทีเก่ียวข้องกบัการศกึษา สว่นใหญ่ใช้
ประโยชน์จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ี คิดเป็นร้อยละ 98.8 ซึง่การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีบน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีเก่ียวกบัการศกึษานัน้ ส่วนใหญ่ใช้โทรคยุเพ่ือปรึกษาการบ้านกบัเพ่ือนหรือ
อาจารย์ ใช้อินเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือค้นหาข้อมลู และใช้ในการถายรูปหรือวิดีโอเพ่ือ
เก็บข้อมลูท่ีส าคญัเก่ียวกบัการศกึษา ตามล าดบั 

ความต้องการในการใช้งานการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง ท่ีนิสิตต้องการให้มีในการ
เรียนการสอนคือ อินเทอร์เน็ต แหลง่ข้อมลูเพิ่มเตมิ และหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ตามล าดบั ในการ
ตดิตอ่ส่ือสารนัน้แบง่เป็น 2 สว่นคือ การติดตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียน ส่วนใหญ่ใช้การสนทนาผ่าน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี รับ-สง่ข้อความ และการสนทนาออนไลน์ ตามล าดบั ซึง่ตรงกบัการติดตอ่ส่ือสาร
ระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้สอนคือ สว่นใหญ่ใช้การสนทนาผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี รับ-สง่ข้อความ และการ
สนทนาออนไลน์ ตามล าดบั 
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2. องค์ประกอบและขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้มีอะไรบ้าง 

จากหลกัการ องค์ประกอบ และขัน้ตอนของการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบาย           
เลิร์นนิง การเรียนการสอนด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั และความใฝ่รู้ รวมถึงความคิดเห็นของ
ผู้ เช่ียวชาญด้านการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง การเรียนการสอนด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนั และความใฝ่รู้ ผู้วิจยัพบรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

องค์ประกอบท่ีเป็นกรอบแนวคดิหลกัของการสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการ
โมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ โดยมีแนวคิดพืน้ฐานจากการ
จดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง การเรียนการสอนด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั และ
ความใฝ่รู้ ซึง่ประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน ดงันี ้
 1) โครงสร้างพืน้ฐาน  

2) ผู้ เรียน  
3) ผู้สอน  
4) การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้  
5) แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการเรียน  
6) การติดตอ่ส่ือสาร 
ขัน้ตอนหลกัในการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั

เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ ดงันี ้
ขัน้ตอนท่ี 1 การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน  
ขัน้ตอนท่ี 2 การก าหนดปัญหา  
ขัน้ตอนท่ี 3 การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา  
ขัน้ตอนท่ี 4 การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 
ขัน้ตอนท่ี 5 การประเมินผล 
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3. รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน
เพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ สามารถท าให้ผู้เรียนเกิดความใฝ่รู้ได้หรือไม่ โดยพจิารณาจาก
คะแนนความใฝ่รู้ 

จากงานวิจยั ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่ คะแนนความใฝ่รู้หลงัเรียนของกลุม่ทดลองได้
คา่เฉล่ียเลขคณิต 122.13 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  10.47 สว่นคะแนนความใฝ่รู้ก่อนเรียนของ
กลุม่ทดลองได้คา่เฉล่ียเลขคณิต 89.8 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 20.51 ผลของการเปรียบเทียบ
คา่เฉล่ียคะแนนแบบวดัความใฝ่รู้หลงัเรียนและก่อนเรียนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 
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รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน               
เพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
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แนวทางการน าไปใช้และเง่ือนไขการใช้ 
 
1. การน ารูปแบบฯ ไปใช้ 
 1.1 สถานศกึษาท่ีน ารูปแบบฯ ไปใช้ ควรเตรียมความพร้อมทางด้านเทคโนโลยี อปุกรณ์
สนบัสนนุการเรียนโมบายเลิร์นนิง คือ โทรศพัท์มือถือ แท็ปเล็ต ท่ีสามารถรองรับการใช้งานใน          
การจดัการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงได้ รวมทัง้เครือขา่ยสารสนเทศในการเข้าถึงแหลง่ข้อมลู 
และการติดตอ่ส่ือสาร 
 1.2 การน ารูปแบบฯ ไปใช้ควรสง่เสริมสนบัสนนุและให้ก าลงัใจผู้ เรียนให้ร่วมกนัด าเนิน
กิจกรรม มีสว่นร่วมในการเรียน แสดงความคิดเห็น สร้างแรงจงูใจให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้ พร้อมทัง้
มีแหลง่ข้อมลูท่ีพร้อมชว่ยสนบัสนนุการเรียนได้อย่างราบร่ืน ไมเ่ป็นอปุสรรคตอ่ความอยากรู้                
อยากเห็น 
 1.3 ผู้สอนจะต้องด าเนินตามขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ ตามล าดบั 
 
2. เง่ือนไขการใช้รูปแบบฯ 
 2.1 รูปแบบฯ นีส้ามารถใช้ได้กบัผู้ เรียนในระดบัปริญญาตรี ท่ีมีความพร้อมทางด้าน
อปุกรณ์สนบัสนนุการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง 
 2.2 อาจารย์ผู้สอนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเบือ้งต้น เชน่ การใช้งานเว็บไซต์ 
การใช้เคร่ืองมือในการสืบค้นข้อมลู การใช้งานระบบการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง เป็นต้น 

2.3 การน ารูปแบบฯไปใช้ ต้องเตรียมความพร้อมและค านึงถึงองค์ประกอบทัง้ 6 ด้าน 
ได้แก่ 1) โครงสร้างพืน้ฐาน 2) ผู้ เรียน 3) ผู้สอน 4) การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 5) แหลง่ข้อมลูและ
สิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการเรียน 6) การติดตอ่ส่ือสาร เพราะองค์ประกอบนีจ้ะเป็นปัจจยั
ท่ีสง่ผลตอ่การพฒันาคณุลกัษณะใฝ่รู้ ส าหรับผู้ เรียนในระดบัปริญญาตรี 
 



99 
 

บทที่ 6 
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี วิธีการวิจยัเป็นการวิจยัและ
พฒันา (Research and Development) โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศกึษาสภาพการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงเพื่อใช้ในการพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้
ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

2. เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

3. เพ่ือศกึษาผลของการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

4. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจยังานวิจยั เร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ผู้วิจยัได้แบง่การ
ด าเนินการวิจยัออกเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาข้อมลูเก่ียวกบัความใฝ่รู้ ซึง่ประกอบด้วยปัจจยัท่ีท าให้เกิดความใฝ่รู้ 
คณุลกัษณะของผู้ ท่ีมีความใฝ่รู้ และแนวคดิหลกัการท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน ามาเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการ
ก าหนดคณุลกัษณะของความใฝ่รู้ 

ศกึษาความคิดเห็นของนิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในเร่ืองของการ
เรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง เพ่ือให้ทราบถึงความคิดเห็นของผู้ เรียนก่อนท่ีจะพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ เพ่ือ
ใช้ในการพฒันาเป็นรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของผู้ เรียนตอ่ไป 
โดยประชากรและกลุม่ตวัอย่างในการสอบถามความคิดเห็น มีรายละเอียดดงันี ้
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ประชากร ในการสอบถามความคดิเห็น คือ นิสิตระดบัปริญญาบณัฑิต จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ท่ีก าลงัศกึษาในปีการศกึษา 2554 จ านวน 18 คณะ 1 ส านกัวิชา รวม 21,863 คน 
ซึง่ข้อมลูได้จากเว็บไซด์ www.reg.chula.ac.th เม่ือวนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2553 (ข้อมลูข้างต้นเป็น
จ านวนของนิสิตในปีการศกึษา 2553 ผู้วิจยัน าจ านวนของนิสิตมาเพื่อประมาณคา่กลุ่มตวัอยา่ง
เทา่นัน้) 

กลุม่ตวัอยา่ง ในการสอบถามความคิดเห็น ผู้วิจยัใช้หลกัการก าหนดจ านวนกลุม่ตวัอยา่ง
ส าหรับวิเคราะห์ตวัแปรพห ุโดยค านวณจากสตูรของ Yamane (1973) ด้วยความเช่ือมัน่ 95% ซึง่
ยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนได้ 5% จากประชากร 21,863 คน ได้ตวัอยา่งส าหรับการวิจยัจ านวน 
400 คน 

ขัน้ตอนท่ี 2 พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

สร้างการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี พร้อมกบัแผนก ากบักิจกรรมการเรียนการสอนแล้ว
น าไปให้ผู้ เช่ียวชาญจ านวน  9 คน ตรวจสอบหาคา่ความสอดคล้อง โดยใช้ดชันีความสอดคล้อง 
(Index of Consistency : IOC) ตรวจสอบรูปแบบและแผนก ากบักิจกรรมฯ โดยการตรวจสอบหา
คา่ความสอดคล้องนัน้ เม่ือได้คา่แล้ว น าข้อเสนอแนะและความคิดเห็นมาปรับปรุงให้กระบวนการ
สมบรูณ์ยิ่งขึน้ 

ขัน้ตอนท่ี 3 ศกึษาผลของการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง
ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี ซึง่ก าหนดกลุม่
ตวัอยา่ง ได้แก่  

1.1 นิสิตระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จ านวน 30 คน                
ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 2726421 ประเดน็และแนวโน้มเทคโนโลยีการศกึษา  

1.2 ผู้ เช่ียวชาญด้านการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง 3 ทา่น ผู้ เช่ียวชาญ
ด้านการจดัการเรียนการสอนด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 3 ทา่น และผู้ เช่ียวชาญด้านความใฝ่รู้             
3 ทา่น 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้
2.1 แบบสอบถามความคิดเห็นผู้ เรียนในระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั

เก่ียวกบัการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง  
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2.2 2. แบบวดัความใฝ่รู้ ท่ีปรับปรุงและพฒันามาจากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องการวดั          
ความใฝ่รู้ (นิภา วงษ์สรุภินนัท์, 2548; สริน จนัทงาม, 2543;  ปีลนัญา วงศ์บญุ, 2550;                    
วฒันา  พาผล, 2551; วิโรจน์  วฒันานิมิตกลู, 2540) 

2.3 แบบสงัเกตพฤตกิรรมกระบวนการกลุม่ ใช้สตูรการค านวณดชันีความสอดคล้อง 
(Index of Consistency : IOC) 

ขัน้ตอนท่ี 4 น าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี โดยผู้วิจยัปรับปรุงแก้ไขและ
สรุปรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี และน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการ           
โมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี                 
ให้ผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบจ านวน 3 ทา่นเพ่ือรับรองรูปแบบ 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจยัได้แบง่การเก็บรวบรวมข้อมลูออกเป็น 2 ขัน้ตอน 

1. การน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

2. การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ท่ีได้รับการพฒันามาแล้วจากข้อ 1 และผา่นการตรวจสอบจาก
ผู้ เช่ียวชาญแล้ว ไปทดลองใช้กบันิสิตปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
จ านวน 30 คน โดยมีขัน้ตอนในการทดลองการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั ดงันี ้

2.1 ผู้วิจยัพบปะนกัเรียนเพ่ือสร้างความคุ้นเคยและอธิบายถึงวิธีการจดัการเรียนรู้
โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 

2.2 ก่อนเร่ิมต้นการเรียน ให้ผู้ เรียนท าแบบวดัความใฝ่รู้ก่อน โดยใช้เวลาประมาณ               
30 นาที 

2.3 หลงัจากท าแบบทดสอบแล้ว จงึให้กลุม่ตวัอยา่งได้เรียนรู้ตามรูปแบบท่ี
พฒันาขึน้ตามล าดบั 

2.4 เม่ือกลุม่ตวัอยา่งเรียนจากรูปแบบท่ีได้พฒันาขึน้เสร็จแล้วเป็นจ านวน               
6 สปัดาห์ ให้ท าแบบวดัความใฝ่รู้หลงัการเรียน 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ข้อมลูความคดิเห็นท่ีได้จากผู้ เรียนปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั         

จากการเก็บแบบสอบถามเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง 
2. สรุปความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญจากแบบสอบถามในการรับรองรูปแบบฯ               

ก่อนการทดลองใช้ 
3. เปรียบเทียบคะแนนความใฝ่รู้ของผู้ เรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนด้วยสถิต ิT-test 

dependent โดยใช้สตูร T-test (Dependent Samples) 
4. สรุปความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญเพ่ือรับรองรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการ           

โมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
 
สรุปผลการวิจัย 
ผู้วิจยัน าเสนอผลการวิจยัตามล าดบัการตอบค าถามการวิจยัโดยมีรายละเอียดดงันี ้
1. ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้ เรียนระดบัปริญญาบณัฑิต จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

พบวา่ นิสิตระดบัปริญญาบณัฑิต จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 400 คน 
สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง คดิเป็นร้อยละ 57 ซึง่สว่นใหญ่ก าลงัศกึษาอยูใ่นชัน้ปีท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 
41.3 ในสว่นของลกัษณะการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ส่วนใหญ่ใช้โทรศพัท์เคลือนท่ีย่ีห้อ iphone 
คดิเป็นร้อยละ 51.8 ลกัษณะของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีใช้งาน สว่นใหญ่เป็นเคร่ือง smart phone คิด
เป็นร้อยละ 93.5 ระบบเครือขา่ยท่ีใช้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี สว่นใหญ่ใช้เครือข่าย AIS คดิเป็น
ร้อยละ 42.8 ในการเสียคา่บริการในการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ี สว่นใหญ่เสียคา่บริการแบบบตัร
เตมิเงิน คิดเป็นร้อยละ 74.0 ซึง่ในการเสียคา่บริการนัน้คา่เฉล่ียการใช้บริการตอ่เดือนคือ 601-
1,000 บาท ตอ่เดือน คดิเป็นร้อยละ 40.5 การรองรับภาษาไทยของเคร่ืองโทรศพัท์เคล่ือนท่ี สว่น
ใหญ่สามารถรับและพิมพ์ภาษาไทยได้ คิดเป็นร้อยละ 99.8 การรองรับการใช้งานของโทรศพัท์โดย
สว่นใหญ่สามารถ รับ-สง่ข้อความ (SMS) (X  = 0.99, S.D. = .071) รองลงมาคือกล้องถ่ายรูป                    
(X  = 0.96, S.D. = .184) และรองรับการใช้งาน mp3 (X  = 0.96, S.D. = .190) ตามล าดบั 
ลกัษณะการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในชีวิตประจ าวนั มากท่ีสดุคือ การโทรคยุกนั  (X  = 1.00, 
S.D. = .050) รองลงมาคือการรับ-สง่ข้อความ (sms) (X  = 0.91, S.D. = .283) และใช้
อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (X  = 0.85, S.D. = .362) ตามล าดบั 

ในสว่นของลกัษณะการใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีทีเก่ียวข้องกบัการศกึษา สว่นใหญ่ใช้
ประโยชน์จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ี คิดเป็นร้อยละ 98.8 ซึง่การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีบน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีเก่ียวกบัการศกึษานัน้ ส่วนใหญ่มากท่ีสดุคือ ใช้โทรเพ่ือคยุปรึกษาการบ้านเพ่ือน
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หรืออาจารย์ (X  = 0.89, S.D. = .313) รองลงมาคือ ใช้อินเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือ
ค้นหาข้อมลู (X  = 0.83, S.D. = .376) และใช้ในการถายรูปหรือวิดีโอเพ่ือเก็บข้อมลูท่ีส าคญั
เก่ียวกบัการศกึษา (X  = 0.80, S.D. = .401) ตามล าดบั ความต้องการในการใช้งานการเรียน 
การสอนโมบายเลิร์นนิง ท่ีนิสิตต้องการให้มีในการเรียนการสอนคือ การหาแหลง่เรียนรู้จาก
อินเทอร์เน็ต  คิดเป็นร้อยละ 35.8 รองลงมาคือ แหลง่เรียนรู้เพิ่มเตมิ  คดิเป็นร้อยละ 33.0 และ             
E-book คดิเป็นร้อยละ 15.5 ตามล าดบั  ในการติดตอ่ส่ือสารนัน้แบง่เป็น 2 สว่นคือ การ
ตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียน สว่นใหญ่ใช้การสนทนาผ่านโทรศพัท์ คดิเป็นร้อยละ 32.0 รองลงมา
คือการรับ-สง่ข้อความ (SMS) คิดเป็นร้อยละ 23.8 และการสนทนาออนไลน์  (Social network) 
คดิเป็นร้อยละ 21.0 ตามล าดบั ซึง่ตรงกบัการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้สอนคือ สว่นใหญ่
ใช้การสนทนาผา่นโทรศพัท์ คดิเป็นร้อยละ 28.0 รองลงมาคือการรับ-สง่ข้อความ (SMS) คดิเป็น
ร้อยละ 25.3 และการสนทนาออนไลน์  (Social network) คิดเป็นร้อยละ 22.3 ตามล าดบั 

 
2. องค์ประกอบและขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ 
องค์ประกอบรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา

ร่วมกนั ประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน ดงันี ้ 
1) โครงสร้างพืน้ฐาน  
2) ผู้ เรียน  
3) ผู้สอน  
4) การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้  
5) แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการเรียน  
6) การติดตอ่ส่ือสาร 
ขัน้ตอนหลกัของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกนั ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 
ขัน้ตอนท่ี 1 เตรียมความพร้อม  
ขัน้ตอนท่ี 2 ก าหนดปัญหา  
ขัน้ตอนท่ี 3 แบง่กลุม่ผู้ เรียน  
ขัน้ตอนท่ี 4 น าเสนอและแสดงความคิดเห็น 
 ขัน้ตอนท่ี 5 ประเมินผล 
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3. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี สามารถท าให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้ได้ โดยพิจารณา
จากคะแนนความใฝ่รู้  

คะแนนความใฝ่รู้หลงัเรียนของกลุม่ทดลองได้คา่เฉล่ียเลขคณิต ( X ) 122.13 สว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 10.47 สว่นคะแนนความใฝ่รู้ก่อนเรียนของกลุม่ทดลองได้คา่เฉล่ียเลข
คณิต (X ) 89.8 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 20.51 ผลของการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียคะแนนแบบ
วดัความใฝ่รู้หลงัเรียนและก่อนเรียนแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
 4. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือ
สง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี สามารถท าให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้ได้ โดยพิจารณา
จากคะแนนการสงัเกตพฤติกรรมกลุม่อยูใ่นระดบั ดีมาก 
 

อภปิรายผลการวิจัย 
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัและพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบาย             

เลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ โดยข้อค้นพบตา่งๆ สามารถน ามา
อภิปรายได้ดงันี ้

1. องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ มีดงันี ้
  1.1 โครงสร้างพืน้ฐาน การเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง สิ่งท่ีจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ี
ผู้ เรียนต้องมี นัน่คือ อปุกรณ์โทรศพัท์เคล่ือนท่ี ท่ีมีความพร้อมในการเช่ือมตอ่เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ซึง่ในปัจจบุนัอปุกรณ์โทรศพัท์เคล่ือนท่ีได้มีการพฒันามาอยา่งตอ่เน่ือง เพื่อรองรับการเรียนการ
สอนโมบายเลิร์นนิงได้เป็นอยา่งดี ซึง่สอดคล้องกบั ปรัชญนนัท์ นิลสขุ (2553) กลา่ววา่ เหตผุล
ส าคญัของการท าให้เกิดโมบายเลิร์นนิงเน่ืองมาจากการพฒันาเทคโนโลยีไร้สายของบรรดาคา่ย
โทรศพัท์มือถือ โดยการพฒันาเว็บ (Wireless Application Protocol : WAP) อนัเป็นมาตรฐานท า
ให้สามารถท่ีจะน าเอาระบบอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้บนโทรศพัท์เคล่ือนท่ีได้ โดยใช้ภาษาส าหรับสร้าง
เว็บบนมือถือคือ ภาษา WML (Wireless Markup Language)  ดงันัน้เม่ือโทรศพัท์มือถือและ
อปุกรณ์ประเภทคอมพิวเตอร์แบบพกพาทัง้หลายสามารถรองรับการใช้งานผ่านระบบ WAP ได้ก็
จะกลายเป็นอปุกรณ์ท่ีเหมือนกบัคอมพิวเตอร์ไร้สายเน่ืองจาก 1) สามารถเปิดโปรแกรมบราวเซอร์
เช่ือมตอ่อินเทอร์เน็ต 2) สามารถสง่สญัญาณตามบริการตา่งๆ ของอินเทอร์เน็ตได้ เช่น อีเมลล์                
3) สามารถตอ่เช่ือมกบัผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตตา่งๆ ได้ 4) สามารถเลือกเข้าเว็บไซต์ตา่งๆ ได้                
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5) สามารถเคล่ือนท่ีไปยงัสถานท่ีตา่งๆ โดยยงัเช่ือมโยงอินเทอร์เน็ต 6) สามารถรับข้อมลูจากระบบ
อินเทอร์เน็ตได้เหมือนเป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์พกพา  
  1.2 ผู้ เรียน มีหน้าท่ีเรียนด้วยการเรียนโมบายเลิร์นนิง และเข้าเรียนในชัน้เรียน
ปกติ ร่วมกนัท ากิจกรรมและแสดงความคิดเห็นกบัเพ่ือนในกลุม่ ตามลกัษณะการเรียนด้วยวิธี
แก้ปัญหาร่วมกนัแบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิง ในการเรียนการสอนด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
ผู้ เรียนมีการแบง่กลุม่ กลุม่ละ 4-5 คน ตามอปุกรณ์ท่ีรองรับการเรียนโมบายเลิร์นนิง ร่วมกนัท า
กิจกรรมและแสดงความคดิเห็นภายในกลุม่ ผ่าน LMS moodle, Social network และ E-mail ซึง่
บทบาทของผู้ เรียนสอดคล้องกบังานวิจยัของ กนกพร ฉนัทนารุ่งภักดิ ์(2548) ได้กลา่ววา่ ผู้ เรียนมี
บทบาทในการศกึษาเนือ้หาสาระจากการบรรยาย  แหลง่เรียนรู้ การค้นคว้า บทบาทในการแสดง
ความคดิเห็นในการอภิปรายกลุม่ ผู้ เรียนต้องร่วมมือกบัผู้ เรียนคนอ่ืนในการเรียนรู้มากกวา่การ
เรียนรู้รายบคุคล บทบาทในการปฏิบตังิานกลุม่ รวมทัง้ตามท่ี วิวฒัน์ มีสวุรรณ์ (2551) กลา่ววา่
การเรียนผ่านเครือขา่ยไร้สายบนเคร่ืองชว่ยงานสว่นบคุคลแบบดจิิทลัเป็นอีกวิธีหนึง่ในการเรียนรู้ 
เพราะสามารถสร้างให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถน ามาใช้ในการเรียนการสอนได้ 
ท าให้ผู้ เรียนสามารถด าเนินกิจกรรมการเรียนได้ด้วยผู้ เรียนเองอยา่งอิสระ ใจทิพย์ ณ สงขลา 
(2542) กลา่ววา่ บทบาทของผู้ เรียนได้แก่ ศกึษาขอบข่ายรายวิชา และวตัถปุระสงค์ของรายวิชา 
ร่วมซกัถามหรืออภิปรายในกลุม่ยอ่ยและกลุม่ใหญ่ เข้าร่วมกิจกรรมกลุม่อยา่งตัง้ใจ ยอมรับความ
คดิเห็นของสมาชิก แสดงความคดิเห็นท่ีสมเหตสุมผลและมีความรับผิดชอบในการท างานร่วมกบั
ผู้ อ่ืน ดแูลชีน้ าตนเองได้ ทัง้ในเวลาท่ีต้องการค าปรึกษาปกต ิและในเวลาท่ีเกิดปัญหาการเรียน 
รู้จกักระตุ้น เร้าตนเองทัง้ภายในและภายนอก คือ ทัง้ตามข้อก าหนดของอาจารย์ และตามความ
สนใจใฝ่รู้จริงของตนเอง 
  1.3 ผู้สอน ผู้สอนมีบทบาทหน้าท่ีเป็นผู้กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้และ
แสวงหาค าตอบด้วยตนเอง ผู้สอนเป็นเสมือนผู้คอยชีแ้นะ รวมทัง้แนะน าให้ผู้ เรียนเกิดความรู้และ
ประสบการณ์เพ่ือให้ผู้ เรียนน าความรู้ไปตอ่ยอดความคดิได้ ซึง่ลกัษณส าคญัของผู้สอนตามท่ี 
ครองทรัพย์ อตุนาม (2553) กลา่วไว้วา่ แรงจงูใจในการเรียนสง่ผลตอ่ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ดงันัน้
ครูผู้สอนจงึควรสง่เสริมและพฒันาให้ผู้ เรียนเกิดแรงจงูใจในการเรียนเพ่ือพฒันากระบวนการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ตลอดจนการน าเสนอตวัอยา่งบคุคลท่ีประสบความส าเร็จในชีวิต 
สอดคล้องกบั วนิช สทุธารัตน์ (2547) กลา่ววา่ ผู้สอนเป็นผู้พิจารณาพืน้ฐานความรู้ความสามารถ
ของผู้ เรียน เป็นผู้ก าหนดเป้าหมายของการเรียนรู้ เป็นผู้ เลือกสาระ กระบวนการเรียนรู้ ชว่ยจดั
บรรยากาศการเรียนรู้ จดักิจกรรมอนัหลากหลาย จดัส่ือตา่งๆ และเป็นผู้ประเมินการเรียนรู้ 
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1.4 การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ เป็นสภาพทางการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนและผู้สอน
ร่วมกนัท ากิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วยผู้ เรียนกบัผู้ ท่ีเรียน และผู้ เรียนกบัผู้สอนผา่น Social 
Network, E-mail, LMS moodle มีการแสดงความคิดเห็นและแลกเปล่ียนข้อมลูกนั ซึ่งการน า
เทคโนโลยีเว็บ 2.0 มาชว่ยเสริมและตอบโจทย์ในเร่ืองของข้อจ ากดัของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการเรียน จะเร่ิมเข้ามามีบทบาทและเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีท าให้การจดัการ
เรียนรู้มีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จยิ่งขึน้ โดยเฉพาะในเร่ืองของการเรียนรู้ การใฝ่รู้ และ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในสงัคมออนไลน์ (Online Learning Community) (จินตวีร์ คล้ายสงัข์ และ 
ประกอบ กรณีกิจ, 2552) 

1.5 แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการเรียน ผู้สอนมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผู้ เรียน โดยการสนบัสนนุด้านแหลง่ข้อมลู เพ่ือชว่ยเหลือผู้ เรียนในการท างาน 
ซึง่แหลง่ข้อมลูดงักลา่วประกอบไปด้วย E-book และแหลง่ข้อมลูออนไลน์ตา่งๆ ท่ีเป็นประโยชน์ 
ผู้สอนควรออกแบบและก าหนดเง่ือนไขให้กบัผู้ เรียนในการเข้าถึงเนือ้หา ดงัท่ี ปรัชญนนัท์ นิลสขุ 
(2553) ได้กลา่วไว้วา่ การเข้าถึงเนือ้หาการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การน าเสนอเนือ้หาผา่น
เคร่ืองมือตา่งๆ อย่างหลากหลายในการเรียนรู้ตามความแตกตา่งระหวา่งบคุคล ไมว่า่เป็นการ
เสนอด้วยภาพ เสียง และเทคนิคตา่งๆ ซึง่สอดคล้องกบั Trifonova and Ronchetti (2004) กลา่ว
ไว้วา่ การจดัสภาพแวดล้อมในการค้นคว้าหาข้อมลู จะต้องจดัสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม สิ่งท่ี
ควรเน้นในการจดัการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง ได้แก่ การแสดงผลจากหน้าจอภาพ แบตเตอร่ี
ของโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เครือข่ายท่ีใช้งาน ช่องสญัญาณโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ช่องทางการเข้าสูข้่อมลู 
และการค้นคว้าหาข้อมลูท่ีสะดวกสบาย เป็นต้น 

1.6 การติดตอ่ส่ือสาร เคร่ืองมือในการติดตอ่ส่ือสารเป็นเคร่ืองมือท่ีชว่ยให้ผู้ เรียน
ได้ตดิตอ่สอบถาม ปรึกษาหารือและแลกเปล่ียนความคดิเห็นระหวา่งผู้ เรียนและผู้สอน และ
ระหวา่งผู้ เรียนกบัเพ่ือนร่วมชัน้เรียนคนอ่ืนๆ โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการตดิตอ่ส่ือสารอาจแยกได้เป็น 
2 ประเภท คือ แบบประสานเวลา (Synchronous) และแบบไมป่ระสานเวลา (Asynchronous) 
สอดคล้องกบั มณัฑนา คงเอียด (2551) กลา่ววา่ การติดตอ่ส่ือสารประกอบไปด้วย การ
ตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียน การติดตอ่ส่ือสารระหว่างผู้ เรียนและผู้สอน ซ่ีงการตดิตอ่ส่ือสาร
ระหวา่งผู้ เรียนสามารถแบง่ออกเป็น 2 สว่นคือ การตดิตอ่ส่ือสารตามลกัษณะการใช้งานของ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีโดยตรง ซึง่เป็นชอ่งทางการติดตอ่ส่ือสารท่ีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมีอยูแ่ล้ว ผู้ รับ
สามารถรู้ได้ทนัที ได้แก่ การสนทนา ประชมุสายสนทนา รับ-สง่ข้อความ ภาพมลัตมีิเดีย และ 
การติดตอ่ผา่นเว็บไซต์  ซึง่จ าเป็นต้องมีการเช่ือมตอ่อินเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ได้แก่ 
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ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  และการติดตอ่ผา่นสงัคมออนไลน์ สว่นการติดตอ่ส่ือสารระหวา่งผู้ เรียน
และผู้สอนมีขอ่งทางเหมือนกนักบัการติดตอ่ระหวา่งผู้ เรียน ซึง่การน าช่องทางการติดตอ่ส่ือสารมา
ประยกุต์ใช้ในการเรียนจงึถือเป็นการประยกุต์ใช้อปุกรณ์ท่ีมีอยูแ่ล้วให้เกิดประโยชน์และถือเป็น
ทางเลือกระหว่างผู้ เรียนผู้สอนอีกทางหนึง่  

2. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนั จะประกอบไปด้วยขัน้ตอน 5 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

2.1 การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน ในการเตรียมความพร้อมของผู้ เรียนนัน้ 
ผู้สอนต้องเตรียมความพร้อมทัง้ด้านอปุกรณ์และความรู้ความเข้าใจในการท ากิจกรรม ซึง่การ
เตรียมความพร้อมด้านอปุกรณ์ ผู้สอนต้องเป็นผู้สอบถามความพร้อมของผู้ เรียนในห้องเรียน แล้ว
ด าเนินการจดัเตรียมโปรแกรมและอแพพลิเคชัน่ท่ีจะใช้ รวมทัง้อีเมลล์ และการลงทะเบียนเรียน
ผา่นระบบ LMS moodle เพ่ือให้ผู้ เรียนเข้าถึงแหลง่ข้อมลูและกิจกรรมท่ีผู้สอนได้เตรียมไว้ การ
เตรียมความพร้อมด้านความรู้ความเข้าใจในการท ากิจกรรม ผู้สอนต้องอธิบายขัน้ตอนและ
กระบวนการให้ชดัเจน เพื่อให้ผู้ เรียนทราบถึงบทบาทของตนก่อน ซึง่การจดัการเรียนการสอน              
โมบายเลิร์นนิง มีบริบทท่ีแตกตา่งไปจากการจดัการเรียนการสอนโดยทัว่ไป เน่ืองจากการจดัการ
เรียนการสอนท่ีต้องผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ีอาศยัเคร่ืองมือส าคญัคือตวัของโทรศพัท์ท่ีมีขนาดเล็ก
และมีข้อจ ากดัอยูห่ลายประการ การจะเรียนรู้ได้จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีก็จะต้องขึน้อยู่กบั
คณุลกัษณะของผู้ เรียน ความชอบ หรือเคยใช้โทรศพัท์  (ปรัชญนนัท์ นิลสขุ, 2553) รวมทัง้ความ
พร้อมทางด้านระบบเครือขา่ยเพ่ือใช้ในการติดตอ่ส่ือสารและท ากิจกรรมการเรียนการสอนได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

2.2 การก าหนดปัญหา ผู้สอนก าหนดปัญหาจากเนือ้หาบทเรียนท่ีอาจารย์ประจ า
วิชาได้ด าเนินการสอน ซึง่ปัญหานัน้จะต้องสอดคล้องกบัเนือ้หา ซึง่ในการจดัการเรียนการสอนท่ี
ผู้วิจยัได้ออกแบบนี ้จะเป็นค าถามท่ีเก่ียวกบัการเรียนในรายวิชาประเดน็และแนวโน้มเทคโนโลยี
ทางการศกึษา ซึง่ค าถามท่ีให้ผู้ เรียนร่วมกันวิเคราะห์ประเดน็จะเก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีในปัจจบุนั 
การเรียนการสอนในรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21 รวมทัง้การอ้างอิงท่ีถกูต้องตาม
หลกัการในแผนแมบ่ทเคโนโลยีการศกึษา ซึง่การตัง้ค าถามนัน้อาจจะใช้การตัง้ค าถามเพิ่มมากขึน้ 
และใช้สถานการณ์ท่ีหลากหลายในการสอน เชน่การให้ท างานร่วมกนั และการชมเชย จะชว่ยให้
ผู้ เรียนมีคณุลกัษณะใฝ่รู้ใฝ่เรียนมากย่ิงขึน้ (ขตัตยิา น า้ยาทอง, 2554) ในการตอบค าถามตา่งๆ 
ผู้ เรียนต้องคิดและต้องศกึษาหาความรู้ให้พร้อมส าหรับการตอบค าถาม ท าให้ผู้ เรียนต้องแสวงหา
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ความรู้ไว้ให้มาก และพร้อมอยูต่ลอดเวลา จะท าให้ผู้ เรียนมีคณุลกัษณะใฝ่รู้เพิ่มมากขึน้ (ทิพวรรณ 
ค ายนต์, 2551) 

2.3 การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา การแบง่กลุม่ผู้ เรียนนัน้ 
ผู้สอนท าการแบง่กลุม่ผู้ เรียน กลุม่ละ 4-5 คน ซึง่สมาชิกในกลุม่จะทราบถึงบทบาทของตนในการ
ท ากิจกรรม โดยการแบง่กลุ่มนัน้ผู้วิจยัใช้อปุกรณ์โทรศพัท์เคล่ือนท่ีของผู้ เรียนเป็นหลกัในการ
แบง่กลุม่ กลา่วคือผู้ เรียนท่ีมีโทรศพัท์ประเภท smart phone และมีความพร้อมทางด้าน
อินเทอร์เน็ตจะเป็นตวัแทนของกลุม่ในการติดตอ่ส่ือสารและแลกเปล่ียนข้อมลูกบัผู้สอน ในสว่น
ของการวิเคราะห์ปัญหานัน้ ผู้ เรียนร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหาภายในกลุม่ผา่น social network โดย
ผู้สอนเป็นผู้คอยสนบัสนนุและกระตุ้นให้ผู้ เรียนร่วมกนัแสดงความคิดเห็น พินิจ อไุรรักษ์ (2553) 
กลา่ววา่ การสง่เสริมให้ผู้ เรียนแสวงหาค าตอบหรือความรู้ใหม่ๆ  ตามความสนใจของตนเอง เป็น
การตอบสนองความต้องการของผู้ เรียนอยา่งแท้จริงและส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง ท าให้ผู้ เรียน
เกิดความใฝ่รู้ รวมทัง้เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมีการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุม่ มีอิสระในการเลือกรับข้อมลู 
รู้จกัวางแผน สง่เสริมให้คดิหาข้อสรุปจากข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ท่ีได้รับจากแหลง่เรียนรู้ท่ี
หลากหลาย ได้แลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสาร และชว่ยเหลือซึ่งกนัและกนั มีการแก้ไขปัญหาตา่งๆ ท่ี
พบ ร่วมกนัศกึษาภายในกลุ่มของตนเองเป็นส าคญั (Barkley et al, 2005) 

2.4 การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดงความคดิเห็น การน าเสนอผลงานเป็น
การน าเสนอสิ่งท่ีสมาชิกทกุคนในกลุม่ใด้แสดงแนวคิดของกลุม่ หลงัจากท่ีได้ร่วมกนัวิเคราะห์
แนวทางแก้ปัญหาร่วมกนัมาแล้ว ซึง่นอกจากนี ้การร่วมแสดงความคิดเห็นเพ่ือหาข้อสรุป ยงัสง่ผล
ให้ผู้ เรียนแตล่ะคนได้แสดงออกซึง่สิ่งท่ีตนเองคิด รวมทัง้ร่วมกนัแลกเปล่ียนความคดิเห็น หา
ค าตอบท่ีถกูต้อง ซึง่สอดคล้องกบั (ทิพวรรณ ค ายนต์, 2551) ท่ีกลา่ววา่  การค้นพบข้อบกพร่อง
ของตนเอง และลงมือปฏิบตัเิพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องของตนเองจนมัน่ใจวา่จะบรรลเุป้าหมายเป็นผู้
สาธิตท่ีดีอยูเ่สมอ คณุลกัษณะใฝ่รู้ของผู้ เรียนจงึเกิดเพิ่มขึน้ 

2.5 การประเมินผล ผู้สอนประเมินผลผู้ เรียนโดยการสงัเกตพฤตกิรรมการมีส่วน
ร่วมภายในกลุม่ และประเมินผลคณุลกัษณะใฝ่รู้หลงัเรียนเพ่ือทราบถึงพฒันาการของผู้ เรียน ซึง่
การประเมินผลเป็นองค์ประกอบท่ีจ าเป็นอีกประการหนึง่ของการจดัการเรียนรู้ เน่ืองจากเป็นการ
ท าให้ผู้ เรียน และผู้สอนทราบวา่ กระบวนการเรียนการสอนนนัน้ได้ผลดีเพียงใด การประเมินผลท่ี
ถกูต้องอย่างแท้จริง จะชว่ยให้ผู้ เรียนรู้จกั เข้าใจตนเอง สามารถพฒันาศกัยภาพด้านตา่งๆ ได้
อยา่งตอ่เน่ือง สิ่งท่ีเป็นผลตามมาก็คือ ความสขุท่ีเกิดจากการค้นพบตวัเอง เกิดความรักใน 
การเรียนรู้ (กนกพร ฉนัทนารุ่งภกัดิ,์ 2548) 
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ผลของการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

1. ผลคะแนนคณุลกัษณะใฝ่รู้ด้วยวิธีการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั พบวา่คะแนนคณุลกัษณะใฝ่รู้หลงัเรียนสงูกวา่ก่อนเรียน อย่างมีนยัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05 แสดงวา่ รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัสามารถท าให้ผู้ เรียนมีคณุลกัษณะใฝ่รู้เพิ่มมากขึน้ การจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีให้ผู้ เรียนมีโอกาสท างานส าเร็จได้จากการเรียนรู้ฝึกฝนด้วยตนเอง และจากการเรียนรู้จาก
เพ่ือน ท าให้นกัเรียนเรียนรู้วา่หนทางท่ีผู้ เรียนจะเรียนรู้ได้มีหลายหนทาง และความส าเร็จท่ีเกิดจาก
นกัเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองหรือจากเพ่ือน ยงัท าให้นกัเรียนเพิ่มความภาคภมูิใจและเห็นคณุคา่ของ
ตนเองมากยิ่งขึน้ และใช้หนทางเหลา่นัน้ในการเรียนรู้มากขึน้ แสดงวา่ผู้ เรียนได้แสวงหาความรู้
อยา่งพากเพียร คณุลกัษณะใฝ่รู้จงึเกิดเพิ่มขึน้ (ทิพวรรณ ค ายนต์, 2551) ซึง่สอดคล้องกบั                 
กรมวิชาการ (2544) ได้กลา่วถึงการเรียนรู้อยา่งมีสว่นร่วมไว้ดงันี ้1) ผู้ เรียนเป็นแหลง่การเรียนรู้ท่ี
ส าคญั  2) ทกุคนเป็นผู้สอน และทกุคนเป็นผู้ เรียน 3) การมีสว่นร่วมและการเป็นหุ้นส่วนใน
กระบวนการเรียนรู้ 4) การเรียนรู้ท่ีสมัพนัธ์กบัชีวิตจริงและเช่ือมโยงสมัพนัธ์กบัชมุชน 5) การเรียนรู้
โดยการปฏิบตัิ 6) พลงัของการเรียนรู้ร่วมกนั 7) การพฒันาความคิดเชิงวิพากษ์ ซึง่สิ่งเหลา่นีส้ง่ผล
ตอ่การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียนทัง้สิน้ ผู้ เรียนควรฝึกฝนตนเองให้มีความพร้อมอยูต่ลอดเวลา 
เทา่กบัว่าเป็นเง่ือนไขให้ผู้ เรียนต้องแสวงหาความรู้อยูต่ลอดเวลา จนเกิดปิตใินการแสวงหาความรู้
ในสิ่งท่ีเรียนรู้จนกระทัง่บรรลเุป้าหมาย จะท าให้คณุลกัษณะใฝ่รู้ของผู้ เรียนเพิ่มขึน้ 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 

1. ในการน าการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงเพื่อใช้ในการพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับ
นกัศกึษาปริญญาตรีไปใช้จริงนัน้ สถานศึกษาควรมีความพร้อมในด้านโครงสร้างพืน้ฐานท่ีจ าเป็น
เพ่ือสนบัสนนุการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงท่ีมีประสิทธิภาพ ไมว่า่จะเป็นความพร้อมทางด้าน
อินเทอร์เน็ตและความพร้อมทางด้านอปุกรณ์โทรศพัท์เคล่ือนท่ี หรืออปุกรณ์พกพาท่ีสนบัสนนุ 
การเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง เพื่อให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสงูสกุ 

2. ผู้สอนท่ีจะน าการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงมาใช้ ควรเป็นผู้ มีความพร้อมด้านทกัษะ
ความสามารถทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารก่อนท่ีจะท าการสอน เพ่ือให้ผู้สอนมี
ความช านาญการในการด าเนินการสอน  
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3. การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน ควรมีการเตรียมความพร้อมผู้ เรียนทัง้ทางด้าน
อปุกรณ์สนบัสนนุ และด้านทศันคตขิองผู้ เรียนตอ่การจดัการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิง เพื่อให้
ผู้ เรียนเกิดความสนใจ และการจดัการเรียนสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. จากผลการวิจยัครัง้นี ้ผลของคณุลกัษณะความใฝ่รู้ของผู้ เรียนกลุม่ทดลองก่อนและ
หลงัการเรียนด้วยรูปแบบฯ ผู้ เรียนมีคณุลกัษณะความใฝ่รู้สงูขึน้ และเม่ือพิจารณารายด้านของ
คณุลกัษณะใฝ่รู้นัน้ คณุลกัษณะใฝ่รู้ด้านความคดิริเร่ิมมีความแตกตา่งมากท่ีสดุ แตด้่านความ
เพียรพยายามมีความแตกตา่งน้อยท่ีสดุ ซึง่ในการน ารูปแบบฯ ไปใช้ตอ่ไป ควรเพิ่มการกระตุ้นให้
ผู้ เรียนเกิดความเพียรพยายามมากขึน้ โดยอาจจะมีการให้คะแนนการแสดงความคิดเห็นและ 
การแสวงหาแหลง่ข้อมลูด้วยตนเองอยา่งชดัเจน 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 

1. ศกึษาและพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัด้วยวิธีการจดัการเรียนการสอนแบบอ่ืนๆ เชน่ การสอนแบบโครงงาน การสอน
แบบวิจยัเป็นฐาน เป็นต้น เพ่ือให้สอดคล้องกบัลกัษณะการจดัการเรียนการสอนท่ีเปิดโอกาสให้
ผู้ เรียนได้เป็นผู้ เสาะแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ก้าวทนัเทคโนโลยีตามคณุลกัษณะผู้ เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 

2. ศกึษาและเปรียบเทียบความเหมาะสมในการออกแบบส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบ
ตา่งๆ ท่ีน ามาใช้ในการเรียนแบบโมบายเลิร์นนิง ทัง้เสียง ข้อความ รูปภาพ รวมทัง้ส่ือมลัตมีิเดีย
ตา่งๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ตอ่ผู้ เรียนสงูท่ีสดุ และใช้อปุกรณ์ท่ีช่วยสนบัสนนุอยา่งคุ้มคา่ 
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ภาคผนวก ข  
ค าอธิบายการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน 

เพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
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ตารางที่ 26 ค าอธิบายการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้                          
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

 
ขัน้ตอนการเรียนด้วยวิธี

แก้ปัญหาร่วมกัน 
วิธีการเรียนรู้โดยบูรณาการ

โมบายเลิร์นนิง 
กิจกรรมผู้สอน กิจกรรมผู้เรียน การ

ประเมินผล 
คุณลักษณะ

ใฝ่รู้ 
ขัน้ท่ี 1 การเตรียมความพร้อม
ให้กับผู้เรียน 
1.แนะน ำขัน้ตอนกำรท ำกิจกรรม 
วิธีกำรเรียนกำรสอน กำรประเมินผล
และควำมคำดหวงั 

กำรเรียนกำรสอนในชัน้เรียน
ปกติ 
 

ชีแ้จงกำรจดักิจกรรมกำร
เรียนกำรสอนแบบ
ผสมผสำนโมบำยเลิร์นนิง 

รับทรำบกำรจดักำรเรียน
กำรสอนบนเว็บแบบ
ผสมผสำน 

แบบวดั
คณุลกัษณะ
ใฝ่รู้ 
 

 

2. แนะน ำกำรเรียนด้วยโมบำย         
เลิร์นนิงด้วย Moodle รวมทัง้ 
application ท่ีต้องเตรียมให้พร้อม
ในกำรท ำกิจกรรม 

กำรเรียนกำรสอนในชัน้เรียน
ปกติ 
 

สำธิตวิธีเข้ำใช้งำน 
Moodle on mobile 

รับทรำบกำรใช้งำน 
Moodle on mobile และ
ตดิตัง้ application 

3.วดัคณุลกัษณะใฝ่รู้ กำรเรียนกำรสอนในชัน้เรียน
ปกติ 
 

แจกแบบวดัคณุลกัษณะ
ใฝ่รู้ 

ทดสอบก่อนเรียนโดยวดั
คณุลกัษณะใฝ่รู้ 
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ขัน้ตอนการเรียนด้วยวิธี
แก้ปัญหาร่วมกัน 

วิธีการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานโมบายเลิร์นนิง 

กิจกรรมผู้สอน กิจกรรมผู้เรียน การ
ประเมินผล 

คุณลักษณะ
ใฝ่รู้ 

ขัน้ท่ี 2 ก าหนดปัญหา 
1.ผู้สอนก ำหนดปัญหำ จำกเนือ้หำท่ี
ผู้ เรียนได้เรียนจำกอำจำรย์ผู้สอนใน 
รำยวิชำ 

 
กำรเรียนกำรสอนในชัน้เรียน
ปกติ 
 
 

 
คอยสงัเกตกำรณ์เข้ำกลุม่
และพฤตกิรรมของกำร
สนทนำกลุม่ 
 

 
สนทนำภำยในกลุม่           
ร่วมแสดงควำมคิดเห็น 
 
 

กำรสงัเกต
พฤตกิรรม
กลุม่ 

ควำมอยำกรู้
อยำกเห็น, 
ควำมตัง้ใจ, 
ควำมคดิริเร่ิม
, ควำมเพียร
พยำยำม 
 

2.แนะน ำแหลง่ทรัพยำกรเพ่ือชว่ย
สง่เสริมกำรเรียนรู้ 
 
 

กำรเรียนโมบำยเลิร์นนิง: LMS 
Moodle / WAP /Social 
network 
 

สนทนำออนไลน์กบัผู้ เรียน
ผำ่น Social Network              
บนโทรศพัท์ รวมทัง้อีเมล
แนะน ำลิง้ค์ท่ีน่ำสนใจให้
ผู้ เรียน 

ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ภำยในกลุม่ และผู้สอน 
ผำ่น Social Network 

ขัน้ท่ี 3 การแบ่งกลุ่มผู้เรียน และ
ร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา 
1. ผู้ เรียนร่วมกนัรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำ 

 
 
กำรเรียนกำรสอนในชัน้เรียน
ปกติ 

 
 
รับฟังควำมก้ำวหน้ำใน
กำรด ำเนินกำรท ำงำน 

 
 
รำยงำยควำมก้ำวหน้ำ
ในกลุม่ของตน 

กำรสงัเกต
พฤตกิรรม
กลุม่ 

กำรแสวงหำ
ควำมรู้ด้วย
ตนเอง, กำร
ใช้เหตผุล, 
ควำมคดิริเร่ิม 

 123 
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ขัน้ตอนการเรียนด้วยวิธี

แก้ปัญหาร่วมกัน 
วิธีการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานโมบายเลิร์นนิง 

กิจกรรมผู้สอน กิจกรรมผู้เรียน การ
ประเมินผล 

คุณลักษณะ
ใฝ่รู้ 

2. ผู้สอนคอยให้ควำมชว่ยเหลือ และ
สนบัสนนุด้ำนแหลง่ทรัพยำกรในกำร
เรียนรู้เพิ่มเตมิ 

กำรเรียนโมบำยเลิร์นนิง: LMS 
Moodle / WAP /Social 
network 
 

แนะน ำและตอบข้อ
ซกัถำมของผู้ เรียน 

ร่วมกนัค้นคว้ำ และ
แลกเปล่ียนแหลง่
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ 

 
กำรสงัเกต
พฤตกิรรม
กลุม่ 

 
กำรใช้เหตผุล
, ควำมอยำก
รู้อยำกเห็น, 
ควำมตัง้ใจ ขัน้ท่ี 4 การน าเสนอผลงานและ

ร่วมกันแสดงความคิดเหน็ 
1.กลุม่น ำเสนอผลงำน 

กำรเรียนกำรสอนในชัน้เรียน
ปกติ 

อ ำนวยควำมสะดวกใน
กำรน ำเสนอผลงำนและ
สอบถำมควำมคิดเห็น 

น ำเสนอผลงำนและ
แลกเปล่ียนควำมคิดเห็น 

2.ผู้สอนสอบถำมควำมคดิเห็น
เก่ียวกบัผลงำนของกลุม่อ่ืนๆ 

กำรเรียนโมบำยเลิร์นนิง: LMS 
Moodle / WAP /Social 
network 

ขัน้ท่ี 5 ประเมินผล 
สรุปผลกำรท ำกิจกรรม และ                       
ท ำแบบวดัคณุลกัษณะใฝ่รู้ 

กำรเรียนกำรสอนในชัน้เรียน
ปกติ 

สรุปผลกำรท ำกิจกรรม 
และแจกแบบวดั
คณุลกัษณะใฝ่รู้ 

ร่วมสรุปผลกำรท ำ
กิจกรรมและท ำแบบวดั
คณุลกัษณะใฝ่รู้ 

แบบวดั
คณุลกัษณะ          
ใฝ่รู้ 
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ภาคผนวก ค  
- แบบประเมินดัชนีความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการ

โมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี 

- แบบประเมินแบบสังเกตพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมในการท างาน 

ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน
เพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านแบบสังเกตพฤตกิรรม 

- แบบประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



126 
 

แบบสอบถาม 

เร่ือง การศึกษาความต้องการการใช้งานและรูปแบบการเรียนโมบายเลิร์นนิง (Mlearning)  

ส าหรับนิสิตปริญญาตรี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 

ตอนที่ 1 สถานภาพสว่นตวัของนกัศกึษา 

ค าชีแ้จง : โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน [ ] หน้าข้อความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของทา่น 

 

1. เพศ 

[    ]  ชาย    [    ]  หญิง 
 

2. คณะท่ีศกึษา 

[    ]  วิศวกรรมศาสตร์   [    ]  อกัษรศาสตร์  
[    ]  วิทยาศาสตร์   [    ]  รัฐศาสตร์ 
[    ]  สถาปัตยกรรมศาสตร์  [    ]  พาณิชยศาสตร์และการบญัชี 
[    ]  ครุศาสตร์    [    ]  นิเทศศาสตร์ 
[    ]  เศรษฐศาสตร์   [    ]  แพทยศาสตร์  
[    ]  สตัวแพทยศาสตร์   [    ]  ทนัตแพทยศาสตร์ 
[    ]  เภสชัศาสตร์   [    ]  นิตศิาสตร์ 
[    ]  ศลิปกรรมศาสตร์   [    ]  สหเวชศาสตร์ 
[    ]  จิตวิทยา    [    ]  วิทยาศาสตร์การกีฬา 
 

3. ระดบัชัน้ท่ีศกึษา 

[    ]  ปี 1   [    ]  ปี 2    [    ]  ปี 3 
[    ]  ปี 4   [    ]  ปี 5    [    ]  ปี 6 
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ตอนที่ 2 สถานภาพสว่นตวัของนกัศกึษา 

ค าชีแ้จง : โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน [ ] หน้าข้อความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของทา่น 

* หมายเหต ุกรณีใช้มากกว่า 1 เคร่ือง โปรดระบขุ้อมลูเฉพาะเคร่ืองท่ีท่านใช้บอ่ยท่ีสดุเพียงเคร่ือง
เดียว 

 

1. ทา่นใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีหรือไม่ 

[    ] ใช้ ย่ีห้อ........................... รุ่น................................   [    ]  ไมใ่ช้ 
 

2. ลกัษณะของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีทา่นใช้ 

[    ]  โทรศพัท์หน้าจอขาว-ด า  [    ]  โทรศพัท์หน้าจอขาว-ด า 
[    ]  เคร่ือง Smart phone  
[    ]  เคร่ือง PDA phone 
[    ]  อ่ืนๆ...................................................... 
 

3. ทา่นใช้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีด้วยระบบเครือขา่ยใด 

[    ] AIS     [    ] DTAC 
[    ] TRUE MOVE     
[    ] อ่ืนๆ............................................  
 

4. ทา่นเสียคา่บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบใด 

[    ]  รายเดือน    [    ]  บตัรเตมิเงิน 
[    ] อ่ืนๆ............................................  
 

5. ปกติทา่นเสียคา่ใช้จา่ยในการใช้โทรศพัท์เคล่ือนท่ีตอ่เดือนเทา่ใด 

[    ] ไมเ่กิน 300 บาท / เดือน 
[    ]  300-600 บาท / เดือน 
[    ]  600-1,000 บาท / เดือน 
[    ]  มากกวา่ 1,000 บาท / เดือน 
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6. โทรศพัท์เคล่ือนท่ีของท่านรองรับการใช้งานภาษาไทยหรือไม่ 

[    ]  รับได้ – พิมพ์ได้    [    ]  รับได้ – พิมพ์ไมไ่ด้ 
[    ]  รับไมไ่ด้ – พิมพ์ไมไ่ด้   [    ]  รับไมไ่ด้ – พิมพ์ได้ 
 

7. โทรศพัท์เคล่ือนท่ีของท่านรองรับการใช้งานด้านใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

[    ]  สง่ข้อความ (SMS)    [    ]  ภาพกราฟฟิก (MMS) 
[    ]  สนทนาบนโทรศพัท์ผา่น Social network [    ]  ระบบสง่ข้อความทนัที  
                      (Instant Messaging) 
[    ]  ดาวน์โหลดโปรแกรม   [    ]  เว็บเราเซอร์ 
[    ]  กล้องถ่ายรูป จ านวน ....... กล้อง  [    ]  วิดีโอ 
[    ]  GPS ค้นหาต าแหนง่   [    ]  ประชมุสายสนทนา 
[    ]  USB     [    ]  MP 3 
[    ]  วิทย ุFM     [    ]  Bluetooth 
[    ]  Wi-Fi     [    ]  GPRS 
[    ]  EDGE     [    ]  อีเมล 
[    ]  หนว่ยความจ าในตวั   [    ]  memory card 
[    ]  อ่ืนๆ.................................................... 

 
8. ปกติทา่นใช้งานโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 

[    ]  โทรคยุกนั     [    ]  รับ - สง่ข้อความ (SMS)  
[    ]  รับ – สง่ภาพกราฟฟิก (MMS)  [    ]  สนทนาผา่น Social Network 
[    ]  รับ – สง่อีเมลผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี  [    ]  ใช้รับ – สง่ข้อมลูผา่น Bluetooth 
[    ]  ถ่ายรูปหรือวิดีโอผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี [    ]  ฟังเพลง MP 3 
[    ]  ฟังวิทย ุFM    [    ]  ใช้รับ – สง่ข้อมลูผา่น  
               Bluetooth 
[    ]  ใช้อินเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี  [    ]  ดาวน์โหลดโปรแกรมบน 
               โทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
[    ]  ใช้เป็นเคร่ืองบนัทึกความจ าหรือเก็บข้อมลูตา่งๆ  
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9. ปกติทา่นใช้ประโยชน์จากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเก่ียวกบัการศกึษาบ้างหรือไม่ 

[    ]  ใช้     [    ]  ไมใ่ช้ 
10. ทา่นใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีบนโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเก่ียวกบัการศกึษาด้วยเทคโนโลยี

ใดบ้าง                              (ตอบมากกวา่ 1 ข้อ) 

[    ]  โทรคยุเพ่ือปรึกษาการบ้านกบัเพ่ือนหรืออาจารย์ 

[    ]  ประชมุสายสนทนาเพ่ือท างานกลุม่ 

[    ]  นดัหมายหรือแจ้งข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัการศกึษาผ่าน  
 SMS   MMS  e-mail  Social network 

[    ]  ถ่ายภาพหรือวิดีโอเพ่ือเก็บข้อมลูท่ีส าคญัเก่ียวกบัการศกึษา 

[    ]  ใช้บนัทึกข้อมลูหรือไฟล์เอกสารตา่งๆ 

[    ]  ใช้อินเทอร์เน็ตผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพ่ือค้นหาข้อมลู 

[    ]  ฟังขา่วสารหรือสถานีวิทยท่ีุเก่ียวข้องกบัการศกึษา 

[    ]  ใช้อดัเสียงบรรยายอาจารย์ในชัน้เรียน 

[    ]  ดาวน์โหลดโปรแกรมท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษา 

[    ]  ตรวจสอบผลการเรียนผ่านโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

[    ]  ลงทะเบียนผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

[    ]  อ่ืนๆ..................................................................................... 
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แบบประเมินดัชนีความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์
นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
 
ค าชีแ้จง 
 โปรดพิจารณาแผนก ากบักิจกรรมการเรียนรู้วา่มีความเหมาะสมในด้านตา่งๆ ตามทีก่ าหนดหรือไม่ 
แล้วเขียนผลการพิจารณาของทา่นโดยท าเคร่ืองหมาย     ลงในช่องระดบัความคดิเห็นของทา่นดงันี ้

+1 เมื่อแนใ่จวา่รูปแบบนีเ้หมาะสม  
0 เมื่อไมแ่นใ่จวา่รูปแบบนีม้คีวามเหมาะสม  

-1 เม่ือแนใ่จวา่รูปแบบนีไ้มเ่หมาะสม 

 

ประเดน็ ระดับความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

ด้านองค์ประกอบของรูปแบบ 
1. โครงสร้างพืน้ฐาน     

    1.1 ความพร้อมของอปุกรณ์     

    1.2 ความพร้อมทางด้านอินเทอร์เน็ต     

2. ผู้ เรียน     

    2.1 มีอปุกรณ์พืน้ฐาน     

    2.2 ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน     

    2.3 แสดงความคิดเห็น     

3. ผู้สอน     

    3.1 ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียน     

    3.2 ก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม     

    3.3 ก าหนดค าแนะน าการเรียน     

4. การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้     

    4.1 ผู้ เรียนกบัผู้ เรียน     

    4.2 ผู้ เรียนกบัผู้สอน     

5. แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุ  
การเรียน 
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ประเดน็ ระดับความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

    5.1 แหลง่ข้อมลูออนไลน์     

    5.2 E-book     

6. การตดิตอ่ส่ือสาร     

    6.1 Social Network     

    6.2 E-mail     

    6.3 LMS moodle     

ด้านขัน้ตอนของรูปแบบ     

1.  การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน     

     1.1 ปฐมนิเทศผู้ เรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนการ
เรียนรู้ 

    

      1.2 อธิบายกิจกรรมการเรียนโมบายเลิร์นนิง     

      1.3 ให้ความรู้ผู้ เรียนด้านการใช้งานระบบการ
จดัการเรียนรู้โมบายเลิร์นนิง 

    

2.  การก าหนดปัญหา     

      2.1 วิเคราะห์วตัถปุระสงค์และขอบเขตของเนือ้หา     

      2.2 วิเคราะห์คณุลกัษณะผู้ เรียน       

      2.3 วิเคราะห์งานและกิจกรรม     

      2.4 ก าหนดปัญหาจากเนือ้หาท่ีผู้ เรียนได้เรียนมา     

3.  การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา     

      3.1 แบง่กลุม่ กลุม่ละ 4-5 คน     

      3.2 แบง่กลุม่ตามอปุกรณ์ท่ีสนบัสนนุการเรียนโม
บายเลิร์นนิง 

    

      3.3 สร้างระบบเครือขา่ยในการประสานงาน และ
ตดิตอ่ส่ือสาร  

    

4. การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดงความคิดเห็น     

      4.1 น าเสนอผลงาน     
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ประเดน็ ระดับความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

      4.2 ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น     

5. ประเมินผล     

      5.1 ประเมินคณุลกัษณะความใฝ่รู้ก่อนและหลงัการ

ใช้รูปแบบ  

    

 
ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
  

ลงช่ือ....................................................ผู้ประเมิน  

                                                                                                                         
(……………………………………) 

  ต าแหนง่ ………………………………………………………………. 

ขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูท่ีท่านกรุณาให้ข้อมลู และความคดิเห็นอนัเป็นประโยชน์ตอ่งานวิจัยใน
ครัง้นี ้

      นางสาวกชกร สายสวุรรณ 

           ผู้วิจยั 
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แบบประเมินแบบสังเกตพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมในการท างาน 

ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน
เพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านแบบสังเกตพฤตกิรรม 

 
ช่ือเร่ือง (ภาษาไทย)   การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิง               

ด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษา              
ปริญญาตรี 

(ภาษาอังกฤษ) THE DEVELOPMENT OF AN INTEGRATED MOBILE LEARNING 
MODEL WITH COLLABORATIVE PROBLEM-SOLVING METHOD 
TO ENHANCE UNDERGRADUATE STUDENTS' INQUIRING MIND 
 

โดย    นางสาวกชกร สายสวุรรณ 
ภาควิชา   เทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา 
ช่ืออาจารย์ที่ปรึกษา  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.จินตวีร์ คล้ายสงัข์ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศกึษาสภาพการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงเพ่ือใช้ในการพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้
ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี  

2. เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี  

3. เพ่ือศกึษาผลของการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

4. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 

ค าชีแ้จง 
 แบบประเมินชดุนีเ้ป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของแบบสงัเกต
พฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการท างานของการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วย
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรี 
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สิ่งท่ีแนบมาด้วย 

 แบบสงัเกตท่ีเก่ียวกบัพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการท างานของการเรียนการสอน
ผสมผสานโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั 

 

ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีท่านกรุณาให้ข้อมูล และความคิดเหน็อันเป็นประโยชน์ต่อ
งานวิจัยในครัง้นี ้

 

ผู้วิจยั  นางสาวกชกร สายสวุรรณ 

ภาควิชา เทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา 

คณะครุศาสตร์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ค าอธิบาย 

 ผู้สอนสงัเกตพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการท างานของผู้ เรียนจากนัน้ให้คะแนนผู้ เรียนแต่
ละบคุคลตามคะแนนท่ีแสดงออกท่ีสงัเกตเห็นลงในชอ่งคะแนน  โดยเกณฑ์ในการประเมินมี  ดงันี ้

  ระดบัคะแนน  4  หมายถึง ดีมาก 

  ระดบัคะแนน  3  หมายถึง ดี 

  ระดบัคะแนน  2  หมายถึง พอใช้ 
  ระดบัคะแนน  1  หมายถึง ควรปรับปรุง 

 

 โปรดพิจารณาแบบสงัเกตพฤตกิรรมการมีสว่นร่วมในการท างาน  แล้วเขียนผลการ
พิจารณาของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งระดบัความคดิเห็นของทา่นดงันี ้

 +1  เม่ือแนใ่จวา่ข้อค าถามและตวัเลือกนีเ้หมาะสม 

0 เม่ือไมแ่นใ่จวา่ข้อค าถามและตวัเลือกนีมี้ความเหมาะสม 

-1 เม่ือแนใ่จวา่ข้อค าถามและตวัเลือกนีไ้มเ่หมาะสม 
 

รายการประเมิน ระดับความ
คิดเหน็ 

ความคิดเหน็เพิ่มเตมิ 

+1 0 -1 

ด้านกระบวนการท างานกลุ่ม     

1. มีการท าความเข้าใจเป้าหมายของงานร่วมกนั     

2. วางแผนปฏิบตังิานร่วมกนั     

3. มีการด าเนินการตามแผน     

4. การรับฟังความคดิเห็นของเพ่ือนร่วมงาน     

5. การแสดงความคิดเห็นในห้องเรียน     

6. การตดัสินใจในการท างาน     

ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย     

7. การบรรลผุลงานตามหน้าท่ี     

8. ผลงานท่ีได้รับมอบหมาย     

9. การตรงตอ่เวลา     

10. คณุภาพของผลงาน     
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ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
….......................................................................................................................................... 
….......................................................................................................................................... 
….......................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ ............................................... ผู้ประเมิน 

(...............................................) 
ต าแหนง่ ....................................................... 
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เกณฑ์การประเมินแบบสังเกตพฤตกิรรมการมีส่วนร่วม 
 

 
เกณฑ์ประเมิน 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ดีมาก (4) ดี (3) พอใช้ (2) ควรปรับปรุง 
(1) 
 

ด้านกระบวนการท างานกลุ่ม 
มีการท าความ
เข้าใจเป้าหมาย
ของงานร่วมกัน 

ในการท างาน
กลุม่ มีการท า
ความเข้าใจ
ร่วมกนัในการ
แก้ปัญหาจาก
สถานการณ์ท่ีตัง้
ขึน้มากท่ีสดุ 
(90-100%) 

ในการท างาน
กลุม่ มีการท า
ความเข้าใจ
ร่วมกนัในการ
แก้ปัญหาจาก
สถานการณ์ท่ี
ตัง้ขึน้ในระดบั
มาก 
(70-90%) 

ในการท างาน
กลุม่ มีการท า
ความเข้าใจ
ร่วมกนัในการ
แก้ปัญหาจาก
สถานการณ์ท่ี
ตัง้ขึน้น้อย 
(50-70%) 

ตา่งคนตา่ง
ท างานตามท่ี
ได้รับมอบหมาย
ตามหน้าท่ีของ
ตนเอง 
(ไมเ่กิน 50%) 

วางแผน
ปฏิบัตงิานร่วมกัน 

มีการวางแผน
งานร่วมกนัทกุ
ครัง้ 
(90-100%) 

มีการวางแผน
งานร่วมกนัเกือบ
ทกุครัง้            
(70-90%) 

มีการวางแผน
งานร่วมกนั
บางครัง้ 
(50-70%) 

ไมมี่การวางแผน
งานร่วมกนั 
(ไมเ่กิน 50%) 

มีการด าเนินการ
ตามแผน 

ด าเนินการตาม
แผนท่ีวางไว้ทกุ
ครัง้ 
(90-100%) 

ด าเนินการตาม
แผนท่ีวางไว้
เกือบทกุครัง้ 
(70-90%) 

ด าเนินการตาม
แผนท่ีวางไว้
บางครัง้ 
(50-70%) 

ไมด่ าเนินการ
ตามแผนท่ีวาง
ไว้ 
(ไมเ่กิน 50%) 

การรับฟังความ
คิดเหน็ของเพื่อน
ร่วมงาน 

รับฟังความ
คดิเห็นของ
เพ่ือนร่วมงาน 
เสมอๆ 

รับฟังความ
คดิเห็นของ
เพ่ือนร่วมงาน
เกือบทกุครัง้ท่ี

รับฟังความ
คดิเห็นของ
เพ่ือนร่วมงาน 
น้อย 

ไมรั่บฟังความ
คดิเห็นของ
เพ่ือนร่วมงาน  
(ไมเ่กิน 50%) 
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เกณฑ์ประเมิน 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ดีมาก (4) ดี (3) พอใช้ (2) ควรปรับปรุง 
(1) 
 

(90-100%) ท างานร่วมกนั 
(70-90%) 

(50-70%) 

การเสนอความ
คิดเหน็ใน
ห้องเรียน 

มีการเสนอ
ความคดิเห็น
ภายในกลุม่ของ
ตนเอง และมี
ข้อคิดเห็นใหม่ๆ  
(90-100%) 

เสนอความ
คดิเห็นภายใน
กลุม่ของตนเอง 
แตมี่ข้อคิดเห็น
ใหม่ๆ บ้าง 
(70-90%) 

เสนอความ
คดิเห็นภายใน
กลุม่ของตนเอง
น้อย และมี
ข้อคิดเห็น
แบบเดมิๆ 
(50-70%) 

ไมก่ล้าเสนอ
ความคดิเห็น
ภายในกลุม่ของ
ตนเอง 
(ไมเ่กิน 50%) 

การตัดสินใจใน
การท างาน 

ชว่ยเหลือเพ่ือน
ร่วมงานในการ
ตดัสินใจในการ
ท างานทกุครัง้ 
(90-100%) 
 

ชว่ยเหลือเพ่ือน
ร่วมงานในการ
ตดัสินใจเกือบ
ทกุครัง้ 
(70-90%) 

ชว่ยเหลือเพ่ือน
ร่วมงานในการ
ตดัสินใจน้อย 
(50-70%) 

ไมช่ว่ยเหลือ
เพ่ือนร่วมงานใน
การตดัสินใจเลย 
(ไมเ่กิน 50%) 

ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง 
การบรรลุผลงาน
ตามหน้าที่ 

ปฏิบตังิานตาม
หน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมายเสร็จ
ทัง้หมด 
(90-100%) 

ปฏิบตังิานตาม
หน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมายเสร็จ
เกือบทัง้หมด 
(70-90%) 

ปฏิบตังิานตาม
หน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมายเสร็จ
บางสว่น 
(50-70%) 

ไมป่ฏิบตังิาน
ตามหน้าท่ีท่ี
ได้รับมอบหมาย 
(ไมเ่กิน 50%) 

ผลงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

ข้อความท่ีเขียน
มีประโยชน์ตอ่
งานท่ีได้รับ

ข้อความท่ีเขียน
มีประโยชน์ตอ่
งานท่ีได้รับ

ข้อความท่ีเขียน
มีประโยชน์ตอ่
งานท่ีได้รับ

ข้อความท่ีเขียน
ไมมี่ประโยชน์
ตอ่งานท่ีได้รับ
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เกณฑ์ประเมิน 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ดีมาก (4) ดี (3) พอใช้ (2) ควรปรับปรุง 
(1) 
 

มอบหมายอย่าง
มากท่ีสดุ
ทัง้หมดมี
ความสมัพนัธ์
ตอ่เน่ืองกบัเร่ือง 
และสิ่งท่ี
น าเสนอเป็นสิ่งท่ี
ส าคญั 
(90-100%) 

มอบหมายอย่าง
มาก ทัง้หมดมี
ความสมัพนัธ์
ตอ่เน่ืองกบัเร่ือง 
(70-90%) 

มอบหมายเป็น
บางสว่น 
(50-70%) 

มอบหมาย เป็น
การเขียนซ า้ใน
สว่นท่ีมีคนเขียน
ไว้แล้ว 
(ไมเ่กิน 50%) 

การตรงต่อเวลา ท างานทัง้หมด
เสร็จตามเวลาท่ี
ได้รับมอบหมาย 
(90-100%) 

ท างานสว่นใหญ่
เสร็จตามเวลาท่ี
ได้รับมอบหมาย 
(70-90%) 

ท างานทัง้หมด
เสร็จตามเวลาท่ี
ได้รับมอบหมาย
แตค่อ่นข้างช้า 
(50-70%) 

ท างานไมเ่สร็จ
ตามเวลาท่ีได้รับ
มอบหมาย 
(ไมเ่กิน 50%) 

คุณภาพของ
ผลงาน 

ผลงานเป็นไป
ตามท่ีก าหนด
ทกุประการ  มี
ความสมบรูณ์  
ถกูต้อง 
(90-100%) 

ผลงานเป็นไป
ตามท่ีก าหนด มี
เพียงบางสว่นท่ี
ผิดพลาด หรือ
ขาดหาย 
(70-90%) 

ผลงานไมเ่ป็นไป
ตามท่ีก าหนด มี
หลายสว่นท่ี
ผิดพลาด ขาด
หาย 
(50-70%) 

ผลงานไมเ่ป็นไป
ตามเป้าหมาย
เกือบทกุสว่น 
ผิดพลาด ขาด
หาย 
(ไมเ่กิน 50%) 

 
อ้างอิงถงึ  
Porto, S. (2000). Sample Rubric for Grading Online Conference Participation. [Online]  

available from : http://deoracle.org/learning-objects/sample-rubric-for-grading-online-class-
participation.html, [2012 September,6]. 
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แบบสังเกตพฤตกิรรมการมีส่วนร่วมในการท างาน 

ของการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือ
ส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

 
ค าชีแ้จง 
 กรอกคะแนนความคิดเห็นลงในตารางตามเกณฑ์การประเมินแบบสงัเกตพฤติกรรมการมี
สว่นร่วม โดยเกณฑ์ในการประเมินมีดงันี ้

  ระดบัคะแนน  4  หมายถึง ดีมาก 

  ระดบัคะแนน  3  หมายถึง ดี 

  ระดบัคะแนน  2  หมายถึง  พอใช้ 
  ระดบัคะแนน  1  หมายถึง  ควรปรับปรุง 

 

รายการประเมิน ระดับความคิดเหน็ ความคิดเหน็
เพิ่มเตมิ 4 3 2 1 

ด้านกระบวนการท างานกลุ่ม      

1. มีการท าความเข้าใจเป้าหมายของงานร่วมกนั      

2. วางแผนปฏิบตังิานร่วมกนั      

3. มีการด าเนินการตามแผน      

4. การรับฟังความคดิเห็นของเพ่ือนร่วมงาน      

5. การแสดงความคิดเห็นในห้องเรียน      

6. การตดัสินใจในการท างาน      

ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย 

     

7. การบรรลผุลงานตามหน้าท่ี      

8. ผลงานท่ีได้รับมอบหมาย      

9. การตรงตอ่เวลา      

10. คณุภาพของผลงาน      
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แบบประเมินรับรองรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 
 
ช่ือผู้ รับรองรูปแบบ................................................................................................................... 
ต าแหนง่................................................................................................................................. 
สถานท่ีท างาน......................................................................................................................... 
ค าชีแ้จง 

โปรดพิจารณารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้วา่มีความเหมาะสมในด้านตา่งๆตามท่ีก าหนดหรือไม ่แล้วเขียนผล
การพิจารณาของทา่นโดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งระดบัความคดิเห็นของทา่นดงันี ้

หมายเลข 5 หมายถึง ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากสดุ 
หมายเลข 4 หมายถึง ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
หมายเลข 3 หมายถึง ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
หมายเลข 2 หมายถึง ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัน้อย 
หมายเลข 1 หมายถึง ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัน้อยสดุ 

 
ประเดน็ ระดับความคิดเหน็ ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 
ด้านองค์ประกอบของรูปแบบ 
1. โครงสร้างพืน้ฐาน       
    1.1 ความพร้อมของอปุกรณ์       
    1.2 ความพร้อมทางด้านอินเทอร์เน็ต       
2. ผู้ เรียน       
    2.1 มีอปุกรณ์พืน้ฐาน       
    2.2 ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน       
    2.3 แสดงความคิดเห็น       
3. ผู้สอน       
    3.1 ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียน       
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ประเดน็ ระดับความคิดเหน็ ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

    3.2 ก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม       
    3.3 ก าหนดค าแนะน าการเรียน 
 

      

4. การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้        
    4.1 ผู้ เรียนกบัผู้ เรียน       
    4.3 ผู้ เรียนกบัผู้สอน       
5. แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุ
การเรียน  

      

    5.1 แหลง่ข้อมลูออนไลน์       
    5.2 E-book       
6. การตดิตอ่ส่ือสาร       
    6.1 Social Network       
    6.2 E-mail        
    6.3 LMS moodle        
ด้านขัน้ตอนของรูปแบบ        
1.  การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน       
      1.1 ปฐมนิเทศผู้ เรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อน
การเรียนรู้ 

      

      1.2 อธิบายกิจกรรมการเรียนโมบายเลิร์นนิง       
      1.3 ให้ความรู้ผู้ เรียนด้านการใช้งานระบบการ
จดัการเรียนรู้โมบายเลิร์นนิง 

      

2.  การก าหนดปัญหา        
      2.1 วิเคราะห์วตัถปุระสงค์และขอบเขตของเนือ้หา       
      2.2 วิเคราะห์คณุลกัษณะผู้ เรียน         
      2.3 วิเคราะห์งานและกิจกรรม        
      2.4 ก าหนดปัญหาจากเนือ้หาท่ีผู้ เรียนได้เรียนมา       
3.  การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา        
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ประเดน็ ระดับความคิดเหน็ ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

      3.1 แบง่กลุม่ กลุม่ละ 4-5 คน       
      3.2 แบง่กลุม่ตามอปุกรณ์ท่ีสนบัสนนุการเรียนโม
บายเลิร์นนิง 

      

      3.3 สร้างระบบเครือขา่ยในการประสานงาน และ
ตดิตอ่ส่ือสาร 

      

4. การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดงความคิดเห็น        
      4.1 น าเสนอผลงาน       
      4.2 ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น       
5. ประเมินผล       

      5.1 ประเมินคณุลกัษณะความใฝ่รู้ก่อนและหลงั

การใช้รูปแบบฯ  

      

การน าไปใช้จริง 
1. ทา่นมีความคิดเห็นวา่รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดย
บรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
เพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ฯ มีความเหมาะสมตอ่การ
ออกแบบเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ 

      

2. ทา่นมีความคิดเห็นวา่ภาพโดยรวมของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ฯ สามารถ
น าไปประยกุต์ใช้เพ่ือพฒันาความใฝ่รู้ได้ 
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ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ลงช่ือ....................................................ผู้ประเมิน 
(..................................................... ) 

ต าแหนง่.............................................................. 
 
ขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูท่ีทา่นกรุณาให้ข้อมลู และความคิดเห็นอนัเป็นประโยชน์ตอ่งานวิจยัใน
ครัง้นี ้ 

นางสาวกชกร สายสวุรรณ 
ผู้วิจยั 
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ค าอธิบายรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ 
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

ขัน้ตอนการเรียนด้วยวิธี
แก้ปัญหาร่วมกัน 

วิธีการเรียนการบูณราการ
โมบายเลิร์นนิง 

กิจกรรมผู้สอน กิจกรรมผู้เรียน การ
ประเมินผล 

คุณลักษณะ
ใฝ่รู้ 

ขัน้ท่ี 1 การเตรียมความพร้อม
ให้กับผู้เรียน 
1.แนะน าขัน้ตอนการท ากิจกรรม 
วิธีการเรียนการสอน การประเมินผล
และความคาดหวงั 
 

การเรียนการสอนในชัน้เรียน
ปกติ 
 

ชีแ้จงการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนโมบายเลิร์
นนิง 

รับทราบการจดัการเรียน
การสอนบนเว็บแบบ
ผสมผสาน 

แบบวดั
คณุลกัษณะ
ใฝ่รู้ 
 

 

2. แนะน าการเรียนด้วยโมบาย           
เลิร์นนิงด้วย Moodle รวมทัง้ 
application ท่ีต้องเตรียมให้พร้อม
ในการท ากิจกรรม 

การเรียนการสอนในชัน้เรียน
ปกติ 
 

สาธิตวิธีเข้าใช้งาน 
Moodle on mobile 

รับทราบการใช้งาน 
Moodle on mobile และ
ตดิตัง้ application 

3.วดัคณุลกัษณะใฝ่รู้ การเรียนการสอนในชัน้เรียน
ปกติ 
 

แจกแบบวดัคณุลกัษณะ
ใฝ่รู้ 

ทดสอบก่อนเรียนโดยวดั
คณุลกัษณะใฝ่รู้ 
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ขัน้ตอนการเรียนด้วยวิธี
แก้ปัญหาร่วมกัน 

วิธีการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานโมบายเลิร์นนิง 

กิจกรรมผู้สอน กิจกรรมผู้เรียน การ
ประเมินผล 

คุณลักษณะ
ใฝ่รู้ 

ขัน้ท่ี 2 ก าหนดปัญหา 
1.ผู้สอนก าหนดปัญหา จากเนือ้หาท่ี
ผู้ เรียนได้เรียนจากอาจารย์ผู้สอนใน 
รายวิชา 

 
การเรียนการสอนในชัน้เรียน
ปกติ 
 
 

คอยสงัเกตการณ์เข้ากลุม่
และพฤตกิรรมของการ
สนทนากลุม่ 
 

สนทนาภายในกลุม่ ร่วม
แสดงความคิดเห็น 
 
 

การสงัเกต
พฤตกิรรม
กลุม่ 

ความอยากรู้
อยากเห็น, 
ความตัง้ใจ, 
ความคดิ
ริเร่ิม, ความ
เพียร
พยายาม 
 

2.แนะน าแหลง่ทรัพยากรเพ่ือชว่ย
สง่เสริมการเรียนรู้ 
 
 

การเรียนโมบายเลิร์นนิง: LMS 
Moodle / WAP /Social 
network 
 

สนทนาออนไลน์กบัผู้ เรียน
ผา่น Social Network บน
โทรศพัท์ รวมทัง้อีเมล
แนะน าลิง้ค์ท่ีน่าสนใจให้
ผู้ เรียน 

ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ภายในกลุม่ และผู้สอน 
ผา่น Social Network 
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ขัน้ตอนการเรียนด้วยวิธี
แก้ปัญหาร่วมกัน 

วิธีการเรียนการบูณราการ
โมบายเลิร์นนิง 

กิจกรรมผู้สอน กิจกรรมผู้เรียน การ
ประเมินผล 

คุณลักษณะ
ใฝ่รู้ 

ขัน้ท่ี 3 การแบ่งกลุ่มผู้เรียน และ
ร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา 
1. ผู้ เรียนร่วมกนัรายงาน
ความก้าวหน้า 

 
 
การเรียนการสอนในชัน้เรียน
ปกติ 

 
 
รับฟังความก้าวหน้าใน
การด าเนินการท างาน 

 
 
รายงายความก้าวหน้าใน
กลุม่ของตน 

 
 
การสงัเกต
พฤตกิรรม
กลุม่ 

 
 
การแสวงหา
ความรู้ด้วย
ตนเอง, การ
ใช้เหตผุล, 
ความคดิ
ริเร่ิม 

2. ผู้สอนคอยให้ความชว่ยเหลือ และ
สนบัสนนุด้านแหลง่ทรัพยากรในการ
เรียนรู้เพิ่มเตมิ 

การเรียนโมบายเลิร์นนิง: LMS 
Moodle / WAP /Social 
network 
 

แนะน าและตอบข้อ
ซกัถามของผู้ เรียน 

ร่วมกนัค้นคว้า และ
แลกเปล่ียนแหลง่
ทรัพยากรการเรียนรู้ 

ขัน้ท่ี 4 การน าเสนอผลงานและ
ร่วมกันแสดงความคิดเหน็ 
1.กลุม่น าเสนอผลงาน 

การเรียนการสอนในชัน้เรียน
ปกติ 

อ านวยความสะดวกใน
การน าเสนอผลงานและ
สอบถามความคิดเห็น 

น าเสนอผลงานและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

การสงัเกต
พฤตกิรรม
กลุม่ 

การใช้
เหตผุล, 
ความอยาก
รู้อยากเห็น, 
ความตัง้ใจ 

2.ผู้สอนสอบถามความคดิเห็น
เก่ียวกบัผลงานของกลุม่อ่ืนๆ 

การเรียนโมบายเลิร์นนิง: LMS 
Moodle / WAP /Social 
network 
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ขัน้ตอนการเรียนด้วยวิธี
แก้ปัญหาร่วมกัน 

วิธีการเรียนการบูณราการ
โมบายเลิร์นนิง 

กิจกรรมผู้สอน กิจกรรมผู้เรียน การ
ประเมินผล 

คุณลักษณะ
ใฝ่รู้ 

ขัน้ท่ี 5 ประเมินผล 
สรุปผลการท ากิจกรรม และท าแบบ
วดัคณุลกัษณะใฝ่รู้ 

การเรียนการสอนในชัน้เรียน
ปกติ 

สรุปผลการท ากิจกรรม 
และแจกแบบวดั
คณุลกัษณะใฝ่รู้ 

ร่วมสรุปผลการท า
กิจกรรมและท าแบบวดั
คณุลกัษณะ ใฝ่รู้ 

แบบวดั
คณุลกัษณะ          
ใฝ่รู้ 
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ความคิดเหน็ของผู้เช่ียวชาญ 

  เหน็ด้วย       ไม่เหน็ด้วย        ไม่แน่ใจ 
 
ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

     ลงช่ือ .............................................. ผู้ประเมิน 
                           (………………………………………………..) 

     ต าแหนง่ ……………………………………………………… 
ขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูท่ีท่านกรุณาให้ข้อมลู และความคดิเห็นอนัเป็นประโยชน์ตอ่งานวิจยัในครัง้นี ้

      นางสาวกชกร สายสวุรรณ 
ผู้วิจยั
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แบบประเมินตนเองเก่ียวกับความใฝ่รู้ 
หลักการ/แนวคิด/ทฤษฎี 

         ความใฝ่รู้ หมายถึง คณุลกัษณะของผู้ เรียนท่ีแสดงให้เห็นถึง ความอยากรู้อยากเห็น, ความตัง้ใจ, กล้าคดิริเร่ิม, เพียรพยายาม, การใช้เหตผุล,             

การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (วิโรจน์  วฒันานิมิตกลู , 2540; นิภา วงษ์สรุภินนัท์ม 2548; สริน จนัทงาม, 2543;  ปีลนัญา วงศ์บญุ, 2550;                            

วฒันา  พาผล , 2551) 
ตัวแปร ตัวชีวั้ด ค าถาม IOC ค่า IOC ข้อเสนอแนะ 

สอดคล้อง 
1 

ไม่แน่ใจ 
0 

ไม่สอดคล้อง 
-1 

ความ 

ใฝ่รู้ 
1.ความอยาก
รู้อยากเห็น 

 
 
 
 
 

 

1. เม่ืออาจารย์สอนเร่ืองท่ีเป็นความรู้ใหม ่นิสิตจะ
สอบถามถึงรายละเอียดนัน้ทนัที 

     

2. เม่ือได้ข้อค าถาม นิสิตพยายามลงมือปฏิบตังิานนัน้ๆ 
ทนัที 

     

3. เม่ือมีความสนใจในเร่ืองใหม่ๆ  จะรีบสืบค้นข้อมลู
เพิ่มเตมิทนัที  

     

4. หากเกิดข้อสงสยั นิสิตจะค้นหาค าตอบท่ีถกูต้อง โดย
ไมป่ลอ่ยให้เกิดความสงสยัเป็นเวลานาน 

     

5.นิสิตติดตามขา่วสาร ความรู้ใหม่ๆ  ผา่นอปุกรณ์พกพา
ตา่งๆ เชน่ โทรศพัท์มือถือ อยูเ่สมอ 
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ตัวแปร ตัวชีวั้ด ค าถาม IOC ค่า IOC ข้อเสนอแนะ 
สอดคล้อง 

1 
ไม่แน่ใจ 

0 
ไม่สอดคล้อง 

-1 
 2. ความตัง้ใจ 6. ในการปฏิบตังิานให้ลลุว่งนัน้ นิสิตทุม่เทและต้องการ

ให้งานนัน้ส าเร็จออกมาดีท่ีสดุ 

     

7. การท างานร่วนกนัในกลุม่ นิสิตรู้หน้าท่ีของตนเป็น
อยา่งดี 

     

8. ในขณะท่ีเพ่ือนในกลุม่ร่วมกนัแก้ปัญหา นิสิตพยายาม
ร่วมแสดงความคิดเห็นอยูเ่สมอ 

     

9. เม่ือนิสิตต้องการสืบหาข้อมลู มกัจะสืบหาข้อมลูจาก
แหลง่เดียว 

     

10.  ก่อนลงมือท าสิ่งใด นิสิตมีความตัง้ใจจะท าสิ่งนัน้
อยา่งสดุความสามารถ 

     

 3. ความคดิ
ริเร่ิม 

11. ในระหวา่งการปรึกษางานภายในกลุม่ นิสิตแสดง
ความคดิเห็นของตนเองอยูเ่สมอ โดยหาข้อมลูเพิ่มเตมิ
จากอปุกรณ์พกพาคา่งๆ เชน่ โทรศพัท์มือถือ ทนัที เพ่ือ
หาข้อมลูเพิ่มเตมิ 

     

12. ในการด าเนินการปฏิบตังิานในกลุม่ นิสิต
ลอกเลียนแบบการด าเนินงานของเพ่ือนในกลุม่ 
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ตัวแปร ตัวชีวั้ด ค าถาม IOC ค่า IOC ข้อเสนอแนะ 
สอดคล้อง 

1 
ไม่แน่ใจ 

0 
ไม่สอดคล้อง 

-1 
  13. หากมีข้อโต้แย้งในการแสดงความคิดเห็น นิสิตน า

ความรู้ท่ี ตนเองค้นคว้ามาเพ่ือโต้แย้งอยา่งมีหลกัการ 

     

14. นิสิตมีความคดิเห็นท่ีเหมือนกนัผอ่ืันอยูเ่สมอ      

15. นิสิตชอบเป็นผู้ก าหนดประเดน็ในการค้นคว้าเอง      

 4. ความเพียร
พยายาม 

16. เม่ืออาจารย์มอบหมายงานให้สืบค้นข้อมลูเพื่อหา
ค าตอบ นิสิตจะค้นหาข้อมลูอยา่งเตม็ความสามารถ 

     

17. เม่ือค้นหาข้อมลูไมค่รบตามท่ีตัง้ใจ นิสิตจะพยายาม
จนกวา่จะได้ข้อมลูนัน้ 

     

18. นิสิตจะหยดุค้นหาข้อมลูทนัที เม่ือรู้วา่เพ่ือนหาได้แล้ว      

19. เม่ือมีปัญหาหรือข้อค าถาม นิสิตจะหาทางแก้ปัญหา
จนกวา่จะได้มาซึง่ค าตอบท่ีต้องการ 

     

20. ในการปฏิบตังิานกลุม่ เม่ือนิสิตอยู่คนละท่ีกบัเพ่ือน
ในกลุม่ นิสิตใช้อปุกรณ์พกพาตา่งๆในการตดิตอ่และสง่
ข้อมลูในทนัที 
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ตัวแปร ตัวชีวั้ด ค าถาม IOC ค่า IOC ข้อเสนอแนะ 
สอดคล้อง 

1 
ไม่แน่ใจ 

0 
ไม่สอดคล้อง 

-1 
 5. การใช้

เหตผุล 
21. เม่ือมีความคิดเห็นไม่ตรงกบัเพ่ือนในกลุม่ นิสิตจะ
ขอรับฟังเหตผุลของแนวคิดท่ีแตกตา่งนัน้เพ่ือ
ประกอบการตดัสินใจ 

     

22. นิสิตแสดงความคิดเห็นเหมือนเพ่ือน เพราะไม่
ต้องการหาเหตผุลมาประกอบ 

     

23. นิสิตสามารถให้เหตผุลเพ่ือยืนยนัความคิดเห็นจาก
ข้อมลูท่ีนิสิตได้สืบค้นมา 

     

24. นิสิตตดัสินใจท่ีจะหาความรู้โดยการหาความรู้จาก
แหลง่เรียนรู้เพิ่มเตมิ เพื่อพฒันาความสาสามารถด้าน
การเรียนให้มากขึน้ 

     

25. ถ้าอาจารย์เป็นผู้ตอบค าถามแล้ว นิสิตรู้สกึวา่ค าตอบ
นัน้ถกูต้อง และไมค้่นหาข้อมลูตอ่ไป 
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ตัวแปร ตัวชีวั้ด ค าถาม IOC ค่า IOC ข้อเสนอแนะ 
สอดคล้อง 

1 
ไม่แน่ใจ 

0 
ไม่สอดคล้อง 

-1 
 6. การ

แสวงหา
ความรู้ด้วย
ตนเอง 

26. นิสิตศกึษาหาความรู้ด้วยตนเองผา่นอปุกรณ์พกพา
ตา่งๆ เชน่ โทรศพัท์มือถือ อยูเ่สมอ 

     

27. นิสิตถามข้อมลูจากเพ่ือนก่อนการค้นหาข้อมลูเสมอ      

28. เม่ือมีข้อค าถาม นิสิตรู้ถึงแหลง่ข้อมลูและวิธีการท่ีจะ
ได้มาซึง่ค าตอบ 

     

29. ก่อนจะเร่ิมการเรียนการสอนในแตล่ะหวัข้อ นิสิต
เตรียมความรู้เพิ่มเตมิจากแหลง่เรียนรู้ตา่งๆ ก่อนท่ีจะ
เรียน 

     

30. อปุกรณ์พกพา เช่น โทรศพัท์มือถือ มีสว่นส าคญัใน
การเข้าถึงข้อมลูได้ทนัทีด้วยตนเอง 
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ร่างต้นแบบ รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรีประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน 
ดงันี ้ 
1. โครงสร้างพืน้ฐาน 
 การท าให้เกิดการเรียนโมบายเลิร์นนิงเน่ืองมาจากการพฒันาเทคโนโลยีไร้สายของ
โทรศพัท์มือถือ โดยการพฒันาเว็บ (Wireless Application Protocol : WAP) อนัเป็นมาตรฐานท า
ให้สามารถท่ีจะน าเอาระบบอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้บนโทรศพัท์เคล่ือนท่ีได้ โดยใช้ภาษาส าหรับสร้าง
เว็บบนมือถือคือ ภาษา WML (Wireless Markup Language)  ดงันัน้เม่ือโทรศพัท์มือถือและ
อปุกรณ์ประเภทคอมพิวเตอร์แบบพกพาทัง้หลายสามารถระบบ WAP ได้ก็จะกลายเป็นอปุกรณ์ท่ี
เหมือนกบัคอมพิวเตอร์ไร้สายเน่ืองจาก 1) สามารถเปิดโปรแกรมบราวเซอร์เช่ือมตอ่อินเทอร์เน็ต  
2) สามารถสง่สญัญาณตามบริการตา่งๆ ของอินเทอร์เน็ตได้ เชน่ อีเมล  3) สามารถตอ่เช่ือมกบั

    
 

ผู้สอน 
การมีสว่นร่วม 
                 ในการเรียนรู้ 

แหลง่ข้อมลู 
และสิง่ 
อ านวย 
ความ 
สะดวก  
 สนบัสนนุ 
   การเรียน 

โครงสร้าง 
                พืน้ฐาน 

ผู้ เรียน 

การติดตอ่สือ่สาร 

 

ความ 
ใฝ่รู้ 

1. เตรียม
ความพร้อม 

2. ก าหนด
ปัญหา 

3. แบง่กลุม่
ผู้ เรียน 

4. น าเสนอ
และแสดงความ

คิดเห็น 

5. ประเมินผล 
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ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตตา่งๆ ได้  4) สามารถเลือกเข้าเว็บไซต์ตา่งๆ ได้ 5) สามารถเคล่ือนท่ีไปยงั
สถานท่ีตา่งๆ โดยยงัเช่ือมโยงอินเทอร์เน็ต  6) สามารถรับข้อมลูจากระบบอินเทอร์เน็ตได้เหมือน
เป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์พกพา รวมทัง้มีอินเทอร์เน็ตสนบัสนนุการตดิตอ่ส่ือสารออนไลน์ได้ 
2. ผู้ เรียน  

ผู้ เรียนมีหน้าท่ีเรียนด้วยการเรียนโมบายเลิร์นนิง และเข้าเรียนในชัน้เรียนปกต ิร่วมกนัท า
กิจกรรมและแสดงความคดิเห็นกบัเพ่ือนในกลุม่ ตามลกัษณะการเรียนด้วยวิธีแก้ปัญหาร่วมกนั
แบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิง 
3. ผู้สอน  
 ผู้สอนมีบทบาทหน้าท่ีเป็นผู้กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้และแสวงหาค าตอบด้วย
ตนเอง ผู้สอนเป็นเสมือนผู้คอยชีแ้นะ รวมทัง้แนะน าให้ผู้ เรียนเกิดความรู้และประสบการณ์เพ่ือให้
ผู้ เรียนน าความรู้ไปตอ่ยอดความคิดได้ 
4. การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้  
 เป็นสภาพทางการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนร่วมกนักบัผู้ ท่ีเรียนร่วมกนั และผู้สอนจากระบบส่ือ
ออนไลน์ เช่น Social Network, E-mail, LMS moodle เป็นต้น 
 
5. แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการเรียน  

ผู้สอนเป็นผู้ เตรียมทรัพยากรและแหลง่เรียนรู้ให้กบัผู้ เรียน เพ่ือสนบัสนนุการเรียนรู้ให้
เป็นไปอยา่งสะดวกสบาย เพ่ือชว่ยแก้ปัญหาและตอบสนองความอยากรู้ของผู้ เรียน 
6. การตดิตอ่ส่ือสาร 
 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ เรียนในการเรียนการสอนผสมผสานโมบายเลิร์นนิง ผู้สอนกบัผู้ เรียน 
รวมทัง้ผู้ เรียนกบัผู้ เรียน สามารถติดตอ่ส่ือสารกนัได้ผา่น Social Network, E-mail รวมทัง้การ
ตดิตอ่กนัผา่นการคยุโทรศพัท์ได้โดยตรง 
ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนผสมผสานโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
จะประกอบไปด้วยขัน้ตอน 5 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
1. การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน 
2. การก าหนดปัญหา 
3. การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา 
4. การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 
5. ประเมินผล 
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ร่างต้นแบบระยะที่ 2 รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยบูรณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการ
แก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความใฝ่รู้ ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี 

 
องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยบรูณาการโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหา
ร่วมกนัเพ่ือสง่เสริมความใฝ่รู้ ส าหรับนกัศกึษาปริญญาตรีประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน 
ดงันี ้ 
1. โครงสร้างพืน้ฐาน 
 การท าให้เกิดการเรียนโมบายเลิร์นนิงนัน้ ต้องมีโครงสร้างพืน้ฐานหลกัได้แก่ 
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีเป็น smart phone สามารถรองรับการใช้งาน application ท่ีสนบัสนนุการเรียน
การสอน รวมทัง้มีอินเทอร์เน็ตเพ่ือสามารถติดตอ่ส่ือสารออนไลน์กบัผู้สอนและผู้ เรียนด้วยกนัได้
ตลอดเวลา และสามารถค้นหาแหลง่ข้อมลูออนไลน์ได้ตลอดเวลาด้วยเชน่กนั 
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2. ผู้ เรียน  
ผู้ เรียนมีหน้าท่ีเรียนด้วยการเรียนโมบายเลิร์นนิง และเข้าเรียนในชัน้เรียนปกต ิร่วมกนัท า

กิจกรรมและแสดงความคดิเห็นกบัเพ่ือนในกลุม่ ตามลกัษณะการเรียนด้วยวิธีแก้ปัญหาร่วมกนั
แบบผสมผสานโมบายเลิร์นนิง 
3. ผู้สอน  
 ผู้สอนมีบทบาทหน้าท่ีเป็นผู้กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้และแสวงหาค าตอบด้วย
ตนเอง ผู้สอนเป็นเสมือนผู้คอยชีแ้นะ รวมทัง้แนะน าให้ผู้ เรียนเกิดความรู้และประสบการณ์เพ่ือให้
ผู้ เรียนน าความรู้ไปตอ่ยอดความคิดได้ 
4. การมีสว่นร่วมในการเรียนรู้  
 เป็นสภาพทางการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนร่วมกนักบัผู้ ท่ีเรียนร่วมกนั และผู้สอนจากระบบส่ือ
ออนไลน์ เช่น Social Network, E-mail, LMS moodle เป็นต้น 
5. แหลง่ข้อมลูและสิ่งอ านวยความสะดวกสนบัสนนุการเรียน  

ผู้สอนเป็นผู้ เตรียมทรัพยากรและแหลง่เรียนรู้ให้กบัผู้ เรียน เพ่ือสนบัสนนุการเรียนรู้ให้
เป็นไปอยา่งสะดวกสบาย เพ่ือชว่ยแก้ปัญหาและตอบสนองความอยากรู้ของผู้ เรียน 
6. การตดิตอ่ส่ือสาร 
 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ เรียนในการเรียนการสอนผสมผสานโมบายเลิร์นนิง ผู้สอนกบัผู้ เรียน 
รวมทัง้ผู้ เรียนกบัผู้ เรียน สามารถติดตอ่ส่ือสารกนัได้ผา่น Social Network, E-mail รวมทัง้การ
ตดิตอ่กนัผา่นการคยุโทรศพัท์ได้โดยตรง 
ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนผสมผสานโมบายเลิร์นนิงด้วยวิธีการแก้ปัญหาร่วมกนั
จะประกอบไปด้วยขัน้ตอน 5 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
1. การเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน  
2. การก าหนดปัญหา 
3. การแบง่กลุม่ผู้ เรียนและร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา 
4. การน าเสนอผลงานและร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 
5. ประเมินผล 
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ภาคผนวก ง  
 

- แผนภูมิแสดงข้อมูลในการตอบแบบสอบถาม 
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สถานภาพและข้อมูลท่ัวไป 
แผนภูมิท่ี 1  แสดงสภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 

  
แผนภูมิท่ี  2  แสดงข้อมลูจ านวนนิสิตท่ีตอบแบบสอบถาม 
 

  
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ตัง้แต่ปีท่ี 5 ขึน้ไป 

  228 คน 172 คน 

165 คน 

100 คน 

80 คน 

48 คน 

7 คน 
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แผนภูมิท่ี 3  แสดงข้อมลูนิสิตระดบัปริญญาตรี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีตอบแบบสอบถาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิศวกรรมศาสตร์ อกัษรศาสตร์ วิทยาศาสตร์ รัฐศาสตร์ 
สถาปัตยกรรมศาสตร์ พาณิชยศาสตร์และการบญัชี ครุศาสตร์ นิเทศศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ แพทยศาสตร์ สตัวแพทยศาสตร์ ทนัตแพทยศาสตร์ 
เภสชัศาสตร์ นิติศาสตร์ ศิลปกรรมศาสตร์ สหเวชศาสตร์ 
จิตวิทยา วิทยาศาสตร์การกีฬา 

53 คน 

17 คน 

19 คน 

41 คน 35 คน 

11 คน 

13 คน 

30 คน 

14 คน 

15 คน 

16 คน 

25 คน 

9 คน 

14 คน 7 คน 10 คน 

22 คน 

49 คน 
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แผนภูมิท่ี 4   แสดงย่ีห้อโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ท่ีนิสิตใช้ 
 
 

 
 

แผนภูมิท่ี 5  แสดงลกัษณะของโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
 

  
 
 
 
 
 

iphone Samsung Nokia

207 คน 

100 คน 

40 คน 

19 คน 

15 คน 
4 คน 

15 คน 
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แผนภูมิท่ี 6 แสดงเครือข่ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีนิสิตใช้ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 7 แสดงประเภทการจา่ยคา่บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
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แผนภูมิท่ี 8  แสดงคา่ใช้จา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีนิสิตใช้ตอ่เดือน 
 

 
 

แผนภูมิท่ี 9 แสดงความต้องการในการใช้งานการเรียนการสอนโมบายเลิร์นนิงท่ีนิสิต 
ต้องการให้มีการเรียนการสอน 
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แผนภูมิท่ี 10 แสดงความต้องการของนิสิตในการตดิตอ่ส่ือสารระหว่างผู้ เรียนกบัผู้ เรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิท่ี 11 แสดงความต้องการของนิสิตในการตดิตอ่ส่ือสารระหว่างผู้ เรียนกบัผู้สอน 
 

ผู้เรียน-ผู้เรียน 

ผู้เรียน-ผู้สอน 
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ภาคผนวก จ 
 

- ภาพตัวอย่างบทเรียน LMS Moodle on Mobile 
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ภาพท่ี 7 ตวัอยา่งบทเรียน LMS Moodle on Mobile 
 
 
 

 
 

22 คน 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 

 นางสาวกชกร  สายสวุรรณ  เกิดวนัท่ี  16  พฤษภาคม  พ.ศ. 2526 ท่ีจงัหวดันครปฐม 
ส าเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรี เกียรตนิิยมอนัดบั 2 สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา  
คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัศลิปากร ในปีการศกึษา 2548 และเข้าศกึษาตอ่ระดบั
บณัฑิตศกึษา หลกัสตูรปริญญามหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา  
ภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา คณะครุศาสตร์ ในปีการศกึษา 2552  

 


	ปกภาษาไทย

	ปกภาษาอังกฤษ

	หน้าอนุมัติ
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