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กิตติกรรมประกาศ 

การวิจัยครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยดี ดวยความกรุณาของบุคคลหลายทาน ซึ่งผูวิจัยมีความ
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ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงสําหรับผูชวยศาสตราจารย ดร.พันศักดิ์ พลสารัมย อาจารย
ที่ปรึกษาในการทําวิจัยและผูชวยศาสตราจารย ดร.อภิภา ปรัชญพฤทธิ์ อาจารยที่ปรึกษารวม ซึ่งไดกรุณาตรวจ
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2550 ทุกคน ที่เปนกลุมตัวอยางการวิจัย และนักศึกษาองคการนักศึกษาที่เปนกําลังใจในการศึกษาจนสําเร็จ
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บทที่  1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญที่สุดในการพัฒนาประเทศทุกดาน เพราะฉะนั้นเครื่องมือ
ที่จะทําใหคนไทยและสังคมไทยไปสูความเจริญกาวหนาใหสมกับเปนสังคมแหงปญญาและการ
เรียนรู คือ ระบบการศึกษาและการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  การจัดการความรู
และภูมิปญญาถูกนํามาใชเปนเครื่องมือสําคัญในการเสริมสรางศักยภาพและความสามารถในการ
แขงขันของนานาประเทศ ในยุคสังคมแหงความรู  (knowledge – based  society)   
 การสรางสังคมแหงการเรียนรู กลายเปนสิ่งที่มีความจําเปนอยางยิ่งสําหรับวงการศึกษา
ไทย เพื่อใหคนไทยเติบโตอยางมีคุณภาพตามสภาพและสังคมที่เปลี่ยนไป โดยมุงเนนใหเรียนรู
จากการดําเนินชีวิตประจําวันและเทาทันสังคมโลก ดวยการเชื่อมโยงระบบความรูที่มีอยูในแหลง
ตาง ๆ กับความเจริญทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ใหเกิดองคการเรียนรูอยางยั่งยืน  ทั้งนี้
เนื่องจากความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหเกิดสภาพที่ เรียกวา   โลกไรพรมแดน  การ
ติดตอส่ือสารสามารถทําไดอยางรวดเร็วและทั่วถึงกัน  นอกจากนี้การคนควาขอมูล  ขาวสาร  และ
องคความรู ตาง ๆ ที่ปรับเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว  สถานการณในการแขงขันจึงเขมขน  องคกรที่จะ
อยูรอดไดจะตองเรียนรูใหทันสถานการณโดยอาศัยการปรับเปลี่ยนที่คลองตัว  คนในองคกรจะตอง
เรียนรูรวมกันเพื่อผลักดันใหองคกรมุงไปสู  “องคการเอื้อการเรียนรู”  (learning  organization)  
และปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่จะชวยใหองคกรสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิผล
มากขึ้นก็คือ  “การจัดการความรู”  (knowledge  management)  ซึ่งความรูที่มีอยูอยางกระจัด
กระจาย  และมากมายในองคกรถูกเก็บอยูอยางเปนหมวดหมู  และสงเสริมใหองคกรเกิดการ
เรียนรู  แบงปนความรูรวมกัน  (ปณิตา  พนภัย,  2544)  โดยอาศัยเทคโนโลยีเปนเครื่องมือชวยให
เกิดการลื่นไหลขององคความรู  (flow  of  knowledge)  ที่มีอยูทั้งในตัวบุคคลและในองคกร  ทั้งนี้
เพื่อเสริมสรางสังคมแหงความรู  และเศรษฐกิจฐานความรูซึ่งนับวาเปนการปฏิรูปองคกร  และ
ฟนฟูเศรษฐกิจใหมีความแข็งแกรงมั่นคงอยางเต็มที่  เพื่อพฒันาบุคลากรในองคกรทั้งภาครัฐ  และ
เอกชนใหเปนทรัพยากรบุคคลที่มีความรู  ความสามารถและมีทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิตใน
ยุคโลกาภิวัฒนพรอมกับมีความเปนคนที่มีสมดุลทั้งทางสติปญญา  ดานจิตใจ  และดานสังคม
อยางครบถวนตามวิถีชีวิตแบบไทยและอยูในสภาวะที่พรอมที่จะ  “แขงขัน”  และ  “รวมมือ”  กันใน
ศตวรรษที่  21 ซึ่งผูที่จะประสบความสําเร็จและดํารงชีวิตอยูในสังคมของโลกยุคใหมได อยางสงา
งาม จะตองเปนคนเขมแข็งและแข็งแกรง มีความสามารถ ที่สรางสรรคในวงกวาง มีไหวพริบ  
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มีความรอบรูที่ไมใชแคความฉลาด ตองคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน ที่สําคัญตองสามารถสราง
กระบวน การเรียนรูดวยตัวเองได และใชเปนเครื่องมือแสวงหาความหมายของ การเรียนรูชีวิต 
เรียนรูโลกอนาคต และเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งการจัดการเรียนรูในปจจุบันของประเทศไทยยังไมเพียง
พอที่จะพัฒนาใหไดคนไทย ยุคใหมที่พรอมดวยคุณสมบัติที่เหมาะกับโลกยุคใหม  (รุง  แกวแดง, 
2547) และการเปนสังคมฐานการเรียนรูรวมกัน         

 กระบวนการการจัดการความรูจึงเปนการพัฒนาคุณภาพงานในองคกร  ผูจัดการความรู
จะตองมีความมั่นใจ  มีการสรางจินตนาการความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มีความอิสระที่จะคิด  นํา
ความคิดมาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันและนําไปสูการปฏิบัติจริง  นอกจากนั้นการจัดการความรู 
(knowledge management) เปนกระบวนการพิเศษที่เกิดขึ้นเปนการเฉพาะ   จึงเกิดมีคําวา 
นายหนาความรู  (knowledge brokering)  คืออาจารยผูทําหนาที่สอนตองทําหนาที่ในการยอย
ความรูเพื่อใหใชไดงาย บทบาทของอาจารยในอนาคตตองรวมการจัดการความรูไวดวย และตองมี
ความสามารถในการกระทําดังกลาว  ผูที่ทํางานประจําการอยูในปจจุบัน อาจตองไดรับการศึกษา
ตอเนื่องเพิ่มความสามารถนี้ข้ึน  การสรางบัณฑิตก็ตองมุงใหเกิดความสามารถและเจตคติตาง  ๆ  
ที่จะเปนผูใชวิชาการในโลกอนาคตได โดยมีความสามารถในการหาความรู การเขาถึงความรูที่
มากหลายและเปลี่ยนแปลงโดยรวดเร็ว  การประเมินและยอยความรู ตลอดจนการใชความรูอยาง
มีวิจารณญาณ (จรัส  สุวรรณเวลา, 2547)  ที่เรียกวา “Knowledge Worker”   

 ในตางประเทศไดดําเนินการวิจัยโดยอาศัยแนวคิดการจัดการความรูจนประสบ
ผลสําเร็จทําใหเกิดประโยชนตอบุคลากรและองคกร  คือ  การจัดทําเครื่องมือในการจัดระบบการ
จัดการความรูในการทํางานรวมกัน  (KMS – knowledge management system) ยกตัวอยางเชน 
ดานสิ่งแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาในมาเลเซีย  ผลสรุปของการดําเนินการวิจัยนั้นชวย
ประหยัดเวลาและทําใหเกิดองคความรูใหมกอใหเกิดความสนใจรวมกันในกลุม  โดยองคความรูที่
เกิดนั้นเกิดขึ้นไดตลอดเวลาไมวาที่ไหนและเวลาใด  (Rusli A. et. al, 2005)  นอกจากนั้น  โมหะ
หมัด  เนเซอร  อาหมัด  ชาริฟและคณะ  (Mohammad  Nazir  Ahmad  Sharif et. al, 2005)  ได
วิจัยเรื่องการอํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยนความรูผานระบบการเรียนรูในบทเรียน  (LLS 
– lessons  learned  system)  ผลการวิจัยครั้งนี้ไดสรางแรงจูงใจโดยอาศัยกระบวนการจัดการ
ความรู  (KM)  ที่ทําใหเครื่องมือ  LLS  ไดยกระดับการปฏิบัติการรวมกันและการแขงขันในระดับที่
สูงขึ้น  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพอล  มานูเอล  (Paul  Manuel, 2005)  ที่ทําการวิจัยเรื่อง
รูปแบบของ  E – ธรรมรัฐ  (E –governance)  ตามแนวคิดของการจัดการความรู  รูปแบบนี้ได
สรางจากกระบวนการของการกําหนดความรู  (knowledge  capturing)  การแลกเปลี่ยนเรียนรู  
(knowledge  sharing)  การยกระดับของความรู  (knowledge  enhancing)  และการจัดเก็บ
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ความรู  (knowledge  preserving)    ผลของการวิจัยไดยกระดับของความรูดานกฎหมายในระดบั
ที่สูงขึ้นเชนเดียวกัน    
 กระบวนการจัดการศึกษาที่มี รูปแบบและระบบที่หลากหลาย สามารถเชื่อมโยง
กระบวนการจัดการเรียนการสอนไว เปนองคกรแหงการเรียนรูนั้น ระบบการจัดการความรูจึงเปน
สวนสําคัญที่จะสามารถพัฒนาคนได เรียนรูไดตลอดชีวิตจากความรูที่มีอยูในตนเองและแหลง
เรียนรูภายนอก ซึ่งระบบการศึกษาไทยยังไมไดสงเสริมกระบวนการสราง สังเคราะหและจัดระบบ
ขององคความรูที่มี จึงสงผลใหเกิดการเรียนรูแบบทองจําเสียเปนสวนใหญ แตกระบวนการจัดการ
เรียนรูนั้นมีกระบวนการที่สามารถสงเสริมการเรียนรูใหมีการเรียนรูที่หลากหลาย ทั้งจากตนเอง
และผูอ่ืน อันจะสงผลใหการเรียนรูของผูเรียนมีกระบวนการคิด กระบวนการทางประชาธิปไตย 
และกระบวนการจัดเก็บอยางเปนระบบและพัฒนาผูเรียนไดเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอไป 
  แนวทางการเปลี่ยนแปลงทางการจัดการศึกษาและกระบวนการจัดการความรูทั้งในและ
ตางประเทศดังกลาวแลวนั้นหนึ่งใน กระบวนการสรางความแข็งแกรงทางวิชาการที่ยั่งยืนใหกับ
ระดับอุดมศึกษาตามแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545 – 2549)  ได
กําหนด มาตรการและกลไกหลักในการปฏิรูปการเรียนการสอน คือการพัฒนารูปแบบและวิธีการ
สอนใหมีความหลากหลายเหมาะสมกับธรรมชาติ เนื้อหารายวิชาและระดับการศึกษา โดยเฉพาะ
ในระดับปริญญาตรี ควรเนนการสอนที่มุงใหเกิดการคิดแบบวิเคราะห สังเคราะห และทักษะการ
แกไขปญหาตลอดจนทกัษะการกลั่นกรองความรูที่ไดจากการเรียนรู  ระดับบัณฑิตศึกษาควรเนน
การวิจัยเพื่อพัฒนาและการสรางองคความรูใหม  (ทิศนา  แขมมณี, ม.ป.ป. : 27 – 29 )    
 สภาพปญหาการจัดการเรียนการสอนในปจจุบันยังมุงเนนการสอนที่ครูเปนศูนยกลาง 
จึงไมเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาหาความรูดวยตนเองจากสภาพแวดลอมในชุมชนและสังคม 
ผูเรียนไมไดเรียนรูจากสภาพจริงหรือจากการปฏิบัติจริง(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542 : 4) และครู
ยังยึดการสอนโดยเปนผูใหความรูเพียงฝายเดียว เนนการเรียนการสอนในหองเรียน ผูเรียนไมมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ไมเนนกระบวนการคิดวิเคราะห ไมกลาแสดงความคิดเห็น ไม
แสวงหาความรูดวยตนเอง ซึ่งการจัดการเรียนการสอนยังไมเอ้ือตอการพัฒนาคนใหมีลักษณะ 
“มองกวาง คิดไกล ใฝรู” พฤติกรรมการเรียนของผูเรียน คือ การนั่งฟง จดบันทึก การสอนจะให
ผูเรียนมีคุณภาพนั้นจะตองเตรียมสื่อ กิจกรรม แหลงขอมูลที่หลากหลายใหผูเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมใหมาก เนนกระบวนการคิด กระบวนการกลุม นําความรูไปใชประยุกตใชในชีวิตประจําวัน
ได (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 : 47)  ทําใหแนวคิดในการจัดการศึกษาทุก
ระดับตองมีความทันสมัยและปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับยุคของสังคมแหงการเรียนรู  รวมถึงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูความรูที่มีอยูในตัวบุคคลในแตละองคกร  โดยกระบวนการที่สามารถพัฒนา
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องคกรของสถาบันอุดมศึกษาที่ตองผลิตบัณฑิต  และใหบัณฑิตสามารถนําความรูไปใชในอนาคต
ไดนั้นตองอาศัยกระบวนการจัดการความรูที่เปนประสบการณตรงของคณาจารยและนักศึกษาได
ปฏิบัติรวมกันในขณะที่อยูในมหาวิทยาลัย   
 ในฐานะที่คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสืบทอดบทบาทการจัดการฝกหัดครูของ
ประเทศตอเนื่องมาเปนเวลานาน ควรจะเปนผูนําในการปรับเปลี่ยนการฝกหัดครูใหสามารถสราง
ครูรุนใหมใหมีความเพียบพรอม มุงมั่นในความเปนวิชาชีพชั้นสูงที่บูรณาการความเปนไทยและ
ความเปนสากล เพื่อใหมีความเชี่ยวชาญในการประกอบวิชาชีพครู  ซึ่งสํานักงานสภาสถาบันราช
ภัฏ(2545) ไดศึกษาคุณภาพนักศึกษาวิชาชีพครูในปจจุบันวาจะตองมีการปฏิรูปกระบวนการเรียน
การสอน โดยเฉพาะความสามารถในการถายโยง ทักษะและความสามารถในวิชาชีพครู สถาบัน
การฝกหัดครูจึงควรมีการนํากระบวนการของการจัดการความรูมาจัดระบบโดยอาศัย
กระบวนการวิจัยและนําไปประยุกตใหเขากับศาสตรการจัดการเรียนการสอนจะกอใหเกิดความ
เชื่อมั่นตอการจัดการความรูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน    
 ดวยเหตนุี้ผูวิจัยจึงมีความประสงคที่จะพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู ในการผลิตครูใหมีคุณภาพอันจะ
นําไปสูการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพและการพัฒนาประเทศตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อ
เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู มีวัตถุประสงคเพื่อ 
 1. ศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 2. พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาคร ู
 3. ศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูที่เสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาคร ู

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ
ความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู โดยการสังเคราะหกระบวนการจัดการ
ความรู   และสมรรถนะการสอนตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 
2546 วาดวยมาตรฐานวิชาชีพครู ดานมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ซึ่งสมรรถนะการ
สอนทั้ง 3 ดานไดแก  1. ดานการเตรียมการสอน(ขอ 3 การจัดการเรียนรู)  2. ดานการจัดกิจกรรม
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การเรียนการสอน(ขอ 3 การจัดการเรียนรู)   3. ดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน (ขอ 5 
การวัดและประเมินผลการศึกษา ผูวิจัยกําหนดขอบเขตในการดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากรศึกษาเฉพาะคณะครุศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏ ปการศึกษา 2549 - 2550  
 2.  เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงเพื่อทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชา 
EDUC 105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชพี (Teacher Professional Development)  จาํนวน  5  
หนวยกิต โดยทดลองใชจาํนวน 12 คร้ัง ๆ 4 ชั่วโมงในภาคเรียนที ่1 ปการศกึษา 2550 นักศึกษาครู
ชั้นปที ่4  ของคณะครุศาสตร มหาวทิยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร   
 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
     - ตัวแปรตน ไดแก  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
     - ตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศกึษาครู และสมรรถนะการสอน
ของนักศึกษาครู 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
การพัฒนารูปแบบ   หมายถึง  การดําเนินการศึกษาและพัฒนาแบบแผนการเรียนการ

สอนโดยใชวิธีการบูรณาการองคความรูที่มีลักษณะคลายคลึงกัน  แลวนําเสนอเปนรูปแบบขั้นตอน
ของการจัดการเรียนการสอน 
 รูปแบบการเรียนการสอน  หมายถึง  แบบแผนการจัดการเรียนการสอนที่อาศัยหลัก
ปรัชญา  ทฤษฎี  แนวคิด  หรือความเชื่อตาง ๆ โดยจัดใหมีองคประกอบของการเรียนการสอน  
ไดแก  วัตถุประสงค  เนื้อหา  กิจกรรมการเรียนการสอน  สื่อการสอน  การประเมินผลไวอยางเปน
ระบบแสดงความสัมพันธซึ่งกันและกัน  เปนแบบอยางใหผูอ่ืนนําไปใชได 

การจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  หมายถึง กระบวนการเรียนการ
สอนที่อาศัยขั้นตอนจากการสังเคราะหกระบวนการจัดการความรูเปนกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนตามขั้นตอน  PPCA ของการจัดการความรู   ซึ่งประกอบดวย  4  ขั้นตอนคือ 
 1.  Problem  identification คือ การกําหนดปญหา/สิ่งทีต่องเรียน  โดยจะตองมกีาร
คนหาความรู  (knowledge  identification) 
 2.  Plan  คือ  การวางแผนและตั้งเปาหมายการเรียน  โดยการสรางและการแสวงหา
ความรู  และจดัความรูใหเปนระบบ  (knowledge  creation  acquisition  and  organization) 
 3.  Co-Create  คือ  การดําเนินการและสรางความรู  โดยการประมวลและกลั่นกรอง/
การเขาถงึความรูและการแบงปน/แลกเปลี่ยนความรู  (knowledge  codification, refinement,  
access  and sharing) ดวยกระบวนการกลุมและการรวมมือ 



                                                                                                                 
                                                                                                                 

 
6

 4.  Apply  คือ  การนาํเสนอและนําความรูไปใชโดยอาศัยกระบวนการเรียนรู  
(learning) 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  หมายถึง  แบบแผนการ
เรียนการสอนโดยใชวิธีการบูรณาการองคความรูแนวคิดและกระบวนการของการจัดการความรู  
กับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยมี  4  ข้ันตอน  คือ  การกําหนดปญหา/สิ่ง
ที่ตองเรียน  (problem),  การวางแผนการเรียน  (plan),  การสรางความรู  (co-create)  และการ
นําความรูไปใช  (apply)   
 นักศึกษาครู   หมายถึง นักศึกษาภาคปกติชั้นปที่ 3-4  คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏทั่วประเทศ 40 แหง  ประจําปการศึกษา 2549 - 2550 
 สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู หมายถึง ความสามารถของนักศึกษาครูในการ
ดําเนินการกระบวนการดานการเตรียมการสอน การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
และการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
      การเตรยีมการสอน หมายถึง กระบวนการเตรียมการกอนการจัดการเรียนการสอน
ประกอบไปดวย การเขียนแผนการสอน การเตรียมกระบวนการจัดการเรียนการสอน การเตรียม
วิธีการและเครื่องมือในการวดัผลประเมินผลการเรียนรู 
  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง  
กระบวนการจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการกิจกรรมที่เนนการจัดการเรียนรูสาํหรับผูเรียนดวย
วิธีการเรียนแบบรวมมือ กระบวนการกลุมสัมพนัธ และกระบวนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู 
 การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน  หมายถงึ  กระบวนการวดัผลประเมินผล
การเรียนรูตามสภาพจริง ประกอบดวย แฟมสะสมผลงาน เครื่องมือประกอบการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรูตาง ๆ เชน แบบสงัเกต แบบประเมนิผลตาง ๆ เปนตน 
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แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยัเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ  
                   จัดการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศกึษาคร ู
 
 

 

ทฤษฎี/กระบวนการจัดการความรู 
 
 

       (wiig, 1993)    (Leibowitz, and Beckman,  1998)     (Probst, 2000) 

การสรางความรู 
(Create) 

การนาํเสนอความรู 
(Manifest) 

การใชความรู 
(Use) 

การถายทอดความรู 
(Transfer) 

 

การกาํหนดความรู (Identification) 

 

การถอดความรู (Capture) 

 

การเลือกความรู (Select) 

 

การจัดเก็บความรู (Store) 

 

การแบงปนความรู (Share) 

 

การนาํความรูไปใช (Apply) 

 

การสรางความรูใหม (create) 

 

การพัฒนาและการขายความรู (Sell) 

การกาํหนดความรูทีต่องการ 
(Knowledge Identification) 

การจัดหาความรูที่ตองการ 
(Knowledge Acquisition) 

การพัฒนาความรูใหม 
(KnowledgeDevelopment) 

การถายทอดความรู 
(Knowledge Transfer) 

การจัดเก็บความรู 
(Knowledge Storing) 

การนาํความรูมาใช 
(Knowledge Utilization) 

การวางแผนตามแนวคิดของเดมมิ่ง (cited in Nancy, 2004) 
การวางแผน (plan)     การปฏิบัติ (do)  การตรวจสอบ (check)  การแกไข (action) 

ทฤษฎีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
Andrew  and Issaacs (1995) 
- การสอนแบบสรรคสรางความรู 

สุมณฑา พรหมบุญและคณะ (2540), Slavin (1990), Cohen (1994) 
- การเรียนรูแบบมีสวนรวม 
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แผนภูมิที่ 1 (ตอ) 
 
 
 

การคัดเลือกกระบวนการจัดการความรู 
P : Problem Identification 

กําหนดปญหา/ส่ิงที่ตองการเรียนรู 
C : Co-Create 
การสรางความรู 

A : Apply 
การนําเสนอและนําความรูไปใช 

ขั้นตอนการวางแผนตามแนวคิด 
ของเดมมิ่ง (Deming) 
1. การวางแผน (plan)      

2. การปฏิบัติ (do)  
3. การตรวจสอบ (check)  

4. การแกไข (action) 
 

การจัดการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

การสรางความรู 
การเรียนรูแบบมีสวนรวมและรวมมือ 

กระบวนการกลุม 
การเรียนรูจากการปฏิบัติ 

 Problem 
     กําหนดปญหา/สิ่งท่ีตองเรียน 
     - การใชความรู(สมรรถภาพทางการสอน) 

 
Plan 
     วางแผนและตั้งเปาหมายการเรียนรู 
     - การสรางและการแสวงหาความรู 
     - การจัดความรูใหเปนระบบ(การเตรยีมการสอน, การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน การวัดและประเมนิผลการเรียนการสอน) 

Co-Create 
     ดําเนินการและสรางความรู 
     - การประมวลและกลั่นกรองความรู 
     - การเขาถึงความรู 
(การเตรยีมการสอน, การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ 
ประเมินผลการเรียนการสอน) 
 

Apply 
     นําเสนอและนาํความรูไปใช 
     - การเรียนรู 
(กิจกรรมการเรียนการสอน, การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน  
การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน) 

Problem 
     กําหนดปญหา/ส่ิงที่ตองเรยีน 
     - การใชความรู(สมรรถภาพทางการสอน) 
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แผนภูมิที่ 1 (ตอ) 
 

สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู (คุรุสภา : 2546) 
 

การเตรียมการสอน 
(Ryan, 1970) 

- การสอน (Amstrong, 1973) 
- การออกแบบการเรียนรู (คุรุสภา, 2546) 
- สื่อการสอน (คุรุสภา, 2546) 
- จัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูและจําแนกระดับการ
เรียนรูของผูเรียน (Wiegand, 1977) 

 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (คุรุสภา : 2549) 
- การเรียนแบบรวมมือ 
- การสอนโดยใชกระบวนการกลุมสัมพันธ 
- กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู (Leibewitz, 1998) 

การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน (Verner, 1971) 
- การวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง (คุรุสภา : 2549) 
- ปรับปรุงการจัดการเรียนรู (Hall and Jones, 1976) 

สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 3 ดาน 
การเตรียมการสอน ประกอบดวย 
     - การเขียนแผนการสอน 
     - การเตรียมส่ือการเรียนการสอน 
     - การเตรียมเครื่องมือวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ ประกอบดวย 
     - การจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ 
     - การจัดกิจกรรมการเรียนกระบวนการกลุมสัมพันธ 
     - การจัดกิจกรรมการเรียนกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน ประกอบดวย 
     - การวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 
     - การจัดทําแฟมสะสมผลงาน 
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คําอธิบายกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  ประกอบดวยแนวคิด  ทฤษฎี  หลักการที่เกี่ยวของดังนี้ 
 1.  การจัดการความรู 
  การจัดการความรูเปนกระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัติซึ่งกอใหเกิดประสบการณ
ตรงโดยอาศัยการทํางานรวมกันของคนหลาย ๆ คน  ที่มีประสบการณไมเหมือนกัน  แลวนาํความรู
และประสบการณมาแลกเปลี่ยน  ซึ่งมีผูใหความหมายของการจัดการความรูไวมากมาย  ดังนั้น
ผูวิจัยจึงใหความหมายของการจัดการความรู  คือ  การผสมผสานเทคนิค  กระบวนการเพื่อการ
แลกเปลี่ยนความรู  โดยอาศัยการทํางานรวมกันเปนทีมเพื่อสรางองคความรูใหมีระบบการจัดเก็บ
และนําไปใชอยางมีระบบ  ทําใหเกิดประสิทธิภาพการทํางานในดานการประหยัดเวลา  และการ
พัฒนาองคกรใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้น  โดยแนวคิดที่ทําใหเกิดกระบวนการจัดการความรู  มีดังนี้ 
  1.  การขยายความรู    (extension)    ซึง่มีทั้งความรูสวนบุคคลและการเก็บ
รวบรวมความรูจากแหลงความรูภายนอก ที่เปนทฤษฏี รายละเอยีดเจาะลึก และทกัษะการ
ปฏิบัติการ โดยการเปลี่ยนผานของความรูจากความรูภายในตัวตนสูความรูจากภายนอก  
(Nonaka and Hedlund, 1991) 
  2.  การจัดสรรความรู  (appropriation)  เปนไปตามวัตถปุระสงคขององคกรและ
การรวบรวมสวนตาง ๆ ของความรูทัง้ทฤษฏี รายละเอยีดเจาะลกึและการปฏิบัติเพือ่จะไดจัดสรร
ความรูแกบุคคลตาง ใหสามารถดําเนินกจิกรรมแหงความรูและการทาํงานไดเหมาะสมกับ
ตําแหนงโดยใชความรูจากภายนอกเปนตัวชี้วัดการทํางาน   (Nonaka  and  Hedlund, 1991) 

3. การรวมกิจกรรมของสังคม   (socialization)  เปนกระบวนการทางสังคมที่ตอง 
มีการดําเนินการกิจกรรมทางสังคม การเกิดเหตุการณแหงการเรียนรู การเรียนรูจากชุมชน/สังคม
รวมถึงการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม  (Lewicki, 1986) 

4. การเรียนรูแฝง (implicit learning)  เปนการเรียนรูจากสามัญสํานึกเปน 
การเรียนรูแบบอัตโนมัติ แลวถอดรหัสการเรียนรู สงผลใหเกิดการเรียนรูและการจัดเก็บความรู 
นําไปสูการฝกปฏิบัติแลวเกิดเปนพฤติกรรมการเรียนรูอันเปนสมรรถนะการเรียนที่ปรากฏอยูในตัว
บุคคลนั้น (Reber, 1969) 
  จากแนวคิดของกระบวนการจัดการความรู  มีหลายรูปแบบ  ผูวิจัยไดศึกษาและ 
พิจารณาถึงบริบทของการจดัการเรียนการสอนจึงไดนาํเสนอกระบวนการจัดการความรูตามแนวคิด 
ของทานตาง ๆ ดังนี ้
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 วิก (Wiig, 1993) ไดแบงองคประกอบ เปน 3 กลุมเรียกวา เสาหลักของการจัดการเรยีนรู
(pillar of knowledge management) โดยแตละเสาจะประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ เพื่อทําใหวงจร
ความรูครบถวน ซึ่งประกอบดวย การสราง(create) การนําเสนอ(manifest) การใช(use) และการ
ถายทอด (transfer) 
 ไลโบวิทซ (Leibowitz, 1998)ไดนําเสนอวงจรความรูไวดังนี้ 

- การกําหนดความถนัดเฉพาะ กลยุทธ การคนหาแหลงความความรู  
และแหลงความรู (identification) 

- การถอดความรู (capture) 
- การเลือกความรู ที่เปนจริงและตรงกับความตองการรวมทั้งการพิจารณาความรูที่ 

ขัดแยงกัน (select) 
- การจัดเก็บความรู (store) 
- การแบงปนความรูไปยังผูใช โดยดูจากความสนใจ และชนิดของงานที่ทํา (share) 
- การนําความรูมาใชในการตัดสินใจ แกปญหา ชวยในการทํางานหรือการ 

ฝกอบรม (apply) 
- การสรางความรูใหม ๆ โดยการวิจัย ทดลองและการคิดอยางสรางสรรค (create) 
- การพัฒนาและทําการตลาด ผลิตภัณฑ และบริการใหม ๆ ที่เปนผลมาจากการ 

ใชความรู (sell) 
 โพรบสต และคณะ (Probst et.al,2000) ไดแบงกระบวนการจัดการความรูเปนการ
กําหนดความรูที่ตองการ(knowledge identification) การจัดหาความรูที่ตองการ(knowledge 
acquisition) การพัฒนาความรูใหม (knowledge development) การถายทอดความรู
(knowledge transfer) การจัดเก็บความรู (knowledge storing) การนําความรูมาใช(knowledge 
utilization) 
 ซึ่งผูวิจัยไดสรุปสังเคราะหเปนขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู
เปน  4  ข้ันตอน  คือ 
  1.  การกําหนดปญหา/สิ่งที่ตองเรียน 
  2.  การวางแผนการเรียนรู 
  3.  การดําเนินการและการสรางความรู 
  4.  การนําเสนอและนําความรูไปใช 
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 2. วงจรเดมมิง่ (PDCA) ประกอบดวย 
   1. Plan คือ การวางแผน ในบรรดาองคประกอบทัง้ 4 ของวงจร PDCA ข้ันตอนการ

วางแผนเปนขั้นตอนสําคัญที่สุด แตไมไดหมายความวา ไมวาการดําเนินการในขัน้ตอนที่เหลือ 
จะเปนอยางไร ขอใหการวางแผนถูกตองกพ็อ เนื่องจากทุกสิ่งทุกอยางตองอาศัยแผน ดังนัน้  
ถาแผนไมดี งานอืน่ก็ไมดีดวย ซึ่งถาแผนเดิมมีการวางแผนดี การแกไขก็มีนอยและกิจกรรมตาง ๆ 
ก็สามารถดําเนินไดอยางมปีระสิทธิภาพ  
    2. Do คือ การลงมือปฏิบัติ หลงัจากการวางแผนแลว เขาสูขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือ
การดําเนินงานขั้นตอนตาง ๆ ที่เสนอไว ควรนําไปปฏิบตัิเพื่อใหมั่นใจวามกีารปฏิบตัิการตามแผนที่
วางไวจริง 
    3. Check คือ การตรวจสอบผลการดําเนินงาน และเมื่อทําการตรวจสอบผลการ
ดําเนนิงานแลว ควรมกีารประเมินในสองอยาง คือ 1. มีการดําเนนิงานตามแผนอยางถูกตองหรือ
ไม 2.เนื้อหาของแผนมีสาระเพียงพอหรือไม ถาวัตถุประสงคของงานไมบรรลุผล นัน่หมายความวา 
สภาพเงื่อนไขไมเปนไปตามขอ 1 หรือ ขอ 2 หรือทัง้ 2 ขอ เปนสิ่งทีจ่ําเปนที่ตองพิจารณาวาอยูใน
กรณีใด เพราะการแกไขที่ตองการในแตละขอจะมีความแตกตางกนั 
    4. Act คือ ปฏิบัติตามผลการตรวจสอบ หรือการแกไข ซึ่งในการปฏบิัติการแกไขมีความ 
จําเปนจะตองแยกแยะใหชัดเจน ถาการปฏิบัติการไมบรรลุวัตถุประสงคเกิดจากการวางแผนที่ไมดี 
 3. การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

หลักการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 กรมวิชาการ(2543) ไดเสนอหลักการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
มีดังนี ้
 1. การปรับความคิดของครูใหมองนักเรียนบนพื้นฐานของความรักความเขาใจวา นักเรียน
มีศักยภาพในการเรียนรู พรอมเอ้ืออํานวยความสะดวกจัดบรรยากาศใหเอ้ือตอผูเรียนในการ 
แสวงหาความรู มีอิสระในการคิด ลงมือปฏิบัติจริง 
 2. การจัดประสบการณการเรียนรูยึดหลักการพัฒนาผูเรียนใหถึงศักยภาพสูงสุด คือ 
ผูเรียนไดพัฒนาทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณและสังคม หลังเรียนหรือหลังฝกกิจกรรม มี
ความรูสึกที่ดีเกี่ยวกับตนเอง ภาคภูมิใจในผลการปฏิบัติของตน 
 3. การยึดชีวิตจริงของผูเรียนเปนหลักในการจัดประสบการณการเรียนรู เนนใหผูเรียนมี
ศักยภาพในการคิดเชิงระบบ และคิดอยางมีวิจารณญาณมีรูปแบบการคิดของตนเอง คนพบ
ตนเอง สามารถเชื่อมโยงความรู ทักษะ และประสบการณตาง ๆ ไปใชในชวีิตได 
 4.  การจัดประสบการณการเรียนรู ยึดหลักความแตกตางระหวางบุคคล 
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 5. การจัดประสบการณโดยใชคุณธรรมนําความรู   บูรณาการคุณธรรมในการจัด
ประสบการณทุกกลุมวิชาและทุกขั้นตอนในการจัดการเรียนรูถือวาครูทุกคนมีหนาที่พัฒนาผูเรียน
ใหประพฤติตนยึดหลักคุณธรรม และพัฒนาใหมีคานิยมอันพึงประสงค 
 6.  การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูใชกระบวนการเรียนรูที่หลากหลายสอดคลอง
กับธรรมชาตวิิชา และวิธีการเรียนรูของผูเรียน ใชวิธีวัดและประเมินดวยวิธีการที่หลากหลายตาม
สภาพจริงและถือวาการวัดและประเมินเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนรู และใชกระบวนการวิจัย
เปนสวนหนึ่งของการเรียนรู 
 รูปแบบการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 แอนดรูว และไอแซคส (Andrew and Issaacs, 1995)  ไดนิยามรูปแบบการจัดการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางตามแนวทฤษฏี Cognitive Psychology ซึ่งเรียกวาการสอนแบบสรรค
สรางความรู (constructivist) เพื่อการสอนและการเรียนรู ไวดังนี้ 
 1.  การเรียนรูเปนทั้งกระบวนการสวนบุคคลและกระบวนการทางสังคม 
 2.  ผูเรียนตัดสินใจเองวาตองการที่จะเรียนรูอะไรโดยการกําหนดเปาหมายการเรียนรู
เฉพาะตน 
 3.  ผูเรียนสรางความรูที่มีความหมายตอตัวผูเรียนเอง ซึ่งเปนผลมาจากกิจกรรมของ
ตนเอง และการแลกเปลี่ยนกับบุคคลอื่น 
 4.  ยุทธวิธีการเรียนรูประกอบดวย   การคนควาจากหองสมุด การเรียนรูดวยโจทยปญหา
และกรณีตัวอยาง การทําการบานหรืองานที่ไดรับมอบหมาย และโครงงาน การทํางานเปนกลุม 
การอภิปราย และการปฏิบัติจริง 
 5.  การสอนในชั้นเรียนที่เปนตัวกระตุนการเรียนรูที่แทจริงนั้นเกิดขึ้นภายนอกหองเรียน
เปนสวนใหญ 
 6.  หองเรียนไมจําเปนตองมีแบบแผน กิจกรรมมีแบบเฉพาะบุคคล การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและไมจําเปนตองมีการเช็คชื่อเขาชั้นเรียน 
 7.  ผูเรียนตองมีสวนรวมในวิชานั้น ๆ และเปลี่ยนขอมูลใหมที่ไดรับใหเปนความเขาใจสวน
บุคคลและเชื่อมโยงกบัความรูเดิม 
 อีแกนและกิบบ (Egan and Gibb, 1997) เสนอแนะวา การเรียนรูจะตองมุงไปดูวา ผูเรียน
ตองการที่จะเรียนรูอะไรและการเรียนการสอนจะตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  จึงตองระบุถึงตัว
แปรที่สามารถสนับสนุนการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลางใหมีประสิทธิภาพและมีความหมาย
สําหรับผูเรียนไวดังนี้ 
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 1.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางจะตองมีความชัดเจนและสามารรถเขาใจได 
 2.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางจะตองตอบสนองวิถทีางที่ใหผูเรียนเรียนรูและ
ติดตอส่ือสารได 
 3.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางควรจะยอมรับความสนใจและแรงจูงใจของผูเรียน 
 4.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางตองใหเคารพในธรรมชาติสังคมแหงการเรียนรู 
 5.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางจะตองเปนที่ดึงดูดใจ 
 6.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางควรจะเนนที่ความตองการของผูเรียนเพื่อการ
ยอนกลับที่มีความหมายและคุมเวลา 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข(2542) เสนอรูปแบบการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางไว  
3 รูปแบบ ซึ่งแตละรูปแบบจะมีระดับ บทบาทของครูและผูเรียนมากนอยตางกันไป ดังนี้ 
 รูปแบบที่ 1 Student – Centered Class การจัดการเรียนรูแบบนี้ครูมีหนาที่เตรียมเนื้อหา 
วัสดุ อุปกรณ และสื่อทั้งหมด ซ่ึงผูเรียนจะเปนผูดําเนินกิจกรรมการเรียน โดยมีครูคอยดูแลกํากับ
ใหคําปรึกษากิจกรรมในรูปแบบนี้สวนมากเปนกิจกรรมกลุมหรือจับคู 
 รูปแบบที่ 2  Learner –Based Teaching  การจัดการเรียนรูรูปแบบนี้ครูจะคอยกระตุน
หรือมอบหมายใหผูเรียนคนควาขอมูลเร่ืองที่จะเรียนเอง หรือจัดทําสื่อการเรียนรูเอง โดยใช
ประสบการณ ความรูความชํานาญของผูเรียนเปนฐาน 
 รูปแบบที่ 3 Learner Independence  หรือ Self – Directed Learning การจัดการเรียนรู
รูปแบบนี้ผูเรียนจะเปนอิสระจากชั้นเรียน สามารถศึกษาคนควาจากสื่อที่จัดไวในศูนยการเรียนรู
ดวยตนเองแลวเลือกทํางานหรือฝกปฏิบัติตามความตองการ ความสนใจและศักยภาพของตน โดย
อาจศึกษาตามลําพังหรือจับคูศึกษากับเพื่อน 
 4.  สมรรถนะการสอน 
 มีงานวิจัยระบุวาสมรรถนะที่บุคคลและองคกรที่คาดหวัง คือ การสื่อสาร การคิด
วิเคราะห การแกปญหา การตัดสินคุณคา ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล ความสามารถในการ
ปรับตัวตามกระบวนการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต  การเปนพลเมืองที่มีคา ความมี
สุนทรียภาพ (Jones, 1996 อางถึงใน Prachyapruit, 2004)    
 เวอรเนอรและคณะ(Verner et.al.,1992) ระบุวาครูควรมีสมรรถภาพดานการจัดการ
เรียนการสอนดังนี้ 

 มีกลวิธีการสอนเหมาะสม 
 จัดกลุมการเรียนไดหลากหลาย 
 จัดการเรียนไดหลากหลาย 
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 มีส่ือการสอนพรอม 
 สอนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
 ระบุจุดหมายการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม 
 จัดระบบสื่อและบริการสื่อไดสะดวกรวดเร็ว 
 วางแผนกิจกรรมรวมกับนักศึกษาได 
 มีเทคนิคหาขอมูลจากนักศึกษาได 
 ใชคําถามไดเหมาะสม 
 เสริมกําลังใจไดดี 
 สรางสามัญสํานึกแกนักเรียนได 
 สรางความคิดรวบยอดทางวัฒนธรรมไดหลายดาน 
 กําหนดแผนการสอนได 
 เรียงลําดับกิจกรรมไดดีเหมาะสมตามหลักจิตวิทยา 

 นอกจากนัน้สาํนักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2549)  ไดกําหนดสมรรถนะดานการจัดการ
เรียนรูดังนี ้

1.  สามารถนาํประมวลรายวิชามาจัดทาํแผนการเรียนรูรายภาคและตลอดภาค  
2.  สามารถออกแบบการเรยีนรูที่เหมาะสมกับวัยของผูเรียน  
3.  สามารถเลอืกใช พฒันาและสรางสื่ออุปกรณที่สงเสรมิการเรียนรูของผูเรียน  
4.  สามารถจดักิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนและจําแนกระดับการเรียนรูของ

ผูเรียนจากการประเมินผล  
 สมรรถนะการวัดผลและประเมินผลการศึกษาตามสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2549) 
 1.  สามารถวัดและประเมินผลไดตามสภาพความเปนจริง 
 2.  สามารถนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลักสูตร 
 วัฒนาพร ระงับทุกข (2542) เสนอการปฏิบัติตัวของผูสอนเพื่อการประเมินผลการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 สามารถจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวหรือไม ควร
เตรียมเครื่องมือและวิธีการใหพรอมกอนถึงขั้นตอนการวัดและประเมินผล และวัดใหครอบคลมุทุก
ดาน โดยเนนการวัดจากสภาพจริงจากการปฏิบัติ (Performance) และจากแฟมสะสมผลงาน 
(Portfolio) 
 
 



                                                                                                                 
                                                                                                                 

 
16

 ซึ่งสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2549)  ไดกําหนดสมรรถนะการวัดผลและประเมินผล
การศึกษาไวดังนี้ 
 1.  สามารถวัดและประเมินผลไดตามสภาพความเปนจริง 
 2.  สามารถนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการเรียนการสอนและหลักสูตร  
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
การสอนของนกัศึกษาครู   ทีเ่ปนประโยชนโดยตรงตอการจัดการศึกษาสาขาการศึกษา  ซึ่ง
สามารถประยกุตใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูไปปรับใชกับรายวิชา
อ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม 
 2. นักศึกษาครูไดรับการเสริมสรางสมรรถนะการสอนสูการจัดการเรียนรูในชัน้เรียนเพื่อ
การเปนครูมืออาชีพ 
 3. ไดแนวทางในการนําไปใชพัฒนาสมรรถนะดานอืน่ของนักศกึษาครู  ครู  บุคลากร
ทางการศึกษา  
 4. เปนแนวทางสําหรับครูในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในการนํารูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบการจัดการความรู   ไปใชในการเสริมสรางคุณลักษณะอื่น ๆ ของผูเรียน 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การวิจยัเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพือ่

เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฏีและหลกัการที่
เกี่ยวของดังนี ้

1.  การจัดการความรู 
2.  สมรรถนะการสอน 

- การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั 
- การเรียนแบบรวมมือ 
- กระบวนการกลุม 

3.  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
4.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
1. การจัดการความรู 
 การจัดการความรูเปนกระบวนการที่เรียนรูจากการปฏิบัติซึ่งกอใหเกิดประสบการณตรง
โดยอาศัยการทํางานรวมกันของคนหลาย ๆ คนที่มีประสบการณไมเหมือนกัน แลวนําความรูและ
ประสบการณมาแลกเปลี่ยนกัน อาจเห็นสวนที่เหมือนกัน ซึ่งจะเปนการยืนยันวาเขาใจตรงกันเมื่อ
เอามาแลกเปลี่ยนกันมาก ๆ จะทําใหยกระดับความรู ความเขาใจขึ้นไปอีก จะเห็นวาการจัดการ
ความรูจะเนนที่การเรียนรูจากการปฏิบัติแลวก็เนนตัวความรูที่เปนความรูในคน หรือที่เรียกวา tacit 
knowledge ทั้งนี้ความรูจากเอกสาร ตํารา หรือที่เรียกวา explicit knowledge  นั้นก็สําคัญ
เชนเดียวกัน เพียงแตวามักจะละเลยความรูที่อยูในคน(วิจารณ  พานิช, 2549 : 63) เพราะฉะนั้น
กระบวนการจัดการความรูจึงเปนวิธีการที่นําความรูที่อยูในตัวคนและความรูที่อยูตามเอกสาร 
ตําราตาง ๆ มาผสมผสาน แลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหเกิดองคความรูใหม มีการจัดเก็บและนําไปใช
อยางเปนระบบ 
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ความหมายของการจัดการความรู 
 การจัดการความรูมีความหมายตามแนวหลักการ วิธีการ และกระบวนการนําไปใชตาม
ประสบการณและบริบทของลักษณะของการใชงานในแตละองคกร จึงนําเสนอความหมายไวพอ
สังเขป ดังนี้ 
 วิจารณ  พานิช (2549) ไดนําเสนอนิยามของการจัดการความรูดังนี้ 
 -  การจัดการความรูมีความหมายรวมถึง การรวบรวม การจัดระบบ การจัดเก็บ 
และการเขาถงึขอมูลเพื่อสรางเปนความรู เทคโนโลยีดานขอมูลและดานคอมพวิเตอรเปนเครื่องมือ
ชวยเพิ่มพลังในการจัดการความรู แตเทคโนโลยีดานขอมูลและคอมพวิเตอรจัดการโดยตัวของมนั
เองไมใชการจดัการความรู 

 -  การจัดการความรูเกี่ยวของกับการแบงปนความรู(knowledge sharing) ถาไมมี 
การแบงปนความรู ความพยายามในการจัดการความรูจะไมประสบผลสําเร็จ พฤติกรรมภายใน
องคกรเกี่ยวกับวัฒนธรรม พลวัต และวิธีปฏิบัติ มีผลตอการแบงปนความรู ประเด็นดานวัฒนธรรม
และสังคม มีความสําคัญยิ่งตอการจัดการความรู 
 -  การจัดการความรูตองการผูทรงความรูความสามารถในการตีความและ
ประยุกตใชความรู ในการสรางนวัตกรรมและเปนผูนําทางในองคกร รวมทั้งตองการผูเชี่ยวชาญใน
สาขาใดสาขาหนึ่งสําหรับชวยแนะนําวิธีประยุกตใชการจัดการความรู ดังนั้นกิจกรรมเกี่ยวกับคน 
ไดแก การดึงดูดคนเกงและดี การพัฒนาคน การติดตามความกาวหนาของคน และการดึงคนมี
ความรูความสามารถไวในองคกร ถือเปนสวนหนึ่งของการจัดการความรู 
 -  การจัดการความรูเปนเรื่องของการเพิ่มประสิทธิผลขององคกร การจัดการความรู 
เกิดขึ้นเพราะมีความเชื่อวาจะชวยสรางความมีชีวิตชีวาและความสําเร็จใหแกองคกร การประเมิน 
“ตนทุนทางปญญา” (intellectual capital) และผลสําเร็จของการประยุกตใชการจัดการความรูเปน
ดัชนีบอกวาองคกรมีการจัดการความรูอยางไดผลหรือไม 
  -  การจัดการความรู เปนการจัดการทุนทางปญญา(intellectual capital) ใน
กิจกรรม 5 กลุมคือ  การใหความหมาย(define)  การสราง(create) การเสาะหายึดกุม(capture) 
การแลกเปลี่ยน(share) และการใช (use) 
 อาภรณ ภูวิทยพันธุ (2549)ใหความหมายของการจัดการความรู(knowledge 
management) วาเปนกระบวนการที่สาํคัญที่จะทาํใหรูจักหาความรู และนาํความรูมาใชในการ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบ การจัดการความรูจําเปนตองมีการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง(continuous learning) อยูตลอดเวลา เพราะการเรียนรูอยางตอเนื่องจะทาํใหมีโลกทัศน
และวิสัยทัศนที่กวางไกล รูวาอะไรควรทําอะไรไมควรทําในชวงเวลาไหน รับรูถึงขอดีขอเสียจากการ
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เลือกปฏิบัติในแนวทางใดแนวทางหนึ่ง ซึง่ความสามารถตาง ๆ เหลานี้จะสะทอนถงึคุณคาใน
ตัวเอง 
 เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์ (2547 : 63) อธิบายวา การจัดการความรู  คือ ความรูเกิด
จากการประมวล สังเคราะห และจําแนกแยกแยะสารสนเทศ เพื่อนําไปสูการตีความและทําความ
เขาใจกับสารสนเทศเหลานั้น จนกลายเปนความรูแลว ซึ่งความรูนี้ครอบคลุมทั้งสวนของความรู
โดยนัย(tacit knowledge) ที่ซอนอยูในความคิดของพนักงาน และที่ฝงตัวอยูในองคกรกับความรู
แจงชัด(explicit knowledge) ที่ปรากฏในเอกสารบันทึก หรือรายงานตาง ๆ ขององคกร การ
จัดการความรูทั้งสองประเภทนี้ ใหเปนระบบระเบียบเพื่อใหคนที่ตองการเขาถึงไดงาย และดึง
ออกมาใชงานไดโดยสะดวก การจัดการความรูจะเกิดขึ้นในระดับทีมงาน หรือระดับกลุมในองคกร 
ที่ตองการปฏิสัมพันธระหวางปจเจกแตละคน เพราะการจัดการความรูจะเกิดขึ้นได ตอเมื่อมีการ
ปฏิสัมพันธเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูระหวางทีม 
 วันทนา เมืองจันทร(2549) กลาววา การจัดการความรู หมายถึง การรวบรวมความรูที่
เนนการปฏิบัติ(tacit knowledge) ซึ่งมาจากประสบการณการทํางาน  มาจากทัศนคติและ
พฤติกรรมการทํางานของแตละบุคคลในองคการ ซึ่งปฏิบัติงานในเรื่องเดียวกัน แลวมีการจัดการ
ใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู โดยการปฏิสัมพันธระหวางผูปฏิบัติเมื่อรวบรวมแลวก็มีการนํา
ความรูที่ไดมาใชวิธีการที่เรียกวา สังเคราะหและจําแนก(synthesis) หรือจัดระบบใหมเพื่อสราง
เปนองคความรูมีการจัดเก็บอยางเปนระบบนําไปสูการเผยแพรความรู โดยวิธีการเผยแพรดวยสื่อ
ทั้ง 2 ประเภทคือ ส่ือทางอิเล็กทรอนิกส หรือส่ือส่ิงพิมพตาง ๆ เพื่อเปนการตอยอดสรางประโยชน
และนําไปใชประโยชนตอไป 
 การจัดการความรู หมายถึง กระบวนการที่องคการยกระดับความรูใหคุณคาแก
ทรัพยากรความรู และจัดการทรัพยากรความรูใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคการ โดยที่ความรูนั้น
จะตองถูกตอง และสอดคลองกับบุคคลและเวลา มีการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของกับความรู ไดแก 
การผลิตความรู การสรางความรู การเผยแพรความรู มีการแขงขันแลกเปลี่ยนความรู ยกระดับ
ความรู ใชความรูรวมกันในการแกปญหา การวางแผนกลยุทธและการตัดสินใจ รวมไปถึงมีการ
จัดการเกี่ยวกับฐานความรูของทรัพยากรบุคคลในองคกร(บุญสง  หาญพานิช, 2546) 
 สรุปไดวาการจัดการความรู หมายถึง การผสมผสานเทคนิค กระบวนการเพื่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู โดยอาศัยการทํางานรวมกันเปนทีม เพื่อสรางองคความรู ใหมีระบบการจัดเก็บ
และนําไปใชอยางมีระบบ ทําใหเกิดประสิทธิภาพการทํางานในดานการประหยัดเวลา และการ
พัฒนาองคกรใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้น 
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แนวคิดในการจัดการความรู 
 การจัดการความรูเกิดจากแนวคิดในการบริหารองคกรธุรกิจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ทํางานในองคกร โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาและจัดระบบความรูที่มีอยูทั่วไปในองคกรให
นํามาใชใหเกิดประโยชนมากที่สุด ซึ่งอาศัยแนวคิดในการพัฒนากระบวนดังนี้ 
  1.  การขยายความรู (extension) ซึ่งมทีัง้ความรูสวนบคุคลและการเก็บรวบรวม 
ความรูจากแหลงความรูภายนอก ที่เปนทฤษฏี รายละเอียดเจาะลึก และทักษะการปฏิบัติการ  
โดยการเปลี่ยนผานของความรูจากความรูภายในตัวตนสูความรูจากภายนอก (Nonaka and 
Hedlund, 1991) 
  2.  การจัดสรรความรู (appropriation) เปนไปตามวัตถุประสงคขององคกรและการ 
รวบรวมสวนตาง ๆ ของความรูทั้งทฤษฏี รายละเอียดเจาะลึกและการปฏิบัติเพื่อจะไดจัดสรร
ความรูแกบุคคลตาง ใหสามารถดําเนินกิจกรรมแหงความรูและการทํางานไดเหมาะสมกับ
ตําแหนงโดยใชความรูจากภายนอกเปนตัวชี้วัดการทํางาน (Nonaka and Hedlund, 1991) 

3. การเรียนรูทางสังคม/สังคมประกิต (socialization) เปนกระบวนการทางสังคม 
ที่ตองมีการดําเนินการกิจกรรมทางสังคม การเกิดเหตุการณแหงการเรียนรู การเรียนรูจากชุมชน/
สังคมรวมถึงการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของสังคม (Lewicki, 1986) 
  4.  การเรียนรูแฝง (implicit learning)เปนการเรียนรูจากสามัญสํานึกเปนการ 
เรียนรูแบบอัตโนมัติ แลวถอดรหัสการเรียนรู สงผลใหเกิดการเรียนรูและการจัดเก็บความรู นําไปสู
การฝกปฏิบัติแลวเกิดเปนพฤติกรรมการเรียนรูอันเปนสมรรถนะการเรียนที่ปรากฏอยูในตัวบุคคล
นั้น (Reber, 1969) 
 
ความสําคัญและประโยชนของการจัดการความรู 
 ปจจุบันเปนยุคสังคมเศรษฐกิจความรูที่ความรูในตัวมนุษย ความรูทางเทคโนโลยีและ
ความรูทางดานวิทยาการตาง ๆ เปนปจจัยหลักของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม จึงจําเปนอยาง
ยิ่งที่ตองมีการพัฒนาความรู ใหมและเทคโนโลยีใหม ซึ่งเปนพลังขับเคลื่อนของการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิตและการจางงานในระยะยาว (ทรงศักดิ์ สายเชื้อ, 2543) การพัฒนาสังคม
เศรษฐกิจความรูจะทําใหสัดสวนความรูที่อยูภายในกับภายนอกตัวบุคคลเปลี่ยนแปลงไป 
เนื่องจากมีความจําเปนและมีความตองการที่จะพัฒนาและแปลงความรูในตัวบุคคล (tacit 
knowledge) ใหมีสภาพเปนความรูภายนอกตัวบุคคล (explicit knowledge)ที่มีความชัดเจน 
ประชาชนเขาถึงความรูไดมากขึ้น และเปนการสงเสริมกระบวนการเรียนรู ซึ่งนําไปสูการเปนสังคม
แหงการเรียนรู องคการเพื่อความรวมมือและการพัฒนาเศรษฐกิจไดเสนอวา ความรูเปนตัวจักร
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สําคัญตอผลิตภาพและความเจริญทางเศรษฐกิจ นําไปสูจุดเนนใหมในบทบาทของสารสนเทศ
เทคโนโลยีและการเรียนรูระบบเศรษฐกิจ จึงเปนการตอกย้ําถึงบทบาทสําคัญของความรูและ
เทคโนโลยี 
 วันทนา  เมืองจันทร  (2549)  ไดสรุปประโยชนของการจัดการความรู  ดังนี้ 
 1.  ชวยลดขั้นตอนในการทํางานได    ตัวอยาง    เชน  เมื่อมีปญหาในการทํางานเกิดขึ้น
ผูปฏิบัตงิานก็จะสามารถหาแนวทางหรือวิธีการแกปญหาไดรวดเร็ว  โดยคนควาจากผลการจดัการ
ความรูในเรื่องนั้น ๆ ทางสื่อ  (internet)  เพื่อศึกษาคนหาวา  แนวทางการแกปญหาที่เคยทําสําเร็จ
มาแลว  ซึ่งไดมีการรวบรวมเก็บไดบนฐานเครือขายคอมพิวเตอรนั้น  มีแนวทางวิธีการแกปญหา
อยางไร  วิธีนี้จะทําใหผูปฏิบัติที่มีปญหาสามารถเขาถึงแหลงความรูในเรื่องที่ตนประสบปญหาได
โดยตรง  จึงเปนการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  ทําใหประหยัดเวลาและประหยัดงบประมาณใน
การทํางาน  เพราะสามารถแสวงหาความรูไดโดยสะดวก  รวดเร็ว  ทําใหสามารถตัดสินใจ
แกปญหาได 
 2.  การจัดการความรูชวยใหผูปฏิบัติงานไมตองทํางานดวยการลองผิดลองถูกเพราะ  
กอนทํางานถามีการเรียนรูความผิดพลาดของคนอื่นจากบทเรียนในอดีตไดกอน  เพื่อเปนการตอ
ยอดความรูก็จะทําใหชวยประหยัดเวลา  ประหยัดทรัพยากรที่ใชในการทํางานไดมากกวาและไม
ตองเสียเวลาลองผิดลองถูกอีก 
 3.  การจัดการความรูที่ไดมาโดยวิธีการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันในงานที่ปฏิบัติ
ในเรื่องเดียวกัน  ก็จะทําใหผูปฏิบัติงานสามารถขจัดปญหาที่ตนกําลังเผชิญอยูได  เมื่อมีการ
แลกเปลี่ยนความรูกับผูปฏิบัติงานอื่น ๆ ในเรื่องเดียวกัน  ทําใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 4.  องคการที่มีระบบการจัดการความรูที่ดี    จะทําใหผูที่จะแสวงหาความรูมีชองทาง
การเขาถึงความรูที่ตองการไดอยางรวดเร็ว  เชน  ระบบ  internet  ทําใหสามารถคนหาความรูได
ตลอดเวลา  เปนการพัฒนาตนเอง  โดยการศึกษาตลอดชีวิตที่มีประโยชนทั้งตอตนเอง  และตอ
องคกร 
 5.  การแลกเปลี่ยนความรูระหวางผูปฏิบัติเปนการสรางนวตักรรมใหม  (innovation) 
โดยการเรียนรูตอยอดจากความรูที่ฝงในตัวตน  (tacit  knowledge)  ของผูที่มีประสบการณการ
ทํางานมากอน 
 6.  หนวยงานไมตองเสียเวลาทําวิจัยและพัฒนาในความรูบางเรื่อง      เพราะสามารถ
ใชความรูที่ไดมาจากการสะสมไวแลวจากบุคคล  (tacit  knowledge)  หรือจากสวนตาง ๆ ของ
องคกรเพื่อนํามาตอยอดความรูไดเลย 
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 7.  ทําใหเกิดแหลงความรูในองคกรที่สามารถเรียกใชประโยชนไดอยางรวดเร็ว  และ
เผยแพรใหหนวยงานอื่นไดรับรูและไดศึกษาคนควาตอไป 
 8.  งานบางเรื่องที่ผูปฏิบัติไมตองเรียนรูจากประสบการณตนเอง     เพราะบางทีเกิดผล
เสียมากกวา  เพราะตองลองผิดลองถูก  แตถาเรียนรูจากประสบการณของคนที่เกงและประสบ
ความสําเร็จในการทํางาน/บริหารงานมากอนก็จะชวยยนระยะเวลาในการทํางานไดมากกวา 
 9.  “การจัดการความรู”  จะเกิดขึ้นไดตอเมื่อวัฒนธรรมการทํางานของคนในองคการ
ปรับเปลี่ยนจากเดิมมาสูการมีวินัยในตนเอง  มีการศึกษา  คนควา  เรียนรู  ตลอดชีวิต  ยอมรับฟง
ความคิดเห็นของคนอื่น  มีพลังในการคิดสรางสรรค  มีความขยัน  อดทน  มีจิตสํานึกของการเปน  
“ผูให”  และมีจิตใจเปนประชาธิปไตย  ดังนั้น  การจัดการความรู  จะสําเร็จได  บุคลากรทุกคนใน
องคกรก็จะตองมีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางานใหมใหสอดคลองกับ  “การจัดการความรู” 
 สรุปไดวา การบริหารจัดการความรูมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาองคการแหง
การเรียนรูที่สอดรับกับระบบสังคมเศรษฐกิจความรู เพราะจะชวยทําใหปญหาชองวางระหวาง
ความรูลดลง ชวยพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร เพิ่มพลังในการกระจายความรู มีการ
พัฒนาฐานความรูที่ทันสมัยมั่นคง นําไปสูการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นและดีที่สุดของบุคคลในสถาบัน 
 
หลักการของการจัดการความรู 
 อีคุจิโร โนนากะ(1995)ศาสตราจารยจากมหาวิทยาลัยอิโตสบาชิผูมีบทบาทสําคัญตอ
แนวคิดการจัดการความรูของญี่ปุน ไดอธิบายหลักการสําคัญของการสรางความรูในหนวยงาน
หรือองคกรตาง ๆ วาคือ การสังเคราะหหรือหลอมรวมความรูที่ฝงลึกยกระดับข้ึนไปเปนความรูที่
สูงขึ้น ลึกซึ้งขึ้นเปนองครวมยิ่งขึ้น  โดยผานกระบวนการ 4  สวนที่เรียกวา “เซกิ”(SECI) ไดแก 
 1.  การเรียนรูทางสังคม/สังคมประกิต (socialization) หมายถึง การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ ขอคิดเห็น ความเชื่อ วิธีการฯ ล ฯ  ซึ่งเปนการแลกเปลี่ยนความรูฝงลึกที่อยูในตัว
บุคคลระหวางบุคคลผูสนใจแบบตัวตอตอ 
 2.  การสกัดความรูออกจากตัวคน (externalization) หมายถึง การเปลี่ยนความรูฝงลึก
ที่อยูในตัวบุคคลไปเปนความรูที่ชัดแจงที่ผูอ่ืนสามารถเขาถึงได ซึ่งอาจทําไดโดยการสนทนากลุม 
จับกลุมคุยกันเพื่อหาความคิดใหม ๆ เปนการแลกเปลี่ยนแบบเปนกลุม 
 3.  การควบรวมหรือผนวกความรู หมายถึง (combination) การนําความรูที่ชัดแจงอัน
มากหมายหลากหลายมารวบรวมบันทึก จัดกลุม แบงหมวดหมูไดเปนความรูที่ชัดแจงที่ยกระดับ
เพิ่มมากขึ้น ความรูในขั้นนี้จะอยูในรูปแบบที่เผยแพรไดกวางขวาง 
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 4.  การฝงหรือผนึกความรู  (internationalization)  หมายถึง  การนําความรูที่ชัดแจงไป
ปฏิบัติ ประยุกตเปนผลิตภัณฑ กระบวนการ วิธีการใหมหรือปรับปรุงของเกาใหเกิดคุณคา มูลคา 
และในกระบวนการนี้เองก็จะเกิดการเรียนรูเปนความรูที่ฝงลึกที่ยกระดับข้ึนไปอีกในตัวบุคคล 
 ทั้งนี้ วงจร “เซกิ” จะหมุนอยูตลอดเวลาเหมือนเกลียวสวาน มีผลใหเกิดการสรางและ
ยกระดับความรูเพื่อบรรลุความสําเร็จตามเปาหมาย ซึ่งแสดงดังโมเดลการเปลี่ยนรูปความรูของโน
นากะและทาเคอุชิ 

                                         การเปลี่ยนผานความรูภายในตองการสูความรูภายนอกตัวตน 
 

         ความรูภายในตัวตน  การแลกเปลี่ยน                         
เรียนรูระหวางกัน 

 
  ความรูภายนอกตัวตน               

         ความรูภายนอกตวัตน 
              

แผนภูมิที่ 2 โมเดลการเปลีย่นรูปแบบความรูของโนนากะและทาเคอชุิ (1995 : 30) 
 

รูปแบบการจัดการความรู 
 การจัดการความรูไดใหความสําคัญกับการเรียนรูที่เกิดจากการปฏิบัติจริง(learning by 
doing) เปนการเรียนรูในทุกขั้นตอนของการทํางาน เชน กอนเริ่มงานจะตองมีการศึกษาทําความ
เขาใจในสิ่งที่กําลังจะทํา จะเปนการเรียนรูดวยตัวเองหรืออาศัยความชวยเหลือจากเพื่อนรวมงาน
(peer assist) มีการศึกษาวิธีการและเทคนิคตาง ๆ ที่ใชไดผลพรอมทั้งคนหาเหตุผลดวยวาเปน
เพราะอะไร และจะสามารถนําสิ่งที่ไดเรียนรูนั้นมาใชกับงานที่กําลังทํานี้ไดอยางไร ในระหวางที่
ทํางานอยูก็เชนกัน จะตองมีการทบทวน(review) การทํางานอยูตลอดเวลาเรียกไดวาเปนการ
เรียนรูที่ไดจากการทบทวนกิจกรรมยอยในทุก ๆ ขั้นตอน หรือใชเครื่องมือที่เรียกวา After Action 
Review(AAR)  คือหมั่นตรวจสอบอยูเสมอวาจุดมุงหมายของงานที่ทําอยูนี้คืออะไร กําลังเดินไป
ถูกทางหรือไมเพราะเหตุใด มีปญหาอะไรหรือไม จะตองทําอะไรใหแตกตางไปจากเดิมหรือไม
อยางไร และนอกจากนั้นเมื่อเสร็จสิ้นการทํางานหรือเมื่อจบโครงการ จะตองมีการทบทวนสิ่งตาง ๆ 
ที่ไดทํามาแลว โดยเครื่องมือที่เรียกวา Retrospect วามีอะไรบางที่ทําไดดี มีอะไรบางที่ตอง
ปรับปรุงแกไขหรือรับไวเปนบทเรียน(lesson learned) ซึ่งการเรยีนรูทั้ง 3 ข้ันตอนนี้ถือวาเปนหัวใจ
ของกระบวนการเรียนรูที่เปนวงจรอยูตรงสวนกลางของรูปแบบการจัดการความรูนั่นเอง 

 
 
 
 

การสกัดความรูออกจากตัวตน 

 

การผนกึความรู 
 
 

การรวบรวมความรู 

การแลกเปลี่ยน 
เรียนรูระหวางกัน 
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แผนภูมิที่     3 รูปแบบการจัดการความรูของสถาบนัสงเสริมการจัดการความรูเพื่อสังคม(2549 : 19) 
 

 อยางไรก็ตาม การที่มีเพียงแควงจรการเรียนรูนั้นคงยังไมสามารถเรียกไดเต็มปากวาเปน
การจัดการความรูจนกวาจะมีการจัดการทําใหเกิดวงจรอีกสองวงขึ้นดังตอไปนี้ 
 วงจรที่สองเปนวงจรที่อยูดานบนของวงจนการเรียนรู เปนการเนนใหเห็นถึงความจําเปน
ในการคนหา แหลงความรูตาง ๆ (source of knowledge : SoK) ที่อยูขางนอก ซึ่งอาจจะเปนตัว
บุคคลผูชํานาญการ วิธีปฏิบัติชั้นเยี่ยม(best practice) ขอมูลที่ไดจาก website หรือความรูที่ได
จากการคบหา แลกเปลี่ยนเรียนรูตอหนา(face to face) หรือผาน virtual community โดยทีจ่ะตอง
สามารถควา เอาความรูที่ตองการมาใชโดยไมลืมข้ันตอนการตรวจสอบความถูกตองและการนาํมา
ปรับใชใหเหมาะสมดวย วงจรนี้จึงเปนวงจรของการ หา-ควา-นํามาปรับใช สําหรับวงจรวงที่สามที่
อยูสวนลางสุดของรูป เปนการมองความรูสวนที่มีอยูเดิมเรียกไดวาเปน knowledge assets หรือ
เปนองคความรู(body of knowledge : BoK) ที่มีอยู ซึ่งพรอมที่จะควัก ออกมาใชโดยผานการ
ตรวจสอบและปรับใชใหเหมาะสมเชนเดียวกันกับความรูที่มาจากแหลงภายนอก และนอกจากนั้น
เมื่อวงจรการเรียนรูหมุนไปได  ในที่สุดแลวจะตองมีขั้นตอนการเคี่ยว ส่ิงที่ไดเรียนรูใหตกผลึกเกิด
เปนองคความรูที่เพิ่มพูนขึ้นมาอีกดวย 
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 กระบวนการจัดการความรูที่สมบูรณจึงตองประกอบดวยวงจรทั้งสามดังที่ไดกลาว
มาแลว โดยที่วงจรทั้งสามนี้จะตองมีความเปนพลวัต(dynamics) คือมีการเคลื่อนที่อยูตลอดเวลา 
ผลลัพธที่ไดจากกระบวนการจัดการความรูตามรูปแบบนี้ นอกจากจะเปน Outcome เชิง 
performance ตามที่ตองการแลว ผลพลอยไดหรือ  By-product อื่น ๆ ที่สามารถเห็นไดเปน
รูปธรรมก็ไดแก แหลงความรู(SoK) และเครือขายที่แพรขยายกวางขวางยิ่งขึ้น ปริมาณองคความรู
(BoK) ที่เพิ่มพูนขึ้นซึ่งทั้งสองสวนนี้ถือวาเปน Output  ที่คอนขางจะเห็นไดชัดและสามารถวัดไดใน
เชิงปริมาณ สําหรับสวนที่เปนกระบวนการ(process) หรือ Know-how ของนักปฏิบัติจัดการ
ความรูที่ทําใหวงจรทั้งสามหมุนไปไดอยางตอเนื่องก็จะถูกถายทอดไว จัดทําเปนคูมือนักปฏิบัติ
จัดการความรู ซึ่งอาจจะอยูในรูปแบบของการเลาเร่ืองจัดทําเปนกรณีศึกษาหรือเปนการอธิบาย
กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูและการเอื้ออํานวยในรูปแบบตาง ๆ ที่สามารถนํามาใชเผยแพรเปน
ประโยชนในวงกวางตอไป 
 
กระบวนการจัดการความรู  (Knowledge  Management  Process)   
 แนวคิดของการจัดการความรู เพื่อใหองคการใหบรรลุผลตามเปาหมายนั้น จําเปนตองมี
กระบวนการในการจัดการความรูอยางเปนระบบ ซึ่งประกอบดวยกระบวนการยอย ๆ เชื่อมโยง
สัมพันธกันดังภาพที่บุญสง หาญพานิช (2546 : 45)ไดสังเคราะหจากแนวคิดของผูเชี่ยวชาญดังนี้ 
 

การพัฒนาความรู 
 
 
 
การประเมินและปรับปรุงความรู     การจําแนกความรู 
 
 
 
การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู     การเก็บรักษาความรู 
 
 

                                                         การนําความรูไปใช 
 

แผนภูมิที่ 4 กระบวนการจดัการความรู  (บุญสง  หาญพานิช, 2546 : 45) 
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 กระบวนการในการจัดการความรูนั้นมีการจําแนกที่แตกตางกัน ดังที่ เดอมาเรสท
(Demarest) ไดแบงกระบวนการจัดการความรูเปน การสรางความรู (knowledge construction) 
การเก็บรวบรวมความรู(knowledge embodiment) การกระจายความรูไปใช(knowledge 
dissmination) และการนําความรูไปใช(use) ในขณะที่ เทอรบาน (Turban) และคณะนําเสนอ
กระบวนการจัดการความรูเปนลําดับวงกลม ประกอบดวยการสราง(create) การจับและเก็บ
(capture and store) การเลือกหรือกรอบ(refine) การกระจาย(distribute) การใช (use) และการ
ติดตาม/ตรวจสอบ(monitor) แสดงดังแผนภูมิ 
 
 

                                              
 
แผนภูมิที ่   5 กระบวนการจดัการความรูในโมเดลของเทอรบานและคณะ (Turban, et.al.1998 : 8) 

 

 สวน โพรบสตและคณะ (Probst et.al. 2000) ไดแบงกระบวนการจัดการความรูเปนการ
กําหนดความรูที่ตองการ(knowledge identification) การจัดหาความรูที่ตองการ(knowledge 
acquisition) การสรางพัฒนาความรูใหม (knowledge development) การถายทอดความรู
(knowledge transfer) การจัดเก็บความรู (knowledge storing) การนําความรูมาใช(knowledge 
utilization) แสดงดังแผนภูมิ 
 

       
ร           

 
 

        
              
     

 
    
    

 
แผนภูมิที่ 6 กระบวนการจดัการความรูในโมเดลของโพรบสตและคณะ (Probst et.al, 2000 : 25) 

การสราง เลือก กระจาย   ใช ตรวจสอบ จับและเก็บ 

การถายทอด
ความรู 

การสราง
ความรูใหม 

การจัดหา
ความรูตองการ 

การนาํความรู 
มาใช 

การจัดเก็บ 
ความรู 

การกําหนด 
ความรู 
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สถาบันสงเสรมิการจัดการความรูเพื่อสังคม (2549)   ไดเสนอแนวทางรวบรวม  วิเคราะห
และสังเคราะหการจัดการความรู  ไวดังนี ้
1. กระบวนการการจัดการความรู ซึ่งไดแก 

1.1  การสรางความรูขึ้นใชเองจากการทํางาน เพื่อหาลูทางใหม ๆ หรือหานวัตกรรมในการ
ทํางาน ทําใหการทํางานหรือการประกอบกิจกรรมไดผลดีข้ึน หรือกาวสูกระบวนทัศนใหม 
กระบวนการสรางความรูขึ้นใชเองนาจะมีท้ังทําโดยจงใจหรือตั้งใจ กับที่ทําโดยไมจงใจ แตเกิดผล
เปนการสรางความรู และกระบวนการสรางความรูนี้นาจะประกอบดวยกิจกรรมยอยมากมาย ทํา
อยางตอเนื่องยาวนาน ควรหาทางระลึกยอนกลับไปและรวบรวมขอมูลดังกลาว นํามาวิเคราะห
ทบทวน สังเคราะหขึ้นเปนแนวทางสําหรับจัดกระบวนการของประชาคมตอไป หรือสําหรับ
แลกเปลี่ยนใหประชาคมอื่นไดนําไปเปนแนวทางและปรับใช 

1.2  การคนควาหาความรูจากภายนอก สําหรับนํามาใชประโยชน   ดําเนินการอยางไร
บาง ในสถานการณใดที่ทําใหมีการคนควาหาความรูจากภายนอกอยางขันแข็งมากกวาปกติ 
แหลงความรูที่ใชมีที่ใดบางแหลงใดที่จัดไดวาเปนแหลงท่ีดี ดีอยางไร วิธีการคนควาทําอยางไร 
บุคคลหรือสมาชิกองคกร/เครือขายที่มีความสามารถพิเศษในการคนควาหาความรูจากภายนอกมี
ลักษณะอยางไร มีการเปรียบเทียบ คัดเลือกหรือผสมผสานระหวางความรูที่คนความาจาก
ภายนอก กับความรูที่สรางขึ้นเองจากการทํางานอยางไรบาง  เปนตน 

1.3  การตรวจสอบ คัดเลือกความรู คัดเอาความรูที่ไมแมนยําทิ้งไป     เอาความรูที่ไม
เหมาะสมตอการใชงานในบริบทของกลุมหรือองคกรทิ้งไปทําอยางไร มีความรูมากนอยแคไหนที่
ถูกคัดออกโดยกระบวนการนี้ ยกตัวอยาง จะยิ่งดีถาทําตารางระบุรายชื่อความรูดังกลาว ระบุวา
ตัดทิ้งเพราะเหตุใด ผานกระบวนการตรวจสอบอยางไรจึงเชื่อวาเปนความรูที่ไมนาเชื่อถือหรือไม
เหมาะสม คนที่มีลักษณะแบบใดที่มีความสามารถดานนี้เปนพิเศษ ถาจะพัฒนาขีดความสามารถ
ของกลุม/องคกรในดานการตรวจสอบ/คัดเลือกความรู ควรมีวิธีดําเนินการอยางไร เปนตน 

1.4   การกําหนดความรูที่จําเปนสําหรับใชงาน มีการกําหนดหรือไม   ถามีการกําหนด
โปรดระบุวามีความรูดานใดบาง กระบวนการกําหนดทําอยางไร ใชเกณฑอะไร มีการปรับปรุง
ขอกําหนดหรือไม ถามีทําบอยแคไหน บุคคลที่เปนแกนนําในดานนี้คือใครบาง ทําไมจึงเปนคนที่
ทําภารกิจนี้ไดดี เปนตน 

1.5  การจัดหมวดหมูความรู   และจัดเก็บ  ใหอยูในลักษณะใหคนหาไดงายและอยูใน
ลักษณะที่ใชงานไดงายมีการทําบางหรือไม ทําอยางไร ใครเปนผูทํา มีการปรับปรุงบอยแคไหน 
กลไกใหเกิดการปรับปรุงคืออะไร โปรดนําเสนอความรูดังกลาวในรูปของซีดี-รอม 
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1.6  กระบวนการถายทอด/แลกเปลี่ยนความรู ภายในองคกร/เครือขาย   ดําเนินการ
อยางไร เนนความรูแบบไหน (tacit, embedded, explicit) มีวิธีการถายทอดความรูตางแบบอยาง
แตกตางกันอยางไร ใช  ICT ชวยอํานวยความสะดวกในการถายทอด/แลกเปลี่ยนความรูอยางไร มี
การถายทอด/แลกเปลี่ยนความรูกับนอกองคกร/เครือขายบางหรือไม เนื้อความรูแบบใดที่มีการ
ถายทอด/แลกเปลี่ยนกับภายนอก เนื้อหาความรูอะไรบางที่มีการถายทอด/แลกเปลี่ยนกันอยาง
กวางขวางภายในองคกร อะไรบางที่ไมคอยมีการถายทอดแลกเปลี่ยนทั้ง ๆ ที่เปนความรูที่สําคัญ 
เพราะอะไร เปนตน อะไรบางที่ตองปกปด ไมใหร่ัวออกไปภายนอกองคกร / เครือขาย 

1.7  การยกระดับความรู  โดยการตคีวาม  จัดแบบแผน (pattern) หรือหมวดหมู ภายใต
บริบทของงานหรือกิจกรรม ทั้งที่เปนความรูฝงลึก ความรูแฝง และความรูที่เปดเผย รวมทั้งการ
ยกระดับผานวงจรเปลี่ยนความรูฝงลึกไปเปนความรูที่เปดเผย และเปลี่ยนไปเปนความรูฝงลึกใน
ระดับที่สูงขึ้น มีกิจกรรมหรือกระบวนการอะไรบางที่เกิดการยกระดับความรูดังกลาว ใครคือแกน
นําที่ผลักดันหรือดําเนินการกระบวนการดังกลาว มีปจจัยใดบางที่สงเสริมหรือขัดขวางการ
ยกระดับความรู เมื่อมีการยกระดับความรูแลว เกิดผลอะไรบางตอองคกร/เครือขาย และตอสมาชกิ
ขององคกร/เครือขาย เปนตน 

1.8 การดําเนินการหรือสรางเงื่อนไขเพื่อลดทอนการปกปดหรือเก็บงําความรู    มีการ
ดําเนินการอยางไรบาง ดําเนินการแลวไดผลอยางไร ใครคือบุคคลหรือแกนนําสําคัญในการ
ดําเนินการดังกลาว มีขอแนะนําสําหรับใหองคกร/เครือขายอื่น ๆ นําไปปรับใชอยางไรบาง เปนตน 

1.9   การใช ICT สนับสนุนกระบวนการ มีการดําเนินการอยางไรบาง   ตามประสบการณ
ที่ผานมา ICT แบบใดที่ใชสะดวก/ไมสะดวกอยางไร ICT แบบใดที่สงผลอยางมีพลังสูง/ต่ําอยางไร 
cost-benefit และ cost-effectiveness  ของ ICT แตละแบบเปนอยางไร ความคงทนของ ICT แต
ละแบบเปนอยางไรบาง มีคน/กลุมคนที่กลัวไมกลาใชหรือไมคลองแคลวในการใช ICT แบบใดบาง 
องคกร/เครือขายไดแกปญหา “กลัวเทคโนโลยีใหม” นี้อยางไร เปนตน 

1.10  กระบวนการสราง  ใชจินตนาการ   ความคิดริเร่ิมสรางสรรค   องคกร/เครือขายมี
กระบวนการดังกลาวอยางไรบาง อธิบายหลักการและวิธีการใหชัดเจน กระบวนการดังกลาวกอ
ผลดี/ผลเสีย ตองาน/กิจกรรม และตอสมาชิกขององคกร/เครือขาย อยางไรบาง มีคําแนะนําตอ
องคกร/เครือขายอื่น ๆ ในเรื่องหลักการ/วิธีการ สราง  ใชจินตนาการ  ความคิดริเร่ิมสรางสรรค
อยางไรบาง เปนตน 

1.11  วัฒนธรรมองคกร   (corporate culture)   องคกร/เครือขาย    ไดสรางบรรยากาศ
หรือวัฒนธรรมประเพณอีะไรบางที่เชื่อวาชวยสงเสริมการจัดการความรู การดําเนินการดังกลาวทํา
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อยางไร ใครเปนบุคคล/แกนนําสําคัญ ผลของการดําเนินการแตละอยางเปนอยางไรบาง มี
คําแนะนําตอองคกร/เครือขายอื่น ในหลักการและวิธีปฏิบัติในเรื่องนี้อยางไร 

1.12   การใชความรู มีการประยุกตใชความรูในกิจการตาง ๆ  อยางไรบาง   ผลของการ
ประยุกตใชความรูเปนอยางไรบาง ทั้งที่ผลงาน การเรียนรูภายในองคกร/เครือขาย การยกระดับ
ความรู และผลตอคน สมาชิกขององคกร/เครือขาย โปรดระบุพลวัตของการใชความรู มี
ประสบการณของการใชความรูแลวเกิดผลดานลบบางหรือไม ถามี เปนเพราะเหตุใด มี
ขอเสนอแนะตอองคกร/เครือขายอื่น ๆ ดานกระบวนการใชความรูอยางไรบาง 

1.13   ชุมชนความรู มีการรวมกลุมกันเปน  “ชุมชนแหงความรู” อยางไรบาง  การริเร่ิมมา
จากไหน มีความตอเนื่องหรือไม อยางไร ปฏิสัมพันธและกิจกรรมภายในชุมชนแหงความรูเปน
อยางไร กิจกรรมชุมชนแหงความรูกอผลดานตาง ๆ อยางไรบาง มีขอเสนอแนะตอองคกร/
เครือขายอื่น ๆ ในเรื่อง “ชุมชนแหงความรู” อยางไรบาง 

1.14  กระบวนการตรวจสอบ  (วัด)  สินทรัพยทางปญญา  (intellectual asset)  และทุน
ปญญา(intellectual capital)   มีการทําบางหรือไม ทําบอยแคไหน   บอกวิธีทํา   สาเหตุที่ทํา  ใคร
บางเปนแกนนํา   ผลการตรวจสอบ  (วดั)  เปนอยางไรบาง มีพลวัตเปนอยางไร   การดําเนินการ
ดังกลาวเกิดผลอยางไร 

 
2.  คนที่มีบทบาทในการจัดการความรู รวบรวมขอมูล ขอคิดเห็นและวิเคราะห สังเคราะหข้ึนเปน
ความรู & วิธีปฏิบัติในการจัดการความรูในประเด็นตอไปนี้ 

2.1   ผูแสดงบทบาทนําหรือเอาจริงเอาจัง ในกระบวนการแตละกระบวนการตาม   ขอ 
1.1-1.14  เปนคนกลุมไหน เปนคนที่มีลักษณะจําเพาะอยางไรบาง โปรดสัมภาษณความคิดของ
คนกลุมนี้นํามารายงาน 

2.2  ผูแสดงบทบาท  “ไมเชื่อ ขอทดสอบกอน”  แตเมื่อมีหลักฐานวาการจัดการความรู
นาจะมีประโยชนตองานขององคกร/เครือขาย ก็เขารวมอยางแข็งขัน ผูแสดงบทบาทเชนนี้เปนคน
กลุมไหน มีลักษณะจําเพาะอยางไร โปรดสัมภาษณพลวัตความคิดเกี่ยวกับงานและการจัดการ
ความรูของคนเหลานี้ นํามารายงาน 

2.3   ผูแสดงบทบาท “ฝายคาน” หรือผูตอตาน  กระบวนการจัดการความรูเปนคนกลุม
ไหน มีลักษณะจําเพาะอยางไร มีเหตุผลในการไมเห็นดวยอยางไร มีพลวัตของพฤติกรรมอยางไร 
โปรดสัมภาษณความคิดของคนกลุมนี้ นํามารายงาน และสังเคราะหวาผูแสดงบทบาทเชนนี้กอ
ผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอการจัดการความรูและตอการปฏิบัติภารกิจขององคกรอยางไร 
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2.4   การจัดการเกี่ยวกับคน (personal management) ขององคกร/เครือขาย เปนอยางไร
บาง มีผลตอการจัดการความรูและความสําเร็จขององคกร/เครือขายอยางไร มีคําแนะนําแก
องคกร/เครือขายอื่น ๆ  เกี่ยวกับเรื่องนี้อยางไรบาง 

2.5  ระบบการปูนบําเหน็จความดีความชอบ ขององคกร/เครือขาย เปนอยางไร มีผลตอ
การจัดการความรูและความสําเร็จของงานอยางไร มีคําแนะนําหลักการและวิธีปฏิบัติแกองคกร/
เครือขายอื่น ๆ  อยางไรบาง 

2.6  ระบบสรางเสริมแรงบันดาลใจ/แรงจูงใจ เปนอยางไรบาง มีผลตอการจัดการความรู
และความสําเร็จของงานอยางไร 

2.7  การจัดองคกร/จัดทีมงาน เปนอยางไร 
2.8  ระบบพัฒนาคน   (พัฒนาบุคลากร)    เปนอยางไรบาง กิจกรรมดานการพัฒนาคน

แบบใดที่ชวยสงเสริมการจัดการความรู    เรียงจากมากไปหานอย   แบบใดที่เปนอุปสรรคตอการ
จัดการความรู    รูปแบบ/วิธีการพัฒนาคนดังกลาวเกิดขึ้นไดอยางไร   และมีวิวัฒนาการไปอยางไร   
หมายเหตุ การพัฒนาคน มีทั้งแบบที่จัดทําเองภายในหนวยงาน/เครือขาย และที่สงคนออกไปรับ
การอบรมหรือเขาประชุมภายนอกหนวยงาน 

2.9  การเปดโอกาสใหคนในองคกร/เครือขายไดมีโอกาสทํางานเปนทีมเฉพาะกิจ (task 
force) ขามสายงานตามปกติ มีบอยแคไหน และกอผลดีหรือผลลบดานผลงานและดานการ
จัดการความรูอยางไรบาง 

2.10  มีการรวบรวมขอมูล ความรูและทักษะพิเศษของสมาชิกในองคกร/เครือขาย ทําเปน
บัญชีใหเปดดูหรือคนหาไดงายหรือไม มีการใชขอมูลดังกลาวแคไหน ทักษะพิเศษใดบางที่ตองการ
ใชบอย และเมื่อมีการใชแลวเกิดผลอยางไรบาง 

 
3. เนื้อหาความรู ทีน่ํามาดําเนินการจัดการ ในประเด็นตอไปนี้ 

3.1   เนื้อหาความรูที่นํามาจัดการ เนื้อหาความรูดานใดบาง     ที่มีความตองการและมี
การนํามาจัดการภายในองคกร/เครือขาย โปรดทําเปนตาราง จัดหมวดหมูความรู และระบวุานาํมา
จัดการอยางไรบาง 

3.2   เนื้อหาเดน ความรูดานใดหรือกลุมใด ที่เมื่อนํามาจัดการแลว  กอผลดีตองานหรือตอ
การพัฒนาคน อยางมากมาย เพราะเหตุใด 

3.3   เนื้อหาดอย ความรูดานใดหรือกลุมใด ที่เมื่อนํามาจัดการแลว  กอผลดีไมมาก ไม
คุมคาหรือไมคอยคุมคาการดําเนินการจัดการความรู เพราะเหตุใด 
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3.4   เนื้อหาที่ขาดแคลน ความรูดานใดหรือกลุมใดที่ขาดแคลน  คนหามาไดยากและ
สรางขึ้นใชเองก็ทําไดยาก มีประสบการณความสําเร็จในการจัดการความรูกลุมนี้หรือไม โปรด
บรรยาย 

3.5   ความเปลี่ยนแปลงของความตองการ ความตองการเนื้อหาความรูขององคกร/
เครือขาย มีการเปลี่ยนแปลงไปตามปจจัยดานใดบาง เพราะเหตุใด การเปลี่ยนแปลงดังกลาวกอ
ผลดีหรือผลเสียตอกิจการและตอการจัดการความรูขององคกร/เครือขายอยางไรบาง ทําใหตองมี
การปรับตัวขององคกร/เครือขายอยางไรบาง 

3.6   เนื้อหาที่สรางขึ้นเอง เนื้อหาความรูดานใดที่สรางขึ้นใชเองภายในองคกร/เครือขายได 
สะดวกหรืองายที่สุด เพราะเหตุใด เนื้อหาดานใดที่สรางขึ้นใชเองภายในองคกร/เครือขายไดยาก
ที่สุด เพราะเหตุใด 

3.7  เนื้อหาทวมทน เนื้อหาดานใดที่มีอยูมาก หามาไดงายและมากมาย กอความสับสน 
ไมแนใจในความแมนยําถูกตอง ในกรณีเชนนี้ไดดําเนินการจัดการความรูอยางไร เกิดผลอยางไร
บาง 
 
4. เครื่องมือหรือเทคโนโลยทีี่ใชในการจัดการความรู 

4.1  เครื่องมือที่ใชในการคนหาความรูจากภายนอก ที่องคกร/เครือขายใช มีอะไรบาง 
เครื่องมือชนิดใดที่ใชงาย และชวยการคนหาเปนอยางดี เครื่องมือใดที่เคยใชเปนประจําแต
เปลี่ยนเปนเครื่องมืออ่ืนแลวเครื่องมือใดที่ใชเปนประจําในปจจุบัน เหตุผลที่ใช เครื่องมือเหลานั้น
ผูใชเปนคนเฉพาะบางคนหรือเปนคนสวนใหญขององคกร/เครือขาย 

4.2  เครื่องมือที่ใชจัดเก็บ/จัดหมวดหมู/ใหบริการความรู/ขอมูล/ขอสนเทศ ในองคกร/
เครือขาย มีอะไรบางตามประสบการณ เคร่ืองมือแตละชนิดมีจุดเดนจุดดอยอยางไรบาง มีการใช
มากนอยเพียงใด 

4.3  เครื่องมือที่ใชในการแลกเปลี่ยนแบงปนขอมูลภายในองคกร/เครือขาย มีอะไรบาง 
ตามประสบการณเครื่องมือแตละชนิดมีจุดเดนจุดดอยอยางไรบาง มีการใชมากนอยเพียงใด 

4.4  เครื่องมือที่ชวยใหคนในองคกร/เครือขายที่อยูหางไกลกัน  ไดติดตอส่ือสาร
แลกเปลี่ยนขอคิดเห็นซึ่งกันและกันอยางสะดวก มีอะไรบาง ตามประสบการณเครื่องมือแตละชนิด 
มีจุดเดนจุดดอยอยางไรบาง มีการใชมากนอยเพียงใด 
 มีนักวิชาการหลายทานที่คลุกคลีกับกระบวนการจัดการความรูเพื่อพัฒนาองคกรและ
องคความรูใหมซึ่งนําไปสูการพัฒนากระบวนการดําเนินการใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุดในที่จะนําเสนอพอสังเขปจากนักวิชาการดังนี้ 
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 วิก (Wiig, 1993) ไดแบงองคประกอบ เปน 3 กลุมเรียกวา เสาหลักของการจัดการเรยีนรู
(pillar of knowledge management) โดยแตละเสาจะประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ เพื่อทําใหวงจร
ความรูครบถวน ซึ่งประกอบดวย การสราง(create) การนําเสนอ(manifest) การใช(use) และการ
ถายทอด(transfer) 
 โลโบวิทซ (Leibowitz, 1998) ไดนําเสนอวงจรความรูไวดังนี้ 

- การกําหนดความถนัดเฉพาะ กลยุทธ การคนหาแหลงความความรู  
และแหลงความรู (identification) 

- การถอดความรู (capture) 
- การเลือกความรู ที่เปนจริงและตรงกับความตองการรวมทั้งการพิจารณาความรูที่ 

ขัดแยงกัน (select) 
- การจัดเก็บความรู (store) 
- การแบงปนความรูไปยังผูใช โดยดูจากความสนใจ และชนิดของงานที่ทํา (share) 
- การนําความรูมาใชในการตัดสินใจ แกปญหา ชวยในการทํางานหรือการ 

ฝกอบรม (apply) 
- การสรางความรูใหม ๆ โดยการวิจัย ทดลองและการคิดอยางสรางสรรค (create) 
- การพัฒนาและทําการตลาด ผลิตภัณฑ และบริการใหม ๆ ที่เปนผลมาจากการ 

ใชความรู (sell) 
               คารลา  โอเดลล (Carla O’Dell, 1998) ไดนําเสนอกรอบความคิดที่ใชในการจัดการ
ความรูในองคกร ซึ่งมีองคประกอบหลัก  3 อยางคือ การกําหนดสิ่งสําคัญที่องคกรตองทําใหสําเร็จ
ปจจัยที่ทําใหสามารถจัดการความรูไดอยางมีประสิทธิผล และกระบวนการเปลี่ยนแปลง( 4 
ขั้นตอน) ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ คือ 
 1.  การกําหนดสิ่งที่สําคัญที่องคกรตองทําใหสําเร็จ   ข้ันตอนนี้สําคัญที่สุดเพราะจะ
เปนการกําหนดวัตถุประสงคของการจัดการความรูซึ่งสวนใหญจะเกี่ยวของกับ การทําใหลูกคา
ประทับใจ การลดระยะเวลาในการพัฒนาผลิตภัณฑหรือบริการใหม ๆ ความเปนเลิศในการ
ปฏิบัติการ 
 2.  ปจจัยที่ทาํใหองคกรสามารถจัดการความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ   องคกรตอง
สรางปจจัยหลัก 4  ดานที่จะชวยใหการจัดการความรูดําเนินไปไดอยางราบรื่น ไดแก 
  2.1  วัฒนธรรมองคกร ซึ่งไดแก การสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงในการเปน
แบบอยางที่ดี สรางบรรยากาศที่ทําใหบุคลากรกลาคิด กลาทํา เปดเผยตอกัน มีการทํางานเปนทีม 
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และทําใหการแลกเปลี่ยนเรียนรูของบุคลากรเปนสวนหนึ่งของระบบการประเมินผลและพัฒนา
บุคลากร 
  2.2 เทคโนโลยีที่ชวยทําใหการจัดการความรูทําไดรวดเร็วขึ้น  เชน  อินเตอรเน็ต 
และอินทราเน็ต เปนตน 
  2.3  โครงสรางองคกรที่เอ้ือตอการจัดการความรู  เชน  การกําหนดบุคคลหรือ
ทีมรับผิดชอบในการจัดการความรูในองคกร และการกําหนดเครือขายการแลกเปลี่ยนความรูที่
ชัดเจน เปนตน 
  2.4  การวัดผลการจัดการความรูถือเปนเรื่องสําคัญเพราะจะเปนหลักฐานที่
บอกถึงประโยชนที่เกิดขึ้นจากการจัดการความรูในองคกร 
  ซึ่งองคกรตองมั่นใจวามีปจจัยขางตนครบถวนและที่สําคัญตองบริหารปจจัย
ดังกลาวใหสอดประสานกนัอยูตลอดเวลา เพื่อใหกระบวนการจัดการความรูดําเนินไปอยางราบรื่น 
 3.  กระบวนการเปลี่ยนแปลง เมื่อไดกําหนดวัตถุประสงคของการจัดการความรู 
และมั่นใจวามีปจจัยทั้ง 4 อยางตามแผนภาพแลว องคกรจะตองใชกระบวนการเปลี่ยนแปลงเพื่อ
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงที่ตองการประกอบดวยขั้นตอนดังนี้ การวางแผน  การออกแบบ  การ
ปฏิบัติ  และการขยายผล 
 สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ(2547) ไดสรุปข้ันตอนหลัก ๆ ของกระบวนการความรู
ดังนี้ 
 1.  การคนหาความรู(knowledge identification) 
 2.  การสรางและแสวงหาความรู(knowledge creation and acquisition) 
 3.  การจัดความรูใหเปนระบบ(knowledge organization) 
 4.  การประมวลและกลั่นกรองความรู(knowledge codification and refinement) 
 5.  การเขาถึงความรู(knowledge access) 
 6.  การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู(knowledge sharing) 
 7.  การเรียนรู(learning) 
 
  จากแนวคิดของการจัดการองคความรูทําใหทราบวาองคกรที่จะจัดการความรูได
สําเร็จ  ตองดําเนินการหลายขั้นตอน  ซึ่งจากการศึกษากระบวนการจัดการความรูทําใหพบวา
กระบวนการจัดการความรูที่เหมาะกับกระบวนการพัฒนาทักษะวิชาชีพครูจากการวิเคราะหและ
สังเคราะหขั้นตอนผูเชี่ยวชาญหลายคนตามที่ปณิตา  พนภัย(2544) สรุปข้ันตอนหลัก ๆ ที่สําคัญ
ไดดังนี้ 
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 1.  การกําหนดสิ่งที่ตองเรียนรู  (knowledge  identification)   
 2.  การแสวงหาความรู  (knowledge  acquisition) 
 3.  การสรางความรู  (knowledge  creation) 
 4.  การจัดเก็บและสืบคนความรู  (knowledge  storage  &  retrieval) 
 5.  การถายโอนความรูและใชประโยชน  (knowledge  transfer  &  utilization)   
 1.  การกําหนดสิ่งที่ตองเรียนรู 
 คือ การกําหนด/นิยามสิ่งที่องคกรตองการใหพนักงานเรียนรูเพื่อใหบรรลุผลตามความ
ตองการ วิสัยทัศน  นโยบาย  ภารกิจ  คํานิยม  และเปาหมายตาง ๆ ขององคกร  เชน  การนิยมขีด
ความสามารถหลักกําหนดและจัดตั้งคณะทํางาน  กําหนดขีดความสามารถ  เขียนคําพรรณนา
งาน  กระบวนการหลัก  สวนแบงการตลาด  ศักยภาพของหุนสวน  คูคา  ผูจัดสงวัตถุดิบ  หรือผูจัด
จําหนาย  เปนตน 
 ไมมีองคกรใดเลยที่มีการระบุสิ่งที่จําเปนตองเรียนรูไวอยางชัดเจนนั้น  ซึ่งจะสงผลให
เสียเวลาในการทํางานมากขึ้น  เนื่องจากพนักงานไมทราบจุดมุงหมาย  ความจําเปน  ชนิดและ
ประเภทของงาน  ที่จําเปนตองปฏิบัติเพื่อใหบรรลุไปตามวิสัยทัศน  นโยบาย  พันธกิจ  และ
เปาหมายตาง ๆ ขององคกร 
 2.  การแสวงหาความรู 
 คือการนําเอาขอมูล  สารสนเทศ  และความรูที่มีอยูภายในและภายนอกองคกร  มา
กลั่นกรองและนํามาสรางคุณคา  เชน  การสอนงาน  การฝกอบรม  การสัมมนา  การประชุม  การ
แสดงผลงาน  ระบบพี่เล้ียง  การเรียนรูจากประสบการณตรงและการลงมือปฏิบัติ  การดําเนินการ
เปลี่ยนแปลงในกระบวนการปฏิบัติงานตาง ๆ ขององคกร 
 ทุกองคกรมีการแสวงหาความรูที่ใกลเคียงกัน  แตจะแตกตางกันบางในสวนของระดับ
ความเปนทางการ  กลาวคือ  องคกรสนับสนุนใหพนักงานแสวงหาและรวบรวมความรูจากการ
ปฏิบัติงานที่ทําอยูเปนประจํา  และนํามาแลกเปลี่ยนกัน  ในการรวมตัวและประสานรูปแบบ ตาง ๆ 
ตลอดจนการทํางานรวมกันเปนทีม  จะทําใหพนักงานมีโอกาสไดแสวงหาความรูเพิ่มเติมจากการ
แบงปนความรูซึ่งกันและกัน  เพราะการพูดคุย  ปรึกษาหารือ  และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ของแตละบุคคลกอใหเกิดการเรียนรู  นอกจากนี้พนักงานบางสวนยังสามารถแสวงหาความรูได
จากแหลงความรูที่องคกรจัดไวใหในรูปแบบของ  ฐานขอมูล  การบันทึกกระบวนการและวิธีการ
ปฏิบัติงานตลอดจนคูมือและเอกสารตาง ๆ เพราะสิ่งเหลานี้เปนแหลงความรูที่มีประโยชน  ซึ่ง
พนักงานสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของตนเองได 
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 3.  การสรางความรู 
 คือการสรางสรรคความรูใหเกิดขึ้นในแตละบุคคล  โดยผานการผลักดัน  การหยั่งรูและ
ความเขาใจในเร่ืองใดเรื่องหนึ่งอยางลึกซึ้ง  ซึ่งทุกคนสามารถเปนผูสรางความรูใหม ๆ เชน  การ
คิดคนผลิตภัณฑชนิดใหม  หรือนวัตกรรมใหม ๆ ใหกับองคกรได 
 ทุกองคกรมีวิธีการสรางความรูใหมเหมือน ๆ กัน  คือเนนการสรางความรูจากการ
ทํางานรวมกันเปนทีม  และสงเสริมใหพนักงานมีสวนรวมในการสรางความรู  โดยมอบหมายให
เปนความรับผิดชอบหนึ่งในการปฏิบัติงาน  เพราะเชื่อวาความรูเกิดจากประสบการณในการเรียนรู
ของบุคคล  ไมวาจะเปนการเรียนรูจากการปฏิบัติ  การแลกเปลี่ยนความรู  การทดลอง  หรือ
ความสําเร็จหรือความลมเหลว  การสรางความรูในทุกองคกรจึงเกิดจากการที่บุคคลใหความรูที่ตน
มีอยูกับผูอ่ืน  การผนวกความรูของแตละบุคคลเขากับความรูขององคกร  การรวบรวม  หรือ  
สังเคราะหความรูที่ เกิดจากประสบการณหรือความรูที่มีอยูแลวใหเปนระบบ  และการสรางสรรคที่
พนักงานคนพบดวยตนเอง  ทั้งหมดนี้ไมวาจะเสรางดวยวิธีการใด  ผลที่ทุกองคกรจะไดรับ  ก็คือ  
นวัตกรรมในรูปแบบของความคิด  และความรูซึ่งเกิดจากการกระทําในรูปแบบตาง ๆ ของบุคคล 
 4.  การจัดเก็บความรูและสืบคนความรู 
 คือการจัดเก็บความรูไวเพื่อใหพนักงานเขามาสืบคนไดตามความตองการ  โดยตอง
คํานึงถึงวิธีการเก็บรักษา  ซึ่งแตละองคกรจะตองเก็บรักษา  ขอมูล  สารสนเทศ  และความรูไว
อยางดีที่สุด  ในการจัดเก็บนั้นสามารถบันทึกเปนฐานขอมูล  (database)  หรือบันทึกเปนลาย
ลักษณอักษรที่ชัดเจนได  รวมทั้งในการจัดโครงสรางความรู  องคกรจําเปนตองพิจารณาความ
หลากหลายของกลุมคนที่แตกตางกันในการสืบคนขอมูล  ดังนั้นระบบการเก็บขอมูล  สารสนเทศ  
และความรูที่มีประสิทธิผลขององคกรจึงควรจัดหมวดหมูตามองคประกอบ   
 การสืบคนความรู  (retrieval)  เปนลักษณะของการเขาถึงสิ่งที่ผูใชตองการเพื่อนํามา
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน  องคกรจึงควรทําใหพนักงานทราบถึงชองทาง  หรือวิธีการสําหรับ
การคนหาความราง ๆ ทั้งในรูปแบบที่เปนทางการ  เชน  การทําสมุดจัดเก็บรายชื่อ  และทักษะของ
ผูเชี่ยวชาญ  การทําสมุดหนาเหลือง  (Yellow  Pages)  ขององคกร  หรือในรูปแบบที่ไมเปน
ทางการ  เชน  เครือขายการทํางานตามระดับชั้น  การประชุม  การฝกอบรม  เปนตน  ซึ่งสิ่งเหลานี้
เองที่จะนําไปสูการถายโอนความรูในองคกร 
 อยางไรก็ตามไมวาแตละองคกรจะมีวิธีการจัดเก็บและสืบคนความรูอยางไร  วิธีการ
ดังกลาวนํามาซึ่งความชัดเจนและความเปนรูปธรรมของความคิด  เพราะความคิดจะถูกนํามา
จัดเก็บในรูปแบบตาง ๆ เชน  นโยบาย  วิธีการ กระบวนการ  ซึ่งกอใหเกิดการนําไปปฏิบัติในที่สุด 
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 5.  การถายโอนและการนําความรูไปใช 
 คือการกระจาย  และถายทอดองคความรูไปอยางเหมาะสม  และทั่วทั้งองคกรโดยอาศยั
กลไกอิเล็กทรอนิกส 
 การถายโอนและการนําความรูไปใชของทุกองคกรไมแตกตางกันมากนัก  เพราะทุก
กรณีไดจัดกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ เพื่อสงเสริมใหเกิดการถายโอนความรูระหวางพนักงาน
ดวยกันและการถายโอนทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ  กจิกรรมตาง ๆ ที่กรณีศึกษานํามาใชมีวัตถุประสงค
เพื่อสนับสนุนใหพนักงานมีโอกาสไดแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันไมวาจะเปนการทํางาน
รวมกันในลักษณะเครือขายหรือทีมงาน  การประชุม  และการพบปะสังสรรค  การจัดนิทรรศการ
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานและการแสดงผลงาน  การฝกอบรม  การสอนงาน  ระบบพี่เลี้ยง  การ
สับเปล่ียน  หมุนเวียนพนักงาน  หรือการสื่อสารดวยการเขียน  เชน  การบันทึกในฐานขอมูล  การ
บันทึกเปนคูมือหรือเอกสารตาง ๆ  เปนตน  กิจกรรมเหลานี้ทําใหความรูเคลื่อนที่จากบุคคลหนึ่ง
ไปสูอีกบุคคลหนึ่ง  รวมทั้งทําใหเกิดการนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 
 การถายโอนและการนําความรูไปใชโดยวิธีการที่หลากหลายของทุกองคกรตางมี
เปาหมายเดียวกันคือ เพื่อทําใหความรูแพรกระจายและไหลเวียนไปอยางทั่วถึงไมวาจะเปน
ระหวางบุคคลหรือจากความรูไปสูการปฏิบัติ เพราะความรูเปนอาวุธที่สําคัญในยุคปจจุบันซึ่งจะ
นํามาซึ่งความไดเปรียบในการแขงขันและความอยูรอดขององคกร 
 จากแนวคิด หลักการและกระบวนการของการจัดการความรูทําใหเห็นภาพของการ
พัฒนาองคกรในหลายดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางความรูจากบริบทที่อยูใกลตัวไมวาจะเปน
การนําความรูจากภายในตัวตนของแตละคนไปแลกเปลี่ยนเรียนรู หรือศึกษาหาความรูจากแหลง
การเรียนรูที่เปนเอกสาร ตํารา งานวิจัย หรือแมแตแหลงเรียนรูที่เปนสภาพแวดลอม เพราะฉะนั้น
แนวทางการพัฒนาองคกรการเรียนรูตาง ๆ จําเปนตองศึกษาหลักการของการจัดการความรูแลว
นําไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับลักษณะของงานชนิดตาง ๆ ซึ่งแนวโนมในอนาคตนั้น การจัดการ
ความรูจะเปนเครื่องมือหลกัในการดําเนินกิจกรรมเพื่อการพัฒนาองคกรในภาครัฐและภาคเอกชน
ซึ่งจะกอใหเกิดผลดีในเชิงการพัฒนาความรูความสามารถและการเรียนรูรวมกันเพื่อประสิทธิภาพ
สูงสุดของงานในองคกร 
 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู  (Knowledge  Sharing) 
 ปฏิสัมพันธระหวางความรูภายในบุคคลกับความรูที่อยูภายนอกบุคคล  ตามแนวคิดและ
สมมติฐานของ  โนนากะและทาคิวซิ  (Nonaka  and  Takeuchi, 1995)จําแนกเปน  4  ลักษณะ  
ดังนี้  ไดเสนอแนวทางปรับเปลี่ยนและสรางความรูจะเกิดขึ้นได  4  รูปแบบ คือ   
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 - สังคมประกิต (socialization)  :  การแบงปนและสราง  tacit knowledge  จาก tacit 
knowledge ของผูที่ส่ือสารระหวางกัน  โดยการแลกเปลี่ยนประสบการณตรง 
 - การนําความรูสูภายนอก (externalization)  :  การสรางและแบงปนความรูจากสิ่งที่มี
และเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร  เปนการแปลงจาก tacit knowledge  เปน explicit  
knowledge  
 - การผนวกความรู (combination) :  เปนการแปลง explicit  knowledge จาก explicit  
knowledge  โดยรวบรวมความรูประเภท explicit  ที่เรียนรู  มาสรางเปนความรูประเภท explicit 
ใหม 
 - การรวมโดยการผานการเรียนรู (internalization) :  เปนการแปลง explicit  knowledge 
มาเปน tacit knowledge มักจะเกิดจากการนําความรูที่เรียนรูมาไปปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 7 การปฏิสัมพนัธระหวางความรู  (Nonaka  and  Takeuchi, 1995 : 37) 
  
  จากแผนภูมิ  แสดงใหเห็นวา  ปฏิสัมพันธระหวางความรูภายนอกบุคคลกับความรู
ภายนอกบุคคล  เกิดขึ้นโดยผานกระบวนการการรวมความรูเขาดวยกัน  คือ  การใชเทคโนโลยีชวย
ในการจัดระบบระเบียบของความรู  ปฏิสัมพันธระหวางความรูภายนอกบุคคลกับความรูภายใน
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บุคคลเกิดขึ้นโดยกระบวนการการรวมความรูภายในตน   คือ  เรียนรูผานทางเทคโนโลยี  
ปฏิสัมพันธระหวางความรูภายในบุคคลกับความรูภายในบุคคลโดยกระบวนการสังคมประกิต  คือ  
เรียนรูผานทางบุคคล  และปฏิสัมพันธระหวางความรูภายในบุคคลกับความรูภายนอกบุคคล  
เกิดขึ้นโดยผานกระบวนการการนําความรูออกสูภายนอก  คือ  ดวยการนําความรูที่ผานการ
สังเคราะหแลวภายในตนเผยแพรออกสูภายนอกโดยใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือชวย 
 การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  ( knowledge  sharing) 
  การแบงปนและแลกเปลี่ยนความรูประเภท  Tacit  นั้นจะตองทําดวยการพบปะกันตัว
ตอตัวหรือเปนกลุม  จากการศึกษาพบวาองคกรสวนใหญไมคอยประสบความสําเร็จในการทําใน
การแลกเปลี่ยนความรูอยางทั่วถึงเทาไรนัก  สาเหตุเนื่องมาจากอุปสรรคหลัก ๆ  ดังตาราง 
 
ตารางที่ 1 แสดงอุปสรรคในการแลกเปลี่ยนความรู (Nonaka and Takeuchi, 1995 : 38) 

ชนิดของอุปสรรค อุปสรรค 
1.  ตัวบุคคล -  มีทัศนคติทีว่าความรูคืออํานาจ 

- ไมทราบวาสิง่ที่ตนเองรูมีประโยชนกับคนอื่นหรือไม 
- ไมทราบวาคนอื่นไมรูสิ่งที่ตนเองรู 
-  ไมเห็นประโยชน  ไมมีแรงจูงใจของการแลกเปลี่ยนความรู 
-  ไมมีเวลาและความมุงมัน่เพียงพอในการเรียนรูจากผูอ่ืน 
-  ไมมีความสมัพันธหรือความคุนเคยเพียงพอกับบุคคลที่ตองการ
แลกเปลี่ยนความรูดวย (ยังไมไวเนื้อเชื่อใจกัน) 

2.  สวนรวม/โครงการ -  ยังไมมีกระบวนการในการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางเปนระบบ 
-  ผูบริหารไมใหการสนับสนนุ 
-  ระบบสารสนเทศไมเอ้ือ 
-  ยังไมมีระบบการยกยองชมเชยหรือใหรางวัลแกผูที่แลกเปลี่ยนหรือ
ถายทอดความรูใหผูอ่ืน 

3.  คานิยม/วฒันธรรม
องคกร 

-  ไมมี “ภาษากลาง” (common  language) ที่เขาใจ และใชรวมกนัได 

 -  มีการแขงขันระหวางหนวยงานสงู 
-  บุคลากรไมใหความรวมมอื ไมเปดเผย 
-  ผูบริหารไมยอมรับความลมเหลวที่เกิดขึ้นจากการลองสิ่งแปลก ๆ 
ใหม 
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 การแบงปนความรูประเภททีม่ีอยูในตนเอง (tacit)  นั้นทาํไดหลายรูปแบบข้ึนอยูกับความ
ตองการและ    วฒันธรรมองคกร  สวนใหญมักจะใชวธิผีสมผสานเพือ่ใหบุคลากรไดเลือกใชวิธีการ
ตามความถนดั  และสะดวก  วิธีการหลกั ๆ  มีดงัตอไปนี้  

1.  ทีมขามสายงาน  (cross – functional  team) 
2. วัฏจักรของคุณภาพและนวตักรรม (innovation & quality  circles หรือ IQCs)  
3. ชุมชนแหงการปฏิบัติ (community  of  practice  หรือ  CoP) 
4. ระบบพี่เลี้ยง  (mentoring  system) 
5. การสับเปลี่ยนงาน (job  rotation ) และการยืมตัวบุคลากรมาชวยงาน 
     (secondment) 
6. เวทีสาํหรับการแลกเปลี่ยนความรู (knowledge  forum) 

 
 เครื่องมือในการจัดการความรูที่จะชวยอํานวยความสะดวกใหคนสามารถเขาถึงขอมูล
ความรูประเภทที่มีอยูนอกตัวตน (explicit)  ไดแก 
 -  การจัดเก็บความรูและวธิปีฏิบัติที่เปนเลิศขององคกรไวในรูปของเอกสาร 
  เปนการจัดเก็บความรูหรือขอมูลขององคกรไวในรูปแบบงาย ๆ  เพื่อความสะดวกใน
การคนหาและนําไปใช  เชน  งานวิจัย  ผลการสํารวจ  ผลงานประจําป  และขอมูลทางการตลาด  
นอกจากนั้นแลวองคกรควรมีการจัดทําฐานความรูของวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศเพื่อใหผูที่สนใจสามารถ
เขามาเรียนรูได  ซึ่งการรวบรวมวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศอาจไดจากการทํา  Benchmarking  ซึ่งเปนการ
เรียนรูจากผูที่ทําไดดีที่สุดทั้งภายในและภายนอกองคกร 
 -  การใชเทคนคิการเลาเรื่อง  (story  telling) 
  การใชเทคนิคการเลาเรื่องนี้เปนวิธีการเผยแพรสิ่งที่เราไดเรียนรูมาใหแกผูสนใจโดย
ตองสรางความสมดุลระหวางความนาสนใจในการบรรยายเรื่องและเนื้อหาที่ตองการสื่อ  ทั้งนี้
บริษัทชั้นนําอยาง  Hewlett – Packard  ก็เปนหนึ่งในบริษทัที่ประสบความสําเร็จในการทําให
พนักงานสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็วโดยการใชเทคนิคการเลาเรื่อง  เชน  ประเด็นเกี่ยวกับ
นวัตกรรมของบริษัททั้งในเรื่องที่ประสบความสําเร็จหรือลมเหลวตางๆ  ไดถูกนํามาผูกเปนเรื่องราว
และเผยแพรในองคกร  ทําใหเกิดการเรียนรูจากประสบการณของผูอ่ืนและกระตุนใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนขอมูลความรูที่มีระหวางกันได 
 -  สมุดหนาเหลือง  (Yellow  Pages) 
  แนวคิดนี้จะเหมือนกับสมุดโทรศัพทหนาเหลืองที่เราคุนเคยกัน  แตแทนที่เนื้อหาใน
สมุดจะบันทึกรายละเอียดของคนหรือสถานประกอบการตางๆ  สมุดหนาเหลืองสําหรับการจัดการ
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ความรูนี้จะเปนการบันทึกแหลงที่มาของความรู  ประเภทของความรู  และผูเชี่ยวชาญในแตละ
ดานขององคกร  รวมถึงขอมูลสวนบุคคลที่สําคัญ ๆ  เชน  ผลงานที่ผานมาและเรื่องที่เชี่ยวชาญ
เฉพาะทางเปนตน  สมุดหนาเหลืองในลักษณะนี้จะชวยสรางความเชื่อมโยงระหวางคนที่ตองการ
ใชขอมูลกับแหลงขอมูลที่มี  คือ  ทําใหบุคลากรในองคกรในองคกรรูวามีขอมูลอยูที่ใดและจะ
สามารถเขาถึงขอมูลนั้น ๆ ไดอยางไร  สําหรับการบันทึกขอมูลตาง  ในสมุดหนาเหลืองนั้นสามารถ
ทําไดทั้งรูปในรูปแบบเอกสารที่เปนลายลักษณอักษรหรือผานทางระบบอิเลคทรอนิคสก็ได  ทั้งนี้  
สมุดหนาเหลืองไมจําเปนตองผูกติดกับเฉพาะขอมูลในองคกรเทานั้นแตยังสามารถเชื่อมโยงกับ
ขอมูลภายนอกผานระบบเว็บไซตตางๆ ไดดวย   
 -  ฐานความรู (knowledge  bases) 
  เปนการเก็บขอมูลความรูตาง ๆ ที่องคกรมีไวในระบบฐานขอมูลและใหผูตองการใช
คนหาขอมูลความรูผานระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ  ทําใหสามารถเขาถึงขอมูลไดตลอดเวลาผาน
ระบบอินเตอรเน็ต  อินทราเน็ต  หรือระบบอื่นๆ  ไดอยางสะดวกรวดเร็วและถูกตอง  ทั้งนี้ในการทํา 
knowledge  bases  ควรคํานึงถึงความพรอมของโครงสรางพื้นฐานเพื่อสนับสนุนระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  แมองคกรจะพยายามจัดทําเอกสารและฐานขอมูลหรือสรางชองทางตางๆ  ใหบุคลากร
สามารถเขาถึงขอมูลความรูไดอยางสะดวก  วิธีการดังกลาวมักจะใชไดผลดีกับความรูประเภท ที่มี
อยูนอกตัวตน (explicit)  เทานั้น  แตจะเห็นวายังมีความรูอีกประเภทหนึ่งคือความรูประเภทใน
ตัวตน (tacit)  ซึ่งตองอาศัยการถายทอดโดยการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลเปนหกลัก  เครื่องมือใน
การจัดการความรูที่จะชวยใหเกิดการถายทอดขอมูลความรูประเภทในตัวตน (tacit)  ไดแก 
  -  การจัดตั้งทีมขามสายงาน (cross – functional  team) 
  เปนการจัดตั้งทีมเพื่อมาทํางานรวมกันในเรื่องในเรื่องหนึ่งที่กําหนดขึ้นภายใตความเชื่อ
ที่วาการทํางานในแตละเร่ืองตองอาศัยผูเชี่ยวชาญจากหลาย ๆ ดานมาแลกเปลี่ยนประสบการณ
และทํางานรวมกันจึงจะประสบความสําเร็จ  การแลกเปลี่ยนหรือถายทอดความรูระหวางทีมจะทํา
ใหเกิดการเรียนรูระหวางกันมากขึ้น  ทั้งนี้ในการแลกเปลี่ยนหรือถายทอดความรูระหวางกันนั้น  
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด หัวหนาทีมควรสรางบรรยากาศที่ดีเพื่อชวยใหเกิดความคุนเคย
ระหวางกัน  ทําใหทุกคนเขาใจและมุงไปที่วัตถุประสงคเดียวกัน  สรางความเชื่อมั่นและไววางใจ
ตอกัน  และสิ่งที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ  ระหวางที่มีการพบปะแลกเปลี่ยนความรูระหวางกันนั้น
ควรมีการจดบันทึกหรือรวบรวมความรูที่เกิดขึ้นไวดวย 
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-  วัฏจักรของคุณภาพและนวัตกรรม (innovation & quality  circles หรือ IQCs)  
   (IQCs) เปนกลุมที่พัฒนามาจากกลุม Quality  Circles   ซึ่งสมาชิกของกลุมจะมา
จากตางหนวยงานหรือตางระดับในองคกรหรืออาจจะมาจากตางองคกรก็ได  เชน  มาจากบริษัท
ของลูกคาหรือผูสงมอบเปนตน  กลุม IQCs จะมารวมตัวกันเพื่อคนหาวิธีการเพื่อชวยใหองคกร
บรรลุเปาหมายที่ตั้งไวเพื่อปรับปรุงกระบวนการทํางานตางๆ การทํากลุม IQCs นี้จะเปนการระดม
สมองเพื่อกําหนดแนวคิดตาง ๆ ที่หลากหลายในการพัฒนาองคกรตามหัวขอเร่ืองที่ตั้งไวและคนหา
ทางเลือกที่ดีที่สุดชวยแกปญหาในการทํางานของหนวยงานหรือองคกร  ทั้งนี้ในการพบปะ
แลกเปลี่ยนความรูกันตองมีการบันทึกขอมูลหรือความรูที่เกิดขึ้นรวมทั้งปญหาและความสําเร็จที่
เกิดขึ้นไวดวยเมื่อเปรียบเทียบ IQCs กับทีมขามสายงานแลวจะมีความแตกตางในเรื่องของสมาชกิ
กลุมที่สามารถมารวมไดจากทั้งภายในและภายนอกองคกร  ในขณะที่สมาชิกของทีมขามสายงาน
จะมีเฉพาะคนในองคกรเทานั้น   และเนื้อเ ร่ืองของการทําทีมขามสายงานจะเปนเรื่องที่
เฉพาะเจาะจงมากกวา  แตอยางไรก็ตาม  ทั้งสองวิธีตางก็เปนเทคนิคในการทําใหคนมาพบปะและ
แลกเปลี่ยนความรูระหวางกันเพื่อชวยพัฒนาและปรับปรุงองคกร 
  -  ชุมชนการปฏิบัติ  (communities  of  practice : CoP) 
   เปนอีกหนึ่งเทคนิคที่มีการใชอยางแพรหลาย  โดย CoP  เปนกลุมที่มีรวมตัวกัน
อยางไมเปนทางการ  มีวัตถุประสงคเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและสรางองคความรูใหม ๆ เพื่อชวยให
การทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีข้ึน  สวนใหญการรวมตัวกันในลักษณะนี้มักจะมา
จากคนที่อยูในกลุมงานเดียวกันหรือมีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมกัน  ซึ่งความไววางใจและ
ความเชื่อมั่นในการแลกเปลี่ยนขอมูลความรูระหวางกันจะเปนสิ่งที่สําคัญโดย CoP  จะมีความ
แตกตางจากการจัดตั้งทีมงาน  เนื่องจากเปนการรวมกันอยางสมัครใจ  เปนการเชื่อมโยงสมาชิก
เขาดวยกันโดยกิจกรรมทางสังคม  ไมไดมีการมอบหมายงานเฉพาะสวนหรือเปนโครงการ  แตจะ
เลือกทําในหัวขอเร่ืองที่รวมกันเทานั้น 
 การทํา CoP  จะมีระยะเวลาในการเริ่มตนและสิ้นสุด  โดยหากสมาชิกในกลุมหมดความ
สนใจหรือบรรลุวัตถุประสงครวมกันแลว  กลุม CoP ก็อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นเชน  
เปลี่ยนหัวขอของกลุมหรือมีการจัดตั้งกลุม CoP ใหม ๆ ข้ึนมาทั้งนี้ระหวางการอยูรวมกันควรมีการ
บันทึกสิ่งที่เรียนรูระหวางกัน  เพื่อนําไปใชใหเกิดประโยชนดวย  อยางไรก็ตาม  แม CoP จะเกิดขึ้น
โดยการรวมตัวของสมาชิกที่สนใจรวมกันและจัดการกันเองแตก็ตองมกีารกําหนดบทบาทที่ชัดเจน
เพื่อใหการยั่งยืนในระดับหนึ่ง  เชน  
   -  ควรมีการยกยองชมเชยและใหการยอมรับกลุม CoP  จากผูบริหารขององคกร 

-  ชวยสนับสนนุใหการสื่อสารระหวางสมาชิก CoP  เปนไปอยางสะดวกรวดเร็ว   
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เชน  การลงทนุในเรื่องสื่อสารสนเทศ  สถานที่ที่ใชประชมุ  เปนตน 
-  พยายามชกัจูงหรือทําใหสมาชิกเหน็ประโยชนในการพบปะแลกเปลีย่นความรู 

ระหวางกนั 
-  ใหแรงจงูใจหรือรางวัลสําหรับสมาชกิทีใ่หความรวมมอืและแลกเปลี่ยนเรียนร ู

เพื่อเปนตวัอยางแกคนอื่น ๆ ตอไป  
-  สงเสรมิให CoP มีการเตบิโตและขยายตัว 

   -  ระบบพี่เลี้ยง (mentoring  system) 
        ระบบพี่เลี้ยงเปนวิธีการในการถายทอดความรูที่มีอยูในตัวตน (tacit  knowledge)  
แบบตัวตอตัวจากผูมีความรู  และประสบการณมากกวาไปยังบุคลากรรุนใหม หรือผูที่มีความรู
และประสบการณนอยกวา  เปนวิธีหนึ่งในการสอนงานและใหคําแนะนําอยางใกลชิด  ผูที่เปนพี่
เล้ียงมักจะมีตําแหนงและอาวุโสกวา  ซึ่งอาจอยูในหนวยงานเดียวกัน  หรือตางหนวยงานก็ได  
หากอยูในหนวยงานเดียวกันก็ไมควรเปนผูบังคับบัญชาและลูกนองกันโดยทั่วไประบบพี่เล้ียงนี้จะ
ใชเวลาคอนขางนาน  เพราะทั้ง 2  ฝาย  จะตองสรางความคุนเคย  ความสัมพันธ  และความเขาใจ
กัน  ผูที่เปนพี่เลี้ยงนั้นนอกจากจะใหปรึกษาในดานการงาน  แลวยังเปนที่ปรึกษาในเวลามีปญหา
หรือสับสน  ที่สําคัญพี่เลี้ยงจะตองเปนตัวอยางที่ดีในเรื่องพฤติกรรม  จริยธรรม  และการทํางานให
สอดคลองกับความตองการขององคกร 
  -  การสับเปลี่ยนงาน (job rotation) และการยืมตัวบุคลากรมาชวยงาน 
(secondment) 
   การสับเปลี่ยนงานเปนการยายบุคลากรไปทํางานในหนวยงานตางๆ ซึ่งอาจอยู
ภายในสายงานเดียว  หรือขามสายงานเปนระยะ ๆ เปนวิธีการที่มีประสิทธิผลในการกระตุนใหเกิด
การแลกเปลี่ยนความรู  และประสบการณของทั้ง 2  ฝาย  (ผูถูกยายและผูที่อยูในหนวยงานตางๆ) 
ทําใหผูถูกยายเกิดการพัฒนาทักษะที่หลากหลายมากขึ้น  สําหรับการยืมตัวบุคลากรมาทํางาน
ชั่วคราวนั้นเปนการยายบุคลากรระดับบริหาร  หรือบุคลากรที่มีความสามารถสูงไปชวยทํางานใน
หนวยงานขามสายงานหรือหนวยงาน  เพื่อใหผูยืมตัว  ถายทอดความรู  ประสบการณของตนเอง
ใหหนวยงาน  เปนการกระจายความรูที่ไดผลในระยะสั้น  ในขณะเดียวกันผูถูกยืมตัวก็ไดเรียนรู
จากบุคลากรในหนวยงานอื่นๆ ซึ่งสามารถนํามาพัฒนางานของตนเองหรือสรางความรูใหม ๆ ได 
  -  เวทีสาํหรับการแลกเปลี่ยนความรู  (knowledge  forum) 
   การจัดการประชุม  หรือกิจกรรมอยางเปนกิจจะลักษณะอยางสม่ําเสมอ  เพื่อเปน
เวทีใหบุคลากรในองคกรมีโอกาสพบปะพูดคุยกัน  ก็เปนอีกวิธีหนึ่งซึ่งสามารถกระตุนใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกันได  ซึ่งอาจทําไดในหลายลักษณะ  เชน  การสัมมนาและประชุมทาง
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วิชาการที่จัดอยางสม่ําเสมอ  การใชเวลากอนและหลังการประชุมตาง ๆ เพื่อพูดคุยในเรื่องตาง ๆ 
เปนตน  นอกจากวิธีการที่ไดกลาวมาแลว  การจัดสถานที่ทํางานและสรางบรรยากาศในการ
ทํางานก็มีสวนชวยเสริมปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรในองคกรใหสอดคลองกับความตองการ  
วิธีการทํางาน  และวัฒนธรรมองคกรเพื่อใหเกิดการกระจายความรู  และการเรียนรูอยางทั่วถึงทั้ง
องคกร 
 การจัดการความรูคือการเรียนรูของบุคลากรและนําความรูนั้นไปใชประโยชนในการ
ตัดสินใจ  แกไขปญหาและปรับปรุงองคกร  ดังนั้นขั้นตอนนี้จึงมีความสําคัญอยางยิ่งเพราะถึงแม
องคกรจะมีวิธีการกําหนด  รวบรวมคัดเลือก  ถายทอด  และแบงปนความรูที่ดีเพียงใดก็ตาม  หาก
บุคลากรไมไดเรียนรูและนําไปใชประโยชนก็เปนการสูญเปลาของเวลาและทรัพยากรที่ใช 
 เพราะฉะนั้นการเรียนรูของบุคลากรจะทําใหเกิดความรูใหม ๆ  ขึ้นมากมายซึ่งจะไป
เพิ่มพูนองคความรูขององคกรที่มีอยูแลวใหมากขึ้นเรื่อยๆ ความรูเหลานี้ก็จะถูกนําไปใชเพื่อสราง
ความรูใหม ๆ  อีกเปนวงจรที่ไมมีที่สิ้นสุด  ที่เรียกวา “วงจรการเรียนรู” 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี หลักการ และกระบวนการจัดการความรูแลวนั้น ผูวิจัยจึงได
สังเคราะหกระบวนการของการจัดการความรู เพื่อพัฒนาเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ 
การจัดการความรู ตามขั้นตอน PPCA ดังตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 แสดงที่มาของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
 

รูปแบบการจดัการเรยีนการสอน
แบบ KML ตามขั้นตอน PPCA หลักการและกระบวนการจัดการความรู 

 P : Problem Identification 
กําหนดปญหา/ส่ิงที่ตองการเรียนรู 

การกําหนดความรูที่ตองการ (knowledge identification)  
เปนการกําหนดสิ่งที่ตองการเรียนรู และตองทําใหสําเร็จโดยการ
กําหนดวัตถุประสงค การลดระยะเวลาในการพัฒนาความเปน
เลิศของสิ่งที่ตองการ สูการปฏิบัติ 

P : Plan 
การวางแผนและการตั้งเปาหมาย
การเรียนรู 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงค
ของการจัดการความรู ดังนี้ กระบวนการเตรียมการและวางแผน 
ดําเนินการ ตรวจสอบ ปรับปรุงแกไข 

C : Co-Create 
การสรางความรู 

การสรางและการแสวงหาความรู (knowledge creation and 
acquisition) คือ การสรางสรรคความรูใหเกิดขึ้นในแตละบุคคล  
โดยผานการผลักดัน  การหยั่งรูและความเขาใจในเรื่องใด 
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ตารางที ่2 (ตอ) 
 

รูปแบบการจดัการเรยีนการสอน
แบบ KML ตามขั้นตอน PPCA 

หลักการและกระบวนการจัดการความรู 

 เร่ืองหนึ่งอยางลึกซึ้ง  ซึ่งทุกคนสามารถเปนผูสรางความรูใหม ๆ 
เชน  การคิดคนผลิตภัณฑชนิดใหม  หรือนวัตกรรมใหม ๆ ใหกับ
องคกรได 

A : Apply  
การนําเสนอและนําความรูไปใช 

การนําความรูไปใช  (knowledge utilization) คือ การใชความรู 
มีการประยุกตใชความรูในกิจการตาง ๆ  อยางไรบาง   ผลของ
การประยุกตใชความรูเปนอยางไรบาง ทั้งที่ผลงาน การเรียนรู
ภายในองคกร/เครือขาย การยกระดับความรู และผลตอคน
สมาชิกขององคกร/เครือขาย โปรดระบุพลวัตของการใชความรู 
มีประสบการณของการใชความรูแลวเกิดผลดานลบบางหรือไม 
ถามี เปนเพราะเหตุใด มีขอเสนอแนะตอองคกร/เครือขายอื่น ๆ 
ดานกระบวนการใชความรูอยางไรบาง 
 

 

 องคการแหงการเรียนรู (learning organization) 
  องคการแหงการเรียนรู  หมายถึง  องคการที่สนับสนุนและสงเสริมใหบุคคลและกลุม
บุคคลในองคการสามารถเรียนรูและสรางความรูเพื่อเพิ่มพูนอยางตอเนื่องและอยางมีสมรรถนะ  
โดยอาศัยการทํางานรวมมือกัน  เรียนรูรวมกัน  แลกเปล่ียนวิสัยทัศนและความรูรวมกันตลอดจน  
รวมกันพัฒนาความคิดและสรรสรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรูอยางเปนระบบและอยางมีวิจารณา
ญาณ  ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการพัฒนาความกาวหนาในการดําเนินกิจการขององคการไปสูเปาหมาย
รวมกันอยางมีสรรถนะ (Senge , 1990 ; Marquardt , 1996) 
 

 หลักการพืน้ฐานสูการเปนองคการเรียนรู 
  เซงเก  (Senge , 1990) ผูที่ไดรับการยกยองวาเปนปรมาจารยของการพัฒนาองคการ
แหงการเรียนรู  ไดเสนอหลักการพื้นฐานที่สําคัญในการพัฒนาองคสูเปนองคการแหงการเรียนรูไว  
5 ประการ  ดังนี้ 
   1) การคิดที่เปนระบบ (system  thinking)  คือ   สรางกรอบความคิดซึง่
ประกอบดวยองคความรูและกระบวนการคิด  ศกึษาเหตุผลและการคนหาคําตอบอยางม ี
พิจารณาญาณ 
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   2)  ความสามารถของบุคคล (personal  mastery)  คือ   ความกระตือรือรนอยากรู
อยากเห็น  อยากทดลองทําสิ่งใหม ๆ  สรางวิสัยทัศนแหงตน  ตระหนักรูวาตนเองอยูหางจาก
เปาหมายของตนมากนอยเพียงไรเพื่อเปนแรงผลักดันใหไปถึงเปาหมายนั้น  ใฝใจที่จะพัฒนา
ตนเองสูความเปนเลิศ 
   3) กรอบความคิดภายใน (mental models) คือ  การรบัรูสิ่งตาง ๆ หรือ
ประสบการณทั้งปวงที่เปนรากฐานฝงลึกในตัวบุคคล  มรูีปแบบวิธีการคิดและมุมมองที่เปดกวาง
เนื่องมาจากการแบงปนแลกเปลี่ยนความรูและวิสัยทัศน  ไมยึดติดกบัความเชื่อเกาที่ลาสมัย  
เพียรพฒันารูปแบบความคดิความเชื่อใหมใหสอดคลองกับการแปรเปลี่ยนไปของโลกความคิด
ความเชื่อใหมใหสอดคลองกับการแปรเปลี่ยนไปของโลก   
   4)  การสรางวสิัยทัศนรวมกนั  (building  shared  vision) คือ การแบงปน
แลกเปลี่ยนความรูแนวคิดและโลกทัศนของบุคคลในองคการ  เพื่อนําไปสูการเปนวสัิยทัศนหลัก
รวมกันขององคการ  โดยทกุคนในองคการควรมีสวนรวมกันสรางวิสยัทศันนี้  ชวยกนัสรางภาพ
อนาคตของหนวยงานที่ทกุคนจะทุมเท  ผนึกแรงกายแรงใจ  ทําใหบรรลุเปาหมายองคการ 
   5)  การเรียนรูทีม (team learning)  คือ การเรียนรูที่จะทํางานรวมกันเปนทีมบุคคล
ในองคการอยางเปนระบบและสรางสรรค  มีการแลกเปลี่ยนความรูของบุคคลในทีมซ่ึงทําใหบุคคล
มีความรูเพิ่มพูนขึ้น  พัฒนาภูมิปญญาและศักยภาพของทีมงานโดยรวม  มีการนําเอาความรู  
ประสบการณ  และ  ความชํานาญของแตละบุคคลมาผสมผสานเสริมกัน  เพื่อใหงานที่ทํารวมกัน
บรรลุผลสูงสุดตามเปาหมาย 
 คุณลักษณะที่สําคัญขององคการแหงการเรียนรูที่พึงมี  มีดังตอไปนี้ (Maequardt , 1996 ;
สถาพร  ปนเจริญ, 2541)  

- การตระหนักถงึความสําคัญของการเรียนรูอยูตลอดเวลา 
- การบูรณาการเรียนรูควบคูกบัการทาํงานอยางมีกลยทุธ 
- การยกยองใหรางวัลในความสําเร็จ  และ  มองความลมเหลวเปนการเรียนรู 
- การมีระบบการสื่อสารที่ดี  ทาํใหเขาถึงความรู  สะดวก  คลองตัวและยืดหยุน 
- การจัดฝกอบรมพัฒนาบุคลากรอยางสม่าํเสมอและทั่วถงึ 
- การปรารถนาในคุณภาพและการปรับปรุงแกไข 
-  การบริหารโดยใชหลักประชาธิปไตย 
- การสงเสริมการเรียนรูที่สรางสรรค 

  แฮนเซน  (Hensen , 1999)ไดกลาวถึงพฤติกรรมในการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู   
ซึ่งเปนกระบวนการสําคัญของการบริหารความรูวา  เกิดขึ้นได 2  หนทางหลัก  คือ 
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   1)  การเขารหัส   (codification  approach)   คือ    ความรูจะถูกแปลงใหอยูใน
รูปแบบตางๆและเก็บไวในคลังความรู  รูปแบบของการสื่อสารจะเปนลักษณะที่คนติดตอกับตัว
ความรูซึ่งอยูในรูปเอกสารทั่วไปหรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส  ทําใหเกิดพฤติกรรมการแบงปน
แลกเปลี่ยนความรูผานทางฐานความรู  ดังนั้นการพัฒนาระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสจึงเปน
สิ่งจําเปนที่ตองดําเนินการ 
   2)  การเขาหาบุคคล  (personalization   approach)  รูปแบบของการสื่อสารจะ
เปนลักษณะที่เปน  บุคคลกับบุคคล  เทคโนโลยีที่สามารถนํามาใชในการสื่อสารเพื่อใหเกิดการ
แบงปนแลกเปลี่ยนความรู  ไดแก  จดหมายอิเล็กทรอนิกส  กระดานขาวอิเล็กทรอนิกส  การ
สนทนาอิเล็กทรอนิกส  การใชซอฟตแวรชวยในการทํางานรวมกัน  ดังนั้น  ระบบอินเตอรเน็ตที่มี
ประสิทธิภาพจึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการพัฒนา 
   เกี่ยวกับพฤติกรรมการของการแบงปนแลกเปลี่ยนความรูนั้น  ดาเวนพอรตและพรู
แซก  (Davenport  and  Prusak , 1998) กลาวไววา  ปจจัยที่ทําใหบุคลากรในองคการเกิดการ
แบงปนแลกเปลี่ยนความรูมี  4  ประการ  คือ  การชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมไดหวังสิ่งตอบแทน 
(altruism) การแบงปนแลกเปลี่ยนผลประโยชน  (reciprocity) การมีชื่อเสียงกิตติศัพท  (repute) 
และวางไววางใจ  (trust) การไววางใจเปนปจจัยสําคัญที่สุด (Ribierre , 2001)  เพราะหาก
ปราศจากการไววางใจแลวการแบงแลกเปลี่ยนความรูจะไมประสบผลสาํเร็จ 
 
การสื่อสารความรู 
 ความหมายและความสาํคัญของการสือ่สาร 
 การสื่อสารเปนกิจกรรมที่มีความสําคัญตอมนุษย เพราะการสื่อสารเปนกระบวนการที่ทํา
ใหเกิดการถายทอดความรูจากบุคคลไปสูบุคคลหนึ่ง ความกาวหนาของสังคมมนุษยเปนผลมา
จากความรูความสามารถที่ถายทอดความนึกคิดออกมาในรูปแบบตาง ๆ โดยอาศัยศิลปะของการ
สื่อสาร การสื่อสารไมเพียงแตจะทําใหมนุษยไดประโยชนจากความรูที่สะสมมาจากอดีต แตยัง
ชวยใหเกิดความตอเนื่องของความเจริญกาวหนานั้นแกมนุษยในอนาคต  การสื่อสารจึง
เปรียบเสมือนสะพานเชื่อมความรูของวิชาการตาง  ๆ  ในแตละยุคใหเขาดวยกันอยางมี
ประสิทธิภาพ การมีระบบการสื่อสารที่ดีจะชวยใหเกิดบรรยากาศความเขาใจระหวางกัน ชวยจูงใจ
ใหเกิดความรูสึกทางดานดี เพราะทุกคนรูวาจะไดรับผลตอบแทนอะไร ในทํานองกลับกันจะเกิด
ผลเสียอะไรหากไมปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ สรุปไดวา การสื่อสารความรู คือ 
กระบวนการที่บุคคลหรือกลุมบุคคลติดตอรับรูและสงความรูไปยังบุคคลหรือกลุมบุคคลอ่ืน โดยที่
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บุคคลหรือกลุมบุคคลนั้นมีปฏิกิริยาตอบรับ ดังนั้นความสําคัญของการสื่อสารในองคการสามารถ
พิจารณาได 3 ลักษณะคือ (เสนาะ ติเยาว, 2541)  
 1)  การสื่อสารทําใหเกิดความหมาย การที่บุคคลมีความเขาใจความหมายของการสื่อสาร
ก็เพราะคนใชสัญลักษณในการสื่อสารใหเหมาะกับขอมูลและเหตุการณที่ตองการ กระบวนการใน
การสื่อสารจะเลือกใชคํา สัญลักษณ หรือ วิธีการใดไดถูกตองเหมาะสมก็เพราะบุคคลนั้นเขาใจ
ความหมายของการสื่อสารที่เลือกใชนั้น ซึ่งทําใหบุคคลอื่นที่ติดตอเขาใจความหมายอยางเดียวกัน 
 2) การสื่อสารทําใหคาดคะเนความคิดกันได บุคคลยอมจะเรียนรูจากประสบการณวา 
รูปแบบการสื่อสารอยางหนึ่งเกิดจากความคิดอยางหนึ่งที่แตกตางกัน การเลือกใชคํา วิธีการ และ 
กิริยาที่เกี่ยวของกับการสื่อสารจะสะทอนใหเห็นถึง แนวคิด และพฤติกรรมของบุคคล 
 3) การสื่อสารทําใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูล สารสนเทศ และความรู ระหวางกัน การ
แลกเปลี่ยนเกิดจากการสื่อสาร 2 รูปแบบ รูปแบบแรก คือ การพุดหรือการเขียน รูปแบบที่ 2 คือ 
การใชภาษาทาทาง การแลกเปลี่ยนขอมูล สารสนเทศ และความรู ที่กระทําในทั้ง 3 รูปแบบเหลานี้
มีวัตถุประสงคสําคัญเพื่อสรางความเขาใจระหวางกัน 
 องคประกอบของการสื่อสาร 
 องคประกอบของการสื่อสารตามแนวคิดของ เบอรโล (Berio, 1960) จําแนกออกไดเปน 4 
องคประกอบ คือ ผูสงสาร (encoder) ผูรับสาร (decoder) ชองทางการส่ือสาร (channel) และ 
สาร (message) 
 1) ผูสงสารและผูรับสาร 
     ในการสื่อสารนั้น ผูสงสารและผูรับสาร อาจเปนไดทั้งบุคคลและหนวยงาน ปจจัยที่ 
สําคัญประการหนึ่งที่สงผลตอประสิทธิภาพและคุณภาพของการสื่อสาร คือ บุคลิก อุปนิสัย และ
สมรรถนะของผูสงและผูรับสาร เชน หมายถึง บุคคล กลุมบุคคล หนวยงาน องคการ สถาบัน หรือ 
คณะทํางาน ความนาเชื่อถือในการสงสารจากผูสงสาร เบอรโล (Berio, 1960) เสนอไว 3 ประการ 
คือ ประการแรก สรางความอบอุนใจ คุณลักษณะที่ตองมี เชน ใจดี เขากับคนอื่นงาย มีความเปน
มิตร ไมขัดคอใคร สุภาพ ไมเห็นแกตัว เอื้อเฟอ ราเริง มีศีลธรรม อดทน สงบเยือกเย็น ประการที่
สอง คือ มีความสามารถจาก การไดรับการฝกฝน การมีอํานาจตามหนาที่ และ การมีเชาวปญญา 
ประการสุดทาย คือ การมีพลวัตแหงตน เชน ความแคลวคลอง กระตือรือรน เปนฝายรุก 
  การสื่อสารเกิดขึ้นไดทั้งในระดับตนเอง (intrapersonal communication) และ ระดับ
ระหวางบุคคล (intrapersonal communication) และระดับระหวางบุคคล (interpersonal 
communication) (เสนาะ ติเยาว, 2541) การสื่อสารกับตนเอง คือ การพูดและคิดกับตัวเอง ในแต
ละวันบุคคลจะเกี่ยวของกับกิจกรรมทางการสื่อสารรอบตัวเอง กิจกรรมเหลานั้นจะเขาไปอยูใน
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จิตใจและนําเอาไปคิดเมื่อบุคคลนั้นอยูคนเดียวตามลําพัง การสื่อสารกับตนเองจะเกิดขึ้นกอนการ
ส่ือสารระหวางบุคคล เกิดขึ้นเพื่อเปนการตอบสนองความตองการ อยากไดเห็น ไดรับรู หรือได
สัมผัสกับส่ิงที่ตัวเองคาดหวังไว สวนการสื่อสารระหวางบุคคล เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับบุคคล
ตั้งแตสองคนขึ้นไป กอใหเกิดผล 3 ประการคือ ลดความกลัวลง ใหมีความสอดคลองกัน และสราง
ความไววางใจกัน การสื่อสารระหวางบุคคลทําใหเขาใจตนเองและเรียนรูเกี่ยวกับตนเองมากขึ้น 
การที่บุคคลสื่อความกับบุคคลอื่นซึ่งสอดคลองกับความรูสึกของตนเอง จะชวยใหการส่ือสารนั้นมี
ประสิทธิภาพและสรางความไววางใจใหกับบุคคลอื่นที่ติดตอดวย จะชวยทําใหการสื่อสารเกิดขึ้น
อยางเปดเผยและตรงไปตรงมา เพราะรูสึกอิสระที่จะแสดงออก มีความพอใจที่จะติดตอส่ือสาร 
สรางความสัมพันธที่ดี 
 2) ชองทางการสื่อสารความรู 
  ชองทางของการสื่อสารจะมีอิทธิพลตอการถายทอดความรู การแลกเปลี่ยนและใช
ความรูรวมกัน (Krogh, 1998) เพราะบุคลากรในองคการจะแลกเปลี่ยนประสบการณและความรู
ซึ่งกันและกันไดในหลายหนทาง เชน จดหมายทั่วไป (mail) จนหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) การ
อภิปราย (discussion) โทรศัพท (telephone) การประชุมผานทางคอมพิวเตอร (computer 
conference) และ พบหนา (face-to-face) ชองทางแบบพบหนา เปนชองทางที่ประกอบดวย
สัญญาณหลายแบบ เชน ทาทาง สีหนา น้ําเสียง ดังนั้นจึงเหมาะสําหรับการสื่อสารความรูประเภท
ที่ฝงอยูภายในบุคคล เชน ประสบการณ ความคิด คานิยม (Polanyi, 1996) สวนความรูที่อยู
ภายนอกตัวบุคคลซึ่งสวนมากจะบันทึกเก็บไวในสื่อตาง ๆ มักนิยมใชคอมพิวเตอรเปนชองทาง
สื่อสาร เนื่องจากงายและสะดวก (Hansen, Nohria and Tierney, 1999) จากการจัดอันดับ
ชองทางการสื่อสาร โดยพิจารณาจากสมรรถภาพการนําสงสาร 4 อันดับแรก พบวา อันดับแรกคือ 
การพบปะเห็นหนากัน อันดับที่สองคือ การใชส่ืออิเล็กทรอนิกส อันดับที่สามคือ การใชสื่อในรูป
ของ บันทึก จดหมาย รายงาน และอันอับที่สี่ คือ การใชส่ือในรูปของ หนังสือเวียน ใบปลิว 
ประกาศ  
 3) สาร (Message) 
  สาร คือ ความคิด คานิยม ประสบการณ หรือ ความรู ที่ผูสงสาร ถายทอดออกมาในรูป
ของรหัส เชน เสียง คําพูด ขอความ ตัวหนังสือ ภาพ สัญลักษณ ทาทาง และประสาทสัมผัส การ
สื่อสารเกิดขึ้นจากการที่ผูสงสารสงรหัสที่ผูรับสารรับรู เขาใจ และโตตอบได กระบวนการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพนั้น สวนหนึ่งมาจากสารที่มีคุณภาพ และ คุณภาพของสารขึ้นอยูกับรหัสสาร เนื้อหา
สาร และ การจัดระบบระเบียบสาร (Berio, 1960) หนวยยอยที่สุดของสารคือ คํา ซึ่งบุคคลตอง
เรียนรูความหมายของคํา การสื่อสารจะประสบผลหากผูสงสารและผูรับสารรับรูความหมาของคํา



                                                                                                                 
                                                                                                                 

 
49

ไดตรงกัน ดังนั้น ในการสื่อสารความรูที่จะมีประสิทธิผล คือ การพยายามแปลงความรูใหเปนรหัส
ที่ใหความในลักษณะที่เปนรูปธรรมมากกวานามธรรม เพราะโดยธรรมชาติและมนุษยรับรูและ
เขาใจความรูที่เปนรูปธรรมมากกวานามธรรม 
 อุปสรรคทางการสื่อสาร 
 อุปสรรคทางการสื่อสารที่ทําใหการสื่อสารไมมีประสิทธิผล เกิดจากสิ่งรบกวน ซึ่งแยกออก
ไดดังนี้ (เสนาะ ติเยาว, 2543) 
 1) ปญหาที่เกิดจากความหมาของคําที่ใช (semantic problem) คือ คําคําเดียวมี
ความหมายหลายอยาง ทําใหผูฟงตองตีความหมายเอาเองซึ่งอาจจะไมตรงกับความหมายของผู
สงก็ได 
 2) การใชชองทางที่ไมเหมาะสม (improper channel) คือ เลือกสื่อและวิธีการไม
เหมาะสมกับเนื้อหาที่จะสื่อสาร ไมเหมาะกับเวลา ไมเหมาะกับสถานที่ และไมสอดคลองกับ
สมรรถนะในการรับรูของผูสงและผูรับ 
 3) การไมมีขอมูลสะทอนกลับ (absence of feedback) คือ การที่ไมมีขอมูลสะทอนกลับ
ก็จะทําใหผูที่เกี่ยวของไมทราบวาการสื่อสารมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม 
 4) การขัดขวางทางกายภาพ (physical distraction) คือ เกิดจากขณะทํางาน เชน เสียง
ดังของโทรศัพท เอกสารที่เรงดวน การเขียนลายมือที่อานไมรูเร่ือง แขกที่ไมไดนัดหมายมาหาขณะ
ทํางาน มีงานหลายอยางที่ตองทําในระยะเวลาเรงดวน 
 5) ความแตกตางทางวัฒนธรรม (culture difference) คือ แมในสังคมเดียวกัน อาจมี
ลักษณะของวัฒนธรรมยอยที่แตกตางกัน อาจกอใหเกิดการขัดแยงกัน 
 6) ผลกระทบจากสถานภาพ (status effect) คือ ขอมูลอาจถูกบิดเบือนในแตละระดับชั้น
ของสายบังคับบัญชา ความแตกตางของอํานาจบังคับบัญชาระหวางผูเสนอขอมูลกับผูรับขอมูลจะ
ทําใหความผิดพลาดสูงขึ้น ซึ่งอาจเกิดจากความไมวางใจกัน 
 
2. สมรรถนะการสอน 
 สมรรถนะของการพัฒนามนุษยโดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับอุดมศึกษาตามหลักทฤษฏี
ของ com-petency based curriculum นั้นตองอาศัยหลักของการเรียนรูผานประสบการณตาม
กรอบของผลลัพธที่ตองการใหเกิดขึ้นกับตัวผูเรียนซึ่งตองใชเคร่ืองมือการวัดผลและประเมินผลที่
สอดคลองกับโครงสรางการเรียนรูผานประสบการณ โดยการเรียนรูนั้นตองอาศัยแนวทางการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญดวยกระบวนการบูรณาการสาระวิชาที่สงผลตอสมรรถนะของ
นักศึกษา ประกอบดวยการบูรณาการสาขาวิชาเอกกับการเรียนรูในสาระอื่น พลศึกษากับสุขศกึษา 
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สังคมศึกษากับการงานอาชีพ เปนตน นอกจากนั้นยังมีบุคคลและองคกรที่คาดหวังถึงสมรรถนะ
ของนักศึกษาในภาพรวมหลายดาน คือ การสื่อสาร การคิดวิเคราะห การแกปญหา การพิจารณา
ตัดสินคุณคา ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล การพัฒนาตามความเปลี่ยนแปลงของโลกใน
อนาคต การเปนพลเมอืงที่มีคา การมีสุนทรียภาพ(Jones, 1996 อางถึงใน Prachyapruit, 2004) 
ณ ที่นี้จะนําเสนอเฉพาะทักษะและสมรรถนะการสอนไดมีนักวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญในการ
สอนนําเสนอไวหลายทานดังรายละเอียดที่จะกลาวไวดังนี้ 
 ไรอัน(Ryan,1970) ระบุลักษณะครูที่ดีไว 9 ประการดังนี้ 
  1. มีการเตรียมการสอนเปนอยางดี 
  2. มีความตื่นตัวอยูเสมอ 
  3. มีความราเริงแจมใส 
  4. มีความยุติธรรมไมสนใจนักเรยีนคนใดคนหนึ่ง 
  5. สนใจและเขาใจนักเรียน 
  6. สงเสริม ใหกําลังใจ ยกยองสมเปนนักเรียนที่ทํางานดี 
  7. มีความเปนมิตรและสุภาพ 
  8. ยอมรับความคิดเห็นและความจําเปนของนักเรียนแตละคน 
  9. สนับสนุนใหนักเรียนทํางาน รูจักประเมินผลงานดวยตนเอง 
 เวอรเนอรและคณะ(Verner et.al.,1992) ระบุวาครูควรมีสมรรถภาพ  4 ดาน คือ 

1. ดานปฏิสัมพันธ ประกอบดวย 
 ใหคําแนะนําที่ชัดเจนแกนักศึกษาได 
 จัดการและสื่อความหมายไดดี 
 ตอบสนองความตองการอยางมีเหตุผล 
 หาขอมูลจากนักเรียนไดหลายวิธี 
 การทํางานเปนคณะไดดี 
2.  ดานการจัดการเรียนการสอนประกอบดวย 
 มีกลวิธีการสอนเหมาะสม 
 จัดกลุมการเรียนไดหลากหลาย 
 จัดการเรียนไดหลากหลาย 
 มีสื่อการสอนพรอม 
 สอนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
 ระบุจุดหมายการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม 
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 จัดระบบสื่อและบริการสื่อไดสะดวกรวดเร็ว 
 วางแผนกิจกรรมรวมกับนักศึกษาได 
 มีเทคนิคหาขอมูลจากนักศึกษาได 
 ใชคําถามไดเหมาะสม 
 เสริมกําลังใจไดดี 
 สรางสามัญสํานึกแกนักเรียนได 
 สรางความคิดรวบยอดทางวัฒนธรรมไดหลายดาน 
 กําหนดแผนการสอนได 
 เรียงลําดับกิจกรรมไดดีเหมาะสมตามหลักจิตวิทยา 
3.  ดานการประเมินผล ประกอบดวย 
 วินิจฉัยเพื่อการแนะแนวได 
 สรางเครื่องมือแบบวัดตาง ๆ ได 
 จัดวิธีประเมินและแปรผลได 
4.  ดานความกาวหนาในอาชีพ ประกอบดวย 
 สามารถปรับปรุงพฤติกรรมของตนได 
 สามารถเขารวมโปรแกรมพัฒนาวิชาชีพ 
 มีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร 
อารมสตรอง(Armstrong,1973) ระบุวาครูควรมีความสามารถ ดังนี้ 
 1.  สามารถกําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
 2.  เขาใจถึงการเรียนรูและนํามาใชในการสอน 
 3. สามารถจัดกิจกรรมและวิธีการเรียนการสอนไดสอดคลองกับความตองการของ 

นักศึกษาและสังคม 
 4.  มีเทคนิคการสอนที่ชวยใหเรียนรูไดเร็ว 
 5.  มีเทคนิคและวิธีการวัดผลที่ดีและนําผลมาปรับปรุงการสอนได 
 6.  สามารถประเมินผลการสอนของตนได 

 7.  ใหการปรึกษานักเรียนเปนรายบุคคลมีการติดตออยางใกลชิดกับผูปกครอง 
 ฮอลและโจนส(Hall and Jones,1976) ระบุสมรรถภาพครูไววามีอยางนอย 5 ประการ 
คือ  

 1.  สมรรถภาพดานความรู ทั้งดานเนื้อหา วิธีสอน จิตวิทยา 
 2.  สมรรถภาพดานเจตคติเกี่ยวกับคานิยม เจตคติตอผูอ่ืนและสิ่งตาง ๆ 
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 ไปในทางที่ดี 
 3.  สมรรถภาพดานการปฏิบัติ คือสามารถแสดงออกอันเปนผลจากขอหนึ่งไดดี 
 4.  สมรรถภาพที่สงผลตอการเรียนรูจึงสามารถแสดงออกอันเปนผลมาจากขอหนึ่ง  

ขอสองและขอสาม 
 5.  สมรรถภาพในการคนควา เพื่อเพิ่มสมรรถภาพแกตัวครูเอง 
วีแกนด(Wiegand,1977) เสนอทักษะสมรรถภาพครูไว 7 ประการคือ 
 1.  ความมีมนุษยสัมพันธ 
 2.  การวัดผลประเมินผลทั่วไป 
 3.  การจัดลําดับการสอน 
 4.  การใชคําถาม 
 5.  การเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
 6.  การเสริมกําลังใจและจูงใจ 
 7.  การประเมินผลลาํดับข้ันของนักเรียน 
 

 สําหรับวงการศึกษาในประเทศไทยไดกําหนดสมรรถนะตามมาตรฐานความรูของ
วิชาชีพครู (สํานักเลขาธิการคุรสภา, 2549) ไวดังนี้ 

   มีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาตรีทางการศกึษาหรือเทยีบเทา หรือคุณวฒุิอ่ืนที่คุรุสภา
รับรอง โดยมคีวามรู ดงัตอไปนี้  
   1.  ภาษาและเทคโนโลยสํีาหรับครู  
   2.  การพัฒนาหลักสูตร  
   3.  การจัดการเรียนรู  
   4.  จิตวทิยาสําหรับครู  
   5.  การวัดและประเมินผลการศึกษา  
   6.  การบริหารจัดการในหองเรียน    
   7.  การวิจัยทางการศึกษา  
   8.  นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
   9.  ความเปนครู  
1.  ภาษาและเทคโนโลยสีําหรบัครู    
สาระความรู   
  1.  ภาษาไทยสําหรับครู  
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  2.  ภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศอื่น ๆ สาํหรับครู    
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศสาํหรับครู  
สมรรถนะ  
   1. สามารถใชทักษะในการฟง การพูด การอาน การเขียนภาษาไทย  เพื่อการสื่อความหมายได
อยางถูกตอง  
   2. สามารถใชทักษะในการฟง การพูด การอาน การเขียนภาษาอังกฤษ หรือภาษาตางประเทศ
อ่ืน ๆ เพื่อการสื่อความหมายไดอยางถกูตอง  
   3. สามารถใชคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐาน  
2.  การพัฒนาหลกัสูตร  
สาระความรู  
   1.  ปรัชญา แนวคิดทฤษฎีการศึกษา  
   2.  ประวัติความเปนมาและระบบการจัดการศึกษาไทย  
   3.  วิสัยทัศนและแผนพฒันาการศึกษาไทย  
   4.  ทฤษฎีหลักสูตร  
   5.  การพัฒนาหลักสูตร  
   6.  มาตรฐานและมาตรฐานชวงชัน้ของหลักสูตร  
   7.  การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา   
   8.  ปญหาและแนวโนมในการพัฒนาหลกัสูตร  
สมรรถนะ  
   1.  สามารถวิเคราะหหลักสูตร  
   2.  สามารถปรับปรุงและพัฒนาหลักสตูรไดอยางหลากหลาย  
   3.  สามารถประเมินหลักสตูรได ทั้งกอนและหลังการใชหลักสูตร  
   4.  สามารถจัดทําหลักสูตร  
3.  การจัดการเรียนรู  
สาระความรู  
   1.  ทฤษฎีการเรียนรูและการสอน  
   2.  รูปแบบการเรียนรูและการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  
   3.  การออกแบบและการจดัประสบการณการเรียนรู  
   4.  การบูรณาการเนื้อหาในกลุมสาระการเรียนรู  
   5.  การบูรณาการการเรียนรูแบบเรียนรวม  
   6.  เทคนิค และวิทยาการจัดการเรียนรู  
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   7.  การใชและการผลิตสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู   
   8.  การจัดการเรียนรูแบบยึดผูเรียนเปนสําคัญ  
   9.  การประเมินผลการเรียนรู  
สมรรถนะ  
   1.  สามารถนําประมวลรายวิชามาจัดทําแผนการเรียนรูรายภาคและตลอดภาค  
   2.  สามารถออกแบบการเรียนรูที่เหมาะสมกับวยัของผูเรียน  
   3.  สามารถเลือกใช พฒันาและสรางสื่ออุปกรณที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน  
   4.  สามารถจัดกิจกรรมทีส่งเสริมการเรียนรูของผูเรียนและจําแนกระดับการเรียนรูของผูเรียนจาก
การประเมนิผล  
4.  จิตวิทยาสําหรบัคร ู 
  สาระความรู  
   1.  จิตวทิยาพื้นฐานที่เกีย่วของกับพัฒนาการมนษุย  
   2.  จิตวทิยาการศึกษา  
   3.  จิตวทิยาการแนะแนวและใหคําปรึกษา  
สมรรถนะ  
   1.  เขาใจธรรมชาติของผูเรียน  
   2.  สามารถชวยเหลือผูเรียนใหเรียนรูและพัฒนาไดตามศักยภาพของตน  
   3.  สามารถใหคําแนะนําชวยเหลือผูเรียนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  
   4.  สามารถสงเสริมความถนัดและความสนใจของผูเรียน  
5.   การวัดและประเมนิผลการศกึษา  
สาระความรู  
   1.  หลกัการและเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา  
   2.  การสรางและการใชเครื่องมือวัดผลและประเมินผลการศึกษา  
   3.  การประเมินตามสภาพจริง  
   4.  การประเมินจากแฟมสะสมงาน  
   5.  การประเมินภาคปฏิบัติ  
   6.  การประเมินผลแบบยอยและแบบรวม  
สมรรถนะ  
   1.  สามารถวัดและประเมนิผลไดตามสภาพความเปนจริง  
   2.  สามารถนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลักสูตร  
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6.  การบริหารจัดการในหองเรียน  
สาระความรู  
   1.  ทฤษฎีและหลักการบรหิารจัดการ  
   2.  ภาวะผูนาํทางการศึกษา  
   3.  การคิดอยางเปนระบบ  
   4.  การเรียนรูวัฒนธรรมองคกร  
   5.  มนษุยสมัพันธในองคกร  
   6.  การติดตอส่ือสารในองคกร   
   7.  การบริหารจัดการชั้นเรียน  
   8.  การประกันคุณภาพการศึกษา  
   9.  การทํางานเปนทีม  
   10.  การจัดทําโครงงานทางวชิาการ  
   11.การจัดโครงการฝกอาชีพ  
   12.  การจัดโครงการและกิจกรรมเพื่อพฒันา  
   13.  การจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ  
   14.  การศึกษาเพื่อพัฒนาชุมชน  
สมรรถนะ  
   1.  มีภาวะผูนํา  
   2.  สามารถบริหารจัดการในชั้นเรียน  
   3.  สามารถสื่อสารไดอยางมีคุณภาพ  
   4.  สามารถในการประสานประโยชน  
   5.  สามารถนํานวัตกรรมใหม ๆ มาใชในการบริหารจัดการ  
7.  การวจิัยทางการศกึษา  
สาระความรู  
   1.  ทฤษฎีการวิจัย  
   2.  รูปแบบการวิจยั  
   3.  การออกแบบการวิจัย  
   4.  กระบวนการวิจยั  
   5.  สถิติเพื่อการวิจยั  
   6.  การวิจัยในชั้นเรยีน  
   7.  การฝกปฏิบัติการวิจัย  
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   8.  การนําเสนอผลงานวจิัย  
   9.  การคนควา ศกึษางานวิจัยในการพฒันากระบวนการจัดการเรียนรู  
   10.  การใชกระบวนการวจิัยในการแกปญหา  
   11.  การเสนอโครงการเพือ่ทําวจิัย  
สมรรถนะ  
   1.  สามารถนําผลการวิจยัไปใชในการจดัการเรียนการสอน  
   2.  สามารถทําวิจัยเพื่อพฒันาการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียน  
8.  นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา  
สาระความรู  
     1.  แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลยี และนวัตกรรมการศึกษาที่สงเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู  
     2.  เทคโนโลยีและสารสนเทศ  
     3.  การวเิคราะหปญหาทีเ่กิดจากการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ  
     4.  แหลงการเรียนรูและเครือขายการเรียนรู  
     5.  การออกแบบ การสราง การนําไปใช การประเมินและการปรับปรุงนวัตกรรม  
สมรรถนะ  
      1.  สามารถเลือกใช ออกแบบ สรางและปรับปรุงนวัตกรรมเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ด ี 
      2.  สามารถพัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ดี  
      3.  สามารถแสวงหาแหลงเรียนรูที่หลากหลาย เพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน  
9.  ความเปนครู  
สาระความรู  
     1.  ความสาํคัญของวิชาชีพครู บทบาท หนาที ่ภาระงานของครู  
     2.  พัฒนาการของวิชาชพีครู  
     3.  คุณลักษณะของครูทีด่ี  
     4.  การสรางทัศนคติที่ดตีอวิชาชพีครู  
     5.  การเสรมิสรางศักยภาพและสมรรถภาพความเปนครู  
     6.  การเปนบุคคลแหงการเรียนรูและการเปนผูนําทางวิชาการ 
     7.  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  
     8.  จรรยาบรรณของวิชาชีพครู  
     9.  กฎหมายทีเ่กี่ยวของกับการศึกษา  
สมรรถนะ  
    1.  รัก เมตตา และปรารถนาดีตอผูเรียน  
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    2.  อดทนและรับผิดชอบ  
    3.  เปนบุคคลแหงการเรียนรูและเปนผูนําทางวิชาการ  
    4.  มีวิสัยทศัน  
    5.  ศรัทธาในวิชาชีพครู  
    6.  ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชพีครู  
          จากสาระดานสมรรถนะของครูตามความคิดเห็นของนักวิชาการแตละทาน ผูวิจัยได
ประมวลสมรรถนะที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนตามแนวทางการเสริมสราง
สมรรถนะการสอน คือ  

- การเตรียมการสอน ประกอบดวยการจดัทําแผนการสอน การออกแบบการ 
เรียนรู สื่อการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูและจําแนกระดับการเรียนรูของ
ผูเรียน 

- การจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน 
เปนสําคัญ คอื การเรียนแบบรวมมือ การสอนโดยใชกระบวนการกลุมสัมพนัธ กระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู 

- การวัดผลประเมินผล ประกอบดวย การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน การ 
วัดผลประเมินผลตามสภาพจริง การปรับปรุงการจัดการเรียนรู 
 ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภาพในมาตรฐานที่  3  ดานการจดัการ
เรียนรู และมาตรฐานที่  5  ดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  
 นอกจากนี้คณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพครู (National Board for Professional 
Teaching Standards) ของสหรัฐอเมริกาไดกําหนดเกณฑมาตรฐานกลางในการประเมินครูไว
เฉพาะที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน(คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2540 : 107-
109) ดังนี้ 
 1. มีความรอบรูในเรื่องที่สอนและวิธีสอนเรื่องนั้น ๆ เปนอยางดี 
  - ครูมีความรูวาวิชาท่ีสอนสรางขึ้นมาไดอยางไร มีการจัดระบบและเกี่ยวกับ
วิชาอื่นๆ อยางไร 
  - ครูสามารถถายทอดวิชาการเขาถึงความรูใหแกนักเรียนไดในหลาย ๆ วิธี 

2. ความรับผิดชอบตอการจัดการเรียนการสอน และติดตามการเรียนรูของนักเรียน     
       - ครูใชวิธีสอนหลายวิธีเพื่อใหบรรลุเปาหมายของการสอน 
    - ครูชักนําใหมีการเรียนรูแบบสุม 
      - ครูใหความสําคัญของการมีสวนรวมในการเรียนการสอนของนักเรียน 
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      - ครูประเมินผลความกาวหนาการเรียนรูของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ 
      - ครูยึดวัตถุประสงคของการเรียนเปนหลักในการสอน 
 
ซึ่งผลกระทบที่พึงประสงคของเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูที่มีตอการปฏิรูปการเรียน

การสอน ที่จะมีโอกาสความเปนไปไดในระดับมากที่จะเกิดขึ้น ใน พุทธศักราช 2553  
(กัญญาพัฒน นนทะนคร, 2539 : 112-113) ดังนี้ 
  1. ดานหลักสูตร  
   1.1 จะมีการพัฒนาหลักสูตรที่สามารถยึดหยุนได จะมีการเปดหลักสูตร
เรียนครูหลังจากจบปริญญาตรีแลว จะมีการพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพครูเปน  5 ป จะมีการพัฒนา
หลักสูตรสอบเทียบจากประสบการณ เพื่อไดรับวุฒิการศึกษาที่สูงขึ้นได จํานวนปของหลักสูตร
ผสมผสานระหวางระบบการศึกษากบัชุมชน และหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
จะใหความสําคัญกับการพัฒนาหลักสูตรใหดีขึ้น 
   1.2 หลักสูตรจะมีการศึกษาคนควาเนื้อหาสาระใหมเพื่อใชในการเรียน
การสอนมากยิ่งขึ้น จะมีการพัฒนาหลักสูตรที่เนนการสรางครูเปนผูนําทางความคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห โดยการเรียนรูดวยการฝกฝนและการพัฒนาอยางเปนกระบวนการตอเนื่องสม่ําเสมอ 
และจะเนนการปฏิบัติดานคุณธรรมจริยธรรมทั้งขณะเรียนและเปนครูแลวอยางตอเนื่อง 
     1.3  จะมีการพัฒนาหลักสูตรที่สรางคุณคาวิชาชีพครู ตอบสนองกับ
ความตองการของผูเรียนมากยิ่งขึ้น เนนกระบวนการเรียนการสอนโดยครูปฏิบัติเปนตัวอยาง 
พรอมการชี้นําดวยความหวังดี และจะมีการพัฒนาหลักสูตรในแตละสถาบัน ใหมีคุณภาพได
ใกลเคียงกัน 
     1.4  การพัฒนาหลักสูตรจะเนนกระบวนการเรียนการสอนดานการฝกฝน
จิตใหเกิดสมาธิ (ซึ่งเปนฐานของปญญา) แลวนํามาใชพัฒนาคนใหเกิดปญญา และจะมีการ
พัฒนาหลักสูตรที่เนนกระบวนการฝกพัฒนาจิตใจใหดี และมีความสุขเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
นําไปสูสังคมที่สงบสุข 
     1.5  หลักสูตรจะมีการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ และ
สถานการณโลก จะทําใหเกิดการแสวงหาขอมูล สื่อการเรียนการสอน ดวยวิธีตาง ๆ ไดตรงตาม
หลักการ จุดมุงหมาย และโครงสรางของหลักสูตรมากยิ่งขึ้น และเนนทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร ใชในการพัฒนาเครือขายการเรียนรู 
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     2.  ดานกระบวนการเรยีนการสอน 
     2.1  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนจะมีการพัฒนากระบวนการ
เรียนการสอนที่มีหลายรูปแบบมากยิ่งขึ้น จะเนนผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู จะมีการจัดทํา
แผนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากยิ่งขึ้น เนนดานจิตวิทยาการเรียนรู เพื่อการ
พัฒนาผูเรียน และเนนดานจิตศาสตรการรูจักตนเอง 
     2.2  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนจะเนนแบบบูรณาการ จะทํา
ใหครูมีความสามารถและรอบรู จะเนนครูผูสอนเปนตัวอยางของการเปนครูดี สอนดี และจะมีการ
เตรียมการสอนลวงหนาอยางมีระบบมากยิ่งขึ้น 
     2.3  ทองถิ่นจะมีสวนในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน จะให
ความสําคัญกับชุมชน มีวิทยากรชาวบานมาใหความรูกับผูเรียนในสถาบันการศึกษา จะเนนให
ผูเรียนเขาสูชุมชน โดยเรียนรูประสบการณนอกหองเรียน และจะจัดใหสอดคลองกับสภาพการ
ดําเนินชีวิต สามารถนําความรูไปใชประโยชนได 
     2.4  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนจะเนนจิตสํานึกในการใฝรู จะ
เนนการเรียนรูอยางลึกซึ้งในเนื้อหาวิชา เนนดานการเรยีนรูอยางมีเหตุผล และจะเนนการสรางภูมิ
ปญญาใหม ๆ จากสิ่งที่มีในชุมชนและทองถิ่น 
     2.5  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนจะเนนดานการปฏิบัติจริง เนน
ดานทักษะการคิดเองปฏิบัติ เอง  เนนการสรางครูใหมีความรับผิดชอบ  และเนนการฝก
ประสบการณในเขตพื้นที่ ที่จะเปนครูจริง 
   3. ดานการวัดและประเมนิผล 
     3.1  จะมกีารพัฒนาแบบวัดและประเมินผลตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน และจะใช
เพื่อปรับปรุงดานการเรียนการสอน เชน แบบการคิดวิเคราะห สังเคราะห เนื้อหาพรอมกับการบูร
ณาการที่หลากหลาย แบบวัดและประเมินผลดานนามธรรม เชน ความคิด คุณธรรม จะมีดัชนีชี้วัด
ที่ชัดเจน โดยคนไมใชเพียงขอทดสอบ และการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย จะมีการพัฒนาการวัดและ
ประเมินผลจากการรวมกิจกรรมการเขาคาย ในระหวางสถาบันผลิตครู โดยวัดเปนระดับ เปน
รายบุคคล เนนดานหนาที่ บทบาททางสังคม การวัดและการประเมินผลจะสอดคลองกบัสภาพการ
ดําเนินชีวิตจริง นอกจากนั้นยังมีการพัฒนาการวัดและประเมินผล โยใชคอมพิวเตอรเพื่อวัดและ
ประเมินผลโดยการสรางสถานการณจําลอง (simulation) 
     3.2  การวัดและประเมินผลจะทําใหเกิดระบบการรายงานผลของผูเรียน
อยางถูกตอง จะเนนดานการเรียนรูอยางลึกซึ้ง ในเชิงเนื้อหา 
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     3.3  จะมีการพัฒนาการวัดจากกระบวนการผลิต กระบวนใหการศึกษา 
กระบวนการฝกอบรม โดยสังเกตพฤติกรรม สมรรถภาพของผู เ รียนทั้งหมด (ตั้งแตจนจบ
กระบวนการ) โดยอาจารยที่นิเทศการสอน และเปนผูฝกประสบการณวิชาชีพ 
     3.4  สังคมจะมีสวนรวมในการพัฒนาแบบวัดและประเมนิผลใหเปนไป
ตามที่เกณฑกาํหนด และมกีารวัดและประเมินผลโดยการจัดทดสอบเพื่อรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชพีครู และเพื่อเปนการประกันคุณภาพครู 
 นอกจากนี้ยังมีแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการผลิตครูของสถาบันฝกหัด
ครูของสหรัฐอเมริกาซึ่งเปนปรากฏการณที่วิชาชีพครูและคุณภาพของครูตกต่ําลงในหลาย ๆ 
ประเทศ รวมทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกาซึ่งเปนประเทศแมบทที่สําคัญของวงการการศึกษา
ปจจุบันดวย (ปทีป  เมธาคุณวุฒิ, 2530 : 65) โดยเฉพาะอยางยิ่งภายหลังจากที่สหภาพโซเวียต
สามารถสงดาวเทียมดวงแรก คือ สปุทนิค (Sputnik) ขึ้นไปโคจรในอวกาศไดเปนครั้งแรกนั้น ไดมี
การโจรตีระบบการศึกษาของสหรัฐอเมริกากันอยางมากวาไรประสิทธิภาพ และเรียกรองใหมีการ
ปรับปรุงทั้งหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอนรวมถึงคุณภาพของครูและปจจัยสนับสนุนอื่น ๆ 
ดวย ความเคลื่อนไหวและการเรียกรองดังกลาว กอใหเกิดการกอตัวทางความคิดใหม ๆ ในการจัด
การศึกษาระดับตาง ๆ ซึ่งรวมถึงกระบวนการผลิตครูดวย 
 รูปแบบการพัฒนาการฝกหัดครู หรือครุศึกษา (teacher education) ไดมากจากแนวคิด
ของนักวิชาการกลุมตาง ๆ เปนตนวา กลุมกาวหนา (progressive movement) ซ่ึงมี จอหน ดิวอี้ 
(John Edwey) เปนหัวหนากลุม กลุมนักวิชาการ (academic movement) และกลุมมนุษยนิยม 
(humanistic movement) การจัดโปรแกรมครุศึกษาและสหรัฐอเมริกาไดพัฒนารูปแบบมาจาก
แนวคิด ของนักวิชาการกลุมตาง ๆ ดังกลาวแลว และปจจุบันรูปแบบ (model) ที่สําคัญมีอยู 2 
รูปแบบ คือ (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2530 : 65-92) 
 1. โปรแกรมครุศึกษาที่เนนบุคคล (personalized teacher education  program)     
ซึ่งพัฒนาข้ึนโดยศูนยพฒันาและวิจัยทางครุศึกษา (research and development center) ของ
มหาวิทยาลยัเท็กซัส รูปแบบนี้เนนการใหความสาํคัญทางดานเจตคติของการฝกหัดครู ความเปน
เอกลักษณของนักศกึษาแตละคร รวมถงึการศึกษาที่เปนจริงความสามารถนาํไปใชได ดังนัน้ 
โปรแกรมครุศึกษาตามแบบนี้จึงเปนกระบวนการทีม่ีระบบที่จะประเมิน โดยใหขอมูลยอนกลับ 
(feedback) และคําปรึกษาหารือแกนกัศกึษาครูแตละคน กระบวนการของระบบจงึเริ่มตนขั้นที ่1 
ดวยการเรียนรูตัวเอง ข้ันตอไปจึงเปนการพัฒนาตนในดานความสัมพนัธกับผูอ่ืนและ
ความสามารถในดานวิชาชีพตามโปรแกรมนี้ กอนออกฝกสอน นักศึกษาจะตองเขียนขอมูล
เกี่ยวกับตนเองเปน Self – report หลงัจากนัน้ นักแนะแนวที่มีการฝกฝนมาอยางดีจะเปนผูอาน



                                                                                                                 
                                                                                                                 

 
61

รายงานนี้ และพูดคุยใหคาํปรึกษาเกีย่วกบัปญหาตาง ๆ ที่นกัศึกษา ครูระบุไวในรายงานหรือแมแต
ปญหาที่นกัแนะแนวคิดวาจะเปนปญหาสําหรับนักศึกษา หลังจากนัน้นกัศึกษา นกัแนะแนวและ
อาจารยผูสอนก็จะทาํงานรวมกัน โดยที่ทาํหนาที่ประเมินผล และใหขอติชมแกนักศึกษา ในขณะที่
นักศึกษาออกฝกสอน และพบกับเหตุการณตาง ๆ ในประสบการณวชิาชีพ เชน การศึกษาลการ
สังเกตการสอน การชวยสอน การออกแบบจุลภาค ฯลฯ 
  โดยสรุป โปรแกรมครุศึกษาที่เนนบุคคล จะกําหนดขอบเขตของความสามารถที่ให
นักศึกษาไดเกิดการพัฒนาใน 3 ประการ คือ ความสามารถในสวนที่เกี่ยวของกับตนเอง 
(intrapersonal competence) ความสามารถในสวนที่เกี่ยวกับความสัมพันธกับบุคคลอื่น 
(interpersonal competence) และความสามารถในสวนที่เกี่ยวกับวิชาชีพ (career related 
competence)   
 2.  โปรแกรมครุศึกษาที่เนนสมรรถภาพ หรือสมรรถฐาน (Competency Based 
Teacher Education = CBTE) 
  โปรแกรม CBTE หรือบางแหงใช PBTE (Performance Based Teacher 
Education) หมายถึง โปรแกรมการเตรียมครูที่กําหนดสมรรถภาพไววา ผูที่ผานการเตรียมเปนครู
จะตองมีสมรรถภาพดานใดบาง หรือเปนโปรแกรมที่กําหนดวา พฤติกรรมการสอนของครูควรจะ
เปนอยางไร แลวกําหนดใหมีการฝกและประเมินผลไปสูสมรรถภาพที่กําหนด ซึ่ง ฮอลล และโจนส 
(Hall and Jones, 1976 : 64) กลาววาสมรรถภาพของครูที่กําหนดขึ้นนั้นควรจะครอบคลุมทั้ง  
4 ดาน คือ 

1.  สมรรถภาพทางดานความรู ความคิด (cognitive competencies) เปนความ  
     เขาใจที่มีอยู พรอมที่จะแสดงออกได โดยไมตองมีการปฏิบัติ เชน ทฤษฎี 
     เกี่ยวกับจิตวิทยาการเรียนรู ทฤษฎีพัฒนาการของเด็ก หลักการสอน ความรู 
     เกี่ยวกบัหลักสูตรหรือการวิเคราะหหลักสูตร ฯลฯ 
2. สมรรถภาพทางดานเจตคติ (affective competencies) เปนสมรรถภาพที่

เกี่ยวของกับ คานิยม เจตคติ ความสนใจ ความเชื่อ ความซาบซึ้ง ฯลฯ ซึ่งยากที่
จะกําหนดออกมาใหชัดเจน แตก็อาจกําหนดออกมาในลักษณะที่สัมพันธกับส่ิง
อ่ืน ๆ เชน ความคาดหวังของครูที่มีจอการสอนหรือนักเรียน ความสามารถที่จะ
ระบคุานิยมหรือความสนใจของตนเอง 

3. สมรรถภาพดานการปฏิบัติ (performance competencies) เปนสมรรถภาพที่
ครูแสดงออกมา และสามารถวัดและประเมินไดคอนขางชัดเจน ซึ่งสมรรถภาพ
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ดานนี้จะรวมถึงทักษะเฉพาะตาง ๆ ของครูแตละแขนงวิชาดวย เชน ครูพล
ศึกษา ครูแนะแนว หรือครูโสตทัศนศึกษา ฯลฯ เปนตน 

4. สมรรถภาพดานผลสืบเนื่อง หรือดานผลผลิต (consequence or product 
competencies) คือ สมรรถภาพหรือพฤติกรรมการสอนของครู ซึ่งกอใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ คือ การเรียนรู ข้ึนในตัวผูเรียน 

 สําหรับการประเมินผลสมรรถภาพจะประเมินตามลําดับแตละดาน และประเมินรวมทั้ง 
4 ดาน เปนการสรุปรวมในขั้นสุดทาย 
 โปรแกรมครุศึกษาใน 2 รูปแบบที่เสนอมานี้ถือเปนตนแบบของโปรแกรมครุศึกษาหรือ
การฝกหัดครูที่ประเทศตาง ๆ นําไปปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพการณที่เปนอยูในประเทศของตน 
 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2542) โดยศนูยพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนไดกําหนดตัวบงชี้การสอนของผูสอนไวดังนี้ 

1. ผูสอนเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการ 
2. ผูสอนจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่ปลุกเราใจ จูงใจและเสริมแรงใหผูเรียนเกิด

การเรียนรู 
3. ผูสอนเอาใจใสผูเรียนเปนรายบุคคลและแสดงความเมตตาผูเรียนอยางทั่วถึง 
4. ผูสอนจัดกิจกรรมและสถานการณใหผูเรียนไดแสดงออกและคิดอยางสรางสรรค 
5. ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนฝกทํา และปรับปรุงตนเอง 
6. ผูสอนสงเสริมใหมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม และปรับปรุงขอดอยของ

ผูเรียน 
7. ผูสอนใชสื่อการสอนเพื่อฝกการคิด การแกปญหา และคนควาความรู 
8. ผูสอนใชแหลงเรียนรูทีห่ลากหลายและเชื่อมโยงประสบการณกับชีวิตจริงของผูเรียน 
9. ผูสอนฝกฝนกริิยามารยาทและวินยัของตนเอง 

             10.   ผูสอนสังเกตและประเมินพฒันาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง 
 
 วัฒนา ระงับทุกข (2542) เสนอการปฏิบัติตัวของผูสอนเพื่อการสอนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง 

1. ดานการเตรียมการ 
        - การเตรียมแหลงขอมูล ในรูปแบบของสื่อการเรียน และวัสดุอุปกรณตาง ๆ ที่จะใช 

ประกอบกิจกรรมในหองเรียน หรือศูนยการเรียนรูดวยตนเองที่มีขอมูลความรูที่ผูเรียน 
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สามารถเลือกศึกษาคนควาตามความตองการ หรือแหลงความรูตาง ๆ  
- การเตรียมกิจกรรมการเรียน โดยวิเคราะหจุดประสงคการเรียนรูเพื่อใหได 

สาระสําคัญและเนื้อหาขอความรู อันจะนําไปสูการออกแบบกิจกรรม ผูสอนทําหนาที่คลาย
ผูจัดการที่กําหนดบทบาทการเรียนรูและความรับผิดชอบแกผูเรียนใหเขาทํากิจกรรมตามความ
ตองการ ความสามารถและความสนใจของแตละคน 

- การเตรียมสื่อ วัสดุอุปกณ 
- การเตรียมการวัดและประเมินผล 

2.  ดานการดําเนินการ 
2.1  การเปนผูชวยเหลือใหคําแนะนําปรึกษา (help and advisor) 
2.2  การเปนผูสนับสนุนและเสริมแรง (support and encourager) 
2.3  การเปนผูรวมทํากิจกรรม (active participant) 
2.4  การเปนผูติดตามตรวจสอบ (monitor) 
2.5  การเปนผูสรางเสริมบรรยากาศที่อบอุนเปนมิตร 

 3. ดานการประเมินผล ตรวจสอบวาสามารถจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตาม
จุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวหรือไม ควรเตรียมเครื่องมือและวิธีการใหพรอมกอนถึงขั้นตอน
การวัดและประเมินผล และวัดใหครอบคลุมทุกดาน โดยเนนการวัดจากสภาพจริงจากการปฏิบัติ 
(performance) และจากแฟมสะสมผลงาน (portfolio) 
 กลาวโดยสรุป การสอนที่มีคุณภาพของผูสอนและตอบสนองวัตถุประสงคของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดนั้น การสอนของผูสอนตองตอบสนองความ
ตองการของผูเรียนแตละคน คุณสมบัติของผูสอนมีความสําคัญตอการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
สอน โดยผูสอนตองมีคุณสมบัติของผูที่ใฝหาความรูอยูตลอดเวลา เปนผูที่มีทัศนคติที่ดีตอการสอน 
มีศรัทธาตอการสอน มีความรูในศาสตรของตนเองเปนอยางดี มีทักษะในการคนควาขอมูลและ
แสวงหาองคความรูใหมอยูเสมอ เปนผูที่มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบ ขยันและอดทน คุณสมบัติ
ของผูสอนจะเปนปจจัยนําเขาสูกระบวนการสอนซึ่งเปนขั้นตอนที่มีความหลากหลาย การสอนที่มี
คุณภาพจะเขามามีบทบาทสําคัญตอการผลิตบัณฑิต คุณภาพการสอนจะเชื่อมโยงกับปจจัย
นําเขา กระบวนการและผลผลิต กลาวคือคุณภาพการสอนจะสงผลตอทักษะการเรียนรูของผูเรียน
ในดานการแสวงหาความรู การแกปญหาและมีทักษะการจัดการมากขึ้น 
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การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ทฤษฎกีารเรยีนรูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรยีนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 ทฤษฎีการเรียนรูจะเปนแนวคิดพื้นฐานสําคัญของการนาํไปสูการปฏิบตัิ ซึ่งมทีฤษฎีการ
เรียนรูสําคัญที่เกี่ยวของกบัการจัดการเรียนรู ดังนี ้
 ทฤษฏีพุทธินิยม  (Cognitivism) 
 ทฤษฎีนี้เชื่อวา การที่ผูเรียนไดมีโอกาสไดเรียนตามความตองการและความสนใจของตน 
จะเปนสิ่งที่มีความหมายสําหรับตัวของพวกเขาเองมากกวาการเรียนรูที่ครูหรือผู อ่ืนบอกให 
นักจิตวิทยากลุมนี้สนใจ เกี่ยวกับการคิดและการรับรูของคน พวกเขาเห็นวาคนทุกคนมีธรรมชาติ
ภายในที่ใฝรู ใครรู ใครเรียน เพื่อกอใหเกิดสภาพที่สมดุล นักจิตวิทยาคนสําคัญในกลุมนี้คือ 
Jerome S. Bruner ซึ่งใหความสนใจกับการจัดการเรียนการสอนแบบ Discovery โดยนําลักษณะ
ธรรมชาติของคนมาใชในการจัดการเรียนการสอน ถาครูชวยใหผูเรียนมองเห็นโครงสรางของสิ่งที่
เรียนจะชวยใหจําสิ่งที่ เรียนไดดี สามารถทําความเขาใจกับหลักเกณฑตาง ๆ ซึ่งจะนํามา
ประยุกตใชในสถานการณตาง ๆ อีกมากมาย และเปนการเตรียมตัวสําหรับการทําความเขาใจกับ
ส่ิงที่ซับซอน ผูสอนควรมีบทบาทในการกระตุนใหผูเรียนคนหาคําตอบและแกปญหา โดยการหยิบ
ยกปญหาใหนักเรียนคนหาคําตอบซึ่งอาจเปนการคนควาตามลําพัง หรือการอภิปรายกลุม การใช
คําถามกระตุนใหผูเรียนแกปญหานั้น ผูเรียนไมเพียงแตจะไดรับการฝกฝนใหมีทักษะในการ
แกปญหาเทานั้น แตจะเปนการชวยใหพวกเขาเกิดความเชื่อมั่นในความสามารถของตนในการ
เรียนรู ซึ่งจะสงใหเขากลายเปนแกปญหาตอไปในอนาคต 
 ทฤษฎีมนุษยนิยม(Humanism) 
 ทฤษฏนีี้เชื่อวามนษุยทุกคนเกิดมาพรอมกบัความดทีี่ติดตัวมาแตกําเนดิ มีอิสระที่จะนํา
ตนเองและพึ่งตนเองได มีความคิดสรางสรรคที่จะทาํประโยชนตอสังคม มีอิสระในการเลือกทาํสิ่ง
ตาง ๆ ที่จะไมทําใหผูใดเดือดรอน ในการจัดการเรียนรูตามทฤษฎีนี้ควรใหผูเรียนมสีมรรถภาพใน
ดานความรู อารมณ ความรูสึก และทกัษะไปพรอม ๆ กนั ซึง่หมายความวา ครูควรฝกใหผูเรียน
รูจักคิด รูจกัใชเหตุผล มีความชื่นชมและเจตคติที่ดีตอส่ิงที่เรียน และใหผูเรียนไดลงมือทํากิจกรรม
ตาง ๆ ดวยตนเอง 
 ทฤษฏีการสรรคสรางความรู(Constructivism) 
 ทฤษฎีการสรรคสรางความรู มีความเชื่อวา ความรูเปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นดวยตนเอง
สามารถเปลี่ยนแปลงและพัฒนาใหงอกงามขึ้นไปไดเร่ือย ๆ โดยอาศัยกระบวนการพัฒนา
โครงสรางความรูภายในของบุคคล และการรับรูส่ิงตาง ๆ รอบตัว การเรียนรูเปนกระบวนการที่
เกิดขึ้นจากภายในของผูเรียน ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากความสัมพันธของสิ่งที่พบเหน็กบัความรู
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เดิมที่มีอยู พยายามจะนําความเขาใจเกี่ยวกับเหตุการณที่ตนเห็นมาสรางเปนโครงสรางทาง
ปญญา ซึ่งประกอบดวยความหมายหรือความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงที่แตละบุคคลมีประสบการณ 
องคประกอบสําคัญของทฤษฏีการสรรคสรางความรูประกอบดวย 
 1.  ความรูเปนสิ่งที่สรางขึ้นโดยตัวผูเรียน 
 2.  การเรียนรูใหมสรางบนฐานการเรียนรูที่ผานมา 
 3.  ความรูที่ผูเรียนสรางขึ้นจะมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 
 4.  การไดมีปฏิสัมพันธทางสังคมจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

ทฤษฎีการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
 ทฤษฎีการเรียนรูแบบมีสวนรวม(สุมณฑา  พรหมบุญและคณะ, 2540) ประกอบดวยสาระ
ที่วาดวยเรื่องการเรียนรูแบบมีสวนรวมโดยกระบวนการกลุม การเรียนรูแบบสรรคสรางความรูและ
การเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ มีรายละเอียดดังนี้ 

1. การเรียนรูแบบมีสวนรวม 
2. การเรียนรูแบบมีสวนรวมโดยกระบวนการกลุม 
3. การเรียนรูแบบสรรคสรางความรู 
4. การเรียนแบบรวมแรงรวมใจ 

 
ความหมายของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 การจัดการศึกษาในประเทศไทยมีผูใหคําจํากัดความที่หลากหลายโดยเฉพาะอยางยิ่งการ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ บางครั้งก็ใชคําวาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลาง 
ซึ่งสาระสําคัญของคําตาง ๆ ตามแตผูที่จะนิยามนั้นมีแนวคิดคอนขางเหมือนกัน ณ ที่นี้จะนําเสนอ
คํานิยามของแตละทานดังนี้ 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข(2542) ไดนิยามความหมายของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญวา  การจัดการเรียนรูที่มุงจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับการดํารงชีวิต  เหมาะสมกับ
ความสามารถและความสนใจของผูเรียนโดยใหผูเรียนมีสวนรวมและลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน 
 คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู(2543) สรุปสาระสําคญัการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญวาเปนกระบวนการเรียนรูที่มุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียน ใหผูเรียนมีทักษะในการ
แสวงหาความรูจากแหลงการเรียนรูที่หลากหลายและสามารถนําวิธีการเรียนรูไปใชในชีวิตจริงได 
อีกทั้งเปดโอกาสใหทุกฝายไดมีสวนรวมในทุกขั้นตอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพ 
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 กรมวิชาการไดใหความหมายเชิงปฏิบัติการของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ไว โดยแยกเปน 3 ดาน ไดแก 1)  ความหมายเชิงปฏิบัติการดานผูเรียน การจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนศูนยกลางเปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนมีสวนรวมในการปฏิบัติจริง ไดพัฒนา
กระบวนการคิดวิเคราะห ศึกษา คนควา ทดลองและแสวงหาความรูดวยตนเองตามความถนัด 
ความสนใจดวยวิธีการ กระบวนการและใชหลักการเรียนรูที่หลากหลายทั้งในและนอกหองเรียน 
ผูเรียนมีผลการเรียนรูไดมาตรฐานตามที่หลักสูตรกําหนด มีความรูสกึชื่นชมยินดีในผลการปฏิบัติ
ของตน สามารถนําความรูและประสบการณไปพัฒนาคุณภาพชีวิตของตน สังคม และสวนรวม 2)
ความหมายเชิงปฏิบัติการดานครูผูสอน การจัดการเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เปน
กระบวนการเรียนรูที่ผูจัดหรือครูผูสอนดําเนินการใหสอดคลองกับผูเรียนตามความแตกตาง
ระหวางบุคคล ความสามารถทางดานปญญา วิธีการเรียนรู โดยบูรณาการคุณธรรม คานิยมอันพึง
ประสงค วางแผนการจัดกิจกรรม และประสบการณการเรียนรูอยางเปนระบบใหผูเรียนไดพัฒนา
สติปญญา อารมณ และทักษะการปฏิบัติ สงเสริม สนับสนุนการนําความรูไปใชในแหลงความรูที่
หลากหลายและเชื่อมโยงกับชีวิตจริง และ 3)ความหมายเชิงปฏิบัติการดานการจัดการเรียนการ
สอน การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางเปนกระบวนการจัดการเรียนรูที่ผูสนับสนุนการ
เรียนรูมีสวนรวม โดยสงเสริมใหสถานศึกษาจัดทําสาระของหลักสูตรใหสอดคลองกับปญหาและ
ความตองการของผูเรียน หรือวิธีการสนับสนุน สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณใน
สถานศึกษา ใหพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหครูผูสอนทําวิจัยในชั้น
เรียน เพื่อพัฒนาการเรียนรูใหเหมาะสมกับนักเรียน และสนับสนุนดานทรัพยากร การลงทุนเพื่อ
การศึกษา พรอมทั้งดูแล ตรวจสอบกระบวนการจัดการศึกษาใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต 
 

หลักการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 กรมวิชาการ(2543) ไดเสนอหลักการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
มีดังนี้ 
 1. การปรับความคิดของครูใหมองนักเรียนบนพื้นฐานของความรักความเขาใจวา นักเรียน
มีศักยภาพในการเรียนรู พรอมเอ้ืออํานวยความสะดวกจัดบรรยากาศใหเอื้อตอผูเรียนในการ 
แสวงหาความรู มีอิสระในการคิด ลงมือปฏิบัติจริง 
 2. การจัดประสบการณการเรียนรูยึดหลักการพัฒนาผูเรียนใหถึงศักยภาพสูงสุด คือ 
ผูเรียนไดพัฒนาทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณและสังคม หลังเรียนหรือหลังฝกกิจกรรม มี
ความรูสึกที่ดีเกี่ยวกับตนเอง ภาคภูมิใจในผลการปฏิบัติของตน 
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 3. การยึดชีวิตจริงของผูเรียนเปนหลักในการจัดประสบการณการเรียนรู เนนใหผูเรียนมี
ศักยภาพในการคิดเชิงระบบ และคิดอยางมีวิจารณญาณมีรูปแบบการคิดของตนเอง คนพบ
ตนเอง สามารถเชื่อมโยงความรู ทักษะ และประสบการณตาง ๆ ไปใชในชีวิตได 
 4.  การจัดประสบการณการเรียนรู ยึดหลักความแตกตางระหวางบุคคล 
 5. การจัดประสบการณโดยใชคุณธรรมนําความรู   บูรณาการคุณธรรมในการจัด
ประสบการณทุกกลุมวิชาและทุกขั้นตอนในการจัดการเรียนรูถือวาครูทุกคนมีหนาที่พัฒนาผูเรียน
ใหประพฤติตนยึดหลักคุณธรรม และพัฒนาใหมีคานิยมอันพึงประสงค 
 6.  การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูใชกระบวนการเรียนรูที่หลากหลายสอดคลอง
กับธรรมชาติวิชา และวธิีการเรียนรูของผูเรียน ใชวิธีวัดและประเมินดวยวิธีการที่หลากหลายตาม
สภาพจริงและถือวาการวัดและประเมินเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนรู และใชกระบวนการวิจัย
เปนสวนหนึ่งของการเรียนรู 
 
รูปแบบการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 แอนดรูว และไอแซคส (Andrew and Issaacs, 1995)  ไดนิยามรูปแบบการจัดการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางตามแนวทฤษฏี Cognitive Psychology ซึ่งเรียกวาการสอนแบบสรรค
สรางความรู (constructivist) เพื่อการสอนและการเรียนรู ไวดังนี้ 
 1.  การเรียนรูเปนทั้งกระบวนการสวนบุคคลและกระบวนการทางสังคม 
 2.  ผูเรียนตัดสินใจเองวาตองการที่จะเรียนรูอะไรโดยการกําหนดเปาหมายการเรียนรู
เฉพาะตน 
 3.  ผูเรียนสรางความรูที่มีความหมายตอตัวผูเรียนเอง ซึ่งเปนผลมาจากกิจกรรมของ
ตนเอง และการแลกเปลี่ยนกับบุคคลอื่น 
 4.  ยุทธวิธีการเรียนรูประกอบดวย   การคนควาจากหองสมุด การเรียนรูดวยโจทยปญหา
และกรณีตัวอยาง การทําการบานหรืองานที่ไดรับมอบหมาย และโครงงาน การทํางานเปนกลุม 
การอภิปราย และการปฏิบัติจริง 
 5.  การสอนในชั้นเรียนที่เปนตัวกระตุนการเรียนรูที่แทจริงนั้นเกิดขึ้นภายนอกหองเรียน
เปนสวนใหญ 
 6.  หองเรียนไมจําเปนตองมีแบบแผน กิจกรรมมีแบบเฉพาะบุคคล การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและไมจําเปนตองมีการเช็คชื่อเขาชั้นเรียน 
 7.  ผูเรียนตองมีสวนรวมในวิชานั้น ๆ และเปลี่ยนขอมูลใหมที่ไดรับใหเปนความเขาใจสวน
บุคคลและเชื่อมโยงกับความรูเดิม 
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 อีแกนและกิบบ (Egan and Gibb, 1997) เสนอแนะวา การเรียนรูจะตองมุงไปดูวา ผูเรียน
ตองการที่จะเรียนรูอะไรและการเรียนการสอนจะตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  จึงตองระบุถึงตัว
แปรที่สามารถสนับสนุนการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลางใหมีประสิทธิภาพและมีความหมาย
สําหรับผูเรียนไวดังนี้ 
 1.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางจะตองมีความชัดเจนและสามารรถเขาใจได 
 2.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางจะตองตอบสนองวิถทีางที่ใหผูเรียนเรียนรูและ
ติดตอส่ือสารได 
 3.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางควรจะยอมรับความสนใจและแรงจูงใจของผูเรียน 
 4.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางตองใหเคารพในธรรมชาติสังคมแหงการเรียนรู 
 5.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางจะตองเปนที่ดึงดูดใจ 
 6.  การสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางควรจะเนนที่ความตองการของผูเรียนเพื่อการ
ยอนกลับที่มีความหมายและคุมเวลา 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข(2542) เสนอรูปแบบการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางไว  
3 รูปแบบ ซึ่งแตละรูปแบบจะมีระดับ บทบาทของครูและผูเรียนมากนอยตางกันไป ดังนี้ 
 รูปแบบที่ 1 Student – Centered Class การจัดการเรียนรูแบบนี้ครูมีหนาที่เตรียมเนื้อหา 
วัสดุ อุปกรณ และสื่อทั้งหมด ซึ่งผูเรียนจะเปนผูดําเนินกิจกรรมการเรียน โดยมีครูคอยดูแลกํากับ
ใหคําปรึกษากิจกรรมในรูปแบบนี้สวนมากเปนกิจกรรมกลุมหรือจับคู 
 รูปแบบที่ 2  Learner –Based Teaching  การจัดการเรียนรูรูปแบบนี้ครูจะคอยกระตุน
หรือมอบหมายใหผูเรียนคนควาขอมูลเร่ืองที่จะเรียนเอง หรือจัดทําสื่อการเรียนรูเอง โดยใช
ประสบการณ ความรูความชํานาญของผูเรียนเปนฐาน 
 รูปแบบที่ 3 Learner Independence  หรือ Self – Directed Learning การจัดการเรียนรู
รูปแบบนี้ผูเรียนจะเปนอิสระจากชั้นเรียน สามารถศึกษาคนควาจากสื่อที่จัดไวในศูนยการเรียนรู
ดวยตนเองแลวเลือกทํางานหรือฝกปฏิบัติตามความตองการ ความสนใจและศักยภาพของตน โดย
อาจศึกษาตามลําพังหรือจับคูศึกษากับเพื่อน 
 นอกจากนั้นคณะอนุกรรมการการปฏิรูปการเรียนรู(2543) ไดกําหนดตัวบงชี้การเรียนของ
ผูเรียน  9  ตัวบงชี้ ไดแก 
 ตัวบงชี้ที่ 1 ผูเรียนมีประสบการณตรงสัมพันธกับธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 
 ตัวบงชี้ที่ 2 ผูเรียนฝกปฏิบัติจนคนพบความถนัดและวิธีการของตนเอง 

ตัวบงชี้ที่ 3 ผูเรียนทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม 



                                                                                                                 
                                                                                                                 

 
69

ตัวบงชีท้ี่ 4 ผูเรียนฝกคิดอยางหลากหลายและสรางสรรคจินตนาการ ตลอดจนได
แสดงออกอยางชัดเจนและมีเหตุผล 

ตัวบงชี้ที่ 5 ผูเรียนไดรับการเสริมแรงใหคนหาคําตอบ แกปญหาทั้งดวยตนเองและรวม
ดวยชวยกัน 

ตัวบงชี้ที่ 6 ผูเรียนไดฝกคน รวบรวมขอมูลและสรางสรรคความรูดวยตนเอง 
ตัวบงชีท้ี่ 7 ผูเรียนเลือกทาํกจิกรรมตามความสามารถ ความถนัด และความสนใจของ

ตนเองอยางมคีวามสุข 
ตัวบงชี้ที่ 8 ผูเรียนฝกตนเองใหมีวินัย และมีความรับผิดชอบในการทํางาน 
ตัวบงชีท้ี่ 9 ผูเรียนฝกประเมนิ ปรับปรุงตนเองและยอมรบัผูอ่ืน ตลอดจนใฝความรูอยาง

ตอเนื่องตัวบงชี้การสอนของครู 10 ตัวบงชี ้ซึ่งไดจัดเรียงตามขั้นเตรียมการ ข้ันดาํเนนิการสอน และ
ข้ันประเมินผล ไดแก 

ตัวบงชี้ที่ 1  ครูเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการ 
ตัวบงชีท้ี่ 2  ครูจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่ปลุกเราจงูใจ และเสริมแรงใหผูเรียนเกิด

การเรียนรู 
ตัวบงชี้ที่ 3  ครูเอาใจใสผูเรียนเปนรายบุคคล และแสดงความเมตตาตอผูเรียนอยางทั่วถึง 
ตัวบงชีท้ี่ 4  ครูจัดกิจกรรมและสถานการณเพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดแสดงออก และคิด

อยางสรางสรรค 
ตัวบงชี้ที่ 5  ครูสงเสริมใหผูเรียนฝกคิด ฝกทําและฝกปรับปรุงตนเอง 
ตัวบงชีท้ี่ 6  ครูสงเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูจากลุม พรอมทั้งสงัเกตสวนด ีและ

ปรับปรุงสวนดอยของการเรียนรู 
ตัวบงชี้ที่ 7  ครูใชส่ือการสอนเพื่อฝกการคิด การแกปญหา และการคนพบความรู 
ตัวบงชี้ที่ 8  ครูใหแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย และเชื่อมประสบการณกับชีวิตจริง 
ตัวบงชี้ที่ 9  ครูฝกฝนกิริยามารยาท และวินัยตามวิถีวัฒนธรรมไทย 
ตัวบงชี้ที่ 10  ครูสังเกตและประเมินพัฒนาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง 

 ตัวบงชี้การเรียนของนักเรียน และตัวบงชี้ของครูที่จําแนกไวนี้แสดงใหเห็นวาพฤตกิรรมการ
สอนของครู และพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนมีลักษณะที่ตอเนื่องผสมกลมกลืนกันเกินกวาที่จะ
แยกตามชวงเวลาของการเรียนการสอนไดตัวบงชี้หลายตัวอาจเกิดขึ้นไดทั้งกอนการเรียนการสอน 
ระหวางการเรียนการสอน และหลังการเรียนการสอน 
 นอกจากนี้การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางยังไดถูกกําหนดไวเปนมาตรฐาน
หนึ่งในมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตาม



                                                                                                                 
                                                                                                                 

 
70

มาตรฐานที่ 18  วาดวยเรื่อง จัดกิจกรรมและการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่ง
ประกอบดวยตัวบงชี้ จํานวน  9 ตัวบงชี้ดังนี้ 

ตัวบงชี้ที่ 1  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางหลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติ
ของผูเรียน 

ตัวบงชีท้ี่ 2  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจกัคิดวิเคราะห คิด
สังเคราะห คิดสรางสรรค 

ตัวบงชีท้ี่ 3  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจกัศึกษาหาความรู 
แสวงหาคําตอบและสรางองคความรูดวยตนเอง 

ตัวบงชี้ที่ 4  มีการนําภูมิปญญาทองถิ่น เทคโนโลยี และสื่อที่เหมาะสมมาประยุกตใชใน
การจัดการเรียนการสอน 

ตัวบงชี้ที่ 5  มีการจัดกิจกรรมเพื่อฝกและสงเสริมคุณธรรม และจริยธรรมของผูเรียน 
ตัวบงชี้ที่ 6  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรับการพัฒนาสุนทรียภาพ

อยางครบถวนทั้งทางดานดนตรี ศิลปะและการกีฬา 
ตัวบงชี้ที่ 7  สงเสริมความเปนประชาธิปไตย การทํางานรวมกับผูอ่ืน และความรับผิดชอบ

ตอกลุมรวมกัน 
ตัวบงชี้ที่ 8  มีการประเมินพัฒนาการของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลายและตอเนื่อง 
ตัวบงชี้ที่ 9  มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนรักสถานศึกษาของตน และมีความกระตือรือรนใน

การเรียน 
 

การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
 หลักและวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และการ
ประเมินตามสภาพจริงของผูเรียนเปนรายบุคคลนั้น ใหยึดหลักสําคัญ  4  ประการ  สําหรับใชใน
การวางแผนการสอนแตละแผนการเรียนรูหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตละครั้ง คือ 
  1.  ตองใชเครื่องมือหลากหลายในการวัด  เครื่องมือที่ใชวัดตองครอบคลุมแผน           
หรือกิจกรรมทีจ่ัดขึ้น  เชน  การใชแบบสังเกตพฤติกรรม  แบบวัดคุณลักษณะ  แบบสอบถาม                 
แบบสัมภาษณ  แบบตรวจผลงาน  แบบประเมินทักษะกระบวนการ  แบบประเมินการฝกทักษะ
การพูด  การเขียน  การอาน  การฟง  และแบบทดสอบ 
  2.  ตองเก็บรวบรวมขอมูลการวัด  ขอมูลการวัดผลนี้  ตองเก็บรวบรวมจากผู
วัดผลและประเมินผลหลายแหลง  เชน จากผูสอน  จากเพื่อนในชั้นเรียน  จากเพื่อนรวมกลุม
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ทํางาน  จากผูปกครอง  จากบุคคลที่เกี่ยวของกับกิจกรรม  เชน  ผูใหสัมภาษณและจากการ
สะทอนผลของตัวผูเรียนเอง 
  3.  ตองวัดผลใหครบทุกดาน  ตามหลักการเรียนรูเพื่อพัฒนาพหุปญหาและการ
เรียนรูอยางสมดุลและมีความสุข  ดังที่ระบุไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติมุงใหผูเรียน
เปนคนเกง  คนดี  และมีความสุข  คือ 
    -  วัดความสามารถของผูเรียน    ในดานความรู    ความคิด   ทักษะตาง ๆ 
กระบวนการทํางานและระดับคุณภาพของผลงาน ควรวัดความรูที่เปนองคความรูและความคิด
ระดับสูง สะทอนใหเห็นถึงความสามารถทางสติปญญาของผู เรียนแตละคน เชน การใช
แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ แบบสังเกต ผลงานตาง ๆ เปนตน 
   -  วัดความดีหรือความประพฤติของผูเรียน    ในดานลักษณะนิสัย    ดาน
สังคม  เชน ความรวมมือ  ความรับผิดชอบ  มารยาทในกลุมหรือในชั้นเรียน ลักษณะนิสัยสวนตัว 
เชน ความซื่อสัตย ความขยัน ความอดทน ความมีวินัย ความประหยัด และดานเจตคติ ไดแก 
ความรูสึกนึกคิด ทัศนคติตอการเรียนการปฏิบัติกิจกรรม การทํางานรวมกัน  และลักษณะนิสัยที่
ผูเรียนแสดงออกอยางตอเนื่องถาวร โดยครู ตัวผูเรียน เพ่ือนและผูปกครอง รวมกันประเมินจาก
แบบสัมภาษณ การสอบถาม แบบสังเกตพฤติกรรม เปนตน 
   - วัดความสุขของผูเรียน  ในดานพฤติกรรมหรือบุคลิกภาพที่แสดงออกอยาง
สม่ําเสมอ ทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน เชน ความใฝรูใฝเรียน ความราเริงแจมใสความ
กระตือรือรนในการทํางานตามที่มอบหมาย เปนตน โดยใชแบบสํารวจรายการการสํารวจความ
มั่นใจ การสังเกต แบบบันทึกพฤติกรรม การสัมภาษณ ฯลฯ 
   - ตองเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ โดยใหผูเรียนจัดทําแฟมสะสมผลงาน
สําหรับใชเปนขอมูลประกอบการประเมินครั้งสุดทาย (summative evaluation) ซึ่งอาจใชทั้งแฟม
สะสมผลงานรายบุคคล แฟมสะสมผลงานรายกลุม แฟมพัฒนางาน และรายงานความกาวหนา
ทางการเรียน เปนตน 
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ใชวิธีวัดผลและเครื่องมือที่
หลากหลายจากทุกแหลงของ

ขอมูลในการวัด 

วัดจากสภาพจริงใหครอบคลุม
ทุกดานและกระทําตอเนื่อง 

ปฏิบัติการสอนโดยใชรูปแบบ
กิจกรรมและวิธีการสอนที่เนน 

นักเรียนเปนสําคัญ 

3 4 
เก็บขอมูลและผลงานในแฟม

สะสมผลงาน 

ปรับปรุงแผนการเรียนรู 
กิจกรรมการเรียนการสอน 
และการประเมินผลตาม 
สภาพจริงใหเนนผูเรียน 

เปนผูปฏิบัติจริง 

ประเมินผลพัฒนาการและ 
ความกาวหนาทางการเรียน 

ของผูเรียนแตละคน 
(จากแฟมสะสมงาน) 

นําผลการประเมินมาใช 
ในการพัฒนาผูเรียนและ 
กระบวนการเรียนการสอน 
มากกวาการตัดสินผล 

วางแผนพัฒนาผูเรียน 
 

กําหนดระดับความรูและทักษะปฏิบัติ 
ความประพฤติและเจตคติตอการเรียน 

ความเกง 
 

ความดี 
 

ความสุข 

5 

วัดความรูความสามารถ 
 

วัดพฤติกรรมการเรียน 
 

วัดความพึงพอใจในการรวมกิจกรรม 
 

วัดคุณลักษณะอันพึงประสงค 

 

แฟมงานสวนบุคคล 
แฟมงานกลุม 

7 6 1 

2 

 

 
 
 

 
 
 
 

แผนภูมิที่ 8 วงจรการวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริงโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั 
(เอกรินทร  สีม่หาศาล, 2546  :  223) 
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การเรียนแบบรวมมือ 
 แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับการเรียนแบบรวมมือ  (cooperative  learning)   
 การเรียนแบบรวมมือ  เปนยุทธวิธีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดนักเรียนอยู
รวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ โดยทั่วไปจะจัดกลุมละ  4  คนแบบคละความสามารถใหทํางาน  เรียนรู
รวมกัน  มีการชวยเหลือกันในการผสมผสานความรูที่มีอยู เดิมกับความรูใหมและคนพบ
ความหมายของสิ่งที่ศึกษาดวยกลุมของเขาเอง  โดยการทํากิจกรรมในการสืบคนสอบสวน
แนวความคิดและแกปญหา  ซึ่งตองมีการอธิบาย  อภิปรายกันในกลุม 
 การเรียนรู แบบรวมมือมีพื้นฐานมาจากปรัชญาการศึกษาแบบพิพัฒนาการ  
(progressivism)  ที่เนนการใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดทิศทางการพัฒนาตนเอง  จึงทําใหเกิด
การจัดการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  ซึ่ง  ดิวอ้ี (Dewey, 1922)  ไดนําเสนอปรัชญา
การศึกษาแบบพิพัฒนาการขึ้นและไดรับการยอมรับอยางแพรหลายจนถึงปจจุบัน  นอกจากนี้ยัง
ไดนําแนวคิดจากทฤษฎีสนามของ เลวิน (Lewin, 1938)  ที่เนนวาการพึ่งพาซึ่งกันและกันเปน
ตัวกําหนดวิธีการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ซึ่งแนวคิดดังกลาวไดมีนักการศึกษานําไปพัฒนา
เปนรูปแบบตาง ๆ ของการเรียนแบบรวมมือมาใชในการจัดการเรียนการสอนอยางแพรหลายจนถึง
ปจจุบัน 
 
หลักการของการเรียนแบบรวมมอื 
 การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการที่เนนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนใหนักเรียนได
เรียนรูกันเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตกตางกัน  แต
ละคนจะตองมีสวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรูและในความสําเร็จของกลุมทั้งโดยการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู  รวมทั้งการเปนกําลังใจแกกันและกัน  
คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือคนที่เรียนออนกวา  สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนรู
ของตนเองเทานั้น  แตจะตองรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกในกลุม  ความสําเร็จของแต
ละบุคคลคือ  ความสําเร็จของกลุม 
 สลาวิน (Slavin, 1990)  ไดอธิบายไววาวิธีการเรียนแบบรวมมือก็คือ  วิธีการเรียนรูแบบ
กลุม  วิธีการเรียนแบบรวมมือทุกวิธีการ  (เทคนิค)  นั้นมีแนวความคิดรวมกันคือ  นักเรียนทํางาน
รวมกันเพื่อเรียนรู  และนักเรียนรบัผิดชอบการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกในกลุมในใหเรียนรูไดเทา ๆ 
กับการเรียนรูของตนเอง 
 หลักการของการเรียนรูเปนกลุม  ประกอบดวย 
 1.  การไดรับรางวัลเปนกลุม (team  reward)  กลุมอาจจะไดรับรางวัลหรือ 
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ใบประกาศนียบัตร (certificaties)  ถานักเรียนสามารถเรียนรูไดถึงเกณฑที่กําหนดไว 
 2. ความสําเร็จของกลุมข้ึนอยูกับการเรียนรูของแตละคน   (individual  accountability)  
เปนการเนนใหสมาชิกในกลุมตองรับผิดชอบการเรียนรูของเพื่อน ๆ ซึ่งจะทําใหเกิดการชวยกัน
อธิบายใหแกคนอื่นในกลุม 
 3.  ทุกคนมีโอกาสเทาเทียมกันในการประสบความสําเร็จ   (equal  opportunities  for  
success)  หมายความวา  นักเรียนสามารถชวยกลุมไดโดยการพัฒนาการเรียนของตนเองใหดีข้ึน
กวาเดิม  เปนการเนนใหเห็นวาไมวาผูเรียนจะเกง  ออน  หรือปานกลาง  ผูเรียนทุกคนก็มีโอกาส         
เทา ๆ กันในการที่จะทําใหดีที่สุด 
 
ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ 
 การเรียนแบบรวมมือไดมีผูใหความหมายไวแตกตางกนัดังนี ้
 สลาวิน (Slavin, 1987)  ใหความหมายของการเรียนแบบรวมมือวา  เปนวิธีการสอนที่
ใหนักเรียนเรียนเปนกลุม  สมาชิกในกลุมโดยทั่วไปมี  4  คน  และมีความสามารถแตกตางกัน
ประกอบดวย  นักเรียนเกง  1  คน  ปานกลาง  2  คน  และเรียนออน  1  คน  นกัเรียนแตละคน
จะตองชวยเหลือเพื่อนที่อยูภายในกลุมเดียวกัน 
 อาทซท  และ  นิวแมน  (Artzt  and  Newman,  1990 : 448 – 449)  ไดกลาวถึงการ
เรียนแบบรวมมือ  วาเปนแนวทางที่เกี่ยวกับการที่ผูเรียนทําการแกปญหารวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ ซึ่ง
สมาชิกทุกคนในกลุมประสบผลสําเร็จหรือบรรลุเปาหมายรวมกัน  สมาชิกในกลุมทุกคนตองระลึก
เสมอวา  เขาเปนสวนสําคัญของกลุม  ความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลุมเปนความสําเร็จหรอื
ความลมเหลวของทุกคนในกลุม  เพื่อใหบรรลุเปาหมาย  สมาชิกทุกคนตองพูดอธิบายแนวคิดกัน  
และชวยเหลือกันใหเกิดการเรียนรูในการแกปญหา  ครูไมใชเปนแหลงความรูที่คอยปอนแก
นักเรียน  แตจะมีบทบาทเปนผูคอยใหความชวยเหลือ  จัดหาและชี้แนะแหลงขอมูลในการเรียนรู
ของนักเรียน  ตัวนักเรียนเองจะเปนแหลงความรูซึ่งกันและกันในกระบวนการเรียนรู   
 จอหนสันและจอหนสัน (Johnson  and  Johnson, 1991)  กลาววาการเรียนแบบ
รวมมือเปนการเรียนที่จัดประสบการณการเรียนรูใหผูเรียนเรียนเปนกลุมเล็ก  กลุมละประมาณ   
3 – 5  คน  โดยที่สมาชิกในกลุมมีความแตกตางกันทางดานเพศ  เชื้อชาติ  ความสามารถทางการ
เรียน  ฯลฯ  ผูเรียนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  ชวยเหลือซึ่งกันและกัน  รับผิดชอบการ
ทํางานของสมาชิกแตละคนในกลุมรวมกัน 
 การเรียนแบบรวมมือ  (cooperative  learning)  เปนรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนแบบหนึ่ง  ที่กําหนดใหนักเรียนที่มีระดับความสามารถทางการเรียนแตกตางกันทํางาน
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รวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ กลุมละประมาณ  4  คน  แบบคละความสามารถ  เปนนักเรียนเกง  1  คน  
ปานกลาง  2  คน  และเรียนออน  1  คน  โดยมีสมาชิกทุกคนมีเปาหมายในการเรียนรวมกัน  คือ
เกิดการเรียนรูหรือประสบความสําเร็จรวมกัน  เมื่อกลุมไดรับปญหา  ทุกคนในกลุมจะอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  แสดงเหตุผลโตตอบกันหรือสนับสนุนความคิดเห็นกัน  และใหเปนหนาที่
ของสมาชิกในกลุมที่จะชวยสมาชิกใหเขาใจในงาน  ใหทุกคนสามารถอธิบายสิ่งที่ทําและใหเหตุ
ผลไดอยางชัดเจน  มีการมอบหมาย หนาที่ของสมาชิกในกลุม   เชน  ประธานกลุม   ผูจดบนัทกึ  ผู
คอยดูแลใหสมาชิกในกลุมมีสวนรวมในงานทุกขั้นตอนของสมาชิกกลุม  โดยการนําผลงานของแต
ละคนอธิบาย  อภิปรายและลงสรุปรวมกัน  เพื่อใหมั่นใจวาสมาชิกกลุมทุกคนเกิดการเรียนรู
สามารถที่จะตอบคําถาม  หรืออธิบายงานของกลุมไดทุกขั้นตอน  ไมเฉพาะในสวนที่ตนเอง
รับผิดชอบเทานั้น  ทั้งนี้เพื่อใหทุกคนอยูในสภาพพรอมที่จะนําเสนอผลงานเมื่อถูกสุมใหนําเสนอ
ความสําเร็จของกลุมสวนหนึ่งจะประเมินจากคาเฉลี่ยของคะแนนหรือผลงานของทุกคนในกลุม
ฉะนั้น  สมาชิกแตละคนในกลุมจะตองรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง  ปฏิบัติงานที่ไดรับ
มอบหมายอยางดีที่สุด  และเปนหนาที่ที่จะตองใหความชวยเหลือสมาชิกในกลุม  ใหเกิดการ
เรียนรูเชนเดียวกัน  เพราะคะแนนของแตละคนสงผลตอคาเฉลี่ยของกลุม  อาจกลาวโดยสรุปไดวา
การเรียนแบบรวมมือเปนกิจกรรมการเรียนการสอน  ที่ตองการเนนใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเกิด
การรวมมือ  รับผิดชอบและชวยเหลือกัน  มีการอภิปราย  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  และฝกการ
ทาํงานรวมกับผูอ่ืน 
 
ประเภทของการเรียนแบบรวมมือ 
 การเรียนแบบรวมมือมีกระบวนการมากมาย  ซึ่งแตละประเภทสามารถนําไปใชได
หลากหลายตามวัตถุประสงค  การเรียนแบบรวมมือแบงไดเปน  3  ประเภท  ดังนี้  (Johnson, 
Johnson and  Holubec,  1998b)   
 1.  การเรียนแบบรวมมืออยางเปนทางการ  (formal  cooperative  learning  group)   
ครูจะมีบทบาทดังตอไปนี้ 
 -  กําหนดวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจงในการเรียนแตละบทเรียนวาตองการใหนักเรียน
เกิดการเรียนรูอะไรบาง  เชน  ความรูหรือทักษะทางสังคม  กําหนดบทบาทของกลุม  วิธีการจัด
นักเรียนเขากลุม  กําหนดบทบาทของนักเรียน  วัสดุอุปกรณที่ตองใชในการเรียนและจัดเตรียม
ความพรอมดานอื่น ๆ ในหองเรียน 
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 -  อธิบายงานและใหผูเรียนมีการพึ่งพากัน  ครูอธิบายงานที่มอบหมายใหชัดเจน  โดย
เนนการคิดและกลวิธี  และตองใหมีการพึ่งพากัน  มีความรับผิดชอบสวนบุคคลบอกเกณฑ
ความสําเร็จที่ตั้งไวและอธิบายทักษะทางสังคมที่ตองใช 
 -  มีการดูแลและเขาไปเกี่ยวของกับกลุม  เพื่อชวยเหลือหรือเพื่อใหนักเรียนมีปฏิสัมพันธ
กันและใชทักษะทางสังคมมากขึ้น  ครูควรใชการสังเกตอยางมีระบบและรวบรวมขอมูลในแตละ
กลุม  ในขณะที่นักเรียนกําลังทํางาน  ครูอาจเขาไปใหความชวยเหลือเมื่อนักเรียนตองการความ
ชวยเหลือเพื่อใหงานมีความถูกตองและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 -  ประเมินการเรียนรูของนักเรียนและชวยนักเรียนในการประมวลผลการทํางานของ
กลุมวาสามารถทําอะไรไดดีบาง  ครูตองประเมินการเรียนรูของนักเรียนอยางระมัดระวังโดย
ประเมินจากการแสดงออก  สมาชิกภายในกลุมจะเกิดการเรียนรูจากการอภิปรายที่มีประสิทธิภาพ
มีการทํางานรวมกัน  และมีการแกไขเพื่อปรับปรุงการทํางานในครั้งตอไปใหดีข้ึน 
 2.  กลุมเรียนแบบรวมมืออยางไมเปนทางการ  (informal  cooperative  learning  
groups)   
 นักเรียนจะทํางานและเรียนรูรวมกันเพื่อใหประสบความสําเร็จและบรรลุเปาหมาย
รวมกัน  บางครั้งกลุมอาจทํางานรวมกันเพียงไมกี่นาทีในแตละคาบ  (Johnson, Johnson, and  
Holubec, 1998a : Jonnson, Johnson, and  Smith, 1998)  ในระหวางการจดคําบรรยายการ
สาธิต  การเรียนแบบรวมมืออยางไมเปนทางการสามารถนําไปใชเพื่อ  1)  ใหนักเรียนสนใจสื่อที่
ตองการใหนักเรียนเกิดการเรยีนรู  2)  ปรับสภาวะอารมณนักเรียนใหพรอมในการเรียน  3)  เตรียม
ประสบการณที่นักเรียนจะตองนําไปใชในชั่วโมงเรียน  4)  เพื่อใหแนใจวานักเรียนเกิดความคิดใน
ส่ิงที่เราสอน  และ  5)  มีการใชสื่ออุปกรณในการเรียน 
 ในระหวางที่ครูกําลังสอนจะมีการใชส่ืออุปกรณเพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูจากสื่อ  มี
การอธิบาย  สรุป  และผสมผสานสิ่งที่เรียนรูเปนโครงสรางความรู  กลุมประเภทนี้จะใชเวลา
ประมาณ  3 – 5  นาที  ในการใหเรียนอภิปรายกอน – หลังการบรรยาย  และใชเวลาประมาณ  2 – 
3  นาที  ในการอภิปรายกับเพื่อนในสิ่งที่ไดจากการฟงคําบรรยาย 
 3.  กลุมพื้นฐานในการเรียนแบบรวมมือ  (cooperative  base  groups)   
 กลุมรวมมือประเภทนี้จะอยูรวมกันเปนระยะเวลานาน  สมาชิกภายในกลุมจะมีความ
หลากหลาย  มีสมาชิก  3 – 4  คน  ที่อยูประจํากลุม  (Johnson, Johnson, and  Holubec, 
1998a ; Johnson, Johnson, and  Smith, 1998)  กลุมพื้นฐานหลักนี้จะใหการสนับสนุน  
ชวยเหลือใหกําลังใจสมาชิกคนอื่น ๆ เพื่อใหมีผลการเรียนดีขึ้น  เชน  กระตุนสมาชิกคนอื่น ๆ ให
สนใจในการเรียน  ทํางานที่ไดรับมอบหมาย  เกิดการเรียนรูรวมทั้งพัฒนาการการคิดและทักษะ
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ทางสังคมขึ้นดวยกลุมพื้นฐานหลักนี้อาจมีการพบปะกับสมาชิกคนอื่น ๆ ทุกวันในระดับ
ประถมศึกษาหรือสองครั้งตอสัปดาหในระดับมัธยมศึกษาหรือเมื่อมีการเรียน  นักเรียนในกลุม
พื้นฐานแบบรวมมือนี้จะอยูรวมกันเปนระยะเวลานานอาจเปนปหรือหลายป  โดยดูแลและรักษา
สัมพันธภาพที่จะสงผลตอสมาชิกคนอื่น ๆ ใหเรียนอยางมีประสิทธิภาพในโรงเรียน 
 การใชกลุมรวมมือพื้นฐานประเภทนี้จะชวยเพิ่มความสนใจ   การทํางานและ
ประสบการณตาง ๆ ในโรงเรียน  อีกทั้งยังชวยเพิ่มคุณภาพและปริมาณในการเรียนรู  โรงเรียนควร
สงเสริมใหมีกลุมประเภทนี้ขึ้นเพื่อชวยในการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียนใหดีขึ้น  โรงเรียน/
หองเรียนที่มีขนาดใหญจะมีความซับซอนมาก  อีกทั้งนักเรียนก็ตองเรียนรูเนื้อหาวิชาตาง ๆ ที่ยาก
มากมายกลุมพื้นฐานนี้ยิ่งมีความสําคัญมากยิ่งขึ้นโดยอาจใชกลุมประเภทนี้ชวยครูในการโฮมรูม
ในกรณีที่มีนักเรียนมาขอรับคําปรึกษาจํานวนมาก 
 
บทบาทของนักเรียนในการเรียนแบบรวมกัน 
  จอหนสนัและจอหนสนั (Johnson  and  Johnson, 1990)   ไดกลาวถึงบทบาทของ
นักเรียนในการเรียนแบบรวมมือไวดังนี ้
  1.  นักเรียนจะตองไววางใจซึง่กันและกัน   และพัฒนาทักษะการสื่อความหมายของ
ตนไดดี 
  2.  ในการทํากิจกรรมการเรียนแตละกิจกรรม    สมาชิกของกลุมคนหนึง่จะทาํหนาที่
ประสานงาน  คนหนึ่งทําหนาที่เลขานุการกลุม   สวนสมาชิกคนที่เหลือทําหนาที่เปนผูรวมทีม
สมาชิกแตละคนจะตองไดรับมอบหมายหนาที่รับผิดชอบ  ทุกคนในกลุมตองเขาใจเรื่องที่กําลัง
เรียนและสามารถตอบคําถามไดเหมือนกันหมดทุกคน  จะไมมีสมาชิกคนใดของกลุมถูกทอดทิ้งผู
ประสานงานกลุมตองกระตุนใหสมาชิกทุกคนมีสวนเสริมสรางความสําเร็จของกลุม 
  3.  นักเรียนควรใหเกียรติและรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกทุกคน   สมาชิก
ในกลุมอาจวิจารณความคิดเห็นของเพื่อนไดแตจะไมวิจารณตัวบุคคล  และควรเปนไปเพื่อความ
ชัดเจนในความคิดเห็น 
  4.  นักเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูของตนและเพื่อน ๆ ในกลุม    นักเรียนจะ
รวมกันทํากิจกรรม  การกําหนดเปาหมายของกลุมและแลกเปลี่ยนความรูและอุปกรณ  การให
กําลังใจซึ่งกันและกัน  และการดูแลใหทุกคนไดปฏิบัติตามบทบาทและหนาที่  และการชวยกัน
ควบคุมเวลาในการทํางาน 
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บทบาทของครูผูสอนในการเรียนแบบรวมมอื 
 โคเฮน (Cohen, 1994)  ไดกลาวถึงบทบาทของครูผูสอนในการเรียนแบบรวมมือไวดังนี ้
 1.  บทบาททางตรง   คือ การใหความรูนักเรียนในเรื่องของบทบาทหนาที่    ความ
รับผิดชอบ  การฝกทักษะทางสังคมเพื่อใหงานกลุมมีประสิทธิภาพ  ติดตามดูพฤติกรรมของ
นักเรียนในแตละกลุมวาอยูในบทบาทที่ถูกตองเหมาะสมเพียงใด  ตลอดจนใหความรูเพิ่มเติมใน
สวนที่นักเรียนไมไดอภิปราย  ซึ่งเปนเรื่องหรือจุดมุงหมายที่กําหนดไวในการสอนแตละครั้ง  รวมทัง้
เก็บผลงานของนักเรียนมาศึกษาปญหาขอบกพรอง  เพื่อปรับปรุงแกไขในชั่วโมงตอไป 
 2.  บทบาททางออม    คือ    ครูคอยติดตามสังเกตการทํางานของแตละกลุม    คอยให
คําแนะนําเมื่อนักเรียนมีปญหา  และพยายามใหนักเรียนแตละกลุมรวมกันทํางาน  หากมีปญหา
การไมยอมรับสมาชิกคนอื่น ๆ ของกลุม  ครูตองพยายามชวยเหลือดวยวิธีการตาง ๆ เพื่อใหเกิด
การยอมรับใหได  ครูตองคอยใหกําลังใจและใหคําชมเชยแกนักเรียนเมื่อนักเรียนสามารถทํางาน
ไดประสบผลสําเร็จ 
 ในการเรียนแบบรวมมือนักเรียนเปนผูมีบทบาทสําคัญในการทํากิจกรรมการเรียนเพราะ
จะตองรับผิดชอบตอการเรียนของตนเองและของเพื่อน  ครูมีบทบาทในการวางแผนเตรียมการ  
และเปนผูสนับสนุน ใหกําลังใจในการทํากิจกรรมของนักเรียน 
 
รูปแบบเทคนิคตาง ๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ 
 สลาวิน (Slavin, 1990)  ไดอธิบายไววาวิธีการเรียนแบบรวมมือก็คือ  วิธีการเรียนรูแบบ
กลุม  วิธีการเรียนรูแบบรวมมือทุกวิธีการ  (เทคนิค)  นั้นมีแนวความคิดรวมกันคือ  นักเรียนทํางาน
รวมกันเพื่อเรียนรู  และนักเรียนรับผิดชอบการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกในกลุมใหเรียนรูไดเทา ๆ กับ
การเรียนรูของตนเอง  จากลักษณะการทํางานเปนกลุมและกิจกรรมในการเรียนแบบรวมมือ  ไดมี
การนํามาพัฒนารูปแบบการเรียนแบบรวมมือโดยเรียกเปนเทคนิคตาง ๆ  ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 3 สรุปเทคนิคการเรียนแบบรวมมือ  
เทคนิค ขนาด สรุปกจิกรรมการเรยีนการสอน/ขอเสนอแนะ 

1.  การแบงกลุม
สัมฤทธิ ์(Student  
Teams-Achievement  
Division : STAD)  
สลาวิน (Slavin, 1978)  

4 - 5 1.  ครูนําเสนอเนื้อหาบทเรียน 
2.  นักเรียนแตละกลุมทํางานรวมกันเพื่อแกปญหาหรือ
ตอบปญหาที่ครูเปนผูตั้งขึ้น 
3.  ครูทดสอบสิ่งที่นักเรียนไดเรียนรู 
4. ครูนําคะแนนของนักเรียนทุกคนในกลุมมาเฉลี่ยเปน
คะแนนกลุม  และใหคะแนนพัฒนาการของนักเรียนเปน
รายบุคคล 

2. การแบงกลุมเพื่อ
การแขงขัน (Teams – 
Games Tournament : 
TGT)  
เดวร่ีและสลาวิน 
(Devries & Slavin, 
1978) 
 
 

4 - 5 
 
 

     - เหมาะทีจ่ะนําไปใชกับรายวิชาที่ตองการเพิม่
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
1.  ครูนําเสนอเนื้อหาบทเรียน 
2.  นักเรียนในแตละกลุมทํางานรวมกันเพื่อแกปญหาหรือ
ตอบปญหาที่ครูเปนผูตั้งขึ้น 
3.  นักเรียนในแตละกลุมเตรียมสมาชิกทุกคนในกลุมให
พรอมสําหรับการแขงขันเกมสตอบคําถามโดยนักเรียนที่มี
ผลการเรียนอยูในระดับเดียวกันจากแตละกลุมมาแขงขัน
กัน 
4.  คะแนนที่สมาชิกแตละคนในกลุมทําไดจะถูกนํามารวม
เปนคะแนนกลุม 
5.  ครูจะออกจุลสารประกาศกลุมที่ไดคะแนนมากที่สุดและ
คนที่ไดคะแนนสูงสุด 
     -  เหมาะทีจ่ะนําไปใชกับรายวิชาที่ตองการเพิม่
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3.  การแบงกลุม
ผูชวยสวนบุคคล
(Team  Assistance  
Individualization  :   
TAI)  
 

4 1. ครูนํานักเรยีนที่มีความสามารถระดับเดียวกนัของ 
แตละกลุมมาสอน  โดยกาํหนดเนื้อหาใหเหมาะสมกับ
ระดับความสามารถของนักเรียนแตละคน  เชน  เดก็เกงครู 
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ตารางที ่3 (ตอ)   
เทคนิค ขนาด สรุปกจิกรรมการเรยีนการสอน/ขอเสนอแนะ 

สลาวนิ ลฟีวี ่
และแมดเดน (Slavin, 
Leavey, and  Madden,  
1986) 

 สอนเนื้อหาทีย่าก เด็กออนครูสอนเนื้อหาที่งาย 
2.  เด็กกลับไปยังกลุมของตนสอนเพื่อนในหัวขอที่ตนไดรับ
มอบหมาย 
3.  ครูทดสอบสมาชิกทุกคนในกลุมเปนรายบุคคล 
4.  ครูใหรางวัลและเพิ่มคะแนนพิเศษ  (โบนัส)  ใหกับกลุม
ที่ทําคะแนนไดมากกวาเกณฑที่ครูกําหนด 
     -  เหมาะทีจ่ะนําไปใชกับวิชาคณิตศาสตร  กับนักเรียน
ประถมศึกษาปที่  3 – 6  ทีต่องการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน 

4.  กลุมรวมมอื 
บูรณาการการอาน
การเขียน(Cooperative  
Integrated  Reading  
and  Composition  : 
CIRC) เมดเดน สลาวิน 
และสตีเวน (Madden, 
Slavin, and Stevens, 
1986) 

4  1.  ครูสอนเด็กกลุมเกง / กลุมออนทีละกลุม  ขณะที่ครูสอน
กลุมหนึ่ง  กลุมที่เหลือจับคูทํางานไดแก  อาน  สรุป  หรือ
เรียนรูคําศัพทตามที่ไดรับมอบหมาย 
2.  ใหเด็กกลุมเกงจับคูกับเด็กกลุมออนทํางานตามที่ไดรับ
มอบหมาย 
3.  นักเรียนจะถกูทดสอบเมื่อนักเรียนทั้ง  2  คนประเมินกัน
แลววาพรอมที่จะสอบ 
4.  ครูใหรางวัลเด็กที่ทําคะแนนไดสูงกวาเกณฑที่ครู
กําหนดไว 
     -  เหมาะทีจ่ะนําไปใชกับวิชาการอานและการเขียน
ตั้งแตระดับประถมศึกษาข้ึนไป 

5.  จิกซอว (Jigsaw)  
อารอนซันและคณะ
(Aronson  et.  al.,  
1978) 

6 1.  นักเรียนแตละคนภายในกลุมแบงศึกษาหัวขอที่แตกตาง
กัน 
2.  นักเรียนแตละกลุมที่ศึกษาในหัวขอเดียวกันมาศึกษา
รวมกันเปนกลุมผูเชี่ยวชาญ 
3.  นักเรียนกลับมายังกลุมของตนเพื่ออธิบายใหเพื่อน
สมาชิกในกลุมฟงถึงสิ่งที่ตนไดไปเรียนรวมกับสมาชิกกลุม 
อ่ืน ๆ ในหัวขอที่ตนไดรับมอบหมาย  สมาชิกที่เหลือในกลุม 
ตองฟงเพื่อนเพื่อเรียนรูในหัวขอนั้น ๆ  
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ตารางที ่3 (ตอ)   
เทคนิค ขนาด สรุปกจิกรรมการเรยีนการสอน/ขอเสนอแนะ 

  4.  นักเรียนถูกประเมินเปนรายบุคคลและคะแนนที่ไดของ 
แตละคนรวมเปนคะแนนกลุม 
 

6.  จิกซอว (Jigsaw  
II) สลาวนิ (Slavin, 
1987) 

4  1.  ครูใหนักเรียนทุกคนอานบทเรียนเดียวกันทั้งหมดกอน
แลวแบงหัวขอใหนักเรียนแตละคน  นักเรียนที่ศึกษาหัวขอ
เดียวกันมาศึกษารวมกัน  เรียกวากลุมผูเชี่ยวชาญ 
2.  นักเรียนกลับไปยังกลุมของตนเพื่ออธิบายใหเพื่อนใน
กลุมฟงในหัวขอที่ตนเองไปศึกษา 
3.  นักเรียนถกูทดสอบในความรูเนื้อหาทัง้หมดเปน
รายบุคคล 

7.  กลุมสืบสวน
สอบสวน (Group  
Investigation)  
ชาแรนและชาแรน  
(Sharan  &  Sharan, 
1990) 

 
 

2 – 6  

4.  คะแนนของนักเรียนแตละคนจะเปนคะแนนของกลุม
และคะแนนพัฒนาการของตนเอง 
1.  ครูเสนอหัวขอเนื้อหาที่นักเรียนตองเรียน 
2.  นักเรียนแตละกลุมเลือกหัวขอเร่ืองที่ตองการจะศึกษา
คนควา 
3.  สมาชิกภายในกลุมแบงงานกันทํา 
4.  นําเสนอผลงาน 
5.  ครูใหคะแนนหรือรางวัลเปนกลุม 

8.  กลุมเรียนรูรวมกัน
(Learning  
Together)  
จอหนสนัและจอหน
สัน  (Johnson & 
Johnson, 1987, 
1989, 1990) 

4 - 5 1.  ครูมอบหมายงานใหแตละกลุม 
2.  นักเรียนทํางานรวมกัน 
3.  นําเสนอผลงานกลุม 
4.  ครูใหคะแนนเปนกลุม 

(*Bruce, F.M., and  Ruse, R.A. 1995 Integrated Teaching Methods. อางถึงใน กรมสุขภาพจิต, 2543 : 15) 
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กระบวนการกลุม 
แนวคิดเกี่ยวกับการใชกระบวนการกลุมสําหรับการเรียนการสอน 
 เปนที่ยอมรับโดยทั่วไปวากระบวนการเรียนรูเกิดขึ้นจากแรงกระตุนของการรวมมือทาง
การศึกษา  และกระบวนการกลุมทําใหเกิดพัฒนาการทางดานทักษะที่เกี่ยวของกบัการเรยีนรูอยาง
ลึกซึ้ง  การแบงผูเรียนออกเปนกลุมเพื่อการเรียนรู  เปนยุทธวิธีที่มีการนํามาใชในการศึกษาอยาง
แพรหลาย  ในป  ค.ศ. 1920  สถาบันการศึกษาหลายแหงมีการแบงนักเรียนออกเปนกลุมตาม
ระดับความสามารถที่วัดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเนื่องจากนักการศึกษาในสมัยนั้นเชื่อวา  การ
แบงกลุมนักเรียนตามระดับความสามารถ  จะทําใหนักเรียนประสบความสําเร็จทางการเรียน
มากกวาการใหเรียนแบบคละกัน  จากการวิจัยที่ทําขึ้นอยางตอเนื่องตั้งแตมีการใชยุทธวิธีการ
แบงกลุมผูเรียนตามระดับความสามารถ  จนกระทั่งถึงป  ค.ศ. 1960  มีการสรุปผลการวิจัยวา  
การแบงผูเรียนออกตามระดับความสามารถไมเกิดประสิทธิผลที่ดีทางการศึกษา  (Kelliher, 1931 
; Mann, 1960 ; Strauss, 1957 ; McPartland,  1968 Cited in  Freiberg  & Driscoll, 1992 อาง
ถึงใน กรมสุขภาพจิต, 2543)  นอกจากนั้นการศึกษาเกี่ยวกบัปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน
พบวา  ผูสอนตั้งความคาดหวังสําหรับกลุมผูเรียนที่มีระดับความสามารถต่ํา  ต่ํากวาความ
คาดหวังสําหรับกลุมผูเรียนที่มีระดับความสามารถสูง  ซึ่งกอใหเกิดอคติข้ึน  (Persell, 1977 cited  
in  Freiberg  &  Driscoll, 1992 อางถึงใน กรมสุขภาพจิต, 2543)  ดังนั้นในปจจุบันการแบงกลุม
ผูเรียน  เปนสิ่งสําคัญที่ตองคํานึงถึงเมื่อมีการจัดการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการกลุม  การ
จัดการเรียนการสอนโดยการใชกระบวนการกลุมที่เหมาะสม  ทําใหเกิดการเรียนรูที่ลึกซึ้ง  ซึ่งทําให
ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี  มีความเชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชาที่เรียน  เพิ่มทักษะการ
แสวงหาความรู  มีสัมพันธภาพที่ดีตอกันและมีความพึงพอใจในกระบวนการเรียนการสอน  ไฟร
เบอรก  และดริสคอล  (Freiberg  &  Driscoll,  1992 อางถึงใน กรมสุขภาพจิต, 2543)  ไดเสนอ
แนวคิดเกี่ยวกับการใชกระบวนการกลุมสําหรับการเรียนการสอนดังนี้ 
 แนวคิดเกี่ยวกับการใชกระบวนการกลุมสําหรับการเรียนการสอนของไฟรเบอรกและดริส
คอล  (Freiberg  &  Driscoll’s Grouping  for  Teaching  and  Learning  Method, 1992) 
 ไฟรเบอรกและดริสคอลกลาววาในการใชยุทธวิธีการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการกลุม
ผูสอนจะตองตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 1.  จะแบงผูเรียนออกเปนกลุมละกี่คน 
 2.  จะใชวิธีใดในการแบงกลุมผูเรียน 
 3.  จะใชกลุมที่มีลักษณะใด 
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 ไฟรเบอรก  และดริสคอลไดเสนอแนวทางการตัดสินใจในเรื่องดังกลาวดังตอไปนี้ 
 การตัดสินใจในการแบงกลุม  ผูสอนตองเริ่มตนที่จุดประสงคของการสอน  โดยที่ผูสอน
ตองรูวาตนตองการใหผูเรียนรูอะไรหรือทําอะไร  ตองการผลลัพธอะไรจากการเรียนการสอน
ตองการใหเกิดอะไรขึ้นกับผูเรียน  เมื่อผูสอนมีคําตอบในเรื่องดังกลาวแลว  จึงจะสามารถ
ดําเนินการในการตัดสินใจในขั้นตอไปคือการกําหนดของกลุม  ขนาดของกลุมมีผลตอผลลัพธของ
การทํางานกลุม  หลักการตอไปนี้เปนหลักการกวาง ๆ ในการตัดสินใจกําหนดขนาดกลุม 
 1.  ยิ่งกลุมมีขนาดใหญมากเทาใดยิ่งมีขอบเขตกวาง       และมีความหลากหลายของ
ประสบการณ  ความเชี่ยวชาญ  ทักษะ  และความสนใจของสมาชิกกลุม  ซึ่งสามารถใชใหเกิด
ประโยชนตอการทํากิจกรรมของกลุมได 
 2.  อุปกรณการสอนและเอกสารหรือตําราที่ตองใชประกอบการเรียนการสอนที่มีอยู
อาจจะเปนสิ่งกําหนดขนาดกลุม 
 3.  เวลาที่ใชสําหรับการเรียนการสอนอาจจะเปนสิ่งกําหนดขนาดของกลุมโดยทั่วไปเมื่อ
มีเวลาจํากัด  กลุมที่มีขนาดเล็กมักจะเกิดประสิทธิภาพมากกวากลุมใหญ 
 4.  ขนาดของงานหรือกิจกรรมที่ตองทํา  และองคประกอบของการแบงหนาที่  ความ
รับผิดชอบ  อาจจะเปนสิ่งกําหนดขนาดของกลุม 
 5.  กลุมที่มีขนาดใหญ   (มากกวา  6  คนขึ้นไป)   สมาชิกกลุมทุกคนจะตองมีทักษะการ
รวมมือและทักษะการมีสวนรวม  เพื่อทุกคนจะไดเขารวมในการทํางานหรือกิจกรรมที่กําหนดขึ้น 
 6.  ในกลุมที่มขีนาดใหญมีแนวโนมวา    สมาชิกกลุมบางคนอาจจะไมมีสวนรวมในการ
ทํางาน  กิจกรรม  หรือการแบงปนความรูความสามารถ 
 ขนาดของกลุมทําใหเกิดลักษณะพิเศษของกลุมดังตอไปนี ้
 กลุมขนาด  2  คน  กลุมขนาดนี้ทําใหสมาชิกกลุมมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  และมีการ
รวมมืออยางเต็มที่  การกําหนดกลุมขนาด  2  คน  เปนการเริ่มตนที่ดีสําหรับผูที่ยังไมประสบการณ
ในการทํางานกลุม  เพราะการทํางานเปนคูจะชวยใหผูเรียนไดรับประสบการณในการทํางาน
รวมกัน  ซึ่งเปนพื้นฐานที่ดีในการเขารวมในกลุมที่ใหญข้ึน  เพราะในกลุมใหญขึ้นจะมีความ
ซับซอนมากขึ้น 
 กลุมขนาด  3  คน  การแบงกลุมขนาดนี้ทําใหสามารถมีการตัดสินใจโดยการใชเสียง
สวนใหญ  (2  คน)  ได  สมาชิกกลุมจะมีสวนรวมในการทํางานหรือทํากิจกรรมดี  เพราะไมมีใคร
อยากเปนสวนเกินของกลุม  บทบาทของสมาชิกกลุมขนาด  3  คน  ไดแก  ผูพูด  ผูฟง  และผู
สังเกตการณ  ซึ่งสมาชิกกลุมทุกคนจะมีประสบการณในบทบาททั้ง  3  บทบาทสลับกันไป  กลุม
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ขนาดนี้เหมาะสมสําหรับการจัดระเบียบขอมูลที่มีอยูอยางกระจัดกระจาย  และการกําหนด
คําอธิบายในเรื่องตาง ๆ  
 กลุมขนาด  4  คน  กลุมขนาด  4  คนเปนกลุมที่เล็กพอที่สมาชิกกลุมแตละคนสามารถ
แสดงความคิดเห็นของตนอยางเปดเผย  โดยไมมีความประหมา  กลุมขนาด  4  คน  ไดมาจากการ
รวมกลุมขนาด  2  คน  จํานวน  2  กลุมเขาดวยกัน  กลุมขนาดนี้จําเปนจะตองมีทักษะพื้นฐานใน
การติดตอส่ือสารและทักษะการรวมมือ  กลุมขนาดนี้เปนกลุมที่เหมาะสมที่สุดในกระบวนการ
เรียนรูรวมกัน 
 กลุมขนาด  5  คน  กลุมขนาดนี้เปนกลุมขนาดเล็กที่สุดที่เหมาะสมสําหรับการเรียนรู
โดยวิธีการแกปญหา  เพราะมีความหลากหลายในดานความคิดเห็น  และมุมมองอยางพอเพียง  
กลุมขนาด  5  คนนี้ยังเปนกลุมที่สามารถใชกระบวนการกลุมที่ตอเนื่องจากกลุม  4  คน  ซึ่ง
สมาชิกกลุมทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นของตนเองอยางเต็มที่ 
 กลุมขนาด  6  คน  กลุมขนาดนี้มักจะใชเมื่อตองการการแบงปนขอมูล  หรือการ
เตรียมการรายงานหรือการนําเสนอในหัวขอหัวขอหนึ่ง  กลุมขนาดนี้จะตองมีผูนํากลุม  และมีการ
ตัดสินใจโดยใชความเห็นของคนสวนใหญในกลุม  เพื่อทุกคนในกลุมจะมีสวนรวมในการทํางาน
รวมกัน 
 กลุมขนาด  7  คน  กลุมขนาดนี้เหมาะสมสําหรับการโครงการใหญของชั้นเรียนที่มี
ผูเรียนจํานวน  30 – 35  คน  โดยผูเรียนจะถูกแบงออกเปนกลุมยอย 4 – 5  คน  เพือ่ทาํงานรวมกนั  
หากแบงกลุมขนาด  7  คนขึ้นไป  ควรจะคํานึงถึงเรื่องเวลาที่ใช  เพราะยิ่งกลุมมีขนาดใหญขึ้น
เทาใด  ยิ่งตองการใชเวลาในการทํางานมากขึ้นเทานั้น 
 วิธีการในการแบงกลุมผูเรียน  การแบงกลุมผูเรียนขึ้นอยูกับวาผูสอนรูจักผูเรียนมากนอย
เพียงใดกอนการแบงกลุม  ผูสอนควรจะพิจารณาผลลัพธที่ตองการไดรับจากกลุม  แลวเลือก
ผูเรียนใหเหมาะสม  เชน  หากตองการใหกลุมจัดละครสั้น  ควรจะจัดใหแตละกลุมมีผูเรียนที่มี
ความคิดสรางสรรคอยูในกลุม  หรือหากตองการใหกลุมทํางานเกี่ยวกับโครงการเรียน  ควรจะจัด
ใหมีผูเรียนที่มีผลการเรียนดีอยูในกลุม  อยางไรก็ตามวัตถุประสงคหลักของการแบงผูเรียน
ออกเปนกลุมคือการใหผูเรียนทุกคนมีประสบการณจากลักษณะที่หลากหลายของสมาชิกกลุม  
ตอไปนี้เปนยุทธวิธีในการแบงกลุมผูเรียน 
 1. การแบงกลุมแบบสุม  (random  assignment)  การแบงกลุมแบบนี้เปนการแบงกลุม
แบบงายที่สุด  เปนแบบท่ีเหมาะสมเมื่อผูสอนพิจารณาแลววาการแบงกลุม  ไมกอใหเกิด
ผลกระทบตอผลลัพธของกลุม  การแบงกลุมสุมแบงสามารถใชวิธีการดังตอไปนี้ 
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 -  ใหผูเรียนนับเลขเรียงตามลําดับโดยมีจํานวนเทากับกลุมที่ตองการแบง  เชน  หาก
ตองการแบงผูเรียนออกเปน  4  กลุม  ใหผูเรียนนับ  1 – 4  แลวเริ่มตนใหม  เมื่อผูเรียนทุกคนนับ
ครบแลว  ใหผูที่นับ  1  ทั้งหมด  เขาอยูในกลุมเดียวกัน  และทําเชนเดียวกันกับผูที่นับ  2 - 4 
 -  เขียนชื่อกลุม  หรือเลขประจํากลุมลงในกลุมลงในกลองแลวใหผูเรียนจับฉลากขึน้มา  
หากตรงกับชื่อ  หรือเลขใด  ก็ใหอยูในกลุมนั้น 
 -  แบงกลุมตามแถวที่ผูเรียนนั่งประจาํ 
 -  แจกกระดาษที่มีสัญลักษณของกลุมแกผูเรียนแตละคน  แลวใหแตละคนหาเพื่อนที่
ไดรับสัญลักษณเหมือนกัน  เพื่อเขากลุมเดียวกนั 
 -  สรางตัวตอซ่ึงอาจจะเกี่ยวกับชื่อเพลง  ชื่อหนงัสือ  หรือสถานที่ตาง ๆ แลวใหผูเรียน
แตละคนจับชิน้สวนตาง ๆ และพยายามหาชิ้นสวนอืน่ ๆ ใหครบ 
 2.  การแบงกลุมตามระดับความสามารถ  (assignment  by  ability)  ผูสอนอาจจะหา
ขอมูลเกี่ยวกับระดับความสามารถของผูเรียนไดจากผลการเรียนที่ผานมา  ซึ่งแผนกทะเบียนจะมี
ขอมูลสวนนี้อยู  หรืออาจจะแบงกลุมตามระดับความสามารถโดยที่ผูสอนคุนเคยกับผูเรียนอยูแลว
การแบงกลุมตามระดับความสามารถจะทําไดโดยการแบงผูเรียนที่มีระดับความสามารถเทาเทียม
กันเขาดวยกัน  (ability  grouping)  หรือการแบงผูเรียนที่มีความสามารถ  สูง  กลาง  ต่ํา  อยูใน
กลุมเดียวกัน  (stratified  grouping)   
 3.  การแบงกลุมโดยใชเกณฑทางดานสังคม  (assignment  by  social  criteria)  การ
แบงกลุมโดยวิธีนี้จะตองเร่ิมจากการประเมินทักษะทางสังคม  ความตองการ  และความสัมพันธ
ของผูเรียน  ซึ่งไดจากการสังเกตและการสอนถาม  หลังจากนั้นจึงแบงกลุมโดยพิจารณาวา
ตองการใหกลุมมีลักษณะอยางไร  ผูสอนอาจจะใหผูเรียนเลือกสมาชิกกลุมของเขาเองโดยมี
ขอกาํหนดบางประการเชน  ใหเลือกจากผูที่คุนเคย  2  คน  ผูที่ไมคุนเคย  2  คนเปนตน 
 4.  การแบงกลุมตามความสนใจ  (assignment  by  interest)  การแบงกลุมโดยวิธีนี้
ผูสอนจะตองสํารวจความสนใจของผูเรียน  กลุมที่ผูเรียนมีความสนใจในเรื่องเดียวกัน  เปนกลุมที่
ทําใหเกิดแรงกระตุนในการแสวงหาความรู  การแบงปนความรู  ความคิดเห็น  และมีความ
กระตือรือรน  ทําใหเกิดการเรียนรูในระดับลึก  ผูเรียนมักชอบเลือกหัวขอที่ตนสนใจเพื่อการศึกษา
อยางลึกซึ้ง  และมีความพึงพอใจในผลการศึกษา 
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ลักษณะของกลุมแบบตาง ๆ  
 การแบงผูเรียนออกเปนกลุมเปนยทุธวิธทีีใ่ชไดผลในการจัดการเรียนการสอน  ลักษณะ
ของกลุมตาง ๆ ที่ใชในการเรียนการสอนมีดังตอไปนี ้
 1.  กลุมตามระดับความสามารถในชั้นเรียน  (within – class ability  grouping)  กลุม
ลักษณะนี้เกิดจากการที่ผูสอนแบงผูเรียนในชั้นเรียนออกเปนกลุมยอย  ตามระดับความสามารถ
ของผูเรียน  แตละกลุมจะไดรับมอบหมายไมเหมือนกันโดยใชเอกสารประกอบการศึกษาที่แตกตาง
กัน  แตละกลุมจะไดรับมอบหมายใหศึกษาคนควา  หรือทํากิจกรรมที่เหมาะสมกับความตองการ
และระดับความสามารถของสมาชิกกลุม  กลุมลักษณะนี้เหมาะสําหรับการพัฒนาทักษะทางดาน
ตาง ๆ เชน  การอาน  โดยที่ผูเรียนมีพื้นฐานทักษะดังกลาวตางกัน  เชน  มีทักษะในระดับพื้นฐาน  
หรือ  กระดับกลาง  เปนตน  กลุมในลักษณะนี้ใชไดผลกับชั้นเรียนที่แบงออกเปนกลุมยอยเพียง  2 
– 3 กลุม  หากแบงกลุมยอยมากกวานี้  จะทําใหดูแลไมทั่วถึง  และยังอาจเปนปญหากับผูสอนใน
การเตรียมเอกสารหรือกิจกรรมที่มีความหลากหลายมากเกินไป  นอกจากนั้นการใชกลุมใน
ลักษณะนี้ควรจะใชกับรายวิชาบางรายวิชาที่เหมาะสม  หรือใชชั่วคราวโดยมีวัตถุประสงคเฉพาะ
ไมควรใชกับทุกรายวิชาและไมควรใชตลอดภาคการศึกษา 
 2.  การจัดกลุมใหมสําหรับรายวิชาที่เลือก  (regrouping  for  selected  subjects)  
การจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไป  มักจะจัดใหผูเรียนอยูในชั้นเรียนที่มีการคละกัน  ในระหวาง
ผูเรียนที่มีความหลากหลาย  ในบางครั้งบางคราวผูสอนอาจจะแบงกลุมผูเรียนใหม  สําหรับ
รายวิชาบางรายวิชาที่ตองการเนนทักษะเฉพาะอยาง  การจัดกกลุมลักษณะนี้ใชมากในการเรียน
การสอนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา   รายวิชาที่มักจะใชการแบงกลุมลักษณะนี้ไดแก  
คณิตศาสตร  ภาษาอังกฤษ  และวิทยาศาสตร 
 3.  กลุมกวดวิชา  (tutoring  groups)  กลุมลักษณะนี้เปนกลุมที่เกิดขึ้นอยางไมเปน
ทางการในหมูผูเรียนทั่วไปอยูแลว  ดังนั้นจึงควรฉวยโอกาสใชประโยชนจากกลุมนี้  โดยการจัด
ระเบียบเสียใหม  และทําใหกลุมที่ไมเปนทางการนั้นกลายเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน  
กลุมลักษณะนี้อาจจะใชกลุมผูเรียนที่มีอายุตางกัน  กลาวคือผูกวดวิชามีอายุมากกวาผูรับการกวด
วิชา  (cross – age  tutoring)  ไดแกการใชอาสาสมัครซึ่งเปนผูเรียนในชั้นที่สูงกวาเปนผูกวดวิชา  
หรือใชกลุมผูเรียนที่เปนเพื่อนรวมชั้น  (peer  tutoring)  ไดแกการใชผูเรียนในชั้นเดียวกันที่มีระดับ
ความสามารถสูงเปนผูกวาดวิชาก็ได  กลุมนี้มีวัตถุประสงคเพื่อชวยผูเรียนที่ตองการความ
ชวยเหลือเปนรายบุคคล  การกวดวิชาตองมีการเตรียมการลวงหนาเปนอยางดีและใชวิธีการที่
เหมาะสม  การใชกลุมกวดวิชาใหเกิดผล  ผูรับการกวดวิชาและผูกวดวิชาตองมีความนับถือซึ่งกัน
และกัน  มีการจัดระเบียบรูปแบบการกวดวิชาเปนอยางดีและมีการวางแผนลวงหนา  หากผูเรียน
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เปนเพศเดียวกันจะเกิดผลมากกวาเพศที่แตกตางกัน  สิ่งที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ  ตองไมมีการ
ประเมินผลโดยผูกวดวิชา  ผูสอนควรมีบทบาทในการใชคําปรึกษา  และจัดการฝกอบรมแกผูที่เปน
ผูกวดวิชากําหนดเวลาในการกวดวิชา  ติดตามความกาวหนา  และเปนผูประสานงานระหวางผู
กวดวิชาและผูรับการกวดวิชา 
 นอกจากนัน้กระบวนการกลุมยังมีความหมายอีกนัยหนึง่คือการทาํงานเปนทีม  (team)  
ซึ่งจะนําเสนอรายละเอียดของกระบวนการทํางานเปนทมีดังนี ้
 1.  การใหความรูเกี่ยวกับการทํางานเปนทีมแกผูเรียน    จากการสํารวจความพึงพอใจ
เกี่ยวกับประสบการณในการเรียนรูโดยใหทํางานกลุม    ผูเรียนจะพึงพอใจอยางมาก  เพื่อผูสอน
จัดใหมีการจัดใหความรูเกี่ยวกับการทํางานเปนทีมแกทุกคนในชั้นเรียน  กอนที่จะมอบหมายใหไป
เรียนรูและทํางานรวมกัน 
 2.  ระยะเวลาในการทํางานรวมกัน   ผลจากงานวิจัยหลายเองสนับสนุนวาการเรียนรู
เปนทีมจะเกิดไดดี  และมีประสิทธิภาพในกลุมที่มีระยะเวลาในการรวมทีมกันระยะ 
 3.  ความเขาใจซึ่งกันและกัน  ชวยใหสมาชิกในทีมมีความผูกพัน   เขาใจกันเรียนรูความ
แตกตางของกันและกัน  สามารถแบงงานกันทําไดอยางถูกตองและเหมาะสม   
 4.  การติดตอส่ือสารภายในกลุมที่มีประสิทธิภาพ   ชวยใหรูขอเดน   ขอดอยของสมาชิก  
ซึ่งชวยใหปรับปรุงการเรียนรูและการทํางานรวมกันไดดวยดี 
 5.  การกําหนดระยะเวลา  พฤติกรรมในการทํางานของบุคคล  จะทํางานอยางเต็มที่
ขึ้นอยูกับการกําหนดระยะเวลาการทํางาน 
 6.  ความสามารถในการแกปญหา  มีความสัมพันธในทางบวกกับการเรียนรูเปนทีมและ
ผลงานของทีม  กลาวคือ  การแกปญหาในทีมสามารถทําไดดี  การเรียนรูในทีมและผลงานของทีม
จะประสบความสําเร็จสูงเชนเดียวกัน   
 7.  การเรียนรูเปนทีมจะชวยสนับสนุนใหเกิดความสัมพันธสวนบุคคลเพิ่มข้ึนและชวย
สงเสริมใหเกิดทักษะในการแกปญหา   
 8.  ความรูในการบริหารจัดการภายในทีม  มีผลตอประสิทธิภาพของการเรียนรูภายใน
ทีม  ดังนั้น  ควรมีการใหความรูแกสมาชิกในทีม  ใหมีความรูเกี่ยวกับทีมใหดีพอเพียง  จะเขาใจซึ่ง
กันและกัน  สามารถเรียนรูและทํางานรวมกันได   
 จากแนวคิดการทํางานเปนทีมที่กลาวมาขางตน  สามารถสรุปวา  การเรียนรูโดยใช
กระบวนการทํางาเปนทีม  ชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้น  และสงเสริมความสามารถในการ
ทํางานรวมกันกับผูอ่ืน  (Slavin, 1991)  และการเรียนรูเปนทีม  และทํางานเปนทีมใหประสบ
ความสําเร็จ  สมาชิกในทีมตองมีทักษะสื่อสาร  และทักษะของการใหความรวมมือ  นอกจากนี้การ
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เรียนรูเกิดขึ้นจากการทํางานเปนทีม  จะเกิดขึ้นเมื่อกลุมมีขนาดเล็กชวยใหสมาชิกไดขยายความรูสู
เพื่อนในทีม  มีการแลกเปลี่ยนความรู  ทักษะประสบการณซึ่งกันและกันไดอยางทั่วถึง   
 
การเรียนรูดวยกระบวนการกลุม  (group  process)   
 การเรียนรูดวยกระบวนการกลุม  (group  process)  เปนการเรียนรูพื้นฐานที่สําคัญอีก
อยางหนึ่ง ซึ่งเมื่อประกอบการเรียนรูเชิงประสบการณ  (experiential  learning)  กระบวนการกลุม
จะชวยทําใหผูเรียนไดมีสวนรวมและบรรลุงานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
กระบวนการกลุม  (group  process) 
 
การเรียนรูสงูสดุ   มีสวนรวมสูงสดุ   +     บรรลุงานสูงสุด 
            (maximum participation)                    (maximum  performance)   
 
 
    การออกแบบกลุม     การออกแบบงาน 

แผนภูมทิี่ 9 กระบวนการกลุม  (group  process) 
(กรมสุขภาพจติ,  2543  ข  :  17) 

 การมีสวนรวมสูงสุด  (maximum  participation)  ของผูเรียนขึ้นอยูกับการออกแบบ
กลุม  ซึ่งผูเรียนทุกคนควรมีสวนรวมในทุกกิจกรรมในทุกกิจกรรมของแตละองคประกอบ  ฉะนั้น
ผูสอนจึงตองพิจารณาตามจํานวนผูเรียน 
 การบรรลุงานสูงสุด  (maximum  performance)  ถึงแมผูสอนจะออกแบบกลุมให
ผูเรียนทกุคนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมแลวก็ตาม  แตสิ่งสําคัญอีกอยางหนึ่งที่จะทําใหกลุม
ผูเรียนบรรลุงานสงูสุดไดคือ  การออกแบบงาน  ซึ่งเปนกิจกรรมที่ผูสอนจะตองจัดทําเปนใบงานที่
กําหนดใหกลุมผูเรียนทํากิจกรรมใหบรรลุตามวัตถุประสงคการเรียนรูในแผนการสอน 
 
การออกแบบกลุมเพื่อการมีสวนรวมสูงสุด 
 ผูสอนตองพจิารณาออกแบบกลุมใหเหมาะสมกับผูเรียนและกิจกรรมในแตละ
องคประกอบของการเรียนรู  โดยออกแบบเปนกลุมพืน้ฐานและกลุมที่ประยุกตจากกลุมพืน้ฐาน  
ดังนี้  (กรมสุขภาพจิต,  2543  ข  :  17 – 18) 
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 กลุมพืน้ฐาน 
 กลุมพืน้ฐานมปีระเภทของกลุมที่แตกตางกันไป  ซึ่งแตละประเภทนัน้  มีความหมายขอ
บงใชและขอจํากัด  ดังตารางที ่3 
ตารางที ่4 การออกแบบกลุมพื้นฐาน 
ประเภทกลุม ความหมาย ขอบงใช ขอจํากัด 
กลุม  2  คน 
(pair  group)  

ใหผูเรียนจบัคูกัน
ทํากจิกรรมที่ไดรับ
มอบหมาย 

ทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็น/นาํเสนอประสบการณหรือฝก
ปฏิบัติ  โดยทาํพรอม ๆ กนั  ใชเวลา
ไมมาก 

ขาดความหลากหลายทาง
ความคิดและประสบการณ
เพราะเปนการแลกเปลี่ยน
เพียง  2  คน 

กลุม  3  คน 
(triad  group) 

ใหผูเรียนจบักลุม  
3  คน  แตละคนมี
บทบาททีช่ัดเจน
อาจหมนุเวียน
บทบาทกนัได 

ทุกคนมีสวนรวมในการเรียนรูตาม
บทบาทและสามารถเรยีนรูไดครบทุก
บทบาท 

ขาดความหลากหลายและ
ความกระจางชัดไปบางอาจ
ใชเวลามากในการสลับ
บทบาท 

กลุมยอยระดม
สมอง (buzz  
group) 

เปนการรวมกลุม  
3 – 4  คน  ใชวิธี
รวมงาย ๆ เชน  
นั่งใกล ๆ กนักห็ัน
หนาเขาหากนั  
เพื่อแสดงความ
คิดเห็นรวมกัน 

ผูเรียนในแตละกลุมทาํกิจกรรม
รวมกันในระยะสั้น ๆ โดยไมตองการ
ขอสรุปหรือขอสรุปที่ไมลึกซึ้งมากนัก 

ขาดความลึกซึ้งเพราะไมมี
การอภิปรายกนัมากหรือ
ลึกซึ้ง 

กลุมเล็ก 
(small  group)  

เปนการจัดกลุม  5 
– 6  คน  ทํา
กิจกรรมที่ไดรับ
มอบหมายจน
ลุลวง 

ผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความคดิเห็น
และอภิปรายอยางลกึซึ้งจนไดขอสรุป 

ใชเวลามากถามีการกําหนด
บทบาททกุคนจะมีสวนรวม
ตามบทบาททีก่ําหนดแตถา
ไมมีบางคนอาจมีสวนรวม
นอย 

(กรมสุขภาพจติ, 2543 ข  : 18) 
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 นอกจากการแบงกลุมผูเรียนเปนกลุมพืน้ฐานประเภทตาง ๆ แลว  ผูเรียนสามารถ
ประยุกตการออกแบบกลุมในลักษณะอืน่เพื่อประโยชนในการเรียนรูได  เรียกการออกแบบกลุมนี้
วา  กลุมที่ประยุกตจากกลุมพื้นฐาน  (กรมสุขภาพจิต,  2543  ข  : 19) 
 

กลุมที่ประยุกตจากกลุมพื้นฐาน 
 กลุมที่ประยุกตจากกลุมพืน้ฐานมลีักษณะของกลุม 3 ประเภท ดังตารางที่ 5 
 

ตารางที ่5 การออกแบบกลุมที่ประยกุตจากกลุมพืน้ฐาน 
 

ประเภทกลุม ความหมาย ขอบงใช ขอจํากัด 
กลุมไขว  
(cross - over  
group)  

เปนการจัดกลุม  2  
ขั้นตอนโดยแยกให
ผูเรียนทาํกิจกรรมเฉพาะ
บางกลุม  จนมีความ
เฉพาะบางกลุม  จนมี
ความเชีย่วชาญ  จากนัน้
จึงใหผูเรียนจากแตละ
กลุมรวมกนัเปนกลุม
ใหญเพื่อบูรณาการ 

เพื่อใหผูเรียนใชศักยภาพของ
ตนเองในการสรางความรู  
ผูเรียนจะมีสวนรวมและได
เนื้อหามาก 

ใชเวลามาก  อาจมีความรู 
ที่ตกหลน 

กลุมแบงยอย 
(subgroup) 

เปนการจัดกลุม  2  
ขั้นตอน  จาก  8 – 12  
คน  แตละกลุมถูก
แบงเปนกลุมยอย 3 – 4   
เพื่อใหทํางานกลุมละ
อยาง  (ที่ไมเหมือนกนั)  
จากนั้นจงึใหกลุมยอยมา
รวมกันเพื่อบูรณาการ  

ไมมีวิทยากรประจํากลุมยอย  
หลังแบงกันทาํงานแลวจะมา
สรุปความเห็นในกลุมใหญ 

ในการทํางานกลุมใหญ 
ตองใชวิทยากรประจํากลุม
ชวยดําเนนิการเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค 

กลุมปรามิด 
(pramid 
group) 

รวบรวมความคิดเห็นเริ่ม
จากกลุม  2 – 4  คน  ทวี
ขึ้นไปเปนขั้น ๆ จนครบ
ทั้งชัน้ 

สรางความตระหนกัและเขาใจ
ในความรูสึกนกึคิดของแตละ
กลุม  หรือฝาย 

ขาดขอสรุปหรือความลึกซึง้ 

(กรมสุขภาพจติ, 2543 ข : 19) 
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 การที่ผูสอนออกแบบกลุมที่หลากหลายใหผูเรียนใหผูเรียนไดทํากิจกรรมในแตละชั่วโมง
สอนจะทําใหผูเรียนไดเกิดการมีสวนรวมตามลักษณะกลุมแตละประเภท  การทํากิจกรรมกลุมชวย
ใหผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนประสบการณไดมาก  มีการเคลื่อนไหวในการ
เรียนรูตลอดเวลา  ทําใหผูเรียนมีความตื่นตัวในการเรียนรู  และสนใจอยางตอเนื่อง 
 จากขั้นตอนการสอนแบบเนนกรณีตัวอยางที่พัฒนาขึ้นดังกลาว  จะเห็นไดวามีการจัด  
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เอื้อตอการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหแบบตอบโต  และ
ขอความรู  แนวคิด  หลักการ  และทฤษฎีทางการสอนใหแกนักศึกษาครู  นอกจากนั้น  การที่ให             
ผูเรียนไดทํางานรวมกัน  แสดงความคิดเห็นรวมกัน  รวมอภิปรายและระดมสมอง  รายงาน  ทั้งใน
กลุมยอยและกลุมใหญ  จะทําใหผูเรียนรูและเขาใจในขอความรู  แนวคิด  หลักการและทฤษฎี
ทางการสอน  และความสามารถในตนเองมากยิ่งขึ้น  ตลอดจนมีความพึงพอใจในผลงานของตน
และกลุม  ปจจัยเหลานี้นาจะชวยเอื้อตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิธีสอนทั่วไป  และการมีเจต
คติที่ดีตอวิชาชีพครู  อีกทางหนึ่งดวย 
 
3. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
 การวิจัยครั้งนี้มีเปาหมายสําคัญในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนและการจัดการความรูของนักศึกษาครู  จึงจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองศึกษาและทําความเขาใจอยางถองแทเกี่ยวกับรูปแบบการสอนและหลักการตาง 
ๆ ในการพัฒนารูปแบบการสอน  เพื่อเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการสอนในครั้งนี้
ตอไป 
 3.1  ความหมายของรูปแบบการสอน 
 ในดานความหมายของรูปแบบการสอนนัน้  มีผูใหความหมายไวหลายแงมุม  ดังนี ้
 เซเลอร  และคณะ  (Saylor  and  others,  1981 : 271)  กลาววา  รูปแบบการสอน  
(teaching mode)  หมายถึง  แบบ  (pattern)  ของการสอนที่มีการจัดกระทําพฤติกรรมขึ้นจํานวน
หนึ่งที่มีความแตกตางกัน  เพื่อจุดหมายหรือจุดเนนที่เฉพาะเจาะจงอยางใดอยางหนึ่ง 
 จอยซ  และเวล  (Joyce  and  Weil, 1992 : 1 – 4)  กลาววา  รูปแบบการสอน  คือ  
แผน  (plan) หรือ  แบบ  (pattern)  ที่เราสามารถใชเพื่อการสอนโดยตรงในหองเรียน  หรือการ
สอนเปนกลุมยอย  หรือเพื่อจัดสื่อการเรียนการสอน  ซึ่งรวมถึงหนังสือ  ภาพยนตร  เทป
บันทึกเสียง  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  และหลักสูตรรายวิชา  ซึ่งแตละรูปแบบจะใหแนวทาง
ในการออกแบบการเรียนการสอน  ที่จะชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคตาง ๆ กัน  รูปแบบการ
สอนคือ  การบรรยายสิ่งแวดลอมทางการเรียน  รูปแบบการสอน  ก็คือ  รูปแบบของการเรียน  ที่
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ชวยผูเรียนใหไดรับสารสนเทศ  ความคิด  ทักษะ  คุณคา  แนวทางของการคิด  และแนวทางในการ
แสดงออกของผูเรียน 
 ทิศนา  แขมมณี  (อัดสําเนา 3  : 1 – 2)  กลาววา  รูปแบบการสอน  หมายถึง  สภาพ
หรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้นอยางมีระบบระเบียบ  มีแบบแผนตามหลัก
ปรัชญา  ทฤษฎี  หลักการ  แนวคิด  หรือความเช่ือตาง ๆ โดยอาศัยวิธีสอน  และเทคนิคการสอน
ตาง ๆ เขามาชวยใหสภาพการเรียนการสอนนั้นเปนไปตามหลักการที่ยึดถือ  ดังนั้นคุณลักษณะ
สําคัญของรูปแบบการสอนจึงตองประกอบดวยสิ่งตาง ๆ ตอไปนี้ 
 1.  มีปรัชญา  หรือทฤษฎี  หรือหลักการ  หรือแนวคิด  หรือความเชื่อที่เปนพื้นฐานหรือ
เปนหลักของรูปแบบการสอนนั้น ๆ  
 2.  มีการบรรยาย  หรืออธิบายสภาพ  หรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 
 3.  มีการจัดระบบ  คือ  มกีารจัดองคประกอบและความสัมพนัธขององคประกอบของ
ระบบใหสามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  โดยมกีารพิสูจน  ทดลองถึง
ประสิทธิภาพของระบบนัน้ 
 4.  มีการอธิบายกระบวนการสอน  วิธีสอน และเทคนิคการสอน  ในฐานะทีเ่ปน
องคประกอบยอยที่สําคัญของระบบนัน้ ๆ  
 จากนิยามความหมายของรูปแบบการสอนดังกลาว  สามารถสรุปรวมลักษณะรวม
เปนนิยามของรูปแบบของการสอน  ไดดังนี้ 
 รูปแบบการเรียนการสอน  หมายถึง  แบบแผนการจัดการเรียนการสอนที่อาศัยหลัก
ปรัชญา  ทฤษฎี  แนวคิด  หรือความเชื่อตาง ๆ โดยจัดใหมีองคประกอบของการเรียนการสอน  
ไดแก  วัตถุประสงค  เนื้อหา  กิจกรรมการเรียนการสอน  สื่อการสอน  การประเมินผลไวอยางเปน
ระบบแสดงความสัมพันธซึ่งกันและกัน  เปนแบบอยางใหผูอ่ืนนําไปใชได 
 3.2  ลักษณะสําคัญของรปูแบบการสอน 
 จากการศึกษาพบวา  รูปแบบการสอน  ควรมีลักษณะสาํคัญ  ดังนี ้
 1.  มีแนวคิดหรือหลักการพื้นฐาน     รูปแบบการสอนจะตองมีแนวคิดหรือหลักการ
พื้นฐาน  ซึ่งอาจมาจากแนวคิดทางการศึกษา  เชน  ใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณตรง  มี
กระบวนการเรียนรูแบบสืบสอบ  ทฤษฎีจิตวิทยาการเรียนรู  เชน  มีพัฒนาการทางดานสติปญญา
อารมณและสังคมควบคูกันไป  ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางในการเรียนรู  หรือแนวคิดเกี่ยวกับศาสตร
ตาง ๆ เปนตน  รูปแบบการสอนหนึ่ง ๆ อาจจะมีแนวคิดหรือหลักการพื้นฐานเพียงอยางเดียว  
ดังเชน  รูปแบบการสอนสวนใหญของ  จอยซ  และเวล  หรือมีแนวคิดมากกวาหนึ่งไดดังที่  สเทิรน  
(Stern, 1984 : 47) เสนอไววา  แนวคิดของรูปแบบการสอนควรเปนสหวิทยาการ  
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(multidisciplinary)  แนวคิดหรือหลักการพื้นฐานนี้จะเปนหลักหรือแนวทางในการเลือก  กําหนด
และจัดระเบียบความสัมพันธขององคประกอบใหสอดคลอง  ตอเนื่อง  และสัมพันธกัน 
 2.  มีองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบ   ลักษณะนี้จัดเปนสิ่งสําคัญยิ่งที่
ผูออกแบบหรือผูพัฒนารูปแบบการสอนจะตองตระหนักถึง  ในการกําหนดตัวองคประกอบและ
ความสัมพันธขององคประกอบใหเปนไปอยางเปนเหตุเปนผล  และสอดคลองกับแนวคิดพื้นฐาน
ของรูปแบบ  การกําหนดองคประกอบของรูปแบบการสอนจะขึ้นอยูกับความรู  ประสบการณ  และ
ความละเอียดรอบคอบของผูพัฒนาที่จะตองคิด  วิเคราะห  จนสามารถมองเห็นความสําคัญและ
ความสัมพันธขององคประกอบไดอยางแจมชัด  จนสามารถกําหนดองคประกอบของการสอน
โดยทั่วไป  องคประกอบของการสอนเฉพาะสาขาวิชา  และจะตองพิจารณากําหนดองคประกอบ
ใหเหมาะสม  คือมีความสัมพันธและสงผลโดยตรงตอการเรียนรูของผูเรียน  นอกจากนี้  สเทิรน  
(Stern, 1984 : 47)  กลาววา  รูปแบบการสอนควรมีลักษณะของการใหความสําคัญของ
องคประกอบทั้งหมดรวมกัน  (multi  factor  view)  กลาวคือ  ในรูปแบบการสอน  องคประกอบ
แตละองคประกอบจะมคีวามสําคัญทัดเทียมกัน  องคประกอบทั้งหมดจะตองมีบทบาทรวมกันจึง
จะทําใหรูปแบบการสอนนั้น ๆ มีประสิทธิภาพตามตองการได  ซึ่งตัวอยางของการกําหนด
องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบ  ดังที่  ทิศนา  แขมมณี  (อัดสําเนา, ม.ป.ป : 2)  
ยกตัวอยางไวดังนี้  รูปแบบการสอนกระบวนการกลุมมาจากแนวคิดการใหผูเรียนเรียนรูจาก
ประสบการณดวยตนเอง  ดังนั้นจึงกําหนดองคประกอบ  กระบวนการใหมีการทํากิจกรรมของ
ผูเรียน  เพื่อใหไดเรียนรูดวยตนเอง  และองคประกอบวิธีสอนจะกําหนดใหใชการสอนแบบอุปนัย  
(inductive)  ใหผูเรียนไดเรียนรูสรุปหลักการจากตัวอยางหรือกิจกรรมที่ไดทําดวยตนเอง  เพื่อให
สอดคลองเปนไปตามแนวคิดหลักของรูปแบบการสอน 
 3.  มีการพัฒนาหรือออกแบบอยางเปนระบบ     รูปแบบการสอนเปนผลของการพัฒนา
หรือออกแบบจัดองคประกอบอยางมีขั้นตอนและเปนระบบ  เร่ิมต้ังแตการศึกษาวิเคราะหขอมูล
และองคประกอบการสอนที่เกี่ยวของ  กําหนดองคประกอบที่สําคัญและจําเปน จัดความสัมพันธ
ขององคประกอบใหสอดคลองสัมพันธกัน  นําแผนการจัดองคประกอบไปทดลองใชสอนใน
หองเรียนจริง  เพื่อจรวจสอบความเปนไปไดในการปฏิบัติ  และยืนยันผลที่เกิดขึ้นวา  สามารถชวย
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในสิ่งที่ตองการไดจริง  จึงจะยอมรับไดวาการจัดองคประกอบนี้เปนรูปแบบ
การสอนที่มีประสิทธิภาพ 
 4.  มีผลตอพัฒนาการของผูเรียนในดานตาง ๆ   รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นจะสงผล
ตอพัฒนาการในดานตาง ๆ ของผูเรียน  ดังที่  จอยซ  และเวล  (Joyce  and  Weil, 1992) กลาวไว
วา  รูปแบบการสอนแตละแบบจะสงผลตอผูเรียนตางกันออกไปตามแนวคิดและหลักการของ
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รูปแบบการสอนนั้น  เชน  รูปแบบการสอนการฝกการสืบสอบ  (inquiry  training)  มีเปาหมาย
เพื่อที่จะพัฒนากระบวนการคิดคนดวยตนเอง  โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการสืบ
เสาะหาความรู  หรือเปนการมุงที่จะสงผลใหผูเรียนมีกระบวนการสืบสอบ  เปนตน  
 3.3  การจัดกลุมของรปูแบบการสอน 
 การจัดกลุมของรูปแบบการสอน  มีแตกตางกนัออกไป  ตามแนวคิดของผูจัด  ดงันี ้
  3.3.1  แนวคิดของ  เซยเลอร  และคณะ  (Saylor et.al., 1981)  ไดจัดกลุมของ
รูปแบบการสอน  ตามประเภทของหลักสูตร  5   แบบ  โดยพิจารณาความเกี่ยวของสอดคลองของ
รูปแบบการสอนกับหลักสูตรแตละประเภท  รูปแบบการสอนตามแนวคิดนี้  จัดแบงเปน   
5  กลุม  ไดแก 
   3.3.1.1  รูปแบบการสอนที่เหมาะสมกับหลักสูตร  ทีเ่นนเนื้อหาวิชา  (subject  
matter/discipline)  เชน  การบรรยาย  การอภิปราย  การถามคําถาม  เปนตน 
   3.3.1.2  รูปแบบการสอนที่เหมาะสมกับหลักสูตร  ที่เนนสมรรถภาพ  (specific  
competencies/technology)  เชน  การทําแบบฝกหัด  การทบทวน  และบทเรียนโปรแกรม  
เปนตน 
   3.3.1.3  รูปแบบการสอนที่กับหลักสูตร  ที่เนนความตองการและความสนใจ
ของผูเรียน  (interests  and  needs/ activities)  เชน  การเรียนแบบเอกเทศ  หรือการเรียนดวย
ตนเอง  เปนตนเหมาะสมกับหลักสูตร  ที่เนนกิจกรรมและปญหาสังคม  (social  functions/ 
activities)  เชน  การรวมกิจกรรมกับชุมชน 
   3.3.1.4  รูปแบบการสอนที่เหมาะ 
  3.3.2  แนวคิดของจอยซและเวล  (Joyce  and  Weil, 1992) ไดจัดกลุมรูปแบบการ
สอน  ตามจุดเนนหรือผลที่ตองการใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน  รูปแบบการสอนตามแนวคิดนี้  จัดแบง
เปน  4  กลุม  ไดแก 
   3.3.2.1  รูปแบบการสอนที่เนนการพัฒนาตน  (the  personal family)  เนนการ
พัฒนาที่ตัวบุคคล  กระบวนการพัฒนาผูเ รียนแตละบุคคล  กระบวนการสรางและพัฒนา
เอกัตภาพ  อารมณของตนเอง  มุงสอนใหรูจักการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม  เสริมสราง
ความสัมพันธกับส่ิงแวดลอม  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและรับผิดชอบเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตให
ดีขึ้นรูปแบบการสอนในกลุมนี้  ไดแก  การสอนแบบไมสั่งการ  (nondirective  teaching)  การ
สอนเพื่อเพิ่มมโนทัศนในตนเอง  (engancing  self – concept)  เปนตน 
   3.3.2.2  รูปแบบการสอนที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม  (the  social  family)  
เนนความสัมพันธกับบุคคลอื่น  โดยใชการประนีประนอมในการแกปญหา  การมีสวนรวมกับผูอ่ืน
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ตามหลักการประชาธิปไตย  การทํางานรวมกันโดยมุงเนนใหผูเรียนทํางานรวมกันอยางมี
ประสิทธิภาพ  รูปแบบการสอนในกลุมนี้ไดแก  การสอนแบบคนควาทํางานเปนกลุม  (group  
investigation)  การแสดงบทบาทสมมติ  (role  play)  การศึกษาสังคมดวยกระบวนการสืบสอบ  
(jurisprudential  inquiry)   เปนตน 
   3.3.2.3  รูปแบบการสอนที่เนนการจัดกระบวนการสารสนเทศ หรือ
กระบวนการคดิ  (the  information – processing  family)  มุงสงเสรมิความสามารถในการ
รวบรวมและจดัระเบียบขอมูล  การเขาใจปญหาตาง ๆ และการคิดหาวิธีแกปญหา  ตลอดจนการ
สรางความคิดรวบยอด  และใชภาษาที่เหมาะสมในการสือ่สารเพื่อถายทอดวิธีการแกปญหานั้น
โดยมุงเนนความสําคัญไปทีส่มรรถภาพการคิดของผูเรียน  และวิธกีารตาง ๆ ในการพัฒนา
กระบวนการเก็บรวบรวม  วเิคราะหขอมูล  รูปแบบการสอนในกลุมนี้ไดแก  การสอนการคิดเชิง
อนุมาน  (inductive  training)  การสอนการจํา  (memorization)  การสอนการใหโครงสรางทาง
ความคิด  (advance  organizers)  การพัฒนาความคดิสรางสรรค  (synectics)  การพัฒนาทาง
ปญญา  (the  developing  intellect)  และการฝกกระบวนการสืบสอบทางวทิยาศาสตร  
(scientific  inquiry)  เปนตน  
   3.3.2.4  รูปแบบการสอนที่เนนดานพฤติกรรม     (the   behavioral  system  
family)  รูปแบบการสอนในกลุมนี้ไดรับแนวคิดมาจากทฤษฎีการเรียนรูเชิงพฤติกรรมเนนการปรับ
พฤติกรรมการตอบสนองหรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูเรียน  รูปแบบการสอนในกลุมนี้ไดแก  
การสอนเพื่อใหควบคุมตนเอง  (learning  self – control)  การเรียนแบบรอบรู  (mastery  
learning)  การฝกฝนตนเอง  (training  and  self – control)  การเรยีนรูแบบมีเงื่อนไข  (the 
condition  of  learning)  การสอนตรง  (direct  instruction)  สถานการณจําลอง  (simulation)  
การเรียนรูสังคม  (social  learning)  เปนตน 
 3.4  การพัฒนารูปแบบการสอนตามแนวคิดของจอยซ  และเวล 
 จอยซ  และเวล  (Joyce  and  Weil, 1992)  ซึ่งเปนผูเขียนหนังสือ  Models  of  
Teaching  ที่ไดรับการยอมรับอยางมากในวงการศึกษา  ไดสรุปสาระสําคัญของการพัฒนาและ
นําเสนอรูปแบบการสอน  ไวดังนี้ 
  3.4.1  หลักการพัฒนารูปแบบการสอน  ประกอบดวย 
   3.4.1.1  รูปแบบการสอนตองมีทฤษฎีรองรับ  เชน  ทฤษฎีดานจิตวทิยาการ
เรียนรู  เปนตน 
   3.4.1.2  เมื่อพัฒนารูปแบบการสอนแลว  กอนนําไปใชอยางแพรหลาย  จะตอง
มีการวิจัยเพื่อทดสอบทฤษฎี  และตรวจสอบคุณภาพในเชิงการนําไปใชในสถานการณจริง  และ
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นําขอคนพบมาปรับปรุงแกไขอยูเร่ือย ๆ การเสนอรูปแบบการสอนแตละรูปแบบของจอยซและเวล 
ไดมีการนําไปทดลองใชในหองเรียน  รวมทั้งมีงานวิจัยรองรับมากมายจนเปนหลักประกันไดวา
สามารถใชไดสะดวกและไดผลดี 
   3.4.1.3  การพัฒนารูปแบบการสอน  อาจออกแบบใหใชไดอยางกวางขวาง  
หรือเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะอยางใดอยางหนึ่งก็ได 
   3.4.1.4  การพัฒนารูปแบบการสอน  จะมีจุดมุงหมายหลักที่ถือเปนหลักในการ
พิจารณาเลือกรูปแบบไปใช กลาวคือ  ถาผูใชนํารูปแบบการสอนไปใชตรงกับจุดมุงหมายหลักก็จะ
ทําใหเกิดผลสูงสุด  แตก็สามารถนํารูปแบบนั้นไปประยุกตใชในสถานการณอ่ืน ๆ ถาพิจารณาเห็น
วาเหมาะสม  แตก็อาจทําใหไดผลสําเร็จลดนอยลงไป 
 นอกจาก  จอยซและเวล  จะเสนอทัศนะดานการสอนแลว  ยังใหขอสังเกตและแนวคิด
ในการพัฒนาผูเรียน  โดยเสนอรูปแบบการเรียนรูที่เปนการชวยใหผูเรียนไดรับสารสนเทศความคิด   
ทักษะ  คานิยม  และวิถีทางในการคิด  นอกจากนั้น  รูปแบบการสอนที่เลือกมานําเสนอสวนใหญ
ยังไดสอนวิธีเรียน  (how  to  learn)  ใหแกผูเรียนอีกดวย  ซึ่งจะกอใหเกิดผลสําเร็จในระยะยาว  
และที่สําคัญที่สุด  คือ  เปนการเพิ่มพูนความสามารถที่จะเรียนรูของผูเรียน  ทําใหเกิดการเรียนรู
งายและไดผลดีในอนาคต  กลาวคือ  การสอนควรจะสงผลกระทบตอผูเรียนใหเขาไดสามารถ
ศึกษาดวยตนเองได  อาจกลาวไดวารูปแบบการสอนของจอยซและเวลนี้  เนนความสําคัญของการ
พัฒนาผูเรียน  และพัฒนากลวิธีการเรียนรู  (learning  strategies)  ของผูเรียนการนําเสนอ
รูปแบบการสอน 
  3.4.2  การนาํเสนอรูปแบบการสอน 
  จอยซและเวล  ไดแบงการนําเสนอรูปแบบการสอนแตละรูปแบบออกเปน  4 สวน  
คือ 
  สวนที่  1  อธิบายความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ซึ่งเปนที่มาของรูปแบบ  (orientation  
to  the model)  อันประกอบไปดวยเปาหมายของรูปแบบ  ทฤษฎีและขอสันนิษฐานที่รองรับ
รูปแบบ  หลักการและมโนทัศนสําคัญที่เปนพื้นฐานของรูปแบบการสอน 
  สวนที่  2  รูปแบบการสอน (the models  of  teaching)  เปนการอธิบายถึงตัว
รูปแบบ  ซึ่งนําเสนอเปนเรื่อง ๆ อยางละเอียด  และเนนใหเห็นถึงปจจัยที่นําไปสูการปฏิบัติแบง
ออกเปน  4  ประเด็น  คือ 
   1.  ข้ันตอนของรูปแบบ   (syntax  หรือ  phases)   เปนการใหรายละเอียดวา
รูปแบบการสอนนั้นมีกี่ข้ันตอน  โดยเรียงลําดับกิจกรรมที่จะสอนเปนขั้น ๆ แตละรูปแบบมีจํานวน
ขั้นตอนการสอนไมเทากัน 
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   2.  ระบบของปฏิสัมพันธ  (social  system)  เปนการอธิบายบทบาทของผูสอน  
ผูเรียน  และความสัมพันธซึ่งกันและกัน  ในแตละรูปแบบบทบาทของผูสอนจะแตกตางกันออกไป  
เชน  เปนผูนํากิจกรรม  ผูอํานวยความสะดวก  ผูใหคําแนะนํา  เปนแหลงขอมูล  เปนตน  ผูสอน
อาจเปนศูนยกลางในบางรูปแบบ  หรืออาจมีบทบาทเทา ๆ กัน  ก็ได 
   3.  หลักการของปฏิกิริยาตอบสนอง   (principles  of  reaction)   เปนการบอก
ถึงวิธีการแสดงออกของครูตอผูเรียน  การตอบสนองตอส่ิงที่ผูเรียนกระทํา  เชน  การปรบัพฤตกิรรม
โดยการใหรางวัล  การสรางบรรยากาศใหผูเรียนมีอิสระ ไมมีการประเมินวาผิดหรือถูก  เพื่อใหเกิด
การพัฒนาการคิดอยางสรางสรรค  เปนตน   
   4.  ระบบที่สนับสนุน  (support  system)  เปนการบอกถึงเงื่อนไข  สิ่งที่จําเปน
ตอการใชรูปแบบการสอนนั้นใหมีสัมฤทธิ์ผล  เชน  รูปแบบการสอนแบบฝกกระบวนการสืบสอบ  
ตองการชุดของสื่อการสอน   ครูที่เขาใจกระบวนการทางพุทธิปญญาและยุทธวิธีของการสืบสอบ  
และแหลงขอมูลที่สนับสนุนปญหา 
  สวนที่  3  การนํารูปแบบการสอนไปใช    (application)    จะเปนการแนะนําและ
ขอสังเกตในการใชรูปแบบการสอนนั้น  เชน  จะใชกับเนื้อหาประเภทใดจึงจะเหมาะสมรูปแบบ
เหมาะกับเด็กระดับใด  เปนตน  นอกจากนี้ยังใหคําแนะนําอื่น ๆ เพื่อใหการนํารูปแบบไปใชเกิด
ประสิทธิผลมากที่สุด 
  สวนที่  4  ผลที่เกดิขึ้นกับผูเรียนทั้งทางตรงและทางออม     (instructional     and  
nurturant  effects)  รูปแบบการสอนแตละรูปแบบจะสงผลตอผูเรียนทั้งทางตรงและทางออม  ผล
โดยตรงเกิดจากการสอนของครู  หรือเกิดจากกิจกรรมที่จัดขึ้นตามขั้นตอนของรูปแบบการสอนนั้น 
ๆ สวนผลทางออมเกิดจากสภาพแวดลอม  ซึ่งถือเปนผลกระทบที่เกิดจากการสอนตามรูปแบบนั้น  
เปนสิ่งที่ทางออมเกิดจากสภาพแวดลอม  ซึ่งถือเปนผลกระทบที่เกิดจากการสอนตามรูปแบบนั้น  
เปนสิ่งที่คาดคะเนไววาจะเกิดแฝงมากับการสอนตามรูปแบบนั้น  ซึ่งผูสอนจะสามารถใชเปนสิ่ง
พิจารณาเลือกรูปแบบการสอนไปใชดวย 
 นอกจากการใหรายละเอียดอยางเปนระบบทั้ง  4  สวน  ดังกลาวแลว  กอนที่จะอธิบาย
ถึงที่มาหรือภูมิหลังดานทฤษฎีที่เกี่ยวของกับรูปแบบในสวนที่  1  ทุก  ๆ  รูปแบบจะมีการเสนอ
ภาพหรือเหตุการณ  (scenario)  ในหองเรียนไวดวย  โดยใชการเลาเรื่อง  มีครูและนักเรียนเปนผู
แสดง  เปนการจําลองเหตุการณจริงที่เกิดขึ้นในหองเรียนมาไวเพื่อเปนบทนําและชวยใหเกิดความ
เขาใจในสถานการณของการใชรูปแบบนั้นยิ่งขึ้น  รูปแบบการสอนที่นําเสนอนี้  จอยซ  และเวล  ได
ยืนยันถึงความมีสิทธิภาพของรูปแบบเมื่อมีการนําไปใชในหองเรียน  ผลปรากฎวาสามารถทําให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูตมตองการได  อยางไรก็ตาม  รูปแบบการสอนเหลานี้หลังจากไดนําไป
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ทดลองใช  จะมีการปรับปรุงแกไขรูปแบบการสอนใหเหมาะสมมากยิ่งขึ้นได  ดังนั้นจะเห็นไดวา  
รูปแบบการสอนที่  จอยซ  และเวล  นําเสนอนี้เปนตัวอยางหนึ่ง  ของการพัฒนารูปแบบการสอนที่
เปนระบบ  อยางมีหลักการ  เปนขั้นตอน  และสมเหตุสมผล  ที่ครูผูสอนจะสามารถใชรูปแบบการ
สอนจนเกิดความชํานาญ  ผูวิจัยจึงไดนําหลักการของจอยซและเวล  มาใชในการนําเสนอรูปแบบ
การสอนที่พัฒนาในครั้งนี้ 
 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการความรู 
  กานตสุดา  มาฆะศิรานนท  (2546)  ไดศึกษาวิจัยการนําเสนอระบบการจัดการ
ความรูสําหรับองคกรภาคเอกชน  ผลการวิจัยพบวา  ระบบการจัดการความรูสําหรับองคกร
ภาคเอกชนประกอบดวย  8  องคประกอบ  คือ  1)  ผูนํา/ผูบริหารองคกร  2)  วิสัยทัศนการจัดการ
ความรู  3)  พันธกิจการจัดการความรู  4)  นโยบายการจัดการความรู  5)  เปาหมายการจัดการ
ความรู  6)  เทคโนโลยี  7)  บุคลากรที่ใชความรู  8)  ทีมผูชํานาญการ  ซึ่งระบบการจัดการความรู
มี  5  ขั้นตอน  คือ 
  1.  การกําหนดสิ่งที่ตองเรียนรู 
  2.  การแสวงหาความรู 
  3.  การสรางความรู 
  4.  การจัดเก็บและสืบความรู  
  5.  การถายโอนและการนําความรูไปใช 
  บุญสง  หาญพานิช  (2546)  ไดศึกษาการวจิัยการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ
ความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทยเนนการแบงปนแลกเปลี่ยนความรูและการบริการความรู  
ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา  มีความตองการในระดับมากขณะที่สภาพเปนจริง
ในปจจุบันเกิดขึ้นในระดับคอนขางนอยในทุกดานที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการความรู  ไดแก  การ
สรางความรู  การจัดเก็บความรู  การนําความรูไปใช  การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  การบริการ
ความรู  การสื่อสารความรู  การใชเทคโนโลยี  วัฒนธรรมการไววางใจ  วัฒนธรรมพลังรวม       
นอลลัดจเวอรเดอร  ส่ิงทาทายและยุทธศาสตรการบริหารจัดการความรู 
  ลักษณะงานที่ผูบริหารตองการในระดับมากใหมีการนําองคความรูใหม ๆ ซึ่งเกิด
จากการบริหารจัดการความรูไปใช  ไดแก  การประกันคุณภาพการศึกษา  รองลงมาคือการ
พัฒนาการเรียนการสอน  หลักสูตร  เทคโนโลยี  หองสมุด  การวิจัย  การประเมินความดี
ความชอบ  การธํารงรักษาบุคลากร  การสรางนักวิชาการ  การกําหนดภาระงานของบุคลากรและ
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การบริการความรู  นอกจากนั้นผูบริหารมีความประสงคในระดับมาก  โดยใหมีการแบงปน
แลกเปลี่ยนความรูขามหนวยงานทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ 
  แมคโดแนลด  (Macdonald,  1999)  ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาอาจารยใน
ดานเทคโนโลยีการศึกษา  โดยการสัมภาษณอาจารยอาจารยวิทยาลัยการพยาบาลเปนรายบุคคล
และกลุมในการดําเนินการนั้น  หลังจากที่มีการสัมภาษณแบบรายบุคคลเสร็จส้ินสมบูรณแลว  
ผูวิจัยไดนําทฤษฎีวาดวยการดูแลและเผยแพรนวัตกรรมของโรเจอร  มาจัดอาจารยออกเปน  5  
กลุม  แลวทําการอภิปรายแตละกลุม  นําเอาผลการสัมภาษณและผลการทําอภิปรายกลุมไป
วิเคราะห  ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนํา  การฝกอบรม  การสนับสนุนทางเทคนิค  การระดมทุนและ
การเขาถึงอุปกรณคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอ  การพัฒนาและการเผยแพรเทคโนโลยกีารศกึษาใน
การศึกษาในวิทยาลัย  นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดเสนอแนะวาการปรับปรุงการเขาถึงคอมพิวเตอร  การ
อบรมอยางตอเนื่องและระบบการใหรางวัลเปนวิถีทางนําไปสูความกาวหนาของการพัฒนาและ
เผยแพรเทคโนโลยีการศึกษา 
  แพนและสคารเบอรก  (Pan and  Scarbrough,  1999)  ไดทําการสํารวจการ
จัดการความรูในทางปฏิบัติซึ่งอยูบนพื้นฐานของการศึกษาเชิงประจักษของกระบวนการแบงปน
ความรูจากหนวยงานนานาชาติคือ  Buckman Laboratories  เปนการศึกษาในมุมมองของสังคม 
– เทคนิค  ซึ่งเปนวิธีการมององคกรที่เนนความสัมพันธของหนวยงานที่เปนภาพรวมทั้งหมดของ
สภาพแวดลอมที่เกิดข้ึน  ที่เปนรองรอยปฏิสัมพันธระหวางการปฏิบัติการจัดการความรูกับบริบท
ของหนวยงาน  ภายใตพื้นฐานของการวิจัย  มุมมองของทฤษฎี  socio – technical  ที่เกี่ยวของกับ
การจัดการความรูภายในหนวยงาน  ผลจากการศึกษาสรุปวา  การบริหารจัดการและภาวะผูนํามี
บทบาทที่สําคัญยิ่งตอการจัดตั้งบริบทหลากหลายระดับ  สําหรับการปฏิบัติการจัดการความที่มี
ประสิทธิภาพ 
  วิธีดําเนินการวิจัยครั้งนี้ใชแนวคิดเชิงคุณภาพเพื่อการวิเคราะหขอมูลยอนหลังใช
การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางกับผูจัดการความรูและผูใหขอมูล  การสังเกตในบริษัทดวยตนเอง
ของผูวิจัยมากกวา  6  สัปดาห  และการเขาถึงขอมูลทุติยภูมิในบริษัท  การวิเคราะหถึง
กระบวนการเปลี่ยนแปลงไดยอนหลังไปมากกวา  10  ป  นักวิจัยไดสัมภาษณผูขจัดการระดับสูง
อยางเปนทางการจํานวน  12  คน  และพนักงานอื่น ๆ อีก  38  คน  นอกจากนั้นยังใชวิธีการสังเกต
จากการประชุม หองเรียนการฝกอบรม  และการทํางานของแตละบุคคล  ซ่ึงขอมูลจากการสังเกต
ไดถูกใชเพื่อการตรวจสอบความจริงกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ  นอกจากนั้นยังเขาสูระบบ
อินทราเน็ตของบริษัทซึ่งมีการสนทนาออนไลนการจัดการความรูทั่วโลกมากกวา  50  ระบบทีถ่กูใช
พนักงานจากยุโรป  เอเชีย  และลาตินอเมริกา  เพื่อจะใหความเขาใจอยางถองแทเกี่ยวกับ
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วัฒนธรรมทางสังคมและเทคนิคที่แตกตางกันทั่วโลก  ผูวิจัยไดสังเกตผูที่จัดการความรูที่เกี่ยวกับ
การประชุมจํานวน  8  คน  สัมภาษณทางโทรศัพท  5  คน  และสัมภาษณทางอีเมลมากกวา  200  
คน  เพื่อตรวจสอบขอมูล 
  รายละเอียดทางเทคนิคของระบบการแบงปนความรูถูกจัดเตรียมโดยขอมูลที่เปน
เอกสารสําคัญ  (archival  data)  ขอมูลจากเอกสารไดถูกตรวจสอบกับขอมูลจากการสัมภาษณ  
ซึ่งเปนการควบคุมความเที่ยงได  การตีความเหตุการณเชิงประจักษทําโดยการสนทนาอภิปรายกับ
สมาชิกคนอื่น ๆ ของกลุมวิจัย  กับนักวิจัยและผูปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดการความรูคนอื่น ๆ 
นอกเหนือบริษัทที่ทําการศึกษา 
  ข้ันตอนตอไปคือ  การนําความรูที่จัดเก็บไดมาสรางเปนโมเดลแสดงรายละเอียด
ขององคกร  สรางโมเดลความรู  กําหนดชองทางการสื่อสาร  (ผาน  internet)  และออกแบบ
โครงการใหม ๆ ดานการจัดการความรูตอไป   
  นอกจากนั้น  แซลลิสและโจนส  (Sallis  and  Jones, 2000)  ไดพัฒนารายการ
ตรวจสอบการจัดการความรูสําหรับการศึกษา  โดยใหเปนรายการตรวจสอบไว  10  ประการดังนี้ 
  1.  วิสัยทัศนและพันธกิจ  (vision  and  mission)   
  2.  กลยทุธ  (strategy) 
  3.  วัฒนธรรมองคกร  (organizational  culture)   
  4.  ทุนทางปญญา  (intellectual  capital)   
  5.  องคกรการเรียนรู  (learning  organization)   
  6.  ภาวะผูนําและการบริหารจัดการ  (leadership  and  management)   
   7.  ทีมงานและชุมชนการเรยีนรู  (teamwork  and learning  communities)   
  8.  การแบงปนความรู  (sharing  knowledge)   
  9.  การสรางความรู  (knowledge  creation) 
     10.  การล้ําสมัยทางดิจิตอล  (digital  sophistication) 
  กรูเบอร  (Gruber,  2000)  ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคการวามีผลกระทบ
ตอการใชความรูรวมกันหรือไม  โดยใชวิธีการสัมภาษณอยาลุมลึก  52  คําถาม  แกเจาหนาที่  
ผูบริหารระดับกลางและผูบริหารระดับสูงจํานวน  29  คน  ของหนวยงานการวิจัยและพัฒนาของ
บริษัทเทคโนโลยีระดับสูง  (high –technology  company)  ผลของการวิจัยพบวา  ปจจัย  ตอไปนี้
มีอิทธิชวยสนับสนุนตอการใดความรูรวมกันขององคการคือ  วัฒนธรรมที่มีการเปดเผยและ
ไววางใจกัน  ชองทางการสื่อสาร  การใหการสนับสนุนจากผูบริหารสูงสุด  และการมีระบบการให
รางวัล  ผูวิจัยไดใหเสนอแนะวาระบบการใหรางวัลซึ่งเปนปจจัยกุญแจสําคัญของวัฒนธรรมที่จะ
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สงเสริมใหเกิดการใชความรูยามมือกันในองคกร  จะตองมีการออกแบบใหมีความโปรงใส  
เปดเผยโดยผูเชี่ยวชาญ  นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดเสนอแนะวา  องคการควรมุงเนนใหเกิดความเขาใจ
และใหการสนับสนุนดานวัฒนธรรมซึ่งสงเสริมใหเกิดการแบงปนแลกเปลี่ยนความรูและใชความรู
รวมกัน  มากกวาการเนนที่เทคโนโลยี 
  ซอย  (Choi,  2000)  ไดทําการศึกษาโดยจําแนกปจจัยที่มีผลกระทบตอการนําการ
บริหารจัดการความรูไปใชอยางบรรลุไว  11  ประการ  คือ  การฝกทักษะบุคลากร  (employee  
training)  การมีสวนรวมของบุคลากร  (employee  empowerment)  การทํางานเปนทีม  
(teamwork)  การเอื้ออํานาจแกบุคลากร  (employee  empowerment)  ผูบริหารระดับสูงและ
พันธกิจ  (top – management  leadership  and  commitment)  ขอจํากัดองคกร  
(organizational  constrains)  โครงสรางพื้นฐานระบบสารสนเทศ  (information  systems  
infrastructure)  การวัดการดําเนินการ  (performance  measurement)   
  เอพสเตียน  (Epstein,  2000)  ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู
ในองคการ  เพื่อทราบวา  บุคคลใชอุปกรณสื่อสารเพื่อที่จะสื่อสารกันไดอยางไร  โดยผูวิจัยได
นิยามความรูภายในและภายนอกบุคคล  (tacit  and  explicit  knowledge)  ในเทอมของรูปแบบ
และในเทอมของวิธีการสื่อสาร  ผลของการวิจัยพบวาอุปกรณการสื่อสารมีความสําคัญตอการ
แพรกระจายความรูที่ซับซอนมากกวาความรูธรรมดาทั่วไป   ในการแบงปนแลกเปลี่ยน
ประสบการณและความรูที่ซอนเรนในตัวบุคคลนั้น  การใชวิธีการติดตอส่ือสารแบบพบปะสนทนา
โดยตรงจะใหผลดีกวาใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส  (e – mail)  ความสัมพันธแบบใกลชิดจะมี
บทบาทสําคัญมากตอการแพรกระจายความรู  การเปนเพื่อนจะทําใหมีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณหรือความรูที่ซอนเรนในบุคคลไดมากกวาการขาดความสัมพันธของความเปนเพื่อน  
นอกจากนี้  ผูวิจัยยังพบวา  ความคลายคลึงกันทางสังคมของบุคคล  ไมสามารถระบุไดแนชัดวามี
ผลตอการเผยแพรและการแบงปนแลกเปลี่ยนความรูระหวางบุคคล  สวนผูที่บุคลิกภาพเปดเผยะ
ส่ือสารความรูที่ซับซอนและความรูธรรมดาทั่วไป  ไดดีกวาผูที่ไมมีบุคลิกภาพเปดเผย 
  มหาวิทยาลัยจอรเจีย  (The  University  of  Georgia, 2004) ไดศึกษาวิจัย
ความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธทางสังคมกับความสําเร็จในการจัดการความรู  ในยุคของ
เทคโนโลยีสารสนเทศไดเตรียมเครื่องมือที่ทําใหบริษัทคนพบวิธีการจัดการความรูที่มีประสิทธิภาพ
เกี่ยวกับประสิทธิผลของทีมงานและความไววางใจภายในองคกรมากกวาการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ซึ่งการปฏิสัมพันธทางสังคมไดถูกวัดเปน  2  ลักษณะ  คือ  การติดตอประสานกัน
ภายในองคกร  กับขอขัดแยงภายในองคกร  โดยผลของการศึกษาช้ีใหเห็นวามีปจจัยการ
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ปฏิสัมพันธทางสังคมทั้งสองอยางมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการจัดการความรูอยางมี
นัยสําคัญ 
  สถาบันการศึกษาแหงชาติสิงคโปร  (National  Institute  of  Education, 
Singapore,  2004)  ไดศึกษาวิจัย  เครือขายความรูสําหรับการพัฒนาครูมืออาชีพและการ
กระจายงานวิจัย/การปฏิบัติสูวิชาชีพครู 
  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบริบทของงานวิจัยที่นําไปสูการสรางเครื่องมือที่เปน
นวัตกรรมทางการศึกษาของโรงเรียนในสิงคโปร  ความรูเปนจุดประสงคหลักที่เกิดขึ้นจากทั้ง
กระบวนการและผลผลิตตามวัตถุประสงคของศูนยวิจัยเพื่อการปฏิบัติสําหรับวิชาชีพครู  (CRPP – 
Center  for  Research  in  Practice  &  Pedagogy)  ความสําคัญเกิดที่ระบบการจัดการความรู
จากขอไดเปรียบของเทคโนโลยีทําใหสามารถสรางการไดมาซึ่งการวิจัยและการแบงเปนขอคนพบ
ของงานวิจัยกลับไปยังศูนย 
  ศูนยนวัตกรรมของบริษัทฟลิปส  (Philips  Innovation  Campus,  2005)  ได
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรูของการจัดการความรู  :  กรณีศึกษาในสาขา
การผลิตซอฟทแวรในอินเดีย  โดยไดศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรูของการ
จัดการความรูเพื่อนวัตกรรม/กิจกรรมขององคกร  ซ่ึงกระบวนการฝกการแลกเปลี่ยนเรียนรูนั้นได
คนพบรูปแบบที่แนนอนตามวัตถุประสงค  การแลกเปลี่ยนกระบวนการปฏิบัติการที่ดี  (best  
practices)  และการแลกเปลี่ยนประสบการณภายในองคกร  เหลานี้เปนนวัตกรรมสําหรับการ
ผลิตซอฟทแวรในอินเดีย 
  มหาวิทยาลัยแมคดีเบอรก  (Magdeburg  University, 2006)  ไดศึกษาวิจัย  
วิ ธี ก า ร เพื่ อกา รบู รณาการการจั ดการความรู สู ก ร ะบวนการพัฒนาผลิ ตภัณฑ   ซึ่ ง
กระบวนการพัฒนาผลผลิตถูกเลือกเปนกรณีศึกษาเพราะลักษณะของการเพิ่มขึ้นของความรูและ
สมรรถนะหลักของกิจการ  รูปแบบกระบวนการพัฒนาผลผลิตถูกเริ่มตนจากการจัดการความรูโดย
การนิยม  การฝกปฏิบัติการจําแนกแยกแยะ  ดงันั้นรูปแบบกระบวนการพัฒนาผลผลิตจึงสามารถ
ชวยใหคนสรางความรู  การโยงสูการทํางานในชีวิตประจําวัน  ซึ่งความรูถูกจําแนกออกได   
5  หัวเรื่องคือ  ผลผลิต,  กระบวนการ,  วิธีดําเนินการ,  เครื่องมือและอาณาเขต  โดยกระบวนการ
จัดการความรูมีความพิเศษสําหรับกระบวนการของธุรกิจที่จะติดตามกระบวนการยอยของ
กระบวนการพัฒนาผลผลิตในเชิงธุรกิจ  การบูรณาการระหวางกระบวนการจัดการความรูและ
กระบวนการพัฒนาผลผลิตไมเพียงแตแนะแนวทางเพื่อกิจกรรมของการจัดการความรู  แตยงัทาํให
มีประสิทธิภาพสําหรับรูปแบบกระบวนการพัฒนาผลผลิต  ในทายที่สุดระบบของการจัดการ
ความรูจึงถูกกลาวถึงเกี่ยวกับสรางผูชวยสรางฐานความรูดานคอมพิวเตอรเพื่อการพัฒนาผลผลิต 



                                                                                                                 
                                                                                                                 

 
103

 4.2  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับสมรรถนะการสอน 
  สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2532)  ไดวิจัยสํารวจสภาพการปฏิบัติงานของครู 
เพื่อทราบสภาพการปฏิบัติงานของครู  โดยการสุมตัวอยางจากประชากรที่เปนครูในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ  เทศบาลกรุงเทพมหานคร  ทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน  
จํานวน  1,941  คน  พบวา 
  1.  ลักษณะงานของครูมี  3  ประเภท  คือ  งานสอน  งานสนบัสนนุการสอนและ
งานอื่น ๆ งานสอนที่ครูปฏิบตัิมาก  คือ  การปฏิบัติการสอน  ปฏิบัติ  17.45  ชั่วโมงตอสัปดาห  
และงานอื่น ๆ ที่ครูปฏิบัติมากคือ  งานสหกรณโรงเรียน  ปฏิบัติ  6.09  ชั่วโมงตอสัปดาห 
  2.  วิธีการทํางานของครู  ไดแก  การตรงตอเวลาทั้งเขาสอนและเลิกสอน  เปด
โอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน  การเสนอแนวทางการจําความรูไปใช
ประโยชนในชีวิตประจําวันแกเด็ก  การแกปญหาเฉพาะหนาไดอยางสมเหตุ  การบริหารเวลาได
อยางเหมาะสม  การนําสูบทเรียน  การใชเทคนิควิธีสอนใหม ๆ การปฏิบัติทุกดานอยูในระดับมาก  
ถึงมากที่สุด 
  3.  ความพอใจในผลงาน  ผลงานที่ครูมีความภูมิใจเปนดานการสอน  การอบรม
เด็กใหปฏิบัติตนเปนคนดี  เทคนิควิธีสอนที่ใชเปนของจริง  การสาธิต  การใชแบบเรียนสําเร็จรูป  
การใชนวัตกรรมใหม ๆ ผลงานที่สรางชื่อเปนการปฏิบัติงานของครูจนไดเปนครูดีเดน  การผลิตสื่อ  
ตํารา  ผลงานศิลปะ  การเปนวิทยากร 
  4.  ความตองการของครู  เปนความตองการในการพัฒนางานและพัฒนาวิชาชีพครู
ซึ่งทุกดานอยูในระดับมากถึงมากที่สุด 
  กรมวิชาการ  (2535)  ไดศึกษาเรื่องการศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เนนทักษะกระบวนการ  พบวา  พฤติกรรมการสอนของครูยังยึดบทบาทเดิม  
ไมยอมรับวิธีการสอนแบบใหมและไมสนใจที่จะนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษามา
ประกอบการสอนของตน  มุงสอนเฉพาะเนื้อหาเทคนิควิธีสอน/กิจกรรมที่ครูสวนใหญใชมากที่สุด  
คือการบรรยาย  การตั้งปญหาและคําถาม  การศึกษาคนควารายงาน  ครูไมมีทักษะทางดานการ
วัดและประเมินผลการเรียนเพียงพอ  ไมเขาใจเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติและไมสามารถสรางเครื่องมือ
วัดผลใหครอบคลุมเนื้อหาและมีคุณภาพไดตรงตามที่ตองการ 
  ทัศนา  ประสานตรี  (2536  อางใน  กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ,  2537  :  
67 – 71)  ไดศึกษาเรื่องสภาพการสอนของครูชั้นประถมศึกษาปที่  1  ตามหลักสูตรประถมศึกษา  
พุทธศักราช  2521  (ฉบับปรับปรุง  พ.ศ.  2533)  เฉพาะกรณีในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
อําเภอทาอุเทน  จงัหวัดนครพนม  พบวา  พฤติกรรมการสอนของครูสวนใหญ  ยังไมเปนไปตามที่
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หลักสูตรกําหนด  กลาวคือ  ไมเตรียมการสอน  ไมมีการนําเขาสูบทเรียน  ไมเนนกระบวนการ
เรียนรู  การสอนที่สอดแทรกคุณธรรม  ปลูกฝงคานิยมและเจตคติตาง ๆ มีนอย  ยึดครูเปน
ศูนยกลางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยใชเทคนิคการสอนแบบบรรยายเปนหลัก  มีการ
สรุปบทเรียนเปนสวนนอย  มีการใชสื่อที่เปนแบบฝกหัดมาก  ไมมีการประเมินผลกอนเรียน  การ
ประเมินผละระหวางภาคเรียน  หรือการประเมินผลการผานจุดประสงคการเรียนรูไมไดประเมินผล
เพื่อพัฒนาการเรียนของนักเรียน  สวนการประเมินผลปลายภาคเรียนมีการประเมินผลหลังจากที่
ครูสอนจบทุกกิจกรรมในแตละภาคเรยีนแลว 
  มาณี  ไชยธีรานุชวัฒศิริ  (2537)  ไดศึกษาวิจัยในเรื่อง  การวิเคราะหปจจัยที่
สัมพันธกับความมุงมั่นตอวิชาชีพของอาจารยมหิดล  พบวา  วัฒนธรรมที่อยูในวิชาชีพของ
อาจารยคือ  การศึกษาคนควาสรางองคความรูใหม  การถายทอดความรูสูคนรุนหลัง  ดังนั้น
อาจารยจึงตองสอนและผลิตผลงานทางวิชาการ  การวิจัยยังพบวา  ความรูเกี่ยวกับปจจัยที่
สัมพันธกับความมุงมั่นตอการสอน  และความมุงมั่นตอการผลิตผลงานเปนหนทางไปสูการสรร
สรางวัฒนธรรมทางวิชาการของอาจารยในอุดมศึกษาได 
  สุวิทย  มุกดาภิรมย  (2538)  ไดศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาที่มีการนิเทศภายในสงักัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอทุงชาง  จงัหวัดนาน  
พบวา  ครูสวนใหญมกีารเตรียมการสอน  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปน
ศูนยกลางและดําเนนิการสอนตามแผนการสอนครบทกุขั้นตอนมกีารใชสื่อการเรียนการสอนเพื่อ
เราความสนใจไดเหมาะสมกับวัยและความตองการของผูเรียน  ครูมีการพูดจาสุภาพ  ยิม้แยม
แจมใส  เปนกนัเอง  ใหกําลงัใจแกผูเรียน  และเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกจิกรรมการเรียน
การสอน  แตมีการสอนตามแนวกระบวนการตาง ๆ อยูในระดับนอย 
  จอหนสันและคณะ  (Johnson  et  al,  1990  cited  in  Bredehoft,  1991)  
รายงานการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนแบบรวมมือวา  การเรียนแบบรวมมือทําใหผูเรียนประสบ
ความสําเร็จในการเรียนมากกวาการเรียนดวยวิธีเดิม  เพราะนักศึกษามีโอกาสแสดงความคิดเห็น
ของตน  และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน  ทําใหไดมุมมองหลายมุมในเนื้อหาเดียวกัน  
นักศึกษาเรียนรูในการเอื้ออาทรตอผูอ่ืน  รูจักการแบงปนชวยเหลือ  สนับสนุนซึ่งกันและกัน  
นักศึกษามีความมั่นใจและมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงขึ้น  การเรียนแบบรวมมือชวยพัฒนา
ทักษะการคิดวิจารณญาณ  (critical  thinking)  มากกวาการเรียนแบบเดิมและยังชวยเพิ่มแรง
กระตุน  แรงจูงใจ  และทัศนคติในทางบวกตอวิชาที่เรียนอีกดวย 
  สลาวิน  (Slavin,  1990b,  1991b)  และจอหนสัน  และจอหนสัน  (Johnson  &  
Johnson  1981,  1987  cited  in  Raffini,  1993)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการเรียนแบบรวมมือและ
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สรุปวาหากการเรียนแบบรวมมือสามารถทําใหเกิดเปาหมายรวมกันของกลุม  และสมาชิกแตละ
คนในกลุมมีความรับผิดชอบ  สามารถไววางใจได  การเรียนแบบรวมมือจะทําใหนักศึกษามี
สัมฤทธิผลทางการเรียนสูงอยางสม่ําเสมอ 
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บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูมีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อ 1) ศึกษา
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 2) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ
ความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 3) ศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบการจัดการความรูที่เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
  
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรสาํหรับการศกึษาสมรรถนะการสอนของนักศกึษาคร ู
                ประชากรประกอบดวย อาจารยนิเทศก และนักศึกษาครู ชัน้ปที ่3 คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลยัราชภัฏทั่วประเทศ 40 แหง ประจําปการศึกษา 2549  
 กลุมตัวอยางสําหรับการศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 กลุมตัวอยางประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบดวย 
 อาจารยนิเทศก และนักศึกษาครู คณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ  
40 แหง โดยการเลือกแบบจัดชั้นภูมิ(stratified sampling) ตามภูมิภาคตาง ๆ ประกอบดวย 
ภาคเหนือตอนบน ภาคเหนือตอนลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง ภาคกลาง ภาคใต และกรุงเทพมหานคร แลวจึงสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบงาย
(simple random sampling) จากชั้นภูมิที่กําหนด ภาคละ 1 มหาวิทยาลัย  รวมทั้งสิ้น 7 
มหาวิทยาลัย  โดยศึกษาจากประชากรของนักศึกษาครูของมหาวิทยาลัยที่เปนกลุมตัวอยาง 
จํานวน 960 คน และอาจารยนิเทศก จํานวน 130 คน ดังตารางที่ 4 
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ตารางที่ 6 ประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษาสภาพสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
อาจารยนิเทศก นักศึกษาครู 

มหาวิทยาลยัราชภัฏ จํานวน
ประชากร 

จํานวน 
กลุมตัวอยาง 

จํานวน
ประชากร 

จํานวน 
กลุมตัวอยาง 

1. กําแพงเพชร 
2. พระนคร 
3. พระนครศรีอยุธยา 
4. ลําปาง 

25 
26 
22 
27 

21 
17 
18 
20 

120 
108 
100 
237 

107 
96 
77 

197 
5.สกลนคร 
6. สงขลา 
7. สุรินทร 

25 
26 
23 

18 
20 
16 

217 
140 
176 

165 
134 
150 

รวม 174 130 1,098 960 
 
 ประชากรสาํหรับทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ
ความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศกึษาคร ู
                ประชากร คือ นกัศึกษาครู ชัน้ปที่ 4 คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
ประจําปการศึกษา 2550 จํานวน 120 คน 
 กลุมตัวอยางสําหรับทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ
ความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) เปนนักศึกษาโปรแกรมวิชา
ภาษาอังกฤษและคณิตศาสตรชั้นปที่ 4 คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร กลุมละ 
30 คน ที่มีพื้นฐานการเรียนรูวิชาชีพครูและผานการปฏิบัติการในสถานศึกษาเหมือนกัน เพื่อ
เปรียบเทียบผลการใชรูปแบบระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง ในรายวิชาการพัฒนาความ
เปนครูวิชาชีพ (teacher professional pevelopment) จํานวน 5 หนวยกิต 
 ประชากรสาํหรับประเมินสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาคร ู
                ประชากร คือ อาจารยนิเทศกประจําหนวยฝกประสบการณวิชาชพีครูของมหาวิทยาลยั
ราชภัฏกําแพงเพชร ประจาํปการศึกษา 2550 จํานวน 70 คน 
 กลุมตัวอยางสําหรับประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง(purposive sampling) เปนอาจารยนิเทศกประจําหนวยฝก
ประสบการณวิชาชพีครูของมหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร เฉพาะในเขตอําเภอเมอืง 
จังหวัดกําแพงเพชร จาํนวน 30 คน  
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเพื่อพัฒนา เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 
      1. แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครู  แบงเปน 2  ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมลูทั่วไปของกลุมตัวอยาง  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะการสอนเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating 
scale) ครอบคลุม 3 ประเด็นหลักดังนี้  
                  1.   การเตรียมการสอน 
  -  แผนการสอน 
  -  การออกแบบการเรียนรู 
  -  ส่ือการสอน 
  -  การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูและจําแนกระดับการเรียนรูของผูเรียน 

 2.   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 -  การเรียนแบบรวมมือ(co-operative learning) 
 -  การสอนโดยใชกระบวนการกลุมสัมพันธ 
 -  กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู(knowledge sharing) 
 3.   การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน 
 -  การวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง (authentic assessment) 
 -  การปรับปรุงการจัดการเรียนรู 

 2. แบบประเมินสมรรถนะการสอนแบบมาตราประมาณคา  (rating scale) 
ครอบคลุม 3 ประเด็นหลกั คือ 1) การเตรียมการสอน  2) การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  3) การวัดผลและประเมินผลการเรยีนการสอน 
 แบบประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  
5 ระดับ โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 5 หมายถึง มีสมรรถนะการสอนระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีสมรรถนะการสอนระดับมาก 
 3 หมายถึง มีสมรรถนะการสอนระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง มีสมรรถนะการสอนระดับนอย 
 1 หมายถึง มีสมรรถนะการสอนระดับนอยที่สุด 
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 3. แบบทดสอบสมรรถนะการสอนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 60 
ขอ จําแนกออกเปน 3 ประเด็นหลัก คือ 1) การเตรียมการสอน  2) การจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  3) การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน  
 

ตารางที่ 7 เครื่องมือประกอบการวิจัย 
เครื่องมือ วัตถุประสงค 

1. แบบสอบถามสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  
(ผูวิจัยสราง) จํานวน 2 ฉบับ คือ 1) ฉบับนักศึกษา 2) ฉบับ
อาจารยนิเทศ 
 
2. แบบทดสอบจํานวน 60 ขอ (ผูวิจัยสราง) 
 
 
3. แบบประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู (ผูวิจัย
สราง) จํานวน 2 ฉบับ คือ 1) ฉบับนักศึกษา (ประเมินตนเอง) 
2) ฉบับอาจารยนิเทศก 

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 
 
 
2. เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ดานความรูเรื่องสมรรถนะ 
การสอน 
 
3. เพื่อประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 

 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดังนี้ 
 1.แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูสําหรับการศึกษา
สมรรถนะการสอน   ผูวิจัยสรางขึ้นโดยการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับ
สมรรถนะการสอนทั้งในและตางประเทศ แลววิเคราะหเปนสมรรถนะการสอนของนักศึกษาคร ูเพือ่
นําไปใชเปนขอมูลเบื้องตนในการสรางแบบสอบถาม แลวนําไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 ทาน 
เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(content validity) และความเหมาะสมของภาษาในแตละขอ
คําถามเพื่อพิจารณาตามแบบสอบถามตามดัชนีความสอดคลองของผูทรงคุณวุฒิโดยถือเกณฑ
ความสอดคลองของผูทรงคุณวุฒิตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป  ผูทรงคุณวุฒิเปนผูเชี่ยวชาญดานการ
จัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาไมนอยกวา 5 ป  มีความสามารถและทักษะการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ประกอบดวย 
 1.1 ผูชวยศาสตราจารย ดร.วารีรัตน  แกวอุไร มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 1.2 ผูชวยศาสตราจารย ดร.เตือนใจ  เกียวซี       มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบลูสงคราม 
 1.3 ผูชวยศาสตราจารย ดร.บัญญัติ  ชํานาญกิจ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
 1.4 ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิสมัย  พูลสุข       มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
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 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือสําหรับการวิจัยนั้นผูวิจัยไดทดลองใชแบบสอบถาม
เกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูกับนักศึกษาครูชั้นปที่ 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงคราม พิษณุโลก ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน และทดลองใชแบบสอบถาม
เกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูกับคณาจารยคณะครุศาสตร ในกลุมมหาวิทยาลยั 
ราชภัฏภาคเหนือตอนลาง 4 แหง ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน แลวนําแบบสอบถามมาหา
คาความเที่ยงโดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Cocfficient of Alpha) 
โดยมีคาความเที่ยงทั้งฉบับเทากับ .9617 
 2. แบบประเมินสมรรถนะการสอน สําหรับการประเมินการสอนของนักศึกษาครู
ผูวิจัยสรางขึ้นโดยผานความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 
4 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(content validity) และความเหมาะสมของภาษาในแตละขอ
คําถาม เพื่อพิจารณาตามแบบประเมินดัชนีความสอดคลองของผูทรงคุณวุฒิ โดยถือเกณฑความ
สอดคลองของผูทรงคุณวุฒิตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป  ผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูเชี่ยวชาญดานการจัดการ
เรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาไมนอยกวา 5 ป  มีความสามารถและทักษะการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ประกอบดวย 
 2.1 ผูชวยศาสตราจารย ดร.วารีรัตน  แกวอุไร  มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 2.2 ผูชวยศาสตราจารย ดร.เตือนใจ  เกียวซี       มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 2.3 ผูชวยศาสตราจารย ดร.บัญญัติ  ชํานาญกิจ    มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
 2.4 ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิสมัย  พูลสุข         มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 การตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินการสอนสําหรับการวิจัยนั้นผูวิจัยไดทดลองใช
แบบนักศึกษาครูกับนักศึกษาครูชั้นปที่ 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
พิษณุโลก ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน และทดลองใชแบบประเมินการสอนของนักศึกษาครู
กับคณาจารยคณะครุศาสตร ในกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือตอนลาง 4 แหง ที่ไมใชกลุม
ตัวอยางจํานวน 30 คน แลวนําแบบสอบถามมาหาคาความเที่ยงโดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Cocfficient of Alpha) โดยมีคาความเที่ยงของแบบประเมินการสอน
เทากับ .9617 
 3. แบบทดสอบความรูดานสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู ผูวิจัยสรางขึ้นโดย
การศึกษารายละเอียดตามกรอบคําอธิบายรายวิชาการพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ ซึ่งเปนเอกสาร
ประกอบการสอน 6 หนวยการเรียนรู ไดแก 1) การออกแบบและการจัดประสบการณเรียนรู  
2) การใช การผลิตสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู 3) การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน 
เปนสําคัญ 4) การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 5) การประเมินผลการเรียนรู และ 
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6) การจัดทําแผนการเรียนรูและทดลองสอน ซึ่งครอบคลุมประเด็นหลักทั้ง 3 ดาน คือ 1) ดานการ
เตรียมการสอนและวางแผนการสอน 2) ดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และ 
3) ดานการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน เพื่อจัดทําแบบทดสอบความรูดานสมรรถนะการ
สอนของนักศึกษาครู แลวนําเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา
(content validity) และความเหมาะสมของภาษาในแตละขอคําถาม เพื่อพิจารณาตามแบบ
ประเมินดัชนีความสอดคลองของผูทรงคุณวุฒิ โดยถือเกณฑความสอดคลองของผูทรงคุณวุฒิ
ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป  ผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาไมนอยกวา 5 ป  มีความสามารถและทักษะการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ประกอบดวย  
 3.1 รองศาสตราจารย ดร.ธานี  เกสทอง  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
 3.2 รองศาสตราจารย ดร.สมชัย  วงษนายะ  มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 3.3 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดิเรก  ธีระภูธร     มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 3.4  ดร.บุญสง  หาญพานิช   มหาวิทยาลัยสยาม 
 3.5  ดร.ศุภพงษ   ปนเวหา    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือสําหรับการวิจัยนั้นผูวิจัยไดทดลองใชแบบทดสอบ
ความรูดานสมรรถนะการสอนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 60 ขอ สําหรับการ
วิจัยนั้นผูวิจัยไดทดลองใชแบบทดสอบสมรรถนะการสอนกับนักศึกษาครูประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 50 คน 
เพื่อหาความยากงาย(P)ของแบบทดสอบแตละขอซ่ึงมีคาระหวาง .24 - .80 โดยคาอํานาจจําแนก 
( r )ของแบบทดสอบมีคาระหวาง .20 - .56  
  
ขั้นตอนการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู
เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู มีข้ันตอนการวิจัย ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาและวิเคราะหสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 

          1.1  ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวกับสมรรถนะการสอน 
          1.2  ศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 

 ขั้นตอนที่ 2  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อ
เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู มีลําดับข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
  2.1  คนควา ศึกษาขอมูลและวิเคราะหขอมูลพื้นฐานดานการพัฒนารปูแบบ 
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การจัดการเรียนการสอนเพื่อนําไปสูการสรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
  2.2  สรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
  2.3  ตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนการสอน  
  2.4  แกไขปรับปรุง 
 ขั้นตอนที่ 3 การนํารูปแบบการเรียนการสอนไปทดลองใชในสภาพการเรียนจริง 
มีลําดับข้ันตอนดังตอไปนี้ 
  3.1  ดําเนินการทดลองใชรูปแบบ 
  3.2  ประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
  3.3  ประเมินความรูดานสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาและวิเคราะหสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 1.1 ขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะการสอน โดยไดศึกษารวบรวมขอมูลจากผลงานวิจัย 
ตํารา และเอกสารที่เกี่ยวของกับคุณภาพการจัดการศึกษาของการฝกหัดครู  สมรรถนะการสอน  
แลวนํามาวิเคราะห และสรุปสาระสําคัญเพื่อใหไดขอมูลเบื้องตนในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนของการฝกหัดครู ซึ่งจะเปนประโยชนในการนํามาใชกําหนดเปนแนวทางในการศึกษา
สมรรถนะการสอน และแบบทดสอบดานความรูเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนแบบปรนัย  ชนิด
เลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จํานวนทั้งสิ้น 60  ขอ โดยแบบทดสอบนี้ใชเปนเครื่องมือในการประเมิน
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูที่เปนกลุมตัวอยางในการทดลองเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะ  
การสอนระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลองที่ใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ
ความรู 
                     1.2 ศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  โดยใช  แบบสอบถามสมรรถนะการ
สอนของนักศึกษาครู จํานวน 2 ฉบับ จากนักศึกษาครูจากมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศทั้ง  40  
แหง จํานวน 960 คน และอาจารยนิเทศก จํานวน 130 คน  
 
ขั้นตอนที่ 2  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  มีลําดับข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
 2.1  การคนควา ศึกษาขอมูลและวิเคราะหขอมูลพื้นฐานดานการพัฒนารูปแบบ
การสอนเพื่อนําไปสูการสรางรูปแบบการสอน มีจุดมุงหมายที่จะศึกษาและวิเคราะหทฤษฎี 
แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อสังเคราะหเปนขอมูลสําหรับพัฒนารูปแบบการสอน โดยผูวิจัย
ไดศึกษาขอมูล ดังตอไปนี้ 
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             1.   ขอมูลเกี่ยวกับทฤษฏีและแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอน เพื่อนํามาใชเปนพื้นฐานในการกําหนดองคประกอบและแนวทางในการพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
  2.  ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดการความรู   ประกอบดวยรายละเอียดที่
สามารถนํามาใชเปนขอมูลในการพัฒนารูปแบบการจัดการความรู  ไดแก  ความหมายและ
ความสําคัญของการจัดการความรู  แนวคิดและหลักการในการจัดการความรู  รูปแบบและ
กระบวนการจัดการความรู  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการความรู 
  3.  ขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะการสอน ทักษะการสอนการศึกษาขอมูลดาน
ตาง ๆ เหลานี้ ใชการรวบรวมขอมูลจากเอกสารตํารา บทความ และงานวิจัยตาง ๆ นํามาศึกษา 
วิเคราะห และสรุปสาระสําคัญของขอมูล   ซึ่งรายละเอียดของขอมูลประกอบดวย  แนวคิดการ
เรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาการเรียนแบบรวมมือ  กระบวนการกลุม  การแลกเปลี่ยนเรียนรู  
การสื่อสารความรู  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปนผูเรียนเปนสําคัญ  การวัดและ
ประเมินผลการเรียนการสอน 
 2.2  รางรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู   ดําเนินการดังนี้ 
  1.  สรางกรอบแนวคิดดานการจัดการเรยีนการสอนและการจัดการความรู  
สรุปรายละเอยีดของขอมูลและสาระสําคญัที่ไดศึกษาวามีประเด็นไดที่เกี่ยวของกบัการสรางรูปแบบ 
  2.  วิเคราะหขอมูลทั้งทฤษฎีและแนวคิดมาสังเคราะหประเด็นหลกั  เพื่อ
บูรณาการระหวางการจัดการความรูและการจัดการเรียนการสอน 
   3.  สังเคราะหกระบวนการจดัการความรูจากแนวคิดทฤษฎี  เพื่อกําหนด
ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนแบบจัดการความรู 
  4.  บูรณาการแนวการจัดการเรียนการสอนเขากับข้ันตอนการจัดการ
ความรูดวยการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูประกอบรูปแบบการสอนและจัดทําเอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูจํานวน 6 เร่ือง 
   5. ไดรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อ
เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู  ดังแผนภูมิ 
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แผนภูมิที่  10  รางรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  (KML) 
 ขอมูลพื้นฐาน     Input 
    กระบวนการจัดการความรูแบบ  PPCA กําหนดปญหา/สิง่ที่ตองเรยีนรู  (Problem)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทฤษฎีการจัดการความรู 
  1.  การขยายความรู 
  2.  การจัดสรรความรู 
  3.  การรวมกจิกรรมของสังคม 
  4.  การเรียนรูอยางมีนัย 
  5.  กระบวนการจัดการความรู 
 
มาตรฐานความรูของวิชาชีพครูของ
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2549) 
ขอ  3  การัดการเรียนรู  มีสมรรถนะ  
ดังนี้ 
  1.  สามารถนาํประมวลรายวชิา 
มาจัดทําแผนการเรียนรูรายภาคและ
ตลอดภาค 
  2.  สามารถออกแบบการเรียนรูที่
เหมาะสมกับวยัของผูเรียน 
  3.  สามารถเลือกใช  พัฒนาและ
สรางสื่ออุปกรณที่สงเสริมการเรียนรู
ของผูเรียน 
  4.  สามารถจดักิจกรรมที่สงเสริม
การเรียนรูของผูเรียนและจําแนก
ระดับการเรียนรูของผูเรียนจากการ
ประเมินผล 
ขอ  5  การวัดและประเมินผล
การศึกษามีสมรรถนะ  ดังนี้ 
  1.  สามารถวดัและประเมินผลได
ตามสภาพความเปนจริง 
  2.  สามารถนาํผลการประเมินไปใช
ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรูและ
หลักสูตร 

หลักการ 
  1.  หลักการ
วางแผนการจัดการ
เรียนการสอนแบบ
การจัดการความรู 
  2.  หลักการจดัการ
เรียนการสอนแบบ
การจัดการความรู 
  3.  หลักการวดัและ
ประเมินผลการสอน 
 

วัตถุประสงค 
เพื่อพัฒนาสมรรถนะการ
สอน  3  ดาน  คือ 
  -  การเตรียมการสอน 
  -  การจัดการเรียนการ
สอน 
  -  การวัดผลประเมินผล 
     การเรียนการสอน 

ผูเรียน 
นักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

แบบแผนการสอน 
เปนการจัดการเรียนการสอน
ที่บูรณาการกระบวนการ
จัดการความรูใหเขากับการ
จัดการเรียนการสอน  โดยมี
รูปแบบภาพรวมตลอดทั้ง
รายวิชา  และการจัดการเรียน
การสอนในแตละครั้งตลอด
ภาคเรียน 
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 Process           
การวางแผนและเปาหมายการเรียนรู  (Plan) การสรางความรู  (Co-Create)   
       การนําความรูไปใช  (Apply) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Output 

ผลการใช
รูปแบบการ
จัดการเรียน
การสอนแบบ  
KML  ตาม

ขั้นตอน  PPCA 
ผูเรียนมีสมรรถนะ
การสอน  3  ดาน  
คือ 
  -  การเตรียม 
การสอน 
  -  การจัดการ
เรียนการสอน 
  -  การวัดผล
ประเมินผล 

การดําเนนิกิจกรรมการเรียน 
การสอนแบบ  KML 
ตามขั้นตอน  PPCA 

ขั้นนําเขาสูบทเรียน 
  -  กําหนดปญหา/ส่ิงที่ตองเรียนรู  
(Problem) 
  -  วางแผนและตั้งเปาหมายการ
เรียนรู  (Plan)   
  -  ความรูภายในตัวบุคคล  (Tacit  
knowledge)  ดานกระบวนการสังคม
ประกิต 
  -  ความรูภายนอกตัวบุคคล  (Explicit  
knowledge)  ดานกระบวนการผนวก
ความรู 
ขั้นสอน 
  -  ดําเนนิการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
     -  เรียนรูรวมกันโดยการ
แลกเปล่ียนความรูภายในตัวบุคคล
และความรูภายนอกตัวบุคคล 
  -  การสรางความรู  (Co-Create)  
จากการสังเคราะหความรูจาก
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
ขั้นสรุป 
  -  นําเสนอและนําความรูไปใช  
(Apply)  เพื่อเผยแพรออกไปสู
ภายนอก 

นักศึกษาปฏิบัติการสอนในโรงเรียน 

ประเมินสมรรถนะการสอนโดยใช
เครื่องมือตอไปนี้ 

  1.  แบบประเมินสมรรถนะการสอน
จากนักเรียน  อาจารย  นิเทศ   
นักศึกษาครู 

กระบวนการเตรียมการจัดการเรียน 
การสอน 

ข้ันที่  1  ศึกษารายละเอียดของรายวิชา 
 

ข้ันที่  2  วิเคราะหรายละเอียดความรู /     
             การปฏิบัติเพื่อการจดัแบงประเด็น 
             การเรียนรู 

 
ข้ันที่  3  การแบงเวลาเรียน 
              -  ประเด็นใหญ 
              -  ประเด็นยอย 

 
ข้ันที่  4  วางแผนการจัดการเรียนการสอน 
               ตลอดภาคเรียน 

 
ข้ันที่  5  จัดทําแผนการจัดการเรียน 
              การสอน 

 
ข้ันที่  6  การเตรียมสื่อ  วัสดุ  อปุกรณและ 
              เอกสารประกอบการสอน 
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 2.3  การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
  โดยการนํารูปแบบการสอน ใหผูทรงคุณวุฒิดานการจัดการเรียนการสอน
และการจัดการความรูจํานวน 5 คน ประเมิน พิจารณาและตรวจสอบโครงสราง เนื้อหา ความ
เหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน โดยผูทรงคุณวุฒิผูทรงคุณวุฒิที่
เปนผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาไมนอยกวา 5 ป  มีความสามารถ
และทักษะการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีความสามารถในดานการพัฒนารูปแบบการสอน มี
ความสามารถดานการจัดการความรู ประกอบดวย 
 1. รองศาสตราจารย ดร.ธานี  เกสทอง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
 2. รองศาสตราจารย ดร.สมชัย  วงษนายะ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
 3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดิเรก  ธีระภูธร      มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 4.  ดร.บุญสง  หาญพานิช   มหาวิทยาลัยสยาม 
 5.  ดร.ศุภพงษ   ปนเวหา   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 2.4  การแกไขปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
  ดําเนินการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู
ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อนําไปใชกับนักศึกษาครูในการเสริมสรางสมรรถนะการสอน 
 
ขั้นตอนที่ 3 การนํารูปแบบการเรียนการสอนไปทดลองใชในสภาพการเรียนจริง มีลําดับข้ันตอน
ดังตอไปนี้ 
 3.1 การดําเนินการทดลองใชและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอน  
โดยจัดกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 30 คน กับนักศึกษาครูชั้นปที่  4  คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการของสมรรถนะการสอนในภาพรวม
ของนักศึกษาครู 
 3.2 ประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู โดยใหกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาระยะเวลา 4 คร้ัง เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการสอนของ
นักศึกษาครู  โดยมีวิธีการวัดสมรรถนะการสอนจากการประเมินการสอนของนักศึกษาครู โดย
อาจารยนิเทศกประจําวิชาของสถานศึกษา นักศึกษาครูประเมินตนเอง 
 3.3 ทดสอบความรูดานสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูโดยใหกลุมทดลองและ
กลุมควบคุม ทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน จํานวน 60 ขอ เพื่อเปรียบเทียบคะแนนกอนเรยีนและ
หลังเรียน ระหวางกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 การเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ แบงตามประเภทขอมูลที่เก็บออกเปน 
2 สวน ไดแก 
 1. ขอมูลจากแบบประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู ใชวิธีการเก็บขอมูล
จากเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ  40  แหง  ที่เปนตัวแทนของประชากรจํานวน  7  
มหาวิทยาลัย โดยเก็บขอมูลจากประชากรของนักศึกษาครูจากมหาวิทยาลัยที่เปนกลุมตัวอยาง 
ดวยการสงแบบสอบถามทั้งไป - กลับทางไปรษณีย 
 2. ขอมูลจากแบบประเมินสมรรถนะการสอนและแบบทดสอบดานความรูของ
นักศึกษาครู ผูวิจัยดําเนินการทดลองและเก็บขอมูลการวิจัยจากนักศึกษาครูชั้นปที่ 4   
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  ดวยตนเอง  

การวิเคราะหขอมูล 
 1. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู   
มาวิเคราะหขอมูล ตรวจใหคะแนน วิเคราะหคาสถิติ คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา t - 
test เพื่อใชเปนขอมูลในการเปรียบเทียบขอมูลภาพรวมของทั้งสองกลุม และสรุปขอมูลสภาพ
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  
 2. วิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินสมรรถนะการสอน ซึ่งเปนแบบมาตราประเมิน
คา(rating scale) โดยการตรวจใหคะแนน วิเคราะหคาสถิติ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คา t - test เพื่อใชเปนขอมูลในการเปรียบเทียบขอมูลภาพรวมของทั้งสองกลุมในสภาพกอนการ
ทดลองใชรูปแบบและหลังการทดลองใชรูปแบบ และสรุปขอเสนอแนะของผูใหขอมูล 
 3. วิเคราะหขอมูลจากแบบทดสอบความรูดานสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
โดยการตรวจใหคะแนน วิเคราะหคาสถิติ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา t - test เพื่อใช
เปนขอมูลในการเปรียบเทียบสมรรถนะดานความรูของนักศึกษาครูทั้งสองกลุมในสภาพกอนและ
หลังเรียน  
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แผนภูมิที่ 11 ลําดับข้ันตอนในการวิจยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขั้นตอนที่  1  ศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศึกษาครู 

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

สรางเครื่องมือเพื่อศึกษา 
สมรรถนะการสอน  

-  แบบประเมิน 

สํารวจสมรรถนะการสอนและ 
สํารวจสมรรถนะการสอนและ 
สมรรถนะการสอนโดยเลือก 
กลุมตัวอยางจากนักศึกษา 

ิ ั ั ั ่ ป
วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 

ขั้นตอนที่  2  การพัฒนารูปแบบ 
การเรียนการสอนแบบการจัดการ 
ความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
การสอนของนักศึกษาครู 

 ศึกษา  แนวคิด  ทฤษฎี   
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

สรางรางรูปแบบการจัดการเรียน 
การสอนแบบการจัดการความรู 

ตรวจสอบรูปแบบ  

แกไขปรับปรุงรูปแบบฯ 

ขั้นตอนที่  3  การประเมิน 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

 
การสรางเครื่องมือวิจัย 

-  แบบประเมินสมรรถนะ 
การสอน (สําหรับอาจารยนิเทศก
,นักเรียน นักศึกษาครู) 

เลือกกลุมตัวอยาง 

กลุมทดลอง/กลุมควบคุม 

ทดสอบนักศึกษา 
กอนการทดลอง 

ทั้ง  2  กลุม (Pretest) 

ทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียน 
      การสอนแบบการจัดการความรู 

ทดสอบนักศึกษาการหลังการทดลอง 
(Posttest)  และวเิคราะห 

ผลการทดลอง 

นักศึกษาปฏิบัติการสอนในโรงเรียน 

ประเมินสมรรถนะการสอนของ 
นักศึกษาครูเพื่อเปรียบเทียบ

สมรรถนะการสอนของทั้งสองกลุม 

วิเคราะหผลการใชรูปแบบ 
การจัดการเรียน 

การสอนแบบ  KML 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลและแปลผลขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  นําเสนอตามลําดับ
ดังตอไปนี้ 
  ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับสภาพของ
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาคร ู
  ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของนักศกึษาครูเกี่ยวกับสภาพของ
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาคร ู
  ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบความคิดเหน็ของอาจารยนิเทศก
และนักศึกษาครูเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู 
  ตอนที่  4  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศกึษาคร ู
  ตอนที่  5  ผลการวิเคราะหขอมูลผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรูที่เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู 
  
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของอาจารยนิเทศกเกี่ยวกับสภาพของสมรรถนะ 
การสอนของนักศึกษาครู  
 จากการสํารวจความคิดเห็นของอาจารยนิเทศก จากมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ
จํานวน 130 คน เกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัย จําแนก
ตามประเด็นหลัก ไดแก ขอมูลของอาจารยนิเทศก การเตรียมการสอนและการวางแผน  
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน  
ดังตารางที่ 8-18 
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ตารางที ่8 แสดงขอมูลของอาจารยนิเทศก 
    

 รายการ จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 1. ชาย 

2. หญิง 
49 
81 

37.70 
62.30 

 รวม 130 100.00 
2. มหาวิทยาลัย 1. กําแพงเพชร 

2.  ลําปาง 
3. พระนคร 
4. พระนครศรีอยุธยา 
5. สงขลา 
6. สุรินทร 
7. สกลนคร 

21 
20 
17 
18 
20 
16 
18 

16.20 
15.40 
13.10 
13.80 
15.40 
12.30 
13.80 

 รวม 130 100.00 
3. วุฒิ 1. ปริญญาตรี 

2. ปริญญาโท 
3. ปริญญาเอก 

1 
106 
23 

0.80 
81.50 
17.70 

 รวม 130 100 
4. ตําแหนง 1. อาจารย 

2. ผูชวยศาสตราจารย 
3. รองศาสตราจารย 

73 
47 
10 

56.20 
36.20 
7.60 

 รวม 130 100 
5. ประสบการณ 
ในการสอน 

1. นอยกวา 5 ป 
2.  5 – 10 ป 
3. 11-15 ป 
4.  มากกวา 15 ป 

26 
29 
14 
61 

20.00 
22.30 
10.80 
46.90 

 รวม 130 100 
6. ประสบการณในการ
นิเทศการสอน 

1. นอยกวา 5 ป 
2.  5 – 10 ป 
3. 11-15 ป 
4.  มากกวา 15 ป 

24 
31 
20 
55 

18.50 
23.80 
15.40 
42.30 

 รวม 130 100 
N = 130 
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 จากตารางที่ 8  พบวา อาจารยนิเทศกบที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจํานวน 130 คน 
สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 62.30 รองลงมาเปนเพศชายจํานวน 49 คน 
คิดเปนรอยละ 37.70  ปฏิบัติงานที่มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชรมากที่สุด  จํานวน 21 คน คิด
เปนรอยละ 16.20 รองลงมามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางและมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จํานวน
มหาวิทยาลัยละ 20 คน คิดเปนรอยละ 15.40  ตามลําดับ มีวุฒิการศึกษาเปนระดับปริญญาโท
มากที่สุด  จํานวน 106  คน คิดเปนรอยละ 81.50  มีตําแหนงทางวิชาการสวนใหญเปนอาจารย
มากที่สุดจํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 56.20 โดยเปนผูมีประสบการณในการสอนมหาวิทยาลัย 
มากกวา 15 ปมากที่สุด  จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 46.90 มีประสบการณในการนิเทศการ
สอน มากกวา 15 ปมากที่สุด  จํานวน 55 คน  คิดเปน รอยละ 42.30  
 
ตารางที ่9 แสดงความคิดเห็นของอาจารยนิเทศกเกีย่วกับระดับสมรรถนะการสอนดานตาง ๆ  
                 ของนักศกึษาครู 
   

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1. การเตรียมการสอนและการวางแผน 3.34 0.56 ปานกลาง 
2.  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

3.38 0.53 ปานกลาง 

3.  การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 3.24 0.56 ปานกลาง 
รวม 3.41 0.55 ปานกลาง 

N = 130 
 

 จากตารางที่ 9 พบวา สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู ในภาพรวมอยูในระดับปาน
กลาง ( X = 3.41) เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงตามลําดับพบวา ดานการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ ( X = 3.38)   การเตรียมการสอนและการวางแผน( X = 3.34) และดาน
การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ( X = 3.24)มีระดับปานกลาง  
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ตารางที ่10 แสดงความคดิเห็นของอาจารยนิเทศกเกีย่วกับระดับสมรรถนะในการเตรียมการสอน 
     และการวางแผนการสอนของนักศึกษาครู 
  

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1.  วัตถุประสงคการสอน 3.35 0.55 ปานกลาง 
2.  การออกแบบการเรียนรู 3.34 0.65 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.56 ปานกลาง 
   N = 130 

 

 จากตารางที่ 10 พบวา สมรรถนะในการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอนใน
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.34) เมื่อพิจารณาสมรรถนะการเรียนการสอนเปนรายดาน
พบวา สมรรถนะในการจัดเตรียมวัตถุประสงคการสอน( X = 3.35)  การออกแบบการเรียนรู
( X = 3.34) มีระดับปานกลาง  
 

ตารางที ่11 แสดงความคดิเห็นของอาจารยนิเทศกเกีย่วกับระดับสมรรถนะในการเตรียมการสอน 
                   และการวางแผนการสอนของนักศึกษาครู ดานวัตถุประสงค 
   

วัตถุประสงค X  S.D ระดับ 
1.  นักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคทั่วไป
ของการสอนไดชัดเจน 

3.43 0.68 ปานกลาง 

2.  นักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมไดชัดเจน 

3.45 0.75 ปานกลาง 

3.  นักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงค
สอดคลองกับเนื้อหาและกระบวนการจัดการเรียน
การสอนไดอยางชัดเจน 

3.28 0.66 ปานกลาง 

4.  นักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมที่สามารถนําไปสูการวัดผลประเมินผล
ไดอยางชัดเจน 

3.30 0.69 ปานกลาง 

5.  นักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคการสอน
แตละครั้งไดถูกตองครอบคลุมทั้ง  3  ดานคือ  
ความรู  เจตคติและทักษะ 

3.28 0.69 ปานกลาง 

รวม 3.35 0.55 ปานกลาง 
N = 130 
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 จากตารางที่ 11 พบวา สมรรถนะในการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน  ดาน
วัตถุประสงค ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.35) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียง
ตามลําดับสามลําดับแรก พบวา นักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมไดชัดเจน      
( X = 3.45)   รองลงมา คือ นักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคทั่วไปของการสอนไดชัดเจน
( X = 3.43) และนักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถนําไปสูการวัดผล
ประเมินผลไดอยางชัดเจน ( X = 3.30) ตามลําดับ ซึ่งมีระดับปานกลาง สวนลําดับสุดทายมีระดับ
ปานกลางเชนกัน คือ นักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคสอดคลองกับเนื้อหาและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนไดอยางชัดเจนและนักศึกษาครูสามารถเขียนวัตถุประสงคการสอนแตละครั้ง
ไดถูกตองครอบคลุมทั้ง  3  ดานคือ  ความรู  เจตคติและทักษะ ( X = 3.28) 
 
ตารางที ่12 แสดงความคดิเห็นของอาจารยนิเทศกเกีย่วกับระดับสมรรถนะในการเตรียมการสอน 
    และการวางแผนการสอนของนักศึกษาครู ดานการออกแบบการเรยีนรู 
  

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1. นักศึกษาครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได 

3.38 0.76 ปานกลาง 

2. นักศึกษาครูสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญได 

3.34 0.76 ปานกลาง 

3.  นักศึกษาครูสามารถเตรยีมสื่อการสอนที่สอดคลอง
กับแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได 

3.36 0.77 ปานกลาง 

4.  นักศึกษาครูสามารถเตรยีมเครื่องมือการวัดผลและ
ประเมินผลที่สอดคลองกับวตัถุประสงคเชงิพฤตกิรรม  
เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนในแผนการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญัได 

3.19 0.77 ปานกลาง 

5.  นักศึกษาครูสามารถจัดสิง่แวดลอมและบรรยากาศ    
     จงูใจและเสริมแรงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 

3.42 0.87 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.65 ปานกลาง 
    N = 130 
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 จากตารางที่ 12 พบวา สมรรถนะในการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน  ดาน
การออกแบบการเรียนรู ในภาพรวมมีระดับปานกลาง( X = 3.34) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียง
ตามลําดับสามลําดับแรก พบวา นักศึกษาครูสามารถจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่จูงใจและ
เสริมแรงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได ( X = 3.42)  รองลงมา คือ นักศึกษาครูสามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได ( X = 3.38) และนักศึกษาครูสามารถเตรียม
สื่อการสอนที่สอดคลองกับแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได ( X = 3.36) 
ตามลําดับ สวนลําดับสุดทายมีระดับปานกลางเชนกัน คือ นักศึกษาครูสามารถเตรียมเครื่องมือ
การวัดผลและประเมินผลที่สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  เนื้อหาและกิจกรรมการเรียน
การสอนในแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได ( X = 3.19) 
 
ตารางที ่13 แสดงความคดิเห็นของอาจารยนิเทศกเกีย่วกับระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 

       การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู  
 

รายการสมรรณนะ X  S.D ระดับ 
1.  การสื่อสาร 3.46 0.61 ปานกลาง 
2.  การใชเทคนิคการตั้งคาํถามและการอภิปราย 3.18 0.61 ปานกลาง 
3.  การสงเสรมิการเรียนรูของผูเรียน 3.40 0.55 ปานกลาง 
4.  การสรางความสมัพนัธและเอาใจใสผูเรียน 3.74 0.70 มาก 

รวม 3.38 0.53 ปานกลาง 
        N = 130 

 
จากตารางที่  13 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ       

ในภาพรวมมีระดับปานกลาง( X = 3.38) เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงตามลําดับสามลําดับแรก 
พบวา  ดานการสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน  มีระดับมาก ( X = 3.74)  รองลงมามี
ระดับปานกลาง คือ ดานการสื่อสาร ( X = 3.46)  และการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน ( X = 
3.40) ตามลําดับ สวนลําดับสุดทายมีระดับปานกลางเชนกัน คือ ดานการใชเทคนิคการตั้งคําถาม
และการอภิปราย ( X = 3.18) 
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ตารางที ่14 แสดงความคดิเห็นของอาจารยนิเทศกเกีย่วกับระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 
                   การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู ดานการสื่อสาร 
  

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1. นักศึกษาครูสามารถชี้แจงและแนะนํากระบวนการ
เรียนรูสําหรับผูเรียนไดชัดเจน 

3.43 0.69 ปานกลาง 

2. นักศึกษาครูสามารถพูดและเขียนภาษาไทยได
ถูกตองชัดเจน 

3.51 0.72 มาก 

3. นักศึกษาครูสามารถใชคาํศัพทเหมาะสมกับอายุและ
ภูมิหลังของผูเรียนได 

3.45 0.82 ปานกลาง 

รวม 3.46 0.61 ปานกลาง 
        N = 130 

 
 จากตารางที่ 14 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน
การสื่อสาร ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.46) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับ  
พบวา นักศึกษาครูสามารถพูดและเขียนภาษาไทยไดถูกตองชัดเจน อยูในระดับมาก ( X = 3.51)  
รองลงมา คือ นักศึกษาครูสามารถใชคําศัพทเหมาะสมกับอายุและภูมิหลังของผูเรียนไดมีระดับ
ปานกลาง ( X = 3.45) สวนลําดับสุดทายมีระดับปานกลางเชนกัน คือ นักศึกษาครูสามารถชี้แจง
และแนะนํากระบวนการเรียนรูสําหรับผูเรียนไดชัดเจน ( X = 3.43) 
 
ตารางที ่15 แสดงความคดิเห็นของอาจารยนิเทศกเกีย่วกับระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 

      การสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญของนกัศึกษาครู ดานการใชเทคนคิการตั้งคําถาม      
      และการอภิปราย         

  
รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 

1.  นักศึกษาครูสามารถตั้งคาํถามในการสงเสริม
ความคิดสรางสรรคและการฝกการใชเหตุผลได 

3.10 0.76 ปานกลาง 

2. นักศึกษาครูสามารถกาํหนดเวลาเหมาะสมสําหรับ
การตอบคําถามของผูเรียนได 
 

3.26 0.72 ปานกลาง 
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ตารางที ่15 (ตอ) 
 

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
3. นักศึกษาครูสามารถตั้งประเด็นคําถามใหผูเรียนสราง
ความรูดวยตนเองได 

3.18 0.70 ปานกลาง 

4. นักศึกษาครูสามารถสรางประเด็นคําถามไดอยาง
หลากหลาย 

3.08 0.74 ปานกลาง 

5. นักศึกษาครูสามารถจงูใจใหผูเรียนอภปิรายในชัน้
เรียน   

3.18 0.77 ปานกลาง 

6. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนไดระดมสมองเพื่อสรุป
ประเด็นสําคญั 

3.25 0.70 ปานกลาง 

7. นักศึกษาครูมีความสามารถในการสอนใหผูเรียนได
คิดอยางหลากหลาย 

3.15 0.81 ปานกลาง 

8. นักศึกษาครูสามารถฝกผูเรียนใหแสดงความคิดเหน็
อยางมีเหตุผล   รับฟงความคิดเห็นและวจิารณของผูอ่ืน 

3.23 0.87 ปานกลาง 

รวม 3.18 0.61 ปานกลาง 
       N = 130 

 
จากตารางที่ 15 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน

การใชเทคนิคการตั้งคําถามและการอภิปราย ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.18) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับสามลําดับแรก  พบวาทั้ง 3 ลําดับมีระดับปานกลาง ไดแก 
นักศึกษาครูสามารถกําหนดเวลาเหมาะสมสําหรับการตอบคําถามของผูเรียนได  ( X = 3.26)  
รองลงมา นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนไดระดมสมองเพื่อสรุปประเด็นสําคัญ  ( X = 3.25) และ  
นักศึกษาครูสามารถฝกผูเรียนใหแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล   รับฟงความคิดเห็นและ
วิจารณของผูอ่ืน( X = 3.23) สวนลําดับสุดทายมีระดับปานกลางเชนกัน คือ นักศึกษาครูสามารถ
สรางประเด็นคําถามไดอยางหลากหลาย ( X = 3.08) 
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ตารางที่ 16 แสดงความคิดเห็นของอาจารยนิเทศกเกี่ยวกับระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 
      การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู ดานการสงเสริมการเรียนรู 
      ของผูเรียน 

          
รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 

1.  นักศึกษาครูสามารถเชื่อมโยงสาระการเรียนรูให
เหมาะสมกับความรูและประสบการณของผูเรียนได 

3.24 0.69 ปานกลาง 

2.  นักศึกษาครูสามารถสนทนา  ซักถามแลวโยงเขาสู
บทเรียนได 

3.48 0.86 ปานกลาง 

3.  นักศึกษาครูสามารถเลาขาว  เหตุการณ  นิทานได 3.65 0.79 มาก 
4.  นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนรวบรวมขอมูลจาก
ประสบการณเดิมได 

3.42 0.71 ปานกลาง 

5.  นักศึกษาครูสามารถจัดกจิกรรมและการมอบหมาย
งานเหมาะสมกับผูเรียนได 

3.59 0.69 มาก 

6.  นักศึกษาครูสามารถจัดกจิกรรมใหผูเรียนได
วิเคราะหวิจารณแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กัน 

3.37 0.82 ปานกลาง 

7. นักศึกษาครสูามารถจัดการเรียนการสอนที่เนนทกัษะ
กระบวนการได 

3.26 0.75 ปานกลาง 

8.  นักศึกษาครูสามารถจัดการเรียนการสอนที่เรียนรู
จากการกระทาํ  (Learning  by  Doing)  ได 

3.52 0.81 มาก 

9. นักศึกษาครูสามารถจัดกจิกรรมที่สงเสริมใหผูเรียน
เกิดทักษะการคิดริเร่ิมสรางสรรค 

3.22 0.81 ปานกลาง 

10.  นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน
โดยคํานงึถงึความสนใจ  ความถนัด  และความสามารถ
ของผูเรียนได 

3.25 0.86 ปานกลาง 

11. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมกลุมเหมาะสมกับ
ผูเรียนและวัตถุประสงคของบทเรียน 

3.47 0.74 ปานกลาง 

12.  นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนไดมีการชวยเหลือ
รวมมือกนัในการปฏิบัติกิจกรรม 
 

3.66 0.71 มาก 
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ตารางที่ 16 (ตอ)  
 

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
13.  นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการเรยีนโดยใช
กระบวนการกลุมสัมพนัธได 

3.47 0.82 ปานกลาง 

14.  นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการสอนที่เนน
ผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเองและกลุม 

3.40 0.73 ปานกลาง 

15. นักศึกษาครูสามารถแนะนําผูเรียนใหวางแผนการ
ทํางานทัง้ของตนเองและของกลุมกอนลงมือปฏิบัติงาน
ได 

3.28 0.69 ปานกลาง 

16. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนได
แลกเปลี่ยนความรู 

3.34 0.77 ปานกลาง 

17. นักศึกษาครูสามารถจัดหาสื่อและแหลงการเรียนรู
เหมาะสมกับวตัถุประสงคได 

3.35 0.75 ปานกลาง 

18.  นักศึกษาครูสามารถใชส่ือการสอนทีห่ลากหลายได
อยางเหมาะสม 

3.40 0.77 ปานกลาง 

19. นักศึกษาครูสามารถใชส่ือการสอนไดคุมคา
เหมาะสมและสอดคลองกับกิจกรรมการเรยีนสอน 

3.41 0.75 ปานกลาง 

20. นักศึกษาครูสามารถใชแหลงเรียนรูทีห่ลากหลาย
เพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

3.22 0.78 ปานกลาง 

21. นักศึกษาครูสามารถจัดเกมสใหสอดคลองกับ
เนื้อหาและวัตถุประสงคของการเรียนการสอน 

3.36 0.77 ปานกลาง 

22. นักศึกษาครูสามารถนาํเสนอบทเรียนที่ชัดเจนตาม
ขั้นตอนตาง ๆ ดังนี ้      การนําเขาสูการเรยีน  การสอน
เนื้อหาและการสรุป 

3.39 0.80 ปานกลาง 

23. นักศึกษาครูสามารถฝกทักษะโดยมีขัน้ตอนที่ชัดเจน
เพื่อกระตุนกระบวนการเรียนรูของผูเรียนได 

3.27 0.76 ปานกลาง 

24.  นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมระหวางการถาย
โอนความรูจากขั้นนาํเขาสูบทเรียน  ขั้นสอนและขั้นสรุป
ไดอยางราบรืน่ 

3.15 0.72 ปานกลาง 
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ตารางที ่16 (ตอ) 
  

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
25. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนนาํความรูไปใชใน
สถานการณตาง ๆ เชน  ทําแบบฝกหัด  ทดลอง  ทํา
รายงาน  จัดนทิรรศการ  ประกวดแขงขันทาํโครงงาน  
เปนตน   

3.42 0.79 ปานกลาง 

26. นักศึกษาครูสามารถสังเกตและใหคําแนะนาํการ
ปฏิบัติงานของผูเรียนไดอยางสม่าํเสมอ 

3.46 0.71 ปานกลาง 

27. นักศึกษาครูสามารถแสดงความชื่นชมและยกยอง
เมื่อผูเรียนประสบความสาํเร็จ 

3.74 0.76 มาก 

28. นักศึกษาครูสามารถใชกิจกรรม/เทคนิคเพื่อกระตุน
ใหผูเรียนแสดงความคิดเหน็อยางกวางขวาง 

3.40 0.73 ปานกลาง 

29. นักศึกษาครูสามารถฝกกระบวนการเรยีนรูใหกับ
ผูเรียนไดอยางหลากหลายวธิี 

3.32 0.73 ปานกลาง 

30. นักศึกษาครูสามารถพฒันากิจกรรมการสอนที่ทาํให
ผูเรียนไดเรียนรูอยางสนุกสนาน 

3.56 0.83 มาก 

31. นักศึกษาครูสามารถนาํแนวทางการสอนที่ไดเหน็
จากตนแบบมาประยุกตใชในชั้นเรยีนได 

3.40 0.76 ปานกลาง 

รวม 3.40 0.55 ปานกลาง 
N = 130 

 
จากตารางที่ 16 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน

การสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.40) เมื่อพิจารณาเปน
รายขอเรียงตามลําดับสามลําดับแรก  พบวาทั้ง 3 ลําดับมีระดับมาก  นักศึกษาครูสามารถแสดง
ความชื่นชมและยกยองเมื่อผูเรียนประสบความสําเร็จ  อยูในระดับมาก ( X = 3.74)  รองลงมา 
นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนไดมีการชวยเหลือรวมมือกันในการปฏิบัติกิจกรรม ( X = 3.66) 
นักศึกษาครูสามารถเลาขาว  เหตุการณ  นิทานได ( X = 3.65) สวนลําดับสุดทายมีระดับปาน
กลาง คือ นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมระหวางการถายโอนความรูจากขั้นนําเขาสูบทเรียน  ข้ัน
สอนและขั้นสรุปไดอยางราบรื่น ( X = 3.15) 
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ตารางที่ 17 แสดงความคิดเห็นของอาจารยนิเทศกเกี่ยวกับระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 
                   การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู ดานการสรางความสัมพันธและ 
                   เอาใจใสผูเรียน        
         

รายการสมรรณนะ X  S.D ระดับ 
1. นักศึกษาครูสามารถดูแลเอาใจใสและเคารพสิทธิ
สวนบุคคลของผูเรียน   

3.66 0.74 มาก 

2. นักศึกษาครูสามารถแสดงปฏิสัมพนัธกบัผูเรียน
เปนไปดวยความสุภาพและใหเกียรต ิ

3.82 0.75 มาก 

รวม 3.74 0.70 มาก 
N = 130 

 
จากตารางที่ 17  พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน

การสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.74) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอที่มีคาเฉลี่ยเปนลําดับแรกมีระดับมาก คือ นักศึกษาครูสามารถแสดงปฏิสัมพันธกับ
ผูเรียนเปนไปดวยความสุภาพและใหเกียรติ  ( X = 3.82)    
 
ตารางที่ 18 แสดงความคิดเห็นของอาจารยนิเทศกเกี่ยวกับระดับสมรรถนะ ในการวัดและ 

       ประเมินผลการเรียนการสอนของนักศึกษาครู 
  

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1. นักศึกษาครูสามารถสรางเครื่องมือวัดผลประเมินผล
ไดอยางหลากหลาย 

3.07 0.72 ปานกลาง 

2. นักศึกษาครูสามารถสนับสนุนใหผูเรียนทํางานและ
รูจักประเมินผลงานดวยตนเองได 

3.14 0.66 ปานกลาง 

3.  นักศึกษาครูสามารถประเมินผลการจัดทําแฟมสะสม
งานได 

3.43 0.80 ปานกลาง 

4.  นักศึกษาครูสามารถวัดผลการเรียนรูของผูเรียนได
ครบ  3  ดาน  คือ  ความรู  เจตคติ  และทักษะ 

3.22 0.73 ปานกลาง 

5. นักศึกษาครูสามารถวัดผลการเรียนรูไดอยางถูกตอง 3.25 0.78 ปานกลาง 
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ตารางที ่18 (ตอ) 
 

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
6  นักศึกษาครูสามารถประเมินผลการเรียนไดอยาง
ถูกตอง 

3.35 
 

0.75 
 

ปานกลาง 
 

7.  นักศึกษาครูสามารถกาํหนดวิธกีารประเมินผลผูเรียน
ในการสอนแตละครั้งไดตามสภาพที่เปนจริง 

3.16 0.81 ปานกลาง 
 

8.  นักศึกษาครูสามารถตรวจผลงาน/แบบฝกหัดได
อยางถูกตอง 

3.47 0.78 ปานกลาง 

9.  นักศึกษาครูสามารถประเมินการสอนของตนเองเพื่อ
นําผลมาปรับปรุง/พัฒนาการสอนของตนเองได 

3.27 0.66 ปานกลาง 

10.  นักศึกษาครูสามารถสังเกตและประเมินพฒันาการ
ของผูเรียนไดอยางตอเนื่อง 

3.35 0.72 ปานกลาง 

11.  นักศึกษาครูสามารถประเมินพัฒนาการการเรียนรู
ทั้งดานความรู  กระบวนการเรียนรูของผูเรียนไดอยาง
ตอเนื่อง 

3.17 0.69 ปานกลาง 

12.  นักศึกษาครูสามารถประเมินผลรวมและใหขอมูล
ยอนกลับในระหวางปฏิบัตแิละเมื่อส้ินสุดการเรียนการ
สอนได 

3.24 0.70 ปานกลาง 

13.  นักศึกษาครูสามารถวัดผลและประเมนิผลแลว
นําไปใชในการวางแผนการจัดการเรียนรูในอนาคต 

3.08 0.75 ปานกลาง 

รวม 3.24 0.56 ปานกลาง 
       N = 130 

 
จากตารางที่ 18 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน

การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.24) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับสามลําดับแรก  พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คือ  
นักศึกษาครูสามารถตรวจผลงาน/แบบฝกหัดไดอยางถูกตอง  ( X = 3.47)  รองลงมา  นักศึกษา
ครูสามารถประเมินผลการจัดทําแฟมสะสมงานได  ( X = 3.43) และนักศึกษาครูสามารถ
ประเมินผลการเรียนไดอยางถูกตอง และนักศึกษาครูสามารถสังเกตและประเมินพัฒนาการของ
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ผูเรียนไดอยางตอเนื่อง ( X = 3.35)  สวนลําดับสุดทายซึ่งมีระดับปานกลาง คือ นักศึกษาครู
สามารถสรางเครื่องมือวัดผลประเมินผลไดอยางหลากหลาย( X = 3.07) 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของนักศึกษาครูเกี่ยวกับสภาพของสมรรถนะ 
            การสอน   
 จากการสํารวจความคิดเห็นของนักศึกษาครู จากมหาวทิยาลยัราชภฏัทั่วประเทศ
จํานวน 960 คน เกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู ผูวิจัยนาํเสนอผลการวิจยั จําแนก
ตามประเด็นหลัก ไดแก ขอมลูของนักศึกษาครู การจัดการเรียนการสอนและการวางแผน การ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั การวัดและประเมินผลการเรยีนการสอน ดังตารางที ่
19 -  29 
 
ตารางที ่19 แสดงขอมูลของนักศกึษาครู 
      

 รายการ จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 1. ชาย 

2. หญิง 
187 
739 

20.20 
79.80 

 รวม 960 100 
2. วิชาเอก 1. ภาษาอังกฤษ 

2. การศึกษาปฐมวัย 
3.  คณิตศาสตร 
4. วิทยาศาสตรทั่วไป 
5. ภาษาไทย 
6. สังคมศึกษา 
7. ดนตรีศึกษา 
8. การศึกษาพิเศษ 

148 
202 
162 
159 
89 

121 
12 
33 

16.00 
21.80 
17.50 
17.20 
9.60 

13.10 
1.30 
3.60 

 รวม 960 100 
3. มหาวทิยาลัย 1. กําแพงเพชร 

2.  ลําปาง 
3. พระนคร 
 

107 
197 
96 

11.60 
21.30 

10.4 
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ตารางที ่19 (ตอ) 
 

 รายการ จํานวน รอยละ 
 4. พระนครศรีอยุธยา 

5. สงขลา 
6. สุรินทร 
7. สกลนคร 

77 
134 
150 
165 

8.30 
14.50 
16.20 
17.80 

 รวม 960 100 
4. ผลการเรียนเฉลี่ย 1. ต่ํากวา  2.00  

2. 2.00 – 2.50 
3. 2.51 – 3.00        
4. 3.01 – 3.50 
5. 3.51 – 4.00 

1 
140 
301 
356 
128 

0.10 
15.10 
32.50 
38.40 
13.80 

 รวม 960 100 
N = 960 

 
 จากตารางที่ 19 พบวา จํานวนนักศึกษาครูผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 960 คน สวน
ใหญเปนเพศหญิงจํานวน 739 คน  คิดเปนรอยละ 79.80 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 187 คน 
คิดเปนรอยละ 20.20  สวนใหญศึกษาวิชาเอกการศึกษาปฐมวัย จํานวน 202 คน คิดเปนรอยละ 
21.80  รองลงมา วิชาเอกคณิตศาสตร จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 17.50 และวิชาเอก
วิทยาศาสตรทั่วไป จํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 17.20 คน ตามลําดับโดยศึกษาอยูใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง มากที่สุด จํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 21.30 รองลงมา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  จํานวน 165 คิดเปนรอยละ 17.80 และมหาวิทยาราชภัฏสุรินทร 
จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ  16.20  ตามลําดับ และผลการเรียนเฉลี่ยมากที่สุดอยูระหวาง 
3.01 – 3.50 คิดเปนรอยละ 38.40 รองลงมา 2.51 – 3.00  คิดเปนรอยละ 32.50 และ 2.00 – 2.50 
คิดเปนรอยละ 15.10 ตามลําดับ 
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ตารางที ่20 แสดงความคดิเห็นของนักศกึษาครูเกีย่วกบัระดับสมรรถนะดานตาง ๆ การสอนของ 
     นกัศึกษาครู 
  

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1.  เตรียมการสอนและการวางแผน 3.27 0.55 ปานกลาง 
2.  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

3.43 0.55 ปานกลาง 

3.  การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 3.34 0.58 ปานกลาง 
4.  ความตองการพัฒนาสมรรถนะการสอน 3.48 0.65 ปานกลาง 

รวม 3.38 0.58 ปานกลาง 
   N = 960 

 
 จากตารางที่ 20 พบวา สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูในภาพรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง( X = 3.38) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับ  พบวาดานความตองการพัฒนา
สมรรถนะการสอน อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)   รองลงมา คือ การจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ ( X = 3.43)   สวนลําดับสุดทายมีระดับปานกลางไดแก ดานเตรียมการ
สอนและการวางแผน ( X = 3.27) 
 
ตารางที่ 21 แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาครูเกี่ยวกับระดับสมรรถนะในการเตรียมการสอน 
     และการวางแผนการสอนของนักศึกษาครู 
     

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1.  วัตถุประสงคการสอน 3.20 0.56 ปานกลาง 
2.  การออกแบบการเรียนรู 3.35 0.63 ปานกลาง 

รวม 3.27 0.55 ปานกลาง 
N = 960 

 
 จากตารางที่ 21 พบวา สมรรถนะในการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอนใน
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.27) เมื่อพิจารณาสมรรถนะการเตรียมการสอนเปนราย
ดานลําดับแรก คือ สมรรถนะในดานการออกแบบการเรียนรู อยูในระดับปานกลาง( X = 3.35) 
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ตารางที่ 22 แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาครูเกี่ยวกับระดับสมรรถนะในการเตรียมการสอน 
                   และการวางแผนการสอนของนักศึกษาครู ดานวัตถุประสงค 
      

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1.  ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคทัว่ไป
ของการสอนไดชัดเจน 

3.17 0.67 ปานกลาง 

2.  ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคเชงิ
พฤติกรรมไดชัดเจน 

3.20 0.68 ปานกลาง 

3.  ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงค 3.25 0.72 ปานกลาง 
สอดคลองกับเนื้อหาและกระบวนการจัดการ 
เรียนการสอนไดอยางชัดเจน 

   

4.  ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคเชงิ
พฤติกรรมที่สามารถนําไปสูการวัดผล
ประเมินผลไดอยางชัดเจน 

3.19 0.73 ปานกลาง 

5.  ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคการสอน
แตละครั้งไดถูกตองครอบคลุมทั้ง  3  ดานคือ  
ความรู  เจตคติและทักษะ 

3.17 0.73 ปานกลาง 

รวม 3.20 0.56 ปานกลาง 
N = 960 

 
 จากตารางที่ 22 พบวา สมรรถนะในการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน  ดาน
วัตถุประสงค ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.20) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียง
ตามลําดับสามลําดับแรก  พบวา นักศึกษาสามารถเขียนวัตถุประสงคสอดคลองกับเนื้อหาและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนไดอยางชัดเจน  อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.25)   รองลงมา 
คือนักศึกษาสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมไดชัดเจน การจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ( X = 3.20) และนักศึกษาสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถ
นําไปสูการวัดผลประเมินผลไดอยางชัดเจน ( X = 3.19) ตามลําดับ สวนลําดับสุดทายมีระดับ
ปานกลางเชนกัน คือ นักศึกษาสามารถเขียนวัตถุประสงคทั่วไปของการสอนไดชัดเจนและ
นักศึกษาสามารถเขียนวัตถุประสงคการสอนแตละครั้งไดถูกตองครอบคลุมทั้ง  3  ดานคือ  ความรู  
เจตคติและทักษะ ( X = 3.17) 
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ตารางที่ 23 แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาครูเกี่ยวกับระดับสมรรถนะในการเตรียมการสอน 
     และการวางแผนการสอนของนักศึกษาครู ดานการออกแบบการเรียนรู 
     

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1. ขาพเจาสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญได 

3.39 0.78 ปานกลาง 

2. ขาพเจาสามารถเขียนแผนการจัดการเรยีนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญได 

3.37 0.78 ปานกลาง 

3.  ขาพเจาสามารถเตรียมสือ่การสอนที่สอดคลองกับ
แผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญัได 

3.39 0.81 ปานกลาง 

4.  ขาพเจาสามารถเตรียมเครื่องมือการวดัผลและ
ประเมินผลที่สอดคลองกับวตัถุประสงคเชงิพฤตกิรรม  
เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนในแผนการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญัได 

3.22 0.76 ปานกลาง 

5.  ขาพเจาสามารถจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่จงู
ใจและเสริมแรงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 

3.36 0.79 ปานกลาง 

รวม 3.35 0.63 ปานกลาง 
N = 960 

 
 จากตารางที่ 23 พบวา สมรรถนะในการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน  ดาน
การออกแบบการเรียนรู ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.35) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
เรียงตามลําดับสามลําดับแรก  พบวา นักศึกษาสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญไดและนักศึกษาสามารถเตรียมสื่อการสอนที่สอดคลองกับแผนการจัดการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได มีระดับปานกลาง ( X = 3.39)  รองลงมา คือ นักศึกษาสามารถเขียน
แผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได  ( X = 3.37) และนักศึกษาสามารถจัด
สิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่จูงใจและเสริมแรงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได ตามลําดับ สวนคาเฉลี่ย
ลําดับสุดซึ่งมีระดับปานกลางเชนกัน คือ นักศึกษาสามารถเตรียมเครื่องมือการวัดผลและ
ประเมินผลที่สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนใน
แผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได ( X = 3.22) 
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ตารางที่ 24 แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาครูเกี่ยวกับระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 
       การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู   

         
รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 

1.  การสื่อสาร 3.44 0.67 ปานกลาง 
2.  การใชเทคนิคการตั้งคาํถามและการอภิปราย 3.29 0.58 ปานกลาง 
3.  การสงเสรมิการเรียนรูของผูเรียน 3.35 0.54 ปานกลาง 
4.  การสรางความสมัพนัธและเอาใจใสผูเรียน 3.62 0.79 มาก 

รวม 3.43 0.55 ปานกลาง 
 N = 960 

 
 จากตารางที่ 24 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับสามลําดับ
แรก  พบวา ดานการสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน  อยูในระดับมาก ( X = 3.62)  
รองลงมา คือ ดานการสื่อสาร( X = 3.44)  และดานการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน ( X = 
3.35) ตามลําดับ สวนลําดับสุดทาย คือ ดานการใชเทคนิคการตั้งคําถามและการอภิปราย อยูใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.29) 
 
ตารางที ่25 แสดงความคดิเห็นของนักศกึษาครูเกีย่วกบัระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 
                   การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู ดานการสื่อสาร 
         

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1. ขาพเจาสามารถชี้แจงและแนะนํากระบวนการเรียนรู
สําหรับผูเรียนไดชัดเจน 

3.27 0.76 ปานกลาง 

2. ขาพเจาสามารถพูดและเขียนภาษาไทยไดถูกตอง
ชัดเจน 

3.61 0.86 มาก 

3. ขาพเจาสามารถใชคําศัพทเหมาะสมกบัอายุและภูมิ
หลังของผูเรียนได 

3.45 0.79 ปานกลาง 

รวม 3.44 0.67 ปานกลาง 
 N = 960 
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 จากตารางที่ 25 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ดานการสื่อสาร ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.44) เมื่อพิจารณาเปนรายขอเรียง
ตามลําดับ  พบวา นักศึกษาสามารถพูดและเขียนภาษาไทยไดถูกตองชัดเจน อยูในระดับมาก 
( X = 3.61)  รองลงมา คือ นักศึกษาสามารถใชคําศัพทเหมาะสมกับอายุและภูมิหลังของผูเรียน
ได ( X = 3.45)   
 
ตารางที ่26 แสดงความคดิเห็นของนักศกึษาครูเกีย่วกบัระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู ดานการใชเทคนิคการตั้งคําถาม 
และการอภิปราย 

         
รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 

1.  ขาพเจาสามารถตั้งคําถามในการสงเสรมิความคิด
สรางสรรคและการฝกการใชเหตุผลได 

3.23 0.72 ปานกลาง 

2. ขาพเจาสามารถกาํหนดเวลาเหมาะสมสําหรับการ
ตอบคําถามของผูเรียนได 

3.32 0.72 ปานกลาง 

3. ขาพเจาสามารถตั้งประเด็นคําถามใหผูเรียนสราง
ความรูดวยตนเองได 

3.28 0.72 ปานกลาง 

4. ขาพเจาสามารถสรางประเด็นคําถามไดอยาง
หลากหลาย 

3.26 0.77 ปานกลาง 

5. ขาพเจาสามารถจงูใจใหผูเรียนอภิปรายในชัน้เรียน   3.28 0.75 ปานกลาง 
6. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนไดระดมสมองเพื่อสรุป
ประเด็นสําคญั 

3.35 0.76 ปานกลาง 

7. ขาพเจามีความสามารถในการสอนใหผูเรียนไดคิด
อยางหลากหลาย 

3.28 0.77 ปานกลาง 

8. ขาพเจาสามารถฝกผูเรียนใหแสดงความคิดเห็นอยาง
มีเหตุผล   รับฟงความคิดเหน็และวิจารณของผูอ่ืน 

3.33 0.77 ปานกลาง 

รวม 3.29 0.58 ปานกลาง 
N = 960 
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 จากตารางที่ 26 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน
การใชเทคนิคการตั้งคําถามและการอภิปราย ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง( X = 3.29) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับสามลําดับแรก  พบวา นักศึกษาสามารถใหผูเรียนไดระดม
สมองเพื่อสรุปประเด็นสําคัญ อยูในระดับปานกลาง  ( X = 3.35)  รองลงมา นักศึกษาสามารถฝก
ผูเรียนใหแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล รับฟงความคิดเห็นและวิจารณของผูอ่ืน  ( X = 3.33) 
นักศึกษาสามารถกําหนดเวลาเหมาะสมสําหรับการตอบคําถามของผูเรียนได ( X = 3.32) สวน
ขอที่มีคาเฉลี่ยลําดับสุดทายคือ  นักศึกษาสามารถสรางประเด็นคําถามไดอยางหลากหลาย ( X = 
3.26) 
 
ตารางที ่27 แสดงความคดิเห็นของนักศกึษาครูเกีย่วกบัระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 
                   การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู ดานการสงเสริมการเรียนรู 
                   ของผูเรียน 
        

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1.  ขาพเจาสามารถเชื่อมโยงสาระการเรียนรูใหเหมาะสม
กับความรูและประสบการณของผูเรียนได 

3.24 0.74 ปานกลาง 

2.  ขาพเจาสามารถสนทนา  ซักถามแลวโยงเขาสูบทเรียน
ได 

3.44 0.77 ปานกลาง 

3.  ขาพเจาสามารถเลาขาว  เหตุการณ  นิทานได 3.51 0.82 มาก 
4.  ขาพเจาสามารถใหผูเรียนรวบรวมขอมูลจาก
ประสบการณเดิมได 

3.41 0.77 ปานกลาง 

5.  ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมและการมอบหมายงาน
เหมาะสมกับผูเรียนได 

3.39 0.74 ปานกลาง 

6.  ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดวิเคราะหวิจารณ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน 

3.30 0.76 ปานกลาง 

7. ขาพเจาสามารถจัดการเรียนการสอนที่เนนทักษะ
กระบวนการได 

3.27 0.75 ปานกลาง 

8.  ขาพเจาสามารถจัดการเรียนการสอนที่เรียนรูจากการ
กระทํา  (Learning  by  Doing)  ได 

3.33 0.79 ปานกลาง 

9. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะ
การคิดริเร่ิมสรางสรรค 

3.30 0.70 ปานกลาง 
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ตารางที ่27 (ตอ) 
 

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
10.  ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย
คํานึงถึงความสนใจ  ความถนัด  และความสามารถของ
ผูเรียนได 

3.42 0.75 ปานกลาง 

11. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมกลุมเหมาะสมกับ
ผูเรียนและวัตถุประสงคของบทเรียน 

3.31 0.73 ปานกลาง 

12.  ขาพเจาสามารถใหผูเรียนไดมีการชวยเหลือรวมมือ
กันในการปฏบิัติกิจกรรม 

3.42 0.76 ปานกลาง 

13.  ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการเรียนโดยใช
กระบวนการกลุมสัมพนัธได 

3.38 0.75 ปานกลาง 

14.  ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการสอนทีเ่นนผูเรียน
แสวงหาความรูดวยตนเองและกลุม 

3.36 0.78 ปานกลาง 

15. ขาพเจาสามารถแนะนําผูเรียนใหวางแผนการ
ทํางานทัง้ของตนเองและของกลุมกอนลงมือปฏิบัติงาน
ได 

3.31 0.75 ปานกลาง 

16. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยน
ความรู 

3.39 0.75 ปานกลาง 

17. ขาพเจาสามารถจัดหาสือ่และแหลงการเรียนรู
เหมาะสมกับวตัถุประสงคได 

3.36 0.75 ปานกลาง 

18.  ขาพเจาสามารถใชส่ือการสอนทีห่ลากหลายได
อยางเหมาะสม 

3.34 0.76 ปานกลาง 

19. ขาพเจาสามารถใชส่ือการสอนไดคุมคาเหมาะสม
และสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนสอน 

3.31 0.76 ปานกลาง 

20. ขาพเจาสามารถใชแหลงเรียนรูที่หลากหลายเพื่อ
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

3.34 0.79 ปานกลาง 

21. ขาพเจาสามารถจัดเกมสใหสอดคลองกับเนื้อหา
และวัตถุประสงคของการเรียนการสอน 
 

3.34 0.79 ปานกลาง 
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ตารางที ่27 (ตอ) 
 

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
22. ขาพเจาสามารถนําเสนอบทเรียนที่ชัดเจนตาม
ขั้นตอนตาง ๆ ดังนี ้      การนําเขาสูการเรยีน  การสอน
เนื้อหาและการสรุป 

3.29 0.76 ปานกลาง 

23. ขาพเจาสามารถฝกทกัษะโดยมีข้ันตอนที่ชัดเจนเพือ่
กระตุนกระบวนการเรียนรูของผูเรียนได 

3.29 0.74 ปานกลาง 

24.  ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมระหวางการถายโอน
ความรูจากขั้นนําเขาสูบทเรยีน  ข้ันสอนและขั้นสรุปได
อยางราบรื่น 

3.15 0.70 ปานกลาง 

25. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนนําความรูไปใชใน
สถานการณตาง ๆ เชน  ทําแบบฝกหัด  ทดลอง  ทํา
รายงาน  จัดนทิรรศการ  ประกวดแขงขันทาํโครงงาน  
เปนตน   

3.33 0.74 ปานกลาง 

26. ขาพเจาสามารถสงัเกตและใหคําแนะนําการ
ปฏิบัติงานของผูเรียนไดอยางสม่าํเสมอ 

3.33 0.76 ปานกลาง 

27. ขาพเจาสามารถแสดงความชืน่ชมและยกยองเมื่อ
ผูเรียนประสบความสาํเร็จ 

3.55 0.85 มาก 

28. ขาพเจาสามารถใชกิจกรรม/เทคนิคเพือ่กระตุนให
ผูเรียนแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวาง 

3.39 0.75 ปานกลาง 

29. ขาพเจาสามารถฝกกระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียน
ไดอยางหลากหลายวิธ ี

3.30 0.73 ปานกลาง 

30. ขาพเจาสามารถพัฒนากิจกรรมการสอนทีท่ําให
ผูเรียนไดเรียนรูอยางสนุกสนาน 

3.39 0.77 ปานกลาง 

31. ขาพเจาสามารถนําแนวทางการสอนทีไ่ดเห็นจาก
ตนแบบมาประยุกตใชในชัน้เรียนได 

3.32 0.75 ปานกลาง 

รวม 3.35 0.54 ปานกลาง 
N = 960 
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 จากตารางที่ 27 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน
การสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.35เมื่อพิจารณาเปน
รายขอเรียงตามลําดับสามลําดับแรก  พบวา นักศึกษาสามารถแสดงความชื่นชมและยกยองเมื่อ
ผูเรียนประสบความสําเร็จ อยูในระดับมาก ( X = 3.55)  รองลงมา นักศึกษาสามารถเลาขาว  
เหตุการณ  นิทานได  ( X = 3.51) นักศึกษาสามารถสนทนา  ซักถามแลวโยงเขาสูบทเรียนได
( X = 3.44) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยลําดับสุดทายคือ นักศึกษาสามารถจัดกิจกรรมระหวางการถาย
โอนความรูจากขั้นนําเขาสูบทเรียน ข้ันสอนและขั้นสรุปไดอยางราบรื่น  ( X = 3.15) 
 

ตารางที่ 28 แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาครูเกี่ยวกับระดับสมรรถนะในการจัดการเรียน 
       การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศึกษาครู ดานการสรางความสัมพันธและ 
       เอาใจใสผูเรียน 

       

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1. ขาพเจาสามารถดูแลเอาใจใสและเคารพสิทธิสวน
บุคคลของผูเรียน   

3.58 0.84 มาก 

2. ขาพเจาสามารถแสดงปฏิสัมพันธกับผูเรียนเปนไป
ดวยความสุภาพและใหเกียรติ 

3.66 0.85 มาก 

รวม 3.63 0.79 มาก 
 N = 960 

  

จากตารางที่ 28 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน
การสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.63) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอที่มีคาเฉลี่ยเปนลําดับแรก คือ นักศึกษาสามารถแสดงปฏิสัมพันธกับผูเรียนเปนไปดวย
ความสุภาพและใหเกียรติ  ( X = 3.66)    

 
 

ตารางที ่29 แสดงความคดิเห็นของนักศกึษาครูเกีย่วกบัระดับสมรรถนะ ในการวัดและประเมินผล 
       การเรียนการสอนของนกัศึกษาคร ู

         

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
1. ขาพเจาสามารถสรางเครื่องมือวัดผลประเมินผลได
อยางหลากหลาย 

3.20 0.71 ปานกลาง 
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ตารางที ่29 (ตอ) 
 

รายการสมรรถนะ X  S.D ระดับ 
2. ขาพเจาสามารถสนบัสนนุใหผูเรียนทํางานและรูจัก
ประเมินผลงานดวยตนเองได 

3.29 0.73 ปานกลาง 

3.  ขาพเจาสามารถประเมนิผลการจัดทาํแฟมสะสมงาน
ได 

3.44 0.78 ปานกลาง 

4.  ขาพเจาสามารถวัดผลการเรียนรูของผูเรียนไดครบ  
3  ดาน  คือ  ความรู  เจตคติ  และทักษะ 

3.32 0.74 ปานกลาง 

5. ขาพเจาสามารถวัดผลการเรียนรูไดอยางถูกตอง 3.33 0.78 ปานกลาง 
6  ขาพเจาสามารถประเมนิผลการเรียนไดอยางถกูตอง 3.34 0.74 ปานกลาง 
7.  ขาพเจาสามารถกาํหนดวิธีการประเมนิผลผูเรียนใน 
การสอนแตละครั้งไดตามสภาพที่เปนจริง 

3.35 0.77 ปานกลาง 

8.  ขาพเจาสามารถตรวจผลงาน/แบบฝกหดัไดอยาง
ถูกตอง 

3.51 0.82 มาก 

9.  ขาพเจาสามารถประเมนิการสอนของตนเองเพื่อนาํ
ผลมาปรับปรุง/พัฒนาการสอนของตนเองได 

3.36 0.75 ปานกลาง 

10.  ขาพเจาสามารถสงัเกตและประเมินพฒันาการของ
ผูเรียนไดอยางตอเนื่อง 

3.36 0.76 ปานกลาง 

11.  ขาพเจาสามารถประเมนิพัฒนาการการเรียนรูทัง้
ดานความรู  กระบวนการเรียนรูของผูเรียนไดอยาง
ตอเนื่อง 

3.31 0.73 ปานกลาง 

12.  ขาพเจาสามารถประเมนิผลรวมและใหขอมูล
ยอนกลับในระหวางปฏิบัตแิละเมื่อส้ินสุดการเรียนการ
สอนได 

3.30 0.76 ปานกลาง 

13.  ขาพเจาสามารถวัดผลและประเมินผลแลวนําไปใช
ในการวางแผนการจัดการเรยีนรูในอนาคต 

3.35 0.76 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.58 ปานกลาง 
N = 960 
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 จากตารางที่ 29 พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน
การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.34) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอเรียงตามลําดับสามลําดับแรก  พบวา นักศึกษาสามารถตรวจผลงาน/
แบบฝกหัดไดอยางถูกตอง อยูในระดับมาก  ( X = 3.51) รองลงมานักศึกษาสามารถประเมินผล
การจัดทําแฟมสะสมงานได  ( X = 3.44) นักศึกษาสามารถประเมินการสอนของตนเองเพื่อนําผล
มาปรับปรุง/พัฒนาการสอนของตนเองไดและขาพเจาสามารถสังเกตและประเมินพัฒนาการของ
ผูเรียนไดอยางตอเนื่อง ( X = 3.36)  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยเปนลําดับสุดทาย คือ นักศึกษาสามารถ
สรางเครื่องมือวัดผลประเมินผลไดอยางหลากหลาย ( X = 3.20)   
 
ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยนิเทศกและนักศึกษา
ครูเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 จากการสอบถามความคิดเห็นของอาจารยนิเทศและนักศึกษาครูทั่วประเทศที่เปนกลุม
ตัวอยางเกี่ยวกับระดับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูนั้น ผูวิจัยไดศึกษาเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของอาจารยนิเทศกและนักศึกษาครูในประเด็นที่เกี่ยวของกับสมรรถนะการสอนของ
นักศึกษาครู 3 ดาน ไดแก การเตรียมการสอนและวางแผนการสอน การจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน จึงนําเสนอผลการศึกษาเปรียบเทียบ  
ดังตารางที่ 30 - 33  
 
ตารางที่ 30 เปรียบเทียบระดับสมรรถนะการสอนดานตาง ๆ ของนักศึกษาครู 
 

รายการ กลุมตวัอยาง X  S.D ระดับ
สมรรถนะ 

t 

1.  เตรียมการสอนและการ
วางแผน 

อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.34 
3.27 

0.56 
0.55 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.002* 

2.  การจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 

อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.38 
3.43 

0.53 
0.55 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.019* 

3.  การวัดและประเมินผล 
การเรียนการสอน 

อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.24 
3.34 

0.56 
0.58 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.000* 

P*<.05 
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 จากตารางที่ 30  พบวา สมรรถนะการสอนดานการเตรียมการสอนและวางแผน 
การสอนการจดัการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน 
ระหวางอาจารยนิเทศและนกัศึกษาครู แตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที ่.05 
  

ตารางที่ 31 เปรียบเทียบระดับสมรรถนะในการเตรียมการสอนและวางแผนการสอนของนักศึกษา 
     ครู 
 

รายการ กลุมตวัอยาง X  S.D ระดับ
สมรรถนะ 

t 

1.  วัตถุประสงคการสอน อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.35 
3.20 

0.55 
0.56 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.004* 

2.  การออกแบบการเรียนรู อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.34 
3.35 

0.65 
0.63 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.970 

P*<.05 
 จากตารางที่  31  พบวา สมรรถนะในการเตรียมการสอนและวางแผนการสอน ระหวาง
อาจารยนิเทศกและนักศึกษาครู ดานวัตถปุระสงคการสอน แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ
ที่ .05 สวนดานการออกแบบการเรียนรูไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ  
 

ตารางที่ 32 เปรียบเทียบระดับสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
                  ของนักศึกษาครู 
  

รายการ กลุมตวัอยาง X  S.D ระดับ
สมรรถนะ 

t 

1.  การสื่อสาร อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.46 
3.44 

0.61 
0.67 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.639 

2.  การใชเทคนิคการตั้งคาํถาม
และการอภิปราย 

อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.18 
3.29 

0.61 
0.58 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.033* 

3.  การสงเสรมิการเรียนรูของ
ผูเรียน 

อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.40 
3.35 

0.55 
0.54 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.297 

4.  การสรางความสมัพนัธและเอา
ใจใสผูเรียน 

อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.74 
3.62 

0.70 
0.79 

มาก 
มาก 

.089 

P*<.05  
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 จากตารางที่  32  พบวา สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ของนักศึกษาครู ระหวางอาจารยนิเทศกและนักศึกษาครู ดานการใชเทคนิคการตั้งคําถามและการ
อภิปราย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สวนดานการสื่อสาร การสงเสริมการเรียนรู
ของผูเรียน การสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน ไมแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางที่  33 เปรียบเทียบระดับสมรรถนะในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอนของนักศึกษา 
      ครู 
 

รายการ กลุมตวัอยาง X  S.D ระดับ
สมรรถนะ 

t 

การวัดและประเมินผล 
การเรียนการสอน 

อาจารยนิเทศก 
นักศึกษาครู 

3.24 
3.34 

0.56 
0.58 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

.000* 

P*<.05 
 จากตารางที่ 33 พบวา สมรรถนะในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอนของ
นักศึกษาครู ระหวางอาจารยนิเทศกและนักศึกษาครู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  
 
ตอนที่  4  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู เพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  

จากผลการศึกษาสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู  การศึกษาคนควาจากเอกสารและ
งานวิจยัที่เกี่ยวของ จากกรอบแนวคิดการวจิัย ผูวจิัยจงึสงัเคราะหและนําเสนอแนวคิด ทฤษฎี 
หลักการ รวมทั้งผลการศึกษาวิจยัเกีย่วกบัสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู ที่เกีย่วของกับการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูตามขัน้ตอน PPCA โดยมีการ
นําเสนอผลการพัฒนารูปแบบ KML กระบวนการจัดการความรูกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
รวมทัง้เสนอผลการพัฒนารปูแบบของผูเชี่ยวชาญ ซึ่งเสนอดังตารางที ่34 -  
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ตารางที ่34 แสดงแนวคิด ทฤษฎทีี่เปนทีม่าของหลักการและวิธีการของรูปแบบการจัดการเรียน 
                   การสอนแบบการจัดการความรู 
 

หลักการ / ขัน้ตอน
ของรูปแบบ 

การจัดการเรยีน 
การสอนที่สรางขึ้น 

ทฤษฎ ี/ แนวคิด 
มโนทัศนสาํคัญ 

ของทฤษฎี / แนวคิด 
ผลการศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศกึษาคร ู

รุปแบบ KML 
-จัดการเรียนการสอนที่
เนนการพัฒนาสมรรถนะ
การสอนของนักศึกษาครู 
ดานการเตรียมและการ
วางแผนการสอน โดย
การกําหนดเนื้อหาการ
เรียนที่สอดคลองกับ
รายวิชา คือ การ
ออกแบบและการจัด
ประสบการณเรียนรู 
-จัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ
รวมทั้งเรียนรูเนื้อหา 
ดานการจัดเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญมีการ
เรียนรู ดวยกระบวนการ
กลุม ซึ่งสรางถานการณ
ได ผูเรียนไดปฏิสัมพันธ 
และเรียนรูรวมกันภายใน
กลุมและภายใน
หองเรียน 
 

-มีการจัดกิจกรรมให
เรียนรูจากการปฏิบัติจริง
ดวยการจัดทําแฟมสะสม
งานของรายวิชาและ 
 

1. สมรรถนะการสอน
ของนักศึกษาครู 
(สํานักงานเลขาธิการ
คุรุสภา, 2549) 

มาตรฐานความรูของ
วิชาชีพครูของสํานักงาน

เลขาธิการคุรุสภา  
(2549) 

ขอ  3  การจัดการเรียนรู   
มีสมรรถนะ  ดังนี้ 
1.  สามารถนําประมวล
รายวิชามาจัดทําแผนการ 
เรียนรูรายภาคและตลอด 
ภาค 
2.  สามารถออกแบบการ
เรียนรูที่เหมาะสมกับวัย 
ของผูเรียน 
3.  สามารถเลือกใช  
พัฒนาและสรางสื่อ
อุปกรณที่สงเสริมการ 
เรียนรูของผูเรียน 
4.  สามารถจัดกิจกรรมที่
สงเสริมการเรียนรูของ
ผูเรียนและจําแนกระดับ
การเรียนรูของผูเรียนจาก
การประเมินผล 
ขอ  5  การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา 
มีสมรรถนะ  ดังนี้ 
1.  สามารถวัดและ
ประเมินผลไดตามสภาพ
ความเปนจริง 

 
 
 
 
 
 

-การเตรียมการสอนและวาง
แผนการสอน นักศึกษาครู มีระดับ
ความสามารถปานกลาง  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

-การจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ นักศึกษาครู 
มีระดับความสามารถปานกลาง 
- ความสามารถในการจัดทําส่ือ
การเรียนการสอนมีระดับปาน
กลาง 
 
- ความสามารถในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญมีระดับปานกลาง 
 
 
 
 
 
-การวัดผลประเมินผลการเรียน
การสอน นักศึกษาครู มีระดับ
ความสามารถปานกลาง 
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ตารางที ่34 (ตอ) 
 

   

หลักการ / ขัน้ตอน
ของรูปแบบ 

การจัดการเรยีน 
การสอนที่สรางขึ้น 

ทฤษฎ ี/ แนวคิด 
มโนทัศนสาํคัญ 

ของทฤษฎี / แนวคิด 
ผลการศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศกึษาคร ู

ใบงานที่ผูสอนกําหนด 
อีกทั้งศึกษาความรูจาก
เนื้อหาดวยการวัดผล
ประเมินผล 
-การเสริมสรางสมรรถนะ
การสอนของนักศึกษาครู
โดยอาศัยรูปแบบการ
สอนที่สรางขึ้น จึง
กําหนดใหนักศึกษาครู 
ปฏิบัติการสอน 
ในสถานศึกษา 4 ครั้ง 
หลังจากเรียนรูใน
รายวิชาตามรูปแบบการ
สอนแบบ KML 

   2.  สามารถนําผลการ
ประเมินไปใชในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู
และหลักสูตร   

 
 

-ผลการศึกษาภาพรวมของ
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู
มีระดับปานกลาง  

ขั้นตอน PPCA 
-กําหนดปญหา / สิ่งที่ตอง
เรียนรู (P : Problem)  
จากแนวทางดําเนินการ 
ที่จะเสริมสรางสมรรถนะ 
การสอนตามคําอธิบาย
รายวิชา 
-วางแผนและตั้งเปาหมาย
การเรียนรู (P : Plan)  เปน
การวางแผนการเรียนรู
รวมกันของสมาชกิในกลุม
เพื่อแสวงหาวิธกีารเรียนรู
และแกปญหาให
สอดคลองกับเวลาและ
กิจกรรมที่ผูสอนกาํหนด  

2. ทฤษฎีการจัดการ
ความรู (Probst, 
2000 : Leibowitz, 
1998 : Wiig, K, 
1993) 

การจัดการความรูเปน
กระบวนการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติซึ่งกอใหเกิด
ประสบการณตรงโดย
อาศัยการทํางานรวมกัน
ของคนหลาย ๆ คน ที่มี
ประสบการณแตกตางกัน 
แลวนําความรูมา
แลกเปลี่ยนกันเพื่อสราง
ความรูใหมีระบบการ
จัดเก็บและนําไปใชอยางมี
ระบบ ทําใหเกิด 
ประสิทธิภาพการทํางานใน 
ดานการประหยัดเวลาและ 

- ความสามารถในการพัฒนา
สมรรถนะการสอนดานการ
แลกเปลี่ยนความรูมีระดับ 
ปานกลาง 
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ตารางที ่34 (ตอ) 
 
หลักการ / ขัน้ตอน

ของรูปแบบ 
การจัดการเรยีน 
การสอนที่สรางขึ้น 

ทฤษฎ ี/ แนวคิด 
มโนทัศนสาํคัญ 

ของทฤษฎี / แนวคิด 
ผลการศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศกึษาคร ู

ดังนี้ 
- การสรางและการ
แสวงหาความรู 
- การจัดความรูใหเปน
ระบบ 
- การสรางความรู (C : Co-
Create) ดวยกระบวนการ
จัดการความรู ดังนี ้
- การแบงปนและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูดวย
เทคนิคการเลาเรื่อง    
(Storytelling) 
- การประมวลและ
กลั่นกรองความรู 
(Knowledge Assets) 
- การสังเคราะหความรูให
เปนแกนความรู (Core 
Competence) ของกลุม
และของตนเอง 
-การนําเสนอและนํา
ความรูไปใช (A : Apply) 
เปนการแสดงความรูเพื่อ
การพัฒนาและขายความรู
ที่ไดใหเปนรูปธรรม ดวย
วิธีการที่หลากหลาย เชน 
การจัดทําแผนที่มโนทัศน
การจัดนิทรรศการ การจัด
ปายนิเทศ รวมทั้งการลง
มือปฏิบัติจริง 
 

 พัฒนาทรัพยากรมนุษยให 
มีคุณภาพ 
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ตารางที ่34 (ตอ) 
 

หลักการ / ขัน้ตอน
ของรูปแบบ 

การจัดการเรยีน 
การสอนที่สรางขึ้น 

ทฤษฎ ี/ แนวคิด 
มโนทัศนสาํคัญ 

ของทฤษฎี / แนวคิด 
ผลการศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศกึษาคร ู

การเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 
-เนนการเรียนรูและการ
ออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรูที่หลากหลาย
สอดคลองกับธรรมชาติ
เนื้อหาแตละหนวยการ
เรียนรูและวิธีการเรียนรู
ของผูเรียน ใชวิธีวัดและ
ประเมินดวยวิธีการ
หลากหลายตามสภาพ
จริง ดวยการประเมิน
จากแฟมสะสมผลงาน
ของผูเรียน 

3. ทฤษฎีการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ (กรม
วิชาการ, 2543 : 
Andrew and 
Issaacs, 1995)  
 

แนวคิดในการจัดการ
เรียนรูทีเ่นนผูเรียนเปน
สําคัญ 
1. การปรับความคิดของครู
ใหมองนักเรียนบนพื้นฐาน
ของความรักความเขาใจวา
นักเรียนมีศักยภาพในการ
เรียนรู พรอมเอื้ออํานวย
ความสะดวกจัด
บรรยากาศใหเอื้อตอผูเรียน
ในการแสวงหาความรู มี
อิสระในการคิด ลงมือ
ปฏิบัติจริง 
2. การจัดประสบการณ
การเรียนรูยึดหลักการ
พัฒนาผูเรียนใหถึง
ศักยภาพสูงสุด คือ ผูเรียน
ไดพัฒนาทั้งรางกาย จิตใจ 
สติปญญา อารมณและ 
สังคม หลังเรียนหรือหลัง
ฝกกิจกรรม มีความรูสึกที่ดี 
เกี่ยวกับตนเอง ภาคภูมิใจ
ในผลการปฏิบัติของตน 
3. การยึดชีวิตจริงของ
ผูเรียนเปนหลักในการจัด
ประสบการณการเรียนรู 
เนนใหผูเรียนมีศักยภาพ 
ในการคิดเชิงระบบ และคิด
อยางมีวิจารณญาณมี 

 
 
 

 
 
 

-การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมีระดับ
ปานกลาง  
 
 
 
 
 
 
 
- มีความสามารถในการวัดผลการ
เรียนรู 3 ดาน ไดแก ความรู 
 เจตคติ และทักษะในระดับปาน
กลาง 
 
 
 
 
 
 
- มีความสามารถในการสอน
แนวคิดและการตั้งคําถามในระดับ
ปานกลาง 
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ตารางที ่34 (ตอ) 
 
หลักการ / ขัน้ตอน

ของรูปแบบ 
การจัดการเรยีน 
การสอนที่สรางขึ้น 

ทฤษฎ ี/ แนวคิด 
มโนทัศนสาํคัญ 

ของทฤษฎี / แนวคิด 
ผลการศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศกึษาคร ู

  รูปแบบการคิดของตนเอง 
คนพบตนเอง สามารถ
เชื่อมโยงความรู ทักษะ 
และประสบการณตาง ๆ 
ไปใชในชีวิตได 
4.  การจัดประสบการณ
การเรียนรู ยึดหลักความ
แตกตางระหวางบุคคล 
 
5. การจัดประสบการณ
โดยใชคุณธรรมนําความรู   
บูรณาการคุณธรรมในการ 
จัดประสบการณทุกกลุม 
วิชาและทุกขั้นตอนในการ 
จัดการเรียนรูถือวาครูทุก 
คนมีหนาที่พัฒนาผูเรียนให
ประพฤติตนยึดหลัก
คุณธรรม และพัฒนาใหมี
คานิยมอันพึงประสงค 
6.  การออกแบบการจัด 
กิจกรรมการเรียนรูใช
กระบวนการเรียนรูที่ 
หลากหลายสอดคลองกับ 
ธรรมชาติวิชา และวิธีการ 
เรียนรูของผูเรียน ใชวิธีวัด 
และประเมินดวยวิธีการที่
หลากหลายตามสภาพจริง 
และถือวาการวัด 

 
 
 
 
 
- มีความสามารถในการวิเคราะห
ความสนใจความถนัดและ
ความสามารถของผูเรียนในระดับ
ปานกลาง 
- นักศึกษาครูมีความสามารถใน
การนําเสนอบทเรียนตามขั้นตอน
ตาง ๆ คือ การนําเขาสูการเรียน
การสอน การสอนเนื้อหา และการ
สรุป อยูในระดับปานกลาง 
 
 
 
 
 
- นักศึกษาครูมีความสามารถใน
การออกแบบการเรียนรูในระดับ
ปานกลาง 
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ตารางที ่34 (ตอ) 
 
หลักการ / ขัน้ตอน

ของรูปแบบ 
การจัดการเรยีน 
การสอนที่สรางขึ้น 

ทฤษฎ ี/ แนวคิด 
มโนทัศนสาํคัญ 

ของทฤษฎี / แนวคิด 
ผลการศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศกึษาคร ู

  และประเมินเปนสวนหนึ่ง 
และใชกระบวนการวิจัย
เปนสวนหนึ่งของการเรียนรู 

 

การรวมมือและ 
การมีสวนรวม 
-เนนการเรียนรูที่ให
นักศึกษามีสวนรวมใน
กระบวนการเรียนรู 
-เนนการเรียนรูโดยการ
กระตุนใหนักศึกษาแตละ
คนมีความรับผิดชอบใน
ภาระงานที่ไดรับ
มอบหมาย 
-เนนการมีปฏิสัมพันธใน
ระหวางนักศึกษาดวยกัน
และระหวางนักศึกษากับ
อาจารยผูสอน 
 

4. ทฤษฎีการรวมมือ
และการมีสวนรวม 
(Deutsch, 1973 ; 
Astin, 1985) 
 

การรวมมือกระตุนใหเกิด
พลังในการทํางานที่มี
ผูรับผิดชอบหลากหลาย มี
การแบงภาระความ
รับผิดชอบกันในระหวาง
สมาชิกกลุมทําใหไดเนื้อ
งานมากขึ้น และไดงานที่มี
คุณภาพสูงขึ้น การทํางาน
กลุมเอื้อใหนักศึกษามีสวน 
รวมในกระบวนการเรียนรู
ซึ่งกอใหเกิดปฏิสัมพันธใน 
ระหวางผูที่เกี่ยวของ คือ 
นักศึกษาและอาจารย
ผูสอน อันจะนําไปสูการ
เรียนรูดานวิชาการและทํา 
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรมไปในทางที่ดี
หลายประการ 

- ความสามารถในการพัฒนาการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ
รวมมือระดับมาก 

รูปแบบการสอน 
มุงเนนการเรียนการสอน
ที่กอใหเกิดปฏิสัมพันธ
ระหวางนักศึกษา และ
ระหวางนักศึกษากับ
ผูสอน  
-เนนการมีสวนรวมใน 

5. รูปแบบการเรียน
การสอน 
(Dunkin&Barnes, 
1986 ; Joyce&Weil, 
1996) 

องคประกอบของรูปแบบ
ดังนี้ 
  -ทฤษฎีและแนวคิด
พื้นฐาน 
  - หลักการ 
  - วัตถุประสงค 
  - เนื้อหา 

- นักศึกษาครูมีความสามารถ
ระดับปานกลางในการฝก
กระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย
และการประยุกคแนวการสอนที่ได
เห็นจากตนแบบมาประยุกคใชใน
ชั้นเรียน 
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ตารางที ่34 (ตอ) 
 
หลักการ / ขัน้ตอน

ของรูปแบบ 
การจัดการเรยีน 
การสอนที่สรางขึ้น 

ทฤษฎ ี/ แนวคิด 
มโนทัศนสาํคัญ 

ของทฤษฎี / แนวคิด 
ผลการศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศกึษาคร ู

การเรียนรูของนักศึกษา 
ตลอดจนการรวมมือใน
ระหวางนักศึกษา 
-ใชวิธีการเรียนการสอนที่
หลากหลาย ไดแก การ
อภิปราย การเรียนรูแบบ
หุนสวน การสอนโดย
เพื่อนรวมชั้นการนําเสนอ 

 - กระบวนการจัดการเรียน
การสอน  
ประกอบดวย 
 ขั้นเตรียมการ 
 ขั้นดําเนินการ 
       ขั้นวัดผลประเมินผล 

 

รูปแบบ KML ตาม
ขั้นตอน PPCA 
-กําหนดปญหา / สิ่งที่ตอง
เรียนรู (P : Problem) จาก
แนวทางการดําเนินการ 
ที่จะเสริมสรางสมรรถนะ
การสอนตามคําอธิบาย
รายวิชา 
-วางแผนและตั้งเปาหมาย
การเรียนรู (P : Plan)  เปน
การวางแผนการเรียนรู
รวมกันของสมาชกิในกลุม
เพื่อแสวงหาวิธกีารเรียนรู
และแกปญหาให
สอดคลองกับเวลาและ
กิจกรรมที่ผูสอนกาํหนด 
ดังนี้ 
- การสรางและการ
แสวงหาความรู 
     - การจัดความรูใหเปน
ระบบ 
-การสรางความรู (C : Co- 

6. การจัดการเรียน
การสอนแบบการ
จัดการความรู  
 

การจัดการเรียนการสอน
แบบการจัดการความรูเปน
เครื่องมือในการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญดวย
การปฏิสัมพันธระหวางครู
กับนักศึกษา นักศึกษากับ
นักศึกษา ดวยกระบวนการ
กลุม มีกระบวนการกําหนด 
ปญหาการเรียนรู การ 
วางแผนเพื่อศึกษาความรู
และแกปญหาจากการ
เรียนรู สรางองคความรู
ใหม นําความรูที่ไดไปสูการ
ปฏิบัติใหเกิดความชํานาญ
ในความรูใหม ดวย
กระบวนการแลกเปลี่ยน
ความรูจากความรูที่มีอยูใน
ตัวหรือจากแหลงเรียนรู 
ภายนอกตนเอง จนเกิด
ความรูเชิงประจักษตอการ 

- นักศึกษาครูมีความสามารถ
ระดับปานกลางในการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนการสอนที่
สอดคลองกับรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบการจัดการ
ความรู ไดแก การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน ที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ กระบวนการกลุมสัมพันธ
การเรียนการสอนแบบรวมมือและ
การแลกเปลี่ยนความรู 
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ตารางที ่34 (ตอ) 
 
หลักการ / ขัน้ตอน

ของรูปแบบ 
การจัดการเรยีน 
การสอนที่สรางขึ้น 

ทฤษฎ ี/ แนวคิด 
มโนทัศนสาํคัญ 

ของทฤษฎี / แนวคิด 
ผลการศึกษาสมรรถนะ 
การสอนของนักศกึษาคร ู

Create) ดวยกระบวนการ
จัดการความรู ดังนี้ 
- การแบงปนและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูดวย
เทคนิคการเลาเรื่อง 
(Storytelling) 
     - การประมวลและ 
กลั่นกรองความรู
(Knowledge Assets) 
- การสังเคราะหความรูให
เปนแกนความรู (Core 
Competence) ของกลุม
และของตนเอง 
-การนําเสนอและนํา
ความรูไปใช (A : Apply) 
เปนการแสดงความรูเพื่อ
การพัฒนา 
และขายความรูที่ไดใหเปน
รูปธรรม ดวยวิธีการที่ 

 นําไปใชในการเสริมสราง
สมรรถนะการสอน 

 

หลากหลาย เชน การจัดทํา
แผนที่มโนทัศน การจัด
นิทรรศการ การจัดปาย
นิเทศ รวมทั้งการลงมือ
ปฏิบัติจริง 

   

 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการและกระบวนการจัดการความรูแลวนั้น ผูวจิัยจึงได
สังเคราะหกระบวนการของการจัดการความรู เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรู ตามขั้นตอน PPCA ดังแผนภูมิ  
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แผนภูมิที่  12  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  (KML) 
 ขอมูลพื้นฐาน     Input 
  กระบวนการจัดการความรูแบบ  PPCA                  กําหนดปญหา/ส่ิงที่ตองเรียนรู  (Problem)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หลักการ 
  1. วางแผนการจัดการ
เรียนการสอนแบบการ
จัดการความรูตลอด
ภาคเรียนและการสอน
แตละครั้ง 
  2.  จัดการเรียนการ
สอนแบบการจัดการ
ความรูดวยระบวนการ
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  3.  วัดและประเมิน 
ผลสมรรถนะการสอน 

วัตถุประสงค 
เพื่อพัฒนาสมรรถนะการ
สอน  3  ดาน  คือ 
  -  การเตรียมการสอน 
  -  การจัดการเรียนการ
สอน 
  -  การวัดผลประเมินผล 
     การเรียนการสอน 

ผูเรียน 
นักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

แบบแผนการสอน 
เปนการจัดการเรียนการสอน
ที่บูรณาการกระบวนการ
จัดการความรูใหเขากับการ
จัดการเรียนการสอน ดวย
กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ มีการ
ปฏิสัมพันธในระบบกลุม  
โดยมีรูปแบบการสอนแบบ 
KML ตามขั้นตอน PPCA  
ทั้งรายวิชาตลอดภาคเรียน
และการสอนแตละหนวยการ
เรียนรู             

การจัดการความรู 
   เปนกระบวนการเรียนรูที่สงเสริมการ
สรางองคความรูใหมจากการแลกเปลี่ยน
ความรูและประสบการณที่มีอยูในตัว
ของผูเรียนกับกลุมและแหลงเรียนรู
ภายนอก โดยเกิดจากการปฏิสัมพันธ
ระหวางผูสอนและผูเรียน ผูเรียนกับ
ผูเรียน จนเกิดความสําเร็จในการเรียนรู 
แลวนําไปใชในบริบทของงานที่เกี่ยวของ 

การจัดการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

เปนกระบวนการเรียนรูดวยวิธีการที่
หลากหลาย สอดคลองกับเนื้อหาและ
วิธีการเรียนรูของผูเรียน อาศัยการ
รวมมือเปนกระบวนการสงเสริมใหเกิด
ความสําเร็จในการทํางานรวมกัน โดย
กลุมตองมีการแบงรับความรับผิดชอบ 
เพื่อใหไดงานที่มีคุณภาพตามขอจํากัด
ของเวลา อีกทั้งกอใหเกิดปฏิสัมพันธ
ระหวางผูที่เกี่ยวของใหเกิดการเปลี่ยน
พฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น 

มาตรฐานความรูของวิชาชีพครขูอง
สํานักงานเลขาธกิารคุรุสภา  (2549) 
ขอ  3  การจัดการเรยีนรู  มีสมรรถนะ  ดังนี้ 
  1.  สามารถนําประมวลรายวชิา 
มาจัดทําแผนการเรยีนรูรายภาคและตลอดภาค 
  2.  สามารถออกแบบการเรียนรูที่เหมาะสมกบั
วัยของผูเรียน 
  3.  สามารถเลือกใช  พัฒนาและสรางสื่อ
อุปกรณทีส่งเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
  4.  สามารถจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูของ
ผูเรียนและจําแนกระดบัการเรียนรูของผูเรียน
จากการประเมินผล 
ขอ  5  การวัดและประเมินผลการศึกษามี
สมรรถนะ  ดังนี ้
  1.  สามารถวัดและประเมินผลไดตามสภาพ
ความเปนจริง 
  2.  สามารถนําผลการประเมินไปใชในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลกัสตูร 
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  Process           
การวางแผนและเปาหมายการเรียนรู  (Plan)  การสรางความรู  (Co-Create)  การนําความรูไปใช  (Apply) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการใช
รูปแบบการ
จัดการเรียน
การสอนแบบ  
KML  ตาม

ขั้นตอน  PPCA 
ผูเรียนมีสมรรถนะ
การสอน  3  ดาน  
คือ 
  -  การเตรียม 
การสอน 
  -  การจัดการ
เรียนการสอน 
  -  การวัดผล
ประเมินผล 

กระบวนการเรียนการสอนดวย
รูปแบบ KML ตามขั้นตอน PPCA 
   กําหนดปญหา / ส่ิงที่ตองเรียนรู 
(P:Problem) จากแนวทางการ
ดําเนินการที่จะเสริมสรางสมรรถนะการ
สอนตามคําอธิบายรายวิชา  
   วางแผนและตั้งเปาหมายการ
เรียนรู (P:Plan)  เปนการวางแผนการ
เรียนรูรวมกันของสมาชิกในกลุมเพื่อ
แสวงหาวิธีการเรียนรูและแกปญหาให
สอดคลองกับเวลาและกิจกรรมที่ผูสอน
กําหนด ดังนี้ 
     - การสรางและการแสวงหาความรู 
     - การจัดความรูใหเปนระบบ 
   การสรางความรู (C: Co-Create) 
ดวยกระบวนการจัดการความรู ดังนี้ 
     - การแบงปนและการแลกเปลี่ยน
เรียนรูดวยเทคนิคการเลาเรื่อง 
(Storytelling) 
      - การประมวลและกลั่นกรองความรู 
(Knowledge Assets)  
     - การสังเคราะหความรูใหเปนแกน
ความรู (Core Competence) ของกลุม
และของตนเอง 
   การนําเสนอและนําความรูไปใช 
(A:Apply) เปนการแสดงความรูเพื่อการ
พัฒนาและขายความรูที่ไดใหเปน
รูปธรรม ดวยวิธีการที่หลากหลาย เชน 
การจัดทําแผนที่มโนทัศน การจัด
นิทรรศการ การจัดปายนิเทศ รวมทั้ง
การลงมือปฏิบัติจริง 

นักศึกษา
ปฏิบัติการ 

สอนในโรงเรียน 

ประเมิน
สมรรถนะ 

การสอนโดยใช
เครื่องมือตอไปนี้ 
  1.  แบบประเมิน
สมรรถนะการสอน
จากนักเรียน  
อาจารยนิเทศก  
นักศึกษาครู 
 2. แบบทดสอบ
หลังเรียน 

กระบวนการเตรียมการจัดการเรียน 
การสอน 

ข้ันที่  1  ศึกษารายละเอียดของรายวิชา 
 

ข้ันที่  2  วิเคราะหรายละเอียดความรู /     
             การปฏิบัติเพื่อการจดัแบงประเด็น 
             การเรียนรู 

 
 

ข้ันที่  3  การแบงเวลาเรียน 
              -  ประเด็นใหญ 
              -  ประเด็นยอย 

 
ข้ันที่  4  วางแผนการจัดการเรียนการสอน 
               ตลอดภาคเรียน 

 
 

ข้ันที่  5  จัดทําแผนการจัดการเรียน 
              การสอน 

 
 

ข้ันที่  6  การเตรียมสื่อ  วัสดุ  อปุกรณและ 
              เอกสารประกอบการสอน 

ประเมินสมรรถนะ 
การสอนกอนเรยีนโดยใชเครื่องมือตอไปนี ้

  1.  แบบประเมินสมรรถนะการสอนตนเองโดย
นักศึกษาครู 
 2. แบบทดสอบกอนเรียน 

Output 
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จากกระบวนการศึกษาแนวคิด ทฤษฎ ีหลกัการและกระบวนการจัดการความรูแลวนัน้ 
ผูวิจัยจงึไดสังเคราะหกระบวนการของการจัดการความรู เพื่อใหสอดคลองกับรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบการจัดการความรู ตามขั้นตอน PPCA ดังตารางที่ 35 

 

ตารางที ่35 กระบวนการจดัการความรูกบักระบวนการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบ KML 
 

รูปแบบการ 
จัดการเรียนการสอน 

แบบ KML  
ตามขั้นตอน PPCA 

กระบวนการจัดการความรู 
กระบวนการ 
จัดการเรียน 

การสอนตามรูปแบบ 

P : Problem 
กําหนดปญหา/ส่ิงที่ 
ตองการเรียนรู 

การกําหนดความรูที่ตองการ  
(knowledge identification)  
เปนการกําหนดสิ่งที่ตองการเรียนรู  
และตองทําใหสําเร็จโดยการ 
กําหนดวัตถุประสงค การลดระยะ 
เวลาในการพัฒนาความเปนเลิศ 
ของสิ่งที่ตองการ สูการปฏิบัติ 

กิจกรรมการกาํหนดปญหา 
1.  ผูสอนนําเสนอประเด็นปญหา  
“ทําอยางไรจึงจะทําใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดอยางเปนลําดับขั้นตอน” 
-  ผูเรียนอภิปรายประเด็นแลวสรุป
เปนแนวทางในการเรียนรูรวมกัน 
-  ผูสอนสรุปประเด็นที่จะเรียนรูคือ  
การออกแบบการเรียนรู 
2. ผูสอนนําเสนอประเด็นส่ือ  
ความสําคัญและการผลิตส่ือ 
-  ผูเรียนอภิปรายประเด็นยอย
รวมกัน  ดังนี้ 
      -  ส่ือ 
      -  ความสําคัญของสื่อ 
      -  การผลิตส่ือ 
      -  สรุปประเด็นที่ตองเรียนรู
รวมกัน 
3.  ผูสอนจัดสถานการณ  2  แบบ
เพื่อใหผูเรียนไดแสดงบทบาทสมมติ
เกี่ยวกับ 
    1.  การจัดการเรียนการสอนที่เนน
ครูเปนสําคัญ 
    2.  การจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 
-  ผูเรียนใชกระบวนการกลุมเพื่อ 
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ตารางที ่35 (ตอ) 
 

รูปแบบการ 
จัดการเรียนการสอน 

แบบ KML  
ตามขั้นตอน PPCA 

กระบวนการจัดการความรู 
กระบวนการ 
จัดการเรียน 

การสอนตามรูปแบบ 

  เลือกกระบวนการสอนที่เหมาะสมกับ
ระบบการศึกษาในปจจุบัน 
3.ผูสอนและผูเรียนอธิบายประเด็น
ปญหาการเรียนรูในครั้งที่แลว  
ผูเรียนวิเคราะหแนวทางการจัด
กิจกรรมเพิ่มเติมในการสงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียน  
-  สรุปประเด็นการเรียนรู  “กิจกรรม
สงเสริมการเรียนรู” 
4. ผูสอนอธิบายความหมาย / 
ความสําคัญของการวัดผล
ประเมินผลตอการจัดการเรียนรู 
-  ผูสอนจําแนกประเภทของการ
วัดผลประเมินผลการเรียนรู 
-  ผูเรียนสรุปส่ิงที่ตองเรียนรูรวมกัน
ในดานการวัดผลประเมินผล 

P : Plan 
การวางแผนและ 
การตั้งเปาหมายการเรียนรู 

ขั้นตอนการวางแผนตามแนวคิด 
ของเดมมิ่ง (Deming) 

1. การวางแผน (plan)      
2. การปฏิบัติ (do)  
3. การตรวจสอบ (check)  
4. การแกไข (action) 
 

กิจกรรมการวางแผน 
1.  ผูเรียนแบงกลุม  อภิปรายประเด็น
ปญหา 
-  ผูเรียนออกแบบการเรียนรูแลว
จัดทํา  Mapping 
-  ผูเรียนเตรียมการนําเสนอ 
2. แบงกลุมวางแผนการจัดทําส่ือ
ชนิดตาง ๆ  
-   แตละกลุมเตรียมการจัดทําส่ือการ
เรียนรู   
3.แบงกลุมผูเรียนเปน  5 กลุม 
-  แตละกลุมดําเนินการเพื่อวางแผน
สาระการเรียนรูใน  3  หัวขอ  ไดแก 
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ตารางที ่35 (ตอ) 
 

รูปแบบการ 
จัดการเรียนการสอน 

แบบ KML  
ตามขั้นตอน PPCA 

กระบวนการจัดการความรู 
กระบวนการ 
จัดการเรียน 

การสอนตามรูปแบบ 

  1.  การสอนแบบรวมมือ 
2.  กระบวนการกลุม 
3.  การแลกเปลี่ยนเรียนรู 
4. ผูสอนนําแบบฟอรมใหผูเรียนได
บันทึกผลการวางแผนการเรียนรู 
-  ผูเรียนนํารูปแบบของ  Mapping  
เพื่อเตรียมการดําเนินการเรียนรู 
5. แบงกลุมเพื่อดําเนินการสืบคนหา
แหลงการเรียนรูที่สามารถจัดกิจกรรม
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
-  ผูสอนแนะนําแหลงเรียนรูทาง
เครือขาย  Website 
-  ผูเรียนวางแผนการเรียนรูในแหลงที่
หลากหลาย 
-  ผูสอนและผูเรียนวางแผนการ
จัดการเรียนรูแบบเรียนรวมโดยใช
ผูเรียนแตละคนเลือกหัวเรื่องในการ
สืบคนความรู 
6.แบงกลุม / สมาชิกในกลุมเรียนรู 
รวมกัน 
-  ผูเรียนอธิบายและศึกษาและ
วางแผนสมาชิกในกลุมเพื่อนเรียนรู
การจัดทําแผนเพื่ออธิบายใหสมาชิก
ในกลุมเขาใจ 

C : Co-Create 
การสรางความรู 

การสรางและการแสวงหา 
ความรู (knowledge creation  
and acquisition) คือ การสรางสรรค 

กิจกรรมการสรางความรู 
-  สมาชิกภายในชั้นเรียนแสดงความ
คิดเห็นเพื่อสรุปรวมกัน 
-  สรุปเปนประเด็นการออกแบบการ 
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ตารางที ่35 (ตอ) 
 

รูปแบบการ 
จัดการเรียนการสอน 

แบบ KML  
ตามขั้นตอน PPCA 

กระบวนการจัดการความรู 
กระบวนการ 
จัดการเรียน 

การสอนตามรูปแบบ 

 ความรูใหเกิดขึ้นในแตละบุคคล  
โดยผานการผลักดัน การหยั่งรูและ
ความเขาใจในเรื่องใด เร่ืองหนึ่งอยาง
ลึกซึ้ง  ซึ่งทุกคนสามารถเปนผูสราง
ความรู ใ หม  ๆ  เ ช น   การคิ ดค น
ผลิตภัณฑชนิดใหมหรือนวัตกรรม
ใหม ๆ ใหกับองคกรได 

เรียนรูจากทุกกลุมเปน  1  Mapping  
เพื่อเปนความรูของกลุมใหญทั้งหมด   
-  แตละกลุมสาธิตและดําเนินการ
ของแตละกลุม 
-  แตละกลุมสงตัวแทนเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู 
-  กลุมดําเนินการเรียนรูตามแผนการ
เรียนรู  สมาชิกภายในกลุมรวมสราง
ความรูตามหัวขอที่ไดมอบหมาย 
-  ผูนําเสนอของแตละกลุมนําความรู
แลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน  
เพื่อใหไดความรูที่เปนเอกภาพ
ภายในชั้นเรียนเดียวกัน 
-  บันทึกผลการสรางความรูตาม
แบบฟอรมของการจัดเก็บความรู   
-  แตละกลุมแบงสมาชิกสืบคนจาก  
internet /  ผูเชี่ยวชาญ และผูมี
ความรูในประเด็นการเรียนรูที่
เกี่ยวของกับการเรียนรู 
-  สมาชิกกลุมจัดเก็บรวบรวมขอมูล
เพื่อนําเสนอการไดมาซึ่งความรู 
-  สรุปประเด็นของความรูที่ไดรับ 
-  ผูเรียนทํา  Mapping  อธิบาย
ประเด็น 
-  ผูสอนอธิบายและนําเสนออีกครั้ง
เพื่อใหผูเรียนทุกคนเขาใจตรงกัน 

A : Apply  
 

การนําความรูไปใช  (knowledge  
 

กิจกรรมการนาํไปใช 
-  ผูเรียนนําประเด็นการเรียนรู สรุป
เปนขั้นตอนการเรียนรู 
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ตารางที ่35 (ตอ) 
 

รูปแบบการ 
จัดการเรียนการสอน 

แบบ KML  
ตามขั้นตอน PPCA 

กระบวนการจัดการความรู 
กระบวนการ 
จัดการเรียน 

การสอนตามรูปแบบ 

การนําเสนอและ 
นําความรูไปใช 

utilization) คือ การใชความรู มีการ 
ประยุกตใชความรูในกิจการตาง ๆ   
อยางไรบาง ผลของการประยุกตใช 
ความรูเปนอยางไรบาง ทั้งที่ผลงาน  
การเรียนรูภายในองคกร/เครือขาย  
การยกระดับความรู และผลตอคน 
สมาชิกขององคกร/เครือขาย  
โปรดระบุพลวัตของการใชความรู  
มีประสบการณของการใชความรู 
แลวเกิดผลดานลบบางหรือไม ถามี  
เปนเพราะเหตุใด มีขอเสนอแนะตอ 
อ ง ค ก ร /เ ค รื อ ข า ย อื่ น  ๆ  ด า น
กระบวนการใชความรูอยางไรบาง 

 
-  แตละกลุมจัดการออกแบบการนํา
ความรูไปใชในสถานการณรวมทั้ง
การจัดการนําเสนอความรูตอสมาชิก
ในหอง ซึ่งอาจมีการขายความรูที่
ไดรับตอกลุมในหองเรียน 
หมายเหตุ  การมอบหมายงานใหแต 
ละกลุมเก็บรวบรวมผลงานใหเปน
ระบบเพื่องายตอการสืบคน 
-  ผูสอนนําเสนอกระบวนการ
พัฒนาการเรียนรูใหกับผูเรียน 
-  ผูสอนจัดประกวดการนําเสนอ
ความรู โดยใหสมาชิกแตละกลุมใน
ชั้นประเมินผลตามแบบประเมิน 
-  ผูชนะไดรับรางวัล 

 

 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู เพือ่เสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครูนัน้ ผูวจิัยไดออกแบบเครื่องมือการประเมินรูปแบบของ
ผูเชี่ยวชาญซึ่งรูปแบบการประเมินนัน้ผูวิจัยไดกําหนดประเด็นการประเมนิตามหลักการของการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน เครื่องมือประกอบการจัดรูปแบบ และเครื่องมือ
ประกอบการประเมินสมรรถนะการสอน โดยจะนาํเสนอรายละเอียดดังตารางที่ 36 
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ตารางที ่36 รายละเอยีดการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
 

รายการประเมินรูปแบบ รายละเอียดการประเมินรูปแบบการจดัการเรยีนการสอน 
1. องคประกอบของรูปแบบ 
 

   มีองคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที ่
Joyce&Weil (1996) กําหนดโดยองคประกอบของรูปแบบดังนี ้

2. ทฤษฎีและแนวคิดพื้นฐาน 
3. หลักการ 
4. วัตถุประสงค 
5. เนื้อหา 
6. กระบวนการจดัการเรียนการสอน ประกอบดวย 

     - ข้ันเตรียมการ 
     - ข้ันดําเนนิการ 
          - ข้ันวัดผลประเมินผล 

2. ขั้นตอนของกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 
 

  การจัดการเรยีนการสอนในรูปแบบ KML ตามขั้นตอน PPCA มี
ความเชื่อมโยงและสัมพนัธกันกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ที่สรางขึน้ โดยสอดคลองกบัองคประกอบของรูปแบบตาม
มาตรฐานสากล ซึ่งประกอบดวย 

1. ทฤษฎีและแนวคิดพื้นฐาน 
2. หลักการ 
3. วัตถุประสงค 
4. เนื้อหา 
5. กระบวนการจดัการเรียนการสอน ประกอบดวย 

- ขั้นเตรียมการ 
          - ขั้นดําเนินการ 
          - ขั้นวัดผลประเมินผล 

3. เครื่องมือวดัผล
ประเมินผล 
 

    มีเครื่องมือวัดผลประเมินผลครอบคลุมทุกดานของการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูตาม
ข้ันตอน PPCA ซึ่งความครอบคลุมของเครื่องมือประกอบดวย 
1. เครื่องมือประกอบรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ไดแก 
แผนการจัดการเรียนการสอน เอกสารประกอบการสอน 
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ตารางที ่36 (ตอ) 
 
รายการประเมินรูปแบบ รายละเอียดการประเมินรูปแบบการจดัการเรยีนการสอน 

     2. เครื่องมือวัดสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู ไดแก 
แบบทดสอบความรูดานสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  
(2 ฉบับ คือ ฉบับนักศึกษาครู, ฉบับอาจารยนิเทศก) 

4. แผนการจัดการเรียน 
การสอน 
 

    มีองคประกอบของแผนการจัดการเรียนการสอนครอบคลุม 
ไดแก เนื้อหา จุดประสงคการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู ส่ือและ
อุปกรณการเรียนรู การวัดผลประเมินผลการเรียนรู 
    นอกจากนัน้แผนการจัดการเรียนการสอนมีความสอดคลองกัน
ระหวางเนื้อหา จุดประสงค กิจกรรมการเรยีนการสอน ส่ือ และการ
วัดผลประเมินผล โดยกิจกรรมการเรียนการสอนนัน้ตองปรากฏ
ข้ันตอน PPCA ตามรูปแบบการสอนแบบ KML 

5. เอกสารประกอบการสอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    มีความครอบคลุมเปนปรนัยของเนื้อหาในการนําไป
ประกอบการสอน มกีารอางอิงชัดเจน มีแบบฝกหัดที่สงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียนตามเนื้อหาของรายวิชา โดยเอกสารประกอบการ
สอนมีจํานวน 6 หนวยการเรยีนรู ประกอบดวย 

1. การออกแบบและการจัดประสบการณเรียนรู 
2. การใช การผลติสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู 
3. การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ 
4. การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
5. การประเมนิผลการเรียนรู 

    6.   การจัดทําแผนการเรยีนรูและการทดลองสอน 
6. แบบทดสอบ 
 

    มีความเปนปรนัย ถูกตองตามเนื้อหาและถูกตองตามหลักการ
ออกแบบการสอบในการวัดสมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครู 
โดยเนื้อหาในแบบทดสอบประกอบดวย 3 ประเด็นหลกั คือ 

1. การเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน 
    2.   การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ 
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ตารางที ่36 (ตอ) 
 
รายการประเมินรูปแบบ รายละเอียดการประเมินรูปแบบการจดัการเรยีนการสอน 

    3.   การวัดผลและประเมนิผลการเรียนการสอน 
    ซึง่เนื้อหาของการทดสอบนั้น ผูวิจยัไดศึกษาจากเอกสาร
ประกอบการสอน และกระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยเนน
ใหนักศกึษาครูไดคิดวิเคราะห เปรียบเทยีบ เพื่อนําไปสูการ
ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาได 

7. แบบประเมินการสอน 
 
 
 
 
 

  มีรายการประเมินการสอนของนักศึกษาครู สอดคลองกับ
แบบสอบถามที่สรางขึน้ในวตัถุประสงคขอที่ 1 โดยกําหนดการ
ประเมินการสอน 3 ดาน ไดแก 

1. การเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน 
2. การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ 
3. การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน 

โดยตรวจสอบความเปนปรนยัของแบบประเมินตามความคิดเห็น
ของผูเชี่ยวชาญ 
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ตารางที ่37 แสดงการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ 
                   จัดการความรูตามขั้นตอน PPCA 
 

รายการ 
 

 

X  S.D. 
ระดับความ 
เหมาะสม 

1. องคประกอบของรูปแบบมีความเหมาะสม 
2. ข้ันตอนของกระบวนการจัดการเรียนการสอนเหมาะสม 
3. เครื่องมือวดัผลประเมินผลครอบคลุม 
4. แผนการจัดการเรียนการสอนแบบ KML 
     4.1 รูปแบบมีความเหมาะสม 
     4.2 กิจกรรมมีความเหมาะสม 
     4.3 ความสอดคลองของแผนการจัดการเรียนการสอนเหมาะสม 
5. เอกสารประกอบการสอน 
     5.1 การออกแบบและการจัดประสบการณเรียนรู 
     5.2 การใชการผลิตสื่อและการพฒันานวัตกรรมในการเรียนรู 
     5.3 การจดัการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
     5.4 การจดักิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
     5.5 การประเมินผลการเรยีนรู 
     5.6 การจดัทําแผนการเรียนรูและการทดลองสอน 
6. แบบทดสอบ 
7. แบบประเมนิการสอน 
     7.1 ฉบับนกัศึกษาคร ู
     7.2 ฉบับอาจารยนิเทศก 
     7.3 ฉบับนกัเรียน 

4.8 
4.4 
4.8 

 
4.8 
5 
5 
 

4.4 
4.8 
4.4 
4.4 
4.8 
5 
5 
 

5 
5 

4.4 

.44 

.54 

.44 
 

.44 
0 
0 
 

.54 

.44 

.54 

.54 

.44 
0 
0 
 
0 
0 

.54 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

ผลการประเมินรวม 4.75 .31 มากทีสุ่ด 
 

 จากตารางที่  37 พบวา ความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรู เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูในภาพรวมมีระดบัมากที่สุด 
( X = 4.75) เมื่อพิจารณาเปนรายประเด็นการประเมิน พบวา ทุกประเด็นมีความเหมาะสมใน
ระดับมากที่สดุ จํานวน 12 ประเด็น และระดับมาก จํานวน 4 ประเด็น   
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ตารางที ่38 แสดงขอเสนอแนะและการปรับปรุงเพื่อการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
                   แบบการจัดการความรู 
 

ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ การปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
รางรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ
การจัดการความรู 
   ควรสรุปประเด็นที่เปนสาระสําคัญของการ
จัดการความรูและเพิ่มเติมรายละเอียดของการ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
หลักการ 
   ควรมีหลักการของการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 
 
 
แบบแผนการสอน 
   ควรเพิ่มเติมรายละเอียดของขั้นตอนการ
สอนและระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอน
ตามรูปแบบ 
 
เอกสารประกอบการสอน 
   ตามเอกสารประกอบการสอนเรื่องการ
ออกแบบและจัดประสบการณเรียนรูควร
เพิ่มเติมรายละเอียดของทฤษฎีเศรษฐกิจ
พอเพียงเพื่อใหสอดคลองกับการจัดทํา
แผนการเรียนรูในยุคปจจุบัน  
แบบทดสอบดานความรู 
   ควรมีการจัดเรียงเนื้อหาของขอสอบตาม
ประเด็นของหัวขอหลักตามผลลัพธของรูปแบบ 
คือ การเตรียมการสอน การจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและการวัดผล
ประเมินผล 
   ควรมีเนื้อหาของการจัดการความรูบาง 
 

รางรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ 
ความรู 
   สรุปสาระสําคัญของการจัดการความรูในสวนของขอมูล
พื้นฐานและเพิ่มเติมสาระสําคัญของการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญและการเรียนรูแบบรวมมือ 
หลักการ 
   ปรับการใชคําในหลักการทั้ง 3 ขอ และผนวกการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญในขอ 2 สวนขอ 3 ปรับเปลี่ยนจากหลักการ
วัดผลประเมินผลการสอนเปน “ วัดผลประเมินผลสมรรถนะการ
สอน” 
แบบแผนการสอน 
   อธิบายแบบแผนการสอนเพิ่มเติมคือ เรียนรูดวยกระบวนการ
เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีปฏิสัมพันธในระบบกลุม โดยมีรูปแบบ
การสอนแบบ KML ตามขั้นตอน PPCA ทั้งรายวิชาตลอดภาค
เรียนและการสอนแตละหนวยการเรียนรู 
เอกสารประกอบการสอน 
   มีการเพิ่มเติมสาระเร่ืองเศรษฐกิจพอเพียงในเอกสาร
ประกอบการสอนเรื่องการออกแบบและจัดประสบการณเรียนรู 
เพื่อนําไปประกอบการเรียนรูของนักศึกษาครู 
    
 
แบบทดสอบดานความรู 
   มีการจัดเรียงขอสอบใหมตามลักษณะของเนื้อหาตามประเด็น
ที่ผูเชี่ยวชาญเสนอรวมทั้งเพิ่มเนื้อหาขอสอบเรื่องการจัดการ
ความรูดวย 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
จากกระบวนการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ

จัดการความรูดังรายละเอยีดการประเมินที่เร่ิมตนจากผลการสํารวจสมรรถนะการสอนของ
นักศึกษาครู ทฤษฎีและแนวคิดตาง ๆ ที่เกีย่วของโยงสูหลักการและขั้นตอนของรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบการจัดการความรูตามขั้นตอน PPCA นั้น ผูวิจยัไดแสดงรายละเอียดการ
ประเมินรูปแบบเพื่อใหผูเชีย่วชาญไดประเมินผลและนําเสนอขอเสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนที่สรางขึ้น จนไดเปนรูปแบบที่สมบูรณซึ่งผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ
ทั้ง 5 ทาน แสดงใหเห็นวารูปแบบมีความเหมาะสมมากที่สุดและมีจุดเดน คือ มกีารจัดการความรู
การบูรณาการการจัดการความรู กระบวนการกลุมและเรียนรูแบบรวมมือ โดยผูเรียนมีการสราง
ความรูดวยตนเองและกลุม รวมทั้งมกีารนําความรูไปใชดวยการปฏิบัติตามความรูที่ไดรับอยาง
หลากหลาย และประเมินผลไดเปนรูปธรรม ผูวิจยัจึงนําเสนอรายละเอียดที่ไดพัฒนาขึ้น ดังนี ้
  
ทฤษฎีและแนวคิดพื้นฐาน 
 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอน
ของนักศึกษาครูนั้น มีแนวคดิพื้นฐานมาจากการบูรณาการแนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ ดงันี ้
 1.การจัดการความรู (Probst, 2000 : Leibowitz, 1998 : Wiig, K, 1993)การจัดการ
ความรูเปนกระบวนการเรียนรูจากการปฏบิัติซึ่งกอใหเกดิประสบการณตรงโดยอาศัยการทาํงาน
รวมกันของคนหลาย ๆ คน ที่มีประสบการณแตกตางกนัแลวนาํความรูมาแลกเปลีย่นกนัเพื่อสราง
ความรูใหมีระบบการจัดเก็บและนําไปใชอยางมีระบบ ทาํใหเกิดประสทิธิภาพการทาํงานในดาน
การประหยัดเวลาและพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพ 
 
 2.การจัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ(กรมวิชาการ, 2543 : Andrew and 
Issaacs, 1995)  
  2.1 การปรับความคิดของครใูหมองนักเรียนบนพื้นฐานของความรักความเขาใจวา 
นักเรียนมีศักยภาพในการเรยีนรู พรอมเอ้ืออํานวยความสะดวกจัดบรรยากาศใหเอื้อตอผูเรียนใน
การแสวงหาความรู มีอิสระในการคิด ลงมอืปฏิบัติจริง 

2 .2 การจัดประสบการณการเรียนรูยึดหลักการพฒันาผูเรียนใหถึงศกัยภาพสงูสุด คือ 
ผูเรียนไดพัฒนาทั้งรางกาย จิตใจสติปญญา อารมณและสังคม หลงัเรียนหรือหลังฝกกิจกรรม มี
ความรูสึกที่ดีเกี่ยวกบัตนเอง ภาคภูมิใจในผลการปฏิบัติของตน 
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2.3  การยึดชวีิตจริงของผูเรียนเปนหลกัในการจัดประสบการณการเรยีนรู เนนใหผูเรียนมี
ศักยภาพในการคิดเชิงระบบ และคิดอยางมีวิจารณญาณมีรูปแบบการคิดของตนเอง คนพบ
ตนเอง สามารถเชื่อมโยงความรู ทักษะ และประสบการณตาง ๆ ไปใชในชีวิตได 

2.4  การจัดประสบการณการเรียนรู ยึดหลักความแตกตางระหวางบคุคล 
2.5  การจัดประสบการณโดยใชคุณธรรมนําความรู   บรูณาการคุณธรรมในการจัด

ประสบการณทุกกลุมวิชาและทุกขัน้ตอนในการจดัการเรียนรูถือวาครูทุกคนมีหนาทีพ่ัฒนาผูเรียน
ใหประพฤติตนยึดหลกัคุณธรรม และพัฒนาใหมีคานิยมอันพงึประสงค 

2.6  การออกแบบการจัดกจิกรรมการเรียนรูใชกระบวนการเรียนรูที่หลากหลายสอดคลอง
กับธรรมชาติวชิา และวิธีการเรียนรูของผูเรียน ใชวิธวีัดและประเมินดวยวิธีการทีห่ลากหลายตาม
สภาพจริงและถือวาการวัดและประเมินเปนสวนหนึ่งและใชกระบวนการวิจัยเปนสวนหนึ่งของการ
เรียนรู 

 
3. การรวมมือและการมีสวนรวม (Deutsch, 1973 ; Astin, 1985)การรวมมือกระตุนให

เกิดพลังในการทํางานที่มีผูรับผิดชอบหลากหลาย มีการแบงภาระความรับผิดชอบกันในระหวาง
สมาชิกกลุมทาํใหไดเนื้องานมากขึ้น และไดงานที่มีคุณภาพสูงขึน้ การทํางานกลุมเอื้อใหนักศึกษา
มีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูซึ่กอใหเกิดปฏิสัมพันธในระหวางผูที่เกีย่วของ คือ นกัศึกษาและ
อาจารยผูสอน อันจะนาํไปสูการเรียนรูดานวิชาการและทาํ 
ใหเกิดการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมไปในทางที่ดหีลายประการ 
 

4.มาตรฐานความรูของวิชาชีพครูตามที่สาํนักงานเลขาธิการคุรุสภากาํหนดสมรรถนะการ
สอนของครู (2549) ผูวิจัยนําเสนอเฉพาะสวนที่เกีย่วของกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบการจัดการความรูดังนี ้

ขอ  3  การจดัการเรียนรู  มีสมรรถนะ  ดังนี ้
 1.  สามารถนาํประมวลรายวิชามาจัดทาํแผนการเรียนรูรายภาคและตลอดภาค 
  2.  สามารถออกแบบการเรียนรูที่เหมาะสมกับวยัของผูเรียน 
  3.  สามารถเลือกใช  พัฒนาและสรางสื่ออุปกรณที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
4.  สามารถจดักิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนและจําแนกระดับการเรียนรูของ

ผูเรียนจากการประเมินผล 
ขอ  5  การวดัและประเมินผลการศึกษา มีสมรรถนะ  ดังนี ้

   1.  สามารถวดัและประเมินผลไดตามสภาพความเปนจริง 
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  2.  สามารถนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลักสูตร 
 
หลักการ 
 หลักการสําคญัของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครู ประกอบดวย 
 1.เนนการวางแผนการจัดการเรียนการสอนแบบจัดการความรูสําหรับนักศึกษาครูตลอด
ภาคเรียนและการจัดการเรียนการสอนแตละครั้ง 
 2.เนนการจัดกระบวนการเรยีนการสอนแบบการจัดการความรูดวยกระบวนการเนนผูเรียน
เปนสําคัญที่กอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษา และระหวางนักศึกษากับอาจารย โดยให
นักศึกษามีสวนรวมกบักลุมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู การสรางความรู การขายความรูและการ
นําเสนอความรู ดวยกระบวนการจัดการความรูแบบ KML ตามขั้นตอน PPCA 
 3.เนนการวัดและประเมินผลสมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครู ดานการเตรียมและวาง
แผนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั และการวัดผลประเมินผล
การเรียนการสอน 
 
วัตถุประสงค 
 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอน
ของนักศึกษาครู มีวัตถุประสงคในการพฒันานักศึกษาครูตามแนวการจัดการเรียนการสอนแบบ
การจัดการความรูในดานตาง ๆ ดงันี ้
 1.การวางแผนและการเตรียมการสอน ประกอบดวย 
 - การเตรียมแหลงขอมูล ในรูปแบบของสื่อการเรียน และวัสดุอุปกรณตาง ๆ ที่จะใช
ประกอบกิจกรรมในหองเรียน หรือศูนยการเรียนรูดวยตนเองที่มีขอมูลความรูที่ผูเรียนสามารถ
เลือกศึกษาคนควาตามความตองการ หรือแหลงความรูตาง ๆ  

- การเตรียมกิจกรรมการเรียน โดยวิเคราะหจุดประสงคการเรียนรูเพื่อใหได
สาระสําคัญและเนื้อหาขอความรู อันจะนําไปสูการออกแบบกิจกรรม ผูสอนทํา
หนาที่คลายผูจัดการที่กําหนดบทบาทการเรียนรูและความรับผิดชอบแกผูเรียน
ใหเขาทํากิจกรรมตามความตองการ ความสามารถและความสนใจของแตละ
คน 

- การเตรียมสื่อ วัสดุอุปกณ 
- การเตรียมการวัดและประเมินผล 
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 2.การจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย 
 มีกลวิธีการสอนเหมาะสม 
 จัดกลุมการเรียนไดหลากหลาย 
 จัดการเรียนไดหลากหลาย 
 มีส่ือการสอนพรอม 
 สอนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
 ระบุจุดหมายการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม 
 จัดระบบสื่อและบริการสื่อไดสะดวกรวดเร็ว 
 วางแผนกิจกรรมรวมกับนักศึกษาได 
 มีเทคนิคหาขอมูลจากนักศึกษาได 
 ใชคําถามไดเหมาะสม 
 เสริมกําลังใจไดดี 
 สรางสามัญสํานึกแกนักเรียนได 
 สรางความคิดรวบยอดทางวัฒนธรรมไดหลายดาน 
 กําหนดแผนการสอนได 
 เรียงลําดับกิจกรรมไดดีเหมาะสมตามหลักจิตวิทยา 
  

 3.การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน ประกอบดวย 
สาระความรู  

    1.  หลักการและเทคนิคการวัดและประเมนิผลทางการศกึษา  
    2.  การสรางและการใชเครื่องมือวัดผลและประเมินผลการศึกษา  
    3.  การประเมินตามสภาพจริง  
    4.  การประเมินจากแฟมสะสมงาน  
    5.  การประเมินภาคปฏิบัติ  
    6.  การประเมินผลแบบยอยและแบบรวม  

สมรรถนะ  
    1.  สามารถวดัและประเมินผลไดตามสภาพความเปนจริง  
    2.  สามารถนาํผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลักสูตร  
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เนื้อหา 
 เนื้อหาสาระการเรียนรูของรายวิชาการพฒันาความเปนครูวิชาชพี เพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครู จาํแนกหนวยการเรยีนรูได 6 หนวย คือ  

1.  การออกแบบและการจดัประสบการณเรียนรู 
2.  การใช การผลิตสื่อและนวัตกรรมในการเรียนรู 
3.  การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั 
4.  การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
5.  การประเมนิผลการเรียนรู 
6.  การจัดทาํแผนการเรียนรูและทดลองสอน 

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 กระบวนการจดัการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู มีกระบวนการดังนี ้
 1.ขั้นเตรียมการ  

ในขั้นนี้ผูสอนดําเนนิการเตรยีมการที่ครอบคลุมปจจัยนาํเขาของระบบการเรียนการสอน
ดังนี ้
 1.จุดประสงคของการเรียนการสอน 
 1) ผูสอนศึกษาและวิเคราะหจุดมุงหมายของรายวิชา 
 2) กําหนดจุดประสงครายวชิา โดยการจัดลําดับความสาํคัญของจุดประสงครายวชิาใหมี
ความสอดคลองกับสมรรถนะของนักศกึษาที่ตองการพฒันา 
 3) จัดทําเกณฑการประเมินผลที่มีความสอดคลองกับจดุประสงครายวิชาและจุดประสงค
ในการพัฒนานักศึกษา 
 4) ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายรายวิชา เพื่อกาํหนดขอบเขตเนื้อหาวิชาที่เหมาะสมและ
สอดคลองกับจุดประสงครายวิชา 
 2.ผูสอน 
 1) จัดทําเคาโครงรายวิชาทีส่มบูรณ 
 2) จัดทําแผนการสอนใหมีเนื้อหาสาระครบถวนตามที่ไดกําหนดไว จดัวิธีการเรียนการ
สอนและกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลกัการของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบจัดการความรู เพื่อเสรมิสรางสมรรถนะการสอนของนักศกึษาครู โดยจัดทําแผนการสอนให
ครบตามจํานวนคาบที่กาํหนดไว 
 3) จัดเตรียมอุปกรณการสอน ตลอดจนเอกสารประกอบการสอนที่สอดคลองกับแผนการ
สอนที่ไดจัดทาํขึ้น 
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 3.ผูเรียน ผูสอนเตรียมความพรอมของผูเรียนกอนดําเนนิการเรียนการสอนโดย 
 1) ใหความรูแกผูเรียนเกี่ยวกับหลักการ วตัถุประสงคและวิธีการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรู 
 2) แนะนาํแนวทางการปฏิบัติตัวของผูเรียน เพื่อใหสอดคลองกับวิธกีารเรียนการสอนแบบ
การจัดการความรู 
 3) แนะนาํการใชอุปกรณการสอน เอกสารการเรียนการสอนและแหลงเรียนรูตาง ๆ  
 4) ชี้แจงความคาดหวงัที่ผูสอนตองการใหผูเรียนบรรลุ จากการใชรูปแบบการเรียนการ
สอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาคร ู
 5) ชี้แจงแนวทางการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน 
 4.สภาพแวดลอม  
 1) สํารวจหนงัสือและเอกสารในหองสมุด จัดหาหนงัสือ เอกสาร ตํารา สิ่งพิมพตาง ๆ ให
เพียงพอ และครอบคลุมเนื้อหาสาระที่ตองการใหนกัศึกษาคนควา 
 2) จัดเตรียมหองเรียน โตะ เกาอี้ และอุปกรณอ่ืน ๆ ทีจ่ําเปนและเหมาะสมในการจัด
กิจกรรมตาง ๆ ในหองเรียน 
 3) จัดเตรียมแหลงการเรียนรูนอกหองเรียน เชน หองสําหรับศึกษาคนควา หอง
อินเตอรเนท็ รวมทัง้สถานศกึษาที่เปนแหลงเรียนรูตามสภาพจริงและการฝกปฏิบัตกิารสอน 
รวมทัง้การขอความรวมมือจากคณาจารย บุคคลที่มีความรูเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนเพื่อส่ือคน
และแลกเปลี่ยนจากแหลงเรียนรูภายนอก 
 4) จัดเตรียมหาสถานที่ ซึง่นกัศึกษาสามารถนัดพบเพื่อปรึกษาหารือหรือทํากิจกรรมอ่ืน ๆ 
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูของกลุมนอกเวลาเรียน 
 

2. ขั้นดําเนินการ 
ในขั้นตอนนี้เปนกระบวนการดําเนนิการเรียนการสอนตามเนื้อหาวิชาทีก่ําหนด โดยใช

วิธีการจัดการความรูแบบ KML ตามขั้นตอน PPCA ซึ่งเปดโอกาสใหนกัศึกษาเรยีนรูและสรางองค
ความรูดวยตนเองและกลุม โดยอาศัยการปฏิสัมพันธระหวางกันดวยกระบวนการกลุม ทัง้นี้เพื่อ
สงเสริมสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู ดวยวิธกีารดังตอไปนี้ 

1.การจัดการเรียนการสอนแบบ KML ตามขั้นตอน PPCA ทั้งรายวิชา  
 1.1กําหนดปญหา(Problem) ในการเรียนรูทั้งรายวิชา คือประเด็นการเสริมสราง

สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาคร ู
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 1.2วางแผน(Plan) การจัดการเรียนการสอนทัง้รายวิชาทัง้หมด 16 คร้ัง โดยการ
จัดแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเนื้อหารายวิชา จัดทาํเอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนจาํนวน 6 หนวยการเรียนรู และแนวทางการวัดผลประเมนิผลรายวิชา
ประกอบดวย การวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน  การประเมินตามสภาพจริงจากแฟมสะสมงาน และ
การประเมนิการสอน 

 1.3การสรางความรู(Co-Create) ตลอดภาคเรียนดวยการจัดการเรียนการสอน
แบบการจัดการความรูตามหนวยการเรียนรู 6 หนวย จาํนวน 12 คร้ัง 

 1.4การนําความรูไปใช (Apply) ดวยการเรียนรูเพื่อวัดสมรรถนะการสอนของ
นักศึกษาครูจากการปฏิบัติการสอนจรงิในสถานศึกษาจํานวน 4 คร้ัง 

2.การดําเนินการจัดการเรียนการสอนแตละหนวยการเรียนรู มีลักษณะการดําเนินการ
ดังนี ้
หลักการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั 

1)ผูสอนบรรยายเนื้อหาวิชา เพื่อเปนการปพูื้นฐานความรูความเขาใจแกนักศึกษา โดยการ
สรุปใจความสาํคัญที่เปนประเด็นหลกัของสาระการเรียนรู โดยพยายามใชเวลาในการบรรยายแต
ละครั้งนอยทีสุ่ดเทาที่จะทําได 

2)จัดกิจกรรมที่กระตุนใหนกัศึกษามีการศึกษาคนควาเพิ่มเติมหรือเปดโอกาสใหนักศึกษา
ปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นและประสบการณตาง ๆ โดยเนนกระบวนการกลุม
และการรวมมอืในการเรียนรูของสมาชิกกลุม 

3)เปดโอกาสใหนกัศึกษาเรียนรูจากสภาพจริง โดยการเรยีนการสอนในบางคาบอาจจะ
ไมไดจัดขึ้นในชั้นเรียน แตจดัใหนักศึกษาไดมีโอกาสออกแบบการเรียนรูดวยตนเองตามรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 

4)เปดโอกาสใหนกัศึกษานาํเสนอสิ่งที่ไดเรียนรูแกเพื่อนรวมชั้นโดยการจัดกิจกรรมตาง ๆ 
อยางหลากหลาย 

5)จัดกิจกรรมที่เปดโอกาสใหนกัศึกษาไดฝกปฏิบัติจริง และเปดโอกาสใหนักศกึษาได
แสดงผลการเรียนรูโดยการแสดงออกที่เปนรูปธรรม 

6)จัดสภาพหองเรียนที่เหมาะสมกับการจดักิจกรรมกลุมและการเรียนรูตามรูปการสอนที่
สรางขึ้น รวมทั้งจัดสภาพหองเรียนใหเหมาะสมกับการนําเสนอผลงานของนกัศึกษา 

7)ผูสอนทําหนาที่อํานวยความสะดวกในการเรียนรูและเปนที่ปรึกษาในเวลาทีน่ักศึกษา
ตองการความชวยเหลือ หรือเขาใจสาระสาํคัญไมถูกตอง 
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หลักการเรียนรูตามรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหลักของรูปแบบการจดัการความรู ตามขั้นตอนPPCA 

ตองดําเนนิการตามขั้นตอนแตสามารถเลอืกกิจกรรมยอยในขั้นตอน Co-Create ตามหลักการ
จัดการความรูตามความเหมาะสมของเนื้อหาการเรียนรู ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
รูปแบบการจัดการความรูตามขั้นตอน PPCAเปนดงันี ้

P : Problem ผูสอนนาํเสนอประเด็นการเรียนรูตามคําอธิบายรายวิชาหรือหนวยการเรียนรู 
เพื่อใหผูเรียนไดเตรียมการออกแบบกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง กลุมและเตรียมศึกษาคนควา
จากแหลงเรียนรูภายนอก 

P : Plan ผูเรียนรวมกนัวางแผนและตั้งเปาหมายการเรียนรูรวมกนัของสมาชิกในกลุมเพื่อ
แสวงหาวธิีการเรียนรูและแกปญหาใหสอดคลองกับเวลา กิจกรรมที่ผูสอนกําหนด คือ การสราง
และแสวงหาความรู การจัดความรูใหเปนระบบ 

C : Co-Create เปนการสรางความรูของผูเรียนดวยตนเองและกลุม โดยใชกระบวนการ
จัดการความรู ซึ่งผูสอนสามารถเลือกกิจกรรมการเรียนรูของการจัดการความรูไดตามความ
เหมาะสมของเนื้อหาและกิจกรรม โดยประเด็นตามหลักการจัดการความรูมีดังนี้ การแลกเปลี่ยน
เรียนรูจากความรูที่มีอยูในตวัผูเรียน(Tacit Knowledge) และความรูภายนอกตัวผูเรียน(Explicit 
Knowledge) ดวยวิธกีารตาง ๆ ดงันี ้
       - การแบงปนและการแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยเทคนิคการเลาเรื่อง (Storytelling) 
     - การประมวลและกลัน่กรองความรู(Knowledge Assets) 
     - การสังเคราะหความรูใหเปนแกนความรู (Core Competence) ของกลุมและของตนเอง 
 A : Apply ผูเรียนนําเสนอและ/หรือนําความรูไปใช เพื่อเปนการแสดงความรูของตนเอง
หรือกลุมจากการพัฒนาตนเองดวยกระบวนการจัดการความรูที่ผานมาทัง้  3  ขัน้ตอน โดยขัน้
ตอนนี้อาจมีการขายความรูที่ไดใหแกสมาชิกที่รวมกิจกรรมทั้งหองเรียนในแตละครั้ง เชน การ
จัดทําแผนที่มโนทัศน การจดันิทรรศการ การจัดทาํปายนิเทศ รวมทั้งการลงมือปฏิบัติจริง 
 
 3.ขั้นวัดผลประเมินผล 
 การวัดผลประเมินผลการเรียนรูทําขึน้เปนระยะ ๆ ตลอดภาคเรียน การประเมินผลการ
เรียนรูตองทาํดวยความยุตธิรรม กลาวคอืนักศึกษาทีม่คีวามสนใจ ตัง้ใจเรียน เขาเรียนและรวม
กิจกรรมการเรยีนรูอยางสม่าํเสมอ ควรจะไดรับคะแนนดีกวานักศึกษาผูที่ไมสนใจการเรียน และไม
เขารวมกิจกรรมกลุม วิธีการประเมินผลจงึตองมีความหลากหลาย เพือ่สามารถประเมินนักศึกษา
แตละคนไดอยางถูกตอง 
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 วิธีการประเมนิผลมีดังตอไปนี ้
 1.  การประเมนิผลจากการทดสอบ โดยมกีารประเมนิผลกอนการเรียนและหลงัเรียน 
เพื่อทดสอบความรูดานสมรรถนะการสอน ซึ่งควรมกีารประเมินระหวางพัฒนาการเรียนและหลงั
เรียน และประเมินผลหลังเรยีนโดยใชเกณฑเปนตวักาํหนดผลการประเมินในเชิงความรู 

   2.  การประเมินผลจากการานําเสนอผลงาน 
2.1  เปดโอกาสใหนักศกึษา นําเสนอผลงานที่ไดศึกษาคนควาเปนระยะ ๆ ตลอด 

ภาคเรียน  
    2.2  เนนวิธกีารนาํเสนอผลงานในรูปแบบงานกลุม ซึ่งสมาชิกกลุมทกุคนมีสวนรวมใน
การนาํเสนอ 
     2.3  ผูสอนใชวิธีการทีห่ลากหลายในการใหคะแนนการนําเสนอผลงานกลุม 
 3.  การประเมนิผลจากแฟมสะสมงาน โดยการใหนักศึกษารวบรวมผลงานของตนเอง
และกลุมจากการเรียนรูรวมกันโดยการเกบ็ความรูไวอยางเปนระบบ รวมทัง้การทาํแบบฝกหัด 
ทุกหนวยการเรียนรูตามเอกสารประกอบการสอน 
 4.  การประเมนิผลจากการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยนักศึกษาครู อาจารยนิเทศ 
และนักเรียนแลว นําผลการประเมินมาสังเคราะหใหเหน็ภาพรวมของการจดัการเรียนการสอนของ
นักศึกษาครู เพื่อการประเมนิผลรวม 
 

ตอนที่  5  ผลการวิเคราะหผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูที่
เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู แสดงดังตารางที่ 39 -  
 จากผลการนาํรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูไปใชกับกลุมทดลอง
จํานวน 30 คน และใชรูปแบบการสอนแบบปกติกับกลุมควบคุม จาํนวน 30 คน ซึง่เปนนกัศึกษา
ครูชั้นปที่ 4 คณะครุศาสตรมหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร ปการศึกษา 2550 ในรายวิชาการ
พัฒนาความเปนครูวิชาชพีแลวนั้น ผูวจิัยไดประเมินสมรรถนะการสอนทัง้ 2 กลุม เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและประเมินผลสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู กอนและหลังเรียนซึง่
ปรากฏผลดังตอไปนี้ 
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ตารางที ่39 แสดงการเปรยีบเทียบคะแนนสอบกอนเรยีน (Pre - test) ระหวางกลุมทดลองและ  
                   กลุมควบคุม 
 

กลุม N X  S.D. t 
ทดลอง 30 30.43 4.28 
ควบคุม 30 28.93 3.45 

1.49 

P*<.05 

 จากตารางที่  39  พบวา คะแนนสอบกอนเรียน (Pre - test) ระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ไมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ  
 
 
ตารางที ่40 แสดงการเปรยีบเทียบคะแนนสอบหลังเรียน (Post - test) ระหวางกลุมทดลองและ 
                   กลุมควบคุม 
     

กลุม N X  S.D. t 
ทดลอง 30 40.37 3.94 
ควบคุม 30 35.33 2.38 

5.993* 

P*<.05 
 จากตารางที่  40 พบวา คะแนนสอบกอนเรียน (Post - test) ระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม แตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05  
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ตารางที ่41 แสดงการเปรยีบเทียบการประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครู ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยอาจารยนิเทศก 
         
 

ดานการเตรียมการสอน ดานการจัดการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ดานการวดัผลประเมินผล รวม กลุม 

X  S.D ระดับ t X  S.D ระดับ t X  S.D ระดับ t X  S.D ระดับ t 
ทดลอง 3.40 0.47 ปานกลาง 3.91 0.46 มาก 3.84 0.49 มาก 3.91 0.44 มาก 
ควบคุม 3.63 0.27 มาก 

3.37* 
3.60 0.24 มาก 

3.36* 
3.62 0.34 มาก 

2.09* 
3.60 0.23 มาก 

3.36* 

P*<.05                   N = 30 
 
 จากตารางที่ 41 พบวา  การเปรียบเทียบการประเมินการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครูระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม  โดยอาจารยนิเทศก 
ในภาพรวมแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา ดานการเตรียมการสอน แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ.05 ดานการจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ แตกตางอยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิที่ระดับ.05 และดานการวัดผลประเมินผลแตกตาง 
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ.05 (t = 2.09) 
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ตารางที ่42 แสดงการเปรยีบเทียบการประเมินสมรรถนะตนเองเกีย่วกับการจัดการเรียนการสอนกอนเรียน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
        

ดานการเตรยีมการสอน ดานการจัดการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดานการวัดผลประเมนิผล รวม กลุม 

X  S.D. ระดับ t X  S.D ระดับ t X  S.D ระดับ   t   X  S.D ระดับ t 
ทดลอง 2.83 0.38 ปานกลาง 2.99 0.42 ปานกลาง 2.99 0.43 ปานกลาง 2.97 0.39 ปานกลาง 
ควบคุม 2.89 0.29 ปานกลาง 

-0.81 
2.94 0.44 ปานกลาง 

0.43 
3.07 0.28 ปานกลาง 

-0.84 
2.96 0.36 ปานกลาง 

0.56 

P*<.05                        N = 30 
 
 จากตารางที่ 42 พบวา  การเปรียบเทียบการประเมินตนเองเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนกอนเรียน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมในภาพรวม
แตกตางกนัอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา ดานการเตรียมการสอน แตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญ ดานการจัดการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ แตกตางกนัอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติและดานการวัดผลประเมินผลแตกตางกนัอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ
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ตารางที ่43 แสดงการเปรยีบเทียบการประเมินสมรรถนะตนเองเกีย่วกับการจัดการเรียนการสอนหลงัเรียน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
  

ดานการเตรยีมการสอน 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดานการวัดผลประเมนิผล รวม กลุม 

X  S.D. ระดับ t X  S.D ระดับ t X  S.D ระดับ t X  S.D ระดับ t 
ทดลอง 3.63 0.59 มาก 3.67 0.53 มาก 3.65 0.47 มาก 3.66 0.51 มาก 
ควบคุม 2.96 0.45 ปานกลาง 

4.99* 
2.98 0.50 ปานกลาง 

5.24* 
3.18 0.43 ปานกลาง 

4.03* 
3.02 0.45 ปานกลาง 

5.21* 

P*<.05                             N = 30 
 
 จากตารางที่ 43 พบวา  การเปรียบเทียบการประเมินตนเองเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนหลังเรียน ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
ในภาพรวมแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา ดานการเตรียมการสอน แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดบั .05 ดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ แตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 และดานการวัดผลประเมินผลแตกตาง
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05  
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ตารางที ่44 แสดงการเปรยีบเทียบผลการจัดการเรียนการสอนภาพรวมของนักศึกษาครู โดยอาจารยนิเทศกและนักศึกษาครู 
         

ดานการเตรยีมการสอน ดานการจัดการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดานการวัดผลประเมนิผล รวม กลุม 

X  S.D. ระดับ t X  S.D ระดับ t X  S.D ระดับ t X  S.D ระดับ t 
ทดลอง 3.81 0.56 มาก 3.79 0.51 มาก 3.75 0.48 มาก 3.79 0.49 มาก 
ควบคุม 3.29 0.50 มาก 

5.39* 
3.29 0.49 มาก 

5.53* 
3.40 0.44 มาก 

4.11* 
3.31 0.46 มาก 

5.48* 

P*<.05                           N = 60 
 
 จากตารางที่ 44  พบวา  ผลการจัดการเรียนการสอนภาพรวมของนักศึกษาครู ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวพบวา ดานการเตรียมการสอน แตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ แตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 และดานการวัดผลประเมนิผลแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05  
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะการสอน
ของนักศึกษาครู 2) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 3) ศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรูที่เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรสาํหรับการศกึษาสมรรถนะการสอนของนักศกึษาคร ู
 ประชากรประกอบดวย อาจารยนิเทศก และนักศึกษาครู ชั้นปที่ 3 คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลยัราชภัฏทั่วประเทศ 40 แหง ประจําปการศึกษา 2549  
 กลุมตัวอยางสําหรับการศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 กลุมตัวอยางประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบดวย 
 อาจารยนิเทศก และนักศึกษาครู คณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ  
40 แหง โดยการเลือกแบบจัดชั้นภูมิ(stratified sampling) ตามภูมิภาคตาง ๆ ประกอบดวย 
ภาคเหนือตอนบน ภาคเหนือตอนลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง ภาคกลาง ภาคใต และกรุงเทพมหานคร แลวจึงสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบงาย
(simple random sampling) จากชั้นภูมิที่กําหนด ภาคละ 1 มหาวิทยาลัย  รวมทั้งสิ้น 7 
มหาวิทยาลัย  โดยศึกษาจากประชากรของนักศึกษาครูของมหาวิทยาลัยที่เปนกลุมตัวอยาง 
จํานวน 960 คน และอาจารยนิเทศก จํานวน 130 คน  
 ประชากรสาํหรับทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ
ความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศกึษาคร ู
                ประชากร คือ นกัศึกษาครู ชัน้ปที่ 4 คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
ประจําปการศึกษา 2550 จํานวน 120 คน 
 กลุมตัวอยางสําหรับทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการ
ความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) เปนนักศึกษาโปรแกรมวิชา
ภาษาอังกฤษและคณิตศาสตรชั้นปที่ 4 คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร กลุมละ 
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30 คน ที่มีพื้นฐานการเรียนรูวิชาชีพครูและผานการปฏิบัติการในสถานศึกษาเหมือนกัน เพื่อ
เปรียบเทียบผลการใชรูปแบบระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง ในรายวิชาการพัฒนาความ
เปนครูวิชาชีพ (teacher professional pevelopment) จํานวน 5 หนวยกิต 
 ประชากรสาํหรับประเมินสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาคร ู
                ประชากร คือ อาจารยนิเทศกประจําหนวยฝกประสบการณวิชาชพีครูของมหาวิทยาลยั
ราชภัฏกําแพงเพชร ประจาํปการศึกษา 2550 จํานวน 70 คน 
 กลุมตัวอยางสําหรับประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
 ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง(purposive sampling) เปนอาจารยนิเทศกประจําหนวยฝก
ประสบการณวิชาชพีครูของมหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร เฉพาะในเขตอําเภอเมอืง 
จังหวัดกําแพงเพชร จาํนวน 30 คน 
 
ขั้นตอนการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู
เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู มีข้ันตอนการวิจัย ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาและวเิคราะหสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
   1.1  ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวกับสมรรถนะการสอน 
   1.2  ศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
ขั้นตอนที่ 2  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู มีลําดับข้ันตอน ดังตอไปนี้ 
    2.1  คนควา ศึกษาขอมูลและวิเคราะหขอมูลพื้นฐานดานการพัฒนารูปแบบการจดั 
การเรียนการสอนเพื่อนําไปสูการสรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
    2.2  สรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
    2.3  ตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนการสอน  
    2.4  แกไขปรับปรุง 
ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบโดยการนําไปทดลองใชในสภาพการเรียนจริงมีลําดับข้ันตอน
ดังตอไปนี้ 
    3.1  สรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 
    3.2  ดําเนินการทดลองใชรูปแบบ 
    3.3  ประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการดําเนนิการวิจัยไดผลดังนี ้
 1.ผลการศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  ผูวจิัยสรุปผลโดยการจําแนกตามกลุม
ตัวอยาง ไดแก อาจารยนิเทศก นกัศึกษาครู และเปรียบเทียบผลการศกึษาระหวางกลุมตัวอยาง 2 
กลุม  โดยจาํแนกสภาพสมรรถนะการสอนออกเปน 3 ดาน คือ 1) ดานการเตรียมการสอนและการ
วางแผนการสอน 2) ดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 3) ดานการวัดผล 
ประเมินผลการเรียนการสอน ดังนี ้
  1.1  ดานการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน 
   ผลการสํารวจสมรรถนะดานการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอนตาม
ความคิดเหน็ของอาจารย พบวา นักศกึษาครูมีสมรรถนะระดับปานกลาง  โดยประเด็นที่เกี่ยวของ
กับวัตถุประสงคและการออกแบบการเรียนรูมีระดับปานกลาง   
    สวนความคิดเห็นของนักศกึษาเกีย่วกบัสมรรถนะการสอนดานการเตรียมการ
สอนและการวางแผนการสอน  พบวา  นักศึกษาครูมีระดับสมรรถนะปานกลาง โดยประเด็นที่
เกี่ยวของกับวตัถุประสงคและการออกแบบการเรียนรูมรีะดับปานกลางเชนเดียวกบัความคิดเหน็
ของอาจารย 
   ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นระหวางกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยนิเทศกกับ
นักศึกษาครู พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครูดานการเตรียมการ
สอนและการวางแผนการสอนมีความแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   1.2  ดานการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั 
   ผลการสํารวจตามความคิดเห็นของอาจารยพบวา  นกัศกึษาครูมีสมรรถนะ
ปานกลาง ซึง่ประเด็นที่เกี่ยวของกับการจดัการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญัของนักศึกษา
ครู พบวา  การสื่อสารมีระดับปานกลาง การใชเทคนิคการตั้งคําถามและการอภิปรายมีระดับ 
ปานกลาง การสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนมีระดับปานกลาง  สวนการสรางความสมัพันธและเอา
ใจใสผูเรียนมีระดับมาก 
   สวนความคิดเห็นของนักศกึษาครูพบวา  นักศึกษาครูมสีมรรถนะระดบัปาน
กลาง  โดยประเด็นทีเ่กี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของนักศกึษาครู
พบวา  การสื่อสารมีระดับปานกลาง การใชเทคนิคการตั้งคําถามและการอภิปรายมีระดับ 
ปานกลาง การสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนมีระดับปานกลาง  สวนการสรางความสมัพันธและเอา
ใจใสผูเรียนมีระดับมาก    
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   ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นระหวางกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยนิเทศกกับ
นักศึกษาครู พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครูดานการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมีความแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   1.3  ดานการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน 
   ผลการสํารวจพบวา  อาจารยมีความเหน็วานักศกึษาครมูีความสามารถดาน
การวัดผลประเมินผลมีระดับปานกลาง สวนนกัศึกษาครูเองมีความเห็นวานักศึกษาครู 
มีความสามารถมีระดับปานกลาง เชนเดียวกัน   
   ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นระหวางกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยนิเทศกกับ
นักศึกษาครู พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครูดานการวัดผล
ประเมินผลการเรียนการสอนมีความแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
  2. รูปแบบการสอนทีพ่ัฒนาขึ้น  คือ  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรูสําหรับวชิาการพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ  มวีัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
การสอนของนกัศึกษาครู มีองคประกอบสําคัญประกอบดวย  ทฤษฏีแนวคิดพื้นฐาน หลักการ
จุดมุงหมาย  กระบวนการเรยีนการสอน  การนาํรูปแบบไปใช  และผลที่เกิดจากการใชรูปแบบ  
สําหรับข้ันตอนหลกัของการดําเนนิการตามรูปแบบการจัดการความรู  ( KML )  ม ี 4  ขั้นตอน  
( PPCA )  ไดแก  กาํหนดปญหา / สิง่ที่ตองเรียนรู ( Problem )  การวางแผนและเปาหมายการ
เรียนรู  ( Plan )  การสรางความรู (Co-Create )  การนาํเสนอแนะการนําความรูไปใช ( Apply ) 

 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของรูปแบบการจัดการความรูตามขัน้ตอน 
PPCAเปนดังนี ้

P : Problem ผูสอนนาํเสนอประเด็นการเรียนรูตามคําอธิบายรายวิชาหรือหนวยการเรียนรู 
เพื่อใหผูเรียนไดเตรียมการออกแบบกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง กลุมและเตรียมศึกษาคนควา
จากแหลงเรียนรูภายนอก 

P : Plan ผูเรียนรวมกนัวางแผนและตั้งเปาหมายการเรียนรูรวมกนัของสมาชิกในกลุมเพื่อ
แสวงหาวธิีการเรียนรูและแกปญหาใหสอดคลองกับเวลา กิจกรรมที่ผูสอนกําหนด คือ การสราง
และแสวงหาความรู การจัดความรูใหเปนระบบ 

C : Co-Create เปนการสรางความรูของผูเรียนดวยตนเองและกลุม โดยใชกระบวนการ
จัดการความรู ซึ่งผูสอนสามารถเลือกกิจกรรมการเรียนรูของการจัดการความรูไดตามความ
เหมาะสมของเนื้อหาและกิจกรรม โดยประเด็นตามหลักการจัดการความรูมีดังนี้ การแลกเปลี่ยน
เรียนรูจากความรูที่มีอยูในตัวผูเรียน(Tacit Knowledge) และความรูภายนอกตัวผูเรียน(Explicit 
Knowledge) ดวยวิธกีารตาง ๆ ดงันี ้
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       - การแบงปนและการแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยเทคนิคการเลาเรื่อง (Storytelling) 
     - การประมวลและกลัน่กรองความรู(Knowledge Assets) 
     - การสังเคราะหความรูใหเปนแกนความรู (Core Competence) ของกลุมและของตนเอง 
 A : Apply ผูเรียนนําเสนอและ/หรือนําความรูไปใช เพื่อเปนการแสดงความรูของตนเอง
หรือกลุมจากการพัฒนาตนเองดวยกระบวนการจัดการความรูที่ผานมาทัง้  3  ขัน้ตอน โดยขัน้
ตอนนี้อาจมีการขายความรูที่ไดใหแกสมาชิกที่รวมกิจกรรมทั้งหองเรียนในแตละครั้ง เชน การ
จัดทําแผนที่มโนทัศน การจดันิทรรศการ การจัดทาํปายนิเทศ รวมทั้งการลงมือปฏิบัติจริง 
   การประเมนิคุณภาพของรูปแบบนั้น ไดรับการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิวาเปน
รูปแบบการสอนที่มีความเหมาะสมมากที่สุดประกอบดวยองคประกอบของรูปแบบ เครื่องมือ
วัดผลประเมินผล แผนการจดัการเรียนรูแบบ KML เอกสารประกอบการสอน แบบทดสอบและ
แบบประเมินการสอน นอกจากนั้นรูปแบบที่ผูวิจยัสรางขึ้นยังมีลักษณะเดน คือ มกีารจัดการ
ความรูการบูรณาการการจดัการความรู กระบวนการกลุมและเรียนรูแบบรวมมือ โดยผูเรียนมกีาร
สรางความรูดวยตนเองและกลุม รวมทัง้มกีารนาํความรูไปใชดวยการปฏิบัติตามความรูที่ไดรับ
อยางหลากหลาย และประเมินผลไดเปนรูปธรรม 
 โดยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู เพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
การสอนของนกัศึกษาครู แสดงดังแผนภูม ิ
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แผนภูมิที่ 13  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  (KML) 
 ขอมูลพื้นฐาน     Input 
  กระบวนการจัดการความรูแบบ  PPCA                  กําหนดปญหา/ส่ิงที่ตองเรียนรู  (Problem)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หลักการ 
  1. วางแผนการจัดการ
เรียนการสอนแบบการ
จัดการความรูตลอด
ภาคเรียนและการสอน
แตละครั้ง 
  2.  จัดการเรียนการ
สอนแบบการจัดการ
ความรูดวยระบวนการ
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  3.  วัดและประเมิน 
ผลสมรรถนะการสอน 

วัตถุประสงค 
เพื่อพัฒนาสมรรถนะการ
สอน  3  ดาน  คือ 
  -  การเตรียมการสอน 
  -  การจัดการเรียนการ
สอน 
  -  การวัดผลประเมินผล 
     การเรียนการสอน 

ผูเรียน 
นักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

แบบแผนการสอน 
เปนการจัดการเรียนการสอน
ที่บูรณาการกระบวนการ
จัดการความรูใหเขากับการ
จัดการเรียนการสอน ดวย
กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ มีการ
ปฏิสัมพันธในระบบกลุม  
โดยมีรูปแบบการสอนแบบ 
KML ตามขั้นตอน PPCA  
ทั้งรายวิชาตลอดภาคเรียน
และการสอนแตละหนวยการ
เรียนรู             

การจัดการความรู 
   เปนกระบวนการเรียนรูที่สงเสริมการ
สรางองคความรูใหมจากการแลกเปลี่ยน
ความรูและประสบการณที่มีอยูในตัว
ของผูเรียนกับกลุมและแหลงเรียนรู
ภายนอก โดยเกิดจากการปฏิสัมพันธ
ระหวางผูสอนและผูเรียน ผูเรียนกับ
ผูเรียน จนเกิดความสําเร็จในการเรียนรู 
แลวนําไปใชในบริบทของงานที่เกี่ยวของ 

การจัดการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

เปนกระบวนการเรียนรูดวยวิธีการที่
หลากหลาย สอดคลองกับเนื้อหาและ
วิธีการเรียนรูของผูเรียน อาศัยการ
รวมมือเปนกระบวนการสงเสริมใหเกิด
ความสําเร็จในการทํางานรวมกัน โดย
กลุมตองมีการแบงรับความรับผิดชอบ 
เพื่อใหไดงานที่มีคุณภาพตามขอจํากัด
ของเวลา อีกทั้งกอใหเกิดปฏิสัมพันธ
ระหวางผูที่เกี่ยวของใหเกิดการเปลี่ยน
พฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น 

มาตรฐานความรูของวิชาชีพครขูอง
สํานักงานเลขาธกิารคุรุสภา  (2549) 
ขอ  3  การจัดการเรยีนรู  มีสมรรถนะ  ดังนี้ 
  1.  สามารถนําประมวลรายวชิา 
มาจัดทําแผนการเรยีนรูรายภาคและตลอดภาค 
  2.  สามารถออกแบบการเรียนรูที่เหมาะสมกบั
วัยของผูเรียน 
  3.  สามารถเลือกใช  พัฒนาและสรางสื่อ
อุปกรณทีส่งเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
  4.  สามารถจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูของ
ผูเรียนและจําแนกระดบัการเรียนรูของผูเรียน
จากการประเมินผล 
ขอ  5  การวัดและประเมินผลการศึกษามี
สมรรถนะ  ดังนี ้
  1.  สามารถวัดและประเมินผลไดตามสภาพ
ความเปนจริง 
  2.  สามารถนําผลการประเมินไปใชในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรูและหลกัสตูร 
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  Process           
การวางแผนและเปาหมายการเรียนรู  (Plan)  การสรางความรู  (Co-Create)  การนําความรูไปใช  (Apply) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการใช
รูปแบบการ
จัดการเรียน
การสอนแบบ  
KML  ตาม

ขั้นตอน  PPCA 
ผูเรียนมีสมรรถนะ
การสอน  3  ดาน  
คือ 
  -  การเตรียม 
การสอน 
  -  การจัดการ
เรียนการสอน 
  -  การวัดผล
ประเมินผล 

กระบวนการเรียนการสอนดวย
รูปแบบ KML ตามขั้นตอน PPCA 
   กําหนดปญหา / ส่ิงที่ตองเรียนรู 
(P:Problem) จากแนวทางการ
ดําเนินการที่จะเสริมสรางสมรรถนะการ
สอนตามคําอธิบายรายวิชา  
   วางแผนและตั้งเปาหมายการ
เรียนรู (P:Plan)  เปนการวางแผนการ
เรียนรูรวมกันของสมาชิกในกลุมเพื่อ
แสวงหาวิธีการเรียนรูและแกปญหาให
สอดคลองกับเวลาและกิจกรรมที่ผูสอน
กําหนด ดังนี้ 
     - การสรางและการแสวงหาความรู 
     - การจัดความรูใหเปนระบบ 
   การสรางความรู (C: Co-Create) 
ดวยกระบวนการจัดการความรู ดังนี้ 
     - การแบงปนและการแลกเปลี่ยน
เรียนรูดวยเทคนิคการเลาเรื่อง 
(Storytelling) 
      - การประมวลและกลั่นกรองความรู 
(Knowledge Assets)  
     - การสังเคราะหความรูใหเปนแกน
ความรู (Core Competence) ของกลุม
และของตนเอง 
   การนําเสนอและนําความรูไปใช 
(A:Apply) เปนการแสดงความรูเพื่อการ
พัฒนาและขายความรูที่ไดใหเปน
รูปธรรม ดวยวิธีการที่หลากหลาย เชน 
การจัดทําแผนที่มโนทัศน การจัด
นิทรรศการ การจัดปายนิเทศ รวมทั้ง
การลงมือปฏิบัติจริง 

นักศึกษา
ปฏิบัติการ 

สอนในโรงเรียน 

ประเมิน
สมรรถนะ 

การสอนโดยใช
เครื่องมือตอไปนี้ 
  1.  แบบประเมิน
สมรรถนะการสอน
จากนักเรียน  
อาจารยนิเทศก  
นักศึกษาครู 
 2. แบบทดสอบ
หลังเรียน 

กระบวนการเตรียมการจัดการเรียน 
การสอน 

ข้ันที่  1  ศึกษารายละเอียดของรายวิชา 
 

ข้ันที่  2  วิเคราะหรายละเอียดความรู /     
             การปฏิบัติเพื่อการจดัแบงประเด็น 
             การเรียนรู 

 
 

ข้ันที่  3  การแบงเวลาเรียน 
              -  ประเด็นใหญ 
              -  ประเด็นยอย 

 
ข้ันที่  4  วางแผนการจัดการเรียนการสอน 
               ตลอดภาคเรียน 

 
 

ข้ันที่  5  จัดทําแผนการจัดการเรียน 
              การสอน 

 
 

ข้ันที่  6  การเตรียมสื่อ  วัสดุ  อปุกรณและ 
              เอกสารประกอบการสอน 

ประเมินสมรรถนะ 
การสอนกอนเรยีนโดยใชเครื่องมือตอไปนี ้

  1.  แบบประเมินสมรรถนะการสอนตนเองโดย
นักศึกษาครู 
 2. แบบทดสอบกอนเรียน 

Output 
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 3. ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจดัการความรูทีเ่สริมสราง
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครู  เปนดงันี ้
  3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการพัฒนาความเปนครู
วิชาชพี พบวา ผลสัมฤทธิท์างการเรียนโดยเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองทีใ่ชรูปแบบการเรียนการสอน
แบบการจัดการความรูและกลุมควบคุมทีใ่ชรูปแบบการเรียนรูแบบปกติแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  3.2 ผลการวิเคราะหขอมูลดานการประเมินสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู 
จําแนกตามกลุมผูประเมิน 2 กลุมดังนี ้
   3.2.1 ผลการประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูโดยอาจารยนิเทศก 
พบวา สมรรถนะการสอนในภาพรวมโดยเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกนั
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 โดยผลของการประเมินแบงตามดานตาง ๆ 3 ดาน คือ การ
เตรียมการสอนและการวางแผนการสอน การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ การวัดผล
ประเมินผลการเรียนการสอน 
   3.2.2 ผลการประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูประเมินตนเอง พบวา 
สมรรถนะการสอนในภาพรวมโดยเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผลของการประเมินแบงตามดานตาง ๆ 3 ดาน คือ  
การเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั การวัดผล
ประเมินผลการเรียนการสอน   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู มีประเด็นการอภิปรายตามวัตถุประสงคการวิจัยดังตอไปนี้ 
 1. สภาพสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู จากการสํารวจกลุมตัวอยางทั่วประเทศ  
ทั้งจากความคดิเห็นของอาจารยนิเทศกและนักศึกษาครูเอง ไดขอคนพบและประเด็นที่นาํมา
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครู ซึง่เปน
ประเด็นทีน่ํามาอภิปราย ดงัตอไปนี้ 
  ดานการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอนนั้น ผลการวิจยัพบวา 
ความสามารถในการเตรียมการสอนอยูในระดับปานกลาง ซึ่งมปีระเด็นที่เกี่ยวของกบัวัตถุประสงค
และการออกแบบการเรียนรู ดังที่แม็ก ดาเนียลและราวิทซ ( Mc Daneil and Ravitz,1994 )  
กลาววา  การเตรียมการสอนเปนตัวประกอบที่สําคัญของประสิทธิภาพในการสอน 
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ทั้งนี้เพราะการเตรียมการสอนจะทําใหผูสอนทราบถึงวตัถุประสงค เนื้อหา กจิกรรม อุปกรณการ
สอน ตลอดจนประสิทธิผล ทําใหสามารถเตรียมการไดลวงหนา เมื่อมีปญหาสามารถแกไขไดกอน
เขาสอนในชั้นเรียน ดงัที่อารมณ  เทียนพทิกัษ (2548 ) ทีต่องการใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชพี
ควรจะมีการเตรียมการสอนและดําเนนิการสอนที่ดีเหมาะสมและสามารถปรับเขาไดกับ
สถานการณในดานตาง ๆ เชน จุดประสงคเชิงพฤติกรรม เนื้อหา และการวัดผลประเมินผล เปนตน 
  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญจําเปนตองดําเนินการตามการ
เตรียมการสอนและสอดคลองกับแนวทางการจัดการเรียนรูตามสาระความรูและสมรรถนะใน
มาตรฐานที ่ 3 ของสํานักงานเลขาธกิารครุุสภา (2549) โดยผลการวจิยัไดสํารวจพบวา นักศกึษา
ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในระดับปานกลาง แตประเด็น
ความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียนนัน้นักศึกษาครูมีความสามารถในระดับมาก จึงสงผลใหการจัด
กิจกรรมการเรยีนรูเกิดปฏิสมัพันธอยางเปนมิตรระหวางครูกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูเรียน
มากขึ้น (วิภา ลัคนาพรวิสิฐ,2543) ในทางที่ดีและเอื้อประโยชนตอการเรียนรูซึ่งกันและกันใน
ลักษณะของกลัยาณมิตร ซึง่เปนการปฏิบัตินี้เปนไปตามตัวบงชี้ในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นน
ผูเรียนเปนลําดับของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ(2542) ที่วาครูมีความรูความ
เขาใจและเจตคติที่ดีตอการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญแลว ครูจะจัดกิจกรรมใหนักเรียน
ไดมีปฏิสัมพันธกันมากขึน้ ดงัผลการวิจัยของกัญญาพัฒน  นนทะนาคร ( 2539 ) พบวา กลุม
ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นสอดคลองกันในปพุทธศกัราช 2553 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  
2553 จะมีกระบวนการเรียนการสอนทีม่หีลายรูปแบบมากยิง่ขึ้น จะเนนผูเรียนเปนศูนยกลางการ
เรียนรู จะมีแผนการเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักสตูรมากยิง่ขึ้น เนนดานจิตวิทยาการเรียนรู
เพื่อการพัฒนาผูเรียน  
  ดานการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอนนัน้ตองสอดคลองกับกระบวนการ
เตรียมการสอน อันไดแก  แผนการจัดการเรียนรูและกระบวนการเรียนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
สอดคลองกับการใชสื่อที่บูรณาการที่หลากหลาย เพื่อทีจ่ะวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหเปนไป
ตามวัตถุประสงคการเรียนรูที่ตองการใหกบัผูเรียนทั้งในดานการคิดวิเคราะห สังเคราะหและวัดผล
ประเมินผลนัน้จะสอดคลองกับหลักสูตรที่เนนบูรณาการดวย ซึง่ผลการวิจยัสรุปความสามารถของ
นักศึกษาครูดานการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอนอยูในระดับปานกลาง  ซึ่งกระทรวง 
ศึกษาธกิาร (2542) กําหนดใหครูมีการประเมินผลการเรียนการสอนทีห่ลากหลาย เชน ประเมิน
การปฏิบัติจริงโดยใชแฟมสะสมงานเพื่อใหสอดคลองกับความสามารถที่แทจริงของผูเรียน ดงันัน้
นิสิตนักศกึษาครูควรเรียนรูกระบวนการปรบัปรุงวิธกีารวดัผลประเมินผลใหสามารถวดั
กระบวนการเรยีนรูทางสงัคมและแกนของกระบวนการเรียนการสอน  ( คณะครุศาสตร : การจัดทาํ



                                                                                                                 
                                                                                                                 

 
190

แผนปฏิบัติการหลักของการปฏิรูปการเรียนการสอนในการผลิตครู,2537 หนา 144 อางถงึใน 
กัญญารัตน  นนทะนาคร,2539 ) 
 จากผลการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเหน็ของอาจารยนิเทศกและนกัศึกษาครูเกีย่วกับ
สมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครูทัง้ 3 ดานไดแก การเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน 
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ และการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 อาจเปนเพราะวา บริบทดานการสอนของ
อาจารยซึง่มีประสบการณมากกวานักศึกษาครูอาจทําใหมุมมองในการประเมินสมรรถนะการสอน
ไมเหมือนกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการรับรูในฐานะผูปฏิบัติการสอนของอาจารยนิเทศกยอมมี
มากกวานักศกึษาครูอยางสิน้เชิงจากประสบการณ วฒุกิารศึกษา และอายุ จึงกอใหเกิดการรับรูใน
ประเด็นของสมรรถนะการสอนที่มาตรฐานการประเมินไมเทากัน โดยเฉพาะอยางยิง่นักศกึษาครู
อาจจะยงัไมไดลงมือปฏิบัติการสอนในสภาพจริงเทาที่ควร ไดแตศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีการ
จัดการเรียนรูในชั้นเรยีนและการสังเกตพฤติกรรมการสอนจากอาจารยผูสอนจากประสบการณ
เดิมจากระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา ซึง่อาจจะยังไมเขาใจประเด็นการ
ประยุกตทฤษฎีสูการปฏิบัติการสอนอยางชัดเจน จงึอาจสงผลใหการประเมินสมรรถนะการสอน
ของนักศึกษาครูตามความคิดเห็นของอาจารยนิเทศกและนักศึกษาครูแตกตางกันอยางมีนยัสําคญั 
  2.  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูสําหรับวิชาการพัฒนาความ
เปนครูวิชาชีพเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศกึษาครูที่ไดพฒันาขึน้ไดผานการ
ตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ จากแบบประเมนิความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ซึ่งประกอบดวยรายละเอยีดการประเมนิ 7 ดานคือ องคประกอบของรูปแบบ ขั้นตอนของ
กระบวนการเรยีนการสอน เครื่องมือวัดผลประเมินผล แผนการจัดการเรียนการสอน เอกสาร
ประกอบการสอน แบบทดสอบ แบบประเมิน โดยกระบวนการสรางรปูแบบการสอนนัน้ผูวิจยัได
สังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีการจัดการความรู การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
หลักการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนการสอน และผลการศึกษาสมรรถนะการสอนของนักศึกษา
ครู แลวใหผูเชีย่วชาญประเมนิความเหมาะสมและเสนอแนะเพื่อการปรบัปรุง โดยเครือ่งมือในการ
ประเมินนั้นผูวจิัยไดสังเคราะหและศึกษาประเด็นที่เกี่ยวของใหมีความครอบคลุมตามแนวทางการ
ประเมินรูปแบบการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการ
จัดการความรู และการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งผลการประเมนิความ
เหมาะสมจากผูเชี่ยวชาญมีระดับมากที่สุดนาเชื่อถือ สามารถนาํไปใชในการสอนนกัศึกษาครูใน
สถาบันผลิตครูใหมีการพัฒนาการดานสมรรถนะการสอนทัง้ดานการเตรียมการสอนและการวาง
แผนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั การวัดผลประเมินผลการ
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เรียนการสอนใหสูงขึ้น นอกจากนี้ยังชวยใหนกัศึกษาครูรูจักวิธีการเรียนรู การสรางความรูโดยใช
กระบวนการจดัการความรู กระบวนการกลุม การเรียนรูแบบรวมมือ รวมทัง้มทีักษะการจัดการ
เรียนการสอน ซึ่งองคประกอบของรูปแบบการสอนสอดคลองกับวารีรัตน แกวอุไร (2541) เสนอไว
ประกอบดวย ทฤษฎีแนวคิดพื้นฐาน หลกัการ จุดมุงหมาย กระบวนการเรียนการสอน การนาํ
รูปแบบไปใช และผลที่เกิดจากการใชรูปแบบ ข้ันตอนหลักสําหรับการดําเนนิการของรูปแบบ โดย
การพัฒนารูปแบบการสอนนั้น เนนการพฒันาผูเรียน เพิ่มพนูความสามารถที่จะเรยีนรูทาํใหเกิด
การเรียนรูงายและไดผลดีในอนาคต กลาวคือ การสอนควรจะสงผลกระทบตอผูเรียนใหสามารถ
ศึกษาดวยตนเอง ( Joyce and Weil ,1996 ) การวิจัยครั้งนี้จงึพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนที่อาศัยแนวคิดทฤษฎีดานการจัดการความรู ที่มีอยูอยางหลากหลายมาประยกุตใหเปน
กระบวนการเรยีนการสอนทีส่ามารถนํามาใชในหองเรียน โดยกาํหนดรูปแบบการจัดการความรู
แบบ KML (Knowledge Management Learning Model ) ดวยกระบวนการ PPCA (Problem - 
Plan – C0-Create -Apply ) ซึ่งเปนการสรางนวัตกรรมในการจัดการความรูและเพิ่มประสิทธิภาพ
ขององคกรใหมีชีวิตชีวา รวมถึงความสาํเร็จขององคกรในการประเมนิตนทุนทางปญญา (วิจารณ  
พาณิชย, 2549) โดยกระบวนการจัดการเรยีนการสอนนัน้ไดประยุกตกระบวนการ “เซกิ” (SECI ) 
ของอีคุจิโร โนนากะ(Nonaka, I., 1995 ) ไดแก การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน (Socialization) 
การสกัดความรูออกจากตัวคน(Externalization) การรวบรวมหรือผนวกความรู (Combination ) 
การฝงหรือผนกึความรู (Internalization) จนไดเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบจัดการ
ความรูที่สามารถนําไปทดลองใชเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครูตามมาตรฐาน
วิชาชพีคุรุสภา (2549 ) ในมาตรฐานที่ 3 ดานการจัดการเรียนรู และมาตรฐานที ่ 5 ดานการวัด
และประเมินผลการศึกษา 
  3. ผลการเสริมสรางสมรรถนะการสอนนกัศึกษาครูโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบการจัดความรู ไดขอคนพบและนําประเดน็เพือ่การอภิปรายดังนี ้
   3.1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลีย่ดานความรูเกีย่วกบัสมรรถนะการสอนหลัง
เรียน ระหวางนักศึกษาครูกลุมทดลองที่เรียนรูดวยรูปแบบการสอนทีพ่ัฒนาขึ้นกับนักศึกษาครูกลุม
ควบคุมที่เรียนดวยรูปแบบปกติ  พบวา คะแนนเฉลี่ยดานความรูหลงัเรียนของนักศกึษาครูกลุม  
ทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที ่.05 
 การทีน่ักศึกษากลุมทดลองมีคะแนนสงูขึน้และสูงกวากลุมควบคุมนัน้มาจากการไดรับ
การสอนตามรูปแบบการสอนที่ไดจัดองคประกอบตาง ๆ ของการสอนไวอยางเปนระบบระเบียบ 
ในแตละองคประกอบตางสงเสริมสนับสนนุซึ่งกันและกนั มกีารนําวธิกีารเรียนแบบกระบวนการ
กลุม แลกเปลีย่นเรียนรู การสรางความรูมาใชในการจัดกระบวนการเรยีนการสอน ซึง่เปนการเรียน
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ที่เนนผูเรียนไดมีโอกาสชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ชวยกนัคิด คนควา รวมแสดงความคดิเห็นอภิปราย
และสรุปรวมกนั รวมถึงการแสวงหาและการสรางองคความรูใหมดานกระบวนการกลุมและตนเอง 
ซึ่งเปนการเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ในสภาพการทํางานรวมมือและชวยเหลือกนั จึง
ทําใหผลการรบัรูองคความรูใหมมีความคงทนตอการจาํและระลึกถึงการเรียนรูจากการปฏิบัติใน
กระบวนการเรยีนรู 
       3.2 ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนนกัศึกษาครู เปรียบเทียบระหวาง
นักศึกษาครูกลุมทดลองและกลุมควบคุมหลังจากปฏิบตัิการสอนในโรงเรียน 4 คร้ัง พบวา ผลการ
ประเมินการสอนเฉลี่ยจากการประเมินของอาจารยนิเทศก และนกัศึกษาครูของกลุมทดลองสงูกวา
กลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  
  การจัดการเรียนรูในสาขาวิชาเฉพาะ พัฒนาการเรียนรูใหเหมาะสมกับศักยภาพของ
ผูเรียนและยงัสอดคลองกับผลการวิจยัของสํานักงานคณะกรรมการคุรุสภาจังหวัดเพชรบุรี ( อาง
ถึงใน วิภา ลัคนาพรวิสิฐ 2543 : 52  ) จากการใชชุดฝกอบรมครูมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใน
การปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานงึถึงผลที่จะเกิดขึ้นกบัผูเรียนทั้งในดานการเรียนการสอนในชั้น 
กิจกรรมเสริมความรูและกิจกรรมเสริมหลกัสูตร โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางและดําเนินการสอน
ตามแผนการสอนทุกขัน้ตอน มกีารใชสื่อการเรียนการสอนเพื่อเราความสนใจไดเหมาะสมกับวยั
และความตองการของผูเรียนได (สุวทิย  มุกดาภิรมย, 2538 ) ซึ่งสอดคลองกบักานดา จรดล 
(2542  : 188 ) ในการพัฒนาสมรรถนะดานทกัษะการสอน พบวา กลุมตัวอยางที่ไดรับการสังเกต
การสอนมกีารพัฒนาการดานพัฒนาการดานทักษะการสอนสูงขึ้น และจากการบันทึกการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน พบวา กลุมตัวอยางมีการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม
ทางการสอน และมีแนวโนมที่จะพัฒนาสูงขึ้น เนื่องจากการฝกอบรมไดจัดใหการสาธิตการสอนใน
สถานการณทีห่ลากหลาย จงึสามารถนาํกระบวนการเรียนรูโดยการสังเกตจากตัวแบบไปใชเปน
หลักในการปฏิบัติกิจกรรมการสอนตามความตองการ 
  ผลการประเมนิการจัดการเรยีนการสอนของนักศกึษาครูกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม 
มีผลจากการเรียนรูตามรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู (KML) ตาม
ขั้นตอน PPCA ซึ่งประเด็นที่ทาํใหเกิดผลดังกลาวขางตน ไดแก 
   1) การใหผูเรียนมีโอกาสเรียนรู รูวิธกีารเรยีนและการเรียนโดยใชกระบวนการกลุม 
ฝกทักษะการทํางานกลุมกอนเริ่มการเรียน ชวยใหผูเรียนสามารถดําเนินการไดอยางมีเปนลําดับ
ขั้นตอน มองเห็นความสาํคญัของการทาํงานรวมกนั การใหความรวมมือในการทํางาน การยอมรับ
ฟงความคิดเหน็ของสมาชิกภายในกลุม รวมทัง้ฝกปฏิบตัิจากการเรียนรูดวยการลงมือปฏิบัติ ซึ่ง
ตรงกับคํากลาวของ Johnson and Johnson (1990) ทีว่า บทบาทของนักเรียนในการเรียนแบบ
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รวมมือตองไววางใจกันทุกคนมีสวนรวมในการเสริมสรางความสาํเร็จของกลุม ใหเกียรติและรับฟง
ความคิดเหน็ของสมาชกิทกุคนรับผิดชอบการเรียนรูของตนเองและเพือ่น ๆ ในกลุม 
   2) การเรียนรูดวยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู จะแบง
ผูเรียนเปนกลุม ๆ ละ 6 คน มีการแบงบทบาทหนาที่ในการทาํงานหมนุเวยีนสับเปลีย่นกนั ผูสอนมี
หนาที่ในการกาํหนดปญหาการเรียนรูเพื่อกระตุนแนวทางในการวางแผนการเรียนรู การสราง
ความรูและการนําความรูไปใช โดยสมาชกิทุกคนในกลุมมีสวนรวมในการวิเคราะหแสดงความคิด
ทุกขั้นตอน มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในกลุมยอย ๆ โดยอาศัยความชวยเหลือซ่ึงกันและกนั 
(Davenport and Prusak,1998) แลวสรุปเปนแนวทางทีเ่ปนความรูใหมของกลุมแลวนาํเสนอเพื่อ
การอภิปรายและสรุปภายในกลุมใหญทั้งหองเรียน ครูจะลดบทบาทความเปนผูถายทอดความรูลง 
แตจะเพิ่มบทบาทในการเปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรูใหกําลงัใจ (Cohen,1994 ) 
และเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ภายใตขอบเขตของวัตถุประสงคและปญหาการ
เรียนรูในแตละครั้ง มีการสรุปและใหขอมลูยอนกลับเพือ่เชื่อมโยงความรูสูการปฏบิัติทําใหทุกคนมี
สวนรวมในการเรียนรูอยางทัว่ถึง ซึง่ทาํใหเกิดผลลัพธการทํางานใหบรรลุตามจุดมุงหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ ทําใหเกิดกาํลงัใจในการเรียนรู มีความมัน่ใจในตนเองในการปฏิบัติการสอนมากขึน้ 
   3) การใหการเสริมแรง ใหกาํลังใจและการใหรางวัล เปนสิ่งที่ชวยสนับสนุนการ
เรียนรูใหกับผูเรียนมีความกระตือรือรน แขงขันกนัมุงสูการบรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงคการ
สอน ซึง่กระบวนการใหรางวัลเปนหนึ่งในกระบวนการจดัการความรู (Nonaka, 1995 )  สอดคลอง
กับงานวิจัยในตางประเทศโดยอาศัยแนวคิดการจัดการความรูทาํใหเกิดความสาํเรจ็บุคลากรและ
องคกร  คือ  การจัดทําเครื่องมือในการจัดระบบการจัดการความรูในการทํางานรวมกัน  (KMS – 
knowledge management system)  ดานสิ่งแวดลอมของสถาบนัอดุมศึกษาในมาเลเซีย  ผลสรุป
ของการดําเนนิการวิจัยนั้นชวยประหยัดเวลาและทําใหเกิดองคความรูใหมกอใหเกดิความสนใจ
รวมกันในกลุม  โดยองคความรูที่เกิดนัน้เกิดขึ้นไดตลอดเวลาไมวาที่ไหนและเวลาใด  (Rusli  A.,  
Mohd  H.S,  et.al.,2005)  นอกจากนัน้  โมหะหมัด  เนเซอร  อาหมัด  ชาริฟและคณะ  
(Mohammad  N.A.S, et.al. , 2005)  ไดวิจัยเรื่องการอํานวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยน
ความรูผานระบบการเรียนรูในบทเรียน  (LLS – lessons  learned  system)  ผลการวิจัยครั้งนี้ได
สรางแรงจูงใจโดยอาศัยกระบวนการจัดการความรู  (KM)  ที่ทาํใหเครื่องมือ  LLS  ไดยกระดับการ
ปฏิบัติการรวมกันและการแขงขันในระดับที่สูงขึน้  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของพอล  มานูเอล  
(Paul  Manuel. ,2005)  ที่ทําการวิจยัเรื่องรูปแบบของ  E – ธรรมรัฐ  (E –governance)  ตาม
แนวคิดของการจัดการความรู  รูปแบบนี้ไดสรางจากกระบวนการของการกําหนดความรู  
(knowledge  capturing)  การแลกเปลี่ยนเรียนรู  (knowledge  sharing)  การยกระดับของ
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ความรู  (knowledge  enhancing)  และการจัดเก็บความรู  (knowledge  preserving)    ผลของ
การวิจยัไดยกระดับของความรูดานกฎหมายในระดับที่สงูขึ้นเชนเดียวกัน  ซึง่สอดคลองกับผลการ
ประเมินสมรรถนะการสอนภาพรวมของการวิจัยนี้ทีม่ีระดับสูงขึ้น 
  นอกจากผลการประเมินการใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่กลาวมาแลวนั้น 
ยังมีผลการศึกษาสังเกตของผูวิจัยในการใชรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
พบวา ผูเรียนมีความสุขกับการเรียนรูอยางเหน็ไดชัดจากกระบวนการทํางานรวมกันแบบ
กัลยาณมิตรไมมีการแขงขันกันภายในกลุม โดยเฉพาะอยางยิ่งผูสอนจะเปนผูอํานวยความสะดวก
ในการเรียนรู จัดบรรยากาศและสรางสถานการณการเรียนรูของผูเรียนตามหลักการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ(กรมวิชาการ, 2543) ดังที่ชนาธิป พรกุล (2543 : 12-14) ที่ได
กลาวถึงบทบาทของครูผูสอนในฐานเปนผูจัดระบบการเรียนการสอน จัดบรรยากาศหรือ
สภาพแวดลอม เปนผูชี้แนะแนวทางในการคนควา สาํรวจและสรางความรูดวยตนเอง รวมทัง้เปนผู
คอยใหความชวยเหลือ สงเสริม สนับสนนุและใหกาํลังใจกับผูเรียนอยางใกลชิด ซึง่เปนลักษณะ
กระบวนการของการจัดการเรียนรูตามรูปแบบนี้ ซึง่นักศกึษาครูในภาพรวมบรรลุนติิภาวะจึงเรียนรู
ดวยวิธกีารที่เปนอิสระตามกระบวนการประชาธิปไตยของกลุมและรูปแบบการเรียนรู 
  ประเด็นที่แสดงใหเห็นวารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูนัน้
สงผลใหเกิดการเรียนรูอยางแทจริงนัน้ ผูวจิัยจะนําเสนอผลการดําเนินการตามขั้นตอน PPCA ซึ่ง
ปรากฏในเชงิประจักษจากการเรียนรูเร่ืองการผลิตสื่อการเรียนรู กลาวคือ เร่ิมตนการเรียนรูจาก
การใหนักศึกษาไดกําหนดปญหาการเรียนรูในการจัดทาํสื่อวาจะทาํสือ่การเรียนรูอะไร 
(P : Problem) หลงัจากนัน้กลุมไดประชุมวางแผนวาจะดาํเนนิการจัดทาํเพื่อใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรูในการจัดทําสื่ออยางไรภายในเวลาทีก่ําหนด(P : plan) โดยการสงัเกตของ 
ผูสอนนัน้ ปรากฏวาผูเรียนสวนใหญมีความกระตือรือรนในการแสดงความคิดเห็นตามแนวทาง
ประชาธิปไตย ซึ่งมกีารอภิปรายความเปนไปไดจากแหลงความรูในตัวนักศึกษาแตละคน(tacit 
knowledge) และการแสวงหาจากแหลงความรูภายนอกตนเอง(explicit knowledge) จนสามารถ
สรุปผลการวางแผนการเรียนรูอยางเปนรูปธรรมได ซึ่งแสดงใหเห็นวานักศึกษาครูมกีารเรียนรูจาก
การกระทํา การแสวงหาความรู ความเปนไปได และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากประสบการณ
และความรูที่ตนเองมีอยู  หลงัจากไดประเด็นจากกลุมในการผลิตแลว ผูเรียนแตละกลุมไดเรียนรู
รวมกันโดยการวางแผนการผลิต วางแผนวัสดุอุปกรณ วางแผนการนาํเสนอ และการผลิตสื่อ โดย
การใชหลกัการของการสรางความรู(co-create) โดยกระบวนการจัดการความรูของทกุกลุมจน
ครบดวยวิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรูที่มีอยูในตัวผูเรียนและภายนอกตัวผูเรียนดวยวิธกีาร
ตาง ๆ คือ 
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       - การแบงปนและการแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยเทคนิคการเลาเรื่อง (storytelling) 
     - การประมวลและกลัน่กรองความรู(Knowledge assets) 
     - การสังเคราะหความรูใหเปนแกนความรู (core competence) ของกลุมและของตนเอง 
  กระบวนการสรางความรูนี้แสดงใหเห็นอยางชัดเจนวานกัศึกษาครูไดฝกปฏิบัติการ
สอน การนาํเสนอ การสาธติในการเรียนรูตามรูปแบบนีอ้ยางเปนรูปธรรม ซึ่งบรรยากาศในขณะที่
ทุกกลุมสรางความรูนัน้ มีความเปนกนัเอง สนุกสนาน มีการแลกเปลีย่นทั้งความรูและวัสดุอุปกรณ 
มีการบริหารและจัดสรรเวลา มกีารแบงหนาที่ความรับผิดชอบ กอใหเกิดอิสรภาพในการศึกษาเลา
เรียนและพฒันาตนเอง จนเกิดผลลัพธการเรียนรูที่เปนรูปธรรม เมื่อทกุกลุมปฏิบัติการสรางความรู
ดานการผลิตสื่อเสร็จสิ้น แตละกลุมคัดเลือกผลงานทีด่ีที่สุดของกลุมตนเองเพื่อการนําเสนอ(A : 
apply) และขายความรูใหกบักลุมอ่ืน ๆ พรอมทั้งอธิบายวิธีการดําเนนิการที่ประสบผลสําเร็จจาก
ผลงาน ความรวมมือและความภาคภมูิใจในการสรางความรูรวมกนัของกลุมใหสมาชกิใน
หองเรียนไดเรียนรูรวมกันอีกครั้ง  
  ผูวิจัยจงึเชื่อวารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูที่สรางขึ้นมี
ความเปนไปไดสูงในการพฒันาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูตามแนวการจดัการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ โดยผลการเรียนรูจะดีมากที่สุดหากมกีารนาํรูปแบบนี้ไปใชกับสาระความรูที่เปน
รูปธรรม ซึ่งจะทําใหผูเรียนเห็นผลลพัธการเรียนรูเชิงประจักษและสามารถวัดผลตามสภาพจริงได
อยางเปนรูปธรรม อีกทัง้กอใหเกิดทัศนคตทิี่ดีตอการเรียนรูอยางเหน็ไดชัด 
   สรุปไดวา รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  KML ตาม
ข้ันตอน PPCA มีอิทธพิลตอผลสัมฤทธิท์างกาเรียนและสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และทาํใหเกิดเจตคติที่ดีตอการเรียนรู ดังนัน้การนํารูปแบบการสอน
นําไปใชจําเปนตองประยกุตใหเหมาะสมสอดคลองกับบริบทของนกัศึกษา ประสบการณและแหลง
เรียนรูของแตละสถาบนั แตผูวิจัยเชื่อวา กระบวนการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูสามารถ
เสริมสรางทักษะและความรูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางแทจริง 

ขอเสนอแนะตามขอคนพบของงานวิจัย 
 1.  ผลการศึกษา พบวา สมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครูที่มีระดับสมรรถนะปานกลาง
หลักสูตรการผลิตครู  ดังนัน้จึงควรจัดใหมกีารพัฒนาสมรรถนะการสอนในรายวิชาชพีครูและ
รายวิชาพฤติกรรมการสอน โดยใชการบูรณาการรูปแบบการสอนแบบการจัดการความรูในการ
เสริมสรางสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู 
 2.  จากผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนนี้  พบวา สามารถนําไปใชไดอยางด ี
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กับนักศกึษาทีม่ีความรับผิดชอบตอตนเอง  โดยเฉพาะหากนาํไปใชกับการเรียนการสอนในระดับ
บัณฑิตศึกษาตามขั้นตอน PPCA กลาวคือ Problem คือ การกําหนดปญหาซึง่เปนหวัขอในการทํา
วิจัย Plan คือ การวางแผนการทําวิจัยเพื่อใหสําเร็จตามที่หลกัสูตรกําหนด Co-Create คือ 
การศึกษาหาความรู การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางอาจารยที่ปรึกษา เพื่อนและแหลงเรียนรูอ่ืน จน
ผูเรียนสามารถสังเคราะหความรูไดดวยตนเอง Apply คือ การนําความรูที่ไดศึกษาจากการปฏิบัติ
ดวยตนเองไปใชในวิชาชีพทีเ่กี่ยวของกับการศึกษาตามหลักสูตร จะชวยใหกระบวนการเรียนรูของ
ผูเรียนระดับบัณฑิตศึกษาประสบผลสําเร็จตามระยะเวลาเรียนทีห่ลักสูตรกําหนด 
 3.  ผลของการวิจัยของรูปแบบนี้ทาํใหผูเรียนไดมีโอกาสคิด  วางแผน  และปฏิบัติ  โดย
การเชื่อมโยงความรู  ประสบการณเดิมความรูใหมเปนพืน้ฐานในการประกอบการคิด  การแสดง
เหตุผลประกอบการตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแกปญหา  อีกทั้งมกีารคนควาหาความรูจาก
แหลงเรียนรูภายนอกและนาํมาสงัเคราะหใหเปนความรู  ประสบการณและตามความสามารถของ
ตนเองสถาบนัผลิตครูควรสงเสริมใหผูสอนนํารูปแบบการสอนนี้ไปใชสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
การสอน   
 4. หากสถาบนัผลิตครูนํารูปแบบนี้ไปประยุกตใชใหพิจารณาความเหมาะสมกับ
ลักษณะเฉพาะหรือขอจํากัดแตละสถาบันได  โดยไมจําเปนตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามที่เสนอไวทุกประการ เชนเดียวกับข้ันตอนสรางความรู(Co-Create) ของงานวิจยัที่ผูวจิัยเลือก
กิจกรรมการจดัการความรูทีเ่หมาะสมกับเนื้อหาในแตละหนวยการเรยีนรู 
 5.  ผลการวิจยันี้ไดกําหนดแหลงเรียนรูที่เปนแหลงความรูภายนอก (explicit Knowledge) 
เชน หองสมุด เอกสารประกอบการสอน เวปไซต (website) ที่สามารถอํานวยความสะดวกในการ
หาความรูใหมการแลกเปลี่ยนเรียนรู และนาํไปสูความสาํเร็จในการแกปญหาและแสวงหาความรู
ใหเกิดขึ้นกบักลุมและตัวผูเรียนโดยตรงดงันั้นผูสอนควรแสวงหาแหลงเรียนรูทีห่ลากหลาย   
อันประกอบดวยหนงัสือ  เอกสาร เวปไซต (website) ส่ือบุคคล  หรือแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ ซึง่จะเปน
ประโยชนโดยตรงตอการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบนี้   
 6. ผลการวิจัยตามรูปแบบ KML ที่ผูเรียนตองใชกระบวนการกลุม  กระบวนการคิดการ
ตัดสินใจ กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหไดมาซึง่ความรูใหมเชงิประจักษ ตามหลักการ
จัดการความรูและการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยผูสอนควรใชเทคนิคในการเสริมแรงเขา
มาชวย นอกจากนีย้ัง  พบวา การใหการชมเชยหรือการใหรางวัลเมื่อกลุมประสบความสาํเร็จตาม
จุดมุงหมายอยางรวดเร็ว จึงสมควรจัดบรรยากาศการเรยีนการสอนตามรูปแบบการสอน  ตองการ
ความเปนกนัเองระหวางผูสอนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรียนและควรมกีารใหรางวัลบาง 
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 7.  จากผลการวิจัยที่ผูวิจัยไดสังเกตการจดัการเรียนการสอนเรื่องการใช การผลิตสือ่และ
นวัตกรรมในการเรียนรู พบวา ผูเรียนมีความสุขหลังจากไดผลิตสื่อการเรียนรูสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของการเรียนดังนั้นการนาํลักษณะของเนื้อหาวิชาที่นาํมาใชในการเรียนการสอน   
ควรมีลักษณะบูรณาการความรูที่เหมาะสมกับระดับประสบการณ  วยัวุฒิผูเรียน  โดยผูเรียนนาจะ
มีพื้นฐานความรูเดิมอยูบางจะทําใหการจดักิจกรรมการเรียนรูดวยรูปแบบการจัดการความรูเปนไป
ดวยความราบรื่น  อนึ่งหากสามารถนําความรูที่เปนรูปธรรมมาใชในการจัดการเรียนการสอนจะทาํ
ใหผูเรียนมีความสุขมากขึ้นอยางเหน็ไดชัด  
  
  
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1.  ควรศึกษาผลการเสริมสรางทกัษะอืน่ ๆ ของนักศกึษาโดยใชรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนแบบการจัดการความรู 
 2.  ควรมกีารนํารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูในระดับอ่ืน  เชน  
ระดับบัณฑิตศึกษา  ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน เปนตน 
 3.  ควรมกีารเปรียบเทียบประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรูกับรูปแบบการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญัแบบอื่น ๆ  เชน รูปแบบ CIPPA รูปแบบ
เนนกรณีตัวอยาง เปนตน ในการพัฒนาเพื่อเสริมสรางทักษะการเรียนรูของผูเรียน 
 4.  ควรมกีารศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  
ที่มีการนาํประเด็นความรูที่เห็นรูปธรรมมาใชในการเรียนการสอนและนามธรรม 

5. ควรมีการศึกษาวิธีการวัดประเมินผลตามสภาพจริงจากผลการใชแฟมสะสมผลงาน 
ของผูเรียนเพือ่ประเมินรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
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1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วารีรัตน  แกวอุไร           อาจารยประจําภาควิชาหลักสูตรและการสอน  
                 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เตือนใจ  เกียวซี            คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ    
                พิบูลสงคราม พิษณุโลก 
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แบบทดสอบความรูดานสมรรถนะการสอน 
สําหรบันักศึกษาคร ู

 
 
    คําชี้แจง 
 
 

 1.  แบบทดสอบฉบับนีม้ี  60  ขอ  ขอละ  1  คะแนน  รวมคะแนนเต็ม  
60  คะแนน 
 2.  กําหนดเวลาในการทําแบบทดสอบ  1  ช่ัวโมง 
 3.  ขอสอบแตละขอมี  4  ตัวเลือก  ใหนักศึกษาทําเครื่องหมาย  X   
ทับขอที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียวลงในกระดาษคําตอบ 
 
 
 
 
 
 

ขอใหโชคดีทุกคน 
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1. การออกแบบประสบการณการเรียนรูหลักในการออกแบบขอใดถูกตองที่สุด 
 ก.  ยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
 ข.  ยึดคาํอธิบายรายวิชา  จดุประสงค  เนือ้หา  วธิีการสอนการวัดผล ประเมินผล 
 ค.  ยึดเนื้อหาวิชา  และผูเรียนเปนสําคัญ 
 ง.  ยึดคําอธิบายรายวิชา  จดุประสงคและสื่อการเรียนการสอนเปนสําคัญ 
2.  หากเรากลาวถงึ  “การเตรียมการจัดการเรียนรูไวลวงหนาอยางเปนระบบและ 
     เปนลายลกัษณ อักษร เพื่อเปนแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุ   
     จุดมุงหมาย”  เรากําลงักลาวถงึสิ่งใด 
 ก.  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู 
 ข.  การจัดทาํแผนการจัดการเรียนรู 
 ค.  การออกแบบสื่อการเรียนการสอน 
 ง.  การทาํหลกัสูตรสถานศกึษา 
3.  จุดประสงคของการสอนเปรียบไดกับอะไร 
 ก.  คูมือปรุงอาหาร 
 ข.  หลุมกอลฟ 
 ค.  น้ํามันเชื้อเพลิง 
 ง.  ปุยใสตนไม 
4.  “รากของพชืมี  3  ชนิด  ไดแก รากแกว รากฝอย  และรากแขนง”  เปนองคประกอบใด 
      ของแผนการจัดการเรียนรู 
 ก.  หวัเรื่อง 
 ข.  สาระสําคญั 
            ค.  จดุประสงคการเรียนรู 

ง.  สื่อการเรียนการสอน 
5.  ขอความตอไปนี้  “หลังจากฟงนิทานเรือ่งกระตายตืน่ตูมแลว ผูเรียนสามารถสรุปขอคิด 
     จากเรื่องไดถูกตอง” เปนองคประกอบใดของแผนการจัดการเรียนรู 
 ก.  หวัเรื่อง 
 ข.  สาระสําคญั 
 ค.  จุดประสงคการเรียนรู 
 ง.  กิจกรรมการเรียนการสอน 
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จากขอความตอไปนี้  “เมื่อกําหนดโจทยปญหาเกี่ยวกบัการคูณ”  จาํนวน  10  ขอ   
ผูเรียนสามารถหาคําตอบไดถูกตองอยางนอย  5  ขอ  จงตอบคําถามขอ  6 – 8 
6.  ขอความทีขี่ดเสนใต  1 เสน  คืออะไร 
 ก.  ขอความทีเ่ปนสถานการณหรือเงื่อนไข 
 ข.  ขอความทีเ่ปนพฤติกรรมที่คาดหวัง 
 ค.  ขอความทีเ่ปนเกณฑ 
 ง.  ขอความที่เปนสาระสาํคัญ 
7.  ขอความทีขี่ดเสนใต  2  เสน  คืออะไร 
 ก.  ขอความทีเ่ปนสถานการณหรือเงื่อนไข 
 ข.  ขอความทีเ่ปนพฤติกรรมที่คาดหวัง 
 ค.  ขอความทีเ่ปนเกณฑ 
 ง.  ขอความที่เปนสาระสาํคัญ 
8.  ขอความทีเ่ปนตัวอักษรหนา  คืออะไร 
 ก.  ขอความทีเ่ปนสถานการณหรือเงื่อนไข 
 ข.  ขอความทีเ่ปนพฤติกรรมที่คาดหวัง 
 ค.  ขอความเปนเกณฑ 
 ง.  ขอความที่เปนสาระสาํคัญ 
9. ขอใดเปนจดุประสงคเชิงพฤติกรรม 
 ก.  ผูเรียนเขาใจข้ันตอนการปรุงอาหาร 
 ข.  ผูเรียนมีความรูเร่ืองการอนุรักษสัตวปา 
 ค.  ผูเรียนสามารถยกตัวอยางเกี่ยวกับสัตวบก 
 ง.  ผูเรียนซาบซึ้งในบทประพันธที่อาน 
10.  ขอใดเปนจุดประสงคดานพทุธพิิสัย 
 ก.  ผูเรียนแปลความหมายของโคลงสี่สุภาพได 
 ข.  ผูเรียนเขียนตัวหนงัสือไดถูกตอง 
 ค.  ผูเรียนเตนรําไดถูกจังหวะ 
 ง.  ผูเรียนเลือกปฏิบัติตนตามบุคคลที่มีความเสียสละ 
11.  ขอใดเปนจุดประสงคดานเจตคต ิ
 ก.  ผูเรียนเปรยีบเทียบความแตกตางของสัตวบกและสตัวน้ําได 
 ข.  ผูเรียนปฏบิัติตนเปนผูทีม่ีความซื่อสัตยอยูเสมอ 
 ค.  ผูเรียนติดตั้งเครื่องมือไดถูกตอง 
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 ง.  ผูเรียนสาธติการแปรงฟนได 
12.  “การใชหองสมุดเปนแหลงศึกษาคนควาหาความรู  เปนการสรางนิสัยรักการอาน 
       และการเขียน”  เปนองคประกอบใดของแผนการจัดการเรียนรู 
 ก.  หวัเรื่อง 
 ข.  สาระสําคญั 
 ค.  จุดประสงคการเรียนรู 
 ง.  สื่อการเรียนการสอน 
13.  ขอใดแสดงถึงลกัษณะของแผนการจดัการเรียนรูทีด่ีที่สุด 
 ก.  ใชภาษาสาํนวนด ี
 ข.  มีรายละเอยีดครบถวน 
 ค.  นําไปใชไดจริง 
 ง.  แนะแนวทางใหผูอ่ืนนําไปใชได 
14.  กิจกรรม  “ครูสอบถามผูเรียนในเรื่องวิธีการดูแลรักษาเครื่องมือการเกษตร”   
       เปนองคประกอบใดของแผนการจัดการเรียนรู 
 ก.  การประเมนิผล 
 ข.  สาระสําคญั 
 ค.  จุดประสงคการเรียนรู 
 ง.  สื่อการเรียนการสอน 
15.  แผนการจัดการเรียนรูเปรียบไดกับส่ิงใด 
 ก.  เสนชัยของการวิ่งแขงขนั 
 ข.  เครื่องชัง่ของแมคาขายหม ู
 ค.  พิมพเขียวของวิศวกร 
 ง.  พวงมาลยัของรถยนต 
16.  การที่ครูจัดเตรียมสื่อ  อุปกรณและแหลงเรียนรูตาง ๆ ไวใหผูเรียน  สวนครูเปนเพียงผูคอย  
       ชวยเหลือสนับสนนุ  เปนการจัดการเรยีนรูในลกัษณะใด 
 ก.  ใหผูเรียนเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 
 ข.  ผูเรียนไดฝกการประยกุตใชความรู 
 ค.  จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมตามความแตกตางของผูเรียน 
 ง.  จัดบรรยากาศและสื่อการเรียนรูใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
17.  การใชสื่อใหไดผลดีตอการจัดการเรียนการสอนควรเรียงลําดับตามขอใด 
 ก.  การเลือก  การเตรียม  การใช  การวัดผลและประเมนิผล 
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 ข.  การเลือก  การใช  การเตรียม  การวัดผลและประเมินผล 
 ค.  การเตรียม  การเลือก  การใช  การวัดผลและประเมนิผล 
 ง.  การเตรียม  การใช  การเลือก การวัดผลและประเมินผล 
18.  สื่อการเรียนการสอนตามสภาพที่เปนจริงมีขอจํากดัมากมายหากครูไมสามารถทําสื่อ 
       ของจริงมาใชไดขอใดกลาวไดถูกตองนอยที่สุด 
 ก.  ทาํสิ่งที่ซับซอนใหงายขึ้น 
 ข.  ทําใหมีสวนรวมในการเรยีนรู 
 ค.  ทํานามธรรมเปนรูปธรรม 
 ง.  นําสิง่ที่อยูไกลหรือล้ีลับมาศึกษาได 
19.  การพัฒนานวัตกรรมดานการจัดการเรยีนการสอนมกีระบวนการทีเ่ปนขั้นตอนระบุ 
       ไดอยางชดัเจนขอใดถูกตองที่สุด 
 ก.  กาํหนดจุดมุงหมาย  ระบปุญหา  ทดลองใช  ประดิษฐคิดคนนวัตกรรม   
                  การเผยแพรนวตักรรม 
 ข.  ระบุปญหา  กําหนดจุดมุงหมาย  ศกึษาขอจํากัด  ทดลองใช  การเผยแพรนวัตกรรม 
 ค.  กําหนดจุดมุงหมาย  ระบปุญหา  ประดษิฐคิดคนนวัตกรรม  ทดลองใช   
                  การเผยแพรนวตักรรม 

ง.  ระบุปญหา  กาํหนดจุดมุงหมาย  ทดลองใช  ศกึษาขอจํากัด  การเผยแพรนวัตกรรม 
20.  ขอใดถูกตองที่สุดเกีย่วกับรูปแบบการเรียนรูตามบทบาทของผูเรียน 
 ก.  รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ ผูเรียนไดเรียนรูบทบาทสมาชิกกลุม  รับผิดชอบ 
                   การเรียนรูของตนเองและเพือ่น ๆ ในกลุม 
 ข.  รูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมแสดงความคิดเหน็อภิปราย  สรุป  
                   แลวนาํไปสูการปฏิบัต ิ
 ค.  รูปแบบการศึกษาเปนรายบุคคล ผูเรียนเรียนรูอยางอิสระดวยตนเอง 
                   โดยไมตองเรียนรูถึงกระบวนการกลุมเลย   
 ง.  รูปแบบการเรียนรูแบบกลุม รวมกลุมเพื่อเสนอความคิดเห็น  3 – 5  คน 
21.  การจัดการเรียนรูทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ  (Student  Centered)  ขอใดใหคํานยิามได 
       ถูกตองนอยที่สุด 
 ก.  แดงมีสวนรวมในการปฏิบัติการทดลองในหองปฏิบตัิการทุกครั้ง 
                   ในการเรียนวิชาชวีวทิยา 
 ข.  ครูสมศรีจดัการเรียนการสอนตามความแตกตางระหวางบุคคล   
                   ความสามารถทางปญญา 
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 ค.  ครูสมคิดทาํวิจัยในชัน้เรยีน  เพื่อพัฒนาการเรียนรูใหเหมาะสมกับนักเรียน 
ง.  เขียวไดเรียนรูจากสื่อที่หลากหลาย และเชื่อมโยงกับชีวิตจริงโดยคร ู

                  สมควรอธิบายและยกตัวอยาง 
22.  กระทรวงศึกษาธกิาร  ไดเนนการจัดการเรียนการสอนที่มกีารบูรณาอยางหลากหลาย 
       ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พทุธศักราช  2544  ขอใดตอไปนี ้ไมใชการบูรณาการ 
       ตามกรอบแนวคิดของหลักสูตร 
 ก.  การบูรณาการแบบขามวชิา 
 ข.  การบูรณาการแบบคูขนาน 
 ค.  การบูรณาการแบบสหวทิยาการ 
 ง.  การบูรณาการแบบโครงการ 
23.  ครูจะตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางไรเมื่อผูเรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรูและ  
       พัฒนาตนเองได 
 ก.  กิจกรรมทีม่ีการปฏิบัติเพื่อใหสามารถทําเปน 
 ข.  กจิกรรมทีมุ่งเนนประโยชนของผูเรียน 
 ค.  กิจกรรมทีส่งเสริมใหผูเรียนทุกคนรักการเรียนรู 
 ง.  กิจกรรมทีส่อดคลองกับศักยภาพของแตละบุคคล 
24.  หลกัการจัดการศึกษาที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียนคนพบความรู 
       ดวยตนเอง  สอดคลองกับขอใดมากที่สุด 
 ก.  บูรณาการความรูดานตาง ๆ ไดอยางสมดุล 
 ข.  ผูเรียนเปนผูที่สําคัญที่สดุในการจัดการศึกษา 
 ค.  ผูเรียนทุกคนสามารถเรยีนรูและพฒันาตนเองได 
 ง.  สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
25.  การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนมีสวนรวมเสนอกิจกรรมและลงมือปฏิบัติเอง 
       แสดงวายึดหลักการจดัการศึกษาขอใด 
 ก.  บูรณาการความรูดานตาง ๆ ไดอยางสมดุล 
 ข.  ผูเรียนเปนผูที่สําคัญที่สดุในการจัดการศึกษา 
 ค.  ผูเรียนทุกคนสามารถเรยีนรูและพฒันาตนเองได 
 ง.  สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
26.  กิจกรรมการเรียนการสอนในขอใดที่ไมใชเปนการปฏิสัมพันธ 
 ก.  การอภิปราย  การรวมมอืกัน 
 ข.  การแบงเปนความรู  การโตวาท ี
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 ค.  การแลกเปลี่ยนความคดิเห็น  การอานเพื่อสรางความเขาใจ 
 ง.  การถาม – ตอบ  การทํางานกลุมยอย 
27.  กิจกรรมการเรียนการสอนที่จาํลองเหตุการณเลือกตั้งมาใหผูเรียนเรียนรู  เปนการจัดการ 
       เรียนรูในลักษณะใด 
 ก.  ฝกกระบวนการจัดการ 
 ข.  ฝกกระบวนการคิด 
 ค.  ฝกการเผชญิสถานการณ 
 ง.  ฝกการใฝรูอยางตอเนื่อง 
28.  ครูในขอใดจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 ก.  ครูตอยติ่งใหงานแกผูเรียนตามความสามารถ 
 ข.  ครูสวัสดีเนนเนื้อหาความรูใหผูเรียน 
 ค.  ครูชลธิชาอธิบายในสิ่งทีรู่ที่สุด 
 ง.  ครูแนงนอยใหผูเรียนเลอืกวาวันนี้จะเรียนหรือไม 
29.  ครูจะตองศึกษาความสนใจและความตองการของผูเรียนเพราะเหตุใด 
 ก.  เพื่อคอยชวยเหลือและแกไขขอผิดพลาดของผูเรียน 
 ข.  เพื่อออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดด ี
 ค.  เพื่อใหผูเรียนไดปรับปรุงแกไขตนเอง 
 ง.  เพื่อใหผูเรียนไดความรูทีส่มบูรณ 
30.  ถาตองการใหผูเรียนรูขอดี  ขอจํากัด  และทราบพฒันาการของตนเอง  ครูควรใชหลักการ 
       ขอใด 
 ก.  สงเสริมใหผูเรียนคนพบความรูดวยตนเอง 
 ข.  ครูตองเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของผูเรียน 
 ค.  สงเสริมใหผูเรียนประเมนิการเรียนรูของตนเอง 
 ง.  สงเสริมใหผูเรียนนาํความรูที่ไดไปประยุกตใช 
31.  ถาตองการใหผูเรียนไดตรวจสอบประสิทธิภาพของความรูที่ไดมา  ควรทําอยางไร 
 ก.  สงเสริมใหผูเรียนคนพบความรูดวยตนเอง 
 ข.  ครูตองเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของผูเรียน 
 ค.  สงเสริมใหผูเรียนประเมนิการเรียนรูของตนเอง 
 ง.  สงเสริมใหผูเรียนนาํความรูที่ไดไปประยุกตใช 
32.  ถาผูเรียนตองการทราบวาชาวบานในชุมชนประกอบอาชีพใดบาง  ครูควรแนะนาํใหผูเรียน 
       เรียนรูแบบใด 
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 ก.  การคนควา 
 ข.  ทดลอง 
 ค.  สาํรวจ 
 ง.  สรางความรู 
33.  การเลือกวิธีสอน  ตองคํานึงถึงอะไรมากที่สุด 
 ก.  กิจกรรมและเนื้อหา 
 ข.  หลักการและจุดประสงค 
 ค.  สื่อการเรียนและการวัดผล 
 ง.  จุดประสงคและเนื้อหา 
34.  การบูรณาการแบบใดทีม่ีความซบัซอนและตองสอนรวมกนัเปนทีม 
 ก.  การบูรณาการแบบขามวชิา 
 ข.  การบูรณาการแบบสอดแทรก 
 ค.  การบูรณาการแบบสหวทิยาการ 
 ง.  การบูรณาการแบบคูขนาน 
35.  วธิีสอนแบบรวมมือ  (Co – operative learning)  เนนการจัดกลุมผูเรียนในลกัษณะใด 
 ก.  ผูเรียนในกลุมมีความรู ความสามารถเทาเทียมกัน 
 ข.  ผูเรียนในกลุมมีความรู ความสามารถแตกตางกนั 
 ค.  ผูเรียนในกลุมเปนเพศเดยีวกนั 
 ง.  ผูเรียนในกลุมตองมีทัง้สองเพศ 
36.  กลุมผูเชีย่วชาญ  ในเทคนิคปริศนา ความคิด  (jigsaw)  ของวิธีสอนแบบรวมมือ   
      (Co – operative  learning)  หมายถงึใคร 
 ก.  วทิยากรที่เชิญมาจากภายนอก 
 ข.  ครูทีม่ีความสามารถดานใดดานหนึง่โดยเฉพาะ 
 ค.  ผูเรียนหองอื่นที่เขามามีสวนรวม ในการเรียนรู 
 ง.  ผูเรียนที่ไดรับมอบหมายในหวัขอเดียวกันจากแตละกลุม 
37.  องคประกอบของการเรียนแบบรวมมือขอใดที่เปนพื้นฐานในการพัฒนาผูเรียนให 
       ดาํรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ 
 ก.  ทกัษะทางสังคม 
 ข.  กระบวนการกลุม 
 ค.  การแบงงานรับผิดชอบ 
 ง.  ความสัมพนัธกนัในทางบวก 
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38.  พฤติกรรมใดที่ควรพัฒนาใหเกิดขึ้นกบัผูเรียนโดยใชวิธีเรียนแบบรวมมือ 
 ก.  การตัดสินใจดวยตนเอง 
 ข.  ความขัดแยงกนัภายในกลุม 
 ค.  การยอมรบัดวยความเกรงใจ 
 ง.  ความรับผิดชอบของแตละคน 
39.  ขอใดไมใชบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนแบบรวมมือ 
 ก.  สรางบรรยากาศ 
 ข.  เปนที่ปรึกษากลุมยอย 
 ค.  กําหนดเวลาในการทาํกจิกรรม 
 ง.  ประสานงานกับหัวหนากลุมยอย 
40.  สิ่งที่ครูคํานงึถงึประการแรกในการเรียนการสอนควรเปนขอใด 
 ก.  เนื้อหาการเรียนรู 
 ข.  กจิกรรมการเรียนรู 
 ค.  กระบวนการเรียนรู 
 ง.  จุดประสงคการเรียนรู 
41.  ขอใดเปนลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ 
 ก.  มีการแบงกลุม 
 ข.  การมีปฏิสัมพันธกนักับกลุมอ่ืน 
 ค.  มจีุดมุงหมายในผลสาํเรจ็รวมกนั 
 ง.  สมาชิกมีความสามารถเทาเทียมกัน 
42.  ขอใดไมใชแนวคิดของการเรียนแบบรวมมือ 
 ก.  การทํางานเปนทีม 
 ข.  บทบาทของสมาชกิ 
 ค.  การแขงขนักนัภายในกลุม 
 ง.  การมีสวนรวมในผลสาํเรจ็ของกลุม 
43.  ขอใดถือวาเปนการสงเสริมคุณลักษณะที่ดีของผูเรียนในการเรียนแบบรวมมือ 
 ก.  การรูจักการเปนผูนาํและผูตาม 
 ข.  การแสดงความสามารถเฉพาะตวั 
 ค.  การมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนตางกลุม 
 ง.  การรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 
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44.  หลกัสําคญัของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญคือขอใด 
 ก.  ผูเรียนมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนรู 
 ข.  ผูเรียนประเมินผลการเรียนเอง 
 ค.  ผูเรียนวางแผนการเรียนรูเอง 
 ง.  ผูเรียนสรุปขอความรู 
45.  บทบาทใดสําคัญที่สุดสําหรับครูในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 ก.  การกระตุนใหผูเรียนทํากิจกรรม 
 ข.  การใหคําแนะนาํในการทาํกิจกรรม 
 ค.  การสรางบรรยากาศในการเรียนการสอน 
 ง.  การเตรียมเนื้อหา  และจดัประสบการณใหผูเรียน 
46.  การจัดการเรียนการสอนใหสนองจุดเนนของหลักสตูรในปจจุบันควรเนนดานใดเปนสําคัญ 
 ก.  เนนหาวิชา 
 ข.  การฝกปฏบิัต ิ
 ค.  กระบวนการเรียนรู 
 ง.  ความสนใจของผูเรียน 
47.  ทกัษะใดสําคัญที่สุดสําหรับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 ก.  ทกัษะการคิด 
 ข.  ทักษะการสื่อสาร 
 ค.  ทักษะการวางแผน 
 ง.  ทักษะการปฏิบัติงาน 
48.  ขอใดไมใชกิจกรรมการสรางความรู 
 ก.  ผูเรียนสรุปสาระสําคัญทีไ่ดเรียนรู 
 ข.  ผูเรียนรวบรวมประสบการณตาง ๆ 
 ค.  ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม 
 ง.  ผูเรียนศึกษาขอมูลและทําความเขาใจ 
49.  การแลกเปลี่ยนเรียนรู  (Knowledge Sharing) มีรูปแบบที่หลากหลายขึน้อยูกบัความ
ตองการ  ใชสาํหรับวัตถุประสงคอะไร  ที่นาํเสนอตอไปนีข้อใดเปนวิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรูทัง้หมด 
 ก.  ทมีขามสวยงาม  การบรหิารงานในองคกร 
 ข.  การสับเปลี่ยนงาน  การเปลี่ยนผานความรู 
 ค.  ชมุชนแหงการเรียนรู  เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 ง.  ระบบพี่เลีย้ง  วงจรเรียนรู 
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50.  ความสามารถของครูขอใดที่จะทาํใหการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ 
      ประสบผลสําเร็จมากทีสุ่ด 
 ก.  การผลิตสื่อการสอน  
 ข.  การวางแผนการสอน 
 ค.  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู 
 ง.  การกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรู 
51.  กิจกรรมใดที่เนนใหนักเรียนไดรับประสบการณตรงมากที่สุด 
 ก.  การทําโครงงาน 
 ข.  การอภิปรายกลุม 
 ค.  การแสดงบทบาทสมมต ิ
 ง.  การจัดนทิรรศการแสดงผลงาน 
52.  ขอใดกลาวถกูตองที่สุด 
 ก.  ควรประเมนิผลใหครบทัง้พทุธพสิัย  จติพิสัย  และทกัษะพิสัย 
 ข.  ควรประเมนิผลความรูและกระบวนการเรียนรู 
 ค.  ควรประเมนิตามสภาพทีเ่ปนจริง 
 ง.  ควรประเมนิจากแฟมสะสมงาน 
53.  การวัดผลประเมินผลตามขอใดตอไปนี้ที่สามารถวดัผลการศึกษาไดอยางถูกตอง 
       เชื่อถือได 
 ก.  ตรงจุดประสงค  ยุติธรรม 
 ข.  มมีาตรฐาน  เครื่องมือดี 
 ค.  วัดผลไดคุมคา  ตรงวัตถปุระสงค 
 ง.  แปลผลถูกตอง  ยุติธรรม 
54.  การวัดผลประเมินผลการเรียนรูตามแผนการสอนแตละครั้งควรใชรูปแบบการประเมินแบบใด 
 ก.  อิงเกณฑ  เนนเชิงปริมาณ 
 ข.  อิงกลุม  เนนเชงิคุณภาพ 
 ค.  ประเมินตามสภาพจริงเปนตัวบุคคล 
 ง.  ประเมนิตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
55.  การจําแนกขั้นตอนการเรียนรู  6  ข้ันตอน ตามโครงสรางของพทุธิพิสัย   
       (Cognitive  Domain)  จากงายสูทีซ่บัซอนและจากรูปธรรมสูนามธรรม   
       ประกอบดวย  1.  ความรูความจาํ  2.         3.                   4.                  5. 
       6.  การประเมินคา  จงเติมขอความขอ 2 – 5  ใหถกูตอง 
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ก.  2.  การนําไปใช  3.  ความเขาใจ   4.  การวิเคราะห  5.  การสังเคราะห 
 ข.  2.  ความเขาใจ  3. การนําไปใช    4.  การวิเคราะห  5.  การสังเคราะห 
 ค.  2.  ความเขาใจ  3.  การนําไปใช   4.  การสังเคราะห  5.  การวิเคราะห 
 ง.  2.  การนาํไปใช  3.  ความเขาใจ    4.  การวิเคราะห  5.  การวิเคราะห 
56.  ลักษณะของแฟมสะสมงานของนักเรียนมีลักษณะที่สําคัญ  ขอใดตอไปนี้ไมใชลักษณะของ   
       การจัดทาํแฟมสะสมงาน 
 ก.  เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 ข.  สะสมงานที่สําคัญของนกัเรียนแตละคน 
 ค.  เอื้อตอการสื่อสารผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนตอบุคคลอื่น 
 ง.  บงชี้จุดออนของนกัเรียนมากกวาจุดแข็งเพื่อการพฒันานักเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ 
                 สูงสุด 
57.  ขอใดไมถูกตองเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู   
 ก.  การแลกเปลี่ยนความรูตองผลิตงานใหสมาชิกกลุมแลกเปลี่ยนเรียนรูอาน 
 ข.  ตองแขงขนักนัแสดงความคิดเหน็ขณะจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู 
 ค.  การเปดโอกาสใหสมาชกิกลุมแลกเปลีย่นเรียนรูนาํความรูฝงลึกออกมานําเสนอ 

ง.  การแลกเปลี่ยนของที่ระลกึทาย 
                   กิจกรรม10ทุกครั้งเพื่อความสมานฉนัท 
58.  ขอใดคือบรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู   
 ก.  การปรับสถานทีท่ํางานใหโอโถง 
 ข.  ปรับเปลีย่นพฤตกิรรมในองคกร ใหมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูเปนปกติ  
 ค.  การปรับเปล่ียนตําแหนงการทํางานครั้งใหญ 
 ง.  การเตรียมการประชุมใหญทุกครั้งที่มีการจัดการความรู 
59.  ขอใดไมใชแนวทางที่จะนําไปสูการพฒันาหมูเรียนแหงการเรียนรู  
       (หมูเรียนถือเปนองคกรประเภทหนึ่ง)   
 ก.  สงเสริมความแตกตางทางความคิด 
 ข.  กลาเสี่ยงหารูปแบบใหม ๆ ในการทํางานเดี่ยวและงานกลุม  
                 (สงเสริมการทํางานอยางสรางสรรค) 
 ค.  ตัดกระบวนแลกเปลี่ยนความเห็นออกไป เพื่อใหเรียนรูอยางตอเนือ่ง 
 ง.  มกีารพฒันาตนเองอยางตอเนื่อง ในลกัษณะการสรางทีมหรือชุมชนจัดการความรู 
                 ตามความสนใจ เชน ชุมชนรักฟุตบอล 
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60.  ขอใดเกี่ยวของกับการจดัการความรูเพื่อการเปนบณัฑิตพึงประสงคของสังคม   
ก.  จัดการหัวขอพูดคุยเรื่องการหาแฟนทีต่รงสเปค 

 ข.  การมุงเรียนใหไดผลการเรียนยอดเยีย่ม 
 ค.  การมุงสรางสังคมเพื่อนฝงูเทาใหมีความโดดเดนเหนอืกลุมอ่ืน 
 ง.  แลกเปลีย่นความรูเร่ืองการเปนนักศึกษาทีพ่งึประสงคกับนกัศึกษาที่มีความมุมานะ 
                 ในการเรียนและการพัฒนาตนเองดวยกิจกรรมอันเปนประโยชนตอตนเองและสังคม   
                 เพือ่กาวสูการเปน  "นักศึกษาคุณภาพ" 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง  การพฒันารูปแบบการจัดการเรยีนการสอนแบบการจัดการความรู 

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศกึษาคร ู
(ฉบับอาจารย) 

 

คําชี้แจง 
 โครงการวิจยันี้เปนโครงการเพื่อการทําวิทยานพินธในระดับดุษฎีบัณฑิตสาขา
อุดมศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั  เร่ืองการพฒันารูปแบบการจัดการเรียน
การสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  
(THE  DEVELOPMENT  OF  A KNOWLEDGE MANAGEMENT LEARNING MODEL TO 
ENHANCE STUDENT  TEACHERS’ TEACHING COMPETENCIES)  โดยมีวัตถปุระสงค 
เพื่อสํารวจขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาครู  
 จึงขอความกรุณาจากทานโปรดตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของ
นักศึกษาครูที่ผานการฝกประสบการณวิชาชีพครูข้ันเต็มรูปมาแลว  ในระยะ  3  ป  จนถึงปจจุบัน  
(พ.ศ. 2546 -2549)  ตามความเปนจริง  โดยผูวิจัยจะนําขอมูลจากการวิเคราะหผลการตอบ
แบบสอบถามไปพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะการสอนตามแนวคิด  ทฤษฎีและกระบวนการของการจัดการเรียนการสอนและการ
จัดการความรู  อนึ่งการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงจะไมมีผลกระทบใด ๆ ทั้งสิ้นตอตัว
ทานและมหาวิทยาลัยของทาน  แตจักเปนประโยชนอยางยิ่งตอการจัดการศึกษาสาขาการศึกษา
ของประเทศตอไป  โดยแบบสอบถามนี้แบงออกเปน  4  ตอน  คือ 
 ตอนที่  1  ขอมูลภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2  สมรรถนะในการเตรียมการสอน 
 ตอนที่  3  สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั 
 ตอนที่  4  สมรรถนะในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน 
  ขอขอบคุณทุกทานเปนอยางสูงที่กรุณาตัง้ใจตอบแบบสอบถามเปนอยางด ี
 

          บัณฑิต  ฉัตรวโิรจน 
                      ผูวิจยั 
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ตอนที่  1  ขอมูลภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  (     )  หรือเติมขอความลงในชองวางใหถูกตองและ   
             สมบูรณตามความเปนจริง 
  
1.  เพศ  (     )  ชาย  (     )  หญิง 
2.  มหาวทิยาลัยราชภัฏ....................................................... 
3.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 (     )  ปริญญาตรี         (     )  ปริญญาโท  
                 (     )  ปริญญาเอก     (     )  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)....................................................... 
4.  ตําแหนงทางวชิาการในปจจุบัน 
 (     )  อาจารย  (     )  ผูชวยศาสตราจารย (     )  รองศาสตราจารย 
 (     )  ศาสตราจารย 
5.  ประสบการณสอนในมหาวทิยาลยั 
 (    )  นอยกวา  5  ป (     )  5 - 10  ป (     )  11  - 15  ป  (     )  
มากกวา  15  ป 
6.  ประสบการณในการนิเทศการสอน 
 (    )  นอยกวา  5  ป (     )  5 - 10  ป (     )  11  - 15  ป  (     )  
มากกวา  15  ป 
 
คําชี้แจงตอนที่ 2 – 4  ใหทานประเมินระดับสมรรถนะการสอนในภาพรวมของนักศึกษาครูที่ผาน   
การฝกประสบการณวิชาชีพครูข้ันเต็มรูปมาแลว  ในระยะ  3  ปจนถงึปจจุบัน  (พ.ศ. 2546 -2549)  
โดยทําเครื่องหมาย   ลงในชองทายขอความที่เหน็วาตรงกับระดับสมรรถนะการสอนของ
นักศึกษามากที่สุด  ดงัรายละเอียดตอไปนี ้
      1   หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับนอยทีสุ่ด/ไมม ี
      2   หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับนอย 
      3  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับปานกลาง 
      4  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับมาก 
      5  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับมากทีสุ่ด 
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ตอนที่  2  สมรรถนะในการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน 
ระดับสมรรถนะการสอน ขอ

ที ่
รายการ 

1 2 3 4 5 
 วัตถุประสงคการสอน      

1. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคทัว่ไปของการสอนไดชัดเจน      

2. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคเชงิพฤตกิรรมไดชัดเจน      

3. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคสอดคลองกับเนือ้หาและ      
 กระบวนการจดัการเรียนการสอนไดอยางชัดเจน      

4. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคเชงิพฤตกิรรมทีส่ามารถ
นําไปสูการวัดผลประเมินผลไดอยางชัดเจน 

     

5. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคการสอนแตละครั้งไดถูกตอง
ครอบคลุมทั้ง  3  ดานคือ  ความรู  เจตคตแิละทักษะ 

     

6. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      

7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      

 การออกแบบการเรยีนรู      

8. นักศึกษาครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญได 

     

9. นักศึกษาครูสามารถเขยีนแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญได 

     

10. นักศึกษาครูสามารถเตรียมสื่อการสอนทีส่อดคลองกับแผนการ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได 

     

11. นักศึกษาครูสามารถเตรียมเครื่องมือการวดัผลและประเมินผลที่
สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  เนื้อหาและกิจกรรมการ
เรียนการสอนในแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญได 

     

12. นักศึกษาครูสามารถจัดสิง่แวดลอมและบรรยากาศที่จูงใจและ
เสริมแรงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 

     

13.   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      

14.   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      
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ตอนที่  3  สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ระดับสมรรถนะการสอน ขอ

ที ่
รายการ 

1 2 3 4 5 
 การสื่อสาร      

1. นักศึกษาครูสามารถชี้แจงและแนะนํากระบวนการเรียนรูสําหรับ
ผูเรียนไดชัดเจน 

     

2. นักศึกษาครูสามารถพูดและเขียนภาษาไทยไดถูกตองชดัเจน      

3. นักศึกษาครูสามารถใชคาํศัพทเหมาะสมกับอายุและภมูิหลังของ
ผูเรียนได 

     

4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      

5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      

 การใชเทคนคิการตั้งคําถามและการอภิปราย      

6. นักศึกษาครูสามารถตัง้คําถามในการสงเสริมความคิดสรางสรรค
และการฝกการใชเหตุผลได 

     

7. นักศึกษาครูสามารถกําหนดเวลาเหมาะสมสําหรับการตอบคําถาม
ของผูเรียนได 

     

8. นักศึกษาครูสามารถตัง้ประเด็นคําถามใหผูเรียนสรางความรูดวย
ตนเองได 

     

9. นักศึกษาครูสามารถสรางประเด็นคําถามไดอยางหลากหลาย      

10. นักศึกษาครูสามารถจงูใจใหผูเรียนอภิปรายในชัน้เรียน        

11. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนไดระดมสมองเพื่อสรุปประเด็นสําคัญ      

12. นักศึกษาครูมคีวามสามารถในการสอนใหผูเรียนไดคิดอยาง
หลากหลาย 

     

13. นักศึกษาครูสามารถฝกผูเรียนใหแสดงความคิดเหน็อยางมีเหตุผล   
รับฟงความคดิเห็นและวิจารณของผูอ่ืน 

     

14. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      

15. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      

 การสงเสริมการเรยีนรูของผูเรียน      

16. นักศึกษาครูสามารถเชื่อมโยงสาระการเรยีนรูใหเหมาะสมกับ
ความรูและประสบการณของผูเรียนได 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
17. นักศึกษาครูสามารถสนทนา  ซักถามแลวโยงเขาสูบทเรยีนได      

18. นักศึกษาครูสามารถเลาขาว  เหตุการณ  นิทานได      

19. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนรวบรวมขอมูลจากประสบการณเดิมได      

20. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมและการมอบหมายงานเหมาะสม
กับผูเรียนได 

     

21. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดวิเคราะหวิจารณ
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กนั 

     

22. นักศึกษาครูสามารถจัดการเรียนการสอนที่เนนทักษะกระบวนการ
ได 

     

23. นักศึกษาครูสามารถจัดการเรียนการสอนที่เรียนรูจากการกระทาํ  
(Learning  by  Doing)  ได 

     

24. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดทกัษะการ
คิดริเร่ิมสรางสรรค 

     

25. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยคํานึงถงึ
ความสนใจ  ความถนัด  และความสามารถของผูเรียนได 

     

26. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมกลุมเหมาะสมกับผูเรียนและ
วัตถุประสงคของบทเรียน 

     

27. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนไดมีการชวยเหลือรวมมือกันในการ
ปฏิบัติกิจกรรม 

     

28. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนโดยใชกระบวนการกลุม
สัมพันธได 

     

29. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการสอนทีเ่นนผูเรียนแสวงหา
ความรูดวยตนเองและกลุม 

     

30. นักศึกษาครูสามารถแนะนําผูเรียนใหวางแผนการทํางานทั้งของ
ตนเองและของกลุมกอนลงมือปฏิบัติงานได 

     

31. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความรู      

32. นักศึกษาครูสามารถจัดหาสือ่และแหลงการเรียนรูเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคได 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
33. นักศึกษาครูสามารถใชสื่อการสอนทีห่ลากหลายไดอยางเหมาะสม      

34. นักศึกษาครูสามารถใชสื่อการสอนไดคุมคาเหมาะสมและ
สอดคลองกับกิจกรรมการเรยีนสอน 

     

35. นักศึกษาครูสามารถใชแหลงเรียนรูที่หลากหลายเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียน 

     

36. นักศึกษาครูสามารถจัดเกมสใหสอดคลองกับเนื้อหาและ
วัตถุประสงคของการเรียนการสอน 

     

37. นักศึกษาครูสามารถนําเสนอบทเรียนที่ชัดเจนตามขัน้ตอนตาง ๆ 
ดังนี้  การนาํเขาสูการเรียน  การสอนเนื้อหาและการสรุป 

     

38. นักศึกษาครูสามารถฝกทกัษะโดยมีข้ันตอนที่ชัดเจนเพือ่กระตุน
กระบวนการเรยีนรูของผูเรียนได 

     

39. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมระหวางการถายโอนความรูจากขัน้
นําเขาสูบทเรยีน  ขั้นสอนและขั้นสรุปไดอยางราบรื่น 

     

40. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนนําความรูไปใชในสถานการณตาง ๆ 
เชน  ทาํแบบฝกหัด  ทดลอง  ทาํรายงาน  จัดนิทรรศการ  ประกวด
แขงขันทําโครงงาน  เปนตน   

     

41. นักศึกษาครูสามารถสงัเกตและใหคําแนะนําการปฏิบัติงานของ
ผูเรียนไดอยางสม่ําเสมอ 

     

42. นักศึกษาครูสามารถแสดงความชืน่ชมและยกยองเมื่อผูเรียนประสบ
ความสาํเร็จ 

     

43. นักศึกษาครูสามารถใชกิจกรรม/เทคนิคเพือ่กระตุนใหผูเรียนแสดง
ความคิดเหน็อยางกวางขวาง 

     

44. นักศึกษาครูสามารถฝกกระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนไดอยาง
หลากหลายวธิี 

     

45. นักศึกษาครูสามารถพัฒนากิจกรรมการสอนทีท่ําใหผูเรียนไดเรียนรู
อยางสนุกสนาน 

     

46. นักศึกษาครูสามารถนําแนวทางการสอนทีไ่ดเห็นจากตนแบบมา
ประยุกตใชในชั้นเรียนได 

     

47. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
48. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

 การสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน      

49. นักศึกษาครูสามารถดูแลเอาใจใสและเคารพสิทธ ิ      

 สวนบุคคลของผูเรียน        

50. นักศึกษาครูสามารถแสดงปฏิสัมพันธกับผูเรียน      

 เปนไปดวยความสุภาพและใหเกียรต ิ      

51. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

52. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

 
ตอนที่  4  สมรรถนะในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 

ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
1. นักศึกษาครูสามารถสรางเครื่องมือวัดผลประเมินผลไดอยาง

หลากหลาย 
     

2. นักศึกษาครูสามารถสนับสนุนใหผูเรียนทาํงานและรูจักประเมินผล
งานดวยตนเองได 

     

3. นักศึกษาครูสามารถประเมนิผลการจัดทาํแฟมสะสมงานได      

4. นักศึกษาครูสามารถวัดผลการเรียนรูของผูเรียนไดครบ  3  ดาน  คือ  
ความรู  เจตคติ  และทกัษะ 

     

5. นักศึกษาครูสามารถวัดผลการเรียนรูไดอยางถกูตอง      

6. นักศึกษาครูสามารถประเมนิผลการเรียนไดอยางถูกตอง      

7. นักศึกษาครูสามารถกําหนดวิธีการประเมินผลผูเรียนในการสอนแต
ละครั้งไดตามสภาพที่เปนจริง 

     

8. นักศึกษาครูสามารถตรวจผลงาน/แบบฝกหัดไดอยางถูกตอง      

9. นักศึกษาครูสามารถประเมนิการสอนของตนเองเพื่อนาํผลมา
ปรับปรุง/พฒันาการสอนของตนเองได 

     

10. นักศึกษาครูสามารถสงัเกตและประเมินพฒันาการของผูเรียนได
อยางตอเนื่อง 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
11. นักศึกษาครูสามารถประเมนิพัฒนาการการเรียนรูทัง้ดานความรู  

กระบวนการเรยีนรูของผูเรียนไดอยางตอเนื่อง 
     

12. นักศึกษาครูสามารถประเมนิผลรวมและใหขอมูลยอนกลับใน
ระหวางปฏิบตัิและเมื่อส้ินสดุการเรียนการสอนได 

     

13. นักศึกษาครูสามารถวัดผลและประเมินผลแลวนําไปใชในการวาง
แผนการจัดการเรียนรูในอนาคต 

     

14. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

15. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง  การพฒันารูปแบบการจัดการเรยีนการสอนแบบการจัดการความรู 

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศกึษาคร ู
(ฉบับนักศึกษา) 

 
คําชี้แจง 
 โครงการวิจัยนี้ เปนโครงการเพื่อการทําวิทยานิพนธในระดับดุษฎีบัณฑิตสาขา
อุดมศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เร่ืองการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียน
การสอนแบบการจัดการความรู เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  (THE  
DEVELOPMENT  OF  A KNOWLEDGE MANAGEMENT LEARNING MODEL TO 
ENHANCE STUDENT  TEACHERS’ TEACHING COMPETENCIES)  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
สํารวจขอมลูเกี่ยวกับสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู  
 ผูวิจัยไดคัดเลือกทานเปนตัวแทนนักศึกษาครูในการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ
สมรรถนะการสอนในปจจุบันของทาน  เพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนโปรดตอบแบบสอบถามนี้
ตามความเปนจริงและตอบใหครบถวนสมบูรณ  ซึ่งการใหขอมูลในครั้งนี้จะไมสงผลกระทบในทาง
ลบตอตัวทานแตประการใด  ผลจากการใหขอมูลของทานจะนําไปสูการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบการจัดการความรูเพื่อการเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครูตอไป  
โดยแบบสอบถามนี้แบงออกเปน  4  ตอน  คือ 
 ตอนที่  1  ขอมูลภูมิหลังของนักศกึษา 
 ตอนที่  2  สมรรถนะในการเตรียมการสอน 
 ตอนที่  3  สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั 
 ตอนที่  4  สมรรถนะในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน 
  
 ขอขอบคุณทุกทานเปนอยางสูงที่กรุณาตัง้ใจตอบแบบสอบถามเปนอยางด ี
 

          บัณฑิต  ฉัตรวโิรจน 
                      ผูวิจยั 
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ตอนที่  1  ขอมูลภูมิหลังของนักศึกษา 
คําชี้แจง   โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  (     )  หรือเติมขอความลงในชองวางใหถูกตองและ 
 สมบูรณตามความเปนจริง 
  
1.  เพศ  (     )  ชาย  (     )  หญิง 
2.  วิชาเอก........................................................................... 
3.  มหาวทิยาลัยราชภัฏ....................................................... 
4.  ผลการเรียนเฉลี่ย 
 (     )  ต่ํากวา  2.00  (     )  2.00 – 2.50 (     )  2.51 – 3.00        
 (     )  3.01 – 3.50   (     )  3.51 – 4.00 
 
คําชี้แจงตอนที่  2 – 4 ใหนกัศึกษาครูประเมินระดับสมรรถนะการสอนของตนเองโดยทํา 
เครื่องหมาย   ลงในชองทายขอความที่เห็นวาตรงกับระดับสมรรถนะการสอนของตนเอง 
มากที่สุด  ดงัรายละเอยีดตอไปนี้ 
      1   หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับนอยทีสุ่ด/ไมม ี
      2   หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับนอย 
      3  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับปานกลาง 
      4  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับมาก 
      5  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับมากทีสุ่ด 
 
ตอนที่  2  สมรรถนะในการเตรียมการสอนและการวางแผนการสอน 

ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
 วัตถุประสงคการสอน      

1. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคทั่วไปของการสอนไดชัดเจน      

2. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมไดชัดเจน      

3. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคสอดคลองกับเนื้อหาและ      
 กระบวนการจดัการเรียนการสอนไดอยางชัดเจน      

4. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถนําไปสู
การวัดผลประเมินผลไดอยางชัดเจน 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
5. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคการสอนแตละครั้งไดถูกตอง

ครอบคลุมทั้ง  3  ดานคือ  ความรู  เจตคตแิละทักษะ 
     

6. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

 การออกแบบการเรยีนรู      

8. ขาพเจาสามารถออกแบบกจิกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญได 

     

9. ขาพเจาสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ได 

     

10. ขาพเจาสามารถเตรียมสื่อการสอนที่สอดคลองกับแผนการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญัได 

     

11. ขาพเจาสามารถเตรียมเครื่องมือการวัดผลและประเมินผลที่
สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  เนื้อหาและกิจกรรมการ
เรียนการสอนในแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญได 

     

12. ขาพเจาสามารถจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่จงูใจและเสริมแรง
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 

     

13.   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

14.   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

 
ตอนที่  3  สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
 การสื่อสาร      

1. ขาพเจาสามารถชี้แจงและแนะนาํกระบวนการเรียนรูสาํหรับผูเรียน
ไดชัดเจน 

     

2. ขาพเจาสามารถพูดและเขียนภาษาไทยไดถูกตองชัดเจน      

3. ขาพเจาสามารถใชคําศัพทเหมาะสมกับอายุและภูมิหลงัของผูเรียน
ได 

     

4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      



 237

ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

 การใชเทคนคิการตั้งคําถามและการอภิปราย      

6. ขาพเจาสามารถตั้งคําถามในการสงเสริมความคิดสรางสรรคและ
การฝกการใชเหตุผลได 

     

7. ขาพเจาสามารถกําหนดเวลาเหมาะสมสําหรับการตอบคําถามของ
ผูเรียนได 

     

8. ขาพเจาสามารถตั้งประเด็นคําถามใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง
ได 

     

9. ขาพเจาสามารถสรางประเดน็คําถามไดอยางหลากหลาย      

10. ขาพเจาสามารถจูงใจใหผูเรียนอภิปรายในชั้นเรยีน        

11. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนไดระดมสมองเพือ่สรุปประเด็นสําคัญ      

12. ขาพเจามีความสามารถในการสอนใหผูเรียนไดคิดอยางหลากหลาย      

13. ขาพเจาสามารถฝกผูเรียนใหแสดงความคิดเห็นอยางมเีหตุผล   รับ
ฟงความคิดเหน็และวิจารณของผูอ่ืน 

     

14. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

15. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

 การสงเสริมการเรยีนรูของผูเรียน      

16. ขาพเจาสามารถเชื่อมโยงสาระการเรียนรูใหเหมาะสมกบัความรู
และประสบการณของผูเรียนได 

     

17. ขาพเจาสามารถสนทนา  ซกัถามแลวโยงเขาสูบทเรียนได      

18. ขาพเจาสามารถเลาขาว  เหตุการณ  นิทานได      

19. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนรวบรวมขอมูลจากประสบการณเดิมได      

20. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมและการมอบหมายงานเหมาะสมกับ
ผูเรียนได 

     

21. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดวิเคราะหวจิารณ
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กนั 

     

22. ขาพเจาสามารถจัดการเรียนการสอนที่เนนทกัษะกระบวนการได      

23. ขาพเจาสามารถจัดการเรียนการสอนที่เรียนรูจากการกระทํา  
(Learning  by  Doing)  ได 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
24. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการคิด

ริเร่ิมสรางสรรค 
     

25. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยคํานึงถงึความ
สนใจ  ความถนัด  และความสามารถของผูเรียนได 

     

26. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมกลุมเหมาะสมกับผูเรียนและ
วัตถุประสงคของบทเรียน 

     

27. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนไดมีการชวยเหลอืรวมมือกนัในการปฏิบัติ
กิจกรรม 

     

28. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการเรียนโดยใชกระบวนการกลุม
สัมพันธได 

     

29. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการสอนที่เนนผูเรียนแสวงหาความรู
ดวยตนเองและกลุม 

     

30. ขาพเจาสามารถแนะนาํผูเรียนใหวางแผนการทาํงานทั้งของตนเอง
และของกลุมกอนลงมือปฏิบัติงานได 

     

31. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความรู      

32. ขาพเจาสามารถจัดหาสื่อและแหลงการเรยีนรูเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคได 

     

33. ขาพเจาสามารถใชส่ือการสอนทีห่ลากหลายไดอยางเหมาะสม      

34. ขาพเจาสามารถใชส่ือการสอนไดคุมคาเหมาะสมและสอดคลองกับ
กิจกรรมการเรยีนสอน 

     

35. ขาพเจาสามารถใชแหลงเรียนรูทีห่ลากหลายเพื่อสงเสรมิการเรียนรู
ของผูเรียน 

     

36. ขาพเจาสามารถจัดเกมสใหสอดคลองกับเนื้อหาและวัตถุประสงค
ของการเรียนการสอน 

     

37. ขาพเจาสามารถนําเสนอบทเรียนทีช่ัดเจนตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้     
การนาํเขาสูการเรียน  การสอนเนื้อหาและการสรุป 

     

38. ขาพเจาสามารถฝกทักษะโดยมีข้ันตอนที่ชดัเจนเพื่อกระตุน
กระบวนการเรยีนรูของผูเรียนได 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
39. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมระหวางการถายโอนความรูจากขั้น

นําเขาสูบทเรยีน  ขั้นสอนและขั้นสรุปไดอยางราบรื่น 
     

40. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนนาํความรูไปใชในสถานการณตาง ๆ เชน  
ทําแบบฝกหัด  ทดลอง  ทาํรายงาน  จัดนทิรรศการ  ประกวดแขงขัน
ทําโครงงาน  เปนตน   

     

41. ขาพเจาสามารถสังเกตและใหคําแนะนําการปฏิบัติงานของผูเรียน
ไดอยางสม่าํเสมอ 

     

42. ขาพเจาสามารถแสดงความชื่นชมและยกยองเมื่อผูเรียนประสบ
ความสาํเร็จ 

     

43. ขาพเจาสามารถใชกิจกรรม/เทคนิคเพื่อกระตุนใหผูเรียนแสดงความ
คิดเห็นอยางกวางขวาง 

     

44. ขาพเจาสามารถฝกกระบวนการเรียนรูใหกบัผูเรียนไดอยาง
หลากหลายวธิี 

     

45. ขาพเจาสามารถพัฒนากิจกรรมการสอนทีท่ําใหผูเรียนไดเรียนรู
อยางสนุกสนาน 

     

46. ขาพเจาสามารถนําแนวทางการสอนที่ไดเห็นจากตนแบบมา
ประยุกตใชในชั้นเรียนได 

     

47. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

48. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

 การสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน      

49. ขาพเจาสามารถดูแลเอาใจใสและเคารพสทิธ ิ      

 สวนบุคคลของผูเรียน        

50. ขาพเจาสามารถแสดงปฏิสัมพันธกับผูเรียน      

 เปนไปดวยความสุภาพและใหเกียรต ิ      

51. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

52. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      
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ตอนที่  4  สมรรถนะในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
ระดับสมรรถนะการสอน ขอ

ที ่
รายการ 

1 2 3 4 5 
1. ขาพเจาสามารถสรางเครื่องมือวัดผลประเมินผลไดอยาง

หลากหลาย 
     

2. ขาพเจาสามารถสนับสนนุใหผูเรียนทาํงานและรูจักประเมินผลงาน
ดวยตนเองได 

     

3. ขาพเจาสามารถประเมินผลการจัดทาํแฟมสะสมงานได      

4. ขาพเจาสามารถวัดผลการเรยีนรูของผูเรียนไดครบ  3  ดาน  คือ  
ความรู  เจตคติ  และทกัษะ 

     

5. ขาพเจาสามารถวัดผลการเรยีนรูไดอยางถกูตอง      

6. ขาพเจาสามารถประเมินผลการเรียนไดอยางถูกตอง      

7. ขาพเจาสามารถกําหนดวธิีการประเมินผลผูเรียนในการสอนแตละ
คร้ังไดตามสภาพที่เปนจริง 

     

8. ขาพเจาสามารถตรวจผลงาน/แบบฝกหัดไดอยางถกูตอง      

9. ขาพเจาสามารถประเมินการสอนของตนเองเพื่อนําผลมาปรับปรุง/
พัฒนาการสอนของตนเองได 

     

10. ขาพเจาสามารถสังเกตและประเมินพัฒนาการของผูเรียนไดอยาง
ตอเนื่อง 

     

11. ขาพเจาสามารถประเมินพฒันาการการเรียนรูทัง้ดานความรู  
กระบวนการเรยีนรูของผูเรียนไดอยางตอเนื่อง 

     

12. ขาพเจาสามารถประเมินผลรวมและใหขอมูลยอนกลับในระหวาง
ปฏิบัติและเมื่อส้ินสุดการเรยีนการสอนได 

     

13. ขาพเจาสามารถวัดผลและประเมินผลแลวนาํไปใชในการวาง
แผนการจัดการเรียนรูในอนาคต 

     

14. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................................................................      

15. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................      
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ภาคผนวก ง 
แผนการจัดการเรียนการสอน 
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แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู   
(Knowledge  Management Learning  Model) 

วิชา  EDUC105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ (Teacher Professional Development)  
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 

เรื่อง  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจดัการความรู 
ครั้งที่  1  เวลาเรียน  2  คาบ 

-------------------------------------------------------------------------- 
จุดประสงคการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการ
จัดการความรู 

สาระการเรียนรู 
 -  การปฐมนเิทศการทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 

-  การทดสอบกอนเรียน 

กิจกรรมการเรียนรู 
 1.  ผูสอนทดสอบความรูกอนการจัดการเรยีนการสอนดานสมรรถนะการสอน ซึง่
แบบทดสอบ  Pre – test มี  60  ขอ  

2.  ผูสอนนาํเสนอประเด็นการจัดการเรียนรูกรณีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบการจัดการความรูของนักศึกษาครู เพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอน 

 -  ผูสอนนําเสนอกระบวนการ  PPCA  ของรูปแบบการจัดการความรู 
 -  ผูสอนอธิบายผลลัพธของการจัดการเรียนการสอนวาผูเรียนตองมีคณุลักษณะ

ของสมรรถนะการสอนอยางไร   

สื่อ/อุปกรณ/แหลงการเรยีนรู 
-  แบบทดสอบกอนเรียน 
-  แผนโปรงใสประกอบการบรรยาย 

การวัดผลและประเมินผล 
 -  ประเมนิผลจากแบบทดสอบกอนเรียน 
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แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  
 (Knowledge  Management    Learning  Model) 

วิชา  EDUC105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ (Teacher Professional Development)   
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 
เรื่อง  การออกแบบและการจัดประสบการณเรียนรู   

ครั้งที่  2 – 3  เวลาเรียน 8  คาบ 
------------------------------------------------------------ 

จุดประสงคการเรียนรู 
1. เพื่อให ผูเรียนมีความรูความเขาใจในการออกแบบการเรียนรู 
2.  เพื่อใหผูเรียนสามารถจดัประสบการณเรียนรูไดอยางถกูตอง 

สาระการเรียนรู 
-  การออกแบบการเรียนรู 
-  การจัดประสบการณเรียนรู 

กิจกรรมการเรียนรู 
ขั้นที่  1  การกําหนดสิ่งที่เรียนรู  (Problem)   

       -  ผูสอนนาํเสนอประเด็นปญหา  “ทําอยางไรจึงจะทาํใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
อยางเปนลาํดับข้ันตอน” 
       -  นกัเรียนครูอภิปรายประเด็นแลวสรุปเปนแนวทางในการเรียนรูรวมกนั 
       -  ผูสอนสรุปประเด็นที่จะเรียนรูคือ  การออกแบบการเรียนรู 

ขั้นที่  2  การวางแผนการเรียนรู  (Plan) 
  -  ผูเรียนแบงกลุม  อภิปรายประเด็นปญหา 
  -  ผูเรียนออกแบบการเรยีนรูแลวจัดทํา  Mapping 
  -  ผูเรียนเตรียมการนาํเสนอ 

ขั้นที่  3  การสรางความรู  (Co-Create)   
  -  แตละกลุมนาํเสนอผลการดําเนนิการของกลุม 
  -  สมาชิกภายในชั้นเรียนแสดงความคิดเหน็เพื่อสรุปรวมกัน 
  -  สรุปเปนประเด็นการออกแบบการเรียนรูจากทกุกลุมเปน  1  Mapping  เพื่อ
เปนความรูของกลุมใหญทัง้หมด  (ขั้นที ่ 1 – 3   เรียนรูครั้งที่  2) 

ขั้นที่  4  การนําความรูไปใช  (Apply)     
      -  ผูเรียนนาํประเด็นการเรียนรูจากขัน้ตอนที ่ 3  สรุปเปนขั้นตอนการออกแบบการ

เรียนรู 
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       -  แตละกลุมจดัการออกแบบประสบการณการเรียนรู  1  เร่ืองและนาํเสนอตอ
หนาชั้นเรียนโดยใหดําเนินการตามการออกแบบประสบการณ     (เรียนรูคร้ังที ่ 3) 
หมายเหต ุ มอบหมายงานใหแตละกลุมเกบ็รวบรวมผลงานใหเปนระบบเพื่องายตอการสืบคน
ประกอบการเรียนรู 

สื่อ/อุปกรณ/แหลงการเรยีนรู 
-  ผูเชี่ยวชาญจากสถานศกึษาระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
-  รูปแบบการเรียนรูจาก  internet 
-  Mapping 
-  เอกสารประกอบการสอนเรื่องการออกแบบและการจดัประสบการณเรียนรู 
-  แผนโปรงใส 

การวัดผลและประเมินผล 
-  ประเมนิการอภิปราย 
-  สังเกตผูเรียนจากการจัดประสบการณเรียนรู 
-  ตรวจแบบบนัทกึการออกแบบการจัดประสบการณเรียนรู 
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แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู   
(Knowledge  Management    Learning  Model) 

วิชา  EDUC105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ (Teacher Professional Development)   
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 

เร่ือง  การใชการผลิตสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการเรียนรู    
ครั้งที่  4 – 5  เวลาเรียน  8  คาบ 

----------------------------------------------------------------- 
จุดประสงคการเรียนรู 

1.  เพื่อใหผูเรียนมีความสามารถในการใชสื่อการเรียนรู 
2.  เพื่อใหผูเรียนมีความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรูไดสอดคลองกับเนื้อหาทีจ่ะสอน 
3.  เพื่อใหผูเรียนสามารถพฒันานวัตกรรมในการเรียนรูได 

สาระการเรียนรู 
-  การใชสื่อ  การผลิตสื่อ  การพัฒนานวัตกรรมในการเรยีนรู 

กิจกรรมการเรียนรู 
ขั้นที่  1  การกําหนดสิ่งที่เรียนรู  (Problem)   

       -  ผูสอนนําเสนอประเด็นสื่อ  ความสําคัญและการผลิตสื่อ 
       -  ผูเรียนอภิปรายประเด็นยอยรวมกนั  ดังนี ้
           -  สื่อ 
          -  ความสําคญัของสื่อ 
          -  การผลิตสื่อ 
     -  สรุปประเดน็ที่ตองเรียนรูรวมกัน 

ขั้นที่  2  การวางแผนการเรียนรู  (Plan) 
  -  แบงกลุมวางแผนการจัดทาํสื่อชนิดตาง ๆ  
  -  นาํเสนอการวางแผนจัดทาํสื่อ 
  -   แตละกลุมเตรียมการจัดทาํสื่อการเรียนรู   
  ขั้นที่  1 – 2 เรียนรูคร้ังที ่ 4) 

ขั้นที่  3  การสรางความรู  (Co-Create)   
  -  แตละกลุมสาธิตและดําเนนิการผลิตสื่อของแตละกลุม 
  -  แตละกลุมสงตัวแทนเพื่อสาธิตการผลิตสือ่ในกลุมของตนใหกับสมาชิกกลุมอ่ืน 
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู 
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ขั้นที่  4  การนําความรูไปใช   (Apply)   
       -  ผูสอนนําเสนอกระบวนการพัฒนานวัตกรรมเรียนรูใหกับผูเรียน 
       -  ผูเรียนเสนอความคิดเหน็แนะนาํเสนอแนวทางการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู  
สูการปฏิบัติจริง   

(ขั้นที่  3 – 4  เรียนรูคร้ังที ่ 5) 
 

สื่อ/อุปกรณ/แหลงการเรยีนรู 
-  หนงัสือ  วารสาร  เอกสาร  การจัดทาํสื่อ 
-  Internet 
-  รูปภาพ 
-  แผนโปรงใส 
-  เอกสารประกอบการสอนเรื่องการใชการผลิตสื่อและการพัฒนานวัตกรรมในการเรยีนรู 

การวัดผลและประเมินผล 
-  ประเมนิการอภิปราย 
-  ตรวจผลการผลิตสื่อการเรียนรู 
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แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  
 (Knowledge  Management    Learning  Model) 

วิชา  EDUC105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ (Teacher Professional Development)   
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 
เรื่อง  การจดัการเรยีนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   

ครั้งที่  6 – 7  เวลาเรียน  8  คาบ 
-------------------------------------------------------------- 

จุดประสงคการเรียนรู 
1.  เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและทักษะในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ 
2.  เพื่อใหผูเรียนสามารถจดัการเรียนการสอนแบบรวมมือได 
3.  เพื่อใหผูเรียนสามารถใชทักษะกระบวนการกลุมเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการ

สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
4.  ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูและทักษะตาง ๆ ได 

สาระการเรียนรู 
-  การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
-  การสอนแบบรวมมือ 
-  กระบวนการกลุม 
-  การแลกเปลี่ยนเรียนรู 

กิจกรรมการเรียนรู 
ขั้นที่  1  กาํหนดสิ่งที่ตองเรยีนรู  (Problem)   

       -  ผูสอนจัดสถานการณ  2  แบบเพื่อใหผูเรียนไดแสดงบทบาทสมมติเกี่ยวกบั 
   1.  การจัดการเรียนการสอนที่เนนครูเปนสาํคัญ 
   2.  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
      -  ผูเรียนใชกระบวนการกลุมเพื่อเลือกกระบวนการสอนที่เหมาะสมกับระบบ
การศึกษาในปจจุบัน 

ขั้นที่  2  การวางแผนการเรียนรู  (Plan) 
  -  แบงกลุมผูเรียนเปน  5 กลุม 
  -  แตละกลุมดําเนนิการเพื่อวางแผนสาระการเรียนรูใน  3  หวัขอ  ไดแก 
   1.  การสอนแบบรวมมือ 
   2.  กระบวนการกลุม 
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   3.  การแลกเปลี่ยนเรียนรู 
  -  ผูสอนนําแบบฟอรมใหผูเรียนไดบันทึกผลการวางแผนการเรียนรู 
  -  ผูเรียนนาํรูปแบบของ  Mapping  เพื่อเตรียมการดําเนินการเรียนรู 

ขั้นที่  3  การสรางความรู  (Co-Create)   
       -  กลุมดําเนนิการเรียนรูตามแผนการเรียนรู  สมาชกิภายในกลุมรวมสรางความรู
ตามหวัขอที่ไดมอบหมาย 

-  ผูนําเสนอของแตละกลุมนําความรูแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกนัและกนั  เพื่อใหได 
ความรูทีเ่ปนเอกภาพภายในชั้นเรยีนเดียวกัน 
       -  บันทึกผลการสรางความรูตามแบบฟอรมของการจัดเก็บความรู   

(ขั้นตอนที ่ 1 – 3  เรียนรูคร้ังที ่ 6) 
ขั้นที่  4  การนําความรูไปใช  (Apply)   

       -  แตละกลุมจัดการเรียนการสอนตามสาระที่กลุมตองการโดยแนวทางการ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
       -  ผูสอนและสมาชิกกลุมอ่ืน  สังเกตและประเมินกระบวนการจัดการเรียนรู 
       -  ดําเนินการเชนนี้จนครบทัง้  5  กลุม   

(เรียนรูคร้ังที ่ 7) 

สื่อ/อุปกรณ/แหลงการเรยีนรู 
-  ผูเชี่ยวชาญการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ 
-  แผนภูมิกระบวนการการกลุม 
-  กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
-  แบบฟอรมการวางแผนการสรางความรู 
-  แบบฟอรมการจัดเก็บความรู 
-  เอกสารประกอบการสอนเรื่องการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญั 

การวัดผลและประเมินผล 
-  ประเมนิการอภิปราย 
-  สังเกตพฤติกรรมผูเรียนผูเรียน  3  ประเด็น  คือ 

1.  การจัดการเรียนการสอนแบบรวมมือ 
       2.  การจัดกระบวนการกลุม 
       3.  การแลกเปลี่ยนเรียนรู 
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แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
(Knowledge  Management    Learning  Model) 

วิชา  EDUC105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ (Teacher Professional Development) 
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 
เรื่อง  การจดักิจกรรมสงเสริมการเรยีนรูของผูเรียน 

ครั้งที่  8  เวลาเรียน  4  คาบ 
------------------------------------------------------------------- 

จุดประสงคการเรียนรู 
1.  เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
2.  เพื่อใหผูเรียนมทีักษะในการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

สาระการเรียนรู 
-  การจัดการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

กิจกรรมการเรียนรู 
ขั้นที่  1  กาํหนดสิ่งที่ตองเรยีนรู  (Problem) 

       -  ผูสอนและผูเรียนอธิบายประเด็นปญหาการเรียนรูในครั้งที่แลว  ผูเรียน
วิเคราะหแนวทางการจัดกจิกรรมเพิ่มเติมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน  
       -  สรุปประเดน็การเรียนรู  “กิจกรรมสงเสริมการเรียนรู” 

ขั้นที่  2  การวางแผนการเรียนรู  (Plan) 
       -  แบงกลุมเพือ่ดําเนนิการสบืคนหาแหลงการเรียนรูที่สามารถจัดกิจกรรมสงเสริม
การเรียนรูของผูเรียน 
       -  ผูสอนแนะนาํแหลงเรียนรูทางเครือขาย  Website 
       -  ผูเรียนวางแผนการเรียนรูในแหลงทีห่ลากหลาย 

ขั้นที่  3  การสรางความรู  (Co-Create) 
       -  แตละกลุมแบงสมาชิกสืบคนจาก  internet /  ผูเชี่ยวชาญ และผูมีความรูในการ
จัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู 
       -  สมาชิกกลุมจัดเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนาํเสนอการไดมาซึ่งความรู 
       -  สรุปประเดน็ของความรูทีไ่ดรับ 

ขั้นที่  4  การนําความรูไปใช  (Apply) 
       -  แตละกลุมสาธิตการจัดกจิกรรมสงเสริมการเรียนรูของ  ผูเรียนของผูเรียน  
เพียงกลุมละ  1  กิจกรรม 
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สื่อ/อุปกรณ/แหลงการเรยีนรู 
-  แผนใส 
-  กิจกรรมกลุม 
-  หนงัสือ  วารสารที่เกี่ยวของกับการจัดกจิกรรมการเรียนรู 
-  Internet 
-  เอกสาประกอบการสอนเรือ่งการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 
 

การวัดผลและประเมินผล 
-  ประเมนิการอภิปราย 
-  ตรวจผลการบันทึกความรู 
-  สังเกตการจดักิจกรรม 
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แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู  
 (Knowledge  Management    Learning  Model) 

วิชา  EDUC105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ (Teacher Professional Development)   
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 

เร่ือง  การประเมินผลการเรียนรู  
 ครั้งที่  9  เวลาเรยีน  4  คาบ 

-------------------------------------------------------------------- 
จุดประสงคการเรียนรู 

1.  เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในการวัดผลประเมินผลการเรียนรู 
2.  เพื่อใหผูเรียนมทีักษะในการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 

สาระการเรียนรู 
-  การวัดผลประเมินผลการเรียนรู 
-  การวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 
-  การประเมินผลเพื่อการปรบัปรุงการเรียนรู 

กิจกรรมการเรียนรู 
ขั้นที่  1  กาํหนดสิ่งที่ตองเรยีนรู  (Problem) 

       -  ผูสอนอธิบายความหมาย / ความสําคัญของการวัดผลประเมินผลตอการ
จัดการเรียนรู 
       -  ผูสอนจําแนกประเภทของการวัดผลประเมินผลการเรียนรู 
       -  ผูเรียนสรุปส่ิงที่ตองเรียนรูรวมกันในดานการวัดผลประเมินผล 

ขั้นที่  2  การวางแผนการเรียนรู  (Plan) 
       -  ผูสอนและผูเรียนวางแผนการจัดการเรียนรูแบบเรียนรวมโดยใชผูเรียนแตละคน
เลือกหวัเรื่องในการสืบคนความรู 
       -  ผูสอนอธิบายทั้ง  3  หัวขอ  (ตอบสาระทัง้  3)  เพื่อใหมบีริบทเดียวกันในการ
สืบคน 

ขั้นที่  3  การสรางความรู  (Co-Create)   
       -  ผูเรียนดําเนนิการสืบคน / สรางความรูจากแหลงที่แตกตางกนั  เชน  หองสมุด  
internet  หรือสอบถามจากผูเชี่ยวชาญ 
       -  ผูเรียนทาํ  Mapping  อธิบายประเดน็ 
 
 



 252

ขั้นที่  4  การนําความรูไปใช  (Apply)   
       -  ผูเรียนแตละคนนาํ  Mapping  ของตนเองมานําเสนอและรวมกันดงึประเด็นที่
ตรงกัน 
       -  โดยสมาชิกที่ศึกษาหวัเรื่องเดียวกันตองจัดทํา  Mapping  ของกลุมอีกระดับ
หนึง่ 
       -  ผูเรียนรวมกนัอภิปรายถงึการประเมนิผลสูการปรับปรุงการเรียนรู 
       -  สมาชิกในชัน้เรียนสรุปเปนประเด็นการปรับปรุงการเรยีนรู 

สื่อ/อุปกรณ/แหลงการเรยีนรู 
-  เอกสาร หนังสือวารสาร การวัดผลประเมินผล 
-  เอกสารประกอบการสอนเรื่องการประเมนิผลการเรียนรู 
-  แฟมสะสมผลงาน 
-  ตัวอยางแบบประเมิน 

การวัดผลและประเมินผล 
-  ประเมนิการอภิปราย 
-  ตรวจผลงานการเรียนรู 
-  แฟมสะสมผลงาน 
-  ตรวจบนัทกึการจัดทาํแผนการปรับปรุงการเรียนรู 
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แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู   
(Knowledge  Management    Learning  Model) 

วิชา  EDUC105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ (Teacher Professional Development)   
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 
เรื่อง  การจดัทําแผนการเรียนรูและการทดลองสอน   

ครั้งที่  10 - 15  เวลาเรียน  24  คาบ 
------------------------------------------------------------------ 

จุดประสงคการเรียนรู 
1.  เพื่อใหผูเรียนมทีักษะการจัดทําแผนการเรียนรู 
2.  เพื่อใหผูเรียนสามารถทาํการสอนจริงในชั้นเรียนโดยบูรณาการทกัษะการสอนกับ

กระบวนการจดัการเรียนการสอนอยางสอดคลองกัน 

สาระการเรียนรู 
-  แผนการเรียนรู 
-  การทดลองสอน 

      -  ทกัษะการสอน 
      -  กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

กิจกรรมการเรียนรู 
ขั้นที่  1  กาํหนดสิ่งที่ตองเรยีนรู  (Problem)   

       -  ผูสอนอธิบายและนําเสนอกระบวนการ  PDCA  (Plan)  Do - Check – 
Action) 
       -  ผูเรียนอภิปรายรวมกับผูสอน 
       -  ผูสอนซักถามเพื่อโยงสูการจัดการเรียนการสอน 
       -  ผูเรียนและผูสอนรวมกนัอภิปราย  (plan)  ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนคือ
แผนการเรียนรู 

ขั้นที่  2  การวางแผนการเรียนรู  (Plan) 
       -  ผูสอนอธิบายและยกตัวอยางแผนการเรียนรู 
       -  แบงกลุม / สมาชิกในกลุมเรียนรูรวมกนั 
       -  ผูเรียนอธิบายและศึกษาและวางแผนสมาชิกในกลุมเพื่อนเรียนรูการจัดทําแผน
เพื่ออธิบายใหสมาชิกในกลุมเขาใจ 
       -  ลงมือปฏิบัติการจัดทําแผนการเรียนรู   

(ข้ันตอนที ่ 1 – 2  เรียนรูคร้ังที ่ 10) 
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ขั้นที่  3  การสรางความรู  (Co-Create)   
       -  สมาชิกกลุมสาธิต / ฝกปฏบิัติการสอนตามแผนที่เขียน 
       -  สมาชิกรวมกันปรับปรุงแผน/กจิกรรมตามแผน  รวมทั้งปรับปรุงการปฏิบัติการ
สอนของสมาชิกในกลุม 
       -  ผูสอนอธิบายและนําเสนออีกครั้งเพื่อใหผูเรียนทกุคนเขาใจตรงกัน 

ขั้นที่  4  การนําความรูไปใช  (Apply)   
       -  ผูสอนจัดประกวดการทดลองสอนสมาชกิแตละกลุมโดยใหสมาชิกในชั้น
ประเมินผลตามแบบประเมนิ 
       -  ผูชนะผูสอนใหรางวัลและใหเปนผูสาธิตการสอนเพื่อถายทาํวีดทีัศนและ
นําเสนอใหกับนักศึกษากลุมอ่ืนตอไป 

(ข้ันตอนที ่ 3 -  4  เรียนรูคร้ังที่  11) 
       -  นกัศึกษาครูทดลองสอนในโรงเรียนจาํนวน  4  คร้ัง  
  (การทดลองสอนในโรงเรียนดําเนนิการในครั้งที่ 12 – 15) 

สื่อ/อุปกรณ/แหลงการเรยีนรู 
-  ตัวอยางแผนการเรียนรู 
-  แบบประเมนิการสอน 
-  เอกสารประกอบการสอนเรื่องการจัดทาํแผนการเรียนรูและการทดลองสอน 

การวัดผลและประเมินผล 
-  ประเมนิการอภิปราย 
-  ตรวจแผนการเรียนรู 
-  สังเกตการทดลองสอนวาสอดคลองกับแผนการเรียนรูหรือไม/มีขั้นตอนการเตรียมการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลสอดคลองกันหรือไม 
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แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู   
(Knowledge  Management    Learning  Model) 

วิชา  EDUC105 การพัฒนาความเปนครูวิชาชีพ (Teacher Professional Development)   
คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 

เรื่อง  การประเมินผลรูปแบบการจัดการเรยีนการสอนแบบการจัดการความรู   
ครั้งที่  16  เวลาเรียน  2  คาบ 

------------------------------------------------------------------ 
จุดประสงคการเรียนรู 

1.  เพื่อทดสอบผลการเรียนรูตามรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 

สาระการเรียนรู 
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการจัดการความรู 

กิจกรรมการเรียนรู 
1.  ผูสอนทดสอบความรูความเขาใจของผูเรียนเกีย่วกับสมรรถนะการสอนโดยใช

แบบทดสอบ  Post – test  จํานวน  60  ขอ 

สื่อ/อุปกรณ/แหลงการเรยีนรู 
-  ประเมนิผลการเรียนรูจากแบบทดสอบหลังเรียนแลวนาํผลทัง้กอนและหลังเรียน

เปรียบเทียบความแตกตางของการเรียนรู 

การวัดผลและประเมินผล 
1. แบบทดสอบหลังเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 256

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
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แบบประเมินความเหมาะสมของรปูแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
(Knowledge  Management Model)  สาํหรับการวิจยัเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนแบบการจดัการความรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะการสอนของนักศกึษาคร ู

---------------------------------------------------------- 
คําชี้แจง กรุณาแสดงความคิดเห็นของทานตามประเด็นที่กาํหนด  เพื่อผูวิจัยจะไดนําผล 

ที่ไดรับกลับไปสังเคราะหรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
ในโอกาสตอไป 

1.องคประกอบของรูปแบบ 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................  
2. ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
3.เครื่องมือวดัผลประเมินผลครอบคลุม 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
4.  แผนการจัดการเรียนการสอนแบบการจัดการความรู 
 4.1  รูปแบบของแผนการจัดการเรียนการสอน 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
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..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
4.2  กิจกรรมการเรียนการสอนแบบการจดัการความรู 

  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4.3  ความสอดคลองของแผนการจัดการเรยีนการสอน 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
5.  เอกสารประกอบการสอน 
 5.1  การออกแบบและการจดัประสบการณเรียนรู 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5.2  การใชการผลิตสื่อและการพัฒนานวตักรรมในการเรียนรู 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
 5.3  การจัดการเรียนรูทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5.4  การจัดกจิกรรมสงเสรมิการเรียนรูของผูเรียน 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
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..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 5.5  การประเมินผลการเรียนรู 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5.6  การจัดทาํแผนการเรียนรูและการทดลองสอน 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
6.  แบบทดสอบ 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
7.  แบบประเมินการสอน 
 7.1  ฉบับนักศกึษา  
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

7.2  ฉบับอาจารยนิเทศก 
  (     )  เหมาะสม  สามารถนําไปใชได 
  (     )  สามารถนําไปใชได  แตควรปรับปรุงดังนี ้
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
  

ลงชื่อ...................................................................ผูเชีย่วชาญ 
                    (..................................................................) 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบประเมินสมรรถนะการสอน 
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แบบประเมินสมรรถนะการสอนของนกัศึกษาคร ู
(ฉบับอาจารยนิเทศก) 

คําชี้แจง   ใหทานประเมนิระดับสมรรถนะการสอนในภาพรวมของนักศึกษาครู   
 โดยทําเครื่องหมาย   ลงในชองทายขอความที่เหน็วาตรงกับระดับสมรรถนะการสอน 
 ของนักศึกษาครูมากที่สุด  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
      1   หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับนอยทีสุ่ด/ไมม ี
      2   หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับนอย 
      3  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับปานกลาง 
      4  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับมาก 
      5  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับมากทีสุ่ด 
ชื่อ – สกลุผูถูกประเมิน.......................................................................วนัเดือนป.................. 

ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
 วัตถุประสงคการสอน      

1. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคทัว่ไปของการสอนไดชัดเจน      

2. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคเชงิพฤตกิรรมไดชัดเจน      

3. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคสอดคลองกับเนือ้หาและ      
 กระบวนการจดัการเรียนการสอนไดอยางชัดเจน      

4. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคเชงิพฤตกิรรมทีส่ามารถ
นําไปสูการวัดผลประเมินผลไดอยางชัดเจน 

     

5. นักศึกษาครูสามารถเขยีนวตัถุประสงคการสอนแตละครั้งไดถูกตอง
ครอบคลุมทั้ง  3  ดานคือ  ความรู  เจตคตแิละทักษะ 

     

 การออกแบบการเรยีนรู      
6. นักศึกษาครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญได 
     

7. นักศึกษาครูสามารถเขยีนแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญได 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
8. นักศึกษาครูสามารถเตรียมสื่อการสอนทีส่อดคลองกับแผนการ

จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได 
     

9. นักศึกษาครูสามารถเตรียมเครื่องมือการวดัผลและประเมินผลที่
สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  เนื้อหาและกิจกรรมการ
เรียนการสอนในแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญได 

     

10. นักศึกษาครูสามารถจัดสิง่แวดลอมและบรรยากาศที่จูงใจและ
เสริมแรงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 

     

 การสื่อสาร      
11. นักศึกษาครูสามารถชี้แจงและแนะนํากระบวนการเรียนรูสําหรับ

ผูเรียนไดชัดเจน 
     

12. นักศึกษาครูสามารถพูดและเขียนภาษาไทยไดถูกตองชดัเจน      

13. นักศึกษาครูสามารถใชคาํศัพทเหมาะสมกับอายุและภมูิหลังของ
ผูเรียนได 

     

 การใชเทคนคิการตั้งคําถามและการอภิปราย      

14. นักศึกษาครูสามารถตัง้คําถามในการสงเสริมความคิดสรางสรรค
และการฝกการใชเหตุผลได 

     

15. นักศึกษาครูสามารถกําหนดเวลาเหมาะสมสําหรับการตอบคําถาม
ของผูเรียนได 

     

16. นักศึกษาครูสามารถตัง้ประเด็นคําถามใหผูเรียนสรางความรูดวย
ตนเองได 

     

17. นักศึกษาครูสามารถสรางประเด็นคําถามไดอยางหลากหลาย      

18. นักศึกษาครูสามารถจงูใจใหผูเรียนอภิปรายในชัน้เรียน        

19. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนไดระดมสมองเพื่อสรุปประเด็นสําคัญ      

20. นักศึกษาครูมคีวามสามารถในการสอนใหผูเรียนไดคิดอยาง
หลากหลาย 

     

21. นักศึกษาครูสามารถฝกผูเรียนใหแสดงความคิดเหน็อยางมีเหตุผล   
รับฟงความคดิเห็นและวิจารณของผูอ่ืน 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
 การสงเสริมการเรยีนรูของผูเรียน      

22. นักศึกษาครูสามารถเชื่อมโยงสาระการเรยีนรูใหเหมาะสมกับความรู
และประสบการณของผูเรียนได 

     

23. นักศึกษาครูสามารถสนทนา  ซักถามแลวโยงเขาสูบทเรยีนได      

24. นักศึกษาครูสามารถเลาขาว  เหตุการณ  นิทานได      

25. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนรวบรวมขอมูลจากประสบการณเดิมได      

26. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมและการมอบหมายงานเหมาะสมกับ
ผูเรียนได 

     

27. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดวิเคราะหวิจารณ
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กนั 

     

28. นักศึกษาครูสามารถจัดการเรียนการสอนที่เนนทักษะกระบวนการได      

29. นักศึกษาครูสามารถจัดการเรียนการสอนที่เรียนรูจากการกระทาํ  
(Learning  by  Doing)  ได 

     

30. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดทกัษะการคิด
ริเร่ิมสรางสรรค 

     

31. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยคํานึงถงึความ
สนใจ  ความถนัด  และความสามารถของผูเรียนได 

     

32. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมกลุมเหมาะสมกับผูเรียนและ
วัตถุประสงคของบทเรียน 

     

33. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนไดมีการชวยเหลือรวมมือกันในการ
ปฏิบัติกิจกรรม 

     

34. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนโดยใชกระบวนการกลุม
สัมพันธได 

     

35. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมการสอนทีเ่นนผูเรียนแสวงหาความรู
ดวยตนเองและกลุม 

     

36. นักศึกษาครูสามารถแนะนําผูเรียนใหวางแผนการทํางานทั้งของ
ตนเองและของกลุมกอนลงมือปฏิบัติงานได 

     

37. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความรู      
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
38. นักศึกษาครูสามารถจัดหาสือ่และแหลงการเรียนรูเหมาะสมกับ

วัตถุประสงคได 
     

39. นักศึกษาครูสามารถใชสื่อการสอนทีห่ลากหลายไดอยางเหมาะสม      

40. นักศึกษาครูสามารถใชสื่อการสอนไดคุมคาเหมาะสมและ
สอดคลองกับกิจกรรมการเรยีนสอน 

     

41. นักศึกษาครูสามารถใชแหลงเรียนรูที่หลากหลายเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียน 

     

42. นักศึกษาครูสามารถจัดเกมสใหสอดคลองกับเนื้อหาและ
วัตถุประสงคของการเรียนการสอน 

     

43. นักศึกษาครูสามารถนําเสนอบทเรียนที่ชัดเจนตามขัน้ตอนตาง ๆ 
ดังนี้  การนาํเขาสูการเรียน  การสอนเนื้อหาและการสรุป 

     

44. นักศึกษาครูสามารถฝกทกัษะโดยมีข้ันตอนที่ชัดเจนเพือ่กระตุน
กระบวนการเรยีนรูของผูเรียนได 

     

45. นักศึกษาครูสามารถจัดกิจกรรมระหวางการถายโอนความรูจากขัน้
นําเขาสูบทเรยีน  ขั้นสอนและขั้นสรุปไดอยางราบรื่น 

     

46. นักศึกษาครูสามารถใหผูเรียนนําความรูไปใชในสถานการณตาง ๆ 
เชน  ทาํแบบฝกหัด  ทดลอง  ทาํรายงาน  จัดนิทรรศการ  ประกวด
แขงขันทําโครงงาน  เปนตน   

     

47. นักศึกษาครูสามารถสงัเกตและใหคําแนะนําการปฏิบัติงานของ
ผูเรียนไดอยางสม่ําเสมอ 

     

48. นักศึกษาครูสามารถแสดงความชืน่ชมและยกยองเมื่อผูเรียนประสบ
ความสาํเร็จ 

     

49. นักศึกษาครูสามารถใชกิจกรรม/เทคนิคเพือ่กระตุนใหผูเรียนแสดง
ความคิดเหน็อยางกวางขวาง 

     

50. นักศึกษาครูสามารถฝกกระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนไดอยาง
หลากหลายวธิี 

     

51. นักศึกษาครูสามารถพัฒนากิจกรรมการสอนทีท่ําใหผูเรียนไดเรียนรู
อยางสนุกสนาน 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
52. นักศึกษาครูสามารถนําแนวทางการสอนทีไ่ดเห็นจากตนแบบ 

มาประยกุตใชในชั้นเรียนได 
     

 การสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน      

53. นักศึกษาครูสามารถดูแลเอาใจใสและเคารพสิทธิสวนบคุคล 
ของผูเรียน   

     

54. นักศึกษาครูสามารถแสดงปฏิสัมพันธกับผูเรียนเปนไปดวยความ
สุภาพและใหเกียรติ 

     

 การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน      

55. นักศึกษาครูสามารถสรางเครื่องมือวัดผลประเมินผลไดอยาง
หลากหลาย 

     

56. นักศึกษาครูสามารถสนับสนุนใหผูเรียนทาํงานและรูจัก 
ประเมินผลงานดวยตนเองได 

     

57. นักศึกษาครูสามารถประเมนิผลการจัดทาํแฟมสะสมงานได      

58. นักศึกษาครูสามารถวัดผลการเรียนรูของผูเรียนไดครบ  3  ดาน   
คือ  ความรู  เจตคติ  และทกัษะ 

     

59. นักศึกษาครูสามารถวัดผลการเรียนรูไดอยางถกูตอง      

60. นักศึกษาครูสามารถประเมนิผลการเรียนไดอยางถูกตอง      

61. นักศึกษาครูสามารถกําหนดวิธีการประเมินผลผูเรียนในการสอน 
แตละครั้งไดตามสภาพที่เปนจริง 

     

62. นักศึกษาครูสามารถตรวจผลงาน/แบบฝกหัดไดอยางถูกตอง      

63. นักศึกษาครูสามารถประเมนิการสอนของตนเองเพื่อนาํผลมา
ปรับปรุง/พฒันาการสอนของตนเองได 

     

64. นักศึกษาครูสามารถสงัเกตและประเมินพฒันาการของผูเรียนได
อยางตอเนื่อง 

     

65. นักศึกษาครูสามารถประเมนิพัฒนาการการเรียนรูทัง้ดานความรู  
กระบวนการเรยีนรูของผูเรียนไดอยางตอเนื่อง 

     

66. นักศึกษาครูสามารถประเมนิผลรวมและใหขอมูลยอนกลับใน
ระหวางปฏิบตัิและเมื่อส้ินสดุการเรียนการสอนได 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
67. นักศึกษาครูสามารถวัดผลและประเมินผลแลวนําไปใชในการวาง

แผนการจัดการเรียนรูในอนาคต 
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แบบประเมินสมรรถนะการสอนของตนเอง 
(ฉบับนักศึกษาครู) 

 
คําชี้แจง    ใหนักศกึษาครูประเมินระดบัสมรรถนะการสอนของตนเองโดยทาํ 

 เครื่องหมาย   ลงในชองทายขอความที่เห็นวาตรงกับระดับสมรรถนะการสอนของ 
 ตนเองมากที่สุด  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

      1   หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับนอยทีสุ่ด/ไมม ี
      2   หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับนอย 
      3  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับปานกลาง 
      4  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับมาก 
      5  หมายถงึ  มีสมรรถนะในระดับมากทีสุ่ด 
 
ชื่อ – สกลุผูถูกประเมิน.......................................................................วนัเดือนป.................. 

ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
 วัตถุประสงคการสอน      

1. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคทั่วไปของการสอนไดชัดเจน      

2. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมไดชัดเจน      

3. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคสอดคลองกับเนื้อหาและ      
 กระบวนการจดัการเรียนการสอนไดอยางชัดเจน      

4. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถนําไปสูการ
วัดผลประเมินผลไดอยางชัดเจน 

     

5. ขาพเจาสามารถเขียนวัตถุประสงคการสอนแตละครั้งไดถูกตอง
ครอบคลุมทั้ง  3  ดานคือ  ความรู  เจตคตแิละทักษะ 

     

 การออกแบบการเรยีนรู      
6. ขาพเจาสามารถออกแบบกจิกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญได 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที่ รายการ 

1 2 3 4 5 
7. ขาพเจาสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได      

8. ขาพเจาสามารถเตรียมสื่อการสอนที่สอดคลองกับแผนการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคญัได 

     

9. ขาพเจาสามารถเตรียมเครื่องมือการวัดผลและประเมินผลที่
สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  เนื้อหาและกิจกรรมการ
เรียนการสอนในแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญได 

     

10. ขาพเจาสามารถจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่จงูใจและเสริมแรงให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูได 

     

 การสื่อสาร      
11. ขาพเจาสามารถชี้แจงและแนะนาํกระบวนการเรียนรูสาํหรับผูเรียนได

ชัดเจน 
     

12. ขาพเจาสามารถพูดและเขียนภาษาไทยไดถูกตองชัดเจน      

13. ขาพเจาสามารถใชคําศัพทเหมาะสมกับอายุและภูมิหลงัของผูเรียนได      

 การใชเทคนคิการตั้งคําถามและการอภิปราย      

14. ขาพเจาสามารถตั้งคําถามในการสงเสริมความคิดสรางสรรคและการ
ฝกการใชเหตุผลได 

     

15. ขาพเจาสามารถกําหนดเวลาเหมาะสมสําหรับการตอบคําถามของ
ผูเรียนได 

     

16. ขาพเจาสามารถตั้งประเด็นคําถามใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเองได      

17. ขาพเจาสามารถสรางประเดน็คําถามไดอยางหลากหลาย      

18. ขาพเจาสามารถจูงใจใหผูเรียนอภิปรายในชั้นเรยีน        

19. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนไดระดมสมองเพือ่สรุปประเด็นสําคัญ      

20. ขาพเจามีความสามารถในการสอนใหผูเรียนไดคิดอยางหลากหลาย      

21. ขาพเจาสามารถฝกผูเรียนใหแสดงความคิดเห็นอยางมเีหตุผล   รับฟง
ความคิดเหน็และวิจารณของผูอ่ืน 

     

 การสงเสริมการเรยีนรูของผูเรียน      

22. ขาพเจาสามารถเชื่อมโยงสาระการเรียนรูใหเหมาะสมกบัความรูและ
ประสบการณของผูเรียนได 

     

23. ขาพเจาสามารถสนทนา  ซกัถามแลวโยงเขาสูบทเรียนได      
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที่ รายการ 

1 2 3 4 5 
24. ขาพเจาสามารถเลาขาว  เหตุการณ  นิทานได      

25. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนรวบรวมขอมูลจากประสบการณเดิมได      

26. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมและการมอบหมายงานเหมาะสมกับ
ผูเรียนได 

     

27. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดวิเคราะหวจิารณ
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กนั 

     

28. ขาพเจาสามารถจัดการเรียนการสอนที่เนนทกัษะกระบวนการได      

29. ขาพเจาสามารถจัดการเรียนการสอนที่เรียนรูจากการกระทํา  
(Learning  by  Doing)  ได 

     

30. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการคิด
ริเร่ิมสรางสรรค 

     

31. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยคํานึงถงึความ
สนใจ  ความถนัด  และความสามารถของผูเรียนได 

     

32. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมกลุมเหมาะสมกับผูเรียนและ
วัตถุประสงคของบทเรียน 

     

33. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนไดมีการชวยเหลอืรวมมือกนัในการปฏิบัติ
กิจกรรม 

     

34. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการเรียนโดยใชกระบวนการกลุม
สัมพันธได 

     

35. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมการสอนที่เนนผูเรียนแสวงหาความรู
ดวยตนเองและกลุม 

     

36. ขาพเจาสามารถแนะนาํผูเรียนใหวางแผนการทาํงานทั้งของตนเอง
และของกลุมกอนลงมือปฏิบัติงานได 

     

37. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความรู      

38. ขาพเจาสามารถจัดหาสื่อและแหลงการเรยีนรูเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคได 

     

39. ขาพเจาสามารถใชส่ือการสอนทีห่ลากหลายไดอยางเหมาะสม      

40. ขาพเจาสามารถใชส่ือการสอนไดคุมคาเหมาะสมและสอดคลองกับ
กิจกรรมการเรยีนสอน 
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
41. ขาพเจาสามารถใชแหลงเรียนรูทีห่ลากหลายเพื่อสงเสรมิการเรียนรู

ของผูเรียน 
     

42. ขาพเจาสามารถจัดเกมสใหสอดคลองกับเนื้อหาและวัตถุประสงค
ของการเรียนการสอน 

     

43. ขาพเจาสามารถนําเสนอบทเรียนทีช่ัดเจนตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้     
การนาํเขาสูการเรียน  การสอนเนื้อหาและการสรุป 

     

44. ขาพเจาสามารถฝกทักษะโดยมีข้ันตอนที่ชดัเจนเพื่อกระตุน
กระบวนการเรยีนรูของผูเรียนได 

     

45. ขาพเจาสามารถจัดกิจกรรมระหวางการถายโอนความรูจากขั้น
นําเขาสูบทเรยีน  ขั้นสอนและขั้นสรุปไดอยางราบรื่น 

     

46. ขาพเจาสามารถใหผูเรียนนาํความรูไปใชในสถานการณตาง ๆ เชน  
ทําแบบฝกหัด  ทดลอง  ทาํรายงาน  จัดนทิรรศการ  ประกวดแขงขัน
ทําโครงงาน  เปนตน   

     

47. ขาพเจาสามารถสังเกตและใหคําแนะนําการปฏิบัติงานของผูเรียน
ไดอยางสม่าํเสมอ 

     

48. ขาพเจาสามารถแสดงความชื่นชมและยกยองเมื่อผูเรียนประสบ
ความสาํเร็จ 

     

49. ขาพเจาสามารถใชกิจกรรม/เทคนิคเพื่อกระตุนใหผูเรียนแสดงความ
คิดเห็นอยางกวางขวาง 

     

50. ขาพเจาสามารถฝกกระบวนการเรียนรูใหกบัผูเรียนไดอยาง
หลากหลายวธิี 

     

51. ขาพเจาสามารถพัฒนากิจกรรมการสอนทีท่ําใหผูเรียนไดเรียนรู
อยางสนุกสนาน 

     

52. ขาพเจาสามารถนําแนวทางการสอนที่ไดเห็นจากตนแบบมา
ประยุกตใชในชั้นเรียนได 

     

 การสรางความสัมพันธและเอาใจใสผูเรียน      

53. ขาพเจาสามารถดูแลเอาใจใสและเคารพสทิธิสวนบุคคลของผูเรียน        
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ระดับสมรรถนะการสอน ขอ
ที ่ รายการ 

1 2 3 4 5 
54. ขาพเจาสามารถแสดงปฏิสัมพันธกับผูเรียนเปนไปดวยความสุภาพ

และใหเกียรต ิ
     

 การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน      

55. ขาพเจาสามารถสรางเครื่องมือวัดผลประเมินผลไดอยาง
หลากหลาย 

     

56. ขาพเจาสามารถสนับสนนุใหผูเรียนทาํงานและรูจักประเมินผลงาน
ดวยตนเองได 

     

57. ขาพเจาสามารถประเมินผลการจัดทาํแฟมสะสมงานได      

58. ขาพเจาสามารถวัดผลการเรยีนรูของผูเรียนไดครบ  3  ดาน  คือ  
ความรู  เจตคติ  และทกัษะ 

     

59. ขาพเจาสามารถวัดผลการเรยีนรูไดอยางถกูตอง      

60. ขาพเจาสามารถประเมินผลการเรียนไดอยางถูกตอง      

61. ขาพเจาสามารถกําหนดวธิีการประเมินผลผูเรียนในการสอนแตละ
คร้ังไดตามสภาพที่เปนจริง 

     

62. ขาพเจาสามารถตรวจผลงาน/แบบฝกหัดไดอยางถกูตอง      

63. ขาพเจาสามารถประเมินการสอนของตนเองเพื่อนําผลมาปรับปรุง/
พัฒนาการสอนของตนเองได 

     

64. ขาพเจาสามารถสังเกตและประเมินพัฒนาการของผูเรียนไดอยาง
ตอเนื่อง 

     

65. ขาพเจาสามารถประเมินพฒันาการการเรียนรูทัง้ดานความรู  
กระบวนการเรยีนรูของผูเรียนไดอยางตอเนื่อง 

     

66. ขาพเจาสามารถประเมินผลรวมและใหขอมูลยอนกลับในระหวาง
ปฏิบัติและเมื่อส้ินสุดการเรยีนการสอนได 

     

67. ขาพเจาสามารถวัดผลและประเมินผลแลวนาํไปใชในการวาง
แผนการจัดการเรียนรูในอนาคต 
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ภาคผนวก ช 
แฟมสะสมผลงานนักศึกษาครู 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ  
 

ชื่อ   ผูชวยศาสตราจารยบัณฑิต  ฉัตรวิโรจน 
วัน เดือน ปเกิด 8 กุมภาพนัธ 2515 
ภูมิลําเนา  131 หมู 14 ตําบลปากชอง อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
ที่อยูปจจุบัน  65/27 หมู 1 ตาํบลนครชุม อําเภอเมือง จังหวัดกาํแพงเพชร 
การศึกษา 
   - ปริญญาครุศาสตรบัณฑิตเกียรตินิยมอนัดับ 1 (การประถมศึกษา)  
      วิทยาลยัครูกําแพงเพชร พ.ศ.2536 
   - ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ภาษาองักฤษ) สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
      พ.ศ.2542 
   - ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต (ภาษาอังกฤษ) มหาวิทยาลัยนเรศวร  

  พษิณุโลก พ.ศ.2543 
ประวัติการทาํงาน 
    - อาจารย 1 โรงเรียนบานหวยลาด อ.น้ําหนาว จ.เพชรบูรณ 
    - อาจารย 1 โรงเรียนบานทาขาม อ.หลมสัก จ.เพชรบูรณ 
    - อาจารย 1 โรงเรียนบานซาํภู อ.หลมสัก จ.เพชรบูรณ 
    - อาจารย 1 สถาบันราชภัฏกําแพงเพชร อ.เมือง จ.กําแพงเพชร 
ปจจุบัน 
    ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8 
    รองคณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 
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