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อัตโนมัติได้อย่างง่ายดายและมีประสิทธิภาพ เครื่องมือสามารถสร้างโครงสร้างยูไอของหน้าจอของ
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บทท่ี 1 
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การทดสอบซอฟต์แวร์ (Software Testing) เป็นหนึ่งในขั้นตอนหลักของกระบวนการพัฒนา

ซอฟต์แวร์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ให้เป็นไปตามข้อก าหนดหรือสิ่งที่คาดหวัง  [1] 
การทดสอบที่ดีจะต้องตรวจพบความไม่ถูกต้องหรือไม่เหมาะสมในซอฟต์แวร์ได้ นักทดสอบจะต้องมี
ความเข้าใจในซอฟต์แวร์ที่จะท าการทดสอบเป็นอย่างดี มีการออกแบบกรณีทดสอบ (Test Case)  
อย่างเหมาะสม นอกจากนี้การทดสอบซอฟต์แวร์ภายหลังจากการปรับปรุงการท างานเพ่ิมเติมหรือ
แก้ไขข้อบกพร่อง ก็มีความจ าเป็นเช่นเดียวกัน เพ่ือให้มั่นใจว่าการท างานในส่วนอ่ืนของซอฟต์แวร์
ยังคงท างานได้อย่างถูกต้อง ไม่มีผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การทดสอบเช่นนี้เรียกว่ า
การทดสอบเชิงถดถอย (Regression Testing) [2] อย่างไรก็ตามขั้นตอนการทดสอบซอฟต์แวร์นั้นมี
ค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูงเนื่องจากต้องใช้ทรัพยากรต่างๆ เช่น นักทดสอบ เวลา เครื่องมื อส าหรับการ
ทดสอบ และสภาพแวดล้อมของระบบที่จะท าการทดสอบ เป็นต้น ดังนั้นยิ่งซอฟต์แวร์มีขนาดใหญ่
เพียงใด ย่อมมีค่าใช้จ่ายในการทดสอบที่สูงตามไปด้วย 

วิธีหนึ่งในการลดค่าใช้จ่ายและลดระยะเวลาในการทดสอบคือ การทดสอบแบบอัตโนมัติ 
(Automated Testing) ซึ่งเป็นการทดสอบโดยใช้เครื่องมือหรือซอฟต์แวร์อ่ืนท าการทดสอบ
ซอฟต์แวร์โดยท างานตามชุดค าสั่ง (Script) ที่ได้ก าหนดไว้ การทดสอบด้วยวิธีนี้มีข้อดีคือ การทดสอบ
ท างานได้รวดเร็ว เที่ยงตรงและแม่นย า อย่างไรก็ตามข้อเสียของการทดสอบแบบอัตโนมัติคือ จะต้อง
มีการเตรียมชุดค าสั่งเอาไว้ล่วงหน้า ซอฟต์แวร์บางประเภทอาจไม่เอ้ืออ านวยต่อการทดสอบแบบ
อัตโนมัติ และการทดสอบบางประเภทยังจ าเป็นต้องใช้การตัดสินใจจากนักทดสอบ เมื่อซอฟต์แวร์ที่
ต้องการทดสอบมีการเปลี่ยนแปลง ชุดค าสั่งจะต้องถูกแก้ไขให้เหมาะสมตามไปด้วย เป็นต้น 

เครื่องมือส าหรับการทดสอบแบบอัตโนมัติประเภทหนึ่งที่สามารถใช้งานได้ง่ายและรวดเร็ว
เรียกว่าการบันทึกและเล่นซ้ า (Capture & Playback) [3] ขั้นตอนการใช้งานมีลักษณะเหมือนการ
บันทึกวีดีโอและน ามาเล่นซ้ า นักทดสอบจะต้องสั่งให้เครื่องมือเริ่มบันทึกการท างานก่อนแล้วจึงท าการ
ทดสอบ เมื่อการทดสอบเสร็จสิ้นนักทดสอบจะสั่งให้เครื่องมือหยุดการบันทึก หลังจากนั้นเครื่องมือจะ
สร้างกรณีทดสอบขึ้นมาให้โดยอัตโนมัติจากกิจกรรมต่างๆ ของนักทดสอบ เช่น เลื่อนเม้าส์ พิมพ์
ข้อความ กดปุ่ม เป็นต้น อย่างไรก็ตามรายละเอียดต่างๆ ของการทดสอบ เช่น ต าแหน่งพิกัดที่เม้าส์
กดปุ่ม ข้อความที่ถูกพิมพ์ลงไปบนกล่องข้อความ ต าแหน่งของปุ่มที่ถูกกด ล้วนถูกบันทึกลงไปในกรณี
ทดสอบโดยตรง ปัญหาที่พบคือเมื่อนักทดสอบต้องการทดสอบกรณีทดสอบอ่ืนที่มีการท างานคล้ายกัน 
จะไม่สามารถน ากรณีทดสอบที่มีอยู่แล้วมาใช้งานได้ นักทดสอบจะต้องท าการบันทึกการกระท าต่างๆ 
ใหม่ทั้งหมด [4] และปัญหาอีกอย่างหนึ่งคือ เมื่อซอฟต์แวร์มีการเปลี่ยนแปลง [5] เช่น ต าแหน่งของ
ยูสเซอร์คอนโทรล (User Control) ถูกย้ายจากต าแหน่งหนึ่งไปยังอีกต าแหน่งหนึ่งบนหน้าจอ กรณี
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ทดสอบจะไม่สามารถท างานได้อย่างถูกต้อง นักทดสอบจ าเป็นต้องบันทึกการกระท าต่างๆ ใหม่อีกครั้ง
หนึ่ง 

งานวิจัยนี้จะน าเสนอการออกแบบและพัฒนาการสร้างกรณีทดสอบส าหรับการทดสอบ
ซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติ โดยมีกรอบการท างาน (Framework) ที่มีแนวคิดหลักคือวิธีการจัดเก็บ
รายชื่อยูสเซอร์คอนโทรลในลักษณะโครงสร้างในรูปแบบคลาส เรียกว่า โครงสร้างยูไอ (UI Structure) 
โดยจัดเก็บข้อมูลที่ใช้ส าหรับอ้างอิงถึงยูสเซอร์คอนโทรลต่างๆ รวมถึงข้อมูลขนาดและต าแหน่งของยูส
เซอร์คอนโทรลเอาไว้ ท าให้สามารถสร้างกรณีทดสอบแบบอัตโนมัติได้โดยอัตโนมัติและมีความ
ใกล้เคียงกับการท างานของผู้ใช้งานมากที่สุด การสั่งงานยูสเซอร์คอนโทรลต่างๆ ในระหว่างการ
ทดสอบมีความถูกต้องและเชื่อถือได้ ประโยชน์อีกประการหนึ่งจากการจัดเก็บรายชื่อยูสเซอร์
คอนโทรลในรูปแบบดังกล่าวคือ ลดความซ้ าซ้อนของข้อมูลเกี่ยวกับยูสเซอร์คอนโทรลในกรณีทดสอบ
ต่างๆ โดยจัดเก็บอยู่ในแหล่งเดียว ท าให้สะดวกต่อการปรับปรุงแก้ไขในกรณีที่ซอฟต์แวร์ที่ต้องการ
ทดสอบมีการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งยังสามารถวิเคราะห์หาความครอบคลุมของการทดสอบจากการใช้
งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบได้อีกด้วย 

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
เพ่ือออกแบบและพัฒนาการสร้างกรณีทดสอบส าหรับการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติ 

โดยใช้รายละเอียดยูสเซอร์คอนโทรลของซอฟต์แวร์ที่อยู่ในลักษณะโครงสร้างในรูปแบบคลาส และ
ตรวจวัดความครอบคลุมของการทดสอบจากกรณีทดสอบ 

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 
รายละเอียดขอบเขตของงานวิจัยมีดังนี้ 

1.3.1 ข้อมูลน าเข้า 

1) ซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบที่ถูกพัฒนาด้วยกลุ่มภาษาโปรแกรมดอทเน็ต (.NET) เช่น ซีชาร์ป 
(C#) เป็นต้น และเป็นเอ็กเซ็กคิวเทเบิลไฟล์ประเภทวินโดวส์แอพพลิเคชันที่ท างานบน
ระบบปฏิบัติการวินโดวส์ 

2) ยูสเซอร์คอนโทรลที่ใช้ในซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบเป็นยูสเซอร์คอนโทรลมาตรฐานประเภท 
WinControl เท่านั้น ไม่มียูสเซอร์คอนโทรลประเภทอ่ืนหรือยูสเซอร์คอนโทรลที่โปรแกรมเมอร์ 
(Programmer) สร้างขึ้นมาเอง (Custom Control) และไม่รองรับกรณีที่ยูสเซอร์คอนโทรลถูก
สร้างแบบพลวัต (Dynamic) ณ ขณะรันไทม์ 

1.3.2 การท างานของแต่ละส่วนภายในระบบ 

1.3.2.1 ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ 

1) ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอสามารถสร้างโครงสร้างยูไอและจัดเก็บอยู่ในรูปแบบคลาสในภาษาซีชาร์ป 
โดยแยกเก็บแบ่งตามหน้าจอของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ หน้าจอละ 1 คลาส 
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2) ในกรณีที่ซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบมีการเปลี่ยนแปลง เช่น มียูสเซอร์คอนโทรลเพ่ิมขึ้นหรือ
หายไปจากซอฟต์แวร์ เป็นต้น โครงสร้างยูไอสามารถรับการแก้ไขได้โดยอัตโนมัติโดยใช้ส่วนสร้าง
โครงสร้างยูไอ 

1.3.2.2 ส่วนสร้างกรณีทดสอบ 

1) ส่วนสร้างกรณีทดสอบจะสร้างกรณีทดสอบโดยเรียงล าดับขั้นตอนการท างานจากยูสเซอร์
คอนโทรลที่อยู่ด้านบนก่อน เรียงจากซ้ายไปขวา และเรียงลงไปตามล าดับ เท่านั้น 

2) กรณีทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นโดยอัตโนมัติ ถ้าหากการท างานกับยูสเซอร์คอนโทรลในขั้นตอนใด
ต้องการข้อมูลน าเข้าค่าเริ่มต้นท่ีระบุจะเป็นค่าว่าง 

1.3.2.3 ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ 

1) สามารถแก้ไขกรณีทดสอบที่ถูกสร้างจากส่วนสร้างกรณีทดสอบ หรือถูกแก้ไขจากส่วนแก้ไขกรณี
ทดสอบเท่านั้น ไม่สามารถแก้ไขกรณีทดสอบที่ผ่านการแก้ไขโดยตรงด้วยการใช้เครื่องมือแก้ไข
ข้อความ (Text Editor) อ่ืนๆ 

2) ในกรณีที่ซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบมีการเปลี่ยนแปลง กรณีทดสอบที่มีอยู่แล้วจะยังคง
เหมือนเดิม ซึ่งอาจใช้งานไม่ได้เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น นักทดสอบจะต้องท าการแก้ไข
ด้วยตนเอง อย่างไรก็ตามนักทดสอบสามารถสร้างกรณีทดสอบใหม่ให้สอดคล้องกับโครงสร้างยูไอ
ที่เปลี่ยนแปลงไปได้โดยใช้ส่วนสร้างกรณีทดสอบ 

3) ในกรณีที่ซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบมีการเปลี่ยนแปลง กรณีทดสอบที่มีอยู่แล้วอาจจะยัง
สามารถใช้งานได้ หรืออาจไม่สามารถใช้งานได้เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงแปลงที่เกิดขึ้น งานวิจัย
นี้ไม่ครอบคลุมถึงการวิเคราะห์ดังกล่าว 

1.3.2.4 ส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

ส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบสามารถวิเคราะห์โดย
เปรียบเทียบโครงสร้างยูไอและการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ เพ่ือหาค่าความ
ครอบคลุมและน าไปแสดงในรายงานการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

1.3.3 การทดสอบ 

1) ประเภทของยูสเซอร์คอนโทรลและการท างานของยูสเซอร์คอนโทรล (Control Pattern) ต่างๆ 
ภายในกรณีทดสอบ จะสามารถท าได้ตามท่ีการท างานของ UIA รองรับเท่านั้น [6] 

2) ส่วนจัดการการทดสอบ (Test Manager) และผลการทดสอบ (Test Report) ไม่อยู่ในขอบเขต
การพัฒนาของงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยจะใช้เครื่องมือของ Microsoft ที่มีอยู่แล้วในชุดซอฟต์แวร์ 
Microsoft Visual Studio เวอร์ชัน 2010 เพ่ือการวิจัย 

3) ท าการทดสอบการท างานของวิธีการที่น าเสนอ ด้วยซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบอย่างน้อย 2 
แอพพลิเคชัน 
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1.4 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงานวิจัย 
1) ศึกษาข้อมูลและท าความเข้าใจวิธีการทดสอบแบบอัตโนมัติ และเทคโนโลยีการเข้าถึงวัตถุ 

2) วิเคราะห์และออกแบบวิธีการจัดเก็บรายชื่อยูสเซอร์คอนโทรล 

3) ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือส าหรับสร้างโครงสร้างยูไอ 

4) ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือส าหรับสร้างกรณีทดสอบ 

5) ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือส าหรับแก้ไขกรณีทดสอบ 

6) ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือส าหรับวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

7) ทดสอบและประเมินผลวิธีวิจัย 

8) สรุปผลการท าวิจัยและจัดท ารายงานวิทยานิพนธ์ 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1) ได้วิธีการสร้างกรณีทดสอบส าหรับการทดสอบแบบอัตโนมัติที่สามารถพัฒนากรณีทดสอบได้อย่าง

รวดเร็วและรองรับการเปลี่ยนแปลงของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ 

2) ได้เครื่องมือส าหรับช่วยสร้างรายชื่อยูสเซอร์คอนโทรลโดยอัตโนมัติและสามารถปรับปรุงแก้ไข
รายละเอียดเมื่อซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบมีการเปลี่ยนแปลงได้โดยอัตโนมัติ 

3) ได้เครื่องมือส าหรับช่วยสร้างกรณีทดสอบโดยอัตโนมัติ 

4) ได้เครื่องมือส าหรับช่วยแก้ไขกรณีทดสอบส าหรับการทดสอบแบบอัตโนมัติ 

5) ได้เครื่องมือส าหรับตรวจสอบการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ เพ่ือช่วยให้นัก
ทดสอบเพ่ิมกรณีทดสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6) ช่วยให้นักทดสอบลดระยะเวลาที่ใช้ในการสร้างกรณีทดสอบส าหรับการทดสอบแบบอัตโนมัติ 

7) ช่วยให้นักทดสอบลดระยะเวลาที่ใช้ในการปรับปรุงแก้ไขกรณีทดสอบเมื่อซอฟต์แวร์ที่ต้องการ
ทดสอบมีการเปลี่ยนแปลง 

1.6 ล าดับขั้นตอนในการเสนองานวิจัย 
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้แบ่งเนื้อหาออกเป็น 6 บทต่อไปนี้ บทที่ 1 บทน ากล่าวถึงความเป็นมาและ

ความส าคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ของงานวิจัย ขอบเขตของงานวิจัย ขั้นตอนและวิธีการวิจัย 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ และบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ บทที่ 2 กล่าวถึงทฤษฏีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง บทที่ 3 น าเสนอภาพรวมการท างานของเครื่องมือ การวิเคราะห์และออกแบบ
เครื่องมือ บทที่ 4 กล่าวถึงสภาพแวดล้อมที่ใช้ในการพัฒนาเครื่องมือ และโครงสร้างส่วนต่อประสาน
กับผู้ใช้เครื่องมือ บทที่ 5 กล่าวถึงสภาพแวดล้อมที่ใช้ในการทดสอบ ขั้นตอนการทดสอบเครื่องมือ 
ระบบที่ใช้ในการทดสอบ และผลการทดสอบ และบทที่ 6 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
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1.7 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ 
งานวิจัยนี้ได้รับการตีพิมพ์เป็นบทความทางวิชาการเรื่อง “An Automated Testing Tool 

Using UI Structure” โดย Nutharat Harnvorawong และ Taratip Suwannasart ซึ่งได้รับ
คัดเลือกให้น าเสนอในงานประชุมวิชาการ International MultiConference of Engineers and 
Computer Scientists 2014 (IMECS 2014) และตีพิมพ์ในเอกสาร “Proceedings of ICSE’14” 
จัดโดย International Association of Engineers (IAENG) ระหว่างวันที่ 12-14 มีนาคม พ.ศ. 
2557 ณ เขตการปกครองพิเศษฮ่องกง ประเทศจีน 
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บทท่ี 2 
ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

2.1 ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องส าหรับงานวิจัยนี้มีอยู่หลายทฤษฎี มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1.1 ลักษณะของการทดสอบ 

การทดสอบสามารถแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะใหญ่ๆ [7] คือ 

2.1.1.1 การทดสอบแบบธรรมดา (Manual Testing) 

นักทดสอบจะท าตัวเสมือนเป็นผู้ใช้งานจริงของซอฟต์แวร์และท าการทดสอบซอฟต์แวร์ด้วย
การใช้งานเช่นเดียวกับผู้ใช้งานซอฟต์แวร์เพ่ือค้นหาข้อบกพร่องของซอฟต์แวร์ 

2.1.1.2 การทดสอบแบบอัตโนมัติ (Automated Testing) 

นักทดสอบจะสร้างหรือจัดเตรียมชุดค าสั่งด้วยเครื่องมือส าหรับช่วยทดสอบต่างๆ และสั่งงาน
ผ่านซอฟต์แวร์ช่วยทดสอบให้ด าเนินการทดสอบซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบตามที่ได้ก าหนดไว้  

การทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัตินิยมน ามาใช้ส าหรับการทดสอบเชิงถดถอย เนื่องจาก
โดยทั่วไปนักทดสอบจะให้ความสนใจกับการทดสอบซอฟต์แวร์ในส่วนที่ก าลังพัฒนาเป็นหลัก และจะ
ให้ความสนใจกับส่วนของซอฟต์แวร์ที่มีอยู่เดิมน้อยลงไป ดังนั้นการทดสอบแบบอัตโนมัติจึงมี
ประโยชน์อย่างมากในการตรวจสอบความถูกต้องของการท างานเดิมของซอฟต์แวร์ 

การทดสอบแบบอัตโนมัติเป็นวิธีที่ดีที่จะช่วยลดระยะเวลาการทดสอบและค่าใช้จ่าย อย่างไร
ก็ตามเครื่องมือส าหรับช่วยในการทดสอบและเทคนิคในการทดสอบยังคงเป็นปัญหาต่อการทดสอบ
ซอฟต์แวร์ เนื่องจากเครื่องมือแต่ละตัวมีความเฉพาะตัว เหมาะสมกับซอฟต์แวร์เพียงบางประเภทและ
ไม่สามารถรองรับการขยายขนาดของการทดสอบได้โดยง่าย 

ประโยชน์ของการทดสอบแบบอัตโนมัติมีดังนี้ 

1) สามารถท าซ้ าได้ (Repeatable) เนื่องจากเป็นชุดค าสั่ง จึงสามารถสั่งงานให้ท างานซ้ าได้มาก
ตามท่ีต้องการ 

2) มีความน่าเชื่อถือ (Reliable) เนื่องจากเป็นการท างานด้วยซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ การท างานแต่
ละครั้งจึงไม่มีความแตกต่างกัน ท างานเหมือนเดิมเสมอ 

3) สามารถเขียนเป็นชุดค าสั่งโปรแกรมได้ (Programmable) ตัวอย่างเช่น การตรวจสอบสี ต าแหน่ง
ของวัตถุบนหน้าจอ ไม่สามารถตรวจสอบได้โดยง่ายด้วยการทดสอบแบบธรรมดา แต่การเขียน
โปรแกรมเพ่ือไปอ่านค่าคุณสมบัติต่างๆ เหล่านั้นสามารถช่วยแก้ปัญหาเหล่านี้ได้ 

4) น ามาใช้ซ้ าได้ (Reusable) นักทดสอบสามารถน าชุดค าสั่งการทดสอบที่มีอยู่แล้วมาใช้ซ้ าได้เพ่ือ
ลดเวลาในการพัฒนากรณีทดสอบ 
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5) มีความรวดเร็ว การกระท ากิจกรรมต่างๆ กับวัตถุบนหน้าจอแสดงผลมีความรวดเร็ว 

6) ลดค่าใช้จ่าย เนื่องจากการสร้างชุดค าสั่งทดสอบใช้เวลาครั้งเดียวและสามารถน าไปใช้ งานได้มาก
เท่าท่ีต้องการ ไม่ต้องเสียเวลาให้นักทดสอบมาทดสอบแบบธรรมดาด้วยคนซึ่งใช้เวลานาน 

2.1.2 กรอบการท างานของการทดสอบแบบอัตโนมัติ (Automated Testing Framework) 
[4] 

กรอบการท างานของการทดสอบแบบอัตโนมัติ คือกลุ่มของสมมติฐาน แนวคิด รวมถึง
เครื่องมือส าหรับการท างาน เพ่ือสนับสนุนการทดสอบแบบอัตโนมัติ มีหน้าที่หลักคือ 

1) ก าหนดรูปแบบของวิธีการเขียนกรณีทดสอบและผลลัพธ์ที่คาดหวัง 

2) รับผิดชอบการเชื่อมต่อหรือกระท ากิจกรรมใดๆ กับส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ (User Interface) 
ของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ 

3) ท าการทดสอบ 

4) รายงานผลการทดสอบในรูปแบบต่างๆ อย่างเหมาะสม 

ตัวอย่างของเครื่องมือที่มีใช้งานอยู่ในปัจจุบันมีดังนี้ 

1) Visual Studio Test Professional พัฒนาโดย Microsoft [8] 

2) HP Unified Functional Testing พัฒนาโดย Hewlett-Packard [9] 

3) Rational Functional Tester พัฒนาโดย IBM [10] 

4) White พัฒนาโดย TestStack [11] 

5) Sahi พัฒนาโดย Tyto Software Private [12] 

2.1.3 เทคโนโลยีการเข้าถึงวัตถุ (Accessibility Technology) [13, 14] 

เทคโนโลยีการเข้าถึงวัตถุเป็นชุดค าสั่งส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ (Application 
Programming Interface - API) เพ่ือเข้าถึงวัตถุที่แสดงบนหน้าจอ (User Interface Element) 
โปรแกรมเมอร์สามารถเขียนโปรแกรมเพ่ือเข้าถึงข้อมูลต่างๆ และสามารถสั่งงานวัตถุเหล่านั้นได้ผ่าน
ทางชุดค าสั่งนี้ เทคโนโลยีการเข้าถึงวัตถุท่ีเป็นที่นิยมในปัจจุบันมี 2 อย่าง ได้แก่ 

2.1.3.1 Microsoft Active Accessibility (MSAA) [15] 

ชุดค าสั่งส่วนต่อประสานที่ได้รับการพัฒนาและน าเสนอโดยบริษัทไมโครซอฟท์ตั้งแต่ปี ค.ศ. 
1997 จุดประสงค์หลักคือเพ่ือใช้ส าหรับผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการช่วยเหลือ (Assistive 
Technology - AT) สามารถอ่านรายละเอียดต่างๆ ของวัตถุบนหน้าจอ และสามารถสั่งงานให้วัตถุ
เหล่านั้นท างานบางอย่างได้เช่นเดียวกับการสั่งงานจากซอฟต์แวร์ของวัตถุนั้นเอง ซอฟต์แวร์ที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการช่วยเหลือส่วนใหญ่จะถูกผลิตมาเพ่ือช่วยเหลือผู้พิการทางด้านต่างๆ เช่น 
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ซอฟต์แวร์อ่านข้อความส าหรับคนตาบอด ซอฟต์แวร์แสดงสีให้มีความต่างสูงส าหรับผู้ที่มีปัญหาด้าน
สายตา เป็นต้น 

MSAA ท างานโดยมีพื้นฐานมาจากเทคโนโลยี Component Object Model (COM) ซึ่งเป็น
กลไกที่ระบบปฏิบัติการใช้สื่อสารกับซอฟต์แวร์ต่างๆ ซอฟต์แวร์ที่สามารถเข้าถึงผ่านทางเทคโนโลยี 
MSAA มีเงื่อนไขคือจะต้องท าการอิมพลิเมนต์อินเตอร์เฟซ (Interface) ที่ชื่อว่า IAccessible มิ
เช่นนั้นจะไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลของวัตถุหรือสั่งงานใดๆ ได้ 

2.1.3.2 Microsoft UI Automation (UIA) [16] 

ชุดค าสั่งส่วนต่อประสานที่ได้รับการพัฒนาและน าเสนอโดยบริษัทไมโครซอฟท์ในปี ค.ศ. 
2005 มีลักษณะคล้ายกับ MSAA แต่มีความสามารถสูงกว่า ใช้ส าหรับผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีการช่วยเหลือ และใช้ส าหรับการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติโดยเฉพาะ รองรับการ
ท างานกับซอฟต์แวร์หลายประเภท เช่น Win32 และ .NET Application เป็นต้น 

2.1.4 แหล่งจัดเก็บข้อมูลวัตถุบนหน้าจอ (User Interface Element Repository) 

วัตถุที่แสดงบนหน้าจอแต่ละตัวจะมีรายละเอียดต่างๆ เช่น ข้อความที่แสดง (Label หรือ 
Caption) ต าแหน่งที่แสดงผลบนหน้าจอ ขนาดของวัตถุ และออโตเมชันไอดี (Automation ID) เป็น
ต้น การเข้าถึงวัตถุเหล่านี้ผ่านทางเทคโนโลยีการเข้าถึงวัตถุนั้นจะต้องมีการค้นหาวัตถุที่ต้องการก่อน 
ซึ่งอาจค้นหาโดยใช้รายละเอียดต่างๆ เป็นเงื่อนไขในการค้นหา วิธีที่สะดวกและรวดเร็วที่สุดคือการ
ค้นหาจากออโตเมชันไอดี ซึ่งเปรียบเสมือนหมายเลขประจ าตัว วัตถุแต่ละตัวที่อยู่ภายใต้วัตถุพ่อแม่ 
(Parent) เดียวกันจะมีค่าออโตเมชันไอดีไม่ซ้ ากัน ดังนั้นการจัดเก็บรายชื่อของวัตถุบนหน้าจอต่างๆ ที่
ใช้ในการทดสอบแบบอัตโนมัติจึงควรจะเก็บหมายเลขออโตเมชันไอดีนี้ เรียกว่าแหล่งจัดเก็บข้อมูล
วัตถุบนหน้าจอ ซึ่งสามารถจัดเก็บในรูปแบบใดก็ได้ขึ้นอยู่กับการออกแบบของนักทดสอบ 

2.1.5 ประเภทของยูสเซอร์คอนโทรล 

ยูสเซอร์คอนโทรล คือวัตถุที่แสดงบนหน้าจอประเภทหนึ่งที่อนุญาตให้ผู้ใช้งานสามารถ
สื่อสารกับซอฟต์แวร์ได้ เช่น กล่องข้อความส าหรับระบุชื่อ-นามสกุล ปุ่มตกลง ปุ่มยกเลิก เป็นต้น ยูส
เซอร์คอนโทรลที่ใช้งานในซอฟต์แวร์ต่างๆ นั้นมีอยู่มากมายขึ้นอยู่กับชนิดของซอฟต์แวร์ สามารถแบ่ง
ออกได้เป็นหลายกลุ่มหลักๆ เช่น WinControl, WpfControl และ HtmlControl เป็นต้น ในที่นี้จะ
สนใจเฉพาะยูสเซอร์คอนโทรลที่เป็น WinControl เท่านั้น ซึ่งใช้ส าหรับซอฟต์แวร์ที่ท างานบน
ระบบปฏิบัติการวินโดวส์และพัฒนาด้วยกลุ่มภาษาโปรแกรมดอทเน็ต ส่วน WpfControl และ 
HtmlControl นั้นเป็นยูสเซอร์คอนโทรลที่ใช้ในซอฟต์แวร์ที่พัฒนาในรูปแบบดับบลิวพีเอฟ (WPF) 
และบนเว็บไซต์ตามล าดับ 

ตัวอย่างรายชื่อของยูสเซอร์คอนโทรลที่สามารถใช้ในการทดสอบแบบอัตโนมัติมีดังนี้ [17] 

 Button คือ ปุ่มใช้ส าหรับกด เพ่ือให้ท างานบางอย่างตามท่ีได้ก าหนดไว้ 

 Check Box คือ กล่องส าหรับท าเครื่องหมายเพ่ือเลือกหรือไม่เลือกรายการ 
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 Combo Box คือ กล่องที่บรรจุรายการต่างๆ เพ่ือให้ผู้ใช้งานเลือกรายการที่ต้องการ 

 Edit คือ ช่องแสดงข้อความ ผู้ใช้งานสามารถพิมพ์ข้อความลงไปเพ่ือให้ซอฟต์แวร์น าไป
ประมวลผลหรือท างานต่อได้ 

 Group คือ การจัดกลุ่มของยูสเซอร์คอนโทรลเข้าไว้ด้วยกัน โดยอาจแสดงเส้นกรอบล้อมรอบไว้
ให้เห็นหรือไม่ก็ได้ 

 Hyperlink คือ ข้อความที่ถูกก าหนดต าแหน่งของการเชื่อมต่อบางอย่าง เช่น เว็บไซต์ อีเมล เป็น
ต้น เมื่อผู้ใช้งานคลิกท่ี Hyperlink จะเป็นการเปิดเว็บไซต์หรือส่งอีเมลไปยังต าแหน่งที่ก าหนดไว้ 

 List คือ กล่องส าหรับแสดงรายการต่างๆ ให้ผู้ใช้งานเลือก 

 List Item คือ รายการต่างๆ ที่แสดงอยู่ในกล่องแสดงรายการ 

 Pane คือ การจัดกลุ่มของยูสเซอร์คอนโทรลเข้าไว้ด้วยกัน เพ่ือง่ายต่อการเขียนโปรแกรม 

 Radio Button คือ ตัวเลือกส าหรับผู้ใช้งาน โดยผู้ใช้งานจะสามารถเลือกได้แค่เพียง 1 รายการ
เท่านั้น จากตัวเลือกท่ีอยู่ในกลุ่มเดียวกัน เช่น ตัวเลือกของเพศจะมี ชายและหญิง เป็นต้น 

 Scroll Bar คือ ส่วนที่แสดงว่าส่วนแสดงผลในขณะนี้แสดงรายละเอียดช่วงใดอยู่ และใช้ส าหรับ
เลื่อนการแสดงผลไปยังส่วนอื่นที่ต้องการ เช่น ข้อมูลมี 100 บรรทัด แต่หน้าจอแสดงผลได้ครั้งละ 
20 บรรทัด ผู้ใช้งานสามารถใช้ Scroll Bar เพ่ือเลื่อนดูข้อมูลส่วนอื่นๆ เป็นต้น 

 Spinner คือ ตัวเลือกที่ผู้ใช้งานสามารถเลือกตัวเลขที่ต้องการ โดยจะมี 2 ปุ่มเพ่ือเพ่ิมค่าและลด
ค่า 

 Tab คือ กลุ่มของ Tab Item ต่างๆ 

 Tab Item คือ หน้าส าหรับแสดงผลต่างๆ มักจะน ามาใช้ในการท างานที่มียูสเซอร์คอนโทรลเป็น
จ านวนมาก โดยจะแบ่งยูสเซอร์คอนโทรลที่มีความเกี่ยวข้องกันแสดงอยู่ในหน้าเดียวกัน ผู้ใช้งาน
สามารถเลือกให้แสดงยูสเซอร์คอนโทรลอื่นๆ ได้โดยการเลือกหน้าอื่นๆ 

 Table คือ ตารางส าหรับแสดงข้อมูลต่างๆ 

 Text คือ กล่องแสดงข้อความ ผู้ใช้งานสามารถพิมพ์ข้อความลงไปเพ่ือให้ซอฟต์แวร์น าไป
ประมวลผลหรือท างานต่อได้ 

 Tree คือ การแสดงข้อมูลต่างๆ โดยอยู่ในรูปแบบโครงสร้างต้นไม้ สามารถแสดงหรือซ่อนข้อมูล
รายการรองท่ีอยู่ภายใต้รายการหลักดังกล่าวได้ 

 Tree Item คือ ข้อมูลแต่ละรายการที่แสดงอยู่บน Tree 

อย่างไรก็ตามยูสเซอร์คอนโทรลบางชนิดก็ไม่สามารถน ามาใช้ส าหรับการทดสอบแบบ
อัตโนมัติในงานวิจัยได้ เช่น ยูสเซอร์คอนโทรลที่แสดงข้อมูลในลักษณะกราฟิก หรือยูสเซอร์คอนโทรล
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ที่โปรแกรมเมอร์พัฒนาขึ้นมาใช้เอง เป็นต้น ซึ่งหากต้องการท าการทดสอบกับยูสเซอร์คอนโทรล
เหล่านี้ จะต้องท าการปรับปรุงซอฟต์แวร์ในขั้นตอนการพัฒนาซอฟต์แวร์ให้รองรับต่อการทดสอบ
เพ่ิมเติม ซึ่งอยู่นอกเหนือขอบเขตของงานวิจัยนี้ 

2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.2.1 Design and Implementation of GUI Automated Testing Framework Based 
on XML [18] 

งานวิจัยดังกล่าวน าเสนอกรอบการท างานของการทดสอบแบบอัตโนมัติโดยจัดเก็บกรณี
ทดสอบและข้อมูลทดสอบแยกออกจากกัน ซึ่งจัดเก็บในรูปแบบไฟล์เอกซ์เอ็มแอล (XML) และจัดเก็บ
ออโตเมชันไอดีไว้ในรูปแบบคู่ล าดับในไฟล์ข้อความ (Text File) เรียกว่า GUI Mapping File 
โครงสร้างของระบบแสดงได้ดังรูปที่ 2.1 

 

 
รูปที่ 2.1 โครงสร้างการท างานของระบบ [18] 

จากรูปจะเห็นว่าข้อมูลน าเข้า (Input) มี 3 ส่วนได้แก่ Test Parameter File, Test Data 
File และ GUI Mapping File ซึ่งล้วนแต่เป็นไฟล์ข้อความ จึงจ าเป็นต้องมีส่วนการท างานที่อ่านข้อมูล
น าเข้าเพ่ือแปลงให้อยู่ในรูปแบบที่ระบบสามารถเข้าใจได้ เรียกว่า Data File Parsing Engineer 
หลังจากนั้นจึงเข้าสู่กระบวนการท างานเพื่อทดสอบและแสดงผลการทดสอบออกมาในที่สุด 
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ตัวอย่างของไฟล์กรณีทดสอบแสดงได้ดังรูปที่ 2.2 

 

 
รูปที่ 2.2 ตัวอย่างไฟล์กรณีทดสอบ [18] 

รายช่ือยูสเซอร์คอนโทรลและออโตเมชนัไอดีถกูจดัเก็บในไฟล์ GUI Mapping File โดย
แยกตามหน้าจอของซอฟต์แวร์ ตัวอย่างไฟล์มีลักษณะดังแสดงในรูปที่ 2.3 

 

 
รูปที่ 2.3 ตัวอย่างไฟล์ GUI Mapping File [18] 

ถึงแม้ว่าไฟล์น าเข้าส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปแบบไฟล์เอกซ์เอ็มแอลซึ่งมีเครื่องมือช่วยจัดการอยู่
มากมาย แต่การจัดการกับไฟล์ที่มีจ านวนมากยังคงเป็นขั้นตอนที่ใช้เวลามาก งานวิจัยดังกล่าวจึงได้
น าเสนอเครื่องมือช่วยเหลือในการจัดการไฟล์กรณีทดสอบโดยเฉพาะ แสดงได้ดังรูปที่ 2.4 
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รูปที่ 2.4 เครื่องมือช่วยเหลือจัดการกรณีทดสอบ [18] 

จากแนวความคิดของงานวิจัยชิ้นนี้ การแยกเก็บข้อมูลออโตเมชันไอดีของวัตถุออกมาจาก
ไฟล์กรณีทดสอบ เป็นวิธีที่ดีที่ช่วยลดความซับซ้อนของยูสเซอร์คอนโทรลและเพ่ิมความสะดวกในการ
แก้ไขข้อมูล การจัดเก็บไฟล์กรณีทดสอบต่างๆ ล้วนอยู่ในรูปแบบไฟล์เอกซ์เอ็มแอลซึ่งมีข้อดีคือมีความ
เป็นอิสระไม่ผูกติดกับเทคโนโลยีหรือประเภทของเครื่องมือทดสอบ แต่อย่างไรก็ตามการอ่านข้อมูล
จากไฟล์เอกซ์เอ็มแอลจะต้องได้รับการประมวลผลก่อนเสมอเพ่ือให้ซอฟต์แวร์สามารถเข้าใจได้ ท าให้
มีค่าใช้จ่ายเบื้องต้นเกิดข้ึนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ และการจัดเก็บข้อมูลออโตเมชันไอดีในรูปแบบคู่ล าดับ
ในไฟล์ข้อความธรรมดา ท าให้ยากแก่การตรวจสอบหรือน าไปใช้งาน เช่น การตรวจสอบล าดับชั้น
ความสัมพนัธ์ระหว่างยูสเซอร์คอนโทรล การตรวจสอบการซ้ าซ้อนของข้อมูล เป็นต้น 

2.2.2 Reverse Engineering of GUI Models for Testing [19] 

งานวิจัยดังกล่าวน าเสนอวิธีการจัดเตรียมข้อมูลรายชื่อยูสเซอร์คอนโทรลส าหรับการทดสอบ
แบบอัตโนมัติ โดยใช้เครื่องมือวิเคราะห์ซอฟต์แวร์ ณ ขณะรันไทม์ (Runtime) และสร้างไฟล์ข้อมูล
รายชื่อยูสเซอร์คอนโทรลให้โดยอัตโนมัติเรียกว่า GUI Mapping Information จัดเก็บอยู่ในรูปแบบ
ไฟล์เอกซ์เอ็มแอล เครื่องมือดังกล่าวมีลักษณะดังรูปที่ 2.5 
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รูปที่ 2.5 เครื่องมือวิเคราะห์ซอฟต์แวร์ [19] 

แนวความคิดในการจัดเก็บรายชื่อยูสเซอร์คอนโทรลให้อยู่ในไฟล์แยกต่างหากออกจากกรณี
ทดสอบเป็นแนวคิดท่ีดี อย่างไรก็ตามการจัดเก็บรายละเอียดดังกล่าวถูกจัดเก็บแยกตามแต่ละหน้าจอ
ของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบในรูปแบบไฟล์เอกซ์เอ็มแอล ซึ่งส่งผลให้มีค่าใช้จ่ายในการประมวลผล
ก่อนที่จะน ามาใช้งาน ถ้าหากซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบมีขนาดใหญ่มีหลายหน้าจอ จ านวนไฟล์จะมี
เป็นจ านวนมากและส่งผลให้จัดการมีความล าบากมากข้ึนตามไปด้วย 

2.2.3 GUI Testing Made Easy [20] 

งานวิจัยดังกล่าวน าเสนอการทดสอบแบบอัตโนมัติโดยใช้โอเพนซอร์ส (Open Source) ชื่อ
ว่า FEST ซึ่งมีลักษณะของกรณีทดสอบอยู่ในรูปการเขียนโปรแกรม โดยแต่ละประเภทของยูสเซอร์
คอนโทรลจะมีเมธอด (Method) ที่เหมาะสมส าหรับการท างาน เรียกว่า Fluent Interface 
ยกตัวอย่างเช่น การกรอกข้อความในกล่องข้อความหนึ่ง และกดปุ่ม แล้วท าการตรวจสอบความ
ถูกต้องที่ข้อความที่แสดงอยู่อีกที่หนึ่ง ถ้าหากใช้ Fluent Interface ค าสั่งการท างานจะเป็นดังรูปที่ 
2.6 
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รูปที่ 2.6 ตัวอย่างโค้ดโปรแกรมท่ีใช้ Fluent Interface [20] 

แต่หากไม่ได้ใช้ Fluent Interface ค าสั่งการท างานจะเป็นดังรูปที่ 2.7  

 

 
รูปที่ 2.7 ตัวอย่างโค้ดโปรแกรมท่ีไม่ได้ใช้ Fluent Interface [20] 

จะเห็นได้ชัดว่าการสร้างกรณีทดสอบแบบที่เรียกค าสั่งผ่าน Fluent Interface มีความชัดเจน 
สามารถอ่านและท าความเข้าใจได้ง่ายกว่ากรณีทดสอบแบบที่ไม่ได้ใช้ Fluent Interface นักทดสอบ
ไม่จ าเป็นต้องเข้าใจชุดค าสั่งส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ต่างๆ อย่างละเอียด เพียงเข้าใจค าสั่ง
ของ Fluent Interface ซึ่งสั้นและชัดเจนก็เพียงพอ หลังจากนั้นจะเป็นหน้าที่ของไลบรารี (Library) 
FEST ที่จะท าการค้นหายูสเซอร์คอนโทรลที่ต้องการและสร้างตัวแปรขึ้นมาเพ่ือกระท ากิจกรรมที่
ต้องการโดยอัตโนมัติ 

จากงานวิจัยดังกล่าวพบว่าการเขียนกรณีทดสอบถ้าอยู่ในรูปแบบค าสั่งที่สั้นและชัดเจน นัก
ทดสอบสามารถพัฒนากรณีทดสอบได้อย่างรวดเร็ว สามารถควบคุมการไหลของการท างาน (Control 
Flow) แบบซับซ้อนได้ง่าย เช่น If-Else, For Loop และ While Loop เป็นต้น และในกรณีที่มีปัญหา



 15 

ต้องการดีบัก (Debug) ก็สามารถท าได้อย่างง่ายดายเนื่องจากมีลักษณะเหมือนกับการเขียนโปรแกรม
โดยทั่วไป 
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บทท่ี 3 
การวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือ 

3.1 ภาพรวมการท างานของเคร่ืองมือ 
งานวิจัยนี้น าเสนอการสร้างกรณีทดสอบส าหรับการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติ โดยใช้

การจัดเก็บรายชื่อยูสเซอร์คอนโทรลในรูปแบบคลาส เรียกว่า โครงสร้างยูไอ และน าเสนอเครื่องมือ
ช่วยเหลือ มีความสามารถในการท างานหลัก 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ ส่วนสร้างกรณี
ทดสอบ ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ และส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 
โดยการท างานต่างๆ ของเครื่องมือทั้งหมดนี้อยู่ภายใต้กรอบการท างานที่เรียกว่า นีโอออโตเมชันเฟรม
เวิร์ก (Neo Automation Framework หรือ NAF) ภาพรวมของระบบสามารถแสดงได้ดังรูปที่ 3.1 

UI Usage 
Analyzer

Test ReportUI Usage Report

Software
Under Test

UI Structure

Test Case

Test Case 
Generator

Test Manager

UI Structure 
Generator

Test Case Editor

1

2

3

46

5

7

8

 
รูปที่ 3.1 ภาพรวมของระบบการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติ 
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จากรูปที่ 3.1 ระบบมีส่วนประกอบส าคัญอยู่ 8 ส่วน ได้แก่ 

3.1.1 ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ (UI Structure Generator) 

ส่วนส าหรับช่วยสร้างโครงสร้างยูไอ ท าการวิเคราะห์ซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ (Software 
Under Test - SUT) ทีอ่ยู่ในรูปแบบเอ็กเซ็กคิวเทเบิลไฟล์ (Executable File หรือ .exe) โดยตรง ไม่
ต้องใช้รหัสต้นฉบับ (Source Code) ในการทดสอบ ถึงแม้ว่าในบางกรณีนักทดสอบสามารถเข้าถึง
รหัสต้นฉบับของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบได้ แต่การทดสอบแบบอัตโนมัติในงานวิจัยนี้จะทดสอบ
ซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบโดยตรงเท่านั้นโดยไม่น ารหัสต้นฉบับมาพิจารณา ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ
มีส่วนประกอบในการท างาน 3 ส่วนดังรูปที่ 3.2 

 

Software
Under Test

UI Structure

UI Structure Generator

UI Analyzer

UI Structure 
Mapping

Structure Builder
Accessibility 
Technology

 
รูปที่ 3.2 ส่วนประกอบของ UI Structure Generator 

3.1.1.1 ส่วนวิเคราะห์ยูไอ (UI Analyzer) 

ท าหน้าที่ตรวจสอบซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ ณ ขณะรันไทม์โดยเรียกใช้ชุดค าสั่ งส่วนต่อ
ประสานโปรแกรมประยุกต์ของเทคโนโลยีการเข้าถึงวัตถุ เช่น MSAA หรือ UIA ซึ่งเป็นเครื่องมือ
ส าหรับการท างานเกี่ยวกับวัตถุ (Object) ต่างๆ ที่เป็นส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ พัฒนาโดยบริษัท
ไมโครซอฟท์ (Microsoft) เพ่ือให้โปรแกรมเมอร์น าไปใช้วิเคราะห์ว่าในขณะนั้นซอฟต์แวร์มียูสเซอร์
คอนโทรลอะไรแสดงอยู่และมีคุณสมบัติ (Property) เป็นอย่างไร โดยวิเคราะห์ลงไปเป็นล าดับชั้น 
(Hierarchy) ตามโครงสร้างของยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกออกแบบไว้โดยโปรแกรมเมอร์  เมื่อส่วน
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วิเคราะห์ยูไอได้รับข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลจากเทคโนโลยีการเข้าถึงวัตถุแล้ว จะรวบรวมค่าออโตเม
ชันไอดี ขนาด และต าแหน่งของยูสเซอร์คอนโทรลแต่ละตัวไว้ เพ่ือน าไปใช้ในขั้นตอนถัดไป 

รูปที่ 3.3 แสดงตัวอย่างของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ มีหน้าจอชื่อ Screen 1 เป็น
โปรแกรมเครื่องคิดเลข มียูสเซอร์คอนโทรลเพ่ือให้ระบุจ านวน 2 จ านวน เลือกการกระท า บวก ลบ 
คูณ หรือหาร และมียูสเซอร์คอนโทรลส าหรับแสดงค าตอบ 

 

 
รูปที่ 3.3 โปรแกรมเครื่องคิดเลข 

เมื่อใช้เครื่องมือที่ใช้เทคโนโลยีเข้าถึงวัตถุตรวจสอบซอฟต์แวร์ จะแสดงรายละเอียดต่างๆ 
เช่น ค่าออโตเมชันไอดี ซึ่งเป็นค่าเฉพาะตัว ไม่ซ้ ากัน ใช้ส าหรับอ้างอิงในกรณีที่จะสั่งงานใดๆ กับยูส
เซอร์คอนโทรลนั้น ต าแหน่งของยูสเซอร์คอนโทรล (Bounding Rectangle) และข้อความที่แสดงอยู่ 
(Text) เป็นต้น 

รูปที่ 3.4 แสดงให้เห็นคุณสมบัติของยูสเซอร์คอนโทรลส าหรับแสดงค าตอบที่อ่านค่าโดย
เครื่องมือที่ใช้เทคโนโลยีเข้าถึงวัตถุ จากรูปจะเห็นว่ายูสเซอร์คอนโทรลมีคุณสมบัติต่างๆ เป็นจ านวน
มาก ซึ่งคุณสมบัติที่ส าคัญและน่าสนใจ ได้แก่ ค่าออโตเมชันไอดีคือ txtAnswer และค่าที่แสดงบน
หน้าจอคือ 300 เป็นต้น 
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รูปที่ 3.4 ตัวอย่างคุณสมบัติของยูสเซอร์คอนโทรล 

3.1.1.2 ส่วนความสัมพันธ์โครงสร้างยูไอ (UI Structure Mapping) 

ส่วนนี้ท าหน้าที่บันทึกข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกจัดวางอยู่ในซอฟต์แวร์และค่าออโตเมชัน
ไอดีที่ตรวจสอบมาได้จากส่วนวิเคราะห์ยูไอ โดยจัดเก็บอยู่ในรูปแบบโครงสร้างต้นไม้ภายใน
หน่วยความจ า แสดงได้ดังรูปที่ 3.5 

 

 
รูปที่ 3.5 โครงสร้างของยูสเซอร์คอนโทรล 

3.1.1.3 ส่วนสร้างโครงสร้าง (Structure Builder) 

เมื่อส่วนวิเคราะห์ยูไอตรวจสอบซอฟต์แวร์เรียบร้อยแล้ว จะได้โครงสร้างของยูสเซอร์
คอนโทรลของซอฟต์แวร์ทั้งหมดอยู่ในรูปแบบล าดับชั้น และจะถูกบันทึกลงไปยังไฟล์ในรูปแบบที่
ก าหนด ในที่นี้จะเป็นรูปแบบคลาสในภาษาซีชาร์ป 
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นอกจากนี้ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอยังสามารถช่วยแก้ไขโครงสร้างยูไอที่ถูกสร้างไปแล้วให้โดย
อัตโนมัติในกรณีที่โปรแกรมเมอร์มีการปรับปรุงแก้ไขซอฟต์แวร์และการจัดวาง (Layout) ของยูสเซอร์
คอนโทรลบนหน้าจอมีการเปลี่ยนแปลงไป 

3.1.2 โครงสร้างยูไอ (UI Structure) 

ข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ เก็บอยู่ในรูปแบบคลาสในภาษาซี
ชาร์ป โดยจัดเก็บแยกตามหน้าจอของซอฟต์แวร์ แต่ละหน้าจอจะมี 1 คลาส ยกตัวอย่างเช่น ในรูปที่ 
3.3 มีโครงสร้างยูไอดังรูปที่ 3.6 

 

 
รูปที่ 3.6 ตัวอย่างโครงสร้างยูไอ 

จากรูปที่ 3.6 จะเห็นว่าเป็นคลาสส าหรับ Screen 1 ซึ่งมีค่าออโตเมชันไอดีเป็น Screen1 แต่
เนื่องจากหน้าจอดังกล่าวอยู่ภายใต้ยูสเซอร์คอนโทรลอ่ืนอีกจึงมีค่าออโตเมชันไอดีของยูสเซอร์
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คอนโทรลดังกล่าวน าหน้าอยู่และถูกคั่นด้วยเครื่องหมายมหัพภาค (Period) และมีสมาชิกภายใน
คลาสอยู่ 5 ตัว ได้แก่ ยูสเซอร์คอนโทรลส าหรับ Operand 1, Operand 2, Operation, Expression 
และ Answer สมาชิกแต่ละตัวจะมีค่าออโตเมชันไอดีระบุอยู่ เพ่ือส าหรับอ้างอิงในการเรียกใช้งานใน
กรณีทดสอบ ถ้าหากซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบมีหลายหน้าจอ จะมีคลาสจ านวนหลายคลาสตาม
จ านวนหน้าจอ เพ่ือให้มีความเป็นระเบียบและสะดวกต่อการสร้างกรณีทดสอบในภายหลังต่อไป 

นักทดสอบสามารถสร้างโปรเจกต์ด้วยเครื่องมือไมโครซอฟท์วิชวลสตูดิโอส าหรับคลาสของ
โครงสร้างยูไอและท าการคอมไพล์ (Compile) เพ่ือให้อยู่ในรูปแบบไฟล์แอสเซมบลี (Assembly) ที่มี
นามสกุล DLL เพ่ือส าหรับใช้งานในขั้นตอนต่อไป 

3.1.3 ส่วนสร้างกรณีทดสอบ (Test Case Generator) 

ส่วนสร้างกรณีทดสอบจะอ่านข้อมูลจากโครงสร้างยูไอที่ได้จากขั้นตอนก่อนหน้าที่อยู่ใน
รูปแบบไฟล์แอสเซมบลี ที่มีนามสกุล DLL และน าไปสร้างกรณีทดสอบให้โดยอัตโนมัติ โดยจะสร้าง
กรณีทดสอบให้กระท ากับยูสเซอร์คอนโทรลทั้งหมดภายในโครงสร้างยูไอ โดยจะสร้างขั้นตอนภายใน
กรณีทดสอบส าหรับยูสเซอร์คอนโทรลที่แสดงอยู่ทางด้านบนของหน้าจอก่อน เรียงจากซ้ายไปขวา 
และเรียงลงไปตามล าดับ ทั้งนี้กรณีทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นมานั้นอาจไม่สอดคล้องหรือเหมาะสมกับการ
ใช้งานจริง นักทดสอบสามารถปรับแต่งแก้ไขกรณีทดสอบได้ตามความเหมาะสมโดยใช้ส่วนแก้ไขกรณี
ทดสอบ (Test Case Editor) เพ่ือให้สอดคล้องกับการใช้งานจริงของผู้ใช้งานหรือที่เรียกว่า ยูสเซอร์
ซิเนริโอ (User Scenario) 

ขั้นตอนต่างๆ ภายในกรณีทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นโดยอัตโนมัติที่กระท ากับแต่ละยูสเซอร์
คอนโทรลนั้นจะเป็นการกระท ามาตรฐานของแต่ละประเภทของยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกก าหนด
ภายในนีโอออโตเมชันเฟรมเวิร์ก เช่น การกระท ามาตรฐานของปุ่มคือ การกดปุ่ม การกระท า
มาตรฐานของเช็คบ็อกซ์คือ การเลือกรายการ เป็นต้น 

3.1.4 กรณีทดสอบ (Test Case) 

คือกรณีทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นโดยส่วนสร้างกรณีทดสอบ จัดเก็บอยู่ในรูปแบบของคลาสใน
ภาษาซีชาร์ป มีลักษณะคล้ายกับการทดสอบระดับหน่วย (Unit Test) ของโปรแกรมเมอร์ คือเป็นการ
เขียนชุดค าสั่งทดสอบด้วยภาษาการเขียนโปรแกรม (Programming Language) รายละเอียดในกรณี
ทดสอบจะประกอบไปด้วยชุดค าสั่งส าหรับสั่งงานต่างๆ บนซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ ตัวอย่างของ
กรณีทดสอบแสดงได้ดังรูปที่ 3.7 
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รูปที่ 3.7 ตัวอย่างกรณีทดสอบ 

จากรูปที่ 3.7 คลาสชื่อ TestScreen1 และเมธอดทดสอบ (Test Method) ชื่อ 
TestScreen1 จะท าการสร้างตัวแปรเพ่ือใช้อ้างถึงหน้าจอ Screen 1 และท าการก าหนดค่าให้กับ 
Operand 1 และ Operand 2 เป็น 0 และ 0 ตามล าดับ หลังจากนั้นจะท าการอ่านค่า Operation ที่
ถูกเลือกและอ่านค่าที่อยู่ภายในยูสเซอร์คอนโทรล Expression และ Answer ตามล าดับ 

ในกรณีที่นักทดสอบต้องการปรับปรุงหรือแก้ไขกรณีทดสอบที่มีอยู่แล้ว นักทดสอบสามารถ
เปิดกรณีทดสอบดังกล่าวขึ้นมาแก้ไขได้ โดยใช้ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ 

3.1.5 ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ (Test Case Editor) 

ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบจะมีหน้าจอให้นักทดสอบสามารถเลือกเปิดกรณีทดสอบที่มีอยู่แล้ว
ขึ้นมาเพ่ือเพ่ิม ลบ หรือแก้ไขล าดับของการท างานของแต่ละขั้นตอนได้โดยง่าย เพ่ือให้มีความ
เหมาะสม เป็นไปตามความต้องการในการทดสอบ 

3.1.6 ส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ (UI Usage Analyzer) 

ส่วนนี้ช่วยวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ โดยตรวจสอบจากการ
เรียกใช้งานโครงสร้างยูไอว่ามียูสเซอร์คอนโทรลใดบ้างที่ถูกเรียกใช้ในกรณีทดสอบ และยูสเซอร์
คอนโทรลใดบ้างที่ไม่ถูกเรียกใช้ในกรณีทดสอบเลย เพ่ือช่วยให้นักทดสอบตระหนักถึงจุดที่ยังขาดการ
ทดสอบในซอฟต์แวร์ 
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3.1.7 รายงานการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ (UI Usage Report) 

รายงานแสดงผลการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ โดยแสดง
รายละเอียดจ านวนของยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกเรียกใช้และไม่ถูกเรียกใช้ในกรณีทดสอบ และแสดงค่า
เป็นเปอร์เซ็นต์ของการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลในกรณีทดสอบ สามารถแสดงได้ดังรูปที่ 3.8 

 

 
รูปที่ 3.8 ตัวอย่างข้อมูลในรายงานการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

3.1.8 ส่วนจัดการการทดสอบ (Test Manager) 

ส่วนจัดการการทดสอบท าหน้าที่ควบคุมและจัดการการทดสอบ ซึ่งมีหน้าที่น ากรณีทดสอบ
ไปท างาน โดยสามารถก าหนดระยะเวลาที่จะใช้ในการทดสอบ ก าหนดเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับการ
ทดสอบ (Test Agent) เพ่ือกระจายการท างานไปยังเครื่องเหล่านั้น ตั้งค่าการท างานบนเครื่อง
ทดสอบ และตรวจสอบความคืบหน้าของการทดสอบได้ เมื่อการทดสอบเสร็จสิ้นลงจะแสดงผลการ
ทดสอบ (Test Result) และรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการท างานให้นักทดสอบทราบ เช่น เวลาที่ท า
การทดสอบ จ านวนกรณีทดสอบที่ผ่านและไม่ผ่าน เป็นต้น 

อย่างไรก็ตามส่วนจัดการการทดสอบและผลการทดสอบไม่อยู่ในขอบเขตการพัฒนาของ
งานวิจัยชิ้นนี้ ทางผู้วิจัยจะใช้เครื่องมือของ Microsoft ที่มีอยู่แล้วในชุดซอฟต์แวร์ Microsoft Visual 
Studio 2010 เพ่ือการวิจัย เครื่องมือดังกล่าวเป็นเครื่องมือส าหรับโปรแกรมเมอร์ใช้พัฒนาซอฟต์แวร์
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นซอฟต์แวร์บนคอมพิวเตอร์ เว็บไซต์ หรือเว็บเซอร์วิส อีกทั้งยังสามารถท าการ
ทดสอบซอฟต์แวร์โดยเรียกการท างานของกรณีทดสอบที่อยู่ในลักษณะของโปรแกรม เช่น การ
ทดสอบระดับหน่วย เป็นต้น ซ่ึงคุณสมบัติดังกล่าวได้ถูกน ามาใช้เพ่ือเป็นเครื่องมือในการท าการ
ทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติ ด้วยกรณีทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นภายในงานวิจัยนี้ 

3.2 การวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือ 
การวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือสามารถอธิบายได้ด้วยแผนภาพยูเอ็มแอล ซึ่งเป็น

แผนภาพมาตรฐานในการอธิบายและน าเสนอแนวคิดของซอฟต์แวร์ โดยแผนภาพที่เลือกใช้เพ่ือ
วิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือได้แก่ แผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) และแผนภาพคลาส 
(Class Diagram) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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3.2.1 แผนภาพแพ็กเกจ 

แผนภาพแพ็กเกจใช้แสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ภายในระบบ ซึ่งแผนภาพ
แพ็กเกจของระบบการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติแสดงได้ดังรูปที่ 3.9 

 

Neo Automation Framework

UI Structure 
Generator

Test Case 
Generator Neo Controls

Test Case 
Editor

UI Usage 
Analyzer

Utilities

<<access>>

<<access>>

<<access>>

<<access>>

 
รูปที่ 3.9 แผนภาพแพ็กเกจของระบบการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติ 

ระบบการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติประกอบไปด้วยส่วนประกอบต่างๆ 5 ส่วน ได้แก่ 

1) ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ (UI Structure Generator) 

2) ส่วนสร้างกรณีทดสอบ (Test Case Generator) 

3) ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ (Test Case Editor) 

4) ส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ (UI Usage Analyzer) 

5) ส่วนนีโอออโตเมชันเฟรมเวิร์ก (Neo Automation Framework) 

ส่วนประกอบหมายเลข 1-4 นั้นจะท างานโดยเรียกใช้งานหรือส่งค าสั่งไปยังส่วนประกอบ
หมายเลข 5 ซึ่งเป็นส่วนส าคัญเปรียบเสมือนหัวใจของการท างานทั้งหมด ประกอบไปด้วยส่วนย่อย 
คือ นีโอคอนโทรล (Neo Controls) และเครื่องมือท างาน (Utilities) 

3.2.2 แผนภาพยูสเคส 

แผนภาพยูสเคสเป็นแผนภาพที่ใช้แสดงการท างานของระบบในมุมมองของผู้ใช้งาน แผนภาพ
ยูสเคสของระบบการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 
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3.2.2.1 UI Structure Generator 

 

Tester

Generate UI Structure

View Log

View and Highlight UI Control

Save UI Structure

«extends»

«uses»

«uses»

UI Structure Generator

Neo Automation Framework

Change Setting
«extends»

 
รูปที่ 3.10 แผนภาพยูสเคสของส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ 

รูปที่ 3.10 แสดงให้เห็นแผนภาพยูสเคสของส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ นักทดสอบเริ่มต้นการ
ค้นหาและแสดงยูสเซอร์คอนโทรลของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ (ยูสเคส View and Highlight UI 
Control) ในขั้นตอนนี้นักทดสอบสามารถตั้งค่าส าหรับการแสดงยูสเซอร์คอนโทรลได้ (ยูสเคส 
Change Setting) และน าข้อมูลรายละเอียดยูสเซอร์คอนโทรลเหล่านั้นมาสร้างโครงสร้างยูไอ (ยูสเคส 
Generate UI Structure) ซึ่งจะอยู่ในรูปแบบคลาสในภาษาซีชาร์ป จากนั้นนักทดสอบสามารถบันทึก
โครงสร้างยูไอดังกล่าวไปเป็นไฟล์เพ่ือใช้ในล าดับถัดไป (ยูสเคส Save UI Structure) ทั้งนี้ใน
กระบวนการสร้างโครงสร้างยูไอนั้นนักทดสอบสามารถดูรายละเอียดการท างานที่ผ่านมาได้ (ยูสเคส 
View Log) 

3.2.2.2 Test Case Generator 

Tester

View Log

Generate Test Case

«extends»

Save Test Case

Load UI Structure

«uses»

«uses»

Test Case Generator

Neo Automation Framework

Change Setting

«extends»

 
รูปที่ 3.11 แผนภาพยูสเคสของส่วนสร้างกรณีทดสอบ 
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รูปที่ 3.11 แสดงให้เห็นแผนภาพยูสเคสของส่วนสร้างกรณีทดสอบ นักทดสอบท าการน าเข้า
ข้อมูลโครงสร้างยูไอที่ต้องการสร้างกรณีทดสอบ (ยูสเคส Load UI Structure) และด าเนินการสร้าง
กรณีทดสอบแบบอัตโนมัติ (ยูสเคส Generate Test Case) ในขั้นตอนนี้นักทดสอบสามารถระบุชื่อ
ของเนมสเปซ คลาส และเมธอดทดสอบที่ต้องการได้ อีกทั้งสามารถตั้งค่าการท างานส าหรับกรณี
ทดสอบได้ (ยูสเคส Change Setting) ผลลัพธ์จะอยู่ในรูปแบบเมธอดทดสอบแบบการทดสอบระดับ
หน่วยในภาษาซีชาร์ป จากนั้นนักทดสอบสามารถบันทึกกรณีทดสอบไปเป็นไฟล์เพ่ือใช้ในการทดสอบ
ต่อไป (ยูสเคส Save Test Case) ทั้งนี้ในกระบวนการสร้างกรณีทดสอบนั้นนักทดสอบสามารถดู
รายละเอียดการท างานที่ผ่านมาได้ (ยูสเคส View Log) 

3.2.2.3 Test Case Editor 

 

Tester

Edit Test Case

Load UI Structure Load Test Case

View Log

«uses» «uses»

«extends»

Save Test Case
«uses»

Neo Automation Framework

Test Case Editor

Change Setting

«extends»

 
รูปที่ 3.12 แผนภาพยูสเคสของส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ 

รูปที่ 3.12 แสดงให้เห็นแผนภาพยูสเคสของส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ นักทดสอบท าการน าเข้า
ข้อมูลโครงสร้างยูไอ (ยูสเคส Load UI Structure) และน าเข้าข้อมูลกรณีทดสอบที่ต้องการแก้ไข (ยูส
เคส Load Test Case) แล้วจึงด าเนินการขั้นตอนแก้ไขกรณีทดสอบ (ยูสเคส Edit Test Case) ใน
ขั้นตอนนี้นักทดสอบสามารถเพ่ิม ลบ แก้ไขการท างานในแต่ละขั้นตอนภายในกรณีทดสอบได้ อีกทั้ง
สามารถตั้งค่าการท างานส าหรับกรณีทดสอบได้ (ยูสเคส Change Setting) จากนั้นนักทดสอบ
สามารถบันทึกการแก้ไขของกรณีทดสอบดังกล่าว (ยูสเคส Save Test Case) ทั้งนี้ในกระบวนการ
แก้ไขกรณีทดสอบนั้นนักทดสอบสามารถดูรายละเอียดการท างานที่ผ่านมาได้ (ยูสเคส View Log) 
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3.2.2.4 UI Usage Analyzer 

 

Tester

Load UI Structure Load Test Case

Analyze UI Usage

«uses» «uses»

Create Report

View Log

«extends»

Neo Automation Framework

UI Usage Analyzer

«extends»

 
รูปที่ 3.13 แผนภาพยูสเคสของส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

รูปที่ 3.13 แสดงให้เห็นแผนภาพยูสเคสของส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรล
ภายในกรณีทดสอบ นักทดสอบท าการน าเข้าข้อมูลโครงสร้างยูไอ (ยูสเคส Load UI Structure) และ
น าเข้าข้อมูลกรณีทดสอบที่ต้องการวิเคราะห์ (ยูสเคส Load Test Case) แล้วจึงด าเนินการขั้นตอน
วิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ (ยูสเคส Analyze UI Usage) ผลลัพธ์จะ
แสดงผ่านทางหน้าจอ นักทดสอบสามารถเลือกพิมพ์เป็นรายงานได้ (ยูสเคส Create Report) ทั้งนี้ใน
กระบวนการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบนั้นนักทดสอบสามารถดู
รายละเอียดการท างานที่ผ่านมาได้ (ยูสเคส View Log) 

3.2.2.5 Neo Automation Framework 

รูปที่ 3.14 แสดงให้เห็นแผนภาพยูสเคสของนีโอออโตเมชันเฟรมเวิร์ก ส่วนสร้างโครงสร้างยู
ไอสามารถค้นหายูสเซอร์คอนโทรล (ยูสเคส Search User Control) และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลของ
ยูสเซอร์คอนโทรลได้ (ยูสเคส Extract User Control Information) ส่วนสร้างกรณีทดสอบและส่วน
แก้ไขกรณีทดสอบสามารถแสดงรายชื่อการกระท าของแต่ละประเภทของยูสเซอร์คอนโทรลได้ (ยูส
เคส List User Control Action) ส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ
สามารถเรียกใช้งานการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลได้ (ยูสเคส Analyze UI Usage) ส่วน
จัดการการทดสอบสามารถสั่งงานให้ยูสเซอร์คอนโทรลท างานตามค าสั่งที่ก าหนดไว้ในกรณีทดสอบได้ 
(ยูสเคส Perform User Control Action) และการบันทึกรายละเอียดการท างาน (ยูสเคส Write 
Log) สามารถถูกเรียกใช้งานได้จากส่วนต่างๆ 

รายละเอียดของแต่ละยูสเคสแสดงอยู่ในภาคผนวก ก. 
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UI Structure Generator

Neo Automation Framework

Test Case Generator

UI Usage Analyzer

Test Case Editor

Write Log

Search User Control

Extract User Control Information

Perform User Control Action

Test Manager

List User Control Action

Analyze UI Usage

«uses»

«uses»

 
รูปที่ 3.14 แผนภาพยูสเคสของนีโอออโตเมชันเฟรมเวิร์ก 

3.2.3 แผนภาพคลาส 

แผนภาพคลาสใช้แสดงคุณสมบัติของคลาสและความสัมพันธ์ระหว่างคลาสต่างๆ ภายใน
ระบบ เนื่องจากคลาสทั้งหมดภายในนีโอออโตเมชันเฟรมเวิร์กมีเป็นจ านวนมาก ผู้วิจัยจึงจะน าเสนอ
เฉพาะคลาสที่มีความส าคัญต่อการท างานในแต่ละส่วนเท่านั้น แผนภาพคลาสของระบบการทดสอบ
ซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติมีดังนี้ 
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3.2.3.1 นีโอคอนโทรล 

ยูสเซอร์คอนโทรลชนิดต่างๆ ที่ใช้ภายในนีโอออโตเมชันเฟรมเวิร์ก เรียกว่า นีโอคอนโทรล 
แผนภาพคลาสที่เกี่ยวข้องกับนีโอคอนโทรลแสดงได้ดังรูปที่ 3.15 

 

NeoControlBase

NeoDocument

NeoImageNeoHyperlinkNeoHeaderItemNeoHeader

NeoListItem

NeoGroupNeoEditNeoDataItemNeoDataGrid

NeoList

NeoCustomNeoComboBoxNeoCheckBoxNeoCalendarNeoButton

NeoMenu NeoPaneNeoMenuItemNeoMenuBar

NeoProgressBar NeoScrollBarNeoRadioButton NeoSliderNeoSeparator

NeoSpinner NeoStatusBarNeoSplitButton NeoTabItemNeoTab

NeoTable NeoThumbNeoText NeoToolBarNeoTitleBar

NeoToolTip NeoTreeItemNeoTree NeoWindow

Utilities
* *

 
รูปที่ 3.15 แผนภาพคลาสที่เกี่ยวข้องกับนีโอคอนโทรล 

1) คลาส NeoControlBase คือ คลาสแม่ของทุกนีโอคอนโทรล หรือยูสเซอร์คอนโทรลที่
สามารถใช้งานได้ภายในระบบการทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติของนีโอออโตเมชันเฟรมเวิร์ก มี
ฟังก์ชันการท างานหลักที่ จ า เป็นต่อทุกยู ส เซอร์คอนโทรล เช่น  SetFocus() และ 
WaitUntilAvailable() เป็นต้น มีการติดต่อกับคลาสในส่วนอื่น เช่น แพ็กเกจ Utilities ภายในนีโอออ
โตเมชันเฟรมเวิร์ก รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.16 
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+InitializeAction()
+FinalizeAction()
+LoadTargetElement()
+SetFocus()
+WaitUntilAvailable()
+WaitUntilEnabled()
+WaitUntilHasKeyboardFocus()
+WaitUntilVisible()
+ShowHighlight()

NeoControlBase

 
รูปที่ 3.16 คลาส NeoControlBase 

2) คลาส NeoButton คือ คลาสที่ใช้ส าหรับควบคุมการท างานของยูสเซอร์คอนโทรลชนิด 
Button โดยมีฟังก์ชันการท างานที่เกี่ยวข้องกับปุ่ม เช่น Click() เป็นต้น รายละเอียดของคลาสแสดง
ได้ดังรูปที่ 3.17 

 

+Click()

NeoButton

 
รูปที่ 3.17 คลาส NeoButton 

3) คลาส NeoCheckBox คือ คลาสที่ใช้ส าหรับควบคุมการท างานของยูสเซอร์คอนโทรล
ชนิด Check Box โดยมีฟังก์ชันการท างานที่เกี่ยวข้องกับเช็คบ็อกซ์ เช่น Toggle() เป็นต้น 
รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.18 

 

+Toggle()
+GetToggleState()

NeoCheckBox

 
รูปที่ 3.18 คลาส NeoCheckBox 

ทั้งนี้ยังมีคลาสต่างๆ ส าหรับการท างานของแต่ละยูสเซอร์คอนโทรลอีกเป็นจ านวนมากตามที่
ได้แสดงในรูปที่ 3.15 ซึ่งแต่ละคลาสจะใช้ส าหรับควบคุมการท างานของยูสเซอร์คอนโทรลในชนิด
ต่างๆ โดยมีฟังก์ชันการท างานที่เกี่ยวข้องกับยูสเซอร์คอนโทรลนั้นๆ ในที่นี้จะขออธิบายเพียง 3 คลาส 
ได้แก่ คลาส NeoControlBase คลาส NeoButton และคลาส NeoCheckBox ดังที่อธิบายไป
ข้างต้น 
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3.2.3.2 ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ 

แผนภาพคลาสที่เกี่ยวข้องกับส่วนสร้างโครงสร้างยูไอแสดงได้ดังรูปที่ 3.19 

 

NeoControlFootprint FormHighlighter

ColorRectangleElement

ElementTreeSearchEngine

*

1

* 1 1 *

1

*

1 1

FormHighlightSettings FormUIStructureGenerator

1

1

1 1

UIStructureClassTemplate

1 1

 
รูปที่ 3.19 แผนภาพคลาสที่เกี่ยวข้องกับส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ 

1) คลาส FormHighlightSettings คือ คลาสที่ใช้ส าหรับแสดงหน้าต่างส าหรับตั้งค่าการ
แสดงสีไฮไลท์บนยูสเซอร์คอนโทรลที่ต้องการ เช่น สี และขนาดความหนาของเส้นไฮไลท์ เป็นต้น 
รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.20 

 

-LoadSettings()
-ResetDefaultSettings()
-SaveSettings()
+Show()
-ShowPreview()

FormHighlightSettings

 
รูปที่ 3.20 คลาส FormHighlightSettings 

2) คลาส FormUIStructureGenerator คือ คลาสที่ใช้ส าหรับแสดงหน้าต่างส าหรับจัดการ
การสร้างโครงสร้างยูไอ รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.21 
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-AddNode()
-ClearElementDetails()
-ClearElementTree()
-CreateNodeName()
-GenerateElementTree()
-GetGeneratingUIStructureClassErrorMessage()
-PopulateElementTree()
-SaveUIStructureProperties()
-SetNodeAppearance()
+Show()
-ShowElementDetails()
-ShowHighlight()

FormUIStructureGenerator

 
รูปที่ 3.21 คลาส FormUIStructureGenerator 

3) คลาส UIStructureClassTemplate คือ คลาสแม่แบบที่ใช้ส าหรับสร้างโครงสร้างยูไอ 
รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.22 

+ClearUsedMemberNamesAndResetNextRunningNumber()
-CreateClassBlock()
-CreateMemberBlock()
-CreateRootClassBlock()
-GetAutomationID()
-GetControlType()
+GetFriendlyNameOrUniqueMemberName()
+GetUniqueMemberName()
-LowerCaseFirstCharacter()
+TransformText()
-UpperCaseFirstCharacter()

UIStructureClassTemplate

 
รูปที่ 3.22 คลาส UIStructureClassTemplate 

4) คลาส ElementTree คือ คลาสที่ใช้ส าหรับสร้างโครงสร้างของแต่ละยูสเซอร์คอนโทรล 
ซึ่งอ็อบเจ็กต์แต่ละอันนั้นเรียกว่าอิลิเมนต์ (Element) เมื่อจัดเตรียมโครงสร้างของอิลิเมนต์ต่างๆ 
เสร็จเรียบร้อยแล้วจะได้อยู่ในชนิดเอ็กซ์เอ็มแอลด็อคคิวเมนต์ (XmlDocument) เพ่ือน าไปใช้ในการ
แสดงบนหน้าจอให้นักทดสอบใช้งานต่อไป รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.23 

 

-AddElementToDictionary()
-AddNode()
-CreateXmlNode()
+GetElement()
+GetXmlDocument()

ElementTree

 
รูปที่ 3.23 คลาส ElementTree 
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5) คลาส Element คือ คลาสที่ใช้ส าหรับแทนแต่ละอิลิเมนต์หรืออ็อบเจ็กต์บนหน้าจอ ซึ่งแต่
ละยูสเซอร์คอนโทรลอาจประกอบไปด้วยหลายๆ อิลิเมนต์ รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 
3.24 

 

+Highlight()
+StopHighlight()

Element

 
รูปที่ 3.24 คลาส Element 

6) คลาส SearchEngine คือ คลาสที่ใช้ส าหรับช่วยค้นหายูสเซอร์คอนโทรลที่ต้องการ โดย
ท าการค้นหาจากค่าประจ าตัวของยูสเซอร์คอนโทรลหรือออโตเมชันไอดี รายละเอียดของคลาสแสดง
ได้ดังรูปที่ 3.25 

 

+SearchByAutomationID()

SearchEngine

 
รูปที่ 3.25 คลาส SearchEngine 

7) คลาส NeoControlFootprint คือ คลาสที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลของแต่ละยูสเซอร์
คอนโทรลบนหน้าจอ โดยจะจัดเก็บต าแหน่งพิกัดและขนาด เพ่ือน าไปใช้เป็นข้อมูลในการสร้างกรณี
ทดสอบในภายหลัง รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.26 

 

+Sort()

NeoControlFootprint

 
รูปที่ 3.26 คลาส NeoControlFootprint 

8) คลาส FormHighlighter คือ คลาสที่ใช้ส าหรับแสดงไฮไลท์ตัวยูสเซอร์คอนโทรลที่
ต้องการ โดยมีลักษณะเป็นหน้าต่างที่มีพ้ืนหลังเป็นสีโปร่งแสง จะมีเพียงกรอบสี่เหลี่ยมที่มีขนาด
เดียวกับยูสเซอร์คอนโทรลและแสดงอยู่ตรงต าแหน่งยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกระบุไว้เท่านั้นที่มีสี จึง
มองเห็นเหมือนมีการไฮไลท์ที่ยูสเซอร์คอนโทรลที่ต้องการ รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.27 
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+AddRectangle()
+AddRectangles()
+ContainRectangle()
+ContainRectangleByID()
+CountRectangles()
+GetRectangleByID()
+GetRectangles()
+RemoveAllRectangles()
+RemoveRectangle()
+RemoveRectangleByID()
+SetActiveByID()
+Show()

FormHighlighter

 
รูปที่ 3.27 คลาส FormHighlighter 

9) คลาส ColorRectangle คือ คลาสที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลที่ใช้ส าหรับการแสดงไฮไลท์ยูส
เซอร์คอนโทรลเป็นกรอบสี่เหลี่ยม ตัวอย่างข้อมูลที่เก็บ เช่น ความกว้าง ความสูง สี และความหนา
ของกรอบสี่เหลี่ยม เป็นต้น รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.28 

 

-CreateRectangle()

ColorRectangle

 
รูปที่ 3.28 คลาส ColorRectangle 

3.2.3.3 ส่วนสร้างกรณีทดสอบและแก้ไขกรณีทดสอบ 

แผนภาพคลาสที่เกี่ยวข้องกับส่วนสร้างกรณีทดสอบและแก้ไขกรณีทดสอบแสดงได้ดังรูปที่ 
3.29 
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EditUITestClassTemplateGenerateUITestClassTemplate

UITestCommand

ReflectionHelperFormTestCaseToolFormNeoAutomationFrameworkSettings

1 1 1 1

1

*

1

*

1

*

1

*

 
รูปที่ 3.29 แผนภาพคลาสที่เกี่ยวข้องกับส่วนสร้างกรณีทดสอบและแก้ไขกรณีทดสอบ 

1) คลาส FormTestCaseTool คือคลาสที่ใช้ส าหรับแสดงหน้าต่างส าหรับการจัดการ
เกี่ยวกับกรณีทดสอบ ซึ่งประกอบไปด้วยแท็บ (Tab) ย่อยส าหรับการสร้างกรณีทดสอบ และการแก้ไข
กรณีทดสอบ อยู่ภายในหน้าต่างนี้ รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.30 

-ClearUITestCase()
-EnableControl()
-GetTestSteps()
-LoadUITestCase()
-LockUIStructureClassFileStream()
-ReleaseFileStream()
-SaveUITestCase()
-SelectAllRows()
-SetTestStepRowNumber()

FormTestCaseTool

 
รูปที่ 3.30 คลาส FormTestCaseTool 

2) คลาส FormNeoAutomationFrameworkSettings คือคลาสที่ใช้ส าหรับแสดงหน้าต่าง
ส าหรับตั้งค่าเกี่ยวกับการท าการทดสอบแบบอัตโนมัติ เพ่ือบันทึกลงไปในแต่ละกรณีทดสอบที่จะถูก
สร้างข้ึนหรือได้รับการแก้ไข รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.31 
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-GetAutomationElement()
+LoadSettingsFromNeoAutomationFrameworkCenter()
+ResetDefaultSettings()
+SaveSettingsToNeoAutomationFrameworkCenter()
-ShowPreview()

FormNeoAutomationFrameworkSettings

 
รูปที่ 3.31 คลาส FormNeoAutomationFrameworkSettings 

3) คลาส ReflectionHelper คือคลาสที่ใช้ส าหรับอ่านข้อมูลจากไฟล์แอสเซมบลีโดยตรง ว่า
มีคลาสและเมธอดอะไรบ้าง รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.32 

+GetMethod()
+GetMethods()
+GetMethodSignature()
+GetMethodSignatures()
+GetNeoControls()
+GetTestMethods_ClassAndMethodNames()
+GetTestMethods_MethodInfo()
+GetType()
+GetTypes()
+GetUIStructureClasses_ReturnAsFullName()
+GetUIStructureClasses_ReturnAsType()
+GetUIStructureClassesFromParent_ReturnAsFullName()
+GetUIStructureClassesFromParent_ReturnAsType()

ReflectionHelper

 
รูปที่ 3.32 คลาส ReflectionHelper 

4) คลาส GenerateUITestClassTemplate คือคลาสที่ใช้ส าหรับสร้างกรณีทดสอบใน
รูปแบบภาษาซีชาร์ป จากการสร้างโดยอัตโนมัติโดยใช้เครื่องมือสร้างกรณีทดสอบ รายละเอียดของ
คลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.33 

-GenerateClassBlock()
-GenerateInitializationCommands()
-GenerateMethodBlock()
-GenerateNeoAutomationFrameworkSettingCommands()
-GenerateTestStepCommands()
+TransformText()

GenerateUITestClassTemplate

 
รูปที่ 3.33 คลาส GenerateUITestClassTemplate 

5) คลาส EditUITestClassTemplate คือคลาสที่ใช้ส าหรับสร้างกรณีทดสอบในรูปแบบ
ภาษาซีชาร์ป จากการแก้ไขผ่านเครื่องมือแก้ไขกรณีทดสอบ รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 
3.34 
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-GenerateInitializationCommands()
-GenerateNeoAutomationFrameworkSettingCommands()
-GenerateTestStepCommands()
+TransformText()

EditUITestClassTemplate

 
รูปที่ 3.34 คลาส EditUITestClassTemplate 

6) คลาส UITestCommand คือคลาสที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลแต่ละค าสั่งการท างานภายใน
กรณีทดสอบ เช่น หมายเลขบรรทัด ค าสั่ง ประเภทของค าสั่ง ค าอธิบาย เป็นต้น รายละเอียดของ
คลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.35 

 

UITestCommand

 
รูปที่ 3.35 คลาส UITestCommand 

3.2.3.4 ส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

แผนภาพคลาสที่เกี่ยวข้องกับส่วนส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณี
ทดสอบแสดงได้ดังรูปที่ 3.36 

 

FormUIUsageAnalyzer FormReportFormSelectReport

1 * 1 *

UIUsageResult NeoControlUsage

1 *

1

*

 
รูปที่ 3.36 แผนภาพคลาสที่เกี่ยวข้องกับส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณี

ทดสอบ 

1) คลาส FormUIUsageAnalyzer คือคลาสที่ใช้ส าหรับแสดงหน้าต่างส าหรับเลือก
โครงสร้างยูไอและกรณีทดสอบที่ต้องการเพ่ือน าไปวิเคราะห์หาการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายใน
กรณีทดสอบ รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.37 
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-ClearTestMethods()
-ClearUIStructureClasses()
-ClearUIUsageResult()
-ClearUIUsageResult_Callee()
-ClearUIUsageResult_Caller()
-GetAllRelatedCalleeMethodsOfCallerMethods()
-GetAllRelatedTypes()
-GetAssemblyFiles()
-GetCallHierarchy_UIStructure()
-GetNeoControls()
-GetSelectedTestMethods()
-GetSelectedUIStructureClasses()
-LoadTestMethods()
-LoadUIStructureClasses()
-ProcessUIUsageResult()
-SelectAllRows()
-ShowUIUsageResult()
-ShowUIUsageResult_Callee()
-ShowUIUsageResult_Caller()
-UpdateNumberOfRowsInformation()
-UpdateNumberOfRowsInformation_TestMethods()
-UpdateNumberOfRowsInformation_UIStructureClasses()
-UpdateNumberOfRowsInformation_Usages()

FormUIUsageAnalyzer

 
รูปที่ 3.37 คลาส FormUIUsageAnalyzer 

2) คลาส FormSelectReport คือคลาสที่ใช้ส าหรับแสดงหน้าต่างส าหรับเลือกโครงสร้างยู
ไอที่ต้องการเพื่อสร้างรายงาน รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.38 

 

-GetLocationOfFormToShowAtCenterOfScreen()
-OpenReport()
-SelectAllRows()

FormSelectReport

 
รูปที่ 3.38 คลาส FormSelectReport 

3) คลาส FormReport คือคลาสที่ใช้ส าหรับแสดงหน้าต่างรายงานของโครงสร้างยูไอที่ถูก
เลือก รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.39 

 

-LoadReport()

FormReport

 
รูปที่ 3.39 คลาส FormReport 

4) คลาส UIUsageResult คือคลาสที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรล
ภายในกรณีทดสอบของแต่ละโครงสร้างยูไอ ข้อมูลที่เก็บมีดังนี้ แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอ เนมสเป
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ซของโครงสร้างยูไอ จ านวนยูสเซอร์คอนโทรลทั้งหมด จ านวนยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกเรียกใช้ จ านวน
ยูสเซอร์คอนโทรลที่ไม่ถูกเรียกใช้ เป็นต้น รายละเอียดของคลาสแสดงได้ดังรูปที่ 3.40 

 

UIUsageResult

 
รูปที่ 3.40 คลาส UIUsageResult 

5) คลาส NeoControlUsage คือคลาสที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลการเรียกใช้งานของแต่ละยูส
เซอร์คอนโทรล ข้อมูลที่เก็บมีดังนี้ ชื่อยูสเซอร์คอนโทรล ประเภทของยูสเซอร์คอนโทรล จ านวนครั้งที่
ถูกเรียกใช้งาน รายชื่อเมธอดที่มีการเรียกใช้งานยูสเซอร์คอนโทรล เป็นต้น รายละเอียดของคลาส
แสดงได้ดังรูปที่ 3.41 

 

NeoControlUsage

 
รูปที่ 3.41 คลาส NeoControlUsage 
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บทท่ี 4 
การพัฒนาเครื่องมือ 

4.1 สภาพแวดล้อมที่ใช้ในการพัฒนาเครื่องมือ 
สภาพแวดล้อมที่ใช้ในการพัฒนาเครื่องมือมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1.1 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

 คอมพิวเตอร์ขนาดสมุดบันทึก (Notebook Computer) หน่วยประมวลผลอินเทลคอร์
ไอเซเว่น 2.67 กิกะเฮิร์ต (Intel Core i7 2.67 GHz) 

 หน่วยความจ า (RAM) 8 กิกะไบต์ (8 GB) 

 ฮาร์ดดิสก์ (Hard Disk) 500 กิกะไบต์ (500 GB) 

4.1.2 ซอฟต์แวร์ (Software) 

 ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท์วินโดวส์เซเว่น โปรเฟสชันนอล เซอร์วิสแพ็ค 1 (Microsoft 
Windows 7 Professional Service Pack 1) 

 ไมโครซอฟท์วิชวลสตูดิโอ 2010 พรีเมียม (Microsoft Visual Studio 2010 Premium) 

 ไมโครซอฟท์ดอทเน็ทเฟรมเวิร์ก เวอร์ชัน 4.0 (Microsoft .NET Framework 4.0) 

4.2 โครงสร้างส่วนต่อประสานกับผู้ใช้เครื่องมือ 
โครงสร้างส่วนต่อประสานกับผู้ใช้เครื่องมือ สามารถแสดงโดยแบ่งตามเครื่องมือได้ดังนี้ 

4.2.1 เครื่องมือสร้างโครงสร้างยูไอ 

หน้าจอหลักของเครื่องมือสร้างโครงสร้างยูไอแสดงดังรูปที่ 4.1 นักทดสอบสามารถระบุ
หน้าจอของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบเพ่ือสร้างโครงสร้างยูไอ จากนั้นเครื่องมือจะท าการ
ประมวลผลและจัดเตรียมข้อมูลส าหรับสร้างโครงสร้างยูไอ โดยแสดงอยู่ในลักษณะโครงสร้างต้นไม้ 
(Tree View) ยูสเซอร์คอนโทรลที่สามารถเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างโครงสร้างยูไอจะต้องมีชนิด 
Form ซึ่งในข้ันตอนนี้นักทดสอบสามารถเลือกให้เครื่องมือค้นหาคอนโทรลที่มีชนิด Form และค้นหา
ยูสเซอร์คอนโทรลย่อยต่างๆ โดยอัตโนมัติโดยการเลือกเช็คบ็อกซ์ Find Form automatically และ 
Find children controls ตามล าดับ 

นักทดสอบสามารถเลือกยูสเซอร์คอนโทรลที่แสดงอยู่ใน Tree View ทางด้านซ้ายและดู
รายละเอียดของยูสเซอร์นั้นทางด้านขวาในแท็บชื่อ Details ซึ่งจะแสดงรายละเอียดต่างๆ เกี่ยวกับยูส
เซอร์คอนโทรลตัวนั้น เช่น ชนิดของยูสเซอร์คอนโทรล ขนาด ต าแหน่ง ออโตเมชันไอดี เป็นต้น  นัก
ทดสอบสามารถก าหนดชื่อของยูสเซอร์คอนโทรลที่จะถูกสร้างในโครงสร้างยูไอได้เพ่ือความสะดวกใน
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การใช้งาน เนื่องจากในบางกรณี ชื่อของยูสเซอร์คอนโทรลที่ตรวจสอบมาได้นั้นอาจไม่ชัดเจนหรือมี
ความก ากวม ท าให้ยากต่อการอ้างอิงเพ่ือใช้งานในภายหลัง 

 

 
รูปที่ 4.1 หน้าจอของเครื่องมือสร้างโครงสร้างยูไอ 

ภายในแท็บชื่อ UI Structure นักทดสอบสามารถก าหนดชื่อของเนมสเปซที่ต้องการและ
สร้างโครงสร้างยูไอได้โดยการกดปุ่ม Generate ซึ่งเครื่องมือจะท าการสร้างคลาสของโครงสร้างยูไอ
ขึ้นมาและแสดงให้ดูบนหน้าจอ นักทดสอบสามารถบันทึกคลาสดังกล่าวไปยังไฟล์ที่ต้องการได้โดยการ
กดปุ่ม Save As ดังแสดงในรูปที่ 4.2 
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รูปที่ 4.2 ตัวอย่างโครงสร้างยูไอแสดงในหน้าจอของเครื่องมือสร้างโครงสร้างยูไอ 

นักทดสอบสามารถตั้งค่าให้แก่เครื่องมือสร้างโครงสร้างยูไอได้ โดยการกดปุ่มไฮเปอร์ลิงค์
ด้านล่างชื่อ Highlight Settings ซึ่งจะมีหน้าจอตั้งค่าแสดงขึ้นมาดังรูปที่ 4.3 นักทดสอบสามารถตั้ง
ค่าการหน่วงเวลาส าหรับแสดงสีเน้นให้เห็นต าแหน่งของยูสเซอร์คอนโทรลบนหน้าจอได้ สามารถตั้งค่า
สี ความหน้าของเส้นสี ระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์คอนโทรล ของยูสเซอร์คอนโทรลเป้าหมายได้ ซึ่ง
การตั้งค่าต่างๆ จะมีตัวอย่างแสดงให้เห็นบนหน้าจอด้วย นอกจากนี้นักทดสอบสามารถดูรายละเอียด
การท างานของการสร้างโครงสร้างยูไอได้โดยกดปุ่มไฮเปอร์ลิงค์ Log File 
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รูปที่ 4.3 หน้าจอตั้งค่าของเครื่องมือสร้างโครงสร้างยูไอ 

4.2.2 เครื่องมือจัดการกรณีทดสอบ 

หน้าจอหลักของเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบประกอบไปด้วยส่วนประกอบ 2 ส่วน ได้แก่ 
ส่วนสร้างกรณีทดสอบ แสดงอยู่ในแท็บ Generate Test Case และส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ แสดงอยู่
ในแท็บ Edit Test Case 

ในการสร้างกรณีทดสอบ นักทดสอบเลือกไฟล์แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอที่ต้องการ 
จากนั้นกดปุ่ม Load Assembly เครื่องมือจะท าการอ่านรายชื่อโครงสร้างยูไอและแสดงในคอมโบบ็
อกซ์ นักทดสอบสามารถเลือกโครงสร้างยูไอที่ต้องการสร้างกรณีทดสอบและก าหนดชื่อเนมสเปซ 
คลาส และเมธอด ที่ต้องการสร้าง จากนั้นกดปุ่ม Generate เครื่องมือจะท าการสร้างคลาสส าหรับ
การทดสอบและแสดงบนหน้าจอ ซึ่งนักทดสอบสามารถบันทึกคลาสดังกล่าวไปยังไฟล์ที่ ต้องการได้
โดยการกดปุ่ม Save As ดังแสดงในรูปที่ 4.4 

นักทดสอบสามารถตั้งค่าการท างานส าหรับกรณีทดสอบไดโ้ดยการกดปุ่มไฮเปอร์ลิงค์ด้านล่าง
ชื่อ Neo Automation Framework Settings ซึ่งจะมีหน้าจอตั้งค่าแสดงขึ้นมาดังรูปที่ 4.6 
นอกจากนี้นักทดสอบสามารถดูรายละเอียดการท างานของการสร้างกรณีทดสอบได้โดยกดปุ่มไฮเปอร์
ลิงค ์Log File 
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รูปที่ 4.4 หน้าจอของเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบ ส่วนสร้างกรณีทดสอบ 

นักทดสอบสามารถแก้ไขกรณีทดสอบได้โดยเลือกแท็บ Edit Test Case จากนั้นเลือกไฟล์
แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอ และไฟล์คลาสของกรณีทดสอบที่ต้องการแก้ไข จากนั้นกดปุ่ม Load 
เครื่องมือจะท าการอ่านรายชื่อโครงสร้างยูไอและรายชื่อคลาสตามล าดับ เครื่องมือจะแสดงชื่อเมธอด
และรายละเอียดการทดสอบภายในเมธอดในตาราง นักทดสอบสามารถแก้ไขการตั้งค่าของกรณี
ทดสอบ และล าดับการท างานของกรณีทดสอบได้อย่างสะดวก เมื่อแก้ไขกรณีทดสอบเสร็จแล้ว
สามารถบันทึกกลับไปยังไฟล์คลาสของกรณีทดสอบได้โดยการกดปุ่ม Save ดังแสดงในรูปที่ 4.5 
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รูปที่ 4.5 หน้าจอของเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบ ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ 

นักทดสอบสามารถตั้งค่าการทดสอบได้ โดยการกดปุ่มไฮเปอร์ลิงค์ Edit หน้าจอส าหรับตั้งค่า
การทดสอบแสดงได้ดังรูปที่ 4.6 นักทดสอบสามารถตั้งค่าต่างๆ ได้ เช่น ต้องการแสดงสีเน้นให้เห็น
ต าแหน่งของยูสเซอร์คอนโทรลหรือไม่ วิธีการค้นหายูสเซอร์คอนโทรล การแสดงความผิดพลาดหาก
การกระท ากับยูสเซอร์คอนโทรลมีปัญหา การหน่วงเวลาส าหรับแสดงสีเน้นให้เห็นต าแหน่งของยูส
เซอร์คอนโทรล การหน่วงเวลาหลังจากกระท ากับยูสเซอร์คอนโทรล การหน่วงเวลาส าหรับค้นหายูส
เซอร์คอนโทรลที่ต้องการ การตั้งค่าสี ความหนาของเส้นสี และระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์คอนโทรล
ของยูสเซอร์คอนโทรลเป้าหมาย เป็นต้น นอกจากนี้นักทดสอบสามารถดูรายละเอียดการท างานของ
การแก้ไขกรณีทดสอบได้โดยกดปุ่มไฮเปอร์ลิงค์ Log File 
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รูปที่ 4.6 หน้าจอตั้งค่าของเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบ 

4.2.3 เครื่องมือวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

หน้าจอหลักของเครื่องมือวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 
ประกอบไปด้วย 3 ส่วนประกอบหลัก ได้แก่ ส่วนก าหนดไฟล์แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอ ส่วน
ก าหนดไฟล์แอสเซมบลีของกรณีทดสอบ และส่วนแสดงผลการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรล
ภายในการทดสอบ ซึ่งประกอบไปด้วยข้อมูลการวิเคราะห์โดยรวมและข้อมูลแบบละเอียด ดังแสดงใน
รูปที่ 4.7 
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รูปที่ 4.7 หน้าจอของเครื่องมือวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

เมื่อนักทดสอบได้ท าการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบแล้ว 
สามารถพิมพ์ผลลัพธ์ออกไปในรูปแบบรายงานการวิเคราะห์ได้ โดยการกดปุ่ม Report เครื่องมือจะ
แสดงหน้าจอส าหรับเลือกโครงสร้างยูไอและประเภทของรายงานที่ต้องการ ดังแสดงในรูปที่ 4.8 
นอกจากนี้นักทดสอบสามารถดูรายละเอียดการท างานของการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรล
ภายในกรณีทดสอบได้โดยกดปุ่มไฮเปอร์ลิงค์ Log File 

 

 
รูปที่ 4.8 หน้าจอเลือกโครงสร้างยูไอและประเภทของรายงาน 
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รายงานแบบ Summary Report ประกอบไปด้วย ชื่อคลาสของโครงสร้างยูไอ จ านวนยูส
เซอร์คอนโทรล จ านวนยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกใช้งาน เปอร์เซ็นต์ของยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกใช้งาน 
จ านวนยูสเซอร์คอนโทรลที่ไม่ถูกใช้งาน เปอร์เซ็นต์ของยูสเซอร์คอนโทรลที่ไม่ถูกใช้งาน และแผนภูมิ
แท่ง แสดงได้ดังรูปที่ 4.9 

 

 
รูปที่ 4.9 ตัวอย่างรายงานแบบ Summary Report 

รายงานแบบ Detail Report ประกอบไปด้วย ข้อมูลเกี่ยวกับโครงสร้างยูไอ ผลการวิเคราะห์
การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในโครงสร้างยูไอ รายชื่อยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกใช้งานและไม่ถูก ใช้
งาน เป็นต้น แสดงได้ดังรูปที่ 4.10 
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รูปที่ 4.10 ตัวอย่างรายงานแบบ Detail Report 
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บทท่ี 5 
การทดสอบเครือ่งมอื 

5.1 สภาพแวดล้อมที่ใช้ในการทดสอบ 
สภาพแวดล้อมที่ใช้ในการทดสอบเครื่องมือมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1.1 ฮาร์ดแวร์ 

 คอมพิวเตอร์ขนาดสมุดบันทึก หน่วยประมวลผลอินเทลคอร์ไอเซเว่น 2.67 กิกะเฮิร์ต 

 หน่วยความจ า 8 กิกะไบต์ 

 ฮาร์ดดิสก์ 500 กิกะไบต์ 

5.1.2 ซอฟต์แวร์ 

 ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท์วินโดวส์เซเว่น โปรเฟสชันนอล เซอร์วิสแพ็ค 1 

 ไมโครซอฟท์วิชวลสตูดิโอ 2010 พรีเมียม 

 ไมโครซอฟท์ดอทเน็ทเฟรมเวิร์ก เวอร์ชัน 4.0 

5.2 ขั้นตอนการทดสอบเคร่ืองมือ 
ขั้นตอนการทดสอบเครื่องมือนี้มีไว้เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของการท างานของเครื่องมือที่

ได้ออกแบบและพัฒนาขึ้นมา การทดสอบนี้แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ การทดสอบกระบวนการสร้าง
โครงสร้างยูไอ การทดสอบกรณีทดสอบที่ได้จากเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบ การทดสอบความ
ถูกต้องของเครื่องมือวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ  และการทดสอบการ
ท างานของกรณีทดสอบ 

5.3 ระบบที่ใช้ในการทดสอบ 
ระบบที่ใช้ในการทดสอบความถูกต้องของเครื่องมือนั้น ผู้วิจัยได้เลือกระบบที่มีการใช้งานจริง

จ านวน 2 ระบบมาท าการทดสอบ โดยระบบแรกนั้นเป็นโปรแกรมที่มากับระบบปฏิบัติการวินโดวส์
และเป็นที่รู้จักโดยทั่วไป ส่วนอีกระบบหนึ่งนั้นเป็นระบบส าหรับท างานเฉพาะด้านเกี่ยวกับการสื่อสาร
ผ่านทางเครือข่าย ตัวอย่างหน้าจอของระบบที่ใช้ในการทดสอบสามารถดูได้จากภาคผนวก ข. 

5.3.1 ระบบท่ี 1 

เป็นโปรแกรมเครื่องคิดเลข ในหน้าจอประกอบไปด้วยยูสเซอร์คอนโทรลเป็นจ านวนมากเพ่ือ
รับค าสั่งในการค านวณ และแสดงผลลัพธ์ของการค านวณบนหน้าจอ 
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5.3.2 ระบบท่ี 2 

เป็นโปรแกรมสื่อสารผ่านทางเครือข่าย โดยมีฟังก์ชันการท างานเป็นจ านวนมาก เช่น 
สามารถท าการรอรับการเชื่อมต่อจากเครือข่ายหรือท าการติดต่อไปยังปลายทางอ่ืนภายในเครือข่ายได้ 
เป็นต้น 

5.4 ผลการทดสอบ 
หลังจากท่ีได้ท าการทดสอบเครื่องมือทั้ง 3 เครื่องมือกับระบบส าหรับการทดสอบทั้ง 2 ระบบ 

ได้ผลการทดสอบดังนี้ 

5.4.1 ผลการทดสอบกระบวนการสร้างโครงสร้างยูไอ 

ผลการทดสอบกระบวนการสร้างโครงสร้างยูไอกับโปรแกรมเครื่องคิดเลขและโปรแกรม
สื่อสารผ่านทางเครือข่าย แสดงได้ดังตารางที่ 5.1 

 
ตารางท่ี 5.1 ตารางแสดงผลการทดสอบกระบวนการสร้างโครงสร้างยูไอ 

การทดสอบ ระบบที่ 1 ระบบที่ 2 

คาดหวัง ผลลัพธ์ คาดหวัง ผลลัพธ์ 

จ านวนยูสเซอร์คอนโทรลใน
โครงสร้างยูไอ 

28 คอนโทรล 28 คอนโทรล 92 คอนโทรล 92 คอนโทรล 

การน าคลาสโครงสร้างยูไอไป
ใช้งาน 

คอมไพล์ผ่าน คอมไพล์ผ่าน คอมไพล์ผ่าน คอมไพล์ผ่าน 

 

จากผลการทดสอบพบว่าเมื่อน าเอาระบบทดสอบมาทดสอบกับเครื่องมือเพ่ือให้เครื่องมือ
สร้างโครงสร้างยูไอและน าโครงสร้างยูไอที่ได้ในรูปแบบคลาสภาษาซีชาร์ปไปใช้งาน ผลที่ได้คือจ านวน
ยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกสร้างภายในโครงสร้างยูไอตรงกับจ านวนที่คาดหวัง  และคลาสโครงสร้างยูไอ
สามารถน าไปใช้งานในโปรเจกต์การทดสอบได้อย่างไม่มีปัญหา จึงสรุปได้ว่าเครื่องมือสร้างโครงสร้างยู
ไอสามารถท างานได้อย่างถูกต้อง 

5.4.2 ผลการทดสอบกรณีทดสอบท่ีได้จากเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบ 

ผลการทดสอบกรณีทดสอบที่ได้จากเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบกับโปรแกรมเครื่องคิดเลข
และโปรแกรมสื่อสารผ่านทางเครือข่าย แสดงได้ดังตารางที่ 5.2 
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ตารางท่ี 5.2 ตารางแสดงผลการทดสอบกรณีทดสอบท่ีได้จากเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบ 

การทดสอบ ระบบที่ 1 ระบบที่ 2 

คาดหวัง ผลลัพธ์ คาดหวัง ผลลัพธ์ 

จ านวนขั้นตอนในกรณีทดสอบ 28 ขั้นตอน 28 ขั้นตอน 92 ขั้นตอน 92 ขั้นตอน 

จ านวนขั้นตอนในกรณีทดสอบ
หลังมีการแก้ไข 

7 ขั้นตอน 7 ขั้นตอน 15 ขั้นตอน 15 ขั้นตอน 

การน ากรณีทดสอบไปใช้งาน คอมไพล์ผ่าน คอมไพล์ผ่าน คอมไพล์ผ่าน คอมไพล์ผ่าน 

 

จากผลการทดสอบพบว่าเมื่อน าเอาโครงสร้างยูไอที่ได้จากขั้นตอนก่อนหน้ามาสร้างกรณี
ทดสอบโดยใช้เครื่องมือจัดการกรณีทดสอบ ผลที่ได้คือสามารถสร้างกรณีทดสอบที่มีขั้นตอนการ
ท างานครบถ้วนตรงตามที่คาดหวัง และเมื่อท าการแก้ไขกรณีทดสอบให้มีขั้นตอนการท างานเป็นไป
ตามที่ต้องการสอดคล้องกับการใช้งานจริงของผู้ใช้งาน กรณีทดสอบที่ได้รับการแก้ไขก็มีขั้นตอนการ
ท างานถูกต้องตามที่แก้ไข และสามารถน ากรณีทดสอบที่ได้ไปใช้งานในโปรเจกต์การทดสอบได้อย่าง
ไมม่ีปัญหา จึงสรุปได้ว่าเครื่องมือจัดการกรณีทดสอบสามารถท างานได้ถูกต้อง 

5.4.3 ผลการทดสอบความถูกต้องของเครื่องมือวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายใน
กรณีทดสอบ 

ผลการทดสอบความถูกต้องของเครื่องมือวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณี
ทดสอบกับโปรแกรมเครื่องคิดเลขและโปรแกรมสื่อสารผ่านทางเครือข่าย โดยการสร้างกรณีทดสอบ
ให้มีการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในโครงสร้างยูไอเพียงบางส่วน แสดงได้ดังตารางที่ 5.3 
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ตารางท่ี 5.3 ตารางแสดงผลการทดสอบความถูกต้องของเครื่องมือวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์
คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

การทดสอบ ระบบที่ 1 ระบบที่ 2 

คาดหวัง ผลลัพธ์ คาดหวัง ผลลัพธ์ 

จ านวนยูสเซอร์คอนโทรล
ทั้งหมด 

28 คอนโทรล 28 คอนโทรล 92 คอนโทรล 92 คอนโทรล 

จ านวนยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูก
ใช้งาน 

7 คอนโทรล 7 คอนโทรล 15 คอนโทรล 15 คอนโทรล 

เปอร์เซ็นต์ของยูสเซอร์
คอนโทรลที่ถูกใช้งาน 

25% 25% 16% 16% 

จ านวนยูสเซอร์คอนโทรลที่ไม่
ถูกใช้งาน 

21 คอนโทรล 21 คอนโทรล 77 คอนโทรล 77 คอนโทรล 

เปอร์เซ็นต์ของยูสเซอร์
คอนโทรลที่ไม่ถูกใช้งาน 

75% 75% 84% 84% 

 

จากผลการทดสอบพบว่าการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบโดย
นับการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในโครงสร้างยูไอมีความถูกต้อง เครื่องมือสามารถแสดงข้อมูลใน
รูปแบบตัวเลข และกราฟ ได้อย่างถูกต้อง และสามารถจัดพิมพ์เป็นรายงานได้อย่างสมบูรณ์ จึงสรุปได้
ว่าเครื่องมือวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบสามารถท างานได้อย่างถูกต้อง 

5.4.4 ผลการทดสอบการท างานของกรณีทดสอบ 

ผลการทดสอบการท างานของกรณีทดสอบกับโปรแกรมเครื่องคิดเลขและโปรแกรมสื่อสาร
ผ่านทางเครือข่าย แสดงได้ดังตารางที่ 5.4 
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ตารางท่ี 5.4 ตารางแสดงผลการทดสอบการท างานของกรณีทดสอบ 

การทดสอบ ระบบที่ 1 ระบบที่ 2 

คาดหวัง ผลลัพธ์ คาดหวัง ผลลัพธ์ 

จ านวนขั้นตอนในกรณีทดสอบ
ที่สามารถท างานได้สมบูรณ์ 
จากกรณีทดสอบที่ได้จาก
เครื่องมือสร้างกรณีทดสอบ 

28 ขั้นตอน 0 ขั้นตอน 92 ขั้นตอน 0 ขั้นตอน 

จ านวนขั้นตอนในกรณีทดสอบ
ที่สามารถท างานได้สมบูรณ์ 
จากกรณีทดสอบที่ได้รับการ
แก้ไขให้สอดคล้องกับการ
ท างาน 

7 ขั้นตอน 0 ขั้นตอน 12 ขั้นตอน 12 ขั้นตอน 

 

จากผลการทดสอบพบว่าเมื่อน าเอากรณีทดสอบที่ได้จากเครื่องมือสร้างกรณีทดสอบของทั้ง 
2 ระบบมาใช้งาน ผลการทดสอบจากกรณีทดสอบดังกล่าวมีผลลัพธ์เป็น ไม่ผ่าน โดยกรณีทดสอบ
ล้มเหลวตั้งแต่การท างานขั้นตอนแรกสุด ที่กระท ากับยูสเซอร์คอนโทรลที่อยู่ด้านบนสุดและซ้ายสุดที่
แสดงบนหน้าจอ 

ในการทดสอบถัดไปจึงได้ท าการแก้ไขกรณีทดสอบให้ขั้นตอนการกระท ากับยูสเซอร์
คอนโทรลมีความสอดคล้องกับการท างานจริงของแต่ละระบบ โดยจ านวนขั้นตอนในกรณีทดสอบของ
ระบบที่ 1 มีจ านวน 7 ขั้นตอน และจ านวนขั้นตอนในกรณีทดสอบของระบบที่ 2 มีจ านวน 12 
ขั้นตอน ผลการทดสอบพบว่า ในระบบที่ 1 กรณีทดสอบมีผลลัพธ์เป็น ไม่ผ่าน โดยกรณีทดสอบ
ล้มเหลวตั้งแต่การท างานขั้นตอนแรกสุด ในระบบที่ 2 กรณีทดสอบมีผลลัพธ์เป็น ผ่าน โดยสามารถ
กระท ากับยูสเซอร์คอนโทรลต่างๆ ได้ครบตามท่ีก าหนดในกรณีทดสอบ 

จากผลการทดสอบด้วยกรณีทดสอบที่ได้รับการแก้ไขของระบบที่ 1 ซึ่งมีผลลัพธ์ไม่ตรงตามที่
คาดหวัง ผู้วิจัยได้ตรวจสอบและวิเคราะห์ถึงสาเหตุแล้วพบว่า ค่าออโตเมชันไอดีของยูสเซอร์
คอนโทรลภายในโปรแกรมเครื่องคิดเลขของระบบที่ 1 มีความไม่แน่นอน ค่าดังกล่าวสามารถ
เปลี่ยนแปลงไปได้ในการเปิดโปรแกรมแต่ละครั้ง ดังนั้นจึงเป็นไปได้ที่ค่าออโตเมชันไอดีที่ถูกบันทึกไว้
ในไฟล์โครงสร้างยูไอจะไม่ตรงกับค่าออโตเมชันไอดีของโปรแกรมในขณะที่ท าการทดสอบ 

จึงสรุปได้ว่ากรณีทดสอบส าหรับการท างานควรจะได้รับการแก้ไขให้สอดคล้องกับการท างาน
ของซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบ จึงจะสามารถท างานได้อย่างสมบูรณ์และให้ผลลัพธ์ของการทดสอบ
อย่างถูกต้อง เนื่องจากขั้นตอนแรกภายในกรณีทดสอบท่ีได้จากเครื่องมือสร้างกรณีทดสอบอาจจะเป็น
ยูสเซอร์คอนโทรลที่ไม่อยู่ในสถานะพร้อมในการท างาน เช่น ข้อมูลยังไม่รับการอ่านขึ้นมา (Load) 
และยูสเซอร์คอนโทรลยังไม่พร้อมรับค าสั่ง (Disabled) เป็นต้น และซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบควร
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จะมีความพร้อมส าหรับการทดสอบแบบอัตโนมัติด้วย เช่น ยูสเซอร์คอนโทรลมีค่าออโตเมชันไอดีที่
คงที่ในการเปิดโปรแกรมแต่ละครั้ง และค่าออโตเมชันไอดีมีความเหมาะสมส าหรับการทดสอบแบบ
อัตโนมัติ ไม่ข้ึนต้นด้วยตัวเลข เป็นต้น 
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บทท่ี 6 
สรุปผลการวิจัยและขอ้เสนอแนะ 

จากการศึกษา ออกแบบ พัฒนาและทดสอบเครื่องมือส าหรับการสร้างกรณีทดสอบส าหรับ
การทดสอบซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติโดยใช้โครงสร้างยูไอ สามารถสรุปผลการวิจัย ข้อจ ากัดของ
เครื่องมือ และข้อเสนอแนะส าหรับเป็นแนวทางในการพัฒนาเพ่ิมเติม ได้ดังนี้ 

6.1 สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้น าเสนอเครื่องมือส าหรับการสร้างกรณีทดสอบส าหรับการทดสอบซอฟต์แวร์แบบ

อัตโนมัติโดยใช้โครงสร้างยูไอ เพ่ือทดสอบกับซอฟต์แวร์ที่อยู่ในรูปแบบวินโดวส์แอพพลิเคชันที่ใช้ยูส
เซอร์คอนโทรลแบบ WinControl ซึ่งเครื่องมือช่วยสร้างคลาสที่เก็บข้อมูลเกี่ยวกับยูสเซอร์คอนโทรล
ของซอฟต์แวร์ที่ท าการทดสอบให้อยู่ในลักษณะโครงสร้าง มีล าดับชั้นสอดคล้องกับล าดับชั้นของยูส
เซอร์คอนโทรลที่ถูกออกแบบและจัดวางไว้ในซอฟต์แวร์ ให้โดยอัตโนมัติ จากข้อมูลดังกล่าวเครื่องมือ
อีกตัวหนึ่งจะช่วยสร้างกรณีทดสอบที่มีการกระท าต่างๆ กับยูสเซอร์คอนโทรลต่างๆ ให้โดยอัตโนมัติ 
อย่างไรก็ตามนักทดสอบสามารถปรับแต่ง แก้ไขล าดับการท างานของขั้นตอนในกรณีทดสอบได้อย่าง
ง่ายดายโดยใช้เครื่องมือแก้ไขกรณีทดสอบ ซ่ึงช่วยให้การพัฒนากรณีทดสอบส าหรับการทดสอบ
ซอฟต์แวร์แบบอัตโนมัติมีความสะดวกและรวดเร็ว 

นอกจากนี้ยังมีเครื่องมือช่วยวิเคราะห์หาการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ
เปรียบเทียบกับข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลที่อยู่ในรูปแบบโครงสร้างยูไอ เพ่ือช่วยให้นักทดสอบทราบถึง
ยูสเซอร์คอนโทรลภายในซอฟต์แวร์ที่ยังไม่ได้รับการทดสอบ ท าให้นักทดสอบสามารถเพ่ิมกรณี
ทดสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6.2 ข้อจ ากัดของเครื่องมือ 
1) เครื่องมือสามารถท างานกับซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบที่พัฒนาด้วยกลุ่มภาษาโปรแกรมดอท

เน็ต เช่น ซีชาร์ป เป็นต้น และท างานบนระบบปฏิบัติการวินโดวส์เท่านั้น 

2) ยูสเซอร์คอนโทรลที่ใช้ภายในซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบที่เครื่องมือรองรับ คือ ยูสเซอร์
คอนโทรลมาตรฐานในประเภท WinControl เท่านั้น หากต้องการสร้างกรณีทดสอบส าหรับการ
ทดสอบแบบอัตโนมัติส าหรับยูสเซอร์คอนโทรลที่เป็นชนิด Custom จะต้องได้รับการร่วมมือจาก
โปรแกรมเมอร์ของซอฟต์แวร์ดังกล่าว โดยการปรับปรุงซอฟต์แวร์โดยเฉพาะการท างานของยูส
เซอร์คอนโทรลให้มีการด าเนินการสอดคล้องกับมาตรฐานการสร้างซอฟต์แวร์ เพ่ือการทดสอบ
แบบอัตโนมัต ิ

3) เครื่องมือไม่สามารถอ่านค่าข้อมูลที่อยู่ภายในยูสเซอร์คอนโทรลแบบพลวัตได้ เช่น รายการภายใน
คอมโบบ็อกซ์ เป็นต้น 
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4) เครื่องมือจัดการกรณีทดสอบจะสร้างค าสั่งของแต่ละขั้นตอนการท างานในกรณีทดสอบโดยใช้การ
กระท ามาตรฐานของยูสเซอร์คอนโทรลเท่านั้น ในกรณีที่ต้องการให้ยูสเซอร์คอนโทรลใช้ค าสั่งเป็น
การกระท าอ่ืนๆ นักทดสอบจะต้องใส่ค าสั่งด้วยตัวเอง 

5) กรณีทดสอบที่สามารถแก้ไขได้ผ่านเครื่องมือ จะต้องอยู่ในรูปแบบที่เครื่องมือก าหนดไว้เท่านั้น ใน
กรณีที่นักทดสอบท าการแก้ไขกรณีทดสอบโดยตรงผ่านเครื่องมือแก้ไขอ่ืนๆ กรณีทดสอบนั้นอาจ
ไม่สามารถแก้ไขได้ผ่านทางเครื่องมือแก้ไขกรณีทดสอบอีกต่อไป 

6) กรณีทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นโดยเครื่องมือสร้างและแก้ไขกรณีทดสอบจะไม่มีการใส่ค าสั่งส าหรับการ
ตรวจสอบ นักทดสอบจะต้องเพ่ิมค าสั่งดังกล่าวตามความเหมาะสมด้วยตัวเอง 

7) ชุดค าสั่งที่เครื่องมือจัดการกรณีทดสอบสร้างให้โดยอัตโนมัตินั้นจะมีการท างานโดยสั่งงานยูสเซอร์
คอนโทรลโดยผ่านทางไลบราลี่ของนีโอออโตเมชันเฟรมเวิร์ก ซึ่งสามารถใช้งานได้กับยูสเซอร์
คอนโทรลมาตรฐานทั่วไป แต่มีบางกรณีที่ยูสเซอร์คอนโทรลในบางซอฟต์แวร์ไม่สามารถท างานได้
อย่างสมบูรณ์ คาดว่าเนื่องจากการพัฒนาที่มีความซับซ้อนของซอฟต์แวร์ 

6.3 ข้อเสนอแนะ 
1) พัฒนาเครื่องมือให้รองรับยูสเซอร์คอนโทรลประเภทอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เช่น ดับบลิวพีเอฟ เป็นต้น 

2) ปรับปรุงเครื่องมือแก้ไขกรณีทดสอบให้นักทดสอบสามารถเลือกค าสั่งการกระท าอ่ืนๆ ได้
นอกเหนือจากค าสั่งการกระท ามาตรฐานของยูสเซอร์คอนโทรลแต่ละชนิด 

3) พัฒนาเครื่องมือเปรียบเทียบซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบกับโครงสร้างยูไอที่มีอยู่เพ่ือตรวจสอบว่า
ซอฟต์แวร์มีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ ถ้าหากมีการเปลี่ยนแปลงก็ให้ท าการปรับปรุงแก้ไข
โครงสร้างยูไอโดยอัตโนมัติ 

4) พัฒนาการสร้างกรณีทดสอบแบบอัตโนมัติให้มีจ านวนและล าดับของขั้นตอนการท างานภายใน
กรณีทดสอบที่เหมาะสม สอดคล้องกับการใช้งานจริงของผู้ใช้งาน 
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ภาคผนวก ก. 
รายละเอียดยูสเคส 

 

ตารางที่ ก-1 รายละเอียดยูสเคส View and Highlight UI Control  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 1 

ชื่อยูสเคส: View and Highlight UI Control 

ผู้กระท าหลัก (Actor): นักทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: แสดงโครงสร้างและรายละเอียดของยูสเซอร์คอนโทรล 

ความสัมพันธ์ Extends: Change Setting 

เงื่อนไขก่อนหน้า: ซอฟต์แวร์ที่ต้องการทดสอบเข้าสู่ระบบ 

ขั้นตอนการท างาน: 1. นักทดสอบระบุยูสเซอร์คอนโทรลบนซอฟต์แวร์เป้าหมายที่ต้องการ
ทดสอบ 

2. ระบบท าการค้นหายูสเซอร์คอนโทรลที่เป็นจุดเริ่มต้น (Root)  ซ่ึง
เป็นประเภท Form 

3. ระบบท าการวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลที่เกี่ยวข้อง
ทั้งหมด 

4. ระบบแสดงรายละเอียดยูสเซอร์คอนโทรลในรูปแบบโครงสร้างล าดับ
ชั้น 

5. นักทดสอบสามารถเรียกใช้งานยูสเคส Change Setting เพ่ือตั้งค่า
การแสดงยูสเซอร์คอนโทรล 

6. นักทดสอบเลือกยูสเซอร์คอนโทรล 

7. ระบบแสดงสีเน้นให้เห็นต าแหน่งของยูสเซอร์คอนโทรลที่เลือกบน
หน้าจอ 

เงื่อนไขภายหลัง: ข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลถูกจัดเตรียมอยู่ในรูปแบบโครงสร้างล าดับชั้น 

 

ตารางที่ ก-2 รายละเอียดยูสเคส Change Setting  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 2 

ชื่อยูสเคส: Change Setting 

ผู้กระท าหลัก: - 
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ตารางที่ ก-2 รายละเอียดยูสเคส Change Setting  (ต่อ) 

รายละเอียดยูสเคส: ตั้งค่าการแสดงยูสเซอร์คอนโทรล 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. นักทดสอบตั้งค่าการหน่วงเวลาส าหรับแสดงสีเน้นให้เห็นต าแหน่ง
ของยูสเซอร์คอนโทรลบนหน้าจอตามที่ต้องการ 

2. นักทดสอบตั้งค่าสี ความหนาของเส้นสี ระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์
คอนโทรล ของยูสเซอร์คอนโทรลเป้าหมายตามที่ต้องการ 

3. นักทดสอบตั้งค่าสี ความหนาของเส้นสี ระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์
คอนโทรล ของยูสเซอร์คอนโทรลที่รองรับยูสเซอร์คอนโทรล
เป้าหมายตามที่ต้องการ 

4. นักทดสอบตั้งค่าสี ความหนาของเส้นสี ระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์
คอนโทรล ส าหรับยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกเลือกตามที่ต้องการ 

5. กดปุ่มบันทึกการตั้งค่า 

เงื่อนไขภายหลัง: การแสดงยูสเซอร์คอนโทรลเป็นไปตามที่ตั้งค่า 

 

ตารางที่ ก-3 รายละเอียดยูสเคส Generate UI Structure  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 3 

ชื่อยูสเคส: Generate UI Structure 

ผู้กระท าหลัก: นักทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: จัดสร้างโครงสร้างยูไอ 

ความสัมพันธ์ Uses: View and Highlight UI Control, Save UI Structure 

Extends: View Log 

เงื่อนไขก่อนหน้า: ข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลถูกจัดเตรียมอยู่ในรูปแบบโครงสร้างล าดับชั้น 

ขั้นตอนการท างาน: 1. เรียกใช้งานยูสเคส View and Highlight UI Control เพ่ือแสดง
โครงสร้างและรายละเอียดของยูสเซอร์คอนโทรล 

2. นักทดสอบก าหนดชื่อเนมสเปซที่ต้องการ 

3. นักทดสอบกดปุ่มสร้างโครงสร้างยูไอ 
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ตารางที่ ก-3 รายละเอียดยูสเคส Generate UI Structure  (ต่อ) 

4. ระบบท าการสร้างโครงสร้างยูไอจากข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลแบบ
ล าดับชั้นให้อยู่ในรูปแบบคลาส 

5. ระบบแสดงผลลัพธ์บนหน้าจอ 

6. เรียกใช้งานยูสเคส Save UI Structure เพ่ือบันทึกโครงสร้างยูไอลง
เป็นไฟล์ 

7. นักทดสอบสามารถเรียกใช้งานยูสเคส View Log เพ่ือดูรายละเอียด
การท างานของการสร้างโครงสร้างยูไอ 

เงื่อนไขภายหลัง: โครงสร้างยูไอถูกสร้างโดยอยู่ในรูปแบบคลาสในภาษาซีชาร์ป 

 

ตารางที่ ก-4 รายละเอียดยูสเคส Save UI Structure  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 4 

ชื่อยูสเคส: Save UI Structure 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: บันทึกโครงสร้างยูไอลงเป็นไฟล์ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: โครงสร้างยูไอถูกจัดเตรียมในรูปแบบคลาสในภาษาซีชาร์ป 

ขั้นตอนการท างาน: 1. ระบบแสดงหน้าจอให้ระบุต าแหน่งเพื่อบันทึกไฟล์ 

2. นักทดสอบระบุต าแหน่งที่ต้องการบันทึกไฟล์และชื่อไฟล์ของคลาส 

3. ระบบบันทึกข้อมูล 

เงื่อนไขภายหลัง: คลาสของโครงสร้างยูไอถูกจัดเก็บลงไฟล์ 

 

ตารางที่ ก-5 รายละเอียดยูสเคส View Log  (ต่อ)  

รหัสยูสเคส: 5 

ชื่อยูสเคส: View Log 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: ดูรายละเอียดการท างานของการสร้างโครงสร้างยูไอ 
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ตารางที่ ก-5 รายละเอียดยูสเคส View Log  (ต่อ)  

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. นักทดสอบกดปุ่มแสดงรายละเอียด 

2. ระบบแสดงข้อมูลการท างานที่ผ่านมาพร้อมรายละเอียดและวันเวลา
ของการท างาน 

เงื่อนไขภายหลัง: - 

 

ตารางที่ ก-6 รายละเอียดยูสเคส Load UI Structure  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 6 

ชื่อยูสเคส: Load UI Structure 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: น าเข้าไฟล์โครงสร้างยูไอ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: โครงสร้างยูไอถูกคอมไพล์อยู่ในรูปแบบไฟล์แอสเซมบลีที่มีนามสกุลเป็น 
DLL 

ขั้นตอนการท างาน: 1. ระบบแสดงหน้าจอให้เลือกไฟล์ 

2. นักทดสอบเลือกไฟล์แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอที่ต้องการ 

3. ระบบน าเข้าข้อมูล 

เงื่อนไขภายหลัง: ไฟล์แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอถูกน าเข้าในระบบ 

 

ตารางที่ ก-7 รายละเอียดยูสเคส Generate Test Case  (ต่อ)  

รหัสยูสเคส: 7 

ชื่อยูสเคส: Generate Test Case 

ผู้กระท าหลัก: นักทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: สร้างกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ Uses: Load UI Structure, Save Test Case 
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ตารางที่ ก-7 รายละเอียดยูสเคส Generate Test Case  (ต่อ)  

Extends: Change Setting, View Log 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. เรียกใช้งานยูสเคส Load UI Structure เพ่ือน าเข้าไฟล์โครงสร้างยู
ไอ 

2. นักทดสอบเลือกโครงสร้างยูไอจากไฟล์ที่น าเข้า 

3. นักทดสอบระบุชื่อเนมสเปซ คลาส และกรณีทดสอบ ที่ต้องการสร้าง 

4. กดปุ่มสร้างกรณีทดสอบ 

5. ระบบแสดงผลลัพธ์บนหน้าจอ 

6. นักทดสอบสามารถเรียกใช้งานยูสเคส Change Setting เพ่ือตั้งค่า
การท างานส าหรับกรณีทดสอบ 

7. เรียกใช้งานยูสเคส Save Test Case เพ่ือบันทึกกรณีทดสอบ 

8. นักทดสอบสามารถเรียกใช้งานยูสเคส View Log เพ่ือดูรายละเอียด
การท างานของการสร้างกรณีทดสอบ 

เงื่อนไขภายหลัง: กรณีทดสอบถูกสร้างขึ้นอยู่ในรูปแบบของการทดสอบระดับหน่วยใน
ภาษาซีชาร์ป 

 

ตารางที่ ก-8 รายละเอียดยูสเคส Change Setting  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 8 

ชื่อยูสเคส: Change Setting 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: ตั้งค่าการท างานส าหรับกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. นักทดสอบตั้งค่าว่าต้องการให้แสดงสีเน้นให้เห็นต าแหน่งของยูส
เซอร์คอนโทรลหรือไม่ 

2. นักทดสอบตั้งค่าเกี่ยวกับการค้นหายูสเซอร์คอนโทรลและการแสดง
ความผิดพลาดหากการกระท ากับยูสเซอร์คอนโทรลมีปัญหาตามท่ี
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ตารางที่ ก-8 รายละเอียดยูสเคส Change Setting  (ต่อ) 
ต้องการ 

3. นักทดสอบตั้งค่าการหน่วงเวลาส าหรับแสดงสีเน้นให้เห็นต าแหน่ง
ของยูสเซอร์คอนโทรลบนหน้าจอตามที่ต้องการ 

4. นักทดสอบตั้งค่าการหน่วงเวลาหลังจากกระท ากับยูสเซอร์คอนโทรล
ตามท่ีต้องการ 

5. นักทดสอบตั้งค่าการหน่วงเวลาส าหรับค้นหายูสเซอร์คอนโทรล
ตามท่ีต้องการ 

6. นักทดสอบตั้งค่าสี ความหนาของเส้นสี ระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์
คอนโทรล ของยูสเซอร์คอนโทรลเป้าหมายตามที่ต้องการ 

7. นักทดสอบตั้งค่าสี ความหนาของเส้นสี ระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์
คอนโทรล ของยูสเซอร์คอนโทรลที่รองรับยูสเซอร์คอนโทรล
เป้าหมายตามที่ต้องการ 

8. กดปุ่มตกลงเพ่ือบันทึกการตั้งค่า 

เงื่อนไขภายหลัง: กรณีทดสอบได้รับการตั้งค่าเป็นไปตามที่เลือกไว้ 

 

ตารางที่ ก-9 รายละเอียดยูสเคส Save Test Case  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 9 

ชื่อยูสเคส: Save Test Case 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: บันทึกกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: กรณีทดสอบถูกสร้างขึ้นในรูปแบบการทดสอบระดับหน่วยในภาษาซี
ชาร์ป 

ขั้นตอนการท างาน: 1. ระบบแสดงหน้าจอให้ระบุต าแหน่งเพื่อบันทึกไฟล์ 

2. นักทดสอบระบุต าแหน่งที่ต้องการบันทึกไฟล์และชื่อไฟล์ของกรณี
ทดสอบ 

3. ระบบบันทึกข้อมูล 

เงื่อนไขภายหลัง: กรณีทดสอบถูกจัดเก็บลงไฟล์ 
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ตารางที่ ก-10 รายละเอียดยูสเคส View Log  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 10 

ชื่อยูสเคส: View Log 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: ดูรายละเอียดการท างานของการสร้างกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. นักทดสอบกดปุ่มแสดงรายละเอียด 

2. ระบบแสดงข้อมูลการท างานที่ผ่านมาพร้อมรายละเอียดและวันเวลา
ของการท างาน 

เงื่อนไขภายหลัง: - 

 

ตารางที่ ก-11 รายละเอียดยูสเคส Load UI Structure  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 11 

ชื่อยูสเคส: Load UI Structure 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: น าเข้าไฟล์โครงสร้างยูไอ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: โครงสร้างยูไอถูกคอมไพล์อยู่ในรูปแบบไฟล์แอสเซมบลีที่มีนามสกุลเป็น 
DLL 

ขั้นตอนการท างาน: 1. ระบบแสดงหน้าจอให้เลือกไฟล์ 

2. นักทดสอบเลือกไฟล์แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอที่ต้องการ 

3. ระบบน าเข้าขอ้มูล 

เงื่อนไขภายหลัง: ไฟล์แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอถูกน าเข้าในระบบ 
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ตารางที่ ก-12 รายละเอียดยูสเคส Load Test Case  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 12 

ชื่อยูสเคส: Load Test Case 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: น าเข้าไฟล์กรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. ระบบแสดงหน้าจอให้เลือกไฟล์ 

2. นักทดสอบเลือกไฟล์กรณีทดสอบในรูปแบบคลาสภาษาซีชาร์ป 

3. ระบบน าเข้าข้อมูล 

เงื่อนไขภายหลัง: ไฟล์กรณีทดสอบถูกน าเข้าในระบบ 

 

ตารางที่ ก-13 รายละเอียดยูสเคส Edit Test Case  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 13 

ชื่อยูสเคส: Edit Test Case 

ผู้กระท าหลัก: นักทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: แก้ไขกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ Uses: Load UI Structure, Load Test Case, Save Test Case 

Extends: Change Setting, View Log 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. เรียกใช้งานยูสเคส Load UI Structure เพ่ือน าเข้าไฟล์โครงสร้างยู
ไอ 

2. นักทดสอบเลือกโครงสร้างยูไอจากไฟล์ที่น าเข้า 

3. เรียกใช้งานยูสเคส Load Test Case เพ่ือน าเข้าไฟล์กรณีทดสอบ 

4. นักทดสอบเลือกกรณีทดสอบจากไฟล์ที่น าเข้า 

5. แก้ไขรายละเอียดของกรณีทดสอบตามท่ีต้องการ 

6. นักทดสอบสามารถเรียกใช้งานยูสเคส Change Setting เพ่ือตั้งค่า
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ตารางที่ ก-13 รายละเอียดยูสเคส Edit Test Case  (ต่อ) 
การท างานส าหรับกรณีทดสอบ 

7. กดปุ่มบันทึกข้อมูล 

8. เรียกใช้งานยูสเคส Save Test Case เพ่ือบันทึกการแก้ไขกรณี
ทดสอบ 

9. ระบบบันทึกข้อมูลการแก้ไข 

10. นักทดสอบสามารถเรียกใช้งานยูสเคส View Log เพ่ือดูรายละเอียด
การท างานของการแก้ไขกรณีทดสอบ 

เงื่อนไขภายหลัง: กรณีทดสอบถูกแก้ไขและบันทึกลงไปยังไฟล์ 

 

ตารางที่ ก-14 รายละเอียดยูสเคส Change Setting  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 14 

ชื่อยูสเคส: Change Setting 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: ตั้งค่าการท างานส าหรับกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. นักทดสอบตั้งค่าว่าต้องการให้แสดงสีเน้นให้เห็นต าแหน่งของยูส
เซอร์คอนโทรลหรือไม่ 

2. นักทดสอบตั้งค่าเกี่ยวกับการค้นหายูสเซอร์คอนโทรลและการแสดง
ความผิดพลาดหากการกระท ากับยูสเซอร์คอนโทรลมีปัญหาตามท่ี
ต้องการ 

3. นักทดสอบตั้งค่าการหน่วงเวลาส าหรับแสดงสีเน้นให้เห็นต าแหน่ง
ของยูสเซอร์คอนโทรลบนหน้าจอตามที่ต้องการ 

4. นักทดสอบตั้งค่าการหน่วงเวลาหลังจากกระท ากับยูสเซอร์คอนโทรล
ตามท่ีต้องการ 

5. นักทดสอบตั้งค่าการหน่วงเวลาส าหรับค้นหายูสเซอร์คอนโทรล
ตามท่ีต้องการ 

6. นักทดสอบตั้งค่าสี ความหนาของเส้นสี ระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์
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ตารางที่ ก-14 รายละเอียดยูสเคส Change Setting  (ต่อ) 
คอนโทรล ของยูสเซอร์คอนโทรลเป้าหมายตามที่ต้องการ 

7. นักทดสอบตั้งค่าสี ความหนาของเส้นสี ระยะเว้นตรงขอบยูสเซอร์
คอนโทรล ของยูสเซอร์คอนโทรลที่รองรับยูสเซอร์คอนโทรล
เป้าหมายตามที่ต้องการ 

8. กดปุ่มตกลงเพ่ือบันทึกการตั้งค่า 

เงื่อนไขภายหลัง: กรณีทดสอบได้รับการตั้งค่าเป็นไปตามที่เลือกไว้ 

 

ตารางที่ ก-15 รายละเอียดยูสเคส Save Test Case  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 15 

ชื่อยูสเคส: Save Test Case 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: บันทึกการแก้ไขกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: กรณีทดสอบได้รับการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 

ขั้นตอนการท างาน: 1. กดปุ่มเพ่ือบันทึกข้อมูล 

2. กดยืนยันการแก้ไขข้อมูล 

3. ระบบบันทึกข้อมูล 

เงื่อนไขภายหลัง: กรณีทดสอบได้รับการแก้ไขและบันทึกลงไฟล์ 

 

ตารางที่ ก-16 รายละเอียดยูสเคส View Log  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 16 

ชื่อยูสเคส: View Log 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: ดูรายละเอียดการท างานของการแก้ไขกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 
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ตารางที่ ก-16 รายละเอียดยูสเคส View Log  (ต่อ) 

ขั้นตอนการท างาน: 1. นักทดสอบกดปุ่มแสดงรายละเอียด 

2. ระบบแสดงข้อมูลการท างานที่ผ่านมาพร้อมรายละเอียดและวันเวลา
ของการท างาน 

เงื่อนไขภายหลัง: - 

 

ตารางที่ ก-17 รายละเอียดยูสเคส Load UI Structure  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 17 

ชื่อยูสเคส: Load UI Structure 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: น าเข้าไฟล์โครงสร้างยูไอ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: โครงสร้างยูไอถูกคอมไพล์อยู่ในรูปแบบไฟล์แอสเซมบลีที่มีนามสกุลเป็น 
DLL 

ขั้นตอนการท างาน: 1. ระบบแสดงหน้าจอให้เลือกไฟล์ 

2. นักทดสอบเลือกไฟล์แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอที่ต้องการ 

3. ระบบน าเข้าข้อมูล 

เงื่อนไขภายหลัง: ไฟล์แอสเซมบลีของโครงสร้างยูไอถูกน าเข้าในระบบ 

 

ตารางที่ ก-18 รายละเอียดยูสเคส Load Test Case  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 18 

ชื่อยูสเคส: Load Test Case 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: น าเข้าไฟล์กรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: กรณีทดสอบถูกคอมไพล์อยู่ในรูปแบบไฟล์แอสเซมบลีที่มีนามสกุลเป็น 
DLL 
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ตารางที่ ก-18 รายละเอียดยูสเคส Load Test Case  (ต่อ) 

ขั้นตอนการท างาน: 1. ระบบแสดงหน้าจอให้เลือกไฟล์ 

2. นักทดสอบเลือกไฟล์แอสเซมบลีของกรณีทดสอบที่ต้องการ 

3. ระบบน าเข้าข้อมูล 

เงื่อนไขภายหลัง: ไฟล์แอสเซมบลีของกรณีทดสอบถูกน าเข้าในระบบ 

 

ตารางที่ ก-19 รายละเอียดยูสเคส Analyze UI Usage  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 19 

ชื่อยูสเคส: Analyze UI Usage 

ผู้กระท าหลัก: นักทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: วิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ Uses: Load UI Structure, Load Test Case 

Extends: Create Report, View Log 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. เรียกใช้งานยูสเคส Load UI Structure เพ่ือน าเข้าไฟล์โครงสร้างยู
ไอ 

2. นักทดสอบเลือกโครงสร้างยูไอจากไฟล์ที่น าเข้า 

3. เรียกใช้งานยูสเคส Load Test Case เพ่ือน าเข้าไฟล์กรณีทดสอบ 

4. นักทดสอบเลือกกรณีทดสอบจากไฟล์ที่น าเข้า 

5. กดปุ่มวิเคราะห์ข้อมูล 

6. ระบบแสดงผลลัพธ์บนหน้าจอ 

7. นักทดสอบสามารถเรียกใช้งานยูสเคส Create Report เพ่ือสร้าง
รายงานการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

8. นักทดสอบสามารถเรียกใช้งานยูสเคส View Log เพ่ือดูรายละเอียด
การท างานของการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายใน
กรณีทดสอบ 

เงื่อนไขภายหลัง: ข้อมูลการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบถูกแสดงบน
หน้าจอ 
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ตารางที่ ก-20 รายละเอียดยูสเคส Create Report  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 20 

ชื่อยูสเคส: Create Report 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: สร้างรายงานการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: ข้อมูลการใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบถูกแสดงบน
หน้าจอ 

ขั้นตอนการท างาน: 1. กดปุ่มสร้างรายงาน 

2. นักทดสอบเลือกโครงสร้างยูไอที่ต้องการ 

3. เลือกประเภทของรายงานที่ต้องการ 

4. กดปุ่มแสดงรายงาน 

5. รายงานถูกแสดงบนหน้าจอ 

เงื่อนไขภายหลัง: รายงานถูกแสดงบนหน้าจอ นักทดสอบสามารถสั่งพิมพ์ได้ 

 

ตารางที่ ก-21 รายละเอียดยูสเคส View Log  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 21 

ชื่อยูสเคส: View Log 

ผู้กระท าหลัก: - 

รายละเอียดยูสเคส: ดูรายละเอียดการท างานของการวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรล
ภายในกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. นักทดสอบกดปุ่มแสดงรายละเอียด 

2. ระบบแสดงข้อมูลการท างานที่ผ่านมาพร้อมรายละเอียดและวันเวลา
ของการท างาน 

เงื่อนไขภายหลัง: - 
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ตารางที่ ก-22 รายละเอียดยูสเคส Extract User Control Information  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 22 

ชื่อยูสเคส: Extract User Control Information 

ผู้กระท าหลัก: ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ 

รายละเอียดยูสเคส: วิเคราะห์ข้อมูลของยูสเซอร์คอนโทรล 

ความสัมพันธ์ Uses: Search User Control 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. รับค่าต าแหน่งพิกัดบนหน้าจอจากส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ 

2. เรียกใช้งานยูสเคส Search User Control เพ่ือค้นหายูสเซอร์
คอนโทรล 

3. เมื่อพบยูสเซอร์คอนโทรล ท าการอ่านข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับยูสเซอร์
คอนโทรล 

4. ส่งข้อมูลยูสเซอร์คอนโทรลกลับไปยังผู้เรียก 

เงื่อนไขภายหลัง: - 

 

ตารางที่ ก-23 รายละเอียดยูสเคส Search User Control  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 23 

ชื่อยูสเคส: Search User Control 

ผู้กระท าหลัก: ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ 

รายละเอียดยูสเคส: ค้นหายูสเซอร์คอนโทรล 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. รับค่าออโตเมชันไอดีของยูสเซอร์คอนโทรลที่ต้องการ 

2. ท าการค้นหายูสเซอร์คอนโทรลที่มีออโตเมชันไอดีตรงกับท่ีต้องการ 

3. เมื่อพบยูสเซอร์คอนโทรลที่ต้องการ คืนผลลัพธ์การค้นหากลับไปยัง
ผู้เรียก 

เงื่อนไขภายหลัง: - 
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ตารางที่ ก-24 รายละเอียดยูสเคส Perform User Control Action  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 24 

ชื่อยูสเคส: Perform User Control Action 

ผู้กระท าหลัก: ส่วนจัดการการทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: สั่งงานยูสเซอร์คอนโทรลให้ท างานตามค าสั่ง 

ความสัมพันธ์ Uses: Search User Control 

เงื่อนไขก่อนหน้า: กรณีทดสอบได้รับการสั่งงานโดยส่วนจัดการการทดสอบ 

ขั้นตอนการท างาน: 1. อ่านค่าออโตเมชันไอดีของยูสเซอร์คอนโทรลที่ถูกเรียกใช้ภายในกรณี
ทดสอบ 

2. เรียกใช้งานยูสเคส Search User Control เพ่ือค้นหายูสเซอร์
คอนโทรล 

3. ส่งค าสั่งที่ก าหนดไว้ในกรณีทดสอบไปยังยูสเซอร์คอนโทรล 

เงื่อนไขภายหลัง: ยูสเซอร์คอนโทรลกระท าตามค าสั่งที่ก าหนด 

 

ตารางที่ ก-25 รายละเอียดยูสเคส List User Control Action  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 25 

ชื่อยูสเคส: List User Control Action 

ผู้กระท าหลัก: ส่วนสร้างกรณีทดสอบ, ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: แสดงรายชื่อการกระท าต่างๆ ที่สอดคล้องกับประเภทของยูสเซอร์
คอนโทรล 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

ขั้นตอนการท างาน: 1. รับค่าประเภทของยูสเซอร์คอนโทรล 

2. ค้นหาการกระท าที่สามารถด าเนินการได้กับยูสเซอร์คอนโทรล
ประเภทที่ต้องการ 

3. คืนผลลัพธ์การค้นหากลับไปยังผู้เรียก 

เงื่อนไขภายหลัง: - 
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ตารางที่ ก-26 รายละเอียดยูสเคส Analyze UI Usage  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 26 

ชื่อยูสเคส: Analyze UI Usage 

ผู้กระท าหลัก: ส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: วิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: 1. ข้อมูลโครงสร้างยูไอถูกน าเข้า 

2. ข้อมูลกรณีทดสอบถูกน าเข้า 

ขั้นตอนการท างาน: 1. อ่านค่าข้อมูลโครงสร้างยูไอที่ต้องการวิเคราะห์ 

2. นับจ านวนยูสเซอร์คอนโทรลภายในโครงสร้างยูไอ 

3. อ่านค่าข้อมูลกรณีทดสอบที่ต้องการวิเคราะห์ 

4. ค้นหาการเรียกใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลของโครงสร้างยูไอที่ต้องการ
ภายในกรณีทดสอบ 

5. ประมวลผลการเรียกใช้งานยูสเซอร์คอนโทรล 

6. สรุปผลการเรียกใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลเป็นจ านวนและเปอร์เซ็นต์ 

7. คืนผลลัพธ์การวิเคราะห์ข้อมูลกลับไปยังผู้เรียก 

เงื่อนไขภายหลัง: - 

 

ตารางที่ ก-27 รายละเอียดยูสเคส Write Log  (ต่อ) 

รหัสยูสเคส: 27 

ชื่อยูสเคส: Write Log 

ผู้กระท าหลัก: ส่วนสร้างโครงสร้างยูไอ, ส่วนสร้างกรณีทดสอบ, ส่วนแก้ไขกรณีทดสอบ, 
ส่วนวิเคราะห์การใช้งานยูสเซอร์คอนโทรลภายในกรณีทดสอบ 

รายละเอียดยูสเคส: บันทึกรายละเอียดการท างาน 

ความสัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า: - 

 

 



 77 

ตารางที่ ก-27 รายละเอียดยูสเคส Write Log  (ต่อ) 

ขั้นตอนการท างาน: 1. รับค่าข้อมูลการท างานที่ต้องการบันทึก 

2. ค้นหาไฟล์รายละเอียดการท างาน 

3. บันทึกข้อมูลการท างานลงไปในไฟล์รายละเอียดการท างานที่
ต้องการ 

เงื่อนไขภายหลัง: - 
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ภาคผนวก ข. 
ระบบท่ีใช้ในการทดสอบ 

1. ระบบที่ 1 

โปรแกรมเครื่องคิดเลข (Calculator) ที่มากับระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท์วินโดวส์เซเว่น ใน
หน้าจอประกอบไปด้วยยูสเซอร์คอนโทรลเป็นจ านวนมากเพ่ือรับค าสั่งในการค านวณ และแสดง
ผลลัพธ์ของการค านวณบนหน้าจอ ตัวอย่างหน้าจอแสดงดังรูปที่ ข-1 

 

 
รูปที่ ข-1 หน้าจอโปรแกรมเครื่องคิดเลข 

2. ระบบที่ 2 

โปรแกรมสื่อสารผ่านทางเครือข่ายที่ถูกพัฒนาและใช้งานภายในบริษัทโอไรออน เฮลท์ 
(ประเทศไทย) จ ากัด เรียกว่า Lab Simulator มีฟังก์ชันการท างานเป็นจ านวนมาก เช่น สามารถท า
การรอรับการเชื่อมต่อจากเครือข่ายหรือท าการติดต่อไปยังปลายทางอ่ืนภายในเครือข่ายได้ เป็นต้น  
ตัวอย่างหน้าจอแสดงดังรูปที่ ข-2 
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รูปที่ ข-2 หน้าจอโปรแกรมสื่อสารผ่านทางเครือข่าย Lab Simulator 
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ภาคผนวก ค. 
คู่มือการติดตั้งเครื่องมือ 

1. ความต้องการของระบบ (System Requirement) มีดังนี ้

a. ดอทเน็ตเฟรมเวิร์ก (.NET Framework) เวอร์ชัน 4.0 ขึ้นไป 

b. เครื่องมือพัฒนาซอฟต์แวร์ภาษาตระกูลดอทเน็ตเฟรมเวิร์ก เช่น ไมโครซอฟท์วิชวลสตูดิโอ 
(Microsoft Visual Studio) เวอร์ชัน 2010 ขึ้นไป 

2. ขั้นตอนการติดตั้งเครื่องมือ มีดังนี้ 

a. ใส่แผ่นซีดีรอม (CD-Rom) ติดตั้งเครื่องมือ 

b. ไฟล์ส าหรับการติดตั้งประกอบไปด้วย 2 ไฟล์ดังรูปที่ ค-1 เริ่มการติดตั้งเครื่องมือโดยดับเบิ้ล
คลิก (Double Click) ที่ไฟล์ setup.exe 

 

 
รูปที่ ค-1 ไฟล์ส าหรับการติดตั้ง 
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c. หน้าจอเริ่มต้นการติดตั้งเครื่องมือจะแสดงขึ้นมา กดปุ่ม Next เพ่ือด าเนินการต่อไป 

 

 
รูปที่ ค-2 หน้าจอเริ่มต้นการติดตั้งเครื่องมือ 
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d. เลือกโฟลเดอร์ (Folder) ที่ต้องการติดตั้งเครื่องมือ สามารถพิมพ์ต าแหน่งของโฟลเดอร์ลงไป
โดยตรงในช่อง หรือกดปุ่ม Browse เพ่ือค้นหาโฟลเดอร์ที่ต้องการ และกดปุ่ม Next เพ่ือ
ด าเนินการต่อไป 

 

 
รูปที่ ค-3 หน้าจอเลือกโฟลเดอร์ที่ต้องการติดตั้ง 
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e. กดปุ่ม Next เพ่ือยืนยันการติดตั้ง หรือกดปุ่ม Back เพ่ือย้อนกลับไปแก้ไขโฟลเดอร์ที่ต้องการ
ติดต้ัง 

 

 
รูปที่ ค-4 หน้าจอยืนยันการติดตั้ง 
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f. ในระหว่างการติดตั้งเครื่องมือ จะมีแถบแสดงระดับความคืบหน้าของการติดตั้ง รอจนกว่า
แถบระดับความคืบหน้าแสดงครบทั้งแถบและปุ่ม Next สามารถกดได้ และให้กดปุ่ม Next 
เพ่ือด าเนินการต่อไป 

 

 
รูปที่ ค-5 หน้าจอแสดงความคืบหน้าการติดตั้ง 

  



 85 

g. เมื่อการติดตั้งเสร็จสมบูรณ์ กดปุ่ม Close เพ่ือปิดหน้าจอ 

 

 
รูปที่ ค-6 หน้าจอแสดงการติดตั้งส าเร็จ 

h. เมื่อเครื่องมือถูกติดตั้งเสร็จเรียบร้อยแล้ว จะมีชอร์ตคัท (Shortcut) ส าหรับเรียกใช้เครื่องมือ
อยู่ใน Start Menu 

 

 
รูปที่ ค-7 หน้าจอแสดงชอร์ตคัทเพื่อเรียกใช้เครื่องมือต่างๆ 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นายณัฐรัตน์ หาญวรวงศ์ เกิดเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2526 ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศาสตรคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ในปีการศึกษา 2547 ในระหว่างการศึกษาได้เข้ารับการ
ฝึกงานที่ศูนย์เทคโนโลยีอิเลิกทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) 

เมื่อจบการศึกษาได้เริ่มท างานเป็นนักพัฒนาซอฟต์แวร์ที่ บริษัท ซี.เอส.ไอ. (ประเทศไทย) 
จ ากัด จากนั้นได้ย้ายไปเป็นนักทดสอบซอฟต์แวร์ที่ บริษัท ไมโครซอฟท์ (ประเทศไทย) จ ากัด ใน
ระหว่างนั้นได้เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (ภาคนอกเวลาราชการ) สาขา
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
เมื่อ พ.ศ. 2554 และได้ย้ายไปท างานที่ บริษัท โอไรออน เฮลท์ (ประเทศไทย) จ ากัด ในต าแหน่งนัก
ทดสอบซอฟต์แวร์จนถึงปัจจุบัน 
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