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ปัญญารัตน์ วชัรเมธีมาศ, มิต ิโอชสานนท์, และ รวิสรา อิสสรากลุ: อิทธิพลของภาพยนตร์แนวเอือ้
สงัคมตอ่การรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 
(INFLUENCES OF PROSOCIAL MOVIES ON EMPATHY AND ATTITUDE ON 
PROSOCIAL BEHAVIOR OF SIX GRADERS) อาจารย์ท่ีปรึกษา : รองศาสตราจารย์ ดร. 
อรัญญา ตุ้ยค าภีร์, อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม : อาจารย์ ธนวตั ปณุยกนก, 48 หน้า. 
 

 การศกึษาเร่ือง อิทธิพลของภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมตอ่การรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและเจตคติตอ่
พฤตกิรรมเอือ้สงัคมของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลของการใช้ภาพยนตร์
เป็นตวัแบบตอ่การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปี
ท่ี 6 กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นีคื้อ นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลแหง่หนึง่ใน
กรุงเทพมหานคร จ านวน 122 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ ภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมเร่ือง แมม่ดน้อยกิ
กิ ความยาว 100 นาที ท่ีผา่นการตรวจสอบจากผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 3 คน, แบบวดัการรู้ซึง้ถึงความรู้สึก 
พฒันาโดยรวิตา ระย้านิล (2553), และ แบบวดัความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผแ่ละเสียสละ ส าหรับนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 6 สร้างโดยทศันีย์ เหมะธุลิน (2534) สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูคือ การวิเคราะห์
คา่สถิตพืิน้ฐาน ได้แก่ สถิตเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) และการวิเคราะห์ใช้สถิตอ้ิางอิง ได้แก่ การ
ทดสอบ t แบบเก่ียวข้องกนั (Dependent t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-
way ANOVA) 
 ผลการวิจยั สรุปได้ดงันี ้

1. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและคะแนนเจตคติ
ตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกวา่ในระยะก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิ .05 

2. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 มีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและคะแนนเจตคติตอ่
พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 2 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 

3. พบวา่ เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 มีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึในระยะหลงั
การทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 3 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ .05
แตค่ะแนนเจตคติตอ่พฤติกรรมเอือ้สงัคมของเด็กนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 เง่ือนไขท่ี 1 ในระยะ
หลงัการทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 3 อยา่งไมมี่นยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิ .05 

หลกัสตูร ปริญญาบณัฑิต จิตวิทยา  
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 The purposes of this study were to study influences of prosocial movies on empathy and 
attitude on prosocial behavior of six graders Participants included 122 six graders from a school 
in Bangkok. The instruments were a prosocial movie, empathy test (Rawita Rayanin, 2010) and 
attitude toward prosocial behavior test (Tassanee Hematulin, 1991). The statistical analysis was 
done by Descriptive Statistic, Dependent t-test and One-way ANOVA 
 
 Results showed that:  

1. Six graders in the first condition had empathy scores and attitude toward prosocial 
behavior scores in post-experimental period more significantly than pre-experimental 
period. (p<.05)  

2. Six graders in the first condition had empathy scores and attitude toward prosocial 
behavior scores in post-experimental period more significantly than the second 
condition in the same period. (p<.05)  

3. Six graders in the first condition had empathy scores in post-experimental period more 
significantly than the third condition in the same period (p<.05) but attitude toward 
prosocial behavior scores in post-experimental period were not more significantly than 
the second condition in the same period. (p>.05) 
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กิตตกิรรมประกาศ 
 

 การศกึษาโครงงานฉบบันิส้ าเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดีด้วยความอนเุคราะห์และสนบัสนนุจากผู้ มี
พระคณุหลายท่าน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง รศ.ดร.อรัญญา ตุ้ยค าภีร์ อาจารย์ท่ีปรึกษาโครงงาน ซึง่ได้ให้ความรู้ 
ความชว่ยเหลือ และสละเวลาให้ค าแนะน าแก่คณะผู้ศกึษาตลอดทกุขัน้ตอนของการศกึษาครัง้นี  ้
 ขอขอบพระคณุอาจารย์ธนวตั ปณุยกนก ท่ีปรึกษาโครงงานร่วม ซึง่ได้ให้ความชว่ยเหลือ สละเวลา
ให้ค าแนะน า ให้ความรู้เก่ียวกบัการประเมินผลทางสถิต ิและให้ความอนเุคราะห์ตรวจสอบภาพยนตร์และ
ค าถามท่ีใช้เป็นการสะท้อนและแบง่ปันในกิจกรรมกลุม่ท่ีน ามาเป็นเคร่ืองมือในการศกึษาครัง้นีด้้วย 
 ขอบพระคณุพ่ีจิรภทัร รวีภทัรกลุ ท่ีให้ความอนเุคราะห์ตรวจสอบภาพยนตร์และค าถามท่ีใช้เป็น
การสะท้อนและแบง่ปันในกิจกรรมกลุม่ และตรวจสอบความเหมาะสมของมาตร พร้อมทัง้ให้ความกรุณา
ปรับภาษาเพ่ือให้เหมาะสมกบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6  
 ขอบพระคณุอาจารย์ ดร.จีรบณุย์ ทศันบรรจง ท่ีให้ความอนเุคราะห์ตรวจสอบภาพยนตร์และ
ค าถามท่ีใช้เป็นการสะท้อนและแบง่ปันในกิจกรรมกลุม่ 
 ขอขอบพระคณุ พ่ีรวิตา ระย้านิล ท่ีให้ความอนเุคราะห์ให้น ามาตรมาใช้กบัโครงงานครัง้นี ้พร้อม
ทัง้ให้ความรู้เก่ียวกบัขัน้ตอนการพฒันามาตรโดยละเอียด 
 ขอขอบพระคณุคณะครูโรงเรียนท่ีให้ความกรุณาแก่ผู้ศกึษาในการด าเนินโครงงาน ขอบพระคณุ
คณุครูพนูลาภ ดีออ่ง ผู้ให้ความอนเุคราะห์สถานท่ี ขอบพระคณุ คณุครูลออ จิตดวงเปรม ผู้ให้ความ
อนเุคราะห์อปุกรณ์ ขอบพระคณุคณุครูประจ าชัน้ทัง้สามทา่นของห้องเรียนท่ีอนญุาตพร้อมทัง้เอือ้อ านวย
ความสะดวกให้นกัเรียนเข้าร่วมโครงงาน ได้แก่ คณุครูวารยา คงชีพ คณุครูวลัลดา ไทยอดุม และคณุครู 
วีรัตน์ บญุธาทิพย์  
 ขอขอบพระคณุเจ้าหน้าท่ีคณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัทกุท่านท่ีคอยอ านวยความ
สะดวก แจ้งข่าวสาร รวมถึงให้ความชว่ยเหลือแนะน ามาโดยตลอด 
 ขอขอบพระคณุคณุพอ่คณุแม ่ท่ีเป็นแรงบนัดาลใจและคอยสนบัสนนุให้ก าลงัใจในการท าโครงงาน
นีเ้สมอมา 
 สดุท้ายนีข้อขอบพระคณุนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ทัง้ 122 ท่าน ท่ีให้ความร่วมมือกบั
การศกึษาโครงงานเป็นอยา่งดี 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

สภาพสงัคมไทยปัจจบุนัท่ีพ่อแมมี่เวลาให้กบัเด็กและเยาวชนลดลง ครอบครัวไทยเป็นครอบครัว
เดี่ยวมากขึน้ นบัเป็นประเด็นท่ีสง่ผลตอ่ปัญหาในการพฒันาคณุภาพเด็กและเยาวชน ดงัจะเห็นได้จาก
รายงานการประชมุคณะกรรมการสง่เสริมการพฒันาเดก็และเยาวชนแหง่ชาต ิ(2554) ท่ีระบวุา่ ความ
อบอุน่ในครอบครัวปัจจบุนัลดลง เดก็ท่ีแยกอยู่กบัพอ่แมมี่จ านวนเพิ่มขึน้คอ่นข้างเร็ว ระบบการศกึษาไทย
ไมส่ง่เสริมให้เดก็และเยาวชนเป็นแรงงานมีคณุภาพ และไมต่รงกบัความต้องการของตลาดแรงงาน เด็ก
และเยาวชนเลน่กีฬาลดลงแตเ่ลน่เกมคอมพิวเตอร์มากขึน้ เดก็ไทยเลียนแบบวฒันธรรมตา่งชาตมิากขึน้ 
โทรทศัน์และอินเทอร์เน็ตมีอิทธิพลสงู นอกจากนีเ้ดก็และเยาวชนเส่ียงท่ีจะหลงผิดมากขึน้ และถกูกระท า
รุนแรงมากขึน้ทัง้ทางร่างกายและทางเพศ 

โดยเฉพาะประเดน็ของส่ือตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นส่ือทางอินเทอร์เน็ต ส่ือโทรทศัน์ และส่ือภาพยนตร์ซึง่
ถือได้ว่าเป็นตวักลางจากความเจริญของเทคโนโลยีและการส่ือสารท่ีทนัสมยัซึง่สามารถเข้าถึงเด็กและ
เยาวชนได้ง่าย ท าให้เดก็และเยาวชนสามารถรับข้อมลูขา่วสารเสพส่ือได้กว้างขวาง ภาพยนตร์ซึง่เป็นส่ือใน
อีกรูปแบบหนึง่ท่ีนบัวา่เป็นการน าเสนอของโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) เน่ืองจากเดก็ในวยัเรียนมี
ความความสนใจท่ีจะเรียนรู้โลกรอบๆ ตวัสงู ส่ือตา่งๆอาจจะก่อให้เกิดทัง้ประโยชน์ (เช่น การเรียนรู้
พฤตกิรรมท่ีเอือ้ตอ่สงัคม หรือ Prosocial Behavior ดงัเชน่ การเป็นอาสาสมคัรชว่ยเหลือผู้ประสบภยัน า้
ทว่มท่ีผา่นมา) และพฤติกรรมท่ีเป็นภยัตอ่สงัคม  หรือ Risk Taking Behavior (เชน่ พฤตกิรรมการสบูบหุร่ี 
หรือ ด่ืมแอลกอฮอล์) ด้วยเหตท่ีุส่ือตา่งๆ มกัเน้นความส าคญัของการเรียนรู้แบบการสงัเกตหรือเลียนแบบ
จากตวัแบบ ตวัแบบท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤตกิรรมของบคุคลมีทัง้ตวัแบบในชีวิตจริง (Live Models) และตวัแบบ
ท่ีเป็นสญัลกัษณ์ (Symbolic Models) 

การศกึษาท่ีผ่านมาระบวุา่การบริโภคส่ือตา่งๆ เชน่ การชมภาพยนตร์ รายการโทรทศัน์ หรือละคร
ตา่งๆ อาจจะเป็นกิจกรรมท่ีช่ืนชอบหรืองานอดเิรกของหลายๆครอบครัว ซึง่เนือ้หาของรายการตา่งๆก็จะมี
ความหลากหลายแตกตา่งกนัออกไป แตก็่คงจะปฏิเสธไมไ่ด้วา่รายการตา่งๆเหลา่นีจ้ะไมมี่เนือ้หาความ
ก้าวร้าวรุนแรงอยูเ่ลย บางรายการมีเนือ้หาท่ีเก่ียวข้องกบัความก้าวร้าวรุนแรงอยูม่าก บางรายการก็มี
เนือ้หาท่ีเก่ียวข้องน้อย แล้วความก้าวร้าวท่ีสอดแทรกอยูใ่นเนือ้หาส่ือตา่งๆเหลา่นี ้มีผลกระทบตอ่
พฤตกิรรมของผู้ รับชมท่ีเป็นเดก็หรือไม่? งานวิจยัของ Bandura, Ross และ Ross (1963 อ้างถึงใน ศริางค์ 
ทบัสายทอง, 2553ก) ได้เปรียบเทียบอิทธิพลของการดภูาพยนตร์ท่ีรุนแรงกบัตวัแบบจริงท่ีแสดงความ
ก้าวร้าว ผลพบว่า เม่ือชมภาพยนตร์ท่ีก้าวร้าว ทัง้เด็กปกตแิละเดก็ก้าวร้าวมีความก้าวร้าวเพิ่มขึน้จริง เด็กท่ี
ดภูาพยนตร์ก้าวร้าว มีแนวโน้มท่ีจะก้าวร้าวมากกวา่เด็กท่ีเห็นคนก้าวร้าว นอกจากนี ้Eron (1980, 1982 
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อ้างถึงใน ศริางค์ ทบัสายทอง, 2553ก) ก็พบวา่ การคงอยูข่องพฤติกรรมก้าวร้าวหลงัชมภาพยนตร์ท่ี
ก้าวร้าวจะนานเป็นปีๆอีกด้วย ถึงแม้วา่ความก้าวร้าวในเดก็จะไมไ่ด้มีสาเหตมุาจากส่ือโทรทศัน์หรือ
ภาพยนตร์เพียงอย่างเดียว แตจ่ากงานวิจยัข้างต้นก็แสดงให้เห็นถึงผลกระทบของส่ือโทรทศัน์หรือ
ภาพยนตร์ท่ีมีเนือ้หาก้าวร้าวตอ่เดก็ หากปลอ่ยให้เด็กมีพฤตกิรรมท่ีก้าวร้าวตอ่ไปจนถึงวยัรุ่นและวยัผู้ใหญ่ 
ก็อาจสง่ผลให้เกิดปัญหาสงัคมตา่งๆตามมาได้ เชน่ การยกพวกตีกนั เป็นต้น อยา่งไรก็ตาม ความก้าวร้าว
ของเดก็ส่วนใหญ่จะลดลงเม่ือ การรู้ซึง้ถึงความรู้สึก (Empathy) หรือการท่ีเราเข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของ
คนอ่ืน เข้ามาแทนท่ีการเอาตวัเองเป็นศนูย์กลาง (Egocentrism) (ศริางค์ ทบัสายทอง, 2553ก) 

ข้อค้นพบจากการศกึษาท่ีผา่นมาได้เสนอวา่การแก้ปัญหาเร่ืองความก้าวร้าวของเดก็ นัน้อาจจะ
ต้องเร่ิมมาจากการสอนให้เด็กรู้จกัเข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของผู้ อ่ืน ในตา่งประเทศ ได้มีการศกึษาวิจยั
เก่ียวกบัการน ารายการโทรทศัน์ท่ีมีเนือ้หาเก่ียวกบัการสอนพฤตกิรรมเอือ้สงัคม (Prosocial Behavior) เชน่
งานวิจยัของ Hearold (1986 อ้างถึงใน Shaffer & Kipp, 2010) ท่ีได้น ารายการโทรทศัน์เร่ือง Sesame 
Street และ Mister Rogers’ Neighborhood มาให้เดก็ได้ชม แล้วท าการวดัพฤติกรรมเอือ้สงัคมหลงัชม ผล
พบวา่ เดก็ๆท่ีได้ชมรายการโทรทศัน์ดงักลา่ว มีแนวโน้มท่ีจะมีพฤตกิรรมเอือ้สงัคมมากขึน้ นอกจากนี ้
งานวิจยัของ Bornmann และ Crossman (2011) ก็ยงัน าวิธีการ Playback Theatre มาใช้ในการลดความ
ก้าวร้าวและเพิ่มการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ (Empathy) ในเดก็ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 และมธัยมศกึษาปีท่ี 2 
ด้วย  ทัง้นีว้ิธีการ Playback Theatre เป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกท่ีเข้ารับชมภาพยนตร์ ได้แบง่ปัน
เร่ืองราวและประสบการณ์ส่วนตวัท่ีเก่ียวข้องกบัเนือ้หาของภาพยนตร์กบัสมาชิกคนอ่ืนๆ  ซึง่วิธีการนีจ้ะ
สามารถชว่ยให้ลดผลกระทบทางลบจากประสบการณ์ความก้าวร้าว และชว่ยเพิ่มทกัษะทางสงัคมอย่าง
การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ (Empathy) ได้ด้วย 

นอกจากนี ้ยงัมีงานวิจยัท่ีสนบัสนนุการใช้ภาพยนตร์เป็นตวัแบบ เชน่ สนุทรี ชโูต (2523) ท่ีพบวา่ 
การใช้ตวัแบบในรูปสญัลกัษณ์มีข้อได้เปรียบกวา่ตวัแบบท่ีเป็นชีวิตจริง กลา่วคือ ผู้บ าบดัมีโอกาสสร้าง
สถานการณ์หรือควบคมุตวัแบบให้เหมาะสมได้ก่อนท่ีจะน าไปใช้ กลวิธีท่ีใช้ตวัแบบในรูปสญัลกัษณ์ เชน่ 
ตวัแบบภาพยนตร์ (Film Modeling) โดยปกตแิล้วเดก็และเยาวชนมกัจะเลียนแบบทา่ทาง พฤตกิรรม หรือ
การแตง่กายตามตวัละครท่ีตนเองช่ืนชอบ (มนต์ชยั นินนาทนนท์, 2526 อ้างถึงใน ปริญชาต ิจรุงจิตร
ประชารมย์, 2553) ด้วยเหตนีุ ้หากใช้ภาพยนตร์ท่ีมีเนือ้หาท่ีดีเป็นแมแ่บบ เดก็ก็มีแนวโน้มท่ีจะประพฤตดีิ
ตามไปด้วย เพราะเดก็และเยาวชนจะรับการถ่ายทอดพฤตกิรรมท่ีดีผา่นการชมภาพยนตร์นัน้ (ปริญชาต ิ
จรุงจิตรประชารมย์, 2553) 
        เน่ืองจากเด็กในระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 เป็นเดก็ท่ีอยูใ่นชว่งอาย ุ11 – 12 ปี ซึง่นบัเป็นชว่ง
สดุท้ายของวยัเดก็ตอนกลาง ดงันัน้ ก่อนท่ีเดก็จะขึน้สูช่ว่งวยัรุ่นซึง่เป็นวยัท่ีจะเกิดการเปล่ียนแปลงตา่งๆอีก
มากมายทัง้ทางร่างกาย อารมณ์ และสงัคม จงึควรจะสอนให้เดก็มีพฤตกิรรมเอือ้สงัคม เพื่อลดความ
ก้าวร้าวของเด็กลง และเป็นแนวปฏิบตัใิห้กบัเด็กก่อนท่ีจะเข้าสูช่ว่งวยัรุ่น การศกึษาวิจยัของ Zarbatany, 
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Hartmann, & Rankin (1990 อ้างถึงใน ศริางค์ ทบัสายทอง, 2553ข) พบวา่ เด็กอาย ุ10 – 11 ขวบ ชอบ
พฤตกิรรมการชว่ยเหลือแบง่ปันกนัมากท่ีสดุ และไมช่อบพฤตกิรรมก้าวร้าวมากท่ีสดุ นอกจากนีย้งัพบว่า 
กิจกรรมท่ีเด็กวยันีช้อบท าและท าบอ่ยมากท่ีสดุคือ การดโูทรทศัน์ ดงันัน้ หากสอนพฤติกรรมเอือ้สงัคมแก่
เดก็ในวยันีผ้า่นส่ือภาพยนตร์แล้ว จงึนา่จะเกิดผลในทางท่ีดีมากท่ีสดุ ด้วยเหตนีุ ้คณะผู้วิจยัจงึมีความสนใจ
ท่ีจะศกึษาอิทธิพลของการใช้ภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมเป็นตวัแบบตอ่การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ และพฤติกรรม
เอือ้สงัคมของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 จงึได้ออกแบบการวิจยัโดยแบง่กลุม่ตวัอยา่งจากการสุม่เลือก
ห้องเรียนในระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลแหง่หนึง่ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 3 ห้องเรียน 
จาก 6 ห้องเรียน โดยสุม่ห้องเรียนท่ีหนึง่เข้ารับการชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมและอภิปราย ห้องเรียนท่ีสอง
ชมภาพยนตร์แตไ่มมี่การอภิปราย ห้องเรียนท่ีสามไมไ่ด้รับการชมภาพยนตร์ และให้ท าแบบวดั การรู้ซึง้ถึง
ความรู้สกึ และแบบวดัความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผแ่ละเสียสละ ทัง้ก่อนและหลงัการชมภาพยนตร์ในระยะเวลาท่ี
หา่งกนั เพ่ือน าผลท่ีได้ไปวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบเพ่ือทดสอบสมมตฐิาน 
 
แนวคิดและงำนวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

คณะผู้วิจยัได้ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องและจ าแนกเป็น 4 สว่น ได้แก่ (1) การใช้ภาพยนตร์
เป็นตวัแบบ (Applying movies as a role model) (2) การรู้ซึง้ถึงความรู้สึก (Empathy) (3) พฤตกิรรมเอือ้
สงัคม (Prosocial Behavior) และ (4) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
1. กำรใช้ภำพยนตร์เป็นตัวแบบ (Applying movies as a role model) 

1.1 นิยำมและขอบเขต 
ก. กำรใช้ภำพยนตร์เป็นตัวแบบหมำยถึง 
ภาพยนตร์ท่ีมีตวัแบบตัง้แต ่1 คนขึน้ไป แสดงพฤตกิรรมท่ีต้องการจะให้ผู้ถกูทดลองได้เห็น 

เพ่ือท่ีจะได้แสดงพฤตกิรรมนัน้ๆ ตามตวัแบบในภาพยนตร์ (สนุทรี ชโูต, 2523) 
1.2 แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับกำรใช้ภำพยนตร์เป็นตัวแบบ 
ก. ทฤษฎี Social Cognitive Learning Theory 
การเรียนรู้โดยการสงัเกต (Observational Learning) เป็นแนวคิดหนึง่ใน Social Cognitive 

Theory ของ Bandura (1986 อ้างถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2553) กลา่วคือ คนเราเรียนรู้โดยการ
สงัเกตจากการกระท าของผู้ อ่ืนหรือท่ีเรียกว่า ตวัแบบ ซึง่สามารถแบง่ออกเป็น 2 ประเภท (สมโภชน์ เอ่ียม
สภุาษิต, 2550) ดงันี ้

1.      ตวัแบบท่ีเป็นบคุคลจริงๆ (Live Model) คือตวัแบบในชีวิตจริงท่ีบคุคลได้มีโอกาสมีปฏิสมัพนัธ์
โดยตรงด้วย เชน่ พอ่แม ่ครู เพ่ือน เป็นต้น 

2.      ตวัแบบท่ีเป็นสญัลกัษณ์ (Symbolic Model) คือตวัแบบท่ีถกูเสนอผา่นส่ือตา่งๆ เชน่ หนงัสือ 
โทรทศัน์ การ์ตนู เป็นต้น 
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ตวัแบบเหลา่นี ้Fischer และ Gochros (1975 อ้างถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2550) และ Ross 
(1981 อ้างถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2550) ได้กลา่วว่า หน้าท่ีของตวัแบบมีดงัตอ่ไปนี ้

1.      สร้างพฤตกิรรมใหม ่ในกรณีท่ีผู้สงัเกตยงัไมเ่คยเรียนรู้พฤตกิรรมนัน้มาก่อนเลย เชน่ การเรียน
ภาษา 

2.      เสริมพฤตกิรรมท่ีมีอยู่แล้วให้ดีขึน้ ในกรณีท่ีผู้สงัเกตเคยเรียนรู้พฤตกิรรมนัน้มาบ้างแล้ว เชน่ การ
ท่ีนกักีฬาดกูารแขง่ขนัของนกักีฬามือหนึง่ในกีฬาประเภทเดียวกนั เพ่ือพฒันาทกัษะการเลน่กีฬา
นัน้ๆ 

3.      ยบัยัง้การเกิดพฤตกิรรม ในกรณีท่ีผู้สงัเกตมีพฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ หรือยังไมเ่คยมีพฤติกรรม
ท่ีไมพ่งึประสงค์นัน้มาก่อน ตวัแบบจะชว่ยท าให้พฤตกิรรมนัน้ลดลงหรือท าให้ไมเ่กิดขึน้ได้ เชน่ ถ้า
มีคนค้ายาบ้าแล้วถกูลงโทษประหารชีวิต คนอ่ืนๆก็จะไม่ค้ายาบ้าตาม 
 
ส าหรับการเรียนรู้โดยการสงัเกตจากตวัแบบ Bandura (1989 อ้างถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 

2550) กลา่ววา่ ประกอบไปด้วย 4 กระบวนการ ตอ่ไปนี ้
1.      กระบวนการตัง้ใจ (Attentional Processes) กลา่วคือ บคุคลจะสามารถเรียนรู้จากการสงัเกตได้

หากมีความตัง้ใจ ซึง่แบง่เป็น 2 มิต ิดงันี ้
1.1. องค์ประกอบของตวัแบบ 

ตวัแบบต้องมีความชดัเจน ให้ความรู้สึกท่ีดีกบัผู้สงัเกต พฤตกิรรมท่ีแสดงออกไม่
ซบัซ้อนเกินไป และมีคณุคา่ตอ่ผู้สงัเกตสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

1.2. องค์ประกอบของผู้สงัเกต 
ผู้สงัเกตต้องมีความสามารถในการรับรู้ ความสามารถทางปัญญา ระดบัของการ

ต่ืนตวั และความชอบท่ีเคยได้เรียนรู้มาก่อน 
2.      กระบวนการเก็บจ า (Retention Processes) บคุคลจะต้องสามารถคงไว้ซึง่ข้อมลูท่ีเก่ียวข้องได้ 

ต้องมีการลงรหสัข้อมลูเป็นสญัลกัษณ์ และจดัระบบเพ่ือให้จ าได้ง่ายขึน้ นอกจากนี ้ยงัต้องมีการ
ซกัซ้อมลกัษณะของตวัแบบในความคดิของตนเอง และต้องซกัซ้อมด้วยการกระท า 

3.      กระบวนการกระท า (Production Processes) เป็นกระบวนการท่ีผู้สงัเกตแปลงสญัลกัษณ์ท่ีเก็บ
จ าไว้ มาแสดงออกเป็นการกระท า ซึง่ผู้สงัเกตจะลอกเลียนแบบออกมาได้ดีหรือไมข่ึน้อยูก่บั
ความสามารถทางร่างกาย ความสามารถพืน้ฐาน การเทียบเคียงการกระท ากบัภาพท่ีจ าได้ และ
การได้รับข้อมลูป้อนกลบั 

4.      กระบวนการจงูใจ (Motivational Processes) บคุคลจะแสดงสิ่งท่ีลอกเลียนแบบออกมาหรือไม่
ขึน้อยู่กบักระบวนการจงูใจ โดยสมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต (2553) กลา่วว่า แรงจงูใจประกอบด้วย 

4.1. External Reinforcement คือ ตวัเสริมแรงภายนอก 
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4.2. Vicarious Reinforcement คือ ตวัเสริมแรงท่ีตวัแบบได้รับ เชน่ เพ่ือนเก็บเงินได้แล้ว
มอบคืนเจ้าของ แล้วเพ่ือนคนนัน้ก็ได้รับค าชม พอเราเก็บเงินได้เราก็มอบคืนเจ้าของ
เชน่เดียวกบัเพ่ือนเรา เพราะเราคาดวา่นา่จะได้รับค าชมเหมือนตวัแบบ จงึได้ท าตามตวั
แบบ 
4.3. Self Reinforcement คือ การเสริมแรงให้กบัตวัเอง 

        ข. กำรได้เหน็ผู้อ่ืนช่วยเหลือ 
Sprafkin et al. (1975 อ้างถึงใน จรุงกลุ บรูพวงศ์, 2552) พบวา่ เดก็ท่ีได้ดภูาพยนตร์ท่ีมีเหตกุารณ์

ชว่ยเหลือ ก็จะชว่ยเหลือมากขึน้ในสถานการณ์ท านองเดียวกบัในโทรทศัน์ 
2. กำรรู้ซึง้ถึงควำมรู้สึก (Empathy) 

2.1 นิยำมและขอบเขต 
ราชบณัฑิตยสถาน (2553) ได้นิยามค าว่า การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ หมายถึง ความสามารถท่ีจะเข้าถึง

และเข้าใจความรู้สึกนกึคิดของบคุคลอ่ืน 
สรียา โชตธิรรม (2553) ให้ความหมายว่า ความสามารถในการเข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน ซึง่การท่ี

จะเข้าใจความรู้สึก ความคดิ และพฤตกิรรมของผู้ อ่ืนได้นัน้ต้องมาจากการพิจารณาและสงัเกตอย่างใกล้ชิด 
สอดคล้องกบัข้อความท่ีวา่ การรู้ซึง้ถึงความรู้สึก คือ ตวักระตุ้นทางจิตวิทยาท่ีมีศกัยภาพในการ

ชว่ยเหลือบคุคลท่ีก าลงัประสบกบัความทกุข์ใจ เป็นความสามารถท่ีจะรู้สกึ จินตนาการประสบการณ์ทาง
อารมณ์ของบคุคลอ่ืน รวมถึงความสามารถในการเอาใจใสท่ี่เป็นสว่นส าคญัของสงัคมและพฒันาการทาง
อารมณ์ท่ีมีผลตอ่พฤตกิรรมสว่นบคุคลท่ีน าไปสูบ่คุคลอ่ืนและคณุภาพของความสมัพนัธ์ทางสงัคม 
(McDonald & Messinger, 2011)  

นอกจากนี ้ยงัมีค าท่ีมีความหมายใกล้เคียงกบัค าวา่ Empathy นัน่ก็คือค าวา่ Sympathy ซึง่ความ
แตกตา่งระหวา่ง 2 ค านี ้สามารถเปรียบเทียบได้ดงัตารางด้านลา่งนี ้

 
ตารางท่ี 1  
แสดงการเปรียบเทียบ Sympathy และ Empathy 

 การร่วมความรู้สกึ (Sympathy) การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ (Empathy) 

ค าจ ากดัความ การตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของ
ความทกุข์ทรมานของผู้ อ่ืน ราวกบัวา่

สิ่งนัน้ถกูท าให้บรรเทาลง 

ความพยายามในการตระหนกัรู้ของบคุคล
เพ่ือท่ีจะท าความเข้าใจประสบการณ์
ทางบวกและทางลบของบคุคลอ่ืน 

เสนอโดย Hume, Smith Lipps, Titchener 
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รากฐานทาง
ประวตัิศาสตร์ 

ศตวรรษท่ี 18 ศตวรรษท่ี 20 

คณุลกัษณะ  เพง่ไปท่ีผู้ อ่ืน 
 ผู้สงัเกตถกู “เคล่ือน” โดยผู้ อ่ืน 
 ฉนัเป็นเขา: เป้าหมาย คือ สขุภาวะ 
      ของผู้ อ่ืน 
 หนทางแหง่สมัพนัธ์ 

 เพง่เข้าหาตนเอง 
 ผู้สงัเกตแทนตวัเขาหรือเธอเป็นคนอ่ืน 
 “ประหนึง่วา่” ฉนัเป็นเขา: เป้าหมาย คือ 

เข้าใจประสบการณ์และความรู้สกึของ
ผู้ อ่ืน 

 หนทางแหง่การรู้ 

(Wispe, 1986 อ้างถึงใน Bierhoff, 2002) 
 
ตวัอยา่งของการแสดงออกถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สึก ดงัเชน่ประโยคท่ีว่า “ฉนัรู้สกึวา่คณุรู้สกึอะไร

และฉนัใสใ่จกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้กบัคณุ ณ ขณะนี”้ (Pelt, 2001) 
2.2  แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับกำรรู้ซึง้ถึงควำมรู้สึก 
ในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ หรือ ความเห็นอกเห็นใจหรือ การแสดง

ความเข้าใจในระดบัสงูเป็นกญุแจดอกส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะน าไปสูป่ระสงค์เบือ้งต้นของการปรึกษา ซึง่ได้แก่ 
การชว่ยเอือ้อ านวย (Facilitate) ให้ผู้มาขอปรึกษาได้ส ารวจตนเอง (พรรณราย ทรัพยะประภา, 2527) 

2.3  กำรวัดและประเมิน 
แบบวดัการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ พฒันาโดยรวิตา ระย้านิล (2553) จากแบบวดั Emotional Empathic 

Tendency Scale: EETS ของ Mehrabian และ Epstein (1972), Multi-Dimensional Emotional 
Empathy Scale: MEES ของ Caruso และ Mayer (1998), Interpersonal Reactivity Index: IRI ของ 
Davis (1980) และ Empathy Quotient: EQ ของ Baron-Cohen และ Wheelwright (2004) 
3.  พฤตกิรรมเอือ้สังคม (Prosocial Behavior) 

3.1 นิยำมและขอบเขต 
ราชบณัฑิตยสถาน (2553) ได้นิยามค าว่า พฤตกิรรมเอือ้ตอ่สงัคม วา่หมายถึง พฤตกิรรมท่ีบคุคล

ท าเพ่ือให้เป็นประโยชน์ตอ่สงัคมโดยสว่นรวมหรือเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืน 
ราชบณัฑิตยสถาน (2553) นิยามค าวา่ ความเอือ้เฟือ้ (Altruism) วา่หมายถึง การมีน า้ใจชว่ยเหลือ

เกือ้กลูโดยเห็นแก่ประโยชน์ของผู้ อ่ืนเป็นส าคญั หรือ การท่ีบคุคลท าอะไรโดยไมห่วงัสิ่งตอบแทน เห็น
ประโยชน์ของผู้ อ่ืนเป็นท่ีตัง้ (ศภุรัตน์ รัตนมขุย์, 2548) ซึง่มีองค์ประกอบของความหมายท่ีส าคญั 3 ประการ 
คือ (1) ความปรารถนาท่ีจะให้ (2) ความรู้สกึเข้าใจและเห็นใจผู้ อ่ืน และ (3) ไมมี่แรงจงูใจท่ีจะรับสิ่งใดจาก
สิ่งท่ีตนเองกระท าเพ่ือผู้ อ่ืนนัน้ 
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นกัจิตวิทยาสงัคมสนใจศกึษาเร่ืองของการปฏิสมัพนัธ์กบัมนษุย์ ในบรรดาพฤตกิรรมตา่งๆท่ีศกึษา
ก็มีเร่ืองของการชว่ยเหลือกนันีเ้ป็นหวัข้อหนึง่ ค าจ ากดัความของ Prosocial หรือ Helping Behavior คือ 
“การแสดงพฤตกิรรมช่วยเหลือด้วยเจตนาเพ่ือประโยชน์ของบคุคลอ่ืนหรือกลุม่ของบคุคล” (Stang & 
Wrightsman, 1981 อ้างถึงใน จรุงกลุ บรูพวงศ์, 2552) หรือบางทีอาจขยายให้ชดัเจนขึน้วา่ Prosocial 
Behavior หมายถึง “การกระท าท่ีน ามาซึง่ผลประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืน แตผู่้ให้ความชว่ยเหลือไมไ่ด้รับผลประโยชน์
ใดๆ” 

ค าจ ากดัความดงักลา่วก็มิใชว่า่จะถกูน ามาใช้ได้ง่ายดายนกั การกระท าเพ่ือชว่ยเหลือบคุคลอ่ืน
โดยไมค่าดหวงัท่ีจะได้อะไรหรือรางวลัรูปแบบใดๆทัง้สิน้ ก็มีข้อยกเว้น เชน่ “การได้ความรู้สกึวา่ได้ท าสิ่งดี” 
เป็นความคาดหวงัท่ีอนโุลมว่ายงัจดัอยูใ่นพฤตกิรรม Prosocial ได้ และในทางปฏิบตัท่ีิผู้กระท าพฤติกรรม
ชว่ยเหลือผู้ อ่ืนเพ่ือการได้บญุ ได้ช่ือเสียง เป็นท่ีรู้จกั หรือเพ่ือการสร้างสมัพนัธไมตรีก็นบัวา่ยงัจดัอยู่ในขา่ย
พฤตกิรรมชว่ยเหลือนีไ้ด้เชน่กนั (จรุงกลุ บรูพวงศ์, 2552) 

Bierhoff (2002) ได้อธิบายถึงความแตกตา่งระหวา่งค าว่า Helping Behavior, Prosocial 
Behavior และ Altruism ไว้วา่ การชว่ยเหลือ (Helping) เป็นค าท่ีกว้างมาก เหมารวมถึงรูปแบบของการ
สนบัสนนุแบบมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลทกุรูปแบบ แตพ่ฤตกิรรมเอือ้ตอ่สงัคม (Prosocial Behavior) จะ
แคบลงมา เป็นการกระท าท่ีมีเจตนาท่ีจะปรับปรุงสถานการณ์ของผู้ รับการชว่ยเหลือ โดยท่ีผู้ชว่ยเหลือจะไม่
ถกูกระตุ้นจากการปฏิบตัิตามข้อผกูมดั และผู้ รับการชว่ยเหลือเอง คือบคุคลท่ีไมถ่กูจดักระท า สว่นค าว่า 
ความเอือ้เฟือ้ (Altruism) นัน้กินความไปถึงสว่นของ Prosocial Behavior อยา่งจ ากดั กลา่วคือ แรงจงูใจ
ของผู้ชว่ยเหลือ อธิบายลกัษณะได้โดยการทีมมุมองและการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ 

ภาพที ่1 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่ง Helping, Prosocial Behavior และ Altruism (Bierhoff, 
2001 อ้างถึงใน Bierhoff, 2002) 
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3.2  แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับพฤตกิรรมเอือ้สังคม 
สาเหตขุอง Prosocial Behavior 
        Wilson (1975 อ้างถึงใน จรุงกลุ บรูพวงศ์, 2552) เช่ือวา่ ธรรมชาตไิด้ก าหนดกลไกการ
ชว่ยเหลือ หรือสละชีพเพ่ือความอยูร่อด สตัว์บางชนิดยอมสละชีวิตของตนเพ่ือปกป้องผู้ อ่ืน เป็น
ธรรมชาตขิองสตัว์ตา่งๆและมนษุย์ ท่ีจะปกป้องพวกพ้องจากภยัและบางทีก็เส่ียงชีวิตตนเองด้วย 
แตท่ าไม Altruism จงึเกิดขึน้ในบางเวลา แตไ่มเ่กิดขึน้ในบางเวลา ปัจจยัส าคญัตา่งๆท่ีควบคมุ
พฤตกิรรมนี ้มีดงัตอ่ไปนี ้
1.       พฤตกิรรมชว่ยเหลือเป็นแนวโน้มตามธรรมชาตขิองมนษุย์ ผู้วิจยัหลายคนได้สงัเกตเห็น

หลกัฐานการแสดงพฤตกิรรมชว่ยเหลือในทารก เชน่ ปลอบพอ่แมห่รือพ่ีน้องท่ีบาดเจ็บ ป้อน
อาหารให้คนอ่ืน หรือท าหน้าตาเจ็บปวดเม่ือเห็นผู้ อ่ืนบาดเจ็บ ความสามารถแสดงการร่วมรู้สกึ 
(Empathy) (การรู้จกัเอาใจเขามาใสใ่จเรา) นีจ้ดัว่าเป็นบอ่เกิดหรือต้นตอของการพฒันา
พฤตกิรรม Altruism 

2.      นกัสงัคมวิทยาบางคนเน้นพฤตกิรรมชว่ยเหลือวา่เป็น Social Norm (Schwartz, 1977 อ้าง
ถึงใน จรุงกลุ บรูพวงศ์, 2552) หรือบรรทดัฐานทางสงัคมอนัหนึง่ ซึง่ Norms ก็คือ รูปแบบของ 
พฤตกิรรม เจตคต ิและความเช่ือ ท่ีถกูจดัว่าเหมาะสม ทัง้ท่ีเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 
โดยองค์กรทางสงัคม บคุคลในสงัคมได้รับแรงผลกัดนัหรือแรงตะล่อมให้ประพฤตปิฏิบตัิตาม 
Norms ตา่งๆ และอาจได้รับการลงโทษถ้าไมป่ฏิบตัติาม เชน่ 

2.1 บรรทดัฐานความรับผิดชอบทางสงัคม (Social Responsibility Norm) ผู้คนถกู
คาดหวงัให้ชว่ยผู้ ท่ีมาพึง่พิง เชน่ การท่ีพ่อแมรั่บผิดชอบตอ่ลกู เลีย้งดอูุ้มชลูกู ครูบาอาจารย์ดแูล
ชว่ยเหลือนกัเรียน เพ่ือนตวิให้เพ่ือน 

2.2 บรรทดัฐานการตอบแทนบญุคณุ (Reciprocity Norm) บคุคลผู้ได้รับการช่วยเหลือ
สมควรส านึกบญุคณุของผู้ ท่ีให้ความชว่ยเหลือ เป็นการตอบแทนชว่ยเหลือผู้ เคยมีบญุคณุ ผู้ มี
พระคณุแก่เรา ซึง่อนันีก็้เป็นข้อพงึปฏิบตัขิองบคุคลท่ีอยูใ่นสงัคมทัว่ๆไป 

2.3 บรรทดัฐานความเสมอภาค (Equity Norm) หรือ บรรทดัฐานทางสงัคม (Social 
Justice) ก าหนดวา่ บคุคลก็ควรจะได้รับสิ่งตอบแทนให้สมกบัการลงทนุลงแรงของเขา และก็ไม่
ควรจะได้รับการลงโทษหรือความเดือดร้อนโดยไมมี่สาเหต ุเพราะฉะนัน้ เม่ือใครเดือดร้อนโดย
ไมใ่ชค่วามผิดของเขา ก็สมควรท่ีจะได้รับความช่วยเหลือ และในท านองเดียวกนั ผู้ ท่ีลงทนุลงแรง
น้อยแล้วได้ผลตอบแทนมาก ก็สมควรแบง่ปันจนุเจือให้ผู้ อ่ืนบ้าง ประเด็นนีก็้ดเูหมือนจะเป็นวิธี
ประพฤติปฏิบตัิตวัท่ีสมควรท่ีสงัคมสว่นใหญ่ยึดถืออีกประเดน็หนึง่ 
3.      พฤตกิรรมเอือ้สงัคม (Prosocial Behavior) ของสงัคมตา่งๆบางสงัคม เชน่ ชนเผา่ Arapesh 

ในนิวกินี รักทะนถุนอมเดก็มาก เลีย้งดอูุ้มชอูยา่งดี เดก็ของชาวเผา่นีมี้ Empathy สงูเม่ือ
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เตบิโตเป็นผู้ใหญ่ ตรงกนัข้ามกบัเผา่ Mundugamor ซึง่ไมส่อนการรู้จกัเอาใจเขามาใสใ่จเรา 
ไมรั่กไมส่นใจเดก็ เด็กๆของเผา่นีเ้ตบิโตเป็นผู้ใหญ่ท่ีไมส่นใจท่ีจะชว่ยใคร ดงันัน้จะเห็นได้วา่ 
การฝึกให้รู้จกัใจเขาใจเราแตเ่ล็กๆ มีสว่นส าคญัในการพฒันาพฤตกิรรมการชว่ยเหลือเม่ือโต
ขึน้ นอกจากนี ้จากการศกึษาสงัคมตา่งๆ ก็พบอีกวา่ พฤตกิรรมการชว่ยเหลือมีความสมัพนัธ์
กบัความอดุมสมบรูณ์ของทรัพยากร สงัคมใดท่ีทรัพยากรขาดแคลน ยอ่มมีการชว่ยเหลือหรือ
แบง่กนัน้อยกวา่สงัคมท่ีเพรียบพร้อม ความแตกตา่งของแตล่ะวฒันธรรมเก่ียวกบั Norm ตา่งๆ 
ก็ปรากฏเชน่ สงัคมอิสราเอลเน้นคา่นิยมการร่วมมือเป็นใหญ่ สว่นสงัคมอเมริกนัเน้นปัจเจก
บคุคล การแขง่ขนั การเป็นตวัของตวัเอง เป็นต้น 

3.3  กำรวัดและประเมิน 
แบบวดัความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่และเสียสละ ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 พฒันา

โดยทศันีย์ เหมะธุลิน (2534) 
4. งำนวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

Bornmann และ Crossman (2011) ได้ศกึษาผลของการใช้ Playback Theatre ตอ่การเปล่ียน
มมุมองในเร่ืองของความก้าวร้าวและ Empathy ในเดก็และวยัรุ่น โดยใช้กลุม่ตวัอย่างเป็นเด็กชัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 5 และชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 มาสุม่เข้ากลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ แล้วท าการทดสอบ 
Pre-test เพ่ือวดัความเข้าใจในระบบยตุธิรรม, วดัความก้าวร้าว, และวดั Empathy แล้วจงึให้อา่น The 
Mock Trial Summary จากนัน้กลุม่ควบคมุจะได้รับชมภาพยนตร์เก่ียวกบัระบบยตุธิรรม สว่นกลุม่ทดลอง
จะได้รับ Playback Theatre Session จากนัน้จงึทดสอบ Post-test ผลพบวา่ กลุม่ทดลองมีระดบัความ
เข้าใจในระบบยตุธิรรมมากขึน้ และมีความก้าวร้าวลดลง สว่นกลุม่ควบคมุมีเพียงระดบัความเข้าใจใน
ระบบยตุธิรรมท่ีมากขึน้ หลงัจากนัน้ผู้วิจยัได้น าเดก็ทัง้ 2 กลุม่มาเข้า Playback Theatre Session ด้วยกนั 
ซึง่ในสว่นนีจ้ะเป็น Qualitative Session ผลพบวา่ เด็กๆได้มีการพฒันา Perspective-taking Skills มาก
ขึน้ 

Hearold (1986 อ้างถึงใน Shaffer & Kipp, 2010) ท าการศกึษาวิจยัและพบวา่ เดก็ๆท่ีดรูายการ
โทรทศัน์ท่ีมีเนือ้หาของพฤตกิรรมเอือ้สงัคม (Prosocial Behavior) มีแนวโน้มท่ีจะมีพฤตกิรรมเอือ้สงัคม
มากยิ่งขึน้ นอกจากนี ้Friedrich และ Stein (1975 อ้างถึงใน Shaffer & Kipp, 2010) และ Friedreich-
Cofer, Huston-stein, Kipnis, Susman, และ Clewett (1979 อ้างถึงใน Shaffer & Kipp, 2010) ยงัพบวา่ 
รายการโทรทศัน์ท่ีมีเนือ้หาของพฤตกิรรมเอือ้สงัคมจะมีประโยชน์ตอ่เดก็มากยิ่งขึน้ หากผู้ใหญ่เป็นผู้
ควบคมุและสง่เสริมเดก็ๆให้ทบทวนและแสดงออกถึงบทเรียนเก่ียวกบัพฤตกิรรมเอือ้สงัคมท่ีเดก็ได้เรียนมา 
และจะมีประโยชน์มากยิ่งขึน้ หากรายการโทรทศัน์รายการนัน้ปราศจากเนือ้หาท่ีมีความรุนแรง และไมมี่สิ่ง
อ่ืนๆมาเบี่ยงเบนความสนใจของเดก็ (Hearold, 1986 อ้างถึงใน Shaffer & Kipp, 2010) 
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        Sahin (2012) ได้ท าการศกึษาวา่ด้วยผลจากโปรแกรมอบรมการรู้ซึง้ถึงความรู้สึก (Empathy) ใน
นกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โดยแบง่กลุม่ตวัอย่างออกเป็น กลุม่ทดลอง 2 กลุม่ และกลุม่ควบคมุ 2 
กลุม่ ใช้รูปแบบความก้าวร้าว ระดบัท่ีผู้ถกูกระท าประเมิน และมาตรการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ เป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บข้อมลู เม่ือสิน้สดุโปรแกรมพบวา่ พฤตกิรรมก้าวร้าวในกลุม่ทดลองลดลงอย่างมีนยัส าคญัเม่ือ
เปรียบเทียบกบักลุม่ควบคมุ และยงัพบอีกว่า ระดบัของทกัษะการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกในกลุม่ทดลองเพิ่ม
สงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญัเม่ือเปรียบเทียบกบักลุม่ควบคมุ 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

เพ่ือศกึษาผลของการใช้ภาพยนตร์เป็นตวัแบบตอ่การรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้
สงัคมของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 
 
สมมตฐิำนกำรวิจัย 
      การศกึษาครัง้นีมี้ 3 เง่ือนไขการทดลอง คือ เง่ือนไขท่ี 1 การชมภาพยนตร์และมีการ
อภิปราย  เง่ือนไขท่ี 2 การชมภาพยนตร์อยา่งเดียว และเง่ือนไข ท่ี 3 การเรียนการสอนตามปกติ ซึง่เป็น
เง่ือนไขควบคมุ 

1. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและคะแนนเจต
คติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัมากกวา่ก่อนการทดลอง 

2. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและคะแนนเจต
คติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกว่าเดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ใน
เง่ือนไขท่ี 2  

3. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและคะแนนเจต
คติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกว่าเดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ใน
เง่ือนไขท่ี 3  

 
ขอบเขตกำรวิจัย 

1. ตวัแปรต้นในการวิจยันี ้ได้แก่ การใช้ภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคม ตวัแปรตาม ได้แก่ การรู้ซึง้ถึง
ความรู้สกึ และ เจตคตติอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคม 

2. กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยันีมี้จ านวนทัง้หมด 122 คน แบง่เป็นกลุม่ท่ีได้รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้
สงัคมแล้วอภิปราย 41 คน กลุม่ท่ีได้รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมแตไ่มมี่การอภิปราย 40 คน และกลุม่ท่ี
ไมไ่ด้ชมภาพยนตร์ 41 คน โดยทัง้หมดเป็นนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 
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3. การวิจยันีไ้ด้ด าเนินการวิจยัท่ีโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่แหง่หนึง่ในเขตกรุงเทพมหานคร ใน
ระยะเวลา 2 เดือน ตัง้แตเ่ดือนธนัวาคม 2555 ถึง มกราคม 2556 
 
ค ำจ ำกัดควำมที่ใช้ในกำรวิจัย 

ภำพยนตร์แนวเอือ้สังคม (Prosocial Movies) หมายถึง ภาพยนตร์ท่ีมีเนือ้หาแสดงถึง
พฤตกิรรมเอือ้สงัคมซึง่ได้ผ่านการคดัเลือกจากผู้ทรงคณุวฒุิแล้ว วา่มีพฤตกิรรมเอือ้สงัคม 

พฤตกิรรมเอือ้สังคม (Prosocial Behavior) หมายถึง พฤตกิรรมท่ีบคุคลท าเพ่ือให้เป็น
ประโยชน์ตอ่สงัคมโดยสว่นรวมหรือเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืน ซึง่ในท่ีนีแ้บง่ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ การสละ
ก าลงักาย การพดูเพ่ือชว่ยเหลือผู้ อ่ืน การใช้ความคิดสติปัญญาเพื่อผู้ อ่ืน การให้ปันทรัพย์สิ่งของ และ 
การให้อภยัและให้ก าลงัใจ ในท่ีนีค้ิดคะแนนมาจากแบบวดัความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่และเสียสละ ส าหรับ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 สร้างโดยทศันีย์ เหมะธุลิน ถ้าคะแนนจากแบบวดัความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่
และเสียสละ ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 สงู หมายถึง ผู้ท าแบบทดสอบมีพฤตกิรรมเอือ้
สงัคมสงู  

กำรรู้ซึง้ถงึควำมรู้สึก (Empathy) หมายถึง ความสามารถท่ีจะเข้าถึงและเข้าใจความรู้สกึนกึคิด
ของบคุคลอ่ืน ซึง่ในท่ีนีแ้บง่ออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการเข้าใจทศันะของผู้ อ่ืน และด้านการค านงึถึง
ความรู้สกึของผู้ อ่ืน ในท่ีนีค้ิดคะแนนมาจากแบบวดัการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ พฒันาโดยรวิตา ระย้านิล ถ้า
คะแนนจากแบบวดัการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ สงู หมายถึง ผู้ท าแบบทดสอบมีการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึสงู 

นักเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6  หมายถึง กลุม่ตวัอย่างของนกัเรียนท่ีก าลงัศกึษาอยูช่ัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 6 ของโรงเรียนรัฐบาลขนาดใหญ่แหง่หนึ่งในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวนทัง้สิน้ 122 คน 
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1. เพ่ือน าข้อมลูไปเสนอปรับปรุงเนือ้หาภาพยนตร์ส าหรับเดก็ตอ่ไปในภายภาคหน้า 
2. เพ่ือปลกูฝังให้เดก็วยัเรียนมีแรงจงูใจเอือ้สงัคมผา่นทางการใช้ส่ือภาพยนตร์ 
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บทที่ 2 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาอิทธิพลของการใช้ภาพยนตร์แนว

เอือ้สงัคมเป็นตวัแบบตอ่การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ และแรงจงูใจเอือ้สงัคมของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 
โดยมีกลุม่ตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การเก็บรวบรวมข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้
 
กำรออกแบบกำรวิจัย 
 คณะผู้ศกึษาใช้การวิจยัเชิงทดลองแบบมีกลุม่ทดลอง 2 เง่ือนไข (เง่ือนไขท่ี 1 ชมภาพยนตร์และ
สะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัสมาชิกกลุม่ และเง่ือนไขท่ี 2 ชมภาพยนตร์เพียงอยา่งเดียว) และกลุม่
ควบคมุ (ไมไ่ด้รับชมภาพยนตร์) โดยวดัก่อนและหลงัการทดลอง 
 

 
 

ภาพที ่2 แสดงวิธีการด าเนินการวิจยัและเก็บรวบรวมข้อมลู 
 
กลุ่มตัวอย่ำง 

กลุม่ตวัอยา่งคือนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลแหง่หนึง่ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 
122 คน แบง่เป็นกลุม่ท่ี 1 (ได้รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมและสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนใน
กลุม่) จ านวน 41 คน กลุม่ท่ี 2 (ได้รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมแตไ่มมี่การสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปัน
กบัเพ่ือนในกลุม่) จ านวน 40 คน และกลุม่ท่ี 3 (ไมไ่ด้ชมภาพยนตร์) จ านวน 41 คน การคดัเลือกกลุม่
ตวัอยา่งท าโดย ใช้วิธีการจบัฉลากห้องเรียน 3 ห้องเรียนจาก 6 ห้องเรียน และจบัฉลากห้องเรียนอีกครัง้เพ่ือ
สุม่ทัง้ 3 ห้องเรียนเข้าเง่ือนไขการทดลอง 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วยภาพยนตร์และแบบวดัโดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี  ้

1. ภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมเร่ือง แมม่ดน้อยกิกิ ความยาว 100 นาที ท่ีผา่นการตรวจสอบจาก
ผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 3 คน ได้แก่ ผู้ เช่ียวชาญด้านภาพยนตร์ ผู้ เช่ียวชาญด้านเดก็ และผู้ เช่ียวชาญ
ด้านจิตวิทยา (ดรูายนามผู้ทรงคณุวฒุิได้ท่ีภาคผนวก ก.) โดยมีเกณฑ์การคดัเลือกภาพยนตร์และหนงั
สัน้ท่ีผู้วิจยัได้คดัเลือกนัน้ พิจารณาจากหลกัเกณฑ์เบือ้งต้น 4 ข้อ ได้แก่  

1.) เนือ้หามีการสะท้อนให้เห็นถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สึก 
2.) เนือ้หามีการสะท้อนให้เห็นถึงพฤตกิรรมชว่ยเหลือ 
3.) เนือ้หามีความเหมาะสมกบัอายขุองผู้ เข้าร่วมการวิจยั กล่าวคือ อยูใ่นหมวดทัว่ไปไมมี่ความ

รุนแรงทางภาพและเสียง 
4.) ภาพยนตร์มีการบรรยายเสียงภาษาไทย เพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัสามารถเข้าใจเนือ้หาได้

สะดวก 
ขัน้ตอนในการเสนอภาพยนตร์ใหผู้ท้รงคณุวฒิุคดัเลือก 

1.) น าเสนอภาพยนตร์ตวัเลือกล าดบัท่ี 1 (แมม่ดน้อยกิกิ)ให้ผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ 3 ทา่นพิจารณา (ดู
รายช่ือภาพยนตร์และหนงัสัน้ท่ีผู้วิจยัน ามาพิจารณาได้ท่ีภาคผนวก ข.) 

2.) ให้ผู้ทรงคณุวฒุิประเมินภาพยนตร์ด้วยเกณฑ์ดงัตอ่ไปนี ้ 
2.1) เนือ้หามีการสะท้อนให้เห็นถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สึก 
2.2) เนือ้หามีการสะท้อนให้เห็นถึงการรู้ซึง้ถึงพฤตกิรรมช่วยเหลือ 
2.3) เนือ้หามีความเหมาะสมแก่นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 
2.4) หากผู้ทรงคณุวฒุิเห็นวา่ไมเ่หมาะสม ผู้วิจยัจะน าเสนอภาพยนตร์ตวัเลือกล าดบัท่ี 2 และ 

3 ตามล าดบั 
ทัง้นี ้ผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ 3 ทา่นประเมินให้ แมม่ดน้อยกิกิ มีคณุลกัษณะตามเกณฑ์ครบถ้วน จงึ

สิน้สดุการคดัเลือกภาพยนตร์ 
ขัน้ตอนในการเลือกค าถามที่ใช้ในการสะท้อนและแบ่งปันของผูเ้ข้าร่วมการวิจยั 

1.) ผู้วิจยัร่างค าถาม 
2.) เสนอให้ผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ 3 ทา่นพิจารณาหลงัจากชมภาพยนตร์ โดยมีหลกัเกณฑ์วา่ ค าถาม

สามารถท าให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัตระหนกัถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึของทัง้ตวัละครและตวัเองได้ 
3.) ผู้ทรงคณุวฒุิเลือกข้อค าถาม ปรับภาษา และแนะน าเพิ่มเตมิ 

2. แบบวดัการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ พฒันาโดยรวิตา ระย้านิล (2553) พฒันามาจากจากแบบวดั 4 ฉบบั 
ได้แก่ Emotional Empathic Tendency Scale: (EETS) ของ Mehrabian และ Epstein (1972), Multi-
Dimensional Emotional Empathy Scale: (MEES) ของ Caruso และ Mayer (1998), Interpersonal 
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Reactivity Index: (IRI) ของ Davis (1980) และ Empathy Quotient: (EQ) ของ Baron-Cohen และ 
Wheelwright (2004) 

(3) แบบวดัความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผแ่ละเสียสละ ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 สร้างโดย
ทศันีย์ เหมะธุลิน (2534) 

 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศกึษาวิจยัครัง้นี ้คณะผู้วิจยัเป็นผู้ เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยด าเนินการดงันี  ้
1. ตดิตอ่โรงเรียนท่ีต้องการเก็บข้อมลูโดยขอความร่วมมือผ่านทางประธานสายชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 
2. คณะผู้วิจยัจบัฉลากเลือก 3 ห้องท่ีจะใช้เป็นกลุม่ตวัอยา่ง จากทัง้หมด 6 ห้อง 
3. คณะผู้วิจยัจบัฉลากเลือกห้องเรียนทัง้ 3 ห้อง เข้าสูเ่ง่ือนไขการทดลองตา่งๆ 3 เง่ือนไข โดย

ห้องเรียนท่ีหนึง่เข้ารับการชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมและสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือน
ในกลุม่ ห้องเรียนท่ีสองชมภาพยนตร์แตไ่มมี่การสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ 
ห้องเรียนท่ีสามไมไ่ด้รับการชมภาพยนตร์ 

4. คณะผู้วิจยัเข้าพบนกัเรียนและแนะน าตวักบักลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนแตล่ะห้อง ชีแ้จงวตัถปุระสงค์
ของการวิจยั แล้วขอความร่วมมือจากนกัเรียนในการเข้าร่วมการวิจยั พร้อมนดัหมายวนั-เวลาท่ี
ผู้วิจยัจะเก็บข้อมลูจริง 

5. คณะผู้วิจยัชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการวิจยั และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามให้ตรงกบั
ความเป็นจริง รวมทัง้อธิบายถึงสิทธิของผู้ เข้าร่วมการวิจยั 

6. ท าการเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้ท่ี 1 โดยแจกแบบสอบถามให้กลุม่ตวัอยา่งทัง้ 3 เง่ือนไขตอบ
แบบสอบถาม อธิบายถึงวิธีตอบแบบสอบถามโดยละเอียด แล้วเปิดโอกาสให้นกัเรียนซกัถามในสิ่ง
ท่ีไมเ่ข้าใจ โดยคณะผู้วิจยัอยู่กบักลุม่ตวัอยา่งตลอดการตอบแบบสอบถาม 

7. คณะผู้วิจยัเก็บแบบสอบถาม 
8. กลุม่ตวัอยา่งเง่ือนไขท่ี 1 และ 2 รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมท่ีผา่นการตรวจสอบจาก

ผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 3 คนแล้ว 
9. กลุม่ตวัอยา่งเง่ือนไขท่ี 1 สะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ โดยคณะผู้วิจยัได้ใช้

ค าถามท่ีพฒันาผา่นผู้ทรงคณุวฒุิแล้ว 
10. ท าการเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้ท่ี 2 โดยแจกแบบสอบถามให้กลุม่ตวัอยา่งเง่ือนไขท่ี 2 หลงัรับชม

ภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมทนัที สว่นกลุม่ตวัอยา่งเง่ือนไขท่ี 1 จะแจกแบบสอบถามหลงัจากอภิปราย
ตวัละครต้นแบบจากภาพยนตร์เสร็จเรียบร้อยแล้ว และกลุม่ตวัอยา่งเง่ือนไขท่ีสามท า
แบบสอบถามภายในวนัเดียวกบักลุม่ตวัอยา่งอ่ืน หลงัจากนัน้จะได้รับชมภาพยนตร์เพ่ือให้เกิด
ความเทา่เทียมกนัตามจรรยาบรรณท่ีผู้วิจยัพงึมี 
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11. หลงัจากเก็บแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว คณะผู้วิจยัแสดงความขอบคณุตอ่กลุม่ตวัอยา่ง 
 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิต ิDependent t-test และ One-way ANOVA 
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บทที่ 3 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อทดสอบสมมตฐิานในแตล่ะข้อ ผู้วิจยัได้น าเสนอการวิเคราะห์ออกเป็น 2 

ตอน และเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในการส่ือสารท่ีตรงกนั จงึได้ก าหนดสญัลกัษณ์และอกัษรย่อในการ
วิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  n แทน  จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 
 M แทน  คา่มชัฌิมเลขคณิต 

  ̅         แทน  คา่ความแตกตา่งระหวา่งคา่มชัฌิมเลขคณิต 
 S.D. แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t แทน  คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน t - Distribution  
 F แทน  คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน F – Distribution 
 p แทน  ความนา่จะเป็นส าหรับบอกคา่นยัส าคญัทางสถิติ 
 SS แทน  ผลบวกก าลงัสองของคะแนน (sum of square) 
 MS แทน  คา่เฉล่ียของผลบวกก าลงัสองของคะแนน (mean square) 
 df แทน  ระดบัชัน้ความเสรี (degree of freedom) 
  

ตอนที่ 1 ข้อมูลกลุ่มตัวอย่ำง 

กลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6  จ านวน 122 คน แบง่เป็น เพศชาย 74 คน เพศ
หญิง 48 คน มี 3 เง่ือนไขการทดลอง คณะผู้วิจยัได้วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ีย คา่
เบี่ยงเบนมาตรฐาน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง และชว่งคะแนน ตามตารางท่ี 2  
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ตารางท่ี 2 
ค่ามชัฌิมเลขคณิต ค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน ค่าสูงสดุ ค่าต ่าสดุ และจ านวนกลุ่มตวัอย่าง ของทัง้ 
3 เงือ่นไข แบ่งตามตวัแปร 

 

เง่ือนไข ระยะ
การ
ทดลอง 

ตวัแปร M S.D. Min Max N 

1 
(ชม
ภาพยนตร์
และสะท้อน
ตน) 

ก่อน การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ 3.30 .57 2.25 4.46 41 
เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้
สงัคม 

2.44 .51 1.34 3.47 41 

หลงั การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ 3.46 .46 2.61 4.36 41 
เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้
สงัคม 

2.57 .55 1.09 3.81 41 

2 
(ชม
ภาพยนตร์) 

ก่อน การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ 3.15 .37 2.21 3.82 40 
เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้
สงัคม 

2.34 .49 1.28 
 

3.59 40 

หลงั การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ 3.09 .45 2.29 3.96 40 
เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้
สงัคม 

2.11 .52 .91 3.34 40 

3 
(ไมไ่ด้รับชม
ภาพยนตร์) 

ก่อน การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ 3.09 .43 2.07 4.00 41 
เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้
สงัคม 

2.24 .42 1.38 3.13 41 

หลงั การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ 3.06 .49 1.96 4.00 41 
เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้
สงัคม 

2.38 .47 1.59 3.50 41 

 
จากตารางท่ี 2คะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึมีคะแนนน้อยท่ีสดุในระยะหลงัการทดลองของกลุม่ท่ี 3 

(ไมไ่ด้รับชมภาพยนตร์) (M = 3.06) และมีคะแนนมากท่ีสดุในระยะหลงัการทดลองของกลุม่ท่ี 1 (ชม
ภาพยนตร์และสะท้อนตน) (M = 3.46) คะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมมีคะแนนน้อยท่ีสดุในระยะ
หลงัการทดลองของกลุม่ท่ี 2 (ชมภาพยนตร์) (M = 2.11) และมีคะแนนมากท่ีสดุในระยะหลงัการทดลอง
ของกลุม่ท่ี 1 (ชมภาพยนตร์และสะท้อนตน) (M = 2.57)  
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ตอนที่ 2 กำรทดสอบสมมตฐิำน 
 
 สมมตฐิานท่ี 1 

ได้วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของระดบัคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ และคะแนนเจตคติ
ตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคม ระหวา่งก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุม่ตวัอยา่งเง่ือนไขท่ี 1 ดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  
การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้
สงัคม ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่1 
 

ตวัแปร  ̅ S.D. t df p  value 
1 การรู้ซึง้ถึง
ความรู้สกึ 

-.16 .56 -1.79 40 .081 

2 เจตคตติอ่
พฤตกิรรมเอือ้สงัคม 

-.13 .35 -2.28 40 .028 

* p < .05 
 

จากตารางท่ี 3 เม่ือวิเคราะห์ด้วยการทดสอบความแตกตา่งแบบจบัคู ่(Dependent t-test) พบวา่
คะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ (M = 3.46) และคะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคม (M = 2.56) ในระยะ
หลงัมากกวา่คะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึก (M = 3.30) และคะแนนเจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้สงัคม (M = 
2.44) ของเด็กนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิโดยมี
คา่ t(40) = -1.79, p < .05 (หนึง่หาง) และ t(40) = -2.28, p < .05 (หนึง่หาง) ตามล าดบั ซึง่สนบัสนนุ
สมมตฐิานข้อท่ี 1 
 

สมมตฐิานท่ี 2 และ 3 
ผู้วิจยัได้ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และน าผลการวิเคราะห์มา

เปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparisons) โดยใช้วิธีการทดสอบแบบ Bonferroni ดงัตารางท่ี 4 – 6 
ดงัตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 4  
การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่ระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้สงัคมใน
ระยะก่อนการทดลอง จ าแนกตามเงือ่นไข 
 

ตวัแปร 
แหลง่
ความ
แปรปรวน 

df SS MS F p  value 

1 การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ                       
ระหวา่ง
กลุม่ 

2 1.04         .52 

2.42 .093    
 

ภายใน
กลุม่ 

119 25.53 .22 

 รวม 121 26.57  
2 เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้
สงัคม 

ระหวา่ง
กลุม่ 

2 .83 .42 

1.87               .158   
 

ภายใน
กลุม่ 

119 26.36 .22 

 รวม 121 27.19  
* p < .05 
 

จากตารางท่ี 4 ในการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา่คา่เฉล่ีย
ระดบัคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ และคะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะก่อนการทดลองไม่
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (F2,119= 2.42, p > .05) และ (F2,119= 1.87, p > .05) 
ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 



20 
 

ตารางท่ี 5 
การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่ระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้สงัคมใน
ระยะหลงัการทดลอง จ าแนกตามเงือ่นไข 
 

ตวัแปร 
แหลง่
ความ
แปรปรวน 

df SS MS F p  value 

1 การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ                       
ระหวา่ง
กลุม่ 

2 4.01 2.01             

9.66              .000   
 

ภายใน
กลุม่ 

119 24.73 .21 

 รวม 121 28.75  
2 เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้
สงัคม 

ระหวา่ง
กลุม่ 

2 4.14 2.07             

7.82               .001   
 

ภายใน
กลุม่ 

119 31.48 .27 

 รวม 121 35.61  
* p < .05 
 

จากตารางท่ี 5  ในการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา่คา่เฉล่ีย
ระดบัคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ และคะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลอง
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ผู้วิจยัจงึได้น าผลการวิเคราะห์มาเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple 
Comparisons) โดยใช้วิธีการทดสอบแบบ Bonferroni เพ่ือทดสอบว่ารายคูใ่ดบ้างแตกตา่งกนั  
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ตารางท่ี 6 
การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่รายคู่ของระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้
สงัคมในระยะหลงัการทดลอง จ าแนกตามเงือ่นไข 
 

ตวัแปร เง่ือนไข เง่ือนไขเปรียบเทียบ ความตา่งของคา่เฉล่ีย p  value 
1 การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ                       1 2 .37*         .001             
  3 .40* .000 
2 เจตคตติอ่พฤติกรรม
เอือ้สงัคม 

1 2 .45* .000           
 3 .92 .281 

           * p < .05 
 

จากตารางท่ี 6 ในการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวา่เดก็นกัเรียน
ประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 มีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ และคะแนนเจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้สงัคม
ในระยะหลงัการทดลองมากกวา่เด็กนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขที 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 (F2,119= 9.66, p < .05) และ (F2,119= 7.82, p < .05) ตามล าดบั ซึง่สนบัสนนุสมมตฐิานข้อท่ี 2 
และ พบวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 มีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึก ในระยะหลงัการ
ทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขที 3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
(F2,119= 9.66, p < .05) ซึง่สนบัสนนุสมมตฐิานข้อท่ี 3 แตก่ลบัไมพ่บความแตกตา่งกนัอยา่งนยัส าคญัทาง
สถิตขิองคะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคม (F2,119= 7.82, p < .05) ซึง่ไมส่นบัสนนุสมมตฐิานข้อท่ี 3 
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บทที่ 4 
อภปิรำยผลกำรวิจัย 

 
 การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลของการใช้ภาพยนตร์เป็นตวัแบบตอ่
การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและแรงจงูใจเอือ้สงัคมของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ซึง่ได้ท าการทดลองกบั
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลแหง่หนึง่ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 122 คน แบง่เป็นกลุม่ท่ี
ได้รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมและสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ (เง่ือนไขท่ี 1) 41 คน 
กลุม่ท่ีได้รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมแตไ่มมี่การสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ (เง่ือนไข
ท่ี 2) 40 คน และกลุม่ท่ีไมไ่ด้ชมภาพยนตร์ (เง่ือนไขท่ี 3) 41 คน จากผลการวิจยัสามารถอภิปรายตาม
สมมตฐิานได้ดงันี ้
 

สมมตฐิำนข้อที่ 1 เดก็นักเรียนประถมศึกษำปีที่ 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนกำรรู้ซึง้ถงึ
ควำมรู้สึกและคะแนนเจตคตต่ิอพฤตกิรรมเอือ้สังคมในระยะหลังกำรทดลองมำกกว่ำในระยะ
ก่อนกำรทดลอง 

ผลการวิจยันีส้นบัสนนุสมมติฐานข้อท่ี 1 จากการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยการทดสอบ t แบบเก่ียวข้อง
กนั (Dependent t-test) พบวา่ เด็กนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึง
ความรู้สกึและคะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกวา่ในระยะก่อนการ
ทดลอง อย่างมีนยัส าคญั (p < .05) 

 
สมมตฐิำนข้อที่ 2 เดก็นักเรียนประถมศึกษำปีที่ 6 ในเงื่อนไขที่ 1 จะมีคะแนนกำรรู้ซึง้ถงึ

ควำมรู้สึกและคะแนนเจตคตต่ิอพฤตกิรรมเอือ้สังคมในระยะหลังกำรทดลองมำกกว่ำเดก็นักเรียน
ประถมศึกษำปีที่ 6 ในเงื่อนไขที่ 2 

ผลการวิจยันีส้นบัสนนุสมมติฐานข้อท่ี 2 จากการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-Way ANOVA) พบวา่ เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 มีคะแนนการรู้
ซึง้ถึงความรู้สกึและคะแนนเจตคตติอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียน
ประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 2 อย่างมีนยัส าคญั (p < .05) 

 
 จากสมมตฐิานข้อท่ี 1 กบั 2 สามารถอภิปรายได้วา่ ผลการวิจยัสอดคล้องกบัการศกึษาของ 
Bornmann และ Crossman (2011) ท่ีพบวา่การใช้ Playback Theatre ในการเปล่ียนมมุมองในเร่ืองความ
ก้าวร้าวและการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ ในเดก็ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 และชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 ท าให้เดก็มีความ
ก้าวร้าวลดลง และท าให้เด็กๆได้มีการพฒันา Perspective-taking Skills มากขึน้ ด้วยเหตนีุ ้การท่ีได้รับชม
ภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมแล้วอภิปราย จงึท าให้คะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกในระยะหลงัการทดลองของเด็ก
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นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 มากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 2 สว่น
คะแนนเจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองของเด็กนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ใน
เง่ือนไขท่ี 1 มากกวา่เด็กนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 2 นัน้ ก็สอดคล้องกบัการศกึษาของ 
Friedrich และ Stein (1975 อ้างถึงใน Shaffer & Kipp, 2010) และ Friedreich-Cofer et al. (1979 อ้าง
ถึงใน Shaffer & Kipp, 2010) ท่ีพบวา่ รายการโทรทศัน์ท่ีมีเนือ้หาของพฤติกรรมเอือ้สงัคมจะมีประโยชน์
ตอ่เดก็มากยิ่งขึน้ หากผู้ใหญ่เป็นผู้ควบคมุและสง่เสริมเด็กๆให้ทบทวนและแสดงออกถึงบทเรียนเก่ียวกบั
พฤตกิรรมเอือ้สงัคมท่ีเดก็ได้เรียนมา 

อยา่งไรก็ตาม เป็นท่ีนา่สงัเกตวา่ ในการทดลองครัง้นี ้คะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมใน
ระยะหลงัการทดลองของเง่ือนไขท่ี 2 มีการลดลงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในขณะท่ีเง่ือนไขท่ี 1 มีคะแนน
เจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิทัง้นีเ้ป็นเพราะมี
ตวัแปรแทรกซ้อนคือกิจกรรมจิตอาสาท่ีกลุม่ตวัอยา่งได้รับในชว่งการทดลอง ซึง่กิจกรรมดงักลา่วนัน้ เป็น
กิจกรรมท่ีนกัเรียนจะต้องชว่ยเหลือสงัคมซึง่ในท่ีนีก็้คือภายในโรงเรียนได้ด้วยความสมคัรใจ ซึง่ก็ตรงกบั
ความหมายของราชบณัฑิตยสถาน (2553) ท่ีได้นิยามค าว่า พฤติกรรมเอือ้ตอ่สงัคม วา่หมายถึง พฤตกิรรม
ท่ีบคุคลท าเพ่ือให้เป็นประโยชน์ตอ่สงัคมโดยสว่นรวมหรือเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืน ซึง่กิจกรรมนี ้กลุม่ตวัอยา่ง
ในเง่ือนไขท่ี 1 ได้รับ แตก่ลุม่ตวัอยา่งในเง่ือนไขท่ี 2 ไมไ่ด้รับ จงึอาจจะสง่ผลตอ่คะแนนเจตคตติอ่พฤตกิรรม
เอือ้สงัคมได้ ผู้วิจยัจงึเห็นวา่ควรมีการตรวจสอบประเดน็นีซ้ า้โดยการควบคมุตวัแปรตอ่ไป 
 

สมมตฐิำนข้อที่ 3 เดก็นักเรียนประถมศึกษำปีที่ 6 ในเงื่อนไขที่ 1 จะมีคะแนนกำรรู้ซึง้ถงึ
ควำมรู้สึกและคะแนนเจตคตต่ิอพฤตกิรรมเอือ้สังคมในระยะหลังกำรทดลองมำกกว่ำเดก็นักเรียน
ประถมศึกษำปีที่ 6 ในเงื่อนไขที่ 3 

ผลการวิจยันีส้นบัสนนุสมมติฐานข้อท่ี 3 เพียงบางสว่น จากการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) พบว่า เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 
มีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกในระยะหลงัการทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 
3 อยา่งมีนยัส าคญั (p < .05) แตค่ะแนนเจตคตติอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมของเด็กนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 
เง่ือนไขท่ี 1 ในระยะหลงัการทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 3 อยา่งไมมี่
นยัส าคญั (p > .05) 

ผลการวิจยันีส้ามารถอภิปรายได้วา่ การท่ีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกในระยะหลงัการทดลองของ
เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 สงูกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 3 นัน้ 
สอดคล้องกบัการศกึษาของ Bornmann และ Crossman (2011) แตก่ารท่ีคะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้
สงัคมของเดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 เง่ือนไขท่ี 1 ในระยะหลงัการทดลองไมไ่ด้มากกวา่เดก็นกัเรียน
ประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 3 นัน้ อาจเป็นผลมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียน ซึง่
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ในภาคเรียนท่ี 2 นี ้นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 จะต้องจดักิจกรรมจิตอาสาตามหลกัสตูรของวิชา 
การศกึษาเพ่ือเรียนรู้ (Knowledge Inquiry) ดงันัน้ การท่ีนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ทกุห้องจะต้องจดั
กิจกรมจิตอาสานัน้ ก็อาจจะเป็นการสร้างบรรทดัฐานทางสงัคมวา่นกัเรียนทกุคนจะต้องมีพฤตกิรรมเอือ้
สงัคม ซึง่ จรุงกลุ บรูพงวงศ์ (2552) ก็ได้กลา่วไว้ว่า บรรทดัฐานทางสงัคมนีเ้องท่ีเป็นแรงผลกัดนัท าให้เกิด
พฤตกิรรมเอือ้สงัคมขึน้ เม่ือนกัเรียนมีพฤตกิรรมเอือ้สงัคมแล้ว ก็ท าให้มีเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมท่ีดี
ขึน้ด้วย ตามท่ี Bem (1972 อ้างถึงใน วชัราภรณ์ บญุญศิริวฒัน์, 2554) ได้เสนอทฤษฎี Self-perception 
theory ท่ีกลา่วว่า เม่ือบคุคลไมท่ราบเจตคติท่ีชดัเจน บคุคลจะสงัเกตพฤตกิรรมตนเองเพ่ือระบเุจตคต ิใน
การจดักิจกรรมจิตอาสาของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 นัน้ มีสาเหตมุาจากการถกูบงัคบัอนั
เน่ืองมาจากภาระงานท่ีได้รับมอบหมายจากวิชาเรียน ท าให้นกัเรียนไมเ่คยได้ทบทวนตวัเองเก่ียวกบัเจตคติ
ตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมมาก่อน และอาจท าให้นกัเรียนไมท่ราบเจตคตท่ีิชดัเจน แตเ่ม่ือนกัเรียนต้องตอบ
แบบสอบถามของผู้วิจยัเก่ียวกบัเจตคติตอ่พฤติกรรมเอือ้สงัคม นกัเรียนจงึต้องระบเุจตคติโดยการสงัเกต
พฤตกิรรมตนเองขณะด าเนินการกิจกรรมจิตอาสา และเม่ือนกัเรียนพบวา่ตนเองได้ท าพฤตกิรรมเอือ้สงัคม 
จงึได้ระบเุจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมไปในทางท่ีดีด้วย จงึท าให้คะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคม
ของเดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 เง่ือนไขท่ี 1 ในระยะหลงัการทดลองไมไ่ด้มากกว่าเดก็นกัเรียน
ประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 3 
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บทที่ 5 
สรุปผลกำรวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

เพ่ือศกึษาผลของการใช้ภาพยนตร์เป็นตวัแบบตอ่การรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้
สงัคมของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 

 
สมมตฐิำนกำรวิจัย 
      การศกึษาครัง้นีมี้ 3 เง่ือนไขการทดลอง คือ เง่ือนไขท่ี 1 การชมภาพยนตร์และมีการสะท้อนตนเอง
ผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ เง่ือนไขท่ี 2 การชมภาพยนตร์อยา่งเดียว และเง่ือนไข ท่ี 3 การเรียนการ
สอนตามปกต ิซึง่เป็นเง่ือนไขควบคมุ 

1. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและคะแนนเจต
คติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัมากกวา่ก่อนการทดลอง 

2. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและคะแนนเจต
คติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกว่าเดก็นักเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ใน
เง่ือนไขท่ี 2  

3. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและคะแนนเจต
คติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกว่าเดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ใน
เง่ือนไขท่ี 3  

 
วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 
กลุ่มตัวอย่ำง 

นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลแหง่หนึง่ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 122 คน แบง่เป็น
กลุม่ท่ีได้รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมแล้วสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ 41 คน กลุม่ท่ี
ได้รับชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมแตไ่มมี่การสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ 40 คน และ
กลุม่ท่ีไมไ่ด้ชมภาพยนตร์ 41 คน การคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งท าโดย ขอความร่วมมือจากอาจารย์ท่ีปรึกษา
ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลแหง่หนึง่ในกรุงเทพมหานครชัน้เรียนท่ีมีเด็กนกัเรียนมากกวา่ 40 คน
ขึน้ไป ซึง่เหลือเพียง 6 ห้องเรียนจาก 10 ห้องเรียน จากนัน้ใช้วิธีการจบัสลากคดักลุม่ตวัอยา่งได้ 3 
ห้องเรียนจาก 6 ห้องเรียน และจบัฉลากห้องเรียนอีกครัง้เพ่ือสุม่ทัง้ 3 ห้องเรียนเข้าเง่ือนไขการทดลอง 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วยภาพยนตร์และแบบวดัโดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1. ภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมเร่ือง แมม่ดน้อยกิกิ ความยาว 100 นาที ท่ีผา่นการตรวจสอบจาก
ผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 3 คน ได้แก่ ผู้ เช่ียวชาญด้านภาพยนตร์ ผู้ เช่ียวชาญด้านเดก็ และผู้ เช่ียวชาญ
ด้านจิตวิทยา 

2. แบบวดัการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ พฒันาโดยรวิตา ระย้านิล (2553) พฒันามาจากจากแบบวดั 4 ฉบบั 
ได้แก่ Emotional Empathic Tendency Scale: (EETS) ของ Mehrabian และ Epstein (1972), 
Multi-Dimensional Emotional Empathy Scale: (MEES) ของ Caruso และ Mayer (1998), 
Interpersonal Reactivity Index: (IRI) ของ Davis (1980) และ Empathy Quotient: (EQ) ของ 
Baron-Cohen และ Wheelwright (2004) 

3. แบบวดัความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่และเสียสละ ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 สร้างโดยทศันีย์  
เหมะธุลิน (2534) 

 
วิธีกำรเก็บข้อมูล 

การวิจยัครัง้นี ้คณะผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
1. สุม่เลือกห้องเรียนในระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลแหง่หนึง่ในกรุงเทพมหานคร 

จ านวน 3 ห้องเรียน จาก 6  ห้องเรียน โดยสุม่ห้องเรียนท่ีหนึง่เข้ารับการชมภาพยนตร์แนวเอือ้
สงัคมและสะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ ห้องเรียนท่ีสองชมภาพยนตร์แตไ่มมี่การ
สะท้อนตนเองผา่นการแบง่ปันกบัเพ่ือนในกลุม่ ห้องเรียนท่ีสามไมไ่ด้รับการชมภาพยนตร์        

2. แจกแบบสอบถามให้กบันกัเรียนทัง้ 3 ห้องเรียน เพ่ือเก็บข้อมลูครัง้ท่ีหนึง่ 
3. นกัเรียนห้องท่ี 1 และ 2 ชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมท่ีผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 3 คนตรวจสอบแล้ว       
4. นกัเรียนห้องท่ี 1 อภิปรายตวัละครต้นแบบจากภาพยนตร์  
5. น าแบบสอบถามมาแจกอีกครัง้เพ่ือเก็บข้อมลูครัง้ท่ีสอง  
6. น าข้อมลูทัง้หมดไปวิเคราะห์ 

 
วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผู้วิจยัน าข้อมลูท่ีได้จากกลุม่ตวัอยา่งไปวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิตโิดยใช้โปรแกรม SPSS for 
Windows ดงันี ้

1. ใช้สถิตพิรรณนา (Descriptive Statistic) เพ่ือใช้ในการอธิบายข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ คา่เฉล่ียเลขคณิต สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และชว่งคะแนน 
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2. ใช้การทดสอบ t แบบเก่ียวข้องกนั (Dependent t-test) เพ่ือวิเคราะห์ความแตกตา่งของคะแนน
การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและคะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมของเดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 
ในเง่ือนไขท่ี 1 ในระยะก่อนการทดลองกบัในระยะหลงัการทดลอง 

3. ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือวิเคราะห์ความแตกตา่ง
ของคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและคะแนนเจตคติตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลอง
ระหวา่งเดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 กบัเง่ือนไขท่ี 2 และเง่ือนไขท่ี 3 

 
ผลกำรวิจัย 

1. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 จะมีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและคะแนนเจตคติ
ตอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกวา่ในระยะก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญั 
(p < .05) 

2. เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 มีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกและคะแนนเจตคติตอ่
พฤตกิรรมเอือ้สงัคมในระยะหลงัการทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 2 
อยา่งมีนยัส าคญั (p < .05) 

3. พบวา่ เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 1 มีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึในระยะหลงั
การทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 3 อย่างมีนยัส าคญั (p < .05) แต่
คะแนนเจตคตติอ่พฤติกรรมเอือ้สงัคมของเด็กนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 เง่ือนไขท่ี 1 ในระยะหลงั
การทดลองมากกวา่เดก็นกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 ในเง่ือนไขท่ี 3 อย่างไมมี่นยัส าคญั (p > .05) 

 
ข้อเสนอแนะ 

การศกึษาในครัง้นีอ้าจจะยงัมีข้อจ ากดัตา่งๆอยูม่าก ผู้วิจยัจงึมีข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ตอ่ๆไป
ดงันี ้

1. การศกึษาในอนาคต ควรทดลองกบักลุม่ตวัอยา่งอ่ืนๆ นอกเหนือจากกลุม่นกัเรียนชัน้ประถมศกึษา
ปีท่ี 6 

2. จากการศกึษาท่ีมีปัจจยัแทรกซ้อน จงึพบว่า ควรมีการศกึษาวา่การชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคม
ประกอบกบัการท ากิจกรรมจิตอาสา จะยิ่งชว่ยสง่เสริมให้เจตคตติอ่พฤตกิรรมเอือ้สงัคมสงูขึน้
หรือไม ่

3. การศกึษาในอนาคต ควรให้กลุม่ตวัอยา่งท่ีได้ชมภาพยนตร์เพียงอย่างเดียวได้เขียนฉากท่ี
ประทบัใจโดยไม่ต้องเข้ากลุ่มแบง่ปันกนั เพ่ือดวูา่กลุม่ตวัอยา่งให้ความสนใจในสว่นใดของ
ภาพยนตร์ 
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4. ควรมีการติดตามกลุม่ตวัอย่างโดยการวดัซ า้เพ่ือดวูา่การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและเจตคติตอ่พฤตกิรรม
เอือ้สงัคมยงัคงด ารงอยูน่านเพียงใด 

 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประยุกต์ผลกำรวิจัยไปใช้ 

1. ผลการวิจยัท่ีพบวา่ นกัเรียนกลุม่ท่ีได้ชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมร่วมกบัการอภิปรายสะท้อน
ประสบการณ์ของตนเอง หลงัชมภาพยนตร์มีคะแนนการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ (Empathy) มากขึน้ จงึ
เสนอให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้างภาพยนตร์ได้สร้างภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมออกมาสู่สงัคม และ
เสนอให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบันกัเรียน เชน่ คณุครู หรือนกัจิตวิทยาในโรงเรียน ได้มีการจดักิจกรรมเสริม
การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึให้กบันกัเรียนโดยการจดักิจกรรมให้ชมภาพยนตร์แนวเอือ้สงัคมและมีการ
อภิปราย 

2. ในการวิจยัครัง้นี ้คณะผู้วิจยัได้พฒันาเคร่ืองมือวดัการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ (Empathy) เพิ่มเตมิ โดยมี
การปรับภาษาส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 และพบวา่ได้ผลดี จงึเสนอวา่ ผู้ ท่ีมีความ
ต้องการประเมินการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึในนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 สามารถน าเคร่ืองมือ
ไปใช้ได้โดยไมต้่องปรับภาษาอีก 
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ภำคผนวก ก 
 
รายนามผู้ทรงคณุวฒุิ 

1. ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยา ได้แก่ อาจารย์ธนวตั ปณุยกนก อาจารย์ประจ าคณะจิตวิทยา 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2. ผู้ เช่ียวชาญด้านเด็ก ได้แก่ นางสาวจิรภทัร รวีภทัรกลุ นิสิตระดบัดษุฎีบณัฑิต คณะจิตวิทยา 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

3. ผู้ เช่ียวชาญด้านภาพยนตร์ ได้แก่ อาจารย์ ดร. จีรบณุย์ ทศันบรรจง อาจารย์ประจ า 
ภาควิชาการภาพยนตร์และภาพนิ่ง คณะนิเทศศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ภำคผนวก ข 
 
ภาพยนตร์ และหนงัสัน้ ท่ีผู้วิจยัได้พิจารณามาเป็นเคร่ืองมือ ได้แก่ 

1. ปู่ ซา่บ้าพลงั (2552) ของคา่ยพิกซาร์ แอนิเมชัน่สตดูโิอส์ เป็นภาพยนตร์ท่ีมีเร่ืองราวนา่สนใจและ
เห็นทัง้การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและพฤตกิรรมชว่ยเหลือชดัเจน แตเ่น่ืองจากภาพยนตร์มีความยาว
เกินไปจงึเก็บไว้เป็นตวัเลือกส ารอง 

2. เพ่ือ (2554) จดัท าโดยคณะนิเทศศาสตร์ สาขาวิทยกุระจายเสียงและโทรทศัน์ มหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย์ เป็นภาพยนตร์ท่ีชีใ้ห้เห็นถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกได้คอ่นข้างดี แตเ่น่ืองจากหนงัสัน้เร่ืองนี ้
ต้องใช้ความเข้าใจในการตีความคอ่นข้างมาก ผู้วิจยัจงึลงความเห็นว่าไมเ่หมาะกบัผู้ เข้าร่วมการ
วิจยั 

3. สาวน้อยเวทย์มนตร์ มาโดกะ (2554) ของคา่ยชาฟต์และอนิเพล็กซ์ ตวัเอกของภาพยนตร์เอนิเมชัน่
เร่ืองนีมี้อายท่ีุใกล้เคียงกบัผู้ เข้าร่วมการวิจยั มีพฤตกิรรมชว่ยเหลือท่ีชดัเจนเหมาะแก่การเป็นตวั
แบบ แตเ่น่ืองจากมีบางฉากท่ีท าให้ตกใจได้ เช่น ปิศาจในฉากตอ่สู้  ผู้วิจยัจงึลงความเห็นวา่ไม่
เหมาะกบัผู้ เข้าร่วมการวิจยั 

4. ทอมกบัเจอร์ร่ี – คูห่จูอมยุง่ (1956) ของคา่ยเอ็มจีเอ็ม เนือ้หาของภาพยนตร์เอนิเมชัน่เร่ืองนี ้
ประกอบไปด้วยพฤตกิรรมชว่ยเหลือท่ีชดัเจน ไมค่อ่ยมีค าพดูบรรยายแตเ่ลา่เร่ืองด้วยภาพ นา่จะ
ดงึดดูความสนใจผู้ เข้าร่วมการวิจยัได้เป็นอยา่งดี แตเ่น่ืองจากภาพยนตร์เอนิเมชัน่นีมี้ความสัน้มาก 
ผู้วิจยักงัวลวา่ความยาวอาจน้อยเกินไปท่ีจะให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัมีความรู้สกึร่วม จงึเก็บไว้เป็น
ตวัเลือกส ารอง 

5. คนคอ่มแหง่นอเทรอดาม (2539) ของคา่ยวอลต์ดสินีย์พิกเชอส์ ภาพยนตร์เอนิเมชัน่เร่ืองนีมี้
เร่ืองราวท่ีสนกุและสอนศีลธรรมในหลายด้าน มีพฤตกิรรมชว่ยเหลือท่ีชดัเจน แตก่ารรู้ซึง้ถึง
ความรู้สกึไมช่ดัเจนเทา่ท่ีต้องการ ผู้วิจยัจงึลงความเห็นว่าไมเ่หมาะกบัการน ามาเป็นเคร่ืองมือ 

6. มิตวิิญญาณมหศัจรรย์ (2544) ของคา่ยสตดูโิอจิบลิ ภาพยนตร์เอนิเมชัน่เร่ืองนีมี้เร่ืองราวท่ีสนกุ
สะท้อนถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สกึและพฤตกิรรมชว่ยเหลืออยา่งชดัเจน แตมี่ประเดน็ท่ีเดน่ชดักว่าทัง้
สองสิ่งข้างต้นในบางครัง้ จงึเลือกเป็นตวัเลือกให้ผู้ทรงคณุวฒุิพิจารณาเป็นล าดบัท่ี 3 

7. ทางแยกวดัใจ (2554) ของคา่ยจีเอ็มเอ็ม ไท หบั เป็นภาพยนตร์ไทยท่ีนา่แนะน า เพราะมีการ
เปรียบเทียบเร่ืองพฤติกรรมช่วยเหลือตัง้แต ่ไมช่ว่ยเหลือ ชว่ยเหลือเม่ือสายไป และชว่ยเหลือทันที 
พร้อมเสนอผลลพัธ์ท่ีได้ แตเ่น่ืองจากมีฉากหนึง่ท่ีมีเนือ้หารุนแรง ได้แก่ ตวัละครถืออาวธุปืน ผู้วิจยั
จงึเลือกเป็นตวัเลือกให้ผู้ทรงคณุวฒุิพิจารณาเป็นล าดบัท่ี 2 

8. แมม่ดน้อยกิกิ (2532) ของคา่ยสตดูโิอจิบลิ ภาพยนตร์เอนิเมชัน่เร่ืองนีเ้ป็นเร่ืองท่ีผู้วิจยัลง
ความเห็นวา่เหมาะสมท่ีสดุ เน่ืองจากมีการแสดงให้เห็นถึง การรู้ซึง้ถึงความรู้สกึ และพฤตกิรรม

http://en.wikipedia.org/wiki/Metro-Goldwyn-Mayer
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ชว่ยเหลือท่ีชดัเจน เนือ้หาอยู่ในหมวดทัว่ไป ไมมี่ภาพและเสียงท่ีไมเ่หมาะสม เร่ืองราวสนกุนา่
ตดิตาม ผู้วิจยัจงึเลือกเป็นตวัเลือกให้ผู้ทรงคณุวฒุิพิจารณาเป็นล าดบัท่ี 1 
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ภำคผนวก ค 
 

ตาราง ค1 
ค่ามชัฌิมเลขคณิต ค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อ
พฤติกรรมเอือ้สงัคม ระยะก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที่ 1 
 

Paired Samples Statistics 

  Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 meanpreemp 3.3041 41 .56658 .08849 

meanpostemp 3.4602 41 .45535 .07111 

Pair 2 meanprepro 2.4441 41 .50618 .07905 

meanpostpro 2.5698 41 .55327 .08641 

 

ตาราง ค2 
ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอื้อสงัคม ในระยะก่อน
และหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่1 

 

Paired Samples Correlations 

  N Correlation Sig. 

Pair 1 meanpreemp & meanpostemp 41 .419 .006 

Pair 2 meanprepro & meanpostpro 41 .781 .000 
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ตาราง ค3  
การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้
สงัคม ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่1 

Paired Samples Test 

  Paired Differences 

t df 
Sig. (2-
tailed) 

 
 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean Lower Upper 

Pair 1 meanpreemp - 
meanpostemp 

-.15610 .55883 .08727 -.33249 .02029 -1.789 40 .081 

Pair 2 meanprepro - 
meanpostpro 

-.12561 .35336 .05519 -.23714 -.01407 -2.276 40 .028 

 
ตาราง ค4  
การเปรียบเทียบความค่ามชัฌิมเลขคณิต ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และ
คะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้สงัคม ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่2 

Paired Samples Statistics 

  Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 meanpreemp 3.1460 40 .36825 .05823 

meanpostemp 3.0915 40 .45130 .07136 

Pair 2 meanprepro 2.3353 40 .48523 .07672 

meanpostpro 2.1193 40 .51887 .08204 
 

ตาราง ค5  
ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอื้อสงัคม ในระยะก่อน
และหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่2 

Paired Samples Correlations 

  N Correlation Sig. 

Pair 1 meanpreemp & meanpostemp 40 .714 .000 

Pair 2 meanprepro & meanpostpro 40 .834 .000 
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ตาราง ค6  
การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้
สงัคม ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่2 

Paired Samples Test 

  Paired Differences 

t df 
Sig. (2-
tailed) 

 

Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 

Pair 1 meanpreemp - 
meanpostemp 

.05450 .31938 .05050 -.04764 .15664 1.079 39 .287 

Pair 2 meanprepro - 
meanpostpro 

.21600 .29135 .04607 .12282 .30918 4.689 39 .000 

 

ตาราง ค7  
การเปรียบเทียบความค่ามชัฌิมเลขคณิต ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และ
คะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้สงัคม ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่3 

Paired Samples Statistics 

  Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 meanpreemp 3.0861 41 .43026 .06720 

meanpostemp 3.0627 41 .46081 .07197 

Pair 2 meanprepro 2.2432 41 .41604 .06498 

meanpostpro 2.3778 41 .46725 .07297 

 
 

ตาราง ค8 ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้สงัคม 
ในระยะก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่3 

Paired Samples Correlations 

  N Correlation Sig. 

Pair 1 meanpreemp & meanpostemp 41 .770 .000 

Pair 2 meanprepro & meanpostpro 41 -.065 .684 
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ตาราง ค9  
การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้
สงัคม ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง ของกลุ่มตวัอย่างเงือ่นไขที ่3 

Paired Samples Test 

  Paired Differences 

t df 
Sig. (2-
tailed) 

 
 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean Lower Upper 

Pair 1 meanpreemp - 
meanpostemp 

.02341 .30325 .04736 -.07230 .11913 .494 40 .624 

Pair 2 meanprepro - 
meanpostpro 

-.13463 .64564 .10083 -.33842 .06916 -1.335 40 .189 

 
ตาราง ค10  
ค่ามชัฌิมเลขคณิต ค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน ค่าสูงสดุ ค่าต ่าสดุ และจ านวนกลุ่มตวัอย่าง ของทัง้ 
3 เงือ่นไข ในระนะก่อนการทดลอง แบ่งตามตวัแปร  

Descriptives 

  

N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum   Lower Bound Upper Bound 

meanpreemp 1 41 3.3041 .56658 .08849 3.1253 3.4830 2.25 4.46 

2 40 3.1460 .36825 .05823 3.0282 3.2638 2.21 3.82 

3 41 3.0861 .43026 .06720 2.9503 3.2219 2.07 4.00 

Total 122 3.1790 .46864 .04243 3.0950 3.2630 2.07 4.46 

meanprepro 1 41 2.4441 .50618 .07905 2.2844 2.6039 1.34 3.47 

2 40 2.3353 .48523 .07672 2.1801 2.4904 1.28 3.59 

3 41 2.2432 .41604 .06498 2.1119 2.3745 1.38 3.13 

Total 122 2.3409 .47399 .04291 2.2559 2.4259 1.28 3.59 
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ตาราง ค11  
การทดสอบความแปรปรวน ในระยะก่อนการทดลอง แบ่งตามตวัแปร 

Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

meanpreemp 4.091 2 119 .019 

meanprepro .903 2 119 .408 

 
ตาราง ค12  
การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่ระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้สงัคมใน
ระยะก่อนการทดลอง จ าแนกตามเงือ่นไข 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

meanpreemp Between Groups 1.040 2 .520 2.422 .093 

Within Groups 25.534 119 .215   

Total 26.574 121    

meanprepro Between Groups .830 2 .415 1.874 .158 

Within Groups 26.355 119 .221   

Total 27.185 121    
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ตาราง ค13  
การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่รายคู่ของระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้
สงัคมในระยะก่อนการทดลอง จ าแนกตามเงือ่นไข 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable 
(I) 
condition 

(J) 
condition 

Mean 
Difference (I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

meanpreemp Bonferroni 1 2 .15815 .10295 .381 -.0918 .4081 

3 .21805 .10231 .105 -.0304 .4665 

2 1 -.15815 .10295 .381 -.4081 .0918 

3 .05990 .10295 1.000 -.1901 .3099 

3 1 -.21805 .10231 .105 -.4665 .0304 

2 -.05990 .10295 1.000 -.3099 .1901 

Games-Howell 1 2 .15815 .10592 .301 -.0956 .4119 

3 .21805 .11111 .129 -.0476 .4837 

2 1 -.15815 .10592 .301 -.4119 .0956 

3 .05990 .08891 .779 -.1525 .2724 

3 1 -.21805 .11111 .129 -.4837 .0476 

2 -.05990 .08891 .779 -.2724 .1525 

meanprepro Bonferroni 1 2 .10890 .10459 .900 -.1451 .3629 

3 .20098 .10394 .167 -.0514 .4534 

2 1 -.10890 .10459 .900 -.3629 .1451 

3 .09208 .10459 1.000 -.1619 .3460 

3 1 -.20098 .10394 .167 -.4534 .0514 

2 -.09208 .10459 1.000 -.3460 .1619 

Games-Howell 1 2 .10890 .11016 .586 -.1542 .3720 

3 .20098 .10233 .128 -.0436 .4455 

2 1 -.10890 .11016 .586 -.3720 .1542 

3 .09208 .10054 .632 -.1482 .3324 

3 1 -.20098 .10233 .128 -.4455 .0436 

2 -.09208 .10054 .632 -.3324 .1482 
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ตาราง ค14  
ค่ามชัฌิมเลขคณิต ค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน ค่าสูงสดุ ค่าต ่าสดุ และจ านวนกลุ่มตวัอย่าง ของทัง้ 
3 เงือ่นไข ในระยะหลงัการทดลอง แบ่งตามตวัแปร 

 
 

  

N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 
Mean 

Minimum Maximum   Lower Bound Upper Bound 

meanpostemp 1 41 3.4602 .45535 .07111 3.3165 3.6040 2.61 4.36 

2 40 3.0915 .45130 .07136 2.9472 3.2358 2.29 3.96 

3 41 3.0627 .46081 .07197 2.9172 3.2081 1.96 4.00 

Total 122 3.2057 .48743 .04413 3.1184 3.2931 1.96 4.36 

meanpostpro 1 41 2.5698 .55327 .08641 2.3951 2.7444 1.09 3.81 

2 40 2.1193 .51887 .08204 1.9533 2.2852 .91 3.34 

3 41 2.3778 .46725 .07297 2.2303 2.5253 1.59 3.50 

Total 122 2.3575 .54250 .04912 2.2603 2.4548 .91 3.81 

 
ตาราง ค15  
การทดสอบความแปรปรวน ในระยะหลงัการทดลอง แบ่งตามตวัแปร 

Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

meanpostemp .109 2 119 .897 

meanpostpro .289 2 119 .749 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Descriptives 
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ตาราง ค16  
การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่ระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้สงัคมใน
ระยะหลงัการทดลอง จ าแนกตามเงือ่นไข 

ANOVA 

  Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

meanpostemp Between Groups 4.017 2 2.008 9.664 .000 

Within Groups 24.731 119 .208   

Total 28.748 121    

meanpostpro Between Groups 4.135 2 2.067 7.816 .001 

Within Groups 31.477 119 .265   

Total 35.611 121    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



42 
 

ตาราง ค17  
การเปรียบเทียบค่าเฉลีย่รายคู่ของระดบัคะแนนการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึก และคะแนนเจตคติต่อพฤติกรรมเอือ้
สงัคมในระยะหลงัการทดลอง จ าแนกตามเงือ่นไข 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable 
(I) 
condition 

(J) 
condition 

Mean 
Difference (I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

meanpostemp Bonferroni 1 2 .36874* .10131 .001 .1227 .6148 

3 .39756* .10069 .000 .1531 .6421 

2 1 -.36874* .10131 .001 -.6148 -.1227 

3 .02882 .10131 1.000 -.2172 .2748 

3 1 -.39756* .10069 .000 -.6421 -.1531 

2 -.02882 .10131 1.000 -.2748 .2172 

Games-Howell 1 2 .36874* .10074 .001 .1281 .6094 

3 .39756* .10118 .001 .1559 .6392 

2 1 -.36874* .10074 .001 -.6094 -.1281 

3 .02882 .10135 .956 -.2133 .2709 

3 1 -.39756* .10118 .001 -.6392 -.1559 

2 -.02882 .10135 .956 -.2709 .2133 

meanpostpro Bonferroni 1 2 .45051* .11430 .000 .1730 .7281 

3 .19195 .11359 .281 -.0839 .4678 

2 1 -.45051* .11430 .000 -.7281 -.1730 

3 -.25855 .11430 .077 -.5361 .0190 

3 1 -.19195 .11359 .281 -.4678 .0839 

2 .25855 .11430 .077 -.0190 .5361 

Games-Howell 1 2 .45051* .11915 .001 .1659 .7351 

3 .19195 .11310 .213 -.0783 .4622 

2 1 -.45051* .11915 .001 -.7351 -.1659 

3 -.25855 .10980 .054 -.5209 .0038 

3 1 -.19195 .11310 .213 -.4622 .0783 

2 .25855 .10980 .054 -.0038 .5209 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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ภาคผนวก ง 
 ชาย 
  หญิง 

 
แบบประเมินตนเองของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 

ค ำชีแ้จง 
1. อำ่นรำยกำรพฤติกรรมท่ีให้มำแล้วนกึถึงกำรกระท ำของนกัเรียนในชว่งตัง้แตภ่ำคเรียนท่ี 1 จนถึงขณะนีว้ำ่ตวัเองได้ปฏิบตัิ
อยำ่งไรบ้ำง แล้วให้นกัเรียนขีดเคร่ืองหมำย X ในชอ่งท่ีตรงกบักำรกระท ำของตวัเองในแตล่ะข้อ เพียงข้อละ 1 เคร่ืองหมำย 
2. ตวัเลขท่ีให้มำไมมี่ผลเก่ียวกบัคะแนนใดๆ ทัง้สิน้ แตมี่ควำมหมำยดงัตอ่ไปนี  ้

0 หมำยถึง นกัเรียนไมไ่ด้ท ำตำมรำยกำรพฤตกิรรมนัน้เลย กลำ่วคือเม่ือมีเหตกุำรณ์ท่ีต้องปฏิบตัิตำมรำยกำรพฤติกรรม 
แล้วนกัเรียนไมเ่คยท ำเลย 
1 หมำยถึง นกัเรียนได้ท ำตำมรำยกำรพฤตกิรรมนัน้น้อยครัง้ คือคดิเป็น 10-39% หรือเม่ือมีเหตกุำรณ์ 10 ครัง้ นกัเรียน 
ได้ท ำเพียง 1-3 ครัง้ 
2 หมำยถึง นกัเรียนได้ท ำตำมรำยกำรพฤตกิรรมนัน้แบบท ำบ้ำงไมท่ ำบ้ำง คือคิดเป็น 40-59% หรือเม่ือมีเหตกุำรณ์ 10  
ครัง้ นกัเรียนได้ท ำเพียง 4-5 ครัง้ 
3 หมำยถึง นกัเรียนได้ท ำตำมรำยกำรพฤตกิรรมนัน้หลำยครัง้ คือคดิเป็น 60-79% หรือเม่ือมีเหตกุำรณ์ 10 ครัง้ นกัเรียน 
ได้ท ำเพียง 6-7 ครัง้ 
4 หมำยถึง นกัเรียนได้ท ำตำมรำยกำรพฤตกิรรมนัน้ทกุครัง้ คือคดิเป็น 80-100% หรือเม่ือมีเหตกุำรณ์ 10 ครัง้ นกัเรียน 
ได้ท ำเพียง 8-10 ครัง้ 

3. รำยกำรพฤติกรรมมีทัง้หมด 32 ข้อ ขอให้นกัเรียนตอบทกุข้อและตอบตำมควำมเป็นจริง 
ตวัอยำ่งกำรตอบ 

รำยกำรพฤตกิรรม 

0 1 2 3 4 

ไมเ่คย
ท ำเลย 

ท ำน้อย
ครัง้ 

ท ำบ้ำง 
ท ำ
หลำย
ครัง้ 

ท ำทกุ
ครัง้ 

0) บอกวิธีอำ่นหนงัสือเร็วให้แก่เพ่ือนหรือน้อง 
   

X 
 

จำกตวัอย่ำงกำรตอบ แสดงวำ่รำยกำรบอกวิธีกำรอำ่นหนงัสือเร็วให้แก่เพ่ือนหรือน้องนัน้ นกัเรียนได้ท ำหลำยครัง้ คือเม่ือมี
เหตกุำรณ์ตำมรำยกำรนี ้10 ครัง้ นกัเรียนได้ท ำตำม 6-7 ครัง้ 
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รำยกำรพฤตกิรรม 

0 1 2 3 4 

ไมเ่คย
ท ำเลย 

ท ำน้อย
ครัง้ 

ท ำบ้ำง 
ท ำ
หลำย
ครัง้ 

ท ำทกุ
ครัง้ 

1) ชว่ยยกหรือถือของให้ผู้ อ่ืน 0 1 2 3 4 

2) ให้ควำมสะดวกแก่ผู้ อ่ืนในกำรนัง่  ยืน  ตำมท่ีตำ่งๆ 0 1 2 3 4 

3) ช่วยท ำงำนเพื่อบ ำรุงรักษำและพฒันำสำธำรณสมบตัิ เช่น ท ำ
ควำมสะอำดห้องเรียน ห้องสมดุ วดั โรงเรียน หรือถนน 

0 1 2 3 4 

4) ปฏิบตัิตำมกฎระเบียบของโรงเรียนและสงัคม เชน่ กำรทิง้
ขยะถกูท่ี ไมเ่ลน่บนถนน ไมแ่ยง่ซือ้สินค้ำหรืออำหำร 

0 1 2 3 4 

5) ร่วมมือในกิจกรรมของสว่นรวม เชน่ ปลกูป่ำ เดนิ/ว่ิง/ร้อง
เพลงเพ่ือกำรกศุล 

0 1 2 3 4 

6) ท ำงำนด้วยตนเองโดยไม่ขอให้คนอ่ืนท ำก่อนหรือท ำแทน 0 1 2 3 4 

7) ชว่ยบอกหรือชีท้ำงแก่ผู้ ไม่รู้จกัทำง 0 1 2 3 4 

8) ชกัชวนผู้ อ่ืนให้ท ำประโยชน์เพ่ือสงัคม 0 1 2 3 4 

9) พดูเพ่ือให้เพ่ือนหำยโกรธกนัหรือไมข่ดัแย้งกนั 0 1 2 3 4 

10) ให้ค ำแนะน ำตกัเตือนเพ่ือนๆ หรือรุ่นน้องท่ีปฏิบตัใินทำง
ท่ีผิดกฎระเบียบ 

0 1 2 3 4 

11) พดูให้เกิดควำมเข้ำใจผิด หรือเกิดกำรทะเลำะวิวำท 0 1 2 3 4 

12) อธิบำยบทเรียนหรือกำรบ้ำนให้เพ่ือนหรือน้อง 0 1 2 3 4 

13) พดูหรือเขียนบทควำม ข้อควำม บทกลอนให้คนอ่ืน
ท ำงำนเพ่ือสงัคม 

0 1 2 3 4 

14) ชว่ยเหลือเพ่ือนหรือน้องท่ีท ำดี 0 1 2 3 4 

15) ร่วมงำนกบัคนอ่ืนๆ ได้ 0 1 2 3 4 

16) พดูหรือเขียนบทควำม ข้อควำม บทกลอนให้ข้อคิดหรือ
แนวทำงในกำรอยูร่่วมกนั เช่น ควำมเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่ ควำม
เมตตำกรุณำ เป็นต้น 

0 1 2 3 4 

17) แบง่ปันทรัพย์สิ่งของชว่ยผู้ประสบภยั 0 1 2 3 4 

18) บริจำคทรัพย์สิ่งของเป็นก ำลงัใจแก่ต ำรวจ ทหำร หรือเพ่ือน 0 1 2 3 4 
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รำยกำรพฤตกิรรม 

0 1 2 3 4 

ไมเ่คย
ท ำเลย 

ท ำน้อย
ครัง้ 

ท ำบ้ำง 
ท ำ
หลำย
ครัง้ 

ท ำทกุ
ครัง้ 

19) ให้อำหำรหรือเศษอำหำรแก่สตัว์เลีย้งและสตัว์อ่ืนๆ 

ท่ีไมมี่อำหำร 
0 1 2 3 4 

20) ให้คนอ่ืนยืมอปุกรณ์เคร่ืองใช้ในกำรเรียน 0 1 2 3 4 

21) ให้คนอ่ืนยืมสิ่งของเคร่ืองใช้ เชน่ ร่ม จกัรยำน ฯลฯ 0 1 2 3 4 

22) ท ำบญุท ำทำนในวนัส ำคญัตำ่งๆ 0 1 2 3 4 

23) ฟังควำมคดิเห็นของผู้ อ่ืนโดยเฉพำะคนเจ็บป่วย 0 1 2 3 4 

24) รับสว่นแบง่ปันด้วยกำรยิม้แย้มและไมต่อ่วำ่ 0 1 2 3 4 

25) หยิบสิ่งของของผู้ อ่ืนก่อนได้รับอนญุำต 0 1 2 3 4 

26) กลำ่วค ำให้อภยัแก่ผู้ ท่ีดำ่วำ่หรือกลำ่วนินทำตน 0 1 2 3 4 

27) กลำ่วค ำยกโทษให้ผู้ ท่ีท ำให้ตนเสียทรัพย์หรือเจ็บปวด
ร่ำงกำย 

0 1 2 3 4 

28) พดูเยำะเย้ยหรือซ ำ้เตมิผู้ ท่ีสอบตก ถกูครูต ำหนิ หรือ
ประสบภยั 

0 1 2 3 4 

29) กลำ่วแสดงควำมยินดี หรือเขียนบตัรแสดงควำมยินดี 
เม่ือผู้ อ่ืนชนะกำรประกวด สอบได้คะแนนดีขึน้ หรือได้รับ
รำงวลัตำ่งๆ 

0 1 2 3 4 

30) กลำ่วค ำขอโทษเม่ือท ำให้ผู้ อ่ืนเสียเวลำ เสียใจ เจ็บปวด
ร่ำงกำย 

0 1 2 3 4 

31) กลำ่วค ำให้อภยัเม่ือผู้ อ่ืนขอโทษท่ีท ำให้ตนเสียเวลำ 
เสียใจ เจ็บปวดร่ำงกำย หรือเสียทรัพย์สิ่งของ 

0 1 2 3 4 

32) พดูจำเพ่ือเสียดสี หรือพดูเพ่ือเอำชนะคนอ่ืน 0 1 2 3 4 

 
 
 
 



46 
 

ค ำชีแ้จง 
ขอให้ทำ่นอำ่นข้อควำมในแบบส ำรวจทีละข้อแล้วเลือกค ำตอบท่ีตรงกบัตวัท่ำนมำกท่ีสดุ โดยไมต้่องค ำนงึวำ่คนส่วน

ใหญ่ นำ่จะเป็นอย่ำงไรหรือต้องกำรให้ท่ำนเป็นอย่ำงไร  แล้วท ำเคร่ืองหมำย X ตวัเลขท่ีต้องกำรเพียงตวัเลขเดียว ค ำตอบท่ีถกู 
คือค ำตอบท่ีตรงกบัตวัทำ่นหรือควำมคิดควำมรู้สกึของทำ่นมำกท่ีสดุ 
โปรดตอบทุกข้อ 

ข้อ ข้อความ 
ไม่ตรง
เลย 

ไม่ตรง
เล็กน้อย 

ตรงและ
ไม่ตรง
พอๆ กัน 

ตรง
เล็กน้อย 

ตรงมาก 

1 2 3 4 5 

1 บอ่ยครัง้ฉนัรู้สึกสงสำรคนท่ีโชคดีน้อยกวำ่ฉนั 1 2 3 4 5 

2 
ก่อนท่ีจะว่ำใคร ฉนัพยำยำมคดิว่ำจะรู้สกึอยำ่งไรถ้ำหำก
ฉนัเป็นเขำ 

1 2 3 4 5 

3 เวลำท่ีเพ่ือนมีปัญหำ ฉนัมกัจะเป็นเดือดเป็นร้อนไปด้วย 1 2 3 4 5 

4 
ฉนัไมค่อ่ยเข้ำใจวำ่ ท ำไมเร่ืองบำงเร่ืองถึงท ำให้คนอ่ืนๆ
รู้สกึไมส่บำยใจ 

1 2 3 4 5 

5 กำรอยูใ่กล้คนที่ก ำลงัรู้สกึเศร้ำ ฉนัจะรู้สกึเศร้ำไปกบัเขำด้วย 1 2 3 4 5 
6 ฉนับอกได้เวลำใครก ำลงัปิดบงัควำมรู้สึกอยู่ 1 2 3 4 5 

7 
บำงครัง้เป็นเร่ืองยำกส ำหรับฉนัท่ีจะมองเห็นสิ่งตำ่งๆ จำก
มมุมองของผู้ อ่ืน 

1 2 3 4 5 

8 
ฉนัไมส่ำมำรถมีควำมสขุอยูไ่ด้ถ้ำคนรอบข้ำงฉนัก ำลงั
เศร้ำ ไมส่บำยใจ 

1 2 3 4 5 

9 
เวลำท่ีคนอ่ืนก ำลงัรู้สกึอะไรบำงอย่ำง ฉนัรู้สกึแบบเดียว 
กบัเขำได้ง่ำย 

1 2 3 4 5 

10 
บำงครัง้ฉนัพยำยำมเข้ำใจเพื่อนของฉนัให้ดีขึน้โดย
จินตนำกำรเร่ืองรำวตำ่งๆ จำกมมุมองของเขำ 

1 2 3 4 5 

11 
ฉนัรู้สกึได้อยำ่งรวดเร็วเวลำมีใครในกลุม่ก ำลงัรู้สกึอดึอดั
หรือไมส่บำยใจ 

1 2 3 4 5 

12 ควำมโชคร้ำยของผู้ อ่ืนไมร่บกวนจิตใจของฉนัมำกนกั 1 2 3 4 5 

13 ฉนัจบัได้อยำ่งรวดเร็วเวลำคนพดูไมต่รงกบัท่ีเขำรู้สกึ 1 2 3 4 5 

14 
บำงครัง้ฉนัไมรู้่สกึเสียใจมำกนกักบัคนอ่ืนเวลำท่ีเขำก ำลงั
มีปัญหำ 

1 2 3 4 5 
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ข้อ ข้อความ 
ไม่ตรง
เลย 

ไม่ตรง
เล็กน้อย 

ตรงและ
ไม่ตรง
พอๆ กัน 

ตรง
เล็กน้อย 

ตรงมาก 

1 2 3 4 5 

15 
เวลำท่ีฉนัเห็นใครถกูเอำเปรียบ ฉนัอยำกเข้ำไปปกป้อง
เขำ 

1 2 3 4 5 

16 
เพ่ือนๆบอกวำ่ฉันเข้ำอกเข้ำใจคนอ่ืน เขำจงึมกัจะมำ
พดูคยุปัญหำของเขำกบัฉนั 

1 2 3 4 5 

17 ฉนัรู้สกึวำ่เป็นเร่ืองง่ำยท่ีจะรู้จกัคดิถึงควำมรู้สกึของคนอ่ืน 1 2 3 4 5 

18 เวลำเห็นน ำ้ตำของใคร ฉนัจะรู้สกึหงดุหงิดมำกกว่ำเห็นใจ 1 2 3 4 5 

19 
ฉนัเช่ือวำ่ทกุอยำ่งมีสองด้ำน และพยำยำมพิจำรณำทัง้
สองด้ำนนัน้ 

1 2 3 4 5 

20 ฉนัคดิวำ่เป็นเร่ืองง่ีเง่ำท่ีคนเรำจะร้องไห้เวลำมีควำมสขุ 1 2 3 4 5 

21 ฉนัรู้ได้ทนัทีว่ำใครสนใจหรือเบื่อในสิ่งท่ีฉนัก ำลงัพดูบ้ำง 1 2 3 4 5 

22 ฉนัไมค่อ่ยรู้สึกสงสำรผู้ ท่ีถกูกระท ำอย่ำงไมย่ตุธิรรม 1 2 3 4 5 

23 ฉนัซำบซึง้ใจหรือเศร้ำใจบอ่ยๆ กบัสิ่งท่ีฉนัพบเห็น 1 2 3 4 5 

24 
ฉนัพยำยำมคดิถึงแง่มมุตำ่งๆ ท่ีแตล่ะคนคดิไมต่รงกนั 
ก่อนท่ีฉนัจะตดัสินใจ 

1 2 3 4 5 

25 กำรเห็นใครร้องไห้ไมไ่ด้ท ำให้ฉนักลุ้มใจนกั 1 2 3 4 5 

26 
เวลำท่ีฉนัโมโหใคร ฉนัมกัพยำยำม “เอำใจเขำมำใสใ่จ
เรำ” สกัครู่หนึง่ 

1 2 3 4 5 

27 ฉนัมองวำ่ตนเองเป็นคนใจอ่อน 1 2 3 4 5 

28 ฉนัมกัถกูคนอ่ืนตอ่วำ่เร่ืองไมค่อ่ยใสใ่จใคร 1 2 3 4 5 
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กำรศกึษำ 2552 ควำมสนใจพิเศษ ได้แก่ จิตวิทยำพฒันำกำร (Developmental Psychology), จิตวิทยำเดก็ (Child 
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