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วนัดี  โค้ไพบลูย์ : สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น : โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัท่ีมีและไม่มีการสง่ผ่าน        
ท่ีถกูกํากบั. (LOWER SECONDARY SCHOOL STUDENTS’ ICT COMPETENCY :  A MULTILEVEL STRUCTURAL  EQUATION  
MODEL  WITH  AND  WITHOUT MODERATED MEDIATION) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั : รศ.ดร.อวยพร  เรืองตระกูล, 
อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม : ศ.ดร.สวิุมล ว่องวาณิช, 251 หน้า. 
 

 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์ 4 ประการ เพ่ือ 1) พฒันาและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะ
ไอซทีีของนกัเรียน 2) ศกึษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของตวัแปรระดบันกัเรียนและระดบัห้องเรียนในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบั
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 3) ศึกษาอิทธิพลกํากบัของตวัแปรการใช้ไอซีทีของครูท่ีส่งผลต่ออิทธิพลของตวัแปรส่งผ่านการเข้าถึงและ        
ใช้ไอซีทีของนกัเรียนไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน และ 4) วิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนดําเนินการ
วิจยั 2 ระยะ ระยะท่ี 1 เป็นการวิจยัเชิงสํารวจเพ่ือพฒันาและตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนท่ีมี
และไม่มีการสง่ผา่นท่ีถกูกํากบัตวัอย่างในการวิจยัได้มาจากการสุม่ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอนประกอบด้วยนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น 
จํานวน 4,985 คน และ ครูจํานวน 884 คน จากโรงเรียนมธัยมศกึษาและโรงเรียนขยายโอกาสทัว่ประเทศ 194 โรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การวิจยัเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงบรรยาย การวิเคราะห์ความแปรปรวน การวิเคราะห์ข้อมลู
เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัการวิเคราะห์อิทธิพล 
การสง่ผ่านและอิทธิพลการกํากบั ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS, LISREL, Mplus ตามลําดบั ระยะท่ี 2 เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพเพ่ือ
วิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ตวัอย่างเป็นนกัเรียนจํานวน 20 คน และครู จํานวน 10 คน ในโรงเรียนท่ีมี 
การปฏิบติัท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที (best practice) 2 โรงเรียน โดยการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพด้วยการสมัภาษณ์ การสนทนากลุม่ย่อย และ
การสงัเกต วิเคราะห์ข้อมลูด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา  
 ผลการวิจยัสรุปได้ดงันี ้1) โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนท่ีพฒันาขึน้ประกอบด้วยตวัแปรระดบั
นักเรียน ได้แก่ สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน การเข้าถึงและการใช้ไอซีทีของนักเรียนและการกํากับตนเองในการเรียน ตวัแปรระดับ

ห้องเรียน ได้แก่ การสนับสนุนด้านไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และสมรรถนะไอซีทีของครู การเข้าถึงและการใช้ไอซีทีของนักเรียนและ    
การกํากับตนเองในการเรียนและสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน โดยการสนับสนุนด้านไอซีทีมีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะไอซีทีของ
นักเรียนผ่านการใช้ไอซีทีของครู สมรรถนะไอซีทีของครู และการเข้าถึงและการใช้ไอซีทีของนักเรียน  ผลการตรวจสอบความตรงของ

โมเดลพบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมลูเชิงประจกัษ์ (2=114.720,  df = 95,  p = 0.0823,  CFI=0.999, TLI=0.998, 
RMSEA=0.006, SRMRW=0.000, SRMRB=0.040)  2) อิทธิพลของตวัแปรระดบันกัเรียนในโมเดลการวิจยั พบว่า การกํากบัตนเอง      
ในการเรียนมีอิทธิพลรวมสูงสุดเท่ากับ 0.668 โดยเป็นอิทธิพลทางตรงเท่านัน้ ในส่วนของอิทธิพลของตัวแปรระดับห้องเรียนพบว่า       
การสนับสนุนด้านไอซีทีของโรงเรียนมีอิทธิพลรวมสงูสุดเท่ากับ 0.064 โดยเป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากับ -0.064 และมีขนาดอิทธิพล
ทางอ้อมผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนเท่ากับ 0.184 ทัง้นีพ้บว่าการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียนเป็นตวัแปรส่งผ่านและมี
บทบาทการสง่ผา่นแบบสมบรูณ์ระหว่างการสนบัสนนุด้านไอซีทีของโรงเรียนไปยงัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 3) การใช้ไอซีทีของครูไม่มี
อิทธิพลกํากับท่ีส่งผลต่ออิทธิพลของตัวแปรส่งผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนไปยังตัวแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนและ       
4) แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีที ของนกัเรียนประกอบด้วยปัจจยัหลกั 3 ด้านคือ (1) โรงเรียนควรสนบัสนนุด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 
บคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ และการพฒันาบคุลากรด้านไอซีทีโดยมีการติดตามประเมินผลอย่างต่อเน่ือง เม่ืองานพืน้ฐานเข้ารูปแล้วโรงเรียน
ควรมีกลยทุธ์สง่เสริมการใช้ไอซีทีสูค่วามเป็นเลศิ โดยเปิดหลกัสตูรด้านไอซีทีขัน้สงู สร้างเครือข่ายการเรียนรู้และประสานความร่วมมือกบั
ผู้ปกครองและในการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (2) ครูควรพฒันาความรู้และทกัษะด้านไอซีทีอย่างต่อเน่ือง ควรใช้ไอซีทีเฉพาะ
สาขาวิชาในการจดัการเรียนการสอนและบูรณาการไอซีทีให้นกัเรียนได้ใช้ไอซีทีอย่างเหมาะสมและมีจริยธรรมโดยมีการกํากบัติดตาม

อย่างใกล้ชิดและ (3) นกัเรียนควรพฒันาสมรรถนะด้านไอซีทีโดยศกึษาค้นคว้าความรู้ใหม่และฝึกปฏิบติัอย่างต่อเนื่องควบคมุและกํากบั
ตนเองในการเรียนและการใช้ไอซีทีอย่างเหมาะสมและพัฒนาศักยภาพของตนเองสู่ความเป็นเลิศด้านไอซีทีด้วยการร่วมกิจกรรม 
การแข่งขนั 
 

ภาควิชา        วิจยัและจิตวิทยาการศกึษา                          ลายมือช่ือนิสติ                                                                             222 
สาขาวิชา        วิธีวิทยาการวิจยัการศกึษา                                  ลายมือช่ือ อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั                                             f
ปีการศกึษา     2555                                                                 ลายมือช่ือ อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม                                               g 



จ 

 

# # 5384255227 : MAJOR EDUCATIONAL RESEARCH METHODOLOGY 
KEY WORDS : STUDENTS’ ICT COMPETENCY / MULTI – LEVEL STRUCTURAL EQUATION MODEL / MODERATED  MEDIATION 

WANDEE  KOPAIBOON : LOWER  SECONDARY SCHOOL  STUDENTS’ ICT COMPETENCY : A MULTILEVEL STRUCTURAL 
EQUATION  MODEL WITH  AND WITHOUT MODERATED MEDIATION. ADVISOR : ASST. PROF. AUYPORN RUENGTRAKUL, 
Ph.D., CO-ADVISOR : PROF. SUWIMON  WONGWANICH, Ph.D., 251 pp.  
 

The objectives of this research were: 1) to develop and validate the multilevel structural equation model of students’ 
ICT competency; 2) to examine the direct and indirect effects of both student-level and classroom-level variables in the multilevel 
structural equation model of students’ ICT competency; 3) to investigate the moderating effect of the teachers’ ICT use on the 
mediating effect of students’ ICT access and use on the students’ ICT competency; and 4) to develop a guideline to enhance 
students’ ICT competence. 

The study consists of two phrases. The first phrase was a survey research to develop and validate the multilevel 
structural equation model of students’ ICT competency with and without moderated mediation. A multistage random sampling 
method was employed to gather data from 4,985 students and 884 teachers in 194 countrywide secondary schools and 
Extended Educational Opportunity schools. The research instrument was a five-rating scale questionnaire. The data were 
analyzed using descriptive statistics, analysis of variance (ANOVA), confirmatory factor analysis (CFA), multilevel structural 
equation modeling (MSEM),and mediation and moderation analysis using SPSS, LISREL, and Mplus. The second phrase aimed 
to analyze the guideline for students’ ICT competency enhancement. Interview, focus group, and observation were used to 
collect qualitative data from 10 teachers and 20 students from2ICT best practice schools. The data were analyzed by content 
analysis. 

The research results are as follows: 1)The multilevel structural equation model of students’ ICT competency consists 
of 2 level variables: the student level and the classroom level.  The student level variables which consists of  students ’ICT 
competency , students’ ICT access and use, and self-regulated learning. As for the classroom level variables, which consists of 
ICT support, teachers’ usage of ICT,  teachers’ ICT competency , students’ ICT access and use, self-regulated learning, and 
students’ ICT competency,  the ICT support had indirect effect on students’ competency through teachers’ ICT usage, teachers’ 
competency and  students’ access to and usage of ICT. The multilevel structural equation model of students’ ICT competency fit 

the data very well (2=114.720,df = 95, p = 0.0823, CFI=0.999, TLI=0.998, RMSEA=0.006, SRMRW=0.000, SRMRB=0.040);     
2) With regard to the student level, the most influential variable was self-regulated learning which resulted purely from the direct 
effect and had an overall effect of 0.668. Whereas at the classroom level ICT support from schools had the total effect of 0.064 
with the direct effect of -0.064 and the indirect effect upon students’ ICT access and use  0.184. It was also found that students’ 
ICT access and use played a full mediating role in the causal relationship between schools’ ICT support and students’ ICT 
competency; 3) Teachers’ ICT use had no moderating effect on the mediating effect that students’ ICT access and use 
contributed to students’ ICT competence; and 4) The students’ ICT development guideline suggests a 3-way integrated 
approach as follows: (1) Schools should provide essential ICT foundations which consists of basic infrastructure, supporting 
personnel, ICT competency development and have an on-going evaluating process in place.  With a solid ICT foundation in 
place, the school should next aim for and have a strategy to become best in class. (2) Teachers should not only develop their 
ICT competency continuously but also choose the proper ICT-based instructions which they can close ensure that their students 
have efficient and ethical use of ICT. (3) Students should develop their ICT competency through continuous learning and 
practice.  It is important that they use ICT appropriately.  Participating in competition can also help them excel in ICT. 
 

Department :           Educational Research and Psychology                  Student’s Signature                                                                 2 
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กติตกิรรมประกาศ 
 

  วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ําเร็จลุล่วงได้อย่างดีด้วยความกรุณาและเมตตาจากอาจารย์ท่ีปรึกษา 
รองศาสตราจารย์ ดร.อวยพร เรืองตระกูล และอาจารย์ท่ีปรึกษาร่วมศาสตราจารย์ ดร.สวุิมล ว่องวาณิช ผู้ ซึ่ง
เสียสละเวลาให้คําปรึกษา แก้ไขข้อบกพร่องและชีแ้นะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ของวิทยานิพนธ์ เป็นผู้ ให้โอกาส
และประสบการณ์ในการเรียนรู้ อีกทัง้ยงัเป็นผู้ส่งเสริม สนบัสนุนและผลกัดนั ให้ผู้ วิจยัได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
ระดบันานาชาติทัง้ในและต่างประเทศ อนัเป็นประสบการณ์ที่มีคณุค่าและมีประโยชน์ต่อการศึกษาและทําวิจยั
ในครัง้นี ้ผู้วิจยัซาบซึง้และขอกราบขอบพระคณุท่านอาจารย์ทัง้สองเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี ้ 
   ขอกราบขอบพระคณุ ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.นงลกัษณ์  วิรัชชยั รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณี 
แกมเกตุ รองศาสตราจารย์  ดร .ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ และรองศาสตราจารย์ดร .ใจทิพย์ ณ สงขลา
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ท่ีกรุณาสละเวลาอนัมีค่าสอบวิทยานิพนธ์ และให้ข้อเสนอแนะและคําแนะนํา       
ท่ีเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์ ขอกราบขอบพระคณุผู้ เช่ียวชาญทกุท่านท่ีกรุณาสละ
เวลาตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์อย่างย่ิงตอ่การปรับปรุงแก้ไขเคร่ืองมือวิจยั 
 ขอกราบขอบพระคณุศาสตราจารย์กิตติคณุ ดร.นงลกัษณ์ วิรัชชยั ท่ีกรุณาเสียสละเวลาอนัทรงคณุค่า
ให้คําแนะนําในการวิเคราะห์ข้อมูลและชีแ้นะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ในการทําวิทยานิพนธ์ ขอกราบ
ขอบพระคณุท่านคณาจารย์ทกุท่านผู้ประสิทธ์ิประสาทวิชา และปลกูฝังคณุธรรม จริยธรรมและความเป็นครูท่ีดี
แก่ผู้ วิจยั ขอขอบคุณ ดร.เสาวรส  ย่ิงวรรณะ ท่ีคอยให้ความช่วยเหลือในการวิเคราะห์ข้อมลูและให้คําแนะนํา    
ท่ีเป็นประโยชน์ในการทําวิจยัตลอดมา ขอขอบคณุดร.ถมรัตน์ ศิริภาพ ท่ีให้คําแนะนําในการวิเคราะห์ข้อมลู  
 ขอกราบขอบพระคณุผู้บริหารและเพ่ือนครูโรงเรียนอ่างทองปัทมโรจน์วิทยาคมท่ีให้ความอนเุคราะห์

ผู้ วิจยัลาศึกษาต่อระดบัดษุฎีบณัฑิต ขอขอบพระคณุผู้บริหาร ครูและนกัเรียนในโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั
นนทบุรี โรงเรียนวัดเขมาภิรตารามท่ีให้ความอนุเคราะห์และให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์และสนทนา     
กลุ่มย่อย ขอขอบคณุครูและนกัเรียนในโรงเรียนท่ีเป็นตวัอย่างทัว่ประเทศท่ีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมลูวิจยั
ด้วยการทําแบบสอบถาม ขอขอบคณุเพ่ือนวิทย์คอม เพ่ือนครู สควค. และเพื่อนครูทกุท่านท่ีให้ความอนเุคราะห์
ดําเนินการเก็บข้อมูลวิจัย ขอบคุณเพ่ือนๆ รุ่นพ่ี รุ่นน้อง และเพ่ือนนิสิตระดับดุษฎีบัณฑิตท่ีคอยช่วยเหลือ               
ให้กําลงัใจ และร่วมฝ่าฟันอปุสรรคในการเรียนมาโดยตลอด 
   ขอขอบพระคุณสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ท่ีสนับสนุน
ทุนการศึกษาตามโครงการ”ส่งเสริมการผลิตครูที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์
(สควค.)” และทนุสนบัสนนุการนําเสนอผลงานวิชาการจากวิทยานิพนธ์นีใ้นการประชมุนานาชาติ   the 5 th  World 
Conference on Educational Sciences in Rome, Italy ขอขอบคณุบณัฑิตวิทยาลยัเป็นอย่างสงูท่ีสนบัสนนุ        
“ทนุ 90 ปี” สําหรับการทําวิทยานิพนธ์นี ้ 
 ท้ายท่ีสดุขอกราบขอบพระคณุ บิดา-มารดา น้าสาว ญาติพ่ีน้อง พ่อชยัชาญ-แม่พรพรรณ  สวุรรณรัตน์ 
คณุครูทวี  ประสมทอง คณุเชาวฤทธ์ิ  ธรรมเพียร ท่ีให้กําลงัใจ ผลกัดนั ส่งเสริมและสนับสนุนผู้ วิจยัตลอดมา 
คณุประโยชน์ท่ีเกิดจากงานวิจยันีผู้้วิจยัขอมอบแดบ่พุการีและผู้ มีพระคณุทกุท่าน 
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บทที่ 1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

 
 สงัคมสารสนเทศในศตวรรษท่ี 21 อดุมไปด้วยสารสนเทศและความรู้ ทําให้ครูและนกัเรียน
จําเป็นต้องใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้เทคโนโลยีจะช่วยเสริมสร้างให้นกัเรียนเกิดการ
พัฒนาเป็นผู้ ใช้เทคโนโลยีท่ีมีความสามารถ สามารถสืบค้นข้อมูล วิเคราะห์และประเมินผล 
สามารถแก้ปัญหาและตัดสินใจ  มีความคิดสร้างสรรค์และใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีอย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถส่ือสารทํางานแบบมีส่วนร่วม เป็นผู้ผลิตและเป็นผู้ เผยแพร่ผลงาน มีความ
รับผิดชอบและเป็นพลเมืองท่ีดี (UNESCO, 2008a) ประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน (ASEAN) 
มีการกําหนดแนวทางในการพฒันากลุ่มประเทศสมาชิกร่วมกนั โดยการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ด้วยการยกระดับการศึกษา จากวิวัฒนาการและความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี
สารสนเทศและพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ทําให้เกิดโครงการความร่วมมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และอิเล็กทรอนิกส์ของอาเซียน (e-ASEAN) เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของภูมิภาคด้านไอซีที        
โดยมุ่งเน้นให้มีการใช้ไอซีทีในการดําเนินกิจกรรมต่างๆ (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ         
การสื่อสาร,2555) 
 จากการเปรียบเทียบความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ เวิลด์          
อีโคโนมิค ฟอร่ัม (World  Economic Forum) พบวา่ ปี 2009-2010 ประเทศไทยอยู่ในอนัดบัท่ี 47 
และปี 2010-2011 ประเทศไทยอยู่ท่ีอนัดับท่ี 59 ส่วนดชันีวดัความพร้อมในการใช้ไอซีทีประเทศ
ไทย อยู่ท่ีอนัดบั 75 (กรุงเทพธุรกิจ, 2555:ออนไลน์) จะเห็นได้วา่เม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศอื่นๆ 
ทัง้ในระดบัโลกและระดบัอาเซียน ประเทศไทยยงัขาดความพร้อมด้านโครงสร้างพืน้ฐานทางไอซีที 
และขาดความพร้อมด้านการใช้ไอซีที ด้านอุปกรณ์ ทรัพยากรและบุคลากรท่ีมีสมรรถนะไอซีที
เพ่ือให้มีความพร้อมสามารถแข่งขันกับประเทศอ่ืนๆ ในระดับโลกได้ ประเทศไทยจําเป็นต้อง
พัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือมีสมรรถนะ  
ไอซีที  
  ในปัจจุบนัประเทศไทยได้กําหนดนโยบายทางการศึกษาเพ่ือเร่งพฒันาการจดัการศึกษา  
ท่ีรองรับการเปลี่ยนแปลงในสงัคมโลกท่ีมีการแข่งขัน ด้วยการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของ
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บคุลากรทางการศกึษาและนกัเรียนด้านไอซีทีเพ่ือให้นกัเรียนได้ใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้

และพฒันาตนเองให้มีศกัยภาพ นําพาประเทศให้เจริญก้าวหน้าต่อไป และเพ่ือเตรียมความพร้อม
ของผู้ เ รียนสู่ประชาคมอาเซียน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ (2552) ได้กําหนดคุณลักษณะเด็กไทยในประชาคมอาเซียนใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ความรู้ ด้านทักษะกระบวนการและด้านเจตคติ โดยได้กําหนดทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศอยา่งสร้างสรรค์เป็นทกัษะพืน้ฐานของเด็กไทยในประชาคมอาเซียน และกําหนดตวัชีว้ดั
ความสําเร็จการจัดการเรียนรู้ทัง้เด็ก ครู และผู้บริหาร ตัวชีว้ัดความสําเร็จด้านทักษะในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ของนกัเรียนในระดบัประถมศึกษา ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้และการสื่อสาร ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา คือ 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้ ออกแบบ สร้างสรรค์งาน นําเสนอ 
เผยแพร่ แลกเปล่ียนผลงานในระดบัอาเซียน สะท้อนให้เห็นถงึความสําคญัของสมรรถนะไอซีทีของ
นกัเรียนและควรเร่งการพฒันา 

  ความสําคัญของสมรรถนะไอซีทีดังกล่าวข้างต้น ผู้ วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเก่ียวกับ       
ตวัแปรท่ีมีอทิธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีและแนวทางในการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง พบว่ามีตวัแปรหลายตวัท่ีส่งผล
ต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน และมีตวัแปรหลายตวัท่ีมีลกัษณะเป็นข้อมลูลดหลัน่กนัสองระดบั 
ได้แก่  ตวัแปรระดบัห้องเรียน ซึง่เป็นคณุลกัษณะ พฤติกรรม และความสามารถท่ีแสดงออกมาของ
นักเรียนแต่ละคนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ได้แก่ การกํากับตนเองในการเรียน 
(self -regulated learning) (Law et al., 2008 ; Gronn, 2007; Verhoeven, Heerwegh & Wit, 
2010; Puzziferro, 2008)  และการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (student ICT accessibility 
and usage) (Kennewell and Morgan, 2006; Gudmundsdottir, 2010; Law et al., 2008)       
ตวัแปรระดบัห้องเรียน เป็นคุณลกัษณะ พฤติกรรม และความสามารถของครู รวมถึงบริบทของ
ห้องเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ได้แก่ การสนบัสนนุด้านไอซีทีของโรงเรียน 
(ICT support) (Buarki, Hepworth and  Murray, 2011; Hatlevik,  2011; Kennewell and 
Morgan, 2006; Gudmundsdottir, 2010; Law et al., 2008) การใช้ไอซีทีของครู (teacher ICT 
usage) (Gudmundsdottir, 2010; Law et al., 2008; Gronn, 2007) และ สมรรถนะไอซีทีของครู 
(teacher ICT competency)(Gronn, 2007; Hsu, 2011;  Muir-Herzig, 2004) ด้วยลกัษณะของ
ข้อมูลท่ีเป็นระดับชัน้ลดหลั่นกันจึงควรประยุกต์ใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้างพหุระดับ               
ในการศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
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การวิเคราะห์ข้อมลูพหรุะดบั (multi- level analysis) ช่วยแก้ปัญหาความลําเอียงของการ
สรุปข้อมลูข้ามระดบั ช่วยศึกษาส่วนประกอบของความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรท่ีสงัเกตได้จําแนก
เป็นความผนัแปรในระดบัท่ี 1 และความผนัแปรในระดบัท่ี 2 โดยใช้โมเดลทางสถิติท่ีมีอิทธิพลสุ่ม 
วิเคราะห์สมัประสิทธ์ิการถดถอยภายในแต่ละกลุ่ม (ศิริชยั  กาญจนวาสี, 2550) การวิเคราะห์พหุ
ระดบั (HLM) เป็นประโยชน์ในการตอบปัญหาวิจยั 3 ประการ ประการแรก คือ การประมาณค่า
ขนาดอิทธิพลของตวัแปรภายในหน่วยระดับมหภาคแต่ละหน่วยได้ผลการประมาณค่าท่ีถกูต้อง

มากขึน้ ประการท่ีสอง คือ ตอบคําถามเก่ียวกบัขนาดอิทธิพลของตวัแปรระดบักลุ่มท่ีมีต่อตวัแปร
ระดบับุคคล  และประการท่ีสาม คือ ตอบคําถามได้ว่าตวัแปรแต่ละตวัมีความแปรปรวนระหว่าง
หน่วยในแต่ละระดบัมากน้อยเพียงใด (นงลกัษณ์  วิรัชชยั ,2542)  แต่การวิเคราะห์พหรุะดบัยงัไม่
สามารถตอบปัญหาวิจัยในด้านโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรได้ (บุรทิน      
ขําภิรัฐ, 2552) นกัวิจยัหลายคนจงึได้พยายามบรูณาการแนวคิดของการวิเคราะห์พหรุะดบั (multi-
level) ท่ีมีจุดเด่นในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีมีหลายระดับ กับการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
(SEM) ซึ่งมีจุดเด่นในด้านการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตแุละการใช้ตวัแปรแฝงท่ีสามารถ
ผ่อนคลายข้อตกลงเบือ้งต้นลงได้ ผลจากการบูรณาการทําให้เกิดการวิเคราะห์ข้อมลูแบบใหม่ท่ี
เรียกว่า โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบั (multilevel structural equation model) (นงลกัษณ์  
วิรัชชยั ,2542; ศิริชยั  กาญจนวาสี, 2550) ทําให้สามารถสรุปผลการวิเคราะห์เพ่ือตอบคําถามวิจยั
ได้ถกูต้อง ชดัเจน ลุม่ลกึ และสอดคล้องกบัโครงสร้างและธรรมชาติของข้อมลูท่ีทําการศกึษา 

จากการสงัเคราะห์เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง พบว่า ปัจจยัระดบัห้องเรียน ได้แก่ วิธีสอน
ของครู การใช้ไอซีทีของครู การได้รับการพฒันาด้านไอซีทีของครูมีอิทธิพล ต่อสมรรถนะไอซีทีของ
นักเรียนโดยส่งผ่านตัวแปรการใช้ไอซีทีของนักเรียน โดยปัจจัยด้านความพร้อมด้านอุปกรณ์      
การเข้าถึงอุปกรณ์ไอซีทีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีของครู และส่งผลต่อการใช้งานไอซีทีในการสอน
นกัเรียน การใช้ไอซีทีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีทัง้ของครูและนกัเรียน และการใช้ไอซีทีของครูและ
ความสามารถด้านไอซีทีของครูส่งผลต่อการใช้ไอซีทีของนกัเรียน (Gudmundsdottir, 2010 ; Law 
et al., 2008; Hsu, 2011; Muir-Herzig, 2004) และ การเข้าถึงและใช้ไอซีทีท่ีเพียงพอจะทําให้เกิด
สมรรถนะ (Bembridge, Levett-Jones and Jeong ,2011) ดงันัน้จึงควรมีการศกึษาอิทธิพลของ
ตวัแปรส่งผ่านและอิทธิพลของตวัแปรกํากบัเพ่ือให้ได้ข้อค้นพบ ท่ีชดัเจน ลุ่มลกึ และสอดคล้องกบั
ธรรมชาติของข้อมูล และปัจจุบันวิธีวิเคราะห์ทางสถิติมีความก้าวหน้าอย่างมากทําให้สามารถ
ศกึษาและวิเคราะห์การสง่ผ่านและการกํากบัของตวัแปรปัจจยัเชิงสาเหตใุนโมเดลเดียวกนัได้  
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จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัเชิงสาเหตสุมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนด้วยการ

วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัท่ีมีการส่งผ่าน หรือการกํากับ ยงัไม่ค่อยปรากฏ และ
จากการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการศึกษาอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถูกกํากับแบบพหุระดับในโมเดล

สมการโครงสร้างพหุระดบัในต่างประเทศ พบว่ามีงานวิจยัของ Kiersch (2012) ท่ีศึกษาอิทธิพล
การส่งผ่านท่ีถกูกํากบัของภาวะผู้ นําในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบั ซึ่งพบว่าผลการวิเคราะห์
ข้อมูลสามารถตอบคําถามวิจัยได้ครอบคลุมและให้สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์แต่ยังไม่ปรากฏ

งานวจิยัในประเทศไทยท่ีศกึษาด้วยการวิเคราะห์ข้อมลูดงักลา่ว   
ด้วยจดุเด่นของสถิติวิเคราะห์ทําให้ได้สารสนเทศท่ีกว้างขวาง ลุม่ลกึและตอบคําถามวิจยั

เก่ียวกับอิทธิพลการส่งผ่านและอิทธิพลการกํากับได้ครอบคลุมในการวิเคราะห์ครัง้เดียว 
(Preacher, Rucker & Hayes, 2007; Preacher, Zyphur & Zhang, 2010) ลกัษณะของข้อมลูใน
งานวิจัยท่ีเป็นระดับลดหลั่น และผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีพบว่า         
ตวัแปรท่ีศกึษามีความสมัพนัธ์เชิงสาเหตแุบบพหรุะดบักบัสมรรถนะไอซีที รวมถงึตวัแปรการใช้ไอซี
ทีของครูอาจเป็นตวัแปรกํากบัท่ีสง่ผลถึงอิทธิพลการสง่ผา่นของการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน

ไปยงัสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษาโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับท่ีมีและ        
ไม่มีการส่งผ่านท่ีถกูกํากบั (moderated mediation) ศึกษาอิทธิพลของตวัแปรกํากบัท่ีส่งผลต่อ
อิทธิพลของตัวแปรส่งผ่านท่ีมีต่อตัวแปรตาม ซึ่งเป็นการศึกษาการส่งผ่านท่ีถูกกํากับพหุระดับ 
(moderated multilevel mediation) โดยการศกึษาอิทธิพลของตวัแปรกํากบัในระดบักลุ่มท่ีส่งผล
ต่ออิทธิพลของตวัแปรส่งผ่านในระดบับุคคล (moderated lower level mediation) (Bauer, 
Preacher and Gil , 2006; Little et al., 2007)  และเปรียบเทียบระหว่างโมเดลสมการโครงสร้าง
พหุระดับท่ีมีการส่งผ่านกับโมเดลสมการโครงสร้างท่ีมีการส่งผ่านท่ีถูกกํากับเพ่ือตรวจสอบว่า

โมเดลพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมีลักษณะเป็นอย่างไรและเพ่ืออธิบายลักษณะ

ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรในโมเดลท่ีสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
การวิจยัครัง้นีทํ้าให้ได้ข้อค้นพบเก่ียวกบัอิทธิพลของปัจจยัเชิงสาเหตุสมรรถนะไอซีทีของ

นกัเรียนในระดบัห้องเรียนและระดบันกัเรียนโดยพบว่าโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะ

ไอซีทีของนกัเรียนเป็นโมเดลท่ีมีอิทธิพลการสง่ผา่นท่ีไมมี่การกํากบั ซึง่เป็นการสง่ผ่านแบบสมบรูณ์ 
ระหวา่งตวัแปรข้ามระดบักนั ข้อค้นพบนีนํ้าไปสู่การศึกษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของ
นักเรียนโดยผู้ วิจยัศึกษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนจากโรงเรียนกรณีศึกษา      
ท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีทีโดยการศึกษาและเก็บข้อมลูด้านต่างๆ ตามกรอบโมเดลสมการ
โครงสร้างพหุระดับท่ีพัฒนาขึน้ด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแล้วนํามาสังเคราะห์และวิเคราะห์         
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แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีที เพ่ือเป็นแนวทางแก่โรงเรียนในการพฒันาการจัดการศึกษา 
เพ่ือส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนท่ีเหมาะสมกับสภาพการศึกษาในสงัคมไทย

และบริบทของประชาคมอาเซียนเพ่ือให้นักเรียนมีความพร้อมด้านสมรรถนะไอซีทีรองรับการ

เปลี่ยนแปลงทางการศกึษาและการเปลี่ยนแปลงของโลกต่อไป 
คาํถามวิจัย 

1. โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับของสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมีลักษณะอย่างไร 
และมีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์หรือไมอ่ย่างไร 

2. ตวัแปรระดบันกัเรียนและระดบัห้องเรียนในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะ
ไอซีทีของนกัเรียนมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมอย่างไร 

3. ตวัแปรการใช้ไอซีทีของครูมีอิทธิพลกํากบัตอ่อทิธิพลของตวัแปรสง่ผ่านการเข้าถงึและ
ใช้ไอซีทีของนกัเรียนไปยงัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนหรือไม ่

4. แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนควรจะเป็นอย่างไร 
วัตถุประสงค์ของวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะ 
ไอซีทีของนกัเรียน 

2. เพ่ือศกึษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของตวัแปรระดบันกัเรียนและระดบัห้องเรียน         
ในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

3. เพ่ือศกึษาอิทธิพลกํากบัของตวัแปรการใช้ไอซีทีของครูท่ีสง่ผลตอ่อิทธิพลของตวัแปร
สง่ผา่นการเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียนไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

4. เพ่ือวิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยักําหนดขอบเขตการวิจยัดงันี ้

1. ขอบเขตตวัแปรท่ีศึกษาในโมเดล ผู้ วิจยัศึกษาปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์และมีอิทธิพลต่อ
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน โดยศึกษาปัจจยัต่างระดบัท่ีลดหลัน่กนั ได้แก่ 1) ปัจจยัระดบันกัเรียน
ประกอบด้วย การกํากบัตนเองในการเรียน และการใช้ไอซีทีของนกัเรียน 2) ปัจจยัระดบัห้องเรียน
ประกอบด้วย การสนบัสนนุด้านไอซีทีของโรงเรียน การใช้ไอซีทีของครู และสมรรถนะ ไอซีทีของครู                          

2. ขอบเขตด้านประชากร  การวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยศึกษากับกลุ่มประชากรท่ีเป็นนักเรียน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา สํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ  
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คาํจาํกัดความที่ใช้ในการวิจัย 
ไอซีที (ICT) หมายถงึ อปุกรณ์ เคร่ืองมือเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์

และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีใช้ในการการสืบค้น ประเมิน จดัเก็บ ผลิต นําเสนอ แลกเปล่ียนข้อมลู
เพ่ือการสื่อสารและการมีสว่นร่วม  

สมรรถนะไอซีที (ICT competency) หมายถึง ระดบัความรู้ ความสามารถในการใช้ 
ไอซีทีในการปฏิบติังานและในชีวิตประจําวนั ซึง่วดัจากแบบสอบถามสมรรถนะไอซีที  

สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน (student ICT competency) หมายถึง ระดบัความรู้ 
ทกัษะ และเจตคติด้านไอซีทีของนกัเรียน ในการใช้ไอซีทีในการเรียนและชีวิตประจําวนั ซึ่งวดัด้วย
แบบสอบถามสมรรถนะไอซีที โดยการประเมินตนเองตามการรับรู้ของนกัเรียน ในองค์ประกอบ

ย่อย 3 องค์ประกอบ ตามกรอบสมรรถนะไอซีทีท่ีกําหนดโดย UNESCO (2008d; 2008c; 2011b)
ได้แก่ ความรู้ด้านไอซีที ทกัษะด้านไอซีที และเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที   
 ปัจจัยระดับนักเรียน หมายถึง คณุลกัษณะ พฤติกรรม และความสามารถของนกัเรียน
แต่ละคนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่  1) ตวัแปรการเข้าถึง
และใช้ไอซีทีของนกัเรียน (student ICT accessibility and usage : SUSE) และ 2) ตวัแปรการ
กํากบัตนเองในการเรียน (self-regulated learning : SSRG)   

ปัจจัยระดับห้องเรียน หมายถึง คุณลักษณะ พฤติกรรม และความสามารถของครู 
รวมถึงบริบทของชัน้เรียนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ในการวิจัยครัง้นี ้ ได้แก่ 1)      
ตวัแปรแฝงการสนบัสนนุด้านไอซีที (ICT support)  2) ตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู (teacher ICT 
usage) และ3) ตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครู(teacher ICT competency ) 

โรงเรียนที่มีการปฏิบัติเป็นเลิศด้านไอซีที หมายถึง โรงเรียนท่ีได้รับการคดัเลือกจาก
สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการให้เป็นโรงเรียนต้นแบบการใช้
ไอซีทีเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ หรือเป็นโรงเรียนต้นแบบผู้ นําไอซีทีสูส่ากล  

 
ประโยชน์ที่ได้รับ  
 องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัยในครัง้นีส้ามารถประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในเชิงทฤษฎี 
ประโยชน์ในเชิงวิชาการและประโยชน์ในเชิงปฏิบตัิ ดงันี ้

1. ประโยชน์เชิงทฤษฎี 
ได้องค์ความรู้จากการตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับทําให้ทราบว่า 

โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนควรจะมีหรือไม่มีตัวแปรส่งผ่าน          
ท่ีถกูกํากบัอะไรบ้าง ซึง่เป็นการขยายทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
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2. ประโยชน์เชิงวิชาการ  
2.1 ได้สารสนเทศ เก่ียวกับตัวแปรระดับนักเรียนและระดับห้องเรียนท่ีส่งผลต่อ

สมรรถนะไอซีทีของนักเรียนโดยมีและไม่มีตัวแปรส่งผ่านท่ีถูกกํากับ ท่ีสามารถนําไปขยายผล
การศกึษาตอ่ในอนาคต 

2.2 ได้ขยายองค์ความรู้ด้านวิธีวิทยาการวิจยัเก่ียวกบัการวิเคราะห์และตรวจสอบ

โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัท่ีมีและไม่มีตวัแปรส่งผ่านท่ีถกูกํากบั ท่ีมีการวิเคราะห์ท่ีซบัซ้อน
เพ่ือให้ได้องค์ความรู้ในเชิงวิชาการท่ีมีความลกึซึง้มากย่ิงขึน้ 

3. ประโยชน์เชิงปฏิบติั  
3.1 ได้ข้อมูลระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนในปัจจุบนั ซึ่งเป็นประโยชน์สําหรับ

ผู้ บริหาร ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศึกษา ผู้ กําหนดนโยบาย และนักการศึกษาในการ
ตรวจสอบความพร้อมด้านสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน และครู และเป็นการตรวจสอบการ
ดําเนินงานเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะไอซีทีในการจดัการศึกษาว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่

อยา่งไร เพ่ือการปรับปรุงและพฒันาต่อไป 
3.2  ได้แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนจากกรณีศึกษาท่ีมีการปฏิบตัิ

ท่ีเป็นเลิศด้านไอซีทีซึ่งเป็นประโยชน์สําหรับผู้ บริหาร ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศึกษา               
และนกัการศกึษานําไปขยายผลการศกึษาและวิจยัตอ่ไป  

3.3 ครู ผู้บริหาร ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องในการจดัการศึกษา ผู้ กําหนดนโยบาย และนกัการ
ศกึษาสามารถนําผลการผลการวิจยัครัง้นีไ้ปใช้ในการกําหนดแนวทางการพฒันาการจดัการศึกษา

เพ่ือการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
3.4 ครู ผู้บริหาร และผู้ มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศึกษา สามารถนําแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนไปประยกุต์ใช้เพ่ือพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนให้มีความ

พร้อมรองรับการเข้าสูป่ระชาคมอาเซียนและสงัคมโลกในศตวรรษท่ี 21 ตอ่ไป 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
 

ในสว่นนี ้ผู้ วิจยันําเสนอแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยัครัง้นี ้แบ่งการ
นําเสนอออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะไอซีที ตอนท่ี 2 แนวคิดทฤษฎี
เก่ียวกับการยอมรับและการใช้ไอซีที  ตอนท่ี 3 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีที ตอนท่ี 4 กรอบ
แนวคิดในการวจิยั รายละเอียดมีดงันี ้
ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะไอซีท ี 
 การนําเสนอแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสมรรถนะไอซีที แบ่งการนําเสนอเป็น 6 หัวข้อ 
ได้แก่  1) ความหมายของสมรรถนะไอซีที 2) องค์ประกอบของสมรรถนะไอซีที 3) ตวัชีว้ดัสมรรถนะ
ไอซีที 4) กรอบมาตรฐานสมรรถนะไอซีที 5) การวดัสมรรถนะไอซีที  นําเสนอรายละเอียด ดงันี ้ 
1. ความหมายของสมรรถนะไอซีที 
 ในหัวข้อนีผู้้ วิจัยขอนําเสนอข้อมูลเก่ียวกับความหมายของและองค์ประกอบสมรรถนะ 
ความหมายของสมรรถนะไอซีทีและคําท่ีมีความหมายเก่ียวกบัสมรรถนะไอซีที ตามลําดบั ดงันี ้

 1.1  ความเป็นมา ความหมาย และองค์ประกอบของสมรรถนะ 
 แนวคิดเกี่ยวกบัสมรรถนะเร่ิมจากแนวคิดของ McClelland นกัจิตวิทยาแห่ง

มหาวทิยาลยัฮาววาร์ด เม่ือปีค.ศ.1960 ท่ีกล่าววา่ ความสามารถท่ีแท้จริงของบคุคลไม่สามารถวดั
ได้ด้วยแบบวดัเชาว์ปัญญาและแบบทดสอบบุคลิกภาพ  โดย McClelland (1975) ให้นิยาม

สมรรถนะ (competencies)ว่าคือ คณุลกัษณะ ท่ีซ่อนอยู่ภายในตวับคุคล ซึ่งคณุลกัษณะเหล่านี ้
จะเป็นตวัผลกัดนัให้บคุคลสามารถสร้างผลการปฏิบตัิงานในงานท่ีตนรับผิดชอบให้สงูกว่า หรือ
เหนือกวา่เกณฑ์/เป้าหมายท่ีกําหนดไว้ ต่อมา Boyatzis(1982) และ Spencer and Spencer (1993) 
ได้ให้นิยามท่ีสอดคล้องกันว่าสมรรถนะ (competencies) คือคุณลกัษณะพืน้ฐาน (underlying 
characteristic) ของบคุคล ได้แก ่แรงจงูใจ (motive) อปุนิสยั (trait) ทกัษะ(skill) จินตภาพส่วนตน 
(self-Image) หรือบทบาททางสงัคม (social role) หรือองค์ความรู้ (body of knowledge)              
ซึ่งบุคคลจําเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้ได้ผลงานสูงกว่า/เหนือกว่าเกณฑ์เป้าหมาย              
ท่ีกําหนดไว้ เป็นคณุลกัษณะท่ีอยู่ภายในบคุคลท่ีนําไปสู่การปฏิบตัิงานท่ีเกิดประสิทธิภาพ หรือ
เป็นความสามารถในการปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบั UNESCO (2004) ท่ีได้ให้
ความหมายของสมรรถนะวา่หมายถึง ความรู้ หรือทกัษะเฉพาะของบคุคลท่ีแสดงถงึการปฏิบตัิท่ีมี
มาตรฐานในระดบัท่ีคาดหวงัไว้ โดย Simpson &  McKay (2009) อธิบายเพ่ิมเติมว่า สมรรถนะ
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เป็นความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืนๆท่ีปรากฏขึน้ในการปฏิบัติงานท่ีประสบ
ผลสําเร็จ เป็นการอธิบายรูปแบบหรือกลุ่มของการกระทําเพ่ือให้บรรลผุล  สมรรถนะช่วยให้องค์กร
มีความเข้าใจท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการปฏิบตัิงานของบคุลากรท่ีคาดหวงัและช่วยให้บคุลากรเข้าใจว่า

ตนเองต้องปฏิบตัิงานอย่างไรเพ่ือให้บรรลุผลสําเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับนิยามของ NICS (2010) 
อธิบายเสริมว่าสมรรถนะ เป็นสิ่งจําแนกความแตกต่างระหว่างความสามารถในการปฏิบัติงาน
ระดบัสงู ระดบัปานกลาง และระดบัต่ํา ตามเกณฑ์คณุภาพท่ีพึงประสงค์หรือพฤติกรรม และตวับ่งชี ้
ประสิทธิภาพ  

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถที่เป็นที่เกิด
มาจากความรู้ ทกัษะ คณุลกัษณะ และเจตคติของแต่ละบคุคลในการปฏิบติังานให้บรรลผุลสําเร็จ 
โดยสมรรถนะ ประกอบด้วย ความรู้ หมายถึง ความรู้ที่บุคคลได้เรียนรู้มาจากการเรียน จาก
ประสบการณ์ ความเข้าใจของบุคคลที่มีต่อส่ิงต่างๆ  ทักษะ หมายถึง ความสามารถในการนํา
ความรู้มาใช้ในการปฏิบติังานได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  และ เจตคติ หมายถึง ความคิด 
ความรู้สึกคณุลกัษณะภายในแต่ละบคุคลทีแ่สดงออกถึงการเห็นประโยชน์ คณุค่าสนใจในส่ิงต่างๆ  
 1.2 ความหมายของสมรรถนะไอซีที 
 สมรรถนะไอซีทีทัว่ไป 
 NICS (2010) ได้ให้ความหมายของ ไอซีที ว่าหมายถึง วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือ
รวบรวม จดัเก็บประมวลผลและนําเสนอสารสนเทศแก่ผู้ ใช้เพ่ือสนบัสนุนกิจกรรมต่างๆ ระหว่าง
กลุ่มคน ระบบคอมพิวเตอร์ สํานกังาน และอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบเครือข่ายสารสนเทศ 
ส่วนประกอบของระบบประกอบด้วยระบบโทรศัพท์  อินเทอร์เน็ต เคร่ืองโทรสารและเคร่ือง
คอมพิวเตอร์  
 European Commission (2004) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไอซีที (ICT 
competency) ว่า คือความมัน่ใจและมีวิจารณญาณในการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการ
ปฏิบตัิงาน การพกัผ่อน และการส่ือสาร ซึ่งสมรรถนะไอซีทีเป็นสมรรถนะท่ีต้องใช้ความสามารถ 
ในการคิดอยา่งเป็นระบบและการคิดวิเคราะห์ ต้องใช้ทกัษะในการจดัการสารสนเทศระดบัสงูและ
ทกัษะในการส่ือสารในระดบัดี 
 UNESCO(2008d) ได้ให้ความหมายของ สมรรถนะไอซีที (ICT competency) หรือ
สมรรถนะดิจิตอล (digital competency) ว่าคือ ความรู้ ทกัษะ ความสามารถในการใช้งานไอซีที
ในการปฏิบติังาน  
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Cha et al. (2011) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไอซีทีว่าคือทกัษะพืน้ฐานในสงัคมสารสนเทศ 
เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสารสนเทศและ

เทคโนโลยีทางการส่ือสาร บุคคลท่ีมีสมรรถนะไอซีทีเป็นบุคคลท่ีมีความสามารถในการสร้าง

เอกสารท่ีจําเป็นได้ สามารถหาวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการแก้ปัญหา สามารถเลือกใช้เคร่ืองมือไอซี
ทีท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหาและการประยกุต์ใช้งาน รวมทัง้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ทางการส่ือสารในการเก็บรวบรวมและแบ่งปันสารสนเทศอย่างมีคณุธรรมและจริยธรรม ประกอบ
กบัมีความรู้ในหลกัการพืน้ฐานของไอซีทีและสามารถใช้งานเคร่ืองมือไอซีทีท่ีพฒันาขึน้ใหมไ่ด้ 

Schneckenberg and Wildt (2006) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไอซีทีว่ามี
ความสัมพันธ์เช่ือมโยงกับบริบท เป็นความสามารถของบุคคลในการปฏิบัติงานในบริบทนัน้ ๆ 
(Albirini, 2006) โดยสมรรถนะประกอบด้วยความรู้ ทกัษะ และเจตคติ  
 สมรรถนะไอซีทีทั่วไป หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพด้วย
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ไอซีที) ความรู้พืน้ฐานเก่ียวกับวิทยาศาสตร์
คอมพิวเตอร์ซึง่เป็นความรู้ท่ีจําเป็นต้องใช้ในการแก้ปัญหาไอซีที(Tucker et al., 2003; ETS,2006; 
Soongeun et al., 2008; SSRVM, 2007; Wing, 2006; Wongyu, 2005; cha et al., 2011) 
ความรู้พืน้ฐานประกอบด้วย ความรู้ทั่วไป (declarative knowledge) ความรู้เก่ียวกับมโนทัศน์ 
(conceptual knowledge)ความเข้าใจเ ก่ียวกับหลักการของเทคโนโลยีสารสนเทศและ
สภาพแวดล้อมทางสารสนเทศ (understanding of principles of Information technology and 
information environment)  
 สรุปได้ว่า สมรรถนะไอซีที หมายถึง ความรู้ ทักษะ และ เจตคติในการใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายเทคโนโลยีรูปแบบต่าง ๆ ในการเข้าถงึ สืบค้น จดัเก็บ ประมวลผลข้อมลู 
นําเสนอ และส่ือสาร   

 

2. องค์ประกอบของสมรรถนะไอซีที 
 UNESCO (2008d) ได้ระบุว่า สมรรถนะไอซีที ประกอบด้วยองค์ประกอบหลกั 3 ด้าน 
หรือ 3 มิติ ได้แก่ 1) มิติด้านความรู้ (knowledge dimension) 2) มิติด้านทกัษะ (skill dimension) 
และ 3) มิติด้านเจตคติ(attitude dimension) สําหรับสมรรถนะไอซีทีทางการศกึษา มีองค์ประกอบ
ท่ีสําคญั 4 ด้าน ได้แก่  1)ด้านความรู้ทางเทคนิค 2) ด้านการใช้ไอซีทีเพ่ือวตัถปุระสงค์เฉพาะเช่น 
การสอน  การบริหารจดัการในสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกนั ในห้องเรียน ในบ้าน และ ในโรงเรียน 
3) ด้านการจดัการสารสนเทศ 4) ด้านการรักษาความปลอดภยัและจริยธรรม  
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 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องสามารถสรุปสงัเคราะห์องค์ประกอบของ

สมรรถนะไอซีทีได้ดงัตารางท่ี  2.1 
ตารางที่ 2.1  สรุปสงัเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะไอซีที 
                   ผู้วจัิย   
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ความรู้(Knowledge)            

การให้คําจํากดัความ(define)            

ความรู้ด้าน(content)            

ทกัษะ(skill)            

สืบค้น(finding)/ค้นคืน(retrieve)            

เข้าถึง(Access)            

วดั(Evaluate)            

สร้างสรรค์(create)/นําเสนอ
(present) 

           

จดัการ(Manage)/โปรแกรม
(program) 

           

บรูณาการ(integrate)            

ติดต่อส่ือสาร(communicate)            

เล่นเกม(game)            

ประสบการณ์(experience)            

เจตคต(ิattitude)            

 
 จากตารางสรุปสงัเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะไอซีที สามารถสรุปได้ว่าสมรรถนะไอซีที
ประกอบด้วยองค์ประกอบหลกั 3 องค์ประกอบ และนิยามองค์ประกอบแตล่ะด้านได้ดงันี ้

1) องค์ประกอบด้านความรู้ เป็นองค์ประกอบท่ีเป็นคุณลักษณะท่ีผู้ ใช้มีความรู้
เก่ียวกบั      ไอซีทีและรู้คณุค่าของไอซีทีท่ีสมัพนัธ์กบัการดําเนินชีวิตของแต่ละบคุคล เป็นความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกบัเทคโนโลยีและประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีในการดําเนินชีวิต ประกอบด้วย 
(1)ความรู้เก่ียวกบัไอซีทีและ (2) ความรู้เก่ียวกบัเนือ้หาท่ีเก่ียวข้อง   
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2) องค์ประกอบด้านทักษะ เป็นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ รวมทัง้ทกัษะ
เป็นความสามารถในการใช้ไอซีทีในการดําเนินการดังนี ้(1) การเข้าถึงและเก็บรวบรวมข้อมูล  
(access) (2) การประเมินผล (evaluation) (3) การสร้างสรรค์  (creation) (4) การจัดการ 
(management)(5)การส่ือสาร(communication)และความสามารถในการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
(network) 

3) องค์ประกอบด้านเจตคติ เป็นความเข้าใจเก่ียวกบัประโยชน์ และผลท่ีเกิดจาก
การใช้ไอซีทีของบุคคล และการใช้ในการพัฒนาสังคมรวมทัง้การรับรู้ถึงคุณค่าและความ

รับผิดชอบในการส่ือสารและพฤติกรรมอ่ืนๆ  เป็นทักษะการประเมินเชิงวิพากษ์ท่ีทําให้เกิด
สมรรถนะสงัคมและศีลธรรม(social and ethical competencies) ซึง่ Belgium (2005) อธิบายว่า
เจตคติครอบคลมุความซ่ือสตัย์และความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยีใหม่ เป็นการยินยอมทํา
ตามข้อตกลงในการใช้ไอซีทีอย่างเหมาะสม อย่างมีวิจารณญาณและให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืนใน
กรณีท่ีเกิดปัญหาในการใช้งาน 
3. ตัวชีวั้ดของสมรรถนะไอซีท ี 
 UNESSCO (2008d) ได้กําหนดตวัชีว้ดัสมรรถนะไอซีที (key competencies) ในแต่
ละองค์ประกอบของสมรรถนะไอซีที ดงัตารางท่ี 2.2  
ตารางที่ 2.2  ตวัชีว้ดัสมรรถนะไอซีที  UNESSCO 
องค์ประกอบ แนวคิด ตวัชีว้ดัสมรรถนะ(key competencies) 

1.ด้านความรู้ 

 

องค์ความรู้

พืน้ฐาน 

-ความรู้ความคุ้นเคยเก่ียวกบัโทรศพัท์มือถือ คอมพิวเตอร์ 

อินเทอร์เน็ตและอปุกรณ์ไอซีทีอ่ืนๆ 

-ความสามารถในการนิยามไอซีที 

-การเห็นคณุคา่ของศกัยภาพการทํางานของเทคโนโลยี         

ในชีวติประจําวนั(การเข้าไปมีสว่นเก่ียวข้องกบัชีวติสว่น

บคุคล สงัคม และการเพ่ิมทกัษะท่ีจําเป็นในการทํางาน) 

-ความรู้ความเข้าใจคณุสมบตัิพืน้ฐานของไอซีที            

(เช่น โทรศพัท์มือถือ : การกําหนดเสียงเรียกเข้า การรับสง่

ข้อความ  คอมพิวเตอร์: การการใช้โปรแกรมประมวลคํา 

ตารางทํางาน การจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศ  อินเทอร์เน็ต: 

การสืบค้นข้อมลู การติดตอ่สื่อสารทางอินเทอร์เน็ต) 
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องค์ประกอบ แนวคิด ตวัชีว้ดัสมรรถนะ(key competencies) 

2.ด้านทกัษะ ทกัษะทาง

เทคนิค 

-ความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีตา่งๆ  

- ความสามารถในการเข้าถงึและสืบค้นข้อมลูจากเว็บไซต์

ได้ ( สามารถเข้าใช้อินเทอร์เน็ต ใช้เวบ็ช่วยสืบค้นและใช้คํา

สําคญัในการสืบค้นได้) 

-ความสามารถในการใช้บริการทางอินเทอร์เน็ต(สมคัรใช้

บริการทางอนิเทอร์เน็ต รับสง่อีเมล และไฟล์ข้อมลู

ตดิตอ่สื่อสารในสงัคมเครือขา่ย) 

-ความสามารถในการจดัเก็บและประมวลผล(สร้าง

ฐานข้อมลู บริหารจดัการ จดัเก็บ และเรียกใช้งาน)ข้อมลู

อิเลก็ทรอนิกส์ในการใช้งานในปัจจบุนัหรือภายหลงั 

-ความสามารถในการจดัการรูปแบบข้อมลูให้เป็นรูปแบบ       

ท่ีใช้ในการนําเสนอ 

-ความสามารถในการใช้ไอซีทีสง่เสริมการคิดอยา่งมี

วิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ และสร้างนวตักรรม             

เพ่ือการศกึษา การทํางานและความบนัเทิง 

-ความสามารถในการแยกแยะถกูผิด (สิ่งท่ีเก่ียวข้อง           

ไม่เก่ียวข้อง กรองสิง่ท่ีไม่เหมาะสมและการตรวจสอบความ

ปลอดภยัและการผิดจรรยาบรรณ) 

3.เจตคต ิ ทกัษะการ

ประเมนิเชิง

วิพากษ์ 

-ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการทํางานสว่นบคุคล

หรือทํางานเป็นทีมด้วยการทําตามข้อตกลงและช่วยผู้อื่น

เม่ือเกิดปัญหา 

-ใช้เทคโนโลยีอยา่งชาญฉลาดและมีความรับผิดชอบในการ

ใช้เทคโนโลยี รับรู้และมีความรับผิดชอบในการใช้

อินเทอร์เน็ต 
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องค์ประกอบ แนวคิด ตวัชีว้ดัสมรรถนะ(key competencies) 

-มีวิจารณญาณและสะท้อนความคดิเห็นในการประเมิน

สารสนเทศ  

-มีความสนใจในการใช้ไอซีทีในการเปิดโลกกว้างด้วยการ

เป็นสว่นหนึง่ของชมุชนเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

-มีความเข้าใจผลท่ีเกิดจาการใช้เทคโนโลยี : เข้าใจผลท่ีเกิด

จาการใช้ไอซีท่ีมีตอ่คา่นิยมและความรับผดิชอบต่อกิจกรรม

การติดต่อส่ือสารและพฤติกรรมอ่ืนๆ 

-ความสามารถในการประเมินอยา่งมีวิจารณญาณถึงผล

ของการใช้เทคโนโลยี 

 
4. กรอบมาตรฐานสมรรถนะไอซีที 
 จากรายงานการวิจยัของ European Schoolnet (2005) นําเสนอกรอบสมรรถนะไอซีที
ของประเทศในยโุรป ดงันี ้ 
 ประเทศฝร่ังเศส กําหนดกรอบมาตรฐานสมรรถนะไอซีทีสําหรับนิสิตนกัศึกษาท่ีจะต้อง
จบไปเป็นครู โดยกําหนดเป็นสองระดบัคือ ระดบัเร่ิมต้น(being)สําหรับประเมินนิสิต นกัศึกษาปี 1 
ทุกคน ระดับรับรู้ (recognizes) สําหรับประเมินนิสิต นักศึกษาปี 5 ทุกคนท่ีจะจบการศึกษา          
ในระดบัเร่ิมต้น (being) นัน้สมรรถนะไอซีทีท่ีจําเป็นและเป็นกรอบมาตรฐานคือ การค้นคืนข้อมลู
และการจัดการรวมทัง้การสร้างและการถ่ายโอนข้อมูล ประกอบด้วยรายการสมรรถนะย่อย         
1) การประมวลผลข้อมลูและกู้ คืนข้อมลู  2) การจดัการข้อมลู   3) การจดัเก็บเก็บและการค้นคืน
ข้อมลู  4)การนําเสนอแบบเผชิญหน้า และนําเสนอออนไลน์ 5) การทํางานร่วมกนัแบบร่วมเวลา 
(real time) 6) ความปลอดภยัทางอินเทอร์เน็ต การรักษาความปลอดภยัและจริยธรรมในการใช้
ไอซีที 
 ประเทศเดนมาร์ก  กําหนดกรอบมาตรฐานสมรรถนะไอซีทีสําหรับครู  ดังนี  ้1) 
คอมพิวเตอร์ ใช้คอมพิวเตอร์ทัว่ไป ในการจดัการไฟล์และความปลอดภยั 2) ใช้อินเทอร์เน็ตในการ
สืบค้นข้อมูลและการส่ือสาร 3) การทํางานร่วมกันบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การทํางานร่วมกัน
ระหว่างต่างโรงเรียน มีการประเมินสารสนเทศ 4)ใช้งานโปรแกรมประมวลผลคํา 5) จดัรูปแบบใน
การนําเสนอ 6) การจัดการรูปภาพดิจิตอล  7) การนําเสนอ ใช้โปรแกรมในการออกแบบและ
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นําเสนอ 8) การใช้งานเวบ็เพจและเว็บไซต์ 9) การใช้งานตารางทํางาน และรูปภาพ 10)การใช้งาน
ฐานข้อมูล 11) การใช้งานทรัพยากรการเรียนรู้ ประเมินและเลือกใช้โปรแกรมและเว็บไซต์
สนบัสนุน ส่งเสริมการศึกษา 12) วิธีการทํางานโดยใช้ไอซีที 13) ไอซีทีและนวตักรรมของโรงเรียน 
14) การใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือสนบัสนุนการเรียนการสอน 15) การใช้เกมคอมพิวเตอร์ในการเรียน
การสอนเพ่ือพฒันาการเรียนของนกัเรียน 

UNESCO(2008a; 2008b; 2008c,2011b) ได้กําหนดมาตรฐานสมรรถนะไอซีทีสําหรับ
ครู (“ICT competency standard for teacher”) ซึง่เป็นมาตรฐานสมรรถนะท่ีครอบคลมุสมรรถนะ
ไอซีทีของครูในระดบัประถมศกึษา มธัยมศกึษาและประยกุต์ใช้กบัครูในทกุระดบัการศกึษา รวมทัง้
ยังสามารถปรับไปใช้กับกลุ่มบุคคลอื่นๆ เช่น นักเรียน นักนโยบาย ผู้ บริหาร และนักศึกษาครู 
ประกอบด้วยองค์ประกอบสําคญั 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) นโยบายและวิสยัทศัน์ (policy and 
vision) 2) หลักสูตรและการประเมินผล (curriculum and assessment) 3) วิธีสอนสอน 
(pedagogy) 4) ไอซีที (ICT) 5)การจดัการและบริหารองค์กร (organization and administration)  
6) การพฒันาวิชาชีพ (professional development) โดยสมรรถนะในแตล่ะด้านทัง้ 6 ด้าน มีระดบั
ในการพฒันา  3 ลําดบัตามวธีิการในการพฒันาดงันี ้ 

 
ภาพท่ี 2.1  องค์ประกอบมาตรฐานและลําดบัขัน้ในการพฒันาสมรรถนะไอซีที 

        ท่ีมา : UNESCO(2008a; 2008b; 2008c,2011b) 
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ลําดบัท่ี 1) การรู้เทคโนโลยี (technology literacy) มุ่งเน้นการสร้างความรู้พืน้ฐานด้าน
ไอซีที แก่นกัเรียน ประชาชน ทกุคน ให้สามารถใช้ไอซีทีในการพฒันาความรู้และทกัษะ   

ลําดบัท่ี 2) การศึกษาหาความรูอย่างลึกซึง้ (knowledge deepening) เป็นลําดบัขัน้ท่ีมี
ความรู้ลกึซึง้ขึน้ มุ่งเน้นให้สามารถใช้ไอซีทีในการนําความรู้ด้านไอซีทีมาประยกุต์ใช้เพ่ือแก้ปัญหา
ท่ีซบัซ้อนในชีวติประจําวนัได้  

ลําดบัท่ี 3) ความรู้เชิงสร้างสรรค์(knowledge creation)  มุง่เน้นเพ่ิมขีดความสามารถของ
นักเรียนและประชาชนด้วยการนําความรู้ด้านไอซีทีไปใช้สร้างนวตักรรม สร้างความรู้ใหม่ท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สงัคม  

ในการกําหนดกรอบการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนนัน้ครูจะต้องดําเนินการ

พฒันาตามกรอบมาตรฐานเพ่ือพฒันานักเรียนให้มีความสามารถในระดับท่ีเหมาะสมกับบริบท

และศกัยภาพของนกัเรียน ครู โรงเรียน และประเทศ ซึง่กรอบมาตรฐานนีจ้ะเป็นเคร่ืองมือสําคญัใน
การกําหนดทิศทางเป้าหมายของผลลัพธ์ในการพัฒนาด้านไอซีที ในหลายประเทศได้นํากรอบ
มาตรฐานนีไ้ปปรับใช้ดงัเสนอรายละเอียดในสว่นตอ่ไปนี ้

กรอบสมรรถนะไอซีทีสําหรับครูในยุโรป (eTQF,2010) (“eTQF teacher ICT 
competency framework”) เป็นโครงการความร่วมมือระหว่างประเทศในยโุรป เรียก eTQF 
ดําเนินการสังเคราะห์และสร้างกรอบสมรรถนะไอซีทีสําหรับครูในยุโรปโดยปรับประยุกต์จาก

มาตรฐานของ UNESCO (2008a; 2008b; 2008c)ให้มีความเหมาะสมกับบริบทและการ
ปฏิบตัิงานของครูในยโุรป กรอบสมรรถนะไอซีทีของยโุรปประกอบด้วย 4 องค์ประกอบท่ีสําคญั คือ 
1)ไอซีที  2) วิธีสอน 3) หลกัสตูรและการประเมิน 4) การพฒันาวิชาชีพ  

มาตรฐานสมรรถนะไอซีทแีห่งชาตสิาํหรับครู ของประเทศฟิลิปปินส์  
ประเทศฟิลิปปินส์ได้นํากรอบมาตรฐานสมรรถนะไอซีทีของ UNESSCO(2008a; 2008b; 

2008c) ไปพฒันามาตรฐานสมรรถนะด้านไอซีทีแห่งชาติ โดยได้กําหนดความรู้และทกัษะเฉพาะ
ของบคุคลท่ีต้องมีในระดบัท่ีได้รับการยอมรับว่ามีสมรรถนะไอซีที  ความรู้และทกัษะในสมรรถนะ
จะถกูกําหนดเป็นตวัชีว้ดัการเรียนรู้และการปฏิบตัิ จงึช่วยให้เกิดความยืดหยุน่ในการยอมรับการใช้
มาตรฐานโดยคงความต้องการด้านความสามารถทัว่ๆ ไป  ประเทศฟิลิปปินส์ได้กําหนดมาตรฐาน
สมรรถนะไอซีทีแห่งชาติสําหรับครู โดยกําหนดผลลพัธ์ของสมรรถนะความรู้และทกัษะท่ีจําเป็นใน
การนําไอซีทีไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบติังานท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอน กําหนดตวัชีว้ดัใน
การวดัระดบัความรู้และสมรรถนะของครูในการประยกุต์ใช้ไอซีทีในการเรียนการสอน  (NICS, 
2010) ไว้ดงัตารางท่ี 2.3 
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ตารางที่ 2.3 มาตรฐานสมรรถนะไอซีทีแห่งชาติสําหรับครูประเทศฟิลิปปินส์ (NICS) 
องค์ประกอบ คําอธิบาย มาตรฐาน 
องค์ประกอบ 1 
การดําเนินงาน

และแนวคดิ

ด้านเทคโนโลยี 

ความสามารถท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ดําเนินงานด้านเทคนิคและแนวคิด 
และผลการปฏิบตัิจากการใช้

เคร่ืองมือไอซีที ทัง้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ส่ือสารใน

ระดบั    ท่ีสามารถประยกุต์ใช้งาน
แบบออนไลน์หรือออฟไลน์ 

มาตรฐานที่ 1 แสดงให้เห็นถงึความรู้และ
ทกัษะในการดําเนินงานคอมพิวเตอร์และ

อปุกรณ์สารสนเทศอ่ืนๆ ขัน้พืน้ฐาน รวมถงึ
การแก้ไขปัญหาขัน้พืน้ฐานและการ

บํารุงรักษา 
มาตรฐานที่ 2  ใช้โปรแกรมสํานกังานเพ่ือ
เป็นเคร่ืองมือการเรียนการสอนอยา่ง

เหมาะสม 
มาตรฐานที่ 3  เข้าใจและใช้งาน
อินเทอร์เน็ตและทรัพยากรของเครือขา่ย

อินเทอร์เน็ต 
มาตรฐานที่ 4  แสดงให้เห็นถงึความรู้และ
ทกัษะในการจดัการข้อมลูและสารสนเทศ 

องค์ประกอบ 
2 สงัคมและ
จริยธรรม 

ความสามารถท่ีเก่ียวข้องกบั

ประเด็นทางสงัคม จริยธรรม 
ปัญหากฎหมายและมนษุยชนและ

ความสมัพนัธ์ของชมุชนสงัคม  

มาตรฐานที่ 1 ทําความเข้าใจและปฏิบติั
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบั ในการใช้
เทคโนโลยี 

มาตรฐานที่ 2 ยอมรับและใช้เทคโนโลยี
อยา่งมีจริยธรรมทัง้ในระดบับคุคลและระดบั

มืออาชีพ 
มาตรฐานที่ 3 วางแผนและออกแบบ
เทคโนโลยี ท่ีปลอดภยัต่อสภาพแวดล้อมใน
การเรียนรู้ 
มาตรฐานที่ 4 อํานวยความสะดวกให้เข้าถงึ

เทคโนโลยีเพ่ือเรียนรู้อย่างเสมอภาคจาก

สภาพความหลากหลายทางสงัคมและ

วฒันธรรม 
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องค์ประกอบ คําอธิบาย มาตรฐาน 
องค์ประกอบ 
3 วิธีสอน 

ความสามารถท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้

เทคโนโลยีในองค์ประกอบต่อไปนี ้

ของกระบวนการเรียนการสอน : 1) 
การวางแผนและออกแบบ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีมี

ประสทิธิภาพและสนบัสนนุ

ประสบการณ์การจากเทคโนโลยี  

มาตรฐานที่ 1 เทคโนโลยีท่ีนําไปใช้เพ่ือ
พฒันาความคิด ทกัษะและความคิด
สร้างสรรค์ของนกัเรียนให้สงูขึน้ 
มาตรฐานที่ 2 ให้นกัเรียนใช้ความสามารถ

ในการค้นหาและวเิคราะห์ข้อมลูโดยส่ือท่ี

หลากหลาย 

2) การวางระบบการอํานวยความ
สะดวกและการตรวจสอบการเรียน

การสอนและการเรียนรู้ ด้วยกลยทุธ์
เทคโนโลยีการสื่อสารเพ่ือสง่เสริม

และเสริมสร้างการเรียนรู้ของ

นกัเรียนและ 3) การประเมนิและ
การประเมนิผลการเรียนรู้ 

มาตรฐานที่ 3 จดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

ท่ียืดหยุน่โดยใช้เทคโนโลยีในการสนบัสนนุ

ความหลากหลายของปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง

นกัเรียน เช่นการเรียนแบบร่วมมือและการ
เรียนแบบเพ่ือนสอนเพ่ือน 
 

3) ความสามารถท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการเรียน

การสอน : 1) การวางแผนและ
ออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

ท่ีมีประสทิธิภาพและสนบัสนนุ

ประสบการณ์การจากเทคโนโลยี 2) 
การวางระบบการอํานวยความ

สะดวกและการตรวจสอบการเรียน

การสอนและการเรียนรู้ ด้วยกลยทุธ์
เทคโนโลยีการสื่อสารเพ่ือสง่เสริม

และเสริมสร้างการเรียนรู้ของ

นกัเรียนและ 3) การวดัและ
ประเมนิผลการเรียนรู้และ

ความสามารถของนกัเรียน 

มาตรฐานที่ 4 บรูณการ ICT ในการ
ประเมนิผลกระบวนการเรียนการสอน และ
ผลการออกแบบการเรียนรู้และกิจกรรม 
มาตรฐานที่ 5 ใช้คอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีอ่ืน ๆ ในการเก็บรวบรวมข้อมลูการ
ส่ือสารของเพื่อน ผู้ปกครองและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
กบันกัเรียน 

 มาตรฐานที่ 6 ประยกุต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือ

อํานวยความสะดวกในการวดัและ

ประเมนิผลโดยคํานงึถงึความหลากหลาย

ของผู้ เรียน 
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องค์ประกอบ คําอธิบาย มาตรฐาน 
องค์ประกอบ 
4 วิชาชีพ 

ความสามารถท่ีเก่ียวข้องกบัการ

พฒันาวชิาชีพและการพฒันา

นวตักรรมการวจิยัและการทํางาน

ร่วมกนั 

มาตรฐานที่ 1 ร่วมกนัเรียนรู้ส่ิงใหม่และการ 
บรูณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

มาตรฐานที่ 2 ประเมินและสะท้อนให้เห็นถึง
การใช้เทคโนโลยีในการพฒันาวิชาชีพและ

นวตักรรมอยา่งตอ่เน่ือง 
มาตรฐานที่ 3 แลกเปล่ียนประสบการณ์และ
ความเช่ียวชาญ และทํางานร่วมกนักบัเพ่ือน 
และผู้ มีสว่นได้เสียได้ในการใช้เทคโนโลยี         
ในการศกึษา 

 
กรอบมาตรฐานสมรรถนะด้านไอซีทีสําหรับครูด้านไอซีที ท่ีกําหนดโดย UNESCO  

รายละเอียดดงันี ้ 
ตารางที่ 2.4  กรอบมาตรฐานสมรรถนะไอซีทีของUNESCO (2008c,2011b) 
รายการ
สมรรถนะ 

สิ่งที่ปรากฏ 
(Emergent :Emerging) 

ระดบัการรู้
เทคโนโลยี 
(Technology 
Literacy : Applying) 

ระดบัเรียนรู้เชิงลกึ 
(Knowledge 
Deepening : 
Infusing) 

ระดบัการสร้างสรรค์ 
(Knowledge Creation 
:Transforming) 

การผลิตผลงาน 
(Productivity  
Tools) 

ตระหนกัถึงหลกัการ

พืน้ฐานและการใช้

ประโยชน์จากโปรแกรม

ประมวลผลคํา, ซอฟแวร์
นําเสนอและแหลง่ข้อมลู

ดิจิตอลอ่ืน ๆ 

การใช้โปรแกรม

ประมวลผลคํา, 
ซอฟแวร์นําเสนอและ

แหลง่ข้อมลูดิจิตอล     
อ่ืน ๆ สําหรับการ
เรียนรู้ในชัน้เรียน 

ดําเนินการใช้

ซอฟต์แวร์ตา่งๆอย่าง

เหมาะสม 

ใช้ซอฟต์แวร์ให้การ

สนบัสนนุการสร้าง

นวตักรรมและความรู้

ของนกัเรียน 

การประพนัธ์

เนือ้หา 
(Authoring  
Tools) 

ตระหนกัถึงการงาน

เคร่ืองมือและโปรแกรม

ด้านกราฟิก วิดีโอและ
เสียง และอ่ืนๆ ตาม
วตัถปุระสงค์ 

อธิบายวตัถปุระสงค์

และการทํางาน

พืน้ฐานของซอฟต์แวร์

กราฟิกและการใช้ชดุ

โปรแกรมกราฟิกท่ีจะ

สร้างการแสดงผล

กราฟิกแบบง่ายๆ 

ใช้โปรแกรมและ

เคร่ืองมือต่างๆ

ออกแบบการเรียน

แบบออฟไลน์และ

ออนไลน์ 

ใช้เคร่ืองมือมลัติมีเดีย

เขียน (บนัทกึ
มลัติมีเดียและอปุกรณ์

การผลิตเคร่ืองมือใน

การแก้ไขซอฟแวร์

สิ่งพิมพ์, เคร่ืองมือ
ออกแบบเว็บ) เพ่ือ
สนบัสนนุนวตักรรม
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รายการ
สมรรถนะ 

สิ่งที่ปรากฏ 
(Emergent :Emerging) 

ระดบัการรู้
เทคโนโลยี 
(Technology 
Literacy : Applying) 

ระดบัเรียนรู้เชิงลกึ 
(Knowledge 
Deepening : 
Infusing) 

ระดบัการสร้างสรรค์ 
(Knowledge Creation 
:Transforming) 

ของนกัเรียนและการ

สร้างความรู้ 
การใช้

อินเทอร์เน็ต

(Internet) 

ตระหนกัถึงการใช้

ศกัยภาพบางสว่นของ

อินเทอร์เน็ต ค้นหา         
ใช้บริการอีเมล์  

เข้าสู่เวบ็ไซต์ผ่านทาง

เวบ็บราวเซอร์ได้โดย

การพิมพ์ URL หรือ
โดยใช้เคร่ืองมือค้นหา

เพ่ือดําเนินการค้นหา

ด้วยคําหลกั 

ตรวจสอบความถกู

ต้องและประโยชน์

ของทรัพยากรบนเวบ็

ในการสนบัสนนุการ

จดัการเรียนรู้ใน

รายวิชา 

เพ่ิมความสามารถแก่

นกัเรียนให้นกัเรียน

ประเมินความถกูต้อง

และประโยชน์ของเว็บ

ในการสนบัสนนุการ

เรียนของนกัเรียน 
การส่ือสารผ่าน

เครือขา่ย

(Communication  
and 
Collaboration) 

ใช้อีเมล์และการสง่

ข้อความเพ่ือ

วตัถปุระสงค์สว่นบคุคล

และสงัคม 

ใช้การส่ือสารและ

เทคโนโลยีร่วมกนั

ทํางานร่วมกนัเช่น

อีเมล์ การส่งข้อความ, 
การประชมุทางวิดีโอ

และเว็บไซต์สื่อสงัคม 

ใช้เว็บสืบค้น สงัคม
ออนไลน์ อีเมล์ในการ
สร้างความร่วมมือ 

เพ่ิมความสามารถแก่

นกัเรียนให้นกัเรียนใช้

เวบ็สืบค้น สงัคม
เครือขา่ยและอีเมล์ใน

การสร้างความร่วมมือ 

การบริหารจดัการ

(Administration) 
ตระหนกัถึงการใช้

ประโยชน์ของระบบการ

จดัการสําหรับบนัทกึ

ข้อมลูนกัเรียน 

ใช้ซอฟต์แวร์เครือขา่ย

เก็บบนัทึกข้อมลูการ

เข้าเรียน ผลการเรียน
และเก็บรักษาข้อมลู

นกัเรียน 

ใช้เครือขา่ยและ

ซอฟต์แวร์ท่ีมีความ

เหมาะสมในการ

จดัการตรวจสอบและ

ประเมิน

ความก้าวหน้าของ

นกัเรียน 

ใช้สภาพแวดล้อมการ

เรียนรู้เสมือนจริงเพ่ือ

สนบัสนนุความรู้และ

ความเข้าใจในเร่ืองท่ี

เรียนเพ่ิมขึน้และเพ่ือ

พฒันาการสื่อสารแบบ

ตวัต่อตวัและออนไลน์ 
การจดัการเรียนรู้

(Student  
Learning) 

ใช้ชดุโปรแกรม

ซอฟต์แวร์ทางการศกึษา

และแหล่งข้อมลูบนเว็บ 

ตรวจสอบซอฟต์แวร์

ทางการศกึษารวมทัง้

ซอฟต์แวร์กวดวิชา 
ซอฟต์แวร์ปฏิบติัการ

และแหล่งข้อมลูบน

เวบ็ด้านความ

เหมาะสมกบันกัเรียน 

การใช้ ICT ในการ
สื่อสารและทํางาน

ร่วมกบันกัเรียน เพ่ือน 
ผู้ปกครองและชมุชน

ขนาดใหญ่เพ่ือ

สนบัสนนุการเรียนรู้

ของนกัเรียน 
 

ใช้เคร่ืองมือในการวาง

แผนการเรียนท่ี

สนบัสนนุนกัเรียนใน

การวางแผนและสร้าง

การจดักิจกรรมการ

เรียนรู้สะท้อนความคิด

และการเรียนรู้อย่าง

ต่อเน่ือง 
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 จากการศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะไอซีที ตวัชีว้ดัสมรรถนะไอซีที และกรอบมาตรฐาน
สมรรถนะไอซีที  ผู้ วิจยัสามารถนิยามและองค์ประกอบสมรรถนะไอซีทีท่ีเช่ือมโยงสู่งานวิจยัครัง้นี ้
ดงันี ้

 สมรรถนะไอซีทีหมายถึง ความรู้ ทกัษะ และเจตคติในการใช้ไอซีทีในการปฏิบตัิงานและ
ทํากิจกรรมตา่งๆ โดยมีองค์ประกอบท่ีสําคญั 3 องค์ประกอบ ได้แก่  1) ด้านความรู้  (knowledge) 
เป็นความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับอุปกรณ์เทคโนโลยี ทัง้ด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต รวมถึงเนือ้หาท่ีเก่ียวข้อง (content) ท่ีจําเป็นต่อการใช้งานไอซีที 2) ด้านทกัษะ(skill) 
เป็นความสามารถในการใช้ไอซีทีรูปแบบต่างๆท่ีจําเป็นในการปฏิบติังาน ในการการเข้าถึงและเก็บ
รวบรวมข้อมูล   (access) การประเมินผล  (evaluation) การจัดการ  (management) การ
สร้างสรรค์ (creation) การบูรณาการ (intregate) การส่ือสาร(communication)ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต(network) และองค์ประกอบท่ี 3 ด้านเจตคติและจริยธรรมในการใช้ไอซีที (attitude 
and ethic) เป็นความสามารถในการตระหนักและพิจารณาถึงความถกูต้องเหมาะสมในการใช้ 
ไอซีที การปฏิบติัตามข้อตกลง กฎระเบียบในการใช้ไอซีที รวมถึงความรับผิดชอบในผลท่ีเกิดจาก
การใช้ไอซีที   
5. การวัดสมรรถนะไอซีท ี

5.1 เคร่ืองมือวัดสมรรถนะไอซีที  
UNESCO (2011) สรุปเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดัสมรรถนะไอซีทีทางการศกึษามีหลายประเภท 

ทัง้ในรูปแบบออนไลน์และสิ่งพิมพ์ เคร่ืองมือทัง้หลายเหล่านีม้กัอยูพื่น้ฐานการประเมินด้วยตนเอง 
และเป็นเคร่ืองมือท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยี รายละเอียดแสดงดงันี ้ 

1) เคร่ืองมือประเมินตนเอง เป็นการสํารวจด้วยตนเองเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีในหลักสูตร          
การเรียนการสอน การจดัการชัน้เรียน การสื่อสารและพฒันาความเป็นผู้ นําทางวิชาชีพ 

2) เคร่ืองมือวิเคราะห์ความต้องการทางด้านเทคโนโลยี คูมื่อการวางแผนเก่ียวกบัวิธีการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือบรรลเุป้าหมายการเรียนท่ีสําคญัในโรงเรียนและชมุชน  

3) เคร่ืองมือวดัเจตคติทางเทคโนโลยี เป็นเคร่ืองมือทางอิเลก็ทรอนิกส์สําหรับวดัเจตคติของ
ครู นกัเรียน และอาจารย์มหาวิทยาลยัท่ีมีตอ่เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วยเคร่ืองมือ 5 ชนิด   
1) คลงัข้อสอบคอมพวิเตอร์สําหรับเด็ก 2) แบบสอบถามเจตคติตอ่คอมพิวเตอร์ 3) แบบสอบถาม   
เจตคติของครูต่อการใช้คอมพิวเตอร์ 4) แบบสอบถามเจตคติของครูท่ีมีต่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และ 5) แบบสอบถามเจตคติของอาจารย์มหาวิทยาลยัตอ่เทคโนโลยี 
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4) โปรไฟล์แบบออน์ไลน์ ออกแบบเพ่ือสร้างแรงบนัดาลใจและความร่วมมือระหว่างครูเพ่ือ
ช่วยในการพฒันาทกัษะของครูในเร่ืองทัว่ไป ซึ่งสามารถใช้โปรไฟล์ ในการประเมินความสามารถ
ด้านเทคโนโลยี 

5) เทคโนโลยีการประเมิน MCCSC การประเมินหลายมิติเพ่ือตรวจสอบการพฒันาวชิาชีพ
และความต้องการในการพฒันาวิชาชีพ เป็นเคร่ืองมือท่ีให้ข้อสรุปเก่ียวกับทกัษะด้านเทคโนโลยี
และการใช้งาน  

ในงานวิจยัครัง้นีเ้ก็บข้อมลูสมรรถนะไอซีทีโดยใช้รูปแบบการการประเมินตนเองด้วยแบบ

วดัสมรรถนะไอซีที 
5.2 วิธีวัดสมรรถนะไอซีที  
การศึกษาวิจยัของ Schneckenberg (2007) พบว่าวิธีในการวดัสมรรถนะมีหลายวิธี            

ท่ีสามารถนํามาใช้ในการวดัสมรรถนะด้านไอซีทีได้ วิธีตา่งๆ เหลา่นัน้ ประกอบด้วย  
1) เคร่ืองมือในการประเมินของมหาวิทยาลยัดิจิตอลแห่งดชั (dutch digital university)          

ท่ีช่ือ 'professionalization tailored to the organization' เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจสอบ
สมรรถนะท่ีเก่ียวกบัความพร้อมในการยอมรับนวตักรรมของกลุม่อาจารย์ในมหาวิทยาลยั ในสาขา
ไอซีที การวัดสมรรถนะรายบุคคลช่วยให้เข้าใจถึงสมรรถนะด้านไอซีทีของครูท่ีเก่ียวข้องและ
เช่ือมโยงสูส่มรรถนะของกลุม่บคุคลท่ีมีสว่นเก่ียวข้องในกระบวนการด้านนวตักรรมการแลกเปล่ียน

วิสัยทัศน์ด้านผลของนวัตกรรมและบริบทของสถาบันการศึกษาท่ีกว้างขึน้ แต่ผลท่ีได้นัน้จะ
เก่ียวข้องกับบริบทขององค์กรนัน้โดยเฉพาะ ซึ่งเราอาจนําวิธีการนีไ้ปประยุกต์ใช้กับการวัด
สมรรถนะด้านไอซีทีของครู 
 2) การประเมินด้วยแบบทดสอบ (external assessment through tests) วิธีในการวดั
สมรรถนะส่วนใหญ่จะเป็นเคร่ืองมือในการตรวจวินิจฉัยทางจิตวิทยา และเคร่ืองมือทางจิตวิทยา
(psychological diagnosis instruments and psychometric tools)  การวดัสมรรถนะด้านไอซีที 
มีพืน้ฐานอยู่บนตัวชีว้ัดประสิทธิภาพเชิงปริมาณทางจิตวิทยาและสรีรวิทยา ท่ีมีการบันทึกไว้ใน
สภาพแวดล้อมของห้องปฏิบัติการสามารถแสดงให้เห็นถึงแรงบันดาลใจเบือ้งหลังในการสร้าง

สมรรถนะของแต่ละบคุคล Weinert (1999 as cited in Schneckenberg ,2007) ได้ให้ข้อเสนอว่า 
หากต้องการประเมินสมรรถนะของแต่ละบุคคลจากศักยภาพการปฏิบัติงานระหว่างบุคคลท่ี

แตกต่างกัน วิธีการหนึ่งคือ การพิจารณาจากปัจจัยด้านแรงจูงใจท่ีแปรเปล่ียนไปตามเง่ือนไขใน
การประเมิน ในการประเมินสมรรถนะทางการศึกษานัน้ดําเนินการภายใต้สถานการณ์การเรียน
การสอนในห้องปฏิบตัิการจริง และจากอปุสรรคในการประเมินจากสถานการณ์จริงจึงนําไปสู่การ
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ประเมินโดยการทดสอบ  ซึง่การประเมินโดยการทดสอบนัน้ได้ผลท่ีไมต่รงกบัความเป็นจริง คนท่ีได้
คะแนนจากการทําแบบทดสอบสูงแต่ไม่ประสบความสําเร็จในการทํางานแสดงให้เห็นว่ามี

สมรรถนะในการทํางานไมส่อดคล้องกบัผลคะแนนท่ีได้ในทางปฏิบตัิจงึเป็นการยากท่ีนกัการศึกษา

จะยอมรับการประเมินสมรรถนะด้วยแบบทดสอบและใช้กนัอยา่งแพร่หลาย 
3) การประเมินสมรรถนะไอซีทีของครูโดยนกัเรียน (external assessment of the 

teacher's e-competence by the students) รูปแบบการประเมินท่ีใช้กนัอย่างแพร่หลาย 
ตวัอยา่งเช่น แบบสอบถามสําหรับนกัเรียนท่ีถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการเรียนการสอนของครู
ในสภาพแวดล้อมทางไอซีที ผลท่ีได้จากการประเมินโดยนักเรียนมีประสิทธิภาพเม่ือนํามา
เปรียบเทียบกบัการประเมินตนเองของของครูด้านสมรรถนะไอซีทีเป็นข้อมลูในการอ้างอิงสําหรับ

ตีความหมายข้อมลู 
 4) การประเมินตนเอง (self-assessment) เป็นวิธีการประเมินท่ีใช้กนัอย่างแพร่หลายและ
เป็นท่ียอมรับของกลุ่มบุคคลากรทางการศึกษา เป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist) สําหรับ  
แต่ละบุคคล ในการประเมินสมรรถนะด้วยตนเองนัน้จะได้ข้อมูลเก่ียวกับแรงบันดาลใจซึ่งเป็น
ข้อมูลท่ีไม่สามารถวัดได้โดยตรง ซึ่งการวัดด้วยวิธีนีน้ัน้มุ่งวัดมโนทัศน์แห่งตน ความเช่ือใน
ประสิทธิภาพแห่งตนเองของบุคลากรทางการศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะเฉพาะเจาะจง (Weinert, 
2001 as cited in schneckenberg, 2007) 
 5) การสมัภาษณ์เชิงพฤติกรรม(Behavioural Event iIterview: BEI) ซึง่เป็นวิธีการท่ีมี
พืน้ฐานมาจากการสมัภาษณ์เชิงเหตกุารณ์สําคญั (CriticaI Incident: CI)ในการสมัภาษณ์จะให้ผู้
ถกูสมัภาษณ์สะท้อนพฤติกรรมของพวกเขาในเหตกุารณ์ท่ีผ่านมาในการปฏิบตัิงานด้วยการถาม

คําถามเชิงลึก โดยจะสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างสองกลุ่มคือกลุ่มท่ีมีสมรรถนะและกลุ่มท่ีไม่มี
สมรรถนะ ในการเก็บข้อมลูจะให้ความสนใจการตดัสินใจและพฤติกรรมท่ีผู้ถกูสมัภาษณ์ปฏิบติัใน
สถานการณ์ท่ีดีและสถานการณ์ท่ีเลวร้าย ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์จะถกูวิเคราะห์และกําหนด
ตวัชีว้ดัพฤติกรรมท่ีเฉพาะเจาะจงซึ่งสามารถระบุและสกดัได้จากการสะท้อนของผู้ถูกสมัภาษณ์ 
ทัง้สองกลุ่ม ตัวชีว้ัดเหล่านีถู้กจัดกลุ่มเป็นชุดสมรรถนะสําหรับกลุ่มตัวอย่างทัง้สองกลุ่มท่ี
ทําการศึกษา  การเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีมีสมรรถนะแตกต่างกนัช่วยในการระบุตวัชีว้ดัสมรรถนะชดัเจน
มากขึน้ (Schneckenberg, 2007) 
 6) วิธีการวดัโดยแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ (e-portfolio) เป็นวิธีการหนึ่งท่ีนิยมใช้ใน
ปัจจุบนัในการศึกษาระดบัอดุมศึกษาโดยมีแนวคิดพืน้ฐานคือเอกสารสมรรถนะรายบุคคลท่ีเป็น

อิเล็กทรอนิกส์ในสาขาเฉพาะเจาะจง เป็นข้อมลูท่ีได้จากขบวนการพฒันาบุคคล) แฟ้มสะสมงาน
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อิเล็กทรอนิกส์เป็นรูปแบบการประเมินตนเองในรูปของสมรรถนะรายบคุคล ซึ่งไม่แตกต่างมากนกั
กับแบบสอบถามแบบประเมินตนเองส่ิงท่ีแตกต่างคือแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์มีความ

ยืดหยุ่นและเป็นเอกสารสรรถนะรายบคุคล วตัถปุระสงค์ในการใช้แฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์มี
สองประการ 1) เพ่ือประเมินการพฒันาสมรรถนะส่วนบคุคลของตนเอง 2) เป็นเอกสารผลงานท่ี
สามารถเข้าถึงได้โดยผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง  
 7) วิธีการวดัโดยเพ่ือน (peer review evaluation)  เป็นวิธีการท่ีฝังรากลกึทางการศึกษา 
เป็นการประเมินการปฏิบัติงานร่วมกันมีการแบ่งปันความคิด มุมมองเก่ียวกับการใช้ไอซีทีใน
กิจกรรมการเรียนการสอน ในการประเมินโดยเพ่ือนร่วมงานนัน้สิ่งจําเป็นคือเกณฑ์ท่ีผู้ ร่วมงานต้อง
เข้าใจร่วมกนั  
 8) KKR- Kasseler Kompetenzraster : KKR เป็นเคร่ืองมือหนึง่ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
 กระบวนการกลุ่มเพ่ือทําความเข้าใจการพฒันาสมรรถนะและเพ่ือประเมินระดบัสมรรถนะท่ีมีอยู่
ภายในกลุ่ม วิธี KKR เป็นวิธีการท่ีเข้มงวด ใช้เวลาในการประเมินผลการทํางานของกลุ่ม 30 
ชัว่โมง และกลุม่ต้องมีขนาดสงูสดุ 5-7 คน  
 จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องพบวา่การวดัและประเมินสมรรถนะส่วนใหญ่เป็นการวดั

และประเมินในส่วนของความรู้ (cognitive psychology) และในการวดัสมรรถนะหรือการวินิจฉยั
สมรรถนะไอซีทีอยู่บนพืน้ฐานของข้อมลูเชิงปริมาณและตวัชีว้ดัประสิทธิภาพการทํางาน การสร้าง
เคร่ืองมือวดัจงึมีความสําคญั ซึง่การสร้างเคร่ืองมือวดัสมรรถนะไอซีทีควรพิจารณาจากกรอบและ
มาตรฐานสมรรถนะท่ีได้กําหนดไว้  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องสามารถสรุป
เทคนิควิธีและเคร่ืองมือเก็บข้อมลูในการวดัสมรรถนะไอซีทีได้ดงัตารางท่ี 2.5 
ตารางที่ 2.5 เทคนิควิธีและเคร่ืองมือเก็บข้อมลูในการวดัสมรรถนะไอซีที 
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หมายเหตุ:  * หมายถึงการเก็บข้อมลูสมรรถนะไอซีทีแบบออนไลน์ 

 เคร่ืองมือในงานวิจยัครัง้นีแ้บ่งออกเป็น 2 ส่วน ตามระยะของการวิจยัท่ีดําเนินการสองระยะ 
ในระยะท่ี1 เป็นการศึกษาระดบัสมรรถนะไอซีทีและปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน เก็บ
ข้อมลูสมรรถนะไอซีทีจากตวัอย่างระดบันกัเรียนและระดบัห้องเรียน โดยให้ตวัอยา่งประเมินตนเองด้วย
แบบสอบถามสมรรถนะไอซีที  ในระยะท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะ ไอซีทีของ
นักเรียนโดยการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากกลุ่มตัวอย่างระดับนักเรียนและระดับห้องเรียน ด้วยการ
สมัภาษณ์เชิงพฤติกรรม (Behavioral Event Interview: BEI) การสนทนากลุ่มย่อย (focus group 
discussion) การสงัเกต (observation)  
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ตอนที่ 2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี  
การวิจยัในครัง้นี ้ผู้วจิยัได้ศึกษาและนําแนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบัการยอมรับและการใช้ไอซีที

เข้ามารวมผสมผสาน เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้ไอซีทีและสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
ประกอบด้วย ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB) แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) และ
ทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี (UTAUT) โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB) เป็นทฤษฎีทางจิตวิทยาสงัคม (social psychology) 

พฒันามาจากทฤษฎีการกระทําเชิงเหตผุล (TRA)ของ Ajzen และ Fishbein  ดงัภาพท่ี 2.2 ทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน อธิบายการแสดงพฤติกรรมต่างๆ ของบคุคลว่าเกิดจากปัจจยัสําคญั 3 ปัจจยั 
ได้แก่ 1) ความเช่ือเก่ียวกบัพฤติกรรม (behavioral beliefs) 2) ความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอ้างอิง 
(normative beliefs)และ 3) ความเช่ือเก่ียวกบัความสามารถในการควบคมุ (control beliefs) 
(Ajzen, 1991) ตามโมเดลท่ีแสดงดังภาพท่ี 2. 3 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าบุคคลจะปฏิบตัิหรือแสดง
พฤติกรรมใดๆ เม่ือมีความตัง้ใจในการปฏิบตัิหรือแสดงพฤติกรรมนัน้ ซึ่งเกิดขึน้เม่ือบุคคลรับรู้ว่า
พฤติกรรมท่ีปฏิบติันัน้เกิดผลท่ีดีและมีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมท่ีจะปฏิบติัเม่ือบุคคลรับรู้ว่าสงัคม

ต้องการให้ปฏิบตัิหรือแสดงพฤติกรรมนัน้ และเม่ือบุคคลรับรู้ถึงความสามารถของตนเองในการ
ควบคมุการปฏิบตัิหรือการแสดงพฤติกรรมนัน้ 

 

ภาพท่ี 2. 2  โมเดลตามทฤษฎีการกระทําเชิงเหตผุล (Theory of Reasoned Action: TRA) 
ท่ีมา : Fishbein and  Ajzen (1975) 
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ภาพท่ี 2. 3  โมเดลตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB)   
ท่ีมา: Ajzen(1991) และ ธีระพร อวุรรณโณ (2535) 

 
2. แบบจาํลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model :TAM) 
Technology Acceptance Model (TAM) ประยกุต์มาจากทฤษฎีการกระทําเชิงเหตผุล 

(Theory of Reasoned Action: TRA) ซึง่จะเก่ียวข้องกบัการทําความเข้าใจและการพยากรณ์
พฤติกรรมของมนษุย์ (Davis, 1989, Davis et al.1989) แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยีเป็น
ทฤษฏีระบบสารสนเทศที่แสดงถึงการยอมรับเทคโนโลยี (Davis,1989) ซึง่การยอมรับเทคโนโลยี
เป็นการตดัสินใจท่ีจะนําเทคโนโลยีนัน้มาใช้ประโยชน์เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพท่ีดีกวา่เดิม อิทธิพล
ของปัจจยัภายนอกได้แก่ ลกัษณะส่วนบคุคล เทคโนโลยี และลกัษณะขององค์กรจะมีผลต่อความ
เช่ือ เจตคติ และความสนใจท่ีจะใช้เทคโนโลยี (Davis et al. 1989, Legris et al. 2003) ซึง่ผู้ ใช้จะ
ยอมรับและใช้เทคโนโลยีเม่ือผู้ ใช้รับรู้ถึงประโยชน์ (perceived usefulness :PU) รับรู้ถึงความ
สะดวกในการใช้ (perceived ease of use: PEOU) โดย Davis (1989) ให้ความหมาย การรับรู้ถึง
ประโยชน์ (PU) ว่าเป็นการรับรู้ถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ แล้วเกิดประโยชน์ เป็นระดบัความเช่ือวา่
การใช้เทคโนโลยีช่วยเพ่ิมสมรรถนะในการทํางาน การรับรู้ถึงความสะดวกในการใช้ (PEOU) เป็น
การรับรู้วา่การใช้เทคโนโลยีทําให้การทํางานมีความง่ายขึน้ เป็นส่ิงอํานวยความสะดวกสามารถทํา
ให้งานเสร็จรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  การยอมรับเทคโนโลยีจะแสดงออกโดย

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยีมีองค์ประกอบต่าง ๆ ดงัภาพท่ี  2.4  
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ภาพท่ี 2. 4 แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model:TAM)  
ท่ีมา : (Davis,1989) 

 
3. ทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี  

 ทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี (Unified Theory of Acceptance and Use of 
Technology: UTAUT) พฒันาขึน้โดย Venkatesh, Morrisและ Davis ในปี 2003  โดยรวมแนวคิด
ทฤษฎีเก่ียวกบัการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 8 ทฤษฎีเข้าด้วยกนั ได้แก่  1) ทฤษฎีการ
กระทําเชิงเหตผุล (Theory of Reasoned Action: TRA) 2) ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยีของ
ผู้ ใช้งาน แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี เป็นตวัวดัความสําเร็จของการพฒันาการใช้เทคโนโลยี 
(Technology Acceptance Model: TAM) 3) ทฤษฎีท่ีใช้สําหรับการวิจยัในเร่ืองเก่ียวกบัจิตวิทยา 
เพ่ือใช้สนบัสนนุแรงจงูใจท่ีใช้อธิบายถงึการแสดงพฤติกรรม (Motivational Model: MM) 4) ทฤษฎี
พฤติกรรมตามแบบแผน ท่ีศึกษาทางด้านพฤติกรรม ซึ่งได้รับการพฒันาและขยายมาจากทฤษฎี 
TRA (Theory of Planned Behavior: TPB) 5) ทฤษฎีท่ีผสมผสานกนัระหวา่ง TAM กบั TPB 
(Combined TAM and TPB:C-TAM-TPB) เพ่ือใช้สําหรับทดสอบการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยั
ประสบการณ์การใช้ระบบ ว่ามีอิทธิพลต่อการปรับปรุงและการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

หรือไม่ 6) ทฤษฎีท่ีใช้วดัการใช้งานจริงในเทคโนโลยีและใช้ทํานายเก่ียวกบัการยอมรับและการใช้
เทคโนโลยีของแต่ละบคุคล แบบจําลองการประยกุต์ใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบคุคล (Model of PC 
Utilization: MPCU) 7) ทฤษฎีแพร่กระจายวฒันธรรม ท่ีใช้ศึกษาเก่ียวกบัความหลากหลายของ
ปัจจยัท่ีใช้อธิบายถงึนวตักรรมและการใช้นวตักรรมในองค์กร (Innovation Diffusion Theory: IDT) 
และ 8) ทฤษฎีปัญญาทางสงัคม (Social Cognitive Theory: SCT) ท่ีพบว่า การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของมนษุย์นัน้เกิดจากอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อม ปัจจยัส่วนบคุคลและ คณุสมบติัด้าน
พฤติกรรมส่วนตวั  จากการศกึษาตามทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี (UTAUT)  พบว่า 
ปัจจัยสําคญัท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อความตัง้ใจและการใช้เทคโนโลยี มี 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) ความ
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คาดหวงัด้านสมรรถนะ (performance expectancy) เป็นความเช่ือส่วนบคุคลของผู้ ใช้เทคโนโลยี
ท่ีเช่ือว่าการใช้เทคโนโลยีจะช่วยเพ่ิมขีดความสามารถของตนเอง 2) ความคาดหวงัด้านพยายาม 
(effort expectancy) เป็นความคาดหวงัท่ีผู้ ใช้เทคโนโลยีเช่ือวา่ไม่ต้องใช้ความพยายามในการใช้
งานเทคโนโลยีนัน้ๆ และ 3) อิทธิพลทางสงัคม (social influence) นอกจากนัน้ยงัพบวา่ ทรัพยากร
ท่ีช่วยสนบัสนนุในการใช้เทคโนโลยี (facilitating conditions) มีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการ
ใช้เทคโนโลยี (Venkatesh et al.,2003)  ดงัภาพท่ี 2. 5 

 
ภาพท่ี 2. 5 โมเดลตามทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี (The Unified Theory of 
Acceptance and Use of Technology :UTAUT)   
ท่ีมา: Venkatesh et al. (2003) 
  

นักวิจัยหลายท่านได้ทําการศึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการยอมรับและการใช้

เทคโนโลยี ท่ีพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัยมาจากทฤษฎีการกระทําเชิงเหตุผล(TRA) ทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน (TPB) แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) และทฤษฎีการยอมรับและใช้
เทคโนโลยี (UTAUT) รายละเอียด ดงันี ้

พิชามญชุ์  อดุลวิทย์ (2554) ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการแบ่งปันความรู้ตามทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผน พบว่าปัจจยัสําคญัท่ีส่งผลกระทบต่อการแบ่งปันความรู้ในองค์กรตามทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน ได้แก่ ทศันคติต่อการแบ่งปันความรู้ อิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง และการรับรู้การ
ควบคมุผลของการแบ่งปันความรู้ รวมถึงปัจจัยภายนอกและภายในอื่นๆ ดงันัน้ ผู้บริหารองค์กร
ควรส่งเสริมบรรยากาศการทํางาน รวมถึงเป็นแบบอย่างในการแบ่งปันความรู้จะช่วยส่งเสริมการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในองค์กร  
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 Venkatesh et al.(2003) ศกึษาพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีการ
ยอมรับและการใช้เทคโนโลยี (UTAUT) พบว่า ทรัพยากรท่ีช่วยสนบัสนุนในการใช้เทคโนโลยี 

(facilitating conditions) มีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี และ อิทธิพลทางสงัคม
(social influence) มีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี  

Park, Nam and Cha (2012) ศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตเุจตนาเชิงพฤติกรรมในการใช้
โทรศัพท์มือถือในการเรียนของนักเรียนโดยพัฒนาโมเดลกรอบแนวคิดในการวิจัยจากแนวคิด

พืน้ฐานของทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) จากการวิจยั พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อเจตนาเชิง
พฤติกรรมในการใช้โทรศพัท์มือถือในการเรียนของนกัเรียน (behavioral intention) ได้แก่ การรับรู้
ความสามารถของตนเองด้านการใช้โทรศพัท์มือถือในการเรียน (mobile self-efficacy) การเข้าถึง
(system accessibility) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง(subjective norm) การรับรู้ความสะดวก 
(perceived ease of use) การรับรู้ประโยชน์ (perceived usefulness) และเจตคติต่อการใช้
โทรศพัท์มือถือในการเรียน (mobile learning attitude) โมเดลผลการวิจยัแสดงดงัภาพท่ี 2. 6 

 
ภาพท่ี 2. 6  โมเดลเชิงสาเหตเุจตนาเชิงพฤติกรรมในการใช้โทรศพัท์มือถือในการเรียน 
ท่ีมา : Park, Nam and Cha (2012) 

 
จากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB) แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) และ

ทฤษฎีการยอมรับและใช้เทคโนโลยี (UTAUT) และผลการวิจยัท่ีเก่ียวข้องแสดงให้เห็นว่านอกจาก
อิทธิพลของปัจจัยในระดับบุคคลแล้ว ยงัมีอิทธิพลของปัจจัยในระดบัองค์กรในด้านการส่งเสริม
สนบัสนุน และการปฏิบติัเป็นแบบอย่างท่ีส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบติัระดบับคุคล
ด้วย และพบว่า การรับรู้การควบคุมมีอิทธิพลทางตรงต่อการแสดงพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี 
ประกอบกับผลการวิจัยท่ีพบว่าการกํากับตนเองส่งผลต่อการใช้ไอซีทีและประสิทธิภาพในการ
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ปฏิบัติงาน ดังนัน้การวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยได้นําแนวคิดและทฤษฎีข้างต้นเป็นพืน้ฐานในการพัฒนา
กรอบความคิดในการวิจยั โดยศกึษาปัจจยัเชิงสาเหตทุัง้ในระดบับคุคลและระดบัองค์กร 
 
ตอนที่ 3 ปัจจัยที่สัมพันธ์และส่งผลต่อสมรรถนะไอซีท ี 
 จากการศึกษางานวิจัยและบทความท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะไอซีทีทัง้ในประเทศและ

ตา่งประเทศ พบวา่มีตวัแปรจํานวนมากสง่ผลหรือมีความสมัพนัธ์ตอ่สมรรถนะไอซีที ดงันี ้
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีที  
 งานวิจยัท่ีศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีสามารถจําแนกตามกลุ่มประชากรเป็น 3 
กลุ่ม คือ นกัเรียน ครู และทัง้นกัเรียนและครู การเสนอผลการวิจยัครัง้นีจ้ึงแยกเป็น 3 กลุ่มด้วยกนั
ดงันี ้

1. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน  
Buarki, Hepworth and  Murray (2011) สํารวจทกัษะไอซีทีของนกัเรียนบรรณารักษ์ 

ผลการวิจยัพบวา่ 1) นกัเรียนทัง้หมดมีความรู้และทกัษะไอซีทีขัน้พืน้ฐาน แต่ขาดทกัษะการสืบค้น
ขัน้สงูและทกัษะการท่องอินเทอร์เน็ต (internet navigation skills) 2) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางลบต่อ
ทกัษะไอซีทีได้แก่ บรรยากาศการเรียนการสอนท่ีไมเ่หมาะสม เจตคติทางลบ ปัจจยัทางสงัคม และ  
การขาดทรัพยากร นอกจากนัน้ยังพบความแตกต่างระหว่างหลกัสูตรและการเรียนการสอนใน
หลกัสตูร ได้แก่ เนือ้หาในหลกัสตูรไมค่งเส้นคงวาไม่สอดคล้องกนั  เนือ้หาไม่สะท้อนความต้องการ
ของตลาดแรงงานและล้าสมยั  เนือ้หาในหลกัสตูรขาดความสมดลุระหว่างทฤษฎีกบัการฝึกปฏิบตัิ 
หลกัสตูรมีโครงร่างท่ีแตกต่างกนัและใช้ภาษาองักฤษเพียงเล็กน้อยซึ่งเป็นอปุสรรคในการพฒันา

ทกัษะไอซีทีและการใช้ไอซีทีของนกัเรียน แสดงความสมัพนัธ์ของตวัแปร ดงัภาพท่ี 2. 7 

 
ภาพท่ี 2. 7 สรุปความสมัพนัธ์และปัจจยัท่ีสง่ผลต่อทกัษะไอซีทีของนกัเรียน  

จากงานวิจยัของ Buarki, Hepworth and  Murray  
ท่ีมา : Buarki, Hepworth and  Murray (2011) 
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งานวิจยัของ Hatlevik  (2011)  พบวา่แรงจงูใจ (motivation) และภมูิหลงัทางสงัคมของ

นักเรียนมีความสมัพนัธ์ทางบวกต่อการรู้ดิจิตอลของนักเรียน ซึ่งวดัจากการใช้งานพืน้ฐาน การรู้
สารสนเทศและการผลติผลงานดิจิตอล  

Kennewell and Morgan (2006) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ผ่านการเลน่โดยใช้
ไอซีที เป็นการวิจยัแบบผสมวิธี ผลจากการวิจยัพบวา่มีความสมัพนัธ์ทางบวกระหวา่งเจตคติต่อไอซีที
ของนกัเรียนกบัผลการเรียนรู้ท่ีเกิดจากเล่นโดยใช้ไอซีที ซึ่งการใช้ไอซีทีท่ีบ้านส่งผลเพียงเล็กน้อยต่อ
ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ โดยเฉพาะตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเองด้านไอซีที(ICT self-
efficacy) ส่งผลต่อสมรรถนะไอซีที เม่ือเปรียบเทียบระหว่างเพศ พบว่าเพศชายมีสมรรถนะไอซีที
มากกว่าเพศหญิง จากการศึกษาวิจยันีแ้สดงให้เห็นว่าการเล่นโดยใช้ไอซีทีสามารถพฒันาสมรรถนะ
ไอซีทีได้และสามารถนํามาใช้ในการเรียนของผู้ ใหญ่และเด็กโตได้เช่นเดียวกับเด็กเล็ก ซึ่งปัจจยัท่ีมี
ความสําคญัและควรพจิารณาคือ การเตรียมบรรยากาศทางการเรียนท่ีจําเป็นเพ่ือให้การเรียนประสบ
ผลสําเร็จ และไม่ควรทําให้นกัเรียนหญิงและนกัเรียนท่ีมีความเช่ือมัน่ด้านไอซีทีต่ําเสียเปรียบในการ
เรียนด้วยไอซีที แสดงความสมัพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ ได้ดงัภาพท่ี 2. 8 

 
ภาพท่ี 2. 8  สรุปความสมัพนัธ์และปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  

จากงานวิจยัของ Kennewell and Morgan  
ท่ีมา: Kennewell and Morgan (2006) 

 
งานวิจยัของ Gudmundsdottir (2010) ศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช้ไอซีทีและสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้แก่ 1) ปัจจยัภายใน
โรงเรียน จําแนกเป็น (1) ปัจจยัระดบัโรงเรียน ได้แก่ ตําแหน่งท่ีตัง้โรงเรียน ขนาดชัน้เรียน ภาษาท่ีใช้
ในการเรียนการสอน(ภาษาองักฤษ) (2) ปัจจยัระดบัครู ได้แก่ วิธีสอน และเจตคติต่อการใช้ไอซีทีของ
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ครู รวมถึงการพฒันาด้านไอซีทีของครูด้วยการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการในการใช้ไอซีทีของครู ซึ่ง
มกัจะพบว่าครูส่วนใหญ่ได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัการรู้คอมพิวเตอร์แทนท่ีจะเป็นการมุ่งเน้นการใช้

คอมพิวเตอร์บรูณาการกบัวิธีสอน 2) ปัจจยัภายนอกโรงเรียนท่ีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีและสมรรถนะ
ไอซีทีของนักเรียน ได้แก่  การใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตท่ีบ้าน  พบว่านักเรียนท่ีใช้งาน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตท่ีบ้านจะมีสมรรถนะสงูกวา่ซึง่พบวา่นกัเรียนท่ีมีทกัษะทางภาษาองักฤษ

จะใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตท่ีบ้านมากกว่าส่งผลต่อการใช้ไอซีทีของนกัเรียน และนกัเรียนท่ีมี
ทักษะภาษาองักฤษสูงจะมีสมรรถนะไอซีทีสูงด้วยแสดงให้เห็นว่าภาษาอังกฤษมีผลต่อสมรรถนะ        
ไอซีทีของนกัเรียน  และพบวา่ ปัจจยัด้านความพร้อมด้านอปุกรณ์ การเข้าถึงอปุกรณ์ไอซีทีส่งผลต่อ
การใช้งานของครู และส่งผลต่อการใช้งานไอซีทีในการสอนนกัเรียน ซึง่ความถ่ีและเวลาในการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีทัง้ของครูและนักเรียน แสดงความสัมพนัธ์ของตัวแปรต่าง ๆ      
ดงัภาพท่ี 2. 9 ซึง่สอดคล้องกบันโยบายของ UNESCO ท่ีมุง่พฒันาบคุลากรด้วยการเสริมพลงัอํานาจ
ด้วยการพฒันาด้านการรู้สารสนเทศและส่ือ ด้วยการให้ความสําคญักบัการเข้าถึงอปุกรณ์ ไอซีทีและ
สงัคมความรู้อยา่งเท่าเทียม (UNESCO,2010 cited in Gudmundsdottir, 2010) ดงัเช่น โครงการ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์พกพา 1 เคร่ือง ต่อนกัเรียน  1 คน ‘one laptop per child’และ‘hole in the wall’ 
เป็นการเพิ่มโอกาสในการเข้าถงึไอซีทีแก่เด็กท่ีด้อยโอกาสในแอฟริกาและเอเชียใต้  

 
ภาพท่ี 2. 9 สรุปความสมัพนัธ์และปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  

จากงานวิจยัของ Gudmundsdottir  
 ท่ีมา: Gudmundsdottir (2010) 
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การวิจยัของ Law et al.(2008) พบวา่ ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการใช้ไอซีทีและสง่ผลต่อการเรียนรู้
ของนกัเรียน ในระดบัเขต คือ นโยบายการศึกษา ระดบัโรงเรียน  คือ นโยบายด้านโครงสร้างพืน้ฐาน
ด้านไอซีที และ นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากรด้านไอซีที  และปัจจัยระดบัห้องเรียน คือ การใช้ 
ไอซีทีในการบรูณาการในกิจกรรมของครู และในกิจกรรมของนกัเรียน  

Bembridge, Levett-Jones and Jeong (2011) พบวา่การเข้าถงึไอซีทีอย่างเพียงพอและ
การฝึกอบรมท่ีจําเป็นเป็นวิธีการท่ีทําให้นกัศึกษามีสมรรถนะไอซีที และเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานและการตดัสินใจจ้างงานในอนาคตของนักศึกษาท่ีจบใหม่ และ
ความสามารถในการใช้สารสนเทศและการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพหรือ

สมรรถนะไอซีทีเป็นสิ่งจําเป็นในการปฏิบัติงาน จากงานวิจัยนีแ้สดงให้เห็นถึงความสําคัญของ
สมรรถนะไอซีทีของนกัศกึษา ซึง่ปัจจยัท่ีส่งผลให้นกัศกึษาเกิดสมรรถนะไอซีที คือ การเข้าถึงไอซีที 
การใช้ไอซีทีอยา่งเพียงพอและการพฒันาด้านไอซีที  

Rahimi and Yadollahi (2011) พบวา่ผลการเรียนภาษาองักฤษส่งผลต่อความวิตกกงัวล
ตอ่คอมพิวเตอร์ ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษมีความสมัพนัธ์กบัความคุ้นเคยต่อคอมพิวเตอร์ 
การใช้งานโปรแกรมต่างๆ และการใช้อินเทอร์เน็ต Ono and Zavodny (2008) พบว่าความสามารถ
ด้านภาษาองักฤษสง่ผลตอ่การเข้าถงึและการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคล้องกบังานวิจยัของ
นกัวิจัยหลายท่านท่ีพบว่าทกัษะทางภาษามีความสัมพนัธ์กับทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ และทักษะ
การใช้อินเทอร์เน็ต (Yaghoubi & Shamsai, 2004; Movahed Mohammadi & Irvani, 2002) 
เน่ืองจากภาษาองักฤษเป็นภาษาหลกัของคอมพิวเตอร์เป็นภาษาท่ีใช้ในการอ่านคําสัง่และหาข้อมลู

สารสนเทศ(Conti-Ramsden,Durkin & walker,2010; Albirini, 2006; Navdal, 2007) ดงันัน้ 
ภาษาองักฤษจงึมีผลตอ่การใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและสง่ผลต่อสมรรถนะไอซีที 

Gronn (2007) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งครูและนกัเรียนในการพฒันาทกัษะของนกัเรียน
ด้านการใช้งานอปุกรณ์ไอซีทีและโปรแกรมท่ีเก่ียวข้อง ผลการวจิยั พบวา่ ครูมีความสําคญัมากในการ
พัฒนานักเรียนด้านความเช่ือมั่น ความรู้และทักษะไอซีที ครูท่ีมีความสามารถในการใช้ไอซีทีใน
รูปแบบต่าง ๆ ครูท่ีเป็นท่ีปรึกษา ครูท่ีจดัการเรียนการสอนโดยคํานึงถึงความสามารถของนกัเรียน 
และครูท่ีมีวิสยัทัศน์ด้านการจดัการเรียนการสอน มีบทบาทสําคัญในการพฒันานกัเรียนให้มีความ
เช่ือมัน่มีความรู้และทกัษะไอซีที แสดงให้เห็นว่าการใช้ไอซีทีของครูในการจดัการเรียนการสอน และ
สมรรถนะไอซีทีของครูสง่ผลตอ่สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  
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 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องพบวา่มีงานวิจยัหลายเร่ืองท่ีศึกษาเก่ียวกบัอิทธิพลของ

การกํากบัตนเอง (self regulation) ท่ีส่งผลต่อสมรรถนะของนกัเรียน และสมรรถนะไอซีทีของ
นกัเรียน ดงันี ้

Zimmerman and Pons (1986) พบว่าการใช้กลวิ ธี กํากับตนเองในการเ รียนมีค่า
สหสมัพนัธ์สงูกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน นอกจากนัน้ Pintrich and De-Groot (1990) ได้ศึกษา
ความสมัพนัธ์ระหว่าง แรงจูงใจ การกํากับตนเอง และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน พบว่า การกํากบั
ตนเองในการเรียนพยากรณ์ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนได้ดีท่ีสดุ  สถาพร สู่สขุ (2554) พฒันาโมเดล
เชิงสาเหตขุองการกํากบัตนเองด้านความมีวินยัของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น จากการ ศึกษา

พบว่านกัเรียนท่ีมีผลการเรียนในระดบัสงูมีการกํากบัตนเองด้านความมีวินัยมากกว่านกัเรียนท่ีมีผล

การเรียนในระดับปานกลางและระดับตํ่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการกํากับตนเองของนักเรียนส่งผลต่อ
ความสามารถทางการเรียนหรือสมรรถนะของเรียน 

Verhoeven, Heerwegh and  Wit  (2010)  ศกึษารูปแบบการเรียนรู้ของนกัเรียนในระดบั
มธัยมศึกษาท่ีมีผลต่อการรับรู้ทกัษะไอซีทีของตนเอง พบว่านักเรียนท่ีมีคะแนนการกบักําตนเอง
ระดับสูง รับรู้ว่าตนเองเรียนรู้การใช้คอมพิวเตอร์และไอซีทีด้วยตัวเองเป็นส่วนใหญ่ และพบว่า 
คะแนนการกํากับตนเองมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถของตนเองด้านไอซีที และ
ความสามารถด้านไอซีที และ จากการวิจยัของ Kennewell and Morgan (2006) พบวา่ การรับรู้
ความสามารถของตนด้านไอซีที (ICT self-efficacy) ส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (ICT 
competency) แสดงให้เห็นว่าการกํากบัตนเองสง่ผลตอ่สมรรถนะไอซีทีผ่านการรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง สอดคล้องกบั ผลการวิจยัของ Puzziferro (2008) ท่ีศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการ
รับรู้ความสามารถของตนเองด้านเทคโนโลยีออนไลน์และการกํากบัตนเองในการเรียนรู้กบัผลการ

เรียนและความพงึพอใจในการเรียนออนไลน์ พบวา่ การกํากบัตนเองในการเรียนมีอิทธิพลทางบวก
ตอ่ประสทิธิภาพการเรียนออนไลน์และความพงึพอใจในการเรียนของผู้ เรียน   

จากการศึกษางานวิจัยพบความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสามารถของตนเองกับ

สมรรถนะดงันี ้
ผลการวิจยัของ Brown ,Park and Jung (2010) พบวา่ ความรู้ก่อนเรียนและเจตคติต่อ

การใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการเรียนในรายวิชาและความสามารถด้าน

คอมพิวเตอร์ โดยสง่ผา่นตวัแปรการรับรู้ความสามารถของตนเองด้านคอมพิวเตอร์ แสดงให้เห็นวา่
การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านคอมพิวเตอร์มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถด้าน

คอมพิวเตอร์และประสิทธิภาพในการเรียน  แสดงดงัภาพท่ี 2. 10  
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ภาพท่ี 2. 10 โมเดลการวเิคราะห์เส้นทางแสดงอทิธิพลของการรับรู้ความสามารถ        
ของตนเองท่ีมีต่อประสิทธิภาพในการเรียน ของ Brown, Park and Jung  
ท่ีมา : Brown, Park and Jung (2010) 

 
ผลจากการศกึษาวิจยัของ Becker and Schmidt (2001) และChou (2001) พบวา่การ

รับรู้ความสามารถของตนเองมีความสมัพนัธ์กบัการวิตกกังวลต่อคอมพิวเตอร์  ประสิทธิภาพใน
การเรียนรู้ และการรู้คอมพิวเตอร์ ซึ่งระดับการรับรู้ความสามารถของตนเองส่งผลทางบวกต่อ
ประสิทธิภาพในการทํางานด้วยคอมพิวเตอร์  และการศึกษาวิจยัของ Tatum (2012) ท่ีพฒันา

โมเดลประสิทธิภาพในการเรียนเพ่ือศึกษาความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิภาพในการเรียน 
พบว่า คุณลักษณะส่วนบุคคลของนักเรียนซึ่งประกอบด้วย ความเช่ือมั่นในตนเอง การรับรู้
ความสามารถของตนเอง การเห็นคุณค่าในตนเองและเจตคติต่อการเรียนของนักเรียนส่งผลต่อ
ความคาดหวงัและการรับรู้ความสามารถของตนเองในการเรียน และความคาดหวงัและการรับรู้
ความสามารถของตนเองสง่ผลต่อความสามารถและประสิทธิภาพในการเรียน แสดงให้เห็นว่าการ
รับรู้ความสามารถของตนเองของนักเรียนส่งผลต่อความสามารถและประสิทธิภาพในการเรียน       
ดงัภาพท่ี 2. 11 
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ภาพท่ี 2. 11  Path model of academic motivation and performance setting  
ท่ีมา : Tatum (2012) 
 
ปณิตา นิรมล (2546) ได้ศึกษาการพฒันาโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตกุารกํากบัตนเอง

ในการเรียนของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตามแนวคิดการกํากับตนเองของ Zimmerman 
(1989) ผลการวิจัยพบว่า โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุการกํากบัตนเองในการเรียนมีความ
สอดคล้องกบัข้อมลูในเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ดี ตวัแปรทัง้หมดในสมการสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของการกํากบัตนเองในการเรียนได้ร้อยละ 60.70 ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อการ

กํากบัตนเองในการเรียนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ได้แก่ การตัง้เป้าหมายทางการเรียน ความวิตก
กงัวล การรับรู้ความสามารถของตนเองทางการเรียนและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเดิม 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่าความสามารถในการกํากับตนเองส่งผลต่อ

พฤติกรรมความสามารถและสมรรถนะของบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีปัญญาทางสังคมท่ีมี
ความเ ช่ือว่าประสิท ธิภาพของบุคคลเ พ่ิมขึ น้ ไ ด้จากการใ ช้กระบวนการ กํากับตนเอง 
(Bandura,1986) ดังนัน้ในการวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยจึงศึกษาอิทธิพลของการกํากับตนเองท่ีส่งผลต่อ
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  
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2.ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของครู   
Vanderlinde and Van Braak (2009) ศกึษาและสร้างโมเดลสมรรถนะไอซีทีของครูและ

โรงเรียน เป็นโมเดลการใช้ไอซีทีในการศึกษาจากมุมมองการพัฒนาโรงเรียนของผู้บริหารและ          
ผู้ประสานงานทางการศึกษาพบว่า สมรรถนะไอซีทีของครูมีความสมัพนัธ์กับการพฒันาวิชาชีพ 
และนโยบายการใช้ไอซีทีของโรงเรียน 

 
ภาพท่ี 2. 12 โมเดลความสมัพนัธ์สมรรถนะไอซีทีของครูและการพฒันาวชิาชีพของครูโรงเรียน       

ของ Vanderlinde and Van Braak  
ท่ีมา : Vanderlinde and Van Braak (2009) 

 
จากรายงานการวิจยัของ Evaluation and Accountability Department of Education 

and Training Western Australia (2006) พบวา่ ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อสมรรถนะไอซีที ได้แก่ 1)ปัจจยั
ด้านภูมิหลังทางสังคม (demographic) ประกอบด้วย เพศ อายุ ประสบการณ์ และประเภท
โรงเรียน 2) ปัจจยัด้านอ่ืนๆ ประกอบด้วยแผนงานและภาวะผู้ นําของโรงเรียน  การใช้ไอซีทีใน
วิชาชีพ การเข้าถงึไอซีทีของโรงเรียน และเจตคติและแรงจงูใจของครู แสดงดงัภาพท่ี 2. 13 

 
 ภาพท่ี 2.13  โมเดลเชิงสาเหตสุมรรถนะไอซีทีของครู  
ท่ีมา : Evaluation and Accountability Department of Education and Training Western 

Australia (2006) 
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งานวิจยัของ Jegede,Dibu-Ojerinde and Ilori (2007) ได้ศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง
สมรรถนะไอซีทีและเจตคติของครู  พบว่า เจตคติเป็นตัวแปรท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีที                
ซึ่งองค์ประกอบย่อยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีคือ การรับรู้ประโยชน์ไอซีที และ ความกลวัไอซีที  
แสดงดงัภาพท่ี 2. 14 

 
ภาพท่ี 2. 14 ความสมัพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะไอซีทีและเจตคติของครู  จากงานวิจยั         

ของ Jegede, Dibu-Ojerinde and Ilori  
  ท่ีมา : Jegede, Dibu-Ojerinde and Ilori (2007) 

ผลการวิจยัของ  Stuart, Mills and Remus (2009) พบว่า สมรรถนะไอซีทีประกอบด้วย 
1) ความรู้ไอซีที ได้แก่ความรู้เทคโนโลยี การประยุกต์ใช้ การพัฒนาระบบ การบริหารจัดการ       
การเข้าถึงความรู้ 2) ประสบการณ์ทางไอซีที ได้แก่ประสบการณ์ในโครงการและประสบการณ์ใน
การบริหารจดัการไอซี และปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่สมรรถนะไอซีที คือ การพฒันาวิชาชีพและการใช้ไอซีที 
แสดงดงัภาพท่ี 2.15 และ ภาพท่ี 2.16 

 
ภาพท่ี 2. 15 โมเดลการวดัสมรรถนะไอซีทีของ Stuart, Mills and Remus  
ท่ีมา : Stuart, Mills and Remus (2009) 
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ภาพท่ี 2.16 โมเดลเชิงเจตนาการเป็นผู้ นําด้านไอซีทีของ Stuart, Mills and Remus  
ท่ีมา : Stuart, Mills and Remus (2009) 
 
จากการศึกษาความสัมพันธ์และผลของตัวแปรท่ีมีต่อสมรรถนะไอซีทีจากงานวิจัยท่ี

เก่ียวข้อง ทําให้ได้โมเดลกรอบแนวคิดในภาพรวมเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีใน          
แต่ละระดับและเม่ือพิจารณาอิทธิพลของปัจจัยระดับนักเรียน และระดับห้องเรียนท่ีส่งผลต่อ
สมรรถนะไอซีทีนกัเรียนพบว่าปัจจยัสําคญัท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนคือการใช้ไอซีที 
ผู้วจิยัจงึศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การใช้ไอซีทีของครูและของนกัเรียน รายละเอียดผลการศกึษาดงันี ้

 
3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้ไอซีทีของครู และนักเรียน  

  การวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลถึงการใช้ไอซีทีของครูและการใช้ไอซีทีของนกัเรียน ดงันี ้ 
การวิจยัของ Evaluation and Accountability Department of Education and Training 

Western Australia (2006) พบว่า ครูใช้ไอซีทีเพ่ือ1) สร้างส่ือสําหรับนกัเรียน 2) สืบค้นข้อมลู        
ด้านวิจยัและวิธีจดัการเรียนการสอนท่ีเป็นเลิศ  3) บริหารจดัการหลกัสตูรการเรียนการสอน เช่น 
เตรียมแผนการสอน ตรวจผลงานนกัเรียน เตรียมการวดัและการประเมินผล รายงานผลการสอน 
4) ติดต่อสื่อสารกบันักเรียน หรือผู้ปกครอง 5) มอบหมายภาระงานหรือให้ความรู้แก่นกัเรียนทาง
เวบ็ไซต์ และ 6) การพฒันาตนเองผ่านเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต  

จากการวิจยัของ Haydn and  Barton (2008) พบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นอปุสรรคต่อการใช้ไอซีที

ในการสอนของครู คือ ขาดเวลาในการวางแผน ความยากลําบากในการดูแลห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์ ข้อจํากดัด้านข้อมลูในรายวิชา สอดคล้องกบังานวจิยัของ Morris (2010) ท่ีพบวา่การ

ท่ีครูไม่ใช้ ไอซีทีทางการศึกษามีสาเหตุจากการท่ีครูขาดความตระหนักในเทคโนโลยีและครูขาด

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสนบัสนนุหลกัสตูร   
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 Usluel, Aşkar and Baş(2008) พบว่า การรับรู้คณุลกัษณะและการอํานวยความ

สะดวกของไอซีทีในมหาวิทยาลยัพยากรณ์การใช้ไอซีทีของอาจารย์ และอาจารย์ใช้ไอซีทีมากท่ีสดุ

ในการส่ือสารและค้นหาข้อมูลเก่ียวกับหลกัสูตรผ่านอินเทอร์เน็ต และน้อยท่ีสุดคือการเผยแพร่

เอกสารและข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัสตูร    

Jegede (2008) ได้ทําการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างเจตคติต่อไอซีทีกบัระดบัการใช้ 

ไอซีทีของครู เคร่ืองมือท่ีใช้ คือ แบบวดัเจตคติต่อไอซีทีและแบบสอบถามการใช้ไอซีที เป็นมาตร

ประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ความสมัพนัธ์และสมการถดถอย พบว่า เจตคติรวมส่งผลต่อระดบั

การใช้ไอซีทีของครู โดยตัวแปรเจตคติย่อยท่ีส่งผลต่อระดับการใช้ไอซีทีคือ การรับรู้การควบคุม 

และพฤติกรรมการใช้คอมพิวเตอร์ ซึง่ Salajan, Schönwetter and  Cleghorn (2011) พบว่า

อาจารย์และนิสิตมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์และความสําคญัของการใช้ไอซีทีในการเรียน

การสอนแตกต่างกนัเล็กน้อย ดงัภาพท่ี 2.17 

 

ภาพท่ี 2. 17 ความสมัพนัธ์ระหว่างเจตคตติอ่ไอซีทีกบัระดบัการใช้ไอซีทีของครูของ Jegede 
ท่ีมา : Jegede (2008) 

Callum and Jeffrey (2012) ศึกษาอิทธิพลของสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนท่ีมีต่อการ
ยอมรับและใช้โทรศัพท์มือถือในการเรียน  พบว่า สมรรถนะไอซีทีส่งผลต่อการยอมรับการใช้ 
โทรศพัท์มือถือ โดยสมรรถนะไอซีทีประกอบด้วย ทกัษะทัว่ไป ทกัษะเฉพาะในการใช้โทรศพัท์มือ และ
ทกัษะขัน้สงู การยอมรับโทรศพัท์มือถือประกอบด้วย การรับรู้ความง่ายในการใช้ การรับรู้ประโยชน์ 
และเจตนาเชิงพฤติกรรม ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นวา่สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนส่งผลถงึเจตนา
ในการใช้ไอซีที ผลการวิเคราะห์แสดงดงัภาพท่ี 2. 18 
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ภาพท่ี 2.18 โมเดลการยอมรับการใช้ โทรศพัท์มือถือในการเรียนของ Callum and Jeffrey  
ท่ีมา : Callum and Jeffrey (2012) 

Lai, Wang and Lei (2012) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี     
ในการเรียนของนักเรียน พบว่า ความเหมาะสมระหว่างเทคโนโลยี รูปแบบการเรียนรู้และความ
ต้องการจําเป็น การส่งเสริมสนบัสนุนจากเพ่ือนและครู และเจตคติต่อการใช้เทคโนโลยีส่งผลต่อ
การใช้เทคโนโลยีในการเรียนของนักเรียน  การรับรู้ว่าเทคโนโลยีมีประโยชน์ในการเรียนรู้และ      
การรับรู้ทักษะด้านไอซีทีของนักเรียนมีอิทธิพลระดบัน้อยในการทํานายการใช้เทคโนโลยีในการ

เรียนของนักเรียน ผลการวิจัยสรุปได้ว่าการส่งเสริมให้นักเรียนยอมรับการใช้เทคโนโลยีในการ
เรียนรู้ควรส่งเสริมให้นักเรียนเห็นประโยชน์ของเทคโนโลยีในการเรียนรู้และการส่งเสริมสนบัสนุน

การใช้เทคโนโลยีโดยครูและเพ่ือน 

 
ภาพท่ี 2. 19  โมเดลเชิงสาเหตกุารยอมรับและการใช้เทคโนโลยีในการเรียนของนกัเรียน   

 ท่ีมา : Lai, Wang and Lei (2012) 
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Evaluation and Accountability Department of Education and Training Western 
Australia (2006) พบว่า สมรรถนะไอซีทีของครูเป็นตวัแปรสําคัญท่ีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีเพ่ือ
จดัการเรียนการสอนด้วยการบรูณาการไอซีทีกบัการเรียนการสอน  แสดงดงัภาพท่ี 2. 20  

 

ภาพท่ี 2. 20 โมเดลเชิงสาเหตกุารใช้ไอซีทีในการจดัการเรียนการสอนการบรูณาการไอซีทีของครู 
ท่ีมา : Evaluation and Accountability Department of Education and Training Western 

Australia (2006) 
ผลการวิจยัท่ีศกึษาจากประชากรครูและนกัเรียนเป็นการศกึษาข้อมลู 2 ระดบั ลกัษณะ

โมเดลการวจิยัสว่นใหญ่จงึเป็นการวิจยั 2 ระดบัขึน้ไปดงันี ้
งานวิจยัของ Drent and Meelissen (2008) พบวา่ ปัจจยัด้านครูท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้     

ไอซีทีของครู คือ สมรรถนะไอซีทีของครู ปัจจยัด้านโรงเรียน คือการสนบัสนนุด้านไอซีที               
ดงัภาพท่ี 2. 21 

 
ภาพท่ี 2. 21 โมเดลการใช้ไอซีทีทางการศกึษาของครู ของ Drent and Meelissen  
ท่ีมา : Drent and Meelissen (2008) 
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Inan and Lowther (2010) ศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลถึงการใช้คอมพิวเตอร์พกพาเพ่ือการเรียน

การสอนในชัน้เรียนโดยศึกษาปัจจัยในระดับโรงเรียน และครู ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยระดับครู       
ท่ีส่งผลถึงการใช้คอมพิวเตอร์พกพาเพ่ือการเรียนการสอนในชัน้เรียน คือ สมรรถนะไอซีทีของครู
ปัจจยัระดบัโรงเรียนท่ีส่งผลถึงการใช้คอมพิวเตอร์พกพาเพ่ือการเรียนการสอนในชัน้เรียนคือ การ
สนับสนุนของโรงเรียนในทุกด้านเก่ียวกับไอซีที และการพฒันาวิชาชีพส่งผลยงัความพร้อมและ 
เจตคติของครู โมเดลผลการวิเคราะห์ ดงัภาพท่ี 2. 22 

 

 
 

ภาพท่ี 2. 22 การใช้คอมพิวเตอร์พกพาในชัน้เรียนของ Inan and Lowther 
ท่ีมา : Inan and Lowther (2010) 
 

การวิจยัของ Tondeur et al. (2008) ท่ีศึกษาปัจจยัในระดบัโรงเรียน และระดบัห้องเรียน 
ท่ีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีในชัน้เรียนของครู เก็บข้อมลูผู้บริหารโดยการสมัภาษณ์จํานวน 53 คนและ
เก็บข้อมลูครูด้วยแบบสอบถามจํานวน 574 คน  วิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์พหรุะดบั พบว่า 
ปัจจัยระดับโรงเรียนท่ีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีในชัน้เรียนของครู ได้แก่  นโยบายด้านไอซีทีของ
โรงเรียน การสนบัสนุนด้านไอซีที และการฝึกอบรมด้านไอซีที ปัจจยัระดบัครูท่ีส่งผลต่อการใช้      
ไอซีทีในชัน้เรียนของครู ได้แก่ เจตคติต่อไอซีที ประสบการณ์การใช้ไอซีที  และการสร้างนวตักรรม
ทางด้านเทคโนโลยี 



45 
 

 
ภาพท่ี 2. 23 สรุปความสมัพนัธ์และปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการใช้ไอซีทีของครูของ Tondeur et al.  
ท่ีมา : Tondeur et al. (2008) 

Miranda and Russell (2011) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีในการเรียนการสอน        
ในระดับชัน้ประถมศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมลูสมการโครงสร้างพหุระดับ ศึกษาข้อมลู 3 ระดับ 
ได้แก่ ระดบัห้องเรียน ระดบัโรงเรียน และระดบัเขตการศกึษา ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัระดบัห้องเรียน
ท่ีสง่ผลต่อการใช้ไอซีทีในการเรียนการสอนได้แก่ ประสบการณ์ด้านไอซีทีของครู เจตคติต่อไอซีทีของ
ครู และความกดดันเม่ือใช้ไอซีที  ปัจจัยระดับโรงเรียนท่ีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีในการเรียนการสอน 
ได้แก่ การใช้ไอซีทีของผู้บริหาร ปัจจัยระดับเขตท่ีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีในการเรียนการสอน ได้แก ่
มาตรฐานไอซีที  มาตรฐานความสามารถของครูและนักเรียน และการบริหารของผู้ บริหาร 
ความสมัพนัธ์ดงัภาพท่ี 2. 24  

 
ภาพท่ี 2.24  โมเดลการใช้ไอซีทีในการเรียนการสอน ของ Miranda and Russell  
ท่ีมา : Miranda and Russell (2011) 
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Youssef, Youssef, Dahimani (2010) พฒันาโมเดลการใช้ไอซีทีในการสอนของอาจารย์ 
จากพบวา่ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการใช้ไอซีทีในการจดัการเรียนการสอน ได้แก่ การอํานวยความสะดวก
ด้านไอซีที (ICT facilitating) สมรรถนะไอซีที (ICT competency)ได้แก่ สมรรถนะทางด้าน
คอมพิวเตอร์(computer competency) ทกัษะทางอินเทอร์เน็ต (internet skill)  การใช้งานเว็บไชต์ 
(web surfing) ผลการวิเคราะห์ดงัภาพท่ี 2. 25 

 
ภาพท่ี 2. 25 โมเดลการใช้ไอซีทีในการสอนของอาจารย์ ของ Youssef, Youssef, Dahimani 
ท่ีมา : Youssef, Youssef, Dahimani (2010) 

 
ผลการศกึษาเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะไอซีทีของครู การใช้ไอซีทีของครูและ

การใช้ไอซีทีของนกัเรียน  ดงันี ้
 Hsu (2011) ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการใช้ไอซีทีของครูกบัการมอบหมายงานด้าน

ไอซีทีแก่นักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้น วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหา
ความสมัพนัธ์และสมการถดถอย  ผลการวิจัยพบว่า การใช้ไอซีทีของครูมีความสมัพนัธ์ทางบวก 
ต่อการใช้ไอซีทีของนักเรียน ครูท่ีใช้ไอซีทีพืน้ฐานในระดับน้อย เช่น โปรแกรมประมวลผลคําจะ
สัง่งานหรือมอบหมายงานด้านไอซีทีแก่นกัเรียนน้อย  ส่วนครูท่ีสร้างส่ือมลัติมีเดียมกัจะมอบหมาย
งานท่ีเป็นงานมลัติมีเดียแก่นกัเรียน  ผลการวิเคราะห์สมการถดถอย พบว่าตวัแปรความถ่ีในการ
สร้างเว็บไซต์ของครูเป็นตวัแปรทํานายการมอบหมายงานด้านไอซีทีแก่นกัเรียน โดยพบในครูระดบั
มธัยมศึกษามากกว่าระดบัประถมศึกษา ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่าการใช้ไอซีทีของครูมีอิทธิพล
ต่อกิจกรรมด้านไอซีทีท่ีมอบหมายแก่นกัเรียน  ย่ิงครูใช้ไอซีทียากมากขึน้ก็จะมอบหมายกิจกรรม  
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ท่ีต้องใช้ไอซีทีท่ีมีความซบัซ้อนมากขึน้เช่นกนั ดงันัน้การใช้ไอซีทีของครูจงึเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ใช้ไอซีทีของนกัเรียน และ ครูท่ีมีความสามารถด้านไอซีทีอาจสง่ผลถงึการใช้งานไอซีทีของนกัเรียน   
 งานวิจยัของ  Muir-Herzig (2004) พบวา่ ครูจะมอบหมายงานเก่ียวกบัไอซีทีแก่นกัเรียน
เม่ือครูมีความสามารถในการใช้ไอซีทีหรือโปรแกรมนัน้ แสดงให้เห็นว่าความสามารถด้านไอซีที
ของครูสมัพนัธ์กับการใช้ไอซีทีในกิจกรรมการเรียนของนักเรียน และพบว่ามีความสมัพนัธ์กนัสงู
ระหวา่งการใช้ไอซีทีของครูกบัการใช้ไอซีทีของนกัเรียน และความถ่ีในการใช้ไอซีทีในการสอนของ
ครูมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสามารถในการบูรณาการไอซีทีของครู ซึ่งความถ่ีในการใช้   
ไอซีทีเป็นตัวบ่งชีถ้ึงระดับสมรรถนะด้านไอซีทีของครู สังเคราะห์ความสัพมันธ์ของตัวแปรจาก
งานวจิยัทัง้ 2 เร่ืองได้ดงัภาพท่ี 2. 26   

 
ภาพท่ี 2. 26 ความสมัพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะและการใช้ไอซีทีของครูกบัสมรรถนะและการ

ใช้ไอซีทีของนกัเรียนของ Muir-Herzig และ  Hsu 
ท่ีมา : Muir-Herzig (2004) และ  Hsu (2011) 
 
Inan et al. (2010) พบความสมัพนัธ์ระหว่างการใช้คอมพิวเตอร์ของนกัเรียนกบักิจกรรม

ด้านไอซีทีท่ีครูมอบหมายในชัน้เรียน โดยพบว่าครูท่ีใช้งานไอซีทีจะมอบหมายกิจกรรมท่ีต้องใช้ 
ไอซีทีแก่นักเรียนโดยจะมอบหมายให้นักเรียนทํากิจกรรมโดยใช้โปรแกรมท่ีครูใช้งานซึ่งแสดงให้

เห็นว่าการใช้งานคอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพวิเตอร์ของนกัเรียนนัน้ขึน้อยู่กบัคณุลกัษณะของ

โปรแกรมและความสามารถด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือสมรรถนะไอซีทีของครูนัน่เอง  
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่าสมรรถนะไอซีทีมีความสําคญัและ

จําเป็นต้องศึกษาและพัฒนาเพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียน และครูเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในโลกศตวรรษท่ี 21 ผลจากการศึกษาและสงัเคราะห์เอกสารงานวิจยั
ท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะไอซีที พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน จําแนกได้ 3 
ระดบัคือ ระดบันกัเรียน ระดบัห้องเรียน และระดบัโรงเรียน ดงัตารางท่ี  2.6 
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ตารางที่ 2.6 การสงัเคราะห์ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนและครู 
ปัจจัยเชิงสาเหตุ ส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน สมรรถนะไอซีทขีองครู 

เร่ืองที่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 รวม 14 15 16 17 รวม 

ระดับนักเรียน                    

เพศ              1      

ภมูิหลงั/สงัคม              1      

ทกัษะภาษาองักฤษ              2      
เจตคตติอ่ไอซีที              2      
แรงจงูใจ              1      

การรับรู้ความสามารถของ

ตนเอง 
             2      

ความสามารถ 
ในการกาํกับตนเอง ** 

             3      

การเข้าถึงและใช้ไอซีที**              4      

การพฒันาด้านไอซีที              1      

ระดับห้องเรียน              -      

เพศ              -     1 

ภมูิหลงั/สงัคม              -     1 

วิธีสอนของครู              1     - 
เจตคตติอ่ไอซีทีของครู              1     2 
แรงจงูใจ              -     1 

รับรู้ประโยชน์ของครู              -     1 

ความวิตกกงัวลด้านไอซีที              -     1 

การสนับสนุนด้านไอซีท ี
ของโรงเรียน** 
-พฒันาด้านไอซีที 
-ทรัพยากรไอซีที 
-บรรยากาศการเรียน 

             4     2 

การใช้ไอซทีีของครู**              3     2 

สมรรถนะไอซีทีของครู              3     - 
หลกัสตูร              1     - 

ระดับโรงเรียน                    

ประเภทโรงเรียน              -     1 

ตําแหน่งท่ีตัง้              1     - 
ขนาดชัน้เรียน              1     - 
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ปัจจัยเชิงสาเหตุ ส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน สมรรถนะไอซีทขีองครู 

เร่ืองที่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 รวม 14 15 16 17 รวม 

นโยบายการศกึษา              1     1 
ภาษาท่ีสอน(องักฤษ)              1     - 
การสนบัสนนุด้านไอซีที              1     1 
การใช้งานไอซีทีของผู้บริหาร              -     1 

หมายเหต ุ: รายการงานวจิยั 
1. Buarki, Hepworth and  Murray (2011) ; 2.Hatlevik  (2011); 3. Kennewell and Morgan (2006) ;4. Gudmundsdottir 
(2010) ; 5. Law et al.(2008); 6. Gronn (2007); 7. Verhoeven, Heerwegh and  Wit  (2010); 8. Puzziferro (2008); 9. Brown 
,Park and Jung (2010); 10. Bembridge , Levett-Jones and Jeong (2011) ; 11. Inan and Lowther (2010); 12. Hsu 
(2011); 13. Muir-Herzig (2004);14. Vanderlinde and Van Braak (2009);15. Evaluation and Accountability Department of 
Education and Training Western Australia (2006); 16. Jegede ,Dibu-Ojerinde and Ilori (2007); 17. Stuart, Mills and 
Remus (2009) 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลพหุระดับช่วยแก้ปัญหาความลําเอียงของการสรุปข้ามระดับ          
ช่วยศึกษาส่วนประกอบของความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรท่ีสงัเกตได้ จําแนกเป็นความผนัแปรใน
ระดับท่ี 1 และความผันแปรในระดับท่ี 2 โดยใช้โมเดลทางสถิติท่ีมีอิทธิพลสุ่ม ช่วยวิเคราะห์
สัมประสิทธ์ิการถดถอยภายในแต่ละกลุ่ม (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2550) การรวิเคราะห์ข้อมูล       
พหุระดับมีประโยชน์ในการตอบปัญหาวิจัย 3 ประการ ประการแรก คือ การประมาณค่าขนาด
อิทธิพลของตวัแปรภายในหน่วยระดบัมหาภาคแต่ละหน่วยได้ผลการประมาณค่าท่ีถกูต้องมากขึน้ 
ประการท่ีสอง คือ ตอบคําถามเก่ียวกับขนาดอิทธิพลของตัวแปรระดับกลุ่มท่ีมีต่อตัวแปรระดับ
บคุคล  และประการท่ีสาม คือ ตอบคําถามได้ว่าตวัแปรแต่ละตวัมีความแปรปรวนระหว่างหน่วย 
ในแต่ละระดบัมากน้อยเพียงใด (นงลกัษณ์  วิรัชชัย, 2542) โดยการวิจัยนีผู้้ วิจยัใช้การวิเคราะห์
ข้อมลูโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบั (multi level structural equation model ) ท่ีบรูณการ
แนวคิดการวิเคราะห์เชิงสาเหตแุละการวิเคราะห์ข้อมลูแบบพหรุะดบัเข้าด้วยกนั ซึ่งทําให้สามารถ
สรุปผลการวิเคราะห์เพ่ือตอบคําถามวิจยัได้ถกูต้อง ชดัเจน ลุม่ลกึ และสอดคล้องกบัโครงสร้างและ
ธรรมชาติของข้อมูล ท่ีทําการศึกษาท่ีมีความสัมพันธ์กันเป็นโครงสร้างท่ีมีระดับชัน้ลดหลั่นกัน  
ด้วยเหตุผลนีก้ารวิจัยครัง้นีจ้ึงศึกษาอิทธิพลของปัจจัย ท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน       
ในระดบัลดหลัน่กนัสองระดบั ได้แก่ระดบันกัเรียนและระดบัห้องเรียน ในการเลือกตวัแปรเพ่ือเป็น
กรอบสําหรับการศึกษาในโมเดลแต่ละระดบั ผู้ วิจยัพิจารณาจากงานวิจยัท่ีได้ทําการศึกษาในด้าน
ปริมาณความถ่ีของตัวแปรท่ีถูกนํามาใช้งานในงานวิจัยตัง้แต่ 3 เร่ืองขึน้ไป และสอดคล้องตาม
กรอบแนวคิดของ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB) ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) และ
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ทฤษฎีการยอมรับและใช้เทคโนโลยี (UTAUT) ทําให้ได้ตัวแปรท่ีเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะ 
ไอซีทีของนกัเรียนในสองระดบัท่ีลดหลัน่กนั ดงันี ้

1) ปัจจยัระดบันกัเรียน ประกอบด้วย การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (student ICT 
accessibility and usage) (Kennewell and Morgan, 2006; Gudmundsdottir, 2010; Law et 
al., 2008) และการกํากบัตนเองในการเรียน (self-regulated learning) (Law et al., 2008; Gronn,   
2007; Verhoeven, Heerwegh & Wit ,2010; Puzziferro, 2008)   

2) ปัจจยัระดบัห้องเรียน ประกอบด้วย  การสนบัสนนุด้านไอซีที (ICT support) (Buarki, 
 Hepworth and  Murray, 2011; Hatlevik, 2011; Kennewell and Morgan,2006;Gudmundsdottir,  
 2010; Law et al., 2008) การใช้ไอซีทีของครู (teacher ICT usage) (Gudmundsdottir, 2010; 
Law et al., 2008; Gronn, 2007) และ สมรรถนะไอซีทีของครู (teacher ICT competency) (Gronn; 
2007; Hsu, 2011;  Muir-Herzig; 2004) 

รายละเอียดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนพร้อมทัง้องค์ประกอบ

ในการวดัของแต่ละปัจจยัมีรายละเอียดต่างๆ ดงันี ้
2.1 ปัจจยัระดบันักเรียน หมายถึง คณุลกัษณะ พฤติกรรม และความสามารถท่ีแสดง

ออกมาของนักเรียนแต่ละคนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน จากการศึกษางานวิจัย       
ท่ีเก่ียวข้อง พบว่า ปัจจัยระดบันักเรียนท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ได้แก่ การใช้ไอซีที
ของนกัเรียน  และ การกํากบัตนเองในการเรียน รายละเอียดของแตล่ะปัจจยัดงันี ้

1) การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (student ICT accessibility and usage)
หมายถงึ การเข้าถงึและใช้ไอซีทีเพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้  ใช้จดักระทําข้อมลูหรือผลิตชิน้งาน 
ใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสาร  และใช้บริการสารสนเทศ  ในงานวิจัยนี ้การเข้าถึงและใช้     
ไอซีทีของนกัเรียน หมายถึง ระดบัของโอกาสและพฤติกรรมในการใช้ไอซีทีของนกัเรียน เพ่ือเป็น
เคร่ืองมือในการเรียนรู้ และเพ่ือใช้ติดต่อส่ือสารและความบนัเทิง  วดัจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1)  
ระดบัของโอกาสของนกัเรียนในการใช้ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 2) ระดบั
การใช้ไอซีทีของนกัเรียนเพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการเรียน การฝึกปฏิบตัิในวิชาเรียน การศกึษาค้นคว้า
หาความรู้เพ่ิมเติมในสิ่งท่ีตนเองสนใจ การจดักระทําข้อมลู และการสร้างหรือผลิตชิน้งาน และ      
3) ระดบัการใช้ไอซีทีของนกัเรียนเพ่ือการติดต่อส่ือสาร การแลกเปล่ียน การเผยแพร่ข้อมลูผ่านทาง
เครือขา่ยอนิเทอร์เน็ต การติดตามขา่วสาร และความบนัเทิง                                                                                 

2) การกํากบัตนเองในการเรียน (self-regulated learning) มีพืน้ฐานมาจากทฤษฎีการ
เรียนรู้ทางปัญญา (social cognitive theory) ของ bandura (1986) ซึง่สนใจ การเรียนรู้ทางสงัคม 
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(social learning) มีความเ ช่ือว่าพฤติกรรมของมนุษย์ส่วนหนึ่ ง เ กิดจากการเ รียน รู้จาก
ประสบการณ์ของตนเองและอีกสว่นหนึ่งเกิดจากการสงัเกตพฤติกรรมของผู้ อ่ืน จดุเน้นของทฤษฎี 
คือ การเรียนรู้ท่ีเกิดจาก ประสบการณ์ของตนเอง การกํากบัตนเองเป็นพฤติกรรมท่ีบคุคลวางแผน 
ควบคมุ และกํากบัพฤติกรรมของตนเองเพื่อให้ได้สิ่งท่ีตนต้องการหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ
ตนเอง ไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ โดยท่ีบุคคลนัน้เป็นผู้ กําหนดพฤติกรรมเป้าหมาย และ
กระบวนการท่ีนําไปสู่เป้าหมายนัน้ด้วยตนเอง ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ด้าน (ชัยวิชิต เชียร
ชนะ, สิทธิพงศ์ วฒันานนท์สกลุ และ ประวีนา เอ่ียมย่ีสุ่น, 2553) ได้แก่ การสงัเกตตนเอง (self 
observation) การตัดสินใจ (judgment process) และการแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง (self 
reaction) ในงานวิจัยนี ้การกํากับตนเองในการเรียน (self-regulated learning) หมายถึง

พฤติกรรมของนักเรียนในการวางแผน และควบคุม การเรียนและการใช้ไอซีทีของตนเองเพ่ือให้
ได้มาซึ่งความรู้และทักษะต่างๆ ด้วยกลวิธีทางการเรียนและการกํากับตนเอง  วัดได้จาก                  
2 องค์ประกอบ (Zimmerman and Martinez-Pons,1986; 1988; Printric and De-Groot, 1990; 
วฒันา  เตชะโกมล, 2541; ศิริพร  พลอยแดง, 2543; ดิเรก   ธีระภธูร, 2546; ปณิตา นิรมล, 2546; 
วีรนชุ  วงศ์คงเดช, 2547) ได้แก่ 1) ระดบัพฤติกรรมในการเรียนและการใช้ไอซีทีของนกัเรียนเพ่ือให้
ได้มาซึ่งความรู้และทกัษะต่าง ๆ ด้วยการประเมินตนเอง การตัง้เป้าหมายและการวางแผน การ
จัดการข้อมูลและการเตือนตนเอง การค้นหาข้อมูล การจัดการสภาพแวดล้อมการขอความ
ช่วยเหลือจากสงัคมและการคิดเช่ือมโยงและระดบัพฤติกรรมของนกัเรียนในการรับรู้ความสามารถ

ของตนเอง การจัดการและการควบคุมตนเองในการเรียนและการใช้ไอซีทีเพ่ือให้บรรล ุ                  
ตามเป้าหมายท่ีตนเองวางไว้ 

 2.2 ปัจจยัระดบัห้องเรียน หมายถึง คณุลกัษณะ พฤติกรรม และความสามารถของครู 
รวมถึงบริบทของห้องเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน จากการศึกษางานวิจัย            
ท่ีเก่ียวข้อง พบวา่ ปัจจยัระดบัห้องเรียนท่ีสง่ผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ได้แก่ การสนบัสนนุ
ด้านไอซีที (ICT support) การใช้ไอซีทีของครู (teacher ICT usage) และสมรรถนะไอซีทีของครู 
(teacher ICT competency) รายละเอียดของแต่ละปัจจยั ดงันี ้

1)  ตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีที (ICT support) หมายถงึ การส่งเสริมสนบัสนนุและ
การเตรียมความพร้อมทางด้านไอซีทีเพ่ือใช้ในการจดัการศึกษาของโรงเรียนตามการรับรู้ของครู  
ในงานวิจยันี ้การสนบัสนนุด้านไอซีที หมายถึง การเตรียมความพร้อมทางด้านไอซีทีเพ่ือใช้ในการ
จดัการศึกษาของโรงเรียนตามการรับรู้ของครู วดัได้จากองค์ประกอบย่อย 3  องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) ระดบัการเตรียมความพร้อมของโรงเรียนทางด้านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อปุกรณ์ไอซีที โปรแกรม
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คอมพิวเตอร์ท่ีจําเป็น และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอนตามศกัยภาพของ
โรงเรียน 2) ระดบัการเตรียมความพร้อมด้านเจ้าหน้าท่ี/ครูผู้ดูแลและซ่อมบํารุงระบบไอซีทีใน
โรงเรียน และ 3) ระดบัการสง่เสริมสนบัสนนุครูและนกัเรียนให้ได้รับการพฒันาสมรรถนะไอซีทีด้วย
วิธีการต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การสมัมนา และ การศกึษาดงูาน  

2) การใช้ไอซีทีของครู (teacher ICT usage) หมายถงึ ระดบัการใช้ไอซีทีของครูเพ่ือใช้
เป็นเคร่ืองมือในการจดัการเรียนการสอน เป็นเคร่ืองมือให้นกัเรียนผลิตชิน้งาน ใช้จดักระทําข้อมลู
หรือผลิตชิน้งาน ใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดต่อสื่อสาร และใช้บริการสารสนเทศ ในงานวิจัยนี ้       
การใช้ไอซีทีของครู หมายถงึ ระดบัการใช้ไอซีทีของครูในการจดัการเรียนการสอน ใช้เป็นเคร่ืองมือ
ในการเรียนรู้สําหรับนักเรียน ใช้จัดกระทําข้อมูลด้านการเรียนการสอน  ใช้ในการติดต่อส่ือสาร  
และใช้ในการพฒันาตนเอง ซึง่วดัโดยการประเมินตนเองตามการรับรู้ของครู จาก 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ระดบัการใช้ไอซีทีของครูในการจดัการเรียนการสอนในรายวิชา โดยใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือ
ประกอบการสอน เป็นส่ือการสอน เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้สําหรับนกัเรียน ใช้จดักระทําข้อมลู
ด้านการเรียน  2) ระดบัการใช้ไอซีทีของครูเพ่ือการติดต่อส่ือสาร การแลกเปล่ียน การเผยแพร่
ข้อมลูผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การติดตามข่าวสาร และความบนัเทิง และ 3) ระดบัการใช้
ไอซีทีของครูในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมและเป็นเคร่ืองมือในการทําวิจยัทางการศึกษา

เพ่ือพฒันาตนเองและวิชาชีพ 
3) สมรรถนะไอซีทีของครู(teacher ICT competency) หมายถึง ความรู้

ความสามารถของครูในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยีทางการศึกษาในการสืบค้น 
ประเมิน จดัเก็บ ผลิต นําเสนอ แลกเปลี่ยนข้อมลูเพ่ือการสื่อสารและการมีส่วนร่วมผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต  ซึ่งวดัได้จากองค์ประกอบย่อยตามมาตรฐานสมรรถนะไอซีทีสําหรับครูท่ี UNESCO  
(2008d; 2008c; 2011b) กําหนดไว้ในองค์ประกอบย่อยด้านไอซีที  ได้แก่ 1) การผลิตผลงาน 
(productivity tool) 2) การประพนัธ์เนือ้หา (authoring tool) 3) การใช้อินเทอร์เน็ต (internet) 4) 
การสื่อสารผ่านเครือข่าย(communication) 5) การบริหารจดัการ (administration) 6) การจดัการ
เรียนรู้(student learning) และพิจารณาใน 3 มิติ ได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2)ด้านทกัษะ และ 3) ด้าน
เจตคติต่อไอซีที ในงานวิจยันี ้ สมรรถนะไอซีทีของครู ความรู้ ทกัษะ และเจตคติด้านไอซีทีของครู 
ในการใช้ไอซีทีในการปฏิบตัิงานด้านการเรียนการสอนและชีวิตประจําวนั ซึ่งวดัโดยการประเมิน
ตนเองตามการรับรู้ของครู จากองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ระดบัความรู้ และความ
เข้าใจของครูเก่ียวกบัเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ และเทคโนโลยีการ
ส่ือสาร ได้แก่ อินเทอร์เน็ต ท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนและชีวิตประจําวนั     
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2) ระดบัความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีจําเป็น
ต่อการปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนและชีวิตประจําวันในด้านการสืบค้น การจัดการ  การ
ประเมิน  การสร้างสรรค์และบรูณาการ และการส่ือสาร และ 3) ระดบัพฤติกรรมของครูท่ีแสดงออก
ถึงการเห็นคณุค่าและประโยชน์ของไอซีที และ การประพฤติปฏิบติัในการใช้ไอซีทีท่ีถกูต้อง 

 

ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดและสมมตฐิานในการวิจัย 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องสามารถจดักลุ่มตวัแปรสําคญัท่ีส่งผลต่อ

สมรรถนะไอซีทีของนักเรียนตามลําดับชัน้ของข้อมูล 2 ระดับได้แก่ (1) ปัจจัยระดับนักเรียน 
ประกอบด้วย ความสามารถในการกํากบัตนเอง (self regulation)  ( Law et al., 2008; Gronn, 
2007; Verhoeven, Heerwegh & Wit, 2010; Puzziferro, 2008)  และ และการใช้ไอซีทีของ
นกัเรียน (ICT accessibility) (Kennewell and Morgan, 2006; Gudmundsdottir, 2010; Law 
et al., 2008)  (2) ปัจจยัระดบัห้องเรียน ประกอบด้วย  การสนบัสนนุด้านไอซีทีของโรงเรียน (ICT 
support) (Buarki, Hepworth and  Murray, 2011; Hatlevik, 2011; Kennewell and Morgan, 
2006; Gudmundsdottir, 2010; Law et al., 2008) การใช้ไอซีทีของครู (ICT use) 
(Gudmundsdottir, 2010; Law et al., 2008; Gronn, 2007) และ สมรรถนะไอซีทีของครู 
(teacher ICT competency)(Gronn, 2007; Hsu, 2011;  Muir-Herzig, 2004)  ผู้ วิจยักําหนด
กรอบแนวคิดสําหรับการศกึษาวิจยัครัง้นี ้เป็นสองระยะ ระยะท่ี1 ศกึษาระดบัสมรรถนะไอซีทีและ
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนโดยการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ และ ระยะท่ี 2 
วิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะ ไอซีทีของนกัเรียนโดยการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ จากกลุ่ม
ตวัอย่างระดบันกัเรียนและระดับห้องเรียน ดงัภาพท่ี 2. 28 กรอบแนวคิดในการวิจยั และภาพท่ี 
2.29 โมเดลการวเิคราะห์ทางสถิติของงานวจิยั  
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ภาพท่ี 2. 28 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

 

ระยะที่ 1 : พฒันาและตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัของสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

ท่ีมีและไมมี่การ สง่ผา่นท่ีถกูกํากบั 

 

ระยะที่ 2 : 
แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
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 จากกรอบแนวคดิการวิจยัในระยะท่ี 1 การพฒันาและตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้าง
พหรุะดบัของสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนท่ีมีและไมมี่การสง่ผ่านท่ีถกูกํากบั สามารถแสดงในรูป
ของโมเดลการวิเคราะห์ทางสถิติ (Statistical Diagram) ได้ดงัภาพท่ี 2.29  
 

 
 

ภาพท่ี 2.29 โมเดลการวเิคราะห์ทางสถิติของงานวจิยั  
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ตัวแปรและสัญลักษณ์ท่ีใช้ในโมเดลงานวิจัย 
1. สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน(SICT) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบได้แก่ความรู้        

ด้านไอซีที(SKN) ทกัษะด้านไอซีที (SSK) และ เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT)   
2. การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน (SUSE) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบได้แก ่      

การเข้าถงึไอซีที (SAC) การใช้ในการเรียนรู้ (SUL) และ การใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC)   
3. การกํากบัตนเองในการเรียน (SSRG)  ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบได้แก่กลวิธีทาง

ปัญญา(COG) และ การกํากบัตนเอง (SRG) 
4. การสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUP)  ประกอบด้วย3 องค์ประกอบได้แก่ การสนบัสนนุด้าน

โครงสร้างพืน้ฐาน (TSF)  การสนับสนุนด้านบุคลากรฝ่ายสนับสนุนด้านไอซีที (TSP) และ         
การสนบัสนนุด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที (TSD) 

5. การใช้ไอซีทีของครู (TUSE) ประกอบด้วย3 องค์ประกอบได้แก่ การใช้จดัการเรียน         
การสอน (TUT) การใช้ติดตอ่ส่ือสารและบนัเทิง (TUC) และ การใช้พฒันาตนเอง (TUD) 

6. สมรรถนะไอซีทีของครู(TICT) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบได้แก่ ความรู้ด้านไอซีที
(TKN) ทกัษะด้านไอซีที (TSK) และ เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (TAT)  

 
สมมติฐานในการวิจัย 

1. โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับของสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมีความตรงและ
สอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 

2. ตัวแปรในโมเดลระดับนักเรียนมีอิทธิทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน และ      
ตวัแปรในระดบัห้องเรียน การสนบัสนนุด้านไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และสมรรถนะไอซีทีของครูมี
อิทธิพลทางตรงหรือทางอ้อมตอ่สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

3. ตวัแปรการใช้ไอซีทีของครูมีอิทธิพลกํากบัต่ออิทธิพลของตวัแปรส่งผ่านการเข้าถึงและ
ใช้ไอซีทีของนกัเรียนไปยงัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

4. แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนควรมีความเหมาะสมและสอดคล้อง
กบับริบทของโรงเรียนและสงัคมปัจจบุนั 
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บทที่ 3 
 

วธีิดาํเนินการวิจัย 
 
การวิจัยเร่ือง “สมรรถนะไอซีทีของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น: โมเดลสมการ

โครงสร้างพหรุะดบัท่ีมีและไม่มีการส่งผ่านท่ีถกูกํากบั ผู้ วิจยัดําเนินการวิจยั 2 ระยะ ดงันี ้ระยะท่ี 1  
พฒันาและตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนท่ีมีและไม่มีการ

ส่งผ่านท่ีถกูกํากบั เป็นการวิจยัเชิงสํารวจเพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
โดยการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบพหุระดับ  ระยะท่ี 2 วิเคราะห์แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ผู้ วิจยันําผลการวิจยัท่ีได้จากการวิจยัระยะแรกเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมาศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของ

นกัเรียนโดยการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพด้วยการสมัภาษณ์ (interview) การสนทนากลุ่มยอ่ย (focus 
group discussion) การสงัเกต (observation) จากตวัอย่างระดบันกัเรียน และระดบัห้องเรียน 
จากโรงเรียนท่ีมีการปฏิบติัท่ีเป็นเลศิด้านไอซีที โดยมีรายละเอียดของการดําเนินการวิจยัดงันี ้ 

 
ระยะที่ 1 พฒันาและตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีท ี        
ของนักเรียนที่มีและไม่มีการส่งผ่านท่ีถูกกาํกับ 
 การวิจยัในระยะนีผู้้ วิจยัใช้การวิจยัเชิงสํารวจเพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีสง่ผลต่อสมรรถนะไอซีที

ของนกัเรียน โดยการศกึษาความสมัพนัธ์เชิงสาเหตแุบบพหรุะดบั พฒันาและตรวจสอบความตรง
ของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับของสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนท่ีมีและไม่มีการส่งผ่านท่ี       
ถกูกํากบั มีรายละเอียดการดําเนินการดงันี ้
1.1 ประชากรและตัวอย่าง 
 ประชากร (population) ประชากรในการวิจัยครัง้นี ้ประกอบด้วย 1) ประชากรระดับ
นกัเรียน ได้แก่ นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น และ 2) ประชากรระดบัห้องเรียน ได้แก่ ครู 
ผู้ สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศกึษา สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานกระทรวงศกึษาธิการทัว่ประเทศ  

ตัวอย่าง(sample) ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย 1) ตวัอยา่งระดบันกัเรียน
ได้แก่ นกัเรียนระดับชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 2 และ 2) ตวัอย่างระดบัห้องเรียน ได้แก่ ครูผู้สอนระดับ
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มธัยมศึกษาปีท่ี 2 ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสํานักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ปีการศกึษา 2555  
 การกําหนดขนาดตัวอย่าง (sample size) ในการวิเคราะห์ข้อมลูพหรุะดบัจะพิจารณา
ขนาดตัวอย่างจากจํานวนกลุ่ม (cluster) ของตวัอย่างในระดับบนหรือระดับท่ี 2 ซึ่ง Muthen 
(1989) เสนอเกณฑ์ในการกําหนดขนาดตวัอยา่งในการวิเคราะห์ข้อมลูพหรุะดบัว่าควรมีมากกว่า
จํานวนตวัแปรท่ีศกึษา และ Mass and Hox (2005 อ้างใน ศิริชยั  กาญจนวาสี, 2550) เสนอว่า
เพ่ือไมใ่ห้เกิดความลําเอียงของการประมาณค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานระดบักลุ่ม และข้อมลู
เพียงพอต่อการวิเคราะห์ข้อมลูพหรุะดบั (multi level analysis) จํานวนตวัอย่างควรมากกวา่ 50 
กลุ่ม (cluster) ซึ่งสอดคล้องกบั Muthén (1991) ท่ีเสนอว่าในการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยโมเดล

สมการโครงสร้างพหรุะดบั (multi level SEM : MSEM) ขนาดตวัอย่างท่ีเหมาะสมควรมีจํานวน
อย่างต่ํา 50 – 100 กลุม่ โดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัด้วยโปรแกรม Mplus 
นัน้จํานวนกลุ่มของตัวอย่างท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะต้องไม่น้อยกว่าจํานวนพารามิเตอร์ในโมเดล

วิจัย และจํานวนตัวอย่างในแต่ละกลุ่มอาจมีได้อย่างน้อยกลุ่มละ 1 หน่วย (ถมรัตน์  ศิริภาพ, 
2554)   

ในงานวิจยันีมี้จํานวนพารามิเตอร์ในโมเดลวิจยั จํานวน 82 พารามิเตอร์ ผู้ วิจยัจึงกําหนด
ขนาดตวัอยา่งในระดบัท่ี 2 คือระดบัห้องเรียนอยา่งน้อย 100 ห้องเรียน และขนาดตวัอยา่งในระดบั
ท่ี 1 คือระดับนักเรียน อย่างน้อยห้องเรียนละ 5 คน ซึ่งมีขนาดเพียงพอต่อการวิเคราะห์และ
เพียงพอต่อการชดเชยกรณีการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างมีอตัราการตอบกลบัตํ่ากว่า       
ท่ีกําหนดหรือไมเ่ป็นไปตามท่ีกําหนดไว้ รายละเอียดการเลือกตวัอยา่งดงันี ้
 การเลือกตัวอย่าง ในการวิจัยครัง้นีใ้ช้การเลือกตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน (multi-
stage sampling) ซึ่งเป็นการเลือกตัวอย่างจากประชากรท่ีมีลักษณะสอดแทรกเป็นลําดับชัน้        
ท่ีลดหลัน่ และข้อมลูของตวัแปรมีลกัษณะเป็นข้อมลูของหน่วยย่อยท่ีสอดแทรกอยู่ในหน่วยใหญ่
แบบลดหลั่นกันตามลําดับ โดยข้อมูลของนักเรียนรายบุคคลเป็นข้อมูลท่ีสอดแทรกอยู่ในข้อมูล
นกัเรียนเฉล่ียของห้องเรียน (ศิริชยั  กาญจนวาสี, 2550)  โดยมีขัน้ตอนดงันี ้  
 ขัน้ท่ี 1 ผู้ วิจยัเลือกโรงเรียนจากทั่วประเทศด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชัน้ภูมิ (stratified 
random sampling) โดยใช้ภูมิภาค จังหวดั และประเภทโรงเรียนเป็นเกณฑ์ในการแบ่งชัน้ภูมิ        
ได้โรงเรียนใน 5 ภูมิภาคๆ ละ 4 จงัหวดัๆ ละ 8-14 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา รวมทัง้สิน้ 240 โรงเรียน 
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 ขัน้ท่ี 2 ผู้ วิจัยเลือกห้องเรียนด้วยการสุ่มอย่างง่ายจากห้องเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษา        
ปีท่ี 2 ในโรงเรียนตวัอยา่งท่ีได้ในขัน้ท่ี 1 โรงเรียนละ 1 ห้องเรียน  รวมทัง้สิน้ 240 ห้องเรียน 
 ขัน้ท่ี 3 ผู้ วิจัยเลือกตัวอย่างในระดับห้องเรียนและระดับนักเรียนจากห้องเรียนท่ีสุ่มได้
จากขัน้ท่ี 2 โดยเลือกตัวอย่างระดบัห้องเรียนเป็นครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี (หมวดคอมพิวเตอร์) เป็นหลกั และกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนๆ อีกอย่างน้อย 1 คน  
ได้ตวัอย่างระดบัห้องเรียนๆ ละอย่างน้อย 2 คน  และเลือกตวัอย่างระดบันักเรียน ด้วยวิธีการ         
สุ่มอย่างง่ายในกรณีท่ีห้องเรียนนัน้มีนักเรียนมากกว่า 33 คน และ ใช้นักเรียนทัง้หมดในกรณีท่ี 
ห้องเรียนนัน้มีนกัเรียนจํานวนน้อยกว่า 33 คน 
 เม่ือดําเนินการเก็บข้อมูลจริงโดยการเลือกตัวอย่างตามขัน้ท่ี 1- 3  พบว่าได้รับ
แบบสอบถามกลบัคืนจากการเก็บข้อมลูด้วยตนเองและการจัดส่งทางไปรษณีย์รวมทัง้สิน้  204 
โรงเรียนจากแบบสอบถามท่ีจดัส่งเพ่ือเก็บข้อมลูทัง้หมด 240 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 85 และจาก
การตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละโรงเรียน พบว่ามีความถกูต้องสมบูรณ์และ
สามารถนํามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไปได้เพียง 194 โรงเรียน ทําให้ได้ตัวอย่างระดับห้องเรียน            
เป็นครูผู้สอนจํานวน 884 คน และตวัอย่างระดบันกัเรียนเป็นนกัเรียน จํานวน 4,985 คน จาก 194 
ห้องเรียน นํามาใช้เป็นตัวอย่างในงานวิจัย ซึ่งมีจํานวนเพียงพอท่ีจะวิเคราะห์ข้อมูลและชดเชย      
ในกรณีท่ีการเก็บข้อมลูจากตวัอย่างไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ รายละเอียดของตวัอย่าง
แสดงดงัตารางท่ี 3.1 และตารางท่ี 3.2  

ตารางที่ 3.1 จํานวนตวัอยา่งตามแผนการเก็บข้อมลู เก็บจริง ได้รับคืน และใช้จริงในการวิจยั 
  จาํนวนตวัอย่าง 

โรงเรียน/ห้องเรียน ครู (คน) นักเรียน (คน) 
แผนการเก็บข้อมลู ≥ 100 200 2,500 
ดําเนินการเก็บจริง 240 1200 7,200 
ได้รับกลบัคืน 204 904 5,156 
ใช้จริงในการวิจยั 194 884 4,985 
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ตารางที่ 3.2 จํานวนตวัอยา่งระดบัห้องเรียนจําแนกตามภมูิภาค จงัหวดั และประเภทโรงเรียน 

ภมูภิาค จังหวัด 
ประเภทโรงเรียน (จาํนวนโรงเรียน) 

มัธยมศกึษา ขยายโอกาส รวม 

ภาคเหนือ เชียงใหม่ 6 2 8 

  เชียงราย 8 4 12 

  อตุรดิตถ์ 5 6 11 

  พะเยา 5 5 10 

 รวม 24 17 41 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ นครราชสีมา 7 3 10 

  อบุลราชธานี 4 5 9 

  ขอนแก่น 5 2 7 

  สริุนทร์ 4 4 8 

 รวม 20 14 34 

ภาคกลาง อ่างทอง 4 8 12 

  พระนครศรีอยธุยา 8 5 13 

  สระบรีุ 5 3 8 
  นครสวรรค์ 7 7 14 

 รวม 24 23 47 
ภาคตะวนัออก จนัทบรีุ 5 2 7 
  ฉะเชิงเทรา 5 2 7 
  ระยอง 6 4 10 
  ตราด 1 1 2 

 รวม 17 9 26 
ภาคใต้ ตรัง 3 2 5 
  ชมุพร 5 3 8 
  นครศรีธรรมราช 6 5 11 
  พทัลงุ 5 5 10 
  สงขลา 5 7 12 

 รวม 24 22 46 
รวม   109 85 194 
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1.2 ตัวแปรในการวิจัย 
 จากโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตพุหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนในการวิจยัครัง้นี ้พบวา่ 
มีตวัแปรในการวิจยั 3 กลุม่ได้แก่ 1) ตวัแปรปัจจยัระดบันกัเรียน   2) ตวัแปรปัจจยัระดบัห้องเรียน 
และ 3) ตวัแปรตาม รายละเอียดของแต่ละตวัแปรมีดงันี ้

1. ตวัแปรปัจจยัระดบันกัเรียน 
ตวัแปรปัจจยัระดบันกัเรียน หมายถงึคณุลกัษณะ พฤติกรรม และความสามารถท่ีแสดง

ออกมาของนักเรียนแต่ละคนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ในการวิจัยครัง้นี ้ได้แก่   
1) ตวัแปรแฝงการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (student ICT accessibility and usage: 
SUSE) และ 2) ตวัแปรแฝงการกํากบัตนเองในการเรียน (self-regulated learning: SSRG)  
รายละเอียดของแตล่ะตวัแปรดงันี ้

1) การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (student ICT accessibility and usage: SUSE)  
หมายถึง ระดบัของโอกาสและพฤติกรรมในการใช้ไอซีทีของนักเรียน เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการ
เรียนรู้ และเพ่ือใช้ติดต่อส่ือสารและความบนัเทิง  ซึ่งวดัจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) การเข้าถึง
ไอซีที  (2) การใช้ในการเรียนรู้  และ (3) การใช้ส่ือสารและบนัเทิง โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

การเข้าถึงไอซีที (ICT accessibility: SAC) หมายถึง ระดบัของโอกาสของนกัเรียน       
ในการใช้ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

การใช้ในการเรียนรู้ (use of ICT for learning: SUL) หมายถงึ ระดบัการใช้ไอซีทีของ
นักเรียนเพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการเรียน การฝึกปฏิบัติในวิชาเรียน การศึกษาค้นคว้าหาความรู้
เพิ่มเติมในสิง่ท่ีตนเองสนใจ การจดักระทําข้อมลู และการสร้างหรือผลติชิน้งาน 

การใช้ส่ือสารและบันเทิง (SUC) หมายถึง ระดับการใช้ไอซีทีของนักเรียนเพ่ือการ
ติดต่อส่ือสาร การแลกเปล่ียน การเผยแพร่ข้อมูลผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การติดตาม
ขา่วสาร และความบนัเทิง 

2) การกํากบัตนเองในการเรียน (self-regulated learning : SSRG)  หมายถึง 
พฤติกรรมของนักเรียนในการวางแผน และควบคุม การเรียนและการใช้ไอซีทีของตนเองเพ่ือให้
ได้มาซึ่งความรู้และทักษะต่างๆ  ด้วยกลวิธีทางการเรียนและการกํากับตนเอง ซึ่งวัดจาก 2 
องค์ประกอบ (Zimmerman and Martinez-Pons,1986; 1988; Printric and De-Groot , 1990; 
วฒันา  เตชะโกมล, 2541; ศิริพร  พลอยแดง, 2543; ดิเรก   ธีระภธูร, 2546; ปณิตา นิรมล, 2546; 
วีรนุช  วงศ์คงเดช, 2547 ;สถาพร สู่สขุ,2554) ได้แก่ (1) กลวิธีทางปัญญา(COG) และ(2)          
การกํากบัตนเอง (SRG) ตามการรับรู้ของนกัเรียน โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้ 
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กลวิธีทางปัญญา (COG) หมายถึง ระดบัพฤติกรรมในการเรียนและการใช้ไอซีทีของ
นักเรียนเพ่ือให้ได้มาซึ่งความรู้และทักษะต่าง ๆ ด้วยการประเมินตนเอง การตัง้เป้าหมายและ     
การวางแผน การจดัการข้อมลูและการเตือนตนเอง การค้นหาข้อมลู การจดัการสภาพแวดล้อม 
การขอความช่วยเหลือจากสงัคม และการคิดเช่ือมโยง 

การกํากบัตนเอง (SRG) หมายถงึ ระดบัพฤติกรรมของนกัเรียนในการรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง การจัดการและการควบคุมตนเองในการเรียนและการใช้ไอซีทีเพ่ือให้บรรลุตาม
เป้าหมายท่ีตนเองวางไว้ 

2. ตวัแปรปัจจยัระดบัห้องเรียน  
ตวัแปรปัจจยัระดบัห้องเรียน หมายถงึ คณุลกัษณะ พฤติกรรม และความสามารถของครู 

รวมถึงบริบทของชัน้เรียนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ในการวิจัยครัง้นี  ้ ได้แก่        
1) ตวัแปรแฝงการสนบัสนนุด้านไอซีที (ICT support: TSUP)  2) ตวัแปรแฝงการใช้ไอซีทีของครู 
(teacher ICT usage :TUSE) และ 3) ตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของครู (teacher ICT 
competency: TICT) รายละเอียดของแตล่ะตวัแปรดงันี ้ 

1) การสนบัสนนุด้านไอซีที (ICT support: TSUP) หมายถึง การเตรียมความพร้อม
ทางด้านไอซีทีเ พ่ือใช้ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนตามการรับรู้ของครู ซึ่งวัดได้จาก
องค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบได้แก่ (1) การสนับสนุนด้านโครงสร้างพืน้ฐาน (TSF) (2) การ
สนับสนุนด้านบุคลากรฝ่ายสนับสนุนด้านไอซีที (TSP) และ (3) การสนับสนุนด้านการพฒันา
สมรรถนะไอซีที (TSD) โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

การสนบัสนนุด้านโครงสร้างพืน้ฐาน (ICT infrastructure support: TSF)  หมายถึง 
ระดับการเตรียมความพร้อมของโรงเรียนทางด้านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ไอซีที โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ท่ีจําเป็น และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอนตามศกัยภาพของ
โรงเรียน 

การสนบัสนนุด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุด้านไอซีที (ICT team technician support: 
TSP) หมายถึง ระดบัการเตรียมความพร้อมด้านเจ้าหน้าท่ี/ครูผู้ดแูลและซ่อมบํารุงระบบไอซีทีใน
โรงเรียน 

การสนบัสนุนด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที (ICT development support: TSD) 
หมายถงึ ระดบัการสง่เสริมสนบัสนนุครูและนกัเรียนให้ได้รับการพฒันาสมรรถนะไอซีทีด้วยวิธีการ
ตา่งๆ เช่น การฝึกอบรม การสมัมนา และ การศกึษาดงูาน 
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2) การใช้ไอซีทีของครู (teacher ICT usage :TUSE) หมายถึง ระดบัการใช้ไอซีทีของครู
ในการจดัการเรียนการสอน ใช้เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้สําหรับนกัเรียน ใช้จดักระทําข้อมลูด้าน
การเรียนการสอน  ใช้ในการติดต่อส่ือสาร  และใช้ในการพัฒนาตนเอง ซึ่งวัดโดยการประเมิน
ตนเองตามการรับรู้ของครู จาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) การใช้จดัการเรียนการสอน (TUT) ได้แก่
การใช้เป็นส่ือการสอน ใช้เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ ใช้จดักระทําข้อมลู (2)การใช้ติดต่อส่ือสาร
และบนัเทิง (TUC) และ (3) การใช้พฒันาตนเอง(TUD) โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

การใช้จดัการเรียนการสอน (the use of ICT for  teaching: TUT) หมายถึง ระดบั    
การใช้ไอซีทีของครูในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา โดยใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือประกอบ    
การสอน เป็นส่ือการสอน เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้สําหรับนักเรียน ใช้จัดกระทําข้อมูลด้าน     
การเรียนการสอน และ ผลิตส่ือการเรียนการสอน 

การใช้ติดต่อส่ือสารและบนัเทิง (the use of ICT for communication: TUC)  หมายถงึ 
ระดับการใช้ไอซีทีของครูเพ่ือการติดต่อส่ือสาร การแลกเปล่ียน  การเผยแพร่ข้อมูลผ่านทาง
เครือขา่ยอนิเทอร์เน็ต การติดตามขา่วสาร และความบนัเทิง 

การใช้พฒันาตนเอง (the use of ICT for self development: TUD) หมายถงึ ระดบัการ
ใช้ไอซีทีของครูในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมและเป็นเคร่ืองมือในการทําวิจัยทางการ

ศกึษาเพ่ือพฒันาตนเองและวิชาชีพ 
3) สมรรถนะไอซีทีของครู (teacher ICT competency: TICT) หมายถงึ ความรู้ ทกัษะ 

และเจตคติด้านไอซีทีของครู ในการใช้ไอซีทีในการปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนและ

ชีวิตประจําวัน ซึ่งวัดโดยการประเมินตนเองตามการรับรู้ของครู จากองค์ประกอบย่อย 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ความรู้ด้านไอซีที (ICT knowledge: TKN)  (2) ทกัษะด้านไอซีที (ICT 
skill: TSK) และ  (3) เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (ICT attitude and ethic: TAT) (UNESCO, 
2008d; 2008c; 2011b)  โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

ความรู้ด้านไอซีที (ICT knowledge: TKN) หมายถึง ความรู้ และความเข้าใจของครู
เก่ียวกบัเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ และเทคโนโลยีการส่ือสาร ได้แก ่
อินเทอร์เน็ต ท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนและชีวิตประจําวัน  ซึ่งวัดจาก       
ตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวัแปร ได้แก่ ความรู้ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ ความรู้ด้านเทคโนโลยี
การสื่อสาร โดยมีนิยามเชิงปฏิบติัการดงันี ้
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- ความรู้ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (TK1) หมายถงึ ระดบัความรู้ และความเข้าใจของ
ครูเก่ียวกบัคณุลกัษณะและการใช้งานคอมพิวเตอร์พืน้ฐาน และ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีจําเป็น 
ในการปฏิบติังาน 

- ความรู้ด้านเทคโนโลยีการส่ือสาร (TK2) หมายถงึ ระดบัความรู้และความเข้าใจของครู
เก่ียวกบัหลกัการทํางานและหลกัการใช้งานเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

ทกัษะด้านไอซีที (ICT skill: TSK) หมายถึง ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอนและ
ชีวิตประจําวันในด้านการสืบค้น การจัดการ  การประเมิน  การสร้างสรรค์และบูรณาการ และ    
การส่ือสาร  ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5  ตัวแปร ได้แก่ การสืบค้น การจัดการ การประเมิน               
การสร้างสรรค์และบรูณาการ  และการสื่อสาร  โดยมีนิยามเชิงปฏิบติัการดงันี ้

- การสืบค้น (TS1) หมายถึง ระดับความสามารถของครูในการค้นหา เข้าถึงและ
รวบรวมสารสนเทศจากแหลง่ข้อมลูตา่ง ๆ โดยใช้เคร่ืองคอมพวิเตอร์และเครือขา่ยอนิเทอร์เน็ต 

- การจดัการ (TS2)  หมายถึง ระดบัความสามารถของครูในการเช่ือมต่ออปุกรณ์       
ตอ่พ่วง  ติดตัง้โปรแกรมสําเร็จรูป บํารุงรักษา และแก้ปัญหาเก่ียวกบัไอซีที (ทัง้ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 
และเครือข่าย) ท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงาน จัดกระทํากับข้อมูลในหน่วยความจําสํารอง และ
เช่ือมตอ่เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตเพ่ือใช้งาน 

- การประเมิน (TS3) หมายถึง ระดบัความสามารถของครูในการพิจารณาถึงผลท่ีเกิด
จากการใช้ไอซีทีและการเลือกใช้สารสนเทศและไอซีทีในการปฏิบตัิงานได้อย่างถกูต้องเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพ (ด้านความถูกต้อง  ความเหมาะสม  ความน่าเช่ือถือ ความทันสมัย               
ความสอดคล้องกบัความต้องการ) 

- การสร้างสรรค์และบูรณาการ (TS4) หมายถึง ระดบัความสามารถของครูในการ
ประยุกต์ใช้ไอซีที ได้แก่ คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ในการปรับเปล่ียน สร้าง และพฒันาสารสนเทศหรือผลงาน ในรูปแบบต่างๆ ในการ
จดัการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัเนือ้หาวิชา เหมาะสมกบันกัเรียนและบริบทของโรงเรียน 

- การส่ือสาร (TS5)  หมายถึง ระดบัความสามารถของครูในการสนทนา แลกเปล่ียน
และเผยแพร่ข้อมลูผา่นทางเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (ICT attitude and ethic: TAT) หมายถงึ พฤติกรรมของ
ครูท่ีแสดงออกถึงการเห็นคณุค่าและประโยชน์ของไอซีที และ การประพฤติปฏิบตัิในการใช้ไอซีทีท่ี
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ถูกต้อง ซึ่งวดัจากตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวัแปร ได้แก่  เจตคติด้านไอซีที และ จริยธรรมด้านไอซีที 
โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

- เจตคติด้านไอซีที (TA1) หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของครูท่ีแสดงออกถึงการเห็น
คุณค่า และประโยชน์ของไอซีที ความสนใจด้านไอซีทีและการพฒันาความรู้ความสามารถด้าน
ไอซีที 

- จริยธรรมด้านไอซีที (TA2) หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของครูในการใช้ไอซีทีอย่าง
ถูกต้องเหมาะสม  มีวิจารณญาณ  มีคุณธรรม  ปฏิบัติตามกฏ  ระเบียบการใช้ไอซีที  และ
พระราชบญัญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ (หมวด 1 ความผิดเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร์) 
3. ตวัแปรตาม  
  ตัวแปรตามในโมเดลการวิจัยครัง้นี ้ ได้แก่ ตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 

(student ICT competency: SICT)  ซึง่หมายถงึ ความรู้ ทกัษะ และเจตคติด้านไอซีทีของนกัเรียน 
ในการใช้ไอซีทีในการเรียนและชีวิตประจําวัน ซึ่งวัดโดยการประเมินตนเองตามการรับรู้ของ
นกัเรียน จากองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ความรู้ด้านไอซีที (ICT knowledge: 
SKN)  (2) ทกัษะด้านไอซีที (ICT skill: SSK) และ (3) เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (ICT 
attitude and ethic: SAT) (UNESCO,2008d; 2008c; 2011b)  โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

ความรู้ด้านไอซีที (ICT knowledge: SKN) หมายถึง ความรู้ และความเข้าใจของ
นกัเรียนเก่ียวกบัเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ และเทคโนโลยีการส่ือสาร 
ได้แก่ อินเทอร์เน็ต ท่ีจําเป็นต่อการเรียนและชีวิตประจําวนั ซึ่งวดัจากตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวัแปร 
ได้แก่ ความรู้ด้านเทคโนโลยีคอมพวิเตอร์ (SK1) และ ความรู้ด้านเทคโนโลยีการส่ือสาร (SK2) โดย
มีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

- ความรู้ด้านเทคโนโลยีคอมพวิเตอร์ (SK1) หมายถงึ ระดบัความรู้ และความเข้าใจของ
นกัเรียนเก่ียวกบัการใช้งานเคร่ืองคอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์พืน้ฐาน ได้แก่ โปรแกรม
สําเร็จรูป และ โปรแกรมอรรถประโยชน์ต่างๆ  

 - ความรู้ด้านเทคโนโลยีการสื่อสาร (SK2) หมายถึง ระดับความรู้ความเข้าใจของ
นกัเรียนเก่ียวกบัหลกัการทํางานและหลกัการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ทักษะด้านไอซีที (ICT skill: SSK) หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีจําเป็นต่อการเรียนและชีวิตประจําวนั ในด้านการสืบค้น 
การจดัการ  การประเมิน การสร้างสรรค์และบรูณาการ และการส่ือสาร  ซึง่วดัจากตวัแปรสงัเกตได้ 
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5  ตวัแปร ได้แก่ การสืบค้น (SS1)  การจดัการ (SS2) การประเมิน (SS3) การสร้างสรรค์และ
บรูณาการ (SS4) และการส่ือสาร (SS5)  โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

- การสืบค้น (SS1) หมายถึง ระดบัความสามารถของนกัเรียนในการค้นหา เข้าถึงและ
รวบรวมสารสนเทศจากแหลง่ข้อมลูตา่ง ๆ โดยใช้เคร่ืองคอมพวิเตอร์และเครือขา่ยอนิเทอร์เน็ต  

- การจดัการ (SS2) หมายถงึ ระดบัความสามารถของนกัเรียนในการเช่ือมต่ออปุกรณ์
ต่อพ่วง  ติดตัง้โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีจําเป็นต่อการใช้งาน  จัดกระทํากับข้อมูลในหน่วยความจํา
สํารอง และเช่ือมตอ่เครือขา่ยอนิเทอร์เน็ต 

- การประเมิน (SS3) หมายถึง ระดบัความสามารถของนกัเรียน ในการพิจารณาถึงผล 
ท่ีเกิดขึน้จากการใช้ไอซีทีและการเลือกใช้สารสนเทศและไอซีทีในการปฏิบติังานได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม 
- การสร้างสรรค์และบรูณาการ (SS4) หมายถงึ ระดบัความสามารถของนกัเรียนในการ

ใช้ไอซีที (คอมพิวเตอร์ อปุกรณ์ต่อพ่วง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต)ในการ
ปรับเปลี่ยน สร้างและพฒันาสารสนเทศหรือผลงานในรูปแบบต่างๆ  

- การส่ือสาร (SS5) หมายถึง ระดับความสามารถของนักเรียนในการสนทนา 
แลกเปล่ียนและเผยแพร่ข้อมลูผา่นทางเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (ICT attitude and ethic: TAT) หมายถงึ พฤติกรรมของ
นกัเรียนท่ีแสดงออกถึงการเห็นคณุค่าและประโยชน์ของไอซีที และ การประพฤติปฏิบตัิในการใช้
ไอซีทีท่ีถกูต้อง ซึง่วดัจากตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวัแปร ได้แก่  เจตคติด้านไอซีที (SA1) และ จริยธรรม
ด้านไอซีที (SA2) โดยมีนิยามเชิงปฏิบตัิการดงันี ้

- เจตคติด้านไอซีที (SA1)หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกถึงการเห็น
คุณค่า และประโยชน์ของไอซีที ความสนใจด้านไอซีทีและการพฒันาความรู้ความสามารถด้าน
ไอซีที 

- จริยธรรมด้านไอซีที (SA2) หมายถงึ ระดบัพฤติกรรมของนกัเรียนในการใช้ไอซีทีอย่าง
ถูกต้องเหมาะสม  มีวิจารณญาณ  มีคุณธรรม  ปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบการใช้ไอซีที  และ
พระราชบญัญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (หมวด 1 ความผิดเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร์) 
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1.3 เคร่ืองมือวิจัย 
 เคร่ืองมือวิจยัครัง้นี ้ได้แก ่1) แบบสอบถามสําหรับนกัเรียน และ 2) แบบสอบถามสําหรับ
ครู เป็นแบบสอบถามท่ีผู้ วิจยัพฒันาขึน้จากการศึกษาเคร่ืองมือวิจยัในงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือเป็น
แนวทางในการพฒันาข้อคําถามขึน้ใหม่ตามนิยาม องค์ประกอบการวดั และบริบทของการวิจัย 
เพ่ือความเหมาะสมกบัธรรมชาติของตวัอย่างและวิธีวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจยั โดยมีรายละเอียด
ดงันี ้
 1. แบบสอบถามสําหรับนักเรียนเพ่ือเก็บข้อมลูตวัแปรปัจจัยระดบันักเรียนและตัวแปร
ตามสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน เป็นแบบประเมินตนเองตามการรับรู้ของนกัเรียนแบ่งออกเป็น 4 
สว่น ดงันี ้ 
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนเป็นแบบประเมินตนเองตามการ
รับรู้ของนกัเรียนท่ีผู้ วิจยัพฒันาจากกรอบมาตรฐานสมรรถนะไอซีทีและตวัชีว้ดัสมรรถนะไอซีที ของ 
UNESSCO (2008d; 2008c; 2011b) มีองค์ประกอบหลกั 3 ด้านได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้าน
ทักษะ และ 3) ด้านเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที จํานวนข้อคําถาม 30 ข้อ ลกัษณะเป็นมาตร
ประมาณคา่ 5 ระดบั ตัง้แต่ 1 เป็นจริงน้อยท่ีสดุ ถงึ 5 เป็นจริงมากท่ีสดุ 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการใช้ไอซีทีของนักเรียนเพ่ือวัดระดับการเข้าถึงและ   
การใช้ไอซีทีของนกัเรียน เป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั พฒันาและปรับปรุง
จากแบบสอบถามการใช้ไอซีที ชนญัญา พรหมฝาย (2546)  แต่นิยามการใช้ไอซีทีในการวิจยันี ้
แตกต่ างจากงานวิจัย ท่ีพบเพราะกําหนดนิยาม ท่ีครอบคลุมทั ง้การ เ รียนและการใ ช้                       
ในชีวิตประจําวนั ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงศึกษาลกัษะข้อคําถามจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือเป็นตัวอย่าง
และแนวทางในการพัฒนาข้อคําถามให้คล้องกับนิยามในการวัดตัวแปในการวิจัยมิได้นําข้อ

คําถามจากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องมาใช้โดยตรง ซึ่งการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนในงานวิจยันี ้
วดัใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การเข้าถึงไอซีที  2) การใช้ในการเรียน และ 3) การใช้ส่ือสารและบนัเทิง 
จํานวนข้อคําถาม 12 ข้อ ลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ตัง้แต่ 1 มีพฤติกรรมหรือปฏิบตัิ
น้อยท่ีสดุประมาณร้อยละ 0-20 ถงึ 5 มีพฤติกรรมหรือปฏิบติัมากท่ีสดุประมาณร้อยละ 81-100 
 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามการกํากบัตนเองในการเรียน เป็นแบบประเมินตนเองตามการ
รับ รู้ของนักเ รียนท่ีผู้ วิจัยพัฒนาและปรับปรุงจากแบบวัดการกํากับตนเองในการเ รียน                
ของZimmerman and Martinez-Pons (1986;1988) Printric and De-Groot (1990) วฒันา      
เตชะโกมล (2541) ดิเรก  ธีระภธูร (2546)และ วีรนุช วงศ์คงเดช (2547) โดยผู้ วิจยัศึกษาและ
สงัเคราะห์องค์ประกอบและองค์ประกอบย่อยของตวัแปรพร้อมทัง้ศึกษาลกัษณะข้อคําถามจาก
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งานวิจยัดงักล่าวซึง่พบวา่มีจํานวนข้อคําถามจํานวนมากและไม่เหมาะสมท่ีจะนํามาใช้ในการวิจยั

ครัง้นี ้ผู้ วิจยัจึงสร้างข้อคําถามขึน้ใหม่ให้เหลือเพียง จํานวน 10 ข้อคําถาม ให้สอดคล้องกบันิยาม 
องค์ประกอบของการวดัและบริบทในปัจจบุนั โดยวดัการกํากบัตนเองในการเรียน  2 องค์ประกอบ
หลกั ได้แก่ 1) กลวิธีทางปัญญา และ 2) การกํากบัตนเอง ลกัษณะข้อคําถาม เป็นมาตรประมาณ
คา่ 5 ระดบั ตัง้แต่ 1 มีพฤติกรรมหรือปฏิบตัิน้อยท่ีสดุประมาณร้อยละ 0-20 ถึง 5 มีพฤติกรรมหรือ
ปฏิบตัิมากท่ีสดุประมาณร้อยละ 81-100 
 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) สําหรับ
สอบถามข้อมลูเบือ้งต้นของนกัเรียน ได้แก่ เพศ ประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์ และ เกรดเฉล่ีย 
   2. แบบสอบถามสําหรับครูเพ่ือเก็บข้อมลูตวัแปรปัจจยัระดบัห้องเรียน เป็นแบบประเมิน
ตนเองตามการรับรู้ของครูแบง่ออกเป็น 4 ส่วน ดงันี ้ 
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามสมรรถนะไอซีทีของครูเป็นแบบประเมินตนเองตามการรับรู้ของครู 
ท่ีผู้ วิจัยพัฒนาจากกรอบมาตรฐานสมรรถนะไอซีทีและตวัชีว้ดัสมรรถนะไอซีที ของ UNESSCO 
(2008d; 2008c; 2011b) มีองค์ประกอบหลกั 3 ด้านได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทกัษะ และ  
3) ด้านเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที จํานวนข้อคําถาม 40 ข้อ ลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า  
5 ระดบั ตัง้แต่ 1 เป็นจริงน้อยท่ีสดุ ถงึ 5 เป็นจริงมากท่ีสดุ   

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการใช้ไอซีทีของครูเพ่ือวัดระดับการใช้ไอซีทีของครูเป็น
แบบมาตราสว่นประมาณคา่ (rating scale) 5 ระดบั ผู้วิจยัพฒันาแบบสอบถามโดยศกึษารูปแบบ
และข้อคําถามจากแบบสอบถามการใช้ไอซีทีของ ชนญัญา พรหมฝาย (2546) และ แบบสอบถาม
การใช้ไอซีทีของสิทธิชยั ชมพพูาทย์ (2548) แล้วพฒันาแบบสอบถามการใช้ไอซีทีของครูตาม
นิยามศพัท์เชิงปฏิบตัิการและองค์ประกอบการวดัของตวัแปร ซึ่งมีองค์ประกอบท่ีเพิ่มมากขึน้จาก
งานวิจัยท่ีศึกษา สําหรับงานวิจัยนีแ้บบสอบถามท่ีพฒันาขึน้ใช้วดัการใช้ไอซีทีของครูใน 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) การใช้จดัการเรียนการสอน  2) การใช้ติดต่อส่ือสารและบนัเทิง และ 3) การใช้พฒันา
ตนเอง จํานวนข้อคําถาม 12 ข้อ ลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ตัง้แต่ 1 มีพฤติกรรมหรือ
ปฏิบตัิน้อยท่ีสดุประมาณร้อยละ 0-20 ถึง 5 มีพฤติกรรมหรือปฏิบติัมากท่ีสดุประมาณร้อยละ 81-
100 
 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการสนับสนุนด้านไอซีทีของโรงเรียนตามการรับรู้         
ของครู ท่ีผู้ วิจัยพฒันาขึน้เพ่ือวดัการสนับสนุนด้านไอซีทีของโรงเรียนใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การ

สนับสนุนด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  2) การสนบัสนุนด้านบุคลากรฝ่ายสนับสนุนด้านไอซีที และ          
3) การสนับสนุนด้านการพัฒนาสมรรถนะไอซีที จํานวนข้อคําถาม 12 ข้อ ลักษณะเป็นมาตร
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ประมาณคา่ 5 ระดบั  ตัง้แต่ 1 เป็นจริงน้อยท่ีสดุหรือปฏิบตัิน้อยท่ีสดุประมาณร้อยละ 0-20  ถึง  5 
เป็นจริงมากท่ีสดุหรือปฏิบตัิมากท่ีสดุประมาณร้อยละ 81-100    
 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) สําหรับ
สอบถามข้อมลูเบือ้งต้นของครู ได้แก่ เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา ตําแหน่งทางวิชาการหรือระดบั   
วิทยฐานะ กลุ่มสาระการเรียนรู้หลกัท่ีสอน ประสบการณ์ในการสอน ประสบการณ์ในการใช้
คอมพิวเตอร์ และระยะเวลาในการใช้คอมพิวเตอร์ต่อวนั 
 สําหรับตัวแปรท่ีเหมือนกันทัง้ครูและนักเรียนนัน้ ข้อคําถามท่ีใช้จะถามในลักษณะ
เดียวกันแต่คําถามท่ีถามครูจะมีรายละเอียดของเนือ้หา ความยากและความซับซ้อนมากกว่า
นักเรียน  โดยผู้ วิจยักําหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนและแปลความหมายสําหรับข้อคําถามมาตร
ประมาณคา่ 5 ระดบัท่ีมีการให้คะแนน 1- 5 คะแนน ดงัตารางท่ี 3.3 
 

ตารางที่ 3.3  เกณฑ์การให้คะแนนและแปลความหมายสําหรับข้อคําถามมาตรประมาณค่า          
5 ระดบั 

เกณฑ์การให้คะแนน เกณฑ์ในการแปลความหมาย 
ระดบัการปฏิบติั คะแนน ระดบัคะแนน           ความหมาย 
มีพฤติกรรม/ปฏิบตัิ/ มี
ความสามารถน้อยท่ีสดุหรือไม่มี 

1 1.00-1.49 มีพฤติกรรม/ การปฏิบตั/ิ
ความสามารถอยูใ่นระดบัตํ่าท่ีสดุ

(ควรปรับปรุง) 
มีพฤติกรรม/ปฏิบตัิ/มี
ความสามารถน้อย 

2 1.50-2.49 มีพฤติกรรม/ การปฏิบตั/ิ
ความสามารถอยูใ่นระดบัตํ่า(พอใช้) 

มีพฤติกรรม/ปฏิบตัิ/มี
ความสามารถ     ปานกลาง 

3 2.50-3.49 มีพฤติกรรม/ การปฏิบตัิ
ความสามารถอยูใ่นระดบัปานกลาง

(คอ่นข้างดี) 
มีพฤติกรรม/ปฏิบตัิ/มี
ความสามารถมาก 

4 3.50-4.49 มีพฤติกรรม/ การปฏิบตั/ิ
ความสามารถอยูใ่นระดบัสงู(ดี) 

มีพฤติกรรม/ปฏิบตัิ/                        
มีความสามารถมากท่ีสดุ 

5 4.50-5.00 มีพฤติกรรม/ การปฏิบตั/ิ
ความสามารถอยูใ่นระดบัสงูท่ีสดุ 
(ดีเย่ียม) 
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1.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้พฒันา ปรับปรุงและดดัแปลงจากเคร่ืองมือของ
ต่างประเทศและเคร่ืองมือในประเทศไทยท่ีมีนกัวิจยัท่านอ่ืนสร้างไว้แล้ว มีขัน้ตอนในการสร้างและ
ตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ ดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 การกําหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ ผู้วจิยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
เพ่ือกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และโครงสร้างของตัวแปรทุกตัวท่ีต้องการวัดในโมเดลกรอบ
แนวคิดในการวิจยั ประกอบด้วย 1) ตวัแปรปัจจยัระดบันกัเรียน ได้แก่ การกํากบัตนเองในการ
เรียน และการเข้าถึงและการใช้ไอซีทีของนักเรียน  2) ตวัแปรปัจจยัระดบัห้องเรียน ได้แก่ การ
สนับสนุนด้านไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และสมรรถนะไอซีทีของครู  และ 3) ตัวแปรตาม ได้แก ่
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
 ขัน้ตอนท่ี 2  การสร้างตารางวิเคราะห์เนือ้หาและพฤติกรรมท่ีต้องการวดั (table of 
specification) ผู้วิจยันํานิยามเชิงปฏิบตัิการท่ีกําหนดขึน้จากขัน้ตอนท่ี 1 มาสร้างตารางวิเคราะห์
เนือ้หา พฤติกรรมท่ีต้องการวัด และจํานวนข้อคําถามตัวอย่างตารางวิเคราะห์เนือ้หาและ
พฤติกรรม ดงัตารางท่ี 3.4 
 ขัน้ตอนท่ี  3 การจัดทําร่างแบบสอบถาม  ผู้ วิจัยดําเนินการสร้างข้อคําถามของ
แบบสอบถามตามตารางวเิคราะห์เนือ้หาและพฤติกรรมท่ีต้องการวดัโดยการศกึษาและปรับปรุงข้อ

คําถามของเคร่ืองมือวิจยัแต่ละชดุให้เหมาะสมกบับริบททางการศึกษาและระดบัของกลุ่มตวัอย่าง

ท่ีจะนําไปใช้ จากนัน้จงึนําข้อคําถามท่ีสร้างขึน้เสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษาและอาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม และเพ่ือขอคําแนะนํา แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขพฒันาเป็นเคร่ืองมือ
วิจยัฉบบัร่าง 
 ขัน้ตอนท่ี 4 การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (content validity) ผู้วิจยันําเคร่ืองมือฉบบั
ร่างพร้อมรายละเอียดเก่ียวกบัหัวข้อวิจัย วตัถุประสงค์การวิจยั กรอบแนวคิดการวิจัย นิยามเชิง
ปฏิบตัิการของตวัแปรในการวิจยั และตารางกําหนดพฤติกรรมท่ีต้องการวดัและจํานวนข้อคําถาม
ให้ผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 9 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาในด้านความครอบคลมุตามเนือ้หา 
ความถกูต้องความเหมาะสมและความชดัเจนทางภาษา ความเหมาะสมของรูปแบบการวดั ความ
เหมาะสมของสัดส่วนการวัดในแต่ละตัวแปร และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  ผู้ เช่ียวชาญ 9 ท่าน เป็น
ผู้ เช่ียวชาญด้านไอซีที จํานวน 6 ท่าน ผู้ เช่ียวชาญด้านการวดัและประเมินผลจํานวน 2 ท่าน และ
ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยา จํานวน 1 ท่าน  โดยผู้ เช่ียวชาญมีคุณสมบัติดังนี ้1) มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาโทขึน้ไป 2) มีประสบการณ์ทางด้านการวัดผล หรือ จิตวิทยาการศึกษาหรือด้าน  
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ไอซีที 5 ปีขึน้ไป 3) มีตําแหน่งทางวิชาการตัง้แต่ระดับผู้ ช่วยศาสตราจารย์ขึน้ไป หรือมีวุฒิ
การศกึษาระดบัปริญญาเอกสําหรับอาจารย์ระดบัมหาวิทยาลยั หรือ มีวิทยฐานะชํานาญการขึน้ไป
สําหรับครูระดบัมธัยมศกึษา (รายช่ือผู้ เช่ียวชาญ นําเสนอไว้ในภาคผนวก ก) สรุปข้อเสนอแนะของ
ผู้ เช่ียวชาญเพ่ือปรับปรุงเคร่ืองมือให้มีคณุภาพย่ิงขึน้ ได้ดงันี ้ 

1.ปรับข้อความให้ถูกต้อง ชัดเจน ครอบคลุมกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และสถานการณ์
ปัจจบุนั 

2. ปรับข้อความให้คงเส้นคงวาและสอดคล้องกนัระหวา่งครูกบันกัเรียนในประเดน็หรือ        
ข้อคําถามเดียวกนั 

3. ยกตวัอย่างโปรแกรมและการปฏิบติัสอดแทรกในข้อคําถาม 
4. ปรับข้อความในข้อท่ีเป็นนิเสธให้เป็นเชิงลบท่ีชดัเจนย่ิงขึน้ 
5. ปรับข้อความให้ถามเพียงประเด็นเดียว 

 
ตารางที่ 3.4  ตวัอยา่ง ตารางวเิคราะห์เนือ้หาและพฤติกรรมท่ีต้องการวดัสําหรับแบบสอบถาม
สมรรถนะ ไอซีทีของนกัเรียน  

องค์ประกอบหลัก ตวัแปร/องค์ประกอบย่อย 
นํา้หนัก 

ความสาํคัญ 
(ร้อยละ) 

จาํนวน
ข้อ 

ข้อที่ 

1. ความรู้ด้านไอซีที  1. เทคโนโลยีคอมพวิเตอร์ 
2. เทคโนโลยีการส่ือสาร  

20.00 6 
(3) 
(3) 

1-6 

2. ทกัษะด้านไอซทีี  1. การสืบค้น  
2. การจดัการ  
3. การประเมิน  
4. การสร้างสรรค์และบรูณาการ 
5. การส่ือสาร   

60.00 18 
(3) 
(4) 
(3) 
(5) 
(3)  

7-24 

3. เจตคติและจริยธรรม
ด้านไอซทีี  

1. เจตคติตอ่ไอซีที 
2. จริยธรรมด้านไอซีที 

 

20.00 6 
(3) 
(3) 

25-30 

รวม 100.00 30 1-30 
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ผลการวิเคราะห์ค่า IOC ของแบบสอบถามสําหรับนกัเรียน พบว่ามี ค่า IOC อยู่ระหว่าง 
0.78-1.00 โดยมีข้อคําถามท่ีมีค่า IOC เท่ากบั 1.00 จํานวน 33 ข้อ มีค่า IOC มากกว่า 0.80 แต่
น้อยกว่า 1.00 จํานวน  12 ข้อ และมีค่า IOC  น้อยกว่า 0.80 (0.78 - 0.80) จํานวน 7 ข้อ จากข้อ
คําถามทัง้หมด 52 ข้อ  และผลการวิเคราะห์ค่าIOC ของแบบสอบถามสําหรับครู พบวา่มี ค่า IOC 
อยู่ระหว่าง 0.78-1.00 โดยมีข้อคําถามท่ีมีค่า IOC เท่ากับ 1.00 จํานวน 56 ข้อ  มีค่า IOC 
มากกว่า 0.80 แต่น้อยกว่า 1.00 จํานวน  5 ข้อ และมีค่า IOC  น้อยกว่า 0.80 (0.78 - 0.80) 
จํานวน 3 ข้อ จากข้อคําถามทัง้หมด 64 ข้อ  โดยข้อคําถามท่ีสามารถนําไปใช้ได้จะต้องมีค่าความ
คิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีสอดคล้องกันมากกว่าร้อยละ 80 หรือมีค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 
0.80-1.00  ตามเกณฑ์ของ Cox and Vargas (1996 อ้างถึงใน ศิริชยั กาญจนวาสี, 2548) ดงันัน้
เม่ือพิจารณาในภาพรวมพบวา่ข้อคําถามท่ีมีค่า IOC ไม่ผ่านเกณฑ์ (มีค่าอยู่ระหว่าง 0.78-0.80) 
ซึง่มีค่าต่ํากวา่เกณฑ์เพียงเลก็น้อยมีเพียงจํานวน 10 ข้อ จากจํานวนข้อคําถามทัง้หมด 116 ข้อ คิด
เป็นร้อยละ 8.62 ผู้วจิยัจงึปรับปรุงตามคําแนะนําและข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญและเพ่ือนําไปใช้
ในการทดลองเพ่ือตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ (tryout)    
 ขัน้ตอนท่ี 5 การทดลองใช้แบบสอบถาม เม่ือผู้ วิจัยปรับปรุงเคร่ืองมือฉบับร่างจาก
ข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญให้มีคุณภาพและเหมาะสมในการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้วจึงนําไป

ทดลองใช้ (try out) กับนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จํานวน      
90 คน และครูผู้สอนระดบัมธัยมศึกษาจํานวน  31 คน เพ่ือตรวจสอบความเท่ียง (reliability)  
ผู้วิจยัหาคณุภาพของเคร่ืองมือด้านความเท่ียง ด้วยการวิเคราะห์ค่าความเท่ียงโดยใช้สมัประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Conbrach’s alpha coefficient) ผลการวิเคราะห์คณุภาพของเคร่ืองมือ
ด้านความเท่ียง โดยเคร่ืองมือท่ีจะนํามาใช้ควรมีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟามากกว่า 0.5 ตามเกณฑ์
ของศิริชยั  กาญจนวาสี (2552) และ เกณฑ์การประเมินของ George and Mallery (2003)   

จากการทดลองใช้แบบสอบถามกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาจํานวน 90 คน พบว่า
แบบสอบถามมีความเท่ียงอยูร่ะหวา่ง 0.56-0.91  

สําหรับการทดลองใช้แบบสอบถามกบัครูผู้สอนระดบัมธัยมศกึษาจํานวน 31 คน พบว่า
แบบสอบถามมีความเท่ียงอยูร่ะหวา่ง 0.67-0.97 รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.6  
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ตารางที่ 3.5  ผลการวิเคราะห์ค่า IOC และสรุปข้อเสนอแนะจากการพิจารณาของผู้ เช่ียวชาญ 

รายการ 
ตวัแปร/ องค์ประกอบ 

ค่า IOC (จาํนวนข้อ) ค่าพสัิยของ  
IOC 

จาํนวน 
ข้อ < 0.80 >0.80<1.00 1.00 

แบบสอบถามสาํหรับนักเรียน(ระดบันักเรียน) 
สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 6 8 16 0.78-1.00 30 
1. ความรู้ด้านไอซีที 3 3 0 0.78-1.00 6 
2. ทกัษะด้านไอซทีี 3 3 12 0.78-1.00 18 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 0 2 4 0.89-1.00 6 
การเข้าถงึและใช้ไอซีที 0 0 12 1.00 12 
1. การเข้าถึงไอซีที 0 0 4 1.00 4 
2. การใช้ในการเรียนรู้ 0 0 4 1.00 4 
3. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง 0 0 4 1.00 4 
การกาํกับตนเองในการเรียน 1 4 5 0.78-1.00  
1. กลวิธีทางปัญญา 0 3 4 0.89-1.00 7 
2. การกํากบัตนเอง 1 1 1 0.78-1.00 3 

รวม 7 12 33 0.78-1.00 52 
แบบสอบถามสาํหรับครู (ระดับห้องเรียน) 
สมรรถนะไอซีทีของครู 3 5 32 0.78-1.00 40 

1. ความรู้ด้านไอซีที 2 2 6 0.78-1.00 10 
2. ทกัษะด้านไอซทีี 0 2 18 0.89-1.00 20 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 1 1 8 0.78-1.00 10 
การใช้ไอซีทีของครู 0 0 12 1.00 12 
1. การใช้จดัการเรียนการสอน 0 0 4 1.00 4 
2. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง 0 0 4 1.00 4 
3. การใช้พฒันาตนเอง 0 0 4 1.00 4 
การสนับสนุนด้านไอซีที 0 0      12 1.00       12 
1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 0 0 4 1.00 4 
2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ 0 0 4 1.00 4 
3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที 0 0 4 1.00 4 

รวม 3 5 56 0.78-1.00 64 
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ตารางที่ 3.6 ผลการวเิคราะห์คณุภาพเคร่ืองมือด้านความเท่ียงจากการทดลองใช้ 

รายการ 
ตวัแปร/ องค์ประกอบ 

จาํนวนข้อ 
นํา้หนัก

ความสาํคัญ 
   ความเที่ยง 
ทดลองใช้ 

แบบสอบถามสาํหรับนักเรียน (ระดบันักเรียน)        (n=90) 
สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 30 100.00 0.91 

1. ความรู้ด้านไอซีที 6 20.00 0.65 
2. ทกัษะด้านไอซทีี 18 60.00 0.88 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 6 20.00 0.60 
การเข้าถงึและใช้ไอซีที 12 100.00 0.84 

1. การเข้าถึงไอซีที 4 33.33 0.66 
2. การใช้ในการเรียนรู้ 4 33.33 0.70 
3. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง 4 33.33 0.71 
การกาํกับตนเองในการเรียน 10 100.00 0.83 

1. กลวิธีทางปัญญา 7 70.00 0.78 
2. การกํากบัตนเอง 3 30.00 0.56 

แบบสอบถามสาํหรับครู (ระดับห้องเรียน)        (n=31) 
สมรรถนะไอซีทีของครู 40 100.00 0.97 

1. ความรู้ด้านไอซีที 10 25.00 0.95 
2. ทกัษะด้านไอซทีี 20 50.00 0.98 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 10 25.00 0.67 
การใช้ไอซีทีของครู  12 100.00 0.94 

1. การใช้จดัการเรียนการสอน 4  33.33 0.88 
2. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง 4  33.33 0.85 
3. การใช้พฒันาตนเอง 4  33.33 0.86 
การสนับสนุนด้านไอซีที 12 100.00 0.93 

1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 4  33.33 0.93 
2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ 4  33.33 0.86 
3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที 4  33.33 0.78 

  

 ขัน้ตอนท่ี 7 การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือด้านความตรงเชิงโครงสร้าง (construct 
validity) ผู้ วิจยัตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงปัจจยัระดบันกัเรียน 
ปัจจยัระดบัห้องเรียน และตวัแปรตามสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน โดยใช้วิธีวิเคราะห์องค์ประกอบ
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เชิงยืนยนั (confirmatory factor analysis) ด้วยโปรแกรม LISREL ผลการตรวจความตรง             
เชิงโครงสร้างของโมเดลการวดัมีรายละเอียดดงันี ้
 
ผลการตรวจความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ 
สมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
1. ผลการตรวจความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ
นักเรียน 

 การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSE) วดัจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเข้าถึง
ไอซีที  2) การใช้ในการเรียนรู้  และ 3) การใช้ส่ือสารและบนัเทิง  ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวัในโมเดลการวดัการเข้าถงึและใช้ไอซีที รวม 3 คู ่พบว่า ตวัแปรทกุ
คู่มีความสมัพนัธ์กนัในทิศทางบวก มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่ระหว่าง 0.62-0.66 และมีค่า
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลนี ้         
มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉลี่ยสงูสดุ คือ การใช้ส่ือสารและ

บนัเทิง (SUC ; ̅=3.58) และตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสดุ คือ การใช้ในการเรียนรู้ (SUL ; 

̅=3.43) 
 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นการเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix) ด้วยค่า 
สถิติ Bartlett’s Test of Sphericity  พบว่า  χ2= 6250.655 (df=3, p=.000) ซึง่แตกต่างจากศนูย์
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ค่าดชันี  Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) ซึง่มีค่ามากกว่า 0.5 และข้าใกล้ 1 (KMO=.729) แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์
ของตัวแปรสังเกตได้ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์และมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมากพอท่ีจะ

นํามาวิเคราะห์องค์ประกอบ เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างได้ รายละเอียดของตวัแปรใน
โมเดลการวดัตวัแปรการเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน  ดงัตารางท่ี  3.7  
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัด้วยโปรแกรม LISREL พบวา่ โมเดลการวดั      
ตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนมีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาได้จากค่าสถิติ          
ท่ีใช้ตรวจสอบความตรงของโมเดลได้แก่ค่า χ2=0.86,df=1, p=0.35 ดชันี GFI=1.00,AGF =1.00, 
RMSEA=0.00,RMR=และ χ2/df= 0.86 (มีค่าน้อยกว่า2.00) รวมทัง้ค่าLargest Standardized 
Residual =  0.93(มีค่าน้อยกว่า 2.00) ซึง่คา่สถิติทกุคา่มีคา่ตามเกณฑ์ความสอดคล้องของโมเดล
ท่ีกําหนดไว้ รายละเอียดดงัตารางท่ี  3.8 
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 เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัองค์ประกอบของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวั จากค่าสมัประสิทธ์ิ
นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (β) พบว่า ค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนักองค์ประกอบมาตรฐานของ      
ทกุตวัแปรมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัสงูท่ีสดุ คือ การใช้  
ในการเรียนรู้ (SUL;β=0.83) มีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน
ในระดบัสงู (ร้อยละ 69 ) รองลงมา คือ  การใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC) และการเข้าถึงไอซีที 
(SAC; β=0.79 เท่ากนั)  และมีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงการเข้าถึงและการใช้ไอซีทีของ

นกัเรียนในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 63 เท่ากนั) รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.8  และภาพท่ี 3.1 
 

ตารางที่ 3.7  คา่เฉล่ีย คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปร           
ในโมเดลการวดัการเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน 

ตวัแปรสงัเกตได้ คา่สหสมัพนัธ์ 
 1(SAC) 2(SUL) 3(SUC) 

1. การเข้าถึงไอซีที (SAC) 1.00   
2. การใช้ในการเรียนรู้ (SUL) 0.65** 1.00  
3. การใช้สื่อสารและบนัเทิง (SUC)   0.62** 0.66** 1.00 
Mean 3.44 3.43 3.58 
SD 0.87 0.83 0.87 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = .729 
Bartlett’s Test of Sphericity (Chi-Square) = 6250.655,    df= 3,   P = .000 
หมายเหตุ  : * p< .05, ** p<.01  
   

ตารางที่  3.8  ค่าสถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัการเข้าถึงและ           
ใช้ไอซีทีของนกัเรียน  

ตวัแปร นํา้หนกัองค์ประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b SE β  

1. การเข้าถึงไอซีที (SAC) 0.68 <--> 0.79 <--> 0.63 0.37 
2. การใช้ในการเรียนรู้ (SUL) 0.69 0.01 0.83 59.14** 0.69 0.49 
3. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC)   0.69 0.01 0.79 56.87 0.63 0.37 

 χ2= 0.86, df = 1, P= 0.35  ,GFI = 1.00,  AGFI = 1.00, RMSEA=0.00,  RMR = 0.002 
Largest Standardized Residual=0.93 

หมายเหตุ: * p< .05, ** p<.01 , *** p<.001  <--> ไมร่ายงานคา่ SE และ t  เพราะเป็นพารามิเตอร์บงัคบั 
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ภาพท่ี 3.1 โมเดลการวดัการเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน 
  
 ผลการวิเคราะห์สามารถนําค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ (factor score 
coefficient) มาสร้างสมการองค์ประกอบ หรือตัวบ่งชีร้วมการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน     
ในรูปคะแนนดิบได้ดงันี ้    

SUSE =   0.37 (SAC) + 0.49 (SUL) + 0.37(SUC) 
 

2. ผลการตรวจความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดการกํากับตนเองในการเรียน
ของนักเรียน 

 การกํากบัตนเองในการเรียนของนกัเรียน (SSRG) วดัจาก 2 องค์ประกอบ ได้แก่ กลวิธี
ทางปัญญา (COG) และ การกํากบัตนเอง (SRG)  ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร
สงัเกตได้ทัง้ 2 ตวัในโมเดลการวดัการกํากบัตนเองในการเรียน รวม 1 คู่ พบว่า ตวัแปรมี

ความสมัพนัธ์กนัในทิศทางบวก มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.63 และมีค่าแตกต่างจากศูนย์  
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงว่าตัวแปรสงัเกตได้ในโมเดลนีมี้ความสมัพนัธ์กัน        

ในระดบัปานกลาง ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉล่ียสงูสดุ คือ การกํากบัตนเอง (REG; ̅=3.50) และ

ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ําสดุ คือ กลวิธีทางปัญญา (COG; ̅=3.42) 
 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นการเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix) ด้วย

ค่าสถิติ Bartlett’s Test of  Sphericity พบวา่ χ2=2502.132 (df=1, p=.000) ซึง่แตกต่างจากศนูย์
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั . 05 และสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ค่าดชันี Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์
และมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือตรวจสอบ      
ความตรงเชิงโครงสร้างได้  รายละเอียดของตวัแปรในโมเดลการวดัการเข้าถึงและใช้ไอซีที        
ของนกัเรียน ดงัตารางท่ี  3.9  
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 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัด้วยโปรแกรม LISREL พบวา่ โมเดลการวดั    
ตวัแปรการกํากบัตนเองในการเรียนมีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาได้จากคา่สถิติท่ีใช้ในการ
ตรวจสอบความตรงของโมเดล ได้แก่ คา่ χ2=1.83, df=1, p=0.18 ดชันี GFI=0.991, AGFI=1.00, 
RMSEA=0.013 RMR=0.0027 และχ2/df=1.83 (มีค่าน้อยกวา่ 2) รวมทัง้ค่า Largest 
Standardized  Residual = 1.35  (คา่ท่ีเหมาะสมควรน้อยกว่า 2.00) ซึง่คา่สถิติทกุคา่มีคา่เป็นไป
ตามเกณฑ์ท่ีกําหนด รายละเอียดดงัตารางท่ี  3.10 
 เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัองค์ประกอบของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 2 ตวั จากค่าสมัประสิทธ์ิ
นํา้หนักองค์ประกอบมาตรฐาน (β) พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ินํา้หนักองค์ประกอบมาตรฐาน                   
ของทุกตัวแปรมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวแปรท่ีมีนํา้หนักความสําคัญสูงท่ีสุด          
คือกลวิธีทางปัญญา (COG; β=0.86) มีความแปรผันร่วมกับตัวแปรแฝงการกํากับตนเอง            
ในการเรียนในระดบัสงู (ร้อยละ  73) รองลงมา คือ การกํากบัตนเอง (SRG;β=0.74)  และมีความ
แปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงการกํากบัตนเองในการเรียนในระดบัปานกลาง (ร้อยละ 55) ตามลําดบั 
รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.10  และภาพท่ี 3.2 

ตารางที่ 3.9  คา่เฉล่ีย คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรใน
โมเดลการวดัการกํากบัตนเองในการเรียนของนกัเรียน 

ตวัแปรสงัเกตได้ คา่สหสมัพนัธ์ 
 1(COG) 2(REG) 

1. กลวธีิทางปัญญา(COG) 1.00  
2. การกํากบัตนเอง (SRG) 0.63** 1.00 
Mean 3.42 3.50 
SD 0.72 0.69 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = .50 
Bartlett’s Test of Sphericity (Chi-Square) = 2502.132,    df=  1     , P = .000 
หมายเหตุ : * p< .05, ** p<.01  
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ตารางที่  3.10  คา่สถิติและผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัการกํากบัตนเอง       
ในการเรียนของนกัเรียน  

ตวัแปร นํา้หนกัองค์ประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b SE β  

1. กลวธีิทางปัญญา(COG) 0.93 <--> 0.86 <--> 0.73 0.59 
2. การกํากบัตนเอง (SRG) 0.77 0.01 0.74 58.18** 0.55 0.32 

χ2= 1.83, df = 1, P= 0.18  ,GFI = 0.991,  AGFI = 1.00, RMSEA=0.013,  RMR = 0.0027 
Largest Standardized Residual=1.35 
หมายเหตุ : * p< .05, ** p<.01 , <--> ไมร่ายงานคา่ SE และ t  เพราะเป็นพารามิเตอร์บงัคบั 

 

ภาพท่ี 3.2  โมเดลการวดัการกํากบัตนเองในการเรียนของนกัเรียน 
 
 ผลการวิเคราะห์สามารถนําค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ (factor score 
coefficient) มาสร้างสมการองค์ประกอบ หรือตัวบ่งชีร้วมการกํากับตนเองในการเรียนในรูป
คะแนนดิบได้ดงันี ้    

SSRG =  0.59 (COG)+ 0.32 (SRG) 
 

3. ผลการตรวจความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการสนับสนุนด้านไอซีที  
 การสนับสนุนด้านไอซีที (TSUP) วัดจาก 3 องค์ประกอบได้แก่ การสนับสนุนด้าน
โครงสร้างพืน้ฐาน (TSF) การสนับสนุนด้านบุคลากรฝ่ายสนับสนุนด้านไอซีที (TSP)และการ
สนบัสนุนด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที (TSD) ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร

สงัเกตได้ทัง้ 3 ตวัในโมเดลการวดัการสนบัสนนุด้านไอซีที พบว่า ตวัแปรทกุคู่มีความสมัพนัธ์กนั  
ในทิศทางบวก มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่ระหว่าง 0.67-0.73 และมีค่าแตกต่างจากศนูย์  
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงว่าตัวแปรสงัเกตได้ในโมเดลนีมี้ความสมัพนัธ์กัน      
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ในระดบัสงู ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉลี่ยสงูสดุ คือ การสนบัสนนุด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที 

(TSD; ̅=3.39) และตัวแปรสังเกตได้ท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุดคือ การสนับสนุนด้านบุคลากร               

ฝ่ายสนบัสนนุด้าน  ไอซีที (TSP; ̅=3.26) 
 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นการเป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ (identity matrix)            
ด้วยค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity พบวา่ χ2= 1356.891 (df=3, p=.000) ซึง่แตกต่างจาก
ศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั . 05 และสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) ซึง่มีค่า >0.5 (KMO=.739) แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปร
สงัเกตได้ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์และมีความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์

องค์ประกอบ เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างได้ รายละเอียดของตวัแปรในโมเดลการวดั 
การสนบัสนนุด้านไอซีที ดงัตารางท่ี  3.11  
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัด้วยโปรแกรม LISREL พบวา่ โมเดลการวดั          
ตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีทีมีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาได้จากค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบ

ความตรงของโมเดลได้แก่ค่า χ2=1.68,df=1, p=0.20 ดัชนีGFI=1.00, AGFI=0.99, RMSEA 
=0.028, RMR=0.0075และ χ2/df=1.68  มีค่าน้อยกว่า 2 รวมทัง้ค่า Largest Standardized 
Residual =1.29  (ค่าท่ีเหมาะสมควรน้อยกว่า 2.00) ซึ่งค่าสถิติทกุค่ามีค่าเป็นไปตามเกณฑ์        
ท่ีกําหนด รายละเอียดดงัตารางท่ี  3.12 
 เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัองค์ประกอบของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวั จากค่าสมัประสิทธ์ิ
นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (β) พบว่า ค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานของ        
ทกุตวัแปรมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัสงูท่ีสดุ คือการ
สนบัสนนุด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุด้านไอซีที (TSP; β=0.86) มีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝง
การสนบัสนุนด้านไอซีทีในระดบัสงู (ร้อยละ74 ) รองลงมา คือ การสนบัสนุนด้านการพฒันา

สมรรถนะไอซีที (TSD;β=0.84) สนบัสนนุด้านไอซีทีในระดบัสงู (ร้อยละ71) และการสนบัสนนุด้าน
โครงสร้างพืน้ฐาน (TSF;β=0.81 ) มีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงการสนบัสนุนด้านไอซีทีใน
ระดบัปานกลาง (ร้อยละ66) ตามลําดบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.12  และภาพท่ี 3.3 
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ตารางที่ 3.11  คา่เฉล่ีย คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปร       
ในโมเดลการวดัการสนบัสนนุด้านไอซีที 

ตวัแปรสงัเกตได้ คา่สหสมัพนัธ์ 
 1(TSF) 2(TSP) 3(TSD) 

1. การสนบัสนนุด้านโครงสร้างพืน้ฐาน (TSF) 1.00   
2. การสนบัสนนุด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุด้านไอซีที (TSP) 0.69** 1.00  
3. การสนบัสนนุด้านการพฒันาสมรรถนะไอซทีี (TSD) 0.67** 0.73** 1.00 
Mean 3.3 3.26 3.39 
SD 0.97 0.98 0.87 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = .739 
Bartlett’s Test of Sphericity (Chi-Square) = 1356.891,    df= 3      , P = .000 
หมายเหตุ * p< .05, ** p<.01  

 

ตารางที่  3.12 คา่สถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัการสนบัสนนุด้านไอซีที 

ตวัแปร นํา้หนกัองค์ประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b SE β  

1. การสนบัสนนุด้านโครงสร้าง
พืน้ฐาน (TSF) 0.78 <--> 0.81 <--> 0.66 0.30 

2. การสนบัสนนุด้านบคุลากร      
ฝ่ายสนบัสนนุด้านไอซีที (TSP) 0.85 0.03 0.86 28.74** 0.74 0.41 

3. การสนบัสนนุด้านการพฒันา
สมรรถนะไอซทีี (TSD) 0.73 0.03 0.84 27.97** 0.71 0.40 

χ2= 1.68,df = 1, P= 0.20  ,GFI = 1.00,  AGFI = 0.99, RMSEA=0.028,  RMR = 0.0075 
Largest Standardized Residual=1.29 
หมายเหตุ * p< .05, ** p<.01 , <--> ไมร่ายงานคา่ SE และ t  เพราะเป็นพารามิเตอร์บงัคบั 

 

ภาพท่ี 3.3  โมเดลการวดัการสนบัสนนุด้านไอซีที 
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 ผลการวิเคราะห์สามารถนําค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ (factor score 
coefficient) มาสร้างสมการองค์ประกอบ หรือตวับง่ชีร้วมการสนบัสนนุด้านไอซีทีในรูปคะแนนดิบ
ได้ดงันี ้    

TSUP =   0.30 (TSF) + 0.41 (TSP) + 0.40 (TSD) 
 

4. ผลการตรวจความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดการใช้ไอซีทขีองครู  
 การใช้ไอซีทีของครู (TUSE) วดัจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การใช้จดัการเรียนการสอน 
(TUT) การใช้ติดต่อส่ือสารและบนัเทิง (TUC)  และ การใช้พฒันาตนเอง (TUD) ผลการวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวัในโมเดลการวดัการใช้ไอซีทีของครู พบว่า ตวัแปร
ทกุคูมี่ความสมัพนัธ์กนัในทิศทางบวก มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่ระหว่าง 0.72-0.84 และมีค่า
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แสดงว่าตัวแปรสงัเกตได้ในโมเดลนีมี้
ความสมัพนัธ์กนัในระดบัสงู ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉล่ียสงูสดุ คือการใช้พฒันาตนเอง (TUD) 

( ̅=3.75)และตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉล่ียต่ําสดุ คือ การใช้จดัการเรียนการสอน (TUT;=3.53) 
 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นการเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix) ด้วย
ค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity พบวา่ χ2=2003.332  (df=3, p=.000) ซึง่แตกต่างจากศนูย์
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั . 05 และสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ค่าดชันี Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) ซึง่มีค่าเข้าใกล้ 1 (KMO=.728) แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปร
สงัเกตได้ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์และมีความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์

องค์ประกอบ เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างได้ รายละเอียดของตวัแปรในโมเดลการวดั 
การใช้ไอซีทีของครู ดงัตารางท่ี  3.12 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัด้วยโปรแกรม LISREL พบวา่ โมเดลการวดั    
ตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู มีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาได้จากคา่สถิติท่ีใช้ตรวจสอบ   ความ
ตรงของโมเดล ได้แก่ ค่า χ2= 1.54, df= 1, p= 0.21ดชันี GFI= 1.00, AGFI= 0.99, RMSEA 
=0.025 RMR= 0.004และ χ2/df= 1.54  มีค่าน้อยกว่า 2 รวมทัง้ค่า Largest Standardized 
residual =1.24  (ค่าท่ีเหมาะสมควรน้อยกว่า 2.00) ซึ่งค่าสถิติทกุค่ามีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
กําหนด รายละเอียดดงัตารางท่ี  3.13 
 เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัองค์ประกอบของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวั จากค่าสมัประสิทธ์ิ

นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (β) พบว่า ค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานของ      

ทกุตวัแปรมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัสงูท่ีสดุ คือการใช้
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ติดต่อสื่อสารและบนัเทิง (TUC; β=0.96) มีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงการใช้ไอซีทีของครูใน
ระดบัสงู (ร้อยละ93 ) รองลงมา คือ การใช้พฒันาตนเอง (TUD; β=0.87)  และมีความแปรผนั
ร่วมกับตวัแปรแฝงการใช้ไอซีทีของครูในระดับสงู (ร้อยละ76) ตามลําดับ รายละเอียดดงัตาราง    
ท่ี 3.13 และภาพท่ี 3.4 
ตารางที่ 3.13 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปร        
ในโมเดลการวดัการใช้ไอซีทีของครู 

ตวัแปรสงัเกตได้ คา่สหสมัพนัธ์ 
 1(TUT) 2(TUC) 3(TUD) 

1. การใช้จดัการเรียนการสอน (TUT) 1.00   
2. การใช้ติดต่อสื่อสารและบนัเทิง (TUC) 0.80** 1.00  
3. การใช้พฒันาตนเอง (TUD) 0.72** 0.84** 1.00 
Mean 3.53 3.65 3.75 
SD 0.87 0.94 0.91 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = .728 
Bartlett’s Test of Sphericity (Chi-Square) = 2003.332,    df=3,  P = .000 
หมายเหตุ: * p< .05, ** p<.01  

 ตารางที่ 3.14  คา่สถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัการใช้ไอซีทีของครู 
ตวัแปร นํา้หนกัองค์ประกอบ t R2 สปส.คะแนน

องค์ประกอบ b SE β  
1. การใช้จดัการเรียนการสอน (TUT) 0.72 <--> 0.84 <--> 0.70 0.16 
2. การใช้ติดต่อสื่อสารและบนัเทิง (TUC) 0.91 0.02 0.96 37.98** 0.93 0.74 
3. การใช้พฒันาตนเอง (TUD) 0.79 0.02 0.87 33.34** 0.76 0.20 

χ2= 1.54,df = 1, P= 0.21 ,GFI = 1.00,  AGFI = 0.99, RMSEA=0.025,  RMR = 0.004 
Largest Standardized Residual=1.24 
หมายเหตุ * p< .05, ** p<.01 , <--> ไม่รายงานคา่ SE และ t  เพราะเป็นพารามิเตอร์บงัคบั 
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ภาพท่ี 3.4  โมเดลการวดัการใช้ไอซีทีของครู 
 
 ผลการวิเคราะห์สามารถนําค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ (factor score 
coefficient) มาสร้างสมการองค์ประกอบ หรือตวับ่งชีร้วมการใช้ไอซีทีของครูในรูปคะแนนดิบได้
ดงันี ้    

TUSE =  0.16 (TUT)+ 0.74 (TUC)+ 0.20 (TUD) 
 

5. ผลการตรวจความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดสมรรถนะไอซีทขีองครู 
 สมรรถนะไอซีทีของครู (TICT) วดัจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ด้านไอซีที (TKN)  
ทกัษะด้านไอซีที (TSK) และ เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (TAT) (UNESCO ,2008d; 2008c; 
2011b)  ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวัในโมเดลการวดัสมรรถนะ
ไอซีทีของครู พบวา่ ตวัแปรทกุคู่มีความสมัพนัธ์กนัในทิศทางบวก มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่
ระหวา่ง 0.52-0.91 และมีค่าแตกต่างจากศนูย์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แสดงว่าตวั
แปรสงัเกตได้ในโมเดลนีม้ีความสมัพนัธ์กนัในระดบัปานกลางถึงสงู ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

สงูสดุ คือเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (TAT; ̅=3.94)และตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าสดุ 

คือ ทกัษะด้านไอซีที (TSK; ̅=3.60) 
 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นการเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix)ด้วย
ค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity พบวา่ χ2= 1850.346 (df=3, p=.000.) ซึง่แตกต่างจาก
ศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั . 05 และสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) ซึง่มีค่าเข้าใกล้ 1 (KMO=.634) แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวั
แปรสังเกตได้ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์และมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมากพอท่ีจะนํามา

วิเคราะห์องค์ประกอบ เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างได้ รายละเอียดของตวัแปรในโมเดล
การวดัสมรรถนะไอซีทีของครู ดงัตารางท่ี  3.15 
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 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัด้วยโปรแกรม LISREL พบวา่ โมเดลการวดั   ตวั
แปรสมรรถนะไอซีทีของครู มีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาได้จากค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบความ
ตรงของโมเดล ได้แก่ ค่า χ2=1.13, df=1, p=0.287ดชันี GFI=1.000, AGFI=0.990,RMSEA 
=0.012 RMR=0.002และ χ2/df=1.13  มีค่าน้อยกว่า 2 รวมทัง้ค่า Largest Standardized 
Residual =1.06  (ค่าท่ีเหมาะสมควรน้อยกว่า 2.00) ซึ่งค่าสถิติทกุค่ามีค่าเป็นไปตามเกณฑ์               
ท่ีกําหนด รายละเอียดดงัตารางท่ี  3.15 
 เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัองค์ประกอบของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวั จากค่าสมัประสิทธ์ิ

นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (β) พบว่า ค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานของ      

ทกุตวัแปรมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัสงูท่ีสดุ คือทกัษะ
ด้านไอซีที (TSK; β=0.98) มีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของครูในระดบัสงู     
(ร้อยละ97 ) รองลงมา คือ ความรู้ด้านไอซีที (TKN;β=0.92) มีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝง
สมรรถนะไอซีทีของครูในระดับสูงมาก (ร้อยละ85) และเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (TAT; 
β=0.55) มีความแปรผันร่วมกับตัวแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของครูในระดับตํ่า(ร้อยละ31)
ตามลําดบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.16 และภาพท่ี 3.5 

ตารางที่ 3.15 คา่เฉล่ีย คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรใน
โมเดลการวดัสมรรถนะไอซีทีของครู 

ตวัแปรสงัเกตได้ คา่สหสมัพนัธ์ 
 1(TKN) 2(TSK) 3(TAT) 

1. ความรู้ด้านไอซีที (TKN) 1.00   
2. ทกัษะด้านไอซทีี (TSK) 0.91** 1.00  
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (TAT) 0.52** 0.54** 1.00 
Mean 3.73 3.60 3.94 
SD 0.82 0.89 0.62 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = .634 
Bartlett’s Test of Sphericity (Chi-Square) =1850.346,    df=3,   P = .000 
หมายเหตุ: * p< .05, ** p<.01  
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ตารางที่ 3.16  ค่าสถิติผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัสมรรถนะไอซีทีของครู 

ตวัแปร นํา้หนกัองค์ประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b SE β  

1. ความรู้ด้านไอซีที (TKN) 0.76 <--> 0.92 <--> 0.85 0.21 
2. ทกัษะด้านไอซทีี (TSK) 0.87 0.02 0.98 57.38** 0.97 0.91 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (TAT) 0.35 0.02 0.55 18.80** 0.31 0.04 

χ2= 1.13 ,df = 1, P= 0.287  ,GFI = 1.000,  AGFI = 0.990, RMSEA=0.012,  RMR =0.002 
Largest Standardized Residual=1.06 
หมายเหตุ: * p< .05, ** p<.01 , *** p<.001  <--> ไมร่ายงานคา่ SE และ t  เพราะเป็นพารามิเตอร์บงัคบั 
 

 
 

ภาพท่ี 3.5  โมเดลการวดัสมรรถนะไอซีทีของครู 
 

 ผลการวิเคราะห์สามารถนําค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ (factor score 
coefficient) มาสร้างสมการองค์ประกอบ หรือตวับ่งชีร้วมสมรรถนะไอซีทีของครูในรูปคะแนนดิบ
ได้ดงันี ้    

TICT =  0.21 (TKN) + 0.91 (TSK) + 0.04 (TAT) 
 

6. ผลการตรวจความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
 สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICT) วดัจาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ด้านไอซีที 
(SKN) ทักษะด้านไอซีที (SSK) และเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) ผลการวิเคราะห์

ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวัในโมเดลการวดัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน พบวา่ 
ตวัแปรทกุคู่มีความสมัพนัธ์กนัในทิศทางบวก มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่ระหว่าง 0.51-0.81 
และมีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้          
ในโมเดลนีมี้ความสมัพนัธ์กันในระดบัปานกลางถึงสูง ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉล่ียสงูสุด คือ 

ความรู้ด้านไอซีที (SKN; ̅=3.65)และตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีค่าเฉล่ียต่ําสดุ คือ ทกัษะด้านไอซีที 

(SSK; ̅=3.51) 
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 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นการเป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (identity matrix) ด้วย
ค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity พบวา่ χ2=7726.941  (df=3, p=.000) ซึง่แตกต่างจากศนูย์
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั . 05 และสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ค่าดชันี Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO=.651) แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ไม่เป็นเมทริกซ์

เอกลักษณ์และมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบ             
เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างได้ รายละเอียดของตวัแปรในโมเดลการวดัสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียน ดงัตารางท่ี  3.16 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัด้วยโปรแกรม LISREL พบวา่ โมเดลการวดั     
ตัวแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมีความตรงเชิงโครงสร้าง พิจารณาได้จากค่าสถิติท่ีใช้

ตรวจสอบความตรงของโมเดล ได้แก่ ค่า χ2=1.98, df=1, p=0.159 ดชันี GFI=1.000,AGFI 
=1.000, RMSEA=0.014 RMR=0.0014และ χ2/df=1.98  มีค่าน้อยกวา่ 2 รวมทัง้ค่า Largest 
Standardized Residual = 1.41 (ค่าท่ีเหมาะสมควรน้อยกว่า 2.00) ซึง่ค่าสถิติทกุค่า มีค่าเป็นไป
ตามเกณฑ์ท่ีกําหนด รายละเอียดดงัตารางท่ี  3.17 
 เม่ือพิจารณาค่านํา้หนกัองค์ประกอบของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวั จากค่าสมัประสิทธ์ิ
นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (β) พบว่า ค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานของ       
ทกุตวัแปรมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรท่ีมีนํา้หนกัความสําคญัสงูท่ีสดุ คือ ทกัษะ
ด้านไอซีที (SSK; β=0.98) มีความแปรผันร่วมกับตัวแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนใน
ระดบัสงูมาก (ร้อยละ 96 ) รองลงมา คือ ความรู้ด้านไอซีที (SKN; β= 0.83) และมีความแปรผนั
ร่วมกบัตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ในระดบัสงู (ร้อยละ69)  และ เจตคติและจริยธรรม
ด้านไอซีที (SAT; β= 0.63) และมีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน               
ในระดบัตํ่า (ร้อยละ39)  ตามลําดบั รายละเอียด ดงัตารางท่ี 3.17  และภาพท่ี 3.6 
 
 ผลการวิเคราะห์สามารถนําค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ (factor score 
coefficient)  มาสร้างสมการองค์ประกอบ หรือตวับ่งชีร้วมสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ในรูป

คะแนนดิบได้ดงันี ้    
SICT =  0.10(SKN)+0.85(SSK)+0.05(SAT) 
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ตารางที่ 3.17 คา่เฉล่ีย คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปร

สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

ตวัแปรสงัเกตได้ คา่สหสมัพนัธ์ 
 1(SKN) 2(SSK) 3(SAT) 

1. ความรู้ด้านไอซีที (SKN) 1.00   
2. ทกัษะด้านไอซีที (SSK) 0.81** 1.00  
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) 0.51** 0.61** 1.00 
Mean 3.65 3.51 3.53 
SD 0.71 0.71 0.59 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = .651 
Bartlett’s Test of Sphericity (Chi-Square) =7726.941,    df=3,   P = .000 
หมายเหต ุ:  * p< .05, ** p<.01  

 

ตารางที่ 3.18  ค่าสถิติผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวดัสมรรถนะไอซีที                
ของนกัเรียน  

ตวัแปร นํา้หนกัองค์ประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b SE β  

1. ความรู้ด้านไอซีที (SKN) 0.85** 0.01 0.83 97.86** 0.69 0.10 
2. ทกัษะด้านไอซีที (SSK) 1.00 <--> 0.98 <--> 0.96 0.85 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) 0.53 0.01 0.63 54.72** 0.39 0.05 

χ2=1.98,df = 1, P= 0.159  ,GFI = 1.000,  AGFI = 1.000, RMSEA=0.014,  RMR = 0.0014 
Largest Standardized Residual=1.41 

หมายเหตุ : * p< .05, ** p<.01 , *** p<.001  <--> ไมร่ายงานค่า SE และ t  เพราะเป็นพารามิเตอร์บงัคบั 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.6  โมเดลการวดัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
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7. ผลการตรวจความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดพหุระดับสมรรถนะไอซีที           
ของนักเรียน 

 ผลการตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรในเมทริกซ์ระดบันกัเรียนทัง้ 3 ตวั รวม    
3  คู่ พบว่า มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่ระหว่าง 0.436 – 0.765 ตวัแปรทกุคู่มีความสมัพนัธ์กนั
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กนัสงูสดุ คือ ความรู้ด้านไอซีที
กบัทกัษะด้านไอซีที (r = 0.765) ตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กนัต่ําสดุ คือ ความรู้ด้านไอซีทีกบัเจตคติ
และจริยธรรมด้านไอซีที (r  = 0.436) และผลการตรวจสอบค่าความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร       
ในระดบัดบัห้องเรียนทัง้ 3  ตวั รวม 3 คู ่พบว่า มีคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์อยูร่ะหวา่ง 0.845 –973 
0.951 ตัวแปรทุกคู่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01โดยตัวแปรท่ีมี
ความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ ความรู้ด้านไอซีทีกับทักษะด้านไอซีที (r=0.973) ตัวแปรท่ีมีความ 
สมัพนัธ์กนัตํ่าสดุ คือ ความรู้ด้านไอซีทีกบัเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (r = 0.845) รายละเอียด 
ดงัตารางท่ี 3.19 

ตารางที่ 3.19 คา่เฉล่ีย คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้
ในโมเดลการวดัพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

ตวัแปรสงัเกตได้ คา่สหสมัพนัธ์ 
 1(SKN) 2(SSK) 3(SAT) 

1. ความรู้ด้านไอซีที (SKN) 1.00 0.973** 0.845** 
2. ทกัษะด้านไอซีที (SSK) 0.765** 1.00 0.856** 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) 0.436** 0.556** 1.00 
Mean 3.65(3.63) 3.51(3.48) 3.53(3.51) 
SD 0.71 0.71 0.59 

หมายเหตุ :  **p<.01; คา่ในวงเล็บ คือ คา่เฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบันกัเรียน; คา่เหนือแนวแทยง คือ คา่
ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรระดบัห้องเรียน 

 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัพหุระดบั (multi-level confirmatory factor 
analysis: MCFA) พบว่า โมเดลการวดัพหรุะดบัสขุภาวะของนกัเรียนมีความตรงเชิงโครงสร้าง 
หรือมีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบความตรงของ
โมเดล ได้แก ่χ2=0.470, df = 1, P= 0.4930 ดชันี CFI = 1.000, TLI = 1.000, RMSEA = 0.000,  
SRMR W  = 0.000, SRMR B  = 0.004 และ χ2/df=0.470 ค่าสถิติไค-สแควร์ และดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืนมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ของ Hu  and  Bentler(1999) แสดงว่า โมเดลการวดั
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องค์ประกอบพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์  
 เมื่อพิจารณาความสําคัญขององค์ประกอบแต่ละตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลการวัด         
พหุระดบัมรรถนะไอซีทีของนักเรียนในระดบันักเรียน พบว่า ค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบ 
มาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวัในระดับบุคคล มีค่าอยู่ระหว่าง 0.437-0.999 และมี
นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทกุตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน
มากท่ีสดุ คือ ทกัษะด้านไอซีที (SSK; β=0.99) มีความแปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียนในระดบัสงูมาก (ร้อยละ 98 ) รองลงมา คือ ความรู้ด้านไอซีที (SKN ;β= 0.77)     
แปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ในระดบัปานกลาง (ร้อยละ59) และ เจตคติ
และจริยธรรมด้านไอซีที (SAT; β= 0.44) แปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนใน
ระดบัตํ่า (ร้อยละ19)  ตามลําดบั 
 เม่ือพิจารณาสมัประสิทธ์ินํา้หนักองค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้          
3  ตวั ในระดบัห้องเรียน หรือระหวา่งกลุม่ พบวา่ มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.858-1.00 และมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 ทกุตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานมากท่ีสดุ คือ 
ทกัษะด้านไอซีที (SSK;β =1.00) แปรผนัร่วมกบัองค์ประกอบสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนระดบัสงู
มาก (ร้อยละ 99) รองลงมาได้แก่ ความรู้ด้านไอซีที (SKN;β= 0.97) แปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝง
สมรรถนะไอซีทีของนักเรียนในระดับสูงมาก (ร้อยละ 95) และเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 
(SAT;β= 0.86) แปรผนัร่วมกบัตวัแปรแฝงสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนในระดบัสงู (ร้อยละ 74)  
ตามลําดบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.20 และภาพท่ี 3.7 
 

ตารางที่ 3.20  ค่าสถิติผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัพหรุะดบัโมเดลการวดัสมรรถนะ 
ไอซีทีของนกัเรียน   

ตัวแปร ICC ระดับนักเรียน(within) ระดับห้องเรียน(between) Intercept 

β  SE t R2 β  SE t R2 
1. ความรู้ด้านไอซีที (SKN) 0.262 0.766 0.006 127.788** 0.586 0.974 0.006 150.490** 0.948  9.048 
2. ทกัษะด้านไอซีที (SSK) 0.226 0.999  0.000 38428.648** 0.997 1.000  0.000  23092.363** 0.999 8.071 
3. เจตคตแิละจริยธรรม       
ด้านไอซีที (SAT) 

0.180 0.437 0.012    37.372** 0.191 0.858 0.026 33.338** 0.736 11.591 

χ2=0.470, df = 1, P= 0.4930 ,CFI = 1.000, TLI = 1.000, RMSEA = 0.000,  
SRMR W  = 0.000 SRMR B  = 0.004 

หมายเหตุ : * p< .05, ** p<.01 ;จํานวนกลุม่ (cluster) = 194 , ขนาดเฉล่ียของกลุม่ (average cluster size)=25.696 
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ภาพท่ี 3.7  โมเดลการวดัพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
 
1.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูดงันี ้
 1.  ทําหนังสือขอความร่วมมือในการทําวิจัยจากคณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัและจากภาควิชาไปยงัผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นตวัอย่างเพ่ือขอความร่วมมือและ 
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมลูวิจัย และทําหนังสือขอความร่วมมือเป็นผู้ประสานงานเก็บ
ข้อมูลในการวิจัยจากสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(สสวท.) ไปยังครูผู้ มี
ความสามารถด้านคณิตศาสตร์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(สควค.) ท่ีปฏิบตัิราชการ ในโรงเรียน  
ท่ีเลือกเป็นตวัอยา่งเพ่ือขอความร่วมมือในการประสานงานและเก็บข้อมลูวจิยัในโรงเรียนตวัอยา่ง 
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 2. จัดเตรียมเคร่ืองมือสําหรับนักเรียน และครูตามจํานวนกลุ่มตัวอย่างท่ีกําหนดไว้  
พร้อมทัง้กําหนดรหัสของเคร่ืองมือท่ีแสดงถึงภูมิภาค  ประเภทโรงเรียน ลําดับท่ีโรงเรียน และ
หมายเลขแบบสอบถามแตล่ะฉบบัทัง้ของครูและนกัเรียน 
 3. ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้ วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองใน
โรงเรียนท่ีอนุญาตให้ดําเนินการและผู้วิจยัสะดวกในการเดินทาง สําหรับโรงเรียนท่ีอยู่ต่างจงัหวดั
ซึ่งผู้ วิจัยไม่สะดวกในการเดินทางไปดําเนินการด้วยตนเอง จะส่งแบบสอบถาม คําชีแ้จงในการ
ดําเนินการ และซองท่ีติดแสตมป์สําหรับส่งแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย์ และประสานงานเก็บ
ข้อมลูวิจยักบัครูท่ีเป็นผู้ รับผิดชอบประสานงาน ในโรงเรียนท่ีเป็นตวัอย่างทางโทรศพัท์และอีเมล์ 
เพ่ือชีแ้จงวตัถปุระสงค์และความสําคญัของการวิจยั อธิบายลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้เก็บข้อมลู
โดยสรุป อธิบายขัน้ตอนในการเก็บข้อมลูอย่างละเอียด ขอความอนเุคราะห์จากครูผู้ประสานงาน
ดําเนินการเก็บข้อมลูตามขัน้ตอน พร้อมทัง้นดัวนัและเวลาในการรับแบบสอบถามกลบัคืน โดยให้
เวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ 2  สปัดาห์  ในสปัดาห์ท่ี 4-5 ผู้ วิจยัดําเนินการติดตาม 
ทวงถามไปยงัครูผู้ประสานงานในโรงเรียนต่างๆ ท่ียงัไม่ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนจากการเก็บ
ข้อมลูในครัง้ท่ี 1 เน่ืองจากได้รับแบบสอบถามกลบัคืนในจํานวนน้อยผู้ วิจยัจึงดําเนินการเก็บข้อมลู
ครัง้ท่ี 2 ด้วยการเก็บข้อมลูด้วยตนเองเพ่ิมเติมเพ่ือให้ได้จํานวนข้อมลูตามท่ีกําหนดไว้และชดเชย
การขาดหายของข้อมลู ในสปัดาห์ท่ี 7  ผู้วจิยัดําเนินการติดตาม ทวงถามไปยงัครูผู้ประสานงานใน
โรงเรียนต่างๆ ท่ียงัไม่ได้รับแบบสอบถามกลับคืนจากการเก็บข้อมูลในครัง้ท่ี 1 และครัง้ท่ี 2       
ช่วงระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลตัง้แต่ 3 มกราคม 2556 – 28 กุมภาพันธ์ 2556 ได้รับ
แบบสอบถามกลับคืนจากการดําเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองและการจัดส่งทางไปรษณีย์รวม

ทัง้สิน้  204 ชดุ จากแบบสอบถามท่ีจดัส่งเพ่ือเก็บข้อมลูทัง้หมด 240 ชดุ คิดเป็นร้อยละ 85 และ
จากการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละโรงเรียนซึ่งต้องมีทัง้ของครูและนกัเรียน 
พบวา่มีความถกูต้องสมบรูณ์และสามารถนํามาวเิคราะห์ข้อมลูต่อไปได้ 194 โรงเรียน 
1.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครัง้นี  ้ผู้ วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ตอน 
รายละเอียดการวเิคราะห์ข้อมลูแต่ละตอนดงันี ้
ตอนที่ 1 การจัดเตรียมข้อมูล 
 ในการจดัเตรียมข้อมลู ผู้ วิจยัมีการตรวจสอบความถกูต้องสมบรูณ์ของข้อมลูและเตรียม
ข้อมลูกอ่นการวเิคราะห์ ผู้วจิยัดําเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้
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1. การบรรณาธิกรณ์ข้อมลู(editing) ผู้ วิจยัตรวจสอบทกุรายการในแบบสอบถามท่ีได้รับ
กลบัคืนเพ่ือความถกูต้องสมบูรณ์ของข้อมลู หากพบว่ามีข้อมลูขาดหาย(missing) กรณีท่ีผู้ ให้

ข้อมลูมีข้อมลูขาดหายไมส่มบรูณ์หลายข้อคําถามจะตดัข้อมลูของคนนัน้ทิง้ กรณีท่ีขาดหายไม่เกิน
ร้อยละ 20 สามารถทดแทนได้ ผู้ วิจัยดําเนินการทดแทนด้วยค่าเฉลี่ยของข้อมูลจากตวัอย่างท่ีมี
ลกัษณะใกล้เคียงกบัผู้ ให้ข้อมลูท่ีมีข้อมลูขาดหายโดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows 

2. การรวมค่าข้อมลู (data aggregation) เน่ืองจากการวิจยัครัง้นีม้ีหน่วยการวิเคราะห์
ข้อมลู 2 ระดับ และข้อมลูในการวิจัยเป็นระดบัชัน้ท่ีลดหลัน่กัน ตัวแปรในระดับห้องเรียน ได้แก ่       
ตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน และการกํากับตนเองใน
การเรียนของ เป็นตัวแปรท่ีต้องใช้ข้อมูลท่ีเก็บจากระดับนักเรียน จึงต้องมีการรวมค่าข้อมูล 
(aggregate) โดยนําคะแนนระดบันกัเรียนมาเฉล่ียเป็นตวัแปรในระดบัห้องเรียน โดยใช้โปรแกรม 
SPSS for Windows 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น  

1. วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติพืน้ฐานของข้อมลูทัว่ไปของตวัอย่างโดยวิเคราะห์ค่าความถ่ี
และร้อยละ และวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรสงัเกตได้ โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (mean) ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) สมัประสิทธ์ิการกระจาย (CV) ความเบ้ (skewness) ความโด่ง(kurtosis) 
เพ่ือศกึษาลกัษณะการกระจายและการแจกแจงของตวัแปร โดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows 

2.  วิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
ดงันี ้ตรวจสอบการแจกแจงแบบโค้งปกติ (normality) ความสมัพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตวัแปร
(linearity) ภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (multicollinearity) ความเป็นเอกพันธ์ของความแปรปรวน

(homogeneity of variance) ความเป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย (homoscedasticity)    
3. การตรวจสอบความเหมาะสมของตวัแปรในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั โดย

ใช้โปรแกรม SPSS  for Window ตรวจสอบว่าเมทริกซ์สหสมัพนัธ์นัน้เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์
หรือไม่ ใช้ค่าสถิติ Bartlett’s Test of sphericity โดยพิจารณาจากค่าระดบันยัสําคญัทางสถิติต้อง
มีค่าน้อยกว่า.05 (sig <.05) และค่าดชันี Kaiser –Meyer –Olkin (KMO) ต้องมีค่ามากกว่า .50 
และควรมีค่าเข้าใกล้ 1 (Hair et al.,2010)  

4. การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ผู้ วิจัยดําเนินการตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือจากค่าความเท่ียง (reliability)  และความตรงเชิงโครงสร้าง (construct  validity) โดยนํา
ข้อมูลท่ีได้จากการทดลองใช้เคร่ืองมือกับกลุ่มทดลอง ท่ีไม่ใช่ตัวอย่างจริงมาวิเคราะห์ค่าความ
เท่ียงโดยใช้สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (conbrach’s alpha coefficient) เพ่ือพิจารณา
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ความแตกต่างของค่าความเท่ียงของตวัแปรแต่ละตัว  และวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างของ
โมเดลการวดัตวัแปรแฝงแต่ละตวั โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (confirmatory factor 
analysis) ด้วยโปรแกรม LISREL  
ตอนที่ 3 การวิเคราะห์เพื่อตอบคาํถามการวิจัย 
 ผู้วจิยัทําการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตอบคําถามวจิยัตามลําดบัคําถามวจิยั ดงันี ้

1. วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน เพ่ือตอบ
คําถามวิจยัข้อท่ี 1 เก่ียวกบัลกัษณะและความสอดคล้องของโมเดลกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยใช้
โปรแกรม Mplus 

2. วิเคราะห์เพ่ือทดสอบอิทธิพลการสง่ผ่านในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะ
ไอซีทีของนกัเรียนเพ่ือศกึษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมในโมเดลเพ่ือตอบคําถามวิจยัข้อท่ี 2 และ
นําไปสูก่ารวิเคราะห์เพ่ือตอบคําถามวิจยัข้อท่ี 3 โดยใช้โปรแกรม Mplus และเขียนคําสัง่ “Model 
Constraint” ในโปรแกรม Mplus ต่อจากคําสัง่การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบั     
เพ่ือขอให้โปรแกรมรายงานค่าอิทธิพลการส่งผ่าน ข้ามระดบัในโมเดลสมการ โครงสร้างพหุระดบั 
ตวัอยา่งการเขียนคําสัง่แสดง ดงัภาคผนวก ค   

3.  วิเคราะห์เพ่ือทดสอบอิทธิพลการกํากบั เม่ือพบว่าโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ
สมรรถนะไอซีทีของนักเรียนเป็นโมเดลท่ีมีการส่งผ่าน และมีโอกาสท่ีจะเกิดอิทธิพลการส่งผ่าน          
ท่ีถกูกํากบัตาม Modelของ Hayes(2013);Preacher, Rucker and Hayes (2007) และ Little 
et,al. (2007) โดยใช้คําสัง่ “Model Constraint“และใช้วิธีการของ Muthen ในการเปรียบเทียบ

ความแตกตา่งของคา่ไคสแควร์ เพ่ือทดสอบโมเดลท่ีมีการกํากบัเพ่ือตอบคําถามวจิยัข้อท่ี 3 

ระยะที่ 2 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
 ในการดําเนินการระยะท่ี 2 นี ้ผู้ วิจัยดําเนินการศึกษาภาคสนามเก็บข้อมลูเชิงคุณภาพ
เพ่ือวิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนด้วยการเก็บข้อมลูเชิงคุณภาพจาก

โรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีทีมาศึกษาเพ่ือสงัเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพและวิเคราะห์

แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน โดยมีวิธีการดําเนินการดงันี ้ 
2.1 ตัวอย่าง/กรณีศึกษา 
 ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลสาํคัญ 
 เน่ืองจากการดําเนินการวิจัยระยะท่ี 2 ในการวิจัยครัง้นี ้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ตวัอยา่งใน 2 ระดบั ได้แก่ ระดบันกัเรียน และระดบัห้องเรียน จากกรณีศกึษาท่ีเป็นโรงเรียนท่ีมีการ
ปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที (best practice) โดยการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพด้วยการสมัภาษณ์                 
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เชิงพฤติกรรม (Behavioral Event Interview) การสนทนากลุ่มยอ่ย (focus group discussion)    
และการสงัเกต (observation) โดยผู้วิจยัได้จําแนกตวัอย่างผู้ ให้ข้อมลูสําคญัจําแนกตามโรงเรียน
ตวัอยา่ง ดงัตารางท่ี 3.21 

ตารางที่ 3.21  ตวัอย่างผู้ ให้ข้อมลูสําคัญจากโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านสมรรถนะ       
ไอซีทีระดบัมธัยมศกึษาในแต่ละโรงเรียน 

ระดับข้อมูล ผู้ให้ข้อมูล 
จาํนวนผู้ให้ข้อมูล 

วิธีเก็บข้อมูล 
กรณีศึกษา1 กรณีศึกษา2 

นกัเรียน นกัเรียน 5-10 5-10 สมัภาษณ์เชิงพฤติกรรม, 
สงัเกต,สนทนากลุม่ย่อย 

ห้องเรียน ครู 5 5 สมัภาษณ์เชิงพฤติกรรม, 
สงัเกต 

รวม 10-15 10-15  
 
การคัดเลือกกรณีศึกษา  
 ผู้ วิจัยกําหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกกรณีศึกษาโรงเรียนท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศด้าน      
ไอซีที (best practice) ดงันี ้

1.เป็นสถานศึกษาหรือโรงเรียนท่ีได้รับคดัเลือกให้เป็นโรงเรียนต้นแบบการใช้ไอซีที
เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ หรือโรงเรียนผู้ นําด้านไอซีทีโรงเรียนในฝันและโรงเรียนเครือข่ายหรือโรงเรียน
ต้นแบบผู้ นําไอซีทีสูส่ากล ของสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

2. มีการดําเนินงานด้านการใช้ไอซีทีเพ่ือพฒันาการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองถงึปัจจบุนั 
3. เป็นสถานศึกษาหรือโรงเรียนท่ีเป็นแหล่งศึกษาดูงานด้านไอซีทีแก่โรงเรียนหรือ

หน่วยงานอ่ืน ๆ 
4. ยินดีให้ความร่วมมือตลอดระยะเวลาในการดําเนินการวิจยั 

2.2 ขอบเขตการเก็บข้อมูลจากกรณีศึกษา  
 ผู้วจิยัดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูจากรณีศกึษา รายละเอียดดงันี ้
 โรงเรียนกรณีศกึษาท่ี 1 โรงเรียนวดัเขมาภิรตาราม โรงเรียนมธัยมศกึษา สงักดัสํานกังาน
เขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 3 (นนทบุรี - พระนครศรีอยุธยา) สํานักงานคณะกรรมการ
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การศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ เป็นโรงเรียนท่ีได้รับคดัเลือกให้เป็นโรงเรียนต้นแบบการ
ใช้ไอซีทีเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ กระทรวงศกึษาธิการตัง้ปี 2546 ถึงปัจจบุนั  
 โรงเรียนกรณีศึกษาท่ี 2 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย นนทบุรี โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เป็นโรงเรียนต้นแบบผู้ นําไอซีทีสู่สากล และนักเรียนมีผลงาน      
เชิงประจกัษ์ด้านไอซีทีในระดบัประเทศและนานาชาติ 
 ขอบเขตในการเก็บข้อมูล 

 เก็บข้อมูลจากครู และนักเรียนเก่ียวกับ 1) ปัจจัยท่ีทําให้นักเรียนมีสมรรถนะไอซีทีสูง       
ทัง้ปัจจยัระดบันกัเรียน ระดบัห้องเรียน  2) ปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ 3) แนวทางปฏิบตัิท่ีเป็น
เลศิด้านไอซีทีของนกัเรียน ครู และโรงเรียน 
2.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในระยะท่ี 2 นี ้ผู้ วิจัยได้สร้างแนวคําถามและขอบเขตการเก็บ
ข้อมูลจากแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อสมรรถนะ      
ไอซีทีของนกัเรียน รวมถึงจากผลการวิจยัในระยะท่ี 1 เพ่ือสร้างเคร่ืองมือในการวิจยัได้แก่ 1) แบบ
สมัภาษณ์เชิงพฤติกรรม 2) แบบบนัทึกการสงัเกต และ3) แบบบนัทึกข้อมลูการสนทนากลุ่มย่อย 
เพ่ือเก็บข้อมูลเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นเลิศและแนวทางในการพัฒนาสมรรนถะไอซีทีของ

นกัเรียนในระดบันกัเรียน ระดบัห้องเรียน และระดบัโรงเรียน 
2.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
 ผู้วจิยัดําเนินการสร้างและตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ ดงันี ้
 1. สร้างเคร่ืองมือเก็บข้อมลูคณุภาพ ได้แก่ แบบสมัภาษณ์  แบบบนัทึกการสงัเกต และ
แบบบนัทึกข้อมลูการสนทนากลุ่มย่อย ตามขอบเขตการเก็บข้อมลูจากแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
และผลการวจิยัระยะท่ี 1 
 2. นําเคร่ืองมือท่ีสร้าง เสนอ อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือด้านความ
ตรงเชิงเนือ้หา (content validity) และความเหมาะสมกบับริบทโรงเรียน และผู้ให้ข้อมลู 
 3. ปรับปรุงเคร่ืองมือและนําไปใช้ในการเก็บข้อมลูการวิจยั 
2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล   

การวิจยัในระยะท่ี 2 ผู้วิจยัดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูจากตวัอย่างผู้ ให้ข้อมลูใน ระดบั
นกัเรียน และระดบัห้องเรียน ดําเนินการเก็บข้อมลูในแต่ละกลุ่มๆ ละ 2 ครัง้ โดยครัง้ท่ี 1 เป็นการ
เก็บข้อมูลเบือ้งต้นในประเด็นต่าง ๆ   ครัง้ท่ี 2 เป็นการเก็บข้อมลูเพ่ือสรุปแนวทางการปฏิบัติ        
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เพ่ือพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ท่ีเจาะลึกในตัวแปรท่ีศึกษาในการวิจัยเชิงประมาณใน
ระยะท่ี 1 ท่ีพบวา่มีอิทธิพลตอ่สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  
รายละเอียดมีดงันีร้ายละเอียดการเก็บข้อมลู 

1. ระดับนักเรียน ผู้ วิจัยเก็บข้อมูลจากนักเรียนโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงพฤติกรรม  
การสงัเกตและสนทนากลุม่ย่อย นกัเรียนท่ีเป็นกลุม่ท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลศิ ดําเนินการดงันี ้ 

 1) สมัภาษณ์เชิงพฤติกรรมเพ่ือให้ได้ข้อมลูพฤติกรรมการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศและปัจจยั 
ท่ีสําคญัท่ีสง่เสริมสนบัสนนุและปัจจยัท่ีเป็นอปุสรรคต่อการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน   

 2) สังเกตพฤติกรรมและการปฏิบัติของนักเรียนเก่ียวกับไอซีทีและการพัฒนา

สมรรถนะไอซีทีรวมถึงปัจจยัตา่งๆท่ีสง่เสริมและปัจจยัท่ีเป็นอปุสรรคต่อการพฒันาสมรรถนะไอซีที

ของนกัเรียน 
 3) สนทนากลุ่มย่อย  จดักลุ่มนกัเรียนท่ีสมคัรใจให้ความร่วมมือในการวิจยั กลุ่มละ 

5-10 คนท่ีมีสมรรถนะไอซีที และลักษณะภูมิหลัง ใกล้เคียงกันเพ่ือให้ได้ตัวอย่างท่ีมีลักษณะ
คล้ายคลงึกนัมากท่ีสดุ เพ่ือให้นกัเรียนสนทนาและแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี 

2. ระดบัห้องเรียน ผู้ วิจยัเก็บข้อมลูจากครูในโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศ โดยใช้

วิธีการสมัภาษณ์เชิงพฤติกรรมและการสงัเกต ดําเนินการดงันี ้ 
  1) สมัภาษณ์เชิงพฤติกรรมครูเพ่ือให้ได้ข้อมลูพฤติกรรมการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศและ

ปัจจัยท่ีสําคัญท่ีส่งเสริมสนับสนุนและปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของ

นกัเรียน   
 2) สงัเกตพฤติกรรมและการปฏิบตัิของครูเก่ียวกบัไอซีทีและการพฒันาสมรรถนะ 

ไอซีทีรวมถึงปัจจัยต่างๆท่ีส่งเสริมและปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของ

นกัเรียน 
 ระดบัโรงเรียน ผู้ วิจยัเก็บข้อมลูจากผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ ท่ีได้รับมอบหมายจากฝ่าย

บริหารโดยสมัภาษณ์เก่ียวกบัปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสง่เสริมสนบัสนนุ ปัจจยัท่ีเป็นอปุสรรคต่อการพฒันา
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  และแนวปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศในการพฒันาสมรรนถะไอซีทีของนกัเรียน 
2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยในระยะท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบคําถาม
เก่ียวกบัปัจจยัเชิงสาเหตขุองสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  และแนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียน ผู้วิจยัวเิคราะห์ข้อมลูดงันี ้
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1. การวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) โดยเน้นเนือ้หาท่ีอิงจากกรอบแนวคิดในการ
วิจัยและสามารถตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ โดยสรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์และ           
การสนทนากลุม่ยอ่ย และการสงัเกต 

2. การวิเคราะห์แบบอปุนยั (analytic analysis) ใช้การตีความหมายเพ่ือสร้างข้อสรุป
จากเหตกุารณ์ท่ีได้จากการสงัเกต สมัภาษณ์และสนทนากลุม่ 
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 บทที่ 4  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

  ในงานวิจัยครัง้นี  ้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาและตรวจสอบความตรงของ
โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 2) ศึกษาอิทธิพลทางตรงและ

ทางอ้อมของตัวแปรระดับนักเรียนและระดับห้องเรียนในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ

สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  3) ศึกษาอิทธิพลกํากบัของตวัแปรการใช้ไอซีทีของครูท่ีส่งผลต่อ
อิทธิพลของตวัแปรส่งผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนระหว่างตวัแปรการสนับสนุนด้าน 
ไอซีทีไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน และ 4) วิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะ     
ไอซีทีของนกัเรียน ผู้วิจยันําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น 6 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์
ข้อมลูเบือ้งต้น และค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการวิจัย ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
ของตวัแปรในโมเดลการวิจัย ตอนท่ี 3 ผลการพฒันาและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการ
โครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน  ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและ

ทางอ้อมของตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ตอนท่ี 5          
ผลการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบัในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีที

ของนักเรียน และตอนท่ี 6 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน
รายละเอียดดงันี ้
ตอนที่  1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น และค่าสถติพิืน้ฐานของตัวแปรในการวิจยั 

การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการศึกษาตัวแปรพหุระดับ ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยจึงประกอบด้วย 
ตวัอยา่งระดบันกัเรียน คือ นกัเรียน และตวัอยา่งระดบัห้องเรียนคือครู รายละเอียดมีดงันี ้

1.1 ข้อมลูเบือ้งต้นของตวัอยา่งระดบันกัเรียน 
ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ส่วนใหญ่เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ในโรงเรียน

มธัยมศึกษาสงักดัสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จํานวน 3,214 คน (ร้อยละ 64.47)  
โรงเรียนขยายโอกาสสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา จํานวน 1,771 คน (ร้อยละ 
35.53)  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 57.89) ส่วนมากมีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตัวหรือ       
ท่ีบ้าน (ร้อยละ 57.15) เกรดเฉล่ียเทอมท่ีผ่านมา 3.01-4.00 (ร้อยละ 49.77) รายละเอียดดงัตาราง
ท่ี 4.1 
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ตารางที่ 4.1 ข้อมลูเบือ้งต้นของตวัอยา่งระดบันกัเรียน 
ตวัแปร  จาํนวน ร้อยละ 
ประเภทโรงเรียน   
 มธัยมศกึษา 3,214 64.47 
 ขยายโอกาสทางการศกึษา 1,771 35.53 
 รวม 4,985 100.00 
เพศ   
 ชาย 2,099 42.11 
 หญิง 2,886 57.89 
 รวม 4,985 100.00 
มีคอมพิวเตอร์/แท็บเลต็สว่นตวัหรือท่ีบ้าน   
 มี 2,849 57.15 
 ไม่มี 1,920 38.52 
 ไม่ระบ ุ 216   4.33 
 รวม  4,985 100.00 
เกรดเฉล่ียเทอมท่ีผ่านมา   
 0.00-1.00 70 1.40 
 1.01-2.00 430 8.63 
 2.01-3.00 1,555 31.19 
 3.01-4.00 2,481 49.77 
 ไม่ระบ ุ 449   9.01 
 รวม  4,985 100.00 

 

1.2 ข้อมลูเบือ้งต้นของตวัอยา่งระดบัห้องเรียน 
ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี  ้ส่วนใหญ่เป็นครูผู้ สอนในระดับชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 2           

ในโรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จํานวน  499 คน (ร้อยละ 
56.45 ) โรงเรียนขยายโอกาสสงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา จํานวน 385 คน 
(ร้อยละ 43.55 ) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 69.46) มีอายอุยู่ระหว่าง 25 – 34 ปี (ร้อยละ 
36.76 ) ระดบัการศึกษาสงูสดุระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 72.85 ) มีประสบการณ์ในการสอนอยู่
ระหวา่ง 1- 10 ปี  (ร้อยละ 44.59 ) สว่นมากมีตําแหน่งทางวิชาการ/วิทยฐานะในระดบัชํานาญการ 
(ร้อยละ 31.90 ) กลุ่มสาระการเรียนรู้หลักท่ีครูส่วนมากสอน คือการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
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(ร้อยละ 30.32 ) สอน16-20 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  (ร้อยละ 55.88 ) และส่วนใหญ่มีคอมพิวเตอร์/ 
แท็บเล็ตสว่นตวัหรือท่ีบ้าน (ร้อยละ 90.38) รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.2 
ตารางที่ 4.2 ข้อมลูเบือ้งต้นของตวัอยา่งระดบัห้องเรียน 
ตวัแปร       จาํนวน   ร้อยละ 
ประเภทโรงเรียน   
 มธัยมศกึษา 499 56.45 
 ขยายโอกาสทางการศกึษา 385 43.55 
 รวม 884 100.00 
เพศ   
 ชาย 270 30.54 
 หญิง 614 69.46 
 รวม 884 100.00 
อาย ุ    
 น้อยกวา่ 25 ปี   27 3.05 
 25 – 34 ปี    325 36.77 
 35 - 44  ปี 205 23.19 
 45 - 54 ปี 207 23.42 
 55 ปีขึน้ไป 100 11.31 
 ไม่ระบ ุ 20 2.26 
 รวม 884 100.00 
ระดบัการศกึษาสงูสดุ   
 ต่ํากวา่ปริญญาตรี 23 2.60 
 ปริญญาตรี 645 72.96 
 ปริญญาโท   211 23.87 
 ปริญญาเอก 5 0.57 
 รวม  884 100.00 
ประสบการณ์ในการสอน   
 1--10 ปี    403 44.59 
 11-20 ปี 192 20.59 
 21-30 ปี 143 16.17 
 31 ปี ขึน้ไป 109 12.33 
 ไม่ระบ ุ 47 5.32 
 รวม  884 100.00 
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ตวัแปร       จาํนวน   ร้อยละ 
ตําแหน่งทางวิชาการ/วิทยฐานะ   
 ครูผู้ช่วย 144 16.29 
 ครู 240 27.15 
 ชํานาญการ 282 31.90 
 ชํานาญการพิเศษ   214 24.21 
 เช่ียวชาญ 2 0.23 
 เช่ียวชาญพิเศษ 2 0.23 
 รวม      884 100.00 
กลุ่มสาระการเรียนรู้หลกั   
 การงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร์)     268 30.32 
 คณิตศาสตร์ 178 20.13 
 วิทยาศาสตร์ 155 17.53 
 สงัคมศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม 73 8.26 
 ภาษาตา่งประเทศ(ภาษาองักฤษ) 68 7.69 
 ภาษาไทย 83 9.39 
 สขุศกึษา และ พลศกึษา 22 2.49 
 ศิลปะ 15 1.70 
 ไม่ระบ ุ 22 2.49 
 รวม  884 100.00 
จํานวนชัว่โมงสอน/สปัดาห์ 
 น้อยกวา่ 10 ชัว่โมง   39 4.41 
 10-15 ชัว่โมง    165 18.67 
 16-20 ชัว่โมง    494 55.88 
 มากกวา่ 20 ชัว่โมง 186 21.04 
 รวม  884 100.00 
มีคอมพิวเตอร์/แท็บเลต็ท่ีบ้าน   
 มี 799 90.38 
 ไม่มี 85 9.62 
 รวม  884 100.00 
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1.3 ผลการวิเคราะห์คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการวิจยั 
ในงานวิจัยนีม้ีตัวแปรท่ีศึกษา 3 กลุ่ม คือ 1) ตัวแปรปัจจัยระดับนักเรียน ได้แก่ ตัวแปร 

การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSE) และ ตวัแปรการกํากบัตนเองในการเรียน (SSRG)     
2) ตวัแปรปัจจยัระดบัห้องเรียน ได้แก่ ตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUP) ตวัแปรการใช้ไอซีที
ของครู (TUSE) และตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครู(TICT) และ3) ตวัแปรตามได้แก่ ตัวแปร
สมรรถนะไอซีทีของครู (TICT) ซึ่งตวัแปรทัง้หมดเป็นตวัแปรต่อเน่ืองท่ีได้จากแบบสอบถามมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ  ผู้ วิจัยนําเสนอผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ( ̅)               
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสมัประสิทธ์ิการกระจาย (CV) ค่าสงูสดุ (Max) ค่าต่ําสดุ (Min) 
คา่ความเบ้ (SK) ความโดง่ (KU) เพ่ือให้ทราบลกัษณะการแจกแจงและการกระจายของข้อมลูท่ีใช้
ในการวิจยั  
 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตัวแปรระดับนักเรียนทัง้ 3 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปร
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICT) ตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSE) และ         
ตัวแปรการกํากับตนเองในการเรียน (SSRG) ในภาพรวมพบว่าสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน           

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( ̅=3.565) และอยู่ในระดับสูง รองลงมาได้แก่ การเข้าถึงและใช้ไอซีที 

( ̅=3.485) อยู่ในระดบัปานกลาง และ การกํากบัตนเองในการเรียน ( ̅=3.457) อยู่ในระดบัปาน
กลาง ตามลําดบั เม่ือพิจารณาสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสมัประสิทธ์ิการกระจาย (SD= .589 
- .747,CV = 16.511– 21.425) แสดงว่าค่าเฉลี่ยของตวัแปรท่ีระดบันกัเรียนมีการกระจาย
คอ่นข้างมาก เม่ือพิจารณาคา่ความเบ้ของตวัแปรพบว่าตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนตวัแปร
การเข้าถึงและใช้ไอซีทีมีการแจกแจงแบบเบ้ซ้ายอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงว่าผู้ ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีคะแนนสงูกว่าค่าเฉล่ีย ส่วนตัวแปรการกํากับตนเองในการเรียนมีการ
แจกแจงแบบปกติ และเม่ือพิจารณาค่าความโด่งของตัวแปร พบว่า ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจง
แบบแบนกว่าโค้งปกติอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีคะแนน
กระจายมาก 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรระดบัห้องเรียนทัง้ 3 ตวัแปร ได้แก่  ตวัแปร
สมรรถนะไอซีทีของครู (TICT)  ตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู (TUSE) และ ตวัแปรการสนบัสนุน    
ด้านไอซีที (SSRG) ในภาพรวม พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง  3.262-3.936 มีค่าอยู่ในระดบัปาน

กลาง ถึง สูง โดยสมรรถนะไอซีทีของครู อยู่ในระดับสูง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด( ̅=3.753)  รองลงมา

ได้แก่  ตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู ( ̅=3.644) อยู่ในระดบัสงู และ ตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีที 

( ̅=3.328) อยู่ในระดับปานกลาง ตามลําดับเม่ือพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า
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สมัประสิทธ์ิการกระจาย (SD= .692 - .842, CV = 18.426 – 25.280) แสดงว่าค่าเฉล่ียของตวัแปร
ท่ีระดับห้องเรียนมีการกระจายค่อนข้างมาก เม่ือพิจารณาค่าความเบ้ของตัวแปร พบว่าตัวแปร        
ทกุตวัมีการแจกแจงแบบเบ้ซ้ายอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ทัง้ครูและนักเรียนมีคะแนนสูงกว่าค่าเฉลี่ย และเม่ือพิจารณาค่าความโด่งของตัวแปร พบว่า           
ตวัแปรทกุตวัมีความโดง่ใกล้เคียงโค้งปกติ แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีคะแนนกระจาย
ปกติ รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.3 

ตารางที่ 4.3 คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการวจิยั 
ตวัแปรในการวจิยั คา่สถิติพืน้ฐานของตวัอย่าง 

̅  ระดบั SD CV(%) Min Max Sk Ku 
ตัวแปรระดับนักเรียน         
สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน (SICT) 3.565 สูง 0.589 16.511 1.444 5.000 -0.088* -0.314** 
1. ความรู้ด้านไอซีที (SKN) 3.653 สงู 0.709 19.397 1.000 5.000 -0.293** -0.234** 
2. ทกัษะด้านไอซีที (SSK) 3.515 สงู 0.710 20.188 1.000 5.000 -0.255** -0.279** 
3. เจตคตแิละจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) 3.528 สงู 0.592 16.793 1.667 5.000 0.261** -0.333** 
การเข้าถึงและใช้ไอซีที (SUSE) 3.485 ปานกลาง 0.747 21.425 1.000 5.000 -0.248** --0.277** 
1. การเข้าถึงไอซีที (SAC) 3.444 ปานกลาง 0.866 25.153 1.000 5.000 -0.243** -0.398** 
2. การใช้ในการเรียนรู้ (SUL) 3.428 ปานกลาง 0.828 24.158 1.000 5.000 -0.219** -0.268** 
3. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC) 3.581 สงู 0.868 24.227 1.000 5.000 -0.349** -0.315** 
การกาํกับตนเองในการเรียน (SSRG) 3.457 ปานกลาง 0.638 18.446 1.643 5.000 0.102** -0.339** 
1. กลวธีิทางปัญญา (COG) 3.416 ปานกลาง 0.724 21.183 1.000 5.000 -0.172** -0.130 
2. การกํากบัตนเอง (SRG) 3.497 ปานกลาง 0.690 19.717 1.000 5.000 0.173** -0.394** 
ตัวแปรระดับห้องเรียน         
สมรรถนะไอซีทีของครู (TICT) 3.753 สูง 0.692 18.426 1.400 5.000 -0.532** -0.009 
1. ความรู้ด้านไอซีที (TKN) 3.725 สงู 0.820 22.009 1.000 5.000 -0.611** -0.053 
2. ทกัษะด้านไอซีที (TSK) 3.597 สงู 0.888 24.685 1.000 5.000 -0.636** -0.054 
3. เจตคตแิละจริยธรรมด้านไอซีที (TAT) 3.936 สงู 0.622 15.812 1.900 5.000 -0.327** -0.387* 
การใช้ไอซีทีของครู (TUSE) 3.644 สูง 0.842 23.099 1.000 5.000 -0.665** 0.148 
1. การใช้จดัการเรียนการสอน (TUT) 3.532 สงู 0.866 24.505 1.000 5.000 -0.433** -0.091 
2. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง (TUC) 3.652 สงู 0.947 25.937 1.000 5.000 -0.662** -0.043 
3. การใช้พฒันาตนเอง (TUD) 3.748 สงู 0.911 24.319 1.000 5.000 -0.705** 0.155 
การสนับสนุนด้านไอซีท(ีTSUP) 3.328 ปานกลาง 0.841 25.280 1.000 5.000 -0.247** -0.220 
1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน (TSF) 3.334 ปานกลาง 0.967 29.013 1.000 5.000 -0.272** -0.390* 
2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ (TSP) 3.262 ปานกลาง 0.983 30.129 1.000 5.000 -0.339** -0.396* 
3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที (TSD) 3.386 ปานกลาง 0.872 25.749 1.000 5.000 -0.326** -0.083 

หมายเหต ุ: n นกัเรียน= 4985, SEsk=0.035 ,SEku=0.069 ;  n ครู = 884, SEsk=0.082 ,SEku=0.164  

* p<.05 , ** p<.01 ; การทดสอบนยัสําคญัของความเบ้และความโด่ง คํานวณจากคา่สถิติ Z sk  = Sk/SE sk และ Z ku  = Ku/SE ku   
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ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตัวแปรในโมเดลการวิจัย 

การนําเสนอข้อมูลในส่วนนีเ้ป็นการนําเสนอผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตัวแปร        
ในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียนและ     
ภมูิหลงัของนกัเรียนและครู โดยผู้ วิจยันําเสนอเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ตวัแปรระดบันกัเรียน และตวัแปร
ระดบัห้องเรียน รายละเอียดดงันี ้

2.1 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของตวัแปรในโมเดลระดบันกัเรียน  
ตัวแปรในระดับนักเรียนในโมเดลการวิจัยได้แก่ สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน          

การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน และการกํากบัตนเองในการเรียนของนกัเรียน ซึ่งเป็นตวัแปร         
ท่ีเก็บข้อมลูจากนักเรียน ผู้ วิจัยจึงทําการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู ่            
ของตวัแปรจําแนกตามประเภทโรงเรียน และ ภมูิหลงัของนกัเรียน รายละเอียดดงันี ้

1) ผลการวเิคราะห์คา่เฉล่ียตวัแปรระดบันกัเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียน พบวา่ 
นกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษามีคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะไอซีที และการเข้าถึงในระดบัสงู และการ
กํากับตนเองในระดบัปานกลาง ขณะท่ีนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีคะแนนเฉล่ียสมรรถนะ
ไอซีที และการกํากบัตนเองระดบัปานกลาง การเข้าถึงและใช้ไอซีทีมีค่าเฉล่ียในระดบัสงูแต่ตวัแปร
ย่อยอยู่ในระดบัปานกลางเกือบทุกรายการแสดงให้เห็นว่านักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสมีโอกาส

เข้าถงึและใช้ไอซีทีและมีสมรรถนะไอซีทีในระดบัท่ีตํ่ากวา่โรงเรียนมธัยมศกึษา ดงัตารางท่ี 4.4  
 

ตารางที่ 4.4 ค่าเฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบันกัเรียน จําแนกตามประเภท
โรงเรียน 

ตวัแปรในการวจิยั 
มัธยมศกึษา (n=3,214) ขยายโอกาส (n=1,717) 

̅  SD ระดบั ̅  SD ระดบั 
สมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน  3.616 0.655 สูง 3.371 0.697 ปานกลาง 
1. ความรู้ด้านไอซีที  3.733 0.691 สงู 3.507 0.717 สงู 
2. ทกัษะด้านไอซีที  3.605 0.683 สงู 3.351 0.728 ปานกลาง 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที  3.580 0.583 สงู 3.432 0.597 ปานกลาง 
การเข้าถงึและใช้ไอซีท ี 4.360 0.929 สูง 3.990 0.961 สูง 
1. การเข้าถึงไอซีที  3.544 0.843 สงู 3.263 0.878 ปานกลาง 
2. การใช้ในการเรียนรู้  3.545 0.799 สงู 3.217 0.839 ปานกลาง 
3. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง  3.689 0.842 สงู 3.386 0.879 ปานกลาง 
การกาํกับตนเองในการเรียน  3.206 0.579 ปานกลาง 3.005 0.590 ปานกลาง 
1. กลวิธีทางปัญญา  3.507 0.700 สงู 3.251 0.737 ปานกลาง 
2. การกํากบัตนเอง  3.553 0.692 สงู 3.397 0.673 ปานกลาง 
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เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียด้วยสถิติ t-test พบวา่ นกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษามีค่าเฉล่ีย
สมรรถนะไอซีที การเข้าถึงและใช้ไอซีทีและการกํากบัตนเองในการเรียน แตกต่างกบันกัเรียนใน
โรงเรียนขยายโอกาสอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั .01 โดยนกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษามีค่าเฉล่ีย
ของทกุตวัแปรสงูกว่านกัเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส ดงัตารางท่ี 4.5  
 

ตารางที่ 4.5 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรระดบันกัเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียน 
ตวัแปร กลุ่ม Mean Levene 

Statistic 

p Mean 

Diff. 

t df p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

 SICT  มธัยม 3.616 7.215 .007 .246 12.391 4983 .000 มัธยม>ขยาย 

 ขยาย 3.371      12.173 3462.562   

1. SKN  มธัยม 3.733 1.291 .256 .227 10.934 4983 .000 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.507      10.816 3533.727   

2. SSK  มธัยม 3.605 7.643 .006 .254 12.268 4983 .000 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.351      12.043 3454.315   

3. SAT  มธัยม 3.58 2.497 .114 .369 13.271 4983 .000 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.432      13.144 3546.123   

  SUSE  มธัยม 4.36 4.985 .026 .282 11.125 4983 .000 มัธยม>ขยาย 

 ขยาย 3.99      10.995 3523.787   

1. SAC  มธัยม 3.544 4.871 .027 .328 13.646 4983 .000 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.263      13.451 3497.205   

2. SUL  มธัยม 3.545 3.214 .073 .303 11.983 4983 .000 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.217      11.837 3519.522   

3. SUC  มธัยม 3.689 .177 .674 .201 11.662 4983 .000 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.386      11.601 3591.862   

 SSRG  มธัยม 3.206 3.915 .048 .257 12.155 4983 .000 มัธยม>ขยาย 

 ขยาย 3.005      11.975 3491.891   

1. COG  มธัยม 3.507 6.357 .012 .156 7.690 4983 .000 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.251      7.751 3733.518   

2. SRG  มธัยม 3.553 2.497 .114 .369 13.271 4983 .000 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.397      13.144 3546.123   

หมายเหต:ุ มธัยม =โรงเรียนมธัยมศกึษา ; ขยาย= โรงเรียนขยายโอกาส 
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2) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรระดับนักเรียนจําแนกตามเพศของ
นกัเรียน  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียของตวัแปรทัง้ 3 ตวัในระดบันกัเรียนจะพบว่าทัง้นกัเรียนชายและ
นักเรียนหญิงมีสมรรถนะไอซีทีในระดบัสงูแต่นกัเรียนชายจะมีคะแนนในรายการย่อยด้านทักษะ

และเจตคติในระดบัปานกลางในขณะท่ีนกัเรียนหญิงมีในระดบัสงู   นกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง
มีการเข้าถึงและใช้ไอซีทีในระดบัสงู โดยมีค่าเฉล่ียสงูสดุในด้านการสื่อสารและบนัเทิงทัง้นกัเรียน
ชายและนักเรียนหญิง และทัง้สองกลุ่มมีการกํากับตนเองในการเรียนในระดับปานกลางโดย
นกัเรียนหญิงมีการกํากบัตนเองระดบัสงูในขณะท่ีนกัเรียนชายอยู่ในระดบัปานกลาง แสดงให้เห็น
ว่านักเรียนหญิงมีค่าเฉล่ียของตัวแปรย่อยหลายรายการท่ีอยู่ในระดับท่ีสูงกว่านักเรียนชาย 
รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.6  

เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียด้วยสถิติ t-test พบว่า นกัเรียนหญิงและนกัเรียนชายมีค่าเฉล่ีย
สมรรถนะไอซีที การเข้าถึงและใช้ไอซีทีและการกํากับตนเองในการเรียน แตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัท่ีระดบั .01 โดยนกัเรียนหญิงมีคา่เฉล่ียของทกุตวัแปรสงูกวา่นกัเรียนชายดงัตารางท่ี 4.7  
 

ตารางที่ 4.6  คา่เฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบันกัเรียนจําแนกตามเพศ 

ตวัแปรในการวจิยั 
ชาย (n=2,099) หญิง (n=2,886) 

̅  SD ระดบั ̅  SD ระดบั 
สมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 3.507 0.690 สูง 3.545 0.673 สูง 
1. ความรู้ด้านไอซีที  3.625 0.729 สงู 3.673 0.693 สงู 
2. ทกัษะด้านไอซีที  3.495 0.717 ปานกลาง 3.529 0.704 สงู 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที  3.463 0.617 ปานกลาง 3.575 0.569 สงู 
การเข้าถงึและใช้ไอซีท ี 4.164 0.957 สูง 4.275 0.955 สูง 
1. การเข้าถึงไอซีที  3.399 0.868 ปานกลาง 3.477 0.864 ปานกลาง 
2. การใช้ในการเรียนรู้  3.365 0.826 ปานกลาง 3.474 0.827 ปานกลาง 
3. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง  3.523 0.868 สงู 3.624 0.865 สงู 
การกาํกับตนเองในการเรียน  3.100 0.602 ปานกลาง 3.160 0.581 ปานกลาง 
1. กลวิธีทางปัญญา  3.371 0.732 ปานกลาง 3.449 0.716 ปานกลาง 
2. การกํากบัตนเอง  3.474 0.718 ปานกลาง 3.515 0.668 สงู 
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ตารางที่ 4.7 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรระดบันกัเรียนจําแนกตามเพศของนกัเรียน 

ตวัแปร กลุ่ม Mean Levene 

Statistic 

p Mean 

Diff. 

t df p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

 SICT  ชาย 3.507 1.383 .240 -.03850 -1.973 4983 .049 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.545     -.03850 -1.965 4453.234 .049  

1. SKN  ชาย 3.625 8.585 .003 -.04819 -2.372 4983 .018 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.673     -.04819 -2.353 4382.847 .019  

2. SSK  ชาย 3.495 .752 .386 -.03307 -1.625 4983 .104 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.529     -.03307 -1.620 4471.377 .105  

3. SAT  ชาย 3.463 16.879 .000 -.11156 -6.593 4983 .000 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.575     -.11156 -6.508 4297.257 .000  

  SUSE  ชาย 4.164 .113 .736 -.11128 -4.060 4983 .000 ชาย<หญิง 

 หญิง 4.275     -.11128 -4.058 4515.177 .000  

1. SAC  ชาย 3.399 .874 .350 -.07834 -3.155 4983 .002 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.477     -.07834 -3.152 4506.035 .002  

2. SUL  ชาย 3.365 .068 .795 -.10881 -4.589 4983 .000 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.474     -.10881 -4.589 4521.865 .000  

3. SUC  ชาย 3.523 .203 .652 -.10130 -4.076 4983 .000 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.624     -.10130 -4.074 4510.983 .000  

 SSRG  ชาย 3.100 2.639 .104 -.05923 -3.497 4983 .000 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.160     -.05923 -3.478 4426.171 .001  

1. COG  ชาย 3.371 2.068 .150 -.07824 -3.774 4983 .000 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.449     -.07824 -3.762 4463.621 .000  

2. SRG  ชาย 3.474 16.905 .000 -.04084 -2.065 4983 .039 ชาย<หญิง 

 หญิง 3.515     -.04084 -2.041 4322.625 .041  
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3) ผลการวิ เคราะห์ เปรียบเทียบค่า เฉ ล่ียตัวแปรระดับนักเ รียนจําแนกตาม               
การมีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตัวหรือท่ีบ้าน เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียของตัวแปรทัง้ 3 ตัวพบว่า 
นกัเรียนท่ีมีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตวัหรือท่ีบ้านมีสมรรถนะไอซีที และการเข้าถึงและใช้ไอซีที
ในระดับสงูทัง้ตวัแปรรวมและตัวแปรย่อยรายด้านทุกตวั และมีการกํากบัตนเองในรายการย่อย  
ทกุตวัในระดบัสงู ขณะท่ีนกัเรียนท่ีไม่มีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตวัหรือท่ีบ้านมีระดบัการเข้าถึง
และใช้ไอซีทีในภาพรวมระดบัสงูแต่มีค่าเฉล่ียสมรรถนะไอซีที การกํากบัตนเองและค่าเฉลี่ยในทกุ
ตวัแปรย่อยอยูใ่นระดบัปานกลาง  รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.8 

เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียด้วยสถิติ t-test พบวา่ นกัเรียนท่ีมีและไม่มีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ต
ส่วนตวัหรือท่ีบ้านมีค่าเฉล่ียในทกุตวัแปรแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั .01 โดยนกัเรียนท่ีมี
คอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตวัหรือท่ีบ้านหญิงมีค่าเฉล่ียของทกุตวัแปรสงูกว่านกัเรียนท่ีไม่มี แสดง
ให้เห็นว่าการท่ีนักเรียนมีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตัวหรือท่ีบ้านจะทําให้นักเรียนมีโอกาสได้ใช้
และพฒันาสมรรถนะไอซีทีในระดบัท่ีสงูกว่านกัเรียนท่ีไม่มี รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.9  

ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรระดับนักเรียนจําแนกตามการมี
คอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตสว่นตวัหรือท่ีบ้าน 

 ตวัแปรในการวจัิย 
มีคอมพวิเตอร์ที่บ้าน 

(n=2,849) 
ไม่มีคอมพวิเตอร์ที่บ้าน 

(n=1,920) 

̅  SD ระดบั ̅  SD ระดบั 
สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน  3.681 0.640 สูง 3.325 0.683 ปานกลาง 
1. ความรู้ด้านไอซีที  3.811 0.671 สงู 3.439 0.698 ปานกลาง 
2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.670 0.667 สงู 3.305 0.715 ปานกลาง 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที  3.605 0.580 สงู 3.427 0.591 ปานกลาง 
การเข้าถงึและใช้ไอซีที 4.488 0.884 สูง 3.861 0.937 สูง 
1. การเข้าถึงไอซีที  3.690 0.795 สงู 3.095 0.846 ปานกลาง 
2. การใช้ในการเรียนรู้  3.587 0.786 สงู 3.206 0.837 ปานกลาง 
3. การใช้สื่อสารและบนัเทิง  3.783 0.817 สงู 3.312 0.863 ปานกลาง 
การกาํกับตนเองในการเรียน  3.237 0.568 ปานกลาง 2.995 0.592 ปานกลาง 
1. กลวิธีทางปัญญา  3.543 0.686 สงู 3.242 0.737 ปานกลาง 
2. การกํากบัตนเอง  3.584 0.677 สงู 3.383 0.683 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.9 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของตวัแปรระดบันกัเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียน 
 

ตวัแปร กลุ่ม Mean 
 

Levene 
Statistic 

p Mean 
Diff. 

t df p ผลการ
เปรียบเทยีบ 

 SICT  1 3.681 6.018 .014 .356 18.334 4767 .000 1>2 
 2 3.325     .356 18.103 3933.512 .000  
1. SKN  1 3.811 2.092 .148 .372 18.489 4767 .000 1>2 
 2 3.439     .372 18.351 4008.522 .000  
2. SSK  1 3.67 6.322 .012 .364 17.978 4767 .000 1>2 
 2 3.305     .364 17.736 3920.473 .000  
3. SAT  1 3.605 1.015 .314 .178 10.297 4767 .000 1>2 
 2 3.427     .178 10.260 4065.578 .000  
  SUSE  1 4.488 5.907 .015 .627 23.430 4767 .000 1>2 
 2 3.861     .627 23.169 3955.323 .000  
1. SAC  1 3.69 7.334 .007 .595 24.693 4767 .000 1>2 
 2 3.095     .595 24.396 3941.841 .000  
2. SUL  1 3.587 4.381 .036 .380 15.961 4767 .000 1>2 
 2 3.206     .380 15.765 3938.630 .000  
3. SUC  1 3.783 2.256 .133 .471 19.076 4767 .000 1>2 
 2 3.312     .471 18.873 3962.696 .000  
 SSRG  1 3.237 .553 .457 .242 14.203 4767 .000 1>2 

 2 2.995     .242 14.090 4002.661 .000  

1. COG  1 3.543 6.383 .012 .301 14.424 4767 .000 1>2 

 2 3.242     .301 14.224 3914.736 .000  

2. SRG  1 3.584 .220 .639 .202 10.053 4767 .000 1>2 

 2 3.383     .202 10.035 4091.794 .000  

หมายเหต:ุ 1= มีคอมพิวเตอร์หรือแท็บเล็ตสว่นตวั/ท่ีบ้าน ; 2= ไมมี่คอมพวิเตอร์หรือแท็บเล็ตสว่นตวั/ท่ีบ้าน 

2.2  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของตวัแปรในโมเดลระดบัห้องเรียน 
โมเดลวิจยัระดบัห้องเรียน มีตวัแปรในระดบัห้องเรียนได้แก่ สมรรถนะไอซีทีของครู (TICT) 

การใช้ ไอซีทีของครู (TUSE) และการสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUP) ซึง่เป็นตวัแปรท่ีเก็บข้อมลูจาก
ตัวอย่างครู ผู้ วิจัยจึงทําการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของตัวแปร
จําแนกตามประเภทโรงเรียน และ ภมูิหลงัของครู มีรายละเอียดดงันี ้
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1) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามประเภท
โรงเรียน พบว่า เม่ือพิจารณาค่าเฉลี่ยของตวัแปรทัง้ 3 ตวัแปร พบว่า ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาและ
โรงเรียนขยายโอกาสมีสมรรถนะไอซีที และการใช้ไอซีทีในระดับสูงทัง้ในภาพรวมและรายด้าน   
ทกุด้าน มีเพียงด้านการใช้จดัการเรียนการสอนของครูโรงเรียนขยายโอกาสท่ีอยู่ในระดบัปานกลาง 
และครูทัง้สองโรงเรียนได้รับการสนบัสนนุด้านไอซีทีในระดบัปานกลางทัง้ในตวัแปรรวมและตวัแปร

ย่อยทกุตวัแปร รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.10 
เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียด้วยสถิติ t-test พบว่า ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาและครู                  

ในโรงเรียนขยายโอกาสมีสมรรถนะไอซีทีแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมี
การใช้ไอซีทีและการสนบัสนนุด้านไอซีทีแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยครู
ในโรงเรียนมัธยมศึกษามีค่าเฉล่ียทุกตัวแปรสูงกว่าครูในโรงเรียนขยายโอกาสอย่างมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติ รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.11  
 

ตารางที่  4.10 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรระดับห้องเรียน จําแนกตาม
ประเภทโรงเรียน 

ตัวแปรในการวจิัย 
มัธยมศกึษา (n=499) ขยายโอกาส (n=385) 

̅  SD ระดบั ̅  SD ระดบั 
สมรรถนะไอซีทีของครู 3.797 0.679 สูง 3.696 0.704 สูง 
1. ความรู้ด้านไอซีที  3.777 0.817 สงู 3.657 0.820 สงู 
2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.665 0.863 สงู 3.510 0.913 สงู 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 3.948 0.603 สงู 3.922 0.647 สงู 
การใช้ไอซีทีของครู  3.714 0.792 สูง 3.553 0.895 สูง 
1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.562 0.837 สงู 3.494 0.901 ปานกลาง 
2. การใช้สื่อสารและบนัเทิง  3.760 0.884 สงู 3.511 1.007 สงู 
3. การใช้พฒันาตนเอง  3.820 0.847 สงู 3.655 0.982 สงู 
การสนับสนุนด้านไอซีท ี 3.442 0.787 ปานกลาง 3.180 0.886 ปานกลาง 
1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 3.439 0.934 ปานกลาง 3.198 0.993 ปานกลาง 
2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ 3.403 0.911 ปานกลาง 3.080 1.042 ปานกลาง 
3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที  3.482 0.817 ปานกลาง 3.262 0.924 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียน 

 ตวัแปร     กลุ่ม Mean Levene 
Statistic 

 p Mean 
Diff. 

t df p ผลการ
เปรียบเทยีบ 

 TICT  มธัยม 3.797 1.376 0.241 0.101 2.148 882.000 .032 มัธยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.696     0.101 2.139 811.181 .033  
1. TKN  มธัยม 3.777 0.000 0.985 0.120 2.163 882.000 .031 มธัยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.657     0.120 2.162 824.311 .031  
2. TSK  มธัยม 3.665 2.201 0.138 0.156 2.590 882.000 .010 มธัยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.510     0.156 2.572 802.015 .010  
3. TAT  มธัยม 3.948 1.552 0.213 0.026 0.619 882.000 .536 - 
 ขยายโอกาส 3.922     0.026 0.613 795.724 .540  
  TUSE  มธัยม 3.714 6.989 0.008 0.161 2.822 882.000 .005 มัธยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.553     0.161 2.779 771.255 .006  
1. TUT  มธัยม 3.562 3.566 0.059 0.067 1.149 882.000 .251  
 ขยายโอกาส 3.494     0.067 1.138 794.017 .255  
2. TUC  มธัยม 3.760 8.453 0.004 0.249 3.907 882.000 .000 มธัยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.511     0.249 3.842 767.108 .000  
3. TUD มธัยม 3.82 11.499 0.001 0.165 2.680 882.000 .008 มธัยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.655     0.165 2.629 758.781 .009  
 TSUP  มธัยม 3.442 6.367 0.012 0.262 4.639 882.000 .000 มัธยม>ขยาย 

 ขยายโอกาส 3.180     0.262 4.568 772.515 .000  
1. TSF  มธัยม 3.439 1.195 0.275 0.241 3.696 882.000 .000 มธัยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.198     0.241 3.667 799.854 .000  
2. TSP  มธัยม 3.403 9.446 0.002 0.323 4.914 882.000 .000 มธัยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.080     0.323 4.830 765.279 .000  
3. TSD  มธัยม 3.482 6.118 0.014 0.221 3.760 882.000 .000 มธัยม>ขยาย 
 ขยายโอกาส 3.262     0.221 3.701 770.572 .000  
หมายเหต:ุ มธัยม=โรงเรียนมธัยมศกึษา ; ขยาย=โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
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2) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรระดับห้องเรียนจําแนกตามเพศ        
ของครู เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียของตัวแปรทัง้ 3 ตัวแปร พบว่า ครูเพศชายและครูเพศหญิงมี
สมรรถนะไอซีที และการใช้ไอซีทีในระดบัสงูทัง้ในภาพรวมและรายด้าน ทกุด้าน มีเพียงด้านการใช้
จดัการเรียนการสอนของครูเพศหญิงท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง  ทัง้ครูเพศชายและเพศหญิงได้รับการ
สนับสนุนด้านไอซีทีในระดับปานกลางในตัวแปรรวมและตัวแปรย่อยทุกตัวแปร รายละเอียด            
ดงัตารางท่ี 4.12 
 เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียด้วยสถิติ t-test พบว่า ครูเพศชายและครูเพศหญิง          
มีสมรรถนะไอซีทีแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และมีการใช้ไอซีทีและ        
การสนับสนุนด้านไอซีทีแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยครูเพศชายมี
ค่าเฉล่ียทุกตัวแปรสูงกว่าครูเพศหญิง ขยายโอกาสอย่างมีนัยสําคัญ ทางสถิติ  รายละเอียด         
ดงัตารางท่ี 4.12 และ 4.13  

 

ตารางที่ 4.12 คา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามเพศ 

ตวัแปรในการวจิัย ชาย (n=270) หญิง (n=614) 

̅  SD ระดบั ̅  SD ระดบั 
สมรรถนะไอซีทีของครู 3.859 0.715 สูง 3.706 0.676 สูง 
1. ความรู้ด้านไอซีที  3.894 0.850 สงู 3.651 0.795 สงู 
2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.757 0.920 สงู 3.527 0.865 สงู 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 3.924 0.625 สงู 3.942 0.622 สงู 
การใช้ไอซีทีของครู  3.727 0.875 สูง 3.607 0.825 สูง 
1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.635 0.894 สงู 3.487 0.850 ปานกลาง 
2. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง  3.729 0.976 สงู 3.618 0.933 สงู 
3. การใช้พฒันาตนเอง  3.818 0.947 สงู 3.717 0.894 สงู 
การสนับสนุนด้านไอซีท ี 3.416 0.871 ปานกลาง 3.289 0.825 ปานกลาง 
1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 3.371 1.016 ปานกลาง 3.318 0.946 ปานกลาง 
2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ 3.405 1.004 ปานกลาง 3.200 0.968 ปานกลาง 
3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที  3.473 0.873 ปานกลาง 3.348 0.869 ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.13 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามเพศของครู 
ตวัแปร กลุ่ม Mean Levene 

Statistic 
p Mean 

Diff. 
t df p ผลการ

เปรียบเทยีบ 
 TICT  ชาย 3.859 .756 .385 .152 3.025 882.000 .003 ชาย>หญิง 
 หญิง 3.706     .152 2.960 488.720 .003  
1. TKN  ชาย 3.894 1.427 .233 .243 4.100 882.000 .000 ชาย<หญิง 
 หญิง 3.651     .243 3.994 484.333 .000  
2. TSK  ชาย 3.757 1.222 .269 .230 3.571 882.000 .000 ชาย>หญิง 
 หญิง 3.527     .230 3.487 486.695 .001  
3. TAT  ชาย 3.924 .285 .593 -.017 -.376 882.000 .707 - 
 หญิง 3.942     -.017 -.375 511.390 .708  
  TUSE  ชาย 3.727 .853 .356 .120 1.955 882.000 .051 - 
 หญิง 3.607     .120 1.910 487.762 .057  
1. TUT  ชาย 3.635 .535 .465 .148 2.351 882.000 .019 ชาย>หญิง 
 หญิง 3.487     .148 2.305 491.177 .022  
2. TUC  ชาย 3.729 .853 .356 .111 1.607 882.000 .108 - 
 หญิง 3.618     .111 1.579 493.518 .115  
3. TUD ชาย 3.818 .808 .369 .101 1.512 882.000 .131 - 
 หญิง 3.717     .101 1.479 488.318 .140  
 TSUP  ชาย 3.416 .432 .511 .128 2.085 882.000 .037 ชาย>หญิง 

 หญิง 3.289     .128 2.041 489.801 .042  
1. TSF  ชาย 3.371 1.831 .176 .054 .760 882.000 .447 - 
 หญิง 3.318     .054 .739 482.442 .460  
2. TSP  ชาย 3.405 .259 .611 .205 2.864 882.000 .004 ชาย>หญิง 
 หญิง 3.200     .205 2.823 497.190 .005  
3. TSD  ชาย 3.473 .153 .696 .125 1.967 882.000 .050 ชาย>หญิง 
 หญิง 3.348     .125 1.963 511.703 .050  
 

3) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรระดับห้องเรียนจําแนกตามอาย ุ  
ของครู พบว่า ครูท่ีมีอายรุะหวา่ง 25-34 ปี มีสมรรถนะไอซีทีของครู การใช้ไอซีทีและรับรู้ว่าได้รับ

การสนับสนุนด้านไอซีทีจากโรงเรียนสงูท่ีสดุ ( ̅=3.416,	 ̅=3.957, ̅=3.463 ตามลําดับ ) และ 
ครูท่ีมีอายุระหว่าง 25-34 ปี มีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีที และ รับรู้ว่าโรงเรียนสนับสนุนด้าน        

ไอซีทีตํ่าท่ีสดุ ( ̅=3.253,	 ̅=2.995, ̅=2.978 ตามลําดบั )   
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 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า              
ครู ท่ีมีอายุต่างกันมีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีทีของครูและการได้รับการสนับสนุนด้านไอซีที
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ผลของการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียรายคู่ของตัวแปรจําแนกตามอายุ ดังนี  ้ด้านสมรรถนะไอซีทีของครู พบว่า  ครูท่ีมีอายุ
ระหว่าง 25 -34 ปี มีค่าเฉล่ีย สมรรถนะไอซีทีสูงกว่าครูอายุ 35-44 ปี ครูท่ีมีอายุ 45-54 ปี                         
และ ครูท่ีมีอาย ุ 55 ปีขึน้ไปตามลําดบั และครูท่ีมีอายนุ้อยกว่า 25 ปี มีสมรรถนะไอซีทีสงูกวา่ครูท่ี
มีอาย ุ55 ปีขึน้  ด้านการใช้ไอซีที พบว่า ครูท่ีมีอายรุะหว่าง 25 -34 ปี มีค่าเฉล่ียการใช้ไอซีทีสงูกว่า
ครูอาย ุ35-44 ปี ครูท่ีมีอายุ 45-54 ปี และ ครูท่ีมีอายุ 55 ปีขึน้ไปตามลําดบั และครูท่ีมีอายุน้อย
กว่า 25 ปี ใช้ไอซีทีสูงกว่าครูท่ีมีอายุ 45-54 ปี และ ครูท่ีมีอายุ 55 ปีขึน้ไปตามลําดับ ด้านการ
สนบัสนุนด้านไอซีที พบวา่ ครูท่ีมีอายรุะหว่าง 25 -34 ปี มีค่าเฉลี่ยการสนบัสนนุด้านไอซีทีสงูกว่า
ครูท่ีมีอาย ุ45-54 ปี และ ครูท่ีมีอาย ุ55 ปีขึน้ไปตามลําดบั และครูท่ีมีอาย ุ35-44 ปี รับรู้ว่าได้รับ
การสนับสนุนด้านไอซีทีสูงกว่าครูท่ีมีอายุ 55 ปี ขึน้ไป แสดงให้เห็นว่าครูท่ีมีอายุน้อยกว่ามี
สมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีที และ รับรู้วา่ได้รับการสนบัสนนุสงูกว่าครูท่ีมีอายมุากกว่า รายละเอียด
ดงัตารางท่ี 4.14 และ 4.15  
ตารางที่ 4.14 คา่เฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามอาย ุ 

ตัวแปรในการวจิัย 

น้อยกวา่ 25 ปี 
(n=27) 

25 – 34 ปี    
(n=325) 

35 - 44  ปี 
(n=205) 

45 - 54 ปี   
(n=207) 

55 ปีขึน้ไป     
(n=100) 

̅  SD ̅  SD ̅  SD ̅  SD ̅  SD 
สมรรถนะไอซีทีของครู 3.877 0.625 4.029 0.564 3.783 0.642 3.523 0.712 3.253 0.751 
1. ความรู้ด้านไอซีที  3.903 0.730 4.059 0.655 3.762 0.759 3.428 0.844 3.122 0.893 
2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.802 0.756 3.988 0.673 3.628 0.821 3.284 0.902 2.861 0.991 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 3.926 0.600 4.039 0.590 3.958 0.607 3.857 0.655 3.776 0.661 
การใช้ไอซีทีของครู 3.892 0.771 3.957 0.660 3.677 0.793 3.391 0.874 2.995 0.945 
1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.620 0.926 3.736 0.767 3.567 0.811 3.382 0.910 3.055 0.954 
2. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง  4.019 0.793 4.010 0.731 3.683 0.890 3.350 0.986 2.920 1.081 
3. การใช้พฒันาตนเอง  4.037 0.752 4.126 0.712 3.782 0.858 3.442 0.914 3.010 1.013 
การสนับสนุนด้านไอซีที 3.454 0.758 3.463 0.797 3.330 0.871 3.234 0.810 2.978 0.893 
1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  3.509 0.892 3.437 0.943 3.332 1.003 3.275 0.914 3.033 1.054 
2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ  3.398 0.806 3.415 0.936 3.290 1.000 3.147 0.969 2.830 1.056 
3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซทีี 3.454 0.852 3.535 0.835 3.367 0.899 3.280 0.840 3.073 0.866 
หมายเหต:ุ จํานวนครูทัง้หมดในระดบัห้องเรียน = 884 



116 
 
 
 

ตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนและการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของตัวแปร
ระดบัห้องเรียนจําแนกตามอาย ุ
 

ตัวแปร Source of 
Variance 

SS df MS F p Levene 
Statistic 

p ผลการ
เปรียบเทยีบ 

TICT Between 61.218 4 15.305 36.769 .000 5.854 .000 2>3>4>5, 

 Within 357.549 859 .416     1>5 

1. TKN Between 92.038 4 23.010 39.842 .000 6.391 .000 2>3>4>5, 
 Within 496.090 859 .578     1>4 
2. TSK Between 125.311 4 31.328 47.694 .000 10.152 .000 2>3>4>5, 
 Within 564.229 859 .657     1>4>5 
3. TAT Between 7.373 4 1.843 4.815 .001 .606 .659 2>4,5 
 Within 328.817 859 .383      
TUSE Between 89.150 4 22.287 36.091 .000 8.227 .000 2>3>4>5, 

 Within 530.465 859 .618     1>4>5 

1. TUT Between 41.432 4 10.358 14.642 .000 2.792 .025 2>4>5, 
 Within 607.672 859 .707     3>5 
2. TUC Between 117.897 4 29.474 37.951 .000 10.348 .000 2>3>4>5, 
 Within 667.128 859 .777     1>4>5 
3. TUD Between 122.807 4 30.702 43.736 .000 7.201 .000 2>3>4>5, 
 Within 603.004 859 .702     1>4>5 
TSUP Between 20.301 4 5.075 7.393 .000 .983 .416 2>4,5 

 Within 589.712 859 .687     3>5 

1. TSF Between 14.051 4 3.513 3.792 .005 1.006 .403 2>5 
 Within 795.722 859 .926      
2. TSP Between 29.627 4 7.407 7.871 .000 1.067 .371 2>4,5 
 Within 808.302 859 .941     3>5 
3. TSD Between 19.543 4 4.886 6.670 .000 .511 .728 2>4,5 
 Within 629.199 859 .732     3>5 
หมายเหต:ุ 1=น้อยกว่า 25 ปี;2=25 – 34 ปี  ;3=35 - 44  ปี;4=45 - 54 ปี ;5=55 ปีขึน้ไป      
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4) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรระดับห้องเรียนจําแนกตามระดับ
การศึกษาของครู พบว่า ครูท่ีจบการศึกษาระดบัปริญญาเอกมีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีทีและ

การสนับสนุนด้านไอซีทีสูงท่ีสุด ( ̅=4.030,	 ̅=4.300, ̅=3.583ตามลําดับ) และครูท่ีจบ

การศึกษาระดับปริญญาตรีมีสมรรถนะไอซีทีและการใช้ไอซีที ตํ่าท่ีสุด( ̅=3.708,	 ̅=3.595 

ตามลําดบั)และครูท่ีจบการศกึษาต่ํากว่าปริญญาตรีมีการสนบัสนนุด้านไอซีทีตํ่าท่ีสดุ ( ̅=3.232)   
 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า 
ครูท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีสมรรถนะไอซีที และการใช้ไอซีทีของครูแตกต่างกันอย่าง                    
มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลของการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของตวั
แปรจําแนกตามระดับการศึกษาของครู พบว่า  ครูท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโทมี
ค่าเฉล่ียสมรรถนะไอซีที และ การใช้ไอซีทีสูงกว่าครูท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี  
รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.16 และ 4.17 

ตารางที่ 4.16 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามระดบั
การศกึษาของครู 

ตวัแปรในการวจิัย 

ต่ํากวา่ปริญญาตรี 

(n=23) 

ปริญญาตรี 

(n=645) 

ปริญญาโท 

(n=211) 

ปริญญาเอก    
(n=5) 

̅  SD ̅  SD ̅  SD ̅  SD 

สมรรถนะไอซีทีของครู 3.794 0.664 3.708 0.708 3.879 0.635 4.030 0.331 

1. ความรู้ด้านไอซีที  3.830 0.818 3.677 0.847 3.854 0.721 3.958 0.716 

2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.740 0.922 3.537 0.912 3.757 0.790 4.051 0.636 

3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที  3.813 0.636 3.910 0.620 4.027 0.624 4.080 0.449 

การใช้ไอซีทีของครู 3.707 0.896 3.595 0.852 3.771 0.795 4.300 0.477 

1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.543 0.852 3.490 0.866 3.640 0.855 4.450 0.481 

2. การใช้สื่อสารและบนัเทิง  3.739 0.981 3.602 0.962 3.777 0.890 4.400 0.379 

3. การใช้พฒันาตนเอง  3.837 1.038 3.693 0.930 3.897 0.825 4.050 0.779 

การสนับสนุนด้านไอซีที 3.232 1.122 3.320 0.835 3.354 0.823 3.583 1.159 

1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  3.217 1.144 3.333 0.971 3.339 0.936 3.750 1.173 

2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ  3.098 1.279 3.252 0.973 3.310 0.973 3.300 1.362 

3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที  3.380 1.192 3.375 0.864 3.414 0.849 3.700 1.292 

หมายเหต:ุ จํานวนครูทัง้หมดในระดบัห้องเรียน = 884 
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ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนและการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของตัวแปร
ระดบัห้องเรียนจําแนกตามระดบัการศกึษาของครู 
ตัวแปร Source of 

Variance 

SS df MS F p Levene 

Statistic 

p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

TICT Between 5.082 3 1.694 3.573 .014 2.590 .052 3>2 

 Within 417.174 880 .474        
1. TKN Between 5.509 3 1.836 2.749 .042 3.019 .029 3>2 
 Within 587.963 880 .668        
2. TSK Between 9.224 3 3.075 3.938 .008 2.943 .032 3>2 
 Within 687.097 880 .781        
3. TAT Between 2.614 3 .871 2.259 .080 .529 .663 - 
 Within 339.450 880 .386        
TUSE Between 7.222 3 2.407 3.426 .017 1.095 .350 3>2 

 Within 618.332 880 .703        
1. TUT Between 7.832 3 2.611 3.514 .015 .916 .432 4>1,2 
 Within 653.749 880 .743        
2. TUC Between 7.924 3 2.641 2.964 .031 1.944 .121 - 
 Within 784.139 880 .891        
3. TUD Between 7.239 3 2.413 2.924 .033 1.235 .296 3>2 
 Within 726.256 880 .825        
TSUP Between .722 3 .241 .339 .797 2.790 .040 - 
 Within 624.103 880 .709        
1. TSF Between 1.183 3 .394 .421 .738 .668 .572 - 
 Within 825.018 880 .938        
2. TSP Between 1.182 3 .394 .407 .748 .006 .112 - 
 Within 851.931 880 .968        
3. TSD Between .729 3 .243 .319 .812 2.021 .109 - 
 Within 670.596 880 .762        
หมายเหต:ุ 1=ต่ํากวา่ปริญญาตรี; 2= ปริญญาตรี; 3=ปริญญาโท; 4=  ปริญญาเอก 

 

5) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรระดับห้องเรียนจําแนกตาม
ประสบการณ์สอนของครู พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์สอน 1-10 ปี มีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีที

และรับรู้ว่าได้รับการสนับสนุนด้านไอซีทีจากโรงเรียนสูงท่ีสุด ( ̅=4.002,	 ̅=3.923, ̅=3.441
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ตามลําดบั) และ ครูท่ีมีประสบการณ์สอน 31  ปีขึน้มีการใช้ไอซีทีและรับรู้ว่าได้รับการสนบัสนุน

ด้านไอซีทีจากโรงเรียนตํ่าท่ีสุด ( ̅=3.170,	 ̅=3.077ตามลําดับ) และครูท่ีมีประสบการณ์สอน 

21-30 ปี ใช้ไอซีทีต่ําท่ีสดุ ( ̅=3.672)   
 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า 
ครูท่ีมีประสบการณ์สอนต่างกนัมีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และการสนบัสนนุด้านไอซีที
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ผลของการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียรายคู่ของตัวแปรจําแนกตามประสบการณ์สอนของครู พบว่า  ครูท่ีมีประสบการณ์สอน      
1-10 ปี มีสมรรถนะไอซีทีและการใช้ไอซีทีสงูกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์สอน 11-20 ปี   21-30 ปี และ 
31 ปีขึน้ไป  และครูท่ีมีประสบการณ์สอน1-10 ปี รับรู้ว่าได้รับการสนบัสนนุด้านไอซีทีสงูกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์สอน 21-30 ปีและ 31 ปีขึน้ไป  แสดงให้เห็นว่าครูท่ีมีประสบการณ์สอนน้อย                    
มีสมรรถนะไอซีที ระดบัการใช้ไอซีทีและรับรู้ว่าได้รับการสนบัสนนุสงูกว่าครูท่ีมีประสบการณ์สอน
ระดบัมากรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.18 และ 4.19 
 

ตารางที่  4.18 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรระดับห้องเรียนจําแนกตาม
ประสบการณ์สอนของครู 

ตวัแปรในการวจิยั 

1-10 ปี    

(n=403) 

11-20 ปี 

(n=192) 

21-30 ปี 

(n=143) 

31  ปีขึน้ไป      

(n=109) 

̅  SD ̅  SD ̅  SD ̅  SD 

สมรรถนะไอซีทขีองครู 4.002 0.568 3.672 0.674 3.485 0.738 3.386 0.763 

1. ความรู้ด้านไอซีที  4.020 0.665 3.634 0.801 3.389 0.871 3.250 0.919 

2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.942 0.690 3.491 0.872 3.235 0.930 3.023 1.008 

3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที  4.043 0.580 3.892 0.621 3.831 0.669 3.884 0.650 

การใช้ไอซีทขีองครู 3.923 0.666 3.563 0.863 3.357 0.888 3.170 0.966 

1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.709 0.767 3.475 0.902 3.397 0.895 3.225 0.952 

2. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง  3.990 0.738 3.545 0.937 3.299 1.010 3.087 1.092 

3. การใช้พฒันาตนเอง  4.071 0.733 3.668 0.908 3.376 0.931 3.200 1.036 

การสนับสนุนด้านไอซีท ี 3.441 0.824 3.302 0.840 3.195 0.778 3.077 0.943 

1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  3.437 0.967 3.339 0.977 3.219 0.846 3.092 1.078 

2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ  3.396 0.949 3.236 0.975 3.114 0.940 2.936 1.107 

3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซทีี  3.490 0.856 3.330 0.888 3.252 0.817 3.204 0.918 

หมายเหต:ุ จํานวนครูทัง้หมดในระดบัห้องเรียน = 884 
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ตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนและการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของตัวแปร
ระดบัห้องเรียนจําแนกตามประสบการณ์สอนของครู 

ตวัแปร Source of 

Variance 

SS df MS F p Levene 

Statistic 

p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

TICT Between 51.035 3 17.012 40.255 .000 9.449 .000 1>2,3,4, 

 Within 352.021 833 .423       2>4 

1. TKN Between 77.359 3 25.786 43.575 .000 10.279 .000 1>2,3,4, 
 Within 492.938 833 .592       2>3,4 
2. TSK Between 104.728 3 34.909 51.751 .000 15.315 .000 1>2,3,4, 
 Within 561.912 833 .675       2>4 
3. TAT Between 6.573 3 2.191 5.811 .001 1.113 .343 1>2,3 
 Within 314.092 833 .377        
TUSE Between 68.849 3 22.950 36.348 .000 13.941 .000 1>2,3,4, 

 Within 525.946 833 .631       2>4 

1. TUT Between 26.039 3 8.680 12.147 .000 4.908 .002 1>2,3,4 
 Within 595.247 833 .715        
2. TUC Between 100.705 3 33.568 42.921 .000 15.240 .000 1>2,3,4, 
 Within 651.478 833 .782       2>4 
3. TUD Between 95.892 3 31.964 44.066 .000 10.870 .000 1>2,3,4, 
 Within 604.232 833 .725       2>4 
TSUP Between 14.658 3 4.886 6.982 .000 2.968 .031 1>3,4 

 Within 582.917 833 .700        
1. TSF Between 12.613 3 4.204 4.514 .004 4.854 .002 1>,4 
 Within 775.908 833 .931        
2. TSP Between 22.084 3 7.361 7.740 .000 2.181 .089 1>3,4 
 Within 792.219 833 .951        
3. TSD Between 11.061 3 3.687 4.928 .002 1.085 .354 1>3,4 
 Within 670.596 880 .762        
หมายเหต:ุ 1=1-10 ปี; 2= 11-20 ปี; 3= 21-30 ปี; 4= 31 ปี ขึน้ไป 
 

6) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามตําแหน่ง
ทางวิชาการ/วิทยฐานะของครู พบว่า ครูท่ีมีวิทยฐานะครูผู้ช่วยมีสมรรถนะไอซีที และการใช้ไอซีที

สูงท่ีสุด ( ̅=3.962,	 ̅=3.887 ตามลําดับ) ครูท่ีมีวิทยฐานะเช่ียวชาญพิเศษรับรู้ว่าได้รับการ
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สนบัสนุนด้านไอซีทีจากโรงเรียนสงูท่ีสดุ ( ̅=3.792)  ครูท่ีมีวิทยฐานะเช่ียวชาญใช้ไอซีทีและรับรู้

ว่าได้รับการสนบัสนนุด้านไอซีทีจากโรงเรียนต่ําท่ีสดุ ( ̅=3.208,	 ̅=2625 ตามลําดบั) และครูท่ีมี

วิทยฐานะชํานาญการพเิศษมีสมรรถนะไอซีทีตํ่าท่ีสดุ ( ̅=3.526)  
 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า 
ครูท่ีมีวทิยฐานะต่างกนัมีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และการสนบัสนนุด้านไอซีทีแตกต่าง
กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ผลของการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่
ของตวัแปรจําแนกตามวิทยฐานะของครู พบว่า  ครูท่ีมีวิทยฐานะครูผู้ช่วย และครู มีสมรรถนะไอซี
ทีสูงกว่าครูท่ีมีวิทยฐานะชํานาญการและชํานาญการพิเศษ  ครูท่ีมีวิทยฐานะครูผู้ ช่วยและครูใช้
ไอซีทีสงูกว่าครูท่ีมีวิทยฐานะชํานาญการ ชํานาญการพิเศษและเช่ียวชาญ  และครูท่ีมีวทิยฐานะครู
ผู้ ช่วย และวิทยฐานะครูรับรู้ว่าได้รับการสนับสนุนด้านไอซีทีสูงกว่าครูท่ีมีวิทยฐานะชํานาญการ 
รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.20 และ 4.21 แสดงให้เห็นว่าครูท่ีมีระดบัวิทยฐานะต่ํากว่าจะมีสมรรถนะ
ไอซีที ระดับการใช้และการรับรู้ถึงการสนับสนุนด้านไอซีทีสูงกว่าครูท่ีมีระดับวิทยฐานะสูงกว่า           
ซึง่สอดคล้องกบัระดบัอายแุละประสบการณ์สอนของครูข้างต้น 

 

ตารางที่  4.20 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรระดับห้องเรียนจําแนกตาม
ตําแหน่งทางวิชาการ/วิทยฐานะของครู 

ตัวแปรในการวจิัย 
ครูผู้ชว่ย

(n=114) 
ครู 

(n=240) 
ชํานาญการ 

(n=282) 
ชํานาญการพิเศษ 

(n=212) 
เชี่ยวชาญ 

(n=2) 
เช่ียวชาญพิเศษ 

(n=2) 

̅  SD ̅  SD ̅  SD ̅  SD ̅  SD ̅  SD 

สมรรถนะไอซีทีของครู 3.962 0.584 3.948 0.583 3.652 0.747 3.526 0.704 3.871 0.166 3.764 0.653 

1. ความรู้ด้านไอซีที  4.006 0.696 3.955 0.668 3.623 0.871 3.407 0.853 4.021 0.206 4.000 0.707 

2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.906 0.699 3.883 0.718 3.438 0.965 3.275 0.912 3.793 0.292 3.842 1.039 

3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 3.974 0.577 4.005 0.605 3.895 0.653 3.895 0.629 3.800 0.000 3.450 0.212 

การใช้ไอซีทีของครู 3.887 0.694 3.874 0.679 3.514 0.944 3.398 0.855 3.208 0.059 3.667 1.061 

1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.656 0.822 3.639 0.749 3.488 0.962 3.393 0.864 3.125 0.530 3.500 1.061 

2. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง  3.979 0.748 3.925 0.759 3.489 1.048 3.343 0.975 3.000 0.000 3.750 1.061 

3. การใช้พฒันาตนเอง  4.024 0.751 4.057 0.767 3.565 0.997 3.458 0.893 3.500 0.354 3.750 1.061 

การสนับสนุนด้านไอซีที 3.474 0.817 3.442 0.821 3.215 0.855 3.252 0.836 2.625 0.648 3.792 1.002 

1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  3.443 0.970 3.453 0.964 3.231 0.967 3.263 0.957 2.875 0.530 3.750 1.061 

2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ  3.481 0.879 3.366 0.995 3.148 0.990 3.152 0.996 2.500 0.707 3.875 0.884 

3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซทีี 3.498 0.905 3.506 0.834 3.264 0.894 3.342 0.839 2.500 0.707 3.750 1.061 

หมายเหต:ุ จํานวนครูทัง้หมดในระดบัห้องเรียน = 884  
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ตารางที่ 4.21 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนและการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของตัวแปร
ระดบัห้องเรียนจําแนกตามตําแหน่งทางวชิาการ/วิทยฐานะของครู 
ตัวแปร Source of 

Variance 

SS df MS F p Levene 

Statistic 

p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

TICT Between 29.359 5 5.872 13.122 .000 5.429 .000 1>3,4, 

 Within 392.897 878 .447       2>3,4 

1. TKN Between 48.982 5 9.796 15.797 .000 6.313 .000 2>3>4>5, 

 Within 544.491 878 .620       1>4 

2. TSK Between 62.909 5 12.582 17.440 .000 9.238 .000 1>3,4, 

 Within 633.411 878 .721       2>3,4 

3. TAT Between 2.699 5 .540 1.397 .223 1.646 .145 - 

 Within 339.365 878 .387        

TUSE Between 39.234 5 7.847 11.750 .000 8.580 .000 1>3,4,5, 

 Within 586.320 878 .668       2>3,4,5,3>5 

1. TUT Between 10.000 5 2.000 2.695 .020 4.694 .000 1>4, 

 Within 651.581 878 .742       2>4 

2. TUC Between 62.001 5 12.400 14.913 .000 9.032 .000 1>3,4,5, 

 Within 730.061 878 .832       2>3,4,5,3>5 

3. TUD Between 61.553 5 12.311 16.086 .000 5.936 .000 1>3,4 , 

 Within 671.943 878 .765       2>3,4 

TSUP Between 12.442 5 2.488 3.568 .003 .244 .943 1>3 

 Within 612.383 878 .697       2>3 

1. TSF Between 9.928 5 1.986 2.136 .059 .245 .942 - 

 Within 816.273 878 .930        

2. TSP Between 17.647 5 3.529 3.709 .003 .838 .523 1>3,4, 

 Within 835.466 878 .952       3>5 

3. TSD Between 11.714 5 2.343 3.118 .008 .275 .927 2>3 

 Within 659.611 878 .751        

หมายเหต:ุ 1= ครูผู้ชว่ย; 2=  ครูชํานาญ; 3= การชํานาญการพิเศษ ; 4=  เช่ียวชาญ; 5= เชี่ยวชาญพิเศษ 
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7) ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบคา่เฉล่ียตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามกลุ่มสาระ
การเรียนรู้หลักท่ีครูสอน พบว่า ครูผู้ สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี
(คอมพิวเตอร์)มีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีทีและรับรู้ถึงการสนับสนุนด้านไอซีทีสูงท่ีสุด 

( ̅=4.141,	 ̅=4.056 และ ̅=3.560 ตามลําดับ)  ครูผู้ สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาพล

ศกึษามีสมรรถนะไอซีทีตํ่าท่ีสดุ ( ̅=3.245) ครูผู้สอนกลุม่สาระการเรียนรู้สงัคมศกึษา ศาสนา และ

วัฒนธรรมมีระดับการใช้ไอซีทีตํ่า ท่ีสุด  ( ̅=3.188) และ  ครูผู้ สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาตา่งประเทศรับรู้วา่ได้รับการสนบัสนนุด้านไอซีทีจากโรงเรียนต่ําท่ีสดุ ( ̅=3.043)   
 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า 
ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างกนัมีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และการสนบัสนุนด้าน
ไอซีทีแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ผลของการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียรายคู่ของตวัแปรจําแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้หลกัท่ีครูสอน พบว่า ครูคอมพิวเตอร์มี
สมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และการสนับสนุนด้านไอซีทีสูงกว่าครูผู้สอนกลุ่มสาระอ่ืนๆ 
เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบระหว่างครูกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนๆท่ีไม่ใช่คอมพิวเตอร์ พบว่า ครู
คณิตศาสตร์และครูวิทยาศาสตร์มีสมรรถนะไอซีทีสงูกว่าครูสงัคมศึกษา รายละเอียดดงัตารางท่ี 
4.22 และ 4.23  แสดงให้เห็นว่าครูคอมพิวเตอร์มีสมรรถนะไอซีที ระดับการใช้ไอซีที และการ
สนบัสนนุด้านไอซีทีสงูกว่าครูกลุม่สาระการเรียนรู้อื่น แต่ค่อนข้างไม่แตกต่างกนัระหว่างครูในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้อ่ืนๆ  
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ตารางที่  4.22 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรระดับห้องเรียนจําแนกตาม          
กลุม่สาระการเรียนรู้หลกัท่ีครูสอน 

ตัวแปรในการวจิัย 
1 

(n=268) 
2 

(n=178) 
3 

(n=155) 
4 

(n=73) 
5 

(n=68) 
6 

(n=83) 
7 

(n=22) 
8 

(n=15) 

̅ SD ̅ SD ̅ SD ̅ SD ̅ SD ̅ SD ̅  SD ̅ SD 
สมรรถนะไอซีที        
ของครู 

4.141 0.599 3.652 0.599 3.657 0.611 3.354 0.702 3.579 0.687 3.572 0.689 3.245 0.846 3.792 0.519 

1. ความรู้ด้านไอซีที  4.199 0.687 3.617 0.716 3.591 0.731 3.264 0.855 3.478 0.860 3.466 0.788 3.178 0.992 3.761 0.595 

2. ทกัษะด้านไอซีที  4.081 0.756 3.454 0.793 3.447 0.814 3.088 0.885 3.391 0.878 3.413 0.915 3.053 1.068 3.608 0.777 

3. เจตคตแิละจริยธรรม 4.144 0.590 3.884 0.562 3.932 0.568 3.710 0.661 3.868 0.639 3.836 0.654 3.505 0.749 4.007 0.496 

การใช้ไอซีทีของครู 4.056 0.726 3.497 0.763 3.542 0.784 3.188 0.881 3.438 0.850 3.495 0.908 3.235 1.012 3.594 0.506 

1. จดัการเรียนการสอน  3.936 0.746 3.431 0.768 3.448 0.826 3.151 0.941 3.158 0.865 3.392 0.896 3.102 1.034 3.200 0.733 

2. สื่อสารและบนัเทิง  4.146 0.821 3.451 0.863 3.519 0.856 3.099 0.983 3.507 0.975 3.455 1.012 3.261 1.001 3.650 0.507 

3. พฒันาตนเอง  4.088 0.802 3.610 0.875 3.660 0.878 3.315 0.943 3.647 0.940 3.639 0.998 3.341 1.166 3.933 0.563 

การสนับสนุนไอซีท ี 3.560 0.827 3.227 0.756 3.210 0.869 3.106 0.792 3.043 0.818 3.444 0.828 3.076 1.038 3.339 0.926 

1. โครงสร้างพืน้ฐาน  3.571 0.948 3.251 0.915 3.166 1.021 3.168 0.923 3.011 0.899 3.503 0.896 3.091 1.221 3.250 0.973 

2. บคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ 3.497 0.977 3.147 0.916 3.139 0.954 2.990 1.029 3.085 0.928 3.349 0.979 2.909 1.138 3.450 1.078 

3. พฒันาสมรรถนะไอซีที 3.611 0.878 3.282 0.769 3.326 0.886 3.161 0.788 3.033 0.882 3.479 0.871 3.227 0.991 3.317 0.998 

หมายเหต:ุ nครู = 884 ; 1=การงานอาชีพและเทคโนโลยี(คอมพิวเตอร์)  ; 2=คณิตศาสตร์; 3=วิทยาศาสตร์;4=สงัคมศึกษาฯ ;            
5=ภาษาตา่งประเทศ;6=ภาษาไทย;7=สขุศกึษา ฯ ;8=ศลิปะ 

ตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนและการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของตัวแปร
ระดบัห้องเรียนจําแนกตามกลุม่สาระการเรียนรู้หลกัท่ีครูสอน 
ตัวแปร Source of 

Variance 

SS df MS F p Levene 

Statistic 

p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

TICT Between 65.823 7 9.403 23.498 .000 1.899 .067 1>2-8, 

 Within 341.745 854 .400       2>4,3>4 

1. TKN Between 96.918 7 13.845 24.751 .000 2.549 .013 1>2-7, 

 Within 477.720 854 .559       2>4 

2. TSK Between 101.049 7 14.436 21.432 .000 2.096 .042 1>2-7 

 Within 575.203 854 .674        

3. TAT Between 21.113 7 3.016 8.376 .000 1.027 .410 1>2-7 

 Within 307.522 854 .360        

TUSE Between 74.605 7 10.658 16.996 .000 2.187 .033 1>2-7 

 Within 535.513 854 .627        
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ตัวแปร Source of 

Variance 

SS df MS F p Levene 

Statistic 

p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

1. TUT Between 74.025 7 10.575 15.911 .000 1.712 .103 1>2-7 

 Within 567.596 854 .665        

2. TUC Between 105.510 7 15.073 19.308 .000 2.427 .018 1>2-8, 

 Within 666.665 854 .781       3>4 

3. TUD Between 55.074 7 7.868 10.127 .000 2.468 .016 1>2-6, 

 Within 663.480 854 .777       4<8 

TSUP Between 29.951 7 4.279 6.290 .000 .841 .553 1>2-5 

 Within 580.966 854 .680        

1. TSF Between 33.491 7 4.784 5.274 .000 .839 .555 1>2-5 

 Within 774.691 854 .907        

2. TSP Between 30.930 7 4.419 4.720 .000 .433 .882 1>2-5 

 Within 799.486 854 .936        

3. TSD Between 29.527 7 4.218 5.767 .000 .870 .530 1>2-5, 

 Within 624.665 854 .731       5<6 

หมายเหต:ุ 1=การงานอาชีพและเทคโนโลยี(คอมพิวเตอร์)  ;2=คณิตศาสตร์;3=วทิยาศาสตร์;4=สงัคมศกึษา ฯ;                          
5=ภาษาตา่งประเทศ; 6=ภาษาไทย; 7=สขุศกึษาและ พลศกึษา; 8=ศลิปะ 
 

8) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตวัแปรระดับห้องเรียนจําแนกตามจํานวน
ชัว่โมงสอน/สปัดาห์ของครู พบว่า ครูท่ีมีชัว่โมงสอน/สปัดาห์ น้อยกว่า 10 ชัว่โมง มีสมรรถนะไอซีที 

การใช้ไอซีทีและรับรู้ถึงการสนับสนุนด้านไอซีทีสูงท่ีสุด ( ̅=3.907,	 ̅=3.900 และ ̅=3.449 
ตามลําดับ)  ครูท่ีมีชั่วโมงสอน/สัปดาห์มากกว่า 20 ชั่วโมงมีสมรรถนะไอซีที และรับรู้ถึงการ

สนบัสนนุด้านไอซีทีตํ่าท่ีสดุ ( ̅=3.740,	และ ̅=3.286 ตามลําดบั) และครูท่ีมีชัว่โมงสอน/สปัดาห์

16-20 ชัว่โมงมีระดบัการใช้ไอซีทีต่ําท่ีสดุ ( ̅=3.624)  
 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 
พบว่า ครูท่ีมีชั่วโมงสอน/สปัดาห์ต่างกนัมีสมรรถนะไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และการสนับสนุน
ด้านไอซีทีแตกต่างกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.24 และ 4.25 
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ตารางที่ 4.24 คา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามจํานวน
ชัว่โมงสอน/สปัดาห์ของครู 

ตวัแปรในการวจิัย 
<10 ชัว่โมง 

(n=39) 

10-15 ชัว่โมง 

(n=165) 

16-20 ชัว่โมง 

(n=494) 

>20 ชัว่โมง     
(n=186) 

̅  SD ̅  SD ̅  SD ̅  SD 

สมรรถนะไอซีทีของครู 3.907 0.633 3.748 0.699 3.747 0.668 3.740 0.756 

1. ความรู้ด้านไอซีที  3.915 0.666 3.733 0.845 3.722 0.776 3.685 0.932 

2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.864 0.797 3.636 0.876 3.575 0.874 3.567 0.948 

3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที  3.941 0.677 3.875 0.615 3.945 0.610 3.967 0.650 

การใช้ไอซีทีของครู 3.900 0.701 3.662 0.833 3.624 0.844 3.628 0.866 

1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.840 0.701 3.508 0.912 3.511 0.858 3.547 0.868 

2. การใช้สื่อสารและบนัเทิง  3.917 0.768 3.705 0.908 3.627 0.948 3.616 1.007 

3. การใช้พฒันาตนเอง  3.942 0.785 3.774 0.882 3.734 0.930 3.720 0.913 

การสนับสนุนด้านไอซีที 3.449 0.935 3.437 0.851 3.297 0.833 3.286 0.830 

1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  3.455 0.946 3.415 0.986 3.315 0.980 3.288 0.920 

2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ  3.346 1.060 3.362 1.001 3.218 0.953 3.276 1.028 

3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที  3.545 1.026 3.533 0.878 3.359 0.858 3.294 0.856 

หมายเหต:ุ จํานวนครูทัง้หมดในระดบัห้องเรียน = 884 

 
ตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนและการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของตัวแปร
ระดบัห้องเรียนจําแนกตามจํานวนชัว่โมงสอน/สปัดาห์ของครู 
 

ตวัแปร Source of 

Variance 

SS df MS F p Levene 

Statistic 

p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

TICT Between .972 3 .324 .677 .566 2.616 .050 - 

 Within 421.283 880 .479        

1. TKN Between 1.704 3 .568 .845 .470 5.296 .001 - 

 Within 591.768 880 .672        

2. TSK Between 3.448 3 1.149 1.460 .224 1.397 .242 - 

 Within 692.873 880 .787        
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ตวัแปร Source of 

Variance 

SS df MS F p Levene 

Statistic 

p ผลการ

เปรียบเทยีบ 

3. TAT Between .826 3 .275 .710 .546 .756 .519 - 

 Within 341.238 880 .388        

TUSE Between 2.856 3 .952 1.345 .258 1.535 .204 - 

 Within 622.698 880 .708        

1. TUT Between 4.060 3 1.353 1.811 .144 1.654 .175 - 

 Within 657.522 880 .747        

2. TUC Between 3.755 3 1.252 1.397 .242 1.980 .115 - 

 Within 788.308 880 .896        

3. TUD Between 1.827 3 .609 .732 .533 1.052 .369 - 

 Within 731.669 880 .831        

TSUP Between 3.322 3 1.107 1.568 .196 .284 .837 - 

 Within 621.503 880 .706        

1. TSF Between 2.241 3 .747 .798 .495 .750 .522 - 

 Within 823.960 880 .936        

2. TSP Between 2.937 3 .979 1.014 .386 1.046 .371 - 

 Within 850.176 880 .966        

3. TSD Between 6.480 3 2.160 2.859 .036 .700 .552 - 

 Within 664.844 880 .756        

หมายเหต:ุ 1=น้อยกวา่ 10 ชัว่โมง ; 2=10-15 ชัว่โมง ; 3=16-20 ชัว่โมง ; 4=มากกวา่ 20 ชัว่โมง 

9) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรระดับห้องเรียนจําแนกตามการมี
คอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตัวหรือท่ีบ้านของครู พบว่า ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียน
ขยายโอกาสมีสมรรถนะไอซีที ระดบัการใช้ไอซีที และระดบัการสนบัสนนุด้านไอซีที แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยครูท่ีมีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตวัหรือท่ีบ้านมีค่าเฉล่ีย

สมรรถนะไอซีที ( ̅=3.797) คา่เฉล่ียการใช้ไอซีที ( ̅=3.714) และคา่เฉล่ียการสนบัสนนุด้านไอซีที 

( ̅=3.442) สงูกว่าครูท่ีไม่มีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตวัหรือท่ีบ้านรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.26 
และ 4.27  
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ตารางที่ 4.26  คา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบัห้องเรียน จําแนกตามการมี
คอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตสว่นตวัหรือท่ีบ้านของครู 

ตัวแปรในการวจิัย 

มีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตสว่นตวั 

 (n=799) 

ไม่มีคอมพิวเตอร์/แท็บเลต็สว่นตวั  
(n=85) 

̅  SD ระดบั ̅  SD ระดบั 
สมรรถนะไอซีทีของครู  3.786 0.663 สูง 3.438 0.859 ปานกลาง 
1. ความรู้ด้านไอซีที 3.758 0.786 สงู 3.411 1.040 ปานกลาง 
2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.632 0.852 สงู 3.274 1.128 ปานกลาง 
3. เจตคติและจริยธรรม  3.969 0.604 สงู 3.628 0.704 สงู 
การใช้ไอซีทีของครู  3.688 0.806 สูง 3.226 1.042 ปานกลาง 
1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.573 0.840 สงู 3.153 1.009 ปานกลาง 
2. การใช้สื่อสารและบนัเทิง  3.699 0.911 สงู 3.203 1.152 ปานกลาง 
3. การใช้พฒันาตนเอง  3.793 0.876 สงู 3.324 1.117 ปานกลาง 
การสนับสนุนด้านไอซีท ี 3.348 0.833 ปานกลาง 3.135 0.895 ปานกลาง 
1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  3.343 0.968 ปานกลาง 3.247 0.959 ปานกลาง 
2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ  3.287 0.971 ปานกลาง 3.035 1.068 ปานกลาง 
3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที 3.414 0.861 ปานกลาง 3.124 0.930 ปานกลาง 

 
ตารางที่ 4.27  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามการมี
คอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตสว่นตวัหรือท่ีบ้านของครู 
 

       กลุ่ม Mean Levene 
Statistic 

p Mean 
Diff. 

t df p ผลการ
เปรียบเทยีบ 

 TICT  มี 3.786 9.502 .002 .34849 4.464 882 .000 มี>ไม่มี 
 ไม่มี 3.438   .34849 3.628 94.956 .000  
1. TKN  มี 3.758 14.598 .000 .34712 3.738 882 .000 มี>ไมมี่ 
 ไม่มี 3.411   .34712 2.987 94.485 .004  
2. TSK  มี 3.632 14.301 .000 .35750 3.552 882 .000 มี>ไมมี่ 
 ไม่มี 3.274   .35750 2.837 94.478 .006  
3. TAT  มี 3.969 2.786 .095 .34085 4.861 882 .000 มี>ไมมี่ 
 ไม่มี 3.628   .34085 4.297 97.618 .000  
  TUSE  มี 3.688 11.753 .001 .46179 4.870 882 .000 มี>ไม่มี 
 ไม่มี 3.226   .46179 3.961 94.976 .000  
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       กลุ่ม Mean Levene 
Statistic 

p Mean 
Diff. 

t df p ผลการ
เปรียบเทยีบ 

1. TUT  มี 3.573 3.383 .066 .41965 4.291 882 .000 มี>ไมมี่ 
 ไม่มี 3.153   .41965 3.701 96.777 .000  
2. TUC  มี 3.699 11.530 .001 .49637 4.647 882 .000 มี>ไมมี่ 
 ไม่มี 3.203   .49637 3.847 95.498 .000  
3. TUD มี 3.793 10.106 .002 .46934 4.564 882 .000 มี>ไมมี่ 
 ไม่มี 3.324   .46934 3.754 95.308 .000  
 TSUP  มี 3.348 .602 .438 .21275 2.222 882 .027 มี>ไมมี่ 

 ไม่มี 3.135   .21275 2.097 100.118 .039  
1. TSF  มี 3.343 .353 .552 .09618 .871 882 .384 - 
 ไม่มี 3.247   .09618 .879 103.101 .382  
2. TSP  มี 3.287 1.050 .306 .25131 2.246 882 .025 มี>ไมมี่ 
 ไม่มี 3.035   .25131 2.080 99.351 .040  
3. TSD  มี 3.414 .368 .544 .29074 2.935 882 .003 มี>ไมมี่ 
 ไม่มี 3.124   .29074 2.758 99.933 .007  
หมายเหต:ุ มี =มีคอมพิวเตอร์/แทบ็เลต็สว่นตวัหรือท่ีบ้าน; ไมมี่= ไมมี่คอมพิวเตอร์/แทบ็เลต็สว่นตวัหรือท่ีบ้าน 

10) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตัวแปรระดับห้องเรียนระหว่างโรงเรียน

มธัยมศึกษาและขยายโอกาสจากตวัอย่างจํานวน 194 โรงเรียน พบว่า ครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา
และโรงเรียนขยายโอกาสมีระดบัการใช้ไอซีที และการสนับสนุนด้านไอซีทีแตกต่างกนัอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาค่าเฉล่ียการใช้ไอซีที ( ̅=3.730) 

และค่าเฉล่ียการสนบัสนุนด้านไอซีที ( ̅=3.454) สงูกว่าครูในโรงเรียนขยายโอกาส รายละเอียด 
ดังตารางท่ี 4.28 และ 4.29  แสดงให้เห็นว่าโรงเรียนท่ีครูรับรู้ว่าได้รับการสนับสนุนด้านไอซีที        
ในระดบัสงูจะมีการใช้ไอซีทีและสมรรถนะไอซีทีสงูตามไปด้วย 
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ตารางที่  4.28 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรระดับห้องเรียน จําแนกตาม
ประเภทโรงเรียน 

ตัวแปรในการวจิัย 
มัธยมศึกษา (n=109) ขยายโอกาส (n=85) 

̅  SD ระดบั ̅  SD ระดบั 
สมรรถนะไอซีทีของครู 3.802 0.371 สูง 3.702 0.406 สูง 
1. ความรู้ด้านไอซีที  3.783 0.470 สงู 3.662 0.469 สงู 
2. ทกัษะด้านไอซทีี  3.678 0.456 สงู 3.518 0.521 สงู 
3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 3.945 0.345 สงู 3.927 0.358 สงู 
การใช้ไอซีทีของครู  3.730 0.399 สูง 3.557 0.529 สูง 
1. การใช้จดัการเรียนการสอน  3.579 0.436 สงู 3.502 0.525 สงู 
2. การใช้สื่อสารและบนัเทิง  3.777 0.435 สงู 3.512 0.562 สงู 
3. การใช้พฒันาตนเอง  3.834 0.418 สงู 3.657 0.588 สงู 
การสนับสนุนด้านไอซีท ี 3.454 0.480 ปานกลาง 3.161 0.606 ปานกลาง 
1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 3.450 0.592 ปานกลาง 3.172 0.635 ปานกลาง 
2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ 3.415 0.555 ปานกลาง 3.068 0.724 ปานกลาง 
3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที  3.498 0.470 สงู  3.243       0.601 สงู 
หมายเหต:ุ n โรงเรียน = 194 ; 1 =โรงเรียนมธัยมศกึษา ; 2= โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

 
ตารางที่ 4.29 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียน 

         กลุ่ม Mean Levene 
Statistic 

p Mean 
Diff. 

t df p ผลการ
เปรียบเทียบ 

 TICT  มธัยม 3.802 .202 .654 .09963 1.780 192 .077 - 
 ขยาย 3.702     .09963 1.761 172.444 .080  
1. TKN  มธัยม 3.783 .001 .976 .12081 1.779 192 .077 - 
 ขยาย 3.662     .12081 1.779 180.861 .077  
2. TSK  มธัยม 3.678 .532 .467 .16027 2.281 192 .024 มธัยม>ขยาย 
 ขยาย 3.518     .16027 2.244 167.947 .026  
3. TAT  มธัยม 3.945 .077 .782 .01782 .351 192 .726 - 
 ขยาย 3.927     .01782 .349 177.398 .727  
  TUSE  มธัยม 3.73 4.154 .043 .17327 2.601 192 .010 มัธยม>ขยาย 
 ขยาย 3.557     .17327 2.514 151.771 .013  
1. TUT  มธัยม 3.579 2.020 .157 .07699 1.116 192 .266 - 
 ขยาย 3.502     .07699 1.091 162.223 .277  



131 
 

         กลุ่ม Mean Levene 
Statistic 

p Mean 
Diff. 

t df p ผลการ
เปรียบเทียบ 

2. TUC  มธัยม 3.777 3.828 .052 .26520 3.706 192 .000 มธัยม>ขยาย 
 ขยาย 3.512     .26520 3.591 154.376 .000  
3. TUD มธัยม 3.834 9.110 .003 .17763 2.456 192 .015 มธัยม>ขยาย 
 ขยาย 3.657     .17763 2.358 145.642 .020  
 TSUP  มธัยม 3.454 4.409 .037 .29322 3.760 192 .000 มัธยม>ขยาย 

 ขยาย 3.161     .29322 3.655 157.121 .000  

1. TSF  มธัยม 3.45 .410 .523 .27838 3.147 192 .002 มธัยม>ขยาย 

 ขยาย 3.172     .27838 3.119 174.182 .002  
2. TSP  มธัยม 3.415 7.372 .007 .34638 3.771 192 .000 มธัยม>ขยาย 
 ขยาย 3.068     .34638 3.652 153.638 .000  
3. TSD  มธัยม 3.498 4.118 .044 .25489 3.316 192 .001 มธัยม>ขยาย 
 ขยาย 3.243     .25489 3.217 155.630 .002  
หมายเหต:ุ 1 =โรงเรียนมธัยมศกึษา ; 2= โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
 

ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ
สมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน   
 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตอนนี ้ ผู้ วิจยัแบง่ออกเป็น 2  สว่น ได้แก่ 1) ผลการ 
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลและ 2)ผลการตรวจสอบ 
ความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

3.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในงานวิจัย 
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในงานวิจัย นําเสนอใน 2 ส่วน คือ         

ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรสงัเกตได้ในระดับนักเรียน และระดับ
ห้องเรียน รายละเอียดมีดงันี ้ 

1.  ผลการวิเคราะห์คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตได้ในระดบันกัเรียน 
 ผลการวิเคราะห์คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตได้ในโมเดลระดบันกัเรียน

ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทัง้ 8  ตัว ทัง้หมด 28 คู่ พบว่าทุกคู่มีค่าสหสัมพันธ์แตกต่างจากศูนย์  
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (p< .01) โดยความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมีนยัสําคญัทางบวกมีขนาด
ความสัมพันธ์ปานกลางถึงสูง (.411-.812) เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยจําแนก   
ตามกลุ่มตัวแปร  ความสัมพันธ์ภายในตัวแปรตาม  เป็นความสัมพันธ์ภายในตัวแปรต้น 
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ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม ได้ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้

  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรตาม
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICT) ซึง่ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวั ได้แก่ ความรู้ด้านไอซีที 
(SKN) ทกัษะด้านไอซีที (SSK) เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) พบว่า มีค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์อยูร่ะหว่าง.512-.812 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01ทกุคู ่ลกัษณะความสมัพนัธ์
เป็นความสัมพันธ์ทางบวก ขนาดความสัมพันธ์ปานกลางถึงสูง โดยตัวแปรความรู้ด้านไอซีที 
(SKN) กับ ตัวแปรทักษะด้านไอซีที (SSK) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์สูงสุด (r=.812) ตัวแปร
ทักษะด้านไอซีที (SSK) กับ ตัวแปรเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ตํ่าสดุ (r=.512) 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรต้น       
ตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน (SUSE) วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่        
การเข้าถึง ไอซีที (SAC) การใช้ในการเรียนรู้ (SUL) การใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC) พบวา่ มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง.624-.662 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เป็น
ความสมัพนัธ์ทางบวกมีขนาดความสมัพนัธ์ปานกลางค่อนข้างสงูโดยตวัแปรการใช้ในการเรียนรู้ 
(SUL) กบัการใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุ (r=.662) ตวัแปร 
การเข้าถึงไอซีที (SAC) กบัการใช้สื่อสารและบนัเทิง (SUC) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสุด  
(r=.624) 

  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรต้น       
ตัวแปรการกํากับตนเองในการเรียน (SSRG) วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัว ได้แก่ กลวิธี        
ทางปัญญา (COG) และการกํากบัตนเอง (SRG) พบวา่ สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรทัง้สอง
มีค่า .628 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เป็นความสมัพนัธ์ทางบวก มีขนาดความสมัพนัธ์     
ปานกลางค่อนข้างสงู 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ภายในตวัแปรต้นกบั

ตวัแปรต้น ทัง้หมด 6 คู่ พบว่า มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อยู่ระหว่าง.415-.724 อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 เป็นความสมัพนัธ์ทางบวกมีขนาดความสมัพนัธ์ปานกลางถึงสงูโดยตวัแปร
กลวิธีทางปัญญา (COG) กบั การใช้เพ่ือการเรียนรู้ (SUL) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสุด        
(r=.724) ตวัแปรการเข้าถึงไอซีที (SAC) กบัการกํากบัตนเอง (REG) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ต่ําสดุ (r=.415)  
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 ผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ภายในตวัแปรต้นกบั

ตัวแปรตาม ทัง้หมด 15 คู่ พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง  .411-.738 อย่างมี
นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เป็นความสมัพนัธ์ทางบวกมีขนาดความสมัพนัธ์ปานกลางถึงสูง 
โดยตวัแปรกลวธีิทางปัญญา (COG) กบัทกัษะด้านไอซีที (SSK) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุ
(r=.738) ตวัแปรการเข้าถงึไอซีที (SAC) กบัเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT)มีค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ตํ่าสดุ (r=.411) 
 จากเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ในระดบันกัเรียน สรุปได้ว่าตวัแปรกลวิธี
ทางปัญญาเป็นตวัแปรทํานายสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้ดีท่ีสดุ และตวัแปรสงัเกตได้ในกลุ่ม
ของตวัแปรต้นมีความสมัพนัธ์ระหว่างกนัในระดบัท่ียอมรับได้และไม่เกิดปัญหา multiconllinearity  
ตัวแปรทุกตัวจึงสามารถนําไปวิเคราะห์ข้อมูลตามกรอบแนวคิดในการวิจัยได้รายละเอียด           
ดงัตารางท่ี 4.30 

ตารางที่ 4.30  คา่สมัประสิทธ์ิ ค่าเฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรในโมเดลการวิจยั 
ระดบันกัเรียน 

ตวัแปรสงัเกตได้ 
คา่สหสมัพนัธ์ 

SKN SSK SAT SAC SUL SUC COG SRG 
ความรู้ด้านไอซีที (SKN) 1.000               
ทกัษะด้านไอซีที (SSK) .812** 1.000             
เจตคตแิละจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) .512** .613** 1.000           
การเข้าถึงไอซีที (SAC) .555** .590** .411** 1.000         
การใช้ในการเรียนรู้ (SUL) .577** .682** .524** .654** 1.000       
การใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC) .632** .702** .475** .624** .662** 1.000     
กลวธีิทางปัญญา (COG) .643** .738** .575** .610** .724** .689** 1.000   
การกํากบัตนเอง (SRG) .460** .538** .484** .415** .518** .487** .628** 1.000 
Mean 3.653 3.515 3.528 3.444 3.428 3.581 3.416 3.497 
SD 0.709 0.710 0.592 0.866 0.828 0.868 0.724 0.690 
หมายเหต:ุ n = 4,985,  ** p<.01 

  
2. ผลการวเิคราะห์คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตได้ในระดบัห้องเรียน 

 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลระดับ

ห้องเรียนระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทัง้ 17  ตัว ทัง้หมด 136 คู่ พบว่า ตัวแปรมีความสัมพันธ์กัน
ทางบวก 133 คู่ และมีความสัมพันธ์ทางลบ 3 คู่  เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของตัวแปรโดย
จําแนกตามกลุ่มตัวแปรเป็นความสัมพันธ์ภายในตัวแปรตาม ความสัมพันธ์ภายในตัวแปรต้น 
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ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม ได้ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้

  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรตาม
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICT) ซึง่ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวั ได้แก่ ความรู้ด้านไอซีที 
(SKN) ทกัษะด้านไอซีที (SSK) เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) พบว่า มีค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .773-.806  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ  .01 ทุกคู่ ลักษณะ

ความสมัพนัธ์เป็นความสมัพนัธ์ทางบวก ขนาดความสมัพนัธ์ระดบัสงู โดยตวัแปรความรู้ด้านไอซีที 
(SKN) กับ ตัวแปรทักษะด้านไอซีที (SSK)  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์สูงสุด (r=.946) ตัวแปร
ความรู้ด้านไอซีที (SKN) กับ ตัวแปรเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (SAT) มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ตํ่าสดุ (r=.773) 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรต้น       
ตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSE)  วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวั ได้แก่การ
เข้าถึง ไอซีที (SAC) การใช้ในการเรียนรู้ (SUL) การใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC) พบว่า มีค่า
สัมประ สิท ธ์ิสหสัมพัน ธ์อยู่ ร ะหว่ า ง .845-.886 อย่ า ง มีนัย สํ าคัญทางส ถิติ ท่ี ร ะดับ . 0 1                   
เป็นความสมัพนัธ์ทางบวกมีขนาดความสมัพนัธ์ระดบัสงู โดยตวัแปรการใช้ในการเรียนรู้ (SUL) 
กบัการใช้สื่อสารและบนัเทิง (SUC) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุ (r=.886) ตวัแปรการเข้าถึง
ไอซีที (SAC) กบัการใช้ส่ือสารและบนัเทิง (SUC) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุ (r=.845) 

  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรต้น       
ตัวแปรการกํากับตนเองในการเรียน (SSRG) วัดได้จากตัวแปรสงัเกตได้ 2 ตัว ได้แก่ กลวิธีทาง
ปัญญา (COG) และการกํากบัตนเอง (SRG) พบวา่ สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรทัง้สองมีค่า 
.883 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ เป็นความสมัพนัธ์ทางบวก มีขนาดความสมัพนัธ์ระดบัสงู 

 ผลการวิเคราะห์คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตได้ในตวัแปรต้นสมรรถนะ

ไอซีทีของครู (TICT) ซึ่งประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวั ได้แก่ ความรู้ด้านไอซีที (TKN) ทกัษะ
ด้านไอซีที (TSK) เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที(TAT) พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่
ระหว่าง .491-.922  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกคู่ ลักษณะความสัมพันธ์เป็น
ความสัมพันธ์ทางบวก ขนาดความสัมพันธ์ระดับสูง โดยตัวแปรความรู้ด้านไอซีที (TKN)             
กบัตวัแปรทกัษะด้านไอซีที (TSK)  มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุ(r=.922) ตวัแปรความรู้ด้าน         
ไอซีที (SKN) กบั ตวัแปรเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (TAT) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุ
(r=.491) 
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 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรต้น            
ตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู (TUSE)  วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวั ได้แก่ การใช้ในการเรียน       
การสอน (TUT) การใช้ส่ือสารและบันเทิง (TUC) การใช้พัฒนาตนเอง (TUD) พบว่า มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง.744-.868 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01                  
เป็นความสมัพนัธ์ทางบวกมีขนาดความสมัพนัธ์ระดบัสงู โดยตวัแปรการใช้พฒันาตนเอง (TUD) 
กบัการใช้สื่อสารและบนัเทิง (TUC) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุ (r=.868) การใช้ในการเรียน
การสอน (TUT) กบัการใช้พฒันาตนเอง (TUD) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุ (r=.744) 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรต้น         
ตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUP)  วดัได้จากตวัแปรสงัเกตได้ 3 ตวั ได้แก่ การสนบัสนนุด้าน
โครงสร้างพืน้ฐาน  (TSF) การสนับสนุนด้านบุคลากรฝ่ายสนับสนุนด้านไอซีที (TSP) และ                   
การสนับสนุนด้านการพัฒนาสมรรถนะไอซีที (TSD) พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่
ระหว่าง.718-.805 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เป็นความสัมพันธ์ทางบวกมีขนาด
ความสัมพันธ์ระดับสูง โดยตัวแปรการสนับสนุนด้านการพัฒนาสมรรถนะไอซีที (TSD) การ
สนบัสนนุด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุด้านไอซีที (TSP) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุ (r=.805) 
การสนับสนุนด้านโครงสร้างพืน้ฐาน (TSF)  กบั การสนับสนุนด้านบุคลากรฝ่ายสนับสนุนด้าน           
ไอซีที (TSP) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุ(r=.718) 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ภายในตวัแปรต้นกบั

ตัวแปรต้นทัง้หมด 78 คู่ พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง -.045-.903 อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 จํานวน 51 คู่  อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จํานวน 10 คู ่
และไม่มีนัยสําคัญทางสถิติจํานวน 17 คู่ เป็นความสัมพันธ์ทางบวกจํานวน 75 คู่ ขนาด
ความสัมพันธ์ระดับปานกลางถึงสูง เป็นความสัมพันธ์ทางลบท่ีมีขนาดความสัมพันธ์ระดับตํ่า 
จํานวน 3 คู่ ได้แก่ ตวัแปรเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีทีของครู(TAT) กบัตวัแปรการใช้เพ่ือการ
เรียน (SUL) การใช้เพ่ือส่ือสารและบนัเทิง (SUC) และ กลวิธีทางปัญญา (COG) โดยตวัแปรกลวิธี
ทางปัญญา (COG) กบั การใช้เพ่ือการเรียนรู้ (SUL) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูสดุ(r=.903)   
 ผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ภายในตวัแปรต้นกบั

ตวัแปรตาม ทัง้หมด 42 คู่ พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยู่ระหว่าง  .020-.902 อย่างมี

นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 จํานวน 19 คู่  อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จํานวน 8 คู ่
และไม่มีนยัสําคญัทางสถิติจํานวน 15 คู่ เป็นความสมัพนัธ์ทางบวกมีขนาดความสมัพนัธ์ต่ําถึงสงู 
โดยตวัแปรกลวิธีทางปัญญา (COG) กบัทักษะด้านไอซีทีของนักเรียน (SSK) มีค่าสมัประสิทธ์ิ
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สหสมัพนัธ์สงูสดุ(r=.902) ตวัแปรเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีทีของครู (TAT) กบัทกัษะด้านไอซีที
ของนกัเรียน (SSK) มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ต่ําสดุ (r=.020) 
 จากเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตได้ในระดบันกัเรียน สรุปได้ว่าตวัแปรกลวิธี
ทางปัญญาเป็นตวัแปรทํานายสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้ดีท่ีสดุ และตวัแปรสงัเกตได้ในกลุ่ม
ของตัวแปรต้นมีความสัมพันธ์ระหว่างกันในระดบัท่ียอมรับได้ จึงสามารถนําไปวิเคราะห์ข้อมูล  
ตามกรอบแนวคิดในการวจิยัได้   รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.31 
ตารางที่ 4.31 คา่สมัประสิทธ์ิ ค่าเฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรในโมเดลการวจิยั 
ระดบัห้องเรียน  

 
SKN SSK SAT SAC SUL SUC COG REG TKN TSK TAT TUT TUC TUD TSF TSP TSD 

SKN 1.00 
                

SSK .946** 1.00 
               

SAT .773** .806** 1.00 
              

SAC .763** .784** .701** 1.00 
             

SUL .837** .884** .797** .880** 1.00 
            

SUC .853** .896** .736** .845** .886** 1.00 
           

COG .854** .902** .812** .809** .903** .859** 1.00 
          

REG .753** .793** .792** .723** .808** .761** .883** 1.00 
         

TKN .089 .098 .032 .091 .091 .052 .099 .139 1.00 
        

TSK .109 .126 .065 .106 .125 .083 .139 .186** .922** 1.00 
       

TAT .027 .020 .029 .022 -.012 -.045 -.003 .022 .491** .539** 1.00 
      

TUT .104 .134 .104 .149* .173* 0.116 .173* .217** .693** .742** .380** 1.00 
     

TUC .203** .221** .154* .222** .246** .193** .271** .310** .753** .825** .455** .844** 1.00 
    

TUD .159* .161* .120 .146* .171* .153* .178* .235** .738** .819** .508** .744** .868** 1.00 
   

TSF .240** .246** .166* .320** .332** .268** .304** .297** .411** .453** .113 .641** .575** .522** 1.00 
  

TSP .148* .160* .100 .206** .231** .176* .222** .214** .410** .450** .072 .540** .513** .465** .718** 1.00 
 

TSD 136 .184* .156* .207** .241** .168* .255** .213** .433** .494** .174* .596** .563** .535** .745** .805** 1.00 
Mean 3.621 3.474 3.510 3.404 3.382 3.531 3.374 3.475 3.730 3.608 3.937 3.546 3.661 3.756 3.328 3.263 3.387 
SD 0.366 0.395 0.293 0.446 0.421 0.462 0.374 0.274 0.472 0.491 0.350 0.477 0.511 0.506 0.625 0.656 0.545 

หมายเหต:ุ n = 194,  *p<.05,** p<.01 

 

3.2 ผลการพฒันาโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
 ผลการพัฒนาโมเดลจากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยเชิง

สาเหตุสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน และความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรเชิงสาเหตุสมรรถนะไอซีที       
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ทัง้ในระดบับคุคล และระดบัองค์กร โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน    
ท่ีพฒันาขึน้ประกอบด้วยตวัแปรเชิงสาเหตใุนระดบันกัเรียนและห้องเรียน ดงันี ้

1) แปรเชิงสาเหตรุะดบันกัเรียน ประกอบด้วย การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน 
(Kennewell and Morgan, 2006; Gudmundsdottir, 2010; Law et al., 2008) และการกํากบั
ตนเองในการเรียน (Law et al., 2008; Gronn,  2007; Verhoeven, Heerwegh & Wit ,2010; 
Puzziferro, 2008)   

2) ตัวแปรเชิงสาเหตุระดับห้องเรียน ประกอบด้วยการสนับสนุนด้านไอซีที (Buarki, 
Hepworth and  Murray, 2011; Hatlevik, 2011; Kennewell and Morgan,2006; Gudmundsdottir, 
2010;Law etal., 20 08)  การใช้ ไอซ ีท ีของคร ู (Gudmundsdottir,2010;Law etal., 20 08                        
Gronn, 2007) และ สมรรถนะไอซีทีของครู (Gronn; 2007; Hsu, 2011;  Muir-Herzig; 2004) 
และตวัแปรท่ีเกิดจากการรวมค่าข้อมลู (aggregate) จากตัวแปรระดบันักเรียนเป็นตวัแปรระดบั
ห้องเรียนได้แก่ การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน การกํากบัตนเองในการเรียน 
 ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองตวัแปรในโมเดลท่ีพฒันาดงันี ้ในระดบันกัเรียน การเข้าถึง

และใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEw) และการกํากบัตนเองในการเรียน (SSRGw) มีอิทธิพลทางตรง
ต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน (SICTw)  ในระดบัห้องเรียน การสนบัสนุนด้านไอซีที(TSUPB) 
การใช้ไอซีทีของครู (TUSEB)  และสมรรถนะไอซีทีของครู  (TICTB)  มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะ
ไอซีทีของนกัเรียน (SICTB) การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB) การใช้ไอซีทีของครูและ
สมรรถนะไอซีทีของครู เป็นตวัแปรส่งผา่นระหวา่งการสนบัสนนุด้านไอซีทีไปยงัสมรรถนะไอซีทีของ
นกัเรียน การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน และสมรรถนะไอซีทีของครูเป็นตวัแปรส่งผ่านระหวา่ง
การใช้ไอซีทีของครูไปยงัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน และการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียนเป็น
ตวัแปรส่งผ่านระหว่างสมรรถนะไอซีทีของครูไปยงัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน โดยตวัแปรการใช้
ไอซีทีของครูเป็นตัวแปรท่ีอาจจะมีหรือไม่มีอิทธิพลกํากับต่ออิทธิพลการส่งผ่านของตัวแปรใน

โมเดล ดงัภาพท่ี 4.1และ 4.2 
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โมเดลระดบันกัเรียน 

 
 
 

 
 

 

โมเดลระดบัห้องเรียน 
 

 
 

ภาพท่ี 4.1 ผลการพฒันาโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
 

3.3 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีท ี       
ของนักเรียน 
 ผลการประมาณค่าผันแปรระหว่างหน่วย แสดงด้วยผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์       
ภายในชัน้ (ICC) ของตัวแปรสังเกตได้แต่ละตัวพบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.113-0.262  ซึ่งมีค่า
มากกว่า 0.05 ทกุตวัสอดคล้องกบัเกณฑ์ของ Hox and Maas (2001) แสดงว่าตวัแปรสงัเกตได้   
ในระดบันกัเรียนมีความผนัแปรระดบัห้องเรียนซึง่มีค่ามากพอท่ีจะนําไปวิเคราะห์สมการโครงสร้าง            
พหรุะดบั  
 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของ

นักเรียน พบว่า โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมีความสอดคล้อง      
กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ มีค่า χ2=  114.720,  df  =  95,  p  =  0.0823,  CFI=0.999, TLI=0.998, 
RMSEA=0.006, SRMRW =0.000, SRMR B =0.040 และ χ2/df= 1.208 ค่าสถิติไคสแควร์และ
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนมีค่าเป็นไปตามเกณฑ์ของ Hu and Bentler (1999) รายละเอียด          
ดงัตารางท่ี 4.32 ตารางท่ี 4.33 และ ภาพท่ี 4.1   
  ความสําคัญขององค์ประกอบแต่ละตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ
สมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
 ในระดับนักเรียนมีตัวแปรท่ีศึกษาในโมเดลทัง้หมด 3 ตัวแปร ด้านความสําคัญของ
องค์ประกอบในแต่ละตวัแปร พบว่า  1) ตัวแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน มีค่าสมัประสิทธ์ิ
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นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 อยู่ระหว่าง 0.635-0.874 และมี
นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทกุตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน
มากท่ีสดุ คือ ทกัษะด้านไอซีที (β   = 0.874) รองลงมา คือ ความรู้ด้านไอซีที (β  = 0.706)  และ
เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (β  = 0.635) ตามลําดบั  2) ตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ

นักเรียน มีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนักองค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของตัวแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 อยู่
ระหว่าง 0.667-0.879 และมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ิ
นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานมากท่ีสดุ คือ การใช้ในการเรียนรู้  (β   = 0.879) รองลงมา คือ การ
ใช้สื่อสารและบนัเทิง(β  = 0.830) และการเข้าถึงไอซีที (β  = 0.667) ตามลําดบั  และ 3) ตัวแปร

การกํากับตนเองในการเรียน ค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของตวัแปร

สงัเกตได้ทัง้ 2 ตวั มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตวั โดยตัวแปรท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนัก
องค์ประกอบมาตรฐานมากท่ีสดุ คือ กลวิธีทางปัญญา (β   = 0.922) รองลงมา คือ การกํากับ
ตนเอง (β  = 0.625) ตามลําดบั  
 ในระดบัห้องเรียน มีตวัแปรท่ีศึกษาในโมเดลทัง้หมด 6 ตวัแปร เป็นตวัแปรท่ีเกิดจากการ
รวมค่าตวัแปร (aggregate)จากตวัแปรระดบันกัเรียน จํานวน 3 ตวัแปร ได้แก่สมรรถนะไอซีทีของ
นักเรียน การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน และการกํากับตนเองในการเรียน และตวัแปรท่ีเกิด
จากการเก็บข้อมลูตวัอยา่งระดบัห้องเรียน 3 ตวัแปร ได้แก่ สมรรถนะไอซีทีของครู การใช้ไอซีทีของ
ครู และการสนบัสนนุด้านไอซีที เม่ือพิจารณาความสําคญัขององค์ประกอบแต่ละตวัแปรสงัเกตได้
ในโมเดล พบว่า 1) ตัวแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน มีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบ
มาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 อยู่ระหว่าง 0.880-0.993 และมีนยัสําคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ทกุตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานมากท่ีสดุ คือ ทกัษะ
ด้านไอซีที (β   = 0.993) รองลงมา คือ ความรู้ด้านไอซีที (β  = 0.963) และเจตคติและจริยธรรม
ด้านไอซีที (β  = 0.880) ตามลําดบั  2) ตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน มีค่า
สมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 อยู่ระหว่าง 0.892-0.98 
และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว โดยตัวแปรท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ินํา้หนักองค์ประกอบ
มาตรฐานมากท่ีสดุ คือ การใช้ในการเรียนรู้ (β   = 0.980) รองลงมา คือ การใช้ส่ือสารและบนัเทิง

(β  = 0.941) และการเข้าถึงไอซีที (β  = 0.892) ตามลําดบั  และ 3) ตัวแปรการกาํกับตนเองใน

การเรียน ค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนักองค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 2 ตวั มี
นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทกุตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน
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มากท่ีสดุ คือ กลวิธีทางปัญญา  (β   = 0.997) รองลงมา คือ การกํากบัตนเอง (SRG) (β  = 0.970) 
ตามลําดบั  4) ตัวแปรสมรรถนะไอซีทีของครู มีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน 
(β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 อยู่ระหว่าง 0.556-0.979 และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01        
ทกุตวั โดยตวัแปรท่ีมีค่าสมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานมากท่ีสดุ คือ ทกัษะด้านไอซีที 

(β   = 0.979) รองลงมา คือ ความรู้ด้านไอซีที (β  = 0.890) และเจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที (β 
 = 0.556) ตามลําดับ  5) ตัวแปรการใช้ไอซีทีของครู มีค่าสัมประสิทธ์ินํา้หนักองค์ประกอบ
มาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 อยู่ระหว่าง 0.888-0.946 และมีนยัสําคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ทกุตวั โดยตวัแปรท่ีมีคา่สมัประสิทธ์ินํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานมากท่ีสดุ คือ การใช้
ส่ือสารและบนัเทิง(β  = 0.946) รองลงมา คือ การใช้ในพฒันาตนเอง(β   = 0.919) และการใช้ใน
การจดัการเรียนการสอน (β  = 0.888) ตามลําดบั และ 6) ตัวแปรการสนับสนุนด้านไอซีที มีค่า

สมัประสิทธ์ินํา้หนักองค์ประกอบมาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 อยู่ระหว่าง 0.780-
0.897 และมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัว โดยตัวแปรท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ินํา้หนัก
องค์ประกอบมาตรฐานมากท่ีสดุ คือ ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน(β  = 0.897) รองลงมา คือ ด้านการ
พฒันาใช้ในพฒันาสมรรถนะไอซีที(β   = 0.865) และด้านบุคลากรฝ่ายสนบัสนนุ (β  = 0.780) 
ตามลําดบั 
 ความสามารถในการอธิบายความผันแปรของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลสมการ
โครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
 เม่ือพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R-Square) ของสมการโครงสร้างของตวัแปร
ตามและตัวแปรส่งผ่าน ในระดับนักเรียน ได้แก่ สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน พบว่า ตัวแปร
ทํานายหรือปัจจัยเชิงสาเหตุด้านการกํากับตนเองในการเรียน และการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ
นกัเรียนสามารถอธิบายความผนัแปรของตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนได้ร้อยถึงละ 78.40 
(R2=0.784) ในระดับห้องเรียน ได้แก่ตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (R2=0.946)  การเข้าถึง
และใช้ไอซีทีของนกัเรียน (R2=0.126) สมรรถนะไอซีทีของครู (R2=0.797) และ การใช้ไอซีทีของครู 
(R2=0.483) พบวา่ การกํากบัตนเองในการเรียน การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน การสนบัสนนุ
ด้านไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และสมรรถนะไอซีทีของครูร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของตวัแปร
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้ถึงร้อยถึงละ 94.60 (R2=0.946) ตวัแปรทํานายการสนบัสนุนด้าน
ไอซีที การใช้ไอซีทีของครู และสมรรถนะไอซีทีของครูร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของตวัแปรการ
เข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน ได้ถึงร้อยละ 12.60 (R2=0.126) การสนบัสนนุด้านไอซีทีอธิบาย
ความผนัแปรของตวัการใช้ไอซีทีของครูได้ร้อยละ 48.30 (R2=0.483) ตวัแปรทํานายการสนบัสนนุ
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ด้านไอซีที และ การใช้ไอซีทีของครูร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครู
ได้ร้อยละ 79.7 (R2=0.797)   รายละเอียดดงัตารางท่ี  4.32 
 ขนาดอิทธิพลของตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของ
นักเรียน 

1.  ในระดับนักเรียน เม่ือพิจารณาขนาดอิทธิพลของตวัแปรต้นหรือตวัแปรทํานายระดบั

นกัเรียนทัง้ 2 ตวัแปรท่ีสง่ผลต่อตวัแปรตามสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICTW)พบวา่  
1.1 การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEW) มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของ

นกัเรียน (SICTW) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั (β= 0.250) แสดง
ว่าถ้านักเรียนมีโอกาสได้เข้าถึงและใช้ไอซีทีในระดับมาก มีแนวโน้มท่ีจะมีสมรรถนะไอซีที           
ในระดบัสงู 

1.2 การกํากบัตนเองในการเรียน (SSRGW)  มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของ
นกัเรียน (SICTW) อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั  (β=0.668 ) แสดง
ว่าถ้านักเรียนมีการกํากับตนเองในการเรียนในระดับมาก มีแนวโน้มท่ีจะมีสมรรถนะไอซีที          
ในระดบัสงู 

สรุปได้ว่าตัวแปรต้นในระดับนักเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 ได้แก่ การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน และ การกํากบัตนเองใน
การเรียน โดยมีอิทธิพลทางตรงในทางบวก  และตวัแปรต้นในระดบันกัเรียนสามารถอธิบายความ
ผนัแปรของสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้ร้อยละ 78.40 (R2=.784) 

2.  ในระดับห้องเรียน เม่ือพิจารณาขนาดอิทธิพลของตวัแปรต้นหรือตวัแปรทํานายระดบั

ห้องเรียนทัง้ 5 ตวัแปรท่ีสง่ผลต่อตวัแปรตามสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICTB) พบวา่  
2.1 การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน (SUSEB) มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีที

ของนกัเรียน (SICTB) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั  (β= 0.455) 
แสดงว่าถ้านักเรียนในห้องเรียนมีโอกาสได้เข้าถึงและใช้ไอซีทีในระดับมาก มีแนวโน้มท่ีจะมี
สมรรถนะไอซีทีในระดบัสงูตามไปด้วย 

2.2 การกํากับตนเองในการเรียน (SSRGB)  มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของ
นกัเรียน  (SICTB) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั  (β= 0.545) 
แสดงว่าถ้านกัเรียนในห้องมีการกํากบัตนเองในการเรียนในระดบัมาก มีแนวโน้มท่ีจะมีสมรรถนะ
ไอซีทีในระดบัสงูตามไปด้วย 
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2.3 การสนับสนุนด้านไอซีที(TSUPB) มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 
(SICTB) อย่างไม่มีนยัสําคญั โดยมีขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากบั -0.064  (β= -0.064) และมี
อิทธิพลทางอ้อมผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB) การใช้ไอซีทีของครู(TUSEB)  
และสมรรถนะไอซีทีของครู(TICTB)  โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.184 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ       
ท่ีระดับ .05  และ -0.04 และ -0.011 อย่างไม่มีนัยสําคัญตามลําดับ แสดงว่าถ้าโรงเรียนมีการ
สนบัสนนุด้านไอซีทีแล้วส่งเสริมให้นกัเรียนได้มีโอกาสได้เข้าถึงและใช้ไอซีทีมีแนวโน้มท่ีนกัเรียนใน

ห้องนัน้จะมีสมรรถนะไอซีทีในระดบัสงู  
2.4 การใช้ไอซีทีของครู(TUSEB) มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน

(SICTB) อย่างไม่มีนยัสําคัญ โดยมีขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากบั -0.066 และมีอิทธิพลทางอ้อม
ผ่านการเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB)  และสมรรถนะไอซีทีของครู(TICTB)  โดยมีขนาด
อิทธิพลเท่ากบั -0.038 และ 0.083 ตามลําดบั อยา่งไมม่ีนยัสําคญั 

2.5 สมรรถนะไอซีทีของครู (TICTB) อิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน

(SICTB) อยา่งไมม่ีนยัสําคญั โดยมีขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.085 และมีอิทธิพลทางอ้อมผ่าน
การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB)โดยมีขนาดอทิธิพลเท่ากบั 0.003 อย่างไม่มีนยัสําคญั 
แสดงว่าการท่ีครูมีสมรรถนะไอซีทีสงูนกัเรียนในห้องเรียนนัน้มีแนวโน้มจะมีสมรรถนะไอซีทีสงูตาม

ไปด้วยอยา่งไมมี่นยัสําคญั  
สรุปได้ว่าตัวแปรต้นในระดบัห้องเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 ได้แก่ การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน และ การกํากบัตนเองใน
การเรียน โดยมีอิทธิพลทางตรงในทางบวก  และการสนบัสนนุด้านไอซีทีมีอิทธิพลางอ้อมผ่านการ
เข้าถึงและใช้ไอซีทีอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีท่ีระดับ .05 และตัวแปรต้นในระดับห้องเรียน
สามารถอธิบายความผนัแปรของสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้ร้อยละ 94.60 (R2=.946) 

3. อิทธิพลของตัวแปรต้นระดับห้องเรียนท่ีส่งผลต่อตัวแปรอ่ืน เม่ือพิจารณาถึง
อิทธิพลของตวัแปรต้นในระดบัห้องเรียนท่ีสง่ผลตอ่ตวัแปรอ่ืนๆ ในโมเดล พบว่า  

3.1 การสนบัสนนุด้านไอซีที(TSUPB) มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของครู(TICTB) 
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั -0.125 และมีอิทธิพลทางอ้อมผ่าน
การไอซีทีของครู (STUSEB) โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.678 แสดงว่าถ้าครูได้รับการสนบัสนุน
ด้านไอซีทีระดบัมากอาจส่งผลให้ครูมีสมรรถนะไอซีทีในระดบัต่ํา แต่ถ้ามีการสนบัสนนุด้านไอซีที
และครูได้ใช้ไอซีทีในระดบัสงูมีแนวโน้มท่ีครูจะมีสมรรถนะไอซีทีสงูตามไปด้วย  
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3.2 การสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUPB) มีอิทธิพลทางตรงต่อการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ
นกัเรียน (SUSEB) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.121 แสดง
ว่าถ้ามีการสนบัสนุนด้านไอซีทีในระดบัสงูมีแนวโน้มท่ีนกัเรียนในห้องเรียนนัน้จะมีโอกาสในการ

เข้าถงึและใช้ไอซีทีสงูขึน้ตามไปด้วย 
3.3  การสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUPB) มีอิทธิพลทางตรงต่อการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ

นักเรียน (SUSEB) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.695      
แสดงว่าถ้ามีการสนบัสนนุด้านไอซีทีในระดบัสงูมีแนวโน้มท่ีครูจะใช้ไอซีทีสงูขึน้ตามไปด้วย 
 

ตารางที่ 4.32  ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะ

ไอซีทีของนกัเรียน 
ตวัแปร ICC ระดบันักเรียน(within) ระดับห้องเรียน(between) 

β  SE t R2 β  SE t R2 

สมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน      0.784    0.946 

1. ความรู้ด้านไอซีที  0.229 0.706     0.023    31.094** 0.498 0.963    0.011   85.708** 0.927  

2. ทกัษะด้านไอซทีี  0.262 0.874 0.022    39.529** 0.764 0.993    0.001   1196.868** 0.985 

3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที 0.179 0.635     0.020    32.369** 0.403 0.880    0.022   39.624** 0.775 

การเข้าถงึและใช้ไอซีท ี         0.126 

1. การเข้าถึงไอซีที  0.213 0.667     0.016    41.149** 0.445 0.892 0.026   34.498** 0.796 

2. การใช้ในการเรียนรู้  0.211 0.879     0.016    53.653** 0.772 0.980    0.009   112.828** 0.961 

3. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง  0.236 0.830     0.017    48.725** 0.688 0.941    0.012   79.152** 0.885 

การกาํกับตนเองในการเรียน           

1. กลวิธีทางปัญญา  0.222 0.922     0.009    105.058** 0.850 0.997    0.006   159.475** 0.993 

2. การกํากบัตนเอง  0.113 0.625     0.010    60.257** 0.390 0.970    0.017   57.908**   0.940 

สมรรถนะไอซีทขีองครู          0.797 

1. ความรู้ด้านไอซีที       0.890  0.026 33.717**   0.793 

2. ทกัษะด้านไอซทีี       0.979  0.003 367.286** 0.958 

3. เจตคติและจริยธรรมด้านไอซีที      0.556  0.060 9.306**   0.309 

การใช้ไอซีทขีองครู          0.483 

1. การใช้จดัการเรียนการสอน       0.888  0.019 47.148**   0.788 

2. การใช้ส่ือสารและบนัเทิง       0.946  0.013 75.573**   0.896 

3. การใช้พฒันาตนเอง       0.919  0.021 44.478**   0.845 
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ตวัแปร ICC ระดบันักเรียน(within) ระดับห้องเรียน(between) 

β  SE t R2 β  SE t R2 

การสนับสนุนด้านไอซีท ี          

1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน      0.897  0.040 22.430**   0.804 

2. ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ       0.780  0.042 18.369**   0.608 

3. ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซทีี      0.865  0.044 19.628**   0.748 

เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรระดบัห้องเรียน เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรระดบันักเรียน 

SICTB 1.000    . SICTW SUSEW SSRGW  

SUSEB 0.961 1.000    1.000 0.874 0.823  SICTW 

SSRGB 0.964 0.970 1.000    1.000 0.800 SUSEW 

TICTB 0.169 0.156 0.196 1.000    1.000 SSRGW 

TUSEB 0.192 0.204 0.246 0.888 1.000     

TSUPB 0.290 0.351 0.354 0.553 0.695 1.000    

 SICTB SUSEB SSRGB TICTB TUSEB TSUPB    

 หมายเหต ุ: * p< .05, ** p<.01 ;จํานวนกลุม่ (cluster) = 194 , ขนาดเฉลี่ยของกลุม่ (average cluster size)=25.696 

 
ตอนที่ 4 ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้าง
พหุระดบัสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน  
 
 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมของตัวแปรในโมเดลสมการ

โครงสร้างพหรุะดบันําเสนอผลการวจิยัจําแนกเป็นโมเดลการวิจยัระดบันกัเรียนและระดบัห้องเรียน 
โดยนําเสนอขนาดอทิธิพลทางตรง ทางอ้อมและอิทธิพลรวม รายละเอียดดงันี ้ 
4.1 โมเดลระดบันักเรียน  
   เม่ือพิจารณาอิทธิพลของตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน (SUSEW) และ       
ตัวแปรการกํากับตนเองในการเรียน (SSRGW) ท่ีส่งผลต่อตัวแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 
(SICTW) พบว่าการกํากับตนเองในการเรียนมีอิทธิพลรวมสูงสุด เท่ากับ 0.668 โดยเป็นอิทธิพล
ทางตรงเท่านัน้ และการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียนมีอิทธิพลรวม เท่ากบั 0.250 โดยเป็นเพียง
อิทธิพลทางตรงเท่านัน้ 
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4.2  โมเดลระดับห้องเรียน 
   เม่ือพิจารณาอิทธิพลของตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB) ตวัแปร
การกํากบัตนเองในการเรียน (SSRGB) ตวัแปรการสนบัสนุนด้านไอซีที (TSUPB) ตวัแปรการใช้    
ไอซีทีของครู (TUSEB) และตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครู (TICTB) ท่ีส่งผลต่อตวัแปรสมรรถนะ      
ไอซีทีของนกัเรียน (SICTB) พบวา่    
  การกํากบัตนเองในการเรียน (SSRGB) มีอิทธิพลรวมสงูสดุ เท่ากับ 0.545 โดยเป็น
อิทธิพลทางตรงเท่านัน้ รองลงมาได้แก่ การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB) มีอิทธิพลรวม 
เท่ากบั 0.455 ซึง่มีเพียงอิทธิพลทางตรงเท่านัน้  
  การสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUPB) มีอิทธิพลรวม เท่ากบั 0.064 โดยเป็นอิทธิพลทางตรง
เท่ากับ -0.064 และเป็นอิทธิพลทางอ้อมผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน (SUSEB)          
มากท่ีสดุเท่ากบั 0.184 รองลงมาได้แก่อิทธิพลทางอ้อมผ่านสมรรถนะไอซีทีของครู(TICTB) เท่ากบั       
-0.011 และอิทธิพลทางอ้อมผ่านการใช้ไอซีทีของครู (TUSEB) เท่ากบั -0.046  
 สมรรถนะไอซีทีของครู (TICTB) มีอิทธิพลรวมเท่ากบั0.088 โดยเป็นอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 
0.085 และเป็นอิทธิพลทางอ้อมผ่านการเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB) เท่ากบั 0.003 
 การใช้ไอซีทีของครู (TUSEB) มีอิทธิพลรวม เท่ากับ -0.032  โดยเป็นอิทธิพลทางตรง
เท่ากับ -0.066 และเป็นอิทธิพลทางอ้อมผ่านสมรรถนะไอซีทีของครู(TICTB) มากท่ีสุดเท่ากับ  
0.083 รองลงมาได้แก่อิทธิพลทางอ้อมผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน (SUSEB) เท่ากบั          
-0.038  รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.33 และภาพท่ี  4.2 
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ตารางที่ 4.33 ค่าสถิติวิเคราะห์อิทธิพลภายในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียน 

เส้นทางอทิธิพล(path) อทิธิพลทางตรง 
(DE) 

อทิธิพลทางอ้อม  
(IE) 

ผลรวมอทิธิพล 
(TE) 

ระดบันักเรียน(within)    

SUSEWSICTW 0.250** (0.051) - 0.250** 

SSRGW  SICTW 0.668** (0.059) - 0.668** 

ระดบัห้องเรียน(between)    

SUSEB  SICT B 0.455* (0.220) - 0.455* 

SSRGB  SICTB 0.545* (0.217) - 0.545* 

TSUPB SICTB -0.064 0.128 0.064 

1)TSUPB SICTB -0.064 (0.053)   

2)TSUPB SUSEB SICTB - 0.184*( 0.063)  

3)TSUPB TUSEB SICTB - -0.046 (0.036)  

4)TSUPB TICTB SICTB - -0.011(0.006)  

TUSEB  SICTB -0.066 0.034 -0.032 

1)TUSEB  SICTB -0.066 (0.080) -  

2)TUSEBSUSEB  SICTB - -0.038(0.038)  

3)TUSEB TICTB SICTB - 0.083(0.042)  

TICTB  SICTB     0.085 0.003 0.088 

1)TICTB  SICTB 0.085 ( 0.058) -  

2)TICTB SUSEB SICTB - 0.003(0.029)  

เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ SICT SUSE SSRG TICT TUSE TSUP 
สมรรถนะไอซทีีของนกัเรียน (SICT) 1.000      

การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSE 0.961 1.000     

การกํากบัตนเองในการเรียน (SSRG)   0.964 0.970 1.000    

สมรรถนะไอซทีีของครู (TICT) 0.169 0.156 0.196 1.000   

การใช้ไอซีทีของครู (TUSE) 0.192 0.204 0.246 0.888 1.000  

การสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUP)   0.290 0.351 0.354 0.553 0.695 1.000 
หมายเหต ุ: *p < .05, **p < .01; คา่ขนาดอิทธิพลแสดงในรูปสมัประสทิธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (β) ;เลขในวงเลบ็ ()=SE 
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χ2=  114.720,  df  =  95,  p  =  0.0823,  CFI=0.999, TLI=0.998,  

RMSEA=0.006, SRMRW =0.000, SRMR B =0.040 
 
ภาพท่ี 4.2 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
 
ตอนที่ 5 ผลการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านที่ถูกกาํกับในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบั
สมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
 ผลการวิจัยในส่วนนีเ้ป็นการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถูกกํากับในโมเดลสมการ

โครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนโดยมีขัน้ตอนในการทดสอบท่ีสําคัญ 2 ขัน้ตอน 
(Kiersch ,2012)  คือ 1) การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ
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สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน เพ่ือตรวจสอบวา่โมเดลการวจิยัมีอิทธิพลการสง่ผา่นหรือไม่ เม่ือพบวา่
ในโมเดลมีอิทธิพลการส่งผ่านจึงดําเนินการทดสอบขัน้ท่ี 2 ต่อไป 2) การทดสอบอิทธิพลการ
ส่งผ่านท่ีถูกกํากับในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนโดยการ

เปรียบเทียบความแตกต่างของคา่ไคสแควร์ รายละเอียดดงันี ้
5.1 การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีที
ของนักเรียน 

เม่ือพิจารณาโมเดลการวิจัย พบว่าโมเดลการวิจัยระดับห้องเรียนเท่านัน้ท่ีสามารถเกิด
อิทธิพลการส่งผ่านได้ ผู้ วิจัยจึงพิจารณาและตรวจสอบอิทธิพลการส่งผ่านในระดบัห้องเรียนของ        
3 ตวัแปรได้แก่ ตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB) การใช้ไอซีทีของครู (TUSEB) 
และสมรรถนะไอซีทีของครู (TICTB) ในทัง้หมด 6 เส้นทาง  ผลการทดสอบอทิธิพลการสง่ผ่าน ดงันี ้

เส้นทางที่  1 การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านของตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ
นักเรียน (SUSEB) ระหว่างตวัแปรการสนบัสนุนด้านไอซีที (TSUPB) ไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียน (SICTB)  พบวา่ มีอิทธิพลทางอ้อมในรูปสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (unstandardized  beta  
coefficient) เท่ากบั 0.184 ซึ่งขนาดอิทธิพลทางอ้อมแตกต่างจากศนูย์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ      
ท่ีระดบั .05 และเป็นไปตามสมติฐานการเกิดอิทธิพลการส่งผ่าน 

เส้นทางที่  2 การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านของตัวแปรการใช้ไอซีทีของครู (TUSEB) 
ระหวา่งตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUPB) ไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICTB)  
พบวา่ มีอิทธิพลทางอ้อมในรูปสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (unstandardized  beta  coefficient) เท่ากบั  
-0.046 ซึง่ขนาดอิทธิพลทางอ้อมแตกต่างจากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติและไม่เป็นไปตาม
สมติฐานการเกิดอิทธิพลการส่งผ่าน 

เส้นทางที่ 3 การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านของตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครู (TICTB) 
ระหวา่งตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีที (TSUPB) ไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICTB)  
พบวา่ มีอิทธิพลทางอ้อมในรูปสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (unstandardized  beta  coefficient) เท่ากบั  
-0.011 ซึง่ขนาดอิทธิพลทางอ้อมแตกต่างจากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติและไม่เป็นไปตาม
สมติฐานการเกิดอิทธิพลการส่งผ่าน 

เส้นทางที่  4 การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านของตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีที            
ของนกัเรียน (SUSEB) ระหว่างตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู(TUSEB) ไปยังตัวแปรสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียน (SICTB)  พบว่า มีอิทธิพลทางอ้อมในรูปสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (unstandardized  
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beta coefficient) เท่ากบั -0.038 ซึง่ขนาดอิทธิพลทางอ้อมแตกต่างจากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญั
ทางสถิติและไม่เป็นไปตามสมติฐานการเกิดอทิธิพลการสง่ผ่าน 

เส้นทางที่ 5 การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านของตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครู (TICTB) 
ระหว่างตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู (TUSEB) ไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน (SICTB)  
พบวา่ มีอิทธิพลทางอ้อมในรูปสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (unstandardized  beta  coefficient) เท่ากบั 
0.083 ซึง่ขนาดอิทธิพลทางอ้อมแตกต่างจากศนูย์อย่างไม่มีนยัสําคญัทางสถิติและไม่เป็นไปตาม
สมติฐานการเกิดอิทธิพลการส่งผ่าน 

เส้นทางที่  6 การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านของตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ
นกัเรียน(SUSEB) ระหว่างตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครู(TICTB) ไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของ
นกัเรียน (SICTB)  พบวา่ มีอิทธิพลทางอ้อมในรูปสมัประสิทธ์ิอิทธิพล (unstandardized  beta  
coefficient) เท่ากบั 0.003 ซึ่งขนาดอิทธิพลทางอ้อมแตกต่างจากศนูย์อย่างไม่มีนัยสําคญัทาง

สถิติและไมเ่ป็นไปตามสมติฐานการเกิดอิทธิพลการสง่ผา่น 
ผลการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านทัง้ 6 เส้นทาง พบว่า มีอิทธิพลการส่งผ่านเพียง            

1 เส้นทาง และสรุปได้ว่าโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมีอิทธิพล
การส่งผ่านของตัวแปรการสนับสนุนด้านไอซีที (TSUPB) ผ่านตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีที       
ของนกัเรียน (SUSEB) ไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน (SICTB) ดงัตารางท่ี 4.34 
 

ตารางที่ 4.34 การทดสอบอิทธิพลการสง่ผ่านในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียน (โมเดลระดบัห้องเรียน) 
เส้นทางอทิธิพล เส้นทาง 

a 
เส้นทาง 

b 
เส้นทาง 

c 
อิทธิพล

รวม (TE) 
อิทธิพล 

ทางอ้อม (IE) 
p-value 95%CI 

lower-uper 5% 

1)TSUPB SUSEB SICTB 0.405** 0.455* 0.290 0.064 0.184 0.045 [0.018, 0.225] 

รูปแบบส่งผ่านแบบ 2-1-1 (0.095) (0.220)   (0.063)   

2)TSUPB TUSEB SICTB 0.695** -0.066 0.290 0.064 -0.046 0.406 [-0.090,0.030] 

รูปแบบส่งผ่านแบบ 2-2-1 (0.051) (0.080)   (0.036)   

3) TSUPB TICTB SICTB -0.125* 0.085 0.290 0.064 -0.011 0.216 [-0.016,0.002] 

รูปแบบส่งผ่านแบบ 2-2-1 (0.060) (0.058)   90.006)   

4)TUSEBSUSEB  SICTB -0.083 0.455* 0.192 -0.032 -0.038 0.456 [-0.091,0.034] 

รูปแบบส่งผ่านแบบ 2-1-1 (0.105) (0.220)   (0.038)   
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เส้นทางอทิธิพล เส้นทาง 

a 
เส้นทาง 

b 
เส้นทาง 

c 
อิทธิพล

รวม (TE) 
อิทธิพล 

ทางอ้อม (IE) 
p-value 95%CI 

lower-uper 5% 

5)TUSEB TICTB SICTB 0.975** 0.085 0.192 -0.032 0.083 0.135 [-0.006,0.130] 

รูปแบบส่งผ่านแบบ 2-2-1 (0.051) (0.058)   (0.042)   

6)TICTB SUSEB SICTB 0.006 0.455* 0.169 0.543 0.003 0.941 [-0.046,0.050] 

รูปแบบส่งผ่านแบบ 2-1-1 (0.085) (0.220)   (0.029)   
หมายเหต:ุ *p < .05, **p < .01; เส้นทาง a คืออิทธิพลของตวัแปรทํานายท่ีมีตอ่ตวัแปรสง่ผ่าน; เส้นทาง b คืออิทธิพลของตวัแปร
สง่ผ่านท่ีมีตอ่ตวัแปรผล (outcome variable); เส้นทาง c คืออิทธิพลของตวัแปรทํานายท่ีมีตอ่ตวัแปรผลเม่ือไม่ได้ควบคมุอิทธิพล
ของตวัแปรสง่ผ่าน; มีอิทธิพลการสง่ผ่านเม่ืออิทธิพลทางอ้อม(indirect effect) มีนยัสําคญัทางสถิติ ; มีอิทธิพลการสง่ผ่านแบบ
สมบรูณ์เมื่ออิทธิพลทางอ้อม(indirect effect) และ เส้นทาง c มีนยัสําคญัทางสถิต ิและ เส้นทาง c’ ไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ิ
 

ผู้ วิจัยศึกษาบทบาทการส่งผ่านของตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนในโมเดล

สมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ด้วยการตรวจสอบอิทธิพลจากตวัแปรต้น 
การสนับสนุนด้านไอซีที (TSUPB)ไปยังตัวแปรตาม สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน  (SICTB) จาก      
เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรในตารางท่ี 4.32 เพ่ือแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างการ
สนบัสนุนด้านไอซีทีกบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนเม่ือไม่ถกูควบคมุด้วยตวัแปรการเข้าถึงและใช้

ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB) พบว่า อิทธิพลทางตรงจากการสนับสนุนด้านไอซีทีไปยงัสมรรถนะ 
ไอซีทีของนกัเรียนมีค่าเท่ากบั 0.290 (เส้นทาง c) จากนัน้พิจารณาการประมาณค่าในโมเดลตาม
กรอบแนวคิดการวจิยัท่ีมีตวัแปรตวัแปรสง่ผ่านเพ่ือพิจารณาค่าอิทธิพลจากการสนบัสนนุด้านไอซีที

ไปยังสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนโดยมีตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนเป็นตัวแปร

ส่งผ่าน พบว่า อิทธิพลทางตรงจากการสนับสนุนด้านไอซีทีไปยังสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน        
มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  มีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.405  (เส้นทาง a) อิทธิพลจากการ
เข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียนไปยงัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05       
มีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากบั 0.455 (เส้นทาง b) และมีอิทธิพลทางอ้อมเท่ากบั 0.184 (เส้นทาง 
a*b) และอิทธิพลทางตรงจากการสนับสนุนด้านไอซีทีไปยงัสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนเม่ือถูก

ควบคุมด้วยตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนไม่มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 มีค่า
อิทธิพลทางตรงเท่ากบั -0.064 (เส้นทาง c’) แสดงว่าตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียนมี
บทบาทการส่งผ่านแบบสมบรูณ์ (full mediation) ดงัภาพท่ี 4.3 
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ภาพท่ี 4.3 โมเดลอิทธิพลการสง่ผ่านแบบสมบรูณ์ในโมเดลวิจยั 
 

จากการทดสอบพบวา่มีเพียงเส้นทางเดียวท่ีมีอิทธิพลการสง่ผ่าน ซึง่ตวัแปรการเข้าถึงและ
ใช้ไอซีทีของนกัเรียน(SUSEB) เป็นตวัแปรส่งผ่านแบบสมบรูณ์ของเส้นทางนี ้ ผู้ วิจยัจึงดําเนินการ
ทดสอบในขัน้ตอนต่อไป 

 

5.2 การทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านที่ ถูกกํากับในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ
สมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน   

จากผลการตรวจสอบอิทธิพลการส่งผ่านในโมเดลหลักในการวิจัย และจากการศึกษา
รูปแบบโมเดลการวิจยัท่ีมีการสง่ผ่านท่ีถกูกํากบัจากบทความและงานวิจยั ของ Hayes (2013) ; 
Preacher, Rucker and Hayes(2007) และ Little et al.(2007)พบวา่โมเดลในงานวิจยัท่ีสามารถ
เกิดอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบัได้นัน้ตรงกบัรูปแบบโมเดลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบัรูปแบบท่ี 3 คือ
ตวัแปรกํากบัมีอิทธิกํากบัตอ่อิทธิพลการสง่ผ่านของตวัแปรต้นผ่านตวัแปรส่งผ่านไปยงัตวัแปรตาม 
โดยมีอิทธิพลกํากบัตอ่เส้นอิทธิของตวัแปรสง่ผา่นไปยงัตวัแปรตาม ดงัภาพท่ี 4.2  

ผู้ วิจยัจงึลดรูปโมเดลเพ่ือศกึษาเฉพาะตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกบัโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบั

ท่ีมีการสง่ผ่านท่ีถกูกํากบัในรูปแบบโมเดลท่ี 3 เท่านัน้ โดยมีตวัแปรท่ีศึกษาในโมเดล ดงันี ้ตวัแปร
ต้น คือ ตัวแปรการสนับสนุนด้านไอซีที ตัวแปรตาม คือ ตัวแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 
(SICTB) ตวัแปรส่งผ่านคือ ตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน (SUSEB) และตวัแปรกํากบั
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คือตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู (TUSEB) เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่ออิทธิพลของตวัแปรส่งผ่านการเข้าถึง
และใช้ไอซีทีของนกัเรียนท่ีสง่ผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  ดงัภาพท่ี 4.4 

 

Model 3 :  
W moderates the “b” path 

(A) รูปแบบโมเดลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบั 

 

TUSE  moderates the “b” path 
 

(B) โมเดลลดรูปในงานวิจยั 

 
ภาพท่ี 4.4 รูปแบบโมเดลอิทธิพลการสง่ผ่านท่ีถกูกํากบัรูปแบบท่ี 3 

 

 การวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นนีเ้ป็นการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบอิทธิพลของตวัแปรปรับในโมเดล
สมการโครงสร้างพหุระดบัท่ีส่งผลต่ออิทธิพลการส่งผ่านในโมเดล ใช้วิธีการทดสอบของ Muthen 
ซึง่เป็นวิธีการท่ีใช้ในการทดสอบอิทธิพลการกํากบัในงานวิจยัของ ถมรัตน์  ศิริภาพ(2555) และใช้
ในการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบัในงานวิจยัของ  Kiersch (2012)  โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
1) กําหนดให้โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัท่ีมีการส่งผ่านเป็นโมเดลสมมติฐานหลกั (H0) และ 
กําหนดให้โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับท่ีมีการส่งผ่านท่ีถูกกํากับเป็นโมเดลสมมติฐานแย้ง 
(H1) โดยโปรแกรม Mplus 2) ประมาณค่าความสอดคล้องของโมเดลสมติฐานหลัก และ
สมมติฐานแย้ง 3) เปรียบเทียบความแตกต่างของคา่สถิติท่ีได้จากการประมาณค่าความสอดคล้อง
ของโมเดลทัง้สอง ด้วยการคํานวณหาคา่ผลตา่งไคสแควร์ (TRd)  

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบวา่ คา่ผลตา่งไคสแควร์ (TRd) มีค่าเท่ากบั 0.755  ท่ีผลต่างองศา
อิสระ(df) เท่ากบั 1 ให้ค่า p-value = .50 (มากกว่า.05)  ซึง่สอดคล้องกบัค่า Deviance ท่ีมีค่า 
0.678 ท่ีผลต่างองศาอิสระ(df) เท่ากบั 1 ให้ค่า p-value = .50 (มากกว่า.05)  แสดงให้เห็นว่า
โมเดลทัง้สองมีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์แตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ   

สรุปได้ว่า โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีเป็นโมเดลท่ีมีอิทธิพลการส่งผ่าน
ท่ีไมมี่อิทธิพลการกํากบั รายละเอียดดงัตารางท่ี 4.54  และภาพท่ี 4.5 และ 4.6 
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ตารางที่ 4.35 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบคา่สถิติเพ่ือทดสอบอิทธิพลกํากบัในโมเดลสง่ผ่าน 

โมเดล/คา่สถิติ H0:โมเดลการสง่ผ่าน H1:โมเดลการสง่ผ่านท่ีถกูกํากบั 

Log likelihood(Li) -33420.945 -33420.606 

Correction factor for test of fit (ci) 8.647 8.458 

จํานวนพารามิเตอร์(df) 40 41 

cd 0.898  

TRd  0.755 

Deviance 0.678 

หมายเหต:ุ   H0: โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัท่ีมีการส่งผ่าน 
      H1:โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัท่ีมีการส่งผ่านท่ีถกูกํากบั  
 
 

 
Model H0: Log likelihood(Li) = -33420.945,Correction factor for test of fit (ci) =8.647 

จํานวนพารามิเตอร์(df)=40 

ภาพท่ี 4.5 โมเดล H0 :โมเดลการสง่ผ่าน 
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Model H1: Log likelihood(Li) = -33420.606,Correction factor for test of fit (ci) =8.458 

จํานวนพารามิเตอร์(df)=41 
ภาพท่ี 4.6 โมเดล H1: โมเดลการสง่ผ่านท่ีถกูกํากบั 

ตอนที่ 6  ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
 ผลการวิจัยในส่วนนีเ้ป็นข้อมลูเก่ียวกบัแนวปฏิบติั ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนท่ีได้มาจากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์      
การสงัเกต การสนทนากลุ่มย่อย (focus group) จากตวัอย่างในระดบันกัเรียนและห้องเรียน        
ในโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที 2 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนกรณีศกึษาท่ี 1เป็นโรงเรียน
ท่ีได้รับการคัดเลือกให้เป็นโรงเรียนต้นแบบการใช้ไอซีทีเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ และ โรงเรียน
กรณีศึกษาท่ี 2 เป็นโรงเรียนต้นแบบผู้ นําไอซีทีสู่สากลและโรงเรียนท่ีนกัเรียนมีผลงานเชิงประจกัษ์
ทางด้านไอซีทีในระดบัประเทศ 

ผู้ วิจยัดําเนินการเก็บข้อมลูจากตวัอยา่งท่ีเป็นครูในโรงเรียนกรณีศกึษาๆ ละ 5 คน ซึง่เป็น
ครูผู้สอนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนต้นใน 5 กลุ่มสาระหลัก ได้แก่ การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ สังคมศึกษา และภาษาอังกฤษ และจากตัวอย่าง ท่ีเป็นนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนกรณีศึกษาท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีทีโรงเรียนละ

10 คน ทัง้นักเรียนกลุ่มเก่งและปานกลาง ท่ีสมัครใจและยินดีให้ข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์และ       
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การสนทนากลุ่มย่อยเพ่ือให้ข้อมลูท่ีได้รับสะท้อนความเป็นจริงมากท่ีสดุ เก็บข้อมลูจากตัวอย่าง       
ทัง้กลุ่มครูและนักเรียนกลุ่มละ 2 ครัง้ โดยครัง้ท่ี 1 เป็นการเก็บข้อมูลเบือ้งต้นในประเด็นต่างๆ   
ครัง้ท่ี 2 เป็นการเก็บข้อมูลเพ่ือสรุปแนวทางการปฏิบัติเพ่ือพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน         
ท่ีเจาะลึกในตัวแปรท่ีศึกษาในการวิจัยเชิงประมาณในระยะท่ี 1 ท่ีพบว่ามีอิทธิพลต่อสมรรถนะ      
ไอซีทีของนกัเรียน  

จากการสงัเกต สมัภาษณ์และสนทนากลุ่มนักเรียนและครู และข้อมลูเชิงประจักษ์ท่ีพบ       
ในโรงเรียนกรณีศึกษาท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที สามารถสรุปสิ่งท่ีพบและแนวทางในการ
พฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้ 3 แนวทางสําคญั ดงันี ้ 
1. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนสาํหรับโรงเรียน 
  โรงเรียนควรพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนตามแนวทางต่อไปนี ้1)โรงเรียนควรจดัทํา
โครงการสนับสนุนด้านไอซีทีท่ีจําเป็นต่อการจัดการเรียนการสอน ในด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 
ครูผู้สอน บคุลากรฝ่ายสนบัสนนุ มีโครงการส่งเสริมและพฒันาบคุลากรด้านไอซีทีท่ีมีการติดตาม
ประเมินผลอย่างต่อเน่ือง 2) มีกลยุทธ์สร้างแรงจูงใจให้ครูและนักเรียนได้ใช้ไอซีทีเพ่ือพัฒนา
ศกัยภาพสู่ความเป็นเลิศ 3) เปิดหลกัสตูรรายวิชาเพ่ิมเติมเน้นการปฏิบติัเพ่ือเพิ่มทกัษะขัน้สงู เปิด
ชมุนมุ ชมรม และค่ายพฒันาศกัยภาพท่ีมุ่งเน้นการพฒันาความสามารถด้านไอซีทีขัน้สงู 4) สร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกเพ่ือขอความร่วมมือในการให้ความรู้และให้การ

สนับสนุนด้านไอซีที 5) ประสานขอความร่วมมือกับผู้ปกครองและครอบครัวให้การสนับสนุน 
กํากบัติดตามและควบคมุการใช้ไอซีทีของนกัเรียน รายละเอียดของแตล่ะประเด็นย่อยดงันี ้ 

1.1 การสนับสนุนด้านไอซีทขีองโรงเรียน  
 จากการเก็บข้อมลูเชิงคุณภาพจากตัวอย่างในโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้าน

ไอซีทีด้วยการ พบวา่สว่นใหญ่มีความคิดเห็นตรงกนัวา่การสนบัสนนุของโรงเรียนในด้านโครงสร้าง
พืน้ฐานทางเทคโนโลยี ด้านการสนับสนุนบุคลากรฝ่ายสนับสนุนด้านไอซีที และการส่งเสริม
สนับสนุนด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีทีมีส่วนสําคญัในการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 
โดยโรงเรียน 1) ควรมีการสนบัสนุนด้านโครงสร้างพืน้ฐานด้านไอซีที ทัง้อปุกรณ์คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยี  โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โปรแกรมเฉพาะวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสงู โดยจดัให้มีส่ือ โสต และอปุกรณ์เทคโนโลยีต่างๆ อย่างเพียงพอ 
ควรมีศูนย์การเรียนรู้ด้วยไอซีทีกระจายในทกุกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยในศนูย์การเรียนรู้จะต้องมี
อปุกรณ์และโปรแกรมเฉพาะของกลุ่มสาระนัน้ๆให้นกัเรียนได้มีโอกาสได้เข้าถงึและใช้ไอซีทีในการ

เรียนรู้  และมีศนูย์การเรียนรู้ไอซีทีสําหรับบริการนกัเรียนและครู พร้อมทัง้ควรมีครูผู้สอนท่ีเพียงพอ 
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มีครูผู้ ช่วยและเจ้าหน้าท่ีประจําห้องปฏิบัติการให้ความช่วยเหลือด้านเทคนิค 2) ควรมีการ
สนบัสนุนด้านบุคลากรฝ่ายสนบัสนุนด้านไอซีทีท่ีทําหน้าท่ีดแูลระบบ ซ่อมบํารุงและแก้ไขปัญหา
ด้านไอซีทีแก่ครู และนกัเรียน เพ่ือเป็นการสร้างโอกาสในการเข้าถึงและใช้ไอซีทีแก่ครูและนกัเรียน 
เพ่ือให้ครูและนกัเรียนได้ใช้มากขึน้ บอ่ยขึน้จนเกิดสมรรถนะไอซีที และ 3) ควรพฒันาบคุลากรด้าน
ไอซีทีด้วยการให้ความรู้ จดัฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ ดงัคํากล่าวตอ่ไปนี ้

 
“...โรงเรียนมีการพฒันาหอ้งเรียนใหเ้ป็นหอ้งเรียนไฮเทคทีมี่อปุกรณ์ดา้นไอซีทีครบและพร้อมใช้
งานเพือ่ใชเ้รียนรู้ในรายวิชาต่างๆครบทกุหอ้งเรียนโดยโรงเรียนของเรามีหอ้งเรียนไฮเทคทัง้หมด 
30 หอ้งเรียน กระจายอยู่ทกุกลุ่มสาระการเรียนรู้ทกุอาคารเรียน...” 

กรณีศึกษาที ่1 
“ ...โรงเรียนจัดแหล่งเรียนรู้ ในโรงเรียน ให้ครู-นกัเรียน และแม้แต่ผู้ปกครอง มีโอกาสใช้

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตนอกเวลาเรียน และในวนัเสาร์โดย จดัทําห้องสมุดดิจิตอล และ

หอ้ง Resource Center ทีมี่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมกนัประมาณ 100 เคร่ือง  และมีโครงการ

จดัแหล่งเรียนรู้ด้วยตนเองด้านไอซีทีเพ่ิมมากข้ึน นอกเหนือจากที่ห้องสมุดออนไลน์ และห้อง 

Resource Center ในปี 2556 ไดเ้พ่ิมหอ้งเรียนเครือข่ายไร้พรมแดน  1 หอ้ง ทีใ่ช้ Tablet-PC 

ในการสืบค้นข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ และจดัทําห้องเรียนมาตรฐานที่มี 

Notebook ต่อเชื่อมกบั Projector และอินเทอร์เน็ตเพือ่ใช้เรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ ให้ครบทกุ

หอ้งเรียน (โครงการต่อเนือ่งปีละ 5-10 หอ้งเรียน)...” 

กรณีศึกษาที ่2 
“...การสนับสนุนด้านบุคลากรฝ่ายสนับสนุน โรงเรียนมีบุคลากรด้านไอซีทีที่เพียงพอ                    
มีบุคลากรด้านไอซีทีทัง้ส้ิน 14 คน เป็นครูประจําการ 8 คนครูอตัราจ้าง 3 คน และเจ้าหน้าที่
ดูแลคอมพิวเตอร์ 3 คน ทําหนา้ทีดู่แลและใหค้วามช่วยเหลือดา้นไอซีทีแก่ครูผูส้อน...” 

กรณีศึกษาที ่2 
“...ส่งเสริมให้ครูทกุกลุ่มสาระเข้าอบรมพฒันาตนเองด้านไอซีทีอยู่เสมอ จดัอบรมพฒันาด้าน
ไอซีที เช่น  การอบรมสร้างสื่อการเรียนการสอนด้วย Captivate การสร้างเว็บไซต์  การใช้
คอมพิวเตอร์เบื้องตน้ โปรแกรม Power point ฯลฯ โดยผูบ้ริหารให้ความสําคญัและพฒันา
ศกัยภาพของครูผูส้อนตลอดเวลา  หลงัจดัอบรมการใชไ้อซีทีแก่บคุลากรในโรงเรียนมีการกํากบั
ติดตามผลการดําเนินการดว้ยการใหค้รูส่งแผนการจดัการเรียนรู้ และสือ่แก่ฝ่ายวิชาการ...”  

กรณีศึกษาที ่1          
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“...ด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีที ทําโครงการพฒันาทกัษะการใช้และผลิตสื่อนวตักรรมทาง
การศึกษา จัดอบรมการใช้ไอซีทีแก่บุคลากรในโรงเรียน โดยจดักลุ่มครูเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 
เป็นครูจ้างกบัครูบรรจุใหม่อายไุม่เกิน 30 ปี เป็นกลุ่มทีต่อ้งการพฒันาส่วน   กลุ่มที่ 2 เป็นครู
อาวุโสอายุเกิน 50 ปี ไม่ต้องการรับการพฒันา ดงันัน้ในการพฒันาดําเนินการโดยจัดอบรม
ร่วมกนัเฉพาะเร่ืองทีจํ่าเป็นตอ้งการใหรู้้และนําไปใชใ้นโรงเรียน เช่น การใช้ Book Mark ในการ
บนัทึกคะแนนนกัเรียน...” 

กรณีศึกษาที ่2 
 

1.2  มีกลยุทธ์สร้างแรงจูงใจให้ครูและนักเรียนได้ใช้ไอซีทีเพื่อพัฒนาศักยภาพ           
สู่ความเป็นเลิศ 
 จากการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพจากโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที พบว่า             
ทัง้สองโรงเรียนมีกลยทุธ์ในการสง่เสริมสนบัสนนุให้ครูและนกัเรียนใช้ไอซีที ดงันี ้ 

   1)  กลยทุธ์สําหรับส่งเสริมสนบัสนุนครู  โรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนให้มีการประกวด
การสร้างส่ือการเรียนการสอนและนวตักรรมทางการศึกษาภายในโรงเรียน เพ่ือกระตุ้นให้ครูได้ใช้
ไอซีทีในการจดักาเรียนการสอนและบรูณการสูส่าระการเรียนรู้ของตนเอง อีกทัง้ครูจะต้องถ่ายทอด
ความรู้ความสามารถในการใช้ไอซีทีเฉพาะสาขาวิชานัน้ให้แก่นกัเรียนเพ่ือให้นกัเรียนได้ใช้ในการ

เรียนรู้ เช่น โปรแกรม GSP  
 2) กลยทุธ์สําหรับการส่งเสริมสนบัสนุนให้นกัเรียนใช้ไอซีทีให้มากขึน้และใช้เพ่ือการ
เรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของตนเอง โรงเรียนจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มีการแข่งขนัและประกวด
ผลงานท่ีเกิดจากการใช้ไอซีทีในรูปแบบต่างๆ ในทกุกลุ่มสาระการเรียนรู้ทัง้ในระดบัชัน้เรียน ระดบั
โรงเรียน ระดบัประเทศและระดบันานาชาติเพ่ือเป็นแรงกระตุ้น แรงขบั และผลกัดนัให้นกัเรียนได้
พัฒนาศักยภาพและสมรรถนะของตนเองสู่ความเป็นเลิศ และมีการประกาศช่ืนชม (promote) 
เพ่ือเป็นแบบอย่างแก่นกัเรียนคนอื่นๆ เป็นการสร้างแรงจงูใจแกน่กัเรียน    
ดงัคํากลา่วตอ่ไปนี ้

“...ส่งเสริมให้ครูมีการใช้ สื่อ ไอซีที ในการเรียนการสอน และให้ครูส่งสือ่การสอนเข้าประกวด
แข่งขนั  มีการทดสอบการใช้ ไอซีที ของครูในการเรียนการสอน รวมทัง้ส่งนกัเรียนร่วมการ
ประกวดแข่งขนั กิจกรรมทกัษะต่าง ๆ ด้าน ไอซีที ทัง้ในระดบัโรงเรียน ระดบัเขต เช่นการ
แข่งขนัในงานศิลปหตัถกรรมเป็นตน้ ...” 

กรณีศึกษาที ่1 
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“...ส่งเสริมและจดัการประกวดการสร้างสือ่การสอนดา้น ไอซีที เฉพาะครูกลุ่มแรก ใชโ้ล่รางวลั 

และเกียรติบัตรเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีกิจกรรม ส่งเสริมการประกวด

โครงงานและการแข่งขนัทกัษะคอมพิวเตอร์ สู่มาตรฐานสากล และกิจกรรม พฒันาทกัษะดา้น

คอมพิวเตอร์ สู่โอลิมปิก โดยโรงเรียนของเรามีกิจกรรมการแข่งขันทางด้านไอซีทีที่ประสบ

ความสําเร็จหลายรายการ เช่น การเขียนโปรแกรมบังคับหุ่นยนต์ที่ได้รับรางวัลในระดับ

นานาชาติ ...” 

กรณีศึกษาที ่2 
 
1.3 เปิดหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติมเน้นการปฏิบัติเพ่ือเพิ่มทักษะขัน้สูง เปิดชุมนุม 
ชมรม และค่ายพัฒนาศักยภาพที่ มุ่งเน้นการพฒันาความสามารถด้านไอซีทขัีน้สูง 

 จากการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพจากโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที พบว่า 
โรงเรียนควรจดัหลกัสตูรรายวิชาเสริมเพิ่มเติมจากรายวิชาพืน้ฐานในรายวิชาท่ีสามารถนําไปใช้ได้

ในชีวิตประจําวนั และเป็นรายวิชาท่ีนกัเรียนให้ความสนใจ นอกจากนัน้ควรมีการจดัสอนเพ่ิมเติม
รายวิชาคอมพิวเตอร์นอกเวลาเรียนตามความสมคัรใจ และส่งเสริมศกัยภาพนักเรียนด้านไอซีที
ด้วยการเปิดกิจกรรมชุมนุมและชมรม จัดกิจกรรมเข้าค่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือส่งเสริมและพัฒนา
ศกัยภาพขัน้สงูให้พร้อมในการแขง่ขนัระดบัสากล  ดงัคํากลา่วตอ่ไปนี ้
 

“...ปรับเปลี่ยนโครงสร้างรายวิชาสาระพื้นฐาน กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยี รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ระดบัชัน้ ม.ตน้ ทัง้ 3 ปี สอดแทรกทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ทีมี่จดัแข่งขนั
ในงานศิลปหตัถกรรมนกัเรียนลงไป ด้วยการคงเนือ้หาตามมาตรฐานในสาระพืน้ฐานไว้แต่ใช้
เวลาในการเรียนรู้ให้รวบรัดข้ึน เวลาที่เหลือนํามาจดัสอนวิชาเพ่ิมเติมเกี่ยวกบัโปรแกรมต่างๆ  
เช่น การใช้โปแกรมวาดภาพ/ตกแต่งภาพ การสร้าง e-Book  การสร้างเกม การออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ การสร้างการ์ตูนแอนิเมชนั เป็นตน้ จดัสอนเพ่ิมเติมรายวิชาคอมพิวเตอร์นอกเวลา
เรียน(สอนพิเศษหลังโรงเรียนเลิก) สําหรับนักเรียนระดับชั้น ม.ต้น ตามความสมัครใจ           
ในเนือ้หาการใช้โปแกรมวาดภาพ/ตกแต่งภาพ การสร้าง e-Book การสร้างเกม การออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ การสร้างการ์ตูนแอนิเมชนั เป็นตน้ และตัง้ชมุนมุคอมพิวเตอร์ มี 2 ชุมนมุย่อย คือ 
ชุมนุมคอมพิวเตอร์โอลิมปิก และชุมนุมหุ่นยนต์ เพือ่สอนทกัษะด้านคอมพิวเตอร์ในระดบัที่
สูงข้ึนเพือ่เตรียมความพร้อมในการแข่งขนัสู่สากล...” 

กรณีศึกษาที ่2 
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“...มีกิจกรรมสอนเสริมนอกเวลาเรียนแก่นกัเรียนกลุ่มสนใจ เปิดชุมนุมสําหรับนกัเรียนกลุ่ม
สนใจและนกัเรียนที่ต้องการพฒันาศกัยภาพด้านไอซีทีขัน้สูงรวมถึงมีการฝึกซ้อม ติวเข้มใน
ทกัษะขัน้สูงแก่นกัเรียนตวัแทนทีเ่ขา้แข่งขนันอกเวลาเรียน และจดักิจกรรมเข้าค่าย COM CAP 
เป็นประจํา...”  

กรณีศึกษาที ่1 
 

1.4 สร้างเครือข่ายการเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกเพื่อขอความร่วมมือในการให้
ความรู้และให้การสนับสนุนด้านไอซีท ี 

  จากการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพจากโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที พบว่า   
โรงเรียนควรสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ขอความร่วมมือจากหน่วยงานและสถาบนัต่างๆ เพ่ือขอความ
ร่วมมือในการให้ความรู้ ขอความช่วยเหลือด้านไอซีทีและขอความร่วมมือในการทํากิจกรรมต่างๆ 
ของโรงเรียน   ดงัคํากลา่วตอ่ไปนี ้
 

 “...สร้างเครือข่ายการเรียนรู้กบัมหาวิทยาลยัพระจอมเกล้าพระนครเหนือในการขอความ
ร่วมมือในการจดัอบรมใหค้วามรู้ดา้นไอซีทีแก่ครู และเป็นพีเ่ลีย้งดา้นไอซีทีของโรงเรียน...” 

กรณีศึกษาที ่1 
 “...สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ เช่น ขอความร่วมมือจากหน่วยงานและสถาบนัต่างๆ ในการ
เป็นกรรมการ หรือ เป็นวิทยากร  ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ  ที่ผ่านมาได้รับความ
ร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ เช่น เทศบาลนครปากเกร็ด สสวท.สถาบนัการจดัการปัญญา
ภิวัฒน์ และบริษัทซีพีออลล์  มหาวิทยาลัยราชมงคลสุวรรณภูมิวิทยาเขตนนทบุรี  
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรังสิต และมหาวิทยาลัยศรีปทุม เป็นต้น 
โดยเฉพาะการจดัการแข่งขนัทกัษะไอซีที ดา้นหุ่นยนต์ระดบัประเทศทีจ่ดัข้ึนในโรงเรียน...” 

กรณีศึกษาที ่2 
 
1.5 ประสานขอความร่วมมือกับผู้ปกครองและครอบครัวให้การสนับสนุน กํากับ
ตดิตามและควบคุมการใช้ไอซีทขีองนักเรียน  
 จากการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพจากโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที พบว่า         

กรณีศึกษามีการสร้างความร่วมมือระหว่างครูกบัผู้ปกครองในการส่งเสริมพฒันาสมรรถนะไอซีที

ของนักเรียนรวมถึงการควบคุมกํากับดูแลการใช้ไอซีทีของนักเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุด                
จากข้อมูลท่ีพบเชิงประจักษ์ ดังนัน้การสร้างความร่วมมือและประสานงานกับผู้ปกครองและ
ครอบครัวในการสง่เสริมสนบัสนนุและพฒันานกัเรียนด้านสมรรถนะไอซีที โรงเรียน และครูจะต้อง
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ประสานงานขอความร่วมมือให้ผู้ปกครองสนบัสนนุและจดัหาอปุกรณ์ไอซีทีท่ีจําเป็นในการเรียนให้

นักเรียนได้เข้าถึงและใช้ไอซีทีในการเรียนรู้ท่ีบ้านพร้อมทัง้มีการควบคุมกํากับติดตามโดย

ผู้ปกครองและครูผู้สอน ดงัคํากลา่วตอ่ไปนี ้
 
“...เมื่อครูมอบหมายให้นกัเรียนทํางานกลุ่มนกัเรียนจําเป็นต้องใช้ facebook หรือ  skype         
ในการติดต่อสื่อสารและทํางานร่วมกันกับเพื่อนและต้องปรึกษาครู   ครูจึงจําเป็นต้อง
ประสานงานและขอความร่วมมือให้ผู้ปกครองจัดเตรียมอุปกรณ์  ที่ต้องใช้และอนุญาตให้
นกัเรียนใช้คอมพิวเตอร์และใช้โปรแกรมสนทนาออนไลน์  ทีบ่้าน ซ่ึงอาจต้องใช้เวลาในการใช้
ไอซีทีมากกว่าทีผู่ป้กครองกําหนดและอนญุาตใหน้กัเรียนใชป้กติ...” 

กรณีศึกษาที ่2 
 

2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนสาํหรับครู 
ครูกลุ่มกรณีศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่าวิธีการสอนของครูเป็นวิธีการ

สําคัญในการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเ รียน  เพราะครูมีบทบาทสําคัญในการจัด

สภาพแวดล้อมและสร้างแรงกระตุ้นในการเรียนรู้ของนกัเรียนด้านไอซีที  ดงันัน้แนวทางการพฒันา
สําหรับครู ครูควรพฒันาตนเองด้านไอซีทีอย่างสม่ําเสมอและต่อเน่ืองให้สามารถใช้โปรแกรมใน
สาขาวิชาของตนเองได้และสามารถใช้ในการจดัการเรียนการสอนและเปิดโอกาสให้นกัเรียนได้ใช้

โปรแกรมหรืออปุกรณ์ไอซีทีเฉพาะสาขาวิชาในวิชาของตนเอง มีการบรูณาการการใช้ไอซีทีกบัวิชา
ของตนเองให้นักเรียนได้ใช้ไอซีทีในการเรียนรู้อย่างเหมาะสมและมีจริยธรรมโดยมีการกํากับ

ติดตาม  ดงัคํากลา่วตอ่ไปนี ้
 
“...ครูควรได้รับการพฒันาโยการอบรมทัง้ในและนอกโรงเรียนซ่ึงโรงเรียนจะมีการจดัอบรมครู
ทกุ ๆ ปี  ตามหลกัของโรงเรียนจะมีการอบรม ไอซีที ไม่ต่ํากว่า 1-2 ครั้ง/ ปี ทีเ่คยจดัมา ครูควร
ผลิตสื่อซ่ึงจะไดร้ับการสนบัสนนุ ครูจะต้องถ่ายทอดให้เด็กไดจ้ะต้องมีความชํานาญการสอน 
จะตอ้งมีการเชือ่มโยงเนือ้หาวิชากบัการใชไ้อซีทีโดยการบูรณาการเขา้หากนั...”  

 ครูวิทยาศาสตร์ 1 
“...วิธีสอนของครู การสอนของครูทีมี่การบูรณาการใหน้กัเรียนไดใ้ช้ไอซีทีส่งผลใหน้กัเรียนไดใ้ช้
ไอซีที ซ่ึงถ้านกัเรียนได้ใช้บ่อยๆและฝึกฝนมากพอก็จะทําให้เกิดการเรียนรู้และเกิดสมรรถนะ
ไอซีที...”  

ครูภาษาองักฤษ 1 
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 “...ครูตอ้งมีการทุ่มเทให้กบัตวัของนกัเรียนถ้าเราไดเ้ด็กก็ได ้ได้มีการเรียนรู้ไปพร้อมๆ กนั ทัง้
ครูและเด็กในหอ้งก็จะมีการสนบัสนนุทกุอย่าง ความตัง้ใจในการสอน วิธีการสอนแบบบรรยาย
และวิธีการสาธิต วิธีการเพือ่นช่วยเพือ่น การสอนทําเว็บไซต์ ทํา 3 มิติ ตามเนือ้หาวิชาเด็กได้
ลงมือปฎิบติัเร่ือง ไอซีที จะทําใหเ้กิดความรู้ความสามารถเมือ่ไดใ้ช.้..” 

ครูคอมพิวเตอร์ 1 
 

“...ครูควรไดใ้ชสื้อ่การสอนใชอ้ปุกรณ์ใหม้ากข้ึน...” 

ครูวิทยาศาสตร์ 2 
 “...พยายามทําให้เด็กเห็น  เด็กจะมีการแข่งขนักนัเอง สมมติุว่าเพือ่นทําดี ทําสวยก็จะแข่งขนั
กนัเอง เขาจะมีการพฒันาในรูปแบบใหม่ ๆ เกิดจากตวันกัเรียนเอง...” 

ครูภาษาองักฤษ 2 
“...เราจะไม่เน้นให้เด็กต้องเก่ง แต่จะเน้นให้เด็กทําได้ ครูควรมองกระจกให้มาก ๆ แล้วถาม
ตวัเองว่าเราสอนอะไรจะสอนเด็กให้ทําอะไร ควรสอนเนื้อหาวิชาตนเองไม่ใช่สอนการใช้
โปรแกรมเพือ่ทํางานวิชาตนเอง เพราะนกัเรียนจะมีภาระงาน      ทีม่ากมายจนไม่ไดค้วามรู้ใน
วิชานัน้ ๆ และไม่ไดเ้กิดทกัษะทางคอมพิวเตอร์...” 

ครูคอมพิวเตอร์ 2 
3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนสาํหรับนักเรียน 

  แนวทางการพัฒนาสําหรับนักเรียน  นักเรียนให้ความสนใจเรียนในรายวิชา
คอมพิวเตอร์เพ่ือให้เกิดความรู้ด้านไอซีทีท่ีจําเป็นและสามารถนําไปต่อยอดต่อไปได้ ศึกษาค้นคว้า
ความรู้ใหม่ ๆ และฝึกปฏิบัติอย่างสม่ําเสมอและต่อเน่ืองประกอบกับมีการควบคุมและกํากับ
ตนเองในการเรียนและการใช้ไอซีทีอย่างเหมาะสม อีกทัง้ควรเป็นสมาชิกของชมุนมุ หรือชมรมด้าน
ไอซีทีเพ่ือพัฒนาศกัยภาพของตนเองสู่ความเป็นเลิศด้วยการร่วมกิจกรรมการแข่งขันด้านไอซีที   
ในระดบัโรงเรียน ระดบัประเทศตอ่ไป ดงัคํากลา่วตอ่ไปนี ้
 

“...เด็กทีเ่ก่งในเร่ืองของ ICT จะต้องมีการเรียนรู้ด้วยตวัเอง สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองได ้ การ
ควบคุมตวัเองได้มนัก็เป็นส่ิงที่ดี จะเป็นเด็กที่เรียนรู้และพฒันาตวัเองได้ มีความคิดอิสระ 
ควบคมุตวัเองได ้ครูคอยชีแ้นะ...” 

ครูวิทยาศาสตร์ 1 
“...ความช่วยเหลือจากโรงเรียนทีมี่การจดัการเรียนการสอนใหรู้้จกัใช้คอมพิวเตอร์  รู้วิธีการใช้
ในด้านต่าง ๆ หรือโปรแกรมต่าง ๆ เมื่อเร่ิมรู้วิธีการใช้พื้นฐานแล้วก็จะนําไปต่อยอด เช่น           
การเรียนรู้ดว้ยตนเองลองผิดลองถูกดว้ยตนเอง...”   

นกัเรียนคนที ่1 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่2 
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“..การที่ได้ใช้ไอซีทีในเวลาที่เพียงพอทําให้เราได้ใช้ไอซีทีมากข้ึนทําให้ได้ฝึกฝนจนเกิดความ
ชํานาญ... “  

นกัเรียนคนที ่3 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่1 
“...ตัง้ใจเรียนในวิชาคอมพิวเตอร์เพือ่จะไดรู้้จกัและมีความรู้และสามารถใช้งาน   ในเบื้องตน้ได้
จากนัน้จึงฝึกปฏิบติัต่อไป...” 

นกัเรียนคนที ่1 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่2 
 “...เรียนใหเ้ขา้ใจและหมัน่ทําการบ้านคือการเรียนของผม คือการทํา Animation  ฉะนัน้มนัจะ
มีการคีย์โคด้  วาดรูปและอาจใช้การติดต่อสื่อสารเพือ่แลกเปลี่ยนหรือหาวิธีทําลองผิดลองถูก
และถา้ไม่ไดถ้ามคณุครู search และเมือ่รู้แลว้ตอ้งทําบ่อยๆ ซ่ึงช่วยพฒันาไดอ้ย่างมาก...”  

นกัเรียนคนที ่5 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่2 
 

 “...ฝึกฝน  ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน  ใชใ้หส้ม่ําเสมอ  เมือ่ใชอ้ย่างสม่ําเสมอจะทําใหใ้ชค้ล่องและเก่ง การ
ฝึกฝนในส่ิงต่าง ๆ อย่างเช่น การทํา website เขียนโปรแกรม ซ่ึงอาจตอ้งถามผูรู้้ดว้ย...”  

นกัเรียนคนที ่4 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่2 
“...ตัง้ใจฝึกฝนอย่างสม่ําเสมอ  อย่างต่อเนือ่ง บางอย่างก็ตอ้งลองผิด  ลองถูกดว้ยตนเอง  เรา
ก็จะรู้ว่าวิธีไหนใช้ไดวิ้ธีไหนใชไ้ม่ได้  คน้หาข้อมูลในอินเตอร์เน็ต  เกี่ยวกบั  ส่ิงทีเ่ราอยากรู้
เกี่ยวกบั ICT  อย่างเช่น  อยากรู้วิธีเขียนโคด้ก็จะคน้หาใน Google ได ้ แล้ก็นํามาลองทํากบั
งานเรา  ดูว่าวิธีมนัใชไ้ดไ้หม  ถา้ไม่ไดล้องหาจากแหล่งอืน่หรือดูจากคลิปใน YouTube...”  

นกัเรียนคนที1่ ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่1 
“...ศึกษาข้อมูลต่างๆ จากทัง้อินเตอร์เน็ต หนงัสือ คนรอบข้าง เกี่ยวกบั ICT หดัใช้เป็น
ประจํา เพือ่พฒันาความสามารถของตน...”  

นกัเรียนคนที ่5 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่1  
 “...ศึกษา ICT ต่างๆ รอบตวั พยายามถามส่ิงทีส่งสยัและสนใจจากครูผูเ้ชี่ยวชาญซ่ึงเมือ่มีผูใ้ห้
ความรู้จากปากจะเขา้ใจง่ายมากข้ึนจะไดนํ้าความรู้มาใชเ้พือ่พฒันาตนเอง...”  

นกัเรียนคนที ่6 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่1 
 “...ศึกษา ค้นคว้าและฝึกฝนด้วยตวัเองจะทําให้ตวัเรานัน้เข้าใจอย่างลึกซ้ึงโดยการศึกษา      
จากคู่มือเกี่ยวกบัไอซีทีดว้ยตนเอง แล้วลองฝึกฝนทําดูหรือหดัสร้างสรรค์อะไรใหม่ๆข้ึนมาดว้ย
ตนเอง ส่วนมากจะใช้เวลาในการฝึกหรือลองทํากบัตวัเองมากทีส่ดุ เช่นการฝึกใช้ Photoshop 
ในการตกแต่งภาพเพือ่ที่อาจจะเป็นประโยชน์ในอนาคต หรือลองตดัต่อ วิดิโอด้วยโปรแกรม 
Ulead ดู...”  

นกัเรียนคนที ่7 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่2 
“...ตัง้ใจเรียนผ่านในหอ้งเรียน ตรงไหนไม่เขา้ใจก็สอบทางจากครู รวมถึงหาขอ้มูลมาพดูคยุเพือ่
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัครูเพือ่ให้เรานําไปต่อยอดต่อไปทุกอย่างต้องมีการฝึกฝน ความ
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อดทนและการหาขอ้มูลเพ่ิมเติม เช่น การเขียนโปรแกรมตอ้งฝึกทําโจทย์ทีห่ลากหลาย ตัง้โจทย์
ใหม่ๆให้กับตัวเอง ถือเป็นส่ิงที่ท้าทายความสามารถ ถ้าหากโจทย์ไหนที่ไม่เข้าใจ ก็ลอง
สอบถามจากผู้รู้ให้คอยชี้แนะว่ามนัน่าจะเป็นแนวไหน แต่ไม่ใช่ให้บอกโดยตรงว่าโปรแกรม
เขียนยังไง ต้องฝึกคิดเองก่อนและออกแบบโปรแกรมเอง เพราะอาจจะได้มุมมองใหม่ๆ         
ไม่เหมือนคนอื่น และก็เร่ิมสนใจในเร่ืองนี้มากย่ิงข้ึนจนทําให้สนใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์               
ในเร่ืองอืน่ๆ..”  

นกัเรียนคนที ่8 ในโรงเรียนกรณีศึกษาที ่2 
 

ข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยในระยะท่ี 2 จากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพสะท้อนให้เห็นว่า
โรงเรียนท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศด้านไอซีทีมีการส่งเสริมสนับสนุนด้านไอซีทีด้านต่างๆ ทัง้ด้าน
โครงสร้างพืน้ฐาน ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุและด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีทีจึงทําให้ครูและ
นักเรียนมีสมรรถนะไอซีที ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจยัในระยะท่ี 1 ท่ีพบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ
แบบพหรุะดบั โดยพบวา่การสนบัสนนุด้านไอซีทีของโรงเรียนมีอทิธิพลทางตรงตอ่การเข้าถงึและใช้
ไอซีทีของนักเรียน และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ขณะเดียวกันการ
สนบัสนุนด้านไอซีทีก็มีอิทธิพลทางตรงต่อการใช้ไอซีทีของครูและมีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะ

ไอซีทีของครู ดงันัน้แนวทางท่ีจะทําให้ครูและนกัเรียนได้รับการพฒันาสมรรถนะไอซีทีท่ีสําคญัคือ
การส่งเสริมสนับสนุนด้านไอซีทีของโรงเรียนในด้านต่างๆ พร้อมทัง้ควรมีกลยทุธ์ในการส่งเสริม 
กระตุ้นให้ครูได้ใช้ไอซีทีเพ่ือการจดัการเรียนการสอนและถ่ายทอดความรู้ในการใช้ไอซีทีท่ีมีความ

เฉพาะเจาะจงในวิชาของตนเองได้ และส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้ไอซีทีในการเรียนรู้และพัฒนา
ศักยภาพของตนเองสู่ความเป็นเลิศ   ด้วยการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมและเสมอภาคกัน                     
ในทุกห้องเรียนเพ่ือให้นักเรียนทุกคนได้มีโอกาสได้เข้าถึงและใช้ไอซีทีเพ่ือพฒันาสมรรถนะของ

ตนเอง  
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจัิย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

งานวิจัยเร่ือง “สมรรถนะไอซีทีของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น: โมเดลสมการ
โครงสร้างพหรุะดบัท่ีมีและไมมี่การสง่ผา่นท่ีถกูกํากบั” มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ 1) พฒันาและตรวจสอบ
ความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 2) ศึกษาอิทธิพล

ทางตรงและทางอ้อมของตัวแปรระดับนักเรียนและระดับห้องเรียนในโมเดลสมการโครงสร้าง     
พหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  3) ศึกษาอิทธิพลกํากบัของตวัแปรการใช้ไอซีทีของครู           
ท่ีส่งผลต่ออิทธิพลของตวัแปรส่งผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนไปยงัตัวแปรสมรรถนะ 
ไอซีทีของนกัเรียนและ 4) เพ่ือวิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

กรอบแนวคิดของการวิจัยนีพ้ัฒนามาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ

สมรรถนะไอซีทีของนักเรียนและพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดสําหรับการศึกษาวิจัยเป็นสองระยะ  
ระยะท่ี1 ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนโดยการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและ 
ระยะท่ี 2 วิเคราะห์แนวทางการพฒันาสมรรถนะ ไอซีทีของนกัเรียนโดยการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ
จากตวัอยา่งระดบันกัเรียนและระดบัห้องเรียน 

การวิจัยระยะที่ 1 ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ประกอบด้วยประชากรระดับห้องเรียน ได้แก่ ครู ผู้สอน

ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและ ประชากรระดับนักเรียน ได้แก่ นักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษา
ตอนต้นในโรงเรียนมธัยมศกึษาและโรงเรียนขยายโอกาสทัว่ประเทศ ใช้วิธีเลือกตวัอย่างในการวิจยั
แบบหลายขัน้ตอน (multi-stage sampling) ได้ตัวอย่างเป็นครูผู้ สอนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
จํานวน 884 คน และ นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสํานกังาน
เขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ        
ปีการศกึษา 2555 จํานวน 4,985 คน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยมี 2  ชุด คือ แบบสอบถามสําหรับนักเรียน และแบบสอบถาม
สําหรับครู เป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั เคร่ืองมือวิจยัทัง้ 2 ชดุมีคณุภาพ
ด้านความตรงเชิงเนือ้หา (IOC = 0.78-1.00) มีคณุภาพด้านความเท่ียงโดยแบบสอบถามสําหรับ
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นักเรียนมีค่าความเท่ียงอยู่ระหว่าง 0.56-0.91และแบบสอบถามสําหรับครูมีค่าความเท่ียง          
อยูร่ะหว่าง 0.67-0.97 และเคร่ืองมือวดัทกุตวัแปรมีความตรงเชิงโครงสร้าง  

การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้นของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติ

บรรยาย การหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนัพหุระดบั การวิเคราะห์ค่าสหสมัพนัธ์ภายในชัน้ (ICC) การวิเคราะห์เพ่ือ

ตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบอิทธิผลการ

สง่ผา่นท่ีถกูกํากบัในโมเดล โดยใช้โปรแกรม SPSS  LISREL และ Mplus 
ระยะที่ 2 วิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ไอซีทีของนักเรียน 

 ตวัอย่างเป็นนกัเรียนจํานวน 20 คน และครู จํานวน 10 คน ในโรงเรียนกรณีศึกษาท่ีมี       
การปฏิบตัิท่ีเป็นเลศิด้านไอซีที (best practice)  จํานวน 2 โรงเรียน โดยการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ
ด้วยการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มย่อย และการสังเกต  และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
เนือ้หา 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูภมิูหลงั และค่าสถิติเบือ้งต้นของตวัแปรในโมเดลสมการโครงสร้าง
พหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

1. ข้อมลูเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถามในระดบันกัเรียนตวัอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม
สว่นใหญ่เป็นนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 2 ในโรงเรียนมธัยมศกึษา จํานวน 3,214 คน โรงเรียน
มัธยมศึกษาขยายโอกาส จํานวน 1,771 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ต
ส่วนตวัหรือท่ีบ้าน เกรดเฉล่ียเทอมท่ีผ่านมา 3.01-4.00 มีประสบการณ์ใช้คอมพิวเตอร์โดยเฉล่ีย 
5  ปี และใช้คอมพิวเตอร์โดยเฉล่ีย 3 ชัว่โมงตอ่วนั ในระดบัห้องเรียน ตวัอยา่งผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอนในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 2 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน  499 คน 
โรงเรียนมธัยมศกึษาขยายโอกาส จํานวน 385 คน สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายอุยูร่ะหว่าง 25 – 
34 ปี  ระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์ในการสอนอยู่ระหว่าง 1- 10 ปี  
ส่วนมากมีตําแหน่งทางวิชาการ/วิทยฐานะชํานาญการ กลุ่มสาระการเรียนรู้หลักท่ีสอนคือการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี สอน16-20 ชั่วโมงต่อสปัดาห์  และส่วนใหญ่มีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ต
สว่นตวัหรือท่ีบ้าน 

2. ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรในระดบันกัเรียน ตวัแปรการเข้าถึงและใช้
ไอซีที และตัวแปรสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีคะแนนสูงกว่า
ค่าเฉล่ีย และคะแนนมีการกระจายค่อนข้างมาก ส่วนการกํากบัตนเองในการเรียนมีการแจกแจง
แบบโค้งปกติและคะแนนมีการกระจายค่อนข้างมาก ในระดบัห้องเรียนทัง้ 3 ตวัแปร ในภาพรวม 
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พบวา่ สมรรถนะไอซีทีของครูมีคา่เฉล่ียสงูสดุรองลงมาได้แก่ การใช้ไอซีทีของครู และการสนบัสนนุ
ด้านไอซีที ตามลําดบั  และพบว่าค่าเฉล่ียของตวัแปรในระดบัห้องเรียนมีการกระจายค่อนข้างมาก 
ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีคะแนนสูงกว่า
คา่เฉล่ีย  

3. จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยัจําแนกตามประเภท
โรงเรียน และภมิูหลงัของตวัอย่างในระดบันกัเรียน ได้แก่ ประเภทโรงเรียน เพศ การมีคอมพิวเตอร์/
แท็บเล็ตส่วนตัวหรือท่ีบ้าน พบว่า ทุกตัวแปรในระดบันกัเรียนได้แก่ สมรรถนะไอซีทีของนักเรียน 
การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน และการกํากับตนเองในการเรียนของนักเรียนมีค่าเฉล่ีย
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี .01 โดยพบวา่นกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา เพศหญิง ท่ี
มีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตัวหรือท่ีบ้านมีค่าเฉลี่ยสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยการ
เข้าถงึและใช้ไอซีทีและคา่เฉล่ียการกํากบัตนเองในการเรียนสงูกวา่นกัเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส 
เพศชาย ท่ีไม่มีคอมพิวเตอร์/ แท็บเล็ตสว่นตวัหรือท่ีบ้าน  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของ
ตวัแปรระดบัห้องเรียนจําแนกตามประเภทโรงเรียนและภมูิหลงั พบว่า ครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา
เพศชาย สอนคอมพิวเตอร์ มีการศึกษาระดับปริญญาโท มีอายุน้อยกว่า มีประสบการณ์ในการ
สอนน้อยกว่า มีระดบัวิทยฐานะต่ํากว่าและมีคอมพิวเตอร์/แท็บเล็ตส่วนตัวหรือท่ีบ้านมีค่าเฉล่ีย
สมรรถนะไอซีทีค่าเฉลี่ยการใช้ไอซีทีและคา่เฉล่ียการสนบัสนนุด้านไอซีทีสงูกว่าครูในโรงเรียนขยาย

โอกาส ครูเพศหญิง ท่ีสอนในกลุม่สาระการเรียนรู้อ่ืนๆ ท่ีมีอายมุาก มีประสบการณ์ในการสอนมาก
มีวิทยฐานะระดบัสงูและไมมี่คอมพวิเตอร์/แท็บเล็ตสว่นตวัหรือท่ีบ้าน 

สรุปผลการวิจัย  
จากการวิเคราะห์เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย สามารถสรุปผลการวิจัยได้ 4 ประเด็น

ดงันี ้

1. ผลการพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้าง               
พหุระดบัสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน  

1.1 ผลการวิเคราะห์คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสงัเกตได้ 
   ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลวิจัย       
โดยพิจารณาความสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ภายในตวัแปรตาม ความสมัพนัธ์ภายในตวัแปรต้น
แต่ละตวั ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรต้นกบัตวัแปรต้น และความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรต้นกับ 
ตวัแปรตาม ในแต่ละระดบั ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้
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 ในโมเดลระดับนักเรียน  พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรสมรรถนะไอซีที           
มีความสัมพันธ์กันสูง มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตัง้แต่ .512-.812  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ        
ท่ีระดับ .01 ตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรต้น การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนมี
ความสัมพันธ์กันปานกลางค่อนข้างสูง มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตัง้แต่ .624-.662 อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01  ตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรการกํากับตนเองในการเรียน                   
มีความสมัพนัธ์กนัปานกลางค่อนข้างสงูมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากบั .628 อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .01 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรต้นกับตัวแปรต้น 
พบว่า มีความสัมพันธ์กันปานกลางถึงปานกลางค่อนข้างสูง มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตัง้แต ่
.415-.724 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01 และ ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้
ในตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม พบว่า มีความสมัพนัธ์กนัปานกลางถึงปานกลางค่อนข้างสงูมีค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตัง้แต่ .411-.738 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01 และพบว่ากลวิธี
ทางปัญญาเป็นตวัแปรทํานายสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้ดีท่ีสดุ และตวัแปรสงัเกตได้ในกลุ่ม
ของตวัแปรต้นมีความสมัพนัธ์ระหว่างกนัในระดบัท่ียอมรับได้และไม่เกิดปัญหาภาวะร่วมเส้นตรง

พห ุ(multiconllinearity)   
 ในโมเดลระดบัห้องเรียน  พบวา่ ตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรตามสมรรถนะไอซีทีมี
ความสัมพันธ์กันสูง มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตัง้แต่ .773-.806  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ        
ท่ีระดับ .01 ตัวแปรสังเกตได้ภายในตัวแปรต้น  การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเ รียน                  
มีความสัมพันธ์กันสูง มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตัง้แต่ .845-.886 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ        
ท่ีระดบั .01  ตวัแปรสังเกตได้ในตวัแปรการกํากับตนเองในการเรียน มีความสมัพนัธ์กนัสงูมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .883 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01ตัวแปรสังเกตได้ใน       
ตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครูมีความสมัพนัธ์กนัปานกลางถึงสงูมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากบั 
491-.922  อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ตวัแปรสงัเกตได้ในตวัแปรการใช้ไอซีทีของครูมี
ความสมัพนัธ์กันสงู มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากับ .744-.868 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ         
ท่ีระดบั .01 ตวัแปรสงัเกตได้ในตวัแปรการสนบัสนุนด้านไอซีทีของครูมีความสมัพนัธ์กนัสงู มีค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เท่ากับ .718-.805 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในตวัแปรต้นกับตวัแปรต้น พบวา่ มีความสมัพนัธ์กนัปานกลางถึงสงู
และมีความสัมพันธ์ทัง้ทางบวกและทางลบ มีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ตัง้แต่-.045-.903 และ
พบว่า ตัวแปรการกํากับตนเองในการเรียนของนักเรียนและตัวแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ
นกัเรียนมีความสมัพนัธ์กนัสงูจนเกิดภาวะร่วมเส้นตรงพห ุ(multiconllinearity)  ซึง่ไม่เป็นไปตาม
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ข้อตกลงเบือ้งต้นในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) อาจเป็นสาเหตุท่ีทําให้ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั และ ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้
ในตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม พบว่ามีความ สัมพันธ์กันกันตํ่าถึงสูงในทิศทางบวกทุกคู่มีค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ตัง้แต่ .020-.902 และพบวา่กลวิธีทางปัญญาเป็นตวัแปรทํานายสมรรถนะ
ไอซีทีของนกัเรียนได้ดีท่ีสดุ 

1.2  ผลการพฒันาโมเดล พบว่า โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียนท่ีพฒันาขึน้มีตวัแปรเชิงสาเหตใุนระดบันกัเรียน 2 ตวัแปรได้แก่ตวัแปรการเข้าถึงและ
ใช้ไอซีทีของนกัเรียนและการกํากบัตนเองในการเรียน ตวัแปรเชิงสาเหตรุะดบัห้องเรียน 5 ตวัแปร
ได้แก่ การสนบัสนนุด้านไอซีที การใช้ไอซีทีของครู  การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน และการ
กํากบัตนเองในการเรียน โดยในระดบัห้องเรียน ตวัแปรการเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียน การใช้
ไอซีทีของครูและสมรรถนะไอซีทีของเป็นตวัแปรตวัแปรส่งผ่านระหว่างการสนบัสนนุด้านไอซีทีไป

ยงัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 
 1.3 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะ

ไอซีทีของนักเรียน พบว่าโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนมีความ
สอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  

2. ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของตัวแปรในโมเดลสมการ
โครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 

ในโมเดลระดับนักเรียน มีตวัแปรทํานาย 2 ตวัแปร ทัง้สองตวัแปรมีอิทธิพลทางตรงต่อ
สมรรถนะไอซีทีของนักเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยพบว่าการกํากับตนเองในการเรียน       
มีอิทธิพลสงูสดุ รองลงมา คือ การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียนมีค่าอิทธิพลเท่ากบั 0.668 และ 
0.250 ตามลําดับ แสดงว่าเม่ือนักเรียนมีการกํากับตนเองในการเรียนสูงขึน้จะทําให้นักเรียนมี
สมรรถนะไอซีทีสูงขึน้ และเม่ือนักเรียนมีโอกาสได้เข้าถึงและใช้ไอซีทีสูงขึน้ก็จะทําให้นักเรียนมี
สมรรถนะไอซีทีสงูขึน้ตามไปด้วยเช่นกนั 

 ในโมเดลระดบัห้องเรียน มีตวัแปรทํานายทัง้หมด 5 ตวัแปร พบว่า มีเพียง 2 ตวัแปร        
ท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ได้แก่ การกํากับ
ตนเองในการเรียน และ การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียนมีค่าอิทธิพลเท่ากบั 0.545 และ 0.455 
ตามลําดบั  และตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีทีมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของ
นักเรียนมายังสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีค่าอิทธิพล
เท่ากบั 0.184 ตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของครูมีอิทธิพลทางตรงอย่างไม่มีนัยสําคญั ขนาดอิทธิพล
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เท่ากบั 0.085 สว่นตวัแปรการสนบัสนุนและการใช้ไอซีทีของครูไม่มีอิทธิพลต่อสมรรถนะไอซีทีของ
นักเรียน แสดงว่า เม่ือนักเรียนในห้องเรียนมีค่าเฉล่ียการกํากับตนเองในการเรียนสูงขึน้จะทําให้
นกัเรียนในห้องเรียนนัน้มีค่าเฉล่ียสมรรถนะไอซีทีสงูขึน้ เม่ือนกัเรียนในห้องเรียนมีค่าเฉล่ียของการ
เข้าถงึและใช้ไอซีทีสงูขึน้ก็จะทําให้นกัเรียนในห้องเรียนนัน้มีค่าเฉล่ียสมรรถนะไอซีทีสงูขึน้ และเม่ือ
นกัเรียนในห้องเรียนได้รับการสนบัสนุนด้านไอซีทีในระดบัสงูขึน้จะทําให้นกัเรียนในห้องเรียนนัน้          
มีค่าเฉลี่ยของการเข้าถึงและใช้ไอซีทีสงูขึน้และทําให้นักเรียนในห้องเรียนนัน้มีค่าเฉล่ียสมรรถนะ 
ไอซีทีสงูขึน้ตามไปด้วยเช่นกนั 

3. ผลการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านที่ถูกกาํกับในโมเดลสมการโครงสร้าง        
พหุระดบัสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 

3.1 ผลการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับสมรรถนะ 
ไอซีทีของนกัเรียน พบว่า ตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียนมีอิทธิพลการส่งผ่านระหว่าง
ตวัแปรการสนบัสนนุด้านไอซีทีไปยงัตวัแปรสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 โดยมีขนาดอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ 0.184 สรุปได้ว่า การสนับสนุนด้านไอซีทีของ
โรงเรียนจะส่งผลให้นกัเรียนในห้องเรียนมีค่าเฉล่ียสมรรถนะไอซีทีสงูขึน้ได้เม่ือการสนบัสนนุด้าน

ไอซีทีของโรงเรียนนัน้ส่งผลให้นักเรียนในห้องเรียนนัน้ได้เข้าถึงและใช้ไอซีทีโดยเฉล่ียในระดับ         
ท่ีสงูขึน้ 

3.2 ผลการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถูกกํากบัในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ
สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ด้วยการทดสอบอิทธิพลการกํากบัในโมเดลการส่งผ่าน พบว่า ไม่มี
หลักฐานเพียงพอท่ีจะยอมรับสมมติฐานการวิจัยของการเกิดอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถูกกํากับได้         
โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนจึงเป็นโมเดลการส่งผ่านท่ีไม่มีการ

กํากบั จงึสรุปได้วา่ การสนบัสนนุด้านไอซีทีในระดบัสงูขึน้ทําให้นกัเรียนในห้องเรียนนัน้มีค่าเฉล่ีย
ของการเข้าถงึและใช้ไอซีทีสงูขึน้ และการเข้าถึงและใช้ไอซีทีท่ีสงูขึน้ทําให้นกัเรียนในห้องเรียนนัน้
มีค่าเฉล่ียสมรรถนะไอซีทีสงูขึน้ตามไปด้วย แต่ระดบัการใช้ไอซีทีของครูในห้องเรียนไม่ส่งผลต่อ
ระดบัการเข้าถงึและใช้ไอซีทีและระดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนในห้องเรียนนัน้ 

4. ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะไอซีทขีองนักเรียน 
จากการเก็บข้อมลูเขิงคณุภาพจากนกัเรียนและครูกลุ่มกรณีศึกษาในโรงเรียนท่ีเป็นเลิศ

ด้านไอซีทีสามารถวเิคราะห์และสรุปเป็นแนวปฏิบติัเพ่ือพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนได้ ดงันี ้
1. แนวทางการพัฒนาสําหรับโรงเรียน 1)โรงเรียนควรจัดทําโครงการสนับสนุน

ด้านไอซีทีท่ีจําเป็นต่อการจัดการเรียนการสอน ในด้านโครงสร้างพืน้ฐาน ครูผู้สอน บุคลากร        
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ฝ่ายสนับสนุน มีโครงการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรด้านไอซีทีท่ีมีการติดตามประเมินผล        
อย่างตอ่เน่ือง 2) มีกลยทุธ์สร้างแรงจงูใจให้ครูและนกัเรียนได้ใช้ไอซีทีเพ่ือพฒันาศกัยภาพสู่ความ
เป็นเลิศ 3) เปิดหลักสตูรรายวิชาเพ่ิมเติมเน้นการปฏิบตัิเพ่ือเพิ่มทักษะขัน้สงู เปิดชุมนุม ชมรม 
และคา่ยพฒันาศกัยภาพท่ีมุง่เน้นการพฒันาความสามารถด้านไอซีทีขัน้สงู 4) สร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้กบัหน่วยงานภายนอกเพ่ือขอความร่วมมือในการให้ความรู้และให้การสนบัสนนุด้านไอซีที 
5) ประสานขอความร่วมมือกับผู้ ปกครองและครอบครัวให้การสนับสนุน กํากับติดตามและ
ควบคมุการใช้ไอซีทีของนกัเรียน  

2. แนวทางการพฒันาสําหรับครู ครูควรพฒันาตนเองด้านไอซีทีอย่างสม่ําเสมอ
และต่อเน่ืองให้สามารถใช้โปรแกรมในสาขาวิชาของตนเองได้และสามารถใช้ในการจดัการเรียน

การสอนและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้โปรแกรมหรืออปุกรณ์ไอซีทีเฉพาะสาขาวิชาในวิชาของ

ตนเอง มีการบูรณาการการใช้ไอซีทีกับวิชาของตนเองให้นักเรียนได้ใช้ไอซีทีในการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสมและมีจริยธรรมโดยมีการกํากบัติดตาม 

3. แนวทางการพัฒนาสําหรับนักเรียน นักเรียนให้ความสนใจเรียนในรายวิชา
คอมพิวเตอร์เพ่ือให้เกิดความรู้ด้านไอซีทีท่ีจําเป็นและสามารถนําไปต่อยอดต่อไปได้ ศึกษา
ค้นคว้าความรู้ใหม่ ๆ และฝึกปฏิบตัิอย่างสม่ําเสมอและต่อเน่ืองประกอบกบัมีการควบคุมและ
กํากับตนเองในการเรียนและการใช้ไอซีทีอย่างเหมาะสม อีกทัง้ควรเป็นสมาชิกของชุมนุม หรือ
ชมรมด้านไอซีทีเพ่ือพฒันาศกัยภาพของตนเองสู่ความเป็นเลิศด้วยการร่วมกิจกรรมการแข่งขัน

ด้านไอซีทีในระดบัโรงเรียน ระดบัประเทศตอ่ไป 
 
อภปิรายผลการวิจัย 
 ผลการวจิยัครัง้นีม้ีประเด็นการอภิปราย ดงันี ้ 

1. ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัสมรรถนะไอซีทีของ
นกัเรียนท่ี พบว่า โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนมีความสอดคล้อง
กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  ผลการวจิยัตามวตัถปุระสงค์นีมี้ประเด็นอภิปรายยอ่ยดงัต่อไปนี ้

 ด้านความเหมาะสมของโมเดลในเชิงสถิติ จากผลการวิจัยท่ีพบว่าโมเดลมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าสถิติไคสแควร์และดัชนีวดัระดับความกลมกลืนทุกตัวมีค่า
เป็นไปตามเกณฑ์ของ Hu and Bentler (1999)  ดงันัน้โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรนถะ
ไอซีทีของนกัเรียนท่ีพฒันาขึน้จงึมีความเหมาะสมในเชิงสถิติ  
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 ด้านความเหมาะสมของโมเดลในเชิงหลักการ โมเดลท่ีพัฒนาขึน้ยังไม่เหมาะสม
เพราะในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) มีข้อตกลงเบือ้งต้นเก่ียวกบัความสมัพนัธ์
ของตวัแปรต้นวา่ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรต้นไมค่วรสงูเกิน .80 เพราะจะเกิดภาวะร่วมเส้นตรง
พห ุ(multicollinearity) (Stevens, 2000)  แตผ่ลการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างตวั
แปรในโมเดลจากข้อมลูเชิงประจักษ์ พบว่า ตวัแปรการกํากับตนเองในการเรียนและตวัแปรการ
เข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียนซึง่เป็นตวัแปรต้นมีความสมัพนัธ์กนัสงูมากจนเกิดภาวะร่วมเส้นตรง

พห ุอาจเน่ืองมาจากเคร่ืองมือวิจยัท่ีใช้สําหรับวดัตวัแปรทัง้ 2 ตวัแปรผู้วิจยัพฒันาและปรับปรุงมา
จากมาจากงานวิจัยต่างเร่ืองต่างแนวคิดกันทําให้ข้อคําถามเกิดการทับซ้อนกันในบางส่วนและ     
เกิดความสัมพันธ์ระหว่างกัน การเกิดภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (multiconllinearity) ทําให้การ
วิเคราะห์ข้อมลูไม่เป็นไปตามข้อตกลงเบือ้งต้น (Hair et al, 2010) อาจเป็นสาเหตท่ีุทําให้ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย และเน่ืองจากตวัแปรทัง้ 2 ตวัมีนิยามและ

รายละเอียด     ท่ีแตกต่างกนัทําให้ไมส่ามารถรวมตวัแปรต้นทัง้สองตวันีเ้ป็นตวัแปรเดียวกนัและไม่
สามารถตัดตัวแปรตัวหนึ่งออกได้ ดังนัน้จึงควรเพ่ิมเส้นความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรทัง้สองใน
โมเดลการวจิยั  

2. ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้าง      
พหุระดับสมรรถนะไอซีทีของนักเรียนท่ีพบว่าโมเดลระดับนักเรียนการกํากับตนเองในการเรียน 
และการเข้าถึงและการใช้ไอซีทีมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน และโมเดลระดบั
ห้องเรียน พบวา่การกํากบัตนเองในการเรียน และการเข้าถงึและการใช้ไอซีทีเพียง 2 ตวัแปรเท่านัน้
ท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีที ซึ่งเป็นตัวแปรท่ีวัดจากนักเรียน ส่วนตัวแปรท่ีวัดจากครู        
3 ตวัแปร พบวา่ การสนบัสนนุด้านไอซีทีมีอทิธิพลทางอ้อมผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน 
ส่วนการใช้ไอซีทีของครูและสมรรถนะไอซีทีของครูไม่มีอิทธิพลทัง้ทางตรงและทางอ้อมต่อ

สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน  
ผลการวจิยัตามวตัถปุระสงค์ข้างต้น มีประเด็นอภิปรายยอ่ยดงัต่อไปนี ้

2.1 การสนับสนุนด้านไอซีทีส่งผลทางตรงต่อการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน 
และการใช้ไอซีทีของครูซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Venkatesh et al.(2003) ท่ีพบว่า
ทรัพยากรท่ีช่วยสนบัสนนุด้านไอซีทีมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการใช้ไอซีที และสอดคล้องกบั
งานวิจยัของ Tondeur et al. (2008) ท่ีพบว่า นโยบายด้านไอซีทีของโรงเรียน การสนบัสนนุด้าน
ไอซีที และการฝึกอบรมด้านไอซีทีส่งผลต่อการใช้ไอซีทีในชัน้เรียนของครู และงานวิจยัของ Drent 
and Meelissen (2008) ท่ีพบว่าการสนบัสนนุด้านไอซีที เป็นปัจจยัด้านครูท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้     
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ไอซีทีของครู แล ะHaydn and Barton (2008)ท่ีพบวา่ ความยากลําบากในการดแูลห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์เป็นอุปสรรคต่อการใช้ไอซีทีในการสอนของครู ดังนัน้การสนับสนุนด้านไอซีทีของ
โรงเรียนในด้านโครงสร้างพืน้ฐาน ด้านบคุลากรฝ่ายสนบัสนนุผู้ ทําหน้าท่ีซ่อมบํารุงและดแูลระบบ
ไอซีที และด้านการพฒันาสมรรถนะไอซีทีจงึสง่ผลให้ครูและนกัเรียนใช้ไอซีทีมากขึน้  

2.2 การสนับสนุนด้านไอซีทีของโรงเรียนไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียนอาจเป็นเพราะการสนบัสนุนด้านไอซีทีเป็นตวัแปรท่ีวดัจากการรับรู้ของครูใน 3 ด้าน
ได้แก่ การสนับสนุนด้านโครงสร้างพืน้ฐาน การสนับสนุนด้านบุคลากรหรือเจ้าหน้าท่ีผู้ ดูและ      
ซ่อมบํารุงด้านไอซีที  และการสนับสนุนด้านการพฒันาบุคลากรด้านไอซีที ซึ่งครูอาจรับรู้ว่าตน
ได้รับการสนับสนุนด้านไอซีทีในระดบัสูงแต่ครูไม่ได้นําไปปฏิบตัิและไม่ได้ขยายผลสู่นักเรียนให้

นักเรียนได้พฒันาความสามารถของตนด้านไอซีทีโดยตรง และอาจเป็นเพราะโรงเรียนสนบัสนุน
ด้านการพฒันาบุคลกรด้านไอซีทีโดยการจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆ       
ท่ีทันสมยัแต่ครูไม่สามารถนําความรู้เหล่านัน้ไปบูรณาการในรายวิชาตนเองได้ สอดคล้องกบั

งานวิจยัของ Gudmundsdottir (2010) ท่ีพบว่าครูส่วนใหญ่ได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัการรู้

คอมพิวเตอร์มากกวา่การอบรมการใช้คอมพิวเตอร์บรูณาการกบัวธีิสอนเพ่ือจดัการเรียนการสอน  
2.3 การสนับสนุนด้านไอซีทีของโรงเรียนส่งผลทางอ้อมต่อสมรรถนะไอซีทีของ

นักเรียนผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน และ การสนับสนุนด้านไอซีทีของโรงเรียนส่งผล
ทางอ้อมต่อสมรรถนะไอซีทีของครูผ่านการเข้าถงึและใช้ไอซีทีของครู แสดงให้เห็นวา่การสนบัสนนุ
ด้านไอซีทีของโรงเรียนเป็นปัจจยัสําคญัท่ีทําให้นกัเรียนและครูมีโอกาสได้เข้าถึงและใช้ไอซีที และ
การใช้ในปริมาณท่ีมากเพียงพอทําให้นกัเรียนและครูเกิดสมรรถนะไอซีที ซึ่งสอดคล้องกบั ทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน (TPB) (Ajzen, 1991) ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) (Davis,1989) และ 
ทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี (UTAUT)  (Venkatesh et al.,2003)  ท่ีอธิบายการว่า
บุคคลจะปฏิบัติสิ่งใดหรือยอมรับและใช้เทคโนโลยีเม่ือบุคคลรับรู้ประโยชน์ มีเจตคติท่ีดี รับรู้ว่า
สงัคมต้องการให้ปฏิบตัิ และรับรู้ถงึความสามารถของตนเองในการปฏิบตัินัน้ ๆ  ซึง่นกัเรียนและครู
รับรู้ถงึความคาดหวงัและประโยชน์ท่ีเกิดจากการสนบัสนนุด้านไอซีทีของโรงเรียนจึงทําให้นกัเรียน

และครูใช้ไอซีที ซึ่งการใช้ไอซีทีท่ีมากเพียงพอจะทําให้ครูและนักเรียนเกิดสมรรถนะไอซีที           
และสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพจากโรงเรียนท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศด้านไอซีที ท่ีพบว่า
โรงเรียนสนบัสนนุโครงสร้างพืน้ฐานด้านไอซีทีโดยจดัให้มีส่ือ โสต อปุกรณ์ไอซีที ท่ีทนัสมยั พร้อม
ใช้งานในห้องเรียน และห้องศูนย์กระจายในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ พร้อมทัง้มีคลังส่ือ และ
โปรแกรมเฉพาะสาขาวิชาในห้องศูนย์เพ่ือให้ครูและนักเรียนได้ใช้งาน และมีการสนับสนุนด้าน
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บคุลากรฝ่ายสนบัสนนุให้ความช่วยเหลือ ดแูลและซอ่มบํารุงระบบไอซีทีท่ีมีจํานวนเพียงพอต่อการ
ให้บริการเพ่ือให้ครูและนกัเรียนได้ใช้อปุกรณ์ไอซีทีได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ประกอบกบัมีกลยทุธ์
ในการกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้ครูและนกัเรียนใช้ไอซีทีมากขึน้ในการพฒันาศกัยภาพตนเอง

ด้วยการจัดกิจกรรมประกวดส่ือและนวัตกรรมการเรียนการสอนสําหรับครู และจัดการประกวด
ผลงานและส่งเสริมผลักดันให้นักเรียนแข่งขันทักษะด้านไอซีทีในระดับโรงเรียน ระดับภาค 
ระดบัประเทศและระดบันานชาติ จากการสนบัสนุนดงักล่าวทําให้ครูและนกัเรียนมีโอกาสในการ
เข้าถงึและใช้ไอซีทีได้มากขึน้และบอ่ยขึน้จนเกิดความชํานาญและมีสมรรถนะไอซีทีท่ีสงูขึน้ 

2.4 การใช้ไอซีทีของครูส่งผลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของครู ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
การใช้ไอซีทีของครูสง่ผลโดยตรงต่อการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของครู  อาจเน่ืองมาจากการท่ีครูใช้
ไอซีทีครูเพ่ือศึกษา หาความรู้ พฒันาความสามารถของตนเองด้านต่างๆ และด้านไอซีทีซึ่งการใช้
ไอซีทีของครูมีความถ่ีและมีปริมาณมากพอท่ีจะทําให้ครูเกิดสมรรถนะไอซีที สอดคล้องกบังานวิจยั
ของ  Muir-Herzig (2004)  ท่ีพบว่าความถ่ีในการใช้ไอซีทีในการสอนของครูมีความสมัพนัธ์

ทางบวกกับความสามารถในการบูรณาการไอซีทีของครู และการใช้   ไอซีทีเป็นตวับ่งชีถ้ึงระดบั
สมรรถนะไอซีทีของครู และงานวิจยัของ Stuart,  Mills and Remus (2009) ท่ีพบวา่ปัจจยัท่ีสง่ผล
ตอ่สมรรถนะไอซีที คือ การพฒันาวิชาชีพและการใช้ไอซีทีของครู 

2.5 การใช้ไอซีทีของครูไม่ส่งผลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน และการ
เข้าถึงและใช้ไอซีทีของนกัเรียน อาจเน่ืองมาจากการใช้ไอซีทีของครูและการใช้ไอซีทีของนกัเรียนมี
วัตถุประสงค์ท่ีต่างกัน การใช้ไอซีทีของนักเรียนนัน้ใช้ไอซีทีเพ่ือเป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้ เป็น
เคร่ืองมือในการทําการบ้าน รายงาน และใช้อํานวยความสะดวกในการเรียนรวมถงึการส่ือสารและ
การบนัเทิง ซึ่งถ้านกัเรียนใช้ไอซีทีบ่อยและมากเพียงพอจะทําให้นกัเรียนเกิดสมรรถนะได้ แต่การ 
ใช้ไอซีทีของครูนัน้มีวัตถุประสงค์เพ่ือขยายความรู้ในเนือ้หาและสาระวิชาของตนเองเป็นหลัก        
ครูส่วนใหญ่จึงใช้ไอซีทีในการหาข้อมูลประกอบการสอน ใช้เพ่ือเตรียมการสอน ใช้สร้างสื่อการ
สอน ใช้เป็นเคร่ืองมือในการจดัการเรียนการสอนโดยมิได้สอดแทรกและบรูณาการให้นกัเรียนได้ใช้
ไอซีทีและพฒันาความสามารถด้านไอซีทีควบคู่ไปด้วย รวมถึงครูใช้ไอซีทีในการส่ือสารและบนัเทิง 
และใช้ไอซีทีในการพฒันาตนเองซึ่งการใช้ทัง้สองประเด็นหลังนีค้รูใช้เพ่ือพัฒนาตัวครูเอง และ    
อาจเน่ืองมาจากหลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรขาดความสมดลุระหวา่งทฤษฎี

กบัการฝึกปฏิบตัิครูมุ่งท่ีจะสอนเนือ้หาให้ครบตามหลกัสตูรโดยมิได้ให้นกัเรียนมีโอกาสได้ใช้ไอซีที

หรือฝึกปฏิบตัิอยา่งเพียงพอ สอดคล้องกบังานวิจยัของ Buarki, Hepworth and Murray (2011)         
ท่ีพบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางลบต่อทกัษะไอซีทีได้แก่ บรรยากาศการเรียนการสอนท่ีไม่เหมาะสม 
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เจตคติทางลบ การขาดทรัพยากรท่ีเหมาะสม และเนือ้หาในหลักสูตรขาดความสมดุลระหว่าง
ทฤษฎีกบัการฝึกปฏิบตัิ สําหรับการใช้ในการติดต่อสื่อสารและการบนัเทิงและการใช้เพ่ือพฒันา

ตนเองเป็นการใช้ส่วนตวัของครูเพ่ือพฒันาตนเองมากกว่ามุ่งเน้นให้นกัเรียนได้ใช้ไอซีทีครูอาจใช้

ไอซีทีในการติดต่อส่ือสาร และใช้ไอซีทีเพ่ือพฒันาตนเองในด้านไอซีทีหรือด้านอ่ืนๆ โดยครูมิได้นํา
ผลการพัฒนานัน้มาพัฒนานักเรียนด้านไอซีที ครูยังขาดการเช่ือมโยงและบูรณาการความรู้
ความสามารถด้านไอซีทีของตนเองในการพฒันานกัเรียน แต่ครูอาจไม่ได้เปิดโอกาสให้นกัเรียนได้
ใช้สื่อสารกบัครู และครูอาจไมไ่ด้เปิดโอกาส หรือให้โอกาสนกัเรียนให้นกัเรียนได้ใช้ไอซีทีในรายวิชา
ของตนเองยงัไม่เพียงพอหรือยงัไม่เหมาะสมท่ีจะทําให้นกัเรียนเกิดสมรรถนะไอซีที ดงันัน้ครูควร
จดัการเรียนการสอนโดยบูรณาการความรู้ความสามารถด้านไอซีทีของครูในรายวิชาของตนเอง

พร้อมทัง้เปิดโอกาสให้นกัเรียนได้ใช้ไอซีทีท่ีเหมาะสมในรายวชิาของตน 
2.6 สมรรถนะไอซีทีของครูไม่ส่งผลทางตรงต่อสมรรถนะไอซีทีของนักเรียน และ

การเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียน อาจเป็นเพราะในระดับห้องเรียนผู้ วิจัยนําคะแนนสมรรถนะ 
ไอซีทีของครูทุกคนในแต่ละโรงเรียนซึ่งเป็นครูคอมพิวเตอร์กับครูผู้ สอนในรายวิชาอ่ืนๆ มาหา
ค่าเฉล่ียเพ่ือคะแนนสมรรถนะไอซีทีของครูในโรงเรียนนัน้ๆ  ซึ่งครูในแต่ละกลุ่มสาระท่ีต่างกันนี ้
อาจมีสมรรถนะไอซีทีในระดบัสูงและใช้ความรู้ความสามารถของตนในการหาความรู้ หาข้อมูล
และจดัเตรียมการโดยมุ่งเน้นการถ่ายทอดเนือ้หาสาระในวิชาของตนเป็นหลกัและใช้ไอซีทีเพ่ือเป็น

เคร่ืองมือในการนําเสนอเป็นหลกั ซึง่ครูไม่ได้นําความรู้ความสามารถด้านไอซีทีของตนเหล่านัน้มา
ใช้ในการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้ใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ และให้นกัเรียนได้ฝึกปฏิบตัิ
ในวิชาของตนโดยใช้ไอซีทีท่ีเหมาะสมหรือมีความจําเพาะเจาะจงกบัวิชาของตนเอง ซึง่สอดคล้อง
กบังานวิจยัของ Gudmundsdottir (2010) ท่ีพบว่าวิธีสอนของครู เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช้ไอซีที
และสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน และงานวิจยัของ Gronn (2007) ท่ีพบวา่ครูท่ีมีความสามารถใน
การใช้ไอซีทีในรูปแบบต่าง ๆ ในการจดัการเรียนการสอนและจดัการเรียนการสอนโดยคํานึงถึง
ความสามารถของนกัเรียน มีบทบาทสําคญัในการพฒันานกัเรียนให้มีความเช่ือมัน่มีความรู้และ
ทักษะไอซีที ดังนัน้ครูควรออกแบบวิธีสอนท่ีบูรณาการความรู้ความสามารถด้านไอซีทีของตน          
สู่กิจกรรมการเรียนการสอนโดยคํานึงถึงความสามารถและความแตกต่างของนกัเรียน ให้นกัเรียน
ได้มีโอกาสใช้ไอซีทีสําหรับวิชานัน้ๆ และจากข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพจากโรงเรียน
ท่ีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศ พบว่าโรงเรียนมีการจัดทําหลกัสูตรเพิ่มเติมท่ีนักเรียนให้ความสนใจและ
สามารถนําไปใช้ได้ในชีวิตประจําวนั โดยมุ่งเน้นให้นกัเรียนได้นําความรู้เชิงทฤษฎีจากการเรียนใน
รายวิชาพืน้ฐานมาใช้ในการเรียนในรายวิชาเพ่ิมเติมท่ีมุ่งเน้นการฝึกปฏิบตัิทัง้ในชัว่โมงเรียนและ
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นอกเวลาเรียนด้วยการจดักิจกรรมชมุนมุ ชมรมเน้นการพฒันาศกัยภาพด้านไอซีทีขัน้สงู โดยมีครูผู้
มีความสามารถและมีความชํานาญเป็นผู้ควบคมุและฝึกสอนแก่นกัเรียน รวมทัง้ตวัครูผู้สอนเป็นผู้
มีความรู้ความสามารถด้านไอซีที มีความมุ่งมั่นทุ่มเทในการจัดการเรียนการสอน สามารถใช้
โปรแกรมสําหรับสาขาวิชาของตนเองได้และสามารถสอนและเปิดโอกาสให้นกัเรียนได้มีโอกาสได้

ใช้ โปรแกรมและอุปกรณ์นัน้ในรายวิชา เช่น การเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้บอร์ดอจัฉริยะและ
โปรแกรม GSP ในรายวิชาคณิตศาสตร์ ให้นกัเรียนได้ใช้โปแกรม Google earth ในวิชาสงัคม
ศกึษาเพ่ือเรียนเร่ืองภมิูประเทศ เป็นต้น ดงันัน้จงึ ควรจดัหลกัสตูรและกิจกรรมเสริมท่ีให้นกัเรียนได้
เรียนทัง้ทฤษฎีและได้ฝึกปฏิบัติ รวมทัง้มีชุมนุม ชมรมพัฒนาศักยภาพด้านไอซีทีโดยครูผู้ มี

สมรรถนะด้านไอซีทีเป็นครูท่ีปรึกษา  
3. ผลการทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถูกกํากับในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ

สมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน ท่ีพบว่า การใช้ไอซีทีของครูไม่มีอิทธิพลกํากบัท่ีส่งผลต่ออิทธิพลการ
ส่งผ่านระหว่างการสนับสนุนด้านไอซีทีผ่านการเข้าถึงและใช้ไอซีทีของนักเรียนไปยังสมรรถนะ  
ไอซีทีของนกัเรียน แตผ่ลการวเิคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น และการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียนด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) และการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย (t-test) 
พบว่า ตัวแปรภูมิหลงัเป็นตวัแปรกํากับท่ีทําให้ค่าเฉล่ียสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนต่างกัน และ 
พบว่า ถ้าการสนบัสนุนด้านไอซีทีแตกต่างกนัจะทําให้การเข้าถึงและใช้ไอซีทีและสมรรถนะไอซีที
ของนกัเรียนต่างกนัด้วย  เป็นความแตกต่างท่ีเกิดจากอิทธิพลกํากบั แต่การวิเคราะห์การส่งผ่าน           
ท่ีถกูกํากบั (moderated mediation) ในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบั (MSEM) กลบัพบว่าไม่มี
การกํากบั อาจเน่ืองมาจากตวัแปรต้นมีความสมัพนัธ์กนัสงูและขาดเส้นโยงความสมัพนัธ์ระหว่าง
การเข้าถงึและใช้ไอซีทีของนกัเรียนกบัการกํากบัตนเองในการเรียนของนกัเรียนในโมเดลการวจิยั  

4. ความเหมาะสมของการวิเคราะห์การส่งผ่านท่ีถกูกํากบั ในการตอบคําถามวิจยัเก่ียว
อิทธิพลของการใช้ไอซีทีของครูว่าจะส่งผลต่ออิทธิพลของการสนบัสนนุด้านไอซีทีท่ีมีต่อการเข้าถึง

และใช้ไอซีทีของนักเรียนแตกต่างกนัอย่างไร ผู้ วิจยัใช้การวิเคราะห์อิทธิพลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบั
ด้วยสถิติขัน้สงูซึง่สามารถตอบคําถามวิจยัเก่ียวกบัอิทธิพลการส่งผ่าน อิทธิพลการกํากบัได้ในการ
วิเคราะห์ครัง้เดียวช่วยลดความซํา้ซ้อนและความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดขึน้จากการวิเคราะห์ข้อมูล

แบบดัง้เดิม เพราะถ้าใช้การวิเคราะห์เพ่ือศึกษาอิทธิพลการกํากับแบบดัง้เดิมเพ่ือตอบถามวิจัย
ประเด็นเดียวกนันีด้้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) จะต้องวิเคราะห์ข้อมลูชดุเดียวกนั
ซํา้ 3 ครัง้ทําให้ความคลาดเคล่ือนรวมเพ่ิมขึน้และมากกวา่ระดบันยัสําคญัท่ีกําหนดไว้ (error  rate 
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inflation) ความคลาดเคล่ือนรวมจะมีค่าเท่ากับผลรวมของความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดขึน้ในการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทัง้ 3 ครัง้ ( 3 = 1 –(1- 0.05)3= 0.143) 
5. แนวทางการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน พบวา่มี 3 ประเด็นหลกัท่ีสําคญั คือ 

1) แนวทางการพัฒนาสําหรับโรงเรียน โรงเรียนควรจัดทําโครงการสนับสนุนด้านไอซีที ควรมี      
กลยทุธ์สร้างแรงจงูใจให้ครูและนกัเรียน ควรเปิดหลกัสตูรและกิจกรรมเพ่ิมเติมเน้นการปฏิบตัิด้าน
ไอซีทีขัน้สูง ควรสร้างเครือข่ายการเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกผู้ปกครองและครอบครัวให้การ
สนับสนุน กํากับติดตามและควบคุมการใช้ไอซีทีของนักเรียน  2) แนวทางการพฒันาสําหรับครู  
ครูควรพฒันาตนเองด้านไอซีทีให้สามารถใช้โปรแกรมในสาขาวิชาของตนเองได้  มีการบรูณาการ 
ไอซีทีกับวิชาของตนเองให้นักเรียนได้ใช้ไอซีทีอย่างเหมาะสมและมีจริยธรรมโดยมีการกํากับ

ติดตาม 3) แนวทางการพัฒนาสําหรับนักเรียน นักเรียนควรเรียนเพ่ือให้เกิดความรู้และนําไป         
ตอ่ยอดด้วยการศกึษาเร่ืองใหม ่ๆ และฝึกปฏิบตัิอย่างสมํ่าเสมอเพ่ือพฒันาสูค่วามเป็นเลิศ ควบคมุ
และกํากบัตนเองในการเรียนและการใช้ไอซีทีอย่างเหมาะสม  ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดและทฤษฎี
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB) แบบจําลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) และทฤษฎีการยอมรับ
และการใช้เทคโนโลยี (UTAUT) ท่ีพบว่าปัจจยัในระดบับุคคลด้านความเช่ือ การเป็นประโยชน์ 
และปัจจัยในระดับองค์กรในด้านการส่งเสริมสนับสนุน อิทธิพลจากบุคคลในสังคมและการมี
แบบอย่างในการปฏิบัติท่ีส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติระดับบุคคล นอกจากนัน้
แนวทางการพัฒนายังสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาตามกรอบนโยบายเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารระยะ พ.ศ. 2554-2563 (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 
2554) และ แผนแม่บทการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ฉบบัท่ี 2 ของประเทศไทย 
พ.ศ. 2552 – 2556 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) ท่ีกําหนดให้มีการ จดัการศึกษาเพ่ือให้ผู้ เรียน 
ทกุคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้โดยจดักระบวนการเรียนรู้และจดัสรรโครงสร้างพืน้ด้าน      
ไอซีทีตลอดจนพัฒนาส่ือไอซีทีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และขยายโอกาสทางการเรียนรู้ตลอดชีวิต     
ทกุรูปแบบอย่างพอเพียง และมีประสิทธิภาพสําหรับทกุคน เพ่ือพฒันาประเทศไทยเป็นสงัคมอดุม
ปัญญา (Smart Thailand) ให้ประชาชนทุกระดับมีความเฉลียวฉลาดและรอบรู้สารสนเทศ 
(Information Literacy) สามารถเข้าถึงและใช้สารสนเทศอย่างมีคณุธรรมจริยธรรมมีวิจารณญาณ
และรู้เท่าทนัโดยการบริหารจดัการสารสนเทศอย่างเท่าเทียม ประกอบกบัเป็นแนวทางท่ีสอดคล้อง
กับการพัฒนาศักยภาพของประชาชนในประเทศกลุ่มอาเซียนทางด้านไอซีทีตาโครงการความ

ร่วมมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและอิเล็กทรอนิกส์ของอาเซียน (e-ASEAN) เพ่ือสร้างความ

เข้มแข็งของภมูิภาคด้านไอซีที (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 2555) 
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ข้อจาํกัดในการวิจัย 
 

การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัท่ีมี

การศึกษาอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบัซึ่งเป็นโมเดลท่ีมีความซบัซ้อนมากยิ่งขึน้ จากการศึกษา
รูปแบบโมเดลการสง่ผ่านท่ีถกูกํากบั (moderated mediation model) จากบทความและงานวิจยั
ของ Hayes (2013); Preacher, Rucker and Hayes (2007) และ Little et al.(2007) พบวา่ โมเดล
ในงานวิจยัสามารถเกิดอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถูกกํากบัได้ในรูปแบบท่ี 3(second stage model)        
ในการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบการส่งผ่านท่ีถูกกํากบัผู้ วิจัย จึงลดรูปโมเดลเพ่ือศึกษาเฉพาะตวัแปร       
ท่ีเก่ียวข้องกับโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับท่ีสามารถเกิดอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถูกกํากับได้

เท่านัน้ และรูปแบบการสง่ผ่านในโมเดลเป็นแบบพหุระดบั (2-1-1) การวิเคราะห์ตามอดุมคติต้อง
เป็นการวิเคราะห์อิทธิพลการส่งผ่านในระดับห้องเรียนแล้วจึงวิเคราะห์อิทธิพลการกํากับ จาก
ระดบัห้องเรียนสูเ่ส้นอิทธิพลในโมเดลการส่งผ่าน แต่เน่ืองจากข้อกําจดัในการวิเคราะห์การส่งผ่าน
ท่ีถกูกํากบัแบบพหรุะดบัด้วยโปรแกรม Mplus เวอร์ชัน่ 6.12 ผู้ วิจยัจึงใช้ข้อมลูการใช้ไอซีทีของครู 
(TUSE) แบบกระจายหน่วย (disaggregate) จากระดบัห้องเรียนเป็นระดบันกัเรียนเพ่ือนํามาใช้      
ในวเิคราะห์แทน 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้  

 
1. โรงเรียนควรสนับสนุนโครงสร้างพืน้ฐานด้านไอซีที ทัง้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ

อุปกรณ์ไอซีทีท่ีจําเป็นในการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนมี

โอกาสได้ใช้อยา่งเพียงพอโดยควรมีศนูย์ไอซีทีในห้องศนูย์การเรียนของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
มีโปรแกรมและสื่อเฉพาะกลุ่มสาระในห้องศูนย์เพ่ือให้นักเรียนได้ใช้ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
พร้อมทัง้ควรมีบคุลากรผู้ดแูลและซ่อมบํารุงระบบไอซีทีท่ีให้บริการและแก้ปัญหาต่างๆท่ีเกิดขึน้ได้

อย่างรวดเร็วทันต่อการขอใช้บริการ เพ่ือให้ครูและนักเรียนได้ใช้ไอซีทีอย่างเต็มประสิทธิภาพ 
เพราะการท่ีครูได้รับการสนบัสนนุจะสง่ผลทางอ้อมไปยงัสมรรถนะไอซีทีผ่านการใช้ไอซีที 

2. จากการศึกษาโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศ พบว่า โรงเรียนท่ีมีความเป็นเลิศด้าน
ไอซีทีมีกลยทุธ์ในการการสร้างแรงจงูใจให้นกัเรียนพฒันาความรู้ความสามารถด้านไอซีทีด้วยการ

สง่เสริมให้นกัเรียนได้ประกวดผลงานและความสามารถด้านไอซีทีในเวทีต่างๆ ทัง้ในระดบัโรงเรียน
จนถึงระดับนานาชาติ และใช้รางวลัเป็นสิ่งผลักดันให้นักเรียนได้พัฒนาตนเอง ดังนัน้ โรงเรียน
ตา่งๆ จงึควรมีกลยทุธ์ในการส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนโดยจดักิจกรรมแข่งขนั
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และส่งประกวดเพ่ือให้นกัเรียนได้มีการใช้ไอซีทีในการเสริมสร้างศกัยภาพของตนเองมากขึน้และ

บอ่ยขึน้เพ่ือสง่ผลให้นกัเรียนเกิดสมรรถนะไอซีที ด้วยการประกวดความสามารถด้านไอชีทีในระดบั
ห้องเรียน โรงเรียน ระหว่างโรงเรียนและระดบันานาชาติและประกาศช่ืนชมเพ่ือให้เป็นแบบอย่าง
แก่นกัเรียนคนอ่ืนๆ เป็นการสร้างแรงขบัและผลกัดนัให้นกัเรียนได้พฒันาศกัยภาพและสมรรถนะ
ของตนเองสูค่วามเป็นเลิศ 

3. จากการศกึษาโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศ พบวา่ ครูผู้สอนในกลุม่สาระการเรียนรู้
ต่างๆ มีความรู้ความสามารถในการใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาของตนเอง 
รวมทัง้สามารถออกแบการเรียนการสอนท่ีบรูณการไอซีทีในรายวิชาของตนได้ รวมทัง้สามารถใช้
โปรแกรมต่างๆท่ีมีความจําเพาะเจาะจงในรายวิชาของตน รวมทัง้โปรแกรมพืน้ฐานต่างๆ ท่ีเหมาะ
สําหรับวิชาของตนเอง และสามารถแนะนําให้นกัเรียนใช้โปรแกรมต่างๆ สําหรับวิชาของตนเองได้ 
แต่มิใช่การสอนวิชาคอมพิวเตอร์ในวิชาของตนเอง ดังนัน้ ครูควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้             
มีสมรรถนะไอซีทีและมีความรู้ความสามารถในการใช้ไอซีทีสําหรับรายวิชาของตนเองและสามารถ

นํามาใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้นกัเรียนได้ใช้ไอซีทีสําหรับกลุ่มสาระหรือรายวิชาต่างๆ เช่น 
โปรแกรมเฉพาะทางวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์เป็นต้น 

4. จากการศกึษาโรงเรียนท่ีมีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศ พบว่า โรงเรียนมีการประสานขอความ
ร่วมมือผู้ปกครองในการสนบัสนนุอปุกรณ์ไอซีทีท่ีนกัเรียนจําเป็นต้องใช้และอนญุาตให้นกัเรียนใช้

คอมพิวเตอร์และโปรแกรมต่าง ๆ เช่น facebook หรือ skype ในการติดต่อส่ือสารและทํางาน
ร่วมกนักบัเพ่ือนและปรึกษาครู  สนทนาออนไลน์ รวมทัง้ขอความร่วมมือผู้ปกครองในการควบคมุ 
กํากบัติดตามการใช้ไอซีทีของนกัเรียน ดงันัน้ โรงเรียนควรประสานงานและสร้างความร่วมมือกบั
ผู้ปกครองในการส่งเสริมสนับสนุนนักเรียนให้ได้เข้าถึงและใช้ไอซีทีในการเรียนรู้ท่ีบ้านโดยมีการ

ควบคมุกํากบัติดตามโดยผู้ปกครองและครูผู้สอน 
 

ข้อเสนอแนะในการทาํวิจัยครัง้ต่อไป 
1. ในการศึกษาวิจยัในครัง้ต่อไปควรศึกษาอิทธิพลการกํากบัด้วยการวิเคราะห์กลุ่มพห ุ

(multi group) โดยจําแนกกลุม่ครูเป็นกลุม่ครูผู้ มีการใช้ไอซีทีระดบัมากและกลุม่ครูผู้ ใช้ไอซีทีระดบั
น้อยแล้วศึกษาเปรียบเทียบการกํากบัของตวัแปรการใช้ของครูท่ีมีระดบัการใช้ต่างกนัซึ่งจะทําให้

ได้สารสนเทศท่ีลุม่ลกึมากยิง่ขึน้ 
2. ในการศึกษาวิจัยในครัง้นีศ้ึกษากบัครูและนักเรียนภาพรวมทัง้โรงเรียนมธัยมศึกษา

และโรงเรียนขยายโอกาสในการศึกษาวิจัยครัง้ต่อไปควรศึกษาความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดล
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สมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนระหวา่งประเภทโรงเรียน เพ่ือให้ได้โมเดลท่ีมี
ความตรงและสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ในบริบทการศกึษาไทย 

3. ผลการพฒันาและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัสมรรถนะ
ไอซีทีของนกัเรียน พบว่า ตวัแปรการกํากบัตนเองในการเรียนและตวัแปรการเข้าถึงและใช้ไอซีที
ของนักเรียนซึ่งเป็นตัวแปรต้นมีความสัมพันธ์กันสูงมากจนเกิดภาวะร่วมเส้นตรงพหุ อาจเป็น
สาเหตุท่ีทําให้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัในศึกษา วิจยัครัง้ต่อไปจึง
ควรเพ่ิมเส้นความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทัง้สองในโมเดลการวิจยั  

4. ในการศึกษาอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบัในโมเดลสมการโครงสร้างพหรุะดบัในการ
วิจยัครัง้นี ้ศึกษาจากโมเดลลดรูปตามรูปแบบโมเดลการสง่ผ่านท่ีถกูกํากบั ของ Hayes (2013) ; 
Preacher, Rucker and  Hayes (2007) และ Little et al.(2007) ในรูปแบบท่ี 3 เพียงรูปแบบเดียว 
ดงันัน้ในการศึกษาวิจัยครัง้ต่อไปควรศึกษาในรูปแบบโมเดลอื่นๆ ท่ีอาจเกิดอิทธิพลการส่งผ่าน          
ท่ีถกูกํากบั รวมทัง้ควรศกึษาอิทธิพลการส่งผ่านท่ีถกูกํากบัในโมเดลหลกัของการวจิยั 

5. ในการวิเคราะห์อิทธิพลการส่งผ่านท่ีถูกกํากับควรใช้โปรแกรมท่ีมีเวอร์ชันสูงขึน้           
ท่ีรองรับการวิเคราะห์การส่งผ่านท่ีถกูกํากบัแบบพหรุะดบัหรือโปรแกรมทางสถิติตวัอ่ืน เช่น EQS  
AMOS หรือใช้วิธีวิเคราะห์อ่ืน เช่น SPSS Macro แล้วนําผลการวิเคราะห์ข้อมลูมาเปรียบเทียบว่า
ให้ผลการวเิคราะห์ท่ีแตกตา่งกนัหรือไม ่อยา่งไร  
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2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เนาวนิตย์  สงคราม  

อาจารย์ประจําสาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 
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แบบสอบถามสาํหรับนักเรียน 
 
 

ตอนที่ 1 : โปรดขีดในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสดุ  
1 = เป็นจริงน้อยท่ีสดุ     2 = เป็นจริงน้อย     3 = เป็นจริงปานกลาง      4 = เป็นจริงมาก      5 = เป็นจริงมากท่ีสดุ 

รายการต่อไปนีต้รงกับความเป็นจริงของท่านระดบัใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
1.  ทา่นรู้หลกัการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การเปิด-ปิดเคร่ือง การสํารอง

ข้อมลู เป็นต้น  
1 2 3 4 5 

2. ทา่นรู้จกัคณุประโยชน์ของโปรแกรมสําเร็จรูป ( Word, Excel, PowerPoint) ในการใช้งาน
ตา่งๆ เช่น งานพมิพ์ งานคํานวณ และงานนําเสนอ เป็นต้น  

1 2 3 4 5 

3. ทา่นรู้วธีิใช้งานโปรแกรมอรรถประโยชน์ และโปรแกรมมลัตมีิเดีย ตา่งๆ เช่น โปรแกรมสแกน
ไวรัส โปรแกรมบีบอดัไฟล์ โปรแกรมดหูนงั -ฟังเพลง  โปรแกรมพจนานกุรม โปรแกรมแปลง
ไฟล์วดีิโอ  โปรแกรมสร้างงานแอนิเมชนั เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

4. ทา่นรู้วธีิการเช่ือมตอ่เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตแบบมีสาย หรือแบบไร้สาย  ผ่านระบบเครือข่าย 
LAN, Wifi หรือ การเชื่อมตอ่ผา่นซิมการ์ดโทรศพัท์ 

1 2 3 4 5 

5. ทา่นรู้วธีิการสมคัรเป็นสมาชิกเวบ็ท่ีให้บริการเก่ียวกบัการส่ือสารออนไลน์ เช่น  email, เว็บ
สนทนา (เชน่ Facebook, Skype) เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

6. ทา่นทราบ แนวปฏิบตั ิกฎ ระเบียบและข้อตกลงในการใช้เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 1 2 3 4 5 
7. ทา่นสามารถระบแุละเข้าสูเ่ว็บไซต์/แหลง่สารสนเทศท่ีต้องการได้ 1 2 3 4 5 
8. ทา่นสามารถใช้คําค้น หรือ keyword เพ่ือค้นหาสารสนเทศท่ีต้องการในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

และเวบ็ไซต์ได้  
1 2 3 4 5 

9. ทา่นสามารถรวบรวมสารสนเทศท่ีต้องการจากเวบ็ไซต์/แหลง่ข้อมลูท่ีน่าเช่ือถือได้ 1 2 3 4 5 
10.  ทา่นสามารถเชื่อมตอ่อปุกรณ์ไอซีทีพืน้ฐาน เช่น เคร่ืองพิมพ์ กล้องดจิิทลั ลําโพง กบัเคร่ือง

คอมพิวเตอร์เพ่ือใช้งานได้ 
1 2 3 4 5 

11. ทา่นสามารถลงโปรแกรมท่ีต้องการใช้งานได้ด้วยตนเอง เชน่ โปรแกรมสแกนไวรัส โปรแกรมดู
เวบ็ โปรแกรมบีบอดัไฟล์ โปรแกรมมลัตมีิเดียเป็นต้น 

1 2 3 4 5 

12. ทา่นสามารถจดัการไฟล์และโฟลเดอร์ ในหน่วยความจําสํารองทัง้ฮาร์ดดสิก์และแฟลชไดรฟ์ 
(Flash drive)ได้ เช่น สแกนไวรัส สร้าง เปล่ียนช่ือ ย้าย ลบ เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

13. ทา่นสามารถเช่ือมตอ่เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตแบบมีสายหรือแบบไร้สายผา่นระบบเครือขา่ย 
LAN, Wifi หรือการเช่ือมตอ่ผา่นซิมการ์ดโทรศพัท์เป็นต้น ได้ด้วยตนเอง 

1 2 3 4 5 

14. ทา่นระบผุลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการใช้ไอซีทีของทา่นทัง้ในด้านบวกและด้านลบได้ 1 2 3 4 5 
15. ทา่นสามารถเลือกใช้สารสนเทศท่ีมีความถกูต้อง เป็นปัจจบุนัและน่าเช่ือถือมาใช้งาน เช่น         

ทํารายงานหรือนําเสนอข้อมลูหน้าชัน้เรียน 
1 2 3 4 5 

16. ทา่นสามารถเลือกใช้โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีเหมาะสมกบัการบ้านหรืองานท่ีได้รับมอบหมาย เช่น 
ใช้โปรแกรม Excel ทํากราฟ ใช้โปรแกรม PowerPoint สรุปประเดน็สําคญัของรายงานและ
นําเสนอหน้าชัน้เรียน เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

17. ทา่นสามารถใช้คอมพวิเตอร์ออกแบบและพฒันาผลงานให้ มีความโดดเดน่และแปลกใหมไ่ด้  1 2 3 4 5 

รหสั: S.............................................................  
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รายการต่อไปนีต้รงกับความเป็นจริงของท่านระดบัใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
18. ทา่นสามารถใช้โปรแกรมตา่งๆ ในการสร้างผลงานมลัตมีิเดียท่ีมีทัง้ตวัอกัษร รูปภาพ 

ภาพเคล่ือนไหวและเสียง 
1 2 3 4 5 

19. ทา่นสามารถใช้ โปรแกรมด้านงานพมิพ์ เช่น Word สร้างเอกสารและรายงานได้ 1 2 3 4 5 
20. ทา่นสามารถใช้โปรแกรมด้านงานคํานวณ เชน่ Excel สร้างสตูรคํานวณและนําเสนอข้อมลูใน

รูปแบบตารางและกราฟได้ 
1 2 3 4 5 

21. ทา่นสามารถใช้ โปรแกรมด้านงานนําเสนอ เชน่ Power Point สร้างผลงานในรูปแบบส่ือ
นําเสนอ และใช้โปรแกรมในการนําเสนอผลงานได้ 

1 2 3 4 5 

22. ทา่นสามารถส่ือสารและแลกเปล่ียนข้อมลูกบัผู้ อ่ืนผา่นทาง email ได้ 1 2 3 4 5 
23. ทา่นสามารถติดตอ่สื่อสารแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผู้ อ่ืนผา่นสงัคมออนไลน์ เช่น Facebook, 

Skype เป็นต้น 
1 2 3 4 5 

24. ทา่นสามารถเผยแพร่ความรู้ หรือผลงานของตนเองผ่านเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต เช่น การโพสต์ 
(post), การแบง่ปัน (share), การเชื่อมโยง (link) ข้อมลูบนเว็บไซต์ เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

25. คอมพิวเตอร์และเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตจําเป็นตอ่การเรียน การพฒันาตนเองและการใช้
ชีวติประจําวนัของทา่น 

1 2 3 4 5 

26. การใช้ไอซีทีมีความยุง่ยาก ซบัซ้อน และต้องใช้เวลามาก 1 2 3 4 5 
27. ทา่นสนใจและพฒันาความรู้ความสามารถด้านไอซีทีอยูเ่สมอ 1 2 3 4 5 

28. ทา่นใช้อปุกรณ์ไอซีที และข้อมลูหรือผลงานของคนอ่ืนตอ่เม่ือได้รับอนญุาตแล้วเทา่นัน้  1 2 3 4 5 
29. ทา่นดาวน์โหลดไฟล์ตา่งๆ เชน่ โปรแกรมคอมพวิเตอร์ รูปภาพ เพลง และภาพยนตร์ เป็นต้น 

จากเวบ็ไซต์ท่ีละเมิดลขิสทิธ์ิ 
1 2 3 4 5 

30. เม่ือทา่นนําข้อมลูจากเวบ็ไซต์ เช่น ภาพ และ ข้อความ มาใสใ่นรายงาน ทา่นอ้างอิงแหลง่ท่ีมา
ทกุครัง้ 

1 2 3 4 5 

ตอนที่ 2: โปรดขีดในช่องท่ีตรงกบัพฤตกิรรมหรือระดับการปฏบัิตขิองท่านมากท่ีสดุ 
          1   หมายถึง  ทา่นมีพฤตกิรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั น้อยที่สุด หรือ ไม่ได้ ปฏิบตั ิประมาณ 0-20% 

2  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั น้อย หรือปฏิบตั ิน้อยครัง้ ประมาณ 21-40% 
3  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั ปานกลาง ประมาณ 41-60% 
4  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั มาก หรือปฏิบตั ิบ่อยครัง้ ประมาณ 61-80% 
5  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั มากที่สุด หรือปฏิบตั ิบ่อยครัง้มาก ประมาณ 81-100% 

ปัจจุบันท่านมีพฤตกิรรมหรือระดับการปฏบิัตริะดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
1. ทา่นมีโอกาสได้ใช้เคร่ืองคอมพวิเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตา่ง ๆ ท่ีหลากหลายและ

ทนัสมยัท่ีโรงเรียน  
1 2 3 4 5 

2. ทา่นมีโอกาสได้ใช้เคร่ืองคอมพวิเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตา่ง ๆ ท่ีหลากหลายและ
ทนัสมยัท่ีบ้าน  

1 2 3 4 5 

3. ทา่นมีโอกาสได้ใช้เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตท่ีโรงเรียน 1 2 3 4 5 
4. ทา่นมีโอกาสได้ใช้เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตท่ีบ้าน 1 2 3 4 5 
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ปัจจุบันท่านมีพฤตกิรรมหรือระดับการปฏบิัตริะดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
5. ทา่นใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือในการเรียน ทําการบ้านหรือรายงานในรายวชิา 1 2 3 4 5 
6. ทา่นใช้ไอซีทีในการฝึกปฏิบติัในห้องเรียนหรือห้องปฏิบตักิารของโรงเรียน 1 2 3 4 5 
7. ทา่นใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ไอซีทีสร้างและนําเสนอผลงานรูปแบบตา่งๆ            

ทัง้ข้อความ ตาราง กราฟและรูปภาพ  เชน่ รายงาน และสื่อเสนอผลงาน เป็นต้น 
1 2 3 4 5 

8. ทา่นใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือในการศกึษาค้นคว้าเพ่ิมเตมิด้านตา่งๆ เพ่ือพฒันาตนเอง  1 2 3 4 5 
9. ทา่นใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เชน่  email, Facebook, Skype เป็นต้นในการสนทนาและ

ตดิตอ่กบัครูผู้สอน เพ่ือนในโรงเรียนและเพ่ือนในสงัคมออนไลน์ 
1 2 3 4 5 

10. ทา่นใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตรับ-สง่ข้อมลู 1 2 3 4 5 
11. ทา่นใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตตดิตามขา่วสาร แลกเปล่ียนความคิดเห็นและเผยแพร่ข้อมลูหรือ

ผลงานของตนเอง   
1 2 3 4 5 

12. ทา่นใช้คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ไอซีทีเพื่อความบนัเทิง เชน่ ดหูนงั ฟังเพลง และ เลน่เกม        
เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

ตอนที่ 3: โปรดขีดในชอ่งท่ีตรงกบัพฤตกิรรมหรือระดับการปฏิบัตขิองท่านมากท่ีสดุ 
          1   หมายถึง  ทา่นมีพฤตกิรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั น้อยที่สุด หรือ ไม่ได้ ปฏิบตั ิประมาณ 0-20% 

2  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั น้อย หรือปฏิบตั ิน้อยครัง้ ประมาณ 21-40% 
3  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั ปานกลาง ประมาณ 41-60% 
4  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั มาก หรือปฏิบตั ิบ่อยครัง้ ประมาณ 61-80% 
5  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั มากที่สุด หรือปฏิบตั ิบ่อยครัง้มาก ประมาณ 81-100% 

ปัจจุบันท่านมีพฤตกิรรมหรือระดับการปฏบิัตริะดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
1. ทา่นประเมินความรู้ ความเข้าใจและผลงานของตนเอง เช่น ตรวจสอบความเข้าใจกบัเพ่ือน 

ตรวจสอบการบ้านท่ีทําและประเมินผลงานของตนเอง เป็นต้น 
1 2 3 4 5 

2. ทา่นกําหนดเป้าหมายและวางแผนการเรียนหรือทํากิจกรรมของตนเอง เช่น วางแผนการ
สืบค้นข้อมลูในการทํารายงาน กําหนดเป้าหมายและวางแผนการทํากิจกรรมกลุม่ จดัตาราง
อา่นหนงัสือเตรียมสอบ เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

3. ทา่นจดัการข้อมลูเพ่ือให้งา่ยในการเรียนรู้หรือทํากิจกรรมตา่งๆ ของตนเอง  เชน่ สรุป
ประเดน็สําคญัหรือปัญหาเพ่ือหาคําตอบและแนวทางแก้ไข เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

4. ทา่นค้นหาข้อมลูประกอบการเรียนหรือทํากิจกรรมตา่งๆ ของตนเอง เช่น  หาความรู้เร่ืองท่ี
ตนเองยงัไมม่ีความรู้ก่อนท่ีจะเรียนหรือลงมือปฏิบตังิาน หาข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ืองทีจ่ะทํา
รายงาน เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

5. ทา่นจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียนหรือทํากิจกรรมท่ีจะทําให้เกิดการเรียนรู้ได้ง่ายขึน้ เชน่ 
ปิดโทรทศัน์ หรือหลีกเลี่ยงเสียงดงัขณะทํางานหรืออา่นหนงัสือ เลือกสถานท่ีท่ีสะดวก 
ปลอดภยัและมีความพร้อมในการทํากิจกรรม เป็นต้น  

1 2 3 4 5 

6. เม่ือทา่นเกิดปัญหาหรือข้อสงสยัด้านการเรียนหรือการใช้งานคอมพิวเตอร์ หรืออปุกรณ์ไอซีที 
ทา่นจะขอคําแนะนําหรือขอความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน เชน่ หาข้อมลูจากกระทู้ สอบถามเพ่ือน  
ครู หรือผู้ รู้ เป็นต้น 

1 2 3 4 5 
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ปัจจุบันท่านมีพฤตกิรรมหรือระดับการปฏบิัตริะดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
7. ทา่นเช่ือมโยงความรู้เดิมของตนเองกบัสิง่ท่ีได้เรียนรู้ใหม ่เชน่ มีความรู้เร่ืองการสร้างกราฟ      

มาก่อนจึงทํากราฟในการทํารายงานวชิาตา่ง ๆ ที่มีการรายงานจํานวนและสดัสว่น เป็นต้น  
1 2 3 4 5 

8. ทา่นจะหาความรู้เพิม่เตมิด้านไอซีทีในเร่ืองท่ีตนเองยงัไม่รู้หรือยงัไมส่ามารถใช้งานได้ 1 2 3 4 5 
9. เม่ือทํางานท่ียากมากหรือเกิดปัญหาระหวา่งทํางานด้วยไอซีทีทา่นจะเลือกทําเฉพาะสว่นงา่ยๆ 

เทา่นัน้ หรือเลิกทํา 
1 2 3 4 5 

10. ทา่นพยายามควบคมุตนเองในการเรียนหรือใช้ไอซีทีให้บรรลตุามเป้าหมายท่ีวางไว้ เช่น          
นึกถึงการสง่งาน ไมท่นัหรือได้คะแนนไมดี่ทําให้ทา่นตัง้ใจทํางานหรือตัง้ใจเรียนมากขึน้ 
พยายามหาวิธีการแก้ไขปัญหาเก่ียวกบัการเรียนหรือการใช้ไอซีทีเพ่ือให้เป็นไปตามท่ีตัง้ใจ 
เป็นต้น  

1 2 3 4 5 

 
ตอนที่ 4: ข้อมูลทั่วไป   (โปรดขีดลงใน � ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านและเติมข้อความ 
ลงในช่องว่างให้สมบรูณ์) 
1. เพศ � 1) ชาย    � 2) หญิง       
2.ท่านมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์/แท็บเลต็ท่ีบ้านหรือส่วนตวัหรือไม่   � 1) มี  � 2) ไม่มี 
3.ท่านมีประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์มาเป็นเวลา.....................ปี       
4. ท่านใช้คอมพิวเตอร์/แท็บเลต็โดยเฉลีย่......................ชม./วนั 
5. เกรดวิชาคอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศครัง้ลา่สดุ   
        � 0,ร,มส.      � 1       � 1.5      � 2      � 2.5       � 3       � 3.5      � 4  
6. เกรดเฉล่ียเทอมท่ีผ่านมาลา่สดุ  
 � 1) 0.00-1.00     � 2) 1.01-2.00      � 3) 2.01-3.00   � 4) 3.01-4.00 
7. เกรดเฉล่ียสะสม  
 � 1) 0.00-1.00     � 2) 1.01-2.00      � 3) 2.01-3.00   � 4) 3.01-4.00 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
  

“ขอบคุณที่สละเวลาตอบแบบสอบถาม และขอให้ท่านประสบความสําเร็จทุกประการ” 
นางสาววันดี  โค้ไพบูลย์  

นิสิตคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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แบบสอบถามสาํหรับครู 
 

ตอนที่ 1 : โปรดขีดในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสดุ  
1 = เป็นจริงน้อยท่ีสดุ     2 = เป็นจริงน้อย     3 = เป็นจริงปานกลาง      4 = เป็นจริงมาก      5 = เป็นจริงมากท่ีสดุ 

รายการต่อไปนีต้รงกับความเป็นจริงของท่านระดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
1. ทา่นทราบคณุลกัษณะพืน้ฐานท่ีเหมือนและแตกตา่งกนัของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ประเภทตา่งๆ 

ได้แก่คอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ  โน้ตบุ๊ค แท็บเลต็และสมาร์ทโฟน 
1 2 3 4 5 

2. ทา่นรู้หลกัการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์อยา่งมีประสทิธิภาพ เช่น การเปิด-ปิดเคร่ือง การสํารอง
ข้อมลู การสแกนดิสก์ เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

3. ทา่นรู้วา่ต้องลงโปรแกรมใดบ้างเพ่ือให้คอมพวิเตอร์สามารถใช้งานได้ตามต้องการ  1 2 3 4 5 
4. ทา่นรู้จกัคณุประโยชน์ของโปรแกรมสําเร็จรูป (เชน่  Word , Excel , PowerPoint ) ในการใช้

งานตา่งๆ  เชน่ งานพิมพ์ งานคํานวณ งานนําเสนอ เป็นต้น  
1 2 3 4 5 

5. ทา่นรู้วธีิใช้งานโปรแกรมมลัติมีเดีย หรือโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีใช้ในการสร้างส่ือการเรียนการสอน
มลัตมีิเดีย  เช่น  Authorware, Flash, Swish, Captivate  เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

6. ทา่นรู้วา่ควรแนะนําให้ผู้ เรียนใช้โปรแกรมสําเร็จรูปใดในการศกึษาค้นคว้าเพ่ิมเตมิในรายวชิา

ของทา่น เช่น GSP สําหรับศกึษาเพ่ิมเติมเร่ืองเรขาคณิต, Scilab สําหรับศกึษาเพ่ิมเติมเก่ียวกบั
การทดลอง, Google earth สําหรับศกึษาเพ่ิมเติมเก่ียวกบัแผนท่ีหรือภมูศิาสตร์ เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

7. ทา่นรู้วธีิการเช่ือมตอ่เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตแบบมีสายหรือแบบไร้สายผา่นระบบเครือขา่ย LAN, 
Wifi หรือ การเช่ือมตอ่ผา่นซิมการ์ดโทรศพัท์  

1 2 3 4 5 

8. ทา่นรู้วธีิเข้าเวบ็ไซต์ทางการศกึษาและเวบ็ไซต์ขององค์กรตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัวิชาชีพของทา่น  1 2 3 4 5 
9. ทา่นรู้วธีิสมคัรเป็นสมาชิกเวบ็ท่ีให้บริการเก่ียวกบัการส่ือสารออนไลน์ เชน่  email, เวบ็สนทนา   

(เชน่ Facebook, Skype) เป็นต้น 
1 2 3 4 5 

10. ทา่นทราบ แนวปฏิบตั ิกฎ ระเบียบ ข้อตกลงในการใช้ไอซีที และ พรบ. วา่ด้วยการกระทํา
ความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์  

1 2 3 4 5 

11. ทา่นสามารถใช้คําค้น หรือ keyword ค้นหาข้อมลูท่ีต้องการในเคร่ืองคอมพิวเตอร์และเวบ็ไซต์
ได้ 

1 2 3 4 5 

12. ทา่นสามารถใช้อปุกรณ์ไอซีทีท่ีหลากหลาย เชน่ คอมพิวเตอร์  แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน เป็นต้น      
ในการเข้าถึงสารสนเทศรูปแบบตา่งๆ ท่ีต้องการ  

1 2 3 4 5 

13. ทา่นสามารถสืบค้นข้อมลูงานวจิยัในประเทศและตา่งประเทศจากฐานข้อมลูงานวจิยัออนไลน์ 1 2 3 4 5 
14. ทา่นสามารถติดตัง้/เช่ือมตอ่อปุกรณ์ไอซีทีพืน้ฐาน เช่น เคร่ืองพิมพ์ เคร่ืองสแกนเนอร์ กล้อง

ดจิิทลั เคร่ืองโปรเจคเตอร์ ลําโพง ไมโครโฟน   เป็นต้น กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้งานได้  
1 2 3 4 5 

15. ทา่นสามารถลงโปรแกรมท่ีต้องการใช้งานได้ด้วยตนเอง เชน่ โปรแกรมสแกนไวรัส โปรแกรมดู
เวบ็ โปรแกรมบีบอดัไฟล์ โปรแกรมมลัตมีิเดีย เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

16. ทา่นสามารถบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ขัน้พืน้ฐาน ตรวจสอบและแก้ปัญหาการใช้
คอมพิวเตอร์เบือ้งต้นได้ด้วยตนเอง เชน่ การสแกนดสิก์ การจดัเรียงพืน้ที่ในดสิก์ การตรวจสอบ
และกําจดัไวรัส  การล้างข้อมลู  การแก้ปัญหาเคร่ืองหน้าจอค้าง เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

17. ทา่นสามารถจดัการไฟล์และโฟลเดอร์ในหนว่ยความจําสํารองทัง้ฮาร์ดดสิก์และแฟลชไดรฟ์ 1 2 3 4 5 

รหสั: T..........................................  
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รายการต่อไปนีต้รงกับความเป็นจริงของท่านระดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
(Flash drive)ได้ เช่น สร้าง เปลี่ยนช่ือ ย้าย ลบ เป็นต้น 

18. ทา่นสามารถเช่ือมตอ่เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตแบบมีสาย หรือแบบไร้สาย  ผา่นระบบเครือข่าย  
LAN, Wifi หรือการเช่ือมตอ่ผา่นซิมการ์ดโทรศพัท์ เป็นต้น ได้ด้วยตนเอง 

1 2 3 4 5 

19. ทา่นระบผุลกระทบท่ีเกิดขึน้เน่ืองจากการใช้ไอซีทีของทา่นทัง้ในด้านบวกและด้านลบได้ 1 2 3 4 5 
20. ทา่นสามารถเลือกใช้สารสนเทศท่ีมีความถกูต้อง เป็นปัจจบุนัและน่าเช่ือถือมาใช้งาน เช่น         

สร้างสื่อการสอน ทําราย งานวจิยั เป็นต้น 
1 2 3 4 5 

21. ทา่นสามารถเลือกใช้อปุกรณ์ไอซีทีและโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีเหมาะสมกบังานและตรงความ
ต้องการ  

1 2 3 4 5 

22. ทา่นสามารถใช้อปุกรณ์ไอซีทีและโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการออกแบบกิจกรรมหรือสร้าง
ผลงานท่ีมีความโดดเดน่ แปลกใหม ่และนา่สนใจ  

1 2 3 4 5 

23. ทา่นสามารถใช้ไอซีทีในการออกแบบและสร้างสื่อการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกบัเนือ้หาวชิาท่ี
ทา่นสอนและเหมาะสมกบันกัเรียน 

1 2 3 4 5 

24. ทา่นสามารถเลือกซอฟต์แวร์มาประยกุต์ใช้เป็นสื่อและเคร่ืองมือในการเรียนรู้ที่เหมาะสมตอ่การ
เรียนรู้ของนกัเรียน เชน่ โปรแกรมจําลองการทดลอง (Scilab) โปรแกรมทางคณิตศาสตร์ (GSP) 
โปรแกรมทางภมูิศาสตร์ (Google earth) เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

25. ทา่นสามารถมอบหมายงานให้นกัเรียนประยกุต์ใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้และสร้าง
ผลงาน ท่ีสอดคล้องกบัเป้าหมายและมาตรฐานสาระวชิาท่ีทา่นสอน 

1 2 3 4 5 

26. ทา่นสามารถประยกุต์ใช้แหลง่ข้อมลู และสารสนเทศท่ีหลากหลายบนเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตมา
เป็นแหลง่เรียนรู้และสร้างส่ือการเรียนการสอนในรายวิชาของทา่น 

1 2 3 4 5 

27. ทา่นสามารถส่ือสารและแลกเปล่ียนข้อมลูกบัผู้ อ่ืนผา่นทางอีเมล 1 2 3 4 5 
28. ทา่นสามารถติดตอ่สื่อสารแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผู้ อ่ืนผา่นสงัคมออนไลน์เช่น 

Facebook,Skype 
1 2 3 4 5 

29. ทา่นสามารถเขียนแสดงความคดิเห็นในเร่ืองที่สนใจผ่านสงัคมออนไลน์ เช่น  Blog , 
Webboard  

1 2 3 4 5 

30. ทา่นสามารถเผยแพร่ความรู้ หรือผลงานของตนเองผ่านเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต เช่น การโพสต์
(post), การแบง่ปัน (share), การเชื่อมโยง (link) ข้อมลูบนเว็บไซต์ เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

31. คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์เทคโนโลยีตา่งๆ มีประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน 1 2 3 4 5 
32. อปุกรณ์ไอซีทีและเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตมีประโยชน์และจําเป็นตอ่การสร้างส่ือการเรียนการสอน 1 2 3 4 5 
33. ไอซีทีมีประโยชน์อย่างมากตอ่การเรียนรู้สิง่ใหม ่การพฒันาตนเองและการใช้ชีวติประจําวนัของ

ทา่น 
1 2 3 4 5 

34. การใช้ไอซีทีมีความยุง่ยาก ซบัซ้อน และต้องใช้เวลามาก 1 2 3 4 5 
35. ทา่นสนใจ ตดิตามความก้าวหน้า และพฒันาความรู้ความสามารถด้านไอซีทีสมํ่าเสมอ 1 2 3 4 5 
36. ทา่นจะใช้อปุกรณ์ไอซีทีและข้อมลูหรือผลงานของคนอ่ืนตอ่เม่ือได้รับอนญุาตแล้วเทา่นัน้ 1 2 3 4 5 
37. ทา่นนําข้อมลูหรือส่ือการสอนของผู้ อ่ืนท่ีเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ตมาดดัแปลงและ/หรือผลติเป็น

ผลงาน ของตนเองโดยไมไ่ด้อ้างอิงถึงเจ้าของเดมิ 
1 2 3 4 5 

38. ทา่นดาวน์โหลดไฟล์ตา่งๆ เชน่ โปรแกรมคอมพวิเตอร์ รูปภาพ เพลง และภาพยนตร์ เป็นต้น      1 2 3 4 5 
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รายการต่อไปนีต้รงกับความเป็นจริงของท่านระดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
จากเวบ็ไซต์ท่ีละเมิดลขิสทิธ์ิ 

39. ทา่นอ้างอิงแหลง่ท่ีมาของข้อมลูที่นํามาใช้งานตามหลกัวชิาการทกุครัง้ 1 2 3 4 5 
40. ทา่นปฏิบตัเิป็นตวัอย่างและสง่เสริมสนบัสนนุให้นกัเรียนตระหนกัถึงมารยาทและจริยธรรม        

ในการใช้ไอซีที 
1 2 3 4 5 

ตอนที่ 2: โปรดขีดในชอ่งท่ีตรงกบัพฤตกิรรมหรือระดับการปฏิบัตขิองท่านมากท่ีสดุ 
           1   หมายถึง  ท่านมีพฤตกิรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั น้อยที่สุด หรือ ไม่ได้ ปฏิบตั ิประมาณ 0-20% 

2  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั น้อย หรือปฏิบตั ิน้อยครัง้ ประมาณ 21-40% 
3  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั ปานกลาง ประมาณ 41-60% 
4  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั มาก หรือปฏิบตั ิบ่อยครัง้ ประมาณ 61-80% 
5  หมายถึง  ทา่นมีพฤติกรรม หรือ ปฏิบตัใินระดบั มากที่สุด หรือปฏิบตั ิบ่อยครัง้มาก ประมาณ 81-100% 

ปัจจุบันท่านมีพฤตกิรรมหรือระดับการปฏบิัตริะดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
1. ทา่นมีโอกาสได้ใช้เคร่ืองคอมพวิเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท่ีหลากหลายและทนัสมยัที่

โรงเรียน  
1 2 3 4 5 

2. ทา่นมีโอกาสได้ใช้เคร่ืองคอมพวิเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท่ีหลากหลายและทนัสมยั ท่ี
บ้าน  

1 2 3 4 5 

3. ทา่นใช้โปรแกรมสําเร็จรูป เช่น โปรแกรมจําลองการทดลอง (Scilab) โปรแกรมทาง
คณิตศาสตร์ (GSP) โปรแกรมทางภมิูศาสตร์ (Google earth) เป็นต้น เป็นส่ือการสอน และ
เป็นเคร่ืองมือ         ในการเรียนรู้สําหรับนกัเรียน 

1 2 3 4 5 

4. ทา่นใช้คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ไอซีทีเป็นส่ือการสอนและเคร่ืองมือให้นกัเรียนได้เรียนและฝึก

ปฏิบตัิ 
1 2 3 4 5 

5. ทา่นใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ไอซีทีในการสร้างส่ือการเรียนการสอนหรือ

นวตักรรมทางการศกึษา เชน่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน เป็นต้น 
1 2 3 4 5 

6. ทา่นใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เก็บรวบรวมข้อมลู วเิคราะห์ สรุปผลและนําเสนอข้อมลูตา่งๆที่
เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน เช่น ข้อมลูของนกัเรียน และข้อมลูการจดัการเรียนการสอน 
เป็นต้น 

1 2 3 4 5 

7. ทา่นใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เชน่  e-mail, Facebook, Skype  เป็นต้น ในการสนาทนาและ
ตดิตอ่กบัเพ่ือนครู นกัเรียน ผู้ปกครองและเพ่ือนในสงัคมออนไลน์ 

1 2 3 4 5 

8. ทา่นใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตรับ-สง่ข้อมลู 1 2 3 4 5 
9. ทา่นใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการติดตามขา่วสาร แลกเปล่ียนความคดิเห็น และเผยแพร่

ข้อมลูหรือผลงานของตนเอง   
1 2 3 4 5 

10. ทา่นใช้คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ไอซีทีเพื่อความบนัเทิงเช่น ดหูนงั ฟังเพลงและเลน่เกม เป็นต้น 1 2 3 4 5 
11. ทา่นใช้ไอซีทีและเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตเป็นแหลง่ศกึษาหาความรู้ในเร่ืองท่ีตนเองสนใจ เช่น 

ค้นคว้าหาข้อมลูการเรียนหรือฝึกอบรมบนอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 
1 2 3 4 5 

12. ทา่นใช้ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือในการทําวจิยัทางการศกึษา  1 2 3 4 5 

ตอนที่ 3: โปรดขีดในชอ่งท่ีตรงกบัพฤตกิรรมหรือระดับการปฏิบัตขิองท่านมากท่ีสดุ 
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           1   หมายถึง  เป็นจริงน้อยที่สุด หรือ ปฏิบตัใินระดบั น้อยที่สุด ประมาณ 0-20% 

2  หมายถึง  เป็นจริงน้อย หรือ ปฏิบตัใินระดบั น้อย หรือปฏิบตั ิน้อยครัง้ ประมาณ 21-40% 
3  หมายถึง  เป็นจริงปานกลาง หรือ ปฏิบตัใินระดบั ปานกลาง ประมาณ 41-60% 
4  หมายถึง  เป็นจริงมาก หรือ ปฏิบตัใินระดบั มาก หรือปฏิบตั ิบ่อยครัง้ ประมาณ 61-80% 
5  หมายถึง  เป็นจริงมากที่สุด หรือ ปฏิบตัใินระดบั มากที่สุด หรือปฏิบตั ิบ่อยครัง้มาก ประมาณ 81-100% 

ปัจจุบันท่านมีพฤตกิรรมหรือระดับการปฏบิัตริะดับใด 
1 2 3 4 5 

 น้อยที่สุด           มากที่สุด 
1. โรงเรียนของทา่นมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ไอซีทีท่ีมีประสทิธิภาพ ให้บริการสําหรับครู

และนกัเรียนอย่างเพียงพอ 
1 2 3 4 5 

2. โรงเรียนมีอปุกรณ์ไอซีที ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ซอฟต์แวร์ และโปรแกรมประยกุต์เพ่ือการเรียนการ
สอนอยา่งเพียงพอ 

1 2 3 4 5 

3. โรงเรียนของทา่นมีแหลง่เรียนรู้และส่ือด้านไอซีที เช่น ห้องปฏิบติัการไอซีที หนงัสือ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สําหรับครูและนกัเรียนใช้อย่างเพียงพอ 

1 2 3 4 5 

4. โรงเรียนมีจดุบริการเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูให้ครูและนกัเรียน ใช้อยา่งเพียงพอ 1 2 3 4 5 
5. โรงเรียนของทา่นมีเจ้าหน้าท่ี/ครูผู้ดแูลและซ่อมบํารุงระบบไอซีทีท่ีมีความสามารถ 1 2 3 4 5 
6. เม่ือทา่นเกิดปัญหาด้านอปุกรณ์ไอซีทีและเครือขา่ย เจ้าหน้าท่ี/ครูผู้ดแูลและซ่อมบํารุงระบบ      

ไอซีทีของโรงเรียนชว่ยแก้ปัญหาให้ทา่นได้อย่างรวดเร็ว 
1 2 3 4 5 

7. เจ้าหน้าท่ี/ครูผู้ดแูลและซ่อมบํารุงระบบไอซีทีช่วยให้ทา่นใช้ไอซีทีในการจดัการเรียนการสอน
ได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

1 2 3 4 5 

8. เจ้าหน้าท่ี/ครูผู้ดแูลและซ่อมบํารุงระบบไอซีทีของโรงเรียนมีจํานวนเพียงพอตอ่ความต้องการ
ใช้บริการ 

1 2 3 4 5 

9. โรงเรียนมีนโยบายและแผนการพฒันาการศกึษาด้านไอซีทีของครูและนกัเรียนอยา่งชดัเจน 1 2 3 4 5 
10. โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสง่เสริมสมรรถนะไอซีทีของครูและนกัเรียนท่ีหลากหลายและสม่ําเสมอ 1 2 3 4 5 

ตอนที่ 4: ข้อมูลทั่วไป  (โปรดขีด ลงใน � ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของทา่นและเตมิข้อความลงในชอ่งวา่งให้สมบรูณ์) 
1. เพศ � 1) ชาย      � 2) หญิง            
2. อาย ุ ………… ปี      3. ประสบการณ์ทํางาน………… ปี 
4. ระดบัการศกึษาสงูสดุ     � 1) ต่ํากวา่ปริญญาตรี � 2) ปริญญาตรี � 3) ปริญญาโท   � 4) ปริญญาเอก 
5. ระดบัวทิยฐานะ    
           � 1) ครูผู้ชว่ย   � 2) ครู � 3) ชํานาญการ� 4) ชํานาญการพิเศษ   5) เช่ียวชาญ   � 6) เช่ียวชาญพิเศษ 
6. ขนาดโรงเรียน   
      � 1) เลก็(1-499 )  � 2) กลาง (500-1,499 )  � 3) ใหญ่(1,500-2,499)  � 4) ใหญ่พิเศษ (มากกวา่2,500) 
7. กลุม่สาระการเรียนรู้หลกัท่ีสอน  
 � 1) การงานอาชีพ ฯ (คอมพิวเตอร์)    � 2) คณิตศาสตร์   � 3) วทิยาศาสตร์    � 4) สงัคมศกึษา ฯ      
 �5) ภาษาตา่งประเทศ(ภาษาองักฤษ)  � 6) ภาษาไทย      � 7) สขุศกึษาฯ        �8) ศลิปะ     
8.จํานวนชัว่โมงท่ีสอนตอ่สปัดาห์(โดยเฉล่ีย)  
       � 1) น้อยกวา่ 10 ชัว่โมง   2) 10-15 ชัว่โมง   � 3) 16-20 ชัว่โมง   � 4) มากกวา่ 20 ชัว่โมง 
9.ทา่นมีเคร่ืองคอมพวิเตอร์/แทบ็เลต็ท่ีบ้านหรือสว่นตวัหรือไม ่  1) มี � 2) ไมมี่    
10 ทา่นใช้คอมพิวเตอร์โดยเฉล่ีย...........ชม./วนั 
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ตัวอย่างคาํถามสัมภาษณ์ครูที่มีการปฏิบัตทิี่เป็นเลิศในการพัฒนานักเรียนด้านไอซีท ี
 

1. สิ่งสําคญัท่ีสง่ผลตอ่การพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนมีอะไรบ้าง เช่น ความสามารถ
ด้านไอซีทีของครู การมีอปุกรณ์และโอกาสได้ใช้เป็นต้น (โดยเรียงลําดบัความสําคญัของปัจจยันัน้) 
พร้อมบอกด้วยว่าส่ิงเหลา่นัน้สง่ผลอยา่งไร  ท่านมีวธีิการปฏิบตัหิรือจดัการกบัส่ิงสําคญัเหลา่นัน้
อยา่งไรบ้าง  

2. ท่านพฒันาให้นกัเรียนมีความสามารถด้านไอซีทีด้วยวิธีใดบ้าง   อยา่งไร (โปรด
ยกตวัอย่างการปฏิบตัิของท่านให้ชดัเจน) 

3. ท่านใช้ไอซีทีในการจดัการเรียนการสอนอย่างไรบ้าง  และสิง่ท่ีปฏิบติันัน้ช่วยสง่เสริม                              
และพฒันาให้นกัเรียนมีสมรรถนะไอซีทีอยา่งไรบ้าง 

4. ในชีวิตประจําวนันอกเหนือจากการจดัการเรียนการสอน ท่านใช้ไอซีทีทําอะไรบ้าง อยา่งไร 
และส่ิงนัน้สง่ผลตอ่การพฒันาความสามารถด้านไอซีทีของท่านและนกัเรียนหรือไม ่ อยา่งไร 

5. ท่านปฏิบตัตินอยา่งไรบ้างเพ่ือพฒันาตนเองให้มีความสามารถด้านไอซีที (ยกตวัอยา่ง
กิจกรรมหรือการปฏิบตัิของท่านประกอบให้ชดัเจนวา่เกิดอปุสรรคและข้ามพ้นอปุสรรคได้อยา่งไร) 

6. ท่านปฏิบตัตินอยา่งไรบ้างเพ่ือพฒันานกัเรียนให้มีความสามารถด้านไอซีที (ยกตวัอยา่ง
การปฏิบตัิของท่านประกอบให้ชดัเจนวา่เกิดอปุสรรคและข้ามพ้นอปุสรรคได้อยา่งไร) 

7. รร.ของท่านมีสว่นสง่เสริมสนบัสนนุและพฒันาสมรรถนะไอซีทีของท่าน และนกัเรียน
อยา่งไรบ้าง(โปรดยกตวัอย่างโครงการ /กิจกรรม ท่ีมีในโรงเรียนวา่เป็นอยา่งไร) 

8. นกัเรียนควรปฏิบตัิตนอยา่งไรในการใช้ไอซีทีเพ่ือพฒันาตนเองให้มีสมรรถนะไอซีที 
9. ครูปฏิบตัิอยา่งไรบ้างในการสง่เสริมให้นกัเรียนควบคมุ กํากบัตนเองในการเรียน                   

และการใช้ ไอซีที (เพ่ือเกิดประโยชน์) โปรดยกตวัอย่างการปฏิบตั ิ
10. ปัญหาและอปุสรรคในการพฒันาความสามารถด้านไอซีทีท่ีเกิดขึน้กบันกัเรียนมีอะไรบ้าง             

และนกัเรียนแก้ไขปัญหานัน้อย่างไร (พร้อมยกตวัอย่าง) 
11. ข้อเสนอแนะสําหรับครูในการพฒันาและสง่เสริมนกัเรียนด้านไอซีที 
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ตัวอย่างคาํถามที่ใช้สัมภาษณ์นักเรียนท่ีมีการปฏิบัตทิี่เป็นเลิศด้านไอซีท ี
1. ส่ิงสําคญัท่ีสง่ผลตอ่การพฒันาสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียนมีอะไรบ้าง เช่น ความสามารถ  
ด้านไอซีทีของครู การมีอปุกรณ์และโอกาสได้ใช้เป็นต้น (โดยเรียงลําดบัความสําคญัของปัจจยันัน้) 
พร้อมบอกด้วยว่าส่ิงเหลา่นัน้สง่ผลอยา่งไร  นกัเรียนมีวธีิการปฏิบตัหิรือจดัการกบัส่ิงสําคญั
เหลา่นัน้อยา่งไรบ้าง  
1. นกัเรียนพฒันาความสามารถด้านไอซีทีของตนเองด้วยวิธีใดบ้างอยา่งไร (โปรดยกตวัอย่าง
การปฏิบตัิท่ีผ่านมาของนกัเรียน) 
2. นกัเรียนใช้ไอซีทีทําอะไรบ้าง  อย่างไร ในชีวิตประจําวนั(โปรดยกตวัอยา่งการใช้ท่ีผ่านมาของ
นกัเรียน) 
3. ส่ิงท่ีปฏิบตัิเก่ียวกบัไอซีทีนอกเหนือจากการเรียนในชัน้เรียนหรือการทําการบ้านมีอะไรบ้าง 
และสง่ผลตอ่การพฒันาความสามารถด้านไอซีทีของนกัเรียนหรือไม ่ อยา่งไร 
4. นกัเรียนปฏิบตัตินอยา่งไรในการใช้ไอซีทีเพ่ือพฒันาตนเองให้มีความสามารถด้านไอซีที/         
เป็นเลศิด้านไอซีที (โปรดยกตวัอยา่งการปฏิบตัิท่ีผ่านมาของนกัเรียน) 
5. ครูมีสว่นส่งเสริม และพฒันาความสามารถด้านไอซีทีของนกัเรียนอยา่งไรบ้าง (โปรด
ยกตวัอย่างการปฏิบตัท่ีิผา่นมาของครูท่ีมีสว่นสง่เสริมและพฒันานกัเรียน) 
6. ครูผู้สอน(ทกุวิชา)ใช้ไอซีทีในการจดัการเรียนการสอนอยา่งไรบ้าง  และสิง่ท่ีปฏิบตัินัน้ช่วย
สง่เสริมและพฒันาให้นกัเรียน มีความสามารถด้านไอซีที/เป็นเลศิด้านไอซีทีอยา่งไรบ้าง 
7. รร.ของนกัเรียนมีสว่นสง่เสริมสนบัสนนุและพฒันาความสามารถด้านไอซีที/เป็นเลศิด้านไอซีที
ของนกัเรียนอะไรบ้างอยา่งไรบ้าง 
8. นกัเรียนปฏิบตัตินอยา่งไรเพ่ือควบคมุ กํากบัตนเองในการเรียน และการใช้ไอซีที                        
(เพ่ือเกิดประโยชน์) โปรดยกตวัอย่างการปฏิบตัิท่ีผ่านมาของนกัเรียน 
9. ปัญหาและอปุสรรคในการพฒันาความสามารถด้านไอซีทีท่ีเกิดขึน้กบันกัเรียนมีอะไรบ้าง                   
และนกัเรียนแก้ไขปัญหานัน้อย่างไร (พร้อมยกตวัอย่างการปฏิบตัิอย่างชดัเจน) 
10. ข้อเสนอแนะสําหรับนกัเรียนในการพฒันาตนเองด้านไอซีที 
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แบบบันทกึข้อมูลการปฏิบัตทิี่เป็นเลิศด้านไอซีทขีองโรงเรียนกรณีศึกษา 
(ย้อนหลงั 3 ปี-ปัจจบุนั) 

1.   ด้านผลงานดีเด่นเชิงประจกัษ์ 
 1.1  ผลงานท่ีเป็นแบบอยา่งการปฏิบตัิท่ีเป็นเลศิด้านไอซีทีของนกัเรียน ครู และผู้บริหาร 

2. ด้านนโยบาย กลยทุธ์การจดักิจกรรมการเรียนรู้/กิจกรรม/โครงการ 
2.1 โรงเรียนมีนโยบายในการสง่เสริม และพฒันาสมรรถนะด้านไอซีทีของนกัเรียนและครู            

อะไรบ้างอยา่งไร 
2.2 โรงเรียนจดักิจกรรมการเรียนรู้ทัง้ในและนอกหลกัสตูรท่ีสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะ             

ด้านไอซีทีของนกัเรียนและครูอะไรบ้าง อย่างไร (โปรดยกตวัอยา่ง) 
2.3 ในการดําเนินการตามนโยบายของโรงเรียนในการจดักิจกรรมการเรียนรู้/กิจกรรม/โครงการการ

ใช้ ไอซีทีเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ให้ประสบความสําเร็จผู้บริหาร/ผู้ รับผดิชอบมีกลยทุธ์ เทคนิค แนวคิดและ 
แนวทางการปฏิบติัอย่างไร 

2.4 ปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ในการพฒันาสมรรถนะไอซีทีของครูและนกัเรียนมีอะไรบ้าง             
และท่าน/โรงเรียนของท่านแก้ปัญหานัน้อยา่งไร 
3. แนวปฏิบตัิเพ่ือสง่เสริมสมรรถนะไอซีทีของนกัเรียน 

3.1 ตวัแปรท่ีเก่ียวกบันกัเรียนตอ่ไปนี ้1) การเข้าถงึไอซีทีและการใช้ไอซีทีของนกัเรียน                 
2) การควบคมุและกํากบัตนเองในการเรียนและการใช้ไอซีทีของนกัเรียน และสมรรถนะไอซีที                     
ของนกัเรียน มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งไร  

3.2 โรงเรียนมีนโยบาย/แนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการสง่เสริมนกัเรียนด้าน 1) การเข้าถึงไอซีทีและ                    
ใช้ไอซีที 2) การควบคมุและกํากบัตนเองในการเรียนและการใช้ไอซีที อะไรบ้าง อยา่งไร  

3.3 ตวัแปรเก่ียวกบัครู ตอ่ไปนี ้1) การสนบัสนนุไอซีทีของโรงเรียน 2) การใช้ไอซีทีของครู และ      
3) สมรรถนะไอซีทีของครู มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งไร และมีบทบาทอยา่งไรตอ่สมรรถนะไอซีทีของ
นกัเรียน 

3.4 โรงเรียนมีนโยบาย/แนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการสง่เสริมสนบัสนนุด้าน 1) ไอซีที                       
(โครงสร้างพืน้ฐาน อปุกรณ์ด้านไอซีที, งบประมาณ , บคุลากรด้านไอซีที)  2) การใช้ไอซีทีของครู และ          
3) สมรรถนะไอซีทีของครู อะไรบ้าง อยา่งไร (ขออนญุาตยกตวัอยา่งการปฏิบติัของท่านประกอบ) 
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ภาคผนวก ค 
ตัวอย่างคาํส่ังที่ใช้ในการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบั 
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การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพหุระดบั 
TITLE:  SICT MCFA 
DATA: 
  FILE IS "\\vmware-host\Shared Folders\Desktop\ICTMSEM\MCFA\SICTMCFA1.txt"; 
VARIABLE: 
  NAMES ARE GRP SK1 SK2 SS1 SS2 SS3 SS4 SS5 
  SA1 SA2 SAC SUL SUC COG REG SKN SSK SAT; 
  USEVARIABLES ARE GRP SKN SSK SAT; 
  CLUSTER IS GRP; 
ANALYSIS: 
  TYPE IS TWOLEVEL; 
  ESTIMATOR IS ML; 
  ITERATIONS = 1000; 
  CONVERGENCE = 0.00005; 
MODEL: 
%WITHIN% 
  SICTW BY SSK SKN  SAT; 
  SKN@0.001;  
 SAT  WITH SSK;! 
%BETWEEN% 
  SICTB BY SKN SSK SAT; 
  SSK@0.0001; 
OUTPUT:  SAMPSTAT RESIDUAL STANDARDIZED CINTERVAL TECH1 TECH2 TECH3 TECH4 
TECH5; 

 
การวิเคราะห์อทิธิพลการส่งผ่านในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบั 
Mplus VERSION 6.12 
MUTHEN & MUTHEN 
04/16/2013   1:14 PM 
INPUT INSTRUCTIONS 
  TITLE:  SICT MSEM 
  DATA: 
    FILE IS "\\vmware-host\Shared Folders\Desktop\ICTMSEM\MSEM\SDATAMSEM.dat"; 
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  VARIABLE: 
    NAMES ARE CLUS SKN SSK SAT SAC SUL SUC COG REG TKN TSK TAT TUT TUC 
    TUD TSF TSP TSD; 
    USEVARIABLES ARE CLUS SKN SSK SAT SAC SUL SUC COG REG TKN TSK TAT TUT 
    TUC TUD TSF TSP TSD; 
    BETWEEN IS TKN TSK TAT TUT TUC TUD TSF TSP TSD; 
    CLUSTER IS CLUS; 
  ANALYSIS: 
    TYPE IS TWOLEVEL; 
    ESTIMATOR IS MLR; 
    ITERATIONS = 1000; 
    CONVERGENCE = 0.000001; 
  MODEL: 
  %WITHIN% 
      SICTW BY SSK SKN SAT; 
      SUSEW BY SUL SUC SAC; 
      SSRGW BY COG REG; 
      SICTW ON SUSEW; 
      SICTW ON SSRGW; 
        %BETWEEN% 
      SICTB BY SSK SKN SAT; 
      SUSEB BY SUC SAC SUL; 
      SSRGB BY COG REG; 
      TICTB BY TSK TKN TAT; 
      TUSEB BY TUC TUD TUT; 
      TSUPB BY TSF TSP TSD; 
      SICTB ON SUSEB(b1);! identify path 
      SICTB ON SSRGB; 
      SICTB ON TSUPB(c1);! identify path 
      SICTB ON TUSEB(b3);! identify path 
      SICTB ON TICTB(b2);! identify path 
      TICTB ON TUSEB(a6);! identify path 
      TICTB ON TSUPB(a3);! identify path 
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      TUSEB ON TSUPB(a4);! identify path 
      SUSEB ON TICTB(a5);! identify path 
      SUSEB ON TUSEB(a2);! identify path 
      SUSEB ON TSUPB(a1);! identify path 
  MODEL CONSTRAINT: 
  NEW(INDSUTS INDSUTU INDTITS INDTUTS  INDSUTI INDTITU); ! 
  INDSUTS = a1*b1; !test 1st MODEL1 SUSE TSUP 
  INDSUTU = a2*b1; !test 2nd MODEL2 SUSE TUSE 
  INDTITS = a3*b2; !test 3nd MODEL3 TICT TSUP 
  INDTUTS = a4*b3; !test 4nd MODEL4 TUSE TSUP 
  INDSUTI = a5*b1; !test 5nd MODEL5 SUSE TICT 
  INDTITU = a6*b2; !test 6nd MODEL6 TICT TUSE 
 OUTPUT: SAMPSTAT STANDARDIZED TECH1 TECH4 CINTERVAL; 
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การวเิคราะห์โมเดลการส่งผ่านที่ถกูกาํกับพหุระดบั 
Mplus VERSION 6.12 
MUTHEN & MUTHEN 
04/19/2013   2:03 AM 
INPUT INSTRUCTIONS 
  TITLE:  SICT MSEM MODERATED MEDIATION MODEL 
  DATA: 
    FILE IS "\\vmware-host\Shared Folders\Desktop\ICTMSEM\MSEM\SDATAMSEM.dat"; 
  VARIABLE: 
    NAMES ARE CLUS SKN SSK SAT SAC SUL SUC COG REG TKN TSK TAT TUT TUC TUD TSF TSP TSD; 
    USEVARIABLES ARE CLUS SKN SSK SAT SAC SUL SUC 
    TUT TUC TUD TSF TSP TSD;! TKN TSK TAT COG REG 
    WITHIN ARE SKN SSK SAT SAC SUL SUC  TSF TSP TSD;!COG REG 
    BETWEEN ARE TUT TUC TUD; 
    CLUSTER IS CLUS; 
  ANALYSIS: 
    TYPE IS TWOLEVEL RANDOM; 
    ALGORITHM=INTEGRATION; 
    ESTIMATOR IS MLR; 
    !ITERATIONS = 1000; 
    !CONVERGENCE = 0.000001; 
  MODEL: 
    %WITHIN% 
        SICT BY SSK SKN SAT; 
        SUSE BY SUC SUL SAC; 
        TSUP BY TSP TSF TSD; 
        SICT ON TSUP; 
        SUSE ON TSUP; 
        S|SICT ON SUSE; 
    %BETWEEN% 
        TUSE BY TUC TUD TUT; 
        S ON TUSE; 
  OUTPUT:  SAMPSTAT STANDARDIZED; 
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ภาคผนวก ง  
ตวัอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม Mplus 

 (นําเสนอเฉพาะส่วนสาํคัญ) 
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ผลการวิเคราะห์อิทธิพลการส่งผ่านในโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ 
 
Mplus VERSION 6.12 
MUTHEN & MUTHEN 
04/16/2013   1:14 PM 
INPUT INSTRUCTIONS 
  TITLE:  SICT MSEM 
  DATA: 
    FILE IS "\\vmware-host\Shared Folders\Desktop\ICTMSEM\MSEM\SDATAMSEM.dat"; 
    !C:\Users\kopaboon\Desktop\ICTMSEM\MSEM\SDATAMSEM.dat"; 
 
  VARIABLE: 
    NAMES ARE CLUS SKN SSK SAT SAC SUL SUC COG REG TKN TSK TAT TUT TUC 
    TUD TSF TSP TSD; 
    USEVARIABLES ARE CLUS SKN SSK SAT SAC SUL SUC COG REG TKN TSK TAT TUT 
    TUC TUD TSF TSP TSD; 
    BETWEEN IS TKN TSK TAT TUT TUC TUD TSF TSP TSD; 
    CLUSTER IS CLUS; 
 
  ANALYSIS: 
    TYPE IS TWOLEVEL; 
 
    ESTIMATOR IS MLR; 
    ITERATIONS = 1000; 
    CONVERGENCE = 0.000001; 
  MODEL: 
 
  %WITHIN% 
      SICTW BY SSK SKN SAT; 
      SUSEW BY SUL SUC SAC; 
      SSRGW BY COG REG; 
      SICTW ON SUSEW; 
      SICTW ON SSRGW; 
      SSK WITH SKN ; 
      SUC WITH SUL; 
      REG WITH SAT; 
      SAC WITH SKN; 
      SUC WITH SKN; 
      SUC WITH SSK; 
      COG WITH SSK; 
      SAC WITH SSK; 
      COG WITH SAC; 
      SUL WITH SAT; 
      SAT WITH SKN; 
      COG WITH SAT; 
      SUC WITH SAT; 
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  %BETWEEN% 
      SICTB BY SSK SKN SAT; 
      SUSEB BY SUC SAC SUL; 
      SSRGB BY COG REG; 
      TICTB BY TSK TKN TAT; 
      TUSEB BY TUC TUD TUT; 
      TSUPB BY TSF TSP TSD; 
      SICTB ON SUSEB(b1);! identify path 
      SICTB ON SSRGB; 
      SICTB ON TSUPB(c1);! identify path 
      SICTB ON TUSEB(b3);! identify path 
      SICTB ON TICTB(b2);! identify path 
      TICTB ON TUSEB(a6);! identify path 
      TICTB ON TSUPB(a3);! identify path 
      TUSEB ON TSUPB(a4);! identify path 
      !TUSEB ON TICTB; 
      SUSEB ON TICTB(a5);! identify path 
      SUSEB ON TUSEB(a2);! identify path 
      SUSEB ON TSUPB(a1);! identify path 
      REG   WITH SAT; 
      TSD   WITH TSP; 
      TUD   WITH TUT; 
      SUC   WITH SSK; 
      SKN   WITH TSD; 
      TSK   WITH TKN; 
      TSF   WITH TUT; 
      TSK@0.01; 
      SSK@0.002; 
      TSP   WITH TAT; 
      REG   WITH TSD; 
      COG   WITH TUD; 
      SSK   WITH SKN; 
      SUC   WITH SAC; 
      SUL   WITH SAC; 
      !TUD  WITH TAT; 
      !COG  WITH SAT; 
      !SAC  WITH SSK;!-rs 
      !SUC  WITH SKN;!-rs 
      !SUC  WITH TUD;!-rs 
      !SUL  WITH SKN;!-rs 
      !SUL  WITH SSK;!-rs 
      !SAT  WITH TSD;!-rs 
      !TSD  WITH TKN;!-rs 
      !SUC  WITH SUL; + !SUL@0.01; -rs 
      !SSRGB WITH SUSEB; 
      !COG      WITH TSF; 
      SAC   WITH  TSF; 
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      TSD   WITH  TSF; 
      TUT   WITH  TKN ; 
      SKN   WITH  TSP; 
      !SKN@.005; 
      !TSF      WITH TAT; 
  MODEL CONSTRAINT: 
  NEW(INDSUTS INDSUTU INDTITS INDTUTS  INDSUTI INDTITU); ! 
  INDSUTS = a1*b1; !test 1st MODEL1 SUSE TSUP 
  INDSUTU = a2*b1; !test 2nd MODEL2 SUSE TUSE 
  INDTITS = a3*b2; !test 3nd MODEL3 TICT TSUP 
  INDTUTS = a4*b3; !test 4nd MODEL4 TUSE TSUP 
  INDSUTI = a5*b1; !test 5nd MODEL5 SUSE TICT 
  INDTITU = a6*b2; !test 6nd MODEL6 TICT TUSE 
 
  OUTPUT: SAMPSTAT STANDARDIZED TECH1 TECH4 CINTERVAL; 
 
  !OUTPUT:  SAMPSTAT RESIDUAL STANDARDIZED CINTERVAL TECH1; 
INPUT READING TERMINATED NORMALLY 
SICT MSEM 
SUMMARY OF ANALYSIS 
Number of groups                                                 1 
Number of observations                                        4985 
 
Number of dependent variables                                   17 
Number of independent variables                                  0 
Number of continuous latent variables                            9 
 
Observed dependent variables 
 
  Continuous 
   TKN         TSK         TAT         TUT         TUC         TUD 
   TSF         TSP         TSD         SKN         SSK         SAT 
   SAC         SUL         SUC         COG         REG 
 
Continuous latent variables 
   SICTW       SUSEW       SSRGW       SICTB       SUSEB       SSRGB 
   TICTB       TUSEB       TSUPB 
 
Variables with special functions 
  Cluster variable      CLUS 
  Between variables 
   TKN         TSK         TAT         TUT         TUC         TUD 
   TSF         TSP         TSD 
Estimator                                                      MLR 
Information matrix                                        OBSERVED 
Maximum number of iterations                                  1000 
Convergence criterion                                    0.100D-05 
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Maximum number of EM iterations                                500 
Convergence criteria for the EM algorithm 
  Loglikelihood change                                   0.100D-02 
  Relative loglikelihood change                          0.100D-05 
  Derivative                                             0.100D-03 
Minimum variance                                         0.100D-03 
Maximum number of steepest descent iterations                   20 
Maximum number of iterations for H1                           2000 
Convergence criterion for H1                             0.100D-03 
Optimization algorithm                                         EMA 
 
Input data file(s) 
  \\vmware-host\Shared Folders\Desktop\ICTMSEM\MSEM\SDATAMSEM.dat 
Input data format  FREE 
 
SUMMARY OF DATA 
 
     Number of clusters                        194 
 
     Average cluster size       25.696 
 
     Estimated Intraclass Correlations for the Y Variables 
 
                Intraclass              Intraclass              Intraclass 
     Variable  Correlation   Variable  Correlation   Variable  Correlation 
 
     SKN          0.229      SSK          0.262      SAT          0.179 
     SAC          0.213      SUL          0.211      SUC          0.236 
     COG          0.222      REG          0.113 
SAMPLE STATISTICS 
           Correlations 
              COG           REG 
              ________      ________ 
 COG            1.000 
 REG            0.576         1.000 
 
 
     ESTIMATED SAMPLE STATISTICS FOR BETWEEN 
 
 
           Means 
              TKN           TSK           TAT           TUT           TUC 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 1              3.731         3.608         3.937         3.546         3.661 
 
 
           Means 
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              TUD           TSF           TSP           TSD           SKN 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 1              3.757         3.328         3.263         3.387         3.621 
 
 
           Means 
              SSK           SAT           SAC           SUL           SUC 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 1              3.477         3.510         3.404         3.387         3.536 
 
 
           Means 
              COG           REG 
              ________      ________ 
 1              3.380         3.477 
 
 
           Covariances 
              TKN           TSK           TAT           TUT           TUC 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 TKN            0.222 
 TSK            0.212         0.240 
 TAT            0.081         0.092         0.122 
 TUT            0.155         0.173         0.063         0.227 
 TUC            0.181         0.206         0.081         0.205         0.259 
 TUD            0.176         0.203         0.090         0.179         0.223 
 TSF            0.121         0.138         0.025         0.190         0.183 
 TSP            0.126         0.144         0.016         0.168         0.171 
 TSD            0.111         0.132         0.033         0.154         0.156 
 SKN            0.016         0.021         0.004         0.019         0.041 
 SSK            0.018         0.024         0.003         0.024         0.044 
 SAT            0.004         0.009         0.003         0.014         0.021 
 SAC            0.019         0.023         0.002         0.031         0.049 
 SUL            0.019         0.026        -0.001         0.034         0.051 
 SUC            0.012         0.019        -0.006         0.025         0.045 
 COG            0.017         0.024         0.000         0.030         0.049 
 REG            0.016         0.023         0.005         0.027         0.039 
 
 
           Covariances 
              TUD           TSF           TSP           TSD           SKN 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 TUD            0.255 
 TSF            0.164         0.389 
 TSP            0.154         0.293         0.428 
 TSD            0.147         0.253         0.286         0.295 
 SKN            0.032         0.057         0.035         0.028         0.117 
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 SSK            0.032         0.062         0.041         0.040         0.122 
 SAT            0.015         0.033         0.022         0.027         0.072 
 SAC            0.032         0.095         0.066         0.054         0.114 
 SUL            0.034         0.086         0.064         0.055         0.117 
 SUC            0.035         0.077         0.052         0.043         0.131 
 COG            0.032         0.070         0.053         0.051         0.107 
 REG            0.030         0.049         0.036         0.030         0.071 
 
 
           Covariances 
              SSK           SAT           SAC           SUL           SUC 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 SSK            0.134 
 SAT            0.079         0.064 
 SAC            0.122         0.076         0.162 
 SUL            0.130         0.082         0.143         0.147 
 SUC            0.145         0.084         0.153         0.150         0.181 
 COG            0.119         0.075         0.121         0.125         0.132 
 REG            0.078         0.054         0.081         0.083         0.086 
 
 
           Covariances 
              COG           REG 
              ________      ________ 
 COG            0.118 
 REG            0.078         0.054 
 
 
           Correlations 
              TKN           TSK           TAT           TUT           TUC 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 TKN            1.000 
 TSK            0.922         1.000 
 TAT            0.491         0.539         1.000 
 TUT            0.693         0.742         0.380         1.000 
 TUC            0.753         0.825         0.455         0.844         1.000 
 TUD            0.738         0.819         0.509         0.744         0.868 
 TSF            0.411         0.453         0.112         0.641         0.575 
 TSP            0.409         0.451         0.072         0.541         0.513 
 TSD            0.433         0.494         0.174         0.596         0.563 
 SKN            0.100         0.125         0.031         0.119         0.234 
 SSK            0.106         0.134         0.021         0.140         0.236 
 SAT            0.038         0.071         0.029         0.114         0.161 
 SAC            0.101         0.118         0.015         0.160         0.241 
 SUL            0.105         0.139        -0.011         0.186         0.261 
 SUC            0.061         0.093        -0.042         0.124         0.208 
 COG            0.103         0.146         0.000         0.182         0.278 
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 REG            0.150         0.203         0.056         0.246         0.331 
 
 
           Correlations 
              TUD           TSF           TSP           TSD           SKN 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 TUD            1.000 
 TSF            0.522         1.000 
 TSP            0.465         0.719         1.000 
 TSD            0.535         0.745         0.805         1.000 
 SKN            0.183         0.266         0.157         0.153         1.000 
 SSK            0.173         0.269         0.172         0.199         0.973 
 SAT            0.119         0.208         0.133         0.198         0.841 
 SAC            0.157         0.377         0.252         0.249         0.827 
 SUL            0.175         0.360         0.256         0.265         0.895 
 SUC            0.164         0.291         0.186         0.185         0.901 
 COG            0.182         0.324         0.238         0.273         0.913 
 REG            0.255         0.339         0.233         0.239         0.892 
 
 
           Correlations 
              SSK           SAT           SAC           SUL           SUC 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 SSK            1.000 
 SAT            0.856         1.000 
 SAC            0.825         0.745         1.000 
 SUL            0.926         0.845         0.928         1.000 
 SUC            0.930         0.780         0.892         0.923         1.000 
 COG            0.946         0.871         0.878         0.953         0.907 
 REG            0.911         0.913         0.867         0.929         0.871 
 
 
           Correlations 
              COG           REG 
              ________      ________ 
 COG            1.000 
 REG            0.969         1.000 
 
 
THE MODEL ESTIMATION TERMINATED NORMALLY 
 
 
 
MODEL FIT INFORMATION 
 
Number of Free Parameters                      111 
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Loglikelihood 
 
          H0 Value                      -30683.678 
          H0 Scaling Correction Factor       1.352 
            for MLR 
          H1 Value                      -30625.490 
          H1 Scaling Correction Factor       1.196 
            for MLR 
 
Information Criteria 
 
          Akaike (AIC)                   61589.356 
          Bayesian (BIC)                 62312.431 
          Sample-Size Adjusted BIC       61959.711 
            (n* = (n + 2) / 24) 
 
Chi-Square Test of Model Fit 
 
          Value                            114.720* 
          Degrees of Freedom                    95 
          P-Value                           0.0823 
          Scaling Correction Factor          1.014 
            for MLR 
 
*   The chi-square value for MLM, MLMV, MLR, ULSMV, WLSM and WLSMV cannot be used 
    for chi-square difference testing in the regular way.  MLM, MLR and WLSM 
    chi-square difference testing is described on the Mplus website.  MLMV, WLSMV, 
    and ULSMV difference testing is done using the DIFFTEST option. 
 
RMSEA (Root Mean Square Error Of Approximation) 
 
          Estimate                           0.006 
 
CFI/TLI 
 
          CFI                                0.999 
          TLI                                0.998 
 
Chi-Square Test of Model Fit for the Baseline Model 
 
          Value                          21182.406 
          Degrees of Freedom                   164 
          P-Value                           0.0000 
 
SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) 
 
          Value for Within                   0.000 
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          Value for Between                  0.040 
 
 
 
MODEL RESULTS 
 
                                                    Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
Within Level 
 
 SICTW    BY 
    SSK                1.000      0.000    999.000    999.000 
    SKN                0.822      0.019     43.654      0.000 
    SAT                0.639      0.034     18.785      0.000 
 
 SUSEW    BY 
    SUL                1.000      0.000    999.000    999.000 
    SUC                0.974      0.022     43.826      0.000 
    SAC                0.791      0.031     25.369      0.000 
 
 SSRGW    BY 
    COG                1.000      0.000    999.000    999.000 
    REG                0.687      0.017     40.478      0.000 
 
 SICTW      ON 
    SUSEW              0.206      0.045      4.540      0.000 
    SSRGW              0.606      0.049     12.381      0.000 
 
 SSRGW    WITH 
    SUSEW              0.318      0.012     27.600      0.000 
 
 SSK      WITH 
    SKN                0.057      0.012      4.573      0.000 
 
 SUC      WITH 
    SUL               -0.076      0.014     -5.386      0.000 
    SKN                0.043      0.005      7.878      0.000 
    SSK                0.025      0.006      4.399      0.000 
    SAT               -0.007      0.008     -0.796      0.426 
 
 REG      WITH 
    SAT                0.026      0.007      3.789      0.000 
 
 SAC      WITH 
    SKN                0.052      0.008      6.780      0.000 
    SSK                0.027      0.008      3.541      0.000 
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 COG      WITH 
    SSK               -0.010      0.004     -2.815      0.005 
    SAC                0.018      0.008      2.306      0.021 
    SAT                0.000      0.009     -0.027      0.979 
 
 SUL      WITH 
    SAT                0.004      0.008      0.490      0.624 
 
 SAT      WITH 
    SKN               -0.004      0.004     -1.108      0.268 
 
 Variances 
    SUSEW              0.424      0.021     19.956      0.000 
    SSRGW              0.352      0.013     27.531      0.000 
 
 Residual Variances 
    SKN                0.197      0.013     15.440      0.000 
    SSK                0.089      0.015      6.136      0.000 
    SAT                0.174      0.008     21.491      0.000 
    SAC                0.332      0.015     21.967      0.000 
    SUL                0.125      0.016      7.982      0.000 
    SUC                0.182      0.016     11.142      0.000 
    COG                0.062      0.007      9.365      0.000 
    REG                0.259      0.008     31.502      0.000 
    SICTW              0.062      0.015      4.128      0.000 
 
Between Level 
 
 SICTB    BY 
    SSK                1.000      0.000    999.000    999.000 
    SKN                0.899      0.029     31.001      0.000 
    SAT                0.611      0.040     15.240      0.000 
 
 SUSEB    BY 
    SUC                1.000      0.000    999.000    999.000 
    SAC                0.892      0.050     17.733      0.000 
    SUL                0.934      0.041     22.859      0.000 
 
 SSRGB    BY 
    COG                1.000      0.000    999.000    999.000 
    REG                0.659      0.029     23.067      0.000 
 
 TICTB    BY 
    TSK                1.000      0.000    999.000    999.000 
    TKN                0.876      0.038     23.006      0.000 
    TAT                0.406      0.049      8.320      0.000 
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 TUSEB    BY 
    TUC                1.000      0.000    999.000    999.000 
    TUD                0.957      0.038     25.198      0.000 
    TUT                0.880      0.039     22.297      0.000 
 
 TSUPB    BY 
    TSF                1.000      0.000    999.000    999.000 
    TSP                0.914      0.086     10.638      0.000 
    TSD                0.857      0.074     11.581      0.000 
 
 SICTB      ON 
    SUSEB              0.413      0.200      2.065      0.039 
    SSRGB              0.584      0.233      2.511      0.012 
    TSUPB             -0.042      0.035     -1.183      0.237 
    TUSEB             -0.050      0.059     -0.834      0.404 
    TICTB              0.064      0.043      1.480      0.139 
 
 TICTB      ON 
    TUSEB              0.969      0.065     14.815      0.000 
    TSUPB             -0.109      0.051     -2.116      0.034 
 
 TUSEB      ON 
    TSUPB              0.607      0.077      7.878      0.000 
 
 SUSEB      ON 
    TICTB              0.005      0.071      0.074      0.941 
    TUSEB             -0.069      0.087     -0.789      0.430 
    TSUPB              0.293      0.073      4.039      0.000 
 
 SSRGB    WITH 
    SUSEB              0.115      0.013      8.645      0.000 
 
 TSUPB    WITH 
    SSRGB              0.066      0.016      4.185      0.000 
 
 REG      WITH 
    SAT                0.005      0.001      3.820      0.000 
    TSD               -0.006      0.003     -2.303      0.021 
 
 TSD      WITH 
    TSP                0.045      0.021      2.141      0.032 
    TSF               -0.013      0.014     -0.958      0.338 
 
 TUD      WITH 
    TUT               -0.017      0.005     -3.496      0.000 
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 SUC      WITH 
    SSK                0.005      0.002      2.702      0.007 
    SAC                0.010      0.003      3.262      0.001 
 
 SKN      WITH 
    TSD               -0.009      0.003     -2.852      0.004 
    TSP               -0.004      0.004     -1.044      0.296 
 
 TSK      WITH 
    TKN                0.012      0.005      2.213      0.027 
 
 TSF      WITH 
    TUT                0.022      0.008      2.874      0.004 
 
 TSP      WITH 
    TAT               -0.019      0.008     -2.358      0.018 
 
 COG      WITH 
    TUD               -0.005      0.002     -2.230      0.026 
 
 SSK      WITH 
    SKN                0.002      0.001      1.506      0.132 
 
 SUL      WITH 
    SAC                0.008      0.003      2.824      0.005 
 
 SAC      WITH 
    TSF                0.009      0.005      1.722      0.085 
 
 TUT      WITH 
    TKN                0.004      0.004      0.991      0.322 
 
 Intercepts 
    TKN                3.731      0.034    110.345      0.000 
    TSK                3.608      0.035    102.655      0.000 
    TAT                3.937      0.025    157.093      0.000 
    TUT                3.546      0.034    103.712      0.000 
    TUC                3.661      0.037    100.103      0.000 
    TUD                3.757      0.036    103.594      0.000 
    TSF                3.328      0.045     74.304      0.000 
    TSP                3.263      0.047     69.440      0.000 
    TSD                3.387      0.039     86.819      0.000 
    SKN                3.622      0.026    138.253      0.000 
    SSK                3.478      0.028    124.650      0.000 
    SAT                3.510      0.020    177.714      0.000 
    SAC                3.405      0.031    109.315      0.000 
    SUL                3.388      0.030    114.656      0.000 
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    SUC                3.537      0.033    108.076      0.000 
    COG                3.381      0.026    128.919      0.000 
    REG                3.476      0.019    183.207      0.000 
 
 Variances 
    SSRGB              0.115      0.014      8.200      0.000 
    TSUPB              0.305      0.042      7.291      0.000 
 
 Residual Variances 
    TKN                0.046      0.012      3.887      0.000 
    TSK                0.010      0.000    999.000    999.000 
    TAT                0.084      0.008      9.983      0.000 
    TUT                0.048      0.006      7.539      0.000 
    TUC                0.027      0.006      4.430      0.000 
    TUD                0.039      0.008      5.181      0.000 
    TSF                0.074      0.027      2.802      0.005 
    TSP                0.164      0.029      5.715      0.000 
    TSD                0.076      0.022      3.419      0.001 
    SKN                0.008      0.002      3.405      0.001 
    SSK                0.002      0.000    999.000    999.000 
    SAT                0.014      0.002      6.280      0.000 
    SAC                0.033      0.007      4.934      0.000 
    SUL                0.006      0.002      2.502      0.012 
    SUC                0.021      0.004      5.213      0.000 
    COG                0.001      0.001      0.562      0.574 
    REG                0.003      0.002      1.781      0.075 
    SICTB              0.007      0.002      3.595      0.000 
    SUSEB              0.140      0.019      7.478      0.000 
    TICTB              0.047      0.016      2.834      0.005 
    TUSEB              0.120      0.018      6.671      0.000 
 
 New/Additional Parameters 
    INDSUTS            0.121      0.063      1.924      0.045 
    INDSUTU           -0.028      0.038     -0.746      0.456 
    INDTITS           -0.007      0.006     -1.236      0.216 
    INDTUTS           -0.030      0.036     -0.830      0.406 
    INDSUTI            0.002      0.029      0.074      0.941 
    INDTITU            0.062      0.042      1.495      0.135 
 
 
STANDARDIZED MODEL RESULTS 
 
 
STDYX Standardization 
 
                                                    Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
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Within Level 
 
 SICTW    BY 
    SSK                0.874      0.022     39.529      0.000 
    SKN                0.706      0.023     31.094      0.000 
    SAT                0.635      0.020     32.369      0.000 
 
 SUSEW    BY 
    SUL                0.879      0.016     53.653      0.000 
    SUC                0.830      0.017     48.725      0.000 
    SAC                0.667      0.016     41.149      0.000 
 
 SSRGW    BY 
    COG                0.922      0.009    105.058      0.000 
    REG                0.625      0.010     60.257      0.000 
 
 SICTW      ON 
    SUSEW              0.250      0.051      4.888      0.000 
    SSRGW              0.668      0.059     11.404      0.000 
 
 SSRGW    WITH 
    SUSEW              0.823      0.018     46.031      0.000 
 
 SSK      WITH 
    SKN                0.428      0.049      8.757      0.000 
 
 SUC      WITH 
    SUL               -0.505      0.139     -3.626      0.000 
    SKN                0.225      0.027      8.244      0.000 
    SSK                0.194      0.042      4.606      0.000 
    SAT               -0.038      0.049     -0.773      0.440 
 
 REG      WITH 
    SAT                0.123      0.031      3.975      0.000 
 
 SAC      WITH 
    SKN                0.203      0.024      8.370      0.000 
    SSK                0.158      0.036      4.337      0.000 
 
 COG      WITH 
    SSK               -0.140      0.054     -2.581      0.010 
    SAC                0.124      0.052      2.389      0.017 
    SAT               -0.002      0.085     -0.027      0.979 
 
 SUL      WITH 
    SAT                0.026      0.051      0.502      0.616 
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 SAT      WITH 
    SKN               -0.023      0.021     -1.098      0.272 
 
 Variances 
    SUSEW              1.000      0.000    999.000    999.000 
    SSRGW              1.000      0.000    999.000    999.000 
 
 Residual Variances 
    SKN                0.502      0.032     15.655      0.000 
    SSK                0.236      0.039      6.090      0.000 
    SAT                0.597      0.025     23.934      0.000 
    SAC                0.555      0.022     25.703      0.000 
    SUL                0.228      0.029      7.926      0.000 
    SUC                0.312      0.028     11.038      0.000 
    COG                0.150      0.016      9.278      0.000 
    REG                0.610      0.013     47.119      0.000 
    SICTW              0.216      0.042      5.146      0.000 
 
Between Level 
 
 SICTB    BY 
    SSK                0.993      0.001   1196.868      0.000 
    SKN                0.963      0.011     85.708      0.000 
    SAT                0.880      0.022     39.624      0.000 
 
 SUSEB    BY 
    SUC                0.941      0.012     79.152      0.000 
    SAC                0.892      0.026     34.498      0.000 
    SUL                0.980      0.009    112.828      0.000 
 
 SSRGB    BY 
    COG                0.997      0.006    159.475      0.000 
    REG                0.970      0.017     57.908      0.000 
 
 TICTB    BY 
    TSK                0.979      0.003    367.286      0.000 
    TKN                0.890      0.026     33.717      0.000 
    TAT                0.556      0.060      9.306      0.000 
 
 TUSEB    BY 
    TUC                0.946      0.013     75.573      0.000 
    TUD                0.919      0.021     44.478      0.000 
    TUT                0.888      0.019     47.148      0.000 
 
 TSUPB    BY 
    TSF                0.897      0.040     22.430      0.000 
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    TSP                0.780      0.042     18.369      0.000 
    TSD                0.865      0.044     19.628      0.000 
 
 SICTB      ON 
    SUSEB              0.455      0.220      2.064      0.039 
    SSRGB              0.545      0.217      2.509      0.012 
    TSUPB             -0.064      0.053     -1.194      0.232 
    TUSEB             -0.066      0.080     -0.825      0.410 
    TICTB              0.085      0.058      1.463      0.144 
 
 TICTB      ON 
    TUSEB              0.975      0.051     19.179      0.000 
    TSUPB             -0.125      0.060     -2.107      0.035 
 
 TUSEB      ON 
    TSUPB              0.695      0.051     13.670      0.000 
 
 SUSEB      ON 
    TICTB              0.006      0.085      0.074      0.941 
    TUSEB             -0.083      0.105     -0.786      0.432 
    TSUPB              0.405      0.095      4.262      0.000 
 
 SSRGB    WITH 
    SUSEB              0.905      0.028     31.869      0.000 
 
 TSUPB    WITH 
    SSRGB              0.354      0.070      5.034      0.000 
 
 REG      WITH 
    SAT                0.729      0.179      4.072      0.000 
    TSD               -0.385      0.184     -2.092      0.036 
 
 TSD      WITH 
    TSP                0.407      0.126      3.240      0.001 
    TSF               -0.175      0.216     -0.808      0.419 
 
 TUD      WITH 
    TUT               -0.388      0.131     -2.970      0.003 
 
 SUC      WITH 
    SSK                0.703      0.245      2.877      0.004 
    SAC                0.388      0.094      4.146      0.000 
 
 SKN      WITH 
    TSD               -0.370      0.133     -2.781      0.005 
    TSP               -0.110      0.105     -1.044      0.296 
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 TSK      WITH 
    TKN                0.540      0.181      2.980      0.003 
 
 TSF      WITH 
    TUT                0.365      0.123      2.974      0.003 
 
 TSP      WITH 
    TAT               -0.160      0.067     -2.407      0.016 
 
 COG      WITH 
    TUD               -0.805      0.770     -1.046      0.296 
 
 SSK      WITH 
    SKN                0.427      0.246      1.739      0.082 
 
 SUL      WITH 
    SAC                0.577      0.146      3.943      0.000 
 
 SAC      WITH 
    TSF                0.182      0.108      1.682      0.093 
 
 TUT      WITH 
    TKN                0.084      0.082      1.017      0.309 
 
 Intercepts 
    TKN                7.911      0.476     16.626      0.000 
    TSK                7.371      0.491     15.022      0.000 
    TAT               11.258      0.640     17.588      0.000 
    TUT                7.415      0.450     16.470      0.000 
    TUC                7.187      0.479     14.993      0.000 
    TUD                7.486      0.521     14.369      0.000 
    TSF                5.405      0.257     21.067      0.000 
    TSP                5.043      0.287     17.568      0.000 
    TSD                6.192      0.327     18.942      0.000 
    SKN               10.686      0.578     18.474      0.000 
    SSK                9.507      0.529     17.982      0.000 
    SAT               13.922      1.012     13.763      0.000 
    SAC                8.516      0.508     16.755      0.000 
    SUL                8.889      0.545     16.298      0.000 
    SUC                8.318      0.499     16.666      0.000 
    COG                9.947      0.594     16.745      0.000 
    REG               15.099      1.112     13.577      0.000 
 
 Variances 
    SSRGB              1.000      0.000    999.000    999.000 
    TSUPB              1.000      0.000    999.000    999.000 
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 Residual Variances 
    TKN                0.207      0.047      4.404      0.000 
    TSK                0.042      0.005      7.997      0.000 
    TAT                0.691      0.066     10.391      0.000 
    TUT                0.212      0.033      6.338      0.000 
    TUC                0.104      0.024      4.397      0.000 
    TUD                0.155      0.038      4.084      0.000 
    TSF                0.196      0.072      2.736      0.006 
    TSP                0.392      0.066      5.914      0.000 
    TSD                0.252      0.076      3.313      0.001 
    SKN                0.073      0.022      3.382      0.001 
    SSK                0.015      0.002      9.078      0.000 
    SAT                0.225      0.039      5.746      0.000 
    SAC                0.204      0.046      4.428      0.000 
    SUL                0.039      0.017      2.316      0.021 
    SUC                0.115      0.022      5.162      0.000 
    COG                0.007      0.012      0.560      0.575 
    REG                0.060      0.032      1.834      0.067 
    SICTB              0.054      0.016      3.404      0.001 
    SUSEB              0.874      0.055     15.828      0.000 
    TICTB              0.203      0.070      2.911      0.004 
    TUSEB              0.517      0.071      7.302      0.000 
 
R-SQUARE 
 
Within Level 
 
    Observed                                        Two-Tailed 
    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
    SKN                0.498      0.032     15.547      0.000 
    SSK                0.764      0.039     19.765      0.000 
    SAT                0.403      0.025     16.184      0.000 
    SAC                0.445      0.022     20.574      0.000 
    SUL                0.772      0.029     26.827      0.000 
    SUC                0.688      0.028     24.362      0.000 
    COG                0.850      0.016     52.529      0.000 
    REG                0.390      0.013     30.128      0.000 
 
     Latent                                         Two-Tailed 
    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
    SICTW              0.784      0.042     18.664      0.000 
 
Between Level 
 
    Observed                                        Two-Tailed 
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    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
    TKN                0.793      0.047     16.858      0.000 
    TSK                0.958      0.005    183.643      0.000 
    TAT                0.309      0.066      4.653      0.000 
    TUT                0.788      0.033     23.574      0.000 
    TUC                0.896      0.024     37.787      0.000 
    TUD                0.845      0.038     22.239      0.000 
    TSF                0.804      0.072     11.215      0.000 
    TSP                0.608      0.066      9.184      0.000 
    TSD                0.748      0.076      9.814      0.000 
    SKN                0.927      0.022     42.854      0.000 
    SSK                0.985      0.002    598.434      0.000 
    SAT                0.775      0.039     19.812      0.000 
    SAC                0.796      0.046     17.249      0.000 
    SUL                0.961      0.017     56.414      0.000 
    SUC                0.885      0.022     39.576      0.000 
    COG                0.993      0.012     79.737      0.000 
    REG                0.940      0.032     28.954      0.000 
 
     Latent                                         Two-Tailed 
    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
    SICTB              0.946      0.016     59.233      0.000 
    SUSEB              0.126      0.055      2.283      0.022 
    TICTB              0.797      0.070     11.410      0.000 
    TUSEB              0.483      0.071      6.835      0.000 
 
 
QUALITY OF NUMERICAL RESULTS 
 
     Condition Number for the Information Matrix              0.138E-08 
       (ratio of smallest to largest eigenvalue) 
 
 
CONFIDENCE INTERVALS OF MODEL RESULTS 
 
                  Lower .5%  Lower 2.5%    Lower 5%    Estimate    Upper 5%  Upper 2.5%   Upper .5% 
 
Within Level 
 
 SICTW    BY 
    SSK              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    SKN              0.773       0.785       0.791       0.822       0.853       0.859       0.870 
    SAT              0.551       0.572       0.583       0.639       0.695       0.706       0.726 
 
 SUSEW    BY 
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    SUL              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    SUC              0.916       0.930       0.937       0.974       1.010       1.017       1.031 
    SAC              0.710       0.730       0.739       0.791       0.842       0.852       0.871 
 
 SSRGW    BY 
    COG              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    REG              0.643       0.653       0.659       0.687       0.714       0.720       0.730 
 
 SICTW    ON 
    SUSEW            0.089       0.117       0.132       0.206       0.281       0.295       0.323 
    SSRGW            0.480       0.510       0.525       0.606       0.686       0.701       0.732 
 
 SSRGW    WITH 
    SUSEW            0.288       0.295       0.299       0.318       0.337       0.340       0.348 
 
 SSK      WITH 
    SKN              0.025       0.032       0.036       0.057       0.077       0.081       0.088 
 
 SUC      WITH 
    SUL             -0.113      -0.104      -0.100      -0.076      -0.053      -0.049      -0.040 
    SKN              0.029       0.032       0.034       0.043       0.052       0.053       0.057 
    SSK              0.010       0.014       0.015       0.025       0.034       0.036       0.039 
    SAT             -0.028      -0.023      -0.021      -0.007       0.007       0.010       0.015 
 
 REG      WITH 
    SAT              0.008       0.013       0.015       0.026       0.038       0.040       0.044 
 
 SAC      WITH 
    SKN              0.032       0.037       0.039       0.052       0.065       0.067       0.072 
    SSK              0.007       0.012       0.015       0.027       0.040       0.042       0.047 
 
 COG      WITH 
    SSK             -0.020      -0.018      -0.017      -0.010      -0.004      -0.003      -0.001 
    SAC             -0.002       0.003       0.005       0.018       0.031       0.033       0.038 
    SAT             -0.023      -0.018      -0.015       0.000       0.014       0.017       0.022 
 
 SUL      WITH 
    SAT             -0.016      -0.011      -0.009       0.004       0.017       0.019       0.024 
 
 SAT      WITH 
    SKN             -0.014      -0.012      -0.011      -0.004       0.002       0.003       0.006 
 
 Variances 
    SUSEW            0.370       0.383       0.389       0.424       0.459       0.466       0.479 
    SSRGW            0.319       0.327       0.331       0.352       0.373       0.377       0.385 
 
 Residual Variances 
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    SKN              0.164       0.172       0.176       0.197       0.218       0.222       0.229 
    SSK              0.052       0.061       0.065       0.089       0.113       0.117       0.126 
    SAT              0.154       0.159       0.161       0.174       0.188       0.190       0.195 
    SAC              0.293       0.302       0.307       0.332       0.356       0.361       0.370 
    SUL              0.085       0.095       0.100       0.125       0.151       0.156       0.166 
    SUC              0.140       0.150       0.155       0.182       0.209       0.214       0.224 
    COG              0.045       0.049       0.051       0.062       0.073       0.075       0.079 
    REG              0.238       0.243       0.246       0.259       0.273       0.275       0.281 
    SICTW            0.023       0.033       0.038       0.062       0.087       0.092       0.101 
 
Between Level 
 
 SICTB    BY 
    SSK              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    SKN              0.824       0.842       0.851       0.899       0.946       0.956       0.973 
    SAT              0.508       0.533       0.545       0.611       0.677       0.690       0.715 
 
 SUSEB    BY 
    SUC              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    SAC              0.762       0.793       0.809       0.892       0.975       0.990       1.021 
    SUL              0.829       0.854       0.867       0.934       1.001       1.014       1.039 
 
 SSRGB    BY 
    COG              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    REG              0.586       0.603       0.612       0.659       0.706       0.715       0.733 
 
 TICTB    BY 
    TSK              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    TKN              0.778       0.802       0.814       0.876       0.939       0.951       0.974 
    TAT              0.280       0.310       0.326       0.406       0.486       0.501       0.532 
 
 TUSEB    BY 
    TUC              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    TUD              0.859       0.882       0.894       0.957       1.019       1.031       1.055 
    TUT              0.779       0.803       0.816       0.880       0.945       0.958       0.982 
 
 TSUPB    BY 
    TSF              1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    TSP              0.693       0.746       0.773       0.914       1.056       1.083       1.135 
    TSD              0.666       0.712       0.735       0.857       0.978       1.002       1.047 
 
 SICTB    ON 
    SUSEB           -0.102       0.021       0.084       0.413       0.742       0.805       0.928 
    SSRGB           -0.015       0.128       0.201       0.584       0.967       1.040       1.183 
    TSUPB           -0.133      -0.112      -0.100      -0.042       0.016       0.028       0.049 
    TUSEB           -0.202      -0.166      -0.147      -0.050       0.048       0.067       0.103 
    TICTB           -0.047      -0.021      -0.007       0.064       0.135       0.149       0.175 
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 TICTB    ON 
    TUSEB            0.801       0.841       0.862       0.969       1.077       1.098       1.138 
    TSUPB           -0.241      -0.210      -0.193      -0.109      -0.024      -0.008       0.024 
 
 TUSEB    ON 
    TSUPB            0.409       0.456       0.480       0.607       0.734       0.758       0.806 
 
 SUSEB    ON 
    TICTB           -0.177      -0.134      -0.111       0.005       0.122       0.144       0.188 
    TUSEB           -0.293      -0.240      -0.212      -0.069       0.075       0.102       0.156 
    TSUPB            0.106       0.151       0.174       0.293       0.413       0.436       0.480 
 
 SSRGB    WITH 
    SUSEB            0.080       0.089       0.093       0.115       0.136       0.141       0.149 
 
 TSUPB    WITH 
    SSRGB            0.025       0.035       0.040       0.066       0.092       0.097       0.107 
 
 REG      WITH 
    SAT              0.002       0.002       0.003       0.005       0.007       0.007       0.008 
    TSD             -0.013      -0.011      -0.010      -0.006      -0.002      -0.001       0.001 
 
 TSD      WITH 
    TSP             -0.009       0.004       0.010       0.045       0.080       0.087       0.100 
    TSF             -0.048      -0.040      -0.036      -0.013       0.009       0.014       0.022 
 
 TUD      WITH 
    TUT             -0.029      -0.026      -0.025      -0.017      -0.009      -0.007      -0.004 
 
 SUC      WITH 
    SSK              0.000       0.001       0.002       0.005       0.007       0.008       0.009 
    SAC              0.002       0.004       0.005       0.010       0.015       0.016       0.018 
 
 SKN      WITH 
    TSD             -0.018      -0.016      -0.015      -0.009      -0.004      -0.003      -0.001 
    TSP             -0.014      -0.012      -0.010      -0.004       0.002       0.004       0.006 
 
 TSK      WITH 
    TKN             -0.002       0.001       0.003       0.012       0.020       0.022       0.025 
 
 TSF      WITH 
    TUT              0.002       0.007       0.009       0.022       0.034       0.037       0.042 
 
 TSP      WITH 
    TAT             -0.039      -0.035      -0.032      -0.019      -0.006      -0.003       0.002 
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 COG      WITH 
    TUD             -0.010      -0.008      -0.008      -0.005      -0.001      -0.001       0.001 
 
 SSK      WITH 
    SKN             -0.001      -0.001       0.000       0.002       0.004       0.004       0.005 
 
 SUL      WITH 
    SAC              0.001       0.002       0.003       0.008       0.012       0.013       0.015 
 
 SAC      WITH 
    TSF             -0.004      -0.001       0.000       0.009       0.018       0.019       0.022 
 
 TUT      WITH 
    TKN             -0.006      -0.004      -0.003       0.004       0.011       0.012       0.014 
 
 Intercepts 
    TKN              3.644       3.664       3.675       3.731       3.786       3.797       3.818 
    TSK              3.518       3.539       3.550       3.608       3.666       3.677       3.699 
    TAT              3.873       3.888       3.896       3.937       3.978       3.986       4.002 
    TUT              3.458       3.479       3.489       3.546       3.602       3.613       3.634 
    TUC              3.567       3.589       3.601       3.661       3.721       3.733       3.755 
    TUD              3.663       3.686       3.697       3.757       3.816       3.828       3.850 
    TSF              3.213       3.241       3.255       3.328       3.402       3.416       3.444 
    TSP              3.142       3.171       3.186       3.263       3.340       3.355       3.384 
    TSD              3.287       3.311       3.323       3.387       3.451       3.463       3.487 
    SKN              3.555       3.571       3.579       3.622       3.665       3.673       3.689 
    SSK              3.406       3.423       3.432       3.478       3.524       3.533       3.550 
    SAT              3.459       3.472       3.478       3.510       3.543       3.549       3.561 
    SAC              3.325       3.344       3.354       3.405       3.456       3.466       3.485 
    SUL              3.312       3.330       3.339       3.388       3.437       3.446       3.464 
    SUC              3.452       3.473       3.483       3.537       3.590       3.601       3.621 
    COG              3.313       3.329       3.338       3.381       3.424       3.432       3.448 
    REG              3.428       3.439       3.445       3.476       3.508       3.514       3.525 
 
 Variances 
    SSRGB            0.079       0.087       0.092       0.115       0.138       0.142       0.151 
    TSUPB            0.197       0.223       0.236       0.305       0.374       0.387       0.413 
 
 Residual Variances 
    TKN              0.016       0.023       0.027       0.046       0.066       0.069       0.077 
    TSK              0.010       0.010       0.010       0.010       0.010       0.010       0.010 
    TAT              0.063       0.068       0.071       0.084       0.098       0.101       0.106 
    TUT              0.032       0.036       0.038       0.048       0.059       0.061       0.065 
    TUC              0.011       0.015       0.017       0.027       0.037       0.039       0.043 
    TUD              0.020       0.024       0.027       0.039       0.051       0.054       0.059 
    TSF              0.006       0.022       0.031       0.074       0.118       0.126       0.143 
    TSP              0.090       0.108       0.117       0.164       0.211       0.220       0.238 
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    TSD              0.019       0.032       0.039       0.076       0.112       0.119       0.132 
    SKN              0.002       0.004       0.004       0.008       0.012       0.013       0.015 
    SSK              0.002       0.002       0.002       0.002       0.002       0.002       0.002 
    SAT              0.008       0.010       0.011       0.014       0.018       0.019       0.020 
    SAC              0.016       0.020       0.022       0.033       0.044       0.046       0.050 
    SUL              0.000       0.001       0.002       0.006       0.009       0.010       0.012 
    SUC              0.011       0.013       0.014       0.021       0.027       0.029       0.031 
    COG             -0.003      -0.002      -0.002       0.001       0.003       0.004       0.004 
    REG             -0.001       0.000       0.000       0.003       0.006       0.007       0.008 
    SICTB            0.002       0.003       0.004       0.007       0.010       0.011       0.012 
    SUSEB            0.092       0.103       0.109       0.140       0.171       0.176       0.188 
    TICTB            0.004       0.014       0.020       0.047       0.074       0.079       0.089 
    TUSEB            0.074       0.085       0.090       0.120       0.150       0.155       0.166 
 
 New/Additional Parameters 
    INDSUTS         -0.041      -0.002       0.018       0.121       0.225       0.245       0.283 
    INDSUTU         -0.127      -0.103      -0.091      -0.028       0.034       0.046       0.070 
    INDTITS         -0.021      -0.018      -0.016      -0.007       0.002       0.004       0.008 
    INDTUTS         -0.123      -0.101      -0.090      -0.030       0.030       0.041       0.063 
    INDSUTI         -0.073      -0.055      -0.046       0.002       0.050       0.060       0.078 
    INDTITU         -0.045      -0.019      -0.006       0.062       0.130       0.143       0.169 
******** 
CONFIDENCE INTERVALS OF STANDARDIZED MODEL RESULTS 
STDYX Standardization 
                  Lower .5%  Lower 2.5%    Lower 5%    Estimate    Upper 5%  Upper 2.5%   Upper .5% 
 
Within Level 
 
 SICTW    BY 
    SSK              0.817       0.831       0.838       0.874       0.911       0.918       0.931 
    SKN              0.647       0.661       0.669       0.706       0.743       0.750       0.764 
    SAT              0.585       0.597       0.603       0.635       0.667       0.674       0.686 
 
 SUSEW    BY 
    SUL              0.836       0.846       0.852       0.879       0.906       0.911       0.921 
    SUC              0.786       0.796       0.802       0.830       0.858       0.863       0.873 
    SAC              0.625       0.635       0.640       0.667       0.693       0.699       0.709 
 
 SSRGW    BY 
    COG              0.899       0.905       0.907       0.922       0.936       0.939       0.944 
    REG              0.598       0.604       0.607       0.625       0.642       0.645       0.651 
 
 SICTW    ON 
    SUSEW            0.118       0.150       0.166       0.250       0.334       0.350       0.382 
    SSRGW            0.517       0.553       0.572       0.668       0.765       0.783       0.819 
 
 SSRGW    WITH 
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    SUSEW            0.777       0.788       0.793       0.823       0.852       0.858       0.869 
 
 SSK      WITH 
    SKN              0.302       0.332       0.347       0.428       0.508       0.523       0.554 
 
 SUC      WITH 
    SUL             -0.863      -0.778      -0.734      -0.505      -0.276      -0.232      -0.146 
    SKN              0.155       0.172       0.180       0.225       0.270       0.279       0.296 
    SSK              0.085       0.111       0.124       0.194       0.263       0.276       0.302 
    SAT             -0.163      -0.133      -0.118      -0.038       0.043       0.058       0.088 
 
 REG      WITH 
    SAT              0.043       0.062       0.072       0.123       0.174       0.184       0.203 
 
 SAC      WITH 
    SKN              0.141       0.156       0.163       0.203       0.243       0.251       0.266 
    SSK              0.064       0.087       0.098       0.158       0.218       0.229       0.252 
 
 COG      WITH 
    SSK             -0.280      -0.247      -0.230      -0.140      -0.051      -0.034       0.000 
    SAC             -0.010       0.022       0.039       0.124       0.210       0.226       0.258 
    SAT             -0.220      -0.168      -0.142      -0.002       0.137       0.164       0.216 
 
 SUL      WITH 
    SAT             -0.106      -0.075      -0.059       0.026       0.110       0.126       0.158 
 
 SAT      WITH 
    SKN             -0.078      -0.065      -0.058      -0.023       0.012       0.018       0.031 
 
 Variances 
    SUSEW            1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    SSRGW            1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
 
 Residual Variances 
    SKN              0.419       0.439       0.449       0.502       0.554       0.565       0.584 
    SSK              0.136       0.160       0.172       0.236       0.299       0.311       0.335 
    SAT              0.532       0.548       0.556       0.597       0.638       0.645       0.661 
    SAC              0.500       0.513       0.520       0.555       0.591       0.598       0.611 
    SUL              0.154       0.172       0.181       0.228       0.275       0.284       0.302 
    SUC              0.239       0.256       0.265       0.312       0.358       0.367       0.385 
    COG              0.108       0.118       0.124       0.150       0.177       0.182       0.192 
    REG              0.577       0.585       0.589       0.610       0.631       0.635       0.643 
    SICTW            0.108       0.134       0.147       0.216       0.285       0.298       0.324 
 
Between Level 
 
 SICTB    BY 
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    SSK              0.990       0.991       0.991       0.993       0.994       0.994       0.995 
    SKN              0.934       0.941       0.944       0.963       0.981       0.985       0.992 
    SAT              0.823       0.837       0.844       0.880       0.917       0.924       0.938 
 
 SUSEB    BY 
    SUC              0.910       0.917       0.921       0.941       0.960       0.964       0.971 
    SAC              0.825       0.841       0.850       0.892       0.935       0.943       0.959 
    SUL              0.958       0.963       0.966       0.980       0.994       0.997       1.002 
 
 SSRGB    BY 
    COG              0.980       0.984       0.986       0.997       1.007       1.009       1.013 
    REG              0.927       0.937       0.942       0.970       0.997       1.003       1.013 
 
 TICTB    BY 
    TSK              0.972       0.974       0.975       0.979       0.983       0.984       0.986 
    TKN              0.822       0.839       0.847       0.890       0.934       0.942       0.958 
    TAT              0.402       0.439       0.458       0.556       0.654       0.673       0.710 
 
 TUSEB    BY 
    TUC              0.914       0.922       0.926       0.946       0.967       0.971       0.979 
    TUD              0.866       0.879       0.885       0.919       0.953       0.960       0.972 
    TUT              0.839       0.851       0.857       0.888       0.919       0.925       0.936 
 
 TSUPB    BY 
    TSF              0.794       0.818       0.831       0.897       0.962       0.975       1.000 
    TSP              0.671       0.697       0.710       0.780       0.850       0.863       0.889 
    TSD              0.751       0.778       0.792       0.865       0.937       0.951       0.978 
 
 SICTB    ON 
    SUSEB           -0.113       0.023       0.092       0.455       0.818       0.887       1.023 
    SSRGB           -0.014       0.119       0.188       0.545       0.902       0.970       1.104 
    TSUPB           -0.202      -0.169      -0.152      -0.064       0.024       0.041       0.074 
    TUSEB           -0.271      -0.222      -0.197      -0.066       0.065       0.091       0.140 
    TICTB           -0.064      -0.029      -0.011       0.085       0.180       0.198       0.233 
 
 TICTB    ON 
    TUSEB            0.844       0.876       0.892       0.975       1.059       1.075       1.106 
    TSUPB           -0.279      -0.242      -0.223      -0.125      -0.027      -0.009       0.028 
 
 TUSEB    ON 
    TSUPB            0.564       0.596       0.612       0.695       0.779       0.795       0.826 
 
 SUSEB    ON 
    TICTB           -0.213      -0.160      -0.134       0.006       0.146       0.173       0.225 
    TUSEB           -0.355      -0.290      -0.256      -0.083       0.091       0.124       0.189 
    TSUPB            0.160       0.219       0.249       0.405       0.561       0.591       0.650 
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 SSRGB    WITH 
    SUSEB            0.832       0.850       0.858       0.905       0.952       0.961       0.978 
 
 TSUPB    WITH 
    SSRGB            0.173       0.216       0.238       0.354       0.470       0.492       0.535 
 
 REG      WITH 
    SAT              0.268       0.378       0.434       0.729       1.023       1.079       1.190 
    TSD             -0.860      -0.746      -0.688      -0.385      -0.082      -0.024       0.089 
 
 TSD      WITH 
    TSP              0.083       0.161       0.200       0.407       0.613       0.653       0.730 
    TSF             -0.731      -0.598      -0.530      -0.175       0.181       0.249       0.382 
 
 TUD      WITH 
    TUT             -0.724      -0.643      -0.602      -0.388      -0.173      -0.132      -0.051 
 
 SUC      WITH 
    SSK              0.074       0.224       0.301       0.703       1.106       1.183       1.333 
    SAC              0.147       0.204       0.234       0.388       0.542       0.571       0.629 
 
 SKN      WITH 
    TSD             -0.713      -0.631      -0.589      -0.370      -0.151      -0.109      -0.027 
    TSP             -0.380      -0.315      -0.282      -0.110       0.063       0.096       0.161 
 
 TSK      WITH 
    TKN              0.073       0.185       0.242       0.540       0.838       0.895       1.007 
 
 TSF      WITH 
    TUT              0.049       0.124       0.163       0.365       0.567       0.605       0.681 
 
 TSP      WITH 
    TAT             -0.332      -0.291      -0.270      -0.160      -0.051      -0.030       0.011 
 
 COG      WITH 
    TUD             -2.789      -2.315      -2.072      -0.805       0.462       0.704       1.179 
 
 SSK      WITH 
    SKN             -0.205      -0.054       0.023       0.427       0.831       0.908       1.059 
 
 SUL      WITH 
    SAC              0.200       0.290       0.336       0.577       0.817       0.863       0.953 
 
 SAC      WITH 
    TSF             -0.097      -0.030       0.004       0.182       0.360       0.395       0.461 
 
 TUT      WITH 
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    TKN             -0.128      -0.078      -0.052       0.084       0.219       0.245       0.296 
 
 Intercepts 
    TKN              6.685       6.978       7.128       7.911       8.693       8.843       9.136 
    TSK              6.107       6.409       6.564       7.371       8.178       8.333       8.635 
    TAT              9.609      10.003      10.205      11.258      12.311      12.512      12.907 
    TUT              6.256       6.533       6.675       7.415       8.156       8.298       8.575 
    TUC              5.952       6.247       6.398       7.187       7.976       8.127       8.422 
    TUD              6.144       6.465       6.629       7.486       8.343       8.507       8.827 
    TSF              4.744       4.902       4.983       5.405       5.827       5.908       6.066 
    TSP              4.303       4.480       4.570       5.043       5.515       5.605       5.782 
    TSD              5.350       5.552       5.655       6.192       6.730       6.833       7.034 
    SKN              9.196       9.552       9.734      10.686      11.637      11.819      12.176 
    SSK              8.145       8.471       8.637       9.507      10.377      10.543      10.869 
    SAT             11.316      11.939      12.258      13.922      15.586      15.905      16.528 
    SAC              7.207       7.520       7.680       8.516       9.352       9.513       9.826 
    SUL              7.484       7.820       7.992       8.889       9.786       9.958      10.294 
    SUC              7.032       7.340       7.497       8.318       9.139       9.296       9.603 
    COG              8.417       8.783       8.970       9.947      10.924      11.112      11.477 
    REG             12.235      12.920      13.270      15.099      16.929      17.279      17.964 
 
 Variances 
    SSRGB            1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
    TSUPB            1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000       1.000 
 
 Residual Variances 
    TKN              0.086       0.115       0.130       0.207       0.284       0.299       0.328 
    TSK              0.028       0.032       0.033       0.042       0.050       0.052       0.055 
    TAT              0.519       0.560       0.581       0.691       0.800       0.821       0.862 
    TUT              0.126       0.146       0.157       0.212       0.267       0.277       0.298 
    TUC              0.043       0.058       0.065       0.104       0.143       0.151       0.165 
    TUD              0.057       0.081       0.093       0.155       0.218       0.230       0.253 
    TSF              0.011       0.056       0.078       0.196       0.314       0.337       0.381 
    TSP              0.221       0.262       0.283       0.392       0.501       0.522       0.562 
    TSD              0.056       0.103       0.127       0.252       0.378       0.402       0.449 
    SKN              0.017       0.031       0.038       0.073       0.109       0.116       0.129 
    SSK              0.011       0.012       0.012       0.015       0.018       0.018       0.019 
    SAT              0.124       0.148       0.160       0.225       0.289       0.302       0.326 
    SAC              0.085       0.114       0.128       0.204       0.280       0.295       0.323 
    SUL             -0.004       0.006       0.011       0.039       0.067       0.073       0.083 
    SUC              0.058       0.072       0.079       0.115       0.152       0.159       0.173 
    COG             -0.025      -0.017      -0.014       0.007       0.027       0.031       0.039 
    REG             -0.024      -0.004       0.006       0.060       0.113       0.123       0.143 
    SICTB            0.013       0.023       0.028       0.054       0.081       0.086       0.095 
    SUSEB            0.732       0.766       0.783       0.874       0.965       0.982       1.016 
    TICTB            0.023       0.066       0.088       0.203       0.318       0.340       0.383 
    TUSEB            0.334       0.378       0.400       0.517       0.633       0.655       0.699 
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TECHNICAL 4 OUTPUT 
 
 
     ESTIMATES DERIVED FROM THE MODEL FOR WITHIN 
 
 
           ESTIMATED MEANS FOR THE LATENT VARIABLES 
              SICTW         SUSEW         SSRGW         SICTB         SUSEB 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
 
 
           ESTIMATED MEANS FOR THE LATENT VARIABLES 
              SSRGB         TICTB         TUSEB         TSUPB 
              ________      ________      ________      ________ 
 1              0.000         0.000         0.000         0.000 
 
 
           ESTIMATED COVARIANCE MATRIX FOR THE LATENT VARIABLES 
              SICTW         SUSEW         SSRGW         SICTB         SUSEB 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 SICTW          0.289 
 SUSEW          0.280         0.424 
 SSRGW          0.279         0.318         0.352 
 SICTB          0.000         0.000         0.000         0.000 
 SUSEB          0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
 SSRGB          0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
 TICTB          0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
 TUSEB          0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
 TSUPB          0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
 
 
           ESTIMATED COVARIANCE MATRIX FOR THE LATENT VARIABLES 
              SSRGB         TICTB         TUSEB         TSUPB 
              ________      ________      ________      ________ 
 SSRGB          0.000 
 TICTB          0.000         0.000 
 TUSEB          0.000         0.000         0.000 
 TSUPB          0.000         0.000         0.000         0.000 
 
 
           ESTIMATED CORRELATION MATRIX FOR THE LATENT VARIABLES 
              SICTW         SUSEW         SSRGW         SICTB         SUSEB 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 SICTW          1.000 
 SUSEW          0.800         1.000 
 SSRGW          0.874         0.823         1.000 



242 
 
 SICTB        999.000       999.000       999.000       999.000 
 SUSEB        999.000       999.000       999.000       999.000       999.000 
 SSRGB        999.000       999.000       999.000       999.000       999.000 
 TICTB        999.000       999.000       999.000       999.000       999.000 
 TUSEB        999.000       999.000       999.000       999.000       999.000 
 TSUPB        999.000       999.000       999.000       999.000       999.000 
           ESTIMATED CORRELATION MATRIX FOR THE LATENT VARIABLES 
              SSRGB         TICTB         TUSEB         TSUPB 
              ________      ________      ________      ________ 
 SSRGB        999.000 
 TICTB        999.000       999.000 
 TUSEB        999.000       999.000       999.000 
 TSUPB        999.000       999.000       999.000       999.000 
 
     ESTIMATES DERIVED FROM THE MODEL FOR BETWEEN 
 
 
           ESTIMATED MEANS FOR THE LATENT VARIABLES 
              SICTW         SUSEW         SSRGW         SICTB         SUSEB 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
 
           ESTIMATED MEANS FOR THE LATENT VARIABLES 
              SSRGB         TICTB         TUSEB         TSUPB 
              ________      ________      ________      ________ 
 1              0.000         0.000         0.000         0.000 
 
           ESTIMATED COVARIANCE MATRIX FOR THE LATENT VARIABLES 
              SICTW         SUSEW         SSRGW         SICTB         SUSEB 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 SICTW          0.000 
 SUSEW          0.000         0.000 
 SSRGW          0.000         0.000         0.000 
 SICTB          0.000         0.000         0.000         0.132 
 SUSEB          0.000         0.000         0.000         0.140         0.160 
 SSRGB          0.000         0.000         0.000         0.119         0.131 
 TICTB          0.000         0.000         0.000         0.029         0.030 
 TUSEB          0.000         0.000         0.000         0.034         0.039 
 TSUPB          0.000         0.000         0.000         0.058         0.077 
           ESTIMATED COVARIANCE MATRIX FOR THE LATENT VARIABLES 
              SSRGB         TICTB         TUSEB         TSUPB 
              ________      ________      ________      ________ 
 SSRGB          0.115 
 TICTB          0.032         0.230 
 TUSEB          0.040         0.205         0.232 
 TSUPB          0.066         0.146         0.185         0.305 
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           ESTIMATED CORRELATION MATRIX FOR THE LATENT VARIABLES 
              SICTW         SUSEW         SSRGW         SICTB         SUSEB 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 SICTW        999.000 
 SUSEW        999.000       999.000 
 SSRGW        999.000       999.000       999.000 
 SICTB        999.000       999.000       999.000         1.000 
 SUSEB        999.000       999.000       999.000         0.961         1.000 
 SSRGB        999.000       999.000       999.000         0.964         0.970 
 TICTB        999.000       999.000       999.000         0.169         0.156 
 TUSEB        999.000       999.000       999.000         0.192         0.204 
 TSUPB        999.000       999.000       999.000         0.290         0.351 
 
 
           ESTIMATED CORRELATION MATRIX FOR THE LATENT VARIABLES 
              SSRGB         TICTB         TUSEB         TSUPB 
              ________      ________      ________      ________ 
 SSRGB          1.000 
 TICTB          0.196         1.000 
 TUSEB          0.246         0.888         1.000 
 TSUPB          0.354         0.553         0.695         1.000 
     Beginning Time:  13:14:33 
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ผลการวเิคราะห์โมเดลการส่งผ่านที่ถกูกาํกบัพหุระดบั 
Mplus VERSION 6.12 
MUTHEN & MUTHEN 
04/19/2013   2:03 AM 
 
INPUT INSTRUCTIONS 
 
  TITLE:  SICT MSEM MODERATED MEDIATION MODEL 
 
  DATA: 
    FILE IS "\\vmware-host\Shared Folders\Desktop\ICTMSEM\MSEM\SDATAMSEM.dat"; 
    !C:\Users\kopaboon\Desktop\ICTMSEM\MSEM\SDATAMSEM.dat"; 
 
  VARIABLE: 
    NAMES ARE CLUS SKN SSK SAT SAC SUL SUC COG REG TKN TSK TAT TUT TUC TUD TSF TSP TSD; 
    USEVARIABLES ARE CLUS SKN SSK SAT SAC SUL SUC 
    TUT TUC TUD TSF TSP TSD;! TKN TSK TAT COG REG 
    WITHIN ARE SKN SSK SAT SAC SUL SUC  TSF TSP TSD;!COG REG 
    BETWEEN ARE TUT TUC TUD; 
    CLUSTER IS CLUS; 
 
  ANALYSIS: 
    TYPE IS TWOLEVEL RANDOM; 
    ALGORITHM=INTEGRATION; 
    ESTIMATOR IS MLR; 
    !ITERATIONS = 1000; 
    !CONVERGENCE = 0.000001; 
  MODEL: 
    %WITHIN% 
        SICT BY SSK SKN SAT; 
        SUSE BY SUC SUL SAC; 
        TSUP BY TSP TSF TSD; 
        SICT ON TSUP; 
        SUSE ON TSUP; 
        S|SICT ON SUSE; 
    %BETWEEN% 
        TUSE BY TUC TUD TUT; 
        S ON TUSE; 
  OUTPUT:  SAMPSTAT STANDARDIZED; 
*** WARNING in OUTPUT command 
  STANDARDIZED (STD, STDY, STDYX) options are not available for TYPE=RANDOM. 
  Request for STANDARDIZED (STD, STDY, STDYX) is ignored. 
   1 WARNING(S) FOUND IN THE INPUT INSTRUCTIONS 
 
SICT MSEM MODERATED MEDIATION MODEL 
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SUMMARY OF ANALYSIS 
 
Number of groups                                                 1 
Number of observations                                        4985 
 
Number of dependent variables                                   12 
Number of independent variables                                  0 
Number of continuous latent variables                            5 
 
Observed dependent variables 
 
  Continuous 
   TUT         TUC         TUD         SKN         SSK         SAT 
   SAC         SUL         SUC         TSF         TSP         TSD 
 
Continuous latent variables 
   SICT        SUSE        TSUP        TUSE        S 
 
Variables with special functions 
 
  Cluster variable      CLUS 
  Within variables 
   SKN         SSK         SAT         SAC         SUL         SUC 
   TSF         TSP         TSD 
 
  Between variables 
   TUT         TUC         TUD 
 
 
Estimator                                                      MLR 
Information matrix                                        OBSERVED 
Optimization Specifications for the Quasi-Newton Algorithm for 
Continuous Outcomes 
  Maximum number of iterations                                 100 
  Convergence criterion                                  0.100D-05 
Optimization Specifications for the EM Algorithm 
  Maximum number of iterations                                 500 
  Convergence criteria 
    Loglikelihood change                                 0.100D-02 
    Relative loglikelihood change                        0.100D-05 
    Derivative                                           0.100D-02 
Optimization Specifications for the M step of the EM Algorithm for 
Categorical Latent variables 
  Number of M step iterations                                    1 
  M step convergence criterion                           0.100D-02 
  Basis for M step termination                           ITERATION 
Optimization Specifications for the M step of the EM Algorithm for 
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Censored, Binary or Ordered Categorical (Ordinal), Unordered 
Categorical (Nominal) and Count Outcomes 
  Number of M step iterations                                    1 
  M step convergence criterion                           0.100D-02 
  Basis for M step termination                           ITERATION 
  Maximum value for logit thresholds                            15 
  Minimum value for logit thresholds                           -15 
  Minimum expected cell size for chi-square              0.100D-01 
Optimization algorithm                                         EMA 
Integration Specifications 
  Type                                                    STANDARD 
  Number of integration points                                  15 
  Dimensions of numerical integration                            2 
  Adaptive quadrature                                           ON 
Cholesky                                                       OFF 
 
Input data file(s) 
  \\vmware-host\Shared Folders\Desktop\ICTMSEM\MSEM\SDATAMSEM.dat 
Input data format  FREE 
SUMMARY OF DATA 
     Number of clusters                        194 
SAMPLE STATISTICS 
     SAMPLE STATISTICS 
           Means 
              TUT           TUC           TUD           SKN           SSK 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 1              3.559         3.697         3.790         3.653         3.515 
           Means 
              SAT           SAC           SUL           SUC           TSF 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 1              3.528         3.444         3.428         3.581         3.376 
 
 
           Means 
              TSP           TSD 
              ________      ________ 
 1              3.318         3.437 
 
 
           Covariances 
              TUT           TUC           TUD           SKN           SSK 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 TUT            0.214 
 TUC            0.186         0.231 
 TUD            0.164         0.195         0.227 
 SKN            0.016         0.034         0.025         0.502 
 SSK            0.021         0.036         0.025         0.408         0.503 
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 SAT            0.012         0.017         0.012         0.215         0.258 
 SAC            0.028         0.042         0.025         0.341         0.363 
 SUL            0.030         0.043         0.026         0.339         0.401 
 SUC            0.021         0.036         0.027         0.389         0.432 
 TSF            0.185         0.169         0.148         0.052         0.055 
 TSP            0.164         0.161         0.142         0.025         0.029 
 TSD            0.153         0.149         0.137         0.023         0.032 
 
 
           Covariances 
              SAT           SAC           SUL           SUC           TSF 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 SAT            0.351 
 SAC            0.211         0.751 
 SUL            0.257         0.469         0.686 
 SUC            0.244         0.469         0.476         0.753 
 TSF            0.032         0.093         0.081         0.071         0.374 
 TSP            0.016         0.059         0.053         0.038         0.273 
 TSD            0.024         0.050         0.048         0.035         0.235 
 
 
           Covariances 
              TSP           TSD 
              ________      ________ 
 TSP            0.390 
 TSD            0.261         0.275 
 
 
           Correlations 
              TUT           TUC           TUD           SKN           SSK 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 TUT            1.000 
 TUC            0.839         1.000 
 TUD            0.744         0.853         1.000 
 SKN            0.049         0.100         0.075         1.000 
 SSK            0.063         0.107         0.074         0.812         1.000 
 SAT            0.045         0.058         0.041         0.512         0.613 
 SAC            0.069         0.102         0.061         0.555         0.590 
 SUL            0.079         0.108         0.066         0.577         0.682 
 SUC            0.052         0.087         0.065         0.632         0.702 
 TSF            0.656         0.576         0.509         0.119         0.127 
 TSP            0.569         0.536         0.476         0.056         0.065 
 TSD            0.631         0.591         0.550         0.062         0.086 
 
 
           Correlations 
              SAT           SAC           SUL           SUC           TSF 
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              ________      ________      ________      ________      ________ 
 SAT            1.000 
 SAC            0.411         1.000 
 SUL            0.524         0.654         1.000 
 SUC            0.475         0.624         0.662         1.000 
 TSF            0.087         0.176         0.159         0.133         1.000 
 TSP            0.044         0.109         0.103         0.070         0.716 
 TSD            0.076         0.110         0.110         0.077         0.734 
 
 
           Correlations 
              TSP           TSD 
              ________      ________ 
 TSP            1.000 
 TSD            0.796         1.000 
THE MODEL ESTIMATION TERMINATED NORMALLY 
MODEL FIT INFORMATION 
Number of Free Parameters                       41 
Loglikelihood 
          H0 Value                      -33420.606 
          H0 Scaling Correction Factor       8.458 
            for MLR 
 
Information Criteria 
 
          Akaike (AIC)                   66923.211 
          Bayesian (BIC)                 67190.293 
          Sample-Size Adjusted BIC       67060.009 
            (n* = (n + 2) / 24) 
MODEL RESULTS 
 
                                                    Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
Within Level 
 
 SICT     BY 
    SSK                1.000      0.000    999.000    999.000 
    SKN                0.882      0.012     71.239      0.000 
    SAT                0.558      0.016     34.224      0.000 
 
 SUSE     BY 
    SUC                1.000      0.000    999.000    999.000 
    SUL                0.954      0.019     49.916      0.000 
    SAC                0.915      0.020     46.217      0.000 
 
 TSUP     BY 
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    TSP                1.000      0.000    999.000    999.000 
    TSF                0.904      0.065     13.968      0.000 
    TSD                0.860      0.057     15.202      0.000 
 
 SICT       ON 
    TSUP              -0.048      0.025     -1.952      0.051 
 
 SUSE       ON 
    TSUP               0.200      0.056      3.589      0.000 
 
 Intercepts 
    SKN                3.654      0.027    135.194      0.000 
    SSK                3.516      0.028    123.531      0.000 
    SAT                3.528      0.019    182.095      0.000 
    SAC                3.446      0.031    110.490      0.000 
    SUL                3.430      0.029    118.439      0.000 
    SUC                3.584      0.032    111.380      0.000 
    TSF                3.377      0.045     74.660      0.000 
    TSP                3.318      0.046     72.719      0.000 
    TSD                3.438      0.039     88.597      0.000 
 
 Variances 
    TSUP               0.303      0.040      7.565      0.000 
 
 Residual Variances 
    SKN                0.143      0.005     26.988      0.000 
    SSK                0.042      0.004     10.670      0.000 
    SAT                0.207      0.006     34.531      0.000 
    SAC                0.320      0.013     23.944      0.000 
    SUL                0.218      0.009     25.111      0.000 
    SUC                0.239      0.010     22.783      0.000 
    TSF                0.126      0.021      5.964      0.000 
    TSP                0.087      0.017      5.210      0.000 
    TSD                0.051      0.013      3.839      0.000 
    SICT               0.109      0.008     13.191      0.000 
    SUSE               0.502      0.023     22.294      0.000 
 
Between Level 
 
 TUSE     BY 
    TUC                1.000      0.000    999.000    999.000 
    TUD                0.875      0.041     21.449      0.000 
    TUT                0.803      0.042     18.971      0.000 
 
 S          ON 
    TUSE              -0.024      0.029     -0.842      0.400 
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 Intercepts 
    TUT                3.546      0.034    103.711      0.000 
    TUC                3.661      0.037    100.102      0.000 
    TUD                3.757      0.036    103.594      0.000 
    S                  0.822      0.019     44.056      0.000 
 
 Variances 
    TUSE               0.255      0.032      7.946      0.000 
 
 Residual Variances 
    TUT                0.062      0.008      7.981      0.000 
    TUC                0.004      0.006      0.705      0.481 
    TUD                0.060      0.008      7.509      0.000 
    S                  0.018      0.005      4.025      0.000 
 
 
QUALITY OF NUMERICAL RESULTS 
 
     Condition Number for the Information Matrix              0.183E-05 
       (ratio of smallest to largest eigenvalue) 
 
 
     Beginning Time:  02:03:31 
        Ending Time:  02:04:08 
       Elapsed Time:  00:00:37 
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