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การวิจัยครังนี เป็นการวิจัย เ ชิงพรรณนา  ณ  ช่วงเวลาใดเวลาหนึง  โดยมี
วตัถุประสงค์เพือศึกษาความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจัยทีเกียวข้องในพนักงาน
รัฐวิสาหกิจทีมีอายุตงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร จาํนวน 403 คน โดยใชแ้บบสอบถามขอ้มูลทวัไปส่วนบุคคล แบบวดั
ความเศร้าในผูสู้งอายขุองไทย แบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์สมิท ฉบบั
ผูใ้หญ่ แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคมของแบรน์และไวเนอร์ และแบบสอบถาม
คุณภาพการนอนหลบั ทาํการวิเคราะห์หาความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้ง
ดา้นต่าง ๆ โดยใชก้ารทดสอบไคสแควร์ หลงัจากนันทาํการวิเคราะห์หาค่าความเชือมนั
เท่ากบั 0.673 (Cronbach’s alpha coefficients )และปัจจยัทาํนายภาวะซึมเศร้าในระดบัเศร้า
ปกติถึงเศร้ารุนแรง โดยกาํหนดนยัสาํคญัทางสถิติไวที้ระดบันอ้ยกวา่ 0.05 
      ผลการศึกษาพบว่า คะแนนความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งโดย
เฉลียของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 403 คน พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีภาะซึมเศร้า
เลก็นอ้ยจาํนวน 30 คน ซึงมีความชุกร้อยละ 7.4 ของกลุ่มตวัอยา่ง และปัจจยัทีเกียวขอ้ง มี
ความเทียงตรง  และความน่าเชือถือ  ในระดับทียอมรับได้มีค่าสัมประสิทธ์อัลฟ่า 
ของครอนบคั (Cronbach’s Alpha) เท่ากบั 0.673  และปัจจยัทีเกียวขอ้งต่อภาวะซึมเศร้า
ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ โรคประจาํตวั และการสนับสนุนทางสังคมในระดับนัยสําคญั 
(p<0.05) การสนบัสนุนทางสังคม (p<0.05) เป็นปัจจยัทีมีความสัมพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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The purpose of this cross-sectional descriptive study was to the objective was to 

determine the prevalence of depression and related factors in enterprise employees aged 

50 to 60 years, the company CAT Telecom Public Company Limited in Bangkok, the 403 

queries by using the personal data. Sadly, in the measurement of the Elders of Thailand. A 

measure of self-esteem in the adult questionnaire, Cooper Smith's Brae Social Support 

Centre and Weiner. Questionnaire and sleep quality. Analyzed the prevalence of 

depression and related factors in various fields by using the chi-square test. After logistic 

regression analysis to determine the prevalence and predictors of depression Depression is 

a sad, sad, intense level. Determine statistical significance at the 0.05 level. 

  The results showed that Points, the prevalence of depression and related 

factors average enterprise employees aged 50 to 60 years, the company CAT Telecom 

Public Company Limited () in Bangkok, the 403 is 0.4 and the standard deviation is 0.49 

prevalence. of depression calculated (prevalence by proxy) 10.5 percent were risk factors 

for three factors correlated significantly with depression is sex female to depression than 

men, and positions. the professional and social support (p <0.05) were the factors 

associated with depression statistically significant. 
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4 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง ดา้นการใชสุ้รายาเสพติด 36 
5 แสดงจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง ดา้นขอ้มูลการออกกาํลงักาย 36 
6 แสดงจาํนวน ร้อยละ และ ค่าเฉลียในแบบวดัความเศร้าของพนกังานรัฐวิสาหกิจที

มีอายุตังแต่ 50-60 ปีบริษัท กสท โทรคมนาคม จาํกัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร (Thai Geriatric Depression Scale – TGDS) 

38 

7 แสดงจาํนวน ร้อยละ และ ค่าเฉลียในแบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคู
เปอร์สมิท (Coopersmith Self-Esteem Inventory Adult Form1984) ขอ้ความตรงที
กบัความรู้สึกของท่านมากทีสุด 

39 

8 แสดงค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และระดบัการสนบัสนุนทางสังคมของกลุ่ม
ตวัอย่าง จาํแนกตามขอ้ความทีตรงกบัความเป็นจริง ตามความรู้สึกต่อการไดรั้บ
การช่วยเหลือหรือไดรั้บการสนบัสนุนทางสงัคมในแต่ละดา้น 

40 

9 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้Chi-
square 

42 

10 การทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทีทาํงานกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้Chi-
square  

45 

11 แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างการเห็นคุณค่าของตวัเองกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้ 
Pearson's correlation 

48 

12 แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้ 
Pearson's correlation 

49 
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บทท ี 1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 
     ปัจจุบนัโลกดาํเนินมาถึงยคุโลกาภิวฒัน์ ความเจริญทางวตัถุเพิมขึนอยา่งไร้ขีดจาํกดั 

แต่นนัไม่ใช่ตวัชีวดัทีจะบอกว่ามนุษยมี์ความสุขมากตามไปดว้ย มีสภาวะหลาย ๆ อยา่ง ทีส่งเสริม
ใหเ้กิดภาวะความไม่มีความสุขหรือทุกขใ์จทีสาํคญั “ภาวะซึมเศร้า” ซึงเกิดขึนไดก้บัคนทุกวยั ใน
คนวยัเรียนหรือวยัทาํงานนันเราอาจจินตนาการไดไ้ม่ยากนักว่าภาวะซึมเศร้าเกิดจากสาเหตุใดได้
บา้ง เช่น สอบตก ผิดหวงัในความรัก มีปัญหาครอบครัวแตกแยก ลม้เหลวในธุรกิจหรือหนา้ทีการ
งาน เป็นตน้ ในคนวยัเกษียณอายซึุงเป็นช่วงรอยต่อระหว่างการทาํงานและการไดพ้กัผอ่นหลงัจาก
เหนือยมาทงัชีวิตก็อาจมีความเศร้าไดเ้ช่นกนั สาเหตุทีทาํให้เกิดภาวะซึมเศร้าในวยัเกษียณอายุนนั 
หากเรายงัไม่ไดสื้บคน้ขอ้มูลหรือทาํวิจยัใด ๆ ก็อาจคิดเองไดต้ามหลกัของเหตุผลและความเป็นไป
ได ้เช่น คนทีเคยมีหนา้ทีการงานใหญ่โตพอถึงจุดหนึงทีตอ้งนอนอยูบ่า้นเฉย ๆ ก็อาจรู้สึกว่าคุณค่า
ของตนลดนอ้ยลงไปไม่มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้สังได ้หรือแมแ้ต่ความเหงาเองก็อาจก่อให้เกิดภาวะ
ซึมเศร้าไดใ้นรายทีไม่ไดแ้ต่งงานไม่มีลูกหลาน ตอ้งอยู่บา้นคนเดียวในวยัเกษียณเป็นตน้ หากเกิด
ภาวะซึมเศร้าในประชากรวยัทาํงานยอ่มก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อธุรกิจการขบัเคลือนประเทศชาติ
ไดโ้ดยตรงอยา่งไม่ตอ้งสงสัย ในวยัก่อนเกษียณอายนุนัดูเผิน ๆ อาจจะมีผลต่อ GDP ของประเทศ
น้อยกว่าวยัทาํงานแต่จริง ๆ แลว้อาจส่งผลทางออ้มอย่างคาดไม่ถึงเพราะหากคนวยัก่อนเกษียณ
ซึมเศร้าก็จะทาํให้ลูกหลานและคนรอบขา้งตอ้งมาพะวงและเป็นห่วงทาํธุรกิจการงานต่าง ๆ ไดไ้ม่
สะดวกนกั ผลเสียโดยรวมต่อประเทศยอ่มเกิดขึนตามมา ดงันนัหากเราทาํการศึกษาและเขา้ใจอยา่ง
ถ่องแทว้า่มีปัจจยัใดบา้งทีทาํใหผู้ค้นวยัเกษียณอายซึุมเศร้าและปัจจยัใดมีผลมากทีสุดก็อาจทาํใหเ้รา
หาทางป้องกนัไดส้ามารถนาํผลการศึกษาทีไดไ้ปนาํเสนอต่อชมรมผูเ้กษียณอายุต่าง ๆ และหาก
สาํเร็จดีก็อาจนาํเสนอต่อรัฐบาลเป็นวาระแห่งชาติไดเ้พราะหากดูแลแนวโนม้ของจาํนวนประชากร
พบวา่ สดัส่วนของประชากรวยัสูงอายแุละวยัเกษียณมีแนวโนม้เพิมสูงขึนการศึกษาครังนีจึงน่าจะมี
ประโยชน์ต่อประเทศอยูม่าก 
  แต่เหนือสิงใดเราตอ้งพิสูจน์ใหไ้ดว้า่ภาวะซึมเศร้าในวยัก่อนเกษียณนีเป็นภาวะทีมี
ความชุกอยู่มากจริง การศึกษานีจะทาํให้เราพอจะทราบถึงสาเหตุของภาวะซึมเศร้านีไดอี้กดว้ย
ถึงแมจ้ะเป็นหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียวแต่ก็สามารถทาํการวิจยัต่อยอดกบัองคก์รทีใหญ่ขึนใน
อนาคตได ้
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  เมือผูที้ป่วยอยูใ่นภาวะซึมเศร้า (Depressive episode) ผูป่้วยจะมีอารมณ์เศร้า หดหู่ 
ไม่แจ่มใส  ไม่อยาก  สนใจสิงต่าง ๆ แมก้ระทงัสิงทีตนเคยชืนชอบ เวลามีอะไรดี ๆ เกิดขึนก็ไม่รู้สึก
เป็นสุข กินอะไรกไ็ม่อร่อยแมแ้ต่ของทีเคยชอบ เบืออาหาร กินไดน้อ้ยลง ผา่ยผอมลง หมดเรียวแรง 
คิดแต่เรืองร้าย ๆ บางคนรู้สึกเบือชีวิตมากจนคิดอยากตาย บางคนพยายามฆ่าตวัตาย ในคนทีมี
อาการซึมเศร้ามาก ๆ บางรายอาจมีหูแว่วไดย้ินเสียงคนทีตายไปแลว้มาชวนไปอยูด่ว้ย บางรายเกิด
ความหลงเชือผิดคิดว่าตนเองตายไปแลว้ หรือคิดว่าตนเองทาํบาปทาํกรรมไวม้ากตอ้งฆ่าตวัตาย
ชดใชก้รรม ผูป่้วยบางรายมีอาการทางร่างกายเด่นกว่าอาการทางอารมณ์ เช่น ปวดหัว ปวดทอ้ง 
คลืนไส้ อ่อนเพลีย วิงเวียน ใจสัน หายใจไม่เต็มอิม ผูที้กาํลงัอยู่ในภาวะซึมเศร้า จะมีอาการต่าง ๆ 
เกือบตลอดเวลาแทบทุกวนัและเป็นอยูเ่ป็นสปัดาห์ ๆ ไม่ใช่เพียงชวัครู่ยาม(1) 

  พนักงานบริษทัและบุคคลทีทาํงานในปัจจุบนัมีภาวะเสียงต่อการเป็นโรคเครียด
และโรคซึมเศร้าได้ง่าย บุคคลใกลเ้กษียณพบว่ามีภาวะซึมเศร้า ความเสือมของระบบประสาท
ส่วนกลางในบุคคลหลงัเกษียณอายทีุเกิดขึนตามวยัเมือยา่งเขา้สู่วยัสูงอายทุาํใหมี้การลดลงของกาํลงั
กลา้มเนือหรือการตอบสนองต่อสิงกระตุน้ลดลง การเคลือนไหวชา้ลง ระบบการมองเห็นและการ
ทรงตวัแยง่ลง ความคิดอ่าน ความเฉลียวฉลาดและความทรงจาํเสือมถอยไป ผูสู้งอายแุต่ละบุคคลจะ
มีความสามารถในการปรับตวัทังทางด้านจิตใจ อารมณ์ และสังคม แตกต่างกันไปตามระดับ
การศึกษา การเตรียมตวัรับสภาพเขา้สู่วยัสูงอายุหรือวยัเกษียณรวมทงัค่านิยม และสิงแวดลอ้มใน
สังคมนันความสามารถทางสติปัญญาของผู ้สูงอายุโดยทัวไปจะลดลง (2) ทังนีเพราะมีการ
เปลียนแปลงทางสรีรวิทยา ทางอารมณ์ และจิตใจตลอดจนสภาพ ครอบครัวและสังคมรอบตวั 
อย่างไรก็ดี การเปลียนแปลงทีเกิดขึนเมือเขา้สู่วยัชราของแต่ละบุคคลแตกต่างกัน ผูสู้งอายุมี
แรงจูงใจและความกระตือรือร้นลดลงมีการมองปัญหาแตกต่างไปจากกลุ่มอืนเพราะมีประสบการณ์
มากกว่า ทาํให้ความสุขุมรอบคอบกว่า แต่จะเปลียนแนวคิดต่าง ๆ ไดย้าก จะมีการเปลียนแปลง
กิจกรรมส่วนตวัอยา่งชา้ลงในทุก ๆ ดา้น ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่มีปัญหาดา้นสุขภาพเพราะเป็นปัจจยัที
กาํลงัวงัชาลดถอย ถูกโรคภยัเบียดเบียนไดง่้ายโดยเฉพาะอย่างยิงผูที้มีปัญหาเศรษฐกิจและดอ้ย
การศึกษาจะขาดขอ้มูลและความรู้ในดา้นการรักษาและรักษาสุขภาพ ซึงพบไดม้ากในผูสู้งอายโุดย
พบในหญิงมากกวา่ชาย(3) 

   ดังนันผูว้ิจัยจึงมีความสนใจศึกษาถึงความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจัยที
เกียวขอ้งในวยัก่อนเกษียณอายุ ซึงในบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ยงัไม่มีการศึกษา
เรืองดังกล่าวในบริษทัประกอบกับจาํนวนของพนักงานของบริษัท กสท โทรคมนาคม จาํกัด 
(มหาชน) ทีอยูใ่นวยัใกลเ้กษียณอายงุานของบริษทัฯ มีปริมาณมากพอสมควร ผลของการศึกษาจะ
เป็นประโยชน์ในแง่เป็นขอ้มูลสําหรับวางแผนการป้องกันและแก้ไขปัญหาภาวะซึมเศร้าของ
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พนกังานในบริษทัและนอกจากนียงัสามารถทาํวิจยัต่อยอดในอนาคตเพือผลประโยชน์ในวงกวา้ง
ดงัทีไดก้ล่าวมาแลว้ 

 

 
คาํถามการวจัิย 
 

1.  ความชุกของภาวะซึมเศร้าวยัก่อนเกษียณอายขุองพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่  
50-60 ปีบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครเป็นอยา่งไร 

 
2. ปัจจยัใดบา้งทีเกียวขอ้งกบัภาวะซึมเศร้าวยัก่อนเกษียณอายขุองพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมี

อายตุงัแต่ 50–60 ปีบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 
  1. เพือศึกษาความชุกของภาวะซึมเศร้าวยัก่อนเกษียณอายขุองพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุ

ตงัแต่ 50 -60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
  2. เพือศึกษาถึงปัจจัยทีเกียวขอ้งกับภาวะซึมเศร้าวยัก่อนเกษียณอายุของพนักงาน

รัฐวิสาหกิจทีมีอายุตงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร 

                                                                                                                                                                   
ขอบเขตของการวจัิย 

การศึกษาครังนีมุ่งเนน้หาความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งพนกังาน
รัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50-60 ปีบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร การแปลผลการศึกษาครังนีอยูใ่นบริบทของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายงัแต่ 50 –
60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครเท่านนั 
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ตัวแปรทศึีกษา 

ตัวแปรอสิระ ประกอบดว้ย                                                                                                                   
ปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  อาย ุ เพศ  อาย ุ รายได ้ เ ชื อ ช า ติ ,สัญช า ติ ,ศ าสน า ร ะดับ

การศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส, จาํนวนบุตร รายไดสุ้ทธิต่อเดือน โรคประจําตัว ,โรค
ทางจิตเวช การใชสุ้รายาเสพติด การออกกาํลงักาย  
           ปัจจยัดา้นทีทาํงาน  ไดแ้ก่  สายงานทีทาํ ตาํแหน่งงาน อายกุารทาํงานของท่าน อาชีพ
เสริม งานอดิเรกทีชอบ  การเตรียมตวัต่าง ๆ ก่อนเกษียณ มีดงันี การเตรียมตวัดา้นทีอยู่
อาศยั การเตรียมตวัดา้นการเงิน การเตรียมตวัดา้นการรักษาพยาบาล การ เต รี ยมตัวด้าน
ครอบครัว 
           ปัจจยัทางจิตสงัคม ไดแ้ก่   การเห็นคุณค่าในตนเอง การสนบัสนุนทางสงัคม 
 
              ตัวแปรตาม  ประกอบดว้ย 
 
           ภาวะซึมเศร้า 
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ภาวะซึมเศร้า 

กรอบแนวคดิในการวจัิย (Conceptual Framework)  
 
  ตวัแปรตน้ (Independent variable)                                          ตวัแปรตาม (Dependent variable) 
1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
 - เพศ 
       - อาย ุ  
 -รายได ้
 - เชือชาติ, สญัชาติ, ศาสนา 
 - ระดบัการศึกษาสูงสุด 
 - สถานภาพสมรส, จาํนวนบุตร 
 - รายไดสุ้ทธิต่อเดือน 
 - โรคประจาํตวั, โรคทางจิตเวช 
 -  การใชสุ้รายาเสพติด 
 -  การออกกาํลงักาย 
 
2. ปัจจัยด้านททีาํงาน 

- สายงานทีทาํ 
- ตาํแหน่งงาน 
- อายกุารทาํงานของท่าน 
- อาชีพเสริม 
- งานอดิเรกทีชอบ 
- การเตรียมตวัต่าง ๆ ก่อนเกษียณ 

1. การเตรียมตวัดา้นทีอยูอ่าศยั 
2. การเตรียมตวัดา้นการเงิน 
3. การเตรียมตวัดา้นการรักษาพยาบาล 
4. การเตรียมตวัดา้นครอบครัว      

3.ปัจจัยทางจติสังคม 
        -     การเห็นคุณค่าในตนเอง 
    -     การสนบัสนุนทางสงัคม        
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ข้อจํากดัของการวจัิย 

 
                        เป็นการวจิยัเชิงพรรณนา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึง ขอ้มูลอาจเปลียนแปลงไป เมือ
ศึกษาในช่วงเวลาทีต่างกนั อีกทงัเป็นการศึกษาเฉพาะทีพนกังานรัฐวสิาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 - 60 ปี 
บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร จึงไม่สามารถสรุปผลแทน
พนกังานรัฐวสิาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 - 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) จากทีอืนได ้
อนัเนืองจากมีปัจจยัภายนอกอืนๆแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ภาวะเศรษฐกิจ สงัคม ค่านิยม และ
สภาพแวดลอ้มต่างๆ ทีมีผลกระทบต่อภาวะซึมเศร้าและสมัพนัธภาพในครอบครัว อาจทาํให้
ผลสรุปมีอคติ ซึงเป็นการยากทีจะสรุปวา่กระทบต่อผลวิจยัในทิศทางใด เครืองมือทีใชไ้ดมี้การปรับ
ใหเ้ขา้กบักลุ่มตวัอยา่ง การนาํไปเทียบเคียงกบัการศึกษา โดยใชเ้ครืองมือต่างกนั อาจทาํใหผ้ล
ต่างกนั  และการเทียบเคียงกบัผลการศึกษานนั จาํเป็นตอ้งระมดัระวงัในการแปลผล 
 

คาํจํากดัความทใีช้ในการวจัิย 

 
    ภาวะซึมเศร้า (Depression)  หมายถึง   อารมณ์ทุกข ์(dysphonic mood) รู้สึกเศร้า

หมองจิตใจหดหู่ เชืองชา้ เซืองซึม นอนไม่หลบั ขาดสมาธิ เบืออาหาร ไม่มีเรียวแรง นาํหนักลด 
หมดอารมณ์ทางเพศ คิดอยากตาย เป็นตน้ และ มีผลกระทบทางดา้นสังคม หรืออาชีพ ในการศึกษา
นี ผูที้มีภาวะซึมเศร้า หมายถึง ผูที้ไดค้ะแนนภาวะซึมเศร้าจากการประเมินดว้ย Thai Geriatric 
Depression Scale (TGDS) ตงัแต่ 19 คะแนนขึนไป และถือว่าคะแนนระหว่าง 19-24 คะแนน เป็นผู ้
ทีมีภาวะเศร้าปานกลางและคะแนนระหวา่ง 25-30 คะแนน ถือวา่เป็นผูที้มีภาวะเศร้ารุนแรง(6) 

พนักงาน (Company Employees) หมายถึง พนกังานการสือสารแห่งประเทศไทย 
ตามกฎหมายแรงงาน ซึงไดรั้บการวา่จา้งใหท้าํงานกบับริษทั โดยไดรั้บการแต่งตงัใหด้าํรงตาํแหน่ง
และปฏิบติัหนา้ทีตามทีไดรั้บมอบหมาย ประเภทของพนกังาน พนกังานรายเดือน คือ พนกังานที
บริษทัตกลงจา้งโดยกาํหนดคา่จา้งเป็นรายเดือน มีสิทธิไดรั้บค่าจา้งในวนัหยดุ พนกังานรายวนั คือ 
พนกังานทีบริษทัตกลงจา้งโดยจ่ายค่าจา้งเป็นรายวนั 
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ประโยชน์ทคีาดว่าจะได้รับ 

 
  1. ไดท้ราบถึงปัจจยัทีจะมีผลต่อความชุกของภาวะซึมเศร้าของประชากรในพนกังานทีมี

อายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เพือจะได้
เตรียมหาแนวทางป้องกนักลุ่มเสียงทีจะทาํใหเ้กิดภาวะซึมเศร้าวยัก่อนเกษียณอายกุารทาํงาน 

 2.  เพือเป็นขอ้มูลพืนฐานในการศึกษาวิจยัต่อไป 
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บทท ี 2 
 

เอกสารและงานวจัิยทเีกยีวข้อง 

 
                  การวิจยัครังนี มีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัที
เกียวขอ้งในพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 - 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้แนวคิดทฤษฎี ความรู้ทีสาํคญัจากตาํรา เอกสาร และ
งานวิจยัทีเกียวขอ้งต่างๆ นาํเสนอตามลาํดบัดงันี 
                       1.  ความรู้เกียวกบัภาวะซึมเศร้า (Depression) 
                                     1.1     ความหมายและทฤษฎีภาวะซึมเศร้า 
                                     1.2     ผูป่้วยทีอยูใ่นภาวะซึมเศร้า (Depressive episode) 
                                     1.3     ระดบัของภาวะซึมเศร้า  
                                     1.4     การประเมินภาวะซึมเศร้า 
                       2.   ความรู้เกียวกบัการพนกังานวยัก่อนเกษียณทีมีอาย ุ50-60 ปี  
                                     2.1     แนวคิดและทฤษฎีทีเกียวขอ้งกบัพนกังานวยัก่อนเกษียณ      
                                     2.2     ความหมายของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอาย ุ50-60 ปี 
                       3.   ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะซึมเศร้าและปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นทีทาํงาน 
ปัจจยัทางจิตสงัคม 
                       4.   เอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง 
 
 
 
ความรู้เกยีวกบัภาวะซึมเศร้า (Depression) 
 
                       คาํว่า “Depression” เป็นภาวะทีพบไดม้าก ถูกนาํมาใชใ้นเชิงเวชปฏิบติัและการ
วินิจฉัยโรค เป็นความเจ็บป่วยจิตเวชอย่างหนึงทีมีระดบัความรุนแรงต่างกนั ตงัแต่ระยะเริมแรก 
(Early Stage) จนกระทงัอาการดีขึนในช่วงเวลา 1 ปี สามารถปรับตวัไดเ้มือเวลาผา่นไป และมี
โอกาสทีจะเกิดซํา ก่อให้เกิดความสูญเสียต่อบุคคลและสังคมอย่างมาก ซึงนัยทางการแพทย์
จาํเป็นตอ้งใหก้ารวินิจฉยัและใหก้ารรักษาอยา่งถูกตอ้ง(7) 
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ความหมายของภาวะซึมเศร้า 

            มีผูใ้หค้าํจาํกดัความของภาวะซึมเศร้าไวห้ลายประการ ดงันี 
                        เคนและบูฟาลิโน(8) กล่าวว่าภาวะซึมเศร้า เป็นภาวะเปลียนแปลงด้านอารมณ์
บ่อยครังทีเกียวกบัการสูญเสีย มีลกัษณะว่าเศร้าเสียใจ(Sadness) มองโลกในแง่ร้าย(Pessimism) 
ความสลดใจ(Despondence)สูญเสียความหวงัและความรู้สึกว่างเปล่า(Emptiness) และสามารถที
เกียวขอ้งถึงส่วนภายใน(Internalization) ของความโกรธและความรู้สึกกา้วร้าวอีกดว้ย 

            แคปแพลนและซาด็อค(9) ให้แนวคิดภาวะซึมเศร้าว่า มีความหมาย 3 ประการคือ 
ประการที 1 ความซึมเศร้าเป็นคาํทีใชอ้ธิบายความรู้สึกเสียใจ เมือบุคคลสูญเสียบางสิงบางอยา่งทีมี
ความสาํคญัต่อตนเอง ประการที 2 เป็นความหมายในทางจิตเวชทีแสดงใหเ้ห็นถึงความผดิปกติทาง
อารมณ์ มีความรู้สึกเศร้าเสียใจ มีความรู้สึกทุกขท์รมานกบัประสบการณ์ต่างๆในแต่ละวนั บุคคลจะ
ไม่ตระหนกัในตนเอง และความคิดเชืองชา้ลง และประการสุดทา้ย ภาวะซึมเศร้าเป็นคาํทีใชเ้รียกชือ
อาการหรือโรค     
                        คู่มือการจาํแนกโรคของสมาคมจิตแพทยอ์เมริกา ฉบบัที 4 (DSM-IV)(10) อธิบายว่า
ความซึมเศร้าเป็นอารมณ์เบือหน่าย ทอ้แทห้รือขาดความสนใจในกิจกรรมต่างๆ ตามปกติ โดยมี
อาการแสดง เช่นความรู้สึกสินหวงั หงุดหงิด ไม่แจ่มใสหรือเศร้า 
                        ทศันา บุญทอง(11) กล่าวว่า ภาวะซึมเศร้าเป็นปฏิกิริยาตอบสนองของบุคคลในภาวะ
วิกฤตอีกลกัษณะหนึง ซึงเป็นการแสดงออกของการเสียสมดุลทางอารมณ์ เป็นความรู้สึกทีเกิด
ร่วมกบัความรู้สึกอืนๆ เช่น ใจห่อเหียว(Dejection) เศร้า(Sadness) หมดอาลยั(Despair) รู้สึกตนเอง
ไร้ค่า(Self-depression) และสินหวงั หมดกาํลงัใจ(Debilitation) เป็นตน้ 
                        ดวงใจ กสานติกุล(12) อธิบายว่า ภาวะซึมเศร้า หมายถึง อารมณ์ทุกข ์ (Dysphonic 
mood) รู้สึกเศร้าหมอง จิตใจหดหู่ เชืองชา้ เซืองซึม นอนไม่หลบั ขาดสมาธิ เบืออาหาร ไม่มี
เรียวแรง ผอมลงหรือนาํหนกัลด หมดอารมณ์เพศ คิดอยากตาย เป็นตน้ มีผลกระทบในดา้นสังคม
หรืออาชีพ ทาํใหมี้พฤติกรรมเปลียนไปเป็นคนเงียบ แยกตวั และมีสมรรถภาพในการเรียนหรือการ
ทาํงานลดลง 
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ทฤษฎภีาวะซึมเศร้า(13)                            

            มีทฤษฎีทีใชพ้ิจารณาถึงความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งในพนกังาน
รัฐวิสาหกิจทีมีอายุตังแต่ 50-60 ปี บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร ดงันี                           
                        ทฤษฎีชีวเคมี (Biochemical Theory) กล่าวว่า ความเครียดทีรุนแรงและยาวนานหรือ
ความเครียดซาํๆ อาจทาํลายเซลลป์ระสาทบริเวณสมองทีเกียวขอ้งกบัอารมณ์(Hipocampus) ทาํให้
เกิดการเปลียนแปลงของสารสือนาํประสาทอตัโนมติั(Neurotransmitters) คือ นอร์อิฟิเนฟริน
(Norepinephrinc)และซีโรโตนิน (Serotonin) ลดลง  เนืองจากนอร์อิพิเนฟริน มีคุณสมบติักระตุน้
เซลลป์ระสาทในสมองทาํให้คนตืนตวั การขาดนอร์อิพิเนฟรินทาํให้สมองไม่ไดรั้บการกระตุน้ มี
ผลทาํใหเ้กิดภาวะซึมเศร้าได ้ 
                         ทฤษฎีทางสังคม (Social Theory) กล่าวว่า ภาวะซึมเศร้าเป็นการตอบสนองต่อ
เงือนไขทางสิงแวดลอ้มและประสบการณ์การเรียนรู้ บนพืนฐานทีว่า เมือมีสิงกระตุน้ (Provoking 
Agent) และสิงทีทาํให้เกิดภาวะซึมเศร้า (Symptom formation factors) ในวิกฤตการณ์ชีวิตหรือ
ความยุง่ยากลาํบากทีคุกคามชีวิตประจาํวนั การเจบ็ป่วยเรือรังของบุคคลทีรัก การสูญเสียสภาวะทาง
เศรษฐกิจ มีผลต่อระดบัความรุนแรงของภาวะซึมเศร้า  
                          ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ (Psychoanalytic theory) ฟรอยด(์Freud) อธิบายว่าภาวะซึมเศร้า
เกิดจากปัญหาสมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล เนืองมาจากการสูญเสีย(Loss) ในชีวิตจริงหรือการสูญเสีย
ในมโนภาพ (Real or fantasy)  รวมถึงการสูญเสียบุคคลอนัเป็นทีรัก งาน อาชีพ เกิดความรู้สึกทีไม่ดี
มุ่งเขา้หาตนเอง กลายเป็นเกลียดและเป็นศตัรูกบัตนเอง ความภูมิใจในตนเองลดลง (Loss of self 
esteem) หมดหนทางทีจะไปถึงเป้าหมายทีตอ้งการ ทาํใหมี้ภาวะซึมเศร้า 
                         ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning theory) อธิบายว่า ภาวะซึมเศร้าเกิดจากบุคคลอยูใ่น
ภาวะทีไม่สามารถแกไ้ขสถานการณ์ได ้ไม่มีอาํนาจเพียงพอ ปราศจากการขอความช่วยเหลือจาก
บุคคลอืน (Helplessness) ขาดแรงเสริม (Inadequate reinforcement) และเชือมโยงกบัการปรับตวัที
ไม่ดี  
                          ทฤษฎีปัญญานิยม (Cognitive theory)  อธิบายว่า ภาวะซึมเศร้าเกิดจากแบบแผน
ความคิด การรับรู้เรืองราวทีเป็นดา้นลบและตรงกนัขา้มกบัความเป็นจริง อนัเกิดจากเหตุ 2 ปัจจยั 
คือ (1) บุคคลมีความเครียดจากสถานการณ์วิกฤติในชีวิต (2) บุคคลมีความคิดอตัโนมติัดา้นลบต่อ
ตวัเองต่อโลกและต่ออนาคต มีผลทาํใหมี้ภาวะซึมเศร้า ดว้ยแบบแผนการคิด(Schema) ประกอบดว้ย 
การสรุปความคิดเอาเอง (Arbitrary) บนพืนฐานขอ้มูลทีไม่เพียงพอหรือไม่มีขอ้มูลสนบัสนุนเลย  
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 ปฏิกริิยาทางจิตใจทเีกดิขึน(14) 
  
                   1. ปฏิกริิยาทางจิตใจแบบช็อคและปฏิเสธ (Shock and Denial) ในช่วงแรกของการรับรู้
เหตุการณ์ มองว่าเป็นเด็กอาจมีการเจ็บป่วยทีไม่รุนแรง เช่น ไขห้วดั อาหารเป็นพิษ ภูมิแพ  ้มี
ความเครียดในโรงเรียน หรือมีความล่าชา้ในการรักษา ทาํใหป้ฏิเสธไม่ยอมรับ  ส่งผลให้ผูป้กครอง
มีความวิตกกงัวลเกียวกบัการเจบ็ป่วยและการดูแลรักษามากขึน  
                    2. ปฏิกริิยาทางจิตใจแบบโกรธ (Anger) รู้สึกผดิ มีคาํถามในใจว่า "ทาํไมถึงเกิดขึนกบั
ลูกตนเอง" หรือ "ฉันทาํอะไรให้ถึงเป็นแบบนี" กระวนกระวาย เป็นห่วงอนาคตของบุตร  อาจมี
อารมณ์โกรธแต่ไม่แสดงออกอยา่งเปิดเผย สังเกตจากนาํเสียงและการกระทาํ เช่น กาํมือ ขบกราม 
เกร็ง ตาขวาง มือปากสนั                   
                    3. ปฏิกริิยาทางจิตใจแบบต่อรอง (Bargaining) มีลกัษณะพดูซาํๆ หรือพดูคาดคนัใน
เรืองใดเรืองหนึง เรียกร้องหรือต่อรอง เช่น "ฉนัจะทาํทุกอยา่ง ถา้คุณรักษาลูกของฉนั" 
เพือใหไ้ดใ้นสิงทีตอ้งการ ไม่สามารถยอมรับความจริงได ้เกิดการคาดหวงั บนบานศาลกล่าว 
                   4. ปฏิกริิยาทางจิตใจแสดงอารมณ์เศร้า (Depression) มกัจะรู้สึกว่าอยูค่นเดียว หมกมุ่น
ในเรืองการเจบ็ป่วยของบุตรหลานเป็นเวลานาน ความทุกขโ์ศกยาวนาน (Prolong grief)   ปฏิกิริยา
ทุกขโ์ศกล่าชา้ (Delayed reaction) เป็นความผิดปกติทีไม่สามารถแสดงความทุกขโ์ศกออกมาทงั
ด้านพฤติกรรมและอารมณ์  มักใช้กลไกทางจิตชนิดปฏิเสธความจริง(Denial) และเก็บกด
(Suppression) เพือหลีกเลียงความเศร้าโศก  ปฏิกิริยาทีผดิปกติ (Distorted reaction)  เมือไม่สามารถ
ปรับตวัไดจ้ะเกิดความรู้สึกทีรุนแรงขึน ไดแ้ก่ วิตกกงัวล กลวั ละอายใจ โกรธและมีภาวะซึมเศร้า(15) 

 
ปัจจัยททีาํให้เกดิภาวะซึมเศร้า 

            จากการศึกษาครังนี พิจารณาจาก 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัขอ้มูลส่วนบุคคลในวยัก่อน
เกษียณอายุของพนักงานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุตงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ปัจจยัดา้นทีทาํงานของพนกังานรัฐวิสาหกิจ ฯ และปัจจยัทางจิต
สงัคม ดงัรายละเอียดต่อไปนี  
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ปัจจัยส่วนบุคคลในวยัก่อนเกษียณอายุของพนักงานรัฐวสิาหกจิทมีีอายุตังแต่ 50-60 ปี บริษัท กสท 
โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร (Demographic Data)  

คุณลกัษณะส่วนบุคคลของวยัก่อนเกษียณอายขุองพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุ
ตงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ทีควรสนใจ
ศึกษาคือ อาย ุรายได ้ เชือชาติ สญัชาติ ศาสนา ระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพการสมรส จาํนวน
บุตร รายไดสุ้ทธิต่อเดือน โรคประจาํตวั โรคทางจิตเวช การใชสุ้รายาเสพติด การออกกาํลงักาย 
เหล่านีคือตวักาํหนดศกัยภาพ รวมไปถึงบุคลิกภาพของวยัก่อนเกษียณอายขุองพนกังานรัฐวิสาหกิจ
ทีมีอายตุงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร อนัเกิด
จากการผสมผสานมิติดา้นการทาํหนา้ทีและทศันคติ หล่อหลอมจนเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตน ซึงมี
อิทธิพลต่อการกาํหนดวิธีคิด การแสดงออก การตดัสินใจ การเผชิญความเครียด  ภาวะซึมเศร้า และ
แบบแผนการดาํเนินชีวิต    

 
บุคคลทีมีอายใุนวยัก่อนเกษียณ 50-60 ปี บทบาทสาํคญัและเป็นวยัทีเตรียมตวัเขา้สู่

วยัสูงอาย ุ มีการเปลียนแปลงทงัทางดา้นร่างกายและจิตใจค่อนขา้งมาก ทีมีหนา้ทีในการทาํงานและ
เป็นหวัหนา้ครอบครัว ช่วยเหลือและดูแลคนในครอบครัว วยัก่อนเกษียณอายงุานนีเป็นวยัทีควรมี
การเตรียมตวั วางแผนการใชชี้วิตหลงัเกษียณ เพือเป็นการเตรียมความพร้อม และไม่เป็นภาระแก่
คนในครอบครัว  

เพศ เป็นคุณลกัษณะค่านิยมทางสงัคมทีกาํหนดวา่เพศหญิงและเพศชายควรเป็น
อยา่งไร สงัคมมกัคาดหวงัใหผู้ช้ายตอ้งเป็นคนเขม้แขง็และไม่แสดงอารมณ์ โดยเฉพาะอารมณ์ที
แสดงถึงความอ่อนแอ ดงันนัผูช้ายจึงมกัไม่พดูหรือแสดงความรู้สึกเศร้า ทอ้แทอ้อกมาอยา่งชดัเจน 
แต่มกัจะหนัไปใชเ้หลา้ บุหรี หรือสารเสพติดอืนๆมากกวา่ทีจะยอมรับวา่ตนเองอยูใ่นภาวะซึมเศร้า 
ในขณะทีผูห้ญิง แมว้า่จะสามารถแสดงอารมณ์เศร้าออกมาไดอ้ยา่งชดัเจน และเป็นทียอมรับของ
สงัคม แต่ผูห้ญิงจาํนวนมาก โดยเฉพาะผูที้มีฐานะยากจน พึงตนเองไม่ได ้ เผชิญกบัความรุนแรงใน
ชีวิตในอตัราทีสูงกวา่ผูช้ายมาก ความรุนแรงนีเป็นสาเหตุสาํคญัของภาวะซึมเศร้า โดยเพศหญิงมี
โอกาสมีภาวะซึมเศร้ามากกวา่เพศชาย 2 เท่า มีความเป็นไปไดว้า่อาจเกิดจากการเปลียนแปลงของ
ระดบัฮอร์โมน เช่น การมีประจาํเดือน การตงัครรภ ์หรือวยัทอง(19) 

 
 
            สถานภาพสมรส ผูที้มีสมรส โสด มีอตัราการเกิดภาวะซึมเศร้าตาํกวา่ผูที้หยา่ร้าง 

แยกกนัอยู ่ หรือหมา้ย เมือปรับอาย ุ เพศและตวัแปรอืนแลว้ สดัส่วนเป็น 2-3 เท่า เนืองจากปัญหา
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การปรับตวัในชีวิตสมรสทีคงอยูเ่ป็นเวลานานและความเครียดของการแยกกนัอยูห่รือหยา่ร้าง เป็น
ตวัก่อใหเ้กิดภาวะซึมเศร้า(20) ส่วนอาย ุรายได ้จาํนวนบุตร เชือชาติ สญัชาติ ศาสนา การศึกษาสูงสุด 
โรคประจาํตวั โรคทางจิตเวช การใชสุ้รายาเสพติดและการออกกาํลงักาย ส่งผลต่อภาวะซึมเศร้า
แตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล 
 

ปัจจัยด้านทีทํางานในวัยก่อนเกษียณอายุของพนักงานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุตังแต่ 
50-60 ปี บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ปัจจยัทีสาํคญัคือ สายงานทีทาํ ตาํแหน่งงาน อายกุารทาํงาน อาชีพเสริม งานอดิเรก

ทีชอบ การเตรียมตวัต่าง ๆ ก่อนเกษียณ เช่น การเตรียมตวัดา้นทีอยูอ่าศยั การเตรียมตวัดา้นการเงิน 
การเตรียมตวัดา้นการรักษาพยาบาล การเตรียมตวัดา้นครอบครัว  

 
สายงานทีทาํ ขึนอยู่ เกียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งหนา้ทีความรับผดิชอบของงาน

ทีทาํ ความกดดนัและภาวะตึงเครียด พบวา่ สายงานทีทาํนนัมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกบัการ
ปรับตวัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกล่าวคือเมือทาํงานทีเกียวขอ้งกบับญัชีหรือการเงิน 

 
การเตรียมตัวต่าง ๆ ก่อนเกษียณดงันี 

- การเตรียมตวัดา้นทีอยูอ่าศยั 

 

- การเตรียมตวัดา้นการเงิน 

 

- การเตรียมตวัดา้นการรักษาพยาบาล 

 

- การเตรียมตวัดา้นครอบครัว 

 
ปัจจัยทางจิตสังคม  
 

ขอ้มูลเบืองตน้ของปัจจยัส่วนบุคคลและดา้นทีทาํงาน 
 
การเห็นคุณค่าในตนเอง 
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คนทีมี self-esteem จะตอ้งมีความสมดุลของความตอ้งการผลสาํเร็จหรืออาํนาจ 
และความรู้จกัคุณค่า ความมีเกียรติและความซือสตัย ์ ซึงอาจจะหมายถึงจิตใตส้าํนึกและพฤติกรรม
นนัเอง จิตใตส้าํนึกของคนทีมี self-esteem จะตอ้งรู้จกับาป บุญคุณโทษ รู้สิงใดดี สิงใดไม่ดี ความ
สือสตัย ์ความมีเกียรติ ส่วนพฤติกรรมของ self-esteem มีความสามารถทีจะคิดแกปั้ญหา เชือมนัใน
ความคิดและความสามารถของตวัเอง สามารถเลือกวิธีการตดัสินใจทีถูกตอ้ง หากสูญเสียความ
สมดุลกจ็ะทาํใหเ้กิดปัญหา เช่นหากจิตใตส้าํนึกไม่แขง็แรง หรือสมบูรณ์พอกจ็ะทาํใหค้นเกิด
พฤติกรรมเชือมนัตวัเองมากเกินไป หยงิยโส ดูถูกคนอืน หากแต่มีแต่จิตใตส้าํนึกทีดีแต่ไม่มีความ
มุ่งมนัทีจะประสบผลสาํเร็จชีวิตกอ็าจจะไม่ถึงเป้าหมาย ดงันนับุคคลทีชอบพดูถึงแต่ตวัเอง อวดดี ดู
ถูกคนอืน คนพาล ชอบเอาเปรียบคนอืนคนทีกล่าวโทษคนอืนไม่ถือวา่มี self-esteem 

คนทมีี self-esteem มักจะประกอบด้วยสิงต่อไปนี 

• มองโลกในแง่ดีเสมอ มองวกิฤตใหเ้ป็นโอกาส เมือมีมืดตอ้งมีสวา่ง มีร้ายตอ้งมีดี ขาวคู่กบั
ดาํ 

• ประเมินตวัเราใหมี้คุณค่าอยูเ่สมอ 
• เชือมนัในความสามารถตวัเอง 
• มองวา่ตวัเราเป็นส่วนหนึงของชีวิตและเราสามารถเปลียนแปลงตามทีเราตอ้งการ 

ผูที้ไม่รู้คุณค่าตวัเองไม่มีความมนัใจจะไม่มีความหวงัไม่มีพลงัในการต่อสูใ้นทีสุด
จะเป็นคนทีซึมเศร้า 

การสร้างความมันใจในตัวเอง self-esteem 

ความเชือมนัตนเองและรู้คุณค่าตวัเองเป็นส่วนสาํคญัในการดาํเนินชีวิต ลาํพงั
ความคิดอยา่งเดียวไม่สามารถสร้างความมนัใจในตวัเองได ้ ความมนัใจจะเริมสร้างตงัแต่เดก็
จนกระทงัเราตาย ความมนัใจจะกระทบต่อการตดัสินใจดงันนัทุกคนความสร้างความมนัใจใหก้บั
ตวัเองอยา่งสมาํเสมอ ตวัอยา่งของความมนัใจเช่นหากคนจะเปลียนอาชีพ เขาจะตอ้งมนัใจในตวัเอง 
หรือมีคนอืนเห็นถึงความสามารถของเขาทีจะทาํใหใ้หส้าํเร็จ เมือมีความผดิหวงั หรือความเครียด
ความมนัใจหรือเชือมนัในตวัเองจะช่วยใหแ้กไ้ขสถานการณ์ใหผ้า่นไปดว้ยดี 

• ครอบครัวซึงมีความมนัใจหรือเชือมนัในตวัเองสูงความมนัใจของลกูกจ็ะสูง 
• การพฒันาความมนัใจของเดก็จะเกิดขึนไดเ้มือเดก็ไดเ้ล่นกบัเพือน 
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• ผูที้มีความมนัใจสูงมกัจะไม่ทาํร้ายตวัเอง ไม่ดืมสุราหรือติดยาเสพติด 
• เดก็หญิงวยัรุ่นทีมีความมนัใจสูงมกัจะไม่ประพฤติผดิประเพณี 
• ความมนัใจเป็นลกัษณะของแต่ละคนไม่สามารถทีจะใหก้นัไดแ้ต่สามารถฝึกฝนได ้ 

ในสงัคมปัจจุบนัมีการเปลียนแปลงเร็ว ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ คนทีมีความมนัใจ
และมีความสามารถในการตดัสินใจ ความคิดริเริมใหม่ๆการปฏิบติังานเพือใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถในการสือสารกบัผูอื้นเพือใหเ้ขา้ใจเหมือนกนั คน
เช่นนีจึงจะอยูร่อดในสงัคม(21) 

การสนับสนุนทางสังคม 
            แรงสนบัสนุนทางดา้นสงัคม (Social  Support)(House , 1985  อา้งใน  สรงคก์ฏณ์  

ดวงคาํสวสัดิ , 2539 : 29 - 35) 
            1. ความหมาย    แรงสนบัสนุนทางดา้นสงัคม    หมายถึง   สิงทีผูรั้บไดรั้บแรง

สนบัสนุนทางสงัคมในดา้นความช่วยเหลือทางดา้นขอ้มลู   ข่าวสาร   วตัถุสิงของ   หรือการ
สนบัสนุนทางดา้นจิตใจจากผูใ้หก้ารสนบัสนุน  ซึงอาจเป็นบุคคลหรือกลุ่มคน   และเป็นผลใหผู้รั้บ
ไดป้ฏิบติัหรือแสดงออกทางพฤติกรรมไปในทางทีผูรั้บตอ้งการ   ในทีนีหมายถึงการมีสุขภาพดี   
แรงสนบัสนุนทางสงัคมอาจมาจากบุคคลในครอบครัว  เช่น  พอ่แม่  พนีอ้ง  เพือนบา้น  ผูน้าํชุมชน  
เพือนร่วมงาน  เพือนนกัเรียน  ครู  เจา้หนา้ทีสาธารณสุข  หรืออาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํ
หมู่บา้น (อสม.)แคพแพลน (Caplan , 1976 : 39 - 42)  ไดใ้หค้าํจาํกดัความแรงสนบัสนุนทางสงัคม  
หมายถึง  สิงทีบุคคลไดรั้บโดยตรงจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคล  อาจเป็นทางข่าวสาร  เงิน  กาํลงังาน  
หรือทางอารมณ์  ซึงอาจเป็นแรงผลกัดนัใหผู้รั้บไปสู่เป้าหมายทีผูใ้หต้อ้งการฟิลิชุก (Pilisuk , 1982 : 
20)  กล่าววา่  แรงสนบัสนุนทางสงัคม  หมายถึง  ความสมัพนัธร์ะหวา่งคน  ไม่เฉพาะแต่ความ
ช่วยเหลือทางดา้นวตัถุ   ความมนัคง  ทางอารมณ์เท่านนั   แต่ยงัรวมไปถึงการทีบุคคลรู้สึกวา่ตนเอง
ไดรั้บการยอมรับเป็นส่วนหนึงของผูอื้นดว้ย  

            2. แหล่งของแรงสนับสนุนทางสังคม        โดยปกติกลุ่มสงัคม   จดัแบ่งออกเป็น
ประเภทใหญ่ๆ  ได ้  2  ประเภท คือ   กลุ่มปฐมภูมิและกลุ่มทุติยภูมิ  กลุ่มปฐมภูมิเป็นกลุ่มทีมีความ
สนิทสนมและมีสมัพนัธภาพระหวา่งสมาชิกเป็นการส่วนตวัสูง กลุ่มนีไดแ้ก่  ครอบครัว  ญาติพี
นอ้งและเพือนบา้น   ส่วนกลุ่มทุติยภูมิ  เป็นกลุ่มสงัคมทีมีความสมัพนัธ์ตามแผนและกฎเกณฑที์วาง
ไว ้  มีอิทธิพลเป็นตวักาํหนดบรรทดัฐานของบุคคลในสงัคมกลุ่มนี  ไดแ้ก่   เพือนร่วมงาน   กลุ่ม
วิชาชีพ  และกลุ่มสงัคมอืนๆ  ซึงในระบบแรงสนบัสนุนทางสงัคมถือวา่ มีการเปลียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาอาจกล่าวโดยสรุปไดว้า่   แหล่งของแรงสนบัสนุนทางสงัคมนนัมีทงัแหล่งปฐมภูมิ  และ
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แหล่งทุติยภูมิ  แรงสนบัสนุนจากแหล่งปฐมภูมิ  ไดแ้ก่  ครอบครัว   ญาติพีนอ้ง  ซึงมีความสาํคญัต่อ
การเจบ็ป่วยและพฤติกรรมอนามยัของบุคคลเป็นอยา่งยงิ  โดยเฉพาะแรงสนบัสนุนทางอารมณ์  
จากคู่สมรส   ส่วนแรงสนบัสนุนทางสงัคมจากแหล่งทุติยภูมิถือวา่เป็นผูใ้หบ้ริการทางสุขภาพ  
ไดแ้ก่   แพทย ์  พยาบาล  เจา้หนา้ทีสาธารณสุข  และบุคลากรอืนๆ  เช่น  ครู  พระ  ผูน้าํชุมชน   
อาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.)  ซึงมีความสาํคญัในการสนบัสนุนขอ้มูล  ข่าวสาร  และความรู้ที
เกียวขอ้งกบัสุขภาพ  

 3. องค์ประกอบของการสนับสนุนทางสังคม (Pilisuk , 1982 : 20)หลกัการทีสาํคญั
ของแรงสนบัสนุนทางสงัคม  ประกอบดว้ย  

 3.1 ตอ้งมีการติดต่อสือสารระหวา่งผูใ้หแ้ละผูรั้บแรงสนบัสนุน  
 3.2 ลกัษณะของการติดต่อสมัพนัธ์นนัจะ ตอ้งประกอบดว้ย 
 3.2.1 ขอ้มูลข่าวสารทีทาํใหผู้รั้บเชือวา่มีความเอาใจใส่ และมีความรัก ความหวงัดี

ในสงัคมอยา่งจริงใจ 
 3.2.2 ขอ้มูลข่าวสารทีมีลกัษณะทาํใหผู้รั้บรู้สึกวา่ตนเองมีค่า  และเป็นทียอมรับใน

สงัคม 
 3.2.3 ขอ้มูลข่าวสารทีมีลกัษณะ  ทาํใหผู้รั้บเชือวา่เขาเป็นส่วนหนึงของสงัคมและมี

ประโยชนแ์ก่สงัคม 
 3.2.4 ปัจจยันาํเขา้ของการสนบัสนุนทางสงัคมอาจอยูใ่นรูปของขอ้มูลข่าวสาร  

วสัดุสิงของ  หรือดา้นจิตใจ  จะตอ้งช่วยใหผู้รั้บไดบ้รรลุถึงจุดหมายทีเขาตอ้งการ  
 4. ประเภทของแรงสนับสนุนทางสังคมเฮ้าส์ (House  อา้งใน  Babara  A.Israel , 

1985 : 66)   ไดแ้บ่งประเภทของพฤติกรรมในการใหก้ารสนบัสนุนทางสงัคม เป็น  4  ประเภท คือ 
 1. Emotional  Support  คือ การสนบัสนุนทางอารมณ์  เช่น  การใหค้วามพอใจ  
การยอมรับนบัถือ  การแสดงถึงความห่วงใย 
 2. Appraisal  Support   คือ การสนบัสนุนดา้นการใหก้ารประเมินผล  เช่น  การให้
ขอ้มูลป้อนกลบั  (Feed  Back)  การเห็นพอ้งหรือใหรั้บรอง (Affirmation)  ผลการปฏิบติั  หรือการ
บอกใหท้ราบผลถึงผลดี  ทีผูรั้บไดป้ฏิบติัพฤติกรรมนนั 
 3. Information Support  คือ การใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นขอ้มูลข่าวสาร  เช่น  การ
ใหค้าํแนะนาํ (Suggestion)  การตกัเตือน  การใหค้าํปรึกษา (Advice)  และการใหข่้าวสารรูปแบบ
ต่างๆ  
 4. Instrumental Support  คือ การใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นเครืองมือ เช่น  แรงงาน  
เงิน  เวลา  เป็นตน้  
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 5. ระดับของแรงสนับสนุนทางสังคมนักพฤติกรรมศาสตร์ ชือ กอทตลิ์บ   
(Gottlieb , 1985 : 5 - 12)   ไดแ้บ่งระดบั  แรงสนบัสนุนทางสงัคมออกเป็น  3  ระดบั  คือ 
 1. ระดบักวา้ง (Macro  level)  เป็นการพิจารณาถึงการเขา้ร่วม  หรือการมีส่วนร่วม
ในสงัคม  อาจวดัไดจ้ากความสมัพนัธก์บัสถาบนัในสงัคม  การเขา้ร่วมกบักลุ่มต่างๆ  ดว้ยความ
สมคัรใจและการดาํเนินวิถีชีวิตอยา่งไม่เป็นทางการในสงัคม  เช่น  การเขา้ร่วมกลุ่มกิจกรรมต่างๆ  
ในสงัคม  ชุมชนทีเขาอาศยัอยู ่  อาทิ  กลุ่มแม่บา้นเลียงลูกดว้ยนมแม่  กลุ่มหนุ่มสาวพฒันาหมู่บา้น  
กลุ่มตา้นภยัเอดส์  กลุ่มเลียงสตัวปี์ก  กลุ่มจกัสาน  กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร  เป็นตน้ 
 2. ระดบักลุ่มเครือข่าย (Mezzo  level)  เป็นการมองทีโครงสร้าง และหนา้ทีของ
เครือข่ายสงัคม  ดว้ยการพจิารณาจากกลุ่มบุคคลทีมีสมัพนัธภาพอยา่งสมาํเสมอ  เช่น  กลุ่มเพือน  
กลุ่มบุคคลใกลชิ้ดในสงัคมเสมือนญาติ ชนิดของการสนบัสนุนในระดบันี ไดแ้ก่ การใหค้าํแนะนาํ  
การช่วยเหลือดา้นวสัดุสิงของความเป็นมิตร  การสนบัสนุนทางอารมณ์  และการยกยอ่ง 
  3. ระดบัแคบหรือระดบัลึก (Micro level) เป็นการพจิารณาความสมัพนัธ์ของ
บุคคลทีมีความใกลชิ้ดสนิทสนมกนัมากทีสุด ทงันีมีความเชือกนัวา่คุณภาพของความสมัพนัธ์มี
ความสมัพนัธม์ากในเชิงปริมาณ  คือ  ขนาด  จาํนวน  และความถีของความสมัพนัธ์  หรือ
โครงสร้างของเครือข่าย   ในการสนบัสนุนในระดบันีไดแ้ก่  สามี  ภรรยา  และสมาชิกในครอบครัว
ซึงมีความใกลชิ้ดทางอารมณ์  การสนบัสนุนทางจิตใจ และแสดงความรักและห่วงใย (Affective  
Support)  
 6. ผลของแรงสนับสนุนทางสังคมทมีีต่อสุขภาพ มีรายงานการศึกษาวิจยัมากมายที
บ่งบอกถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งแรงสนบัสนุนทางสงัคมทีมีต่อสุขภาพอนามยั   
 พอสรุปไดเ้ป็น 2  กลุ่มใหญ่ คือ   
 1. ผลต่อสุขภาพกาย  แบ่งออกเป็น 
 1.1 ผลโดยตรงจากรายงานผลการศึกษาของ เบอร์กแมน และไซม ์ (Berkman and 
Syme , 1979 : 186 – 204  อา้งใน Minkler  1981 : 150)  ซึงติดตามผลในวยัผูใ้หญ่จาํนวน  700  คน  
ทีอาศยัอยูใ่นเมือง  อามีดา  รัฐแคลิฟอร์เนีย  เป็นเวลานาน  9  ปี  โดยรวบรวมขอ้มูล  เกียวกบัความ
เป็นอยูท่วัไปของสุขภาพอนามยัและสถิติชีพทีสาํคญั  รวมทงัแรงสนบัสนุนทางสงัคมนอ้ย  มีอตัรา
ป่วยและตายมากกวา่ผูไ้ดรั้บแรงสนบัสนุนทางสงัคมมากถึง  2.5  เท่า  ความสมัพนัธที์เกิดขึนในทุก
เพศ  ทุกเชือชาติ  และทุกระดบัเศรษฐกิจการศึกษาของ  คอบบแ์ละแคสเซล (Cobb  1976 and  
Cassel  1961 อา้งใน Berkman and Syme , 1979 : 186 – 204)  พบวา่ผูป่้วยเป็นวณัโรค  ความดนั
โลหิตสูง  อุบติัเหตุ  ส่วนใหญ่เป็นผูที้ขาดแรงสนบัสนุนทางสงัคม  หรือถูกตดัขาดจากเครือข่ายแรง
สนบัสนุนทางสงัคม  นอกจากนีการศึกษาทางระบาดวิทยาสงัคมยงัพบวา่  คนทีขาดแรงสนบัสนุน
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ทางสงัคม  จะเป็นผูที้อยูใ่นภาวะของการติดโรคไดง่้าย  เนืองจากเกิดการเปลียนแปลงระบบต่อมไร้
ท่อ  และมีผลทาํใหภู้มิคุม้กนัโรคลดลงอีกดว้ย 
 1.2 ผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติัตามคาํแนะนาํในการรักษาพยาบาล  (Compliance  
to  Regismens)  มีรายงานผลการศึกษาเป็นจาํนวนมากทีบ่งบอกถึงผลของแรงสนบัสนุนทางสงัคม
ทีมีต่อพฤติกรรม  การปฏิบติัตามคาํแนะนาํของคนไข ้  ซึงเบอร์กเลอร์ (Burgler  อา้งใน  Pilisuk , 
1985 : 94)  พบวา่ผูป่้วยทีปฏิบติัตามคาํแนะนาํของแพทย ์  ส่วนใหญ่เป็นผูที้มีครอบครัวคอยใหก้าร
สนบัสนุนในการควบคุมพฤติกรรม  และผูป่้วยทีทีมีแรงสนบัสนุนทางสงัคมมาก  จะเป็นผูที้ปฏิบติั
ตามคาํแนะนาํมากกวา่ผูที้มีแรงสนบัสนุนทางสงัคมนอ้ย 
 1.3 ผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคคอบป์ (Cobb,1976) และแลงกลี (Langlie, 
1977)  ไดร้ายงานผลการศึกษาถึงพฤติกรรมการป้องกนัโรคและส่งเสริมสุขภาพ  เช่น  การตรวจ
สุขภาพร่างกายประจาํ  การออกกาํลงักาย  การบริโภคอาหาร   พบวา่ผูที้มีแรงสนบัสนุนทางสงัคม
จะมีพฤติกรรมการป้องกนัโรคและส่งเสริมสุขภาพดีกวา่ผูที้มีแรงสนบัสนุนทางสงัคมนอ้ย 
 1.4 ผลต่อสุขภาพจิตผลของแรงสนบัสนุนทางสงัคมทีมีต่อสุขภาพจิตมีลกัษณะ
เช่นเดียวกบัสุขภาพกาย คือ พบวา่แรงสนบัสนุนทางสงัคมเป็นสิงทีช่วยเพิมความสามารถในการ
ต่อสูก้บัปัญหาทีเกิดขึนในชีวติบุคคลช่วยลดความเจบ็ป่วยอนัเนืองมาจากความเครียดและช่วยลด
ความเครียด  ซึงจะมีผลต่อการเพิมความตา้นทานโรคของบุคคลไดอี้กดว้ย  กอร์ (Gore  1977  อา้ง
ใน  Minkler , 1981 : 151)  ศึกษาในผูช้ายวา่งงาน  จาํนวน  110   คน  พบวา่ผูที้ไดรั้บแรงสนบัสนุน
ทางสงัคมในระดบัสูง  มีปัญหาทางดา้นร่างกาย  และจิตใจนอ้ยกวา่ผูไ้ดรั้บแรงสนบัสนุนทางสงัคม
ในระดบัตาํ  และแคพแลน(Caplan  1974 : 7)  กล่าววา่   การสนบัสนุนทางอารมณ์เป็นสิงทีช่วยลด
ผลของความเครียดทีมีผลต่อการเกิดโรคความดนัโลหิตสูงและโรคหวัใจในผูที้ทาํงาน  ซึงพบวา่มี
ความเครียดมาก  และยงัพบอีกวา่  ผูที้มีแรงสนบัสนุนทางสงัคมตาํมีโอกาสเสียงต่อการเป็นโรค
ความดนัโลหิตสูง และโรคหวัใจมากกวา่ผูที้มีแรงสนบัสนุนทางสงัคมสูง(22) 

 
 

                                                                                                                                                                                         
เอกสารและงานวจัิยทเีกยีวข้อง 

            มีงานวจิยัทีศึกษาความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีกียวขอ้งในวยัก่อน
เกษียณอายงุาน ดงันี 
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จากงานวิจยัของ  Mezuk B, Bohnert AS, Ratliff S, Zivin K. ความเครียดจากการ
ทาํงาน ภาวะซึมเศร้า พฤติกรรมการดืมในหมู่ผูสู้งวยั ผลลพัธ์จากการศึกษาเกียวกบัสุขภาพและการ
เกษียณอาย ุเพือศึกษาเกียวกบัความสมัพนัธ์สุขภาพจิต ภาวะซึมเศร้าและการดืมแอลกอฮอลใ์นหมู่ผู ้
สูงวยัทียงัทาํงานอยู ่

  ขอ้มูลไดม้าจากการศึกษาในช่วงปี 2004-2006 เกียวกบัสุขภาพและการเกษียณงาน 
(กลุ่มตวัอยา่ง 2,902 คน) มีการใช ้Model เพือดูความสัมพนัธ์ระหว่างความเครียดจากการทาํงานซึง
ชีวดัโดยความไม่สมดุลยร์ะหวา่งความตึงเครียดจากงานกบัความพึงพอใจในการทาํงานและซึมเศร้า 
การใชแ้อลกอฮอลที์เกินขนาด 

            ความเครียดระดบัสูงจากการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัการเพิมขึนทางอาการทาง
เศรษฐกิจประชากรศาสตร์ การใชแ้รงงานและการประกอบอาชีพ ความเครียดจากการทาํงานทีสูง
มกัจะมาพร้อมกบัความพึงพอใจในงานนนัทีสูง ในขณะทีความเครียดระดบัตาํมกัจะมาพร้อมใน
ระดบัทีตาํกวา่ 

            ความเครียดจากการทาํงานไม่สัมพันธ์กับการดืมแอลกอฮอล์อย่างหนักและ
ความสมัพนัธ์ทงัหมดนีไม่แปรผนัไปตามเพศและอาย ุ

ความเครียดจากงานสมัพนัธ์กบัอาการซึมเศร้าทีมากขึนในผูท้าํงานทีสูงวยั 
  การคน้พบความสัมพนัธ์นีน่าจะบอกไดว้่าการพฒันาและการใชแ้ผนเกียวกบัการ

ส่งเสริมสุขภาพในทีทาํงานสามารถสะทอ้นให้เห็นถึงความตอ้งการทีจะมีสุขภาพจิตทีดีใน
ประชากรวยัทียงัตอ้งทาํงาน(2) 

            ผลกระทบของการเกษียณอายุต่อชีวิตคู่ มีการศึกษาพบว่าการเกษียณอายุมีผลต่อ
คุณภาพของการใชชี้วิตคู่ โดยเฉพาะในคู่ทีไม่ไดเ้กษียณอายุพร้อมกนั พบว่ามีผลอย่างมากกบัการ
เกิดความขดัแยง้ในการใช้ชีวิตคู่โดยไม่ขึนกับเพศ แต่ก็พบเช่นกันว่า หากทังสามีและภรรยา
เกษียณอายทุงัคู่เป็นเวลามากกวา่ 2 ปี ขึนไปจะทาํใหคุ้ณภาพชีวิตคู่ดีขึนโดยคาดว่าน่าจะเกิดจากการ
ลดภาระความตึงเครียดจากหน้าทีการงานหากภรรยายงัทาํงานอยู่แต่สามีเกษียณอายุแลว้พบว่ามี
อตัราความขดัแยง้ในการใชชี้วิตคู่สมรสสูง การศึกษานีบ่งชีกบัความสาํคญัของการร่วมวางแผนไป
ดว้ยกนัของสามีภรรยาในวยัใกลเ้กษียณ (Late Midlife) ทงัเรืองเกียวกบัหนา้ทีการงาน สถานภาพ
หลงัวยัเกษียณซึงจะทาํใหคุ้ณภาพของชีวิตคู่ดีขึน(3) 

            การศึกษาเกียวกบัการปรับตวัเขา้สู่วยัเกษียณในช่วงปีแรกของการเกษียณ โดยใช้
กลุ่มตวัอยา่งเป็นชาย 114 คน หญิง 108 คน (อายเุฉลีย 60.9 ปี) พบว่าการปรับตวัในวยัเกษียณนีมี
ความหลากหลายขึนกบัสถานะทางสังคม อาย ุรายได ้หลงัเกษียณโดยพบว่าผูห้ญิงทีทาํงานหรืออยู่
ในสภาพทางสงัคมทีไม่สูงนกัมีแนวโนม้ทีจะเกิดปัญหาในการปรับตวัเมือเขา้วยัเกษียณ (4)  
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            Hugo Westerlund, กล่าวว่าผลกระทบของการเกษียณอายตุ่อภาวะความเจ็บป่วย
เรือรังและความเหนือยลา้ วตัถุประสงคเ์พือศึกษาว่าการเกษียณอายุงานมีผลต่อปัจจยัเสียงต่อโรค
เรือรัง ภาวะซึมเศร้าแและความรู้สึกเหนือยลา้หรือไม่ 

            การออกแบบทางการศึกษาเป็นการศึกษาแบบ Prospective ซึงวดัผลในกลุ่ม
ตวัอยา่งในช่วงเวลา 7 ปีก่อนและหลงัเกษียณอาย ุผูเ้ขา้ร่วมเป็นเพศชาย 11,246 คน เพศหญิง 2,858 
คน 

            Outcome ทีใชว้ดั โรคระบบทางเดินหายใจ เบาหวาน โรคหลอดเลือดหัวใจ โรค
หลอดเลือดสมอง ภาวะความเหนือยลา้ทางร่างกายและจิตใจ ภาวะซึมเศร้า 

            ผลการศึกษา พบว่า โรคระบบทางเดินหายใจ เบาหวาน โรคหลอดเลือดหัวใจและ
หลอดเลือดสมอง มีแนวโน้มเพิมขึนเรือย ๆ เมืออายุเพิมขึนโดยไม่สัมพนัธ์กบัการเกษียณอายุใน
ขณะทีความเหนือยลา้ทางจิตใจ ( Mental Fatigue) มีแนวโนม้จะลดลงในวยัเกษียณอาย ุและการ
ลดลงของความเหนือยลา้นีจะเด่นชัดในกลุ่มตวัอย่างทีมีโรคเรือรังเดิมอยู่แลว้ก่อนเครียด การ
เกษียณอายไุม่ไดเ้ปลียนแปลงปัจจยัเสียงของโรคเรือรังแต่เกียวขอ้งอยา่งมากต่อการลดลงของระดบั
ความเหนือยลา้ทางร่างกายและจิตใจรวมไปถึงภาวะซึมเศร้า โดยเฉพาะอยา่งยิงในกลุ่มตวัอยา่งทีมี
โรคเรือรังอยูเ่ดิมก่อนถึงวยัเกษียณ(5) 
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บทท ี 3 

วธีิดําเนินการวจัิย 

รูปแบบการวจัิย (Research Design) 

เป็นการวจิยัเชิงพรรณนา ณ  จุดเวลาใดเวลาหนึง (Cross-Sectional Descriptive 
Study)                                        

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรเป้าหมาย (Target Population)  
   คือ พนกังานรัฐวิสาหกิจวยัก่อนเกษียณอายทีุมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครทงัเพศชายและเพศหญิง 

 
ประชากรตัวอย่าง (Sample Population)   

   คือ พนกังานรัฐวิสาหกิจวยัก่อนเกษียณอายทีุมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครทงัเพศชายและเพศหญิงทีมีคุณสมบติัตาม

เกณฑก์ารคดัเลือกเขา้ ในปี พ.ศ. 2555 โดยพนกังานฯ สามารถทาํแบบสอบถามไดด้ว้ยตวัเอง และ

สมคัรใจใหค้วามร่วมมือในการวิจยัโดยลงชือในใบยนิยอมใหค้วามร่วมมือ 

 
เกณฑ์การคดัเลอืกเข้า (Inclusion Criteria) 
1. พนกังานรัฐวสิาหกิจวยัก่อนเกษียณอายทีุมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน)ในเขตกรุงเทพมหานครทงัเพศชายและเพศหญิง 
2. สามารถทาํแบบสอบถามไดด้ว้ยตวัเองและสมคัรใจ 
3. สามารถสือสารได ้
4. มีความยนิดีและใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 
เกณฑ์การคดัออก (Exclusion Criteria) 
1. อยูใ่นช่วงลาการปฏิบติังานเป็นเวลา 3 เดือนขึนไป 
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กลุ่มตัวอย่าง (Sample)   

                         คือ พนกังานรัฐวิสาหกิจวยัก่อนเกษียณทีมีอายุตงัแต่ 50 - 60 ปี บริษทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ทงัเพศชายและเพศหญิงในปี พ.ศ. 2555 -

2556 ทีไม่ไดอ้ยูใ่นช่วงลาการปฏิบติังานเป็นเวลา 3 เดือนขึนไป โดยสามารถตอบแบบสอบถามได้

ดว้ยตนเอง ทงัหมดจาํนวน 403 คน 

 
                        ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample size)  
                        คาํนวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรคาํนวณตวัอยา่งในการวิจยัเชิงพรรณา(7) 

ในการศึกษาวจิยัเชิงพรรณนาครังนี 
                            สูตร                 n       =         Z2

α/2pq 
                                                                           d2  
                            เมือ                  n       =    ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทีผูว้จิยัใชใ้นการศึกษา 
                                                   Zα/2    =     1.96 (two tail) ทีระดบัความเชือมนัในการสรุปขอ้มูลที
ร้อยละ 95  
                                                      p    =   0.32 ความชุกของ ภาวะซึมเศร้าในผูสู้งอาย ุตาํบลสวน
แตง อาํเภอละแม จงัหวดัชุมพร เปรียบเทียบระหวา่งกลุ่มทีเขา้ร่วมและกลุ่มทีไม่เขา้ร่วมกิจกรรม
ชมรมผูสู้งอาย,ุ 2544(8)                                                    

          q       =      1- p มีค่าเท่ากบั 0.68 
                                                    d       =      ค่าความคลาดเคลือนของโอกาสทียอมรับไดเ้ท่ากบั 
0.05                                     
              แทนค่า     n        =     (1.96)2   (0.32) (0.68)     =   336                          
                                                           (0.05)2                  
ในการเกบ็ขอ้มูลอาจมีความผดิพลาดหรือสูญหาย จึงเกบ็ขอ้มูลเพิม  20% = 67.20              

ดงันนั ตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งทงัสินเท่ากบั 336 + 67.20 = 403  คน 
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การสุ่มตัวอย่าง (Sampling technique) 
                         กระทาํโดยการสํารวจจาํนวนในวยัก่อนเกษียณอายุของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) เขตกรุงเทพมหานคร ในปี พ.ศ. 2555 พบว่ามีจาํนวน

พนกังานทงัหมดจาํนวน 3,700 คน รวม 14 สายงาน อยูใ่นอาย ุ50 – 60 ปี จาํนวน 403 คน จึงเก็บทุก

รายโดยไม่มีการสุ่มตวัอยา่ง 

 

เครืองมือทใีช้ในการวจัิย 

แบบสอบถามเป็นชนิดตอบเองทงัหมด ประกอบด้วย 

ส่วนท ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล สร้างโดยผูว้ิจยั จากการรวบรวม
วรรณกรรมทีเกียวขอ้งกบัภาวะซึมเศร้าและสมัพนัธภาพในครอบครัว ไดแ้ก่ อาย ุ เพศ เชือชาติ 
สญัชาติ ศาสนา ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงาน รายไดส่้วนตวั สถานภาพการสมรส จาํนวนบุตร โรค
ประจาํตวั โรคทางจิตเวช การออกกาํลงักาย การใชสุ้ราและยาเสพติด เป็นตน้  
   ส่วนที 2  แบบวัดความเศร้าในผู้สูงอายุของไทย(Thai Geriatric Depression 

Scale – TGDS)(6)  มีจาํนวน 30 ขอ้เป็นแบบสอบถามทีกลุ่มแพทยผ์ูเ้ชียวชาญดา้นประสาทวิทยา จิต

เวชศาสตร์ แพทยโ์รคผูสู้งอาย ุพยาบาลจิตเวชศาสตร์ นกัจิตวิทยา ทงัหมด 29 คน จาก 14 สถาบนั

ทวัประเทศพฒันาขึนมาโดยใหผู้สู้งอายตุอบคาํถามในกระดาษคาํตอบดว้ยตนเอง มีคะแนนระหว่าง 

0 - 30 คะแนน เพือประเมินความรู้สึกของผูถู้กทดสอบดว้ยตนเองในช่วงหนึงสัปดาห์ทีผา่นมา เวลา

ทีผูสู้งอายไุทยใชใ้นการทดสอบเท่ากบั 10.09 นาที การทดสอบความเทียงตรงในเพศหญิงเท่ากบั 

0.94 เพศชายเท่ากบั 0.91 โดยมีค่าความเทียงตรงรวมเท่ากบั 0.93 

   สําหรับเกณฑ์การให้คะแนนกาํหนดให้ขอ้ 1,5,7,9,15,19,21,27,29,30 ถา้ตอบ 

“ไม่ใช่” ได ้1 คะแนน ขอ้ทีเหลือถา้ตอบว่า “ใช่” ได ้1 คะแนน กาํหนดเกณฑก์ารแปลผลให้ค่า

คะแนนรวมของ TGDS ระหวา่ง 0-12 คะแนน เป็นค่าปกติในผูสู้งอายขุองไทย คะแนนระหว่าง 13-

18 คะแนน ถือว่าเป็นผูมี้ความเศร้าเลก็นอ้ย คะแนนระหว่าง 19-24 คะแนน ถือว่าเป็นผูมี้ความเศร้า

ปานกลางและคะแนนระหวา่ง 25-30 คะแนนถือวา่เป็นผูมี้ความเศร้ารุนแรง  

   สําหรับงานวิจยันีแบบสอบถามดังกล่าวผูว้ิจยัวิเคราะห์ได้ค่าความเชือมนัมีค่า

เท่ากบั 0.673 (โดยใชส้มัประสิทธิอลัฟาครอนบาค Cronbach’s alpha coefficients) 
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  ส่วนท ี3 แบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์สมิท ฉบับผู้ใหญ่ 
(Coopersmith Self-Esteem Inventory Adult Form1984)  แปลและพฒันาโดยสุรางรัตน์ คงศรี 
ผา่นการทดสอบความเทียง (reliability) โดยพรพิมล พรแกว้ ทดสอบกบัคนพิการทางการ
เคลือนไหวทีศนูยฟื์นฟอูาชีพคนพิการพระประแดง ใชสู้ตร Kuder-Richardson formula 21 ไดค้่า
ความเทียงเท่ากบั 0.836(16) ประกอบดว้ย ขอ้คาํถาม 25 ขอ้ มี 2 ลกัษณะ คือ ขอ้ความเชิงบวก จาํนวน 
8 ขอ้ และขอ้ความเชิงลบ จาํนวน 17 ขอ้ การตรวจใหค้ะแนน ขอ้ความเชิงบวก ให ้1 ในขอ้ทีตอบวา่ 
“ใช่” และให ้0 ในขอ้ทีตอบวา่ “ไม่ใช่” ขอ้ความเชิงลบ ใหค้ะแนนสลบักนั การคิดคะแนน ใหร้วม
คะแนนแลว้คูณ 4 เป็น 100 แปลผลคะแนนดงันี 

     0 – 23  คะแนน  หมายถึง ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองตาํ 

   24 – 49  คะแนน  หมายถึง ความรู้ สึก เ ห็นคุณค่ าในตนเองปานกลาง

ค่อนขา้งตาํ 

   50 – 74  คะแนน  หมายถึง ความรู้ สึก เ ห็นคุณค่ าในตนเองปานกลาง

ค่อนขา้งสูง 

   75 – 100 คะแนน หมายถึง ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองสูง(17) 

 

   ส่วนที 4 แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคมของแบรน์และไวเนอร์ (Beand 

and Weinert 1985)(10)  (อา้งในอรสา โชคชยันนัท)์(11) จาํนวน 25 ขอ้ เป็น Self rating scale 5 ระดบั 

พิจารณา 5 องคป์ระกอบ คือ 

   -  การเป็นส่วนหนึงของสงัคม (Social integration) 6,8,9,16,18 

   -  การไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ(Assistance and Guidance) 4,14,15,22,25 

   -  การมีโอกาสไดรั้บการอบรมเลียงดูผูอื้น (Opportunity for Nurturance) 7,12,21 

   -  การส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self-Worth) 2,3,5,13,23 

   -  ความผกูพนัใกลชิ้ด (Intimacy) 1,10,11,19,20, 

ในคาํถามเชิงบวก (ขอ้1,2,3,5,6,8,9,11,12,13,14,15,17,18,19,20,21,22,23,25) ใหค้ะแนนดงัต่อไปนี 

   0 คะแนน =  ไม่จริงเลย 

   1 คะแนน = เป็นจริงเลก็นอ้ย 
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   2 คะแนน = เป็นจริงปานกลาง 

   3 คะแนน = เป็นจริงมาก 

   4 คะแนน = เป็นจริงมากทีสุด 

และในขอ้คาํถามเชิงลบ (ขอ้ 4,7,10,16,24) ใหค้ะแนนกลบักนัคือ 4,3,2,1,0 

คะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 0 – 100 แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ 

   - แรงสนบัสนุนทางสังคมตาํ คือ ผูมี้คะแนนแบบวดัแรงสนบัสนุนทางสังคมนอ้ย

กวา่คะแนนเฉลียของแบบวดัลบส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (      -1SD)  

   - แรงสนบัสนุนทางสังคมปานกลาง คือ ผูมี้คะแนนแบบวดัแรงสนบัสนุนทาง

สังคมอยู่ระหว่างคะแนนเฉลียของแบบวดัรวมกบัส่วนเบียงเบนมาตรฐานและคะแนนเฉลียของ

แบบวดัลบกบัส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (      + 1SD)    

   - แรงสนับสนุนทางสังคมสูง คือ ผูมี้คะแนนแบบวดัแรงสนับสนุนทางสังคม

มากกวา่คะแนนเฉลียของแบบวดัรวมส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (     + 1SD) 

   แบรนด์และไวเนิร์ท ไดต้รวจสอบคุณภาพเครืองมือในดา้นความตรงของเนือหา 

ความตรงเชิงโครงสร้างและศึกษาทดลองเครืองมือ และหาค่าสัมประสิทธิอลัฟาของครอนบาค 

นอกจากนียงัมีผลวิจัยท่านอืน ๆ ได้ศึกษาคุณภาพของเครืองมือชุดนีพบว่า เครืองมือวดัการ

สนับสนุนทางสังคมมีคุณภาพเหมาะสมในการนาํไปใชใ้นการวิจยั อรสา โชคชยันันท์(10) ไดน้าํ

เครืองมือทีแปลมาทดลองใชใ้นกลุ่มตวัอย่างผูป่้วยทีมารอรับการขูดมดลูก ณ โรงพยาบาลราชวิถี 

จาํนวน 40 คนไดค้่าความเชือเท่ากบั 0.904 (โดยใชส้ัมประสิทธิอลัฟาครอนบาค Cronbach’s alpha 

coefficients) 

             
             ส่วนท ี5 แบบสอบถามคุณภาพการนอนหลบั เป็นแบบสมัภาษณ์ทีแปลและดดัแปลงมาจาก 

The Pittsburgh Sleep Quality Index (PSQI)(12) แปลเป็นภาษาไทยโดยตะวนั จิรประมุขพิทกัษ ์

และวรัญ ตนัชยัสวสัดิ(13) (อา้งในพิณธร ปรัชญานุสรณ์)(14) ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

คุณภาพการนอนหลบัเชิงอตันยั ระยะเวลาตงัแต่เขา้นอนจนกระทงัหลบัระยะในการนอนหลบัใน

แต่ละคืน ประสิทธิผลการนอนหลบัโดยปกติวิสัย การรบกวนการนอนหลบั การใชย้านอนหลบั
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ผลกระทบต่อการทาํกิจกรรมในเวลากลางวนัโดยการประเมินตนเองถึงคุณภาพการนอนหลบัช่วง 1 

เดือนทีผา่นมา แต่ละขอ้และองคป์ระกอบมีการแบ่งคะแนนเป็น 4 ระดบั  

   การแปลผลคะแนนรวมทงั 7 องคป์ระกอบของแบบประเมิน อยูร่ะหว่างคะแนน 0 

- 21 คะแนน โดยคะแนนรวมทีนอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 5 หมายถึง มีคุณภาพการนอนทีดี และคะแนน

รวมทีมากกวา่ 5 คะแนน หมายถึง มีคุณภาพการนอนหลบัทีไม่ดี 

   กุสุมาลย ์รามสิริ (2543)(15) (อา้งในพิณธร ปรัชญานุสรณ์)(14) ไดห้าค่าความเชือมนั

โดยใชค้่าสมัประสิทธิอลัฟาของคอนบาค (Cronbach’s alpha coefficients) ไดเ้ท่ากบั 0.83 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การดําเนินการวจัิยในครังนี ผู้วจัิยเป็นผู้เกบ็ข้อมูลด้วยตนเอง โดยดําเนินการดงันี 

  1. จดัทาํหนงัสือขอความร่วมมือจากบณัฑิตวิทยาลยัจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและ

จดัส่งถึงกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของบริษทั ฯ ในเขตกลุ่มตวัอยา่งเพือขอความร่วมมือในการทาํวิจยัครังนี 

   2. ติดต่อประสานงาน ขอความร่วมมือจากกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และผูจ้ดัการ

ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) โดยชีแจงวตัถุประสงค์

ในการเกบ็ขอ้มูลเพือทาํการวิจยั และประโยชน์ทีบริษทั ฯ ในเขตกลุ่มตวัอยา่งจะไดรั้บ พร้อมทงันดั

หมายวนั เวลา และจดัทาํแผนการเกบ็ขอ้มูล 

   3. ดาํเนินการขอความร่วมมือจาก ผูจ้ดัการฝ่ายทีเกียวขอ้งแต่ละฝ่ายของบริษทั 

กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) โดยไปพบกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละฝ่าย แนะนาํตวัเอง แจกใบขอ

ความร่วมมือให้กลุ่มตวัอย่าง ชีแจงวตัถุประสงค ์และแจง้ให้กลุ่มตวัอย่างนาํใบขอความร่วมมือ

กลบัมาใหแ้ก่ผูว้ิจยัในวนัถดัไป 

  4. ดาํเนินการเก็บขอ้มูลความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งใน

พนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยแจกแบบสอบถามการใชชี้วิตประจาํวนัใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัแนบไปพร้อม

กบัใบขอความร่วมมือ เพือนาํไปใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัทาํ และนาํกลบัมาใหผู้ว้ิจยัในวนัต่อมา 
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  5. ดาํเนินการเก็บขอ้มูลเกียวกบัความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งใน

พนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขต

กรุงเทพมหานครโดยไปเก็บขอ้มูลในแต่ละฝ่ายของ บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ใน

เขตกรุงเทพมหานคร ดว้ยตนเอง เริมจากการตรวจสอบถามความจาํนงของผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัในการ

ทาํการวิจยัในกลุ่มตวัอย่างก่อน จากนันแจกแบบสอบถามให้กับผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัทงัสองกลุ่ม

ตวัอยา่ง ชีแจงวตัถุประสงค ์วิธีตอบแบบสอบถาม และตรวจสอบความสมบูรณ์ 

  6. เกบ็รวบรวมขอ้มูลทีไดท้งัหมด 

  7. นาํขอ้มูลทีไดม้าวิเคราะห์โดยใชว้ิธีการทางสถิติ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
                          ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ Statistical Package for the 

Social Sciences (SPSS) for Windows Version 17 ดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดงันี 

 

                         1.  ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน ฐานนิยมความถี และ ร้อยละ อธิบายลกัษณะทวัไปของกลุ่มตวัอยา่งทีตอ้งการศึกษาจาก
ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ขอ้มูลปัจจยัดา้นทีทาํงาน ขอ้มูลปัจจยัทางจิตสงัคม ของพนกังาน
รัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
                          2. ใชส้ถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแ้ก่ Chi-square และ pearson's 
correlation เพือศึกษาดูวา่มีปัจจยัใดบา้งทีสมัพนัธ์กบัการเกิดความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัที
เกียวขอ้งในพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร                           
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บทท ี 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
                             การศึกษาครังนี       มีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยั
ทีเกียวขอ้งในพนกังานรัฐวสิาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 - 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั 
(มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยนาํขอ้มูลจากแบบสอบถามขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล ขอ้มูล
ปัจจยัดา้นทีทาํงาน ขอ้มูลปัจจยัทางจิตสงัคม ของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 - 60 ปี 
บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
                        ผลการศึกษาในครังนี ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น  5 ส่วน 
ตามลาํดบัดงันี 
 
                        ส่วนที 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล สร้างโดยผูว้ิจยั จากการรวบรวมวรรณกรรมที
เกียวขอ้งกบัภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 - 60 ปี 
บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ไดแ้ก่ อาย ุเพศ เชือชาติ สญัชาติ ศาสนา ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงาน รายไดส่้วนตวั สถานภาพ
การสมรส จาํนวนบุตร โรคประจาํตวั โรคทางจิตเวช การออกกาํลงักาย การใชสุ้ราและยาเสพติด 
 
                        ส่วนที 2 แบบวดัความเศร้าในผูสู้งอายุของไทย (Thai Geriatric Depressionion 
Scale-TGDS)(6) 

 
                        ส่วนที  3   แบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์สมิท (Coopersmith 
Self-Esteem Inventory Adult Form1984)(16) ขอ้ความตรงทีกบัความรู้สึกของท่านมากทีสุด 
 
                        ส่วนที 4   ผลแบบสอบถามการสนบัสนุนทางสังคม เกียวกบัความรู้สึกต่อการ

ไดรั้บการช่วยเหลือหรือไดรั้บการสนบัสนุนจากครอบครัวหรือเพือน 

 

                        ตอนที  5    ผลการประเมินคุณภาพการนอนหลบั “ว่าการนอนส่วนใหญ่ของคุณ

เป็นอยา่งไรใน 2 สปัดาห์ทีผา่นมา” 
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ตอนท ี1   แบบสอบถามข้อมูลทวัไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 แบบสอบถามขอ้มูลทวัไปของกลุ่มตวัอย่าง เช่น อาย ุเพศ เชือชาติ สัญชาติ ศาสนา ระดบั
การศึกษา ตาํแหน่งงาน รายได ้สถานภาพการสมรส จาํนวนบุตร โรคประจาํตวั โรคทางจิตเวช การ
ออกกาํลงักาย การใชสุ้รายาเสพติด เป็นตน้โดยพิจารณาจากจาํนวน และร้อยละ 
  
ตารางท ี1 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามข้อมูลทวัไปของกลุ่มตัวอย่าง 
          

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

อายุ (ปี)  ค่าเฉลียของอาย ุ(Mean) เท่ากบั 53  ส่วนเบียงเบนมาตราฐาน (S.D.) เท่ากบั 2.28 
          50 – 55 ปี 370 91.8 
          56 - 59 ปี 
                                          

33 
 

8.2 
 
 

เพศ   
          ชาย 199 49.4 
          หญิง 
 

204 50.6 

ระดับการศึกษา 
          ตาํกวา่ชนัมธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. 31 7.7 
          ปวช. หรือเทียบเท่า 22 5.5 
          ปวส. หรือเทียบเท่า 33 8.2 
          ปริญญาตรี 240 59.6 
          ปริญญาโท 77 19.1 
          สูงกวา่ปริญญาโท 0 0.0 

สถานะภาพการสมรส 
          โสด 60 14.9 
          สมรส อยูด่ว้ยกนั 308 76.4 

 



30 
 

ตารางท ี1 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามข้อมูลทวัไปของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ)   
                 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

          สมรส แยกกนัอยู ่ 11 2.7 
          หยา่/หมา้ย 24 6.0 

จํานวนบุตร   
          1 – 2 คน 182 45.16 
          3 คนขึนไป 221 54.84 

รายได้สุทธิต่อเดือน 
        ตาํกวา่หรือเท่ากบั 20,000 บาท 23 5.7 
          20,001 - 30,000 บาท 7 1.7 
          30,001 - 40,000 บาท 32 7.9 
          40,001 - 50,000 บาท 119 29.5 
          50,001 - 60,000 บาท 57 14.1 
          60,001 - 70,000 บาท 25 6.2 
          70,001 - 80,000 บาท 40 9.9 
          มากกวา่ 80,000 บาท ขึนไป 100 24.8 
สถานภาพทางการเงินของท่าน 
          รายรับเพียงพอสาํหรับรายจ่ายและเหลือสาํหรับเกบ็ออม 289 71.7 
          รายรับเพียงพอสาํหรับรายจ่าย และไม่เหลือสาํหรับ 
           เกบ็ออม 

92 94.5 

          รายรับไม่เพียงพอสาํหรับรายจ่าย ตอ้งกูย้มืหรือเป็นหนี 22 100.0 
ท่านมีภาระครอบครัวทต้ีองรับผดิชอบ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
          ไม่มี 75 11.9 
          มี คือ บิดา มารดา 188 29.8 
          มี คือ สามีหรือภรรยา 119 18.9 
          มี คือ บุตร  178 28.2 
          มี คือ ญาติพีนอ้ง  71 11.3 
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ตารางท ี1 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามข้อมูลทวัไปของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ)               
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

สายงานททีาํ     
          สายงานอาํนวยการ 187 46.4 
          สายงานขึนตรงคณะกรรมการตรวจสอบ 11 2.7 
          สายงานขึนตรงกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 9 2.2 
          สายงานกลยทุธ์องคก์ร 40 9.9 
          สายงานธุรกิจโครงข่าย 20 5.0 
          สายงานธุรกิจโทรศพัท ์ 3 0.7 
          สายงานธุรกิจบรอดแบนด ์ 21 5.2 
          สายงานธุรกิจสือสารไร้สาย 0 0.0 
          สายงานการตลาด 48 11.9 
          สายงานกฎหมายและการร่วมงาน 15 3.7 
          สายงานการเงิน 4 1.0 
          สายงานทรัพยากรบุคคล 40 9.9 
          สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 0 0.0 
          สายงานสาํนกังานบริการ 5 1.2 
ตําแหน่งงาน 
          พนกังานทวัไป 264 65.5 
          หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการส่วน 113 28.0 
          ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่าย 17 4.2 
          ผูจ้ดัการฝ่าย 9 2.2 
          ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 0 0.0 
          รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 0 0.0 
          กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 0 0.0 
          ทีปรึกษา / ทีปรึกษาอาวโุส 0 0.0 

 
 



32 
 

ตารางท ี1 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามข้อมูลทวัไปของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ)               
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

อายุการทาํงาน  
          5  ปี   ถึง  เกือบ 15 ปี 5 1.2 
          15 ปี  ถึง  เกือบ  25 ปี 169 41.9 
          ตงัแต่ 25 ปีขึนไป 229 56.8 

อาชีพเสริม 
          ไม่มี 348 86.4 
          มี 55 13.6 

งานอดิเรกทชีอบ (ตอบได้มากกว่า 1 คาํตอบ) 
          อ่านหนงัสือ 197 20.2 
          สวดมนต ์เขา้วดั ฟังธรรม 108 11.1 
          ปลูกตน้ไม ้ 126 12.9 
          ออกกาํลงักาย 203 20.8 
          ดูโทรทศัน์ ,ฟังเพลง 298 30.5 
          อืน ๆ 45 4.6 

 
จากตารางที 1  
  -กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาย ุ50-55 ปี จาํนวน 370 คน (ร้อยละ 91.8) โดยมี
ค่าเฉลียของอายอุยูที่ 53 ปี ส่วนเบียงเบนมาตราฐานเท่ากบั 2.28 
  -กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 204 คน (ร้อยละ 50.6)  
  -ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปริญญาตรี จาํนวน 240 (ร้อยละ 59.6) 
รองลงมาคือ ปริญญาโท จาํนวน 77 คน (ร้อยละ 19.6) 
  -มีสถานภาพการสมรส ส่วนใหญ่สมรส อยูด่ว้ยกนัจาํนวน 308 คน (ร้อยละ 76.4)  
  -ดา้นจาํนวนบุตรของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จะมีบุตรเป็นหญิง 1 คน จาํนวน 94 
คน (ร้อยละ 23.3) รองลงมาคือ ชาย 1 คน จาํนวน 88 คน (ร้อยละ 21.8) และไม่มีบุตรจาํนวน 71 คน 
(ร้อยละ 17.6) 
  -รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ส่วนใหญ่มีรายได4้0, 001 - 50,000 บาท จาํนวน 119 คน 
(ร้อยละ  29.5) รองลงมาคือ 50,001 - 60,000 บาท จาํนวน 57 คน (ร้อยละ 14.1)  
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  - สถานภาพทางการเงิน ส่วนใหญ่จะมีรายรับเพียงพอสําหรับรายจ่าย และเหลือ
สาํหรับเกบ็ออมจาํนวน 289 คน (ร้อยละ 71.7)  
  - ดา้นภาระครอบครัวทีตอ้งรับผดิชอบ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) ส่วนใหญ่ จะเป็น มี
ความรับผดิชอบต่อบิดา มารดา จาํนวน 188 คน (ร้อยละ 29.8) รองลงมาคือบุตร จาํนวน 178  ค น 
(ร้อยละ 28.2) รองลงมาคือสามีหรือภรรยา จาํนวน 119 คน (ร้อยละ 18.9)  
  - ดา้นสายงานทีทาํ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ จะทาํงานสายงานอาํนวยการจาํนวน 
187 คน  (ร้อยละ 46.4) รองลงมาคือสายงานตลาดจาํนวน 48 คน (ร้อยละ 11.9) รองลงมาคือสายงาน
กลยทุธ์องคก์ร และสายงานทรัพยากรบุคคล จาํนวน 40 คน (ร้อยละ 9.9)  
  - ดา้นตาํแหน่งทีทาํส่วนใหญ่จะทาํงานในตาํแหน่งพนกังานทวัไปจาํนวน 264 คน 
(ร้อยละ  65.5) รองลงมาคือหวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการส่วน จาํนวน 113 คน (ร้อยละ 28)  
  -ดา้นอายกุารทาํงานส่วนใหญ่จะมีอายุการทาํงานตงัแต่ 25 ปีขึนไป จาํนวน 229 
คน (ร้อยละ 56.8) รองลงมาคือ 15 ปี ถึง เกือบ 25 ปี จาํนวน 169 คน (ร้อยละ 41.9)  
  -ดา้นอาชีพเสริม ส่วนใหญ่มีอาชีพเสริม จาํนวน 348 คน (ร้อยละ 86.4) 
  -งานอดิเรกทีชอบ (ตอบไดม้ากกว่า 1 คาํตอบ) ส่วนใหญ่ จะชอบดูโทรทศัน์, ฟัง
เพลง จาํนวน 298 คน (ร้อยละ 30.5) รองลงมาคือออกกาํลงักาย จาํนวน 203 คน (ร้อยละ 20.8) 
รองลงมาคืออ่านหนงัสือจาํนวน 197 คน (ร้อยละ 20.2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



34 
 

ตารางท ี2 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ด้านการเตรียมตัวด้านต่างๆในวยัก่อนเกษียณ 

 

การเตรียมตัวด้านต่างๆ จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

          การเตรียมตัวด้านทอียู่อาศัย   
            ไม่ไดเ้ตรียมตวั 61 15.1 
             เตรียมตวัแลว้ (โปรดระบุ เช่น มีบา้นเป็นของตวัเอง) 342 84.9 
          การเตรียมตัวด้านการเงิน   
            ไม่ไดเ้ตรียมตวั 78 19.4 
            เตรียมตวัแลว้ (โปรดระบุ เช่น มีเงินออมสาํหรับ 
            อนาคต) 

325 80.6 

          การเตรียมตัวด้านการรักษาพยาบาล   
            ไม่ไดเ้ตรียมตวั 176 43.7 
            เตรียมตวัแลว้ (โปรดระบุ เช่น มีประกนัสุขภาพ) 227 56.3 

          การเตรียมตัวด้านครอบครัว   
            ไม่ไดเ้ตรียมตวั 185 45.9 
             เตรียมตวัแลว้ (โปรดระบุ เช่น อาศยัอยูก่บัลูกคนที 1) 218 54.1 

  

จากตารางที 2 การเตรียมตวัดา้นต่างๆในวยัก่อนเกษียณ ส่วนใหญ่จะเตรียมตวัดา้นทีอยู่อาศยั 
จาํนวน 342 คน (ร้อยละ 84.9) รองลงมาคือการเตรียมตวัดา้นการเงิน จาํนวน 325 คน (ร้อยละ 80.6) 
รองลงมาคือการเตรียมตวัดา้นการรักษาพยาบาลจาํนวน 227 คน (ร้อยละ 56.3) และการเตรียมตวั
ดา้นครอบครัวจาํนวน 218 คน (ร้อยละ 54.1) 
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ตารางท ี3 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง โรคประจําตัว และโรคทางจิตเวช 

 

โรคภัยด้านต่างๆ จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

โรคประจําตัว 
          ไม่มีโรคประจาํตวั 275 68.2 
           โรคเก๊าท ์ 3 0.7 
          โรคไขมนัในเสน้เลือด 7 1.7 
          โรคความดนัสูง 66 16.4 
          โรคเบาหวาน 34 8.4 
          โรคมะเร็ง 4 1.0 
          โรคหอบ 1 0.2 
          โรคหวัใจ 13 3.2 

โรคทางจิตเวช 
           ไม่มีโรคทางจิตเวช 403 100.00 

 

 จากตารางที 3 ดา้นโรคประจาํตวั และโรคทางจิตเวช 

-                        - ดา้นโรคประจาํตวัส่วนใหญ่ตอบวา่ไม่มีโรคประจาํตวัจาํนวน 275 คน (ร้อยละ 
68.2) รองลงมามีโรคประจาํตวัเป็นโรคความดนัสูง จาํนวน 66 คน (ร้อยละ 16.4) โรคเบาหวาน
จาํนวน 34 คน (ร้อยละ 8.4) โรคหวัใจ 13 คน (ร้อยละ 3.2) โรคไขมนัในเสน้เลือด จาํนวน 7 คน 
(ร้อยละ 1.7) โรคมะเร็งจาํนวน 4 คน (ร้อยละ 1.0) โรคเก๊าทจ์าํนวน 3 คน (ร้อยละ 0.7) และโรค
หอบจาํนวน 1 คน (ร้อยละ 0.2) ตามลาํดบั 

- ดา้นโรคทางจิตเวชกลุ่มตวัอยา่งตอบวา่ไม่มีโรคจิตเวชทงัหมด 
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ตารางท ี4 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ด้านการใช้สุรายาเสพติด 

 

การใช้สุรายาเสพติด จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

            ไม่เคย 349 86.6 
             เคย (โปรดระบุชนิด เช่น เหลา้, บุหรี, กญัชา ฯลฯ ) 54 13.4 
  

 จากตารางที 4 ดา้นการใชสุ้รายาเสพติด (เช่น เหลา้, บุหรี, กญัชา ฯลฯ) ส่วนใหญ่ไม่เคยใช้

สุรายาเสพติด จาํนวน 349 คน (ร้อยละ 86.6)   

 สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งทีตอบวา่เคยใชสุ้รายาเสพติด ส่วนใหญ่ ดืมเหลา้ จาํนวน 37 คน และ

บุหรี จาํนวน 17 คน 

      

ตารางท ี5 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ด้านข้อมูลการออกกาํลงักาย 
 

ข้อมูลการออกกาํลงักาย จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

การออกกาํลงักายในช่วงทผ่ีานมา  (ตอบได้มากว่า 1 ข้อ) 
          ฟิตเนส 142 28.9 
          ไทเ้ก๊ก 18 3.7 
          โยคะ 51 10.4 
          กอลฟ์ 44 8.9 
          เปตอง 21 4.3 
          จีกง 16 3.3 
          วา่ยนาํ 56 11.4 
            อืน ๆ 144 29.3 
ความถีในการออกกาํลงักาย  
            1 - 2 ครังต่อสปัดาห์ 245 60.8 
            3 - 5 ครังต่อสปัดาห์ 151 37.5 
            มากกวา่ 5 ครังต่อสปัดาห์ 7 1.7 
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ตารางท ี5 แสดงจํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ด้านข้อมูลการออกกาํลงักาย 
 

ข้อมูลการออกกาํลงักาย จํานวน(403 คน) ร้อยละ 

ชนิดของการออกกาํลงักาย   
            ฟิตเน็ต 153 38.0 
            ไทเ้ก๊ก 30 7.4 
            โยคะ 32 7.9 
             จีกง 3 0.7 
            วา่ยนาํ 37 9.2 
            มวยจีน 1 0.2 
            กอลฟ์ 24 6.0 
            อืน ๆ  123 30.5 
 
จากตารางที 5 
  - การออกกาํลงักายในช่วงทีผา่นมา (ตอบไดม้ากว่า 1 ขอ้) ส่วนใหญ่จะตอบการ
ออกกาํลงักายแบบอืนๆ จาํนวน 144 คน (ร้อยละ 29.3) ออกกาํลงักายแบบอืนๆไดแ้ก่ ปันจกัรยาน 
วงิ และเดิน เป็นตน้ รองลงมาคือฟิตเนส จาํนวน 142 คน (ร้อยละ 28.9) เป็นตน้  
  -ดา้นความถีในการออกกาํลงักาย ส่วนใหญ่จะออกกาํลงักาย 245 คน (ร้อยละ 
60.8) รองลงมาคือ 3 - 5 ครังต่อสปัดาห์ จาํนวน 151 คน (ร้อยละ 37.5)  
  -ชนิดของการออกกาํลงักาย ส่วนใหญ่จะเล่นฟิตเนส จาํนวน 153 คน (ร้อยละ 38) 
รองลงมาคือการออกกาํลงักายแบบอืนๆ จาํนวน 123 คน (ร้อยละ 30.5) ออกกาํลงักายแบบอืนๆ
ไดแ้ก่ ปันจกัรยาน วิง และเดิน เป็นตน้ 
 
ตอนที 2   ผลการวัดความเศร้าของพนักงานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุตังแต่ 50-60 ปีบริษัท กสท 
โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ( Thai Geriatric Depressionion Scale-
TGDS) 
                     สาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลความเศร้าของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50-60 
ปีบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นการประเมินโดยใชเ้กณฑ์
กาํหนดคะแนน กลุ่มคณะผูว้ิจยักาํหนดเกณฑใ์หค้่าคะแนนรวมของ TGDS  
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ตารางที 6 แสดงจํานวน ร้อยละ และ ค่าเฉลยีในแบบวัดความเศร้าของพนักงานรัฐวิสาหกจิทีมีอายุ
ตังแต่ 50-60 ปีบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร (Thai Geriatric 
Depression Scale – TGDS) 
 

ภาวะซึมเศร้า 
จํานวน 

(403 คน) 
ร้อยละ 

มีความเศร้ารุนแรง (25-30 คะแนน) 0 0.0 

มีความเศร้าปานกลาง (19-24 คะแนน) 0 0.0 

มีความเศร้าเลก็นอ้ย (13-18 คะแนน) 30 7.4 

ไม่มีภาวะความเศร้า (0-12 คะแนน) 373 92.6 

  
คะแนนเฉลีย (Mean) เท่ากบั 6.14 ส่วนเบียงเบนมตราฐาน (S.D) เท่ากบั 3.29 คะแนนตาํสุด

เท่ากบั 1 คะแนนสูงสุดเท่ากบั 17 
  จากตารางที 6   จากแบบวดัความเศร้าของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50-60 
ปีบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร มีคะแนนเฉลีย (Mean) เท่ากบั 
6.14 ส่วนเบียงเบนมตราฐาน (S.D) เท่ากบั 3.29 คะแนนตาํสุดเท่ากบั 1 คะแนนสูงสุดเท่ากบั 17เมือ
พิจารณาจาํนวนและร้อยละ ในแบบวดัความเศร้าในผูสู้งอายขุองไทย (Thai Geriatric Depression 
Scale – TGDS) พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ไม่มีภาวะความเศร้าจาํนวน 373 คน (ร้อยละ 92.6) 
รองลงมาคือมีความเศร้าเลก็นอ้ยจาํนวน 30 คน (ร้อยละ 7.4) 
 

              ตอนท ี  3    แบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์สมิท (Coopersmith 
Self-Esteem Inventory Adult Form1984) ข้อความตรงทกีบัความรู้สึกของท่านมากทสุีด 
   สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์สมิท 

(Coopersmith Self-Esteem Inventory Adult Form1984)  โดยผูว้ิจยักาํหนดขอ้คาํถามทงัหมด 25 ขอ้ 

มี 2 ลกัษณะ คือ ขอ้ความเชิงบวก จาํนวน 8 ขอ้ และขอ้ความเชิงลบ จาํนวน 17 ขอ้ การตรวจให้

คะแนน ขอ้ความเชิงบวก ให ้1 ในขอ้ทีตอบว่า “ใช่” และให ้0 ในขอ้ทีตอบว่า “ไม่ใช่” ขอ้ความเชิง

ลง ใหค้ะแนนสลบักนั การคิดคะแนน ใหร้วมคะแนนแลว้คูณ 4 เป็น 100 แปลผลคะแนนดงันี 
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   0 – 23 คะแนน  หมายถึง   ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองตาํ 

   24 – 49 คะแนน หมายถึง    ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางค่อนขา้งตาํ 

   50 – 74 คะแนน หมายถึง    ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางค่อนขา้งสูง 

  75 –100 คะแนนหมายถึง    ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองสูง 
 
ตารางท ี7 แสดงจํานวน ร้อยละ และ ค่าเฉลยีในแบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์
สมิท (Coopersmith Self-Esteem Inventory Adult Form1984) ข้อความตรงทกีบัความรู้สึกของ
ท่านมากทสุีด 
 

ระดับความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง 
จํานวน 

(403 คน) 
ร้อย
ละ 

ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองตาํ (0 – 23 คะแนน) 0 0.0 

ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางค่อนขา้งตาํ (24 – 49 คะแนน) 11 2.7 

ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางค่อนขา้งสูง (50 – 74 คะแนน) 90 22.3 

ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองสูง (75 – 100 คะแนน) 302 74.9 

 

คะแนนเฉลีย (Mean) เท่ากบั 82.48 ส่วนเบียงเบนมาตราฐาน (S.D) เท่ากบั 14.72 คะแนนตาํสุด

เท่ากบั 5 คะแนนสูงสุดเท่ากบั 24 

 

ตารางที 7 จากแบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์สมิท (Coopersmith Self-Esteem 

Inventory Adult Form1984) มีคะแนนเฉลีย (Mean) เท่ากบั 82.48 ส่วนเบียงเบนมตราฐาน (S.D) 

เท่ากบั 14.72 คะแนนตาํสุดเท่ากบั 5 คะแนนสูงสุดเท่ากบั 24 เมือพิจารณาจาํนวนและร้อยละพบวา่

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองสูง จาํนวน 302 คน (ร้อยละ 74.9) รองลงมา

คือมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางค่อนขา้งสูง จาํนวน 90 คน (ร้อยละ 22.3) และ

ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางค่อนขา้งตาํ จาํนวน 11 คน (ร้อยละ 2.7) 
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ตอนท ี 4   ผลแบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม เกยีวกบัความรู้สึกต่อการได้รับการช่วยเหลอื

หรือได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวหรือเพอืน 

 

   สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลจากในคาํถามด้านการสนับสนุนทางสังคม โดย

ประเมินแบบสอบถามการสนบัสนุนทางสังคมของแบรน์และไวเนอร์ (Beand and Weinert 1985) 

จาํนวน 25 ขอ้ เป็น Self rating scale 5 ระดบั โดยพิจารณา 5 องคป์ระกอบ คือ 

 -  การเป็นส่วนหนึงของสงัคม (Social integration) 6,8,9,16,18 

 -  การไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ (Assistance and Guidance) 4,14,15,22,25 

 -  การมีโอกาสไดรั้บการอบรมเลียงดูผูอื้น (Opportunity for Nurturance) 7,12,21 

 -  การส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self-Worth) 2,3,5,13,17,23,24 

 -  ความผกูพนัใกลชิ้ด (Intimacy) 1,10,11,19,20 
  

ตารางท ี 8 แสดงค่าเฉลยี ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และระดับการสนับสนุนทางสังคมของกลุ่ม

ตัวอย่าง จําแนกตามข้อความทตีรงกบัความเป็นจริง ตามความรู้สึกต่อการได้รับการช่วยเหลอืหรือ

ได้รับการสนับสนุนทางสังคมในแต่ละด้าน  
 

ระดับการสนับสนุนทางสังคม จํานวน(คน) ร้อยละ 

การเป็นส่วนหนึงของสังคม (Social integration) 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมตาํ (0 - 7 คะแนน) 44 10.9 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมปานกลาง (8 - 14 คะแนน ) 312 77.4 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมสูง    (15 - 20 คะแนน ) 47 11.7 

Mean (X) =11.09  S.D.=3.35  จุดพิสยั (สูงสุด - ตาํสุด) 5 คะแนน ถึง 20 คะแนน 

การได้รับการช่วยเหลอืและคาํแนะนํา(Assistance and Guidance) 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมตาํ (0 - 7 คะแนน) 46 11.4 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมปานกลาง (8 - 14 คะแนน ) 322 79.9 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมสูง    (15 - 17คะแนน ) 35 8.7 

Mean (X) = 10.80  S.D.= 2.91  จุดพิสยั (สูงสุด - ตาํสุด) 2 คะแนน ถึง 17 คะแนน 
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ตารางท ี 8 แสดงค่าเฉลยี ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และระดับการสนับสนุนทางสังคมของกลุ่ม

ตัวอย่าง จําแนกตามข้อความทตีรงกบัความเป็นจริง ตามความรู้สึกต่อการได้รับการช่วยเหลอืหรือ

ได้รับการสนับสนุนทางสังคมในแต่ละด้าน (ต่อ) 

 

ระดับการสนับสนุนทางสังคม จํานวน(คน) ร้อยละ 

การมีโอกาสได้รับการอบรมเลยีงดูผู้อนื(Opportunity for Nurturance) 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมตาํ (0 - 4 คะแนน ) 35 8.7 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมปานกลาง (5 - 8 คะแนน ) 350 86.8 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมสูง    (9 - 10 คะแนน ) 18 4.5 

Mean (X) =6.45  S.D.=1.56   จุดพิสยั (สูงสุด - ตาํสุด) 1 คะแนน ถึง 9 คะแนน 

การส่งเสริมให้รู้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self-Worth) 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมตาํ (0 - 12 คะแนน) 37 9.2 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมปานกลาง (13 – 20 คะแนน) 348 86.4 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมสูง    ( 21 – 26 คะแนน) 18 5.4 

Mean (X) = 16.44  S.D.= 3.44   จุดพิสยั (สูงสุด - ตาํสุด) 2 คะแนน ถึง 26 คะแนน 

ความผูกพนัใกล้ชิด(Intimacy) 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมตาํ (0 - 7 ) 43 10.7 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมปานกลาง (8- 15) 332 82.4 

แรงสนบัสนุนทางสงัคมสูง    (16 -18 ) 28 6.9 

Mean (X) =  11.35  S.D.= 3.22   จุดพิสยั (สูงสุด - ตาํสุด) 3 คะแนน ถึง 16 คะแนน 
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จากตารางที 8 ระดบัการไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการเป็นส่วนหนึงของสังคม (Social integration) 

ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลางร้อยละ 77.4 ดา้นการไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ (Assistance  

and Guidance) อยู่ในระดบัปานกลางร้อยละ 79.9 ดา้นการมีโอกาสไดรั้บการอบรมเลียงดูผูอื้น 

(Opportunity for Nurturance) อยูใ่นระดบัปานกลางร้อยละ 86.8 ดา้นการส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณค่าของ

ตนเอง (Self-Worth) อยูใ่นระดบัปานกลางร้อยละ 86.4 และดา้นความผกูพนัใกลชิ้ด (Intimacy) อยู่

ในระดบัปานกลางร้อยละ 82.4 

 
ตารางท ี9  การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช้ Chi-square 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

กลุ่มทไีม่มีภาวะซึมเศร้า 

(N=373) 

กลุ่มทมีีภาวะซึมเศร้า

เลก็น้อย (N=30) 
Sig.  

(P-Value) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ระดับการศึกษาสูงสุด 

ตาํกวา่มธัยมศึกษาตอนปลายหรือ 
ปวช. 

30 8.04 1 3.33 

0.70 
ปวช.หรือเทียบเท่า 20 5.36 2 6.67 

ปวส.หรือเทียบเท่า 30 8.04 3 10.00 

ปริญตรี 224 60.05 16 53.33 

ปริญญาโท 69 18.50 8 26.67 

สถานภาพสมรส 

โสด 57 15.28 3 10.00 

0.65 
สมรส อยูด่ว้ยกนั 283 75.87 25 83.33 

สมรส แยกกนัอยู ่ 11 2.95 0 0.00 

หยา่/หมา้ย 22 5.90 2 6.67 
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ตารางท ี9  การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช้ Chi-square 
(ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

กลุ่มทไีม่มีภาวะซึมเศร้า 

(N=373) 

กลุ่มทมีีภาวะซึมเศร้า

เลก็น้อย (N=30) 
Sig.  

(P-Value) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

รายได้สุทธิต่อเดือน 

ตาํกวา่หรือเท่ากบั 20,000 บาท 23 6.17 0 0.00 

0.02 

20,001-30,000 บาท 7 1.88 0 0.00 

30,001-40,000 บาท 29 7.77 3 10.00 

40,001-50,000 บาท 113 30.29 6 20.00 

50,001-60,000 บาท 57 15.28 0 0.00 

60,001-70,000 บาท 23 6.17 2 6.67 

70,001-80,000 บาท 33 8.85 7 23.33 

>80,000 บาท 88 23.59 12 40.00 

โรคประจําตัว 

ไม่ระบุ 253 67.83 22 73.33 

0.01 

โรคเก๊า 2 0.54 1 3.33 

โรคไขมนัในเสน้เลือด 7 1.88 0 0.00 

โรคความดนัสูง 62 16.62 4 13.33 

โรคเบาหวาน 32 8.58 2 6.67 

โรคมะเร็ง 4 1.07 0 0.00 

โรคหอบ 0 0.00 1 3.33 

โรคหวัใจ 13 3.49 0 0.00 

 



44 
 

ตารางท ี9  การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช้ Chi-square 
(ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

กลุ่มทไีม่มีภาวะซึมเศร้า 

(N=373) 

กลุ่มทมีีภาวะซึมเศร้า

เลก็น้อย (N=30) 
Sig.  

(P-Value) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

โรคประจําตัว 

ไม่ระบุ 253 67.83 22 73.33 

0.01 

โรคเก๊า 2 0.54 1 3.33 

โรคไขมนัในเสน้เลือด 7 1.88 0 0.00 

โรคความดนัสูง 62 16.62 4 13.33 

โรคเบาหวาน 32 8.58 2 6.67 

โรคมะเร็ง 4 1.07 0 0.00 

โรคหอบ 0 0.00 1 3.33 

โรคหวัใจ 13 3.49 0 0.00 

การติดสิงเสพติด 

ไม่เคย 322 86.33 27 90.00 
0.57 

เคย 51 13.67 3 10.00 

 

การออกกาํลงักาย (ความถี) 

1-2 ครังต่อสปัดาห์ 227 60.86 18 60.00 

0.73 3-5 ครังต่อสปัดาห์ 139 37.27 12 40.00 

มากกวา่ 5 ครังต่อสปัดาห์ 7 1.88 0 0.00 

 

มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 
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 จากตารางที 13 การทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้

Chi-squareปัจจยัส่วนบุคคลทีมีผลต่อความซึมเศร้าในระดบันยัสาํคญั (P<0.05) ไดแ้ก่ รายได ้ และ

การมีโรคประจาํตวัปัจจยัส่วนบุคคลทีไม่มีผลต่อความซึงเศร้าในระดบันยัสาํคญั (P>0.05) ไดแ้ก่ 

ระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส การติดสิงเสพติด และการออกกาํลงักาย  
 

ตารางที 10   การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านทีทํางานกับภาวะซึมเศร้า โดยใช้ Chi-
square  
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

กลุ่มทไีม่มีภาวะซึมเศร้า 

(N=373) 

กลุ่มทมีีภาวะซึมเศร้า

เลก็น้อย (N=30) 
Sig.  

(P-Value) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

สายงานทดีําเนินการ 

สายงานอาํนวยการ 176 47.18 11 36.67 

0.76 

สายงานขึนตรงคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

9 2.41 2 6.67 

สายงานขึนตรงกรรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่ 

9 2.41 0 0.00 

สายงานกลยทุธ์องคก์ร 36 9.65 4 13.33 

สายงานธุรกิจโครงข่าย 17 4.56 3 10.00 

สายงานธุรกิจโทรศพัท ์ 3 0.80 0 0.00 

สายงานธุรกิจบรอดแบนด ์ 19 5.09 2 6.67 

สายงานการตลาด 44 11.80 4 13.33 

สายงานกฏหมายและการร่วมงาน 14 3.75 1 3.33 

สายงานการเงิน 4 1.07 0 0.00 

สายงานทรัพยากรบุคคล 38 10.19 2 6.67 

สายงานสาํนกังานบริการ 4 1.07 1 3.33 

 



46 
 

ตารางที 10   การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านทีทํางานกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช้ Chi-
square (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

กลุ่มทไีม่มีภาวะซึมเศร้า 

(N=373) 

กลุ่มทมีีภาวะซึมเศร้า

เลก็น้อย (N=30) 
Sig.  

(P-Value) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

อายุการทาํงาน 

5 ปี ถึง เกือบ 15 ปี 5 1.34 0 0.00 

0.29 15 ปี ถึง เกือบ 25 ปี 160 42.90 9 30.00 

ตงัแต่ 25 ปีขึนไป 208 55.76 21 70.00 

อาชีพเสริม 

ไม่มี 319 85.52 29 96.67 
0.09 

มี 54 14.48 1 3.33 

ตําแหน่งงานททีาํ 

พนกังานทวัไป 244 65.42 20 66.67 

0.31 
หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการส่วน 106 28.42 7 23.33 

ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่าย 14 3.75 3 10.00 

ผูจ้ดัการฝ่าย 9 2.41 0 0.00 

การเตรียมตัวก่อนเกษียรด้านต่างๆ 

การเตรียมตัวด้านทอียู่อาศัย 

ไม่ไดเ้ตรียมตวั 53 14.21 8 26.67 
0.07 

เตรียมตวัแลว้ 320 85.79 22 73.33 

การเตรียมตัวด้านการเงนิ 

ไม่ไดเ้ตรียมตวั 73 19.57 5 16.67 
0.69 

เตรียมตวัแลว้ 300 80.43 25 83.33 
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ตารางที 10   การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านทีทํางานกับภาวะซึมเศร้า โดยใช้ Chi-
square (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

กลุ่มทไีม่มีภาวะซึมเศร้า 

(N=373) 

กลุ่มทมีีภาวะซึมเศร้า

เลก็น้อย (N=30) 
Sig.  

(P-Value) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

การเตรียมตัวด้านการรักษาพยาบาล 

ไม่ไดเ้ตรียมตวั 166 44.50 10 33.33 
0.23 

เตรียมตวัแลว้ 207 55.50 20 66.67 

การเตรียมตัวด้านครอบครัว 

ไม่ไดเ้ตรียมตวั 166 44.50 19 63.33 
0.05 

เตรียมตวัแลว้ 207 55.50 11 36.67 

มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 
 

 จากตารางที 15 การทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทีทาํงานกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้

Chi-square ปัจจยัดา้นทีทาํงานลว้นแต่ไม่มีผลต่อความซึมเศร้าในระดบันยัสาํคญั (P<0.05) ส่วน

ปัจจยัดา้นการเตรียมตวัก่อนเกษียณดา้นต่างๆทีมีผลต่อความซึมเศร้าในระดบันยัสาํคญั (P<0.05) 

ไดแ้ก่ การเตรียมตวัดา้นครอบครัว ปัจจยัดา้นการเตรียมตวัก่อนเกษียณดา้นต่างๆ ทีมีผลต่อภาวะ

ซึมเศร้าในระดบันยัสาํคญั (P>0.05) ไดแ้ก่ การเตรียมตวัดา้นการเงิน และการเตรียมตวัดา้นการ

รักษาพยาบาล  

 

 

 

 

 

 



48 
 

ตารางท ี11   แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างการเห็นคุณค่าของตัวเองกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช้  

Pearson's correlation 

 

 

ข้อมูลส่วนตัว 

ภาวะซึมเศร้า 

r Sig.(P-Value) ลาํดับท ี

         อาย ุ 0.19 0.00 1 

 

 

การเห็นคุณค่าของตวัเอง 

 

   

- 0.95 0.56  

 

มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 

 

 จากตารางที16 การทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งอายกุบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้ Pearson's 

correlation พบวา่อายมีุความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า ในระดบันยัสาํคญั (P < 0.05) เมือพจิารณา

ระดบัความสมัพนัธ์พบวา่ อายมีุความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า ในทิศทางเดียวกนั โดยมีค่า

สมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ( r ) คือ 0.19   

การทดสอบการเห็นคุณค่าของตวัเองกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้ Pearson's correlation พบวา่

การเห็นคุณค่าของตวัเองไม่มีความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า ในระดบันยัสาํคญั (P> 0.05) มี

นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 
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ตารางท ี12   แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคมกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช้  

Pearson's correlation 

 

การสนับสนุนทางสังคม 
ภาวะซึมเศร้า 

R Sig.(P-Value) ลาํดับท ี

Social integration - 0.04 0.37 - 

Assistance  and Guidance - 0.15 0.02 1 

Opportunity for Nurturance   0.03 0.50 - 

Self - Worth - 0.22 0.00 3 

Intimacy - 0.16 0.00 2 

มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 

 

 จากตารางที 17 การทดสอบการสนบัสนุนทางสงัคมกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้ Pearson's 

correlation พบวา่การสนบัสนุนทางสงัคมทีมีความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า ในระดบันยัสาํคญั 

(P<0.05) ไดแ้ก่ การไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ (Assistance and Guidance), ความผกูพนั

ใกลชิ้ด (Intimacy) และการส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self-Worth) ตามลาํดบั 

 เมือพิจารณาระดบัความสมัพนัธ์พบวา่ อายมีุความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้าไดแ้ก่ การ

ไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ (Assistance and Guidance), ความผกูพนัใกลชิ้ด (Intimacy) และ

การส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self - Worth) ซึงมีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม โดยมี

ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ( r ) ระดบัตาํมากคือ -0.15, -0.16 และ-0.22 ตามลาํดบั 

 ส่วนการสนบัสนุนทางสงัคมทีไม่มีความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า ในระดบันยัสาํคญั

(P>0.05) ไดแ้ก่ การเป็นส่วนหนึงของสงัคม (Social integration) และการมีโอกาสไดรั้บการอบรม

เลียงดูผูอื้น (Opportunity for Nurturance) 

 

 

 



บทท ี5 

 
สรุปผลการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาความความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจัยทีเกียวข้องในพนักงาน
รัฐวิสาหกิจทีมีอายุตังแต่ 50-60 ปี บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) ในเขต
กรุงเทพมหานคร  เป็นการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนา  ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึง (cross-sectional 
descriptive study) โดยใชก้ลุ่มประชากรทงัหมดในการศึกษา ซึงเป็นพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุ
ตงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ในปี พ.ศ. 2555 
จาํนวน 403 คน ตงัแต่เดือนพฤศจิกายน ถึงเดือน มกราคม พ.ศ. 2556 เครืองมือทีใชใ้นการศึกษาเป็น
แบบสอบถามจาํนวน 5 ชุด ไดแ้ก่ 

1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล สร้างโดยผูว้จิยั จากการรวบรวมวรรณกรรมที
เกียวขอ้งกบัภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้ง ไดแ้ก่ อาย ุ เพศ เชือชาติ สญัชาติ ศาสนา ระดบั
การศึกษา ตาํแหน่งงาน รายไดส่้วนตวั สถานภาพการสมรส จาํนวนบุตร โรคประจาํตวั โรคทางจิต
เวช การออกกาํลงักาย การใชสุ้ราและยาเสพติด เป็นตน้  
   2)  แบบวัดความเศร้าในผู้สูงอายุของไทย (Thai Geriatric Depression Scale – 

TGDS)(6) มีจาํนวน 30 ขอ้เป็นแบบสอบถามทีกลุ่มแพทยผ์ูเ้ชียวชาญดา้นประสาทวิทยา จิตเวช

ศาสตร์ แพทยโ์รคผูสู้งอาย ุพยาบาลจิตเวชศาสตร์ นกัจิตวิทยา ทงัหมด 29 คน จาก 14 สถาบนัทวั

ประเทศพฒันาขึนมาโดยใหผู้สู้งอายตุอบคาํถามในกระดาษคาํตอบดว้ยตนเอง  

  3) แบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์สมิท ฉบับผู้ใหญ่ 
(Coopersmith Self-Esteem Inventory Adult Form1984)(16)  แปลและพฒันาโดยสุรางรัตน์ คงศรี 
ผา่นการทดสอบความเทียง (reliability) โดยพรพิมล พรแกว้ ทดสอบกบัคนพิการทางการ
เคลือนไหวทีศนูยฟื์นฟอูาชีพคนพิการพระประแดง ใชสู้ตร Kuder-Richardson formula 21 ไดค้่า
ความเทียงเท่ากบั 0.836  
  

    4)  แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคมของแบรน์และไวเนอร์ (Beand and 

Weinert 1985)(10) (อา้งในอรสา โชคชยันนัท)์(11) จาํนวน 25 ขอ้ เป็น Self  Rating scale 5 ระดบั 

พิจารณา 5 องคป์ระกอบ 
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              5) แบบสอบถามคุณภาพการนอนหลบั เป็นแบบสัมภาษณ์ทีแปลและดดัแปลงมา

จาก The Pittsburgh Sleep Quality Index (PSQI)(12) แปลเป็นภาษาไทยโดยตะวนั จิรประมุขพิทกัษ ์

และวรัญ ตนัชยัสวสัดิ(13) (อา้งในพิณธร ปรัชญานุสรณ์)(14) 

 

สรุปผลการวจัิย 

1. ขอ้มูลทวัไป 
                           ลกัษณะทวัไปของขอ้มูลเกียวกบัพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 - 60 ปี 
บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
  พนกังานรัฐวิสาหกิจ ฯ จาํนวน 403 คน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาย ุ50 - 60 ปี 
จาํนวน 370 คน (ร้อยละ 91.8) โดยมีค่าเฉลียของอายอุยูที่ 53 ปี กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
204 คน (ร้อยละ 50.6) ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปริญญาตรี จาํนวน 240 (ร้อยละ 59.6) 
รองลงมาคือ ปริญญาโท จาํนวน 77 คน (ร้อยละ 19.6) มีสถานภาพการสมรส ส่วนใหญ่สมรส อยู่
ดว้ยกนัจาํนวน 308 คน (ร้อยละ 76.4) ดา้นจาํนวนบุตรของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะมีบุตรเป็นหญิง 
1 คน จาํนวน 94 คน (ร้อยละ 23.3) รองลงมาคือ ชาย 1 คน จาํนวน 88 คน (ร้อยละ 21.8) และไม่มี
บุตรจาํนวน 71 คน (ร้อยละ 17.6)  รายไดสุ้ทธิต่อเดือน ส่วนใหญ่มีรายได ้ 40,001 - 50,000 บาท 
จาํนวน 119 คน (ร้อยละ 29.5) รองลงมาคือ 50,001 - 60,000 บาท จาํนวน 57 คน (ร้อยละ 14.1) 
สถานภาพทางการเงิน ส่วนใหญ่จะมีรายรับเพียงพอสําหรับรายจ่าย และเหลือสําหรับเก็บออม
จาํนวน 289 คน (ร้อยละ 71.7) ดา้นภาระครอบครัวทีตอ้งรับผดิชอบ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) ส่วน
ใหญ่ จะเป็น มีความรับผิดชอบต่อบิดา มารดา จาํนวน 188 คน (ร้อยละ 29.8) รองลงมาคือบุตร 
จาํนวน 178 คน (ร้อยละ 28.2) รองลงมาคือสามีหรือภรรยา จาํนวน 119 คน (ร้อยละ 18.9)  ดา้นโรค
ประจาํตวัส่วนใหญ่ตอบว่าไม่มีโรคประจาํตวัจาํนวน 275 คน (ร้อยละ 68.2) รองลงมามีโรค
ประจาํตวัเป็นโรคความดนัสูง จาํนวน 66 คน (ร้อยละ 16.4) โรคเบาหวานจาํนวน 34 คน (ร้อยละ 
8.4) โรคหวัใจ 13 คน (ร้อยละ 3.2) โรคไขมนัในเส้นเลือด จาํนวน 7 คน (ร้อยละ 1.7) โรคมะเร็ง
จาํนวน 4 คน (ร้อยละ 1.0) โรคเก๊าจาํนวน 3 คน (ร้อยละ 0.7) และโรคหอบจาํนวน 1 คน (ร้อยละ 
0.2) ตามลาํดบั ดา้นโรคทางจิตเวชกลุ่มตวัอยา่งตอบว่าไม่มีโรคจิตเวชทงัหมด ดา้นการใชสุ้รายา
เสพติด (เช่น เหลา้, บุหรี, กญัชา ฯลฯ) ส่วนใหญ่ไม่เคยใชสุ้รายาเสพติด จาํนวน 349 คน (ร้อยละ 
86.6)   การออกกาํลงักายในช่วงทีผา่นมา (ตอบไดม้ากว่า 1 ขอ้) ส่วนใหญ่จะตอบการออกกาํลงักาย
แบบอืนๆ จาํนวน 144 คน (ร้อยละ 29.3) ออกกาํลงักายแบบอืนๆไดแ้ก่ ปันจกัรยาน วิง และเดิน 
เป็นตน้ รองลงมาคือฟิตเนส จาํนวน 142 คน (ร้อยละ 28.9) เป็นตน้ และดา้นความถีในการออก



52 
 

กาํลงักาย ส่วนใหญ่จะออกกาํลงักาย 245 คน (ร้อยละ 60.8) รองลงมาคือ 3-5 ครังต่อสัปดาห์ 
จาํนวน 151 คน (ร้อยละ 37.5)  
ชนิดของการออกกาํลงักาย ส่วนใหญ่จะเล่นฟิตเนส จาํนวน 153 คน (ร้อยละ 38) รองลงมาคือการ
ออกกาํลงักายแบบอืนๆ จาํนวน 123 คน (ร้อยละ 30.5) ออกกาํลงักายแบบอืน ๆ ไดแ้ก่ ปันจกัรยาน 
วงิ และเดิน เป็นตน้ 

2. ขอ้มูลดา้นทีทาํงาน 
 ดา้นสายงานทีทาํ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ จะทาํงานสายงานอาํนวยการจาํนวน 187 
คน (ร้อยละ 46.4) รองลงมาคือสายงานตลาดจาํนวน 48 คน (ร้อยละ 11.9) รองลงมาคือสายงานกล
ยทุธ์องคก์ร และสายงานทรัพยากรบุคคล จาํนวน 40 คน (ร้อยละ 9.9) ดา้นตาํแหน่งทีทาํส่วนใหญ่
จะทาํงานในตาํแหน่งพนกังานทวัไปจาํนวน 264 คน (ร้อยละ 65.5) รองลงมาคือหัวหนา้แผนก/
ผูจ้ดัการส่วน จาํนวน 113 คน (ร้อยละ 28) ดา้นอายกุารทาํงานส่วนใหญ่จะมีอายกุารทาํงานตงัแต่ 25 
ปีขึนไป จาํนวน 229 คน (ร้อยละ 56.8) รองลงมาคือ15 ปี ถึง เกือบ 25 ปี จาํนวน 169 คน (ร้อยละ 
41.9) ดา้นอาชีพเสริม ส่วนใหญ่มีอาชีพเสริม จาํนวน 348 คน (ร้อยละ 86.4) งานอดิเรกทีชอบ (ตอบ
ไดม้ากกว่า 1 คาํตอบ) ส่วนใหญ่ จะชอบดูโทรทศัน์, ฟังเพลง จาํนวน 298 คน (ร้อยละ 30.5) 
รองลงมาคือออกกาํลงักาย จาํนวน 203 คน (ร้อยละ 20.8) รองลงมาคืออ่านหนงัสือจาํนวน 197 คน 
(ร้อยละ 20.2) การเตรียมตวัดา้นต่างๆในวยัก่อนเกษียณ ส่วนใหญ่จะเตรียมตวัดา้นทีอยู่อาศยั 
จาํนวน 342 คน (ร้อยละ 84.9) รองลงมาคือการเตรียมตวัดา้นการเงิน จาํนวน 325 คน (ร้อยละ 80.6) 
รองลงมาคือการเตรียมตวัดา้นการรักษาพยาบาลจาํนวน 227 คน (ร้อยละ 56.3) และการเตรียมตวั
ดา้นครอบครัวจาํนวน 218 คน (ร้อยละ 54.1) 

3. ขอ้มูลทางจิตสงัคม 
                        เมือพิจารณาจาํนวนและร้อยละในแบบวดัความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของคูเปอร์

สมิท (Coopersmith Self-Esteem Inventory Adult Form1984)(16) พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มี

ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองสูงมากทีสุด จาํนวน 302 คน (ร้อยละ 74.9) รองลงมาคือมีความรู้สึก

เห็นคุณค่าในตนเองปานกลางค่อนขา้งสูง จาํนวน 90 คน (ร้อยละ 22.3) และระดบัการไดรั้บการ

สนบัสนุนดา้นการเป็นส่วนหนึงของสงัคม (Social integration) ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลางร้อย

ละ 77.4 ดา้นการไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ (Assistance and Guidance) อยูใ่นระดบัปาน

กลางร้อยละ 79.9 ดา้นการมีโอกาสไดรั้บการอบรมเลียงดูผูอื้น (Opportunity for Nurturance) อยูใ่น

ระดบัปานกลางร้อยละ 86.8 ดา้นการส่งเสริมให้รู้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self-Worth) อยู่ในระดบั

ปานกลางร้อยละ 86.4 และดา้นความผกูพนัใกลชิ้ด (Intimacy) อยูใ่นระดบัปานกลางร้อยละ 82.4 
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4. ขอ้มูลประเมินคุณภาพการนอนหลบั 
            ในช่วง 2 สปัดาห์ทีผา่นมาส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งมกัจะเขา้นอนเวลา 20:00 น. 

จาํนวน 109 คน (ร้อยละ 27) รองลงมาคือ 21:00 น. และ 22:00 น. จาํนวน 92 คน (ร้อยละ 22.8) 

ในช่วง 2 สปัดาห์ทีผา่นมาส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งตอ้งใชเ้วลานานประมาณเท่าไร ตงัแต่เขา้นอนจน

หลบัไป  60 นาที จาํนวน 124 คน (ร้อยละ 30.8) รองลงมาคือ 30 นาที จาํนวน 103 คน (ร้อยละ 

25.6) ในช่วง 2 สปัดาห์ทีผา่นมาส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งจะลุกจากทีนอนเวลาประมาณ 7:00 น. 

จาํนวน 123 คน (ร้อยละ 30.5) ในช่วง 2 สปัดาห์ทีผา่นมาส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งนอนหลบัไดคื้นละ

ประมาณ 7 ชม. จาํนวน 177 คน (ร้อยละ 43.9) รองลงมาคือ 8 ชม. 124 คน (ร้อยละ 30.8) สรุปไดว้า่

ในช่วง 2 สปัดาห์ทีผา่นมา กลุ่มเป้าหมายมีคุณภาพการนอนโดยรวมของอยูใ่นระดบัดีโดยคะแนน

เฉลียอยูที่ 1.94 ในช่วง 2 สปัดาห์ทีผา่นมา และการใชย้านอนหลบัส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งไม่เคยใช้

เลย จาํนวน 365 คน (ร้อยละ 90.6) กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่รู้สึกง่วงเลยในขณะทาํกิจกรรม

ประจาํวนั เช่น รับประทานอาหาร ทาํกบัขา้ว ทาํงานบา้น ซกัเสือผา้ เป็นตน้ จาํนวน 261 คน (ร้อย

ละ 64.8) กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่รู้สึกเป็นปัญหาบา้งเลก็ในการทีจะทาํการใหส้าํเร็จลุล่วงไป 

จาํนวน 211 คน (ร้อยละ 52.4) เมือพิจารณาจาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งเกียวกบัสาเหตุทีทาํ

ใหเ้กิดปัญหาการนอนพบวา่ สาเหตุทีทาํใหเ้กิดปัญหาการนอนทีพบ มากกวา่หรือเท่ากบั 3 ครังต่อ

สปัดาห์ไดแ้ก่ ไอ หรือ กรนเสียงดงัร้อยละ 22.3 รองลงมาคือตืนเขา้หอ้งนาํร้อยละ 16.1 รู้สึกหนาว

เกินไปร้อยละ 13.6 เจบ็หรือปวดตามตวัร้อยละ11.2 หายใจติดขดัร้อยละ 9.2 รู้สึกร้อนเกินไปร้อยละ 

8.7 ตืนกลางดึกหรือตืนเชา้กวา่ปกติ 7.9 นอนไม่หลบัหลงัจากเขา้นอนไปแลว้นานกวา่ 30 นาทีร้อย

ละ 2.5 และ ฝันร้ายร้อยละ 1.2    สาเหตุทีทาํใหเ้กิดปัญหาการนอนทีพบ 1-2 ครังต่อสปัดาห์ไดแ้ก่ 

ตืนเขา้หอ้งนาํร้อยละ 45.7 รองลงมาคือตืนกลางดึกหรือตืนเชา้กวา่ปกติร้อยละ 23.1  นอนไม่หลบั

หลงัจากเขา้นอนไปแลว้นานกวา่ 30 นาทีร้อยละ 17.6  ไอ หรือ กรนเสียงดงัร้อยละ 13.6  หายใจ

ติดขดัร้อยละ 9.2  รู้สึกหนาวเกินไป และเจบ็หรือปวดตามตวั ร้อยละ8.9 รู้สึกร้อนเกินไปร้อยละ 7.2  

และ ฝันร้ายร้อยละ6.9    สาเหตุทีทาํใหเ้กิดปัญหาการนอนทีนอ้ยกวา่ 1 ครังต่อสัปดาห์ไดแ้ก่ เจบ็

หรือปวดตามตวัร้อยละ 39.7 รองลงมาคือตืนกลางดึกหรือตืนเชา้กวา่ปกติร้อยละ 29.3 รู้สึกร้อน

เกินไปร้อยละ23.3  หายใจติดขดัร้อยละ 22.3  ฝันร้ายร้อยละ 21.8 รู้สึกหนาวเกินไปร้อยละ20.6 

นอนไม่หลบัหลงัจากเขา้นอนไปแลว้นานกวา่ 30 นาทีร้อยละ20.3  และตืนเขา้หอ้งนาํร้อยละ 16.4  
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ไม่มีสาเหตุทีทาํใหเ้กิดปัญหาการนอนเลยไดแ้ก่ ฝันร้ายร้อยละ 69.7 รองลงมาคือรู้สึกร้อนเกินไป

ร้อยละ 61.0  นอนไม่หลบัหลงัจากเขา้นอนไปแลว้นานกวา่ 30 นาที ร้อยละ 59.6 หายใจติดขดัร้อย

ละ 59.3  รู้สึกหนาวเกินไปร้อยละ 56.8 เจบ็หรือปวดตามตวัร้อยละ 40.2  ตืนกลางดึกหรือตืนเชา้

กวา่ปกติร้อยละ 39.7 และตืนเขา้หอ้งนาํร้อยละ 21.8 

5. ภาวะซึมเศร้า 
            เมือพิจารณาจาํนวนและร้อยละ ในแบบวดัความเศร้าในผูสู้งอายขุองไทย (Thai Geriatric 

Depression Scale – TGDS)(6) พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ไม่มีภาวะซึมเศร้าจาํนวน 373 คน (ร้อย

ละ 92.6) รองลงมาคือมีภาะซึมเศร้าเลก็นอ้ยจาํนวน 30 คน (ร้อยละ 7.4) ซึงแบบทดสอบนีมีค่าความ

เชือมนัเท่ากบั 0.673 (โดยใชส้มัประสิทธิครอนบาคอลัฟ่า Cronbach’s alpha coefficients) 

 

 การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลทีมีความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้าของพนกังานรัฐวสิาหกิจที

มีอายตุงัแต่ 50 - 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช ้

Chi-square   ปัจจยัส่วนบุคคลทีมีผลต่อความซึมเศร้าในระดบันยัสาํคญั (p < 0.05) ไดแ้ก่ รายได ้

และการมีโรคประจาํตวั ปัจจยัส่วนบุคคลทีไม่มีผลต่อความซึมเศร้าในระดบันยัสาํคญั (p > 0.05) 

ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส การติดสิงเสพติด และการออกกาํลงักาย สาํหรับเพศ

และอายมีุความสมัพนัธ์ต่อภาวะซึมเศร้า (p < 0.05) Pearson's correlation โดยอายมีุความสมัพนัธ์

กบัภาวะซึมเศร้า ในทิศทางเดียวกนั โดยมีค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ( r ) คือ 0.19  

  การทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทีทาํงานกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้ Chi-

square ปัจจยัดา้นทีทาํงานลว้นแต่ไม่มีผลต่อความซึงเศร้าในระดบันยัสาํคญั (P>0.05) ส่วนปัจจยั

ดา้นการเตรียมตวัก่อนเกษียณดา้นต่างๆทีมีผลต่อความซึมเศร้าในระดบันยัสาํคญั (P<0.05) ไดแ้ก่ 

การเตรียมตวัดา้นครอบครัว ปัจจยัดา้นการเตรียมตวัก่อนเกษียณดา้นต่างๆทีไม่มีผลต่อความ

ซึมเศร้าในระดบันยัสาํคญั (P>0.05) ไดแ้ก่ การเตรียมตวัดา้นการเงิน และการเตรียมตวัดา้นการ

รักษาพยาบาล 

  การทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัทางจิตสงัคมกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้

Pearson's correlation ปัจจยัทางจิตสงัคมทีมีผลต่อความซึมเศร้าดงันี 
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     -การเห็นคุณค่าของตวัเองกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้ Pearson's correlation พบวา่

การเห็นคุณค่าของตวัเองไม่มีความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า ในระดบันยัสาํคญั(P> 0.05 ) 

      -การสนบัสนุนทางสงัคมกบัภาวะซึมเศร้า โดยใช ้ Pearson's correlation พบวา่

การสนบัสนุนทางสงัคมทีมีความสมัพนัธก์บัภาวะซึมเศร้า ในระดบันยัสาํคญั (P<0.05) ไดแ้ก่ การ

ไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ (Assistance and Guidance),  ความผกูพนัใกลชิ้ด(Intimacy) และ

การส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self-Worth) ตามลาํดบั ซึงการสนบัสนุนทางสงัคมมี

ความสมัพนัธก์บัภาวะซึมเศร้าไดแ้ก่ การไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ(Assistance and 

Guidance),  ความผกูพนัใกลชิ้ด (Intimacy) และการส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self-Worth) 

มีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม โดยมีค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ ( r ) ระดบัตาํมากคือ -0.15, -

0.16 และ -0.22 ตามลาํดบั 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

1. ความชุกของภาวะซึมเศร้าของพนกังานรัฐวสิาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ในวยัก่อนเกษียณ 

       จากผลการวิจยัพบวา่พนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ในวยัเกษียณ ส่วนใหญ่ไม่มีภาวะซึมเศร้า ซึง

อาจเป็นเพราะวา่พนกังานของ บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในวยัก่อนเกษียณส่วน

ใหญ่ไดมี้การเตรียมตวั เตรียมความพร้อมในดา้นต่างๆ ก่อนวยัเกษียณจึงทาํใหเ้กิดความกงัวล

เกียวกบัชีวิตหลงัเกษียณนอ้ย จึงไม่มีภาวะซึมเศร้าหรืออาจจะมีเพียงเลก็นอ้ย ซึงสอดคลอ้งกบั เทพ

ฤทธิ วงศภู์มิ วท.ม. และคณะ(18) ทีไดท้าํการศึกษาเกียวกบัความชุกของโรคซึมเศร้าในประชากร

สูงอายจุงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชแ้บบวดัโรคซึมเศร้า Personal Health Questionnaire-9 (PHQ-9) ซึง

เป็นแบบคดักรองโรคซึมเศร้าชนิดใหผู้ป่้วยตอบดว้ยตนเอง(19) ซึงพบวา่ความชุกชนิดจุดเวลาของ

โรคซึมเศร้าในประชากรสูงอายจุงัหวดัเชียงใหม่คิดเป็นร้อยละ 5.9 พบวา่ สถานะสมรสหยา่หรือ

แยกกนัอยู ่ความพอใจในสุขภาพในระดบัตาํ การนอนไม่หลบั และความไม่เพียงพอของรายได ้เป็น

ปัจจยัทีมีความสมัพนัธ์กบัโรคซึมเศร้าอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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 2. ปัจจยัทีมีความสมัพนัธ์ต่อภาวะซึมเศร้า 

  ในดา้นขอ้มูลเกียวกบัพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ในวยัก่อนเกษียณพบวา่ ปัจจยัทีมีผลต่อ

ภาวะซึมเศร้าของพนกังานของพนกังาน บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในวยัก่อน

เกษียณ ไดแ้ก่ เพศ เนืองจากความรู้สึกทางดา้นอารมณ์ระหวา่งเพศหญิงและเพศชายอาจมีความ

แตกต่างกนั โดยเพศหญิงจะเป็นโรคซึมเศร้ามากกวา่เพศชายเชือวา่เกิดจากการเปลียนแปลงของ

ระดบัฮอร์โมน เช่น การมีประจาํเดือน การตงัครรภ ์ การแทง้ ภาวะหลงัคลอด วยัทอง เป็นตน้ 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมพร รุ่งเรืองกลกิจ และคณะ.“เพศหญิงหรือความเป็นหญิง จึงนาํมาสู่

การเป็นโรคซึมเศร้า”(20) โดยพบวา่ทงัผูใ้หข้อ้มูลหลกัและขอ้มูลรองมีความเห็นตรงกนัวา่ความเป็น

หญิงภายใตก้ารปฏิบติัตวัตามบทบาทหนา้ทีของผูห้ญิงทาํใหผู้ห้ญิงมีความเสียงต่อการเป็นโรค

ซึมเศร้า แก่นสาระทีคน้พบ ประกอบดว้ย 5 ประเดน็ คือ เหลา้และมีผูห้ญิงเป็นธรรมดาสาํหรับผูช้าย 

ความรับผดิชอบต่อครอบครัวไม่มีเวลาหยดุ เป็นความผกูพนัแม่-ลูก ตดัใจไม่ได ้และ ผูห้ญิงตอ้งอยู่

ในบา้น 

  อาย ุ พบวา่อายมีุความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้าของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุ

ตงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครโดยเนืองจาก

ภาวะซึมเศร้านนัจะมีแนวโนม้เพิมขึนหรือลดลงตามอาย ุ เช่นเดียวกบังานวิจยัของมาโนช ทบัมณี

(2544) พรเทพศิริรังสรรคแ์ละคณะ(2546)(21)ภาวะซึมเศร้าของผูสู้งอายใุนจงัหวดัปัตตานี ผล

การศึกษาพบวา่อายมีุผลต่อภาวะซึมเศร้าของผูสู้งอาย ุ

  รายไดสุ้ทธิต่อเดือน จากการศึกษาพบวา่โดยรายไดที้มีจาํนวนมาก และเพียงพอ
กบัรายจ่ายของครอบครัว ไม่ส่งผลใหเ้กิดภาวะซึมเศร้า  ซึงแตกต่างจากผูที้มีรายไดไ้ม่เพียงพอต่อ
รายจ่ายในครอบครัวทาํใหเ้กิดความเครียดซึงนาํไปสู่ปัญหาทาํใหเ้กิดภาวะซึมเศร้าได ้สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ อรสา ใยยอง ศษ.บ.*, พีรพนธ์ ลือบุญธวชัชยั พบ., วทม.* ภาวะซึมเศร้าและอารมณ์
เศร้าโศกจาก การสูญเสียของผูสู้งอาย ุในชมรมผูสู้งอาย ุจงัหวดันนทบุรี(22) พบวา่ปัจจยัทีสามารถ
ทาํนายภาวะซึมเศร้ามีหลายปัจจยัหนึงในนนัไดแ้ก่ ฐานะการเงินซึงไม่เพียงพอ ส่งผลใหเ้กิดภาวะ 
ซึมเศร้าในผูสู้งอายไุดสู้งขึนมาก  
  โรคประจาํตวั โรคซึมเศร้าอาจจะเกิดในคนทีมีโรคประจาํตวั ทาํใหมี้ผลต่อการ

ดาํเนินชีวิต สูญเสียคุณภาพชีวิตรวมทงัความทุกขที์เกิดกบัผูป่้วยจะประเมินมิได ้ สูญเสียทรัพยสิน 
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สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิยะดา ตนัวฒันากลู และคณะ. สถิติวเิคราะห์ปัญหาภาวะซึมเศร้า และ/

หรือทาํร้ายตนเองของผูสู้งอายใุนจงัหวดัเชียงใหม่(23) พบวา่ ปัญหาหรือเหตุการณ์ทีกระตุน้ใหเ้กิด

ภาวะซึมเศร้า ผูสู้งอายเุห็นวา่ ในดา้นการมีโรคประจาํตวับางโรค เช่นโรคเรือรัง  เอดส์  มีผลกระตุน้

ใหเ้กิดภาวะซึมเศร้ามากทีสุด 

 การเตรียมตวัก่อนเกษียณดา้นต่างๆ ทีมีผลต่อภาวะซึมเศร้าไดแ้ก่ การเตรียมตวั

ดา้นครอบครัว เช่นเดียวกบังานวิจยั "เรืองภาวะซึมเศร้าของผูสู้งอายใุนจงัหวดัปัตตานี"มาโนช ทบั

มณี(2544)พรเทพศิริรังสรรคแ์ละคณะ(2546)ภาวะซึมเศร้าของผูสู้งอายใุนจงัหวดัปัตตานี(21) พบวา่

ผูสู้งอายเุป็นผูที้ตอ้งดูแลเอาใจใส่ดา้นวตัถุ ร่างกาย และจิตใจของบุคคลในครอบครัว เพราะยงัรู้สึก

วา่ยงัตอ้งการทีจะเป็นส่วนหนึงของครอบครัว ซึงไดศึ้กษางานวิจยัของ กาญจนา ฟุ้ งไพศาล ศึกษา

ปัจจยัทีมีความสมัพนัธ์ต่อความซึมเศร้าของผูสู้งอายใุนเทศบาลเมืองกาํแพงเพชร(24) พบวา่ตวัแปรที

มีความความสมัพนัธ์ต่อความซึมเศร้าของผูสู้งอายไุดแ้ก่เสถียรภาพของครอบครัว 

 ปัจจยัทางจิตสังคมดา้นการสนบัสนุนทางสังคมเป็นปัจจยัทีมีผลกระทบต่อภาวะ

ซึมเศร้าไดแ้ก่ การไดรั้บการช่วยเหลือและคาํแนะนาํ(Assistance and Guidance),  ความผกูพนั

ใกล้ชิด(Intimacy) และการส่งเสริมให้รู้ถึงคุณค่าของตนเอง (Self-Worth)เป็นปัจจัยทีมี

ความสมัพนัธ์ต่อการเกิดภาวะซึมเศร้าของพนกังาน บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ทีอยู่

ในวยัก่อนเกษียณในการศึกษาครังนีพบว่า การสนับสนุนทางสังคมดา้น การไดรั้บการช่วยเหลือ

และ  ความผกูพนัใกลชิ้ด และการส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณค่าของตนเอง มีระดบัการสนบัสนุนทางสังคม

อยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ช่อผกา สุทธิพงศ,์พย.ม  ศิริอร  สินธุ, DNSC 

เรือง ปัจจยัทาํนายภาวะซึมเศร้าในผูสู้งอายภุายหลงัเป็นโรคหลอดเลือดสมองในเขตชุมชนเมือง(24) 

พบว่า ส่วนการสนับสนุนทางสังคม(r=-.385,p<.05)มีความสัมพันธ์กับภาวะซึมเศร้าอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติ 

 

3. ปัจจยัทีไม่มีความสมัพนัธ์ต่อภาวะซึมเศร้า 

            ในการศึกษาครังนีพบวา่ ระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส การติดสิงเสพติด และการ
ออกกาํลงักาย ไม่มีความสมัพนัธ์ภาวะซึมเศร้า  
 



58 
 

  ดา้นการทาํงานปัจจยัทีไม่มีความสมัพนัธก์บัภาวะซึมเศร้าคือ สายงานทีดาํเนินการ 
อายกุารทาํงาน อาชีพเสริม และตาํแหน่งงาน พบวา่เป็นปัจจยัทีไม่มีนยัสาํคญัทีก่อใหเ้กิดภาวะซึม
เศร้า  
 
  ปัจจยัดา้นการเตรียมตวัก่อนเกษียณดา้นต่างๆทีไม่มีผลต่อความซึงเศร้าคือการ
เตรียมตวัดา้นการเงิน และการเตรียมตวัดา้นการรักษาพยาบาล พบวา่เป็นปัจจยัทีไม่มีนยัสาํคญัที
ก่อใหเ้กิดภาวะซึมเศร้า  
 
  ปัจจยัดา้นจิตสงัคมดา้นการสนบัสนุนทีไม่มีความสมัพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า ไดแ้ก่

การมีโอกาสไดรั้บการอบรมเลียงดูผูอื้น และการส่งเสริมใหรู้้ถึงคุณคา่ของตนเอง เพราะปัจจยัยอ่ย

ทงัสองเป็นปัจจยัทีไม่มีนยัสาํคญัทีก่อใหเ้กิดภาวะซึมเศร้า  

 

ข้อจํากดังานวจัิย 
 1.ในการศึกษาครังนี มีรูปแบบเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (descriptive study) โดย
มีเป้าหมายเพือหาความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งในพนักงานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุ
ตงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึงอาจบอกได้
เพียงความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้ง หรือปัจจยัทีมีความสัมพนัธ์กบัภาวะซึมเศร้า
เท่านนั แต่ไม่สามารถบอกถึงปัจจยัทีเป็นสาเหตุ (causes or risks) ของความเครียดได ้เนืองจาก
ไม่ใช่รูปแบบการศึกษาเชิงวิเคราะห์ (analytical study) 
 2. การศึกษานีเป็นการศึกษาเฉพาะพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุตงัแต่ 50-60 ปี 
บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครเท่านนั ยงัไม่ไดมี้การศึกษาใน
พนักงานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุตงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขต
จงัหวดัอืน ๆ ผลการศึกษาทีไดจึ้งไม่อาจสามารถนาํไปเป็นตวัแทนของพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุ
ตงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) โดยทวัไปได ้
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การนําผลการวจัิยไปใช้ 
 
                   1.ขอ้มูลทีไดจ้ากการศึกษาครังนี ทาํให้ไดข้อ้มูลทีเป็นองคค์วามรู้พืนฐานเกียวกบัความ
ชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งในพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุตงัแต่ 50-60 ปี บริษทั 
กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
                   2. บุคคลทีเกียวขอ้งกบัครอบครัวทีมีผูใ้หญ่วยัก่อนเกษียณ ควรให้ความสําคญักบัการ
สนบัสนุนครอบครัวใหมี้ความเขม้แขง็ เพือมีแนวทางป้องกนัภาวะซึมเศร้า ซึงจะนาํไปสู่การเตรียม
ตวัสาํหรับวยัเกษียณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
                   3. ส่งเสริมให้พนกังานวยัก่อนเกษียณรู้จกัมีการเตรียมตวัล่วงหนา้ก่อนวยัเกษียณของ
ตวัเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
                  4. เป็นแนวทางในการเตรียมตวั เตรียมความพร้อมสาํหรับวยัก่อนเกษียณเพือใหมี้ภาวะ
ซึมเศร้าในระดบัทีนอ้ยทีสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
            1.  การศึกษาความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งในพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุ
ตังแต่ 50-60 ปี บริษัท กสท โทรคมนาคม  จํากัด (มหาชน) ในเขตนอกเหนือจังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
           2.  การศึกษาเชิงคุณภาพ  (qualitative study) โดยการศึกษาความชุกของภาวะซึมเศร้าและ
ปัจจยัทีเกียวขอ้งในพนกังานรัฐวิสาหกิจทีมีอายุตงัแต่ 50-60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั 
(มหาชน) โดยการสมัภาษณ์เชิงลึก(indept interview) หรือทาํสนทนากลุ่ม(focused group) 
           3.  การศึกษาเชิงวิเคราะห์ (analytical study) เพือทีจะสามารถหาปัจจยัเสียงหรือสาเหตุทีทาํ
ใหเ้กิดความชุกของภาวะซึมเศร้า เพือหาแนวทางในการป้องกนั 
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             คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

 

         เอกสารข้อมูลคาํอธิบายสําหรับผู้เข้าร่วมในโครงการวจิัย 

( Information sheet for research participant) 

 

 
 

ชือวจิัยเรือง ความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งในพนกังานรัฐวสิาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท 

โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ผู้ทาํวจิัย  

ชือ   นางสาวจีรนนัท ์บุญนาวา 

ทีอยู ่   106/83 ถนนแจง้วฒันะ 5 ทุ่งสองหอ้ง หลกัสี กรุงเทพมหานคร 10210 

เบอร์โทรศพัท ์  08 6410 8882 

 

เรียน ผู้เข้าร่วมโครงการวจิัยทุกท่าน 

 ท่านไดรั้บเชิญใหเ้ขา้ร่วมในการวจิยันีเนืองจากท่านเป็นกลุ่มตวัอยา่งทีกาํลงัทาํงานอยูใ่นบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ที

ผูว้ิจยัไดเ้ลือกและรับเชิญใหเ้ขา้ร่วมในการวิจยั ก่อนทีท่านจะตดัสินใจเขา้ร่วมในการศึกษาวิจยัดงักล่าว ขอให้ท่านตรวจทานเอกสาร

ฉบบันีอยา่งถีถว้น เพือให้ท่านไดท้ราบถึงเหตุผลและรายละเอียดของการศึกษาวิจยัในครังนีหากท่านมีขอ้สงสัยใด ๆ เพิมเติม กรุณา

ซกัถามจากผูท้าํวจิยั ซึงจะเป็นผูส้ามารถตอบคาํถามและใหค้วามกระจ่างแก่ท่านได ้

  ท่านสามารถขอคาํแนะนาํในการเขา้ร่วมการวิจยันีจากครอบครัว เพือน หรือแพทยป์ระจาํตวัของท่านได ้ท่านมีเวลาอยา่ง

เพียงพอในการตดัสินใจโดยอิสระ ถา้ท่านตดัสินใจแลว้วา่จะเขา้ร่วมในการวิจยัครังนีขอใหท่้านลงนามในเอกสารแสดงความยนิยอม

ของการวจิยันี 
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เหตุผลความเป็นมา  

 ภาวะซึมเศร้า เป็นภาวะทีพบไดบ่้อยในประชากรทุกกลุ่มอายแุละทุกอาชีพ สาเหตุของความซึมเศร้ามีมากมายแตกต่างกนั

ไปตามสภาพความเป็นจริงของแต่ละบุคคล หากเราพอจะทราบว่าในแต่ละช่วงอายุของประชากร มีปัจจยัใดบา้งทีมีผลต่อภาวะ

ซึมเศร้ากจ็ะทาํใหเ้ราหาทางป้องกนัได ้และยงัจะมีประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหาอีกดว้ย เพราะปัญหาใด ๆ กต็ามหากเราเขา้ใจถ่องแท้

ถึงปัจจยัหรือสาเหตุของปัญหาแลว้การแกปั้ญหายอ่มไปถกูทาง 

 ประชากรวยัก่อนเกษียณอายจุดัเป็นวยัหวัเลียวหวัต่อของชีวติ คลา้ยวยัรุ่น ต่างกนัทีประชากรวยันีเปียมลน้ดว้ยประสบการณ์

ชีวิตอยา่งมหาศาล หากรู้จกัคุณค่าของตวัเองดีกจ็ะพบวา่วยัเกษียณนนัยงัสามารดาํรงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุขและสมบูรณ์แบบแถม

ยงัไม่ตอ้งมาเหน็ดเหนือยกบัภาระงานอนัหนกัหน่วงอีกดว้ย ในทางตรงกนัขา้ม หากปรับตวัไม่ไดก้็อาจจะเกิดภาวะซึมเศร้าขึนมาได้

เช่นกนั การศึกษานีมุ่งเนน้ศึกษาเกียวกบัความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งในหมู่พนกังานทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี ดูวา่มี

ความชุกอยูเ่ท่าไร มีปัจจยัเสียงใดบา้งทีอาจก่อใหเ้กิดภาวะซึมเศร้าได ้ 

 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 วตัถุประสงคห์ลกัจากการศึกษาในครังนีคือ เพือศึกษาถึงปัจจยัทีเกียวขอ้งกบัความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้ง

ในพนกังานทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาทีไดนี้จะ

นาํไปใชป้ระโยชน์หากเราพอจะทราบว่าในแต่ละช่วงอายุของประชากร มีปัจจยัใดบา้งทีมีผลต่อภาวะซึมเศร้าก็จะทาํให้เราหาทาง

ป้องกนัได ้และยงัจะมีประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหาอีกดว้ย เพราะปัญหาใด ๆ ก็ตามหากเราเขา้ใจถ่องแทถึ้งปัจจยัหรือสาเหตุของ

ปัญหาแลว้การแกปั้ญหายอ่มไปถกูทาง 

วธีิการทเีกยีวข้องกบัการวจิัย  

หลงัจากท่านให้ความยินยอมทีจะเขา้ร่วมในโครงการวิจยันี ผูว้ิจยัจะนาํแบบสอบถามมาให้ท่าน ซึงประกอบไปดว้ยแบบสอบถาม 2 

ส่วน ส่วนแรกเป็นการถามเพือดูวา่ผูเ้ขา้ร่วมในโครงการวิจยัตอบคาํถามมีภาวะซึมเศร้าแอบซ่อนอยูห่รือไม่ ส่วนที 2 เป็นการถาม

ขอ้มูลทวั ๆ ไปในทุกแง่มุมของชีวิต เพราะผูท้าํวิจัยคิดว่าทุกสิงทุกอย่างในชีวิตอาจทาํให้เกิดภาวะซึมเศร้าไดอ้ย่างคาดไม่ถึงจึง

                        

             คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

 

เอกสารข้อมูลคําอธิบายสําหรับผู้เข้าร่วมในโครงการวจิัย 

( Information sheet for research participant) 
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จาํเป็นตอ้งถามอยา่งละเอียดเพือทีจะไดน้าํขอ้มูลมาประเมินใหต้รงกบัความเป็นจริงมากทีสุด โดยใหท่้านผูเ้ขา้ร่วมในโครงการวิจยัทาํ

คาดวา่ใชเ้วลาในการทาํแบบสอบถามส่วนแรก ประมาณ 20 นาที ส่วนแบบสอบถามส่วนที 2 เป็นการถามขอ้มูลทวัไป คาดวา่ใชเ้วลา

ในการทาํแบบสอบถาม ประมาณ 20 นาที ผูเ้ขา้ร่วมในโครงการวิจยัมีสิทธิตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมครังนี รวมถึงสิทธิในการ

เลือกทีจะไม่ตอบแบบสอบถามในขอ้ทีทาํใหท่้านรู้สึกไม่สบายใจ และบอกเลิกการเขา้ร่วมงานวจิยัไดท้นัที 

 

                        

             คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

 

เอกสารข้อมูลคําอธิบายสําหรับผู้เข้าร่วมในโครงการวจิัย 

( Information sheet for research participant) 

 

 

ความรับผดิชอบของอาสาสมคัรผู้เข้าร่วมในโครงการวจิัย 

 เพือใหง้านวจิยันีประสบความสาํเร็จ ผูท้าํวจิยัใคร่ขอความความร่วมมือจากท่าน  โดยจะขอใหท่้านปฏิบติัตามคาํแนะนาํของ

ผูท้าํวิจยัอย่างเคร่งครัด และสอบถามขอ้สงสัยต่างๆ ในการตอบแบบทดสอบไดท้นัทีในระหว่างทีท่านเขา้ร่วมโครงการวิจยัให้

ผูท้าํวจิยัไดรั้บทราบ 

ความเสียงทอีาจได้รับ 

 ท่านอาจจะมีความเสียงทีเกิดจากการทาํแบบสอบถาม เช่น เสียเวลา อาจหงุดหงิด เครียด วิตกกงัวล ไม่สะดวก ไม่สบายใจ 

ปวดศีรษะหรือมีอาการทางร่างกายอืนๆ ท่านควรแจง้ให้ผูว้ิจยัทราบในทนัที ในกรณีทีเกิดความเสียงจากการทาํแบบสอบถาม เช่น 

เครียด วติกกงัวล มีอาการทางกายทีเกิดจากความเครียด ผูว้จิยัไดมี้มาตรการช่วยเหลือดงันี  

 1. หยดุการทดสอบทนัที 

 2. ใหน้งัพกัในทีมีอากาศถ่ายเทสะดวก 

 3. ช่วยให้ผ่อนคลายดว้ยวิธีต่างๆ ตามความเหมาะสม เช่นฝึกหายใจ การฝึกผ่อนคลายกลา้มเนือ การฝึกจินตนาการ หรือ

เทคนิคคลายเครียดอืนๆ ตามความเหมาะสม 

 ดงันนั กรุณาแจง้ผูท้าํวจิยัในกรณีทีพบอาการดงักล่าวขา้งตน้ หรืออาการอืน ๆ ทีพบร่วมดว้ย ระหวา่งทีอยูใ่นโครงการวจิยั 

ความเสียงทไีม่ทราบแน่นอน 
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 ท่านอาจเกิดอาการขา้งเคียง หรือความไม่สบาย นอกเหนือจากทีไดแ้สดงในเอกสารฉบบันี ซึงอาการขา้งเคียงเหล่านีเป็น

อาการทีไม่เคยพบมาก่อน เพือความปลอดภยัของท่าน ควรแจง้ผูท้าํวจิยัใหท้ราบทนัทีเมือเกิดความผิดปกติใดๆ เกิดขึน 

 หากท่านมีขอ้สงสัยใดๆ เกียวกบัความเสียงทีอาจไดรั้บจากการเขา้ร่วมในโครงการวิจยั ท่านสามารถสอบถามจากผูท้าํวิจยั

ไดต้ลอดเวลา    

 

                        

             คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

 

เอกสารข้อมูลคําอธิบายสําหรับผู้เข้าร่วมในโครงการวจิัย 

( Information sheet for research participant) 

 

 

ประโยชน์ทอีาจได้รับ 

ท่านจะไม่ไดรั้บประโยชน์ใด ๆ จากการเขา้ร่วมในโครงการวิจยัครังนี แต่ผลการศึกษาทีไดจ้ะนาํไปเป็นแนวทางในการ

ป้องกนัผูสู้งอายุทีมีภาวะซึมเศร้าโดยครอบครัวหรือบุคคลใกลชิ้ด เพือช่วยให้ผูสู้งอายุ (วยัก่อนเกษียณ)ไดรั้บการช่วยเหลืออย่าง

ทนัท่วงทีและไปนาํไปใชป้ระโยชน์หากเราพอจะทราบวา่ในแต่ละช่วงอายขุองประชากร มีปัจจยัใดบา้งทีมีผลต่อภาวะซึมเศร้ากจ็ะทาํ

ให้เราหาทางป้องกนัได ้และยงัจะมีประโยชน์ต่อการแกไ้ขปัญหาอีกดว้ย เพราะปัญหาใด ๆ ก็ตามหากเราเขา้ใจถ่องแทถึ้งปัจจยัหรือ

สาเหตุของปัญหาแลว้การแกปั้ญหายอ่มไปถกูทาง 

ข้อปฏิบัตขิองท่านขณะทร่ีวมในโครงการวจิัย 

ขอใหท่้านปฏิบติัดงันี 

- ขอใหท่้านตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 
- ขอใหท่้านแจง้ใหผู้ท้าํวจิยัทราบความผดิปกติทีเกิดขึนระหวา่งทีท่านร่วมในโครงการวจิยั 
 

อนัตรายทอีาจเกดิขึนจากการเข้าร่วมในโครงการวจิัยและความรับผดิชอบของผู้ทาํวจิัย/ผู้สนับสนุนการวจิัย 

 หากพบอนัตรายทีเกิดขึนจากการวิจยั ท่านจะไดรั้บการรักษาอยา่งเหมาะสมทนัที  และหากพิสูจน์ไดว้า่ท่านไดป้ฏิบติัตาม

คาํแนะนาํของผูท้าํวิจยัแลว้ ผูท้าํวิจยั/ผูส้นบัสนุนการวิจยัยนิดีจะรับผิดชอบต่อค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลของท่านและการลงนาม

ในเอกสารใหค้วามยินยอมไม่ไดห้มายความวา่ท่านสละสิทธิทางกฎหมายทีท่านพึงมี ในกรณีทีท่านไดรั้บอนัตรายใด ๆ หรือตอ้งการ
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ขอ้มูลเพิมเติมทีเกียวขอ้งกบัโครงการวิจยั ท่านสามารถติดต่อกบัผูท้าํวิจยัคือ นางสาวจีรนนัท ์บุญนาวา โทรศพัท ์08 6410 8882 ได้

ตลอด 24 ชวัโมง 

ค่าใช้จ่ายของท่านในการเข้าร่วมการวจิัย 

 ไม่มีค่าใชจ่้ายในการเขา้ร่วมการวจิยัครังนี 

ค่าตอบแทนสําหรับผู้เข้าร่วมวจิัย (ถ้าม)ี 

 ท่านจะไม่ไดรั้บเงินค่าตอบแทนจากการเขา้ร่วมในการวิจยั แต่ท่านจะไดรั้บค่าเสียเวลา ความไม่สะดวก ไม่สบาย  ในการ

ตอบแบบสอบถามเป็นของชาํร่วยคนละ 1 ชิน 

                        

             คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

 

เอกสารข้อมูลคําอธิบายสําหรับผู้เข้าร่วมในโครงการวจิัย 

( Information sheet for research participant) 

 

 

การเข้าร่วมและการสินสุดการเข้าร่วมโครงการวจิัย 

 การเขา้ร่วมในโครงการวจิยัครังนีเป็นไปโดยความสมคัรใจ หากท่านไม่สมคัรใจจะเขา้ร่วมการศึกษาแลว้ ท่านสามารถถอน

ตวัไดต้ลอดเวลา การขอถอนตวัออกจากโครงการวจิยัจะไม่มีผลเสียและไม่ส่งผลต่อตวัท่านทุกดา้นแต่อยา่งใด 

 ผูท้าํวิจยัอาจถอนท่านออกจากการเขา้ร่วมการวิจยั เพือเหตุผลดา้นความปลอดภยัของท่าน หรือเมือผูส้นบัสนุนการวิจยัยุติ

การดาํเนินงานวจิยั หรือ ในกรณีดงัต่อไปนี 

  -     ท่านไม่สามารถปฏิบติัตามคาํแนะนาํของผูท้าํวจิยั 

 -     เกิดอาการขา้งเคียงหรือความผดิปกติจากการทาํแบบสอบถาม 
 

การปกป้องรักษาข้อมูลความลบัของอาสาสมคัร 

 ขอ้มูลทีอาจนาํไปสู่การเปิดเผยตวัท่าน จะไดรั้บการปกปิดและจะไม่เปิดเผยแก่สาธารณชน ในกรณีทีผลการวิจยัไดรั้บการ

ตีพิมพ ์ชือและทีอยูข่องท่านจะตอ้งไดรั้บการปกปิดอยูเ่สมอ โดยจะใชเ้ฉพาะรหสัประจาํการวิจยัของท่าน หากท่านขอยกเลิกการให้

คาํยนิยอมหลงัจากทีท่านไดเ้ขา้ร่วมการวจิยัแลว้ ขอ้มูลส่วนตวัของท่านจะไม่ถกูบนัทึกเพิมเติม อยา่งไรกต็ามขอ้มูลอืน ๆ ของท่านอาจ

ถกูนาํมาใชเ้พือประเมินผลการวจิยั 
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 หากท่านตอ้งการยกเลิกการใชสิ้ทธิดงักล่าว ท่านสามารถแจง้ หรือเขียนบนัทึกขอยกเลิกการให้คาํยินยอม โดยส่งไปที 

ภาควชิาจิตเวชศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ถนนพระราม 4 เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
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             คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

 

เอกสารข้อมูลคําอธิบายสําหรับผู้เข้าร่วมในโครงการวจิัย 

( Information sheet for research participant) 

 

 

สิทธิของผู้เข้าร่วมในโครงการวจิัย 

 ในฐานะทีท่านเป็นผูเ้ขา้ร่วมในโครงการวจิยั ท่านจะมีสิทธิดงัต่อไปนี 

1. ท่านจะไดรั้บทราบถึงลกัษณะและวตัถุประสงคข์องการวจิยัในครังนี 

2. ท่านจะไดรั้บการอธิบายเกียวกบัระเบียบวธีิการของการวจิยัทางการแพทย ์รวมทงัยาและอุปกรณ์ทีใชใ้นการวจิยัครังนี 

3. ท่านจะไดรั้บการอธิบายถึงความเสียงและความไม่สบายทีจะไดรั้บจากการวจิยั 

4. ท่านจะไดรั้บการอธิบายถึงประโยชน์ทีท่านอาจจะไดรั้บจากการวจิยั 

5. ท่านจะไดรั้บการเปิดเผยถึงทางเลือกในการรักษาดว้ยวิธีอืน ยา หรืออุปกรณ์ซึงมีผลดีต่อท่านรวมทงัประโยชน์และความ

เสียงทีท่านอาจไดรั้บ 

6. ท่านจะไดรั้บทราบแนวทางในการรักษา ในกรณีทีพบโรคแทรกซอ้นหลงัการเขา้ร่วมในโครงการวจิยั 

7. ท่านจะมีโอกาสไดซ้กัถามเกียวกบังานวจิยัหรือขนัตอนทีเกียวขอ้งกบังานวจิยั 

8. ท่านจะไดรั้บทราบวา่การยินยอมเขา้ร่วมโครงการวิจยันี ท่านสามารถขอถอนตวัจากโครงการเมือไรก็ได ้โดยผูเ้ขา้ร่วมใน

โครงวจิยัสามารถขอถอนตวัจากโครงการโดยไม่ไดรั้บผลกระทบใด ๆ ทงัสิน 

9. ท่านจะไดรั้บสาํเนาเอกสารใบยนิยอมทีมีลายเซ็นและวนัที 

10. ท่านจะไดโ้อกาสในการตดัสินใจวา่จะเขา้ร่วมในโครงการวิจยันีหรือไม่ก็ได ้โดยปราศจากการใชอิ้ทธิพลบงัคบัข่มขู่ หรือ

การหลอกลวง 

หากท่านมีขอ้สงสัยหรือคาํถามใดๆ เกียวกบัสิทธิของท่านในเรืองการเขา้ร่วมโครงการวิจยั ท่านสามารถสอบถามผูว้ิจยัได้

ตลอด 24 ชวัโมง ทีเบอร์ 086-5903549 หรือถา้ผูว้ิจยัไม่ปฏิบติัตามทีเขียนไวใ้นเอกสารขอ้มูลคาํอธิบายสาํหรับผูเ้ขา้ร่วมในการวิจยั

ท่านสามารถร้องเรียนไดที้ คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยั คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  ตึกอานันทมหิดลชนั 3  

โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ ถนนพระราม 4 ปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330  โทร 0-2256-4455 ต่อ 14, 15 ในเวลาราชการ 

 ขอขอบคุณในการร่วมมือของท่านมา ณ ทีนี 

  

................................................................................... 
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             คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

                

 

เอกสารแสดงความยนิยอมเข้าร่วมในโครงการวจิัย 

 

 

การวจิัยเรือง ความชุกของภาวะซึมเศร้าและปัจจยัทีเกียวขอ้งในพนกังานรัฐวสิาหกิจทีมีอายตุงัแต่ 50 – 60 ปี บริษทั กสท 
โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 

วนัให้คาํยนิยอม  วนัที..............เดือน........................................พ.ศ.................................................. 
 ขา้พเจ้า นาย/นาง/นางสาว........................................................................................................................ทีอยู่
.....................................................................................................................................................ไดอ้่านรายละเอียดจากเอกสารขอ้มูล
สาํหรับผูเ้ขา้ร่วมโครงการวจิยัทีแนบมาฉบบัวนัที................................... และขา้พเจา้ยนิยอมเขา้ร่วมโครงการวจิยัโดยสมคัรใจ 
            ขา้พเจา้ไดรั้บสาํเนาเอกสารแสดงความยนิยอมเขา้ร่วมในโครงการวจิยัทีขา้พเจา้ไดล้งนาม และ วนัที พร้อมดว้ยเอกสารขอ้มูล
สาํหรับผูเ้ขา้ร่วมโครงการวจิยั ทงันีก่อนทีจะลงนามในใบยนิยอมใหท้าํการวจิยันี ขา้พเจา้ไดรั้บการอธิบายจากผูว้จิยัถึงวตัถุประสงค์
ของการวจิยั ระยะเวลาของการทาํวจิยั วธีิการวิจยั ความเสียง รวมทงัประโยชน์ทีจะเกิดขึนจากการวจิยั และแนวทางรักษาโดยวิธีอืน
อยา่งละเอียด ขา้พเจา้มีเวลาและโอกาสเพียงพอในการซกัถามขอ้สงสัยจนมีความเขา้ใจอยา่งดีแลว้ โดยผูว้จิยัไดต้อบคาํถามต่าง ๆ ดว้ย
ความเตม็ใจไม่ปิดบงัซ่อนเร้นจนขา้พเจา้พอใจ  
 วธีิการวจิยัจะทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยการตอบแบบทดสอบ โดยขา้พเจา้มีสิทธิในการปฏิเสธทีจะใหค้วามร่วมมือใน
การวจิยัเมือใดกไ็ด ้ขอ้มูลทีไดจ้ะนาํไปวเิคราะห์ในภาพรวม ผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มูลแต่ละบุคคลไวเ้ป็นความลบั และจะเปิดเผยไดใ้นรูป
สรุปผลรวมของการวจิยัเท่านนั 
 ขา้พเจา้รับทราบจากผูว้จิยัวา่หากเกิดความเสียงใด ๆ เช่น เครียด วติกกงัวล จากการวจิยัดงักล่าว ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัจะไดรั้บการ
รักษาพยาบาลเบืองตน้โดยผูว้จิยั 
 ขา้พเจา้มีสิทธิทีจะบอกเลิกเขา้ร่วมในโครงการวิจยัเมือใดก็ได ้โดยไม่จาํเป็นตอ้งแจง้เหตุผล และการบอกเลิกการเขา้ร่วม
การวจิยันี จะไม่มีผลต่อสิทธิอืน ๆ ทีขา้พเจา้จะพึงไดรั้บต่อไป 
 ผูว้ิจยัรับรองว่าจะเก็บขอ้มูลส่วนตวัของขา้พเจา้เป็นความลบั และจะเปิดเผยไดเ้ฉพาะเมือไดรั้บการยินยอมจากขา้พเจา้
เท่านนั บุคคลอืนใดทีเกียวขอ้งกบัการวจิยัครังนี คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัในคน  อาจไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้มาตรวจและ
ประมวลขอ้มูลของผูเ้ขา้ร่วมวจิยั ทงันีจะตอ้งกระทาํไปเพือวตัถุประสงคเ์พือตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลเท่านนั โดยการตกลงที
จะเขา้ร่วมการศึกษานีขา้พเจา้ไดใ้หค้าํยนิยอมทีจะใหมี้การตรวจสอบขอ้มูลพืนฐานของผูเ้ขา้ร่วมวจิยัได ้
 ผูว้ิจยัรับรองวา่จะไม่มีการเก็บขอ้มูลใด ๆ ของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั เพิมเติม หลงัจากทีขา้พเจา้ขอยกเลิกการเขา้ร่วมโครงการวิจยั
และตอ้งการใหท้าํลายเอกสารและ/หรือ ตวัอยา่งทีใชต้รวจสอบทงัหมดทีสามารถสืบคน้ถึงตวัขา้พเจา้ได ้
 ขา้พเจา้เขา้ใจวา่  ขา้พเจา้มีสิทธิทีจะตรวจสอบหรือแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของขา้พเจา้และสามารถยกเลิกการใหสิ้ทธิในการใช้
ขอ้มูลส่วนตวัของขา้พเจา้ได ้โดยตอ้งแจง้ใหผู้ว้จิยัรับทราบ 
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 ขา้พเจา้ไดต้ระหนกัวา่ขอ้มูลในการวิจยัของขา้พเจา้ทีไม่มีการเปิดเผยชือ จะผา่นกระบวนการต่าง ๆ เช่น การเกบ็ขอ้มูล การ
บนัทึกขอ้มูลในแบบบนัทึกและในคอมพิวเตอร์ การตรวจสอบ การวิเคราะห์ และการรายงานขอ้มูลเพือวตัถุประสงคท์างวิชาการ 
รวมทงัการใชข้อ้มูลทางการแพทยใ์นอนาคตหรือการวจิยัทางดา้นเภสัชภณัฑ ์เท่านนั  
 

 
 
 ขา้พเจา้ไดรั้บการอธิบายขอ้ความขา้งตน้แลว้ และมีความเขา้ใจดีทุกประการแลว้ ยนิดีเขา้ร่วมในการวิจยัดว้ยความเตม็ใจ จึง
ไดล้งนามในเอกสารแสดงความยนิยอมนี  
 
  ......................................................................................ลงนามผูใ้หค้วามยนิยอม 
  (....................................................................................) ชือผูย้นิยอมตวับรรจง 
  วนัที ................เดือน....................................พ.ศ............................. 
 
 ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายถึงวตัถุประสงคข์องการวิจยั วิธีการวิจยั ความเสียงทีอาจเกิดขึนจากการวิจยั รวมทงัประโยชน์ทีจะเกิดขึน
จากการวิจยัอย่างละเอียด ให้ผูเ้ขา้ร่วมในโครงการวิจยัตามนามขา้งตน้ไดท้ราบและมีความเขา้ใจดีแลว้ พร้อมลงนามลงในเอกสาร
แสดงความยนิยอมดว้ยความเตม็ใจ 
 
 
  ......................................................................................ลงนามผูท้าํวจิยั 
  (....................................................................................) ชือผูท้าํวจิยั ตวับรรจง 
  วนัที ................เดือน....................................พ.ศ............................. 
   
  ......................................................................................ลงนามพยาน 
  (....................................................................................) ชือพยาน ตวับรรจง 
  วนัที ................เดือน....................................พ.ศ............................. 

 
 
 
 
 
 

 

                        

             คณะแพทยศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

                

 

เอกสารแสดงความยนิยอมเข้าร่วมในโครงการวจิัย 
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แบบสอบถามสําหรับการวจิัย 

ส่วนท ี1 แบบสอบถามข้อมูลทัวไปทางประชากรศาสตร์ 

คาํชีแจง โปรดทําเครืองหมาย   ลงใน (   ) หน้าข้อความหรือเตมิข้อความในช่องว่างทีตรงกบัความเป็นจริง    มากทสุีด 

1. อาย.ุ.......................ปี 

  

2. เพศ (     ) 1. หญิง  (     ) 2. ชาย 

 

3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 

                (     ) 1. ตาํกวา่ ชนัประมธัยมตอนปลา ยหรือ ปวช. 

 (     ) 2. ปวช. หรือเทียบเท่า 

 (     ) 3. ปวส. หรือเทียบเท่า 

 (     ) 4. ปริญญาตรี 

 (     ) 5.  ปริญญาโท 

 (     ) 6. สูงกวา่ปริญญาโท 

 

4. สถานภาพสมรส 

 (     ) 1. โสด 

 (     ) 2. สมรส อยูด่ว้ยกนั 

 (     ) 3. สมรส แยกกนัอยู ่

 (     ) 4. หยา่/หมา้ย 

 

5. จาํนวนบุตร............................คน  

 (     ) 1. ชาย...........................คน  

 (     ) 2. หญิง.........................คน 

 

6. บุคคลทีท่านคิดวา่พร้อมทีจะช่วยเหลือท่านในวยัเกษียณ 

 (     ) 1. ไม่มี 

 (     ) 2.   มี  ไดแ้ก่ (โปรดระบุ).................................................................... 
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7. รายไดโ้ดยสุทธิต่อเดือน 

 (     ) 1. ตาํกวา่หรือเท่ากบั 20,000 บาท (     ) 2. 20,001 - 30,000 บาท 

 (     ) 3. 30,001 - 40,000 บาท  (     ) 4. 40,001 - 50,000 บาท 

 (     ) 5. 50,001 - 60,000 บาท  (     ) 6. 60,001 - 70,000 บาท 

 (     ) 7. 70,001 - 80,000 บาท  (     ) 8. > 80,000 บาท 

 

8. สถานภาพทางการเงินของท่าน 

 (     ) 1. รายรับเพียงพอสาํหรับรายจ่าย และเหลือสาํหรับเกบ็ออม 

 (     ) 2. รายรับเพียงพอสาํหรับรายจ่าย และไม่เหลือสาํหรับเกบ็ออม 

 (     ) 3. รายรับไม่เพียงพอสาํหรับรายจ่าย ตอ้งกูย้มืหรือเป็นหนี 

 

9. ท่านมีภาระครอบครัวทีตอ้งรับผิดชอบ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (     ) 1. ไม่มี 

 (     ) 2. มี คือ บิดา มารดา 

 (     ) 3. มี คือ สามีหรือภรรยา 

 (     ) 4. มี คือ บุตร จาํนวน........................คน 

 (     ) 5. มี คือ ญาติพีนอ้ง จาํนวน...............คน 

 

11. สายงานทีทาํ  (โปรดระบุ ) 

(     ) 1. สายงานอาํนวยการ 

(     ) 2. สายงานขึนตรงคณะกรรมการตรวจสอบ 

(     ) 3. สายงานขึนตรงกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

(     ) 4. สายงานกลยทุธ์องคก์ร 

(     ) 5. สายงานธุรกิจโครงข่าย 

(     ) 6. สายงานธุรกิจโทรศพัท ์

(     ) 7. สายงานธุรกิจบรอดแบนด ์

(     ) 8. สายงานธุรกิจสือสารไร้สาย 

(     ) 9. สายงานการตลาด 

(     ) 10. สายงานกฎหมายและการร่วมงาน 
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(     ) 11. สายงานการเงิน 

(     ) 12. สายงานทรัพยากรบุคคล 

(     ) 13. สายงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

(     ) 14. สายงานสาํนกังานบริการ 

12. ตาํแหน่งงาน 

 (     ) 1. พนกังานทวัไป   (     ) 2. หวัหนา้แผนก/ผูจ้ดัการส่วน 

 (     ) 3. ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่าย   (     ) 4. ผูจ้ดัการฝ่าย  

 (     ) 5. ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่  (     ) 6. รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

(     ) 7. กรรมการผูจ้ดัการใหญ่  (     ) 8.  ทีปรึกษา / ทีปรึกษาอาวโุส 

 

13. อายงุานการทาํงาน    

 (     ) 1. 5  ปี   ถึง  เกือบ 15 ปี    

 (     ) 2. 15 ปี  ถึง  เกือบ  25 ปี 

 (     ) 3.     ตงัแต่ 25 ปีขึนไป 

 

14. อาชีพเสริม 

 (     ) 1. ไม่มี  

 (     ) 2.  มี (โปรดระบุ)................................................................................................................... 

 

15. งานอดิเรกทีชอบ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 (     ) 1. อ่านหนงัสือ   (     ) 2. สวดมนต ์เขา้วดั ฟังธรรม 

 (     ) 3. ปลกูตน้ไม ้   (     ) 4. ออกกาํลงักาย 

 (     ) 5. ดูโทรทศัน์ ,ฟังเพลง  (     ) 6. อืน ๆ (โปรดระบุ)................................. 

 

16. การเตรียมตวัดา้นต่าง ๆ ในวยัก่อนเกษียณ 

 การเตรียมตวัดา้นทีอยูอ่าศยั 

 (     ) 1. ไม่ไดเ้ตรียมตวั 

 (     ) 2. เตรียมตวัแลว้ (โปรดระบุ เช่น มีบา้นเป็นของตวัเอง)......................................................... 

 

 การเตรียมตวัดา้นการเงิน 

 (     ) 1. ไม่ไดเ้ตรียมตวั 
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 (     ) 2.  เตรียมตวัแลว้ (โปรดระบุ เช่น มีเงินออมสาํหรับอนาคต).................................................. 

 

 การเตรียมตวัดา้นการรักษาพยาบาล 

 (     ) 1. ไม่ไดเ้ตรียมตวั 

 (     ) 2. เตรียมตวัแลว้ (โปรดระบุ เช่น มีประกนัสุขภาพ).............................................................. 

 

 การเตรียมตวัดา้นครอบครัว 

 (     ) 1. ไม่ไดเ้ตรียมตวั 

 (     ) 2. เตรียมตวัแลว้ (โปรดระบุ เช่น อาศยัอยูก่บัลกูคนที 1)....................................................... 

 

 

17. โรคประจาํตวั (ถา้มีโปรดระบุ เช่น เบาหวาน, ความดนัโลหิต) ........................................................ 

 

18. โรคทางจิตเวช (ถา้มีโปรดระบุ เช่น โรคเครียด, โรคซึมเศร้า)........................................................... 

19. การใชสุ้รายาเสพติด 

 (     ) 1. ไม่เคย  

 (     ) 2. เคย (โปรดระบุชนิด เช่น เหลา้, บุหรี, กญัชา ฯลฯ )..................................................... 

 

20. การออกกาํลงักายในช่วงทีผา่นมา  (ตอบไดม้ากวา่ 1 ขอ้) 

 (     ) 1. ฟิตเนส   (     ) 2. ไทเ้ก๊ก 

 (     ) 3. โยคะ   (     ) 4.  กอลฟ์ 

 (     ) 5. เปตอง   (     ) 6.  จีกง 

 (     ) 7. วา่ยนาํ   (     ) 8.  อืน ๆ (โปรดระบุ)............................... 

 

20.1 ความถีของการออกกาํลงักาย 

 (     ) 1. 1 - 2 ครังต่อสัปดาห์ 

 (     ) 2. 3 - 5 ครังต่อสัปดาห์ 

 (     ) 3.  มากกวา่ 5 ครังต่อสัปดาห์ 

 

20.2    ชนิดของการออกกาํลงักาย 
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 (     ) 1. ฟิตเน็ต   (     ) 2. ไทเ้ก๊ก 

 (     ) 3. โยคะ   (     ) 4. จีกง 

 (     ) 5. วา่ยนาํ   (     ) 6. มวยจีน 

 (     ) 7. กอลฟ์   (     ) 8. อืน ๆ (โปรดระบุ)............................ 

    

 

ส่วนท ี2 แบบวดัความเศร้าในผู้สูงอายุของไทย ( Thai Geriatric Depressionion Scale-TGDS) 

คําชีแจง โปรดอ่านขอ้ความในแต่ละขอ้อยา่งละเอียดและประเมินความรู้สึกของท่าน ในช่วงเวลา 1 สัปดาห์ทีผา่นมาโดยให้ขีด    

ลงใน (    ) ทีตรงกบั “ใช่” ถา้ขอ้ความในขอ้นนัตรงกบัความรู้สึกของท่านและใหขี้ด   ลงใน (     ) ทีตรงกบั “ไม่ใช่” ถา้ขอ้ความใน

นนัไม่ตรงกบัความรู้สึกของท่าน (จาํนวน 30 ขอ้) 

 

1. คุณพอใจกบัชีวติความเป็นอยูต่อนนี     (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

2. คุณไม่อยากทาํในสิงทีเคยสนใจหรือเคยทาํเป็นประจาํ   (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

3. คุณรู้สึกวา่ชีวิตของคุณในช่วงนีวา่งเปล่าไม่รู้จะทาํอะไร   (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

4. คุณรู้สึกเบือหน่ายบ่อยๆ       (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

5. คุณหวงัจะมีสิงทีดีเกิดขึนในวนัขา้งหนา้    (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

6. คุณมีเรืองกงัวลอยูต่ลอดเวลา และเลิกคิดไม่ได ้   (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

7. ส่วนใหญ่แลว้คุณรู้สึกอารมณ์ดี     (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

8. คุณรู้สึกกลวัจะมีเรืองไม่ดีเกิดขึนกบัคุณ    (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

9. ส่วนใหญ่คุณรู้สึกมีความสุข     (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

10. บ่อยครังทีคุณรู้สึกไม่มีทีพึง     (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

11. คุณรู้สึกกระวน กระวาย กระสับกระส่ายบ่อย ๆ    (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

12. คุณชอบอยูก่บับา้นมากกวา่ทีจะออกนอกบา้น   (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

13. บ่อยครังทีคุณรู้สึกวิตกกงัวลเกียวกบัชีวติขา้งหนา้   (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

14. คุณคิดวา่ความจาํของคุณไม่ดีเท่าคนอืน    (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

15. การทีมีชีวติอยูถึ่งปัจจุบนันี เป็นเรืองน่ายนิดีหรือไม่   (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

16. คุณรู้สึกหมดกาํลงัใจ หรือ เศร้าใจบ่อย ๆ     (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

17. คุณรู้สึกวา่ชีวติคุณค่อนขา้งไม่มีคุณค่า    (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

18. คุณรู้สึกกงัวลมากกบัชีวิตทีผา่นมา     (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

19. คุณรู้สึกวา่ชีวตินียงัมีเรืองน่าสนุกอีกมาก    (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

20. คุณรู้สึกลาํบากทีจะเริมตน้ทาํอะไรใหม่ ๆ     (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 
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21. คุณรู้สึกกระตือรือร้น      (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

22. คุณรู้สึกสินหวงั       (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

23. คุณคิดวา่คนอืนดีกวา่คุณ      (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

24. คุณอารมณ์เสียง่ายกบัเรืองเลก็ ๆ นอ้ย ๆ อยูเ่สมอ   (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

25. คุณรู้สึกอยากร้องไหบ่้อยๆ      (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

26. คุณมีความตงัใจในการทาํสิงหนึงสิงใดไดไ้ม่นาน   (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

27. คุณรู้สึกสดชืนในเวลาตืนนอนตอนเชา้    (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

28. คุณไม่อยากพบปะพดูคุยกบัคนอืน     (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

29. คุณตดัสินใจอะไรไดเ้ร็ว      (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

30. คุณมีจิตใจสบาย แจ่มใสเหมือนก่อน    (     ) ใช่  (     ) ไม่ใช่ 

 

ตอนท ี3 แบบสอบถาม Coopersmith  Self-Esteem Inventory Adult Form1984) 

คาํชีแจง  โปรดทาํเครืองหมายถูก   ลงในช่องทีมีขอ้ความตรงกบัความรู้สึกของท่านมากทีสุด กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ 

  

ข้อ

ท ี
ข้อความ ใช่ ไม่ใช่ 

1 ฉนัเป็นคนทีไม่หวนัไหวกบัปัญหาทีเขา้มาในชีวิต   

2 ฉนัไม่มนัใจถา้ตอ้งพดูต่อหนา้กลุ่มคน   

3 มีหลายอยา่งในตวัฉนัทีฉนัไม่ชอบและอยากจะเปลียน   

4 ฉนัมนัใจในการตดัสินใจของฉนั   

5 ฉนัเป็นคนทีใคร ๆ กอ็ยากอยูด่ว้ย   

6 เวลาอยูที่บา้น ฉนัเป็นคนเจา้อารมณ์   

7 ฉนัตอ้งใชเ้วลานานมากในการปรับตวัยอมรับสิงใหม่ ๆ   

8 ฉนัเป็นทีชืนชอบของเพือนวยัเดียวกนั   

9 ครอบครัวของฉนัคาํนึงถึงความรู้สึกของฉนัเสมอ   

10 ฉนัเลิกลม้ความตงัใจไดง่้าย   

11 ครอบครัวของฉนัตงัความคาดหวงัสูงเกินไปสาํหรับฉนั   

12 ชีวิตฉนัมีแต่ความยากลาํบาก   

13 ชีวิตฉนัมีแต่ความยุง่เหยงิวุน่วาย   

14 ฉนัมกัจะมีความคิดดี ๆ ทีทาํใหผู้อื้นคลอ้ยตาม   
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15 ฉนัรู้สึกวา่ตนเองไม่มีดีอะไร   

16 มีหลายครังทีฉนัรู้สึกอยากจะหนีไปใหพ้น้ ๆ    

17 ฉนัรู้สึกวา่ฉนัทาํงานไดไ้ม่ดีพอ   

18 เปรียบเทียบกบัคนอืน ๆ ทวัไปแลว้ ฉนัเป็นคนหนา้ตาไม่   

19 ฉนัสามารถพดูสิงทีอยากจะพดูได ้   

20 ครอบครัวของฉนัเขา้ใจฉนั   

21 ใคร ๆ กพ็ากนัไปชืนชมคนอืน แต่ไม่เคยเห็นฉนัอยูใ่น   

22 ฉนัรู้สึกวา่ครอบครัวฉนั สร้างความกดดนัใหฉ้นั   

23 ฉนัมกัจะทอ้แทใ้จกบัสิงทีฉนัทาํอยู ่   

24 ฉนัไม่ชอบตนเอง ฉนัอยากเป็นคนอืน   

25 ฉนัไม่สามารถเป็นทีพึงของใครได ้   

 

ตอนท ี4  แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม 

คาํชีแจง โปรดทําเครืองหมาย     ลงใน   หน้าคาํตอบให้ตรงกบัความเป็นจริง ตามความรู้สึกต่อการได้รับการช่วยเหลอืหรือ

ได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวหรือเพอืนในข้อความนัน ๆ  

ข้อ ข้อคาํถาม 

ไม่จริง

เลย      

1 

จริง

เลก็น้อย 

2 

จริงปาน

กลาง      

3 

จริง

มาก   

4 

จริงมาก

ทสุีด    

5 

1. ฉนัมีคนใกลชิ้ดทีทาํใหฉ้นัรู้สึกอบอุ่นและปลอดภยั      

2. ฉนัรู้สึกวา่ตนเองมีความสาํคญัต่อกลุ่ม      

3. คนส่วนใหญ่บอกใหฉ้นัรู้เมือฉนัทาํงานดี      

4. ฉนัไม่สามารถพึงญาติพีนอ้งหรือเพือนเมือฉนัมีปัญหา      

5. ฉนัไดพ้บปะอยา่งเพียงพอกบัคนทีทาํใหฉ้นัรู้สึกวา่ฉนัมีคุณค่า      

6. ฉนัใหเ้วลากบัคนทีมีความสนใจตรงกบัฉนั      

7. ฉนัมีโอกาสนอ้ยทีจะไดดู้แลผูอื้น      
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8. มีคนบอกวา่เขาชอบทีจะทาํงานร่วมกบัฉนั      

9. ฉนัมีบุคคลทีพร้อมจะช่วยเหลือฉนัในระยะยาวไดถ้า้ฉนัตอ้งการ      

10. ไม่มีใครทีจะฟังความรู้สึกของฉนัได ้      

11. ในกลุ่มเพือนบา้นฉนัเราชอบช่วยเหลือซึงกนัและกนั      

12. ฉนัมีโอกาสทีจะกระตุน้ผูอื้นใหพ้ฒันาความสนใจและทกัษะ      

13. คนในครอบครัวทาํใหฉ้นัรู้สึกวา่ฉนัมีความสาํคญัต่อครอบครัว      

14. ฉนัมีญาติหรือเพือนทีจะช่วยเหลือกนั ถึงแมเ้ขา้จะรู้สึกวา่ฉนัไม่

อาจตอบแทนได ้

     

15. เมือฉนัอารมณ์เสีย มีผูที้ฉนัสามารถอยูด่ว้ย โดยปล่อยใหฉ้นัเป็น

ตวัของตวัเอง 

     

16. ฉนัรู้วา่ไม่มีใครมีปัญหาเหมือนกนั      

17. ฉนัชอบกระทาํบางสิงเป็นพิเศษ      

18. ฉนัทราบวา่คนอืนมีความซาบซึงในตวัฉนั      

19. ฉนัมีบุคคลทีรักและเอาใจใส่ฉนั      

20. ฉนัมีผูร่้วมงาน เขา้สังคมและร่วมกิจกรรมรืนเริงอืน ๆ ดว้ย      

21. ฉนัรับผดิชอบ จดัการ ช่วยเหลือ เมือมีผูต้อ้งการ      

22. ถา้ฉนัตอ้งการคาํแนะนาํจะมีผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือฉนัให้

สามารถแกไ้ขสถานการณ์นนั ๆ ได ้

     

23. ฉนัรู้สึกวา่ยงัมีคนตอ้งการฉนั      

24. คนส่วนมากทาํใหฉ้นัคิดวา่ฉนัไม่ใช่เพือนทีดีเท่าทีควรจะเป็น      

25. ถา้ฉนัเจบ็ป่วย มีผูใ้หค้าํแนะนาํแก่ฉนัในการดูแลตนเอง      
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ส่วนท ี5 แบบประเมนิคุณภาพการนอนหลบั 

คาํชีแจง คาํถามต่อไปนีจะเกยีวกบัการนอนหลบัทวั ๆ ไปของคุณ โปรดทาํเครืองหมาย   ลงใน  หรือเติมข้อความลงในช่องว่าง

ว่าการนอนส่วนใหญ่ของคุณเป็นอย่างไรใน 2 สัปดาห์ทผ่ีานมา (กรุณาตอบทุกข้อ) 

 

1.   ในช่วง 2 สัปดาห์ทีผา่นมาส่วนใหญ่คุณมกัจะเขา้นอนเวลาประมาณ..........................น. 

 

2. ในช่วง 2 สัปดาห์ทีผา่นมาคุณตอ้งใชเ้วลานานประมาณเท่าไร ตงัแต่เขา้นอนจนหลบัไป.............นาที 

 

3. ในช่วง 2 สัปดาห์ทีผา่นมาปกติคุณจะลุกจากทีนอนเวลาประมาณ.............................น. 

 

4. ในช่วง 2 สัปดาห์ทีผา่นมาปกติแลว้คุณนอนหลบัไดคื้นละประมาณ..........................ชวัโมง (จาํนวนชวัโมงนีอาจแตกต่างจากจาํนวน

ชวัโมงตงัแต่คุณเริมเขา้นอนจนถึงตืนนอน) 

5. ในช่วง 2 สัปดาห์ทีผา่นมา คุณคิดวา่คุณภาพการนอนโดยรวมของคุณเป็นอยา่งไร 

           ดีมาก   1 

                  ดี   2 

       ไม่ค่อยดี   3 

            ดีมาก   4 

 

6.     ในช่วง 2 สัปดาห์ทีผา่นมา คุณใชย้านอนหลบั (ไม่วา่จะโดยแพทยส์ังหรือซือเอง) เพือช่วยในการนอหลบั          บ่อยเพียงใด 

               ไม่เคยใชเ้ลย   1 

                                                                              ใชน้อ้ยกวา่ 1 ครังต่อสัปดาห์   2 

                ใช ้1-2 ครังต่อสัปดาห์   3 

                                 ใช ้3 ครังหรือมากกวา่ 3 ครังต่อสัปดาห์  4 

 

7. ในช่วง 2 สัปดาห์ทีผา่นมา คุณรู้สึกง่วงบ่อยเพียงใดในขณะทาํกิจกรรมประจาํวนั เช่น รับประทานอาหาร    ทาํกาํขา้ว ทาํงานบา้น ซกั

เสือผา้ เป็นตน้ 

        ไม่เคยใชเ้ลย   1 

                                                                              ใชน้อ้ยกวา่ 1 ครังต่อสัปดาห์   2 

                ใช ้1-2 ครังต่อสัปดาห์   3 

                                 ใช ้3 ครังหรือมากกวา่ 3 ครังต่อสัปดาห์  4 
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8. ในช่วง 2 สัปดาห์ทีผา่นมา คุณรู้สึกเป็นปัญหาบา้งไหมในการทีจะทาํการใหส้าํเร็จลุล่วงไป 

         ไม่เป็นปัญหาเลย   1 

                                                                                        เป็นปัญหาบา้งเลก็นอ้ย   2 

                 เป็นปัญหาพอสมควร   3 

                                                                        เป็นปัญหามาก  4 

 

สาํหรับคาํถามต่อไปนี กรุณาเลือกตอบเพียง 1 ตวัเลือกในแต่ละขอ้ตามตวัอกัษรดงันี 

1 หมายถึง ไม่มีปัญหาเลย 

2 หมายถึง ปัญหานอ้ยกวา่ 1 ครังต่อสัปดาห์ 

3 หมายถึง มีปัญหา 1-2 ครังต่อสัปดาห์ 

4 หมายถึง มีปัญหา 3 ครัง หรือมากกวา่ 3 ครัง 

 

 

9. 
ในช่วง 2 สัปดาห์ทผ่ีานมาคุณมีปัญหาเกยีวกบัการนอน

เนืองจากสาเหตุเหล่านีบ่อยเพยีงใด 

ไม่มี

ปัญหา

เลย    

    

ปัญหา

น้อยกว่า 

1 ครังต่อ

สัปดาห์  

มปัีญหา 

1-2 ครัง

ต่อ

สัปดาห์       

มปัีญหา 3 ครัง

หรือมากกว่า 3 

ครังต่อสัปดห์    

1 2 3 4 

9.1 นอนไม่หลบัหลงัจากเขา้นอนไปแลว้นานกวา่ 30 นาที     

9.2 ตืนกลางดึกหรือตืนเชา้กวา่ปกติ     

9.3 ตืนเขา้หอ้งนาํ     

9.4 หายใจติดขดั     

9.5 ไอ หรือ กรนเสียงดงั     

9.6  รู้สึกหนาวเกินไป     
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9.7 รู้สึกร้อนเกินไป     

9.8 ฝันร้าย     

9.9 เจบ็หรือปวดตามตวั     

9.10 สาเหตุอืนๆ ถา้มี(โปรดระบุ) 

................................................................................. 
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ประวตัิการศึกษา   

พ.ศ. 2547 - พ.ศ. 2549 สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ  

    สาขา การจดัการทวัไป มหาวทิยาลยัรังสิต 

 

พ.ศ. 2554 - ปัจจุบนั เขา้ศึกษาในระดบัปริญญามหาบณัฑิต สาขาสุขภาพจิต  

   ภาควชิาจิตเวชศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

   ปีการศึกษา 2554 

 

ประวตัิการทาํงาน 

 พ.ศ. 2550 – ปัจจุบนั ฝ่ายธุรกิจความปลอดภยัเทคโนโลยสีารสนเทศ  

    บริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) 
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