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SUPITHA RIYAPHAN: THE RELATIONSHIPS BETWEEN ATTACHMENT STYLES AND CLASSROOM 
MANAGEMENT OF TEACHER WITH PRESCHOOLER IN SCHOOLS OF BANGKOK METROPOLIS           
ADVISOR: ASSOC. PROF. UDOMLUCK KULAPICHITR, Ed.D, 128 pp. 

The purpose of this research was to study the relationships between attachment styles and 
classroom management of early childhood  teachers in three aspects : social – emotional climate, 
instructional management, and behavior modification. The samples of this study were 372 early 
childhood  teachers in schools under the Office of the Basic Education Commission, the Office of  the 
Private Education Commission, the Department of Education Bangkok Metropolitan Administration, and 
the Office of the Higher Education Commission. The research instruments were a questionnaire of 
attachment style, a questionnaire of classroom management, and a behavior record  of classroom 
management. Data were analyzed using frequency, percentage, standard deviation, Pearson’s Product-
Moment Correlation Coefficient and content analysis.   

The research findings were as follows ; 

1)  Most   early childhood teachers were found to have a secure attachment style followed 
by an anxiety attachment style and an avoidance attachment style. 

2)  Classroom management of early childhood  teachers  was found to perform the most in 

instructional management followed  by social – emotional climate and behavior modification. 

3)  A secure attachment  style  had a positive relationship with the aspects of classroom 
management  on   social – emotional climate and instructional management at the significant  level       
of .01 ; and  had a negative relationship with the aspect of classroom management on behavior 
modification at the significant level of .01 

4)  An anxiety attachment style had a positive relationship with the aspects of classroom 
management on  social – emotional climate at the significant level of .05 ; and on instructional 
management and behavior modification at the significant level of .01 

5)  An avoidance attachment style had a positive relationship with the aspects of classroom 
management  on  social – emotional climate and instructional management at the significant level of 
.01, but had no relationship with the aspect of classroom management on behavior modification. 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 

ความส าคัญของการวิจัย 

 นโยบายและยทุธศาสตรแ การพัฒนาเด็กปฐมวัย (0-5) ปี ระยะยาว พ.ศ. 2550 – 2559  
ไดก าหนดยุทธศาสตรแการสงเสริมพอแมและผูเกี่ยวของเพือ่พัฒนาเด็กปฐมวัย โดยใหแนวทาง 
มาตรการไววา ใหด าเนินการปฏิรปูกระบวนการผลิต ผูดูแลเด็ก ครู และบุคลากรอื่น ใหมีคุณลักษณะ
และคุณภาพเหมาะสมกับการท างานกับเด็กวัยน้ีมากขึ้น โดยเฉพาะดานความรู และทกัษะดาน
จิตวิทยากับเด็ก ปรัชญา และทิศทางการพัฒนาเดก็ จิตวิทยาการเรียนรู ศิลปะการถายทอดความรู
และคานิยมที่พงึประสงคแใหแกเด็ก (เลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) 

เด็กปฐมวัยเป็นวัยของการเริ่มตนของชีวิตมนุษยแซึ่งเป็นชวงเวลาส าคัญทีสุ่ด  เป็นวัยแหง 
การเตรียมตัวเพือ่ชีวิตในอนาคต และเป็นชวงที่เกิดการเรียนรูมากทีสุ่ดในชีวิต  ครูปฐมวัยจึงเป็นผูดูแล
เด็กทั้งทางดานรางกายและจิตใจ จึงตองมีความรูความเขาใจในธรรมชาติของเด็กซึ่งเป็นลกัษณะพิเศษ
เฉพาะของครปูฐมวัยแตกตางจากครูระดบัอื่นๆ  (Diamond, 1992)  ครูที่มีอารมณแที่มั่นคง  ใจเย็น 
ยิ้มแยมแจมใสอยูเสมอ  ใหความรัก ความเอาใจใสกับเด็ก เป็นการเสริมสายใยแหงความผูกพันที่
เริ่มตนข้ึนในหองเรียนอนบุาล ท าใหเด็กเกิดการเรียนรูที่ผานการดูแลทั้งรางกายและจิตใจ  เพื่อสงผล
ตอการพฒันาบุคลกิภาพของเดก็ตอไป (อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554)  

รายงานสภาพพฤติกรรมทีเ่ป็นปัญหาของนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สุวรรณ มีทองค า 
บุญทวี อรุณมาศ และ สุนียแ บุญทมิ  (2550) ไดศึกษาสภาพแวดลอมในโรงเรียนทีส่งผลใหนักเรียนมี
พฤติกรรมที่เป็นปญัหา พบวา สภาพแวดลอมในโรงเรียนทีเ่ป็นสาเหตุใหนกัเรียนไมอยากมาโรงเรียน
มากที่สุด  คือ  ไมประทบัใจในการสอนของครู  ไมชอบบรรยากาศการเรียนการสอน  ครูไมมีความ
เป็นกันเอง  และท าโทษนักเรียนโดยไมทราบสาเหตุของความผิด  ท าใหเด็กขาดความมั่นใจในตนเอง  
และมีเจตคติที่ไมดีตอการมาโรงเรียน การแสดงพฤติกรรมทีไ่มเหมาะสมของครู ขาดการควบคุม
อารมณแของตนเองใหมั่นคง สงผลตอการพฒันาพฤติกรรมของเด็กทั้งในดานทีเ่ป็นพฤติกรรม         
พึงประสงคแ และพฤติกรรมที่ไมพงึประสงคแ                                                                  

ปัญหาที่เกิดข้ึนแสดงใหเห็นวา  เด็กที่แสดงพฤติกรรมไมพึงประสงคแ  มีครูเป็นสาเหตหุนึ่ง 
ที่ท าใหเดก็มปีัญหาพฤติกรรม สงผลใหกระทบตอการเรียนรูของเด็ก การสรางปฏิสัมพันธแที่ดีของครู
กับเด็กจึงเป็นสิ่งส าคัญ โดยเฉพาะในวันแรกที่เด็กพบกับครู บุคลิกภาพของครูสงผลตอความรูสึก
ทางบวก หรือทางลบแกเดก็ได  เชน  ถาการพบกันครั้งแรกครูตอนรับเด็กทุกคนดวยทาทีอบอุนและ
เป็นมิตร จะท าใหเด็กมีความรูสึกที่ดีตอครูและหองเรียน แตหากครเูริ่มตนวันแรกดวยทาทีทีเ่ขมงวด 
เด็กก็จะรูสึกไมสบายใจ และอาจจะเลยไปถึงความรูสึกที่ไมดีตอช้ันเรียนและสิ่งที่เรียนรูไปดวย    
(ธิดา พิทักษแสินสุข, 2555)  การสรางสัมพันธแที่ดรีะหวางครกูับเด็กจึงตองควบคูไปกบัการใหความ
สนใจตอความตองการของเด็ก จะชวยใหครูรบัรูความตองการในการแสดงออกของเดก็แตละคน   
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เพื่อชวยลดปญัหาของเด็ก สรางทัศนคติที่ดีตอการมาโรงเรียนน าไปสูการสรางสัมพันธภาพความ
ผูกพันที่ดรีะหวางครูกบัเด็ก (Craft, 2000)  

การสรางสัมพันธภาพความผูกพัน ตามแนวคิดทฤษฎีของ Bowlby (2005) ไดกลาวถึง 
ความผูกพันไววาเป็นระบบของความรูสึกทีส่รางขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธแ ท าใหเกิดความรูสึกปลอดภัย
ที่ถูกรักษาไวภายในความอบอุนของจิตใจ เมื่อเดก็มีความรูสกึปลอดภัย และปราศจากความกลัว    
เด็กไดรับการตอบสนองความผกูพันเป็นอยางด ีเด็กก็จะสามารถเผชิญกบัสิง่แปลกใหมพรอมทีจ่ะ
เรียนรูตอไปได ตอมา Howes และ Ritchie (1998) ไดคิดประยุกตแแนวคิดจากพื้นฐานทฤษฎีของ 
Bowlby ไววา นอกจากการสรางความผูกพันระหวางแมกบัเด็กแลว เด็กยงัตองรับการถายทอด   
ความรักความผูกพันจากครูดวยเชนกัน ถาหากครูมกีารสรางปฏิสัมพันธแ และมีการตอบสนองที่ดี     
จะท าใหเด็กรูสกึมั่นคง และปลอดภัยมีความรูสกึที่ดีตอครู การสรางปฏิสัมพันธแระหวางเด็กกบัครจูึง
เป็นสิ่งทีม่ีความส าคัญกบัพฒันาการและการเรียนรูของเด็ก การสรางสัมพันธภาพที่ดสีามารถเกิดข้ึน  
ที่บาน ที่สถานรับเลี้ยงเด็ก หรือทีโ่รงเรียนก็มีความส าคัญตอเด็กดวยกันหมด (Gestwicki, 1999) 

การศึกษางานวิจัยของ Hazan และ Shaver (1987) เรื่องแบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
ในวัยผูใหญ โดยใชวิธีการตอบแบบประเมินรายงานตนเองในการจ าแนกแบบสัมพันธภาพความผูกพัน
ซึ่งมีความคลายคลึงกบัแบบสมัพันธภาพความผูกพันในวัยเดก็ แบงออกเป็น 3 ประเภท ไดแก     
แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง  แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล และแบบ
สัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง เชนเดียวกับงานวิจัยของ  Bartholomew และ Horowitz 
(1991) ที่ไดอาศัยแนวคิดพื้นฐานจากงานวิจัยของ Hazan และ Shaver (1987) มาประยุกตแใน
การศึกษาแบบสัมพันธภาพความผูกพันของผูใหญ ไดกลาววา การแสดงแบบสัมพันธภาพความผูกพัน
ของผูใหญในแบบตางๆ ทัง้  3 แบบ แสดงใหเห็นถึงการเห็นคุณคาและการไมเห็นคุณคาของการดูแล
เอาใจใส และความคาดหวังที่มีตอบุคคลอื่น เป็นปัจจัยทีส่งผลใหเกิด แบบสมัพันธภาพความผูกพันที่
ตางกัน ซึ่งแสดงออกผานพฤติกรรมและบุคลิกภาพของแตละบุคคล และตอมา Morris - Rothschild 
(2006)  ไดน าแนวคิดการศึกษาแบบสมัพันธภาพความผูกพนัดังกลาว มาใชศึกษาแบบสมัพันธภาพ
ความผูกพันของครู โดยผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาแบบสัมพนัธภาพความผูกพันของครูสามารถ
ท านายความสามารถในการจัดการช้ันเรียนได   ซึ่งเป็นพื้นฐานของการแสดงถึงความรบัผิดชอบ   
การดูแลเอาใจใสในการดูแลเด็ก เป็นสิ่งส าคัญในการแสดงพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครู เชน 
ครูที่มีแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง ครูจะเป็นผูทีม่อบความรกั ความอบอุนใหแกเด็ก    
แตถาหากมีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบ   
ออกหาง ครูจะแสดงพฤติกรรมทีล่ะเลย ไมเอาใจใสเด็ก จนบางครัง้เปน็ผูแสวงหาความรกั ความสนใจ
จากเด็กเอง ท าใหเกิดผลกระทบที่ไมดีตอการจัดการช้ันเรียน (Peterson, 1998) จากการศึกษา
แนวคิดและงานวิจัยเกี่ยวกบัแบบสัมพันธภาพความผูกพันของผูใหญ  การวัดแบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันสามารถน าไปประเมินการแสดงพฤติกรรมและบุคลิกภาพของครูแตละคนที่แสดงออกในการ
จัดการช้ันเรียนได  ซึ่งครูเป็นผูมีบทบาทส าคัญทีสุ่ด ความส าเร็จของการจัดการช้ันเรียนมีระดับมาก
นอยเพียงใด สวนหนึ่งมาจากครทูี่ตองเป็นผูยอมรับในตนเอง ควบคุมอารมณแใหมั่นคง แสดงความรัก  
ความเขาใจเด็ก ดวยคุณลักษณะดังกลาวของครูยอมน าไปสูการจัดการช้ันเรียนที่ดีตอไป  
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การจัดการช้ันเรียน เกี่ยวของกบักระบวนที่ครูมีการวางแผน จัดเตรียมสภาพหองเรียน    
วัสดุอุปกรณแ การสอนของครู และวิธีจัดการพฤติกรรมเดก็ เพื่อรักษาบรรยากาศในช้ันเรียน ชวยให 
การเรียนการสอนด าเนินการไปไดอยางราบรื่น  บรรลุเปูาหมายทางการเรียน  เด็กเกิดความรวมมือ 
ในการเรียนรู การแสดงพฤติกรรมทางสงัคมของการอยูรวมกันในช้ันเรียนของเด็ก  เชน  การให 
ความรวมมือ การเป็นสวนหนึ่งของกลุม การรับผิดชอบ การรอคอย การท างานโดยไมรบกวนผูอื่น 
การรูจักเก็บของเลนและของใชใหเขาที่ ทัง้หมดนี้มีสวนส าคัญตอความส าเร็จในการเรียนของเด็ก  
และเกี่ยวของกับการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกันระหวางครกูบัเด็ก การสรางวินัยในช้ันเรียน 
การจัดการเรียนการสอนที่นาสนใจ และการรูจักควบคุมพฤติกรรมของเด็ก (อุดมลักษณแ กุลพจิิตร, 
2554) 

การคนควาแนวคิดการจัดการช้ันเรียนของนกัการศึกษาหลาย ๆ ทาน มีนักการศึกษา 
ที่ไดกลาวถึงวิธีการจัดการช้ันเรียนโดยวิเคราะหแจากการก าหนดองคแประกอบที่สนบัสนุนการแสดง
พฤติกรรมและบทบาทของครูในการจัดการช้ันเรียนอยางเหน็ไดชัดเจน ไดแก แนวคิดการจัดการ   
ช้ันเรียนของ Schickedanz และคณะ (1983 อางถึงใน อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554)  ที่ไดเสนอ 
ความแตกตางขององคแประกอบในวิธีการจัดการช้ันเรียนไว 3 วิธี ไดแก 1) วิธีการจัดการตามมุมมอง
ดานพฤติกรรม คือ ครูสามารถควบคุมทุกสิ่งทีเ่กิดในช้ันเรียนดวยวิธีการเสรมิแรงที่แสดงถึง 
ความจริงใจของครู เดก็เห็นคุณคาและสอดคลองกับพฤติกรรมที่พงึประสงคแ 2) วิธีการจัดการ 
ตามมุมมองดานจิตวิทยา คือครหูมั่นสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน เขาใจกัน เพื่อใหเดก็สามารถปรับตัว
เขากับช้ันเรียน 3) วิธีการจัดการตามมุมมองดานการจัดการกับกลุม คือ ครูจัดหองเรียนให
เปรียบเสมอืนกลุมคนกลุมหนึง่ทีเ่ด็กๆ เขามามีปฏิสมัพันธแทางสังคมถือเป็นกลไกส าหรับการเขาสังคม
ในโรงเรียนของเด็ก เชนเดียวกับแนวคิดการจัดการช้ันเรียนของ Weber (1977 อางถึงใน          
อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554)   ที่ไดก าหนดองคแประกอบที่ส าคัญของบทบาทครูในวิธีการจัดการช้ัน
เรียนไว 8 วิธี ไดแก 1) การใชอ านาจเป็นวิธีการควบคุมพฤตกิรรมของเด็กในช้ันเรียนดวยการตั้ง
กฎระเบียบ 2) การขมขูเป็นวิธีการควบคุมความประพฤติของเด็กดวยการบังคับขูเข็ญใหเด็กเห็นดวย
ตามที่ครูสัง่ 3) การใหอิสระเป็นวิธีการตอบสนองความตองการตามธรรมชาติของเดก็ โดยใหอสิระ  
แกเด็กมากที่สุด 4) การท าตามขอก าหนดเสมือนต าราอาหาร เป็นวิธีการรวบรวมปัญหาและวิธีแกไข
แลวน ามาเรียบเรียงเป็นรายการท าและไมท า 5) การจัดการเรียนการสอน เป็นวิธีการสนับสนุน
พฤติกรรมการสอนของครูทีม่ีการวางแผนการสอนตามความสนใจของเด็กแตละคน 6) การปรบั
พฤติกรรม เป็นวิธีการสนับสนุนพฤติกรรมที่พงึประสงคแและขจัดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคแออกไปใน
ระยะเวลาสั้นๆ ดวยการเสรมิแรงทางบวก 7) การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม เป็นการ
สรางบรรยากาศที่ดีในช้ันเรียนผานสัมพันธภาพที่ดีตอกันระหวางครูกบัเด็ก 8) กระบวนการกลุม    
เป็นวิธีการสงเสริมพฒันาการและการเรียนรูของเด็กดวยการใหเดก็เรียนรวมเป็นกลุมและท างานเป็น
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กลุม และแนวคิดการจัดการช้ันเรียนของ  Kounin (1970) ที่ไดเสนอความแตกตางของบทบาทครูใน
การจัดการช้ันเรียนซึ่งเป็นขอคนพบจากงานวิจัยที่ติดตามบนัทึกพฤติกรรมของครู และพบลักษณะ
ส าคัญของพฤติกรรมทีส่ะทอนบทบาทของครูในการจัดการช้ันเรียนไดอยางมปีระสิทธิภาพ 4 อยาง 
ไดแก  1) ความรูเห็นรอบตัว  คือครูทราบความเคลือ่นไหวของหองเรียนอยูตลอดเวลา  2) ท าหลาย
อยางพรอมกันได คือครูสามารถท าสิ่งตางๆไดมากกวาหนึ่งอยางในเวลาเดียวกัน  ดูแลช้ันเรียนได
อยางทั่วถึง  3) ด าเนินกิจกรรมไดอยางราบรื่น คือครสูามารถรักษาระดบัความสนใจของเด็กไดโดย
ตลอด 4) มีความหลากหลายในกิจกรรมการสอน ครูสามารถเปลี่ยนแปลงเทคนิคการสอนใหเหมาะสม
กับความสนใจและความตองการของเด็ก  
  สรปุไดวาแนวคิดการจัดการช้ันเรียนของนกัการศึกษาทัง้  3 ทาน แสดงใหเห็นถึง
องคแประกอบในการจัดการช้ันเรียนทีส่ าคัญ  3 ดาน ไดแก  ดานที่ 1 การสรางบรรยากาศทางอารมณแ
และสงัคม  ดานที่ 2 การจัดการเรียนการสอน และ ดานที่ 3 การปรบัพฤติกรรม ซึง่แสดงถึงการใช
เทคนิคของครูในการจัดการช้ันเรียนทีส่งเสริมสัมพันธภาพความผูกพันไดอยางชัดเจน โดยการ
ถายทอดผานพฤติกรรมของครสูงผลตอการจัดการช้ันเรียนได นับวาเป็นเรื่องที่ละเอียดออนซึ่งสงผล
ตอความรูสึกทางบวกหรอืทางลบแกเด็กได  (Morris - Rothschild, 2006)  ไมวาจะพัฒนาเด็กใน
ดานใด ครูตองเขาใจถึงจิตใจของเด็ก มีการจัดการโดยใหความรัก ความอบอุน ความเอาใจใส เขาใจ
ถึงความตองการของเด็กแตละคนเพือ่ใหเด็กเกิดความรูสกึทีม่ั่นคง ปลอดภัย ไววางใจคร ู        
(Bergin & Bergin, 2009)  การตระหนกัรูถึงความส าคัญของความผูกพัน และบทบาทของปฏิสมัพันธแ
ที่ครูมีตอเด็กอนบุาล นอกเหนือจากการใหความรูแลว   ครูอนุบาลยงัตองเป็นผูใหการดูแลเด็กทัง้
ทางดานทางกายและทางจิตใจ  ในมุมมองของเด็กๆ ครูจะถูกมองวาเป็นผูที่มีความเสมอตนเสมอ
ปลาย และมีพฤติกรรมตอบสนองที่ถกูท านายไดลวงหนา และอีกหนึ่งมุมมองของเด็กๆ  ครูเป็นผูมอบ
ความมั่นคงและปลอดภัย เกิดการสานสายใยแหงความผูกพนัเริ่มตนข้ึนในหองเรียนอนบุาลดวยฝีมือ
ของครูผูรูจัดการและจะเป็นตัวเสริมสรางความเขมแข็งใหแกประเทศชาติในที่สุด                    
(อุดมลกัษณแ กุลพจิิตร, 2554)   

ผูวิจัยจงึศึกษาความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียน
ของครูอนุบาล โดยศึกษาจากทุกสังกัดในกรุงเทพมหานคร เพื่อใหไดขอมูลของครูในแตละหนวยงาน 
ที่เพียงพอ กรงุเทพมหานครเป็นศูนยแกลางของความเจริญในทุกๆดาน ทั้งการปกครอง การคมนาคม 
รวมไปถึงการศึกษา   ประชากรในกรุงเทพมหานคร จงึมีความพรอมทั้งดานศักยภาพ คุณภาพชีวิต    
ในเมื่อครูในกรุงเทพมหานครอยูในบริบททางสังคมที่มีความพรอมและเจริญกาวหนา       
(ยุทธศาสตรแและประเมินผล, 2552)  ดังนั้นครูจงึตองมีความกระตือรือรน  ในการพัฒนาตนเอง 
น าไปสูการพัฒนาในดานการศึกษาใหเดก็ตอไป ครูจงึตองเริม่ตนในการพฒันา  แบบสมัพันธภาพ
ความผูกพันของตนเอง เพื่อน าไปสูการสงเสริมสัมพันธภาพที่ดีในการจัดการช้ันเรียนระหวางครู
ประจ าช้ันกับเด็กอนุบาล   ไมวาอยางไรก็ตาม หากครเูขาใจและยอมรับในแบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันของตนเอง มีความกลาทีจ่ะเปลี่ยนแปลง และพฒันาบุคลิกภาพของตนเอง  ใหสามารถจัดการ
ช้ันเรียนอยางมีประสทิธิภาพ เพื่อสามารถน าไปสูการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคแใหแกเดก็ไทย
และเป็นฐานส าคัญของความมั่นคงของสงัคมและของประเทศชาติตอไป   
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ค าถามวิจัย 
แบบสมัพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียนของครอูนุบาลใน 3 ดาน ไดแก  

ดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการปรับ
พฤติกรรมมีความสมัพันธแกันอยางไร 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพนัและการจัดการช้ันเรียนของครู

อนุบาล ใน 3 ดาน  ไดแก ดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแและสังคม ดานการจัดการเรียนการสอน 
และดานการปรบัพฤติกรรม 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ประชากรที่ใชในการวิจัย  คือ  ครูอนุบาลในโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 4 สังกัด  ไดแก 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการสงเสรมิการศึกษาเอกชน 
ส านักการศึกษากรงุเทพมหานคร และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

2. ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก แบบสัมพันธภาพความผูกพัน และการจัดการช้ันเรียนของครู 
อนุบาลใน 3 ดาน ไดแก ดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม  ดานการจัดการเรียนการสอน  
และดานการปรบัพฤติกรรม  

นิยามศัพท์ 
 แบบสัมพันธภาพความผูกพันของครู หมายถึง พฤติกรรมของครูทีเ่กิดจากการแสดงออก
ของความรูสกึซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของแตละบุคคลในการสรางปฏิสัมพันธแกบัผูอื่น ในการวิจัยครัง้นี้
ประเมินแบบสมัพันธภาพความผูกพันของครูโดยใชแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันจากแบบวัด
ประสบการณแในการมีสมัพันธภาพที่ใกลชิด  (Experience in Close Relationship  
Scales - Revised: ECR-R) ของ Hazan และ Shaver (1987) จ าแนกแบบสัมพันธภาพความผูกพัน
ออกป็น 3 แบบไดแก แบบสัมพันธภาพความผกูพันแบบมั่นคง  แบบสัมพันธภาพความผูกพัน     
แบบวิตกกังวล  และแบบสัมพันธภาพความผกูพันแบบออกหาง  ซึ่งมรีายละเอียดดังนี ้
  แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง  หมายถึง ครูทีม่ีความไววางใจใน
สัมพันธภาพและมิตรภาพทีผู่อื่นมอบให ความเคารพและเหน็คุณคาในตนเองและผูอื่น มีความมั่นใจ
ในตนเอง เมือ่เจอกับปัญหาสามารถแกไขปญัหาไดอยางมีประสทิธิภาพ สามารถพึง่พาขอความ
ชวยเหลือจากผูอื่นได          
  แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล หมายถึง ครูทีม่ีความกังวลในเรื่อง
การสรางสัมพันธภาพกบัผูอื่น เมื่อเจอกับปญัหาจึงออนไหวงาย มีความมั่นใจในตนเองต่ า กลัววาผูอื่น
จะไมชอบตนเอง และตองการใหผูอื่นยอมรบัเพื่อใหตนเองเกิดความภาคภูมิใจ 

 แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง หมายถึง ครทูี่หลีกเลี่ยงการมี
ปฏิสัมพันธแกบัผูอื่นโดยเฉพาะเมื่อพบปัญหา หรือพบภาวะทีก่ดดัน มีความไววางใจในสัมพันธภาพต่ า 
จะรกัษาระยะหางในการมสีัมพันธภาพกับผูอื่นสูง 
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 การจัดการชั้นเรียนของครู  หมายถึง  วิธีการปฏิบัติของครอูนุบาลในการบริหาร จัดการ 
ดูแลสภาพบรรยากาศที่เอือ้ตอการเรียนรูและสงเสรมิสมัพันธภาพที่ดีระหวางครกูับเด็กอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยครอบคลุม 3 ดาน ไดแก การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม การจัดการ
เรียนการสอน และการปรับพฤติกรรม ซึ่งมรีายละเอียดดงันี ้

การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม หมายถึง วิธีการสรางสัมพันธภาพที่ดี 
ตอกันระหวางครูกบัเด็กในการใหความรัก  ความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก การใหอิสระกบัเดก็  
และการตอบสนองความตองการของเด็ก  เพื่อใหเกิดความพรอมในการเรียนรูตอไป 

การจัดการเรียนการสอน หมายถึง วิธีการปฏิบัติของครูในการจัดประสบการณแ 
การเรียนรูใหเกิดข้ึนอยางมปีระสิทธิภาพ โดยครูทราบความเคลื่อนไหวของหองเรียนอยูตลอดเวลา 
สามารถท าหลายอยางพรอมกัน   ด าเนินกจิกรรมไดอยางราบรื่น   จัดกิจกรรมมีความหลากหลาย 
ในการสอน  มีการฝกึวินัยในช้ันเรียน และการดูแลการจัดกจิกรรมกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การปรับพฤติกรรม หมายถึง วิธีการปฏิบัติของครูในการแยกพฤติกรรมของเด็กที่ครู
ตองการเปลี่ยนแปลง มีการเสรมิแรงเมือ่เด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสมโดยการกลาวค าชมเชย 
การปรบมือ และการขจัดพฤติกรรมที่ไมพงึประสงคแโดยการใหค าแนะน า ใหก าลังใจ หรอืการเพิกเฉย
กับเด็ก 

ครูอนุบาล  หมายถึง   ครูประจ าช้ันอนุบาล ในโรงเรียนกรุงเทพมหานคร  4  สังกัด  ไดแก   
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการสงเสรมิการศึกษาเอกชน 
ส านักการศึกษากรงุเทพมหานคร และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
 

ประโยชน์ท่ีได้รับ 
       1. เป็นแนวทางใหกบัครูหรือผูทีเ่กี่ยวของในการประเมนิแบบสมัพันธภาพความผูกพัน
เพื่อใหทราบแบบสัมพันธภาพความผูกพันของตนเอง 

2. เป็นแนวทางใหความรูกับครูหรือผูที่เกี่ยวของในเรื่องความสัมพันธแระหวางแบบ
สัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียนของครูอนุบาล 

3. เป็นแนวทางปฏิบัตสิ าหรับครูอนบุาลและผูที่เกี่ยวของในการพัฒนาการจัดการ 
ช้ันเรียนที่เสริมสรางสัมพันธภาพความผูกพันระหวางครูกับเด็ก
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บทท่ี 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผกูพันและการจัดการช้ันเรียน 
ของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัย ในหัวขอตอไปนี ้

 1. แบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
1.1 ความหมายของความผกูพัน 
1.2 ระบบของความผกูพัน 
1.3 พฤติกรรมความผูกพัน 
1.4 ทฤษฎีความผูกพัน 
1.5 ความหมายของแบบสมัพันธภาพความผูกพัน 
1.6 การแบงประเภทของแบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
1.7 แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน 

 

2. การจัดการช้ันเรียน 
2.1 ความหมายของการจัดการช้ันเรียน 
2.2 ความส าคัญของการจัดการช้ันเรียน 
2.3 องคแประกอบของการจัดการช้ันเรียน 
2.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวของกบัการจัดการช้ันเรียน 
2.5 พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียน 
2.6 บทบาทหนาที่ของครูในการจัดการช้ันเรียนอนุบาล   
2.7 การจัดการช้ันเรียนทีส่งเสริมสัมพันธภาพระหวางครูกบัเดก็ 
2.8 วิธีการจัดการช้ันเรียนทีส่งเสริมสัมพันธภาพระหวางครูกับเดก็ 

2.8.1 การจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม 
2.8.2 การจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรียนการสอน 
2.8.3 การจัดการช้ันเรียนดานการปรับพฤติกรรม 
 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
     3.1 งานวิจัยในประเทศ 
     3.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1. แบบสัมพันธภาพความผูกพัน 

1.1 ความหมายของความผูกพัน 
ความผูกพัน ตรงกับค าในภาษาอังกฤษวา Attachment มีนักวิชาการไดใหความหมายไว 

ดังนี ้

Ainsworth (1973) ไดใหความหมายของ ความผูกพันวา หมายถึง การแสดงความใกลชิด
ระหวางเด็กและผูเลี้ยงดู มีความส าคัญตอการพฒันาพัฒนาการดานตางๆ ของเด็ก โดยความผูกพัน
ทางอารมณแระหวางบุคคลนั้นสรางมาต้ังแตเกิดและคงอยูแมเวลาผานไป เกิดจากความตองการ  
ความมั่นคงปลอดภัยของบุคคล เมื่อบุคคลอยูในวัยเด็กจะแสวงหาความใกลชิดทางกายและทางจิตใจ
จากผูเลี้ยงดู ความผูกพันเป็นพื้นฐานส าคัญที่บุคคลจะมีความสัมพันธแทีม่ั่นคงและเช่ือมั่นในวัยเดก็ 
และความผูกพันเป็นพื้นฐานส าคัญตอความสัมพันธแในวัยผูใหญ 

 

Bowlby (1988)  ไดใหความหมายของ ความผูกพันวา หมายถึง ระบบของการ
ปฏิสัมพันธแ ซึ่งเป็นระบบที่ความรูสกึปลอดภัยถูกรักษาไวภายใตความจ ากัดของความอดทนหรือความ
อบอุนใจ เมื่อเดก็วัยทารกมีความรูสึกปลอดภัยและปราศจากความกลัว เด็กวัยทารกก็สามารถส ารวจ
และออกไปผจญภัยไกลจากผูปกครองได การที่เด็กไดออกไปส ารวจนั้นอาจจะเผชิญกับสิ่งแปลกใหม 
ที่ท าใหเดก็เกิดความกลัว ใหผูใหญตอบสนองโดยการสรางความรูสึกปลอดภัยใหกับเด็กเพื่อจะท าให
เด็กกลับเขาสูภาวะที่มีความอบอุนใจ 

Kapland (1993)  ไดใหความหมายของ ความผูกพันวา หมายถึง การใหความรักและ
ความใกลชิดที่บุคคลหนึ่งมีตออีกบุคคลหนึง่ เกี่ยวพันบุคคลทั้งสองเขาดวยกัน และเมื่อเวลาผานไป
ความรูสึกนั้นก็ยงัคงอยู 

Brooks (2001) ไดใหความหมายของ ความผูกพันวา หมายถึง การแสดงความรักใคร
อยางแนนแฟูนและคงทนตอบุคคลหนึง่ที่ใกลชิดและแสดงความรักใครไปสูบุคคลอื่น ซึ่งผลที่เกิดจาก
การมปีฏิสัมพันธแกันระหวางเด็กกับบุคคลใกลชิดกอใหเกิดความสัมพันธภาพผูกพันที่มั่นคงระหวาง   
ผูเลี้ยงดูกบัเด็ก 

Perry (2001)  ไดใหความหมายของ ความผูกพันวา หมายถึง ความสามารถในการสราง
และรักษาความสัมพันธแทางอารมณแที่ดีกับบุคคลหนึ่ง สายใยความผูกพันเป็นคุณสมบัติหนึง่ใน      
การสรางความสัมพันธแทางอารมณแ ความสามารถในการสรางความสัมพันธแแบบเฉพาะเจาะจงนี้
เริ่มตนข้ึนในชวงปฐมวัย 

อุดมลักษณแ กุลพิจิตร (2553) ไดใหความหมาย ความผูกพันหมายถึง สายใยทีก่อตัวอยาง
ตอเนื่อง เกิดข้ึนตลอดชีวิต ระหวางพอแมกบัลูก  เด็กเลก็กบัผูใหการเลี้ยงดู  นักเรียนกบัครู        
เพื่อนกบัเพือ่น และสมาชิกของสังคมกบัชุมชนน้ันๆ แตละสายใยที่เกิดข้ึน ไมวาจะเปราะบางหรือ
เหนียวแนนประการใด  จะยังคงเป็นเครื่องผูกใจระหวางกันและกันไปตลอดชีวิต   ไมเพียงแตจะเป็น
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ตัวเพิ่มโอกาสสรางเด็กใหเป็นคนที่มีความออนไหว เอื้ออาทรตอผูอื่น และมรีะเบียบวินัยเทานั้น  
การมีความผกูพันตอกัน ยังใหประโยชนแกบับุคคลส าคัญอื่นๆ ในชีวิตที่เด็กตองมปีฏิสัมพันธแดวย 

ทินกร วงศแปการันยแ (2555) ไดใหความหมายของ ความผกูพันวา หมายถึง ตัวแทนของ
การแสดงออกที่ถายโอน จากความรูสึกที่มีตอบุคคลส าคัญทีเ่ลี้ยงดูในอดีตมาสูคนอื่นๆ ในสังคม       
ที่ใกลชิดตอเขาในวัยผูใหญ 

สรปุไดวา ความผูกพัน หมายถึง การแสดงความสมัพันธแทางอารมณแและความรูสกึ      
กับบุคคลหนึ่งไปสูอกีบุคคลหนึ่ง ไมวาจะเป็นระหวางพอแมกับลกู เด็กเล็กกับผูใหการเลี้ยงดู นักเรียน
กับครู เพือ่นกับเพื่อน และสมาชิกของสงัคมกบัชุมชนน้ันๆ เกิดข้ึนจากความตองการความปลอดภัย 
และความอบอุนทางอารมณแทีจ่ะคงอยูตลอดชีวิต เป็นปจัจัยส าคัญทีส่งผลตอความสัมพันธแกบับุคคล
อื่นๆ ในชีวิต 

1.2 ระบบความผูกพัน 
ระบบความผูกพัน ไดมีการใหความหมายไว ดังนี้ 

Bowlby (1988) ไดกลาวถึง ระบบความผกูพัน ไววา ระบบความผูกพันเกิดจากการคงอยู
ของความใกลชิดระหวางทารกกบัผูเลี้ยงดูโดยเฉพาะอยางยิง่ภายใตสภาพการณแทีเ่ป็นอันตรายหรือ
คุกคามตอทารก ระบบความผูกพันจะท าหนาทีอ่ยางตอเนื่องเพื่อใหเด็กมีความรูสึกปลอดภัย  

Bartholomew และ Horowitz (1991) ไดกลาวถึง ระบบความผูกพัน ไววา เป็นระบบที่
มีบทบาทตอเนื่องตลอดชีวิตของบุคคล ระบบความผูกพันจะท าหนาทีเ่พื่อใหบุคคลไดมาซึ่งความ
ใกลชิดที่บุคคลนั้นตองการ โดยแสดงพฤติกรรมความผกูพันนั้นออกมา ระบบความผูกพันจะท าหนาที่
เหมอืนกับเป็นระบบที่ควบคุมเพื่อใหเกิดความสมดลุโดยการปรับพฤติกรรมอยางตอเนื่อง  

Pistole (1997) ไดกลาวถึง ระบบความผูกพัน ไววา เป็นความใกลชิดทางกายหรือทาง
จิตใจกบัผูเลี้ยงดู เมื่อเด็กรบัรูวาผูเลี้ยงดูอยูใกลชิดตนและใหการตอบสนองทันที เดก็จะรูสกึปลอดภัย 
มั่นใจ และมพีฤติกรรมทีร่าเริง มทีาทางทีม่ีไมตรี หากเด็กกบัผูเลี้ยงดูมีความสมัพันธแที่ไมดี เด็กถูกขู
เข็ญคุกคาม เด็กกจ็ะรูสกึกังวล หวาดกลัว และจะเรียกรองความสนใจ และการสนับสนุนจากผูเลี้ยงดู 
โดยความรุนแรงในการเรียกรองความสนใจจะข้ึนอยูกบัความรุนแรงของการคุกคาม 

สรปุไดวา ระบบความผูกพันเกิดจากความใกลชิดของผูเลี้ยงดูกับเด็ก และสามารถ
ปรับเปลี่ยนตามการตอบสนองตอพฤติกรรม เด็กจะเรียนรูระบบความผูกพันจากระดบัการตอบสนอง
ของผูเลี้ยงดทูี่ท าใหเด็กรูสกึปลอดภัยและมีความมั่นใจ ซึ่งสงผลตอการก าหนดความสัมพันธแระหวาง  
ผูเลี้ยงดูและเด็กเมื่อโตข้ึนได 
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1.3 พฤติกรรมความผูกพัน 
พฤติกรรมความผูกพัน ไดมีการกลาวถึงไว ดังนี ้

Bowlby (1988) ไดกลาวถึง พฤติกรรมความผูกพัน ไววา พฤติกรรมความผูกพันเป็น
พฤติกรรมทีส่ าคัญของบุคคลในทุกชวงชีวิต เป็นรปูแบบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธแใกลชิดของบุคคล  
โดยที่พฤติกรรมความผกูพันจะมสีวนเกี่ยวของกบั  การกระท าที่บุคคลจะใกลชิดกับบุคคลอื่น       
การแสดงพฤติกรรมความผูกพันสังเกตไดจาก   การกอด การสัมผสั การยิ้ม  การพูดคุย ซึ่งแสดงถึง
ลักษณะของการยอมรับของบุคคล เพื่อทีจ่ะปิดกั้นหรือน าไปสูความใกลชิดกับบุคคลอื่นที่บุคคลนั้น
ผูกพัน โดยการแสดงออกดานพฤติกรรมความผูกพัน เป็นการสื่อถึงโครงสรางภายในทางความคิด 
และอารมณแของบุคคลนั้น 

Bee (1997) ไดกลาวถึง พฤติกรรมความผกูพัน ไววา เป็นอารมณแและความรูสึกที่เกิดข้ึน 
ไมสามารถสังเกตไดโดยตรง แตสามารถสรปุถึงการคงอยูของความผูกพันไดโดยการสงัเกตพฤติกรรม
ความผูกพัน ซึ่งพฤติกรรมความผกูพันเป็นการแสดงถึงพฤติกรรมการยอมรับของบุคคล เพือ่จะบรรลุ
หรือปิดกั้นความใกลชิดกบับุคคลอื่นที่มสีัมพันธภาพผูกพันดวย การแสดงพฤติกรรมความผูกพัน เชน 
การยิ้ม การสบตา การรองเรียกผูทีห่างออกไป การสัมผัส การรองไห เป็นตน 

Pistole (1997) ไดกลาวถึง พฤติกรรมความผูกพัน ไววา เป็นพฤติกรรมที่ท าใหบุคคล
ปลอดภัยและอยูรอดได ในการแสดงพฤติกรรมความผูกพันจะเป็นการแสดงออกเพื่อสือ่ถึงโครงสราง
ภายในทางปัญญาและอารมณแของบุคคล โดยเด็กจะยุติการแสดงพฤติกรรมความผูกพันเมื่อเด็กรับรู 
วาตนไดรับความปลอดภัย ความสะดวกสบายและความรูสึกมั่นคง  

สรปุไดวา พฤติกรรมความผกูพัน เป็นการแสดงพฤติกรรมทีส่ามารถสังเกตไดภายนอก 
และสงัเกตไดผานทางความคิดและอารมณแที่แสดงตอกันระหวางบุคคลหนึ่งตออีกบุคคลหนึ่ง ไมวาจะ
เป็น การกอด การสัมผัส การยิ้ม การรองไห การรอง ซึง่แสดงใหเห็นถึงความใกลชิดและการยอมรับ
ซึ่งกันและกัน เป็นพฤติกรรมที่ส าคัญของคนในทุกชวงชีวิต 

1.4 ทฤษฎีและแนวคิดของความผูกพัน 

ทฤษฎีความผูกพันของ John Bowlby แพทยแชาวอังกฤษในปี 1907-1990 ไดพัฒนา
ทฤษฎีความผูกพันทางอารมณแโดยอาศัยพื้นฐานความรูจากหลายสาขาวิชากลาววา  พฤติกรรม    
ความผูกพันตอผูเลี้ยงดูเป็นสัญชาตญาณที่ท าใหมนุษยแอยูรอด  ตามทฤษฎีวิวัฒนาการของ            
Charles   Darwin  และความผูกพันทางอารมณแตอผูเลี้ยงด ู เป็นพื้นฐานของพฒันาการ              
ทางจิตใจ Bowlby (1988)  อธิบายวาพัฒนาการทางจิตใจเป็นผลจากความสัมพันธแของเด็ก         
กับผูเลี้ยงดูต้ังแตแรกเกิดในประสบการณแจริงมากกวาจินตนาการในจิตใตส านึกตามทฤษฎี
ของ Freud เด็กที่แมเลี้ยงดูดวยความรักความเขาใจ เอาใจใส และไวตอสัญญาณที่เดก็บอก       
ความตองการทัง้ดานรางกายและอารมณแและตอบสนองไดสอดคลองกบัความตองการอยางทันทีและ
สม่ าเสมอ จะมีความผูกพันทางอารมณแที่มั่นคงตอผูเลี้ยงดู และมีการพฒันาทางอารมณแตอตนเอง    
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วาเป็นคนที่มีคุณคาและตอคนอื่นวานาไววางใจ เด็กที่ไดรบัการเลี้ยงดูในทางตรงขามจะมีความผูกพัน
ทางอารมณแที่ไมมั่นคงตอผูเลี้ยงดู และมกีารพฒันาทางอารมณแตอตนเองและคนอื่นในทางตรง
ขาม Bowlby พบวาเด็กที่มีความผกูพันทางอารมณแที่มั่นคงจะสนใจเรียนรูสิ่งแวดลอมรอบตัว 
มากกวาเด็กทีม่ีความผูกพันทางอารมณแไมมั่นคง  การพัฒนาความผูกพันทางอารมณแตอผูเลี้ยงดูแบง
ตามระยะ ดังนี ้

 ระยะที่ 1 Undiscriminating Social Responsiveness (อายุ 0-2 เดือน) ในระยะ
นี้เด็กแสดงพฤติกรรมผูกพันตอผูเลี้ยงดู แตยังไมสามารถแยกผูเลี้ยงดกูับคนอื่นได ในเวลาทีเ่ด็กรองไห
พอมีใครมาอุมกเ็งียบได 

 ระยะที่ 2 Discriminating Social Responsiveness (อายุ 2-7 เดือน) ในระยะนี ้
เด็กสามารถแยกแมและคนที่คุนเคยจากคนแปลกหนาได ในเวลาที่เดก็รองไหตองแมเทานั้นที่ปลอบ
ใหเงียบได 

ระยะที่ 3 Active Initiation in Seeking Proximity and Contact (อายุ 7 
เดือน – 3 ปี) เป็นระยะที่เดก็พยายามเขาหาและอยูใกลชิด เพื่อความอบอุนใจ และแสดงทาทาง    
ไมสบายใจเมือ่ตองแยกจากแมแตจะสงบลงไดเมื่อแมกลับมา ความสัมพันธแกับแมในระยะนี้ส าคัญ   
ตอการพฒันาความผูกพันทางอารมณแอยางมาก 

 ระยะที่ 4 Goal - Corrected Partnership (อายุมากกวา 3 ปี) เป็นระยะทีเ่ด็ก 
เขาใจความตองการ และเปูาหมายของทัง้ตนเองและผูเลี้ยงดูไดแลว และสามารถสรางความสัมพันธแ
โดยมีการปรบัจุดมุงหมายใหสอดคลองกันได 

Hazan และ Shaver (1987) ไดขยายแนวคิดทฤษฎีความผูกพันของ Bowlby โดยสังเกต
วาแบบสัมพันธภาพความผูกพันในผูใหญคลายคลึงกับแบบสมัพันธภาพความผูกพันในวัยทารก       
ที่สังเกตโดย Ainsworth ซึ่ง Hazen และ Shaver พบวาผูใหญจะมีความรูสึกที่มั่นคงเมื่อบุคคล      
ที่ตนรักอยูใกลและใหการตอบสนองทางความรูสกึแกตน โดยที่จะใชบุคคลที่ตนรักเป็นฐานเพื่อ    
ความมั่นคงในการตรวจสอบสิง่แวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อบุคคลเศราเสียใจ เจ็บปุวยหรือถูก
คุกคาม 

สรปุไดวา ทฤษฎีความผูกพันสามารถอธิบายสาเหตุทีบุ่คคลมีปัญหาในการสรางและคงไว
ซึ่งความพึงพอใจในความสมัพันธแเมื่อเป็นผูใหญ และสาเหตทุี่บุคคลหลีกเลี่ยงความสมัพันธแเมือ่เป็น
ผูใหญ คุณภาพของความสมัพันธแของบุคคลในวัยเด็กกับผูเลีย้งดูสงผลตอเจตคติที่มีความสมัพันธแและ
โครงสรางบุคลกิภาพ และคุณภาพของความสัมพันธแเป็นตนแบบของความสัมพันธแทางสังคมใน
ภายหลัง 

1.5 ความหมายของแบบสัมพันธภาพความผูกพัน 

แบบสมัพันธภาพความผูกพันตรงกบัค าในภาษาอังกฤษวา Attachment Styles   
มกีารใหความหมายไว ดังนี้ 
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Ainsworth (1973) ไดกลาวถึง แบบสัมพันธภาพความผูกพนัไววา เป็นการแสดง
พฤติกรรมทีส่ืบเนื่องมาจากความผูกพันในวัยทารก แสดงถึงความใกลชิดระหวางเด็กและผูเลี้ยงดูโดย
สรางมาตั้งแตเกิดและคงอยูแมเวลาผานไป  

Fraley Waller และ Brennan (2000) ไดใหความหมายของแบบสัมพันธภาพ 
ความผูกพันวาหมายถึง  การท างานภายในเกี่ยวกบัการมองตนเองดานลบและการท างานภายใน
เกี่ยวกับการมองผูอื่นดานลบ 

Reber Allen และ Reber (2009) ไดใหความหมายของแบบสัมพันธภาพความผูกพันวา
หมายถึง การแสดงความคิด ความรูสึกและพฤติกรรม ของผูใหญตอบุคคลอื่นๆในสถานการณแตางๆ 
โดยการแสดงผานแบบสัมพันธภาพความผูกพันตางๆ ไดแก แบบสมัพันธภาพแบบความผูกพัน    
แบบมั่นคง  แบบสัมพันธภาพแบบความผูกพันแบบหมกมุน แบบสัมพันธภาพแบบความผูกพัน   
แบบเมินเฉย และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบขยาดกลัว  ซึ่งการแสดงพฤติกรรมในแบบตางๆ
นั้นแสดงใหเห็นถึงการแสดงพฤติกรรมทางสังคมของบุคคลนั้นๆ 

ทินกร วงศแปการันยแ (2555)  ไดใหความหมายของแบบสมัพนัธภาพความผูกพันวา
หมายถึง แบบการแสดงออกที่ถายโอนจากความรูสึกทีม่ีตอบุคคลส าคัญที่เลี้ยงดูในอดีตมาสูคนอื่นๆ 
ในสังคมที่ใกลชิดตอตนในวัยผูใหญ  

สรปุไดวา แบบสัมพันธภาพความผกูพันพฒันาข้ึนมาในชวงวัยเด็กจากความสัมพันธแ
ระหวางผูเลี้ยงดกูับเด็ก และแบบสมัพันธภาพความผูกพันเปน็โครงสรางของความสมัพันธแระหวาง
ผูใหญกับผูใหญในอนาคต  ที่แสดงออกถงึความรูสกึและพฤติกรรมของผูใหญ  ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะ
บุคคลในการสรางปฏิสัมพันธแกับผูอื่น การแสดงพฤติกรรมดงักลาวมทีั้งการแสดงทั้งพฤติกรรม
ทางบวกหรือทางลบ ข้ึนอยูกับโครงสรางของความคิดในสถานการณแที่ก าลังเผชิญโดยการแสดง
พฤติกรรมผานรูปแบบตางๆ  

 
 

1.6 การแบ่งประเภทของแบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
การศึกษาแบบสัมพันธภาพความผูกพันของผูใหญสบืเนื่องมาจากผลการศึกษา         

แบบสมัพันธภาพความผูกพันในวัยทารกของ Ainsworth (1973) ซึ่งมีการแบงแบบสัมพันธภาพ 
ความผูกพันออกเป็นประเภทตางๆ ดังนี ้

Hazan และ Shaver (1987) ไดกลาวถึงการศึกษาเรื่องแบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
ของผูใหญโดยการใชวิธีการรายงานตนเองเริม่มีความแพรหลายมากยิ่งข้ึน จงึไดมีการจ าแนกผูใหญ
ออกเป็น 3 ประเภท ซึง่สอดคลองกับแบบสัมพันธภาพความผูกพันในวัยเด็กทั้ง 3 แบบ ดังนี ้

 1) แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง หมายถึง ผูที่ไดรับความอบอุนจากบิดา
มารดาหรือผูเลี้ยง สงผลใหเป็นผูทีม่ีความมั่นใจในตนเองสูง เมื่อเผชิญปัญหามีประสิทธิภาพ          
ในการจัดการกบัปัญหาทีห่ลากหลาย มีความไววางใจในสัมพันธภาพและมิตรภาพทีผู่อื่นมอบให 
ยอมรบับุคคลอื่นในแงดี มีความรัก มีมิตรภาพที่มั่นคง มสีัมพันธภาพที่ใกลชิดสนิทสนมรับรูวาตนเอง
ไดรับการเอาใจใสอยางดี มกีารจัดการกับปัญหารวมถึงการแสวงหาความชวยเหลือจากบุคคลอื่น  
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หรือแหลงชวยเหลืออื่น จะแสดงอารมณแอยางตรงไปตรงมา เนื่องจากมรีูปแบบการมองตนเองและ
ผูอื่นดานบวก จงึมสีัมพันธภาพที่มั่นคงอบอุนจรงิใจและกลาที่จะเปิดเผยความเป็นตัวเองออกมา 

  2) แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล หมายถึง ผูที่ไดรับการเลี้ยงดจูาก
บิดา มารดาหรือผูเลี้ยงดูในบางครั้งเหมาะสม และบางครัง้ไมเหมาะสมกบัความตองการ สงผลใหเป็น
ผูที่มีความไมแนใจในความรัก และมิตรภาพทีบุ่คคลอื่นมีให มีความกลัวรูสึกโดดเดี่ยวและอจิฉาสูง    
มีความวิตกกังวลในสมัพันธภาพ เมื่อเผชิญปัญหาหรือความทุกขแจะตอบสนองรุนแรงเกินจรงิ  บุคคล
เชนน้ีจะมปีัญหาในการจัดการกับปัญหาที่ตนมีกบัผูอื่น ออนไหวงาย เนื่องจากมรีูปแบบการมอง
ตนเองดานลบและรปูแบบการมองผูอื่นดานบวก จงึมีความมั่นใจตนเองต่ าและตองการใหผูอื่นยอมรับ
เพื่อใหตนเองเกิดความภาคภูมิใจ เมื่อมีปัญหาทางจิตใจเกิดข้ึนตองการความเห็นใจ ความใสใจจาก
ผูอื่นและวิตกกังวลวาผูอื่นจะมองตนอยางไร 

 3) แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง หมายถึง ผูทีไ่ดรับการเลี้ยงดูเอาใจใส
ในลักษณะที่เย็นชา และถูกปฏิเสธจากบิดามารดา หรือผูลี้ยงดู สงผลใหหลีกเลี่ยงการมีปฏิสมัพันธแกับ
บุคคลอื่นและหลีกหนีการมีสมัพันธภาพที่ใกลชิดโดยเฉพาะเมื่อพบกบัภาวะที่กดดัน มีความไววางใจ
ในสัมพันธภาพต่ า จะรกัษาระยะหางในการมสีัมพันธภาพกบัผูอื่นสูง มีความมั่นใจในตนเองสงู แตจะ
หลีกเลี่ยงการมสีัมพันธภาพที่ใกลชิด คอนขางเย็นชาตอความสัมพันธแที่ใกลชิด เป็นผูที่แยกตัวออกจาก
ผูอื่น เมื่อมีปญัหาจะไมแสดงออกใหผูอื่นทราบ และไมแสดงอารมณแออกมา ดึงความรูสึกและปัญหา  
ที่เกิดข้ึนออกจากกันโดยไมสนใจความรูสึก และอารมณแของตน และมุงทีจ่ะจัดการปัญหาเพียง   
อยางเดียว และหลีกเลี่ยงการแสวงหาความชวยเหลือจากบคุคลอื่น บุคคลที่มีความผูกพันแบบนี้    
จะไมแสดงอารมณแความรูสกึออกมาใหบุคคลอื่นทราบ เนื่องจากวามีรปูแบบการมองผูอื่นดานลบ  
และมรีูปแบบการมองตนเองดานบวก จึงเป็นแบบสัมพันธภาพที่พบไดนอยทีสุ่ดในสงัคมทั่วไป  

 

1.7 แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน  
       Hazan และ Shaver (1987) ไดพัฒนาแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันของผูใหญ    
จากการศึกษางานวิจัยและวรรณกรรมทีเ่กี่ยวของกบัทฤษฎีความผูกพัน และอาศัยพื้นฐาน            
ในการแบงแบบสัมพันธภาพความผูกพันตามแนวคิดของ Ainsworth (1973) โดยน าขอมูลจาก
การศึกษามาสรางเป็นแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันจากแบบวัดประสบการณแในการมสีัมพนัธภาพ
ที่ใกลชิด (Experience in Close Relationship Scales - Revised: ECR-R)  และวิเคราะหแขอความ
จ านวน 323 ขอความ ดวยวิธี  Item  Response Theory เพื่อตรวจสอบความสมัพันธแระหวาง   
การตอบสนองของบุคคลและลักษณะบุคลิกภาพ กลุมตัวอยางเป็นผูใหญในสงัคมทั่วไป จากการ
วิเคราะหแขอมูลพบวาขอความที่มีคาแอลฟาสูงสุดมี  36 ขอความ และไดท าการตัดขอความที่ไม
เกี่ยวของกบัแบบสัมพันธภาพความผูกพันออกไป สามารถน ามาเป็นขอค าถามในแบบวัดสัมพันธภาพ
ความผูกพัน ไดจ านวน 36 ขอ   เพื่อใชประเมินแบบสัมพันธภาพความผูกพันของผูใหญ ในดาน    
การแสดงพฤติกรรมที่เกิดจากการแสดงออกของความรูสึกซึง่เป็นลักษณะเฉพาะของแตละบุคคล    
ในการสรางปฏิสัมพันธแกบัผูอื่น ซึ่งสามารถจ าแนกแบบสมัพนัธภาพความผูกพันเป็นแบบตางๆได      
3 แบบ ไดแก แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง  แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล 
และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง 
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Hazan และ Shaver (1987 อางถึงใน Fraley, Waller และ Brennan, 2000)   ไดกลาวถึง 
ลักษณะของแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน วาเป็นแบบวัดที่มีลกัษณะการเลือกตอบแบงมาตราสวน
ประเมินคา ใหเลือก 7 ระดบั วาขอความใดตรงกับความรูสกึของผูตอบมากที่สุด โดยมหีมายเลขแทน
ความรูสึกของผูตอบ ตั้งแต หมายเลข 1 หมายถึง ไมตรงเลย ถึง หมายเลข 7 หมายถึง ตรงมากที่สุด 
การใหคะแนนเป็นรายขอโดยมีชวงคะแนนต้ังแต 1 – 7 คะแนน มีการก าหนดเกณฑแการใหคะแนน
อยางชัดเจน ผูตอบแบบวัดสามารถประเมินไดดวยตนเอง ในปัจจุบันไดมีการน าแบบวัดสัมพันธภาพ
ความผูกพันไปใชในงานวิจัยทางการศึกษาอยางแพรหลาย โดยน าไปใชกับครูเพือ่ท านายพฤติกรรมครู
ในการจัดการช้ันเรียน ยกตัวอยางเชน งานวิจัยของ Morris - Rothschild (2006) ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับ
แบบสมัพันธภาพความผูกพันของครูทีม่ีอิทธิพลตอการจัดการช้ันเรียน โดยวิเคราะหแแบบสัมพันธภาพ
ความผูกพันของครูจากการตอบแบบวัดประสบการณแในการมีสัมพันธภาพที่ใกลชิด (Experience in 
Close Relationship Scales - Revised: ECR-R) เพื่อประเมินแบบสมัพันธภาพความผูกพันของครู
ในแบบตางๆ  น าไปสูการแสดงพฤติกรรมและบุคลิกภาพของครูในการจัดการช้ันเรียน 

สรปุไดวา แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน เป็นแบบวัดที่บุคคลทั่วไปสามารถใชเพื่อประเมิน
การแสดงพฤติกรรมของครูและการแสดงออกของความรูสึกซึ่งเป็นลกัษณะเฉพาะของแตละบุคคลใน
การสรางปฏิสัมพันธแกับผูอื่น สามารถจ าแนกแบบสัมพันธภาพความผูกพันได  3 แบบ ไดแก       
แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง   แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล              
และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง 
 

2. การจัดการชั้นเรียน 

2.1 ความหมายของการจัดการชั้นเรียน  
การจัดการช้ันเรียน ตรงกบัค าภาษาอังกฤษวา Classroom Management มกีารให

ความหมายไว ดังนี้ 

Kounin (1970) กลาววา การจัดการช้ันเรียน เป็นการจัดบรรยากาศหองเรียนที่เอื้อตอ
การเรียนรู ซึง่ครจูะตองเป็นผูจัดบรรยากาศทีเ่อื้ออ านวยตอการเรียนรู มกีารด าเนินการสอนทีร่าบรื่น   
มีเทคนิควิธีที่หลากหลายนาสนใจ รวมไปถึงการสรางระเบียบวินัย และการควบคุมหองเรียน  

Schickedanz  และคณะ  (1983 อางถึงใน อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554) กลาววา    
การจัดการช้ันเรียน หมายถึง ภาระหนาที่ตางๆ ที่ครจูะตองท า เชน การจัดวางวัสดุอปุกรณแ         
การวางแผนการใชเวลา การจัดตารางเวลาอยางเหมาะสม ซึ่งจะเป็นเครือ่งสะทอนใหเห็นสมมติฐาน
ของครูเกี่ยวกบัวิธีการเรียนของเด็ก และบทบาทครู นอกจากนี้ ยังรวมไปถึงการจัดการพฤติกรรม  
ของเด็กใหเด็กไดเรียนรูอยางมปีระสิทธิภาพ ซึ่งเปูาหมายของการจัดการช้ันเรียนไมใชเพียงแต     
การควบคุมพฤติกรรมนกัเรียนเทานั้น แตเป็นการจัดเตรียมสภาพหองเรียนที่เดก็จะใหความรวมมอื 
ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู 

Brophy (2003) กลาววา การจัดการช้ันเรียน หมายถึง การที่ครูสรางและคงสภาพ
สิ่งแวดลอมในการเรียนรูที่น าไปสูการจัดการเรียนการสอนทีป่ระสบผลส าเรจ็ทั้งในดานสิ่งแวดลอม
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ทางกายภาพ การสรางกฎระเบียบและการด าเนินการที่ท าใหบทเรียนมีความนาสนใจอยางตอเนื่อง 
รวมทั้งการมสีวนรวมในกจิกรรมทางวิชาการในช้ันเรียน 

 

สุรางคแ โควตระกูล (2548) กลาวา การจัดการช้ันเรียน  หมายถึง  การสรางและการรักษา
สิ่งแวดลอมของหองเรียนเพื่อเอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน หรือหมายถึงกิจกรรมทุกอยางที่ครูท า 
เพื่อจะชวยใหการสอนมปีระสิทธิภาพและนักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิในการเรียนรูตามวัตถุประสงคแที่ตัง้ไว 

  

อรุณี หรดาล (2549) กลาววา การจัดการช้ันเรียน หมายถึง การกระท าทุกอยางของครู  
ที่จะท าใหหองเรียนมรีะบบระเบียบที่ดทีี่จะชวยใหเด็กประสบความส าเร็จในการท ากจิกรรม ในการ
จัดการในช้ันเรียนครูตองค านึงถึงจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาปฐมวัย สื่อ อุปกรณแ ของเลนทีม่ี 
อยูในหองเรียน วัยของเดก็ จ านวนเด็ก และขนาดหรือลักษณะของหองเรียน 
 

ฆนัท ธาตุทอง (2552) กลาววา การจัดการช้ันเรียน  หมายถึง การตัดสินใจของผูสอน  
ในการด าเนินงานใดๆ ก็ตาม ที่เป็นการอ านวยความสะดวกและการควบคุมพฤติกรรมเพื่อใหผูเรียน 
ที่อยูในความรับผิดชอบขอบครูผูสอนในขณะนั้น ไดเรียนรูอยางมีความสุขและบรรลุตามวัตถุประสงคแ
ที่ก าหนดไว 
 

อุดมลักษณแ กุลพิจิตร (2553) กลาวา การจัดการช้ันเรียน  หมายถึง กระบวนการตางๆ  
ที่ครูวางแผนและเตรียมการลวงหนา แลวน ามาปฏิบัติใชตามความจ าเป็น ไมวาจะเกี่ยวของกับสภาพ
หองเรียน พฤติกรรมนกัเรียน หรอื การสอนของครู โดยค านึงถึงความเหมาะสมทีส่อดคลองกบั
พัฒนาการรอบดานของเดก็เล็ก ทั้งนีเ้พื่อท าใหหองเรียนหรอืช้ันเรียนบรรลเุปูาหมายทางการเรียน  

Steel และ Cohn-Vargas (2013) กลาววา การจัดการช้ันเรียน หมายถึง การจัดระบบ 
การใชงานในช้ันเรียนทั้งหมด ที่เกี่ยวของกับการก าหนดกฎ กติกาของหอง การปฐมนเิทศเพื่อท า 
ความเขาใจแกเด็ก การก าหนดขนาดของอุปกรณแ สื่อเครื่องเลน และสิง่อ านวยความสะดวกตาม 
ขนาด ปริมาณและคุณลกัษณะที่สอดคลองกับการใชงาน และทีส่ าคัญทีสุ่ดคือ การบรหิารพื้นที่ของครู  
เพื่อ ใหการใชงานของเดก็กลุมใหญหรือกลุมเล็กเป็นไปอยางมีคุณภาพ 

สรปุไดวา การจัดการช้ันเรียนเป็นวิธีการปฏิบัติของครูในการบริหาร การดูแลสภาพ
บรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรูและสงเสรมิสมัพันธภาพที่ดีระหวางครูกบัเดก็ ครอบคลุมตั้งแต       
การจัดบรรยากาศทั้งทางอารมณแและสงัคม การจัดการเรียนการสอน และการปรับพฤติกรรม         
ที่เป็นปัญหาของเด็ก เพื่อใหเด็กสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 ความส าคัญของการจัดการชั้นเรียน  

กระทรวงศึกษาธิการ (2545) ไดใหความส าคัญของการจัดการช้ันเรียน ดังนี้  
1) ช้ันเรียนคือมิติทางกายภาพที่เกิดจากการจัดการช้ันเรียนทางบวก มิติกายภาพ

เป็นปจัจัยแรกและประการส าคัญทีสุ่ดกลาวคือ สิง่แวดลอมทางกายภาพของช้ันเรียนที่ครูและ
นักเรียนจะตองใชเป็นการแทรกแซงเชิงปูองกัน ซึง่จะตองปฏิบัติกอนเริ่มงาน มสีิ่งที่ครูอาจ
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เปลี่ยนแปลงไดในวงจ ากัด เชน ไมสามารถเปลี่ยนแปลงขนาดของหองเรียน จ านวนนักเรียนหรือกลุม
สังคม 

2) สิ่งที่มองเห็นและจบัตองได  เชน เครื่องตกแตงหองและของใชตางๆ ควรมีแสง
สวางที่จะไมท าใหเมื่อยตา สิ่งส าคัญทั้งนกัเรียนและครูจะตองมองเห็นและไดยินเสียงของกันและกัน 
ไมวาจะเป็นหองเรียนแบบใด จะตองจัดสภาพใหมองเห็นไดรอบหองเรียน 

3) การเคลือ่นไหว กลาวคือ พื้นที่ตองใหความเคลือ่นไหวไดสะดวก เพื่อเป็น      
การหลีกเลี่ยงปญัหาดานพฤติกรรมได นักเรียนทีทุ่กวัยลวนตองการมีสญัลกัษณแตัวตนในช้ันเรียน คือ 
ตองการใหมสีิ่งที่แสดงวาตนเองมสีวนรวมลงทน หรือมีสวนเป็นเจาของช้ันเรียน ครูสามารถสงเสรมิ
การจัดตัวบงช้ีแสดงตัวตน  ดวยการใหนักเรียนท างานในหองเรียนหรอืบริเวณใกลหองเรียน        
ดวยความสนใจงานของนักเรียน  

สรุางคแ โควตระกูล (2548) ไดใหความส าคัญของการจัดการช้ันเรียน ดังนี ้
1) การเรียนรูจะเกิดข้ึนไมไดหรือเกิดไดนอยถามสีิ่งรบกวนในช้ันเรียนอยูตลอดเวลา

ดวยปัญหาทางดานพฤติกรรมของนักเรียน 
2)  นักเรียนที่อยูช้ันเรียนที่ไมเป็นระเบียบเรียบรอย สิ่งแวดลอมในช้ันเรียนมเีสียงดัง

และสิง่รบกวน หรอืการจัดที่นั่งไมเหมาะสมอาจเป็นสาเหตุใหเกิดปัญหาทางวินัยน าไปสูการแสดง
พฤติกรรมที่กาวราวหรือท าใหนักเรียนไมสามารถชวยเหลอืตนเองได  สงผลใหนักเรียนไมสามารถ
เรียนรูไดเต็มที ่

3) การก าหนดคุณลกัษณะพฤติกรรมที่พึงประสงคแของนักเรยีนไวลวงหนาจะมี
ประโยชนแอยางยิ่งตอการจัดการช้ันเรียน  เพราะจะท าใหนักเรียนมีแนวทางในการควบคุมพฤตกิรรม
ของตนเองโดยไมแสดงอาการหรอืพฤติกรรมที่จะเป็นการรบกวนการเรียนของผูอื่น  

4) ช้ันเรียนที่มีการจัดการกบัพฤติกรรมของนักเรียนไดอยางเหมาะสม จะท าใหครู
สามารถด าเนินการสอนไดอยางเต็มทีโ่ดยไมเสียเวลากับการแกปัญหาพฤติกรรมของนักเรียน 

5) การจัดการช้ันเรียนใหนักเรียนมีวินัยในการเรียนรูและการอยูรวมกันดวยความ
เอื้ออาทรโดยค านึงถึงกฎระเบียบของช้ันเรียนอยางตอเนื่อง  นอกจากจะยังประโยชนแตอการรูแลวยัง
มีผลประโยชนแในระยะยาวคือเป็นการปลูกฝังลักษณะนิสัยเพื่อการเป็นพลเมืองดีในอนาคตอกีดวย 

ฆนัท ธาตุทอง (2552) ไดใหความส าคัญของการจัดการช้ันเรียนไว ดังนี้  
1)  ท าใหครูผูสอนตระหนักในความหมายแหงวิชาชีพครู  สืบเนื่องจากการจัดการช้ัน

เรียนเป็นเรื่องหนึง่ที่คุรสุภาไดก าหนดไวในมาตรฐานความรูและประสบการณแวิชาชีพครู ยังไดก าหนด
สมรรถนะของครูเกี่ยวกับการบริหารจัดการหองเรียนไววา 

1.1)  มีภาวะผูน า 
1.2)  สามารถบริหารจัดการในช้ันเรียน 
1.3)  สามารถสื่อสารไดอยางมีคุณภาพ 
1.4)  สามารถประสานประโยชนแ 
1.5)  สามารถน านวัตกรรมใหมๆ มาใชในการบรหิารจัดการ 
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   หากผูบรหิารมกีารก าหนดนโยบายที่ชัดเจน สอดคลองกับความเป็นจริง 
หองเรียนจะเปลี่ยนไปจากเดิม หากผูสอนไดมีการจัดการหองเรียนที่ดี โดยเจตนาที่ส าคัญของ      
การจัดการหองเรียน คือ ตองการใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข ดังนั้นตัวช้ีวัดความส าเร็จของ  
การจัดการหองเรียน คือ “หองเรียนแหงความสุข” นั่นเอง 

2)  ครูเห็นคุณคาที่แทจริงของความเป็นผูน า หากคุณครเูอาใจใสตอพฒันาการ 
ของผูเรียนอยางแทจริง คุณครูกจ็ะตระหนักวาสิ่งยิ่งใหญที่คุณครูสามารถมอบใหนักเรียนของตนให
ประสบความส าเร็จในการเรียนตามศักยภาพ 

3)  ครูไดรับการพฒันาและเพิม่พูนทักษะครู คือ แรงผลักดันที่ทรงอ านาจ เมื่อครู
แสดงการยอมรับและใหก าลังใจ ครูจะสามารถปรับพฤติกรรมของนักเรียนทัง้ช้ันใหเป็นไปในทิศทาง 
ที่พึงประสงคแได อยาลืมวาเดก็ไมสามารถแกไขปัญหาไดตามล าพัง สิง่หนึ่งทีจ่ะท าใหเขาแกปญัหาได
ส าเร็จ ก็คือ การไดรับความชวยเหลือทีเ่หมาะสมจากผูใหญหรือเพื่อนที่มีทักษะ ซึง่ในขณะที่คุณครู
กระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและประสบความส าเรจ็ในการพัฒนานั้น คุณครูกจ็ะไดเรียนรูแนวคิด
ใหมๆและมีความเขาใจเกี่ยวกบันักเรียนอยางลึกซึ้งยิง่ข้ึน ซึ่งนั่นเป็นการเพิม่พูนประสิทธิภาพของครู
ไปพรอมๆกัน และความส าเร็จเหลาน้ีจะเกิดข้ึนไดก็เพราะการจัดการหองเรียน 

4)  ครูไดเพิ่มพูนความเขาใจในวิชาชีพครู หากครูมมีโนทัศนแและวิสัยทัศนแเกี่ยวกับ
การจัดการหองเรียน ครูยอมสามารถมองเห็นอนาคตในหนาที่การงานของครูในระยะยาวได ครูตอง
ตระหนักวาไมจ าเป็นที่จะตองไดรบัความช่ืนชมที่โดดเดนจาการท างานทุกๆวัน เพือ่ไวสรางอนาคต 
ในงานอาชีพที่สดใสและมั่นคง แตหากครูไดจัดการหองเรียนใหเป็นหองเรียนแหงความสุขใหได 

5)  ครูไดชวยใหผูเรียนประสบความส าเรจ็ หากครูไดจัดการหองเรียนใหเป็น
หองเรียนแหงความสุขไดส าเรจ็ ซึ่งนั่นมิใชเพียงแคการที่ครูไดมีสวนชวยในการพัฒนาองคแกรแหง
วิชาชีพครูเทานั้น แตคุณครูยังมีสวนชวยท าใหเกิดผลกระทบเชิงบวกและยกระดบัมาตรฐานวิชาชีพครู
ใหเป็นวิชาชีพช้ันสูง ที่ไมใชวาใครก็ไดที่จะมาเป็นครู ครจูะไมใชเป็นเพยีงสวนหนึ่งของประวัติศาสตรแ 
แตครูจะเป็นผูรวมสรางประวัติศาสตรแของวิชาชีพครูและสรางความส าเร็จอันยิง่ใหญใหกปัระเทศชาติ  

สรปุไดวา ความส าคัญของการจัดการช้ันเรียน เป็นการด าเนนิการตาง ๆ เกี่ยวของ
กับการจัดสภาพแวดลอมในช้ันเรียน  เพื่อกระตุนสงเสรมิบรรยากาศการเรียนรู  รวมถึงการแกปญัหา
พฤติกรรมของนักเรียนโดยมีเปูาหมายเพื่อใหเด็กเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคแ ซึง่ครูเป็นผูมีบทบาท
ส าคัญตอความส าเรจ็ตอการจัดการช้ันเรียน เพื่อใหเกิดประโยชนแสูงสุด และเด็กไดเรียนรูอยางมี
ความสุข 

2.3 องค์ประกอบของการจัดการชั้นเรียน 

  Solity และ Bull (1996) กลาววาองคแประกอบของการจัดการช้ันเรียน ประกอบดวย   
3 สวน คือ 

 1)  องคแประกอบทางกายภาพ หมายถึง สภาพแวดลอมในการเรียนการสอน 
ของเด็กและครู สวนใหญเป็นสภาพแวดลอมที่อยูรอบๆ ช้ันเรียน โดยมีลกัษณะการจัดออกแบบ 
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แตกตางกันออกไป แตในการจัดกจิกรรมการเรียนการเรียนการสอนแตละกจิกรรมก็ตองใชวัสดุ
อุปกรณแและสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน ดังนั้นหลักการทั่วๆ ไปของการจัดการช้ันเรียนในทาง
กายภาพ ครูจะตองก าหนดแนวทางในการจัดการช้ันเรียนทางกายภาพที่สามารถน ามาใชกับการเรียน
การสอนไดทุกโอกาส เนื่องจากสภาพแวดลอมสามารถมีอทิธิพลตอพฤติกรรมของนักเรียน ทั้งทางตรง
และทางออม โดยสภาพแวดลอมนั้นสามารถสงผลตอการแสดงพฤติกรรมของคนอื่นๆที่ท างานใน
บริเวณนั้นดวย 

 2)  องคแประกอบทางสงัคม หมายถึง สิ่งแวดลอมที่เกิดข้ึนจากที่ครูและเด็ก          
ที่อยูรวมกันในบรเิวณที่มีสภาพแวดลอมเดียวกันในรูปแบบใดรูปแบบหนึง่ อาจกอใหเกิดสวนประกอบ
ทางสงัคมทีม่ีความแตกตางกันออกไป เชน ครูท างานรวมกบัเด็กเป็นกลุม ท างานรวมกันกับเด็กเป็น
รายบุคคล  และท างานรวมกบัเดก็เป็นรายบุคคลในขณะที่เด็กอยูในกลุมใหญ ท าใหเกิดประสบการณแ
ที่แตกตางกันในสถานการณแนั้นๆ การจัดสภาพแวดลอมทางสังคมในหองเรียน โดยใหเด็กไดท า
กิจกรรมทั้งแบบกลุม และแบบเดี่ยว ครูตองค านึงถึงความแตกตางของเดก็ในแตละกลุม เพื่อใหเด็ก  
มปีระสิทธิภาพทางการเรียนที่ด ี

 3)  องคแประกอบดานการศึกษา หมายถึง เนื้อหาในหลักสูตรของโรงเรียนและ 
ผลการตัดสินใจที่ครูเลือกความรูและทกัษะตางๆ ทีจ่ าเป็นและเหมาะสมส าหรับเด็ก เพื่อน ามาจัด  
การเรียนการสอนที่เหมาะสมกบัระดับอายุ และการเรียนรูของเด็ก การจัดแผนการจัดประสบการณแ
การเรียนรู การมอบหมายภาระงานใหกับเด็ก การจัดระบบการเรียนการสอน และการจัดกจิกรรม
ตางๆ ในแตละวัน สิ่งเหลาน้ีลวนเป็นลกัษณะส าคัญขององคแประกอบดานการศึกษา 

อุดมลักษณแ กุลพิจิตร (2553) กลาววา องคแประกอบของการจัดการในช้ันเรียนที่ส าคัญมี
ดังนี ้
  1)  ความเขาใจงานวิจัยในปัจจุบัน ทฤษฎีการจัดการในช้ันเรียน จิตวิทยาพัฒนาเด็ก 
และจิตวิทยาการศึกษา 
  2)  ความสัมพันธแทางบวกระหวาง ครกูับเด็ก และเดก็กับเดก็ ซึ่งจะชวยใหครู 
เขาใจความตองการของเด็กและสามารถตอบสนองไดอยางถูกตอง 
  3)  วิธีสอนของครทูี่ชวยใหเด็กเรียนรูไดดีที่สุด ไมวาจะเป็นการตอบสนองเด็ก 
เป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุม 
  4)  การใชระบบและวิธีการจัดการของกลุมที่ชวยใหเด็กมีพฤติกรรมการท างาน 
ที่เกิดประโยชนแสูงสุด 
 5)  ความสามารถในการแนะแนวและการปรับพฤติกรรมอยางเหมาะสม
องคแประกอบการจัดการช้ันเรียนที่ส าคัญ ครูอนบุาลตองหมัน่ศึกษาหาความรู และพฒันาตนเอง     
อยูเสมอ เพื่อใหเป็นผูสอนทีม่ีความพรอม เป็นครูที่เป็นผูน าที่ดี เป็นแบบบอยางที่ดสี าหรับเดก็ ความรู 
ความเขาใจเกี่ยวกบัองคแประกอบตางๆ ที่จ าเป็นส าหรับการจัดการช้ันเรียน จะเป็นเครื่องชวยครู 
ในการตัดสินใจเลือกใชวิธีการจัดการช้ันเรียนไดอยางเหมาะสมในทุกสถานการณแ 

สรปุไดวา องคแประกอบของการจัดการช้ันเรียนทีส่ าคัญที่ครคูวรค านึง ครูจะตองเขาใจ 
ถึงพัฒนาการของเด็ก มีการก าหนดจุดมุงหมายการเรียนรู ถายทอดผานกจิกรรมที่เหมาะสม 
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ตามความแตกตางในแตละบุคคล มเีทคนิคในการปรบัพฤตกิรรมที่ชวยเสริมสรางปฏิสัมพันธแที่ดี
ระหวางครูกับเด็ก และครูตองมีการพัฒนาหมั่นศึกษาหาความรู และพฒันาตนเองอยูเสมอ 

2.4 ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับการจัดการชั้นเรียน 

    ทฤษฎีเกี่ยวของกับการจัดการช้ันเรียน มีดังตอไปนี ้
Schickedanz  และคณะ  (1983 อางถึงใน อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554) ไดเสนอ

มุมมองทีส่ าคัญของการจัดการช้ันเรียนออกเป็น 3 ดานดังนี ้
1)  วิธีการจัดการตามมมุมองดานพฤติกรรม (Behaviorist Perspective) มีพื้นฐาน

มาจากความเช่ือที่วา ครสูามารถควบคุมทุกสิง่ทีเ่กิดในช้ันเรยีนดวยวิธีการเสรมิแรงโดยครูจะสนใจ
เฉพาะพฤติกรรมของเด็กในช้ันเรียนและไมน าไปเช่ือมโยงกบัสิ่งที่เกิดข้ึนที่บานหรือชุมชนรอบตัวเดก็ 
ในวิธีการนี้เป็นทีเ่ขาใจกันวาหากเด็กมีความประพฤติดีในหองเรียน นั้นหมายถึงครูไดใชวิธีเสริมแรง
อยางมีประสิทธิภาพ จะตองประกอบดวยความจริงใจของครู เด็กเห็นคุณคา และสอดคลองกับ
พฤติกรรมที่พงึประสงคแ 

 2)  วิธีการจัดการตามมมุมองดานจิตวิทยา (Psychological Perspective)          
มีพื้นฐานมาจากแนวคิดที่วา การเปลี่ยนพฤติกรรมจะเกิดข้ึนได เมื่อครูเขาใจสาเหตุทีเ่ด็กประพฤติผิด 
ครูจะตองใหความรกั และรบัรูความตองการของเดก็ หมั่นสรางสมัพันธภาพที่ดีตอกัน  เขาใจกัน 
เพื่อใหเด็กสามารถปรบัตัวเขากับช้ันเรียน และสรางสภาพแวดลอมใหเกิดภาวะทางอารมณแและสงัคม
เชิงบวก โดยเนนการเขาใจในตัวเด็กมากกวาการควบคุมเดก็ ถาหากเด็กชอบและไววางใจครู  เด็กมี
แนวโนมที่จะประพฤติดี 

  3)  วิธีการจัดการตามมมุมองดานการจัดการกับกลุม (Group Management 
Perspective) ในมุมมองนีห้องเรียนเปรียบเสมือนกลุมคนกลุมหนึง่ทีเ่ด็กๆ เขามามีปฏิสมัพันธแ     
ทางสงัคมซึง่ถูกปรับแตงดวยสภาพความเป็นไปของกลุมในหองเรียนนั้นๆ ครจูึงตองมีวิธีการจัดการ 
ในการท ากจิกรรมกลุมของเดก็เพือ่ใหกจิกรรมกลุมสามารถด าเนินตอเนื่อง โดยไมเกิดการขัดจงัหวะ 
โดยการใชสายตาในการสื่อสาร หรือใชการใกลชิดทางกายเพื่อดึงดูดความสนใจของเด็ก ท าใหการจัด
กิจกรรมกลุมทีป่ระสบความส าเร็จ เกิดพลวัตรของกลุมถือเป็นกลไกส าหรับการเขาสังคมในโรงเรียน
ของเด็ก ครูและเด็กเป็นสวนหนึง่ของเครือขายสงัคมในหองเรียน 

Weber (1970 อางถึงใน อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554) ไดระบุความแตกตางของ 
การจัดการช้ันเรียนออกเป็น  8 ดานดังตอไปนี้ 

 1)  การใชอ านาจ เป็นวิธีการที่ครูควบคุมพฤติกรรมของเด็กในช้ันเรียน 
ดวยการตั้งกฎระเบียบข้ึน  มีค านิยามชัดเจน จ ากัดจ านวนขอ แลวช้ีแจงใหเดก็เขาใจเหตผุล 
อยางกระจางชัด กฎระเบียบเหลาน้ีถูกใชตั้งแตเปิดภาคเรียนแรก             

 2)  การขมขู เป็นวิธีการควบคุมความประพฤติของเด็กดวยการบงัคับขูเข็ญใหเด็ก
เห็นดวยตามที่ครูสัง่ เด็กจะเปลี่ยนพฤติกรรมเนื่องจากความกลัว วิธีใชไดผลช่ัวคราวนั้น  

 3)  การใหอิสระ เป็นวิธีการตอบสนองความตองการตามธรรมชาติของเดก็  
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โดยใหอิสระแกเด็กมากที่สุด  ครูใหโอกาสเด็กท าสิ่งตางๆ ไดดวยตนเองเมือ่เด็กตองการ ขณะเดียวกัน 
หาโอกาสเขาไปมสีวนชวยเหลือเดก็เทาที่จะท าได         

4)  การท าตามต าราอาหาร เป็นวิธีการรวบรวมปญัหาและหนทางแกไขแลวน ามา 
เรียบเรียงเป็นรายการ ท า และไมท า คลายกับการท าต าราอาหาร                                                                                                                       

          5)  การจัดการเรียนการสอน เป็นวิธีการสนบัสนุนพฤติกรรมการสอนของครู 
ที่มีการวางแผนการสอนความสนใจของเด็กแตละคนอยางรดักุม มีสื่อการเรียนการสอนและบทเรียน 
ที่เหมาะสม มีกจิกรรมที่เราสงเสริมใหเดก็ไดประสบความส าเรจ็ในการเรียนรู       

          6)  การปรบัพฤติกรรม เป็นวิธีการสนับสนุนพฤติกรรมที่พงึประสงคแและขจัด
พฤติกรรมที่ไมพงึประสงคแออกไปในระยะเวลาสั้นๆ ดวยการเสริมแรงทางบวกทุกครั้งหลงัจากเด็ก 
ไดแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่พงึประสงคแ โดยมีวิธีการเสรมิทีเ่หมาะสม เชน กลาวชม ปรบมือ ตบหลัง
เบาๆ และสงจดหมายชมเชยถึงผูปกครอง เป็นตน  

          7)  การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม เป็นการสรางบรรยากาศที่ดี 
ในช้ันเรียนผานสัมพันธภาพที่ดีตอกันระหวางครู กับเด็ก และระหวางเด็กกบัเดก็ ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็น 
ที่จะชวยใหการเรียนการสอนด าเนินไปไดโดยสะดวกและมปีระสทิธิภาพสูง โดยครจูะตอง 
มีความจรงิใจตอการยอมรับฟัง ใหความเขาใจในตัวเดก็ ใชวิธีสื่อสารอยางชัดเจน และไวตอความรูสกึ
ของเด็ก                 

          8)  กระบวนการกลุม เป็นวิธีการสงเสริมพฒันาการและการเรียนรูของเด็ก 
ดวยการใหเด็กเรียนรวมเป็นกลุมและท างานเป็นกลุม ทั้งนี้กด็วยเหตุผลที่วา กลุมในช้ันเรียนคือระบบ
สังคมยอยซึ่งประกอบดวยองคแประกอบตางๆของระบบสังคมใหญ ผลส าเร็จของครู คือผลส าเรจ็ 
ของกระบวนการกลุมในช้ันเรียนนั้นๆ 

Kounin (1970) ไดวิเคราะหแติดตามผลในการจัดการช้ันเรียนของครู และไดแบง
องคแประกอบทีส่ าคัญของการจัดการช้ันเรียนที่ดี โดยครูตองแสดงพฤติกรรมที่ส าคัญตามองคแประกอบ 
4 องคแประกอบดังตอไปนี ้
            1)  ความรูเห็นรอบตัว ครูทราบความเคลือ่นไหวของหองเรยีนอยูตลอดเวลา  
ครูจะตองตระหนักและรบัรูถึงสิง่ที่เกิดข้ึนในทุกสวนของหองเรียนอยูตลอดเวลาอยางตอเนื่อง 
แมกระทั่งในขณะที่ครทู างานกบัเด็กกลุมยอยหรือรายบุคคล แสดงใหเห็นถึงการติดตามพฤติกรรม 
ของเด็ก โดยการเขาไปมสีวนแกไขสถานการณแในทันที และอยางเหมาะสมเมื่อเกิดเหตุการณแ 
หรือเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคแข้ึน จัดเป็นพฤติกรรมส าคัญที่ครจูะสามารถจัดการ 
กับสิง่ผิดปกติทีก่ าลงัจะเกิดข้ึนในช้ันเรียนโดยการสังเกต และเขาไปอยูระหวางความขัดแยงนั้นไดกอน 
แมกระทั่งเหตุการณแที่มปีัญหาเกิดข้ึนแลว ครูกจ็ะสามารถแกไขปัญหาไดทันทวงที 

 2)  ท าหลายอยางพรอมกันได เป็นการจัดการที่ครูสามารถท าสิ่งตางๆไดมากกวา 
หนึ่งอยางในเวลาเดียวกัน ครูสามารถดูแลช้ันเรียนไดอยางทัว่ถึง โดยเฉพาะอยางยิ่ง การรบัผิดชอบ
ตอความตองการของเด็กแตละคนในขณะเดียวกัน ก็ยังตองสนับสนุนดูแลการท างานของเดก็เป็นกลุม
โดยการใชสายตาในการสื่อสาร หรือใชการใกลชิดทางกายเพื่อดึงความสนใจของเดก็ใหกลับมาอยูกบั
บทเรียนในขณะที่ครูยงัคงด าเนินการสอนไปอยางตอเนื่องโดยไมสะดุดหรือขัดจงัหวะแตอยางใด 
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 3)  ด าเนินกจิกรรมไดอยางราบรื่น ครสูามารถรักษาระดบัความสนใจของเด็ก 
ไดโดยตลอด เป็นการสงสญัญาณอยางตอเนื่องและการเปลีย่นกิจกรรมในระหวางบทเรียน  การสอน 
ที่มีการเตรียมการอยางดี และการด าเนินการสอนตามบทเรยีนที่เนนนักเรียนเป็นส าคัญนั้น  
ครูจะมีความตัง้ใจในการจัดกจิกรรมอยางตอเนื่องมากกวาการบังคับใหเกิดการแขงขัน ครูจึงมีทักษะ
ในการสงสญัญาณใหเด็กที่ก าลังแสดงพฤติกรรมที่ไมพงึประสงคแ เพื่อดงึความสนใจของเด็กใหกลับมา
อยูที่บทเรียนโดยไมรบกวนเด็กคนอื่น นอกจากนั้นครจูะสามารถเปลี่ยนกจิกรรมการเรียนในระหวาง
บทเรียนดวยความราบรื่นและตอเนื่องโดยไมสะดุด 

 4)  มีความหลากหลายในกจิกรรมการสอน ครูสามารถเปลี่ยนแปลงเทคนิคการสอน
ใหเหมาะสมกบัความสนใจและความตองการของเด็ก มีการกระตุนใหเด็กท ากิจกรรมทีห่ลากหลาย
และทาทาย ไดแก การมอบหมายงานในช้ันเรียนอยางเหมาะสมโดยมีความยากงายพอเหมาะ คืองาย
พอที่จะแนใจวาเด็กจะไดใชความพยายามในการท างาน ควรเป็นสิ่งใหมหรอืยากพอทีจ่ะทาทาย
ความสามารถของนกัเรียน โดยมีความหลากหลายเพื่อทีจ่ะกระตุนความสนใจของเด็กอยูตลอดเวลา 

สรปุไดวา แนวคิดการจัดการช้ันเรียนของนักทฤษฎีที่ไดกลาวขางตน เป็นแนวคิด       
การจัดการช้ันเรียนที่มีวิธีการปฏิบัติของครูในการบรหิาร จดัการ ดูแลสภาพบรรยากาศที่เอื้อตอ   
การเรียนรูและสงเสริมสัมพันธภาพที่ดีระหวางครกูับเด็ก  น าไปสูการจัดการช้ันเรียนในดานที่ส าคัญ 
ไดแก การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม การจัดการเรียนการสอน และการปรบัพฤติกรรม 
ซึ่งในแตละดานท าใหเกิดการจัดการช้ันเรียนที่สงเสริมปฏิสมัพันธแที่ดีระหวางครูกบัเด็ก สงผลใหเด็กได
เรียนรูอยางมีความสุข ภายใตการจัดการช้ันเรียนที่มีประสิทธิภาพ ของครู 

2.5 พฤติกรรม และบุคลิกภาพของครูในการจัดการชั้นเรียน 

พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียน มีดังตอไปนี ้
Rahim และ Bonoma (1979)  ไดกลาวถึง พฤติกรรมที่ครแูสดงในช้ันเรียน 5 รูปแบบ 

ไดแก 
1)  การใหความชวยเหลือ หมายถึง ครูที่คอยใกลชิดเด็ก ใหการดูแลและค าแนะน า

เด็กเป็นอยางด ี
2)  การประนปีระนอม หมายถึง ครูที่มีความปรองดอง ผอนหนักผอนเบา 

ในการดูแลเด็ก  
3)  การวางอ านาจ หมายถึง ครูที่ใชการบงัคับ ความเป็นใหญในการดูแลเด็ก 
4)  การออกหาง หมายถึง ครูที่แสดงตัวออกหางเด็ก หลีกเลีย่งเมื่อเกิดปัญหากับเด็ก 
5)  การรูจกัผสมผสาน   หมายถึง ครูที่ใชวิธีในการจัดการกบัพฤติกรรมของเด็ก 

ที่เอื้อประโยชนแทั้งสองฝุาย ทั้งการประนปีระนอม และการวางอ านาจ 

Gibson และ Dembo (1984) ไดกลาวถึง พฤติกรรมและลกัษณะของครูสงผล 
ตอการมปีระสิทธิภาพการจัดการช้ันเรียนของครู หากครูมลีกัษณะที่ชอบใชอ านาจ ไมมีเทคนิค 
ในการสรางความคุนเคยกบัผูเรียน หรือครูที่แสดงอาการเขินอาย ไมมั่นใจในการสอน สงผล 
ตอการจัดการช้ันเรียนที่ไมมีประสทิธิภาพเทาที่ควร   แตในทางกลับกันถาหากครูมลีักษณะ 
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ที่ท าใหเดก็ไววางใจมีเทคนิคในการสรางปฏิสัมพันธแกับผูเรียน ใหเวลาเพียงพอกบัเดก็ ตอบสนอง
ความตองการของเด็ก  มีการเสริมแรง ใหค าชมเชย สิง่ตางๆเหลาน้ีสงผลใหการจัดการช้ันเรียน 
มีประสิทธิภาพ 

Jackson (2005) กลาววา ภูมิหลงัและประสบการณแของครจูะมีอทิธิพลตอการท างาน  
ซึ่งจะมีผลตอเด็ก ครูบางคนสามารถแสดงความกระตือรือรนในการสอน แตบางคนก็ไมสนใจ 
หรือเอาใจใสงานสอนของตนนกั ซึ่งยอมมีผลตอเด็ก คุณลักษณะของครูที่ดี จะตองใชอิทธิพลทางบวก
ในช้ันเรียนแกเด็กได เชน ใหความอบอุนเป็นกันเองกับเด็ก มีมิตรภาพ สนบัสนุนใหก าลงัใจ มทีักษะ
การสือ่สารที่ดี โดยเฉพาะเป็นผูฟงัที่ดี มีความเห็นอกเห็นใจ มีวินัยและควบคุมอารมณแได เคารพ 
ในตัวเด็ก ใหขอมูลยอนกลบัในทางบวกแกเด็ก ใหรางวัลเมือ่เด็กแสดงพฤติกรรมทางบวกและ 
มีความยุติธรรม ครูควรแสดงความเป็นผูน าทีเ่ป็นประชาธิปไตย และมีการจัดช้ันเรียนที่ชวยให 
เกิดการเรียนรูในสภาพแวดลอมได นอกจากนีก้ารเรียนรูที่กระตือรอืรนจ าเป็นตองมสีวนรวม 
ที่กระตือรือรนดวย โดยเฉพาะอยางยิง่การมีปฏิสัมพันธแทางสังคม  

วิไล ตั้งสมคิด (2554) ไดจัดบุคลิกภาพของครูออกเป็น 3 ประเภทดงันี ้         
1)  ครูที่มลีักษณะเผดจ็การ  ครูทีม่ีลกัษณะเชนน้ีถือวาตนเองมีความรบัผิดชอบ 

ตอการด าเนินการใดๆ ในช้ันเรียนตัง้แตการจัดตกแตงหองเรยีนทางกายภาพ เพื่อการจัดระเบียบ 
ในช้ันเรียน การจัดตารางที่ไมยืดหยุน จากความคิด เชนน้ี ครูจึงมีความรบัผิดชอบที่จะก าหนด
กฎระเบียบทัง้หมดของช้ันเรียนซึง่รวมถึงการก าหนดบทลงโทษแกนักเรียนที่ประพฤติผิดกฎดวยตัว
ของครูเองทัง้หมด ครทูี่มลีักษณะเชนน้ี มคีวามเช่ือวาตนเองมีความรูเป็นส าคัญทั้งในดานการบรรยาย 
การแสดงความคิดเห็น และการก าหนดงานใหเด็กท า เด็กมหีนาที่เช่ือฟงัและท าตามกฎระเบียบและ
งานที่ครูก าหนดใหท า ตัวอยางลักษณะบุคลิกภาพของครูที่มลีักษณะเผด็จการ สงผลตอพฤติกรรมของ
เด็ก ดังนี ้

1.1)  ครูที่เขมงวด เด็กกจ็ะหงุดหงิด 
1.2)  ครูที่หนานิ่วค้ิวขมวด นักเรียนจะรูสกึเครียด 
1.3)  ครูที่ฉุนเฉียว เด็กจะอึดอัด  
1.4)  ครูทีป่ั้นปงึ เด็กจะกลัว 
1.5)  ครูที่แตงกายไมเรียบรอย เด็กจะขาดความเคารพ 
1.6)  ครูที่ใชน้ าเสียงดุดัน เด็กจะหวาดกลัว 
 

2) ครูที่มีลกัษณะปลอยปละละเลย ครลูักษณะนี้จะมีลกัษณะโอนออนผอนตามและ
ไมมีพลงัในช้ันเรียนอาจจะมีกฎระเบียบเพียงเล็กนอย ใหเดก็ไดปฏิบัติและไมไดใหความสนใจกบัการที่
เด็กตองปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางสม่ าเสมอ การลงโทษของครูประเภทนี้มักจะใหอภัย ไมคอยเอา
จริงเอาจังกบัเด็กที่ประพฤติผิดระเบียบ และดูเหมือนครูจะไมมีอ านาจมากเพียงพอที่จะท าใหเด็ก
ท างานตามที่ครูก าหนด บรรยากาศในช้ันเรียนเชนน้ีจะท าใหเด็กรูสกึสบัสน เพราะไมรูวาครูตองการ
ใหเด็กท าอะไร หรือเป็นอยางไรจงึเป็นที่พงึประสงคแของครู ลักษณะครปูระเภทนี้จะท าใหช้ันเรียนขาด 
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ความเป็นหนึง่อันเดียวกัน เพราะเด็กแตละคนก็จะท าในสิ่งทีต่นเองพงึพอใจที่ครูก็ไมไดวาอะไร 
ตัวอยางลักษณะบุคลิกภาพของครูที่มลีักษณะปลอยปละละเลย สงผลตอพฤติกรรมของเด็ก ดังนี ้

2.1)  ครูทีท่อถอย เด็กจะทอแท 
2.2)  ครูที่เฉยเมย เดก็จะเฉ่ือยชา 
2.3)  ครูที่เช่ืองชา เด็กจะหงอยเหงา 
2.4)  ครูที่ใชน้ าเสียงราบเรียบ เด็กจะไมสนใจฟัง 
2.5)  ครูที่ปลอยปละละเลย เด็กจะขาดระเบียบวินัย 

 3)  ครูที่มลีักษณะประชาธิปไตย ครูทีเ่ป็นประชาธิปไตยจะมลีักษณะของความเป็น
เผดจ็การ หรือปลอยปละละเลย แตจะมีความมั่นคง มเีหตผุลเกี่ยวกบัความคาดหวังของตนทีม่ีคาตอ 
การเรียนรู และการแสดงพฤติกรรมของเด็ก ครูจะใชการอภิปรายรวมกับเด็ก และใหเด็กมีสวนรวม 
ในการก าหนดขอตกลงของช้ันเรียนไดอยูเสมอ หากมีความจ าเป็น เพื่อใหขอตกลงเหลาน้ัน 
มีความเหมาะสมตอการน าไปปฏิบัติ ครูทีเ่ป็นประชาธิปไตยจะมีการสรางพลงัของความเช่ือมั่น และ
ความรูสึกของการเป็นเจาของช้ันเรียนใหกับเด็ก ในท านองเดียวกันก็จะท าใหครูรูสึกถงึบรรยากาศที่ดี
ในหองเรียนนั้น ตัวอยางลกัษณะบุคลกิภาพของครทูี่มีลกัษณะประชาธิปไตย สงผลตอพฤติกรรมของ
เด็ก ดังนี ้

 3.1)  ครูที่แสดงความเป็นมิตร เด็กจะอบอุนใจ 
 3.2)  ครูที่มีอารมณแขัน เด็กจะเรียนสนุก 
 3.3)  ครูที่มีความกระตือรือรน เด็กจะกระปรี้กระเปรา 
 3.4)  ครูที่มีน้ าเสียงนุมนวล เด็กจะสุภาพออนนอม 
 3.5)  ครูที่แตงกายเรียบรอย เด็กจะเคารพ 
 3.6)  ครูที่ใหความเมตตา เด็กจะมจีิตใจออนโยน 
 3.7)  ครูทมีีความยุติธรรม เดก็จะศรัทธา  

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (2551)  ไดจัดท านวัตกรรมชุดฝึกอบรมการสราง
วินัยและจัดการช้ันเรียน กลาวถึงการแสดงพฤติกรรมของครใูนการจัดการช้ันเรียน ไววา พฤติกรรม
ของครูที่มีคุณคาสวนใหญคือ มีความรักและเมตตา ความอดทนอดกลั้น ใหอภัย เป็นแบบอยางที่ดี 
สงเสริมใหเด็กพฒันาความยุติธรรม พฤติกรรมของครเูหลาน้ีมีลักษณะเป็นคุณคาสากลของความเป็น
มนุษยแในอาชีพที่ตองท างานกับชีวิตคน คุณคาเหลาน้ีก็ยิง่มีความส าคัญมากขึ้น เพราะเป็นคุณลักษณะ 
ที่ท าใหพฒันาชีวิตคนอื่นได เหมือนกบัคุณลักษณะของแมที่เลี้ยงดลููก เราจึงเรียกอีกอยางหนึง่ 
วาเป็นจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ ซึ่งจ าเป็นในการที่ครูจะปฏิบัติตอเด็กเพื่อใหเด็กเกิดการเรียนรูและ
พัฒนา ครูทีส่ามารถจัดการตนเอง หรือจัดการกับอารมณแและความเครียด  โดยไมวาวุนและไมถูกแซง
ดวยอารมณแ ท าใหสามารถจัดเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการสรางวินัยและจัดการช้ันเรียนที่ดีตอไป 

สรปุไดวา การแสดงพฤติกรรมของครมูีอิทธิพลในการจัดการช้ันเรียน คุณลักษณะของครู
ที่ดี จะตองใชอิทธิพลทางบวกในช้ันเรียนแกเด็กได เชน ใหความอบอุนเป็นกันเองกบัเดก็ มีมิตรภาพ 
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สนับสนุนใหก าลังใจ แตในทางกลับกันถาหากครูมลีักษณะทีช่อบใชอ านาจ ไมมีเทคนิคในการสราง
ความคุนเคยกับเด็ก หรือครทูี่แสดงอาการเขินอาย ไมมั่นใจในการสอน ก็จะสงผลตอการจัดการช้ัน
เรียนที่ไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร  

2.6 บทบาทหน้าท่ีของครูในการจัดการชั้นเรียนอนุบาล   

สุวารี  โสมาบุตร (2551) ไดกลาวถึง บทบาทส าคัญของครทูีจ่ะกอใหเกิดความรัก 
ความเมตตาในการพฒันาเด็ก ควรมลีักษณะดังนี ้

1) เป็นแบบอยางที่ดีแกเด็ก ๆ ในดานการสงเสริมการมีวินัย 
2) ไมท าใหเด็กสนใจแตสิ่งที่ผิดหรือไมดีพอ 
3) ไมบอกเป็นนัยวาเด็กต้ังใจท าใหชีวิตของครูยุงยากข้ึน 

4) มองโลกตามความเป็นจริง  และการสื่อสารอยางสรางสรรคแ 
5) ใหความส าคัญกบัคุณสมบัติที่ดีทีสุ่ดของเด็ก เพื่อท าใหเด็กนบัถือตนเองมากขึ้น 

6) ปลูกฝังใหเกิดการใหความรวมมือ  รวมกันแกปัญหา 

7) ปลูกฝังความรูสกึปลอดภัย 

8) ปลูกฝังความรับผิดชอบ 

9) ใหโอกาสแกเด็กในการตัดสินใจอยางมีเหตุผล 

10) เคารพในตนเองและผูอื่น 

11) มีความรูความเขาใจอยางแทจริงเกี่ยวกับการพฒันาเดก็ปฐมวัย 

12) มีความอดทน  ใหโอกาสแกเด็กไดคิดปรับปรงุและพฒันาตนเอง  สงเสริมเปิด
โอกาสใหอีกฝุายไดเรียนรูชีวิตและเตบิโตเป็นตัวของตัวเอง 

13) มีสมาธิหรือ มจีิตใจจดจอในการปฏิบัตงิานตางๆ เพื่อน าไปสูความส าเรจ็ 

ตามเปูาหมายคือ เด็ก 

 

อุดมลักษณแ กุลพิจิตร (2553) กลาววา หนาที่ของครูในการจัดการช้ันเรียน คือครูจะตอง
ดูแลชวยเหลอื และแกปญัหาเกี่ยวกบัพฤติกรรมของเด็ก จัดสภาพแวดลอมในชวงชีวิตประจ าวันของ
เด็กที่มาจากหลากหลายพฤติกรรมจากบาน ใหเขามาอยูรวมกัน ท ากิจกรรมรวมกัน เลนและปฏิบัติ
ภารกิจประจ าวันดวยกันได ในขณะที่เด็กบางคนปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมเชนน้ีไดงาย  
เด็กบางคนกลบัปรับตัวไดยาก ท าใหเกิดปัญหาทีเ่พิ่มข้ึนภาระใหกับครู จึงควรมีเทคนิคในการจัดการ
ช้ันเรียนซึ่งเป็นหนาทีท่ี่ส าคัญของคร ู 

 Technical Assistance and Training System (2012) ไดก าหนดหนาที่ของคร ู
ในการจัดการช้ันเรียน คือ ครูมีบทบาทในการจัดสภาพแวดลอมที่ดเีป็นสิ่งที่ส าคัญ  การเขาเรียน 
ในโรงเรียนอนบุาลท าใหเดก็จะไดเรียนรูทักษะทางดานสงัคม  เป็นการสงเสริมพฤติกรรม 
ทางดานตางๆที่จะเกิดข้ึน การจัดเตรียมเป็นสภาพแวดลอมในชวงหนึ่งของชีวิตประจ าวันทีเ่ด็ก
หลากหลายพฤติกรรมจากบาน เขามาอยูรวมกัน ท ากจิกรรมรวมกัน เลนและปฏิบัติภารกจิประจ าวัน
ดวยกัน 
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Stephanie Bailey และ Jacob (2014) ไดกลาวถึง หนาที่ของครูและวิธีการจัดการช้ัน
เรียนส าหรับเด็กมสีาระส าคัญสรปุ ไดดังนี้ 

1)  กอนเริ่มเรียน ครูตองดูแลการจัดหองเรียน สภาพแวดลอมในหองเรียนที่
เหมาะสมกับการท ากจิกรรมประจ าวัน โดยค านึงถึงการจัดหองเรียนที่ท าใหเกิดการเคลื่อนไหว        
ที่คลองตัวที่ชวยยับยัง้ การเอะอะโวยวาย ชวยเสรมิความปลอดภัยและเชิญชวนใหเกิดการส ารวจ
อยางมีความหมาย 

2)  เมื่อมาและกลบัจากโรงเรียน การดูแลเด็กทีม่าถึงโรงเรียนอยางดีจะชวย 
สรางบรรยากาศที่ดีไดตลอดทั้งวัน และเมื่อถึงเวลาที่เด็กกลบับานครูจะตองมีการวางแผนจัดกิจกรรม
ใหเด็กปฏิบัติกอนกลับบานเพื่อจะชวยลดความวุนวายที่จะเกิดข้ึนในชวงสุดทายของวัน 

3)  การจัดการช้ันเรียนที่ตอเนื่องอยางมีประสทิธิภาพ ครูจะตองมีการก าหนด
ระยะเวลาวาเมื่อไหรควรจะหยุดกิจกรรมหรือควรจะใหกิจกรรมด าเนินตอไปและรูวาเมื่อไหรจะด าเนิน
กิจกรรมใหมีความเช่ือมโยงจากเรื่องหนึง่ไปสูอีกเรื่องหนึ่งเพือ่เป็นการดึงดูดความสนใจของเด็ก 

4)  การใชเครื่องมอืเครือ่งใช และวัสดุอปุกรณแตางๆ  ครูจะตองจัดเครื่องมือเครื่องใช 
และวัสดุอปุกรณแที่เป็นการกระตุนการเรียนรูของเดก็ ในขณะที่ปฏิบัติกจิกรรมครูจะตองมีการก าหนด
ขอตกลงในการใชอุปกรณแและเครื่องมือกอนทุกครั้งเพื่อความปลอดภัยตอตัวเด็ก 

5)  การจัดการกับความขัดแยง ความขัดแยงเป็นเรื่องปกติทีจ่ะเกิดข้ึนอยางเป็น
ธรรมชาติในการท างานหรือมีชีวิตอยูรวมกัน การเกิดความขัดแยงในหองเรียนจะชวยใหเด็ก 
เกิดการเรียนรูทีจ่ะเผชิญกบัความขัดแยงได เรียนรูทักษะที่จ าเป็นในการแกปญัหาชีวิตที่เกิดข้ึนจรงิ
เมื่อมีขอขัดแยงเกิดข้ึนครูอาจชวยเด็กในการแกปญัหาดวยวิธีที่เหมาะสมโดยอาจใหทางเลอืก ใหเดก็
ลองถาวิธีที่เด็กเลอืกไมเหมาะสมกับเหตุการณแครูก็ชวยเหลือใหเด็กเลือกสิง่ทีจ่ะน าไปปฏิบัติได 

สรปุไดวา บทบาทหนาที่ของครูทีส่ าคัญทีสุ่ดในการจัดการช้ันเรียนอนบุาลนั้น ครูตองเป็น
ผูใหความรกั ใหความดูแลเอาใจใสเด็ก สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับเด็ก  เป็นแบบอยางที่ดีแกเด็กในการ
สงเสริมการมีวินัย ปลกูฝงัความรูสึกปลอดภัย จัดเตรียมสภาพแวดลอมในหองเรียนใหเหมาะสมกับ
กิจกรรมประจ าวัน และมกีารจัดการช้ันเรียนที่ตอเนื่องอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหเด็กมพีฤติกรรมที่
พึงประสงคแและ เกิดการเรียนรูทีป่ระสบความส าเร็จ  
      

2.7 การจัดการชั้นเรียนท่ีเสริมสร้างสมัพันธภาพท่ีดีระหว่างครูกับเด็ก 

2.7.1 ความหมายของการจัดการชั้นเรียนท่ีเสริมสรา้งสัมพันธภาพท่ีดีระหว่าง 
ครูกับเด็ก 

Craft (2000) กลาววา การจัดการช้ันเรียนที่เสริมสรางสัมพนัธภาพที่ดีระหวางครู
กับเด็ก หมายถึง วิธีการรเิริม่ด าเนินความสมัพันธแที่ดีระหวางครูกับเด็กเป็นสิ่งทีส่งผลตอการสอนและ
การเรียนรู โดยครูควรมีความสามารถในการจัดการช้ันเรียนไดดีควบคูไปกับการใหความสนใจตอ
ความตองการของเด็ก ซึง่ความสัมพันธแที่ดจีะชวยใหครรูับรูความตองการในการแสดงออกของเด็ก  
แตละคน น าไปสูการมองเห็นการคิดสรางสรรคแทีเ่กิดข้ึนในหองเรียน และเสนอความคิดสรางสรรคแนั้น
ตอเด็กคนอื่นๆ 
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Carole (2005) กลาววา การจัดการช้ันเรียนที่เสรมิสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวาง
ครูกับเด็ก หมายถึง วิธีการของครูในการท าความเขาใจเด็กควบคูกับการจัดกจิกรรมที่มี            
ความหลากหลายในหองเรียนของตน เชน ลักษณะทางบุคลกิภาพของเด็ก วิธีในการท าความเขาใจ 
ความแตกตางของประสบการณแ และวุฒิภาวะทางอารมณแของเด็กแตละคน ความแตกตางเหลาน้ีเป็น
สิ่งที่ครูควรช่ืนชม ใหคุณคา และจดจ าใหไดวาเด็กแตละคนมีเอกลักษณแอยางไรเวลาที่อยูคนเดียวและ
อยูเป็นกลุม สังเกตถึงวิธีปฏิสัมพนัธแกับผูอื่น พฤติกรรมเมื่อไดรับประสบการณแใหมหรือทดลองสิ่งตางๆ 
เพื่อครจูะไดจัดเตรียมสภาพแวดลอม เชน เวลา แหลงเรียนรู กิจกรรม พื้นที่ และวิธีปฏิสัมพันธแใน 
การจัดการเรียนการสอนตอไป 

  สรปุไดวา การจัดการช้ันเรียนทีเ่สริมสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางครูกบัเด็ก 
หมายถึง วิธีการของครูในการท าความเขาใจลกัษณะนิสัยของเด็ก เพือ่ตอบสนองความตองการ 
ของเด็กโดยค านึงถึงความแตกตางของเด็กแตละคน น าไปสูการจัดเตรียมสภาพแวดลอมในหองเรียน
เพื่อใหเกิดการสรางปฏิสัมพันธแที่ดรีะหวางครูกบัเด็ก 

 
2.7.2 ความส าคัญของการจัดการชั้นเรียนท่ีเสริมสร้างสัมพันธภาพท่ีดีระหว่าง       

ครูกับเด็ก 
Bergin และ Bergin  (2009) กลาววา สิ่งส าคัญของการจัดการช้ันเรียนที่

เสริมสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางครูกบัเด็ก คือ การแสดงความรักผกูพันของครูมีอิทธิพลตอ
ความส าเรจ็ทางการเรียนของเด็ก ผูตอบสนองความรักผูกพนัไดดีที่สุดนอกจากพอแม คือครูของเด็ก 
เด็กที่ไดรบัการสงเสริมความผูกพันที่มั่นคง สงผลใหเด็กคนน้ันมีผลการเรียนที่อยูในระดบัดีกวาเด็ก   
ที่ไมไดรับการสงเสรมิความผูกพันใหมั่นคง  การสงเสรมิความผูกพันที่มั่นคงสงผลตอสภาวะทาง
อารมณแที่ดีของเด็ก การมีปฏิสัมพันธแที่ดีกบัสงัคม น าไปสูการปฏิบัติตนที่ดี  

อุดมลักษณแ กุลพิจิตร (2553) กลาวถึง แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายความผูกพันที่ถูก
ขยายความ จากทฤษฎีของ John  Bowlby  ท าใหความเปน็ผูที่เดก็มีความผกูพันดวยของครปูฐมวัย 
ถูกใหความส าคัญไมแพผูปกครอง ทัง้นี้เพราะนอกเหนือจากการใหความรูแลว ครูยังเป็นผูใหการดูแล
เด็กๆ ทั้งทางดานกายและจิตใจ ในชีวิตของเด็กครูจะถูกมองวาเป็นผูทีเ่สมอตนเสมอปลายและ        
มีพฤติกรรมตอบสนองที่ถูกท านายไวลวงหนา และอกีมุมหนึง่ของเด็ก ๆ ครูของพวกเขาเป็นผูก าหนด
ฐานที่มั่นคง และปลอดภัย 

National Association for the Education of Young Children (2012) 
สมาคมการศึกษาปฐมวัยแหงชาติประเทศสหรัฐอเมริกาไดใหขอแนะน าซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการสราง
ปฏิสัมพันธแระหวางครูกับเด็กไวดังตอไปนี ้

1)  ควรแสดงออกซึง่การยอมรับ ช่ืนชมในตัวเด็ก เชนย้ิม สมัผสั โอบกอด และ
พูดคุย ยอตัวลงมาใหตนเองอยูในระดับเดียวกับเด็ก 

2)  ควรใหเวลาแกเด็ก รบัฟงัเด็กดวยความตั้งใจ ยอมรบัขอคิดเห็นของพวกเขา 
และตอบสนองอยางเหมาะสม ชวยใหเดก็ไดสนทนาแลกเปลี่ยนประสบการณแ แสดงความคิดเห็นและ
ความรูสึก 
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3)  พูดจากบัเด็กอยางเป็นกันเอง สุภาพออนโยน พูดในสิง่ทีด่ี หมั่นพูดคุยและ
ซักถามเด็กทุกคนโดยใชค าถามปลายเปิด 

4)  ควรปฏิบัติตอเด็กดวยความเทาเทียม ไมวาจะมาจากเช้ือชาติ ศาสนา หรือ
วัฒนธรรมใด และควรเปิดโอกาสใหเดก็ทั้งชายและหญิงไดเขารวมกิจกรรมไมนอยไปกวากัน 

5)  ควรสงเสริมใหเด็กไดพฒันาความเป็นตัวของตัวเอง และการรูจักชวยเหลือ
ตนเองในการปฏิบัติกจิวัตรประจ าวัน เชน การแตงตัว การลางมือ การดูแลของใชสวนตัว เป็นตน 

6)  ใชเทคนิควิธีการที่ดีในการแนะน าเด็ก ตลอดจนเบี่ยงเบนความสนใจเมื่อ
เกิดปญัหาหรือความขัดแยงทางอารมณแ การคาดการณแลวงหนาสามารถลดปัญหาที่อาจเกิดข้ึนได  
ควรใหการเสริมแรงทางบวกและการใหก าลังใจมากกวาวิธีการแขงขัน การเปรียบเทียบ หรือ 
วิพากษแวิจารณแ  

7)  บรรยากาศที่ดีภายในหองเรียนจะเป็นบรรยากาศทีป่รากฏใหเห็นซึ่งความ
สนุกสนาน เด็กไดมีโอกาสพูดคุยกัน มเีสียงหัวเราะ มีความกระตือรอืรนที่จะเขารวมกจิกรรม มากกวา
บรรยากาศที่เตม็ไปดวยการถูกบังคับ การหามเคลือ่นไหวอยูตลอดเวลา และการสงเสียงดังของครู 

8)  ชวยใหเด็กรูสึกอบอุน มีความสุข ผอนคลาย ไดเขารวมการเลนและ
กิจกรรมตางๆ ดวยความสนใจ 

9)  สงเสริมใหเด็กท างานรวมกัน และชวยสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมทางสังคม 
ที่พึงประสงคแ 

10) คาดหวังวาพฤติกรรมทางสงัคมของเด็กแตละคนจะไดรบัพัฒนาไปตามวัย 
อยางเหมาะสม 

11) สงเสรมิใหเด็กสามารถพูดสื่อความหมายได เพือ่ถายทอดความรูสึกนึกคิด 
ของพวกเขา 

มาตรฐานของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคแการ
มหาชน) ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ระดับการศึกษาปฐมวัย   
 (2-5 ปี) ฉบับสถานศึกษา พ.ศ.2554 ตัวบงช้ีที่ 6.5 วาดวยเรื่องครหูรือผูเลี้ยงดูเด็กสงเสริม
ความสัมพันธแทางบวกกับเด็กและครอบครัว โดยไดใหค าอธิบายวาครูหรอืผูเลี้ยงดูเด็กมีสวนชวยใน
การสงเสรมิความสัมพันธแทางบวกกับเด็กและครอบครัว หมายถึงครู หรือผูเลี้ยงดเูด็กปฏิบัติตนอยาง
เหมาะสมตอเด็กและครอบครัวของเด็ก เพือ่สรางความรวมมือในการพฒันาเดก็และท าใหการจัด
ประสบการณแการเรียนรูเป็นไปอยางราบรื่นและมปีระสทิธิภาพ และไดก าหนดเกณฑแการพิจารณา   
ไวดังนี ้

1) สรางความสัมพันธแทีม่ั่นคงกับเด็ก หมายถึงครหูรือผูเลี้ยงดูเด็กที่ตอบสนอง
ตอความรูสึกของเด็กอยางอบอุนโดยการสบตา การใชน้ าเสยีงที่นุมนวล ยิ้มแยม การสมัผสัที่แสดง
ความรักตอเด็ก มอีารมณแมั่นคงสม่ าเสมอในการดูแลรางกายและอารมณแของเดก็ รับรูและสนบัสนุน
ความพยายามในการท ากจิกรรมของเดก็ ตอบสนองอารมณแทางบวกและลบของเด็กอยางทันทวงที
ดวยวิธีการที่เหมาะสมโดยการปลอบโยน สนับสนุนและชวยเหลือ ไมใชความรุนแรงทัง้ทางกายและ
วาจา 
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2) ยอมรับในความเป็นตัวตนของเดก็ หมายถึง ครหูรือผูเลี้ยงดูเด็กยอมรบัและ
ใหความส าคัญกบัความรูสึกและความคิดของเด็ก รบัฟังและตอบสนองตอเดก็ดวยพฤติกรรมที่
เหมาะสม ไมลอเลียนหรือท าใหเดก็รูสึกอบัอาย 

3) ปฏิบัติกับเด็กอยางใหเกียรติและเทาเทียมกัน โดยไมแบงแยกเช้ือชาติ ภาษา 
เพศ หรือภูมหิลังวัฒนธรรม และสรางเสริมใหเด็กเห็นคุณคาของความแตกตาง หมายถึงครหูรือผูเลี้ยง
ดูเด็กที่ปฏิบัติตนเป็นแบบอยางที่ดีใหแกเด็กในการปฏิบัติกับผูตางวัย ตางฐานะ ผูที่ออนแอกวา ฝึกให
เด็กยอมรับและมองผูอื่นในแงมุมที่ดีหรือเชิงบวก เชน ความสามารถที่แตกตาง ความคิดเห็นที่
แตกตางแงมุมที่ดีของคนอื่น 

4) สงเสรมิการสรางมิตรภาพระหวางเดก็ หมายถึง ครหูรือผูเลี้ยงดเูด็กทีเ่ปิด
โอกาสใหเด็กไดเลนและเรียนรูรวมกัน สนบัสนุนการฝึกทกัษะทางสงัคมและการสรางมิตรภาพของ
เด็กโดยชวยเด็กในการเขารวมการเลน การยืดระยะเวลา และพัฒนาการเลนกับเพื่อนอยางเหมาะสม 
ชวยใหเด็กแกไขความขัดแยงโดยการใหเด็กบอกความรูสึก เลาปัญหา และทดลองวิธีการอื่นๆใน 
การแกปญัหาใหค าแนะน าแกเด็กที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมใหเรียนรูกตกิาของหองเรียน ปลูกฝังให
เด็กเอือ้อาทรตอกัน รูจักปลอบโยนกันโดยฝึกใหท าเป็นประจ าจนติดเป็นนิสัย 

 สรปุไดวา การจัดการช้ันเรียนทีเ่สริมสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางครูกบัเด็กนั้นเป็น
สิ่งส าคัญของการเป็นจุดเริม่ตนของการสรางความรูสึกที่ดีระหวางครูกบัเด็ก ครูอนบุาลเป็นครูที่มี
ลักษณะแตกตางจากครรูะดับอื่นๆซึง่อยูกบัเด็กตลอดทัง้วัน หากครูใชกลวิธีในการสรางสัมพันธภาพ  
ที่ดีระหวางครูกบัเด็กน าไปปฏิบัตจินเป็น ท าใหครูกบัเดก็มีความไววางใจซึ่งกันและกัน เกิดความรกั
ความอบอุนในช้ันเรียน น าไปสูการปลกูฝงัพฤติกรรมที่พึงประสงคแของเด็ก และการเรียนรูที่มี
ประสิทธิภาพของเด็กตอไปได 

 

2.8 วิธีการจัดการชั้นเรียนท่ีเสริมสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

  วิธีการจัดการช้ันเรียนที่สงเสรมิสัมพันธภาพระหวางครูกบัเด็ก แบงออกเป็น 3 ดาน ดังนี้ 

2.8.1 ด้านการจัดบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม 

การจัดการช้ันเรียนดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม มีผลตอเดก็วัย
อนุบาลมาก บรรยากาศในช้ันเรียนที่ดีจะเป็นจุดเริ่มตนของพัฒนาการทางการเรียนรูของเดก็ วิธีการ 
ที่ส าคัญทีสุ่ด คือ การใหความรัก และการเห็นคุณคาในตัวเด็ก (อุดมลกัษณแ กุลพิจิตร, 2554) เป็นการ
สงเสริมบรรยากาศในช้ันเรียนใหมีความนาสนใจ มบีรรยากาศเต็มไปดวยความอบอุน ครูจงึตอง
แสดงออกถงึ ความเห็นอกเห็นใจ และความเอื้อเฟื้อเผื่อแผตอกัน  มีการแสดงออกซึ่งการยอมรับ   
ช่ืนชมในตัวเด็ก ผานการแสดงออกอยางงายๆ  เชน การยิ้ม การสมัผสั การโอบกอด และการพูดคุย 
เป็นแรงจงูใจทีก่ระตุนใหเด็กรักการอยูรวมกันในช้ันเรียน และชวยปลกูฝงัคุณธรรม จริยธรรม น าไปสู
ความประพฤติอันดีงามใหแกเด็กตอไป  (National Association for the Education of Young 
Children, 2012) 
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  อุดมลักษณแ กุลพิจิตร (2554) ไดกลาวถึง หลักการของการสรางบรรยากาศทาง
อารมณแและสงัคม และเทคนิคในการสรางปฏิสมัพันธแระหวางครูกับเด็ก ไวดังนี้ 

หลักการของการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม มีดงันี ้
1)  ความจริงใจ คือการสื่อสาร บอกกลาวกับเด็กอยางเปิดเผย ชัดเจน 
2)  การยอมรบัและเห็นคุณคาของเด็ก ชวยใหเด็กเกิดความมั่นใจเคารพ 

และชวยเพิ่มคุณคาในตัวครู 
3)  เขาใจเด็กและไวตอความรูสึกของเด็ก เป็นการมองภาพรวมภายใน

หองเรียนเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรม 

เทคนิคในการสรางปฏิสมัพันธแระหวางครูกับเดก็ 
1)  ควรแสดงการยอมรบั ช่ืนชมในตัวเด็ก 
2)  ควรใหเวลาแกเด็ก รบัฟงัเด็กดวยความตั้งใจ 
3)  พูดคุยกับเด็กอยางเป็นกันเอง สุภาพออนโยน 
4)  ควรปฏิบัติตอเด็กอยางเทาเทียมกัน 
5)  ควรสงเสริมใหเด็กไดพฒันาความเป็นตัวของตัวเองและ 

ชวยเหลือตนเอง 
6)  ใชเทคนิควิธีที่ดีในการแนะน าเด็ก และเบนความสนใจใหก าลงัใจเด็ก

มากกวาการแขงขัน 
7)  บรรยากาศในหองเรียนมีความสนุกสนาน ชวนเด็กพูดคุยและหัวเราะ 
8)  ชวยใหเด็กรูสึกอบอุนมีความสุขและผอนคลาย 
9)  สงเสริมใหเด็กท างานรวมกัน 
10) คาดหวังพฤติกรรมที่พฒันาไปตามวัยอยางเหมาะสม 
11) สงเสรมิใหเด็กแสดงออกดวยการพูดแสดงความรูสกึ 

วรนาท รักสกุลไทย (2555)  ไดก าหนดวิธีการงายๆ ในการสรางบรรยากาศทาง
อารมณแและสงัคมเพือ่สื่อใหเด็กรูวาครูรกัและหวงใยเดก็ 10 วิธีดังนี้ 

1)  จ าวันเกิดเด็กได 
2)  มองตาของเด็กเมื่อพูดดวย ตอนรับเดก็ที่ประต ู
3)  คุกเขาหรือนั่งลงเพื่อใหอยูในระดับสายตาเด็ก 
4)  ยินดีกับสิ่งทีเ่ด็กคนพบ 
5)  เพิ่มพลงัใหเด็กรูจักตนเอง 
6)  อดทนตอการขัดจังหวะ 
7)  พักกลางวันรวมกัน 
8)  ไปเยี่ยมเมื่อปุวย 
9)  ช่ืนชมมากกวาและวิจารณแใหนอยลง 

 10)  คาดหวังใหเด็กท าในสิ่งที่ดีทีสุ่ด แตไมใชเป็นมนุษยแสมบูรณแแบบ 



 30 

  Steel และ Cohn-Vargas (2013) ไดกลาวถึง การจัดการช้ันเรียนดานการจัด
บรรยากาศทางอารมณแและสงัคม ไววา เด็กที่ประสบกับปัญหาตางๆ ไมวาจะเป็นปัญหาเศรษฐกิจ 
ความมั่นคงปลอดภัย ขาดความรัก ความอบอุนและการยอมรับ ไดรบัในสิง่ที่ไมเคยไดรบัมากอน   
เมื่อเดก็ไดมาอยูในบรรยากาศที่ท าใหเด็กรูสึกวาโรงเรียนเปน็สถานที่นาอยู นาเลาเรียน ดังนั้น       
การจัดบรรยากาศในการเรียนการสอนจงึสามารถท าไดดังนี ้

 1)  บรรยากาศในหองเรียนไมอบอาว อากาศถายเทไดสะดวก จัดโต฿ะเกาอี้
ใหเด็กนั่งไดอยางสบายเหมาะกบัวัยและรูปรางของเด็ก ครูควรเปิดโอกาสใหเด็กผอนคลาย         
ความตึงเครียดบาง หรอืท าตัวใหสบายทีสุ่ด 

2)  ค านึงถึงสภาพรางกายวาเดก็ไดรับอาหารเพียงพอแลวหรือยัง จัดหา
อาหารกลางวัน จัดหาน้ าด่ืมไวใหเพียงพอ จัดหาของวางใหเด็กไดรับประทานในเวลาบาย นอกจากนี้
ครูตองมีการส ารวจวาเดก็คนใดเจบ็ปุวย เพื่อจัดยาใหเด็กไดรับการรกัษาเบื้องตน หรอืแจงผูปกครอง 
เพื่อสงพบแพทยแไดอยางทันทวงท ี

3)  ท าใหเด็กรูสึกมั่นคงปลอดภัยทั้งทางรางกายและจิตใจ เชน โต฿ะ เกาอี้อยู
ในสภาพที่แข็งแรง ปลอดภัย  เพดานหองเรียนไมเกา ผุ จนเกิดความนากลัว อุปกรณแเครื่องใชใน
หองเรียน หรือเครื่องใชไฟฟูาอยูในสภาพที่แข็งแรง ปลอดภัย นอกจากนี้ครูควรจัดบรรยากาศที่
สงเสริมความมั่นคง ปลอดภัยได ดังนี้ 

3.1)  จัดบรรยากาศในหองเรียนใหผอนคลาย พยายามช้ีชวนใหเด็กอุนใจ
ในการมาโรงเรียน 

3.2)  พยายามไมสรางบรรยากาศที่ไมกอใหเกิดการเรียนรู และท าใหเด็ก 
มีทัศนคติที่ไมดีตอทุกอยางทีเ่กี่ยวกับโรงเรียนและมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาได 

3.3)  ครูไมควรบงัคับขูเข็ญหรือเขมงวดกวดขันจนเกินไป จะท าใหเดก็  
อึดอัด ไมสบายใจและเกิดความวิตกกังวลได 

3.4)  เมื่อเด็กท ากิจกรรมครูไมควรแสดงการเปรียบเทียบกบัเด็กคนอื่นๆ 
ท าใหเด็กที่เรียนไมเกงเกิดปมดอยถาเป็นฝุายพายแพ และอาจเกิดพฤติกรรมแยกตัวได    

สรปุไดวา การจัดการช้ันเรียนดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแและสังคม เป็นพื้นฐาน
ของการจัดการช้ันเรียนทีส่งเสริมการสรางสมัพันธภาพที่ดีตอกันระหวางครูกบัเดก็ในการใหความรัก  
ความจริงใจอยางเปิดเผยกบัเดก็ การใหอิสระกบัเด็ก และการตอบสนองความตองการของเด็ก  
เพื่อใหเกิดความพรอมในการเรียนรูตอไป และสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเด็กใหเป็นไปในทางที่พึง
ประสงคแได  

2.8.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 การจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรียนการสอนเป็นสิ่งส าคัญ ครูมีหนาที่ใน    
การเตรียมความพรอมในการเรียนรูใหเด็ก ควบคูกับการพฒันาประสบการณแในการเรียนรูของเด็ก
ตามไปดวย   จากคูมือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 กระทรวงศึกษาธิการ (2548)  
ไดกลาวถึง   การจัดกิจกรรมทีส่งเสริมพฒันาการและการเรยีนรูของเดก็ ไววา ครูมีความส าคัญตอ 
การจัดกจิกรรมพัฒนาเด็กอยางมาก ครูตองเปลี่ยนบทบาทจากผูบอกความรหูรือสั่งใหเด็กท า        
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มาเป็นผูอ านวยความสะดวก ชวยสงเสริมการเรียนรู เพราะสิ่งแวดลอมที่ครจูัดข้ึน เป็นสิ่งทีเ่อื้อตอ 
การตัง้ค าถาม และสรางประสบการณแใหมๆ  ในการจัดสภาพแวดลอม ประสบการณแ และกิจกรรม    
สงเสริมพฒันาการและการเรียนรขูองเด็กที่ผสูอนและเดก็มสีวนที่จะริเริ่มทั้ง 2 ฝาย โดยผูสอน    
จะเปนผูสนับสนนุ ช้ีแนะ และเรียนรรูวมกับเด็ก สวนเด็กเปนผลูงมือกระท าเรียนรแูละคนพบดวย
ตนเอง ดังนัน้ ผูสอนจะตองยอมรบั เห็นคุณคา รจูักและเขาใจเด็กแตละคนที่ตนดูแลรับผิดชอบกอน 
เพื่อจะไดวางแผน สรางสภาพแวดลอม และจัดกิจกรรมที่จะสงเสริมพฒันาการและการเรียนรูของเด็ก
ไดเหมาะสม  นอกจากนี้ผสูอนตองรจูักพฒันาตนเอง ปรบัปรุงใชเทคนิคการจัดกจิกรรมตาง ๆ ให
เหมาะกับเด็ก 

  อุดมลักษณแ กุลพิจิตร (2554) ไดกลาวถึง หลักการและบทบาทหนาที่ของครู 
ในการจัดการเรียนการสอนไวดังนี ้
 หลักการของการจัดการเรียนการสอน มีดังนี ้
  1)  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพ จะตองมี          
การวางแผนและมกีารเตรียมการสอนที่ดี มสีื่อทีเ่หมาะสม และด าเนินกจิกรรมไดอยางราบรื่น 
  2)  ครูผูสอน เป็นผูที่เห็นรอบตัว หรือรูความเคลื่อนไหวของหองตลอดเวลา
ดูแลช้ันเรียนอยางทั่วถึง สามารถท างานสองอยางพรอมกันได 
 บทบาทหนาที่ของครูในการจัดการเรียนการสอน มีดังตอไปนี ้
  1)  มีการวางแผนการสอนอยางด ี
  2)  มีการเตรียมการสอนที่ดี กิจกรรมการเรียนการสอนอยางหลากหลาย 
  3)  มีสือ่การเรียนการสอนทีเ่หมาะสมกับวัยและความตองการของเดก็ 
  4)  สงเสริมใหเด็กแตละคน มีโอกาสทีจ่ะประสบความส าเรจ็ 
  5)  เปลี่ยนกจิกรรมไปสูกิจกรรมใหมอยางตอเนื่องราบรื่น 
  6)  ครูควรใชค าอธิบายที่ชัดเจน และเหมาะสมกบัวัยของเดก็    
 
     บทบาทครูในการจัดการช้ันเรียนในกจิกรรมประจ าวัน 
   1) การรบัเด็ก ตรวจสุขภาพ บันทึกค าพูดเด็ก พาเด็กไปหองน้ า  
       การสนทนา พูดคุยกับเด็กอยางสนทิสนมคุนเคย ใกลชิดเด็กเป็น
รายบุคคล การไดพูดคุย สัมผสัเดก็อยางออนโยน จะเพิ่มปฏิสัมพันธแระหวางครกูับเด็กมากข้ึน      
เด็กจะไววางใจครู รูสกึอบอุน เป็นกันเอง และอยูในช้ันเรียนอยางมีความสุข 
   2) การสนทนา ขาวและเหตุการณแ  
        การสนทนา ซักถาม และเลาเรื่องราวเหตกุารณแ ชวยฝึกใหเด็กกลา
แสดงออก กลาคิด กลาถาม และมีความมั่นใจในตัวเองมากข้ึน อีกทั้งไดความรูและมีพัฒนาการ   
ดานภาษาเพิ่มข้ึนดวย ครูมีสวนชวยในการซักถามใหก าลงัใจ เสรมิแรง และใหโอกาสเด็กทกุคนเทากัน 
   3) กิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ 
       การใหก าลงัใจ และการเสริมแรงของครูและเพื่อน จะชวยใหเด็กมี  
ความกลาที่จะแสดงความรูสกึของตนเอง มีความเช่ือมั่นในตนเอง มีความรูสึกที่ดีตอตนเองและผูอื่น  
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   4)  กิจกรรมสรางสรรคแ ครูควรมบีทบาทดังนี้ 
    4.1) ครูจัดเตรียมกจิกรรมไวหลายๆ กจิกรรมใหเดก็ไดเลอืกและ
หมุนเวียนกันท ากิจกรรม โดยครสูนับสนุนใหก าลังใจ สนใจงานของทุกคน 
    4.2) ครูบอกใหเด็กรูบทบาท และขอบเขตของการท างาน 
    4.3) ครูใหก าลงัใจ เสรมิแรงเพือ่ชวยใหเด็กท างานไดส าเร็จ        
ม ีผลงานจากความสามารถของตนเอง มีลักษณะที่ดีในการท างาน 
   5) การเลนตามมมุ  
       ครูจัดเตรียมสื่อ และกิจกรรมทีห่ลากหลายใหเด็กเรียนรูดวยตนเอง  
ดวยการเปลี่ยนเวลา และเปลี่ยนกิจกรรมอยางราบรื่น ใหเดก็รูจกัควบคุมตนเอง รูจกัแบงปัน และรูจกั
เลนดวยกัน 
   6) กิจกรรมในวงกลม หรือ กจิกรรมเสริมประสบการณแ 
       ครูควรเตรียมแผนการสอนและบทเรียนเป็นอยางดี จัดเตรียมสือ่และ
กิจกรรมที่หลากหลาย ด าเนินการสอนตามแผนเป็นข้ันตอนอยางตอเนื่องราบรื่น และใชขอตกลงใน
ช้ันเรียน สรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม และการปรบัพฤติกรรม 
   7) การเลนกลางแจง 
       ครูควรสงเสรมิการปรบัตัวในการเลน และการท างานรวมกับผูอื่น ฝึกให
เด็กปฏิบัติตามกฎระเบียบ และกติกาในการเลน 
   8) การรบัประทานอาหาร 
       ครูควรฝึกใหเด็กมีมารยาทที่ดีในการรับประทานอาหาร ฝึกทักษะ    
การชวยตนเองได เด็กจะเห็นคุณคาของตัวเอง และเปน็การฝึกใหมีวินัยในตนเองดวย 
   9) การนอนพักผอน 
       ครูควรสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม ดวยการจงูใจใหเด็ก
พักผอนนอนหลับอยางมีความสุข ปลอดภัยและคลายความวิตกกังวลตางๆ และฝกึใหเด็กรูจักควบคุม
ตนเอง หรือมีวินัยในตนเอง 
   10) เกมการศึกษา 
        ครูเตรียมเกมการศึกษาใหเหมาะสมกบัวัยของเดก็ ใหก าลังใจ เสริมแรง
เพื่อใหเด็กประสบความส าเร็จ ฝกึใหเดก็ปฏิบัติตามกฎกติกา หรือขอตกลง 

บุบผา เรืองรอง (2555) ไดกลาวถึง วิธีการจัดการเรียนการสอนไววา ครูอนุบาลจะ
เป็นผูมีบทบาทในการด าเนินการวางแผนการจัดประสบการณแการเรียนรูส าหรับเด็กและน าไปสู    
การปฏิบัติ โดยใหความส าคัญกบัเด็กซึ่งจะเป็นผูมีบทบาทในการเรียนรู การจัดประสบการณแ       
การเรียนรูจึงมีลักษณะดงันี ้

1)  สาระการเรียนรูทางการศึกษาปฐมวัยและกิจกรรมส าหรบัเด็กปฐมวัย      
มีความสอดคลองกบัความสนใจ ความถนัดของเดก็ ซึ่งมีความแตกตางกันระหวางบุคคล 
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2)  เนนฝึกการคิด การเผชิญสถานการณแ การประยุกตแใชความรูเพือ่การ
ปูองกัน และแกไขปัญหา เด็กไดฝกึปฏิบัตจิรงิ ไดคิด ไดท า ไดอาน ไดสืบคนหาขอความรูจาก
ประสบการณแจริง 

3)  สาระความรูส าหรับเด็กจะผสมผสานกันอยางกลมกลืน และปลูกฝัง
คุณธรรม คานิยมที่ดีงาม ตลอดจนคุณลกัษณะที่พึงประสงคแใหกับเด็ก 

4)  เด็กจะอยูในบรรยากาศการเรียนรูที่มีความสุข รูสกึปลอดภัย มีสื่อการ
เรียนรูที่เป็นรปูธรรมสนับสนุนใหเด็กเกิดการเรียนรูไดเหมาะสมสอดคลองกับธรรมชาติของเด็กปฐมวัย 

5)  การประสานความรวมมือระหวางพอแม ผูปกครอง และคนในชุมชน     
จัดประสบการณแการเรียนรูซึ่งเกิดไดทุกเวลาและสถานที ่
 

Steel และ Cohn-Vargas (2013)  ไดกลาวถึง การจัดประสบการณแการเรียนรูของ
เด็ก ที่ครูชวยใหเด็กประสบความส าเรจ็ และเมื่อเด็กประสบความส าเรจ็จะรูสึกภาคภูมิใจและมี
ความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเองไปในทางที่ดี วิธีที่จะชวยใหเด็กประสบความส าเร็จมี ดังนี้  
  1)  ใหเดก็เริ่มท างานที่งายไปหางานที่คอยๆ ยากขึ้นทลีะนอย 
   2)  ใหเดก็ตั้งเปูาหมายที่ไมยากและมลีักษณะทาทาย เปูาหมายก็จะกระตุน
ใหเด็กลงมอืท างานจนพบกับความส าเร็จ 

3)  เปิดโอกาสใหเดก็ไดรับการยอมรบัอีกวิธีหนึ่งคือ การใหท างานเป็นกลุม 
ซึ่งการท างานเป็นกลุมมีประสทิธิภาพมากกวาการท างานคนเดียว เพราะเด็กไดสรางความสมัพันธแกับ
คนในกลุม  

4)  ครูควรแสดงการยอมรบัเดก็ไมวาเด็กจะอยูในสภาพใด เขน เด็กที่เรียนรู
ไดชากวาคนอื่นๆ ครูควรแสดงใหเห็นวาครูยอมรับในสภาพที่เด็กเป็นอยู และเปิดโอกาสใหเดก็ได
แสดงความสามารถดานอื่นๆที่เด็กถนัด เป็นการชดเชยเพื่อชวยใหเด็กรูสึกวาตนก็เป็นคนมีคุณคา 

วิธีการจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรียนการสอน หนาที่ของครูนอกจากการจัด
ประสบการณแการเรียนรูใหกับเด็กแลว ครูมีบทบาททีส่ าคัญในการฝกึวินัยในช้ันเรียนใหกับเดก็ ซึ่งอยู
ภายใตการจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรียนการสอน ระเบียบวินัยเป็นสิง่ที่อยูในชีวิตประจ าวัน 
ของเด็ก เด็กจะทราบวาในตอนเชาเขาจะตองท าอะไรบาง พบคุณครูสวัสดี เก็บของใชใหเขาที ่
มีสัญลักษณแหรือช่ือของเด็กระบุไว หรอืแมแตการตอแถวเปน็รถไฟก็ชวยฝึกความเป็นระเบียบ
เรียบรอย ทุกอยางลวนแฝงอยูในชีวิตประจ าวันของเด็กๆ การที่ครูมกีารสรางขอตกลงทีม่ีความหมาย
ตอเด็ก ใหเดก็ทุกคนไดปฏิบัตริวมกันเป็นการกระตุนใหเด็กๆ ยึดถือเรื่องวินัยในช้ันเรียนไดดีอีกดวย 
เพราะเด็กอนบุาลยงัไมสามารถอานออกเขียนได หรอือานไดเป็นบางค า ครูจะใชสญัลกัษณแที่เป็น
สิ่งของหรอืรปูภาพของเดก็มาท าหนาทีส่ื่อสารในการสรางขอตกลงในหองเรียน หรือใชสญัลกัษณแใน
การแสดงความเป็นเจาของสิง่ของตางๆ เชน ปูายนิเทศขอตกลงในหองเรียน ปูายนเิทศตาราง      
การท างานของเด็กๆ ชวยท าความสะอาดหองเรียน ชวยปูทีน่อน  (วรนาท รักสกุลไทย, 2555) 
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Kakara (2007) ไดสรางเทคนิควิธีฝึกวินัยในการจัดการช้ันเรยีนใหมีประสิทธิภาพ 
ดังนี้  

  1)  การมุงความสนใจเด็กมากกวาการสอนของครู โดยครูควรมุงความสนใจ
ในพฤติกรรมของเดก็ทุกคนในช้ันเรียนกอนเริ่มบทเรียน ครูไมควรพยายามสอนในขณะที่เด็กยงัไมมี
ความพรอม โดยครูควรเรียกรองความสนใจของเด็กกอน และรอจนกวาช้ันเรียนจะสงบ โดยความ
เงียบท าใหการสอนมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ดังนั้นครูควรรอคอยใหเด็กไดต้ังสติอยูกบัความเงียบ
ประมาณ  3 – 5 วินาที กอนเริ่มการสอน เพื่อการด าเนินการสอนอยางมปีระสิทธิภาพ 
  2)  การเป็นตนแบบที่ดีใหกับเด็ก ครูควรเป็นตนแบบที่ดีแกเด็กทั้งวาจาและ
ความประพฤติ แสดงความสุภาพ กระตือรือรน และอดทน โดยพฤติกรรมที่ครูแสดงออกเหลาน้ีจะ
เป็นตัวอยางที่ดีใหกบัเด็กไดปฏิบัติตาม 
   3)  การสื่อสารที่ไมใชค าพูด โดยการแสดงออกทางสหีนา การใชสัญญาณ
มือและทาทางของรางกายในการสื่อสาร ครูควรตกลงรวมกบัเด็กในการก าหนดสัญญาณ สัญลักษณแ 
และการสื่อสารในช้ันเรียน โดยครูอธิบายความหมายของแตละทาทางใหกบัเดก็ทุกคน เชน หากครูยก
ก าปั้นข้ึนเหนือศีรษะ หมายถึง สงสัญญาณใหเดก็อยูในความสงบ 
   4)  การปรบัเปลี่ยนสภาพแวดลอมในช้ันเรียนใหแปลกใหม ชวยสราง   
ความกระตือรอืรนในการเรียนรูของเด็ก และลดความขัดแยงที่เกิดข้ึนในช้ันเรียนได 
   5)  การบอกขอตกลงที่ใชในหองเรียน ควรเป็นภาษาที่สรางสรรคแ           
ที่มากกวาการออกกฎที่ใชบงัคับ เชน  ใชค าวา “คอยๆ เดิน”แทนค าวา “อยาว่ิง”  ใชค าวา “เลนกับ
เพื่อนดีๆ” แทนค าวา “ไมแกลงเพื่อน” 

สรปุไดวา การจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรียนการสอน เป็นการปฏิบัติของครู 
ในการจัดประสบการณแการเรียนรูใหเกิดข้ึนอยางมีประสิทธิภาพ โดยครูทราบความเคลื่อนไหวของ
หองเรียนอยูตลอดเวลา สามารถท าหลายอยางพรอมกัน   ด าเนินกิจกรรมไดอยางราบรื่น            
จัดกิจกรรมมีความหลากหลายในการสอน  มีการฝึกวินัยในช้ันเรียน และการดูแลการจัดกิจกรรมกลุม
ไดอยางมีประสทิธิภาพ 

2.8.3 ด้านการปรับพฤติกรรม 
การจัดการช้ันเรียนดานการปรบัพฤติกรรม ตั้งอยูบนพื้นฐานความเช่ือวาครูสามารถ

ควบคุมทุกสิง่ทีเ่กิดข้ึนในช้ันเรียนดวยวิธีการเสรมิแรง สวนใหญครมูักจะใชการสั่งสอนใหเด็กท าอยาง
ที่ครูบอก แตอยางไรก็ตาม เดก็จะชอบเลียนแบบมากกวา ซึง่พฤติกรรมทีเ่ด็กเลียนแบบจะเป็น
พฤติกรรมที่เดก็เห็นบอย การเป็นแบบอยางจึงมีอทิธิพลมากกวาการสัง่สอน เด็กที่ชางสังเกตและ     
มีความใกลชิดผูใหญ จะไดรบัอิทธิพลดานพฤติกรรมสังคมจากครู ทั้งในเรื่องของการแสดงพฤติกรรม 
ที่ดีและไมดี ดังนั้น พฤติกรรมเป็นสิ่งทีเ่กี่ยวของกับวินัยในตนเองอยางใกลชิด ครูที่ตองการสรางวินัย
ในตนเองใหแกเด็กจ าเป็นตองท าความเขาใจพฤติกรรมของเด็ก เพื่อใหครสูามารถปฏิบัติตอเด็กได
อยางเหมาะสมตอไป (นฤมล เนียมหอม,  2554) 
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   Steel และ Cohn - Vargas (2013)  ไดกลาวถึง การปรบัพฤติกรรม             
โดยการใหแรงเสริมวา เป็นวิธีการที่สามารถน ามาใชในการแกไขพฤติกรรมของเดก็ในโรงเรียนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ การใชแรงเสรมิในหลายรปูแบบ เชน การใหแรงเสรมิทีเ่ป็นสิ่งของที่จบัตองได 
รับประทานได แรงเสรมิทางสังคมที่เป็นค าชมเชย การใหความสนใจ แรงเสรมิที่เป็นกจิกรรมที่เด็ก
ชอบมากกวากจิกรรมการเรียน  การใหความสนใจ การยอมรับ และการใหค าชมเชยจากครู วิธีการ
ดังกลาวมักจะใชรวมกัน ปัจจุบันครูในโรงเรียนตางๆใชวิธีการดังกลาวอยางกวางขวาง                
และมีประสิทธิภาพ การใหความสนใจ การยอมรับมหีลายรปูแบบ ดังนี ้
 

เด็กยกมือไหว   ครูยิ้ม พยักหนา  
เด็กตอบถูกตอง   ครูพยักหนา ใหค าชมเชย  
เด็กพูดชัดเจน  ครูยิ้ม แตะแขนเบาๆ 
 

เมื่อเดก็ไดรับแรงเสริมดังกลาวจะท าใหพฤติกรรมที่ไดรับแรงเสริมเพิ่มข้ึน แตถา
พฤติกรรมดังกลาวไมไดรับความสนใจจากครู พฤติกรรมดงักลาวก็จะลดลงและหายไปในทีสุ่ด      
การใหแรงเสริมนั้นจงึมักใชคูกบัการไมใหความสนใจไปในทีสุ่ด 

 
Stephanie Bailey และ Jacob (2014)  ไดกลาวถึงวิธีการปรับพฤติกรรมเด็กไว

ดังนี ้
  1)  ครูตองมีวิธีการชมเชย ใหก าลังใจเด็ก เขาใจการแสดงออกถึงความรูสึก

ของเด็ก สอนใหเดก็แสดงความเห็นใจเพื่อนเมื่อเขาเสียใจ สอนใหเด็กเขาใจความโกรธ ซึ่งความโกรธนี้
มักจะข้ึนอยูกับประสบการณแความรูสึกทีเ่ด็กเคยประสบ ครตูองชวยเด็กแสดงความรูสกึผานทางค าพูด
และเขาใจความรูสึกนั้น ครสูามารถใชการสะทอนความรูสึกเด็กโดยการพูดวา “ดูเหมือนหนกู าลงัรูสึก
เสียใจ” “เหมือนก าลงัรูสึกโกรธ”การพูดเชนน้ีจะท าใหเด็กแปลกใจวาครูเขาใจความรูสึกของเขา และ
เขาจะรูสึกสบายใจข้ึนเมือ่ครูท าใหเขาแนใจวาจะกลบัมาในทันที 

2)  ครูสนบัสนุนใหเขาใจผูอื่น ชวยเด็กสังเกตและตอบสนองความรูสึกของ
คนอื่นเชน เด็กว่ิงเลนไปชนเพื่อน ครอูาจบอกวา “เพื่อนเสียใจและเจบ็ เราจะท าอะไรเพือ่ชวยให
เพื่อนรูสึกดีข้ึนไหม” ครูควรสังเกตหนาเด็กและอาจช้ีชวนใหเด็กขอโทษเพื่อนทีร่องไหเป็นการสอนให
เด็กเรียนรูการแยกแยะอารมณแเทาๆ กบัการแสดงความรูความเห็นอกเห็นใจเป็นพฤติกรรมทางสังคม
ที่ควรฝึกใหเด็ก  

3)  ครูควรใชเด็กที่ถูกกระท าเป็นตัวอยาง เนนผลของการท ารายและ       
มีพฤติกรรมตอตานสังคม เชน การชกตอย ช้ีใหเห็นถึงสิ่งที่เกิดข้ึนตามมาหลังจากแสดงพฤติกรรมนั้น
แลว เชน “ดูซิ นั่นท าใหเพื่อนเจบ็ เพื่อนรองไห ครูไมสามารถปลอยใหหนทู ารายเพือ่นคนอื่น และครู
ไมตองการใหใครท าหนูเจ็บดวย เราตองชวยใหทุกคนมีความสุขและปลอดภัยในหองเรียนของเรานะ” 
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4)  ครูควรชวยใหเด็กกลาแสดงออกกับพฤติกรรมทางสงัคม ถาเด็กข้ีอาย
จะไมกลาแสดงพฤติกรรมทางสงัคม และยงัสงผลตอความเช่ือมั่นในตนเอง เพราะความเช่ือมั่น     
ของเด็กมกัจะเพิ่มข้ึนเมื่อมีการปฏิสัมพันธแกับบุคคลอื่น 

5)  ครูควรสนับสนุนวิธีการ และทางเลือกในการแกปญัหา ในการแกไข
สถานการณแขัดแยง วางแผนการมีพฤติกรรมทางสังคม ชวยเด็กคิดทีละข้ัน เหตุผลในการตอบสนอง
เมื่อเขามีปัญหาทางสงัคมกับเพื่อน ข้ันตอนอะไรที่จะเนนการแกไขความขัดแยงอยางสงบ เด็กมี
ความรูสึกเหมือนหรือตางจากเดก็คนอื่น ครูจะตองชวยเด็กคิด จินตนาการถึงเหตุการณแที่จะเกิดข้ึน 
ในแตละพฤติกรรม ครูควรชวยเด็กทีก่าวราวและ ข้ีอายใหมพีฤติกรรมทางสังคมที่ดีข้ึน 

6)  ครูควรใชปัญหาในการถามค าถาม เมื่อเด็กมีพฤติกรรมทีร่บกวนคนอื่น 
ควรถามเรียบๆ วา "สิ่งทีห่นทู าชวยหนไูดอยางไรบาง" จะท าใหเด็กคนอื่นๆ ตระหนกัวาการกระท า
ของเด็กนั้นชวยกลุมไดอยางไร จะชวยใหเด็กจ าและรับผิดชอบตอการกระท าของตน 

7)  ครูควรแสดงรปูแบบของการชวยเหลือคนอื่น การมีความสุขที่ไดชวย
ผูอื่นและถามเด็กใหเห็นภาพโดยการใชค าพูด การใหเด็กดูภาพการชวยเหลือกันและกัน ใหความ
รวมมือ แบงปัน การท างานเป็นกลุมและแตงเรื่องราว จะชวยใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดี  

8)  ครูควรฝกึทักษะทางสังคมใหเด็ก  เชน  การฟัง  การพูดเพราะ       
การขอบคุณ  การขอความชวยเหลือ  การแสดงความยินดี  การคอย  การเสนอตัวชวยเหลือ       
การขอใหเลนดวย การสรางมิตรภาพ ทกัษะอื่นที่ชวยใหเดก็สัมผัสกบัความรูสึก เด็กที่ไดรับการฝึก  
จะไมเสียก าลังใจในการใชค าสุภาพ รูจักฟังผูอื่นพูด เขารวมกิจกรรมกับเพื่อน แบงปัน รูจักรอคอย 
เขาคิว ผลัดกัน รูจกัชวยผูอื่น ใชหลักทางบวกในการสนับสนนุพฤติกรรมทางสังคมและลดความ
กาวราว 

9)  ครูควรใชเหตุผล การรบัฟังอยางเห็นใจ ลดข้ันตอนการใชอ านาจ  
การท าขอตกลงจะชวยใหเด็กเขาใจกฎ  รูจกัรบัฟังความคิดเห็น การอธิบายจะท าใหเด็กมีพฤติกรรม
ทางสงัคมทีเ่หมาะสม การใชอ านาจและการลงโทษจะนอยลง เด็กก็จะมรีะดับของเหตุผลมากขึ้น 

10)  ครูควรมีการปูองกันสื่อทีรุ่นแรง รายการทีวีที่เป็นพฤตกิรรมไมดี     
จะเป็นแบบของพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมและมสีวนสนบัสนนุใหเด็กพฒันาพฤติกรรมทางสังคมไปใน 
ทางที่ไมเหมาะสมได การที่พอแมใชเหตผุลและอธิบายใหเดก็เขาใจอาจจะชวยลดผลจากรายการทีวี 
ที่มีพฤติกรรมไมดีไดบาง 

11)  ครูควรมีการตอบสนองและเตรียมทางเลือกตอพฤติกรรม
กาวราว   ครูไมควรเพิกเฉยตอพฤติกรรมกาวราว หรือยอมใหเด็กแสดงพฤติกรรมกาวราว เชน รังแก
เพื่อน ควรสอนถึงวิธีการท าใหเพื่อนรูสกึดีข้ึน ครูควรรูจกัน าพฤติกรรมที่ไมดีมาใชในทางที่ยอมรับ เชน 
เด็กขวางลูกบอลไปทีเ่พื่อนคนหนึง่อาจถูกฟาดกลับโดยเพื่อนคนอื่นได สอนการโกรธ การใชค าแสดง
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ความรูสึกโกรธ ใชค าแทนการกระท า เชน "หนรููสึกไมชอบเมื่อมีเพื่อนมารบกวน" "หนไูมสามารถสราง
เสร็จถาเพื่อนเอาบลอ็กไป"  "หนใูชอันน้ีกอน และหนตูองการเลนตอใหเสร็จ" 

Rapcan (2008) ไดสรางเทคนิคการเสรมิแรงทางบวกเพือ่จงูใจใหเด็กมีพฤติกรรมที่
พึงประสงคแ มีดังนี ้

1)  การสงขอความช่ืนชมเด็กไปยังบานของเด็ก โดยการสงขอความช่ืนชม
ไปถึงพอแม เป็นการอธิบายพฤติกรรมที่ดีของเดก็ที่ครสูังเกตเห็น และสนับสนุนใหผูปกครองจัดเก็บ
ขอความดังกลาวไวใหสมาชิกครอบครัวทุกคนสามารถมองเห็น และทราบถึงพฤติกรรมของเด็ก ท าให
เด็กอยากมพีฤติกรรมนี้ซ้ าอีก 

 2)  การใหเด็กเป็นผูชวยในกิจกรรม โดยการทีเ่ด็กไดรบัสทิธิในการเป็น
ผูชวยครู ท าใหการท ากิจกรรมสนุก และกิจกรรมมีความเหมาะสมยิ่งข้ึน มกีารสอบถามเด็กถึงงานที่
เด็กท าไดโดยครูตองแนใจวาจะไมเกิดขอผิดพลาด เชน ใหเด็กชวยเขียนกระดาน ชวยเรียกช่ือเพื่อนให
ตอบค าถาม 

 3)  การสรางวันแหงความสนกุใหกบัเดก็ทั้งช้ันเรียน โดยใหเด็กไดรับสทิธิ 
พิเศษในการเลือกท ากจิกรรมที่สนุกสนานไดในบางวัน เชน สวมหมวกที่เด็กท าข้ึนเองจากกิจกรรม
ศิลปะ  ท าขนมงายๆที่เด็กๆชอบรับประทาน กิจกรรมเหลานี้ชวยใหเด็กๆมสีวนรวมในกจิกรรมได
อยางงายๆเพื่อสรางแรงจูงใจในการท ากจิกรรมของเด็ก 

 4)  การฝึกใหเด็กปฏิบัติพฤติกรรมที่ดีเป็นกิจวัตร โดยการปฏิบัติกิจวัตร
ประจ าวันที่เป็นสิง่จ าเป็นตองท าเป็นประจ า ท าใหเด็กไดมีโอกาสรูจักรับผิดชอบสิ่งที่เกิดข้ึนในช้ันเรียน 
เป็นการสนบัสนุนและสงเสริมใหเด็กท าในสิ่งที่ถูกตองแมในขณะที่ครูไมอยู เชน เขาแถวเงียบๆ    
กอนเขาช้ันเรียน ชวยกันท าความสะอาดโต฿ะหลังจากท ากิจกรรมเสรจ็ 

 5)  การฝึกใหเด็กแสดงอารมณแ โดยการตัดภาพใบหนาที่แสดงถึงอารมณแที่
แตกตางกัน เชน หนายิ้ม หนาเศรา หนาวิตกกังวล เป็นตน แลวใหเด็กอธิบายเกี่ยวกบัภาพวาเด็กรูสึก
อยางไรเมื่อเห็นภาพเหลาน้ี เพราเหตุใดจงึรูสึกเชนน้ัน ชวยใหเด็กมีโอกาสพูดคุยเกี่ยวกบัความรูสึก
ของตนเองในสภาพแวดลอมรอบๆตัว 

 6)  การฝึกใหเด็กไดแสดงความคิดเห็น โดยครูควรจัดเวลาในแตละสปัดาหแ
ใหเด็กไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องของตนเอง สิง่ทีเ่กดิข้ึนในหองเรียน หรอืที่บาน สิ่งเหลาน้ีจะ
เป็นการเสรมิแรงใหเดก็ไดแสดงออกทางการพูด การถามค าถาม ชวยใหเด็กส ารวจความรูสกึ 
ของตนเอง 

สรปุไดวา การปรบัพฤติกรรม เป็นเรื่องที่ละเอียดออนทางความรูสึกของทัง้ครูและเด็ก      
ครูจะตองควบคุมการปรบัพฤติกรรมของเดก็ใหอยูบนพื้นฐานการเรียนรู ครสูามารถน าวิธีการปรบั
พฤติกรรมมาแกปัญหาความประพฤติของเด็กอยางมรีะบบเพื่อใหเกิดประโยชนแกับเด็ก  
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ดังนั้นการน าวิธีการปรบัพฤติกรรมที่อยูในรปูแบบตางๆ นั้น ไมวาจะเป็นการแยกพฤติกรรมของเด็กที่
ครูตองการเปลี่ยนแปลง การเสรมิแรงเมือ่เด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสมโดยการกลาวค าชมเชย       
การปรบมือ และการขจัดพฤติกรรมที่ไมพงึประสงคแโดยการใหค าแนะน า ใหก าลังใจ หรอืการเพิกเฉย
กับเด็ก กส็ามารถสงผลตอพฤติกรรมของเดก็ทั้งในพฤติกรรมพึงประสงคแและพฤติกรรมไมพึงประสงคแ
ทั้งสิ้น 

 
3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

3.1 งานวิจัยในประเทศ 

ปราณี สาระจิตตแ (2537) ไดพัฒนาชุดการศึกษาดวยตนเองเรื่องการจัดการในช้ันเรียน
ส าหรับครอูนุบาล สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดอางทอง หลังจากไดทดลองใชชุดการศึกษา
ดวยตนเองแลว พบวาครูมกีารปรบัเปลี่ยนสภาพแวดลอม จดักิจกรรมหลายชนิด ด าเนินกิจกรรม
ราบรื่นและตอเนื่องมากขึ้น โดยครูสวนใหญน าวิธีการสรางขอตกลงในช้ันเรียนไปใช ลดการใชค าสั่ง 
รวมทั้งมีการเสริมแรงทางบวกเพื่อรักษาพฤติกรรมที่พึงประสงคแใหคงอยู 

สุรสัวดี ปูรณโชติ (2538) ไดศึกษาวิธีที่ครูใชแกปัญหาพฤติกรรมทางสังคมของเด็กวัยอนบุาล
ในกรุงเทพมหานคร พบวา วิธีที่ครูสวนใหญมักใชในการแกปัญหา ไดแก การเตือนดวยทาทาง และ
ค าพูด เสริมแรงเมื่อปัญหายุติ การใหเพื่อนปรบมือให การใหดาว เมื่อปญัหารุนแรงครูมักเขาแกปญัหา
ดวยวิธีที่ตรงไปตรงมาและจรงิจงั เชน สั่งใหหยุด เขาไปแยกเด็กออกจากเหตุการณแ 

อุทุมพร พรายอินทรแ (2542) ไดศึกษาการจัดการช้ันเรยีนของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร 
พบกวา ครูอนุบาลจัดบรรยากาศในช้ันเรียนมากทีสุ่ด รองลงมาคือ ดานวัสดุอุปกรณแ และดานการจัด
พื้นที่ใหมีความสัมพันธแทีเ่ป็นมิตรระหวางเด็ก ๆ และการจัดวัสดุอุปกรณแมีการจัดวางอยางมีระบบและ
อยูในระดับความสามารถของเด็กในการชวยเหลือตนเอง 

ณัฐสุดา เตพันธุแ (2544)  ไดศึกษาความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพันและ 
เจตคติในการแสดงหาความชวยเหลอื  โดยศึกษาจากตัวอยางประชากร จ านวน 358 คน พบวา      
มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคงรอยละ 77.1  แบบสัมพันธภาพแบบวิตกกังวลรอยละ 14.0 
และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหางรอยละ 8.9  ซึ่งจากการศึกษาแบบสัมพันธภาพ   
ความผูกพันของบุคคลที่อยูในสภาพสงัคมทั่วไปจะพบวาบุคคลสวนใหญมีแบบสมัพันธภาพ       
ความผูกพันแบบมั่นคง 

วชิราภรณแ ค าคลาย (2551) ไดศึกษาการจัดการช้ันเรียนของครูเอกชน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาเพชรบรุี เขต1 พบวาในดานการจัดสิง่แวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู การด าเนินการสอน
อยางเป็นระบบ ดานการจัดกจิกรรมใหนักเรียนประสบความส าเร็จ ดานการสรางวินัยในช้ันเรียน และ
ดานการค านึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับดี 
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3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

Bartholomew และ Horowitz (1991) ไดศึกษาบุคคลที่มแีบบสมัพันธภาพความผูกพันที่
แตกตางกัน จะสงผลตอลักษณะทางบุคลิกภาพ  โดยศึกษาจากนักศึกษาจ านวน 69 คน เครื่องมือที่ใช
ในการศึกษาเพื่อวัดแบบสมัพันธภาพความผูกพัน The Experiences in Close Relationships-
Revised (ECR-R) และการสัมภาษณแ โดยกลุมตัวอยางมีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง
จ านวน 32 คน แบบสัมพันธภาพความผกูพันแบบวิตกกังวลจ านวน 20 คน และแบบสัมพันธภาพ
ความผูกพันแบบออกหางจ านวน 17 คน ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีแบบสัมพันธภาพ
ความผูกพันแบบมั่นคง ซึง่เป็นแบบสัมพันธภาพของคนทั่วไป โดยจะมกีารแสดงพฤติกรรมและ
อารมณแอยางตรงไปตรงมา มีระดบัการเปิดเผยตัวเองแตกตางจากแบบสัมพันธภาพความผูกพัน   
แบบออกหางนอย ที่เป็นผูแยกตัวออกจากผูอื่น เมือ่มีปญัหาจะไมแสดงออกใหผูอื่นทราบ และไม
แสดงอารมณแออกมา  

  Jackson (2005) ไดศึกษาผลกระทบและความสัมพันธแระหวางครูกับรูปแบบการ
จัดการช้ันเรียนในเมือง โดยศึกษาจากลักษณะการจัดการเรยีนรูใหแกเด็กของครูแตละบุคคล       
โดยค านึงถึงรปูแบบการจัดการช้ันเรียน และการจัดพฤติกรรม ซึ่งเป็นองคแประกอบส าคัญในการสอน 
จากการวิจัยพบวาครทูี่มีการปฏิบัตกิิจกรรมกบันักเรียนอยางใกลชิด โดยใชเทคนิควิธีที่หลากหลาย  
ในการดูแลเด็ก สงผลตอการเรียนรูที่ดกีวาครูที่ท าการสอนโดยการจัดกจิกรรมโดยทั่วไป  

Morris - Rothschild (2006) ไดศึกษาเกี่ยวกับแบบสัมพันธภาพความผูกพันของครูทีม่ี
อิทธิพลตอการจัดการช้ันเรียน  ซึ่งแบบสมัพันธภาพความผกูพันของครสูามารถท านายความสามารถ
ในการจัดการช้ันเรียนได โดยใชวิธีการวิเคราะหแจากการตอบแบบวัด The Experiences in Close 
Relationships-Revised (ECR-R) และแบบสอบถาม Classroom Management Efficacy 
(CMEFF)  จากจ านวนครูทั้งหมด 283 คน 11 โรงเรียน แสดงใหเห็นครูทีม่ีแบบสมัพันธภาพ      
ความผูกพันแบบมั่นคง เป็นแบบสมัพันธภาพที่เหมาะสมทีส่ดุกวาแบบสมัพันธภาพแบบอื่นๆ และ
สงผลตอการแสดงพฤติกรรมในการจัดการช้ันเรียนที่ดกีวาครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบ
อื่นๆ  

 Riley (2009) ไดศึกษามุมมองของแบบสมัพันธภาพความผกูพันของครูในการสราง
ปฏิสัมพันธแระหวางครูกับเด็ก และความแตกตางของพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียน โดยใชแบบวัด 
The Experiences in Close Relationships-Revised (ECR-R) วัดระดับการมีปฏิสัมพันธแระหวาง
ครูกับนักเรียนจ านวน 11 ค าถาม สอบถามครู รวมไปถึงลักษณะการมสีัมพันธภาพความผูกพัน     
การสอนกับครูที่ก าลังฝึกประสบการณแ  และครูทีม่ีประสบการณแในการสอน วิเคราะหแความแตกตาง
ของครูทั้ง   2  แบบ  จากการตอบแบบวัดแสดงใหเห็นวา  อายุ   เพศ   ทัศนคต ิการสรางปฏิสัมพันธแ
ในการจัดการช้ันเรียน และการศึกษาของครู สงผลตอความแตกตางในการจัดการช้ันเรียน  
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Commodari (2011) ไดศึกษาการสงเสรมิการใหความรักผกูพันของครูอนบุาลที่สงผลตอ
ความพรอมในการเรียนรูของเด็ก  โดยศึกษาลักษณะการจัดการเรียนรูโดยการสงเสริมความผูกพัน 
การใหความชวยเหลือในการเตรียมความพรอมทางการเรียนรูของเดก็ ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา 
ความรักผูกพันที่มั่นคงของครูอนบุาล ชวยสงเสริมการพฒันาทางภาษาของเด็ก รวมไปถงึการพัฒนา
ดานจิตใจ สงผลตอความพรอมในการพัฒนาประสบการณแในการเรียนรูของเด็ก 
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บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธแระหวางแบบสมัพันธภาพความผกูพันและการจัดการช้ันเรียน   
ของครูระดบัอนบุาลของโรงเรียนในกรงุเทพมหานคร มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาความสัมพันธแระหวาง
แบบสมัพันธภาพความผูกพัน และการจัดการช้ันเรียนของครูอนุบาล โดยผูวิจัยด าเนินการวิจัย ดังนี ้

 

1. การศึกษาขอมลูเบือ้งตน 
2. การก าหนดประชากรและตัวอยางประชากร 
3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
5. การเกบ็รวบรวมขอมูล 
6. การวิเคราะหแขอมลูและการน าเสนอขอมูล 

 

1. การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้น 

1.1   ศึกษาหลักการ แนวคิด ที่เกี่ยวกับแบบสัมพันธภาพความผกูพันของผูใหญทั้งใน 
และตางประเทศจากเอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

1.2  ศึกษาหลักการ แนวคิด ที่เกี่ยวกับการจัดการช้ันเรียนของครูอนบุาลและงานวิจัย 
ทั้งในและตางประเทศจากเอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังแสดงในแผนภาพที่ 1 
รวมถึงศึกษาขอมลูเบือ้งตนของบทบาทและพฤติกรรมของครูอนุบาลในการจัดการช้ันเรียนใน
กรุงเทพมหานคร  
           1.3  ศึกษาหลักเกณฑแการสรางเครื่องมือแบบวัด แบบสอบถาม และแบบสังเกตจาก
เอกสารหนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อน ามาเป็นโครงสรางในการสรางแบบวัดสัมพันธภาพ
ความผูกพัน แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล และแบบสังเกตพฤติกรรม
การจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาล 

1.4  น าขอมูลที่ไดจากการศึกษาขอมูลขางตนเกี่ยวกบัแบบสัมพันธภาพความผูกพัน
และการจัดการช้ันเรียนอนุบาลมาสงัเคราะหแเป็นกรอบแนวคิดเรื่องความสัมพันธแระหวางแบบ
สัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียนของครูอนุบาลในกรงุเทพมหานคร ดังแสดงใน
แผนภาพที่ 2  

1.5  น ากรอบแนวคิดเรื่องความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพัน  
และการจัดการช้ันเรียนของครูอนบุาลในกรุงเทพมหานคร มาสรางเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
ดังแสดงในตารางที่ 1 
 



 
 

42 

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดการจดัการชัน้เรียนของ Schickedanz และ
คณะ (1983 อางถึงใน อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554) 
ประกอบดวย  3 องคแประกอบดังนี้ 
1.วิธีการจัดการตามมุมมองด้านพฤติกรรมศาสตร์  
(Behaviorist Perspective )  
2.วิธีการจัดการตามมุมมองด้านจติวิทยา 
(Psychological Perspective)              
3. วิธีการจดัการตามมุมมองด้านการจดัการกบักลุ่ม 
(Group  Management Perspective)              

 
 
การจัดการชั้นเรียนตามแนวคดิของ Weber  
(1970 อางถึงใน อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554) 
ประกอบดวย  8 องคแประกอบดังนี้ 
1.การใช้อ านาจ (The  Authoritarian Classroom 
Management Approach)                                                 
2.การข่มขู ่(The Intimidation Classroom 
Management Approach )                                                                                   
3.การให้อิสระ (The Permissive Classroom 
Management Approach)                                                      
4.การท าตาม “ต าราอาหาร” (The Cookbook 
Classroom Management Approach)                            
5.การจัดการเรียนการสอน (The Instructional 
Classroom Management Approach)                                                                                                                   
6.การปรับพฤติกรรม (The Behavior Modification 
Classroom Management Approach)                                                                                                                           
7. การสร้างบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม (The 
Socio-Emotional Climate Classroom Management  
Approach)                                                                                
8. กระบวนการกลุ่ม (The Group Process Classroom 
Management Approach)        

การจัดการช้ันเรียนตามแนวคิด Kounin (1970) 
ประกอบดวย  4 องคแประกอบดังน้ี 
1.ความรู้เห็นรอบตัว (Withtiness)                                                                                  
2.ท าหลายอย่างพร้อมกันได้ (Overlappingness)  
3.ด าเนินกิจกรรมได้อย่างราบรื่น (Smoothness)         
ความหลากหลายในกิจกรรมการสอน (Variety) 

การจัดการชั้นเรียนของครูอนบุาล 

 
 
1) การสร้างบรรยากาศทางอารมณ ์
    และสังคม 
    1.1)  การใหความรัก และความจริงใจ 
           อยางเปิดเผยกับเด็ก 
    1.2)  การใหอิสระกับเด็ก 
    1.3)  การตอบสนองความตองการเด็ก  
 
 

 
2) การจัดการเรียนการสอน  
    2.1) การจัดประสบการณแการเรียนรู 
          ในหองเรียน 

    2.2) การสรางวินัยในชั้นเรียน 
    2.3) การจัดกิจกรรมกลุม 
 
 
 

3) การปรับพฤติกรรม 
    3.1)  การแยกพฤติกรรมของเด็ก 
    3.2)  การเสริมแรงเมื่อเด็กมีพฤติกรรม 
           ที่เหมาะสม 
    3.3)  การลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 

 

 

 

การจัดการช้ันเรียนตามแนวคิด 
Schickedanz และคณะ 

การจัดการช้ันเรียนตาม  
แนวคิดของ Weber  

 การจัดการช้ันเรียนตาม
แนวคิด Kounin 
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การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล 

1) การสร้างบรรยากาศทางอารมณ์
และสังคม 

    1.1)  การใหความรัก และความ
จริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก 

    1.2)  การใหอิสระกับเด็ก 

    1.3)  การตอบสนองความตองการ
เด็ก  

 

2) การจัดการเรียนการสอน  

    2.1) การจัดประสบการณแเรียนรูใน
หองเรียน 

    2.2) การสรางวินัยในชั้นเรียน 

    2.3) การจัดกิจกรรมกลุม 

 

3) การปรับพฤติกรรม 

    3.1)  การแยกพฤติกรรมของเด็ก 

    3.2)  การเสริมแรงเม่ือเด็กมี
พฤติกรรมที่เหมาะสม 

    3.3)  การลดพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสม 

 

แบบสัมพันธภาพความผูกพัน 3 แบบ  
Hazan และ Shaver (1987 อางถึงใน 
Fraley, Waller และ Brennan, 2000) ไดแก 
1) แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง 
(Secure) 
 1.1)  ไววางใจผูอ่ืน 
 1.2)  ยอมรับผูอ่ืนในแงดี 
 1.3)  เชื่อม่ันในตนเอง 
 1.4)  ขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนได 
 
2) แบบสัมพันธภาพความผูกพัน            
แบบวิตกกังวล (Anxiety) 
 2.1)   ไมม่ันใจในตนเอง 
 2.2)   ออนไหวงาย 
 2.3)  ตองการความเห็นใจจากผูอ่ืน 
 2.4)  วิตกกังวลผูอ่ืนในการมองตนเอง 
 
3) แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง 
 (Avoidance) 

   3.1)  หลีกเลี่ยงเม่ือพบภาวะกดดัน 
 3.2)  ไมไววางใจผูอ่ืน 
 3.3)  ไมกลาเผชิญปัญหา 
 3.4)  รักษาระยะหางในการสรางปฏิสัมพันธแ

กับผูอ่ืน  
 

แผนภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
และการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร 
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ตารางท่ี 1 กรอบแนวคิดเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพัน           
และการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาลของโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรที่ศึกษา ความหมาย 
 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
 

1. แบบสัมพันธภาพความผูกพัน  
 3 แบบได้แก่  

 

  1.1 แบบสัมพันธภาพความผูกพัน  
แบบมั่นคง 

   ครูท่ีมีความไววางใจในสัมพันธภาพ
และมิตรภาพท่ีผูอื่นมอบให ความ
เคารพและเห็นคุณคาในตนเองและ
ผูอื่น มีความมัน่ใจในตนเอง เมื่อเจอกับ
ปัญหาสามารถแกไขปัญหาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถพึ่งพาขอความ
ชวยเหลือจากผูอื่นได  
 

 1.1.1  ไววางใจผูอื่น 
 1.1.2  ยอมรับผูอื่นในแงดี 
 1.1.3  เชื่อมั่นในตนเอง 
 1.1.4  ขอความชวยเหลือ 

จากผูอื่นได 
 

 1.2   แบบสัมพันธภาพความผูกพัน       
แบบวิตกกังวล 

  ครูท่ีมีความกังวลในเร่ืองการสราง
สัมพันธภาพกับผูอื่น เมือ่เจอกับปัญหา
จึงออนไหวงาย มีความมั่นใจในตนเอง
ต่ า กลัววาผูอื่นจะไมชอบตนเอง และ
ตองการใหผูอื่นยอมรับเพ่ือใหตนเอง
เกิดความภาคภูมิใจ 

1.2.1   ไมมั่นใจในตนเอง 
1.2.2   ออนไหวงาย 
1.2.3  ตองการความเห็นใจ

จากผูอื่น 
1.2.4  วิตกกังวลผูอื่นใน   

การมองตนเอง 

1.3 แบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
     แบบออกหาง 

  ครูท่ีหลีกเลี่ยงการมีปฏสิัมพันธแกับ
ผูอื่นโดยเฉพาะเมื่อพบปัญหา หรือพบ
ภาวะท่ีกดดัน มีความไววางใจใน
สัมพันธภาพต่ า  
จะรักษาระยะหางในการมีสัมพันธภาพ
กับผูอื่นสูง 

  1.3.1  หลีกเล่ียงเมื่อพบ   
           ภาวะกดดัน 

1.3.2  ไมไววางใจผูอ่ืน 
1.3.3  ไมกลาเผชิญปัญหา 
1.3.4  รักษาระยะหางใน      

การสรางปฏิสัมพันธแกับ
ผูอ่ืน  
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) กรอบแนวคิดเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพันและ
การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาลของโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรที่ศึกษา ความหมาย ตัวบ่งชี้ 

 2. การจัดการชั้นเรียน
ของครูประจ าชั้นอนุบาล
ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 

 

 

 

 
2.1 การสรางบรรยากาศ

ทางอารมณแและ
สังคม 

   วิธีปฏิบัติของครูในการสราง
สัมพันธภาพท่ีดีตอกันระหวางครูกับ
เด็กโดยการใหความรัก  ความจริงใจ
อยางเปิดเผยกับเด็ก การใหอิสระกับ
เด็ก และการตอบสนองความ
ตองการของเด็ก  เพื่อใหเกิดความ
พรอมใน 
การเรียน 

 2.1.1 การสมัผัสทางกาย พูดจาดวยวาจาท่ี
สุภาพกับเด็ก และสรางบรรยากาศ  
หองเรียนใหมีความสุข  

 2.1.2 การสงเสริมใหเด็กไดชวยเหลือตนเอง 
ใหโอกาสเด็กไดตัดสินใจดวยตนเอง 
และการสงเสริมใหเด็กแสดงออกดวย
การพูดแสดงความรูสึก 

 2.1.3 การใหเวลากับเด็กในการใหความ
ชวยเหลือเด็กอยางทันทวงที เอาใจใส
เด็กอยางสม่ าเสมอ และเทาเทียมกัน 

2.2 การจัดการเรียน     
การสอน 

 

  วิธีการปฏิบัติของครูในการจัด 
ประสบการณแการเรียนรูใหกับเด็ก 
การฝึกวินัยในชั้นเรียน และการดูแล
การจัดกิจกรรมกลุมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 

 2.2.1 การวางแผนการสอนอยางดี มีความ
ราบร่ืนในการเปลี่ยนกิจกรรม และ    
มีการเตรียมกิจกรรมการจัด
ประสบการณแเรียนรูกับเด็กอยาง
หลากหลาย 

 2.2.2 การรวมกันสรางขอตกลงในชั้นเรียน 
เป็นแบบอยางที่ดีในการฝึกวินัยใหกับ
เด็ก และสงเสริมใหเด็กรูจักการ
แกปัญหาดวยตนเอง 

 2.2.3 การดูแลเด็กในการท ากิจกรรมไดอยาง
ท่ัวถึง จัดสรรเวลาในการท ากิจกรรม
กลุมไดอยางเหมาะสม 

2.3 การปรับพฤติกรรม   วิธีการปฏิบัติของครูในการแยก
พฤติกรรม การเสริมแรงเมื่อเด็กมี
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมและ การลด
พฤติกรรมไมเหมาะสมท่ีเกิดข้ึนใน
หองเรียน 

 3.3.1 การสังเกตพฤติกรรมของเด็กอยาง
สม่ าเสมอ  การวางแผนเพื่อควบคุม
พฤติกรรมของเด็กการบอกกลาวเด็ก
อยางชัดเจนถึงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 

 3.3.2 การกลาวค าชมเชย การปรบมือ การให
รางวัลและการสงจดหมายชื่นชมเด็ก
กับผูปกครองเมื่อเด็กมีพฤติกรรมท่ี
เหมาะสม 
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2.  การก าหนดประชากรและตัวอยา่งประชากร 
 2.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูอนุบาลในกรงุเทพมหานคร จ านวนทั้งสิ้น 5,713 คน  
จ าแนกตามสงักัด  ไดแก ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน  ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร  และส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา จ าแนกตามขนาดโรงเรียนในแตละสังกัด โดยโรงเรียนขนาดเล็ก มจี านวนนักเรียน 
ตั้งแต 1-120 คน โรงเรียนขนาดกลาง  มีจ านวนนักเรียนตั้งแต 121-300 คน  และโรงเรียนขนาดใหญ  
มีจ านวนนักเรียนตั้งแต 301 คนข้ึนไป ดังแสดงในตารางที่ 2 (คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 
2556) 
 

ตารางท่ี 2 จ านวนประชากรครูอนุบาล จ าแนกตามสังกัดและขนาดโรงเรียน 
 

สังกัด 

จ านวนโรงเรียน 
จ าแนกตามขนาด

โรงเรียน 
(โรง) 

รวม 
จ านวน
โรงเรียน 
(โรง) 

ประชากรครูอนุบาล 
จ าแนกตามขนาด

โรงเรียน 
(คน) 

รวม 
(คน) 

ใหญ ่ กลาง เล็ก  ใหญ ่ กลาง เล็ก  

1. ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 1 19 15 

 
35 13 142 48 203 

2. ส านักงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน  61 157 316 

 
534 1,047 1,207 1,241 3,495 

3. ส านักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร  20 171 239 

 
430 235 1,047 674 1,956 

4. ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา  1 3 3 

 
7 30 19 10 59 

 
รวม    

 
1,006    5,713 

  
 

ตารางท่ี 1 (ต่อ) กรอบแนวคิดเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพันและ
การจัดการชั้นเรียนของครูระดับอนุบาลของโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 
 

ตัวแปรที่ศึกษา ความหมาย ตัวบ่งชี้ 
2.3 การปรับพฤติกรรม  

(ตอ) 
 3.3.3 การใหค าแนะน า และใหก าลังใจเด็ก  

ในการปรับพฤติกรรม การเพิกเฉยเด็ก
เมื่อมีพฤติกรรมไมเหมาะสมท่ีไม
รุนแรง และไมร้ือฟื้นพฤติกรรมท่ีไม
เหมาะสมของเด็ก 
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 2.2  ตัวอยางประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ไดแก ครูประจ าช้ันของเด็กที่มีอายุ
ระหวาง 4 - 5 ป ีในกรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งสิ้น 372 คน โดยจ าแนกตามสงักัดทัง้ 4 สังกัด  
ไดแก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานจ านวน 12 คน  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 187 คน สังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
จ านวน 168 คน และสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จ านวน  5 คน โดยการสุม 
แบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Sampling)  ดังนี้ 
  2.2.1  ผูวิจัยค านวณขนาดตัวอยางประชากรโดยใชสูตรของ Yamane (วรรณี แกมเกต,ุ 
2551)  เพื่อประมาณคาสัดสวนประชากร ทีร่ะดับความเช่ือมั่น 95% ยอมใหคลาดเคลือ่นได  ±5    
ไดขนาดตัวอยางประชากรที่ใชในการวิจัยจ านวน  372  คน 
                2.2.2  ผูวิจัยค านวณหาตัวอยางประชากรของแตละสงักัดตามขนาดของโรงเรียน  
โดยใชการสุมแบบแบงช้ันอยางเป็นสัดสวน (Stratified Random Sampling)  คือก าหนดจ านวน
ตัวอยางประชากรของแตละระดับช้ันตามสัดสวนของจ านวนประชากรของแตละสงักัดและขนาดของ
โรงเรียนตอจ านวนประชากรทัง้หมด  (ศิริชัย กาญจนวาส,ี 2550)  
  2.2.3  ผูวิจัยท าการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลาก
รายช่ือโรงเรียนเพื่อใหไดจ านวนครูประจ าช้ันอนุบาลที่สอนเด็กที่มีอายุระหวาง 4 - 5 ปี ใน
กรุงเทพมหานคร ของแตละสังกัดตามขนาดของโรงเรียน ดังแสดงในตารางที่  3  ดังนี้  

ตารางท่ี 3 ตัวอย่างประชากรท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจ าแนกตามสังกัดและขนาดโรงเรียน 
 

สังกัด 
จ านวน
โรงเรียน 
(โรง) 

ประชากรครูอนุบาล 
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

(คน) 
รวม 
(คน) 

ใหญ ่ กลาง เล็ก 

1. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 3 4 5 12 
2. ส านักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  187 90 55 42 187 
3. ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร  168 93 65 10 168 
4. ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  5 2 1 2 5 

รวม 1,006    372 

 
 2.3  ผูวิจัยคัดเลือกตัวอยางประชากรที่ใชในการเกบ็ขอมลูการสังเกต   

ดวยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling)  (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) โดยผูวิจัยก าหนด
เกณฑแในการคัดเลือกครจูาก 4 สังกัดในกรุงเทพมหานคร สงักัดละ 1 คน รวมไดตัวอยางประชากรใน
การเกบ็ขอมลูการสงัเกตทั้งสิ้น 4 คน เกณฑแในการคัดเลอืกตัวอยางประชากรในการสังเกต มีดังนี ้

  2.3.1 เป็นครูทีม่ีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคงโดยวัด
จากแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันของครู และมีคะแนนมากที่สุดจากการตอบแบบสอบถาม      
การจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาล  
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 2.3.2 จบวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย 
 2.3.3 เป็นโรงเรียนทีผู่บริหารและครูใหความรวมมือในการขอเก็บ

ขอมูลวิจัย       

3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนีม้ี  3 ประเภท ประกอบดวยแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน 

แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล และแบบสงัเกตพฤติกรรมการจัดการช้ัน
เรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล ซึง่มรีายละเอียด ดังนี ้
 3.1  แบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันแบงออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้
 

                     ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน เป็นค าถาม
เกี่ยวกับเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณแในการสอนระดบัช้ันอนุบาล          
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  เพื่อส ารวจขอมลูพื้นฐานของผูตอบแบบวัด
สัมพันธภาพความผูกพัน จ านวน 5 ขอ 

  ตอนที่ 2 แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน เป็นแบบวัดชนิดเลือกตอบประเมิน
ความรูสึกของผูตอบแบบวัด มีการก าหนดขอความและเกณฑแของระดบัความรูสึกไวอยางแนนอน  
จ านวน 36 ขอ ครอบคลุมแบบสัมพันธภาพความผกูพัน 3 แบบ ไดแก  แบบสัมพันธภาพความผูกพัน
แบบมั่นคง  แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตก
กังวล เป็นแบบมาตรประมาณคา 7 ระดับ โดยก าหนดความหมายแตละระดบั ดังนี ้

1 หมายถึง  ไมตรงเลย 
   2 หมายถึง  สวนใหญไมตรง 
   3 หมายถึง  ไมคอยตรง 
   4 หมายถึง  ตรงและไมตรงพอๆกัน 
   5 หมายถึง  คอนขางตรง 
   6 หมายถึง  ตรงมาก 
   7 หมายถึง  ตรงมากที่สุด 
 
  3.2 แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลมลีักษณะเป็น
แบบสอบถามชนิดเลือกตอบตามการปฏิบัติ มีการก าหนดขอค าถามและเกณฑแการใหคะแนนระดบั
การปฏิบัติไวอยางแนนอน แบงออกเป็น 2 ตอน คือ 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ัน
อนุบาล เป็นค าถามเกี่ยวกบัสงักัดโรงเรียน ระดบัช้ันอนุบาลที่เป็นครูประจ าช้ัน ชวงอายุเด็กที่   
ประจ าช้ัน ประสบการณแในการสอน จ านวนนักเรียนที่อยูในหองเรียนทั้งหมด โดยแบงเป็นนักเรียน
หญิง นักเรียนชาย มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  เพื่อส ารวจขอมูลพื้นฐานของ
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ผูตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ขอ 
 

  ตอนที่ 2  แบบสอบถามเรือ่งการจัดการช้ันเรียนของครอูนุบาล จ านวน 45 ขอ 
ครอบคลมุการจัดการช้ันเรียน 3 ดาน ไดแก ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม        
ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการปรบัพฤติกรรม เป็นแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ     
โดยก าหนดความหมายแตละระดับ ดังนี ้
 

5 หมายถึง  ปฏิบัติเป็นประจ า 
   4 หมายถึง  ปฏิบัติบอยครั้ง 
   3 หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง 
   2  หมายถึง  ปฏิบัติบางครั้ง 
   1 หมายถึง  แทบจะไมเคยปฏิบัตเิลย 
  

3.3  แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล เป็นแบบสังเกต   
การจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาลแบบมีโครงสราง ประกอบดวยกรอบแนวคิดในการสังเกต  
แบงออกเป็น 2 ตอน คือ  

 

 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูถูกสังเกต เป็นค าถามเกี่ยวกบัช่ือผูถูกสงัเกต  
ช่ือโรงเรียน สงักัดโรงเรียน วันที่สงัเกต เวลาทีส่ังเกต และช่ือผูบันทึกการสงัเกต 
 

 ตอนที่ 2  เป็นตารางจดบันทึกการสังเกต ประกอบดวย เวลาที่สังเกต 
พฤติกรรมทีส่ังเกต และบันทึกเพิ่มเติม 
 

 ตอนที่ 3  แบบวิเคราะหแพฤติกรรมการสงัเกตมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ  (Check List)  เลือกตอบการปฏิบัติพบหรือไมพบ  
 

4. การสรา้งและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนีม้ี  3 ประเภท ประกอบดวยแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน

ของครูอนุบาล แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาล และแบบสังเกตพฤติกรรม
การจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาล ซึ่งด าเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือตาม
ข้ันตอน ดังนี้ 

          4.1 การสรางแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันของครูอนุบาล 

 4.1.1 ผูวิจัยศึกษาแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันจากแบบวัดประสบการณแ 
ในการมสีัมพันธภาพที่ใกลชิด (Experience in Close Relationship Scales - Revised: ECR-R) 
ของ Hazan และ Shaver (1987 อางถึงใน Fraley, Waller และ Brennan, 2000) โดยผูวิจัยได
ศึกษาเงื่อนไขและวิธีการใชเพือ่ความเหมาะสมของการน ามาใช 
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 4.1.2 ผูวิจัยน าแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันมาแปลและเรียบเรียงเป็นภาษาไทย  
โดยปรบัการใชค าและภาษาใหเหมาะสมกับสภาพสงัคมไทยโดยใหสอดคลองกับฉบบัของ             
ณัฐสุดา เตพันธแ (2544) สมบุญ จารเุกษมทวี (2544) และ รชันียแ แกวค าศรี (2545) ที่พัฒนา       
แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันข้ึนมารวมกัน จากนั้นน าเสนอตออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ             
เพื่อตรวจสอบความถูกตอง ปรับปรงุแกไขตามขอเสนอแนะ  
 
ตารางท่ี 4  โครงสรางเนือ้หาของแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน 

  
  4.1.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยน าแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันเสนอ
ตอผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน  ดังแสดงรายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครือ่งมือการวิจัยใน
ภาคผนวก ก เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) เป็นรายขอ รวมถึงตรวจสอบความเหมาะสม
ของการใชภาษา ซึ่งผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาพบวา   แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันมี
คาอยูระหวาง  0.6 - 1.00  แสดงในภาคผนวก ข โดยคาความตรงเชิงเนื้อหาที่อยูในเกณฑแที่ยอมรับได
นั้นตองมีคามากกวา 0.5 ข้ึนไป (วรรณี แกมเกตุ, 2551)  นอกจากนีผู้ทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะ
เพื่อปรับปรงุแกไข ดังแสดงในตารางที่ 5 
 
 
 
 
 

เนื้อหา จ านวนข้อ ข้อ 
1.แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบม่ันคง 
   1.1)  ไววางใจผูอ่ืน 
   1.2)  ยอมรับผูอ่ืนในแงดี 
   1.3)  เชื่อม่ันในตนเอง 
   1.4)  ขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนได 

 
3 
3 
3 
3 

 
             1,2,3 
             4,5,6 
             7,8,9 

10,11,12 
2.แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล 
   2.1)   ไมม่ันใจในตนเอง 
  2.2)   ออนไหวงาย 
  2.3)  ตองการความเห็นใจจากผูอ่ืน 
  2.4)  วิตกกังวลผูอ่ืนในการมองตนเอง 

 
3 
3 
3 
3 

 
13,14,15 
16,17,18 
19,20,21 
22,23,24 

3.แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง 
    3.1)  หลีกเลี่ยงเม่ือพบภาวะกดดัน 
  3.2)  ไมไววางใจผูอ่ืน 
  3.3)  ไมกลาเผชิญปัญหา 
  3.4)  รักษาระยะหางในการสรางปฏิสัมพันธแกับผูอ่ืน  

 
3 
3 
3 
3 

 
25,26,27 
28,29,30 
31,32,33 
34,35,36 
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ตารางท่ี 5 ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิและประเด็นปรับปรุงแก้ไขของแบบวัดสัมพันธภาพความ
ผูกพัน 

 
 4.1.4  ผูวิจัยน าแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันทีผ่านการปรับปรุงแกไขไปทดลองใชกับ
ครูประจ าช้ันอนุบาลของโรงเรียนทั้ง  4  สังกัดในกรงุเทพมหานคร จ านวน 32 คน ที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกับตัวอยางประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ โดยผูวิจยัท าการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  
ใชเวลาด าเนินการ 2 สัปดาหแ พบวาครปูระจ าช้ันอนุบาลสวนใหญสามารถตอบแบบวัดสัมพันธภาพ
ความผูกพันไดอยางเขาใจ และถูกตอง จากนั้นน าขอมลูทีเ่กบ็รวบรวมไดไปวิเคราะหแหาคา 
ความเช่ือมั่นของแบบวัดสัมพันธภาพความผกูพันดวยโปรแกรมส าเรจ็รปู  SPSS  for  Windows  
เพื่อประมาณคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค  (Cronbach’s alpha coefficient – α ) ไดคาความ
เช่ือมั่นเทากับ 0.873  
 4.1.5  ผูวิจัยน าแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันเสนอตออาจารยแทีป่รกึษาเพื่อปรบัปรุง
แกไข และจัดท าเป็นเครือ่งมอืฉบับสมบูรณแ และน าไปใชเก็บขอมูลวิจัยตอไป ดังแสดงเครื่องมือใน 
การวิจัยในภาคผนวก ค 

 4.2 การสรางแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาล 

4.2.1  ผูวิจัยศึกษาขอมลูพื้นฐานเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิด และองคแประกอบเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครูอนบุาล จากเอกสาร บทความ และงานวิจัย และศึกษา
หลักเกณฑแการสรางเครื่องมือแบบสอบถามจากเอกสาร หนงัสือ งานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อน าขอมูล   
มาใชเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

  4.2.2  ก าหนดโครงสรางเนือ้หา และขอค าถามในแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด 
การวิจัย ดังตารางที่ 6 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะ สิ่งที่ผูวิจัยปรับปรุงแกไข 
1.ควรปรับการเรียบเรียงส านวนและประโยค 
   ขอที่ 5)  ฉันตองการใหความรูสึกดีของเพื่อนสนิท 
ที่แสดงตอฉันเทียบเทากับความรูสึกดีของฉันที่แสดง 
ตอเขา 

1.  ผูวิจัยเรียบเรียงประโยคใหเขาใจงาย ไมซับซอน       
โดยปรับแกเป็น ขอที่ 5) ฉันตองการใหเพื่อนสนิทมี
ความรูสึกที่ดีตอฉันเหมือนกับที่ฉันมีความรูสึกที่ดี
ตอเขา 

2. ควรปรับภาษาใหเหมาะสม  
  ขอที่14)  บางครั้งฉันตองการใกลชิดกับผูอ่ืนแตกลับ
ท าใหเขาออกหาง 

 2. ผูวิจัยปรับการใชภาษาที่เหมาะสมและชัดเจน
มากยิ่งขึ้นโดยปรับแกเป็น ขอที่ 14) เม่ือฉันตองการ
ใกลชิดกับเพื่อนสนิท กลับท าใหฉันรูสึกวาเพื่อน
สนิทออกหางจากฉัน 
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ตารางท่ี 6 โครงสร้างเน้ือหาและข้อค าถามในแบบสอบถามการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้น
อนุบาล 

  
 4.2.3  ผูวิจัยด าเนินการสรางแบบสอบถามการจัดการช้ันเรยีนของครูประจ าช้ันอนุบาล
ตามขอบขายเนื้อหาในกรอบแนวคิดของการวิจัย และเสนอตออาจารยแที่ปรึกษา เพื่อพจิารณา และ
ปรับปรงุแกไขตามขอเสนอแนะของอาจารยแทีป่รึกษา 
 4.2.4  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยน าแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียน 
ของครูประจ าช้ันอนุบาลเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ  3 ทาน  ดังแสดงรายนามผูทรงคุณวุฒ ิ
ในการตรวจสอบเครือ่งมอืการวิจัยในภาคผนวก ก เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (IOC) 
เป็นรายขอ รวมถึงตรวจสอบความเหมาะสมของการใชภาษา ซึ่งผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา
พบวา   แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล มีคาอยูระหวาง  0.6-1.00  แสดง
ในภาคผนวก ข โดยคาความตรงเชิงเนือ้หาทีอ่ยูในเกณฑแที่ยอมรบัไดน้ันตองมีคามากกวา 0.5 ข้ึนไป 
(วรรณี แกมเกต,ุ 2551) นอกจากนีผู้ทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะเพื่อปรบัปรุงแกไข ดังแสดงใน
ตารางที ่ 7 
 
 
 
 
 
 
 
 

เนื้อหา 
 

จ านวน 
(ข้อ) 

ข้อ 

1.ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม 
  1.1 การใหความรัก และความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก 
  1.2 การใหอิสระกับเด็ก 
  1.3 การตอบสนองความตองการของเด็ก 

 
5 
5 
5 

 
 1,2,3,4,5 
 6,7,8,9,10 
11,12,13,14,15 

2.ดานการจัดการเรียนการสอน 
  2.1 การจัดประสบการณแเรียนรู 
  2.2 การสรางวินัยในชั้นเรียน 
  2.3 การจัดกิจกรรมกลุม 

 
5 
5 
5 

 
16,17,18,19,20 
21,22,23,24,25 
26,27,28,29,30 

3.ดานการปรับพฤติกรรม 
  3.1 การแยกพฤติกรรมของเด็ก 
  3.2 การเสริมแรงเม่ือเด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม 
  3.3 การขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 

 
5 
5 
5 

 
31,32,33,34,35 
36,37,38,39,40 
41,42,43,44,45 
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ตารางท่ี 7 ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิและประเด็นปรับปรุงแก้ไขของแบบสอบถาม 
การจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล 

 
4.2.5  ผูวิจัยน าแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลทีผ่าน 

การปรับปรงุแกไขไปทดลองใชกับครูประจ าช้ันอนุบาลของโรงเรียนทัง้ 4 สังกัดในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 32 คน ที่มีลักษณะใกลเคียงกับตัวอยางประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  โดยผูวิจัยท าการเกบ็
รวบรวมขอมูลดวยตนเอง ใชเวลาด าเนินการ 2 สัปดาหแ  พบวาครูประจ าช้ันอนุบาลสวนใหญสามารถ
ตอบแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาลไดอยางเขาใจ และถูกตอง  จากนั้นน า
ขอมูลทีเ่กบ็รวบรวมไดไปวิเคราะหแหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามดวยโปรแกรมส าเรจ็รปู SPSS 
for Windows เพื่อประมาณคาสมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient–α) 
ไดคาความเช่ือมั่นเทากับ  0.825 

                4.2.6  ผูวิจัยน าแบบสอบถามการจัดการช้ันเรยีนของครูประจ าช้ันอนุบาลเสนอตอ
อาจารยแทีป่รึกษาเพื่อปรบัปรุงแกไข และจัดท าเครื่องมือฉบบัสมบูรณแ และน าไปใชเก็บขอมูลวิจัย
ตอไป ดังแสดงเครื่องมือในการวิจัยใน ภาคผนวก ค 
  

 4.3 การสรางแบบสงัเกตการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล 

4.3.1  ผูวิจัยศึกษาขอมลูพื้นฐานเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิด และองคแประกอบเกี่ยวกับ
ลักษณะพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนบุาล จากเอกสาร บทความ และงานวิจัย 
และศึกษาหลักเกณฑแการสรางเครื่องมือแบบสงัเกตจากเอกสาร หนงัสือ งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อน า
ขอมูลมาใชเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

ข้อเสนอแนะ สิ่งที่ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไข 
1.ควรปรับค าใหเหมาะสมและชัดเจน  
 ขอที่ 6)  ทานใหเวลาเด็กในการไดชวยเหลือตนเอง
อยางเพียงพอ 
ขอที่ 10)  ทานมีขอจ ากัดในการท ากิจกรรมรวม 
กับเด็ก 

1. ผูวิจัยปรับค าที่เหมาะสมและชัดเจนมากยิ่งขึ้น   
ขอที่ 6)  ปรับแกเป็น ทานใหเวลาเด็กในการปฏิบัติ
กิจกรรมอยางเพียงพอ 
ขอที่ 10)  ปรับแกเป็น ทานก าหนดขอบเขตในการท า
กิจกรรมรวมกับเด็ก 

2.ควรสรางเน้ือหาค าถามใหเขาใจเป็นรูปธรรม  
ขอที่ 34)  ทานเพิกเฉยตอพฤติกรรมที่ดีของเด็ก   
แตมุงความสนใจกับพฤติกรรมที่ไมดีของเด็ก 
ขอที่ 14)  ทานไวตอความรูสึกตางๆที่เด็กแสดง   
ออกมา 

 2. ผูวิจัยปรับค าถามใหเป็นเชิงพฤติกรรมเพื่อใหมี 
ความชัดเจนยิ่งขึ้น  
ขอที่ 34)  ปรับแกเป็น ทานใหความสนใจพฤติกรรมที่
ไมดีของเด็กกอนที่จะสนใจพฤติกรรมที่ดีของเด็ก 
ขอที่ 14)  ปรับแกเป็น ทานรับรูความรูสึกตางๆที่เด็ก
แสดงออกมาอยางรวดเร็ว 
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4.3.2  ผูวิจัยก าหนดโครงสรางเนื้อหาในการสังเกตตามกรอบแนวคิดการวิจัย      
 โดยลักษณะแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนบุาล เป็นการสังเกตแบบไม
มีสวนรวม โดยการจดบันทึกพฤติกรรมในการจัดการช้ันเรียนกับเด็กอนุบาล และเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) เพื่อวิเคราะหแการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันกับเด็กอนบุาล ดังแสดง 
ในตารางที ่8 
 
 

ตารางท่ี 8 ตารางแสดงกรอบแนวคิดของแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียน 
ของครูประจ าชั้นอนุบาล 
 

การจัดการชั้นเรียน ลักษณะพฤติกรรม 
 

1.การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม 

 

 
 
 
 

 
1.1 สัมผัสทางกาย โอบกอด ลูบหลัง 
1.2 พูดจาดวยวาจาที่สุภาพกับเด็ก  
1.3  สรางบรรยากาศหองเรียนใหมีความสุข  
1.4 สงเสริมใหเด็กไดชวยเหลือตนเอง  
1.5 ใหโอกาสเด็กไดตัดสินใจดวยตนเอง  
1.6 สงเสริมใหเด็กแสดงออกดวยการพูดแสดงความรูสึก 
1.7 ใหเวลากับเด็กในการความชวยเหลือเด็ก 
      อยางทันทวงที  
1.8 เอาใจใสเด็กอยางสม่ าเสมอ 
1.9 ใหการดูแลเด็กอยางเทาเทียมกัน 
 

 

2. การจัดการเรียนการสอน 

 

 
2.1 วางแผนการสอนอยางดี  
2.2 มีความราบรื่นในการเปลี่ยนกิจกรรม  
2.3 จัดประสบการณแเรียนรูใหกับเด็กอยางหลากหลาย 
2.4 รวมกันสรางขอตกลงในชั้นเรียน  
2.5 เป็นแบบอยางที่ดีในการฝึกวินัยใหกับเด็ก 
2.6 สงเสริมใหเด็กรูจักแกปัญหาดวยตนเอง 
2.7 ดูแลเด็กในการท ากิจกรรรมกลุมไดอยางทั่วถึง  
2.8 จัดสรรเวลาในการท ากิจกรรมกลุมไดอยางเหมาะสม  
2.9 สงเสริมใหเด็กมีประชาธิปไตยในชั้นเรียน 
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ตารางท่ี 8 (ต่อ) ตารางแสดงกรอบแนวคิดของแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียน 
ของครูประจ าชั้นอนุบาล 
 

การจัดการชั้นเรียน ลักษณะพฤติกรรม 
 

3. การปรับพฤติกรรม 

 

 
3.1 เขาใจและสังเกตพฤติกรรมของเด็กอยางสม่ าเสมอ 
3.2 บันทึกพฤติกรรมเด็กอยางสม่ าเสมอ   
3.3 ชี้แนะเด็กอยางชัดเจนถึงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
3.4 กลาวค าชมเชย ปรบมือ ใหรางวัลเมื่อมีพฤติกรรม  

ที่เหมาะสม 
3.5 สงจดหมายชื่นชมเด็กกับผูปกครอง 
3.6 ใหก าลังใจเด็กในการปรับพฤติกรรม  
3.7 เพิกเฉยเด็กเม่ือเด็กมีพฤติกรรมที่ไมเป็นอันตราย

รุนแรง 
3.8 ไมรื้อฟื้นพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของเด็ก  
3.9 ไมใชค าพูดที่ใหเด็กเกิดความอับอาย เม่ือปัญหา   
     เกิดขึ้นในเวลาสั้นๆ และสิ้นสุดแลว 
 

 
 4.3.3  ผูวิจัยด าเนินการสรางแบบสังเกตการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล
ตามขอบขายเนื้อหาในกรอบแนวคิดของการวิจัย และเสนอตออาจารยแที่ปรึกษา เพื่อพจิารณา และ
ปรับปรงุแกไขตามขอเสนอแนะของอาจารยแทีป่รึกษา 
 4.3.4  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยน าแบบสงัเกตการจัดการช้ันเรียน 
ของครูประจ าช้ันอนุบาลเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ  3 ทาน  ดังแสดงรายนามผูทรงคุณวุฒิใน            
การตรวจสอบเครื่องมอืการวิจัยในภาคผนวก  ก  เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  (IOC)        
เป็นรายขอ รวมถึงตรวจสอบความเหมาะสมของการใชภาษา ซึ่งผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา
พบวา แบบสงัเกตการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล มีคาอยูระหวาง 0.6-1.00  แสดงใน
ภาคผนวก ข โดยคาความตรงเชิงเนื้อหา  ที่อยูในเกณฑแที่ยอมรับไดน้ันตองมีคามากกวา 0.5 ข้ึนไป 
(วรรณี แกมเกต,ุ 2551)                    
 4.3.5  ผูวิจัยน าแบบสงัเกตการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลทีผ่าน        
การปรับปรงุแกไขไปทดลองใชกับครูประจ าช้ันอนุบาลของโรงเรียนทัง้ 4 สังกัดในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 4 คน ที่มีลักษณะใกลเคียงกับตัวอยางประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  โดยผูวิจัยท าการเกบ็
รวบรวมขอมูลดวยตนเอง ใชเวลาด าเนินการ 2 สัปดาหแ   
 4.3.6  ผูวิจัยน าแบบสงัเกตการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลเสนอตออาจารยแ
ที่ปรกึษาเพื่อปรบัปรุงแกไข และจัดท าเครื่องมือฉบบัสมบรูณแ และน าไปใชเก็บขอมลูวิจัยตอไป 
 ดังแสดงเครื่องมือในการวิจัยใน ภาคผนวก ค 
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5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 5.1 การเกบ็รวบรวมแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันและแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียน 
ของครูประจ าช้ันอนุบาล มีดงันี ้

5.1.1  สงจดหมายขออนุญาตเก็บขอมูลงานวิจัย จากบัณฑติวิทยาลัยจุฬาลงกรณแ
มหาวิทยาลัยถึงผูอ านวยการโรงเรียน เพื่อขออนุญาตและขอความรวมมือในการเกบ็รวบรวมขอมลู 

5.1.2  สงแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพัน และแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของคร ู
ประจ าช้ันอนุบาลทางไปรษณียแโดยมีการแนบซองติดแสตมปพรอมหนงัสอืขอความรวมมือ 
ไปยังโรงเรียนทีเ่ป็นตัวอยางประชากร  

5.1.3  ตรวจนับจ านวนแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน และแบบสอบถามการจัดการ 
ช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาลที่ไดรับกลับคืน พบวาแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน ไดรับคืน
จ านวน 199 ฉบับ และแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลไดรับคืนจ านวน 
199 ฉบับ  

5.1.4  ด าเนินการติดตามแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพัน และแบบสอบถามการจัดการ
ช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาลที่ยงัไมไดรบักลบัคืนทางโทรศัพทแ  หลงัจากการติดตามไดรบัแบบวัด
สัมพันธภาพความผูกพันกลบัคืนเพิม่เติม 118 ฉบับ และไดรบัแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของ
ครูประจ าช้ันอนุบาล กลบัคืนเพิม่เติม 118 ฉบับ  

สรปุไดรับแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันกลบัคืนรวมทัง้หมด 317 ฉบับ และไดรบั
แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลกลับคืนรวมทั้งหมด 317 ฉบับคิดเป็นรอย
ละ 85.21 เป็นคาทีย่อมรบัไดไมต่ ากวารอยละ 80  (วรรณี แกมเกต,ุ 2551)  ดังแสดงในตารางที ่9 
 
ตารางท่ี 9  จ านวนและร้อยละของแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน และแบบสอบถามการจัดการ
ชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาลท่ีได้กลับคืน 
 

เครื่องมือที่ใช้ใน 
การวิจัย 

 

จ านวนที่ส่ง 
(ฉบับ) 

จ านวนที่ได้รับคืน (ฉบับ) 
 

ได้รับคนืทั้งสิ้น 
(ฉบับ) 

 

ร้อยละ ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 
แบบวัดสัมพันธภาพความ
ผูกพัน 

 
372 

 
199 

 
118 

 
317 

 
85.21 

 
แบบสอบถาม 
การจัดการชั้นเรียน 

 
 

372 

 
 

199 

 
 

118 

 
 

317 

 
 

85.21 
 

5.1.5  ตรวจสอบความถูกตองของแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน และแบบสอบถาม
การจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาล พบวาแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพัน และ
แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลมคีวามสมบรูณแทุกฉบบั 
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 5.2  ผูวิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสงัเกต  

 5.2.1  ผูวิจัยวิเคราะหแขอมูลของแบบวัดสัมพันธภาพความผกูพัน และแบบสอบถามการ
จัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล เพื่อไดตัวอยางประชากรที่ใชในการสังเกตตามเกณฑแทีผู่วิจัย
ไดก าหนด   

5.2.2  สงจดหมายขออนุญาตเก็บขอมูลงานวิจัยโดยการสงัเกต จากบัณฑิตวิทยาลัย
จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัยถึงผูอ านวยการโรงเรียน เพื่อขออนญุาตและขอความรวมมือในการเกบ็
รวบรวมขอมูล 
 5.2.3  ผูวิจัยด าเนินการสังเกตดวยตนเองในแตละสังกัด โดยใชเวลาในการสงัเกต
ตัวอยางประชากรโรงเรียนละ  2 วัน ตั้งแตเวลา 8.30 – 15.00 น. ตามวันที่ด าเนินการเกบ็ขอมลู 
ดวยการสังเกต ดังแสดงในตารางที่ 10 
 
 ตารางท่ี 10 รายชื่อโรงเรียนท่ีด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยการสังเกต 
 

สังกัด รายชื่อโรงเรียน วัน/เดือน/ปีที่เก็บข้อมูล 
1. ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  โรงเรียนที่ 1 วันพุธที่ 26 กุมภาพันธแ พ.ศ. 2557 

วันพฤหัสบดีที่ 27 กุมภาพันธแ พ.ศ. 2557  
2. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน  
โรงเรียนที่ 2 วันอังคารที่ 4 มีนาคม พ.ศ. 2557 

วันพุธที่ 5 มีนาคม พ.ศ. 2557 
3.  ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร โรงเรียนที่ 3 วันอังคารที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2557 

วันพุธที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2557 
4.  ส านักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน  
โรงเรียนที่ 4 วันอังคารที่ 18 มิถุนายน พ.ศ. 2557 

วันพุธที่ 19 มิถุนายน พ.ศ. 2557  

6. การวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล 
 การวิเคราะหแขอมลูของการวิจัย เรื่องความสัมพันธแระหวางแบบสมัพันธภาพความผูกพันและ
การจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาลของโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร ด าเนินการดังนี ้

6.1  การวิเคราะหแแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันของครูอนุบาลผูวิจัยตรวจความสมบูรณแของ
แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน และน ามาวิเคราะหแโดยใชโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for windows 
โดยมีขั้นตอนการวิเคราะหแและน าเสนอขอมูล ดังนี ้

6.1.1  วิเคราะหแขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพัน โดยการ
วิเคราะหแแจกแจงความถ่ี และหาคารอยละ แลวน าเสนอผลการวิเคราะหแในรปูตารางประกอบ    
ความเรียง 
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 6.1.2  วิเคราะหแแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันทั้ง 3 แบบ ไดแก  แบบสัมพันธภาพ
ความผูกพันแบบมั่นคง แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล และแบบสัมพันธภาพ        
ความผูกพันแบบออกหาง  วิเคราะหแโดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย   ̅ และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยผลคาเฉลี่ยออกมามีความหมายตามเกณฑแการใหคะแนนทีก่ าหนดไวในแบบวัด
สัมพันธภาพความผูกพันดงันี ้
 

 เกณฑแการใหคะแนนที่ก าหนดไวในแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพันมีดังนี้ 
4.8 ข้ึนไป    หมายความวา   มีแบบสัมพันธภาพความผูกพนัแบบมั่นคง 
2.4 – 4.7    หมายความวา   มีแบบสมัพันธภาพความผูกพนัแบบวิตกกังวล 
ต่ ากวา 2.3   หมายความวา   มีแบบสัมพันธภาพความผกูพนัแบบออกหาง 

 6.2  วิเคราะหแขอมูลแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล ผูวิจัยตรวจ
ความสมบรูณแของแบบวัดและน ามาวิเคราะหแโดยใชโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for windows โดยมี
ข้ันตอนการวิเคราะหแและน าเสนอขอมลู ดังนี ้
 6.2.1  วิเคราะหแขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครปูระจ า
ช้ันอนุบาล  โดยการวิเคราะหแแจกแจงความถ่ี และหาคารอยละ จากนั้นน าเสนอผลการวิเคราะหแในรูป
ตารางประกอบความเรียง 
 6.2.2  วิเคราะหแขอมูลแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล ไดแก
ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการปรบั
พฤติกรรม ใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย  ̅ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยผลคาเฉลี่ยที่
ออกมามีความหมาย ดังนี ้

   เกณฑแการใหคะแนนทีก่ าหนดไวในแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ัน
อนุบาลมีดังนี ้

4.50 – 5.00  หมายความวา   การปฏิบัติอยูในระดบัมากทีสุ่ด 
3.50 – 4.49  หมายความวา   การปฏิบัติอยูในระดบัมาก 
2.50 – 3.49  หมายความวา   การปฏิบัติอยูในระดบัปานกลาง 
1.50 – 2.49  หมายความวา   การปฏิบัติอยูในระดบันอย 
1.00 – 1.49  หมายความวา   การปฏิบัติอยูในระดบันอยทีสุ่ด 

 6.2.3  ผูวิจัยวิเคราะหแความสัมพันธแระหวางแบบสมัพันธภาพความผูกพันทัง้  3  แบบ  
ไดแก แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง   แบบสมัพนัธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล               
แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง และการจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาล ทั้ง 3 
ดาน ไดแก  ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม ดานการจัดการเรียนการสอนและ     
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ดานการปรับพฤติกรรม โดยการหาคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแของเพียรแสัน  โดยมีเกณฑแการตัดสินคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ ดังนี้  (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) 
 
  1)  เมื่อคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแเขาใกล  1.00  (ประมาณ 0.70-0.90)              
ถือวาสหสมัพันธแอยูในระดบัสงู 
  2)  เมื่อคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแเขาใกล  0.50  (ประมาณ 0.30-0.69)               
ถือวาสหสมัพันธแอยูในระดบัปานกลาง 
  3)  เมื่อคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแเขาใกล  0.00  (ต่ ากวา 0.30 ลงมา)               
ถือวาสหสมัพันธแอยูในระดบัต่ า 

 6.4  ผูวิจัยวิเคราะหแขอมลูจากการสงัเกตพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ัน
อนุบาลในกรุงเทพมหานคร โดยสรปุเนือ้หาแลวน าเสนอผลการวิเคราะหแในรปูความเรียง 
 
 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธแระหวางแบบสมัพันธภาพความผกูพันและการจัดการช้ันเรียนของ
ครูอนุบาลของโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร แบงการน าเสนอผลการวิเคราะหแขอมูลออกเป็น 5 ตอน
ดังนี้   
 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหแขอมลูทั่วไปของครูอนุบาล 
 
  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแแบบสัมพันธภาพความผูกพันของครูอนุบาลใน
กรุงเทพมหานคร 
 

  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหแการจัดการช้ันเรียนของครูอนบุาลในกรุงเทพมหานคร 
 
  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหแความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพัน และ
การจัดการช้ันเรียนของครอูนุบาลในกรงุเทพมหานคร 
 
  ตอนที่ 5 ผลการสงัเกตพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครอูนุบาล 
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ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของครูอนุบาล 
การวิเคราะหแขอมลูทั่วไปของครูอนบุาลเก็บรวบรวมขอมูลจากตัวอยางประชากรทีท่ าแบบวัด

สัมพันธภาพความผูกพันและแบบสอบถามการจัดการช้ันเรยีนของครูประจ าช้ันอนุบาล  โดยวิเคราะหแ
จ าแนกตามขอมลูทั่วไปของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร   ผลการวิเคราะหแน าเสนอในตารางที่ 9  
ดังนี ้

 

ตารางท่ี 11 จ านวนและร้อยละของครูอนุบาลจ าแนกตามข้อมูลท่ัวไป  
รายการ จ านวน (n=317) ร้อยละ 

1. เพศ 
    หญิง 
    ชาย 

 
316 
1 

 
99.70 
0.30 

2. อายุ 
    ต่ ากวา 31 ปี 
    31-40ปี 
    41-50 ปี 
    มากกวา 50 ปี 

 
60 
141 
55 
61 

 
18.90 
44.50 
17.40 
19.20 

3. สถานภาพ 
    โสด 
    สมรส 
    หมาย 
    หยาราง 

 
124 
168 
2 
23 

 
39.10 
53.00 
0.60 
7.3 

4. ระดับการศึกษา 
   ต่ ากวาปริญญาตรี 
   ปริญญาตร ี
   ปริญญาโท 
 สาขาวิชา 
   การศึกษาปฐมวัย 
   การบริหารการศึกษา 
   การประถมศึกษา 
   สังคมศึกษา 
   บรหิารธุรกิจ 
   จิตวิทยาและการแนะแนว 
   ภาษาไทย 
   สาขาวิชาอ่ืนๆ 

 
3 

228 
86 
 

232 
29 
16 
7 
10 
7 
11 
5 

 
0.90 
71.90 
27.10 

 
73.20 
9.10 
5.00 
2.20 
3.20 
2.20 
3.50 
1.50 

 
 
 
 
 
 



 
 

62 

ตารางท่ี 11 (ต่อ) จ านวนและร้อยละของครูอนุบาลจ าแนกข้อมูลท่ัวไป 
 

รายการ จ านวน(n=317) ร้อยละ 
5.ประสบการณ์ด้านการสอน 
    ต่ ากวา 1 ปี 
    1-5 ปี 
    6-10 ปี 
    10 ปีขึ้นไป 

 
28 
87 
105 
97 

 
8.80 
27.40 
33.10 
30.60 

6.สังกัดโรงเรียน 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
   ส านักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 
   ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร (กทม.) 
   ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

 
12 
168 
132 
5 

 
3.80 
53.00 
41.60 
1.60 

7. อายุของเด็กอนุบาลที่ประจ าชั้น 
    อายุของเด็ก 3-4 ขวบ 
    อายุของเด็ก 4-5 ขวบ 
    อายุของเด็ก 5-6 ขวบ 

 
8 

263 
46 

 
2.50 
83.00 
14.50 

 
ตารางที่ 11 พบวา ครูอนุบาลสวนใหญเป็นเพศหญิง คิดเป็นรอยละ 99.70 และมีอายุ

ระหวาง 31-40 ปี คิดเป็นรอยละ 44.50 มีสถานภาพสมรส คิดเป็นรอยละ 53.00 จบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี คิดเป็นรอยละ 77.70 และจบการศึกษาจากสาขาการศึกษาปฐมวัย คิดเป็นรอยละ 71.90  
มีประสบการณแการสอนเป็นระยะเวลา  6 - 10 ป ี คิดเป็นรอยละ 33.10 เป็นครูในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  (สช.)  คิดเป็นรอยละ 53.00 สวนใหญเด็กอนุบาลทีป่ระจ า
ช้ันมีอายุ 4-5 ขวบ คิดเป็นรอยละ 83.00   

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์แบบสัมพันธภาพความผูกพันของครูอนุบาล 
 การวิเคราะหแแบบสมัพันธภาพความผูกพันของครูอนบุาลเกบ็รวบรวมขอมลูจากแบบวัด
สัมพันธภาพความผูกพันโดยวิเคราะหแจ าแนกตามแบบสัมพนัธภาพความผูกพันทั้ง 3 แบบ ไดแก             
แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล                
และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง  ผลการวิเคราะหแน าเสนอในตารางที่ 12  ดังนี ้
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ตารางท่ี 12 จ านวนและร้อยละของครูอนุบาลจ าแนกตามแบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
 

แบบสัมพันธภาพความผูกพัน จ านวน (n=317) ร้อยละ 
1. แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบม่ันคง 148 46.50 
2. แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล                 126 39.60 
3. แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง   43 13.50 

  
ตารางที่ 12 แสดงใหเห็นวาครูอนบุาลสวนใหญมีแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง

จ านวน 148 คน คิดเป็นรอยละ 46.50 รองลงมาเป็นแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล                
จ านวน 126 คนคิดเป็นรอยละ 39.60 และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง จ านวน 43 คน
คิดเป็นรอยละ 13.50 
 
ตารางท่ี 13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจ าแนกตามแบบสัมพันธภาพความผูกพัน 
 

แบบสัมพันธภาพความผูกพัน ค่าเฉลี่ย 
 ̅ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

1. แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบม่ันคง 4.10 1.23 
2. แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล                 3.44 1.20 
3. แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง   3.39 1.36 

 
 ตารางที่ 13 เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของแบบสัมพันธภาพความผูกพันทัง้ 3 แบบของครู
อนุบาล พบวาแบบสัมพันธภาพความผูกพันที่มีคาเฉลี่ยสงูสดุ ไดแก แบบสัมพันธภาพความผูกพัน
แบบมั่นคง รองลงมาแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล และแบบสัมพันธภาพความผูกพัน
แบบออกหาง   

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล 

3.1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล 
      ผลการวิเคราะหแการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนบุาล โดยวิเคราะหแภาพรวม 3 ดาน ไดแกดาน
การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม การจัดการเรียนการสอน และดานการปรบัพฤติกรรม   
ผลการวิเคราะหแน าเสนอในตารางที่ 14  ดังนี้ 
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ตารางท่ี 14 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจดัการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาล 
 

 
การจัดการชั้นเรียน 

ค่าเฉลี่ย 
x

 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 
ระดับ 

1.ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม 3.98 0.53 มาก 
2.ดานการจัดการเรียนการสอน 4.21 0.33 มาก 
3.ดานการปรับพฤติกรรม 3.72 0.41 มาก 

รวม 3.97 0.42 มาก 

 
ตารางที่ 14 พบวาโดยภาพรวมคาเฉลี่ยของการจัดการช้ันเรยีนของครูประจ าช้ันอนุบาล

ระดับการปฏิบัติอยูในระดบัมาก ( x = 3.97) และเมื่อพจิารณารายดานพบวา ระดับการปฏิบัติอยูใน
ระดับมาก โดยการจัดการช้ันเรียนทีม่ีคาเฉลี่ยสูงสุด คือดานการจัดการเรียนการสอน ( x = 4.21) 
รองลงมาคือ ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม ( x =3.98)  และดานการปรบัพฤติกรรม 
( x =3.72) ตามล าดับ  
 

ตารางท่ี 15 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล
จ าแนกตามรายดา้น 
 

 
การจัดการชั้นเรียน 

ค่าเฉลี่ย 
 ̅ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดับ 

1.ด้านการสร้างบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม 3.98 0.53 มาก 

 1.1) การใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผย    
กับเด็ก 

4.02 0.53 มาก 

 1.2) การใหอิสระกับเด็ก 3.94 0.56 มาก 
 1.3) การตอบสนองความตองการของเด็ก  3.99 0.51 มาก 
2.ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.21 0.33 มาก 
 2.1) การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน 4.49 0.34 มาก 
 2.2) การสรางวินัยในชั้นเรียน 4.17 0.36 มาก 
 2.3) การจัดกิจกรรมกลุม 3.98 0.29 มาก 

3) การปรับพฤติกรรม 3.72 0.41 มาก 

 3.1) การแยกพฤติกรรมของเด็ก 4.30 0.29 มาก 

 3.2) การเสริมแรงเม่ือเด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม 3.71 0.49 มาก 
 3.3) การลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 3.17 0.45 ปานกลาง 
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ตารางที่ 15 พบวา คาเฉลี่ยรายดานของการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลทั้ง 3 
ดาน ไดแกดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม  ดานการจัดการเรียนการสอน           
และดานการปรบัพฤติกรรม มีดังนี ้

1) ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม  พบวา คาเฉลี่ยการปฏิบัติโดย
ภาพรวมอยูในระดบัมาก ( x =3.98)  เมื่อพจิารณาในประเด็นยอย พบวา การปฏิบัติอยูในระดับมาก
ทุกประเด็นยอย โดยประเด็นยอยทีม่ีคาเฉลี่ยสูงสูด คือการใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผย
กับเด็ก ( x =4.02)  รองลงมาคือ การตอบสนองความตองการของเด็ก ( x =3.99)  และการใหอสิระ
กับเด็ก ( x =3.94) ตามล าดับ  

2) ดานการจัดการเรียนการสอน พบวา คาเฉลี่ยการปฏิบัติโดยภาพรวมอยูในระดบั
มาก ( x =4.21)  เมื่อพิจารณาในประเด็นยอย พบวา การปฏิบตัิอยูในระดับมากทุกประเด็นยอย โดย
ประเด็นยอยทีม่ีคาเฉลี่ยสูงสูด คือการจัดประสบการณแเรียนรูในหองเรียน  ( x =4.49) รองลงมาคือ 
การสรางวินัยในช้ันเรียน ( x =4.17) และการจัดกิจกรรมกลุม ( x =3.98) ตามล าดับ 

3) ดานการปรับพฤติกรรม พบวาคาเฉลี่ยการปฏิบัติโดยภาพรวมอยูในระดบัมาก 
 ( x =3.72)  เมื่อพจิารณาในประเด็นยอย พบวามีระดับการปฏิบัติทั้งระดับมากและระดับปานกลาง 
โดยประเด็นยอยทีม่ีการปฏิบัติอยูในระดับมาก คือการแยกพฤติกรรมของเด็ก ( x =4.30) รองลงมาคือ 
การเสรมิแรงเมือ่เด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม ( x =3.71) และการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง คือ  
การลดพฤตกิรรมที่ไมเหมาะสม ( x =3.17) 
 

ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการชั้น
เรียนของครูอนุบาล 
 

 การวิเคราะหแความสมัพันธแระหวางแบบสมัพันธภาพความผกูพันและการจัดการช้ันเรียน
ของครูอนุบาลของโรงเรียนในกรงุเทพมหานคร เสนอผลการวิเคราะหแขอมูลโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ
สัมพันธแแบบเพียรแสัน (Pearson’s product-moment correlation coefficient)  มีดังนี ้
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ตารางท่ี 16 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่างแบบสมัพันธภาพความผูกพัน                
และการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาลท้ัง 3 ด้าน 

 
 
ตารางที่ 16 พบวา แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง มีคาสัมประสทิธ์ิสหสมัพันธแ (r) 

ทางบวกอยูในระดับปานกลางกบัการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม 
อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01 (r=.314**) มีคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแ (r) ทางบวกอยูในระดับต่ ากบั
การจัดการช้ันเรียนดานการเรียนการสอน อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 (r=.114*) และมีคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (r) ทางลบอยูในระดับต่ ากบัการจัดการช้ันเรียนดานการปรับพฤติกรรม    
อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01 (r=-.188**) แสดงใหเห็นวา ครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพัน      
แบบมั่นคง สงผลตอการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคมไดดีกวาการ
จัดการช้ันเรียนในดานการจัดการเรียนการสอน และสงผลในทางตรงกันขามกันกบัการจัดการช้ันเรียน
ในดานการปรับพฤติกรรม คือ หากครูมสีัมพันธภาพความผกูพันแบบมั่นคงทีเ่พิ่มข้ึน สงผลใหครูมีการ
จัดการช้ันเรียนดานการปรับพฤติกรรมทีล่ดลง เชนเดียวกับครูที่มสีัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง
ที่ลดลงสงผลใหครูมีการจัดการช้ันเรียนดานการปรบัพฤติกรรมทีเ่พิ่มข้ึน  
 แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล มีคาสมัประสทิธ์ิสหสมัพันธแ (r) ทางบวกอยูใน
ระดับต่ ากบัการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม อยางมีนัยส าคัญที่
ระดับ .05 (r=.143*) มีคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแ (r) ทางบวกอยูในระดบัต่ ากับการจัดการช้ันเรียน
ดานการเรียนการสอนอยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01 (r=.152**) และมีคาสมัประสทิธ์ิสหสมัพันธแ (r) 
ทางบวกอยูในระดับต่ ากบัการจัดการช้ันเรียนดานการปรบัพฤติกรรม อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01 
(r=.153**) แสดงใหเห็นวา ครูทีม่ีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล สงผลตอการจัดการ 
ช้ันเรียนทั้งดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการ
ปรับพฤติกรรมเทาเทียมกัน 

 
การจัดการช้ันเรียน 

 

แบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันแบบมั่นคง 

แบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันแบบวิตกกังวล 

แบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันแบบออกห่าง 

(r) p การ 
แปลผล 

(r) p การ 
แปลผล 

(r) p การ 
แปลผล 

 
1) ดานการสราง

บรรยากาศทางอารมณแ
และสังคม .314** 

 
.000 

 
ปานกลาง 

 
 

.143* 

 
 

.011 
 

ต่ า 

 
 

.151** 

 
 

.007 
 

ต่ า 
 
2) ดานการจัดการเรียน 

การสอน 

 
 

.114* 

 
 

.042 

 
 

ต่ า 

 
 

.152** 

 
 

.007 
 

ต่ า 

 
 

.166** 

 
 

.003 
 

ต่ า 
 
3) ดานการปรับ
พฤติกรรม 

 
-.188** 

 
.000 

 
ต่ า 

 
.153** 

 
.006 ต่ า 

 
.197 

 
.085 

 
- 

**p < .01 
 *p < .05 
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 แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (r) ทางบวกอยูใน
ระดับต่ ากบัการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม อยางมีนัยส าคัญที่
ระดับ .01 (r=.151**) มีคาสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแ (r) ทางบวกอยูในระดับต่ ากบัการจัดการช้ันเรียน
ดานการเรียนการสอน อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 (r=.166**) และไมมีความสมัพันธแกับการจัดการ
ช้ันเรียนดานการปรบัพฤติกรรม แสดงใหเห็นวา ครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง
สงผลตอการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม และการจัดการช้ันเรียน
ดานการเรียนการสอน แตไมสงผลตอการจัดการช้ันเรียนดานการปรับพฤติกรรม 
 
ตารางท่ี 17 ค่าสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์ (r) ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการ
ชั้นเรียน ด้านการสร้างบรรยากาศทางอารมณ์และสังคมของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร  
 

 
การจัดการช้ันเรียน 

ด้านการจัดบรรยากาศ
ทางอารมณ์และสังคม 

แบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันแบบมั่นคง 

แบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันแบบวิตกกังวล 

แบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันแบบออกห่าง 

 
(r) 

 
p 

 
การ 

แปลผล 

 
(r) 

 
p 

 
การ 

แปลผล 

 
(r) 

 
p 

 
การ  

แปลผล 
1.1) การใหความรักและ

ความจริงใจอยาง
เปิดเผยกับเด็ก 

 
 

.061 

 
 

.276 

 
 
- 

 
 

.152** 

 
 

.000 

 
 

ต่ า 

 
 

.182** 

 
 

.001 

 
 

ต่ า 
 
1.2) การใหอิสระกับเด็ก 

 
.115** 

 
.006 

 
ต่ า 

 
.092 

 
.103 

 
- 

 
.153** 

 
.006 

 
ต่ า 

1.3) การตอบสนองความ
ตองการของเด็ก  

 
.071 

 
.210 

 
- 

 
-.094 

 
.093 

 
- 

 
.380 

 
.500 

 
- 

 
ตารางที่ 17  พบวา แบบสัมพันธภาพความผกูพันแบบมั่นคง  มีคาสัมประสทิธ์ิสหสมัพันธแ (r) 

ทางบวกอยูในระดับต่ ากบัการใหอสิระกับเด็ก อยางมีนัยส าคัญที่ระดบั .01 (r =.115**) และไมมี
ความสัมพันธแกับการใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก และการตอบสนองความ
ตองการของเด็ก แสดงใหเห็นวา ครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคงสงผลตอการใหอสิระ
กับเด็ก แตไมสงผลตอการใหความรักและความจรงิใจอยางเปิดเผยกับเด็ก และการตอบสนองความ
ตองการของเด็ก  

  แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล มีคาสมัประสทิธ์ิสหสัมพันธแ (r) ทางบวกอยูใน
ระดับต่ ากบัการใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01          
(r =.152**) และไมมีความสมัพันธแกับการใหอิสระกบัเด็กและการตอบสนองความตองการของเด็ก   
แสดงใหเห็นวา ครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผกูพันแบบวิตกกังวล สงผลตอการใหความรักและความ
จริงใจอยางเปิดเผยกับเด็กแตไมสงผลตอการใหอสิระกบัเด็ก และการตอบสนองความตองการของเด็ก  

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธแ (r) ทางบวกอยูใน
ระดับต่ ากบัการใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01          
(r =.182** ) และมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (r) ทางบวกในอยูในระดับต่ ากบัการใหอสิระกับเด็ก 

**p < .01 
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อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01 (r =.153** ) และไมมีความสมัพันธแกับการตอบสนองความตองการของ
เด็ก แสดงใหเห็นวา ครูที่มีแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง  สงผลตอการใหความรักและ
ความจริงใจอยางเปิดเผยกบัเดก็ และการใหอสิระกับเด็ก แตไมสงผลตอการตอบสนองความตองการ
ของเด็ก 
 
ตารางท่ี 18 ค่าสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการชั้น
เรียนด้านการจัดการเรียนการสอนของครูอนุบาล 
 

 
การจัดการช้ันเรียน 
ด้านการจัดการเรียน

การสอน 

แบบสัมพันธภาพความผูกพัน
แบบมั่นคง 

แบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันแบบวิตกกังวล 

แบบสัมพันธภาพความ
ผูกพันแบบออกห่าง 

(r) p การ 
แปลผล 

(r) p การ 
แปลผล 

(r) p การ 
แปลผล 

2.1) การจัด
ประสบการณแ         
การเรียนรูใน
หองเรียน 

 
 
0.39 

 
 

.485 

 
 
- 

 
 

.180** 

 
 

.001 

 
 

ต่ า 

 
 

.229** 

 
 

.000 

 
 

ต่ า 

2.2) การสรางวินัย 
      ในชั้นเรียน 

 
0.82 

 
.145 

 
- 

 
.073 

 
.193 

 
- 

 
.086 

 
.128 

 
- 

 2.3) การจัดกิจกรรม
กลุม 

 
.162** 

 
.004 

 
ต่ า 

 
-.023 

 
.678 

 
- 

 
.101 

 
.072 

 
- 

  
 ตารางที่ 18 พบวา แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง มีคาสัมประสทิธ์ิสหสมัพันธแ (r) 
ทางบวกอยูในระดับต่ ากบัการจัดกจิกรรมกลุมอยางมีนัยส าคัญที่ระดบั .01 (r =.162**) และไมมี
ความสัมพันธแกับการจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน และการสรางวินัยในช้ันเรียน แสดงให
เห็นวาครูทีม่ีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง สงผลตอการจัดกิจกรรมกลุม แตไมสงผลในการ
จัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน และการสรางวินัยในช้ันเรียน 
 แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล มคีาสมัประสทิธ์ิสหสมัพันธแ (r) ทางบวกอยูใน
ระดับต่ าในการจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 (r =.180**) และ
ไมมีความสัมพันธแกบัการสรางวินัยในช้ันเรียน และการจัดกจิกรรมกลุม แสดงใหเห็นวา ครูทีม่ีแบบ
สัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล สงผลตอการจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน แตไม
สงผลตอการสรางวินัยในช้ันเรียน และการจัดกิจกรรมกลุม 
 แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธแ (r) ทางบวกอยูใน
ระดับต่ าในการจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 (r =.229**)   
และไมมีความสมัพันธแกับการสรางวินัยในช้ันเรียน และการจัดกิจกรรมกลุม แสดงใหเห็นวา ครูที่มี
แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง สงผลตอการจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน    
แตไมสงผลตอการสรางวินัยในช้ันเรียน และการจัดกจิกรรมกลุม 
 
 

**p < .01 
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ตารางท่ี 19 ค่าสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการชั้น
เรียนด้านการปรับพฤติกรรมของครูอนุบาล 

 
          ตารางที่ 19  พบวา แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (r) 
ทางลบอยูในระดับต่ ากบัการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 (r =-.167**) 
และไมมีความสมัพันธแกับการแยกพฤติกรรมของเด็ก และการเสริมแรงเมื่อเด็กมพีฤติกรรมทีเ่หมาะสม 
แสดงใหเห็นวา ครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผกูพันแบบมั่นคง สงผลในทางตรงกันขามกบั          
การลดพฤตกิรรมที่ไมเหมาะสม เชน หากครมูีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคงที่เพิม่ขึ้น สงผล
ใหครูมีการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมทีล่ดลง เชนเดียวกับครูที่มีแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบ
มั่นคงที่ลดลงสงผลใหครมูีการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมที่เพิ่มข้ึน 

 

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล ไมมีความสมัพนัธแกับการแยกพฤติกรรมของ
เด็ก การเสริมแรงเมื่อเด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม และการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม แสดงใหเห็นวา 
ครูที่มีแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวลไมสงผลตอการแยกพฤติกรรมของเด็ก การ
เสริมแรงเมื่อเด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม และการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 

 

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (r) ทางบวกอยูใน
ระดับต่ ากบัการแยกพฤติกรรมของเด็ก อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01 (r = .159**) และไมมี
ความสัมพันธแกับการการเสรมิแรงเมือ่เด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม และการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
แสดงใหเห็นวา ครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผกูพันแบบออกหาง สงผลตอการแยกพฤติกรรม แตไม
สงผลตอการเสริมแรงเมื่อเดก็มีพฤติกรรมที่เหมาะสม และการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
 
 
 
 

 
การจัดการช้ันเรียน 

ด้านการปรับ
พฤติกรรม 

รูปแบบความผูกพัน 
แบบมั่นคง 

รูปแบบความผูกพัน 
แบบวิตกกังวล 

รูปแบบความผูกพัน 
แบบออกห่าง 

(r) p การ 
แปลผล 

(r) p การ 
แปลผล 

(r) p การ 
แปลผล 

3.1) การแยก  
พฤติกรรมของ
เด็ก 

 
0.23 

 
.679 

 
- 

 
.080 

 
.155 

 
- 

 
.159** 

 
.005 

 
ต่ า 

3.2) การเสริมแรงเมื่อ
เด็กมีพฤติกรรม
ที่เหมาะสม 

 
-.107 

 
.057 

 
- 

 
.064 

 
.253 

 
- 

 
.070 

 
.211 

 
- 

3.3) การลด
พฤติกรรมที่ไม
เหมาะสม 

 
-.167** 

 
.003 

 
ต่ า 

 
.077 

 
.170 

 
- 

 
.043 

 
.449 

 
- 

**p < .01 
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ตอนท่ี 5 ผลการสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล 

 จากการสงัเกตพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาลที่มีแบบสมัพันธภาพ
ความผูกพันแบบมั่นคงจ านวน 4 คน ของโรงเรียนใน 4 สังกดัของกรงุเทพมหานคร  ผูวิจัยไดวิเคราะหแ
สรปุเนื้อหา และน าเสนอขอมูล ดังนี ้
 

โรงเรียนท่ี 1  (โรงเรียนเย็นใจ)  สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
1. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม 
   1.1  การใหความรักและความจรงิใจอยางเปิดเผยกับเด็ก  พฤติกรรมที่พบ คือ     

ครูพูดจาดวยค าพูดที่สุภาพออนหวานกบัเด็ก ใชน้ าเสียงเบานุมนวล ใจเย็น ยอตัวในระดบัเดียวกัน  
กับเด็กทุกครัง้  ครูมีการสัมผสัทางกายโดยการใชมือลบูหลังเด็กที่ออกมาพูดหนาช้ันเรียนที่มีอาการ
ตื่นเตน พรอมกับพูดวา “ครูอยูกับหนูดวย ใจเย็น ๆไมตองตืน่เตนนะลกู”และลบูแขนช่ืนชมเด็ก    
เมื่อเดก็พูดจบ เด็กสวนใหญชอบเขามาคลอเคลียและพูดคุยกับครูอยางสนทิสนม เด็กแสดงอาการ
มั่นใจในการพูดขอความชวยเหลือจากครู และสรางเสียงหัวเราะในหองเรียนมากกวาที่ครูจะเป็น
ผูสรางเสียงหัวเราะใหกับเด็ก 
  1.2 การใหอสิระกับเดก็  พฤติกรรมที่พบ คือ ครูขออาสาสมคัรเด็กออกมาเลาขาว
หนาช้ันเรียน และช้ีชวนใหเดก็ชวยกันแสดงความคิดเหน็ ในขณะที่เด็กก าลังเลาขาว ครูสบตา     
พยักหนาตาม เพือ่แสดงภาษากายวาก าลงัรบัฟังเรือ่งทีเ่ด็กเลาอยางสนใจ หลังจากนั้นครูใหเด็กๆ    
ในช้ันเรียนปรบมอื เมื่อเด็กเลาเสร็จ สวนการใหโอกาสเด็กไดตัดสินใจดวยตนเอง ครจูะเป็นผูเลือก
กิจกรรมที่ครสูนใจแลวน ามาใหเดก็ท ามากกวาการสอบถามถึงความสนใจของเด็ก  
  1.3 การตอบสนองความตองการของเด็ก พฤติกรรมที่พบ คือ ครูจะคอยสังเกตเด็ก
ในหองเรียนอยูสม่ าเสมอ เมื่อเด็กหันมามองหนาครู ครูจะรบัรูไดทันทีวาเดก็ตองการความชวยเหลือ
พรอมกับพูดวา “หนูอยากไดอะไร..ลูก” โดยครูใหความสนใจเด็กทุกคนอยางเทาเทียมกัน            
ไมอยูใกลชิดกับเด็กคนใดคนหนึ่งเป็นพิเศษ ครูจะคอยพูด คอยซักถามใหก าลงัใจใหเด็กคอยๆท า
กิจกรรมนัน้จนเสร็จ 
 

2. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรยีนการสอน 
     2.1 การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน พฤติกรรมที่พบคือ ครูวางแผน   
การสอนเป็นอยางดี จัดท าสื่อใหเด็กมีสวนรวมในการเรียนรู เด็กสนใจและตื่นเตนกับสื่อที่ครูเตรียมมา   
ครูจัดใหเด็กท ากจิกรรมทั้งแบบเดี่ยว และแบบกลุม แตในขณะเปลี่ยนกิจกรรมเป็นกจิกรรมกลุม  
เกิดความวุนวายเล็กนอย เพราะครูใชน้ าเสียงราบเรียบในการบอกขอตกลงของการเขากลุม ท าใหเด็ก
เขากลุมอยางชาๆ และยงัสบัสนในการเขากลุมของตนเอง 
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  2.2 การสรางวินัยในช้ันเรียนพฤติกรรมที่พบ คือ ครูยืดหยุนกับเด็กในการปฏิบัติ
ตามขอตกลง ครูใชน้ าเสียงเบาในการทบทวนขอตกลงกบัเดก็ ท าใหเด็กไมสนใจ ครจูึงตองคอยพูดย้ า
ขอตกลงกบัเดก็อยูเป็นระยะๆ การควบคุมวินัยในช้ันเรียนยงัหละหลวม เด็กเลนกันเอง เด็กทีท่ างาน
ของตนเองเสรจ็แลว สงเสียงดัง ไมเป็นระเบียบในเวลาที่ครลูะสายตา ครจูึงมอบหมายใหเด็กๆที่
ท างานเสรจ็แลว ชวยกันเก็บอุปกรณแเขาที่ โดยบอกเดก็วา “ครูอยากเห็นเด็กดีมีน้ าใจชวยเกบ็อุปกรณแ
ที่เพื่อนท าเสรจ็แลวใหครูหนอยไดไหมคะ” 
  2.3 การจัดกจิกรรมกลุม พฤติกรรมที่พบ คือ หลังจากที่ครูดแูลใหเดก็เขากลุมของ
ตนเองเรียบรอยแลว ครูขออาสาสมัครใหเด็กชวยแจกอุปกรณแในการท ากจิกรรมศลิปะ โดยใหเด็ก
ชวยกันเลือกหัวหนากลุมออกมารับอปุกรณแไปแจกใหเพือ่นในกลุม เป็นการฝึกใหเด็กรูจักการแบง
หนาที่ ฝึกการมปีระชาธิปไตยกันภายในกลุม การดูแลการท างานกลุมของเดก็ยังไมทั่วถึง ครูใชเวลา
กับเด็กบางกลุมมากเกินไป ท าใหเด็กกลุมอื่นสงเสียงเรียกขอความชวยเหลือเป็นระยะ 

 3. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการปรบัพฤตกิรรม 
  3.1 การแยกพฤติกรรมของเด็ก  พฤติกรรมทีพ่บ คือ ครูคอยสังเกตพฤติกรรมของ
เด็กแตละคนอยูตลอดเวลา ในขณะท ากิจกรรมเสรมิประสบการณแ มีเด็กที่มีพฤติกรรมรบกวนช้ันเรียน 
ครูจะเรียกช่ือเด็กคนน้ันและบอกใหมานั่งใกลๆ  โดยใชค าพูดวา “ครูอยากใหหนมูานั่งใกลๆ ครจูังเลย 
เพราะครูคิดถึงหนมูากๆ” เด็กเปลี่ยนที่นั่งมานัง่ใกลๆ กบัครู เริ่มมีสมาธิ และหันมาสนใจที่ครูพูดมาก
ข้ึน ไมรบกวนเพื่อนคนอื่นๆ  

3.2 การเสริมแรงเมื่อเด็กมีพฤติกรรมทีเ่หมาะสม  พฤติกรรมที่พบ คือ ครูใหก าลงัใจ
เด็กโดยการพูดชมเชย ปรบมือ ยกนิ้วหัวแมมือครมูีการเสริมแรงที่นอกเหนือจากการใชภาษากาย คือ 
ครูจัดท าปูายนิเทศเด็กดี ติดไวหนาหองเรียน เดก็ที่มีความประพฤติดีจะไดติดสติ๊กเกอรแดาวที่ช่ือของ
ตนเอง เป็นเทคนิคที่ชวยใหเด็กต้ังใจเรียน สวนการพูดคุยกบัผูปกครองสวนใหญครจูัดข้ึนในวันประชุม
ผูปกครองของวันเปิดภาคเรียนของแตละเทอมเป็นสวนใหญ 
       3.3 การขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมพฤติกรรมที่พบ คือ เด็กว่ิงในหองเรียน แลวขา
ไปเตะโดนเพื่อนที่ก าลังนัง่ท างานอยูเจ็บจนรองไห ครูเขาไปหาเด็กทัง้ 2 คน และใหเด็กเลาถึง
เหตุการณแที่เกิดข้ึน  ครูใชค าพูดเชิงบวกกับเดก็วา “ครูรูวาหนไูมไดตั้งใจจะท าใหเพื่อนเจ็บ แตหนรูู
ไหมครับ ท าไมตองมีขอตกลงไมใหเดก็ๆ ว่ิงเลนในหองเรียน เพราะครูไมอยากเห็นเด็กๆเจ็บตัวใน
หองเรียน รวมถงึหนดูวยนะครบั  ตอไปนีห้นคูอยๆเดิน นะครับ”เด็กพยกัหนารับฟงัและหันไปขอโทษ
เพื่อน 
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โรงเรียนท่ี 2 (โรงเรียนสบายใจ) สังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

 1. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม 
  1.1 การใหความรัก และความจรงิใจอยางเปิดเผยกับเด็ก  พฤติกรรมที่พบ คือ     
ครูพูดกับเด็กมีน้ าเสียงที่ดังชัดเจน ใชค าสุภาพ นุมนวล  มีอารมณแขัน สรางเสียงหัวเราะ บรรยากาศ
ในหองเรียนผอนคลาย  มีเทคนิคการรองเพลง เด็กสนุกสนานท าทาทางประกอบเพลงที่ครูรอง     
การโอบกอดยังพบไดนอย สวนใหญครจูะใชมือแตะตัวเด็ก และลบูหัวเดก็ 
        1.2 การใหอสิระกับเดก็   พฤติกรรมทีพ่บ คือ ครูเปิดโอกาสใหเด็กไดชวยเหลือ
ตนเองในการรบัประทานอาหารกลางวัน โดยมอบหมายหนาที่ใหเด็กเป็นผูตักอาหารกลางวัน เด็กที่มี
หนาที่ตักอาหารยืนประจ าจุดตักอาหารอยางเต็มใจ เดก็คนอื่นๆตอแถวน าถาดมารับอาหารจากเพื่อน
อยางรูหนาที่ ไมวุนวาย และเมื่อเด็กรบัประทานอาหารเสรจ็ เด็กสามารถเกบ็ถาดอาหารของตนเองได
อยางเป็นระเบียบเรียบรอย ครูคอยดูแลอยูหางๆ เมื่อเด็กตองการความชวยเหลือ ครจูะคอยช้ีแนะให
เด็กลองปฏิบัติดวยตนเองกอนที่ครจูะเขาไปชวย 
     1.3 การตอบสนองความตองการของเด็ก พฤติกรรมที่พบ คือ ครูใหเด็กแสดงความ
คิดเห็นอยางเต็มที่ ครูใชค าถามปลายเปิด คอยพูดกระตุนใหเด็กชวยกันคิด ชวยกันตอบ เด็กที่ท างาน
ชา ครูไมเรงเราใหเด็กรีบท างาน แตจะคอยถามความคืบหนาของงานทีเ่ด็กก าลังท า และคอยให
ก าลังใจ เชน “มะขามปอูม ไดรูปอะไรแลว คอยๆท านะ” เด็กพยักหนา สหีนาเดก็จากวิตกกงัวล 
เปลี่ยนเป็นยิ้มรบัค าพูดของครูและมุงมั่นที่จะเรงท างานตอใหเสรจ็ 
 

2. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรยีนการสอน 
       2.1  การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน พฤติกรรมที่พบ  คือ ครูวางแผน

การสอนในการท ากิจกรรม ใชสื่อรอบตัวจากในหองเรยีนประกอบการสอนกจิกรรมเสริมประสบการณแ 
โดยสวนใหญใชการพูดคุยกับเด็ก ยกตัวอยางตัวการแตูนที่เดก็ๆชอบสอดแทรกในกิจกรรม ใชเทคนิค
การแสดงบทบาทสมมุติ ครูพูดชักจูงขออาสาสมัครใหเด็กออกมารวมกันแสดงบทบาทสมมติกบัครู 
และสรุปกิจกรรมตอนทายโดยการรองเพลง กิจกรรมผานไปดวยดี เด็กใหความรวมมือในทกุขั้นตอน
การท ากจิกรรม 

      2.2 การสรางวินัยในช้ันเรียนพฤติกรรมที่พบ คือ ครูพูดทบทวนขอตกลงดวยน้ าเสียง
ที่ดังชัดเจน ทกุครั้งกอนการท ากจิกรรม และในขณะเปลี่ยนกิจกรรม เด็กจงึสนใจในสิง่ที่ครพููด 
ในขณะที่เด็กท ากจิกรรมศลิปะ ครูฝึกวินัยใหเด็กชวยกันเก็บของเขาที่ โดยครูใชภาษาพูดที่มีการเลน
ค า เพื่อไมใหเด็กรูสึกวาครูก าลังออกค าสั่ง แตเป็นการขอความชวยเหลือจากครู  เชน “วาดเสรจ็แลว
ชวยกันเก็บสีใสตะกรา ไวดวยเดอ เพื่อนคนอื่นจะไดมสีีไวระบายตอนะเดอ” เด็กก็จะใหความรวมมือ
เป็นอยางด ี
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        2.3 การจัดกิจกรรมกลุม พฤติกรรมที่พบ คือ ในการท ากจิกรรมศิลปะเป็นกจิกรรม
กลุม ครเูรียกเด็กผูชายใหชวยยกโต฿ะที่ใชท ากจิกรรม เดก็เขากลุมของตนเองอยางรูหนาทีเ่ป็นระเบียบ
เรียบรอย หองเรียนไมวุนวาย ครูจะเดินดูรอบๆ ในขณะที่เดก็ท ากิจกรรมและคอยดูวาเด็กไดรบั
อุปกรณแการท าศิลปะเพียงพอหรือไม ครจูะคอยเตมิอุปกรณแใหเพียงพอกบัเด็ก ครจูะไมนั่งประจ ากลุม
ใดกลุมหนึ่ง จะคอยนัง่สงัเกตอยูหนาหองเรียน และเดินเขาไปหาเดก็เมือ่เด็กขอความชวยเหลือ 

 3. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการปรบัพฤตกิรรม 
  3.1 การแยกพฤติกรรมของเด็ก  พฤติกรรมทีพ่บ คือ ครูสงัเกตและจดบันทึก
พฤติกรรมของเด็กแตละคน สามารถจดจ าลกัษณะนิสัยของเด็กแตละคนได และบอกไดวาเด็กคนไหน
เป็นอยางไร และควรเขาหาเด็กคนน้ีอยางไร  ครูใชเทคนิคเพื่อนชวยเพื่อนในการใหเด็กชวยดูแลกัน 
ในหอง เด็กมีการตกัเตือนกันเองในพฤติกรรมที่ไมรุนแรง ครไูมเขาไปแทรกแซงการแกปัญหาของเดก็ 
แตจะคอยสงัเกตอยูใกลๆ  
  3.2 การเสริมแรงเมื่อเด็กมีพฤติกรรมทีเ่หมาะสม  พฤติกรรมที่พบ คือ ครูเสริมแรง
เด็กดวยการใชค าพูดลักษณะตางๆทีเ่สริมก าลังใจใหกบัเดก็ๆ ระหวางชวงเวลาของการท ากจิกรรม  
เชน “เกงมากลกู”  และสรางแรงจูงใจใหเดก็ตั้งใจท างาน และเกิดความภาคภูมิใจในผลงานของ
ตนเองดวยค าวา “ใครที่ท าสวย ครจูะน าภาพใสกรอบไวให” 

3.3 การขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม พฤติกรรมที่พบ คือ การแสดงพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมของเดก็ที่แสดงออกไมรุนแรง เด็กว่ิงเลนกันในหองเรียนหลงัท ากจิกรรมเสร็จ ครจูึง
มอบหมายงานเพิ่มเติมใหเด็กทีท่ างานเสร็จกอน เพื่อไมใหรบกวนเพื่อนคนอื่นๆที่ยังท างานไมเสร็จ 
โดยใชค าพูดวา “ว่ิงกันสนุกสนานแบบนี้ แสดงวาอยากใหครูรูวาหนูวางแนเลย นองโจ฿กเกอรแมาหาครู
หนอย เขียนบันทกึการอานใหครูดหูนอยซจิะ” นองโจ฿กเกอรแนั่งเขียนบันทึกการอานของตนเองแทน
การว่ิงเลน ซึ่งสามารถท าไดเป็นอยางดี  

 

โรงเรียนท่ี 3 (โรงเรียนสนุกใจ) สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน 

1. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม 
       1.1 การใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกบัเดก็ พฤติกรรมที่พบ  คือ ครู

พูดจาดวยค าพูดที่สุภาพออนหวานกับเด็ก ใชน้ าเสียงนุมนวลสลับกับน้ าเสียงที่ชัดเจน  ทาทาง
กระฉับกระเฉง มีการใชภาษาเด็กพูดคุยกับเด็ก และมีค าอทุานที่เรียกเสียงหัวเราะใหกบัเด็ก  
เชน  “ไอย฿ะ” , “ถูกตอง ขนมถวย” เด็กๆพากันหัวเราะกับค าที่ครูพูด ชวยสรางบรรยากาศใน
หองเรียนใหผอนคลาย ครูมีการสมัผสัทางกายดวยการลูบหวัเด็กเบาๆ และโอบกอด ลบูหลังเด็ก      
ที่ก าลงัรองไห 
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      1.2 การใหอสิระกับเดก็  พฤติกรรมที่พบ คือ ครูเปิดโอกาสใหเด็กตอบค าถาม   
แสดงความคิดเห็นอยางเตม็ที่ ไมตัดสินวาเด็กตอบถูกหรือผดิ เด็กไมแสดงอาการเขินอายในเวลาทีพู่ด
กับครู เด็กมีความมั่นใจในการแสดงความคิดเห็นใหเพื่อนๆฟังหนาช้ันเรียน  
      1.3 การตอบสนองความตองการของเด็ก   พฤติกรรมที่พบ  คือ ครูใหความ
ชวยเหลือเด็กอยางทันทวงที และชวยเหลือเดก็อยางเทาเทียมกัน โดยครูจะคอยสังเกตเด็กใน
หองเรียนอยูสม่ าเสมอ เชน เด็กไมทันระมัดระวังในขณะใชกาวขณะท ากิจกรรมศลิปะ ท าใหกาวเปือ้น
ผม และพยายามแกะกาวออก หันมามองหนาครู เมื่อครูหันไปสบตา และสังเกตเห็นสิ่งทีผ่ิดปกติ    
ครูรับรูไดวาเด็กตองการความชวยเหลือ พรอมกบัพูดวา “ไมเป็นไรนะทีร่ัก ครูปุยชวยหนเูอง รอแปฺบ
นะที่รัก” ครูเดินไปหยิบผาเพือ่น ามาเช็ดกาวใหเด็ก 
 

2. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรยีนการสอน 
2.1 การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน พฤติกรรมที่พบ คือ                    

มีการวางแผนการสอน  จัดล าดับข้ันการด าเนินกิจกรรมมาเป็นอยางดี  ครูกระตือรือรนในการจัด
กิจกรรมเสริมประสบการณแ  ครูเลานิทานใชน้ าเสียงสูงต่ า  เด็กต้ังใจฟงันิทานที่ครูเลา  สงเสียง
หัวเราะ และสงเสียงโตตอบกบัคร ูครูพูดคุยกับเด็กหลงัจากฟังนิทานเสร็จโดยการใชค าถามปลายเปิด 
และชวนเด็กรองเพลง ครูแสดงทาทางประกอบเพลงไปพรอมๆกับเด็กกันอยางสนุกสนาน 
       2.2 การสรางวินัยในช้ันเรียน พฤติกรรมที่พบ ขณะท ากิจกรรมในหองเรียน เด็ก
สวนใหญกลาคิด กลาพูด เมื่อครูถามค าถาม เด็กแยงกันตอบ ครูจึงทบทวนขอตกลงโดยใชค าพูดวา 
“ที่รัก ตองยกมือกอนทีจ่ะตอบค าถามจากคุณครูนะคะลูก ครูปุยอยากฟังทีร่ักตอบทลีะคน” เด็กๆ 
สามารถปฏิบัติตามขอตกลงได โดยการยกมือข้ึนกอนตอบค าถาม เป็นการสรางขอตกลงทีม่ี
ความหมาย เด็กปฏิบัติตามได 
        2.3 การจัดกิจกรรมกลุม พฤติกรรมที่พบ คือ ครูใหเด็กเลือกเขากลุมอยางอสิระ  
โดยในแตละกลุมครจูัดเตรียมอปุกรณแการท ากิจกรรมไวกอนหนานี้แลวเรียบรอยแลว เด็กใชเวลาสวน
ใหญในการเลือกที่นัง่เพือ่เขากลุม  ครูจงึพูดกระตุนบอกเด็กๆวา “ที่รักจเา นั่งเกาอีท้ี่วางอยู  ถากลุม
ไหนเกาอีเ้ต็มแลว เปลี่ยนกลุมใหมนะคะที่รกั” เมื่อเด็กนัง่ประจ าที่ในแตละกลุมเรียบรอยแลว ครูคอย
เดินดูเด็กท ากิจกรรมทั่วถึงทกุกลุม 
 

 3. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการปรบัพฤตกิรรม 
  3.1 การแยกพฤติกรรมของเด็ก พฤติกรรมที่พบ คือ ครูคอยสังเกตเด็กในหองเรียน 
ในขณะที่เด็กแยกยายท ากจิกรรมกลุม ครูจดบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของเดก็ในแตละวัน ครูสงัเกต
สีหนาของเด็กที่เพิง่เขาใหม เด็กแสดงสหีนาวิตกกังวล ยังไมคุนเคยกับหองเรียน  ครูจึงเดินเขาไป
พูดคุย ซักถามและดูแลอยางใกลชิด  เพื่อใหเด็กรูสึกอุนใจ สรางความคุนเคยใหกบัเดก็  
  3.2 การเสริมแรงเมื่อเด็กมีพฤติกรรมทีเ่หมาะสม  พฤติกรรมที่พบ คือ ครูมีการ
เสริมแรงใหเด็กโดยการกลาวค าชมเชย เชน “สุดยอดมาก คนดีขา” และใหก าลังใจเด็กที่ตอบค าถาม
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ไมถูกตองโดยการใหเพื่อนในหองชวยกันปรบมอืเป็นก าลงัใจให ท าใหเด็กไมแสดงอาการเขินอายที่
ตอบผิด และพยายามตอบใหมจนถูกตอง 
       3.3 การขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม พฤติกรรมที่พบ  คือ การแสดงออกของ
พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมแตยังไมรุนแรง การแสดงออกของสวนใหญจะเป็นพฤติกรรมรบกวนช้ันเรียน 
ครูสงสายตาเพือ่สงสญัญาณใหเด็กรูตัว แตเด็กยงัไมหยุดพฤติกรรม ครูจงึเรียกช่ือเด็กโดยใชการเนน
น้ าเสียงที่หนกั เด็กจงึหันมาสนใจฟัง แตดวยการแสดงสหีนาของครูที่ไมเขมงวด ท าใหเด็กไมรูสึก
หวาดกลัว 
 

โรงเรียนท่ี 4 (โรงเรียนอุ่นใจ) สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 1. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม 
1.1 การใหความรัก และความจรงิใจอยางเปิดเผยกับเด็ก  พฤติกรรมที่พบ คือ     

ครูพูดจากบัเด็กดวยวาจาทีสุ่ภาพ ครูกลาวทักทายเด็กดวยหนาตายิ้มแยมสดใส เมื่อเดก็เขามาคลอ
เคลีย ครูมีการโอบกอดเด็กตอบ และเมื่อตองพูดคุยกับเด็กครูจะยอตัวและนั่งอยูในระดับเดียวกัน   
กับเด็กทุกครัง้  
      1.2 การใหอิสระกบัเด็ก  พฤติกรรมทีพ่บ คือ ครูใหอสิระกบัเด็กในการเลือกที่นั่งฟงั
นิทาน แตเมื่อมเีด็กบางคนมองนทิานที่ครูอานไมเห็น ขอความชวยเหลือจากครู ครูชวยเหลอืโดยการ
ขอความรวมมือจากเด็กๆ โดยใชค าพูดวา “ครูขาวขอใหเพื่อนที่ตัวเล็กนัง่ดานหนา และใหเพือ่นที่ตัว
โตกวาน่ังดานหลงัไดไหมคะ จะไดมองเห็นภาพนิทานของครขูาวกันทุกคนเลย” เด็กปฏิบัติตามดวย
ความเต็มใจ และนัง่ฟังนทิานในทาทีส่บาย 
      1.3 การตอบสนองความตองการของเด็ก  พฤติกรรมที่พบ คือ ครูรับรูถึงความมีสวน
รวมของเดก็ โดยในขณะที่ครูก าลังเตรียมอปุกรณแการท ากิจกรรมศูนยแการเรียน มเีด็กผูหญงิ 3 คน   
ยืนดูครูดวยความสนใจ ครูจงึสอบถามเดก็ๆวา  “มีเด็กคนไหนอยากชวยครูขาวบางคะ” เด็กที่ก าลัง
ยืนดูยกมือ เดินเขาหาครู และชวยกันหยบิยื่นอุปกรณแสงใหครู 
 

2. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรยีนการสอน 
  2.1 การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน  พฤติกรรมที่พบ  คือ ครูมีการวาง
แผนการจัดกจิกรรมศูนยแการเรียนเป็นอยางดี มีกจิกรรมทีห่ลากหลาย เด็กสวนใหญใหความรวมมอื 
ในการท ากจิกรรม  ในขณะเปลี่ยนกจิกรรมครูบอกเด็กๆ ทุกครั้งวาตอไป เราจะท ากิจกรรมอะไรกัน 
เพื่อใหเด็กรูจักบทบาทหนาที่ของตนเอง 
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2.2 การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน  พฤติกรรมที่พบ  คือ ครูมีการ   
วางแผนการจัดกจิกรรมศูนยแการเรียนมาเป็นอยางดี มีกิจกรรมทีห่ลากหลาย เด็กสวนใหญใหความ
รวมมือในการท ากจิกรรม  ในขณะเปลี่ยนกจิกรรมครูบอกเดก็ๆ ทุกครัง้วาตอไป เราจะท ากจิกรรม
อะไรกัน เพื่อใหเดก็รูบทบาทหนาที่ของตนเอง 
        2.3 การจัดกจิกรรมกลุม พฤติกรรมทีพ่บ คือ ครูเรียกช่ือเด็กทีละคนเพื่อเขาประจ า
แตละศูนยแการเรียน และคอยย้ าขอตกลงในการเขาศูนยแการเรียนวา “ถาศูนยแไหนไมมีเกาอี้วาง ให
เด็กๆ เปลี่ยนไปเขาศูนยแอื่นกอนนะคะ” ครูคอยสงัเกตและดแูลเด็กๆรอบๆศูนยแการเรียน และใช   
การเขยาเครื่องเคาะจงัหวะเป็นการใหสัญญาณในการเปลี่ยนศูนยแการเรียนของเดก็ๆ 
 

 3. พฤติกรรมของครูในการจัดการช้ันเรียนดานการปรบัพฤตกิรรม 
3.1 การแยกพฤติกรรมของเด็ก   พฤติกรรมที่พบ คือ ครูใชสายตามองเด็กรอบๆ

หอง ครูไมเพิกเฉย เมื่อเห็นเด็กมีพฤติกรรมรบกวนช้ันเรียน ครูใชสายตาในการตักเตือนเด็ก ครูใหเด็ก
นั่งสมาธิเพื่อเตรียมความพรอมของเด็กกอนการท ากจิกรรม และจะเรียกเด็กที่ไมสนใจฟังครู       
ชวนเพื่อนคุย   มานั่งสมาธิใกลๆกับครู เพื่อไมใหชวนเพือ่นขางๆคุยรบกวนช้ันเรียน ครูแยกพฤตกิรรม
ของเด็กทีม่ีปญัหาและมีการตอบสนองดวยวิธีการตางๆ 

3.2 การเสริมแรงเมื่อเด็กมีพฤติกรรมทีเ่หมาะสม พฤติกรรมที่พบ คือ สวนใหญครูใช
ค าพูดชมเชย และใหก าลังใจ เชน “เกงมากคะ” “พยายามเขียนอีกนิดนะ จะสวยทีสุ่ดเลย” โดยครูใช
มือลบูหัวเดก็ และแตะแขนเด็กเบาๆ ควบคูไปกบัการพูดชมเชย เด็กแสดงสีหนาที่มุงมั่น และพยายาม
ท ากิจกรรมนั้นตอดวยความตั้งใจ ครจูัดท าปูายนเิทศดาวเดก็ดี เพื่อสงเสรมิคุณธรรมจริยธรรม     
ดานตางๆเชน ความมีวินัย ความเมตตา โดยติดภาพเด็กตามลักษณะคุณธรรมจริยธรรมทีเ่ด็กแสดง
ออกมา 
       3.3 การขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม พฤติกรรมที่พบ คือ ในการท ากจิกรรมศูนยแ
การเรียนครจูะคอยสงัเกตใหเดก็ท ากจิกรรมศูนยแการเรียนอยางเป็นระบบ และคอยตักเตือนเด็กที่ไม
ปฏิบัติตามขอตกลง มีเดก็  2 คนที่เมื่อถึงเวลาเปลี่ยนศูนยแการเรียน  ไมยอมเปลี่ยนศูนยแการเรียนตาม
สัญญาณของครู  เด็กก าลังเลนตัวตอพลาสติกซึ่งอยูในศูนยแการเรียนเดิมโดยไมอยากเปลี่ยนไป     
ศูนยแการเรียนอื่นๆ เมื่อครูคอยสงสัญญาณเตือนหลายครัง้ เด็กพยายามออกหางครูและหลบสายตาครู 
และยังเลนตัวตอพลาสติกไปจนหมดเวลาท ากจิกรรมศูนยแการเรียน เมื่อเด็กตองเปลี่ยนไปท ากิจกรรม
กลางแจง ครูไดใหเด็กทั้ง 2 คนรออยูในหองเรียน  จากนั้นครูเขามาพูดคุยกบัเด็กวา “รูไหมท าไมครู
ถึงตองใหหนูทั้ง 2 คนไมไดไปเลนสนามพรอมๆกบัเพือ่นคนอื่นๆ” เด็กบอกถึงสิ่งที่ตนท าผิดได จากนั้น
ครูใชวิธีการอธิบายถึงเหตผุลที่ใหเด็กไปเลนสนามชากวาเพือ่นๆ และช้ีแนะถึงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
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 จากการสงัเกตครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคงทั้ง 4 คนของในแตละโรงเรียน 
สรปุไดวา โรงเรียนที่ 1 ครูมีลกัษณะใจเย็น มีน้ าเสียงนุมนวล ราบเรียบ ท าใหเดก็ไมสนใจฟังครูพูด 
จนจบ แตเด็กจะชอบเขาหาครูและสวมกอดครู  แสดงถึงความใกลชิดสนทิสนมระหวางครูกบัเดก็      
โรงเรียนที่ 2 ครูมีลักษณะสนุกสนาน มอีารมณแขัน  มีเสียงดงัฟังชัด ท าใหเดก็สนใจและปฏิบัติตามใน
สิ่งที่ครูพูดอยูเสมอ เด็กมีอารมณแสนุกสนานและผอนคลายเมื่อท ากจิกรรมในหองเรียน           
โรงเรียนที่ 3 ครูมีลักษณะกระฉับกระเฉง มีการตอบสนองความตองการของเด็กไดอยางทันทวงที 
และสนบัสนุนใหเด็กแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ ท าใหเด็กตื่นตัวในการท ากิจกรรมและใหความ
รวมมือในการท ากจิกรรมรวมกันกับครู   และโรงเรียนที่ 4 ครูมีลกัษณะเป็นผูมรีะเบียบวินัย มีกริิยา
เรียบรอย มีการสรางขอตกลงในการท ากิจกรรมในหองเรียนอยางชัดเจน ท าใหเป็นแบบอยางที่ดีของ
เด็ก  เด็กสามารถท ากจิกรรมในหองเรียนไดอยางเป็นระเบียบเรียบรอย



บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายและข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธแระหวางแบบสมัพันธภาพความผกูพันและการจัดการช้ันเรียน 
ของครูอนุบาลของโรงเรียนในกรงุเทพมหานคร มีวัตถุประสงคแเพื่อศึกษาความสมัพันธแระหวางแบบ
สัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียนของครูอนุบาล  

การวิจัยครัง้นี้ ตัวอยางประชากร คือ ครูประจ าช้ันอนบุาลในกรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งสิ้น 
372 คน โดยจ าแนกตามสังกัดทัง้ 4 สังกัด ไดแก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการสงเสรมิการศึกษาเอกชน สังกดัส านักการศึกษากรงุเทพมหานคร และ
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  โดยวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน  (Multi-Stage 
Sampling)  และวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย คือ 
แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันของครูอนุบาล แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ัน
อนุบาล และแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล  โดยมีขั้นตอนในการ
วิจัย ดังนี้ 1) วิเคราะหแแบบสัมพันธภาพความผูกพัน จากแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันของครู
อนุบาล 2) วิเคราะหแการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลจากแบบสอบถามเรื่องการจัดการช้ัน
เรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล  3) วิเคราะหแความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพันและ
การจัดการช้ันเรียนของครอูนุบาล 4) สังเกตการจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาลทีม่ีแบบ
สมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคงโดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ัน
อนุบาล   

การวิเคราะหแขอมลู ผูวิจัยท าการวิเคราะหแขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี หาคารอยละ 
คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  หาคาสมัประสทิธ์ิสหสมัพันธแแบบเพียรแสัน  (Pearson’s     
product - moment correlation coefficient)  และการวิเคราะหแเนื้อหา (Content analysis) 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของครูอนุบาล 

ครูอนุบาลสวนใหญเป็นเพศหญิง อายุระหวาง 31-40 ปี มีสถานภาพสมรส จบการศึกษา
ระดับปรญิญาตรี จากสาขาการศึกษาปฐมวัย มีประสบการณแการสอนเป็นระยะเวลา 6 - 10 ปี  
สวนใหญเป็นครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการสงเสรมิการศึกษา และเด็กอนุบาลที่ประจ าช้ันมี 
อายุ 4-5 ขวบ  
 
2. ผลการวิเคราะห์แบบสัมพันธภาพความผูกพันของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร                                        
      คาเฉลี่ยของรูปแบบความผกูพันทัง้ 3 รูปแบบของครูอนบุาล พบวารปูแบบความผูกพันทีม่ี
คาเฉลี่ยสงูสุด ไดแก รูปแบบความผกูพันแบบมั่นคง รองลงมาคือรูปแบบความผกูพันแบบวิตกกังวล 
และรปูแบบความผูกพันแบบออกหาง 
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3. ผลการวิเคราะห์การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร 
ผูวิจัยวิเคราะหแคาเฉลี่ยการจัดการช้ันเรียนของครูอนบุาล เปน็ดังนี้ 
3.1 คาเฉลี่ยของคะแนนการจัดการช้ันเรียนสูงสุดของครูอนบุาล คือดานการจัดการเรียน 

การสอน รองลงมาคือ ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม และดานการปรับพฤติกรรม 
ตามล าดับ เมื่อพจิารณาประเด็นยอย พบวา 

1) ดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม  พบวา คาเฉลี่ยการปฏิบัติโดย
ภาพรวมอยูในระดบัมาก เมื่อพิจารณาในประเด็นยอย พบวา การปฏิบัติอยูในระดับมากทุกประเด็น
ยอย โดยประเด็นยอยที่มีคาเฉลี่ยสูงสูด คือการใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกบัเด็ก
รองลงมาคือ การตอบสนองความตองการของเด็ก และการใหอิสระกบัเดก็ ตามล าดับ  

2) ดานการจัดการเรียนการสอน พบวา คาเฉลี่ยการปฏิบัติโดยภาพรวมอยูในระดบั
มาก เมื่อพจิารณาในประเด็นยอย พบวา การปฏิบัติอยูในระดับมากทกุประเด็นยอย โดยประเด็นยอย
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสูด คือการจัดประสบการณแเรียนรูในหองเรียน  รองลงมาคือ การสรางวินัยในช้ันเรียน 
และการจัดกจิกรรมกลุม ตามล าดับ 

3) ดานการปรบัพฤติกรรม พบวาคาเฉลี่ยการปฏิบัตโิดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพจิารณาในประเด็นยอย พบวา การปฏิบัติมทีัง้ระดบัมากและระดับปานกลาง โดยประเด็นยอย  
ที่มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก คือการแยกพฤติกรรมของเดก็ รองลงมาคือ การเสรมิแรงเมื่อเด็กมี
พฤติกรรมที่เหมาะสม และการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง คือการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  
 

4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการชั้นเรียน
ของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร 

4.1 ผูวิจัยวิเคราะหแคาความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ัน
เรียนของครูอนุบาล  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (r) ของการจัดการช้ันเรียนแตละดานดังนี ้
  1) แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง มีความสัมพันธแทางบวกอยูในระดับ 
ปานกลางกับการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม อยางมีนัยส าคัญที่
ระดับ .01 มีความสัมพันธแทางบวกอยูในระดบัต่ ากับการจัดการช้ันเรียนดานการเรียนการสอน อยางมี
นัยส าคัญทีร่ะดับ .05 และมีความสัมพันธแทางลบอยูในระดบัต่ ากับการจัดการช้ันเรียนดานการปรบั
พฤติกรรม อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01  
  2)  แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล มคีวามสัมพันธแทางบวกอยูในระดับ
ต่ ากับการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .05 
มคีวามสัมพันธแทางบวกอยูในระดับต่ ากบัการจัดการช้ันเรียนดานการเรียนการสอนอยางมีนัยส าคัญที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธแทางบวกอยูในระดับต่ ากบัการจัดการช้ันเรียนดานการปรบัพฤติกรรม 
อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01 
  3)  แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง มีความสมัพนัธแทางบวกอยูในระดับ
ต่ ากับการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดับ .01 
มคีวามสัมพันธแทางบวกอยูในระดับต่ ากบัการจัดการช้ันเรียนดานการเรียนการสอน อยางมีนัยส าคัญที่
ระดับ .01 และไมมีความสัมพันธแกบัการจัดการช้ันเรียนดานการปรับพฤติกรรม 
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 4.2 ผูวิจัยวิเคราะหแคาความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการ
ช้ันเรียนของครอูนุบาลทั้ง 3 ดานโดยแบงออกเป็นประเด็นยอย  ดังนี้  

1) ความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียนของ
ครูอนุบาลในประเด็นยอยของดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม พบวา 

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง  มคีวามสัมพันธแทางบวกอยูในระดับต่ ากบั
การใหอสิระกับเด็ก อยางมีนัยส าคัญที่ระดบั .01 และไมมีความสัมพันธแกบัการใหความรักและความ
จริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก และการตอบสนองความตองการของเด็ก 

 แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล มีความสัมพันธแทางบวกอยูในระดับต่ า
กับการใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกับเดก็ อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และไมมี
ความสัมพันธแกับการใหอิสระกบัเด็กและการตอบสนองความตองการของเด็ก    

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง  มีความสัมพันธแทางบวกในอยูในระดับ
ต่ ากับการใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกบัเดก็ อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และมี
ความสัมพันธแทางบวกในอยูในระดบัต่ ากับการใหอิสระกบัเดก็ อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และไมมี
ความสัมพันธแกับการตอบสนองความตองการของเด็ก 

 

2) ความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียนของ
ครูอนุบาลในประเด็นยอยของดานการจัดการเรียนการสอน พบวา 

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง มีความสัมพันธแทางบวกอยูในระดบัต่ ากับ
การจัดกจิกรรมกลุมอยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และไมมีความสัมพันธแกบัการจัดประสบการณแการ
เรียนรูในหองเรียน และการสรางวินัยในช้ันเรียน  
  แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล มคีวามสมัพันธแทางบวกอยูในระดับต่ า
กับการจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน อยางมีนัยส าคัญที่ระดบั .01 และไมมีความสมัพันธแกับ
การสรางวินัยในช้ันเรียน และการจัดกจิกรรมกลุม  
  แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง  มีความสัมพันธแทางบวกอยูในระดับต่ า
กับการจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน อยางมีนัยส าคัญที่ระดบั .01 และไมมีความสมัพันธแกับ
การสรางวินัยในช้ันเรียน และการจัดกจิกรรมกลุม 
 

3) ความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียนของ
ครูอนุบาลในประเด็นยอยของดานการปรบัพฤติกรรม พบวา 

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง มีความสัมพันธแทางลบอยูในระดับต่ ากบั
การลดพฤตกิรรมที่ไมเหมาะสม อยางมีนัยส าคัญทีร่ะดบั .01 และไมมีความสัมพันธแกบัการแยก
พฤติกรรมของเด็ก และการเสรมิแรงเมือ่เด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม  

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกงัวล ไมมีความสมัพนัธแกับการแยก
พฤติกรรมของเด็ก การเสริมแรงเมื่อเดก็มีพฤติกรรมที่เหมาะสม และการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 

แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง มีความสัมพนัธแทางบวกอยูในระดับต่ า
กับการแยกพฤติกรรม อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และไมมีความสัมพันธแกบัการเสริมแรงเมื่อเด็กมี
พฤติกรรมที่เหมาะสม และการลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
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5. ผลการสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล 
 

จากการสงัเกตพฤติกรรมการจัดการช้ันเรียนของครปูระจ าช้ันอนุบาลที่มีแบบสมัพันธภาพ
ความผูกพันแบบมั่นคงจ านวน 4 คน จาก 4 สังกัดในกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยไดวิเคราะหแสรปุเนือ้หา 
และน าเสนอขอมลู ดังนี ้  

 

 5.1 ด้านการจัดบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม พฤติกรรมของครูที่พบบอยที่สุด คือ 
การใหความรกั และความจริงใจอยางเปิดเผยกบัเดก็ ซึ่งครูแตละคนมีการแสดงพฤติกรรมที่แตกตาง
กันออกไป ดังนี้ ครูมลีักษณะใจเย็น มีน้ าเสียงนุมนวล ที่ราบเรียบ เด็กกจ็ะไมสนใจฟังครูบาง แตจะ
ชอบเขาหาครูและสวมกอดครู ครูที่มีอารมณแขัน เสียงดังฟงัชัด เด็กสนุกสนาน ครทูี่มลีักษณะ
กระฉับกระเฉง เด็กก็จะตื่นตัวในการท ากจิกรรม และครูทีม่กีิริยาเรียบรอย เด็กเช่ือฟังครู สวนการ
สัมผัสทางกาย ครูใชมือลูบหัว และแตะตัวเด็กบอยกวาการโอบกอด  ครูโอบกอดเดก็ดวยความรักและ
เอ็นดูเมือ่มีเดก็เขามาคลอเคลีย ครูมีอารมณแขัน สรางเสียงหวัเราะใหกบัเดก็ สรางบรรยากาศในช้ัน
เรียนทีผ่อนคลาย ในการตอบสนองความตองการของเดก็ ครูคอยสงัเกตการแสดงสหีนาของเด็ก     
ซึ่งครรูับรูไดทันทีถาหากเด็กมีสหีนาทีผ่ิดปกติไปจากเดิม  สวนการใหอสิระเด็กครูยงัปฏิบัติไดนอย      
ครูสวนใหญเป็นผูตัดสินใจในการเลือกกจิกรรมใหกบัเด็กมากกวาที่จะใหเด็กเป็นผูตัดสินใจ  
 
 

 5.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน พฤติกรรมของครทูี่พบบอยที่สุด คือ การจัดประสบการณแ
การเรียนรูในหองเรียน โดยครูแตละคนมีการวางแผนการสอนมาเป็นอยางดี เตรียมสื่อการเรียนที่
นาสนใจ มีเทคนิคการสอนที่กระตุนความสนใจของเด็ก และมีความราบรื่นในการเปลี่ยนกจิกรรม 
รองลงมา ครมูีการสรางวินัยในช้ันเรียน ครูทบทวนขอตกลงในช้ันเรียนกับเด็กในการท ากจิกรรม 
พฤติกรรมที่พบนอยทีสุ่ด คือ การจัดกจิกรรมกลุม ครูสรางขอตกลงในการเขากลุมยงัไมชัดเจน     
และการใหเวลาเด็กในการท ากจิกรรมกลุมไมเพียงพอ   
 
 

5.3 ด้านการปรับพฤติกรรม พฤติกรรมของครทูี่พบบอยทีส่ดุ คือ การแยกพฤติกรรมของ
เด็ก โดยครูแตละคนมีการสังเกตพฤติกรรมของเดก็อยางสม่ าเสมอ ครูมีการบันทกึการสังเกต
พฤติกรรม สามารถบอกลักษณะพฤติกรรมของเด็กแตละคนได รองลงมา ครูมีการเสรมิแรงเมือ่เด็กมี
พฤติกรรมที่เหมาะสม โดยครูใชค าพูดชมเชย ยกนิ้วหัวแมมอื ปรบมือ จัดท าปูายเด็ก ในการชมเชย
เด็กที่มพีฤติกรรมทีพ่ึงประสงคแ และการขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม ครูไมเพิกเฉยในพฤติกรรมของ
เด็ก  ใชค าพูดเชิงบวกในการพูดคุยกบัเด็ก รบัฟังเด็กอยางเห็นใจในการแกปญัหาพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมของเดก็ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 

 ผลการวิจัย เรื่องความสัมพันธแระหวางแบบสัมพันธภาพความผูกพัน และการจัดการช้ันเรียน
อนุบาลในกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมปีระเด็นการอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
 

1. แบบสัมพันธภาพความผูกพันของครูอนุบาล 
   แบบสัมพันธภาพความผูกพันของครูอนบุาล พบวา ครูอนบุาลสวนใหญมีแบบสัมพันธภาพ

ความผูกพัน   แบบมั่นคง   รองลงมาเป็นแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล  และแบบ
สัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหางตามล าดับ  จากผลการวิจัยที่พบวาครูมีแบบสมัพันธภาพความ
ผูกพันแบบมั่นคงมีจ านวนมากที่สุดน้ัน สอดคลองกับงานวิจยัของ Morris - Rothschild (2006) ที่ได
ศึกษาแบบสมัพันธภาพความผูกพันของครู พบวาครสูวนใหญมีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบ
มั่นคง เพราะเป็นแบบสัมพันธภาพความผกูพันทีเ่หมาะสมทีสุ่ดในแบบสัมพันธภาพผกูพันทัง้ 3 แบบ 
มีการแสดงอารมณแและพฤติกรรมอยางตรงไปตรงมา กลาทีจ่ะเปิดเผยความเป็นตัวของตัวเองออกมา 
(Bartholomew & Horowitz, 1991) และสอดคลองกบังานวิจัยของ ณัฐสุดา เตพันธแ (2544)        
ที่พบวา ในสภาพสงัคมทั่วไปจะพบบุคคลทีม่ีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง มากกวา     
แบบสมัพันธภาพแบบอื่นๆ ซึ่งครูอนุบาลทีผู่วิจัยท าการศึกษาเป็นครทูี่อยูในสงัคมทั่วไป จงึมี       
แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคงจ านวนมากที่สุด ครทูี่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบ
มั่นคง จะเป็นผูที่มองบุคคลอื่นในแงดี มีความรัก มีมิตรภาพที่มั่นคง มคีวามรบัผิดชอบ และดูแลเอาใจ
ใสในการดูแลเด็กไดเป็นอยางดี สวนแบบสัมพันธภาพความผูกพันของครูที่พบนอยทีสุ่ด คือ        
แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง ซึ่งสอดคลองกบัผลงานวิจัยของ Bartholomew และ 
Horowitz (1991) ที่ไดกลาววาเป็นแบบสมัพันธภาพที่พบไดนอยที่สุดในแบบสมัพันธภาพ        
ความผูกพันทัง้ 3 แบบ ครูที่มีแบบสัมพันธภาพแบบออกหาง จะเป็นผูที่แยกตัวออกจากผูอื่น เมื่อมี
ปัญหาจะไมแสดงออกใหผูอื่นทราบ และไมแสดงอารมณแออกมาสงผลใหครูมีการแสดงพฤติกรรม     
ที่ละเลยเด็ก  ไมเอาใจใสเด็ก จงึพบครูทีม่ีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหางไดนอยทีสุ่ด 
 
2. การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล   

2.1 การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม                            
      การจัดการช้ันเรียนดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแและสงัคมของครูประจ าช้ันอนุบาล

เป็นการสงเสรมิบรรยากาศในช้ันเรียนใหเต็มไปดวยความอบอุน ครูใหความรกัและความผูกพันกบัเดก็ 
เพื่อใหเด็กมีความรูสึกปลอดภัย และมีทัศนคติที่ดีตอการมาโรงเรียน การจัดการช้ันเรียนดานการจัด
บรรยากาศทางอารมณแและสงัคมของครูอนุบาลสวนใหญพบวา ครูมีการแสดงออกถึงการใหความรัก
และความจริงใจอยางเปิดเผยกบัเด็ก  ซึ่งพฤติกรรมที่ครูแสดงออกถึงความรักความจริงใจตอเด็ก 
ไดแก  การสัมผสัทางกาย  การใชมือลบูศีรษะเด็กเบาๆ การโอบกอด การลบูหลัง และการพูดจาดวย
ค าพูดที่สุภาพออนหวาน  พฤติกรรมที่ครูแสดงเหลาน้ี ครูแตละคนสามารถปฏิบัติไดงายและบอยทีสุ่ด
เป็นการแสดงความรักทีเ่ห็นไดอยางชัดเจน  เด็กสามารถรับรูถึงการใหความรักและความจริงใจของครู
น าไปสูการเป็นแบบอยางในการแสดงความรักและชวยเหลอืซึ่งกันและกันในหองเรียน จากพฤติกรรม
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ดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความรักและความจรงิใจของครูทีม่ีตอเด็ก  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 
Schickedanz  และคณะ  (1983 อางถึงใน อุดมลักษณแ กุลพิจิตร, 2554) เกี่ยวกับการจัดการช้ันเรียน
ตามมุมมองดานจิตวิทยา  โดยครูเป็นผูใหความรัก และรบัรูความตองการของเด็ก หมั่นสราง
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน เขาใจกัน เพื่อใหเด็กสามารถปรับตัวเขากับช้ันเรียน และสรางสภาพแวดลอม
ใหเกิดภาวะทางอารมณแและสงัคมเชิงบวก นอกเหนือจากการแสดงความรักและความจรงิใจกับเดก็
โดยการแสดงออกทางกายแลว  ครูยังสามารถสรางบรรยากาศที่อบอุนในหองเรียนไดอีกดวย เชน 
เมื่อถึงวันเกิดของเดก็   ครูสามารถจดจ าวันเกิดของเด็กได ครูชักชวนใหเด็กๆในหองเรียนรวมกันรอง
เพลง  อวยพรใหเดก็ที่เกิดวันน้ัน  ในการพูดคุยกับเดก็ครูมองตาแสดงถึงการรับฟงัเด็ก และคุกเขา
หรือนัง่ลงเพือ่ใหอยูในระดับสายตาเด็ก    ครูยืนตอนรับเด็กที่ประตูในทุกๆเชา และเมื่อถึงเวลาพัก
ทานอาหารกลางวัน ครูและเดก็รบัประทานอาหารรวมกัน (วรนาท รักสกุลไทย, 2555)   ซึ่งวิธีการ
ปฏิบัติดังกลาวสอดคลองกบัขอแนะน าในการสรางปฏิสัมพนัธแระหวางครกูับเด็กของ National 
Association for the Education of Young Children (2012) ที่ไดระบุไววา ครูควรแสดงออกซึ่ง
การยอมรับ ช่ืนชมในตัวเด็ก เชน ยิ้ม สัมผัส  โอบกอด และพูดคุย ยอตัวลงมาใหตนเองอยูในระดับ
เดียวกับเดก็ การพูดจากับเด็กควรใชภาษาเด็กอยางเป็นกันเอง สุภาพออนโยน แสดงใหเด็กเห็นวา
ความคิดของเขามีประโยชนแก็เป็นการตอบสนองความตองการของเดก็ที่ไดผลดีอีกวิธีหนึ่งดวย  

นอกจากนี้ ขอคนพบของนักวิจัยพบวา การแสดงความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกบั
เด็กนั้น ครูแตละคนมีวิธีการแสดงความรักตอเดก็ที่แตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกบัลักษณะเฉพาะที่
ถายทอดผานบุคลิกภาพของครู เชน ครูที่มีความออนโยน ครูลักษณะนีเ้ป็นผูสรางบรรยากาศใน
หองเรียนที่อบอุน  เด็กชอบเขาไปกอดครูเพราะครมูีการกอดเด็กตอบ ท าใหเด็กและครมูีความใกลชิด
สนิทสนมกัน เด็กสามารถเขาหาครูอยางไมเขินอาย  สวนครทูี่มีอารมณแขัน ครูลักษณะนี้เป็นผูสราง
บรรยากาศในหองเรียนที่ผอนคลาย สนกุสนาน ทั้งเด็กและครูมีสภาวะทางอารมณแที่ดี แตไมวา
อยางไรก็ตาม ภายใตการแสดงความรักและความจริงใจของครูแตละคน สิ่งที่เห็นไดชัดเจนทีสุ่ด คือ 
ครูแตละคนแสดงใหเห็นถึงการแสดงความรักตอเด็กอยางจรงิใจและเต็มใจ ท าใหเดก็มีความไววางใจ
ครู  รูสึกอุนใจเมือ่อยูใกลครู แสดงถึงการมีสมัพันธภาพที่ดีระหวางครูกบัเดก็ ท าใหเป็นการเสริมสราง
บรรยากาศหองเรียนที่ดีข้ึน กอใหเกิดบรรยากาศในการเรียนรูอยางมปีระสทิธิภาพ 

 
2.2 ดานการจัดการเรียนการสอน 
การจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรียนการสอน ครูมหีนาที่ในการเตรียมความพรอมในการ

เรียนรูใหเดก็  ซึ่งเป็นหนาทีห่ลักที่ครูตองปฏิบัติเพื่อพัฒนาประสบการณแในการเรียนรูของเดก็ใหมี
ประสิทธิภาพทีสุ่ด การจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรียนการสอนของครูอนบุาลสวนใหญ พบวา ครูมีการ
จัดประสบการณแการเรียนรูที่ดี โดยครูมกีารวางแผนการสอน  มีกิจกรรมและสือ่ที่นาสนใจ  ใชเทคนิค
ที่หลากหลาย จัดประสบการณแการเรียนรูอยางราบรื่นไมติดขัดเมื่อตองเปลี่ยนกจิกรรมไปสูกจิกรรม
ใหม และมีความยืดหยุนในการจัดกจิกรรมเพื่อตอบสนองความสนใจของเด็กแตละคน ซึ่งวิธีการ
ปฏิบัติน้ัน สอดคลองกบั อุดมลกัษณแ กุลพิจิตร (2554)  ที่กลาววา  ครูจะตองวางแผนและเตรียมการ
สอนลวงหนา การสอนของครูที่ค านึงถงึความเหมาะสมกบัพฒันาการรอบดานของเด็ก                
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ท าใหหองเรียนบรรลุเปูาหมายทางการเรียน ซึ่งเป็นกระบวนการทีส่ าคัญทีสุ่ดในการจัดการช้ันเรียน
ดานการจัดการเรียนการสอน  นอกจากนี้  Steel และ Cohn-Vargas  (2013) ที่ไดกลาวถึง         
วิธีปฏิบัตทิี่ครูชวยใหเด็กประสบความส าเร็จจากการจัดประสบการณแการเรียนรูของครู เพื่อใหเด็ก
ประสบความส าเร็จและมีความรูสึกภาคภูมิใจ มีความรูสึกนกึคิดเกี่ยวกับตนเองไปในทางที่ดี  เชน   
ในการวางแผนการจัดประสบการณแการเรียนรู ครูควรใหเดก็ตั้งเปูาหมายของตนเองในสิง่ที่เดก็อยาก
เรียนรู ซึ่งเป็นเปูาหมายที่ไมยากและมลีักษณะทาทาย เพราะการวางเปูาหมายของเด็กเป็นการชวย
กระตุนใหเด็กลงมอืท างานจนประสบความส าเรจ็ และในการท ากจิกรรมของเด็ก ครูควรใหเด็กเริม่ท า
กิจกรรมที่งายไปหากจิกรรมที่คอยๆ ยากขึ้นทลีะนอย ท าใหเด็กเกิดความรูสกึภูมิใจเมื่อประสบ
ความส าเรจ็ในการท ากจิกรรม   

นอกจากนี้ ขอคนพบของนักวิจัยพบวา  ครูที่สามารถปฏิบัตกิารจัดการช้ันเรียน            
ดานการจัดการเรียนการสอนไดเป็นอยางดีน้ัน  นอกจากการจัดประสบการณแการเรียนรูใหกับเด็กที่
ประสบความส าเร็จแลว  ครูมีบทบาททีส่ าคัญในการฝึกวินัยในช้ันเรียนใหกบัเด็กไดเป็นอยางดีอีกดวย  
ซึ่งอยูภายใตการจัดการช้ันเรียนดานการจัดการเรียนการสอน การฝึกวินัยในช้ันเรียนเป็นสิ่งที่อยูใน
ชีวิตประจ าวันของเด็ก ครูที่เป็นแบบอยางที่ดีของเดก็มีการฝึกใหเด็กมรีะเบียบวินัยอยูเสมอ สงผลให
เด็กรูหนาที่ของเด็กเองวา เด็กจะตองท าอะไรบาง  ซึ่งพฤติกรรมที่พบจากการสังเกต เชน ในตอนเชา
เมื่อพบคุณครูเด็กยกมือสวัสดี  จากนั้นเก็บกระเปาและของใชของตนเองเขาที่ตามช่ือหรือสัญลักษณแ
ของเด็ก  การเดินแถวโดยตอแถวเป็นรถไฟ หรอืแมแตการสรางขอตกในหองเรียนอยางมีความหมาย
ตอเด็ก โดยใหเดก็รวมกันสรางขอตกลงในหองเรียน ทุกอยางลวนแฝงอยูในชีวิตประจ าวันของเด็กๆ          
ครูสามารถสอดแทรกในระหวางการจัดการเรียนการสอน เพื่อเป็นการกระตุนใหเด็กทกุคนไดปฏิบัติ
รวมกัน  เป็นการสงเสรมิการเรียนรูที่ควบคูกบัการยึดถือเรื่องวินัยในช้ันเรียน ลดปญัหาการเกิด
พฤติกรรมที่ไมพงึประสงคแของเด็กตอไป 

 

2.3 ดานการปรบัพฤติกรรม 
     การจัดการช้ันเรียนดานการปรับพฤติกรรม ครจู าเป็นตองท าความเขาใจพฤติกรรมของเด็ก 

เพราะเด็กแตละคนมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน ครจูึงตองมเีทคนิคในการเขาถึงเด็ก และสามารถปรับ
พฤติกรรมของเด็กแตละคนได  น าไปสูการปฏิบัติตอเด็กไดอยางเหมาะสม การจัดการช้ันเรียน     
ดานการปรับพฤติกรรมของครอูนุบาลสวนใหญ พบวา ครูมกีารแยกพฤติกรรมของเด็ก ซึง่จากลักษณะ
โดยทั่วไปของครูอนบุาล ครเูป็นผูทีม่ีความใกลชิดกับเด็ก อยูกับเด็กทั้งวันและเกือบทกุวัน  ครูจึงตอง
เขาใจถึงพฤติกรรมของเดก็แตละคน โดยครูตองเป็นผูสังเกตพฤตกิรรมเด็กอยางสม่ าเสมอ เพื่อเขา
ใจความแตกตางในพฤติกรรมของเด็กแตละคน น าไปสูการวางแผนในการควบคุมพฤติกรรมของเด็ก
และมีการซักถามผูปกครองเกี่ยวกับพฤติกรรมของเดก็เมื่ออยูที่บาน ซึ่งสอดคลองกบั Steel และ 
Cohn-Vargas (2013)  ที่ไดกลาววา นอกจากครจูะเป็นผูรบัผิดชอบทางดานวิชาการแลวครูยงัตอง
รับผิดชอบความประพฤติของเด็กดวย เชน เด็กที่กาวราว เกเร เศราซึม พฤติกรรมเหลาน้ันครูตอง
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เขาใจวาเป็นพฤติกรรมทีเ่กิดจากการปรบัตัวไมไดของเด็ก ครูไมสามารถแกพฤติกรรมไดทันที แตครู
สามารถใชความเขาใจยอมรบัในพฤติกรรมของเด็กได และสอดคลองกบั วรนาท รักสกุลไทย (2555)   
ที่ไดกลาววาพฤติกรรมที่ไมพงึประสงคแของเด็ก ครูสามารถใชเทคนิคการจัดการช้ันเรียนในการใช
ค าพูดในการสื่อสารดวยความเป็นมิตรเพื่อใหเด็กรับรูวาครูยอมรบัในตัวเด็กได แมวาจะไมชอบ
พฤติกรรมนั้นก็ตาม  

นอกจากนี้ ขอคนพบของนักวิจัยพบวา  การจัดการช้ันเรียนของครูอนุบาลในเรื่องของการลด
พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของเดก็ เป็นเรื่องทีล่ะเอียดออนทางความรูสกึของทัง้ครูและเด็ก ครจูะตอง
ควบคุมอารมณแใหมั่นคง ใจเย็น ในการแกปญัหาทีเ่กิดจากการแสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคแของเด็ก 
ซึ่งน าไปสูการลดหรือเพิ่มระดับสัมพันธภาพระหวางครูกับเดก็ได ครูตองอาศัยเวลาและความเขาใจใน
การพูดอธิบายกบัเดก็ถึงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคแที่เดก็แสดงออกมา การใชค าพูดเชิงบวกและเชิงลบ
เชน ใชค าวา “คอยๆ เดิน”แทนค าวา “อยาว่ิง”  ใชค าวา “เลนกบัเพือ่นดีๆ” แทนค าวา “ไมแกลง
เพื่อน”แมการสื่อความหมายแบบเดียวกัน สามารถสงผลท าใหสัมพันธภาพระหวางครูกับเด็ก
เปลี่ยนแปลงได   และยังพบอกีวา การเสรมิแรงเมื่อเด็กมพีฤติกรรมที่เหมาะสม เป็นการปฏิบัติของครู
ที่เสริมสรางสมัพันธภาพที่ดีระหวางครกูับเด็ก   ครูแสดงออกโดยตรงผานการกลาวค าชมเชย เชน 
“สุดยอดมาก คนดีขา” “เกงมากคะ”  การแสดงออกทางกาย  เชน  ยกนิ้วหัวแมมือ และการปรบมือ  
การเสรมิแรงในพฤติกรรมทีเ่หมาะสมจงึเป็นอีกวิธีหนึ่งในการจัดการช้ันเรียนที่พบไดบอยของครู แตที่
ส าคัญการใหก าลังใจ การชมเชยของครูนั้น  ตองเป็นการเสริมแรงที่แสดงออกถึงความจริงใจ ไมได
เป็นการเสรมิแรงที่เลื่อนลอย เพื่อแสดงถึงการยอมรบัเด็กอยางแทจริง  น าไปสูการพัฒนาพฤติกรรมที่
พึงประสงคแของเด็กตอไป  
 
 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างแบบสัมพันธภาพความผูกพันและการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล 
 จากผลการวิจัยความสมัพันธแระหวางแบบสมัพันธภาพความผูกพันและการจัดการช้ันเรียน
ของครูประจ าช้ันอนุบาล พบวา ครูที่มีแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง มีความสัมพันธแ
ทางบวกอยูในระดับปานกลางกบัการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม 
สวนครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวลและแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง
มีความสัมพันธแทางบวกอยูในระดับต่ า  จากผลการวิจัยครูทีม่ีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง
สงผลการจัดการช้ันเรียนดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแและสงัคมที่ดีกวาครทูี่มีแบบสมัพันธภาพ
ความผูกพันแบบวิตกกังวล และแบบสมัพันธภาพความผูกพนัแบบออกหาง สอดคลองกับผลการวิจัย
ของ (Morris - Rothschild (2006)) ที่ไดกลาววา ครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง 
สงผลตอการแสดงพฤติกรรมในการจัดการช้ันเรียนที่ดกีวาครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบ
อื่นๆ ในการจัดการช้ันเรียนดานการสรางบรรยากาศทางอารมณแและสังคม ครูตองมกีารแสดงออกถึง
ความรักและจรงิใจตอเด็ก มีความเห็นอกเห็นใจ และความเอื้อเฟื้อเผือ่แผตอกัน  มีการแสดงออกซึ่ง
การยอมรับ ช่ืนชมในตัวเด็ก มีการแสดงความรักและความจริงใจตอเด็กอยางเปิดเผย มีการใหอสิระ
แกเด็ก และตอบสนองความตองการของเด็ก (อุดมลักษณแ กลุพิจิตร, 2554) ซึ่งตรงกับลักษณะของ
แบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง ที่ครูเป็นผูแสดงอารมณแและพฤติกรรมอยางตรงไปตรงมา
เป็นผูที่มีความมั่นใจ รูจกัการแสดงความรักและความเอาใจใสตอผูอื่น ซึง่แตกตางจากพฤติกรรม  
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ของแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบวิตกกังวล ที่ครูเป็นผูวิตกกังวลในการสรางปฏิสัมพันธแตอผูอื่น 
และเป็นผูที่ออนไหวงาย และแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบออกหาง ที่ครูเป็นผูหลกีเลี่ยงในการ
สรางปฏิสมัพันธแและคอนขางเย็นชาตอความสัมพันธแที่ใกลชิด  (Harzen & Shaver, 1987)   
ดังนั้นครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง จงึเป็นผูมอบความรัก ความเอาใจใสใหกับเด็ก  
มีความกลาแสดงออกในการสรางปฏิสมัพันธแที่ดีระหวางครกูบัเด็กอยางจริงใจและไมแสดงอาการ  
เขินอาย สงผลใหเกิดสัมพันธภาพที่ดรีะหวางครูกบัเด็ก จงึมคีวามสัมพันธแกับการจัดการช้ันเรียน   
ดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแและสงัคมไดดีกวาแบบสมัพันธภาพแบบอื่นๆผลจากการวิเคราะหแ
ความสัมพันธแระหวางแบบสมัพันธภาพความผูกพันและการจัดการ  ช้ันเรียน นอกจากแบบ
สัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นมีคาความสัมพันธแที่เป็นบวกกับการจัดการ ช้ันเรียนดานการจัด
บรรยากาศทางอารมณแและสงัคมแลว แบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง  ยังมีความสัมพันธแ
ทางลบกับการจัดการช้ันเรียนดานการปรับพฤติกรรมอีกดวย แสดงใหเห็นถึงทิศทางความสมัพันธแที่
ตรงกันขามกัน  หากครูที่มีแบบสัมพันธภาพความผกูพันแบบมั่นคง มีการปรับพฤติกรรมเดก็มาก
จนเกินไป  โดยครูแสดงพฤติกรรมที่เขมงวด ควบคุมใหเด็กอยูในระเบียบวินัย สงผลใหครเูป็นผูทีม่ี
ระดับของแบบสัมพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคงที่ลดลง ท าใหเด็กไมอยากเขาใกลครู  ออกหางครู 
ซึ่งจากการสังเกตพฤติกรรมของครทูี่มีแบบสมัพันธภาพความผูกพันแบบมั่นคง  ในการตักเตือนเด็กที่
ไมปฏิบัติตามขอตกลงอยูบอยๆ คอยเขมงวดจัดใหเด็กอยูในระเบียบ สงัเกตไดวาเด็กหยุดท า
พฤติกรรมที่ครูตกัเตือนในระยะเวลาสั้นๆ เนื่องจากกลัววาจะถูกดุ จากนั้นมีพฤติกรรมที่หลีกเลี่ยงครู
เมื่อครเูขาใกล พยายามออกหางครู  ซึ่งสอดคลองกบัแนวคิดของ Weber  (1970 อางถึงใน อุดม
ลักษณแ กุลพจิิตร, 2554)  ที่ไดกลาวถึงการจัดการช้ันเรียนโดยวิธีการขมขูของคร ูเพื่อควบคุมความ
ประพฤติของเด็กดวยการเขมงวดใหเด็กปฏิบัติตามที่ครูสัง่ เด็กจะเปลีย่นพฤติกรรมเนื่องจากความ
กลัว จึงเป็นวิธีใชไดผลเพียงช่ัวคราวเทานั้น ดังนั้น วีธีการปรบัพฤติกรรมทีเ่หมาะสมครจูึงควรใช
เหตผุล การรบัฟังอยางเห็นใจ ลดข้ันตอนการใชอ านาจ ท าขอตกลงที่มีความหมายรวมกันกับเด็กเพื่อ
จะชวยใหเด็กเขาใจขอตกลงมากขึ้น และทีส่ าคัญครูควรรับฟังความคิดเห็นของเด็ก แกปญัหาโดยการ
พูดคุยดวยค าพูดที่สรางสรรคแในการอธิบายเพือ่ชวยใหเด็กมพีฤติกรรมที่พงึประสงคแและยงัเพิม่ระดบั
ของการมเีหตุผลของเด็กไดดีอีกดวย (Stephanie, Bailey & Jacob, 2014) 
 

 ดังนั้น แบบสมัพันธภาพความผูกพันของครจูึงเป็นการท านายพฤติกรรมในการจัดการ      
ช้ันเรียนของครูได ไมวาครูจะมีแบบสมัพันธภาพแบบใดก็ตาม ครูจะตองมีการประเมินสภาพจิตใจ
ตนเองกอนการท างาน เตรียมกายและใจของครูใหพรอม ตระหนักหนาที่ของครูใหมากที่สุด เขาหา
เด็กดวยความรักและความจรงิใจ  ใชความรูสึกรวมในการคิดวาถาเราเป็นเด็กคนน้ัน เราจะรูสึก
อยางไร เชน  ครูไมชอบเด็กที่ถูกพูดจาดวยความหมายทางลบตลอดเวลา  ครูไมชอบเด็กที่มีอารมณแ
โมโหรุนแรง หากครมูีความคิดเอาใจเขามาใสใจเรา เกิดความเห็นอกเห็นใจกัน ครูก็จะแกปญัหาที่
เกิดข้ึนดวยความเขาใจซึ่งกันและกันทั้งครูและเด็ก น าไปสูการสรางประสิทธิภาพในการจัดการช้ัน
เรียนของครูทีส่งเสริมสัมพันธภาพที่ดรีะหวางครูกับเด็กตอไป 
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ข้อเสนอแนะในการน างานวิจัยไปใช้ 
  1)  ส าหรับการใชแบบสัมพันธภาพความผูกพันเพือ่ประเมนิลักษณะเฉพาะภายในบุคคลที่
แสดงออกมาผานพฤติกรรม  มีวัตถุประสงคแเพื่อใหครูเปิดใจยอมรบัตนเองวาอยูในระดับรูปแบบใด
ของแบบวัดสมัพันธภาพความผูกพัน เพื่อก าหนดแนวทางในการพัฒนาตนเองตอไป ไมใชการประเมิน
เพื่อตัดสินตัวครู การประเมินตามความจริงมากทีสุ่ดจะสงผลใหเกิดประโยชนแทัง้ครูและเด็ก 
 2)  เทคนิคการจัดการช้ันเรียนในดานการจัดบรรยากาศทางอารมณแ  ดานการจัดการช้ันเรียน
และการปรบัพฤติกรรม เป็นเทคนิคที่เนนการจัดการช้ันเรียนที่สรางปฏิสัมพันธแระหวางครกูับเด็ก  
การเขาใจถึงพฤติกรรมของเด็ก รวมไปถึงการสรางความสมัพันธแที่ดีกับเดก็ในหลากหลายวิธี ซึ่งเป็นวิธี
ที่ตองปฏิบัตอิยางสม่ าเสมอเพื่อใหเด็กเกิดความคุนเคย และเช่ือมั่นในตัวครูมากยิ่งข้ึน  
  3)  ส าหรับสถานศึกษา ผูบรหิารสถานศึกษา หรอืผูทีเ่กี่ยวของที่สนใจในการประเมินบุคลกิภาพ
ของครูเพือ่ใหการชวยเหลือในการปฏิบัตงิาน และสงเสรมิใหครูมีคุณลกัษณะที่พึงประสงคแ ไดเพื่อให
การด าเนินการสอนเป็นไปไดอยางมปีระสทิธิภาพ น าไปสูการพัฒนาเด็กไดอยางเต็มศักยภาพตอไป 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1)  การศึกษาครัง้นี้เป็นการศึกษาการจัดการช้ันเรียนเฉพาะครูอนุบาลในกรงุเทพมหานคร    
จึงควรมกีารศึกษาการจัดการช้ันเรียนของครูอนบุาลในภูมิภาคและสังกัดอื่นๆ เพื่อใหเห็นถึงบรบิทที่
แตกตาง กันไป ท าใหไดขอมูลที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน 

2)  การวิจัยครั้งตอไปควรมีการศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับภูมหิลงัของครู  เพื่อทราบถึงลักษณะการ
จัดการช้ันเรียนของครู น าไปสูการสนบัสนุนการปฏิบัติงาน หรือปูองกันปญัหาทีอ่าจเกิดข้ึนตอไป 

3)  การวิจัยครั้งตอไปควรมีการฝึกอบรมเกี่ยวกับแบบสัมพันธภาพความผูกพันซึ่งเช่ือมโยงสู
การพัฒนาครูเพือ่น าไปสูการจัดการช้ันเรียนทีเ่สริมสรางสมัพันธภาพที่ดีระหวางครูกับเด็ก 
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ภาคผนวก ข 
ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย (IOC) 
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ค าถาม IOC 

1.ฉันกลัววาเพื่อนสนิทจะไมชอบฉัน 1 
2.ฉันกังวลวาเพื่อนสนิทจะขัดใจฉัน 1 
3.ฉันกังวลวาเพื่อนสนิทจะไมจรงิใจกบัฉัน 1 
4.ฉันกังวลวาเพื่อนสนิทจะไมหวงใยฉัน เหมอืนที่ฉันหวงใยเขา 1 
5.ฉันตองการใหความรูสึกดีของเพื่อนสนิทที่แสดงตอฉัน เทยีบเทากบัความรูสึกดีของฉันที่
แสดงตอเขา 

1 

6.ฉันกังวลมากเกี่ยวกบัความผูกพันที่มีตอเพื่อนสนิท 1 
7.เมื่อฉันไมไดพบกับเพื่อนสนิทเป็นเวลานาน ฉันกลัววาเขาจะไปสนิทกบัคนอื่น 1 
8.เมื่อฉันแสดงความรูสึกของฉันที่มีตอเพื่อนสนิท ฉันกังวลวาเขาจะไมเขาใจความรูสกึที่ฉัน
แสดงออกไป 

1 

9.ฉันรูสึกกังวลวาเพื่อนสนทิจะหางเหิน 1 
10.เพื่อนสนทิท าใหฉันไมแนใจตนเอง 1 
11.ฉันไมวิตกกังวลวาเพื่อนสนิทจะเลิกคบฉัน 1 
12.เพื่อนสนทิไมอยากใกลชิดฉัน เทาที่ฉันอยากใหเป็น 1 
13.บางครัง้เพื่อนสนิทของฉันเปลี่ยนไปโดยไมมีเหตุผล 1 
14.บางครัง้ฉันตองการใกลชิดกบัผูอื่น แตกลับท าใหเขาออกหาง 1 
15.ฉันเกรงวาถาเพื่อนสนทิรูจักตัวตนที่แทจรงิของฉันแลวเขาจะไมชอบฉัน 1 
16.ฉันโกรธเมือ่ฉันไมไดรับความรกัและก าลงัใจจากเพือ่นสนิท 1 
17.ฉันกังวลวาตนเองจะไมทัดเทียมผูอื่น 1 
18.เพื่อนสนทิจะใหความสนใจฉันเมือ่ฉันโกรธเทานั้น 1 
19.ฉันไมแสดงความรูสึกที่แทจรงิใหเพื่อนสนิทรู 1 
20.ฉันสบายใจที่ไดบอกความรูสึก นึกคิดสวนตัวกับเพื่อนสนทิ 1 
21.ฉันล าบากใจที่จะตองพึง่พาเพื่อนสนทิ 1 
22.ฉันรูสึกสนิทใจกับเพื่อนสนิทของฉัน   1 
23.ฉันอึดอัดที่จะเปิดใจกับเพื่อนสนิท 1 
24.ฉันไมชอบใกลชิดกับเพื่อนสนิทมากเกินไป 1 
25.ฉันอึดอัดเมื่อเพื่อนสนิทเขามาสนิทสนมกับฉันมากเกินไป 1 
26.ฉันสนิทสนมกับเพื่อนไดงาย 1 
27.การสนทิสนมกับเพื่อน ไมใชเรือ่งยากส าหรับฉัน 1 

ตารางท่ี 20 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวัด (IOC) 
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวัด (IOC) 

 

ค าถาม IOC 

28.ฉันมักปรบัทกุขแกับเพื่อนสนิท 1 
29.ฉันพึ่งพาเพื่อนสนิทไดในยามที่ฉันตองการ 1 
30.ฉันพูดคุยกับเพื่อนสนิทไดทกุเรื่อง 1 
31.ฉันสามารถพูดถกเถียงโตแยงกับเพื่อนสนิทไดทุกเรื่อง 1 
32.ฉันวาวุนใจเมื่อเพื่อนสนิทเขามาใกลชิดกับฉัน 1 
33.ฉันรูสึกสบายใจ แมฉันจะตองพึ่งพาเพื่อนสนิท 1 
34.การพึ่งพาเพื่อนสนิทเป็นเรื่องที่ฉันท าไดงาย 1 
35.ฉันรัก ผูกพันและเอื้ออาทร กับเพื่อนสนิทอยางลึกซึ้ง 1 
36.เพื่อนสนทิเขาใจฉัน และความตองการของฉัน 1 
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ตารางท่ี 21  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม (IOC) 
 
 

 

ค าถาม IOC 

ด้านที่ 1 การสร้างบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม  
1.1 การใหความรัก และความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก  
   1) ทานใชวาจาที่สุภาพ นุมนวลในการพ ูดคุยกับเด็ก 1 
   2) ทานสัมผัสทางกายกับเด็กดวยการโอบกอดและลูบหลัง 1 
   3) ทานสรางบรรยากาศในหองเรียนอยางเขมงวด โดยเด็กตองปฏิบัติตามขอตกลงตลอดเวลา 1 
   4) ทานเป็นแบบอยางในการแสดงความรักและชวยเหลือกันในหองเรียน 1 
   5) ทานสรางบรรยากาศของหองเรียนโดยยึดตัวทานเองเป็นหลัก  1 
1.2 การใหอิสระกับเด็ก  
  6) ทานใหเวลาเด็กในการไดชวยเหลือตนเองอยางเพียงพอ 1 
  7) ทานจัดกิจกรรมตามความสนใจของเด็กแตละคน 1 
  8) ทานเรงเราใหเด็กปฏิบัติตามค าสั่งของทาน 1 
  9) ทานใหเด็กแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ 1 
 10) ทานมีขอจ ากัดในการท ากิจกรรมรวมกับเด็ก 1 
1.3 การตอบสนองความตองการเด็ก   
 11) ทานรับฟังความคิดเห็นของเด็กโดยไมตัดสินวาถูกหรือผิด 1 
 12) ทานวิตกกังวลในการตอบสนองความรูสึกของเด็กแตละคน 1 
 13) ทานใชภาษากาย เชน พยักหนา สบตาในการตอบสนองการสื่อสารกับเด็ก 1 
 14) ทานไวตอความรูสึกตางๆที่เด็กแสดงออกมา 1 
 15) ทานเบื่อหนายในการรับฟังเด็กเลาเรื่องซ้ าๆ 1 
ดานที่ 2 การจัดการเรียนการสอน  
2.1 การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน  
16) ทานเตรียมการสอนอยางดี มีกิจกรรมที่นาสนใจ 1 
17) ทานติดขัดเม่ือตองเปลี่ยนกิจกรรมไปสูกิจกรรมใหม 1 
18) ทานใหกิจกรรมน้ันผานไปทันทีเม่ือรูสึกวากิจกรรมน้ันเริ่มนาเบื่อ 1 
19) ทานเตรียมการจัดประสบการณแการเรียนรูใหกับเด็กอยางหลากหลาย 1 
20) ทานยืดหยุนในการจัดกิจกรรมเพื่อตอบสนองความสนใจของเด็ก 1 
2.2 การสรางวินัยในชั้นเรียน  
 21) ทานรวมกันสรางขอตกลงในชั้นเรียนกับเด็ก 1 
 22) ทานเป็นแบบอยางที่ดีกับเด็ก 1 
 23) ทานสงเสริมใหเด็กแกปัญหาดวยตนเอง 1 
 24) ทานตัดสินปัญหาในชั้นเรียนดวยตัวของทานเอง 1 
 25) ทานควบคุมระเบียบวินัยของเด็กอยางเครงครัด 1 
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ตารางที่ 21 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม (IOC)  

ค าถาม IOC 
 2.3 การจัดกิจกรรมกลุม  
26) ทานดูแลเด็กขณะท ากิจกรรมกลุมไดอยางทั่วถึง 1 
27) ทานจัดเวลาในการท ากิจกรรมการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 1 
28) ทานกระตุนใหเด็กชวยกันแกปัญหาในกลุมของตนเอง 1 
29) ทานปลอยใหเด็กท ากิจกรรมกลุมอยางอิสระ 1 
30) ทานสงเสริมใหเด็กมีประชาธิปไตยในชั้นเรียน 1 
ด้านที่ 3 การปรับพฤติกรรม  
3.1 การแยกพฤติกรรมของเด็ก 

 

 31) ทานสังเกตพฤติกรรมของเด็กอยางสม่ าเสมอ 1 
 32) ทานวางแผนเพื่อควบคุมพฤติกรรมของเด็ก 1 
 33) ทานยกตัวอยางพฤติกรรมที่เหมาะสมของเด็กอยางชัดเจน 1 
 34) ทานเพิกเฉยตอพฤติกรรมที่ดีของเด็ก แตมุงความสนใจกับพฤติกรรมที่ไมดี 
     ของเด็ก 

1 

 35) ทานซักถามผูปกครองเก่ียวกับพฤติกรรมของเด็กเม่ืออยูที่บาน 1 
3.2 การเสริมแรงเม่ือเด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม  
 36) ทานใหแรงเสริมเด็กอยางสม่ าเสมอ ไมขึ้นอยูกับอารมณแ 1 
 37) ทานเสริมแรงเด็กดวยค าพูดที่เขาใจงาย และชัดเจน  1 
 38) ทานสงจดหมายชื่นชมเด็กกับผูปกครอง 1 
 39) ทานยกยอเด็กจนเกินความจริง 1 
 40) ทานใหรางวัลในสิ่งที่เด็กชอบ 1 
 3.3 การขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม   
 41) ทานใหค าแนะน า และใหก าลังใจเด็กในการปรับพฤติกรรม 1 
 42) ทานเบี่ยงเบนความสนใจของเด็กกอนที่เด็กจะแสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  1 
 43) ทานรื้อฟื้นพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของเด็ก เม่ือปัญหาสิ้นสุดแลว 1 
 44) ทานเฉยเมยเด็กที่แสดงพฤติกรรมเรียกรองความสนใจ 1 
 45) ทานใชเทคนิคที่หลากหลายในการปรับพฤติกรรมของเด็ก 1 
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ตารางท่ี 22 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสังเกต (IOC) 

รายการสังเกต IOC 

ด้านที1่ การสร้างบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม 
1.1 การใหความรัก และความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก 

 

 
1) สัมผัสทางกาย (โอบกอด ลูบหลัง)  1 

     2)  พูดจาดวยวาจาที่สุภาพ  1 
     3)  สรางเสียงหัวเราะใหหองเรียนมีความสุข 1 
1.2 การใหอิสระกับเด็ก  

1) สงเสริมใหเด็กชวยเหลือตนเอง 1 
2) ใหโอกาสเด็กไดตัดสินใจดวยตนเอง 1 
3) สงเสริมใหเด็กแสดงออกดวยการพูดแสดงความรูสึกและแสดงความคิดเห็น 1 

1.3 การตอบสนองความตองการของเด็ก  
1) ใหเวลากับเด็กอยางเต็มที่ 1 
2) ใหความชวยเหลือเด็กอยางทันทวงที 1 
3) ใหความชวยเหลือเด็กอยางเทาเทียมกัน 1 

ด้านที่ 2 การจัดการเรียนการสอน 
 2.1 การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน 

 

 
1) วางแผนการสอนเป็นอยางดี 1 
2) มีความราบรื่นในการเปลี่ยนกิจกรรม 1 
3) จัดประสบการณแการเรียนรูที่หลากหลาย 1 

2.2 การสรางวินัยในชั้นเรียน  
1) รวมกันสรางขอตกลงในชั้นเรียน 1 
2) เป็นแบบอยางในการฝึกวินัย 1 
3) สงเสริมใหเด็กแกปัญหาดวยตนเอง 1 

2.3 การจัดกิจกรรมกลุม  
1) ดูแลเด็กในการท ากิจกรรมกลุมอยางทั่วถึง 1 
2) จัดสรรเวลาใหเด็กท ากิจกรรมกลุมอยางเหมาะสม 1 
3) สงเสริมใหเด็กมีความเป็นประชาธิปไตย 

 
1 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสังเกต (IOC)  

รายการสังเกต IOC 

ด้านท่ี 3 การปรับพฤติกรรม 
 3.1 การแยกพฤติกรรม 

 

 
1)  สังเกตพฤติกรรมของเด็กอยางสม่ าเสมอ 1 
2) ช้ีแนะในพฤติกรรมที่เหมาะสม 1 
3) เขาใจในพฤติกรรมของเด็กแตละคน 1 

3.2 การเสริมแรงเมื่อเด็กมีพฤติกรรมทีเ่หมาะสม  
1) กลาวค าชมเชย ปรบมือ ใหรางวัล 1 
2) ใหก าลงัใจเด็กในการปฏิบัตพิฤติกรรมที่เหมาะสมตอไป 1 
3) สงจดหมายช่ืนชมเดก็กับผูปกครอง 1 

3.3 การขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  
1) เพิกเฉยเด็กในพฤติกรรมที่ไมรุนแรง 1 
2) ไมรื้อฟื้นพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของเดก็ 1 
3) ไมใชค าพูดที่ใหเด็กเกิดความอับอาย 1 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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ชุดท่ี 1  
แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน 

 

 
 

 
 
 
 
ค าชี้แจง 
 

แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันฉบบันี้  แบงออกเป็น  2 ตอน ประกอบดวย 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน 
               ตอนที่ 2 แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันจ านวน 36 ขอ 

จึงใครขอความอนเุคราะหแจากทานในการตอบแบบวัดสัมพนัธภาพความผูกพันฉบับ
นี้ตามความรูสึกจรงิของทานเพื่อประโยชนแในการพฒันาแบบสัมพันธภาพความผูกพันของครู
ประจ าช้ันอนุบาล โดยค าตอบของทานจะไมมีผลกระทบตอหนาที่และการปฏิบัติงานของ
ทานอยูแตอยางใด ผูวิจัยขอใหความมั่นใจวาขอมลูของทานจะเป็นความลบั และน าเสนอผล
การวิเคราะหแขอมลูเป็นภาพรวมเทานั้น ทุกค าตอบของทานมีประโยชนแและมีคุณคาอยาง
มากส าหรบัการวิจัยในครั้งนี ้

 
ขอขอบพระคุณอยางสงู 
     ศุพิธานแ ริยาพันธแ 
            ผูวิจัย 

 
 
 
 
 

 
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือ 

ในการตอบแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพันจากท่านเป็นอย่างดี 
ขอความอนุเคราะห์จากท่านส่งแบบสอบถามกลับคืนด้วยซองท่ีผู้วิจัย 

ได้แนบมาภายใน 1 สัปดาห์ 
ขอขอบพระคุณท่านท่ีได้กรุณาให้ความร่วมมือในการวิจัยครั้งน้ี 
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ตอนท่ี 1  สถานภาพและข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน 
ค าช้ีแจง  โปรดใหรายละเอียดทีเ่กี่ยวกับตัวทานโดยเขียนเครื่องหมาย √  ลงในชอง    
หนาขอความหรอืเติมลงในชองวางตามความเป็นจรงิ 
 
1. เพศ 

  หญิง      ชาย 
 

2. อายุ 
 ต่ ากวา 31 ปี     31 - 40 ป ี
 41 - 50 ป ี    มากกวา 50 ป ี
 

3.   สถานภาพการสมรส 
 โสด      สมรส 
 หมาย     หยาราง 
 

4. ระดับการศึกษาสงูสุด 
 ต่ ากวาปริญญาตร ี สาขา/วิชาเอก....................................................... 
 ปรญิญาตร ี   สาขา/วิชาเอก.......................................................  
 ปรญิญาโท  สาขา/วิชาเอก.......................................................  
 ปริญญาเอก  สาขา/วิชาเอก....................................................... 

 
5. ประสบการณแในการสอนระดับช้ันอนุบาล 

 ต่ ากวา 1 ป ี    1-5 ป ี
 6-10     10 ปีข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2 แบบวัดสัมพันธภาพความผูกพัน 
ค าช้ีแจง  ขอความดานลางตอไปนี้เป็นขอความแสดงถึงความรูสกึที่ทานมีตอความสมัพันธแกับเพื่อน
สนิท 
 
    เพ่ือนสนิท ในที่นี้หมายถึง บุคคลที่ทานมีความสัมพันธแใกลชิดมากที่สุดเพียงคนเดียวเทานั้น         
ซึ่งอาจจะเป็นเพื่อนเพศเดียวกัน หรือเพือ่นตางเพศ หรือ แฟน หรือ คนรัก หากทานเลือกบุคคล
ดังกลาวแลว ขอใหทานนึกถึงความสัมพันธแที่มีตอบุคคลดังกลาว ในการตอบขอค าถามทุกขอ 

 
 
กรุณาอานและพิจารณาขอความแตละขอความโดยละเอียดกอนท าเครื่องหมาย √  ลงในชอง 

ที่ตรงกบัความรูสึกของทานมากที่สุด โดยแตละชองมีความหมายดังนี ้
 

1 หมายถึง  ไมตรงเลย 
  2  หมายถึง  สวนใหญไมตรง 
  3 หมายถึง  ไมคอยตรง 
  4 หมายถึง  ตรงและไมตรงพอๆกัน 
  5 หมายถึง  คอนขางตรง 

6 หมายถึง  ตรงมาก 
  7 หมายถึง  ตรงมากที่สุด 

 

 

ช้อความ 
1 

ไม่ตรงเลย 
2      

ส่วนใหญ่
ไม่ตรง 

3        
ไม่คอ่ย
ตรง 

4 
ตรงและ
ไม่ตรง
พอๆกัน 

5  
ค่อนข้าง

ตรง 

6 
ตรงมาก 

7       
ตรงมาก

ที่สุด 

1.ฉันกลัววาเพื่อนสนิท             
จะไมชอบฉัน 

       

2.ฉันกังวลวาเพื่อนสนิท          
จะขัดใจฉัน 

       

3.ฉันกังวลวาเพื่อนสนิท          
จะไมจริงใจกับฉัน 

       

4.ฉันกังวลวาเพื่อนสนิท
จะไมหวงใยฉัน เหมือน
ที่ฉันหวงใยเขา 

       

5.ฉันตองการใหเพื่อน
สนิทมีความรูสึกที่ดีตอ
ฉันเหมือนกับที่ฉันมี
ความรูสึกที่ดีตอเขา 
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ช้อความ 
1 

ไม่ตรง
เลย 

2      
ส่วนใหญ่
ไม่ตรง 

3       
ไม่คอ่ย
ตรง 

4  
ตรงและ
ไม่ตรง
พอๆกัน 

5
ค่อนข้าง

ตรง 

6 
ตรงมาก 

7       
ตรงมาก

ที่สุด 

6.ฉันกังวลมากเก่ียวกับความ
ผูกพันที่มีตอเพื่อนสนิท 

       

7.เม่ือฉันไมไดพบกับเพื่อน
สนิทเป็นเวลานาน ฉันกลัววา
เขาจะไปสนิทกับคนอ่ืน 

       

8.ฉันกังวลวาเพื่อนสนิทจะไม
เขาใจฉัน เม่ือฉันแสดง
ความรูสึกตางๆออกไป 

       

9.ฉันรูสึกกังวลวาเพื่อนสนิท
จะหางเหินจากฉัน 

       

10.เพื่อนสนิทท าใหฉันไม
แนใจตนเอง 

       

11.ฉันไมวิตกกังวลวาเพื่อน
สนิทจะเลิกคบฉัน 

       

12.เพื่อนสนิทไมอยากใกลชิด
ฉัน เทาที่ฉันอยากใหเป็น 

       

13.บางครั้งเพื่อนสนิทของฉัน
เปลี่ยนไปโดยไมมีเหตุผล 

       

14.เม่ือฉันตองการใกลชิดกับ
เพื่อนสนิท กลับท าใหฉันรูสึก
วาเพื่อนสนิทออกหางจากฉัน 

       

15.ฉันกลัววาถาเพื่อนสนิท
รูจักตัวตนที่แทจริงของฉัน
แลวเขาจะไมชอบฉัน 

       

16.ฉันโกรธเม่ือฉันไมไดรับ
ความรักและก าลังใจจาก
เพื่อนสนิท 

       

17.ฉันกังวลวาตนเองจะไม
เทาเทียมผูอ่ืน 

       

18.เพื่อนสนิทจะใหความ
สนใจฉันเม่ือฉันโกรธเทาน้ัน 

       

19.ฉันไมแสดงความรูสึกที่
แทจริงใหเพื่อนสนิทรู 
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ช้อความ 
1 

ไม่ตรง
เลย 

2      
ส่วนใหญ่
ไม่ตรง 

3       
ไม่คอ่ย
ตรง 

4  
ตรงและ
ไม่ตรง
พอๆกัน 

5
ค่อนข้าง

ตรง 

6 
ตรงมาก 

7       
ตรงมาก

ที่สุด 

20.ฉันสบายใจที่ไดบอก
ความรูสึกนึกคิดสวนตัวกับ
เพื่อนสนิท 

       

21.ฉันล าบากใจที่จะตองพึ่งพา
เพื่อนสนิท 

       

23.ฉันอึดอัดที่จะเปิดใจกับ
เพื่อนสนิท 

       

24.ฉันไมชอบใกลชิดกับเพื่อน
สนิทมากเกินไป 

       

25.ฉันอึดอัดเม่ือเพื่อนสนิทเขา
มาสนิทสนมกับฉันมากเกินไป 

       

26.ฉันสนิทสนมกับเพื่อนไดงาย        

27.การสนิทสนมกับเพื่อน ไมใช
เรื่องยากส าหรับฉัน 

       

28.ฉันมักปรับทุกขแกับเพื่อน
สนิท 

       

29.ฉันพึ่งพาเพื่อนสนิทไดใน
ยามที่ฉันตองการ 

       

30.ฉันพูดคุยกับเพื่อนสนิทได
ทุกเรื่อง 

       

31.ฉันสามารถพูดถกเถียง
โตแยงกับเพื่อนสนิทไดทุกเรื่อง 

       

32.ฉันวาวุนใจเม่ือเพื่อนสนิท
เขามาใกลชิดกับฉัน 

       

33.ฉันรูสึกสบายใจ แมฉัน
จะตองพึ่งพาเพื่อนสนิท 

       

34.การพึ่งพาเพื่อนสนิทเป็น
เรื่องที่ฉันท าไดงาย 

       

35.ฉันรักผูกพันและเอ้ืออาทร
กับเพื่อนสนิทอยางลึกซ้ึง 

       

36.เพื่อนสนิทเขาใจฉัน และ
ความตองการของฉัน 
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                                      ชดุที่ 2 
      แบบสอบถามการจดัการชัน้เรียนของครูประจ าช้ันอนบุาล 
 

 
ค าชี้แจง 
 

แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลฉบับนี้   มีวัตถุประสงคแเพื่อเกบ็
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล ดานการสรางบรรยากาศ       
ทางอารมณแและสังคม ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการปรับพฤติกรรม ขอความกรุณาทาน
ไดโปรดตอบแบบสอบถามใหครบถวนเพื่อความสมบรูณแในการเกบ็ขอมลู  
 แบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาลฉบับนี้แบงออกเป็น  2 ตอน 
ประกอบดวย 

ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ัน
อนุบาล 

              ตอนที่ 2 การจัดการช้ันเรียนของครูประจ าช้ันอนุบาล โดยครอบคลุมดานตางๆดังนี ้
     ดานที่ 1  การสรางบรรยากาศทางอารมณแและสงัคม  

ดานที่ 2  การจัดการเรียนการสอน   
     ดานที่ 3  การปรับพฤติกรรม  

จึงใครขอความอนเุคราะหแจากทานในการตอบแบบสอบถามการจัดการช้ันเรียนของครู
ประจ าช้ันอนุบาลฉบับนี้ตามความเป็นจรงิ เพื่อประโยชนแในการพัฒนาครูในการจัดการช้ันเรียนที่
สงเสริมสัมพันธภาพความผูกพันระหวางครปูระจ าช้ันกับเดก็อนุบาล โดยค าตอบของทานจะไมมี
ผลกระทบตอหนาที่และ การปฏิบัติงานของทานอยูแตอยางใด ผูวิจัยขอใหความมั่นใจวาขอมลูของ
ทานจะเป็นความลบั และน าเสนอผลการวิเคราะหแขอมูลเปน็ภาพรวมเทานั้น ทุกค าตอบของทานมี
ประโยชนแและมีคุณคาอยางมากส าหรบัการวิจัยในครั้งนี ้

 
ขอขอบพระคุณอยางสงู 
     ศุพิธานแ ริยาพันธแ 
           ผูวิจัย 
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ตอนที่ 1  สถานภาพและข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถามการจัดการชั้นเรียนของครปูระจ าช้ัน
อนุบาล 
ค าชี้แจง  โปรดใหรายละเอียดที่เกี่ยวกบัตัวทานโดยเขียนเครื่องหมาย √  ลงในชอง   
หนาขอความหรอืเติมลงในชองวางตามความเป็นจรงิ 
 
1. สังกัดของสถานศึกษา 

  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) 
  ส านักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.)    
  ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร (สนศ.) 
  ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  

 
2. ระดับช้ันอนุบาลทีป่ระจ าช้ัน 

  ระดับช้ันอนุบาลปทีี่ 1     ระดับช้ันอนุบาลปทีี่ 2 
  ระดับช้ันอนุบาลปทีี่ 3 

 
3. ชวงอายุของเด็กที่ประจ าช้ัน 

  อายุ 3 – 4 ขวบ    อายุ 4 – 5 ขวบ 
  อายุ 5 – 6 ขวบ 
 

4. ประสบการณแในการสอนระดับช้ันอนุบาล 
  ต่ ากวา 1 ป ี     1-5 ป ี
  6-10      10 ปีข้ึนไป 
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ตอนที่ 2  เรื่องการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าช้ันอนบุาล 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย √  ลงในชองวางระดบัการปฏบิตัิของทานตามความเป็นจริง 

 
5 หมายถึง  ทานปฏิบตัิในขอรายการน้ันเป็นประจ า 

  4 หมายถึง  ทานปฏิบตัิในขอรายการน้ันบอยคร้ัง 
  3 หมายถึง  ทานปฏิบตัิในขอรายการน้ันปานกลาง 
  2  หมายถึง  ทานปฏิบตัิในขอรายการน้ันเป็นบางคร้ัง 
  1 หมายถึง  ทานแทบจะไมเคยปฏบิัตเิลย 

 
การจัดการชั้นเรียน 

ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 
ด้านที่ 1 การสร้างบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม  
 1.1 การใหความรัก และความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก 

   1) ทานใชวาจาที่สุภาพ นุมนวลในการพูดคุยกับเด็ก      

   2) ทานสัมผัสทางกายกับเด็กดวยการโอบกอดและลูบ
หลัง 

     

   3) ทานเป็นแบบอยางในการแสดงความรักและ
ชวยเหลือกันในหองเรียน 

     

   4) ทานสรางบรรยากาศในหองเรียนอยางเขมงวด 
โดยเด็กตองปฏิบัติตามขอตกลงตลอดเวลา 

     

   5) ทานสรางบรรยากาศของหองเรียนโดยยึดตัวทาน
เองเป็นหลัก  

     

1.2 การใหอิสระกับเด็ก 

  6) ทานใหเวลาเด็กในการปฏิบัติกิจกรรมอยางเพียงพอ      

  7) ทานจัดกิจกรรมตามความสนใจของเด็กแตละคน      

  8) ทานใหเด็กแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่      

  9) ทานเรงเราใหเด็กปฏิบัติตามค าสั่งของทาน      

 10) ทานก าหนดขอบเขตในการท ากิจกรรมรวมกับเด็ก      

1.3 การตอบสนองความตองการเด็ก 

 11) ทานรับฟังความคิดเห็นของเด็กโดยไมตัดสินวาถูก
หรือผิด 

     

 12) ทานค านึงถึงการตอบสนองความรูสึกของเด็กแต
ละคน 

     

 13) ทานใชภาษากาย เชน พยักหนา สบตาในการ
ตอบสนองการสื่อสารกับเด็ก 

     

 14) ทานรับรูความรูสึกตางๆที่เด็กแสดงออกมาอยาง
รวดเร็ว 

     

15) ทานไมตองการใหเด็กเลาเรื่องซ้ าๆ      



 

 

113 

 
การจัดการชั้นเรียน 

ระดับการปฏิบัต ิ
 

5 4 3 2 1 
ด้านที่ 2 การจัดการเรียนการสอน 
2.1 การจัดประสบการณแเรียนรูในหองเรียน 

16) ทานเตรียมการสอนอยางดี มีกิจกรรมที่นาสนใจ      

17) ทานติดขัดเม่ือตองเปลี่ยนกิจกรรมไปสูกิจกรรมใหม      

18) ทานเปลี่ยนกิจกรรมทันทีเม่ือรูสึกวากิจกรรมน้ันนา
เบื่อ 

     

19) ทานเตรียมการจัดประสบการณแการเรียนรูใหเด็ก
อยางหลากหลาย 

     

20) ทานยืดหยุนในการจัดกิจกรรมเพื่อตอบสนองความ
สนใจของเด็ก 

     

2.2 การสรางวินัยในชั้นเรียน 

 21) ทานรวมกันสรางขอตกลงในชั้นเรียนกับเด็ก      

 22) ทานเป็นแบบอยางที่ดีกับเด็ก      

 23) ทานสงเสริมใหเด็กแกปัญหาดวยตนเอง      

 24) ทานตัดสินใจในการแกปัญหาในชั้นเรียนดวยตัวทาน
เอง 

     

 25) ทานควบคุมระเบียบวินัยของเด็กอยางเครงครัด      

2.3 การจัดกิจกรรมกลุม 

 26) ทานดูแลเด็กขณะท ากิจกรรมกลุมไดอยางทั่วถึง      

 27) ทานจัดเวลาในการท ากิจกรรมกลุมไดอยาง
เหมาะสม 

     

 28) ทานกระตุนใหเด็กชวยกันแกปัญหาในกลุมของ
ตนเอง 

     

 29) ทานปลอยใหเด็กท ากิจกรรมกลุมอยางอิสระ      

30) ทานสงเสริมการมีประชาธิปไตยใหกับเด็ก      
 

ด้านที่ 3 การปรับพฤติกรรม  
3.1 การแยกพฤติกรรมของเด็ก 

31) ทานสังเกตพฤติกรรมของเด็กอยางสม่ าเสมอ      

32) ทานมีการวางแผนเพื่อควบคุมพฤติกรรมของเด็ก      

33) ทานยกตัวอยางพฤติกรรมที่เหมาะสมของเด็กอยาง
ชัดเจน 

     

34) ทานใหความสนใจพฤติกรรมที่ไมดีของเด็กกอนที่จะ
สนใจพฤติกรรมที่ดีของเด็ก 

     

35) ทานซักถามผูปกครองเก่ียวกับพฤติกรรมของเด็กเม่ือ
อยูที่บาน 
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การจัดการชั้นเรียน 

ระดับการปฏิบัต ิ
 

5 4 3 2 1 
3.2 การเสริมแรงเม่ือเด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม 
 36) ทานใหแรงเสริมเด็กอยางสม่ าเสมอไมขึ้นอยูกับ
อารมณแ 

     

 37) ทานเสริมแรงเด็กดวยค าพูดที่เขาใจงายและ
ชัดเจน  

     

 38) ทานสงจดหมายชื่นชมเด็กกับผูปกครอง      

 39) ทานชื่นชมเด็กจนเกินความจริง      

 40) ทานใหรางวัลในสิ่งที่เด็กชอบทุกครั้ง      

3.3 การลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  

 41) ทานใหค าแนะน า และใหก าลังใจเด็กในการ
ปรับพฤติกรรม 

     

 42) ทานใชค าพูดใหเด็กเกิดความอับอาย      

 43) ทานกลาวย้ าพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของเด็ก 
เม่ือเด็กแสดงพฤติกรรมน้ันผานไปแลว 

     

 44) ทานวางเฉยเด็กที่แสดงพฤติกรรมเรียกรอง
ความสนใจ 

     

 45) ทานใชเทคนิคที่หลากหลายในการปรับ
พฤติกรรมของเด็ก 
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                                      ชุดท่ี 3 
    แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล 

 
 

                                             
ค าชี้แจง 

แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล แบงออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 

 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับการสังเกต  
 ตอนที่ 2 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นเป็นการจดบันทึกพฤติกรรม
ในการจัดการชั้นเรียนใหกับเด็กอนุบาล 

ตอนที่ 3 แบบวิเคราะหแการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล โดยใสเครื่องหมาย     ในชอง 
“ปฏิบัต”ิ และ “ไมปฏิบัติ” และท าการบันทึกรายละเอียดที่พบเพิ่มเติม 
 
ข้อปฏิบัติในการสังเกต 

1. การเตรียมตัวกอนการสังเกต 
1.1 ศึกษาขอมูลเก่ียวกับการสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาลที่

เหมาะสมอยางละเอียด 
1.2 ศึกษาประเด็นในการสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาลใหเขาใจ

อยางชัดเจน 
 2. การด าเนินการสังเกต 

2.1 บันทึกขอมูลที่เก่ียวของกับการสังเกต ไดแก วัน เวลา สถานที่ และขอมูลตอนที่ 1 กอนเริ่ม
การสังเกต 

2.2 สังเกตพฤติกรรมในการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล ชวงเวลาที่สังเกต คือ ชวงที่
ครูจัดกิจกรรมประจ าวันใหกับเด็กจนกระทั่งกลับบานทุกวัน เป็นการสังเกตแบบไมมีสวนรวม  

2.3 บันทึกรายละเอียดสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในหองเรียนตามประเด็นการสังเกต ถาเป็นค าพูดใหใส
เครื่องหมายค าพูดก ากับ 

2.4 เม่ือมีความคิดเห็น ขอเสนอแนะ หรือพบสิ่งที่เก่ียวของในแตละประเด็น ใหท าการบันทึก
ขอมูลลงในชองสังเกตเพิ่มเติม 

2.5 รวบรวมขอมูลที่เก่ียวของตามประเด็นในการสังเกต เชน การถายภาพ การบันทึกเสียง 
ตลอดจนรวบรวมเอกสารและหลักฐานที่เก่ียวของ 
 3. การบันทึกผลหลังการสังเกต 
  3.1 น าขอมูลที่ไดจากการสังเกตมาพิจารณาเรียบเรียงขอมูลเป็นความเรียง 
  3.2 เม่ือมีความคิดเห็น ขอเสนอแนะหรือพบสิ่งที่เก่ียวของในแตละประเด็น ใหท าการบันทึก
ขอมูลในชองขอสังเกตเพิ่มเติม 
 

 

 



 

 

116 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับการสังเกต 

ช่ือผูรับการสังเกต..................................................................ระดับช้ัน................................................... 
โรงเรียน...........................................................................สังกัดโรงเรียน................................................ 
สังเกตวันที่........................................เดือน............................................พ.ศ........................................... 
เวลาสงัเกต.................................................................ถึง เวลา….............................................................                              
ผูบันทกึการสังเกต................................................................................................. .................................. 
ตอนท่ี 2 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการจัดการชั้นเรยีนของครูประจ าชั้นอนุบาล 

เวลา รายละเอียด ข้อสังเกตเพ่ิมเติม 
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ตอนท่ี 3 แบบวิเคราะห์ผลการสังเกตการจัดการชั้นเรียนของครูประจ าชั้นอนุบาล 

 
รายการ 

การปฏิบัติ  
รายละเอียดเพ่ิมเติม พบ ไม่พบ 

ด้านท่ี1 การสรา้งบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม 
1.1 การใหความรัก และความจรงิใจอยางเปิดเผยกับเด็ก 

1) สัมผสัทางกาย (โอบกอด ลบูหลัง)     
     2)  พูดจาดวยวาจาที่สุภาพ     
     3)  สรางเสียงหัวเราะใหหองเรียนมี
ความสุข 

   

1.2 การใหอสิระกับเดก็ 
4) สงเสริมใหเด็กชวยเหลือตนเอง    
5) ใหโอกาสเด็กไดตัดสินใจดวยตนเอง    
6) สงเสริมใหเด็กแสดงออกดวยการพูด

แสดงความรูสึกและแสดงความคิดเห็น 
   

1.3 การตอบสนองความตองการของเด็ก 
    7)  ใหเวลากบัเด็กอยางเตม็ที ่    
    8)  ใหความชวยเหลือเด็กอยางทันทวงท ี    
    9)  ใหความชวยเหลือเด็กอยางเทาเทียม
กัน 

   

ด้านท่ี 2 การจัดการเรียนการสอน 
 2.1 การจัดประสบการณแการเรียนรูในหองเรียน 

10) วางแผนการสอนเป็นอยางด ี    
    11) มีความราบรื่นในการเปลี่ยนกจิกรรม    
    12) จัดประสบการณแการเรียนรูที่
หลากหลาย 

   

 2.2 การสรางวินัยในช้ันเรียน 
    13) รวมกันสรางขอตกลงในช้ันเรียน    

14) เป็นแบบอยางในการฝึกวินัย    

15) สงเสรมิใหเด็กแกปญัหาดวยตนเอง    
 2.3 การจัดกิจกรรมกลุม 

16) ดูแลเด็กในการท ากิจกรรมกลุมอยาง
ทั่วถึง 
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รายการ 

การปฏิบัติ  
รายละเอียดเพ่ิมเติม พบ ไม่พบ 

17) จัดสรรเวลาใหเดก็ท ากจิกรรมกลุม
อยางเหมาะสม 

   

18) สงเสรมิใหเด็กมีความเป็น
ประชาธิปไตย 

   

ด้านท่ี 3 การปรับพฤติกรรม 
 3.1 การแยกพฤติกรรม 

19) สังเกตพฤติกรรมของเด็กอยาง
สม่ าเสมอ 

   

20) ช้ีแนะในพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม    
21) เขาใจในพฤติกรรมของเด็กแตละคน    

 3.2 การเสริมแรงเมือ่เด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม 
4) กลาวค าชมเชย ปรบมือ ใหรางวัล    
5) ใหก าลงัใจเด็กในการประพฤติ

พฤติกรรมที่เหมาะสมตอไป 
   

6) สงจดหมายช่ืนชมเดก็กับผูปกครอง    
 3.3 การขจัดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 

4) เพิกเฉยเด็กในพฤติกรรมที่ไมรุนแรง    
5) ไมรื้อฟื้นพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของ

เด็ก 
   

6) ไมใชค าพูดที่ใหเด็กเกิดความอับอาย    
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ภาคผนวก ง  
ผลการวิเคราะห์การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล 
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  ตารางท่ี 23 ผลการวิเคราะห์การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล      

 
การจัดการชั้นเรียน 

 
ค่าเฉลี่ย 
 ̅  

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

 
ระดับ 

ด้านที่ 1 การสร้างบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม 3.98 0.53 มาก 

1.1 การใหความรักและความจริงใจอยางเปิดเผยกับเด็ก 4.02 0.69 มาก 
  1)  ทานใชวาจาที่สุภาพ นุมนวลในการพูดคุยกับเด็ก 4.77 0.46 มากที่สุด 
  2)  ทานสัมผัสทางกายกับเด็กดวยการโอบกอดและลูบหลัง 4.00 0.72 มาก 
  3)  ทานเป็นแบบอยางในการแสดงความรักและชวยเหลือกันใน
หองเรียน 

4.08 0.63 มาก 

  4)  ทานสรางบรรยากาศในหองเรียนอยางเขมงวดโดยเด็กตอง
ปฏิบัติตามขอตกลงตลอดเวลา 

2.52 0.46 ปานกลาง 

  5)  ทานสรางบรรยากาศของหองเรียนโดยยึดตัวทานเองเป็นหลัก 2.75 0.50 ปานกลาง 
 1.2 การใหอิสระกับเด็ก 3.94 0.56 มาก 
 6)  ทานใหเวลาเด็กในการปฏิบัติกิจกรรมอยางเพียงพอ 2.75 0.50 ปานกลาง 
 7)  ทานจัดกิจกรรมตามความสนใจของเด็กแตละคน 3.45 0.39 ปานกลาง 
 8)  ทานใหเด็กแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ 3.93 0.75 มาก 

 9)  ทานเรงเราใหเด็กปฏิบัติตามค าสั่งของทาน 1.56 0.46 นอย 

10)  ทานก าหนดขอบเขตในการท ากิจกรรมรวมกับเด็ก 2.52 0.46 ปานกลาง 

1.3 การตอบสนองความตองการเด็ก 3.99 0.51 มาก 
 11)  ทานรับฟังความคิดเห็นของเด็กโดยไมตัดสินวาถูกหรือผิด 3.98 0.53 มาก 

12)  ทานค านึงถึงการตอบสนองความรูสึกของเด็กแตละคน 4.29 0.64 มาก 
13)  ทานใชภาษากาย เชน พยักหนา สบตาในการตอบสนองการ
สื่อสารกับเด็ก 

 
4.39 

  
 0.65 

 
มาก 

14)  ทานรับรูความรูสึกตางๆที่เด็กแสดงออกมาอยางรวดเร็ว 3.93 0.75 มาก 

15)  ทานไมตองการใหเด็กเลาเรื่องซ้ าๆ 1.58 0.70 นอย 

ด้านที่ 2 การจัดการเรียนการสอน 4.21 0.33 มาก 

2.1 การจัดประสบการณแเรียนรูในหองเรียน 4.49 0.34 มาก 
16)  ทานเตรียมการสอนอยางดี มีกิจกรรมที่นาสนใจ 3.99 0.56 มาก 

17)  ทานติดขัดเม่ือตองเปลี่ยนกิจกรรมไปสูกิจกรรมใหม 3.72 0.41 ปานกลาง 

18)  ทานเปลี่ยนกิจกรรมทันทีเม่ือรูสึกวากิจกรรมน้ันนาเบื่อ 2.75 0.50 ปานกลาง 

19)  ทานเตรียมการจัดประสบการณแการเรียนรูใหเด็กอยาง
หลากหลาย 

 
4.49 

 
0.34 

 
มาก 

20)  ทานยืดหยุนในการจัดกิจกรรมเพื่อตอบสนองความสนใจของ
เด็ก 

 
2.75 

 
0.50 

 
ปานกลาง 
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  ตารางท่ี 23 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล      
 

 
การจัดการชั้นเรียน 

ค่าเฉลี่ย 
 ̅  

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

2.2 การสรางวินัยในชั้นเรียน 4.17 0.36 มาก 

 21) ทานรวมกันสรางขอตกลงในชั้นเรียนกับเด็ก 4.02 0.53 มาก 
 22) ทานเป็นแบบอยางที่ดีกับเด็ก 3.99 0.56 มาก 
 23) ทานสงเสริมใหเด็กแกปัญหาดวยตนเอง 3.99 0.56 มาก 
 24) ทานตัดสินใจในการแกปัญหาในชั้นเรียนดวยตัวทานเอง 2.75 0.50 ปานกลาง 
 25) ทานควบคุมระเบียบวินัยของเด็กอยางเครงครัด 3.99 0.51 มาก 
2.3 การจัดกิจกรรมกลุม 3.98 0.29 มาก 
 26) ทานดูแลเด็กขณะท ากิจกรรมกลุมไดอยางทั่วถึง 4.21 0.33 มาก 
 27) ทานจัดเวลาในการท ากิจกรรมกลุมไดอยางเหมาะสม 4.49 0.34 มาก 
 28) ทานกระตุนใหเด็กชวยกันแกปัญหาในกลุมของตนเอง 4.17 0.36 มาก 
 29) ทานปลอยใหเด็กท ากิจกรรมกลุมอยางอิสระ 3.98 0.29 มาก 

 30) ทานสงเสริมการมีประชาธิปไตยใหกับเด็ก 3.14 0.36 มาก 

ด้านที่ 3 การปรับพฤติกรรม  3.72 0.41 ปานกลาง 

3.1 การแยกพฤติกรรมของเด็ก 4.30 0.29 มาก 

 31) ทานสังเกตพฤติกรรมของเด็กอยางสม่ าเสมอ 3.98 0.29 มาก 

 32) ทานมีการวางแผนเพื่อควบคุมพฤติกรรมของเด็ก 3.93 0.75 มาก 
 33) ทานยกตัวอยางพฤติกรรมที่เหมาะสมของเด็กอยางชัดเจน 2.75 0.50 ปานกลาง 

 34) ทานใหความสนใจพฤติกรรมที่ไมดีของเด็กกอนที่จะสนใจ
พฤติกรรมที่ดีของเด็ก 

 
2.75 

 
0.50 

 
ปานกลาง 

 35) ทานซักถามผูปกครองเก่ียวกับพฤติกรรมของเด็กเม่ืออยูที่บาน 3.72 0.41 ปานกลาง 

3.2 การเสริมแรงเม่ือเด็กมีพฤติกรรมที่เหมาะสม 3.71 0.49 มาก 

 36) ทานใหแรงเสริมเด็กอยางสม่ าเสมอไมขึ้นอยูกับอารมณแ 4.08 0.70 มาก 

 37) ทานเสริมแรงเด็กดวยค าพูดที่เขาใจงายและชัดเจน  3.93 0.75 มาก 

 38) ทานสงจดหมายชื่นชมเด็กกับผูปกครอง 3.72 0.41 ปานกลาง 

 39) ทานชื่นชมเด็กจนเกินความจริง 2.30  0.59 นอย 

 40) ทานใหรางวัลในสิ่งที่เด็กชอบทุกครั้ง 3.72 0.41 ปานกลาง 
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 ตารางท่ี 23 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล 
 

 
การจัดการชั้นเรียน 

 
ค่าเฉลี่ย 

  ̅ 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

 
ระดับ 

3.3 การลดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  3.17 0.45 ปานกลาง 

41)  ทานใหค าแนะน า และใหก าลังใจเด็กในการปรับพฤติกรรม 4.08 0.70 มาก 
42)  ทานใชค าพูดใหเด็กเกิดความอับอาย 2.30 0.59 นอย 
43)  ทานกลาวย้ าพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของเด็ก เม่ือเด็กแสดง
พฤติกรรมน้ันผานไปแลว 

 
2.34 

 
0.36 

 
นอย 

44)  ทานวางเฉยเด็กที่แสดงพฤติกรรมเรียกรองความสนใจ 3.17 0.45 ปานกลาง 
45)  ทานใชเทคนิคที่หลากหลายในการปรับพฤติกรรมของเด็ก 3.98 0.29 มาก 
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ภาคผนวก จ 
 ตัวอย่างภาพถ่ายจากการสังเกตการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล 
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ภาพการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล (โรงเรียนท่ี 1) 

 

 

ภาพครูก าลังใชค าพูดเชิงบวกใน
การแกปญัหาพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมในช้ันเรียน 

 

 

 

 

 

 

          ภาพครูพูดคุยกับเด็กโดยยอตัวลง 
            อยูระดับเดียวกับเด็ก 
 
 

 

 

 

ภาพครูโอบกอดเด็กในขณะ
รับประทานอาหารกลางวัน 
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ภาพการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล (โรงเรียนท่ี 2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  ภาพครูดูแลการท ากิจกรรมกลุมของเด็ก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              ภาพเด็กชวยเหลือตนเองในการตักอาหารกลางวัน 
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ภาพการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล (โรงเรียนท่ี 3) 

 

 

ภาพครูก าลังเลานิทานใหเด็กๆฟงั
ในบรรยากาศที่สนกุสนานผอน
คลาย 

 

 

 

 

 

 

ภาพครูบันทึกพฤติกรรมของเด็ก  

 

 

 

 

 

ภาพครูก าลังดูแลเด็กที่เขาใหมซึง่
ยังไมคุนเคยกับช้ันเรียนอยาง
ใกลชิด 
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ภาพการจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาล (โรงเรียนท่ี 4) 

 

  

ภาพครูใหอิสระเด็กอยางเต็มที่
ในการท ากจิกรรมในทาที่สบาย 

 

 

 

 

 

ภาพครูคอยดูแลจัดอปุกรณแ
ในการท ากจิกรรมศูนยแการ
เรียน 

 

 

 

 

 

ภาพปูายนิเทศในหองเรียนเพื่อชวยเสริมแรงใหเด็ก
มีพฤติกรรมพงึประสงคแ  
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ประวัติผู้เขยีนวิทยานิพนธ ์

 

นางสาวศุพิธาน์   ริยาพัน ธ์ เกิดเมื่ อ วันที่  4 เมษายน พ.ศ.  2530 ที่ จั งห วัด
นครศรีธรรมราช ส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร   เมื่อปีการศึกษา 2553 และเข้าการศึกษาต่อในระดับปริญญาครุศาสตร 
มหาบัณฑิต  สาขาการศึกษาปฐมวัย  ภาควิชาหลักสูตรและการสอน  คณะครุศาสตร์   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2554 
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