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ฉบับนี้อยางตอเนื่องตลอดเวลาดวยความอดทนและและอดกลั้น กราบขอบพระคุณเปนอยางสูงตอ
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กราบขอบพระคุณอาจารยทีก่รุณามอบโอกาสแกงานวิจัยชิ้นนี้ รวมทั้งการติดตามถามไถความ
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เรียนและการจัดทําวิทยานิพนธ ขอบคุณนองที่ใหยืมเครือ่งโนตบุคสสําหรับนําเสนองานวิทยานิพนธ 
ขอบคุณซุปที่สงไปรษณียบัตรมาใหกําลังใจกัน และเพื่อน ๆ ทุก ๆ คนที่เปนหวง สอบถามถึง
ตลอดเวลา 
              และที่ลืมไมไดคือ พ่ีศร และ เจาซัน สามีและลูกชายสุดที่รัก ที่อดทนและรอคอยแมจะไมได
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งามภา  ฐติิพรรณกุล 













บทที่ 1 
บทนํา 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

โทรทัศนเปนสือ่ที่ไดรับความนิยมและทรงอิทธิพลอยางมากทามกลางวัฒนธรรมแบบมีส่ือ
เปนตัวกลาง ( Mass-Mediated Culture) เพราะนอกจากจะเสนอทัง้ภาพและเสยีงอยางสมจริงแลว 
เครื่องรับในปจจุบันยงัมีราคาที่ไมแพงอีกดวย ดังนัน้ คนไทยจาํนวนมากจงึมักใชเวลาสวนใหญในแต
ละวันรับรูส่ิงตาง ๆ โดยผานสื่อกลางอยางรายการทางโทรทัศน 

 
“William ( 1974) “ ไดจัดแบงรายการโทรทัศนออกเปน 10 ประเภท ดังนี ้
1.  ขาว และขาวบริการสังคม ( News and Public Affairs)  ไดแก ขาวตางประเทศ ขาวใน

ประเทศ ขาวกฬีา ขาวเกษตร วิเคราะหขาว รวมทัง้รายการสนทนาหรืออภิปรายปญหาสังคมเพื่อ
บริการสังคม 

2.  สารคดี ( Features and Documentaries )  ไดแก สารคดีทองเที่ยว ชีวิตสัตว รวมทั้ง
รายการประเภทความรู ซึ่งเปนในรูปของภาพยนต หรือการอภิปราย 

3.  รายการเพือ่การศึกษา ( Education ) เปนรายการทีจ่ดัขึ้นเพื่อใหการศึกษาโดยตรงแก
ประชาชน ทั้งในและนอกระบบโรงเรียน 

4.  ศิลปะและดนตรี ( Arts and Music) ไดแก รายการจิตรกรรม ประติมากรรม 
สถาปตยกรรม ภาษาและวรรณคดี รวมทัง้รายการดนตรีคลาสสิค เปนรายการที่ใหความรู และความ
ซาบซึ้งทางศิลปะควบคูไปกบัความบนัเทิง 

5.  รายการสาํหรับเด็กและภาพยนตการตูน ( Children’s Programs & Cartoons) เปน
รายการที่จัดขึ้นสําหรับเด็กโดยตรง อาจเปนการตนู หุนเชิดมือ หุนกระบอก ซึ่งใหความรูหรือความ
บันเทงิ หรือทัง้ความรูและความบนัเทิง 

6.  ละครโทรทศัน ( Drama) ไดแก รายการที่จัดเปนละครโทรทัศนและเปนตอนสัน้ ๆ ที่
ดําเนนิเรื่องราวติดตอไปตลอด 

7.  ภาพยนตร ( Movies) ทั้งภาพยนตรชุดและภาพยนตรเร่ืองยาว 
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8.  ปกิณกะบนัเทงิ ( General Entertainment )  เปนรายการที่เนนความบันเทิงหลาย
รูปแบบ แตยังคงใหสาระความรูอยูบาง เชน การตอบปญหาชงิรางวัล การโตวาท ีแฟชั่น 
และดนตรี หรือหลาย ๆ อยางรวมกัน 

            9.  รายการกฬีา ( Sports)  เปนรายการทีจ่ัดขึ้นเพื่อสงเสริมสุขภาพอนามัย และความบนัเทงิ   
รวมถึงการอภปิรายเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพ 

           10.  รายการทางศาสนา (Religion ) เชนรายการถายทอดพิธกีรรมทางศาสนา รวมถึง
รายการสารคดี และการอภิปรายที่ใหความรูเกี่ยวกับศาสนาและสงเสริมศีลธรรม 

 
จากการจัดแบงรายการโทรทศัน รายการวาไรตี้โชว  จัดวาเปนรายการประเภทปกิณกะ

บันเทงิ ( General Entertainment  ) ซึ่งเปนรายการทีเ่นนความบนัเทิงหลายรูปแบบ 
 
รายการที่ออกอากาศทางโทรทัศนในปจจุบัน  สามารถแบงออกเปน 4 ประเภท ไดแก 

รายการประเภทขาว รายการประเภทละคร  รายการประเภทสาระความรู และรายการประเภท
บันเทงิสําหรับรายการประเภทบันเทิงนั้น  เปนรายการวาไรตี้โชวประมาณ 60% (ชีวติตองสู, 2542 : 
41)  

สาเหตทุี่รายการวาไรตี้โชวไดรับความนยิม เนื่องจากเปนรายการที่สามารถใหความบันเทงิ
ผานองคประกอบตาง ๆ ที่มีอยูในรายการ อาท ิพิธกีร  แขกรับเชิญ  ตลก  แฟชั่นเครือ่งประดับ เครื่อง
แตงกาย ฉาก แสง สี การแสดง ฯลฯ ขณะเดียวกนัก็สามารถสอดแทรกสาระประโยชนเขาไปใน
รายการไดดวย ซึ่งตรงกับความสนใจของคนไทย  นอกจากนี ้ผูผลิตรายการจํานวนมากใหความ
สนใจผลิตรายการประเภทวาไรตี้โชว เนื่องจากเปนรายการที่ทาํงาย งบลงทนุไมสูง แตสามารถสราง
รายไดที่สูงใหกับผูผลิตรายการ สาเหตุเพราะรูปแบบรายการนอกจากมีสปอนเซอรสนับสนนุภายใน
รายการ อาทิเชน ปายโฆษณาที่ฉากประกอบ  ปายสนบัสนุนในเกม ของขวัญของรางวัลฯลฯแลว ยัง
สามารถโฆษณาคั่นในแตละชวงของรายการไดอีกดวย (ชีวิตตองสู ,2542 : 41) 

 
รายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันในประเทศไทยมีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป เห็นไดจากขอมูล

รายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันจากผงัรายการของสถานโีทรทัศนชอง 3 ชอง 5  ชอง 7 และชอง 9 
ตั้งแตป พ.ศ. 2540 -2542 ดังนี ้ 
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ตารางแสดงจํานวนรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนจากผังรายการของสถานโีทรทัศนใน
เดือนกันยายนในป พ.ศ. 2540-2542 

 
ป จํานวนรายการ อัตราการเตบิโตของ 

จํานวนรายการ 
(เปอรเซ็นต) 

2540 25 - 
2541 30 20 % 
2542 48 60 % 

ที่มา: แผนกสือ่โฆษณาบริษทั ลินตาส  (ประเทศไทย ) จํากัด , 2542  
 

จากตารางจะเห็นวาจาํนวนรายการวาไรตี้โชวเติบโตขึ้นทกุป โดยเฉพาะป พ.ศ. 2542 มี
จํานวนรายการวาไรตี้โชวถงึ 48 รายการ อัตราการเติบโตของจํานวนรายการสูงถึง 60% ชี้ใหเหน็ถงึ
ความนิยมชมรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันในประเทศไทย และจากจํานวนรายการวาไรตี้โชวที่
สูงขึ้น ก็สามารถชี้ใหเหน็ถงึปริมาณตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการก็มีจาํนวนมากขึ้นตามดวย 

 
 รายการวาไรตี้โชว หรือรายการปกณิกะบันเทิง มาจากคําวา Variety ซึ่งหมายถึง 

รายการบนัเทงิประเภทเบ็ดเตล็ดตาง ๆ สําหรับประเทศองักฤษเรียกรายการประเภทนี้วา Light 
Entertainment แตในสหรัฐอเมริกาและในประเทศไทยเรียกวา Variety Show ซึ่งไดรับความนยิมสูง
มาก รายการประเภทนี้ประกอบดวยรูปแบบความบนัเทิงหลายรูปแบบ ไดแก รูปแบบการสัมภาษณ
บุคคล หรือรายการรูปแบบพูด (Talk Show) รูปแบบดนตรี รูปแบบแสดงตลก รูปแบบเกมการแขงขัน 
(Game Show) และรูปแบบการแสดงโชวพิเศษตาง ๆ สาเหตทุี่มีรูปแบบหลากหลายเชนนีก้็เปน
เพราะการจัดรายการวาไรตี้โชวนัน้ ไดรับการพัฒนามาจากการแสดงบนเวท(ีStage Show) ซึ่ง
เร่ิมแรกนั้นเปนการแสดงบนเวทีในโรงละคร โรงภาพยนตร หองโถงเตนรํา หรือหองบอลลูม มีผูชมเขา
ไปนั่งชมการแสดงตั้งแตการแสดงละครเพลง การแสดงดนตรีและการรองเพลงสดหนาวงดนตรีขนาด
ใหญ จนกระทัง่ตอมาไดมีการใชกลองโทรทัศนถายทอดสดจากเวทีการแสดงจริง ๆ และพัฒนามาถึง
การนาํรูปแบบการแสดงนัน้มาจัดขึน้ในหองสงโทรทัศนและบันทึกเทปไวเพื่อนาํออกอากาศ 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช , 2530:  41)  
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ประเภทรายการวาไรตีโ้ชวทางโทรทศันในประเทศไทย สามารถแบงประเภทโดย
พิจารณาจากรูปแบบการนาํเสนอรายการไดเปน 3 ประเภท ดังนี ้(วิเคราะหโดยผูวจิัย โดยใชแนวทาง
จากการสัมภาษณเจาหนาทีแ่ผนกสื่อโฆษณาของบริษัท ลินตาส  (ประเทศไทย)  จํากัด, กันยายน , 
2542)   

1.  วาไรตี้เกมโชว เปนรายการวาไรตี้โชวทีน่ําเสนอรูปแบบดานการแขงขันของผูเขารวม
รายการเปนหลัก มีการเลนเกมตาง ๆ เพื่อชิงรางวัล  อาทิเชน รายการชิงรอยชิงลาน  
รายการเวททีอง รายการเกมแกจน ฯลฯ 

            2.  วาไรตี้ทอลคโชว  เปนรายการวาไรตี้โชวทีน่ําเสนอรูปแบบการสัมภาษณผูเขารวมรายการ
เปนหลกัอาทิเชน รายการสมาคมชมดาว   รายการสัญญามหาชน  รายการเจาะใจ ฯลฯ 

            3.  วาไรตี้วาไรตี้โชว   เปนรายการวาไรตี้โชวที่นาํเสนอความหลากหลายของรูปแบบในแนว
ผสมผสาน  เชน มีรูปแบบทั้งการแสดงบนเวทีของผูเขารวมรายการ  การแสดงแนวตลก
ขบขันของผูเขารวมรายการ  การเปดปายเพื่อชิงรางวัลของผูรวมรายการ   การสัมภาษณ
ผูเขารวมรายการ เปนตน  รายการจะไมเนนรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งโดยเฉพาะ  ตัวอยาง
รายการประเภทนี ้ไดแก  รายการทไวไลทโชว  รายการระเบิดเถิดเทงิ  รายการสาระแน
โชว   รายการตีสิบ ฯลฯ 

 
ปจจัยที่ทาํใหการสื่อสารการตลาดดวยรูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้
โชวทางโทรทัศนเติบโตมากขึน้ในประเทศไทย 
 
1.  ปจจัยทางดานการเปลี่ยนแปลงทางการตลาด 
 

1.1 ตนทุนคาโฆษณาสูงขึน้ ทั้งสวนคาการผลิต และคาสื่อโฆษณา ดังนัน้จึงไมสามารถ
โฆษณาไดอยางตอเนื่อง  ปจจุบันคาสื่อโฆษณาโดยเฉลี่ยเวลา 30 วินาท ีประมาณ 50,000-150,000 
บาท ข้ึนอยูกบัเรตติ้งของรายการนัน้ ๆ แตเนื่องดวยรูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวา
ไรตี้โชวทางโทรทัศนนัน้ สามารถใชงบประมาณตั้งแต 20,000 บาท จนถึง 16 ลานบาท ข้ึนอยูกับ
รูปแบบของการสปอนเซอรและระยะเวลาการใหสปอนเซอรรวมถงึความนยิมของรายการนัน้ๆ 
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 ทัง้นี้จากการสัมภาษณเจาหนาที่แผนกสือ่โฆษณาของบริษัท ลินตาส (ประเทศไทย)จํากัด 
(ประกอบกับขอมูลจากบริษทั เวิรคพอยท จํากัดในรายการเกมแกจน รายการเกมจารชน รายการ
ระเบิดเถิดเทงิ  รายการชงิรอยชิงลาน  บริษัท เจเอสแอล จํากัดในรายการสัญญามหาชน  และบริษัท 
ทริปเปลท ูจํากัดในรายการแสบคูณสอง , กันยายน , 2542)   สามารถแบงรูปแบบการสปอนเซอรได
เปน 4 รูปแบบ ดังนี ้

 
ก. รูปแบบการเปนผูสนับสนนุหลัก (Main Sponsor)  
 
เปนรูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาที่เปนผูสนับสนนุหลักของรายการ ซึ่งผูผลิตรายการจะ

นําเสนอการสปอนเซอรเปนชุด(Package) รายละเอยีดดังนี ้ 
1.  จับชิ้นสวนในรายการพรอมโปรโมทการสงชิ้นสวนผลติภัณฑมารวมสนุกในรายการ 
2.  จัดทําฉากตราผลิตภัณฑในชวงเวลาจับฉลาก 
3.  กระบะใสฉลากผลิตภัณฑ 
4.  จัดทําฉากตราผลิตภัณฑบนเวทีในรายการ 
5.  ปายผลิตภัณฑในรายการ จํานวนปายขึ้นอยูกับรูปแบบของรายการ 
6.  ปายผลิตภัณฑมอบรางวลั 

• แจกรางวัลใหกับผูชมทางบาน 
• แจกรางวัลใหกับผูเขารวมรายการ 

7.  พูดโฆษณาผลิตภัณฑในรายการความยาว 7 วินาท/ีสัปดาห 
8.  สปอตโฆษณาในรายการจํานวน 1-2 นาท ี/สัปดาห 
9.  สามารถนาํสินคามาประกอบฉากในชวงละคร หรือรายการอื่น ๆ ของผูผลิตรายการได 
 

หมายเหต ุ : การเปนผูสนับสนุนหลักมีขอจํากัดดังนี ้
1.   จะตองสนบัสนุนมากกวา 6 เดือน หรือ  1 ป ขึ้นไป 
2.  คาใชจายของการเปนผูสนับสนนุหลัก(Main Sponsor) เดือนละประมาณ 

750,000 บาทหรือปละประมาณ 9,000,000 บาท ถึง 16,000,000 บาทตอป 
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ข.  รูปแบบการเปนผูรวมสนับสนุน (Co – Sponsor)  
 
ในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนรายการหนึ่ง ๆ จะประกอบไปดวยหลายชวงซึง่แตละชวงก็

จะสรางความสนุกสนานใหกับผูชมแตกตางกนัไป ทั้งนี้เพื่อทาํใหผูชมไมรูสึกเบื่อหนายตอการชม
รายการ การสปอนเซอรตราสินคาในรูปแบบการเปนผูรวมสนับสนนุรายการ (Co- Sponsor) จะเปน
การสนับสนุนชวง ๆ หนึง่ของรายการ ประกอบดวยรายละเอียดการสนับสนนุดังนี ้

 
1.   ปายผลิตภัณฑ(จํานวนปายขึ้นอยูกับรูปแบบรายการ) 
2.   พูดโฆษณาผลิตภัณฑในรายการความยาว 5-7 วนิาท ี
3.   ฉากเปนโลโกสินคา (เฉพาะชวงที่สนบัสนุน) 
4.   ปายผลิตภัณฑมอบรางวัล ทั้งของผูรวมรายการ และ ผูชมทางบาน 
5.   สปอตโฆษณา จํานวน 30 วินาท-ี 1 นาท/ีสัปดาห 
 

หมายเหต ุ :  การเปนผูรวมสนับสนนุมีขอจํากัดดังนี ้
1. ระยะเวลาการสนับสนุนรายการตั้งแต 3 เดือนหรือ 1 ปขึ้นไป  
2. งบประมาณสนับสนนุ ตั้งแต 200,000 บาท/เดือน หรือ ปละ 2,400,000 บาท ถงึ 

5,000,000 บาทตอป 
 

ข. การใหสปอนเซอรในรูปแบบรายยอย 
 
เปนการใหสปอนเซอรเฉพาะปายที่มีอยูในรายการ ดังนี ้
1.  ปายโพเดียม ( ปายบนแทนพิธีกร & ปายบนแทนผูเขารวมรายการ) และพูดโฆษณา

ผลิตภัณฑในรายการ  งบประมาณการ  30,000 บาท/สัปดาห 
2. ปายผลิตภัณฑ( ปายเลนเกมในรายการหรือปายประกอบบนเวท)ีและพูดโฆษณา

ผลิตภัณฑในรายการ  งบประมาณการ  25,000 บาท/ สัปดาห 
 
ง. การใหสปอนเซอรในรูปแบบการจดัทํากิจกรรมเฉพาะใหกบัตราสินคา 
เปนรูปแบบที่เจาของตราสินคาวาจางใหผูผลิตรายการคดิรูปแบบกิจกรรมพิเศษใหกบัตรา

สินคาโดยเฉพาะ เชน การประกวดหนุมเทหของผลิตภัณฑเหลายีห่อเบรมา  มีกติกาโดยใหผูชมสง
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ภาพถายเทห ๆ มาประกวดในรายการ  การจัดทําชวงเกร็ด Look นารู นําเสนอวธิีการทําความ
สะอาดผลิตภัณฑตาง ๆ ดวยผลิตภัณฑ Look เปนตน  สําหรับคาใชจายของกจิกรรมดังกลาว ขึ้นอยู
กับรูปแบบกิจกรรม บางรายการจะไมคิดคาใชจาย แตจะมีเงื่อนไขการซื้อสปอตโฆษณาสัปดาหละ 1 
นาท ีหรือเดือนละ 2 นาท ีเปนเวลานาน 3 เดือนขึ้นไป เปนตน 

 
ดังนัน้ ดวยรูปแบบการสปอนเซอรทีห่ลากหลาย ทําใหเจาของสินคาสามารถเลือกรูปแบบให

สอดคลองกับงบประมาณทีม่ีอยูได  การสือ่สารการตลาดดวยรูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาใน
รายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันจึงเติบโตมากขึ้นในประเทศไทย  

 
1.2. สื่อจํานวนเพิ่มขึ้น(Media Fragmentation) สืบเนื่องจากตลาดมีการแยกเปนสวน ๆ 

(Segmentation) และบางตลาดเปนตลาดสวนยอย(Niche Market) จึงมีส่ือเกิดขึ้นจาํนวนมากเพื่อ
เจาะเขาถึงกลุมเปาหมายในแตละกลุม การใหสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทาง
โทรทัศนนับเปนทางเลือกหนึง่ซึ่งสามารถสือ่สารตราสินคาใหเขาถึงกลุมเปาหมายเฉพาะเจาะจงได 
อาท ิรายการกินกับเกม เนนกลุมแมบาน และรายการสีซ่าทาตะลุย เนนกลุมวยัรุน เปนตน 

 
1.3  ตลาดมกีารแขงขันทีรุ่นแรงมากขึน้  ทําใหนกัการตลาดพยายามที่จะโฆษณา

แขงขันกันมากขึ้น โดยใชส่ือที่หลากหลายเพื่อเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางทั่วถึง โดยเฉพาะสินคา
ประเภทอุปโภคบริโภค เพื่อเปนการย้ําเตือนตราสินคาอยางตอเนื่อง  การใหสปอนเซอรตราสินคาใน
รายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันจึงเปนรูปแบบการสื่อสารอยางหนึ่ง ซึ่งปจจุบันไดรับความนิยมจาก
เจาของสนิคา ตลอดจนนักการตลาด และนักโฆษณา 

 
2.  ปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมของผูบรโิภค 
 

2.1  ผูบริโภคไดรับการศกึษามากขึ้น  จึงยึดติดกับตราสินคานอยลง นักการตลาดจึงตอง
สรางความแตกตางใหกับตราสินคามากขึน้โดยการสรางความคุนเคยกับตราสินคา(Brand Contact) 
การสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวถือวาเปนวิธีหนึง่ที่จะทาํใหผูบริโภคไดพบเหน็ตรา
สินคาตลอดเวลา เมื่อผูบริโภคเกิดความคุนเคยกับตราสินคานั้น อาจสงผลตอความชอบ ความชอบ
ทําใหเกิดการไวใจ และการไวใจจะนําไปสูการตัดสินใจซือ้สินคาในที่สดุ  
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2.2  รูปแบบการใชชีวิตในสังคมเมืองของผูบริโภค ทําใหมีกจิกรรมอ่ืนมากขึ้น และ
สนใจสื่อนอยลง  ดังนัน้ การสื่อสารตราสินคาตาง ๆ จึงตองหาทางสอดแทรกเขาไปในรายการ ซึ่งให
ทั้งความบนัเทงิและสาระความรูไดดวยโดยเฉพาะในรายการประเภทวาไรตี้โชวสามารถสื่อสารตรา
สินคาไปยงัผูบริโภคไดโดยอาจจะรูสึกหรือไมรูสึกตัว เนื่องจากรูปแบบรายการเนนการใหสาระบนัเทงิ
กับกลุมเปาหมายเปนหลักมากกวา แตอยางไรก็ตาม ผูบริโภคยังมีโอกาสเห็นตราสนิคาได 

 
3.  ปจจัยการเปลี่ยนแปลงดานรูปแบบรายการของสถานโีทรทศัน 
 

3.1  มีรูปแบบรายการทีห่ลากหลายมากขึ้น  สืบเนื่องจากสถานีโทรทัศนแตละสถานมีี
การแขงขันกนัมากขึ้น   มีการคัดเลือกและนําเสนอรายการที่นาสนใจเพื่อสรางความนิยมใหกับ
สถาน ี  รายการวาไรตี้โชวเปนรายการรูปแบบหนึง่ที่เปนทีน่ิยมของผูชมรายการทางโทรทัศน ดังนั้น
สถานโีทรทัศนแตละสถานีจงึผลิตรายการประเภทวาไรตี้โชวหลายรายการ ทั้งนี ้เพื่อสรางความนยิม
ตอการชมสถานีโทรทัศน 

 
3.2  มีรูปแบบรายการที่เปดโอกาสใหผูชมรายการมีสวนรวมในรายการได อาทิเชน 

รายการประเภทวาไรตี้โชวทางโทรทัศนทีเ่ปดโอกาสใหผูชมสงชิน้สวนชิงโชคในรายการ  การสงคํา
ทายฯลฯ ดังนัน้ รายการประเภทนี ้จึงมีผูนยิมชมจาํนวนมาก ประกอบกับเจาของสนิคา ก็สามารถ
สรางกิจกรรมรวมกับรายการไดดวย จึงทําใหมีรายการวาไรตี้โชวมีจํานวนมากในประเทศไทย 
4.  การเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลย ี
 

4.1  ความทนัสมัยของเครื่องรับโทรทศันในปจจุบนั ซึ่งมีรีโมทคอนโทรล  ทําใหผูบริโภค
สามารถเปลี่ยนดูรายการของแตละสถานีไดโดยขามโฆษณาในแตละชวงเบรคไป รายการวาไรตี้โชว 
จึงเปนทางเลอืกหนึง่ของนกัการตลาดทีจ่ะสามารถสื่อสารตราสินคาไปยังผูบริโภคเปาหมายได โดย
เสนอตราสินคาอยูภายในรายการทาํใหผูบริโภคมีโอกาสเห็นตราสนิคามากขึ้น 



 

 

9

4.2  เทคโนโลยีดานการถายทอดสดรายการวาไรตี้โชว อาทิเชน รายการวิก 07 ฯลฯ  
ทําใหผูชมสามารถรวมสนุกในรายการไดโดยทันท ีดังนัน้ ความนิยมของรายการประเภทวาไรตี้โชวจึง
มีความนิยมสงู  

 
จากจาํนวนรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนที่เติบโตขึ้นทุกป (ปจจุบันมีรายการวาไรตี้โชวทาง

โทรทัศนถึง 48 รายการ)  ชี้ใหเหน็ถงึปริมาณตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการมจีํานวนมากขึน้
ตามดวย ดังนัน้ จึงเปนทีน่าสนใจวา  ผูที่ชมรายการวาไรตี้โชว  สามารถระลึกถงึตราสินคาและมี
ทัศนคติตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนที่มีจาํนวนมากมายอยูใน
ขณะนี้อยางไร 

 
ปญหานําวิจยั 
 

1.  ผูที่ชมรายการวาไรตี้โชว มีการเปดรับรายการ  การระลึกถึงตราสินคา และทัศนคติตอ
ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางไร 

2.  ผูชมที่มีลกัษณะทางประชากรแตกตางกัน มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวตางกันหรือไม 
อยางไร 

3.  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวมีความสัมพันธกับการระลึกถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรใน
รายการวาไรตี้โชวหรือไม อยางไร 

4.  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ให
สปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวหรือไม อยางไร 

5.  ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวมีความสัมพนัธกับการ
ระลึกถึงตรา.  สินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวหรือไม อยางไร 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาถึงการเปดรับรายการวาไรตี้โชว การระลึกถึงตราสนิคา และทัศนคติทีม่ีตอปาย
ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันของผูที่ชมรายการวาไรตี้โชว 

2.  เพื่อศึกษาถึงการเปดรับรายการวาไรตี้โชวของผูชมทีม่ีลักษณะทางประชากรที่แตกตาง
กัน 
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3.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธระหวางการเปดรับรายการวาไรตี้โชวกบัการระลึกถงึตรา
สินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว  

4.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธระหวางการเปดรับรายการวาไรตี้โชวกบัทัศนคติทีม่ีตอปาย
ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 

5.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธระหวางทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน
รายการวาไรตี้โชวกับการระลึกถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 

 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1.  กลุมตัวอยางที่มีลักษณะทางประชากรตางกนั มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกนั 
2.  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน มีความสมัพันธกับการระลึกถึงตราสนิคาที่ให

สปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
3.  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน มีความสมัพันธกับทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่

ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
4.  ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวมคีวามสัมพนัธกับการ

ระลึกถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการ 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 

1.  รายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ในเบื้องตนผูวิจยัไดแบงประเภท
รายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันในประเทศไทยไดเปน 3 ประเภท ไดแก   

1.  รายการประเภทวาไรตี้วาไรตี้โชว   
2.  รายการประเภทวาไรตี้ทอลคโชว   
3.  รายการประเภทวาไรตี้เกมโชว    
 

หลังจากนั้น จึงไดทําการคัดเลือกรายการวาไรตี้โชวที่มีเรตติ้งสูงสูดของแตละประเภท จาก
ขอมูลรายงานผลการวิจยัการจัดลําดับความนิยมของผูชมรายการวาไรตี้โชวทีม่ีอายุระหวาง 15-49  
ป ในเขตกรุงเทพมหานคร ประจําเดือน ธันวาคม 2542 โดยไดรับขอมูลสนับสนนุจากบริษัท AC 
Neilsen Deemar จํากัด  ซึ่ง รายการทั้ง 3 รายการที่คดัเลือกเพื่อใชในการวิจัยครั้งนี ้ ไดแก 
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1.  ประเภทวาไรตี้วาไรตี้โชว  ไดแก รายการระเบิดเถิดเทงิ 
2.  ประเภทวาไรตี้ทอลคโชว  ไดแก  รายการสมาคมชมดาว 
3.  ประเภทวาไรตี้เกมโชว     ไดแก  รายการชิงรอยชิงลาน 
 

2.  กลุมผูบริโภคที่ทําการศกึษาคือ กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 15-49 ป อาศัยอยูใน
กรุงเทพมหานคร  

3.  ชวงเวลาการออกอากาศของรายการทีท่ําการศึกษา คือ เดือนมกราคม ถึงเดือน  มีนาคม    
พ.ศ.  2543  

 
นิยามคําศัพท 
 
รายการวาไรตี้โชว  
(Variety Show)  

หมายถงึ  รายการบนัเทงิทางโทรทัศนที่นาํเสนอความบันเทิง เปนหลัก  โดย
อาจจะเนนหนกัในรูปแบบใดรูปแบบเดียว หรือมีรูปแบบความ
บันเทงิที่หลากหลายไวในรายการเดียวก็ได ไดแก การแสดง  การ
รองเพลง   การสัมภาษณบุคคล   การแสดงตลก การเตนระบํา   
การเลนเกม ฯลฯ 

วาไรตี้ทอลคโชว  
(Variety Talk Show) 

หมายถงึ  รูปแบบรายการวาไรตี้โชวทีน่าํเสนอการสัมภาษณผูเขารวม
รายการเปนหลกั 

วาไรตี้เกมโชว 
(Variety Game Show) 

หมายถงึ  รูปแบบรายการวาไรตี้โชวทีน่าํเสนอดานการแขงขันของผูเขารวม
รายการเพื่อการชิงรางวัลเปนหลกั 
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วาไรตี้วาไรตี้โชว 
(Variety Variety Show) 

หมายถงึ  รายการวาไรตี้โชวทีน่าํเสนอความหลากหลายของรูปแบบในแนว
ผสมผสาน  เชน มีรูปแบบทั้งการแสดงบนเวทีของผูเขารวม
รายการ  การแสดงแนวตลกขบขันของผูเขารวมรายการการเปด
ปายเพื่อชิงรางวัลของผูรวมรายการ  เปนตน  จะไมเนนรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่งโดยเฉพาะ 

การเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
( Variety Show Exposure) 

หมายถงึ โชวทางโทรทศัน รวมถึงลกัษณะการชมรายการวาไรตี้โชว ซึ่ง
กอใหเกิดผลการเปลี่ยนแปลงในตัวผูรับสารในระดับของการระลึก
ถึงตราสนิคา และ ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาในรายการวาไรตี้
โชวทางโทรทศัน 

ปายตราสนิคา  
( Signboard) 

หมายถงึ  รูปแบบการสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน ไดแก 
ปายบนแทนผูเขารวมรายการ  ฉากบนเวท ี  กะบะจับชิ้นสวน  
ปายบนแทนพธิีกร  ปายเลนเกมในรายการ   ปายมอบของรางวัล
ใหผูเขารวมรายการ ฯลฯ 

ตราสินคา  
(Brand) 

หมายถงึ ชื่อ เงื่อนไข รูปลักษณ สัญลักษณ เครื่องหมายตาง ๆ ที่รวมกนั
แลว สามารถทําใหสินคาแตกตางไปจากสินคาอื่น ๆ 

การระลึกถงึ  
(Recall) 

หมายถงึ  ความสามารถของผูบริโภคในการนึกถงึหรือ จดจําตราสนิคาที่ให
สปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน 
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ทัศนคต ิ 
(Attitude) 

หมายถงึ  ความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอร
ในรายการวาไรตี้โชว แบงออกเปน ทัศนคติในเชิงบวก และ
ทัศนคติในเชงิลบ ซึ่งในการวจิัยครั้งนี ้หมายถึง ทัศนคติของ
ผูบริโภคตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว
ทางโทรทัศน 

ลักษณะทางประชากร 
( Demographic) 

หมายถงึ องคประกอบทางดาน เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ และรายได
สวนตัวตอเดือน ของประชากรที่มีอาย ุ15-49 ป ในเขต
กรุงเทพมหานคร 

เรตติ้งรายการ  
(Rating) 

หมายถงึ  การวัดความนิยมของรายการนั้น โดยเปรียบเทียบกับรายการอื่น 
ๆ ที่เกิดในเวลาเดียวกัน 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1.  เปนประโยชนตอนักการตลาดและนักโฆษณาทีจ่ะนาํไปเปนแนวทางในการพัฒนา
วางแผนกลยทุธการสื่อสารทางการตลาดใหสอดคลองกับความคิดเห็น และความตองการของ
ผูบริโภคที่ชมรายการวาไรตี้โชว 

 
2.  เปนประโยชนตอผูผลิตรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนในการที่จะนาํไปเปนแนวทางใน

การพัฒนารูปแบบรายการใหสามารถสื่อสารตราสินคาใหกับผูบริโภคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
3.  เปนประโยชนตอผูบริโภค กลาวคือ ผูผลิตรายการ นักการตลาด นักโฆษณา จะไดนําไป

เปนแนวทางในการพัฒนารายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน ทําใหผูบริโภคไดรับสารดวยความเต็มใจ 
และมีความสนุกสนาน เพลดิเพลินมากขึน้ 



บทที่ 2  
แนวคิด ทฤษฎ ีและ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ทฤษฎ ีแนวคดิ และงานวจิยัที่เกีย่วของกบัการศึกษาเรื่อง “การเปดรับรายการวาไรตี้โชว  

การระลึกถงึ และทัศนคตทิี่มตีอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน ” ซึ่ง
ผูวิจัยไดนาํมาเปนกรอบในการวิจัย ดังนี ้ 

 
1.  แนวคิดการนําเสนอรายการปกิณกะบนัเทงิ (วาไรตี้โชว)ในประเทศไทย 
2.  แนวคิดเกีย่วกับการเปดรับส่ือมวลชน (Media Exposure) 
3.  แนวคิดเกีย่วกับลักษณะทางประชากร  ( Demographic  Characteristics) 
4.  แนวคิดเกีย่วกับความเกีย่วพนัของผูบริโภค ( Consumer Involvement) 
5.  แนวคิดเกีย่วกับการสื่อสารตราสินคา (Brand Contact) 
6.  แนวคิดเกีย่วกับการจดจาํ(Memory) และ แนวคิดเกีย่วกับการระลกึได (Recall) 
7.  แนวคิดเกีย่วกับทัศนคต ิ(Attitude) 
8.  แนวคิดเกีย่วกับการสรางพฤตกิรรมตามกระบวนการโฆษณา 
9.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดการนําเสนอรายการปกิณกะบันเทิง (วาไรต้ีโชว) ในประเทศไทย 
 

ในการจัดรายการประเภทวาไรตี้โชวทุกประเภท ไมวาจะเปนรายการวาไรตี้เกมสโชว วาไรตี้
ทอลคโชว หรือวาไรตี้โชวโดยตรง มักจะมกีารนาํเสนอรายการเปน 2 สวนหลัก ๆ  ดังนี ้  คือ 

 
1.  เนื้อหา  (Content) 
2.  วิธีการนําเสนอ  (Presentation Technique) 

2.1   พิธีกร(Host) 
2.2   แขกรับเชิญและผูรวมรายการ(Guest/Talent) 
2.3   บรรยากาศในรายการ(Atmosphere) 
2.4  สไตลและรูปแบบการนําเสนอ(Style: Form of Presentation) 
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1.  เนื้อหา 
เนื้อหาของรายการโทรทัศนประเภทวาไรตี้โชวนัน้ มักจะเกี่ยวของกับการนาํเสนอ

ความสามารถของบุคคล เชน ดารา นักรอง นักดนตร ีนกักีฬา หรือสุนทรียะทางดนตรี เชนการขับรอง
เพลง การเตนรํา การแสดงรีวิวประกอบการรองเพลงที่หรูหรา วิจิตรตระการตาสวยงามนาประทับใจ 

โครงสรางดานเนื้อหาสาระของรายการวาไรตี้โชวนัน้ มักจะหลีกไมพนสวนประกอบดาน
เนื้อหารายการดังตอไปนี้ (มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช , 2530) 

 
1.  การแสดงดนตรีและรองเพลงของดารานักรองชั้นนํายอดเยี่ยม 
2.  การแสดงตลก และละครตลกเบาสมองอยางสั้น 
3.  การแสดงละครสั้น 
4.  การเตนรํา เตนระบํา โมเดิรนดานซ บัลเลต นาฏศิลป 
5.  การเชิญดารานกัรองนกัแสดงปรากฎตัวรวมแสดงและสัมภาษณ 
6.  การเลนเกมเบาสมองที่ตืน่เตนและการเสี่ยงโชคโดยใหผูชมทั้งในและนอกหองสงมีสวน
รวม 

            7.  การแสดงความสามารถพิเศษของนักแสดงบนเวท ีเชน กายกรรม วิทยากล สิ่งแปลก
ประหลาดหาดูยาก 

8.  การแขงขันกฬีาเพื่อความบันเทงิไมใชเพือ่การแขงขันทีมุ่งหวังจะเอาแพชนะอยางจริงจัง 
9.  การดําเนินรายการโดยพธิีกรชายหรือหญิง ที่มีชื่อเสียงและไดรับความนยิม 
 
โดยทางปฏิบตัิแลว นับจากในอดีตจนถงึปจจุบัน คงไมมีรายการวาไรตี้โชวรายการใดที่จะ

หนพีนการเสนอความสามารถสวนบุคคลของดารา นักรอง นักแสดง ที่ไดแสดงความสามารถของตน
ออกมาในรายการ การเสนอเพลงเพราะ ๆ และรีวิวประกอบเพลงอนัสวยสดงดงามดวยเครื่องแตง
กายอนังามสงา การเตนระบาํ และการแสดงอื่น ๆ ที่สนกุสนานกลมกลืน ดวยการประกาศแนะนํา 
สรุป บรรยาย  สัมภาษณ พูดคุยกับผูชมทัง้ในหองสงและที่บาน โดยพิธีกรที่ชาญฉลาด คลองตัว 
แกปญหาเฉพาะหนาในการดําเนนิรายการไดเกง และมีชื่อเสียง การจัดรายการวาไรตี้โชวไดมีการ
แขงขันและพฒันาขึน้เรื่อย ๆ ตลอดมา มีการใชผูแสดงที่มีความสามารถในดานบนัเทิงสาขาตาง ๆ  
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จํานวนมากขึน้ เครื่องแตงกายที่สวยงามนาตื่นตาตื่นใจมากขึน้ มีการจัดฉากมโหฬารแสดง
ความยิง่ใหญของการแสดงมากยิง่ขึ้น ระบบสีและเสียง ตลอดจนเทคนิคพิเศษตาง ๆ ไดถูกนํามาใช
มากยิง่ขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบไฟในการถายทาํ สวนหนึง่ของรายการวาไรตี้โชวที่ขาดไมไดกค็ือ 
เพลงและดนตรี เปนการรองเพลง เลนดนตรีโดยดารานกัรองรับเชิญชั้นนําที่กาํลังไดรับความนิยม 

 
2.  วิธีการนําเสนอ 
 

2.1  พิธกีร 
พิธีกรในรายการวาไรตี้โชวมกัเรียกวา Host ซึ่งอาจจะเปนชายหรือหญงิก็ได แตสวนมากจะ

ใชพิธีกรคูทัง้ชายและหญงิ หรือบางครั้งกใ็ชพิธีกรรวมทาํงานกนัหลายคน มักจะใชคนที่มีบุคลกิภาพ
ดีเปนที่ตองตาผูพบเหน็ และที่สําคัญจะตองเปนผูที่มทีักษะในการพูดเปนอยางด ีกลาวคือ จะตอง
สามารถใชคาํพูดชักจงูใจใหผูชมทัง้ในหองสงและทางบาน รวมทัง้ผูทีม่ารวมรายการ (Talent) ใหเกดิ
ความรูสึกคลอยตามไปกับการนาํเสนอ และกระตุนใหเกิดความรูสึกอยากที่จะมีสวนรวม หรือมี
อารมณรวมในการดําเนนิรายการนัน้ 

 
2.2  แขกรบัเชิญและผูรวมรายการ 
สวนหนึง่ทีจ่ะชวยใหรายการทางโทรทัศนเปนรายการใหมอยูเสมอนัน้ ก็คือการเชญิผูที่มี

ชื่อเสียงในดานตาง ๆ มารวมรายการ ก็เปนวิธีดงึดูดผูชมไดดีทางหนึง่ อยางไรก็ดี คุณสมบัติของผูรับ
เชิญรวมรายการนั้นก็เปนสิ่งสําคัญ สวนใหญจะพจิารณาจากผลงานของผูนัน้วาดีเดนมากเพียงใด 
และเหมาะสมกับชวงเวลานัน้ ๆหรือไม รวมทั้งผูที่ไดรับเชิญมารวมรายการนัน้จะตองมีความ
หลากหลาย และเมื่อเชิญแลวตองใหผูไดรับเชิญทราบความมุงหมายและตองมีการเตรียมซักซอม
กอนออกอากาศแพรภาพ หรือบันทกึรายการดวย 

 
2.3  บรรยากาศ 
การจัดบรรยากาศในการนาํเสนอรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน จะเนนความยิง่ใหญ

ตระการตา เต็มไปดวยสิ่งทีน่าตื่นเตน (Spectacular) ซึ่งจะพบเหน็ไดจากลักษณะของการจัด
สิ่งแวดลอมขององคประกอบดานการจัดฉาก และอุปกรณประกอบฉาก(Scenery&Props)  ใน
รายการวาไรตี้โชวไมวาจะเปนรายการเกมโชว ทอลคโชว หรือวาไรตี้โชวโดยตรงก็ตาม จะมีลกัษณะ
ของความยิ่งใหญ ทําใหผูชมเกิดความรูสึกตื่นตาตื่นใจ นอกจากนี ้ยังมีการใชเทคนคิทางดานแสง
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และสีสันตาง ๆ ไดแก ไฟกระพริบ ไฟวิ่ง ไฟสปอตไลท ทีส่องเปนลาํดับกันจาํนวนมากมายสลบักัน ยิ่ง
ทําใหเพิม่ความรูสึกในมิติของอารมณมากขึ้น การใชหมอก ควันเทียม (Smog&Smokie) ชวย
สงเสริมใหบรรยากาศของการแสดงดูประหนึ่งวาเปนเรื่องที่เกิดขึ้นในดินแดนแหงความฝน เปนภาพ
มายาที่มนุษยสามารถเขาถงึและสัมผัสได นอกจากการใชสิ่งแวดลอมทางดานฉาก แสง สี แลว เสียง
ยังเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งที่ถกูนํามาใชเสริมสรางบรรยากาศใหตืน่เตนมากขึ้น 

 
2.4 สไตลและรูปแบบในการนําเสนอ 
 

การผลิตรายการโทรทัศนแบบวาไรตี้โชวนัน้ ตองคํานงึถงึรสนิยมของคนในสงัคม รสนิยมของ
คนในสังคมในที่นีห้มายถงึ สังคมสวนใหญโดยเฉพาะสังคมของกลุมผูชมเปาหมาย เชน งานอดิเรก 
ประเภทของเพลง การแตงกาย การเลือกใชสิ่งของอุปโภคและการบริโภค การคอยสังเกตแนวโนมของ
สังคมดวยวิธกีารสอบถาม และติดตามขาวคราวทางสือ่สารมวลชน ตลอดจนทําการสํารวจความนิยม
ของสมาชิกในสังคมดวยตนเองจะชวยไดมาก ขอมูลทั้งหมดจะเปนประโยชนมากในการเลือกความ
บันเทงิรูปแบบตาง ๆ เขามาบรรจุเปนสวนประกอบ หรือเปนแกนของรายการ ส่ิงที่จะตองพิจารณาใน
การจัดโครงสรางเนื้อหาของรายการวาไรตี้โชว ไดแก 

 
2.4.1  การดําเนินรายการตั้งแตชวงเปดจนถึงปดรายการ จะตองมีความตอเนื่อง

กลมกลนืกนัในทกุสวน ไมวาจะเปนดนตร ีรองเพลง การเตนประกอบ แนวเรื่องสัน้สาํหรับ
ละคร ตลก บุคลิกภาพ ผูแสดงและพิธกีร บทสนทนา การแตงกาย สภาพทางเทคนคิและ
ศิลปกรรมในฉาก 

 
2.4.2  การดําเนินรายการเปลี่ยนจากชวงหนึ่งไปยงัอีกชวงหนึ่ง จะตองมีจังหวะ และ

ใหอารมณทีถ่กูตองสอดคลองกับเนื้อหาในชวงนัน้ ๆ 
 
2.4.3  การดําเนินรายการในแตละชวงจะตองกระชับและความยาวของรายการใน

แตละชวงจะตองไมส้ันหรือยาวจนเกนิไป 
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2.4.4  การวางตําแหนงของรายการบนัเทงิแตละประเภทจะตองอยูในชวงเวลาที่
เหมาะสมโดยยึดเอาความหลากหลายของเนื้อหาทัง้หมดของรายการ และ
ยึดเอาเวลาการประกอบกิจกรรมในแตละวนัของผูชมกลุมเปาหมายเปน
หลัก 

 
จากแนวคิดเรื่องการนําเสนอรายการวาไรตี้โชวในประเทศไทย จะเหน็วา การผลิตรายการวา

ไรตี้โชวรายการหนึ่ง ๆ นั้น จะมีองคประกอบที่ตองคํานึงถึงหลาย ๆ เร่ือง อยางไรก็ตามการให
สปอนเซอรตราสินคาในรายการนัน้ ผูผลิตรายการจะตองคํานงึถงึวธิีการนําเสนอตราสินคาเขาไปใน
รายการที่ใหสอดคลองกลมกลืนไปกับทั้งรายการได ซึ่งจะทําใหรายการมีความนาสนใจและไมทาํให
ผูชมเกิดความเบื่อหนายตอการชมรายการ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการเปดรบัสื่อมวลชน (Media Exposure) 
 
พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร (Media Exposure Behavior)  เปนสวนหนึง่ของพฤตกิรรม

การสื่อสาร ซึ่งในเรื่องการเปดรับส่ือมวลชนนัน้ มีผูที่ไดใหคํานยิามหรอืความหมายไวตาง ๆ กันดังนี ้
 
Atkin ( 1973) กลาววา บุคคลที่เปดรับขาวสารมากยิ่งมหีตูากวางไกล มีความรู ความเขาใจ

ในสภาพแวดลอม และเปนคนทีท่ันสมัยทนัเหตุการณกวาบุคคลที่เปดรับขาวสารนอย 
Roger & Svenning (1969) ขยายแนวความคิดเกี่ยวกับการเปดรับส่ือมวลชนใหกวางขวาง

ออกไปอีก โดยใหคํานิยามวา สื่อมวลชนนัน้คลุมถงึสื่อ 5 ประเภท คือ หนงัสือพมิพ ภาพยนตร  วทิย ุ
นิตยสาร และ โทรทัศน เหตนุี ้ดัชนีในการวัดการเปดรับส่ือมวลชนในความหมายของเขาทัง้สอง จึง
ตองประกอบดวยจํานวนรายการวทิยทุี่รับฟงตอสัปดาห  การอานหนงัสือพิมพตอสัปดาห ภาพยนตที่
ดูตอป และอื่น ๆ  

 
สรุปไดวา การเปดรับส่ือ คือ ความบอยครั้งในการเปดรับ ระยะเวลา รวมถึงจาํนวนสือ่ในการ

เปดรับ 
Becker ไดใหความหมายของการเปดรับส่ือ โดยจําแนกตามพฤติกรรมการเปดรับส่ือ คือ 
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1.  การแสวงหาขอมูล ( Information Seeking )  คือ บุคคลจะแสวงหาขอมูลเพื่อตองการให
มีความคลายคลึงกับบุคคลอื่น ในเรื่องใดเรื่องหนึง่หรือเร่ืองทัว่ ๆ ไป 

2.  การเปดรับขอมูล (Information Receptivity)  คือ บุคคลจะเปดรับส่ือเพื่อตองการทราบ
ขอมูลที่ตนเองสนใจอยากรู เชน เปดดูโทรทัศนเฉพาะรายการทีส่นใจ หรือมีผูแนะนาํมา หรือขณะ
อานหนงัสือพมิพหรือดูโทรทัศน หากมีขอมูลขาวสารเกีย่วของกับตนเอง ก็จะใหความเอาใจใส อาน
หรือดูเปนพเิศษ 

3.  การเปดรับประสบการณ (Experience  Receptivity) คือ บุคคลจะเปดรับขาวสารเพราะ
ตองการทาํสิ่งใดสิ่งหนึง่ หรือเพื่อผอนคลายอารมณ 

 
นอกจากนี ้สุรพงษ โสธนะเสถียร ( 2533 อางในวลัยลกัษณ เศขรฤทธิ,์2539) ไดใหแนวคิด

เกี่ยวกับเหตุผลในการเลือกเปดรับส่ือมวลชนของผูรับสาร จําแนกได 4 ประการคือ 
1.  เพื่อการรับรู (Cognition)  หมายถงึ  การที่ผูรับสารตองการสารสนเทศ  เพื่อสนองตอ

ความตองการพื้นฐานของมนุษยในดานความอยากรู  ความตองการพืน้ฐานของมนษุย ก็คือ  การที่
มนุษยยอมรับวาตนเองเปนสวนหนึง่ของกลไกสังคม  ดังนั้น จึงจําเปนตองเขาใจสวนประกอบของ
สังคม โดยการรับรูผานสื่อมวลชน ในรูปแบบหลัก คือ ขาว  ความรู  และความบนัเทงิ 

2.  เพื่อความหลากหลาย ( Diversion) เพือ่สนองความตองการของมนุษยในรูปแบบที่
ตางกนั 

2.1  การกระตุนอารมณ ( Stimulation)  เปดรับส่ือเพื่อแสวงหาความสนกุสนาน 
ความตื่นเตนเราใจ  ทั้งนี้เพือ่ลดความเบื่อหนายในชีวิต 

2.2  การพักผอน ( Relaxation) เพื่อผอนคลายความเครยีดที่มากเกนิไป 
                         2.3  การหยอนอารมณ (Emotional Release)  เปนการเปดรับส่ือเพื่อแสวงหา

ความบนัเทงิไมวาในลักษณะใด ๆ เชน ความตื่นเตน ความเพอฝน เพือ่หยอน
อารมณโดยตรง 

3.  เพื่ออรรถประโยชนทางสงัคม (Social Utility) หมายถึง ความจําเปนของบุคคลทีต่องการ
สรางความคุนเคยหรือการเปนสวนหนึง่ของสังคม  ดังนัน้ อรรถประโยชนทางสงัคมในการเปดรับส่ือ
อาจแสดงถงึการยอมรับการสมาคมสังคม (Prosocial) และความผกูพนัตอผูอ่ืน  ซึ่งอาจแสดงออก
ดังนี ้
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                         3.1  การใชภาษารวมสมยั  ( Conversational  Currency) เปดรับส่ือเพื่อตองการ
ความทันสมัย โดยการแสดงออกถึงการใชภาษา  เพื่อแสดงความเปนกลุม
เดียวกนั  การใชศัพทแสลงเหมือนกัน โดยสื่อมวลชนจะเปนสะพานเชือ่มของ
คนในกลุมเหลานัน้ 

3.2  ส่ือมวลชนสัมพนัธ  (Parasocial Relationship)   มนุษยอาศัยสือ่มวลชนเปน  
เพื่อนและอาศัยสื่อมวลชนในการแสวงหามิตร 

4.  เพื่อผละออกจากสงัคม (Withdrawal)  มีลักษณะทีต่รงขามกับอรรถประโยชนทางสงัคม 
กลาวคือ เปนการเปดรับสื่อหรือเขาหาสื่อเพื่อหลีกเลี่ยงงานประจาํหรือการสมาคม 

 
บุคคลตองอยูรวมกันเปนสงัคม  ดังนัน้ บุคคลจึงตองการขอมูลขาวสารเพื่อชวยในการ

ตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และชวยใหรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของสงัคมนัน้ ๆ โดยการรบัรู
ขาวสารนั้น บุคคลจะเลือกรับรูเปนบางสวนซึ่งคิดวาเปนประโยชนแกตนเอง แรงผลักดันทีท่ําให
บุคคลหนึ่ง ๆ มีการเลือกรับขาวสารอยางไรนั้น เกิดจากคุณสมบัติพื้นฐานของบุคคลนั้นในดานตาง ๆ 
ไดแก 

1.  องคประกอบทางดานจติใจ เชน กระบวนการเลือกรับขาวสาร , การเลือกรับรูตาม
ทัศนคติและประสบการณเดิมของตน 

 
2. องคประกอบทางดานสังคม สภาพแวดลอม เชน ครอบครัว วัฒนธรรม ประเพณี 

ลักษณะทางประชากร เชน อาย ุเพศ ภูมิลําเนา การศึกษา ตลอดจนสถานภาพ
ทางสังคม 

 
ในการเปดรับขาวสารจากสือ่มวลชน  ผูรับสารอาจเปดรับสารโดยผานกระบวนการในการ

เลือกรับ (Selective Process)ซึ่งมีขัน้ตอนตาง ๆ ดังนี้ (Klapper . 1960) 
 
1.  การเลือกรบัหรือการเลือกใช ( Selective Exposure) 
บุคคลจะเลือกเปดรับส่ือ และขาวสารจากแหลงสารตาง ๆ ตามความสนใจ และความ

ตองการของตน เพื่อนาํมาใชแกปญหาและเปนขอมูล เพื่อสนองความตองการของตน 
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2.  การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention)  
นอกจากบุคคลจะเลือกเปดรับขาวสารแลว บุคคลยังเลอืกใหความสนใจตอขาวสารที่ไดรับ

ซึ่งสอดคลองหรือเขากนัไดกับทัศนคต ิและความเชื่อด้ังเดิมของบุคคลนั้น ๆ ในขณะเดียวกนัก็
พยายามหลีกเลี่ยงการรับขาวสารที่ขัดตอทัศนคต ิหรือความคิดดั้งเดิม ทัง้นี ้เพราะการไดรับขาวสาร
ที่ไมสอดคลองกับความรูสึกของตน จะทาํใหเกิดความสบัสนและคับของใจ 

 
3.  การเลือกรบัรูและตีความหมาย (Selective Perception and Selective Interpretation) 
เมื่อบุคคลเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่งแลว ผูรับสารอาจมีการเลือกรับรู และเลือก

ตีความสารที่ไดรับตามประสบการณของแตละคน ผูรับสารจะมีการตีความขาวสารที่ไดรับตามความ
เขาใจของตนเอง หรือตามทศันคติ ประสบการณ ความเชื่อถือ ความตองการ และแรงจูงใจของตนใน
ขณะนั้น 

4.  การเลือกจดจํา ( Selective Retention) 
 
หลังจากที่บุคคลเลือกใหความสนใจ เลือกรับรู และตีความขาวสารไปในทิศทางทีส่อดคลอง

กับทัศนคต ิและความเชื่อของตนแลว บุคคลยังเลอืกจดจําเนื้อหาสาระของสารในสวนที่ตองการจาํ
เขาไวเปนประสบการณ ในขณะเดียวกนักม็ักลืมขาวสารที่ไมตรงกับความสนใจของตนเอง 

 
แมคคอมส และเบคเคอร (McCombs and Becker,1979) ไดใหความเหน็วา บุคคลเปดรับ

ขาวสารจากสือ่มวลชนเพื่อตอบสนองความตองการ 4 ประการ คือ 
1.  เพื่อตองการรูเหตุการณ (Surveillance) โดยการติดตามความเคลื่อนไหว และสังเกตุ

การณสิ่งตาง ๆ รอบตัวจากสื่อมวลชน เพือ่จะไดรูเหตุการณ ทันสมัยและรอบรู 
2.  เพื่อชวยในการตัดสินใจ ( Decision)  โดยเฉพาะการตัดสินใจในเรือ่งที่เกี่ยวกับ

ชีวิตประจําวัน การเปดรับขาวสารทาํใหบุคคลสามารถกาํหนดความเหน็ของตนตอสภาวะ หรือ
เหตุการณตาง ๆ รอบตัวได 

3.  เพื่อการพดูคุยสนทนา (Discussion) การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนทําใหบคุคลมี
ขอมูลที่จะนําไปใชในการพูดคุยกับคนอ่ืนได 
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4.  เพื่อความตองการมีสวนรวม (Participation) เพื่อรับรูและมีสวนรวมในเหตกุารณความ
เปนไปตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมและรอบ ๆ ตัว 

 
ซึ่งจากปจจัยในการเปดรับขาวสารทั้งหมดนั้น  สามารถสรุปปจจัยที่เปนตัวกาํหนดการ

เปดรับส่ือมวลชนไดดังนี ้คือ (ขวัญเรือน  กติติวัฒน ,2531) 
1.  ปจจัยดานบุคลิกภาพและจิตวิทยาสวนบุคคล  มีแนวคิดวา คนเราแตละคนมีความ

แตกตางเฉพาะตัวบุคคลอยางมากในดานโครงสรางทางจิตวิทยาสวนบุคคล  ซึ่งเปนผลสืบ
เนื่องมาจากลกัษณะการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกนั  การดํารงชีวิตในสภาพแวดลอมทางสังคมไม
เหมือนกนั  ซึ่งสงผลกระทบถึงระดับสติปญญา ความคดิ ทัศนคต ิตลอดจนกระบวนการของการรับรู  
การเรียนรู  การจูงใจ 

 
2.  ปจจัยดานสภาพความสมัพันธทางสงัคม   เนื่องจากคนเราจะยึดติดกับกลุมสังคมที่ตน

สังกัดอยูเปนกลุมอางองิ ( Reference Group ) ในการตัดสินใจที่จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมใด ๆ ก็
ตาม นั่นคือ มกัจะคลอยตามกลุมในดานความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมเพื่อใหเปนทีย่อมรับของ
กลุม 

3.  ปจจัยดานสภาพแวดลอมนอกระบบสือ่สาร  เชื่อวาลักษณะตาง ๆ ไดแก เพศ  อาชีพ 
ระดับการศึกษา รายได ทําใหเกิดความคลายคลึงของการเปดรับเนื้อหาของการสื่อสาร รวมถึงการ
ตอบสนองตอเนื้อหาดังกลาวไมแตกตางกนัดวย 

 
การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน เปนการเลือกเปดรับส่ือมวลชนทางหนึ่งของผูรับ

สาร  ทั้งนี ้ผูรับสารแตละคนจะมพีฤติกรรมการเปดรับส่ือแตกตางกนั ข้ึนอยูกับปจจัยหลาย ๆ สวน 
ทั้งดานบุคลิกภาพและจิตวทิยาสวนบุคคล ,ปจจัยดานสภาพความสมัพันธทางสงัคม  หรือ ปจจัย
ดานสภาพแวดลอมนอกระบบสื่อสาร   หลังจากนัน้ ผูรับสารจะตองผานกระบวนการในการเลือกรบั  
ไดแก  การเลอืกรับสาร , เลือกใหความสนใจ ,เลือกตีความหมาย และเลือกจดจํา ดังนัน้  การที่ผูรับ
สารจะสามารถระลึกถงึตราสินคา และมีทศันคติตอตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว
ทางโทรทัศน  ผูรับสารจะตองผานกระบวนการตั้งแตการเลือกเปดรับส่ือ  การเลือกรับ จึงจะสามารถ
ระลึกถึง และ มีทัศนคติตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวตอไป 
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ลักษณะทางประชากร  ( Demographic  Characteristics)  
 

ลักษณะทางประชากร  ( Demographic  Characteristics)  ประกอบดวย อาย,ุ เพศ ,
สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม, ระดับการศึกษา และระดับรายได จากงานวจิัยที ่ยุบล เบญจรงคกิจ 
(อางในคนึงนจิ แซอ้ัง ,2539) ไดสรุปวา  คนที่มีลกัษณะทางประชากรแตกตางกันจะมีพฤตกิรรมการ
รับส่ือแตกตางกัน ตัวแปรดานประชากรศาสตร  อันไดแก เพศ อาย ุการศึกษา รายได ฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม มีความสัมพันธกับการเปดรับส่ือมวลชน ดังนี ้

 
1. อายุ (Age) 
2.  

อายุมีความสมัพันธคอนขางสูงกับการรับสารทางสื่อมวลชน  จากการศึกษาเกีย่วกับการ
เปดรับส่ือมวลชนของเด็กอเมริกัน พบวา เด็กวัยตั้งแตสองขวบจนถึงแปดขวบ ดูโทรทัศนเพิ่มข้ึนเมือ่
วัยเพิม่ข้ึน และเปดรับส่ือทุกชนิดเมื่อวยัเพิม่ข้ึน โดยสวนใหญแลว เด็กจะใชส่ือเพื่อความบนัเทิง เชน 
รายการบนัเทงิการตนูและเพลงสมยัใหม เด็กจะเริ่มดูโทรทัศนและฟงวิทยมุากกวาสื่ออ่ืน ๆ ทั้งหมด 
และเริ่มอานหนังสือเองเมื่อมีอายุมากขึ้น สวนเด็กวัยรุนนิยมฟงเพลงสมัยนยิมมากกวาดูโทรทัศน 
นอกจากนีน้ิตยสารและภาพยนตรกย็ังเปนสื่อทีว่ัยรุนใหความสนใจและเปดรับมากกวาสื่ออ่ืน ๆ    
เนื่องจากเปนสื่อที่ชวยใหผูรับสารสรางความคิดและแสวงหาแบบแผนการดําเนนิชวีิตไดมากกวาสื่อ
ประเภทอื่น  

 
ปรมะ สตะเวทิน ( 2538)  ไดชี้ใหเหน็เพิม่เติมวา ในดานของอายนุั้น โดยทั่วไปแลวคนที่มี

อายุนอยมักจะมีความคิดเสรีนิยมมากกวาคนทีม่ีอายุมาก ในขณะที่คนที่มีอายมุาก มักจะมีความคิด
อนุรักษนิยมมากกวาคนที่อายุนอย  คนทีม่ีอายุมากมกัจะเปนคนทีม่คีวามระมัดระวัง  มองโลกในแง
ราย  สาเหตุทีเ่ปนเชนนี ้เนื่องจากคนที่มีอายุมากมีประสบการณในชวีิตซึ่งเคยผานยุคเข็ญตาง ๆ 
ตลอดจนมีความผูกพันที่ยาวนานกับสังคมมากกวาคนที่มีอายุนอย  นอกจากนี ้อายุยังเปนสิง่ที่
กําหนดความแตกตางในเรือ่งความยากงายในการชักจงูใจดวย  โดยการวิจยัทางจติวิทยาพบวา เมื่อ
คนที่มีอายุมากขึ้น โอกาสทีค่นจะเปลี่ยนใจหรือถูกชกัจูงใจจะนอยลง  นอกจากนัน้ คนที่มวีัยตางกนั
มักจะมีความตองการในสิง่ตาง ๆ แตกตางกันไป เชน คนวัยกลางคนและคนสูงอายุมักจะคิดเรื่อง 
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ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิน  การรักษาพยาบาล การมีบานและที่ดินเปนของตนเอง  ในขณะ
ที่คนหนุมสาวอาจจะสนใจในเรื่องการศึกษา  ความยุตธิรรมและความเสมอภาคของสังคม 

 
2.  เพศ (Sex) 
 

การวิจยัทางจติวิทยาหลายชิ้น ไดแสดงใหเหน็วา ผูหญงิกับผูชายมีความแตกตางกนัอยาง
มากในเรื่องของความคิด คานิยม และทัศนคติ  ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและ
กิจกรรมของคนสองเพศไวตางกนั ผูหญิงจงึมักจะเปนคนที่มจีิตใจออนไหวหรือเจาอารมณ 
(Emotion) โอนออนผอนตาม และเปนแมบานแมเรือน  นอกจากนัน้ การวิจัยยังพบวา  ผูหญิงมัก
เปลี่ยนทัศนคติของตนหรือถูกชักจงูใจไดงายกวาผูชาย  และผูชายยงัเปนเพศที่ใชเหตุผลมากกวา 
นอกจากนี ้เพศหญิงใชเวลาในการดูโทรทศันและฟงวทิยุมากกวาเพศชาย  โดยรายการที่เพศหญงิ
นิยมคือ รายการละคร ในขณะที่เพศชายนิยมอานหนงัสือพิมพมากกวา   หากดูโทรทัศนเพศชายมัก
นิยมดูรายการขาวและกฬีา อยางไรก็ดีเมือ่ศึกษาพฤติกรรมของผูรับสารทั้งเพศชายและเพศหญงิ  
ในขณะที่ชมโทรทัศนแลวพบวา การดูโทรทัศนของเพศชายนัน้ มักจะเกิดขึ้นในขณะพักผอน   แต
สําหรับผูหญิงแลว มักจะดูโทรทัศนไปพรอม ๆ กับทํางานอืน่ที่ตองใชสมาธิและพลงังานมากพอควร 
(อางในชุลีพร  เชวงศักดิ์โสภาคย ,2541) 

 
3. สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ( Socio- economic Status) 
 

การวิจยัทางนเิทศศาสตรไดชี้ใหเหน็วา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมมีอิทธพิลที่สําคัญตอ
ปฏิกิริยาของผูรับสาร เพราะทําใหคนมวีัฒนธรรมที่แตกตางกนั  มีประสบการณตางกัน มีทัศนคติ 
คานิยมและเปาหมายที่ตางกัน ซึ่งสามารถอธิบายไดดังนี ้คือ 

 
3.1 การศึกษา (Education) 
 
การศึกษามีความสมัพนัธคอนขางสงูกับการเปดรับสาร  ผูรับสารที่มกีารศึกษาสงูจะเปดรับ

ส่ือส่ิงพิมพมากกวาผูทีม่ีการศึกษานอย  สวนผูที่มีการศึกษานอยจะฟงวทิยุมากกวา นอกจากนี ้ยงั
พบวาในหมูผูสูงอายทุี่มกีารศึกษาสงูการชมภาพยนตรจะนอยมาก กลาวโดยสรุปคือ เมื่อคนที่มี
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การศึกษาในระดับสูงตองการจัดสรรเวลาในการเปดรับส่ือใหเหมาะสม  โดยลดเวลาใหกับส่ือ
อิเล็คทรอนิคสลงมากกวาที่จะลดเวลาที่ใหกับส่ือส่ิงพมิพ 

 
นอกจากนี้ระดับการศึกษาหรือความรูในสาขาที่ตางกนั ทาํใหบุคคลมคีวามรูสึกนึกคิด 

อุดมการณ และความตองการที่แตกตางกนั โดยทัว่ไปคนที่มกีารศึกษาสูงมกัจะใชส่ือมวลชน
มากกวาคนทีม่ีการศึกษาต่าํ และคนที่มกีารศึกษาสงูมกัจะใชสื่อมวลชนประเภทสิง่พิมพ ในขณะที่
คนที่มกีารศึกษาต่ํา มักจะใชสื่อประเภทวทิย ุ โทรทัศน และภาพยนตร กลาวอีกนยัหนึง่ก็คือ หากผูมี
การศึกษาสูงมีเวลาวางพอคนเหลานี้จะใชทั้งสื่อประเภทสิ่งพิมพ สื่อประเภทวทิย ุโทรทัศนและ
ภาพยนตร แตหากมีเวลาจํากัดผูที่มีการศึกษาสงู มักจะแสวงหาขาวสารจากหนงัสือพิมพมากกวาสื่อ
ประเภทอื่น 

 
ขอควรคํานึงประการหนึ่งในการวิเคราะหการศึกษาของผูรับสารก็คือ  เราจะตองไมวเิคราะห

ความรูของผูรับสาร  โดยเฉพาะพื้นฐานการศึกษาที่ไดจากสถานบนัการศึกษาของผูรับสารเทานั้น 
เพราะการแสวงหาความรูนัน้ สามารถกระทําไดดวยตนเองตลอดชีวิต จากแหลงอืน่ ๆ นอกเหนือจาก
สถาบันการศกึษา เชน จากสื่อมวลชน จากตํารับตําราตาง ๆ เปนตน นอกจากนัน้ การขาดโอกาสใน
การไดใชความรู ก็เปนสิ่งทีส่ามารถทําใหความรูความสามารถของคนลดลงได 

 
3.2 รายได (Income) 
โดยรายไดเปนตัวแปรที่มีบทบาทใกลเคียงกับตัวแปรดานการศึกษาและมีความสัมพันธ

ระหวางกนัสงู โดยเฉลี่ยแลว บุคคลที่มีการศึกษาสงูมักจะมีรายไดสูงตามไปดวย สวนคนที่มี
การศึกษานอยก็มักจะมีรายไดนอยถงึปานกลาง โดยผูที่มีรายไดสูงมกัเปดรับส่ือส่ิงพิมพมากกวาสื่อ
อ่ืน ๆ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับความเกี่ยวพันของผูบริโภค ( Consumer Involvement) 

Krugman (1965) อธิบายวา ในกระบวนการสื่อสารตาง ๆ นั้น มีความแตกตางกนัในระดับ
ความเกี่ยวพัน  ความแตกตางนี้สงผลใหกระบวนการเปลี่ยนทัศนคติและการเรียนรูตางออกไป  
Krugman  ยกตัวอยางโทรทัศนวาเปนสือ่โฆษณาที่มีความเกี่ยวพนัต่ํา ผูรับสารมิไดมีเจตนาที่จะดู
โฆษณา ผูรับสารเพียงแตปรากฎตัวอยูและเปดรับสารโฆษณาในลกัษณะที่ไมไดตั้งใจเต็มที ่การ
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เรียนรูที่เกิดขึ้นนัน้  เปนไปในลักษณะเรียนโดยไมตั้งใจและเรียนโดยซ้ํา ๆ จําเจ ลักษณะการเรียนโดย
ซ้ํา ๆ อยูเสมอนี ้จะทาํใหความรูบางประการเกี่ยวกับสินคานี้ย้าํเขาสูความทรงจาํในระยะยาว คือจํา
ไดและระลึกไดในภายหลงั   นานหลังจากการเปดรับสาร สิ่งที่ผูรับสารจํานี้อาจเปนสิง่เล็กนอยที่เขา
จดจําโดยที่ผูสงสารไมไดตั้งใจ (พนา ทองมอีาคม ,2529) 

 
นอกจากนี้ตวัสินคาเองยังมสีวนสาํคัญตอกระบวนการดงักลาวดวยเชนเดียวกัน ความ

เกี่ยวพันกับสินคาเปนความสนใจที่บุคคลมีตอสินคา ซึ่งความสนใจนีจ้ะมากหรือนอยเพียงใดขึ้นอยู
กับสินคานัน้มคีวามสาํคัญตอคานิยม ระบบความเชื่อ ความตองการ และความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ตนเองของบุคคล  ยิ่งความสําคัญของสินคาเพิ่มมากขึน้เทาใด ผูบริโภคจะยิ่งใหความสนใจในการ
เลือกซื้อสินคาเพิ่มมากขึ้นเทานัน้ ทั้งนี ้เพราะผูบริโภคยอมไมตองการเสี่ยงกับการซื้อสินคาที่ไมมี
คุณภาพหรือคุณสมบัติผิดไปจากที่ตนตองการ 

 
ความเกี่ยวพันกับสินคาเปนความสนใจทีบุ่คคลมีตอสินคาซึ่งแตกตางไปในแตละบุคคล และ

ระดับความเกีย่วพนัของบุคคลหนึง่ตอสินคาหนึง่ ๆ อาจเปลี่ยนแปลงไดตามเวลาและโอกาส  สินคา
จะมีความเกีย่วพนัสูงเมื่อมีความสาํคัญตอภาพลักษณสวนตัวของผูบริโภค ,ความสนใจที่ตอเนื่องใน
ตัวสินคา ,แรงจูงใจดานอารมณของสินคานั้น และคุณคาที่เปนสัญลักษณกับกลุมอางอิงของ
ผูบริโภค ซึ่งเปนความเกี่ยวพนัที่ตอเนื่องยาวนาน 

 
ในบางกรณีผูบริโภคอาจเกดิความเกีย่วพนักับสินคาหรือการซื้อสินคาเพียงชวงระยะเวลา

หนึง่เทานั้น เมื่อรูสึกวามีความเสี่ยงในการซื้อเนื่องจาก ความรูสึกไมมัน่ใจในการตัดสินใจ หรือ ผลที่
ตามมาจากการตัดสินใจที่ไมดีพอ คุณคาที่เปนสัญลกัษณก็อาจกอใหเกิดความเกี่ยวพันที่ไมถาวรได
เชนกนั เมื่อเปนการซื้อที่กลุมอางองิเหน็วาสําคัญ  ซึ่งความเกี่ยวพนัทัง้สองประเภทตางนาํไปสู
กระบวนการรบัขอมูลขาวสารในระดับที่สูงขึ้น 

 
การตอกย้ําความถี่ของสารโฆษณาจะทําใหเกิดทัศนคตทิี่ดีข้ึนกับตรายี่หอนัน้ไดในการซื้อ

สินคาที่มีความเกี่ยวพนัต่ํา  แตในกรณีของสินคาที่มีความเกีย่วพันสงู การตอกย้าํมผีลตอความชอบ
ในชวงแรกเทานั้น แตทั้งสองกรณีการตอกย้ําจะสรางความคุนเคย ทําใหผูบริโภคเชื่อมโยงคาํกลาว
อางในโฆษณาเขากับตรายีห่อนัน้ ๆ ไดงายขึ้น 
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จากงานวิจยัของ Bowen และ Chaffee (อางถงึใน วิไลรักษ อาทรมิตร, 2534) พบวา ระดับ
ความเกี่ยวพันกับสินคามีความสัมพันธกับจุดเราใจของสารโฆษณา คือ ในสนิคาทีม่ีระดับความ
เกี่ยวพันสงู การใชสารโฆษณาที่มีจุดเราในแบบมีเหตุผลจะทําใหผูบริโภคเกิดความชอบในสาร
โฆษณาและมคีวามเต็มใจทีจ่ะซื้อสินคามากกวาการใชสารโฆษณาทีม่ีจุดเราใจแบบใชอารมณ สวน
ในสินคาที่มีระดับความเกีย่วพันต่ําพบวา การใชสารโฆษณาทีม่ีจุดเราใจตางกันมีผลตอความชอบ
สารโฆษณา ความเต็มใจที่จะซื้อสินคาแตกตางกนัเพียงเล็กนอยเทานัน้ 

 
ในสถานการณที่ผูบริโภคมีความเกี่ยวพันกับสินคาต่าํนัน้ การเปดรับสารของผูบริโภคจะมี

ลักษณะเฉื่อยชา ( Passive Audience) ไมกระตือรือรน ตางจากการที่ผูบริโภคมีความเกี่ยวพนักบั
สินคาสูง 

 
Herbert E.Krugman สรุปผลการวิจยัในเรือ่งนี้ไววา ชองทางการสื่อสารมคีวามสัมพนัธกับ

ความเกี่ยวพันที่ผูรับสารมีตอสินคา สําหรบัสินคาที่ผูรับสารมีความเกีย่วพนัดวยสูง การติดตามดู
โฆษณาจากสือ่นิตยสารจะสูงกวาสื่อโทรทัศน แตถาเปนสินคาที่ผูรับสารมีความเกีย่วพนัดวยต่ํา การ
ติดตามดูโฆษณาจะไมแตกตางกนัเลยทั้งนิตยสารและสื่อโทรทัศน 

 
Krugman ไดเสนอแนวความคิดเรื่องความเกี่ยวพนัต่ําในการใชอธิบายพฤติกรรมผูบริโภคใน

สถานการณทีผู่บริโภคมีความเกี่ยวพนักับสินคาต่ําดงันี ้
 
1.  ผูบริโภคจะเรียนรูขอมูลขาวสารจากโฆษณาอยางเฉื่อยชา (Passive Learning) 
2.  ผูบริโภคจะเปนผูรวบรวมขอมูลขาวสาร (Information Gatherer)  มากกวาที่จะเปนผู
แสวงหาขอมูลขาวสาร (Information Seeker) 

3.  ผูบริโภคจะซื้อสินคาโดยมิไดรูสึกชอบพอมากอน ความรูสึกชอบพออาจจะเกิดขึน้
ภายหลงัหรืออาจไมเกิดขึ้นเลยก็ได 

   4.  ผูบริโภคซื้อสินคาเพราะความคุนเคยกับสินคา มิไดคํานึงถึงความพึงพอใจที่จะไดรับจาก
สินคาเทาไรนกั 
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5.  บุคลิกภาพและวิถีชีวิตของผูบริโภคจะไมมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการบริโภคสินคา
ที่มีความเกีย่วพันต่ําเทาไรนกั ทั้งนี้เนื่องมาจากสนิคาทีม่ีความเกี่ยวพนัต่ําไมมี
ความสัมพันธอยางใกลชิดกบัเอกลักษณหรือระบบความเชื่อของผูบริโภค 

6.  กลุมอางองิจะมีอิทธพิลนอยมากตอการซื้อสินคาความเกีย่วพันต่ํา เพราะสินคาไมมี
ความเกี่ยวของกับรรทัดฐานหรือคานยิมของกลุมอางองินั้น 

 
แบบจําลองการตัดสินใจซื้อของ Krugman 
 

 
 

ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน เปนการรับขอมูลสินคาที่มีความ
เกี่ยวพันต่าํ  เปนการเรียนรูอยางเฉื่อยชา ( Passive Learning) เขาขายการเรียนซ้าํ ๆ อยางไมได
ตั้งใจเต็มที ่อันจะทําใหความรูบางประการเกี่ยวกับสินคานี้ย้าํเขาสูความทรงจําระยะยาว คือ จําได
และรําลึกไดในภายหลัง ในยามที่ผูบริโภคตองการจะซือ้สินคา ลักษณะความรูที่เรียนสะสมแบบซ้ํา ๆ 
สามารถทําใหผูบริโภคซื้อสินคาได 
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แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารตราสนิคา( Brand Contact) 
 

การสื่อสารตราสินคา (Brand Contact) ผูบริโภคที่ไดพบเห็นตราสนิคาตลอดเวลา มักจะมี
ความคุนเคยกบัตราสินคานัน้ ความคุนเคยทําใหเกิดความชอบ ความชอบทําใหเกิดการไวใจ การ
ไวใจนําไปสูการตัดสินใจซื้อ ผูบริโภคจะพบเห็นตราสนิคาจากโฆษณาทางโทรทัศน นิตยสาร หรือ
ไดรับจดหมายทางไปรษณีย การจัดแสดงสนิคาในราน ผูบริโภคอาจไดยินชื่อสินคาจากเพื่อนหรือคน
อ่ืน ๆ ในครอบครัว ไดพบเรื่องราวใหม ๆ เกี่ยวกับผลิตภณัฑและบริษทัทางสารคดี ทางโทรทัศน 
บทความ นิตยสาร ขาวการสัมภาษณในหนงัสือพมิพ เมื่อมีการสื่อสารตราสินคา (Brand Contact) 
บอยๆ จะนําไปสูความตอเนือ่งของการติดตอส่ือสารทางการตลาด ซึ่งจะมีผลตอการตัดสินใจซื้อได
ทุกขั้นตอน 

 
เร่ิมจากชอบการออกแบบผลิตภัณฑ ชอบบรรจุภัณฑ การจัดจําหนายสะดวกตอการหาซื้อ 

ความถกูใจในราคา  การไดเห็นโฆษณา การไดรับจดหมายทางไปรษณีย การไดไปรวมในกิจกรรม
พิเศษ การเหน็การสงเสริมการขายในรานคา และความพึงพอใจในบริการ  

 
วิธีการสื่อสารตราสินคา มีดังนี ้

1.  การโฆษณา ( Advertising)  เชน  โทรทัศน นิตยสาร หนังสือพิมพ ฯลฯ 
2.  การขายโดยพนกังานขาย (Personal Selling) 
3.  การสงเสรมิการขาย (Sales Promotion ) 
4.  การประชาสัมพันธ (Public Relations) 
5.  การตลาดเจาะตรง (Direct Marketing) 
6.  การตลาดโดยการจัดกิจกรรมพิเศษ (Event Marketing) 
7.  การจัดแสดงสินคา (Display) 
8.  การจัดโชวรูม (Showroom) 
9.  การจัดศูนยสาธิตการทาํงานของสินคา (Demonstration Center) 
10.  การจัดสัมมนา (Seminar) 
11.  การจัดนทิรรศการ (Exhibition) 
12.  การจัดศูนยฝกอบรม (Training) 
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13.  การใหบริการ (Services) 
14.  การใชพนักงาน (Employee) 
15.  การบรรจุภัณฑ (Packaging) 
16.  การใชยานพาหนะของบริษัทเคลื่อนที ่(Transit) 
17.  การใชปายตาง ๆ (Signage) 
18.  การใชเครือขายการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส (Internet) 
19.   การใชผลิตภัณฑเปนสื่อ (Merchandising) 
20.  อ่ืน ๆ (Others) 
 

การสื่อสารตราสินคา (Brand Contact) หากติดตอตราสินคากับผูบริโภคอยางตอเนื่อง จะ
สรางโอกาสทีจ่ะกอใหเกิดความชอบในตัวสินคาเพิ่มข้ึนได 

 
การสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน เปนวิธกีารสื่อสารตราสินคา

รูปแบบหนึ่ง ซึ่งสามารถสื่อสารตราสินคาไปยังผูบริโภคไดอยางตอเนื่อง ดังนัน้ ดวยรูปแบบดังกลาว 
จะทําใหผูบริโภคพบเห็นตราสินคาตลอดเวลา ซึ่งทําใหเกิดความคุนเคยกับตราสินคานัน้ และ
ความคุนเคยทําใหเกิดความชอบ ความชอบทําใหเกิดการไวใจ การไวใจนําไปสูการตัดสินใจซื้อใน
ที่สุด 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการจดจํา(Memory และ แนวคิดเกีย่วกับการระลึกได (Recall) 

แนวคิดเกี่ยวกับการจดจํา (Memory) 
การจดจํา (Memory) หมายถึง การรักษาไวซึ่งผลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือ

การเรียนรูใหคงอยูตอไป หรือหมายถงึ การที่บุคคลสามารถถายทอดสิ่งที่เคยรับรูและเก็บเหตุการณ
ตาง ๆ ที่เคยประสบไวถายทอดไดอยางถูกตอง(กฤติกา มาโนช, 2540 ) 

 
1.  ระบบความจําการรูสึกสมัผัส (Sensory Memory) ไดแก ความจําภาพติดตา (Iconic 

Memory)  เชนเหน็ภาพที่ฉายจากภาพตอเนื่องไปเรื่อย ๆ ทั้งทีจ่ริงมกีารฉายทีละภาพ สาเหตุเพราะ
ความจาํการรูสึกสัมผัสภาพแรกที่ติดตาจึงเห็นภาพตอเนือ่งกันไป นอกจากนี้ยังไดแก ความจํากองห ู
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(Echonic Memory) เชนเมือ่เกิดเสียงใดเสียงหนึง่ขึ้น ถงึแมวาคลื่นเสยีงจะหายไปแลว แตเรายังรูสึก
ไดยินเสียงนัน้กองอยู 

 
3.  ระบบความจําระยะสั้น (Short Term Memory หรือ STM) หมายถึง ความจําหลังจากที่

เกิดการรับรูจากสิ่งเราที่ไดรับการตีความ ซึ่งความจํานี้จะอยูไดชั่วคราวเพื่อใชประโยชนในขณะที่จาํ
อยูเทานัน้ 

 
4. ระบบความจาํระยะยาว (Long Term Memory หรือ LTM) เปนความจําที่อยูไดคงทนถาวร

กวาSTM เชน การจําเหตุการณสําคัญ ๆ ในชีวิต หรือจําชื่อที่สําคัญ ๆ ได 
 

Henry Assael (1998) ไดอธิบายถงึกระบวนการจดจาํ-การลืม ไววา เมื่อบุคคลไดรับขอมูล
ขาวสารจะทําการประเมนิอยางคราว ๆ ใน STM เพื่อตัดสินวา ควรจะเก็บขอมูลขาวสารนัน้ไวหรือ
กําจัดทิง้ไปหากขาวสารนั้นไมมีความสําคญั ในการที่บุคคลจะตดัสินใจเก็บรักษาขอมูลใดขอมูลหนึ่ง
ไวจะอาศัยและเชื่อมโยงขอมูลที่มีอยูเดิมใน LTM  หากขอมูลนั้นมีความสําคัญก็จะถกูสงไปเก็บไวใน 
LTM ในรูปของความคิดจินตภาพที่สะทอนถึงเหตุการณตาง ๆ ในอดีต (Episodic Memory) และใน
รูปของคําพูด ประโยคที่สะทอนถึงความคดิและขอมูลที่เปนอยูจริง (Semantic Memory) ซึ่งบุคคล
สามารถดงึขอมูลที่ถกูเก็บไวใน LTM มาใชไดโดยผาน STM อีกครั้งไปสูข้ันประเมินขอมูล ซึ่งจะสงผล
ตอพฤติกรรมตอไป     (กฤติมา มาโนช  ,2540) ไดกลาววา ในการดึงขอมูลความรูหรือส่ิงเราที่เกบ็ไว
ในระบบความจําระยะยาว (LTM)มาใชนัน้ อาจทําไดโดยการระลึกได (Recall) และการจําได 
(Recognition) ซึ่งการระลึกเปนการดงึสิ่งเราหรือขอมูลทีอ่ยูในระบบความจํากลับมา โดยไมมีสิ่งเรา
ปรากฏใหเห็นในขณะนัน้ ตางจากการจําได ซึ่งเปนการรื้อฟนความจาํโดยมีสิ่งเราปรากฏใหเห็นแลว
เปรียบเทียบการรับรูในขณะนั้นวาเหมือนกับการรับรูในอดีตหรือไม ผลของการเปรยีบเทียบจะเปน
การบอกวาบคุคลจําไดหรือไม อยางไรก็ดีถามีขอมูลอ่ืนมาแทรกในขอมูลที่เราตองการจํา ทําใหเกดิ
การรบกวนกนัข้ึน ทั้งความจาํระยะสัน้ และความจาํระยะยาวก็อาจถูกลืมเลือนไปได หรือบางกรณี
ขอมูลอาจถูกลืมเลือนไปเองตามกาลเวลา 

 
Atkinson และ Shriffrin ( 1986) ไดกลาววาความจําชวงสั้น STM มีความจุจาํกัด ถาสิ่งที่อยู

ใน STM นานก็จะเปลี่ยนไปเปนความจําชวงยาว LTM ซึ่งความจําใน LTM นี้มีความจุไมจํากัด แตสิ่ง
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เราหรือขอมูลใดที่ไมสามารถจําไดก็จะลืมไป การลืมเปนปริมาณของสวนที่หายไปจากสิ่งที่บุคคลจํา
ได อาจสรุปไดดังนี ้

จํานวนที่ลืม    =   จํานวนที่เรียนรู – จํานวนที่จาํได 
 

James Deese และ Steward H.Halse (1967) ไดใหแนวคิดทฤษฏีของการสลายตวั
(Decay Theory or Disuse Theory) ไววา การลืมเกิดจากการไมไดใชส่ิงที่เคยเรียนรูไปแลว ยิ่งถา
เวลาผานไปนานการลืมก็จะมีมากขึน้ ซึ่งแนวคิดของทฤษฏีการรบกวน (Interference Theory) ได
แยงวา เวลาอยางเดยีว ไมทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง แตสิ่งที่เกิดขึ้นในชวงเวลาดงักลาวจะทําการ
รบกวนสิง่ทีเ่รียนรูไปแลวทาํใหเกิดการสลายตัวและเกิดการลืมข้ึน ซึ่งอาจเกิดได 2 แบบ คือ การ
รบกวนของสิง่ที่เรียนรูเกาทีม่ีตอส่ิงเราใหม ทําใหลมืส่ิงเราใหมเรียกวา การตามรบกวน (Proactive 
Interference) และการรบกวนของสิง่เราที่เรียนรูใหมทีม่ีตอส่ิงเราเกาที่เคยเรียนรูมาแลว ทําใหลมืส่ิง
เราเกา เรียกวา เปนการยอนรบกวน (Retroactive Interference) 

 
Henry Assael (1998) ไดแบงปจจัยที่เปนอุปสรรคในการดึงขอมูลกลบัมาใชเปน 3 ปจจัยที่

สําคัญ ไดแก การลืม (Forgetting) การถกูรบกวน (Interference) และการลืมขอมลูเกา เพื่อรับเอา
ขอมูลใหมเขามา (Extinction) 

 
Philip Kotler (1998) ไดกลาววา คนเรามกัจะลืมในสิ่งทีไ่ดเรียนรูเปนสวนใหญ แตจะยงัคง

รักษาไวเฉพาะขอมูลขาวสารที่สนับสนุนทศันคติ หรือความเชื่อของตนดวยการเก็บรักษาขอมูลแบบ
เลือกสรร (Selective Retention) ดังนั้น ในเชิงการตลาดและการโฆษณา จึงมักใชกลยุทธวิธีการตอก
ย้ํา เพื่อสรางใหเกิดการรักษาขอมูลแบบเลือกสรรเพื่อปองกันการลืมนัน่เอง 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการระลกึได (Recall) 
 

การระลึก (ไสว, 2528)  หมายถงึ  การบอกสิ่งทีเ่คยเรียนรูมาแลวไดโดยที่สิ่งนัน้ไมไดอยูใน
สนามสมัผัสในขณะนัน้  กลาวอีกนัยหนึง่สิ่งที่ระลกึนัน้ คือ ความจาํทีเ่ราเคยเรียนรูมากอน และสิ่งที่
เรากําลงัระลึกอยูในขณะนัน้ไมไดปรากฎอยูตรงหนาเราในขณะที่เราระลึก  โดยแบงออกเปน 2  
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ประเภท คือ การระลึกเสรี  หรือ การระลึกแบบไมมีตัวชวยแนะ (Unaided Recall) และการระลึก
แบบมีตัวชวยแนะ (Aided Recall) 

• การระลึกแบบมีไมมีตัวชวยแนะ ( Unaided Recall)  คือ การใหระลึกโฆษณาตาง ๆ ที่
ไดรับชม โดยการบอกวาสิ่งที่เคยเห็นหรือเคยเรียนมานัน้ มีอะไรบาง  ระลึกสิ่งใดกอนก็
ตอบสิ่งนัน้ ไมจําเปนตองระลึกตามลําดับกอนหลงัที่เสนอใหเรียน 

• การระลึกแบบมีตัวชวยแนะ ( Aided Recall)  หมายถึง  การระลึกที่เกดิขึ้นโดยมีการ
บอกใบ(Hints) ตัวแนะ(Cues) ที่ผูทดลองชวยแนะใหระหวางที่ทาํการวัดความจาํ  
เชนเดียวกับชยัพร ( 2518)  ที่ใหความหมายของการระลึกแบบมีตัวแนะนีว้า คือ การ
ทดสอบความจําโดยมีตวัเรา (Stimulus -S) เปนตัวแนะ (Cue) ใหระลึกถึงตัวสนอง 
(Response-R)  ไดวาคืออะไร   กลาวคือจะตองจําความสัมพันธ S-R  จึงจะเรียกไดวา
ระลึกไดถูกตอง 

 
การไดรับส่ิงแนะ หรือ ตัวแนะ ( Cue) ดังกลาวจะมีประโยชนและเปนกุญแจสําคัญประเด็น

หนึง่ของการระลึกได เพราะการที่ผูเขารวมการวิจยัไมสามารถระลกึความจาํแบบไมมีตัวแนะไดนัน้ 
ไมไดหมายความวา ความจาํในสวนนั้นถกูลืมหรือสูญหายไป แตความจริงแลว รายละเอียดสวนนัน้
ยังคงอยูเพยีงแตสูญเสียการโยงสัมพันธไปถึงสิ่งที่ตองการจะระลึกเทานั้น ( Bahrick ,1996) 

 
Tulving ( 1974) เสนอวาสิ่งที่เราไมสามารถระลึกไดนั้น ยังคงอยูในสมอง เพียงแตรอใหมีตัว

แนะที่เหมาะสมมาชวยกระตุนใหเกิดการระลึกออกมาไดเทานั้น หรือกลาวอีกนัยหนึง่ การไมสามารถ
ระลึกได คือ การขาดภาวะทีม่ีตัวแนะชวยโยงใหระลกึถงึสิ่งนัน้ ๆ  

 
ทั้งนี ้Tulving และ Pearlstone (1966) ทําการทดลองโดยใหผูเขารับการทดลองจาํคาํศัพท

จํานวนหนึ่ง ซึ่งเปนคาํศัพทที่สามารถจัดลงในหมวดหมูได ทั้งนี้กลุมหนึง่จะไดรับรายชื่อของหมวดหมู
ตาง ๆ เปนตัวแนะ  พบวากลุมที่ไดรับตัวแนะดังกลาวนี ้สามารถระลกึถึงคําศพัทไดมากกวากลุมที่
ไมไดรับตัวแนะ  โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อชุดคําศัพทยาวมากขึ้น  เชนเดียวกับผลการวิจัยเปรียบเทียบ
ระหวางการระลึกแบบไมมีตัวชวยแนะ พบวา เมื่อไดรับหมวดของคําที่ใหจําเพิ่มมากขึน้ การระลึกได
จะลดลง แตเมื่อมีการใชตัวแนะ จะทาํใหผลของการลืมลดนอยลง และภาพโดยรวมแลว การระลึก
โดยมีตัวแนะจะกอใหเกิดการระลึกไดถูกตองมากกวาการระลึกที่ไมมีตวัแนะ  
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ทั้งนี ้สิ่งทีจ่ะเปนตัวแนะไดจะตองมีความเกี่ยวพนักับส่ิงที่ตองการจะจํา และทัง้ตัวแนะและ
ตัวที่ตองการจะจํา จะตองเรยีนรูไปพรอม ๆ กันจงึจะเกดิประสิทธิผลในการระลกึได 

แนวคิดเกี่ยวกบัการจดจํา ซึ่งมีทัง้ความจาํระยะสั้นและระยะยาว  และ แนวคิดเกีย่วกับการ
ระลึกได สามารถนาํมาใชเปนแนวทางในการศึกษาดานการระลกึถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน
รายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันของผูชมรายการดังกลาว 

 
แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคต ิ

ทัศนคต ิ(Attitude) หมายถงึ ผลรวมของกระบวนการทีก่อใหเกิดสภาพการจงูใจ อารมณ 
การยอมรับ และ การรับรู (Cognitive) ซึ่งกระบวนการเหลานี ้เปนสวนหนึ่งของประสบการณของ
บุคคล (Kretch& Crutchfield 1984: 152 อางถงึใน พิชัย นิรมานสกุล. 2539) 

 
Cyrus Mayshark และ E. Richardson ใหความหมายวา ทัศนคติเปนระดับความรูสึกที่

เกี่ยวของกับภาวะจิตใจของบุคคลที่มีตอวตัถุ เปนศักยภาพของพฤติกรรม หรือสวนที่กอใหเกิด
พฤติกรรมทางบวกหรอืทางลบตอสถานการณ บุคคล หรือวัตถ ุทัศนคติเปนแรงทีม่ีอยูภายใน วัดได
จากปฏิกิริยาตอตัวกระตุน ทัศนคติเปนสิง่ที่เกิดจากจิตใจที่มีการเปลีย่นแปลงอยูเสมอ และจะ
แสดงออกทางกาย (จารุณ ีบุญนิพทัธ 2539:23) 

 
ทัศนคติของผูบริโภค (Consumer Attitude) เปนสิ่งที่สําคัญยิ่งตอนักการตลาด เพราะ

ทัศนคติจะมีผลโดยตรงตอการตัดสินใจเลอืกซื้อสินคา และในทางกลับกัน ประสบการณจากการใช
สินคาดังกลาวก็จะมีผลตอทศันคติของผูนัน้เชนกัน 

 
ถาจะกลาวอยางกวาง ๆ ก็คือ การตัดสินใจเลือกซื้อสินคานัน้มพีื้นฐานมาจากทัศนคติของ

แตละคนในขณะที่ทาํการซือ้ และขณะเดียวกนัทัศนคติตาง ๆ ก็อาจจะกอตัวหรือเกดิขึ้นในขณะนัน้
ดวยก็ได 

 
ทัศนคต ิ(Attitude) ดังกลาวจะเปนลกัษณะของแนวโนมตามปกติของตัวบุคคลในการที่จะ

ชอบหรือเกลียดสิ่งของ บุคคล และปรากฎการณตาง ๆ กลาวคือ ทัศนคติจะเปนลักษณะของระบบซี่ง



 35

มีแนวโนมที่จะประเมินสิง่ใดสิ่งหนึ่งเสมอ ( A system of evaluation orientation) และทัศนคติของ
แตละคน ก็คือโลกความเปนจริงของเขานัน่เอง 

 
การที่จะเกิดทศันคติในตัวผูบริโภคไดนั้น  จะตองมีกระบวนการในการสรางทัศนคติ อันมี

องคประกอบสําคัญ 3 ประการ ( William Wilkee : 1994:280 อางอิงใน พิชัย นิรมานสกุล. 2539) 
ดังนี ้

 
1.  ความรู ( Cognitive ) หมายถงึ ความเชือ่ของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ โดยที่สวนประกอบ

สวนแรก ซึ่งกค็ือความรูและการรับรูที่ไดรับจากประสบการณโดยตรง ทัศนคต ิและขอมูลที่เกี่ยวของ
จากหลายแหลงขอมูล  ความรูและผลกระทบจากการรับรู จะกําหนดความเชื่อถือ ( Beliefs)ซึ่ง
หมายถงึสภาพดานจิตใจ ซึ่งสะทอนความรูเฉพาะอยางของบุคคล และมีการประเมินเกีย่วกับ
ความคิด หรือส่ิงใดสิ่งหนึง่  ซึ่งก็คือ การทีผู่บริโภคมีทัศนคติตอส่ิงหนึง่ หรือพฤติกรรมเฉพาะอยาง 
จะนําไปสูผลลัพธเฉพาะอยาง 

 
2.  ความรูสึก (Affective) หมายถงึ ความรูสึกที่มีตอส่ิงตาง ๆ เปนสวนประกอบทางดาน

ทัศนคติซึ่งสะทอนถงึอารมณ หรือความรูสึก ของผูบริโภคที่มีตอความคิดหรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง สวนของ
อารมณและความรูสึกเปนสวนที่ใชในการประเมินทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ วามีความพึงพอใจ หรือไม
พึงพอใจ ดีหรือเลว เห็นดวยหรือไมเหน็ดวย สภาพที่เกี่ยวของกับอารมณ ไดแก ความสุข ความเศรา 
ความอาย ความรังเกียจ ความกงัวล ความประหลาดใจ เปนตน 

 
3.  การกระทํา ( Conative) หมายถงึ แนวโนมที่คาดวาจะเกิดขึ้นของพฤติกรรมที่มีตอส่ิงตาง 

ๆ เปนแนวโนมที่จะมีพฤตกิรรมของผูบริโภคดวยวิธีใดวธิีหนึง่ตอทัศนคติที่มีตอส่ิงหนึ่ง หรืออาจ
หมายถงึความตั้งใจที่จะซื้อผลิตภัณฑ หรือพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 

 
องคประกอบในการเกิดทัศนคติทั้ง 3 ประการนี ้ไมเปนอิสระตอกันและกันอยางสิน้เชงิ 

กลาวคือ ทั้งการรับรู ความรูสึก และการกระทํา ตางก็มคีวามสัมพันธซึ่งกนัและกนั ปจจัยอยางหนึ่ง
เปนเหตุใหเกดิปจจัยอีกอยางหนึง่ตามกนัมา การรับรูถือเปนกระบวนการแรกใหเกิดความรูสึกและ
เมื่อเกิดความรูสึกแลว ปจจัยที่ตามมาก็คือ จะตองการตอบสนองความรูสึกนัน้ไปในทิศทางใด 
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การเปลี่ยนแปลงทศันคต ิ
 
W.J. Mcquire (1968) ไดอธิบายขัน้ตอนของขบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคต ิซึ่ง

ประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ 5 ขั้นตอน คือ 
1.  การใสใจ (Attention) 
2.  ความเขาใจ (Comprehension ) 
3.  การยอมรบั (Yielding) 
4.  การเก็บเอาไว (Retention) 
5.  การกระทํา (Action) 
 
สิ่งที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคตนิั้นเริ่มดวยองคประกอบสําคัญหนึ่ง คือ แหลงของ

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ (Source) อาจเปนบุคคลเดียว กลุมบุคคล หนงัสือพมิพ วิทย ุโทรทัศน หรือ
ส่ิงที่กอใหเกิดทัศนคติโดยตรง โดยทั่วไปแหลงขาวตาง ๆ จะมีลักษณะที่แตกตางกนัไปในดานตาง ๆ 
เชน ความสามารถ  ความเปนที่ดงึดูดความสนใจ ความคุนเคย ความเปนมิตร จากการศึกษาพบวา 
แหลงขาวที่มคีวามสามารถ มีความคุนเคย สามารถดึงดูดความสนใจ และมีอํานาจจะมีผลทาํใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติมากกวาแหลงขาวที่ไมมีคุณสมบัติเหลานี ้นอกจากนี ้องคประกอบอื่น ๆ 
เชน เนื้อหาของขาวสาร วิธีการสงขาวสาร และผูรับสาร เปนองคประกอบที่ทาํใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคต ิการเปลี่ยนแปลงทศันคติยังใหผลที่แตกตางกนั ทั้งนี้ข้ึนอยูกบัปจจัยหลาย
ประการทัง้ในดานสรีระวทิยา วัตถุสังคมและอื่น ๆ ซึ่งเชื่อวา “อาย”ุ มีผลตอทัศนคติของบุคคล ผูใหญ
มักปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไดยากซึง่ตางกับวัยรุนทีพ่รอมจะเปลี่ยนแปลง 

ประเภทของทัศนคต ิ บุคคลสามารถแสดงทัศนคติออกมาได 3 ประเภท คือ 
 
1.  ทัศนคติเชงิบวก เปนทัศนคติที่ชักนําใหบุคคลแสดงออก มีความรูสึก หรืออารมณจาก

สภาพจิตใจโตตอบในดานดตีอบุคคลอื่น  หรือเร่ืองราวใดเรื่องราวหนึง่ รวมทั้งหนวยงาน องคกร 
สถาบัน และการดําเนนิกิจการขององคกร และอื่น ๆ  
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2.  ทัศนคติเชงิลบ คือ ทัศนคติที่สรางความรูสึก เปนไปในทางเสื่อมเสีย ไมไดรับความเชื่อถือ 
หรือไววางใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัย รวมทั้งเกลียดชังตอบุคคลใดบุคคลหนึง่ เร่ืองราว 
และ ปญหาใดปญหาหนึง่ หรือหนวยงาน องคกร สถาบนัและการดําเนินกิจการขององคกร และอื่น ๆ 

 
3.  ทัศนคติทีบุ่คคลไมแสดงความคิดเหน็ในเรื่องราว และปญหาใดปญหาหนึง่ หรือตอ

บุคคล หนวยงาน องคกร และอื่น ๆ โดยสิ้นเชิงทัศนคติทัง้ 3 ประเภทนี ้บุคคลอาจมีเพียงประเภท
เดียวหรือหลายประเภทรวมกันก็ได ข้ึนอยูกับความมั่นคงในเรื่องความเชื่อ ความรูสึกนึกคิด หรือ
คานิยมอื่น ๆ ที่มีตอบุคคล สิ่งของ  การกระทําหรือสถานการณ เปนตน ยิ่งถาทัศนคติของแตละ
บุคคลถูกกระตุนใหแสดงออกมาในรูปของความเหน็รวมกันก็จะเปลีย่นเปน “สาธารณมติ”ไป 

 
โดยสรุปแลว การสปอนเซอรตราสินคาเปนรูปแบบการสื่อสารตราสินคาอยางหนึ่ง ผูบริโภค

จะมีพฤติกรรมตอตราสินคาหรือไม  ก็จะตองผานกระบวนการสรางทศันคติซึ่งประกอบดวย 3 
องคประกอบหลัก โดยเริ่มจากสวนของความรู ความเขาใจ (Cognitive) จากนัน้จึงเคลื่อนมาสู
ความรูสึก (Affective) ซึ่งรวมไปถึงระดับความตองการและความพอใจและสิ้นสุดลงเมื่อมาถงึในสวน
ของแนวโนมทีจ่ะเกิดพฤติกรรมหรือการกระทํา (Conative)  

 
ความสัมพันธระหวางทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอโฆษณาและตราสินคารวมทัง้ความตั้งใจจะซื้อ 
 

การวิจยัทางดานโฆษณาและทางการตลาด ไดพิจารณาถึงทัศนคติของผูบริโภคที่มตีอ
โฆษณาวาจะมีอิทธพิลตอตราสินคาและความตัง้ใจซื้อ ดังงานวจิัยของ Mackenzie, Lutz และBelch 
(1986) ไดนําตัวแปร 4 ตัวไดแก ความรูเกีย่วกับสินคา ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอโฆษณา ทัศนคติ
ของผูบริโภคที่มีตอตราสินคา และความตัง้ใจที่จะซื้อมาหาความสัมพนัธกนั พบวา ทัศนคติของ
ผูบริโภคที่มีตอโฆษณามีความสัมพันธกับความรูเกีย่วกบัสินคาและทศันคติของผูบริโภคที่มีตอตรา
สินคาแตยังไมสามารถยอมรบัไดอยางมนียัสําคัญวาเมือ่ผูบริโภคมีความรูนอยเกีย่วกับตัวสนิคาแลว
จะมีทัศนคติทีไ่มดีตอตราสินคาหรือเมื่อมีความรูมากเกี่ยวกับตัวสนิคาแลวจะมทีัศนคติที่ดีตอตรา
สินคา 
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Mitchell (1986) พบวา ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอโฆษณา เกิดจากตวัโฆษณาทัง้หมดไมใช
เฉพาะแตภาพโฆษณาเทานัน้ เพราะวาผูบริโภคใชปจจัยหลายอยางเชน คุณภาพของการนําเสนอใน
งานโฆษณา เปนตัวเมนิโฆษณาและตราสินคา อีกทัง้ปจจัยในเรื่องความรูเกีย่วกับตัวสินคาและ
ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอโฆษณา มีอิทธพิลตอทัศนคตขิองผูบริโภคที่มีตอตราสินคา และยัง
สามารถคาดหวงัผลจากความสัมพันธระหวางทัศนคตขิองผูบริโภคที่มีตอโฆษณาและทัศนคติของ
ผูบริโภคที่มีตอตราสินคาไดอยางถูกตอง คือ ถาผูบริโภคมีทัศนคติที่ดตีอโฆษณา กม็ักจะมทีัศนคติที่
ดีตอตราสินคา แตหากพบวาผูบริโภคมีทศันคติที่ไมดีตอโฆษณา ก็มกัจะมทีัศนคตทิี่ไมดีตอตรา
สินคาเชนกนั 

 
ดังนัน้ หากผูบริโภคมีทัศนคติที่ไมดีตอรูปแบบการสปอนเซอรภายในรายการวาไรตี้โชวทาง

โทรทัศน   ก็จะมีทัศนคติที่ไมดีตอตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวดวย 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการสรางพฤติกรรมตามกระบวนการโฆษณา 
 

ในการสรางพฤติกรรมตามกระบวนการโฆษณา จะมีลาํดับข้ันตามขัน้ตอนการตอบสนอง
(Response Process) ซึ่งเปนขั้นตอนที่ผูรับสารเกิดการยอมรับและมกีารเปลี่ยนแปลงไปสูพฤติกรรม
อยางใดอยางหนึง่ ซึ่งกระบวนการในการตอบสนองจะประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก ๆ โดยเริ่ม
จาก สวนของความรูความเขาใจ (Cognitive) จากนัน้ จึงเคลื่อนมาสูความรูสึก (Affective) รวมไปถึง
ระดับความตองการและความพอใจ และจะสิ้นสุดลงเมือ่มาถงึในสวนของแนวโนมทีจ่ะเกิดพฤติกรรม
หรือการกระทาํ (Conative) 
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แบบจําลองในการสรางพฤติกรรมตามกระบวนการโฆษณา 
 

 
 

เมื่อวิเคราะหแบบจําลองทั้ง 3 ขางตนไดแก AIDA Model, Innovation Adoption, และ 
Lavidge& Steiner แลวจะประกอบดวย 3 สวนใหญ ๆ คือ 

1.  สวนของความรูในขอมูลขาวสาร (Cognitive) 
2.  สวนของความรูสึกชอบพอ (Affective) 
3.  สวนของแนวโนมทางพฤติกรรม (Conative) 
 
ผลของการโฆษณาจะเคลื่อนตามแนวที่แบงไวโดยนักจติวิทยาสังคม คือ เคลื่อนจากสวน

ของความรูมายังสวนของความชอบพอ และสิ้นสุดลงที่สวนของพฤติกรรมหรือแนวโนมพฤติกรรม ไม
วาชื่อของขัน้ตอนแตละขั้นตอนจะเรียกวาอะไรก็ตาม การเปรียบเทยีบจะนาํมาสูขัน้ตอนพื้นฐานทั้ง 3 
เสมอ 

ในการสรางพฤติกรรมใหเกดิกับผูบริโภค เพื่อใหเกิดการยอมรับ และมีพฤติกรรมในการซื้อ 
Lavidge & Steiner,1987:157) ไดอธิบายไววา จะเกิดขึ้นตามลาํดับชัน้ของแบบจําลองผลการ
ตอบสนอง (The Hierarchy of effects model ) มี 7 ขั้นดวยกนัคือ 
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1.  ขั้นแรกสุด คือ ขั้นที่ผูบริโภคยังไมรูจักสนิคา (Unawareness) หรือไมเคยรูเลยวา มีสินคา
หรือบริการนัน้อยูในตลาด 

2.  ขั้นที่ผูบริโภคเพียงรูจักตวัสินคา(Awareness)โดยทีย่ังไมมีความรูหรือความรูสึกใดๆ 
เกี่ยวกับสินคานั้นเลย 

3.  ขั้นที่ผูบริโภครูแลววาสินคานั้นใหประโยชนอะไรไดบาง (Knowledge) 
4.  ขั้นที่ผูบริโภคเริ่มมีทัศนคติที่ดีตอสินคา (Liking) คือชอบสินคา 
5.  ขั้นทีท่ัศนคติที่ดีสั่งสมเพิม่ข้ึนจนกลายเปนความชอบมากกวาสนิคาอื่น ๆ (Preference) 
6.  ขั้นที่ผูบริโภคมีความปรารถนาที่จะซื้อและเกิดความเชื่อมั่น (Conviction) แลววาการซื้อ
สินคาหรือบริการนัน้เปนการกระทําที่ฉลาด และถูกตองมีคุณคา 

7.  ขั้นสุดทายที่ความคิดไดแปรเปลี่ยนเปนพฤตกิรรมการซื้อในที่สุด (Purchase) 
 
จากการศึกษาแนวคิดการสรางพฤติกรรมตามกระบวนการโฆษณาสามารถนาํไปเปน

พื้นฐานในการวางแผนดานการตลาดและการโฆษณาใหสอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภค  
 

งานวจิัยที่เกีย่วของ 
1.  งานวิจยัที่เกี่ยวของกบัผลของการใชรูปแบบสปอนเซอรตราสินคา 
  

T. Bettina Cornwell and Isabelle Maignan (1998) ไดศึกษาถงึการรับรูตอตราสินคาที่ใช
การสปอนเซอรซึ่งม ี2 แนวคดิ  คือ 

 
แนวคิดที ่1.  Sponsorship & Congruence Theory สรุปไดวา  การจดจําตราสินคาที่ให

สปอนเซอรจะสัมพันธกับกจิกรรมที่ใหสปอนเซอร กลาวคอืหากมีความสัมพันธกนัก็จะมีระดับการ
จดจําที่สงูกวา ดังตัวอยางเชน รองเทากีฬาจะไดรับการจดจําตราสินคาที่สูงกวาหากทําการ
สปอนเซอรในรายการกฬีา  

ส่ิงที่ตองคาํนงึถึงหากตองการใหสปอนเซอร  คือ 
1.  กิจกรรมที่เขาไปสปอนเซอร 
2.  ประเภทของตราสินคาทีใ่หสปอนเซอร 
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3.  ลูกคาที่รวมในกิจกรรมทีส่ปอนเซอร 
4.  กิจกรรมสงเสริมการขายอื่น ๆ ของตราสินคา 
 
แนวคิดที ่ 2   ความสัมพันธระหวางการสปอนเซอรและการจดจํา 
จากผลการวิจยัสรุปวาผูบริโภคที่สามารถจดจําการสปอนเซอรแบงเปน 2สวน คือ 
1.  ผูบริโภคที่เขารวมในรายการที่มกีารสปอนเซอร 
2.  ผูบริโภคที่ชมรายการที่มสีปอนเซอร 
ผูบริโภคแตละคนจะมีระดับการจดจําที่แตกตางกนั ผูรวมในรายการจะมีระดับการจดจําตรา

สินคาไดมากกวาผูชมทีน่ั่งอยูที่บาน ( Heurer and Reisverg ,1990)   
 
T. Bettina Cornwell and Isabelle Maignan ยังไดสรุปผลการวิจยัเกีย่วกับการสปอนเซอร 

ซึ่งประกอบไปดวย 3 แนวความคิด ไดแก 
 
1.  Sponsorship & Brand Equity  
Keller ไดศึกษาถึง Brand Equity ความสมัพันธระหวาง Sponsorship & Brand Equity ผล

การศึกษาสรุปไดวา การสปอนเซอรที่มปีระสิทธิภาพตองสอดคลองกับ brand Equity ของตราสินคา
ดวย เพราะสามารถเชื่อมโยงถึงตราสนิคานั้นไดแตหากไมสอดคลองกนัก็จะทําใหประสิทธิภาพของ
ตราสินคาลดลง เชน เบียรฟอสเตอรที่ไปสนับสนนุกิจกรรมของอเมริกันคลับ ที่มีผูชมรายการอยูทั่ว
โลก แตเบียรฟอสเตอรเปนเบยีรของออสเตรเลีย ซึ่งผูชมไมสามารถเชื่อมโยงวาเปนเบยีรจาก
ออสเตรเลียได การสปอนเซอรของเบียรฟอสเตอรจึงไมสนับสนนุ Brand equity ของตรา ดังนัน้การ
สปอนเซอรควรเลือกกิจกรรมที่สอดคลองกับ brand equity ของตราสินคาจะทําใหการสปอนเซอรมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
2.  Sponsorship & IMC   (Moriarty 1994) การสปอนเซอรควรใชรวมกับส่ืออ่ืน ๆ ดวยจะมี

ประสิทธิภาพตอตราสินคามากกวา และควรใชกับกิจกรรมที่เกี่ยวกับกลุมคนจาํนวนมาก  
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3.  Sponsorship & Relationship Marketing   ( Morgan and Hunt ,1994)  กลาววาการ
ใหสปอนเซอรเปนกิจกรรมหนึ่งของ Relationship marketing  หมายถงึ เปนกิจกรรมทางการตลาดที่
มีกระบวนการคือ การเริ่มตน  การพัฒนา และการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

 
บทสรุป   การใหสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน เปนกิจกรรมหนึง่ซึง่

ใชเพื่อการสงเสริมดานการตลาด จัดวาเปนการสงเสริมดานจิตวทิยาในรูปแบบที่สัมพันธกับ
พฤติกรรมของผูบริโภค ดังนัน้ การเลือกรูปแบบกิจกรรมที่จะใหสปอนเซอรควรใหมีความสอดคลอง
กับตราสินคา เพื่อเพิม่ประสทิธิภาพใหกับตราสินคาโดยรวม ขณะเดียวกัน ควรใชรวมกับส่ืออ่ืน ๆ 
และมีความตอเนื่อง ซึ่งจะทาํใหการสปอนเซอรตราสินคามีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
2. งานวจิัยที่เกีย่วของกับการจดจําตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตีโ้ชว ทาง

โทรทัศน 
 

บริษัท ลินตาส ( ประเทศไทย) จํากดั ไดทําการสํารวจการรับรูและการจดจําตราสินคาใน
รายการสาระแนโชวและรายการแสบคูณสอง ในเดือนพฤศจิกายน 2541 ในเขตกรงุเทพมหานคร 
โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 15-29 ป และ 30-49 ป จํานวน 320 คน พบวา 

 
รายการสาระแนโชว  กลุมตัวอยางเคยชมรายการ 78% โดยมีอัตราสวนเพศหญงิและเพศ

ชายใกลเคียงกัน และกลุมผูชมสวนใหญจะมีอายุระหวาง 15-29 ป สําหรับการจดจาํตราสินคาที่ให
สปอนเซอรในรายการนั้น พบวา กลุมตัวอยางจาํไดถึง 71% และจําไมได 29% โดยจาํตราสินคา ลา
วีนัส  ไดถึง 50% สวนตราอืน่ ๆ จําไดในอตัราเปอรเซ็นตที่ต่ําวา 10% และกลุมตัวอยางที่มีอายุ
ระหวาง 15-29 ป   ทั้งเพศหญิงและเพศชาย    มีอัตราเปอรเซ็นตการจดจําตราสินคาที่สปอนเซอรใน
รายการไดดีกวากลุมอาย ุ30 – 49 ป 

 
รายการแสบคูณสอง  กลุมตัวอยางเคยชมรายการแสบคูณสอง 88% กลุมผูชมสวนใหญ

จะมีอายุระหวาง 15-29 ป สําหรับการจดจาํตราสินคาที่เปนสปอนเซอรในรายการนัน้ พบวา กลุม
ตัวอยางสามารถจดจําได 68 % และจําไมไดถึง 32% โดยจําตราสนิคา ลิปตัน ไอซท ีไดถึง 29 % 
สวนตราอืน่ ๆ จําไดในอัตราเปอรเซ็นตที่ต่ํากวา 10%  
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จากการวิเคราะหผลการวิจัยทั้ง 2  รายการขางตน พบวา ใน 1 รายการจะมีตราสินคา 1 ตรา
ที่กลุมตัวอยางสามารถจดจาํไดในอัตราเปอรเซ็นตที่สงูทีสุ่ด ซึ่งก็คือสินคาสปอนเซอรหลักของ
รายการ ที่มีการสปอนเซอรเปนชุด (Package) ในลักษณะเดนที่สุดภายในรายการนั้น ๆ ทั้งนี ้คา
สนับสนนุในรายการก็มีคาใชจายที่สูงที่สดุเชนเดียวกัน  สําหรับตราสินคาอื่น ๆ ที่รวมสนับสนุนใน
รายการนั้น เปอรเซ็นตการจดจําจะอยูในระดับที่ต่ํา ซึ่งตางกับอันดับแรกสูงมาก ทั้งนี้มีเปอรเซน็ตการ
จดจําต่ํากวา 10 %  



บทที่ 3  
ระเบียบวิธวีจิัย 

 
การวิจยัเรื่อง "การเปดรับรายการวาไรตี้โชว  การระลึกถงึและทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่

ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน"เปนการวิจัยเชงิปริมาณ ( Quantitative Research) 
ใชวิธีการศึกษาเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 
แหลงขอมูล 
 
แหลงขอมูลแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้
 

1.  แหลงขอมูลประเภทเอกสาร 
 
1.1   รายงานผลการวิจยัการจัดลําดับความนิยมของผูชมรายการวาไรตี้โชวทีม่ีอายุระหวาง 

15-49 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร ประจําเดือนธันวาคม 2543  (ขอมูลสนับสนนุจากบริษัท AC 
Neilsen Deemarจํากัด) 

 
1.2   ผังรายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนทวีีสีชอง 3   กองทัพบกชอง 5   กองทพับก

ชอง 7 ชอง 9 อ.ส.ม.ท ประจําเดือนกนัยายน 2540-2542 เพื่อใชเปนขอมูลในการตรวจนับจาํนวน
รายการวาไรตี้โชวตั้งแตป 2540-2542  (ไดรับเอกสารสนับสนนุ จากแผนกสื่อโฆษณา บริษัท ลินตาส 
(ประเทศไทย)จํากัด) 

 
1.3  ขอมูลจากบทความ ขาว หนงัสือ วิทยานพินธ งานวิจัย เอกสารทีเ่กี่ยวของทัง้ภาค

ภาษาไทย และภาษาองักฤษจากหองสมดุตาง ๆ 
 
2.  แหลงขอมูลประเภทบคุคล  
 
2.1  เจาหนาที่แผนกสื่อโฆษณา  บริษัท ลินตาส(ประเทศไทย)จํากัด 
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2.2  เจาหนาที่ฝายขอมูล บริษัท AC Neilsen Deemar  จํากัด 
2.3  ผูชมรายการวาไรตี้โชวทั้ง 3 รายการ ที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

ประชากรที่ใชในการวจิัย 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้คือ ชายและหญิงในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุระหวาง  
15-49 ป สาเหตุที่ใชกลุมดังกลาวเพื่อการศึกษาเนื่องจาก 

1.  ใชการแบงชวงอายุตามรายงานผลการวิจัยการจัดลําดับความนิยมของผูชมรายการทาง
โทรทัศนของบริษัท AC Neilsen Deemar จํากัด  

2.  เปนกลุมทีม่ีความสามารถในการตัดสินใจซื้อสินคา  
       ทั้งนี้จาํนวนประชากรทีม่ีอาย ุ15-49 ปในเขตกรุงเทพมหานคร มีประมาณ 6,000,000 คน 

(AC Neilsen Deemar ,2542  อางจาก สํานักงานสถิตแิละสังคมแหงชาติ ,2542)  
 

ขนาดของกลุมตัวอยาง 
ขนาดของกลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยเชิงสํารวจครั้งนี ้ใชจํานวนทัง้สิน้ 400 คน ซึ่งขนาด

ของกลุมตัวอยาง ไดมาโดยการคํานวณจากจํานวนการคาดประมาณประชากรของกรุงเทพมหานคร 
ป 2542 ดวยสูตร 

จากการแทนคาสูตรดังกลาวจะไดกลุมตัวอยาง = 368.64  คน 
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โดยงานวจิัยนี ้จะใชกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน 
 

วิธีเลือกกลุมตัวอยาง 
 
วิธีการเลือกตวัอยาง ใชวิธีเลือกแบบหลายขั้นตอน (Multi - Stage Sampling)โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 

1. ใชวธิีสุมตวัอยางแบบงาย ( Simple Random  Sampling) 
 

โดยแบงเขตตามเขตการปกครองของกรุงเทพมหานครออกเปน 3 กลุม  ไดแก กลุมเขตเมือง 
มีทั้งหมด 14 เขต   กลุมเขตตอเมือง มีทัง้หมด 26 เขต และกลุมเขตชานเมือง มีทัง้หมด 10 เขต รวม
ทั้งสิน้ 50 เขต ทัง้นี ้ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยางอยางงายโดยวิธีการจับฉลากเพื่อเลือกเขตที่จะทาํการ
สุมตัวอยางในแตละกลุม กลุมละ 4 เขต ซึ่งผลการจับฉลากไดเขตที่จะทําการสุมตัวอยาง ดังตอไปนี ้
กลุมเขตเมือง ไดแก เขตพญาไท เขตปทุมวนั เขตธนบุรี เขตบางซื่อ 
กลุมเขตตอเมือง ไดแก เขตประเวศ เขตจตุจักร เขตดอนเมือง เขตภาษีเจริญ 
กลุมเขตชานเมือง ไดแก  เขตตลิ่งชัน เขตมีนบรีุ เขตลาดกระบัง เขตหนองแขม 
 
2.  ใชวิธกีารสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 
 

โดยทําการสุมตัวอยางดวยวธิีแบบบังเอิญ จากสถานที่ตาง ๆ อันเปนแหลงชมุชนของกลุม
ตัวอยางไดแก ศูนยการคา ,ซุปเปอรมารเก็ต,อาคารสํานักงาน,บริษัทธุรกิจตาง ๆ ทัง้นี ้เพื่อใหมีการ
กระจายของกลุมตัวอยางใหมากที่สุด  
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ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 
1.  รายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนทีจ่ะศึกษา  คัดเลือกรายการที่มีเรตติ้งสูงสุดในแตละประเภทของ
รายการวาไรตี้โชว  ในชวงเดือนธันวาคม ป พ.ศ.2542  ไดแก 
1.1 รายการ ระเบิดเถิดเทิง รูปแบบรายการวาไรตี้วาไรตี้โชว เรตติ้งรายการ   11 
1.2  รายการ  ชิงรอยชิงลาน รูปแบบรายการวาไรตี้เกมโชว เรตติ้งรายการ  9 
1.3   รายการ สมาคมชมดาว รูปแบบรายการวาไรตี้ทอลคโชว เรตติ้งรายการ 6 
 

2. ตัวแปรที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้สามารถแจกแจงตามสมมตฐิานไดดังนี ้
 

สมมติฐานที ่1  
 
กลุมตัวอยางที่มีลักษณะทางประชากรทีต่างกนั มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกนั 
 
ตัวแปรอิสระ ลักษณะทางประชากร 
ตัวแปรตาม การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทีท่ําการศึกษาไดแก 
 1.  รายการวาไรตี้ทอลคโชว ไดแก รายการสมาคมชมดาว 
 2.  รายการวาไรตี้เกมโชว ไดแก รายการชิงรอยชิงลาน 
 3.  รายการวาไรตี้วาไรตี้โชว  ไดแก รายการระเบิดเถิดเทงิ 
 
สมมติฐานที ่2 
 
การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน มีความสัมพนัธกับการระลกึถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอร
ในรายการวาไรตี้โชว 
 
ตัวแปรอิสระ การเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
ตัวแปรตาม การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
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สมมติฐานที ่3  
 
การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน มีความสัมพนัธกับทัศนคตทิี่มีตอปายตราสินคาที่ให
สปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
ตัวแปรอิสระ การเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
ตัวแปรตาม ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
สมมติฐานที ่4 
 
ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวมีความสมัพนัธกบัการระลึกถงึตรา
สินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
ตัวแปรอิสระ ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
ตัวแปรตาม การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย จะเปนแบบสอบถามจํานวน 1 ชุด ซึ่งผูวจิัยสรางขึ้นโดยการคนควา
จากหนงัสือ เอกสารตาง ๆ รวมทัง้สอบถามจากผูที่มีความรูและความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการวิจัย 
และ คําแนะนาํจากอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งแบบสอบถามนีแ้บงโครงสรางออกเปน 4 สวนคือ 

 
สวนที ่1      ขอมูลลักษณะทางประชากร 
สวนที ่2      การเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
สวนที่ 3      การระลึกถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
สวนที่ 4      ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 ( ดูแนวคําถามใน ภาคผนวก ก. ) 
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การทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือ 
 

หลังจากที่ผูวจิัยสรางแบบสอบถามเสร็จแลว จะนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานงานโฆษณาและ
อาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) หลังจากนัน้จึงนาํไปทดสอบ 
(Pre-test) กับกลุมคนทํางานชายหญงิในกรุงเทพมหานครที่มีอายุระหวาง 15-49 ป  ซึ่งมีคุณสมบัติ
เดียวกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ชุด เพื่อทดสอบวา คําถามแตละขอในแบบสอบถามสามารถสื่อ
ความหมายทีช่ัดเจน ความเขาใจในเรื่องภาษา และตรงตามวัตถุประสงคที่ผูวจิัยตองการหรือไม และ
มีอุปสรรคในการตอบคําถามประการใดบาง จากนัน้จึงทําการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมกอน
นําไปใชเก็บขอมูลจริง 

 
การกาํหนดคะแนนเพื่อการวิเคราะห 
 

การกําหนดคะแนนคาํตอบที่ไดจากแบบสอบถามในการวัดคาตัวแปรตาง ๆ เพื่อคํานวณคาทาง
สถิติจะมีเกณฑดังนี ้
1.  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน 

1.1   ความบอยครั้งในการชมรายการวาไรตี้โชวรายการนั้น ๆ ทางโทรทัศน 
ต่ํากวาเดือนละครั้ง 1 คะแนน 
เดือนละ  1 คร้ัง 2 คะแนน 
เดือนละ  2 คร้ัง 3 คะแนน 
เดือนละ  3 คร้ัง 4 คะแนน 
ทุกสัปดาห 5 คะแนน 

 
               เกณฑในการแปลความหมายแบงเปน ดังนี ้

คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
ต่ํากวา 1.80 ต่ํากวาเดือนละครั้ง 
1.81 - 2.60 เดือนละ 1 คร้ัง 
2.61 - 3.40 เดือนละ 2 คร้ัง 
3.41 - 4.20 เดือนละ 3 คร้ัง 
4.21 - 5.00 ทุกสัปดาห 
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1.2  พฤติกรรมการชมรายการวาไรตี้โชว 
ดูตั้งแตตนจนจบ  4 คะแนน 
เลือกดูบางชวง 3 คะแนน 
ดูสลับกับชองอื่น 2 คะแนน 
ดูไมจบรายการ 1 คะแนน 

 
               เกณฑในการแปลความหมายแบงเปน ดังนี ้

คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
1.00 -  2.00  ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูไมจบรายการ 
2.01 -  3.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูสลับกับชองอืน่และเลือกดู

บางชวง 
3.01 -  4.00  ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูตั้งแตตนจนจบ 

  
1.3   พฤติกรรมการชมชวงตาง ๆ ของรายการวาไรตี้โชว 

ดูชวงนั้น ๆ  1 คะแนน 
ไมดูชวงนั้น ๆ 0 คะแนน  

 
นําคะแนนที่ไดมาหารดวยจาํนวนขอเปนคาเฉลี่ย แลวแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังนี ้
 

คาเฉลี่ย 
 

ระดับของพฤติกรรม 

1.00 – 2.33 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับตํ่า 
2.34 – 3.66 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับกลาง 
3.67 – 5.00 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับสูง 
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2.  การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 

จําไดโดยการถามนํา 1  คะแนน 
จําไมได 0  คะแนน 

 
นําคะแนนที่ไดมาหารดวยจาํนวนขอเปนคาเฉลี่ย แลวแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังนี ้
 

คาเฉลี่ย 
 

การระลึกถงึตราสินคา 

1.00 – 2.33 การระลึกตราสินคาในระดับต่ํา 
2.34 – 3.66 การระลึกตราสินคาในระดับกลาง 
3.67 – 5.00 การระลึกตราสินคาในระดับสูง 

 
3.  ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน วัดไดจาก

แบบสอบถามขอ 17-25 
คําถามมีลักษณะเชิงบวกและเชิงลบ ดังนี ้

คําถามเชิงบวก ไดแก  ขอ 17-21,24-25 
คําถามเชิงลบ ไดแก  ขอ 22-23 

                    โดยมีการใหคะแนนดงันี ้
 

ลักษณะคําถามเชิงบวก 
เห็นดวยอยางยิ่ง 5  คะแนน 
เห็นดวย 4  คะแนน 
เฉย ๆ  3  คะแนน 
ไมเห็นดวย 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิง่ 1  คะแนน 
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ลักษณะคําถามเชิงลบ 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 1  คะแนน 
เห็นดวย 2  คะแนน 
เฉย ๆ  3  คะแนน 
ไมเห็นดวย 4  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิง่ 5  คะแนน 

 
นําคะแนนที่ไดมาหารดวยจาํนวนขอเปนคาเฉลี่ย แลวแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังนี ้
 

คาเฉลี่ยระดับ 1.00 – 2.60 หมายถงึ ทัศนคติเชิงลบ 
คาเฉลี่ยระดับ 2.61 - 3.40    หมายถงึ ทัศนคติเปนกลาง 
คาเฉลี่ยระดับ 3.41 – 5.00 หมายถงึ ทัศนคติเชิงบวก 

 
การเก็บรวมรวมขอมลู 
 

ผูวิจัยจะทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามไปเก็บขอมูลตามสถานที่ทีก่าํหนดไว
ในชวงวนัธรรมดาและวนัหยุด โดยเริ่มตนเก็บขอมูลต้ังแตวันที ่15 -30 เดือนมนีาคม  2543  
 
การประมวลผลขอมูล 
 

หลังจากการเก็บขอมูลเสร็จแลว มีขั้นตอนในการประมวลผลขอมูลดังนี ้
1.  ทําการตรวจสอบแบบสอบถามใหไดขอมูลที่ครบถวน ทันทีทีก่ลุมตัวอยางตอบคําถาม

เสร็จเรียบรอย 
2.  ลงรหัส(Coding) ในแบบฟอรมการลงรหัสใหครบตามจํานวนกลุมตัวอยาง 
3.  นําไปประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS +For  Windows เพื่อทาํการ 
วิเคราะหขอมูลทางสถิต ิ
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การวิเคราะหขอมูล 
 

ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อนาํเสนอและสรปุผลการวิจยัครั้งนี ้ไดใชการคํานวณคาสถิติตาง ๆ  
โดยแบงเปนการวิเคราะหขอมูลดังนี ้
 

1.  การวิเคราะหเชงิพรรณนา (Descriptive Analysis) เปนการใชตารางแจกแจงความถี ่
แสดงตารางแบบรอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) เพื่ออธิบายขอมูลเบือ้งตนเกีย่วกับกลุม
ตัวอยางดังตอไปนี้ 

• ขอมูลดานลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อาย ุอาชพี  การศึกษา และ 
• รายได 
• พฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชวตาง ๆ  
• การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
• ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
•  
2.  วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว(One – way ANOVA) ในกลุมตัวแปรอิสระที่เปน  

อาย ุ, อาชีพ ,การศึกษา,รายได กับ การเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
 
3.  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ (t-test) เพื่อทดสอบความแตกตางของเพศที่มีตอ

การการเปดรับรายการวาไรตี้โชว  
 
4.  ใชการทดสอบคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพยีรสนั (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) เพื่ออธิบายความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ ไดแก 
• การเปดรับรายการวาไรตี้โชวและการระลกึถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้

โชว 
• การเปดรับรายการวาไรตี้โชวและทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน

รายการวาไรตี้โชว 
• การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวและทัศนคติที่มีตอปายตรา

สินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 



บทที่ 4  
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง  " การเปดรับรายการวาไรตี้โชว การระลึกถึงตราสินคาและ

ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน " สามารถ
เสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้

 
สวนที่ 1       การอธิบายขอมูลโดยใชสถิติเชิงบรรยาย 
 

ตอนที่ 1       ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง  คอื  เพศ อายุ การศึกษา   
อาชีพ และรายได โดยการใชตารางแจกแจงความถี่แสดงตาราง 

                   แบบรอยละ   
 
ตอนที่ 2       พฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนโดยการใชตาราง

แจกแจงความถี่ แสดงจาํนวนแบบรอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

2.1  การเปดชมรายการวาไรตี้โชว 
2.2  ความบอยครั้งในการชมรายการวาไรตี้โชว 
2.3  ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชว 
2.4  พฤติกรรมการชมชวงตาง ๆ ในรายการวาไรตี้โชว 
 

ตอนที่ 3      การระลึกถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวโดยการใช
ตารางแจกแจงความถี่ แสดงจํานวน และรอยละ   

 
ตอนที่ 4     ทศันคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว โดย

การใชตารางแจกแจงความถี ่แสดงจํานวน รอยละ วิเคราะหคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
สวนที่ 2     ผลการทดสอบสมมติฐาน 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
สวนที่ 1      การอธิบายขอมูลโดยใชสถิติเชิงบรรยาย 
 
ตอนที่ 1       ลักษณะทางประชากรของกลุมตวัอยาง  คือ  เพศ อายุ การศกึษา อาชพี 

และรายได โดยการใชตารางแจกแจงความถี่ แสดงตารางแบบรอยละ  
 
ตารางที่ 1   แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 135 33.8 
หญิง 265 66.3 
รวม 400 100 

 
จากตารางที่ 1  พบวา  กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้ มสีัดสวนของเพศหญิง

มากกวาเพศชาย ดงันี ้เพศหญิง 265 คน  คิดเปนรอยละ 66.3 และเปนเพศชายจาํนวน 135 
คน คิดเปนรอยละ 33.8  

 
ตารางที่ 2   แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จํานวน รอยละ 
15-24 92 23.0 
25-39 270 67.5 
40-49 38 9.5 
รวม 400 100 

 
จากตารางที่ 2   พบวา  กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งนี้ แบงเปน 3 ชวงอายุคือ อายุ 

25-39  ป จํานวน 270 คน คดิเปนรอยละ 67.5   อาย ุ15-24 ป  จํานวน 92 คน คิดเปนรอย
ละ 23.0  และอายุ 40-49 ป  จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 9.5  
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ตารางที่ 3   แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถม 6 1.5 
มัธยม 47 11.8 
อนุปริญญา 73 18.3 
ปริญญาตรี 231 57.8 
สูงกวาปริญญาตรี 43 10.8 
รวม 400 100 

 
จากตารางที่ 3  เมื่อจําแนกกลุมตัวอยาง ตามระดับการศกึษาพบวา  กลุมตัวอยางที่

จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุดมจีํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 57.8  รองลงมา
ไดแกกลุมตัวอยางที่อยูในระดับอนุปริญญา มีจาํนวน 73 คน คิดเปนรอยละ 18.3 สวนกลุม
ตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยม และ ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีจํานวนใกลเคียง
กัน คือ 47 คน หรือคิดเปนรอยละ 11.8 และ  43 คน หรือคิดเปนรอยละ 10.8 ตามลําดับ 
กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษามีจาํนวนนอยที่สุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอย
ละ 1.5 
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ตารางที่ 4   แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
พนักงานบริษทัเอกชน 294 73.5 
นักเรียน /นิสิต/นักศกึษา 41 10.3 
พนักงานรัฐวิสาหกจิ 25 6.3 
ธุรกิจสวนตัว 12 3.0 
อ่ืนๆ(เชน คนงานรับจาง , 
ผูรับจางอิสระ) 

11 2.8 

รับราชการ 10 2.5 
พอบาน แมบาน 7 1.8 
รวม 400 100 

 
จากตารางที่ 4  เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางตามอาชีพ  พบวากลุมตัวอยางที่เปน

พนักงานบริษทัเอกชนมีจาํนวนมากที่สุด 294 คน คิดเปนรอยละ 73.5  รองลงมา เปนกลุม
ตัวอยางที่เปนนักเรียน / นิสิต / นักศึกษา จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 10.3  พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 25 คน คิดเปนรอยละ 6.3 กลุมตัวอยางทีป่ระกอบอาชพีธรุกิจสวนตวั จาํนวน 12  
คน คิดเปนรอยละ  3.0   กลุมตัวอยางทีป่ระกอบอาชพีอืน่ ๆ(เชน  คนงานรับจาง  ผูรับจาง
อิสระ ) จํานวน 11  คน คิดเปนรอยละ  2.8   และกลุมตัวอยางที่รับราชการจํานวน 10 คน คิด
เปนรอยละ 2.5  สําหรับกลุมตัวอยางทีเ่ปนพอบาน / แมบาน มีจาํนวนนอยที่สุด จํานวน 7 คน 
คิดเปนรอยละ 1.8  
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ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายได 
 

รายได (บาท) จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 10,000 59 14.8 
10,001 - 20,000 131 32.8 
20,001 - 30,000 61 15.3 
30,001 - 40,000 45 11.3 
มากกวา 40,000 104 26.0 
รวม 400 100 

 
ตารางที่ 5  พบวา เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางตามรายไดสวนตัวตอเดือน พบวา กลุม

ตัวอยางที่มีรายได  10,001 - 20,000 มีจํานวนกลุมตัวอยางมากที่สุด จํานวน 131 คน คิด
เปนรอยละ 32.8  รองลงมา ไดแก กลุมตัวอยางที่มีรายไดมากกวา 40,000 บาท จาํนวน 104 
คน คิดเปนรอยละ 26.0  กลุมตัวอยางทีม่ีรายได 20,001 – 30 ,000 บาท จาํนวน 61 คน คิด
เปนรอยละ 15.3  กลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 
14.8    และกลุมตัวอยางทีม่ีรายได 30,001 - 40,000 บาท มีจาํนวนกลุมตัวอยางนอยที่สุด 
45 คน คิดเปนรอยละ 11.3 
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ตอนที่ 2     ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนโดย
การใชตารางแจกแจงความถี่ แสดงจาํนวนแบบรอยละ คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 
 

2.1 การเปดชมรายการวาไรตีโ้ชว 
 

ตารางที่ 6  ตารางแสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเปดชมรายการระเบิด
เถิดเทิง 
การเปดชมรายการ จํานวน รอยละ 
ชม 325 81.3 
ไมชม 75 18.8 
รวม 400 100 

 
ตารางที่ 6 พบวากลุมตัวอยางเปดรับชมรายการระเบิดเถดิเทิงจาํนวน 325 คน คิด

เปนรอยละ 81.3 และไมเปดรับชมรายการระเบิดเถิดเทงิจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 18.8 
 

ตารางที่ 7   ตารางแสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเปดชมรายการชงิรอยชิง
ลาน 
การเปดชมรายการ จํานวน รอยละ 
ชม 305 76.3 
ไมชม 95 23.8 
รวม 400 100 

 
ตารางที่ 7  พบวากลุมตัวอยางเปดรับชมรายการชงิรอยชิงลานจาํนวน 305 คน คิด

เปนรอยละ 76.3 และไมเปดรับชมรายการชิงรอยชิงลานจํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 23.8 
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ตารางที่ 8  ตารางแสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการเปดชมรายการสมาคมชม
ดาว 
การเปดชมรายการ จํานวน รอยละ 
ชม 311 77.8 
ไมชม 89 22.3 
รวม 400 100 

 
จากตารางที่ 8   พบวากลุมตัวอยางเปดรับชมรายการสมาคมชมดาวจาํนวน 311 คน 

คิดเปนรอยละ 77.8 และไมเปดรับชมรายการสมาคมชมดาวจาํนวน 89 คน คิดเปนรอยละ 
22.3 
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2.2  ความบอยครั้งในการชมรายการวาไรตี้โชว  
ตารางที่ 9  ตารางแสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ย ของกลุมตัวอยางจําแนกตามความ

บอยครั้งในการเปดชมรายการระเบิดเถิดเทิง 
ความบอยครั้ง จํานวน รอยละ 
ต่ํากวาเดือนละครั้ง 43 13.2 
เดือนละครั้ง 71 21.8 
เดือนละ 2 คร้ัง 75 23.1 
เดือนละ 3 คร้ัง 46 14.2 
ทุกสัปดาห 84 25.8 
ไมตอบแบบสอบถาม 6 1.8 
รวม 325 100 
 

 
หมายเหต ุ เกณฑในการแปลความหมายแบงเปน ดังนี ้
คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
ต่ํากวา 1.80 ต่ํากวาเดือนละครั้ง 
1.81 - 2.60 เดือนละ 1  คร้ัง 
2.61 - 3.40 เดือนละ 2  คร้ัง 
3.41 - 4.20 เดือนละ 3  คร้ัง 
4.21 - 5.00 ทุกสัปดาห 

จากตารางที่ 9  พบวากลุมตัวอยางเปดรับชมรายการระเบิดเถิดเทิงทุกสัปดาหมาก
ที่สุด จาํนวน 84 คน  คิดเปนรอยละ 25.8  รองลงมาคือชมเดือนละ 2 คร้ัง จํานวน 75 คน คิด
เปนรอยละ 23.1  เปดชมเดือนละครั้ง จํานวน 71 คน คดิเปนรอยละ 21.8  ชมเดือนละ 3 คร้ัง 
จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 14.2 และชมต่ํากวาเดือนละครั้ง จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 
13.2 และเมื่อวิเคราะหคาเฉลี่ยรวมความบอยครั้งในการเปดรับชมรายการระเบิดเถดิเทิงมี
ระดับ   2.77   ซึ่งถือวามีความบอยครั้งในการเปดรับชมรายการระเบิดเถิดเทงิเดือนละ 2 คร้ัง 
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ตารางที่ 10  ตารางแสดงจาํนวน รอยละและคาเฉลี่ย ของกลุมตัวอยางจาํแนกตามความ
บอยครั้งในการชมรายการชิงรอยชิงลาน 

 
ความบอยครั้ง จํานวน รอยละ 
ต่ํากวาเดือนละครั้ง 35 11.5 
เดือนละครั้ง 63 20.7 
เดือนละ 2 คร้ัง 88 28.9 
เดือนละ 3 คร้ัง 34 11.1 
ทุกสัปดาห 79 25.9 
ไมตอบแบบสอบถาม 6 2.0 
รวม 305 100 

 

 
หมายเหต ุ เกณฑในการแปลความหมายแบงเปน ดังนี ้

คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
ต่ํากวา 1.80 ต่ํากวาเดือนละครั้ง 
1.81 - 2.60 เดือนละ 1  คร้ัง 
2.61 - 3.40 เดือนละ 2  คร้ัง 
3.41 - 4.20 เดือนละ 3  คร้ัง 
4.21 - 5.00 ทุกสัปดาห 

 
จากตารางที่ 10 พบวากลุมตัวอยางมีความบอยครั้งในการเปดรับชมรายการชงิรอยชงิ

ลาน เดือนละ 2 คร้ังมากที่สดุ จํานวน 88 คน  คิดเปนรอยละ 28.9  รองลงมาคือชมทุก
สัปดาห  จาํนวน 79 คน คิดเปนรอยละ 25.9 ชมเดือนละครั้ง จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 
20.7 ชมตํ่ากวาเดือนละครั้ง จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 11.5 และชมเดือนละ 3 คร้ัง  
จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 11.1  และเมื่อวิเคราะหคาเฉลี่ยรวมความบอยครั้งในการเปด
รับชมรายการชิงรอยชิงลานมีระดับ   2.68  ซึ่งถือวามีความบอยครั้งในการเปดรับชมรายการ
ชิงรอยชิงลานเดือนละ 2 คร้ัง 
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ตารางที่ 11  ตารางแสดงจาํนวน รอยละและคาเฉลี่ย ของกลุมตัวอยางจาํแนกตามความ
บอยครั้งในการเปดชมรายการสมาคมชมดาว 

 
ความบอยครั้ง จํานวน รอยละ 
ต่ํากวาเดือนละครั้ง 34 10.9 
เดือนละครั้ง 76 24.4 
เดือนละ 2 คร้ัง 88 28.3 
เดือนละ 3 คร้ัง 53 17.0 
ทุกสัปดาห 52 16.7 
ไมตอบแบบสอบถาม 8 2.6 
รวม 311 100 

 

 
หมายเหต ุ เกณฑในการแปลความหมายแบงเปน ดังนี ้
คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
ต่ํากวา 1.80 ต่ํากวาเดือนละครั้ง 
1.81 - 2.60 เดือนละ 1  คร้ัง 
2.61 - 3.40 เดือนละ 2  คร้ัง 
3.41 - 4.20 เดือนละ 3  คร้ัง 
4.21 - 5.00 ทุกสัปดาห 
 
จากตารางที่ 11 พบวากลุมตัวอยางเปดรับชมรายการสมาคมชมดาวในเดือนละ 2 

คร้ังมากที่สุด จํานวน 88 คน  คิดเปนรอยละ 28.3  รองลงมาคือชมเดือนละครั้ง จํานวน 76 
คน คิดเปนรอยละ 24.4  ชมเดือนละ 3 คร้ัง จาํนวน 53 คน คิดเปนรอยละ 17.0 ชมทุก
สัปดาห จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 16.7 และชมต่ํากวาเดือนละครั้ง จาํนวน 34 คน คิด
เปนรอยละ 10.9 และเมื่อวิเคราะหคาเฉลีย่รวมความบอยครั้งในการเปดรับชมรายการ
สมาคมชมดาวมีระดับ   2.58  ซึ่งถือวามีความบอยครั้งในการเปดรับชมรายการสมาคมชม
ดาวเดือนละ 1 คร้ัง 
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2.3    ลักษณะการชมรายการวาไรตีโ้ชว 
 

ตารางที่ 12  ตารางแสดงจาํนวน  รอยละและคาเฉลี่ย ของกลุมตัวอยางจาํแนกตามลักษณะ
การชมรายการระเบิดเถิดเทิง 

 
ลักษณะการชมรายการ จํานวน รอยละ 
ดูตั้งแตตนจนจบ 23 7.1 
เลือกดูบางชวง 101 31.1 
ดูสลับกับชองอื่น 85 26.2 
ดูไมจบรายการ 110 33.8 
ไมตอบแบบสอบถาม 6 1.8 
รวม 325 100 

 

 
เกณฑในการแปลความหมายแบงเปน ดงันี ้
คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
1.00 -  2.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูไมจบรายการ 
2.01 -  3.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูสลับกับชองอืน่และเลือกดู

บางชวง 
3.01 -  4.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูตั้งแตตนจนจบ 

 
จากตารางที่ 12  พบวากลุมตัวอยางมีลักษณะการชมรายการระเบิดเถิดเทิง ดังนี ้

ดูไมจบรายการมากที่สุด จํานวน 110 คน คิดเปนรอยละ 33.8  รองลงมาคือ เลือกดบูางชวง
จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 31.1 ดูสลับกับชองอืน่ จาํนวน 85 คน คิดเปนรอยละ 26.2 ดู
ตั้งแตตนจนจบ จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 7.1 และเมื่อวิเคราะหคาเฉลี่ยรวมลกัษณะการ
เปดรับชมรายการระเบิดเถิดเทิงมีระดับ   2.57  ซึ่งถือวามีลักษณะการชมรายการระเบิด
เถิดเทงิแบบดูสลับกับชองอืน่และเลือกดูบางชวง 



 

 

65 

ตารางที่ 13  ตารางแสดงจาํนวน  รอยละและคาเฉลี่ย ของกลุมตัวอยางจาํแนกตามลักษณะ
การชมรายการชิงรอยชิงลาน 

 
ลักษณะการชมรายการ จํานวน รอยละ 
ดูตั้งแตตนจนจบ 30 9.8 
เลือกดูบางชวง 133 43.6 
ดูสลับกับชองอื่น 97 31.8 
ดูไมจบรายการ 41 13.4 
ไมตอบแบบสอบถาม 4 1.3 
รวม 305 100 

 

 
เกณฑในการแปลความหมายแบงเปน ดงันี ้
คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
1.00 -  2.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูไมจบรายการ 
2.01 -  3.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูสลับกับชองอืน่และเลือกดูบาง

ชวง 
3.01 -  4.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูตั้งแตตนจนจบ 

 
จากตารางที่ 13  พบวากลุมตัวอยางมีลักษณะการชมรายการชิงรอยชิงลานดังนี้ 

เลือกดูบางชวงมากที่สุด จํานวน 133 คน คิดเปนรอยละ 43.6  รองลงมาคือ ดูสลับกับชองอืน่
จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 31.8   ดูไมจบรายการจาํนวน  41  คน คิดเปนรอยละ  13.4   ดู
ตั้งแตตนจนจบนอยที่สุด  จาํนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 9.8  และเมื่อวิเคราะหคาเฉลี่ยรวม
ลักษณะการชมรายการชิงรอยชิงลานมีระดับ   2.23  ซึ่งถือวามลีักษณะในการชมรายการชงิ
รอยชิงลานแบบดูสลับกับชองอื่นและเลือกดูบางชวง 
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ตารางที่ 14    ตารางแสดงจาํนวน  รอยละและคาเฉลี่ย ของกลุมตัวอยางจาํแนกตามลักษณะ
การชมรายการสมาคมชมดาว 

 
พฤติกรรมการดู จํานวน รอยละ 
ดูตั้งแตตนจนจบ 26 8.4 
เลือกดูบางชวง 128 41.2 
ดูสลับกับชองอื่น 73 23.5 
ดูไมจบรายการ 77 24.8 
ไมตอบแบบสอบถาม 7 2.3 
รวม 311 100 

 

 
เกณฑในการแปลความหมายแบงเปน ดงันี ้
คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
1.00 -  2.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูไมจบรายการ 
2.01 -  3.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูสลับกับชองอืน่และเลือกดูบาง

ชวง 
3.01 -  4.00 ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวแบบดูตั้งแตตนจนจบ 

 
จากตารางที่ 14  พบวากลุมตัวอยางมีลักษณะการชมรายการสมาคมชมดาวดงันี้

เลือกดูบางชวงมากที่สุด จํานวน 128  คน คิดเปนรอยละ 41.2  รองลงมาคือ ดูไมจบรายการ
จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 24.8  ดูสลับกับชองอืน่ จาํนวน 73 คน คิดเปนรอยละ 23.5  ดู
ตั้งแตตนจนจบนอยที่สุด จํานวน 26 คน คดิเปนรอยละ 8.4 และเมื่อวิเคราะหคาเฉลีย่รวม
ลักษณะการชมรายการสมาคมชมดาวมีระดับ   2.36  ซึ่งถือวามีลักษณะในการชมรายการ
สมาคมชมดาวแบบดูสลับกบัชองอื่นและเลือกดูบางชวง 
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2.4 พฤติกรรมการชมชวงตางๆ ในรายการวาไรตี้โชว 
 

ตารางที่ 15  ตารางแสดง จาํนวน รอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามพฤติกรรมการชมชวง
ตาง ๆ ในรายการระเบิดเถิดเทิง 

 
พฤติกรรมการชมชวงตาง ๆ ชวงในรายการระเบิดเถิดเทงิ 

ชม (จํานวนคน/ รอยละ) ไมชม (จํานวนคน/ รอยละ) 
ชวงละคร 306(94.2) 19(5.8) 
ชวงเปดปายระเบิด 231(71.1) 94(28.9) 
ชวงจับชิ้นสวน 109(33.5) 216(66.5) 
ชวงเปดปายหาคนเขาตูระเบิด 259(79.7) 66(20.3) 

 
ตารางที่ 15  พบวากลุมตัวอยางมีลักษณะการชมรายการระเบิดเถิดเทิงดังนี ้ เลือก

ชมชวงละครมากที่สุดจาํนวน 306 คน คิดเปนรอยละ 94.2 รองลงมาคือ ชวงเปดปายหาคน
เขาตูระเบิด จํานวน 259 คน คิดเปนรอยละ 79.7  และ ชวงเปดปายระเบิด จํานวน 231 คน 
คิดเปนรอยละ 71.1 กลุมตัวอยางชมชวงจบัชิ้นสวนนอยที่สุดมีจํานวน 109 คน คิดเปนรอยละ 
33.5 
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ตารางที่ 16  ตารางแสดงจาํนวน รอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามพฤติกรรมการชมชวง
ตางๆในรายการชิงรอยชิงลาน 

 
พฤติกรรมการชมชวงตาง ๆ ชวงในรายการชิงรอยชิงลาน 

ชม (จํานวนคน/ รอยละ) ไมชม (จํานวนคน/ รอยละ) 
ชวงแนะนาํผูเขารวมรายการ 209(68.5) 96(31.5) 
ชวงทาแขงกับแกงคสามชา 269(88.2) 36(11.8) 
ชวงจับชิ้นสวน 66(21.6) 239(78.4) 
ชวงทายภาพแขกรับเชิญ 234(76.7) 71(23.3) 
ชวงทายคําตอบของแขกรับเชิญ 204(66.9) 101(33.1) 
ชวงเปดปายเพื่อสะสมของรางวัล 84(27.5) 221(72.5) 
ชวงเปดปายชงิรางวัลใหญ 89(29.2) 216(70.8) 

 
ตารางที่ 16  พบวากลุมตัวอยางมีลักษณะการชมรายการชิงรอยชงิลาน ดังนี้ เลือก

ชมชวงทาแขงกับแกงคสามชามากที่สุด จาํนวน 269 คน คิดเปนรอยละ 88.2  รองลงมาชม
ชวงทายภาพแขกรับเชิญ จํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 76.7  ชวงแนะนาํผูเขารวมรายการ 
จํานวน  209 คน คิดเปนรอยละ 68.5  ใกลเคียงกับชวงทายคาํตอบแขกรับเชิญ จํานวน 204 
คน คิดเปนรอยละ 66.9  ชวงเปดปายชิงรางวัลใหญ จาํนวน 89 คน คดิเปนรอยละ 29.2 ชวง
เปดปายเพื่อสะสมของรางวลั จํานวน 84คน คิดเปนรอยละ 27.5  สําหรับชวงที่ชมนอยที่สุด
ไดแก ชวงจับชิ้นสวนจํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 21.6  
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ตารางที่ 17  ตารางแสดง จาํนวน รอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามพฤติกรรมการชมชวง
ตาง ๆ ของรายการสมาคมชมดาว  

 
พฤติกรรมการชมชวงตาง ๆ ชวงในรายการสมาคมชมดาว 

ชม (จํานวนคน/ รอยละ) ไมชม (จํานวนคน/ รอยละ) 
ชวงสัมภาษณ 305(98.1) 6(1.9) 
ชวงเชิญชวนใหรวมสนุกในรายการ 97(31.2) 214(68.8) 

 
ตารางที่ 17  พบวากลุมตัวอยางมีลักษณะการชมรายการสมาคมชมดาว ดงันี ้เลือก

ชมชวงสัมภาษณมากที่สุดจํานวน 305 คน คิดเปนรอยละ 98.1  และชวงเชิญชวนใหรวมสนุก
ในรายการจํานวน 97 คน คดิเปนรอยละ 31.2 
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ตอนที่ 3      ผลการวิเคราะหการระลกึถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้
โชว โดยการใชตารางแจกแจงความถี ่แสดงจาํนวนและรอยละ   
 
ตารางที่ 18   ตารางแสดงจาํนวนรอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามการระลึกถงึตราสินคาที่

ให สปอนเซอรในรายการชงิรอยชิงลาน 
 

จําได จําไมได ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการ 
ชิงรอยชิงลาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.  มามา 245 61.3 155 38.8 
2.  ลูกอมโกปโก 197 49.3 203 50.8 
3.  อายิโนะทาการะ 196 49.0 204 51.0 
4.  ไอสครีมวอลล 172 43.0 228 57.0 
5.  กาแฟกระปองตราเบอรดี้ 164 41.0 236 59.0 
6.  นมสดหนองโพ 161 40.3 239 59.8 
7.  เวิลดโฟน 1800 148 37.0 252 63.0 
8.  ชุดชั้นในโอโนโน 145 36.6 255 63.8 
9.  ลักส 142 35.5 258 64.5 
10.  กูลิโกะปอกกี ้ 141 35.3 259 64.8 
11.  เวเฟอรตราเบงเบง 138 34.5 262 65.5 
12.  ชุดเครื่องนอนซาติน 135 33.8 265 66.3 
13.  คอนเน 133 33.3 267 66.8 
14.  ฮาโมน ี 132 33.0 268 67.0 
15.  หางแวนทอปเจริญ 131 32.8 269 67.3 
16.  เครื่องใชไฟฟามิตซูมารุ 130 32.5 270 67.5 
17.  สปาย ไวนคูลเลอร 130 32.5 270 67.5 
18.  คาลปโก 130 32.5 270 67.5 
19.  เตารีดไฟฟาฟลลิปส 127 31.8 273 68.3 
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20.  น้ํามนัพืชตราโอลีน 126 31.5 274 68.5 
21.  เปปซี่ 126 31.5 274 68.5 
22.  อาหารเสริมแลคตาซอย 125 31.3 275 68.8 
23.  เปาเอ็มวอช 125 31.3 275 68.8 
24.  สีกัปตัน 123 30.8 277 69.3 
25.  คอลเกต 123 30.8 277 69.3 
26.  รองเทาแอรโรซอฟ 121 30.3 279 69.8 
27.  เครื่องครัวแสตนเลสตรานก
นางนวล 

120 30.0 280 70.0 

28.  เครื่องสําอางเทลม ี 116 29.0 284 71.0 
29.  ยาหมองตราถวยทอง 105 26.3 295 73.8 
30.  วีคเอ็นดทัวร 109 27.3 291 72.8 
31.  เรโซนา 105 26.3 295 73.8 
32.  ยาชงตรางามระหง 100 25.0 300 75.0 
33.  น้ํายาปรับผานุมคอมฟอรท 100 25.0 300 75.0 
34.  จัสโมเดิรน 98 24.5 302 75.5 
35.  คลินิก 95 23.8 305 76.3 
36.  สปาย เรด 94 23.5 306 76.5 
37.  วาสลีน 90 22.5 310 77.5 
38.  อาหารสนุัขซีพ ี 88 22.0 312 78.0 
39.  น้ําพริกเผาตราแมประนอม 84 21.0 316 79.0 
40.  วุนเสนตรามังกรคู 79 19.8 321 80.3 
41.  ถุงยางดูเร็กซ 72 18.0 328 82.0 
42.  เพชราภรณกรุปทราเวล 67 16.8 333 83.3 
43.  อินเตอรเน็ต KSC 63 15.8 337 84.3 
44.  แจมจันทรสมุนไพร 63 15.8 337 84.3 
45.  ครีมโฟมลางหนา C-Care 62 15.5 338 84.5 
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46.  สเปรยปรับอากาศแอรเฟรช 60 15.0 340 85.0 
47.  ปากกาลบคําผิด Gros 58 14.5 342 85.5 
48.  กัสเซ็น เวเฟอรสอดไสครีม 54 13.5 346 86.5 
49.  ขาวเกรียบตราสิมิลัน 48 12.0 352 88.0 
50.  ฟลมนิรภัยฮานิตะ 46 11.5 354 88.5 
51.  อีสมี ทนีแครโลชั่น 44 11.0 356 89.0 
52.  กระติกน้าํรอนนกิโก 42 10.5 358 89.5 
53.  ยาสมมือจรุงจิต 36 9.0 364 91.0 

 
ตารางที่ 18  พบวากลุมตัวอยางมีการระลึกถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการชิง

รอยชิงลานดังนี้ ระลึกถึงตราสินคามามา ไดมากที่สุด จาํนวน 245 คน คิดเปนรอยละ 61.3 
รองลงมาไดแก ลูกอมโกปโก จํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 49.3 อายิโนะทาการะ จํานวน 
196 คน คิดเปนรอยละ 49.0 สําหรับตราสินคาที่ระลึกถงึนอยที่สุด ไดแก  ยาสมมือจรุงจิต 
จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 9 รองลงมาไดแก กระตกิน้ํารอนนโิก จํานวน 42 คน คิดเปน
รอยละ 10.5 อีสมีทีนแครโลชั่น จาํนวน 44 คน คิดเปนรอยละ 11.0 
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ตารางที่ 19   ตารางแสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการระลึกถึงตราสนิคาที่ให  
สปอนเซอรในรายการระเบดิเถิดเทิง 

 
จําได จําไมได ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการ 

ระเบิดเถิดเทงิ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.  ไอศกรีมวอลล 228 57.0 172 43.0 
2.  นมสดหนองโพ 204 51.0 196 49.0 
3.  ถั่วอบมารูโจ 187 46.8 213 53.3 
4.  โกปโก 175 43.8 225 56.3 
5.  ผลิตภัณฑตราดอกบัวคู 150 37.5 250 62.5 
6.  สีกัปตันลองไลฟ 156 37.0 244 61.0 
7.  ชุดชั้นในโอโนโน 145 36.6 255 63.8 
8.  ผลิตภัณฑไฟฟาฟลลิปส 129 32.3 271 67.8 
9.  เวเฟอรตราเบงเบง 128 32.0 272 68.0 
10.  เครื่องครัวแสตนเลสตรานก
นางนวล 

126 31.5 274 68.5 

11.  เวิลดโฟน 1800 124 31.0 276 69.0 
12.  สปายไวทไวนคูลเลอร 124 31.0 276 69.0 
13.  ฉลาม 124 31.0 276 69.0 
14.  โปเต 117 29.3 283 70.8 
15.  เจเพรส 116 29.0 284 71.0 
16.  ซันไลต 109 27.3 291 72.8 
17.  น้ํามนัพืชหยก 106 26.5 294 73.5 
18.  สเปรยปรับอากาศ Waxy 100 25.0 300 75.0 
19.  โปเตโตมันฝร่ัง 96 24.0 304 76.0 
20.  ยาชงตรางามระหง 83 20.8 317 79.3 
21.  ขนมปงตราทวิสต 69 17.3 331 82.5 
22.  ไอล่ีแฮรทรีทเมนท 51 12.8 349 87.3 



 

 

74 

23.  สุเพิรบครีม 46 11.5 354 88.5 
24.  รองเทา Hell Care 45 11.3 355 88.8 
25.  ฟลมนิรภัยฮานิตา 44 11.0 356 89.0 
26.  เดนิสสาบัตเตอรคุกกี้ 44 11.0 356 89.0 

 
ตารางที่ 19  พบวากลุมตัวอยางมีการระลึกถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการ

ระเบิดเถิเทงิดงันี ้ระลึกถงึตราสินคาไอศครีมวอลล ไดมากที่สุด จาํนวน 228 คน คิดเปนรอย
ละ 57.0 รองลงมาไดแกนมสดหนองโพ จํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 51.0  ถั่วอบมารูโจ 
จํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 46.8 สําหรับตราสินคาที่ระลึกถงึนอยที่สุดมีระดับเทากนั  
ไดแก เดนิสสาบัตเตอรคุกกี้ และ ฟลมนิรภัยฮานิตะ จํานวน 44 คน คดิเปนรอยละ 11.0  
รองลงมาไดแก รองเทา Hell Care จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 45 
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ตารางที่ 20   ตารางแสดงจาํนวน รอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามการระลึกถึงตราสินคา
ที่ใหสปอนเซอรในรายการสมาคมชมดาว 

 
จําได จําไมได ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน

รายการสมาคมชมดาว จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. เพชรไดอมอนดทูเดย 204 51.0 196 49.0 
2. แครรอลไนซแอนดอีซี่ 110 27.5 290 72.5 
3.  คอลเกต 98 24.5 302 75.5 
4. เดอะมอลล 95 23.8 305 76.3 
5.  รสดี 66 16.5 334 83.5 

 
ตารางที่ 20  จากตารางพบวากลุมตัวอยางมีการระลึกถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอร

ในรายการสมาคมชมดาวดงันี ้ตราสินคาที่ระลึกถงึมากที่สุดไดแก เพชรไดอมอนดทูเดย 
จํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 51.0   รองลงมา ไดแก แครรอลไนซแอนดอีซี่  จํานวน 110 
คน คิดเปนรอยละ 27.5  คอลเกต จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 24.5 เดอะมอลล จาํนวน 95 
คน คิดเปนรอยละ 23.8 ตราสินคาที่ระลกึถึงนอยที่สุดคือ รสดี จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 
16.5 



 

 

76 

ตอนที่ 4     ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว โดย
การใชตารางแจกแจงความถี่ แสดงจาํนวน รอยละ วิเคราะหคาเฉลี่ย
และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 
ตารางที่ 21   ตารางแสดงจาํนวน รอยละ คาเฉลี่ย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคติตอ

ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน 
 

ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาใน
รายการวาไรตี้โชว 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

(%) 

เห็นดวย 
 

(%) 

เฉยๆ 
 

(%) 

ไมเห็นดวย 
 

(%) 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

(%) 

Mean 
 

S.D 

ทําใหฉันจดจําตราสินคามากขึ้น 45(11.3) 196(49.0) 136(34.0) 18(4.5) 5(1.3) 3.64 0.79 
ทําใหฉันรูจักสินคามากขึ้น 53 (13.3) 182(45.5) 127(31.8) 27(6.8) 11(2.8) 3.60 0.90 
ชวยเสริมความเขาใจเกี่ยวกับสินคา 16(4.0) 86(21.5) 192(48.0) 88(22.0) 18(4.5) 2.98 0.88 
ทําใหฉันอยากทดลองใชสินคา 12(3.0) 80(20.0) 213(53.0) 75(18.8) 20(5.0) 2.97 0.84 
ทําใหฉันมีความรูเกี่ยวกับสินคา 12(3.0) 85(21.3) 185(41.3) 100(25.0) 18(4.5) 2.93 0.87 
ทําใหฉันตัดสินใจซื้อสินคา 10(2.5) 56(14.0) 204(51.0) 91(22.8) 39(9.8) 2.77 0.90 
ทําใหฉันมั่นใจในตัวสินคามากขึ้น 12(3.0) 57(14.3) 184(46.0) 11(28.5) 33(8.3) 2.75 0.90 
รูสึกรําคาญปายตราสินคาในรายการ 50(12.5) 79(19.8) 227(56.8) 39(9.8) 5(1.3) 2.68 0.86 
รูสึกวาปายตราสินคายัดเยียดขอมูล
เกินไป 

49(12.3) 92(23.0) 208(52) 44(11.0) 7(1.8) 2.67 0.89 

 
หมายเหต ุ เกณฑการแปลความหมาย ดงันี ้
 

คาเฉลี่ยระดับ 1.00 – 2.60 หมายถงึ ทัศนคติเชิงลบ 
คาเฉลี่ยระดับ 2.61 - 3.40    หมายถงึ ทัศนคติเปนกลาง 
คาเฉลี่ยระดับ 3.41 – 5.00 หมายถงึ ทัศนคติเชิงบวก 

 
จากตารางที่ 21   พบวากลุมตัวอยางมีทัศนคติตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน

รายการวาไรตี้โชวดังนี ้
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1.  กลุมตัวอยางมทีัศนคติเชงิบวกตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้
โชวในประเด็นที่วา ปายตราสินคาทําใหรูจกัสินคาและทาํใหจดจาํตราสินคามาก
ขึ้น 

2.  กลุมตัวอยางทัศนคติเปนกลางตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้
โชว ในประเดน็ตาง ๆ ดังนี ้

• ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวชวยเสริมความเขาใจเกี่ยวกับ
สินคา 

• ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวชวยทําใหอยากทดลองใช
สินคา 

• ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวชวยทําใหมีความรูเกี่ยวกับ
สินคา 

• ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวชวยทําใหตัดสินใจซื้อสินคา 
• ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวชวยทําใหมั่นใจในตัวสินคา

มากขึ้น 
• ความรูสึกรําคาญตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
• ความรูสึกวาปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวยัดเยียดขอมูล

เกินไป   



 

 

78 

สวนที่ 2     ผลการทดสอบสมมติฐานโดยเรียงผลการทดสอบตามลาํดับขอของ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอที่ 1    กลุมตัวอยางที่มีลกัษณะทางประชากรตางกนั มีการเปดรับรายการ 

วาไรตี้โชวตางกัน 
 

ตารางที่ 22   แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยการเปดรับรายการวาไรตี้โชว
ทางโทรทัศน ระหวางเพศหญิง กับเพศชาย 

 
เพศ จํานวน คาเฉลี่ย S.D. t P 
ชาย 135 1.10 0.38 0.24 0.625 
หญิง 265 1.18 0.37   
 

df    =   398 p    >   .05 
 
จากตารางที่ 22 แสดงใหเหน็วา  กลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญงิมกีารเปดรับ

รายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน ไมแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 23  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปดรับรายการวาไรตี้โชวทาง
โทรทัศน  จําแนกตามระดบัอาย ุ

 
อาย ุ จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 
15 - 24 ป 92 1.19 0.39 
25 - 39 ป 270 1.15 0.37 
40 -49 ป 38 1.05 0.35 
รวม 400 1.15 0.37 

 
เกณฑการแปลความหมายพฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
 

คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
1.00 – 2.33 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับตํ่า 
2.34 – 3.66 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับกลาง 
3.67 – 5.00 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับสูง 

 
จากตารางที่ 23  พบวา  กลุมตัวอยางทีม่อีายุ 15-24 ป มีการเปดรับรายการวาไรตี้

โชวมากที่สุด คือมีคาเฉลี่ยที่ระดับ  1.19  รองลงมาคือ  กลุมตัวอยางอายุ 25-39 ป มีคาเฉลี่ย
ที่ระดับ 1.15 กลุมตัวอยางอายุ 40-49 ป มีคาเฉลี่ยที่ระดับ 1.05 เมื่อวิเคราะหคาเฉลี่ย
พฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชว พบวา กลุมตัวอยางทุกกลุมมพีฤติกรรมการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชวอยูในระดับตํ่า 
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ตารางที่ 24   แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยพฤตกิรรมการเปดรับรายการวา
ไรตี้ โชวในระดับอายุตาง ๆ โดยสถิติ  One - Way ANOVA 

 
แหลงความแปรปรวน Df Sum of Squares Mean Square F P 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

2 
397 

0.51 
54.68 

0.25 
0.14 

1.84 .159 

รวม 399 55.18    
 
P > .05 
 
จากตารางที่ 24 พบวา  กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกนั  มีการเปดรับรายการวาไรตี้

โชว ไมแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่ 25   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการเปดรับรายการวาไรตี้โชว   
ทางโทรทัศน  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 
ประถมศึกษา 6 1.11 0.36 
มัธยมศึกษา 47 1.27 0.39 
ปวช/ปวส/อนปุริญญา 73 1.27 0.39 
ปริญญาตรี 231 1.14 0.35 
สูงกวาปริญญาตรี 43 0.90 0.29 
รวม 400 1.15 0.37 

 
เกณฑการแปลความหมายพฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
 

คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
1.00 – 2.33 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับตํ่า 
2.34 – 3.66 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับกลาง 
3.67 – 5.00 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับสูง 

 
จากตารางที่ 25 พบวา  กลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาระดับมัธยมศึกษา และ ระดับ 

ปวช/ปวส/อนปุริญญามีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวมากที่สุดเทากนั คือ มีคาเฉลี่ยที่ระดับ  
1.27  รองลงมาคือ  กลุมตัวอยางที่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยที่ระดบั 1.14 ซึ่ง
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางทีม่ีการศึกษาระดับประถมศึกษา ซึง่มีคาเฉลี่ยที่ระดับ 1.11 อยางไร
ก็ตามกลุมตัวอยางทุกกลุมมีพฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชวอยูในระดับตํ่า  
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ตารางที่ 26  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยพฤตกิรรมการเปดรับรายการวา
ไรตี้โชว ในระดับการศึกษาตาง ๆ โดยสถติิ  One - Way ANOVA 
 
แหลงความแปรปรวน Df Sum of Squares Mean Square F P 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4 
395 

4.27 
50.91 

1.07 
0.13 

8.28 .000*

รวม 399 55.18    
 
*P < .05 
 
จากตารางที่ 26 พบวา  กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกนั  มีการเปดรับ

รายการวาไรตี้โชว แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับความเชื่อมั่น 95  
เปอรเซ็นต  
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ตารางที่ 27   แสดงผลการทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยางทีม่ีระดับการศึกษา
แตกตางกนัมกีารเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกัน  
 

 
จากตารางที่   27 พบวา กลุมตัวอยางทีม่กีารศึกษาระดับปริญญาตรีกับกลุมตัวอยาง

ที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกันอยางมนียัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .05 โดยกลุมตัวอยางทีม่กีารศึกษาระดับปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชวสูงกวากลุมตัวอยางทีม่กีารศึกษาสูงกวาปริญญาตร ี

 
กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปวช/ปวส/อนุปริญญากับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษา

สูงกวาปริญญาตรีมีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาระดับปวช/ปวส/อนุปริญญา  มีคาเฉลี่ยการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชวสูงกวากลุมตัวอยางทีม่กีารศึกษาสูงกวาปริญญาตร ี

 
 กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษา  กบักลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาสูงกวา

ปริญญาตรีมีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.05
โดยกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาระดับมัธยมศึกษา  มีคาเฉลี่ยการเปดรับรายการวาไรตี้โชวสูง
กวากลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 

 
กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปวช/ปวส/อนุปริญญากับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษา

ปริญญาตรีมีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
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โดยกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาระดับปวช/ปวส/อนุปริญญา มีคาเฉลี่ยการเปดรับรายการวา
ไรตี้โชวสูงกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาปริญญาตรี 

 
ตารางที่ 28   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการเปดรับรายการวาไรตี้โชวทาง
โทรทัศน   จาํแนกตามอาชีพ 
 
อาชีพ จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 
รับราชการ 10 1.17 0.42 
พนักงานรัฐวิสาหกจิ 25 1.14 0.42 
พนักงานบริษทัเอกชน 294 1.16 0.37 
แมบาน/พอบาน 7 1.24 0.39 
ธุรกิจสวนตัว 12 0.89 0.26 
นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 41 1.08 0.40 
รวม 389 1.15 0.37 

 
เกณฑการแปลความหมายพฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
 

คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
1.00 – 2.33 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับตํ่า 
2.34 – 3.66 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับกลาง 
3.67 – 5.00 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับสูง 

 
จากตารางที่ 28   พบวา  กลุมตัวอยางทีเ่ปนพอบาน/แมบาน  มกีารเปดรับรายการ

วาไรตี้โชวมากที่สุด คือ มีคาเฉลี่ยที่ระดับ  1.24  รองลงมาคือ  กลุมตัวอยางที่มีอาชพีรับ
ราชการ พนักงานบริษัทเอกชน และ พนักงานรัฐวิสาหกจิในระดับที่ใกลเคียงกนัคือ  มี
คาเฉลี่ยที่ระดบั 1.17  1.16 และ 1.14 ตามลําดับ อยางไรก็ตามกลุมตัวอยางทกุกลุมมี
พฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชวอยูในระดับตํ่า  
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ตารางที่ 29  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยพฤตกิรรมการเปดรับรายการวา
ไรตี้โชวในอาชพีตาง ๆ โดยสถิติ  One - Way ANOVA 
 
แหลงความแปรปรวน Df Sum of Squares Mean Square F P 
ระหวางกลุม 6 1.60 0.27 1.96 .0708 
ภายในกลุม 393 53.58 0.14   
รวม 399 55.18    

P > .05 
 
จากตารางที่ 29 พบวา  กลุมตัวอยางที่มีอาชีพที่แตกตางกัน  มกีารเปดรับรายการวา

ไรตี้โชว ไมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 30   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการเปดรับรายการวาไรตี้โชวทาง
โทรทัศน  จําแนกตามระดบัรายได 
 
รายได จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 
ต่ํากวา 10,000 บาท 59 1.27 0.37 
10,001 - 20,000 บาท 131 1.22 0.37 
20,001 - 30,000 บาท 61 1.10 0.37 
30,001 - 40,000 บาท 45 1.17 0.37 
มากกวา 40,000 บาท 104 1.02 0.36 
รวม 400 1.15 0.37 

 
เกณฑการแปลความหมายพฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
 

คาเฉลี่ย ระดับของพฤติกรรม 
1.00 – 2.33 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับตํ่า 
2.34 – 3.66 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับกลาง 
3.67 – 5.00 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับสูง 

 
จากตารางที่ 30  พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท และกลุม

ตัวอยางที่มีรายได 10,001 - 20,000 บาท มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวมากที่สุดใกลเคียง
กัน  คือ มีคาเฉลี่ยที่ระดับ  1.27  และ 1.22 ตามลําดับ อยางไรก็ตาม กลุมตัวอยางทุกกลุมมี
พฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชวอยูในระดับตํ่า  
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ตารางที่ 31  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยพฤตกิรรมการเปดรับรายการวา
ไรตี้โชว ในระดับรายไดตาง ๆ โดยสถิต ิ One - Way ANOVA 
 
แหลงความแปรปรวน Df Sum of Squares Mean Square F P 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4 
395 

3.29 
51.89 

0.82 
0.13 

6.26 0.0001
* 

รวม 399 55.18    
P*< .05 
 
จากตารางที่ 31  พบวา  กลุมตัวอยางทีม่ีรายไดแตกตางกัน  มกีารเปดรับรายการวา

ไรตี้โชว แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมัน่ 95 เปอรเซ็นต  
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ตารางที่ 32  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยางทีม่ีรายไดแตกตางกัน  มี
การเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกัน  
 

 
 
จากตารางที่ 32 พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดมากกวา 40,000 บาท กับกลุม

ตัวอยางที่มีรายได  10,001- 20,000  บาทมีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยกลุมตัวอยางทีม่ีรายได 10,001 – 20,000 บาท มีคาเฉลี่ย
การเปดรับรายการวาไรตี้โชวสูงกวากลุมตัวอยางทีม่ีรายไดมากกวา 40,000 บาทขึน้ไป 

 
กลุมตัวอยางที่มีรายไดมากกวา 40,000 บาท กับกลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํากวา 

10,000 บาทมีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
โดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยการเปดรับรายการวาไรตี้โชวสูง
กวากลุมตัวอยางที่มีรายไดมากกวา 40,000 บาทขึ้นไป 
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ตารางที ่33   ตารางสรุปผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชว จําแนกตามเพศ  
 

พฤติกรรม เพศชาย 135 คน เพศหญงิ 265 คน t 
 Mean S.D. Mean S.D.  
การเปดรับ 1.10 0.38 1.18 0.37 1.82 
 
จากตารางที่ 33 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนเพศชาย และ เพศหญงิ มกีารเปดรับ

รายการวาไรตี้โชว ไมแตกตางอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับความเชือ่มั่น 95 เปอรเซ็นต 
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ตารางที่ 34   ตารางสรุปผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการเปดรับ 
รายการวาไรตี้โชว จําแนกตามกลุมอาย ุ
 

พฤติกรรม แหลงความ
แปรปรวน 

D.F. SS MS F 
Ratio 

F Prob 

การเปดรับ ระหวางกลุม 2 0.51 0.25 1.84 0.159 
 ภายในกลุม 397 54.68 0.14   
 รวม 399 55.18    
P  > .05 
 
จากตารางที่ 34  พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกนั มีการเปดรับรายการวาไรตี้

โชวไมแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมัน่ 95% 
 
ตารางที่ 35   ตารางสรุปผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชว จําแนกตามการศกึษา  
 
พฤติกรรม แหลงความ

แปรปรวน 
D.F. SS MS F 

Ratio 
F Prob 

การเปดรับ ระหวางกลุม 4 4.27 1.07 8.28 0.000* 
 ภายในกลุม 395 50.91 0.13   
 รวม 399 55.18    

P* <  .05 
 
จากตารางที่ 35   พบวา กลุมตัวอยางทีม่กีารศึกษาตางกัน มีการเปดรับรายการวา

ไรตี้โชวแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมัน่ 95% กลาวคือ กลุม
ตัวอยางที่มกีารศึกษาสูงกวา มีคาเฉลีย่การเปดรับรายการวาไรตี้โชวนอยกวากลุมตัวอยางทีม่ี
การศึกษาต่ํากวา 
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ตารางที ่36    ตารางสรุปผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชว จําแนกตามอาชีพ  
 
พฤติกรรม แหลงความ

แปรปรวน 
D.F. SS MS F 

Ratio 
F Prob 

การเปดรับ ระหวางกลุม 6 1.60 0.27 1.96 0.070 
 ภายในกลุม 393 53.58 0.14   
 รวม 399 55.18    

P  >  .05 
 
จากตารางที ่36  พบวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกัน มกีารเปดรับรายการวาไรตี้โชว

ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับความเชือ่มั่น 95%  
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ตารางที่ 37   ตารางสรุปผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชว จําแนกตามรายได 
พฤติกรรม แหลงความ

แปรปรวน 
D.F. SS MS F 

Ratio 
F Prob 

การเปดรับ ระหวางกลุม 4 3.29 0.82 6.26 .0001* 
 ภายในกลุม 395 51.89 0.13   
 รวม 399 55.18    

* P  <  .05 
           จากตารางที่ 37  พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกนั มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชว
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มี
รายไดสูงกวา มีคาเฉลี่ยการเปดรับรายการวาไรตี้โชวนอยกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํากวา 
ตารางที่ 38    ตารางสรุปคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเปดรับ  การระลึกถึง 
และทัศนคติทีม่ีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 

พฤติกรรม คาเฉลี่ย S.D. 
การเปดรับรายการวาไรตี้โชว 1.15 0.37 
การระลึกถึงตราสินคา 0.28 0.26 
ทัศนคติตอปายตราสินคา 3.00 0.57 

เกณฑการแปลความหมายการเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
คาเฉลี่ยระดับ   1.00-2.33 หมายถึง มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับต่ํา 
คาเฉลี่ยระดับ    2.34-3.66 หมายถึง มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับกลาง 
คาเฉลี่ยระดับ    3.67-5.00 หมายถึง มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวในระดับสูง 
เกณฑการแปลความหมายการระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
คาเฉลี่ยระดับ    1.00-2.33 หมายถึง การระลึกถึงตราสินคาในระดับต่ํา 
คาเฉลี่ยระดับ    2.34-3.66 หมายถึง การระลึกถึงตราสินคาในระดับกลาง 
คาเฉลี่ยระดับ    3.67-5.00 หมายถึง การระลึกถึงตราสินคาในระดับสูง 
เกณฑการแปลความหมายทัศนคติตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
คาเฉลี่ยระดับ 1.00 – 2.60 หมายถึง ทัศนคติเชิงลบ 
คาเฉลี่ยระดับ 2.61 - 3.40    หมายถึง ทัศนคติเปนกลาง 
คาเฉลี่ยระดับ 3.41 – 5.00 หมายถึง ทัศนคติเชิงบวก 
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ตารางที่ 38   พบวา กลุมตัวอยางทุกกลุมมีคาเฉลี่ยการเปดรับรายการวาไรตี้โชวทาง
โทรทัศนอยูในระดับตํ่า  กลุมตัวอยางทกุกลุมมีคาเฉลีย่การระลึกถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอร
ในรายการ 
วาไรตี้โชวอยูในระดับตํ่า  

กลุมตัวอยางทุกกลุมมีทัศนคติที่เปนกลางตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรใน
รายการวาไรตี้โชว 

 
สมมติฐานขอที่ 2   การเปดรับรายการวาไรตี้โชวมีความสัมพันธกับการระลึกถึงตราสินคาที่
ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
ตารางที่ 39  ตารางแสดงคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ  (Correlation Coefficients) ระหวางการ
เปดรับรายการวาไรตี้โชว และการระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว   
คาสหสัมพันธเพียรสัน การเปดรับรายการวาไรตี้

โชว 
การระลึกถงึ p 

การเปดรับรายการวาไรตี้
โชว 

1.00 0.38 

การระลึกถงึ  1.00 

0.01* 

* P <  .05 
จากตารางที่ 39  พบวา  การเปดรับรายการวาไรตี้โชว มคีวามสัมพันธทางบวกกับ

การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ   
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สมมติฐานขอที่ 3  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน มีความสัมพนัธกับทศันคติที่มี
ตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
ตารางที่ 40  ตารางแสดงคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ  (Correlation Coefficients) ระหวางการ
เปดรับรายการวาไรตี้โชว และทัศนคตทิี่มตีอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้
โชว   
 
คาสหสัมพันธเพียรสัน การเปดรับรายการวาไรตี้

โชว 
ทัศนคต ิ P 

การเปดรับรายการ 1.00 0.24 
ทัศนคต ิ  1.00 

0.01* 

* P <  .05 
จากตารางที่ 40  พบวา  การเปดรับรายการวาไรตี้โชว มคีวามสัมพันธทางบวกกับ

ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ  
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สมมติฐานขอที่ 4    ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวมี
ความสัมพันธกับการระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการ 
 
ตารางที่ 41   ตารางแสดงคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ  (Correlation Coefficients) ระหวางการ
ระลึกถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว  และทัศนคตทิี่มีตอปายตราสินคาที่ให
สปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว  
 
คาสหสัมพันธเพียรสัน การระลึกถงึ ทัศนคต ิ P 
การระลึกถงึ 1.00 0.20 
ทัศนคต ิ  1.00 

0.01* 

* P <  .05 
จากตารางที่ 41  พบวา  การระลึกถึงตราสนิคาในรายการวาไรตี้โชว มคีวามสัมพันธ

ทางบวกกับทศันคติตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติ  



บทที่ 5  
สรุปผลการวจิัย อภิปรายและขอเสนอแนะ 

 
รายงานวิจัยเรือ่ง "การเปดรับรายการวาไรตี้โชว การระลกึถึงตราสนิคาและทัศนคติทีม่ีตอ

ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน "  ไดกําหนดวัตถปุระสงคในการวิจัย
ไวดังนี ้

1.  เพื่อศึกษาถึงการเปดรับรายการวาไรตี้โชว การระลึกถึงตราสนิคา และทัศนคติทีม่ีตอปาย
ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวของผูที่ชมรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน 

2.  เพื่อศึกษาถึงการเปดรับรายการวาไรตี้โชวของผูชมทีม่ีลักษณะทางประชากรที่ตางกัน 
3.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธระหวางการเปดรับรายการวาไรตี้โชวกบัการระลึกถงึตรา

สินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว   
4.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธระหวางการเปดรับรายการวาไรตี้โชวกบัทัศนคติทีม่ีตอปาย

ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
5.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธระหวางทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน

รายการวาไรตี้โชวกับการระลึกถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
ลักษณะการวจิัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชงิสํารวจ  กลุมตัวอยางที่ศึกษา คือ กลุมประชากรที่มี

อายุตั้งแต 15-49 ป จํานวน 400 ตัวอยาง  โดยการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน สําหรับรายการวา
ไรตี้โชวที่ทาํการศึกษาไดคัดเลือกรายการที่มีเรตติ้งสูงสดุในแตละประเภทของรายการวาไรตี้โชว
ในชวงเดือนธนัวาคม 2542  ซึ่งมทีัง้สิ้น 3 รายการ ไดแก  รายการระเบดิเถิดเทิง   รายการสมาคมชม
ดาว และรายการชิงรอยชงิลาน   ชวงเวลาทีท่ําการศึกษาคือ ตั้งแตเดือนมกราคม ถึงเดือนมีนาคม 
2543  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือแบบสอบถาม  ขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหคาทางสถิตพื้นฐาน  คือ 
คารอยละ  คาเฉลี่ย  เพื่อใชอธิบายลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง  การเปดรับรายการวา
ไรตี้โชว   พฤตกิรรมการชมรายการวาไรตี้โชว    การระลกึถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวา
ไรตี้โชวและทศันคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว  และหาคาทางสถติิที่
ใชในการวิเคราะหไดแก t-test  , One-way ANOVA  และ การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพทัธเพื่อ
วิเคราะหสมมติฐานตามงานวิจยันี ้   โดยเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS + For Windows ในการ
ประมวลผลขอมูล  
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สรุปผลการวจิัย  
 

ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางมีสัดสวนเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายคิดเปนรอยละ 66.3 และมีระดับอายุอยูในชวง 
25-39 ปมากที่สุด(รอยละ 67.5) และเมื่อแบงตามระดบัการศึกษาพบกวากลุมตัวอยางประมาณ
คร่ึงหนึง่ (รอยละ 57.8) มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  สําหรับอาชีพนัน้ กลุมตัวอยางสวนใหญ 
(รอยละ 73.5) ทาํงานเปนพนักงานบริษัทเอกชน  สวนรายไดนั้น กลุมตัวอยางมีรายไดในระดับ 
10,001 - 20,000 บาทมากที่สุด (รอยละ 32.8) 
 

พฤติกรรมการเปดรับรายการวาไรตี้โชว  
 
จากผลการวิจยั พบวา กลุมตัวอยางเปดชมรายการระเบดิเถิดเทิงซึ่งเปนรายการประเภทวา

ไรตี้วาไรตี้โชวจํานวน 325 คน คิดเปนรอยละ 81.3  รองลงมาคือรายการสมาคมชมดาว จํานวน 311 
คน คิดเปนรอยละ 77.8 และรายการชิงรอยชิงลาน จํานวน 305 คน คิดเปนรอยละ 76.3  ตามลําดับ 
และเมื่อจําแนกตามความบอยครั้งในการชมรายการระเบิดเถิดเทิง และรายการชิงรอยชิงลาน พบวา
โดยเฉลี่ยแลวกลุมตัวอยางมีการเปดรับชมรายการ 2 คร้ังตอเดือน และสําหรับ รายการสมาคมชม
ดาว โดยเฉลี่ยแลวกลุมตัวอยางมีการเปดชมรายการเดือนละ 1 คร้ัง 

 
ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวของกลุมตัวอยาง พบวาโดยเฉลี่ยแลวกลุมตัวอยางมี

ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวทัง้ 3 ประเภทแบบเลือกดูบางชวงและดูสลับกับชองอื่น   
 
กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการชมชวงตาง ๆ ภายในรายการวาไรตี้โชว ดังนี ้รายการสมาคม

ชมดาว กลุมตัวอยาง จะเลือกชมชวงสัมภาษณ   รายการชิงรอยชิงลาน กลุมตัวอยางชมชวงแนะนาํ
ผูเขารวมรายการ  ชวงทาแขงกับแก็งคสามชา  ชวงทายภาพแขกรับเชญิ และชวงทายคําตอบแขกรับ
เชิญ ในเกณฑที่ใกลเคียงกนั สําหรับชวงทีก่ลุมตัวอยางเปดรับชมนอยไดแก   ชวงจบัชิ้นสวน ชวงเปด
ปายเพื่อสะสมรางวลั และ ชวงเปดปายชงิรางวัลใหญในเกณฑที่ใกลเคียงกนั    สวนรายการระเบดิ
เถิดเทงินัน้ กลุมตัวอยางสนใจชมชวงละครมากที่สุดและเลือกชมชวงจบัชิ้นสวนนอยที่สุด 
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การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว    
 
จากการศึกษาพบวา การระลึกถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทั้ง 3 

รายการ ไดแก รายการระเบดิเถิดเทิง รายการชิงรอยชงิลาน และ รายการสมาคมชมดาวของกลุม
ตัวอยางอยูในเกณฑต่ํา  ซึ่งในแตละรายการมีการระลึกถงึตราสินคาโดยสรุปดังนี ้

 
รายการชงิรอยชิงลาน  ตราสินคาที่ระลึกถึงมากที่สุด 5 ลําดับจากตราสินคาที่ใหสปอนเซอร

ในรายการทัง้สิ้น 53 ตราสินคา  เรียงตามลําดับไดดังนี ้ลําดับที ่1 มามา (รอยละ 61.3) ลําดับ
รองลงมา ไดแก ลูกอมโกปโก (รอยละ 49.3)  อายิโนะทาการะ (รอยละ 49.0) ไอสกรีมวอลล (รอยละ 
43.0)และกาแฟกระปองตราเบอรดี้ (รอยละ41.0)  

 
ตราสินคาที่ระลึกถึงนอยที่สดุ 5 ลําดับ ไดแก 1. ยาสมมอืจรุงจิต (รอยละ 9.0)  ลําดบั

รองลงมาไดแก กระติกน้ํารอนนิกโก (รอยละ 10.5) อีสมี ทีนแครโลชัน่ (รอยละ 11.0) ฟลมนิรภัยฮานิ
ตะ(รอยละ 11.5) และขาวเกรียบตราสิมิลัน (รอยละ 12.0) 

 
รายการระเบิดเถิดเทงิ  ตราสินคาที่ระลึกถงึมากที่สุด 5 ลําดับจากตราสนิคาที่ใหสปอนเซอร

ในรายการทัง้สิ้น 26 ตราสินคา  เรียงตามลําดับไดดังนี ้ลําดับที ่1 ไอสกรีมวอลล (รอยละ 57.0) 
ลําดับรองลงมา ไดแก นมสดหนองโพ( รอยละ 51.0) ถั่วอบมารูโจ (รอยละ 46.8) ลูกอมโกปโก(รอย
ละ 43.8) และผลิตภัณฑตราดอกบัวคู (รอยละ 37.5) 

 
ตราสินคาที่ระลึกถึงนอยที่สุด 5 ลําดับ ไดแก 1. เดนิสสาบัตเตอรคุกกี้ (รอยละ 11.0)  ฟลม

นิรภัยฮานิตะ (รอยละ 11.0) 2. รองเทาฮีลแคร (รอยละ 11.3) สุเพิรบครีม(รอยละ 11.5) และไอลี่แฮร
ทรีทเมนท (รอยละ 12.8) 

 
รายการสมาคมชมดาว  มีตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการจํานวน 5 ตราสินคา  กลุม

ตัวอยางมีการระลึกถึงตราสนิคา เพชรไดอมอนทเูดยสูงสดุ (รอยละ 51.0)  รองลงมาคือ แครรอลไนซ
แอนดอีซี่ (รอยละ 27.5) คอลเกต (รอยละ 24.5)  เดอะมอลล (รอยละ 23.8) และรสดี (รอยละ 16.5) 
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ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
จากการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางมทีัศนคติเชิงบวกตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรใน

รายการวาไรตี้โชวในประเด็นที่วาปายตราสนิคาทาํใหกลุมตัวอยางรูจักสินคา และจดจําตราสินคาได 
กลุมตัวอยางมีทัศนคตทิี่เปนกลางตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรภายในรายการวาไรตี้โชวใน
ประเด็นตาง ๆ ดังนี ้ปายตราสินคาชวยเสรมิความเขาใจเกี่ยวกบัสินคา   ปายตราสินคาทําใหมี
ความรูเกีย่วกบัสินคา  ปายตราสินคาทําใหมีความมัน่ใจในตัวสนิคา   ความรูสกึรําคาญตอปายตรา
สินคา  ความรูสึกวาปายตราสินคายัดเยียดขอมูลเกินไป   และปายตราสินคาทําใหอยากทดลองและ
ตัดสินใจซื้อสินคา 

 
สรุปผลจากการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที ่1 กลุมตัวอยางที่มีลักษณะทางประชากรที่ตางกัน มีการเปดรับรายการวาไรตี้
โชวตางกนั 

ผลการวิจยั  
พบวา กลุมตัวอยางที่มีลักษณะทางประชากรที่ตางกนัในดานของ เพศ อาย ุและอาชีพ มี

การเปดรับรายการวาไรตี้โชวไมแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ แตกลุมตัวอยางที่มีลักษณะ
ทางประชากรที่ตางกันในดานของการศกึษา และ รายได มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวตางกัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ซึ่งยืนยนับางสวนตามสมมติฐานที ่1 ที่ไดกําหนดไว 

 
สมมติฐานที ่2 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน มีความสมัพันธกับการระลึกถึง

ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
ผลการวิจยั 
พบวา  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวมีความสัมพันธทางบวกกับการระลึกถึงตราสินคาที่ให

สปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ ซึ่งยนืยนัสมมติฐานที ่2 ที่ไดกําหนดไว   
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สมมติฐานที ่3 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน มีความสมัพันธกับทัศนคติที่มีตอ
ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 

ผลการวิจยั 
พบวา  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวมีความสัมพันธทางบวกกับทัศนคติที่มีตอปายตรา

สินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งยนืยนัสมมติฐานที ่3 ที่ได
กําหนดไว   

 
สมมติฐานที ่4  ทัศนคติที่มตีอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวมี

ความสัมพันธกับการระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
ผลการวิจยั 
พบวา  ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวมีความสัมพันธ

ทางบวกกับการระลึกถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ ซึ่ง
ยืนยนัสมมติฐานที ่4 ที่ไดกําหนดไว   

 
อภปิรายผลการวิจัย 
 

ผลการวิจยัเรื่องการเปดรับรายการวาไรตี้โชว การระลึกถึงตราสนิคา และทัศนคติทีม่ีตอปาย
ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน  สามารถแยกประเด็นการอภิปรายตาม
ประเด็นทัว่ไป และตามสมมติฐานไดดังนี ้

 
1. การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน 
 
จากผลการวิจยัพบวา การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน  กลุมตัวอยางเปดรับชม

รายการระเบิดเถิดเทงิ ซึ่งเปนรายการประเภทวาไรตี้วาไรตี้โชวมากที่สุด รองลงมาคือ รายการสมาคม
ชมดาว ซึ่งเปนรายการประเภทวาไรตี้ทอลคโชว และรายการชิงรอยชงิลาน ซึ่งเปนรายการประเภทวา
ไรตี้เกมโชว ตามลําดับ โดยมีความบอยครั้งในการชมรายการวาไรตี้โชววาไรตี้โชวและรายการวาไรตี้
เกมโชวอยูในระดับเดือนละ 2 คร้ัง สวนรายการวาไรตี้ทอลคโชวมีความบอยครั้งในการชมอยูใน
ระดับเดือนละ 1 คร้ัง การทีก่ลุมตัวอยางเปดรับชมรายการวาไรตี้โชวประเภทวาไรตี้วาไรตี้โชว และ
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รายการวาไรตี้เกมโชวมากกวารายการวาไรตี้ทอลคโชว อาจจะเปนเพราะรายการวาไรตี้ทอลคโชว มี
รูปแบบสัมภาษณบุคคล ดังนั้น หากบุคคลไมเปนทีน่าสนใจของผูชม ก็จะไมเปดรับชม ดังนั้น การ
เปดรับชมรายการประเภทวาไรตี้ทอลคโชวจึงนอยกวา และอาจจะเปนเพราะรายการวาไรตี้ 
วาไรตี้โชว และรายการวาไรตี้เกมโชว มีรูปแบบรายการทีม่ีความหลากหลายของแตละชวง ดังนั้น จึง
สรางความบันเทิงใหกับกลุมตัวอยางไดดีกวา การเปดรับรายการจงึสูงกวา  ดังที ่Mccombs and 
Backer (1979) ไดกลาวถงึเหตุผลที่บุคคลเปดรับส่ือตาง ๆ ไว 6 ประการคือ 

• เพื่อติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกตุการณรอบตัว 
• เพื่อใชขาวสารที่ไดมานัน้เปนเครื่องชวยตดัสินใจ 
• เพื่อใหไดขาวสารที่ใชเปนประโยชนในการถกเถียงปญหาประจาํวนักบับุคคลอื่น ๆ 
• เพื่อสรางความรูสึกวาไดรวมอยูในเหตุการณที่กําลงัเกิดขึ้นดวย 
• เพื่อใชขาวสารที่ไดรับมาจากสื่อนั้น เสริมความคิดเหน็ที่มีอยูเดิมใหมั่นคงยิ่งขึ้น หรือชวย

สนับสนนุสิ่งทีไ่ดตัดสินใจกระทําลงไปแลว 
• เพื่อพักผอนหยอนใจและเพือ่ความบนัเทงิ 
 
สําหรับลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางมีลักษณะ

การชมรายการแบบเลือกดูบางชวงและดูสลับกับชองอืน่ การที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะโดยรูปแบบ
ของรายการวาไรตี้โชวนัน้ มีเนื้อหารายการที่มีความหลากหลาย จากแนวคิดการนําเสนอรายการ
ปกิณกะบนัเทงิ (วาไรตี้โชว) ในประเทศไทย พบวา ภายในรายการจะประกอบดวยเนือ้หาตาง ๆ 
หลากหลาย อาท ิการแสดงดนตรี และรองเพลงของดารา  การแสดงตลก การแสดงละครสั้น  การ
เตนรํา  การเลนเกมเบาสมอง  ฯลฯ  ดังนัน้ อาจจะเปนไปไดที่กลุมตัวอยางจะเลือกชมเฉพาะชวงที่
ตนเองสนใจ อาทิเชน รายการวาไรตี้ทอลคโชว เปนการสมัภาษณผูเขารวมรายการเปนหลกั การ
สัมภาษณในชวงใดทีน่าสนใจ ก็จะมีการเลอืกดูบางชวงหรือหากมกีารคัน่ดวยโฆษณา ก็ดูสลับกับ
ชองอื่น ๆ  เพราะดวยรีโมทคอนโทรล ทําใหสามารถเลือกเปลี่ยนไปชมรายการอืน่ไดอยางสะดวก   
และในรายการประเภทวาไรตี้วาไรตี้โชว และรายการประเภทวาไรตี้เกมโชวนั้น รายการจะมีรูปแบบ
หลากหลายเพือ่สรางความบนัเทงิใหกับผูชมเปนหลัก ซึ่งภายใน 1 รายการจะมหีลายชวงและหาก
ในชวงใดทีน่าสนใจ ก็จะมีการเลือกดูบางชวงหรือหากมกีารคั่นดวยโฆษณา ก็ดูสลับกับชองอืน่ ๆ  
พรอมกันนี ้ในชวงทายของรายการจะเปนการเปดปายตาง ๆ เพื่อรับรางวัลของผูเขารวมรายการ 
ดังนัน้ กลุมตัวอยางอาจจะไมรูสึกสนใจในชวงของรายการดังกลาว นอกจากนี ้อาจจะเปนเพราะ ใน
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แตละสถานีโทรทัศน มีการคดัเลือกและผลิตรายการที่สรางความนิยมใหกับสถาน ี ดังนัน้ จึงเปนไป
ไดวา ในชวงเวลาเดียวกนั มีรายการทีน่าสนใจออกอากาศพรอม ๆ กนั อาทิเชน ในวันพุธ เวลา 
22.15 น. สถานีโทรทัศนชอง 3 ออกอากาศ รายการสมาคมชมดาว  ขณะที่ในวันและเวลาเดยีวกนั 
สถานโีทรทัศนชอง 5  ออกอากาศรายการชิงรองชงิลาน เปนตน  ดังนัน้ ลักษณะการชมรายการจึงมี
รูปแบบการชมแบบเลือกดูบางชวงหรือดูสลับกับชองอืน่ 

 
พฤติกรรมการชมชวงตาง ๆ ในรายการวาไรตี้โชว จากตารางที ่15-17 พบวา พฤติกรรมของ

กลุมตัวอยางในการชมชวงตาง ๆ ในรายการวาไรตี้โชวทัง้ 3 ประเภทจะใกลเคียงกัน กลาวคือ กลุม
ตัวอยางจะสนใจชมชวงหลกัของรายการซึ่งใหความสนุกสนาน สวนชวงจับชิน้สวน เปดปายสะสม
รางวัล มอบรางวัล กลุมตัวอยางมักจะไมสนใจชม อาทิเชน รายการสมาคมชมดาวสนใจชมชวง
สัมภาษณ รายการชงิรอยชงิลาน สนใจชมชวงแขงขนัของผูเขารวมรายการ และรายการระเบิด
เถิดเทงิ สนใจชวงละคร  จึงอาจจะสรุปไดวา เมื่อกลุมตัวอยางเปดรับชมรายการวาไรตี้โชว เปาหมาย
ของการเปดรับชมคือ ความบันเทงิ ดังนัน้ หากชวงใดที่สามารถสรางความบนัเทิงใหกับผูชมได ชวง
นั้นก็จะเปนทีน่ิยมในการเปดรับชม สําหรับชวงจับชิ้นสวน และชวงเปดปายตาง ๆ นั้น เปนชวงทีใ่ห
ความบนัเทงิกบัผูชมนอยกวาชวงอื่น ๆ  เนือ่งจากมีการโฆษณาแฝงเขาไปในรายการในชวงดงักลาว 
และขณะเดียวกัน รูปแบบของชวงดังกลาว ยังเปนแบบเดิม ซ้ํา ๆ กันในทกุ ๆ ตอนทีท่ําการ
ออกอากาศ จึงเปนไปไดวากลุมตัวอยางจึงสนใจชมในชวงดงักลาวนอยกวาชวงอื่น ๆ  และอาจจะ
เปนไปไดวา ในชวงใดของรายการที่มีความนาสนใจนอย ก็จะมีการเปลี่ยนไปชมรายการอื่นแทน หรือ 
อาจจะเลือกดบูางชวง ทั้งนี ้ลักษณะการชมรายการวาไรตี้โชวดังกลาวขางตน สอดคลองกับแนวคดิ
ของ Klapper เกี่ยวกับการเปดรับสาร บุคคลจะเปดรับขาวสารตามความสนใจและความตองการ
ของตน เพื่อสนองความตองการของตน ( Selective Exposure )   และ การเลือกใหความสนใจ ( 
Selective Attention)  บุคคลเลือกใหความสนใจตอขาวสารที่ไดรับ ซึ่งสอดคลองหรือเขากันไดกับ
ทัศนคติของบคุคล (Klapper,1960) 

 
2. การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว  
 
จากผลการวิจยัพบวา กลุมตัวอยางระลึกถึงตราสนิคาในรายการวาไรตี้โชวดังนี ้ในรายการ

ชิงรอยชิงลาน ตราสินคาที่กลุมตัวอยางระลึกถึงมากที่สุด ไดแก มามา ในรายการระเบิดเถิดเทงิ กลุม
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ตัวอยางระลึกถึง  ไอศกรีมวอลล ไดมากทีสุ่ด รายการสมาคมชมดาว กลุมตัวอยางระลึกถึง เพชรได
อมอนททูเดย ไดมากที่สุด การที่กลุมตัวอยางระลกึถงึตราสินคาดังกลาวขางตนไดมากที่สุด อาจจะ
เปนเพราะ 

 
1. รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการ 

 
มามา ในรายการชิงรอยชงิลาน  

มีรูปแบบการสปอนเซอรแบบเปนผูสนับสนุนหลัก( Main Sponsor)  ซึ่งมีกิจกรรม
สนับสนนุภายในรายการในรปูแบบเปนชุด ( Package) ซึ่งประกอบดวย  
• การจับชิน้สวนในรายการ โดยมีการจัดทาํฉาก และกะบะ เพื่อจับชิ้นสวนในรายการ 
• จัดทํา Scoop พิเศษ ชวง “ มคีุณ มีมามา แก็งคสามชา มาแจกทอง “  
• มอบเงนิรางวลัพิเศษในชวงเปดปาย 
• ปายบนแทนผูเขารอบสุดทาย พรอมสนับสนุนเงนิรางวลัสําหรับผูชนะเลิศ 
• สปอตโฆษณา 2 นาทีตอเดือน 
ไอศกรีมวอลล  ในรายการระเบิดเถิดเทงิ 

มีรูปแบบการสปอนเซอรแบบเปนผูสนับสนุนหลัก(Main Sponsor)  ซึง่มีกิจกรรม
สนับสนนุภายในรายการในรปูแบบเปนชุด ( Package) ซึ่งประกอบดวย  
• ชวงละคร  ใหการสนับสนุนฉากในละคร  
• ชวงจับชิ้นสวน  จัดทําฉาก และ กะบะเพือ่จับชิ้นสวนภายในรายการ 
• ชวงเปดปายเขาตูระเบิด 

- ตบแตงเวทีเปนสัญลักษณของไอศกรีมวอลล 
- มอบของรางวลัผูเขารวมรายการ 
- เปดปายเลนเกมในรายการ 
- สปอตโฆษณา 2 นาทีตอเดือน 

ดังนัน้ดวยรูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวแบบเปนผูสนับสนุนหลัก 
ทําใหกลุมตัวอยางมีโอกาสการเหน็ตราสนิคาตลอดรายการการระลึกถึงตราสนิคาจึงสูงกวาตราอื่น ๆ  
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ผลการวิจยัยังสอดคลองกับงานวิจยัของ บริษัท ลินตาส (ประเทศไทย)  ที่พบวา ในรายการ
วาไรตี้โชว 1 รายการ จะมีตราสินคา 1 ตราที่กลุมตัวอยางสามารถจดจําไดในอัตราเปอรเซ็นตสูงทีสุ่ด 
ซึ่งก็คือ สินคาที่เปนสปอนเซอรหลักของรายการ อาทเิชน รายการสาระแนรโชว ตราสินคาทีจ่ําไดสูง
ที่สุด คือ ลาวนีัส และรายการแสบคูณสอง ตราสนิคาทีจ่ําไดสูงที่สุดคอื ลิปตันไอซท ีโดยตราสินคา
ทั้ง 2 ตราดังกลาว มีรูปแบบการสปอนเซอรแบบเปนผูสนับสนนุหลักในรายการ (ลินตาส,1999) 

 
นอกจากนี ้ดวยรูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาแบบผูสนับสนนุหลัก ซึ่งมีรูปแบบการ

สปอนเซอรที่แตกตางจากตราสินคาอืน่ ๆ ในรายการ ทําใหกลุมตัวอยางสามารถระลถึถึงตราสนิคา
ไดมากกวาตราอื่น ๆ  ซึ่งสอดคลองกับทฤษฏี Distinctiveness Theory ที่เชื่อวา ถาสิ่งที่ตองการจาํมี
ความโดดเดน หรือแปลกแตกตางจากสิง่แวดลอม ส่ิงนัน้ยอมงายตอการแยกแยะเมือ่ระลึกถึง  

 
2. ระยะเวลาการสปอนเซอรตราสินคา 
 
มามา มีการใหสปอนเซอรในรายการชิงรอยชิงลานในรูปแบบการเปนผูสนับสนนุหลัก

ตอเนื่องเปนระยะเวลานานกวา 2 ป 
ไอศกรีมวอลล มีการใหสปอนเซอรในรายการระเบิดเถิดเทิงในรูปแบบการเปนผูสนับสนุน

หลักตอเนื่องเปนระยะเวลานานกวา 2 ป 
เพชรไดอมอนทูเดย  มีรูปแบบการสปอนเซอรตราสินคา เปนการจัดทําสกูปเพื่อเชิญชวนให

ผูชมรวมสนุกโดยการทายใจดาราเพื่อชิงรางวัลในรายการสมาคมชมดาว ซึ่งเปนรายการประเภท 
วาไรตี้ทอลคโชว การทีก่ลุมตัวอยางสามารถระลึกถึงตราสินคานี้ไดมากที่สุด แมวาจะมีรูปแบบการ
สปอนเซอรตราสินคาเชนเดยีวกับผลิตภณัฑแครรอล ไนซแอนดอีซี ่กต็าม ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะตรา
สินคาเพชรไดอมอนทเูดยมีระยะเวลาการใหสปอนเซอรตราสินคาดวยรูปแบบดังกลาวมาเปนระยะ
เวลานานกวา 4 ป เปนการใหสปอนเซอรตั้งแตเร่ิมทํารายการสมาคมชมดาว ขณะที่ผลิตภัณฑแคร
รอลไนซแอนดอีซี่ มีการใหสปอนเซอรตราสินคาในรายการสมาคมชมดาวเปนระยะเวลาเพียง 6 
เดือน จึงทาํใหกลุมตัวอยางระลึกถึงตราสินคาดังกลาวไดนอยกวา 
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ในบางตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการชิงรอยชิงลาน ดวยรูปแบบการเปนผูสนับสนุน
รายยอย โดยมีรูปแบบการสปอนเซอรเปนการเปดปายในรายการ แตกลุมตัวอยางก็สามารถระลกึถึง
ไดมากเชนกัน ไดแก ลูกอมโกปโก  อายิโนะทาการะ ใหสปอนเซอรตราสินคาในรายการชิงรอยชงิลาน
เปนระยะเวลานานกวา 3 ป ทําใหกลุมตัวอยางสามารถระลึกถึงไดสูงเชนเดียวกัน 

ทั้งนี ้ผลการวจิัยสอดคลองกับแนวคิดของ T.Bettina Cornwell and Isabel 
Maibama(1998) ที่กลาววา การสปอนเซอรที่มีประสิทธิภาพจะตองมีกระบวนการ คือ การเริ่มตน 
การพัฒนา และ ดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง รวมถึงแนวคิดของ Keller และBurke กับ Srull 
Assael(1995) พบวา การโฆษณาอยางตอเนื่อง การโฆษณาซ้ํา เพื่อใหมั่นใจวา การกระตุนความ
เชื่อมตอความสัมพันธระหวางผูบริโภคและตราสินคาทําใหเกิดความจาํระยะยาว 

 
3. กิจกรรมดานการตลาดของตราสนิคาทีใ่หสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
 
มามา มีกิจกรรมดานการตลาดอื่น ๆ อาทิเชน การสงเสรมิการขาย ในรายการ แจกทองกับ

ซองมามา  โดยมีการใชส่ือโฆษณาสนบัสนุนอยางตอเนือ่ง นอกจากนี ้มามา ยังใหสปอนเซอรตรา
สินคาในรายการจุคบอกสเกม  

ไอศกรีมวอลล มีกิจกรรมดานการตลาดอยางตอเนื่อง กลาวคือ มีโฆษณาในรายการทาง
โทรทัศนอยางตอเนื่อง โดยในป 2542 ที่ผานมา ไอศกรีมวอลล มีการใชงบสื่อโฆษณาสูงถงึปละกวา  
88  ลานบาท (AC Neilson Deemar,2000 ) 

ทั้งนี ้สอดคลองกับแนวคิดของ Naple เกี่ยวกับ Effective Frequency ( Sissors and 
Bumba ,1995) ที่กลาวไววา ตราสินคาแตละชนิดตองการความถี่ในการฉายตางกนั  และสอดคลอง
กับงานวิจัยของ วรรณรัตน แสงสุรียวัชชรา, 2541 พบวา ตราสินคาที่เปนที่รูจัก และคุนเคย เมื่อไดดู
ภาพยนตโฆษณาเพียง 1 คร้ัง ผูเขารวมการวิจัยก็สามารถจดจําตราสนิคาไดอยางถกูตอง ในทาง
กลับกัน ตราสินคาที่ไมเปนทีคุ่นเคย เมื่อไดดู 1 คร้ังเชนกนั ผูเขารวมการวิจัย ยังไมสามารถจดจําตรา
สินคานั้นได  นอกจากนี ้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ T.Bettina Cornwell and Isabel 
Maibama(1998) ที่กลาววา การสปอนเซอรควรใชรวมกับส่ืออ่ืน ๆ ดวยจะมปีระสิทธิภาพตอตรา
สินคามากกวา 
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จากผลการวิจยัยังพบอีกวา ตราสินคาที่กลุมตัวอยางระลึกถึงไดนอยที่สุดในรายการชิงรอย
ชิงลาน ไดแก ยาสมมือจรุงจติ และในรายการระเบิดเถิดเทิง ไดแก เดนิสสา บัตเตอรคุกกี้ ทั้งนี้อาจจะ
เปนเพราะตราสินคาดังกลาว ไมไดมีกิจกรรมดานการตลาดและการสื่อสารทางการตลาดของตรา
สินคาในดานอื่น ๆ มีเพยีงการสนับสนุนตราสินคาภายในรายการวาไรตี้โชวเทานัน้ ดังนัน้ กลุม
ตัวอยางจึงมีการระลึกถึงตราสินคาไดในระดับตํ่า 

 
4. ตราสินคานัน้ ๆ มีการสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว อ่ืน ๆ ดวย 
 
การระลึกถงึตราสินคาของกลุมตัวอยาง อาจจะเปนเพราะการทีท่ําใหกลุมตัวอยางระลึกถึง

ตราไดแตอาจจะจําสับสนกบัรายการวาไรตี้โชวอ่ืน ๆ ที่ตราสินคาเขาไปสนับสนนุดวย อาทิเชน  ลูก
อมโกปโก เปนผูสนับสนนุหลกัในรายการเวทีทอง ขณะเดียวกนัก็สนับสนุนรายการชิงรอยชิงลานดวย  
อายิโนะทาการะ นอกจากเปนผูสนับสนนุปายในรายการชิงรอยชิงลานแลวยงัเปนผูสนับสนนุปาย
ตราสินคาในรายการระเบิดเถิดเทิงดวย  สําหรับไอศกรีมวอลล นั้น กลุมตัวอยางสามารถระลึกถงึใน
รายการชงิรอยชิงลานมากเปนอันดับที ่4 ซึ่งตราสินคาดังกลาวกย็ังเปนผูสนับสนนุหลักในรายการ
ระเบิดเถิดเทงิอีกดวย จึงอาจจะเปนไปไดวา การที่กลุมตัวอยางสามารถระลึกถึงตราสินคาในบาง
ตราไดสูง อาจจะเปนเพราะเห็นตราสนิคาในรายการวาไรตี้โชวอ่ืน ๆ  ดวย 

 
ดังนัน้ จึงอาจจะกลาวไดวา  การระลึกตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว มี

ความสัมพันธกับ รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคา , ระยะเวลาการสปอนเซอร  โอกาสการเหน็ตรา
สินคาในกิจกรรมทางการตลาดอื่น ๆ และตราสินคานั้น ๆ มีการสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอ่ืน ๆ 
ดวย 

 
3. ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน  
 
จากผลการวิจยัพบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติเชิงบวกตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน

รายการวาไรตี้โชวในประเด็นที่วาปายตราสนิคาทาํใหกลุมตัวอยางรูจักสินคา และจดจําตราสินคาได  
ทั้งนี ้อาจจะเปนเพราะ ตามแบบจําลองในการสรางพฤติกรรมตามกระบวนการโฆษณา AIDA 
Model ซึ่งมีลําดับชั้นดังนี ้ การตระหนักรู ( Awareness )  ความสนใจ ( Interest )   ความตองการใช
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สินคา ( Desire)  การซื้อสินคา (Action ) ปายตราสนิคาจัดไดวาเปนการโฆษณาตราสินคารูปแบบ
หนึง่ ที่มีการสือ่สารเฉพาะรูปแบบตราสินคา ( โลโก) และ สโลแกน ของสินคาเทานัน้ กลุมตัวอยางจึง
มีการตระหนักรู ( Awareness ) เทานัน้ แตยังไมไปสูข้ันตอนของความสนใจ ( Interest ) ทั้งนี้เพราะ 
โดยรูปแบบของปายตราสนิคา ที่ไมไดสื่อสารประโยชน และ กระตุนความนาสนใจในตัวสนิคา ทําให
กลุมตัวอยางเพียงรูจกัสินคาและจดจําตราสินคาไดเทานั้น 

 
นอกจากนีก้ลุมตัวอยางมทีศันคติที่เปนกลางตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรภายใน

รายการวาไรตี้ในประเด็นตาง ๆ ดังนี ้ปายตราสินคาชวยเสริมความเขาใจเกี่ยวกับสินคา   ปายตรา
สินคาทําใหมคีวามรูเกีย่วกบัสินคา  ปายตราสินคาทําใหมีความมัน่ใจในตัวสนิคา   ความรูสกึ
รําคาญตอปายตราสินคา  ความรูสึกที่วาปายตราสนิคายัดเยียดขอมลูเกินไป   และปายตราสนิคา
ทําใหอยากทดลองและตัดสินใจซื้อสินคา ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะ การที่จะเกิดทัศนคติในตัวผูบริโภค
ไดนั้น จะตองมีกระบวนการในการสรางทศันคติ อันมีองคประกอบสําคัญ 3 ประการ ( William 
Wilkee ,1994) ดังนี ้ 1. ความรู ( Cognitive ) และการรบัรูที่ไดรับจากประสบการณโดยตรง 2. 
ความรูสึก ( Affective ) ความรูสึกที่มีตอส่ิงตาง ๆ  ซึ่งสะทอนถงึอารมณ หรือความรูสึก 3. การ
กระทํา ( Conative ) แนวโนมที่คาดวาจะเกิดขึ้นของพฤติกรรมที่มีตอส่ิงตาง ๆ  การที่กลุมตัวอยางมี
ทัศนคติที่เปนกลางตอประเด็นตาง ๆ ขางตน อาจจะเปนเพราะ ปายตราสินคาไมไดทําการสื่อสารใด 
ๆ อันกอใหเกดิทัศนคติ กลาวคือ  ปายตราสินคาไมไดชวยเสริมความเขาใจเกี่ยวกับสินคา   ปายตรา
สินคาไมไดทําใหมีความรูเกีย่วกับสินคา  ปายตราสนิคาไมไดทําใหมคีวามมัน่ใจในตัวสินคา   
ความรูสึกรําคาญตอปายตราสินคา  และความรูสึกที่วาปายตราสนิคายัดเยียดขอมลูเกินไป   และ
ปายตราสนิคาไมไดทําใหอยากทดลองและตัดสินใจซือ้สินคา ดังนัน้ เมื่อกลุมตัวอยางไมไดมี
กระบวนการรับรู ( Cognitive ) เกี่ยวกับตัวสินคาผานปายตราสินคา  ดังนัน้ จึงไมกอใหเกิด
ความรูสึกตอตัวสินคา และ นาํไปสูพฤติกรรมตอตัวสินคาในที่สุด 

 
นอกจากนี ้อาจจะเปนเพราะปายตราสนิคาในรายการวาไรตี้โชว เปนการสอดแทรกเขาไปใน

รายการไดอยางกลมกลนื ทาํใหผูชมไมเกดิทัศนคติในเชงิลบตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน
รายการวาไรตี้โชว  
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อภิปรายผลตามสมมตฐิาน 
 

สมมติฐานที ่1  
 
กลุมตวัอยางที่มีลักษณะทางประชากรที่ตางกัน มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชว

แตกตางกัน ผลการวิจยัพบวา    กลุมตัวอยางทีม่ีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันในดานของ 
เพศ,อาย,ุและอาชีพ มีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวไมแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิ แตกลุม
ตัวอยางที่มีลกัษณะทางประชากรที่แตกตางกนัในดานของ การศึกษา และ รายได มีการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชวแตกตางกนั ผลการวิจยันี้สอดคลองกบัแนวคิดของ DeFleur (อางถึงใน ชุลีพร 
เชวงศักดิ์โสภาคย ,2541) ที่เสนอวา ผูรับสารที่มีความแตกตางกนั มีความสนใจทีจ่ะเลือกเปดรับสาร
แตกตางกนัไปดวย ซึ่งไดเสนอพื้นฐานความแตกตางไว 4 ประการ คือ 

1.  บุคคลมีความแตกตางกนัในดานบุคลกิภาพและสถานภาพทางจติวิทยา 
2.  ความแตกตางกนัดังกลาวนี ้เปนเพราะบุคคลมีการเรยีนรูทางสภาพแวดลอมที่ตางกนั 
3.  บุคคลที่อยูตางสภาพแวดลอมกัน ก็จะไดรับการเรียนรูสภาพแวดลอมตางกนัไป 
4.  การเรียนรูจากสภาพแวดลอมที่แตกตางกนั ทาํใหบคุคลมีทัศนคต ิคานยิม ความเชื่อ 

และบุคลิกภาพแตกตางกัน 
 
นอกจากนีย้ังสอดคลองกับแนวคิดลักษณะประชากรกับการเปดรับส่ือจากงานวิจยัที่ยุบล

เบญจรงคกิจ(อางในชุลีพร ชเวงศักดิ์โสภาค ,2541) ไดสรุปวา ผูรับสารที่มีระดับการศึกษาสูง นิยม
เปดรับขาวและเรื่องที่เกี่ยวของกับสาธารณะมากกวากลุมที่มีการศึกษานอย และเนื่องจากรายการวา
ไรตี้โชวเปนรายการทีม่ีเนื้อหาสาระที่เนนความบนัเทิง ดังนัน้จึงอาจจะเปนไปไดวา คนที่มกีารศึกษา
นอยกวา จะมีความสนใจเปดรับชมรายการวาไรตี้โชวมากกวาคนที่มีการศึกษามากกวา นอกจาก
ดานการศึกษาแลว รายไดกเ็ปนตัวแปรหนึง่ทีท่ําใหพฤติกรรมการเปดรับชมรายการวาไรตี้โชวทาง
โทรทัศนแตกตางกนั รายไดนั้นเปนตัวแปรที่มีบทบาทใกลเคียงกนักับตัวแปรดานการศึกษา เนื่องจาก
เปนตัวแปรทีม่คีวามสัมพันธระหวางกนัสงูมาก โดยเฉลี่ยแลว คนที่มีการศึกษาสูง มักจะมีรายไดสูง
ตามไปดวย สวนคนที่มกีารศึกษานอยนัน้  มักมีรายไดนอยถึงปานกลาง ดังนัน้ ตัวแปรทั้งสองนี ้จึง
ถูกมองรวมกนั  ผูที่มีรายไดสูงนัน้ มักมีการศึกษาสูง มีตําแหนงหนาทีก่ารงานที่ด ีจึงมักถกูผลักดนัให
มีความจาํเปนตองเรียนรู หาขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหทันเหตุการณอยูเสมอ การเปดรับรายการ
ประเภทขาวสารจึงจาํเปนสาํหรับผูรับสารกลุมนี ้ 
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นอกจากนี ้ กลุมที่มีรายไดสูง จะมีทางเลือกของกิจกรรมเพื่อใหความบนัเทงิมากกวากลุมที่
มีรายไดต่ํากวา กลาวคือ มกีิจกรรมเพื่อสันทนาการ การเลนกีฬา การไปชมภาพยนต  ฯลฯ  และยงัมี
โอกาสการบริโภคสื่อไดหลากหลายกวา  อาทิเชน  สื่อประเภทวทิย ุโทรทัศน เครื่องเลนVCD   ฯลฯ 
สําหรับส่ือทางโทรทัศนนัน้ ผูที่มีรายไดสูงกวา นอกเหนือจากการเปดรับโทรทัศนสถานีชอง 
3,5,7,9,11 และ ITV แลว ยงัสามารถเปดรับเปนสมาชิกของเคเบิลทีว ี ทาํใหมโีอกาสการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชวทางโทรทศันในระดับทีต่่ํากวาคนที่มรีายไดสูง 

สําหรับรายการวาไรตี้โชวเปนรายการที่เนนความบันเทงิ กลุมที่มีระดับการศึกษานอยและ
รายไดต่ํา มีโอกาสทีจ่ะไปหาความบนัเทงิดานอืน่ ๆนอยกวา จึงมกัอาศยัเครื่องรับโทรทัศนเปน
เครื่องชวยใหชีวิตประจําวันรื่นรมยและนาสนใจมากขึ้น  

 
สมมติฐานที ่2   
 
การเปดรบัรายการวาไรตีโ้ชวทางโทรทัศน มีความสัมพันธกับการระลกึถึงตราสินคา

ที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว  ผลการวิจยัพบวา  การเปดรับรายการวาไรตี้โชวมี
ความสัมพันธทางบวกกับการระลึกถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว  กลาวคือ หาก
กลุมตัวอยางมีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวมาก ก็จะระลึกถึงตราสินคามากขึน้ และในทางกลับกนั 
กลุมตัวอยางที่เปดรับรายการวาไรตี้โชวนอย ก็จะระลึกถึงตราสนิคาในรายการไดนอย ซึ่ง Owen et 
al (1981) ไดกลาววา การรับรู และการจดจํานัน้ เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกันอยางแยกจากกนัไม
ออก โดยการรับรูจะมีอิทธพิลตอขอมูลที่จะถกูเก็บเขาไปในระบบความจําและดึงขอมูลนั้น
กลับมาใชดวย เมื่อเราทาํใหบุคคลเกิดการเรียนรูยอมจะสงผลใหบคุคลมีการรับรูตามประสบการณที่
ไดจากการเรียนรู ซึ่งเก็บไวในระบบความจําระยะยาว และสามารถดึงสิ่งที่เก็บไวในความจาํระยะ
ยาวมาใชโดยการระลึกได หรือการจําได จึงอาจจะกลาวไดวา การที่กลุมตัวอยางมีการเปดรับ
รายการวาไรตี้โชวมาก ซึ่งอาจจะทาํใหมโีอกาสเห็นตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการไดบอยตาม
ไปดวย จึงสามารถรับรู และกอใหเกิดการจดจํา และเก็บเขาไปในระบบความจาํไดโดยอัตโนมัต ิ เมื่อ
มีการถามถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการ กลุมตัวอยางจึงสามารถระลึกไดมากตามไปดวย 
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สอดคลองกับแนวคิดของ Henry Assael (1998) ที่กลาววา กระบวนการจําเริ่มตนจากการที่
มีสิ่งเรามาสัมผัสกับระบบประสาทสัมผัส เมื่อส่ิงที่มาเราสิ้นสุดลง บุคคลจะเกิดความจําระยะ
ประสาทสัมผัส หากเปนสิ่งเราที่บุคคลสนใจ หรือใสใจในการเรียนรูแลว ผลของการรับรูนั้น จะถกูเก็บ
ไวในระบบความจําระยะสัน้ ( Short term memory) แตหากเราไดมีการรวบรวมขอมูลที่มี
ความหมาย ความสาํคัญมาเชื่อมโยงกนั ความรู ความเขาใจนัน้ จะมีความหมายชัดเจนขึ้น และ
ความรูนีจ้ะถูกเก็บไวในระบบความจาํระยะยาว (Long Term memory ) ซึ่งเปนความจําทีม่ีความ
คงทนถาวร เราสามารถดึงความรูหรือส่ิงเราที่เก็บไดในระบบความจําระยะยาวมาใชไดโดยการระลึก
ได ( Recall) และ การจาํได (Recognition) ( Henry Assael ,1998)  

 
จึงอาจจะกลาวไดวา การที่กลุมตัวอยางมกีารเปดรับรายการวาไรตี้โชวมาก ซึ่งอาจจะทําให

มีโอกาสเหน็ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการไดบอยตามไปดวย จงึสามารถรับรู และกอใหเกิด
การจดจํา และเก็บเขาไปในระบบความจาํไดโดยอัตโนมตัิ  เมื่อมีการถามถงึตราสินคาที่ให
สปอนเซอรในรายการ กลุมตัวอยางจึงสามารถระลึกไดมากตามไปดวย   

 
สมมติฐานที ่3 การเปดรับรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน มีความสัมพันธกับ 

ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว  ผลการวิจยัพบวา  การ
เปดรับรายการวาไรตี้โชวมีความสมัพนัธทางบวกกับทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน
รายการวาไรตี้โชวอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ กลาวคือ หากมีการเปดรับรายการวาไรตี้โชวมาก 
ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวก็จะเปนเชงิบวกมากขึ้น 

ตามแนวคิดเกีย่วกับการเปดรับขาวสารนัน้ โดยปกติแลว เราจะเลือกสนใจสื่อมวลชนที่เสนอ
ขาวสารและความคิดเห็นทีส่อดคลองกับความคิดและทัศนคติของเรา (W.J. Mcquire ,1968) ซึ่ง
ทัศนคติของบคุคลสามารถถูกทาํใหเปลีย่นแปลงไดหลายวิธ ีวิธีหนึ่งคอื การที่บุคคลไดรับขาวสาร
ตาง ๆ โดยขาวสารที่ไดรับนี ้จะทาํใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอทัศนคติดานความรู หรือ การรับรู ( 
Cognitive component ) และการเปลี่ยนแปลงทัศนคตทิําใหสวนประกอบดานอารมณ (Affective 
component ) และสวนประกอบทางพฤตกิรรม ( Behavioral component ) เปลี่ยนแปลงไปดวย 
ดังนัน้ จึงอาจจะสรุปไดวา หากไดรับขาวสารในระดับทีแ่ตกตางกนัยอมทําใหมทีัศนคติหรือแนวโนม
ของพฤติกรรมมีความแตกตางกนัออกไปดวย ( William Wilkee,1994 ) ซึ่งอาจจะกลาวไดวา กลุม
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ตัวอยางที่เปดรับรายการวาไรตี้โชวมาก นาจะเปนผูที่ชอบชมรายการ และไมไดรูสึกรําคาญ หรือเบื่อ
หนาย ทําใหมทีัศนคติที่ดีตอปายตราสนิคาในรายการ  

นอกจากนี ้ยังสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกบัการสื่อสารตราสินคา(Brand Contact ) ผูบริโภค
ที่ไดพบเหน็ตราสินคาตลอดเวลา มักจะมีความคุนเคยกบัตราสินคานัน้ ความคุนเคยทําใหเกิด
ความชอบ ความชอบทําใหเกิดการไวใจ และการไวใจนําไปสูการตัดสินใจซื้อ ผูบริโภคจะพบตรา
สินคาจากโฆษณาทางโทรทัศน นิตยสาร หรือไดรับจดหมายทางไปรษณีย ผูบริโภคอาจจะไดยินชื่อ
สินคาจากเพื่อน จากรายการทางโทรทัศน จากสื่อตาง ๆ จากทุกคนในครอบครัว เมื่อมีการสื่อ
สารตราสินคา (Brand Contact )  บอย ๆ จะนําไปสูความตอเนื่องของการติดตอส่ือสารทาง
การตลาด ซึ่งจะมีผลตอการตัดสินใจซื้อไดทุกขั้นตอน 

 
ปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว จัดวาเปนการสื่อสารตราสินคารูปแบบ

หนึง่ซึ่งทาํใหผูบริโภคไดพบเห็นปายตราสนิคาตลอดเวลา ทําใหผูบริโภคมีความคุนเคยกับปายตรา
สินคานั้น จึงอาจจะเปนไปไดวา เมื่อกลุมตัวอยางเปดรับรายการวาไรตี้โชวมากขึ้น ก็จะมี
ความคุนเคยตอปายตราสินคามากขึน้ ทําใหมีทัศนคติตอปายตราสินคาในเชงิบวกมากขึ้น  

 
สมมติฐานที ่4  ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวมี

ความสมัพันธกับการระลกึถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการ ผลการวิจยัพบวา  ทัศนคติ
ที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวมีความสัมพันธทางบวกกับการระลึกถงึตรา
สินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ กลาวคือ ผูรับสารระลึกถึงตรา
สินคามาก ก็จะมีทัศนคติตอปายตราสนิคาในเชงิบวกมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดดานการ
สื่อสารตราสินคาที่วา การเปดรับรายการวาไรตี้โชวมาก ก็จะระลึกถงึตราสินคามาก และเมื่อระลึกถึง
ตราสินคามาก ก็จะมีทัศนคติในเชิงบวกมากขึ้น ซึ่งการสื่อสารตราสินคาตลอดเวลา ผูบริโภคเกิด
ความคุนเคยและเกิดพฤตกิรรมในที่สุด 

 
ผลการวิจยัสอดคลองกับแนวคิดของ( Lutz, Mackenzie & Belch ,1986  )  ไดนําตัวแปร 4 

ตัวมาหาความสัมพนัธกนั คือ ความรูเกีย่วกับสินคา ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอโฆษณา ทัศนคตขิอง
ผูบริโภคที่มีตอตราสินคา และความตัง้ใจที่จะซื้อสินคา โดยผลการวจิยัพบวา ถาผูบริโภคมีทัศนคติที่
ดีกับโฆษณา ก็จะมีแนวโนมที่จะมทีัศนคตทิี่ดีตอตราสินคา แตถาผูบริโภคมีทัศนคตทิี่ไมดีตอโฆษณา
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ก็นาจะสงผลถึงทัศนคติที่ไมดีตอตราสินคาดวยเชนกนั ดังนัน้ จึงอาจจะกลาวไดวา กลุมตัวอยางที่มี
ทัศนคติที่ดีตอปายตราสนิคาในรายการวาไรตี้โชว ซึ่งนบัวาเปนโฆษณารูปแบบหนึง่ นาจะมีทัศนคติ
ที่ดีตอตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวดวย 

แนวคิดของ Philip Kotler (1998) ที่กลาววา คนเรามกัจะลืมในส่ิงที่เรียนรูเปนสวนใหญ แต
จะยังคงรักษาไวเฉพาะขอมลูขาวสารที่สนบัสนุนทัศนคตหิรือความเชื่อของตนดวยการเก็บรักษา
ขอมูลแบบเลือกสรร ดังนัน้ การที่กลุมตัวอยางสามารถระลึกถึงตราสนิคาไดมาก นาจะมทีัศนคตทิี่ดี
ตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวดวย 

การสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชว จัดวาเปนวิธีการสื่อสารการตลาดรูปแบบหนึง่
ที่สรางความสมัพันธระหวางตราสินคาและผูบริโภคอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะตราสนิคาที่มีลกัษณะ
ความเกี่ยวพันต่ํา ตามแนวคดิของ Krugman (1965)  ทีก่ลาววาผูบริโภคซื้อสินคาเพราะ
ความคุนเคยกบัสินคา มิไดคํานงึถงึความพงึพอใจที่จะไดรับจากสินคาเทาไรนัก  ตราสินคาที่
สปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน เปนการรับขอมูลสินคาที่มีความเกีย่วพันต่ํา เปนการ
เรียนรูอยางเฉือ่ยชา เขาขายการเรียนซ้ํา ๆ อยางไมไดตั้งใจเต็มที ่อันจะทําใหความรูบางประการ
เกี่ยวกับสินคานี้ย้ําเขาสูความทรงจาํระยะยาว คือ จําได และระลึกไดในภายหลัง ในยามที่ผูบริโภค
ตองการจะซื้อสินคา ลักษณะความรูที่เรียนสะสมแบบซ้าํ ๆ สามารถทาํใหผูบริโภคซือ้สินคาได 

 
ขอเสนอแนะทั่วไป  

1.  จากผลการศึกษาพบวา การระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวต่ํา
มาก แตอยางไรก็ตาม ปจจัยทีท่ําใหมีการระลึกถึงตราสนิคาได คือ  
• รูปแบบการใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว กลาวคือ รูปแบบผูสนับสนุนหลัก ( Main 

Sponsor  ) ทาํใหมีโอกาสการเหน็ตราสินคาภายในรายการสูง  
• ระยะเวลาการสปอนเซอร  ความตอเนื่องของการสปอนเซอรตราสินคา ทาํใหมกีารระลึกถึงตรา

สินคาไดสูง  
• การสื่อสารดานการตลาดดานอื่น ๆ ของตราสินคา เชน การโฆษณา การสงเสริมการขาย  
• การสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวอ่ืน ๆ จะทาํใหผูบริโภคมโีอกาสเห็นตราสินคาใน

รายการประเภทเดียวกนั ทาํใหระลึกถึงตราสินคาไดสูง 
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2.  รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาเปนเพียงสื่อเสริมเพื่อสรางการรบัรูและจดจําตราสินคา
ไดเทานัน้  ดังนั้น ควรจะมีการสื่อสารดานการตลาดอื่น ๆ ซึ่งทาํใหผูบริโภคเกิดทัศนคติที่ดีตอตรา
สินคา และเกดิพฤติกรรมตอตราสินคาในที่สุด 

 
3.  รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชว นาจะเหมาะกับตราสินคาที่มี

ความเกี่ยวพันต่ํา เนื่องจากการสปอนเซอรตราสินคาเปนการสื่อสารตราสินคาทีท่ําใหผูบริโภครับรู 
จดจํา และมีความคุนเคยกบัตราสินคา ดังนัน้ ในยามทีผู่บริโภคตองการจะซื้อสินคา ก็จะพิจารณา
ตราสินคาที่ตนเองคุนเคย  

 
4.  ในตราสินคาที่มงีบประมาณจํากัด ไมสามารถมีกิจกรรมดานการสื่อสารการตลาดดาน

อ่ืน ๆ อาจใชรูปแบบการสปอนเซอรตราสนิคาในรายการวาไรตี้โชวได ทั้งนี ้ในรูปแบบของการเปน
ผูสนับสนนุหลกั ( Main Sponsor ) และมีระยะเวลาที่ตอเนื่อง จะทําใหผูบริโภคเกิดการรับรูชื่อตรา
สินคา จดจํา และมีการระลกึถึงตราสนิคาได 

 
5.  การใหสปอนเซอรตราสนิคาในรายการ ควรจะคํานึงถึงวธิีการสอดแทรกเขาไปในรายการ

ไดอยางกลมกลืน จะทาํใหผูชมไมเกิดทัศนคติในเชิงลบตอตราสินคา ดังนัน้ ผูผลิตรายการควร
จะตองคํานึงถงึความพอดีในการสอดแทรกรูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาเขาไปยังรายการมิ
เชนนัน้กลุมตัวอยางอาจจะมีทัศนคติในดานลบตอรายการ และสงผลตอตราสินคาที่ใหสปอนเซอรใน
รายการดวย 

 
ขอเสนอแนะสําหรบังานวจิัยครั้งตอไป 
 

1.  ศึกษาดานการระลึกถงึตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนดวย
วิธีวิจยัเชงิทดลอง  ทัง้นี ้เพื่อสามารถควบคุมตัวแปรอื่น ๆ ทําใหขอมูลที่ไดมีความเทีย่งตรงมากขึ้น 

2.  ควรมีการขยายขอบเขตการศึกษาเรื่อง " การเปดรับรายการวาไรตี้โชว การระลึกถงึ และ  
ทัศนคติทีม่ีตอปายตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน " ในแตละภาคตาง ๆ 
ของประเทศ  เพื่อที่จะไดทราบวา กลุมตัวอยางที่อยูในแตละพื้นที่มพีฤตกิรรมอยางไร เหมือนหรือ



 114

แตกตางกนัอยางไร ซึ่งจะทาํใหสามารถนาํเปนแนวทางในการพัฒนาแผนกลยทุธทางการตลาดให
สอดคลองกับลักษณะของกลุมเปาหมาย 
 

3.  การวิจยัครั้งตอไป ควรจะขยายจาํนวนรายการวาไรตี้โชวเพื่อทําการศึกษาใหมากขึ้น เพื่อ
สามารถใชในการสรุปผลตามประเภทของรายการวาไรตี้โชวไดเที่ยงตรงมากขึ้น 

 
ขอจํากัดในการวิจยั 
 

1.  เนื่องจากการใหสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนเปนรูปแบบหนึง่
ของการสื่อสารการตลาด ดงันัน้ การระลกึถึงตราสนิคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว อาจเกิด
จากการระลึกไดจากการสื่อสารการตลาดรูปแบบอื่น แตนํามาเชื่อมโยงกับการใหสปอนเซอรตรา
สินคาในรายการ อันทําใหผลการวิจยัเกิดความลาํเอียงได 

2.  เนื่องจากขอมูลบางสวนเกี่ยวกบัการใหสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทาง
โทรทัศนเปนความลับทางการตลาดของตราสินคา ดังนั้น ผูวิจัยจึงไมสามารถนํามาเปนขอมูล
ประกอบการวเิคราะหงานวจิัยในบางประเด็นได 
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง: การเปดรับรายการวาไรตี้โชว การระลึกถงึและทัศนคติทีม่ีตอตราสินคาที่ให
สปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทศัน 

วัตถุประสงค:  เพื่อนาํขอมูลไปใชประกอบวทิยานพินธปริญญามหาบัณฑิต คณะนเิทศศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมายในขอที่เปนคําตอบของทานหรือเติมขอความในชองวางที่เวนไวให 
สวนที่ 1 ขอมูลลกัษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ (1) เพศชาย (2) เพศหญงิ 
2. อาย ุ (1) 15-24 ป (2) 25-39 ป 
  (3) 40-49  ป   
3. การศึกษา (1) ประถมศึกษา (2) มัธยมศึกษา 
  (3) ปวช. /ปวส /อนุปริญญา (4) ปริญญาตรี 
  (5) สูงกวาปริญญาตรี   
4. อาชีพ (1) รับราชการ (2) พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
  (3) พนักงานบริษทัเอกชน (4) แมบาน/พอบาน 
  (5) ธุรกิจสวนตัว (6) นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
  (7) อ่ืน ๆ โปรด

ระบุ__________ 
  

5. รายไดสวนบุคคล    (1) ต่ํากวา  10,000 บาท   
  (2) 10,001-20,000 บาท   
  (3) 20,001-30,000 บาท   
  (4) 30,001-40,000 บาท   
  (5) มากกวา 40,000 บาทขึ้น

ไป 
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สวนที่ 2 การเปดรับรายการวาไรตี้โชว 
 
6.  ทานเปดรับส่ือใดบางในชาง 3 เดือนทีผ่านมา 
(1) โทรทัศน (2)  วิทย ุ (3)  หนงัสือพมิพ 
(4) นิตยสาร  
( หากไมไดเปดรับส่ือทางโทรทัศนใหปดการสัมภาษณ) 
 
7.ทานชมรายการทางโทรทศันเหลานี้ในชวง 3 เดือนที่ผานมาหรือไม(ตอบไดมากกวา1 รายการ) 
 รายการ ชม ไมชม 
(1) รายการขาว   
(2) รายการละคร   
(3) รายการวาไรตี้โชว   
(4) สารคดี   
(5) ภาพยนต   
(หากไมชมรายการวาไรตี้โชวใหปดการสัมภาษณ)  
 
(  รายการวาไรตี้โชว     (Variety Show)   หมายถงึ   รายการบนัเทงิทางโทรทัศนทีน่าํเสนอความ
บันเทงิ เปนหลัก  โดยอาจจะเนนหนักในรูปแบบใดรูปแบบเดียว หรือมีรูปแบบความบันเทิงที่
หลากหลายไวในรายการเดียวก็ได ไดแก การแสดง ,รองเพลง ,การสัมภาษณบุคคล ,การแสดง
ตลก การเตนระบํา, การเลนเกม ฯลฯ  ) 
 
8. ในชวง 3 เดือนที่ผานมา ทานชมรายการเหลานี้หรือไม 
รายการ ชม ไมชม 
1  .ระเบิดเถิดเทิง   
2  .ชิงรอยชิงลาน   
3  .สมาคมชมดาว   
(หากไมชมทกุรายการขางตนใหปดการสมัภาษณ) 
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คําถามตอไปนี้ กรณุาตอบเฉพาะรายการที่ทานชมในชวง 3 เดือนที่ผานมาเทานัน้ 
12. ทานชมรายการดังกลาวบอยเทาไร 
 

ต่ํากวาเดือนละ
คร้ัง 

เดือนละครั้ง เดือนละ 2 คร้ัง เดือนละ 3 คร้ัง ทุกสัปดาห 

1.  ระเบิดเถิดเทิง     
2.  ชิงรอยชิงลาน     
3.  สมาคมชม
ดาว 

    

 
10.   สวนใหญแลวทานชมรายการดังกลาวอยางไร 
 ดูตั้งแตตนจนจบ เลือกดูบางชวง ดูสลับกับชองอื่น ดูไมจบรายการ 
1.ระเบิดเถิดเทิง     
2.ชิงรอยชงิลาน     
3.สมาคมชมดาว     
 
11    .ทานดูชวงใดของรายการสมาคมชมดาวบาง 
 ดู ไมดู 
1.  ชวงสมัภาษณ   
2.  ชวงกอนเขาโฆษณาเชิญชวนใหรวมสนกุกับรายการ   
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12 ทานดูชวงใดของรายการชิงรอยชิงลานบาง 
 

  ดู ไมดู 
1.   ชวงแนะนาํผูเขารวมรายการ   
2.   ชวงทาแขงกับแกง็คสามชา   
3.   ชวงจับชิน้สวน   
4.   ชวงแขงทายภาพแขกรับเชิญในรายการ   
5.   ชวงทายคาํตอบของแขกรับเชิญ   
6.   ชวงเปดปายเพื่อสะสมรางวัลของผูเขารวมรายการ   
7.   ชวงเปดปายชิงรางวัลใหญ   
 

13 .  ทานดูชวงใดของรายการระเบิดเถิดเทงิบาง 
 

 ดู ไมดู 
1.   ชวงละคร    
2.   ชวงเปดปายพบจํานวนลูกระเบิด   
3.   ชวงจับชิน้สวน   
4.   ชวงเปดปายหาคนเขาตูระเบิด   
 
สวนที่ 3  การระลกึถึงตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน 
คําถามขอตอไปนี้  กรุณาเลือกตอบเฉพาะในรายการที่ทานชม 
 
14.   นอกจากตราสินคาที่ทานจาํไดขางตนแลว ทานจาํตราสินคาเหลานี้ภายใน 
รายการชงิรอยชิงลานไดหรือไม  
 
   จําไมได จําได 
1. เวเฟอรตราเบงเบง   
2. กัสเซ็น เวเฟอรสอดไสครีม   
3. ไอสครีมวอลล   
4. ลูกอมโกปโก   
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5. อายิโนะทาการะ   
6. นมสดหนองโพ   
7. เรโซนา   
8. ลักส   
9. วาสลนี   
10. มามา   
11. คลินิก   
12. อาหารเสิรมแลคตาซอย   
13. ยาชงตรางามระหง   
14. เวิลดโฟน 1800   
15. อีสมี ทนีแครโลชั่น   
16. สปาย เรด   
17. วีคเอ็นดทวัร   
18. เตารีดไอน้ําฟลลิปส   
19. ฟลมนิรภัยฮานิตะ   
20. เครื่องใชไฟฟามิตซูมารุ   
21. วุนเสนตรามงักรคู   
22. เครื่องสําอางเทลม ี   
23 ครีมเปลี่ยนสผีมจัสโมเดิรน   
24. น้ํามนัพืชตราโอลีน   
25. คอนเน   
26. แจมจันทรสมนุไพร   
27. ขาวเกรียบตราสิมิลัน   
28. กระติกน้าํรอนนิกโก   
29. อาหารสนุัขซพี ี   
30. สปาย ไวนคูลเลอร   
31. ปากกาลบคําผิด Gros   
32. ยาดมสมมือจรุงจิต   
33. เปาเอ็มวอช   
34. คาลปโก   
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35. ถุงยางดูเร็กซ   
36. สีกัปตัน   
37. กูลิโกะปอกกี ้   
38. สเปรยปรับอากาศแอรเฟรช   
39. ยาหมองตราถวยทอง   
40. ชุดชั้นในโอโนโน   
41. น้ําพริกเผาตราแมประนอม   
42. อินเตอรเน็ต KSC   
43. ชุดเครื่องนอนซาติน   
44. คอลเกต   
45. หางแวนทอปเจริญ   
46. เครื่องครัวตรานกนางนวล   
47. เปปซี่   
48. น้ํายาปรับผานุมคอมฟอรท   
49. รองเทาแอรโรซอฟ   
50. สบูฮาโมน ี   
51. เพชราภรณกรุปทราเวล   
52. กาแฟกระปองตราเบอรดี้   
53. ครีมโฟมลางหนา C-Care   
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12. นอกจากตราสนิคาทีท่านจาํไดขางตนแลว ทานจําตราสนิคาเหลานี้ภายในรายการ
ระเบิดเถิดเทงิไดหรือไม  

 
  จําไมได  จําได 
1. ไอสครีมวอลล   
2. นมสดหนองโพ   
3. ขนมปงตราทวิสต   
4. ถั่วอบมารูโจ   
5. ชุดชั้นในโอโนโน   
6. ผลิตภัณฑไฟฟาฟลลิปส   
7. ยาชงตรางามระหง   
8. เดนิสสาบัตเตอรคุกกี้   
9. สุเพิรบครีม   
10. สปายไวทไวนคูลเลอร   
11. ฉลาม   
12. โกปโก   
13. โปเต   
14. ผลิตภัณฑตราดอกบัวคู   
15. เวเฟอรตราเบงเบง   
16. ซันไลต   
17. เจเพรส   
18. เวิลดโฟน 1800   
19. รองเทาHeel Care   
20. ฟลมนิรภัยฮานิตะ   
21. ไอล่ีแฮรทรีทเมนท   
22. สีกัปตันลองไลฟ   
23 เครื่องครัวแสตนเลสตรานกนางนวล   
24. โปเตโตมันฝร่ัง   
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25. น้ํามนัพืชหยก   
26. สเปรยปรับอากาศ Waxy   
 

13. นอกจากตราสนิคาทีท่านจาํไดขางตนแลวทานจําตราสนิคาเหลานี้ภายในรายการ
สมาคมชมดาวไดหรือไม  

 
   จําไมได จําได 
1. คอลเกต   
2. รสดี   
3. เพชรไดอมอนดทูเดย   
4. แครรอลไนซแอนดอีซี่   
5. เดอะมอลล   
 
สวนที่ 4  ทัศนคติที่มีตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชว 
ทานมีความคดิเห็นตอปายตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการวาไรตี้โชวอยางไร 
 
 เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

17.ปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทําใหฉัน รูจักสินคามากขึ้น        
18. ปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทําใหฉันจดจําตราสินคาไดมากขึ้น      
19.ปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวชวยเสริมความเขาใจเกี่ยวกับสินคา      
20. ปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทําใหฉันมีความรูเกี่ยวกับสินคา      
21. ปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทําใหฉันมั่นใจในตัวสินคามากขึ้น      
22. ฉันรูสึกรําคาญปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชว      
23. ฉันรูสึกวาปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวยัดเยียดขอมูลเกินไป      
24.ปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทําใหฉันอยากทดลองใชสินคา      
25 ปายตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวชวยทําใหฉันตัดสินใจซื้อสินคา      
ขอขอบคุณทุกทานที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ตารางแสดงจํานวนรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศนที่ออกอากาศ ในเดือนกนัยาย 2542  
จํานวน 48 รายการ 

 
รายการวาไรตี้โชวทางสถานีโทรทศันชอง 3 

ลําดับ รายการ วันที่
ออกอากาศ 

เวลา 

1 ลับเฉพาะคนรูใจ จันทร 22.05 
2 ตี 10 อังคาร 22.05 
3 ดาราพาตะลุย พุธ-ศุกร 11.05 
4 มาสเตอรคียฟอรเอเวอร จันทร-ศุกร 12.45 
5 สมาคมชมดาว พุธ 22.05 
6 ขอเอี่ยวดวยคน พุธ 22.45 
7 168 ชั่วโมง พุธ 23.45 
8 ชอคเกม ศุกร 22.05 
9 ลุนรหัสลับ เสาร 13.30 
10 สตูดิโอแอคชั่น เสาร 14.30 
11 สาระแนโชว เสาร 15.45 
12 จุคบอกสเกมส เสาร 22.05 
13 ส่ีซา…ทาตะลุย อาทิตย 9.30 
14 3 โชะ โปะ เชะ อาทิตย 16.45 
15 ทไวไลทโชว อาทิตย 14.30 
16 ดาวลานดวง อาทิตย 22.05 

รายการวาไรตี้โชวทางสถานีโทรทศันชอง 5 
ลําดับ รายการ วันที่

ออกอากา
ศ 

เวลา 

1 ซุปเปอร ซี้-ย่ํา-ปก จันทร 22.00 น 
2 แฟนตาซีมีหาง อังคาร 22.00 น 
3 ชิงรอยชิงลาน พุธ 22.00 น 
4 เจาะใจ พฤหัส 22.00 น 
5 คืนนี้เปนของคุณ ศุกร 22.00 น 
6 ไออีโชว เสาร 10.03 น 
7 เวททีอง เสาร 12.00 น 
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8 แท็คทีม เสาร 12.59 น 
9 กินกับเกม เสาร 14.03 น 

10 ทาเที่ยวไทย เสาร 16.03 น 
11 เกมจารชน เสาร 18.00 น 
12 เกมลามหาสนกุ อาทิตย 12.59 น 
13 ระเบิดเถิดเทงิ อาทิตย 14.03 น 
14 เมาททูเมาท อาทิตย 16.03 น 
15 บุญหลนทับ อาทิตย 17.30 น 
16 เกมแกจน อาทิตย 18.00 น 
17 รักกันสนั่นเมือง อาทิตย 22.00 น 
18 ยุทธภูมกิะทะเหล็ก อาทิตย 9.00 น 

รายการวาไรตี้โชวทางสถานีโทรทศันชอง 7 
ลําดับ รายการ วันที่

ออกอากาศ 
เวลา 

1 ถูกใจใชเลย จันทร 22.20 น 
2 ปอก ปอก ปอก อังคาร 22.20 น 
3 7 กะรัต พุธ 22.20 น 
4 แสบคูณสอง พฤหัส 22.20 น 
5 สัญญามหาชน ศุกร 22.20 น 
6 บุพเพอาละวาด เสาร 15.30 น 
7 เกมพิศวง อาทิตย 11.25 น 
8 07 โชว อาทิตย 15.45 น 
9 ไมสิ้นไรกระบวน..ถา อาทิตย 17.30น 
รายการวาไรตี้โชวทางสถานีโทรทศันชอง 9 

ลําดับ รายการ วันที่
ออกอากาศ 

เวลา 

1 เกมโซน เสาร 14.00 น 
2 เอ อี ไอ ฟอร ยู เสาร 16.00 น 
3 ลุนขามโลก อาทิตย 12.00 น 
4 ลุนแลวรวย อาทิตย 17.00 น 
5 โจกกะจี ้ อาทิตย 18.00 น 
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ตารางแสดงรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน เรียงตามลําดับเรตต้ิงรายการ  โดย
บริษัท AC Neilsen Deemar  ประจําเดือนธันวาคม2542   ชาย/หญิง อาย ุ15-49 ป , 

กรุงเทพมหานคร 
 

ลํ า ดั
บ 

รายการ เรตติ้งรายการ รูปแบบรายการ 

1 ตีสิบ 11 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
2 ระเบิดเถิดเทิง 11 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
3 ชิงรอยชิงลาน 9 วาไรตี้เกมโชว 
4 ทไวไลทโชว 8 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
5 ลับเฉพาะคนรูใจ 8 วารไรตี้เกมโชว 
6 จุคบอกสเกมส 7 วาไรตี้เกมโชว 
7 เกมลามหาสนุก 7 วาไรตี้เกมโชว 
9 เวทีทอง 7 วาไรตี้เกมโชว 
10 เกมพิศวง 7 วาไรตี้เกมโชว 
11 สาระแนโชว 7 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
12 แสบคูณสอง 7 วาไรตี้เกมโชว 
13 ชอคเกม 7 วาไรตี้เกมโชว 
8 สมาคมชมดาว 6 วาไรตี้ทอลคโชว 
14 บัดดี้เกมส 6 วาไรตี้เกมโชว 
15 ดาวลานดวง 6 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
16 ปอก ปอก ปอก 6 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
17 07 โชว 6 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
18 เกมโซน 5 วาไรตี้เกมโชว 
19 เกมแกจน 5 วาไรตี้เกมโชว 
20 สัญญามหาชน 5 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
21 รักกันสนั่นเมือง 5 วาไรตี้เกมโชว 
22 ถูกใจใชเลย 5 วาไรตี้เกมโชว 
23 บุพเพอาละวาด 4 วาไรตี้เกมโชว 
24 มาสเตอรคียฟอรเอฟ

เวอร 
4 วาไรตี้เกมโชว 

25 ซุปเปอร ซี-้ย่ํา-ปก 4 วาไรตี้เกมโชว 
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26 พีเพิลเกมส 4 วาไรตี้เกมโชว 
27 แฟนตาซมีีหาง 4 วาไรตี้เกมโชว 
28 คืนนี้เปนของคุณ 4 วาไรตี้เกมโชว 
29 ลอตเตอรี่โชว 4 วาไรตี้เกมโชว 
30 กินกับเกม 3 วาไรตี้เกมโชว 
31 เกมจารชน 3 วาไรตี้เกมโชว 
32 โจกกะจี ้ 3 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
33 ขอเอี่ยวดวยคน 3 วาไรตี้เกมโชว 
34 ดาราพาตะลุย 3 วาไรตี้เกมโชว 
35 สตูดิโอแอคชั่น 3 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
36 แท็คทีม 3 วาไรตี้เกมโชว 
37 สี่ซา…ทาตะลยุ 3 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
38 ไมสิ้นไรกระบวน..ถา 3 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
39 7 กะรัต 3 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
40 เมาททูเมาท 3 วาไรตี้ทอลคโชว 
41 เกมลวงบันลือโลก 2 วาไรตี้เกมโชว 
42 ลุนรหัสลับ 2 วาไรตี้เกมโชว 
43 เปนปเปนขลุย 2 วาไรตี้เกมโชว 
44 ยุทธภูมกิะทะเหล็ก 2 วาไรตี้เกมโชว 
45 เจาะใจ 2 วาไรตี้ทอลคโชว 
46 เอ อี ไอ ฟอร ยู 2 วาไรตี้เกมโชว 
47 ไออีโชว 2 วาไรตี้เกมโชว 
48 หาสิบลุนแลวรุง 2 วาไรตี้เกมโชว 
49 ลุนขามโลก 2 วาไรตี้เกมโชว 
50 ลุนแลวรวย 1 วาไรตี้เกมโชว 
51 168 ชั่วโมง 1 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
52 บุญหลนทับ 1 วาไรตี้วาไรตี้โชว 
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ภาคผนวก ค 



 133

ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการชิงรอยชิงลาน 
 

ตราสินคาที่ใหสปอนเซอร รูปแบบการสปอนเซอร 
1.  ชวงแนะนาํผูเขารวมรายการ/ทาแขงกบัแก็งคสามชา  
 อาหารเสริมแลคตาซอย  -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 ยาตรางามระหง -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 เวิลดโฟน 1800 -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 

2.  ชวงจับชิ้นสวน  
 มามา -   จัดทําฉากและกระบะจับชิ้นสวน 

 -   จัดทําชวง "Scoop พิเศษ" ชวง "มีคุณ มี มา มา แก็งค
สามชา มาแจกทอง” 

3.  ชวงแขงทายภาพแขกรับเชิญในรายการ  
 อีสมีทีนแครโลชั่น -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 สปายเรด -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 กัสเซ็น เวเฟอรสอดไสครีม -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 วีคเอ็นดทวัร -   ของขวัญผูเขารวมรายการ 
 เตารีดไอน้ําฟลลิปสคอมฟอรท -   แทนแขกรบัเชิญ, ของขวญัใหกับแขกรับเชิญ, มอบ

เงินรางวัลใหกบัผูเลนเกม 60,000 บาท 
4.  ชวงเปดปายเพื่อสะสมรางวัลของผูเขารวมรายการ  
 อีสมีทีนแครโลชั่น -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ครีมโฟมลางหนา C-Care -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 กัสเซ็น เวเฟอรสอดไสครีม -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ฟลมนิรภัยฮานิตะ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
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 เครื่องใชไฟฟามิตซูมารุ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 วุนเสนครามงักรคู -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เครื่องสําอางคเทลม ี -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ครีมเปลี่ยนสผีมจัสโมเดิรน -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 น้ํามนัพืชตราโอลีน -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 คอรนเน -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 แลคตาซอย -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เวิลดโฟน 1800 ดิจิตอล -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 แจมจันทรสมนุไพร -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ขาวเกรียบตราสิมิลัน -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 กระติกน้าํรอนนิกโก -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 อาหารสนุัขซพี ี -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ยาตรางามระหง -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 สปาย ไวนคูลเลอร -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 อายิโนะทาการะ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 

(ในรูปแบบเปนผูสนับสนนุหลักในชวงเปดปายโดย
สนับสนนุเงินรางวัลพิเศษ 100,000 บาทและหากเปดพบ
ปายอายิโนะทาการะจะไดปายละ10,000  บาท) 

5.   ชวงแขงทายคําตอบของแขกรับเชิญ  
 ปากกาลบคําผิด Gros -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 ยาสมมือจรุงจติ -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 เปาเอ็มวอช -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 เตารีดไอน้ําฟลลิปสคอมฟอรท -   สนับสนุนเงนิรางวัลใหผูเขารวม 
 รายการ 60,000 บาท  
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12. ชวงเปดปายเพื่อสะสมของรางวัลของผูเขารวม

รายการชวงที ่2 
 

 

 คาลปโก -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ยาสมมือจรุงจติ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ถุงยางอนามัยดูเร็กซ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 สีกัปตันลองไลฟ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 กูลิโกะปอกกี ้ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 สเปรยปรับอากาศแอรเฟรช Waxy -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ยาหมองตราถวยทอง -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ชุดชั้นในโอโนโน -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ผงซักฟอกเปาเอ็มวอช -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 น้ําพริกเผาตราแมประนอม -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 อินเตอรเน็ต KSC -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ปากกาลบคําผิด Gros -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ชุดเครื่องนอนซาติน -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ยาสีฟนคอลเกต -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 หางแวนทอปเจริญ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เพชราภรณกรุปทราเวล -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 กาแฟกระปองตราเบอรดี้ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 

(ในรูปแบบเปนผูสนับสนนุหลักในชวงเปดปายโดย
สนับสนนุเงินรางวัลพิเศษ 100,000 บาทและหากเปดพบ
กาแฟทุกรูปแบบของเบอรดี้) 
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8.  ชวงทายคําตอบของแขกรับเชิญ 
 

 

 โกปโก -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 เวเฟอรตราเบงเบง -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 เครื่องครัวตรานกนางนวล -   ปายบนแทนผูเขารวมรายการ 
 เตารีดไอน้ําฟลลิปสคอมฟอรท -   สนับสนุนเงนิรางวัลใหผูเขารวม   
 รายการ 60,000 บาท  
 มามาเยน็ตาโฟ -  มอบรางวัลพิเศษให 100,000 บาท  
 หากเปดปายพบ ปญญา/มยุรา 
 เปปซี่ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 

(ในรูปแบบเปนผูสนับสนนุหลักในชวงเปดปายโดย
สนับสนนุเงินรางวัลพิเศษ 100,000 บาทและหากเปดพบ
ปายทีเ่ปนรูปเปปซี่) 

12. ชวงเปดปายชงิรางวัลใหญ 
 

 

 มามา -    ปายบนแทนผูเขารอบสุดทาย, สนับสนนุเงนิรางวัล
ใหญ 

 วาสลนี -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 นมสดหนองโพ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 อายิโนะทาการะ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 สบูลักส -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ไอศกรีมวอลล -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
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 เสนหมี่เปดพะโลมามา -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เรโซนา -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 แชมพูคลีนิค -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ฮารโมน ี -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 รองเทาแอรโรซอฟ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 น้ํายาปรับผานุมคอมฟอรท -   เปดปายเลนเกมในรายการ 

 
ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการสมาคมชมดาว 
 

ตราสินคาที่ใหสปอนเซอร รูปแบบการสปอนเซอร 
ตอนที ่1   
 ยาสีฟนคอลเกต -  พูดโฆษณาสินคา 
 เพชรไดอมอนด ทูเดย -  จัดทํา Scoop พิเศษเชิญชวนใหผูชมทายใจดารา

เกี่ยวกับการเลือกเพชร 
ตอนที ่2  
 หางสรรพสินคาเดอะมอลล - พูดโฆษณาสินคา 

ตอนที ่3  
 รสดี - พูดโฆษณาสินคา 
 แครรอลไนซแอนดอีซี่ -  จัดทํา Scoop พิเศษเชิญชวนใหผูชมทายใจดารา

เกี่ยวกับการเลือกสีผม 
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ตราสินคาที่ใหสปอนเซอรในรายการระเบิดเถิดเทิง 
 

ตราสินคาที่ใหสปอนเซอร รูปแบบการสปอนเซอร 
1.  ชวงกอนละคร  
 นมสดหนองโพ -  จับชิ้นสวนในรายการ 

2.  ชวงละคร  
 ไอศกรีมวอลล -  ตบแตงฉากในละคร 

3.  ชวงเปดปายพบจาํนวนลกูระเบิด  
 ถั่วอบมารูโจ -  ปายดูจํานวนระเบิด 
 ขนมปงตราทวิสต -  ปายดูจํานวนระเบิด 
 ยาตรางามระหง -  ปายดูจํานวนระเบิด 
 เดนิสาบัตเตอรคุกกี้ -  ปายดูจํานวนระเบิด 
 สุเพริ์บครีม -  ปายดูจํานวนระเบิด 
 สปายไวทไวนคูลเลอร -  ปายดูจํานวนระเบิด 

4.ชวงจบัชิ้นสวน  
 ไอศกรีมวอลล - จัดทําฉากเพือ่การจับชิ้นสวน 

-   -   จัดทํากระบะจับชิ้นสวน 
5. ชวงเปดปายหาคนเขาตูระเบิด  
 เตารีดไอน้ําฟลลิปส/ผลิตภัณฑฟลลิปส -   มอบของรางวัลผูเขารวมรายการ 
 ไอศกรีมวอลล -   มอบของรางวัลผูเขารวมรายการ (หากไมโดนระเบิด) 
 มันฝร่ังโปเต -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เครื่องดื่มฉลาม -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ไอศกรีมวอลล -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 รองเทาฮีลแคร -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เจเพรส -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 สเปรยปรับอากาศ Waxy -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ลูกอมกาแฟโกปโก -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เวิลดโฟน 1800 -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 สมุนไพรดอกบัวคู -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ฟลมนิรภัยฮานิตะ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 สีกัปตันลองไลฟ -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
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 ครีมบํารุงผมไอลี่ทรีทเมนต -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เวเฟอรตราเบงเบง -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ชุดชั้นในโอโนโน -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 เครื่องครัวตรานกนางนวล -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 น้ํามนัพืชหยก -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 ซันไลต -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
 มันฝร่ังโปเตโต -   เปดปายเลนเกมในรายการ 
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รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน 
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รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน 
 

 
 
รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคา             :             เปดปายเลนเกมในรายการ 
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รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน 
 

 
 
 
รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคา         :           ปายตราสินคาเปนฉากบนเวท ี
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รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน 
 

 
 
 
รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคา          :          ปายตราสินคาเปนฉากบนเวท ี
                                      :           เปดปายเลนเกมในรายการ 
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รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคาในรายการวาไรตี้โชวทางโทรทัศน 
 

 
 
รูปแบบการสปอนเซอรตราสินคา          :            ปายตราสินคาประกอบฉากบนเวท ี



 

ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 

 
              นางสาวงามภา  ฐิติพรรณกุล  เกิดเมื่อวนัที ่ 9 พฤศจิกายน 2510 ที่กรุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีนิเทศศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการโฆษณา  ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ  คณะนเิทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  เมื่อปการศึกษา 2532  และเขารับ
การศึกษาตอระดับปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการโฆษณา  ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ  คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2541  สําเร็จ
การศึกษาในปการศึกษา 2543 ปจจุบนัทาํงานในแผนกบริหารลูกคา  ตําแหนง  Associate 
Director บริษัท ลนิตาส (ประเทศไทย) จํากัด 
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