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บทที่ 1 
บทน า 

ความส าคัญของการวิจัย 

 ข้อมูลจากการประเมินสถานการณ์ของประเทศ พบว่า เด็กที่มีอายุระหว่าง 0-5 ปี มีสัดส่วน
ด้านความฉลาดทางอารมณ์ ลดลงจากร้อยละ 72 เหลือเพียงร้อยละ 67 สาเหตุหลักเกิดจากเด็กสร้าง
สัมพันธภาพร่วมกับผู้อ่ืนลดน้อยลง ไม่ตระหนักถึงการช่วยเหลือเก้ือกูลซึ่งกันและกัน (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555) สาเหตุส่วนหนึ่งมีผลมาจากการเลี้ยงดู
บุตรหลานแบบปล่อยปละละเลย เพราะสมาชิกภายในครอบครัวมีสัมพันธภาพร่วมกันน้อยลง ส่งผล
กระทบต่อทักษะด้านสังคมของเด็ก ได้แก่ เด็กขาดความเมตตา เอื้ออาทรต่อผู้อ่ืนน้อยลง ก้าวร้าว
รุนแรง หวาดระแวงต่อสถานการณ์รอบตัว ก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรเด็กสูงขึ้น (สุริยเดว ทรีปาตี, 
2553) จากปัญหาความรุนแรงที่เกิดขึ้น แสดงให้เห็นว่า เด็กในสังคมปัจจุบันควรได้รับการปลูกฝัง
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมอย่างเร่งด่วน  

สุรางค์ โค้วตระกูล (2553)  ได้ให้ความเห็นว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม หรือ prosocial 
behavior เป็นพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่จ าเป็นของสังคม เนื่องจากปัญหาสังคมที่ต้องได้รับการแก้ไข
อย่างเร่งด่วนในขณะนี้ คือ ปัญหาที่เกิดขึ้นจากความเสื่อมทางศีลธรรมและจริยธรรม Baumeister 
และ Bushman (2008) แบ่งพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม ออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ การให้ความ
ร่วมมือกัน การให้อภัยผู้อ่ืน การอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์เดียวกัน และการยอมรับข้อตกลงในทิศทาง
เดียวกัน สอดคล้องกับ Kidron และ Fleischman (2006)  ที่ได้กล่าวว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม           
เป็นพฤติกรรมที่เกิดข้ึนจากความสมัครใจ มีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ผู้อ่ืนได้รับประโยชน์ ได้แก่      
การช่วยเหลือผู้อื่น การแบ่งปัน การปลอบโยน การให้ความร่วมมือ รวมถึงการกระท าที่เป็นบวก     
ท าให้ผู้อ่ืนได้รับประโยชน์จากการกระท านั้นๆ เป็นการรับรู้ถึงการใส่ใจในคุณค่าทางจริยธรรม       
และความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตัว  

Young, Fox และ Zahn (อ้างถึงใน Bierhoff, 2002) ได้กล่าวว่า การปลูกฝังพฤติกรรมที่ดี
ด้านสังคม หรือพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมสามารถปลูกฝังให้เด็กได้เริ่มต้นเรียนรู้ ตั้งแต่อายุประมาณ 
2 ปี เพ่ือให้เด็กเกิดความคุ้นเคยในการสร้างส านึกเก่ียวกับการปฏิบัติตนให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม 
สอดคล้องกับ สุชา จันทน์เอม (2543)  ที่ได้อธิบายว่า วัยเด็กเป็นวัยที่ส าคัญที่สุดโดยเฉพาะ 6 ปีแรก
ของชีวิต เพราะเด็กสามารถรับรู้ประสบการณ์ที่เกิดขึ้น และจดจ า ฝังอยู่ในจิตใจ นับเป็นช่วงเวลา      
ที่เหมาะแก่การปลูกฝังจิตส านึกให้แก่เด็กได้อย่างดียิ่ง ซึ่งมีความเห็นตรงกับ ดวงเดือน ศาสตราภัทร 
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และพัชรี ผลโยธิน (2555) ที่ได้กล่าวว่า พัฒนาการด้านสังคมของเด็กช่วงอายุ 4-5 ปี มีความส าคัญ
และจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับชีวิตในปัจจุบัน เพราะมนุษย์เป็นสัตว์สังคม บุคคลที่จะมีความสามารถ     
ในการเข้าสังคม เช่น เข้ากลุ่มเพ่ือนได้ดี รู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือ มีน้ าใจ หรือมีลักษณะเป็นผู้น า     
แสดงถึงการมีพัฒนาการด้านสังคมท่ีดี แต่พัฒนาการเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้จ าเป็นต้องส่งเสริม          
และสนับสนุนตั้งแต่เยาว์วัยและผู้ใหญ่ต้องท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างเสริมประสบการณ์ต่างๆ      
ให้เด็กรู้จักแก้ปัญหาและปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนอันเป็นพ้ืนฐานส าคัญของพัฒนาการด้านสังคม 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551) ได้กล่าวว่า ครูต้องมีส่วนในการส่งเสริมให้เด็ก
เรียนรู้เกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยความเสียสละ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และเป็นผู้มีไมตรีจิตต่อกัน
เปรียบเสมือนการเริ่มต้นเรียนรู้ด้านคุณธรรม ผิดชอบชั่วดี โดยมีผู้ใหญ่ค่อยสนับสนุนอย่างค่อยเป็น
ค่อยไป ให้เด็กเกิดความม่ันใจและเห็นคุณค่าในสิ่งที่ตนได้ท า (อรพินทร์ ชูชม, สุภาพร ธนะชานันท์, 
และทัศนา ทองภักด,ี 2554)  โดยเฉพาะการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นภายในโรงเรียน ซึ่งเป็น
องค์กรที่ส าคัญ เพราะเด็กต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ในการเรียนรู้ร่วมกับครูประจ าชั้น จึงต้องมีการสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นระหว่างครูและเพ่ือน เพ่ือให้เกิดพัฒนาการทางสังคม คือ เข้ากับผู้อ่ืนได้ 
และได้รับการยอมรับจากบุคคลอ่ืนๆ ท าให้เด็กเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และน าไปสู่การสร้าง
ความมั่นใจให้เกิดข้ึนในที่สุด (ลักขณา สริวัฒน์, 2556)  

  ความรู้สึกนึกคิดของเด็กเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรม มีต้นตอมาจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
เป็นบริบทที่ท าให้เด็กสร้างความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกับตนเองและผู้อื่น (อุดมลักษณ์ กุลพิจิตร, 2553) 
ทั้งนี้ การเลี้ยงดูเด็กท่ีเริ่มต้นจากสัมพันธภาพที่ดีจากครู ช่วยให้เด็กสามารถน าประสบการณ์ที่ดี       
ไปปรับใช้ ในการเสริมสร้างบุคลิกภาพด้านสังคมของตนเอง (สุชา จันทน์เอม, 2543) เชน่เดียวกับ   
นฤมล เนียมหอม (2555) ที่ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของครูปฐมวัยที่ดีว่า ควรเป็นผู้ที่มีความอบอุ่น    
เป็นมิตร สุภาพ อ่อนโยน รักและเมตตาต่อเด็ก กระตือรือร้นที่จะท างานกับเด็กมีอารมณ์ที่มั่นคง 
เคารพในตัวเด็ก มองโลกในแง่ดี มีความเข้าใจในพัฒนาการและข้อมูลพื้นฐานของเด็ก รู้จักเด็ก      
เป็นรายบุคคล มีทักษะในการดูแลเด็ก ประนีประนอม รู้จักการแก้ปัญหา สามารถท างานแบบร่วมมือ 
รวมทั้งสามารถไตร่ตรองและคิดวิเคราะห์เพ่ือการพัฒนาเด็กอย่างต่อเนื่อง ส่งผลต่อการจัดกิจกรรม
และการสร้างสัมพันธภาพที่ดีร่วมกับเด็กท าให้เด็กเห็นถึงคุณค่าของตนเองน าไปสู่การยอมรับนับถือ
ตนเองและผู้อื่น   

La Paro, Pianta และ Stuhlman (2004) กล่าวว่า ครูต้องเป็นผู้เปิดโอกาสให้กับเด็ก      
ได้สร้างสัมพันธภาพเชิงบวกด้วยการสร้างสถานการณ์ท่ีดีให้เกิดข้ึนในชั้นเรียน เพราะเป็นการพัฒนา
ทักษะทางสังคมที่ดีในสถานการณ์ที่แปลกใหม่ให้แก่เด็ก ในขณะที่ Ostrosky และ Jung (2010)      
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ได้ให้ความส าคัญเกีย่วกับการสร้างข้อตกลงในห้องเรียน และการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีร่วมกับเด็กด้วยการ
พูดจาไพเราะ กล่าวค าชมเชยแก่เด็กที่มีพฤติกรรมทางบวก เพราะเชื่อว่าครูมีอิทธิพลต่อการสนับสนุน
พฤติกรรมด้านสังคมให้แก่เด็ก 

นักการศึกษาปฐมวัยต่างมีความเห็นสอดคล้องกันว่าสัมพันธภาพของครูกับเด็กเป็นสิ่งส าคัญ 
เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดระดับคุณภาพด้านสังคมของเด็ก ดังเช่นการศึกษางานวิจัยของ Rudasill      
และ Rimm-Kaufman (2009) พบว่า เด็กมีพ้ืนอารมณ์ที่ดีขึ้น เมื่อครูได้สร้างสัมพันธภาพที่ดีให้
เกิดข้ึนภายในชั้นเรียน สอดคล้องกับ Perry (1997) ที่ได้กล่าวว่า การสร้างสัมพันธภาพที่ดีต้องเริ่ม
จากการเปิดโอกาสให้เด็กมีส่วนร่วมผ่านการเรียนรู้อย่างมีความหมาย โดยมีครูเป็นผู้ดูแลในระยะ   
และช่วงเวลาที่เหมาะสมท าให้เด็กรู้สึกอบอุ่น ปลอดภัย และมั่นใจ อันจะน าไปสู่การเห็นคุณค่า        
ในความสามารถของตนเองที่สามารถท าสิ่งต่างๆ เพื่อผู้อื่นได้ด้วยความสมัครใจ  

 เบญจพร ปัญญายง (2544) กล่าวว่า เด็กวัยอนุบาลจ าเป็นต้องได้รับการประเมินในหลาย
สถานการณ์โดยเฉพาะด้านความสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนระหว่างเด็กกับผู้เลี้ยงดู เนื่องจากทัศนคติ สภาวะ
ทางจิตใจ อารมณ์ของผู้เลี้ยงดูมีอิทธิพลต่อผลการประเมินสภาพจิตใจของเด็ก และเนื่องจากเด็ก       
ยังไม่สามารถบอกความรู้สึกที่เกิดข้ึนของตนเองได้ รวมทั้งยังไม่สามารถอธิบายสิ่งที่รับรู้ได้จาก
ภายนอกได้ดี ดังนั้นการประเมินพัฒนาการด้านต่างๆ ของเด็กวัยอนุบาลจึงต้องใช้วิธีการสังเกต
พฤติกรรมโดยตรงควบคู่กับการสัมภาษณ์ผู้เลี้ยงดู หรือการใช้แบบสอบถาม แบบประเมินพฤติกรรม
ส าหรับเด็กโดยเฉพาะ 

 Pianta (1999) ได้ศึกษาและออกแบบวิธีการวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กในชั้นเรียนอนุบาล 
โดยค านึงถึงความสามารถในการน าไปปฏิบัติจริงของครู สัมพันธภาพของครูกับเด็กแบ่งออกเป็น      
3 มิต ิได้แก่ (1) ด้านการขัดแย้งเป็นความสัมพันธ์ที่เข้ากันไม่ได้ระหว่างครูกับเด็กแสดงออกถึง
สัมพนัธภาพที่ผิดปกติเกิดจากการสร้างสัมพันธภาพผ่านอารมณ์ในด้านลบ (2) ด้านการใกล้ชิด      
เป็นการสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างครูกับเด็กที่สามารถตอบสนองความรัก ความอบอุ่น      
อย่างมั่นคง และปลอดภัยให้แก่เด็กอย่างเหมาะสม และ (3) ด้านการพ่ึงพาเป็นพฤติกรรมที่เด็กมักขอ
ความช่วยเหลือ และแสวงหาสัมผัสทางกายจากครูแม้ในสถานการณ์ท่ีไม่จ าเป็น ทั้งนี้ Pianta ได้ให้
สาเหตุของสัมพันธภาพในมิตินี้ว่า เกิดจากการสร้างสัมพันธภาพผ่านอารมณ์ในด้านลบ เช่นเดียวกับ
สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติของการขัดแย้ง 

Pianta (2001) กล่าวว่า การออกแบบและพัฒนาคุณภาพเครื่องมือเพ่ือใช้ส าหรับวัดระดับ
สัมพันธภาพของครูกับเด็กเกิดขึ้นหลังจากนักการศึกษาเริ่มตระหนักและให้ความส าคัญเกี่ยวกับ        
การสังเคราะห์ผลด้านความสัมพันธ์ดังกล่าว เพื่อน าข้อมูลไปพัฒนาความสัมพันธ์ด้านสังคมของเด็ก        
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โดยแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (Student-Teacher Relationship Scale หรือ STRS)     
เป็นแบบวัดที่มี 2 รูปแบบ คือ แบบยาว ประกอบด้วย 28 รายการ และแบบสั้น ประกอบด้วย        
15 รายการ พร้อมคู่มือการวิเคราะห์ระดับสัมพันธภาพของครูกับเด็ก โดยค านึงถึงความแม่นย า        
ในการท านายค่าความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น เนื่องจาก STRS เป็นแบบวัดที่มีความเที่ยงตรงและได้รับ    
การยอมรับทางสถิติ จึงสามารถน าไปใช้ในการศึกษาระดับสัมพันธภาพของครูกับเด็กในทุกสังคม
วัฒนธรรม  

  การรักษาสัมพันธภาพที่ดีน าไปสู่การลดความขัดแย้ง และช่วยให้ผู้คนสามารถอยู่ร่วมกัน
อย่างปกติสุขพร้อมสร้างสรรค์สิ่งที่เป็นประโยชน์แก่สังคม เนื่องจากในช่วงอายุ 4- 5 ปี เป็นช่วงอายุ
ของการเริ่มต้นพัฒนาความสามารถการรับรู้ความรู้สึกของผู้อ่ืน (ดวงเดือน ศาสตราภัทร และ พัชรี 
ผลโยธิน, 2555) เด็กจะเกิดการซึมซับจนเป็นนิสัยเฉพาะบุคคล เช่น เด็กท่ีเติบโตในสภาพแวดล้อม     
ที่ละอายต่อการกระท าผิด ส่งผลให้เรียนรู้การส านึกผิด กลัวการท าบาป เด็กที่ได้อยู่ในสภาพแวดล้อม
ที่มีความปลอดภัย ชอบช่วยเหลือแบ่งปัน ท าให้เด็กเติบโตเป็นบุคคลที่สมบูรณ์พร้อมด้วยความดี        
มีเมตตา เกิดความศรัทธาในตัวเองและบุคคลรอบข้าง (กรมสุขภาพจิต, 2545)      

การศึกษาข้างต้นได้ระบุอย่างชัดเจนว่า สัมพันธภาพของครูกับเด็กเป็นตัวชี้วัดด้านสังคม  
และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลเป็นอย่างยิ่ง ทว่ายังไม่มีงานวิจัยใด          
ที่สามารถสรุปได้แน่ชัดว่า การสร้างสัมพันธภาพของครูกับเด็กในลักษณะใดที่มีผลต่อการส่งเสริม
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมให้แก่เด็กวัยอนุบาล ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาสัมพันธภาพของครู       
กับเด็กในลักษณะต่างๆ ว่าส่งผลต่อพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลหรือไม่ เพ่ือน าข้อมูล
นี้ใช้ในการสร้างความตระหนักให้แก่ครูในการอยู่ร่วมกับเด็ก โดยผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการก าหนดลักษณะ
สถานศึกษาในระดับชั้นอนุบาลปีที่ 1 ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เนื่องจากเป็นกลุ่มประชากรที่มีความหลากหลายทางบริบท ประกอบด้วยโรงเรียน   
ที่อยู่ในชุมชนเมือง และในชุมชนแออัด ท าให้มีกลุ่มเด็กที่มีความแตกต่างกัน และเพ่ือเป็นการควบคุม
ตัวแปรแทรกซ้อนด้านลักษณะของหลักสูตรและการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน 
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ค าถามวิจัย 

สัมพันธภาพของครูกับเด็กส่งผลต่อพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลอย่างไร 

วัตถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาสัมพันธภาพของครูกับเด็กที่ส่งผลต่อพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
ใน 3 มิต ิได้แก่ สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้ง ด้านการพ่ึงพา และด้านการใกล้ชิด 

สมมติฐานของการวิจัย 

เกศิณี ศิริสุนทรไพบูรณ์ (2551) ได้ศึกษาเกี่ยวกับผลของการพัฒนาโปรแกรมการปูองกัน
พฤติกรรมเพ่ือส่งเสริมความสามารถทางสังคมในห้องเรียนของเด็กวัยอนุบาล พบว่า หลังจากการจัด
กิจกรรมที่ครูต้องให้ความใกล้ชิด ความทะนุถนอม และดูแลเอาใจใส่เด็กท่ีผ่านการส ารวจพฤติกรรม
การปรับตัวทางสังคมว่าเป็นเด็กกลุ่มเฝูาระวังต่อการมีปัญหาพฤติกรรม ท าให้เด็กที่เป็นตัวอย่าง
ประชากรเกิดความมั่นใจและเห็นคุณค่าในตนเองสูงขึ้น เป็นที่รักของเพ่ือนและครูประจ าชั้น เด็กยิ้ม
แย้มแจ่มใส มีการแสดงออกถึงพฤติกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อเพ่ือนและครู สามารถปรับตัวเข้ากับเพื่อน
และครูประจ าชั้นได้ดีมากขึ้น 

 Buyse และคณะ (2008) ได้ศึกษาสัมพันธภาพของครูกับเด็กจากตัวอย่างประชากรทีมี่
ปัญหาหรือมีความเสี่ยงด้านพฤติกรรมในชั้นเรียน พบว่า พฤติกรรมที่รุนแรงของเด็กกลุ่มเสี่ยงมีความ
รุนแรงลดน้อยลงหลังจากที่ครูให้ความใกล้ชิดและมีการตอบสนองด้านความรู้สึกของเด็ก ส่งผลให้
พฤติกรรมการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมของเด็กอยู่ในระดับที่สูงขึ้น 

Jerome, Hamre และ Pianta (2008) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ในมิติด้านการขัดแย้ง    
และด้านการใกล้ชิดของครูกับเด็ก พบว่า เด็กที่มีความแตกต่างด้านการเลี้ยงดูในวัยเด็ก เริ่มแสดง          
การขัดแย้งกับครูในระดับความถ่ีที่สูงเมื่อเข้าสู่วัยรุ่น จากการศึกษาดังกล่าว น าไปสู่การสรุปที่ว่า 
พฤติกรรมที่เกิดข้ึนมีผลมาจากการได้รับอิทธิพลจากผู้เลี้ยงดู ภายใต้บริบทที่ไม่เหมาะสม  

 Asha และ Dale (2012) ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของครูและพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม
ของเด็กในชั้นเรียน พบว่า การเอาใจใส่ของครูที่มีต่อเด็กด้วยความเห็นอกเห็นใจ และให้ความอบอุ่น
แก่เด็กในชั้นเรียน โดยให้เด็กมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ อย่างเท่าเทียมกัน ช่วยให้เด็กพัฒนา
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมในทิศทางที่สูงขึ้น    

 



 
 

 

6 

Hughes, Bullock และ Coplan (2014) ได้ศึกษาลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็กวัย
อนุบาล พบว่า เด็กที่มีสัมพันธภาพร่วมกับครูในมิติด้านการขัดแย้งและด้านการพึ่งพาอยู่ในระดับสูง        
จะส่งผลต่อกระบวนการทางสังคมและอารมณ์ที่มีความซับซ้อน และเด็กกลุ่มที่มีระดับการขัดแย้งสูง
จะปรับตัวเข้าหาผู้อ่ืนได้ยาก และมีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตนเองในระดับต่ า  

 Yunpeng, Jianfen และ Yingmin (2015) ไดศ้ึกษาเกี่ยวกับสัมพันธภาพของครูกับเด็ก    

และการปรับตัวของเด็กวัยอนุบาล พบว่า เด็กท่ีไม่มีความมั่นใจในตนเองมีระดับสัมพันธภาพในมิต ิ  

ด้านการใกล้ชิดกับครูและความชื่นชอบในการมาโรงเรียนอยู่ในระดับต่ าจะมสีัมพันธภาพในมิติด้าน       

การพ่ึงพาร่วมกับครูอยู่ในระดับปานกลาง  

การศึกษางานวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยจึงตั้งสมมติฐานของการวิจัยไว้ 3 ข้อ ดังนี้  
1.  สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการขัดแย้งมีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรม

เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
2.  สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการใกล้ชิดมีความสัมพันธ์ทางบวก             

กับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
3. สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการพ่ึงพามีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรม

เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูประจ าชั้น และเด็กอนุบาลชั้นปีที่ 1 ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

2. ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย 2 ตัวแปร ดังนี้ 
2.1 สัมพันธภาพของครูกับเด็กใน 3 มิต ิดังนี้ 

2.1.1 สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการขัดแย้ง  
2.1.2 สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการใกล้ชิด 
2.1.3 สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการพ่ึงพา 

2.2 พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 4 ประเภท ดังนี้ 
2.2.1 พฤติกรรมการช่วยเหลือ 

2.2.2 พฤติกรรมการแบ่งปัน 

2.2.3 พฤติกรรมการปลอบโยน 

2.2.4 พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ 
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นิยามศัพท์ 

สัมพันธภาพของครูกับเด็ก หมายถึง การแสดงออกถึงความเกี่ยวข้องและผูกพันกัน    
ระหว่างครูประจ าชั้นกับเด็กวัยอนุบาล เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันจนเกิดอารมณ์ความรู้สึก   
และความคิดท่ีมีต่อกันและกัน สังเกตได้จากการถ่ายทอดผ่านสีหน้า แววตา ค าพูด และการกระท า       
วัดได้จากคะแนนในการท าแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (Student-Teacher Relationship 
Scale หรือ STRS) ของ Pianta (2001) ตามการรับรู้ของครู โดยแบ่งเป็น 3 มิต ิดังนี้ 

 สัมพันธภาพในมิติด้านการขัดแย้ง หมายถึง การแสดงออกที่ครูประจ าชั้นหรือเด็ก       
วัยอนุบาลถ่ายทอดผ่านอารมณ์ ความรู้สึกท่ียุ่งยาก ล าบากใจ ครูไม่สามารถเข้าใจความต้องการ     
ของเด็ก และมักรู้สึกไม่สบายใจ หรืออึดอัดใจเมื่อต้องมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับเด็ก ในขณะที่เด็กไม่กล้า
พูดคุยกับครูประจ าชั้น อาจแสดงอาการขัดขืน หลบสายตา ตัวสั่น ร้องไห้เสียงดังเมื่อต้องเข้าใกล้ครู 
หรือไม่ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม เป็นลักษณะของสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นจากสภาวะอารมณ์
ในทางลบ  

สัมพันธภาพในมิติด้านการใกล้ชิด หมายถึง การแสดงออกของครูประจ าชั้นและ  
เด็กวัยอนุบาลผ่านทางอารมณ์ความรู้สึกที่สบายใจ สามารถสนทนา หรือท ากิจกรรมร่วมกันได้อย่าง
ราบรื่น และมีความเป็นธรรมชาติ เด็กรู้สึกไว้วางใจในตัวครูประจ าชั้น สามารถพูดคุยหรือบอกเล่า
เรื่องราวต่างๆ ด้วยความมั่นใจและอบอุ่นใจ ในขณะที่ครูประจ าชั้นแสดงความรู้สึกเป็นมิตรต่อเด็ก 
รู้สึกสบายใจ และมีความสุขเมื่อได้ท ากิจกรรมหรือมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับเด็ก  

สัมพันธภาพในมิติด้านการพ่ึงพา หมายถึง การแสดงออกของเด็กวัยอนุบาล       
เพ่ือต้องการเรียกร้องความสนใจ หรือต้องการความช่วยเหลือจากครูประจ าชั้นในสถานการณ์ที่เด็ก
สามารถช่วยเหลือตนเองได้ รวมทั้งการแสดงออกของเด็กท่ีต้องการสัมผัสทางกายจากครูประจ าชั้น
อย่างมาก และเด็กอาจแสดงอาการฉุนเฉียว ก้าวร้าว หรือเศร้าซึม ร้องไห้งอแง เมื่อครูมีปฏิสัมพันธ์กับ
เพ่ือนคนอ่ืน เป็นลักษณะของสัมพันธภาพที่เกิดข้ึนจากสภาวะอารมณ์ในทางลบ  

พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม หมายถึง พฤติกรรมที่เด็กวัยอนุบาลกระท าโดยมุ่งประโยชน์    
ต่อผู้อื่น เป็นการกระท าด้วยความสมัครใจ และไม่หวังผลตอบแทน ประกอบด้วยพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคม 4 ประเภท ได้แก่ พฤติกรรมการช่วยเหลือ พฤติกรรมการแบ่งปัน พฤติกรรมการปลอบโยน 
และพฤติกรรมการให้ความร่วมมือ วัดได้จากคะแนนในการสังเกตพฤติกรรมของเด็กเป็นรายบุคคล
โดยใช้แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลที่ผู้วิจัยได้ศึกษาและออกแบบเพ่ือใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
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พฤติกรรมการช่วยเหลือ หมายถึง การที่เด็กวัยอนุบาลกระท าสิ่งต่างๆ ด้วยตนเอง 
เพ่ือลดหรือบรรเทาความต้องการของผู้อื่น โดยที่เด็กต้องแสดงออกถึงการลงมือลงแรง ตัดสินใจ
กระท าสิ่งต่างๆ ท าให้ผู้อื่นผ่านพ้นปัญหาความไม่สบายกาย ไม่สบายใจต่างๆ  

พฤติกรรมการแบ่งปัน หมายถึง การที่เด็กวัยอนุบาลยอมสละสิ่งของ เครื่องใช้ต่างๆ 
ให้แก่ผู้อื่น หรือให้ยืมสิ่งของที่เป็นของตนเอง รวมทั้งการกระท าท่ีแสดงออกถึงการรอคอยเวลา เพ่ือให้
โอกาสผู้อื่นได้ท าในสิ่งที่ต้องการก่อนตน เป็นการแสดงออกถึงการมีน้ าใจ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่  

พฤติกรรมการปลอบโยน หมายถึง การที่เด็กวัยอนุบาลแสดงออกทางค าพูดเพ่ือให้
ก าลังใจผู้อื่น หรือการสัมผัสทางกายอย่างอ่อนโยนต่อผู้อ่ืน ด้วยการจับมือ การกอด หรือการลูบหลัง
อย่างแผ่วเบา เป็นการแสดงออกถึงความพยายามที่จะบรรเทา หรือผ่อนคลายความทุกข์ทางใจของ
ผู้อื่น ท าให้ผู้อื่นคลายความกังวล หรือความไม่สบายใจ 

 

พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ หมายถึง การที่เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ และ
สามารถปฏิบัติตามข้อตกลงที่ก าหนดขึ้น เป็นการแสดงออกถึงการให้ข้อเสนอแนะ หรือแสดงความ
คิดเห็นในการท ากิจกรรม โดยการลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนเพ่ือไปสู่เปูาหมายของกิจกรรมนั้น 

ครู หมายถึง ครูประจ าชั้นของเด็กชั้นอนุบาลปีที่ 1 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เด็กวัยอนุบาล หมายถึง เด็กชั้นอนุบาลปีที่ 1 ในโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

ประโยชน์ที่ได้รับ  

 1.  เป็นแนวทางให้กับครูและผู้ที่เกี่ยวข้องในการประเมินลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
และระดับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
 2.  เป็นแนวทางให้กับครูและผู้ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับผลการเปรียบเทียบลักษณะสัมพันธภาพ
ของครูกับเด็กในมิติต่างๆ ที่มีส่วนสนับสนุนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
 3. เป็นแนวทางการปฏิบัติส าหรับครูอนุบาลและผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระดับสัมพันธภาพ
ทีม่ีส่วนสนับสนุนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

 

 



 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม
ของเด็กวัยอนุบาล ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัย ในหัวข้อต่อไปนี้ 

1 ความส าคัญและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพ 
1.1 ความหมายของสัมพันธภาพ 
1.2 สัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
1.3 ลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

 1.4 บทบาทของครูในการส่งเสริมสัมพันธภาพกับเด็ก 
 1.5 เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

2 พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม  
2.1 ความหมายของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 
2.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 
2.3 ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 
2.4 ประเภทของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
3.1 งานวิจัยในประเทศ  
3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1 ความส าคัญและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพ 

 พฤติกรรมที่มนุษย์แสดงออก ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมในทางบวกหรือในทางลบ ย่อมเกิดข้ึน 
ได้กับทุกคนในทุกเวลาและทุกสถานการณ์ โดยพฤติกรรมที่เกิดขึ้นเหล่านั้นและขณะนั้นขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยต่างๆ หลายประการ ทั้งปัจจัยด้านสรีรวิทยา ปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อม ปัจจัยทางด้านสังคม 
รวมทั้งปัจจัยทางด้านทัศนคติ (ถวิล ธาราโภชน์ และศรัณย์ ด าริสุข, 2545) ทั้งนี ้รวมเป็นการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างกันในกลุ่มคน ซึ่งมีนักวิชาการได้กล่าวถึงทฤษฎีและความส าคัญของสัมพันธภาพ
ไว้ดังนี้ 

1.1 ความหมายของสัมพันธภาพ  

 การศึกษาสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเป็นการศึกษารายละเอียดของพฤติกรรมที่บุคคล
หนึ่งเข้าไปเกี่ยวข้องกับอีกบุคคลหนึ่งหรืออีกหลายๆ คน ซึ่งส่งผลให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน 
(social interaction) เนื่องจากการเกี่ยวข้องกันนั้นเกิดข้ึนเป็นประจ าวัน พฤติกรรมที่แสดงออก     
จึงค่อยๆ สร้างสมเป็นรูปแบบที่ชัดเจนมีขั้นตอนมากข้ึนเป็นล าดับ 

 สุรพล พะยอมแย้ม (2548) กล่าวว่า สัมพันธภาพ หมายถึง พฤติกรรมหนึ่งที่บุคคล
กระท าต่อกัน ถ้าท้ังสองฝุายยังไม่มีปฏิสัมพันธ์กัน (interaction) สัมพันธภาพจะยังไม่เกิดขึ้น         
การที่บุคคลเข้าไปเกี่ยวข้องกัน (contact) เป็นจุดเริ่มต้นของการมีปฏิสัมพันธ์ ซึ่งความสัมพันธ์นั้น   
อาจเกิดขึ้นในด้านบวกหรือด้านลบก็ได้ ความต้องการมีสัมพันธภาพระหว่างกันมาจากหลายสาเหตุ
อาจเริ่มจากความต้องการของฝุายใดฝุายหนึ่งก่อน หรืออาจเป็นความต้องการทั้งสองฝุาย ดังต่อไปนี้ 

1) ต้องการได้รับความช่วยเหลือ 
สิ่งที่เราต้องท ามีอยู่มากมาย และมีไม่น้อยที่ต้องมีผู้ช่วยเหลืองานนั้นจึงจะส าเร็จ 

ซึ่งผู้อื่นจะเข้ามาช่วยเหลือก็ต่อเมื่อมีความสัมพันธ์ต่อกันระดับหนึ่งแล้ว เมื่อใดก็ตามที่เราต้องการ
ความช่วยเหลือเราจะนึกถึงบุคคลที่เรามีความสัมพันธ์มาก่อน หากในสถานการณ์นั้นไม่มีบุคคล
ดังกล่าว เราก็ต้องสร้างสัมพันธภาพกับผู้หนึ่งผู้ใดให้เกิดข้ึนก่อนที่จะขอความช่วยเหลือจากผู้นั้น 

2)  ต้องการได้รับการกระตุ้น 
เมื่อมีผู้อ่ืนอยู่ด้วยเรามักคิดหากิจกรรมท าได้มากกว่าอยู่เพียงคนเดียว รวมทั้ง    

การแลกเปลี่ยนความคิดหรือประสบการณ์ระหว่างกัน การที่มีความรู้สึกความต้องการที่อาจเหมือน
หรือแตกต่างกันล้วนเป็นตัวกระตุ้นให้กันและกันคิดหรือท าสิ่งใหม่ๆ ดังนั้นเราจึงมักมองหาเพื่อน
มาร่วมกันคิดร่วมกันท าได้มากข้ึน 
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 3)  ความต้องการลดความวิตกกังวลหรือความกลัว 
  การอยู่รวมกันจ านวนมากท าให้รู้สึกม่ันใจกับสิ่งที่ต้องกระท า หรือสิ่งที่จะเกิดข้ึน
มากกว่าอยู่อย่างโดดเดี่ยว เรามักมีสิ่งที่ท าให้ต้องวิตกกังวลหรือกลัวอยู่เสมอ แต่ถ้ามีเพ่ือนหรือบุคคล
ที่มีความสัมพันธ์อันดีอยู่ใกล้ๆ เราจะอบอุ่นและลดความวิตกลงได้ และจะสบายใจขึ้นอีกหากผู้นั้น    
มีศักยภาพสูงพอที่จะปูองกันหรือคุ้มครองช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาที่เรากังวลอยู่ ดังนั้นเราจึง
ต้องการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลที่อยู่ในกลุ่มเปูาหมายมากข้ึน 

4)  ต้องการได้รับข้อมูลเพิ่มเติม 
เราต้องการได้รับข้อมูลหรือข่าวสารต่างๆ เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ต้องการรู้เรื่องต่างๆ   

ให้มากท่ีสุด และมักบอกตนเองว่าไม่ควรรู้น้อยกว่าคนอ่ืน แหล่งข้อมูลที่ดีโดยเฉพาะข้อมูลด้านสังคม
คือ บรรดาผู้คนต่างๆ การรู้จักคนมากย่อมมีโอกาสได้รับข้อมูลมากและข้อมูลจะมีความหลากหลาย
ด้วย ซึ่งความหลากหลายนี้ท าให้เรามีโอกาสเปรียบเทียบหรือตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล    
ได้ดีขึ้น ดังนั้นหากมีสัมพันธภาพกับผู้อ่ืนมาก แหล่งข้อมูลย่อมมากข้ึนเป็นเงาตามตัว 

5)  ต้องการประเมินตนเอง 
 เรามักอยากรู้ว่าเมื่อเปรียบเทียบกับผู้อื่นแล้วเราเป็นอย่างไร ดีกว่า มากกว่า หรือ
แย่กว่า น้อยกว่า หรือต้องการรู้ว่าควรเปลี่ยนแปลงปรับปรุงตนเองอย่างไรหรือไม่ หลายๆ เรื่องที่เรารู้
ได้จากการบอกเล่าของผู้อ่ืน ดังนั้นการรู้จักคนมากโอกาสในการประเมินตนเองย่อมมากขึ้น การสร้าง
สัมพันธภาพเพ่ือท าให้รู้เขารู้เราจึงเป็นเรื่องจูงใจประการหนึ่งในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

ความต้องการพ้ืนฐานทั้ง 5 ประการข้างต้นนั้น ไม่ได้หมายความว่าจะเกิด
สัมพันธภาพระหว่างกันได้ในทันที เพราะถึงแม้จะมีความต้องการเหล่านั้นอยู่ในตัวแล้ว หากยังไม่มี
ความรู้สึกหรือความคิดท านองนี้เกิดข้ึน ก็จะยังไม่มีการท าพฤติกรรมสัมพันธภาพระหว่างกัน 

 การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลจึงหมายถึง การติดต่อเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันระหว่าง
บุคคลกับบุคคล ซึ่งการติดต่อดังกล่าวก็เพ่ือเป็นสะพานน าไปสู่การจูงใจคนเพ่ือสร้างมิตร ชนะมิตร  
รวมทั้งการสร้างหรือพัฒนาตนเองให้เป็นที่รู้จัก รักใคร่ ชอบพอแก่บุคคลทั่วไปอย่างกว้างขวาง         
โดยมีสถานการณ์ระหว่างบุคคลเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของแต่ละบุคคล เพ่ือน าไปสู่การตอบสนอง 
อาท ิการได้รับความร่วมมือและการสนับสนุนจากบุคคลอื่น เป็นการสร้างตนเองให้เป็นคนดีในสังคม
ต่อไป  
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1.2 สัมพันธภาพของครูกับเด็ก  

 สัมพันธภาพที่เกิดข้ึนระหว่างบุคคลเป็นตัวน าพัฒนาการและบุคลิกภาพของมนุษย์ 
แม้ว่าจะมีการยอมรับว่ากรรมพันธุ์และวุฒิภาวะทางกายมีส่วนส าคัญในการเสริมสร้างบุคลิกภาพ   
ของบุคคลให้แข็งแรงและอ่อนแอแตกต่างกัน แต่เมื่อเปรียบเทียบกันระหว่างกรรมพันธุ์ วุฒิภาวะ  
และสัมพันธภาพระหว่างบุคคลแล้ว Harry Sullivan, 1892 (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2554)  เชื่อว่า 
สัมพันธภาพระหว่างบุคคลเป็นต้นเหตุของการแสดงออกท้ังทางกาย ทางอารมณ์ และทางจิตใจ 
นับเป็นการเริ่มต้นชีวิตที่มีความส าคัญที่สุดของมนุษย์ทุกคน  

 Pianta (1999) ไดศ้ึกษาเกี่ยวกับสัมพันธภาพของครูกับเด็กที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนอนุบาล 
พบว่า สัมพันธภาพดังกล่าวเป็นพื้นฐานในการปรับตัวของเด็ก เพ่ือให้เข้ากับบริบทภายในโรงเรียน    
ที่มีความแปลกใหม่ เพราะโรงเรียนเปรียบเสมือนสังคมแห่งแรกของเด็กท่ีจะเปิดโอกาสให้เด็กพัฒนา
ตนเองให้เข้ากับครู และเพ่ือนร่วมชั้น ดังนั้นสัมพันธภาพของครูกับเด็กท่ีเกิดข้ึนจึงเป็นอิทธิพลส าคัญ
ในการพัฒนาอารมณ์จิตใจ เพราะนอกจากจะท าให้เด็กเกิดความรัก ความผูกพันอย่างมั่นคงปลอดภัย 
ยังส่งผลต่อการแสดงออกถึงพฤติกรรมทางด้านสังคมเมื่อเด็กโตขึ้น ทั้งนี้ ได้มีการกล่าวอย่างชัดเจนว่า 
เด็กทุกวัยมีความต้องการในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีร่วมกับผู้อ่ืน ดังนั้น ครูประจ าชั้นจึงควรได้รับ
แนวทางท่ีมีความถูกต้องชัดเจน เพ่ือใช้ในการศึกษา และน าไปสู่การปฏิบัติส าหรับการส่งเสริม
สัมพันธภาพที่ดีร่วมกับเด็กในชั้นเรียน  

 เบญจพร ปัญญายง (2544) ได้ให้ความหมายของการสร้างสัมพันธภาพส าหรับครูผู้ให้      
การปรึกษาหรือการแนะน า หมายถึง ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้(ครู) และผู้รับการปรึกษา (เด็กนักเรียน) 
โดยใช้วาจา กิริยาท่าทางท่ีมีจุดหมายให้เกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน ส่งผลให้ผู้รับการปรึกษาเกิด
ความไว้วางใจและเกิดความรู้สึกเต็มใจที่จะเปิดเผยเรื่องราวที่เกิดขึ้น การสร้างสัมพันธภาพระหว่างกัน
จึงเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการในการส ารวจปัญหา และการท าความเข้าใจกับปัญหา สาเหตุ และ     
ความต้องการของอีกฝุาย เพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปัญหาต่อไป 

เดนิส ลอว์เรนซ์ (2545) อธิบายว่า สัมพันธภาพของครูกับเด็กเป็นกระบวนการ 
แสดงออกจากครูและเด็กที่บ่งบอกถึงความไว้เนื้อเชื่อใจ ทั้งนี้ลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็ก   
เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากความคาดหวังของครู น าไปสู่ปรากฏการณ์ที่เด็กได้เรียนรู้ และเกิดการยอมรับ    
อันจะน าไปสู่การปฏิบัติตามสิ่งที่ครูต้องการ เนื่องจากเด็กเกิดความเข้าใจว่า ครูรู้สึกยอมรับพวกเขา 
เด็กจึงเกิดการยอมรับคุณค่าในตนเอง เกิดแรงบันดาลใจในการกระท าสิ่งต่างๆ ต่อไป   
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 การสร้างสัมพันธภาพที่ดีเป็นกระบวนการในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน        
ด้วยการพัฒนาตนเองให้เป็นที่รักใคร่ของผู้อ่ืน โดยเฉพาะการสร้างความรู้สึกท่ีดีให้แก่เด็ก เพ่ือเป็น
สิ่งจูงใจให้เด็กเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื่น เป็นสิ่งเชื่อมโยงไปสู่ความเห็นอกเห็นใจ ร่วมมือกัน     
ในการกระท าสิ่งต่างๆ และสร้างความเข้าใจอันดีต่อกันช่วยให้เกิดความสบายใจ มีความไว้วางใจ   
และยอมรับซึ่งกันและกัน 

1.3 ลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

Pianta (1999) ได้ศึกษา ค้นคว้าข้อมูล และท าการวิจัย เพื่อพัฒนาประเด็นส าคัญ
เกี่ยวกับ สัมพันธภาพที่เกิดขึ้นระหว่างครูประจ าชั้นกับเด็กระดับชั้นอนุบาล ส าหรับใช้ในการประเมิน
ระดับสัมพันธภาพของครูกับเด็ก โดยค านึงถึงลักษณะสัมพันธภาพที่ครูประจ าชั้นสามารถน าไปปฏิบัติ
กับเด็กในชั้นเรียนได้จริง รวมทั้งสิ้น 3 มิต ิดังนี้  

1)  สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการขดัแย้ง (Conflict) หมายถึง การเข้ากัน
ไม่ได้ระหว่างครูและเด็ก เกิดขึ้นจากความเกี่ยวข้องกันทางลบ เป็นการแสดงออกถึงสัมพันธภาพที่
ผิดปกติ อันเกิดจากการส่งเสริมพฤติกรรมที่ไม่มีประสิทธิภาพ (Pianta, 2001) 

2) สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการใกล้ชิด (Closeness) หมายถึง        
การสร้างความสัมพันธ์จากอารมณ์เชิงบวกระหว่างครูและเด็กท่ีสามารถตอบสนองด้านความรัก     
ความอบอุ่น มั่นคงและปลอดภัยต่อเด็กได้อย่างเหมาะสม  

3) สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการพ่ึงพา (Dependency) หมายถึง       
การที่เด็กขอความช่วยเหลือจากครูมากเกินระดับความพอดี และแสวงหาสัมผัสทางกายจากครู     
หรือครูให้การตอบสนองต่อเด็กเป็นรายบุคคลในช่วงเวลาที่เด็กไม่ต้องการ การพ่ึงพาที่เกิดขึ้น       
เป็นความเกี่ยวข้องกันผ่านอารมณ์ในด้านลบ 

การสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้เกิดขึ้นระหว่างครูกับเด็กในชั้นเรียนนับว่ามีความส าคัญ   
เป็นอย่างมากเนื่องจากเป็นสิ่งที่เด็กถ่ายทอดจากความรู้สึกนึกคิด การมีสัมพันธภาพในระดับที่ดี    
ส่งผลต่อพัฒนาการของเด็กในด้านต่างๆ แต่เนื่องจากเด็กแต่ละคนมีความแตกต่างกัน ความคาดหวัง      
และการแสดงออกที่เกิดขึ้นระหว่างครูกับเด็กย่อมมีความแตกต่างและหลากหลาย ผู้วิจัยจึงได้ศึกษา
เกี่ยวกับลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็ก เพ่ือท าความเข้าใจถึงลักษณะสัมพันธภาพที่เกิดข้ึน       
ในแต่ละมิติดังที่ได้กล่าวข้างต้น 
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1.4 บทบาทของครูในการส่งเสริมสัมพันธภาพกับเด็ก 

 การสร้างสัมพันธภาพที่ดีควรเริ่มจากการวิเคราะห์ตัวตนของครูเพ่ือให้เกิดการรู้จักจิตใจ
และความรู้สึกนึกคิดของตนเองแล้วปรับปรุงข้อบกพร่องต่างๆ เช่น ความยึดมั่น ถือมั่น ไม่มีเหตุผล 
การให้ความส าคัญเก่ียวกับความรู้สึกของเด็ก เป็นต้น พร้อมกันนั้นจ าเป็นที่จะต้องท าความเข้าใจเด็ก
เป็นรายบุคคล เพ่ือจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของเด็ก ดังจะได้
ยกตัวอย่างบทบาทของครูในการส่งเสริมสัมพันธภาพที่ดีร่วมกับเด็กดังนี้ 

Perry (1997) ได้ยกตัวอย่างกิจกรรมพ้ืนฐานที่ครูสามารถท าร่วมกับเด็กในการเริ่มต้น
ท าความรู้จักเพ่ือสร้างสัมพันธภาพอันดีร่วมกับเด็ก ดังนี้ 

1) การท าความคุ้นเคยกับเด็ก โดยการเขียนชื่อของเด็กลงในใบรายชื่อ เพื่อเชื่อมโยง
กับหน้าของเด็ก บุคลิกภาพภายนอกที่เด็กแสดงออก จากการท ากิจกรรมที่ครูจัดขึ้น  

2) การพูดคุยกับเด็กเป็นรายบุคคล เพื่อสังเกตปฏิกิริยาของเด็กอย่างใกล้ชิด      
เช่น ในช่วงเวลาการเล่นเสรีของเด็ก นอกจากจะช่วยให้ครูรู้จักเด็กมากข้ึนแล้วยังเป็นการท าให้เด็ก 
เกิดความคุ้นเคยและไว้วางใจในตัวครูมากยิ่งขึ้นเช่นกัน 

3) การใช้วิธีที่จะท าให้เด็กใกล้ชิดกับครู เช่น การนั่งพูดคุยกับเด็กในระดับสายตา 
การถามชื่อเด็กและบอกชื่อตนเองเพ่ือเป็นการแนะน าตัว นอกจากนั้น สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่ง       
คือการแสดงให้เด็กเห็นว่าครูก าลังให้ความส าคัญและให้ความสนใจในกิจกรรมที่พวกเขาก าลังท า 

4) การท ากิจกรรมร่วมกับเด็ก เช่น การพูดคุยกับเด็กเป็นรายบุคคลในระยะแรก 
เพ่ือท าความคุ้นเคยกับเด็ก จนสามารถท าให้เด็กเกิดความผ่อนคลาย สังเกตได้จาก ช่วงเวลาที่เด็ก
สนทนาโต้ตอบกลับมา อาจเป็นค าถามสั้น ๆ ที่เด็กต้องการรู้เกี่ยวกับครูคนใหม่ และต้องใช้เวลามาก
ขึ้นส าหรับเด็กที่ยังไม่คุ้นเคย นอกจากนี้ครูอาจแสดงบทบาทสมมติหรือท ากิจกรรมเดียวกันกับเด็ก 
โดยเลือกใช้อุปกรณ์ สิ่งประดิษฐ์ หรือของเล่นที่ช่วยดึงดูดความสนใจจากเด็ก 

5) การเล่าเรื่องราวของครูให้เด็กฟัง เช่น การน ารูปถ่ายของครูในวัยอนุบาล        
และ เล่าให้เด็กฟังเพ่ือแสดงให้เด็กเห็นว่าครูเข้าใจในชีวิตของการเป็นเด็ก หลังจากนั้นจึงให้เด็ก      
เล่าเรื่อง ของตนเองจากรูปถ่ายครอบครัว หรือการเล่าเหตุการณ์ที่ตนเองประทับใจตามความสมัครใจ 

6) การเขียนบันทึกประจ าวันเกี่ยวกับกิจกรรมที่ท าร่วมกับเด็กเป็นรายบุคคล     
เพ่ือประเมินการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการของเด็กในแต่ละด้าน โดยเฉพาะด้านสัมพันธภาพที่เกิดขึ้น
ระหว่างครูกับเด็ก และสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดกิจกรรมในครั้งต่อไป   
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 บีเชเนอร์ และพิกเกต (2550) ได้กล่าวถึงการสร้างสัมพันธภาพที่ดีเพ่ือพัฒนาให้เด็ก   
เป็นคนดี เพราะในยุคนี้ถือว่าต้องดีต่อตนเองและต่อสังคม ต้องมีความเข้าใจในตนเองและเข้าใจ      
การอยู่ร่วมกันได้เป็นอย่างดี โดยให้วิธีการพัฒนาลักษณะนิสัยด้านการสร้างสัมพันธภาพออกเป็น      
5 ประเด็น ดังนี้ 
  1) การตระหนักรู้ (Self-Awareness) หมายถึง การเข้าใจในความรู้สึก นิสัย       
และความเชื่อของตน 
  2) การมีอารมณ์ขัน (Sense of Humor) หมายถึง การมองเห็นอีกด้านหนึ่งของชีวิต
ทีเ่ต็มไปด้วยความสนุกสนาน โดยไม่ท าให้ผู้อ่ืนอึดอัดหรือเดือดร้อน 
  3) ความห่วงใย (Caring) หมายถึง การพัฒนาความสัมพันธ์กับผู้อื่นในเชิงบวก 
  4) ความเป็นเอกภาพ/สอดคล้อง (Integrity) หมายถึง การซื่อสัตย์ต่อตนเอง       
ต่อนิสัย และความเชื่อต่างๆ 
  5)  การยอมรับ (Respect) หมายถึง การยอมรับและให้เกียรติในความมีคุณค่า    
ของบุคคลอื่น 

Ostrosky และ Jung (2010) ให้ความส าคัญเกี่ยวกับความแตกต่างของเด็กแต่ละคน 
เช่น ความต้องการ ความสนใจ ลักษณะเฉพาะตัว และความสามารถของเด็กแต่ละคน ครูจึงต้อง 
ท าความเข้าใจโดยการสังเกต และตั้งใจฟังในสิ่งที่เด็กก าลังถ่ายทอด นอกจากนี้ได้กล่าวถึงสิ่งส าคัญ    
ที่ครูควรรู้เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างสัมพันธภาพเชิงบวก ดังต่อไปนี้ 
 1) การมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กเป็นรายบุคคล  
 2) การแสดงความเป็นมิตรโดยการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กแบบส่วนตัว 
 3) การใช้น้ าเสียงที่ราบรื่น การกล่าวค าชมเชย และใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย 
 4) การให้ความสนใจในการเล่นและการแสดงบทบาทความเป็นผู้น าของเด็ก 
 5) การช่วยให้เด็กเข้าใจเกี่ยวกับข้อตกลงในห้องเรียน 
 6) การหันเหความสนใจของเด็กเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ท้าทาย 
 7) การฟังค าพูดของเด็กและสนับสนุนให้เด็กเป็นผู้ฟังที่ดี  
 8)  การกล่าวชื่นชมเด็กเมื่อเด็กมีความพยายามในการท ากิจกรรม หรือสามารถ
ประสบความส าเร็จในการท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 
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 สุรางค์ โค้วตระกูล (2553) ได้อธิบายพร้อมทั้งยกตัวอย่างเก่ียวกับหน้าที่ของครู       
และความสัมพันธ์ระหว่างหน้าที่ของครู ในการสร้างแรงจูงใจอันดีกับเด็ก ดังนี้ 

1) ครูต้องเป็นผู้ที่ให้ความสนใจแก่เด็กทุกคน ดูแลเอาใจใส่ในสวัสดิภาพของเด็ก   
ด้วยความจริงใจ เป็นผู้ให้ความอบอุ่น เป็นผู้ที่เด็กสามารถให้ความไว้วางใจ และสามารถพูดคุยกับครู      
ได้ทุกประการ เพื่อปรึกษาปัญหาหรือบอกเล่าความรู้สึกได้ทุกเม่ือ 

2) ครูเป็นผู้ที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กใช้ความคิดของตนเอง และรู้จักการแก้ไข
ปัญหาที่ตนประสบอยู่ด้วยตนเองทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

3) ครูเป็นผู้ช่วยให้เด็กมีพัฒนาการด้านบุคลิกภาพตามปัจเจกบุคคล คือ เชื่อมั่น    
ในตนเอง มีความนึกคิดในสิ่งที่ดี รู้สึกว่าตนเองเป็นคนดี มีประโยชน์ และสามารถสร้างสรรค์ประโยชน์
ให้แก่สังคมของตน รวมทั้งการรู้ว่าตนเองเป็นบุคคลที่มีอะไรพิเศษแตกต่างจากคนอ่ืน 

4) ครูเป็นผู้ชี้แนะแนวทางที่จะท าให้เด็กสามารถใช้การศึกษาเพ่ือปรับปรุงคุณภาพ
ชีวิตด้วยความสะดวกสบายทางกาย และคุณภาพชีวิตทางด้านจิตใจท าให้เด็กสามารถด ารงชีวิต        
อย่างมีความสุข 

5) ครูต้องเป็นผู้ที่มีคุณธรรม และมีความประพฤติดีเป็นตัวอย่างที่เหมาะสม 
ให้แก่เด็ก 

6) ครูเป็นผู้อบรมสั่งสอนให้เด็กเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม  
7) ครูต้องประพฤติตนเพ่ือเป็นกัลยาณมิตรให้แก่เด็ก 

 อัชรา เอบสุขสิริ (2556) กล่าวว่า ครูเป็นผู้เกี่ยวข้องโดยตรงกับผู้เรียนในการจัด
การศึกษา ดังนั้นครูจึงจ าเป็นต้องเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ดีโน้มน้าวให้ผู้เรียนรู้สึกศรัทธา เชื่อถือ      
พร้อมที่จะเรียนรู้อย่างมีความสุขซึ่งบรรยากาศเช่นนี้จะเกิดขึ้นได้จากความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง        
ครูกับเด็ก และเด็กกับเด็ก ครูจึงจ าเป็นต้องมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเด็ก โดยการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
  1) แสดงท่าทีเป็นมิตรด้วยการยิ้มแย้มแจ่มใส มีไมตรีจิต กล่าวทักทายอย่างอบอุ่น
นุ่มนวลกับเด็กอยู่เสมอ 
  2) มีความหวังดีอย่างจริงใจ พร้อมที่จะดูแลช่วยเหลือ เอื้ออาทรกับเด็กทุกคน   
อย่างเท่าเทียมกัน 
  3) มีภาพพจน์ที่ประทับใจเด็ก มีพฤติกรรมที่ถูกกาลเทศะ มีวุฒิภาวะไม่กระท าสิ่ง    
ที่ไม่เหมาะสมทั้งต่อหน้าและลับหลังผู้เรียน ต้องระลึกอยู่เสมอว่าครูต้องเป็นแบบอย่างที่ดี            
และต้องเป็นที่เคารพศรัทธาของเด็ก 
  4) ใช้ค าพูดที่นุ่มนวล ภาษาสุภาพ ให้ก าลังใจ แม้ในสถานการณ์ท่ีเด็กท าผิด       
โดยไม่ต าหนิอย่างเดียว ต้องมีข้อแนะน าในการแก้ไขพฤติกรรมและให้ก าลังใจเด็กด้วย   
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  5) มีความยืดหยุ่นผ่อนปรน เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ให้ลุล่วงได้ด้วยดี     
และสามารถปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีงามให้แก่ผู้เรียนได้อย่างราบรื่น  

อุดมลักษณ์ กุลพิจิตร (2553) ได้กล่าวว่า การสร้างสัมพันธภาพของครูกับเด็ก  
เป็นสิ่งที่ครูควรปฏิบัติเฉพาะสิ่งที่ดีต่อเด็ก เพ่ือให้เด็กเรียนรู้และเกิดความเข้าใจในตนเองและผู้อ่ืน  
ดังที่ สมาคมการศึกษาปฐมวัยแห่งชาติประเทศสหรัฐอเมริกา ได้เสนอแนะเกี่ยวกับความส าคัญ      
ของการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก ดังต่อไปนี้ 

1) ครูควรแสดงออกซึ่งการยอมรับ และการชื่นชมในตัวเด็ก เช่น การยิ้ม การสัมผัส 
การโอบกอด และการพูดคุย รวมถึงการย่อตัวลงมาให้ตนเองอยู่ในระดับเดียวกับเด็ก 

2) ครูควรให้เวลากับเด็ก รับฟังเด็กด้วยความตั้งใจ ยอมรับข้อคิดเห็นของพวกเขา 
และตอบสนองอย่างเหมาะสม ช่วยให้เด็กได้สนทนาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิดเห็น         
และความรู้สึก 

3) ครูควรพูดจากับเด็กอย่างเป็นกันเอง สุภาพอ่อนโยน พูดในสิ่งที่ดี หมั่นพูดคุย 
และซักถามเด็กทุกคนโดยใช้ค าถามปลายเปิด 

4) ครูควรปฏิบัติต่อเด็กด้วยความเท่าเทียม ไม่ว่าจะมาจากเชื้อชาติ ศาสนา       
หรือวัฒนธรรมใด และควรให้โอกาสทั้งเด็กชายและเด็กหญิงได้เข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยไปกว่ากัน 

5) ครูควรส่งเสริมให้เด็กได้พัฒนาความเป็นตัวของตัวเอง และการรู้จักช่วยเหลือ
ตนเองในการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวัน เช่น การแต่งตัว การล้างมือ การดูแลของใช้ส่วนตัว เป็นต้น 

6) การเลือกใช้เทคนิควิธีการที่ดีในการแนะน าเด็ก ตลอดจนเบี่ยงเบนความสนใจ
เมื่อเกิดปัญหาหรือความขัดแย้งทางอารมณ์ การคาดการณ์ล่วงหน้าสามารถลดปัญหาที่อาจเกิดข้ึนได้ 
ควรให้การเสริมแรงทางบวกและการให้ก าลังใจมากกว่าวิธีการแข่งขัน การเปรียบเทียบ              
หรือวิพากษ์วิจารณ์  

7) ครูจัดบรรยากาศที่ดีให้เกิดข้ึนภายในห้องเรียน เป็นบรรยากาศท่ีปรากฏให้เห็นถึง
ความสนุกสนาน เด็กๆ ได้มีโอกาสพูดคุยกัน มีเสียงหัวเราะ มีความกระตือรือร้นที่จะเข้าร่วมกิจกรรม
มากกว่าบรรยากาศที่เต็มไปด้วยการถูกบังคับ การห้ามเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา และการส่งเสียงดัง
ของครู  

8) ครูช่วยให้เด็กรู้สึกอบอุ่น มีความสุข ผ่อนคลาย ได้เข้าร่วมการเล่นและกิจกรรม
ต่างๆ ด้วยความสนใจ  

9) ครูเป็นผู้ส่งเสริมให้เด็กท างานร่วมกัน และช่วยส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมทางสังคม
ที่พึงประสงค์  
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10) ครูต้องมีคาดหวังว่าพฤติกรรมทางสังคมของเด็กแต่ละคนจะได้รับพัฒนาไปตาม
วัยอย่างเหมาะสม  

11) ครูควรส่งเสริมให้เด็กสามารถพูดสื่อความหมายได้ เพ่ือถ่ายทอดความรู้สึก    
นึกคิดของพวกเขา  

 นฤมล เนียมหอม (2555) ได้กล่าวว่า ครูปฐมวัยมีบทบาทส าคัญในการดูแลเด็กให้เติบโต
ไปในทิศทางที่มีความส าคัญที่ดีต่อตนเอง และได้อธิบายถึงบทบาทของครูในการดูแลและสร้าง
ความสัมพันธ์กับเด็กปฐมวัยไว้ดังนี้ 
  1) การแสดงให้เด็กรู้ว่าครูรักและห่วงใย เพื่อให้เด็กเรียนรู้ที่จะแสดงความรักและ
ความเคารพต่อครูและผู้ใหญ่คนอ่ืนๆ เช่นกัน ครูสามารถแสดงความรักให้เด็กได้รับรู้ด้วยวิธีการต่างๆ 
ควบคู่กับการอบรมสั่งสอนเด็ก และครูไม่ควรใช้ความรักเป็นเครื่องต่อรองกับเด็กให้เด็กท าหรือไม่ท า
สิ่งต่างๆ 
  2) การปฏิบัติต่อเด็กด้วยความยอมรับนับถือ เป็นการปฏิบัติที่ตอบสนอง          
ความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก ตัวอย่างวิธีการปฏิบัติต่อเด็กด้วยความยอมรับนับถือ ได้แก่     
การฟังเด็กด้วยความตั้งใจ การพูดกับเด็กในระดับสายตาของเด็กโดยใช้ระดับความดังของเสียงที่พอดี 
การให้เด็กได้มีโอกาสเลือกและตัดสินใจทั้งการเลือกเล่น เลือกใช้สื่อ เลือกสิ่งที่ต้องการเรียนรู้        
การปฏิบัติตามข้อเสนอของเด็ก การประเมินความสนใจและความจ าเป็นของเด็กแล้วจัดประสบการณ์
เพ่ือตอบสนองต่อความสนใจหรือความจ าเป็นนั้น และปฏิบัติต่อเด็กอย่างให้เกียรติ 
  3) การสร้างข้อตกลงที่มีความหมายต่อเด็ก การก าหนดข้อตกลงที่ดีควรเป็น       
การพิจารณาร่วมกันระหว่างครูกับเด็ก 
  4) การตอบสนองต่อเด็กอย่างเหมาะสมเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับ 
โดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาวที่มีต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของเด็กมากกว่าการค านึงถึงผล        
ที่เกิดขึ้นอย่างทันทีทันใด แนวการปฏิบัติในการตอบสนองต่อเด็กอย่างเหมาะสม ได้แก่ การเบี่ยงเบน
ความสนใจของเด็กก่อนที่เด็กจะแสดงพฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับ การเพิกเฉย การเสนอวิธีการ
ทางบวกให้เด็กเลือก การให้ข้อเสนอแนะที่ชัดเจนว่า เด็กท าผิดพลาดอย่างไร และควรท าสิ่งใดแทน 
การให้เด็กได้รับผลที่สัมพันธ์และสมเหตุสมผลกับการกระท า การสอนให้เด็กแก้ไขความผิดพลาด    
ของตนเอง และการให้ความส าคัญต่อเหตุผล 
  5) การตอบสนองต่อเด็กอย่างเหมาะสมเมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่เป็นที่ยอมรับ      
ครูควรแสดงการให้ก าลังใจเด็กว่า ครูเห็นคุณค่าของการปฏิบัติของเด็กเม่ือเด็กแสดงพฤติกรรมที่ดี        
ซึ่งเป็นที่ยอมรับ โดยระบุให้ชัดเจนในสิ่งที่เด็กท าจริง พูดให้ตรงจุด ไม่ยกยอเด็ก  
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 พฤติกรรมสัมพันธภาพที่เกิดข้ึนระหว่างครูกับเด็กนั้น เป็นพฤติกรรมการแสดงออก       
ที่เกิดจากสิ่งเร้าภายใน ดังนั้นจึงไม่สามารถวัดได้โดยการสังเกต หรือการตัดสินได้ด้วยการคาดคะเน 
หรือแม้แต่การสัมภาษณ์แต่เพียงเท่านั้น ผู้วิจัยจึงได้ค้นคว้า และศึกษาเครื่องมือที่มีความเหมาะสม
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย รวมทั้งยังค านึงถึงความน่าเชื่อถือของการเลือกใช้
เครื่องมือ ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องมือ The Student-Teacher Relationship 
Scale: STRS ซ่ึงเป็นเครื่องมือที่สร้างข้ึนส าหรับการวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (Pianta, 2001)   

1.5 เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

 Pianta (2001) ได้สร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก             
(The Student-Teacher Relationship Scale: STRS) เพ่ือวัดระดับการรับรู้ของครูเกี่ยวกับ
สัมพันธภาพที่เกิดข้ึนระหว่างครูกับเด็กในระดับชั้นอนุบาลถึงประถมศึกษาตอนต้น หรือเด็กอายุ
ระหว่าง 4 - 8 ปี เป็นรายบุคคล โดยการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากงานวิจัยที่กล่าวถึงสัมพันธภาพ
ระหว่างผู้ใหญ่กับเด็กท่ีส่งผลต่อความสามารถทางสังคม อารมณ์จิตใจของเด็ก พบว่า สัมพันธภาพ    
ของเด็กกับครูรวมถึงสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นระหว่างเด็กกับพ่อแม่หรือผู้เลี้ยงที่ดีมีส่วนส าคัญในการช่วย
ให้เด็กได้รับการพัฒนาในด้านมนุษยสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับเพ่ือน รวมถึงพัฒนาการด้านอารมณ์ 
และการก ากับควบคุมตนเองของเด็ก 
 Pianta แบ่งลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็กออกเป็น 3 มิต ิได้แก่ ด้านการขัดแย้ง      
ด้านการพ่ึงพา และด้านการใกล้ชิด น าไปสู่การวิเคราะห์ระดับคุณภาพโดยรวมของสัมพันธภาพ        
ที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ สัมพันธภาพของครูกับเด็กมีการพัฒนาอย่างครอบคลุมอันเกิดจากการสนับสนุนข้อมูล
ที่ได้จากการศึกษา 3 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
 1) อารมณ์ของครู และประสบการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นระหว่างครูกับเด็กในชั้นเรียน 
 2) ทฤษฎีความรักความผูกพันที่เกิดขึ้นภายในระบบโรงเรียน  
  3) การสนับสนุนสัมพันธภาพของผู้ใหญ่ที่มีผลต่อด้านวิชาการและความสามารถ    
ทางสังคมของเด็ก 
 การศึกษาปัจจัย 3 ประเด็นหลักข้างต้น เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการสร้างแบบวัด
สัมพันธภาพของครูกับเด็ก ในลักษณะที่แสดงออกถึงความสนิทสนมใกล้ชิดที่เกิดข้ึนระหว่างครูกับเด็ก 
พบว่า การสร้างความสัมพันธ์จากประสบการณ์ที่หลากหลาย ช่วยในการสนับสนุนสัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคลในมิติที่ต่างกัน ยกตวัอย่างเช่น เด็กได้รับการเลี้ยงดูเอาใจใส่เป็นอย่างดี มีการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีร่วมกับพ่อแม่และบุคคลใกล้ชิด ย่อมส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดจากการมีตัวแบบที่ดี 
เป็นจุดเริ่มต้นของความรัก ความผูกพันของเด็ก แตกต่างจากเด็กอีกคน ที่ได้รับการเลี้ยงดูแบบปล่อย
ปละละเลย อยู่ในการดูแลของบุคคลรอบข้างที่ไม่ได้รับการเอาใจใส่ ขาดการสร้างความสัมพันธ์      
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และการเป็นตัวแบบที่ดี ดังนั้น การเติบโตของเด็กภายใต้การสร้างสัมพันธภาพในมิติที่ต่างกันจึงมี
ความส าคัญ Pianta (1999) ได้มีการพัฒนาแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กฉบับน าร่องเพ่ือทดลอง
ใช้กับตัวอย่างประชากร ประกอบด้วย ครูในระดับชั้นอนุบาล จ านวน 24 คน และเด็กวัยอนุบาล
จ านวน 72 คน โดยมีการออกแบบข้อค าถามในรูปแบบมาตรประมาณค่า 16 รายการ และข้อค าถาม
ปลายเปิด จ านวน 3 ข้อ ให้มีความสอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก ก าหนดให้วิเคราะห์สัมพันธภาพ   
ที่เกิดขึ้น ใน 2 มิติหลัก ได้แก่ สัมพันธภาพที่เกิดจากมิติด้านบวก หมายถึง การแสดงออกถึงความรัก 
ความอบอุ่น และการสื่อสารแบบเปิดใจยอมรับกันระหว่างครูกับเด็ก และสัมพันธภาพที่เกิดจากมิติ
ด้านการพ่ึงพาของเด็กที่มากเกินความจ าเป็น หมายถึง การแสดงออกถึงความรู้สึกอ่อนแอทางด้าน
จิตใจของเด็กท่ีต้องการได้รับความรักและการช่วยเหลือจากครู 
 Pianta (2001) ได้พัฒนาเครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กอย่างต่อเนื่อง          
โดยมีการน าเครื่องมือไปทดลองเก็บข้อมูลจากเด็กวัยอนุบาล จ านวนมากว่า 1,500 คน และครูจ านวน
มากกว่า 200 คน ในสหรัฐอเมริกา จากนั้น ได้มีการจัดกลุ่มลักษณะสัมพันธภาพที่มีความใกล้เคียง
และสอดคล้องกันเพ่ือจัดท าเป็นชุดแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก โดยแบ่งออกเป็น 3 มิติ ได้แก่ 
ด้านการขัดแย้ง ด้านการใกล้ชิด และด้านการพ่ึงพา ประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 28 รายการ      
Pianta ได้ก าหนดให้เครื่องมือชุดนี้เป็นเครื่องมือพ้ืนฐานที่ใช้ในการประเมินสัมพันธภาพที่เกิดขึ้น
ระหว่างครูกับเด็ก เพ่ือพัฒนาแนวทางการแก้ไขปัญหาในโรงเรียน โดยเฉพาะประเด็นที่เก่ียวกับเด็ก 
ครู และการสนับสนุนด้านสัมพันธภาพ (Student, Teacher, and Relationship Support: STARS) 
ซึ่งเป็นเครื่องมือส าหรับใช้ในการพิสูจน์และชี้วัดระดับสัมพันธภาพของครูกับเด็กท่ีเกิดข้ึนในลักษณะ
ของการส่งเสริมอันดีระหว่างครูกับเด็ก และในทางตรงกันข้าม คือการแสดงออกถึงการแทรกแซง
ในทางลบ ส่งผลต่อการจัดกิจกรรมของครู และการเรียนรู้ของเด็กในทิศทางที่แตกต่างกัน จึงมีการน า
เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (STRS) ไปใช้ส าหรับการประเมินระดับคุณภาพ การปรับปรุง
แก้ไขสัมพันธภาพของครูกับเด็กควบคู่กับการประเมินการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาด้านสัมพันธภาพ     
ของครูกับเด็กในสถานบันการศึกษา โดยชี้แจงและระบุให้เห็นถึงความส าคัญและกระบวนการ        
ของการประเมินสัมพันธภาพของครูกับเด็กไว้ในโปรแกรมการประเมิน อันจะน าไปสู่การจัดการเรียน     
การสอนที่เหมาะสมกับเด็ก และจัดให้แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กเป็นเครื่องมือที่ส าคัญยิ่ง
ส าหรับใช้ในการศึกษาข้อมูลที่เกิดขึ้นจริงภายในชั้นเรียน     
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 1.5.1 รายละเอียดของเครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
  เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (The Student-Teacher 

Relationship Scale: STRS) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นระหว่างครู      
กับเด็ก ก าหนดให้ครูเป็นผู้ประเมินตนเองกับเด็กนักเรียน โดยการใช้แบบวัดสัมพันธภาพของครู      
กับเด็ก 1 ชุด ต่อเด็ก 1คน   

  เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (STRS) ชุดปัจจุบัน ประกอบด้วย    
28 รายการ ในรูปแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เพ่ือใช้ประเมินการรับรู้ของครูเกี่ยวกับสัมพันธภาพ
ของครูกับเด็กเป็นรายบุคคล และความเชื่อของครูเกี่ยวกับความรู้สึกของเด็ก ที่แสดงออกต่อครู      
โดยครูต้องเป็นผู้ท าการประเมินสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นระหว่างตนเองกับเด็กเป็นรายบุคคล  

  Pianta (2001) ได้มีการทดลองใช้แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก          
ในปี 1991 จากกลุ่มทดลองใช้เครื่องมือประกอบด้วย ครูประจ าชั้นอนุบาล จ านวน 24 คน           
โดยก าหนดให้ครูเป็นผู้ศึกษาระดับสัมพันธภาพร่วมกับเด็กในชั้นเรียน จ านวนห้องเรียนละ 3 คน      
รวมผู้ได้รับการทดลองใช้เครื่องมือครั้งนี้มีจ านวนทั้งสิ้น 72 คน จากนั้นได้หาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้
สูตรหาค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha แบ่งออกเป็น 3 มิติ ได้แก่ 1) สัมพันธภาพของครูกับเด็ก
ในมิตด้ิานการขัดแย้ง มีค่าความเชื่อมั่น 0.92 2) สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตดิ้านการใกล้ชิด มีค่า
ความเชื่อมั่น 0.88 และ 3) สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการพ่ึงพา มีค่าความเชื่อมั่น 0.76  

  การประมวลผลคะแนนที่ได้จากเครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก     
เกิดจากผลรวมของคะแนนในกลุ่มรายการที่มีการตอบสนองคล้ายกัน แบ่งออกตามสัมพันธภาพ    
ของครูกับเด็ก 3 มิต ิทั้งนีด้ังต่อไปนี้  

  1)  สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิตด้ิานการขัดแย้ง ประกอบด้วยรายการ
ล าดับที่ 2 11 13 16 18 19 20 22 23 24 25 และรายการล าดับที่ 26 รวมทั้งสิ้น 12 รายการ        
ดังตารางที่ 1  

ตารางท่ี 1 รายการข้อค าถามสัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้ง 

ล าดับที ่ รายการที ่ รายการ 

1 2 ท่านและเด็กดูเหมือนว่าจะเข้ากนัไม่ได้ 
2 11 เด็กแสดงอารมณ์โกรธท่านได้อย่างงา่ยดาย 

3 13 เด็กรู้สึกว่าท่านปฏิบัติกับเขาอยา่งไม่ยุตธิรรม 
4 16 เด็กมองว่าท่านเปน็บุคคลที่มีแตก่ารลงโทษและการต าหนิ 

5 18 เด็กยังมีอารมณ์โกรธหรือแสดงพฤติกรรมต่อต้านหลังจากถูกตักเตือน 
 



 
 

 

22 

ตารางท่ี 1 (ต่อ) รายการข้อค าถามสัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้ง 

ล าดับที ่ รายการที ่ รายการ 

6 19 
เมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม เด็กตอบสนองต่อการมองและการใช้
น้ าเสียงของทา่นเปน็อย่างดี 

7 20 ท่านรู้สึกเหน็ดเหนื่อยในการรับมือกับเด็ก 

8 22 
เมื่อเด็กอารมณ์ไม่ดี ท่านทราบทันทีวา่วันนี้จะเปน็วันที่เหนื่อยยากและรู้สึก
ยาวนาน 

9 23 
ความรู้สึกของเด็กที่มีต่อท่านไมส่ามารถคาดเดาได้หรือสามารถเปลี่ยนแปลงได้
ตลอดเวลา 

10 24 
แม้ว่าท่านได้พยายามอย่างสุดความสามารถแล้วแต่ยังรู้สึกอึดอัดใจกับการเข้า
หากันระหว่างทา่นกับเด็ก 

11 25 เด็กมักแสดงอาการงอแงหรือร้องไห้เมื่อต้องการบางสิ่งบางอย่างจากท่าน 
12 26 เด็กเจ้าเล่ห์และมักบงการท่าน 

  2)  สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการใกล้ชิด ประกอบด้วยรายการ
ล าดับที่ 1 3 4 5 7 9 12 15 21 27 และรายการล าดับที่ 28 รวมทั้งสิ้น 11 รายการ ดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 รายการข้อค าถามสัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการใกล้ชิด 

ล าดับที ่ รายการที ่ รายการ 

1 1 ท่านมสีัมพันธภาพที่อบอุ่นและเป็นมิตรกับเด็ก 

2 3 เมื่อเด็กรู้สึกไม่สบายใจ เขาจะมองหาการปลอบโยนจากท่าน 

3 4 
เด็กมีท่าทางอึดอัดใจเมื่อได้รับการสัมผัสหรือการแสดงความรักทางกายจาก
ท่าน 

4 5 เด็กให้ความส าคัญกับสัมพันธภาพระหว่างตัวเด็กกับทา่น 

5 7 เมื่อท่านชมเชยเด็ก เด็กจะยิ้มรบัด้วยความภาคภูมิใจ 
6 9 เด็กมักจะเล่าเร่ืองราวเก่ียวกับตนเองให้ท่านฟัง 

7 12 เด็กพยายามท าให้ท่านรู้สึกพึงพอใจ 
8 15 ท่านสามารถปรับตัวเข้ากับอารมณ์ของเด็กได้อย่างง่ายดาย 

9 21 ท่านสังเกตเห็นว่าเด็กเลียนแบบพฤติกรรม หรือวิธีการปฏิบัติ 
10 27 เด็กเปิดใจในการแบ่งปันความรูส้ึกและประสบการณ์กบัท่าน 

11 28 ปฏิสัมพันธท์ี่เกิดขึ้นระหว่างทา่นกับเด็กท าให้ท่านรู้สึกประสบผลส าเร็จ และ
เกิดความมั่นใจ 



 
 

 

23 

  3)  สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการพ่ึงพา ประกอบด้วยรายการ
ล าดับที่ 6 8 10 14 และรายการล าดับที่ 17 รวมทั้งสิ้น 5 รายการ ดังตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 รายการข้อค าถามสัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการพึ่งพา 

ล าดับที ่ รายการที ่ รายการ 

1 6 เด็กมีท่าทางเสียใจหรืออับอายเมื่อถูกท่านตักเตือน 

2 8 เด็กมีพฤติกรรมต่อต้านเมื่อต้องอยู่ห่างจากท่าน 
3 10 เด็กพึ่งพาท่านมากเกินความจ าเป็น 

4 14 เด็กขอความช่วยเหลือจากท่าน แม้ว่าจริงๆ แล้วไม่ได้ต้องการความช่วยเหลือ
เหล่านั้น ก็ตาม 

5 17 เด็กแสดงออกถึงความเสียใจหรือความอิจฉาเมื่อท่านใช้เวลาอยู่กับเด็กคนอื่น 

 การแบ่งสัมพันธภาพของครูกับเด็กออกเป็น 3 มิต ิน าไปสู่การคิดคะแนน     
โดยการใช้คะแนนดิบจากผลรวมของแต่ละมิต ิและผลรวมของคะแนนทั้งหมดที่ได้มาเป็นตัวชี้วัดถึง
ระดับคุณภาพโดยรวมของสัมพันธภาพที่เกิดข้ึนระหว่างครูกับเด็ก และเปิดตารางเพ่ือเทียบค่า
เปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ ส าหรับเด็กผู้ชาย และเด็กผู้หญิง ซึ่งใช้ตารางที่ต่างกัน (รายละเอียด
ศึกษาจากภาคผนวก จ)   

 1.5.2 ที่มาของการประเมินโดยใช้เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
  เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กมีความไวต่อปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น

ระหว่างครูกับเด็ก การตัดสินใจของครูเก่ียวกับบทบาทของเด็กในโรงเรียน รวมถึงการจัดระบบ     
ของกลุ่มเด็กที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ปัจจุบัน และสิ่งที่อาจเปลี่ยนแปลงในอนาคต ดังที่ ได้มีการศึกษา    
กับครูจ านวน 275 คน และเด็กวัยอนุบาลถึงเด็กวัยประถมศึกษาเป็นกลุ่มเด็กที่มีภูมิหลังแตกต่างกัน 
จ านวน 1,535 คน น ามาซึ่งการประเมินสัมพันธภาพของครูกับเด็กโดยการใช้เครื่องมือวัดสัมพันธภาพ
ที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  

  Pianta (1999) ไดศ้ึกษาเพ่ือพัฒนาแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก      
โดยเน้นการศึกษาสัมพันธภาพที่มีผลต่อการส่งเสริมมนุษยสัมพันธ์ของเด็กในห้องเรียนควบคู่กับ
การศึกษาสัมพันธภาพระหว่างเด็กกับผู้ปกครอง เนื่องจากลักษณะสัมพันธภาพของเด็กสามารถ
เปลี่ยนแปลงตามคุณสมบัติของผู้เลี้ยงดูที่มีความใกล้ชิดกับเด็ก โดยเฉพาะด้านบุคลิกภาพ        
ลักษณะนิสัย การดูแลเอาใจใส่ รวมถึงความเสมอภาค หรือความขัดแย้งที่แสดงออกต่อเด็ก ดังนั้น 
การประพฤติปฏิบัติของบุคคลรอบข้างมีความสัมพันธ์กับการพัฒนาทางอารมณ์จิตใจของเด็ก         
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หากเด็กได้รับการส่งเสริมสัมพันธภาพที่ดีจะสามารถท านายได้ว่า เด็กจะมีลักษณะสัมพันธภาพ   
ร่วมกับครู เพ่ือนในชั้นเรียน และสัมพันธภาพกบัผู้ปกครองในทิศทางที่ดีเช่นกัน 

   การใช้เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กเปรียบเสมือนเป็นการเติมเต็ม
สิ่งส าคัญในกระบวนการประเมินทางสังคม ที่มีความสัมพันธ์กับการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน   
และเม่ือมีการน าเครื่องมือแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กมาใช้ร่วมกับการประเมินตามเปูาหมาย
อย่างเป็นระบบท าให้เกิดการพัฒนาและน าไปสู่กระบวนการให้ค าแนะน าเพื่อสนับสนุน และเพ่ือเป็น
การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา นับว่าเป็นแนวทางการเพ่ิมระดับคุณภาพของสัมพันธภาพที่เกิดขึ้น
ระหว่างครูกับเด็กตามจุดมุ่งหมายสูงสุดของการสร้างเครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กชุดนี้  

 1.5.3 การแปลคะแนนจากเครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
  1)  เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กมีขั้นตอนในการแปลคะแนน 

ดังต่อไปนี้ 
1.1)  การน าคะแนนจากเครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กมากรอก     

ลงในแบบวิเคราะห์คะแนนสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (รายละเอียดศึกษาจากภาคผนวก ง)  
1.2)  น าคะแนนในแต่ละรายการมาเขียนลงในกล่องคะแนนตาม

สัมพันธภาพทั้ง 3 มิติ จนครบทั้ง 28 รายการ 
1.3) รวมคะแนนสัมพันธภาพในแต่ละมิติ 
1.4) น าคะแนนดิบที่ได้จากข้อที่ 3 ไปกรอกลงในช่องว่างด้านซ้ายมือ   
1.5) การเปิดค่าเปอร์เซ็นไทล์ตามคะแนนดิบ โดยเปรียบเทียบจากตาราง 

(รายละเอียดศึกษาจากภาคผนวก จ) 
1.6) น าค่าเปอร์เซ็นไทล์มาวาดกราฟในพ้ืนที่ที่ก าหนด 

 2)  การแปลคะแนนในกรณีท่ีมีผู้กรอกข้อมูลไม่สมบูรณ์ สามารถแปลคะแนน    
โดยการคิดหาค่าคะแนนดิบใหม่อีกครั้ง จากสูตร 

  คะแนนดิบใหม่ = 
คะแนนดิบเดิม × จ านวนข้อของสัมพันธภาพในมิติน้ันๆ

จ านวนข้อของสัมพันธภาพที่ได้ท าจริงในมิติน้ันๆ
 

   ยกตัวอย่างเช่น สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้ง มีจ านวน 
12 รายการ แต่ครูไก่ได้ท าไป 11 รายการ รวมเป็นคะแนนทั้งหมด 32 คะแนน ดังนั้น  

  คะแนนดิบใหม่ของครูไก่ = 
       

  
 = 34.91 = 35 
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   3) การกรอกข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในกรณีที่ไม่มีการกรอกข้อมูลมากกว่า
หนึ่งรายการต่อหนึ่งมิติจะไม่สามาถน ามาแปลคะแนนได้ เนื่องจากไม่มีค่าความเชื่อม่ันทางสถิติ 

 การศึกษาสัมพันธภาพของครูกับเด็กโดยใช้แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (STRS)          
ควรเริ่มต้นจากการศึกษาความส าคัญและความแตกต่างของสัมพันธภาพในแต่ละมิติ รวมถึงสิ่งที่มี
อิทธิพลต่อการก่อให้เกิดสัมพันธภาพที่ดี ผู้ที่มีบทบาทในการเลี้ยงดูเด็กควรให้ความส าคัญกับการเป็น
แม่แบบที่ดีให้แก่เด็กเพ่ือปลูกฝังการแสดงออกท่ีดีให้แก่เด็ก เริ่มต้นจากการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่อบอุ่น
เป็นมิตรให้เด็กเกิดความไว้วางใจ อบอุ่นใจท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้คุณค่าของตนเองอันจะน าไปสู่
ความเห็นอกเห็นใจที่มีต่อผู้อ่ืนต่อไป  

2 พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

2.1 ความหมายของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

ค าว่า “พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม” หรือ “prosocial   behavior” ถูกน ามาใช้โดย
นักวิชาการทางด้านสังคมในช่วงปี 1970 มีความหมายตรงข้ามกับค าว่า “antisocial behavior” 
หมายถึง พฤติกรรมที่ต่อต้านสังคม การศึกษาพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมในช่วงนั้นนับเป็นความ
พยายามที่จะท าความเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและกลุ่มคนเพ่ือความสมานฉันท์  

แรงจูงใจที่ส าคัญในการแสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมมีความเชื่อมโยงกับ
ความรู้สึกเอ้ือเฟ้ือ เสียสละ โดยเชื่อว่า ปัจจัยที่เป็นอิทธิพลหลักมาจากแนวทางการปฏิบัติทางศาสนา 
จะเห็นได้ว่า ศาสนาทุกศาสนาสอนให้ประชาชนหยิบยื่นความช่วยเหลือให้แก่ผู้ด้อยโอกาสเสมอ    
(อัสตีนา สะนิ, 2555)  

การศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมเพ่ือสังคม หรือ “พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม” ข้างต้น      
มีนักวิชาการ และนักการศึกษาหลายท่าน ได้ให้ค าจ ากัดความที่คล้ายคลึงกัน ดังนี้  

Bar-tal (1976) กล่าวว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมเป็นการกระท าที่แสดงออกด้วย
ความสมัครใจ ไม่มีภาระผูกพัน สามารถกระท าได้โดยการช่วยเหลือ การแบ่งปัน การบริจาค และ 
การเสียสละ เพื่อท าให้ผู้อ่ืนบรรลุความส าเร็จโดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ  

Berger (1986) กล่าวว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมในด้านจริยธรรม หมายถึง  
การกระท าหรือลักษณะพฤติกรรมที่เอ้ือประโยชน์ต่อผู้อ่ืน โดยผู้กระท าไม่หวังผลตอบแทนใดๆ  
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Bierhoff (2002) อธิบายว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรม     
การใหค้วามช่วยเหลือที่ต้องการท าให้ผู้ได้รับการช่วยเหลือมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึน และพฤติกรรม
นั้นต้องเกิดขึ้นเองด้วยความสมัครใจ อันเกิดจากความเอ้ืออาทรหรือการเห็นผู้อ่ืนเป็นส าคัญ  

Mussen และ Eisenberg, 1977 (อรพินทร์ ชูชม และคณะ, 2554) กล่าวว่าพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคม หมายถึง การกระท าที่ตั้งใจจะช่วยเหลือ หรือเป็นประโยชน์กับบุคคลอื่นหรือกลุ่ม
บุคคลโดยไม่ได้คาดหวังรางวัลภายนอก นอกจากนี้ ได้กล่าวว่า ความเอ้ืออาทรเป็นส่วนหนึ่งของ
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม เพราะพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมสามารถสังเกตได้โดยที่มีหรือไม่มีรางวัล
สนับสนุนก็ได้  

Kidron และ Fleischman (2006) กล่าวว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม หมายถึง  
การกระท าท่ีเป็นบวกท าให้ผู้อ่ืนได้รับประโยชน์จากการกระท านั้นๆ เป็นการรับรู้จากการเอาใจใส่ใน
คุณค่าทางจริยธรรม และความรู้สึกของความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตัว  

สุรางค์ โค้วตระกูล (2553) ได้ให้ความเห็นว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม ก็คือ 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรม ที่จ าเป็นของสังคม เนื่องจากปัญหาสังคมท่ีจะต้องแก้ไขด่วนในขณะนี้         
คือปัญหาความเสื่อมทางศีลธรรมและจริยธรรม  

การให้ค าจ ากัดความและความส าคัญของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมจากนักวิชาการ 
นักจิตวิทยา และนักการศึกษาข้างต้น สรุปได้ว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมเป็นพฤติกรรมที่เกิดจาก
จริยธรรมของบุคคลนั้นๆ หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลกระท าเพ่ือมุ่งสร้างประโยชน์ต่อผู้อ่ืนทั้งทางกาย 
วาจา และใจ เป็นการกระท าที่เกิดขึ้นด้วยความสมัครใจ เกิดจากความเอ้ืออาทร ความเห็นอกเห็นใจ
ผู้อื่น โดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ   

2.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

 พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมเป็นพฤติกรรมที่ตั้งใจจะช่วยเหลือผู้อื่น ตั้งใจท างานให้เป็น
ประโยชน์ต่อผู้อ่ืน หรือเพ่ือต้องการบรรเทาความทุกข์ของผู้อ่ืนให้ลดน้อยลงโดยไม่หวังผลตอบแทน 
เช่นเดียวกับ Bar-tal (1976) ที่ได้อธิบายถึงทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมโดยอาศัย
หลักพัฒนาการทางสติปัญญา (cognitive development theory) ซึ่งเป็นทฤษฎีพ้ืนฐานของ Piaget 
มีการพัฒนามาจากทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรม  
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การวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมจึงมีความส าคัญมาก  โดยแบ่งนักจิตวิทยา   
ที่สนใจศึกษาพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 
  1) กลุ่มนักจิตวิทยาที่ยึดถือทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา (Cognitive 
Developmental Theory) เป็นพื้นฐานของการวิจัย นักจิตวิทยากลุ่มนี้ถือว่าพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมข้ึนกับพัฒนาการทางสติปัญญา และถือว่าก่อนที่เด็กจะเห็นใจในความทุกข์ของผู้อื่น และ
สามารถจะช่วยเหลือผู้อื่นได้ เด็กจะต้องมีความสามารถทางสติปัญญาที่จะมองเห็นปัญหาในแง่     
ของผู้มีปัญหาเสียก่อนนักจิตวิทยากลุ่มพุทธิปัญญาเชื่อว่า ก่อนที่เด็กจะเห็นใจในความทุกข์ของผู้อื่น 
และสามารถช่วยเหลือผู้อ่ืนได้นั้น เด็กต้องมีความสามารถทางเชาว์ปัญญาที่จะมองเห็นปัญหาในแง่
ของผู้ที่ก าลังมีปัญหาเสียก่อน จึงคิดและตัดสินใจลงมือช่วยเหลือผู้อื่นต่อไป 
   Piaget ถือว่าเด็กทุกคนตั้งแต่เกิดมาพร้อมที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม    
และปฏิสัมพันธ์นี้ท าให้เกิดพัฒนาการทางเชาว์ปัญญา ซึ่งมีองค์ประกอบที่มีส่วนเสริมสร้างพัฒนาการ    
ทางเชาว์ปัญญา 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   1.1) วุฒิภาวะ หมายถึง การเจริญเติบโตด้านสรีรวิทยาของเด็ก ดังนั้นการจัด
ประสบการณ์หรือสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมกับความพร้อมหรือวัยของเด็กจึงเป็นสิ่งส าคัญ 
   1.2) ประสบการณ์ หมายถึง ทุกครั้งที่คนเรามีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม      
ก็จะเกิดประสบการณ์ แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ 
     1.2.1) ประสบการณ์ท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม         
ตามธรรมชาติ 
     1.2.2) ประสบการณ์ท่ีเกิดจากการคิดหาเหตุผล ทางคณิตศาสตร์       
และวิทยาศาสตร์ ซึ่งมีความส าคัญในการแก้ปัญหาต่างๆ 
    1.3) การถ่ายทอดความรู้ทางสังคม หมายถึง การที่พ่อ แม่ ครู และบุคคล     
ที่อยู่รอบตัวเด็กจะถ่ายทอดความรู้ให้เด็ก ขึ้นอยู่กับการรับรู้และความพร้อมของเด็กท่ีจะได้รับ        
การถ่ายทอดด้วยกระบวนการการซึมซับประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
    1.4) การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง หมายถึง การที่คนเราแต่ละคนจะมี
ความสามารถในการปรับความสมดุลของกระบวนการพัฒนาความรู้สึกนึกคิด ซึ่งอยู่ในตัวของแต่ละ
บุคคล เป็นการพัฒนาทางสติปัญญาขั้นต่อไปอีกขั้นหนึ่ง โดยใช้กระบวนการการซึมซับประสบการณ์ 
และการปรับโครงสร้างทางสติปัญญา 
    การพัฒนาโครงสร้างทางสติปัญญาอันจะน าไปสู่การเรียนรู้เพ่ือช่วยเหลือผู้อื่น
ได้นั้น ต้องอาศัยการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมอยู่เสมอ และต้องมีการปรับตัวอย่าง
ต่อเนื่อง เมื่อเด็กได้รับการดูแลเอาใจใส่ มีการเลี้ยงดูที่ดีจะท าให้เด็กเกิดการซึมซับประสบการณ์ท่ีมี
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คุณค่า เป็นการหล่อหลอมความรู้สึกนึกคิดทางจริยธรรมที่น าไปสู่การเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อ่ืน
ต่อไป 

 2) กลุ่มนักจิตวิทยาที่ใช้ ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) 
เป็นพื้นฐานของการวิจัย นักจิตวิทยากลุ่มนี้ถือว่าพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมเป็นพฤติกรรมที่เรียนรู้             
จากกระบวนการสังคมประกิต (Socialization) และข้ึนอยู่กับสภาพแวดล้อมเป็นต้นว่า ถ้าเด็กเติบโต
ในสิ่งแวดล้อมที่ประกอบด้วยผู้ใหญ่หรือผู้ใกล้เคียง เช่น เพ่ือนแสดงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม       
เป็นตัวอย่าง เด็กก็จะเลียนแบบแสดงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมด้วย และนอกจากนี้การสอนด้วย
ถ้อยค าข่าวสาร (Verbal Instruction) และการให้แรงเสริมพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมก็จะช่วยให้เด็ก
เรียนรู้พฤติกรรมนี้ดีขึ้น 

  Bandura ให้ความส าคัญของการปฏิสัมพันธ์ของอินทรีย์และสิ่งแวดล้อม        
เป็นการเรียนรู้ของผู้เรียนในสังคมนั้นๆ เชื่อว่า การเรียนรู้ของเด็กส่วนใหญ่เกิดจากการสังเกต       
และการจดจ า เพ่ือเลียนแบบพฤติกรรมจากตัวแบบที่มีอิทธิพลต่อกันและกัน เกิดจากกระบวน      
การการใส่ใจ (Attention) กระบวนการการจดจ า (Retention) กระบวนการการแสดงพฤติกรรม
เหมือนตัวแบบ (Reproduction) และกระบวนการการจูงใจ (Motivation) บันดูราได้สรุปว่า
พฤติกรรมมนุษย์อาจแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

   2.1)  พฤติกรรมการตอบสนองของผู้เรียนที่เกิดจากการเรียนรู้ จากผู้ที่มี        
การแสดงพฤติกรรมนั้นๆ อย่างสม่ าเสมอ 

   2.2) พฤติกรรมที่ผู้เรียนได้เรียนรู้และจดจ าแต่ไม่เคยแสดงหรือกระท า
พฤติกรรมเหล่านั้นออกมา 

   2.3) พฤติกรรมที่ผู้เรียนไม่เคยแสดงออกทางการกระท า เพราะไม่เคยได้รับ
การเรียนรู้พฤติกรรมเหล่านั้น 

  ครูจึงเป็นตัวแบบที่มีอิทธิพลของนักเรียน นักเรียนแต่ละคนเป็นทั้งผู้สังเกตและ
ตัวแบบ ดังนั้นนอกจากท่ีครูจะเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการท่ีถูกต้องเหมาะสมตามวัย ยังเป็น
บุคคลส าคัญที่จะเป็นตัวแบบและผู้ถ่ายทอดทักษะทางสังคมที่ดีให้แก่เด็ก ตามความคาดหวังของสังคม
ที่จะมีเยาวชนที่มีทั้งความรู้ควบคู่คุณธรรม ซึ่งจะเป็นการสร้างรากฐานที่แข็งแรงและยั่งยืนให้แก่สังคม
โลกต่อไป 

  3) กลุ่มนักจิตวิทยาที่สนใจเกี่ยวกับต้นเหตุทางจิตสังคม (Psychosocial Origins) 
ของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม นักจิตวิทยากลุ่มนี้ศึกษาตัวแปรในการอบรมเลี้ยงดูเด็กให้เป็นผู้ใหญ่   
ที่มอีารมณ์และความรู้สึกร่วม (Empathy) ซึ่งเป็นรากฐานของความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น และต้องการ          
ให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้อื่นประสบความทุกข์  
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2.3 ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

การเรียนรู้ของมนุษย์ส่วนใหญ่เป็นการเรียนรู้โดยการสังเกต หรือการเลียนแบบที่ได้จาก
ตัวแบบ เนื่องจากมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ ตัวอยู่เสมอ (Bandura Albert, 1963 
อ้างถึงใน สุรางค์ โค้วตระกูล, 2553) ปัจจัยที่มีผลต่อการแสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมจึงมี
ความส าคัญและมีอิทธิพลต่อการกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมเพ่ือผู้อ่ืน ดังนี้ 

ประสาท อิศรปรีชา (2547) กล่าวถึงอิทธิพลส าคัญในการพัฒนาพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคม 3 ประการ ดังนี้ 
 1)  แม่แบบ อาจหมายถึงผู้ใหญ่ที่เด็กมีความผูกพัน ใกล้ชิด และชื่นชอบ หรือ
หมายถึงกลุ่มเพ่ือนที่ใกล้ชิดสนิทสนม เช่น การช่วยกวาดบ้านเพราะเห็นแม่กวาดทุกวัน การแบ่งปัน
สิ่งของให้แก่เพ่ือนในกลุ่ม 
 2) ตัวบุคคลในสถานการณ์ที่เด็กประสบ เป็นการเริ่มต้นการเรียนรู้เพ่ือเข้าสังคม   
ในวัยเด็ก โดยเฉพาะบุคคลที่เด็กนิยมชมชอบ เด็กจึงเลือกเข้าสังคมเพ่ือท าความรู้จักอย่างใกล้ชิด   
และเกิดพฤติกรรมการเสียสละ เรียนรู้การแบ่งปันและช่วยเหลือบุคคลกลุ่มนั้นด้วยความเต็มใจ  
 3) ค่านิยมและวัฒนธรรมทางสังคม เป็นการศึกษาที่ลึกซึ้งถึงรูปแบบการอบรม   
เลี้ยงดูภายในครอบครัว หรือการอบรมสั่งสอนที่เกิดข้ึนภายในโรงเรียน รวมทั้งรูปแบบการด าเนินชีวิต
ของผู้คนในสังคม เป็นการรวมหลักการปฏิบัติตามหลักความเชื่อทางศาสนา เช่น สังคมของคนไทย         
ที่นับถือพระพุทธศาสนา นับว่ามีผลต่อการหล่อหลอมจิตใจให้บุคคลรู้จักการเสียสละ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ 
จนกระท่ังได้กลายเป็นเอกลักษณ์ที่ส าคัญของผู้คนในสังคมไทย 

Latane และ Darley (1970) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมเกิดจากความเต็ม
ใจของอาสาสมัคร และบุคคลที่จะช่วยเหลือผู้อื่น ซึ่งมีกระบวนการการตัดสินใจในการถ่ายทอด
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) การสังเกตว่ามีสิ่งใดเกิดขึ้น เป็นการติดตามเหตุการณ์ด้วยความใส่ใจ พร้อมทั้ง 
การคิดตัดสินใจว่าจะให้ความช่วยเหลือ หรือไม่ช่วยเหลือ ถ้าคิดว่าต้องช่วยจึงจะน าไปสู่ขั้นตอนต่อไป   
แต่ถ้าไม่สนใจหรือไม่ช่วยเหลือกระบวนการของพฤติกรรมนั้นจะยุติลงทันที 

2)  การตีความหมายของเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นว่ามีความส าคัญ หรือเร่งด่วนเพียงใด 
เป็นขั้นตอนของการคิดว่าจะสามารถช่วยได้หรือไม่ ถ้าช่วยได้ บุคคลนั้นจะเริ่มคิดหาวิธีในการให้ความ
ช่วยเหลือ แต่ในบางช่วงเวลา เช่นในเหตุการณ์คับขัน อาจมีผู้อ่ืนคอยแนะน าวิธีการให้ความช่วยเหลือ
อย่างเหมาะสม 
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3) การถือว่าเป็นความรับผิดชอบส่วนตัวที่จ าเป็นต้องให้ความช่วยเหลือ เช่น      
การมีความสามารถ ความถนัด หรือความรู้เพียงพอที่จะช่วยเหลือได้ แต่ในทางตรงกันข้าม หากบุคคล
นั้นจะไม่ให้ความช่วยเหลือเพราะคิดว่าเป็นสิ่งที่เกินความสามารถของตนเอง 
 4) การให้ความช่วยเหลืออย่างเหมาะสม โดยใช้ประสบการณ์ความสามารถ       
ของตนเอง รวมถึงความแข็งแรงทางร่างกายในการให้ความช่วยเหลือผู้อื่น 
 5) การลงมือปฏิบัติ เป็นการแสดงให้เห็นว่า มีเพียงแนวทางเดียวเท่านั้นที่จะ
ตัดสินใจเลือกใช้วิธีที่เหมาะสม เพื่อน าไปสู่การลงมือช่วยเหลือบุคคลอ่ืนให้  

 ลักขณา สริวัฒน์ (2557) กล่าวว่า เด็กระดับอนุบาลจะท าตามกฎเกณฑ์เมื่อผู้อื่น
ต้องการให้ท า มีการท าสิ่งใดๆ แล้วสนองความต้องการและความสนใจของตน โดยยอมให้ผู้อ่ืนท า
เช่นนั้นได้เช่นกัน และมีการแลกเปลี่ยนที่เท่าเทียมกันตามที่ได้เจรจาและตกลงร่วมกัน ทั้งนี้เพ่ือสนอง
ความต้องการและความสนใจของตนเอง โดยตระหนักว่าคนอื่นๆ ก็มีความต้องการและความสนใจ
ของเขาด้วยเช่นกัน แนวทางการส่งเสริมพฤติกรรมที่ดีในชั้นเรียน ได้แก่ 
     1) ครูต้องใช้ค าพูดนุ่มนวล ไพเราะ ไม่ใช้ค าพูดที่แสดงออกถึงความก้าวร้าว     
เด็กซ่ึงโดยธรรมชาติก าลังเลียนแบบทางด้านการใช้ภาษาอยู่แล้ว จะใช้ค าพูดตามอย่างครู เพราะ
ต้องการให้ครูรักจึงพยายามท าอย่างเพ่ือจะได้รับความรัก หรือค าชมเชยจากครู ครูจึงเป็นแม่แบบ    
ที่เด็กยึดเป็นแบบอย่าง ดังนั้นจึงต้องระมัดระวังพฤติกรรมต่างๆ ที่แสดงออกมาให้เด็กเห็น             
โดยการเป็นแบบอย่างที่พึงประสงค์ เช่น การมีวินัย การตรงต่อเวลา หรือการมีความยุติธรรม 
   2) ห้องเรียนต้องจัดอุปกรณ์การเรียนรู้ให้เด็กได้เล่นจนครบทุกชนิด แม้อุปกรณ์  
มีไม่ครบตามจ านวนเด็ก แต่ครูสามารถจัดให้เด็กได้ตามมุมห้องหลายๆ มุม ซึ่งท าให้เด็กได้มีการ
เคลื่อนไหวนั่นคือการส่งเสริมพัฒนาการทางด้านร่างกาย การได้เล่นอุปกรณ์ต่างๆ จนครบ อาจเป็น
อุปกรณ์เดี่ยว เช่น การระบายสี หรือเล่นรถ ตุ๊กตา เป็นการส่งเสริมสติปัญญา อารมณ์ หรือถ้าเป็น
อุปกรณ์ที่ต้องเล่นกับเพ่ือน เช่น การก่อกองทรายเป็นการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ หรือการเรียง
ชิ้นส่วนใส่ช่องที่มีรูปร่างเดียวกันให้ครบและถูกต้อง ด้วยการท ากิจกรรมต่างๆ เหล่านี้เด็กจะเกิด     
การพัฒนาตนเองโอยการปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือนเป็นการพัฒนาทางด้านอารมณ์และสังคม นอกจากนี้
การปรับอุปกรณ์ต่างๆ นั้นเด็กต้องมีวินัย นั่นคือการเก็บอุปกรณ์ให้เรียบร้อยเหมือนเดิม และหากใคร     
มาเล่นต่อสามารถเล่นได้ทันที มีความรับผิดชอบคือไม่ท าให้อุปกรณ์เสียหาย มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่      
คือให้เพ่ือนเล่นด้วย เป็นต้น ซึ่งนับเป็นการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่เด็ก 
   3) จัดกิจกรรมการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมด้วยการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
เช่น การเก็บรวบรวมขยะมาแลกเป็นเงินจากครูแล้วน าไปฝากเก็บออม หรือฝากธนาคาร เป็นต้น    
หรือการเปิดน้ าประปา ซึ่งเปิดแล้วไม่ไหล ก็ต้องปิดทันทีไม่ปล่อยทิ้งไว้ ไม่ขีดเขียนโต๊ะ เก้าอ้ี หรือผนัง
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ห้องให้เป็นรอย นั่นคือการมีจิตสาธารณะ ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้ครูต้องติดตามสังเกตดูเด็กด้วยตนเอง 
เมื่อพบพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ต้องลงโทษและสอนให้เห็นถึงโทษท่ีเกิดข้ึนในขณะเดียวกัน 

2.4 ประเภทของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมในวัยเด็กจะเริ่มต้นตั้งแต่อายุ 12 ถึง 18 เดือน เด็กในวัยนี้   
จะเริ่มแสดงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมโดยการน าเสนอของเล่นของตนเองให้แก่พ่อแม่ หรือผู้เลี้ยงดู
ของพวกเขาเป็นการกระท าที่ปราศจากการกระตุ้นหรือการเสริมแรง แต่เกิดจากความรู้สึกที่อยาก
แสดงออกด้วยตัวของเด็กเอง จากนั้นเด็กจะมีการพัฒนาพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมอย่างต่อเนื่อง
จนกระท่ังอายุ 2 ขวบ เด็กจะเริ่มท าความเข้าใจเกี่ยวกับกติกาการเรียนรู้ทางสังคมเพ่ือตอบสนอง   
ต่อสิ่งแวดล้อมรอบข้าง ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่ส่งผลต่อการลดและเพ่ิมพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็ก 
(Eisenberg และคณะ, 2006) ดังนั้น ในขณะที่เด็กก าลังเรียนรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงเพ่ืออยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
ในสังคมเด็กควรได้รับการปลูกฝังนิสัยของการแบ่งปันและการช่วยเหลือผู้อื่น เนื่องจากพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กนับเป็นจุดเริ่มต้นทีส าคัญของความห่วงใยอันเกิดจากความรู้สึกในทางบวก    
ที่จะส่งมอบให้แก่ผู้อ่ืนต่อไป ดังที่ อุสา สุทธิสาคร (2544) ได้กล่าวถึงนักจิตวิทยาพัฒนาการ            
ที่ได้มีการศึกษาและอธิบายเกี่ยวกับความเห็นอกเห็นใจ 2 ด้าน ดังนี้ 

1) ปฏิกิริยาทางด้านอารมณ์ท่ีมีต่อผู้อื่น จะพัฒนาใน 6 ปีแรกของชีวิต ที่จริงแล้ว
เด็กทารกรู้จักเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนตั้งแต่ขวบปีแรก เมื่อเด็ก ๆ ได้ยินเสียงเด็กคนอ่ืนก าลังร้องไห้         
เด็กก็จะร้องไห้ตาม เป็นการแสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจที่เป็นหนึ่งเดียว เพราะเด็กยังไม่สามารถ
แยกแยะระหว่างเรื่องราวของตนเองกับผู้อ่ืน หรือเรื่องราวที่เกิดจากสิ่งที่อยู่รอบตัวได้ เขาจึงร้องไห้
ตามเม่ือเห็นหรือได้ยินเด็กคนอ่ืนร้องไห้ หรือตกอยู่ในสภาวะที่ไม่คุ้นเคยและรู้สึกไม่ปลอดภัย เสมือน
หนึ่งว่าความทุกข์และความเจ็บปวดนั้นเป็นของตนเอง ยกตัวอย่างเช่น เด็กอายุประมาณ 1-2 ปี    
เป็นวัยที่เริ่มแยกแยะระหว่างความเสียใจของตัวเองกับคนอ่ืนได้ และตามสัญชาตญาณของเด็ก       
เด็กจะพยายามปลอบใจเด็กคนอ่ืนด้วยแต่เพราะว่าความเป็นเด็กจึงไม่รู้ว่าควรปฏิบัติอย่างไร          
เด็กบางคนจึงท าได้เพียงยืนมอง หรือบางคนก็แสดงปฏิกิริยาในทางลบ เช่น การไม่ยอมเล่นด้วย หรือ
การตีเด็กที่ก าลังร้องไห้ ซึ่งเขาเข้าใจว่านั่นคือวิธีปลอบโยนวิธีหนึ่ง ซ่ึงเด็กจะเร่ิมมีปฏกิิริยาแยกแยะ
ความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นชัดเจนขึ้น เมื่อเด็กอายุราว 6 ปี เด็กจะค่อย ๆ ซึมซับผลที่เกิดจากการกระท า
ของตนเอง เช่น การได้รับค าชมเชย เมื่อช่วยเหลือผู้อื่น เด็กก็จะรู้สึกดีกับการกระท าของตนเอง        
ที่ได้ช่วยเหลือผู้อื่น  

2) ปฏิกิริยาทางความคิดของเด็ก หมายถึง ระดับความสามารถที่เด็กเกิดการเรียนรู้
จากประสบการณ์ที่เด็กสามารถมองเห็นความทุกข์และความเห็นใจผู้อ่ืน   
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Bar-tal (1976) แบ่งประเภทพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
1) การไม่เห็นแก่ตัว เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากความสมัครใจ ไม่หวังผลตอบแทน เช่น 

การให้ความช่วยเหลือ การแบ่งปัน และการบริจาค โดยมุ่งประโยชน์ต่อผู้อ่ืน 
2) การตอบแทนซึ่งกันและกัน เป็นการกระท าเพ่ือสร้างสัมพันธภาพต่อเพ่ือนมนุษย์ 

โดยไม่หวังผลรางวัล เช่น การปฏิบัติตามกฎของสังคม และการร่วมมือกันท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม  

Berger (1986) แบ่งประเภทพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมในด้านจริยธรรม ไว้ดังนี้ 
1) การเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่หรือการแบ่งปัน 
2) การช่วยเหลือ และการเสียสละ 
3) การให้ความร่วมมือ 

Bierhoff (2002) ได้จัดประเภทของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมที่เกิดข้ึนกับเด็ก         
อายุระหว่าง 4-7 ปี ไว้ 5 ประเภท ดังนี้ 

1) การช่วยเหลือ 
2) การเป็นห่วงและการเห็นใจผู้อ่ืน 
3) การให้และการแบ่งปัน 
4) การรักใคร่และการยกย่องชมเชย 
5) การให้ความมั่นใจและการปกปูองคุ้มครอง 

 Beaty (2005) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กเป็นพัฒนาการด้านสังคม
ที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ด้านศีลธรรม หรือการรู้จักผิดชอบชั่วดี ประกอบด้วยพฤติกรรม 4 ประเภท 
ดังนี้     

1) ความเห็นอกเห็นใจ เป็นพฤติกรรมพ้ืนฐานของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม         
ที่แสดงออกถึงความรู้สึกเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน โดยการปลอบโยน การปลอบใจต่อผู้ที่อยู่ในอารมณ์   
ของความเศร้าโศกเสียใจ หรือการแสดงออกทางค าพูดในขณะที่เด็กคนอ่ืนก าลังทะเลาะหรือขัดแย้ง
ระหว่างกัน 

2) ความเอ้ืออาทร เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการแบ่งปัน การให้ การเสียสละ
สิ่งของของตนเองแก่ผู้อ่ืน 

3) การให้ความร่วมมือ เป็นพฤติกรรมที่เด็กสมัครใจที่จะสลับสับเปลี่ยนบทบาท 
ของตนเองร่วมกับผู้อ่ืนในการท ากิจกรรมด้วยความสมัครใจ หรือการท างานร่วมกับผู้อ่ืนด้วยความสุข     
สดชื่นเบิกบาน 
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4) การดูแลให้ความช่วยเหลือผู้อ่ืน เป็นพฤติกรรมที่เด็กใช้ความพยายาม            
เพ่ือช่วยเหลือผู้ที่ต้องการได้รับความช่วยเหลือ  

 Beaty (2005) ได้อธิบายและระบุถึงรายการการตรวจสอบพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม    
ที่เกิดขึ้นในวัยเด็ก 8 รายการ ดังนี้ 
  1)  เด็กแสดงความสนใจต่อผู้ที่อยู่ในอารมณ์โศกเศร้าเสียใจได้อย่างเหมาะสม 
โดยที่ครูสามารถส่งเสริมพฤติกรรมนี้ให้เกิดขึ้นได้ เช่น การแสดงตัวอย่างพฤติกรรมที่แสดงออกถึง
ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจผู้อื่นในห้องเรียน และเปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความรู้สึกในสิ่งที่เด็กต้องการ
ในสถานการณ์ต่างๆ การอ่านหนังสือที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรู้สึกเศร้าโศกเสียใจ เพื่อให้เด็กได้แสดง
ความคิดเห็นตามสิ่งที่เด็กก าลังรู้สึก เพื่อสะท้อนความคิดของเด็กออกมาในรูปแบบค าพูดหรือ        
การกระท า 
  2)  เด็กบอกได้ว่าเด็กคนอ่ืนก าลังรู้สึกถึงความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในแต่ละช่วงเวลา     
ครสูามารถส่งเสริมพฤติกรรมนี้ให้เกิดข้ึนได้โดยการจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดกลุ่มเด็กในชั้นเรียน 
4-6 คน และให้เด็กใช้กระจกเงาส่องหน้าตนเองและสังเกตหน้าของเพ่ือนในกลุ่ม ในอารมณ์ต่างๆ 
หรือการเล่านิทานโดยใช้หุ่นมือ ซึ่งใช้ระดับน้ าเสียงที่แตกต่างกัน เป็นการเปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้
และแสดงความคิดเห็นตามอารมณ์ความรู้สึกที่เกิดขึ้นจากการรับรู้ความแตกต่างกัน ของอารมณ์      
ที่แสดงออกทางสีหน้า แววตา และน้ าเสียงที่แตกต่างกันของผู้อื่น 
  3)  เด็กแบ่งปันสิ่งของให้แก่ผู้อ่ืน โดยครูสามารถส่งเสริมพฤติกรรมนี้ให้เกิดขึ้นได้  
โดยการจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น การแสดงตัวอย่างพฤติกรรมการแบ่งปัน การเปิดโอกาสให้เด็กเล่น   
และท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ เช่น การเล่นตัวต่อ ไม้บล็อก การจัดให้เด็กรับประทาน
อาหารร่วมกัน การเปิดสื่อที่เกี่ยวกับการแบ่งปันให้เด็กได้ดู เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดี รวมทั้งการที่ครู    
เล่านิทาน  ที่เก่ียวกับการแบ่งปันสิ่งของของตนเองแก่ผู้อ่ืน แล้วมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างครูกับเด็กหลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรม เพื่อเป็นการรับฟังความรู้สึกท่ีเด็กแต่ละคนก าลังรู้สึก   
ในช่วงเวลาต่างๆ กัน  
  4)  เด็กให้สิ่งของแก่ผู้อื่น โดยครูสามารถส่งเสริมพฤติกรรมนี้ให้เกิดข้ึนได้ โดยการ
เป็นต้นแบบที่ดีในการมีน้ าใจให้แก่เด็กๆ และเม่ือเกิดสถานการณ์ที่เด็กได้แสดงออกถึงการให้สิ่งของ
ต่างๆ แก่ผู้อ่ืน ครูควรกล่าวชมเชยและพูดชี้แนะให้เด็กคนอ่ืนได้เข้าใจถึงความส าคัญของพฤติกรรม
การมีน้ าใจที่เพ่ือนแสดงออกต่อกัน นอกจากนี้ครูยังสามารถสอดแทรกพฤติกรรมเหล่านี้ ผ่านการอ่าน
หนังสือที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับการเสียสละสิ่งของให้แก่ผู้อ่ืนตามความเหมาะสม 
  5) เด็กสามารถผลัดกันท ากิจกรรมต่างๆ ได้อย่างราบรื่น ปราศจากความวุ่นวาย   
โดยครูสามารถส่งเสริมพฤติกรรมนี้ให้เกิดข้ึนได้โดยการจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น การให้เด็กเล่นบทบาท
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สมมติในบทต่างๆ สลับกันตามสลากท่ีเด็กจับได้ หรือการน าเสนอของเล่นชิ้นใหม่ในกิจกรรมวงกลม
และแนะน าให้เด็กผลัดกันเล่น โดยมีการก าหนดตารางรายชื่อ และระยะเวลาในการเล่นให้แก่เด็ก 
  6) เด็กสามารถท าตามค าร้องขอโดยไม่คัดค้าน โดยครูสามารถส่งเสริมพฤติกรรมนี้ให้
เกิดข้ึนได้ผ่านการเป็นตัวอย่างของพฤติกรรมที่ดี เช่น การเป็นตัวอย่างในการช่วยเหลือเด็ก และ      
การสนทนาร่วมกับเด็ก เพ่ือให้เด็กได้เกิดความเข้าใจในแต่ละสถานการณ์ว่าเพราะเหตุใดครูจึงต้อง
ช่วยเหลือเด็ก เช่น การที่ครูช่วยเด็กๆ เก็บของเล่นหรืออุปกรณ์หลังเสร็จกิจกรรม เพราะครูต้องการ
ช่วยรักษาเวลาให้เด็กมีเวลาในการร่วมกิจกรรมอ่ืนๆ มากขึ้น เป็นต้น และนอกจากนี้ ครูยังสามารถ
อ่านหนังสือ บทความ หรือนิทานที่สอดแทรกพฤติกรรมเหล่านี้ เพื่อเป็นการปลูกฝังความเข้าใจ     
และความรู้สึกอันดีให้แก่เด็ก               
  7) เด็กช่วยเหลือผู้อื่นท างานด้วยความพยายาม โดยครูสามารถส่งเสริมพฤติกรรม   
ให้เกิดข้ึนได้ผ่านกิจกรรมพิเศษต่างๆ เช่น การเรียนเชิญผู้ปกครองที่ประกอบอาชีพต่างๆ มาเป็น
วิทยากรในแต่ละสัปดาห์ เพ่ือบอกเล่าเกี่ยวกับบทบาทและหน้าที่ในการช่วยเหลือผู้อื่นในสังคม 
นอกจากนี้ ครูยังสามารถจัดหาเกมหรือกิจกรรมให้เด็กได้ท าร่วมกัน และช่วยเหลือกัน หรือการอ่าน
หนังสือที่มีเนื้อหาส่งเสริมให้เด็กเกิดความรู้สึกอยากช่วยเหลือผู้อื่นท างานด้วยความสมัครใจ         
  8) เด็กช่วยเหลือผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือในสถานการณ์ต่างๆ โดยครูสามารถ
ส่งเสริมพฤติกรรมนี้ให้เกิดข้ึนได้ผ่านการสนทนาร่วมกับเด็กเพ่ือหาแนวทางในการให้ความช่วยเหลือ
ในเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดข้ึน เช่น การได้รับความเดือนร้อนของผู้ประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ อีกทั้ง
ครูจะต้องเป็นตัวอย่างที่ดีในการแสดงพฤติกรรมการช่วยเหลืออยู่เสมอ ทั้งการปฏิบัติให้เด็กเห็นและ
สนทนาถึงความส าคัญของการช่วยเหลือผู้อื่น การอ่านหนังสือ บทความ หรือนิทานที่มีเนื้อหาส่งเสริม
ให้เด็กเกิดความเข้าใจ และเห็นความส าคัญในการช่วยเหลือผู้อื่นในชีวิตประจ าวัน    

   Eisenberg และคณะ (2006) แบ่งพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม ออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
  1) การให้ความช่วยเหลือ เพ่ือลดความทุกข์ยากของผู้อ่ืน หรือช่วยตอบสนอง  
ความต้องการของผู้อ่ืน 
  2) การแบ่งปัน หมายถึงการเสียสละสิ่งของที่เคยเป็นของตนเองให้แก่ผู้อ่ืน  
  3) การปลอบใจ เพ่ือให้ผู้อื่นคลายความกังวลใจ ทุกข์ใจ หรือล าบากใจ 

Baumeister และ Bushman (2008) แบ่งประเภทของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 
ออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้  

1) การให้ความร่วมมือกัน เป็นการกระท าเพ่ือน าไปสู่เปูาหมายเดียวกัน  
2) การให้อภัยผู้อ่ืนเมื่อเกิดเหตุการณ์กระทบกระทั่งกัน  



 
 

 

35 

3) การอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์เดียวกัน โดยการปฏิบัติตามข้อตกลงที่ก าหนดไว้  
4) การปรองดองในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้เกิดความสงบสุขในสังคม 

Smith และคณะ (2011) ได้กล่าวถึง พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมโดยแบ่งเป็นการกระท า
ตามความหมายต่าง ๆ ดังนี้ 

1) การช่วยเหลือ หมายถึง ความพยายามที่จะแบ่งเบาหรือบรรเทาความต้องการ
ของผู้อ่ืน โดยไม่มีอารมณ์เข้ามาเก่ียวข้อง รวมทั้งการช่วยเหลือให้ผู้อื่นบรรลุถึงเปูาหมายให้ข้อมูล  
หรือสิ่งของที่ไม่ใช่ของตนเองกับผู้อ่ืน 

2) การปลอบโยน หมายถึง ความพยายามที่จะบรรเทาหรือผ่อนคลายความทุกข์  
ของผู้อ่ืนโดยการใช้ค าพูดหรือการกระท าเพ่ือให้ผู้อื่นคลายความกังวล หรือความไม่สบายใจ 

3) การแบ่งปัน หมายถึง การที่บุคคลยอมสละหรือให้ยืมสิ่งของที่เป็นของตนเอง 
หรือสิ่งของที่ตนเองเคยครอบครอง เช่น เครื่องเล่น ของใช้ ของกิน เป็นต้น ให้กับผู้อื่น 

 วัยเด็กเป็นวัยที่เริ่มเรียนรู้ความถูกต้องดีงาม และผลที่เกิดข้ึนจากการกระท าของตน  
โดยเรียนรู้จากปฏิกิริยา ท่าที และการปฏิบัติของผู้ใหญ่ต่อตนเอง เพื่อพัฒนาตนเองไปสู่การปฏิบัติ
ตามมารยาทในการเข้าสังคม การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมนับเป็นการเริ่มต้นของ
ความรับผิดชอบชั่วดี และคุณธรรม ซึ่งผู้ใหญ่ต้องช่วยส่งเสริมอย่างค่อยเป็นค่อยไปเพ่ือท าให้เด็กเกิด
ประสบการณ์ที่ดี ผ่านการซึมซับจากการเป็นแบบอย่างที่ดี เด็กวัยนี้จะยึดค าสั่งของผู้ใหญ่เพราะเด็ก
ต้องการความรัก การยอมรับ และการชมเชยจากผู้ใหญ่ เด็กจะกลัวการลงโทษได้มาก เพราะคิดว่า
การท าผิดจะต้องถูกลงโทษทันที (อรพินทร์ ชูชม และคณะ 2554) 

  การแบ่งประเภทพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมข้างต้น กล่าวได้ว่าพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมสามารถแบ่งเป็นพฤติกรรมต่างๆ ได้ดังต่อไปนี้ เช่น การช่วยเหลือ การแบ่งปัน การให้อภัย  
การปลอบใจ การให้ความร่วมมือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การรักใครยกย่องชมเชย การปกปูอง
คุ้มครอง และการอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์เดียวกัน ดังตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 4 การสังเคราะห์ประเภทพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมจากนักวิชาการ 7 ท่าน 

พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 
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1. การช่วยเหลือ        

2. การแบ่งปัน        

3. การให้อภัย        

4. การปลอบโยน และเห็นใจ        

5. การให้ความร่วมมือ        

6. การปฏิบัติตามกฎระเบยีบ        

7. การรักใคร่ ยกย่องชมเชย        

8. การปกปูองคุ้มครอง         

9. ความปรองดองกัน        

การสังเคราะห์ประเภทของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมจากนักวิชาการ 7 ท่าน ดังตาราง
ที่ 4 พบว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมท่ีมีความสอดคล้องกับเด็กวัยอนุบาล สามารถจัดกลุ่มพฤติกรรม
ต่างๆ ได้ 4 ประเภท ดังนี้ (1) การช่วยเหลือ (2) การแบ่งปัน (3) การปลอบโยน และ (4) การให้ความ
ร่วมมือ 
 การแสดงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล หรือการปฏิบัติตนเพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวมโดยไม่หวังรางวัลหรือผลตอบแทนของเด็กนั้นเริ่มต้นจากการมีตัวอย่างหรือ
แม่แบบที่ดีจึงเป็นบทบาทและหน้าที่ที่ส าคัญของคุณครูประจ าชั้นที่จะประพฤติปฏิบัติตนให้เหมาะสม
ในทุกๆ ด้าน ทั้งนี้วัยเด็กเป็นวัยที่ปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลงเพื่อเป็นที่ยอมรับและเป็นที่รัก      
ของผู้อ่ืน การส่งเสริมพัฒนาการและพฤติกรรมทางด้านสังคมของเด็กจึงต้องค านึงถึงกิจกรรมกลุ่ม     
ทีต่้องท างานร่วมกับเพ่ือน โดยไม่มีการแข่งขันแต่เน้นให้เด็กได้ช่วยเหลือ รับฟังความคิดเห็น แบ่งปัน
สิ่งของ ให้อภัยซึ่งกันและกัน เด็กจะได้ฝึกความรับผิดชอบ และเริ่มตระหนักถึงคุณค่าความสามารถ
ของตนเองและผู้อื่นนับเป็นการเริ่มต้นพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลอย่างแท้จริง   



 
 

 

37 

3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

3.1 งานวิจัยในประเทศ  

เพ็ญศรี แสวงเจริญ (2549) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมพ่ีเลี้ยงเด็ก
ในสถานสงเคราะห์เกี่ยวกับการสร้างสัมพันธภาพความผูกพันในการเลี้ยงดูเด็กเป็นการวิจัยเชิงพัฒนา 
แบบกึ่งทดลอง เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมพ่ีเลี้ยงเด็กในสถานสงเคราะห์เกี่ยวกับการสร้าง
สัมพันธภาพความผูกพันในการเลี้ยงดูเด็ก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ พี่เลี้ยงเด็กอ่อน จ านวน 30 คน 
พบว่า การปฏิบัติต่อเด็กของพ่ีเลี้ยงเด็กบนพ้ืนฐานของการสร้างสัมพันธภาพความผูกพันในการเลี้ยงดู
เด็กสูงกว่าก่อนการทดลองใช้หลักสูตรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีระดับ .01 นอกจากนี้สัมพันธภาพ
ความผูกพันที่เด็กอายุ 6 เดือน ถึง อายุ 3 ปี 11 เดือน และเด็กอายุ 4-5 ปี มีต่อพ่ีเลี้ยงเด็กมากกว่า
ก่อนการทดลองใช้หลักสูตร พ่ีเลี้ยงเด็กส่วนใหญ่เห็นว่าการเลี้ยงดูเด็กบนพื้นฐานของการสร้าง
สัมพันธภาพความผูกพันในการเลี้ยงดูเด็กท าให้สัมพันธภาพระหว่างพี่เลี้ยงเด็กกับเด็กดีขึ้น  

เกศิณี ศิริสุนทรไพบูรณ์ (2551) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการปูองกันปัญหา
พฤติกรรมเพ่ือส่งเสริมความสามารถทางสังคมในห้องเรียนของเด็กวัยอนุบาล เด็กกลุ่มตัวอย่างที่ใช้  
ในการวิจัย คือ นักเรียนอายุ 4-6 ปี ที่ก าลังเรียนอยู่ในระดับอนุบาล ใช้วิธีการส ารวจพฤติกรรม      
การปรับตัวทางสังคมในห้องเรียนของเด็ก ซึ่งเป็นเด็กกลุ่มที่ต้องเฝูาระวัง ต่อการมีปัญหาพฤติกรรม 
พบว่า หลังจากการจัดกิจกรรมที่ครูต้องให้ความใกล้ชิด ความทะนุถนอม และดูแลเอาใจใส่เด็กที่ท าให้    
เด็กเกิดความมั่นใจ เห็นคุณค่าในตนเองสูงขึ้น เป็นที่รักของเพ่ือนและครู เด็กยิ้มแย้มแจ่มใส และ
แสดงออกถึงพฤติกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อเพ่ือนและครู และสามารถปรับตัวเข้ากับเพ่ือนและครู
ประจ าชั้นได้ดีมากขึ้นด้วย 

วิลาวัลย์ คัดทะจันทร์ (2551) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้และถักทอ
สายใยระหว่างวัยผ่านวัฒนธรรมพื้นบ้านเพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล     
ที่มีต่อผู้สูงอายุ กลุ่มตัวอย่างประชากร ได้แก่ กลุ่มทดลอง จ านวน 15 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน 
15 คน โดยโปรแกรมฯ ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 เตรียมการ ขั้นที่ 2 สร้าง
โปรแกรมข้ันที่ 3 ทดลองใช้โปรแกรม และขั้นที่ 4 ปรับปรุงโปรแกรม พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนน
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมต่อผู้สูงอายุหลังการทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ     
ที่ระดับ .05    
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จริยา สันตานนท์ (2553) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสัมพันธ์ทางสังคมของเด็ก
ปฐมวัยโดยการจัดกิจกรรมการวาดภาพต่อเติมจากภาพปะติดเป็นกลุ่ม ตัวอย่างประชากรที่ใช้        
ในการศึกษา คือ นักเรียนชาย-หญิง อายุระหว่าง 5-6 ปี ระดับชั้นอนุบาลปีที ่2 จ านวน 15 คน 
ผลการวิจัยพบว่า ตัวอย่างประชากรมีสัมพันธภาพทางสังคมโดยเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเม่ือวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยสัมพันธภาพทางสังคมของเด็กเป็น     
รายด้าน ได้แก่ การพูดสื่อความหมาย การแสดงท่าทางเป็นมิตร และการมีส่วนร่วมกับเพื่อน พบว่า
ระดับสัมพันธภาพทางสังคมทั้ง 3 ด้าน มีการเปลี่ยนแปลงที่เพ่ิมข้ึนทุกช่วงสัปดาห์ 

ศุพิธาน์ ริยาพันธ์ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบความผูกพันและ
การจัดการชั้นเรียนของครูอนุบาลในกรุงเทพมหานคร ตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ครู
ประจ าชั้นของเด็กที่มีอายุระหว่าง 4-5 ปี ในโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 4 สังกัด ได้แก่ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จ านวน 372 คน ผลการวิจัย
พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบความผูกพัน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการจัดการ
ชั้นเรียนทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดบรรยากาศทางอารมณ์และสังคม การจัดการเรียนการสอน และ
การปรับพฤติกรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

Buyse และคณะ (2008) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของครูกับเด็ก ในกลุ่มเด็กท่ีมีปัญหา
ด้านพฤติกรรมในชั้นเรียน พบว่าพฤติกรรมที่รุนแรงของเด็กกลุ่มเสี่ยงมีความรุนแรงลดน้อยลงหลังจาก
ที่ครูให้ความใกล้ชิด และมีการตอบสนองด้านความรู้สึกของเด็ก ท าให้เด็กมีพฤติกรรมในการปรับตัว
เข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ในระดับที่ดีข้ึน  

Jerome, Hamre และ Pianta (2008) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ในมิติด้าน      
การขัดแย้งและการใกล้ชิดของครูกับเด็ก โดยศึกษาจากเด็กวัยอนุบาล จ านวน 878 คน พบว่า เด็ก    
ที่มรีะดับการใกล้ชิดกับครูประจ าชั้นอยู่ในระดับต่ าส่วนใหญ่จะมีระดับผลการเรียนตกต่ า และมัก
แสดงการขัดแย้งกับครูในระดับความถี่ท่ีสูงกว่าเด็กกลุ่มอ่ืนๆ ซึ่งจากการศึกษาดังกล่าว ท าให้สรุปได้ว่า 
พฤติกรรมที่เกิดข้ึนได้รับอิทธิพลจากภายนอก โดยเฉพาะด้านการเลี้ยงดูในวัยเด็กภายใต้บริบทที่       
ไม่เหมาะสม จึงท าให้เด็กเกิดความหวาดระแวง และแสดงการขัดแย้งเพ่ือต่อต้านครูอยู่เสมอ 
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Asha และ Dale (2012) ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของครูประจ าชั้นและการกระท า           
ด้านเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง 2,098 คน จาก 124 ห้องเรียน 
พบว่า การเอาใจใส่ในด้านการจัดการพฤติกรรมเชิงบวกของครู ด้วยความเห็นอกเห็นใจ และการให้
ความอบอุ่นแก่เด็ก มีการสอดแทรกภาษาพูดที่นุ่มนวลในกิจกรรมการสอนค าศัพท์ในชั้นเรียน        
โดยกระตุ้นให้เด็กได้มีส่วนร่วมไปพร้อมๆ กัน ส่งผลต่อระดับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมในทิศทาง      
ที่สูงขึ้น    

Hughes, Bullock และ Coplan (2014) ได้ศึกษากระบวนการทางสังคมและอารมณ์
ของเด็กวัยอนุบาล โดยการวิเคราะห์ลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็ก ใน 3 มิต ิได้แก่ ด้านการ
ใกล้ชิด ด้านการขัดแย้ง และด้านการพ่ึงพา จากตัวอย่างประชากร จ านวน 202 คน ประกอบด้วย 
เด็กผู้หญิง 98 คน และเด็กผู้ชาย 104 คน โดยการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้ปกครอง และครูประจ าชั้น 
รวมถึงการสังเกตเด็กในชั้นเรียน พบว่า เด็กที่มีสัมพันธภาพร่วมกับครูในมิติด้านการขัดแย้งและด้าน
การพ่ึงพาอยู่ในระดับสูงจะส่งผลต่อกระบวนการทางสังคมและอารมณ์ที่มีความซับซ้อน เด็กจะ
ปรับตัวเข้าหาผู้อื่นได้ยาก และมีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตนเองในระดับต่ า  

Yunpeng, Jianfen และ Yingmin (2015) ไดศ้ึกษาเกี่ยวกับสัมพันธภาพของครูกับเด็ก
และการปรับตัวของเด็กวัยอนุบาลโดยการเก็บข้อมูลจากมารดาของเด็กวัยอนุบาล จ านวน 524 คน 
จาก 3 เมือง ของมณฑลซานตงทางภาคเหนือของประเทศจีน พบว่า เด็กท่ีไม่มีความมั่นใจในตนเอง    
มีระดับสัมพันธภาพในมิติด้านการใกล้ชิดร่วมกับครูและความชื่นชอบการมาโรงเรียนระดับต่ า โดยเด็ก
มีภาวะของการไม่ไปโรงเรียนอยู่ในระดับสูง และจากผลการวิจัยยังพบว่า เด็กกลุ่มนี้มีสัมพันธภาพใน
มิติการพ่ึงพาร่วมกับครูระดับปานกลาง 

 



 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและ
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล โดยมีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น 
2. การก าหนดประชากรและตัวอย่างประชากร 
3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
6. การวิเคราะห์และการน าเสนอข้อมูล 

1. การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น 

 1.1  ศึกษาหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพของครูกับเด็ก จากหนังสือ ต ารา เอกสาร 
วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 1.2 ศึกษาหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล          
จากหนังสือ ต ารา เอกสาร วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ ดังแสดง   
ในแผนภาพที่ 1  
 1.3 ศึกษาหลักเกณฑ์การใช้เครื่องมือวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (Student-Teacher 
Relationship Scale: STRS) ของ Pianta (2001) ตลอดจนการแปลคะแนนที่ได้จากแบบวัด
สัมพันธภาพโดยละเอียด  
 1.4  ศึกษาหลักเกณฑ์การสร้างเครื่องมือแบบประเมินพฤติกรรม จากเอกสาร หนังสือ      
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาเป็นโครงสร้างในการสร้างแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม     
ของเด็กวัยอนุบาล 
 1.5 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาข้อมูลข้างต้นเกี่ยวกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็ก     
วัยอนุบาลมาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็ก     
และพฤติกรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล ดังแสดงในแผนภาพที่ 2 
 1.6 น ากรอบแนวคิดเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล มาสร้างเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงในตารางที่ 5 
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แผนภาพที่ 1 การสังเคราะห์ด้านย่อยของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

ของเด็กวัยอนบุาล 

1) พฤติกรรมการช่วยเหลือ 
    1.1) การช่วยเหลือเมื่อได้รับการร้องขอ 
    1.2) การช่วยเก็บของเล่น หรืออุปกรณ์
ต่างๆ   
    1.3) การให้ค าแนะน า หรือข้อเสนอแนะ
ง่ายๆ แก่ผู้อื่น 

2) พฤติกรรมการแบ่งปัน 
    2.1) การรอคอยในการเล่น หรือการใช้
อุปกรณ์สิ่งของต่อจากผู้อื่น 
    2.2) การแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรอื
อุปกรณ์ส่วนตัวใหแ้ก่ผู้อื่น 
    2.3) การแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรอื
อุปกรณ์ส่วนรวมให้แก่ผู้อื่น 

3) พฤติกรรมการปลอบโยน 
    3.1) การพูดใหก้ าลังใจเมื่อผู้อื่นไม่สบายใจ 
หรือต้องการก าลังใจ 
    3.2) การโอบกอด สัมผัส จับมอื เมื่อผู้อื่น
ไม่สบายใจ 
    3.3) การกลา่วชมเชยเมื่อผูอ้ื่นประสบ
ความส าเร็จ  

4) พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ 
    4.1) การปฏิบัติตามขอ้ตกลง 
    4.2) การให้ขอ้เสนอแนะ หรือแสดงความ
คิดเห็น  
    4.3) การท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกับผู้อืน่ 

 

    Bar-tal 

    Berger 

    Bierhoff 

    Beaty 

    Eisenberg และคณะ 

    Baumeister และ Bushman 

    Smith และคณะ 

  Bar-tal (1976) แบ่งพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม               

ออกเป็น 2 ประเภท ดังนี ้
1) การไม่เห็นแก่ตัว  
2) การตอบแทนซ่ึงกันและกัน  

  Berger (1986) แบ่งพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม  

ออกเป็น 3 ประเภท ดังนี ้
1) การเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่หรือการแบ่งปัน 
2) การช่วยเหลือ และการเสียสละ 
3) การให้ความรว่มมือ 

  Bierhoff (2002) แบ่งพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม  

ออกเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 
1) การช่วยเหลือ 
2) การเป็นห่วงและการเห็นใจผู้อื่น 
3) การให้และการแบ่งปัน 
4) การรักใคร่และการยกย่องชมเชย 
5) การให้ความมั่นใจและการปกปอูงคุ้มครอง 

  Beaty (2005) แบ่งพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม  

ออกเป็น 4 ประเภท ดังนี ้
1) ความเห็นอกเห็นใจ 
2) ความเอื้ออาทร 
3) การให้ความรว่มมือ 
4) การดูแลให้ความช่วยเหลือผู้อื่น 

  Eisenberg และคณะ (2006) แบง่พฤติกรรม

เสริมสร้างสังคม ออกเป็น 3 ประเภท ดงันี้ 
1) การให้ความชว่ยเหลอื  
2) การแบ่งปัน 
3) การปลอบใจ 

  Baumeister และ Bushman (2008)          
แบ่งพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

1) การให้ความรว่มมือกัน  
2) การให้อภัยผู้อื่นเมื่อเกิดเหตกุารณ์กระทบกระทั่ง 
3) การอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์เดียวกัน  
4) การปรองดองในทิศทางเดียว 

  Smith และคณะ (2011) แบ่งพฤติกรรมเสริมสร้าง

สังคม ออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
1) การช่วยเหลือ  
2) การปลอบโยน  
3) การแบ่งปัน 
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แผนภาพที่ 2 กรอบแนวคิดเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
ในมิติด้านการใกล้ชิด 

(Closeness)  

สัมพันธภาพของครูกับเด็ก  
ในมิติด้านการพ่ึงพา 

(Dependency) 

พฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมของเด็กวัยอนุบาล 

สัมพันธภาพของครูกับเด็ก     
ในมิติด้านการขัดแย้ง 

(Conflict) 
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ตารางท่ี 5 กรอบแนวคิดเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

ตัวแปรที่ศึกษา ความหมาย ตัวบ่งช้ี 
1. สัมพันธภาพของครู      
กับเด็ก ใน 3 มิติ ได้แก่ 

1.1 มิติด้านการขัดแย้ง 

 

 
การแสดงออกท่ีครูประจ าชั้นหรือเด็กวัย

อนุบาลถ่ายทอดผ่านอารมณ์ ความรู้สึกที่ยุ่งยาก 
ล าบากใจ ครูไม่สามารถเข้าใจความต้องการของ
เด็ก และมักรู้สึกไม่สบายใจ หรืออึดอัดใจเมื่อ
ต้องมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับเด็ก ในขณะท่ีเด็กไม่
กล้าพูดคุยกับครูประจ าชั้น อาจแสดงอาการขัด
ขืน หลบสายตา    ตัวส่ัน ร้องไห้เสียงดังเมื่อ
ต้องเข้าใกล้ครู หรือไม่ให้ความร่วมมือในการท า
กิจกรรม เป็นลักษณะของสัมพันธภาพท่ีเกิดขึ้น
จากสภาวะอารมณ์ในทางลบ  

 

 
1.1.1 การเข้ากันไม่ได้ 
1.1.2 การแสดงอารมณ์โกรธอย่างง่ายดาย 
1.1.3 การกระท าท่ีมีแต่การลงโทษ 
1.1.4 การรู้สึกเหน่ือยยากล าบากใจ 
1.1.5 ไม่สามารถคาดเดาความรู้สึกกันได้ 
1.1.6 การรู้สึกอึดอัดใจเมื่อต้องเข้าหากัน 
1.1.7 การร้องไห้งอแงอยู่เสมอ 

 

1.2 มิติด้านการใกล้ชิด การแสดงออกของครูประจ าชั้นและเด็ก     
วัยอนุบาลผ่านทางอารมณ์ความรู้สึกท่ีสบายใจ 
สามารถสนทนา หรือท ากิจกรรมร่วมกันได้อย่าง
ราบรื่น และมีความเป็นธรรมชาติ เด็กรู้สึก
ไว้วางใจในตัวครูประจ าชั้น สามารถพูดคุย   
บอกเล่าเรื่องราวต่างๆ ด้วยความมั่นใจและ
อบอุ่นใจ ในขณะท่ีครูประจ าชั้นแสดงความรู้สึก
เป็นมิตรต่อเด็ก รู้สึกสบายใจ และมีความสุข
เมื่อได้ท ากิจกรรมหรือมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกับเด็ก 

1.2.1 การโอบกอด และแสดงออกถึง
ความรัก 
1.2.2 การให้ความส าคัญกับการสร้าง
สัมพันธภาพท่ีดีร่วมกัน 
1.2.3 การยิ้มเม่ือได้รับค าชมเชย 
1.2.4 การเล่าเรื่องราวต่างๆ เกี่ยวกับ
ตัวเองให้ครูฟัง 
1.2.5 การปรับตัวเข้าหากัน 
1.2.6 การรู้สึกมั่นใจเมื่อมีปฏิสัมพันธ์กัน 

1.3 มิติด้านการพึ่งพา การแสดงออกของเด็กวัยอนุบาล          
เพื่อต้องการเรียกร้องความสนใจ หรือต้องการ
ความช่วยเหลือจากครูประจ าชั้นในสถานการณ์
ท่ีเด็กสามารถช่วยเหลือตนเองได้ รวมท้ัง      
การแสดงออกของเด็กท่ีต้องการสัมผัสทางกาย
จากครูประจ าชั้นอย่างมาก และเด็กอาจแสดง
อาการฉุนเฉียว ก้าวร้าว หรือเศร้าซึม ร้องไห้
งอแง เมื่อครูมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนคนอื่น      
เป็นลักษณะของสัมพันธภาพท่ีเกิดขึ้นจาก
สภาวะอารมณ์ในทางลบ 

1.3.1 เด็กรู้สึกอับอายเมื่อถูกตักเตือน 
1.3.2 เด็กมีการต่อต้านเมื่อต้องห่างจาก
ครู 
1.3.3 เด็กพึ่งพาครูมากเกินความจ าเป็น 
1.3.4 เด็กขอความช่วยเหลือแม้ไม่ได้
ต้องการความช่วยเหลือเหล่าน้ัน 
1.3.5 เด็กแสดงออกถึงความเสียใจหรือ
ความอิจฉาเมื่อครูใช้เวลากับเด็กคนอื่น 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) กรอบแนวคิดเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

ตัวแปรที่ศึกษา ความหมาย ตัวบ่งช้ี 
2. พฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมของเด็กวัยอนุบาล 
แบ่งออกเป็น 4 เภท ได้แก่ 

2.1 พฤติกรรม          
การช่วยเหลือ 

 

 
 

การท่ีเด็กวัยอนุบาลกระท าสิ่งต่างๆ ด้วย
ตนเอง เพื่อลดหรือบรรเทาความต้องการของ
ผู้อื่น    โดยท่ีเด็กต้องแสดงออกถึงการลงมือลง
แรง ตัดสินใจกระท าสิ่งต่างๆ ท าให้ผู้อื่นผ่านพ้น
ปัญหาความไม่สบายกาย ไม่สบายใจต่างๆ  

 

 
 
2.1.1 การช่วยเหลือเพื่อนเมื่อได้รับ     
การร้องขอ 
2.1.2 การช่วยเก็บของเล่น หรืออุปกรณ์
ต่างๆ  ท่ีใช้หลังจากท ากิจกรรม 
2.1.3 การให้ค าแนะน า หรือข้อเสนอแนะ
ง่ายๆ แก่ผู้อื่น 

2.2 พฤติกรรม          
การแบ่งปัน 

การท่ีเด็กวัยอนุบาลยอมสละสิ่งของ 
เครื่องใช้ต่างๆ ให้แก่ผู้อื่น หรือให้ยืมสิ่งของ     
ท่ีเป็นของตนเอง รวมท้ังการกระท าท่ีแสดงออก
ถึงการรอคอยเวลา เพื่อให้โอกาสผู้อื่นได้ท า    
ในสิ่งท่ีต้องการก่อนตน เป็นการแสดงออกถึง
การมีน้ าใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ 

2.2.1 การรอคอยในการเล่น หรือการใช้

อุปกรณ์สิ่งของต่อจากผู้อื่น 
2.2.2 การแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรอื

อุปกรณ์ส่วนตัวใหแ้ก่ผู้อื่น 
2.2.3 การแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรอื

อุปกรณ์ส่วนรวมให้แก่ผู้อื่น  

2.3 พฤติกรรม          
การปลอบโยน 

การท่ีเด็กวัยอนุบาลแสดงออกทางค าพูด
เพื่อให้ก าลังใจผู้อื่น หรือการสัมผัสทางกาย
อย่างอ่อนโยนต่อผู้อื่น ด้วยการจับมือ การกอด 
หรือการลูบหลังอย่างแผ่วเบา แสดงออกถึง
ความพยายามท่ีจะบรรเทา หรือผ่อนคลาย
ความทุกข์ทางใจของผู้อื่น ท าให้ผู้อื่นคลาย
ความกังวล หรือความไม่สบายใจ 

2.3.1 การพูดให้ก าลังใจเมื่อผู้อื่นไม่สบายใจ 

หรือต้องการก าลังใจ 
2.3.2 การโอบกอด สัมผัส จับมือ เมื่อผู้อื่นไม่

สบายใจ 
2.3.3 การกล่าวชมเชยเมื่อผู้อื่นประสบ

ความส าเร็จในการท ากิจกรรมต่างๆ  

2.4 พฤติกรรม          
การให้ความร่วมมือ 

การท่ีเด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ     
และสามารถปฏิบัติตามข้อตกลงท่ีก าหนดขึ้น 
เป็นการแสดงออกถึงการให้ข้อเสนอแนะ     
หรือแสดงความคิดเห็นในการท ากิจกรรม     
โดยการลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนเพื่อ
ไปสู่เปูาหมายของกิจกรรมน้ัน 

2.4.1 การปฏิบัติตามข้อตกลงในชั้นเรียน 
2.4.2 การให้ข้อเสนอแนะ หรือแสดงความ

คิดเห็นในการท ากิจกรรม 
2.4.3 การท ากจิกรรมกลุ่มร่วมกับผู้อื่น  
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2. การก าหนดประชากรและตัวอย่างประชากร 

2.1  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูประจ าชั้น และเด็กอนุบาลชั้นปีที่ 1 ในโรงเรียน   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 35 โรงเรียน ประกอบด้วย 
ครูประจ าชั้น 71 คน เด็ก 1,924 คน รวมทั้งสิ้น 1,995 คน (ดังตารางที่ 6) 

ตารางท่ี 6 ประชากรในการวิจัย  

รายชื่อโรงเรียน 
จ านวนครูประจ าชั้น 

(คน) 
จ านวนเด็ก 

(คน) 

1. โรงเรียนดาราคาม 1 24 

2. โรงเรียนทปีังกรวิทยาพฒัน(์วดัโบสถ์)ในพระราชูปถัมภ์ฯ 2 30 

3. โรงเรียนทุ่งมหาเมฆ 2 60 

4. โรงเรียนบางบัว(เพ่งตั้งตรงจติรวิทยาคาร) 2 42 

5. โรงเรียนบา้นหนองบอน(นัยนานนท์อนสุรณ์) 2 50 

6. โรงเรียนประถมทวีธาภิเศก 3 86 

7. โรงเรียนประถมนนทร ี 1 31 

8. โรงเรียนพญาไท 4 110 

9. โรงเรียนพระต าหนักสวนกุหลาบ 2 60 

10. โรงเรียนพระยาประเสริฐสนุทราศรัย (กระจ่าง สิงหเสน)ี 3 93 

11. โรงเรียนพิบลูอุปถัมภ์ 2 55 

12. โรงเรียนมหาวีรานุวัตร 2 42 

13. โรงเรียนราชวนิิตประถมบางแค 4 126 

14. โรงเรียนวัดชนะสงคราม 1 24 

15. โรงเรียนวัดชัยชนะสงคราม 1 23 

16. โรงเรียนวัดชา่งเหล็ก 1 19 

17. โรงเรียนวัดด่าน 1 33 

18. โรงเรียนวัดนาคปรก 1 30 

19. โรงเรียนวัดพลบัพลาชัย 3 78 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) ประชากร\ในการวิจัย  

รายชื่อโรงเรียน 
จ านวนครู 

(คน) 
จ านวนเด็ก 

(คน) 

20. โรงเรียนวัดมหาบุศย(์พิทักษ์ถาวรคุณ) 2 55 

21. โรงเรียนวัดหงส์รัตนาราม 1 29 

22. โรงเรียนวัดหนัง 2 67 

23. โรงเรียนวัดสังข์กระจาย 1 15 

24. โรงเรียนวัดอมรินทราราม 3 62 

25. โรงเรียนวัดอุทัยธาราม 1 32 

26. โรงเรียนวัดเวตะวนัธรรมาวาส 2 61 

27. โรงเรียนวัดเจ้ามูล 1 38 

28. โรงเรียนวัดโสมนัส 1 36 

29. โรงเรียนสายน้ าทิพย ์ 2 61 

30. โรงเรียนอนุบาลพบิูลเวศม ์ 5 109 

31. โรงเรียนอนุบาลวัดนางนอง 3 75 

32. โรงเรียนอนุบาลวัดปรินายก 2 38 

33. โรงเรียนอนุบาลสามเสน 
     (ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลอุปถัมภ์)  

4 131 

34. โรงเรียนโฆษิตสโมสร 2 61 

35. โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 75 เฉลิมพระเกียรติ 1 38 

รวม 71 1,924 

 
2.2  ตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีจ านวน 420 คน ประกอบด้วย ครูประจ าชั้น 

จ านวน 60 คน และเด็กอนุบาลชั้นปีที่ 1 จ านวน 360 คน จาก 26 โรงเรียน จ านวนห้องเรียน        
60 ห้อง ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2557 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ดังนี้  
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 2.2.1  ผู้วิจัยค านวณขนาดตัวอย่างประชากรจากสูตร Yamane, 1978 (วรรณี     
แกมเกตุ, 2555) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% และยอมให้คลาดเคลื่อนในระดับ  5% ตัวอย่าง
ประชากรที่ได้ คือ ครูประจ าชั้น 60 คน และเด็กอนุบาลชั้นปีที่ 1 จ านวน 331 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 
391 คน (รายละเอียดศึกษาจากภาคผนวก ข) 

 2.2.2 ผู้วิจัยสุ่มตัวอย่างประชากรโดยการจับสลากรายชื่อโรงเรียน เพื่อให้ได้มาซึ่ง      
ตัวอย่างประชากรครูประจ าชั้นส าหรับเป็นผู้เก็บข้อมูลด้านสัมพันธภาพของครูกับเด็ก โดยก าหนด   
ตามขนาดตัวอย่างประชากรของคุณครูประจ าชั้นที่ได้จากการค านวณ จ านวน 60 คน ดังตารางที่ 7 

ตารางท่ี 7  ตัวอย่างประชากรในการวิจัย 

รายชื่อโรงเรียน 
จ านวนครูประจ าชั้น 

(คน) 
จ านวนเด็ก 

(คน) 

1. โรงเรียนดาราคาม 1 6 

2. โรงเรียนทปีังกรวิทยาพฒัน(์วดัโบสถ์)ในพระราชูปถัมภ์ฯ 2 12 

3. โรงเรียนทุ่งมหาเมฆ 2 12 

4. โรงเรียนบา้นหนองบอน(นัยนานนท์อนสุรณ์) 2 12 

5. โรงเรียนประถมทวีธาภิเศก 3 18 

6. โรงเรียนประถมนนทร ี 1 6 

7. โรงเรียนพญาไท 4 24 

8. โรงเรียนพระยาประเสริฐสุนทราศรัย (กระจ่าง สิงหเสนี) 3 18 

9. โรงเรียนพิบลูอุปถัมภ์ 2 12 

10. โรงเรียนมหาวีรานุวัตร 2 12 

11. โรงเรียนราชวนิิตประถมบางแค 4 24 

12. โรงเรียนวัดชนะสงคราม 1 6 

13. โรงเรียนวัดชา่งเหล็ก 1 6 

14. โรงเรียนวัดพลบัพลาชัย 3 18 

15. โรงเรียนวัดมหาบุศย(์พิทักษ์ถาวรคุณ) 2 12 

16. โรงเรียนวัดหงส์รัตนาราม 1 6 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) ตัวอย่างประชากรในการวิจัย  

รายชื่อโรงเรียน 
จ านวนครู 

(คน) 
จ านวนเด็ก 

(คน) 

17. โรงเรียนวัดหนัง 2 12 

18. โรงเรียนวัดสังข์กระจาย 1 6 

19. โรงเรียนวัดอมรินทราราม 3 18 

20. โรงเรียนวัดเวตะวนัธรรมาวาส 2 12 

21. โรงเรียนสายน้ าทิพย ์ 2 12 

22. โรงเรียนอนุบาลพบิูลเวศม ์ 5 30 

23. โรงเรียนอนุบาลวัดนางนอง 3 18 

24. โรงเรียนอนุบาลวัดปรินายก 2 12 

25. โรงเรียนอนุบาลสามเสน 
     (ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลอุปถัมภ์)  

4 24 

26. โรงเรียนโฆษิตสโมสร 2 12 

รวม 60 360 

 2.2.3 ผู้วิจัยพิจารณาจ านวนครูต่อจ านวนเด็กวัยอนุบาลตามสภาพจริงภายใน
ห้องเรียนร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือก าหนดอัตราส่วนที่มีความเหมาะสมตามขนาดตัวอย่าง
ประชากร ได้จ านวนครูต่อเด็กอนุบาล เท่ากับ 1 ต่อ 6 ดังนั้นตัวอย่างประชากรที่ท าการศึกษาครั้งนี้ 
ประกอบด้วยครูประจ าชั้น จ านวน 60 คน และเด็กวัยอนุบาล จ านวน 360 คน รวมจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างที่ศึกษาทั้งหมด 420 คน จากโรงเรียน 26 โรงเรียน จ านวน ห้องเรียน 60 ห้อง 

 2.2.4 ผู้วิจัยท าการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลากเลขที่ของเด็กแบบโควตา 
ประกอบด้วย เด็กผู้หญิง 3 คน และเด็กผู้ชาย 3 คน รวมจ านวนห้องละ 6 คน 
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3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 2 ชุด ได้แก่ แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
และแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล รายละเอียดของเครื่องมือที่ใช้          
ในการวิจัยมีดังนี้         

3.1 แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (Student-Teacher Relationship Scale: 
STRS) เป็นเครื่องมือวัดที่สร้างและพัฒนาขึ้นโดย Pianta (2001) เพ่ือศึกษาสัมพันธภาพของครู       
กับเด็ก ใน 3 มิต ิได้แก่ สัมพันธภาพของครูกับเด็กมิติการขัดแย้ง การใกล้ชิด และการพ่ึงพา        
แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วยข้อค าถาม    
ประเมินสัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติการขัดแย้ง จ านวน 12 รายการ การใกล้ชิด จ านวน 11 
รายการ และการพ่ึงพา จ านวน 5 รายการ รวมทังสิ้น 28 รายการ ผู้ใช้แบบวัดชุดนี้ คือ ครูประจ าชั้น
โดยท าการประเมินสัมพันธภาพของตนเองกับเด็กเป็นรายบุคคล เกณฑ์การให้คะแนนเป็นดังนี้ 
  1  หมายถึง ไม่เป็นความจริงเลย 
  2  หมายถึง ไม่เป็นความจริงนัก  
  3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
  4 หมายถึง ค่อนข้างเป็นความจริง 
  5 หมายถึง เป็นความจริงที่สุด 

3.2 แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลเป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัย   
สร้างข้ึนเพ่ือบันทึกพฤติกรรมเด็กวัยอนุบาลจากการสังเกตอย่างเป็นระบบ (systematic 
observation) ประกอบด้วย พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 4 ประเภท ได้แก่ พฤติกรรมการช่วยเหลือ 
พฤติกรรมการแบ่งปัน พฤติกรรมการปลอบโยน และพฤติกรรมการให้ความร่วมมือ แบบประเมิน
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของเด็ก ได้แก่ ชื่อ-นามสกุล โรงเรียน ห้องเรียน เพศ 
การอยู่อาศัยของเด็กในปัจจุบัน และรายได้สุทธิต่อเดือนของครอบครัว มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ
และเติมค าตอบ จ านวน 6 ข้อ 

 ตอนที่ 2  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการประเมิน ได้แก่ ชื่อผู้ประเมิน วัน เวลา       
ที่ใช้ในการประเมิน มีลักษณะเป็นแบบเติมค าตอบ  

   ตอนที่ 3  พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล ใน 4 ประเภท        
มีลักษณะแบบบรรยายมาตรประมาณค่า 3 ระดับ ได้แก่ พฤติกรรมการช่วยเหลือ พฤติกรรม         
การแบ่งปัน พฤติกรรมการปลอบโยน และพฤติกรรมการให้ความร่วมมือ พฤติกรรมละ 3 รายการ 
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รวมทั้งสิ้น 12 รายการ โดยผูว้ิจัยเป็นผู้ประเมินและบันทึกคะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล ดังนี้ 
 0  หมายถึง เด็กไม่แสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม       
ในรายการนั้นๆ แม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 
 1  หมายถึง เด็กแสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม           
ในรายการนั้นๆ โดยต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

  2 หมายถึง เด็กแสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม            
ในรายการนั้นๆ ได้ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

 ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร วารสาร ต ารา และงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศที่เก่ียวข้อง    
กับสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล รวมทั้งศึกษา
หลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร วารสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง           
ให้สอดคล้องกับขอบข่ายของงานวิจัยในครั้งนี้ การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือแต่ละชุด    
เป็นดังนี้ 

4.1  แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก (STRS) รายละเอียดเป็นดังนี้ 
 4.1.1  ผู้วิจัยน าเครื่องมือ Student-Teacher Relationship Scale: STRS 

(Pianta, 2001) เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมส าหรับ
การน ามาใช้เพ่ือศึกษาข้อมูลวิจัย ก่อนน าไปปรับปรุงด้านการแปลและเรียบเรียงภาษา  

 4.1.2 ผู้วิจัยน าเครื่องมือชุดแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กให้ผู้เชี่ยวชาญ      
ด้านภาษาเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้อง และความสละสลวยของการแปลภาษา จากภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาไทย แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  

 4.1.3 ผู้วิจัยส่งหนังสือขอเชิญผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 3 ท่านจากบัณฑิต
วิทยาลัยพร้อมกับแนบเครื่องมือเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและการใช้ภาษา จากนั้น       
ได้วิเคราะห์หาค่าความสอดคล้อง และคัดเลือกเฉพาะข้อที่วิเคราะห์ ได้ค่ามากกว่า 0.5 (ศึกษา      
จากภาคผนวก ฉ) และได้ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ แสดงรายละเอียด   
ในตารางที่ 8 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 8 ประเด็นการปรับแก้แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

ข้อเสนอแนะ สิ่งที่ผู้วิจัยปรับปรงุแก้ไข 

ควรปรับแก้ภาษาให้มีความหมายชัดเจน        

และกระชับมากยิ่งขึ้น 

ปรับการใช้ค าในแบบวัดสัมพนัธภาพของครูกับเด็ก

เพื่อท าให้เข้าใจข้อค าถามได้งา่ยและมีความกระชบั

มากยิ่งขึ้น ได้แก ่

รายการที่ 19 เมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่

เหมาะสม เด็กตอบสนองต่อการมอง และการใช้

น้ าเสียงของทา่นเปน็อย่างดี 

รายการที่ 22 เมื่อเด็กอารมณ์ไม่ดี ท่านทราบทันที      

ว่าวันนี้จะเปน็วันที่เหนื่อยยากและรู้สึกยาวนาน 

4.1.4  ผู้วิจัยส่งหนังสือขออนุญาตทดลองใช้เครื่องมือ จากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อติดต่อ
ขอความร่วมมือจากโรงเรียนที่มีครูประจ าชั้นและเด็กอนุบาลชั้นปีที่ 1 ที่ได้รับเลือกเป็นกลุ่มทดลอง 
ใช้เครื่องมือ จ านวน 5 โรงเรียน 

4.1.5  ผู้วิจัยน าแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กท่ีปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ไปทดลองใช้กับครูประจ าชั้นอนุบาลปีที่ 1 ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับตัวอย่าง
ประชากร จ านวน 5 คน เพื่อให้ครูใช้ประเมินระดับสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นระหว่างตนเองกับเด็ก         
ในห้องเรียน โดยผู้วิจัยก าหนดให้ประเมินร่วมกับเด็กห้องละ 6 คน รวมจ านวนกลุ่มทดลองใช้
เครื่องมือ ทั้งสิ้น 35 คน ประกอบด้วย ครูประจ าชั้นอนุบาลปีที่ 1 จ านวน 5 คน และเด็กวัยอนุบาล 
จ านวน 30 คน 

4.1.6  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้เครื่องมือแบบวัดสัมพันธภาพของครู    
กับเด็กมาหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยใช้สูตรหาค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha 
มีค่า 0.73 ซึ่งมีค่า มากกว่า 0.7 อยู่ในระดับของเกณฑ์ที่เชื่อถือได้ส าหรับงานวิจัยเชิงส ารวจ     
(สมชาย วรกิจเกษมสกุล,  2554)  
 4.1.7 ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือวิจัยชุดแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กให้เสร็จ
สมบูรณ์ และน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลในการวิจัยต่อไป 
 
 
 



 
 

 

52 

4.2  แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล รายละเอียดเป็นดังนี้  
 4.2.1 ผู้วิจัยออกแบบและน าแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็ก      

วัยอนุบาลเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม     
แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะด้านการใช้ภาษาให้มีความกระชับและชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 4.2.2 ผู้วิจัยน าชุดแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมไปทดลองใช้กับเด็ก
ระดับชั้นอนุบาล 1 จ านวน 3 ห้องเรียน จาก 3 โรงเรียน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือศึกษาประเด็น     
ในการสังเกตพฤติกรรมของเด็ก วันละ 1 ห้องเรียน โดยใช้วิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และบันทึก
ความถี่การแสดงออก  ของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลจากรายการที่ศึกษา เช่น     
การช่วยเหลือ การแบ่งปัน การปลอบโยน และการให้ความร่วมมือ สังเกตห้องเรียนละ 3 ชั่วโมง     
โดยเริ่มท าการสังเกตเม่ือเด็กมีความพร้อมในการท ากิจกรรมร่วมกับครูและเพ่ือนในชั้นเรียน ตั้งแต่
เวลา 8.00 น. ถึง 12.00 น. โดยประมาณ จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาปรึกษาร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา
แล้วปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ   

 4.2.3  ผู้วิจัยส่งหนังสือขอเชิญผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 3 ท่านจากบัณฑิต
วิทยาลัยพร้อมกับแนบเครื่องมือเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา และ     
การใช้ภาษา จากนั้นได้วิเคราะห์หาค่าความสอดคล้อง และคัดเลือกเฉพาะข้อที่วิเคราะห์ ได้ระดับ   
ค่าความสอดคล้องมากกว่า 0.5 (รายละเอียดศึกษาจากภาคผนวก ฉ) เนื่องจากค่าความตรงเชิงเนื้อหา
ที่สามารถน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลได้นั้นต้องมีค่ามากกว่า 0.50 ขึ้นไป (วรรณี แกมเกตุ, 2555) และ
ได้ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ แสดงรายละเอียดในตารางที่ 9 ดังนี้  

ตารางท่ี 9 ประเด็นการปรับแก้แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

ข้อเสนอแนะ สิ่งที่ผู้วิจัยปรับปรงุแก้ไข 

ควรระบุประเภทพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมที่ใช้  
ในการประเมินให้มีระดับของการเกิดพฤติกรรม    
ที่ใกล้เคียงกัน 

ผู้วิจัยศึกษาพฤติกรรมการเสริมสร้างสังคม 
ประเภทพฤติกรรมการแบ่งปันของใช้ส่วนตัว  
ว่าเป็นพฤติกรรมที่สามารถเกิดขึ้นได้ในระดบั        
ที่ไม่แตกต่างจากพฤติกรรมประเภทอื่นมากนัก 

4.2.4  ผู้วิจัยน าเครื่องมือแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล
ที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข ไปทดลองใช้ในการสังเกตเพ่ือประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็ก
อนุบาลชั้นปีที่ 1 ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 5 ห้อง ประกอบด้วย เด็กผู้ชาย และ 
เด็กผู้หญิง ห้องเรียนละ 3 คน รวมจ านวนกลุ่มทดลองใช้เครื่องมือทั้งสิ้น 30 คน ผู้วิจัยเป็นผู้สังเกต
ด้วยตนเองและก าหนดให้เป็นเด็กกลุ่มเดียวกับเด็กที่ได้รับการวัดระดับสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
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(เครื่องมือชุดที่ 1) ใช้วิธีการบันทึกผ่านการสังเกตแบบสุ่มเวลา (Time Sampling) เป็นการบันทึก
ความถี่ของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมท่ีเด็กแสดงออกตลอดช่วงเวลาที่ท าการสังเกตอย่างต่อเนื่อง โดย
สังเกตห้องเรียนละ 6 คน คนละ 2 นาที การบันทึกข้อมูลจะบันทึกการเกิดพฤติกรรมที่เด่นชัดที่สุด
หนึ่งพฤติกรรม เมื่อครบ 6 คนก็กลับมาตั้งต้นที่เด็กคนแรก ท าเช่นนี้เรื่อยๆ จนครบคนละ 15 รอบ  

 ผู้วิจัยทดลองใช้เครื่องมือชุดแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็ก
วัยอนุบาลห้องเรียนละ 2 ครั้งเพ่ือตรวจสอบความเชื่อมั่นจากความสอดคล้องภายในตัวผู้ประเมิน 
(Intra- Rater Reliability)  ระหว่างวันที่ 5 พฤศจิกายน 2557 ถึง วันที่ 19 พฤศจิกายน 2557      
ดังตารางที่ 10 

ตารางท่ี 10 วันและสถานที่ทดลองใช้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ล าดับที ่ โรงเรียน 
วันที ่

คร้ังที่ 1 คร้ังที่ 2 

1 โรงเรียนวัดชัยชนะสงคราม 5 พฤศจิกายน 2557 14 พฤศจิกายน 2557 
2 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 75 

เฉลิมพระเกียรติ 
6 พฤศจิกายน 2557 11 พฤศจิกายน 2557 

3 โรงเรียนวัดโสมนัส 7 พฤศจิกายน 2557 10 พฤศจิกายน 2557 

4 โรงเรียนอุทัยธาราม 12 พฤศจิกายน 2557 17 พฤศจิกายน 2557 
5 โรงเรียนวัดนาคปรก 13 พฤศจิกายน 2557 19 พฤศจิกายน 2557 

 4.2.5  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้เครื่องมือแบบประเมินพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล มาตรวจสอบเพ่ือหาค่าความเชื่อม่ันของการสังเกตภายในตัว     
ของผู้ประเมิน (Intra-rater Reliability) โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้อง ได้ค่า    
ความสอดคล้องภายในตัวผู้วิจัยเท่ากับ 0.89 เป็นระดับความเชื่อม่ันภายในตัวผู้ประเมินที่เชื่อถือได้ 
 4.2.6 ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือวิจัยให้เสร็จสมบูรณ์ และน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลใน
การวิจัยต่อไป 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยส่งหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อติดต่อขอความร่วมมือ    
จากโรงเรียนที่มีครูประจ าชั้นและเด็กอนุบาลชั้นปีที่ 1 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานครที่ได้รับเลือกเป็นตัวอย่างประชากร จ านวน 26 โรงเรียน โดยระบุวัน
เวลาเพื่อเก็บข้อมูลวิจัยด้วยตนเอง ตั้งแต่วันที่ 24 พฤศจิกายน 2557 ถึง วันที่ 3 มีนาคม 2558      
รวมทั้งสิ้น 14 สัปดาห์ ดังตารางที่ 11  
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ตารางท่ี 11 วันและสถานที่เก็บข้อมูลวิจัย 

ล าดับที ่  วันที่  โรงเรียน ห้อง 

1 24 พฤศจิกายน 2557 โรงเรียนดาราคาม อ. 1 
2 25 พฤศจิกายน 2557 โรงเรียนโรงเรียนทีปงักรวิทยาพฒัน์ (วัดโบสถ์) 

ในพระราชปูถัมภ์ฯ 
อ. 1/1 

3 26 พฤศจิกายน 2557 อ. 1/2 
4 27 พฤศจิกายน 2557 

โรงเรียนพระยาประเสริฐสนุทราศรัย  
(กระจ่าง สงิหเสนี) 

อ. 1/1 

5 28 พฤศจิกายน 2557 อ. 1/2 
6 1 ธันวาคม 2557 อ. 1/3 

7 2 ธันวาคม 2557 โรงเรียนประถมนนทร ี อ. 1 
8 8 ธันวาคม 2557 

โรงเรียนทุ่งมหาเมฆ 
อ. 1/1 

9 9 ธันวาคม 2557 อ. 1/2 

10 11 ธันวาคม 2557 โรงเรียนมหาวีรนุวัตร อ. 1/1 
11 15 ธันวาคม 2557 

โรงเรียนพญาไท 

อ. 1/2 

12 16 ธันวาคม 2557 อ. 1/4 
13 17 ธันวาคม 2557 อ. 1/3 

14 19 ธันวาคม 2557 โรงเรียนมหาวีรนุวัตร อ. 1/2 
15 22 ธันวาคม 2557 

โรงเรียนราชวนิิตประถมบางแค 

อ. 1/1 

16 23 ธันวาคม 2557 อ. 1/2 
17 24 ธันวาคม 2557 อ. 1/3 

18 25 ธันวาคม 2557 อ. 1/4 
19 5 มกราคม 2558 

โรงเรียนอนุบาลพิบลูเวศม์ 

อ. 1/5 

20 6 มกราคม 2558 อ. 1/2 
21 7 มกราคม 2558 อ. 1/3 

22 8 มกราคม 2558 อ. 1/4 

23 9 มกราคม 2558 อ. 1/1 
24 12 มกราคม 2558 

โรงเรียนอนุบาลสามเสน 
(ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลอุปถัมภ์) 

อ. 1/1 

25 13 มกราคม 2558 อ. 1/3 
26 14 มกราคม 2558 อ. 1/2 

27 15 มกราคม 2558 อ. 1/4 
28 19 มกราคม 2558 

โรงเรียนวัดพลบัพลาชัย 
อ. 1/2 

29 20 มกราคม 2558 อ. 1/1 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) วันและสถานที่เก็บข้อมูลวิจัย 

ล าดับที ่  วันที่  โรงเรียน ห้อง 

30 21 มกราคม 2558 โรงเรียนวัดพลบัพลาชัย อ. 1/3 
31 22 มกราคม 2558 

โรงเรียนประมทวีธาภิเศก 
อ. 1/1 

32 23 มกราคม 2558 อ. 1/3 
33 26 มกราคม 2558 

โรงเรียนบ้านหนองบอน 
อ. 1/1 

34 27 มกราคม 2558 อ. 1/2 
35 28 มกราคม 2558 

โรงเรียนอนุบาลวัดนางนอง 

อ. 1/1 

36 29 มกราคม 2558 อ. ½ 
37 30 มกราคม 2558 อ. 1/3 

38 2 กุมภาพันธ ์ 2558 
โรงเรียนพิบูลอุปถัมภ์  

อ. 1/1 

39 3 กุมภาพันธ ์ 2558 อ. 1/2 
40 4 กุมภาพันธ ์ 2558 

โรงเรียนวัดอมรินทราราม  

อ. 1/2 

41 5 กุมภาพันธ ์ 2558 อ. 1/1 
42 6 กุมภาพันธ ์ 2558 อ. 1/3 

43 9 กุมภาพันธ ์ 2558 
โรงเรียนวัดหนัง 

อ. 1/1 
44 10 กุมภาพันธ ์ 2558 อ. 1/2 

45 11 กุมภาพันธ ์ 2558 
โรงเรียนวัดมหาบุศย ์

อ. 1/1 
46 12 กุมภาพันธ ์ 2558 อ. 1/2 

47 13 กุมภาพันธ ์ 2558 โรงเรียนวัดชา่งเหล็ก อ. 1 
48 16 กุมภาพันธ ์ 2558 

โรงเรียนวัดเวตะวันธรรมาวาส 
อ. 1/2 

49 17 กุมภาพันธ ์ 2558 อ. 1/1 
50 18 กุมภาพันธ ์ 2558 โรงเรียนวัดหงส์รัตนาราม อ. 1 

51 19 กุมภาพันธ ์ 2558 โรงเรียนโฆสิตสโมสร อ. 1/1 

52 20 กุมภาพันธ ์ 2558 โรงเรียนประถมทวีธาภิเศก อ. 1/2 
53 23 กุมภาพันธ ์ 2558 โรงเรียนสายน้ าทิพย ์ อ. 1/1 

54 24 กุมภาพันธ ์ 2558 โรงเรียนวัดชนะสงคราม อ. 1 
55 25 กุมภาพันธ ์ 2558 

โรงเรียนอนุบาลวัดปรินายก 
อ. 1/1 

56 26 กุมภาพันธ ์ 2558 อ. 1/2 
57 27 กุมภาพันธ ์ 2558 โรงเรียนโฆสิตสโมสร อ. 1/2 

58 28 กุมภาพันธ ์ 2558 โรงเรียนสายน้ าทิพย ์ อ. 1/2 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) วันและสถานที่เก็บข้อมูลวิจัย 

ล าดับที ่  วันที่  โรงเรียน ห้อง 

59 2 มีนาคม 2558 โรงเรียนพญาไท อ. 1/1 
60 3 มีนาคม 2558 โรงเรียนวัดสังข์กระจาย อ. 1 

ผู้วิจัยแบ่งการเก็บข้อมูลจากการใช้เครื่องมือ 2 ชุด ดังนี้  
 5.1 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก ดังนี้ 

5.1.1 ผู้วิจัยน าชุดเครื่องมือไปส่งให้แก่ครูประจ าชั้นด้วยตนเอง เพ่ือท าความเข้าใจ
และตอบข้อสงสัยในการกรอกข้อมูลให้แก่ครูประจ าชั้น ในวันที่ผู้วิจัยเข้ามาท าการสังเกตเพ่ือประเมิน
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล และได้ขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล ก าหนดให้ครู
ประจ าชั้นเก็บข้อมูลจากเด็กวัยอนุบาลที่ได้จากการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลากเลขท่ีของเด็กแบบ
โควตา จ านวน 6 คนประกอบด้วย เด็กผู้หญิง 3 คน และเด็กผู้ชาย 3 คน พร้อมทั้งนัดหมายวันเวลา
ในการจัดเก็บเครื่องมือแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กนับจากวันที่ได้รับเครื่องมือเป็นระยะเวลา     
1 สัปดาห์  

5.1.2 ผู้วิจัยจัดเก็บชุดเครื่องมือจากครูประจ าชั้นตามวันเวลาที่นัดหมายด้วยตนเอง
เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนน าไปวิเคราะห์ข้อมูล  
  5.1.3 ผู้วิจัยวิเคราะห์คะแนนสัมพันธภาพของครูกับเด็ก โดยใช้แบบวิเคราะห์
สัมพันธภาพของครูกับเด็ก (ศึกษารายละเอียดภาคผนวก ง) และหาค่าเปอร์เซ็นไทล์จากตารางเทียบ
ค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ (ศึกษารายละเอียดภาคผนวก จ) โดยใช้ตารางเทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์   
ที่แตกต่างกันระหว่างเด็กผู้ชายกับเด็กผู้หญิง เพ่ือก าหนดจุดเปอร์เซ็นไทล์ลงบนกราฟแสดงลักษณะ
สัมพันธภาพของครูกับเด็ก และแรเงาบริเวณที่ใช้ในการแปลผลคะแนน (Painta, 2001)  

 5.2 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของ
เด็กวัยอนุบาล ดังนี้ 

5.2.1 ผู้วิจัยนัดหมายวันเวลาในการสังเกตเพ่ือประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม
ของเด็กเป็นรายบุคคลจ านวน 6 คนต่อหนึ่งห้องเรียน ที่ได้จากการสุ่มอย่างง่าย โดยการจับฉลากเลขที่
ของเด็กแบบโควตา จ านวน 6 คน ประกอบด้วย เด็กผู้หญิง 3 คน และเด็กผู้ชาย 3 คน ซึ่งเป็นเด็ก
กลุ่มเดียวกับท่ีคุณครูประจ าชั้นได้ท าแบบวัดสัมพันธภาพ 

 ผู้วิจัยเริ่มการประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมเมื่อเด็กมีความพร้อม        
ในการท ากิจกรรมร่วมกับครูและเพ่ือนร่วมชั้น ตั้งแต่เวลา 08.00 น. ถึง 11.00 น. โดยประมาณ        
และเพ่ือเป็นการควบคุมเวลาที่ใช้ในการสังเกต ผู้วิจัยจึงต้องฟังเสียงสัญญาณเตือนจากหูฟัง          



 
 

 

57 

ทุกๆ 2 นาท ีจากการก าหนดช่วงเวลาของการสุ่มบันทึก คนละ 15 รอบ รอบละ 2 นาที และบันทึก
ระดับคะแนนการสังเกตลงในช่องที่ตรงกับรอบเวลาของเด็กแต่ละคน โดยเลือกบันทึกเพียงหนึ่ง
พฤติกรรมที่เด็กแสดงออกได้อย่างเด่นชัดที่สุดเป็นรายบุคคล จากเด็กคนที่ 1 ถึง เด็กคนที่ 6 ในกรณี  
ที่เด็กไม่แสดงออกถึงพฤติกรรมตามรายการที่ก าหนดทั้ง 12 รายการตลอดช่วงเวลาที่ได้สังเกต 2 นาที     
ให้ข้ามช่องการบันทึกในรอบเวลานั้น และเริ่มสังเกตเด็กคนถัดไป เมื่อวนกลับมาถึงเด็กคนเดิมให้เริ่ม
สังเกตพฤติกรรม และบันทึกเพียงหนึ่งพฤติกรรมที่เด็กแสดงออกได้อย่างเด่นชัดที่สุดในช่องถัดไป    
ท าการสังเกตแบบนี้ต่อไปเรื่อยๆ จนกระท่ังครบตามช่วงเวลาที่ก าหนด รวมคนละ 30 นาท ีใช้เวลา   
ในการสังเกต 180 นาที ต่อ 1 ห้องเรียน 

5.2.2 ผู้วิจัยน าแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลที่ได้     
จากการเก็บข้อมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล เพ่ือนับความถี่และคะแนนของพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคม จากนั้นกรอกความถี่และคะแนนลงในช่องด้านขวาที่ตรงกับพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคม ทั้ง 4 ประเภท จากนั้นนับความถี่และคะแนนรวมเพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมูลด้านสถิติต่อไป 

6. การวิเคราะห์และการน าเสนอข้อมูล 

ผู้วิจัยมีการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 6.1 แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก มีการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล ดังนี้ 
  ผู้วิจัยน าค่าเปอร์เซ็นไทล์จากตารางเทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ (ศึกษา
รายละเอียดภาคผนวก จ) หลังจากการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้แบบวิเคราะห์คะแนนสัมพันธภาพของ
ครูกับเด็ก (ภาคผนวก ง) มาวิเคราะห์ค่าทางสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าต่ าสุด (Minimum) ค่าสูงสุด 

(Maximum) ค่าเฉลี่ย ( )̅ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพ่ือแปลผลสัมพันธภาพของครูกับเด็ก
และน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การแปลผล 3 ระดับ ดังนี้ 
    75 - 100  คะแนน หมายถึง ระดับสูงมาก 
    25 -74 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง 
    0 - 24  คะแนน   หมายถึง ระดับต่ ามาก 
    
 6.2 แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล มีการวิเคราะห์           
และน าเสนอข้อมูล ดังนี้ 
 6.2.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของเด็กอนุบาล ได้แก่ เพศ การอยู่อาศัยของเด็ก        
ในปัจจุบัน และรายได้สุทธิต่อเดือนของครอบครัว ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ 
ความถี่ ร้อยละ และน าเสนอผลการวิเคราะห์ ในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 



 
 

 

58 

 6.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 4 ประเภท 
รวมพฤติกรรมที่ใช้ในการสังเกตทั้งสิ้น 12 รายการ จากการสังเกต 15 รอบ คิดเป็นระดับความถี่     
ในการแสดงออกของพฤติกรรม 15 ครั้ง และคะแนนเต็มรวมทั้งสิ้น 30 คะแนน โดยการวิเคราะห์    

ค่าทางสถิติ ได้แก่ ค่าต่ าสุด (Minimum) ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าเฉลี่ย ( )̅ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง แปลผลพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม
ของเด็กวัยอนุบาล 3 ระดับ ดังนี้ 
    21 - 30  คะแนน หมายถึง ระดับสูง 
    11 -20 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง 
    0 - 10  คะแนน   หมายถึง ระดับต่ า 

 6.3 การหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลมีการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลโดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s moment correlation coefficient: rxy) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะสัมพันธภาพของครูกับเด็กท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม         
และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง การหาค่าดังกล่าวสามารถแปลความหมาย        
ของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (วรรณี แกมเกตุ, 2555) ดังนี้ 

1)  ค่าเข้าใกล้ 1.00 (ประมาณ 0.70-0.90) หมายความว่า มีค่าสหสัมพันธ์ 
หรือมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 

2)  ค่าเข้าใกล้ 0.50 (ประมาณ 0.30-0.69) หมายความว่า มีค่าสหสัมพันธ์ 
หรือมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง 

3)  ค่าเข้าใกล้ 0.00 (ต่ ากว่า 0.30) หมายความว่า มีค่าสหสัมพันธ์      
หรือมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า 
  
 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมของเด็กวัยอนุบาล ผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของครูและเด็กวัยอนุบาล 

 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กวัยอนุบาล 

 ตอนที่ 3  ผลการประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

 ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล  

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 

 1.1  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของครูประจ าชั้นเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างประชากร    
ที่ท าแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก โดยวิเคราะห์จ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของครูประจ าชั้นอนุบาล
ปีที่ 1 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์
น าเสนอในตารางที่ 12 ดังนี้ 

ตารางท่ี 12 จ านวนและร้อยละของครูประจ าชั้นจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 

 ตัวแปร จ านวน (n=60) ร้อยละ 

เพศ    

 หญิง 
ชาย 

59 
1 

98.3 
1.7 

เชื้อชาต ิ    

 ไทย 
อื่นๆ 

60 
0 

100 
0 
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ตารางท่ี 12 (ต่อ) จ านวนและร้อยละของครูประจ าชั้นจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 

 ตัวแปร จ านวน (n=60) ร้อยละ 

อายุ    

 ต่ ากว่า 30 ป ี
อายุ 31-40 ป ี
อายุ 41-50 ป ี
มากกว่า 50 ป ี

22 
17 
8 
13 

36.7 
28.3 
13.3 
21.7 

วุฒิการศึกษา    

 ต่ ากว่าปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

1 
50 
8 
1 

1.7 
83.3 
13.3 
1.7 

สาขาทีส่ าเร็จการศึกษา 

 การศึกษาปฐมวัย หรืออนุบาล 
การศึกษาประถมศึกษา 
อื่นๆ  

53 
2 
5 

88.3 
3.3 
8.3 

ประสบการณ์ในการสอนระดับชั้นอนบุาล 

 0-5 ป ี
6- 10 ป ี
11-15 ปี 
16-20 ปี 
มากกว่า 20 ป ี

24 
10 
9 
6 
11 

40 
16.7 
15 
10 

18.3 

  ตารางที่ 12 แสดงข้อมูลทั่วไปของครปูระจ าชั้นอนุบาลปีที่ 1 แบ่งการวิเคราะห์
ออกเป็น 6 ตัวแปร คือ เพศ เชื้อชาติ อายุ วุฒิการศึกษา สาขาท่ีส าเร็จการศึกษา และประสบการณ์   
ในการสอนระดับชั้นอนุบาล พบว่า ตัวอย่างประชากรครปูระจ าชั้น จ านวน 60 คน เป็นเพศหญิง      
คิดเป็นร้อยละ 98.3 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 1.7 มีเชื้อชาติไทยทั้งหมด ครูส่วนใหญ่มีอายุต่ ากว่า 
30 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.7 รองลงมา มีอายุระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.3 ครูส่วนใหญ่ส าเร็จ 
การศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 83.3 รองลงมา ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท คิดเป็น
ร้อยละ 13.3 ครูส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คิดเป็นร้อยละ 88.3 รองลงมา 
ส าเร็จการศึกษาสาขาวิชาอ่ืนๆ (การบริหารการศึกษา และนาฏศิลป์) คิดเป็นร้อยละ 8.3              
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และครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนระดับชั้นอนุบาล 0-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 40 รองลงมา                 
มีประสบการณ์ในการสอนระดับชั้นอนุบาลมากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 18.3  

 1.2  การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของเด็กวัยอนุบาลเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างประชากร      
ทีไ่ด้รับการวัดสัมพันธภาพร่วมกับครูประจ าชั้น และการประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็ก    
วัยอนุบาล โดยวิเคราะห์จ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของเด็กอนุบาลปีที่ 1 ในโรงเรียนสังกัดส านักงาน      
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์น าเสนอในตารางที่ 13 ดังนี้ 

ตารางท่ี 13 จ านวนและร้อยละของเด็กวัยอนุบาลจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 

 ตัวแปร จ านวน (n=360) ร้อยละ 

เพศ    

 หญิง 
ชาย 

180 
180 

50 
50 

ปัจจุบนัเด็กอาศัยอยู่กับ 

 บิดาและมารดา 
บิดา 
มารดา 
ญาติหรือบุคคลอื่น 
ไม่ตอบ/ตอบสองข้อ 

286 
10 
32 
28 
4 

79.4 
2.8 
8.9 
7.8 
1.1 

รายได้สทุธิของครอบครัวต่อเดือน 

 น้อยกว่า 30,000 บาท 
30,000 บาท ถึง 50,000 บาท 
มากกว่า 50,001 บาท 
ไม่ตอบ/ตอบสองข้อ 

215 
110 
29 
6 

59.7 
30.6 
8.1 
1.7 

   ตารางที่ 13 แสดงข้อมูลทั่วไปของเด็กวัยอนุบาล แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตัวแปร 
ได้แก่ เพศ การอยู่อาศัยของเด็กในปัจจุบัน และรายได้สุทธิของครอบครัวต่อเดือน พบว่า ตัวอย่าง
ประชากรเด็กวัยอนุบาล จ านวน 360 คน ประกอบด้วยเด็กเพศหญิงและเพศชายจ านวนเท่ากัน 
ปัจจุบันเด็กส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับบิดาและมารดา คิดเป็นร้อยละ 79.4 รองลงมา เด็กอาศัยอยู่กับ
มารดา คิดเป็นร้อยละ 8.9 ส่วนใหญ่ครอบครัวมีรายได้สุทธิต่อเดือนน้อยกว่า 30,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 59.7 รองลงมา ครอบครัวมีรายสุทธิต่อเดือน ระหว่าง 30,001 บาท ถึง 50,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 30.6             
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กวัยอนุบาล 

 การวิเคราะห์ระดับสัมพันธภาพของครูกับเด็กวัยอนุบาลเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบวัด
สัมพันธภาพของครูกับเด็ก โดยวิเคราะห์จ าแนกตามมิติสัมพันธภาพใน 3 มิติ ได้แก ่ด้านการขัดแย้ง 
ด้านการใกล้ชิด และด้านการพ่ึงพา ผลการวิเคราะห์น าเสนอในตารางที่ 14 ดังนี้ 

ตารางท่ี 14 ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจ าแนกตามสัมพันธภาพ 
               ของครูกับเด็ก 

เพศ สัมพันธภาพ 
ค่าต่ าสุด

(Minimum) 
ค่าสูงสุด

(Maximum) 

ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

หญิง 

การขัดแย้ง 5 99 54.07 20.07 ปานกลาง 

การใกล้ชิด 1 80 42.04 20.04 ปานกลาง 
การพึ่งพา 1 99 47.02 28.06 ปานกลาง 

ชาย 
การขัดแย้ง 5 99 50.65 20.48 ปานกลาง 
การใกล้ชิด 1 85 50.68 23.26 ปานกลาง 

การพึ่งพา 1 99 51.29 31.49 ปานกลาง 

รวม 

การขัดแย้ง 5 99 52.36 20.32 ปานกลาง 

การใกล้ชิด 1 85 46.36 22.11 ปานกลาง 
การพึ่งพา 1 99 49.16 29.86 ปานกลาง 

 ตารางที่ 14 พบว่า สัมพันธภาพของครูกับเด็กอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 มิติ โดยมิติ
ด้านการขัดแย้งมีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงที่สุด ( ̅ = 52.36, S.D. = 20.32) รองลงมาคือ มิติด้าน     
การพ่ึงพา ( ̅ = 49.16, S.D. = 29.86) และมิติด้านการใกล้ชิด ( ̅ = 46.36, S.D. = 22.11) 

 สัมพันธภาพของครูกับเด็กผู้หญิงอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 3 มิติ โดยมิติด้านการขัดแย้ง          
มีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงที่สุด ( ̅ = 54.07, S.D. = 20.07) รองลงมาคือ มิติด้านการพ่ึงพา             
( ̅ = 47.02, S.D. = 28.06) และมิติด้านการใกล้ชิด ( ̅ = 42.02, S.D. = 20.04)   

 สัมพันธภาพของครูกับเด็กผู้ชายอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 3 มิติ โดยมิติด้านการพ่ึงพา       
มีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงที่สุด ( ̅ = 51.29, S.D. = 31.49) รองลงมาคือ มิติด้านการใกล้ชิด             
( ̅ = 50.68, S.D. = 23.26) และมิติด้านการขัดแย้ง ( ̅ = 50.65, S.D. = 20.48)  
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ตอนที่ 3 ผลการประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยของความถี่ของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล         
เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล โดยวิเคราะห์
จ าแนกตามประเภทของพฤติกรรมทั้ง 4 ประเภท ได้แก่ การช่วยเหลือ การแบ่งปัน การปลอบโยน 
และการให้ความร่วมมือ ผลการวิเคราะห์น าเสนอในตารางที่ 15 ดังนี้ 

ตารางท่ี 15 ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ าแนกตามระดับความถี่      
               พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวันอนุบาล  

เพศ 
ประเภทพฤติกรรม 
เสริมสร้างสังคม 

ความถี ่

ค่าต่ าสดุ 
(Minimum) 

ค่าสูงสุด 
(Maximum) 

ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

หญิง 

การช่วยเหลือ 0 6 2.21 

การแบ่งปนั 1 7 3.61 

การปลอบโยน 0 5 0.87 

การให้ความร่วมมือ 4 12 8.31 

รวมพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมทุกประเภท 

13 15 14.99 

ชาย 

การช่วยเหลือ 0 6 2.01 

การแบ่งปนั 0 6 3.47 

การปลอบโยน 0 3 0.64 

การให้ความร่วมมือ 4 12 8.84 

รวมพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมทุกประเภท 

14 15 14.96 

รวม 

การช่วยเหลือ 0 6 2.11 

การแบ่งปนั 0 7 3.54 

การปลอบโยน 0 5 0.76 

การให้ความร่วมมือ 4 12 8.58 

รวมพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมทุกประเภท 

13 15 14.98 
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    ตารางที่ 15 พบว่า เด็กวัยอนุบาลมีระดับความถ่ีในการแสดงออกถึงพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมทุกประเภทมีค่าเฉลี่ย 14.98 โดยพฤติกรรมการให้ความร่วมมือมีค่าเฉลี่ยของความถี่
สูงที่สุด ( ̅ = 8.58) รองลงมา คือ พฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ ( ̅ = 2.11) พฤติกรรม           
การแบ่งปัน ( ̅ = 3.54) และพฤติกรรมการปลอบโยน ( ̅ = 0.76) 
  เด็กผู้หญิงมีระดับความถี่ในการแสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมรวมทุกประเภท   
มีค่าเฉลี่ย 14.99 โดยพฤติกรรมการให้ความร่วมมือมีค่าเฉลี่ยของความถ่ีสูงที่สุด ( ̅ = 8.31) 
รองลงมาคือ พฤติกรรมการแบ่งปัน ( ̅ = 3.61) พฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ ( ̅ = 2.21)        
และพฤติกรรมการปลอบโยน ( ̅ = 0.87) 
  เด็กผู้ชายมีระดับความถี่ในการแสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมรวมทุกประเภท  
มีค่าเฉลี่ย 14.96  โดยพฤติกรรมการให้ความร่วมมือมีค่าเฉลี่ยของความถ่ีสูงที่สุด ( ̅ = 8.84) 
รองลงมาคือ พฤติกรรมการแบ่งปัน ( ̅ = 3.47) พฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ ( ̅ = 2.01)        
และพฤติกรรมการปลอบโยน ( ̅ = 0.64)  

ตารางท่ี 16 ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ าแนกตามระดับคะแนน   
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวันอนุบาล  

เพศ 
ประเภทพฤติกรรม 
เสริมสร้างสังคม 

คะแนน 
ค่าต่ าสดุ 

(Minimum) 
ค่าสูงสุด 

(Maximum) 

ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

หญิง 

การช่วยเหลือ 0 10 2.21 1.97 

การแบ่งปนั 1 13 0.87 2.61 

การปลอบโยน 0 8 1.34 1.48 

การให้ความร่วมมือ 6 21 14.14 2.83 

รวมพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมทุกประเภท 

16 30 25.44 2.50 

ชาย 

การช่วยเหลือ 0 12 2.01 0.17 

การแบ่งปนั 0 12 8.31 0.16 

การปลอบโยน 0 6 1.02 0.10 

การให้ความร่วมมือ 5 22 13.86 0.21 

รวมพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมทุกประเภท 

14 30 24.29 0.23 
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ตารางท่ี 16 (ต่อ) ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ าแนกตามระดับ
คะแนน   พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวันอนุบาล  

เพศ 
ประเภทพฤติกรรม 
เสริมสร้างสังคม 

คะแนน 
ค่าต่ าสดุ 

(Minimum) 
ค่าสูงสุด 

(Maximum) 
ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

รวม 

การช่วยเหลือ 0 12 3.51 2.10 

การแบ่งปนั 0 13 6.15 2.41 

การปลอบโยน 0 8 1.18 1.41 

การให้ความร่วมมือ 5 22 14.00 2.80 

รวมพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมทุกประเภท 

14 30 24.68 2.88 

  ตารางที่ 16 พบว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลอยู่ในระดับสูง          

( ̅ =24.68, S.D. = 2.88) โดยพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมประเภทการให้ความร่วมมือมีค่าเฉลี่ย      

ของคะแนนสูงที่สุด ( ̅ = 14.00, S.D. = 2.80) รองลงมาคือ พฤติกรรมการแบ่งปัน ( ̅ = 8.31,      

S.D. = 0.16) พฤติกรรมการช่วยเหลือ ( ̅ = 2.01, S.D. = 0.17) และพฤติกรรมการปลอบโยน        

( ̅ = 1.18, S.D. = 1.41)  

  พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กผู้หญิงอยู่ในระดับดี ( ̅ =25.44, S.D. = 2.50)       

โดยพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมประเภทการให้ความร่วมมือมีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงที่สุด ( ̅ = 14.14, 

S.D. = 2.83) รองลงมาคือ พฤติกรรมการช่วยเหลือ ( ̅ = 2.21, S.D. = 1.97) พฤติกรรม              

การปลอบโยน ( ̅ = 1.34, S.D. = 1.48) และพฤติกรรมการแบ่งปัน ( ̅ = 0.87, S.D. = 2.61)  

 พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กผู้ชายอยู่ในระดับดี ( ̅ =24.29, S.D. = 0.23)       

โดยพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมประเภทการให้ความร่วมมือมีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงที่สุด ( ̅ = 13.86, 

S.D. = 0.21) รองลงมาคือ พฤติกรรมการแบ่งปัน ( ̅ = 8.31, S.D. = 0.16) พฤติกรรมการช่วยเหลือ 

( ̅ = 2.01, S.D. = 0.17) และพฤติกรรมการปลอบโยน ( ̅ = 1.02, S.D. = 0.10) 
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ตารางท่ี 17 ความถี่และร้อยละจ าแนกตามระดับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

เพศ 

ระดับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 
ระดับสูง 
(21-30) 

ระดับปานกลาง 
(11-20) 

ระดับต่ า 
(0-10) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

หญิง 172 95.6 8 4.4 - - 
ชาย 161 89.4 19 10.6 - - 

รวม 333 92.5 27 7.5 - - 

 ตารางที่ 17 พบว่า พบว่า ระดับคะแนนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กผู้หญิง     
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงคิดเป็นร้อยละ 95.6 รองลงมาคือ ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 4.4 
เด็กผู้ชายส่วนใหญ่มีพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมอยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 89.4 รองลงมาคือ    
ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 10.6 เช่นเดียวกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล       
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 92.5 รองลงมาคือ ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 7.5 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรม 
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม
ของเด็กวัยอนุบาล เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s moment correlation coefficient: rxy) ผลการวิเคราะห์น าเสนอในตารางที่ 18 ดังนี้ 

ตารางท่ี 18 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรม   
               เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) 

กับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
P 

สัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
มิติด้านการขัดแย้ง 

-.169** .001 

สัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
มิติด้านการใกล้ชิด 

.094 .076 

สัมพันธภาพของครูกับเด็ก 
มิติด้านการพ่ึงพา 

-.150** .004 

**p .01 
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  ตารางที่ 18 พบว่า สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้งและด้านการพ่ึงพา
มีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ .01 หมายความว่า หากครูกับเด็กวัยอนุบาลมีระดับสัมพันธภาพในมิตด้ิานการขัดแย้งหรือ  
ด้านการพ่ึงพาอยู่ในระดับสูง สามารถคาดเดาได้ว่าพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลจะอยู่
ในระดับต่ า และในทางตรงกันข้าม หากครูกับเด็กวัยอนุบาลมีระดับสัมพันธภาพในมิติด้านการขัดแย้ง 
หรือด้านการพ่ึงพาอยู่ในระดับต่ า สามารถคาดเดาได้ว่าพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล
จะอยู่ในระดับสูง และจากการแปลความหมายค่า r พบว่า ตัวแปรด้านสัมพันธภาพของครูกับเด็ก      
วัยอนุบาลในมิตด้ิานการขัดแย้งและด้านการพ่ึงพากับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล      
มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ า 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยังพบว่า สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการใกล้ชิดไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล หมายความว่า ไม่ว่าสัมพันธภาพของครู
กับเด็กวัยอนุบาลในมิติด้านการใกล้ชิดจะอยู่ในระดับใด นั่นไม่สามารถคาดเดาระดับพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม
ของเด็กวัยอนุบาล มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสัมพันธภาพของครูกับเด็กที่ส่งผลต่อพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล ใน 3 มิต ิได้แก่ ด้านการขัดแย้ง ด้านการพ่ึงพา และด้าน         
การใกล้ชิด ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วย คุณครูประจ าชั้น จ านวน 60 คน และเด็ก      
วัยอนุบาล จ านวน 360 คน ในระดับชั้นอนุบาลปีที่ 1 ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2557       
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จาก 26 โรงเรียน  

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานของการวิจัยในครั้งนี้         
ว่า 1) สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้งมีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมของเด็กวัยอนุบาล 2) สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการใกล้ชิดมีความสัมพันธ์ทางบวก
กับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 3) สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการพ่ึงพา    
มีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย เครื่องมือ 2 ชุด ได้แก่ แบบวัดสัมพันธภาพ     
ของครูกับเด็ก (The Student-Teacher Relationship Scale: STRS) สร้างข้ึนโดย Pianta (2001)   
ประกอบด้วย 28 รายการ เครื่องมือเป็นรูปแบบมาตรประมาณค่า 5 และแบบประเมินพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 4 ประเภท ประเภทละ 3 รายการ รวมทั้งหมด 12 รายการ     
เครื่องมือเป็นรูปแบบมาตรประมาณค่า 3 ระดับ  

  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูลวิจัย โดยใช้ค่าสถิติพ้ืนฐานวิเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ จ านวน และร้อยละ และหาค่าสถิติ
พ้ืนฐานเกี่ยวกับตัวแปร โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าต่ าสุด (Minimum) ค่าสูงสุด (Maximum) 

ค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยน าเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง จากนั้น 
วิเคราะห์เพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product-moment 
correlation coefficient) ระหว่างระดับเปอร์เซ็นไทล์ที่ได้จากการวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก      
ใน 3 มิต ิและคะแนนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
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สรุปผลการวิจัย 

 ข้อมูลจากการวิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล ผู้วิจัยสามารถสรุปผลที่ได้จากการวิจัย ได้ดังนี้ 
  1.  ตัวอย่างประชากรของครูประจ าชั้นอนุบาลปีที่ 1 ที่ศึกษาจ านวน 60 คน ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 98.3 มีเชื้อชาติไทยทั้งหมด ครูมีอายุต่ ากว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.7 
จบการศึกษาระดับปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 83.3 ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย    
คิดเป็นร้อยละ 88.3 มีประสบการณ์ในการสอนระดับชั้นอนุบาล 0-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 40  
  2. เด็กวัยอนุบาลที่เป็นตัวอย่างประชากร จ านวน 360 คน ประกอบด้วยเด็กเพศหญิง
และเพศชายจ านวนเท่ากัน พบว่า ปัจจุบันเด็กอาศัยอยู่กับบิดาและมารดา คิดเป็นร้อยละ 79.4         
มีรายได้สทุธิของครอบครัวต่อเดือนน้อยกว่า 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 59.7  
  3.  ระดับคะแนนเปอร์เซ็นไทล์ที่ได้จากตารางเทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์ส าหรับเด็กผู้หญิง
และเด็กผู้ชายจากคะแนนดิบของสัมพันธภาพที่เกิดข้ึนระหว่างครูกับเด็ก ใน 3 มิต ิพบว่าสัมพันธภาพ
ของครูกับเด็กอยู่ในระดับปานกลางทุกลักษณะ ได้แก่ สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้ง   

( ̅ = 52.36) ในมิติด้านการใกล้ชิด ( ̅ = 46.36) และในมิติด้านการพ่ึงพา ( ̅ = 49.16) ทั้งนี้

คะแนนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลที่มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง ( ̅ = 24.86) 
  4.  ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม    
ของเด็กวัยอนุบาล พบดังต่อไปนี้ 
  4.1  สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้งมีความสัมพันธ์ทางลบกับ
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  4.2 สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติการใกล้ชิดไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  4.3 สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติการพ่ึงพามีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมของเด็กวัยอนุบาลข้างต้น ผู้วิจัยมีประเด็นการอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

1. สัมพันธภาพของครูกับเด็กส่งผลต่อพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
 การศึกษาสัมพันธภาพของครูกับเด็กจากการวิจัยครั้งนี้พบว่า สัมพันธภาพในมิติ    
ด้านการขัดแย้งและด้านการพ่ึงพามีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็ก       
วัยอนุบาล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 หมายความว่า หากครูกับเด็กมีระดับสัมพันธภาพในมิติ
ด้านการขัดแย้งและด้านการพ่ึงพาอยู่ในระดับสูง สามารถคาดเดาไว้ว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม   
ของเด็กวัยอนุบาลจะอยู่ในระดับต่ า และในทางตรงกันข้ามหากครูกับเด็กมีระดับสัมพันธภาพในมิติ
ด้านการขัดแย้งและด้านการพ่ึงพาอยู่ในระดับต่ าก็จะสามารถคาดเดาไว้ว่า พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม
ของเด็กวัยอนุบาลจะอยู่ในระดับสูง สรุปได้ว่า สัมพันธภาพทางลบที่เกิดขึ้นระหว่างครูกับเด็กเป็น     
ตัวขัดขวางการเกิดพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล ดังที่ เดนิส ลอว์เรนซ์, (2545)           
ได้อธิบายว่า เด็กจะกระท าสิ่งต่างๆ เพื่อผู้อื่น หรือยอมรับในการปฏิบัติตามข้อตกลงที่ครูต้องการ    
ด้วยความสมัครใจต้องเริ่มต้นจากการสร้างสัมพันธภาพที่ดีร่วมกับครูเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้เด็ก   
เกิดการยอมรับคุณค่าของตนเอง ดังนั้น การเกิดสัมพันธภาพทางลบย่อมส่งผลให้เด็กไม่ได้รับการ
กระตุ้นที่ดีจากครูทั้งทางความรู้สึกและการแสดงออกต่อกัน โดยเฉพาะด้านการเป็นตัวแบบที่ดี
สอดคล้องกับ ประสาท อิศรปรีชา (2547) และสุรางค์ โค้วตระกูล (2553) ที่ได้อธิบายถึงอิทธิพล
ส าคัญในการเกิดพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลซึ่งเกิดจากการเลียนแบบจากแม่แบบ
หรือตัวแบบที่เด็กมีความผูกพัน ชื่นชอบที่ได้แสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมทั้งการสอนด้วย
ถ้อยค า และการเสริมแรงเพ่ือช่วยให้เด็กเกิดพฤติกรรมในระดับที่สูงขึ้น สอดคล้องกับ อุดมลักษณ์    
กุลพิจิตร (2553) ที่กล่าวว่า ครูควรปฏิบัติเฉพาะสิ่งที่ดีต่อเด็ก ให้เด็กรู้สึกมีความสุข อบอุ่น ผ่อนคลาย 
เพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมทางสังคมที่พึงประสงค์ให้แก่เด็ก ในขณะที่ครูต้องมีความคาดหวังถึงพฤติกรรม
เสริมสร้างสังคมของเด็กแต่ละคนที่จะได้รับการพัฒนาไปตามช่วงวัยที่เหมาะสม เนื่องจากสัมพันธภาพ
ที่เกิดขึ้นร่วมกับครูเป็นพ้ืนฐานในการปรับตัวของเด็กเพ่ือให้เข้ากับบริบทของโรงเรียนที่มีความแปลก
ใหม่ ดังนั้น สัมพันธภาพของครูกับเด็กจึงมีอิทธิพลส าคัญในการพัฒนาอารมณ์จิตใจส่งผลต่อการ
แสดงออกถึงพฤติกรรมทางด้านสังคมของเด็ก (Painta, 1999) สอดคล้องกับการศึกษาของ Asha 
และ Dale (2012) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของครูด้านการเอาใจใส่ ความเข้ากันได้ระหว่างครู   
กับเด็กด้วยความเห็นอกเห็นใจ และการให้ความอบอุ่นแก่เด็กในชั้นเรียน ส่งผลให้เด็กได้รับการพัฒนา
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมในทิศทางที่สูงขึ้น การแสดงออกถึงพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมซึ่งเป็น
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พฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่แสดงออกด้วยความ  สมัครใจ เพื่อเอ้ือประโยชน์ต่อผู้อื่น โดยไม่คาดหวัง
ผลตอบแทนใดๆ (Bar-tal, 1976, Berger, 1986 และ สุรางค์ โค้วตระกูล, 2553)  

ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาผลการวิจัยด้านสัมพันธภาพภาพของครูกับเด็กในมิติด้าน      
การใกล้ชิด พบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล หมายความว่า 
ไม่ว่าระดับสัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการใกล้ชิดจะอยู่ในระดับที่สูงหรือต่ าก็ไม่สามารถ    
คาดเดาการแสดงออกด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลได้ ทั้งนี้ เนื่องจากความ
ใกล้ชิดที่เกิดขึ้นระหว่างครูกับเด็กนั้นเป็นการแสดงออกถึงความรู้สึกที่สบายใจ สามารถสนทนา
ร่วมกันได้อย่างราบรื่นด้วยความเป็นธรรมชาติเป็นสัมพันธภาพที่ไม่ส่งผลต่อการกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม ดังที่ ลักขณา สริวัฒน์ (2557) ได้กล่าวว่า เด็กระดับอนุบาลจะปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์เม่ือผู้อื่นต้องการให้ท า ดังนั้น สัมพันธภาพในมิติด้านการใกล้ชิดที่เกิดขึ้นระหว่างครูกับเด็ก
จึงไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลซึ่งเป็นวัยของการเรียนรู้ความเป็นตัวตน
ตามมุมมองของนักจิตวิทยาที่ยึดทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาที่ได้กล่าวว่า เด็กจะเห็นใจผู้อ่ืนและ
สามารถช่วยเหลือผู้อื่นได้นั้นเด็กจะต้องได้รับการพัฒนาความสามารถทางเชาวน์ปัญญา คือ การเข้าใจ
ถึงเหตุผลของการต้องการความช่วยเหลือ และการปลอบโยนของผู้อ่ืนว่าเป็นเรื่องที่ส าคัญ (สุรางค์ 
โค้วตระกูล, 2553)  

2.  พฤติกรรมเสริมสร้างสังคมประเภทการให้ความร่วมมือของเด็กวัยอนุบาลมีโอกาส
เกิดข้ึนมากท่ีสุด 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากงานวิจัย พบว่า คะแนนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 
ประเภทการให้ความร่วมมือของเด็กมีระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 14.00 ซึ่งเป็นประเภทที่มีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุดเมื่อเทียบกับพฤติกรรมประเภทการแบ่งปัน การให้ความช่วยเหลือ และการปลอบโยน 
แสดงให้เห็นว่า เด็กมักแสดงออกถึงพฤติกรรมการให้ความร่วมมือเนื่องจากเป็นการแสดงออกของเด็ก
ในการปฏิบัติตามกฎข้อตกลงของสังคมเพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดี (Bar-tal, 1976) อาทิ การปฏิบัติ   
ตามข้อตกลงในชั้นเรียน การให้ข้อเสนอแนะหรือการแสดงความคิดเห็นในการท ากิจกรรม รวมทั้ง  
การท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน เช่นเดียวกับ Baumeister และ Bushman (2008) ที่ได้กล่าวว่า         
การให้ความร่วมมือเกิดข้ึนเพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคม การปฏิบัติของเด็กวัยอนุบาล        
จึงเกิดข้ึนเพ่ือให้เกิดการยอมรับ ซึ่งเด็กจะค่อยๆ ซึมซับผลที่เกิดจากการกระท าของตนเอง และ      
เริ่มเรียนรู้ผลของการกระท าจนเกิดความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นที่ชัดเจนยิ่งขึ้นเมื่อเด็กอายุ 6 ปี (อุสา     
สุทธิสาคร, 2544) ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่ท าการศึกษาในครั้งนี้เป็นกลุ่มเด็กอายุ 4 ปี เป็นวัยที่เริ่ม
เรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติตนเพื่อปลอบใจผู้อ่ืน สอดคล้องกับระดับค่าเฉลี่ยในการแสดงออกทาง
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พฤติกรรมการปลอบโยนเท่ากับ 1.18 ซึ่งเป็นประเภทที่น้อยที่สุด เนื่องจากเป็นพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมท่ีเกิดจากจิตส านึกรู้ถึงคุณค่าของผู้อ่ืน โดยปราศจากการวางเงื่อนไข ข้อบังคับ หรือข้อตกลง    
ซึ่งแตกต่างจากพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมประเภทการให้ความร่วมมือ  

3.  คะแนนสัมพันธภาพของครูกับเด็กมีการกระจายตัวของข้อมูลสูง 
 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการกระจายของกลุ่มข้อมูลในด้านสัมพันธภาพของครู       

กับเด็กทั้ง 3 มิต ิอยู่ในระดับ 20.32-29.86 ซึ่งเป็นค่าของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่อยู่ระดับ       
ที่สูงมาก หมายความว่า ข้อมูลด้านสัมพันธภาพของครูกับเด็กท่ีได้จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยมีระดับ   
การกระจายของข้อมูลห่างจากค่าเฉลี่ยเป็นส่วนใหญ่ (วรรณดี สุทธินรากร, 2556) เนื่องจากความ
แตกต่างระหว่างบุคคลด้านภูมิหลังของตัวอย่างประชากรครูและเด็ก ทั้งนี้ บีเนเชอร์ และ พิกเกต 
(2550) ได้กล่าวว่า สัมพันธภาพเป็นลักษณะนิสัยเกิดข้ึนในเวลาเดียวกับท่ีมีการเริ่มสร้างปฏิสัมพันธ์
กับผู้อ่ืนเป็นครั้งแรกผ่านจิตใจของบุคคลทั้งสองฝุาย ดังนั้นความแตกต่างของเด็กแต่ละคนจึงมีผลต่อ
ความรู้สึกของครูในการแสดงออกผ่านอารมณ์ความรู้สึกที่หลากหลายท าให้ระดับคะแนนสัมพันธภาพ
ของครูกับเด็กมีการกระจายตัวของข้อมูลสูง ประกอบกับภูมิหลังของเด็กท่ีแตกต่างกัน ทั้งทางสังคม
การเลี้ยงดู ฐานะทางเศรษฐกิจ และการแสดงออกของเด็ก ซึ่งเป็นสิ่งเร้าภายนอกท่ีส่งผลต่อการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับที่แตกต่างกัน (Pianta, 1999) แต่ในความเป็นจริงแล้วครูควร
ให้ความส าคัญกับเด็กแต่ละคนอย่างเท่าเทียมกัน ปฏิบัติต่อเด็กด้วยความรักและการยอมรับนับถือ
เพ่ือตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็กอย่างเหมาะสมและเท่าเทียมกัน (นฤมล      
เนียมหอม, 2555) 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคมของเด็กวัยอนุบาล ผู้วิจยัได้แบ่งประเด็นการให้ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 ครูหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการดูแลและจัดการศึกษาให้แก่เด็กวัยอนุบาลควร       

ให้ความส าคัญกับการลดระดับสัมพันธภาพทีเ่กิดจากความขัดแย้งระหว่างครูกับเด็ก ดังผลการวิจัย    
ที่พบว่า สัมพันธภาพของครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้งมีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมเสริมสร้าง
สังคม ดังนั้น การแสดงออกถึงสัมพันธภาพที่ลดความขัดแย้ง ท าให้เด็กเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อ่ืน
เป็นสิ่งที่ครูหรือผู้ดูแลเด็กพึงกระท าต่อเด็ก ซึ่งจะช่วยส่งเสริมพฤติกรรมด้านสังคมในทางบวกให้แก่เด็ก
ได้เป็นอย่างดี   
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1.2 คุณครูอนุบาลควรตระหนักถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็กวัยอนุบาล 
เนื่องจากเด็กมีภูมิหลังที่แตกต่างกัน ท าให้มีการแสดงออกทางสังคมในระดับที่ต่างกัน ดังผลการวิจัย        
ที่พบว่า ระดับสัมพันธภาพที่เกิดข้ึนระหว่างครูกับเด็กในมิติด้านการขัดแย้งและด้านการพ่ึงพา           
มีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม ครูจึงควรเอาใจใส่ ให้ก าลังใจ สร้างแรงบันดาลใจ 
คอยโอบกอด สบตา พูดคุยกับเด็กเก่ียวกับเรื่องราวต่างๆ และชื่นชมเด็กทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน   

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาเหตุปัจจัยที่น าไปสู่สัมพันธภาพของครูกับเด็กมิตติ่างๆ 
  2.2  ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กในโรงเรียนสังกัด
อ่ืนๆ เพื่อเปรียบเทียบระดับสัมพันธภาพที่เกิดข้ึนและใช้ในการแก้ปัญหาด้านต่างๆ ต่อไป 
  2.3 ควรมีการศึกษาเพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล           
โดยใช้กิจกรรมกลุ่มเพ่ือให้เด็กได้มีบทบาทในการท ากิจกรรมร่วมกัน 
  2.4 ควรวิจัยเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมในด้านการช่วยเหลือ การแบ่งปัน    
และการปลอบโยน 
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ภาคผนวก ข 
สูตรและการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
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สูตรและการค านวณขนาดตัวอย่างประชากร 

 การค านวณขนาดตัวอย่างประชากร โดยเลือกใช้สูตรของ Yamane, 1978 (วรรณี แกมเกตุ, 
2555) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และยอมให้คลาดเคลื่อนในระดับ  5% 

 n0 = 
     -   

   ( - )  e  
 

 เมื่อก าหนดให้    = 0.5  
    และ Z   = 2 (ถ้าค่าความเชื่อม่ัน 95% Z มีค่าเท่ากับ 1.96 หรือประมาณ 2) 
 

 ดังนั้น      n = 
         

          e  
 =

 

   e  
 โดย n  n0 

 
   โดยที่ n คือ  ขนาดของตัวอย่างประชากร 
    N คือ  ขนาดของประชากร 
    e คือ ค่าความคลาดเคลื่อนที่ผู้วิจัยยอมให้เกิดข้ึน  
 
     การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยต้องการก าหนดขนาดของตัวอย่างประชากร 2 กลุ่ม ได้แก่ ตัวอย่าง
ประชากรของครูประจ าชั้น และตัวอย่างประชากรของเด็กอนุบาลชั้นปีที่ 1 โรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จึงมีการค านวณจากสูตรข้างต้น ดังนี้ 

 1) ขนาดตัวอย่างประชากรของครู 

   n1 = 
  

     e   
  

 
   โดยที่ n1  คือ ขนาดของตัวอย่างประชากรครู 
    N1 คือ ขนาดของประชากรครู 
     
     ในที่นี้ ผู้วิจัยก าหนด N1 =  71 

    e =  0.05  

   ดังนั้น n1 =  
  

            
 =  

  

       
  = 60.30 = 60  

 
   สรุปได้ว่า  ตัวอย่างประชากรของครูประจ าชั้นในการวิจัยครั้งนี้ มีจ านวน 60 คน 
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 2) ตัวอย่างประชากรของเด็ก 

   n2 = 
  

     e   
  

 
   โดยที่ n2  คือ ขนาดของตัวอย่างประชากรเด็ก 
    N2 คือ ขนาดของประชากรเด็ก 

 

     ในที่นี้ ผู้วิจัยก าหนด N2 =  1,924 

    e =  0.05  

   ดังนั้น n2 = 
     

               
 = 

     

    
 = 331.15 = 331 

 
   สรุปได้ว่า  ตัวอย่างประชากรของเด็กในการวิจัยครั้งนี้ มีจ านวน 331 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 1. แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

 2. แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
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เครื่องมือชุดที่ 1 

แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

ค าชี้แจง      

 1. แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือวัดระดับสัมพันธภาพของครู 

กับเด็กที่ส่งผลต่อพฤติกรรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร โดยศึกษาสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นใน 3 มิต ิได้แก่ สัมพันธภาพ

ของครูกับเด็กมิติการขัดแย้ง สัมพันธภาพของครูกับเด็กมิติการพ่ึงพา และสัมพันธภาพของครูกับเด็ก

มิติการใกล้ชิด เพื่อเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาแนวทางการสร้างความตระหนักเกี่ยวกับการสร้าง

ลักษณะสัมพันธภาพอันดีของครูกับเด็กอนุบาล  

2. ผู้ตอบแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก คือ ครูประจ าชั้นอนุบาลปีที่ 1 

3. ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กครั้งนี้ผู้วิจัยถือเป็นความลับ   

เพ่ือการวิจัยเท่านั้น และเป็นการวิเคราะห์เพ่ือน าเสนอข้อมูลจัดท าเป็นภาพรวม ไม่มีผลกระทบต่อ

สถานภาพและการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใด  

4. การตอบแบบวัดครั้งนี้ ขอความกรุณาท่านโปรดตอบตามความเป็นจริง เพ่ือให้ข้อมูลเป็น

ประโยชน์ในการส่งเสริมสัมพันธภาพของครูกับเด็กต่อไป  

5. หากผู้ตอบแบบวัดมีความประสงค์ท่ีจะทราบข้อมูลเพิ่มเติม สามารถติดต่อผู้วิจัย คือ          

นางสาวสุพรรณิการ์ ศรีสุวรรณ ติดต่อผ่านทาง e-mail: supunnika.srii@gmail.com 

6. ผู้วิจัยขอขอบพระคุณที่ท่านกรุณาตอบแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก ทั้งนี้ ผู้วิจัย     

จะมารับแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็กจากคุณครูประจ าชั้นด้วยตนเอง เพ่ือตรวจสอบข้อมูล      

ให้ถูกต้องและครบถ้วน   

 

         ขอกราบขอบพระคุณท่านที่ได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 

นางสาวสุพรรณิการ์ ศรีสุวรรณ 

mailto:supunnika.srii@gmail.com
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แบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

ชื่อคุณครู................................................... เพศ   หญิง   ชาย  เชื้อชาติ.................. ชั้น อ.1/..... 

ชื่อเด็ก........................................................ เพศ   หญิง   ชาย  เชื้อชาติ................... อายุ .......ปี   

 
ค าชี้แจง โปรดพิจารณาว่าข้อความต่อไปนี้ สอดคล้องกับสัมพันธภาพของท่านกับเด็กในระดับใด 
วงกลมล้อมรอบตัวเลขที่ก าหนดให้ 5 ระดับ หากท่านต้องการเปลี่ยนค าตอบ กรุณาอย่าลบ ให้
กากบาทค าตอบที่ผิด แล้ววงกลมล้อมรอบค าตอบที่ต้องการ 

ระดับคะแนน  

1 
ไม่เป็น  

ความจริงเลย                             

2 
ไม่เป็น 

ความจริงนัก                              

3 
ไม่แน่ใจ                

4 
ค่อนข้าง 

เป็นความจริง 

5 
เป็นความจริง

ที่สุด 

                 

1. ท่านมีสัมพันธภาพที่อบอุ่นและเป็นมิตรกับเด็ก  1 2 3 4 5 
2. ท่านและเด็กดูเหมือนว่าจะเข้ากันไม่ได้ 1 2 3 4 5 
3. เมื่อเด็กรู้สึกไม่สบายใจ เขาจะมองหาการปลอบโยนจากท่าน 1 2 3 4 5 
4. เด็กมีท่าทางอึดอัดใจเมื่อได้รับการสัมผัสหรือการแสดงความรัก 1 2 3 4 5 
ทางกายจากท่าน 
5. เด็กให้ความส าคัญกับสัมพันธภาพระหว่างตัวเด็กกับท่าน 1 2 3 4 5 
6. เด็กมีท่าทางเสียใจหรืออับอายเมื่อถูกท่านตักเตือน 1 2 3 4 5 
7. เมื่อท่านชมเชยเด็ก เด็กจะยิ้มรับด้วยความภาคภูมิใจ 1 2 3 4 5 
8. เด็กมีพฤติกรรมต่อต้านเมื่อต้องอยู่ห่างจากท่าน 1 2 3 4 5 
9. เด็กมักจะเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับตนเองให้ท่านฟัง  1 2 3 4 5 
10. เด็กพ่ึงพาท่านมากเกินความจ าเป็น 1 2 3 4 5 
11. เด็กแสดงอารมณ์โกรธท่านได้อย่างง่ายดาย 1 2 3 4 5 
12. เด็กพยายามท าให้ท่านรู้สึกพึงพอใจ 1 2 3 4 5 
13. เด็กรู้สึกว่าท่านปฏิบัติกับเขาอย่างไม่ยุติธรรม 1 2 3 4 5 
14. เด็กขอความช่วยเหลือจากท่าน แม้ว่าจริงๆ แล้วไม่ได้ต้องการ 1 2 3 4 5 
ความช่วยเหลือเหล่านั้นจริงๆ ก็ตาม 

วันที่ ...... เดือน ......................... พ.ศ. ....... 
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15. ท่านสามารถปรับตัวเข้ากับอารมณ์ของเด็กได้อย่างง่ายดาย 1 2 3 4 5 
16. เด็กมองว่าท่านเป็นบุคคลที่มีแต่การลงโทษและการต าหนิ 1 2 3 4 5 
17. เด็กแสดงออกถึงความเสียใจหรือความอิจฉา 1 2 3 4 5 
เมื่อท่านใช้เวลาอยู่กบัเด็กคนอ่ืน 
18. เด็กยังมีอารมณ์โกรธหรือแสดงพฤติกรรมต่อต้านหลังจาก 1 2 3 4 5 
ถูกตักเตือน 
19. เมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม เด็กตอบสนอง 1 2 3 4 5 
ต่อการมองและการใช้น้ าเสียงของท่านเป็นอย่างดี 
20. ท่านรู้สึกเหน็ดเหนื่อยในการรับมือกับเด็ก 1 2 3 4 5 
21. ท่านสังเกตเห็นว่าเด็กเลียนแบบพฤติกรรม หรือวิธีการปฏิบัติ  1 2 3 4 5 
ในการท าสิ่งต่างๆ ของท่าน 
22. เมื่อเด็กอารมณ์ไม่ดี ท่านทราบทันทีว่าวันนี้จะเป็นวันที่ 1 2 3 4 5 
เหนื่อยยากและรู้สึกยาวนาน 
23. ความรู้สึกของเด็กท่ีมีต่อท่านไม่สามารถคาดเดาได้   1 2 3 4 5 
หรือสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา 
24. แม้ว่าท่านได้พยายามอย่างสุดความสามารถแล้ว  1 2 3 4 5 
แต่ยังรู้สึกอึดอัดใจกับการเข้าหากันระหว่างท่านกับเด็ก 
25. เด็กมักแสดงอาการงอแงหรือร้องไห้เมื่อต้องการบางสิ่ง 1 2 3 4 5 
บางอย่างจากท่าน 
26. เด็กเจ้าเล่ห์และมักบงการท่าน  1 2 3 4 5 
27. เด็กเปิดใจในการแบ่งปันความรู้สึกและประสบการณ์กับท่าน 1 2 3 4 5 
28. ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างท่านกับเด็กท าให้ท่านรู้สึก 1 2 3 4 5 
ประสบผลส าเร็จ และเกิดความมั่นใจ 
 

 

ขอบพระคุณค่ะ 
                  สุพรรณิการ์  ศรีสุวรรณ 
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เครื่องมือชุดที่ 2 
แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพของครูกับเด็กและพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 
ของเด็กวัยอนุบาล 

คู่มือการใช้แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

 1. ค าชี้แจง  
รายละเอียดของแบบประเมินพฤติกรรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาลฉบับนี้ จัดท าขึ้น

เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลพฤติกรรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้รับการประเมิน ประกอบด้วย ชื่อ นามสกุล โรงเรียน ห้อง 

เพศ การอยู่อาศัย และรายรับสุทธิของครอบครัวต่อเดือน 
ตอนที่ 2  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการประเมิน ประกอบด้วยชื่อผู้ประเมิน วัน เวลาที่ใช้ 

ในการประเมิน 
ตอนที่ 3 แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

2. ข้อปฏิบัติในการใช้แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 
 2.1 ผู้ตอบแบบประเมินพฤติกรรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล คือ ผู้วิจัย 

 2.2 ผู้ประเมินศึกษาขอบเขตของพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมจากค าอธิบาย ดังนี้ 
1) พฤติกรรมการช่วยเหลือ  

1.1) การช่วยเหลือเพ่ือนเมื่อได้รับการร้องขอ 
1.2) การช่วยเก็บของเล่น หรืออุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้หลังจากท ากิจกรรม 
1.3) การให้ค าแนะน า หรือข้อเสนอแนะง่ายๆ แก่ผู้อื่น 

2) พฤติกรรมการแบ่งปัน  
2.1) การรอคอยในการเล่น หรือการใช้อุปกรณ์สิ่งของต่อจากผู้อื่น 
2.2) การแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์ส่วนตัวให้แก่ผู้อื่น 
2.3) การแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์ส่วนรวมให้แก่ผู้อื่น 

3) พฤติกรรมการปลอบโยน  
3.1) การพูดให้ก าลังใจเมื่อผู้อื่นไม่สบายใจ หรือต้องการก าลังใจ 
3.2) การโอบกอด สัมผัส จับมือ เมื่อผู้อ่ืนไม่สบายใจ 
3.3) การกล่าวชมเชยเมื่อผู้อื่นประสบความส าเร็จในการท ากิจกรรมต่างๆ  
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4) พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ 
4.1) การปฏิบัติตามข้อตกลงในชั้นเรียน 
4.2) การให้ข้อเสนอแนะ หรือแสดงความคิดเห็นในการท ากิจกรรม  
4.3) การท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกับผู้อ่ืน 

 2.3 ผู้ประเมินสังเกตพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็ก จ านวนห้องละ 6 คน โดยการสุ่ม
จับฉลากเลขท่ีแบบโควตา ประกอบด้วยเด็กผู้หญิง 3 คน และเด็กผู้ชาย 3 คน  
 2.4 ผู้ประเมินด าเนินการสังเกตเด็กเป็นรายบุคคล ตั้งแต่เวลา 08.00 น. ถึง 11.00 น.     
โดยสังเกตและบันทึกคะแนนพฤติกรรมรอบละ 2 นาที จ านวน 15 รอบ รวม 30 นาทีต่อคน   

วิธีบันทึกการสังเกต 
1. ผู้ประเมินบันทึกข้อมูลในตอนที่ 1 และตอนที่ 2 โดยการเขียนเครื่องหมาย ลงใน  

หน้าข้อความ และกรอกข้อมูลในช่องว่างให้สมบูรณ์ตรงตามความเป็นจริง 
2. ผู้ประเมินด าเนินการสังเกตพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม ในตอนที่ 3 และบันทึกคะแนน    

โดยศึกษาจากตารางเกณฑ์การให้คะแนนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กอนุบาล ดังนี้  

ตารางเกณฑ์การให้คะแนนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กอนุบาล 

พฤติกรรม 
เสริมสร้างสังคม 

ระดับ
คะแนน 

รายละเอียดพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

1. พฤติกรรมการช่วยเหลือ  
1.1 การช่วยเหลือ

เพื่อน เม่ือได้รับการร้อง
ขอ 

2 เด็กช่วยเหลือเพื่อนเมื่อได้รับการร้องขอ โดยไม่ต้อง 
ได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

1 เด็กช่วยเหลือเพื่อนเมื่อได้รับการร้องขอ  
โดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่ให้ความช่วยเหลือเพื่อน แม้ได้รับการกระตุ้น           
การเตือน หรือการชักจูง 

1.2 การช่วยเก็บของ
เล่น หรืออุปกรณ์ต่างๆ             
ที่ใช้หลังจากท ากิจกรรม 

2 เด็กช่วยเก็บของเล่น หรืออุปกรณ์ต่างๆ หลังจาก               
ท ากิจกรรมโดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน  
หรือการชักจูง 

1 เด็กช่วยเก็บของเล่น หรืออุปกรณ์ต่างๆ หลังจาก  
ท ากิจกรรมโดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่ช่วยเก็บของเล่น หรืออุปกรณ์ต่างๆ หลังจาก 
ท ากิจกรรม แม้ได้รับการกระตุน้ การเตือน หรือการชักจูง 
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พฤติกรรม 
เสริมสร้างสังคม 

ระดับ
คะแนน 

รายละเอียดพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

1. พฤติกรรมการช่วยเหลือ  

1.3 การให้ค าแนะน า 
หรือข้อเสนอแนะง่ายๆ 
แก่ผู้อื่น 

2 เด็กให้ค าแนะน า หรือข้อเสนอแนะงา่ยๆ แก่ผู้อื่น             
โดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

1 เด็กให้ค าแนะน า หรือข้อเสนอแนะงา่ยๆ แก่ผู้อื่น              
โดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่ให้ค าแนะน า หรือข้อเสนอแนะง่ายๆ แก่ผู้อื่น            
แม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

2. พฤติกรรมการแบ่งปัน  
2.1 การรอคอยในการ

เล่น หรือการใช้อุปกรณ์
สิ่งของ  ต่อจากผู้อื่น 

2 เด็กสามารถรอคอยในการเล่น หรือการใช้อุปกรณ์สิ่งของต่อ
จากผู้อื่น โดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น  
การเตือน หรือการชักจูง 

1 เด็กสามารถรอคอยในการเล่น หรือการใช้อุปกรณ์สิ่งของต่อ
จากผู้อื่นโดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่สามารถรอคอยในการเล่น หรือการใช้อุปกรณ์สิ่งของต่อ
จากผู้อื่น แม้ได้รบัการกระตุ้น  การเตือน  หรือการชักจูง 

2.2 การแบ่งปันของ
เล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์
ส่วนตัวให้แก่ผู้อื่น 

2 เด็กแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์ส่วนตัวให้แก่ผู้อื่น   
โดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

1 เด็กแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์ส่วนตัวให้แก่ผู้อื่น 
โดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่แบ่งปนัของเล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์ส่วนตัว          
ให้แก่ผู้อื่น แม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

2.3 การแบ่งปนัของ
เล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์
ส่วนรวมให้แก่ผู้อื่น 

2 เด็กแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์ส่วนรวม            
ให้แก่ผู้อื่น โดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน  
หรือการชักจูง 

1 เด็กแบ่งปันของเล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์ส่วนรวมให้แก่ผู้อื่น 
โดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่แบ่งปนัของเล่น ของใช้ หรืออุปกรณ์ส่วนรวมให้แก่ผู้อื่น 
แม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 
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พฤติกรรม 
เสริมสร้างสังคม 

ระดับ
คะแนน 

รายละเอียดพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

3. พฤติกรรมการปลอบโยน   

3.1 การพูดให้ก าลังใจ
เมื่อผู้อื่นไม่สบายใจ หรือ
ต้องการก าลังใจ 

2 เด็กพูดให้ก าลังใจเมื่อผู้อื่น ไม่สบายใจ หรือต้องการก าลังใจ 
โดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน  
หรือการชักจูง 

1 เด็กพูดให้ก าลังใจเมื่อผู้อื่น ไม่สบายใจ หรือต้องการก าลังใจ 
โดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่พูดให้ก าลังใจเมื่อผู้อื่น ไมส่บายใจ หรือต้องการก าลังใจ 
แม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

3.2 การโอบกอด 
สัมผัส จบัมือ เมื่อผู้อื่นไม่
สบายใจ 

2 เด็กโอบกอด สัมผัส จับมือ เมื่อผู้อื่นไม่สบายใจ    
 โดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

1 เด็กโอบกอด สัมผัส จับมือ เมื่อผู้อื่นไม่สบายใจ 
โดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่โอบกอด สัมผัส จบัมือ เมื่อผู้อื่นไม่สบายใจ     
แม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

3.3 การกล่าวชมเชย
เมื่อผู้อื่นประสบวาม
ส าเร็จในการท ากิจกรรม 

2 เด็กกล่าวชมเชยเมื่อผู้อื่นประสบความส าเร็จ                    
ในการท ากิจกรรม โดยไม่ต้องไดร้ับการกระตุ้น  
การเตือน หรือการชักจูง 

1 เด็กกล่าวชมเชยเมื่อผู้อื่นประสบความส าเร็จ                     
ในการท ากิจกรรม โดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน          
หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่กล่าวชมเชยเมื่อผู้อื่นประสบความส าเร็จ                 
ในการท ากิจกรรม แม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน            
หรือการชักจูง 

4. พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ 

4.1 การปฏิบัติ           
ตามข้อตกลง ในชัน้เรียน 

2 เด็กปฏิบัติตามข้อตกลงในชั้นเรียน โดยไม่ต้องได้รบั          
การกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

1 เด็กปฏิบัติตามข้อตกลงในชั้นเรียน โดยต้องมีการกระตุ้น     
การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงในชัน้เรียน แม้ได้รับการกระตุ้น 
การเตือน หรือการชักจูง 



 
 

 

92 

พฤติกรรม 
เสริมสร้างสังคม 

ระดับ
คะแนน 

รายละเอียดพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

4. พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ 

4.2 การให้
ข้อเสนอแนะ หรือแสดง
ความคิดเห็น 
ในการท ากิจกรรม 

2 เด็กให้ข้อเสนอแนะ หรือแสดงความคิดเห็น                      
ในการท ากิจกรรม โดยไม่ต้องไดร้ับการกระตุ้น การเตือน  
หรือการชักจูง 

1 เด็กให้ข้อเสนอแนะ หรือแสดงความคิดเห็น                     
ในการท ากิจกรรม โดยต้องมีการกระตุ้น การเตือน           
หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่ให้ข้อเสนอแนะ หรือแสดงความคิดเห็น                   
ในการท ากิจกรรม แม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน             
หรือการชักจูง 

4.3 การท ากิจกรรม
กลุ่มร่วมกับผู้อื่น 

2 เด็กท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกับผู้อื่น โดยไม่ต้องได้รับ 
การกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

1 เด็กท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกับผู้อื่น โดยต้องมีการกระตุ้น       
การเตือน หรือการชักจูง 

0 เด็กไม่ท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกับผู้อื่น แม้ได้รับการกระตุ้น     
การเตือน หรือการชักจูง 

 3. ผู้ประเมินนับจ านวนความถี่และคะแนนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมท่ีได้จากการสังเกต 

จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องรวมความถ่ีและช่องรวมคะแนน  

4. ข้อมูลจากการตอบแบบประเมินพฤติกรรรมครั้งนี้ผู้วิจัยถือเป็นความลับเพ่ือการวิจัย

เท่านั้น และเป็นการวิเคราะห์เพื่อน าเสนอข้อมูลจัดท าเป็นภาพรวม ไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพ               

และการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใด  

 

ขอกราบขอบพระคุณท่านที่ได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 

       นางสาวสุพรรณิการ์ ศรีสุวรรณ 

                       ผู้วิจัย 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้รับการประเมิน 

ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงใน  หน้าข้อความ และกรอกข้อมูลในช่องว่างให้สมบูรณ์

ตรงตามความเป็นจริง 

1. ชื่อเด็ก.....................................................  นามสกุล.............................................   

2. โรงเรียน..................................................................................  ห้อง...................  

3. เพศ  

  หญิง   ชาย 

4. ปัจจุบันเด็กอาศัยอยู่กับ 

 บิดาและมารดา 

 บิดา 

 มารดา 

 ญาติหรือบุคคลอ่ืน มีความสัมพันธ์กับเด็ก ………………………………………… 

5. รายรับสุทธิของครอบคัวต่อเดือน 

  น้อยกว่า 30,000 บาท 

 30,001 บาท ถึง 50,000 บาท 

 มากกว่า 50,001 บาท 

ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการประเมิน  

ค าชี้แจง  โปรดกรอกข้อมูลในช่องว่างให้สมบูรณ์ตรงตามความเป็นจริง 

 ชื่อผู้ประเมิน ..................................................... นามสกุล......................................... 

 ประเมินวัน........................ ที่.......... เดือน.......................................... พ.ศ. ........   

 เริ่มประเมินเวลา .......................... น. สิ้นสุดการประเมินเวลา......................... . น.  
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ตอนที่ 3 แบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

ค าชี้แจง โปรดกรอกคะแนนพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมที่ได้จากการสังเกต ลงใน  ที่ก าหนดให้      

ตามความเป็นจริง  

ระดับคะแนน  

 2 หมายถึง เด็กแสดงพฤติกรรมโดยไม่ต้องได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

 1 หมายถึง เด็กแสดงพฤติกรรมเมื่อได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

 0 หมายถึง เด็กไม่แสดงพฤติกรรมแม้ได้รับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง 

ตัวอย่างในการกรอกข้อมูลแบบประเมิน 

   
ค าอธิบายประกอบ 
 จากการสังเกตข้อที่ A.1 ผู้ตอบแบบประเมิน ประเมินเด็กคนที่ 1 และคนที่ 6 ว่า มีพฤติกรรม  

ที่แสดงออกถึงการให้ความช่วยเหลือเพ่ือนเมื่อได้รับการร้องขอ ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นโดยไม่ต้อง

ไดร้ับการกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง และประเมินเด็กคนที่ 2 และคนที่ 4 ว่า มีพฤติกรรม

แสดงออกถึงการให้ความช่วยเหลือเพ่ือนเมื่อได้รับการร้องขอ ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เกิดข้ึนเมื่อได้รับ   

การกระตุ้น การเตือน หรือการชักจูง ส่วนเด็กคนที่ 3 และคนที่ 5 ได้รับการประเมินว่า ไม่มี

พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการให้ความช่วยเหลือเพ่ือนเมื่อได้รับการร้องขอ แม้ได้รับการกระตุ้น      

การเตือน หรือการชักจูง 

 

 

รอบท่ี พฤติกรรมเสริมสร้างสังคม 

แบบบันทึกการสังเกต 

คนที ่
1 

คนที ่
2 

คนที ่
3 

คนที ่
4 

คนที่ 
5 

คนที ่
6 

ก A) พฤติกรรมการช่วยเหลือ 

A.1) การช่วยเหลือเพื่อน 
เมื่อไดร้ับการร้องขอ 

2 1 0 1 0 2 
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แบ
บบั

นท
ึกก

าร
สัง

เก
ต 

รว
ม 

คะ
แน

น 

1)
 พ

ฤต
ิกร

รม
กา

รช
่วย

เห
ลือ

 

   

2)
 พ

ฤต
ิกร

รม
กา

รแ
บ่ง

ปัน
 

   

รว
ม 

คว
าม

ถี่ 
      

รอ
บ ที ่ 15
 

      

รอ
บ ที ่ 14
 

      

รอ
บ ที ่ 13
 

      

รอ
บ ที ่ 12
 

      

รอ
บ ที ่ 11
 

      

รอ
บ ที ่ 10
 

      

รอ
บ ที ่ 9       

รอ
บ ที ่ 8       

รอ
บ ที ่ 7       

รอ
บ ที ่ 6       

รอ
บ ที ่ 5       

รอ
บ ที ่ 4       

รอ
บ ที ่ 3       

รอ
บ ที ่ 2       

รอ
บ ที ่ 1       

พฤ
ติก

รร
มเ

สร
ิมส

ร้า
งส

ังค
ม 

  1
.1)

 ก
าร

ช่ว
ยเ

หล
ือเ

พื่อ
นเ

มื่อ
ได

้รบั
กา

รร
้อง

ขอ
 

  1
.2)

 ก
าร

ช่ว
ยเ

ก็บ
ขอ

งเล
่น 

อุป
กร

ณ์
ต่า

งๆ
 ท

ี่ใช้
หล

ังจ
าก

ท า
กิจ

กร
รม

 

  1
.3)

 ก
าร

ให
้ค า

แน
ะน

 า  
หร

ือข้
อเ

สน
อแ

นะ
ง่า

ยๆ
 แ

ก่ผ
ู้อื่น

 

  2
.1)

 ก
าร

รอ
คอ

ยใ
นก

าร
เล

่น 
หร

ือก
าร

ใช้
อุป

กร
ณ

์สิ่ง
ขอ

งต
่อจ

าก
ผู้อ

ื่น 

  2
.2)

 ก
าร

แบ
่งป

ันข
อง

เล
่น 

ขอ
งใช้

 
หร

ืออุ
ปก

รณ
ส์่ว

นต
ัวใ

ห้แ
กผ่

ู้อื่น
 

  2
.3)

 ก
าร

แบ
่งป

ันข
อง

เล
่น 

ขอ
งใช้

 
หร

ืออุ
ปก

รณ
ส์่ว

นร
วม

ให
้แก

่ผู้อ
ื่น 
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แบ
บบั

นท
ึกก

าร
สัง

เก
ต 

รว
ม 

คะ
แน

น 

3)
 พ

ฤต
ิกร

รม
กา

รป
ลอ

บโ
ยน

 

   

4)
 พ

ฤต
ิกร

รม
กา

รใ
ห้ค

วา
มร

่วม
มอื

 

   

รว
ม 

คว
าม

ถี่ 
      

รอ
บ ที ่ 15
 

      

รอ
บ ที ่ 14
 

      

รอ
บ ที ่ 13
 

      

รอ
บ ที ่ 12
 

      

รอ
บ ที ่ 11
 

      

รอ
บ ที ่ 10
 

      

รอ
บ ที ่ 9       

รอ
บ ที ่ 8       

รอ
บ ที ่ 7       

รอ
บ ที ่ 6       

รอ
บ ที ่ 5       

รอ
บ ที ่ 4       

รอ
บ ที ่ 3       

รอ
บ ที ่ 2       

รอ
บ ที ่ 1       

พฤ
ติก

รร
มเ

สร
ิมส

ร้า
งส

ังค
ม 

  3
.1)

 ก
าร

พูด
ให

้ก า
ลัง

ใจ
เม

ื่อผ
ู้อื่น

   
   

ไม
่สบ

าย
ใจ

 ห
รือ

ต้อ
งก

าร
ก า

ลัง
ใจ

 

  3
.2)

 ก
าร

โอ
บก

อด
 ส

มัผ
สั 

จับ
มือ

 
เม

ื่อผ
ู้อื่น

ไม
่สบ

าย
ใจ

 

  3
.3)

 ก
าร

กล
่าว

ชม
เช

ยเ
มื่อ

ผู้อ
ื่น

ปร
ะส

บค
วา

มส
 าเร

จ็ใ
นก

าร
ท า

กิจ
กร

รม
 

  4
.1)

 ก
าร

ปฏ
ิบัต

ติา
มข

้อต
กล

ง 
ใน

ชั้น
เรีย

น 

  4
.2)

 ก
าร

ให
้ข้อ

เส
นอ

แน
ะ 

หร
ือแ

สด
ง

คว
าม

คิด
เห

็นใ
นก

าร
ท า

กิจ
กร

รม
 

  4
.3)

 ก
าร

ท า
กิจ

กร
รม

กล
ุ่มร

่วม
กับ

ผู้อ
ื่น 
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ภาคผนวก ง 
แบบวิเคราะห์คะแนนสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 



 

 

แบบวิเคราะห์คะแนนสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

ชื่อคุณครู................................................... เพศ   หญิง   ชาย  เชื้อชาติ.................. ชั้น อ.1/..... 

ชื่อเด็ก........................................................ เพศ   หญิง   ชาย  เชื้อชาติ.................. อายุ .......ป ี  

 

ค าชี้แจง น าค าตอบที่วงกลมในแต่ละข้อกรอกลงในช่องสี่เหลี่ยมที่อยู่ติดกัน รวมคะแนนแต่ละช่อง  

ลงในช่องสี่เหลี่ยมด้านล่างสุด ในกรณีที่ข้อใดไม่มีค าตอบ ไม่ให้ใส่ศูนย์ลงไป ใช้สูตรค านวณคะแนน

สัมพันธภาพของครูกับเด็ก น าคะแนนที่ค านวณได้และคะแนนดิบของแต่ละด้านไปกรอกลงในช่องว่าง  

ที่อยู่ด้านล่างของกราฟแสดงมิติของสัมพันธภาพ ใช้ตารางเทียบหาค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ   

แต่ละตัว (ท่ีมีความสอดคล้องกัน) ก าหนดจุดเปอร์เซ็นไทล์ลงบนกราฟแสดงสัมพันธภาพของครูกับ

เด็ก และแรเงาบริเวณท่ีใช้ในการแปลผลคะแนน 
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      1. 1 2 3 4 5 

       2.  1 2 3 4 5 

     3. 1 2 3 4 5 

     4. 1 2 3 4 5 

     5. 1 2 3 4 5 

       6. 1 2 3 4 5 

     7. 1 2 3 4 5 

       8. 1 2 3 4 5 

     9. 1 2 3 4 5 

       10. 1 2 3 4 5 

       11. 1 2 3 4 5 

     12. 1 2 3 4 5 

       13. 1 2 3 4 5 

       14. 1 2 3 4 5 

     15. 1 2 3 4 5 

       16. 1 2 3 4 5 

       17. 1 2 3 4 5 

       18. 1 2 3 4 5            

       19. 1 2 3 4 5 

       20. 1 2 3 4 5 

     21. 1 2 3 4 5 

       22. 1 2 3 4 5 

       23. 1 2 3 4 5 

       24.  1 2 3 4 5 

       25. 1 2 3 4 5 

       26. 1 2 3 4 5 

      27. 1 2 3 4 5 

     28.  1 2 3 4 5  

                       

แบบวิเคราะห์คะแนนสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 การ     การ      การ     

ขัดแย้ง  ใกล้ชิด  พึ่งพา 

            

          

         _____    _____   _____   _____ 

         _____    _____   _____   _____ 

 

สูตรค านวณคะแนนสมัพันธภาพของครูกับเด็ก 

 (72-____) + _____ + (30-_____) = _______ 

  การ          การ               การ        คะแนนดิบ 
ขัดแย้ง      ใกล้ชิด            พึ่งพา           รวม 

คะแนนดิบ 
 

เปอร์เซ็น 
ไทล์ 

คะแนนดิบรวม        

 

  เปอร์เซ็นไทล์                                        เปอร์เซ็นไทล์ 

กราฟแสดงลักษณะสัมพันธภาพ 

  การ         การ          การ        คะแนน 
 ขัดแย้ง     ใกล้ชิด       พึ่งพา         รวม 

100 

 

75 

 

50 

 

25 

 

0 

100 

 

75 

 

50 

 

25 

 

0 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
ตารางเทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

101 

ตารางที่ 19 เทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดบิ ส าหรับเดก็ผู้หญิง 

เปอร์เซ็นไทล ์

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการขัดแย้ง 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการใกล้ชิด 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการพึ่งพา 

คะแนนรวม เปอร์เซ็นไทล ์

>99 
99 
98 
97 
96 

49-60 
47-48 

46 
44-45 

43 

 
55 

22-25 
20-21 

 
19 
18 

139-140 
136-138 

135 
 

>99 
99 
98 
97 
96 

95 
94 
93 
92 
91 

42 
40-41 

39 
37-38 

 

54 
 
 
 

17 
 
 

134 
 

133 
 

132 

95 
94 
93 
92 
91 

90 
89 
88 
87 
86 

35-36 
34 
33 
32 
 

53 16  
 

131 
130 

90 
89 
88 
87 
86 

85 
84 
83 
82 
81 

31 
 

30 
 

29 

 15  
 

129 

85 
84 
83 
82 
81 

80 
79 
78 
77 
76 

28 
 

27 

52 14 128 80 
79 
78 
77 
76 
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ตารางท่ี 19 (ต่อ) เทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ ส าหรับเด็กผู้หญิง  

เปอร์เซ็นไทล ์

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการขัดแย้ง 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการใกล้ชิด 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการพึ่งพา 

คะแนนรวม เปอร์เซ็นไทล ์

75 
74 
73 
72 
71 

26 
 

25 
 

 

51 13 127 
 
 

126 

75 
74 
73 
72 
71 

70 
69 
68 
67 
66 

24 
 
 
 

23 

 12 125 
 
 
 

70 
69 
68 
67 
66 

65 
64 
63 
62 
61 

22 
 
 
 

50   
124 

65 
64 
63 
62 
61 

60 
59 
58 
57 
56 

21 
 
 

20 
 

49 11 123 
 

122 

60 
59 
58 
57 
56 

55 
54 
53 
52 
51 

19 48  121 
 
 
 

120 

55 
54 
53 
52 
51 
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ตารางท่ี 19 (ต่อ) เทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ ส าหรับเด็กผู้หญิง  

เปอร์เซ็นไทล ์

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการขัดแย้ง 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการใกล้ชิด 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการพึ่งพา 

คะแนนรวม เปอร์เซ็นไทล ์

45 
44 
43 
42 
41 

17 46 10  
117 

 
 

116 

45 
44 
43 
42 
41 

40 
39 
38 
37 
36 

16 45  115 
 
 

114 
113 

40 
39 
38 
37 
36 

35 
34 
33 
32 
31 

 44 9 112 
 
 

111 
 

35 
34 
33 
32 
31 

30 
29 
28 
27 
26 

15 43 
 
 
 

 110 
 
 

109 

30 
29 
28 
27 
26 

  

50 
49 
48 
47 
46 

18 
 
 
 

47   
119 

 
118 

50 
49 
48 
47 
46 
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ตารางท่ี 19 (ต่อ) เทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ ส าหรับเด็กผู้หญิง 

เปอร์เซ็นไทล ์

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการขัดแย้ง 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการใกล้ชิด 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการพึ่งพา 

คะแนนรวม เปอร์เซ็นไทล ์

25 
24 
23 
22 
21 

14 
 

42 
 
 
 

8 108 
 

107 
106 
105 

25 
24 
23 
22 
21 

20 
19 
18 
17 
16 

 41 
 

40 

 104 
 

103 
102 
101 

20 
19 
18 
17 
16 

15 
14 
13 
12 
11 

13 39 
 

38 
 

37 

7 99-100 
 

98 
97 
96 

15 
14 
13 
12 
11 

10 
9 
8 
7 
6 

 36 
 

35 
34 
33 

6 94-95 
93 
92 
91 

89-90 

10 
9 
8 
7 
6 

5 
4 
3 
2 
1 

12 32 
31 

29-30 
27-28 

26 

 
 
 
 
5 

86-88 
84-85 

83 
76-82 

75 

5 
4 
3 
2 
1 

<1  11-25  28-74 <1 
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ตารางท่ี 20 เทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ ส าหรับเด็กผู้ชาย 

เปอร์เซ็นไทล ์

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการขัดแย้ง 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการใกล้ชิด 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการพึ่งพา 

คะแนนรวม เปอร์เซ็นไทล ์

>99 
99 
98 
97 
96 

55-60 
50-54 
48-49 

47 
45-46 

 
55 

22-25 
20-21 

 
19 

136-140 
135 
134 
133 

>99 
99 
98 
97 
96 

95 
94 
93 
92 
91 

44 
43 
42 
41 
40 

54 
 
 

53 

18 
 

17 
16 

132 
131 

95 
94 
93 
92 
91 

90 
89 
88 
87 
86 

39 
38 
 

37 
 

52 15 130 
129 

90 
89 
88 
87 
86 

85 
84 
83 
82 
81 

36 
34-35 

 
33 

51 14 128 
 

127 

85 
84 
83 
82 
81 

80 
79 
78 
77 
76 

32 
30-31 

 
29 

50 13 126 80 
79 
78 
77 
76 
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) เทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ ส าหรับเด็กผู้ชาย 

เปอร์เซ็นไทล ์

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการขัดแย้ง 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการใกล้ชิด 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการพึ่งพา 

คะแนนรวม เปอร์เซ็นไทล ์

75 
74 
73 
72 
71 

28 
 
 

27 
 

49 12 125 
 

124 

75 
74 
73 
72 
71 

70 
69 
68 
67 
66 

26 
 

25 

48   
123 

 
122 

70 
69 
68 
67 
66 

65 
64 
63 
62 
61 

24 
 
 

23 

 11  
121 

65 
64 
63 
62 
61 

60 
59 
58 
57 
56 

22 
 
 
 

 

47  120 
 
 

119 

60 
59 
58 
57 
56 

55 
54 
53 
52 
51 

21 46   
118 

 
117 

55 
54 
53 
52 
51 
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) เทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ ส าหรับเด็กผู้ชาย 

เปอร์เซ็นไทล ์

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการขัดแย้ง 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการใกล้ชิด 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการพึ่งพา 

คะแนนรวม เปอร์เซ็นไทล ์

45 
44 
43 
42 
41 

18 44  114 
 

113 

45 
44 
43 
42 
41 

40 
39 
38 
37 
36 

17 43 9 112 
 

111 
 

110 

40 
39 

 38 
37 
36 

35 
34 
33 
32 
31 

16 42  109 
 
 

108 
107 

35 
34 
33 
32 
31 

30 
29 
28 
27 
26 

15 41 
 
 

40 

  
106 
105 
104 
103 

30 
29 
28 
27 
26 

 

50 
49 
48 
47 
46 

20 
 
 

19 

45 10 116 
 

115 

50 
49 
48 
47 
46 
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) เทียบค่าเปอร์เซ็นไทล์จากคะแนนดิบ ส าหรับเด็กผู้ชาย 

เปอร์เซ็นไทล ์

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการขัดแย้ง 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการใกล้ชิด 

ลักษณะ
สัมพันธภาพ
ของครูกับเด็ก
มิติการพึ่งพา 

คะแนนรวม เปอร์เซ็นไทล ์

25 
24 
23 
22 
21 

14 
 

39 
 
 

38 

8 102 
 

101 
 

100 

25 
24 
23 
22 
21 

20 
19 
18 
17 
16 

 37 
36 

  
99 

97-98 
96 
95 

20 
19 
18 
17 
16 

15 
14 
13 
12 
11 

13 35 
 
 

34 

7  
93-94 

92 
91 
90 

15 
14 
13 
12 
11 

10 
9 
8 
7 
6 

 33 
 

31-32 

6 89 
87-88 
85-86 

84 
83 

10 
9 
8 
7 
6 

5 
4 
3 
2 
1 

12 30 
28-29 
26-27 
24-25 

23 

 
 
 
 
5 

81-82 
79-80 
77-78 
73-76 
66-72 

5 
4 
3 
2 
1 

<1  11-22  28-65 <1 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การตรวจสอบความสอคล้องเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี IOC 
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1. ผลการตรวจสอบความสอคล้องเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี IOC 
 1.1 การหาค่าความสอดคล้องเชิงเนื้อหา (IOC) ของแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก    
แสดงในตารางที่ 21 ดังนี้ 
ตารางที่ 21 ผลการตรวจสอบความสอคล้องเชิงเนือ้หาเชิงเนือ้หาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี IOCของ

แบบวัดสัมพันธภาพของครูกบัเด็ก 

ประเด็นค าถาม 
ค่าดัชนี
IOC 

ความหมาย ข้อเสนอแนะ 

1. ท่านมีสัมพนัธภาพที่อบอุ่นและเป็นมิตร
กับเด็ก  

1 ตรงตามเนื้อหา - 

2. ท่านและเด็กดูเหมือนว่าจะเข้ากันไมไ่ด้ 1 ตรงตามเนื้อหา - 

3. เมื่อเด็กรู้สึกไม่สบายใจ เขาจะมองหา 
การปลอบโยนจากท่าน 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

4. เด็กมีท่าทางอึดอัดใจเมื่อได้รับการสัมผสั
หรือการแสดงความรักทางกายจากท่าน 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

5. เด็กให้ความส าคัญกับสัมพนัธภาพ
ระหว่างตัวเด็กกับท่าน 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

6. เด็กมีท่าทางเสียใจหรืออับอายเมื่อถูก
ท่านตักเตือน 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

7. เมื่อท่านชมเชยเด็ก เด็กจะยิ้มรับด้วย
ความภาคภูมิใจ 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

8. เด็กมีพฤติกรรมต่อต้านเมื่อต้องอยู่ห่าง
จากท่าน 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

9. เด็กมักจะเล่าเร่ืองราวเก่ียวกับตนเองให้
ท่านฟงั 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

10. เด็กพึ่งพาท่านมากเกินความจ าเป็น 1 ตรงตามเนื้อหา - 

11. เด็กแสดงอารมณ์โกรธท่านได้อย่าง
ง่ายดาย 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

12. เด็กพยายามท าให้ท่านรูส้ึกพึงพอใจ 1 ตรงตามเนื้อหา - 

13. เด็กรู้สึกว่าท่านปฏิบัติกบัเขา          
อย่างไม่ยุติธรรม 

1 ตรงตามเนื้อหา - 
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ตารางท่ี 21  (ต่อ) ผลการตรวจสอบความสอคล้องเชิงเนื้อหาเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี   

            IOC ของแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

ประเด็นค าถาม 
ค่าดัชนี
IOC 

ความหมาย ข้อเสนอแนะ 

14. เด็กขอความช่วยเหลือจากท่าน แม้วา่  
จริงๆ แล้ว ไมไ่ด้ต้องการความชว่ยเหลือ
เหล่านั้นจริงๆ ก็ตาม 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

15. ท่านสามารถปรับตัวเข้ากับอารมณ์   
ของเด็กได้อย่างง่ายดาย 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

16. เด็กมองว่าท่านเป็นบุคคลทีม่ี            
แต่การลงโทษและการต าหนิ 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

17. เด็กแสดงออกถึงความเสียใจหรือความ
อิจฉาเมื่อท่านใช้เวลาอยู่กับเด็กคนอื่น 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

18. เด็กยังมีอารมณ์โกรธหรือแสดง
พฤติกรรมต่อต้านหลังจากถูกตักเตือน 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

19. เมื่อเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
เด็กตอบสนองต่อการมอง และการใช้
น้ าเสียงของทา่นเปน็อย่างดี 

0.67 
ปรับแก ้         

การใช้ภาษา 

ปรับแก้ภาษาในข้อค าถาม
ให้มีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

20. ท่านรูส้ึกเหน็ดเหนื่อยในการรับมือ      
กับเด็ก 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

21. ท่านสังเกตเห็นว่าเด็กเลียนแบบ
พฤติกรรม หรือวิธีการปฏิบัติในการท า      
สิ่งต่างๆ ของท่าน 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

22. เมื่อเด็กอารมณ์ไม่ดี ท่านทราบทันที      
ว่าวันนี้จะเปน็วันที่เหนื่อยยากและรู้สึก
ยาวนาน 

0.67 
ปรับแก ้         

การใช้ภาษา 

ปรับแก้ภาษาในข้อค าถาม
ให้มีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

23. ความรู้สึกของเด็กที่มีต่อท่าน             
ไม่สามารถคาดเดาได้ หรือสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา 

1 ตรงตามเนื้อหา - 
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ตารางท่ี 21  (ต่อ) ผลการตรวจสอบความสอคล้องเชิงเนื้อหาเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี   
            IOC ของแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

ประเด็นค าถาม 
ค่าดัชนี
IOC 

ความหมาย ข้อเสนอแนะ 

24. แม้ว่าท่านได้พยายามอย่างสุด
ความสามารถแล้ว แต่ยังรู้สึกอึดอัดใจกับ
การเข้าหากันระหว่างทา่นกับเดก็ 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

25. เด็กมักแสดงอาการงอแงหรือร้องไห้
เมื่อต้องการบางสิ่งบางอยา่งจากท่าน 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

26. เด็กเจ้าเล่ห์และมักบงการทา่น 1 ตรงตามเนื้อหา - 

27. เด็กเปิดใจในการแบ่งปนัความรู้สึกและ
ประสบการณ์กับทา่น 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

28. ปฏิสัมพนัธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างท่านกบัเด็ก
ท าให้ท่านรู้สึกประสบผลส าเร็จ และเกิด
ความมั่นใจ 

1 ตรงตามเนื้อหา - 
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1.2 การหาค่าความสอดคล้องเชิงเนื้อหา (IOC) ของแบบวัดสัมพันธภาพของครูกับเด็ก   
แสดงในตารางที่ 22 ดังนี้ 

ตารางท่ี 22 ผลการตรวจสอบความสอคล้องเชิงเนื้อหาเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี IOC
ของแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

ประเด็นค าถาม 
ค่าดัชนี
IOC 

ความหมาย ข้อเสนอแนะ 

1.) พฤติกรรการช่วยเหลือ 

1.1) การช่วยเหลือเพื่อนเมื่อได้รับ     
การร้องขอ 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

1.2) การช่วยเก็บของเล่น หรืออุปกรณ์
ต่างๆ ที่ใช้หลงัจากท ากิจกรรม 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

1.3) การให้ค าแนะน า หรือ
ข้อเสนอแนะง่ายๆ แก่ผู้อื่น 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

2.) พฤติกรรมการแบ่งปัน 

2.1) การรอคอยในการเล่น หรือการใช้
อุปกรณ์สิ่งของต่อจากผู้อื่น 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

2.2) การแบ่งปันของเล่น ของใช้      
หรืออุปกรณ์ส่วนตัวให้แก่ผู้อื่น 

0.67 
ปรับแก้/ศึกษา

เพิ่มเติม 
ผู้วิจัยควรศึกษาพฤติกรรม
การแบ่งปนัเพิ่มเติม 

2.3) การแบ่งปันของเล่น ของใช้     
หรืออุปกรณ์ส่วนรวมให้แก่ผู้อื่น 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

3.) พฤติกรรมการปลอบโยน 

3.1) การพูดให้ก าลังใจเมื่อผู้อื่นไม่สบาย
ใจ หรือต้องการก าลังใจ 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

3.2) การโอบกอด สัมผสั จับมือ       
เมื่อผู้อื่นไม่สบายใจ 

1 ตรงตามเนื้อหา - 

3.3) การกล่าวชมเชยเมื่อผู้อื่นประสบ
ความส าเร็จในการท ากิจกรรมต่างๆ 

1 ตรงตามเนื้อหา - 
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ตารางท่ี 22  (ต่อ) ผลการตรวจสอบความสอคล้องเชิงเนื้อหาเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนี    
       IOC ของแบบประเมินพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมของเด็กวัยอนุบาล 

ประเด็นค าถาม IOC ความหมาย ข้อเสนอแนะ 

4.) พฤติกรรมการให้ความร่วมมือ 

4.1) การปฏิบัตติามข้อตกลงในชั้นเรียน 1 ตรงตามเนื้อหา - 

4.2) การให้ข้อเสนอแนะ หรือแสดง
ความคิดเห็นในการท ากิจกรรม  

1 ตรงตามเนื้อหา - 

4.3) การท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกับผู้อื่น 1 ตรงตามเนื้อหา - 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 
ข้อมูลที่ใช้ในการสรุปผลการวิจัย 
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ตารางท่ี 23 ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

1 2 5 1 9 17 78 1 15 8 

2 8 3 1 6 18 80 3 35 20 

3 4 4 2 13 23 80 3 35 20 
4 3 9 0 15 27 75 19 80 18 

5 5 6 0 10 21 50 25 92 28 
6 2 6 2 14 24 77 22 85 18 

7 3 7 0 17 27 40 45 25 64 

8 2 10 0 15 27 55 40 15 55 
9 2 3 1 14 20 40 35 15 60 

10 3 8 2 15 28 35 75 1 90 

11 4 7 0 16 27 35 60 10 94 
12 8 5 2 14 29 35 80 1 94 

13 2 8 0 18 28 70 40 75 30 
14 1 6 4 17 28 57 40 60 41 

15 4 8 0 17 29 60 25 60 35 

16 0 7 4 17 28 68 50 65 38 
17 0 6 2 21 29 47 40 25 38 

18 0 12 2 15 29 35 35 50 54 

19 8 5 0 13 26 50 15 10 54 
20 4 10 2 14 30 55 45 1 44 

21 2 12 0 11 25 55 18 35 64 

22 6 8 0 13 27 60 15 1 37 
23 2 8 0 18 28 55 8 10 29 

24 2 7 0 15 24 40 19 10 48 
25 4 7 3 10 24 15 65 45 83 

26 4 13 0 10 27 30 60 25 80 

27 2 9 2 11 24 30 75 70 72 



 
 

 

117 

ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

28 4 4 2 11 21 92 80 25 85 
29 3 8 0 12 23 92 60 65 67 

30 4 9 0 13 26 92 70 40 75 

31 4 9 0 12 25 97 45 96 5 
32 3 12 0 12 27 40 45 70 51 

33 4 6 0 16 26 88 35 85 13 
34 4 5 0 14 23 96 35 92 6 

35 3 7 0 17 27 94 70 97 9 

36 1 3 0 13 17 92 45 93 9 
37 3 6 0 17 26 70 30 45 32 

38 5 4 2 17 28 55 13 25 36 

39 1 10 2 14 27 55 45 10 60 
40 2 4 1 19 26 40 75 25 80 

41 2 4 2 18 26 47 35 25 52 
42 4 2 1 17 24 40 70 40 73 

43 4 7 2 11 24 66 50 85 32 

44 9 6 3 10 28 57 65 90 41 
45 4 8 0 15 27 45 50 60 55 

46 4 9 2 12 27 55 85 65 64 

47 5 6 0 17 28 50 80 80 57 
48 6 4 0 16 26 55 85 65 64 

49 4 6 0 13 23 57 20 60 35 

50 5 8 0 15 28 45 30 80 37 
51 6 2 3 15 26 55 20 80 30 

52 4 6 0 17 27 47 27 65 40 
53 0 7 3 15 22 55 40 90 35 

54 4 4 0 15 23 60 27 90 28 

55 6 5 2 14 27 65 25 35 36 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

56 10 1 1 15 27 57 25 45 37 
57 1 7 0 17 25 57 11 60 25 

58 1 8 2 15 26 60 15 75 26 

59 2 8 0 8 18 60 15 75 26 
60 6 4 0 17 27 60 15 75 26 

61 4 6 1 14 25 70 75 75 41 
62 3 9 8 15 27 73 35 60 30 

63 7 8 8 11 26 55 50 70 47 

64 7 5 2 13 27 62 70 75 28 
65 2 7 4 14 27 70 22 40 28 

66 5 6 0 11 22 50 55 25 60 

67 4 8 1 15 28 60 13 75 22 
68 4 6 2 17 29 45 13 35 37 

69 8 6 0 15 29 65 20 85 22 
70 3 5 4 13 25 45 20 85 31 

71 4 2 0 18 24 68 27 85 26 

72 8 2 0 16 26 68 22 65 27 
73 2 6 1 12 21 50 45 1 70 

74 4 7 2 14 27 60 1 10 15 

75 1 10 0 15 26 45 65 35 72 
76 2 6 4 13 25 40 55 15 73 

77 3 8 0 16 27 50 1 15 18 

78 10 3 1 12 26 40 27 1 60 
79 2 12 2 12 28 60 65 10 70 

80 10 10 0 8 28 60 65 10 70 
81 9 10 0 10 29 60 65 10 70 

82 8 11 2 8 29 55 80 10 75 

83 12 9 0 5 26 55 80 10 75 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

84 7 6 0 12 25 55 70 10 69 
85 5 4 2 16 27 92 4 85 2 

86 4 2 0 19 25 90 11 75 7 

87 4 4 2 16 26 90 45 80 9 
88 1 3 0 11 15 80 35 85 18 

89 4 2 0 13 19 80 10 85 10 
90 5 0 0 15 20 82 12 75 12 

91 5 4 2 17 28 81 18 60 17 

92 2 1 0 17 20 83 15 45 16 
93 3 7 2 14 26 99 20 90 2 

94 8 6 1 11 26 99 45 95 2 

95 4 6 2 16 28 98 75 95 7 
96 4 4 4 10 22 95 85 97 11 

97 6 2 1 14 23 66 50 75 36 
98 2 3 3 16 24 92 8 85 4 

99 2 7 3 15 27 66 8 60 18 

100 2 6 0 14 22 91 8 65 6 
101 2 8 1 13 24 91 70 99 10 

102 4 8 1 14 27 82 70 99 18 

103 4 3 2 16 25 66 30 70 30 
104 2 4 2 16 24 60 40 45 41 

105 2 2 2 14 20 92 35 95 8 

106 4 6 1 15 26 25 40 15 73 
107 4 3 5 14 26 62 70 75 48 

108 3 5 1 11 20 62 35 75 35 
109 5 6 1 15 27 55 50 60 49 

110 4 7 0 17 28 57 50 25 55 

111 4 4 3 15 26 55 60 70 51 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

112 6 6 0 13 25 45 70 25 73 
113 8 5 1 13 27 40 75 25 80 

114 2 6 2 16 30 35 75 10 89 

115 7 10 2 9 28 45 45 35 58 
116 5 9 1 11 27 57 30 35 41 

117 2 9 0 18 29 45 18 15 47 
118 2 8 0 15 25 45 20 10 48 

119 7 5 2 13 27 35 40 15 67 

120 6 6 0 16 28 45 30 15 54 
121 2 10 1 11 27 81 40 60 23 

122 0 11 0 16 27 80 35 45 25 

123 4 7 0 16 27 83 45 60 23 
124 2 10 0 16 28 85 30 90 13 

125 4 4 2 11 21 80 19 80 14 
126 2 9 2 12 25 47 75 75 60 

127 0 9 1 16 26 70 13 45 22 

128 4 10 0 14 28 70 50 45 40 
129 4 6 2 17 29 45 45 60 51 

130 6 3 1 16 26 43 55 65 60 

131 2 8 0 13 23 43 35 65 50 
132 2 10 0 16 28 43 40 50 54 

133 6 3 2 14 24 55 65 35 64 

134 5 6 0 13 24 55 65 35 64 
135 4 5 1 13 23 55 65 35 64 

136 6 5 0 12 23 45 70 65 64 
137 4 5 1 14 24 47 75 40 69 

138 4 5 2 15 26 35 75 65 73 

139 0 12 2 14 28 57 55 75 44 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

140 0 7 0 19 26 57 65 95 40 
141 9 5 0 11 25 57 60 70 49 

142 7 2 0 17 26 47 75 75 60 

143 4 10 0 15 29 47 80 75 64 
144 6 9 2 11 28 47 75 75 60 

145 3 6 0 12 21 55 60 45 58 
146 3 6 0 13 22 55 65 35 64 

147 7 3 0 12 22 50 55 25 64 

148 3 3 2 10 18 40 80 10 89 
149 1 8 0 18 27 47 75 40 69 

150 2 6 2 15 25 40 75 40 75 

151 5 5 0 16 26 45 40 45 51 
152 6 6 0 17 29 50 60 45 60 

153 6 5 2 13 26 40 60 45 70 
154 1 6 0 14 21 40 50 50 60 

155 7 6 2 9 24 40 70 75 64 

156 4 9 0 12 25 35 60 65 67 
157 2 8 0 14 24 40 13 10 47 

158 3 12 0 13 28 40 25 10 58 

159 2 9 2 13 26 40 25 10 58 
160 5 4 0 12 21 25 40 1 80 

161 6 8 0 13 27 40 22 15 50 

162 5 7 3 11 26 35 25 15 54 
163 4 7 0 17 28 75 55 25 41 

164 2 7 0 18 28 73 60 35 44 
165 1 8 1 17 27 70 60 85 35 

166 3 7 1 13 23 70 80 97 31 

167 0 9 0 14 23 72 75 25 50 



 
 

 

122 

ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

168 0 8 0 16 24 68 75 25 54 
169 4 8 2 11 25 57 35 45 41 

170 2 6 2 16 26 55 30 60 40 

171 4 10 0 14 28 55 35 85 35 
172 2 6 2 15 25 45 35 25 54 

173 4 5 0 16 24 55 55 65 50 
174 6 4 2 12 28 40 40 75 50 

175 2 8 2 16 28 40 50 60 58 

176 5 6 0 16 27 55 55 10 70 
177 3 8 2 13 26 40 18 35 44 

178 5 6 0 16 28 25 60 25 83 

179 2 8 0 17 27 5 75 40 90 
180 4 6 0 18 28 45 75 75 64 

181 7 7 0 11 25 65 50 60 41 
182 4 5 0 15 24 65 50 60 41 

183 1 6 2 18 27 65 50 60 41 

184 2 9 0 15 27 60 60 65 50 
185 0 5 0 9 14 94 8 75 4 

186 2 6 0 18 28 60 70 65 52 

187 5 9 1 12 27 60 75 90 41 
188 2 11 2 10 25 40 75 1 58 

189 2 9 3 11 25 80 50 99 11 

190 1 7 4 10 22 50 40 99 27 
191 2 5 0 9 16 50 85 99 40 

192 1 9 0 15 25 35 85 93 60 
193 3 6 2 14 25 25 55 70 64 

194 4 4 2 15 25 65 45 85 32 

195 4 10 0 14 28 30 65 15 87 



 
 

 

123 

ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

196 7 6 0 8 21 35 85 90 67 
197 8 8 0 10 26 35 75 40 80 

198 3 6 4 13 26 25 75 65 80 

199 1 8 1 16 26 80 15 60 17 
200 4 7 0 17 28 70 25 25 35 

201 1 10 0 13 24 60 20 10 41 
202 2 6 3 14 25 65 20 65 27 

203 2 11 0 13 26 40 22 1 54 

204 2 5 1 13 21 40 35 25 57 
205 5 7 2 12 26 40 55 35 70 

206 6 6 3 11 26 50 50 25 60 

207 2 3 0 11 16 57 45 45 47 
208 5 6 0 11 22 65 80 65 52 

209 3 7 0 16 26 40 70 40 73 
210 8 6 0 11 25 35 55 40 69 

211 5 6 1 9 21 50 11 1 41 

212 2 10 2 14 28 15 11 1 55 
213 4 5 3 13 25 40 7 10 37 

214 2 10 1 15 28 25 30 1 69 

215 8 6 4 10 28 40 8 15 36 
216 3 6 1 16 26 25 27 10 67 

217 6 6 2 13 27 5 25 25 44 

218 4 7 2 13 26 50 35 70 41 
219 4 10 3 10 27 60 65 95 37 

220 6 3 4 13 26 70 45 25 40 
221 4 7 1 13 25 35 5 65 28 

222 4 5 2 14 25 75 40 65 29 

223 5 7 0 16 28 57 30 90 27 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

224 3 6 0 17 26 57 35 90 30 
225 2 8 0 16 26 65 40 85 30 

226 5 7 0 13 25 60 30 90 29 

227 3 4 0 13 20 65 27 90 26 
228 2 7 0 17 26 65 30 90 27 

229 3 5 3 14 25 50 45 35 55 
230 4 7 4 11 26 60 45 35 47 

231 1 3 1 16 21 60 35 60 37 

232 1 6 1 14 22 55 55 40 54 
233 1 9 0 14 24 50 10 40 29 

234 5 7 0 13 25 55 55 40 54 

235 2 5 0 21 28 94 80 80 15 
236 3 9 0 16 28 83 80 35 70 

237 2 10 0 16 30 66 80 1 72 
238 4 8 0 13 25 40 60 90 12 

239 1 7 0 16 24 40 60 90 12 

240 2 6 0 17 25 40 60 93 10 
241 5 7 1 13 26 45 35 25 55 

242 3 6 1 17 27 45 45 35 58 

243 10 3 2 11 26 40 55 25 72 
244 3 4 1 16 24 40 55 40 67 

245 4 6 0 16 26 35 70 25 80 

246 4 3 6 14 27 35 70 40 75 
247 0 7 2 18 27 57 65 75 49 

248 3 6 1 16 26 45 60 80 51 
249 2 5 2 17 26 45 55 80 49 

250 0 7 1 11 19 84 19 80 11 

251 2 6 0 13 21 79 25 97 13 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

252 0 7 0 18 25 70 45 99 21 
253 3 6 0 15 24 70 10 60 18 

254 3 4 1 15 23 57 8 35 25 

255 1 6 0 17 24 83 11 75 11 
256 5 3 0 16 24 47 50 65 52 

257 3 2 0 22 27 40 35 85 43 
258 2 4 0 17 23 40 20 25 45 

259 8 5 0 12 25 25 40 60 58 

260 4 6 1 16 27 25 50 45 70 
261 4 1 0 12 26 45 35 97 30 

262 2 12 0 12 26 35 10 15 40 

263 3 8 1 13 25 40 40 75 50 
264 0 6 4 15 25 25 25 85 27 

265 4 3 0 15 22 60 45 1 58 
266 4 10 1 6 23 60 15 1 40 

267 3 4 2 15 24 73 18 60 22 

268 6 8 0 11 25 47 45 1 67 
269 4 6 2 12 24 47 60 1 75 

270 2 7 0 15 24 50 27 75 36 

271 2 4 0 16 22 65 45 45 41 
272 5 4 2 11 22 60 65 25 60 

273 5 6 0 16 28 55 55 60 51 

274 2 5 4 13 24 60 55 50 50 
275 0 8 0 15 23 60 55 50 50 

276 4 6 2 14 26 60 50 10 52 
277 3 5 0 13 21 5 50 1 91 

278 3 8 2 8 21 5 50 1 91 

279 3 6 1 12 22 5 50 1 91 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

280 1 7 0 17 25 5 60 1 95 
281 1 11 0 13 25 5 60 1 95 

282 2 8 0 14 24 5 60 1 95 

283 1 12 1 13 27 5 8 10 49 
284 4 6 0 18 28 25 11 25 44 

285 2 8 3 9 22 50 50 80 44 
286 3 6 0 10 19 40 12 25 38 

287 1 3 3 15 22 45 45 80 48 

288 1 9 1 16 27 25 50 25 75 
289 1 4 0 21 26 5 45 35 75 

290 1 6 3 15 25 25 25 45 51 

291 4 5 1 16 26 5 65 75 75 
292 0 7 1 8 16 70 55 50 40 

293 4 3 1 8 16 30 55 75 64 
294 1 5 2 13 21 47 55 15 67 

295 3 2 1 20 26 45 60 15 75 

296 4 4 8 7 23 50 60 25 70 
297 2 3 0 21 26 45 65 25 75 

298 4 3 2 19 28 45 85 1 90 

299 5 8 0 12 25 60 70 65 52 
300 5 4 1 13 23 50 70 80 52 

301 2 4 0 16 22 50 20 15 47 

302 3 5 2 12 22 65 25 25 37 
303 3 6 0 11 20 80 35 60 23 

304 2 7 1 11 21 50 45 40 52 
305 2 10 0 11 23 72 30 10 36 

306 0 7 0 15 22 68 15 10 29 

307 4 7 2 14 27 30 45 10 75 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

308 5 1 3 15 24 5 50 10 88 
309 3 2 2 20 27 5 50 1 91 

310 3 5 3 15 26 5 60 1 95 

311 2 4 1 18 25 5 60 15 90 
312 2 4 0 21 27 5 60 10 94 

313 4 7 1 12 24 40 60 70 60 
314 1 8 3 13 25 40 60 70 60 

315 3 7 1 14 25 40 60 70 60 

316 5 5 1 13 24 35 75 75 69 
317 2 4 1 13 20 35 75 75 69 

318 2 4 2 16 23 35 75 75 69 

319 3 8 1 9 21 60 30 45 37 
320 4 3 4 13 24 60 30 45 37 

321 2 8 0 10 20 60 30 45 37 
322 5 5 0 15 25 50 45 40 52 

323 1 5 0 12 18 68 40 50 36 

324 1 8 0 7 16 55 27 40 40 
325 3 4 4 12 23 55 50 96 35 

326 4 2 0 19 25 57 75 80 49 

327 5 3 4 12 24 57 65 80 47 
328 5 6 2 8 21 60 75 80 50 

329 4 3 4 13 24 47 55 75 52 

330 3 4 3 13 23 47 60 95 40 
331 4 4 2 16 26 50 55 1 75 

332 4 6 2 16 28 5 65 1 98 
333 3 7 1 17 28 5 75 1 99 

334 5 4 2 16 27 5 70 1 97 

335 4 5 1 14 24 15 55 1 90 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) ข้อมูลด้านพฤติกรรมเสริมสร้างสังคมและสัมพันธภาพของครูกับเด็ก 

No Pro1 Pro2 Pro3 Pro4 Pro Con Clo Dep Tot 

336 3 6 2 16 27 5 75 1 98 
337 4 4 1 13 22 78 15 60 18 

338 3 4 1 14 22 88 45 80 16 

339 4 4 3 14 25 57 40 35 47 
340 2 6 2 14 24 65 55 50 28 

341 1 6 0 15 22 70 35 75 28 
342 4 3 1 14 22 65 19 65 60 

343 2 4 2 18 26 55 25 45 40 

344 5 2 3 16 26 55 45 45 49 
345 6 2 4 15 27 57 40 70 40 

346 0 4 1 12 17 68 40 75 32 

347 2 3 2 19 27 62 40 50 40 
348 1 3 4 19 26 55 75 65 57 

349 3 5 4 14 26 57 60 75 47 
350 4 8 2 12 26 57 60 75 47 

351 4 4 5 13 26 57 60 75 47 

352 7 3 0 13 23 50 75 80 54 
353 4 3 0 15 22 50 75 80 54 

354 6 4 0 13 23 50 75 80 54 

355 5 6 0 15 26 40 75 35 80 
356 2 9 1 14 26 40 75 35 80 

357 4 4 3 14 25 40 75 35 80 

358 3 8 1 10 22 35 85 40 85 
359 0 5 2 12 19 35 85 40 85 

360 4 4 1 12 21 35 85 40 85 
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