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บทคัดย่อภาษาไทย 

กรกช เจริญธุระยนต์ : บันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบในส านักงานสถาปนิก
ข น า ด ใ ห ญ่  (TIMESHEET AND DIRECT EXPENSE OF DESIGN PROJECTS IN LARGE                                      
ARCHITECTURAL FIRM) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. น.ท. ไตรวัฒน์ วิรยศิริร.น.{, 145 หน้า. 

บันทึกรายการงาน (Timesheet) และค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ เป็นระบบบันทึกข้อมูลใน
ส านักงานที่ท าให้ทราบถึงข้อมูลปริมาณเวลาที่ใช้ไปในแต่ละขั้นตอนการท างาน  ทราบจ านวนบุคลากรในงาน
ออกแบบ และค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบที่เกิดขึ้นจริงในส านักงานสถาปนิก  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะ
ท าการศึกษาและวิเคราะห์บันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบที่เป็นข้อมูลที่เกิดขึ้นจริงของการ
ท างานที่มีความแตกต่างกันในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ เพื่อหารูปแบบและลักษณะของข้อมูลที่มาช่วยในการ
จัดการงานออกแบบได้อย่างเหมาะสม โดยใช้แนวทางการศึกษาแบบกรณีศึกษา (Case Study Approach) ศึกษา
วิเคราะห์บันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่ต่างกัน  2 ประเภท คือ งานออกแบบคอนโดมิเนียม 
และห้างสรรพสินค้า โดยมีขนาดโครงการต่างกันอย่างละ 3 งาน ในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ 1 ส านักงาน 

ผลการศึกษาพบว่า บันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลได้ 
ดังนี้ 1.) การเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายของงานออกแบบแยกตามขั้นตอนของขอบเขตการให้บริการพบว่า งานออกแบบ
ทั้งสองประเภทมีค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบในแต่ละขั้นตอนต่างกัน  2.) การเปรียบเทียบชั่วโมงการท างาน
จ านวนบุคลากรและต าแหน่งของบุคลากร ผลการศึกษาพบว่าการใช้บุคลากรและจ านวนชั่วโมงในการท างานในแต่
ละขั้นตอนของงานออกแบบทั้งสองประเภทมีความต่างกัน และข้อมูลจ านวนบุคลากรที่รับผิดชอบงานออกแบบเพียง
อย่างเดียวไม่สามารถก าหนดค่าใช้จ่ายในการท างานได้ หากไม่ได้พิจารณาร่วมกับต าแหน่งหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับอัตรา
จ้างรายชั่วโมงและเวลาที่ใช้ในการท างาน 3.) การเปรียบเทียบระยะเวลาทั้งหมดในการด าเนินการออกแบบจน
ก่อสร้างแล้วเสร็จ กับชั่วโมงการท างานที่เกิดขึ้นจริงท าให้ทราบว่า ประเภทของงานออกแบบที่ต่างกันจะมีขอบเขต
และขั้นตอนการให้บริการที่คล้ายคลึงกัน แต่ต าแหน่งบุคลากรและปริมาณการใช้เวลาของแต่ละขั้นตอนของงาน
ออกแบบทั้งสองประเภทมีความแตกต่างกัน บางงานออกแบบมีการเพิ่มเติมขอบเขตการให้บริการมากขึ้นจากสัญญา
ท าให้เวลาที่ใช้ไปในงานแต่ละประเภทมีความต่างกัน 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า ข้อมูลต าแหน่งของบุคลากร จ านวนบุคลากรในการท างาน และชั่วโมงการ
ท างานที่ใช้ไปในแต่ละขั้นตอนของงานออกแบบ เป็นข้อมูลส าคัญจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงาน
ออกแบบที่ท าให้ทราบถึงความแตกต่างกันของการท างานออกแบบทั้งสองประเภท จากการศึกษาข้อมูลที่เกิดขึ้นจริง
ของส านักงานที่เป็นกรณีศึกษาการเก็บสถิติชั่วโมงการท างานและค่าใช้จ่ายในแต่ละขั้นตอนการออกแบบ  ข้อมูล
ต าแหน่งงานของพนักงานที่สอดคล้องกับขั้นตอนการให้บริการในงานออกแบบที่มีความคล้ายคลึงกัน จะเป็นข้อมูลที่
ช่วยสนับสนุนการวางแผนระยะเวลาการท างานและแผนการใช้บุคลากรในการท างานได้ชัดเจนมากขึ้น  สามารถ
น ามาใช้เป็นต้นแบบในการวางแผน ควบคุมการท างานของบุคลากรในงานออกแบบและประเมิณผลการท างานได้  
และสามารถน าไปพัฒนาการก าหนดขอบเขตการให้บริการของงานออกแบบที่มีความแตกต่างกันของส านักงาน
สถาปนิกต่อไปในอนาคต 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

# # 5673301925 : MAJOR ARCHITECTURE 
KEYWORDS: TIMESHEET / DIRECT EXPENSE / DESIGN PROJECT / ARCHITECTURAL FIRM / DESIGN 
MANAGEMENT 

KORRAKOTH CHAROENTHURAYONT: TIMESHEET AND DIRECT EXPENSE OF DESIGN PROJECTS IN 
LARGE                                      ARCHITECTURAL FIRM. ADVISOR: ASSOC. PROF. CDR. TRAIWAT 
VIRYASIRI, RTN.{, 145 pp. 

Timesheet and direct expense records of design projects is  a record  system in office that give 
information about the amount of time spent in each stage of work, number of staff in the design projects 
and the actual cost of the design projects of the architectural firms. 

This research is aimed to study and analyze timesheet and direct expense records of design 
projects which is the real information of different works in a large architectural firm to find form and 
character of the information to improve managing design project appropriately by using case study 
approach. The study conducted by analyze  timesheet and direct expense records of two different design 
projects of a large architectural firm; one is designing for condominium and one for shopping malls in three 
different sizes. 

The study result found that 1.) A comparison the cost of the design work in each stage of the 
scope of services have found that in both types the design work, the cost of design work are different in 
each stage. 2) A comparison working hours, number of staff and their position found that there are 
differences in number of staff and working hour in both types of work. Only number of staff who 
responsible in designing could not be used for calculating cost of work but need to consider their position, 
time spent and wages per hour too. 3) A comparison of the entire period of design until construction was 
completed with actual work hours found that different types of design work has similar scope and 
procedures of services but the amount of time spent on each job is different. Some design works have 
expanded scope from contracts that make the time spent in each type are different. 

The study concluded that the position of the staff, number of staff in work and time spent in 
each stage of the design projects are key information that noted in timesheet and direct expense records 
to indicate the difference between the two types of design work. 

The study from information of architectural firm which is a case study found that records of 
working hours and expenses in each of the design process, jobs data of the staff in accordance with the 
procedures provided in similar designs are important information to support working time planning and 
personnel planning clearly. It can be used as models in planning, control of personnel in designing and 
evaluating performance. It also can contribute to develop the scope of services of the design projects in 
the future. 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 งานออกแบบสถาปัตยกรรม เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดกิจกรรมในการท างาน และเป็นที่มาของ
รายได้ในส านักงานสถาปนิก ซึ่งเหตุผลของการจัดตั้งส านักงานสถาปนิก คือ การรวมกลุ่มกันของผู้
ประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรม เพื่อรับงานออกแบบ และท างานร่วมกันในระยะยาว ท าให้สามารถ
รองรับงานออกแบบที่มีขนาดใหญ่และหลากหลายมากขึ้น1 ดังนั้นการวางแผน การจัดบุคลากร การ
ก าหนดเวลาและงบประมาณในการท างานออกแบบให้ชัดเจนเหมาะสม จะช่วยให้เกิดการชี้น า
อ านวยการและควบคุมติดตามประเมินผลการท างานได้2ส านักงานสถาปนิกจึงจะประสบความส าเร็จ
ในการท างาน ได้ผลงานออกแบบที่มีคุณภาพ เกิดผลก าไรที่จะเปลี่ยนมาเป็นต้นทุนที่ใช้ในการพัฒนา
องค์กรต่อไป แต่ลักษณะของงานออกแบบที่เกิดขึ้นจริงในส านักงานสถาปนิกนั้นมีรูปแบบหลากหลาย 
ประเภทอาคาร ขนาด และความซับซ้อน ท าให้ขั้นตอนการท างาน การใช้เวลาและค่าใช้จ่ายในการ
ท างานออกแบบมีรูปแบบแตกต่างกันไป ส่งผลให้การวางแผนการท างานไม่ชัดเจน ไม่สามารถควบคุม
ให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพ เกิดการท างานที่ซ้ าซ้อนกระทบกับค่าใช้จ่ายและการบริหารงาน
ของส านักงาน และไม่สามารถน ามาอ้างอิงเพื่ออธิบายให้ลูกค้าเข้าใจขอบเขตการให้บริการของ
สถาปนิกได้3  ส่งผลต่อเนื่องไปยังมาตรฐานที่ใช้ในการคิดค่าบริการวิชาชีพอีกด้วย 

 ในปัจจุบันส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ ได้ท าระบบบันทึกรายการงาน (timesheet) ของ
บุคลากรในส านักงาน และบันทึกค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ ระบบดังกล่าวหากน ามาวิเคราะห์จะท า
ให้ทราบถึงข้อมูลปริมาณเวลาที่ใช้ไปในแต่ละขั้นตอนการท างาน จ านวนบุคลากรที่ใช้ในงานออกแบบ 
และค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ มีส่วนช่วยในการจัดการ ควบคุมตรวจสอบและประเมินผลการ
ท างานของบุคลากรในการท างานออกแบบ4 ดังนั้นจึงเห็นว่าควรมีการศึกษาและวิเคราะห์บันทึก
รายการงานและค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบที่เป็นข้อมูลที่เกิดขึ้นจริงของการท างานที่มีความ
แตกต่างกันในส านักงานสถาปนิก เพื่อหารูปแบบและลักษณะของข้อมูลที่มาช่วยในการวางแผนการ
ท างานออกแบบ ช่วยควบคุมการท างานและค่าใช้จ่ายได้อย่างเหมาะสม เป็นข้อมูลที่ช่วยในพัฒนา

                                           
1 กุลธิดา สมอดิสร, “การจัดการส านักงานสถาปนิก”, เอกสารประกอบการสอนรายวิชา 2501604 ความรู้

ด้านการจัดการส าหรับสถาปนิก. (2557) : หน้า 1  
2 สถาปัตยกรรมการจัดการ คือ กระบวนการวางแผน การจัดระบบงาน หรือองค์กร การอ านวยการและ

ด าเนินการ รวมทั้งการควบคุมติดตามตรวจสอบประเมินผลในกระบวนการของวงจรชีวิตงานสถาปัตยกรรม
(Building life cycle) (ไตรวัฒน์ วิรยศิริ 2550 : 8-10) 

3 อัชพร หวังวงศ์วัฒนา, “ปัจจัยที่มีผลในการคิดค่าบริการวิชาชีพ”(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา
สถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2545) หน้า 143-147. 

4 Emmitt, Stephen, Architectural management in practice: A competitive approach, (Essex: 
Longman, 1999), pp.88-90. 

 

http://library.car.chula.ac.th/search?/aEmmitt%2C+Stephen/aemmitt+stephen/-3,-1,0,B/browse
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มาตรฐานขอบเขตการให้บริการของสถาปนิก และพัฒนามาตรฐานที่ใช้ในการคิดค่าบริการวิชาชีพ
ต่อไปในอนาคต 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  

1.2.1 เพื่อศึกษาวิเคราะห์รูปแบบและลักษณะของข้อมูลบันทึกรายการงานและข้อมูล
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงของงานออกแบบที่มีความซับซ้อนแตกต่างกัน ในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่
ที่เป็นกรณีศึกษา 

1.2.2 เพื่อศึกษาวิเคราะห์หาข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่าง ข้อมูลบันทึกรายการงานและ
ค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่เกิดขึ้นจริง กับการจัดการงานออกแบบที่มีความซับซ้อนแตกต่างกันใน
ส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ที่เป็นกรณีศึกษา 

1.2.3 เพื่อศึกษาวิเคราะห์หาข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ 
ที่เป็นข้อมูลสนับสนุนการจัดการงานออกแบบ 

1.3 ขอบเขตกำรวิจัย 

1.3.1 ส ำนักงำนที่ท ำกำรศึกษำ เป็นส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ที่ประกอบธุรกิจด้านงาน
ออกแบบ5สถาปัตยกรรม มีการบริหารจัดการระบบบันทึกรายการงานและบันทึกค่าใช้จ่ายในการ
ท างานออกแบบ จ านวน 1 ส านักงาน โดยในส านักงานต้องมีข้อมูลประเภทของงานออกแบบที่
หลากหลาย และแตกต่างกัน 

1.3.2 ขอบเขตกำรให้บริกำรและขั้นตอนกำรท ำงำนออกแบบที่จะท ำกำรศึกษำบันทึก
รำยกำรงำนและค่ำใช้จ่ำยในกำรออกแบบ อ้างอิงข้อมูลจากการให้บริการวิชาชีพของสถาปนิก6 จะ
ท าการศึกษาข้อมูลบันทึกรายการงาน ตั้งแต่เริ่มต้นท าเอกสารสัญญาว่าจ้างออกแบบ การศึกษาความ
เป็นไปได้ของโครงการ ไปจนถึงการส่งมอบอาคารเมื่อก่อสร้างอาคารแล้วเสร็จ 

1.3.3 ลักษณะของงำนออกแบบที่จะท ำกำรศึกษำบันทึกรำยกำรงำนและค่ำใช้จ่ำยในกำร
ออกแบบ  

  1.3.3.1  เป็นงานออกแบบที่มีลักษณะงานที่แตกต่างกัน 2 ประเภท ประเภทละ 3 
งาน ในการวิจัยนี้ได้เลือกงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม และห้างสรรพสินค้า เนื่องจากเป็นงาน
ออกแบบที่มีการจ ากัดเวลาในการท างานให้ทันตามความต้องการของตลาด ท าให้เป็นงานออกแบบ 2 
ประเภทที่สามารถรวบรวมข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายตั้งแต่เริ่มต้นงานออกแบบจน
ก่อสร้างแล้วเสร็จได้  

1.3.3.2 ขนาดของงานออกแบบที่จะท าการศึกษาเป็นงานออกแบบโครงการขนาด
กลาง ไปจนถึงขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดพ้ืนที่ ตั้งแต่ 4,000 ตารางเมตรขึ้นไป 
                                           

5 กฎกระทรวงก าหนดวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุม พ.ศ.2549 ชนิดงานของสถาปนิกตามที่กฎหมายสถาปนิก
ระบุไว้มี 5 ประเภท คือ งานให้ค าปรึกษา งานออกแบบ งานอ านวยการก่อสร้าง งานรับรองผลแห่งวิชาชีพ งาน
ตรวจสอบ  

6 อวยชัย วุฒิโฆสิต, การปฏิบัติวิชาชีพสถาปัตยกรรม . พิมพ์ครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์แห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2544), หน้า 202-211 
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1.3.3.3 บันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบที่ท าการศึกษา จะ
ท าการศึกษาในส่วนขั้นตอนการออกแบบงานสถาปัตยกรรมหลัก7เท่านั้น ไม่รวมในสายวิชาชีพที่
เกี่ยวข้องอ่ืนๆ 

1.4 ข้อจ ำกัดของงำนวิจัย 

1.4.1 ข้อจ ากัดทางด้านเวลา ท าให้การวิจัยนี้จะท าการศึกษาวิเคราะห์บันทึกรายการงานและ
ค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบเท่านั้น ซึ่งถือว่าเป็นเพียงส่วนหนึ่งของการจัดการงานออกแบบใน
ส านักงาน ไม่ได้ท าการศึกษาการจัดการในส่วนอื่นๆของส านักงานสถาปนิก เช่น การจัดการการตลาด 
การก าหนดประเภทลูกค้า การพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการจัดการเงินและสินทรัพย์ของส านักงาน
สถาปนิก เป็นต้น 

1.4.2 ข้อจ ากัดในการเลือกกรณีศึกษา (case study approach) กรณีศึกษาบันทึกรายการ
งานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ เป็นการศึกษาจากส านักงานที่สนับสนุนข้อมูลเพียงบริษัทเดียว 
และศึกษาจ านวนงาน 2 ประเภท ดังนั้นข้อมูลที่ได้เป็นเพียงตัวอย่างเริ่มต้นในการวิเคราะห์ข้อมูล ที่
ช่วยในการพัฒนาทางวิชาชีพสถาปัตยกรรมเท่านั้น ท าให้ไม่สามารถเป็นตัวแทนของงานออกแบบใน
ส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ทั้งหมดได้  

1.5 ค ำจ ำกัดควำมที่ใช้ในกำรวิจัย 

 ส ำนักงำนสถำปนิกขนำดใหญ่8  ส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ คือส านักงานที่มีจ านวน
บุคลากรตั้งแต่ 30 คนขึ้นไป   

 งำนออกแบบ9 หมายถึง การก าหนดรายละเอียดโครงการ การก าหนดแนวความคิดในการ
ออกแบบและวางผัง การพัฒนารูปแบบ การจัดท าแบบและเอกสารการก่อสร้าง การก าหนดรูปแบบ
และรายการวัสดุก่อสร้าง การประมาณราคาค่าก่อสร้าง และการตรวจสอบรูปแบบระหว่างการ
ก่อสร้างในงานสถาปัตยกรรมทั้งที่ก่อสร้างใหม่ ดัดแปลง รื้อถอน เคลื่อนย้าย บูรณะ ฟื้นฟู หรือ 
อนุรักษ ์

                                           
7 กฎกระทรวงก าหนดวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุม พ.ศ.2549 วิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุม แบ่งออกเป็น 4 

สาขา ได้แก่ สาขาสถาปัตยกรรมหลัก สาขาสถาปัตยกรรมผังเมือง สาขาภูมิสถาปัตยกรรม และสาขาสถาปัตยกรรม
มัณฑนศิลป์ 

8  สุมลทิพย์ ฟังกังวาลวงศ์ , “รูปแบบการบริหารจัดการส านักงานสถาปนิกภาคเอกชนใประเทศไทย : 
กรณีศึกษาส านักงานสถาปนิกในช่วงปี พ.ศ. 2538-2545”(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2546), หน้า 13 

9 กฎกระทรวงก าหนดวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุม พ.ศ.2549 ออกตามพระราชบัญญัติสถาปนิก พ.ศ.2543 
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1.6 ระเบียบวิธีกำรวิจัย 

 งานวิจัยนี้ใช้แนวทางการศึกษาแบบ (case study approach) โดยมีเกณฑ์การเลือกกรณีศึกษา 
ดังที่ได้กล่าวไปในหัวข้อขอบเขตการวิจัย โดยมีล าดับขั้นตอนของการวิจัย ดังนี้ 

1.6.1 ศึกษาแนวความคิดทฤษฎี งานวิจัย และเอกสารวิชาชีพสถาปนิก เกี่ยวกับบันทึกรายการ
งาน บันทึกค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบในส านักงานสถาปนิก ทั้งในไทยและต่างประเทศ 

1.6.2 ศึกษารวบรวมข้อมูลจากส านักงานสถาปนิกที่เป็นกรณีศึกษา โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร
ส านักงานและผู้รับผิดชอบในการจัดการระบบบันทึกรายการงานและบันทึกค่าใช้จ่ายในการท างาน
ออกแบบ 

1.6.3 สรุปข้อมูลจากงานวิจัย แนวคิดทฤษฎี และข้อมูลที่ได้จากส านักงานสถาปนิก ก าหนด
ประเภทและขนาดของงานออกแบบที่จะท าการศึกษาวิเคราะห์บันทึกรายการงานและบันทึก
ค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ 

1.6.4 สร้างเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายในการท างาน
ออกแบบ วิเคราะห์ข้อมูล และสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมกับผู้บริหารส านักงาน และผู้รับผิดชอบที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในการท างานออกแบบที่ท าการศึกษา  

1.6.5 รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงบรรยาย 
1.6.6 สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 

ภาพที่ 1.1 แสดงขั้นตอนและระเบียบวิธีการวิจัย 
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1.7 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.7.1 ท าให้ทราบรูปแบบและลักษณะของข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงของ
งานออกแบบที่มีความซับซ้อนแตกต่างกัน ในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ที่เป็นกรณีศึกษา 

1.7.2 ท าให้ทราบความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายในงานออกแบบ
การที่เกิดขึ้นจริง กับจัดการงานออกแบบที่มีความซับซ้อนแตกต่างกันในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่
ที่เป็นกรณีศึกษา  

1.7.3 ท าให้ทราบข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบ ที่สามารถ
น าไปเป็นเป็นข้อมูลสนับสนุนการจัดการงานออกแบบที่ต่างกันในส านักงานสถาปนิกได้อย่าง
เหมาะสม 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 กำรจัดกำรงำนออกแบบ 

 2.1.1. ควำมหมำยของงำนออกแบบ 
ตำมกฎกระทรวง ฉบับที่  9 (พ .ศ .2542) ออกตำมพระรำชบัญญัติวิชำชีพสถำปัตยกรรม 
พ.ศ.2508  

งำนออกแบบ หมายถึง การก าหนดรูปแบบสถาปัตยกรรมที่ใช้ในการก่อสร้างหรือที่เกี่ยวกับการ
ก่อสร้าง รวมทั้งการศึกษา การวางแผน การก าหนดขอบเขต และการพิจารณารูปแบบสถาปัตยกรรม 
เพื่อการก่อสร้างหรือที่เกี่ยวกับการก่อสร้าง 

ตำมกฎกระทรวงก ำหนดวิชำชีพสถำปัตยกรรมควบคุม พ.ศ.2549 ออกตำมพระรำชบัญญัติ
สถำปนิก พ.ศ.2543 

งำนออกแบบ หมายถึง การก าหนดรายละเอียดโครงการ การก าหนดแนวความคิดในการ
ออกแบบและวางผัง การพัฒนารูปแบบ การจัดท าแบบและเอกสารการก่อสร้าง การก าหนดรูปแบบ
และรายการวัสดุก่อสร้าง การประมาณราคาค่าก่อสร้าง และการตรวจสอบรูปแบบระหว่างการ
ก่อสร้างในงานสถาปัตยกรรมทั้งที่ก่อสร้างใหม่ ดัดแปลง รื้อถอน เคลื่อนย้าย บูรณะ ฟื้นฟู หรือ 
อนุรักษ ์

2.1.2 ควำมหมำยของกำรจัดกำรงำนออกแบบ10 คือ การใช้หลักในการบริหารจัดการ
เพื่อให้งานออกแบบที่ด าเนินการเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของงาน
ออกแบบได้อย่างรวดเร็ว ประหยัด เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อเจ้าของงานออกแบบ ซึ่งต้องด าเนินการ
ตามขั้นตอนคือ 

2.1.2.1 กำรวำงแผนงำน สถาปนิกจ าเป็นต้องเข้าใจขอบเขตการให้บริการงาน
ออกแบบ ซึ่งสามารถแบ่งงานบริการเป็นขั้นตอนตามข้อตกลงขอบเขตการให้บริการระหว่างสถาปนิก
กับเจ้าของโครงการ ท าข้อตกลงถึงลักษณะงานรูปแบบงานสถาปัตยกรรมที่เจ้าของมีความประสงค์จะ
ให้ด าเนินการออกแบบ เพื่อไปใช้ในการก่อสร้างหรือด าเนินการอื่นๆต่อไป โดยสิ่งที่สถาปนิกควรจะ
ทราบและท าความเข้าใจในการวางแผนงาน ได้แก่ 

- ขอบเขตงานที่ให้บริการงานออกแบบ  
- ค่าบริการวิชาชีพตามขอบเขตการให้บริการงานออกแบบ และประเภทของงาน

ที่ตกลงกับเจ้าของงานออกแบบ และค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการด าเนินการออกแบบ 

                                           
10 ไตรวัฒน์ วิรยศิริ (2557). การจัดการงานออกแบบ – วางผังงานสถาปัตยกรรม. เอกสารการจัดการงาน

ออกแบบและส านักงานสถาปนิก หน้า 4-3.  
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- ขั้นตอนด าเนินการออกแบบและระยะเวลาที่จะด าเนินการออกแบบ 
- การเบิกจ่ายค่าบริการวิชาชีพตามขั้นตอนและระยะเวลาในการท างาน โดย

จะต้องก าหนดเวลาในการน าเสนองานและระยะเวลาที่เจ้าของงานต้องอนุมัติผลงานและการอนุมัติ
งวดเงินการเบิกจ่ายค่าบริการวิชาชีพให้ชัดเจน 

2.1.2.2 กำรจัดองค์กรด้ำนกำรออกแบบ ระบบการจัดองค์กรในส านักงานสถาปนิก
ขนาดใหญ่จะประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร ฝ่ายธุรการและบุคลากร ฝ่ายการเงินและบัญชี ฝ่ายออกแบบ 
ฝ่ายผลิตและสนับสนุน ซึ่งในแต่ละฝ่าย สามารถน ามาจัดรูปแบบโครงสร้างการท างานขององค์กรได้
หลายประเภท เช่น แบบ studio structure แบบ team structure แบบ department structure 
แบบ hybrid structure เป็นต้น ทั้งหมดนั้นขึ้นอยู่กับ ขนาด และลักษณะขององค์กร และความ
สะดวก เหมาะสมในการท างาน 

2.1.2.3 กำรอ ำนวยกำรและด ำเนินกำร คือ การประสานงานด้านการออกแบบ การ
ส่งมอบงานต่อให้ผู้รับผิดชอบท างาน โดยการสื่อสารการประชุมและการบันทึกข้อมูลการติดต่อ
ระหว่างฝ่ายต่างๆ และสร้างระบบจัดเก็บข้อมูลในการด าเนินงานออกแบบ เช่น ข้อมูลโครงการ ข้อมูล
เกี่ยวกับแบบ ข้อมูลด้านเทคนิควิศวกรรม ข้อมูลวัสดุมาตรฐานการท างาน ข้อมูลด้านการสั่งการแก้ไข 
การเปลี่ยนงาน ข้อมูลบัญชีต้นทุนและรายจ่าย โดยระบบจัดเก็บเอกสารและข้อมูลต้องมีประสิทธิภาพ 
เพื่อสามารถเรียกใช้ในการติดตามและประเมินผลงานได้อย่างสะดวก นอกจากนั้นการอ านวยการและ
ด าเนินการงานออกแบบ ยังเป็นเรื่องของภาวะผู้น า สถาปนิกผู้บริหารโครงการ ที่จะสร้างแรงจูงใจ 
การสร้างสภาวะการท างานเป็นไปอย่างราบรื่น ตามแผนงานทั้งหมดที่ก าหนดไว้ 

2.1.2.4 กำรควบคุมติดตำมตรวจสอบและประเมินผลกำรท ำงำน คือ การติดตาม
การท างานออกแบบให้เป็นไปตามแผนงานและมาตรฐานที่ก าหนดไว้ในแต่ละขั้นตอนของงาน
ออกแบบ หากพบปัญหาระหว่างการท างานสถาปนิกผู้บริหารงานออกแบบและผู้รับผิดชอบงาน
ออกแบบนั้น ต้องสามารถเข้าถึงข้อมูลเพื่อตรวจสอบแก้ไขปัญหา หรือปรับแผนการท างานเพื่อให้งาน
ออกแบบในแต่ละขั้นตอนสามารถด าเนินงานต่อไปได้ นอกจากการติดตามตรวจสอบประเมินผล
ระหว่างการท างานออกแบบ ยังต้องมีการประเมินผลการท างานหลังจากการท างานออกแบบแล้ว
เสร็จตามวัตถุประสงค์ของงานออกแบบที่ตกลงไว้กับเจ้าของงาน ซึ่งการควบคุมติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผลอาจท าได้โดย การก าหนดการประชุมรายงานความคืบหน้างาน การบันทึกการประชุม 
การบันทึกข้อมูลแนวทางปรับแก้ โดยเป็นการประชุมทุกสัปดาห์ หรือทุกขั้นตอนของการอนุมัติงวด
งานตามแผนงานที่ก าหนดไว้ ซึ่งการประเมินอาจจะท าได้ตามหัวข้อดังนี้ 

- การประเมินคุณภาพของงานออกแบบ ซึ่งอ้างอิงข้อมูลมาตรฐานรายละเอียดใน
การออกแบบ วัสดุ รูปแบบการน าเสนองานเพื่อสร้างความเข้าใจให้กับเจ้าของงาน ซึ่งเป็นข้อก าหนด
ตามมาตรฐานของส านักงานสถาปนิก ที่ได้ท าการก าหนดไว้จากประสบการณ์ในการท างานออกแบบ
เพื่อให้ได้งานออกแบบที่ดีมีคุณภาพ 

- การประเมินการท างานออกแบบของบุคลากรในงานออกแบบ การเก็บข้อมูล
การท างานในลักษณะเดิมเพื่อน ามาเป็นฐานข้อมูลในการพัฒนาการท างานให้เป็นไปอย่างมี
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ประสิทธิภาพ โดยการประเมินการท างานของบุคลากร ค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ ระยะเวลาที่
ใช้ไปในการปฏิบัติงาน ข้อมูลปัญหาที่พบบ่อยในการท างาน และวิธีการที่เป็นประโยชน์ในการแก้ไข
ปัญหาในการท างาน11 
 ดังนั้น การวางแผนงานที่มีความชัดเจน บุคลากรทุกฝ่ายรับทราบและเข้าใจข้อมูลของ
แผนงาน เข้าใจในวัตถุประสงค์ของงานออกแบบนั้นๆ อีกทั้งมีระบบการจัดเก็บข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล
ของงานออกแบบที่ปฏิบัติอยู่ และข้อมูลที่เป็นมาตรฐานของงานออกแบบที่เคยท าไป สามารถช่วยใน
การควบคุมตรวจสอบ ประเมินผลการท างานได้ ท าให้ส านักงานสถาปนิกสามารถท างานออกแบบได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และได้ผลงานออกแบบที่ดีมีคุณภาพ 

2.2 บันทึกรำยกำรงำน (timesheet)  

 2.2.1 ควำมหมำยของบันทึกรำยกำรงำน (timesheet) จากการหาค าจ ากัดความของ
บันทึกรายการงานที่มีผู้ให้ค าจ ากัดความไว้ตามแหล่งข้อมูลต่างๆ สามารถรวบรวมข้อมูลได้ ดังนี้ 
 บันทึกรำยกำรงำน12 คือ การบันทึกการท างานประจ าวัน เป็นการบันทึกสิ่งที่ตนเองได้ท าใน
แต่ละวันว่าได้ท างานอะไร ใช้เวลาไปเท่าไหร่และความคืบหน้าของงานที่ได้ท า เพื่อเป็นข้อมูลในการ
บริหารงานต่อไป 
 บันทึกรำยกำรงำน13 คือ ตารางข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ  ข้อมูลเอกสารที่แสดงข้อมูล 
ปริมาณชั่วโมงการท างานของพนักงานที่ปฏิบัติงานไป โดยปกติจะแยกข้อมูลเป็นวันต่อหนึ่งอาทิตย์ 
ข้อมูลจากบันทึกรายการงานจะถูกส่งต่อมายังฝ่ายบุคคลและฝ่ายบัญชีเพื่อใช้ในการค านวนค่าจ้างใน
การท างานและค านวนตรวจสอบค่าใช้จ่ายของโครงการ 

 นอกจากการให้ค าจ ากัดความดังที่กล่าวไปแล้ว ยังมีข้อมูลการใช้งานระบบบันทึกรายการงาน 
จากแหล่งข้อมูลบริษัทที่วางระบบจัดการบันทึกรายการงานทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ ดังนี้  

บันทึกรำยกำรงำน14 เป็นระบบช่วยติดตามและวิเคราะห์การใช้ทรัพยากรบุคคล มีการ
ติดตามและวิเคราะห์เวลาในการท างานของโครงการ ซึ่งระบบบันทึกรายการงาน สามารถช่วยในการ
ติดตามและวิเคราะห์การท างาน จากบันทึกข้อมูลเวลาท างานที่ใช้ในแต่ละกิจกรรม นอกจากนี้ผู้ใช้
ระบบยังสามารถน าเสนอข้อมูลด้านต่างๆ ต่อผู้บริหาร โดยใช้ข้อมูลจากการบันทึกรายการงาน เช่น 
เอกสารรายงานความก้าวหน้างาน และบันทึกข้อความต่างๆ 

                                           
11 Emmitt, Stephen, Architectural management in practice: A competitive approach, (Essex: 

Longman, 1999), pp.89-90. 
12 โกศล พรประสิทธิ์เวช, Timesheet คืออะไร [ออนไลน์] แหล่งที่มา: 

http://www.softbankthai.com/Article/Detail/649/Time-Sheet-คืออะไร [11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557] 
13 Business Dictionary. 2015. Definition of Timesheet. [Online]. Available from: 

http://www.businessdictionary.com/definition/time-sheet.html#ixzz3W2ZNFize [2015, January 20] 
14 ชาติชาย สุภัควนิช. 2552.  การบริหารโครงการ [ออนไลน์]. แหล่งที่มา: 

https://primaveratwoplussoft.wordpress.com/tag/บริหารโครงการ/ [11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557] 

http://library.car.chula.ac.th/search?/aEmmitt%2C+Stephen/aemmitt+stephen/-3,-1,0,B/browse
http://www.softbankthai.com/Article/Detail/649/Time-Sheet-คืออะไร%20%5b11
http://www.businessdictionary.com/definition/time-sheet.html#ixzz3W2ZNFize
https://primaveratwoplussoft.wordpress.com/tag/บริหารโครงการ/%20สืบค้น
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ระบบบันทึกรำยกำรงำน (timesheet)15  เป็นระบบที่มีการพัฒนามาเพื่อติดตามจ านวน
ชั่วโมงการท างานส าหรับการจ่ายเงินเดือน ระบบไม่ได้ใช้เพียงเพื่อการจ่ายเงินเดือนเท่านั้นแต่สามารถ
ใช้ในการบันทึกเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดงาน หรือเพียงแค่ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งของงานก็ได้ อาจจะมี
รายละเอียดของงานที่ประสบความส าเร็จโดยการท างานของพนักงาน เป็นข้อมูลที่สามารถน ามาใช้
ส าหรับการคิดต้นทุนของงาน การประมาณการงบประมาณในการจ้างบุคลากร การติดตามการ
จัดการการเรียกเก็บเงินลูกค้าและการจ่ายเงินเดือน การติดตามเวลาสามารถลดค่าใช้จ่ายขององค์กร
โดยการประมวลผลเงินเดือนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นด้วยการท าให้เป็นค่าใช้จ่ายที่มองเห็นได้ เพื่อให้
คุณสามารถลดจ านวนคนในการท างานที่ไม่จ าเป็น และการเรียกเก็บเงินและการออกใบแจ้งหนี้ 
ติดตามเวลาที่สามารถเพิ่มรายได้ผ่านการเรียกเก็บเงินกับลูกค้าโดยอัตโนมัติ  

2.2.2 ข้อมูลบันทึกรำยกำรงำน (timesheet) ที่ใช้ในกำรจัดกำรงำนออกแบบ จากการหา
ค าจ ากัดความของระบบบันทึกรายการงาน (timesheet) จะเห็นได้ว่าหน้าที่หลักของระบบบันทึก
รายการงานที่ใช้กันมา คือ การบันทึกปริมาณชั่วโมงท างานที่บุคลากรได้ใช้ไปในการปฏิบัติงาน แล้ว
น าข้อมูลที่บันทึกไว้มาคิดเป็นค่าจ้างในการท างานของบุคลากร ซึ่งระบบการท างานจะเป็นการช าระ
ค่าจ้างตามชั่วโมงท างานที่ได้ท าไป หรือ รวบรวมข้อมูลคิดเป็นอัตราเงินเดือนก็ได้ โดยระบบจะ
เกี่ยวข้องโดยตรงกับการบริหารจัดการด้านการเงินและการท าบัญชีของส านักงาน ซึ่งข้อมูลจากระบบ
บันทึกรายการงานดังกล่าวสามารถน ามาช่วยในการจัดการการท างานของส านักงานได้ โดยส่วนใหญ่
เป็นส านักงานที่มีลักษณะเป็นวิชาชีพที่ให้บริการที่การคิดต้นทุนค่าใช้จ่ายหลักของส านักงานมาจาก
การใช้ชั่วโมงการท างานของบุคลากร ซึ่งเป็นต้นทุนทางทรัพยากรหลักของส านักงาน จาก
ลักษณะเฉพาะและข้อจ ากัด ด้านการตลาดของส านักงานสถาปนิก16 ส านักงานสถาปนิกเป็นองค์กร
บริการวิชาชีพ “วิชาชีพ” เป็นค าสนธิของค าว่า "วิชา + อาชีพ" คือ อาชีพที่ต้องใช้วิชาความรู้ ทักษะ 
และประสบการณ์จากการ เรียนน ามาใช้ในการตัดสินใจในการประกอบอาชีพด้วยความรับผิดชอบ
ภายใต้จรรณยาบรรณแห่งวิชาชีพนั้นๆ และส านักงานสถาปนิกเป็นองค์กรธุรกิจบริการ ในส านักงาน
สถาปนิก จึงหมายถึงการให้ค าปรึกษา ออกแบบอาคารประเภทต่างๆ รวมทั้งดูแลและควบคุมให้งาน
ก่อสร้างเสร็จสมบูรณ์ ซึ่งผู้รับบริการนั้นไม่สามารถเห็นภาพสมบูรณ์ต่างจากสินค้าอุปโภคบริโภคที่
สามารถตัดสินใจได้จากคุณภาพและรูปลักษณะได้ ระบบบันทึกรายการงานจึงมีส่วนช่วยในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลที่มีส่วนช่วยในการจัดการงานออกแบบได้ ดังนี ้
  2.2.2.1 ใช้ในการคิดค่าบริการกับลูกค้า จากค าจ ากัดความของบันทึกรายการงานจะ
พูดถึงปริมาณชั่วโมงการท างานของบุคลากรที่เป็นต้นทุนในการคิดค่าใช้จ่ายในการท างาน ซึ่งเป็น
ข้อมูลที่สามารถน ามาคิดเป็นค่าบริการกับลูกค้า ดังนี ้ 

                                           
15 Upland Software, Inc. 2013. Timesheet. [Online]. Available from: 

http://www.tenrox.com/glossary/Timesheet.html. [2015, January 20] 
16 กุลธิดา สมอดิศร, กลยุทธ์การตลาดส าหรับส านักงานสถาปนิก. 2546  
 

 

http://www.tenrox.com/glossary/Timesheet.html.%20%5b2015
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   ค่าใช้จ่ายในการให้บริการ17 (cost of providing service) สถาปนิกต้องรู้ว่า จะต้อง
ใช้ค่าใช้จ่ายประมาณเท่าไรในการให้บริการ โดยจะต้องท าการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องต่อไปน้ี  
   - ใครเป็นผู้ท างานแต่ละงาน และจะต้องใช้เวลากี่ชั่วโมง (staff timesheet) 

  - เมื่อได้จ านวนชั่วโมงแล้วก็ท าการคูณด้วยอัตราจ้างรายชั่วโมงของบุคลากร 
จะได้ค่าใช้จ่ายโดยตรงส าหรับบุคลากรในงานนั้นๆ สิ่งที่ต้องระวังคือ การคิดค่าใช้จ่ายในการ
ให้บริการ ต้องแยกแยะรายละเอียดของงานให้ถูกต้อง การแบ่งหน้าที่ภาระงานให้ครอบคลุมทั้งหมด  

 - ข้อมูลของค่าใช้จ่ายตรงอื่นๆ โดยการประมาณการจากสิ่งที่จะต้องส่งมอบ
ให้กับลูกค้า ตามเอกสารสัญญา หรือข้อมูลสถิติในแต่ละงานที่มีความคล้ายกับงานที่ก าลังจะปฏิบัติ  

 - กรณีที่คิดค่าบริการวิชาชีพจากค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ จะต้องให้
รวมค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานบริหารโครงการของฝ่ายบริหาร ค่าความเสี่ยงของโครงการ และ
ก าไรที่จะเรียกเก็บด้วย (ปกติจะใช้อัตราคูณคงที่แล้วแต่ก าหนดของแต่ละส านักงาน) 

 2.2.2.2 ใช้ในการก าหนดขั้นตอนการท างานและการวางแผนงาน ใช้ในการต่อรองกับ
ลูกค้าเรื่องระยะเวลาการท างาน มีส่วนเกี่ยวข้องกับการคิดค่าบริการ โดยสามารถท าได้โดยการเก็บ
ข้อมูลชั่วโมงการท างานในงานออกแบบที่ท าไปในงานออกแบบที่มีความคล้ายคลึงกัน มาช่วยในการ
ประกอบการพิจารณาวางแผนโครงการ 

 2.2.2.3 ใช้ควบคุมการเงินที่ใช้ในงานออกแบบ บันทึกรายการงานมีส่วนช่วยแสดงให้
เห็นปัญหาเรื่องการขาดทุน ชั่วโมงการท างานของบุคลากรคือค่าใช้จ่าย การใช้เวลาเกินก าหนด จะถือ
ว่างานออกแบบนั้นประสบปัญหาขาดทุน เนื่องจากงานทางด้านการออกแบบสถาปัตยกรรมมีแนวโน้ม
ที่จะเป็นการ “ขายเวลาการท างาน”18 ดังนั้นเราจึงใช้เวลาการท างานของบุคลากรเป็นพื้นฐานในการ
ค านวนค่าใช้จ่ายทางอ้อมอื่นๆ วิธีนี้จะช่วยให้ทราบว่า รายได้ที่ได้มานั้นเมื่อท างานไปแล้วสุดท้ายได้
ก าไรหรือขาดทุน การควบคุมวิธีนี้มีประสิทธิภาพเมื่อน าการท างานจริงมาเปรียบเทียบกับแผนงาน
และงบประมาณที่วางไว้ แล้วท าการรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการพิจารณาวางแผนงานออกแบบ 
ในลักษณะงานที่มีความใกล้เคียงกันในอนาคต 
  2.2.2.4 ใช้ในการควบคุมตรวจสอบประเมินผล19 ข้อมูลที่ได้จากบันทึกรายการงาน
จ าเป็นต้องน ามาวิเคราะห์ต่อเพื่อแจกแจงว่าบุคลากรในส านักงาน ท างานในส่วนที่ตนรับผิดชอบได้เร็ว
หรือช้ากว่าคนอื่นๆอย่างไร เพื่อปรับเปลี่ยนการท างานและเน้นการพัฒนาฝึกฝนเพิ่มเติมในส่วนที่ช้า 
ในการบันทึกรายการงานพนักงานจ าเป็นต้องทราบและเข้าใจอย่างชัดเจนว่า การบันทึกรายการงาน
จะน ามาซึ่งการพัฒนาการท างานในส านักงานโดยสิ่งที่ควรน ามาใช้ร่วมในการพิจารณาตรวจสอบ
ประกอบกับข้อมูลของบันทึกรายการงาน ได้แก ่
 - การประเมินค่าขอบเขตความส าเร็จของแต่ละงานต้องค านึงจากวัตถุประสงค์
ของงานนั้นๆ ผลงานออกแบบที่อยากให้เป็น ซึ่งต้องมีความสัมพันธ์กับการออกแบบที่ได้มาตรฐานที่

                                           
17 AIA. Vol. 2, 1997:466  
18 AIA. Vol. 2, 1997:258 อ้างถึงใน อัชพร หน้า 193 
19 Emmitt, Architectural Management in Practice, page 88-90 
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ก าหนดไว้ทั่วไป โปรแกรม ทรัพยากร งบประมาณ ความสามารถในการท าก าไร และความพอใจของ
ลูกค้า 
  - พิจารณาถึงการพัฒนากระบวนการท างาน วัตถุประสงค์ของแต่ละงานเป็นสิ่ง
ส าคัญ แต่ต้องมีความเกี่ยวข้องที่สามารถน าไปพัฒนาการจัดการงานออกแบบต่อไปในอนาคต 
  - การใช้ทรัพยากรงานออกแบบได้อย่างเหมาะสม การอภิปรายผลการท างาน
ของบุคลากรเป็นรายปี การใช้บุคลากรในแต่ละงาน การใช้วัสดุเงินทุน และการใช้เวลาการท างาน 
  - การประเมินต้องอยู่บนพื้นฐานความต้องการของตลาดในปัจจุบัน การ
วิเคราะห์สามารถน าไปใช้พัฒนาความสามารถให้มีส่วนแบ่งทางการตลาดได้มากขึ้น 

2.3 ค่ำใช้จ่ำยของงำนออกแบบ กำรก ำหนดค่ำใช้จ่ำยของกำรออกแบบ และ ปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่อค่ำใช้จ่ำยในงำนออกแบบ 

 2.3.1 ค่ำใช้จ่ำยของงำนออกแบบ การให้บริการวิชาชีพนั้น เมื่อสถาปนิกและลูกค้าตกลง
ขอบเขตการท างานเรียบร้อยแล้ว ก็จะถือว่าเป็นการเริ่มต้นท างานออกแบบเกิดกิจกรรม มีการใช้คน 
และใช้เครื่องมือต่างๆ ท าให้เกิดค่าใช้จ่ายขึ้น สถาปนิกจึงจ าเป็นที่จะต้องได้รับค่าตอบแทนที่
ครอบคลุมค่าใช้จ่ายในการท างานทั้งหมด ดังนั้นการคิดค่าบริการวิชาชีพสถาปัตยกรรม จะต้อง
ค านึงถึง ค่าใช้จ่ายต่างๆ ดังต่อไปน้ี 

รำยรับ (revenue/fee)      =      ค่ำใช้จ่ำย (expense)   +  ก ำไร (profit) 

จากสมการ  ค่ำใช้จ่ำยและรำยรับในโครงกำร สามารถแบ่งได้เป็น3ส่วน ดังนี้ 

2.3.1.1 ค่ำใช้จ่ำยโดยตรงของโครงกำร (direct expense) 
ค่ำใช้จ่ำยภำยในของส ำนักงำนสถำปนิก 

- เงินเดือนและค่าแรงของบุคลากรที่ใช้ในโครงการ 
- ค่าพิมพ์แบบที่ใช้ท างานตั้งแต่ แบบร่าง แบบแนวคิด แบบละเอียดจนถึงแบบก่อสร้าง 
- ค่าถ่ายเอกสาร 
- ค่าท าหุ่นจ าลองดารเตรียมการน าเสนองานแบบต่างๆ 
- ค่าเดินงาน ติดต่อสื่อสารระหว่างการท างาน ค่าโทรศัพท์ ค่าโทรสาร ค่าไปรษณีย์ต่างๆ 
- ค่าวัสดุอุปกรณ์ เครื่องเขียน ประกอบการท างานต่างๆที่ลูกค้าต้องการ 
- ค่าสวัสดิการ เบี้ยเลี้ยง ลาป่วย ลากิจ ผลประโยชน์อื่นๆของบุคลากรที่ท างาน 
- ค่าเดินทาง ที่พัก เบี้ยเลี้ยง 
- ค่าเตรียมการประมาณราคากลาง 
- ค่าใช้จ่ายในการวิเคราะห์โครงการด้านเศรษฐกิจ  
- ค่าส ารวจสถานที่ก่อสร้าง การวิเคราะห์สถานที่ก่อสร้าง 
- ค่าบริการอื่นๆที่ลูกค้าร้องขอ 
- ค่าประกันวิชาชีพ 
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- ค่าความคิด 
- ค่าความรับผิด (liability) ของสถาปนิกตลอดอายุโครงการ 
- ค่าธรรมเนียมในการติดต่องานต่างๆ 

ค่ำบริกำรภำยนอกส ำนักงำน 
- ค่าบริการที่ปรึกษาอื่นๆที่ใช้ในการบริการ 
- ค่าความเสี่ยงในการท าโครงการ 
- ค่าบริการต่างๆในการอ านวยความสะดวกในการท าโครงการต่อหน่วยงานต่างๆ 

2.3.1.2 ค่ำใช้จ่ำยทำงอ้อม (overhead/ indirect expense) คือ ค่าใช้จ่ายที่ไม่
สามารถแยกในแต่ละโครงการได้  

- ค่าความเสี่ยงในการท าโครงการ ค่าเช่าอาคารส านักงาน ยาม สาธารณูปโภคต่างๆในการ
ด าเนินงาน เช่น น้ า ไฟ ค่าโทรศัพท์ทั่วไป 

- ค่าถ่ายเอกสารทั่วไปในส านักงาน 
- ค่าไปรษณียากร การเดินงานติดต่อสื่อสารทั่วไปในส านักงาน 
- ค่าวัสดุอุปกรณ์ เครื่องเขียน กระดาษ ประกอบการท างานทั่วไป 
- ค่าเครื่องคอมพิวเตอร์ ค่าโปรแกรมคอมพิวเตอร ์
- ค่าภาษี ค่าเสื่อมของอุปกรณ์ประกอบอาคา และเครื่องมือต่างๆ 
- เงินเดือนหรือ ค่าแรงพนักงานส่วนกลาง เช่น ธุรการ บัญชี ประชาสัมพันธ ์
- ค่าสวัสดิการ เบี้ยเลี้ยง ลาป่วย ลากิจ ผลประโยชน์อื่นๆของพนักงานที่ท างาน 
- ค่าเดินทาง ที่พัก เบี้ยเลี้ยง ในการติดต่อทั่วไป  
- ค่าดอกเบี้ยเงินกู ้
- ค่าเบี้ยประกันภัย 
- ค่าใบอนุญาตวิชาชีพ 
- ค่าท าการตลาด เช่น การเขียนเอกสารน าเสนองาน (proposal) ค่าใช้จ่ายในการประกวด

แบบ ค่าท าเอกสารเผยแพร่ต่างๆ 
- ค่าหนังสือ นิตยสารประกอบความรู้ในที่ท างาน  
- ค่าฝึกอบรมบุคลากรส่วนต่างๆ ทั้งในและนอกสถานที่ 
- ค่าความเสี่ยงในการด าเนินงานส านักงาน 

ค่าใช้จ่ายเหล่านี้ อาจคิดรวมทั้งหมดและค านวณแยกเป็น ต่อชั่วโมง ต่อคน คิดเก็บเป็นข้อมูล
เอาไว้เพ่ือ หามาตรฐานในการน าไปใช้งานต่อไป 

2.3.1.3 ค่ำควำมเสี่ยง ขึ้นอยู่กับ 
- ลักษณะส านักงานสถาปนิก ประสบการณ์ ความสามารถของบุคลากรในการท างาน  
- ประเภทของลูกค้า ประวัติ ทัศนคติ ลักษณะองค์กร เป็นต้น  
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- ลักษณะโครงการ ที่ตั้ง การเมือง ขยาดโครงการ ระดับโครงการ ความยาก ขอบเขตการ
ท างาน งบประมาณ เวลาที่จ ากัด 

- ลักษณะของสัญญา ความรับผิด ขอบเขตการท างาน 
- ประเภทและความสมารถของที่ปรึกษาโครงการด้านต่างๆ 
- ภาวะเศรฐกิจ การเงินของประเทศในขณะนั้น 
- ภาวะทางการเมืองที่เกี่ยวข้อง 

จากภาพ 2.2   ก ำไร สามารถแยกได้เป็น หลายส่วน คือ 
- ก าไรที่เป็นตัวเงิน (money) จะแตกต่างกันไปในสถาปนิกและแต่ละส านักงาน 
- ก าไรที่ไม่ใช่ตัวเงิน (add value) เช่น ผลงานต่อส านักงาน ชื่อเสียง ความรู้ที่ได้จาก

ประสบการณ์ในการท างาน คุณค่าของงานต่อตัวท่าน ต่อชุมชน ความภูมิใจส่วนตัว โอกาสที่จะได้งาน
ในครั้งต่อไป จากลูกค้าคนเดิม ความสัมพันธ์อันดีต่อลูกค้า เป็นต้น 

 
ภาพที่ 2.1 แสดงค่าใช้จ่ายและรายรับในโครงการ 

 
ในการก าหนดค่าบริการวิชาชีพ จะต้องให้ได้รายได้ที่มากกว่ารายจ่าย คือ มากกว่าจุด 

breakeven point นั้นเอง โดยจะเป็นว่า ค่าใช้จ่าย นั้นจะมี 2ส่วน คือ ค่าใช้จ่ายที่คงที่ไม่ว่าจะมี
โครงการหรือไม่มีก็ตาม คือ ค่าใช้จ่ายทางอ้อม (indirect expense / overhead) และ
ค่าใชจ้่ายแปรผัน คือ ค่าใช้จ่ายโดยตรงของโครงการ (direct expense) ดังนั้น หากไม่สามรถที่จะได้
ค่า บริการที่ครอบคลุมตัวค่าใช้จ่ายทั้งหมดได้แล้ว โครงการนั้นก็จะประสบปัญหาการขาดทุน 
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หนึ่งในหน้าที่ที่ส าคัญของผู้จัดการโครงการ20 คือ การท าก าไรในทุกๆโครงการ ซึ่งผู้จัดการ
โครงการโดยทั่วไปจะไม่เข้าใจถึงความส าคัญของการท าก าไรของโครงการ ซึ่งก าไรที่ได้มานั้นไม่ได้เป็น
เพียงแก่เจ้าของส านักงานเพียงคนเดียวแต่จะเป็นผลก าไรแก่ส านักงานดังต่อไปน้ี  

1. ก าไรในรูปของเงินสุทธิหลังจากที่ได้แบ่งผู้ถือหุ้นไปแล้ว (retain earning)  เป็นส่วนที่จะ
ท าให้ส านักงานสามารถด าเนินงานไปได้โดยไม่ต้องออกจากธุรกิจ หรือลดจ านวนบุคลากรลงในเวลา
ฉุกเฉิน เป็นการประกันความมั่นคงของส านักงาน  

2. ก าไรจะสามารถน าไปลงทุนใน เครื่องมือ เฟอร์นิเจอร์ และสินทรัพย์ต่างๆ ที่จ าเป็นต่อ
การเจริญเติบโตของส านักงาน หรือในคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆ เพื่อจ าเป็นใน
การท างาน 

3. เพื่อใช้ในการที่จะเป็นเครดิตในการกู้เงินจากธนาคารหรือสถาบันการเงิน 
4. จ าเป็นในการจ่ายเงินทดแทน เงินโบนัส สวัสดิการบุคลากร และการแบ่งผลก าไรให้แก่ผู้

ถือหุ้น 
5. ผลก าไรในการด าเนินการเป็นการสร้างความมั่นใจในการหาแหล่งเงินกู้ต่างๆ เป็นรางวัล

ในการลงทุนให้กับเจ้าของส านักงาน  

 2.3.2 กำรก ำหนดค่ำใช้จ่ำยของกำรออกแบบ 

 2.3.2.1 กำรจัดท ำงบประมำณในกำรท ำงำนออกแบบในทฤษฎีของ Lowell Getz 21 
การควบคุมงบประมาณโครงการที่ได้ผลจะต้องมีการสร้างวิธีการในการควบคุมงบประมาณเพื่อที่จะ
ป้องกันการเกิดค่าใช้จ่ายเพิ่มติมที่ไม่คาดฝัน จ าต้องมีวิธีการท ารายงานการท างานเพื่อที่จะเป็น
สัญญาณเตือนถ้าการท างานไม่ได้เป็นไปตามแผนงานที่ท าเอาไว้ โดยจะต้องมีการเตรียมเวลาให้
เพียงพอต่อการบริหารจัดการโครงการ การทบทวนแนวความคิด และการเช็คและควบคุมคุณภาพ 
จะต้องมีการเตรียมงบประมาณเผื่อค่าใช้จ่ายที่อาจจะเกิดขึ้นโดยไม่คาดฝันได้  สิ่งที่ส าคัญคือวิธีการ
จัดท างบประมาณจะต้องสามารถที่จะยืดหยุ่นได้กับงานหลายประเภท เพราะ มีบางงานที่ไม่ต้องการ 
การจัดท างบประมาณในรายละเอียด แต่บางงานจ าเป็นต้องจัดท าโดยมีวีการจัดท า ดังนี้ 

2.3.2.1.1 กำรจัดท ำงบประมำณโดยมีฐำนจำกค่ ำ ใช้จ่ ำย  (cost-based 
budgeting) เป็นมูลค่าโครงการทั้งหมด เป็นวิธีการที่มักใช้กับการเสนองาน (proposal) แก่รัฐบาล 
ข้อมูลในการก าหนดราคา ที่จัดเตรียมไว้ในตอนท าสัญญาจะต้องถูกน ามาทบทวน ท าให้ทันสมัย และ
แจกแจงออกเป็นส่วนรายละเอียดเพื่อที่จะจัดท างบประมาณสุดท้าย ความละเอียดของการจัดท า
งบประมาณขึ้นอยู่กับขนาดของโครงการและ ความละเอียดของการควบคุมงบประมาณที่ต้องการใน
โครงการนั้นๆ 

                                           
20 Burstein, David and Stasiowski, Frank. Project management for the design professional. 

(New York: Watson-Guptill.1982) 
21 Getz, Lowell and Stasiowski, Frank. 1984. Financial management for the design 

professional. (New York: Watson-Guptill, 1984) pp.67-68 
 

http://library.car.chula.ac.th/search?/aGetz%2C+Lowell/agetz+lowell/-3,-1,0,B/browse
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          ผู้จัดการโครงการ จะต้องทราบว่าจะต้องใข้บุคลากรคนใดบ้างในโครงการ และบุคลากรแต่ละ
คนนั้นจัดอยู่ในล าดับใด ต้องใช้ประสบการณ์มากน้อยแค่ไหนในการท างานในแต่ละส่วน หรือบางครั้ง
จะต้องคิดถึงการให้โอกาสบุคลากรใหม่ในการฝึกฝนเพื่อเป็นประสบการณ์ โดยจะต้องทราบระดับของ
เงินเดือนเพื่อที่จะใช้ในการก าหนดงบประมาณของโครงการเพื่อไม่ให้ต่ าหรือสูงเกินไป  
          ค่าใช้จ่ายทางอ้อม (overhead) จะถูกใช้ในการจัดท างบประมาณ ผู้จัดการโครงการจะต้องรู้
อัตราเงินเดือนของบุคลากร และค่าสวัสดิการต่างๆ บวกกับค่าบริหารจัดการทั่วไป ในการก าหนด
ราคาเสนอโครงการแก่ลูกค้า และผู้จัดการด้านการเงินจะต้องเก็บรวบรวมค่ าใช้จ่ายจริงเพื่อ
เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ก าหนดไว้ด้วยซึ่งในบางครั้งอาจจะใข้การควบคุมงบประมาณโครงการ
โดยดูแค่ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม (reimbursable expense) ก็ได้ แต่ไม่ว่าด้วยวิธีใดสิ่งส าคัญที่สุด คือ มี
ความเข้าใจว่าจะสามารถประเมินคุณภาพในการท างานได้อย่างไร 

2.3.2.1.2 กำรจัดท ำงบประมำณโดยลูกค้ำ (client price budgeting) วิธีนี้เริ่มต้น
จากค่าบริการรวมของโครงการนั้นๆ แยกออกเป็นก าไร ค่าใช้จ่ายโดยตรง ค่าโสหุ้ย และสุดท้ายคือ 
ค่าใช้จ่ายแรงงานของโครงการ น าค่าใช้จ่ายแรงงานมาแบ่งเป็นส่วนๆตามจ านวนและประเภทของคน
ที่จะใช้จ่าย และสรุปว่าแต่ละคนมีจ านวนชั่วโมงในการท างานนี้มากน้อยแค่ไหน และท าการแจกแจง
ต่อบุคลากรคนนั้นให้ทราบ 
          การท างานประมาณโครงการควรที่จะท ามากกว่า 1 วิธี เพื่อที่จะตรวจสอบซึ่งกันและกันเพื่อ
สร้างความมั่นใจมากยิ่งขึ้น 

2.3.2.2 กำรจัดท ำงบประมำณในกำรท ำงำนออกแบบในทฤษฎีของ Burstein และ 
Stasiouski22 ได้เสนอรูปแบบการจัดท างบประมาณในการออกแบบเมื่อได้รับค่าบริการออกแบบแล้ว 
ทั้งหมดจะถูกแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ  

- ค่าแรงของบุคลากรและเงินเดือนของบุคลากรที่ได้ท างานในโครงการนั้นโดยตรง 
(direct labor-salaries) 

- ค่าโสหุ้ย (overhead) ค่าวันหยุดพักผ่อน ค่าเช่า อาคาร รถ ค่าประกันภัย 
- ค่าใช้จ่ายโดยตรงอ่ืนๆ (other direct cost) เช่น ค่าที่ปรึกษา ค่าเดินทาง ค่าพิมพ์

งานต่างๆค่าส่งเอกสาร เป็นต้น 
- ก าไร (profit) ค่าบริการที่ท าการเรียกเก็บนั้นไม่ใช่งบประมาณในการท างาน

ออกแบบทั้งหมด โดยก าไรควรได้รับการแยกมาจากค่าบริการที่ได ้

 การจัดท างบประมาณในการท างานออกแบบ สามารถท าได้หลายวิธี ดังนี ้
2.3.2.2.1 Zero-based budgeting โดยการเริ่มต้นที่จัดท ารายการงานที่

จะต้องท าทั้งหมด และประมาณ จ านวน งานแต่ละงานจะต้องได้รับการแจกแจงออกมาและค่าใช้จ่าย
ในแต่ละส่วนก็จะได้รับการประมาณจากสิ่งที่โครงการทั้งโครงการต้องการ 

                                           
22 Burstein, David and Stasiowski, Frank. Project management for the design professional. 

(New York: Watson-Guptill.1982) pp. 53-60 
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- เตรียมขอบเขตของงานที่จะต้องท าและที่ต้องการในการท างานนั้นๆทั้งหมด 
- ประมาณจ านวนชั่วโมงการท างานโดยที่แบ่งตามประเภทและระดับของ

แรงงานหรือบุคลากรที่จะต้องใช้ในงานแต่ละช้ิน 
- ประมาณ ค่าแรงงานในแต่ละระดับของบุคลากรในต้องการ ว่ามีค่าแรงกี่

บาทต่อชั่วโมง 
- น าจ านวนชั่วโมง และค่าแรงต่อชั่วโมงมาคูณกัน จะได้ค่าใช้จ่ายที่เป็น

ค่าแรงในงานนั้นๆ 
- บวกค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน หรือค่าโสหุ้ย (overhead cost)เป็น

เปอร์เซ็นต์ในค่าใช้จ่ายที่ได้ค านวณไว ้
- ประมาณค่าใช้จ่ายโดยตรงอื่นๆ เช่น ค่าตั๋วเครื่องบิน ค่าพิมพ์แบบ ค่าจ้างที่

ปรึกษา เป็นต้น 
- เผื่อค่าใช้จ่ายฉุกเฉินอื่นๆ (contingency cost) พอประมาณ 
- บวกก าไรที่ต้องการ 

การค านวณโดยวิธีนี้อาจจะท าการจัดท าเป็นตารางเพื่อการค านวณในหลายๆ 
โครงการในตารางเดียวกันได้ วิธีนี้มีประโยชน์ คือ ช่วยผู้จัดการโครงการในการวางแผนงาน ช่วยเป็น
พื้นฐานข้อมูลในการควบคุมและติดตามการใช้งบประมาณและตารางเวลาการท างาน ช่วยในการ
ก าหนดปริมาณงานและคุณภาพที่เป็นเป้าหมายในการท างาน และใช้เป็นข้อมูลส าคัญในการเจรจา
ต่อรองในค่าบริการกับลูกค้าอีกด้วย แต่ก็มีข้อเสียคือ การบวกเพิ่มค่าใช้จ่ายฉุกเฉิน (contingency 
cost) ในบางครั้งอาจจะท าให้โครงการมีราคาสูงขึ้นกว่าที่ควรจะเป็นซึ่งจะท าให้เสียโอกาสในการที่จะ
ได้การได้ และอาจจะท าให้มองข้างค่าใช้จ่ายย้อยในส่วนอื่นๆ ที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกับโครงการโดยตรงไป
ได ้

ค่าใช้จ่ายที่จะต้องระวัง เช่น ค่าใช้จ่ายในการประสานงานกับทางออฟฟิศ ค่า
จัดการประชุม ค่าเตรียมเอกสารการประชุม ค่าใช้จ่ายในการเก็บข้อมูลของโครงการ  เป็นต้น ซึ่ง
ค่าใช้จ่ายพวกนี้ลูกค้ามักจะมองข้ามไป เป็นหน้าที่ของผู้จัดการโครงการที่จะต้องอธิบายให้ลูกค้าได้รับ
รู ้

2.3.2.2.2 Downward budgeting โดยเริ่มจากจ านวนเงินที่จะใช้ทั้งหมด ใน
การท างาน และท าการแบ่งจ านวนเงินนี้ออกเป็นส่วนๆ เพื่อนที่จะก าหนดชั่วโมงการท างานให้
สอดคล้องกับงบประมาณ วิธีการนี้มีพื้นฐานมาจากการคิดค่าบริการแบบอื่นๆที่ไม่ใช่การคิดค่าบริการ
โดยมีพื้นฐานมาจากปริมาณคนที่ท างานนั้นๆ สิ่งที่ท าให้วิธีการนี้ประสบความส าเร็จ และสามารถ
ประมาณการค่าบริการได้ใกล้เคียงในโครงการแต่ละโครงการ คือ จะต้องรู้ว่าราคาในตลาดตอนนี้ เป็น
อย่างไร รู้ว่าคู่แข่งของคุณเสนอราคาที่ ระดับเท่าใดในโครงการประเภทเดียวกัน และ ต้องรู้
งบประมาณของเจ้าของต่อโครงการ ว่ามีงบในการก่อสร้างเท่าใด การรู้ราคาตลาด หมายถึงจะต้องรู้
ว่า คู่แข่งเป็นอย่างไร ลักษณะของการตั้งราคา และระดับของความทุ่มเทในการท างานที่สัมพันธ์กับ
งบประมาณ และ ความต้องการในการได้งานของคู่แข่งมากน้อยขนาดใด 

ประโยชน์ของวิธีนี้ คือ ท าให้ได้ระดับราคาสูงสุดที่สามารถได้รับได้  และประสบ
ความส าเร็จในการท าก าไร ข้อเสียของวิธีนี้คือ ไม่มีความสัมพันธ์กับการท างานของบุคลากรในการ
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ท างานออกแบบ ไม่ได้ช่วยในการวางแผนการท างานของผู้จัดการโครงการ ไม่สามารถใช้กับงานที่ไม่
สามารถท าส าเร็จในขอบเขตของเงินที่มีจ ากัด ไม่มีความสัมพันธ์กับเวลาที่จะต้องใช้จริงในการท างาน 

2.3.2.2.3 Unit cost budgeting หรือการใช้ข้อมูลในอดีตเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย
หรือจ านวนช่ัวโมงการท างานที่ได้เก็บรวบรวมเอาไว้แล้ว ในโครงการที่คล้ายๆกัน โดยทั่วไปจะเป็นการ
ประมาณค่าใช้จ่ายต่อแบบหนึ่งแผ่น ค่าใช้จ่ายต่อตารางเมตรอาคาร ค่าใช้จ่ายต่อรายงานหนึ่งแผ่น 
เป็นต้น ข้อดีของวิธีนี้ คือ สามารถเก็บข้อมูลไว้เป็นตัวอ้างอิงได้ในโครงการที่คล้ายกัน ข้อเสีย คือ ไม่มี
โครงการใดเหมือนกันทุกอย่าง เช่น ในโครงการที่ท าเป็นครั้งที่ 2 ค่าใช้จ่ายมักจะน้อยลงเพราะ
เนื่องจากมีประสบการณ์การท างานมาแล้วครั้งหนึ่ง เป็นต้น 

2.3.2.2.4 Staffing level budgeting โดยพิจารณาจากจ านวนคนที่ ใช้
ท างานในช่วงเวลาหนึ่งๆ การประมาณขนาดโดยรวมทั้งหมดของเจ้าหน้าที่ที่จะต้องใช้ในการท า
โครงการในแต่ละช่วงเวลา เพื่อที่จะประมาณ จ านวนชั่วโมง คนที่จะต้องใช้ทั้งหมด วิธีการนี้ใช้ได้ผล
ในโครงการขนาดเล็กที่มีจ านวนคนท างานไม่มากนัก แต่วิธีการนี้ไม่มีความสัมพันธ์โดยตรงกับ
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการท างานโดยตรง แต่เราอาจจะใช้วิธีนี้ในการเช็คกลับไปยังวิธีที่เราใช้ในตอน
แรกเพื่อดูความถูกต้องได ้

วิธีกำรในกำรลดปัญหำในกำรท ำงบประมำณในโครงกำร  
- ตรวจสอบตัวเลข ก่อนที่จะท าการเปลี่ยนแปลงใดๆ ต้องให้แน่ใจว่าไม่มีเกินงบประมาณที่

ก าหนดไว้ ตรวจสอบค่าใช้จ่ายและระยะเวลาที่ใช้ในการท างานทุกครั้ง และตรวจสอบค่าใช้จ่าย
ทางอ้อมหรือทางตรงอื่นๆว่าได้รวบรวมไว้จนครบหรือไม ่

- ตรวจสอบให้แน่ใจว่างานที่ท าทั้งหมดอยู่ในขอบเขตการท างานที่ตกลงเอาไว้กับเจ้าของ ถ้า
ไม่อยู่ต้องท าการเจรจาเพ่ือคิดค่าบริการเพิ่มเติม 

- ตรวจสอบการใช้บุคลากรให้เหมาะสมกับความรู้ที่จะต้องใช้ในการท างานนั้นๆ 
- จัดท าระยะเวลาในการท างานให้สั้นขึ้น เพื่อที่จะลดค่าใช้จ่ายในค่าประสานงานและลด

จ านวนคนที่ต้องใช้ในการท างานนั้น จะเป็นการลดค่าโสหุ้ยด้วย 
- พยายามลดทางเลือกในการท างานให้เหลือน้อยที่สุด และด าเนินการไปตามทางที่คุณรู้ว่า

จะเป็นอย่างไร 
- เจรจาต่อรองค่าบริการกับที่ปรึกษาหากค่าบริการของคุณมีปัญหา พยายามว่าจ้างที่ปรึกษา

เท่าที่จ าเป็นเพื่อลดค่าใช้จ่าย 
- เมื่อมีปัญหาทางด้านการเงินของโครงการ แจ้งให้ทุกคนรับรู้เพื่อปรับเปลี่ยนการท างานเพื่อ

ลดปัญหาหรือท างานให้มีคุณภาพมากขึ้น 
- หากไม่สามารถใช้วิธีข้างต้นได้ ท าการเจรจาต่อรองขอค่าบริการเพ่ิมเติมจากลูกค้า 

 2.3.3 ปัจจัยที่มีผลกระทบตอ่ค่าใช้จา่ยในงานออกแบบ23 
   - ขอบเขตการให้บริการ  

                                           
23 อัชพร หวังวงศ์วัฒนา, “ปัจจัยที่มีผลในการคิดค่าบริการวิชาชีพ”(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา

สถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2545) หน้า 152 
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   - ประเภทและพื้นที่โครงการ 
   - คุณสมบัติของสถาปนิก 
   - ลักษณะประเภทลูกค้า 
   - ความเสี่ยง 
   - ภาวะเศรษฐกิจและการตลาด  
 
2.4 ขอบเขตการให้บริการงานออกแบบ ในการบริการวิชาชีพของสถาปนิก จะมีกระบวนการท างาน
ตามมาตรฐานสมาคมสถาปนิก ที่เป็นพื้นฐานซึ่งถือปฏิบัติกันอยู่ มีการแบ่งขั้นตอนการท างาน ดังน้ี  

2.4.1 งานบริการขั้นตอนช่วงก่อนการออกแบบ (pre-design stage service) งาน
บริการช่วงก่อนการออกแบบมีความหลากหลายแตกต่างกันในรายละเอียด โดยขึ้นอยู่กับประเภทของ
งานและความต้องการของเจ้าของงาน งานช่วงนี้เป็นกระบวนการเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันของทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางในการออกแบบ ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาดังนี้ 

- งานออกแบบที่จะให้บริการ วัตถุประสงค์ เงื่อนไข เวลา งบประมาณ ความ
ต้องการ และพื้นที่ใช้สอย เจ้าของโครงการเป็นผู้เตรียมข้อมูลทั้งหมด (ในโครงการขนาดเล็กที่ไม่
ซับซ้อนมากสถาปนิกอาจจะเป็นผู้รับผิดชอบในส่วนการศึกษาโครงการ เช่น งานบ้านพักอาศัย เป็น
ต้น) 

- พื้นที่ ที่ตั้ง ขอบเขตที่ดิน ลักษณะทางกายภาพ และคุณสมบัติของชั้นดิน เจ้าของ
งานเป็นผู้เตรียมข้อมูลทั้งหมด (ในบางงานอาจให้สถาปนิกรับผิดชอบและประสานงาน โดยจะอยู่ใน
งานบริการเสริม แยกค่าใช้จ่ายในการตรวจสอบรังวัดที่ดินหรือเจาะส ารวจดิน) 

- กฎหมายเบื้องต้นที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผังเมือง อาคาร การก่อสร้าง ที่ดิน สิ่งแวดล้อม 
สถาปนิกเป็นผู้น าเสนอเพื่อพิจารณาร่วมกัน (ในกรณีที่งานออกแบบมีขนาดใหญ่ที่มีผลกระทบต่อการ
ลงทุน การตรวจสอบด้านกฎหมายอย่างละเอียดจะอยู่ในงานบริการเสริมหรือการจ้างผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะตรวจสอบ)  

2.4.2 งานขั้นตอนการออกแบบร่าง (schematic design service) เป็นขั้นตอนแรก
ของช่วงการออกแบบเพื่อหาข้อสรุปลักษณะสถาปัตยกรรมโดยเป็นการน าข้อสรุปจากงานช่วงก่อน
การออกแบบ (pre-design) มาเป็นแนวทางการวางแนวความคิดหลักของงานออกแบบสถาปัตยกรรม 
(architecture design concept) และพัฒนาขึ้นเป็นแบบร่างซึ่งแสดงให้เห็นลักษณะ สัดส่วน ขนาด
และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบทางสถาปัตยกรรมและวัสดุโดยสังเขป รวมไปถึงค่าก่อสร้าง
เบื้องต้น และน าเสนอต่อเจ้าของงาน ทั้งนี้อาจมีการแก้ไขปรับปรุงจนกระทั่งได้ข้อสรุปเป็นแบบร่าง
สุดท้าย   

2.4.3 งานขั้นตอนการพัฒนางานออกแบบ (design development service) 
เป็นกระบวนการพัฒนางานออกแบบทั้งทางสถาปัตยกรรม วิศวกรรมโครงสร้าง และงานวิศวกรรม
ระบบประกอบอาคาร ซึ่งอาจมีการปรับเปลี่ยนงานออกแบบให้สอดคล้องกับข้อมูล และ/หรือ ความ
ต้องการที่เปลี่ยนไป เพื่อน าเสนอต่อเจ้าของงาน จนกระทั่งได้ข้อสรุปเป็นแบบพัฒนาสุดท้ายประกอบ
กับการประมาณค่าก่อสร้างในขั้นตอนน้ี 
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2.4.4 งานขั้นตอนการจัดท าเอกสารส าหรับขออนุญาต (construction permit 
document service) เป็นกระบวนการจัดท าแบบก่อสร้ าง ที่มีชนิดอาคารและขนาดภายใต้
ข้อก าหนดของกฎหมายหรือข้อก าหนดขององค์กรท้องถิ่น ให้เจ้าของงาน ท าการยื่นแบบและเอกสาร
ขออนุญาตก่อสร้างอาคารก่อนด าเนินการก่อสร้างจริง โดยมีรายละเอียดของแบบและเอกสารตามที่
กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ ข้อก าหนดท้องถิ่น และองค์กรที่เกี่ยวข้องก าหนดไว้เพื่อการขออนุญาต
ก่อสร้าง ซึ่งสถาปนิกจะต้องศึกษาและปฏิบัติตามข้อก าหนดของการขออนุญาตโดยเคร่งครัด นอกจาก
แบบขออนุญาตก่อสร้างต่อท้องถิ่นแล้ว แบบอาคารส่วนนี้ยังอาจต้องน าไปใช้ในการขออนุญาตอื่นๆ ที่
เจ้าของโครงการอาจว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านด าเนินการจัดท า อาทิเช่น การจัดท ารายงานการ
ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม การจัดท ารายงานการประเมินอาคารเขียว(อาคารอนุรักษ์พลังงานและ
สิ่งแวดล้อม) ทั้งนี้อาจจะรวมหรือแยกจากขอบเขตงานบริการวิชาชีพของสถาปนิกก็ได้ แต่สถาปนิกก็
ต้องประสานงานเพื่อให้งานออกแบบนั้นผ่านหรือได้รับเกณฑ์ตามที่โครงการก าหนดเป้าหมายไว้ 

2.4.5 ง านขั้ น ตอนกา รจั ดท า เ อ กสา รส า ห รั บ ก า รก่ อ ส ร้ า ง  ( construction 
documentation service) ขั้นตอนสุดท้ายของช่วงการออกแบบ เป็นการจัดท าแบบก่อสร้างและ
รายการประกอบแบบก่อสร้างของงานทุกสาขาที่เกี่ยวข้องตามความรับผิดชอบ หลังจากการจัดท า
แบบและเอกสารเพื่อการขออนุญาตปลูกสร้าง โดยมีข้อมูลและรายละเอียดเพิ่มเติมให้เพียงพอส าหรับ
การก่อสร้างที่มีคุณภาพดี ได้มาตรฐานและเหมาะสมกับงาน แบบและเอกสารส าหรับการก่อสร้างนี้ 
ต้องสามารถสื่อสารกับบุคลากรฝ่ายต่างๆได้ข้อมูลครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ กรณีที่เป็นงาน
ก่อสร้างในประเทศไทยให้ใช้ภาษา ไทยเป็นภาษาหลักของแบบก่อสร้าง และรายการประกอบแบบ
ก่อสร้าง งานที่ต่อเนื่องกับงานในขั้นตอนนี้คือ การจัดท ารายละเอียดการประมาณการราคาค่าก่อสร้าง 
หรือบัญชีรายละเอียดวัสดุและแรงงานประมาณค่าก่อสร้าง หรือเอกสารราคากลาง งานส่วนนี้อาจ
รวมหรือแยกจากขอบเขตงานบริการวิชาชีพของสถาปนิกก็ได้ตามแต่ตกลงกัน  

2.4.6 งานบริการขั้นตอนการคัดเลือกผู้ก่อสร้าง (tender stage service) 
เป็นการให้ค าปรึกษาด้านเอกสาร ข้อมูลและรายละเอียดที่จ าเป็นให้แก่เจ้าของงาน เพื่อน าไป
ประกอบการประมูล และ/หรือ การคัดเลือกผู้ก่อสร้างที่เหมาะสม  อาจรวมถึงการให้ข้อมูลในการ
จัดท าร่างข้อก าหนดโครงการ (term of reference: TOR) ในการว่าจ้างก่อสร้างก็ได้ หากเจ้าของ
โครงการไม่มีการว่าจ้างผู้บริหารควบคุมงานก่อสร้างโครงการ (construction management 
consultant) หรือตามแต่ตกลงกัน 

2.4.7 การบริการขั้นตอนระหว่างการก่อสร้าง (construction stage service) เป็น
การดูแลการก่อสร้างให้ถูกต้องตามวัตถุประสงค์และรายละเอียดของแบบและรายการประกอบแบบ
ก่อสร้าง ซึ่งเป็นความรับผิดชอบของสถาปนิกผู้ออกแบบอันประกอบด้วย 

- การตรวจเยี่ยมสถานที่ก่อสร้างเป็นครั้งคราว เพื่อตรวจสอบงานก่อสร้างและ
ความก้าวหน้าของโครงการ ต้องท าการตกลงกับเจ้าของโครงการถึงจ านวนความถี่และจ านวนครั้งที่
จะเข้าตรวจเยี่ยมสถานที่ 

- การให้ข้อมูลและรายละเอียดเพิ่มเติมที่จ าเป็นที่สืบเนื่องจากข้อมูลในแบบและ
รายการประกอบแบบก่อสร้าง หรือที่สืบเนื่องจากปัญหาระหว่างการก่อสร้าง  
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- การอนุมัติวัสดุและรายการก่อสร้างที่จ าเป็น ซึ่งอาจมีผลต่อความงามของงาน
ออกแบบ หรือที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่เกิดในการก่อสร้าง 

อนึ่งหากเนื้อหาส่วนใดของงานเข้าข่ายงานบริการประเภทอื่น ควรแยกงานบริการ
ส่วนนั้นออกทั้งในแง่ขอบเขตความรับผิดชอบและค่าบริการวิชาชีพให้เป็นสัดส่วนต่างหาก หรือเป็น
งานเพิ่มเติมนอกเหนือจากงานบริการที่ตกลงกัน  

 
 

  
 

ภาพที่ 2.2 แสดงขั้นตอนและขอบเขตการให้บริการงานออกแบบ 
 

การปรับปรุงแกไ้ขแบบร่าง - การประสานงานกับ
วิศวกร 
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ภาพที่ 2.3 แสดงขั้นตอนและขอบเขตการให้บริการงานออกแบบ (ต่อ) 

 
2.5. ค่ำบริกำรวิชำชีพตำมขอบเขตกำรให้บริกำรและประเภทของงำนออกแบบ ค่าบริการวิชาชีพ
ถือเป็นรายได้หลักของส านักงานสถาปนิกที่ให้บริการงานออกแบบ ซึ่งจะต้องมีการบริหารจัดการ
รายได้ดังกล่าวหักลบกับค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ เพื่อคงเหลือเป็นก าไรที่จะมาเป็นต้นทุนใน
การพัฒนาส านักงานต่อไป  

2.5.1 กำรคิดค่ำบริกำรวิชำชีพตำมมำตรฐำนสมำคมสถำปนิกสยำม ตามมาตรฐานสมาคม
สถาปนิกสยาม ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การคิดค่าบริการวิชาชีพไว้ในคู่มือสถาปนิก 2547 โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
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2.5.1.1 กำรคิดค่ำบริกำรวิชำชีพเป็นอัตรำร้อยละ สถาปนิกจะต้องคิดค่าบริการ
วิชาชีพเป็นอัตราร้อยละของค่าก่อสร้างส าหรับงานออกแบบโดยทั่วไป โดยค านวณจากตาราง
หมายเลข 1 “อัตราค่าบริการวิชาชีพขั้นมูลฐาน” เป็นหลักค านวณหาค่าบริการวิชาชีพตามข้อนี้ให้ถือ
ปฎิบัติดังต่อไปนี้  

ตารางที่ 2.1 แสดงอัตราค่าบริการวิชาชีพขั้นพื้นฐาน ข้อมูลจากคู่มือสถาปนิก 2547 

 
 
2.5.1.1.1 งำนก่อสร้ำงโดยทั่วไป การคิดค่าบริการวิชาชีพส าหรับงาน

ก่อสร้างโดยทั่วไป ให้ค านวณจากอัตราร้อยละตามระบุในตารางหมายเลข 2.1 “อัตราค่าบริการ
วิชาชีพขั้นมูลฐาน” โดยคิดเป็นอัตราก้าวหน้า ตัวอย่างอาคารประเภท 4 ราคาก่อสร้าง 35 ล้านบาท 
ให้ค านวณหาค่าบริการวิชาชีพดังต่อไปนี้               
10 ล้านบาทแรก                           อัตราร้อยละ 6.50         เป็นเงิน 650 ,000 บาท                                                                                    
20 ล้านบาทถัดไป                                 อัตราร้อยละ 5.50               เป็นเงิน 1,100,000 บาท                                                                                  
5 ล้านบาทที่เหลือ                         อัตราร้อยละ 4.75         เป็นเงิน 237 ,500 บาท                                                                                 
รวมเป็นค่าบริการทั้งสิ้น 1,987,500 บาท       

2.5.1.1.2 งำนก่อสร้ำงต่อเติม24 การคิดค่าบริการวิชาชีพส าหรับงานก่อสร้าง
ต่อเติมให้คิดค่าบริการเป็น 1.2 เท่าของค่าบริการวิชาชีพตามข้อ 2.5.1.1.1   

2.5.1.1.3 งำนก่อสร้ำงดัดแปลง25 การคิดค่าบริการวิชาชีพส าหรับงาน
ก่อสร้างดัดแปลงให้คิดค่าบริการเป็น 1.4 เท่าของค่าบริการวิชาชีพตามข้อ 2.5.1.1.1   

2.5.1.1.4 งำนก่อสร้ำงที่ใช้แบบซ้ ำกัน งานก่อสร้างที่ใช้แบบซ้ ากันโดยไม่
ต้องเขียนแบบใหม่ และท างานก่อสร้างในบริเวณเดียวกันให้คิดค่าบริการวิชาชีพดังต่อไปนี้  

      - หลังที่ 1 คิดค่าบริการ 100 เปอร์เซ็นต์ ของค่าบริการ ตามข้อ 2.5.1.1.1 
 - หลังที่ 2 คิดค่าบริการ 50 เปอร์เซ็นต์ ของคา่บริการ ตามข้อ 2.5.1.1.1 

                                           
24 งำนก่อสร้ำงต่อเติม หมายถึงการออกแบบงานก่อสร้างต่อเติมอาคารที่มีอยู่แล้วและการก่อสร้างต่อเติม

จ าเป็นจะต้องแก้ไขระบบโครงสร้างอาคารเดิมบางส่วนและหรือจ าเป็นจะต้องแก้ไขประโยชน์ใช้สอยของอาคารเดิม
บางส่วน                                                                                                                              

25 งำนก่อสร้ำงดัดแปลง หมายถึงการดัดแปลงแก้ไข ประโยชน์ใช้สอยภายในอาคารที่มีอยู่แล้ว จะโดยการ
แก้ไขเพิ่มเติมระบบโครงสร้างหรือไม่ก็ตาม                                       
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      - หลังที่ 3 ถึง หลังที่ 5 คิดค่าบริการหลังละ 25 เปอร์เซ็นต์ ของค่าบริการ ตาม
ข้อ 2.5.1.1.1  

 - หลังที่ 6 ถึง หลังที่10 คิดค่าบริการหลังละ 20 เปอร์เซ็นต์ ของค่าบริการ ตาม
ข้อ 2.5.1.1.1 

 - หลังที่ 11 ขึ้นไปคิดค่าบริการหลังละ 15 เปอร์เซ็นต์ ของค่าบริการ ตามข้อ 
2.5.1.1.1 

2.5.1.2 กำรคิดค่ำบริกำรวิชำชีพโดยค ำนวณจำกเวลำท ำงำน การคิดค่าบริการ
วิชาชีพโดยค านวณจากเวลาท างานนี้ให้ใช้เฉพาะงานที่ไม่สามารถคิดค่าบริการวิชาชีพอัตราร้อยละ
ตามข้อ 2.5.1.1 ได้ เช่น การจัดท าผังแม่บท การให้ค าปรึกษา การอ านวยการก่อสร้างเป็นต้น การคิด
ค่าบริการวิชาชีพ โดยค านวณจากเวลาการท างานนี้ให้ค านวณจากอัตราค่าบริการต่อเดือนของ
เจ้าหน้าที่ คูณด้วยเวลาท างานของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับโครงการนี้แลบวกด้วยค่าใช้จ่าย
โดยตรงอืน่ๆ                                                                  

2.5.1.2.1 อัตรำค่ำบริกำรต่อเดือนของเจ้ำหน้ำที่ อัตราค่าบริการต่อเดือน
ของเจ้าหน้าที่นี้รวมถึงค่าใช้จ่ายเงินเดือน ค่าสวัสดิการบุคลากร และค่าด าเนินงานส าหรับงานซึ่งโดย
ปกติอัตราค่าบริการต่อเดือนของเจ้าหน้าที่ จะมีค่าเท่ากับ 2.145 – 2.5 เท่าของอัตราเงินเดือน
บุคลากรนั้นๆ (ค่าสวัสดิการบุคลากรประมาณ 35 – 40 เปอร์เซ็นต์ของอัตราเงินเดือน ค่าด าเนินงาน
ส านักงานประมาณ 60 – 90 เปอร์เซ็นต์และค่าก าไร 10 เปอร์เซ็นต์)  

2.5.1.2.2 ค่ำใช้จ่ำยโดยตรงอื่นๆ สถาปนิกจะค านวณค่าใช้จ่ายโดยตรงอื่นๆ 
ตามที่สถาปนิกจะต้องจ่ายส าหรับการให้บริการตามโครงการนี้ เพิ่มจากบริการวิชาชีพตามเวลาท างาน
ของเจ้าหน้าที่ตามข้อ 3.2.1 ดังต่อไปนี้    

- ค่าพิมพ์แบบและเอกสารอ่ืนๆ 
- ค่าเดินงาน ค่าเบี้ยเลี้ยงและค่าที่พัก 
- ค่าติดต่อสื่อสาร  
- ค่าจัดการเตรียมประมาฯการราคากลาง 
- ค่าใช้จ่ายในการท าหุ่นจ าลอง 
- ค่าใช้จ่ายในการวิเคราะห์โครงการด้านเศรษฐกิจ 
- ค่าใช้จ่ายส ารับผู้เชี่ยวชาญแขนงอื่นๆ ที่จ าเป็น 
- ค่าส ารวจทางสนาม 
- ค่าใช่จ่ายอื่นๆ ที่สถาปนิกสามารถแสดงหลักฐานแก่เจ้าของงาน 

2.5.1.3 กำรจ่ำยเงินค่ำบริกำรวิชำชีพ มีส่วนเกี่ยวข้องกับขั้นตอนในการออกแบบ วาง
แผนการท างานให้แล้วเสร็จเพื่อเรียกเก็บเงินค่าบริการวิชาชีพต่างงวดงาน โดยสถาปนิกจะเบิกเงิน
ค่าบริการวิชาชีพเป็นงวดๆ ดังต่อไปนี ้

งวดที ่1 อัตราร้อยละ 5 ของค่าบริการวิชาชีพเมื่อสถาปนิกตกลงเข้ารับท างาน 
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งวดที่ 2 อัตราร้อยละ20 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อสถาปนิกส่งมอบเอกสารการวาง
เค้าโครงการออกแบบและการออกร่างขั้นต้น 

งวดที่ 3 อัตราร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อสถาปนิกส่งมอบเอกสารแบบ
ร่างขั้นสุดท้าย 

งวดที่ 4 อัตราร้อยละ 40 ของค่าบริการวิชาชีพ ระหว่างด าเนินการออกแบบ
รายละเอียด โดยสถาปนิกจะเบิกเงินเป็นงวดๆ ตามที่ตกลงกัน 

งวดที่ 5 อัตราร้อยละ 15 ของค่าบริการวิชาชีพ ระหว่างด าเนินการก่อสร้างโดย 
สถาปนิกจะเบิกเงินเป็นงวดๆตามที่ตกลงกัน  

หมำยเหตุ  การเบิกเงินค่าบริการวิชาชีพงวดที่ 1 ให้ค านวณจากประมาณการราคากลางที่
เจ้าของงานก าหนด งวดที่ 2 ถึง งวดที่ 4 ให้ค านวณจากประมาณการราคาค่าก่อสร้างที่สถาปนิก
จัดท าตามค่าบริการวิชาชีพ ที่จ่ายแล้วทั้ง 4 งวด และเงินส่วนที่เหลือ สถาปนิกจะแก้ไขจ านวนเงินให้
ถูกต้องเมื่อทราบราคาค่าก่อสร้าง 

2.5.1.4 กำรคิดค่ำบริกำรวิชำชีพเพิ่ม จากค่าบริการวิชาชีพขั้นพื้นฐาน สถาปนิกจะคิด
ค่าบริการวิชาชีพเพ่ิมจากค่าบริการวิชาชีพขั้นมูลฐานในกรณีดังต่อไปนี้  

2.5.1.4.1 ในกรณีที่เจ้าของงานมีความประสงค์จะใช้สถาปนิกเกินกว่า 1 
ส านักงานร่วมปฏิบัติในโครงการเดียวกัน สถาปนิกจะคิดค่าบริการวิชาชีพเพิ่มจากค่าบริการวิชาชีพขั้น
มูลฐานอีกร้อยละ 25 

2.5.1.4.2 ในกรณีที่เจ้าของงานมีความประสงค์จะแยกงานวิศวกรรมสาขา
หนึ่งสาขาใด หรือทุกสาขาไปให้ส านักงาน อื่นด าเนินการสถาปนิกมีหน้าที่เพียงเพื่อประสานงาน
เท่านั้น สถาปนิกจะคิดค่าบริการวิชาชีพในการประสานงานเท่ากับร้อยละ 30 ของค่าบริการวิชาชีพ
สาขานั้นๆ  

2.5.1.4.3 ในกรณีที่เจ้าของงานเปลี่ยนแปลงแก้ไขแบบแปลนรายละเอียดให้
ผิดไปจากแบบแปลนที่ได้รับอนุมัติแล้วแต่ละขั้นตอนสถาปนิกจะได้รับค่าบริการวิชาชีพเพิ่มเติมตาม
ค่าใช้จ่ายจริง ที่สถาปนิกจะต้องเสียไป โดยค านวณจากเวลาท างาน 

2.5.1.4.4 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางและที่พัก ส าหรับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
ตามโครงการนี้ ในกรณีที่จ าเป็นจะต้องเดินทางออกนอกเขตกรุงเทพมหานคร รวมทั้งค่าติดต่อสื่อสาร
ด้วย 

2.5.1.4.5 ค่าบริการพิเศษอื่นๆ นอกเหนือจากการบริการขั้นมูลฐานตามระบุ
สถาปนิกจะคิดค่าบริการเพ่ิมเติมตามค่าใช้จ่ายจริง โดยค านวณจากเวลาท างานตามข้อ 2.5.1.2 

2.5.2 ประเภทของงำน อ้างอิงจากตาราง อัตราค่าบริการวิชาชีพขั้นมูลฐาน สามารถแบ่ง
ประเภทของงานออกแบบได้ดังนี้ 

งำนประเภทที่ 1 การออกแบบตกแต่งภายใน การออกแบบผลิตภัณฑ์สถาปัตยกรรม
และครุภัณฑ์ 

งำนประเภทที่ 2 พิพิธภัณฑ์ อนุสาวรีย์ อาคารอนุสรณ์ที่มีแผนแบบวิจิตร อาคารทาง
ศาสนา (วัด โบสถ์ วิหาร) 
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งำนประเภทที่ 3 บ้านพักอาศัย อาคารประเภทโรงเรือนสลับซับซ้อนที่มีส่วนใช้สอย
ของอาคารหลายๆประเภท รวมกันตั้งแต่ 3 ประเภทขึ้นไป ทั้งนี้ไม่นับรวมงานประเภทที่ 1 และงาน
ภูมิสถาปัตย์ 

งำนประเภทที่ 4 โรงพยาบาล อาคารห้องปฏิบัติการ รัฐสภาศาลาท้องถิ่น วิทยาลัย 
มหาวิทยาลัย หอสมุด โรงแรม โมเต็ล ธนาคาร อาคารขุดพักอาศัย โรงภาพยนตร์ สนามกีฬาในร่ม 

งำนประเภทที่ 5 อาคารส านักงาน อาคารสรรพสินค้า สถานที่กักกัน สถานพักฟื้น 
หอพักโรงเรียน อาคาร อุตสาหกรรม สถานบริการรถยนต์  

งำนประเภทที่ 6 อัฒจันทร์ โรงพัสดุ คลังสินค้า อาคารจอดรถ ห้องแถว ตลาด 

2.5.3 กำรคิดค่ำบริกำรวิชำชีพตำมค่ำใช้จ่ำยของงำนออกแบบและมูลค่ำโครงกำร 26 
(pricing projects – setting the fee) โดยการคิดค่าบริการ จะแตกต่างกันไปตามแต่ละโครงการ 
แต่ละส านักงานโดยที่จะมีตัวแปรที่เข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น 

- สภาพการตลาดขณะนั้น เช่น อัตราเงินเฟ้อ ภาวะเศรษฐกิจ ข้อบังคับทางกฎหมาย การหา
คนที่มีคุณสมบัติเหมาะกับงาน เป็นต้น 

- ความคาดหวังของลูกค้า และความสามารถของลูกค้า 
- คุณสมบัติพื้นฐานของสถาปนิก เช่น ประสบการณ์ ทัศนคติ ความสามรถ เป็นต้น 

สามารถที่จะพิจารณาว่าการคิดราคาโครงการและการตั้งค่าบริการนั้นเป็นอย่างไร โดยที่การ
จัดท าข้อมูลเกี่ยวกับการคิดราคาค่าบริการเก็บไว้อ้างอิงก็มีความส าคัญและมีส่วนช่วยในการคิดราคา
โครงการได้ วิธีการคิดค่าบริการแบบอัตราชั่วโมง โดยเฉลี่ยที่เท่ากันของบุคลากรในส านักงานเป็นวิธีที่
ง่ายและเหมาะสม สิ่งส าคัญที่สุดในการคิดค่าบริการแบบดังกล่าวคือเวลาในการท าโครงการนั้นๆ  

วิธีการคิดค่าบริการมีได้หลายแบบคือ โดยทั่วไปสถาปนิกจะมีวิธีการคิดค่าบริการที่แตกต่าง
กันตามแต่ละช่วงการให้บริการ ที่นิยมมากคือ  

- ขั้นตอนการออกแบบร่างขั้นต้น (pre design และ schematics) คิดค่าบริการแบบ เป็นอัตรา
รายช่ัวโมง 

- ขั้นตอนการพัฒนาแบบและการท าเอกสารส าหรับการก่อส้ราง (design development และ 
construction documents) คิดค่าบริการแบบ Fixed Fee  

- ขั้นตอนการประมูลและการจัดหาผู้รับเหมา (bidding and negotiation และ construction 
administration) คิดค่าบริการแบบเป็นอัตราราบชั่วโมง 

2.5.4. สรุปวิธีคิดค่ำบริกำรวิชำชีพ27 วิธีการคิดค่าบริการวิชาชีพสามารถท าได้หลายวิธีการ
ขึ้นอยู่กับลักษณะขอบเขตของงานออกแบบ ประเภทของงาน การว่าจ้างที่ปรึกษาพิเศษหรือ ข้อจ ากัด
ของเจ้าของโครงการ โดยสามารถสรุปวิธีการคิดค่าบริการวิชาชีพได้ดังนี ้
                                           

26 Franklin, James R. Architect’s Professional Practice Manual. (New York: McGraw Hill, 2000) 
pp. 2.19 

27 อัชพร หวังวงศ์วัฒนา, “ปัจจัยที่มีผลในการคิดค่าบริการวิชาชีพ”(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา
สถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2545) หน้า 68-70 
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   2.5.4.1 กำรคิดแบบเหมำรวม (lump sum) เป็นการคิดค่าบริการแบบเหมา 
เจ้าของและสถาปนิกจะสามารถที่จะควบคุมค่าใช้จ่ายและขอบเขตการให้บริการได้ ถ้ามีการเพิ่มเติม
การให้บริการ ก็คิดเพิ่มค่าบริการงานเพิ่มก็ได้ ซึ่งวิธีนี้จะใช้ได้ดีเมื่อ ขอบเขต และคุณภาพของงาน
สามารถที่จะก าหนดได้อย่างชัดเจนและเข้าใจกันทั้งสองฝ่าย ลูกค้าก็ได้ประโยชน์คือ จะได้ประมาณ
ค่าใช้จ่ายได้ล่วงหน้า แต่ส าหรับสถาปนิกอาจจะมีโอกาสที่จะก าไร หรือขาดทุนได้มาก คือ ถ้าเป็นงาน
ที่มีการประมาณค่าใช้จ่ายได้ไม่ผิดพลาดก็จะเป็นไปตามที่ก าหนด หากมีการเปลี่ยนแปลงหรือ
ผิดพลาดมาก็อาจจะขาดทุนได้ การคิดแบบนี้จ าเป็นที่จะต้องบอกถึงตัวที่ใช้วัดการให้บริการ เช่น เวลา 
ขนาดโครงการ ค่าใช้จ่าย เพื่อหากมีการเปลี่ยนแปลงโครงการจะสามารถมีการปรับเปลี่ยนค่าบริการ
ไปตามลักษณะที่เปลี่ยนไปได ้

 2.5.4.2 กำรคิดแบบค่ำใช้จ่ำยจริงบวกค่ำบริกำร (cost-plus-fee approaches) 
อยู่บนฐานของเวลาที่ใช้และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในการให้บริการและท าก าไรที่ยอมรับได้ บ่อยครั้ง
อาจจะมีการก าหนด จ านวนเงินที่สูงสุดที่จะท าการจ่ายเพื่อ ที่จะให้เจ้าของสามารถที่จะใช้ในการ
วางแผนทางการเงินได้ การคิดวิธีนี้ประกอบด้วย 
 2.5.4.1.1 โดยใช้ฐานจากเงินเดือน (multiple of direct salary expense 
(Dse.))คือ การใช้ค่าใช้จ่ายเงินเดือนบุคลากรโดยตรง คูณกับค่าคงที่ (factor) ตัวหนึ่งซึ่งเกิดจาก การ
คิดรวม ค่าใช้จ่ายที่ไม่ใช่เงินเดือนค่าใช้จ่ายทางอ้อม และก าไร ทั้งหมด แล้วก าหนดเป็นตัวคูณ ขึ้นมา 
เพื่อที่จะใช้คิดค่าบริการ โดยที่ตัวคูณนี้จะต้องครอบคลุมค่าใช้จ่ายจริง และค่าใช้จ่ายในการ
ประสานงาน และความรับผิดชอบต่างๆอีกด้วย 
 2.5.4.1.2 โดยใช้ฐานจากค่าใช้จ่ายต่อบุคคล (multiple of direct personnel 
expense (DPE)) มีการรวมเอา ค่าสวัสดิการ (fringe benefits) ของบุคลากรไว้ในส่วนของค่าใช้จ่าย
ในแต่ละคนในตอนเริ่มแรก ไม่ได้รวมไว้ในค่าคงที่ในการคูณ (factor) 
 2.5.4.1.3 ใช้ฐานจากค่าบริการที่ปรึกษา (professional fee plus expenses) 
การคิดค่าบริการวิชาชีพแยกต่างหาก ซึ่งอาจจะเป็นตัวคูณคงที่ เปอร์เซ็นต์ หรือแบบเหมารวม จากตัว
ค่าใช้จ่ายจริงทั้งหมด 
 2.5.4.1.4 ใช้ฐานเป็นต่อชั่วโมงการท างานของคน (hourly or daily billing 
rates) คือ การที่คิด เป็นแบบใช้ตัวคูณคงที่ แต่มีฐานคิดเป็น อัตราชั่วโมงหรือวัน ของบุคลากรแต่ละ
คน วิธีนี้ จะใช้ได้ดีเมื่อมีค่าใช้จ่ายที่ไม่สามารถที่จะบอกได้แน่นอนมา และยากที่จะก าหนดออกมาเป็น
ตัวเลข วิธี คิดนี้เป็นแบบปลายเปิดบางครั้งอาจจะมีการก าหนดขอบเขตของการให้บริการและ
ค่าบริการก็ได้ มี 2 แบบคือ การคิดแบบค่าใช้จ่ายจริง บวกค่าบริการ แบบมีก าหนดค่าบริการสูงสุด 
(cost-plus-fee approaches with a guaranteed maximum price (GMP) ) และการคิ ดแบบ
ค่าใชจ้่ายจริงบวกค่าบริการ แบบไม่มีก าหนดค่าบริการสูงสุด 
(cost-plus-fee approaches with no GMP) แต่วิธีนี้จะสร้างความยุ่ งยากในการจัดท าบัญชี
ค่าใช้จ่ายและจะต้องมีการเช็คอย่างสม่ าเสมอ 

2.5.4.3 กำรคิดตำมเวลำ (time charges) เป็นการคิดค่าบริการตามเวลาที่
บุคลากรได้ใช้ในการท างานตามอัตราที่ได้ท าการตกลงกันเอาไว้ ใช้ได้ดีเมื่อขอบเขตการให้บริการไม่
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สามารถที่จะก าหนดได้แน่ชัดและการให้บริการไม่สามารถที่จะคิดจากค่าก่อสร้างได้ การให้บริการ
เพิ่มเติม การศึกษาความเป็นไปได้ เป็นตัวอย่างของลักษณะงานที่ใช้การคิดค่าบริการแบบตามเวลา 
โดยที่จะมีความคล้ายคลึงกับวิธีการที่ 2.5.4.1.4 

2.5.4.4 กำรคิดเป็นเปอร์ เซ็นต์ค่ำก่อสร้ำง  (percentage of construction 
cost) เป็นการคิดค่าบริการโดยมีฐานที่ค่าก่อสร้างของโครงการ ก่อนที่จะมีการค านวณค่าบริการ 
ลูกค้าและสถาปนิกจะต้องท าการก าหนดขอบเขตการให้บริการร่วมกัน งบประมาณค่าก่อสร้าง 
ลักษณะทั่วไปของงาน โดยที่วิธีนี้จะใช้ได้ดีเมื่อขอบเขตการให้บริการเป็นการบริการพื้นฐาน มีข้อเสีย 
คือค่าใช้จ่ายในการบริการจะขึ้นอยู่กับ จ านวนเงินที่ เจ้าของใช้จ่ายในการก่อสร้าง ถ้ามีการ
เปลี่ยนแปลงจ านวนเงินนี้ค่าบริการก็เปลี่ยนไปด้วย (ก่อนที่จะมีการตกลงตัวเลขที่แน่นอนของค่า
ก่อสร้าง)ช่วงการก่อสร้างสามารถที่จะมีการเพิ่มการก่อสร้างได้ โดยที่ค่าใช้จ่ายของเจ้ าของ และ
ค่าบริการของสถาปนิกไม่มีการเปลี่ยน อาจจะแยกเป็น งานก่อสร้างทั่วไป งานก่อสร้าง ต่อเติม งาน
ก่อสร้างดัดแปลง งานก่อสร้างแบบซ้ าๆกัน 

  2.5.4.5 กำรคิดต่อหน่วย (unit-cost methods หรือ repetitive unit หรือ 
floor area) คือ การที่งานออกแบบเริ่มต้นได้ถูกน าไปสร้างซ้ าหรือปรับแบบเพื่อใช้ในงานต่อไป การ
คิดค่าบริการควรที่จะมีฐานอยู่ที่ งานออกแบบเริ่มต้นเป็นหลัก โดยที่ การประมาณค่าใช้จ่ายต่อหน่วย 
ต้องมาจากค่าใช้จ่ายในการออกแบบแต่ละหน่วย โดยที่ในหน่วยแรกๆก็จะต้องใช้ความพยายามในการ
ออกแบบมากก่าหน่วยต่อๆไปเช่น พวก อพาร์ตเม้นท์ โรงแรม เป็นต้น เช่น ต่อเตียงคนไข้ ต่อจ านวน
ห้องของโรงแรม เป็นต้นโดยจะใช้ได้ดีเมื่อเป็นการท างานซ้ ากัน คล้ายๆวิธีการคิดแบบเหมารวม 

 2.5.4.6 ค่ ำบริ กำร โดยมำจำกค่ ำที่ ปรึ กษำ  (multiple of consultants’ 
billing) คือ ค่าใช้จ่ายของที่ปรึกษา คูณด้วยตัวคูณคงที่ (factor) ที่เป็นตัวแทนของ ค่าบริหาร ธุรการ 
ค่า overhead และก าไร 

2.5.4.7 กำรแบ่งผลประโยชน์ในทรัพย์สิน (equity shares/royalty) คือ
บริการที่เป็นการแบ่งผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างเจ้าของและสถาปนิกที่เกิดจากรายได้และก าไรจาก
อาคาร 
   2.5.4.8 กำรคิดค่ำบริกำรอยู่บนพื้นฐำนของกำรเพิ่มขึ้นของคุณค่ำโครงกำร 
(betterment fees) การคิดค่าบริการอยู่บนพื้นฐานของการเพิ่มขึ้น ของคุณค่าของอาคารหรือ
สินทรัพย์ของลูกค้า เช่น คุณค่าของที่ดินที่เพิ่มขึ้นเมื่อมีการอนุญาตให้มีการสร้างหรือวางแผน โดย
เหมาะที่จะใช้เมื่อมีขอบเขตการให้บริการที่แน่ชัด แต่ไม่สามารถที่จะคิดค่าบริการแบบ ตามระยะเวลา
ที่ท างานได ้

  2.5.4.9 กำรคิดค่ำบริกำรงำนเพิ่ม (incentive fees) การคิดค่าบริการเพิ่มเติม
จากที่ได้ตกลงเอาไว้ ส่วนมากจะเป็นการคิดตามเวลาที่เพ่ิม  
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  2.5.4.10 แบบข้อตกลงในสัญญำ เช่น ออกแบบและขออนุญาต โดยถ้าการขอ
อนุญาตไม่ส าเร็จจะไม่มีการจ่ายค่าบริการ แต่ถ้าขอส าเร็จจะจ่ายเพิ่มตามที่ตกลงไว้อีก 50เปอร์เซ็นต์ 
เป็นต้น 
  2.5.4.11กำรประกวดค่ำบริกำร (fee bidding) คือ การประมูลโดยการเสนอการ
ให้บริการพร้อมทั้งค่าบริการ หรือการเสนอค่าบริการพร้อมทั้งแบบที่ท าการออกแบบประมูลกัน 

  2.5.4.12 แบบผสม (hybird) คือ แบบที่กล่าวข้างต้นผสมกันหลายๆแบบ 

 จากวิธีการคิดค่าบริการข้างต้นสามารถแบ่งลักษณะการคิดค่าบริการออกเป็น 3 ลักษณะ คือ  
 ลักษณะที่ 1 แบบที่มีพื้นฐานมาจากค่าใช้จ่ายในการท างาน โดยคิดจากค่าใช้จ่ายจริงในการ
ท างานและค่าแรงของบุคลากรที่ท างานเป็นพื้นฐาน ในการคิดค่า บริการนั้น 
 ลักษณะที่ 2 แบบประยุกต์จากข้อมูลการท างานที่ได้รวบรวมไว้ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากโครงการที่ได้ท าไปแล้วโดยอาจจะมีพื้นฐานมาจากวิธีการในลักษณะที่ 1 และท าการประมาณสรุป
ตัวเลขค่าบริการที่เหมาะสมส าหรับแต่ละงานออกแบบ โดยสรุปเป็นแต่ละประเภทงาน หรือพื้นที่ที่
แตกต่างกันที่มีผลต่อค่าบริการ น ามาใช้ในการคิดค่าบริการโดยให้ครอบคลุมถึงค่าใช้จ่ายที่จะต้อง
เกิดขึ้น และก าไรที่คาดว่าจะได้รับ โดยต้องอาศัยการท างานในโครงการลักษณะ และประเภท
คล้ายคลึงกันมาก่อนพอสมควรจึงสามารถที่จะสรุปได้ใกล้เคียงในครั้งต่อไป 
 ลักษณะที่ 3 แบบพิเศษอื่นๆ เป็นแบบเฉพาะจัดท าขึ้นโดยความต้องการของเจ้าของและ
สถาปนิกตกลงกันเป็นพิเศษ 
 จะเห็นได้ว่าในการคิดค่าบริการวิชาชีพ ข้อมูลที่ส าคัญที่จะน ามาพิจารณาคือข้อมูลต้นทุนใน
การท างานที่ต้องมีการจัดการอย่างเป็นระบบ ในแต่ละประเภทงาน ซึ่งระบบบันทึกรายการงานและ
ค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ เป็นอีกข้อมูลหนึ่งที่มีส่วนช่วยในการก าหนดต้นทุนในการท างานออกแบบ
ได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
2.6. กำรจัดองค์กรจัดต ำแหน่งบุคคลำกรฝ่ำยออกแบบและโครงสร้ำงองค์กำรด้ำนกำรออกแบบ 

 2.6.1 กำรจัดองค์กรและจัดต ำแหน่งบุคคลำกรฝ่ำยออกแบบ28 การแบ่งแยกต าแหน่ง
หน้าที่ต่างๆในส านักงานสถาปนิก สามารถแบ่งได้ 4 ฝ่าย ดังต่อไปน้ี  

2.6.1.1 ฝ่ำยงำนบริหำร (administration department) ท าหน้าที่บริหาร
ส านักงาน และบริหารการเงินการบัญชี รวมทั้งงานบริหารด้านทรัพยากร บุ คคลในส านักงาน 
ประกอบด้วยบุคลากรดังนี ้

- ประธานกรรมการ (chairman) 
- กรรมการผู้จัดการ (managing director) 
- กรรมการบริหาร (management committee) 
- ส่วนงานธุรการ (administration section) 

                                           
28 อวยชัย วุฒิโฆสิต, การปฏิบัติวิชาชีพสถาปัตยกรรม. พิมพ์ครั้งที่ 2 (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2544),  หน้า 183-188  
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- ส่วนงานบัญชีและการเงิน (accountant and financial section) 
- ส่วนงานทรัพยากรบุคคล (human resource section) 

2.6.1.2. ฝ่ำยงำนออกแบบ (design department) ประกอบไปด้วยบุคลากรที่
มีความรู้ความสามารถทางด้านการออกแบบ รวมถึงผู้ที่มีต าแหน่งหน้าที่บริหารโครงการ โดยจะแบ่ง
ระดับบุคลากรในฝ่ายออกแบบ ดังนี้ 

- ผู้จัดการโครงการ (project manager) 
- สถาปนิกอาวุโส (senior architect) 
- สถาปนิก (architect) 
- สถาปนิกฝึกงาน (trainee architect) 

2.6.1.3. ฝ่ำยงำนผลิต (production department) มีต าแหน่งหน้าที่ในการ
ผลิตงานที่เป็นผลิตภัณฑ์ของส านักงาน ดังนั้นฝ่ายนี้จึงมีความส าคัญในฐานะที่เป็นฝ่ายสร้างผลงานที่มี
มาตรฐานให้กับส านักงาน ประกอบด้วยบุคลากร ดังนี ้

- พนักงานเขียนแบบอาวุโส (senior draft man) 
- พนักงานเขียนแบบ (draft man) 
- พนักงานท า เอกสารรายการประกอบแบบก่อสร้ าง  (specification 

document) 
- พนักงานท าบัญชีแยกรายการ และปริมาณวัสดุ และประมาณราคา (B.O.Q.) 
- พนักงานท าหุ่นจ าลอง และเขียนทัศนียภาพ (model and perspective 

presentation) 
- พนักงานจัดท าเอกสารประกอบแบบ (drawing document) 

 จะสังเกตได้ว่าบุคลากรในบางต าแหน่งนั้นไม่จ าเป็นต้องมีครบในทุกส านักงาน บุคลากรบาง
คนสามารถท างานได้มากกว่าหนึ่งหน้าที่ เช่น บุคลากรที่จัดท าเอกสารรายการประกอบแบบก่อสร้าง 
อาจจะท าหน้าที่ท าบัญชีแยกรายการและปริมาณวัสดุด้วยก็ได้ ซึ่งจะท าให้ส านักงานสามารถลด
ค่าใช้จ่ายในการจ้างบุคลากรลงได้ 

2.6.1.4. ฝ่ำยงำนบริกำร (service department) บุคลากรในฝ่ายนี้มีหน้าที่
ปฏิบัติงานคล้ายกับในส านักงานทั่วๆไป ประกอบไปด้วย  

- พนักงานท าความสะอาด  
- พนักงานถ่ายเอกสาร จัดท ารูปเล่ม   
- พนักงานส่งเอกสาร  พนักงานขับรถ  
- เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย  

 ซึ่งในแต่ละส านักงานสถาปนิก จะมีพนักงานในส่วนบริการนี้แตกต่างกันไปตาม
ขนาดส านักงาน บุคลากรส่วนนี้อาจใช้รูปแบบการจ้างจากส านักงานภายนอกก็ได้ 
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2.6.2. รูปแบบโครงสร้างองค์กรด้านการออกแบบ29 

 
 

ภาพที่ 2.4 แสดงระบบองค์กรส่วนบริหารของส านักงานสถาปนิก 

 การจัดองค์กรด้านการออกแบบ ในส านักงานขนาดเล็กส่วนใหญ่เลือกใช้โครงสร้างองค์กรที่มี
ความคล่องตัวสูงที่สุด เช่น ระบบสตูดิโอเดียว  ซึ่งเป็นระบบที่เหมาะส าหรับองค์กรที่มีบุคลากรไม่มาก
นัก ส่วนส านักงานขนาดกลาง และขนาดใหญ่ จะมีรูปแบบการจัดองค์กรที่แตกต่างกัน ขึ้นกับปัจจัย
ต่างๆ เช่น ประเภทโครงการ ขนาดโครงการ  จ านวนโครงการและประสบการณ์ของผู้บริหารในการ
จัดการส านักงาน   

ซึ่งสามารถสรุปได้ทั้งหมด 7 รูปแบบ ดังนี้  
1) ระบบพนักงานช่ัวคราว  2) ระบบสตูดิโอ     
3) ระบบผสม   4) ระบบทีมงานโครงการ  
5) ระบบเมตริก   6) ระบบผู้จัดการโครงการ           7) ระบบบริษัทในเครือ 
                                              

2.6.2.1  ระบบพนักงำนชั่วครำว (outsource) ระบบนี้เกิดขึ้นเฉพาะกิจหรือ
จ้างในช่วงสภาวะเศรษฐกิจตกต่ าในช่วง ปี พ .ศ. 2538-2540 เมื่อส านักงานมีรายรับน้อยมาก 
เนื่องจากไม่มีงานใหม่เข้ามาท าให้ส านักงานมีการปรับลดพนักงาน แต่เมื่อมีงานโครงการเข้ามา 
ส านักงานจะเรียกใช้บุคลากรชั่วคราวซึ่งเคยเป็นพนักงานประจ ามารับงานไปท า  เนื่องจากรู้วิธีการ
และรูปแบบการท างานของส านักงานเป็นอย่างดี ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายประจ าลดลง เนื่องจากยกเลิ ก
ระบบเงินเดือน เหมาะสมส าหรับผู้บริหารที่มีเงินทุนส ารองน้อย เนื่องจากมีความเสี่ยงต่ า สามารถ
ก าหนดค่าใช้จ่ายที่แน่นอนต่อโครงการ และสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายในแต่ละโครงการ 
 

                                           
29  สถาปนิกสยาม ในพระบรมราชูปถัมภ์, สมาคม. 2547. คู่มือสถาปนิก 2547. เล่มที่ 1. ม.ป.ท., หน้า 52–58 
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ภาพที่ 2.5 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร : ระบบพนักงานชั่วคราว 

2.6.2.2. ระบบสตูดิโอ (studio) เป็นระบบที่มีทีมรับผิดชอบงานแต่ละ
โครงการ ซึ่งแต่ละทีมจะมีสถาปนิก ช่างเขียนแบบ จนกระทั่งผู้ประมาณราคา ท างานตั้งแต่ต้นจนจบ
โครงการ 

1) ระบบสตูดิโอเดี่ยว (single studio) ระบบสตูดิโอเดี่ยวนี้เหมาะกับส านักงาน
ที่มีพนักงานประมาณ 15-20 คน จัดเป็นสตูดิโอขนาดเล็ก ประมาณ 10 คน แต่อาจจะมีการแบ่งงาน
เป็น 1-2 ทีม ตามแต่ขนาดและจ านวนโครงการที่เข้ามา โดยรับผิดชอบในกระบวนการออกแบบตั้งแต่
เริ่มต้นกระทั่งจบโครงการ การจัดองค์กรแบบนี้สามารถเน้นความคิดสร้างสรรค์ และความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านของส านักงานเอง โดยสถาปนิกจะมีหน้าที่ออกแบบและเขียนแบบ ในโครงการที่ไม่ใหญ่
มากนัก หากเป็นโครงการที่มีความซับซ้อนจะให้พนักงานเขียนแบบรับผิดชอบ ในหนึ่งสตูดิโอ
ประกอบด้วย บุคลากรดังนี้ 

-  สถาปนิกอาวุโสหรือผู้บริหาร เป็นสถาปนิกที่มีประสบการณ์สูง มีหน้าที่
ติดต่อลูกค้า และหางานควบคุมดูแลในส านักงานรวมทั้งวางแนวความคิดในการออกแบบร่างขั้นต้น 

-  สถาปนิกที่มีประสบการณ์หรือท างานกับส านักงานมาตั้งแต่แรก มี
ประสบการณ์ 5-10 ปีท าหน้าที่ออกแบบร่างขั้นต้นไปจนถึงขั้นสุดท้าย ตรวจแบบก่อสร้างท า
รายละเอียดการก่อสร้าง 

-  สถาปนิกฝึกหัด ท าหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย ส่วนใหญ่จะมีหน้าที่เขียน
แบบก่อสร้าง 

-  พนักงานเขียนแบบ  เป็นพนักงานเขียนแบบที่มีประสบการณ์มานาน ท า
หน้าที่เขียนแบบในโครงการขนาดใหญ่และมีความซับซ้อนได ้
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ภาพที่ 2.6 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร: ระบบสตูดิโอเดี่ยว 

 
ข้อดี มีการลดขนาดของการควบคุมโดยแยกออกเป็นสตูดิโอย่อยๆ ท าให้สามารถบริหารจัดการได้ง่าย
ขึ้นและท าให้พนักงานมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน 
ข้อเสีย การจัดโครงสร้างแบบระบบสตูดิโอ สามารถท าให้เกิดการแข่งขันมากกว่าระบบอื่น ซึ่งอาจท า
ให้เกิกการแตกแยก โดยเฉพาะถ้าสตูดิโอถูกมองว่าเป็นที่สามารถท าก าไรส่วนได้แต่เพียงผู้เดียว ถ้า
ปริมาณงานของส านักงานมีความไม่แน่นอนหรือมีการเปลี่ยนแปลง ลักษณะที่ถาวรของสตูดิโออาจมี
การจัดต้ังขึ้นให้ถูกต้องตามกฎหมาย 

 2) ระบบหลายสตูดิโอ ระบบหลายสตูดิโอนี้จะเหมาะส าหรับส านักงานที่มี
จ านวนบุคลากรมาก เป็นระบบที่มีทีมรับผิดชอบงานแต่ละโครงการไป ซึ่งแต่ละทีมจะมีตั้งแต่ 
ผู้จัดการโครงการ สถาปนิกโครงการ สถาปนิกอาวุโส สถาปนิก พนักงานเขียนแบบ เลขานุการ จนถึง
ผู้ประมาณราคา ท างานตั้งแต่ต้นจนจบโครงการ บุคลากรในทีมจะร่วมท างานรับรู้ถึงแนวความคิด 
และสถานการณ์ ตลอดจนการแก้ปัญหาต่าง ๆ ร่วมกัน สามารถประสานงานต่อกันได้ หรือท างาน
แทนกันได้หากมีความจ าเป็น 

 
ภาพที่ 2.7 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร: ระบบหลายสตูดิโอ 
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ข้อด ี 
- การท างานมีความต่อเนื่อง ตั้งแต่เริ่มโครงการจนจบโครงการ คนในทีมจะร่วมท างานรู้ถึง

แนวความคิดและสถานกาณณ์ ตลอดจนการแก้ปัญหาต่างๆร่วมกัน รู้งานกันสามารถสานงาน
ต่อกันได้ หรือท างานแทนกันได้ หากเกิดกรณีที่มีความจ าเป็น 

- มีความผูกพันและเข้าใจกันดีภายในทีม ที่ท างานด้วยกัน ท าให้เกิดความสามัคคี สามารถ
ท างานได้รวดเร็ว 

ข้อเสีย 
- แต่ละทีมอาจท างานเฉพาะโครงการที่ถนัด โดยเฉพาะจึงไม่มีโอกาศที่จะศึกษาการท างาน

โครงการอื่นๆ 
- การแยกทีมเป็นอิสระแต่ละทีมอาจเกิดภาวะแข่งขันกันระหว่างทีมในแง่ของผลงาน 

ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์อื่นๆ อันอาจก่อให้เกิดความแตกแยก ไม่สามัคคีกันใน
ส านักงานได ้

2.6.2.3. ระบบผสม (hybrid)  
1) ระบบผสมแบบที่  1 เป็นระบบสตูดิโอเล็กๆหนึ่งสตูดิโอซึ่งจะมีพนักงาน

ประจ าเป็นสถาปนิกเป็นหลักของส านักงาน  ท าหน้าที ออกแบบ พัฒนาแบบ และท ารายละเอียดการ
ก่อสร้าง   โดยจะพยายามผลักดันพนักงานประจ าขึ้นเป็นสถาปนิกอาวุโส และหากมีโครงการปริมาณ
มาก  จะใช้วิธีการจ้างสถาปนิกช่ัวคราวเข้ามาท างานล่วงเวลาในส านักงาน   ส่วนงานเขียนแบบนั้น จะ
เป็นการจัดจ้างส านักงานภายนอก  โดยส่วนใหญ่ในระบบผสมนี้มีข้อเสียคือ ไม่สามารถรับงาน
โครงการขนาดใหญ่  หรืองานราชการได้เนื่องจากมีบุคลากรจ ากัด ส่วนใหญ่จะรับงานประเภท 
บ้านพักอาศัย และต้องมีการควบคุมคุณภาพของงานสูงเนื่องจากมีการจ่ายงานเขียนแบบออกไป
ภายนอก  

 
ภาพที่ 2.8 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร: ระบบผสมแบบที่ 1 
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2) ระบบผสมแบบที่ 2 ระบบนี้ในส่วนออกแบบนั้น  จะมีการจัดตั้งทีมงานใหม่
เมื่อมีโครงการใหม่ๆเข้ามา  ตามประเภทและขนาดโครงการ ในส านักงานมีพนักงานประมาณ 25-30 
คน มีสถาปนิกประมาณ 10 คน โดยจะแตกต่างจากระบบสตูดิโอ คือมีการแยกแผนกเขียนแบบอย่าง
ชัดเจน โดยจะมีพนักงานประมาณ 6-8 คน เนื่องจากงานที่เข้ามาส่วนใหญ่จะเป็นโครงการขนาดใหญ่ 
และมีความซับซ้อน ในระบบนี้สถาปนิกจะได้ท างานโครงการหลายประเภท เนื่องจากสามารถจัด
ทีมงานขึ้นมาให้เหมาะสมกับประเภทโครงการที่เข้ามาได้ และสามารถรับงานโครงการได้ทุกขนาด ทั้ง
ขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ข้อดีของการจัดการระบบผสมนี้คือ การแบ่งแยกส่วนออกแบบและส่วน
เขียนแบบอย่างชัดเจน ท าให้พนักงานสามารถท างานได้ปริมาณมากขึ้น  

 
ภาพที่ 2.9 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร: ระบบแบบผสมที่ 2 

 
2.6.2.4. ระบบทีมงำนโครงกำร (team project) ระบบทีมงานโครงการ 

เหมาะส าหรับส านักงานที่มีพนักงานจ านวนมาก เมื่อมีโครงการใหม่ผู้บริหารจะมีการจัดตั้งทีมงาน
ขึ้นมารับผิดชอบในส่วนงานออกแบบ  ตามขนาดของโครงการแลประเภท โครงการ  หลังจากนั้นจะมี
การส่งต่องานให้แผนกเขียน โดยในการด าเนินการจะมีฝ่ายออกแบควบคุม ทั้งโครงการอีกทีหนึ่ง  ซึ่ ง
ทีมงานจะประกอบไปด้วย สถาปนิกโครงการ  สถาปนิก และสถาปนิกฝึกหัด   พนักงานเขียนแบบ 
พนักงานทุกคนจะได้ท างานอาคารทุกประเภทมี ประสบการณ์หลากหลาย สามารถรวมทีมท างานเป็น
ทีมใหญ่ได้หากมีโครงการขนาดใหญ่เข้ามา  และจะมีการแข่งขันกัน 



 

 

35 

 
ภาพที่ 2.10 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร: ระบบทีมงานโครงการ (team project) 

 
2.6.2.5. ระบบเมตริกซ์ (matrix) ประกอบด้วยกลุ่มงานต่าง ๆ 4 กลุ่มได้แก่ 

- Project design proposal group ท าหน้าที่จัดท าความเป็นไปได้ของโครงการ และเขียน
เสนองานโครงการ 

- Design development group ท าหน้าที่ออกแบบวางแนวความคิดออกแบบร่างขั้นต้นจนถึง
ขั้นสุดท้าย 

- Permission and construction drawing group ท าหน้าที่ เขียนแบบก่อสร้าง แบบขอ
อนุญาตก่อสร้างต่าง ๆ  

- Project management group ท าหน้าที่บริหารจัดการโครงการทั้งในงานออกแบบและงาน
ก่อสร้าง 
 เมื่อมีงานโครงการใหม่เข้ามา กลุ่มผู้บริหารจะมีการประชุม และท าการคัดเลือกผู้บริหาร
รับผิดชอบโครงการ  โดยเลือกมาจากพนักงานระดับอาวุโสกลุ่มใดก็ได้  ไม่จ าเป็นต้องเป็นสถาปนิก 
ผู้บริหารโครงการจะเป็นผู้จัดหาทีมงานรับผิดชอบโครงการ โดยคัดเลือกจากกลุ่มต่าง ๆ ตามความ
เหมาะสม และเป็นผู้ดูแลควบคุมโครงการตั้งแต่เริ่มจนสิ้นสุดโครงการตั้งแต่การออกไปติดต่อลูกค้า  
การคิดค่าบริการ  ควบคุมคณุภาพ เวลาและค่าใช้จ่าย  ติดตามความคืบหน้าของงาน  เก็บค่าบริการ
วิชาชีพจากลูกค้า ท้ายสุดคือการสรุปและปดิโครงการ โดยที่ผู้บริหารโครงการสามารถรับผิดชอบได้
หลายโครงการ และพนักงานหนึ่งคน มีความรับผิดชอบที่แตกต่างกันในแต่ละโครงการ เช่น ท าหน้าที่
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เป็นหัวหน้าโครงการในโครงการแรก และท าหน้าที่สถาปนิกในโครงการที่สองก็ได้ในทีมงานหนึ่งๆ จะ
ประกอบไปด้วยบุคลากร ดังนี ้

- หัวหน้าโครงการ ท าหน้าที่ดูแลในขั้นตอนการออกแบบ แนวความคิด และแบบร่างขั้นต้น 
- ผู้ประสานงานโครงการ ท าหน้าที่เป็นตัวแทนผู้บริหารโครงการช่วยในการประสาน ติดตาม

งาน ติดต่อกับลูกค้า 
- สถาปนิกและสถาปนิกฝึกหัด ท าหน้าที่การพัฒนาแบบและเขียนแบบในบางโครงการ 

 

 
 

ภาพที่ 2.11 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร: ระบบเมตริกซ ์
 

2.6.2.6. ระบบผู้จัดกำรโครงกำร ระบบผู้จัดการโครงการ  เป็นการจัดโครงสร้าง
องค์กรระบบแยกแผนก โดยเพิ่มต าแหน่งผู้จัดการโครงการเข้ามามีหน้าที่ในการควบคุมดูแลโครงการ
ตั้งแต่เริ่มจนจบโครงการ ตั้งแต่การติดต่อลูกค้า ประสานงานโครงการ ติดตามงานในแผนกต่างๆ และ
ดูแลด้านงานเอกสารในโครงการ การเรียกเก็บเงินเพื่อให้งานสามารถด าเนินไปได้อย่างรวดเร็ว โดย
ผู้จัดการหนึ่งคนสามารถรับผิดชอบได้หลายโครงการ  ขึ้นอยู่กับความสามารถ และประสบการณ์ใน
การท างาน  การจัดในระบบนี้ สามารถติดตามปัญหาได้อย่างใกล้ชิด ลูกค้าสามารถติดตามงานได้
สะดวกขึ้น ผู้จัดการโครงการต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถสูง มิเช่นนั้นจะเกิดปัญหาในการประสานงาน 
และท าให้การด าเนินงานล่าช้าได ้
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ภาพที่ 2.12 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร: ระบบผู้จัดการโครงการ 

2.6.2.7. ระบบบริษัทในเครือ ระบบบริษัทในเครือ เป็นระบบที่มีการจัดตั้ง
ส านักงานเพื่อให้มีการบริการที่ครอบคลุม โดยส่วนใหญ่จะประกอบด้วยส านักงานด้านสถาปัตยกรรม 
ตกแต่งภายในและบริหารงานก่อสร้าง  ซึ่งจะมีกลุ่มผู้บริหารเป็นกลุ่มเดียวกัน โดยจะมีการแบ่งแยก
ระบบบัญชีและการเงินอย่างชัดเจน แต่อาจจะอยู่ในส านักงานเดียวกัน และใช้ส่วนกลางร่วมกัน  มี
ระบบการท างานที่ครบวงจรสามารถท างานได้สะดวกส่งต่องานได้รวดเร็วและแก้ปัญหาได้ทันที  
สามารถใช้พนักงานร่วมกันหรือยืมตัวพนักงานระหว่างบริษัทในเครือได้ ผู้บริหารต้องเป็นผู้ที่มีความ
รับผิดชอบสูงเนือ่งจากต้องรับผิดชอบหลายส่วน 
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ภาพที่ 2.13 แสดงรูปแบบโครงสร้างองค์กร : ระบบบริษัทในเครือ 
 
 

สรุปเปรียบเทยีบโครงสรำ้งองค์กรของส ำนักงำนสถำปนิก30 
ตารางที่ 2.2 แสดงความสัมพันธ์ของโครงสร้างองค์กรกับขนาดส านักงาน 

ส ำนักงำนขนำดเล็ก 
(พนักงำน < 10 คน) 

 
ระบบ 

outsourcing 
 

เหมาะกับองค์กรที่มี ต้นทุนต่ า มีทุนส ารองน้อยผู้บริหารมี
ประสบการณ์ในการท างานมามากพอควร คือ ควบคุม
คุณภาพงานทุกขั้นตอน ต้องใช้พนักงานที่มีความ
รับผิดชอบสูง เหมาะกับฌครงการขนาดเล็ก เช่น บ้านพัก
อาศัย 

 
ระบบ 1 สตูดิโอ 

 

เหมาะกับองค์กรที่มีบุคลากรพร้อมทั้งสถาปนิกและ
พนักงานเขียนแบบโดยผู้บริหารท าหน้าที่เป็นสถาปนิก
อาวุโส ออกแบบและพัฒนาแบบในบางโครงการสถาปนิก
จะเป็นผู้ช่วยในการออกแบบโครงการขนาดเล็ก และให้
พนักงานเขียนแบบเขียนแบบในโครงการที่มีความ
ซับซ้อน 

                                           
30  ไตรวัฒน์ วิรยศิริ และคณะ.2548. รูปแบบการบริหารจัดการส านักงานสถาปนิก, หน้า 46 
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ระบบสตูดิโอ 

+ 
outsourcing 

เหมาะส าหรับผู้บริหารที่ไม่มรีายจ่ายประจ าในส่วนเขียน
แบบ โดยผู้บรหิารมีประสบการณ์ในการท างานใน
ส านักงานมาก่อน มีมาตรฐานในการเขียนแบบของ
ส านักงาน สามารถตรวจสอบคุณภาพงานได้ 

ส ำนักงำนขนำดกลำง 
(พนักงำน11-30 คน) 

 
ระบบสถาปนิก

ท างานทุกขั้นตอน 
 

เหมาะกับองค์กรที่มีโครงการไม่หลากหลาย เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน โครงการขนาดไม่ใหญแ่ละปริมาณงานน้อย 
สถาปนิกรับผิดชอบงานทุกขั้นตอน ตั้งแต่เริ่มจนจบ
โครงการ องค์กรมีจ านวนบุคลากรไม่มากนัก ผู้บริหาร
ต้องมีความรับผิดชอบสูง ดูแลเป็นหัวหน้าได้ทุกโครงการ 

 
ระบบสตูดิโอ 

 

เหมาะกับองค์กรที่มีบุคลากรพร้อมทุกด้าน โดยมีจ านวน
สถาปนิกอาวุโสจ านวนมาก สถาปนิกฝึกหดัเป็นผู้ช่วยใน
การออกแบบ พัฒนาแบบและเขียนแบบในบางโครงการ 
พนักงานเขียนแบบท างานในโครงการขนาดใหญแ่ละมี
ความซับซ้อนมาก ปริมาณงานไม่มาก  

ระบบทีมโครงการ 
+ 

แผนกเขียนแบบ 

เน้นเขียนแบบ ให้มีประสิทธภิาพและรวดเร็ว เป็น
โครงการขนาดใหญ ่เช่น ห้างสรรพสินค้า โรงภาพยนตร์ 
ส่วนการออกแบบใช้ระบบเป็นเซ็ต ทีมงานโครงการขึ้น
ใหม่ทุกโครงการ โดยมีสถาปนิกอาวุโสเป็นหัวหน้า
โครงการ 

ระบบบริษัทใน
เครือ 

(มีการใช้
ส่วนกลาง ร่วมกัน

ในบางส่วน) 

มีหลายองค์กรย่อยๆ ที่เป็นบริษัทในเครือ มีส่วนกลางใช้
ร่วมกัน เช่น ฝ่ายเขียนแบบ ธุรการกลาง ทีการท างานที่
ครบวงจร เหมาะกับองค์กรที่ผู้บริหารมีความพร้อมทั้ง
จ านวนและความเช่ียวชาญ 

ส ำนักงำนขนำดใหญ่ 
(พนักงำน > 30 คน) 

 
ระบบหลาย

สตูดิโอ 
 

เน้นสไตล์ที่เป้นของตนเอง ทั้งด้านออกแบบและบริหาร 
รับงานหลายประเภท ลดขนาดการควบคุมลงเพื่อการ
ดูแลที่ทั่วถึง แต่ยังมีมาตรฐานกลางที่ชัดเจน 
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ระบบแยกแผนก 
+ 

ผู้จัดการโครงการ 

เน้นการท างานที่รวดเร็ว อาคารไม่หลากหลาย ไม่ซ้ าซ้อน 
มีหัวหน้าแผนกที่สามารถประสานงานกับแผนกอื่นๆ ได้ด ี
มีผู้รับผิดชอบโครงการ ผู้จัดการโครงการสามารถติดตาม
งานตั้งแต่เริ่มจนจบโครงการ 

ระบบทีมโครงการ 
+ 

แยกแผนก 

เน้นประสิทธิภาพการเขียนแบบ ต้องการผลิตงานได้มาก
และรวดเร็ว ในงานออกแบบต้องการผู้รับผิดชอบงานที่
ชัดเจนตามทีมงานที่จัดขึ้น ไม่เน้นสไตล์หรือแนวความคิด
ในการออกแบบมากนัก 

 
ระบบเมตริกซ ์

 

มีประสิทธิภาพ และความยดืหยุ่นสูง เนื่องจากมีกิจกรรม
ในองค์กรมาก บุคลากรมีความพร้อมและความสามารถ 
เหมาะกับโครงการขนาดใหญแ่ละมีความซับซ้อนมาก 

2.7 สรุปข้อมูลรำยกำรงำนและค่ำใช้จ่ำยที่ใช้ในกำรจัดกำรงำนออกแบบ ข้อมูลจากบันทึกรายการ
งานและค่าใช้จ่ายนั้นเป็นสิ่งที่ท าให้เราทราบต้นทุนในการท างานออกแบบ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
จัดการงานออกแบบ ดังนี้  

2.7.1 กำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินและกำรบัญชี รายการงานเป็นสิ่งที่น ามาซึ่งวิธีการ
ประเมินค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ31 และเป็นข้อมูลในการคิดค่าบริการวิชาชีพให้เหมาะสม เนื่องจาก
การท างานออกแบบไม่ได้มีหลักการและมาตรฐานตายตัวชัดเจน รูปแบบการท างานในแต่ละ
ส านักงานก็มีความแตกต่างกันทั้งระบบการบริหาร อีกทั้งลักษณะของงานออกแบบที่มีความซับซ้อน 
ความต้องการของลูกค้าที่หลากหลายไม่เหมือนกัน โครงการที่มีความต่างกันจึงมีส่วนประกอบในการ
ให้บริการที่แตกต่างกัน หากสามารถที่จะรู้รายละเอียดและก าหนดการท างานให้ถูกต้องตั้งแต่ตอน
แรกจะช่วยให้ งานออกแบบประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้น และสิ่งที่ควรน ามาพิจารณาในการประเมิน
ค่าใช้จ่าย (เป็นฐานข้อมูลในการพิจารณาค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ) คือ การเก็บข้อมูลเรื่องการเงิน
จากอดีต เป็นสิ่งที่ท าให้ทราบค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่เคยท าไป แต่ข้อมูลเหล่านั้นจ าเป็นต้องมี
การพิจารณาเพ่ิมเติมอีก ได้แก่ 

 - สร้างทางเลือกในการพิจารณาร่วมกับข้อมูลเดิม โดยพิจารณาจากผู้ร่วมงาน 
หรือค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญสาขาอื่น โดยมีข้อพิจารณาได้แก่ การท าก าไรกับการแข่งขันทาง
การตลาด การค านวนค่าใช้จ่ายในแง่บวก คือทุกอย่างใช้เวลารวดเร็ว ประหยัดที่สุดไม่มองปัญหาใน
การท างาน หรือการพิจารณาในแง่ลบ คือทุกขั้นตอนใช้เวลามาก และต้องมีการเปลี่ยนแปลงตลอด 
แล้วน ามาตั้งงบประมาณเพื่อการต่อรองว่าสูงสุดยอมรับได้ที่เท่าไหร่ และต่ าสุดยอมรับได้ที่เท่าไหร 
                                           

31 Franklin, James R., Architect’s Professional Practice Manual. (New York: McGraw Hill, 2000), 
pp. 2.19-2.29 
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ต่างจากงบประมาณที่ใช้ในการท างานออกแบบรวมก าไรในการด าเนินงานเป็นอย่างไร หากตัวเลขที่
ต่ าสุดยังคงสูงกว่าราคาตลาดให้พิจารณาว่างานออกแบบดังกล่าวมีความคุ้มค่าที่จะท าหรือไม ่

- จัดท าข้อมูลพื้นฐานเพื่อใช้ในการพิจารณาค่าใช้จ่าย ถ้าท าโครงการที่มีความ
คล้ายกัน ซ้ ากันหลายๆครั้ง จะสามารถเก็บข้อมูลที่ช่วยในการประมาณการอย่างรวดเร็วเพื่อการ
พูดคุยกับลูกค้าได้ เช่น  1) จ านวนชั่วโมงต่อการเขียนแบบ ต่อโครงการประเภทใดประเภทหนึ่ง  

     2) ค่าใช้จ่ายรายเดือนเฉลี่ย ในโครงการแต่ละประเภทหรือแต่ละขนาด 
 3) ค่าใช้จ่ายโดยตรงต่อพ้ืนที่ต่อโครงการหรือประเภทโครงการ 
 4) ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อการท างานโดยคอมพิวเตอร์ 
 5) ค่าบริการในโครงการที่ผ่านมาในรูปของเปอร์เซนต์ค่าก่อสร้าง 

- สร้างฐานข้อมูลในการเก็บข้อมูลของงานออกแบบ ส านักงานสถาปนิกจะมีการ
คิดค่าบริการอยู่บนพื้นฐานของงานออกแบบที่เคยท าก่อนหน้า หรือการเก็บข้อมูลปริมาณชั่วโมงที่เคย
ได้ท างานไปก่อนหน้าในแต่ละงานออกแบบ เทียบกับขนาดงานและรูปแบบงานที่ใกล้เคียงกัน 
ค่าใช้จ่ายโดยตรงของงานที่เคยท าไป เช่น ค่าพิมพ์แบบ ค่าที่ปรึกษา ค่าเดินทาง ค่าโทรศัพท์ เป็นต้น 
น ามาช่วยในการพิจารณาและแสดงให้ลูกค้าเข้าใจข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องราคาและเวลาการท างาน หาก
การเก็บข้อมูลมีความละเอียดเท่าใดก็จะยิ่งมีประโยชน์ในการต่อรองมากเท่านั้น การเปรียบเทียบ
ข้อมูลงานออกแบบในลักษณะเดียวกัน แต่คนละส านักงานออกแบบจะต้องค านึงถึงการบริหารที่
ต่างกัน ค่าใช้จ่ายทางอ้อมของส านักงาน ก าไรที่ต้องการของแต่ละส านักงาน เนื่องจากส านักงาน
ออกแบบจะมีการท างาน ขนาดของส านักงานที่ต่างกันเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละองค์กร 

 2.7.2 กำรวำงแผนงำน บันทึกรายการงานสามารถให้ข้อมูลที่มีส่วนช่วยในการวางแผนการ
ท างานดังนี้  
          2.7.1.1 ข้อมูลปริมาณชั่วโมงท างานในแต่ละขั้นตอนการท างานออกแบบตามสัญญา 
ในงานออกแบบแต่ละประเภท ซึ่งน่าจะน ามาเป็นข้อมูลในการวางแผนระยะเวลาในการท างานกับ
ลูกค้าและการวางแผนในการเบิกจา่ยค่าบริการวิชาชีพตามขั้นตอน 
  2.7.1.2 จ านวนบุคลากรในแต่ละฝ่ายงานที่มีส่วนร่วมในการออกแบบในแต่ละขั้นตอน
การท างาน ใช้ในการพิจารณาจัดบุคลากรในการท างานออกแบบ 
  2.7.1.3 ข้อมูลงบประมาณส าหรับบุคลากรและค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ เพื่อ
น ามาเป็นข้อมูลเพื่อวางแผนในการจัดการต้นทุนที่จะใช้ในการท างานออกแบบ 

 2.7.3 กำรควบคุมติดตำมตรวจสอบและประเมินผลกำรท ำงำน การประเมินการท างาน
ออกแบบของบุคลากรในงานออกแบบ การเก็บข้อมูลการท างานในลักษณะเดิมเพื่อน ามาเป็น
ฐานข้อมูลในการพัฒนาการท างานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการประเมินการท างานของ
บุคลากร ค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ ระยะเวลาที่ใช้ไปในการปฏิบัติงาน ข้อมูลปัญหาที่พบบ่อย
ในการท างาน และวิธีการที่เป็นประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาในการท างาน โดยการควบคุมตารางการ
ท างานและงบประมาณโครงการ  
  2.7.2.1 สร้างระบบและวิธีการในการประเมินติดตาม ตรวจสอบและสรุปผล  
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 2.7.2.1.1 ประมาณความก้าวหน้าของแต่ละงาน  
 2.7.2.1.2 ค านวนความก้าวหน้าของงานทั้งหมด 
 2.7.2.1.3 ค านวนหางบประมาณที่ใช้จ่ายในโครงการทั้งหมด 
 2.7.2.1.4 ระบุสถานะของตารางการท างานและการใช้งบประมาณรวม 
 2.7.2.1.5 ระบุสถานะของแต่ละงาน ถ้าช้ากว่าก าหนดการจะต้องหาว่าส่วน

ใดที่ล่าช้า 
2.7.2.2 การบริหารโครงการให้เกิดก าไรที่เหมาะสม หลังจากก าหนดค่าบริการวิชาชีพ

แล้วค่าบริการวิชาชีพเป็นรายรับที่คงที่ ต้องบริหารการท างานให้เกิดก าไร โดยใช้ข้อมูลจากบันทึก
รายการงานและบันทึกค่าใช้จ่ายของโครงการ ดังนี ้

2.7.2.2.1 จ านวนบุคลากรในแต่ละโครงการ 
2.7.2.2.2 ระยะเวลาในการท าโครงการ 
2.7.2.2.3 ค่าใช้จ่ายต่างๆในโครงการ เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าพิมพ์แบบ ค่า

กระดาษ ค่าเดินทาง ค่า software ฯลฯ 
ข้อมูลดังกล่าวใช้พิจารณาร่วมกับ ค่าใช้จ่ายในส่วนบริหารอื่นๆ overhead 

cost และต้องมีการติดตามค่าใช้จ่ายที่เกินงบประมาณอย่างทันที โดยต้องควบคุม schedule ของ
โครงการให้ตรงเวลา เพราะเวลาที่เพิ่มขึ้นหมายถึงค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น และท าการปรับปรุงวิธีการ
ท างานให้มีประสิทธิ์ภาพมากขึ้น 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัยและกรณีศึกษา 

3.1 วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย งานวิจัยนี้ใช้แนวทางการศึกษาแบบ (case study approach) โดยมี
ล าดับขั้นตอนของการวิจัย ดังนี้ 
 3.1.1 ศึกษาแนวความคิดทฤษฎี งานวิจัย และเอกสารวิชาชีพสถาปนิก เกี่ยวกับบันทึก
รายการงาน บันทึกค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบในส านักงานสถาปนิก ทั้งในไทยและต่างประเทศ 
 3.1.2 ศึกษารวบรวมข้อมูลจากส านักงานสถาปนิกที่เป็นกรณีศึกษา โดยการสัมภาษณ์
ผู้บริหารส านักงานและผู้รับผิดชอบในการจัดการระบบบันทึกรายการงานและบันทึกค่าใช้จ่ายในการ
ท างานออกแบบ 
 3.1.3 สรุปข้อมูลจากแนวคิดทฤษฎี งานวิจัย และข้อมูลที่ได้จากส านักงานสถาปนิก ก าหนด
ประเภทและขนาดของงานออกแบบที่จะท าการศึกษาวิเคราะห์บันทึกรายการงานและบันทึก
ค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ 
 3.1.4 สร้างเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายในการท างาน
ออกแบบ วิเคราะห์ข้อมูล และสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมกับผู้บริหารส านักงาน และผู้รับผิดชอบที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในการท างานออกแบบที่ท าการศึกษา  
 3.1.5 รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงบรรยาย 
 3.1.6 สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

3.2 เครื่องมือในกำรท ำวิจัย 

 3.2.1 แบบสัมภำษณ์ ในการรวบรวมประวัติข้อมูลในการบริหารส านักงานและวิธีการ
บริหารงานออกแบบเบื้องต้นของส านักงานที่เป็นกรณีศึกษา โดยรวบรวมข้อมูลดังนี้  

- การด าเนินงานของส านักงาน 
- การจัดผังองค์กรในการบริหารส านักงาน และผังองค์กรในการท างานออกแบบ 
- การก าหนดเป้าหมายในการรับงานและการท าก าไรของส านักงาน 
- ระบบการจัดการงานออกแบบ 
- ข้อมูลระบบบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบเพื่อน ามา

วิเคราะห์ข้อมูล 

 3.2.2 วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้ Program Microsoft Excel32 เพื่อหารูปแบบและลักษณะ
ของข้อมูลในบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่สามารถน ามาช่วยในการจัดการงาน
ออกแบบ  

                                           
32 ตารางในโปรแกรม Microsoft Excel ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดูเพิ่มเติมได้ใน ภาคผนวก ง หน้า137 
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3.3 ขั้นตอนกำรวิเครำะห์ข้อมูลบันทึกรำยกำรงำนและค่ำใช้จ่ำยของงำนออกแบบ จากการศึกษา
ข้อมูลการจัดการงานออกแบบ ต้องมีการวางแผนงานที่ชัดเจน เพื่อน ามาด าเนินงาน ติดตาม
ประเมินผลการท างาน จ าเป็นต้อง ต้องทราบข้อมูลที่มีความสัมพันธ์จากบันทึกรายการงานและ
ค่าใช้จ่ายดัง ต่อไปนี้  

- ขอบเขตงานและการให้บริการ (ต้องท าอะไรบ้าง)  
- ขั้นตอนในการท างาน และระยะเวลาที่ใช้ในการท างานในแต่ละขั้นตอน (ใช้เวลาในการ

ท างานเท่าไร ต้องท างานแล้วเสร็จในแต่ละขั้นตอนเมื่อไร) 
- จ านวนบุคลากรที่ใช้ในการท างาน (ใครเป็นผู้ปฏิบัติงานบ้าง จ านวนเท่าไร) 
- งบประมาณที่ใช้ต้องใช้ในการออกแบบ (ต้องใช้งบประมาณในการท างานออกแบบเท่าไร

บ้าง) 

3.3.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลของงำนออกแบบ ท าการศึกษาเอกสารสัญญาในแต่ละงาน
ออกแบบ เพื่อหาข้อมูลของ ประเภทงาน ขนาดโครงการ ค่าบริการวิชาชีพ ขอบเขตการให้บริการ 
ขั้นตอนการท างาน และการเรียกเก็บค่าบริการวิชาชีพตามขั้นตอนการท างาน ที่เป็นการตกลงกับ
ลูกค้าของงานออกแบบที่เกิดขึ้นจริงในการท างาน 

3.3.2 กำรวิเครำะห์ค่ำบริกำรวิชำชีพที่ได้รับ น าข้อมูลของงานออกแบบ ที่ได้จากส านักงาน
ที่เป็นกรณีศึกษา เริ่มจากต้นทุนที่มี คือค่าบริการวิชาชีพที่ได้รับ จากเอกสารสัญญาว่าจ้างท างาน
ออกแบบในแต่ละงาน มาแยกเป็น 4 ส่วน 33  ดังนี ้

- ค่าแรงของพนักงานและเงินเดือนของพนักงานที่ได้ท างานในโครงการนั้นโดยตรง 
(direct labor-salaries) 

- ค่าโสหุ้ย ค่าด าเนินงานบริหารส านักงาน (overhead) เช่น ค่าวันหยุดพักผ่อน ค่า
เช่า อาคาร รถ ค่าประกันภัย 

- ค่าใช้จ่ายโดยตรงอ่ืนๆ (other direct cost) เช่น ค่าที่ปรึกษา ค่าเดินทาง ค่าพิมพ์
งานต่างๆค่าส่งเอกสาร เป็นต้น 

- ก าไร (profit)  
 

professional fee = (direct expense) + overhead cost + profit 
                        = (direct labor-salaries + other direct cost) + overhead cost + profit 

จากสมการ จะได้ข้อมูลต้นทนุในการท างาน คือ ส่วนของค่าแรงบุคลากรและค่าใช้จ่ายโดยตรง
อื่นๆของงานออกแบบ (direct labor-salaries + other direct cost) น าข้อมูลต้นทุนในการ

                                           
33 Burstein, David and Stasiowski, Frank. Project management for the design professional. 

(New York: Watson-Guptill.1982) pp. 53-60 
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ท างานที่ได้ มาวิเคราะห์ร่วม กับข้อมูลบันทกึรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่เกิดขึ้นจริง
จากกรณีศึกษา 

3.3.3 กำรวิเครำะห์รำยกำรงำนและค่ำใชจ้่ำยโครงกำร อ้างอิงการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
วิธีการจัดท างบประมาณโครงการ34 ของ David Burstein และ Frank Stasiowski เนื่องจากมีความ
คล้ายคลึงกับลกัษณะการคิดค่าบริการวิชาชีพ และการวางแผนงานของส านักงานสถาปนิกที่เป็น
กรณีศึกษา โดยข้อมูลวิธีการท่ีใช้มีดังน้ี 

3.3.3.1 downward budgeting โดยเริ่มจากจ านวนเงินที่จะใช้ทั้งหมดในการ
ท างาน และท าการแบ่งจ านวนเงินออกเป็นส่วนๆ ตามขัน้ตอนการเบิกจ่ายเงินตามเอกสารสัญญา 
เพื่อที่จะก าหนดชั่วโมงการท างานให้สอดคลอ้งกับงบประมาณ (วิเคราะห์เปรียบเทียบกับ ค่าใช้จ่าย
บุคลากร จ านวนบุคลากรที่เกิดขึ้นจริง จ านวนช่ัวโมงการท างาน และคา่ใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละ
ขั้นตอนของงานออกแบบ) 

2.3.3.2. unit cost budgeting การใช้ข้อมูลในอดีตเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายหรือจ านวน
ชั่วโมงการท างานที่ได้เก็บรวบรวมเอาไว้แล้ว ในโครงการที่คล้ายๆกัน เพื่อน ามาก าหนดและวาง
แผนการท างาน และใช้ในการควบคุมตรวจสอบและประเมินผลการท างาน เช่น  

- ข้อมูลปริมาณชั่วโมงท างานในแต่ละขั้นตอนการท างาน 
- จ านวนบุคลากรในแตล่ะฝ่ายงานที่มีส่วนร่วมในการออกแบบในแต่ละ

ขั้นตอนการท างาน 
- ข้อมูลงบประมาณส าหรับบุคลากรและค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ 

เพื่อน ามาเป็นข้อมูลเพื่อวางแผนในการจัดการต้นทุน 

3.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันระหว่างการก าหนดงบประมาณในการท างานออกแบบ
กับข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใชจ้่ายของงานออกแบบที่เกิดขึ้นจริงจากกรณีศึกษา น าผล
จากการวิเคราะห์ ดังกล่าวไปตั้งค าถามเพื่อท าการสัมภาษณ์ผู้ออกแบบฝา่ยบริหารส านักงานสถาปนิก 
ในหัวข้อดังต่อไปนี้ 

3.3.4.1 ข้อมูลของบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่สมัพันธ์กับการ
วางแผนงานและเอกสารสัญญา และการก าหนดค่าบริการวิชาชีพ และสัดส่วนการเบิกจ่ายเงินในแต่
ละขั้นตอนของงานออกแบบ 

3.3.4.2 ข้อมูลของบันทึกรายการงานที่ใช้ในการวางแผนงาน การก าหนดงบประมาณ
ในการท างานออกแบบ การก าหนดเวลาในการท างานและบุคลกรในงานออกแบบ 

3.3.4.3 ผลของข้อมูลจากการวิเคราะห์งบประมาณโครงการร่วมกับข้อมูลของบันทึก
รายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่ท าให้เห็นถึงส่วนต่างของงบประมาณที่วางไว้กับ
ค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละขั้นตอนของการท างานออกแบบ 

                                           
34 Burstein, David and Stasiowski, Frank. Project management for the design professional. 

(New York: Watson-Guptill.1982) pp. 53-60 
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3.3.4.4 การก าหนดบุคลากรในการท างานออกแบบ ในแต่ละขั้นตอนของขอบเขตการ
ให้บริการที่มีผลต่อปริมาณช่ัวโมงการท างานและค่าใช้จ่ายบุคลากรในการท างานออกแบบ 

3.4 กรณีศึกษำ  

 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ที่เป็นกรณีการศึกษา ที่
ประกอบธุรกิจด้านงานออกแบบสถาปัตยกรรม มีการบริหารจัดการระบบบันทึกรายการงานและ
บันทึกค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ จ านวน 1 ส านักงาน โดยในส านักงานต้องมีข้อมูลประเภทของ
งานออกแบบที่หลากหลาย และแตกต่างกัน สามารถรวบรวมข้อมูลได้ ดังนี ้

 3.4.1 ข้อมูลส ำนักงำนที่เป็นกรณีศึกษำ 
3.4.1.1 กำรด ำเนินกำรของส ำนักงำน (operation)35 ก่อตั้ง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2526 

รวมระยะเวลาด าเนินการ 31 ปี รูปแบบการจัดตั้งส านักงานเป็นลักษณะ บริษัทจ ากัด ระบบผู้ถือหุ้น 
ทุนจดทะเบียน ณ ปัจจุบัน 10 ล้านบาท จ านวนบุคลากร ในส านักงานในเครือทั้งหมด ประมาณ 500 
คน จ านวนบุคลากร ในส่วนส านักงานสถาปนิก ประมาณ 140 -150 คน  รูปแบบส านักงาน ถือว่า
เป็นรูปแบบองค์กรขนาดใหญ่ ที่มีการบริหารงานที่ซับซ้อนโดยมีนโยบาย ท างานแบบ team 
approach ให้บริการเกี่ยวเนื่องกับงานออกแบบก่อสร้างอาคาร และเพื่อการให้บริการที่ครบวงจร 
การติดต่อประสานงานที่สั้น รวดเร็ว และกระทัดรัด ในลักษณะของ  “ONE - STOP - SERVICE”  
โดยริเริ่ม ตั้งแต่ปี พ.ศ.2528 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                           
35 ข้อมูลองค์กร ณ ปี พ.ศ. 2556 (จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร) 
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3.4.1.2 การจัดผังองค์กรและต าแหน่งของฝ่ายบริหารส านักงาน 
(organization) ในลักษณะบริษัทในเครือ 

ภาพที่ 3.1 แสดงแผนผังการบริหารองค์กรในระบบบริษัทในเครือ (organization chart) 
 
ต ำแหน่งของผู้บริหำรฝ่ำยตำ่ง ๆ  

1. กรรมการบริหาร executive director 
2. ผู้จัดการทั่วไป general manager 
3. กรรมการบริหารระดับกลาง middle management commitee 
4. ผู้อ านวยการฝ่ายคอมพิวเตอร์ computer department director 
5. ผู้อ านวยการฝ่ายวิจัยและวางแผน research and planning department director 
6. ผู้อ านวยการฝ่ายวัสดุ และรายละเอียด specification department director 
7. ผู้อ านวยการฝ่ายประมาณราคา cost estimation department director 
8. ผู้จัดการฝ่ายการเงิน finance manager 
9. ผู้จัดการฝ่ายบัญชี  accounting manager 
10. ผู้จัดการฝ่ายบุคคล  personal manager 
11. ผู้จัดการฝ่ายธุรการ administrating manager  



 

 

48 

 การก าหนดรูปแบบบริหารแยกเป็นแต่ละฝ่าย และให้แต่ละฝ่ายวางแผนการพัฒนา โดยมีการ
ติดตามผล และนโยบายทุกเดือน เพื่อให้การท างานระดับบริหารมีความสอดคล้องกัน โดยยึดหลักตาม
แผนการบริหารประจ าปี ที่ปรับตามาถานการณ์สังคม และ เศรษฐกิจ 

3.4.1.3 การจัดผังองค์กรทางการออกแบบและหนา้ที่รับผิดชอบในแตล่ะฝ่ายใน
การปฏิบัติงานออกแบบ ระบบการท างานแบบ  “studio approach” ในแต่ละสตูดิโอจะอยู่ภายใต้
การควบคุมดูแลของ ผู้บริหารระดับสูงของบริษัท ซึ่งจะท าหน้าที่เป็นหัวหน้าสตูดิโอ โดยท างาน
ครอบคลุมถึงงานต้ังแต่ขั้น  schematic design, preliminary design, detail design จนถึงขั้น
เขียนแบบก่อสร้าง รวมถึงงาน ประสานการก่อสร้างจนเสร็จสมบูรณ์ระบบ “studio approach” นี้  
จะช่วยให้การท างานและการประสานงานกับลูกค้ากระท าได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูงสุด ลูกค้า
สามารถติดต่อได้โดยตรงกับทีมงานที่ได้รับมอบหมายที่มคีวามพร้อมสามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได ้
 

ตารางที่ 3.1 แสดงการจัดล าดับองค์กรในการท างานออกแบบ36 

 
 

 
 

                                           
36 ดเูอกสารชีแ้จงมาตรฐานการท างานต าแหน่งและการเลื่อนขัน้ของบคุลากรได้ ในภาคผนวก ก หน้า 100 
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Administration/Accounting 

Administration Finance Accounting 

General Manager 

Staff Staff 

 
3.3.4.4 การก าหนดเปา้หมาย ของจ านวนงานหรือรายรับในแต่ละป ีส านักงานยังไม่

สามารถระบุจ านวนรายรับและจ านวนงานออกแบบที่จะท าได้ตายตัว แต่มีข้อมูลทางสถิตขิองค่าใช้จ่าย
ส านักงาน น ามาก าหนดเป้าหมายของรายได้ส านักงานเป็นแผนรายปี ดงันี้ 

รำยรับต่อปี =  จ ำนวนบุคลำกรส ำนักงำน x (ค่ำเฉลี่ยรำยจ่ำยของส ำนักงำนต่อบุคลำกร 1 คน)  

  
 โดยข้อมูลทางสถิติของส านักงานที่เป็นกรณีศึกษาเมื่อปลายปี พ.ศ. 2555 ค่าเฉลี่ยรายจ่ายของ
ส านักงานต่อบุคลากร 1 คนเท่ากับ 2 ล้านบาท โดยค่าเงิน 2 ล้านบาท เป็นการรวบรวมข้อมูลของ
รายจ่ายส านักงานไว้ทุกๆปี  ได้แก่ ข้อมูลค่าจ้างบุคลากรทั้งหมด ค่าบริหารส านักงาน ค่าสวัสดิ การ
บุคลากร ค่าประกันการท างาน ค่าสวัสดิการดูงานและการอบรมส่งเสริมการท างาน ซึ่งค่าใช้จ่ายดังกล่าว
จะต้องท าการเก็บข้อมูลไว้37และน ามาวิเคราะห์เป็นรายปี เพื่อน ามาก าหนดเป้าหมายในปีต่อๆไป 

การท าก าไรสามารถท าได้โดย  ตามเก็บเงินให้เป็นไปตามแผนงาน และ เชื่อมประสิทธิภำพ
กำรท ำงำนกับกำรจ่ำยค่ำกำรตอบแทนเข้ำด้วยกันกับระบบ timesheet ระบบ computer ซึ่ง 
ยังอยู่ในช่วงพัฒนำระบบ  

3.2.4.5 กำรจัดกำรงำนออกแบบ การส่งเสริมประสิทธิภาพทางการท างาน การ
จัดการตารางเวลา มีการจัด ท า cost project รายงานช่ัวโมงการท างาน (ทราบผลเรื่องการใช้ทรัพยากร
ไปในแต่ละ project) การจัดทีมผู้เชียวชาญ ที่สนับสนุนการท างาน (ระบบ studio และ department) 
การจัดการประชุม แรกเปลี่ยนความรู้ทุกๆ 2 สัปดาห์หรือเป็นรายเดือน  
  3.4.2 ลักษณะของบันทึกรำยกำรงำนและค่ำใช้จ่ำยของงำนออกแบบของส ำนักงำน

สถำปนิกที่เป็นกรณีศึกษำ38 ระบบข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบจะถูก
แบ่งเป็น 4 ส่วนคือ 

                                           
37 การเก็บข้อมูลค่าใช้จ่ายในแต่ละส านักงานจะไม่สามารถก าหนดได้เป็นตัวเลขตายตัวขึ้นอยู่กับ ขนาด

ส านักงานและนโยบายของแต่ละส านักงานในแต่ละปี 
38  ดูเอกสารลักษณะของบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบของส านักงานที่เป็นกรณีศึกษา ใน

ภาคผนวก ค หน้า 130 
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 3.4.2.1 ส่วนข้อมูลของงำนออกแบบ จะให้ข้อมูลชื่อโครงการ เจ้าของ ที่ตั้ง
โครงการ ขนาดพื้นที่ก่อสร้าง งบประมาณในการก่อสร้าง ปีเริ่มต้นโครงการ และปีที่คาดว่าจะแล้ว
เสร็จ สถานะของขั้นตอนการออกแบบ สตูดิโอ39ที่ด าเนินการออกแบบ และชื่อสถาปนิกผู้รับผิดชอบ
ในการบริหารงานออกแบบ 

3.4.2.2 ข้อมูลสรุปบุคลำกรทั้งหมดที่ปฏิบัติงำนในงำนออกแบบในแต่ละงำน จะ
ให้ข้อมูล จ านวนผู้รับผิดชอบ ชื่อผู้รับผิดชอบทั้งหมด ต าแหน่ง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง รวมปริมาณ
ชั่วโมงการท างานที่แต่ละคนปฏิบัติงานไป ค่าใช้จ่ายส าหรับบุคลากรแต่ละคนในการท างานออกแบบ 
แยกเป็นอัตราปกติและล่วงเวลา และผลรวมค่าใช้จ่ายของบุคลากรในงานออกแบบ 

3.4.2.3 ข้อมูลสรุปค่ำใช้จ่ำยโดยตรงอื่นๆของงำนออกแบบ จะให้ข้อมูลวันและ
เวลาที่พนักงานท าเรื่องเบิกค่าใช้จ่าย และรายละเอียดที่เบิกจ่าย เช่น ค่าใช้จ่ายในการว่าจ้างพนักงาน
ชั่วคราวจากภายนอก ค่าท าหุ่นจ าลอง ค่าพิมพ์แบบและส าเนาเอกสาร ค่าเดินทาง ค่าเบี้ยเลี้ยงที่พัก 
และงานเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ 

3.4.2.4 ข้อมูลรำยละเอียดในกำรท ำงำนของบุคลำกรแยกย่อยเป็นรำยคนในงำน
ออกแบบ จะให้ข้อมูลปริมาณชั่วโมงการท างานในแต่ละวัน ว่าท างานในช่วงเวลาปกติ และล่วงเวลา
หรือไม่ ท างานในวันที่เท่าไหร่ ท างานในขั้นตอนไหนบ้าง และ ภาระงานที่รับผิดชอบ  

3.5 ข้อมูลมำตรฐำนอัตรำค่ำจ้ำงบุคลำกรในงำนออกแบบของส ำนักงำนที่เป็นกรณีศึกษำ  ดังนี้ 
ข้อมูลดังกล่าวได้มาจากบันทึกรายการงานที่ระบุอัตราจ้างเป็นรายชั่วโมง อัตราจ้างขึ้นอยู่กับระดับ
ความสามารถของพนักงานตามต าแหน่งที่ก าหนดไว้ตามมาตรฐานของส านักงาน ดังนี้ 

ตารางที่ 3.2 แสดงอัตราจ้างรายช่ัวโมงตามระดับต าแหน่งของบุคลากร 

ต ำแหน่งในโครงกำรออกแบบ 
อัตรำค่ำจ้ำงรำย
ชั่วโมง(บำท) 

design Function 
 
 
 
 
 
 
 

design team  
principal in charge 1,030 
studio in charge 479-699 
project architect 285-479 
senior architect 285-479 
architect 189-285 
junior architect 138-189 
trainee architect 112-138 

                                           
39 ระบบองค์ในการออกแบบของส านักงานขนาดใหญ่ที่เป็นกรณีศึกษา เป็นระบบการท างานแบบสตดูิโอ  

( ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ) 
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ต ำแหน่งในโครงกำรออกแบบ 
อัตรำค่ำจ้ำงรำย
ชั่วโมง(บำท) 

 design function 
 
 

drafting technician  
associate 479 
senior draft 189-285 
technician 138-189 
trainee technician 112-138 

supporting function 

specification  
associate spec 479 
specification writer 138-285 
estimation  
associate estimator 479 
estimator 138-285 
research & planning department  
regulation 138-285 
building technology 138-285 
quality and control department  
quality assurance 479 
quality assurance technician 189-285 
model/3D  
model/3D 138-285 

 

3.6 ข้อมูลงำนออกแบบที่ท ำกำรศึกษำบันทึกรำยกำรงำนและค่ำใช้จ่ำยในกำรออกแบบ ใน
ส ำนักงำนที่ เป็นกรณีศึกษำ เกณฑ์ในการเลือกกรณีศึกษางานออกแบบ เป็นงานประเภท 
คอนโดมิเนียมและห้างสรรพสินค้า เนื่องจากงานออกแบบทั้งสองประเภท เป็นงานออกแบบที่มีการ
จ ากัดเวลาในการท างานให้ทันตามความต้องการของเจ้าของงาน ที่เกิดจากเงื่อนไขทางการตลาด มี
การก าหนดระยะเวลาเริ่มต้นและแล้วเสร็จอยู่ในเงื่อนไขของสัญญาอย่างชัดเจน และเป็นงานออกแบบ
ที่สามารถรวบรวมข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายตั้งแต่เริ่มต้นงานออกแบบจนก่อสร้างแล้ว
เสร็จ โดยมีรายละเอียดของโครงการ ดังนี ้

 3.6.1 งานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม จ ำนวน 3 งำน ตามมาตรฐานสมาคม
สถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ์ จัดอยู่ในงานออกแบบ ประเภทที่ 4 ได้แก่ โรงพยาบาล อาคาร
ห้องปฏิบัติการ รัฐสภาศาลาท้องถิ่น วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หอสมุด โรงแรม โมเต็ล ธนาคาร อาคาร
ชุดพักอาศัย โรงภาพยนตร์ สนามกีฬาในร่ม 
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ตารางที่ 3.3 แสดงข้อมูลงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียมที่เป็นกรณศีึกษา 

รหัส
โครงกำร 

พื้นที่โครงกำร 
(ตำรำงเมตร) 

เวลำเริ่มต้น
โครงกำร 
(เดือน-ป)ี 

เวลำแล้วเสร็จโครงกำร 
(เดือน-ป)ี 

ระยะเวลำด ำเนินงำน
โครงกำร (เดือน) 

A1 3,900 03-2554 05-2557 39 (3 ปี 3 เดือน) 

A2 14,600 06-2554 05-2557 36    (3 ป)ี 
A3 74,000 04-2553 01-2556 34 (2 ปี 10 เดือน) 

3.6.2 งำนออกแบบประเภทห้ำงสรรพสินค้ำ จ ำนวน 3 งำน ตามมาตรฐานสมาคมสถาปนิก
สยามในพระบรมราชูปถัมภ์ จัดอยู่ในงานออกแบบ ประเภทที่ 5 อาคารส านักงาน อาคารสรรพสินค้า 
สถานที่กักกัน สถานพักฟ้ืน หอพักโรงเรียน อาคาร อุตสาหกรรม  

ตารางที่ 3.4 แสดงข้อมูลงานออกแบบประเภทห้างสรรพสินค้าที่เป็นกรณีศึกษา 

รหัส
โครงกำร 

พื้นที่โครงกำร 
(ตำรำงเมตร) 

เวลำเริ่มต้น
โครงกำร 
(เดือน-ป)ี 

เวลำแล้วเสร็จ
โครงกำร 
(เดือน-ป)ี 

ระยะเวลำด ำเนินงำน
โครงกำร (เดือน) 

B1 20,000 10-2553 10-2554 13 (1 ปี 1 เดือน) 

B2 90,000 11-2550 08-2555 58    (4 ป ี10 เดือน) 
B3 25,000 04-2554 10-2556 31 (2 ปี 7 เดือน) 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

4.1 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลของงำนออกแบบที่เป็นกรณีศึกษำ การศึกษาเอกสารสัญญาในแต่ละงาน
ออกแบบ เพื่อหาข้อมูลของ ประเภทงาน ขนาดโครงการ ค่าบริการวิชาชีพ ขอบเขตการให้บริการ 
ขั้นตอนการท างานและการเรียกเก็บค่าบริการวิชาชีพตามขั้นตอนการท างาน ที่เป็นการตกลงกับลูกค้า
ของงานออกแบบที่เกิดขึ้นจริงในการท างาน เพื่อน าข้อมูลดังกล่าวมาวางแผนงบประมาณเพื่อน ามา
เปรียบเทียบกับบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละโครงการ โดย 
มีข้อมูลของงานออกแบบ 2 ประเภทงานได้แก่ งานคอนโดมิเนียม (A) และ งานห้างสรรพสินค้า (B)  

4.1.1 งำนคอนโดมิเนียม จ านวน 3 โครงการ 

4.1.1.1 โครงกำร A1 ประเภทอำคำร คอนโดมิเนียม 
  สถำนที่ตั้ง กรุงเทพมหานคร 
  ขนำดพื้นที่โครงกำร 3,900 ตารางเมตร  
  งบประมำณกำรก่อสร้ำง 100 ล้านบาท 
  ค่ำบริกำรวิชำชีพ  5,000,000 บาท 
รายละเอียดขอบเขตงาน ออกแบบอาคารพักอาศัยสูงไม่เกิน 23 เมตร ประกอบด้วยห้องพัก

ขนาด 32 ตารางเมตรเป็นส่วนใหญ่ และส่วนประกอบอาคารต่างๆ เท่าที่จ าเป็น ขอบเขตการให้บริ
การพื้นฐาน ทางด้านงานสถาปัตยกรรม งานวิศวกรรมโครงสร้าง ไฟฟ้า สื่อสาร สุขภิบาล ระบบ
ป้องกันอัคคีภัย และระบบปรับอากาศระบายอากาศ 

ขั้นตอนการท างานออกแบบ40และการเบิกจ่ายค่าบริการ41 
1. ศึกษารายละเอียดโครงการจากเจ้าของงาน ลงนามสัญญา (contract agreement and 

project initiation) ท าการเก็บค่าบริการร้อยละ 5 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อเจ้าของตกลงร่วม
ท างานกับผู้ออกแบบและลงนามสัญญา 

2. ขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น (conceptual design/ preliminary design) ท าการเรียกเก็บ
ค่าบริการ ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเป็นสองครั้ง ครั้งที่ 1 เก็บค่าบริการร้อยละ 10 
ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อส่งข้อมูลเอกสารแนวความคิดในการออกแบบและแบบร่างอาคารครั้งที่ 1 
และอีกครั้งที่เหลือ เมื่อได้รับการอนุมัติรูปแบบอาคารในขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น ซึ่งเอกสารสัญญาจะ
ระบุกรณีที่ลูกค้ามีความจ าเป็นต้องปรับแก้ไขแบบ ส านักงานจะด าเนินการแก้ไขแบบตามความ
ต้องการของลูกค้าในขั้นตอนนี้ไม่เกิน 2 ครั้ง ในกรณีที่เกินจ านวน ทางส านักงานจะขอปรับระยะเวลา
การท างานตามความเหมาะสมและปรับค่าบริการวิชาชีพในส่วนที่แก้ไขนอกเหนือจากสัญญา 

                                           
40 ขั้นตอนการท างานออกแบบ ของส านักงานจะมีขอบเขตการให้บริการ ระบุเป็นมาตรฐานของส านักงานดู

ข้อมูลเพิ่มเติมได้ใน ภาคผนวก ข หน้า 119 
41 การเบิกจ่ายค่าบริการตามขั้นตอนการท างานและงวดงาน ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขที่ตกลงกับทางลูกค้าเจา้ของ

โครงการ 
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3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบ (design development) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ 20 
ของค่าบริการวิชาชีพ การก าหนดรายละเอียด ระยะและขนาดงาน เพื่อใช้อ้างอิงในการเขียนแบบ
ก่อสร้าง ประสานงานกับวิศวกร การเลือกใช้วัสดุอาคาร ท ารายงานจัดส่งและน าเสนอเจ้าของงาน 
จ านวน 2 ชุด โดย ในส่วนนี้จะท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ10 ของค่าบริการวิชาชีพ และเรียก
เก็บเงินในส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 10 เมื่อท าเอกสาร แบบงานสถาปัตยกรรม แบบงานวิศวกรรม
โครงสร้าง และแบบวิศวกรรมงานระบบที่เกียวข้อง  

4. ขั้ นตอนเขี ยนแบบก่ อสร้ า ง  (construction drawing/ specification document/ 
bidding document and construction contract preparation) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 45 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

 - ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพเมื่อท าแบบขออนุญาตแล้วเสร็จ  (building 
permission) 

 - ร้อยละ 25 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อท าแบบชุดประมูลและเอกสารรายละเอียด 
รายการประกอบแบบก่อสร้าง (bidding document) 

5.ช่วงงานก่อสร้าง (construction phase coordination) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยเก็บเป็นสองงวด งวดละ ร้อยละ 5 ของค่าบริการวิชาชีพ  

- ร้อยละ 5 ช าระเมื่อ ลงนามสัญญาระหว่างเจ้าของโครงการและผู้รับเหมาหลัก โดยการ
ให้บริการตามสัญญาคือ ให้ค าปรึกษาเจ้าของโครงการในการเลือกผู้รับเหมาก่อสร้าง ตรวจเอกสาร
เสนอราคาของผู้รับเหมาก่อสร้าง และท าการจัดเตรียมแบบคู่สัญญาการก่อสร้าง 

- ร้อยละ 5 ช าระเมื่อสิ้นสุดเวลาตามที่ระบุในสัญญาการก่อสร้าง  

4.1.1.2 โครงการ A2 ประเภทอาคาร คอนโดมิเนียม 
  สถำนทีต่ั้ง กรงุเทพมหานคร 
  ขนำดพื้นที่โครงกำร 14,600 ตารางเมตร  
  งบประมำณกำรก่อสร้ำง 210 ล้านบาท 
  ค่ำบริกำรวิชำชีพ  5,500,000 บาท 
รายละเอียดขอบเขตงาน ออกแบบอาคารชุดพักอาศัยเกรด A จ านวน 1 หลัง ห้องขนาด 2  

ห้องนอนเนื้อที่ประมาณ 70-75 ตารางเมตรเป็นส่วนใหหญ่ และห้องขนาด 3 ห้องนอนประเภท 
penthouse บนชั้นสูงสุดของอาคาร และห้องขนาด 1 ห้องนอน ประมาณ 20-25% ของพื้นที่
โครงการ ความสูงอาคารไม่เกิน 23 เมตร  และที่จอดรถชั้นใต้ดิน 2-3 ชั้น และสิ่งอ านวยความสะดวก
ในโครงการ ประกอบด้วยโถงต้อนรับ ห้องรับรอง สระว่ายน้ า ห้องออกก าลังกาย สวนหย่อม 
ส านักงานขาย งบประมาณก่อสร้างในส่วนงานสถาปัตยกรรมโดยประมาณ 18,000 บาทต่อตาราง
เมตร  ขอบเขตการให้บริการพื้นฐาน ทางด้านงานสถาปัตยกรรม งานวิศวกรรมโครงสร้าง ไฟฟ้า 
สื่อสาร สุขภิบาล ระบบป้องกันอัคคีภัย และระบบปรับอากาศระบายอากาศ 

รายละเอียดขอบเขตงานเพิ่มเติม สัญญาได้ระบุว่าหากเจ้าของโครงการมีการเปลี่ยนแปลง
แก้ไขงาน ไปอย่างมากจากเอกสารสัญญา เจ้าของยินยอมจ่ายค่าบริการเพิ่มเติมพร้อมทั้งเลื่อน
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ก าหนดการท างานใหม่ตามที่ตกลงกัน แต่หากเป็นการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยทางส านักงาน
สถาปนิกยินดีที่จะท าการปรับแก้ไขให้โดยไม่คิดค่าบริการเพิ่มเติม 

ขั้นตอนการท างานออกแบบและการเบิกจ่ายค่าบริการ 
1. ศึกษารายละเอียดโครงการจากเจ้าของงาน ลงนามสัญญา (contract agreement and 

project initiation) ท าการเก็บค่าบริการร้อยละ 5 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อเจ้าของตกลงร่วม
ท างานกับทางสัญญาและลงนามสัญญา 

2. ขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น (conceptual design/ preliminary design) ท าการเรียกเก็บ
ค่าบริการ ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อได้รับการอนุมัติรูปแบบอาคารในขั้นตอนแบบร่าง
ขั้นต้น  

3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบ (design development) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ 20 
ของค่าบริการวิชาชีพ การก าหนดรายละเอียด ระยะและขนาดงาน เพื่อใช้อ้างอิงในการเขียนแบบ
ก่อสร้าง ประสานงานกับวิศวกร การเลือกใช้วัสดุอาคาร ท ารายงานจัดส่งและน าเสนอเจ้าของงาน 
จ านวน 2 ชุด โดย ในส่วนนี้จะท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ10 ของค่าบริการวิชาชีพ และเรียก
เก็บเงินในส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 10 เมื่อท าเอกสาร แบบงานสถาปัตยกรรม แบบงานวิศวกรรม
โครงสร้าง และแบบวิศวกรรมงานระบบที่เกียวข้อง น าเสนอเป็นข้อมูลแบบประกอบการวิเคราะห์เพื่อ
จัดท ารายงานผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) 

4.ขั้ น ตอน เ ขี ยนแบบก่ อ ส ร้ า ง  (construction drawing/ specification document/ 
bidding document and construction contract preparation) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 45 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

 - ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพเมื่อท าแบบขออนุญาตแล้วเสร็จ  (building 
permission) 

 - ร้อยละ 25 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อท าแบบชุดประมูลและเอกสารรายละเอียด 
รายการประกอบแบบก่อสร้าง (bidding document) 

5.ช่วงงานก่อสร้าง (construction phase coordination) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเก็บทุกๆ 3 เดือน ตลอดระยะเวลาก่อสร้าง ในกรณีที่มีการต่อ
อายุสัญญาก่อสร้าง หรือมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ ให้มีการเจรจาตกลงเป็นกรณีไป 

4.1.1.3 โครงการ A3 ประเภทอาคาร คอนโดมิเนียม 
  สถำนทีต่ั้ง กรงุเทพมหานคร 
  ขนำดพื้นที่โครงกำร 73,732 ตารางเมตร  
  งบประมำณกำรก่อสร้ำง 1,100 ล้านบาท 
  ค่ำบริกำรวิชำชีพ 9,300,000 บาท (ไม่รวมค่าใช้จ่ายของวิศวกร) 
รายละเอียดขอบเขตงาน ออกแบบอาคารชุดพักอาศัย ห้องขนาดเนื้อที่ประมาณ 28 ตาราง

เมตร เป็นส่วนใหญ่ พร้อมทั้งส่วนประกอบที่จ าเป็น เช่น ที่จอดรถ สระว่ายน้ า ส านนักงานขาย และ
ห้องตัวอย่างส าหรับโครงการ เฉพาะงานในส่วนการออกแบบสถาปัตยกรรม โดยมีการก าหนดช่วง
ระยะเวลาในการท างานออกแบบเป็นระยะเวลา 5 เดือน 
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ขั้นตอนการท างานออกแบบและการเบิกจ่ายค่าบริการ 
1. ศึกษารายละเอียดโครงการจากเจ้าของงาน ลงนามสัญญา (contract agreement and 

project initiation) ท าการเก็บค่าบริการร้อยละ 5 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อเจ้าของตกลงร่วม
ท างานกับผู้ออกแบบและลงนามสัญญา 

2. ขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น(conceptual design/ preliminary design) ท าการเรียกเก็บ
ค่าบริการ ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเป็นสองครั้ง ครั้งที่ 1 เก็บค่าบริการร้อยละ 10 
ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อส่งข้อมูลเอกสารแนวความคิดในการออกแบบและแบบร่างอาคารครั้งที่ 1  
และอีกครั้งที่เหลือ เมื่อได้รับการอนุมัติรูปแบบอาคารในขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น ซึ่งเอกสารสัญญาจะ
ระบุกรณีที่ลูกค้ามีความจ าเป็นต้องปรับแก้ไขแบบ ส านักงานจะด าเนินการแก้ไขแบบตามความ
ต้องการของลูกค้าในขั้นตอนนี้ไม่เกิน 2 ครั้ง ในกรณีที่เกินจ านวน ทางส านักงานจะขอปรับระยะเวลา
การท างานตามความเหมาะสมและปรับค่าบริการวิชาชีพในส่วนที่แก้ไขนอกเหนือจากสัญญา 

3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบ (design development) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ 20 
ของค่าบริการวิชาชีพ การก าหนดรายละเอียด ระยะและขนาดงาน เพื่อใช้อ้างอิงในการเขียนแบบ
ก่อสร้าง ประสานงานกับวิศวกร การเลือกใช้วัสดุอาคาร ท ารายงานจัดส่งและน าเสนอเจ้าของงาน 
จ านวน 2 ชุด โดย ในส่วนนี้จะท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ10 ของค่าบริการวิชาชีพ และเรียก
เก็บเงินในส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 10 เมื่อท าเอกสาร แบบงานสถาปัตยกรรม ประสานงานแบบงาน
วิศวกรรมโครงสร้าง และประสานงานแบบวิศวกรรมงานระบบที่เกียวข้อง น าเสนอเป็นข้อมูลแบบ
ประกอบการวิเคราะห์เพื่อจัดท ารายงานผลกระทบสิ่งแวดล้อม(EIA) 

4.ขั้ น ตอน เ ขี ยนแบบก่ อ ส ร้ า ง  (construction drawing/ specification document/ 
bidding document and construction contract preparation) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 45 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

 - ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพเมื่อท าแบบขออนุญาตแล้วเสร็จ  (building 
permission) 

 - ร้อยละ 25 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อท าแบบชุดประมูลและเอกสารรายละเอียด 
รายการประกอบแบบก่อสร้าง (bidding document) 

5.ช่วงงานก่อสร้าง (construction phase coordination) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเก็บทุกๆ 3 เดือน ตลอดระยะเวลาก่อสร้าง ในกรณีที่มีการต่อ
อายุสัญญาก่อสร้าง หรือมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ ให้มีการเจรจาตกลงเป็นกรณีไป 

รายละเอียดเงื่อนไขในสัญญาเพิ่มเติม มีการระบุเงื่อนไขเรื่องระยะเวลาหากไม่ทันตาม
ข้อก าหนด ทางผู้ออกแบบจะยินยอมให้ปรับเงินเป็นรายวันวันละ 930 บาท42 ไปจนกว่าจะมีการ
ด าเนินงานแล้วเสร็จ และหากเจ้าของงานมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขแบบหลังจากที่มีการอนุมัติเห็นชอบ
ตามขั้นตอนการท างานแล้ว หรือมีงานเพิ่มเติมจากเอกสารสัญญา ทางเจ้าของงานยินดีช าระ เงิน
เพิ่มเติมในส่วนงานดังกล่าว  

 

                                           
42 ค่าปรับรายวันกรณีที่ท างานล่าชา้ คิดเป็นอัตราร้อยละ 0.01 ของค่าบริการวิชาชีพ 
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ตารางที่ 4.1 แสดงพื้นที่ ค่าบริการวิชาชีพ และระยะเวลาด าเนินงานโครงการ ประเภทคอนโดมิเนียม 

รหัสโครงกำร พื้นที่โครงกำร 
(ตำรำงเมตร) 

ค่ำบริกำรวิชำชีพ 
(บำท) 

ระยะเวลำด ำเนินงำน
โครงกำร (เดือน) 

A1 3,900 5,000,000 39   (3 ปี 3 เดือน) 
A2 14,600 5,500,000 36    (3 ปี) 
A3 74,000 9,300,000 (ไม่รวมวิศวกร) 34 (2 ปี 10 เดือน) 
 

4.1.2 งานห้างสรรพสินค้า จ านวน 3 โครงการ 

4.1.2.1 โครงการ B1 ประเภทอาคาร ห้างสรรพสินค้า 
  สถำนทีต่ั้ง พัทยากลาง บางละมุง 
  ขนำดพื้นที่โครงกำร 20,000 ตารางเมตร  
  งบประมำณกำรก่อสร้ำง 600 ล้านบาท 
  ค่ำบริกำรวิชำชีพ  11,800,000 บาท 
รายละเอียดขอบเขตงาน ออกแบบอาคารประเภทห้างสรรพสินค้า พื้นที่แสดงสินค้า พื้นที่

ร้านค้าและพื้นที่ส่วนกลางอาคาร และส่วนประกอบอาคารต่างๆ เท่าที่จ าเป็น ขอบเขตการให้บริการ
พื้นฐาน ทางด้านงานสถาปัตยกรรม งานวิศวกรรมโครงสร้าง ไฟฟ้า สื่อสาร สุขภิบาล ระบบป้องกัน
อัคคีภัย และระบบปรับอากาศระบายอากาศ 

ขั้นตอนการท างานออกแบบและการเบิกจ่ายค่าบริการ 
1. ศึกษารายละเอียดโครงการจากเจ้าของงาน ศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ ลงนาม

สัญญา (contract agreement and project initiation) ท าการเก็บค่าบริการเป็นจ านวนเงิน 
1,000,000 บาท (หนึ่งล้านบาทถ้วน) เมื่อเจ้าของลงนามสัญญา 

2. ขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น(conceptual design/ preliminary design) ท าการเรียกเก็บ
ค่าบริการ ร้อยละ 40 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเป็นสองครั้ง ครั้งที่ 1 เก็บค่าบริการร้อยละ 20 
ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อส่งข้อมูลเอกสารแนวความคิดในการออกแบบและแบบร่างอาคารครั้งที่ 1  
และอีกครั้งที่เหลือ เมื่อได้รับการอนุมัติรูปแบบอาคารในขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น ซึ่งเอกสารสัญญาจะ
ระบุกรณีที่ลูกค้ามีความจ าเป็นต้องปรับแก้ไขแบบ ส านักงานจะด าเนินการแก้ไขแบบตามความ
ต้องการของลูกค้าในขั้นตอนนี้ไม่เกิน 2 ครั้ง ในกรณีที่เกินจ านวน ทางส านักงานจะขอปรับระยะเวลา
การท างานตามความเหมาะสมและปรับค่าบริการวิชาชีพในส่วนที่แก้ไขนอกเหนือจากสัญญา 

3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบ (design development) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ 10 
ของค่าบริการวิชาชีพ การก าหนดรายละเอียด ระยะและขนาดงาน เพื่อใช้อ้างอิงในการเขียนแบบ
ก่อสร้าง ประสานงานกับวิศวกร การเลือกใช้วัสดุอาคาร ท ารายงานจัดส่งและน าเสนอเจ้าของงาน 
จ านวน 2 ชุด โดย ท าเอกสาร แบบงานสถาปัตยกรรม แบบงานวิศวกรรมโครงสร้าง และแบบ
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วิศวกรรมงานระบบที่เกียวข้อง โดยท าการเรียกเก็บค่าบริการเมื่อผู้รับเหมาได้รับแบบและท าการเจาะ
เข็มฐานรากก่อสร้างโครงการ 

4.ขั้ น ตอน เ ขี ยนแบบก่ อ ส ร้ า ง  (construction drawing/ specification document/ 
bidding document and construction contract preparation) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 40 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

 - ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพเมื่อท าแบบขออนุญาตแล้วเสร็จ  (building 
permission) 

 - ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อท าแบบชุดประมูลและเอกสารรายละเอียด 
รายการประกอบแบบก่อสร้าง (bidding document) 

5.ช่วงงานก่อสร้าง (construction phase coordination) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ ช าระเมื่อสิ้นสุดเวลาตามที่ระบุในสัญญาการก่อสร้าง  

4.1.2.2 โครงการ B2 ประเภทอาคาร ห้างสรรพสินค้า 
  สถำนทีต่ั้ง กรงุเทพมหานคร 
  ขนำดพื้นที่โครงกำร 90,000 ตารางเมตร  
  งบประมำณกำรก่อสร้ำง 1,600 ล้านบาท 
 ค่ำบริกำรวิชำชีพ  19,700,000 บาท 
รายละเอียดขอบเขตงาน ออกแบบอาคารประเภทห้างสรรพสินค้า พื้นที่แสดงสินค้า พื้นที่

ร้านค้าและพื้นที่ส่วนกลางอาคาร และส่วนประกอบอาคารต่างๆ เท่าที่จ าเป็น ขอบเขตการให้บริการ
พื้นฐาน ทางด้านงานสถาปัตยกรรม งานวิศวกรรมโครงสร้าง ไฟฟ้า สื่อสาร สุขภิบาล ระบบป้องกัน
อัคคีภัย และระบบปรับอากาศระบายอากาศ 

ขั้นตอนการท างานออกแบบและการเบิกจ่ายค่าบริการ 
1. ศึกษารายละเอียดโครงการจากเจ้าของงาน ศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ ลงนาม

สัญญา (contract agreement and project initiation) ท าการเก็บค่าบริการร้อยละ 10 ของ
ค่าบริการวิชาชีพ เมื่อเจ้าของตกลงร่วมท างานกับผู้ออกแบบและลงนามสัญญา 

2. ขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น (conceptual design/ preliminary design) ท าการเรียกเก็บ
ค่าบริการ ร้อยละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อได้รับการอนุมัติรูปแบบอาคารในขั้นตอนแบบร่าง
ขั้นต้น ซึ่งเอกสารสัญญาจะระบุกรณีที่ลูกค้ามีความจ าเป็นต้องปรับแก้ไขแบบ ส านักงานจะด าเนินการ
แก้ไขแบบตามความต้องการของลูกค้าในขั้นตอนนี้ไม่เกิน 2 ครั้ง ในกรณีที่เกินจ านวน ทางส านักงาน
จะขอปรับระยะเวลาการท างานตามความเหมาะสมและปรับค่าบริการวิชาชีพในส่วนที่แก้ไข
นอกเหนือจากสัญญา 

3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบ (design development) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ 20 
ของค่าบริการวิชาชีพ การก าหนดรายละเอียด ระยะและขนาดงาน เพื่อใช้อ้างอิงในการเขียนแบบ
ก่อสร้าง ประสานงานกับวิศวกร การเลือกใช้วัสดุอาคาร ท ารายงานจัดส่งและน าเสนอเจ้าของงาน 
จ านวน 2 ชุด โดย ในส่วนนี้จะท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อยละ10 ของค่าบริการวิชาชีพ และเรียก
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เก็บเงินในส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 10 เมื่อท าเอกสาร แบบงานสถาปัตยกรรม แบบงานวิศวกรรม
โครงสร้าง และแบบวิศวกรรมงานระบบที่เกียวข้อง 

4.ขั้ น ตอน เ ขี ยนแบบก่ อ ส ร้ า ง  (construction drawing/ specification document/ 
bidding document and construction contract preparation) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 50 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

 - ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพเมื่อท าแบบขออนุญาตแล้วเสร็จ  (building 
permission) 

 - ร้อยละ 30 ของค่าบริการวิชาชีพ เมื่อท าแบบชุดประมูลและเอกสารรายละเอียด 
รายการประกอบแบบก่อสร้าง (bidding document) 

5.ช่วงงานก่อสร้าง (construction phase coordination) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยแบ่งเก็บทุกๆ 3 เดือน ตลอดระยะเวลาก่อสร้าง ในกรณีที่มีการต่อ
อายุสัญญาก่อสร้าง หรือมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ ให้มีการเจรจาตกลงเป็นกรณีไป 

4.1.2.2 โครงการ B3 ประเภทอาคาร ห้างสรรพสินค้า 
  สถำนทีต่ั้ง หาดใหญ่ สงขลา 
  ขนำดพื้นที่โครงกำร 250,000 ตารางเมตร  
  งบประมำณกำรก่อสร้ำง – บาท (ไม่ระบุในสัญญา) 
  ค่ำบริกำรวิชำชีพ  18,000,000 บาท  (ไม่รวมค่าใช้จ่ายของ

วิศวกร) 
รายละเอียดขอบเขตงาน ออกแบบอาคารประเภทห้างสรรพสินค้า พื้นที่แสดงสินค้า พื้นที่

ร้านค้าและพื้นที่ส่วนกลางอาคาร และส่วนประกอบอาคารต่างๆ เท่าที่จ าเป็น ขอบเขตการให้บริการ
พื้นฐาน ทางด้านงานสถาปัตยกรรม และประสานงานกับวิศวกร ไม่รวมงานออกแบบทางวิศวกรรม 

ขั้นตอนการท างานออกแบบและการเบิกจา่ยค่าบริการ 
1. ศึกษารายละเอียดโครงการจากเจ้าของงาน ศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ ลงนาม

สัญญา (contract agreement and project initiation) ท าการเก็บค่าบริการร้อยละ 10 ของ
ค่าบริการวิชาชีพ เมื่อเจ้าของลงนามสัญญา 

2. ขั้ น ตอนแ บบร่ า ง ขั้ น ต้ น  (conceptual design/ preliminary design) น า เ ส นอ
แนวความคิดโครงการ และการจัดวางผัง design development อาคาร รูปแบบร่างของอาคาร สรุป
พื้นที่การใช้งาน  

3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบ (design development) การก าหนดรายละเอียด ระยะและ
ขนาดงาน เพื่อใช้อ้างอิงในการเขียนแบบก่อสร้าง ประสานงานกับวิศวกร การเลือกใช้วัสดุอาคาร ท า
รายงานจัดส่งและน าเสนอเจ้าของงาน จ านวน 2 ชุด โดย ท าเอกสาร แบบงานสถาปัตยกรรม เพื่อ
สรุปแบบกับแบบงานวิศวกรรมโครงสร้าง และแบบวิศวกรรมงานระบบที่เกียวข้อง 

4.ขั้ น ตอน เ ขี ยนแบบก่ อ ส ร้ า ง  (construction drawing/ specification document/ 
bidding document and construction contract preparation) โดยแบ่งงานเป็น 2 ส่วน คือ 

 - ท าแบบขออนุญาต (building permission) 
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 - แบบชุดประมูลและเอกสารรายละเอียด รายการประกอบแบบก่อสร้าง 
(bidding document) 

การเรียกเก็บค่าบริการ เอกสารสัญญาจะระบุค่าบริการรวม ร้อยละ 70 ของค่าบริการวิชาชีพ 
ในส่วนงานขั้นตอนที่ 2,3 และ  4 โดยจะท าการเรียกเก็บตามปริมาณที่ได้ท าไป ในแต่ละขั้นตอน เมื่อ
ได้ท าแบบน าเสนอสุรปให้กับเจ้าของงาน โดยจะมีการประชุมทุก 1-2 สัปดาห ์

5.ช่วงงานก่อสร้าง (construction phase coordination) ท าการเรียกเก็บค่าบริการ ร้อย
ละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ โดยระบุระยะเวลาก่อสร้างไว้ที่ 21 เดือน และท าการแบ่งเก็บออกเป็น 4 
งวด คือ เมื่อเริ่มงานก่อสร้าง เมื่อครบเดือนที่ 6 ของงานก่อสร้าง เมื่อครบ 11เดือน และเมื่อก่อสร้าง
งานแล้วเสร็จ 

ตารางที่ 4.2 แสดงพื้นที ่ค่าบริการวิชาชีพ และระยะเวลาด าเนินงานโครงการประเภทห้างสรรพสินค้า 

รหัสโครงกำร พื้นที่โครงกำร 
(ตำรำงเมตร) 

ค่ำบริกำรวิชำชีพ 
(บำท) 

ระยะเวลำด ำเนินงำน
โครงกำร (เดือน) 

B1 20,000 11,800,000 13 (1 ปี 1 เดือน) 
B2 90,000 19,700,000 58    (4 ปี 10 เดือน) 
B3 250,000 18,000,000  31 (2 ปี 7 เดือน) 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของงานออกแบบในส่วนขอบเขตการให้บริการ ขั้นตอนการท างาน
ออกแบบ และการเรียกเก็บค่าบริการวชิาชีพ จากเอกสารสัญญาของงานออกแบบ 

4.2.1 ขอบเขตกำรให้บริกำรงำนออกแบบ จากวิเคราะห์เอกสารสัญญาของโครงการ ขอบเขต
การให้บริการ จะให้ข้อมูลตามรายการดังนี ้

- ประเภทของงานออกแบบ และลักษณะของงานออกแบบจะระบุว่ามีรูปแบบการใช้งาน
อาคารโดยคร่าวอย่างไรบ้าง ลักษณะอาคารในโครงการแบ่งเป็นกี่ประเภทการใช้งาน พื้นที่อาคาร 
และพื้นที่ใช้งานที่จะให้ท าการออกแบบมีขนาดเท่าไร (โดยประมาณ)  

- ขอบเขตการให้บริการตามสัญญาได้รวมงานบริการในส่วนวิศวกรรมและงานออกแบบ
ประเภทอื่นๆ เช่น งานตกแต่งภายใน งานออกแบบภูมิทัศน์ด้วยหรือไม่ ส่งผลกับการคิดค่าบริการ
วิชาชีพอย่างไร และสรุปเป็นข้อมูลเหมารวมค่าบริการทั้งหมดหรือว่าแยกคิดเป็นค่าบริการเพิ่มเติม 

-เงื่อนไขในการเปลี่ยนแปลงแก้ไขแบบ สามารถท าได้โดยระบุเป็นจ านวนครั้งที่สามารถแก้ไข
ได้ ถ้าเกินกว่านั้นจะท าการปรับเวลาการท างานและคิดค่าบริการเพิ่มเติม หรือระบุว่าแก้ไขแบบมาก
หรือน้อยแค่ไหน ที่จะมีการคิดค่าบริการเพิ่มเติม โดยเงื่อนไขในการแก้ไขแบบจะระบุไว้ในส่วน
ขอบเขตงานบริการเพิ่มเติม หรือบางโครงการจะระบุไว้ในขั้นตอนการออกแบบร่างขั้นต้น 

- เงื่อนไขในการที่ผู้ออกแบบด าเนินการออกแบบงานที่เกินไปจากขอบเขตที่ระบุไว้ในสัญญาก็
จะมีการคิดค่าบริการเพิ่มเติมทันที  
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 4.2.2 ขั้นตอนกำรท ำงำนตำมขอบเขตกำรให้บริกำร  ในส่วนขั้นตอนการท างานของการ
ให้บริการงานออกแบบ จะมีรายละเอียดคล้ายคลึงกันว่าจะต้องท าอะไรให้กับเจ้าของโครงการบ้าง
เนื่องจากเป็นไปตามมาตรฐานของส านักงาน43 โดยสรุปข้อมูลขั้นตอนการท างานได้ ดังนี้ 

4.2.2.1. ศึกษำรำยละเอียดโครงกำรจำกเจ้ำของงำน  เตรียมเอกสารสัญญาว่าจ้างงาน
ออกแบบ และลงนามสัญญา (contract agreement and project initiation) 

4.2.2.2. ขั้นตอนแบบร่ำงขั้นต้น (conceptual design/ Preliminary design) ในส่วนนี้ 
จะมีการระบุเงื่อนไขว่าหากมีการเปลี่ยนแปลแก้ไขแบบ ทางผู้ออกแบบจะท าการเปลี่ยนแปลงแก้ไขให้
ไม่เกิน 2 ครั้ง ถ้ามากกว่านั้นจะมีการคิดค่าบริการเพ่ิมเติม 

4.2.2.3. ขั้นตอนกำรพัฒนำแบบ (design development) จะเป็นช่วงที่เริ่มต้นการให้ระยะ
ของขนาดอาคารที่ชัดเจน น าเสนอรายละเอียดของวัสดุ และประสานงานกับวิศวกรฝ่ายต่างๆ ซึ่งเมื่อ
จบกระบวนการในขั้นตอนนี้ เจ้าของโครงการจะได้แบบสรุป ในส่วนงานสถาปัตยกรรมและงาน
วิศวกรรมฝ่ายต่างๆตามเงื่อนไขของสัญญา ซึ่งแบบจะสามารถน าไปใช้ในการท าแบบก่อสร้างและ
น าเสนอเป็นข้อมูลแบบประกอบการวิเคราะห์เพื่อจัดท ารายงานผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) ตาม
เงื่อนไขของงานประเภทคอนโดมิเนียมที่ขนาดของโครงการเข้าเงื่อนไขของกฎหมายที่ต้องยื่นรายงาน
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

4.2.2.4.ขั้นตอนเขียนแบบก่อสร้ำง (construction drawing/ specification document/ 
bidding document and construction contract preparation) ตามมาตรฐานของส านักงาน จะ
แบ่งขั้นตอนการท างานออกเป็นสองช่วงเวลา ขั้นตอนท าแบบขออนุญาตก่อสร้าง (building 
Permission) และขั้นตอนการท าแบบและเอกสารประกอบการประมูล (bidding document) 

4.2.2.5.ขั้นตอนช่วงงำนก่อสร้ำง  (construction phase coordination) เป็นขั้นตอน
ประสานงานเรื่องแบบกับผู้รับเหมาและผู้เกี่ยวข้องในการท างานก่อสร้าง โดยหน้าที่ของผู้ออกแบบคือ
ประสานงานให้การก่อสร้างเป็นไปตามแบบที่ได้สรุปกับทางเจ้าของโครงการ (ตามเอกสารแบบชุด
ประมูลหรือเอกสารคู่สัญญาก่อสร้าง) 

4.2.3 กำรเรียกเก็บค่ำบริกำรวิชำชีพตำมขั้นตอนกำรท ำงำน จากวิเคราะห์เอกสารสัญญาของ
งานออกแบบ จะเห็นได้ว่าขั้นตอนการท างานโดยรวมของทุกโครงการจะมีการให้บริการตามมาตรฐาน
ของส านักงาน แต่การเรียกเก็บค่าบริการตามขั้นตอนการท างานนั้นจะมีความแตกต่างกันไป ตาม
ตาราง ที่ 4.3  

4.2.3.1 กำรเรียกเก็บค่ำบริกำรงำนออกแบบประเภทงำนคอนโดมิเนียม  สัดส่วนในการ
เรียกเก็บเงินตามขั้นตอนการท างานของทุกโครงการ เหมือนกันทั้ง 3 โครงการ คือ  

- ขั้นตอนลงนามสัญญา (contract agreement and project initiation) ร้อยละ 
5 ของค่าบริการวิชาชีพ เหมือนกันทุกโครงการ จ่ายเมื่อลงนามสัญญา 

                                           
43 ดูข้อมูลขั้นตอนและขอบเขตของการปฏิบัติการออกแบบ เพิ่มเติมได้ใน ภาคผนวก ข หน้า 119 



 

 

62 

- ขั้นตอนออกแบบร่างขั้นต้น (conceptual design/ preliminary design) ร้อย
ละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ เท่ากันทุกโครงการ แต่มีการแบ่งจ่ายในขั้นตอนนี้ ไม่เหมือนกัน คือ
แบ่งเป็นสองงวด หรือเก็บเพียงงวดเดียวเมือ่มีการอนุมัติแบบรูปร่างหน้าตาอาคาร 

- ขั้นตอนพัฒนาแบบและออกแบบในรายละเอียด (design development) ร้อย
ละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพและการแบ่งงวดเก็บเงินในขั้นตอนนี้เหมือนกันในทุกโครงการ คือ แบ่ง
เก็บเป็นสองงวดงวดละ ร้อยละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ 

- ขั้นตอนการท าเอกสารการก่อสร้าง (construction drawing/ specification 
document/ bidding document and construction contract preparation)  ร้อยละ 45 ของ
ค่าบริการวิชาชีพและการแบ่งงวดเก็บเงินในขั้นตอนนี้เหมือนกันในทุกโครงการ คือ แบ่งเก็บเป็นสอง
งวด งวดที่ 1 เมื่อส่งแบบขออนุญาต เรียกเก็บที่ ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ งวดที่ 2 เมื่อส่ง
แบบชุดประมูล เรียกเก็บที่  ร้อยละ 25 ของค่าบริการวิชาชีพ 

- ขั้นตอนการประสานงานระหว่างก่อสร้าง (construction phase coordination) 
ร้อยละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ เหมือนกันทุกโครงการ แต่มีการแบ่งจ่ายในขั้นตอนนี้ ไม่เหมือนกัน 
คือ แบบที่ 1 เรียกเก็บร้อยละ 5 เมื่อได้ผู้รับเหมา และอีกร้อยละ 5 เมื่อก่อสร้างแล้วเสร็จ แบบที่ 2 
คือต้องอ้างอิงเวลาก่อสร้างจากสัญญาระหว่างเจ้าของโครงการกับผู้รับเหมาหลัก เฉลี่ ยค่าใช้จ่ายโดย
แบ่งจ่ายทุกๆ 3 เดือนจนกว่าการก่อสร้างจะแล้วเสร็จ 

4.2.3.2 การเรียกเก็บคา่บริการงานออกแบบประเภทงานห้างสรรพสินค้า สัดส่วนในการ
เรียกเก็บเงินตามขั้นตอนการท างานของทุกโครงการ ไม่เหมือนกันมีรายละเอียดังนี้  

- ขั้นตอน ขั้นตอนลงนามสัญญา (contract agreement and project initiation) 
ร้อยละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ เหมือนกัน 2โครงการ ส่วนอีกโครงการจ่ายเป็นตัวเงินเหมาจ่าย 
1,000,000 บาท จ่ายเมื่อลงนามสัญญา 

- ขั้นตอน ขั้นตอนออกแบบร่างขั้นต้น (conceptual design/ preliminary 
design) เก็บค่าบริการไม่เหมือนกันเลยทั้งสามโครงการ  

โครงการ B1 ร้อยละ 40 ของค่าบริการวิชาชีพ  
โครงการ B2 ร้อยละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ  
โครงการ B3 น าไปรวมกับขั้นตอน design development และ working 

drawing 
- ขั้นตอนพัฒนาแบบและออกแบบในรายละเอียด (design development) เก็บ

ค่าบริการไม่เหมือนกันเลย  
โครงการ B1 ร้อยละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ  
โครงการ B2 ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ 
โครงการ B3 น าไปรวมกับขั้นตอน preliminary design และ working 

drawing 
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- ขั้นตอนการท าเอกสารการก่อสร้าง (construction drawing/ specification 
document/ bidding document and construction contract preparation) เก็บค่าบริการไม่
เหมือนกันเลย  

โครงการ B1 ร้อยละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ  
โครงการ B2 ร้อยละ 20 ของค่าบริการวิชาชีพ 
โครงการ B3 น าไปรวมกับขั้นตอน preliminary design และ working drawing 

- ขั้นตอนการประสานงานระหว่างก่อสร้าง (construction phase coordination)  
ร้อยละ 10 ของค่าบริการวิชาชีพ เหมือนกัน 2 โครงการ แต่มีการแบ่งจ่ายในขั้นตอนนี้ ไม่เหมือนกัน 
คือ โครงการ B1 เรียกเก็บเมื่อก่อสร้างแล้วเสร็จ โครงการB2 คือต้องอ้างอิงเวลาก่อสร้างจากสัญญา
ระหว่างเจ้าของโครงการกับผู้รับเหมาหลัก เฉลี่ยค่าใช้จ่ายโดยแบ่งจ่ายทุกๆ 3 เดือนจนกว่าการ
ก่อสร้างจะแล้วเสร็จ ส่วนโครงการ B3 เรียกเก็บร้อยละ 20 เฉลี่ยเก็บ 4ครั้ง ตามเดือนที่ระบุในสัญญา 

ตารางที่ 4.3 แสดงล าดับขั้นตอนการท างานและงวดการเบิกเงินตามขั้นตอนการท างาน  
 (% ของค่าบริการวิชาชีพ) 

รหั
ส 

ค่ำบริกำร
วิชำชีพ 

ขั้นตอนกำรท ำงำน (งวดกำรเบกิเงนิตำมขั้นตอน) 
contract preliminary design 

development 
working drawing con. 

A งำนคอนโดมิเนยีม 

A1 5,000,000  5%(1) 
 

20% 20% 45% 10%(8) 

10%(2) 10%(3) 10%(4) 10%(5) 20%(6) 25%(7) 

A2 5,500,000 5%(1) 20%(2) 20% 45% 10%(7) 
 10%(3) 10%(4) 20%(5) 25%(6) 

A3 9,300,000 5%(1) 20% 20% 45% 10%(8) 

10%(2) 10%(3) 10%(4) 10%(5) 20%(6) 25%(7) 

B งำนห้ำงสรรพสินค้ำ 

B1 11,800,000 
 

1,000,000 
(1) 

40% 10%(4) 40% 10%(7) 

20%(2) 20%(3) 20%(5) 20%(6) 

B2 19,700,000 10%(1) 10%(2) 20% 50% 10%(7) 

10%(3) 10%(4) 20%(5) 30%(6) 

B3 18,000,000 10%(1) 70% (เรียกเก็บตามปรมิาณที่ท างานไปจนครบจ านวน) 0% 

จากตารางที่ 4.3 จะเห็นว่าขั้นตอนการท างานตามขอบเขตการให้บริการงานออกแบบ ใน
อาคารประเภทคอนโดมิเนียมและห้างสรรพสินค้าจะไม่ต่างกัน คือมี 5 ขั้นตอนหลักในการท างาน คือ  
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1. ขั้นตอนการตกลงว่าจ้างและลงนามสัญญา contract agreement and project 
initiation 

2. ขั้นตอนการออกแบบแนวความคิดและแบบร่างโครงการ  conceptual design/ 
preliminary design 

3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบและออกแบบในรายละเอียด design development  
4. ขั้นตอนการเขียนแบบและเอกสารส าหรับงานก่อสร้าง construction drawing/ 

specification document/ bidding document and construction contract preparation 
5.ขั้นตอนการติดต่อประสานงานระหว่างการก่อสร้ า งจนก่อสร้ างแล้ ว เสร็จ 

construction phase coordination 
โดยจะมีความแตกต่างกันในเรื่องของการเบิกจ่ายงวดเงินตามขั้นตอนการท างาน ขึ้นอยู่กับ

การตกลงเงื่อนไขในการท างานกับเจ้าของโครงการ โดยการต่อรองเบิกจ่ายเงินสถาปนิกจะต้องมีพื้น
ฐานข้อมูลจากประสบการณ์ในการท างานแต่ละประเภท ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นข้อมูลมาจากบันทึกรายการ
งานและค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ  

4.3 ผลการวิ เคราะห์ค่าบริการวิชาชีพที่ ได้รับของกรณีศึกษางาน  คอนโดมิ เนียมและ
ห้างสรรพสินค้าเพื่อหางบประมาณในการท างานออกแบบ น าข้อมูลของงานออกแบบ ที่ได้จาก
ส านักงานที่เป็นกรณีศึกษา คือค่าบริการวิชาชีพที่ได้รับ จากเอกสารสัญญาว่าจ้างท างานออกแบบใน
แต่ละงาน มาแยกเป็น 4 ส่วน 44  ดังนี ้

- ค่าแรงของพนักงานและเงินเดือนของพนักงานที่ได้ท างานในโครงการนั้นโดยตรง 
(direct labor-salaries) 

- ค่าโสหุ้ย ค่าด าเนินงานบริหารส านักงาน (overhead) เช่น ค่าวันหยุดพักผ่อน ค่า
เช่า อาคาร รถ ค่าประกันภัย 

- ค่าใช้จ่ายโดยตรงอ่ืนๆ (other direct cost) เช่น ค่าที่ปรึกษา ค่าเดินทาง ค่าพิมพ์
งานต่างๆค่าส่งเอกสาร เป็นต้น 

- ก าไร (Profit)  

professional Fee  = (direct expense) + overhead cost + profit 
                        = (direct labor-salaries + other direct cost) + overhead cost + profit 

จากสมการ จะได้ข้อมูลงบประมาณในการท างาน คือ ส่วนของค่าแรงพนักงานและค่าใช้จ่าย
โดยตรงอื่ นๆของงานออกแบบ (direct labor-salaries + other direct cost) น าข้ อมู ล
งบประมาณในการท างานที่ได้ มาวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงาน

                                           
44 Burstein, David and Stasiowski, Frank. Project management for the design professional. 

(New York: Watson-Guptill.1982) pp. 53-60 
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ออกแบบที่เกิดขึ้นจริงจากกรณีศึกษา หรือใช้สมการดังกล่าวมาวิเคราะห์หางบประมาณในการท างาน
ออกแบบ  

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าบริการวิชาชีพเพื่อหางบประมาณในการท างานออกแบบ 

ตารางที่ 4.4 แสดงการแบ่งส่วนค่าใช้จ่ายจากค่าบริการวิชาชีพเพื่อหางบประมาณในการท างาน
ออกแบบ 

รหัส
โครงกำร 

ค่ำบริกำรวิชำชีพ ค่ำด ำเนินงำน 
(10%) 

ค่ำวิศวกร 
(40%) 

ค่ำบริหำร
ส ำนักงำน 

งบประมำณ 
ในกำรท ำงำน

ออกแบบ(บำท) 
A งำนคอนโดมิเนียม 

A1 5,000,000 500,000 1,800,000 1,970,270 729,730 
A2 5,500,000 550,000 1,980,000 2,167,297 802,703 
A3 9,300,000 930,000 0 6,107,838 2,262,162 

B งำนห้ำงสรรพสินค้ำ 
B1 11,800,000 1,180,000 4,248,000 4,649,838 1,722,162 
B2 19,700,000 1,970,000 7,092,000 7,762,865 2,875,135 
B3 18,000,000 1,800,000 0 11,821,622 4,378,378 

จากตารางที่ 4.4 แสดงการแบ่งส่วนค่าบริการวิชาชีพเพื่อหางบประมาณในการท างาน
ออกแบบ (direct expense) โดยมีการแบ่งรายละเอียด ดังนี้ 

- ค่าด าเนินงาน10% ของค่าบริการวิชาชีพ45  คือค่าใช้จ่ายในการประสานงานระหว่าง
ฝ่ายต่างๆที่เกี่ยวข้องกับโครงการออกแบบ  

- ค่าใช้จ่ายวิศวกรฝ่ายต่างๆ ตามเอกสารสัญญา 40% ของค่าบริการวิชาชีพหลังจากหัก
ค่าด าเนิน 10% 

- ค่าบริหารและด าเนินงานส านักงาน (overhead cost) จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร
ทางการเงินของส านักงานที่เป็นกรณีศึกษา ค่าบริหารและด าเนินงานส านักงานหาได้จากรายจ่ายของ
ส านักงานทั้งหมดที่ท าการเก็บสถิติไว้ทุกปี เช่น ค่าเช่าส านักงาน ค่าโทรศัพท์ ค่าน้ าค่าไฟฟ้า ค่า
สวัสดิการพนักงาน ค่าประกัน รวมถึงก าไรของบริษัทที่สามารถน ามาพัฒนาส านักงาน และค่าใช้จ่าย
ตรงของงานออกแบบบางส่วนที่ไม่สามารถเก็บข้อมูลได้ชัดเจน เป็นต้น โดยค่ำบริหำรและด ำเนินงำน
ส ำนักงำนที่เก็บสถิติไว้จะเป็น 2.7 เท่ำของค่ำใช้จ่ำยตรงในกำรท ำงำนออกแบบ46 

                                           
45 ข้อมูลจากฝ่ายบัญชีและการเงินในส่วนบริหารงานออกแบบของส านักงานที่เป็นกรณีศึกษา 
46 ข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลจากส านักงานที่เป็นกรณีศึกษา ซ่ึงข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในบทที่ 

2 ค่าใช้จ่ายดังกล่าวจะไม่เหมือนกันในแต่ละส านักงานขึ้นอยู่กับการบริหาร และขนาดของบริษัท โดยทั่วไปส านักงาน
สถาปนิกขนาดใหญ่จะมีค่าใช้จ่ายในส่วนดังกล่าวมากกว่าส านักงานที่มีขนาดเล็ก จากมาตรฐานสมาคมสถาปนิก 
(คู่มือสถาปนิก 47) ก าหนดอัตราเฉลี่ยในการด าเนินงาน อยู่ที่ 2.1-2.5 เท่าของค่าใช้จ่ายบุคลากรในการท างาน
ออกแบบในงานออกแบบนั้นๆ 
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4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการก าหนดงบประมาณในการท างานในแต่ละขั้นตอนการให้บริการงาน
ออกแบบตามเอกสารสัญญาในงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียมและห้างสรรพสินค้า  

อ้างอิงการวิเคราะห์ข้อมูลจากวิธีการจัดท างบประมาณโครงการ47 ของ David Burstein 
และ Frank Stasiowski เนื่องจากมีความคล้ายคลึงกับลักษณะการคิดค่าบริการวิชาชีพ และการ
วางแผนงานของส านักงานสถาปนิกที่เป็นกรณีศึกษา โดยข้อมูลวิธีการที่ใช้มี ดังนี ้

การวิเคราะห์บันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของโครงการโดยวิธี Downward Budgeting 
โดยเริ่มจากน างบประมาณของงานออกแบบมาท าการแบ่งจ านวนเงินออกเป็นส่วนๆ ตามขั้นตอนการ
เบิกจ่ายเงินตามเอกสารสัญญา น าไปวิเคราะห์เปรียบเทียบกับ ค่าใช้จ่ายบุคลากร จ านวนบุคลากรที่
เกิดขึ้นจริง จ านวนช่ัวโมงการท างาน และค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละขั้นตอนของงานออกแบบ 

ตารางที่ 4.5 แสดงการแบ่งงบประมาณในการท างานออกแบบตามเอกสารสัญญาของแต่ละงาน
ออกแบบ โดยก าหนดงบประมาณจากอัตราร้อยละของการเบิกค่าบริการในแต่ละ
ขั้นตอนการท างาน 

รหัส
โครงกำร 

งบประมำณ 
ในกำรท ำงำน

ออกแบบ
ทั้งหมด (บำท) 

งบประมำณในกำรท ำงำนตำมขั้นตอนกำรท ำงำนออกแบบคิดจำกอัตรำร้อย
ละตำมกำรเบิกค่ำบริกำร (บำท) 

contract prelim design  
Dev. 

working 
drawing 

construction 

A งำนคอนโดมิเนียม 
A1 729,730 36,486  145,946  145,946  328,378  72,973  
A2 802,703 40,135  160,541  160,541  361,216  80,270  
A3 2,262,162 113,108  452,432  452,432  1,017,973  226,216  

B งำนห้ำงสรรพสินค้ำ 
B1 1,722,162 100,000  688,865  172,216  688,865  172,216  
B2 2,875,135 287,514  287,514  575,027  1,437,568  287,514  

B348 4,378,378 437,838  437,838  656,757  1,970,270  875,676  

จากตารางที่ 4.5 จะเห็นได้ว่าขั้นตอนที่ได้งบประมาณในการท างานสูงสุดคือช่วงขั้นตอน
การเขียนแบบก่อสร้าง construction drawing/ specification document/ bidding document 
and construction contract preparation รองลงมาคือช่วงขั้นตอน ขั้นตอน conceptual 
design/ preliminary design และขัน้ตอน design development และขั้นตอนที่งบประมาณน้อย

                                           
47 Burstein, David and Stasiowski, Frank. Project management for the design professional. 

(New York: Watson-Guptill.1982) pp. 53-60 
48 ช่วงขั้นตอนที่ 2-4 ของโครงการตามเอกสารสัญญา รวมค่าบริการ 70% แบ่งจ่ายตามความคืบหน้าของงานที่

ได้ท าไป 
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สุดคือ ขั้นตอน ลงนามสญัญา contract agreement and project initiation และขั้นตอน
ประสานงานระหว่างก่อสร้าง  construction phase coordination 

 

A = อาคารคอนโดมิเนียม       

ภาพที่ 4.1 แสดงงบประมาณในการท างานออกแบบงานประเภทคอนโดมิเนียมตามสัดส่วนการ
เบิกจ่ายค่าบริการในแต่ละขั้นตอนการให้บริการงานในเอกสารสัญญา 

 
จากภาพที่ 4.1 เป็นภาพแสดงงบประมาณในการออกแบบงานประเภทคอนโดมิเนียมตาม

เอกสารสัญญา ภาพดังกล่าวแสดงให้เห็นว่างบประมาณในการท างานออกแบบในขั้นตอนเขียนแบบ
ก่ อ ส ร้ า ง  (construction drawing/ specification document/ bidding document and 
construction contract preparation) เป็นขั้นตอนที่ได้งบประมาณสูงสุด รองลงมาคือขั้นตอน แบบ
ร่างขั้นต้น (conceptual design/ preliminary design) และขั้นตอนการก าหนดรายละเอียดของ
แบบ (design development) จะมีสัดส่วนงบประมาณที่เท่ากัน ส่วนขั้นตอนประสานงานระหว่าง
การก่อสร้าง (construction phase coordination) และขั้นตอนลงนามสัญญาเป็นขั้นตอนที่มี
งบประมาณต่ าสุดตามล าดับ(contract agreement and project initiation) 
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B =อาคารห้างสรรพสินค้า 

ภาพที่ 4.2 แสดงงบประมาณในการท างานออกแบบงานประเภทห้างสรรพสินค้าตามสัดส่วนการ
เบิกจ่ายค่าบริการในแต่ละขั้นตอนการให้บริการงานในเอกสารสัญญา 

จากภาพที่ 4.2 เป็นภาพแสดงงบประมาณในการออกแบบงานประเภทห้างสรรพสินค้า ตาม
เอกสารสัญญา ภาพดังล่าวแสดงให้เห็นว่างบประมาณในการท างานออกแบบในขั้นตอนเขียนแบบ
ก่ อ ส ร้ า ง (construction drawing/ specification document/ bidding document and 
construction contract preparation)เป็นขั้นตอนที่ ได้งบประมาณสูงสุดเช่นเดียวกันกับงาน
ประเภทคอนโดมิ เนียม รองลงมาคือขั้นตอนการก าหนดรายละเอียดของแบบ (design 
development) ซึ่งในงานห้างสรรพสินค้าจะได้สัดส่วนที่สูงกว่างานประเภทคอนโดมิเนียม ส่วน
ขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น (conceptual design/ preliminary design) จะมีสัดส่วนงบประมาณที่
เท่ากันกับขั้นตอนลงนามสัญญา (contract agreement and project Initiation) เนื่องจากขั้นตอน
ลงนามสัญญาจะเพิ่มการท างานในส่วนการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ (project study) ส่วน
ขั้นตอนประสานงานระหว่างการก่อสร้าง (construction phase coordination) จะมีสัดสวนเท่ากัน
หรือสูงกว่าขั้นตอนลงนามสัญญา และมีสัดส่วนในช่วงการประสานงานดังกล่าวสูงกว่างานประเภท
คอนโดมิเนียม  

โครงการ B3 เป็นโครงการที่การแบ่งงบประมาณต่างจากโครงการอื่น โดยให้สัดส่วนของ
งบประมาณในขั้นตอนแบบร่างขั้นต้น สูงเท่ากันกับงบประมาณในการท างานออกแบบในขั้นตอนเขียน
แบบก่อสร้าง ส่วนขั้นตอนการก าหนดรายละเอียดของเท่ากันกับ ขั้นตอนประสานงานระหว่างการ
ก่อสร้าง ขั้นตอนที่ได้สัดส่วนของงบประมาณต่ าสุดคือ ขั้นตอนลงนามสัญญา 
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ภาพที่ 4.3 แสดงการเปรียบเทียบงบประมาณในการท างานออกแบบ ระหว่างงานประเภท

คอนโดมิเนียมกับห้างสรรพสินค้าตามสัดส่วนการเบิกจ่ายค่าบริการในแต่ละขั้นตอนการ
ให้บริการงานในเอกสารสัญญา 

จากภาพที่ 4.3 แสดงให้เห็นสัดส่วนของงบประมาณที่ต่างกันในแต่ละขั้นตอนการท างาน
ออกแบบ ท าให้ทราบว่างบประมาณในการท างานจะขึ้นอยู่กับการตกลงเงื่อนไขในการเบิกจ่ายตาม
เอกสารสัญญาในงานแต่ละประเภท โดยสามารถสรุปความแตกต่างกันจากการสัมภาษณ์สถาปนิก
ผู้รับผิดชอบโครงการ ได้ดังนี ้

1.โครงการ B1 ห้างสรรพสินค้า มีงบประมาณในส่วนขั้นตอนแบบร่างขั้นต้นสูงเท่าๆกับ
งบประมาณในการเขียนแบบ เนื่องจากเป็นการตกลงในช่วงการท าสัญญาว่าสถาปนิกจะต้องท างาน
แบบร่างขั้นต้นในระยะเวลาที่จ ากัดและท าการออกแบบประสานงานกับวิศวกรเพื่อให้ได้แบบประมูล
งานฐานราก ซึ่งต้องท างานออกแบบร่างไปพร้อมกันกับการออกแบบในรายละเอียด 

2.โครงการห้างสรรพสินค้า (B) จะมีสัดส่วนของงบประมาณในขั้นตอนลงนามสัญญาสูงกว่า
โครงการ คอนโดมิเนียม (A) เพราะในขั้นตอนดังกล่าวในงานโครงการห้างสรรพสินค้า สถาปนิก
จะต้องคิดงบประมาณส าหรับศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการในช่วงลงนามสัญญา  

 
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลการก าหนดงบประมาณในการท างานในแต่ละขั้นตอนการ

ให้บริการงานออกแบบตามเอกสารสัญญาในงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียมและ
ห้างสรรพสินค้า จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะเห็นได้ว่าสิ่งที่ต่างกันในเอกสารสัญญาคือสัดส่วนการ
เรียกเก็บค่าบริการวิชาชีพในแต่ละขั้นตอนการให้บริการ เป็นข้อมูลที่สามารถน ามาก าหนด
งบประมาณในการท างานออกแบบได้เนื่องจากเป็นการก าหนดข้อตกลงเงื่อนไขการให้บริการของ
สถาปนิกต่อเจ้าของโครงการ โดยเงื่อนไขดังกล่าวจะขึ้นอยู่กับ วัตถุประสงค์ของเจ้าของงาน สิ่งที่
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เจ้าของงานต้องการและคาดหวังว่าจะได้รับ ประสบการณ์ท างานของเจ้าของโครงการที่เคยท างาน
ร่วมกับสถาปนิก พิจารณาร่วมกันกับประสบการณ์และข้อมูลการท างานของสถาปนิกในการอธิบาย
และเจรจาต่อรองเงื่อนไขการท างานระหว่างกัน ข้อมูลจากการสัมภาษณ์สถาปนิกผู้บริหารงาน
ออกแบบ เงื่อนไขที่เจ้าของโครงการใช้ในการพิจารณาแบ่งสัดส่วนงวดการจ่ายค่าบริการวิชาชีพมี ดังนี้ 
 1. ปริมำณผลงำนที่จะได้รับ จะเห็นได้ว่าขั้นตอนการเขียนแบบก่อสร้างจะเป็นขั้นตอนที่
เจ้าของโครงการจะยินยอมจ่ายเงินให้สถาปนิกในสัดส่วนที่มากที่สุด เนื่องจากเจ้าของงานส่วนใหญ่
เห็นว่าเป็นขั้นตอนที่เป็นผลสรุปทั้งหมดของขั้นตอนการออกแบบร่างและขั้นตอนออกแบบใน
รายละเอียดเป็นที่เรียบร้อย ได้แบบรูปเล่มส าหรับด าเนินการก่อสร้างได้ทันที  
 2. ควำมชัดเจนของงำนที่สถำปนิกให้กำรบริกำรในแต่ละขั้นตอน เช่น การให้บริการใน
ขั้นตอนศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการห้างสรรพสินค้าก่อนท าการลงนามสัญญาท าให้สามารถ
เรียกเก็บค่าบริการในช่วงลงนามสัญญาได้สูงกว่างานประเภทคอนโดมิเนียม 

3. กำรไม่ช ำระค่ำบริกำรเป็นงวดแต่เรียกเก็บตำมปริมำณงำนที่ได้ท ำไป จะเป็นการเรียก
เก็บค่าบริการในขั้นตอนที่ไม่สามารถก าหนดขอบเขตงานแลไม่สามารถก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จได้
ชัดเจน ดังเช่นงานประเภทห้างสรรพสินค้า ที่ไม่ระบุการจ่ายเงินเป็นงวดในช่วงการออกแบบร่างขั้นต้น 
แบบรายละเอียด และแบบก่อสร้าง (โครงการห้างสรรพสินค้า B3 ตารางที่ 4.3) โดยในการท างาน
สถาปนิกจะเป็นผู้เรียกเก็บค่างวดตามจ านวนชั่วโมงหรือปริมาณงานที่ได้ส่งให้กับเจ้าของโครงการ ใน
ส่วนนี้ข้อมูลบันทึกรายการงานจะมีส่วนช่วยในการตรวจสอบปริมาณชั่วโมงการท างานเพื่อเรียกเก็บ
กับทางเจ้าของโครงการได้ 

4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ การวิเคราะห์บันทึก
รายการงานและค่าใช้จ่ายของโครงการโดยวิธี Unit cost budgeting49 การใช้ข้อมูลในอดีตเกี่ยวกับ
ค่าใช้จ่ายหรือจ านวนชั่วโมงการท างานที่ได้เก็บรวบรวมเอาไว้แล้ว ในโครงการที่คล้ายๆกัน เพื่อน ามา
ก าหนดและวางแผนการท างาน และใช้ในการควบคุมตรวจสอบและประเมินผลการท างาน เช่น  

- ข้อมูลปริมาณชั่วโมงท างานในแต่ละขั้นตอนการท างาน 
- จ านวนบุคลากรในแต่ละฝ่ายงานที่มีส่วนร่วมในการออกแบบในแต่ละขั้นตอนการท างาน 
- ข้อมูลงบประมาณส าหรับบุคลากรและค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบ เพื่อน ามาเป็น

ข้อมูลเพื่อวางแผนในการจัดการงบประมาณโครงการ 

4.5.1 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายทั้งหมดของงานออกแบบ (direct labor-
salaries + other direct cost) ของงานออกแบบ การหาข้อมูลจากบันทึกรายการงานและ
ค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่เกิดขึ้นจริงในการท างานออกแบบ เปรียบเทียบกับพ้ืนที่ของงานออกแบบ 

                                           
49 Burstein, David and Stasiowski, Frank. Project management for the design professional. (New 

York: Watson-Guptill.1982) pp. 53-60 
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ภาพที่ 4.4 แสดงค่าใช้จ่ายของงานออกแบบเปรียบเทียบกับประเภทงานและพื้นที่อาคาร 
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ภาพที่ 4.5 แสดงค่าใช้จ่ายของงานออกแบบต่อพื้น 1 ตารางเมตร 

จากภาพที่ 4.4 และ 4.5 ค่าใช้จ่ายของงานออกแบบไม่ได้แปรผันตามกับขนาดพื้นที่อาคาร โดย
จะเห็นได้ว่าพื้นที่อาคารมากกว่าไม่ได้มีค่าใช้จ่ายในการออกแบบมากกว่าตามขนาดพื้นที่อาคาร จาก
การศึกษาพบว่า สิ่งที่เป็นผลกระทบกับค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ คือ บุคลากร (ตามต าแหน่งและ
ความสามารถ)กับระยะเวลาที่ใช้ในการท างาน และรายละเอียดในการท าแบบมากหรือน้อย ส่งผลท า
ให้ใช้เวลาในการท างานมากขึ้น ค่าใช้จ่ายก็จะมากขึ้นตามไปด้วย เช่น การออกแบบที่มีลักษณะ
รูปแบบซ้ ากันในอาคารที่มีพื้นที่ขนาดใหญ่ เป็นต้น ซึ่งในการท าวิจัยนี้เป็นการเก็บรวมรวมข้อมูล
ทั้งหมดเพียงแค่งานออกแบบ 2 ประเภท อย่างละ 3 โครงการเท่านั้น ท าให้เป็นเพียงข้อมูลตัวอย่าง
วิธีการรวบรวมข้อมูล ยังไม่สามารถน าไปเกณฑ์ชี้วัดลักษณะงานออกแบบได้ 

4.5.2 ผลกำรวิเครำะห์จ ำนวนบุคลำกร ต ำแหน่งกำรท ำงำน และปริมำณชั่วโมงท ำงำนของ
บุคลำกร (อ้ำงอิงอัตรำเงินเดือน50) ในแต่ละขั้นตอนของขอบเขตกำรให้บริกำรงำนออกแบบ 

4.5.2.1 จ ำนวนบุคลำกร ต ำแหน่งกำรท ำงำน และปริมำณชั่วโมงท ำงำนของบุคลำกร 
ในแต่ละขั้นตอนกำรท ำงำนงำนออกแบบ ประเภทคอนโดมิเนียม 

                                           
50 ในส านักงานอัตราเงินเดือนจะแปรผันตรงกับความสามารถ ต าแหน่งและประสบการณ์ในการท างานของ

พนักงาน คือ ความสามารถสูงประสบการณ์ละอายุการท างานมาก อัตราเงินเดือนก็จะสูง ดูภาคผนวก ง หน้า 137 
เพิ่มเติม 
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ภาพที่ 4.6 แสดงจ านวนบุคลากร ต าแหน่งการท างาน และปริมาณช่ัวโมงท างานของบุคลากร ในแต่
ละขั้นตอนการท างานงานออกแบบ โครงการ A1 คอนโดมิเนียม51 

                                           
51 ดูตารางสรุปการค านวนจ านวนบุคลากรและปริมาณชั่วโมงการท างานออกแบบเพิ่มเติมในภาคผนวก ง หน้า 137 
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ภาพที่ 4.7 แสดงจ านวนบุคลากร ต าแหน่งการท างาน และปริมาณช่ัวโมงท างานของบุคลากร ในแต่

ละขั้นตอนการท างานงานออกแบบ โครงการ A2 คอนโดมิเนียม52 
 

 

                                           
52 ดูตารางสรุปการค านวนจ านวนบุคลากรและปริมาณชั่วโมงการท างานออกแบบเพิ่มเติมในภาคผนวก ง หน้า 138 



 

 

75 

 
 

 
 

 

ภาพที่ 4.8 แสดงจ านวนบุคลากร ต าแหน่งการท างาน และปริมาณช่ัวโมงท างานของบุคลากร ในแต่
ละขั้นตอนการท างานงานออกแบบ โครงการ A3 คอนโดมิเนียม53 

 

                                           
53 ดูตารางสรุปการค านวนจ านวนบุคลากรและปริมาณชั่วโมงการท างานออกแบบเพิ่มเติมในภาคผนวก ง หน้า 139 
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4.5.2.1 จ ำนวนบุคลำกร ต ำแหน่งกำรท ำงำน และปริมำณชั่วโมงท ำงำนของบุคลำกร 
ในแต่ละขั้นตอนกำรท ำงำนออกแบบประเภทห้ำงสรรพสินค้ำ 

 

 

 

ภาพที่ 4.9 แสดงจ านวนบุคลากร ต าแหน่งการท างาน และปริมาณช่ัวโมงท างานของบุคลากร ในแต่
ละขั้นตอนการท างานงานออกแบบ โครงการ B1 ห้างสรรพสินค้า54 

                                           
54 ดูตารางสรุปการค านวนจ านวนบุคลากรและปริมาณชั่วโมงการท างานออกแบบเพิ่มเติมในภาคผนวก ง หน้า 140 
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ภาพที่ 4.10 แสดงจ านวนบุคลากร ต าแหนง่การท างาน และปริมาณช่ัวโมงท างานของบุคลากร ในแต่
ละขั้นตอนการท างานงานออกแบบ โครงการ B2 ห้างสรรพสินค้า55 

 

                                           
55 ดูตารางสรุปการค านวนจ านวนบคุลากรและปริมาณชั่วโมงการท างานออกแบบเพิ่มเติมในภาคผนวก ง หน้า 141 
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ภาพที่ 4.11 แสดงจ านวนบุคลากร ต าแหนง่การท างาน และปริมาณช่ัวโมงท างานของบุคลากร ในแต่
ละขั้นตอนการท างานงานออกแบบ โครงการ B3 ห้างสรรพสินค้า56 

                                           
56 ดูตารางสรุปการค านวนจ านวนบคุลากรและปริมาณชั่วโมงการท างานออกแบบเพิ่มเติมในภาคผนวก ง หน้า 142 
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สรุปผลจ ำนวนบุคลำกร ต ำแหน่งกำรท ำงำน และปริมำณชั่วโมงท ำงำนของบุคลำกร ในแต่ละ
ขั้นตอนกำรท ำงำนงำนออกแบบ  

จากขอบเขตการให้บริการงานออกแบบและการเบิกจ่ายค่าบริการตามมาตรฐานการท างาน
และเอกสารสัญญาของส านักงานที่เป็นกรณีศึกษาในงานออกแบบทั้งสองประเภท สามารถแบ่ง
ออกเป็น 5 ขั้นตอน ในการท างาน คือ  

1. ขั้ นตอนการตกลงว่ าจ้ างและลงนามสัญญา contract agreement and project 
initiation 

2. ขั้นตอนการออกแบบแนวความคิดและแบบร่างโครงการ  conceptual design/ 
preliminary design 

3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบและออกแบบในรายละเอียด design development  
4. ขั้นตอนการเขียนแบบและเอกสารส าหรับงานก่อสร้าง  construction drawing/ 

specification document/ bidding document and construction contract preparation 
5.ขั้นตอนการติดต่อประสานงานระหว่างการก่อสร้างจนก่อสร้างแล้วเสร็จ construction 

phase coordination   
จากภาพที่ 4.6-4.11 แสดงจ านวนชั่วโมงการท างานที่แปรผันตรงกับค่าใช้จ่ายในการออกแบบ 

หากใช้เวลาในการออกมากค่าใช้จ่ายก็จะสูงตาม จากการวิเคราะห์ข้อมูลบันทึกรายการงาน ท าให้
ทราบว่าข้อมูลจ านวนบุคลากรที่รับผิดชอบงานออกแบบหรือจ านวนชั่วโมงท างาน เพียงอย่างเดียวไม่
สามารถก าหนดค่าใช้จ่ายในการท างานได้ หากไม่ได้พิจารณาเรื่องอัตราค่าจ้างรายชั่วโมง (ต าแหน่ง
หน้าที่ ความสามารถ) พิจารณาร่วมกับเวลาที่ใช้ในการด าเนินงาน โดยท าการแบ่งตามขั้นตอนของ
ขอบเขตการให้บริการ จะเห็นได้ว่าการก าหนดต าแหน่งบุคลากรมีผลกับค่าใช้จ่ายในการท างาน
ออกแบบ และลักษณะประเภทของงานออกแบบทั้งสองประเภทก็มีการใช้บุคลากรที่ต่างกันขึ้นอยู่กับ
รายละเอียดในการท างานในแต่ละขั้นตอน ดั้งนั้น การเก็บสถิติชั่วโมงการท างานในแต่ละขั้นตอนการ
ออกแบบ ต าแหน่งงานของบุคลากรที่สอดคล้องกับขั้นตอนการให้บริการในงานที่มีความคล้ายคลึงกัน 
ก็เป็นข้อมูลที่ช่วยให้การวางแผนระยะเวลาการท างานและแผนการใช้บุคลากรในการท างานได้ชัดเจน
มากขึ้น  
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4.5.3 การเปรยีบเทียบปริมาณของเวลาที่ใช้ไปในการท างานออกแบบในแต่ละขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานกับระยะเวลาทั้งหมดของโครงการตั้งแต้เริ่มต้นจนก่อสร้างแล้วเสร็จ 

 
A = อาคารคอนโดมิเนียม       
B =อาคารห้างสรรพสินค้า 

ภาพที่ 4.12 แสดงระยะเวลาทั้งหมดตั้งแต่เริ่มต้นโครงการจนก่อสร้างแล้วเสร็จในแต่ละขั้นตอนของ
งานออกแบบ เปรียบเทียบกับระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานจากข้อมูลบันทึกปริมาณ
ชั่วโมงในการท างานในแต่ละขั้นตอน  

จากภาพที่ 4.12 ท าให้ทราบว่าประเภทของงานออกแบบที่ต่างกัน มีขอบเขตการให้บริการที่
คล้ายคลึงกัน หากแต่ขั้นตอนการท างานและปริมาณการใช้เวลาของแต่ละงานมีความแตกต่างกัน บาง
โครงการอาจจะมีการเพิ่มขอบเขตการให้บริการงานออกแบบในรายละเอียดเพิ่มเติม ยกตัวอย่าง
ข้อมูลจากภาพที่ 4.12 โครงการ B2 งานห้างสรรพสินค้า มีการเพิ่มขั้นตอนพัฒนาแบบในรายละเอียด 
(design development) ในช่วงขั้นตอนการก่อสร้าง และงานประเภทห้างสรรพสินค้าจะมีแนวโน้มที่
การก่อสร้างจะด าเนินการเมื่อการขั้นตอนของชุดแบบประมูลยังไม่แล้วเสร็จทั้งหมด เป็นต้น 

4.5.4 ผลการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละขั้นตอนของขอบเขตการให้บริการงาน
ออกแบบ 
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4.5.4.1 ค่ำใชจ้่ำยที่เกิดขึ้นจริงในงำนประเภทคอนโดมิเนียม 

ตารางที่ 4.6 แสดงค่าใช้จ่ายบุคลากร (direct labor-cost) ค่าใช้จ่ายตรงอื่นๆ (other direct cost) 
ของงานออกแบบ ในแต่ละขัน้ตอนการท างาน ในงานออกแบบคอนโดมิเนียม จากการ
วิเคราะห์บันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ 

 A คอนโดมเินยีม A1 A2 A3 

 direct 
labor-
cost 

other 
direct 
cost 

direct 
labor-
cost 

other 
direct 
cost 

direct 
labor-
cost 

other 
direct 
cost 

1.contract 3,090 0 3,605 0 16,480 0 
2.prelim 151,870 21,421 301,026 5,500 436,272 0 

3.design development 198,400 51,016 558,934  51,750  345,543  75,000 

4.working drawing 227,546  28,014 530,683  14,492  724,933  42,231 

5.construction 161,853 7,547 137,619 1,242 70,661 4,177 

 

 
A = อาคารคอนโดมิเนียม       

ภาพที่ 4.13 แสดงค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละขั้นตอนของการให้บริการงานออกแบบประเภท
คอนโดมิเนียม57 

                                           
57 ดูตารางสรุปค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบเพิ่มเติมในภาคผนวก ง หน้า 137 - 142 
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4.5.4.1 ค่ำใชจ้่ำยที่เกิดขึน้จริงในงำนประเภทห้ำงสรรพสินค้ำ 

ตารางที่ 4.7 แสดงค่าใช้จ่ายบุคลากร(direct labor-cost) ค่าใช้จ่ายตรงอื่นๆ (other direct cost) 
ของงานออกแบบ ในแต่ละขัน้ตอนการท างาน ในงานออกแบบห้างสรรพสินค้า จากการ
วิเคราะห์บันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ 

 B ห้ำงสรรพสนิค้ำ B1 B2 B3 

 direct 
labor-
cost 

other 
direct 
cost 

direct 
labor-
cost 

other 
direct 
cost 

direct 
labor-
cost 

other 
direct 
cost 

1.contract 39,140 0 153,584 0 13,263 0 
2.prelim 156,130 0 416,253 0 111,447 38,000 

3.design development 225,507 0 470,710  0   386,970 18,365 

4.working drawing 375,390  9,252 596,498   0  533,658   19,278 

5.construction 561,186 40,758 614,288 44,229 573,061 9,970 

 

 
B =อาคารห้างสรรพสินค้า 

ภาพที่ 4.14 แสดงค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละขั้นตอนของการให้บริการงานออกแบบประเภท
ห้างสรรพสินคา้58 

                                           
58 ดูตารางสรุปค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบเพิ่มเติมในภาคผนวก ง หน้า 137 - 142 



 

 

83 

จากตารางที่  4.6 และ 4.7 จะเห็นได้ว่าค่าใช้จ่ายในขั้นตอนเขียนแบบก่อสร้าง 
construction drawing/ specification document/ bidding document and construction 
contract preparation ของงานคอนโดมิเนียมจะมีค่าใช้จ่ายบุคลากรสูงสุด รองลงมาคือ ขั้นตอน 
design development ขั้นตอน conceptual design/ preliminary design ขั้นตอนประสานงาน
ระหว่างก่อสร้าง construction phase coordination และขั้นตอนลงนามสัญญา ตามล าดับ ซึ่ง
แตกต่างจากงานห้างสรรพสินค้าที่ค่าใช้จ่ายบุคลากรสูงสุดคือขั้นตอน ประสานงานระหว่างก่อสร้าง 
construction phase coordination รองลงมาคือ ขั้นตอนเขียนแบบก่อสร้าง construction 
drawing/ specification document/ bidding document and construction contract 
preparation ขั้นตอน design development ขั้นตอน conceptual design/ preliminary design 
และขั้นตอนลงนามสัญญา ตามล าดับ ส่วนค่าใช้จ่ายตรงอื่นๆ(other direct cost) การเก็บข้อมูล ใน
ส่วนขั้นตอนการท างานบางขั้นตอนไม่สามารถเก็บข้อมูลได้ชัดเจน โดยส่วนใหญ่จะเป็นขั้นตอนในช่วง 
ขั้นตอน contract agreement and project Initiation ขั้นตอน conceptual design/ preliminary 
design ขั้นตอน design development ที่มีการท างานหลากหลายวิธีการ การใช้อุปกรณ์ กระดาษ
และการส าเนาเอกสาร การพิมพ์แบบขนาด A3-A4 ไม่สารมารถแยกออกเป็นโครงการได้ โดย
ค่าใช้จ่ายดังกล่าวจะถูกไปรวมกับค่าใช้จ่ายในการบริหารและการด าเนินงานส านักงาน59 

 
A = อาคารคอนโดมิเนียม       
B =อาคารห้างสรรพสินค้า 

ภาพที่ 4.15 แสดงการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละขั้นตอนของการให้บริการงาน
ออกแบบประเภทคอนโดมิเนียมและห้างสรรพสินค้า 
                                           

59 ค่าบริหารและด าเนินงานส านักงานที่เก็บสถิติไว้จะเป็น 2.7 เท่าของค่าใช้จ่ายตรงในการท างานออกแบบ
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ปี พ.ศ. 2556) 
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4.6. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลงบประมาณในการท างานออกแบบกับข้อมูลค่าใช้จ่ายที่
เกิดขึ้นจริงในแต่ละขั้นตอนของขอบเขตการให้บริการงานออกแบบ  

4.6.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลในงานประเภทคอนโดมิเนียม 

ตารางที่ 4.8 แสดงส่วนต่างของงบประมาณโครงการจากการวิเคราะห์เอกสารสัญญาว่าจ้างออกแบบ 
เปรียบเทียบกับผลการวิเคราะห์รายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบในการ
ท างานจริง ในงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม 

รหัส
โครงกำร 

ค่ำใช้จ่ำย 
ในกำรท ำงำน

ออกแบบ
(บำท) 

ส่วนต่ำงของงบประมำณโครงกำรและค่ำใช้จ่ำยที้เกิดขึ้นจริงตำมขั้นตอนกำร
ท ำงำนออกแบบ (บำท) 

contract prelim design  
development 

working 
drawing 

construction 

A งำนคอนโดมิเนียม 
A1 729,730 33,396 -27,345 -103,470 72,818 -96,427 
A2 802,703 36,530 -145,985 -450,143 -183,959 -58,591 
A3 2,262,162 96,628 16,160 31,889 250,809 151,378 

จากตารางที่ 4.8 จะเห็นว่าขั้นตอนการท างานที่มีส่วนต่างจากงบประมาณที่ได้รับจากเจ้าของ
งานตามเอกสารสัญญาจนถึงขั้นติดลบ จะอยู่ในช่วงขั้นตอนการท างานแบบร่างขั้นต้น  conceptual 
design/ preliminary design (ขั้ น ตอนที่ 2) ขั้ น ตอนก า รท า แ บบ ใ น ร า ยล ะ เ อี ย ด  design 
development (ขั้นตอนที่3) และขั้นตอนประสานงานระหว่างการก่อสร้าง construction phase 
coordination (ขั้นตอนที่ 5) 
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ภาพที่ 4.16 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างงบประมาณในการท างานออกแบบกับค่าใช้จ่ายที่

เกิดขึ้นจริง ของงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม A1 
 
 

 
ภาพที่ 4.17 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างงบประมาณในการท างานออกแบบกับค่าใช้จ่ายที่

เกิดขึ้นจริง ของงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม A2 
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ภาพที่ 4.18 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างงบประมาณในการท างานออกแบบกับค่าใช้จ่ายที่
เกิดขึ้นจริง ของงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม A3 
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4.6.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลในงานประเภทห้างสรรพสนิค้า 

ตารางที่ 4.9 แสดงส่วนต่างของงบประมาณโครงการจากการวิเคราะห์เอกสารสัญญาว่าจ้างออกแบบ 
เปรียบเทียบกับผลการวิเคราะห์รายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบในการ
ท างานจริง ในงานออกแบบประเภทห้างสรรพสินค้า 

รหัส
โครงกำร 

ค่ำใช้จ่ำย 
ในกำรท ำงำน

ออกแบบ
(บำท) 

ส่วนต่ำงของงบประมำณโครงกำรและค่ำใช้จ่ำยที้เกิดขึ้นจริงตำมขั้นตอนกำร
ท ำงำนออกแบบ (บำท) 

contract prelim design  
development 

working 
drawing 

construction 

B งำนห้ำงสรรพสินค้ำ 
B1 1,722,162 60,860 532,735 -53,291 304,223 -429,728 
B2 2,875,135 133,930 -128,739 104,317 841,070 -371,003 

B360 4,378,378 424,575 288,391 251,422 1,417,334 292,645 

 

 
ภาพที่ 4.19 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างงบประมาณในการท างานออกแบบกับค่าใช้จ่ายที่

เกิดขึ้นจริง ของงานออกแบบประเภทห้างสรรพสินค้า B1 

                                           
60 ช่วงขั้นตอนที่ 2-4 ของโครงการตามเอกสารสัญญา รวมค่าบริการ 70% แบ่งจ่ายตามความคืบหน้าของงานที่

ได้ท าไป 
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ภาพที่ 4.20 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างงบประมาณในการท างานออกแบบกับค่าใช้จ่ายที่
เกิดขึ้นจริง ของงานออกแบบประเภทห้างสรรพสินค้า B2 

 

 

ภาพที่ 4.21 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างงบประมาณในการท างานออกแบบกับค่าใช้จ่ายที่
เกิดขึ้นจริง ของงานออกแบบประเภทห้างสรรพสินค้า B3 
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สรุปผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบข้อมลูงบประมำณในกำรท ำงำนออกแบบกับข้อมูล
ค่ำใช้จ่ำยที่เกดิขึ้นจริงในแตล่ะขัน้ตอนของขอบเขตกำรให้บริกำร 

ตารางที่ 4.10 แสดงส่วนต่างของงบประมาณในการท างานออกแบบกับค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงในการ
ท างานออกแบบ 

รหัสโครงกำร งบประมำณโครงกำร
(บำท) 

ค่ำใช้จ่ำยที้เกิดขึ้นจริง
ของกำรท ำงำนออกแบบ 

(บำท) 

ส่วนต่ำงของงบประมำณ
โครงกำรและค่ำใช้จ่ำยจริง

(บำท) 
A งำนคอนโดมิเนียม 

A1 729,730 850,757 -121,027 
A2 802,703 1,604,849 -802,146 

A3 2,262,162 1,715,295 546,867 
 B งำนห้ำงสรรพสินค้ำ 

B1 1,722,162 1,407,362 314,800 
B2 2,875,135 2,295,562 579,573 

B361 4,378,378 1,704,011 2,674,367 

 

ตารางที่ 4.10 แสดงให้เห็นว่างานออกแบบคอนโดมิเนียม A1และ A2 ท างานเกินงบประมาณ
ของงานออกแบบที่ได้รับ ส่วนโครงการห้างสรรพสินค้า โครงการ B1 และ B2 ที่มีบางขั้นตอนท างาน
เกินงบประมาณของงานออกแบบ ได้แก่ ขั้นตอนการท างานในช่วงขั้นตอน conceptual design/ 
preliminary design ขั้ น ต อ น  design development แ ล ะ  ขั้ น ตอ น  construction phase 
coordination เมื่อหักลบกับรายได้รวมแล้วยังถือว่าไม่ได้ท างานเกินงบประมาณ ส่วนโครงการ A3  
B3 เนื่องจากเป็นโครงการขนาดใหญ่ที่มีมูลค่าโครงการสูงท าให้รายได้ที่ได้รับสามารถครอบคลุม
ค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบได้ 

 

 

 

 

 

                                           
61 ช่วงขั้นตอนที่ 2-4 ของโครงการตามเอกสารสัญญา รวมค่าบริการ 70% แบ่งจ่ายตามความคืบหน้าของงานที่

ได้ท าไป 
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บทที ่5 
สรุปอภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

5.1 ข้อมูลที่ได้จากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม และ
ห้างสรรพสินค้า 

จากการวิจัยพบว่า ขอบเขตการให้บริการ และขั้นตอนการท างานออกแบบของงานทั้งสอง
ประเภท ไม่แตกต่างกัน โดยมีขอบเขตและขั้นตอนการให้บริการ ดังนี้ 

1. ขั้นตอนการตกลงว่าจ้างและลงนามสัญญา contract agreement and project initiation 
2. ขั้นตอนการออกแบบแนวความคิดและแบบร่างโครงการ conceptual design/ preliminary 

design 
3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบและออกแบบในรายละเอียด design development  
4. ขั้ นตอนการ เขี ยนแบบและ เอกสารส าหรั บงานก่ อสร้ า ง  construction drawing/ 

specification document/ bidding document and construction contract preparation 
5.ขั้นตอนการติดต่อประสานงานระหว่างการก่อสร้างจนก่อสร้างแล้วเสร็จ construction phase 

coordination  
จะเห็นได้ว่าข้อมูลดังกล่าวถูกก าหนดเป็นมาตรฐานการท างานเช่นเดียวกันกับข้อก าหนดจากทาง

คู่มือสถาปนิก โดยสมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ์ ส่งผลให้ภาพรวมการท างานทั้งสอง
ประเภทงานมีขอบเขตการให้บริการและขั้นตอนการท างานไม่แตกต่างกัน (วิเคราะห์จากการก าหนด
ขอบเขตการให้บริการและการเบิกจ่ายค่าบริการตามขั้นตอนการท างานในเอกสารสัญญา ) แต่ข้อมูล
จากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบท าให้ทราบว่า งานทั้งสองประเภทมีการท างาน
ในรายละเอียดและการก าหนดบุคลากรที่ใช้ในการท างานออกแบบในแต่ละขั้นตอนแตกต่างกันส่งผล
กับระยะเวลาในการท างานและค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบ จากการเปรียบเทียบงบประมาณใน
การท างานออกแบบจากเอกสารสัญญาและข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงาน
ออกแบบที่เกิดขึ้นจริง สามารถสรุปความแตกต่างกันในแต่ละขั้นตอนการท างานได้ ดังนี ้

1. ขั้นตอนการตกลงว่าจ้างและลงนามสัญญา (contract agreement and project initiation) 
ในบันทึกรายการงานประเภทห้างสรรพสินค้าจะเห็นได้ว่าจะมีปริมาณชั่วโมงท างานของฝ่ายสถาปนิก
ฝ่ายบริหาร ผู้ช่วยสถาปนิก และพนักงานฝ่ายเขียนแบบ ก่อนการลงนามสัญญา ช่วงเวลาดังกล่าวเป็น
ให้บริการในส่วนของการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ ซึ่งต่างจากงานคอนโดมิเนียมที่ในขั้นตอน
ดังกล่าวจะมีเพียงสถาปนิกระดับบริหารปฏิบัติหน้าที่ในการต่อรองการท างานและลงนามสัญญา
เท่านั้น   

2. ขั้นตอนการออกแบบแนวความคิดและแบบร่างโครงการ (conceptual design/ preliminary 
design) ขั้นตอนนี้ในงานออกแบบประเภทงานคอนโดมิเนียมเจ้าของโครงการจะให้ความส าคัญกับ
ภาพลักษณ์และรูปแบบอาคารที่น าเสนอเพื่อการตลาดและการขาย ท าให้บุคลากรในส่วนใหญ่เป็น
สถาปนิกทุกระดับตั้งแต่บริหารไปจนถึงสถาปนิกฝึกหัดและใช้เวลาชั่วโมงการท างานในช่วงดังกล่าวสูง
กว่างานประเภทห้างสรรพสินค้า  
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3. ขั้นตอนการพัฒนาแบบและออกแบบในรายละเอียด (design development) การใช้ชั่วโมง
การท างานของบุคลากรในงานคอนโดมิเนียมจะสูงกว่างานห้างสรรพสินค้า เช่น เดียวกันกับขั้นตอน
แบบร่างขั้นต้น เนื่องจากจ าเป็นต้องลงรายละเอียดเพื่อเป็นข้อมูลในการขาย และการยื่นรายงาน
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

4. ขั้นตอนเขียนแบบก่อสร้าง (construction drawing/ specification document/ bidding 
document and construction contract preparation) เป็นขั้นตอนที่สามารถก าหนดงบประมาณ
ได้สูงสุดในงานทั้งสองประเภท และสอดคล้องกับบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ ที่
ใช้ชั่วโมงในการท างานออกแบบสูง และมีการก าหนดบุคลากรที่หลากหลาย ท าให้ขั้นตอนดังกล่าวมี
ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงอยู่ในระดับที่สูงด้วยเช่นกัน 

5. ขั้นตอนการติดต่อประสานงานระหว่างการก่อสร้างจนก่อสร้างแล้วเสร็จ (construction 
phase coordination) จากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ ท าให้ทราบว่างานทั้ง
สองประเภทมีแนวโน้มที่ขั้นตอนดังกล่าวจะท างานเกินงบประมาณที่ตั้งไว้ แต่ในงานประเภท
ห้างสรรพสินค้าจะมีค่าใช้จ่ายในส่วนนี้สูงที่สุดต่างจากแผนงบประมาณที่คิดจากสัดส่วนการเบิกจ่าย
ค่าบริการวิชาชีพตามขั้นตอนท างาน ที่ในขั้นตอนดังกล่าวมีการแบ่งสัดส่วนงบประมาณในการท างาน
ค่อนข้างต่ า เหตุที่ค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบในขั้นตอนดังกล่าวค่อนข้างสูงเนื่องมาจาก
ห้างสรรพสินค้าจะมีการแก้ไขงานในช่วงก่อสร้างตามเงื่อนไขทางการตลาดของลูกค้า ท าให้จ าเป็นต้อง
ใช้สถาปนิกระดับบริหารในการท างานขั้นตอนดังกล่าว และใช้ปริมาณชั่วโมงการท างานค่อนข้างมาก 
ส่งผลต่อค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงของการท างานออกแบบมีความแตกต่างงบประมาณในการท างาน
ค่อนข้างมาก 

จะเห็นได้ว่าข้อมูลจากบันทึกรายการงานและข้อมูลค่าใช้จ่ายในการท างานออกแบบเป็นสิ่งที่ช่วย
ให้เห็นข้อมูลของการใช้บุคลากรและชั่วโมงการท างานที่ต่างกันและเกิดขึ้นจริงในงานออกแบบแต่ละ
ประเภท ที่ส่งผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ และการวางแผนงานที่เหมาะสมกับรายได้ของ
ส านักงาน ดังเช่น กรณีศึกษางานออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม ที่การใช้บุคลากรและชั่วโมงการ
ท างานค่อนข้างมากในขั้นตอนแบบร่างโครงการและขั้นตอนพัฒนาแบบในรายละเอียด ขัดแย้งกับ
ขอบเขตตามสัญญาที่ก าหนดสัดส่วนการเบิกจ่ายค่าบริการในขั้นตอนดังกล่าวไว้ต่ ากว่าสัดส่วนในการ
ท างาน ท าให้งานออกแบบมีแนวโน้มที่จะขาดทุน และกรณีศึกษางานออกแบบประเภท
ห้างสรรพสินค้า ที่ขั้นตอนการก่อสร้างถูกก าหนดให้ได้รับค่าบริการในสัดส่วนที่น้อยสุด แต่ในการ
ท างานจริงกับเป็นขั้นตอนที่ใช้ค่าใช้จ่ายสูงที่สุด เป็นต้น ดังนั้นข้อมูลจากบันทึกรายการงานและ
ค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบจึงเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ในการน ามาปรับการวางแผนในการ
ท างาน การเบิกงวด และการคิดค่าบริการให้เหมาะสมกับการท างานที่เกิดขึ้นจริงในการท างาน
ออกแบบ และปรับเปลี่ยนพัฒนาการก าหนดขอบเขตการให้บริการงานออกแบบที่เหมาะสมกับงานใน
แต่ละประเภทมากขึ้น 
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5.2 ข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบกับการจัดการงานออกแบบใน
ส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ที่เป็นกรณีศึกษา 

จากการศึกษาสรุปว่า ข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบเป็นบันทึกที่ให้
ข้อมูลทางการเงินที่เกิดขึ้นจริงในการท างานออกแบบ โดยมีรายละเอียดของข้อมูลค่าใช้จ่ายของ
บุคลากรที่สรุปมาจาก ปริมาณชั่วโมงท างานกับอัตราค่าจ้างรายชั่วโมงตามความสามารถของบุคลากร 
และรายละเอียดในการท างานในแต่ละขั้นตอนการให้บริการงานออกแบบ และค่าใช้จ่ายอื่นๆที่เกิดขึ้น
จริงในการท างาน ข้อมูลดังกล่าวมีผลกับการจัดการงานออกแบบโดยแบ่งเป็นข้อมูลเป็น 2 ส่วน ดังนี ้

 5.2.1 ข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบที่เกี่ยวข้องกับการจัดการงาน
ออกแบบ สามารถช่วยในการจัดการงานออกแบบได้ ดังนี ้

5.2.1.1 ให้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมไว้เป็นสถิติ ช่วยในการต่อรอง การวางแผนเรื่องเวลา 
รายละเอียดการให้บริการในแต่ละขั้นตอนที่เป็นผลกับการคิดค่าบริการวิชาชีพ  (น าไปก าหนด
งบประมาณในการท างานออกแบบหรือช่วยในการคิดค่าบริการวิชาชีพ) และการแบ่งสัดสวนของการ
เบิกจ่าย ในการท าเอกสารสัญญา ยกตัวอย่างเช่น การท างานของสถาปนิกในขั้นตอนประสานงาน
ระหว่างการก่อสร้างที่มีแนวโน้มของการท างานที่เกินงบประมาณ อาจจะมีการปรับแผนเพื่อก าหนด
รายละเอียดของการท างานให้ชัดเจนเพื่อสามารถก าหนดค่าบริการเพิ่มเติมในส่วนที่นอกเหนือสัญญา 
เป็นต้น 

5.2.1.2 การจัดบุคลากรในงานออกแบบ ระดับความต าแหน่ง ความสามารถ และจ านวน
บุคลากร ที่จะเข้ามาปฏิบัติงานในแต่ละขั้นตอนของงานออกแบบ ให้สอดคล้องเหมาะสมกับขั้นตอน
และงวดการเบิกจ่ายการให้บริการตามสัญญา และลักษณะการท างานในแต่ละงานออกแบบที่ต่างกัน 
เพื่อน ามาก าหนดงบประมาณในการท างานในแต่ละขั้นตอน (วิเคราะห์ร่วมกับเอกสารสัญญา)  

5.2.1.3 ช่วยในการควบคุมการท างานโดยก าหนดระยะเวลาไม่ให้เกินงบประมาณในการ
ท างานออกแบบที่ตั้งไว้ โดยต้องตรวจสอบข้อมูลทุกๆ สัปดาห์หรือทุกๆเดือน  

5.2.1.4 ช่วยในการประเมินผลการท างานเมื่อท างานแล้วเสร็จ โดยท าการตรวจสอบกับ
งบประมาณที่ตั้งไว้ว่าท างานเกินงบประมาณที่ตั้งไว้หรือไม่ ถ้าเกินให้ถือว่าโครงการนั้นขาดทุน และ
วิเคราะห์หาสาเหตุที่ท าให้การท างานเกินงบประมาณ ว่าเกิดจากสาเหตุใด โดยต้องพิจารณาร่วมกับ
ข้อมูลอื่นๆ เช่น ข้อมูลการคิดค่าบริการวิชาชีพที่ต่ ากว่ามาตรฐาน ข้อมูลมาตรฐานผลงานออกแบบที่
จะท าใหกับเจ้าของงาน ปัจจัยที่เกิดจากเจ้าของงาน ความหมายของก าไรตามวัตถุประสงค์ของงาน 
เป็นต้น  

5.2.2 ระบบบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบกับการด าเนินงานและการ
จัดการส านักงานสถาปนิก  

เนื่องจากข้อจ ากัดทางการวิจัยและข้อตกลงเบื้องต้น งานวิจัยนี้ ไม่ได้ลงรายละเอียด
การศึกษาข้อมูลทางด้านการบริหารจัดการส านักงานสถาปนิก  แต่จากการวิเคราะห์ข้อมูลของ
ค่าใช้จ่ายตรงอื่นๆ ของการท างานออกแบบในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ และการก าหนด
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งบประมาณของงานออกแบบที่จ าเป็นต้องคิดรวมไปถึงค่าใช้จ่ายในส่วนบริหารและด าเนินงาน
ส านักงาน  อีกทั้งข้อมูลค่าใช้จ่ายตรงอื่นๆ ในการท างานออกแบบตามทฤษฎีที่ได้ท าการหาข้อมูลมา
นั้น ในทางปฏิบัติงานจริงไม่สามารถแยกออกจากค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานส านักงานได้ (overhead 
cost) จะเห็นได้จากการท างานในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ที่มีบุคลากรจ านวนมาก และมีความ
ซับซ้อน ท าให้ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน62 สูงกว่าส านักงานสถาปนิกที่มีขนาดเล็ก63  จากการ
สัมภาษณ์ผู้บริหารทางการเงินในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ที่เป็นกรณีศึกษา ท าให้ทราบว่าข้อมูล
จากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบในปัจจุบันเป็นเพียงการรวบรวมข้อมูลทางสถิติ 
เพื่อใช้ในการบริหารส านักงานสถาปนิกมากกว่าจะน าข้อมูลมาช่วยในการสนับสนุนการจัดการงาน
ออกแบบ เช่น การก าหนดเป้าหมายของรายได้เฉลี่ยต่อปีต่อจ านวนคนในส านักงานและการวาง
แผนการรับงานของส านักงานให้ครอบคลุมค่าใช้จ่ายทั้งหมดโดยคิดรวมก าไรของส านักงาน การคิด
ค่าเฉลี่ยด าเนินการของส านักงานรวมกับค่าใช้จ่ายของงานออกแบบเพื่อน ามาคิดอัตราค่าบริการ
วิชาชีพของส านักงาน เป็นต้น 

5.3 สรุปผลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ที่เป็นกรณีศึกษา 

สรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์เพื่อขอความคิดเห็นเรื่องข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่าย
ของการท างานออกแบบกับการจัดการงานออกแบบ ในความเป็นจริงของการท างานในส านักงานมี
เพียงการใช้ข้อมูลจากรายการงานออกแบบที่เก็บรวบรวมไว้เป็นสถิติช่วยในการต่อรอง การวางแผน
เรื่องเวลา รายละเอียดการให้บริการในแต่ละขั้นตอนที่เป็นผลกับการคิดค่าบริการวิชาชีพเท่านั้นที่
ปัจจุบันส านักงานที่เป็นกรณีศึกษาใช้เป็นข้อมูลในการปฏิบัติจริง ส่วนเรื่องการจัดบุคลากรในงาน
ออกแบบ ระดับความต าแหน่ง ความสามารถ และจ านวนบุคลากร ที่จะเข้ามาปฏิบัติงานในแต่ละ
ขั้นตอนของงานออกแบบให้สอดคล้องเหมาะสมกับขั้นตอนและงวดการเบิกจ่ายการให้บริการตาม
สัญญาและการท างานในแต่ละงานออกแบบที่ต่างกัน อีกทั้งการควบคุมการท างานโดยก าหนด
ระยะเวลาไม่ให้เกินงบประมาณในการท างานออกแบบที่ตั้งไว้ และการประเมินผลการท างานเมื่อ
ท างานแล้วเสร็จโดยท าการตรวจสอบกับงบประมาณที่ตั้งไว้เพื่อหาสาเหตุของการท างานที่เกิน
งบประมาณ ในทางปฏิบัติจริงยังไม่สามารถปฏิบัติได้ทั้งหมด เนื่องจากความซับซ้อนของระบบบริหาร
ส านักงานขนาดใหญ่ จะเห็นได้จากการเก็บข้อมูลค่าใช้จ่ายในงานออกแบบบางส่วนยังไม่สามารถแยก
ออกจากค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานและบริหารส านักงาน หรือความสับสนในการกรอกข้อมูลในระบบ
บันทึกรายการงานของส านักงานที่ยังไม่สามารถได้ข้อมูลที่ชัดเจน การประเมินผลยังท าได้แค่ งาน
ออกแบบนั้นขาดทุนหรือก าไร และรายได้ทั้งหมดของส านักงานนั้นสามารถครอบคุมค่าใช้จ่าย และท า
ให้ส านักงานมีผลก าไรเป็นรายปีไปได้หรือไม่เท่านั้น  

                                           
62 ค่าบริหารและด าเนินงานส านักงานที่เก็บสถิติไว้ของส านักงานที่เปน็กรณีศึกษาจะเป็น 2.7เท่าของค่าใช้จ่าย

ตรงในการท างานออกแบบ (ข้อมูลจากการสัมภาษณ์) 
63 จากมาตรฐานสมาคมสถาปนิก (คู่มือสถาปนิก 47) ก าหนดอัตราเฉลี่ยในการด าเนินงาน อยู่ที่ 2.1-2.5เท่า 

ของค่าใช้จ่ายบุคลากรในการท างานออกแบบในงานออกแบบนั้นๆ 
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สาเหตุของปัญหาที่พบที่ท าให้การใช้ข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของการท างาน
ออกแบบ ยังไม่สามารถน ามาจัดการบุคลากรในการท างานให้ชัดเจน ควบคุมการท างานให้เป็นไปตาม
แผนงบประมาณในการท างาน การประเมิณเพื่อหาลักษณะงานที่เหมาะสมกับงบประมาณตามการ
แบ่งสัดส่วนการเก็บค่าบริการ มีสาเหตุมาจากปัจจัยหลายอย่างดังนี้ 

5.3.1 ปัญหาเรื่องบุคลากรไม่เข้าใจถึงหน้าที่และความส าคัญของบันทึกรายการงาน มีความเข้าใจ
ว่าการท าบันทึกรายการงานกระทบกับเวลาในการท างานออกแบบ และมาจ ากัดเวลาในการท างาน
ออกแบบ  

5.3.2 ปัญหาของระบบในการกรอกข้อมูลที่ค่อนข้างซับซ้อน และยังไม่มีการแยกข้อมูลที่จ าเป็นที่
จะต้องทราบที่แท้จริง ท าให้ข้อมูลที่ได้ไม่ชัดเจน และได้ข้อมูลล่าช้าจนไม่สามารถน ามาควบคุมการ
ท างานได้ทัน 

ข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหา คือ การก าหนดวัตถุประสงค์ของการใช้บันทึกรายการงานให้
บุคลากรทราบความส าคัญที่จะน าข้อมูลที่ได้มาจัดการงานให้ท างานได้อย่างเป็นระบบมากขึ้น และ
จัดท าระบบบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายให้สามารถกรอกข้อมูลได้ง่ายขึ้น จากการท าวิจัยสามารถ
สรุปได้ว่า ข้อมูลที่จ าเป็นจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบที่ช่วยในการ
จัดการงานออกแบบ แบ่งเป็น 4 ส่วน คือ 
 1. ระดับต ำแหน่งของผู้บันทึก เพื่อทราบอัตราจ้างรายช่ัวโมงเพื่อน าไปคิดค่าใช้จ่าย 
 2. งำนออกแบบที่ท ำ เพื่อให้ทราบว่าเป็นงานประเภทอะไร 
 3. ชั่วโมงท ำงำนในแต่ละวัน เพื่อน าไปเป็นตัวคูณกับ อัตราจ้างรายชั่วโมง โดยไม่ต้อง
แจ้งว่าท าอะไร เช่น ไม่ต้องแจ้งว่าเขียนแบบ ตัดโมเดล หรือประชุม เป็นต้น เพราะการแจ้ง
รายละเอียดจะท าให้ระบบซับซ้อนและเสียเวลาในการลงบันทึก การแจ้งว่าต้องท าอะไรบ้างควร
ก าหนดในงานออกแบบที่การท างานไม่ชัดเจน หรือเป็นงานที่ต้องการการบันทึกเป็นพิเศษ โดยท าการ
พิจารณาเป็นโครงการไป  
 4. กำรเปลี่ยนขั้นตอนกำรท ำงำน พนักงานที่ลงบันทึกจะต้องทราบว่างานที่ท าอยู่ใน
ขั้นตอนไหน เช่น ขั้นตอนการออกแบบร่างขั้นต้น ขั้นตอนการเขียนแบบก่อสร้าง เป็นต้น ข้อมูล
ดังกล่าวมีความส าคัญ ในการแบ่งงวดการท างานและการเรียกเก็บค่าบริการ เพื่อประเมิณผลการ
ท างานในแต่ละขั้นตอนว่าท างานเกินงบประมาณที่วางแผนไว้หรือไม่ และเป็นข้อมูลที่ท าให้ทราบว่าใน
แต่ละขั้นตอนจ าเป็นต้องใช้บุคลากรแบบใดบ้าง และค่าใช้จ่ายเท่าไร  

5.4 บทสรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

5.4.1 บันทีกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบในส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่ 
ผลการศึกษาสรุปว่า ลักษณะของบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบของส านักงาน

สถาปนิกที่เป็นกรณีศึกษา สามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลได้ โดยการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายแยกตาม
ขั้นตอนของขอบเขตการให้บริการ ข้อมูลจ านวนบุคลากรที่รับผิดชอบงานออกแบบเพียงอย่างเดียวไม่
สามารถก าหนดค่าใช้จ่ายในการท างานได้ หากไม่ได้พิจารณาร่วมกับต าแหน่งหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับ
อัตราจ้างรายชั่วโมงและเวลาที่ใช้ในการด าเนินงาน  ประเภทของงานออกแบบที่ต่างกันจะมีขอบเขต
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การให้บริการที่คล้ายคลึงกันแต่ขั้นตอนการท างาน การใช้บุคลากรและปริมาณการใช้เวลาของแต่ละ
งานมีความแตกต่างกัน การเก็บสถิติชั่วโมงการท างานในแต่ละขั้นตอนการออกแบบ ข้อมูลต าแหน่ง
งานของบุคลากรที่สอดคล้องกับขั้นตอนการให้บริการงานออกแบบที่มีความคล้ายคลึงกัน จะเป็น
ข้อมูลที่ช่วยให้การวางแผนระยะเวลาการท างานและแผนการใช้บุคลากรมีความชัดเจนมากขึ้น และ
สถิติของปริมาณชั่วโมงการท างานที่มีการพิจารณาเรื่องความเหมาะสมของคุณภาพงานออกแบบ ก็
สามารถน ามาใช้เป็นต้นแบบในการควบคุมการท างานของบุคลากรในงานออกแบบได ้

จากการศึกษาท าให้ทราบว่า ข้อมูลจากบันทึกรายการงานจะมีส่วนสนับสนุนการจัดการงาน
ออกแบบตั้งแต่การเริ่มต้นวางแผนขั้นตอนการท างาน การคิดค่าบริการงานออกแบบ การเบิกจ่ายเงิน
ตามขั้นตอนการให้บริการ ในเอกสารสัญญาว่าจ้างการออกแบบกับเจ้าของงาน โดยสามารถใช้ข้อมูล
ทางสถิติจากการเก็บข้อมูลจากบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบ และระหว่างการ
ด าเนินงานจะใช้วิธีการควบคุมทางการเงิน ในการควบคุมจ านวนบุคลากรและเวลาในการท างานให้
เป็นไปตามแผน และท าการประมิณผลการท างานเมื่อโครงการแล้วเสร็จเพื่อรวบเป็นข้อมูลในการ
วางแผนงานให้เหมาะสมต่อไป ดังภาพที ่4 

 
ภาพที่ 5. 1 แสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของการท างานออกแบบกับ

การจัดการงานออกแบบ 

5.4.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 เนื่องจากงานวิจัยนี้เป็นการศึกษาข้อมูลจากส านักงานสถาปนิกขนาดใหญ่เพียงส านักงาน
เดียว ข้อมูลดังกล่าวจึงเป็นเพียงข้อมูลเริ่มต้นที่ใช้ในการศึกษาวิเคราะห์ลักษณะและรูปแบบของ
บันทึกรายการงานที่มีส่วนช่วยในการจัดการงานออกแบบเท่านั้น ข้อมูลดังกล่าวยังไม่สามารถน าไป
เป็นตัวแทนก าหนดว่าเป็นรูปแบบชัดเจนที่สามารถน าไปใช้ได้จริง ในทุกๆส านักงานออกแบบได้ และ
บันทึกรายการงานที่ท าการศึกษายังคงเป็นการศึกษาเฉพาะในส่วนการจัดการงานออกแบบประเภท
คอนโดมิเนียมและห้างสรรพสินค้าเท่านั้น ยังไม่ได้ศึกษาในรายละเอียดที่มีความสัมพันธ์กับการจัดการ
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ในส่วนอื่นๆ ของส านักงานสถาปนิก ดังนั้นผู้วิจัยมีความเห็นว่าน่าจะมีการท าวิจัยครั้งต่อไปในเรื่อง
ต่อไปนี ้
 5.4.2.1 การท าวิจัยบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงานออกแบบกับการด าเนินงาน
ของส านักงานและการจัดการส านักงานสถาปนิก  
 5.4.3.2 การเปรียบเทียบลักษณะของข้อมูลบันทึกรายการงานในส านักงานสถาปนิกที่มี
ความแตกต่างกันของขนาดส านักงาน โดยศึกษาหาข้อมูลลักษณะการท าบันทึกรายการงานที่
เหมาะสมกับการจัดการส านักงานที่ต่างกัน  
 5.4.3.3 ท าการศึกษาเปรียบเทียบข้อมูลบันทึกรายการงานและค่าใช้จ่ายของงาน
ออกแบบประเภทคอนโดมิเนียม ห้างสรรพสินค้า และงานประเภทอื่นๆเพิ่มเติม เพื่อเป็นข้อมูลทาง
สถิต ที่ท าให้เห็นรายละเอียดการท างานที่แตกต่างกันในแต่ละขั้นตอนของขอบเขตการให้บริการงาน
ออกแบบที่ต่างประเภทกัน เพื่อน าไปพัฒนาข้อมูลของขอบเขตการให้บริการทางวิชาชีพ และพัฒนา
รูปแบบการคิดค่าบริการวิชาชพีต่อไปในอนาคต 
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1  ต าแหน่งของผู้บริหารฝ่ายตา่ง ๆ  
 DIRECTOR AND MANAGER RANKING 

1.2 กรรมการบริหาร 
  EXECUTIVE DIRECTOR 

1.3 ผู้จัดการทั่วไป 
  GENERAL MANAGER 

1.4 กรรมการบริหารระดับกลาง 
  MIDDLE MANAGEMENT COMMITTEE 

1.5 ผู้อ านวยการฝ่ายคอมพิวเตอร์ 
  COMPUTER DEPARTMENT DIRECTOR 

1.6 ผู้อ านวยการฝ่ายวิจัยและวางแผน 
  RESEARCH AND PLANNING DEPARTMENT DIRECTOR 

1.7 ผู้อ านวยการฝ่ายวัสดุ และรายละเอียด 
  SPECIFICATION DEPARTMENT DIRECTOR 

1.8 ผู้อ านวยการฝ่ายประมาณราคา 
  COST ESTIMATION DEPARTMENT DIRECTOR 

1.9 ผู้จัดการฝ่ายการเงิน 
 FINANCE MANAGER 

1.10 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 
  ACCOUNTING MANAGER 

1.11 ผู้จัดการฝ่ายบุคคล 
  PERSONNEL MANAGER                                             

1.12 ผู้จัดการฝ่ายธุรการ 
  ADMINISTRATING MANAGER 
 
2 หน้าที่และความรับผิดชอบของฝ่ายออกแบบ  
 ROLES AND RESPONSIBILITIES OF DESIGN FUNCTION   

2.2 กรรมการบริหาร-รับผิดชอบโครงการ 
  PRINCIPAL IN-CHARGE 

2.3 ผู้จัดการโครงการ 
  PROJECT MANAGER 
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2.4 สถาปนิกโครงการ   
  PROJECT ARCHITECT   

2.5 สถาปนิกออกแบบโครงการ  
  PROJECT DESIGNER  
 

2.6 สถาปนิก  
  ARCHITECT  

2.7 ผู้ตรวจงานก่อสร้าง 
  CONSTRUCTION SUPERVISOR 

2.8 ประเภทของสถาปนิกและการเลื่อนขั้น 
  CATEGORY OF ARCHITECTS AND UPGRADING 
 
2.1 กรรมการบริหาร-รับผิดชอบโครงการ 
 PRINCIPAL IN CHARGE (PC) 
 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตหิน้าที่ - กรรมการผู้จัดการ 
    PRESIDENT 
   - รองกรรมการผูจ้ัดการอาวุโส 
    SENIOR VICE PRESIDENT 
   - รองกรรมการผูจ้ัดการ 
    VICE PRESIDENT 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ -   เป็นผู้ร่วมก าหนดนโยบายการบริหารงานของบริษัท 
   - เป็นผู้แทนบรษิัทในการเจรจา หรือเสนอโครงการ

ต่อลูกค้า 
   - รับผิดชอบในการติดต่อท าสัญญา จดหมายเสนอ

ค่าบริการออกแบบกับลูกค้า 
   - เป็นหลักในการวางแนวความคิดในการออกแบบ, 

ควบคุม 
   - งานออกแบบ ตั้งแต่ต้นจนจบโครงการ 
   - รับรู้และวางแผนระยะเวลาการท างาน  และการ

วางก าลัง 
   - บุคลากรในโครงการ 
   - ควบคุมการปฏิบัติงานในแผนกให้เป็นไปตาม 
    นโยบาย บริหารและนโยบายการท างานของบริษัท 
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    - เป็นผู้ควบคุมและอนุมัติในกิจกรรมต่าง ๆ  
     ของบุคลากรในแผนก 
2.2 ผู้จัดการโครงการ 
 PROJECT MANAGER (PM) 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตหิน้าที่ - สถาปนิกอาวุโส (SENIOR ARCHITECT) 
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ  - รับผิดชอบในด้านการบริหารโครงการในทุก ๆ  
          
       
     ขั้นตอน 
     มีประสบการณ์ในการบริหารโครงการทั้งด้าน 

  สถาปัตยกรรม, วิศวกรรและ 
     บริษัทที่ปรึกษาหลายฝ่าย      
    ที่ร่วมอยู่ในโครงการ 
   - ช่วยผู้บริหารในการติดต่อ ท าสัญญาจดหมายเสนอ               
    ค่าบริการออกแบบกับลูกค้า 
   - ช่วยผู้บริหารในการวางแนวความคิด 

ในการออกแบบ ควบคุมงานออกแบบ และผลงาน
สุดท้ายเพ่ือเสนอลูกค้า 

   - วางแผนการท างานร่วมกับผู้บริหาร  
    ทางด้านระยะเวลา 
    การท างานและการวางก าลังบุคลากร 
   - มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สามารถเจรจาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
   - มีความสามารถท าการเสนอแบบ 
    โครงการต่อลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    - มีความเข้าใจในกฎหมายอาคาร  
     และเทศบญัญตัิต่าง ๆ เป็นอย่างดี 
   - ควบคุมดูแลหรือประสานงานกับ 

  ฝ่ายการเงินในเรื่องค่าใช้จ่าย 
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  หรือการจัดท างบประมาณที่เกี่ยวเนื่องกับการ 
  ด าเนินงานของโครงการ 

 
2.3 สถาปนิกโครงการ   
 PROJECT ARCHITECT (PA)  
 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - สถาปนิกอาวุโส (SENIOR ARCHITECT) 
   - สถาปนิก (ARCHITECT) 
  
 หน้าที่และความรับผิดชอบ  - รับผิดชอบในการช่วย PROJECT MANAGER  
     ในการ วางแผน และประสานงาน 
     จัดประชุมระหว่างสถาปนิก, วิศวกร  
    และผู้ร่วมออกแบบอื่น ๆ ในโครงการในช่วงงาน 

  ออกแบบโดยเฉพาะตั้งแต่ช่วงการออกแบบราย 
  ละเอียดเบื้องต้นไปจนจบโครงการ  
- ควบคุมดูแลในการเขียนแบบก่อสร้าง 
       และการออกแบบรายละเอียด  
-  รับผิดชอบในการรับถ่ายทอด 
  แนวความคิดในการออกแบบให้มีความต่อเนื่อง 
  ในแบบก่อสร้าง  
-  ตรวจสอบการเขียนแบบก่อสร้าง 
  ทางสถาปัตยกรรม ตลอดจนความถูกต้อง 
  ของแบบในการประสานงานกับงานระบบ 
  วิศวกรรมอื่น ๆ 
- มีประสบการณ์ทางด้านบริหารโครงการพอสมควร 
- มีความเข้าใจในระบบการก่อสร้าง 
 ทั้งทางสถาปัตยกรรม 
 และวิศวกรรมต่าง ๆ เป็นอย่างดี 

 
2.4 สถาปนิกออกแบบโครงการ   
 PROJECT DESIGNER (PD)   
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 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - สถาปนิกอาวุโส (SENIOR ARCHITECT) 
   - สถาปนิก (ARCHITECT) 
  
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - รับผิดชอบในการด าเนินการออกแบบ 
    โครงการ และ ควบคุมการออกแบบให ้
    เป็นไปตามแนวความคิดที่วางไว้ 

จนจบโครงการ ตั้งแต่ขั้นการร่างรายละเอียดของ
โครงการ 

    (PROGRAMMING PHASE) 
    - การวางแนวความคิดการออกแบบ  
     (CONCEPTUAL DESIGN) 
   - การพัฒนาแบบ (DESIGN DEVELOPMENT)  
    และการออกแบบรายละเอียด (DETAIL DESIGN) 
   - การเขียนแบบก่อสร้าง 
     (CONSTRUCTION DRAWING) 
   - มีประสบการณ์ในการออกแบบ 
    ในทุกขั้นตอนของงาน 
   - มีความเข้าใจในวิธี และขั้นตอนการออกแบบ 
    เป็นอย่างดี  
   -   สามารถเสนอแบบโครงการต่อลูกค้า 
    ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   - มีความเข้าใจในกฎหมายเทศบัญญัติต่าง ๆ  
    เป็นอย่างดี 
   - รับผิดชอบรูปเล่มรูปแบบของแบบ 
    ในการน าเสนอต่อลูกค้า 
 
2.5 สถาปนิก   
 ARCHITECT (A)  
  
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - สถาปนิก (ARCHITECT) 
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   - ผู้ช่วยสถาปนิก (JUNIOR ARCHITECT) 
   - สถาปนิกฝึกหดั (TRAINEE ARCHITECT) 
 

 หน้าที่และความรับผิดชอบ - รับผิดชอบในการช่วย PROJECT ARCHITECT 
และ  PROJECT DESIGNER ในการด าเนินการ
ออกแบบ    และควบคุมโครงการ 
ตั้งแต่ขั้นการวางแนวความคิด      ใน
การออกแบบโครงการ  (CONCEPTUAL DESIGN)  
    จนถึงขั้นการออกแบบ
รายละเอียด (DETAIL DESIGN) 

   - มีความเข้าใจในวิธี และขั้นตอน 
    การออกแบบเป็นอย่างดี  
   - รับผิดชอบในการท าแบบขั้นต่าง ๆ  
    เพื่อน าเสนอต่อลูกค้า  
    และออกแบบรายละเอียด เพื่อไปใช ้
    ในการเขียนแบบก่อสร้าง 
   - มีความเข้าใจในวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ  
    ที่จะน ามาใช้ในการ 
    ออกแบบโครงการเป็นอย่างดี 
   - ร่วมประชุมประสานงานระหว่างสถาปนิก  
    วิศวกร และผู้รว่มออกแบบอื่น ๆ  

- มีความเข้าใจในกฎหมาย และเทศบัญญัติตา่ง ๆ 
พอสมควร 

 
2.6 ผู้ตรวจงานก่อสร้าง 
 SITE SUPERVISOR 
 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - ผู้ตรวจงานก่อสร้างอาวุโส 
    (SENIOR SITE SUPERVISOR) 
   - ผู้ตรวจงานก่อสร้าง 
    (SITE SUPERVISOR) 
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 หน้าที่และความรับผิดชอบ - ตรวจงานก่อสร้างโครงการของบริษัท ดังน้ี 
   -  ตรวจสอบความก้าวหน้าของงาน 
   - ตรวจสอบความขัดแย้งของแบบกับงานก่อสร้าง 
   - ตรวจสอบสภาพโดยรวมของโครงการ 
   - เข้าร่วมประชุม PROJECT MEETING ในกรณีที่ม ี
    ผู้ควบคุมงานก่อสร้าง (CM) ประจ าโครงการ และ 
    รายงานใหส้ถาปนิกผู้ออกแบบรับทราบ 
   - ตรวจเช็คแบบ และเอกสารเตรียม 
    ส าหรับการตรวจงานก่อสร้าง 
   - เขียนบันทึกและรายงานการตรวจงานก่อสร้าง 
    ทุก ๆ 2 เดือน เพื่อส่งมอบใหเ้จ้าของโครงการ 
    และสถาปนิกรบัทราบ 

   - จัดเวียนรูปถ่ายความก้าวหน้าของโครงการก่อสร้าง 
เผยแพรเ่ป็นความรู้ภายใน STUDIO 

   -  ศึกษาหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของงาน 
    ก่อสร้างร่วมกับสถาปนิกผู้ออกแบบ 
 
2.7 ประเภทของสถาปนิก และการเลื่อนขั้น 
 CATAGORY OF ARCHITECTS AND UPGRADING 
 

ต าแหน่ง คุณสมบัต ิ

1. สถำปนิกฝึกหัด -  จบการศึกษาขั้นต้นปริญญาตรี - 
  (TRAINEE)    สาขาสถาปัตยกรรม หรือเทียบเท่า   
    

2. ผู้ช่วยสถำปนิก -  จบการศึกษาขั้นต้นปริญญาตรี -  จบการศึกษาขั้นต้นปริญญาโท 

  (JUNIOR ARCHITECT)    สาขาสถาปัตยกรรม หรือเทียบเท่า 
   สาขาสถาปัตยกรรม  
   หรือเทียบเท่า 

    
-  มีประสบการณ์การท างานระหว่าง  
 1-3 ป ี   
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3. สถำปนิก -  จบการศึกษาขั้นต้นปริญญาตรี -  จบการศึกษาขั้นต้นปริญญาโท 

  (ARCHITECT)    สาขาสถาปัตยกรรม หรือเทียบเท่า 
   สาขาสถาปัตยกรรม  
  หรือเทียบเท่า 

    -  ประสบการณ์การท างานระหว่าง 3-5 ป ี
-  ประสบการณ์การท างาน  
   1-3 ป ี

    -  ได้รับใบประกอบวิชาชีพสถาปตัยกรรม 
-   ได้รับใบประกอบวิชาชีพ  
สถาปัตยกรรม 

        " ภาคีสถาปนกิ "     " ภาคีสถาปนกิ " 
        

4. สถำปนิกอำวุโส -  จบการศึกษาขั้นต้นปริญญาตรี -  จบการศึกษาขั้นต้นปริญญาโท 

  (SENIOR ARCHITECT)    สาขาสถาปัตยกรรม หรือเทียบเท่า 
   สาขาสถาปัตยกรรม  
  หรือเทียบเท่า 

    -  มีประสบการณ์การท างาน 5 ปีขั้นไป 
-  ประสบการณ์การท างาน  
   3 ปีขึ้นไป 

    -  ได้รับใบประกอบวิชาชีพสถาปตัยกรรม 
-  ใบประกอบวิชาชีพ 
   สถาปัตยกรรม 

       " สามัญสถาปนิก "    " สามัญสถาปนิก " 

    -   ได้รับการแต่งตั้งจากกรรมการบริหาร 
-   ได้รับการแต่งตั้งจาก  
กรรมการบริหาร 

 
 
3  หน้าที ่และความรับผิดชอบของเจ้าหนา้ที่สนับสนุนการออกแบบ 
 ROLES AND RESPONSIBILITIES OF SUPPORTING FUNCTION 
 

3.1 ฝ่ายคอมพิวเตอร ์
  (COMPUTER DEPARTMENT) 

3.2 ฝ่ายวิจัยและวางแผน 
  (RESEARCH AND PLANNING DEPARTMENT) 

3.3 ฝ่ายวัสดุ และรายละเอียด 
  (SPECIFICATION DEPARTMENT) 

3.4 ฝ่ายประมาณราคา 
  (COST ESTIMATION DEPARTMENT) 
 
 



 

 

110 

3.1 ฝ่ายคอมพิวเตอร์ 
 COMPUTER  DEPARTMENT 
 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - สถาปนิกอาวุโส (SENIOR ARCHITECT) 
   - พนักงานเขียนแบบคอมพิวเตอร์อาวุโส  
    (SENIOR CADD TECHNICIAN) 
   - พนักงานเขียนแบบคอมพิวเตอร์ (CADD 

TECHNICIAN) 
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - ควบคุมดูแลระบบการท างาน 
    ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
    ของบริษัททั้งหมด 
   - ศึกษา วิจัย ทดสอบโปรแกรมต่าง ๆ  
    ที่มีประโยชน์ต่อ 
    การใช้งานในระบบคอมพิวเตอร์ของบริษัท 
   - ท าการฝึกอบรมการใช้โปรแกรมต่าง ๆ 
     ที่น ามาใช้ในระบบ 
    คอมพิวเตอร์แก่พนักงาน 
   - ให้ค าแนะน าช่วยเหลือการท างาน  
    PRESENTATION ในระบบ 3 มิติ แก่โครงการ 
    ต่าง ๆ ร่วมกับพนักงานในSTUDIO ต่าง ๆ 
   - จัดท า ปรับปรุง ระบบ MENU  
    ให้ระบบการเขียนแบบ AUTOCAD   
    เพื่อให้ความสะดวกแก่การใช้ของพนักงาน 
   - ท าการรวบรวม เขียนแบบ  
    จัดรูปแบบมาตรฐานงาน 

 DETAIL ต่าง ๆ โดยท างานร่วมกับแผนก 
  RESEARCH AND PLANNING  
 เพื่อจัดเป็นแบบมาตรฐานกับระบบ   
 เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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3.2 ฝ่ายวิจัยและวางแผน 
 RESEARCH AND PLANNING DEPARTMENT 
  
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - สถาปนิกอาวุโส (SENIOR ARCHITECT) 
   - สถาปนิก (ARCHITECT) 
   - ช่างเทคนิค (TECHNICIAN) 
  
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - เป็นศูนย์กลางข้อมูลต่าง ๆ ของบริษัท  
    โดยท าหน้าที ่
    จัดเก็บ, รักษา, แยกหมวดหมู ่ 
    และปรับปรุงข้อมูลภายใน 
    ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
    - สนับสนุนข้อมลู และเอกสารประกอบ 
     การเสนอประวัติและ ผลงานของบริษัท 
      เพื่อเสนอตัวเป็นผู้ออกแบบหรือเข้าร่วม 
     คัดเลือกเป็นผู้ออกแบบของโครงการ 
   - จัดท ารายงานการศึกษาความเป็น 
    ไปได้ของโครงการในแง่กายภาพ 

- ท าการวิจัยข้อมูล, แบบรายละเอียด และเทคนิคการ 
ก่อสร้างต่าง ๆ  เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ของการออกแบบ สถาปัตยกรรมภายในบรษิัท 

   - รวบรวมกฎหมายและเทศบัญญัติ 
  ที่ใช้ในการออกแบบ,กฎหมายผังเมือง, 
   การล าดับความส าคัญ, การติดตาม 

    ข้อก าหนดใหม ่เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการออกแบบ  
    และการตีความที่ถูกต้อง 
   - จัดท าโครงการต่าง ๆ ทั้งงานวิจัย งานจัดการ 
    มาตรฐาน 
    การท างาน เพื่อส่งเสริมการประสานการท างาน 
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    ภายในบริษัท ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
3.3 ฝ่ายวัสดุและรายละเอียด 
 SPECIFICATION DEPARTMENT 
 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - สถาปนิกอาวุโส (SENIOR ARCHITECT) 
   - สถาปนิก (ARCHITECT) 
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - รับผิดชอบการท ารายละเอียด 
    ประกอบแบบก่อสร้างทุกโครงการ 
   - รวบรวมจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับวัสดุ 
    และเทคโนโลยกีารก่อสร้าง  
    รวมถึงตัวอย่างวัสดุที่จ าเป็นในการพิจารณา 
    เลือกใช้ในงานโครงการ 
   - เผยแพร่ข้อมูลวิชาการและข่าวสารที่เกี่ยวข้อง 
   - ให้ค าปรึกษางานออกแบบรายละเอียด 
     การเลือกใช้วัสดุ และอุปกรณ์ต่าง ๆ 
   - ประสานงานจัดท า OUTLINE SPECIFICATION  
    ส าหรับแต่ละโครงการ และงานประกวด 
   - ร่วมประชุม  และท างานออกแบบโครงการ 
     ตามความเหมาะสมตั้งแต่เริ่มต้นโครงการจนถึง 
    ขั้นตอนการท ารายละเอียด 
   - ช่วยตรวจสอบและให้ค าปรึกษางานเขียนแบบและ 
    ออกแบบก่อสร้าง 
   - ประสานงานการจัดท าบอร์ดแสดง 
    ตัวอย่างวัสดุส าหรับงานโครงการเพื่อการ 
    พิจารณาในแต่ละวาระ  
  
3.4 ฝ่ายประมาณราคา 
 COST ESTIMATION DEPARTMENT 
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 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - ช่างเทคนิคอาวุโส (SENIOR TECHNICIAN) 
   - ช่างเทคนิค (TECHNICIAN) 
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - ตรวจสอบและพิจารณางบประมาณค่าก่อสร้าง 
     ตั้งแต่โครงการเริ่มต้นจนถึงการด าเนินการ 
    ก่อสร้าง 
   - ให้ค าปรึกษาและข้อมูลเกี่ยวกับวัสดุก่อสร้าง 
     ในด้านการใช้งาน และราคาวัสด ุ
   - ประชุมร่วมกับเจ้าของโครงการและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ในด้านเทคนิค, ราคาค่าก่อสร้าง และอืน่ ๆที่
เกี่ยวข้อง 

   - จัดการประมูลหาผู้รับเหมาเพื่อด าเนินการก่อสร้าง 
   - จัดเตรียมเอกสารการประมูล ตลอดจนเอกสาร 
    สัญญาการ ก่อสร้างส าหรับโครงการต่าง ๆ 
   - รับผิดชอบประมาณการราคาค่าก่อสร้าง  
    หลังจากการประมูลงาน 
   - ตรวจสอบและวิเคราะห์เอกสารการประมูล  
    ท าข้อสรุปเสนอ 
    เจ้าของโครงการเพ่ือประกอบการตัดสินใจ 
   - ประชุมร่วมกับเจ้าของโครงการหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  
    เจรจาต่อรองราคากับผู้รับเหมา 
   - เผยแพร่ข้อมูล และสิ่งที่น่าสนใจส าหรับงาน 
    ก่อสร้าง 
   - คิดราคา, ถอดปริมาณวัสดุ เพ่ือเป็นข้อมูล 
    ประกอบแบบ 
   - ชี้แจง และเสนอแนะการตัดลดงบประมาณ เพื่อ  
    ควบคุมราคาค่าก่อสร้างให้อยู่ในงบประมาณ 
    ที่ก าหนดไว ้
   - รวบรวมและจดัเก็บเอกสารข้อมูลทาง 
    วิชาการด้านเทคนิค และข้อมลูราคาวัสดุก่อสรา้ง 
   - ให้ค าปรึกษา และแนะน าการเขียนแบบ 
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    ก่อสร้างให้ถูกต้องและสอดคล้องกับการ 
    ท างานก่อสร้างจริง เพื่อลดปัญหาในการก่อสร้าง 
   - อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
4  หน้าที่และความรับผิดชอบของฝ่ายบริหารส านักงาน 
 ROLES AND RESPONSIBILITIES OF ADMINISTRATING FUNCTION 
 

4.1 ฝ่ายการเงิน (FINANCE DIVISION) 
4.2 ฝ่ายบัญช ี(ACCOUNTING DIVISION) 
4.3 ฝ่ายบุคคล (PERSONNEL DIVISION) 
4.4 ฝ่ายธุรการ (ADMINISTRATING DIVISION) 

 
4.1 ฝ่ายการเงิน 
 FINANCE DIVISION 
 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่ายการเงิน 
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - ประมาณการรายได้-รายจ่ายของบริษัท (CASH  
    FLOW)  
    จากการติดตามความคืบหน้าของโครงการต่าง ๆ 
   - จัดท าจดหมายเบิกค่าบริการออกแบบ (INVOICE)  
    และ ติดตามทวงถามเพื่อจัดเก็บรายได้ 
    ให้เป็นไปตามประมาณการ 
   - ประมาณการรายจ่ายของค่าบริการออกแบบ 

  วิศวกรรม พรอ้มทั้งจัดท า JOB ASSIGNMENT  
  ค่าบริการวิชาชีพส่วนของวิศวกร 

   - รายงานฐานะการเงิน  
    จากการประมาณการและข้อมูล ที่เกิดขึ้นจริง 
   - จัดท าใบเสร็จรบัเงิน  
    เมื่อได้รับค่าบริการจากการเรียกเก็บจากลูกค้า 
   - จัดท าเช็ค รวมทั้งเอกสารประกอบ เช่น  
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    รายการภาษีหัก ณ. ที่จ่าย 
   - รับวางบิล และตรวจสอบเอกสาร 
    ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง 
   - รับเช็ค และจ่ายเช็ค รวมทั้งบันทึกรายการ 
    เกี่ยวกับเช็ค ลงในสมุดทะเบียนเช็ค เพื่อสะดวก 
    ต่อการตรวจสอบ 
   - ดูแล รับผิดชอบงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
    
4.2 ฝ่ายบญัช ี
 ACCOUNTING DIVISION 
 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่ายบัญชี 
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - ตรวจสอบเอกสาร เพื่อการท าช าระ และวิเคราะห์ 
    รายการ เพื่อบันทึกบัญชี และจัดท างบการเงิน  
   - ปรับปรุงแก้ไขข้อผิดพลาด ให้เป็นไปตามหลักบัญช ี
    ที่ถูกต้อง     
   - บันทึกรายการบัญชี รายรับ รายจ่าย รายการ 
    ปรับปรุงเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์ และดูแล 
    ตรวจสอบรายงานบัญชีจากคอมพิวเตอร์ให้เป็นไป 
    โดยถูกต้อง  
   - จัดท างบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร  
     (BANK RECONCILIATION) เพื่อตรวจสอบ 
    ยอดเงิน ระหว่างธนาคารกับกิจการ  
   - จัดท าทะเบียนสินทรัพย ์
   - ประสานงานกับผู้ตรวจสอบบัญชี  เพื่อจัดท างบ 
    การเงิน  ยื่นต่อกรมสรรพากร 
   - รวบรวม และจัดเก็บภาษีซื้อและภาษีขาย เพื่อย่ืน 
    ภาษี มูลค่าเพิ่ม (VAT) พร้อมทั้งจัดท ารายงาน 
    ภาษีซื้อ-ขาย 



 

 

116 

   - จัดเก็บภาษีหัก ณ ที่จ่าย ตาม ภงด.1, ภงด.3 และ 
ภงด.53ยื่นต่อสรรพากรทุกเดือน 

   - รวบรวมรายได้และภาษีหัก ณ. ที่จ่าย  ตลอดทั้งปี 
    ของพนักงาน (ภงด.1ก) 
   - จัดพิมพ์หนังสือรับรองการหักภาษี ณ. ที่จ่าย 
     ส าหรับเงินได้ และภาษีตลอดปีของพนักงาน 
   - จัดท าและยื่นแบบภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา  
    (ภงด.90 และ ภงด.91) ของพนักงานประจ าป ี
   - ตรวจสอบชั่วโมงการท างานล่วงเวลา เพื่อการท า 
    จ่าย และจัดท าเงินเดือน ค่าล่วงเวลา และโบนัส 
    ของ พนักงาน รวมทั้งใบแจ้งการจ่ายเงินเดือน 
   - รวบรวมและจดัเก็บเอกสาร และดูแลรับผิดชอบ  
    ตามที่ได้ รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา  
 
4.3 ฝ่ายบคุคล 
 PERSONNEL DIVISION 
 
 ระดับของพนักงานที่ปฏิบัตงิาน - ผู้จัดการฝ่ายบุคคล  
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - รับสมัครพนักงาน สัมภาษณ์เบื้องต้น 
   - ปฐมนิเทศน์พนักงานเข้าใหม่  
    ให้เข้าใจระเบยีบข้อบังคับ 
    บริษัท แนะน าบริษัท และบรษิัทในเครือ,  
    ผู้บริหารและโครงสร้างบริษัท 
   - ดูแลเรื่องกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  
    โดยท าเรื่องส่งเงินเข้า กองทุนฯ  
    และท ารายงานแจ้งการเข้า-ออกของพนักงาน 
   - ดูแลเรื่องประกันสังคม โดยท าเรื่องส่งเงินสมทบ  
    และท า รายงานส่งส านักงานประกันสังคม  
    เกี่ยวกับการเข้า-ออก 
    ของพนักงานกับบริษัทประกันภัย 
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   - ท าเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลของพนักงาน  
    ในกรณีเปน็ เงนิสดย่อย, ท ารายงานค่ารักษา 
    พยาบาล 
   - ดูแลเบิกจ่ายคา่รบัรองพิเศษของพนักงานที่เป็น 
    ASSOCIATES ของบริษัท 
   - ท าใบรับรองเงินเดือน หรือการท างานของ 
    พนักงาน 
   - ท ารายงานแจ้งฝ่ายบัญชี กรณีพนักงานเข้าใหม่  
    ลาออก ปรับเปลี่ยนเงินเดือน, เปลี่ยนข้อมลู 
    เกี่ยวกับพนักงานเพื่อเป็นข้อมูลของฝ่ายบัญช ี
    ในการท าเงินเดือนทุกเดือน 
   - ท ารายงานการท างานประจ าเดือนของพนักงาน 
 
4.4 ฝ่ายธุรการ 
 ADMINISTRATING  DIVISION 
 
 4.4.1 ผู้จัดการฝ่ายธุรการ  
  ADMINISTRATING  MANAGER 
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - ควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากรในแผนก 
   - รับมอบหมายงาน และปฏิบัตงิานด้านธุรการ 
    ทั่วไปของบริษัท 
   - วางมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
    และวางระบบการท างาน ของฝ่าย 
   - รับผิดชอบดูแลงานต่าง ๆ  
    ซึ่งอยู่ในขอบเขตของงานธุรการ 

   ได้แก่ การรักษาเงินสดย่อย, การรับ-ส่งเอกสาร,  
   โทรสาร, การจัดซื้อวัสดุ-อุปกรณ์เครื่องใช้ 
   ส านักงาน,  
   การถ่ายเอกสาร-พิมพ์แบบ, การล้าง-อัดรูป,  
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   การท าความสะอาดและดูแลความเรียบร้อยทั่วไป
,  
   การดูแลอาหารรับรองในการประชุม 

    หรือการจัดเลี้ยงภายใน,งานขับรถ 
    และดูแลรักษารถ, ดูแล   
    ห้องอาหารและพนักงาน,  
    การดูแลห้องสมุด-หนังสือ-วีดีโอ, 
    พนักงานรักษาความปลอดภัย  
 
  
4.4.2 พนักงานเลขานุการ 
  SECRETARY 
 
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - จัดการ และช่วยเหลือในเรื่องการติดต่อ  
    การรับโทรศัพท์ 

การนัดหมายต่าง ๆ ให้กับกรรมการบริหาร หรือ
ผู้อ านวยการฝ่ายของแต่ละแผนก 

   - จัดการในขอบข่ายของงานธุรการ 
    งานเลขานุการของแผนก 
   - ช่วยเหลือในการจัดระบบเอกสารภายในแผนก 
 
 
 4.4.3 พนักงานธุรการทั่วไป  
  ADMINISTRATOR 
   
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - รับมอบหมายงานและปฏิบัติงาน 
    ด้านธุรการของบริษัท 
   - รับผิดชอบงานในขอบเขตของงานธุรการทั่วไป  
    ได้แก ่การรับ-ส่งเอกสาร, การรับโทรศัพท,์  
    การแจกจ่ายไปรษณียภัณฑ,์ การรับ-ส่งโทรสาร,  
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การถ่ายเอกสาร-พิมพ์เขียว, การดูแลหนังสือ 
และวีดีโอ  ตลอดจนช่วยดูแลความเรียบร้อย 

  โดยทั่วไปในอาคาร การเปิด-ปิดอาคาร  
  การซ่อมแซมบ ารุง รักษาอาคาร  
  ตลอดจนงานธุรการอื่น ๆซึ่งได้รับมอบหมาย 

 
 4.4.4 พนักงานขับรถ 
  DRIVER 
  
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - รับมอบหมายงาน  
    และปฏิบัติงานด้านธุรการของบริษัท 
   - รับผิดชอบการขับรถยนต์ของบริษัท,   

  ดูแลรักษาความ สะอาดรถยนต์  
  และรักษาสภาพโดย ทั่วไปให้อยู่ในสภาพ 

  ใช้งานได้ตลอดเวลา,รายงานเมื่อมีความจ าเป็น 
  ต้องน ารถยนต์เข้าซ่อมแซม-บ ารุงรักษา  
  ตลอดจนงานอื่น ๆที่ได้รับมอบหมาย 
 4.4.5 พนักงานรับ - ส่งเอกสาร 
  MESSENGER  
  
 หน้าที่และความรับผิดชอบ - รับมอบหมาย และปฏิบัติงานด้านธุรการของ 
    บริษัท 
    การเงิน 
   - รับผิดชอบการน าฝาก-ถอนเช็ค, เงินจากธนาคาร  
    รวมทั้ง 
    เอกสารเกี่ยวกับการธนาคารทั้งหมด 
   - วาง FINANCE จัดเก็บเงินตามงวดต่าง ๆ,  
    เสียภาษ,ี ปีงบดุล, เอกสารต่าง ๆ  
    เกี่ยวกับการเงินทั้งหมด ทั่วไป 
   - รับผิดชอบงานรับ-ส่งเอกสารของบริษัท 
    ตลอดจนงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
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ภาคผนวก ข 
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ขั้นตอนและขอบเขตของการปฏิบัติการออกแบบ  
 DESIGN PROCESS AND OUTLINE 
 

D1. การท าสัญญาและการเริ่มตน้ด าเนินการโครงการ   
 CONTRACT AGREEMENT AND PROJECT INITIATION 
D2. การออกแบบแนวความคิดเบื้องต้น      
 CONCEPTUAL DESIGN 
D3. การออกแบบร่างขั้นต้น    
 PRELIMINARY DESIGN 
D4. การพัฒนาแบบ       
 DESIGN DEVELOPMENT 
D5. การเขียนแบบก่อสร้าง       
 CONSTRUCTION DRAWING 
D6. การจัดเตรียมรายการประกอบแบบก่อสรา้ง   
 SPECIFICATION DOCUMENT PREPARATION 
D7. การเตรียมการประมลู, เอกสารประกวดราคา และสญัญาจ้างเหมากอ่สร้างอาคาร  
 BIDDING, DOCUMENT AND CONSTRUCTION CONTRACT PREPARATION 
D8. การประสานงานระหว่างการก่อสร้าง   
 CONSTRUCTION PHASE COORDINATION 
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1  การท าสัญญาและการเริ่มตน้ด าเนินโครงการ 
 CONTRACT AGREEMENT AND PROJECT INITIATION  
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2  การออกแบบแนวความคิดเบื้องต้น 
 CONCEPTUAL DESIGN  
  



 

 

125 

 
3  การออกแบบร่างขั้นต้น 
 PRELIMINARY DESIGN 
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4  การพัฒนาแบบ 
  DESIGN DEVELOPMENT 
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5  การเขียนแบบก่อสร้าง 
  CONSTRUCTION DRAWING  
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6  การจัดเตรียมรายการประกอบแบบก่อสรา้ง 
  SPECIFICATION DOCUMENT PERATION 
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6 การเตรียมการประมูล, เอกสารประกวดราคา และสญัญาจ้างก่อสร้างอาคาร  
 TENERING, DOCUMENTS AND CONSTRUCTION CONTRACT PRERATION 
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ภาคผนวก ค 
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ลักษณะบันทกึรายการงานของส านักงานสถาปนิกที่เป็นกรณีศึกษา 

1. ตารางแสดงรายละเอียดโครงการ 
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2. ตารางแสดงรายชื่อผู้รับผิดชอบและต าแหน่งหน้าที่ในงานออกแบบ  
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3. ตารางแสดงผลสรปุค่าใช้จ่ายบุคลากรทั้งหมดของงานออกแบบ 
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4. ตารางแสดงผลสรปุค่าใช้จ่ายโดยตรงอืน่ๆของงานออกแบบ 
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4. ตารางแสดงบันทึกชั่วโมงการท างานในรายละเอียดของแต่ละบคุลากรในงานออกแบบ 
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ภาคผนวก ง 
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ตัวอย่าง แสดงตาราง Program Microsoft Excel ที่ใช้ในการค านวนและวิเคราะห์บันทึก
รายการงานของงานออกแบบ โครงการ A1 คอนโดมิเนยีม 
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ตัวอย่าง แสดงตาราง Program Microsoft Excel ที่ใช้ในการค านวนและวิเคราะห์บันทึก
รายการงานของงานออกแบบ โครงการ A2 คอนโดมิเนยีม 
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ตัวอย่าง แสดงตาราง Program Microsoft Excel ที่ใช้ในการค านวนและวิเคราะห์บันทึก
รายการงานของงานออกแบบ โครงการ A3 คอนโดมิเนยีม 
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ตัวอย่าง แสดงตาราง Program Microsoft Excel ที่ใช้ในการค านวนและวิเคราะห์บันทึก
รายการงานของงานออกแบบ โครงการ B1 ห้างสรรพสนิค้า 
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ตัวอย่าง แสดงตาราง Program Microsoft Excel ที่ใช้ในการค านวนและวเิคราะห์บันทึก
รายการงานของงานออกแบบ โครงการ B2 ห้างสรรพสนิค้า 
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ตัวอย่าง แสดงตาราง Program Microsoft Excel ที่ใช้ในการค านวนและวิเคราะห์บันทึก
รายการงานของงานออกแบบ โครงการ B3 ห้างสรรพสนิค้า 
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