
 
การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

ในประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 นางสาวสุภาวรรณ     โชติผล 
 
 
 
 
 
 

 
 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ 
สาขาวิชาบริหารการศึกษา  ภาควิชานโยบาย  การจัดการและความเปนผูนาํทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร   จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ปการศึกษา  2547 

ISBN  974-53-1663-6 
ลิขสิทธิ์ของจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั 



A  STUDY OF THE SCHOOL ADMINISTRATION OF THE DAUGHTERS  
OF MARY HELP OF CHRISTIANS  OF THAILAND 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Miss  Suphawan    Chotiphon 
 
 
 
 
 
 

 
A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree of Master of Education in Educational Administration 
Department of Educational Policy, Management and Leadership 

Faculty of Education 
Chulalongkorn  University 

Academic  Year  2004 
ISBN  974-53-1663-6 









  
                                                                                                                                                                            
                                                                                                                                                                           ฉ

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดี    ดวยความกรุณา จากผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา   
คุปรัตน อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ  ที่ไดใหคําแนะนําปรึกษา ตรวจปรับปรุงแกไข คอยติดตามดวย
ความเอาใจใสอยางใกลชิด และใหกําลงัใจอยางดีตลอดเวลา จนงานวิจยัสําเร็จสมบูรณ  ผูวิจยัขอกราบ
ขอบพระคุณทานเปนอยางสงู  ณ  โอกาสนี ้
  

ขอขอบพระคุณ  รองศาสตราจารย เอกชยั  กี่สุขพนัธ  ประธานกรรมการสอบวทิยานิพนธ  และ
อาจารย ดร.ปองสิน   วิเศษศิริ  กรรมการสอบวิทยานิพนธ  ที่กรุณาใหคําแนะนาํที่เปนประโยชนตอการ
วิจัยในครัง้นี ้   ขอขอบพระคุณผูทรงคณุวุฒิทกุทาน  ที่ไดกรุณาตรวจสอบเครื่องมือการทําวจิัยและให
ขอเสนอแนะแกผูวิจัย 

 
 ขอขอบพระคุณ คณาจารยในภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนาํทางการศึกษาทุก
ทาน  ที่ไดกรุณาประสิทธิ์ประสาทวิชา  ความรูแกผูวิจัย  จนสามารถนาํมาประยุกตใชในงานวิจัยในครั้งนี ้
 
 ขอขอบพระคุณ ซิสเตอรนิตยา เยาวสงัข อธิการเจาคณะแขวงไทย และสมาชกิคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภทุกทาน ที่ไดใหโอกาส ใหความชวยเหลือสนับสนนุ และเปนกาํลังใจแกผูวิจัยตลอดเวลา
ของการศึกษา 
 
 ขอขอบพระคุณ คณะผูบริหารและคณะครูของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทยทกุทาน  ที่ไดกรุณาใหความรวมมือในการใหขอมูล  อันเปนประโยชนในการการ
วิจัยในครัง้นี ้
  

ขอขอบพระคุณ รุนพี่   เพื่อน ๆ  เจาหนาที่ของภาควิชา  ตลอดจนผูมีพระคณุทุกทานที่เปน
กําลังใจ  ใหความชวยเหลือสนับสนนุผูวจิยัดวยอัธยาศยัที่ดีเสมอ   
  

สุดทายนี้  ผูวจิัยขอขอบพระคุณ บิดา มารดา พี ่ๆ นอง ๆ และญาติพี่นองทุกทานที่ไดใหความ
ชวยเหลือสนบัสนุน และเปนกําลงัใจแกผูวิจัยตลอดมา 



 
สารบัญ 

           หนา 
บทคัดยอภาษาไทย .......................................................................................................  ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ..................................................................................................  จ 
กิตติกรรมประกาศ ......................................................................................................... ฉ 
สารบัญ ........................................................................................................................  ช 
สารบัญตาราง ............................................................................................................... ฌ 
 
บทที ่
1    บทนํา ....................................................................................................................  1 
   ความเปนมาและความสาํคญัของปญหา ................................................ 1 
   วัตถุประสงคของการวิจัย ......................................................................  4 
   ขอบเขตของการวิจัย .............................................................................  5 
   คําจํากัดความที่ใชในการวจิัย ................................................................  5 
   ประโยชนที่จะไดรับจากการวิจัย .............................................................  7 
   วิธีดําเนินการวิจัย ..................................................................................  7 
  
2 เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ ................................................................................  9 
   ความเปนมาของภคินีคณะธดิาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย ............  9 
   แนวคิดเกี่ยวกบัระบบปองกนั .................................................................  13 
   แนวคิดเกี่ยวกบัการบริหารงานโรงเรียน ..................................................  20 
   การบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 
   ในประเทศไทย .....................................................................................  77 
   งานวิจยัที่เกี่ยวของ ...............................................................................  92
  
   
 
 
 



 

                                                                                                                                                  

 
                                                                                                                                                   
                                                                                                                                               ซ 
   
                หนา 
บทที ่
3    วิธีดาํเนนิการวิจยั .................................................................................................... 104 
   วัตถุประสงคการวิจัย .............................................................................  104 
   ประชากรและกลุมตัวอยาง ....................................................................  104 
   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ........................................................................  106 
   ข้ันตอนการสรางเครื่องมือในการวิจยั .....................................................  107 
   การเก็บรวบรวมขอมูล ..........................................................................  108 
   การวิเคราะหขอมูล ..............................................................................   109 

4 ผลการวิเคราะหขอมูล .............................................................................................  110 
   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ........................................................   110 
   สภาพการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ 
   ในประเทศไทย .....................................................................................  113 
   ปญหาการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ 
   ในประเทศไทย .....................................................................................  182 

5 สรุปผลการวิจยั  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ ........................................................   204  
   วัตถุประสงคการวิจัย ............................................................................  204 
   วิธีดําเนินการวิจัย .................................................................................  204 
   สรุปผลการวิจยั ....................................................................................  205 
   อภิปรายผลการวิจัย ..............................................................................  208 
   ขอเสนอแนะ ........................................................................................    216 
รายการอางองิ .............................................................................................................. 218 
ภาคผนวก .................................................................................................................... 224 
   ภาคผนวก  ก ........................................................................................ 225 
   ภาคผนวก  ข ........................................................................................ 227 
   ภาคผนวก  ค ........................................................................................ 229 
   ภาคผนวก  ง ......................................................................................... 235 
ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ .............................................................................................. 260 



 

                                                                                                                                                  

 
                                                                                                                                                   
                                                                                                                                               ฌ 

สารบัญตาราง 

ตารางที ่    หนา 

   1    จํานวนประชากรของกลุมผูบริหารโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 
  ในประเทศไทย .....................................................................................................  105 
 2 จํานวนกลุมตัวอยางของครผููปฏิบัติการงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระ 
  องคอุปถัมภในประเทศไทย  ..................................................................................   106 
 3 จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไปและไดรับกลับคืน .................................   109 
 4 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จาํแนกตามสถานภาพ .........................  110 
 5 จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานนโยบายและการวางแผน ......................  113 
 6 จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานวิชาการ ...............................................  128 
 7 จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานบุคลากร ..............................................  140 
 8 จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานธุรการและการเงนิ ................................  151 
 9 จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานกจิการนักเรียน .....................................  160 
 10 จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานอาคารสถานที ่...................................... 170 
 11 จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานสัมพนัธชุมชน ......................................  174 
 12 จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานนโยบายและการวางแผน .....................  182 
 13 จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานวิชาการ ..............................................  188 
 14 จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานบุคลากร .............................................  192 
 15 จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานธุรการและการเงนิ ...............................  194 
 16 จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานกจิการนักเรียน ....................................  196 
 17 จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานอาคารสถานที ่.....................................  200 
 18 จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานสัมพนัธชุมชน .....................................  202 



 
 

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 โลกปจจุบนัไดกาวเขาสูยุค “สังคมแหงความรู”  (Knowledge  Society) ที่ความมั่งคัง่และความ
ผาสุกของสงัคมไมไดขึ้นอยูกบัทรัพยากรหรือกําลังอาวธุอีกตอไป หากขึ้นกับ “ภูมิปญญา” ของแตละ
สังคมที่จะใชในการเสริมสรางความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจในเวทนีานาชาติ อันจะนําไปสู
ความเปนปกแผนของสังคมนั้น ๆ  (อมรวิทย  นาครทรรพ และสังวร  งัดกระโทก 2541 : 1) 

 การศึกษา  เปนปจจัยสาํคัญที่มีสวนผลักดันใหเกิดประสิทธิภาพทางการสรางเสริมภูมิปญญา 
และพัฒนาคณุภาพชีวิตประชากร ใหสามารถดาํรงตนอยูในความสมดุลแหงการพัฒนาสงัคมดวยองค
ความรูที่อยูภายใตกรอบของจริยธรรม ซึง่จะนําสูการเติบโตทางดานเศรษฐกิจที่สรางเสริมสังคมที่อ้ือเฟอ 
จุนเจือกนัและกัน  โดยปราศจากการเอารัดเอาเปรียบหรือการแสวงหาผลประโยชนสวนตน  

 จากรายงานสมัมนา  “ปฏิรูปการศึกษา : วาระแหงชาติ”    ของคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ 
ไดเสนอวิกฤตการศึกษาไทยที่พอสรุปไดดังนี ้  คือ   (ธีระ  รุญเจริญ, 2545 : 12-13) 

1) ดานโอกาสเขารับการศึกษา     จากรายงานประจําป     Human   Development   Report   
2000 ของ UNDP ไดแสดงใหเห็นวาในป 2540 คนไทยไดรับบริการการศึกษาที่อัตราที่ต่ํากวาประเทศ
เพื่อนบาน ซึง่เปนคูแขงทางเศรษฐกิจที่สาํคัญของไทย คือ เกาหลีใต สิงคโปรและมาเลเซยี  ซึ่งมีผูไดรับ
การศึกษาระดับตาง ๆ ทัง้ประถมศึกษามัธยมศึกษาและอุดมศึกษารวมกันจาํนวนถงึรอยละ 90, 73  และ 
65 ของประชากรทัง้หมด แตคนไทยไดรับการศึกษาในระดับตาง ๆ รวมกันเพียงรอยละ  61 ซึง่เปนเพยีง 
2  ใน 3 ของประเทศเกาหลีใตเทานั้น 

นอกจากนี ้  จากการสํารวจของสํานกังานสถิติแหงชาติ  พ.ศ. 2542  พบวา   ประชากรไทยอายุ
13 ปขึ้นไป มผีูไดรับการศึกษาในระดับประถมศึกษาและต่ํากวาประถมศึกษาถึงรอยละ 68  ระดบัมัธยม 
ศึกษาตอนตนเพียงรอยละ  14 
 2) ดานคุณภาพการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธกิาร ไดขอมูลเมื่อทําการเปรยีบเทยีบ
กับประเทศตาง ๆ ในเอเชยี ศักยภาพทางการศึกษาของไทยดอยกวาทุกประเทศอยางตอเนื่อง  การ
จัดการศึกษาของไทยมุงเนนการทองจาํมากเกนิไป  นกัเรียนไทยขาดความคิดริเร่ิม และการคิดวิเคราะห
ดวยเหตุผล 



 

    2
 

 
3)   ดานความเสมอภาคในสิทธทิางการศกึษา ขอมูลป  2543  ชี้วา    ผูพิการในวัยเรียนมีโอกาส 

รับการศึกษาเพียงรอยละ15.70 เทานัน้ ในขณะทีป่ระชากรในวยัเรียนที่เปนคนปกติมีโอกาสเขารับ
การศึกษาสูงกวารอยละ 90 และยังมกีลุมดอยโอกาสอืน่ เชน  เด็กเรรอน  เดก็กลุมเสี่ยง  และเด็กที่อยูใน
สภาวะยากลาํบาก    ทีม่ีโอกาสไดรับการศึกษานอยกวากลุมอ่ืน ๆ 

4)   ดานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเขาถงึแหลงการเรียนรู ขอมูลป 2543จากรายงาน 
IBM (International   Institute  for Management  Development)   พบวา  ประเทศไทยมีคอมพวิเตอร
เฉลี่ย 40 เครือ่งตอประชากร 1,000 คน ประชากรสามารถเขาเครือขายอินเตอรเนต็เพียงรอยละ 2 เมื่อ
เทียบกับมาเลเซียมีคอมพวิเตอรโดยเฉลี่ยถึง 95 เครื่องตอประชากร 1,000  คน  ประชากรสามารถเขา
เครือขายอินเตอรเน็ตรอยละ  7 

5)   ดานความสามารถในการแขงขันดานอื่น ๆ   จากรายงานของ  IBD    ซึ่งเปนสถาบันเกี่ยวกับ 
การบริหารจัดการระดับนานาชาติ ไดเสนอรายงานเปรียบเทียบขีดความสามารถในการแขงขนั ของ
ระดับประเทศตาง ๆ รวม  43 ประเทศ  โดยใชขอมูล  8 ดาน  ดานเศรษฐกิจ  ดานความเปนนานาชาติ   
ดานรัฐบาล  ดานการเงนิ  ดานโครงสรางพื้นฐาน  ดานการจัดการ  ดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 
และดานประชากรในชวงป  พ.ศ. 2540 - 2543 พบวา  ประเทศไทยยังคงอยูในอนัดับที่ต่ํากวาประเทศ
เพื่อนบานเปนอยางมาก 

 การพัฒนาการดานการศึกษาของประเทศไทยในระยะที่ผานมา  ประสบความสําเร็จเพียงใน
ดานปริมาณ  แตในดานคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา  ยังไมสามารถสรางคนใหมีคุณภาพและ
ศักยภาพเพียงพอที่จะแขงขันกับนานาชาติได (ดําริ บุญชู,2545 : 52) รวมทั้งวิถีชีวิตที่ตองปรับเปลี่ยนให
ทันยุคของการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ  สงผลใหตองดิ้นรนและแสวงหาทุกวิถีทางเพื่อการอยูรอด
ของตนและครอบครัว  โดยไมมีโอกาสที่จะใหเวลาเพื่อสรางบรรยากาศแหงความรักความอบอุนแกกัน
และกันระหวางสมาชิกในครอบครัว  ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญของการปลูกฝงและถายทอดวัฒนธรรมที่ดี
งาม    และอารยธรรมแหงชีวิต   อันเปนประดุจดังโรงเรียนแหงแรกของมนุษยทุกผูคน   ดุจชนรุน
บรรพบุรุษในยุคกอน ๆ  ที่ไดสราง ไดสืบสานและอนุรักษวิถีชีวิตที่ประเสริฐเชนนี้ไวตราบนานเทานาน
หลายยุคสมัย   ปจจุบัน  ยังคงมีแตการเรงเราใหบุตรหลานของตนไดมาเร่ิมตนฝกฝนเรียนรูกันใหมที่
โรงเรียน  ในขณะที่ทางโรงเรียนก็คาดหวังจะไดผูเรียนที่ไดรับการอบรมขั้นพื้นฐานจากสถาบันครอบครัว
มาจนถึงระดับหนึ่งแลว   ปจจุบัน  กลับพบแตผูเรียนที่ขาดความพรอมที่จะรับการพัฒนาดานสติปญญา
ควบคูกับวุฒิภาวะของการเปนบุคคลที่สมบูรณแบบ  หรือ ตองใชระยะเวลาอันยาวนานเพื่อจะบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมายการจัดการศึกษา  ทําใหเกิดปญหาคุณภาพชีวิตที่ถดถอย  ทั้งทางดานศีลธรรม และ
ภูมิปญญา  อันเปนปญหาใหญที่ประเทศกําลังประสบในปจจุบัน 
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 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที ่9 (พ.ศ. 2545 – 2549) เปนแผนที่ไดอัญเชิญ
แนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ตามพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  มาเปนปรัชญา
นําทางในการพัฒนาและบรหิารประเทศ  โดยยึดหลักทางสายกลางเพื่อใหประเทศรอดพนจากวกิฤติ  
สามารถดาํรงอยูไดอยางมัน่คง และนาํไปสูการพัฒนาทีส่มดุล  มีคุณภาพและยัง่ยนื  โดยใหความสําคัญ
กับการพัฒนาแบบองครวมที่ยึดคนเปนศนูยกลางของการพัฒนาและพัฒนาอยางม ี “ดุลยภาพ” ทั้งทาง 
ดานเศรษฐกจิ สังคม การเมืองและสิ่งแวดลอม สามารถพึ่งตนเองและกาวตามโลกอยางรูเทาทนั บน
พื้นฐานของการอนุรักษวัฒนธรรม  เอกลกัษณของความเปนไทย 

 พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   และที่แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 6 ไดกําหนดจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาไววา “การศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยให
เปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดํารงชวีิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข”       (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2545 : 5)  ความมุง
หมายดังกลาวจึงเปนดังการกระตุนปลุกเราใหผูบริหารสถานศกึษา ไดจัดการดําเนินงานในสถาน ศึกษา
ของตนใหมีคณุภาพ สอดคลองกับนโยบายการศึกษาชาติและตอบสนองตอความตองการเรงดวนของ
สังคมในยุคปจจุบัน 

 การพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีองคความรู  และเปนบุคคลสมบูรณแบบ  ตองอาศัยการ
บริหารจัดการของโรงเรียนทีคุ่ณภาพเปนฐานสาํคัญ โรงเรียนคือ องคกรสําคัญในการผลิตและปลุกปน
อนาคตของประเทศ    ธีระ  รุญเจริญ (2545 : 21)  ไดประมวลสรุปลักษณะเดนในการบริหารงาน
โรงเรียนตามแนวปฏิรูปการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ไวประกอบการ
พิจารณาดาํเนินการดังนี ้

1. เปนการบริหารแบบมีสวนรวม / การบริหารโดยองคคณะบุคคล 
2. เปนการบริหารที่เนนการดําเนินการจัดการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเรียน 

ดวยความเสมอภาค มีหลักการ แนวทาง  รูปแบบที่ชัดเจน  และเนนการบริหารการจัดการเรียนการสอน
ที่ใชเทคโนโลยี 

3. เปนการบริหารที่ใชบุคลากรมืออาชีพ (Professional Personnel) คือ จะตองมีใบประกอบ 
วิชาชพี   เปนบุคคลที่มีวิสัยทัศน  และตองมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

4. เปนการบริหารที่ตองมีการตรวจสอบ    และประเมินตามมาตรฐานทัง้ภายในและภายนอก 
หนวยงาน 
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5. เปนการบริหารที่เนนเปนพิเศษที่สถานศึกษา/ โรงเรียน ใชการกระจายอํานาจบริหาร 4 ดาน   
คือ  ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ  ดานบุคลากร  และดานบริหารทั่วไป  และเนนการบริหารโดยใช
รูปแบบโรงเรียนเปนฐาน  (School  Based - Management) 

6. เปนการบริหารที่เนนการกระจายอาํนาจ 
7. เปนการบริหารที่อาศัยองคกรวิชาชพี 
8. เนนคุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณวิชาชีพมากขึ้น 
9. เปนการบริหารที่เนนความทดัเทียมกันในดานปริมาณประชากร                 จํานวนโรงเรียน    

ภูมิประเทศ  การคมนาคม  และในดานงบประมาณ 
          10.  เปนการบริหารที่ตองประกนัคุณภาพใหแกผูมีสวนไดสวนเสียคือนกัเรยีน ผูปกครอง ชุมชน  
และสังคม 

 ภาระหนาที่รับผิดชอบดังกลาว จําเปนตองอาศยัวิธีการในการบริหารงานของโรงเรียนที่มี
คุณภาพ  เพือ่ใหการปฏิบตัิการในทกุหนวยของโรงเรยีนสามารถดาํเนินไปอยางมปีระสิทธิภาพ  อันจะ
เกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและชุมชน 

 การดําเนินงานดานการบรหิารโรงเรยีนในเครือคณะธดิาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย มี
การจัดดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายการศึกษาชาต ิ มุงพฒันาผูเรียนทัง้ดานภูมิปญญาและ
คุณภาพชีวิต อาศัยความรวมมือจากคณะครู  จากชุมชนทัง้ทางภาครัฐและภาคเอกชนดวยดีเสมอมา  
อยางไรก็ตาม ภายใตสภาพการณของสังคมที่กาํลังเปลีย่นแปลงและกาวหนาอยางรวดเร็วและไมหยุดยัง้
เชนนี้ ไดสง ผลกระทบตอการดําเนินงานมิใชนอย  ทั้งทางดานบคุลากรผูบริหาร ครูผูปฏิบัติการ และ
ความพรอมของผูเรียน ที่มาจากสภาพทางครอบครัวทีม่ีความแตกตางหลากหลาย  ทัง้ดวยระดบัฐานะ
ทางเศรษฐกิจ  และสภาพความพรอมในการพัฒนาตน  ทาทายทีจ่ะศึกษาถึงสภาพและปญหาของการ
บริหารงานโรงเรียน  เพื่อจะใหโรงเรียนเปนแหลงความรูที่คูคุณธรรม  เปนแหลงที่สรางและพัฒนา
ประชากรอยางแทจริง. 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

   เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 
 



 

    5
 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. การวิจยันี ้ มุงศกึษาสภาพและปญหาการบริหารงานของโรงเรียนในเครือคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภในประเทศไทยเทานั้น 

2. การวิจยันี้เก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารโรงเรียน ครูหวัหนาฝาย 7 งาน และคณะครูที่
ปฏิบัติงานของโรงเรียนในเครือคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทยในปการศึกษา 2547 เทานั้น 

3. กรอบแนวคิดที่ใชในการศึกษาการบริหารงานโรงเรียน  ผูวิจัยไดยึดขอบขายการบรหิารงาน
โรงเรียนของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย ซึ่งกาํหนดตามเกณฑ
มาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2539 ของกรมสามัญศึกษา เปนกรอบแนวคิดในการศึกษาสภาพ
และปญหาการบริหารงานโรงเรียน   ซึ่งมีขอบขายการบรหิารงานโรงเรยีน  7  งาน  คอื   

   1)   งานนโยบายและการวางแผน 
2)   งานวิชาการ 
3)   งานบุคลากร 
4)   งานธุรการและการเงนิ 
5)   งานกิจการนักเรียน 
6)   งานอาคารสถานที ่
7)   งานสัมพนัธชุมชน 

 
คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย 

 ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย หมายถงึ  กลุมคณะนักบวชหญิงศาสนา
คริสต  นิกายโรมันคาทอลิกที่ทาํงานอยูในประเทศไทย    เนนภารกิจดานการอบรมเยาวชน 

โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย        หมายถึง     กลุม        
โรงเรียนเอกชนคาทอลิก   สังกัดสํานักงานบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  กระทรวง   
ศึกษาธกิาร   บริหารงานโดยภคินีคณะธดิาแมพระองคอุปถัมภ  รวมทั้งสิน้  7 แหง  คือ โรงเรียนนารีวุฒิ     
โรงเรียนเซนตเมรี่  โรงเรียนธดิานุเคราะห  โรงเรียนมารียอุปถัมภ    โรงเรียนวิสุทธวิงศโพนสงู    โรงเรียน
มหาไถศกึษาเลย  และโรงเรยีนมหาไถศกึษาบึงกาฬ       
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 สภาพการบรหิารงานโรงเรียน หมายถงึ ลักษณะการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะ 
ธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทยซึง่ครอบคลุม 7 งาน คือ งานนโยบายและการวางแผน  งาน
วิชาการ  งานบุคลากร งานธุรการและการเงิน  งานกิจการนกัเรียน  งานอาคารสถานที ่  และงานสัมพนัธ
ชุมชน 

 ปญหาการบริหารงานโรงเรียน หมายถงึ สิ่งที่เปนอุปสรรค  หรือขอขัดของในการบริหารงาน
โรงเรียน 

 การบรหิารงานนโยบายและการวางแผน    หมายถึง   การดําเนินการเกีย่วกบัการกําหนด
นโยบายและวางแผนโรงเรียนเพื่อความสาํเร็จ  และการดําเนนิงานอยางมีประสิทธิภาพ  

 การบรหิารงานวิชาการ   หมายถงึ  การดําเนนิการดานหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน  
การวัดและประเมินผล  การนิเทศ  และการจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ 

 การบรหิารงานบุคลากร  หมายถึง การดําเนินการดานการวางแผนงานบุคลากร การสรรหา 
บุคลากร  การพัฒนา  การใหสวัสดิการและคาตอบแทน  ตลอดจนการใหพนจากงาน 

 การบรหิารงานธุรการและการเงนิ  หมายถงึ   การดําเนินการดานการบริการในดานงาน
สารบรรณ  งานทะเบียน  งานพัสดุครุภัณฑ  งานประชาสัมพันธ  และงานการเงนิและบัญชี 

 การบรหิารงานกิจการนักเรียน    หมายถงึ   การดําเนนิการเกีย่วกับกิจกรรมตาง ๆ  ใน
โรงเรียนเพื่อเสริมสรางทกัษะ  และการพัฒนาการดานคุณภาพชวีติของผูเรียนสอดคลองกับการเรียนรู
ทางวิชาการ 

 การบรหิารงานอาคารสถานที่ หมายถงึ  การดําเนนิการเกี่ยวกับการจัดสราง  การใชงาน  
การบํารุงรักษา  การควบคุมดูแล  ตลอดจนการประเมินผลการใชอาคารสถานทีเ่พื่อเอื้อตอการเรียนรู  
และใชสอยไดอยางคุมคา 

 การบรหิารงานสัมพันธชมุชน หมายถงึ การสรางความสัมพันธที่ดรีะหวางโรงเรยีนกับชุมชน
เพื่อเอื้ออํานวยประโยชนตอกันและกนั 
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  ผูบริหาร   หมายถงึ  ผูรับใบอนุญาต หรือผูแทนผูรับใบอนุญาต ครูใหญ  ผูจดัการ  ผูชวย
ครูใหญระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาและครูหัวหนาฝาย หรือ ผูที่ไดรับแตงตั้งใหปฏิบัติ
หนาที่ดาํเนนิงานของโรงเรียนใหบรรลุตามเปาหมายมีบทบาทในการเปนผูนาํ ประสานงานกับผูรวมงาน  
ตลอดจนการติดตามดูแลการปฏิบัติงาน ประเมินการทํางาน  เพื่อพัฒนาปรับปรุงและสงเสริมใหมี
คุณภาพยิ่งขึน้ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ผลการวิจยัทําใหไดขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับสภาพ และปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือ
ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

2. ผลการวิจยัสามารถนาํไปใชเปนแนวทางสาํหรับผูบริหาร  และผูทีเ่กี่ยวของในการบริหารงาน
โรงเรียน และพัฒนาการบริหารงานโรงเรยีนใหมีประสิทธิภาพมากขึน้ทัง้ในปจจุบนั และอนาคต 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 ประชากร คือ ผูบริหารโรงเรียน ไดแก ผูรับใบอนุญาตหรือผูแทนผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ 
ครูใหญ ผูชวยครูใหญระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา และครูหัวหนาฝายของโรงเรียนในเครือ
ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  จํานวน 7 โรงเรียน  จํานวน  83 คน  รวมเปนประชากร 
จํานวนทั้งสิน้   83  คน 

 กลุมตัวอยาง คือ ครูผูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทยจํานวน  7  โรงเรียน  รวมจํานวน  536 คน กําหนดกลุมตัวอยางตามตารางสาํเร็จรูปของ 
Yamane (1973) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน  5% จากจาํนวนประชากร 536 คนไดกลุมตัวอยาง  286 คน      
รวมเปนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัทัง้สิ้น  286  คน 

 รวมประชากรและกลุมตัวอยางจํานวนทัง้สิ้น  369 คน  
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 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   ประกอบดวย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามซึง่ผูวิจยัแบงเปน  2  ตอน ดังนี้  คือ 
 ตอนที่  1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) และปลายเปด  (Open-ended) 
  ตอนที่  2  สอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรยีน  ตามกรอบแนวคดิ 
การบริหารงานโรงเรียน 7 งาน  มีลกัษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และปลายเปด  
(Open – ended) 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยเกบ็รวบรวมขอมูลดวยการสงแบบสอบถามทั้งดวยตนเองและสงทางไปรษณีย 

 4.  การวิเคราะหขอมูล 
  4.1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   วิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจงความถี่และหา
คารอยละ  นําเสนอผลการวิเคราะหดวยตารางประกอบคําบรรยาย 
  4.2  สภาพและปญหาในการบริหารงานโรงเรียน  วิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจงความถี่
และหาคารอยละ  นําเสนอผลการวิเคราะหดวยตารางประกอบคําบรรยาย 

 5. ลําดับข้ันตอนในการนําเสนอผลการวิจัย 
  รายงานการวจิัยครั้งนี ้ ผูวิจยัไดลําดับข้ันตอนในการนาํเสนอเปน 5 บท   ตามลาํดับ  ดังนี ้
                   บทที ่ 1 บทนาํ กลาวถงึความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุ 
ประสงคของการวิจัย  ขอบเขตของการวิจยั  คาํจํากัดความที่ใชในการวิจัย  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
จากการวิจยั  วิธีดําเนินการวิจัย  และลําดบัข้ันตอนในการเสนอผลงานวิจยั 
 บทที ่  2  เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ  ประกอบดวย ความเปนมาของภคินี
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  แนวคิดเกี่ยวกับระบบปองกนั  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
งานโรงเรียน แนวคิดเกี่ยวกบัการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศ
ไทยและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
 บทที ่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย  ประกอบดวย วัตถุประสงคของงานวิจัย  ประชากร
ที่ใชในการวิจยั   เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
     บทที ่ 4    ผลการวิเคราะหขอมูล 
 บทที ่ 5 สรุปผลการวิจยั  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ              
  



 
 

 
บทที่  2 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 
   ในการวจิัยเรือ่ง  การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภใน
ประเทศไทย  ผูวจิัยไดศึกษาความรูตาง ๆ จากตํารา  เอกสาร  และงานวจิัยทีเ่กีย่วของ  ซึง่มีเนื้อหาที่
สําคัญดังนี ้  คือ 

  1.   ความเปนมาของภคินคีณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  
 2.   แนวคิดเกี่ยวกบัระบบปองกัน    
 3.   แนวคิดเกี่ยวกบัการบรหิารงานโรงเรยีน 
 4.   การบริหารโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

  5.   งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
1.  ความเปนมาของภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

 คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภถือกําเนิดโดยมีนกับุญยอหน  บอสโก  หรือคุณพอยอหน บอสโก  
พระสงฆในศาสนาคริสต  นกิายโรมนัคาทอลิก   เปนผูสถาปนาคณะรวมกับนักบุญ มาเรีย   ดอเมนิกา 
มัสซาแรลโลหรือมาเดอรมัสซาแรลโล ในป ค.ศ.1872  บานศูนยกลางแรกของคณะตั้งอยูที่ตาํบลมอรเนเซ  
อเล็กซานเดรีย ประเทศอิตาลีปจจุบนัศูนยกลางของคณะมีสํานักงานอยูทีก่รุงโรมประเทศอิตาล ี
 กิจการงานอบรมที่ทานคุณพอยอหน บอสโก เร่ิมตนกับเยาวชนกลุมนอยที่ดอยโอกาสใน
ภาคเหนือของอิตาลี โดยทานไดรับแรงบันดาลใจจากเบือ้งบน  จากพระมารดามารียใหกอต้ังคณะนักบวช
ซาเลเซียนชาย  เพื่อใหความเอาใจใสดูแลอบรมเยาวชนชาย  เปนตน  เยาวชนทีถ่กูทอดทิง้  ที่ดอยโอกาส
และยากจน  ซึ่งมีอยูมากมายในทองถิ่น  สมัยนัน้  ตอมาทานสามารถรวบรวมบรรดาเยาวชนชายหนุมที่มี
น้ําใจดีมารวมงานกับทาน ซึ่งหลายคนมาจากบรรดาเด็กและเยาวชนที่ไดรับความชวยเหลอืจากทาน  
พวกเขาจึงอยากจะอทุิศตนทํางานเหมือนอยางทานดวยเชนกนั  จึงมีการรวบรวมกลุมกอต้ังเปนคณะ
นักบวชทีท่ํางานเพื่อคอยดแูลชวยเหลือเยาวชน  โดยไดรับอนุญาตจากสมเด็จพระสันตะปาปาปโอที ่ 9  
พระประมุขสูงสุดของศาสนาคาทอลกิ 
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 ขณะเดียวกนั  ก็มเียาวชนหญิงที่อยูในสภาพเดียวกันที่ตองการใหมีผูดูแลเอาใจใสพวกเขา
เชนกนั  คุณพอยอหน  บอสโก  ไดรับแรงบันดาลใจอีกครั้งจากพระมารดา  ชี้นาํทานใหหนัมาสนใจกบั
เยาวชนหญิงดวย ทานจึงไดรวบรวมสตรีคาทอลิกที่มนี้าํใจดีในเมืองมอรเนเซ ประเทศอิตาล ี กอต้ังเปน
คณะนักบวชหญิง โดยใชชื่อวา  “ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ”  หรือ   “คณะซาเลเซียนหญงิ”  ดวย
เจตจํานงทีจ่ะใหกลุมซิสเตอรคณะนี้ เปนดังอนุสาวรียทีม่ีชีวิตแทนดวงใจรูคุณของทานตอพระมารดาที่ได 
นําทาง และชวยใหกิจการทีท่านทาํบรรลุผลสําเร็จอยางนาอัศจรรยเสมอมา     ทานจึงไดจัดตัง้และมอบ 
หมายใหคณะซิสเตอรคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภรับผิดชอบเอาใจใสดูแลอบรมสั่งสอนเยาวชนหญิง ให
เพียบพรอมไปดวยคุณธรรมและความรู    เพื่อสามารถประกอบอาชพีดํารงชวีิตอยางมีความสุขทั้งในชีวิต 
ปจจุบันและสาํหรับชวีิตในภพหนา 

  วันที่  15  สิงหาคม  ป ค.ศ. 1872 (พ.ศ.2415)  คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ (ธมอ.) กลุมแรก
จํานวน  11  คน  ไดปฏิญาณตนเปนนกับวชและกอต้ังเปนคณะขึน้  ผูไดรับการแตงตั้งเปนมหาอธิการิณี
คนแรก คือ ซิสเตอรมาเรีย มัสซาแรลโล  ภายหลังทีท่านเสียชวีิตแลวไดรับเกียรติจากพระศาสนจักร
คาทอลิก โดยไดรับการแตงตั้งเปนนักบุญ เพราะเนื่องมาจากการอทุิศตนเสียสละเยีย่งวีรกรรมทํางานเพื่อ
ความดีทามกลางเยาวชนหญิง        ทานไดเปนแบบอยางแกคณะซิสเตอรรุนแรก ๆ อยางโดดเดนในเรื่อง
การใหความรกั เอาใจใสตอบรรดาเด็กและเยาวชนหญิงจนไดรับชื่อวา “มารดาของเยาวชน”  เชนเดียวกับ
คุณพอยอหน  บอสโก  ที่ไดรับสมญานามเชนกนัวาเปน  “บิดาของเยาวชน”      

  ภารกิจของคณะซิสเตอรไดเร่ิมแพรขยายไปทั่วทกุภาคของประเทศอติาลี  และคอย ๆ ขยายวง
กวางไปถึงอเมริกาใตและทกุทวีปทัว่โลก ปจจุบันมีสมาชิกทัง้หมด 15,286 คน ทํางานอยูใน 90 ประเทศ  
(Figlie di Maria Ausiliatrice 2004 : 301) 

 คณะซาเลเซียนชาย    และคณะซิสเตอรธิดาแมพระองคอุปถัมภไดกาวเดินไปพรอมกัน     ดวย 
เอกลักษณ หลักการและเจตตารมณเดียวกัน คือ มุงอบรมเยาวชน เปนตน ที่ยากจนและดอยโอกาสให
เปนคนดีมีคุณภาพ เปนพลเมืองทีซ่ื่อสัตยสุจริต   และดวยความเชื่อมัน่วา เยาวชนทุกคนมีสวนดทีี่พัฒนา
ไดจนบรรลุถึงความสมบูรณของชีวิต อันหมายถึงพบความสุขในชวีติ  พงึพอใจในความสําเร็จตาม
ศักยภาพของตน     รูจักและชวยเหลือตนเองและเปนทีพ่ึ่งพาของสงัคมได 
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 เร่ิมตนภารกจิของคณะในประเทศไทย 
 

 ป ค.ศ.1931 (พ.ศ. 2474) ในรัชสมัยของพระบาทสมเดจ็พระปกเกลาเจาอยูหัวและในรัชสมัย 
ของสมเด็จพระสันตะปาปาปโอที ่ 11 ซิสเตอรธรรมทูตชาวอิตาเลยีนรุนแรก 5 ทาน เดินทางโดยสารทาง
เรือมาถึงแผนดินสยามเริ่มตนที่อําเภอบางนกแขวก จงัหวัดสมุทรสงคราม  ดวยชีวิตที่ยากลําบากในการ
ปรับตนทั้งดานภาษา  การติดตอส่ือสาร สุขภาพ และวฒันธรรมที่แตกตางกนัอยางสิ้นเชิง อยางไรก็ตาม 
ทีละเล็กทีละนอย บรรดาซสิเตอรเหลานี้ไดเร่ิมเรียนรูวิถชีีวิตของคนไทย จนสามารถเริ่มภารกิจดวยการ
ออกเยี่ยมเยียนชาวบานในละแวกใกลเคยีงใหการดูแลชวยเหลือในดานการรักษาพยาบาล  ซึง่ในสมัยนัน้  
การแพทยยงัไมเจริญและชาวบานมีความตองการดานนีม้าก ขณะเดยีวกนั พวกซสิเตอรก็คอย ๆ  เร่ิม
เปดกิจการดานโรงเรียน   โดยมีจุดประสงคมุงมัน่อบรมเยาวชนอนัเปนหวัใจและอนาคตของประเทศตาม
เจตนารมณของผูตั้งคณะ คอื คุณพอยอหน  บอสโก  และมาเดอรมัสซาแรลโล 

 เร่ิมภารกิจดานโรงเรียน 

 ที่บางนกแขวกมีโรงเรียนที่วดัดูแลอยู  เวลานัน้ มีนักเรยีนประมาณ 150 คน ผูบริหารโรงเรยีน 
คือ พระสงฆซาเลเซยีนและคุณครูทานหนึง่ ซึ่งภายหลังครทูานนี้ไดกลับเปนซสิเตอรธิดาแมพระองค
อุปถัมภคนไทยคนแรก ทีโ่รงเรียนแหงนี้ในระยะแรก ๆ ซิสเตอรมีหนาที่เพียงดูแลเด็ก ๆ และมอบรอยยิ้ม
ใหกับพวกเขาเทานั้น   แตหลังจากที่เรียนรูภาษาและเขาใจมากขึ้น กส็ามารถติดตอกับเด็ก ๆ ไดดีและมี
ความคุนเคยกนัมากขึ้น จนในที่สุดพวกซิสเตอรก็สามารถรับผิดชอบภารกิจดานโรงเรียนไดอยางสมบูรณ     

 หลังจากที่จัดระบบใหแกโรงเรียนเรียบรอยแลว   คุณพอซาเลเซียนไดเปดโรงเรียนเล็ก ๆ อีก
แหงหนึง่สําหรับนักเรียนอนบุาลที่บริเวณใกลเคียงกันตามคําขอของผูปกครอง ในระยะแรก ๆ นีไ้ดมอบ
ใหครูสองคนไปชวยดําเนนิการ สถานการณทางบานเมืองระยะนี้ไมสงบเทาที่ควร มีการแตกแยกของ
พรรคตาง ๆ มีเหตุกอการรายของนกัโทษ ที่ฉวยโอกาสยกพวกหนจีากคุก ทําใหมีทหารและตํารวจอยู
ทั่วไป สรางความตระหนกตกใจใหกับชาวบาน เด็ก ๆ พากันหวาดกลัว แตพวกซิสเตอรวางใจในความ
ชวยเหลือของพระเสมอ 

  ดานการรักษาพยาบาล  แมวาจะยังพูดภาษาไทยยังไมคอยได   แตก็พยายามรกัษาพยาบาล
ทุกคนที่มาหาดวยความไววางใจในความชวยเหลือของคุณพอบอสโก ผนวกกับความกลาหาญและกลา
ตัดสินใจ  จึงสามารถรักษาพยาบาลใหคนที่เจบ็ปวยหายโรคหายไขไปตาม ๆ กัน มีคนไขทุกประเภททีม่า
ขอรับการรักษาจากซิสเตอร รวมทัง้พระภิกษุดวย แมวาพวกทานไมสามารถแตะตองสตรี  แตกับซิสเตอร
ที่ชวยรักษาพยาบาล  พวกทานบอกวาไดรับอนุญาตจากผูใหญใหมารับการรักษาได 
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 นอกจากดูแลศูนยอนามัยแลว พวกซิสเตอรยังไดเปดศูนยเด็กกําพราดวย ซึ่งในระยะแรกพวก
ซิสเตอรตองประสบปญหามใิชนอย  ทัง้ดานการดําเนนิงานและดานบคุลากร 

 การแตงต้ังคุณพอบอสโกเปนนักบุญ 

 วันที่ 1 พฤษภาคม 1934 (พ.ศ.2477)  เปนวนัสําคัญยิง่ของคณะซาเลเซียน และคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภ คือ มีการสถาปนาคุณพอบอสโก เปนนกับุญ สมาชิกคณะซาเลเซียนและคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภทั่วโลกตื่นเตนยินดทีําฉลองกันอยางมโหฬาร  และยิง่กวานัน้ ส่ิงทีน่าํความปลื้มปติอยาง 
ลนพนแกคณะซิสเตอร คือ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมพิลอดลุยเดช และสมเด็จพระนางเจาพระ 
บรมราชินนีาถทรงเสด็จไปอิตาลีและทรงเขารวมพธิีทีน่ครวาติกัน กรุงโรมประเทศอิตาลี ณ  โอกาสนี้ดวย 

 ป ค.ศ. 1935 (พ.ศ.2478)   จากภารกจิดานโรงเรียน  พบวา  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีมาก ทัง้นี ้ เนื่องมาจากความพยายามของซิสเตอรและคุณครู ที่ไดรวมมือรวมใจพฒันาคุณภาพ
ดานการเรียนการสอนและวนัสุดทายของการสอบ ทางโรงเรียนไดจัดนทิรรศการแสดงการฝมือของ
นักเรียนที่ไดทาํมาตลอดป งานการฝมือของนักเรียนไดรับความนยิมอยางแพรหลายจากโรงเรียนที่อยูใน
บริเวณใกลเคียงกนั  ครูและนักเรียนโรงเรียนตาง ๆ ไดมาเยี่ยมชมดูผลงานของนักเรียน รวมทั้ง
ศึกษาธกิารจังหวัดราชบุรีและแมกลอง และในโอกาสนี ้มีผูใหญทางศนูยกลางคณะมาเยีย่ม ทางโรงเรียน
ไดจัดการแสดงบนเวท ี และมีการมอบเกียรติบัตรความประพฤต ิ การเรียนและการเรียนคําสอนของ
นักเรียนในระดับตาง  ๆ  

 ป ค.ศ.1936 (พ.ศ. 2479)  ปการศึกษานี้  คณะซาเลเซยีนไดเปดหลักสูตรฝกหัดครูขึ้นและครู
ฝกหัดทีก่ําลงัเรียนในระดับครูสามารถสอบผานไดทกุคน  ทัว่ทัง้ประเทศมีครูที่สอบได  662  คน 

 ป ค.ศ.1937 (พ.ศ. 2490)  ซิสเตอร 3 ทานที่เปนชาวตางชาติ  ไดผานการสอบเทยีบระดับตาง 
ๆ ของการศกึษาของไทย  เพื่อรับใบอนุญาตเปนครูสอนในโรงเรยีนได   และในปนีเ้องไดมีการเริ่ม
ดําเนนิการโรงเรียนเซนตโยเซฟแผนกหญิง (ปจจุบัน คอื โรงเรียนสารสิทธิ์พทิยาลยั  อําเภอบานโปง  
ราชบุรี) ที่แยกออกจากแผนกชาย จาํนวนนกัเรียนเพิ่มมากขึ้น  เพราะผลจากความชื่นชมของผูปกครอง
ตอการดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดของคณะซิสเตอรตอบุตรหลานของตน   

 ในที่สุดป ค.ศ.1940 (พ.ศ.2483) โรงเรยีนจงึไดรับอนุญาตอยางเปนทางการใหเปดโรงเรียน
และใชชื่อวา “โรงเรียนนารวีุฒ”ิ  เปนโรงเรียนแรกของคณะในประเทศไทย  และไดมีการเปดโรงเรียน
เพิ่มข้ึนอกีหลายแหง ตามลาํดับ ดังนี้คือ 
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1.   โรงเรียนนารีวุฒิ    อําเภอบานโปง    จงัหวัดราชบุรี                    
       กอต้ังป ค.ศ.1936 (พ.ศ. 2479) 

  2.   โรงเรียนธดิานุเคราะห  อําเภอหาดใหญ    จังหวัดสงขลา                
กอต้ังป ค.ศ.1950 (พ.ศ. 2493) 

  3.   โรงเรียนเซนตเมร่ี     อําเภอเมือง     จงัหวัดอุดรธาน ี                     
กอต้ังป ค.ศ.1961 (พ.ศ. 2504) 

             4.   โรงเรียนมารียอุปถัมภ อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม              
กอต้ังป ค.ศ.1979 (พ.ศ.2522) 

  5.   โรงเรียนวสิุทธิ์วงศโพนสงู  อําเภอบานดุง  จงัหวัดอุดรธาน ี        
กอต้ังป ค.ศ.1984 (พ.ศ. 2527) 

  6.   โรงเรียนมหาไถศึกษาเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย                     
กอต้ังป ค.ศ.1991 (พ.ศ. 2534) 

  7.  โรงเรียนมหาไถศึกษาบงึกาฬ    อําเภอบึงกาฬ   จังหวัดหนองคาย  
กอต้ังป ค.ศ.1991(พ.ศ. 2534) 

 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับระบบปองกัน  (Preventive  System)   

 ฝายการศึกษาคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ  (2546 : 2–3)   ใชระบบปองกนั (Preventive  
System)   ซึ่งเปนวธิีการที่คณุพอยอหน  บอสโก  ใชสาํหรับงานอบรมเยาวชน  เปนการอบรมจากใจสูใจ 
วิธีการอบรมตามระบบปองกันไดรับความสนใจ และเปนทีย่อมรับจากบรรดาผูใหการอบรมเปนจํานวน
มาก คําวา “ปองกัน” คือ การปองกันเด็กและเยาวชนไมใหไดรับประสบการณในทางลบ  ซึง่อาจเปน
สาเหตทุําใหพลังของพวกเขาถูกทําลาย  ขณะเดียวกนักม็ีการนาํเสนอใหพวกเขากระทําในสิ่งที่ด ี ใหพวก
เขามีสวนรวมในประสบการณชีวิตที่มีคุณคา  กระตุนพวกเขาใหคนพบ “พลังที่มีอยูภายในตนเอง”   ให
นํามาพฒันาตนดวยความรบัผิดชอบและดวยความภาคภูมิใจ  การอบรมดวยวิธนีี้ มหีลักอยูในคํากลาว
ของนักบุญเปาโล (ผูประกาศสอนในศาสนาคาทอลิก  ในนามของอัครสาวกของพระเยซูเจา)  ที่วา  
“ความรักยอมอดทน  มีเมตตาจิต  มีความหวงัและอดทนเสมอ”  (1 โครินทร : 13,7) คุณพอยอหนบอสโก  
เรียกการอบรมสั่งสอนดวยความรักนี้วา  “ความรักอภบิาล”  ซึ่งเปนความรักที่ผูอบรมพรอมที่จะใหความ
รักเอาใจใสตอเยาวชนเสมอ   ไมวาเขาจะอยูในสภาพใด  เพื่อนาํเขาสูการเปนมนุษยที่สมบูรณตาม
แบบอยางพระคริสตเจา ดําเนินชวีิตเปนพลเมืองดีและเปนศาสนิกชนที่ยึดมัน่ในศาสนาที่ตนนับถอื   
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 ความรกัอภิบาลชวยใหผูอบรมพบพลงั  3 ประการ  ซึ่งประกอบดวย  “เหตุผล  ศาสนาและความรักใจดี”   

  เหตุผล (Reason) ความหมายของคําวา “เหตุผล”  นั้น สอดคลองกับพระธรรมคําสอนของ
ศาสนาคริสตเกี่ยวกบัมนษุย  ซึ่งรวมถงึคณุคาของบุคคล  คุณคาของมโนธรรม   คุณคาของวัฒนธรรม  
คุณคาของผูใชแรงงานและคุณคาของชีวติสังคม  นอกจากนี้  คาํวา “เหตุผล”  ยังหมายถงึ  องครวมแหง
คุณคาที่มนษุยทุกคนจําตองม ี การดําเนนิชีวิตครอบครัวชีวิตทางสงัคมและการมสีวนรวมในกจิกรรมทาง
การเมืองดวยการรูจักใชเหตุผล  จึงเปนการชวยใหเยาวชนมทีาทีแหงการ “แบงปน” “รูจักอะลุมอลวย” 
“เห็นอกเหน็ใจ” เนื่องจากการใชเหตุผลเปนสิ่งที่ยากลําบาก  เยาวชนจึงตองไดรับการฝกฝนอบรมใหรูจัก
และเขาใจกัน  รูจักปรึกษาหารือกัน มีความพากเพยีร  และอดทน 

 ศาสนา  (Religion) คุณพอยอหน  บอสโก  ใชศาสนาซึง่หมายความวา  ทฤษฎีการอบรมของ
ทานนัน้ มีความเชื่อในองคพระเจาเปนพืน้ฐาน  สําหรับทาน  มนษุยที่ไดรับการอบรมและบรรลุวุฒิภาวะ  
คือ พลเมืองทีม่ีความเชื่อในพระเจา   ซึ่งเปนความเชื่อทีม่ีรากฐานอยูบนความเปนจริง กลาวคือ  ผูที่เชื่อ
ในพระเจายอมสามารถเจรญิชีวิตและรวมเปนหนึง่เดียวกับพระเจาและผูอ่ืน พรอมที่จะรับฟงพระวาจา
และปฏิบัติตามดวยความออนนอม  ความเกี่ยวพนักับศาสนาและสิง่เหนือธรรมชาตินี้  เปนพืน้ฐานแหง
ระบบการอบรมของคุณพอยอหน  บอสโก   

 ความรักใจด ี  (Charity)  คุณพอยอหน  บอสโก  ไดกลาวถึงความรักใจดีวา  ตองเปนทาที
ประจําของผูอบรม  ซึ่งไมไดมีความหมายแตเพียงการรัก  และพงึพอใจตามธรรมชาติมนษุยเทานั้น  แต
ความรักใจดีตองกลับเปนความตั้งใจอนัแนวแนของผูใหการอบรมที่จะอทุิศตนทัง้ครบ เพื่อความดขีองผู 
รับการอบรม การอบรมดวยระบบนี้ จงึเรยีกรองใหผูอบรมพรอมที่จะใหความชวยเหลือเยาวชนอยูเสมอ  
สามารถที่จะรับฟงและแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกบัพวกเขา รวมสวนในชีวิตและใหความสนใจตอปญหา
ตาง ๆ ของพวกเขา    พรอมที่จะชวยแกปญหาและชีแ้นะหลกัเกณฑในการพิจารณาเรื่องตาง ๆ  ชวย
ตักเตือนดวยความเขมแข็ง  รอบคอบและดวยความรกั  คอยเสนอแนะแนวทางและวิธีการเพือ่การทาํ
กิจการดีในบรรยากาศเชนนี ้  ดังนี้ เยาวชนจะมีความรูสึกตอผูอบรมวาเปนดังเสมอืน  “พอ  แม  พี่  และ
เพื่อน”  ของพวกเขา   และพรอมจะมอบความไววางใจตอผูอบรมในการชวยปลุกปนชีวิตของพวกเขาให
บรรลุความสมบูรณยิ่งขึ้น 
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 ระบบการอบรมของคุณพอยอหน  บอสโก เนนความสัมพันธระหวางบคุคลเปนสําคญั  ความ
สนิทสนมคุนเคยทําใหผูอบรมไดแสดงและพิสูจนความปรารถนาด ี และความรักใจดีที่เขามตีอเยาวชน  
เมื่อการติดตอสัมพันธระหวางผูอบรมและเยาวชนดําเนนิไปในบรรยากาศทีม่ีความรักจริงใจ      ในสภาพ  
แวดลอมทั้งฝายกาย จิตใจ  สติปญญา ความรูและคุณธรรม  ตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช  2540  และนโยบายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2545  
ยอมบรรลุเปาหมายในที่สุด 

 อิทธิพลและแหลงที่มาของระบบปองกันของคุณพอยอหน   บอสโก 

 Braido (อางถึงใน มนีา อดุลยเกษม 2534 : 37)  ไดกลาวถึงสิง่ทีม่อิีทธิพลตอแนวคิดระบบ
ปองกันของคณุพอยอหน  บอสโก  ดงันี ้ คือ 
 1. มารดาของทาน อาจกลาวไดวาเปนผูใหการอบรมคนแรกในชวีิตของทาน เนื่องจากคุณพอ 
ยอหน บอสโกสูญเสียบิดาตัง้แตทานอายุได 2 ขวบ มารดาจึงไดดูแลเอาใจใสอบรมทานอยางดียิง่  ทาน
สอนคุณพอยอหน บอสโกใหรูจักพระเจา ใหเปนคนออนนอมและคอยหางานที่เหมาะสมกับวยัของทาน
ใหทาํอยูเสมอเพื่อไมใหอยูวางจนเกนิไป อันจะเปนภัยแกจิตใจของเด็ก นอกจากนั้น ยงัเปดโอกาสใหทาน
ไดเลนสนุกสนานตามประสาเด็ก ๆ กับเพือ่น  ซึง่เปนการเตรียมลวงหนาโดยไมรูตวัสําหรับงานทีท่านจะ
ทําในอนาคต 
 2.  การศึกษาในวยัเด็กของคุณพอยอหน   บอสโก   แนวคิดดานมนษุยนยิมของโรงเรียน
สามัญตามจารีตลาตินที่เนนวา ศาสนาและวัฒนธรรมเปนสวนหนึง่ของการศึกษา  ประกอบกบัความ
กระหายใครรูของทาน ไดนําสูแนวการจดัตั้งโรงเรียนของซาเลเซียนซึง่นาํศาสนาเขามาเปนสวนหนึ่งของ 
การศึกษาอบรม  เนนเรื่องระเบียบวนิัยและศีลธรรมจรรยา 
 3.  สามเณรลัยทีเ่มืองกีเอรี ประเทศอิตาลีในชวงของการเตรียมตัวที่จะเปนพระสงฆ  คุณพอ 
ยอหน บอสโกไดรับการฝกฝนดานชีวิตจิตและศีลธรรมจากสามเณราลัยแหงนี้  ซึ่งไดกลับกลายเปน
รากฐานอันแขง็แกรงของระบบการอบรมที่เปยมดวยความรัก และความราเริงยนิดขีองทาน 
              4.   สถาบันฝกอบรมพระสงฆทีบ่วชใหม  (The  Convitto)  คุณพอยอหน บอสโก ไดรับการ
อบรมเกี่ยวกับการอภิบาลทางจิตที่สถาบนัฝกอบรมพระสงฆใหม ทานพบวา อาจารยที่สอนในสถาบัน  
นอกจากจะเปนผูรอบรูดานเทวศาสตรอยางกวางขวางแลว ยงัเปนผูทีป่ระกอบไปดวยคุณธรรมและชีวิตที่
ศักดิ์สิทธิ์ ทําใหทานพบความหวังใหมแหงคริสตชนทีม่คีวามไววางใจเยี่ยงบุตรตอพระเจา ความซื่อสัตย
ตอองคสมเด็จพระสันตะปาปา และการอภิบาลเยาวชน เปนตน  ผูดอยโอกาส 
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            5. การนาํรูปแบบชีวิตของนกับุญในพระศาสนาคาทอลิก (“นักบุญ” เปนคํานาํหนาชือ่ ซึ่งเปน
การยกยองใหเกียรติบุคคลทีถ่ึงแกกรรมแลวซึ่งเมื่อขณะยงัมีชีวิตอยู ไดดําเนนิชีวิตอยางดีเยี่ยมถงึขั้น
วีรกรรม และชาวคาทอลิกเชื่อวาหลังจากความตายแลว เขาผูนั้นไดเขาอยูในสวรรค โดยไดรับการรับรอง
อยางเปนทางการแลวจากคณะผูใหญฝายพระศาสนจกัรคาทอลิก) สามารถนํามาเปนแบบอยางในชีวิต
ได คุณพอยอหน  บอสโก ไดยึดเอานักบญุฟรังซิส  เดอ  ซาล  ผูเปยมดวยความรักเมตตาและออนโยน 
มาเปนแบบอยางในการดําเนินชวีิตของทาน ในโอกาสวันรับศีลบวชเปนพระสงฆของทาน ทานไดเขียน
ขอต้ังใจสําหรบัตนเองไววา  “ความรักและความโยน ของนักบุญฟรังซิส  เดอ  ซาล    จะเปนเครื่องชี้นํา
ขาพเจาในทุกกรณี” นักบุญ  ฟลิป  เนรี  ผูมีลักษณะ โดดเดนในดานความราเรงิทีม่าจากจิตใจทีบ่ริสุทธิ ์   
ดังเชน     จากคําพูดของนกับุญฟลิป  เนรีที่วา  “จงสนกุสนานใหเต็มที่   แตอยาทาํบาป”  คุณพอยอหน  
บอสโก  ไดนําการแนะนํานีม้าใชเปนหลกัการอบรมในยวุสถานของทาน   
              6. การติดตอกับภราดาคณะลาซาล   ทีท่ํางานเกี่ยวกับสถาบันโรงเรียนคาทอลิก  ทาํใหทาน
ไดรับแนวคิดเกี่ยวกบัการใชระบบปองกนัตามแนวคริสต  การเฝาสังเกตอารมณทีอ่อนไหวของเด็ก  การ
ใหความรักและความสนทิสนม  แตในเวลาเดียวกันก็แฝงดวยความเขมแข็ง  อดทน และพากเพียร   การ
ใหความชวยเหลืออยางใกลชิด  โดยเฉพาะอยางยิง่ การปองกนัทกุสิ่งทุกอยางที่อาจเปนภัยทัง้ฝายกาย
และจิตใจ ตามขอเรียกรองของหลักทางเหตุผล ความรกั  และหลักศาสนา 
 7.  แนวคิดของคุณพอพอรทต ี     ผูริเร่ิมศูนยเยาวชนในสมัยนัน้  ตามคําแนะนําของทานที่วา  
“กอนอ่ืนหมด  เราตองทาํใหเด็กรักและไวใจเสียกอน... ความสามารถของผูอบรมนั้น  มิใชอยูที่การนํา
เด็กที่ทาํผิดมาลงโทษ แตใหรูวาควรทาํอยางไรเพื่อมิใหเกิดเรื่องดังกลาวขึ้นอกี” 
 8. Corallo (1980) กลาววา คุณพอยอหน บอสโกไดรวบรวมและศกึษาแนวคิดตาง ๆ 
ทางดานการศกึษาที่มีอยูในศตวรรษที่ 19  ทัง้นี ้  อันเปนผลของความกระตือรือรนในการดําเนนิงานดาน
การอบรม ซึ่งไดมีการกอรางสรางตวัในทวีปยุโรปในประเทศสวิสเซอรแลนด   ประเทศฝรั่งเศส  ประเทศ
อังกฤษ   ประเทศเยอรมนั  และประเทศอติาลี   เปนตน  ซึ่งอาจกลาวไดวา   ในยุคนั้นเปนยุคที่มกีารให
ความสาํคัญดานการศึกษามาก 
 จากชวีิตในวยัเด็ก การมุงมั่นฝกฝนที่จะปรับตนใหกลับเปนผูอบรมที่มีดวงใจเยีย่งบิดาที่รัก
และสนใจตอบรรดาเด็กและเยาวชนเปนพิเศษ  ทําใหทานสามารถนําประสบการณในชีวิตของทานมา
ประยุกตใชในการอบรม จนเปนที่ดึงดูดประทับใจและถายทอดไปยังผูรวมงานของทานจนบังเกิดผลตอ
ความดีตอด็กและเยาวชนมากมาย ที่เขามาอยูภายใตการอบรมในสถาบันของทาน   สมกับความตัง้ใจ
ของทาน   คือ  มุงอบรมเยาวชนใหเปนบุคคลที่สมบูรณแบบ     เปนพลเมืองที่ซื่อสัตยสุจริต     และเปน 
ศาสนิกชนที่ยดึมั่นในศาสนา 
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 ระบบปองกนั (Preventive  System)  ในยุคปจจบุัน 

 มีผูตั้งขอสังเกตวา  ระบบปองกันของคณุพอยอหน  บอสโก  อาจจะลาสมัยแลวก็เปนได  
เพราะทานไดคิดริเร่ิมและประยุกตใชกับเด็กๆ ของทานเปนเวลาผานไป 100 กวาปมาแลว ปจจุบนั  
ความเปลีย่นแปลง  ความเจริญกาวหนาของโลกไดมีความกาวรุดหนาอยางไมหยุดยัง้  อันยอมหมายถงึ
วิถีชีวิต  แนวคิดและสภาพจิตใจของเด็กและเยาวชนกย็อมตางจากสมัยของคุณพอยอหน  บอสโกอยาง
สิ้นเชิง นอกจากนี้แลว บรรดาสมาชกิในคณะของทานที่ไดแยกยายกนัไปทํางานอยูในสวนตาง ๆ ของโลก  
ยังตองพบเด็กและเยาวชนทีม่ีบริบททางสภาพแวดลอม  และวัฒนธรรมตางไปจากประเทศอิตาลอัีนเปน
ตนกําเนิดมาก อยางไรก็ตาม จากขอสังเกตนี ้แทนที่จะทาํใหสมาชิกคณะซาเลเซยีนหรอืคณะธิดาแมพระ 
องคอุปถัมภเกิดความแคลงใจ หรือหวาดหวัน่ตอการตองเผชิญกับความยากลาํบาก หรือการประสบ
ความลมเหลวในการใหการอบรมแกเด็กและเยาวชนในพื้นที่ที่ปฏิบัตงิานอยู   กลบัเปนดังการทาทายที่
จะตองสงเสรมิและสนับสนนุการใช “ระบบปองกนั”  อยางจรงิจังและเผยแพรใหเปนที่รูจกัในวงกวางมาก
ข้ึน ดังในประวัติการบนัทึกเหตุการณของทั้งคณะซาเลเซียนชายและหญิง (คณะธดิาแมพระองคอุปถัมภ)  
ในแตละประเทศตางก็มีผลงานชิ้นเลิศ  นั่นคือ  ความสําเร็จที่สามารถอบรมเยาวชน ใหกลับเปนบุคคลที่
มีคุณภาพ สามารถพึง่ตนเองและชวยสังคมได และไดพบวา มีเยาวชนหลายคนไดบรรลุถึงความสมบูรณ
ข้ันสูงสุดในการใชชีวิตเยี่ยงวรีชน สามารถเปนแบบอยางเชงิประจักษที่ดีใหกับเยาวชนในรุนเดียวกันได
เปนอยางด ี  

 คําขวัญอัคราธิการ (2004 : 8) ทานอัคราธิการ  ผูใหญสูงสุดของคณะซาเลเซยีน ไดใหโอวาท
แกสมาชิกทั่วโลกในโอกาสครบรอบ 50 ป ของการสถาปนาดอมนิิก  ซาวีโอ (ศิษยเกาคณะซาเลเซียน) 
เปนนกับุญ  และครบ 100 ปแหงมรณภาพของบุญราศีเลารา  วีกญุญา (ศิษยเกาคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภ) เปนปที่พระเจาทรงประทานพระพรแกคณะซาเลเซียนและคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ  เพื่อ 
ใหสมาชิกมีความตระหนกัถึงความสําคญัของระบบปองกันของคุณพอยอหน บอสโก  ที่สามารถปรับ 
เปลี่ยนชวีิตเยาวชนของทั้งสองทานนี้   จนบรรลุถึงการเปนเยาวชนดีเดนของยุคสมยัได และนอกจากนี้ยัง
มีเยาวชนอกีหลายคน เชน ฟรังซิส เบซกุโก   ไมเกิ้ล มาโกเน   เซฟเฟรีโน  นามุงกุระ และมรณสักขี
เยาวชน  คือ บุญราศีชาวโปแลนด  5  คน ไดแก ดักควสิโต  เดอเวโร    โอกาซีออก ดีเอโล    รีบัส ฟลอเรส     
ซัมแบรเล็ตตี   แปรคูมัส    และเดคอสเตอร สกาลนัดรี  เปนตน  ซึ่งเยาวชนเหลานี ้ปนผูที่ไดรับการอบรม
ในสถาบนัของคณะที่อยูในประเทศตาง ๆ  ไดแก  อิตาล ี  อารเจนตินา  ชิลี  สเปน  ฝร่ังเศส  โปแลนด  
โปรตุเกส  ลิธูเนีย  และเม็กซโิก เปนตน ใหกลับเปนบุคคลที่สมบูรณแบบได  เปนการรับรองคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของวิธีการอบรมแบบระบบปองกันวา สามารถนํามาประยุกตใชไดอยางมีประสิทธภิาพใน
ทุกยุคสมยั 
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 จากเอกสารคําขวัญของทานอัคราธิการคณะซาเลเซยีนป  ค.ศ.2004  (พ.ศ.2547)  ไดนําเสนอ 
ถึงพระสมณสาสนของสมเดจ็พระสันตะปาปายอหน ปอลที่ 2 พระประมุขของพระศาสนจกัรคาทอลิก  
โอกาสครบรอบ 100 ปแหงการการมรณภาพของคุณพอยอหน  บอสโก  มีความวา “วิสัยทัศนการอบรม
แบบบูรณาการในพระศาสนจักรและในโลก  ดงัที่เราเหน็เปนรูปธรรมในการปฏิบัติของนักบญุยอหน  
บอสโก    เปนหลกัการอบรมที่ตั้งอยูบนฐานของความจริง  ซึง่นาํไปสูความศักดิ์สิทธิ ์ความคิดริเร่ิมและ
ความกลาหาญในการนําเสนอความดีสูงสุด  และความศักดิ์สิทธิ์แกเยาวชนเปนสวนหนึง่ของศิลปะการ
อบรมของนักบุญผูยิ่งใหญองคนี้ จงึเหมาะสมที่จะขนานนามทานวา “อาจารยแหงชวีิตจิตของเยาวชน” 
เคล็ดลับของทาน คือ     การทําใหความใฝฝนที่อยูลึกในใจของเยาวชนเปนความจริง    อันไดแก   ความ 
ตองการทีจ่ะมชีีวิต มีความรกั ไดรับการพฒันา การมีความยินดี  มีอิสรภาพและมอีนาคตที่ดทีานคอย ๆ 
ชวยเยาวชนใหคนพบวาเขาสามารถทําใหอุดมการณของตนสําเร็จสมบูรณอยางแทจริงเพียง “ดํารงชีวิต 
อยูในพระพรของพระ  หรืออีกนัยหนึ่ง  คือ  ในมิตรภาพกบัพระคริสตเจา”   

 คําขวัญอัคราธิการ (2004 : 13, 19-21)  ทานอัครธิการคณะซาเลเซียนไดกลาววา   วัยรุนและ
วัยเยาวไมใชชวงเวลารอคอย  แตเปนชวงเวลาพัฒนาศักยภาพยิ่งใหญเพื่อจะทาํความดี  และพัฒนา
ความสรางสรรคเพื่อรูจักเลอืกดําเนนิชวีิตตามอุดมคติอยางกลาหาญ เพื่อจะไดตอบคําถามเกี่ยวกบั
ความหมายของชีวิต  เยาวชนหลายคนถูกผจญใหดําเนินชวีิตโดยปราศจากอุดมคติ    ผูอบรมตอง
ตอตานการผจญ และใหกาํลังใจเยาวชนเหลานั้น เพื่อเขาจะสรางสรรคโลกที่สะทอนความสวยงามของ
พระเจาใหชัดเจนยิง่ขึ้น 

 ความรูสึกตอคานิยมที่คนสมัยนี้ซาบซึง้และตองการเปนพิเศษ  คือ  การแสวงหาความจรงิ  
ความยุติธรรม  ความสมานฉันท  ความสนิทสัมพนัธกนั  การมีสวนรวม  การปกปองสิทธมินษุยชนและ
ศักดิ์ศรีของบุคคล  การอนรัุกษธรรมชาตแิละการสรางสันติภาพที่ไมใชเร่ืองเพอฝนหรือเปนสงัคมในอุดม
คติที่เปนไปไมไดในทางปฏิบัติ  แตเปนความมุงมั่นที่จะปฏิบัติอยางจริงจัง  เยาวชนจะเปนผูสรางสังคม
ใหม คือ สงัคมที่มีความยตุิธรรม ความรัก และสันตภิาพ  เปนคานิยมซึ่งเปนพื้นฐานและเครื่องหมาย
แสดงถึงมนุษยชาติใหม   ซึ่งผูอบรมตองเอาใจใสตอเนือ้หาสาระของการอบรมของแผนงานและขอเสนอ  
ตองพยายามพัฒนา ลักษณะสําคัญของความเปนมนษุย  ของสังคมและการประกาศขาวดี  รวมทัง้
เสริมสรางสภาพแวดลอมที่เรงเราและทาทายเยาวชน 

 ในป ค.ศ. 1954 (พ.ศ. 2479)    หนงัสือ  “Guinness”    รับรองและจดเปนสถิติเกีย่วกับนักบุญ
ดอมินิก ซาวีโอวา ทานไดรับการสถาปนาเปนนักบุญทีไ่มไดเปนมรณสักขีที่มีอายุนอยที่สุด  ทานถึงแก
กรรมเมื่ออายุเพียง 14 ป 
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 ในป ค.ศ. 1988 (พ.ศ. 2531) สถิตินี้ถูกลบโดยบุญราศี เลารา  วกีุญญา เธอไดรับการสถาปนา
เปนบุญราศีในวนัฉลองครบ 100 ปแหงมรณภาพของคุณพอยอหน บอสโก เธอถึงแกกรรมเมื่อมีอายุ
เพียง 12 ป 
 ตอมาคือ เซฟเฟรีโน  นามุงกุระ ซึง่จะครบรอบระลึกถึงมรณกรรมในปถัดไป  ทานถึงแกกรรม
เมื่อมีอายเุพียง  18 ป  
 เยาวชนมรณสักขีชาวโปแลนดอีก  5 คน  จากศูนยเยาวชนไดรับการสถาปนาเปนบุญราศีที่
กรุงวอรซอร เดือนมิถนุายน ค.ศ. 1999 (พ.ศ. 2542) เยาวชนเหลานีม้ีอายุระหวาง 19-23 ป    ทุกทาน
มารวมกิจกรรมที่ศูนยเยาวชนที่โปซนนั (Poznan Oratory) เปนประจํา และทัง้หมดเปนหวัหนากลุมมี
หนาที่ดูแลกิจกรรมตาง ๆ  พวกเขาถูกจองจําเพราะสาเหตุการเบยีดเบียนทางศาสนาเยาวชนทั้ง 8 ทานนี ้
เจริญเติบโตขึ้นในบรรยากาศแหงความเปนซาเลเซียนในสถานที่ตางกันซึง่เราสามารถกลาวไดวา ทานทัง้ 
8 ไดเดินตามแผนการอบรมและไดรับประโยชนจากสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการอบรม จนบรรลุถึง
เปาหมายแหงการเปนคนดีอยางบริบูรณได    

   สรุป  ระบบปองกัน (Preventive  System) เปนเทคนคิวิธีการอบรมที่เปนลกัษณะเฉพาะของ
คณะซาเลเซียนและคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในการเปนผูอบรมทามกลางเยาวชน นัน่คือ การมุงมั่น
พัฒนาเยาวชนใหเปนบุคคลที่สมบูรณแบบทั้งรางกาย จิตใจ อารมณและสังคม  ทัง้นี ้ อาศัยบรรยากาศ
ของครอบครัวที่ตั้งอยูบนหลกัของเหตุผล ความเชื่อในศาสนาและความรักใจดี  โดยทีท่ีละเล็กทลีะนอย  
จะชวยกระตุนและทาทายใหเยาวชนไดคนพบศักยภาพของตน ไดรับการพัฒนา และประยุกตใชในชีวิต
ของตนและเพือ่ประโยชนตอสังคม   

 อยางไรก็ตามระบบปองกนันี้ นอกจากผูอบรมไดใชในการอบรมเยาวชนแลวสามารถประยุกต 
ใชไดกับตนเองและบุคคลรอบขางไดเชนกนั เพราะระบบปองกนั เปนแนวทางแหงการดํารงตนอยูบน
พื้นฐานของการเปนมนุษยที่ครบสมบูรณแบบ มีความรักตอชีวิต และใหคุณคาแกตนเอง  ขณะเดียวกนั 
ก็กอใหเจตคตแิละทาทีเดียวกันนี้กับผูอ่ืนดวยเชนกนั    จงึสงผลตอพฤติกรรมของบุคคลที่มีลักษณะของผู
มีวุฒิภาวะ  รูจักควบคุมตน  มีเหตุผล  เอื้อเฟอเหน็ใจผูอ่ืน อันจะกอใหเกิดมิตรภาพแท  ซึ่งบรรยากาศ
เชนนีก้็จะแทรกเขาในทุกขอบขายงานและกับบุคคลทุกระดับชั้นของหนวยงาน เร่ิมต้ังแตระดับผูบริหาร  
บุคลากร  นกัการภารโรง ตลอดจนชุมชนรอบขาง  ซึ่งยอมนํามาสูความมีสันติ   ความราบรื่นและความ
ผาสุกมาสูสังคมนั้น ๆ  จึงอาจกลาวไดวา นับเปนความสําเร็จของสถาบันหรือหนวยงาน   ซึง่เปนความ
ปรารถนาและเปนความดีสูงสุด  ที่ดวงใจของมนษุยทุกคนตองการและแสวงหา   
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3.  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียน 

 ความหมายการบริหารงานโรงเรยีน 

 สมบูรณ  พรรณาภพ  (2520 : 8)    ไดใหความหมายของการบริหารโรงเรียนไววา  คือ การ
ดําเนนิงานของกลุมบุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบของโรงเรียน อันไดแก  
สมาชิกของสงัคมใหบรรลุจุดมุงหมายตามที่ไดกําหนดไว 

 พนัส      หันนาคินทร  (2524: 3,12)   ไดกลาววา   การบริหารงานโรงเรียนแตกตางไปจากการ
บริหารธุรกิจในแงทีว่า  การบริหารธุรกจิ ผลที่ไดออกมาคือ กําไรที่เหน็ไดชัดเจน และเปนจดุประสงค
สําคัญ  แตการบริหารโรงเรยีน  ผลที่ไดออกมาไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน  เพราะโรงเรียนทาํงานดาน 
พัฒนาคนเปนหลักสําคัญ เพื่อใหสอดคลองกบัแผนการศึกษาชาตทิี่มุงพฒันาพลเมืองใหสามารถ
ดํารงชีวิตที่สมบูรณแบบ  พึง่พาตนเองและทําประโยชนแกสังคมได 

 เจษฎา  เสาทอง (2536 : 16) กลาววา การบริหารงานโรงเรียน  หมายถึง  กระบวนการตาง ๆ 
ในการดําเนนิงานของกลุมบุคคลเพื่อใหบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสงัคมใหบรรลุตามจดุมุงหมาย 
ที่กําหนดไว 

 ชาญชัย   อาจินสมาจาร (2541 : 38) ไดกลาววา  การบริหารการศึกษา  คือ  การทําให
นักเรียนไดรับการศึกษาที่ถกูตองจากครู  ภายใตคาใชจายที่ดําเนนิการโดยรัฐ  โดยใหนักเรยีนไดรับ
ประโยชนสงูสดุ  และหมายถึง  การพยายามที่จะสั่ง  แนะ  และผสมผสานความพยายามของมนุษย  ซึง่
มีจุดรวมทีมุ่งสูจุดหมายปลายทาง  หรือเปาหมายบางอยาง  การบริหารเปนกิจกรรมที่จําเปนสําหรับ
ผูบริหารในองคการ  ซึ่งมหีนาที่สัง่การ   ใหความสะดวกในการทํางานของกลุมคนทีม่ีวัตถปุระสงค
เดียวกนัโดยมกีารทาํงานรวมกัน  การชวยใหตระหนักในเปาหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา  การ
ใหบริการแกสงัคม และการเขาเกี่ยวของกบัมนุษยเชน ครู นักเรียน  ผูปกครอง  และประชาชนใหเกิด
ความรวมมือระหวางบุคคลเหลานี ้

 สรุป   การบริหารงานโรงเรียน หมายถงึ   การดําเนนิงานตาง ๆ ทางดานการศึกษา โดยมกีาร
รวมมือกนัของผูบริหารและบคุลากรของโรงเรียน มีกระบวนการ เปนขัน้ตอน มีแบบแผนที่สอดคลองกับ
นโยบายชาติและลักษณะเฉพาะของสถานศึกษา  เพื่อมุงพฒันาบุคคลใหเปนมนษุยที่สมบูรณแบบ มี
ความสุข  สามารถพึง่ตนเอง  และทาํประโยชนแกสงัคมได 
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 ขอบขายการบริหารงานโรงเรียน 
   

 พนัส    หันนาคินทร  (2524 : 38)   ไดกลาวถึงรูปแบบงานในโรงเรียนแบงออกเปน 3 ฝาย   คือ  
 1.  ฝายวิชาการ (Academic   affairs)  ไดแก  การจัดการเรียนการสอน  เชน  การจัด
ตารางสอน การจัดครูเขาสอน การจัดหาหนงัสือและอปุกรณการสอน  การดําเนนิการจัดและประเมินผล
การศึกษา  การรายงานผลการศึกษาแกผูปกครอง  ตลอดจนการออกใบสําคัญรับรองการจบการศึกษา
ของนักเรียน  งานวิชาการอาจถือไดวาเปนหวัใจของโรงเรียน  เพราะมีหนาที่เกี่ยวกบัการใหการศึกษาแก
นักเรียนโดยตรง 
 2.  ฝายธุรการ (Business affairs) ไดแก การจัดการในเรื่องที่จะเปนสวนชวย 
สนับสนนุใหงานตางๆ ของโรงเรียนดําเนนิไปดวยความสะดวกเรียบรอย เชน งานสารบรรณ งานการเงิน  
งานทะเบียน  และพัสดุ  การจัดซื้อวัสดุครุภัณฑใหหนวยงานตาง ๆ 
 3. ฝายบริการนักเรียน (Student affairs)  ไดแก  งานที่ชวยเหลือใหบริการแกนกัเรียน
รวมทัง้การควบคุมความประพฤติและวนิยัของนกัเรียน การจัดบริการเรื่องอาหารกลางวัน การจัด
นันทนาการ    การจัดบริการดานสุขภาพและอนามัย     การควบคุมดูแลความประพฤตินกัเรียน       การ
แนะแนว  การติดตอกับศิษยเกาหรือสมาคมศิษยเกา เปนตน 

 ภิญโญ  สาธร  (2526 : 268)  ไดแบงงานบริหารโรงเรียนออกเปน 8 ประเภท คือ 
 1. การบริหารบุคลากรในโรงเรียน ซึง่หมายถงึ ครู เจาหนาที ่  คนงาน ภารโรง  เพื่อให 
เกิดความรวมมือกันทุกฝาย 

2. การปกครอง และแนะแนวนักเรียน หรือการบริหารกิจการนักเรียน   การติดตอ 
กับผูปกครองของนักเรียน 
 
                        3.   การบริหารงานวิชาการที่เกีย่วกบัหลักสูตรแบบเรียน  หนงัสือ  วัสดุอุปกรณประกอบ 
 การสอนตาง ๆ ที่เกี่ยวกับงานวิชาการและการบริหารการสอน   เพื่อกอใหเกิดการสอนที่มปีระสิทธิภาพ
ที่สุด 
 4. การบริหารตาง ๆ ทีเ่กี่ยวกบัชุมชนในฐานะโรงเรยีนเปนผูนาํชุมชน  และเปนศนูย 
สังคมของชุมชน อยางนอยที่โรงเรียนตั้งอยู  เพื่อชวยพฒันาชมุชนในทุก ๆ ดาน และรับความชวยเหลือ
และคําแนะนาํจากชุมชนดวย 
 5. การจัดระบบบริหารโรงเรียน     กาํหนดอาํนาจหนาที่             และแผนภูมิโรงเรียน 
(Organization chart)  เพื่อใหโรงเรียนเปนหนวยงานทีม่ีระเบียบแบบแผน  สมเปนองคการที่ด ี

6. การจัดการเกีย่วกับ  อาคาร  สถานที่  บริเวณ  และพัสดุครุภัณฑ  
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7. การบริหารงานธุรการหรืองานเสมยีน เอกสารตาง ๆ  การเงินและงานบริการตาง ๆ  
ของโรงเรียน 

8. การประเมนิผลงาน  ซึ่งตองทําเปนระยะ ๆ ตอเนื่อง  

 ธีระ  รุญเจรญิ     (2545 : 44 – 45)    ไดกลาวถงึเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา  พ.ศ. 
2539  ของกรมสามัญศึกษาเพื่อใชในการประเมินโรงเรียน    โดยแบงเปน 7 หมวด  ดังนี้  คือ 

1. งานบริหารทั่วไป ไดแก การวางแผน  การจัดองคการ การจัดระบบสารสนเทศ   การ 
บริหารงานบุคคล การสื่อสารการคมนาคม การสื่อสารการคมนาคม การประชาสัมพนัธ และการบริหาร
การเงนิ 
 2.  งานธุรการ ไดแก   การวางแผนงานธุรการ  การบรหิารงานธุรการ  การบริหารงาน 
สารบรรณ  การบริหารการเงินและการบัญชี   การบริหารงานพัสดุ  การบริหารงานทะเบยีนและสถิติ
ขาราชการครแูละลูกจาง  และการประเมนิผลงานธุรการ 
 3.  งานวิชาการ ไดแก  การวางแผนงานวชิาการ  การบริหารงานวิชาการ  การจัดการ
เรียนการสอน  การพัฒนาและสงเสรมิทางดานวิชาการ  การวัดและประเมนิผลการเรียนและงาน
ทะเบียนนักเรยีน  และการประเมินผลการจัดการงานวิชาการ 
 4.   งานปกครองนกัเรียน ไดแก การวางแผนงานปกครองนักเรียน การบริหารงาน
ปกครองนักเรียน  การสงเสริมพัฒนาใหมีวินยั  คุณธรรมจริยธรรม การปองกนัและแกไขพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมของนักเรียน   การดําเนินการสงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน   การประเมินผลงานปกครอง
นักเรียน 
 5.  งานบริหาร  ไดแก  การวางแผนงานบริหาร  การบริหารงานบรกิาร การจัดบริการ
ดานสาธารณปูโภคและน้ําดื่มน้ําใช   การบริหารโภชนาการ   การจัดบริการดานสุขภาพอนามัย  การ
จัดการหองสมดุ    การจัดบริการโสตทัศนูปกรณ   การจัดบริการแนะแนว  การจัดกิจกรรมสหกรณใน
สถานศกึษา  การประเมนิผลงานวิชาการ 
                      6.   โรงเรียนกับชมุชน   ไดแก  การวางแผนสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน    การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรยีน   การใหบริการชุมชน  การมีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชน การไดรับการสนับสนนุจากชุมชน การประเมินผลงานสรางความสมัพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน 
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 7. การบริหารอาคารสถานที ่ ไดแก การบริหารบริเวณโรงเรียน การบริหารอาคารเรียน    
การบริหารหองเรียน  การบริหารหองพิเศษ  การบริหารหองบริการ  การบริหารโรงฝกงาน การบริหาร 
อาคารโรงอาหาร   การบริหารอาคารหอประชุม  การบรหิารอาคารหองน้าํ – หองสวม  และการบริหาร 
อาคารพลศึกษา 

 จันทรานี สงวนนาม (2545 :140) ไดแบงขอบขายการบริหารโรงเรียนตามลาํดับความสาํคญั
ดังนี้คือ 

1.  การบริหารงานวิชาการ 
2.  การบริหารงานบุคคล 
3.  การบริหารงานกิจการนกัเรียน 
4.  การบริหารงานธุรการ  การเงิน  และพสัดุ 
5.  การบริหารอาคารสถานที ่
6.  การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน 

 เอกชัย  กี่สุขพนัธ (เอกสารงานบรหิารสัมพันธคร้ังที ่26)  ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับขอบขายงาน 
ภารกิจการบรหิารโรงเรยีน โดยพัฒนาแนวคิดจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มี   8   
งานดังนี้คือ 

1.  งานพัฒนาหลกัสูตรและการเรียนการสอน   (Curriculum Development and Instruction)  
ซึ่งครอบคลุมงานพัฒนาหลกัสูตร  งานปรบัปรุงหลักสูตร งานประเมินผลหลักสูตร    งานนิเทศการศึกษา    
งานจัดการเรยีนการสอน งานสื่อวสัดุอุปกรณการเรียนการสอน  งานศูนยส่ือการเรียนรู      (ประกอบดวย
หองสมุด สารสนเทศ และสือ่การเรียนรูตาง ๆ ทัง้ในรูปแบบส่ือ ส่ิงพมิพ และสื่ออิเลคทรอนิกส) งานวัดผล 
ประเมินผลการเรียนการสอน  งานทะเบยีนและสถิต ิ  และงานแนะแนว 
 2.  งานบริหารทรพัยากรบุคคล (Human Resource Management) ครอบคลุมงานวางแผน
อัตรากําลังคน  งานสรรหาและคัดลอก งานเงินเดือนและสวัสดิการ งานใหรางวัลและความกาวหนา   
งานฝกอบรมและพัฒนา   และงานวิจยัเกี่ยวกบับุคลากรในโรงเรียน  
 3.  งานบริหารกิจการนักเรียน (Student Personnel Works) ครอบคลุมงานสํามะโนนักเรียน 
(การคาดคะเน หรือทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาเรยีนในแตละปการศึกษา) งานรับและลงทะเบียน
นักเรียน   งานกิจกรรมนกัเรียน   งานบริการและสวัสดิการนักเรียน  งานวนิัย และความประพฤตินกัเรียน 
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 4.  งานธุรการและบริหารทั่วไป (Business and General Administration) ครอบคลุมงานสาร
บรรณและเอกสาร   งานจัดซื้อจัดจาง  งานพัสดุ ครุภัณฑ  งานศนูยขอมูลขาวสาร (Information Center)  
และงานประชาสัมพนัธ   
 5.   งานบัญชีและการเงนิ  (Accounting  and  Finance)    ครอบคลุม งานบัญชี  งานการเงิน 
งานตรวจสอบภายใน  (Internal Audit)  และงานสตอคและทรัพยสิน 
 6.  งานอาคารสถานที่  และสิง่แวดลอม   (Building   and   Environment)    ครอบคลุมงาน 
งานวางแผนอาคารสถานที่  งานซอมบํารุงรักษาอาคาร  งานชางซอมและทํานุบาํรุง  (ระบบน้ํา   ไฟฟา     
เครื่องปรับอากาศ   ระบบสุขาภิบาล)  งานรักษาความปลอดภัย งานแมบานและความสะอาด งานสวน
และบริเวณโรงเรียน 
 7. งานสรางความสัมพนัธกับชมุชน (School and Community Relations) ครอบคลุม งาน
บริการชุมชน  งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   งานพฒันาทรัพยากรบุคคลใหชุมชนงานเสริมสรางและ
พัฒนาภูมิปญญาทองถิ่น  งานสรางชุมชนใหมีสวนรวมในการบรหิารโรงเรียน 
 8. งานพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา (Quality  Improvement and Standardized 
In Education) ครอบคลุมงานงานระบบสารสนเทศ  งานประกนัคุณภาพการศึกษา   งานตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพการศึกษางานปรับปรุงและพัฒนามาตรฐานการศึกษา   

 Miller (1965: 175) ไดเสนอแนวคิดที่ใชในการพิจารณากําหนดขอบขายงานบรหิาร  โรงเรียน
ออกเปน  7 ประเด็น  คือ 
 

1. ตัวผูเรียนและทิศทางของการศึกษา 
2. การวางแผนการศึกษา 
3. การดําเนินการตามแผน 
4. บุคลากรที่มวีชิาชีพ  และการรักษาบุคลากร 
5. สถานที่ตั้งของโรงเรียน และความสะดวกแกผูเรียนในการเดินทางมาโรงเรียน 
6. การจัดเตรียมการ  หรือการใหบริการในเรือ่งตาง ๆ ที่โรงเรียนสามารถทําได 
7. คาธรรมเนียมการเรียน 
8. การประชาสมัพันธ 
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 Campbell and others  (1968 : 96-97)  ไดแบงงานบริหารโรงเรียนออกเปน 6  ประเภท คือ   

1. งานสัมพนัธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
2. งานหลกัสูตรและการสอน    
3. งานบริหารกิจการนักเรียน   
4. งานบริหารบุคลากร    
5. งานดานอาคารสถานที่    
6. งานดานงบประมาณและธุรการ    

Kimbrough and Nunnery (1988 : 44 -79)  ไดแบงงานบริหารโรงเรยีนออกเปน  9  ประการ   
คือ 

1. การจัดโครงสรางองคการ   
2. การบริหารหลกัสูตรและการเรียนการสอน    
3. การบริหารการเงินโรงเรียน    
4. การบริหารงานธุรการ   
5. การบริหารงานบุคลากร   
6. การบริหารงานกิจการนกัเรียน   
7. การบริหารอาคารสถานที ่  

         8.   การบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน      ความพรอมทีจ่ะใหชุมชน 
ตรวจสอบ            

จากการศึกษาการแบงขอบขายงานบริหารโรงเรียนจากแหลงที่มาตาง ๆ  พบวา   มีการกําหนด  
ขอบขายของงานที่มีความคลายคลึงกัน สวนการแยกยอยรายละเอยีดของงานนัน้ มมีากนอยตางกันตาม
ความตองการของยุคสมัย สภาพของทองถิน่และบริบทของโรงเรยีน จากแนวคิดและขอสรุปของนัก
การศึกษา  ผูเชี่ยวชาญและผูมีประสบการณในการดําเนนิการบริหารโรงเรียนหลายทานทีไ่ดศึกษา
คนความานี ้ เปนการเสนอขอบขายงานที่ไดถือวาอยูในระดับมาตรฐานสากลเหมาะในการนาํมาใชเปน
แนวทางในการบริหารโรงเรยีน   
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การวิจยัครั้งนี ้  มีวัตถุประสงคที่จะศึกษาการบริหารงานบริหารโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดา 

แมพระองคอุปถัมภแหงประเทศไทย  และไดมีการกําหนดกจิกรรมบริหารงานโรงเรียนใหครอบคลุมงาน 
7 งาน ดงันี ้คอื 

1. งานนโยบายและวางแผน   
2. งานวิชาการ 
3. งานบุคลากร 
4. งานธุรการและการเงนิ 
5. งานกิจการนกัเรียน 
6. งานอาคารสถานที ่
7. งานสัมพนัธชมุชน 

 การบริหารงานโรงเรียนในแตละงานมีรายละเอียดดังนี ้

การบริหารงานนโยบายและวางแผน 

 ความหมายของนโยบาย 

 สมบูรณ พรรณาภพ (2520 : 103) ไดกลาววา “นโยบาย” (Policy) หมายถึง  การตัดสินใจ
ขั้นตนทีจ่ะกาํหนดแนวทางกวาง ๆ ทัว่ไป  เพื่ออาศยัเปนแนวทางใหการปฏิบัติงานเปนไปโดยถูกตอง  
เพื่อบรรลุวัตถปุระสงค 

 วิโรจน  สารรตันะ (2542 : 39)  ไดใหความหมายไววา “นโยบาย”  เปนแนวทางการปฏิบัติงาน
ที่คาดหวังใหสมาชิกในองคการปฏิบัติ  ตามจุดหมายขององคการ  มิไดเปนสิ่งบงัคับใหตองทาํอยางชัด
แจง แตจะเปนแนวทางการปฏิบัติงานอยางกวาง ๆ ซึง่อาจมีสวนขยายความถงึขอจํากัด (constraint) ที่
สําคัญไวดวย โดยทั่วไป มักเปนขอความทีแ่สดงถึงการกระทําที่พงึปรารถนา 

 ประชุม  รอดประเสริฐ (2543 : 9)  ไดใหความหมายวา นโยบาย   เปนสิ่งที่บงชี้ถงึความตั้งใจ 
ของผูบริหารในการที่จะกระทําสิง่ใดหรือกจิกรรมใดกิจกรรมหนึง่ หรือในสถานการณที่เปนอยูในขณะนั้น
หรือในอนาคต และเปนแนวคิดอนัจะนําไปสูการดําเนนิงานที่มีประสิทธิภาพโดยเปนที่ยอมรับกันวา 
หนาที่อันสําคญัประการแรกของผูบริหาร คือ การกําหนดนโยบายในการบริหารงาน  ซึ่งจะเปนตัวกําหนด
ทิศทางและขอมูลในการวางแผน 
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 ประชุม  รอดประเสริฐ  (2543 :14) ไดกลาวถงึความหมายของนโยบายตามแนวคิดของ Kahn 
วาเปนแผนงานประจํา ซึง่เปนผลอันเกิดจากการตอรอง การปฏิบัติตามขอตกลง และการประนีประนอม
ในการกาํหนดเปาหมาย  การตรวจสอบทางเลือก  และการคนหายทุธวธิีเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุถึง
เปาหมายที่ตองการ  และอาจถือไดวานโยบายเปนกฎและระเบียบที่กําหนดขึ้นเพื่อใชในการตัดสินใจ  
เมื่อบุคคลหรือหนวยงานใดหนวยงานหนึง่ ประสบปญหาในการปฏบิัติงาน 

 นอกจากนี ้ประชุม  รอดประเสริฐ (2543 :18–19)  ยังไดกลาวถึงคุณลกัษณะของนโยบายที่พงึ
ประสงคดังนี ้คือ   

1. นโยบายที่ดีจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการ    และสามารถที่จะชวย 
ใหดําเนินงานบรรลุถึงเปาประสงคได 

2. นโยบายที่ดีจะตองกําหนดขึ้นจากขอมูลที่เปนจริง     มิใชมาจากขอคิดเห็นสวนตวั  
หรือ ขอมูลที่เกิดขึ้นตามโอกาสอันไมแนนอน   

3. นโยบายที่ดีจะตองไดรับการกําหนดขึ้นกอนที่จะมีการดําเนนิงาน  โดยการกาํหนด  
กลวิธีและจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมแกการดําเนนิงาน  ทัง้นี ้  จะตองไมแจงรายละเอยีดของกลวธิีใน
การปฏิบัติควรเปดกวางไวเพื่อใหผูปฏิบัตพิิจารณาตีความ แลวนาํไปปฏิบัติใหสอดคลองกับสภาวการณ  
และทรัพยากรที่มีอยู 

4. นโยบายที่ดีควรกําหนดขึ้นเพื่อสนองหรือสงผลประโยชนใหกับบุคคลโดยสวนรวม   
และมีการพจิารณาจัดลําดับตามความสําคัญและความจําเปน 

5. นโยบายที่ดีควรเปนถอยคําหรือขอความที่กระทัดรัด    ใชภาษาที่เขาใจงาย    และ  
แถลงไวเปนลายลักษณอักษรที่สมาชิกทกุคนในหนวยงานสามารถเขาใจไดอยางชัดแจง 

6. นโยบายที่ดีมขีอบเขต   และระยะเวลาในการใช ขณะเดียวกนัสามารถปรับเปลี่ยน  
ใหทนัตอยุคสมัยได 

7. นโยบายที่ดีเปนจุดรวม     หรือศูนยประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ      ภายใน 
องคการ กลาวคือ  หนวยงานตาง ๆ สามารถใชนโยบายเปนหลกัการในการปฏิบัติภารกิจของตน  และ
สามารถประสานสัมพนัธกับหนวยงานอื่น  ซึ่งมีภารกิจทีแ่ตกตางกนัออกไปไดเสมอ 

8. กําหนดขึ้นโดยคลุมไปถึงสถานการณทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคต   โดยจะตองไดขอมูลที ่
มีการวิเคราะหโดยละเอยีดรอบคอบแลว  การกําหนดนโยบายไวเพื่อเหตุการณในอนาคตจะชวยใหการ
ดําเนนิงานที่เปนอยูปจจุบนั และงานที่กําลงัจะทําในระยะเวลาอนัใกลกับงานที่จะตองทําในอนาคตมี
ความสอดคลองและตอเนื่องกัน 
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9. สอดคลองกับปจจัยภายนอกองคการ คือ   จะตองสอดคลองกับระเบยีบกฎหมาย  
และขอบังคับตาง ๆ  ของสงัคมโดยสวนรวม            และสอดคลองกับความสนใจ หรือความคิดเหน็ของ 
สาธารณชน   

 สรุป   นโยบาย   คือ   ขอบขายหรือกรอบของความคิดในการปฏิบัติงาน  ชวยชี้ทิศทางในการ
ดําเนนิงาน โดยคํานงึถึงเปาหมายและวตัถุประสงคของหนวยงาน คุณลักษณะทีด่ีของนโยบายจะตอง
สอดคลองกับวัตถุประสงค มีขอมูลที่ถกูตองเปนจริงกาํหนดขึ้นกอนทีจ่ะดําเนนิงาน  สงผลตอประโยชน
สวนรวม  ถอยคํามีความชัดเจนและกะทัดรัด  มีขอบเขตและระยะเวลาในการใช  เปนศูนยรวมการ
ประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ  ครอบคลุมสถานการณตาง ๆ ทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคตและสอดคลอง
กับปจจัยตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคการ  รวมทัง้สามารถปรับเปล่ียนไดตามภาวะการณทีจ่ําเปน 

  ความหมายของการวางแผน 

 สมบูรณ   พรรณาภพ (2520 : 96 – 97)  ไดกลาวถงึ ความหมายและลักษณะสาํคัญของการ
วางแผนการบริหารโรงเรียนดังนี้  คือ 

1. การวางแผน  คือ  ภารกิจหนาที่แรกของการบริหารโรงเรยีนของผูบริหาร 
2.   การวางแผนงานยอมมลีักษณะเปนการดําเนนิการ   เกีย่วกับการเลือกวิธีปฏิบัตจิาก  

แนวความคิดเห็นตาง ๆ เพื่อมาประกอบการกําหนดลูทางในการปฏิบตัิงาน 
3.   การวางแผนงาน  เปนการวินิจฉยัสั่งการอยางหนึ่งหรือการตัดสินใจเลือก  ซึ่งกระทํา  

ไวลวงหนาในการบริหารโรงเรียน  เชน ตัดสินใจวาจะทําอะไร  เมื่อไร ดวยวิธกีารอยางไร  ใครจะเปนผูทาํ 
 4. การวางแผนงานเปนการกระทําเพื่อเชื่อมโยงระหวางสิง่ที่มีอยูแลว (ทรัพยากร
ทางการบรหิาร) 
 5.  การวางแผนงานในการบรหิารโรงเรียน  เปนงานที่จะตองนาํเอาองคประกอบสําคญั
ตาง ๆ ที่เกีย่วของมาพิจารณาเปนองคประกอบ เชน กฎหมายระเบียบจารีตประเพณี และจะตอง
พยายามใชวทิยาการตาง ๆ มาใชใหไดประโยชนมากที่สดุเทาที่จะทําได 

 อุทัย ธรรมเตโช (2531:48)  ไดกลาวถงึ การวางแผนการศึกษาวาดังนี้  คือ การวางแผน
การศึกษา ก็คอื การคาดการณในอนาคตเพื่อจัดการศึกษาใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคทางการศึกษาให
มีประสิทธิภาพที่สุด 
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 อุทัย   บุญประเสริฐ (2532 : 19)  ไดใหความหมายวา  การวางแผนเปนความพยายามของ
องคการและหนวยงานในการกําหนดสิ่งทีจ่ะตองปฏิบัติจัดทํา เพื่อใหตอบสนองตอภารกิจ  ตอปญหา
และความตองการใหไดผลดีที่สุด ดวยวิธกีารที่เหมาะสมที่สุด มีประสิทธิภาพสูง ภายใตความจาํกัดของ
ทรัพยากรและการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมในอนาคต โดยมุงถึงความสาํเร็จและการดําเนินงานอยาง
มีประสิทธิภาพเปนหัวใจสาํคัญ 

 สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์  (2542 : 4)  กลาววา  การวางแผนเปนจุดเริ่มตนของการบริหาร  
คุณภาพของการวางแผนขึ้นอยูกับการรวบรวมขอมูลใหไดมากที่สุด หลากหลายและเปนจริงที่สุด เพื่อ
นํามาใชเปนขอมูลเลือกหนทางที่จะบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลถึงความยากงายในการ
ปฏิบัติและเปนไปไดที่จะบรรลุผลดวย  โดยมีข้ันตอนในการวิเคราะหสภาพปจจุบันและศักยภาพของ
หนวยงาน กําหนดภาพอนาคต (วิสัยทัศน)  เปาหมายและวิธีการ (กลยุทธ) ที่จะบรรลุจุดหมายปลายทาง 
โดยเนนความพึงพอใจของผูรับบริการเปนหลักและเนนกระบวนการปรบัปรุงอยางตอเนื่อง นอกจากนี ้ยัง
เปนเครื่องมือสําหรับผูบริหารเพื่อใชในการบริหาร  และการจัดการตามภารกิจของหนวยงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 ประชุม    รอดประเสริฐ (2543 : 89, 107)  ไดกลาววา  การวางแผนเปนกระบวนการที่บุคคล
หรือหนวยงานไดกําหนดขึ้นไวลวงหนา เพื่อการปฏิบัติงานในอนาคต การวางแผนประกอบดวย
กระบวนการตาง ๆ หลายขั้นตอนเพื่อใหบรรลุถึงเปาหมาย ที่ไดกาํหนดไว 

 สรุป การวางแผน หมายถงึ กระบวนการที่บคุคลหรือหนวยงานกาํหนดขึ้นลวงหนาเพือ่การ
ปฏิบัติงานในอนาคต โดยที่ผูบริหารและหนวยงานกําหนดขึ้นจากการพิจารณาถึงเปาหมายขององคการ  
มีการศึกษาขอมูลที่มีอยูทัง้จากภายในและนอกองคการ เพื่อปรับแกไขและเตรียมการสําหรับอนาคต ให
สามารถดาํเนนิการสอดคลองกับสถานการณในแตละยุคสมัย  อันจะนําสูประสิทธิภาพขององคการและ
ความพึงพอใจของทั้งสมาชกิในหนวยงานและผูมารับบริการ 

 ขอบขายและขั้นตอนการวางแผน 

 อุทัย   ธรรมเตโช (2531 : 49-51) ไดกลาวถงึประเภทของแผนการศกึษาวาม ี 3 ประเภทดังนี ้ 
คือ  

1. แผนระยะ 5 ป         ซึง่จัดทาํขึ้นโดยศึกษาเปาหมายจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและ  
สังคมแหงชาตใินดานการศึกษาระยะ 5 ป 
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  2.   แผนพัฒนาประจาํป  (ระยะ 1 ป)  โดยเปนแผนทีย่อยมาจากแผนพัฒนาระยะ 5 ป   
เพื่อนาํมาปรับปรุง   จัดกระทําเพื่อการของบประมาณ 
  3.  แผนปฏิบัติการประจําป   (ระยะ 1 ป)  เมื่อไดรับงบประมาณมาตามแผนพัฒนา
ประจําปแลว  ก็จะตองจัดทาํแผนใชเงินใหมีประสิทธิภาพ  เรียกวา  แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 

 อุทัย  บุญประเสริฐ (2532 : 75-76) ไดเสนอขั้นตอนสําคญัของการวางแผนไวดังนี ้ คือ   
1. การกําหนดจดุมุงหมายและวัตถุประสงค  
2. การกําหนดแผนงาน โครงการ และเปาหมายของการปฏิบัติงานในระยะตาง ๆ  ซึง่ 

แสดงวิธีการดําเนนิงานที่คาดวาเหมาะสมที่สุด ที่จะใหบรรลุความมุงหมาย  และวัตถุประสงคที่ตองการ  
3. การกําหนด             และประมาณการความตองการทรพัยากรที่จาํเปนสําหรับการ 

ดําเนนิงาน    
4. การจัดสรรทรัพยากร  หรืองบประมาณ  
5. การจัดรูปงานและนําแผนออกปฏิบัติ    
6. การจัดระบบติดตามควบคุมกํากับและประเมินผลการปฏิบัติแผน  
7. การทบทวนตรวจสอบ  และแกไขการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนซึง่ไดกําหนด ไว 

แลวเพื่อใหเกดิผลดียิ่งขึ้น     
8. การหมนุเวียนสูวงจรการวางแผนใหม   

 เอกชัย  กี่สุขพนัธ   (2538 : 37-39)    ไดเสนอกระบวนการวางแผนดวยแผนภูม ิ ดงันี้คือ 
 
                
                1. การเตรียมการ                                  2. การสรางแผน 
                     Plan to Plan            Plan  Formulation 
 
        

                                                                                                                      
          FEEDBACK                                                                                        

                
                4. การประเมนิผลแผน                                               3. การปฏิบัติตามแผน 
                       Plan  Evaluation           Plan  Implementation 
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จากแผนภูมิขางตนอธิบายไดดังนี ้

1. การเตรียมการ   หมายถงึ   การเตรียมการกอนการวางแผน ซึง่มีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ   ดงันี ้
 -  นโยบาย  และเปาหมายขององคการตองการอะไร 
 - วิเคราะหสภาพการณปจจุบนั งานในหนาที่ความรับผิดชอบ  ตลอดจนความพรอม 
ในการทํางาน 
    - วัตถุประสงคและความตองการ   สอดคลองกับนโยบายและเปาหมายขององคการ 
หรือไม 
    - สภาพแวดลอมปจจุบัน  และโอกาสเอื้ออํานวยใหมากนอยเพียงใด 
  - ผลสําเร็จที่ตองการภายในระยะเวลาที่กําหนด 
    -  ขอมูลตาง ๆ ที่ตองการ    และบุคคลหรือหนวยงานที่เกีย่วของกับแผน    มีใครบาง 

2.  การสรางแผน หมายถงึ การกําหนดแผนทีต่องการใหชัดเจน  พจิารณาประเด็นตอไปนี้  คือ 
 -    มาตรฐาน  หรือคุณภาพงานที่ตองปฏิบัติ 

 - มีทางเลือก  หรือกิจกรรมอะไรบางที่ตองปฏิบัติ  เพื่อใหบรรลุตามตองการ 
 - อุปสรรค  หรือขอจํากัดที่จะเกิดขึ้น  และวิธกีารแกไขอุปสรรคหรือขอจํากัดนั้น ๆ  
 - ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกหรือกิจกรรมที่คดิวาดีที่สุดและเหมาะกับสถานการณ 

 - กําหนดขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
 - ทรัพยากรที่ตองการเพื่อสนบัสนุนการทาํงานมีอะไรบาง 
 - เขียนเปนแผนใหชัดเจน      โดยมีการกําหนดชวงระยะเวลาเริ่มตน     ส้ินสุดและผู 

รับผิดชอบแตละกิจกรรม 
 3.  การปฏิบัติตามแผน หมายถงึ การนาํแผนที่สรางขึน้ไปสูการปฏบิัติมีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ
ดังนี ้

 -  กําหนดคนที่จะรับผิดชอบในการปฏิบัติและการควบคมุงานในแตละสวน 
  - ประชุมเพื่อสรางความเขาใจกับบุคคลที่เกีย่วของกับการปฏิบัติตามแผน กอนที่จะมกีาร 
มอบหมายงานใหรับผิดชอบไปปฏิบัติ 
  - จัดสรรทรัพยากรสนับสนนุ  การปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและเพยีงพอ 
  - กําหนดรูปแบบความรวมมอื    และการประสานงานกบัหนวยงานอืน่  หรือบุคคลอื่นที่
เกี่ยวกับแผน 
  - การนิเทศงาน  ชวยเหลือแนะนําในการปฏิบัติงาน 
  - การควบคุมกาํกับ  และติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน 
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 4. การประเมนิผลแผน    หมายถึง  การประเมินผล  การปฏิบัติงานวาไดบรรลุเปาหมาย  หรือ
วัตถุประสงคทีต่องการหรือไม การประเมนิผลแผนนี้เปนการประเมินเพื่อ  Feedback  กลับไปยังขั้นที่ 1 
ของกระบวนการวางแผนนั่นเอง     สําหรับกิจกรรมที่ตองปฏิบัติมีดังนี ้
 - ผลการปฏิบัติงานไดตามที่ตองการมากนอยเพียงใด 
 - ปญหา  และอปุสรรคที่พบ 
 - ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากการปฏิบัติตามแผน 
 - สมควรที่จะมกีารทบทวนแผนปรับแผนหรือไม 

 สมศักดิ์   ดลประสิทธิ์ (2542 : 5)  ไดกลาวถึงขัน้ตอนการวางแผนการศึกษาไวดังนี ้  คือ 

 1. ทบทวนภารกจิของโรงเรียน เพื่อใหทราบวาโรงเรียนมีขอบขายงานและภาระหนาที่
อะไรบาง  (วัตถุประสงคขององคการ) และสามารถทราบวาอะไรที่เปนงานหลกั  งานรองและงาน
สนับสนนุ  รวมทั้งไดทราบผลการดําเนินงานที่ผานมา 
 2. วิเคราะหสภาพปจจุบนั  มีเทคนิคการวเิคราะหหลายวิธีที่สําคัญ  เชน  การวิเคราะห
สภาพแวดลอมของหนวยงาน (SWOT  Analysis)  การวิเคราะหความคาดหวงั / ความตองการของผูมี
สวนเกี่ยวของ  (Stakeholder  need / expected)  เปนตน 

  การวิเคราะหสภาพแวดลอม       ประกอบดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน   คือ 
จุดแข็ง (S-strength)  และจุดออน (W-weakness) ซึ่งเปนสภาพปจจยัภายในหนวยงาน ไดแก  คน  เงนิ  
วัสดุ  อุปกรณ  การจัดการ  การจัดสรรทรัพยากรและอื่น ๆ   การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  คือ  
โอกาส (O-opportunity)  ซึ่งเปนสภาพภายนอกที่ทาํใหโรงเรียนมโีอกาสพัฒนาใหกาวหนาได    อุปสรรค  
(T-threats)  เปนสภาพภายนอกทีเ่หนี่ยวรั้งหรือกีดขวางการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียน  เชน  การเมือง  
เศรษฐกิจ   เทคโนโลย ี วัฒนธรรม  ชุมชน ฯลฯ 
 การวิเคราะหความคาดหวงั / ความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของ (Stakeholder  need / 
expected)  เปนลักษณะการวเิคราะหที่มุงเนนใหความสาํคัญกับผูมีสวนไดสวนเสยีกบัผลการจัด
การศึกษาของโรงเรียน เนื่องจากคุณภาพ  คือ ความพอใจของผูรับบริการ ดังนี ้ความตองการและความ
คาดหวงัของผูรับบริการจึงมคีวามสาํคัญในการกาํหนดทิศทางการปรับปรุง และพฒันาโรงเรียน  ผูรับ 
บริการหรือผูมสีวนเกี่ยวของมี  2 ประเภท   ไดแก 
  -   ผูรับบริการภายใน (Internal Customers) คือ ผูบริหาร  ครู  และบคุลากรในโรงเรียน 
  -   ผูรับบริการภายนอก  (External  Customers)  อันดับแรก  คือ ผูเรียน  อันดับสองคือ 
ผูปกครอง/ชุมชนหนวยงานที่รับผูจบการศึกษาเขาทํางานหรือศึกษาตอ   และอนัดบัสาม    คือ     รัฐบาล 
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ประเทศชาต/ิสังคม 
  3.  กําหนดวิสัยทัศน  ภารกจิ (Mission) เปาหมาย / ตัวชี้วัด 
  วิสัยทัศน (Vision) หมายถงึ การมองภาพอนาคตของผูนําและสมาชกิในหนวยงานและ
การกําหนดจดุหมายปลายทางที่ชัดเจน ทาทาย  มีพลังและมีความเปนไปได  ทั้งนี้  อยูบนพืน้ฐานของ
คานิยมและความเชื่อขององคการดวย  เปนขั้นตอนที่สาํคัญที่จะสะทอนอนาคตของหนวยงาน 
  ภารกิจ  (Mission)  เปนสิ่งที่จะทําใหการดําเนนิงานของหนวยงานบรรลุจุดหมาย
ปลายทาง ตามที่กาํหนดในวิสัยทัศน  โดยกําหนดขอบขายงาน และบทบาทหนาทีข่องผูรับผิดชอบ 
  เปาหมาย / ตัวชี้วัด  เปนจดุหมายปลายทางทีห่นวยงานตองการปรับปรุงและพัฒนาไป
ในอนาคตโดยมีตัวชี้วัดความสําเร็จที่สามารถวัดได 
  4.  กําหนดกลยุทธสูความสาํเรจ็   เปนยทุธวธิีหรือวิธีการที่จะทาํใหเกิดผลตาม
เปาหมายและสอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจที่กาํหนดไว 
  5. จัดทําแผนปฏบิัติงานและโครงการ   เปนการนํากลยทุธมากําหนดเปนแผนงาน / 
โครงการ  และงบประมาณที่ตองใชดําเนินการในแตละป  มีตัวชีว้ัดความสาํเรจ็ที่ชัดเจนและแตละ
แผนงาน / โครงการ  สามารถนําไปปฏิบัตไิด 
  6. ดําเนนิการตามแผน   เปนการนําแผนสูการปฏิบัติ  โดยมีกิจกรรม  ขั้นตอนการ
ดําเนนิงานและผูรับผิดชอบตามทีก่ําหนดในแผนงาน / โครงการ 
  7. ประเมินผลและรายงาน   เปนขั้นตอนที่จะทําใหทราบวา  โรงเรียนไดมีการนาํแผน
ไปปฏิบัติหรือไมมากนอยเพยีงใดมีอุปสรรค   และปญหาอะไรที่ตองปรับปรุงแกไขบรรลุตามวัตถุประสงค 
หรือไม  มีผลตอคุณภาพของผูเรียนอยางไรบาง นอกจากนี ้  จะตองรายงานใหกับผูมีสวนเกี่ยวของ  เชน  
นักเรียน  ผูปกครอง  ครู   คณะกรรมการโรงเรียน / ชุมชน   และหนวยงานที่โรงเรียนสังกัด  เพื่อรับทราบ
ผลการดําเนินงานตามที่กาํหนดในแผน 

 ประชุม   รอดประเสริฐ (2543 : 112, 118)  ไดกลาววา  การวางแผน  เปนกระบวนการ  ซึง่
ประกอบดวยกิจกรรมที่จะตองกระทาํกนัอยางตอเนื่อง  และสามารถปรับใหเขาไดกับขอมูลที่ไดรับ ทั้งที่
เปนขอมูลยอนกลับ (Feedback) และขอมูลที่มาจากกระบวนการและระบบอื่น  

 Massie and Douglas (อางถึงใน ประชมุ  รอดประเสริฐ  2543 : 118 – 119)   ไดกลาวถงึ
กระบวนการวางแผน   ซึ่งประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคญั  5   ข้ันตอน  คือ 
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1.  การกําหนดเปาประสงคการระบุ       หรือการกาํหนดเปาประสงคของการปฏิบตัิงาน  

หนวยงาน หรือองคการเอกชน ผูกําหนดเปาประสงค คอื คณะกรรมการบริหาร  ผูบริหารระดับสูงหรือ
กลุมผูถือหุน เปาประสงคทีก่ําหนดขึ้นอาจเปนผลมาจากอิทธพิลของลูกจางหรือพนักงานภายในองคการ  
จากอทิธิพลของสภาพแวดลอมภายนอก  และจากสภาวะหรือระบบเศรษฐกิจในขณะนั้น 

2. การคนหาโอกาส    และพิจารณาถึงปญหาอุปสรรค      เปนการคนหาแนวทาง หรือ 
โอกาส ที่จะชวยใหแผนนัน้สามารถดําเนินการได โดยผูวางแผนจะตองรวบรวมขอมูลและขอเท็จจริงที่
จําเปนตาง ๆ และเปดโอกาสใหทุกฝายภายในหนวยงานไดแสดงความคิดเหน็อยางเต็มที ่  แลวรวบรวม
ขอมูลเหลานี้เขาดวยกนัโดยใหสอดคลองกับทรัพยากรที่มีอยู  เพื่อเปนขอมูลที่สามารถใหการพยากรณ
ถึงความเปลี่ยนแปลงที่จะเกดิขึ้นในอนาคต โดยจะมีผลอยางมากตอวัตถุประสงค หรือเปาหมายที่ได
กําหนดไว 
 3. การแปลโอกาสใหเปนแนวทางในการปฏิบตัิ เปนการแปลโอกาสในขั้นตอนที่สอง
เปนแนวทางในการปฏิบัติงานขอดี และจดุออนของแผนจะตองไดรับการระบุและพจิารณาอยางรอบคอบ 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่นและมั่นคง  ผูบริหารจะสามารถปฏิบัติในขั้นตอนนี้ดวยการใช
เหตุและผลเปนสําคัญ  จะสามารถพยากรณเหตุการณทีเ่กิดขึ้นโดยอาศัยขอมูลที่มีอยู 
 4. การเลือกแนวทางที่ดทีี่สุดและการกาํหนดวัตถุประสงค เปนการแบงสวนของผลงาน 
(Quotas) และการกาํหนดวตัถุประสงคโดยใหทกุคนทราบถึงการดําเนินงาน  ผลประโยชนที่จะไดรับ   
 5. การตรวจสอบและการทบทวน (Review  and  revise)  เปนการตรวจสอบ และ 
ประเมินผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผนนัน้ หากผลที่เกิดขึน้ ไมเปนทีน่าพอใจตามเปาหมายก็จะ 
ตองมีการตรวจสอบถึงรายละเอียดตาง ๆ และจะตองมกีารปรับปรุงแกไขใหดีขึ้นโดยอาศัยขอผิดพลาดที่
เกิดจากระบบและขอมูลใหมที่เกิดขึน้ 

             สรุป    การวางแผน  เปนกระบวนการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากรในปจจุบนัเพื่อใหเกิด
ความสาํเร็จตามวัตถุประสงคในอนาคต  การวางแผนมีความสําคัญและมคีุณคาตอบุคคลและตอ
องคการ การวางแผนที่ดีจะตองมีการพิจารณาถึง จุดหมายของการวางแผน  วธิกีารในการวิเคราะห
ขอมูล  การกาํหนดทางเลือกในการวางแผน   จัดสรรทรัพยากรในการวางแผน การสนับสนนุการนําแผน
ไปใชและการควบคุมประเมนิผลการปฏิบตัิตามแผน 

   ในการวิจัยครัง้นี ้  การบริหารงานนโยบายและการวางแผน  หมายถงึ  การดําเนนิการ
เกี่ยวกับการกาํหนดนโยบาย และวางแผนงานโรงเรียนเพื่อความสําเร็จและการดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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งานวิชาการ 

 ความหมายการบริหารงานวิชาการ 

 นพพงษ บุญจติราดุล (2523 : 463)ไดกลาววา การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง   การบริหาร 
กิจกรรมทกุชนิดในโรงเรียน  ซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการสอนนักเรยีนใหไดผลด ี และมี
ประสิทธิภาพที่สุด 

 จันทราน ี  สงวนนาม (2545 :142)  กลาววา  การบรหิารงานวิชาการ  หมายถงึ การบริหาร
กิจกรรมทกุชนิดในสถานศกึษา ซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหเกดิผลตาม
เปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ    
 การบริหารงานวิชาการ  เปนหวัใจสําคญัของการบริหารสถานศึกษา  และเปนสวนหนึ่งของ
การบริหารการศึกษา  ที่ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเปนอยางยิง่ 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 33) ไดใหคําจํากัดความวา งานวชิาการเปนงาน หรือเปนภารกิจ   
หลักของสถานศึกษาทีพ่ระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2545  ใหสถานศึกษาดําเนนิการไดโดยอิสระ  คลองตัว  สอดคลองกับความตองการของผูเรียน  
สถานศกึษา  ชุมชน  ทองถิ่นและการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย  ใหสามารถพัฒนา
คุณภาพนักเรยีน  ชุมชน  ทองถิ่นไดอยางมีคุณภาพ 

 สรุป   การบรหิารงานบริหารวิชาการ    หมายถงึ  การบริหารที่เกีย่วของกับการจดัการเรียน
การสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพเกิดประโยชนสงูสดุแกผูเรียน ทั้งนี ้ โดยมีความสอดคลองกับ
นโยบายการศึกษาชาต ิที่มุงใหผูเรียนไดรับการพัฒนาการทั้งดานวิชาความรู การปรับตน ตลอดจนบรรลุ
ถึงการเปนบุคคลสมบูรณแบบ   

 ขอบขายการบริหารงานวชิาการ 

 กมล   ภูประเสริฐ (2544 : 9-18) ไดแบงขอบขายงานวชิาการออกเปน  9 งานดงันี ้   คือ 

1. การบริหารหลกัสูตร 
2. การบริหารการเรียนการสอน 
3. การบริหารการประเมินผลการเรียนการสอน 
4. การบริหารการนิเทศภายในสถานศกึษา 
5. การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
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6. การบริหารการวิจัยและพฒันา 
7. การบริหารโครงการทางวิชาการอื่น ๆ  
8. การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ 
9. การบริหารการประเมินผลทางวชิาการสถานศึกษา 

จันทราน ี สงวนนาม (2545 :145 –155) ไดแบงขอบขายของการบรหิารงานวิชาการ  ดังนี้   คือ 
1. หลักสูตรและการบรหิารหลักสูตร  ปจจุบัน   ไดมีการประกาศใชหลักสูตรใหมที่เรียกวา  

“หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช  2544”  ซึ่งเปนผลมาจากการปฏิรูปเนื้อหาสาระของหลักสูตร
ใหทนัยุคสมัยเหมาะกับระดบัอายุและวฒุภิาวะของผูเรียน และแกไขสาระที่ซ้ําซอน ซึ่งกระทรวง 
ศึกษาธกิาร โดยกรมวิชาการเปนหนวยงานในการดําเนนิการหลักสูตรการศึกษา  ขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช   
2544  เปนหลกัสูตรแกนกลางเพื่อใหสถานศึกษาจัดทาํสาระของหลกัสูตร ในสวนที่เกี่ยวกบัสภาพปญหา 
ในชุมชนและสังคมภูมิปญญาทองถิ่น ตามที่กระทรวงศกึษาธิการไดมีประกาศใชหลักสูตรสถานศกึษา 
จะตองดําเนินการในเรื่องที่เกี่ยวกบัหลกัสตูรและการบริหารหลกัสูตร  ไดแก 
  1)   การศึกษาสาระการเรียนรูของหลกัสตูรและการจัดระบบผูบริหาร    ผูบริหารสถาน 
ศึกษาจะตองศึกษาสาระการเรียนรูตาง  ๆ  ที่กําหนดไวในหลกัสูตร  ซึง่เปนองคความรูเดิมที่จะตองนาํมา
จัดใหเปนระบบ  และมกีารกาํหนดมาตรฐานการเรียนรูเปนรายวิชาและชวงชั้น  โดยปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 27  ซึ่งสถานศึกษาจะตองจัดทาํสาระการเรียนรู
ใหสอดคลองกับสภาพปญหาของชมุชนและสังคม ตลอดจนตองคํานึงถึงความพรอมและภูมิปญญา
ทองถิน่  มีการจัดทําคําอธบิายรายวิชาตามหนวยการเรียนรู  และแผนการจัดการเรยีนรู  เพื่อใหผูเรียนได
มีความสมัพนัธกับวิถชีีวิตจริงในชุมชนแทนการเรียนรูจากสิ่งที่ไกลตัว  สาระการเรียนรูมี 8 กลุมสาระ    ที่
สถานศกึษาตองใชเปนหลักเพื่อเสริมสรางพื้นฐานการคดิ  การเรียนรูและการแกปญหา  ตลอดจนการ
เสริมสรางความเปนมนุษย  ศักยภาพพื้นฐานในการคิด  การทาํงาน  และการพฒันาตนเอง 

 คณะกรรมการปฏิรูปการศึกษา (2545 : 39-41)  ไดใหแนวทางในการพัฒนาผูเรียนตามกรอบ
แนวคิดของหลักสูตร คือ ใหผูเรียนไดมีความรูทั้งดานวชิาการ ความรูเกี่ยวกับงาน  และความรูเกี่ยวกับ
ชีวิต   โดยสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรมและคานิยมไวในความรูทุกดาน 
 หลักสูตร ประกอบดวย หลกัการ   จุดหมาย  โครงสราง  แนวทาง  วิธกีาร  เนื้อหา  อุปกรณ  
การจัดการเรียนการสอน  และการประเมนิผูเรียน  โดยหลักสูตรที่ใชในการจัดการศึกษา ม ี  2  สวนคือ  
หลักสูตรแกนกลาง  และหลกัสูตรสถานศกึษา 
 หลักสูตรแกนกลาง เปนหลักสูตรที่กําหนดเพื่อใหเรียนรูและตระหนกัสิ่งที่แสดงความเปนไทย  
ความเปนพลเมืองที่ดีของชาติ การดํารงชีวติ การประกอบอาชีพ  และการศึกษาตอ 
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 หลักสูตรสถานศึกษา  เปนหลักสูตรที่สถานศึกษาจัดเนื้อหาหลกัสูตรตามกรอบสาระการเรียนรู
และหลักสูตรที่สถานศึกษาจัดขึ้นโดยบูรณาการสังคม ภูมิปญญาและคุณลักษณะอันพงึประสงคตอการ
เปนสมาชิกทีด่ีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ 
 ผูรับผิดชอบในการจัดทําหลักสูตรแกนกลาง  คือ  หนวยงานสวนกลาง   ผูรับผิดชอบหลักสูตร
สถานศกึษา คือ สถานศึกษาทกุแหง โดยความรวมมือจากเขตพื้นที่การศึกษา  คณะกรรมการ
สถานศกึษา  ผูเรียน  ผูปกครองและชุมชน 
 เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน  ในการกาํหนดหลักสูตรและจัดสาระการเรยีนรูควรใหมี
ความสัมพันธสอดคลองตอเนื่องกนัในแตละระดับการศกึษา ตั้งแตระดับปฐมวัยไปจนถึงระดับอุดม 
ศึกษา และในแตละระบบการศึกษาดวย  ผูเรียนจะไดมีการพัฒนาอยางเชื่อมโยงและตอเนื่องเชน จบ
ระดับหนึง่แลวอาจออกไปประกอบอาชพี และสามารถเรียนไปพรอมกับการประกอบอาชีพได หาก
ตองการกลับมาเรียนเพิม่เติมอีก ใหมีการเทียบโอนผลการเรียน และประสบการณในการทํางานใหดวย 

 ยุทธศาสตรในการดําเนินการดานหลกัสูตรมีดังนี้คือ 
  ระดับนโยบาย    
 -    พัฒนาหลกัสูตรใหมีความตอเนื่อง   เชือ่มโยงระหวางระดับการศึกษา   และคาํนงึถึง 
การพัฒนาคนอยางรอบดานตามศักยภาพของแตละคน 
 -   ปรับปรุงหลักสูตรใหมีความยืดหยุน    หลากหลาย  เพื่อตอบสนองความสนใจ  
ความถนัด  และความตองการของผูเรียน  เพื่อใหผูเรียนไดเลือกเรียนตามศักยภาพ 
 - กําหนดมาตรการในการกํากับดูแล และการจัดการเพื่อใหมกีารนาํหลักสูตรสูการ
ปฏิบัติ  เพื่อตอบสนองมาตรฐานการศึกษาของชาต ิ
  ระดับปฏิบัติ 
 - สงเสริมและพฒันาครูใหมีความรูในดานจติวิทยาพฒันาการ  และมีทกัษะในการนาํ
ความรูไปปรับใชในการจัดการเรียนการสอน 
  -    ประสานและรวมมือในการจัดเวลาเรียนเพื่อใหมีความยืดหยุน   เหมาะสมกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีห่ลากหลาย 
 บทบาทของครูกับการพฒันาหลกัสูตรระดับสถานศึกษา 

            (1)   ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐานจนเขาใจกระจาง 
 (2) ศึกษาหลักการ วิธีการพัฒนาหลักสูตรระดบัสถานศกึษา 
 (3) รวมวางแผนพฒันาหลักสูตรระดับสถานศกึษา และรวมพฒันาหลักสูตรระดับ
สถานศกึษา 
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 (4) ตรวจสอบความสอดคลองสัมพันธกนัของสาระที่จัดทําขึน้ตามสภาพปญหา / ความ 
ตองการของชมุชน และภูมิปญญาทองถิ่นกับมาตรฐานการเรียนรูกลุมวิชา และมาตรฐานหลักสูตร
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 (5) วางแผนการจดัการเรียนการสอนตามขอบขายเนื้อหาสาระ มาตรฐาน สัดสวนของ
เวลา และหนวยการเรียนรู 
 (6) นําหลักสูตรไปปฏิบัติใหเกดิผลจริงในหองเรียน  โดยการเลือกใชกระบวนการเรียนรู
ที่หลากหลาย สอดคลองกับธรรมชาติของสาระการเรียนรูและเหมาะสมกับผูเรียน 
 (7) วางแผนประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน ใหไดขอมูลทีแ่สดงความสามารถที่แทจริง
ของผูเรียน ดําเนินการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู 
 (8) รวมประเมนิผลการใชหลกัสตูรกับสถานศกึษา 

   Kimbrough  and Nunnery (1988 : 51-60)  ไดกลาวถึงทางเลือกของการจัดการดานหลักสูตร
ที่พิจารณาจากความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ ตามแนวคิดของ  McNeil โดยแยกเปน 3 ประเด็น  
คือ  หลกัสูตรที่พัฒนาการดานมนุษย  สงัคมและเทคโนโลยี  ทัง้นี ้ โดยสอดคลองกบันโยบายการศึกษา
ระดับประเทศ  ทองถิน่ และความตองการของผูเรียน   โดยมี การเปดโอกาสใหผูปกครองและชมุชนมี
สวนรวมในการใหความคิดเห็น  มีการจัดลําดับเนื้อหาความสาํคัญของหลักสูตรตามระดับความตองการ
ของนักเรียน  ตลอดจนการประเมินผลหลกัสูตร 

  2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู หรือที่เรียกวาการปฏิรูปการเรียนรู  ทัง้ในสวนที่
เกี่ยวกับวิธกีารเรียนของผูเรียนและวธิีการสอนของครู  ซึ่งครูจะตองสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคญั เปด
โอกาสใหผูเรียนไดฝกคิดวิเคราะหและศึกษาคนควาดวยตนเอง โดยมีครูเปนผูควบคุมดูแล  เปนการฝก
ปฏิบัติใหผูเรียนมีประสบการณการเรียนรูดวยตนเอง  รูจักวิธีคิด  วิธกีารดําเนินชวีติ  และมีทักษะในการ
เผชิญกับปญหาตาง ๆ ได 

 กรมวิชาการ (2539  : 46-51)  ไดเสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูป
การศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญไวดังนี้คอื 
  (1)  ศึกษานโยบายการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  หลกัสูตรผูเรียน 
  (2)  จัดทําแผนการสอนทีม่คีุณภาพเพื่อการพัฒนาผูเรียน 
  (3)  การสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนแตละบุคคล 
 (4) การวัดและประเมินผลการเรียนไดถูกตองตามระเบยีบการประเมนิผลและนาํผลการ
ประเมินไปใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
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  (5)  การสอนซอมเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามศักยภาพ 
  (6)  การวิจยัในชั้นเรยีนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 

  3)   ส่ือการเรียนรู จัดใหมีสือ่การเรียนการสอน   ส่ือเปนสิ่งที่ชวยใหครูและผูเรียนปฏบิัติ
กิจกรรมการเรยีนการสอนไดสะดวกยิง่ขึ้น สื่อเปนสิ่งจาํเปนสําหรับครูผูสอน  และยงัเปนแหลงการเรียนรู
ทุกรูปแบบ  เครือขายการเรียนรูที่สามารถใหผูเรียนไดศึกษาคนควาดวยตนเอง    

 กรมวิชาการ (2539  : 31-33)  ไดใหแนวปฏิบัติในดานการใชส่ือและนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนการสอนไวดังนี ้ คือ 
 -    จัดตั้งคณะกรรมการการพฒันานวัตกรรมการจัดการศึกษาของโรงเรยีน 
 -   ศึกษาสํารวจสภาพปจจุบนัปญหาและจุดทีต่องการพฒันาของโรงเรียน  และนาํ
ขอมูลมารวมกําหนดนโยบายและแผนพฒันาของโรงเรยีน 
 -   รวบรวม / จัดระบบนวัตกรรมตาง ๆ  เชน  ส่ือ เทคนิคการเรียนการสอน และการ
แนะแนว  การวัดผลประเมินผล  เพื่อใหบุคลากรศึกษาคนควา 
 -   ใหบริการ สงเสริม ใหคําแนะนาํ และสนับสนนุบุคลากรทุกฝายนาํนวัตกรรมไปใช
เพื่อพัฒนาผูเรียนและงานที่รับผิดชอบ 
 -   จัดเผยแพร ยกยอง ชมเชยผูมีผลงานการพัฒนา และนาํนวัตกรรมไปใชพัฒนาการ
จัดการศึกษาของโรงเรียน 
 -   สรุป  รวบรวม และรายงานผลการนํานวัตกรรมไปใชพัฒนาการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน  เผยแพรใหชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของยอมรับ 

  4)   การวัดและการประเมินผลการเรียนรู การวัดและการประเมนิผลการเรียนรู  เปน
องคประกอบที่สําคัญทีจ่ะชวยตรวจสอบคุณภาพของผูเรียน ทั้งดานความรูทักษะกระบวนการคุณธรรม 
และคานิยมทีพ่ึงประสงค  ซึ่งเปนผลเนื่องมาจากการจดักิจกรรมการเรียนรู  โดยสามารถดาํเนนิการใน 
หลายวิธีดวยกันคือ การประเมินตามสภาพจริง     การประเมินโดยใชแฟมสะสมงานการประเมนิโดยใช
แบบทดสอบมาตรฐาน  (Standardize  Test) 

 อําภา บุญชวย (2537 : 134-135) ไดกลาวถงึหลกัการวัดผลการเรียนและหลกัการประเมินผล
การเรียนไวดังนี้คือ 
  -  หลกัการวดัผลการเรียน   การวัดผลการเรียน  ผูวดัในทีน่ี้คือ  ครู ผลการวัดที่เชื่อถือ
ไดตรงกับความเปนจริง จําเปนที่ผูวัดผลจะตองเขาใจหลักการที่สําคัญในการวดัผลกอน โดยเสนอ
หลักการวัดผลไวดังนี ้
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  (1) วัดใหตรงกับจุดประสงค ในการวัดแตละครั้งตองมีวัตถุประสงควาจะวัดเพื่ออะไร   
จะวัดคุณลักษณะอะไรบาง  และใชเครื่องมืออะไร  ถาหากมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน  ผลการวัดทีไ่ดมาก็
นาเชื่อถือ  และนํามาใชไดอยางมั่นใจ 
  (2) ใชเครื่องมอืที่ดี การวัดแตละครั้งขึ้นอยูกับเครื่องมือทีใ่ช  จงึตองตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือเสียกอน  เชน   มคีวามเที่ยงตรงและเชื่อมัน่ไดเพียงใด   มคีวามเปนปรนยั  มีอํานาจจาํแนกสงู  
เหมาะสมกับผูที่จะวัด 
  (3)  มีความยุติธรรม เชน ในดานเครื่องมือที่ใช คือ ไมเปดโอกาสใหผูเรียนเกดิการ
ไดเปรียบเสียเปรียบขึ้น   เชน  การใหเด็กเลือกตอบเพียงบางขอ  ใชภาษาวกวน  คําถามในขอแรกแนะ
คําตอบในขอหลัง ๆ  หรือเด็กกลุมเดียวกนัใชเครื่องมือคนละชุด  เชน  ใหเด็กออนใชขอสอบทีง่ายกวา 
นอกจากนัน้ การใชเครื่องมอืไปวัดเด็กผิดกลุม  ผิดระดบั  การทําลายสมาธิของเดก็  การแนะคาํตอบให
เด็กขณะสอบ  การพมิพผิดมาก ๆ ไมมีคาํตอบที่ถกู  หรือคําตอบถูกมีหลายตัว  ทาํเฉลยผิด  ตรวจผิด  
เปนตน   สิ่งเหลานี้เปนสาเหตุของการขาดความยุติธรรม  ซึง่เปนสิง่ที่ผูวัดตองคํานงึถงึอยางมาก 
 (4) แปลผลไดถูกตอง ผลของการวัดจะออกมาในรูปคะแนนเปนสวนใหญ   โดยทั่วไป
มักจะแปลผลการสอนอยูในสองลักษณะ   คือ  อิงเกณฑ และอิงกลุม   
 (5)  ใชผลการวัดไดคุมคา การวดัผล   นอกจากจะไดตรวจสอบความสามารถของผูเรียน
วามีคุณภาพเชนไรแลว    ยงัมุงหวงัที่จะคนหาความสามารถทีเ่ดนหรือดอยของเด็กอีกดวย ทัง้นี ้เพื่อที่จะ 
สงเสริมและหาทางแกไขตอไป 
 -   หลักการประเมินผลการเรียน หลงัจากไดคะแนนสอบแลว  ผูวดัจะนํามาแปลผล 
  ซึง่ในปจจบุนันีน้ิยมใชอยู  2    ลักษณะ    คือ อิงเกณฑ และองิกลุม 
  (1)  หลักวิธีการประเมินผลที่เรียกวา   อิงเกณฑ    คือ   กําหนดรายละเอียดตาง ๆ ของ
พฤติกรรมนกัเรียน   โดยที่จะมีการพิจารณานักเรยีนตามเกณฑทีก่ําหนดไว 

 (2)  การตัดสินแบบอิงกลุม คือ ถือหลักของกลุมทีน่ักเรียนรวมอยูนัน้เปนตวัแกนกลาง  
ผลที่ไดจากการวัดนํามาเทียบดูวา  นกัเรียนคนใดอยูในระดับใดของกลุม 

  2. การวิจัยในชั้นเรยีน  เปนกระบวนการและเปนระบบในการแสวงหา  คิดคน  และพัฒนา ที่
เปนการแกปญหาในสภาพการณที่เปนจริงในชัน้เรียน เปนกระบวนการเรียนรูเชิงวทิยาศาสตร ที่มี
เปาหมายสาํคญัอยูที่การแสวงหาคําตอบจากปญหาและขอสงสัยของครู เปนการคิดพัฒนานวตักรรม
เพื่อใชในการแกปญหา และการเรียนการสอน 
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    สุวมิล  วองวาณิช (2544 : 6) ไดกลาวถึงแนวทางใหมสําหรับการวิจยัของครูไววา เพื่อใหการ
ทําวิจัยเพื่อพฒันาการเรียนการสอนของครู สอดคลองกบัวิถีชีวิตของการทํางานปกต ิ  โดยทีง่านวจิัยควร
มีลักษณะดังตอไปนี้ 
  1) งานวิจยัของครูควรเปนงานวิจัยขนาดเล็ก มุงทีก่ารแสวงหาคําตอบเกี่ยวกบัการแกไข
ปญหาที่เกิดขึน้ในหองเรียน ซึ่งเปนกระบวนการที่ไมใชเวลาในการดําเนินงานนานเกนิไป  จนทาํใหงาน
หลัก (งานสอน) ไดรับผลกระทบแตตองดําเนนิการใหเปนสวนหนึง่ของการสอนตามปกติ  โดยมีการใช
กระบวนการวจิัยเปนขัน้ตอนของการทดลองใชยุทธวิธีใหมๆ ดานการสอนที่คิดคนขึ้น เพื่อใหการสอน
เกิดผลสัมฤทธิ์มากที่สุด 
  2) ในแตละภาคเรียนหรือภาคการศึกษา   ครูสามารถทาํการศึกษาในประเด็นวิจยั หรือ 
หัวขอวิจยัไดหลายประเด็นและสามารถดําเนินการไดพรอมกันในขณะเดียวกนั หากปญหาทีเ่กดิขึ้นใน
ขณะนั้นมหีลายปญหาที่ตองการการแกไข  ดังนั้น การวิจัยของครตูองไมใชการทําวิจัยในเรื่องใดเรื่อง
หนึง่และละเลยประเด็นปญหาอืน่ที่รอการแกไขอยูเชนเดยีวกนั 
  3)  การวิจยัของครูเนนการใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรมาแสวงหาคําตอบ     เพื่อใหขอ 
คนพบที่ไดมีความหนกัแนน เชื่อถือ และนําไปใชในการพัฒนาการเรยีนการสอนไดจริง  เปาหมายหลกั
ของการวิจยัของครู    ไมใชการมุงสรางองคความรูใหมเกี่ยวกับศาสตรของการสอน  การนําเสนอ
ผลการวิจยัจึงไมยึดรูปแบบที่เปนทางการเหมือนกับที่มกีารทาํกนัในการวิจัยที่เครงครัด โดยเฉพาะการ
นําเสนอผลการวิจัยทีม่ักมกีารจําแนกสาระของการวิจัยออกเปน 5 บท 
  4) การทาํวิจยัของครู ตองเกี่ยวของกับปญหาวจิัยที่เกดิมาจากสภาพปญหาที่เปนจริง
ขณะนั้น  และครูไมสามารถใชวิธีการเดิมๆ แกปญหาได  จําเปนตองคนหาวิธกีารใหม ๆ ดังนั้น จดุเริ่มตน 
ของการทาํวิจยัของครูจึงไมใชเร่ิมดวยคําถามที่วา  “ฉันควรทาํวิจยัเรื่องอะไรดี”  หรือ “เธอชวยคิดใหที
วาฉนัควรทาํวจิัยเรื่องอะไรดี”   การตั้งคําถามแบบนีส้ะทอนวาครูไมไดเร่ิมทําวจิยัในประเด็นปญหาที่
เกิดขึ้นในหองเรียนขณะนัน้   
 5)  กระบวนการวจิัยของครูตองเปนไปอยางงาย ๆ  สามารถใชขอมูลที่มอียูในหองเรียนมา
ใชในการคนหาคําตอบ และเปนหนาที่ของครูที่ตองใชกระบวนการวจิัยในการปฏิบัติงานของตนเอง ตอง
ไมคิดวางานวจิัยเปนงานนอกเหนืองานสอน  งานวิจัยในชั้นเรยีนไมใชงานวิจยัทีห่ากตองการทํา ตองมี
การขออนุมัติโครงการวิจยั หรืองบประมาณเพื่อดําเนินการโครงการการวิจัยหรือไมก็ตาม  หนาทีข่องครูก็
ตองหาวิธีการแกปญหาใหหมดไปดวยวิธกีารที่เหมาะสมที่สุด  ภายใตทรัพยากรหรือสภาพเงื่อนไขที่
เปนอยูในขณะนั้น 
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 6) การวิจยัของครูไมใชการมุงสรางผลงานทางวชิาการเพือ่ตนเอง แตเปนงานที่ผูเกีย่วของ
กับการพัฒนาผูเรียน  คือ  ครูทั้งโรงเรียนมารวมมือกันพฒันาผูเรียน   การทาํวิจยัเพือ่พัฒนาการเรียนการ
สอน จงึเปนการวิจัยที่ทกุคนตองมีสวนรวม หรือมีการรวมพลงัในการทําวิจัย  เพื่อมุงหาทางแกปญหาใน
ลักษณะองครวมมากกวาทําวิจัยเดี่ยว และแกไขปญหาเฉพาะดาน เนื่องจากปญหาในหองเรียนสวน
ใหญเปนปญหาที่มีความเกีย่วพนักนัหรือสัมพันธกนั    

 3. การสอนซอมเสริม   เปนอีกวธิีหนึง่ในการแกไขขอบกพรอง และเสริมทักษะการเรียนรู
ใหแกผูเรียน  ซึ่งครูจะจัดใหผูเรียนที่ตองการความชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ 

 4. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร    เปนวิธกีารชวยพัฒนาคุณลักษณะและนิสัยใจคอของ
ผูเรียนใหเปนคนดี  มีความเสียสละ   มคีวามซื่อสัตยกตัญู  มีความเมตตากรุณา  รักใครกลมเกลียว  
สมัครสมานสามัคคีและมีวนิัย  มีภาวะของการเปนผูนาํและผูตามทีด่ี   

 5. การนิเทศภายในสถานศึกษา  เปนการนิเทศการศึกษาภายในสถานศกึษา  ซึ่งดําเนิน 
การโดยผูบริหารสถานศึกษาและครู   ตลอดจนบุคลากรภายในสถานศึกษา   รวมมือกนัปรับปรุงงาน
ดานตาง ๆ  เปนการสงเสริมและเพิม่ประสิทธิภาพการเรียนการสอน  อันจะนํามาซึง่คณุภาพของ
สถานศกึษา และของผูเรียนใหอยูในระดบัที่นาพงึพอใจ  ซึ่งผูรับการนิเทศไดแก  ครูผูสอนและบุคลากร
ภายในสถานศึกษาทุกคน 

 อําภา  บุญชวย (2537 : 112-113) ไดเสนอขั้นตอนการจัดระบบการนเิทศภายในโรงเรียนไววา 
การนิเทศงานวิชาการภายในของโรงเรยีน  เปนหนาที่โดยตรงของผูบริหารโรงเรียน ที่จะกาํหนดหลักการ 
วัตถุประสงค ขอบเขตของงาน วิธีการ  และบุคลากรขึ้น แลวนํามาชีแ้จงใหทุกฝายเขาใจตรงกัน เพื่อลด
ความขัดแยงและสงเสริมใหเกิดความรวมมือ  ผูบริหารโรงเรียนควรจะเริ่มข้ันตอนของการจัดระบบการ
นิเทศภายใน ดังนี้ 
      1.  กําหนดหลักการและวัตถุประสงค    การนิเทศภายในก็เหมือนกับโครงการอื่น  ๆ     โดย 
ทั่วไป   คือ   ตองมีการกําหนดหลักการและวัตถุประสงคใหชัดเจน  โดยผูบริหารและผูที่เกี่ยวของรวมกนั
กําหนดหลกัการและวัตถุประสงคและชี้แจงใหบุคลากรในโรงเรียนทราบ        สําหรับแนวในการกาํหนด
หลักการและวตัถุประสงคโดยมีขอเสนอแนะไว  ดังนี้      
 1.1 การนิเทศภายในเปนไปเพื่อชวยเหลอื แนะนาํ สงเสริม ผูปฏิบัติงานใหสามารถ
ปฏิบัติหนาที่ไดดวยความสะดวกสบายใจ และมีประสิทธิภาพไมใชการตรวจสอบเพือ่หาขอผิดพลาดหรือ
เพื่อบําเหน็จรางวัล 
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              1.2  การนิเทศภายในควรมีทกุระดับ มิใชใหการนิเทศเฉพาะผูสอน ผูชวยผูบริหารฝาย
วิชาการ หัวหนาสายชัน้ หวัหนากลุมประสบการณ  ครูวิชาการ กต็องใหรับการนิเทศดวย  หัวหนา
สถานศกึษาจงึตองสามารถรับหนาที่เปนผูนิเทศงานวิชาการไดดวย 
                1.3 เปนหนาที่และความรับผิดชอบของผูชวยฝายวิชาการ  หัวหนาสายชั้น  หัวหนา
กลุมประสบการณและครูวิชาการ  ที่จะตองจัดใหมีการนิเทศในหนวยงานของตนขึ้น  และการนเิทศนัน้
จะตองยึดหลกัการ   วัตถุประสงค และมแีนวปฏิบัติที่สอดคลองกัน 
                1.4  ผูชํานาญการของโรงเรียนทกุฝาย ควรไดรับการใชประโยชนในการนิเทศเพื่อ
พัฒนางานวิชาการของโรงเรยีนโดยสวนรวมดวย 
 2. กําหนดบุคลากร  การนิเทศภายในโรงเรียน  เปนการรวมมือระหวางผูบริหารโรงเรียน  
ผูชวย  ผูบริหารหัวหนาสายชั้น  หัวหนากลุมประสบการณ ครูวิชาการ และครูผูสอน ผูบริหารจะตองเปน
ทั้งผูใหการสนบัสนุนการนเิทศ และทาํหนาที่ผูนิเทศ สวนผูเกี่ยวของอื่น ๆ ทีก่ลาวแลว อาจจะมีความรูสึก
ไมมั่นใจวา ตวัเองจะทาํการนิเทศได ดังนัน้ กอนจะนําเอาระบบการนเิทศภายในไปใช ผูบริหารจะตอง
สรางความมัน่ใจใหเกิดขึ้นแกผูที่จะทําการนิเทศ  และชกันําใหผูรับการนิเทศเหน็คุณคาของการนิเทศ  ส่ิง
ที่ผูบริหารควรคํานึงถึงอกีเรื่องหนึ่ง ก็คือ  ธรรมชาตขิองผูสอนมักจะไมคอยยอมรับความสามารถของ
บุคคลที่อยูในระดับเดียวกนั   ดงันัน้  การใหความรู  ประสบการณ และความกระตือรือรน ไดแก บุคคล
ระดับหัวหนา  หรือครูผูเชี่ยวชาญ   นอกจากนัน้   การมอบหมายงานที่ชัดเจนจะชวยใหผูปฏิบัติงานเกิด
ความมัน่ใจ  และเกิดการยอมรับมากขึน้ 
  3.   กําหนดขอบเขตงานนิเทศภายในงานวิชาการ ถือเปนงานหลกัของโรงเรียน ซึ่งผูบริหาร 
ตองใหความสาํคัญมากกวางานทางดานอืน่ ๆ     เพื่อใหการเรียนการสอนไดผลตามเปาหมาย ขอบเขต
งานนิเทศภายในตามที่สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติไดแยกยอย ๆ  ไดดังนี ้คือ 
  -  งานกําหนดเปาหมาย  และการวางแผนทางวิชาการ 
  - งานหลกัสูตร  และการนาํหลกัสูตรไปใชใหเหมาะสมกับทองถิ่น 
   นอกจากนี้แลว  อําภา  บญุชวย (2537 : 112-113)   ไดเสนอกิจกรรมการนเิทศภายในไวดังนี ้ 
คือ 
 1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เปนการประชุมครูทั้งหมดของโรงเรียน เพื่อเตรียมการให
พรอมที่จะดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนในวันเปดภาคเรียน โดยนําผลการปฏิบัติงานในภาคเรียนที่
ผานมาปรับปรุงแกไขเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในภาคเรียนตอไป  หัวขอในการประชุมอยางนอย 
ควรประกอบดวย การประเมินผลงานในรอบปที่ผานมา  ปญหาและอุปสรรคที่ผานมา การเตรยีมการ
เกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอน การเตรียมการเกี่ยวกับอาคารสถานที่ และการจัดครูเขาชั้น  โครงการที่จะ
ดําเนนิการในป / ภาคเรียนตอไป  เปนตน 
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  2. การสังเกตการณสอนในชัน้เรียน เปนการสรางความสัมพันธอันดีตอกนัระหวางผูบริหาร  
หรือครูที่ไดรับมอบหมายกับครูในโรงเรียนเพื่อรวมมือกันแกปญหาการเรียนการสอน  โดยใชกระบวนการ
สังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในหองเรียนแลวนาํขอมลูที่บันทึกหรือสังเกตไดไปวิเคราะห  และหาทาง
ปรับปรุงพฤตกิรรมการสอนรวมกัน 

 6.   การประกันคุณภาพการศึกษา   เปนสวนหนึ่งของการบรหิารสถานศึกษา  และเปน
กระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  ประกอบดวย 
 - การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 - การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
 - การจัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 - การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 - การตรวจสอบและทบทวนคณุภาพการศึกษา 
 - การประเมนิคุณภาพการศึกษา 
 - การรายงานคณุภาพการศึกษาประจาํป 
 - การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 33)  ไดแบงขอบขายงานบริหารงานวิชาการดังนี้คือ 
1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษา 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
3. การวัดผล  ประเมินผล  และเทียบโอนผลการเรียน 
4. การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
5. การพัฒนาสื่อ  นวัตกรรม  และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
6. การพัฒนาแหลงเรียนรู 
7. การนิเทศการศึกษา 
8. การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 
9. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 

                                   10.   การประสานความรวมมือในการพัฒนาวชิาการกับสถานศึกษาอ่ืน 
                                   11. การสงเสริมและสนับสนนุงานวิชาการแก บุคคล   ครอบครัว  องคกร 
หนวยงาน  และสถาบนัอื่นที่จัดการศึกษา 
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 สรุป    การบริหารงานบริหารวิชาการ   ไดแก การจัดการเรียนการสอน  การจัดทําและพัฒนา 
หลักสูตร  การวิจัยในชัน้เรยีน การนิเทศ การวัดและประเมินผล ตลอดจนการจัดกิจกรรมทกุอยางที่เอื้อ
ตอผูเรียน 

  ในการวิจัยนี้     การบริหารงานวิชาการ  หมายถงึ การดําเนนิงานดานหลกัสูตร การ
จัดการเรียนการสอน  การวดัและประเมินผล  การนิเทศและการจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ 
 
งานบริหารบุคลากร 

 ความหมายงานบริหารบุคลากร 

 นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2523 : 355)  ไดกลาววา การบริหารงานบุคคล  คือ การใชคนให
ทํางาน ใหไดผลดีที่สุดโดยใชเวลาและสิน้เปลืองเงนิและวัสดุในการทาํงานนั้น ๆ นอยที่สุด ขณะเดียวกนั 
คนที่ปฏิบัติงานมีความสุข พอใจที่จะทาํงานตามที่ผูบริหารตองการ  เพื่อใหการบริการตาง ๆ ดาน
การศึกษาดําเนินไปดวยดี  และเกิดประโยชนตามความมุงหมายของการศึกษา  โดยอาศัยเทคนิคในการ
คัดเลือกบุคคลที่มาทํางานใหเหมาะสมและเทคนิคในการพัฒนา และรักษาบุคคลากรที่มีอยูแลวใหไดรับ
ความกาวหนา ไดรับผลตอบแทนเปนทีพ่อใจ และมีความสุขในการทาํงาน 

  ธงชัย  สันติวงษ   (2535 : 3)    ไดกลาววา   การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  ภารกิจของ
ผูบริหารทกุคนที่มุงปฏิบัติในกิจกรรมทั้งปวงที่เกี่ยวกับบุคลากร เพื่อใหปจจัยดานบคุคลขององคการเปน
ทรัพยากรมนษุยทีม่ีประสิทธิภาพสงูสุดตลอดเวลา  ทีจ่ะสงผลสําเร็จตอเปาหมายขององคการ  

  กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 51) ไดกลาววา  การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจสําคัญที่มุง
สงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศกึษา  โดยเปนไปตามหลกั
ธรรมาภิบาล    ใหบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา  มีความรู ความสามารถ  มีขวัญกําลงัใจไดรับ 
การยกยองเชดิชูเกียรติ มีความมัน่คงและกาวหนาในวชิาชีพซึง่จะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนเปนสําคัญ 

  Sergiovanni and  Others ( 1980 : 271)   กลาววา   งานบริหารบุคลากรเปนงานที่ตองให 
ความสนใจ หมั่นแสวงหาและรักษา และชวยใหการปฏบิัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพอนัจะนาํสูการ
บรรลุเปาหมายของโรงเรียน 
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 สรุป     การบริหารงานบุคคล  หมายถงึ การจัดและดําเนนิการเกี่ยวกับบุคคลในองคการที่มุง
ใหมีการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  ทัง้ในดานผลผลิต   การสิน้เปลืองทรัพยากรนอยที่สุด   
มีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของบุคลากร และมีใจรักภักดีตอองคการ 

ขั้นตอนและกระบวนการบริหารงานบคุคล 

 พนัส    หันนาคินทร   (2524 :77-130)    ไดแบงกระบวนการบริหารบุคลากรไว สรุปไดดังนี้   คือ 
1. การวางแผนกาํลังคน  หรือการจัดอัตรากําลัง 
2. การรับสมัครบุคคลเขาทํางาน 
3. การคัดเลือกหรือการเลือกสรรบุคคล 
4. การนาํเขาสูงาน  เชน การปฐมนิเทศ  การใหความชวยเหลือเพื่อปรับตัวกับงาน  

และหนวยงาน 
5. การพัฒนาบุคลากร 
6. การประเมนิบคุลากร 
7. การตอบแทนบุคลากร 
8. การสรางความมั่นคงในการทํางานของบุคลากร 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 51)  ไดกําหนดขอบขายงานไว   5  ประการดังนี้คือ 
1. การวางแผนอตัรากําลังและกําหนดตําแหนง 
2. การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 
3. การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
4. วินัยและการรกัษาวินยั 
5. การออกจากราชการ 

Flippo (1984 : 4-5)     ไดจัดแบงขอบขายงานบริหารบคุคลไวดังนี้คือ 
1. การวางแผน 
2. การจัดองคการ 
3. การอํานวยการ และการควบคุม 
4. การพัฒนา 
5. การใหคาตอบแทน 
6. การธํารงรักษา  และการใหพนจากการปฏิบัติงาน 
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Castetter    (2000 : 183)   ไดกําหนดกระบวนการพัฒนาบุคลากรไว   4    ขั้นตอนดังนี้     คือ 

1. การหาความจาํเปนในการพฒันาบุคลากร   
2. การวางแผนพฒันาบุคลากร 
3. การนาํแผนพฒันาบุคลากรไปใช 
4. การประเมนิผลการพัฒนาบคุลากร 

นอกจากนี ้      นักวชิาการและนักบริหารหลายทานไดใหแนวปฏิบัติเกี่ยวกบัข้ันตอนการบรหิาร  
งานดานบุคลาการไวดงันี้คอื 

 1. การจัดวางแผนกําลงัคน     
    อุทัย    ธรรมเตโช  (2531 : 185-186)   ไดกลาววา  การวางแผนกาํลังคน  คือ การคาดคะเน
ความตองการกําลังคนทีจ่ะนํามาปฏิบัติงานไวลวงหนาวา ตองการคนประเภทไหน  จํานวนเทาใด จะ
ไดมาอยางไรจากไหน รวมทั้งจะใชคนเกาที่มีอยูแลวใหเกิดประสทิธภิาพอยางไร  จัดเปนศิลปะในการหา
คนใหมและใชคนเกาใหดี   ดังนัน้   การวางแผนกําลงัคน    จึงประกอบดวย  
  -     การวางแผนความตองการกําลงัคน   เปนการคาดคะเนความตองการไวลวงหนาวา 
ตองการคนประเภทไหน  ระดับใดจํานวนเทาใด  และเมือ่ใด 
 - การวางแผนเพื่อใหไดมาซึง่กําลังคนที่ตองการ    เปนการคาดวาจะไดคนที่ตองการ 
มาไดอยางไร  จากแหลงไหน 
 - การวางแผนเพื่อใชกําลงัคนที่มีอยูในหนวยงานแลว ใหทาํงานอยางมีประสิทธิภาพ
ที่สุด 
 ชาญชัย  อาจนิสมาจาร  (1998 : 122-123)  ไดกลาวถงึการวางแผนกําลังคนไววา  ควรมกีาร
พิจารณาประเด็นตอไปนี้  คอื 
 - จํานวนของตําแหนงที่จาํเปนตอโรงเรียนทั้งปจจุบันและอนาคต  เพือ่ทําใหความ
คาดหวงัขององคการประสบกับผลสัมฤทธิ ์
 - รูปแบบของตําแหนงแตละตําแหนง  ทัง้ปจจุบันและทีจ่ะเสนอในโครงสรางองคการ  
ควรมีลักษณะอยางไร 
 - อะไร คือ ความสมัพนัธของกําลงัคนในปจจุบันตอความตองการในโครงสรางของ
องคการที่ไดวางเปนโครงงานไว 
 การสํารวจเกี่ยวกับปญหาสมัพันธกับกระบวนการวางแผนกําลงัคน จะนาํไปสูความจริงของ
ชีวิตองคการ    แผนกําลงัคน   จะถูกกาํหนดโดยเปาหมายของระบบ      เปาหมายกาํหนดแผนการศึกษา 
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คุณภาพและปริมาณของกาํลังคนที่จาํเปนตอการนําโปรแกรมออกใช  จะประกอบดวยแผนทรัพยากรที่
ตองพัฒนา  และธรรมชาติของกระบวนการพัฒนาเพื่อดํารงไวซึง่ระบบ 
 การวางแผนกาํลังคนประกอบดวยกิจกรรมตอไปนี้ 
  - การพยากรณความตองการทางการศึกษาของชุมชน (ใครควรไดรับการศึกษา
ประเภทไหน  ระดับใดและเพื่อวัตถุประสงคใด) 
  - วางโครงงานของโครงสรางองคการ   และออกแบบตําแหนงภายในโครงสรางนั้น ๆ  
  - วางโครงงานงบประมาณระยะสั้นและระยะยาว ที่มีผลกระทบกระตอแผนกําลงัคน 
  - ทบทวนความเหมาะสมของบุคลากรทีท่ํางานอยูในหนวยงาน 
  - ตระเตรียมระบบขาวสารเพือ่เสริมการวางแผนกําลงัคน 
  - ประมาณการกระทบกระเทอืนของกาํลังคนของการเจรจาเปนกลุม 
  - ดูผลกระทบกระเทือนของกาํลังคนในการเปลี่ยนแปลงขององคการ 
  - ประเมินการวางแผนกําลงัคน 

 2. การสรรหาบุคลากร  

 เอกชัย   กี่สุขพันธ (2525 : 69 -70)   ไดกลาวถงึวธิีการในการสรรหาบุคลากรโดยทัว่ไปมี 2 วิธี
คือ    
 1)  การสรรหาบุคลากรจากภายนอก  คือ  การสรรหาบคุลากรจากภายนอกหนวยงานเขามา
ปฏิบัติงานในโรงเรียน โดยอาจใชการประกาศใหผูสนใจที่มีคุณสมบัตติามที่ตองการมาสมัคร  หรือเชิญ
ชวนบุคคลที่เห็นวามีความรูความสามารถเหมาะสมกับที่ตองการมาสมัครแลวจึงดําเนินการคัดเลอืก   
 2) การสรรหาบุคคลจากภายใน  คือ  การสรรหาบุคคลในหนวยงานใหมาดาํรงตําแหนงที่
ตองการ เปนการสรรหาทีด่ี  เพราะชวยใหบุคลากรในหนวยงานมคีวามกาวหนาในการทาํงานและมี
กําลังใจในการทํางานด ีการสรรหาบุคคลจากภายในนี้จะตองกระทําอยางมีความยตุิธรรม   

 ยงยทุธ   เกษสาคร (2546 : 33-34)  ไดกลาวถึงการสรรหาและการคัดเลือกบคุลากรไววา  
วิธีดําเนินการที่จะใหไดมาซึง่บุคคลที่มีความรูความสามารถเหมาะกับตําแหนงงาน  อาจจะใชวิธีการ
คัดเลือกหรือสอบคัดเลือก  หรือสอบแขงขันก็ได  ข้ึนอยูกับลักษณะของงาน  ซึ่งการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร จดัเปนกระบวนการจูงใจใหคนที่มีความรูความสามารถสงูสนใจที่จะเขามาสูองคการ สวน
ยุทธศาสตรตาง ๆ จะทําไดดีจะตองมีกระบวนการดําเนนิงานดงัตอไปนี ้
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 1.  การสํารวจแหลงที่จะไดมาซึ่งบุคลากร 
 2.  การประกาศรับสมัครที่ชัดเจนอยางเปนระบบ 
 3.  การประชาสัมพันธอยางกวางขวางดวยระบบสื่อสารในยุคปจจุบนั 
 4.  การเลือกใชขอสอบคัดเลือกหรือการวางแนวทางสัมภาษณ 
 5. การคนหาบุคลากรมาจากแหลงบุคลากรตาง ๆ  ทัง้ภายในหนวยงานเดียวกันและจาก
ภายนอกหนวยงาน 
 6.  การบรรจุบุคลากรในตําแหนงตาง ๆ จัดสรรใหเหมาะสมกับงาน 
 7. การปฐมนิเทศใหรูระบบงานหลักเกณฑ     สถานที ่ และบุคลากรในองคการตลอดจนชุมชน 
 8. ติดตามดูแลผลการทดลองปฏิบัติงาน จนไดรับการบรรจุแตงตั้งใหปฏิบัติหนาที่ในองคการ 

 3.  การพัฒนาบุคลากร  
      กรมวิชาการ (2543:21-25)    ไดกลาวถึงแนวคิดพืน้ฐานในการพฒันาบุคลากรไวดังนี ้คือ 
  1)  การพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา  จะตองดําเนินการอยางตอเนื่องเปนระบบ  
และสอดคลองกับความตองการของการพฒันาของครู   สถานศกึษาและหนวยงาน 
  2) การพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา     ควรมีเปาหมายสาํคญัที่การพัฒนา
คุณธรรม  จริยธรรม  สงเสรมิและสนับสนนุครูใหสามารถนําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไปสูการปฏิบัติ
จริงในหองเรียนจนบงัเกิดผลตามจุดหมายของหลักสูตร     และการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชพี
ใหแกครู 
  3) การพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา เพื่อเสริมสรางความรูและทกัษะในการจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอน ควรดําเนนิการควบคูไปกับการสรางแรงจงูใจในการปฏิบตัิงาน  การเสริมแรง 
ในเวลาและโอกาสทีเ่หมาะสม และการสรางบรรยากาศการทาํงานที่ทาํใหครูเหน็คณุคาเหน็ความสําคัญ 
ของตนเองที่มตีองาน ชืน่ชมความสาํเร็จในการปฏิบัติงานของตนเอง ซึ่งจะนาํไปสูการพัฒนาตนเอง และ
การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางยัง่ยนื 

 แนวทางการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา    
 การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาที่ควรดําเนนิการ   คือ 
  1)  จัดแหลงการเรียนรูใหครูไดศึกษาและพัฒนาตนเอง 
  2)  จัดระบบการนเิทศภายในสถานศึกษา ใหรับการนิเทศจากภายนอกหรอืการสงเสริม 
สนับสนนุจากสถาบันการศกึษาที่เปนพี่เลีย้งของสถานศึกษา 
  3)   สงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศึกษา กลาคิด กลาตัดสินใจ และมี
เสรีภาพ ทางวชิาการ 
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  4) สงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศึกษาไดทาํงานรวมกนั    ไดแลกเปลี่ยน
สิ่งที่เรียนรู และประสบการณในการจัดการเรียนการสอนและ พัฒนาการเรียนการสอนรวมกนั 
  5) สงเสริม         และสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศกึษาเขารับการอบรมรวมประชุม 
 สัมมนา   ฝกปฏิบัติการที่หนวยงานหรือสถาบันการศึกษาตาง ๆ จัดขึน้ 
  6) สงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศึกษาไดแลกเปลี่ยนการเรียนรู และ
ประสบการณในการทํางานกับบุคลากรในสถานศึกษาอื่น 
  7)   สงเสริมและสนับสนนุใหครูพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพคร ู
  8)   สงเสริมและสนับสนนุใหบุคลากรในสถานศึกษาไดสะสมประสบการณทางวิชาชีพ 
เพื่อการเลื่อนตําแหนงสูงขึน้ 

 เอกชัย   กี่สุขพันธ (2525 : 73) ไดกลาววา การพฒันาบุคคล  หมายถึง การดําเนนิงานตาง ๆ  
เพื่อชวยพัฒนาความรู  ความสามารถ  ความชาํนาญของบุคลากรในหนวยงานใหมีสมรรถภาพในการ
ทํางานดีขึ้น บุคลากรในโรงเรียนโดยเฉพาะอยางยิง่ ครู ซึ่งมีหนาที่สอนถายทอดความรูตาง ๆ ไปสู 
นักเรียน เมื่อทํางานไปเปนเวลานาน ๆ ควรไดรับการพัฒนาความรูใหม ๆ ความสามารถ  ตลอดจน
เทคนิคตาง ๆ ใหมีมากขึ้น  อันจะเปนผลดีตอการทํางานของครู 

การพัฒนาบุคลากรนี้มีแนวทางในการพฒันา  2  แบบ  คือ 
  1)  การพฒันาบุคคลกอนปฏิบัติงาน   เปนการเตรียมการสําหรับบุคคลที่จะเขาทาํงาน
โดยมีสถาบันการศึกษาระดับตาง ๆ หรือหนวยงานฝกอบรมทางวิชาชีพเปนผูใหการศึกษา  กอนที่บุคคล
จะจบการศึกษาออกไปปฏบิัติงานในหนวยงานตาง ๆ 
  2)   การพัฒนาบุคคลระหวางปฏิบัติงาน    เปนการพฒันาบุคคล     เมือ่บุคคลไดเขามา
ทํางานในหนวยงานแลว  การพัฒนาบุคคลระหวางปฏิบตัิงานอาจกระทําไดหลายวธิ ี  เชน  การใหศึกษา
ตอ  การสงไปรับการอบรมเพื่อเพิ่มความรูความชาํนาญตาง ๆ  เปนตน 

 ยงยทุธ   เกษสาคร  (2546 : 35)  ไดกลาวถึงแนวทางในการพัฒนาบคุลากรวา  เมือ่ไดสรรหา
คนที่มีความรูความสามารถเขาทํางานแลว  เมื่อเวลาผานไปความรูตาง ๆ ก็ลดนอยลง  ประกอบกับ
วิทยาการตาง ๆ เจริญขึ้น รวมทัง้เทคนิควิธีการไดเปลี่ยนไป จงึจําเปนที่องคการจะตองหาทางให
บุคลากรมีความรูความสามารถเพิม่ข้ึน  เพื่อจะไดสงเสริมใหมาตรฐานขององคการสูงขึ้น  ทัง้นี้อาจมี
วิธีการพัฒนาบุคลากรดังกลาวไดหลากหลายวธิีดังนี้  คอื 
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 1)  การนิเทศงาน  เปนการใหคําแนะนําแกบุคลากรเกี่ยวกับงานโดยผูบริหาร  หรือหัวหนา
หนวยงานภายในองคการเพื่อใหการดําเนินไดผลดียิ่งขึ้น หรือจัดการนิเทศงานเมื่อพบวาบุคลากรประสบ
ปญหาในการปฏิบัติงาน 
 2)  การใหคนควาหาความรูดวยตนเอง  โดยการใหคําชีแ้นะหรือกระตุนจากผูบริหาร  เชน  การ
จัดมุมวิชาการ  การอานตําราหรือนิตยสารทางวิชาการ  การคนควาวิจยั  เปนตน 
 3)  การฝกอบรม  เมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงสิง่ใหม ๆ  ควรสงเสริมใหบุคลกรเขารับการอบรม  เชน  
มีการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางาน  โดยการนาํเอาเทคโนโลยีใหม ๆ  จาํพวกเครื่องใชอัตโนมัติใน
สํานักงาน (Office Automation : O.A.)  เขามาใชชวยประหยัดแรงงานและเวลาในการปฏิบัติงาน 
 4)  การสัมมนาทางวิชาการ  เพื่อเพิ่มพูนความรู แลกเปลี่ยนประสบการณ  แนวความคิดใหม ๆ 
ของบุคลากรทีเ่ขามาสัมมนา 
 5) การไปศึกษาดูงานทั้งภายในและภายนอกประเทศตามความเหมาะสม  เพื่อจะไดเกิดแนวคิด
ในการเปรียบเทียบระหวางองคการของตนกับองคการภายนอกอืน่ ๆ เพื่อจะนาํมาปรับพัฒนาองคการ
ของตน 
 6)  การใหไปศึกษาตอ    องคการควรสงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาตอ  การที่บุคลากรมีวฒุิสูงขึน้ 
จะชวยใหเกิดความมัน่ใจในตนเองและเปนทีย่อมรับของผูรวมงานมากขึ้น และยังเปนโอกาสใหบคุลากร
นั้นไดตําแหนง  หรือเงนิเดือน  เพิ่มตามความสามารถอีกดวย 

 4.  ใหสวสัดิการและคาตอบแทน 
       อุทยั  ธรรมเตโช (2531 : 203 -206)  กลาววา  สวัสดิการ  หมายถงึ  ผลประโยชนและ
บริการที่บุคลากรไดรับจากหนวยงานนอกเหนือไปจากเงินเดือน  ทั้งนี้  เพื่อเปนการจูงใจ  บาํรุงขวัญให
ตั้งใจปฏิบัติงาน  สามารถครองชีพอยูไดและมีความมั่นใจเมื่อออกจากงานไปแลวจะมีเงนิเลี้ยงชพี  และ
เมื่อตายไปทายาทก็ไดรับมรดก 

ประเภทของสวัสดิการจัดเปน  2  ประเภทใหญ ๆ  คือ 
  (1)  ประเภทที่จายเปนเงนิโดยตรง  ไดแก  คาตอบแทน  เงนิที่จายใหในวันหยุดสุด
สัปดาหหรือพกัผอน  เงนิโบนัส  เงินผลกาํไร  เงนิบําเหน็จบํานาญ  เงินทําขวัญลกูจาง  เงนิจายใหเมื่อ
ประสบภัยพิบตัิตาง ๆ  เงนิกูจากสหกรณออมทรัพย  เงนิฌาปนกิจตาง ๆ  เปนตน 
 (2)  ประเภทที่ไมเปนเงนิและบรกิารตาง ๆ ไดแก เครื่องราชอิสริยาภรณ และเครื่อง 
หมายเชิดชูเกยีรติตาง ๆ บริการบานพกั บริการรับสง บริการทางแพทย บริการดานกฬีา  และนนัทนาการ  
เปนตน   
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 หลักในการจัดสวัสดิการ   มดีังนี้คือ 
 1)  สอดคลองกับความตองการของบุคลากรมากที่สุด 
 2)  ใหผลคุมคาและเปนประโยชนแกบุคลากรจริง ๆ  และคาํนงึถงึผลประโยชนดวย 
 3)  บริการสวัสดิการจะตองใหเสมอภาคและยตุิธรรม 
 4)  บริการสวัสดิการจะตองสืบเนื่องเสมอ 
 5)  มีแผนและระเบียบกฎเกณฑในการจัดสวสัดิการ 

 การจัดสวัสดิการภายในโรงเรียน 
 เพื่อใหบุคลากรไดมีขวัญและกําลงัใจดีข้ึน  ผูบริหารโรงเรียนควรจะไดหาทางจัดสวสัดิการตาม
สภาพการณและตามที่สามารถทาํได  เชน 
 -   บริการอาหารและเครื่องดื่มในราคาถกู 
 -   บริการหาทนุจดัเปนกองกลางเพื่อใหครูยืมใชจายในครอบครัวโดยไมเสียดอกเบี้ย 
 -   บริการสหกรณ  จัดของมาขายในราคาถกูใหแกครู 
 -  จัดบริการหาทนุสงเคราะหแกบุคลากรเมื่อประสบภัย  เชน วาตภัย อัคคีภัยหรือฌาปน-กิจ
สงเคราะห   เปนตน 
 -   จัดบริการทนุการศึกษาสําหรับบุตรของบุคลากรภายในโรงเรียน 
 -   จัดบริการสุขภาพแกครูและครอบครัว   เปนตน 

 นพพงษ  บญุจิตราดุลย   (2523 : 360-361)  ไดกลาวถึงการใหแรงจูงใจแกบุคลากรเพื่อจะ
สามารถทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และอยูนานในโรงเรยีน        จําเปนที่ผูบริหารตองคํานงึถงึสวสัดิการ
ทางดานนี ้ โดยแยกเปนสิ่งจงูใจลักษณะตาง ๆ  ดงันี ้  คือ 
 -     สิ่งจูงใจที่เปนวัตถุ เชน เงนิและสิ่งของ โดยคํานงึถงึความยุติธรรมและการใชหลกัเหตุผล 

-   สิ่งจูงใจที่เปนโอกาส ไดแกการใหโอกาสที่จะมีชื่อเสียงดีเดน มีเกียรติ  มีอํานาจ  และ
ตําแหนงงานทีสู่งขึ้น 
 -  สิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทํางานซึ่งอาศยัวัตถุเปนหลกั ไดแกหองทาํงานเฉพาะสวนตัว  ม ี
อุปกรณและสวัสดิการตาง ๆ  ตามความจําเปนในการปฏิบัติงาน   
 -  สิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทํางาน ไดแก   สภาพสังคมของครูและบรรยากาศในการทํางาน 
 มีการพิจารณาและสงเสริมสภาพการทํางานตามหลกัจติวิทยา  ใหครูมีทัศนคตทิี่ดีตอการทาํงาน  และมี
ความสุขใจในการปฏิบัติหนาที่ของตน 
 - บํารุงขวัญหรือกระตุนและสรางความรูสกึใหเกิดกบัครูวา      ตนมีสวนรวมอยางสาํคัญในการ 
สราง ชื่อเสยีงใหกับโรงเรียนหรือมีสวนในการแกไขสถานการณสําคัญตาง ๆ ของโรงเรียน 
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5.  การใหพนจากงาน 

พนัส   หนันาคินทร   (2524 : 140)  ไดกลาวถงึสาเหตุของการใหพนจากงานดงันี ้คอื 
1) การลาออก  (Resignation) บุคคลยอมมีสิทธิท์ี่จะลาออกจากงานไดทุกเมื่อเวนไวแต 

จะมีพนัธะตอหนวยงานนัน้  เชน   ไดรับทุนไปศึกษาตอก็มีพนัธะผกูพันที่จะตองทํางานชดใช
จนครบตามเวลาที่กาํหนดไวในสัญญา 

2)  การใหออกจากงานเพราะกระทําผิดวนิัยขาราชการ    
3)  การใหออกเพราะหยอนสมรรถภาพ    

 4)  การใหออกเพราะทพุพลภาพ   
 5)  การใหออกเนื่องจากเกษียณอาย ุ  
 6)  การตาย  เปนการสิน้สภาพบุคคล 
 7)  การลดจํานวนบุคลากรในองคการ   

 สรุป   การบรหิารงานบุคคล  ประกอบดวย  การจัดวางแผนงานกําลงัคน   การสรรหาบุคลากร  
การพัฒนาการ ใหสวัสดิการและคาตอบแทน ตลอดจนการใหพนจากงาน ซึง่แตละองคการจะมีเทคนิค 
วิธีการที่ตางกนัไป ตามแตบริบทและความตองการของหนวยงานและบุคลากร   

  ในการวิจัยนี้ การบริหารงานบุคลากร  หมายถงึ  การดําเนินการวางแผนงานบุคลากร  
การสรรหาบุคลากร  การพฒันาบุคลากร  การใหสวัสดิการและคาตอบแทนบุคลากร  ตลอดจนการใหพน
จากงาน 
 

การบริหารงานธุรการและการเงิน 

 ความหมายของงานบริหารธุรการและการเงนิ 

 พนัส    หันนาคินทร (2524 : 28) กลาววา  งานธุรการเปนการบริการหนวยตาง ๆ ของโรงเรียน
ใหสามารถดําเนินไปตามจุดหมายที่ตองการ หรือที่วางไว    

  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 133) กลาววางานธุรการเปนงานที่เกี่ยวกับการบริการตาง ๆ เพื่อให
หนวยงานดานอื่น ๆ สามารถดําเนนิไปไดโดยไมมีอุปสรรค ทําใหงานคลองตัว และเกิดประสิทธิภาพ 
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    สนอง  สุวรรณวงศ (2538 : 17)  กลาววา  งานธรุการ  เปนงานใหบริการ  ประสานงาน  
อํานวยความสะดวกตาง ๆ  อันจะทําใหงานหลกั  คือ งานดานวิชาการของสถาบนัเปนไปตามเปาหมาย
และวัตถุประสงคที่วางไว  มคีุณภาพ  ประสิทธิภาพสูงสดุ 

  สรุป    การบริหารธุรการและการเงนิ เปนงานทีเ่กีย่วกับการบริการตาง ๆ ไดแก งานธุรการและ
การเงนิ หมายถึง  งานบริการในดานงานสารบรรณ  งานทะเบียน  งานพัสดุครุภัณฑ  งานประชาสมัพันธ  
งานการเงินและบัญชี เพื่อใหหนวยงานฝายตาง ๆ สามารถดําเนินไปตามจุดมุงหมายที่ไดวางไว 

 ขอบขายของงานธรุการและการเงิน 

 พนัส  หันนาคนิทร (2524 : 282)   ไดแบงประเภทของงานธุรการของโรงเรียนไวดงันี ้คือ 
1.  งานเกีย่วกบัการสารบรรณ  คือ  การตดิตอทางจดหมายหรือเครื่องมืออ่ืน ๆ เชน การ 

ใชโทรศัพท เพื่อติดตอกับองคการหรือเอกชนอืน่ ๆ ตลอดจนการเกบ็หลักฐานการติดตอและการจัดการ
ติดตอเหลานัน้ดวย 

           2.  งานเกี่ยวกับการเงิน  ไดแก  การรับและเบกิจายเงนิ   การจัดทําบัญชีรายรับจายเงนิ  
ตลอดจนการควบคุมและการตรวจสอบเกี่ยวกบัการเงนิการบัญชีของโรงเรียน งานเกี่ยวกับการจัดทํา
งบประมาณประจําป  

            3.   งานเกี่ยวกับการจัดซื้อและควบคุมพัสดุ ครุภัณฑ 
 4.   งานเกี่ยวกับการทะเบยีนของนักเรียน ตลอดจนการออกใบรับรองตาง ๆ แกนักเรียน  
                        5.   งานเกี่ยวกับการจัดทําและรายงานกิจการตาง ๆ แกผูบังคับบัญชาชัน้เหนือข้ึนไป   
เชน  รายงานประจําเดือน การจัดทาํสมดุหมายเหตุรายวัน  เปนตน 
                    6. งานเกี่ยวกับการดูแลรักษาอาคารสถานที่ ตลอดจนการซอมแซมอาคารสถานที่และ
ครุภัณฑของโรงเรียน ใหอยูในสภาพเรียบรอยอยูเสมอ 

           7. งานเกี่ยวกับการประชาสัมพนัธ  เชน     การติดตอกับประชาชนในนามของโรงเรียน 
  8. งานเกี่ยวกับการจัดการรักษาความปลอดภัยใหแกนกัเรียน  ในขณะทีอ่ยูในโรงเรียน 
  9. การควบคุมตัวบุคคลที่ไมไดทําหนาทีเ่กี่ยวกับการสอน  เชน  คนงาน ภารโรง 
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 ภิญโญ สาธร (2514 : 357-383) ไดกลาวถงึขอบขายของการบริหารงานธุรการ และการเงิน 

ดังนี้คือ  
1.  งานธุรการโรงเรียนประกอบดวย  

 1.1     การจัดการโรงเรียน   ประกอบดวย 
 - การกําหนดการเกี่ยวกับการสอนเรียน  โดยโรงเรียนควรมีทะเบียนตาง ๆ 

ดังนี้คือ ทะเบียนการใชหองเรียน ทะเบียนกาํหนดงานใหครู รายวิชาที่เปดสอน รายชื่อนกัเรียน  
ตารางสอน  รายการกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
               - กําหนดการเกีย่วกับการทาํงานและแฟมเอกสารคือ การทํางานของครูใหญ
ประจําวนัและสัปดาห ปฏิทนิโรงเรียน แฟมเอกสารรายงานตาง ๆ   
 1.2   กิจการนักเรียน  เชน  การบริหารขอมลูขาวสาร เกีย่วกับประวัตนิักเรียน 
ขอมูลขาวสารถึงผูปกครอง ระเบียบวนิัยของโรงเรียน 

  1.3   บุคลากร  เก็บรวบรวมประวตัิขอมูลของครู    และบุคลากรของโรงเรียน 
       1.4  หลักสูตร    แบบเรียนและอปุกรณเกี่ยวกบัการสอน   ไดแก   จัดเก็บหลักสูตร  

และประมวลการสอน  รายการหนงัสือ ระเบียบตาง ๆ ของกระทรวง ตัวอยางขอสอบ   คําสั่งและระเบียบ
ตาง ๆ ของโรงเรียนทีเ่กี่ยวกบัการสอน 

1.5 กิจกรรมตาง ๆ ไดแก การจดัทําและรวบรวมสิ่งที่เกีย่วของกับกิจกรรมตาง ๆ    
ของโรงเรียน      

1.6    งานธุรการ  ไดแก  งานสารบรรณ งบประมาณ  บัญชีเงินเดือนครู   บุคลากร   
ของโรงเรียน   บัญชีเงินตาง ๆ   บัญชทีรัพยสิน   บัญชีพสัดุครุภัณฑ และอุปกรณการสอน 

   1.7  การบํารุงรักษาเพื่อประสทิธผิลของโรงเรียน   ไดแก    การจัดทําวารสารของ  
โรงเรียน ประกาศตาง ๆ ทะเบียนครูแทนบริการตาง ๆ ของโรงเรียน 

              2.   งานสารบรรณ   หมายถงึ   งานที่เกีย่วกับหนังสือ นับต้ังแตการคิด  ราง เขียน แตง 
พิมพ จด จาํ ทําสาํเนา รับ  บันทกึ ยอเร่ือง เสนอ สัง่การ ตอบ เก็บเขาที ่ และคนหา 

  3.   การเงนิโรงเรียน เปนเงนิคาใชจายตามงบของสวนราชการ  และรัฐวิสาหกิจทุกแหง 
จําแนกเปน  10   หมวดคือ    1) หมวดเงนิเดือน      2) หมวดคาจางประจํา     3) หมวดคาจางชัว่คราว 
4) หมวดคาตอบแทน    5) หมวดคาใชสอย    6) หมวดคาวัสดุ    7) หมวดคาครุภัณฑ 8) หมวดคาที่ดิน
และสิ่งกอสราง   9) หมวดเงนิอุดหนุน   10) หมวดรายจายอื่น ๆ  
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 4.  การจัดสํานักงานธุรการโรงเรียนหรือเรียกอีกอยางหนึ่งวาเปน  ”สํานกังานครูใหญ”     
เปนศูนยประสานงานสําคัญที่สุดของโรงเรยีน 

 5.  การบริการอาคารสถานที่และบริเวณของโรงเรียน   การจัดการดูแลเกี่ยวกับอาคาร
สถานที่และบริเวณ ขนาดของหองเรียน ฯลฯ โดยคํานงึถึงความสะอาด ความคงทนแข็งแรง และความ
ปลอดภัย 

6.  บริการตาง ๆ ของโรงเรียน  

สนอง      สุวรรณวงศ  (2538 : 17-23)        ไดระบุขอบขายงานดานธรุการของโรงเรยีนไวดังนี ้
  1)  การจัดโรงเรียนหรือสถาบัน มีงานสําคัญ  2  ประการ คือ 
  1)  กําหนดการเกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งโรงเรียนควรมีทะเบียนตาง ๆ  ดังนี ้
                -   ทะเบียนการใชหองเรียน  จดัทําเพื่อจะไดรูวาหองเรียนใด  ใชทําอะไร  เวลาใด  

ใครเปนคนใช  และวางเวลาใดบาง  หากมกีิจกรรมพิเศษก็สามารถใชไดทันท ี
                - ทะเบียนกาํหนดงานของคร ู เปนทะเบียนที่ใชบันทึกการแบงงาน  มอบหมาย

งานใหครูแตละคนรับผิดชอบ  โดยมีสาระสําคัญ  เชน  งานประจํา  งานพิเศษ  งานที่มอบหมายเปนครั้ง
คราว  และมีการบันทึกการเริ่มงาน  การสิน้สุด  ลกัษณะงาน  ผลงาน 

  -    รายการวชิาที่เปดสอนในโรงเรียน  จดัทําไวเพื่อใหรูวาวิชาใดสอนในชัน้ใด  ใคร
เปนคนสอน  ผูสอนมีคุณวฒุิอะไร  มีประสบการณในการสอนมามากนอยแคไหน 

  -    รายชื่อนกัเรียนแตละชั้น แตละปและรายละเอียดเกีย่วกับนกัเรียน เชน การเรียน 
ความประพฤติ ขอมูลเกี่ยวกับผูปกครอง ฯลฯ   โดยพิจารณาระดับการศึกษา  จาํนวนนักเรียนเปนสําคัญ 

  -     ตารางสอนรวมของทุกหอง  ทุกระดบัชั้น  เพื่อสะดวกในการตรวจสอบ  ติดตาม 
และนิเทศของผูบริหาร 

  -    ตารางสอนของครูแตละคน 
  -     รายการกจิกรรมเสริมหลักสูตรหรือกิจกรรมพิเศษในแตละวันสัปดาห ภาคเรียน 

และตลอดป  เพื่อการเขารวมกิจกรรมไดตามโอกาส 

  2)  กําหนดการเกี่ยวกับการทํางานและแฟมเอกสาร มส่ิีงที่ควรทําดงันี ้
  -    รายการ กําหนดการ การทํางานของผูบริหารประจาํวนั ประจําสปัดาห  ซึ่งอาจ 

จะทําแบบบนัทึกเตือนความจํา  โดยใชกระดานดํา  กระดานไวทบอรด  หรือสมุดบันทกึ  สําหรับเปน
ประวัติการทํางาน  การปฏิบตัิงานยอนหลังไดตลอดป 
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  -  ปฏิทินโรงเรียน คือ  กําหนดการปฏิบัติงานทุกอยางของโรงเรยีนไวตามลําดบั

ตลอดทั้งป  โดยจัดทํารวมกันลวงหนาตั้งแตระหวางปดภาคเรียนฤดูรอน 
  -   รายการการจดักิจกรรมพิเศษประจําสัปดาหของครู  อาจารย  ของฝาย  แผนก  

ภาควิชา  คณะวิชา ฯลฯ  อาจทาํไวตลอดปเชนเดียวกนั  มีไวสําหรับการประชาสัมพนัธใหทราบทั่วกันทุก
คนทุกฝาย 

  -  กําหนดการจดัสงเอกสาร รายงานทะเบียน  คํารองไปยังสวนราชการ  
หนวยงานทัง้ภายในและภายนอก  เชน  กาํหนดสงวันปวย ลาของขาราชการ  รายการสาํรวจเด็ก  
งบประมาณ  ผลการศึกษา ฯลฯ  

  -   แฟมเอกสารรายงานตาง  ๆ เกี่ยวกับนกัเรียนเปนรายบุคคล  เชน  บัตรสุขภาพ  
ขอมูลเกี่ยวกับนักเรียน  กิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักเรยีน 

  - รายการสญัญาณและเวลาที่เจาหนาที่จะตองปฏิบตัิเกี่ยวกบัสัญญาณเขาเรียน 
พัก  เลิก  แจงภัย  ประชุมปกติ  ประชุมดวน  ควรกาํหนดสัญญาณไวเปนหลกัฐานพรอมทั้งประกาศไวให
ทราบทั่วกนั 

  -  คูมือสําหรบัครูอาจารย  จัดทาํเปนเอกสารมีสาระสาํคัญตาง ๆ เชน  ประวัติ
โรงเรียน รายชื่อผูบริหาร รายชื่อครู รายชื่อเจาหนาที ่  หนาที่ของแตละฝายแตละคน  ตลอดถึงวธิีการ
ปฏิบัติตน การปฏิบัติงานในเวลาปกติและเวลาพิเศษ ระเบียบทีจ่ําเปน โดยจัดพมิพสําหรับครู  เจาหนาที่  
และมีไวประจาํสํานักงานธุรการสําหรับแจกไดทุกโอกาส 

               -  คูมือนักเรียน นิสิต  นักศึกษา  ควรจัดทาํแจกนกัเรียนโดยมีเนื้อหาสาระทาํนอง
เดียวกับคูมือสําหรับครู แตเนนเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตน ระเบยีบวินยั  ขอบังคับทีน่ักเรียนจะตอง
ปฏิบัติเปนพิเศษและควรมีไวประจําสาํนกังานธุรการดวย 

                -  หนงัสือแนะนาํโรงเรียน  สถาบัน  เปนเอกสารที่ควรจดัทําขึ้นอยางยิ่ง  เพื่อใช
เปนเครื่องมือในการประชาสมัพันธ  ควรมแีจกใหผูปกครอง  หวัหนาสวนราชการที่เกี่ยวของ  ผูมาเยี่ยม
เยียนทัว่ไป สวนเนื้อหาสาระในเอกสารดังกลาวนี้ ผูบริหาร ครู อาจารย ควรจะไดประชุมปรึกษาหารือกัน
เพื่อจะไดเปนเอกสารของทกุคน หากเกิดความไมสมบูรณข้ึนจะไดรวมกันปรับปรุงแกไข 

2)  งานกิจการนักเรยีน (Student Personnel Work or Student  Affairs)     มีงานสําคัญอยู 
4  เร่ืองดังนี้  คือ 

  1)  การบริการขาวสาร  สถานศึกษาควรจัดทําทะเบียนหรือหลักฐานที่เกี่ยวกับนกัเรียน
แตละคนไว  เพื่อใชคนประวตัินักเรียนในโอกาสทีม่ีความจําเปนตองใชเปนหลักฐานประกอบ 
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กิจกรรมอื่น ๆ  เชน เร่ืองการเสนอชื่อขอรับทุนการศึกษา  การสอบแขงขันตาง ๆ และอ่ืน ๆ  ส่ิงที่

ควรจัดทําขึ้นไดแก 
  - ทะเบียนผลการเรียนตั้งแตนกัเรียนเริ่มเขาเรียนจนจบการศึกษา 
  - ทะเบียนการเขารวมกิจกรรมบังคับ  กิจกรรมอาสาสมัคร 
  - หลักฐานการเรียนพิเศษตาง ๆ 
  - หลักฐานเกี่ยวกับสุขภาพ การตรวจโรค ประวัติสุขภาพ โรคประจําตัว 
  - หลักฐานการมาเรียน  (Attendance  Records) 
  - รายงานเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูแตละคน (Anecdotal  Records) 
  - รายงานเกี่ยวกับเรื่องความลับของนักเรียน(Confidential  Records) 
  - ทะเบียนสรุปความคิดเห็นของครู – อาจารยแนะแนวแตละทาน  ที่ได 
สัมภาษณหรือใหคําปรึกษานักเรียนแตละคนในแตละครั้ง 
  - ประวัติเกี่ยวกบัการพิจารณาโทษในกรณทีี่นกัเรียน  นสิิต นกัศึกษา กระทํา 
ผิดวินัยหรือระเบียบของสถานศึกษา 
  2)  เวลามาเรยีนของนักเรียน (Attendance)  ควรมีเอกสารหลกัฐาน  ทะเบยีนตาง ๆ 
ดังนี ้
  - สมุดลงเวลามาเรียนประจําวัน 
  - รายงานเวลามาเรียนประจาํภาคเรียน    ประจําป 
  - สรุปวันปวย  ลา  ขาด  ของนักเรียนประจาํภาคเรียน  ประจําป 
  3)  รายงานถึงผูปกครอง โรงเรียนควรจัดทําเพื่อรายงานสิง่ตาง ๆ ใหผูปกครองทราบ  
ดังนี้  
  -  สมุดรายงานประจําตัวนักเรียน   มีสาระสําคัญเกี่ยวกับผลการเรียนรายวิชา  
ผลการเรียนประจําหมวด  กลุมวิชา  ผลการเรียนเฉลีย่ทกุวิชา  ความเห็นของครูผูควบคุมดูแล  ความเหน็
ของผูบริหาร 
  - รายงานความประพฤต ิความบกพรองตาง ๆ ความดงีาม สิง่ที่ควรไดรับการ 
พิจาณาแกไข  ปรับปรุง   เพิม่เติม    รวมทัง้การพิจารณายกยองใหเกยีรติและโทษที่ไดรับ 

  - รายงานความเห็นของผูปกครอง ซึ่งอาจจะแสดงความเห็นสงคืนใหโรงเรียน 
หลังจากจากไดรับทราบเรื่องราวเกี่ยวกับนักเรียนแลว      หรือแสดงความคิดเห็นตามโอกาสที่เห็นสมควร 
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  4)  ระเบียบวนิัยของโรงเรียน   โรงเรียนควรจัดทําบนัทกึตอไปนี้ คือ 
  - บันทกึถงึครูประจําชั้น บันทึกจากครูประจําชั้นถึงครูแนะแนว ถึงผูปกครอง  
บันทกึตาง  ๆ เหลานี้เมื่อมกีารปฏิบัติเสร็จสิ้นแลวจะมีการเก็บไวในแฟมประวัต ิ
  - รายงานการสอบสวน การพิจารณาโทษเมื่อนกัเรียนกระทําผิดระเบียบวนิัย 
ควรจัดเก็บไวในแฟมพิเศษตางหากที่สามารถตรวจคนไดงายและรวดเร็วเมื่อตองการใชขอมูล 
 3) งานบุคลากร เปนงานทีเ่กี่ยวกบับุคลากรของสถานศกึษา    ไดแก ครู  อาจารย เจาหนาที่  
พนักงาน คนงาน นกัการภารโรง  ควรจัดทาํหลักฐานตาง ๆ ไวดังนี ้
  - ประวัติสวนตวั  ครอบครัว  อาชีพ  ซึง่ดรูายละเอียดไดจากสมุดประวัติแลว
นํามาประยกุตตามความเหมาะสมของแตละตําแหนง 
  - ประวัติการศึกษาตั้งแตตนจนถึงขัน้สูงสุด  การศึกษาเพิม่เติม  การฝกอบรม  
การดูงาน  การประชุมสัมมนา  การประชมุทางวชิาการ  การไดรับวุฒบิัตรพิเศษตาง ๆ 
  - หลักฐานการไดรับเงินเดือน   เลื่อนขัน้เงนิเดือนประจาํป  การปรับเงนิเดือน  
การไดรับการเลื่อนขั้นเงินเดอืนเปนกรณีพเิศษเกินกวา 1 ข้ัน 
  - การเลื่อนขัน้เลื่อนตําแหนงตั้งแตเร่ิมเขารับราชการจนถงึปจจุบนั 
  - สําเนาวุฒบิัตรประกาศนียบัตรปริญญาบัตรและใบประกาศเกยีรติคุณตางๆ  
  - บันทกึปกปดตาง ๆ เกีย่วกับบุคลากรที่ผูบริหารควรทราบและเห็นควร 
  - ประวัติสุขภาพ  ซึ่งอาจจะจดัทําทาํนองเดยีวกับของนักเรียน 
  - บันทกึผลการสนทนา   หรือการตักเตือนของหัวหนาฝาย       หัวหนาแผนก  
หัวหนาสถานศึกษาหรือผูนิเทศ เมื่อบุคลากรคนใดมีเร่ืองราวควรแกการวากลาวตกัเตือนตามควรแกกรณี 
 4)  งานหลกัสูตร  แบบเรยีนและอุปกรณเกีย่วกับการสอน  งานดานนี้โรงเรียนควรจัดหา
สิ่งตอไปนี้ไวใหพรอมในสํานักงานของผูบริหาร คือ 
  - แผนการศึกษาแหงชาติฉบับปจจุบัน 
  - หลักสูตร  แผนการสอน  คูมือครู 
  - รายการหนงัสอืเรียนของทุกชั้นที่ใชอยูในโรงเรียน 
  - ระเบียบตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน  การวัดผลประเมินผล 
  - ตัวอยางขอสอบทุกชัน้ป  ทกุวิชา 
   - คําสั่ง ระเบียบ ขอกําหนดตาง ๆ  ของโรงเรียนที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน   
 5) กิจกรรมของสถาบัน สถานศึกษาควรจดัรวบรวมสิ่งตาง ๆ ที่เกีย่วของกับกิจกรรมของ
นักเรียน นิสิต นักศึกษาไวใหพรอม  เพื่อการศึกษาคนควาอางอิงและวางแผนปรับปรุงกิจกรรมในโอกาส
ตอไป 
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 - ปฏิทินกิจกรรม  (Activity  Calender) ของทุกป 
  - ระเบียบ  กติกา  ขอบังคับเกีย่วกับการกฬีาและกิจกรรมอื่น ๆ  
  -  เอกสาร  ขาวสารของสถาบนัอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวของกับกิจกรรม 
  - หลักฐานการเงินและงบประมาณเกี่ยวกับกิจกรรม 
  - บัญชีทะเบยีนพัสดุ ทัง้วัสดุครุภัณฑ  รวมทัง้อุปกรณที่ใชในกิจกรรม 
 6)  งานธรุการเฉพาะเรื่อง  (Business)  ไดแก งานสารบรรณ  งานงบประมาณ  งานบัญชี
การเงนิตาง ๆ  และการรับจายเงิน  งานทะเบียนเกี่ยวกับทรัพยสินของสถานศึกษา และหลักฐานการ
ปรับปรุง  ซอมแซม  ตอเติม  อาคารสถานที ่
 7) การบาํรุงรักษาเพื่อประสิทธภิาพของสถานศึกษา   (Maintainance   of   School  
Effectiveness)  คือการจัดทําหลักฐานตาง ๆ ไวเพื่อตรวจสอบ รายงานการดําเนินงานของสถาบนั ไดแก 
 - วารสาร  ขาวสาร  
  - บริการตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดใหแกชุมชนและหนวยงานอืน่ 
  - ประกาศ   ขอบังคับ   ระเบยีบ  คาํสั่ง 
  - กิจการที่เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย 
  - ทะเบียนครู  สมุดประวัติ 
  - สมุดลงเวลาการมาทํางานของบุคลากรทกุฝาย 
  - หลักฐานเกี่ยวกับประกาศนยีบัตรเกียรติคุณตาง ๆ  
 Kimbrough  and  Nunnery (1988 : 58-65)   กลาวถงึขอบขายของการบรหิารการเงิน
โรงเรียนและการบริหารงานธุรการวา  ประกอบดวยกระบวนการงบประมาณ  การจดัตั้งมูลนิธ ิ เพือ่การ 
ศึกษา   การบริการสนับสนนุสิ่งอาํนวยความสะดวก   เพื่อการจัดการเรียนการสอน  การจัดรถรับสงงาน
บริการอาหาร  

 เทคนิคการทาํงานดานธุรการ 

 สนอง  สุวรรณวงศ (2538 : 23-26)  ไดกลาวถงึความสําคัญเทคนคิการทํางานธรุการไววา 
เปนกลวิธีในการทํางานธุรการใหบรรลุเปาหมายสูงสุด  โดยเจาหนาทีทุ่กคน  ทกุฝาย  ทกุระดับทีม่ีสวน
รับผิดชอบงานธุรการของหนวยงาน หรือองคการทัง้หลาย จะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
องคประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับตนเองและบุคลากรอื่น ๆ ในเรื่องตอไปนี้ 
 1)  คุณสมบติัของเจาหนาที่ธุรการ ถือวาเปนเรื่องสาํคัญยิ่ง เพราะคนดีมีความรู มีคุณธรรม 
จะแสดงพฤตกิรรมที่เหมาะสม เพื่อใหการสรรหาเจาหนาที่ไดเหมาะสม  ควรจะไดพิจารณาคณุสมบัติ
ดังกลาว   ไดแก 
 



 

    61
 
 
 1.1 บุคลิกลักษณะเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ 
 - สุขภาพแข็งแรง  แตงกายดี  เหมาะสมกับโอกาส 
 - ซื่อสัตย  ซื่อตรง  เอาใจใสและรับผิดชอบงาน 
 - มีความเชื่อมั่น  และมีความคิดริเร่ิม รอบรู  รูรอบ   เปนคนชางสังเกต  
 - สามารถพูด   อาน  เขียนภาษาไทยไดด ี
 1.2    ทํากจิกรรมการงานมีระบบระเบียบ   มีข้ันตอน 
   - วางแผนกอนการปฏิบัติงาน   ปฏิบัติงานตามแผน    
 - มีการตรวจสอบงานกอนนาํเสนอตามลาํดับข้ันตอน 
 - มีการแกไขขอบกพรองผิดพลาดเกี่ยวกับงานตลอดเวลา 
  1.3    พยายามแกไขปญหาที่เกิดขึน้โดยใชกระบวนการตาง ๆ   คือ 
   -  แกปญหาโดยยึดหลัก   รวมคิด  รวมทาํ  รวมแกไข 
  -  ใชวิธีการแกไขปญหาแบบวิทยาศาสตรเปนหลกั 
 1.4    พยายามทาํงานใหไดมาตรฐานตามทีก่ําหนดไว  เชน 
    -  นํากฎเกณฑ   หลักการมาเปนเครื่องมอืสําหรับการปฏิบัติ 
    -  มีการตรวจสอบหาขอบกพรองเพื่อการปรับปรุงแกไข 
  1.5   ใชความรูในการปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ  โดยปฏิบัติดังนี ้
  -     ขอคําแนะนําจากผูรูหรือผูมีประสบการณ 
   -     มกีารจดบันทกึเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานปริมาณงาน อุปสรรคและการแกไข 

 -  เสนอแนะการแกไขปรับปรุงงานตอผูมีอํานาจดวยความบริสุทธิ์ใจ 
 - ใชและเก็บรักษาอุปกรณเครื่องมือของหนวยงานอยางประหยัดและถกูวิธ ี
 - มีมนุษยสัมพนัธที่ดกีับบุคลากรในหนวยงานทุกคนทุกระดับ 

  - ตรวจสอบการปฏิบัติงาน  เพื่อประเมนิผลงานของตนอยางตรงไปตรงมา 
  1.6  พยายามสรางพลังใหเกิดขึ้นแกตนและผูรวมงานตลอดเวลา  โดยการสรางพลงัดาน
ตาง ๆ  ดังตอไปนี ้
   - พลังความรู              สรางโดยจัดใหมีการฝกอบรม 
   - พลังความสามารถ   สรางโดยการประชุมสัมมนา 
   -   พลังกาย                  สรางโดยการฝก  การซอม  การออกกําลงักาย 
   - พลังใจ        สรางโดยจัดใหมีการฝก   การทดลอง 
   - พลังสมอง    สรางโดยใหมกีารรวมกจิกรรม 
   - พลังสามัคคี    สรางโดยการแลกเปลี่ยนความรู 
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  1.7   มีหลกัยดึในการทาํงานที่ไดรับมอบหมาย   ซึง่ไดแก   
   - ความแนนอน   จะทําใหเกิดความมัน่ใจ   เชื่อถือ  ศรัทธา 
   - ความแนบเนยีนการปฏิบัติงานเขาถึงจิตใจเอาใจใสตอคนที่มาติดตอ 

- ความแนบแนน เกิดความเหน็อกเห็นใจ มคีวามสนิทสนม ไมทอดทิ้ง 

 2)  ความรบัผิดชอบของเจาหนาทีธ่รุการ ความรบัผิดชอบเปนคุณลักษณะทีบ่งบอกนิสัย
ในการทํางาน ซึ่งจะเปนตัวบงชี้ความรับผิดชอบ สวนพฤติกรรมที่แสดงออกหรือบงบอกความรับผิดชอบ
ของบุคคลนั้น  สามารถสังเกตไดจากองคประกอบตอไปนี ้
   - การมาทํางานกอนเวลา  ทัน  สาย  ลา  ขาด  ปวย 
   - ความเปนคนมีระเบียบวนิัย  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ   ขอบังคับ 
   - ความถกูตองแมนยําในการปฏิบัติงาน   ความผิดพลาด 
   - การสงงานทนัตามกําหนดเวลา  รวมทั้งการตรวจงานกอนนาํสง 
   - การวิเคราะห   วนิิจฉัยงานกอนดําเนินการและหลังดําเนนิการ 
   - การรูจักใชวัสดุอุปกรณอยางประหยัดและใชเวลาในการปฏิบัติงานอยาง  
คุมคา 
   - การแกไขความผิดพลาดบกพรองของงานที่ปฏิบัติ 
   - การพิจารณาตัดสินใจปฏิบัติงานทัง้งานปกติและงานทีม่ีปญหา 
   - ความเชื่อมั่นในตนเองอยางมีเหตุผล เกี่ยวกบัการปฏิบัติงานตามที่ไดรับ
มอบหมาย 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2544 : 22-25 ) ไดเสนอขอบขายงานธุรการในการ
จัดเก็บขอมูลของสถาบนัการศึกษาของกรมวิชาการในระบบสารสนเทศดังนี ้ คือ 

แสดงระบบการจัดสารสนเทศของสถานศึกษา 

 

 

 

 

       -      --      - 

 

 

 
 

ที่มา : กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 13 

ตัวอยางรายละเอียดระบบสารสนเทศของสถานศกึษา 
1. สารสนเทศพืน้ฐานของสถานศกึษา 

1.   ขอมูลทั่วไปของสถานศกึษา 
1)    ภาพรวมของสถานศึกษา 
2)    ศักยภาพของสถานศึกษา 

2.   สภาพแวดลอมของชุมชน 
1)    ความตองการของชมุชนและ 
2)    แนวโนมการพัฒนาทองถิ่น 
 
 

 
สารสนเทศพืน้ฐาน
ของสถานศึกษา 

สารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานวิชาการ 

 
สารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการ 

 
สารสนเทศดานผูเรียน 

 
สารสนเทศเพื่อการรายงาน 

ระบบขอมูล
สารสนเทศ

ของ
ึ
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3.   แผนยุทธศาสตรของสถานศึกษา 
1)    แนวทางการจัดการศึกษา 
2)    การมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษาหรือคณะกรรมการนักเรียน 

 2.  สารสนเทศเกี่ยวกบัผูเรียน 
  1.  ขอมูลพื้นฐานของผูเรียน 

        1)   ขอมูลทั่วไปของผูเรียน 
         2)   ขอมูลดานรางกาย สุขภาพ สุขนิสัย 
 2.  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผูเรียน 
           1)   ความรูและทักษะพืน้ฐานตามหลักสูตรขั้นพื้นฐาน 
           2)   ความรูความสามารถและทักษะในการใชภาษาในการสื่อสาร 
  3.  คุณลักษณะอันพงึประสงค 
           1)   ความสามารถในการแสวงหาความรู และมีนิสยัใฝรูใฝเรียน 

            2)   ความสามารถในการปฏิบัติงานในชีวติประจําวนัหรอืงานอาชพี และ
ความสามารถในการใชเทคโนโลย ี
           3)   มีจิตสํานกึและเหน็คุณคาของการอนรัุกษภูมิปญญาไทย ศิลปวัฒน-ธรรม
ไทย ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 
 3. สารสนเทศเพื่อการบรหิารงานวิชาการ 
          1. หลักสูตรและการเรียนการสอน 
   1)   สภาพการจัดแผนการเรยีนหรือช้ันเรียน 

2) ความสอดคลองของหลกัสตูรกับความตองการของทองถิ่น   หรือผูเรียน 
   3)   รายวิชาทีป่รับสาระการเรียนรู    ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
ผูปกครอง และชุมชน 
   4)   เทคนิควธิกีารสอนที่ครูนํามาใช 
   5)   การมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 
   6)   บรรยากาศการเรียนการสอน 
       2.  การวัดและการประเมนิผลการเรียน 
   1)   ความถกูตองครบถวนเปนปจจุบนัเกีย่วกับเอกสารหลักฐานการประเมินผล 
การเรียน 
   2)   ความหลากหลายในวิธกีารและใชเครื่องมือประเมนิ 
   3)   การมีสวนรวมในการวางแผนการวัดและประเมินผลการเรียน 
   4)   การนาํผลการวัดและการประเมินผลการเรียนไปใชในการพัฒนา 
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             3.    การพัฒนากิจกรรมแนะแนว 
   1)   สภาพการจัดการบริการแนะแนว 
   2)   ผลการจัดบริการแนะแนว 
             4.    การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
   1)   การเขารวมกิจกรรมพฒันาผูเรียน 
   2)   ผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 4. สารสนเทศเพื่อการบรหิารจัดการ 
       1.  สภาพการบริหารและการจัดการ 
   1)   ความสอดคลองระหวางวิสัยทัศน  ภารกิจ และเปาหมายการพัฒนา 
   2)   ความสัมพันธระหวางแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  วิสัยทัศนและ 
ภารกิจ 
   3)   ภาวะผูนาํและการบริหาร 
   4)   การจัดโครงสรางองคกร 
   5)   การบริหารงานและการจัดการอยางมรีะบบ 
          2.  สภาพและบรรยากาศการเรียนรู 
   1)   การมาเรยีนของนักเรียนในแตละภาค / ปการศึกษา จาํแนกตามระดับชั้น
ชวงชัน้และรวมทั้งโรงเรียน 
   2)  ความพงึพอใจของผูปกครองตอการเรียนการสอนของโรงเรียน 
   3)  การใชเทคโนโลยีและสื่อที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการ
สอน 
   4)  สภาพการจัดแหลงการเรียนรู 
   5)  การใหบริการแนะแนวแกผูเรียน 
   6)  การใหบริการดานสุขภาพอนามัย และความปลอดภยัในโรงเรยีนแกผูเรียน 
       3.  ทรัพยากรและสิ่งอํานวยความสะดวก 
   1)  สัดสวนของงบประมาณพัฒนาคุณภาพแตละระดับการศึกษา 
   2)  งบประมาณการศึกษาตอคน ตอป แตละระดับการศกึษา 
   3)  คาใชจายในการพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
   4)  การใชงบประมาณตามแผน 
   5)  การบริหารงบประมาณ 
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       4.  การพัฒนาวิชาชพีของบคุลากร 
   1)  การพัฒนาผลงานวิชาการของครู 
   2)  จุดเนนการพัฒนาครูและบุคลากรของโรงเรียนในรอบป 
   3)  ความภาคภูมิใจของครูและบุคลากรของโรงเรียน 
       5.  ความสัมพนัธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชมุชน 
   1)  การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในกิจกรรม 
   2)  ไดรับการสนับสนนุดานทรัพยากร      เพื่อพัฒนาการศึกษาจากผูปกครอง 
ชุมชน และหนวยงานอืน่ ๆ ตลอดจนการใหบริการชุมชนดานตาง ๆ 
   3)  การจัดกิจกรรมประชาสมัพันธของโรงเรียน    

5.  สารสนเทศเพื่อการรายงาน 
  1.   คุณภาพผูเรียน   และคณุภาพดานการจัดการเรียนการสอน 
  2.  คุณภาพดานการบริหารจัดการ 
  3.  ความสัมพนัธระหวางสถานศึกษากับชมุชน 

  สรุป      การบริหารงานบรหิารธุรการและการเงนิจะประกอบดวย     งานดานสารบรรณ งาน
เกี่ยวกับการเงนิ การจัดทํางบประมาณ งานเกี่ยวกับพัสดุ ครุภัณฑ  งานทะเบยีนของนักเรียนและบุคลากร
ในโรงเรียน งานเกี่ยวกับการดูแลอาคารสถานที่ และงานประชาสมัพันธ โดยมกีารจัดทําระบบการเก็บ
ขอมูลแบบสารสนเทศที่เปนระบบและเปนปจจุบันเสมอ เพื่อใหการดําเนินการบริหารงานในทกุดานของ
โรงเรียนเปนไปดวยความโปรงใส สามารถติดตามประเมินผล ตรวจสอบและเปนฐานขอมูลของการ
ตัดสินใจของผูบริหารได และนอกจากนี้ งานธุรการ  ควรมีการพิจารณาคํานงึถงึคุณสมบัติที่เหมาะสมของ
หนาทีธุ่รการ ตลอดจนเทคนิคการดําเนนิงานทีม่ีประสิทธิภาพ     

   ในการวิจัยนี้  การบริหารงานธุรการและการเงนิ  หมายถงึ  การดําเนนิการดานการ
บริการในดานงานสารบรรณ   งานทะเบยีน  งานพัสดุครุภันฑ  งานประชาสัมพนัธ  งานการเงนิและงาน
บัญชี  ดวยการจัดเก็บระบบขอมูลที่ถูกตองและเปนปจจบุันเสมอ 

งานบริหารกิจการนักเรียน 

 ความหมายการบริหารงานกิจการนกัเรียน 

  ภิญโญ  สาธร (2514 : 299) กลาววา การบริหารกิจการนักเรยีน (pupil personnel 
administration)     หมายถึง การบริหารและนิเทศบรรดากิจการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบันักเรียนในสวนที่ไม 
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เกี่ยวกับการสอนในหองเรียนทัง้หมด การบริหารกิจการนักเรียนเริ่มต้ังแตการสํารวจนักเรียนทีม่ีอายุอยูใน
เกณฑบงัคับ   ตามพระราชบัญญัติประถมศึกษาที่เรียกวา  สํามะโนโรงเรียน (School census) การ
รับเขาเรียน  การลงทะเบียนเรียน   การแบงกลุมแบงชั้น  กิจกรรมนอกหลักสูตรทีน่ักเรียนจัดทาํ ตลอดจน
บริการเพื่อสวสัดิการที่โรงเรียนจัดใหแกนกัเรียน 

 พนัส    หนันาคินทร  (2524 : 219)  กลาววา กิจการนักเรียนหมายถงึ   กิจการทัง้มวลที่
โรงเรียนจัดขึน้เพื่อมุงตอความเจริญของนกัเรียน 

 นพพงษ  บญุจิตราดุลย  (2523 : 409) กลาววา การบริหารกิจการนักเรียน หมายถงึ การ
บริหารและนิเทศกิจการตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับนกัเรียนเพื่อสงเสริมและพัฒนาของนักเรียนใหเตบิโตเปน
พลเมืองที่ดีของชาต ิและประสบผลสําเร็จในการดําเนนิชีวิต 

 อุทัย   ธรรมเตโช (2531 :165)  กลาววา  การบริหารกิจการนักเรียน  หมายถงึ  การบริหารและ
นิเทศกจิกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับนกัเรียนในสวนที่ไมเกี่ยวของกับการสอนในหองเรียน  เร่ิมต้ังแตการ
สํารวจนกัเรียนที่มีอายุอยูในเกณฑบังคับตามพระราชบญัญัติประถมศึกษา ที่เรียกวา  สํามะโนนักเรียน  
การรับเขาเรียน  การลงทะเบียนนักเรียน  การแบงกลุมแขงขันกิจกรรมนอกหลักสตูรทั้งหลายทีน่ักเรียน
จัดทํา  ตลอดจนบริการเพื่อสวัสดิการทีโ่รงเรียนจัดใหแกนักเรยีน 

 สรุป         การบริหารงานกจิการนกัเรียน หมายถงึ การบริหารจัดการดานกิจการตาง ๆ 
ของนักเรียนทีโ่รงเรียนจัดใหมีข้ึนเพื่อเสริมสรางทกัษะ และพัฒนาการดานคุณภาพชีวิตของผูเรียนซึ่ง
สอดคลองกับการเรียนรูทางดานวชิาการ  

 ขอบขายการบริหารกิจการนักเรยีน 

 ภิญโญ  สาธร (2514 : 299-328)  ไดจัดแบงขอบขายงานกิจการนกัเรียนไวดังนี้คือ  
1.  การสํามะโนโรงเรียนและการทํานายปริมาณนักเรียน  การรายงานเกี่ยวกับนกัเรียน      
2.   การรับนักเรียน   การแบงกลุมและการเลื่อนชั้น     
3.   การรักษาระเบียบวนิัยของโรงเรียน     
4.   บริการแนะแนวนักเรียน        
5.   บริการเกี่ยวกับสุขภาพของนักเรียน      
6.   กิจกรรมตาง ๆ ของนักเรยีน  เชน สภานักเรียน ชมรม วารสาร การแสดงทางศิลปะ  

ตาง ๆ  การแสดงละคร  การแสดงดนตรี  การลูกเสือและอนุกาชาด  การทัศนาจร  การพักแรม  เปนตน 
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 พนัส       หนันาคินทร      (2524 : 221-224)     ไดจัดแบงประเภทของกิจการนกัเรียนดังนี้คือ 
  1.  กจิการที่ใหนกัเรียนมีสวนรวมในการจดักิจกรรม ไดแก    สภานักเรียน 

                         2.  การประชุมเพื่อเสนอการทํากิจกรรมตาง ๆ    ปาฐกถา ฯลฯ 
3.  การชุมนุมทางวิชาการหรือการชุมนมุเพื่อวัตถุประสงคตาง ๆ  
4.  กจิกรรมทีท่ํานอกโรงเรียน ไดแก การทศันาจร การบาํเพ็ญประโยชนแกชุมชน 

  5.  กจิกรรมที่เกี่ยวกบัการพมิพหนงัสือ   เอกสารของทางโรงเรียน 
6.  กจิกรรมเกีย่วกับการกฬีา  
7.  กจิกรรมเกีย่วกับดนตรี  
8.  กจิกรรมเกีย่วกับการแสดงละคร และการพูดในที่สารธารณะ 
9.  กจิกรรมเกีย่วกับการสังคมสงเคราะห  

          10.  กจิกรรม Home room  หมายถึง   กิจกรรมที่จัดขึ้น  เพื่อใหเอื้อตอการตดิตามดูแล  
เอาใจใสพัฒนาการของนักเรยีนอยางใกลชดิ  

 นพพงษ  บญุจิตราดุลย (2523 : 412-414) ไดกลาวถึงขอบขายงานบรหิารกิจการนักเรียน
ดังนี้คือ 

1. สภานักเรียน  หมายถงึ    สภาของผูแทนนักเรียนที่ไดรับเลือกตั้งเขามาใหทําหนาที่  
ชวยเหลือโรงเรียนในการปกครองนักเรียน เปนการเปดโอกาสใหนกัเรียนมีสวนรวมในการปกครอง
นักเรียนรวมกบัครู  โดยมกีารกําหนดวิธกีารเลือกตั้ง       กําหนดหนาทีแ่ละขอบขายแหงความรับผิดชอบ 
ของสมาชิกสภานักเรียน กาํหนดจํานวน ตลอดจนคุณสมบัติของสมาชิกสภานักเรียน  โดยมกีารไดรับ
เลือกมาจากนกัเรียนทุกระดบัชั้น 
 2.   ชุมนุมหรือชมรม ไดแก ชมรมทางวชิาการ  ชมรมงานอดิเรก ชมรมวฒันธรรม 
ไทย  ชมรมกีฬา  เปนตน  โดยมีครูประจําชมรมเปนผูใหคําแนะนําปรกึษา  ใหนกัเรียนมกีารเสนอ
ความคิดริเร่ิม  และดําเนินงาน   
 3.  วารสารโรงเรียน อาจสนับสนุนใหนกัเรียนจัดทําวารสารของโรงเรียน วารสารประจาํ
รุน  วารสารประจําป  เปนตน โดยอาจขอความรวมมือจากสมาคมผูปกครองและครู 
 4.  การจัดนทิรรศการทางศิลปะตาง ๆ โรงเรียนควรใหนักเรียนแสดงวัสดุทางศิลปะที่
นักเรียนจัดทาํเปนครั้งคราว เพื่อเปดโอกาสใหผูปกครองและประชาชนที่สนใจมาชมฝมือของนักเรียน  
เปนการเผยแพรเกียรติคุณของโรงเรียนไปในตัว 
 5. การแสดงละคร โรงเรียนอาจสนับสนนุใหมชีมรมละคร  มีครูฝกละครมาฝกใหเปน
ประจํา  และใหแสดงอยางนอยปละครั้งในงานสําคัญ ๆ ของโรงเรียน  
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6. การแสดงดนตรี   โรงเรียนควรสงเสริมใหมีอุปกรณการเลนดนตรี    ใหมีวงดนตรีของ  

นักเรียน เชน วงดนตรีไทยหรือวงดนตรีสากล  เพื่อเปดโอกาสใหนักเรยีนไดฝกฝนศลิปดานนี้    เปนการ
เปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความสามารถของตน 
 7.  การลูกเสือและยุวกาชาด  โรงเรียนควรจัดใหมีกองลกูเสือและกองยุวกาชาดของ
โรงเรียนเพื่ออบรมนักเรียนใหเปนพลเมืองดี  รูจักเสยีสละเพื่อสวนรวม  ซึง่เปนสิ่งที่สังคมไทยตองการ
อยางยิ่งในปจจุบัน 
 8. การทัศนาจร โรงเรียนควรจัดพานักเรียนไปชมสถานที่ภายนอกโรงเรียนเปนครั้ง
คราว    เพื่อเปดโอกาสใหนกัเรียนไดมีโอกาสสัมผัสเรียนรูกับประสบการณและสังคมกับบุคคลภายนอก 

 อุทัย   ธรรมเตโช (2531 : 165-166)  ไดจัดแบงงานกิจการนักเรียนไดเปนดังนี้  คือ  
  1.  การจัดสํามะโนโรงเรียน  สํารวจเดก็เขาเรียนตามเกณฑ  
  2.  การรับนักเรียน   การแบงกลุมและการเลื่อนชั้น 
  3.  การรายงานเกี่ยวกับตัวนกัเรียน   (สมุดประจําตัวนักเรียน) 
  4.  การรักษาระเบียบวนิัยของโรงเรียน     
  5.  บริการแนะแนวแกนกัเรียน  ไดแก บริการใหคําปรึกษา บริการปฐมนิเทศ บริการ 
ขาวสาร บริการขาวสาร บริการแนะแนวการศึกษาและการประกอบอาชพี และบริการหางานให 

6. บริการเกี่ยวกบัสุขภาพของนักเรียน  ไดแก 
- จัดทําประวัติสุขภาพแกนักเรียนเปนรายบคุคล 
- ตรวจรางกายนักเรียนทกุคน 
- ตรวจสุขภาพโดยอาศัยหองปฏิบัติการ 

7. กิจกรรมตาง ๆ ของนักเรียนที่ผูบริหารควรสงเสริม  ไดแก   
- สภานักเรียน    
- ชมรมตาง ๆ เชน  ชมรมวิทยาศาสตร  ฯลฯ 
- วารสารโรงเรียน  หรือวารสารประจํารุน 
- การจัดนทิรรศการทางศิลป (Art  Exhibition) 
- การแสดงละคร 
- การแสดงดนตรี 
- การลูกเสือ   อนุกาชาด 
- การจัดทัศนาจร                                             
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 หลักการจัดการดานกิจกรรมนักเรียน 

 พนัส  หนันาคินทร (2524: 226-227) กลาววา ในการจัดกิจกรรมนกัเรียน โรงเรียนมีหลกัการ
จะตองคํานึงถงึดังนี้คือ 
 1. กิจกรรมทกุประเภทตองอยูภายใตความควบคุมของโรงเรยีน ทั้งนี้เพือ่ใหกิจกรรม
เหลานี้ดําเนินไปดวยความเรียบรอย ไดผลตามความมุงหมายของโรงเรียนทีจ่ะใหนักเรียนไดมีความ
เจริญงอกงามไปในทางทีถู่กที่ควรดีข้ึน กิกรรมบางอยางอาจกอใหเกิดอันตรายหรือคามเสื่อมเสีย จําเปน
ที่โรงเรียนจะตองรับรูและควบคุมกิจกรรมนักเรียนโดยใกลชิด   โดยเหตุนี ้ จึงถือเปนหลกัการวา  กอนที่
นักเรียนจะลงมือทํากิจกรรมใดก็ตาม จะตองไดรับความเหน็ชอบจากครูผูควบคุมและไดรับอนุญาตจาก
ครูใหญหรือผูไดรับมอบหมายอํานาจจากครูใหญแลว 
 2. กิจกรรมทกุอยางที่จัดขึ้น จะตองมีจุดประสงคที่จะสงเสริมความเจริญในดานตาง ๆ 
แกนักเรียน ตลอดจนการสรางความรูสึกในดานคุณธรรมจริยธรรม คานิยมตาง ๆ ใหเกิดขึ้นแกนกัเรียนที่
มีสวนรวมในกจิกรรมเหลานัน้ กิจกรรมทุกประเภทจะตองมุงตรงตอจุดประสงคของโรงเรียน และไมกอให 
เกิดความรูสึกแตกความสามัคคีข้ึนในระหวางคณะนักเรียน 
 3.  ครูใหญจะตองมีอํานาจสทิธิ์ขาดในอันทีจ่ะอนุมัตหิรือไมอนุมัติกิจกรรมใด ๆ ทีเ่หน็
วาไมกอใหเกดิความเจริญแกนักเรยีนหรือไดผลไมคุมคากับเวลา และทุนที่จะตองเสยีไปเพื่อการจัด
กิจกรรมนัน้  
 4.  จํานวน ชนิดและประเภทของกิจกรรมในโรงเรียน จะตองเปนไปตามสวนของ
จํานวนนักเรียนสอดคลองกบัความตองการของนักเรียน และความพรอมของโรงเรียนที่จะจดัใหไดผล
ตามความมุงหมาย  
 5.  โรงเรียนจะตองมีวธิีการกบันกัเรียนคนหนึ่ง ๆ ไมใหเขารวมในกิจกรรมมากเกินไป
เพราะจะทาํใหเสียผลการเรยีน อีกประการหนึง่การทีน่กัเรียนคนหนึ่งเขารวมในกิจกรรมหลายประเภทก็
ยอมหมายความวา  โอกาสที่คนอืน่จะไดเขารวมในกิจกรรมนั้นมนีอยลง 
 6. โรงเรียนควรจะจัดใหมีการแนะแนวแกนกัเรียน  เกี่ยวกบัการเลือกกจิกรรมที่จะเขา
รวมนัน้ เพื่อใหเหมาะกับความสามารถ ความสนใจ และความเหมาะสมอื่น ๆ  
 7. โรงเรียนพยายามสงเสริมใหนักเรียนทกุคนไดเขารวมในกจิกรรมตาง ๆ ตามความ
ตองการ วธิีการสงเสริมอาจทําโดยทางตรง เชน การแนะแนวชี้แจงใหเหน็คุณประโยชนของกิจกรรมตาง 
ๆ หรืออาจทําโดยทางออม เพื่อใหนักเรียนมีโอกาสไดเลอืกตามความสนใจที่แตกตางกนัออกไป 
 8. นักเรียนและครูในโรงเรียนเทานัน้     ที่จะไดรับสิทธิ์ใหเขารวมในกิจกรรมที่โรงเรียน
จัดขึ้น บุคคลภายนอกไมมสิีทธิ์ทีจ่ะเขาเปนสมาชิกในกิจกรรมของนกัเรียน นอกจากจะเลือกเชญิมาเปน
ที่ปรึกษาชั่วคราว  
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 9.   กิจกรรมตาง ๆ จะตองจัดขึน้ในโรงเรียนเพื่อสะดวกในการควบคุมดูแล และสงเสรมิ 
 10.  การใชสถานทีส่ําหรับกิจกรรมตาง ๆ       จะตองกาํหนดวัน เวลา ใหแนนอน เพื่อจะ
ไดไมเกิดการใชสถานที่ซอนกันหรือจัดกิจกรรมเหมือนกนัซอนกัน การจะทําเชนนี้ไดก็ตอเมื่อมีศูนยกลาง
สําหรับคอยควบคุมกิจกรรมตาง ๆ  
 11.  โรงเรียนมีหนาที่ที่จะตองควบคุมดูแล     และแนะนาํเกีย่วกับการเงนิและการบัญชี
ของกิจกรรมทกุประเภท บัญชีรับจายของกจิกรรมตาง ๆ จะตองรายงานตอครูใหญ 
 12. เพื่อใหจัดกจิกรรมตาง ๆ ดําเนนิไปดวยความเรียนรอย ครูใหญจะตองแตงตั้งครูที่
ปรึกษาทําหนาที่ควบคมุและแนะนําการทาํงานของแตละกิจกรรม  

  สรุป      การบริหารกิจการนักเรียน ประกอบดวย กิจกรรมมีอยูนอกเหนือหลักสูตร ชวย
สงเสริมพฒันาการเรียนรูและการสรางคุณภาพชีวิตของนักเรียน โดยจัดใหมีขึ้นในลักษณะรูปแบบตาง ๆ 
ไดแก การชุมนุม การประชมุ  การทาํกิจกรรมสรางเสรมิศักยภาพ และกิจกรรมสรางสรรคตาง ๆ เปนตน 
ทั้งนี้ คณะผูบริหารจะเปนผูพิจารณา อนุมัติและควบคุมดูแลใหเกดิผลดีแกนักเรยีน อีกทัง้คอยระวัง
ควบคุมใหพนจากภัยอนัตรายทัง้ฝายกาย และจิตใจที่อาจเกิดขึ้นไดจากการทํากิจกรรมนั้น ๆ  

   ในการวิจัยนี้   การบริหารกิจการนักเรียน  หมายถงึ  การดําเนนิการเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อเสริมสรางทักษะ  และการพัฒนาการดานคุณภาพชวีติของผูเรียนสอดคลอง
กับการเรียนรูทางวิชาการ 
 
งานอาคารสถานที่  

 ความหมายของงานอาคารสถานที ่

 พนัส   หนันาคินทร (2524 : 310) กลาววา งานอาคารสถานที่เปนการจัดการบํารุงรักษา 
เพื่อใหอาคารและสถานที่อยูในสภาพพรอมที่จะใชไดตลอดเวลา โรงเรียนสามารถใชอาคารสถานที่แตละ
แหงนัน้อยางเกิดประโยชนคุมคาตอการลงทุน 

 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 197) กลาววา การบริหารงานอาคารสถานที่ หมายถงึ การรูจักจัดหา 
รูจักใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสดุ รวมทั้งการควบคุมดูแลรักษา การใหบริการแกชุมชนและการ
สงเสริมทาํนุบาํรุงอาคารสถานที่ทีม่ีอยูใหคงสภาพดี และสนองความตองการไดอยางเพียงพอ  อาคาร
สถานที่ของโรงเรียนเปนองคประกอบที่สําคัญ  ที่จะชวยใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมคีุณภาพ
เอ้ือตอการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนใหมากที่สุด 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2532 : 5)  กลาววา การบริหารงานอาคารสถานทีห่มายถงึ 
การที่ผูบริหารใชทรัพยากรทีม่ีอยูดําเนินงานอาคารสถานที่รวมกบับุคลากรในโรงเรียนใหบรรลุเปาหมาย
ที่กําหนดไว  

  สรุป  การบริหารงานอาคารสถานที ่หมายถึง การจัดการใหมีการใชอาคารสถานทีท่ี่เอื้อ
ตอการใชประโยชนสูงสุด คุมกับการลงทนุ มีการจัดการบํารุงรักษา ซอมแซม และควบคุมดูแลใหอยูใน
สภาพที่ปลอดภัยตอผูใชงาน ตลอดจน พรอมใหบริการแกชุมชน  

 ขอบขายงานอาคารสถานที่ 

 พนัส  หันนาคนิทร (2524: 297-298) กลาวถึงขอบขายงานดูแลอาคารสถานที่ดังนี้คอื  
1. การบํารุงรักษา ใหอาคารสถานที่อยูในสภาพดีเสมอ  
2. การใชประโยชนจากตัวอาคารสถานที่ใหมากที่สุด   
3. การตกแตงบริเวณใหสวยงามกลมกลนืกนั      
4. การจัดบริเวณที่พักผอนหยอนใจ ทั้งในและนอกอาคาร 

 ธีระ  รุญเจรญิ (2545: 44)  ไดกลาวถึงเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2539 ที่ได
กําหนดขอบขายการบริหารอาคารสถานทีด่ังนี้คือ 

 1.   การบริหารบริเวณโรงเรียน 
2.   การบริหารอาคารเรียน 
3.   การบริหารหองเรียน    หองพิเศษ  และหองบรกิาร 
4.   การบริหารอาคารโรงฝกงาน  อาคารโรงอาหาร  อาคารหอประชุม อาคารพลศึกษา     

อาคารหนาหอประชุม   อาคารหนาหองน้ํา – หองสวม 

  สรุป    การบริหารงานอาคารสถานที ่   ไดแก  การบริหารอาคารตาง ๆ   การบริหารบริเวณ
โรงเรียน ตลอดจนการบรหิารอาคารที่ใชเปนอเนกประสงค เพื่อการบริการตาง ๆ เพื่อสามารถเกิด
ประโยชนตอการเรียนรู  และการใชสอยอยางคุมคา 

              ในการวิจัยนี้  การบริหารงานอาคารสถานที่  หมายถงึ  การดําเนินการเกีย่วกับการ
จัดสราง   การใชงาน  การบาํรุงรักษา  การควบคุมดูแล  และการประเมินผลการใชอาคารสถานที่เพื่อเอื้อ
ตอการเรียนรูและใชสอยอยางคุมคา 
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งานสัมพันธชุมชน 

 ความหมายและความสาํคัญของงานสมัพันธชุมชน 

 ภิญโญ  สาธร (2514 : 285) กลาววาการประชาสมัพันธหมายถงึการสรางความเขาใจอันดี
ระหวางกลุมบุคคลโดยบุคคลหนึง่กับประชาชน ซึ่งกลุมบุคคลนั้นมหีนาที่ตองรับใชหรือใหบริการ การ
ประชาสัมพันธของโรงเรียน เปนกระบวนการไมตรีสัมพนัธ 2 ทาง (a two –way process) คือ  โรงเรียน
เปนทัง้ผูใหและผูรับ 

 นพพงษ   บุญจิตราดุลย   (2534: 27)  กลาววา ความสมัพันธระหวางโรงเรียนและชมุชนเปน
กระบวนการสองทาง  คือ โรงเรียนตองมีสวนรวมพัฒนาชุมชน ขณะเดียวกนัชุมชนตองมีสวนรวมในการ
สนับสนนุโรงเรียน 

 หวน  พนิธุพนัธ  (2529 : 75-77)  กลาวถงึความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชมุชน  ตางก็
ไดรับผลประโยชนซึง่กนัและกันดงัในประเด็นตอไปนี ้
  -   การศึกษาในโรงเรียนสัมพันธกับบุคคลในชุมชน  เพราะโรงเรยีนใหการศึกษาแก
นักเรียนซึ่งมาจากชุมชนที่โรงเรียนตัง้อยู  ถือไดวาโรงเรยีนใหการศึกษาทางออมแกบุคคลในชุมชน 
 - เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม คือ  ใหประชาชนยอมรับวา สถานศกึษา
หรือโรงเรียนเปนสถาบันสาํคัญของชุมชน  ชวยทาํใหการเปนอยูของชุมชนดีขึ้น  ชุมชนยอมมีความรูสึก
รวมกันในการเปนเจาของโรงเรียน  ยนิดทีี่จะใหความรวมมือชวยเหลอืโรงเรียนในดานตาง ๆ ตลอดจน
การใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงโรงเรียน 
 - ครูกับผูปกครอง และชมุชนมีความเขาใจซึ่งกนัและกนั  เพราะโรงเรียนกับชมุชนมี
ความสัมพันธที่ดีตอกัน 
 - เพื่อปรับปรุงหลักสูตรของการเรียนการสอนไดตามความตองการของชุมชน 
 - เพื่อใชทรัพยากรของชุมชนใหเปนประโยชนตอการศึกษาของโรงเรียนได 
 - โรงเรียนเกิดความเขาใจชุมชน  ทัง้ดานปญหา  ความตองการของชมุชน 

 สรุป       งานสัมพนัธชมุชน  หมายถึง การสรางความสัมพนัธที่ดีระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนเพื่อเอื้ออํานวยประโยชนตอกันและกัน ในขณะที่โรงเรียนชวยพัฒนาคุณภาพของบุคคลในชุมชน
และชวยบาํเพญ็ประโยชนในดานอืน่ ๆ ตอชุมชน ชุมชนก็เปนผูรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานของ
โรงเรียน ทั้งดานความปจจยัและทรัพยสนิ ภูมิปญญา และการรูสึกถงึการเปนสวนหนึง่ของกนัและกันคือ
ในระหวางโรงเรียนและชุมชน  
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 ขอบขายงานสัมพันธชุมชน  

 ภิญโญ  สาธร (2514) กลาวถึงประเภทของความสัมพนัธที่โรงเรยีนมีตอชุมชน 
ดังนี้คือ 

 1.    สรางความสัมพนัธใหเกดิขึ้นในหมูครูโดยอาศัยแผนกประชาสัมพนัธโรงเรยีน 
2.    สรางความสัมพนัธระหวางศษิยเกากบัศิษยปจจุบนัและครู 
3.    สรางความสัมพนัธระหวางโรงเรียน   ครู กับผูปกครองของนกัเรียน 
4.    จัดตั้งสมาคมผูปกครองและครู 

 5.    โรงเรียนมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชน 
 6.    จัดตั้งสมาคมตาง ๆ ของชุมชนข้ึนตามความจาํเปนและเหมาะสม    โดยใชโรงเรยีน 

เปนที่ตัง้สมาคมเหลานัน้ 

 นพพงษ   บญุจิตราดุลย  (2523 : 413-433)  เสนอกจิกรรมที่ชวยสรางสัมพันธทีด่ีกับชุมชน
ดังนี้คือ 

1. จัดการแขงขันและการประกวด  การแขงขันกีฬา  กรีฑา โตวาที ฯลฯ    ที่เปดโอกาส  
ใหชุมชนรวมสวนดวย 

2.   การแสดงละครและดนตรี (entertainments)  
 3.  งานสังคม (social affairs)  การจัดงานโอกาสตาง ๆ  โดยเชิญผูปกครองและแขกผูมี  

เกียรติมารวมดวย 
4.  การออกวารสารของนกัเรียน (student publications)  ทั้งวารสารประจําและโอกาส  

พิเศษของโรงเรียน 
5.  สโมสรหรือชุมชนตาง ๆ ของโรงเรียน (clubs and societies)  
6.  สภานักเรียน  โดยจัดตามวิถีประชาธิปไตย 

       7.  การประชมุนักเรียน อาจเชิญผูปกครองมาชวยใหความรูในเร่ืองตาง ๆ บาง 
8.  การทัศนาจร   ชวยใหบคุคลตางถิ่นไดรูจักโรงเรียน 

       9.  พิธีรับประกาศนยีบัตร (commencement programs)   ควรจัดทําตนทุกปการศกึษา   
เพื่อแจกรางวลัเรียนดี ความประพฤติดี ฯลฯ เพื่อเปนการพบปะกับผูปกครองและเชิญแขกผูมีเกียรติ
ตลอดจนศิษยเกามารวมงาน 

 อุทัย   ธรรมเตโช (2531 :167)  ไดกลาวถึงการบริการที่โรงเรียนอาจจัดเพื่อบริการชุมชนไดมี
ดังนี ้

  1. ติดตอเยี่ยมเยียนชุมชนอยางใกลชิดอยูเสมอทัง้ในยามปกติและยามเดือดรอน 
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  2. เปดโอกาสใหประชาชนไดใชอาคารสถานที่ และสิ่งของของโรงเรียนไดตามความ

เหมาะสม 
  3.  ชวยเหลือประชาชนในการติดตอธุรกิจภายในโรงเรียน 
  4.  มีการประชุมรวมกับผูปกครอง 
  5.  ชวยเหลืองานชุมชน  เชน  การบูรณะ พฒันาตาง ๆ  
  6.  รวมมือในพิธีการตาง ๆ  ตามประเพณขีองชุมชน 
  7.  จัดตั้งฝายประชาสัมพันธโรงเรียน 
  8.  เชิญผูปกครองรวมประชมุช้ีแจงกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน 
  9.  จัดตั้งสมาคมครู – ผูปกครอง 
          10.  จัดตั้งสมาคมศษิยเกา 
   11.  เชิญผูปกครองมารวมงานโรงเรียน 
   12.  จัดบริการชุมชนดานความรูและอาชพีอยางอื่นที่เหมาะสมกับชุมชน 

 คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ (2536:92) แบงขอบขายความสัมพนัธระหวาง
โรงเรียนกับชมุชนออกเปน 6 งานดังนี ้

  1.  การประชาสัมพันธโรงเรยีน  หมายถึง  การเผยแพรขาวสารการดําเนินงานของโรงเรียน
เพื่อสรางความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน อันจะชวยใหโรงเรียนปฏิบัตงิานไดสะดวกยิง่ขึ้น 

 2.  การใหบริการแกชุมชน  หมายถงึ  การใหบริการดานตาง ๆ แกชุมชนตามกําลงั
ความสามารถที่โรงเรียนจะดาํเนนิการได  เชน  การใหบริการอาคารสถานที่  การใหความรูและวชิาการ
แกชุมชน  การใหบริการดานบุคลากรแกชมุชน 

 3.  การรับความชวยเหลือสนับสนนุจากชมุชน    หมายถึง  การใหชุมชนเขามามีสวนรวม
ชวยเหลือโรงเรียนทัง้ดานการเงิน  อุปกรณและแนวคิด 

 4. งานเกี่ยวกับกรรมการการศกึษา หมายถึง การใหชมุชนเขามามีสวนรวมชวยเหลือ
โรงเรียนในดานตาง ๆ ในรูปแบบของกรรมการการศึกษา 

 5.  การจัดตั้งกลุมชมรม   สมาคม  มูลนิธิ  หมายถงึ  การที่โรงเรยีนสนับสนนุใหมีการ
จัดตั้งกลุมชมรม  สมาคม  มูลนิธ ิ เพื่อสนับสนนุกิจการของโรงเรียน 

 6. การสรางเสริมความสัมพันธชุมชน  และหนวยงานอื่นในทองถิน่  หมายถงึ  การ
ดําเนนิงานและกิจกรรมตางๆ ที่เอื้ออํานวยใหเกิดความสัมพนัธที่ดีตอกันระหวางโรงเรียนกบัชุมชนและ
กับหนวยงานอื่น ๆ 
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 ธีระ    รุญเจริญ (2545: 45) ไดกําหนดงานเพื่อสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชมุชน

ดังนี้คือ  
 1.    การวางแผนสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

2.    การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรียน 
3.    การใหบริการชุมชน 
4.    การมีสวนรวมในการพฒันาชมุชน 
5.    การไดรับการสนับสนุนจากชุมชน 

  6.    การประเมินผลงานสรางความสัมพนัธระหวางโรงเรยีนกับชมุชน 

 ยงยทุธ   เกษสาคร   (2546:37)   ไดเสนอการบริการที่องคการควรจัดใหกับชุมชนมีดังนี้   คือ 
  1.  การบริการวิชาการแกชมุชน เชน  จัดหาวิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตาง ๆ  
มาใหความรูแกชุมชน โดยเฉพาะความรูเกี่ยวกบัธุรกิจขององคการที่ดาํเนนิอยูดวยการใหขาวสารขอมูล 
ความรูโดยใชสื่อมวลชนประเภทตาง ๆ ทั้งนี้  เปนการโฆษณาประชาสัมพันธกจิการขององคการไปใน
คราวเดียวกัน 
 2. ควรจัดโครงการการศึกษาฝกอบรมหลักสตูรระยะสั้น     ที่สอดคลองกับการดําเนนิ
ธุรกิจของเราตามกลุมความสนใจของประชาชน  เชน  กลุมตัดเยบ็เสื้อผา กลุมงานชางฝมือ  กลุม
เพาะเลี้ยงพนัธุพืชและสัตว  เปนตน  เพื่อพัฒนาความรูความสามารถทั้งทางดานวิชาชีพและวิชาการแก
ชุมชน   นอกจากนี ้ ยังเปนการเพิ่มพูนรายไดแกคนในชุมชนอีกดวย 
 3.  ใหบริการอาคารสถานที ่  อุปกรณ  เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ เชน  ใหชุมชนไดมี
โอกาสใชหองประชุมของหนวยงานประกอบพิธีกรรมตาง ๆ ตามความเหมาะสม หรือใหใชองคการเปน
สถานที่ฝกงานในการฝกประสบการณวิชาชีพนักศึกษาของสถาบนัการศึกษาทั่วไป 
 4. ใหความชวยเหลือและสนับสนุนการพฒันาชุมชน เชน รวมมือกบัชมุชน จัดทาํ
โครงการพฒันาทองถิน่ในรูปของกลุมบําเพญ็ประโยชน จัดทําโครงการกลุมพัฒนา และดูแลสาธารณ 
สถานในชุมชนดวยความรบัผิดชอบตอสังคม 
 5. การจัดกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธ  เชน  การจัดตั้งสมาคมเพื่อการสังสรรคของ
พนักงานในองคการและนอกองคการ 

 สรุป       การบริหารงานสมัพันธชุมชน  ประกอบดวยกิจกรรมที่จัดกระทําขึน้รวมกันระหวาง
โรงเรียนและชมุชน  ซึ่งตางไดรับผลประโยชนจากกนัและกัน  เปนตน  ผลประโยชนตอผูเรียนผูเปนบุตร
หลานของชุมชน    ไดแก  การประชาสัมพนัธโรงเรยีนแกชุมชน    ใหชมุชนเขามามีสวนรวมในการจัดการ 
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ศึกษาในบางโอกาส หรือกิจกรรมรวมกับโรงเรียน  รวมทั้ง การบริการตาง ๆ ที่โรงเรยีนและชุมชนสามารถ
เอ้ือตอกันและกันได 

  ในการวิจัยนี ้  การบรหิารงานสัมพันธชุมชน  หมายถงึ  การดําเนนิการสราง
ความสัมพันธที่ดีระหวางโรงเรียนกับชมุชนเพื่อเอื้ออํานวยประโยชนตอกันและกนั 

4. การบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

 ตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 คือ “การจัดการศึกษาตอง
เปนไปเพื่อพฒันาคนไทย ใหเปนมนษุยที่สมบูรณทัง้รางกายและจิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม   
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสขุ” 

   นโยบายการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานมุงเนนความสาํคญัทั้งดานความรู ความคิด ความ 
สามารถ  คณุธรรม  กระบวนการเรียนรูและความรับผิดชอบตอสังคม   เพื่อพฒันาคนใหมีความสมดุล 
โดยยึดหลักผูเรียนสําคัญที่สุด     และใหสถานศกึษาจัดการเรียนรูที่มุงเนนการฝกทกัษะกระบวนการคิด 
การจัดการ การเผชิญสถานการณ การประยุกตความรูมาใชปองกันและแกปญหา  สถานศึกษาตองมี
การประชาสมัพันธ   และรวมมือกับบิดามารดา     ผูปกครองและบุคคลในชุมชน ใหการพัฒนาคณุภาพ
การศึกษาในสถานศกึษาเปนไปอยางตอเนื่อง (หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 
กระทรวงศึกษาธิการ หนา 2-3)  

 การจัดการศกึษาคาทอลกิ 

 การจัดการศึกษาคาทอลิก มุงเนนการอบรมบุคคล รวมทั้งการเอาใจใสในการจัดบริบทของ
โรงเรียนหรือสถานศกึษา เพื่อประสานการเรียนรูและพัฒนาการทุกอยางเขาดวยกัน เพื่อใหผูเรียนบรรลุ
ความเปนมนษุยที่ครบถวน ไดรับการฝกฝนใหครองชีวิตอยางถกูตองชอบธรรม สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงสงัคมโลกของเรา คุณลักษณะดังกลาวเปนเอกลักษณ และเหตุผลเบ้ืองหลงัของการจัด
การศึกษาของโรงเรียนคาทอลิก และเปนคณุภาพการจัดการศึกษาหรือการเรียนการสอนที่ผนวกการสอน
พระธรรมของศาสนา เขาเปนสวนหนึ่งของการศึกษาอบรมนักเรียน  

 หัวใจของการศึกษาคาทอลกิคือ การศึกษาที่ตองชี้นาํมนุษยใหอยูรวมกับผูอ่ืนดุจพี่นองในทุก
สังคมของชีวิต ใหมีความเขาใจความหมายของครอบครัวมนษุย ซึ่งจะนําไปสูการสรางสังคมแหงความ
รักไดในครอบครัว  ในทีท่ํางาน หมูบาน  ประเทศชาต ิ และในโลก     
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โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ เปนกลุมโรงเรียนเอกชนคาทอลิกสังกัด
สํานักงานบรหิารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศกึษาธิการ มนีโยบายการจัด
การศึกษาใหแกเด็กและเยาวชนที่เขารับการศึกษาขัน้พืน้ฐานในโรงเรยีน  ไดรับการอบรมใหเปนผูมี
คุณธรรม จริยธรรม เปนพลเมืองที่สุจริตของชาติและศาสนิกชนที่ยึดมั่นในศาสนา  อุทิศตนเพือ่สังคม 
ตามหลกัคําสอนของคริสตธรรม และตามปรัชญาการศึกษาคาทอลิกที่มุงพฒันาเยาวชนใหเปนพลงั
สําคัญในการพัฒนาประเทศ และมุงเปาหมายแหงการเปนผูนําคานิยมแบบคริสตชนในสงัคม ฝาย
การศึกษาคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภจึงกําหนดหลกัการของการจัดการศึกษาไวดังนี ้  (ฝายการศึกษา 
ธมอ. 2546 : 4) 

1.   เปนการศึกษาเพื่อเอกภาพของชาติ     มุงเนนใหผูเรียนมีความเปนไทยควบคูกับความเปน
สากล เปนจิตหนึง่ใจเดียวกนักับประชาคมโลก รวมชะตาชีวิตกับผูทีอ่ยูในความทกุขรอน ใหความสนใจ
ตอสภาพการณบานเมืองและโลก พรอมที่จะมีสวนรวมอยางเหมาะสมตามศักยภาพ และเต็มความ 
สามารถ   (Be active citizens)  

2.  เปนการศึกษาเพื่อปวงชน เปนตน เพื่อเด็กและเยาวชนทีย่ากไรในชนบท และชมุชนที่
หางไกล    รวมมือกับรัฐในการจัดการศึกษาสําหรับผูเรียนทุกคนอยางเสมอภาค    โดยใหมีการประสาน 
ความรวมมือ ในอนัที่จะกอใหเกิดความตระหนักถึงความรับผิดชอบรวมกันระหวางบาน วัด  โรงเรียน  
และชุมชน 

3. สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนา     และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต รูสํานกึวาตน
เปนบุคคลแรกที่จะตองสนใจในการอบรมตนเองดวยการคนควาและสนใจตอการเปลี่ยนแปลงอนัรวดเร็ว 
ของบริบทสังคม – วัฒนธรรม ฝกสมรรถภาพในการใหความสนใจตอความตองการของผูอ่ืน ในการให
ความรวมมือกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค ในการใชความคิดวิจารณญาณและในการปฏิสัมพันธที่จริงใจ ผู
อบรมตองถือวาผูเรียนสําคญัที่สุด สามารถพัฒนาตามธรรมชาติ เต็มตามศักยภาพ และสามารถคนพบ
โครงการของพระเจาในชีวติของตน 

 จุดมุงหมาย 

    มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ  เปนคนด ีมีปญญา มีความสุข และมคีวามเปนไทย 
มีศักยภาพในการศึกษาตอและประกอบอาชีพ 
    โรงเรียนเชื่อมั่นวา ทุกคนมีสวนดทีี่พฒันาไดและมีพนัธกิจชีวิตที่ตองบรรลุเปาหมาย จงึจัดการ
ศึกษาตามปรัชญา โดยมุงเนนผูเรียนใหเปนพลเมืองทีสุ่จริต ยึดมั่นในศาสนา ใหคณุคาแกจิตวญิญาณ มี
มโนสาํนกึที่รูจกัแยกแยะ ซึ่งจะชวยใหสามารถรับคุณคาที่แทจริง ไมคลอยตามการกระทําใด ๆ ทีเ่ปนการ  
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เอารัดเอาเปรยีบหรือเปนการทําลายเกียรติและศักดิ์ศรีของการเปนมนุษย ดังนัน้   การจัดการศึกษาจึงมุง
สรางคุณลักษณะอันพงึประสงคดังนี ้

 1.  ตระหนักถึงคุณคาของชีวิตและคุณคาของตนเอง     มีจิตสํานึกถงึศักดิ์ศรีของการเปน
มนุษย  ใหเกียรติและยอมรับนับถือผูอ่ืน โดยไมแบงชั้นวรรณะ มีวินยัในตนเอง และมีทักษะในการ
ดํารงชีวิต โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง ปฏิบัติตามหลักธรรมของศาสนา มุงพัฒนาตนเองใหมีคณุธรรม 
จริยธรรม และมีคานยิมอันพงึประสงคตามวิถจีิตซาเลเซียน พรอมที่จะเสริมสรางสนัติสุขใหเกิดขึ้นใน
สังคม 

2.   มีความคิดสรางสรรค   ใฝรู   ใฝเรียน  รักการอาน รักการเขียน และรักการคนควา  มีทักษะ
ในการแสวงหาความรู และสามารถประยกุตความรูที่ไดรับไปใชในการประกอบอาชพีและในชวีิต 
ประจําวนัไดอยางเหมาะสม   ถูกตองตามหลักศีลธรรม 

3. มีความรูอันเปนสากล  รูเทาทนัการเปลี่ยนแปลงและความเจริญกาวหนาทางวชิาการ ม ี
ทักษะและศักยภาพในการจดัการ การสื่อสาร ปรับวิธกีารคิด วิธีการทํางานไดเหมาะสมกับสถานการณ 
มีความสามารถใชเทคโนโลยอียางมีวิจารณญาณ รูจักแยกแยะ และเลือกคุณคาแทจริง ปฏิเสธคานิยมที่
ขัดตอคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมไทยที่สื่อตาง ๆ เสนอใหอยางหลากหลายในสังคมปจจบุัน มี
ทักษะในการปฏิสัมพันธส่ือสารกับตนเองและกับผูอ่ืน กบัธรรมชาติและกับส่ิงที่อยูเหนือธรรมชาต ิ
 4.  มีทกัษะและกระบวนการโดยเฉพาะทางคณิตศาสตร วิทยาศาสตร  ทักษะการคิด การสราง 
ปญญาและทกัษะในการดํารงชีวิต สามารถนาํความรูไปใชในการประกอบอาชีพ ไดเต็มตามศักยภาพ
โดยคํานงึถงึจรรยาบรรณและการตอบสนองโครงการของพระ (กรณีที่เปนคาทอลิก) ในชีวิตของตน 

5.  รักการออกกําลงักาย      ดูแลตนเองใหมีสุขภาพกายที่ดี    ปลอดจากสิ่งเสพติดใหโทษ  
สุขภาพจิตและจิตวิญญาณที่สมบูรณ เพือ่สรางระบบสขุภาพอันยัง่ยนื ปรับปรุงบุคลิกภาพของตนใหเปน
ผูมีอารมณสม่าํเสมอ มีความสุขตามอัตภาพ และแผความสุขใหแกบคุคลรอบดาน 

6.  มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีคานิยม  เปนผูผลิตมากกวาเปนผูบริโภค มีสุข
นิสัยที่ดีในการบริโภคที่เหมาะสมกับวถิีชีวติแบบไทย เลือกซื้อสินคาที่ผลิตในประเทศและยึดหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง ใหความสาํคัญแกอาชีพที่มีอยูในทองถิน่ และฝกฝนตนใหมีทกัษะในการผลิต
ผลิตภัณฑที่เปนอาชพีหลกัของทองถิ่น 

7.  เขาใจในประวัติศาสตรของไทย ภูมิใจในความเปนไทย  เปนพลเมืองดี  ยึดมัน่ในวิถีชีวิต และ 
การปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมพีระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
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8.  มีจิตสาํนกึในการอนุรักษภาษาไทย    ศิลปวัฒนธรรม    ประเพณี     กฬีา      ภูมิปญญาไทย  
ทรัพยากรธรรมชาติ และพัฒนาสิ่งแวดลอม เคารพและรูซึ้งถึงคณุคาของโลกแหงวัตถุ ใชสอยอยาง
ประหยัด และกตัญูรูคุณ  

8. รักประเทศชาติและทองถิน่ มุงทาํประโยชนและสรางสิง่ที่ดีงามใหแกสังคม 

 

หลักการจัดการศึกษา 

โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ ใชหลักวิธีการอบรมของคุณพอยอหน บอสโก 
เรียกวา “ระบบปองกนั” (Preventive  System)โดยตั้งอยูบนพื้นฐานแนวคิด 3ประการ  คือ  

  1.   หลักเหตุผล  ในการพัฒนาสติปญญา 
 2.   หลักศาสนา  ในการอบรมจติใจใหยึดมั่นในคุณธรรม 
 3.   หลักความรักใจดี      ในการเสริมสรางลักษณะนิสัย 

ทั้งนี้  เพื่อปนแตงนักเรียนใหเปนเยาวชนที่มีความสดใส บริสุทธิ์ ราเริง ขยัน รูรับผิดชอบในหนาที่  
และศรัทธา    มีคุณธรรมตามหลักศาสนา 

 

ปรัชญาโรงเรียน 

มุงอบรมเยาวชนใหเปนบุคคลที่สมบูรณ 
เปนสตรีที่รักศกัดิ์ศรี  มีความรู  มีคุณธรรม 

  เปนพลเมืองที่สุจริตของชาติ 
เปนศาสนิกชนทีย่ึดมั่นในศาสนา 
รูจักอุทิศตนเพือ่ชุมชนและสงัคม 

 คติพจน  :         ความรู   คู  คุณธรรม 
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ตราสัญลักษณประจาํโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

                               

ตราสัญลักษณที่บงบอกถงึเอกลกัษณของนักเรยีน  คือ 

   โล หมายถงึ ความเชื่อ 
   สมอเรือ     “ ความหวงั 
 ดอกซอนกลิน่         “ ความบริสุทธิ ์
 ดาวที่สองแสง        “ ความสวางที่สองทางชวีิตใหกาวหนา 

สีประจาํโรงเรียน 

  สีชมพ ู  หมายถงึ ความรัก   ความเมตตา 
  สีฟา      “  ความกลาหาญ  อดทน 
 

ระบบการบรหิารการศกึษาของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

            เพื่อใหการจัดการศึกษาตามนโยบายของคณะฯ บรรลุเปาหมายและดาํเนนิไปอยางมีขั้นตอน  
ทางฝายการศกึษาของคณะฯ ไดการกาํหนดขอบขายงานบรหิารโรงเรียนออกเปน 7 งาน  พรอมดวย
บุคลากรผูบริหารงานในระดับตาง ๆ ดงันี ้
 อธิการิณ ี   เปนผูมีอํานาจสูงสุดในโรงเรยีน  คอยควบคุมดูแลดําเนนิการ  และเอื้อใหการจัดการ
ของฝายตาง ๆ ของโรงเรียนดําเนินไปอยางเหมาะสม  ทั้งนี้  ในบางโอกาสจะมีการพิจารณาและ
ดําเนนิการรวมกับคณะที่ปรึกษา 
 คณะที่ปรึกษา  ประกอบดวยผูบริหาร  รวมถึงผูจัดการ และครูใหญ  ทาํหนาทีป่กครองและ
บริหารงานในโรงเรียนรวมกบัอธิการิณ ี
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 คณะกรรมการสถานศึกษา  ประกอบดวยอธิการิณี   ผูหรือผูแทนผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ 
ครูใหญ หัวหนาหรือผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ ตัวแทนผูปกครอง ตัวแทนครู  ผูทรงคุณวุฒ ิ ทาํหนาที่
รวมกันในการใหความคิดเหน็ ใหคาํปรึกษา ประเมินความเปนไปและวางแนวทางการพัฒนาโรงเรียนให
สอดคลองกับนโยบายการศึกษาของชาติ ของโรงเรียน ความตองการของผูเรียนและสังคมปจจุบนั    

 หมูคณะผูอบรม    เปนกลุมที่กอต้ังขึ้น  จากเจตนารมณของคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ มี
วัตถุประสงคทีจ่ะใหสมาชิกในกลุมมสีวนรวมกับคณะซิสเตอร ในดานงานพัฒนาคุณภาพชีวติของ
นักเรียนในโรงเรียน ซึ่งประกอบดวยคณะผูบริหาร  ตวัแทนครู   ตัวแทนผูปกครอง  ตวัแทนศษิยเกา  และ
ตัวแทนนักเรียน   

 ครูหัวหนาฝายทั้ง 7 งาน  ไดแก  งานนโยบายและแผน   งานวิชาการ   งานบุคลากร  งาน
ธุรการและการเงิน งานกิจการนักเรียน งานอาคารสถานที่และงานสมัพันธชุมชน   ทําหนาที่ประสานงาน
กับคณะผูบริหารเกี่ยวกับขอบขายการดําเนินงานที่รับผิดชอบ รวมกับบุคลากรในแตละงาน     โดยสอด 
คลองกับนโยบายของโรงเรียน  และตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทัง้ดานความรูและการพัฒนาตน 

งานนโยบายและการวางแผน 

 จัดทําแผนปฏบิัติการโรงเรียน  วางแนวปฏิบัติดานบุคลากรและการอบรมนักเรียน เพื่อใหการ
บริหารจัดการในโรงเรียนดําเนินไปสูเปาหมายเดียวกนั ทั้งนี้  หมายถงึ  มาจากการพิจารณาถงึปรัชญา 
คติพจนและอดุมการณประจําปของโรงเรียนในเครือฯ ที่มกีารกาํหนดวางแผนงานระดับประเทศรวมกัน   
จากนั้นแตละโรงเรียนกจ็ะปรบัขยายในสวนยอยที่สอดคลองกับบริบททองถิน่ของตน 

งานวชิาการ 

 วางแผนงานวชิาการเพื่อสงเสริมการจัดใหมีการเรียนรูทีย่ึดผูเรียนเปนสําคัญอันประกอบดวย   
หลักสูตร  กิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดผล  ประเมนิผล  การนิเทศภายในสถานศึกษา  การวิจัยชัน้
เรียน  การบริหารระบบขอมลูสารสนเทศทางวชิาการ และการพฒันาสงเสริมสูความเปนเลิศทางวิชาการ   

        นอกจากนี ้  การประกาศใชพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และทีแ่กไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545   ซึ่งไดมีการกระตุนใหโรงเรียนมกีารพฒันาปรับหลักสูตรการเรียนการสอนให
สามารถสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  ทางฝายการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครือคณะธิดา
แมพระองคอุปถัมภ  จงึไดจดัวางหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อเปนแนวทางแกผูบริหาร  และคณะครู 
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ของโรงเรียนในเครือฯ ไดสามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกันดงัสาระสําคัญดังนี้ คือ  (ฝายการศึกษา 
ธมอ. 2546 : 6-7) 

 หลักสูตร 

 เพื่อใหการจัดการศึกษาเปนไปตามหลักการ จุดหมายและมาตรฐานการเรียนรูที่กาํหนดไวให
สถานศกึษาและผูที่เกีย่วของมีแนวในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาจึงไดกําหนดโครงสรางของหลักสูตร
สถานศกึษาไวดังนี ้

 1. หลักสูตรระดับการศึกษาปฐมวัยสาํหรบัเด็กอาย ุ 3 – 5 ป     มุงใหเด็กมพีัฒนาดานรางกาย   
อารมณ  จิตใจและสติปญญา ทีเ่หมาะสมกับวัย ความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคล  

1.2    ระดับประถมศึกษา ม ี2 ชวงชัน้ 
           ชวงชัน้ที่ 1 ชัน้ประถมศึกษาปที ่1 – 3 การจัดการเรียนรู     ตองสนองตอตอความ
สนใจของผูเรียน โดยคํานงึถึงจิตวิทยาพฒันาการและจิตวิทยาการเรียนรู ทัง้นี้ ในแตละคาบเวลาเรียน
นั้นไมควรใชเวลานานเกินความสนใจของผูเรียน สถานศึกษาตองจดัการเรียนรูใหครบทุกกลุมสาระใน
ลักษณะบูรณาการที่มีภาษาไทยและคณติศาสตรเปนหลัก เนนการเรียนรูตามสภาพจริง มีความ
สนุกสนาน ไดปฏิบัติจริง เพื่อพัฒนาความเปนมนุษย ทักษะพืน้ฐานการติดตอส่ือสารในการคิดคํานวณ 
การวิเคราะหพัฒนาลักษณะนิสัยและสนุทรียภาพ 
          ชวงชัน้ที่ 2 ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 การจัดการเรียนรูมีลักษณะคลายกับชวง
ชั้นที ่ 1 แตจะเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลอืกเรียนในสิ่งที่ตนสนใจ มุงเนนทักษะการทํางานเปนกลุม การ
สอนแบบบูรณาการโครงการ การใชหวัเรื่องในการจัดการเรียนการสอน เพื่อมุงเนนใหผูเรียนเกดิทักษะใน
การคิด การคนควา การแสวงหาความรู สรางความรูดวยตนเอง สามารถสรางสรรคผลงาน แลวนาํไป
แลกเปลี่ยนเรยีนรูกับผูอ่ืน 

 1.3    ระดับมัธยมศกึษาม ี2 ชวงชัน้  
           ชวงชัน้ที่  3    ชั้นมัธยมศึกษาปที ่1-3   การจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูทีม่ี
หลักการ ทฤษฎีที่ยากซับซอน อาจจัดแยกเฉพาะ และควรเนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงานมากขึ้นเพื่อ
มุงใหผูเรียนเกดิความคิด ความเขาใจ และรูจักตนเองในดาน ความถนดั ความสามารถ เพื่อเตรียมตัวเขา
สูอาชีพ สถานศึกษาตองจัดบรรยากาศการเรียนรูใหเหมาะสม  

       ชวงชั้นที่ 4      ชั้นมธัยมศึกษาปที่ 4-6  การจัดการเรียนรูเร่ิมเนนเขาสูเฉพาะทางมาก 
ขึ้นมุงเนนความสามารถ ความคิดระดับสูง ความถนดั และความตองการของผูเรียน ทั้งในดานอาชีพ 
การศึกษาเฉพาะทาง ตลอดจนการศึกษาตอ 
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  สําหรับการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศัย ใหยืดหยุนวธิีการจัดการเรียนรูได

ตามความเหมาะสมกับผูเรียน สถานศึกษา และความตองการของทองถิ่น 

 2. สาระการเรยีนรู  กําหนดสาระการเรียนรูตามหลักสูตรแกนกลาง ซึง่ประกอบดวยองคความรู 
ที่ผูเรียนตองเรยีนรูและพฒันาตน เนนความสาํคัญในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางพืน้ฐานการคิด
และเปนกลยทุธในการแกปญหาและวกิฤติของชาติ รวมถงึการจัดการเรียนรูทัง้เสริมสรางพืน้ฐานความ
เปนมนุษย และสรางศักยภาพในการคดิและการทํางานอยางสรางสรรค โดยคํานงึถงึกระบวนการให
การศึกษาอบรมตามระบบปองกัน เพื่อปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และคานิยาที่ทาํใหผูเรียนสามารถ
พัฒนาตนเองไดตามมาตรฐานที่หลกัสูตรแกนกลางกาํหนด    

3.  มาตรฐานการเรียนรู  
       หลักสูตรการเรียนขั้นพื้นฐานกําหนดมาตรฐานการเรียนรูออกเปน 3 ลักษณะ คือ  

      3.1 เปนมาตรฐานหลักสูตร (Curriculum Standard)    หมายถึง จุดประสงคที่กําหนดวา
ผูเรียนจะตองรูอะไร ทําอะไรไดและมีคุณลักษณะอยางไร (What student should know, be able to do, 
and be like). (กระทรวงศึกษาธิการ, มปป: 14 ) หรืออีกนัยหนึ่ง หมายถึง คุณลักษณะที่พงึประสงค หรือ
คุณภาพของผูจบหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (ศูนยพฒันาหลักสูตร, 2543 : 4 )   ประกอบดวย 

 3.1.1 ขยัน ซื่อสัตย เสียสละ อดทน สามัคค ี มีวนิัย มีความรับผิดชอบ คํานงึถงึ
ประโยชนสวนรวม 

 3.1.2 ปฏิบัติตามหลกัธรรมของศาสนาที่ตนนับถอื 
 3.1.3 เห็นคุณคาของตนเองและผูอ่ืน มีความมัน่คงทางอารมณ 
 3.1.4 ใฝรู ใฝเรียน รูวิธีการเรียนรู รักการอาน มเีจตคติที่ดีตอการเรียนรู  
 3.1.5 มีทักษะในการใชภาษาไทยและภาษาสากล 
 3.1.6  มีทักษะที่ดีและรักในการทํางาน การจัดการ รักการทาํงานและมีเจตคติที่ดีตอ

งานและอาชพี สุจริต 
 3.1.7  มีความรูและทักษะดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละวิทยาการ

ดานอื่น ๆ  
 3.1.8  มีความคิดเชงิระบบ คิดอยางมีวิจารณญาณ และคิดอยางสรางสรรค 

 3.1.9 รักการออกกาํลังกาย ออกกาํลังกายอยางสม่ําเสมอ และมีสมรรถภาพทางกาย 
 3.1.10 ดูแลรักษาสุขภาพของตนเอง ครอบครัว และชุมชน ปองกันตนเองจากสารเสพ

ติดและอบายมุข 
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 3.1.11 มีลักษณะนิสยัที่ดีในการบรโิภค เลือกและตัดสินใจบริโภคไดอยางถูกตอง

เหมาะสม  
 3.1.12 เห็นคุณคาในความงาม ของศิลปะและธรรมชาติ  
 3.1.13 มีจิตสํานกึในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ พลงังานและสิ่งแวดลอม 
 3.1.14 รักทองถิ่น ประเทศชาต ิและความเปนไทย สืบสานมรดกทางศิลปะ วฒันธรรม 

และภูมิปญญาไทย 
 3.1.15 มีจิตสํานกึและปฏิบัติตนตามวิถทีางประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรง

เปนประมุข รักษาสทิธิเสรีภาพของตนเองและเคารพสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน 
 3.2 มาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระ (Subject Area Standard)   เปนผลการเรียนรูของกลุม

สาระตาง ๆ ทีต่องการใหเกดิขึ้นในตัวผูเรียนหลังจากที่ไดผานกระบวนการเรียนรูกลุมวิชาตาง ๆ ครบ 12 
ป (ศูนยพัฒนาหลักสูตร :14)   

 3.3 มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น (Benchmarks)  เปนผลการเรียนรูที่ตองการใหเกิดในตัว
ผูเรียน หลงัจากไดผานกระบวนการเรียนรูกลุมวิชาตาง ๆ ในแตละชวงชัน้ คือ เมือ่จบชั้น ป.3 ป.6 ม.3  
และ ม.6 (ศูนยพัฒนาหลักสูตร :14)  นอกจากนี้โรงเรยีนยงัไดกําหนดคุณลักษณะอันพงึประสงคตามวิถี
จิตซาเลเซียนไวดังนี ้

 1) พลเมืองที่ด ี
  1.1 กลาแสดงออกในสิ่งที่ถกูตอง 
  1.2 มีวนิัยในตนเอง   ซื่อสัตย – จริงใจ   
  1.3 รับผิดชอบ 
  1.4 ยึดมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย        และอนุรักษความเปนไทย 
  1.5 ประหยัด 
 2) มีวิจารณญาณ 
  2.1 เลือกและตัดสินใจดวยความถกูตองเหมาะสม 
  2.2 คิดวิเคราะห สงัเคราะห 
  2.3 มีความคดิริเร่ิมสรางสรรค 
 31) ขยัน 
  3.1  กระตือรือรน  และรักการทํางาน 
  3. 2 มีความรู ทักษะ และกระบวนการดานการเรียน 
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 4) ศรัทธา 
  4.1 ปฏิบัติตามหลักธรรมของศาสนาที่ตนเองนับถือ 
  4.2 รัก อุทิศตน ชวยเหลือสังคม 
  4.3 มีจิตสํานกึที่ดีตอตนเอง สถานศึกษาและประเทศชาติ 
 5) ราเริงแจมใส 
  5.1 มีสุขภาพรางกายแข็งแรง 
  5.2 มีบุคลิกภาพด ี
  5.3 มีสุขภาพจิตดี 
  5.4 มีมนุษยสัมพันธที่ด ี
4. กําหนดเวลาในการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  สัดสวนของเวลาที่ใชใน

การเรียนการสอน กับเวลาที่ตองการสําหรับการพัฒนาตนเองดวนการเรียนรูสวนบุคคลและเรียนรูโดย
กระบวนการกลุม รวมทั้งเวลาที่ตองใชในการวิเคราะหและไตรตรองอยางมีวิจารณญาณ บนพื้นฐานแหง
คุณธรรมและชีวิตอนาคตทีพ่ึงประสงค ตามเอกลกัษณของนักเรียนซาเลเซียน สัดสวนของเวลาดังกลาว
นี้ตองสัมพันธกัน   นอกจากนัน้ เวลาที่ตองใชเพื่อการเรียนรูกลุมสาระตาง ๆ ของนกัเรียนยังแตกตางกัน
ไปในแตละทองถิ่น 

 การจัดหลักสูตรสถานศกึษา  (ฝายการศึกษา ธมอ. 2546 : 22-23) 

 กระบวนการจดัทําหลักสูตรของสถานศึกษามีข้ันตอนดงันี ้
1. กําหนดวิสยัทศันและจุดหมายของหลักสตูรสถานศึกษา        ผูบริหารสถานศึกษารวมกับครู  

ผูสอน ทําการวิเคราะหสถานศึกษาและภารกิจ การจัดการศึกษาตามแบบ  SWOT Analysis เพื่อทราบ
จุดแข็ง จุดออน ภายในสถานศึกษา และโอกาส อุปสรรคจากภายนอกสถานศึกษา เพื่อเปนฐานขอมูล
การสํารวจตนเองสําหรับกําหนดทิศทางการพัฒนา 
 การกําหนดวิสยัทัศน การจัดการของสถานศกึษาทีส่อดคลองกับสภาพจริงของตนเอง 
สถานการณของสังคม เพื่อใหเหน็แนวทางหรือทิศทางทีพ่ึงประสงค ในอนาคต มีการวางแผนเชงิกลยุทธ 
พันธกิจการศึกษา ที่แสดงเปาหมาย มาตรฐาน และยุทธศาสตร การจัดการทีน่ําไปสูความสาํเร็จ 

2. การจัดโครงสรางเนื้อหาการเรียนรูกับเวลาจัดกิจกรรมใหมีการศึกษาความรูและสาระเนื้อหา  
เชิงทฤษฎี จดักิจกรรมเรียนรูภาคปฏิบัติ เนนกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในลักษณะตาง ๆ เพื่อพัฒนา 
คุณลักษณะอันพงึประสงคตามเอกลักษณนักเรียนซาเลเซียน 

3. กําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวงัรายป / รายภาค 
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4. กําหนดสาระการเรียนรูรายป / รายภาค พรอมทั้งคาํอธิบายรายวิชา   และจํานวนหนวยกิต 
5. กําหนดเกณฑการจบการศึกษาและคุณสมบัติผูสําเร็จการศึกษา 

5.1   ผลสําเรจ็รายบุคคล ดานความรู ทักษะ และเจตคติ 
5.2   ผลงานดานการอุทิศตนเพื่อสังคม (อาสาสมัคร) 
5.3   ผลงานดเีดนของผูเรียน 

6. จัดทําแผนการจัดการเรียนรูที่เนนคุณภาพชีวิต 
7. กําหนดยทุธศาสตรเพื่อการพัฒนาการศึกษาตามเปาหมายของสถานศึกษา 

7.1   สถานศกึษากาํหนดเปาหมายเพื่อการพัฒนา 
7.2  ผูรับผิดชอบฝายและครูกําหนดเปาหมายการพัฒนาตามภารกิจที่รับผิดชอบ 
7.3   จัดระบบติดตามและบันทกึเพื่อการพฒันาคุณภาพภายใน    และเพื่อการประเมิน  

ภายนอก 
8. จัดใหมีการจัดการอยางตอเนื่อง 

8.1  สถานศึกษาจัดระบบการจัดการ ใหเกิดความตอเนือ่งของกิจกรรมและผลงาน 
8.2  ผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชนมีสวนรวมในการจัดการเพื่อพัฒนาการศึกษา    ใหม ี

ประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 
 
งานบุคลากร 

 วางแผนงาน  จัดวางบุคลากรตามความถนัด  และความสามารถตรงกับสายงานที่ไดสําเร็จ
การศึกษา  

 คัดสรรครูที่มีความตั้งใจและรักวิชาชีพครอูยางแทจริงพฒันาครูในดานความรู   ความสามารถ  
และประสิทธภิาพในการจัดการเรียนการสอน และเขาใจกระบวนการปลูกฝง อบรมผูเรียนใหมีคณุธรรม 
จริยธรรม ตามเอกลักษณของนักเรียนซาเลเซียน ดวยวธิีการอบรมของคุณพอยอหน บอสโก ซึง่เรียกวา 
“ระบบปองกนั” คือ การใชเหตุผล ศาสนา และความรักใจดีในการอบรมสั่งสอนนักเรยีน นอกจากนี ้ครูยัง
ตองสามารถสงเสริมผูเรียน ใหมทีักษะในการทาํงานรวมกับผูอ่ืน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและ
รับผิดชอบตอหนาที่ของตนในการสรางอารยธรรมแหงชีวิตในที่ที่ตนอยู 
 พัฒนาครูใหเปนผูนาํทางวชิาการ ดวยการฝกอบรม การใชหลักสูตร การจัดทาํและการจัดการ
เรียนรู มีความสามารถในการใชกระบวนการ และเทคนิควิธกีารสอนที่หลากหลาย เหมาะสมกบัผูเรียน 
สามารถสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรู    มีกระบวนการคิด  มีความเขาใจ   สามารถนาํความรูไปประยุกต ใช  
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รูจักวิเคราะห สังเคราะห และประเมินคาไดอยางถูกตอง แมนยาํ มีเจตคติที่ดีตอเนื้อหาความรู และ
ประสบการณที่ไดรับ   
 สงเสริมใหครูทําวิจัยเชงิปฏบิัติการเพื่อพฒันาการเรียนรู การนิเทศภายใน การทาํงาน  รวมกัน
กับผูปกครองและชุมชน การใหบริการทางวิชาการ แกชมุชน 
 จัดสวัสดิการและคาตอบแทนครูอยางเหมาะสม   สงเสริมการพัฒนาในวชิาชพีของครู  ให
กําลังใจและความชวยเหลือแกครูและบุคลากรที่อยูในความทุกขรอน กระตุนเราใจใหครูมีความรักตอ
การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย  มีความภาคภูมิใจในการเปน “แมพิมพ” ที่กําลงัสรางอนาคตใหแกศิษย   
ใหแกประเทศ 
 การใหพนจากงาน    ในกรณีที่จําเปนตองใหบุคลากรพนจากงาน   ผูบริหารจะกระทําดวย
ความรอบคอบ  ดวยใจเอื้อเฟอ   เหน็อกเห็นใจ พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคลากร ชี้แจงเหตุผล
และความจาํเปนที่ตองใหบคุลากรพนจากงาน  ขณะเดียวกนั  พรอมใหความอนุเคราะหชวยเหลือ   หรือ
โอกาสแกบุคลากรในการปรับปรุงตนใหม    

งานธรุการและการเงิน 

  จัดแบงงานเปน   5  ประเภท  คือ  1) งานสารบรรณ   2) งานทะเบยีน  3) งานพัสดุ - 
ครุภัณฑ   4) งานประชาสมัพันธ    5) งานการเงินและบัญชี    ทัง้นี ้  โดยจัดใหมีการวางแผนจัดเก็บ
ระบบขอมูลของงานสารบรรณ   งานทะเบียน  งานพสัดุ – ครุภัณฑ  งานการเงนิและการบัญชีอยางมี
ระบบในรูปแบบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สะดวกตอการเรียกหาสืบคนขอมูล  และเปนแนวทางชวยใน
การตัดสินใจของผูบริหาร 

งานกิจการนกัเรียน 

 งานกิจการนกัเรียนตามปรัชญาการจัดการศึกษาของโรงเรียน มุงปลูกฝงความรูดานวชิาการ  
พัฒนาทักษะชีวิต  และปลูกฝงคานิยมที่ถกูตองตามหลักศีลธรรมแกนักเรยีน  การจัดกิจกรรมจึงมุง
สงเสริมผูเรียนใหมีมโนธรรมที่เทีย่งตรง   เปนตัวของตนเอง  และมีใจเปนอิสระ  สามารถใชสติปญญา
แยกแยะความดีและความชั่ว  รูจักวินจิฉัยตัดสินใจเลือกวิถีชวีิตที่เหมาะสมกับศักยภาพและความถนัด
ของตน  สงเสริมนักเรียนใหรูจักสรางบรรยากาศในครอบครัวใหอบอุนดวยความรกัและไวใจกัน  เคารพ
ในศักดิ์ศรีของบุคคล  รูจกัสรางปฏิสัมพนัธที่โปรงใสและจริงใจ  สามารถอุทิศเวลาและความสามารถของ
ตนเพื่อสวนรวมในรูปแบบของอาสาสมัคร  ใหความสนใจและมีสวนรวมกับสถานการณทางสงัคม 
การเมือง  และศาสนาอยางเหมาะสมตามบทบาทของตน  พรอมที่จะเผชิญชีวิตในอนาคต  
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 งานกิจการนกัเรียนแบงเปน  5  งาน  คือ 
 1)  งานบริการ เปนงานที่ใหความรูและสงเสริมทางดานทักษะเกี่ยวกบัโภชนาการ  การกีฬา 
พลานามยัและนันทนาการ และยงัเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยแกปญหาสุขสุขภาพอนามัยของนักเรียนให
เปนผูมีรางกายแข็งแรง มีสุขนิสัย  สุขภาพจิตที่ดีและมรีางกายที่เจริญเติบโตเหมาะสมกับวยั  รูจักรักษา
สุขภาพอนามยัของรางกาย  ทัง้ของตนและสมาชกิในครอบครัว     
 2)  งานรักษาความปลอดภัย เปนงานทีท่างโรงเรียนจดัระบบการดูแลรักษาความปลอดภัย
และระเบียบวนิัยของนักเรียนทัง้ในและนอกโรงเรียน  โดยกําหนดหัวหนาฝายระเบียบวนิัย  หัวหนา
ระดับชั้น  ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการปกครองนักเรียน  โดยใชวิธีสรางความสัมพันธในการอยูรวมกันแบบ
ครอบครัวซาเลเซียนตามรูปแบบแผนปองกัน  เพื่อใหนกัเรียนมีความปลอดภัย  มีระเบียบวนิัย  มีความ
รับผิดชอบ  มคีวามสาํนึกในหนาที ่  และมคีวามสามัคคี  รูจักควบคมุตนเองใหประพฤติตนตามกรอบที่
ถูกตองดีงาม มีความตระหนกัและปฏิบัติหนาที่ตามสทิธิความรับผิดชอบที่พงึมีตอตนเอง ตอผูอ่ืน และ
ตอสังคม ตามระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
 3)  งานสวัสดิการนักเรียน  เปนงานที่ชวยเหลือนักเรียนที่อยูในครอบครัวที่ยากจนไดมีโอกาส
รับการศึกษาเลาเรียน เหมือนกับเยาวชนทัว่ไป ทางโรงเรียนจงึจดัใหความชวยเหลือโดยการจัดสรร
ทุนการศึกษา ยกเวนคาธรรมเนียมการเรยีน การประสานงานการกูยมืเงนิกองทนุเพื่อการศึกษา  และการ
ใหทีพ่ักอาศยั   เปนตน 
 4) งานแนะแนว       เปนงานที่ชวยสงเสริมใหนักเรียนรูจกัคุณคาของชวีิต  เตรียมตัวในดาน
การเรียน   การเตรียมชีวิตในดานวิชาชีพ    งานบรกิารดานการแนะแนวแบงออกเปน  5  งานยอย  คือ   
บริการรวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล    บริการสารสนเทศ   บริการใหคําปรึกษา  บริการจัดวางตวั
บุคคล  บริการติดตามและประเมินผล  เพื่อเปนประโยชนในดานการจัดการศึกษาใหกับนักเรยีนทกุคน  
และเปนพเิศษสําหรับนักเรียนที่มีผลการเรยีนออน  นักเรียนทีม่ีปญหาในดานตาง ๆ  นกัเรียนทีก่าํลังจะ
จบการศึกษาเพื่อเรียนตอในระดับที่สูงขึ้น  หรือนกัเรียนที่ตองชวยผูปกครองประกอบอาชีพ 
 โครงการกิจกรรมแนะแนวทีท่างโรงเรียนจดัขึ้นทุกปการศึกษา ไดแก โครงการประชุม
ผูปกครอง  ปฐมนิเทศนกัเรียนใหม   โครงการอาํลา  โครงการแนะแนวสถาบนัการศึกษา  โครงการเขา
คายสงเสริมพฒันาคุณคาชวีิต   เปนตน 
 5)   งานกจิกรรมนักเรียน      เปนงานที่ชวยพัฒนาเยาวชนใหมีความรู   ความคิด  มคีุณธรรม   
จริยธรรม  มีคณุภาพ  รูจกัการอยูรวมกนัโดยสันติ  และเติบโตเปนพลเมืองดีที่สังคมตองการ  และการจัด
กิจกรรมตาง  ๆ เปนการเปดโอกาสใหนกัเรียนแสดงออกตามความสนใจ  ความถนัด  ความสามารถ  
นอกจากนี ้  ยังทาํใหนักเรียนไดรับความรู  และเพิ่มพูนประสบการณ  ที่นอกเหนือจากการเรียนตาม
หลักสูตร   โดยจัดแบงเปนกจิกรรมตาง ๆ เหลานี้   คือ   
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   -   กิจกรรมวนัสําคัญทางศาสนาและกจิกรรมวันสาํคัญของชาต ิ
   -   กิจกรรมวนัสําคัญประจําป 
   -   กิจกรรมอนรัุกษไทย 
   -   กิจกรรมกฬีา 
   -   กิจกรรมชมรม 
  นอกจากนี ้  แลวทางโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภไดจัดกิจกรรม
พิเศษทีเ่นนถงึการมุงฝกเยาวชนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพตามแนวระบบปองกนั  เปนเยาวชนทีส่ามารถ
เปนผูนาํ  และสรางสรรคสังคม  ดังรายละเอียดดังนี้คือ 

1) กิจกรรมหมูบาน   หรือกิจกรรมสงเสริมประชาธิปไตยโดยจัดใหมีการหาเสยีง    และ  
เลือกตั้งตัวแทนนกัเรียน เปนหวัหนาหมูบาน ตัวแทนคณะกรรมการกระจายอยูในทุกระดับชัน้เรียน  โดย
จะมีหนาที่ปกครองดูแลประสานงานกับคณะครูและผูบริหาร  ในดานความเปนไปตาง ๆ ของโรงเรียน 
โดยเนนการฝกฝนนักเรียนใหเปนผูรูรับผิดชอบ เปนผูนําที่มีความคดิริเร่ิมสรางสรรคในคานิยมที่ถูกตอง 
เตรียมตนสูการเปนพลเมืองที่ดีของสังคมและประเทศชาติ   แตละหมูบานจะมีผูอุปถัมภประจําหมูบานที่
สามารถเปนแบบอยางแกนกัเรียนได  ซึง่บุคคลเหลานีค้ือ สมาชิกในคณะซาเลเซยีน และคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภที่ไดรับการรับรองจากพระศาสนจกัรคาทอลิกถงึชีวิตที่ไดอุทิศตนเพื่อสังคมถงึขัน้วีรกรรม  
ไดแก   
 คุณพอยอหน  บอสโก  ผูตั้งคณะ ผูมีใจรักเยาวชน  เปนบิดาผูออนโยน ใชหลักเหตผุล ศาสนา   
และความรักใจดีในการพัฒนาจิตใจ และปนคนใหเปนผูสมบูรณแบบ 
 มาเดอรมัสซาแรลโล     ผูตั้งคณะ   ผูมใีจรักเยาวชน  เปนมารดาฝายจิตที่อุทิศตนดวยใจรัก 
และเสียสละ  เปนยอดสตรีที่กลาหาญ  อดทน  และขยนัขันแข็ง    
 เลารา    วีกญุญา   นักเรียนประจําในโรงเรียนของคณะซิสเตอร ทีย่อมสละชีวิตตนเองเพื่อ
ความดีของคณุแม   เปนแบบอยางของเยาวชนหญิงในที่รูจักครองตนในเรื่องการรกัษาความบรสุิทธิ์ทัง้
กายและใจ  ผูมีใจรักความเสียสละและอทุิศตนเพื่อผูอ่ืนเสมอ 
 มาเดอรโมราโน   สมาชิกในคณะที่เปนแบบอยางของนกัอบรม ที่อยูเคยีงขางเยาวชนทีย่ากจน
และดอยโอกาส 
 การดําเนินงานกิจกรรมหมูบานนี้ ในแตละเดือนจะมีขอคิดที่เปนคานิยมหรือคุณคาทาง
จริยธรรม ทีน่ํามาจากการแผนงานประจําปของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภใน
ประเทศไทย ไดรวมกันจัดทาํในแตละปการศึกษา จากผูแทนคณะซิสเตอร  ผูแทนคณะครู ผูแทนนักเรียน 
ผูแทนนักการภารโรงของโรงเรียนในเครือฯ ทั่วประเทศ โดยที่มาของอดุมการณประจําป จะพิจารณาจาก
พระดํารัสโอวาทประจาํปขององคสมเด็จพระสันตะปาปา ทิศทางงานอบรมของศูนยกลางคณะ    ทิศทาง  
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การพัฒนาของชาต ิความตองการของสงัคมในปจจุบนั  นโยบายของโรงเรียน  และสภาพความตองการ
ของนักเรียน  มีวาระการปฏบิัติงานตามโครงการ  มีการบันทกึติดตามประเมินผลทั้งระดับโรงเรียน  และ
รวมกันระหวางโรงเรียนในเครือ ฯ  ทั่วประเทศ 
 กิจกรรมกลุมพิเศษ เปนกลุมผูนําเยาวชนที่คัดเลือกจากนักเรียนจัดตั้งขึ้นเพื่อเปนโอกาสฝกฝน
เยาวชนที่มีลักษณะเปนผูนํา และมนี้ําใจดี  ไดมีโอกาสพฒันาศักยภาพที่ตนมีในการรวมรับใชสังคม  
ไดแก    

-      กลุม  SSYM     (Salesian  Sisters Youth  Movement)    กลุมผูนําเยาวชนคณะ 
ธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

   -     กลุม  SYM  (Salesian   Youth  Movement)  กลุมผูนําเยาวชนรวมกับคณะอืน่ ๆ  
ในครอบครัวซาเลเซียน    เปนตน 

 งานอาคารสถานที ่

  งานอาคารสถานที่   เปนสวนสําคัญตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ชวยเอื้อตอกิจกรรม
การเรียนการสอน จัดความพรอมของอาคารสถานที่โดยคํานึงถึงประโยชนในการใชสอย   กวางขวาง  
สะดวกสบาย  อากาศถายเทสะดวก  มสีัดสวนไดมาตรฐาน    ความสะอาดเรยีบรอยทัง้ภายในและ
ภายนอกบริเวณอาคารสถานที ่งานอาคารสถานที่แบงเปน  2  ดาน  คือ  งานพัฒนาอาคารสถานที่  และ 
สภาพแวดลอม  งานบริการและสงเสริมการใชอาคารสถานที ่  

งานสมัพันธชุมชน 

   งานสัมพนัธชมุชน      เปนงานสาํคัญประการหนึ่งของโรงเรียน   เพราะโรงเรียนเปนสวน
หนึง่ของชุมชน    โรงเรียนเปนดังกระจกที่สะทอนใหเหน็สภาพของชมุชม  งานสัมพันธชุมชนยังเปนการ
ใหขอมูลขาวสารตอกัน  พรอมทั้งสรางแรงจูงใจใหเกิดความรวมมือในการกระทํากิจกรรมตาง ๆ ทีจ่ะชวย
ใหเกิดการพฒันา  งานสัมพนัธชมุชนจงึตองเปนไปทั้งรูปแบบของการเปนผูใหและผูรับ  คือ  
ประกอบดวย  บทบาทของโรงเรียนทีม่ีตอชุมชน  และบทบาทของชมุชนที่มีตอโรงเรียน  การที่โรงเรียน
เขาไปมีบทบาทกับชุมชน  ทําใหทราบถึงปญหาและความตองการของชุมชน  สามารถชวยพัฒนาชุมชน
ไปสูเปาหมาย  และชุมชนเองก็จะมีสวนในความรวมมือเกี่ยวกับการอบรมเยาวชน  ซึง่กอใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ในการศึกษาของนักเรียน 
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5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 สุรชัย  เทยีนขาว (2526) ไดศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและผูชวยผูบริหารเกีย่วกบั
กระบวนการบริหารการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ ผลการศกึษา พบวา ในดาน
การตัดสินใจสัง่การนั้นผูบริหารไดปฏิบัติอยูในระดับมาก สวนดานการวางแผนนัน้ปฏิบัติในระดับมากทุก
เร่ือง คือ มีการสงเสริมใหมกีารวางแผนกอนการปฏิบัตงิาน  ผูบริหารไดกําหนดนโยบายในการปฏบิัติงาน 
จัดใหมีการทําแผนการใชเงนิงบประมาณประจําป จัดใหมีการวางแผนพัฒนาดานวิชาการ พฒันาดาน
อาคารสถานทีแ่ละวางแผนกาํลังคนในโรงเรียน สําหรับดานการจัดองคการ การติดตอส่ือสาร การใชอิทธิ
พบหรือการจูงใจ การประสานงานและดานการประเมินผลนั้นการปฏบิัติยูในระดับปานกลาง 

 พรพิมล  เธยีรไพสิฐ  (2526) ไดศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและผูชวยบรหิารเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ขนาดใหญสังกัดกรมสามัญศึกษา
สวนกลาง พบวา ผูบริหารไดปฏิบัติอยูในระดับมากในเรื่องการตัดสินใจสั่งการโดยการปรึกษาหารือกับ
บุคลากรในโรงเรียน มีการเปดโอกาสใหบุคลากรไดเสนอความคิดเหน็เพื่อประกอบการตัดสินใจ ศึกษา
ขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ กอนการตัดสินใจ พจิารณาทางเลอืกที่เหมาะสมในการตัดสินใจสั่งการ 
สวนเรื่องที่ผูบริหารปฏิบัติอยูในระดับปานกลางคือ การตัดสินใจโดยใชวิจารณญาณของตนเอง ในดาน
การวางแผน ผูบริหารปฏิบัติมากในเรื่องสงเสริมใหมกีารวางแผนกอนการปฏิบัตงิาน กําหนดนโยบาย 
การสนับสนุนใหฝายตาง ๆ จัดทําแผนปฏบิัติงาน การจดัทําแผนการใชจายเงินงบประมาณประจาํป การ
จัดทําแผนพฒันางานดานวิชาการ การวางแผนพฒันาอาคารสถานที่ การวางแผนกําลงัคนในโรงเรียน 
เร่ืองการจัดองคการ พบวา ผูบริหารปฏบิัติมากในเรื่องการจัดใหมีโครงสรางการบริหารงานของโรงเรียน 
การกําหนดหนวยงานตาง ๆ ข้ึนในโรงเรยีน การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของฝายตาง ๆ ภายใน
โรงเรียน การจดับุคลากรใหปฏิบัติและมอบหมายกระจายงานใหบุคลากรปฏิบัติอยางเหมาะสม เร่ืองการ
สงเสริมการประชาสัมพนัธในโรงเรียน มกีารจัดกิจกรรมใหบุคลากรแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เร่ืองการ
แถลงวัตถุประสงคในการดําเนินงาน การใหคําปรึกษาหารือที่เปนประโยชน การเสรมิสรางและบาํรุงขวัญ
บุคลากร และการประกาศเกียรติคุณของบุคลากรในโรงเรียน เร่ืองการชวยอํานวยความสะดวกในการ
ติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน การจดัทําเอกสารเพื่อใหบุคลากรทราบบทบาทหนาที่ความ
รับผิดชอบในโรงเรียน  

 สกล คามบุศย (2530) ไดศึกษากระบวนการบริหารงานกลุมโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา 10 ผลการศึกษาพบวา ดานการวางแผน มกีารประชุม
ปรึกษาหารือ เตรียมการกาํหนดนโยบายแตงตั้งคณะทํางานยกรางแผน ทาํการศึกษาขอมูล  กําหนด 
แนวทางการประเมินผลและมอบหมายใหผูที่เกี่ยวของไปปฏิบัติดานการจัดองคการ พบวา มกีารกาํหนด  
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ใหมีอนกุรรมการฝายตาง ๆ กําหนดแผนผังตําแหนงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ จัดบุคลากรเขา
ทํางานตามความเหมาะสมและปรับปรุงการจัดระเบียบงานอยูเสมอ ดานการติดตอส่ือสารนั้น มีการ
กําหนดวธิีการติดตอส่ือสาร มีการใชคําสั่งหรือรายงานมากที่สุด แจงขาวสารใหบุคลากรทราบไดทัน
กําหนดเวลา จัดประชาสมัพันธกลุมโรงเรียน การติดตอส่ือสารสวนใหญเปนแบบทางการและมีความ
ชัดเจนพอสมควร  สําหรับดานการใชอิทธิพลหรือการจูงใจนั้น พบวา มกีารแถลงวัตถุประสงคและ
เปาหมายในการดําเนนิงาน เปดโอกาสใหครูอาจารยในกลุมไดเสนอความคิดเห็น จัดอบรมและ
มอบหมายงานตามความเหมาะสม มกีารบํารุงขวัญและกําลงัใจใหผูปฏิบัติงาน ดานการประสานงานมี
การจัดทาํกําหนดการเกีย่วกบักิจกรรมที่จะตองปฏิบัติในรอบปและพิจารณาใหความเหน็ชอบกาํหนดการ
ของโรงเรียน จัดทาํปฏทิินการปฏิบัติงาน สาํหรับดานการประเมินผลนั้นมีการเตรียมการจดัทําแบบ
ประเมินผลกอนดําเนินการ มีการกาํหนดหลักเกณฑในการประเมนิผล ดําเนินการประเมินผล เมื่อส้ินสุด
โครงการมากที่สุดและใชวิธกีารสังเกตการณปฏิบัติมากที่สุด หลังจากประเมนิผลแลว ไดแจงผลการ
ประเมินใหผูทีเ่กี่ยวของทราบและนําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขการทาํงาน สําหรับปญหาและ
อุปสรรคเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานกลุมโรงเรียน พบวา มีปญหาอยูในระดับนอยในดานการ
ตัดสินใจ การจัดองคการ การติดตอส่ือสาร การใชอิทธพิล การประสานงาน และการประเมินผล สวนการ
วางแผนนัน้ พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง 

 เยื้อน ชูตนิันท (2531) ไดศึกษาเรื่องการบริหารงานกจิการนกัเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา      
สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจงัหวัดลพบุรี : การศึกษาเฉพาะกรณี     พบวา 
 1.   โรงเรียนประถมศึกษา        สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลพบรีุ  มีการจัด
กิจกรรมตามกรอบแนวคิดของโครงการปรับปรุงประสิทธภิาพการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสํานกังาน
คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ  ทัง้ 4 ประการ คือ กิจกรรมที่มีการจัดทาํมากทกุกิจกรรม คือ 
กิจกรรมที่โรงเรียนตองปฏิบตัิตามพระราชบัญญัติประถมศึกษาพุทธศักราช 2523 และกิจกรรมทีโ่รงเรียน
จัดบริการใหนกัเรียนสวนกิจกรรมที่สงเสรมิใหมีข้ึนในโรงเรียน และกิจกรรมสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับศิษยเกา มีการจัดทํามากทุกกิจกรรม ยกเวนการจัดตั้งชมุชนตาง ๆ และการสรรหาและการ
ยกยองคนดีเดนประจําชมุชน มกีารจัดทาํนอย และที่ไมมีการจัดทาํเลยคือ  การจัดตั้งสมาคมศิษยเกา 
 2. ปญหาอุปสรรคในการบริหารงานกิจการนกัเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงาน การประถมศึกษาจังหวัดลพบรีุ โดยสวนรวม มีปญหาอยูในระดับนอย กิจกรรมที่มปีญหาอยู
ในระดับมากไดแก การแกปญหานักเรียนขาดเรียน การบริการนักเรยีนขาดแคลน การจัดตั้งชุมนมุตาง ๆ 
การจัดตั้งสมาคมศิษยเกาและการติดตามผลนักเรียนทีอ่อกจากโรงเรยีนไปแลว 
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 เสนีย สังขพนัธ (2531) ศึกษาเรื่องกระบวนการบริหารงานความสมัพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดีเดน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลพบุรี  พบวา  
โรงเรียนประถมศึกษาดีเดนมีการกาํหนดนโยบาย ปรัชญาและวัตถุประสงคของโรงเรียนไวอยางชัดเจน 
การวางแผนงานความสัมพนัธระหวางโรงเรียนกับชมุชน ใหคณะครูประชุมรวมกับกรรมการศึกษา 
ประเภทของแผนที่จัดทําไดแก แผน 1-3 ป และแผนควบคุมกํากับ การจัดองคการไมมีการจัดโครงสราง
การบริหารงานความสัมพนัธระหวางโรงเรยีนกับชมุชน   โดย โดเฉพาะทุกโรงเรียนมีโครงสราง 6 งาน 
ตามที่สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษากําหนด การจัดคนเขาทํางานใชวธิีการสังเกตความถนดั 
และศึกษาประวัติของบุคลากร การอาํนวยการมีการสั่งงานดายวาจาและเปนลายลักษณอักษรตาม
ลักษณะของงาน การตัดสินใจใชวิธีสั่งการ ดําเนนิการโดยผูบริหารเสนอใหผูเกี่ยวของทราบแลวตัดสินใจ
รวมกัน การติดตามและควบคุมการทาํงานใชวิธกีารรายงาน การประชุม การสังเกต และการสมัภาษณ 
โรงเรียนประถมศึกษาดีเดน ไมมีปญหาการบริหารงานดานงานความสัมพนัธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน 
เพราะโรงเรียนใชวิธกีารตัดสินใจในรูปกลุมทํางาน เปดโอกาสใหครูและกรรมการศึกษามีสวนรวมในการ
บริหาร การมอบหมายงานที่เหมาะสมกบับุคลากร การเตรียมการโดยยึดแผนโครงการเปนหลัก 

 ชูศรี      อุดมกศุลศรี   (2532)      ศึกษากระบวนการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถม 
ศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม ทีน่ักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู  พบวา 
ในการวางแผนโรงเรียนสวนใหญจัดทําแผน แผนที่จัดทาํมากที่สุดคือ แผนพฒันาโรงเรียนประจาํป แผน
สวนใหญไมไดกําหนดปรัชญาไว  สวนวัตถุประสงคและนโยบายมีโรงเรียนทีก่ําหนดและไมกําหนด
จํานวนใกลเคียงกนั ในการปฏิบัติงานตามแผนสวนใหญมอบใหผูเสนอโครงการเปนผูรับผิดชอบและ
แตงตั้งคณะทาํงานเพิ่มให ในการจัดองคการ ทุกโรงเรียนจัดโครงสรางการบรหิาร สวนใหญประกอบดวย
ผูบริหารโรงเรยีน หัวหนางาน โดยมีคณะกรรมการศึกษาเปนที่ปรึกษา สําหรบัการบริหารงานบุคคล 
โรงเรียนจัดครเูขาสอนตามมติที่ประชุม และใหครูเลือกตามความถนัดและความสนใจมากที่สุด การสราง
ขวัญและกําลงัใจสวนใหญใชการเอาใจใสดูแลทุกขสุขของบุคลากรอยางสม่าํเสมอ ยกยองชมเชย  
ปฏิบัติตนอยางเสมอภาคกับทุกคน จัดสวสัดิการใหหลายรูปแบบ สงเสริมความกาวหนา และจดัใหมี
หองพักครูและสิ่งอํานวยความสะดวก ตลอดจนจัดหาวสัดุ อุปกรณใหพรอมที่จะปฏิบัติงานและพิจารณา
ความดีความชอบดวยความยุติธรรม รูปแบบที่โรงเรียนใชมากที่สุดในการพัฒนาบคุลากร คือ การจัดทํา
วารสาร หนังสือหรือเอกสารไวบริการครู สนับสนนุใหศกึษาตอ สนับสนุนใหไดเลื่อนตําแหนง นเิทศการ
สอนและนิเทศงานยางสม่าํเสมอ มอบหมายงานใหตามความถนัดและความสามารถ จัดประชมุหรือสง
ครูเขารวมประชุมทางวิชาการ และจัดอบรม หรือสงครูไปอบรมรวมกบัโรงเรียนอืน่ การอาํนวยการ ทกุ
โรงเรียนใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ วิธีการที่โรงเรียนใชมากที่สุดคือ อนุญาตใหกลุมรับผิดชอบ 
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ตัดสินใจภายในขอบเขต การนิเทศงานโรงเรียนครึ่งหนึ่งใชวิธีใหคาํแนะนาํกอนลงมือปฏิบัติงาน ให
คําปรึกษาเมื่อมีปญหา มอบหมายบุคคลใหทาํการนิเทศ หรือชวยแกไขปญหา และจัดหาเอกสารให
ศึกษาคนควาดวยตนเอง การประสานงานของทกุโรงเรยีนใช  3 รูปแบบ คือ จากบนลงลาง จากลางขึน้
บนและประสานในแนวนอน สาํหรับการรายงานผล เมื่อโรงเรียนปฏิบัติงานไปแลวสวนใหญแจงผลการ
ประเมินโดยรายงานเจาสงักัด แจงครูที่เกี่ยวของกับเรือ่งนัน้โดยตรง บุคลากรทัว่ไป หนวยงานทีเ่กี่ยวของ 
ผูปกครองและชุมชน สวนการงบประมาณ โรงเรยีนใชการจัดตั้งงบประมาณตามแผนพฒันาและ
งบประมาณของปที่แลวและเพิ่มตามรอยละของเงนิเฟอมากที่สุด สวนการจัดสรรงบประมาณโรงเรียน
จํานวนมากทีสุ่ดแบงตามฝายตาง ๆ ใหใกลเคียงกนัและจัดสรรใหตามแผน  ในดานการจัดวางตัว
บุคลากร เพื่อทําบัญชกีารรับ – จายเงนิ สวนใหญ การรับ – จายเงนิ และทําบัญชีไมใชคนคนเดียวกนั 
สวนวิธีการควบคุมรูปแบบที่โรงเรียนใชมากที่สุด คือ ผูบริหารตรวจสอบดวยตนเองทุกสิน้วนัทาํการ และ
แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายในดาํเนนิการ 

 รวีวรรณ  อินทรักษา (2533)  ศึกษากระบวนการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กที่นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สังกัดสาํนักงานการประถมศึกษาจังหวัดเขตการศกึษา 
1 พบวา ผูบริหารจัดใหมีการวางแผนครอบคลุมทั้ง 6 งาน โดยผูบริหารและครูอาจารยรวมกนัจัดทํา แผน
ที่จัดทาํมากทีสุ่ดคือ แผนปฏิบัติการประจําป การกาํหนดนโยบายและวัตถุประสงค พิจารณาจากสภาพ
ปจจุบันและผลการประเมนิแผนและโครงการปที่ผานมา การจัดตัง้งบประมาณ พิจารณาใหตามความ
จําเปนและเหมาะสม ทกุโรงเรียนเขียนโครงสรางการบริหารเปนลายลักษณอักษร ผูบริหารเปนผู
กําหนดการติดตอตามสายงานการบงัคับบัญชา และแจงขาวสารโดยเปดโอกาสใหครูอาจารยเสนอความ
คิดเห็นได ผูบริหารเลือกบคุลากรเขารับผิดชอบงานตามความถนัด ความสนใจ ความสามารถและ
ประสบการณ สงเสริมใหกาวหนาทางวิชาชพี จดัสวัสดิการดูแลเร่ืองความปลอดภัยและทรัพยสิน 
ผูบริหารใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ ใหคําแนะนํากอนลงมือปฏิบัติงานและใหคําปรึกษาเมื่อมี
ปญหา ผูบริหารประสานงานภายในกับบุคลากรโดยตรง การประสานงานภายนอก ผูบริหารดําเนินการ
รวมกับฝายประชาสัมพันธโรงเรียน ผูบริหารควบคุมการปฏิบัติงาน 3 วิธีคือ ใชการรายงาน การนิเทศ
ภายในแกไขขอบกพรอง และการประเมนิผลการปฏิบัติงาน  
 ปญหาที่พบคอื ขาดขอมูลและขาวสารในการจัดทาํแผน ขาดการชี้แจงรายละเอียดให
ผูปฏิบัติงานทราบ ขาดงบประมาณสนับสนุนในการไปอบรม และจัดสวัสดิการบุคลากรมีไมเพียงพอ   
การประสานงานภายนอกทาํไดไมทั่วถงึ และการรายงานไมชัดเจน 
 จากการสอบถามครู– อาจารย พบวา กระบวนการบริหารงานทัง้ 5 ขั้นของผูบริหารโรงเรียน
ปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 
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 สมควร  บุนกี้ (2537)  ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่ตั้งอยูบน
เกาะ : การศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดตราด พบวา สภาพการบรหิารงานวิชาการมีการบริหารครบทุกดาน
ตามที่สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) กาํหนด มกีารปรับหลักสูตรใหเขากับ
สภาพทองถิน่ การจัดการเรยีนการสอน จดัครูเขาสอนโดยใหครูเลือกตามความถนดั ความสนใจ และตก
ลงกันเอง การวัดและประเมินผล ประเมินตามระเบียบของ สปช. มีการจัดหองสมุดหรือมุมหนงัสือ 
ผูบริหารเปนผูนิเทศภายใน การบริหารงานบุคลากร ผูบริหารเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานของครู การ
บริหารงานกิจการนักเรียน ดําเนินการครบตามขอบขายของ สปช. มีการจัดบริการใหนกัเรยีนรวมทัง้
บริการสุขภาพ อาหารกลางวัน และการแนะแนวดานอาชีพ การศึกษาตอ งานธุรการ การเงนิ และพัสดุ 
งบประมาณสวนใหญไดจากตนสังกัด และจัดสรรตามความสาํคัญของโครงการ พสัดุไดรับจากตนสังกัด
และการบริจาค มีการลงทะเบียน งานอาคารสถานที่ ไมมีการจัดทําแผนหลัก แตมีการบํารุงรักษาและ
ควบคุมการใช งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน สวนใหญโรงเรียนใหบริการอาคารสถานที่แก
ชุมชน และชุมชนใหความชวยเหลือดานวัตถุและแรงงาน  

 วินัย อยูเจริญ (2537)  ศึกษาเรื่องสภาพการใชทรัพยากรในชุมชน ในการบรหิารงานวิชาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระบุรี พบวา  โรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจงัหวัดสระบุรี ใชทรัพยากรในชุมชนเพื่อการบริหารงานวิชาการครบทั้ง 
4 ประเภท คือ ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรที่มนุษยสรางขึ้น และทรัพยากรทางสังคม 
โดยลักษณะการใชไดแก ขอคําปรึกษา หรือขอเสนอแนะ การศึกษานอกสถานที ่ การมอบหมายให
นักเรียนไปศึกษา คนควา และการใหนักเรียนไปรวมกจิกรรม ปญหาและอุปสรรค ในการใชทรัพยากร
สวนใหญที่ประสบคือ ระยะทางอยูหางไกล ทรัพยากรมปีริมาณนอยและขาดการอนรัุกษ สวนปญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินการ ไดแก ขาดงบประมาณ ความไมปลอดภัย และ การขาดขอมูลเกี่ยวกับแหลง
ทรัพยากรในชมุชน 

 วาณี พุมแสง (2538)  ศึกษาเรื่องการบริหารโรงเรียนเพื่อความเปนเลิศทางวิชาการของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสงักัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน    กรุงเทพมหานคร   พบวา 1) 
โรงเรียนมีปรัชญาของโรงเรียนและนาํ ปรัชญาไปใชในการบริหารโรงเรยีนเพื่อความเปนเลิศทางวิชาการ 
2) โรงเรียนมีนโยบายรบัครูระดับปริญญาตรี การมอบหมายการสอนจะพิจารณา จากความรู 
ความสามารถและความถนดั ตลอดจนจะมีตัวแทนครูเขารวม พจิารณาสงครูรับการอบรมเพือ่พัฒนา
บุคลากร 3) การกําหนดแผนงานของโรงเรียน หมวดวิชากําหนดแผนงานและนโยบายบริหารงานวิชาการ  
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โรงเรียนจะเนนความเปนเลศิวิชาภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร คณิตศาสตรและภาษาไทย สงเสริมให
นักเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาได ดํารงตนเปนพลเมืองดี 4) ดานวิชาการ ครูใหญ และคณะครูจะ
กําหนดปฏิทนิงานวิชาการประจําป วิเคราะหหลกัสูตรประชุมปรึกษาหารือเพื่อพัฒนาวิชาการ 5) จัดตั้ง
สภานักเรียน จัดกิจกรรมสงเสริมประชาธปิไตย มีโครงการสอนซอมเสริมเด็กเรียนออนและ โครงการสอน
เสริมเด็กเรียนเกง 6) โรงเรียนมีปญหา คือ การวางแผนงาน ไมชัดเจน ครูไมเขาใจหลักสูตร ขาดบุคลากร
ที่มีความสามารถ ครูลาออกกลางป ขาดงบประมาณในการพัฒนาโรงเรียน 

 จิรารัตน วชัรวงษ     (2538)   ศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูชวยผูบริหารฝาย
ธุรการในโรงเรียน ประถมศึกษา สงักัดกรุงเทพมหานคร ตามความคาดหวังของผูบริหาร  พบวา ผูบริหาร
โรงเรียนมีความคาดหวงัเกีย่วกับ คุณลกัษณะทีพ่ึงประสงคของผูชวยผูบริหารฝายธรุการมากที่สุด คือ
ดานความ ประพฤติ โดยเฉพาะเรื่องความซื่อสัตยสุจริต สวนคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ภาวะผูนํา 
มนุษยสัมพนัธ ความรูทางวชิาการ และความสามารถในการปฏิบัติงาน ผูบริหารโรงเรียนมีความคาดหวงั
อยูในระดับมาก และคุณลักษณะ ที่ผูบริหารโรงเรียนคาดหวังในระดับปานกลาง คอื ดานประสบการณ
ในการทํางาน 

 จารี  ศรีไพโรจน  (2540)   ศึกษาเรื่องความคาดหวงัของผูปกครองเกี่ยวกบัการจดัการศึกษา 
ในโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในเขตจังหวัดสุราษฎรธาน ี  พบวา ผูปกครองมีความคาดหวังให
โรงเรียน เอกชนดําเนินงานตอไปนี้ 1) มาตรฐานการเรยีนการสอนเนนกลุมทักษะโดยใหอาน เขยีน และ
คิดคํานวณไดเนนความสาํคญั ตอกลุมทักษะและวิชาภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร 2) ใหโรงเรยีนจัด
สถานที่สะอาดเปนระเบียบ บรรยากาศปลอดโปรงรมร่ืน 3)ใหจัดหองสมุด หองปฏบิัติการทางภาษา หอง
คอมพิวเตอร หองวิทยาศาสตร มีสวัสดิการบริการแนะแนว การจัดทัศนศึกษานอกสถานที ่4) พัฒนางาน
บริการ ฝายธรุการ การเงนิมีความสุภาพและบริการดวยความรวดเร็ว 5) คาดหวงัใหครูมีจรรยาบรรณ มี
ความรับผิดชอบสูง มีความรู ความสามารถ มีเมตตากรุณา และมีความซื่อสัตย 6) โรงเรียน ควรจัด
กิจกรรมที่เปนการสรางความสัมพนัธกับชมุชน 

 ปาน เปรื่องศิลปรัตน  (2540)  ศึกษาเรื่องสภาพและปญหาของการจัดกิจกรรมนกัเรียนใน
โรงเรียนมัธยม ศึกษา สังกดักรมสามัญศกึษา กรุงเทพมหานคร   พบวา 1) โรงเรียนกาํหนดนโยบาย
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมนักเรียน สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร หลักเกณฑการจัดกิจกรรมใน
สถานศกึษา และคํานงึถงึความพรอมในดานบุคลากร วสัดุอุปกรณ งบประมาณ และ สถานที ่ซึง่หวัหนา
หมวดกิจกรรม และผูชวยผูบริหาร โรงเรียนมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายและวางแผนในการกําหนด 
กิจกรรมของโรงเรียน 2) โรงเรียนเตรียมบคุลากรโดยการจัดหาเอกสาร   และกําหนดบทบาทของบุคลากร 
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 ใหมีสวนรวมในการดําเนนิงานพรอมทั้งงบประมาณสําหรับจัดหาสื่อและดําเนนิงาน ตาง ๆ จากเงิน
บํารุงการศึกษา สํารวจสถานที่และจัดตารางการใชใหเหมาะสม    พรอมทัง้สงหัวหนาหมวดกิจกรรมเขา
รับการอบรมเกี่ยวกบัการนิเทศ 3) ใชวิธีการประเมนิผลโดยสังเกต จากการปฏิบัติงาน สอบถามความ
คิดเห็น และจากเอกสารสรุป รายงานที่ผูชวยผูบริหารโรงเรียน หัวหนาหมวดกิจกรรม อาจารยที่ปรึกษา
กิจกรรมเปนผูรับผิดชอบ 4) โรงเรียนประสบปญหาทีบุ่คลากรมีคาบสอนมาก ไมคอยเหน็ความสําคัญ 
และไมใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม สถานที่คับแคบ ไมเพยีงพอในการจัดกิจกรรมขาดงบประมาณ
สนับสนนุการผลิต ส่ือและจัดกิจกรรม ไมสามารถจัดเวลาสําหรับการนิเทศไดอยางเหมาะสม นักเรียนไม
รายงานผลการปฏิบัติกิจกรรมใหอาจารยทราบ และอาจารยที่ปรึกษากิจกรรมสงผลการประเมนิ ไมตรง
ตามกําหนดเวลา 

 สุทธิพนัธ ผองอักษร (2540)   ศึกษาเรื่องความคาดหวงัของผูปกครองเกี่ยวกับการจัด
การศึกษา เพื่อสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา 
ความคาดหวงัของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยธุยา ผูปกครองสวนใหญคาดหวงัวาโรงเรียนเอกชนจัดการศึกษาใหนกัเรียนมีความรูความ 
สามารถทางการอาน การเขยีนและการคํานวณ โดยเนนวิชาคณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ และสงเสริมวิชา
คอมพิวเตอร โดยผูปกครอง สวนใหญเนนลกัษณะของนักเรียนดานความกตญัู มีความรู และมี
ระเบียบวนิัย ครูผูสอนควรมีความประพฤติและมารยาท เปนแบบอยางที่ด ี และแกปญหาเพื่อแนะแนว
ทางการเรียน ครูผูสอนควรมีการเตรียมการสอนลวงหนากอนทําการสอน ดานอาคารสถานที ่ หองเรียน
ควรมีอากาศถายเทไดดี มีแสงสวางพอเพยีง ไมมีเสยีงและกลิ่นรบกวน ผูปกครอง คาดหวังใหมีหอง
คอมพิวเตอร  หองน้าํ หองสมุด หองประชุม ใหเปนสัดสวน ดานกิจการนักเรียน ผูปกครอง คาดหวงัให
โรงเรียนจัดบริการและสวัสดิการใหกับนักเรียน โดยเนนการแนะแนวการศึกษา การบริการสุขภาพ
นักเรียน และ ใหสวัสดิการกับนกัเรียนเปนทนุอาหารกลางวัน และยกเวนคาธรรมเนียมการเรยีนกบั
คาดหวงัใหโรงเรียนสรางเสริม ลักษณะนิสัยที่ดีงาม กลาแสดงออกและมีวนิยัในการทํางาน ดาน
ความสัมพันธกับชุมชน โดยการจัดกิจกรรมสัมพันธชุมชน ในการนําครู นักเรียนไปแสดงรวมในกิจกรรม
ของชุมชน และให ผูปกครองไดเขารวมกิจกรรม เชน เปนวทิยากรใหบริการ ความรูเพื่อเปนการสัมพันธ
ชุมชน 

 จินตนา เทพพทิักษ (2540)   ศึกษาเรื่องสภาพปจจุบนัและปญหาเกี่ยวกับการวางแผนบริหาร
โรงเรียน เอกชนระดับประถมศึกษา ในจงัหวัดฉะเชงิเทรา   พบวา 1) โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา 
ในจังหวัดฉะเชิงเทรา มกีารเตรียมการวางแผนโดยการประชุมปรึกษาครู    มีการดําเนินการตามแผนงาน 
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ทั้งโรงเรียน 2) มีหลักการพจิารณาคัดเลือกงานหรือโครงการเพื่อบรรจุในแผน โดย พจิารณาจากปรัชญา
และ/หรือวัตถปุระสงคของโรงเรียน และพิจารณาความจําเปนหรือความสาํคัญของโครงการเปนสําคัญ   
3) ระดับปญหาการวางแผนบริหารโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศึกษา  ในจงัหวัดฉะเชิงเทรา ในขั้นตอน
การวางแผนบริหารโรงเรียน 4 ข้ันตอน คือ ข้ันการเตรียมการ วางแผน ขั้นการดําเนนิการวางแผน ขั้นการ
ปฏิบัติตามแผน และขั้นการ ประเมนิผล มีระดับปญหาในระดับปานกลางถงึระดบันอยเปน สวนใหญ 
สวนผูที่มีประสบการณในการทํางานตางกันจะมีปญหาการวางแผนตางกนั โดยผูที่มีประสบการณนอย
จะมี ปญหาในระดับปานกลาง ผูที่มีประสบการณ 

 สมศรี   มธุรสุวรรณ  (2541)  ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยม 
ศึกษา สงักัดกรมสามัญศึกษา ในจงัหวัดปทุมธาน ีพบวา สภาพการบริหารงานวิชาการทุกโรงเรียนมีการ
วางแผนงานวชิาการไวเปนลายลักษณอักษร จัดอยูในแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียน โรงเรียนสวน
ใหญใชนโยบายของกรมสามัญศึกษาเปนแนวทาง จดัทําแผนงาน/ โครงการโดยหมวดวิชาพิจารณา
สภาพปญหาและความจาํเปนของโรงเรียน  และรวมกนัทาํแผนงาน / โครงการ จัดทําแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับ
งานวิชาการในรูปเอกสารคูมือครู จัดทําปฏิทินปฏิบัติงานวิชาการ วางแผนงบประมาณในการบริหารงาน
วิชาการ โดยจัดสรรงบประมาณตามลาํดับความสาํคัญของงาน มกีารประสานแผนงานวิชาการในระดบั
กลุมโรงเรียน มีการสํารวจความพรอมดานบุคลากรกอนจัดแผนการเรียน จัดแผนการเรียนตาม
จุดมุงหมายและโครงสรางของหลักสูตร จัดปฐมนิเทศนักเรยีนและผูปกครองเกีย่วกับการเลือกแผนการ
เรียน เปดโอกาสใหนักเรียนเลือกแผนการเรียนดวยตนเอง ครูผูสอนประจําวิชาเปนผูเลือกหนงัสือเรียน
และหนงัสืออานประกอบ จดัใหมีศูนยรวมตารางสอนครู ตารางเรียนของนักเรียนและตารางการใชหอง มี
การจัดสอนซอมเสริมโดยจดัใหมีตารางการสอนซอมเสริมและจัดครูประจําวิชาเขาสอน ประเมนิผลการ
จัดตารางโดยประเมินความคิดเห็นจากทีป่ระชุมคณะกรรมการวิชาการ จัดครูเขาสอนตามวุฒิ มีการจัด
สอนแทน โดยหัวหนาหมวดวิชาจัดครูในหมวดวิชาเดยีวกนัทีม่ีคาบสอนนอยในวนันัน้เขาสอน มีการ
ประชุมคณะกรรมการวิชาการเพื่อรวมกันแกไขปญหาการเรียนการสอน จัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อ
หรือผลิตสื่อการสอน ติดตามการเรียนการสอนใหเปนไปตามจุดประสงคการเรียนรูของรายวิชาโดยการ
ตรวจบันทกึการสอนของคร ู มกีารจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมพัฒนาการเรียนการสอน มกีารจัดบริการแนะ
แนวแกนักเรียน อํานวยความสะดวกแกครูอาจารยในดานวัสดุ อุปกรณ อาคารสถานที่ ใหครูจัดทํา
แผนการสอนและบันทกึการสอน สงเสรมิการจัดทาํแผนการสอน โดยสงครูอาจารยเขารับการอบรมการ
เขียนแผนการสอนตามที่กลุมโรงเรียนจัดขึ้น สํารวจความตองการดานสื่อการสอนของครู สงเสริมใหครู
อาจารยผลิตสือ่ข้ึนใชเอง สงเสริมการใชหองสมุดในการจัดการเรียนการสอนโดยจดัสรรงบประมาณใน
การจัดซื้อหนังสือและสื่อใหม ๆ สงครูอาจารยเขารับการอบรมซึ่งหนวยงานที่เกี่ยวของจัดขึ้น  มีการนิเทศ 
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ภายในโดยผูชวยฝายวิชาการเปนผูนิเทศ มีการติดตามผลการเขารับการอบรมของโครูอาจารยโดยให
รายงานผลการอบรมใหผูบริหารทราบ มกีารสํารวจความสนใจและความตองการของนักเรียนเพื่อการจัด
กิจกรรมนกัเรียน เปดโอกาสใหนักเรียนไดเขารวมกิจกรรมตามความสนใจ จัดกิจกรรมตามโครงสรางของ
หลักสูตรและความสนใจของนักเรียน กิจกรรมที่จัดไดแก ลกูเสือ ยุวกาชาดและเนตรนารี ใหครูอาจารย
เลือกเปนที่ปรึกษากจิกรรมตามความสนใจ จัดทําระเบียบแนวปฏิบตัิเกี่ยวกบัการวัดและการประเมินผล
การเรียนเผยแพรใหผูเกีย่วของทราบ จัดทําแบบฟอรมเอกสารการวัดและการประเมินผลการเรยีนไว
บริการแกครูอาจารย วัดและประเมินผลการเรียนโดยการสอบขอเขียน ครูผูสอนประจําวิชาเปนผูออก
ขอสอบ มีการนําผลการเรียนไปใชในการปรับปรุงการสอนของครู นาํคอมพิวเตอรเขามาใชในการวัดและ
การประเมนิผลการเรียน มีการวิเคราะหขอสอบเพื่อทาํขอสอบมาตรฐาน มีการจัดสานที่เก็บขอมูล
นักเรียนที่ปลอดภัย มีการติดตามการดําเนนิงานทะเบียนเพื่อใหขอมูลนักเรียนเปนปจจุบนั มีการ
ประเมินผลงานวิชาการ โดยกําหนดหลกัฐานที่จะตองประเมนิไวเปนลายลกัษณอักษร และกําหนด
ระยะเวลาประเมินไวอยางชดัเจนโดยใชแบบฟอรมการประเมินที่จัดทาํขึ้น และมกีารนาํขอบกพรองมา
แกไขปรับปรุง 

 ปญหาการบริหารงานวิชาการ พบวา มีปญหาทั้ง 11 ดาน ปญหาทีก่ลุมตัวอยางทั้งสองกลุม
ระบุเหมือนกนัคือ ครูอาจารยไมทําแผนการสอน ครูอาจารยมีงานนอกเหนือการสอนมากเกินไปทําใหไม
มีเวลาศกึษาคนควาเพิ่มเตมิ ครูอาจารยไมใหความสําคัญกับกิจกรรมนักเรียน และไมมีการนําผลการ
ประเมินผลงานวิชาการไปใชอยางจริงจงั 

 ธีระศักดิ์ เจริญศรี (2544)  ศึกษาเรื่องความคาดหวงัของโรงเรียนในดานการมีสวนรวมจัด
การศึกษาของชุมชนในโรงเรยีนสังกัดสํานกังานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร  พบวา โรงเรียนสวนใหญ
คาดหวงัใหชมุชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ในระดับปานกลาง 4 งาน    คือ  

 1. งานวิชาการ ไดแก การรวมในการวางแผนงานวิชาการของโรงเรียนในรูปของ
คณะกรรมการ โรงเรียน  การประชุมเพื่อวางแผนการจัดกิจกรรมการเรยีนรูในโรงเรียน  

2.   งานกิจการนักเรียน  ไดแก    การสนับสนุนในการดูแลสุขภาพนักเรียนและบุคลากร  
ในโรงเรียนและการปลูกฝงคณุธรรม   จริยธรรม   วนิัย   และจิตสํานึกดานประชาธิปไตย  

3.   งานธุรการและการเงนิ  ไดแก การเสนอแนวทางการใชงบประมาณใหเกิดประโยชน 
สูงสุด งานสมัพันธกับชมุชน ไดแก การรับฟงความคิดเห็นและการยอมรับซึ่งกนัและกัน การจัดหา
ทรัพยากรตาง ๆ เพื่อนาํมาพัฒนาโรงเรียน ปจจยัทีท่ําใหโรงเรียนคาดหวังเชนนัน้ เพราะความสนใจใน
กิจการของโรงเรียน ความเสยีสละ การยอมรับนับถือ  
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4. งานสัมพนัธชมุชน    สวนที่โรงเรียนคาดหวังใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  

ในระดับนอย 2 งาน คือ งานบุคลากร ไดแก การมีสวนรวมในการพิจารณาจัดหาบคุลากรเขาปฏิบัติงาน
และรวมเปนกรรมการพิจารณาสงบุคลากรไปศึกษาอบรมดูงาน งานอาคารสถานที่ ไดแก การมีสวนรวม
วางแผนผังอาคารสถานที่ และการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานดาน อาคารสถานที่ ปจจัยที่ทาํให
โรงเรียนคาดหวังเชนนั้น   เพราะความสนใจในกิจการของโรงเรียน    ความรูความสามารถ  

 คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ (2547) จากผลการวิจัยของคณะผูบริหารโรงเรยีนในเครือภคินี
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย เร่ืองภาพลักษณของโรงเรียนในสายตาของผูปกครองและ
ชุมชน  โดยคณะผูบริหารของแตละโรงเรียนไดทําการวิจัยในชวงปการศึกษา 2546 เพื่อพิจารณาถึงทิศ
ทางการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารโรงเรียนในปจจุบนั และเพื่อเปนแนวทางในอนาคต ผลการ
ประมวลขอมลูที่ไดจากการวิจัยของแตละโรงเรียนในเครือ ฯ พอสรุปเปนประเด็นหลัก ๆ ดังนี้ คอื  (คณะ
ธิดาแมพระองคอุปถัมภ : 47) 
 1. ดานมาตรฐานของโรงเรยีน   โรงเรียนมมีาตรฐานในการจัดการเรียนการสอน  มีชือ่เสียง
ดานวชิาการ  เปนตน  ภาษาอังกฤษ   นกัเรียนมีผลสัมฤทธิท์ี่ด ี    นกัเรียนที่จบการศึกษาระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6   สามารถสอบเขาไดในมหาวิทยาลยัที่มีชื่อเสียง 
   2. ดานคุณภาพชวีิต  โรงเรียนไดมีการการดูแลเอาใจใสติดตามนักเรยีนอยางใกลชดิ มีความ
เขมงวดในเรื่องกฎระเบียบวนิัย  เด็กไดรับการอบรมขัดเกลาคุณลักษณะนิสัย  ใหเปนผูมีคุณธรรม
จริยธรรม มีคานิยมทีถู่กตอง มมีารยาทดี มีความรับผิดชอบ และมีความประพฤติดี    
    3. ดานการบริหารจัดการ  โรงเรียนมีความพรอมในการพัฒนาการดําเนินการใหทันความ
ตองการของยคุสมัย   
         4.  ดานสภาพแวดลอม นักเรียนไดอยูในบรรยากาศของสิ่งแวดลอมที่ดี ซึ่งเปนโรงเรียน สตรี
ลวน   ปลอดภัยจากอบายมขุ และยาเสพติด เปนที่เชื่อถือและไววางใจจากผูปกครองและชุมชน  

 ความคาดหวงัของผูปกครองตอนักเรียนเมือ่จบการศึกษา นักเรียนเปนคนด ี มีคุณธรรม
จริยธรรม ซือ่สัตยสุจริต มีความรูความสามารถ คิดเปนแกปญหาเปน ทันตอเหตุการณ มีความ
รับผิดชอบตอหนาที ่ มีระเบยีบวินยั เสยีสละ มนี้ําใจ  อดทน  ตรงตอเวลา ปรับตัวอยูในสงัคมอยางมี
ความสุข  รูจกัชวยเหลือตนเอง และรูจักแบงปนแกผูอ่ืน  สามารถเขาเรียนตอในระดับมหาวิทยาลัยที่มี
ชื่อเสียง มีความกตัญูตอผูมีพระคุณ ประสบความสาํเร็จ  มีอาชีพที่ดี    มั่นคง และทําประโยชนเพื่อ
ครอบครัวและสังคม    
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 ทิศทางการพฒันาตามความคาดหวงัของผูปกครอง  โรงเรียนตองพัฒนานักเรียนในเรื่อง
ศีลธรรม จริยธรรม ความรบัผิดชอบ  การมีคานิยมที่ถกูตอง จิตใจทีด่ีงาม  มีระเบยีบวินยั    มมีารยาทใน
การพูดจา การฝกความอดทน ความขยนั การทํางานเปนกลุม ความสามัคคี เสียสละ การรูจักกาลเทศะ 
เปนผูนาํ กลาคิดกลาแสดงออกในทางทีถู่กตอง  มคีวามคิดสรางสรรค แกไขปญหาได มีความรูทนั
เหตุการณ ใฝเรียน รักการอาน มีเหตุผล กระตือรือรน ฝกความมีสมาธิ ฝกฝนดานภาษาใหสามารถใช
การได เชื่อฟงและชวยเหลืองานพอแม รูคุณคาของเงนิและสิ่งของ ไมฟุมเฟอยตามสมัยนยิม 

 การพัฒนาคร ูครูตองพัฒนาความรูความสามารถในวิชาที่สอนและมีเทคนิคการสอนที่ดี  รูทนั
สื่อและใชสื่อการสอนอยางคุมประโยชน  มีความรูและเพิ่มศักยภาพแกตนเองในวิชาที่สอน มี
ประสิทธิภาพในการสอน สนใจ เขาใจ เอาใจใส เปนที่ปรึกษาแนะนําที่ดี มีจรรยาบรรณ ไมมีอคติกับ
นักเรียน ฟงนกัเรียนกอนตัดสินถูก-ผิด มีจติวิทยา เขาใจเด็ก มีเหตุผล เปนตัวอยางทีด่ี มีจิตวิญญาณครู  
มีคุณธรรมจริยธรรม  พูดจาไพเราะ  ไมใชอารมณ มีเมตตา ใหกาํลังใจ เสียสละ ใจกวาง ไมทาํธุรกิจกับ
เด็ก อบรมนกัเรียนใหมีมารยาทที่ดี มีความยุติธรรม และมีความพากเพยีรกับนักเรียนทีม่ีการพฒันาชา 
และตองเปนครูมืออาชีพ 

          การจัดการเรียนการสอน จัดการเรียนการสอน ใหนกัเรียนไดศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติม
ดวยตนเองนอกเหนือจากตําราเรียน เนนคณิตศาสตร ภาษาองักฤษ ภาษาจนี คอมพิวเตอร  ใหมส่ืีอการ
เรียนการสอน มีกิจกรรมหลากหลาย สอนใหนักเรียนกลาคิดกลาแสดงออก มีความรูรอบตัว สงเสริม
พรสวรรค ความสามารถของนักเรียนแตละคน สอนแบบบูรณาการ เนนคุณธรรม จริยธรรม มีผลสัมฤทธิ์
ที่ดี   สามารถแขงขันกับสถาบันตาง ๆ ได  เพิม่หลักสูตรนานาชาติหรือ หลักสูตร 2  ภาษา นาํภูมปิญญา
ทองถิน่เขามาบูรณาการกับการสอน     ลดชั่วโมงเรียน 

   กิจกรรม ควรสงเสริมใหเดก็ มีสวนรวมคิดวางแผน สงเสริมใหเด็กกลาแสดงออกอยางทัว่ถงึ 
เนนกิจกรรมทีส่งเสริมใหเด็กมีความรัก ความเสียสละ สามัคคี รูจักอยูรวมกันในสังคม มีความรับผิดชอบ 
เอ้ือเฟอ ชวยเหลือกัน สงเสริมความเปนผูนํา มนุษยสัมพันธ กิจกรรมเปนประเภทสงเสริมการออกกําลงั
กาย กีฬา ดนตรี ชวยผอนคลาย กิจกรรมสงเสริมการเรียนการสอน กจิกรรมนอกสถานที่ และกจิกรรมที่
สงเสริมสาธารณะประโยชน เพื่อสังคมและผูดอยโอกาส 
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        สภาพแวดลอมของโรงเรียน อยูในระดับดี สะอาด รมร่ืน สวยงาม สบายตา ปลอดภัย ควร
พัฒนาสภาพแวดลอมใหเอือ้ตอความคิดสรางสรรค จัดเปนองคกรที่เปนแหลงเรียนรู พฒันาสภาพ 
แวดลอมเชิงอนุรักษและสวนสมุนไพร เพิม่สนามเด็กเลน สถานที่ออกกําลังกาย ใหมีไมดอก ไมประดับ มี
ที่พักผอน น้ําตก น้าํพ ุพัฒนาเปนบรรยากาศเพิม่พนูความรูทางวิชาการ ลดจํานวนนกัเรียนตอหอง ควร
เนนใหนกัเรียนรูจักรักษาความสะอาด และจัดภูมิทัศนดานหนาโรงเรยีนใหสวยงาม และปรับโรงยิมให
เหมาะสมสาํหรับเลนกีฬา 

  การบริหารจดัการ 
      - ควรพัฒนาคณุภาพครู  ติดตามการทํางานของครู  พาไปทัศนศึกษาดงูาน  
 - พัฒนาโรงเรียนใหเปนแหลงคนควา มีระบบการเรียนทีท่นัสมัย    ใชเทคโนโลยีและ IT   

ใหเหมาะสมกบัยุคสมัย และความกาวหนาของวิชาการ พัฒนาหองสมดุใหเหมาะสม 
  - ใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารมีมุมมองที่กวางขึ้น   เพิ่มใหมกีารประชา  
สัมพันธระหวางบาน - โรงเรียน  

การมีสวนรวมจากผูปกครองและชุมชน 
 - ชวยอบรมดานคุณธรรมจริยธรรม  ความประพฤติ  ตดิตามดูแล    ประสานกับทาง 
โรงเรียน   ใหการอบรมเปนไปในทิศทางเดียวกนั 
     - ติดตามเอาใจใสดานการเรียน และสงเสริมใหปฏิบัติหนาที ่

           - สนับสนนุและใหความชวยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนตามความสามารถ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
บทที่ 3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  

 ในบทนี้จะกลาวถงึวธิีดําเนนิการวิจัย  ซึ่งประกอบดวย วัตถปุระสงคของการวิจัย
ประชากรและกลุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือวิจยั  การเก็บรวบรวมขอมูลและการวเิคราะหขอมูล  โดยม ี
รายละเอียดดงัตอไปนี ้
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภใน
ประเทศไทย 
 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 1.  ประชากร  คือ ผูบริหารโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  
ไดแก ผูรับใบอนุญาตหรือผูแทนผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ  ครูใหญ  ผูชวยครูใหญฝายประถมและมัธยม  
ครูหัวหนาฝาย  7 งาน   จํานวน  7  โรงเรยีน   รวม  83  คน   ใชเปนประชากรทัง้หมดในการวิจยั 

2.  กลุมตัวอยาง คือ ครูผูปฏิบัติงานของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภใน
ประเทศไทยจาํนวน 536 คน   กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางสําเร็จรูปของ  Yamane  (1973)  ที่
ระดับความเชือ่มั่น  95 %  โดยใหมีความคลาดเคลื่อน  5 %  ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน  286  คน 
กําหนดจาํนวนกลุมตัวอยางของครูแตละโรงเรียน โดยการเทยีบคาสดัสวนกับจาํนวนของกลุมตัวอยางที่
กําหนดไวจากตารางสาํเร็จรูปและดวยวธิกีารสุมอยางงาย  ดังรายละเอียดตารางที่  1  และ 2 
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ตารางที่    1    แสดงจํานวนประชากรของกลุมผูบริหารโรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย 
 
  

      ลําดับที่             ชื่อโรงเรียน                                   ผูบริหาร   
                                                                                                                 
 

  1   นารีวุฒิ   12   
     2  ธิดานุเคราะห   12        
  3   เซนตเมรี่   12   
  4  มารียอุปถัมภ   12    
  5   วิสุทธิวงศโพนสูง   12     
  6    มหาไถศึกษาเลย   12   
  7  มหาไถศึกษาบึงกาฬ   11     
      
 
   รวม  83   
             

                                                                                                                                      

  รวมประชากรที่ใชในงานวิจยั   จํานวน  83 คน 
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ตารางที่  2       แสดงจาํนวนกลุมตัวอยางของครูผูปฏิบัติงานโรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระ 
องคอุปถัมภในประเทศไทย         
 
 

 โรงเรียน         จํานวน   ครูผูปฏิบัติงาน 
                                                                                                                   

 
 นารีวุฒิ     99  53 
 ธิดานุเคราะห         102 54       
 เซนตเมรี่         115  61 
 มารียอุปถัมภ 110 59       
 วิสุทธิวงศโพนสูง   16   9       
 มหาไถศึกษาเลย   74 40     
 มหาไถศึกษาบึงกาฬ   20 10   
 
 

 
                         รวม 536                 286              
 

                                                                                                                                      

   รวมกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจยั  จํานวน    286   คน 

 รวมประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจยั  จํานวน   369   คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม   จํานวน 1 ชุด   แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

 ตอนที่  1  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก เพศ  อายุ  อายกุารทํางาน  
วุฒิการศึกษาสูงสุด และตําแหนงปจจุบัน มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

 ตอนที่  2  สอบถามเกี่ยวกับสภาพและปญหา การบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภในประเทศไทย  ซึ่งผูวิจยัสรางขึ้นจากขอบขายการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะ
ธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  ทีส่อดคลองกับเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมธัยมศึกษา พ.ศ. 2539  
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 กรมสามัญศึกษา  เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบปลายเปด (Open – 
ended)  จํานวน 62  ขอ    รายละเอียดครอบคลุมการบริหารงานโรงเรียนทัง้  7 ดาน  ดังนี ้

1.   งานนโยบายและการวางแผน จํานวน  14 ขอ 
2.   งานวิชาการ จํานวน  11 ขอ 
3.   งานบุคลากร จํานวน    9 ขอ 
4.  งานธุรการและการเงนิ จํานวน    8 ขอ 
5.  งานกิจการนักเรียน จํานวน    9 ขอ 
6.   งานอาคารสถานที ่ จํานวน    4 ขอ 
7.  งานสัมพันธชุมชน จํานวน    7 ขอ 

 
ขั้นตอนการสรางเครื่องมอืในการวิจัย 

 1. ศึกษาเอกสารเกี่ยวของ  เชน  หนงัสือ    บทความ และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับการ
บริหารงานโรงเรียน 
 2.  กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยกาํหนดตามขอบขายการบริหารงานโรงเรียนตาม
เกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา  พ.ศ. 2539  ของกรมสามัญศึกษา ไดแก  งานนโยบายและการ
วางแผน  งานวิชาการ  งานบุคลากร  งานธุรการและการเงนิ  งานกิจการนักเรียน  งานอาคารสถานที ่ 
และงานสัมพนัธชุมชน   
 3.   สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมกรอบแนวคิดทีก่ําหนด 
 4.   นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธเพือ่ตรวจ  ปรับ  และแกไข 
 5.  นําแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวุฒิ  เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและภาษา  โดยมี
รายนามผูทรงคุณวุฒิดังนี ้
   1) ผูชวยศาสตราจารยกอบกุล  พฤกษะวนั อาจารยประจําภาควิชานโยบาย การจดัการ
และความเปนผูนําทางการศึกษา  สาขาวิชาบริหารการศกึษา  คณะครศุาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
   2) รองศาสตราจารย  ดร.อมรชัย  ตันติเมธ  อาจารยพเิศษภาควิชานโยบาย  การจดัการ
และความเปนผูนําทางการศึกษา  คณะครศุาสตร    จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั    ขาราชการบาํนาญ 
   3)  รองศาสตราจารย ดร.ประกอบ  คุปรัตน   ขาราชการบํานาญ 
   4)  ภราดาถนดั  อนนัต ผูอํานวยการโรงเรียนสารสทิธิพ์ทิยาลยั นักบวชคณะซาเลเซยีน 
   5)  ซิสเตอรทพิยวัลย    ภาคสุวรรณ          ผูแทนผูรับใบอนุญาตโรงเรียนมารยีอุปถัมภ 
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 นักบวชคณะซาเลเซียนหญิง ผูประสานงานดานหลักสตูร ฝายการศึกษาโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดา
แมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 
 6. สรุปรวบรวมขอเสนอแนะ และนาํแบบสอบถามจากผูทรงคุณวุฒิมาพิจารณาปรับแกไขโดย
ความเห็นชอบจากอาจารยทีป่รึกษาวทิยานิพนธ 
 7.    นําแบบสอบถามที่ผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธไปเก็บขอมูลจากกลุม
ประชากรและกลุมตัวอยางของการวิจัย 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 

 1.  ผูวิจยัจัดทําเอกสารเสนอบัณฑิตศึกษา  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย เพื่อขออนมุัติการขอความ
อนุเคราะหในการใหความรวมมือตอบแบบสอบถามเพือ่การวิจัยไปยงัโรงเรียนตาง ๆ ที่เปนประชากรและ
กลุมตัวอยางในการวิจัย 
 2. ผูวิจยัสงแบบสอบถามไปยังผูบริหาร   และคณะครูโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย  ซึ่งเปนประชากรและกลุมตัวอยาง  โดยจัดสงแบบสอบถามทั้งทางไปรษณียและ
เดินทางไปดวยตนเอง    โดยกําหนดเวลานัดหมายการสงแบบสอบถามคืนผูวิจัย 
 3.  หลังจากทีส่งแบบสอบถามไปแลว  10 วัน  ผูวิจัยไดติดตามขอรับแบบสอบถามคืนจากโรงเรียน
ที่ยงัไมสงแบบสอบถามคนืมา  ทัง้ทางโทรศัพทและติดตามรับคืนดวยตนเอง 
 4.  แบบสอบถามที่ผูวิจยัสงไปทั้งหมด 369 ฉบับ  โดยสงใหผูบริหารจํานวน 83 ฉบับ และครู
จํานวน  286  ฉบับ   ไดรับคืนมา จาํนวน  358 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 97.02  และตรวจความสมบรูณของ
แบบสอบถาม  ไดแบบสอบถามที่สมบูรณ จํานวน 349 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97.49 ดังรายละเอียดใน
ตารางที่  3 
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ตารางที่  3  จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไปและไดรับกลับคืน 
                                                                                                                                               

 ประชากร  สงไป               ไดรับคืน  แบบสอบถามสมบูรณ 
     
 กลุมตัวอยาง           จํานวน    รอยละ  จํานวน         รอยละ 
 

  

 กลุมผูบริหาร  83  79 95.18        74         93.67 
 กลุมครู              286             279 97.55      275            98.57 

 

                                                                                                                                                                     
 รวม           369           358        97.02     349        97.49 
 

                                                                                                                                                                    
 
 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจยัใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี ้
 1. สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  (Frequencies 
Distribution)  และหาคารอยละ  (Percentage) 
 2. สภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี ่  (Frequencies 
Distribution) และหาคารอยละ (Percentage) 
 3.   นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ดวยตารางประกอบคําบรรยาย 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจยัครั้งนีใ้ชคาสถิติในการวิเคราะหขอมูล คือ การแจกแจงความถี(่Frequencies 
Distribution) และหาคารอยละ (Percentage) 

 สูตร คารอยละของแตละรายการ =  จํานวนผูที่เลือกคําตอบนัน้ ๆ     
                                                                                          ×   100 
               จาํนวนผูตอบทั้งหมด 



 
 

บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

  ในบทนี้     ผูวจิัยไดลําดับการเสนอผลการวิเคราะหขอมลูไว  3  ตอน  ดังนี ้
ตอนที่      1   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่    2 สภาพการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ 
ในประเทศไทย 
 ตอนที่     3   ปญหาการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ 
ในประเทศไทย 
 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 
 ผูวิจัยไดนาํเสนอขอมูล    เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามซึง่จําแนกตามกลุมมา
แจกแจงจํานวนและหาคารอยละ  ผลการวเิคราะหขอมูลปรากฏดังตารางที่ 4 
 
 
ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จาํแนกตามสถานภาพ 
 
                                                                                                                                

ผูบริหาร ครู รวม 
สถานภาพ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

                จํานวน      รอยละ 
1.เพศ       
   - ชาย   4 5.41 12 4.36 16  4.58 
   -หญิง    70  94.59 263 95.64  333 95.42 
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ตารางที่ 4 (ตอ)   
                                                                  

ผูบริหาร ครู รวม 
สถานภาพ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

     จํานวน          รอยละ 
3.  อายุการทํางาน  
 -    1   –    5   ป 
 -    6   –  10   ป 
 -  11 –    15   ป 
 -   มากกวา 15 ป 
 
4.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 -   ปริญญาตรี 
 -   ปริญญาโท 
 -   ปริญญาเอก 
 -   อื่น ๆ  

 
13 
15 
16 
30 

 
 

59 
10 

- 
5 

 
17.57 
20.27 
21.62 
40.54 

 
 

79.73 
13.51 

- 
6.76 

 
115 

57 
48 
55 

 
 

261 
5 
- 
9 

 
41.82 
20.73 
17.45 
20.00 

 
 

94.91 
1.82 

- 
3.27 

 
128 

72 
64 
85 

 
 

320 
15 

- 
14 

 
36.68 
20.63 
18.34 
24.36 

 
 

91.69 
4.30 

- 
4.01 

                                                                                                                                                                            
 

จากตารางที่  4   ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมีดงันี ้

  เพศ 

  ในการพิจารณาภาพรวมพบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง  มากที่สุด  จํานวน 
333 คน  คิดเปนรอยละ  95.42   และเพศชายจาํนวน  16  คน  คิดเปนรอยละ  4.48 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุมพบวา  กลุมผูบริหารเปนเพศหญิง  มากที่สุด จํานวน  70 คน 
คิดเปนรอยละ 94.59 และเพศชาย จาํนวน 4 คน  คิดเปนรอยละ  5.41  กลุมครูทีเ่ปนเพศหญิง มากที่สุด 
จํานวน 263 คน คิดเปนรอยละ 95.64 และเพศชาย จาํนวน 12 คน  คิดเปนรอยละ 4.36 
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อายุการทํางาน 

  ในการพิจารณาภาพรวม  พบวา   ผูตอบแบบสอบถามมีอายกุารทาํงานระหวาง 1 – 5 
ป  มากที่สุด  จํานวน  128  คน  คิดเปนรอยละ  36.68  รองลงมา มีอายุการทาํงานมากกวา 15 ป  
จํานวน 85 คน  คิดเปนรอยละ 24.36 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารมีอายุการทํางานมากกวา 15 ป  มาก
ที่สุด  จํานวน 30 คน  คิดเปนรอยละ  40.54  รองลงมา  มีอายกุารทํางานระหวาง 11 – 15 ป  จํานวน   
16  คน  คิดเปนรอยละ 21.62  กลุมครู  พบวา  มีอายกุารทาํงานระหวาง  1 – 5 ป  มากที่สุด  จํานวน 
115 คน  คิดเปนรอยละ 41.82  รองลงมา  มีอายุการทาํงานมากกวา 15 ป  จาํนวน 55 คน  คิดเปนรอย
ละ 20.00 

  วุฒิการศึกษาสูงสุด 

  ในการพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมวีุฒกิารศึกษาสูงสดุระดับ
ปริญญาตรี  มากที่สุด  จาํนวน 320 คน  คิดเปนรอยละ 91.69  รองลงมา  มีวุฒิการศึกษาระดับ  
ปริญญาโท  จาํนวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 4.30 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารมีวฒุิการศึกษาสงูสุดระดับปริญญาตรี  
มากที่สุด  จาํนวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73  รองลงมา  มีวฒุิการศึกษาระดับปริญญาโท  จํานวน 
10 คน คิดเปนรอยละ  13.51  กลุมครูมีวฒุิการศึกษาระดับปริญญาตรี  มากที่สุด  จํานวน  261 คน  คิด
เปนรอยละ  94.91  รองลงมามีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาโท  จาํนวน 5 คน  คิดเปนรอยละ 1.82 

  ขอที่ตอบอื่น ๆ ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  คือ 
- วุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู (ความถี่ = 14) 
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ตอนที่  2 สภาพการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 

  ผูวิจัยเสนอผลการวิจยัเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภในประเทศไทย    

2.1 สภาพการบริหารงานนโยบายและการวางแผน  เสนอผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 5 

ตารางที่  5            จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานนโยบายและการวางแผน 
 

ผูบริหาร ครู รวม  
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
1. การกําหนดนโยบายการบริหาร

โรงเรียน 
      

- ไมมี - - - - - - 
- มี 74 100.00 275   100.00 349  100.00 

ดําเนินการโดย      (n1=74)      (n2=275)       (nt=349) 
-  วิเคราะหสภาพแวดลอมของ
ชุมชน     68 91.89  189 68.73 257     73.64  

-   วิเคราะหสภาพและปญหาของ
โรงเรียน  71 95.95  226 82.18  297      85.10 

- กําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน      
72 

      
 97.30 270 98.18 342 97.09 

- กําหนดพันธกิจของโรงเรียน        70 94.59 252 91.64 322 92.26 

-   อื่น ๆ    - -     8 2.91  8 2.29 
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ตารางที ่ 5 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน          รอยละ 
2. ผูรับผิดชอบกําหนด   
       นโยบายของโรงเรียน  

    ไดแก       
-  คณะผูบริหาร 72 97.30 259 94.18 331 94.84 
- คณะกรรมการดาน
นโยบายและการวางแผน 59 79.73 234 85.09 293 83.95 

-  ครูหัวหนางาน 49 66.22 175 63.64 224 64.18 
-  ครูทุกคนในโรงเรียน 49 66.22 188 68.36 237 67.91 
-  อื่น ๆ   1 1.35 10 3.63 11 3.15 

3.   หลักในการพิจารณา   
      นโยบายของโรงเรียน   

    - ความสอดคลองกับ 
      นโยบายการจัดการศึกษา

ของกระทรวงศึกษาธิการ 74 100.00 264 96.00 338 96.85 
    - ความสอดคลองกับ 
      นโยบายการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนในเครือภคินี
คณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย 68 91.89 247 89.82 315 90.26  

- ความสอดคลองกับความ
ตองการของประเทศ 37       50.00 139 50.55 176     50.43 

- ความสอดคลองกับความ
ตองการของชุมชน 72       97.30 228 82.91 300 85.96 

- อื่น ๆ 2 2.70 4 1.45 6 1.72 
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ตารางที่  5 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
3. นโยบายของโรงเรียนเนน 
      อยางเดนชัดในเรื่อง       
- พัฒนาผูเรียนใหเปน 
    บุคคลที่สมบูรณแบบ  71 95.95 256 93.09 327 93.70 
- พัฒนาผูเรียนดานความรู 

     คูคุณธรรม  72 97.30 270 98.18 342 97.99 
- ภูมิปญญาทองถิ่น  32 43.24 130 47.27 162 46.42 
- ความเปนเลิศทางวิชาการ    53 71.62 204 74.18 257 73.64 
- อื่น ๆ 3 4.05 4 1.45 7 2.01 

5. การแจงนโยบายการบริหาร
โรงเรียนใหบุคลากรและ
ผูเกี่ยวของรับทราบ       

- ไมมี              - - - - - - 
- มี  74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 
ดําเนินการโดย          (n1=74)      (n2=275)       (nt=349) 

- ประชุมชี้แจงแกบุคลากร 
     ในโรงเรียน  74 100.00 270  98.18         344  98.57 
- จัดประชุมพบปะ 
     ผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน 

 
74 

 
100.00 

 
265  

 
96.36 

 
339 

 
97.13 

- จัดพิมพแผนพับ   พิมพหนังสือ
คูมือใหแกบุคลากรและนักเรียน
ทุกคน  67 90.54 212 77.09 279 79.94 

- จัดทําปายนิเทศติดในบริเวณ
โรงเรียน  61 82.43 205 74.55 266 76.22 

- อื่น ๆ     7 9.46 6 2.18 13   3.72 
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ตารางที่  5 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
8. แผนปฏิบัติงานของโรงเรียน       

- ไมมี - - - - - - 
- มี 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 

 ดําเนินการโดย          (n1=74)      (n2=275)        (nt=349) 
 

- แผนปฏิบัติงานระยะ 5 ป 57 77.03 184 66.91 241 69.05 
- แผนปฏิบัติงานประจําป 74 100.00 260 94.55 334 95.70 
- แผนปฏิบัติงานดานโครงการ

ตาง ๆ ตามขอบขาย 7 งาน 67 90.54 230 83.64 297 85.10 
- แผนปฏิบัติงานเฉพาะกิจ 51 68.92 158 57.45 209 59.89 
- อื่น ๆ 2 2.70 7 2.55 9 2.58 

9. โรงเรียนมีการเตรียมการเพื่อ
การวางแผน       

- ไมมี              - - - - - - 
- มี  74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 

ดําเนินการโดย         (n1=74)   (n2 = 275)   (nt = 349) 

- ศึกษานโยบายการจัด
การศึกษาตามพระราช บัญญัติ
การศึกษาชาติ 74 100.00 258 93.82 332 95.13 

- ศึกษานโยบายการจัด
การศึกษาของโรงเรียนในเครือ
ภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย 66 89.19 239 86.91 305 87.39 

- วิเคราะหสภาพปจจุบันและ
ปญหาของโรงเรียน 74 100.00 243 88.36 316 90.54 

- พิจารณาถึงปจจัยที่สนับสนุน 
การดําเนินการตามแผน 59 79.73 180 65.45 239 68.48 

-  อื่น ๆ 2 2.70 4 1.45 6 1.72 
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ตารางที่ 5 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
10. ผูมีสวนเกี่ยวของในการ 
      วางแผนงานของโรงเรียน 

      

- กลุมผูบริหาร 72 97.30 265 96.36 337 96.56 
- คณะกรรมการวางแผน 67 90.54 241 87.64 308 88.25 
- ครูทุกคน 64 86.49 235 85.45 299 85.67 
- ชุมชน 42 56.76 170 61.82 212 60.74 
- อื่นๆ  6 8.11 8 2.91 14 4.01 

11. โรงเรียนมีขั้นตอนในการ  
      วางแผน       

- ทบทวนภารกิจของโรงเรียน 65 87.84 226 82.18 291 83.38 
- วิเคราะหสภาพของโรงเรียน 
    ในปจจุบัน 71 95.95 245 89.09 316 90.54 
- กําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ 
เปาหมาย / ตัวชี้วัด 73 98.65 273 99.27 349 100.00 

- กําหนดยุทธศาสตรสูความ  
    สําเร็จ 67 90.54 233 84.73 300 85.96 
- อื่นๆ  - - 3 1.09 3 0.86 

12. โรงเรียนดําเนินการขั้นตอน 
       การปฏิบัติตามแผนโดย       

- กําหนดผูรับผิดชอบ 74 100.00 266 96.73 340 97.42 
- ประชุมชี้แจง 74 100.00 269 97.82 343 98.28 
- จัดสรรทรัพยากรสนับสนุน 60 81.08 188 68.36 248 71.06 
- ควบคุม กํากับ และติดตาม 
   ผลการปฏิบัติงานตามแผน 69 93.24 250 90.91 319 91.40 
-  อื่นๆ  - - 3 1.09 3 0.86 
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ตารางที่ 5 (ตอ) 
 

 ผูบริหาร ครู รวม 
นโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
13. การประเมินของโรงเรียน       

- ไมมี - - - - - - 
- มี 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

ดําเนินการโดย          (n1=74)      (n2=275)       (nt=349) 
- ประเมินตามระยะเวลาที่ 
   กําหนดไว 71 95.95 253 92.00 324 92.84 
- ประเมินตามเกณฑที่ตั้งไว 65 87.84 251 91.27 316 90.54 
- จัดประชุมและรายงานการ
ประเมิน 69 93.24 229 83.27 298 

85.39 
 

- วิเคราะหเทียบ 
   วัตถุประสงคของแผนงาน 44 59.46 145 52.73 189 54.15 
- อื่นๆ  - - - - - - 

   

          จากตารางที ่ 5  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานนโยบายและการวางแผนมีดังนี ้

การกําหนดนโยบายการบริหารงานโรงเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนมีการกําหนด
นโยบายการบริหารโรงเรียน จํานวน 349 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการโดยการ
กําหนดวิสยัทศันของโรงเรียน  มากที่สุด  จํานวน 342 คน  คิดเปนรอยละ  97.99  รองลงมา  กําหนด
พันธกิจของโรงเรียน  จาํนวน 322  คิดเปนรอยละ  92.26  และมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมของชุมชน  
นอยที่สุด  จาํนวน 257 คน  คิดเปนรอยละ 73.64  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีการกําหนด
นโยบายการบริหารโรงเรียน  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการโดยการ
กําหนดวิสยัทศันของโรงเรียน  มากที่สุด  จํานวน  72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา  วิเคราะห
สภาพและปญหาของโรงเรยีน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ  95.95  และมีการวิเคราะหสภาพแวดลอม 
ของชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 68 คน  คดิเปนรอยละ 91.89  
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  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมกีารกําหนดนโยบายการบริหารโรงเรียนจํานวน 
275 คน  คิดเปนรอยละ 98.18  รองลงมา  กาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน  จาํนวน 252 คน  คิดเปนรอยละ 
91.64  และมกีารวิเคราะหสภาพแวดลอมของชุมชน  นอยที่สุด  จาํนวน 189 คน  คิดเปนรอยละ  68.73 

  ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- วิเคราะหความตองการของชุมชน (ความถี่ = 2) 
- กําหนดเปาหมาย การพัฒนา (ความถี่ = 1) 
- มีการจัดหลกัสูตรสถานศึกษา (ความถี ่= 4) 
- กําหนดเปาหมายใหสอดคลองกับวิสยัทศันของโรงเรียน (ความถี ่= 1) 

ผูรับผิดชอบกําหนดนโยบายของโรงเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล มีผูรับผิดชอบกําหนด
นโยบายของโรงเรียนเปนคณะผูบริหาร  มากที่สุด  จํานวน  331 คน  คิดเปนรอยละ 94.84  รองลงมา  
คณะกรรมการดานนโยบายและวางแผน  จํานวน 293 คน  คิดเปนรอยละ 83.95  และครูหัวหนางาน  
นอยที่สุด  จาํนวน 224 คน  คิดเปนรอยละ 64.18 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  มีผูรับผิดชอบกําหนด
นโยบายของโรงเรียนเปนคณะผูบริหาร  มากที่สุด  จํานวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา  
คณะกรรมการดานนโยบายและวางแผน  จํานวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73  ครูหัวหนางาน และครู
ทุกคนในโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 49 คน  คิดเปนรอยละ 66.22 

  ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  มีผูรับผิดชอบกําหนดนโยบายของโรงเรียนเปนคณะ
ผูบริหาร  มากที่สุด  จาํนวน  259 คน  คิดเปนรอยละ 94.18  รองลงมา  คณะกรรมการดานนโยบาย
และวางแผน  จํานวน 234 คน  คิดเปนรอยละ 85.09  และครูหวัหนางาน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 175 คน  
คิดเปนรอยละ 63.64 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ผูปกครอง (ความถี่ = 2) 
- คณะกรรมการสถานศึกษา (ความถี ่= 4) 
- ผูปกครอง นกัเรียนและชุมชน (ความถี ่= 3) 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      120 

หลักพิจารณาในการกําหนดนโยบายของโรงเรียน  

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนใชหลกัความ
สอดคลองกับนโยบายการจดัการศึกษาของกระทรวงศกึษาธกิาร  มากที่สุด  จาํนวน 338 คน  คิดเปน
รอยละ 96.85  รองลงมา  หลกัความสอดคลองกับนโยบายการจดัการศึกษาของโรงเรียนในเครือภคินี
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  จาํนวน 315 คน  คิดเปนรอยละ 90.26  และหลักความ
สอดคลองกับความตองการของประเทศ  นอยที่สุด   จํานวน 176 คน  คิดเปนรอยละ 50.43 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนใชหลกัความ
สอดคลองกับนโยบายการจดัการศึกษาของกระทรวงศกึษาธกิาร  มากที่สุด  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอย
ละ  100.00   รองลงมา  หลักความสอดคลองกับความตองการของชุมชน  จาํนวน 72 คน  คิดเปนรอย
ละ 97.30  และหลักความสอดคลองกับความตองการของประเทศ  นอยที่สุด  จาํนวน 37 คน  คิดเปน
รอยละ 50.00 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ศักยภาพของบุคคลและผูเรียน (ความถี่ = 1) 
- ความรูคูคุณธรรม (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนใชหลกัความสอดคลองกับนโยบายการจัด
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  มากที่สุด  จาํนวน 264  คน  คดิเปนรอยละ  96.00   รองลงมา  
หลักความสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครอืภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย  จํานวน  247 คน  คิดเปนรอยละ 89.82 และหลักความสอดคลองกับความตองการของ
ประเทศ  นอยที่สุด  จาํนวน 139 คน  คิดเปนรอยละ 50.55 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ความรูคูคุณธรรม  (ความถี่ = 1) 
- ความสอดคลองกับสภาพทองถิ่นเศรษฐกจิและสภาพปจจุบัน (ความถี่ = 2) 
- ความตองการของผูปกครอง  (ความถี ่= 1) 
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จุดเนนดานนโยบายของโรงเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  นโยบายของโรงเรยีนมี
จุดเนนดานการพัฒนาผูเรียนดานความรูคูคุณธรรม  มากที่สุด จํานวน 342 คน  คดิเปนรอยละ  97.99  
รองลงมา  ดานการพัฒนาผูเรียนใหเปนบคุคลที่สมบูรณแบบ  จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 93.70  
และดานภูมิปญญาทองถิ่น  นอยที่สุด  จํานวน 162 คน  คิดเปนรอยละ 46.42 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  นโยบายของโรงเรียนมี
จุดเนนดานการพัฒนาผูเรียนดานความรูคูคุณธรรม  มากที่สุด จํานวน 72 คน  คดิเปนรอยละ  97.30  
รองลงมา  ดานการพฒันาผูเรียนใหเปนบุคคลที่สมบูรณแบบ  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  
และดานภูมิปญญาทองถิ่น  นอยที่สุด  จํานวน 32 คน  คิดเปนรอยละ 43.24 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- การเปนผูนาํทีด่ีระหวางเพื่อน  (ความถี่ = 1) 
- จริยธรรม (ความถี ่= 1) 
- พัฒนาอาคารสถานที่และแหลงเรียนรูในโรงเรียน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  นโยบายของโรงเรียนมีจดุเนนดานการพัฒนาผูเรียนดาน
ความรูคูคุณธรรม  มากที่สดุ จํานวน 270 คน  คิดเปนรอยละ  98.18  รองลงมา  ดานการพัฒนาผูเรียน
ใหเปนบุคคลที่สมบูรณแบบ  จาํนวน 256 คน  คิดเปนรอยละ 93.09  และดานภูมปิญญาทองถิน่  นอย
ที่สุด  จาํนวน 130 คน  คิดเปนรอยละ 47.27 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ความเปนเลิศในกลุมสาระวทิยาศาสตร คณิตศาสตร ภาษาไทย และภาษา 

อังกฤษ  (ความถี่ = 1) 
- จริยธรรม (ความถี ่= 1) 
- หลักการอบรมของคุณพอบอสโกและจิตตารมณซาเลเซียน (ความถี่ = 1) 
- มารยาท (ความถี่ = 1) 
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การแจงนโยบายการบริหารโรงเรียนใหบุคลากร และผูเกี่ยวของทราบ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมกีารแจง
นโยบายการบริหารโรงเรียนใหบุคลากรและผูเกี่ยวของทราบ  จาํนวน 349  คน  คิดเปนรอยละ 100.00  
และมีการดําเนินการโดยประชุมช้ีแจงแกบุคลากรในโรงเรียน  มากทีสุ่ด  จาํนวน 344 คน   คิดเปนรอย
ละ 98.57  รองลงมา  จัดประชุมพบปะผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน  จํานวน 339 คน  คิดเปนรอยละ  
97.13    และจัดทําปายนิเทศติดในบริเวณโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 266 คน  คิดเปนรอยละ 76.22  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนมีการแจงนโยบาย
การบริหารโรงเรียนใหบุคลากรและผูเกี่ยวของทราบจาํนวน 74 คน คิดเปนรอยละ 100.00 และมีการ
ดําเนนิการโดยประชุมช้ีแจงแกบุคลากรในโรงเรียน และจัดประชุมพบปะผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน  
มากที่สุดเทากนั จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ  100.00  รองลงมา จัดพิมพแผนพบั พิมพหนงัสอืคูมือ
ใหแกบุคลากรและนักเรียนทกุคน  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และจดัทําปายนเิทศติดใน
บริเวณโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 61 คน   คิดเปนรอยละ 82.43 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- แจงทางวารสารของโรงเรียน  (ความถี่ = 3) 
- ประชุมช้ีแจงแกคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา  (ความถี่ = 2) 
- เนนกิจกรรมวนัสําคัญตาง ๆ (ความถี ่= 1) 
- พบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นคณะกรรมการสถานศึกษา  

(ความถี ่= 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนมกีารแจงนโยบายการบริหารโรงเรียนใหบุคลากร
และผูเกี่ยวของทราบ  จาํนวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการโดยประชมุชี้แจง
แกบุคลากรในโรงเรียน มากที่สุด  จาํนวน 270 คน  คิดเปนรอยละ  98.2  รองลงมา จัดประชุมพบปะ
ผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน  จาํนวน 265 คน  คิดเปนรอยละ 96.36  และจดัทําปายนเิทศติดใน
บริเวณโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 205 คน   คิดเปนรอยละ 74.55 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- แจงทางวารสารของโรงเรียน  (ความถี่ = 3) 
- ประชุมคณะกรรมการโรงเรยีน  (ความถี่ = 2) 
- แจงใหทราบในชวงโอวาทตอนเชา  (ความถี่ = 1) 
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แผนปฏิบัติงานของโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีแผนปฏิบัตงิาน 
จํานวน 349  คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และเปนแผนปฏิบัติงานประจําป  มากที่สุด  จํานวน 334 คน  
คิดเปนรอยละ 95.70  รองลงมา  แผนปฏบิัติงานดานโครงการตาง ๆ ตามขอบขาย 7 งาน  จาํนวน 297 
คน  คิดเปนรอยละ 85.10  และแผนปฏบิัติงานเฉพาะกิจ   นอยที่สดุ  จาํนวน 209 คน   คิดเปนรอยละ  
59.89  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนมีแผนปฏิบัตงิาน 
จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 100.00  และเปนแผนปฏิบัติงานประจําป  มากที่สุด จํานวน 74 คน  คิด
เปนรอยละ 100.00   รองลงมา  แผนปฏบิัติงานดานโครงการตาง ๆ ตามขอบขาย 7 งาน  จํานวน 67 
คน  คิดเปนรอยละ 90.50  และแผนปฏบิัติงานเฉพาะกิจ  นอยที่สุด  จํานวน 51 คน  คิดเปนรอยละ 
68.92 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- แผนพัฒนาสถานศกึษาระยะ 3 ป  (ความถี่ = 2) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีแผนปฏิบัติงาน จํานวน 275 คน  คิดเปนรอยละ  
100.00  และเปนแผนปฏิบัตงิานประจําป  มากที่สุด  จาํนวน 260 คน  คิดเปนรอยละ 94.55  รองลงมา  
แผนปฏิบัติงานดานโครงการตาง ๆ ตามขอบขาย 7 งาน  จาํนวน 230 คน  คิดเปนรอยละ 83.64  และ
แผนปฏิบัติงานเฉพาะกจิ  นอยที่สุด  จํานวน 158 คน  คิดเปนรอยละ 57.45 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- แผนปฏิบัติระยะ 3 ป  (ความถี่ = 7) 

  การเตรียมการเพื่อการวางแผน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการเตรียมการ
เพื่อการวางแผน  จาํนวน 349 คน  คิดเปนรอยละ  100.00  และดาํเนนิการโดยศึกษานโยบายการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาชาติ  มากทีสุ่ด  จํานวน 322 คน  คิดเปนรอยละ 95.13   
รองลงมา  วิเคราะหสภาพปจจุบันและปญหาของโรงเรยีน  จํานวน 316 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และ
พิจารณาถึงปจจัยที่สนับสนนุการดําเนนิการตามแผน  นอยที่สุด  จํานวน 239 คน  คิดเปนรอยละ 
68.48 
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  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมีการเตรียมการเพื่อ
การวางแผน  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  ดําเนินการโดยศึกษานโยบายการจัดการศึกษา
ตามพระราชบญัญัติการศึกษาชาต ิ และวิเคราะหสภาพปจจุบนัและปญหาของโรงเรียน  มากที่สุด
เทากัน  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  ศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียน
ในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  จาํนวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19  และ
พิจารณาถึงปจจัยที่สนับสนนุการดําเนนิการตามแผน  นอยที่สุด  จาํนวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- วิเคราะหสภาพความตองการของทองถิ่นและชุมชน (ความถี่ = 2) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมกีารเตรียมการเพือ่การวางแผน จํานวน 275 คน 
คิดเปนรอยละ 100.00 ดําเนนิการโดยศึกษานโยบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
ชาติ  มากที่สดุ  จํานวน 258 คน  คิดเปนรอยละ 93.82  รองลงมา  วเิคราะหสภาพปจจุบันและปญหา
ของโรงเรียน  จํานวน 243 คน  คิดเปนรอยละ 88.36  และพิจารณาถึงปจจยัที่สนบัสนุนการดําเนินการ
ตามแผน  นอยที่สุด  จํานวน 180 คน  คดิเปนรอยละ 65.45   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- การวางแผนเกี่ยวกับกิจการการอบรมดานคุณธรรมและเปนเลิศทางวิชาการ

(ความถี=่1) 
- สํารวจความตองการของชมุชน ผูปกครองและนักเรียน  (ความถี ่=1) 
- การเสนอโครงการ (ความถี ่= 2) 

ผูมีสวนเกี่ยวของในการวางแผนงานของโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ผูมีสวนเกีย่วของในการ
วางแผนงานของโรงเรียน คอื กลุมผูบริหาร  มากที่สุด  จํานวน 337 คน  คิดเปนรอยละ 96.56  รองลงมา  
คณะกรรมการวางแผน  จํานวน 308 คน  คิดเปนรอยละ 88.25  และชุมชน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 212 คน  
คิดเปนรอยละ 60.74  
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ผูมีสวนเกีย่วของในการ
วางแผนงานของโรงเรียน คอื กลุมผูบริหาร  มากที่สุด  จํานวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา
คณะกรรมการวางแผน  จํานวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และชุมชน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 42 คน  
คิดเปนรอยละ 56.76 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- คณะกรรมการสถานศึกษา  (ความถี่ = 4) 
- ผูทรงคุณวุฒ ิและศิษยเกา (ความถี ่= 1) 
- คณะนักเรียนผูนํา (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  ผูมีสวนเกีย่วของในการวางแผนงานของโรงเรียน คือ กลุม
ผูบริหาร  มากที่สุด  จาํนวน 265 คน  คิดเปนรอยละ 96.36  รองลงมา  คณะกรรมการวางแผน  จาํนวน 
241 คน  คิดเปนรอยละ 87.64  และชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 170 คน  คิดเปนรอยละ 61.82 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- คณะนักเรียนผูนํา   (ความถี่ = 2) 
- ผูปกครอง  (ความถี่ =4) 
- คณะกรรมการโรงเรียนจากชุมชน (ความถี่ = 1) 
- คณะกรรมการสถานศึกษา (ความถี ่= 1) 

ขั้นตอนในการวางแผน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีขัน้ตอนในการ
วางแผนโดยการกําหนดวิสัยทัศน พนัธกิจ เปาหมาย /  ตวัชี้วัด  มากทีสุ่ด  จาํนวน 349 คน  คิดเปนรอย
ละ  100.00  รองลงมา  วิเคราะหสภาพของโรงเรียนในปจจุบนั  จํานวน 316 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  
และทบทวนภารกิจของโรงเรียน  นอยที่สดุ  จํานวน 291 คน  คิดเปนรอยละ 83.38 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีขั้นตอนในการ
วางแผนโดยการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย /  ตัวชี้วัด  มากที่สุด  จํานวน 73 คน  คิดเปนรอย
ละ  98.65  รองลงมา  วิเคราะหสภาพของโรงเรียนในปจจุบัน  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  
และทบทวนภารกิจของโรงเรียน  นอยที่สดุ  จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 87.84 
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  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีข้ันตอนในการวางแผนโดยการกําหนดวิสัยทัศน 
พันธกิจ เปาหมาย /  ตัวชีว้ดั  มากที่สุด  จํานวน 273 คน  คิดเปนรอยละ  99.27  รองลงมา  วเิคราะห
สภาพของโรงเรียนในปจจบุนั  จาํนวน 245 คน  คิดเปนรอยละ 89.09  และทบทวนภารกิจของโรงเรียน  
นอยที่สุด  จาํนวน 226 คน  คิดเปนรอยละ 82.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- กําหนดบทบาทหนาที่ของบคุลากร (ความถี่ = 2) 
- กําหนดเปาหมาย  (ความถี ่=1) 

การดําเนินการขั้นตอนการปฏิบัติตามแผน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนจัดประชุมชี้แจง  
มากที่สุด  จํานวน 343 คน  คิดเปนรอยละ 98.28  รองลงมา  กําหนดผูรับผิดชอบ  จํานวน 340 คน  คิด
เปนรอยละ 97.42  และจัดสรรทรัพยากรสนับสนนุอยางเพยีงพอ  นอยที่สุด  จํานวน 248 คน  คิดเปน
รอยละ 71.06  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจัดประชุมช้ีแจงและ
กําหนดผูรับผิดชอบ  มากทีสุ่ดเทากนั  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100  รองลงมา  ควบคมุ กาํกับ
และติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน  จํานวน 69 คน  คิดเปนรอยละ 93.24  และจัดสรรทรัพยากร
สนับสนนุอยางเพยีงพอ  นอยที่สุด  จํานวน 60 คน  คิดเปนรอยละ 81.08  

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดประชุมช้ีแจง  มากที่สุด  จํานวน 269 คน  คิด
เปนรอยละ 97.82  รองลงมา  กาํหนดผูรับผิดชอบ  จํานวน 266 คน  คิดเปนรอยละ 96.73  และจัดสรร
ทรัพยากรสนบัสนุนอยางเพยีงพอ  นอยทีสุ่ด  จํานวน 188 คน  คิดเปนรอยละ 68.36  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดใหมีการสรปุ  ประเมนิผล  และรายงานผล (ความถี่ = 3) 
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การประเมินแผนของโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการประเมิน
แผนของโรงเรยีน  จาํนวน  349  คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนินการประเมินตาม
ระยะเวลาทีก่าํหนดไว  มากที่สุด  จาํนวน  324 คน  คิดเปนรอยละ  92.84  รองลงมา  ประเมนิตาม
เกณฑที่ตั้งไว  จํานวน 316 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และวิเคราะหเทยีบวัตถปุระสงคของแผนงาน  
นอยที่สุด  จาํนวน 189 คน  คิดเปนรอยละ 54.15 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมกีารประเมนิแผน
ของโรงเรียน  จํานวน  74  คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการประเมินตามระยะเวลาที่
กําหนดไว  มากที่สุด  จํานวน  71 คน  คิดเปนรอยละ  95.95  รองลงมา  จัดประชุมและรายงานการ
ประเมิน  จํานวน 69 คน  คดิเปนรอยละ 93.24  และวิเคราะหเทียบวตัถุประสงคของแผนงาน  นอยที่สุด  
จํานวน 44 คน  คิดเปนรอยละ 59.46 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีการประเมินแผนของโรงเรียน  จํานวน  275  คน  
คิดเปนรอยละ 100.00  และมีการดําเนนิการประเมินตามระยะเวลาที่กาํหนดไว  มากที่สุด  จํานวน  
253 คน  คิดเปนรอยละ  92.00  รองลงมา  ประเมินตามเกณฑที่ตัง้ไว  จํานวน 251 คน  คิดเปนรอยละ 
91.27  และวิเคราะหเทียบวตัถุประสงคของแผนงาน  นอยที่สุด  จํานวน 145 คน  คดิเปนรอยละ 52.73 
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2.2 สภาพการบริหารงานวิชาการ เสนอผลการวิเคราะหดังตารางที่ 6 
 

ตารางที่ 6       จํานวนและรอยละของสภาพการบริหารงานวิชาการ 

 
ผูบริหาร ครู รวม 

งานวิชาการ (N1 = 74) 
     จํานวน        รอยละ 

(N2 = 275) 
   จํานวน       รอยละ 

(Nt = 349) 
   จํานวน      รอยละ 

15.  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา       
- ไมมี - - - - - - 
- มี 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 

ดําเนินการโดย         (n1=74)      (n2=275)      (nt=349) 
- ศึกษาหลักสูตรแกนกลาง 
    ของกระทรวงศึกษาธิการ 74 100.00 271 98.55 345 98.85 
- ประเมินและวิเคราะหผลการ 
    จัดการศึกษาตามหลักสูตรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2533 65 87.84 230 83.64 295 84.53 

- ศึกษาความตองการ  ของชุมชน 67 90.54 220 80.00 287 82.23 
- ศึกษาความตองการ และ ความ
สนใจตามระดับ ความสามารถ 

    ของผูเรียน 65 87.84 227 82.55 292 83.67 
- อื่น ๆ 2 2.70 4 1.45 6 1.72 

16.  ผูมีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา 

      

- ผูบริหาร 74 100.00 252 91.64 326 93.41 
- คณะกรรมการจัดทําหลักสูตร 
     ชุดตาง ๆ  67 90.54 229 83.27 296 84.81 
- ครูผูสอน 71 95.95 264 96.00 335 95.99 
- คณะกรรมการสถานศึกษา และ 
 ประชาชนในทองถิ่น 52 70.27 189 68.73 241 69.05 
- อื่นๆ 1 1.35 8 2.91 9 2.58 
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ตารางที่ 6 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานวิชาการ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
17. ในการประเมินหลักสูตร 

สถานศึกษาโรงเรียนให
ความสําคัญในเรื่อง 

      

- หลักการและจุดหมาย   
     ของหลักสูตร 67 90.54 253 92.00 320 91.69 
- เนื้อหาสาระของหลักสูตร 70 94.59 257 93.45 327 93.70 
- ความยืดหยุนและการ
ตอบสนองตอความตองการ
ของผูเรียนและทองถิ่น 67 90.54 230 83.64 297 85.10 

   -    ความสามารถเชื่อมโยง 
        บูรณาการกับกลุมสาระ 
        อื่น ๆ  

 
  

65 

 
 

90.54 

 
 

230 

 
 

83.64 

 
 

297 

 
 

85.10 
   -    อื่น ๆ - - 2 0.73 2 0.57 
18. การจัดการเรียนการสอน  
        ของโรงเรียน 

      

- กระตุนใหผูเรียนไดมี 
 บทบาทมากขึ้น 72 97.30 258 93.82 330 94.56 
- ใชรูปแบบและวิธีการสอน  
    ที่หลากหลาย 72 97.30 270 98.18 342 97.99 
- แนะนํา สงเสริมแหลง 
    เรียนรูนอกชั้นเรียน 68 91.89 230 83.64 298 85.39 
- วิเคราะหและประเมิน 
    สภาพผูเรียนเปนรายบุคคล 
    และรายกลุมตามสภาพจริง 70 94.59 236 85.82 306 87.68 
- อื่น ๆ  2 2.70 5 1.82 7 2.01 
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ตารางที่ 6 (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานวิชาการ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
19. การดําเนินการในการจัด  
        การเรียนการสอนในระดับ  
        ชั้นเรียน 

      

- วิเคราะหมาตรฐานและ  
     เนื้อหาของแตละกลุมสาระ 
และแตละชวงชั้น 71 95.95 256 93.09 327 93.70 

- กําหนดผลการเรียนรูที่  
     คาดหวังและจัดหนวยการ 
     เรียนตามสาระ 71 95.95 264 96.00 335 95.99 
- จัดทําแผนการจัดกิจกรรม  
     การเรียนรู นําไปใช และ 
     ประเมินแผน 72 97.30 263 95.64 335 95.99 
- จัดกิจกรรมการสอนที่
สอดแทรกคุณคาทาง 

     จริยธรรม 71 95.95 257 93.45 328 93.98 
- อื่น ๆ  3 4.05 4 1.45 7 2.01 

20.   การดําเนินการในการวัด  
 และ ประเมินผลการเรียน 
ของนักเรียน       

-  วัดใหตรงกับจุดประสงค  
   การเรียนรูที่กําหนดไว 74 

  
100.00 

 
267 

 
97.09 341 97.71 

- กําหนดคุณภาพของ 
   เครื่องมือที่ใชในการวัดผล  
   การเรียนของนักเรียน 64 86.49 223 81.09 287 82.23 
-  ใชเครื่องมือหลากหลาย 
   ประเมินผูเรียนตาม  สภาพ 
   จริง 72 97.30 269 97.82 341 97.71 
-  แปลผลคะแนนอยางถูกตอง 56 75.68 189 68.73 245 70.20 
- อื่น ๆ - - 2 0.73 2 0.57 
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ตารางที่ 6 (ตอ)   
 
 ผูบริหาร ครู รวม 

(Nt = 349) งานวิชาการ (N1 = 74) 
จํานวน       รอยละ 

(N2 = 275) 
จํานวน       รอยละ      จํานวน              รอยละ 

21. การนิเทศภายใน       
- ไมมี - - 3 1.09 3 0.86 
- มี 74 100.00 272 98.91 346  99.14 

 

ดําเนินการโดย     (n1=74)       (n2=272)        (nt=346) 
- กําหนดหลักสูตร  
    วัตถุประสงคและจัดทํา 
    โครงการนิเทศภายใน 66 89.19 252 92.65 318 91.91 
- กําหนดผูรับผิดชอบ 
    โครงการการนิเทศภายใน  
    ของโรงเรียน 71 95.95 265 97.43 336 97.11 
- กําหนดขอบเขตงานนิเทศ 
    ภายใน 59 79.73 232 85.29 291 84.10 
- กําหนดปฏิทินนัดหมายการ 
    นิเทศ 74 100.00 261 95.96 334 96.53 
- อื่น ๆ 2 2.70 2 0.74 4 1.16 

22. การจัดทําระบบขอมูล 
     สารสนเทศทางวิชาการ       
- ไมมี - - 6 2.18 6 1.72 
- มี 74 100.00 269 97.82 343 98.28 

 

ในเรื่องของ   (n1 = 74)         (n2 = 269)           (nt = 343) 
- หลักสูตรและการเรียน 
     การสอน 66 89.19 249 92.57 315 91.84 
- การวัดและประเมินผล 68 91.89 250 92.94 318 92.71 
- การพัฒนากิจกรรม              
     แนะแนว 57 77.03 231 85.87 288 83.97 
- การพัฒนากิจกรรม       
    พัฒนาผูเรียน 56 75.68 241 89.59 297 86.59 
- อื่น ๆ - - 1 0.37 1 0.29 
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ตารางที่ 6 (ตอ)   
 
 ผูบริหาร ครู รวม 

(Nt = 349) งานวิชาการ (N1 = 74) 
จํานวน       รอยละ 

(N2 = 275) 
จํานวน       รอยละ         จํานวน       รอยละ 

23. โรงเรียนมีการจัดระบบขอมูล       
      สารสนเทศทางวิชาการ       
      ไวบริการนักเรียนเรื่องของ       
-   เครือขายอินเตอรเน็ตของ       
    โรงเรียนในเครือภคินี  
    คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 44 59.46 181 65.82 225 64.47 
- การสืบคนขอมูล 
    โดยทางอินเตอรเน็ตจาก 
    หองปฎิบัติการของโรงเรียน 45 60.81 211 76.73 256 73.35 
-   นิตยสาร แผนพับ การจัด 
    นิทรรศการเกี่ยวกับวิชาการ 70 94.59 248 90.18 318 91.12 
-   การจัดระบบหองสมุด 
    ที่สะดวกในการคนควาเรียก 
    หาขอมูลไดอยางรวดเร็ว 50 67.57 226 82.18 276 79.08 
-   อื่นๆ 1 1.35 2 0.73 3 0.86 

 

จากตารางที่  6  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานดานวิชาการ  มดีังนี ้

การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา จาํนวน 349  คน คดิเปนรอยละ 100.00 และมีการดําเนินการโดยศึกษาหลกัสูตร
แกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ  มากที่สุด  จํานวน 345 คน  คิดเปนรอยละ 98.85  รองลงมา  
ประเมินและวเิคราะหผลการจัดการศึกษาตามหลกัสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533  จํานวน 295 คน  คิด
เปนรอยละ 84.53  และศกึษาความตองการของชมุชน  นอยที่สุด  จาํนวน 287 คน  คิดเปนรอยละ 
82.23   
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมีการจัดทําหลักสูตร
สถานศกึษา จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 100.00 และมีการดําเนนิการโดยศึกษาหลักสูตรแกนกลาง
ของกระทรวงศึกษาธกิาร มากที่สุด จาํนวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  ศึกษาความ
ตองการของชมุชน  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  สวนประเมนิและวิเคราะหผลการจัด
การศึกษาตามหลักสูตรฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2533 และศึกษาความตองการและความสนใจตามระดับ
ความสามารถของผูเรียน  นอยที่สุดเทากนั  จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 87.84  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- คํานึงถึงลกัษณะเฉพาะของการจัดการศึกษาของคณะธดิาแมพระองคอุปถัมภ    

(ความถี ่= 1) 
- ศึกษาแหลงการเรียนรูทองถิน่  (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนมีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา จํานวน 275  คน 
คิดเปนรอยละ 100.00 และมกีารดําเนนิการโดยศึกษาหลักสตูรแกนกลางของกระทรวงศกึษาธกิาร  
มากที่สุด  จํานวน 271 คน  คิดเปนรอยละ 98.55  รองลงมา  ประเมนิและวิเคราะหผลการจัดการศึกษา
ตามหลกัสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533  จํานวน 230 คน  คิดเปนรอยละ 83.64  และศึกษาความตองการ
ของชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 220 คน  คิดเปนรอยละ 80.00    

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดใหมีการสอนภาษาอังกฤษ  โดยเจาของภาษาเปนผูสอน (ความถี ่= 1) 
- คํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม  (ความถี ่=2) 
- สงบุคลากรเขารับการอบรมการจัดทาํหลกัสูตรและนํามาปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม 

กับสภาพของโรงเรียน (ความถี่ = 1) 

ผูมีสวนในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ครูผูสอนมีสวนในการ
จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  มากที่สุด  จาํนวน 335 คน  คิดเปนรอยละ 95.99  รองลงมา  ผูบริหาร  
จํานวน 326 คน  คิดเปนรอยละ 93.41  และคณะกรรมการสถานศกึษาและประชาชนในทองถิน่  นอย
ที่สุด  จาํนวน 241 คน  คิดเปนรอยละ 69.05  
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  ผูบริหารมสีวนในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา  มากที่สุด  จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา    ครูผูสอน  จํานวน 
71 คน  คิดเปนรอยละ  95.95  และคณะกรรมการสถานศกึษาและประชาชนในทองถิน่  นอยที่สุด  
จํานวน 52 คน  คิดเปนรอยละ 70.27  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ผูเกี่ยวของทกุคน และทองถิน่  (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  ครูผูสอนมสีวนในการจัดทําหลักสูตรสถานศกึษา  มาก
ที่สุด  จํานวน 264 คน  คดิเปนรอยละ 96.00  รองลงมา  ผูบริหาร  จาํนวน 252 คน  คิดเปนรอยละ 
91.64  และคณะกรรมการสถานศกึษาและประชาชนในทองถิน่  นอยที่สุด  จาํนวน 189 คน  คิดเปน
รอยละ 68.73  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- นักเรียน (ความถี่ = 5) 
- คณะตัวแทนผูปกครองและตัวแทนนักเรียน  (ความถี ่=1) 
- ผูปกครองและบุคลากรทุกคน (ความถี ่= 2) 

การประเมินหลักสูตรสถานศึกษา 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนใหความสาํคัญ
ในเรื่องเนื้อหาสาระของหลกัสูตร  มากที่สุด  จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 93.70  รองลงมา  หลักการ
และจุดหมายของหลักสูตร  จํานวน 320 คน  คิดเปนรอยละ 91.69  และความสามารถเชื่อมโยงบูรณา
การกับกลุมสาระอื่น ๆ ได  นอยที่สุด  จาํนวน 289 คน  คิดเปนรอยละ 82.81  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนใหความสําคญัใน
เร่ืองเนื้อหาสาระของหลักสูตร  มากที่สุด  จํานวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  รองลงมา  หลักการ
และจุดหมายของหลักสูตร และความยืดหยุนและการตอบสนองตอความตองการของผูเรียนและทองถิ่น
เทากัน  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และความสามารถเชือ่มโยงบูรณาการกับกลุมสาระอื่น ๆ 
ได  นอยที่สุด  จํานวน 289 คน  คิดเปนรอยละ 82.81  
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สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรยีนใหความสําคัญในเรื่องเนื้อหาสาระของหลกัสูตร  
มากที่สุด  จาํนวน 257 คน  คิดเปนรอยละ 93.45  รองลงมา  หลักการและจดุหมายของหลักสูตร  
จํานวน 253 คน  คิดเปนรอยละ 92.00  และความสามารถเชื่อมโยงบูรณาการกบักลุมสาระอืน่ ๆ ได  
นอยที่สุด  จาํนวน 224 คน  คิดเปนรอยละ 81.45  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- สภาพแวดลอมทางสังคมและคุณธรรมจริยธรรม (ความถี่ = 1) 
- ดานผลผลิตทางการศึกษา มีคุณภาพตามมาตรฐานทีพ่ึงประสงคและสอดคลอง

กับความตองการของชุมชนและสังคม  (ความถี่ =1) 

การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนใชรูปแบบและ
วิธีการสอนทีห่ลากหลาย  มากที่สุด  จาํนวน 342 คน  คิดเปนรอยละ 97.99  รองลงมา  กระตุนให
ผูเรียนไดมีบทบาทมากขึน้  จํานวน 330 คน  คิดเปนรอยละ 94.56  และแนะนํา  สงเสริมแหลงเรียนรู
นอกชัน้เรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 298 คน  คิดเปนรอยละ 85.39 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนกระตุนใหผูเรียนได
มีบทบาทมากขึ้นและใชรูปแบบและวิธีการสอนทีห่ลากหลาย  มากที่สดุเทากนั  จํานวน 72 คน  คดิเปน
รอยละ 97.30  รองลงมา  วิเคราะหและประเมินสภาพผูเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุมตามสภาพจริง  
จํานวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  และการจัดการเรียนการสอนโดยแนะนาํ  สงเสริมแหลงเรียนรู
นอกชัน้เรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- บูรณาการ  (ความถี่ = 1) 
- จัดสภาพแวดลอม – บรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรูของนักเรียน(ความถี=่1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนใชรูปแบบและวิธีการสอนทีห่ลากหลาย  มากที่สุด  
จํานวน 270 คน  คิดเปนรอยละ 98.18  รองลงมา  กระตุนใหผูเรียนไดมีบทบาทมากขึ้น  จํานวน 258 
คน  คิดเปนรอยละ 93.82  และแนะนํา  สงเสริมแหลงเรียนรูนอกชัน้เรียน  นอยที่สุด  จํานวน 230 คน  
คิดเปนรอยละ 83.64 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- สงเสริมการทาํวิจัยในชัน้เรยีน , โครงงาน (ความถี่ = 1) 
- จัดการเรียนการสอนแบบบรูณาการอยางสม่ําเสมอ  (ความถี่ =1) 
- จัดการเรียนการสอนแบบ Child Center (ความถี ่=1) 
- สรางบรรยากาศและกระบวนการเรียนรู (ความถี ่=1) 
- ใชครูเปนศูนยกลางในการจดัการเรียนการสอน (ความถี่ =1) 

การดําเนินการในการจัดการเรียนการสอนในระดับช้ันเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนกาํหนดผลการ
เรียนรูที่คาดหวังและจัดหนวยการเรียนตามสาระและจัดทําแผนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู นาํไปใชและ
ประเมินแผน มากที่สุดเทากนั  จาํนวน 335 คน  คิดเปนรอยละ 95.99  รองลงมา  จดักิจกรรมการสอนที่
สอดแทรกคุณคาทางจริยธรรม  จํานวน 328 คน  คิดเปนรอยละ 93.98  และวิเคราะหมาตรฐานและ
เนื้อหาของแตละกลุมสาระและแตละชวงชัน้  นอยที่สุด  จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 93.70  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดทําแผนการจัด
กิจกรรมการเรยีนรู นําไปใชและประเมินแผน  มากที่สดุ  จาํนวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  
รองลงมา  วเิคราะหมาตรฐานและเนื้อหาของแตละกลุมสาระและแตละชวงชั้น กาํหนดผลการเรยีนรูที่
คาดหวงัและจดัหนวยการเรียนตามสาระ และจัดกิจกรรมการสอนที่สอดแทรกคุณคาทางจริยธรรม  
จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- จัดกิจกรรมใหนําไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวนัได  (ความถี ่= 1) 
- จัดกิจกรรมการสอนที่เนนใหนักเรียนศึกษาคนควาดวยตนเอง (ความถี ่= 1) 
- จัดหลักสูตรบูรณาการทกุภาคเรียน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนดําเนินการกาํหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังและจัด
หนวยการเรียนตามสาระ มากที่สุด  จํานวน 264 คน  คิดเปนรอยละ 96.00 รองลงมา จัดทําแผนการจัด 
กิจกรรมการเรยีนรู นาํไปใชและประเมินแผน จํานวน 263 คน  คิดเปนรอยละ 95.64  และวิเคราะห
มาตรฐานและเนื้อหาของแตละกลุมสาระ นอยที่สุด  จาํนวน 256 คน  คิดเปนรอยละ 93.09   
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- สงเสริมใหเด็กเกิดทักษะการคิด (รูจักคิด ฟง ถาม) (ความถี่ = 1) 
- จัดกิจกรรมบูรณาการ กิจกรรมพัฒนาผูเรียน (ความถี่ = 2) 
- วิเคราะหความตองการของผูเรียนตามสาระเปนรายบุคคล (ความถี ่=1) 

การดําเนินการในการวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนดําเนินการโดยมี
การวัดใหตรงกับจุดประสงคการเรียนรูทีก่ําหนดไว และใชเครื่องมือหลากหลายประเมนิผูเรียนตาม
สภาพจริง  มากที่สุดเทากนั  จํานวน 341 คน  คิดเปนรอยละ 97.71  รองลงมา  กําหนดคุณภาพของ
เครื่องมือที่ใชในการวัดผลการเรียนของนกัเรียน  จาํนวน 287 คน  คดิเปนรอยละ 82.23  และแปลผล
คะแนนอยางถูกตอง  นอยที่สุด  จาํนวน 245 คน  คิดเปนรอยละ 70.20  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนดําเนินการโดยมกีาร
วัดใหตรงกับจดุประสงคการเรียนรูทีก่ําหนดไว  มากทีสุ่ด  จาํนวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  
รองลงมา  ใชเครื่องมือหลากหลายประเมนิผูเรียนตามสภาพจริง  จํานวน 72  คน  คิดเปนรอยละ 97.30  
และแปลผลคะแนนอยางถกูตอง  นอยทีสุ่ด  จํานวน 56 คน  คิดเปนรอยละ 75.68 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนดําเนินการโดยมีการใชเครื่องมือหลากหลาย
ประเมินผูเรียนตามสภาพจริง มากที่สุด  จํานวน 269 คน  คิดเปนรอยละ 97.82  รองลงมา วัดใหตรงกับ
จุดประสงคการเรียนรูที่กาํหนดไว   จํานวน 267  คน  คิดเปนรอยละ 97.09  และแปลผลคะแนนอยาง
ถูกตอง  นอยที่สุด  จาํนวน 189 คน  คิดเปนรอยละ 68.73 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- สําหรับอนุบาลวัดและประเมินพฒันาการของเด็กทัง้ 4 ดาน (ความถี่ = 1) 
- ทดสอบความสามารถของเด็กแตละดาน เชน ดานอารมณ รางกาย สังคมและ

สติปญญา (ความถี่ =1) 
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การนิเทศภายใน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการนิเทศ
ภายใน  จํานวน 346 คน  คดิเปนรอยละ 99.14  และมกีารดําเนินการกําหนดผูรับผิดชอบโครงการนิเทศ
ภายในของโรงเรียน  มากทีสุ่ด  จํานวน 336 คน  คิดเปนรอยละ 97.11  รองลงมา  กําหนดปฏิทินนัด
หมายการนิเทศ  จํานวน 334 คน  คิดเปนรอยละ 96.53  และกําหนดหลักการ วัตถุประสงคและจัดทํา
โครงการนิเทศภายใน  นอยที่สุด  จาํนวน 291 คน  คิดเปนรอยละ 84.10  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนมีการนเิทศภายใน  
จํานวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19  และมีการดําเนินการกาํหนดปฏิทินนัดหมายการนิเทศ    มาก
ที่สุด  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  กาํหนดผูรับผิดชอบโครงการนิเทศภายในของ
โรงเรียน  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  และกําหนดขอบเขตงานนิเทศภายใน  นอยที่สุด  
จํานวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- หัวหนากลุมสาระเปนผูนิเทศน  (ความถี ่= 1) 
- พิจารณาผลการนิเทศรวมกนัระหวางผูนเิทศและผูถูกนิเทศน  (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนมีการนิเทศภายใน จํานวน 272 คน คิดเปนรอยละ 
98.91  และมกีารดําเนินการกําหนดผูรับผิดชอบโครงการนิเทศภายในของโรงเรยีน  มากที่สุด  จํานวน 
265 คน  คิดเปนรอยละ 97.43  รองลงมา  กาํหนดปฏิทนินัดหมายการนิเทศ    จํานวน 261 คน  คิดเปน
รอยละ 95.96  และกาํหนดขอบเขตงานนเิทศภายใน  นอยที่สุด  จํานวน 232 คน  คิดเปนรอยละ 85.29  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- หัวหนากลุมสาระและครูใหญนิเทศน (ความถี ่= 1) 
- มีการนเิทศจากหนวยงานภายนอก (ความถี่ =1) 
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การจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  การจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศทางวิชาการ  จาํนวน 343 คน  คิดเปนรอยละ 98.28  และจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเรื่อง
การวัดและประเมินผล  มากที่สุด  จาํนวน 318 คน  คิดเปนรอยละ 92.71  รองลงมา   หลักสูตรและการ
เรียนการสอน  จาํนวน 315 คน  คิดเปนรอยละ 91.84  และการพัฒนากิจกรรมแนะแนว  นอยที่สุด  
จํานวน 288 คน  คิดเปนรอยละ 83.97  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีการจัดทาํระบบ
ขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ  จํานวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  และจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเรื่องการวัดและประเมินผล  มากที่สุด  จาํนวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  รองลงมา  
หลักสูตรและการเรียนการสอน  จํานวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19  และการพฒันากิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 56 คน  คิดเปนรอยละ 75.68   

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีการจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ  
จํานวน 269 คน  คิดเปนรอยละ 97.82  และจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเรื่องการวัดและประเมินผล  
มากที่สุด  จาํนวน 250 คน  คิดเปนรอยละ 92.94  รองลงมา  หลักสูตรและการเรียนการสอน  จํานวน 
249 คน  คิดเปนรอยละ 92.57  และการพัฒนากิจกรรมแนะแนว  นอยที่สุด  จํานวน 231 คน  คิดเปน
รอยละ 85.87  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- กิจกรรมที่จัดขึน้ในโอกาสตาง ๆ (ความถี ่= 1) 

การจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการไวบริการนักเรียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนจัดระบบขอมูล
สารสนเทศทางวิชาการเรื่องนิตยสาร แผนพับ จัดนทิรรศการเกี่ยวกับวิชาการ  มากที่สุด  จาํนวน 318 
คน  คิดเปนรอยละ 91.12  รองลงมา  การจัดระบบหองสมุดที่สะดวกในการคนควา เรียกหาขอมูลได
อยางรวดเร็ว  จํานวน 276 คน  คิดเปนรอยละ 79.08  และเครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรียนในเครือ
ภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ  นอยทีสุ่ด  จํานวน 225 คน  คิดเปนรอยละ 64.47 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนจัดระบบขอมูล
สารสนเทศทางวิชาการเรื่องนิตยสาร แผนพับ จัดนทิรรศการเกี่ยวกับวชิาการ  มากทีสุ่ด  จํานวน 70 คน  
คิดเปนรอยละ 94.59  รองลงมา      การจดัระบบหองสมุดที่สะดวกในการคนควา เรียกหาขอมูลไดอยาง 
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รวดเร็ว  จํานวน 50 คน  คดิเปนรอยละ 67.57  และเครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรยีนในเครือภคินีคณะ
ธิดาแมพระองคอุปถัมภ  นอยที่สุด  จํานวน 44 คน  คิดเปนรอยละ 59.46 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- จัดระบบเสียงตามสาย (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรยีนจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการเรื่อง
นิตยสาร แผนพับ จัดนทิรรศการเกี่ยวกับวิชาการ  มากที่สุด  จํานวน 248 คน  คิดเปนรอยละ 90.18  
รองลงมา  การจัดระบบหองสมุดที่สะดวกในการคนควา เรียกหาขอมลูไดอยางรวดเร็ว  จํานวน 226 คน  
คิดเปนรอยละ 82.18 และเครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ  
นอยที่สุด  จาํนวน 181 คน  คิดเปนรอยละ 65.82 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- โรงเรียนจัดทําเว็บไซตของโรงเรียน  (ความถี่ = 1) 
- มีระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ (ความถี ่= 1) 

2.3 สภาพการบริหารงานบุคลากร เสนอผลการวิเคราะหดังตารางที่ 7 

 ตารางที่  7    จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานบุคลากร   
 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
26. การวางแผนบุคลากร       

- ไมมี 2 2.70 3 1.09 5 1.43 
- มี 72 97.30 272 98.91 344 98.57 

 

ดําเนินการโดย        (n1 = 72)      (n2 = 272)      (nt = 344) 

- ผูจัดการ 63 87.50 216 79.41 279 81.10 
- ครูใหญ 71 98.61 255 93.75 326 94.77 
- ผูชวยครูใหญ 46 63.89 151 55.51 197 57.27 
- ครูหัวหนางาน 7 งานของ
โรงเรียน 

 
59 

 
81.94 

 
214 

 
78.68 

 
273 

 
79.36 

- อื่น ๆ 11 15.28 6 2.21 17 4.94 
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ตารางที่ 7  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
27. ในการวางแผนงานบุคลากร

มีการพิจารณา 
       ในเรื่อง 

      

- พิจารณางานที่ทําในปจจุบัน
และงานที่จะทําในอนาคต 64 86.49 233 84.73 297 85.10 

- พิจารณากําลังคนที่มี 
     อยูในปจจุบัน 61 82.43 198 72.00 259 74.21 
- พิจารณาคุณวุฒิ 
ความสามารถและความถนัด
ของบุคลากรแตละคน 72 97.30 255 92.73 327 93.70 

- ระบุจํานวนคนตาม     ภาระ
งาน 58 78.38 180 65.45 238 68.19 

- อื่น ๆ - - 1 0.36 1 0.29 
28. เกณฑในการสรรหาบุคลากร       

- บุคลากรภายในที่ไดรับ การ
ฝกฝนและเตรียมตัวอยาง
เหมาะสม  สามารถรับงาน
ใหมได 61 82.43 221 80.36 282 80.80 

- บุคลากรจากภายนอกมี
จรรยาบรรณครูและมี  

    “จิตวิญญาณครู”  
    อยางเดนชัด 56 75.68 192 69.82 248 71.06 
- บุคลากรจากภายนอก 
    ที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียน
ได 47 63.51 156 56.73 203 58.17 

- บุคลากรจากภายนอกที่มี 
ความรูความสามารถ 

      ตรงกับสายงาน 66 89.19 226 82.18 292 83.67 
- อื่น ๆ 1 1.35 2 0.73 3 0.86 
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ตารางที่ 7  (ตอ)   
 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
29. การดําเนินการดานพัฒนา 

บุคลากร 
      

- สํารวจความตองการของ
บุคลากร 60 81.08 204 74.18 264 75.64 

- กําหนดวัตถุประสงค 
     ในการพัฒนาบุคลากร 61 82.43 226 82.18 287 82.23 
- วางแผนการดําเนินงาน และ

ปฏิบัติตามแผน 68 91.89 257 93.45 325 93.12 
- ติดตามและประเมินผล 

แผนการปฏิบัติงาน 68 91.89 235 85.45 303 86.82 
- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 

30. โรงเรียนดําเนินการพัฒนา 
บุคลากรในเรื่องของ 

      

- จรรยาบรรณวิชาชีพ 64 86.49 247 89.82 311 89.11 
- การเปนนักอบรมตาม “ระบบ
ปองกัน” ของ   คุณพอบอสโก 69 93.24 257 93.45 326 93.41 

- การมีใจรักในวิชาชีพ  
    หมั่นพัฒนาตนใหทัน 
    ความตองการของยุคสมัยอยู
เสมอ 72 97.30 242 88.00 314 89.97 

- สงเสริมสนับสนุนบุคลากร ใน
การพัฒนาตามความ ถนัด
และความสามารถพิเศษ 70 94.59 221 80.36 291 83.38 

- อื่น ๆ 1 1.35 1 0.36 2 0.57 
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ตารางที่ 7   (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
31. โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนา 
 บุคลากรในลักษณะของ 

      

- ปฐมนิเทศ 63 85.14 209 76.00 272 77.94 
- จัดประชุมสัมมนา  ฝกอบรมทั้ง
ภายใน โรงเรียนและรวมกับ
หนวยงานนอกโรงเรียน 72 97.30 245 89.09 317 90.83 

- ทัศนศึกษาดูงาน 67 90.54 227 82.55 294 84.24 
- การติดตามใหความชวยเหลือ
แนะนําระหวาง ปฏิบัติงานจาก
ผูบริหาร หัวหนางาน  และ 

     ครูในสายงานเดียวกัน 61 82.43 224 81.45 285 81.66 
- อื่น ๆ 1 1.35 6 2.18 7 2.01 

32. โรงเรียนจัดสวัสดิการและ 
คาตอบแทนแกบุคลากร 

      ในรูปแบบของ 

      

- เงินเดือนตามวุฒิและอัตราที่ทาง
ราชการกําหนด 

 
70 

 
94.59 

 
255 

 
92.73 

 
325 

 
93.12 

- จัดพาไปทัศนศึกษา 68 91.89 241 87.64 309 88.54 
- ใหโบนัสเมื่อส้ินปการศึกษาเปน
รางวัลจากการพยายามปฏิบัติ
หนาที่ อยางรับผิดชอบสมํ่าเสมอ 65 87.84 236 85.82 301 86.25 

- ใหความชวยเหลือบุคลากร และ
ครอบครัวตามความ เหมาะสม 61 82.43 202 73.45 263 75.36 

- อื่น ๆ - - 10 3.64 10 2.86 
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ตารางที่ 7   (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานบุคลากร (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
33.  เกณฑในการพิจารณา บุคลากร

ใหพนจากงาน 
      

- ไมสามารถปรับตนตาม นโยบาย
ของโรงเรียนได 59 79.73 202 73.45 261 74.79 

- ขาดจรรยาบรรณในวิชาชีพ 68 91.89 243 88.36 311 89.11 
- ละเลยตอการปฏิบัติหนาที่ 63 85.14 223 81.09 286 81.95 
- แสวงหาประโยชนสวนตน  
     จากผูอื่น 50 67.57 198 72.00 248 71.06 
- อื่น ๆ 7 9.46 15 5.45 22 6.30 

 
 
  จากตารางที่ 7   ผลการวเิคราะหสภาพการบริหารงานบุคลากร  มีดังนี ้
 
  การวางแผนบุคลากร 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการวางแผน
บุคลากร จาํนวน 344  คน คิดเปนรอยละ 98.57  และมีการดําเนนิการวางแผนบคุลากรโดยครูใหญ  
มากที่สุด  จํานวน 326 คน  คิดเปนรอยละ 94.77  รองลงมา  ผูจัดการ  จาํนวน 279 คน  คิดเปนรอยละ 
81.10  และผูชวยครูใหญนอยที่สุด  จํานวน 197 คน  คิดเปนรอยละ 57.27 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนมกีารวางแผน
บุคลากร จาํนวน 72  คน คดิเปนรอยละ 97.30  และมกีารดําเนินการวางแผนบุคลากรโดยครูใหญ  มาก
ที่สุด  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 98.61  รองลงมา  ผูจัดการ  จํานวน 63 คน  คดิเปนรอยละ 87.50  
และผูชวยครูใหญนอยที่สุด  จํานวน 46 คน  คิดเปนรอยละ 63.89 

 

 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      145 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ครูทุกคน           (ความถี่ = 2) 
- อธิการ              (ความถี่ = 2) 
- ฝายบุคลากร     (ความถี่ = 1) 
- ผูรับใบอนุญาต  (ความถี่ =1) 
- คณะผูบริหาร    (ความถี่ = 1) 
- อธิการและผูรับใบอนุญาต (ความถี ่= 2) 
- หัวหนาระดับชวงชัน้ , หัวหนากลุมสาระ 8 กลุม (ความถี่ = 1) 
- หัวหนาฝายบคุลากรและคณะกรรมการบุคลากร (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีการวางแผนบุคลากร จํานวน 272  คน คิดเปน
รอยละ 98.91  และมีการดําเนนิการวางแผนบุคลากรโดยครูใหญ  มากที่สุด  จาํนวน 255 คน  คิดเปน
รอยละ 93.75  รองลงมา  ผูจัดการ  จาํนวน 216 คน  คิดเปนรอยละ 79.41  และผูชวยครูใหญนอยที่สุด  
จํานวน 151 คน  คิดเปนรอยละ 55.51 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- หัวหนาฝายบคุลากร  (ความถี่ =1) 
- คณะผูบริหารทุกคน  (ความถี่ = 3) 
- ฝายบุคลากร (ความถี ่= 1) 
- อธิการ (ความถี่ = 1) 

การพิจารณาการวางแผนงานบุคลากร  

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมกีารพิจารณา
การวางแผนบคุลากรในเรื่องคุณวุฒิ ความสามารถและความถนัดของบุคลากรแตละคน  มากที่สุด  
จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 93.70  รองลงมา  พิจารณางานทีท่ําในปจจบุันและงานทีจ่ะทาํใน
อนาคต  จาํนวน 297 คน  คิดเปนรอยละ 85.10  และระบุจํานวนคนตามภาระงาน  นอยที่สุด  จาํนวน 
238 คน  คิดเปนรอยละ 68.19  
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมกีารพิจารณาการ
วางแผนบุคลากรในเรื่องคุณวุฒิ ความสามารถและความถนัดของบุคลากรแตละคน  มากที่สุด  จํานวน 
72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา  พิจารณางานที่ทาํในปจจุบนัและงานที่จะทาํในอนาคต  
จํานวน 64 คน  คิดเปนรอยละ 86.49  และระบุจํานวนคนตามภาระงาน  นอยที่สุด  จํานวน 58 คน  คิด
เปนรอยละ 78.38 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรยีนมกีารพิจารณาการวางแผนบุคลากรในเรื่อง
คุณวุฒิ ความสามารถและความถนัดของบุคลากรแตละคน  มากที่สดุ  จํานวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 
92.73  รองลงมา  พิจารณางานทีท่ําในปจจุบันและงานที่จะทําในอนาคต  จํานวน 233 คน  คิดเปนรอย
ละ 84.73  และระบุจํานวนคนตามภาระงาน  นอยที่สุด  จํานวน 180 คน  คิดเปนรอยละ 65.45 

 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- กําหนดบทบาทหนาที่ไมคอยจะเดนชัด (ความถี่ = 1) 

เกณฑในการสรรหาบุคลากร 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนสรรหาบุคลากร
จากภายนอกที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน  มากที่สุด  จํานวน 292 คน  คิดเปนรอยละ 
83.67  รองลงมา  บุคลากรภายในที่ไดรับการฝกฝน และเตรียมตัวอยางเหมาะสม สามารถรับงานใหม
ได  จํานวน 282 คน  คิดเปนรอยละ 80.80  และบุคลากรจากภายนอกที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียนได  
นอยที่สุด  จาํนวน 203 คน  คิดเปนรอยละ 58.17   

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนสรรหาบุคลากรจาก
ภายนอกที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน  มากที่สุด  จาํนวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 86.19  
รองลงมา  บุคลากรภายในที่ไดรับการฝกฝน และเตรียมตัวอยางเหมาะสม สามารถรับงานใหมได  
จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43  และบุคลากรจากภายนอกที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียนได  นอย
ที่สุด  จาํนวน 47 คน  คิดเปนรอยละ 63.51  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- บุคคลในพื้นที ่หรือใกลเคียง  (ความถี ่= 1) 
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สวนครูผูสอนใหขอมูล  เกณฑในการสรรหาบุคลากร  โรงเรียนสรรหาบุคลากรจาก
ภายนอกที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน  มากที่สุด  จํานวน 226 คน  คิดเปนรอยละ 82.18  
รองลงมา  บุคลากรภายในที่ไดรับการฝกฝน และเตรียมตัวอยางเหมาะสม สามารถรับงานใหมได  
จํานวน 221 คน  คิดเปนรอยละ 80.36  และบุคลากรจากภายนอกที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียนได  
นอยที่สุด  จาํนวน 156 คน  คิดเปนรอยละ 56.73   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ควรเนนผูมีประสบการณหรือมีใจรักงาน (ความถี ่= 2) 

การดําเนินการดานพัฒนาบุคลากร 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมกีารวาง
แผนการดําเนนิงานและปฏบิัติตามแผน  มากที่สุด  จาํนวน 325 คน  คิดเปนรอยละ 93.12  รองลงมา  
ติดตามและประเมินแผนการปฏิบัติงาน  จํานวน 303 คน  คิดเปนรอยละ 86.82  สํารวจความตองการ
ของบุคลากร  นอยที่สุด   จํานวน 264 คน  คิดเปนรอยละ 75.64 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีการวางแผนการ
ดําเนนิงานและปฏิบัติตามแผนและติดตามและประเมินแผนการปฏิบตัิงาน  มากที่สุดเทากนั  จํานวน 
68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  รองลงมา  กาํหนดวัตถปุระสงคในการพัฒนาบุคลากร  จํานวน 61 คน  
คิดเปนรอยละ 82.43  และสาํรวจความตองการของบุคลากร  นอยที่สดุ   จาํนวน 60 คน  คิดเปนรอยละ 
81.08 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- สงบุคลากรไปอบรม (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  การดําเนินการดานพัฒนาบุคลากร  โรงเรียนวางแผนการ
ดําเนนิงานและปฏิบัติตามแผน  มากที่สุด  จาํนวน 257 คน  คิดเปนรอยละ 93.45  รองลงมา  ตดิตาม
และประเมินแผนการปฏิบัตงิาน  จํานวน 235 คน  คิดเปนรอยละ 85.45  สํารวจความตองการของ
บุคลากร  นอยที่สุด   จาํนวน 204 คน  คดิเปนรอยละ 74.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดใหมีการอบรม ศึกษาดงูาน เพื่อนาํความรูมาพฒันาในเรื่องตาง ๆ (ความถี ่= 3) 
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การดําเนินพัฒนาบุคลากร  

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการพฒันา
บุคลากรในเรือ่งการเปนนักอบรมตาม “ระบบปองกนั” ของคุณพอบอสโก  มากที่สุด  จํานวน 326 คน  
คิดเปนรอยละ 93.41  รองลงมา  การมีใจรักในวิชาชีพ หมัน่พัฒนาตนใหทันความตองการของยุคสมัย
อยูเสมอ   จาํนวน 314 คน  คิดเปนรอยละ 89.97  และสงเสริม สนับสนนุบุคลากรในการพัฒนาตาม
ความถนัดและความสามารถพิเศษ  นอยที่สุด  จาํนวน 291 คน  คิดเปนรอยละ 83.38 

 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนมีการพัฒนา
บุคลากรในเรือ่งการมีใจรักในวิชาชีพ หมัน่พัฒนาตนใหทันความตองการของยุคสมยัอยูเสมอ  มากที่สุด  
จํานวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  รองลงมา   สงเสริม    สนับสนนุบุคลากรในการพัฒนาตามความ
ถนัดและความสามารถพิเศษ   จาํนวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  และจรรยาบรรณวิชาชีพนอยที่สุด  
จํานวน 64 คน  คิดเปนรอยละ 86.49 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- จัดสงบุคลากรไปอบรมตามที่หนวยงานตาง ๆ จัด (ความถี่ = 1) 

 สวนครูผูสอนใหขอมูล มกีารพัฒนาบุคลากรในเรื่องการเปนนักอบรมตาม “ระบบ
ปองกนั” ของคุณพอบอสโก  มากที่สุด  จาํนวน 257 คน  คิดเปนรอยละ 93.45  รองลงมา  จรรยาบรรณ
วิชาชพี   จาํนวน 247 คน  คิดเปนรอยละ 89.82  และสงเสริม สนับสนนุบุคลากรในการพัฒนาตาม
ความถนัดและความสามารถพิเศษ  นอยที่สุด  จาํนวน 221 คน  คิดเปนรอยละ 80.36 
 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 

- เชิญวิทยากรมาบรรยาย (ความถี่ = 1) 

 ลักษณะการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนจัดประชุมสัมมนา
ฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียนและรวมกับหนวยงานนอกโรงเรียน  มากที่สุด  จาํนวน 317 คน  คิดเปนรอย
ละ 90.83  รองลงมา ทัศนศึกษาดูงาน  จํานวน 294 คน  คิดเปนรอยละ 84.24  และปฐมนเิทศ  นอย
ที่สุด  จาํนวน 272 คน  คิดเปนรอยละ 77.94 
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 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนจัดประชุมสัมมนา
ฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียนและรวมกับหนวยงานนอกโรงเรียน  มากที่สุด  จํานวน 72 คน  คิดเปนรอย
ละ 97.30  รองลงมา ทัศนศึกษาดงูาน  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และการติดตามใหความ
ชวยเหลือแนะนําระหวางการปฏิบัติงานจากผูบริหารหวัหนางานและครูในสายงานเดียวกนั  นอยที่สุด  
จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- สงครูเขารับการอบรมตามสายงานและความถนัด (ความถี่ = 1) 

 สวนครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนจัดประชุมสัมมนาฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียนและ
รวมกับหนวยงานนอกโรงเรยีน  มากที่สุด  จํานวน 245 คน  คิดเปนรอยละ 89.10    รองลงมา ทัศน
ศึกษาดูงาน  จํานวน 227 คน  คิดเปนรอยละ 82.55  และปฐมนิเทศ  นอยที่สุด  จํานวน 209 คน  คิด
เปนรอยละ 76.00 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ควรมีการไปดูงานของโรงเรียนรัฐบาลหรืองานของภาครฐัมากขึน้     (ความถี ่= 1) 
- พัฒนาในทุกดานตามสภาพความจริง(ความถี ่= 1) 
- อบรมฟนฟูจิตใจ (ความถี่ = 2) 
- สนับสนนุการศึกษาตอ (ความถี ่= 2) 

รูปแบบการจัดสวัสดิการและคาตอบแทนแกบุคลากรในโรงเรียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนจัดเงนิเดอืนให
ตามวุฒิและอตัราที่ทางราชการกําหนด  มากที่สุด  จํานวน 325 คน  คิดเปนรอยละ 93.12  รองลงมา  
จัดพาไปทัศนศึกษา  จาํนวน 309 คน  คิดเปนรอยละ 88.54  และใหความชวยเหลือบุคลากรและ
ครอบครัวตามความเหมาะสม  นอยที่สุด  จํานวน 263 คน  คิดเปนรอยละ 75.36 

 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู โรงเรียนจัดเงินเดือนใหตาม
วุฒิและอัตราที่ทางราชการกําหนด  มากที่สุด  จํานวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  รองลงมา  จัดพา
ไปทัศนศึกษา  จํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  และใหความชวยเหลือบุคลากรและครอบครัวตาม
ความเหมาะสม  นอยที่สุด  จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43 
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 สวนครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนจัดเงนิเดอืนใหตามวุฒแิละอัตราที่ทางราชการกําหนด  
มากที่สุด  จํานวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 92.73  รองลงมา  จัดพาไปทัศนศึกษา  จํานวน 241 คน  คิด
เปนรอยละ 87.64  และใหความชวยเหลือบุคลากรและครอบครัวตามความเหมาะสม  นอยที่สุด  
จํานวน 202 คน  คิดเปนรอยละ 73.45 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ครูและบุตรมีสวัสดิการเรื่องอาหาร และบตุรในเรื่องเรียนพิเศษ  (ความถี่ = 1) 
- มีสวัสดิการสาํหรับครูที่สอนครบ 25,30,35,40 ปขึ้นไป (ความถี ่= 1) 
- อัตราเงินเดือนทางราชการกําหนด (ความถี่ = 8) 

 เกณฑในการพิจารณาบุคลากรใหพนจากงาน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีเกณฑในการ
พิจารณาบุคคลใหพนจากงานในกรณทีี่บุคลากรขาดจรรยาบรรณในวชิาชีพ มากทีสุ่ด  จํานวน 311 คน  
คิดเปนรอยละ 89.11  รองลงมา  ละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่  จาํนวน 286 คน  คิดเปนรอยละ 81.95  
และแสวงหาประโยชนสวนตนจากผูเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 248 คน  คิดเปนรอยละ 71.06 

 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนมีเกณฑในการ
พิจารณาบุคคลใหพนจากงานในกรณทีี่บุคลากรขาดจรรยาบรรณในวชิาชีพ  มากทีสุ่ด  จํานวน 68 คน  
คิดเปนรอยละ 91.89  รองลงมา  ละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่  จํานวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14  
และแสวงหาประโยชนสวนตนจากผูเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 50 คน  คิดเปนรอยละ 67.57 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ปฏิบัติตนผิดกฎของโรงเรียน (ความถี่ = 5) 
- เกณฑของโรงเรียนและดุลพนิิจของผูบริหาร (ความถี ่= 1) 
- มีความประพฤติไมเหมาะสมกับอาชีพครู สอใหเกิดความเสื่อมเสียทัง้กับตนเอง

และกับสถาบนั (ความถี ่= 1) 

 สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมเีกณฑในการพิจารณาบุคคลใหพนจากงานใน
กรณีที่บุคลากรขาดจรรยาบรรณในวิชาชพี  มากที่สุด  จาํนวน 243 คน  คิดเปนรอยละ 88.36  รองลงมา  
ละเลยตอการปฏิบัติหนาที่  จํานวน 223 คน  คิดเปนรอยละ 81.09  และแสวงหาประโยชนสวนตนจาก
ผูเรียน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 198 คน  คิดเปนรอยละ 72.00 
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  ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 

- ไมปฏิบัติตามสัญญาการเปนครู และขอกาํหนดของโรงเรียน (ความถี ่= 7) 
- ไมปฏิบัติตามสัญญาที่ใหไวกับทางโรงเรียน (ความถี ่= 4) 
- บุคลากรตองการเปลี่ยนงานใหม  (ความถี่ = 2) 
- ลาออกดวยความสมัครใจ  (ความถี ่= 1) 
- เมื่อหมดอายุงาน (ความถี่ = 1) 
 

2.3 สภาพการบริหารงานธุรการและการเงิน เสนอผลการวิเคราะห  
ดังตารางที่ 8 

 
ตารางที่ 8   จํานวนและรอยละของสภาพการบรหิารงานธุรการและการเงนิ 
 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
35. ลักษณะของการดําเนินงานดาน

สารบรรณ 
      

- จัดทําทะเบียนรับ – สงเอกสารทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียน 73 98.65 261 94.91 334 95.70 

- จัดทําแบบฟอรมเอกสาร ตาง ๆ 
ของโรงเรียน 72 97.30 255 92.73 327 93.70 

- จัดทําทะเบียนเวลาปฏิบัติงานของ
บุคลากรในโรงเรียน 73 98.65 265 96.36 338 96.85 

- จัดทําและจัดเก็บจดหมาย และ
คําส่ังตาง ๆ ของโรงเรียน 74 100.00 259 94.18 333 95.42 

- อื่น ๆ  - - 1 0.36 1 0.29 
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ตารางที่ 8  (ตอ)   
 

 
ผูบริหาร ครู รวม 

งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 
     จํานวน        รอยละ 

(N2 = 275) 
   จํานวน       รอยละ 

(Nt = 349) 
   จํานวน      รอยละ 

36.  โรงเรียนมีระบบจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศในดาน 

      

- การบริหารจัดการ 73 98.65 263 95.64 336 96.28 
- บุคลากรและผูเรียน 74 100.00 268 97.45 342 97.99 
- วิชาการ 72 97.30 254 92.36 326 93.41 
- สัมพันธชุมชน 66 89.19 237 86.18 303 86.82 
-    อื่น ๆ โปรดระบุ 3 4.05 8 2.91 11 3.15 

37. โรงเรียนดําเนินการดานงาน
ทะเบียนโดย 

      

- จัดทํา จัดเก็บประวัติบุคลากร
ของโรงเรียน  ไดแก ผูบริหาร ครู  
นักเรียน และนักการ 74 100.00 268 97.45 342 97.99 

- จัดทําทะเบียนกําหนดงาน 
ตลอดปของโรงเรียน 63 85.14 260 94.55 323 92.55 

- จัดทําทะเบียนกําหนด
ตารางสอนของโรงเรียน 63 85.14 247 89.82 310 88.83 

- จัดทําทะเบียนการใชอาคาร
สถานที่    วัสดุ-อุปกรณ 68 91.89 245 89.09 313 89.68 

- อื่น ๆ - - 1 0.36 1 0.29 
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ตารางที่  8  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
38. โรงเรียนดําเนินการดานงานพัสดุ 

– ครุภัณฑโดย 
      

- จัดบุคลากรผูรับผิดชอบ 71 95.95 268 97.45 339 97.13 
- สํารวจความตองการและ จัดหาให
พอเพียงตอการ  ใชงาน 67 90.54 229 83.27 296 84.81 

- จัดทําทะเบียนแยกประเภท และ
ทะเบียนบันทึกการ  เบิก –  จาย – 
ยืม – คืน -ซอมแซม 68 91.89 258 93.82 326 93.41 

-  จัดทําบัญชีพัสดุ ทะเบียนครุภัณฑ
ที่ถูกตองและเปนปจจุบัน 68 91.89 237 86.18 305 87.39 

-  อื่น ๆ - - - - - - 
39.  เจาหนาที่ธุรการของโรงเรียนมี

หนาที่ใหบริการ ดาน
ประชาสัมพันธโดย 

      

- ใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับ
ความเคลื่อนไหวของโรงเรียน 62 83.78 222 80.73 284 81.38 

- สรางความสัมพันธและความ
เขาใจที่ดีระหวางโรงเรียนและ
ชุมชน 59 79.73  208 75.64 267 76.50 

- ชวยใหการติดตอเพื่อกระทําการ
ตาง ๆ กับทางโรงเรียนของชุมชน
เปนไปอยางราบรื่น 65 87.84 228 82.91 293 83.95 

- ใหขอมูลขาวสารของโรงเรียนที่
เปนปจจุบันและเชื่อถือได 63 85.14 232 84.36 295 84.53 

- อื่น ๆ  - - 2 0.73 2 0.57 
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ตารางที่  8  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
40. โรงเรียนมีการดําเนินการดาน

การเงินและการบัญชี โดย 
      

-  จัดทําบัญชีการเงินอยางถูกตอง
และเปนปจจุบัน 

 
71 

 
95.95 

 
255 

 
92.73 

 
326 

 
93.41 

-  บันทึก จัดเก็บหลักฐานขอมูล
เอกสารการเงิน  อยางเปนระบบ 

 
71 

 
95.95 

 
245 

 
89.09 

 
316 

 
90.54 

- กําหนดบุคลากรทําหนาที่ 
เฉพาะ 71 95.95 256 93.09 327 93.70 

- กําหนดหลักเกณฑหรือระเบียบ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการรับและ
จายเงิน 63 85.14 232 84.36 295 84.53 

-   อื่น ๆ 1 1.35 - - 1 0.29 
42. บุคลิกลักษณะและอัธยาศัยของ

เจาหนาที่ธุรการมีความ สําคัญตอ
การปฏิบัติงาน 

      

ไมมี - - - - - - 
มี 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 

ดําเนินการโดย        (n1 = 74)      (n2 = 275)      (nt = 349) 
- ใหขอมูลขาวสารดวยอัธยาศัยดี
สมํ่าเสมอ 74 100.00 268 97.45 342 97.99 

- ใหรายละเอียดชัดเจน และชวย
ขจัดขอขัดแยงดวยความ
พากเพียร 66 89.19 245 89.09 311 89.11 

- ใหบริการวัสดุ – อุปกรณ 
    ที่รวดเร็ว ทันตอความตองการ
เสมอ 70 94.59 249 90.55 319 91.40 

- ซื่อสัตย ตรงตอเวลา และรักงาน 68 91.89 246 89.45 314 89.97 
- อื่น ๆ 1 1.35 4 1.45 5 1.43 
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 จากตารางที่  8   ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานธรุการและการเงิน  มีดงันี ้

 ลักษณะของการดําเนินงานดานสารบรรณ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดทาํทะเบียน
เวลาปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน  มากที่สุด จํานวน 338 คน  คิดเปนรอยละ 96.85  รองลงมา  
จัดทําทะเบยีนรับ – สงเอกสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  จาํนวน 334 คน  คิดเปนรอยละ 95.70  
และ จัดทาํแบบฟอรมเอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน   นอยที่สุด    จาํนวน 327 คน    คิดเปนรอยละ 93.70 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีระบบจัดทําและ
จัดเก็บจดหมายและคําสัง่ตาง ๆ ของโรงเรียน  มากทีสุ่ด  จํานวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  
รองลงมา  โรงเรียนจัดทําทะเบยีนเวลาปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนและจดัทําทะเบียนรบั – สง
เอกสารทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน จํานวน 73 คน  คิดเปนรอยละ 98.65  และ จัดทาํแบบฟอรม
เอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน  นอยที่สุด    จาํนวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรยีนมีระบบจัดทําทะเบียนเวลาปฏบิัติงานของบคุลากร
ในโรงเรียน  มากที่สุด  จาํนวน 265 คน  คิดเปนรอยละ 96.36  รองลงมา  จัดทําทะเบยีนรับ – สง
เอกสารทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน  จํานวน 261 คน  คิดเปนรอยละ 94.91  และ จัดทาํแบบฟอรม
เอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน  นอยที่สุด    จาํนวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 92.73 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดเก็บขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอร  (ความถี่ = 1) 

ระบบจัดเก็บขอมูลสารสนเทศในดานตาง ๆ ของโรงเรียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีการจัดเก็บ
ขอมูลสารสนเทศในดานบุคลากรและผูเรียน  มากที่สดุ  จํานวน 342 คน  คิดเปนรอยละ 97.99  
รองลงมา การบริหารจัดการ  จํานวน 336 คน  คิดเปนรอยละ 96.28  และสัมพันธชุมชน  นอยที่สุด  
จํานวน 303 คน  คิดเปนรอยละ 86.82  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล โรงเรียนมกีารจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศดานบุคลากรและผูเรียน  มากที่สุด  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา การ
บริหารจัดการ  จํานวน  73  คน  คิดเปนรอยละ 98.65  และสัมพนัธชุมชน  นอยทีสุ่ด  จาํนวน 66 คน  
คิดเปนรอยละ 89.19 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน  (ความถี ่= 1) 
- งานกิจการนกัเรียน, อาคารสถานที ่และดานนโยบาย (ความถี ่= 2) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  มีระบบจัดเกบ็ขอมูลสารสนเทศในดานบคุลากรและผูเรียน  
มากที่สุด  จาํนวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา การบริหารจัดการ  จํานวน 263 คน  คิด
เปนรอยละ 95.64  และสัมพันธชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 237 คน  คิดเปนรอยละ 86.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ทุกฝาย  (ความถี่ = 2) 
- อาคารสถานที ่, ดานนโยบายและแผน (ความถี่ = 2) 
- จัดเก็บขอมูลบุคลากร ในโรงเรียนและนักเรียนทกุคน (ความถี่ = 1) 
- สัมพันธกับชมุชน (ความถี ่= 1) 
- ธุรการ – การเงิน (ความถี่ = 2) 

ลักษณะการดําเนินการดานงานทะเบียน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดทําจดัเก็บ
ประวัติบุคลากรของโรงเรียน ซึง่ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียนและนักการ  มากที่สุด  จํานวน 342 คน  คิด
เปนรอยละ 97.99  รองลงมา  จัดทาํทะเบียนกาํหนดงานตลอดปของโรงเรียน  จํานวน 323 คน  คิดเปน
รอยละ 92.55  และจัดทาํทะเบียนกําหนดตารางสอนของโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 310 คน  คิดเปน
รอยละ 88.83   

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจัดทําจัดเก็บประวัติ
บุคลากรของโรงเรียน ซึง่ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียนและนักการ  มากที่สุด  จาํนวน 74 คน  คดิเปนรอย
ละ 100.00  รองลงมา  จัดทาํทะเบียนการใชอาคารสถานที ่วัสดุ – อุปกรณ  จํานวน 68 คน  คิดเปนรอย
ละ 91.89 และจัดทําทะเบยีนกําหนดงานตลอดปของโรงเรียนและจัดทําทะเบยีนกําหนดตารางสอนของ
โรงเรียน  นอยที่สุดเทากนั  จาํนวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมลู  โรงเรียนจัดทําจัดเกบ็ประวัติบุคลากรของโรงเรียน ซึง่
ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียนและนักการ  มากที่สุด  จาํนวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา  
จัดทําทะเบยีนกําหนดงานตลอดปของโรงเรียน  จาํนวน 260 คน  คิดเปนรอยละ 94.55  และจัดทํา
ทะเบยีนการใชอาคารสถานที่ วัสดุ – อุปกรณ นอยที่สุด  จํานวน 245 คน  คิดเปนรอยละ 89.09 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- การใชหนังสือ ส่ือ หองสมุด  (ความถี่ = 1) 

การดําเนินการดานงานพัสดุ – ครุภัณฑ 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากร
ผูรับผิดชอบ  มากที่สุด  จํานวน 339 คน  คิดเปนรอยละ 97.13  รองลงมา  จัดทําทะเบยีนแยกประเภท
และทะเบยีนบันทกึการเบิก – จาย – ยืม – ซอมแซม  จํานวน 326 คน  คิดเปนรอยละ 93.41  และ
สํารวจความตองการและจัดหาใหพอเพียงตอการใชงาน  นอยที่สุด  จํานวน 296 คน  คิดเปนรอยละ 
84.81 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากร
ผูรับผิดชอบ มากที่สุด  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  รองลงมา  จัดทําทะเบยีนแยกประเภท 
และทะเบยีนบันทกึการเบิก – จาย – ยืม – ซอมแซม จาํนวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  และจัดทํา
สํารวจความตองการและจัดหาใหพอเพียงตอการใชงาน  นอยที่สุด  จํานวน 67 คน  คิดเปนรอยละ  
90.54   

สวนครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากรผูรับผิดชอบ มากที่สุด  จํานวน 268 คน  
คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา  จัดทําทะเบียนแยกประเภท และทะเบียนบนัทกึการเบิก – จาย – ยืม – 
ซอมแซม  จํานวน 258 คน  คิดเปนรอยละ 93.82  และจัดทําสาํรวจความตองการและจัดหาใหพอเพียง
ตอการใชงาน  นอยที่สุด  จํานวน 229 คน  คิดเปนรอยละ  83.27 

หนาที่การใหบริการดานประชาสัมพันธของเจาหนาที่ธุรการ 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  เจาหนาที่ธุรการ
ใหบริการดานประชาสัมพันธในเรื่องของการใหขอมูลขาวสารของโรงเรียนที่เปนปจจุบัน และเชื่อถือได  
มากที่สุด  จาํนวน 295 คน  คิดเปนรอยละ 84.53  รองลงมา  ชวยใหการติดตอเพื่อกระทาํการตาง ๆ กับ
ทางโรงเรียนของชุมชนเปนไปอยางราบรื่น  จาํนวน  293 คน  คดิเปนรอยละ 83.95  และสราง
ความสัมพันธและความเขาใจที่ดีระหวางโรงเรียนและชมุชน  นอยที่สุด  จํานวน 267 คน คิดเปนรอยละ 
76.50   
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เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม พบวา กลุมผูบริหารใหขอมลู เจาหนาที่ธรุการใหบริการดาน
ประชาสัมพันธในเรื่องของการชวยใหการติดตอเพื่อกระทําการตางๆ กับทางโรงเรียนของชุมชนเปนไป
อยางราบรื่น  มากที่สุด  จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 87.84  รองลงมา   ใหขอมลูขาวสารของโรงเรียน
ที่เปนปจจุบันและเชื่อถือได  จํานวน  63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14  และสรางความสัมพันธและความ
เขาใจที่ดีระหวางโรงเรียนและชุมชน  นอยที่สุด  จํานวน 59 คน  คิดเปนรอยละ 79.73   

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  เจาหนาทีธุ่รการใหบริการดานประชาสัมพันธในเรื่องของ
การใหขอมูลขาวสารของโรงเรียนทีเ่ปนปจจุบันและเชื่อถอืได  มากที่สดุ  จํานวน 232 คน คิดเปนรอยละ 
84.36  รองลงมา  ชวยใหการติดตอเพื่อกระทําการตาง ๆ กับทางโรงเรียนของชุมชนเปนไปอยางราบรื่น  
จํานวน  228 คน  คิดเปนรอยละ 82.91  และสรางความสัมพันธและความเขาใจที่ดรีะหวางโรงเรยีนและ
ชุมชน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 208 คน  คิดเปนรอยละ 75.64   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- งานสัมพนัธชมุชนของโรงเรยีน  (ความถี่ = 1) 
- ไมปรากฎเดนชัด  (ความถี่ = 1) 

การดําเนินการดานการเงินและการบัญชี 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนกําหนดบุคลากร
ทําหนาทีเ่ฉพาะ  มากที่สุด  จํานวน 327 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  รองลงมา  จัดทําบัญชกีารเงนิอยาง
ถูกตองและเปนปจจุบนั  จํานวน 326 คน  คิดเปนรอยละ 93.41  และกําหนดหลกัเกณฑหรือระเบียบ
ปฏิบัติเกี่ยวกบัการรับและจายเงิน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 295  คน  คิดเปนรอยละ 84.53 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจดัทําบัญชีการเงิน
อยางถูกตองและเปนปจจุบนั กําหนดบคุลากรทําหนาที่เฉพาะ และบันทึก จดัเก็บหลักฐานขอมูล
เอกสารการเงนิอยางเปนระบบ มากที่สุดเทากัน  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  รองลงมา  
กําหนดหลักเกณฑหรือระเบียบปฏิบัติเกีย่วกับการรับและจายเงนิ  จํานวน 63  คน  คิดเปนรอยละ 
85.14 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- มีการตรวจสอบบัญชีในบริษทั  (ความถี่ = 1) 
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สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรยีนกําหนดบุคลากรทําหนาที่เฉพาะ  มากที่สุด  
จํานวน 256 คน  คิดเปนรอยละ 98.09  รองลงมา  จัดทําบัญชีการเงินอยางถูกตองและเปนปจจุบัน  
จํานวน 255 คน  คิดเปนรอยละ 92.73  และกําหนดหลักเกณฑหรือระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการรับและ
จายเงิน  นอยที่สุด  จาํนวน 232  คน  คิดเปนรอยละ 84.36  

ความสําคัญของบุคลิกลักษณะและอัธยาศัยของเจาหนาที่ธุรการ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  บคุลิกลักษณะและ
อัธยาศัยของเจาหนาที่ธุรการมีความสาํคัญตอการปฏิบัติงาน  จํานวน 349 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  
และการใหขอมูลขาวสารดวยอัธยาศยัดีสม่ําเสมอ  มากที่สุด  จํานวน 342 คน  คิดเปนรอยละ 97.99  
รองลงมา  ใหบริการวัสดุ – อุปกรณที่รวดเร็วทนัตอความตองการเสมอ  จาํนวน 319 คน  คิดเปนรอยละ 
91.40 และใหรายละเอียดชดัเจนและชวยขจัดขอขัดแยงดวยความพากเพียร นอยทีสุ่ด จํานวน 311 คน  
คิดเปนรอยละ 89.11 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  บุคลิกลักษณะและอัธยาศัย
ของเจาหนาทีธุ่รการมีความสําคัญตอการปฏิบัติงาน  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และให
ขอมูลขาวสารดวยอัธยาศัยดีสม่ําเสมอ  มากที่สุด  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  
ใหบริการวัสดุ – อุปกรณที่รวดเร็วทนัตอความตองการเสมอ  จํานวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  และ
ใหรายละเอียดชัดเจนและชวยขจัดขอขัดแจงดวยความพากเพยีร  นอยที่สุด  จํานวน  66 คน  คิดเปน
รอยละ 89.19  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- รูจักรักษาความลับหรือขอมูลที่ไมสมควรเปดเผยและเหน็แกประโยชนของโรงเรียน 

มากกวาประโยชนสวนตัวหรือพวกพอง (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล บุคลิกลักษณะและอัธยาศยัของเจาหนาที่ธุรการมี
ความสาํคัญ ตอการปฏิบัติงาน  จาํนวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และความสําคัญในเรื่องการ
ใหขอมูลขาวสารดวยอัธยาศยัดีสม่ําเสมอ  มากที่สุด  จํานวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา  
ใหบริการวัสดุ – อุปกรณที่รวดเร็วทนัตอความตองการเสมอ  จํานวน 249 คน  คิดเปนรอยละ 90.55  
และใหรายละเอียดชัดเจน และชวยขจัดขอขัดแยงดวยความพากเพียร  นอยที่สุด  จํานวน  245 คน  คิด
เปนรอยละ 89.09 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- คลองแคลว  อดทน  อดกลัน้      (ความถี่ = 1) 
- เต็มใจใหบริการกับทกุคนเสมอ   (ความถี่ = 1) 
- การทกัทายดวยอัธยาศยัที่ดี       (ความถี่ = 1) 
- มีมนุษยสัมพนัธที่ดีตอทุกคน      (ความถี ่= 1) 
 

2.5   สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียน     เสนอผลการวิเคราะห 

ดังตารางที่ 9 

ตารางที่ 9      จํานวนและรอยละของสภาพการบริหารงานกิจการนกัเรียน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
43. โรงเรียนจัดกิจการนักเรียน

เพื่อชวยพัฒนานักเรียนใน
เรื่อง 

      

- คุณภาพชีวิต 71 95.95 244 88.73 315 90.26 
- สรางความคิดและ
พฤติกรรมที่ดีแกนักเรียน 69 93.24 260 94.55 329 94.27 

- การพัฒนาการของ
นักเรียน ทั้งดานรางกาย
และจิตใจ 72 97.30 271 98.55 343 98.28 

- การอุทิศตนเปนประโยชน
ตอสังคมและประเทศชาติ 69 93.24 238 86.55 307 87.97 

- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 
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ตารางที่ 9  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
44. ในการรักษาระเบียบวินัยของ

นักเรียน โรงเรียนดําเนินการโดย 
 
 

57 

 
 

77.03 

 
 

198 

 
 

72.00 

 
 

255 

 
 

73.07 
- สํารวจความตองการ  
   การพัฒนา แกไขระเบียบวินัย
ในเรื่องที่เรงดวน 71 95.95 265 96.36 336 96.28 

- กําหนดและแตงตั้งบุคลากร
ผูรับผิดชอบทั้งครูและนักเรียน 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

- ชี้แจงกฎระเบียบวินัยที่นักเรียน
ตองปฏิบัติ 

 
57 

 
77.03 

 
198 

 
72.00 

 
255 

 
73.07 

- ปลุกจิตสํานึกในเชิงบวก 
    สูภาคปฏิบัติ มีการติดตาม 
ดูแลประเมินผลอยางตอเนื่อง 68 91.89 235 85.45 303 86.82 

- อื่น ๆ - - 2 0.73 2 0.57 
45. โรงเรียนมีการดําเนินการดาน

แนะแนวโดย 
      

- จัดบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
รับผิดชอบโดยตรง 69 93.24 251 91.27 320 91.69 

- จัดใหมีหองแนะแนวใน 
ตําแหนงที่ใหความสะดวกตอ
นักเรียนผูมารับบริการ 58 78.38 240 87.27 298 85.39 

- บริการขอมูลขาวสารที่เปน
ปจจุบันเสมอ 50 67.57 222 80.73 272 77.94 

- เนนการติดตามนักเรียนเปน
รายบุคคล 52 70.27 201 73.09 253 72.49 

- อื่น ๆ - - 3 1.82 3 0.86 
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 ตารางที่ 9  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
46. งานบริการดานการแนะแนว       

ไมมีความสําคัญ - - - - - - 
มีความสําคัญ 74 100.00 275 100.00 349 100.00 

 
ดานความสําคัญ        (n1 = 74)      (n2 = 275)      (nt = 349) 

- นักเรียนไดรับการติดตาม
ดูแลเอาใจใสอยางใกลชิด 67 90.54 249 90.55 316 90.54 

- นักเรียนไดรับ 
    ความชวยเหลือทั้งดาน
วิชาการและความประพฤติ 67 90.54 247 89.82 314 89.97 

- นักเรียนไดรับการพัฒนาตรง
กับความสามารถและความ
ถนัด 61 82.43 243 88.36 304 87.11 

- นักเรียนไดรับการแนะนํา
ชวยเหลือในการตัดสินใจ
เลือกการประกอบอาชีพใน
อนาคต 66 89.19 246 89.45 312 89.40 

- อื่น ๆ - - 3 1.09 3 0.86 
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ตารางที่ 9  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
47. โรงเรียนสงเสริมงานดาน กิจกรรม

นักเรียนในรูปแบบของ 
      

- จัดตั้งสภานักเรียน 58 78.38 195 70.91 253 72.49 
- ตั้งกลุมกิจกรรมอาสาสมัคร
บําเพ็ญ ประโยชน  40 54.05 162 58.91 202 57.88 

- จัดนิทรรศการและกิจกรรม
สงเสริมความสามารถเฉพาะของ
นักเรียน 55 74.32 196 71.27 251 71.92 

- ตั้งกลุมผูนํานักเรียนทํากิจกรรม
รวมกับโรงเรียนในเครือภคินีคณะ
ธิดาแมพระองคอุปถัมภ และ
องคกรภายนอก 63 85.14 216 78.55 279 79.94 

- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 
48. โรงเรียนยึดหลักการในการพัฒนา

นักเรียนโดยใชกิจกรรมสภา
นักเรียนโดย 

      

- แนวคิดระบบปองกัน (เหตุผล 
ศาสนา และความรักใจดี) 68 91.89 239 86.91 307 87.97 

- แนวคิดประชาธิปไตย  67 90.54 246 89.45 313 89.68 
- แนวคิดการฝกฝนตนเปนผูนําที่ดี 
รูจักครองตน และไมหลงตาม
กระแสสังคม 66 89.19 239 86.91 305 87.39 

- แนวคิดการเอื้อเฟอเกื้อกูลและ
พึ่งพากันแบบบรรยากาศ
ครอบครัวไทย 56 75.68 196 71.27 252 72.21 

- อื่น ๆ - - 1 0.36 1 0.29 
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ตารางที่ 9  (ตอ)   
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
49. ผูมีบทบาทสําคัญในการ 

ดําเนินการดานกิจการนักเรียน 
      

- ผูบริหาร 60 81.08 226 82.18 286 81.95 
- ครู  67 90.54 254 92.36 321 91.98 
- นักเรียน 67 90.54 230 83.64 297 85.10 
- บุคลากรทั้งโรงเรียน 61 82.43 223 81.09 284 81.38 
- อื่น ๆ 1 1.35 10 3.64 11 3.15 

 

จากตารางที่  9  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานกจิการนกัเรียน  มีดังนี ้

  การจัดกิจการนักเรียนเพื่อชวยพัฒนานักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนจัดกิจกรรมเพื่อ
ชวยการพัฒนาการของนักเรยีนทั้งดานรางกายและจิตใจ  มากที่สุด  จํานวน 343 คน  คิดเปนรอยละ 
98.28  รองลงมา  สรางความคิดและพฤติกรรมที่ดีแกนักเรียน  จํานวน 329 คน  คิดเปนรอยละ 94.27  
และการอุทิศตนเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ  นอยที่สุด  จํานวน 307 คน  คิดเปนรอยละ 
87.97 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจดักิจกรรมเพื่อชวย
การพัฒนาการของนักเรียนทั้งดานรางกายและจิตใจ  มากที่สุด  จํานวน 72 คน  คิดเปนรอยละ 97.30  
รองลงมา  คณุภาพชีวิต  จาํนวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  และสรางความคิดและพฤติกรรมที่ดีแก
นักเรียนและการอุทิศตนเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ  นอยที่สุดเทากนั  จํานวน 69 คน  คิด
เปนรอยละ 93.24   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- การเปนผูนาํเยาวชน  (ความถี่ = 1) 
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สวนกลุมครูผูสอนให  โรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อชวยการพัฒนาการของนักเรียนทั้งดาน
รางกายและจติใจ  มากที่สุด  จํานวน 271 คน  คิดเปนรอยละ 98.55  รองลงมา  สรางความคิดและ
พฤติกรรมที่ดแีกนักเรียน  จํานวน 260 คน  คิดเปนรอยละ 94.55  และการอุทศิตนเปนประโยชนตอ
สังคมและประเทศชาติ  นอยที่สุด  จาํนวน 238 คน  คิดเปนรอยละ 86.55 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ปลูกฝงจิตสํานึกที่ดีตอสังคม (ความถี่ = 1) 
- ปลูกฝงนักเรียนใหมีความรบัผิดชอบ  (ความถี ่= 1) 
- พัฒนาทางดานคุณธรรมและศาสนา  (ความถี ่= 1) 

การดําเนินการในการรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน   

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนชี้แจงกฎระเบียบ
วินัยทีน่ักเรียนตองปฏิบัติ  มากที่สุด  จาํนวน 349 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  กาํหนดและ
แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบทั้งครูและนกัเรียน  จํานวน 336 คน  คิดเปนรอยละ 96.28  และสํารวจ
ความตองการ การพฒันา แกไขระเบียบวนิัยในเรื่องทีเ่รงดวน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 255 คน  คิดเปนรอย
ละ 73.07 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนชี้แจงกฎระเบียบ
วินัยทีน่ักเรียนตองปฏิบัติ  มากที่สุด  จาํนวน 74 คน  คดิเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  กําหนดและ
แตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบทั้งครูและนกัเรียน  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  และสาํรวจความ
ตองการ การพัฒนา แกไขระเบียบวนิัยในเรื่องที่เรงดวน  นอยที่สุด  จาํนวน 57 คน  คิดเปนรอยละ 
77.03 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนชี้แจงกฎระเบียบวินัยทีน่ักเรียนตองปฏิบัติ  มาก
ที่สุด  จาํนวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  กําหนดและแตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบทั้งครู
และนักเรียน  จํานวน 265 คน  คิดเปนรอยละ 96.36  และสาํรวจความตองการ การพัฒนา แกไข
ระเบียบวนิัยในเรื่องที่เรงดวน  นอยที่สุด  จํานวน 198 คน  คิดเปนรอยละ 72.00 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- การมาโรงเรียนสายของนกัเรียน (ความถี ่= 1) 
- มีการลงโทษ  (ความถี ่= 1) 
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การดําเนินการดานการแนะแนว 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากรที่มี
คุณสมบัติรับผิดชอบโดยตรง  มากที่สุด  จํานวน 320 คน  คิดเปนรอยละ 91.69  รองลงมา  จัดใหมีหอง
แนะแนวในตําแหนงที่ใหความสะดวกตอนกัเรียนผูมารับบริการ  จาํนวน 298 คน  คดิเปนรอยละ 85.39  
และเนนการตดิตามนักเรยีนเปนรายบุคคล  นอยที่สุด  จาํนวน 253 คน  คิดเปนรอยละ 72.49  
  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดบุคลากรที่มี
คุณสมบัติรับผิดชอบโดยตรง  มากที่สุด  จํานวน 69 คน  คิดเปนรอยละ 93.24  รองลงมา  จัดใหมีหอง
แนะแนวในตําแหนงที่ใหความสะดวกตอนกัเรียนผูมารับบริการ  จํานวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 78.38  
และบริการขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบนัเสมอ  นอยที่สุด  จํานวน 50 คน  คิดเปนรอยละ 67.57 
  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรยีนจัดบคุลากรที่มีคุณสมบัติรับผิดชอบโดยตรง  มาก
ที่สุด  จาํนวน 251 คน  คดิเปนรอยละ 91.27  รองลงมา  จัดใหมหีองแนะแนวในตําแหนงที่ใหความ
สะดวกตอนกัเรียนผูมารับบริการ  จํานวน 240 คน  คิดเปนรอยละ 87.27 และเนนการติดตามนักเรียน
เปนรายบุคคล  นอยที่สุด  จาํนวน 201 คน  คิดเปนรอยละ 73.09 

 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- บริการใหคําปรึกษาและคําแนะนําแกนักเรยีน  (ความถี่ = 1) 
- ครูประจําชั้นแนะแนวใหบริการตลอดเวลา (ความถี ่= 2) 

ความสําคัญของงานบริการดานการแนะแนว 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  งานบริการดานการแนะ
แนวมีความสาํคัญ  จํานวน 349 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และนกัเรียนไดรับการติดตามดูแลเอาใจ
ใสอยางใกลชดิ  มากที่สุด  จํานวน 316 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  รองลงมา  นักเรียนไดรับความ
ชวยเหลือทัง้ดานวิชาการและความประพฤติ  จํานวน 314 คน  คิดเปนรอยละ 89.97  และนักเรียนไดรับ
การพัฒนาตรงกับความสามารถและความถนัด  นอยทีสุ่ด  จํานวน 304 คน  คิดเปนรอยละ 87.11   
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                        เมื่อพิจารณาเปนรายกลุมพบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  งานบริการดานการแนะแนวมี
ความสําคัญ  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และนักเรียนไดรับการติดตามดูแลเอาใจใสอยาง
ใกลชิดและนักเรียนไดรับความชวยเหลือทั้งดานวิชาการและความประพฤติ  มากที่สุดเทากัน  จํานวน 
67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  รองลงมา  นักเรียนไดรับการแนะนําชวยเหลือในการตัดสินใจเลือกการ
ประกอบอาชีพในอนาคต  จํานวน 66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19  และนักเรียนไดรับการพัฒนาตรงกับ
ความสามารถและความถนัด  นอยที่สุด  จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  งานบรกิารดานการแนะแนวมีความสาํคัญ จํานวน 275 
คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และนักเรยีนไดรับการติดตามดูแลเอาใจใสอยางใกลชดิ  มากที่สุด  จํานวน 
249 คน  คิดเปนรอยละ 90.55  รองลงมา  นกัเรยีนไดรับความชวยเหลือทัง้ดานวิชาการและความ
ประพฤติ  จาํนวน 247 คน  คิดเปนรอยละ 89.82  และนักเรยีนไดรับการพัฒนาตรงกับความสามารถ
และความถนดั  นอยที่สุด  จํานวน 243 คน  คิดเปนรอยละ 88.36 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- นักเรียนไดรับคําปรึกษา เพือ่แกไขปญหาไดดวยตนเองได (ความถี ่= 1) 
- เปนสื่อกลางระหวางนักเรียนกับสถานศึกษาอ่ืน  (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไดความรูสึกที่ดวีาตนเองยงัมทีี่ปรึกษาและสามารถทีจ่ะไปชวยเพื่อนที่มี

ปญหาได (ความถี ่= 1) 

รูปแบบการสงเสริมงานดานกิจกรรมนักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนตั้งกลุมผูนํา
นักเรียนทํากิจกรรมรวมกับโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภและองคกรภายนอก  มาก
ที่สุด  จํานวน 279 คน  คิดเปนรอยละ 79.94   รองลงมา  จัดตั้งสภานักเรียน  จํานวน 253 คน  คิดเปน
รอยละ 72.49  และตั้งกลุมกิจกรรมอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน  นอยที่สุด  จํานวน 202 คน  คิดเปน
รอยละ 57.88     

    เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนจัดตั้งกลุมผูนํา
นักเรียน ทํากจิกรรมรวมกับโรงเรียนในเครอืภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภและองคกรภายนอก  มาก
ที่สุด  จาํนวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14   รองลงมา  จัดตั้งสภานักเรียน  จาํนวน 58 คน  คิดเปนรอย
ละ 78.38  และตั้งกลุมกิจกรรมอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน  นอยที่สุด  จํานวน 40 คน  คิดเปนรอยละ 
54.05 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- มีประธานนกัเรียนและคณะกรรมการนกัเรยีน (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดตั้งกลุมผูนํานักเรียน ทํากจิกรรมรวมกับ
โรงเรียนในเครอืภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภและองคกรภายนอก  มากที่สุด  จํานวน 216 คน  คิด
เปนรอยละ 78.557  รองลงมา  จัดนทิรรศการ และกจิกรรมสงเสรมิความสามารถเฉพาะของนกัเรียน  
จํานวน 196 คน  คิดเปนรอยละ 71.27  และตั้งกลุมกจิกรรมอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน  นอยที่สุด  
จํานวน 162 คน  คิดเปนรอยละ 58.91    

    ขอที่ตอบอืน่ ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จัดนักเรียนชัน้มัธยมปลายเปนผูนาํกิจกรรม (ความถี่ = 1) 
- มีประธานและกรรมการนกัเรยีน (ความถี่ = 1) 
- กิจกรรม STAR (ความถี ่= 1) 

หลักการของโรงเรียนในการพัฒนานักเรียนโดยใชกิจกรรมสภา
นักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนยึดหลักแนวคิด
ประชาธิปไตย  มากที่สุด  จํานวน  313 คน  คิดเปนรอยละ 89.68  รองลงมา  แนวคิดระบบปองกนั 
(เหตุผล ศาสนา และความรักใจดี)  จํานวน 307 คน  คิดเปนรอยละ 87.97  และแนวคิดการเอื้อเฟอ
เกื้อกูลและพึง่พากนัแบบบรรยากาศครอบครัวไทย  นอยที่สุด  จาํนวน 252 คน  คิดเปนรอยละ 72.21 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนยึดหลกัแนวคิด
ระบบปองกนั (เหตุผล ศาสนา และความรักใจดี)  มากที่สุด  จํานวน  68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  
รองลงมา  แนวคิดประชาธิปไตย  จํานวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  และแนวคิดการเอื้อเฟอเกื้อกูล
และพึ่งพากันแบบบรรยากาศครอบครัวไทย  นอยที่สุด  จํานวน 56 คน  คิดเปนรอยละ 75.68 
  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนยึดหลักแนวคิดประชาธิปไตย  มากที่สุด  จาํนวน  
246 คน  คิดเปนรอยละ 89.45  รองลงมา  แนวคิดระบบปองกนั (เหตุผล ศาสนา และความรักใจดี)และ
แนวคิดการฝกฝนตนเปนผูนําที่ดี รูจักครองตน และไมหลงตามกระแสสังคม  จํานวน 239 คน  คิดเปน
รอยละ 86.91  และแนวคิดการเอื้อเฟอเกื้อกูลและพึง่พากนัแบบบรรยากาศครอบครัวไทย  นอยที่สุด  
จํานวน 196 คน  คิดเปนรอยละ 71.27 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ยึดแนวอุดมการณประจําปของกลุมผูนาํเยาวชนซาเลเซยีน (ความถี่ = 1) 

  ผูมีบทบาทสําคัญในการดําเนินการดานกิจการนักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ครูมีบทบาทสําคัญในการ
ดําเนนิการดานกิจการนกัเรยีน  มากที่สุด  จํานวน 321 คน  คิดเปนรอยละ 91.98  รองลงมา  นกัเรียน  
จํานวน 297 คน  คิดเปนรอยละ 85.10  และบุคลากรทั้งโรงเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 284 คน  คิดเปน
รอยละ 81.38 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ครูและนักเรียนมีบทบาท
สําคัญในการดําเนนิการดานกิจการนกัเรยีน    มากที่สดุเทากนั  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  
รองลงมา  บุคลากรทัง้โรงเรยีน  จํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 82.43  และผูบริหาร  นอยที่สุด  จาํนวน 
60 คน  คิดเปนรอยละ 81.08 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ผูปกครองและชุมชน (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล ครูมีบทบาทสาํคัญในการดําเนนิการดานกิจการนกัเรียน    
มากที่สุด  จํานวน 254 คน  คิดเปนรอยละ 92.36  รองลงมา  นักเรียน  จํานวน 230 คน  คิดเปนรอยละ 
83.64  และบคุลากรทัง้โรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 223 คน  คิดเปนรอยละ 81.09 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ผูปกครองและชุมชน บุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีสวนรวม (ความถี ่= 8) 
- ฝายกิจการนักเรียน (ความถี ่= 1) 
- หัวหนาฝาย (ความถี ่= 1) 
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2.6 สภาพการบริหารงานอาคารสถานที่  เสนอผลการวิเคราะห 

ดังตารางที่ 10 

ตารางที่ 10        จํานวนและรอยละของสภาพการบริหารงานอาคารสถานที ่
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานอาคารสถานที่ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
52. โรงเรียนมีการดําเนินการ

ดานอาคารสถานที่โดย 
      

- การจัดสรางอาคารสถานที่
ใหเพียงพอตอการใชงาน 64 86.49 231 84.00 295 84.53 

- การใชอาคารสถานที่ใหคุม
ประโยชนตอการใชสอย  70 94.59 252 91.64 322 92.26 

- การบํารุงรักษาอาคาร
สถานที่ 74 100.00 259 94.18 333 95.42 

- การประเมินการใชอาคาร
สถานที่ 53 71.62 215 78.18 268 76.79 

- อื่น ๆ - - 1 0.36 1 0.29 
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ตารางที่ 10  (ตอ)   
  

ผูบริหาร ครู รวม 
งานอาคารสถานที่ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
53. ผูรับผิดชอบการดําเนินงาน

ดานอาคารสถานที่ 
      

- ผูรับใบอนุญาต 50 67.57 158 57.45 208 59.60 
- ผูจัดการและครูใหญ  62 83.78 192 68.82 254 72.78 
- คณะครูฝายงานอาคาร
สถานที่ 

 
71 

 
95.95 

 
268 

 
97.45 

 
339 

 
97.13 

- บุคลากรผูรับผิดชอบตาม
จุดตาง ๆ 

 
63 

 
85.14 

 
212 

 
77.09 

 
275 

 
78.80 

- อื่น ๆ 1 1.35 5 1.82 6 1.72 
54. โรงเรียนจัดระบบการใช 

อาคารสถานที่โดย 
      

- วางแผนการใชอาคาร
สถานที่ 64 86.49 231 84.00 295 84.53 

- จัดทําผังบริเวณอาคาร
สถานที่  64 86.49 237 86.18 301 86.25 

- จัดทําตารางแสดงการใช
อาคารสถานที่ 58 78.38 228 82.91 286 81.95 

- จัดใหบริการแกชุมชน 61 82.43 190 69.09 251 71.92 
- อื่น ๆ - - - - - - 

 

จากตารางที่  9  ผลการวิเคราะหสภาพการบริหารงานอาคารสถานทีม่ีดังนี ้

 

 

 

 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      172 

  การดําเนินการดานอาคารสถานที่ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดใหมกีาร
บํารุงรักษาอาคารสถานที ่  มากที่สุด  จาํนวน 333 คน  คิดเปนรอยละ 95.42  รองลงมา  การใชอาคาร
สถานที่ใหคุมประโยชนตอการใชสอย  จาํนวน 322 คน  จํานวน 92.26  และ การประเมินการใชอาคาร
สถานที ่ นอยที่สุด  จาํนวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 76.79  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดใหมีการ
บํารุงรักษาอาคารสถานที่  มากที่สุด  จาํนวน  74  คน  คิดเปนรอยละ  100.00  รองลงมา  การใชอาคาร
สถานที่ใหคุมประโยชนการใชสอย  จาํนวน  70  คน  คิดเปนรอยละ  94.59  และการประเมนิการใช
อาคารสถานที ่ นอยที่สุด  จาํนวน  53  คน  คิดเปนรอยละ   71.62 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดใหมีการบํารุงรักษาอาคารสถานที ่  มากที่สุด  
จํานวน 259 คน  คิดเปนรอยละ 94.18  รองลงมา  การใชอาคารสถานที่ใหคุมประโยชนตอการใชสอย  
จํานวน 252 คน    จาํนวน 91.64  และการประเมนิการใชอาคารสถานที ่  นอยทีสุ่ด  จาํนวน 215 คน  
คิดเปนรอยละ 78.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- แตงตั้งเจาหนาที่เพื่อตรวจสอบสภาพอาคาร (ความถี่ = 1) 

  ผูรับผิดชอบการดําเนินงานดานอาคารสถานที่ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ผูรับผิดชอบการ
ดําเนนิงานดานอาคารสถานที่ คือคณะครูฝายงานอาคารสถานที่  มากที่สุด  จาํนวน 339 คน  คดิเปน
รอยละ 97.13  รองลงมา  บุคลากรผูรับผิดชอบตามจดุตาง ๆ  จํานวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 78.80  
และผูรับใบอนุญาต  นอยทีสุ่ด  จํานวน 208 คน  คิดเปนรอยละ 59.60 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  ผูรับผิดชอบการดําเนินงาน
ดานอาคารสถานที่ คือคณะครูฝายงานอาคารสถานที่  มากที่สุด  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  
รองลงมา บุคลากรผูรับผิดชอบตามจุดตาง ๆ  จาํนวน 63 คน คิดเปนรอยละ 85.14  และผูรับใบอนุญาต  
นอยที่สุด  จาํนวน 50คน  คดิเปนรอยละ 67.57 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- นักเรียน (ความถี่ = 1) 
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  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  ผูรับผิดชอบการดําเนินงานดานอาคารสถานที่ คือคณะครู
ฝายงานอาคารสถานที่  มากที่สุด  จํานวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  รองลงมา  บุคลากร
ผูรับผิดชอบตามจุดตาง ๆ  จํานวน 212 คน  คิดเปนรอยละ 77.09 และผูรับใบอนุญาต  นอยที่สุด  
จํานวน 158 คน  คิดเปนรอยละ 57.45 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ผูบริหาร  (ความถี ่= 1) 
- ครู (ความถี ่= 1) 
- นักเรียน (ความถี่ = 2) 
- ทุก ๆ คน (ความถี ่= 1) 

  การจัดระบบการใชอาคารสถานที่ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนจัดทําผงับริเวณ
อาคารสถานที ่  มากที่สุด  จํานวน 301 คน  คิดเปนรอยละ 86.25  รองลงมา  วางแผนการใชอาคาร
สถานที่  จํานวน 295 คน   คิดเปนรอยละ 84.53  และ จัดใหบริการแกชุมชน  นอยที่สุด  จาํนวน 251 
คน  คิดเปนรอยละ 71.92  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนจัดวางแผนการใช
อาคารสถานทีแ่ละโรงเรียนจดัทําผังบริเวณอาคารสถานที ่ มากที่สุดเทากัน  จํานวน 64 คน  คิดเปนรอย
ละ 86.49  รองลงมา  จัดใหบริการแกชุมชน จํานวน 61 คน   คิดเปนรอยละ 82.43  และ จัดทําตาราง
แสดงการใชอาคารสถานที่  นอยที่สุด  จาํนวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 78.38  

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดทาํผังบริเวณอาคารสถานที ่ มากที่สุด  จาํนวน 
237 คน  คิดเปนรอยละ 86.18  รองลงมา วางแผนการใชอาคารสถานที่ จาํนวน 231 คน  คิดเปนรอยละ 
84.00  และจดัใหบริการแกชุมชน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 190 คน  คิดเปนรอยละ 69.09  
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2.7 สภาพการบริหารงานสัมพันธชุมชน   เสนอผลการวิเคราะห 
ดังตารางที่ 11 

ตารางที่ 11       จํานวนและรอยละของสภาพการบริหารงานสมัพนัธชุมชน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานสัมพันธชุมชน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
56. การดําเนินการของโรงเรียน

เพื่อสรางความสัมพันธชุมชน 
      

- สรางและเผยแพรประวัติของ
โรงเรียน 

 
61 

 
82.43 

 
212 

 
77.09 

 
273 

 
78.22 

- ใหบริการแกชุมชน  66 89.19 225 81.82 291 83.38 
- มีสวนรวมในการพัฒนา 67 90.54 233 84.73 300 85.96 
- รับการสนับสนุนจากชุมชน 63 85.14 239 86.91 302 86.53 
- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 

57. โรงเรียนไดรับการยอมรับจาก
ชุมชนและบุคคลทั่วไปเปน
พิเศษในเรื่อง 

      

- การอบรม และการติดตาม
ดูแลเอาใจใสนักเรียนอยาง
ใกลชิด 

 
 

71 

 
 

95.95 

 
 

262 

 
 

95.27 

 
 

333 

 
 

95.42 
- ความเปนเลิศทางวิชาการ  48 64.86 214 77.82 262 75.07 
- ทักษะทางภาษาอังกฤษของ
นักเรียน 56 75.68 203 73.82 259 74.21 

- การนําภูมิปญญาทองถิ่นมา
ชวยในการจัดการเรียนการ
สอน 25 33.78 139 50.55 164 46.99 

- อื่น ๆ 1 1.35 3 1.09 4 1.15 
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ตารางที่ 11  (ตอ)  
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานสัมพันธชุมชน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
58. ผูมีบทบาทสําคัญในการ

สนับสนุนและใหความ
รวมมือกับทางโรงเรียน 

      

- ผูปกครอง 74 100.00 275 100.00 349 100.00 
- ศิษยเกา  55 74.32 229 83.27 284 81.38 

   -  หนวยงานทองถิ่นทั้งจาก
ภาครัฐและเอกชน 60 81.08 218 79.27 278 79.66 

   -  ชุมชนใกลเคียง 48 64.86 191 69.45 239 68.48 
   -  อื่น ๆ 2 2.70 2 0.73 4 1.15 
59. โรงเรียนจัดบริการแกชุมชน

ในเรื่อง 
      

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน 62 83.78 242 88.00 304 87.11 
- ชวยงานของชุมชนในโอกาส
พิเศษตาง ๆ  68 91.89 242 88.00 310 88.83 

- ใหบริการดานอาคาร
สถานที่ และวัสดุ - อุปกรณ 64 86.49 200 72.73 264 75.64 

- เผยแพรขอมูลขาวสาร 
   ที่เปนประโยชนแกชุมชน 57 77.03 207 75.27 264 75.64 
- อื่น ๆ - - - - - - 
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ตารางที่ 11  (ตอ)  
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานสัมพันธชุมชน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
60. โรงเรียนและชุมชนไดรวมมือ

กันในการพัฒนาผูเรียนใน
ลักษณะของ 

      

- โรงเรียนและชุมชนรวมกัน
จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
ตามโอกาสตาง ๆ ตาม
ความเหมาะสม  70 94.59 251 91.27 321 91.98 

- ชุมชนชวยในการเรียนการ
สอนดานภูมิปญญาทองถิ่น  58 78.38 217 78.91 275 78.80 

- ชุมชนชวยสนับสนุนดาน
ทรัพยากรและปจจัยตาง ๆ 
แกโรงเรียน 50 67.57 201 73.09 251 71.92 

- ชุมชนชวยติดตามดูแล
นักเรียนและประสานงาน
กับโรงเรียนในชวงเวลาที่
นักเรียนอยูนอกโรงเรียน 56 75.68 188 68.36 244 69.91 

- อื่น ๆ - - - - - - 
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 ตารางที่ 11  (ตอ 
 

งานสัมพันธชุมชน ผูบริหาร ครู รวม 
 (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
61. โรงเรียนจัดกิจกรรมเพื่อเชื่อม

ความสัมพันธกับชุมชนโดย 
      

- ประชุมพบปะผูปกครอง 74 100.00 271 98.55 345 98.85 
- เชิญผูปกครองและชุมชนเขา 
รวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษ
ตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น  73 98.65 268 97.45 341 97.71 

- จัดใหมีพิธีมอบโล ยกยอง
ใหเกียรติและขอบคุณผูมี
พระคุณกับทางโรงเรียน 50 67.57 192 69.82 242 69.34 

- จัดเผยแพรขอมูลขาวสาร
ทางแผนพับ นิตยสาร
โรงเรียนและสื่อมวลชน
ระดับทองถิ่นและ
ระดับประเทศ 63 85.14 231 84.00 294 84.24 

- อื่น ๆ - - 3 1.09 3 0.86 

                                                                                                                        
จากตารางที่  11  ผลการวิเคราะหการบริหารงานดานงานสัมพนัธชุมชน  มีดังนี ้

  การดําเนินการเพื่อสรางความสัมพันธชุมชน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนไดรับการ
สนับสนนุจากชุมชน  มากทีสุ่ด  จํานวน 302 คน  คิดเปนรอยละ 86.53  รองลงมา  มีสวนรวมในการ
พัฒนา  จํานวน 300 คน  คิดเปนรอยละ 85.96  และสรางและเผยแพรประวัติของโรงเรียน  นอยที่สุด  
จํานวน 273 คน  คิดเปนรอยละ 78.22  

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชน  มากที่สุด  จาํนวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 90.54  รองลงมา  ใหบริการแกชุมชน  จาํนวน 
66 คน  คิดเปนรอยละ 89.19 และสรางและเผยแพรประวัติของโรงเรียนนอยที่สุด จาํนวน 61 คน คดิเปน
รอยละ 82.43  
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ใหความสนับสนุนแกชมุชน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนไดรับการสนับสนนุจากชุมชน  มากที่สุด  จาํนวน 
239 คน  คิดเปนรอยละ 86.91  รองลงมา  มีสวนรวมในการพัฒนา  จํานวน 233 คน  คิดเปนรอยละ 
84.73  และสรางและเผยแพรประวัติของโรงเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 212 คน  คิดเปนรอยละ 77.09 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- เชิญวิทยากรทองถิน่มาใหความรูแกนกัเรียน (ความถี ่= 2) 
- สายสัมพันธบานสูโรงเรียน (ความถี ่= 1) 

โรงเรียนไดรับการยอมรับจากชุมชน และบุคคลทั่วไป 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนใหการอบรมและ
การติดตามดแูลเอาใจใสนกัเรียนอยางใกลชิด  มากที่สุด  จาํนวน 333 คน  คิดเปนรอยละ 95.42  
รองลงมา  ความเปนเลิศทางวิชาการ  จาํนวน 262 คน  คิดเปนรอยละ 75.07  และการนาํภูมปิญญา
ทองถิน่มาชวยในการจัดการเรียนการสอน  นอยที่สุด  จํานวน 164 คน  คิดเปนรอยละ 46.99  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนใหการอบรมและ
การติดตามดแูลเอาใจใสนกัเรียนอยางใกลชิด  มากที่สุด  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 95.95  
รองลงมา       ทักษะภาษาอังกฤษของนกัเรียน     จํานวน 56 คน     คิดเปนรอยละ 75.68     และการนาํ 
ภูมิปญญาทองถิน่มาชวยในการจัดการเรียนการสอน นอยที่สุด จาํนวน 25 คน คิดเปนรอยละ 33.78 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ความปลอดภยัจากสิง่เสพติด (ความถี ่= 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนใหการอบรมและการติดตามดูแลเอาใจใสนักเรียน
อยางใกลชิด  มากที่สุด  จํานวน 262 คน  คิดเปนรอยละ 95.27  รองลงมา  ความเปนเลิศทางวชิาการ  
จํานวน 214 คน  คิดเปนรอยละ 77.82  และการนําภูมิปญญาทองถิน่มาชวยในการจัดการเรียนการ
สอน  นอยที่สุด  จํานวน 139 คน  คิดเปนรอยละ 50.55  

 

 

 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      179 

 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- กิริยามารยาทของนักเรียน (ความถี ่= 1) 
- เปนโรงเรยีนหญิงลวน (ความถี่ = 1) 
- กฎระเบียบของโรงเรียน (ความถี ่= 1) 

ผูมีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนและใหความรวมมือกบัทางโรงเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  ผูปกครองเปนผูมีบทบาท
สําคัญ  มากทีสุ่ด  จาํนวน 349 คน คิดเปนรอยละ 100.00 รองลงมา  ศิษยเกา จาํนวน 284 คน  คิดเปน
รอยละ 81.38  และชุมชนใกลเคียง  นอยทีสุ่ด  จํานวน 239 คน  คิดเปนรอยละ 68.48   

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ผูปกครองเปนผูมีบทบาท
สําคัญ    มากที่สุด  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  หนวยงานทองถิ่นทัง้จากภาครัฐ
และเอกชน  จาํนวน 60 คน คิดเปนรอยละ 81.08  และชมุชนใกลเคยีง นอยที่สุด จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 64.86 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- คณะครู (ความถี่ = 1) 
- นักเรียน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  ผูปกครองเปนผูมีบทบาทสาํคัญ    มากที่สุด  จํานวน 275 
คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  ศิษยเกา  จํานวน 229 คน  คิดเปนรอยละ 83.27  และชุมชน
ใกลเคียง  นอยที่สุด  จํานวน 191 คน  คดิเปนรอยละ 69.45 

  ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- สมาคมผูปกครอง (ความถี่ = 1) 
- บุคลากรทุกคนของโรงเรยีนมีสวนรวม  (ความถี่ = 1 

 การจัดบริการแกชุมชน 

 เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดบริการแก
ชุมชนในเรื่อง  ชวยงานของชุมชนในโอกาสพิเศษตาง ๆ   มากที่สุด  จํานวน 310 คน  คิดเปนรอยละ 
88.83  รองลงมา  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน  จํานวน 304 คน  คิดเปนรอยละ 87.11  และใหบริการ
ดานอาคารสถานที ่ และวัสดุ-อุปกรณ และเผยแพรขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกชุมชน  นอยที่สุด
เทากัน  จาํนวน 264 คน  คดิเปนรอยละ 75.64  



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      180 

 เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนชวยงานของชุมชน
ในโอกาสพิเศษตาง ๆ   มากที่สุด  จํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 91.89  รองลงมา  ใหบริการดาน
อาคารสถานที ่และวัสดุ-อุปกรณ  จาํนวน 64 คน  คิดเปนรอยละ 86.49  และเผยแพรขอมูลขาวสารที่
เปนประโยชนแกชุมชนนอยที่สุด  จาํนวน 57 คน  คิดเปนรอยละ 77.03  

 สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและชวยงานของ
ชุมชนในโอกาสพิเศษตาง ๆ   มากที่สุดเทากนั  จํานวน 242 คน  คิดเปนรอยละ 88.00  รองลงมา  
เผยแพรขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกชมุชน  จาํนวน 207 คน  คิดเปนรอยละ 75.27  และใหบริการ
ดานอาคารสถานที่ และวัสดุ-อุปกรณ  นอยที่สุด  จํานวน 200 คน  คดิเปนรอยละ 72.73  

การรวมมือกันระหวางโรงเรียนและชุมชนในการพัฒนาผูเรียน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล โรงเรียนจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตามความเหมาะสม  มากที่สุด  จํานวน 321 คน  คิดเปนรอยละ 91.98  
รองลงมา  ชมุชนชวยในการเรียนการสอนดานภูมิปญญาทองถิ่น  จํานวน 275 คน  คิดเปนรอยละ 
78.80  และชุมชนชวยติดตามดูแลนักเรยีน และประสานงานกับโรงเรียนในชวงเวลาที่นกัเรียนอยูนอก
โรงเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 244 คน  คิดเปนรอยละ 69.91  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนจดักิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตามความเหมาะสม  มากที่สุด  จาํนวน 70 คน  คิดเปนรอยละ 94.59  
รองลงมา  ชมุชนชวยในการเรียนการสอนดานภูมิปญญาทองถิน่  จาํนวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 78.38  
และชุมชนสนบัสนุนดานทรพัยากรและปจจัยตาง ๆ แกโรงเรียน นอยที่สุด จาํนวน 50 คน คิดเปนรอยละ 
67.57  

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตาม
ความเหมาะสม  มากที่สุด  จํานวน 251 คน  คิดเปนรอยละ 91.27  รองลงมา  ชมุชนชวยในการเรียน
การสอนดานภูมิปญญาทองถิน่  จาํนวน 217 คน  คดิเปนรอยละ 78.91  และชมุชนชวยติดตามดูแล
นักเรียนและประสานงานกับโรงเรียนในชวงเวลาทีน่ักเรยีนอยูนอกโรงเรยีน  นอยที่สุด  จํานวน 188 คน  
คิดเปนรอยละ 68.36 
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การจัดกิจกรรมเพื่อเชื่อมความสัมพันธกับชุมชน 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนจัดประชุมพบปะ
ผูปกครอง  มากที่สุด  จาํนวน 345 คน  คิดเปนรอยละ 98.85  รองลงมา  เชิญผูปกครองและชุมชนเขา
รวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษตาง ๆ ที่โรงเรยีนจัดขึ้น  จํานวน 341 คน  คิดเปนรอยละ 97.71  และจัดใหมี
พิธีมอบโล  ยกยองใหเกยีรติและขอบคุณผูมีพระคุณกับทางโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 242 คน  คิด
เปนรอยละ 69.34 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ประชมุพบปะผูปกครอง  
มากที่สุด  จาํนวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  รองลงมา  เชิญผูปกครองและชมุชนเขารวมกจิกรรม
ในโอกาสพิเศษตาง ๆ ทีโ่รงเรียนจัดขึ้น  จํานวน 73 คน  คิดเปนรอยละ 98.65  และจัดใหมีพธิีมอบโล  
ยกยองใหเกียรติและขอบคุณผูมีพระคุณกับทางโรงเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 50 คน  คิดเปนรอยละ 
67.57 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนจัดประชุมพบปะผูปกครอง  มากที่สุด  จาํนวน 
271 คน คิดเปนรอยละ 98.55 รองลงมา เชิญผูปกครองและชุมชนเขารวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษตาง ๆ 
ที่โรงเรียนจัดขึน้  จํานวน 268 คน  คิดเปนรอยละ 97.45  และจัดใหมีพิธีมอบโล  ยกยองใหเกียรติและ
ขอบคุณผูมีพระคุณกับทางโรงเรียน  นอยที่สุด  จาํนวน 192 คน  คิดเปนรอยละ 69.82 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ขาวสารอินเตอรเน็ตเว็บไซตของโรงเรียน (ความถี ่= 1) 
- การไปเยี่ยมบานนักเรียน (ความถี่ = 2) 
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ตอนที่ 3  ปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 

  ผูวิจัยเสนอผลการวิจยัเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแม
พระองคอุปถมัภในประเทศไทย 

  3.1  ปญหาการบริหารงานนโยบายและการวางแผน      เสนอผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 12 
 

ตารางที่ 12       จาํนวนและรอยละของปญหางานนโยบายและการวางแผน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานนโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
6. ปญหาในการกําหนด

นโยบายการบริหารของ
โรงเรียน 

      

ไมมีปญหา 48 64.86 195 70.91 243 69.63 

มีปญหา 26 35.14 80 29.09 106 30.37 

ลักษณะปญหา          n1=26         n2=80          nt=106 
- วัตถุประสงคที่โรงเรียน
กําหนดไวไมชัดเจน 1 3.85 8 10.00 9 8.49 

- การวิเคราะหสภาพจริงไม 
ครอบคลุมงาน 7 ดาน 

    ของโรงเรียน   11 42.31 30 37.50 41 38.68 
- ขาดการประเมิน
สภาพแวดลอมภายนอก 16 61.54 46 57.50 62 58.49 

- ไมไดคํานึงถึงความรู
ความสามารถของผูปฏิบัติ 2 7.69 15 18.75 17 16.04 

- ขาดความยืดหยุน 5 19.23 22 27.50 27 25.47 
- ขาดการยอมรับจาก 
   ฝายปฏิบัติ 1 3.85 12 15.00 13 12.26 
- อื่น ๆ 4 5.40 4 5.00 8 2.29 
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ตารางที่ 12  (ตอ)  
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานนโยบายและการวางแผน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
7. ปญหาในการปฏิบัติตาม

แนวนโยบายของโรงเรียน 
      

- บุคลากรไมเขาใจนโยบาย
การบริหารของโรงเรียน 11 14.86 49 17.82 60 17.19 

- ไมไดปฏิบัติตามปฏิทินการ
ปฏิบัติงาน   10 13.51 29 10.55 39 11.17 

- ขาดการกํากับติดตามการ
ปฏิบัติตามแนวนโยบาย
บางดาน 32 43.24 121 44.00 153 43.84 

- ขาดความรวมมือจาก 
บุคลากรและชุมชน 13 17.57 55 20.00 68 19.48 

- อื่น ๆ 7 9.46 9 3.27 16 4.58 
14. ปญหาในการปฏิบัติตาม

แผนงานและโครงการ 
      

ไมมีปญหา 
35 47.30 135 49.09 170 48.71 

มีปญหา 39 52.70 140 50.91 179 51.29 

ลักษณะปญหา      (n1 = 39)      (n2 = 140)      (nt = 179) 
- ความไมชัดเจนในแนว
ทางการปฏิบัติงาน 14 35.90 68 48.57 82 45.81 

- การมอบหมายงาน 
   ไมชัดเจน   10 25.64 51 36.43 61 34.08 
- ขาดการประเมินและ
ติดตามการปฏิบัติงาน 10 25.64 42 30.00 52 29.05 

- ขาดการนิเทศอยางเปน
ระบบ 22 56.41 57 40.71 79 44.13 

- อื่น ๆ 8 20.51 22 15.71 30 16.76 
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จากตารางที่ 12  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานนโยบายและการวางแผน   มี
ดังนี ้

  ปญหาในการกําหนดนโยบายการบริหารของโรงเรียน  

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
กําหนดนโยบายการบริหารของโรงเรียน  จํานวน 106คน  คิดเปนรอยละ 30.37 และขาดการประเมิน
สภาพแวดลอมภายนอก  มากที่สุด  จาํนวน 62 คน  คิดเปนรอยละ 58.49  รองลงมา  การวเิคราะห
สภาพจริงไมครอบคลุมงาน 7 ดานของโรงเรียน  จาํนวน 41 คน  คิดเปนรอยละ38.68  และวัตถุประสงค
ที่โรงเรียนกาํหนดไวไมชัดเจน  นอยที่สุด  จํานวน 9 คน  คิดเปนรอยละ 8.49   

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการ
กําหนดนโยบายการบริหารของโรงเรียน  จํานวน 26 คน  คิดเปนรอยละ 35.14  และขาดการประเมิน
สภาพแวดลอมภายนอก  มากที่สุด  จาํนวน 16 คน  คิดเปนรอยละ 61.54  รองลงมา  การวเิคราะห
สภาพจริงไมครอบคลุมงาน 7 ดานของโรงเรียน  จํานวน  11  คน  คิดเปนรอยละ 42.31  และ
วัตถุประสงคทีโ่รงเรียนกําหนดไวไมชัดเจนและขาดการยอมรับจากฝายปฏิบัติ  นอยที่สุดเทากนั  จาํนวน 
1 คน  คิดเปนรอยละ 3.85  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ชุมชนมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายนอย (ความถี่ = 1) 
- บุคลากรไดรับการพัฒนานอย  (ความถี ่= 1) 
- ความไมพรอมในบางเรื่อง (ความถี ่= 1) 
- บุคลากรขาดความพรอม(ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนมีปญหาในการกําหนดนโยบายการบริหารของ
โรงเรียน  จาํนวน 80 คน  คิดเปนรอยละ 29.09  และขาดการประเมินสภาพแวดลอมภายนอก  มาก
ที่สุด  จํานวน 46 คน  คิดเปนรอยละ 57.50  รองลงมา  การวิเคราะหสภาพจริงไมครอบคลุมงาน 7 ดาน
ของโรงเรียน  จํานวน  30  คน  คิดเปนรอยละ 37.50  และวัตถุประสงคที่โรงเรียนกําหนดไวไมชดัเจน  
นอยที่สุด  จาํนวน 8 คน  คิดเปนรอยละ 10.00 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- มีการกาํหนดนโยบายมากมาย การปฏิบัติคอนขางยากและไมทนัเวลาเทาที่ควร 

(ความถี ่= 1) 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      185 

- บุคลากรไดแสดงความคิดเหน็นอย  (ความถี่ = 2) 
- ไมมีปญหาเพราะมีการวางนโยบายที่สมบูรณแบบ (ความถี ่= 1) 

ปญหาในการปฏิบัติตามแนวนโยบายของโรงเรียน  

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนขาดการกาํกับ
ติดตามการปฏิบัติตามแนวนโยบายบางดาน  มากที่สดุ  จํานวน 153 คน  คดิเปนรอยละ 43.84  
รองลงมา ขาดความรวมมอืจากบุคลากรและชุมชน จาํนวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 19.48  และ ไมได
ปฏิบัติตามปฏิทินการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 11.17 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรยีนขาดการกํากับ
ติดตามการปฏิบัติตามแนวนโยบายบางดาน  มากที่สดุ  จํานวน 32 คน  คิดเปนรอยละ 43.24  
รองลงมา ขาดความรวมมอืจากบุคลากรและชุมชน จาํนวน 13 คน  คิดเปนรอยละ 17.57  และ ไมได
ปฏิบัติตามปฏิทินการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 13.51 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ขาดงบประมาณสนับสนนุบางโครงการ (ความถี่ = 1) 
- ขาดความสม่าํเสมอในการปฏิบัติงาน (ความถี่ = 1) 
- ขาดความรวมมือจากชมุชน  (ความถี่ = 1) 
- การปฏิบัติงานในบางโครงการหรือกิจกรรมมีการเปลี่ยนแปลงเวลาในการปฏิบัติ 

(ความถี ่= 1) 
- ไมไดปฏิบัติตามปฏิทนิงานที่วางไว (ความถี่ = 1) 
- ขาดการติดตามอยางสม่ําเสมอ (ความถี่ = 1) 
- ไมสามารถปฏบิัติตามแนวนโยบายไดอยางสมบูรณ  (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนขาดการกํากับติดตามการปฏิบตัิตามแนวนโยบาย
บางดาน  มากที่สุด  จํานวน 121 คน  คิดเปนรอยละ 44.00  รองลงมา ขาดความรวมมือจากบุคลากร
และชุมชน จํานวน 55 คน  คิดเปนรอยละ 20.00  และ ไมไดปฏิบัติตามปฏิทนิการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  
จํานวน 29 คน  คิดเปนรอยละ 10.55 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- เวลาในการปฏิบัติคอนขางเรงรีบ  ทําใหผลการปฏิบัติงานไมดีเทาที่ควร 

(ความถี ่= 1) 
- การปรับเปลี่ยนแผนยงัไมสอดคลองกับสภาพปจจุบนั (ความถี ่= 1) 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      186 

- เวลาในการทํากิจกรรมมากเกินไป  (ความถี่ =1) 
- ขาดความรวมมือจากชมุชน ผูปกครองบางสวน  (ความถี ่= 1) 
- มีปญหาบางในเรื่องเล็ก ๆ นอย ๆ (ความถี ่= 1) 
- ยังขาดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน (ความถี่ = 1) 
- บุคลากรลาออกระหวางปการศึกษา ผูเขามาแทนยงัไมมีความเขาใจชัดเจนใน

นโยบายของโรงเรียน (ความถี่ = 1) 
- บุคลากรในการทํางานซ้ําซอน (ความถี ่= 1) 
- บางครั้งไมสามารถปฏิบัติตามปฏิทนิการปฏิบัติงาน (ความถี่ = 1) 

ปญหาในการปฏิบัติตามแผนงาน / โครงการ 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
ปฏิบัติตามแผนงาน / โครงการ  จํานวน 179 คน  คิดเปนรอยละ 51.29  และความไมชัดเจนในแนว
ทางการปฏิบัติงาน  มากทีสุ่ด  จํานวน 82 คน  คิดเปนรอยละ 45.81  รองลงมา ขาดการนเิทศอยางเปน
ระบบ  จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 44.13  และขาดการประเมนิและติดตามการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  
จํานวน 52 คน  คิดเปนรอยละ 29.05  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการ
ปฏิบัติตามแผนงาน / โครงการ จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 52.70  และขาดการนเิทศอยางเปนระบบ 
มากที่สุด  จํานวน 22 คน  คิดเปนรอยละ 56.41  รองลงมา  ความไมชัดเจนในแนวทางการปฏิบัติงาน  
จํานวน 14 คน  คิดเปนรอยละ 35.90  และการมอบหมายงานไมชัดเจนและขาดการประเมินและ
ติดตามการปฏิบัติงาน  นอยที่สุด  จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 25.64 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- บุคลากรขาดความกระตือรือรนในการทํางาน (ความถี ่= 1) 
- ขาดงบประมาณ (ความถี่ = 1) 
- บางโครงการตองระงับไปเพราะความจาํกัดของสถานที่  (ความถี่ = 1) 
- มีปญหาในบางโครงการหรือกิจกรรมเทานัน้ เนื่องจากมีกิจกรรมภายนอกที่เขามา

ใหดําเนินการ จึงมีการเปลี่ยนแปลงเวลาดาํเนนิการ (ความถี ่= 2) 
- บางครั้งมกีิจกรรมมากเกนิไป ทาํใหไมเปนไปตามที่กําหนด (ความถี่ = 2) 
- บางโครงการอาจจะไมบรรลุวัตถุประสงค (ความถี ่= 1) 
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สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนปญหาในการปฏิบัติตามแผนงาน / โครงการ  
จํานวน 140 คน  คิดเปนรอยละ 50.91  และความไมชัดเจนในแนวทางการปฏิบัติงาน  มากที่สุด  
จํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 48.57  รองลงมา ขาดการนิเทศอยางเปนระบบ  จาํนวน 57 คน  คิดเปน
รอยละ 40.71  และขาดการประเมินและตดิตามการปฏบิัติงาน นอยทีสุ่ด  จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 
30.00  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ระยะเวลาในการดําเนนิงานคอนขางซ้าํซอน 1 เดือนมหีลายกิจกรรม  

(ความถี ่= 1) 
- บางครั้งมกีิจกรรมจากภายนอกแทรกทาํใหไมเปนไปตามกําหนด(ความถี่=4) 
- ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีนอยและเรงรีบ  (ความถี่ = 2) 
- มีจํานวนบุคลากรไมเพยีงพอ (ความถี่ = 3) 
- ภูมิอากาศไมเอื้ออํานวย (ความถี่ = 1) 
- บางครั้งไมสามารถปฏิบัติตามปฏิทนิการปฏิบัติงาน (ความถี่ = 3) 
- ขาดความพรอมของสถานที ่(ความถี ่= 5) 
- ขาดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน (ความถี ่= 1) 
- ขาดงบสนับสนุนโครงการอยางเพียงพอ (ความถี ่= 3) 
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3.2 ปญหาการบริหารงานวิชาการ        เสนอผลการวิเคราะห 

ดังตารางที่ 13 

ตารางที่ 13        จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานวิชาการ 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานวิชาการ (N1 = 74) 

     จํานวน       รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
23. ปญหาในการจัดการเรียน 
      การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

      

ไมมีปญหา 27 36.49 96 34.91 123 35.24 

มีปญหา 47 63.51 179 65.09 226 64.76 
ในเรื่อง       (n1 = 47)       (n2 = 179)       (nt = 226) 

- ขาดความรูพื้นฐาน 
   ความ ตองการของผูเรียน 19 40.43 58 32.40 77 34.07 
- ขาดการติดตามการพัฒนา  
   การของผูเรียนอยางตอเนื่อง  24 51.06 92 51.40 116 51.33 
- ขาดความรวมมือจาก ผูปกครอง 16 34.04 87 48.60 103 45.58 
- ครูขาดความชํานาญ 
   ในการนําเสนอความรู 
   จากแหลง เรียนรูที่หลากหลาย 28 59.57 67 37.43 95 42.04 
- อื่น ๆ 4 8.51 13 4.72 17 4.87 
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ตารางที่ 13  (ตอ)        
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานวิชาการ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
25. ปญหาในการจัดการเรียนการ

สอนที่เนนความรูคูคุณธรรม 
      

ไมมีปญหา 29 39.19 109 39.64 138 39.54 
มีปญหา 45 60.81 166 60.36 211 60.46 

ลักษณะปญหา       (n1 = 45)      (n2 = 166)        (nt = 211) 
- สภาพสังคมปจจุบันเนนวัตถุ
นิยมและบริโภคนิยม 37 82.22 140 84.34 177 83.89 

- ครูขาดวิธีการในการจูงใจที่ดี  14 31.11 39 23.49 53 25.12 
- นักเรียนไมไดรับการติดตาม
ดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและ
ทั่วถึง 18 40.00 48 28.92 66 31.28 

- เด็กและเยาวชนในปจจุบันมี
สมาธิส้ัน ไมชอบการไตรตรอง
และการรอคอย 41 91.11 141 84.94 182 86.26 

- อื่น ๆ 1 2.22 4 2.41 5 2.37 
 

จากตารางที่  13  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานวิชาการ  มีดังนี ้

  ปญหาในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั  จาํนวน 226 คน  คดิเปนรอยละ 64.76  และขาดการ
ติดตามการพฒันาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง  มากที่สุด  จาํนวน 116 คน  คิดเปนรอยละ 51.33  
รองลงมา   ขาดความรวมมอืจากผูปกครอง  จํานวน 103 คน  คิดเปนรอยละ 45.58  และขาดความรู
พื้นฐานความตองการของผูเรียน  นอยที่สดุ  จํานวน 77 คน  คิดเปนรอยละ 34.07   

 

 



 
                                                                                    
                                                                                                                                                                      190 

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั  จํานวน 47 คน  คิดเปนรอยละ 40.43  และครูขาดความ
ชํานาญในการนําเสนอความรูจากแหลงการเรียนรูทีห่ลากหลาย  มากที่สุด  จาํนวน 28 คน  คิดเปนรอย
ละ 59.57  รองลงมา  ขาดการติดตามการพัฒนาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง  จํานวน 24 คน  คดิเปน
รอยละ 51.06  และขาดความรวมมือจากผูปกครอง  นอยที่สุด  จํานวน 16 คน  คดิเปนรอยละ 34.04 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- การยึดติดกับวิธีการสอนแบบเดิม (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนมีปญหาครอบครัวไมสนใจเรียน (ความถี ่= 1) 
- ผูปกครองสวนใหญยงัตองการใหนักเรียนเรียนรูเนื้อหาวิชาการมากกวาการปฏิบตัิ

จริง หรือกระบวนการเรียนรู  (ความถี ่= 1) 
- นักเรียนบางคนไมใหความรวมมือ (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมปีญหาในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียน
เปนสําคัญ  จาํนวน 179 คน  คิดเปนรอยละ 65.09  และขาดการติดตามการพัฒนาการของผูเรียนอยาง
ตอเนื่อง  มากที่สุด  จาํนวน 92 คน  คิดเปนรอยละ 51.40  รองลงมา   ขาดความรวมมือจากผูปกครอง  
จํานวน 87 คน  คิดเปนรอยละ 48.60  และขาดความรูพื้นฐานความตองการของผูเรียน  นอยที่สุด  
จํานวน 58 คน  คิดเปนรอยละ 32.40 

 ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- เวลาในการตดิตามใหคําปรกึษา มีนอย (ความถี ่= 1) 
- ขาดความยืดหยุนเรื่องเวลา (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไมเหน็ความสําคัญของการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

(ความถี ่= 1) 
- กิจกรรมมากตองใชคาบพเิศษ (ความถี่ = 1) 
- บางคาบมีเวลาในการจัดกิจกรรมนอย (ความถี ่= 1) 
- ผูเรียนไมพรอมทางดานสภาพรางกายและสติปญญา (ความถี ่= 1) 
- ผูปกครองขาดความเอาใจใสตอบุตรหลาน (ความถี ่= 1) 
- นักเรียนบางคนขาดความรวมมือกระตือรือรน (ความถี่ = 2) 
- ขาดสื่อในการจัดการเรียนการสอน (ความถี่ = 1) 
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- เวลาจาํกัดเพราะการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญจะตองใชเวลาใหนกัเรียนลงมือ
ปฏิบัติจริงได เรียนรูจริงจึงทาํใหสอนเนื้อหาไมทนั (ความถี่ = 1) 

- ขาดแหลงการเรียนรู (ความถี่ = 2) 
 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอนที่เนนความรูคูคุณธรรม 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนความรูคูคุณธรรม  จํานวน 211 คน  คิดเปนรอยละ 60.46  และเดก็และ
เยาวชนในปจจุบันมีสมาธิสัน้ ไมชอบการไตรตรองและการรอคอย  มากที่สุด  จํานวน 182 คน  คิดเปน
รอยละ 86.26 รองลงมา  สภาพสังคมปจจุบัน เนนวัตถนุิยมและบริโภคนิยม  จํานวน 177 คน  คดิเปน
รอยละ 83.89  และครูขาดวธิีการในการจงูใจที่ดี  นอยทีสุ่ด  จํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 25.12  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่นนความรูคูคุณธรรม  จํานวน 45 คน  คิดเปนรอยละ 60.81  และเด็กและ
เยาวชนในปจจุบันมีสมาธิสัน้ ไมชอบการไตรตรองและการรอคอย  มากที่สุด  จาํนวน 41 คน  คิดเปน
รอยละ 91.11 รองลงมา  สภาพสังคมปจจุบัน เนนวัตถนุิยมและบริโภคนิยม  จาํนวน 37 คน  คิดเปน
รอยละ 82.22  และครูขาดวธิีการในการจงูใจที่ดี  นอยทีสุ่ด  จํานวน 14 คน  คิดเปนรอยละ 31.11 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ปญหาครอบครัว (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาในการจดัการเรียนการสอนที่เนนความรูคู
คุณธรรม  จํานวน 166 คน  คิดเปนรอยละ 60.36  และเด็กและเยาวชนในปจจบุันมีสมาธิส้ัน ไมชอบ
การไตรตรองและการรอคอย  มากที่สุด  จาํนวน 141 คน  คิดเปนรอยละ 84.94 รองลงมา  สภาพสังคม
ปจจุบัน เนนวตัถุนิยมและบริโภคนิยม  จาํนวน 140 คน        คิดเปนรอยละ 84.34  และครูขาดวิธีการ
ในการจงูใจทีด่ี  นอยที่สุด  จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 23.49 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- จริยธรรมของชุมชนต่ําลงมาก (ความถี ่= 1) 
- ครูขาดวิธีการหรือเทคนิคการอบรมเด็ก การดูแลเอาใจใสตอเด็ก(ความถี่=1) 
- เด็กและเยาวชนกาวราว นิยมความรนุแรง ในการแกปญหา (ความถี่ = 2) 
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3.3   ปญหาการบริหารงานบุคลากร     เสนอผลการวิเคราะหดัง 
ตารางที่ 14 

ตารางที่ 14    จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานบุคลากร 

 
ผูบริหาร ครู รวม 

งานบุคลากร (N1 = 74) 
     จํานวน        รอยละ 

(N2 = 275) 
   จํานวน       รอยละ 

(Nt = 349) 
   จํานวน      รอยละ 

34. ปญหาดานบุคลากรของ 
โรงเรียน 

      

ไมมีปญหา 35 47.30 129 46.91 164 46.99 
มีปญหา 39 52.70 146 53.09 185 53.01 

ในเรื่อง        (n1 = 39)       (n2 = 146)       (nt = 185) 

- การจัดวางแผนกําลังคน 15 38.46 71 48.63 86 46.49 
- การสรรหาบุคลากร  26 66.67 97 66.44 123 66.49 
- การพัฒนาบุคลากร 17 43.59 51 34.93 68 36.76 
- การใหพนจากงาน 12 30.77 37 25.34 49 26.49 
- อื่น ๆ 2 5.13 9 6.16 11 9.55 

 

จากตารางที่  14  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานดานบุคลากร  มีดังนี ้

ปญหาดานบุคลากร 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดาน
บุคลากร  จาํนวน 185 คน  คิดเปนรอยละ 53.01  และการสรรหาบุคลากร  มากทีสุ่ด  จํานวน 123 คน  
คิดเปนรอยละ 66.49  รองลงมา  การจัดวางแผนกําลงัคน  จาํนวน 86 คน  คิดเปนรอยละ 46.49  และ
การใหพนจากงาน  นอยที่สุด  จํานวน 49 คน  คิดเปนรอยละ 26.49   

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  มีปญหาดานบุคลากร  
จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ 52.70  และการสรรหาบคุลากร มากทีสุ่ด  จาํนวน 26 คน คิดเปนรอยละ 
66.67  รองลงมา การพัฒนาบุคลากร  จํานวน 17 คน  คิดเปนรอยละ 43.59  และการใหพนจากงาน  
นอยที่สุด  จาํนวน 12 คน  คิดเปนรอยละ 30.77  
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- บุคลากรลาออกระหวางปการศึกษา (ความถี่ = 1) 
- ครูไปสอบบรรจุ (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานบุคลากร  จํานวน 146 คน  คิดเปน
รอยละ 53.09  และการสรรหาบุคลากร  มากที่สุด  จาํนวน 97 คน  คิดเปนรอยละ 66.44  รองลงมา  
การจัดวางแผนกําลงัคน  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ 48.63 และการใหพนจากงาน  นอยที่สุด  
จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 25.34  

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- ครูลาออกระหวางป (ความถี ่= 2) 
- ครูไปสอบบรรจุ      ทาํใหขาดครูกระทันหนั      ทําใหวิชาที่ครูสอนช้ันนั้น     ตองใช 
      ครูมากกวา 1 คน ตอ วิชา(ความถี่ = 2) 
- จํานวนครูไมพอกับจํานวนนกัเรียน และครูผูชวยไมมีเวลาใหกับนักเรียน  

(ความถี ่= 1) 
- การขัดแยงในการทาํงาน (ความถี่ = 1) 
- ครูในแผนกอนุบาลนอยควรเพิ่ม (ความถี ่= 1) 
- มีการมอบหมายภาระงานมากเกนิไป (ความถี ่= 1) 
- ยังขาดความสามารถและศกัยภาพของบุคลากร (ความถี ่= 1) 
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3.4 ปญหาการบริหารงานธุรการและการเงิน    เสนอผลการวิเคราะห 
ดังตารางที่ 15 

ตารางที่ 15     จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานธุรการและการเงิน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานธุรการและการเงิน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
41. ปญหาในการดําเนินงาน 
       ดานธุรการและการเงิน 
       ของโรงเรียน 

      

ไมมีปญหา 46 62.16 184 66.91 230 65.90 
มีปญหา 28 37.84 91 33.09 119 34.10 

ปญหาในดาน       (n1 = 28)     (n2 = 91)      (nt = 119) 
- การขาดความชํานาญของ 
บุคลากรในการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศในการจัดเก็บ
ขอมูล 14 50.00 34 37.36 48 40.34 

- การจัดทําทะเบียนประวัติ
บุคลากรยังไมเปนระบบและ
ไมเปนปจจุบัน ทําใหลาชาใน
การสืบคนขอมูล  16 57.14 37 40.66 53 44.54 

- ไมไดจัดทําทะเบียนพัสดุ -
ครุภัณฑอยางถูกตอง 7 25.00 20 21.98 27 22.69 

- จํานวนเจาหนาที่ธุรการมี
นอยกวาภาระงาน 5 17.86 43 47.25 48 40.34 

- อื่น ๆ 2 7.14 8 8.79 10 8.40 
 
 

จากตารางที่   15   ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานธุรการและการเงนิ      มีดงันี ้
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ปญหาการดําเนินงานดานธุรการและการเงินของโรงเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดาน
บุคลากร  จํานวน 119 คน  คิดเปนรอยละ 34.10  และการจัดทาํทะเบียนประวัติบุคลากรยงัไมเปน
ระบบและไมเปนปจจุบนั ทาํใหลาชาในการสืบคนขอมลู  มากที่สุด  จํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 
44.54  รองลงมา  การขาดความชาํนาญของบุคลากรในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเกบ็ขอมูล 
และจํานวนเจาหนาที่ธุรการมีนอยกวาภาระงาน จํานวน 48 คน  คิดเปนรอยละ 40.34  และไมไดจัดทํา
ทะเบยีนพัสดุ – ครุภัณฑอยางถกูตอง  นอยที่สุด  จํานวน 27 คน  คิดเปนรอยละ 22.69  

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดาน
บุคลากร  จาํนวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 37.84  และการจัดทาํทะเบียนประวัติบุคลากรยังไมเปนระบบ
และไมเปนปจจุบัน ทําใหลาชาในการสืบคนขอมูล  มากที่สุด  จํานวน 16 คน  คิดเปนรอยละ 57.14 
รองลงมา  การขาดความชาํนาญของบุคลากรในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเกบ็ขอมูล 
จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.00  และเจาหนาทีธุ่รการมีนอยกวาภาระงาน  นอยที่สุด  จํานวน 5 คน  
คิดเปนรอยละ 17.86 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- ระบบการเงนิในธนาคารมีปญหา (ความถี ่= 1) 
- บุคลากรพบปญหาในการปรับตน (ความถี่ = 1) 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานบุคลากร  จาํนวน 91 คน  คดิเปน
รอยละ 33.09  และจํานวนเจาหนาที่ธุรการมีนอยกวาภาระงาน  มากที่สุด  จํานวน 43 คน  คิดเปนรอย
ละ 47.25 รองลงมา  การจัดทําทะเบียนประวัติบุคลากรยังไมเปนระบบและไมเปนปจจุบนั ทาํใหลาชา
ในการสืบคนขอมูล  จํานวน 37 คน  คิดเปนรอยละ 40.66  และไมไดจัดทําทะเบียนพัสดุ – ครุภัณฑ
อยางถูกตอง  นอยที่สุด  จาํนวน 20 คน  คิดเปนรอยละ 21.98 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- การทาํงานลาชา  (ความถี่ = 4) 
- มีการสับเปลี่ยนเจาหนาที่บอย (ความถี่ = 1) 
- โรงเรียนขาดงบประมาณ (ความถี่ = 3) 
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3.5   ปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน  เสนอผลการวิเคราะหดัง
ตารางที่ 16 

ตารางที่ 16     จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
50. ปญหาในการจัดกิจกรรมนักเรียน       

ไมมีปญหา 11 14.86 57 20.73 68 19.48 
มีปญหา 63 85.14 218 79.27 281 80.52 
ปญหาในเรื่อง       (n1 = 63)     (n2 = 218)       (nt = 281) 

- มีกิจกรรมมากเกินไป 44 69.84 141 64.68 185 65.84 
- การดําเนินงานดานการแนะแนว
ยังไมเดนชัด  25 39.68 96 44.04 121 43.06 

- กิจกรรมสวนใหญครูยังมี
บทบาทมากกวานักเรียน 25 39.68 68 31.19 93 33.10 

- เวลาในการจัดกิจกรรมมีจํากัด 43 68.25 138 63.30 181 64.41 
- อื่น ๆ 6 8.10 9 4.13 15 4.29 
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ตารางที่ 16   (ตอ) 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานกิจการนักเรียน (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
51.ปญหาในการรักษาระเบียบวินัย 
     ของนักเรียน 

      

- ขาดการประชาสัมพันธ ชี้แจง
และใหขอตกลงที่ชัดเจน 11 14.86 83 30.18 94 26.93 

- ขาดเทคนิควิธีการจูงใจที่ดี  35 47.30 157 57.09 192 55.01 
- ขาดความรวมมือจากบุคลากร
ที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง 51 68.92 136 49.45 187 53.58 

- ขาดการติดตาม ประเมินผล
อยางตอเนื่องจากบุคลากร
ผูรับผิดชอบ 47 63.51 118 42.91 165 47.28 

- อื่น ๆ 8 10.81 9 3.27 17 4.87 
 

จากตารางที่  16  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานกิจการนกัเรยีน  มีดังนี ้

  ปญหาในการจัดกิจกรรมนักเรียน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรยีนมีปญหาในการ
จัดกิจกรรมนกัเรียน  จาํนวน 281 คน  คิดเปนรอยละ 80.52  และมีกิจกรรมมากเกนิไป  มากที่สุด  
จํานวน  185 คน  คิดเปนรอยละ 65.84  รองลงมา  เวลาในการจัดกิจกรรมมีจํากดั  จาํนวน 181 คน  
คิดเปนรอยละ 64.41  และกิจกรรมสวนใหญครูยังมีบทบาทมากกวานกัเรียน  นอยทีสุ่ด  จํานวน 93 คน  
คิดเปนรอยละ 33.10 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนปญหาในการจัด
กิจกรรมนกัเรียน  จาํนวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 85.14  และมีกิจกรรมมากเกินไป   มากที่สุด  จาํนวน 
44 คน  คิดเปนรอยละ 69.84  รองลงมา  เวลาในการจัดกิจกรรมมีจํากดั  จาํนวน 43 คน  คิดเปนรอยละ 
68.25  และการดําเนนิงานดานการแนะแนวยงัไมเดนชดั และกิจกรรมสวนใหญครูยังมีบทบาทมากกวา
นักเรียน  นอยที่สุดเทากนั  จาํนวน 25 คน  คิดเปนรอยละ 39.68 
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ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- งบประมาณในการพัฒนานกัเรียนนอย (ความถี่ = 1) 
- ขาดงบประมาณ,วัสดุอุปกรณและสื่อ และความจาํกดัในเรื่องของอาคารสถานที่

(ความถี ่= 2) 
- นักเรียนขาดความสนใจและการรวมมือ (ความถี่ = 2) 
- บางกจิกรรมจดัในชวงที่มกีารสอบทําใหไมไดรับความรวมมือจากนักเรียน

เทาที่ควร  (ความถี ่= 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล โรงเรียนปญหาในการจัดกิจกรรมนักเรียน  จํานวน 218 คน  
คิดเปนรอยละ 79.27  และมีกิจกรรมมากเกินไป  มากที่สุด  จาํนวน 141 คน  คดิเปนรอยละ 64.68  
รองลงมา  เวลาในการจัดกจิกรรมมีจํากัด  จํานวน 138 คน  คิดเปนรอยละ 63.30  และกิจกรรมสวน
ใหญครูยังมีบทบาทมากกวานักเรียน  นอยที่สุด  จํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 31.19 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- ปญหาดานสถานที่ (ความถี ่= 5) 
- มีปญหาเรื่องเกี่ยวกับระบบเครื่องเสียง (ความถี่ = 1) 
- งบประมาณในการจัดกจิกรรมจํากัด (ความถี่ = 2) 
- มีกิจกรรมมากทําใหการรวมกิจกรรมแตละกิจกรรมไดรับเนื้อหาไมเต็มที่  

รูเพียงผวิเผนิ ไมลงลึกในเนือ้หานั้น ๆ (ความถี ่= 1) 

ในการรักษาระเบียบวินัยของนักเรียน  โรงเรียนพบปญหาในลักษณะ 

เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  บุคลากรผูรับผิดชอบดาน
ระเบียบวนิัยขาดการใชเทคนิคการจงูใจทีด่ี    มากทีสุ่ด  จาํนวน 192 คน  คิดเปนรอยละ 55.01  
รองลงมา  ขาดความรวมมอืจากบุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง  จํานวน 187 คน  คิดเปนรอยละ 
53.58  และขาดการประชาสัมพันธ ชี้แจง และใหขอตกลงที่ชัดเจน  นอยที่สุด  จํานวน 94 คน   คิดเปน
รอยละ 26.93    

เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  ผูรับผิดชอบดานระเบียบ
วินัยขาดความรวมมือจากบุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง  มากที่สุด  จํานวน 51 คน  คิดเปนรอยละ 
68.92  รองลงมา  ขาดการติดตาม ประเมินผลอยางตอเนื่องจากบุคลากรผูรับผิดชอบ  จํานวน 47 คน  
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คิดเปนรอยละ 63.51  และขาดการประชาสัมพนัธ ชี้แจง และใหขอตกลงที่ชัดเจน  นอยที่สุด  จํานวน 
11 คน   คิดเปนรอยละ 14.86   

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- สภาพครอบครัวแตกแยก เดก็ขาดการเอาใจใสจากครอบครัว  (ความถี ่= 1) 
- เกิดจากความเคยชินในสภาพแวดลอมทางบานที่อยูกนัอยางสุขสบาย ไมไดรับการ

อบรมจากพื้นฐานของสถาบันครอบครัวในการถือระเบยีบวนิัย  (ความถี่ = 1) 
- ตัวนักเรยีนมีปญหา ซึ่งเปนผลกระทบมาจากปญหาทางครอบครัวบาง คานิยมทาง

สังคม ส่ือ โฆษณา และสิง่ยั่วยวนตาง ๆ พาไป (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไมสนใจระเบียบ หรือขอตกลงที่โรงเรียนกําหนด(ความถี ่= 1) 
- การปฏิบัติของนกัเรียน ไมไดเกิดจากจิตสาํนึกของตนเอง สวนใหญนกัเรียนปฏิบัติ

เนื่องจากเกรงกลัวการลงโทษหรือถูกวากลาว เมื่อลับหลังพบวานักเรียนละเมดิ
ระเบียบวนิัยบอยครั้งมาก(ความถี่ = 2) 

- ขาดการรณรงค กระตุนเตือน ติดตามจากครูบางทาน  (ความถี ่= 1) 
- บางกจิกรรมจดัทําเกนิเวลาที่กําหนด บางกจิกรรมนักเรียนไมใหความสนใจ  

(ความถี ่= 1) 

 สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  บุคลากรผูรับผิดชอบดานระเบียบวินยัขาดการใชเทคนิค
การจูงใจที่ดี    มากที่สุด  จํานวน 157 คน  คิดเปนรอยละ 57.09  รองลงมา  ขาดความรวมมอืจาก
บุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง  จาํนวน 136 คน  คดิเปนรอยละ 49.45  และขาดการประชาสัมพันธ 
ชี้แจง และใหขอตกลงที่ชัดเจน  นอยที่สุด  จํานวน 83 คน   คิดเปนรอยละ 30.18 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูครูผูสอนใหขอมูล  คอื 
- วิธีการใชไมเหมาะสมเปนแบบปราบปราม มากกวาปองกนั  (ความถี ่= 1) 
- นักเรียนขาดจติสํานึกในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ (ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไมใหความรวมมือ  (ความถี ่= 1) 
- นักเรียนยงัไมมีความรักตอสถาบนั ผูปกครองไมชวยในการดูแล (ความถี่ = 1) 
- การใชวาจาที่ไมสุภาพของนกัเรียน  (ความถี่ = 1) 
- เอาจริงเอาจังและความรวมมือ ปฏิบัติตอนักเรียน เชนเดียวกัน เปนหนึ่งเดียวใน

การอบรม มีแนวปฏิบัติที่เปนหนึ่งเดียวกัน  (ความถี ่= 1) 
- ขาดความรวมมือจากผูปกครองในการอบรมเด็กอยางตอเนื่อง (ความถี่ = 1) 
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- โรงเรียนขาดมาตรการเด็ดขาดในการลงโทษนักเรียนที่ไมรักษาระเบยีบวินยั
(ความถี ่= 1) 

 

3.5   ปญหาการบริหารงานอาคารสถานที่        เสนอผลการวิเคราะห 
ดังนี้ 

ตารางที่ 17       จาํนวนและรอยละของปญหาการบริหารงานอาคารสถานที ่
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานอาคารสถานที่ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
55. ปญหาดานอาคารสถานที่       

ไมมีปญหา 33 44.59 112 40.73 145 41.55 
มีปญหา 41 55.41 163 59.27 204 58.45 

ปญหาในเรื่อง       (n1 = 41)      (n2 = 163)      (nt = 204) 

- ขาดงบประมาณที่จะซอมแซม
อาคารสถานที่      ที่ชํารุด  8 19.51 35 21.47 43 21.08 

- คุณภาพของการใชงานของ 
วัสดุ – อุปกรณ การกอสราง  

   มีคุณภาพดอยลงในเวลาอันส้ัน  7 17.07 33 7.36 40 19.61 
- สถานที่ตั้งของโรงเรียน 
   อยูในพื้นที่จํากัด 28 68.29 101 61.96 129 63.24 
- การขาดจิตสํานึกในการดูแล
รักษาของผูใชอาคารสถานที่ 15 36.59 70 42.94 85 41.67 

- อื่น ๆ 2 4.88 9 5.52 11 5.39 
 
 

จากตารางที่  17  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานอาคารสถานที ่ มีดังนี ้
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ปญหาดานอาคารสถานที่  
  เมื่อพิจารณาภาพรวม   พบวา     ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล          โรงเรียนมีปญหา 
ดานอาคารสถานที่  จํานวน 204 คน  คิดเปนรอยละ 58.45  และสถานที่ตั้งของโรงเรยีนอยูในพืน้ทีจ่ํากัด  
มากที่สุด  จาํนวน 129 คน  คิดเปนรอยละ 63.24  รองลงมา  การขาดจิตสํานึกในการดูแลรักษาของผูใช
อาคารสถานที ่  จาํนวน 85 คน  คิดเปนรอยละ 41.67  และคุณภาพของการใชงานวัสดุ – อุปกรณการ
กอสรางมีคุณภาพดอยลงในเวลาอันสัน้  นอยที่สุด  จาํนวน 40 คน  คิดเปนรอยละ 19.61 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมลู  โรงเรียนมปีญหาดานอาคาร
สถานที่  จํานวน 41 คน  คิดเปนรอยละ 55.41  และสถานที่ตั้งของโรงเรียนอยูในพื้นที่จํากัด  มากที่สุด  
จํานวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 68.29  รองลงมา  การขาดจิตสํานกึในการดูแลรักษาของผูใชอาคาร
สถานที่  จาํนวน 15 คน  คดิเปนรอยละ 36.59  และคุณภาพของการใชงานวัสดุ – อุปกรณการกอสราง
มีคุณภาพดอยลงในเวลาอันสั้น  นอยที่สดุ  จํานวน 7 คน  คิดเปนรอยละ 17.07 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมผูบริหารใหขอมูล  คือ 
- เสนทางจราจรเขาโรงเรียนไมสะดวก (ความถี่ = 1) 
- สนามโรงเรียนคับแคบ (ความถี่ = 1) 

  สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูลโรงเรียนมีปญหาดานอาคารสถานที่จาํนวน 163 คน คิดเปน
รอยละ 59.27  และสถานทีต่ั้งของโรงเรียนอยูในพืน้ที่จาํกัด  มากที่สุด  จาํนวน 101 คน  คิดเปนรอยละ 
61.96  รองลงมา  การขาดจิตสํานึกในการดูแลรักษาของผูใชอาคารสถานที่  จํานวน 70 คน  คิดเปน
รอยละ 42.94  และคุณภาพของการใชงานวัสดุ – อุปกรณการกอสรางมีคุณภาพดอยลงในเวลาอันสัน้  
นอยที่สุด  จาํนวน 33 คน  คิดเปนรอยละ 7.36 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- หองประชมุเลก็ไมสามารถรองรับนักเรียนที่เพิม่ข้ึนในแตละป (ความถี่ = 2) 
- นักเรียนซุกซนมากบางสิง่บางอยางทาํใหของเสียหาย(ความถี่ = 1) 
- นักเรียนไมรักโรงเรียน (ความถี่ = 1) 
- ดานสนามกีฬา มีรูปแบบไมชัดเจน ไมเพียงพอ (ความถี่ =3) 
- สถานที่ไมพอตอผูเรียน มหีองปฏิบัติการนอย (ความถี่ = 1) 
- การจราจรติดขัดเวลาเขาเรยีนและเลกิเรียน (ความถี่ = 1) 
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3.6    ปญหาการบริหารงานสัมพันธชุมชน      เสนอผลการวิเคราะห 
ดังนี้ 

ตารางที่ 18     จํานวนและรอยละของปญหาการบริหารงานสัมพันธชุมชน 
 

ผูบริหาร ครู รวม 
งานอาคารสถานที่ (N1 = 74) 

     จํานวน        รอยละ 
(N2 = 275) 

   จํานวน       รอยละ 
(Nt = 349) 

   จํานวน      รอยละ 
62.ปญหาดานงานสัมพันธชุมชน       

ไมมีปญหา 37 50.00 153 55.64 190 54.44 
มีปญหา 37 50.00 122 44.36 159 45.56 
ปญหาในเรื่อง       (n1 = 37)      (n2 = 122)      (nt = 159) 

- โรงเรียนขาดแผนงานที่ชัดเจน
ในการดําเนินการ  3 8.11 25 20.49 28 17.61 

- โรงเรียนมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารนอยและเผยแพร 

   ในวงแคบ  28 75.68 91 74.59 119 74.84 
- ขาดการประสานงานที่ชัดเจน 12 32.43 53 43.44 65 40.88 
- ขาดการดําเนินการที่เปน
ระบบและตอเนื่อง 19 51.35 60 49.18 79 49.69 

- อื่น ๆ - - 4 1.45 4 1.14 
 
 

จากตารางที่  18  ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานสัมพนัธชมุชน  มีดังนี ้
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  ปญหาดานงานสัมพันธชุมชน 

  เมื่อพิจารณาภาพรวม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานงาน
สัมพันธกับชมุชน  จํานวน 159 คน  คิดเปนรอยละ 45.56  และโรงเรียนมีการเผยแพรขอมูลขาวสารนอย
และเผยแพรในวงแคบ  มากที่สุด  จํานวน 119 คน  คิดเปนรอยละ 74.84  รองลงมา  ขาดการ
ดําเนนิการที่เปนระบบและตอเนื่อง  จํานวน 79 คน  คดิเปนรอยละ 49.69  และโรงเรียนขาดแผนงานที่
ชัดเจนในการดําเนนิการ  28 คน  คิดเปนรอยละ 17.61 

  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานงาน
สัมพันธกับชมุชน  จํานวน 74 คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และโรงเรียนมีการเผยแพรขอมูลขาวสารนอย
และเผยแพรในวงแคบ  มากที่สุด  จํานวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 75.68  รองลงมา  ขาดการดําเนนิการ
ที่เปนระบบและตอเนื่อง  จํานวน 19 คน  คิดเปนรอยละ 51.35  และโรงเรียนขาดแผนงานทีช่ัดเจนใน
การดําเนินการ  3 คน  คิดเปนรอยละ 8.11 

สวนกลุมครูผูสอนใหขอมูล  โรงเรียนมีปญหาดานงานสัมพันธกับชมุชน  จาํนวน 275 
คน  คิดเปนรอยละ 100.00  และโรงเรียนมีการเผยแพรขอมูลขาวสารนอยและเผยแพรในวงแคบ  มาก
ที่สุด  จํานวน 91 คน  คิดเปนรอยละ 74.59  รองลงมา  ขาดการดําเนนิการที่เปนระบบและตอเนื่อง  
จํานวน 60  คน  คิดเปนรอยละ 49.18        และโรงเรียนขาดแผนงานที่ชัดเจนในการดําเนินการ  25  คน  
คิดเปน รอยละ 20.49 

ขอที่ตอบอื่น ๆ กลุมครูผูสอนใหขอมูล  คือ 
- มีความสมัพนัธกับผูปกครองเฉพาะกลุมมากกวาชมุชนทั่วไป (ความถี ่= 3) 
- มีการเผยแพรขาวสารในวงแคบ (ความถี ่= 1) 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 ในบทนี้เปนการสรุปผลการวจิัยเรื่อง  การศึกษาการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดา
แมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  ซึง่มสีาระสําคัญในการนําเสนอตามลําดับดังนี ้   คือ  วัตถุประสงค
ของการวิจยั  วิธีดําเนินการวิจัย  สรุปผลการวิจยั   การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1.   ประชากรที่ใชในการวิจัย   คือ    ผูบริหารโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย  ประกอบดวย  ผูรับใบอนุญาตหรือผูแทนผูรับใบอนุญาต   ผูจัดการ   ครูใหญ  
ผูชวยครูใหญฝายประถมศึกษาและผูชวยครูใหญฝายมัธยมศึกษา  และครูหัวหนาฝาย  7 งาน    จํานวน   
7  โรงเรียน      รวมจาํนวนทัง้สิ้น   83  คน  

 2.   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย   คือ  กลุมครูผูปฏิบัติงานในโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดา
แมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  จํานวน  536  คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางสําเร็จรูป
ของ  Yamane  (1973)    ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน  286  คน          ดําเนนิการสุมตัวอยางโดย
วิธีการเทียบสดัสวนจาํนวนครูของแตละโรงเรียน  และการสุมตัวอยางอยางงาย 
  รวมจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางทัง้สิน้   369  คน 

 3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  เปนแบบสอบถาม   ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบ
รายการ  และปลายเปด 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล     ผูวิจัยดําเนนิการสงและเก็บแบบสอบถามทั้งดวยตนเอง และ
ทางไปรษณีย   

 5. การวิเคราะหขอมูล   ดําเนนิการโดยวธิีแจกแจงความถี่และหาคารอยละ   และนําเสนอผล
การวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย 
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สรุปผลการวิจัย 

ตอนที่  1    ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

  กลุมผูบริหาร    สวนใหญเปนเพศหญิง     มีประสบการณการทาํงานมากกวา 15  ป   ม ี
วุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 

  กลุมครูผูปฏิบัติงาน  สวนใหญเปนเพศหญงิ  มีประสบการณการทาํงานระหวาง 1- 5 ป   
วุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 

ตอนที่  2    ขอมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานโรงเรียน 

  2.1   การบริหารงานนโยบายและการวางแผน 

  ในการกาํหนดนโยบายและการวางแผนในภาพรวม  พบวา โรงเรียนมีการกาํหนด
นโยบายในการบริหารโรงเรยีน  ดาํเนนิการโดยกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน  ผูรับผิดชอบในการกําหนด
นโยบายของโรงเรียนเปนคณะผูบริหาร   การพิจารณากาํหนดนโยบายของโรงเรียนใชหลักความ
สอดคลองกับนโยบายการจดัการศึกษาของกระทรวงศกึษาธกิาร   โดยเนนการพฒันาผูเรียนดานความรู
คูคุณธรรม มีการแจงนโยบายการบริหารโรงเรียนใหแกบุคลากรในโรงเรียนและผูเกี่ยวของรับทราบโดย
การประชุมช้ีแจง  มีการจัดทาํแผนปฏิบัติงานประจาํป  ซึง่มีการเตรียมการเพื่อการวางแผนโดยการศึกษา
นโยบายการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาชาต ิ   กลุมผูบริหารเปนผูมีสวนในการวางแผน
ของโรงเรียน      ซึ่งมีขั้นตอนในการวางแผนโดยการกําหนดวสิัยทัศน     พันธกิจ  เปาหมายและตัวชี้วัด 
มีการประชุมช้ีแจง และมกีารประเมินผลแผนของโรงเรยีนตามระยะเวลาที่กาํหนด 

2.2 การบริหารงานวิชาการ 

  การบริหารงานวิชาการ   ในภาพรวมพบวา  โรงเรียนมีการจัดทาํหลักสูตรสถานศึกษา  
ดําเนนิการโดยผูบริหาร มกีารศึกษาหลกัสูตรแกนกลางของกระทรวงศึกษาธกิาร  ประเมนิหลักสูตร
สถานศกึษาของโรงเรียน  โดยใหความสําคัญในเรื่องเนือ้หาสาระของหลักสูตร    สวนการจัดการเรียน
การสอน     มีการใชรูปแบบและวิธีการสอนทีห่ลากหลาย     การจดัการเรียนการสอนในระดับชั้นเรียน  
มีการกาํหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง  จดัหนวยการเรียนตามสาระ  และจัดทําแผนการจัดกจิกรรมการ
เรียนรู  นําไปใช  และประเมินแผน  การวัดและประเมินผลการเรียนของนกัเรียนมกีารวดัตรงกับ
จุดประสงคการเรียนรูที่กาํหนดไว          มกีารใชเครื่องมอืที่หลากหลายประเมิน      ผูเรียนตามสภาพจริง  
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มีการนเิทศภายในโดยกําหนดผูรับผิดชอบโครงการ   สวนการจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศทางวชิาการ 
มีการจัดทาํในเรื่องของการวดัและประเมินผล  และการใหบริการแกนักเรียนในรูปแบบของนิตยสาร  
แผนพับ  และการจัดนทิรรศการเกี่ยวกับวชิาการ 

2.3  การบริหารงานบุคลากร 

 การบริหารงานบุคลากร    ในภาพรวมพบวา     มีการวางแผนบุคลากรโดยครูใหญเปน
ผู ดําเนนิการ  โดยพิจารณาจากคุณวุฒ ิ  ความสามารถและความถนดัของบุคลากรแตละคน  เกณฑใน
การสรรหาบุคลากร คือ การรับบุคลากรจากภายนอก    ที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน    มีการ 
ดําเนนิ การดานพัฒนาบุคลากรตามแผนงานที่วางไว มีการจัดประชมุสัมมนาฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียน
และรวมกับหนวยงานนอกโรงเรียน  และเปนตน ในเรื่องของการพัฒนาบุคลากรใหเปนนักอบรมตาม  
“ระบบปองกนั”  ของคุณพอบอสโก  มีการจัดสวสัดิการและคาตอบแทนแกบคุลากรในรูปแบบของ
เงินเดือนตามวุฒิและตามอตัราที่ทางราชการกําหนด สวนเกณฑในการพิจารณาบุคลากรใหพนจากงาน  
ไดแก  การทีบุ่คลากรขาดจรรยาบรรณในวิชาชพี  ละเลยตอการปฏิบัติหนาที่  หรือไมสามารถปรับตน
ตามนโยบายของโรงเรียนได 

2.4 การบริหารงานธุรการและการเงิน 

 การบริหารงานธุรการและการเงิน   ในภาพรวมพบวา  โรงเรียนมกีารดําเนินการดาน
สารบรรณโดยจัดทําทะเบียนเวลาปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน  มีระบบจดัเก็บขอมูลสารสนเทศ
และงานทะเบยีน  มีการจัดทํา  จัดเก็บประวัติบุคลากรของโรงเรียน   ไดแก  ผูบริหาร  ครู  นักเรียน  และ
นักการ  มีการจัดบุคลากรผูรับผิดชอบงานการเงนิและการบัญชี งานพัสดุ – ครุภัณฑ ขณะเดียวกนัมีการ 
คํานึงถึงบทบาทและความสําคัญของเจาหนาทีธุ่รการ ในการใหบริการดานประชาสัมพนัธ ใหขอมูล
ขาวสารของโรงเรียนที่เปนปจจุบันและเชื่อถือได ดวยอัธยาศัยที่ดีสม่ําเสมอ  

2.5 การบริหารงานกิจการนกัเรียน 

 การบริหารงานกิจการนกัเรียน   โดยภาพรวมพบวา  โรงเรียนมีการดําเนินงานกจิการ 
นักเรียนเพื่อชวยในดานการพัฒนานักเรียนทัง้ดานรางกายและจิตใจ  มีการสงเสรมิงานกิจกรรมนักเรียน
ในรูปแบบของการจัดตั้งกลุมผูนํานักเรียน ทํากิจกรรมรวมกับโรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภและกบัองคกรภายนอก    มหีลักการพัฒนานักเรียนโดยใชแนวคิดประชาธปิไตย   มีการชี้แจงกฎ  
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ระเบียบวนิัยทีน่ักเรียนตองปฏิบัติ  สวนงานแนะแนว  โรงเรียนไดใหความสาํคญัและจัดบุคลากรที่มี
คุณสมบัติที่เหมาะสมเปนผูรับผิดชอบดําเนินการโดยตรง  ใหนักเรียนไดรับการติดตามดูแลเอาใจใส
อยางใกลชิด  ซึ่งผูมีบทบาทสําคัญในการดําเนนิงานกิจการนักเรียน คอื  คณะครู  

2.6 การบริหารงานอาคารสถานที ่

 การบริหารงานอาคารสถานที่  โดยภาพรวมพบวา     โรงเรียนมีการดาํเนนิงานโดยคณะ
ครู ฝายงานอาคารสถานที่ มีการจัดระบบการใชอาคารสถานที่โดยจดัทําผังบริเวณ และวางแผนการใช
อาคารสถานที ่   จัดสรางอาคารสถานที่ใหพอเพียงตอการใชงานและคุมคาตอการใชสอย   มกีารสํารวจ  
ซอมแซมบํารุงรักษา เพื่อความปลอดภัย  และมีการจัดทําตารางแสดงการใชอาคารสถานที่เพื่อสามารถ
ใหผูใชบริการไดรับความสะดวก นอกจากนี ้  ยงัมกีารเปดใหบริการแกชุมชนตามโอกาส และความ
เหมาะสม 

2.7 การบริหารงานสัมพนัธชมุชน 

การบริหารงานสัมพนัธชมุชน     โดยภาพรวมพบวา     ในการดําเนนิงานสัมพนัธชมุชน 
โรงเรียนไดรับการสนับสนุนและการยอมรบัจากชุมชน ในเรื่องของการทีโ่รงเรียนไดใหการอบรมและ  
ติดตามดูแลเอาใจใสนักเรยีนอยางใกลชิด  มีการประชุมพบปะผูปกครอง ชวยงานของชุมชนในโอกาส
พิเศษตาง ๆ ขณะเดียวกนัทั้งโรงเรียนและชุมชนตางไดมีการใหความรวมมือกนัพัฒนาผูเรียนในลกัษณะ
ของการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตามความเหมาะสม  โดยเฉพาะอยางยิง่  โรงเรียน
ไดรับความรวมมือจากกลุมผูปกครองมาก 

ตอนที่  3    ขอมูลเกี่ยวกับปญหาการบริหารงานโรงเรยีน 

ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนของปญหา      พบวา     ในการบรหิารงานทั้ง  7  งานของ 
โรงเรียน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมพบปญหา ไดแก การบริหารงานนโยบายและการ
วางแผน   การบริหารงานธรุการและการเงินและการบรหิารงานสมัพนัธชุมชน   สําหรับงานทีพ่บปญหา    
มีดังนี ้

 3.1 การบริหารงานวิชาการ  โดยภาพรวมพบปญหา ในเรื่องการจัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและเนนความรูคูคณุธรรม   คือ     ขาดการติดตามการพัฒนาการของผูเรียน
อยางตอเนื่อง  และสาเหตุที่เนื่องมาจากสภาพสังคมปจจุบันทีเ่นนวัตถุนิยมและบริโภคนิยม 
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 3.2 การบริหารงานบุคลากร   โดยภาพรวมพบปญหา  เร่ืองการสรรหาบุคลากรและ
การวางแผนการจัดวางตัวบคุลากร 

 3.3 การบริหารงานกิจการนกัเรียน   โดยภาพรวมพบปญหา คือ มีกิจกรรมมากเกินไป  
และปญหาในเรื่องการรักษาระเบียบวนิัยของโรงเรียน 

 3.4 การบริหารงานอาคารสถานที่    โดยภาพรวมพบปญหา   เร่ืองความจํากัดของ
พื้นที ่
 
อภิปรายผล 

 ผลการวิจยัการศึกษาการบริหารงานโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถมัภ  มี
ประเด็นที่ควรนํามาอภิปราย  ดงันี ้

 1.    สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   ผลการวจิัยพบวา  ผูบริหารสวนใหญมีอายุการ
ทํางานมากกวา  15  ป  ยอมอาจสงผลถึงการดําเนินงานที่อยูในเกณฑดี  มีประสิทธิภาพมากกวา   
เนื่องจากมปีระสบการณจากอายุการทาํงาน  มีการเรียนรู   มีความชํานาญที่มาจากการหลอหลอมและ
พัฒนาในเวลาที่ยาวนาน  จากการมองบทเรียนในอดีต  จะชวยใหผูบริหารมวีิสัยทัศนทีก่วางไกล  
สามารถคาดการณในอนาคตได  มีการตัดสินใจที่ด ี     รอบคอบและมีความมั่นคงกวา     ในขณะที่  ครู
ผูปฏิบัติการสวนใหญมีอายกุารทาํงานเพยีง 1 – 5 ป  ผูบริหารจะสามารถใหการชีน้ํา และชวยพฒันาครู
ใหมีการปฏิบัติงานที่ดี   และมีความกาวหนาในหนาทีก่ารงาน  ขณะเดียวกนัอาจเปนโอกาสใหผูบริหาร
ไดมีความตระหนกั  และเตรยีมการเพื่อจะสงเสริมและใหแรงจูงใจแกครูในการปฏิบัติหนาที ่   ใหมีความ
รักผูกพนัตอสถาบัน   เพิม่อายุการทาํงานใหมากขึ้นเพื่อจะสามารถเปนกาํลังสาํคัญแกหนวยงานตอไป  
เมื่อพิจารณาถึงวฒุิการศึกษาของทั้งกลุมผูบริหารและคณะครู  พบวา  สวนใหญมีวุฒิระดับปริญญาตรี  
ในระดับปริญญาโทแมยังมจีํานวนนอย  แตพบวา  ทกุโรงเรียนมีการสนับสนนุ  สงเสริม  และเอือ้โอกาส
ใหบุคลากรทกุคนไดรับการศึกษาเพิ่มเติมตามสายงานที่ตนมีความถนัด     เปนตน    ในระดับวฒุิสูงกวา
ปริญญาตรี  
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 2.  สภาพการบริหารงานโรงเรยีน 

  2.1     การบรหิารงานนโยบายและการวางแผน 

   การบริหารงานนโยบายและการวางแผน   จากผลการวจิัยพบวา   โรงเรียนมีการ
กําหนดนโยบายการบริหารงานโรงเรียน  มกีารดําเนินการโดยวิเคราะหสภาพและปญหาของโรงเรียน  
กําหนดวิสยัทศันและพนัธกจิของโรงเรียน   ซึ่งดําเนนิการโดยกลุมคณะผูบริหาร  และคณะครูทุกคนใน
โรงเรียน โดยยึดหลักนโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ    นโยบายการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย  ทีเ่นนพฒันาผูเรียนใหเปนบุคคล
สมบูรณแบบ     เพยีบพรอมทั้งดานความรูและคุณธรรมจริยธรรม    สอดคลองกบัคําขวัญของคุณพอ 
อัคราธิการคณะซาเลเซยีน (2004)  ทีก่ลาวถึงหลักการอบรมที่จะชวยพฒันาเดก็และเยาวชนตามแนว
ระบบปองกนั  คือ  การสามารถทําใหความใฝฝนที่อยูลึกในใจของเยาวชนเปนความจริง  อันไดแก  
ความตองการที่จะมีชวีิต  มคีวามรัก  ไดรับการพัฒนา   มีความยินดี   มีอิสรภาพและมีอนาคตทีด่ี  เปน
การชวยใหเยาวชนคนพบวา  เขาสามารถทําใหอุดมการณของตนสําเรจ็สมบูรณได  และนอกจากนี้ยังม ี
การพิจารณาถึงความตองการของชุมชนทองถิ่น  ซึง่สอดคลองกับ  ประชุม  รอดประเสริฐ (2543) ที่ได
กลาวถึงคุณลกัษณะของนโยบายที่พงึประสงคไววา  ควรใหมีความสอดคลองกับวัตถปุระสงคของ
องคการสงผลประโยชนใหกบับุคคลโดยสวนรวม  และมีการพจิารณาจัดลําดับตามความสําคัญและ
ความจาํเปนโดยมีการจัดทาํแผนปฏิบัติงานของโรงเรียนในลักษณะแผนปฏิบัติงานระยะ 5 ป แผน 
ปฏิบัติงานระยะ  3  ป  และแผนปฏบิัติงานประจําปจําแนกตามโครงการตาง ๆ ตามขอบขายการ
บริหารงาน 7 งาน  สอดคลองกับการกําหนดประเภทของแผนการปฏิบัติงานของอทุัย  ธรรมเตโช (2531)  
ที่กลาวถงึประเภทของแผนการศึกษาวาม ี  3 ประเภทคือ มีแผนระยะ  5  ป  แผนพฒันาประจําป (ระยะ 
1 ป)  แผนปฏบิัติการประจําป (ระยะ 1 ป)    ทัง้นี ้  โรงเรียนไดมีการประชุมชี้แจงแกบุคลากรในโรงเรียน
ไดรับทราบ  กําหนดผูรับผิดชอบในการดาํเนนิการตามขั้นตอนของแผนปฏิบัติงาน  มีการควบคมุกํากับ
และติดตามผลการปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กําหนดไว  ซึ่งสอดคลองกับการเสนอขั้นตอนการวางแผน
ของ อุทัย  บญุประเสริฐ (2532)  และเอกชัย  กี่สุขพันธ (2538)  ที่กลาวถงึการเตรียมการ  การสรางแผน  
กําหนดจุดประสงค  ปฏิบัติตามแผนและมีการติดตามประเมนิผล   และยงัมีการจัดประชมุพบปะ
ผูปกครองในโอกาสเปดภาคเรียนและโอกาสพิเศษตาง ๆ ตามความเหมาะสม 
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2.2 การบริหารงานวิชาการ 

การบริหารงานวิชาการ  ผลการวิจยั   พบวา    โรงเรยีนมีการจัดทาํหลักสูตรสถานศึกษา 
ซึ่งดําเนินการโดย  ศึกษาหลักสูตรแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ  และศึกษาความตองการ และ
ความสนใจตามระดับของผูเรียน  ซึง่สอดคลองกับ  คณะกรรมการปฏิรูปการศึกษา (2545) และ  
Kimbrough  and  Nunnery  (1988)   ที่กลาวถงึกรอบแนวคดิของการจัดทาํหลักสูตรวาใหมีการ
พิจารณาคาํนงึถึงความตองการของผูเรียนและทองถิน่  โดยที่คณะผูบริหาร  คณะกรรมการจัดทํา
หลักสูตรและครูผูสอนเปนผูดําเนนิการรวมกัน มีการประเมินหลักสูตรสถานศกึษา ใหความสําคัญในดาน 
หลักการ  จุดมุงหมาย  เนือ้หาสาระของหลักสูตร  และความยืดหยุน  ตลอดจนการตอบสนองตอความ
ตองการของผูเรียนและทองถิ่น  มีการจัดการเรียนการสอนที่ใชรูปแบบและวิธกีารสอนที่หลากหลาย   
กระตุนใหผูเรียนมีบทบาทในการเรียนรูมากขึ้น  มีการวิเคราะหมาตรฐานและเนื้อหาของแตละกลุมสาระ
และแตละชวงชั้น จัดทาํแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู  นําไปใชและประเมินแผน สอดคลองกับการเสนอ 
แนวทางการจดัการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ไดกลาวถึง  การศึกษา 
นโยบาย การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  หลักสูตร  ผูเรียน และการจัดทาํแผนการสอนที่มีคณุภาพ 
เพื่อการพัฒนาผูเรียน  มกีารวัดและประเมินผลการเรยีนของนักเรียนตามจุดประสงคการเรียนรู  ดวย
เครื่องมือทีห่ลากหลายตามสภาพจริง  สอดคลองกับ อําภา  บุญชวย  (2537)  ไดเสนอถึงหลักการวัดผล
การเรียนวา  ควรมีการวัดใหตรงกับจุดประสงค  ใชเครื่องมือในการวดัที่เหมาะสมกับนักเรยีน  นอกจากนี้
แลว  โรงเรียนใหความสําคญัตอการจัดการนิเทศภายใน  ซึ่งมกีารกาํหนดผูรับผิดชอบโครงการ  กําหนด
ปฏิทินนัดหมาย  หลักสูตร  วัตถุประสงคและการจัดทาํโครงการ  สอดคลองกับ  อําภา   บุญชวย (2537)  
ที่ไดเสนอขั้นตอนการจัดระบบนิเทศภายในที่ประกอบดวย  การกําหนดหลกัการและวัตถุประสงค  
กําหนดบุคลากรและกําหนดขอบเขตภายใน  ซึ่งจะเปนประโยชนตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  
สวนการจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการ  โรงเรียนมีการจัดทําในเรื่องของการวัดและประเมินผล
ดานหลักสูตรและการสอน  และจัดการบริการแกนักเรียนทางนิตยสาร  แผนพบั  การจัดนทิรรศการ
เกี่ยวกับวิชาการ      และทางเครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 

2.3 การบริหารงานบุคลากร 

การบริหารงานบุคลากร          จากผลการวิจัยพบวา      โรงเรียนมีการวางแผนบุคลากร 
โดยครูใหญและคณะผูบริหาร  มีการพิจารณาถึงคุณวฒุิ     ความสามารถและความถนัดของบุคลากร
แตละคน   พิจารณาถึงภาระงานที่กระทําในปจจุบนัและอนาคต   ขณะเดียวกันมกีารเตรียมบุคลากร
ภายใน 
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ที่มีอยูใหไดรับการฝกฝนและเตรียมตัวอยางเหมาะสม  สอดคลองกบั อุทัย  ธรรมเตโช (2531) ได
กลาวถึงการวางแผนกําลงัคนวา  ตองมีการพิจารณาถึงภาระงาน  จาํนวนคน  มีเทคนิควิธทีี่จะไดมาซึ่ง
บุคลากรในตําแหนงที่ตองการ  ทั้งจากการเตรียมบุคลากรที่มีอยูในหนวยงานแลว       และจากบคุลากร
ผูเขาใหมใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด  หากตองสับเปลี่ยนหนาที่การปฏิบัติงาน  
และมีการรับบุคลากรใหมทีม่ีความรู  ความสามารถตรงกับสายงาน  สอดคลองกบั  พนัส  หันนาคินทร  
(2524)  และกระทรวงศึกษาธิการ  (2546)  ที่กลาวถงึกระบวนการบริหารบุคลากรซึ่งจะตองมีการ
วางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง  การรับสมัครบุคลากรเขาทาํงาน   การพฒันาบุคลากร  มีการ
วางแผนการดําเนนิงานและปฏิบัติตามแผนโดยมุงเนนบคุลากรใหเปนนักอบรมตาม  “ระบบปองกัน”  
ของคุณพอบอสโก  มจีิตวญิญาณของการเปนครูที่ติดตามเอาใจใสดูแลนักเรียนอยางใกลชิด และหมัน่
พัฒนาตนใหกาวหนาในวิชาชีพทีท่นัยุคสมยัเสมอ  ดวยการจัดการปฐมนิเทศ  การอบรมสัมมนาทัง้
ภายในโรงเรียน  และรวมกบัหนวยงานภายนอก  สอดคลองกับ  เอกชัย  กี่สุขพนัธ (2525)  และยงยทุธ  
เกษสาคร (2546) ไดเสนอเทคนิควิธกีารในการพัฒนาบุคลากรดวยการจัดใหมบีุคลากรเขารับการฝก 
อบรม  ไดมีโอกาสเรียนรูและพัฒนาความรูใหม ๆ  เพื่อเพิ่มพนูประสิทธิภาพในการทาํงาน  นอกจากนี ้ 
โรงเรียนไดจัดใหมีสวัสดิการและคาตอบแทนแกบุคลากรทั้งในรูปแบบของเงนิเดือนที่ปรับตามวุฒ ิ  และ
อัตราที่ทางราชการกาํหนด มีการจัดพาไปทัศนศึกษาและพักผอนประจําปรวมกัน จดัใหเงนิคาตอบแทน
พิเศษเปนรางวัลจากการพยายามปฏิบัติหนาที่อยางรับผิดชอบสม่ําเสมอ และใหความชวยเหลือบุคลากร
และครอบครัว    ใหสิทธพิิเศษในการรับบริการตาง ๆ ของโรงเรียนตามความเหมาะสม  สอดคลองกับ 
อุทัย  ธรรมเตโช  (2531) ที่กลาวถึงลักษณะและประเภทของสวสัดิการที่โรงเรียนจัดใหแกบคุลากร   
ไดแก  การใหบริการอาหารเครื่องดื่มราคาถูก  บริการจัดหาทุนการศึกษาสําหรบับุตรของบุคลากรใน
โรงเรียน ฯลฯ   อันเปนการสรางขวัญและกาํลังใจที่ดีแกบคุลากรใหเกิดมีทัศนคตทิี่ดีในการทํางาน  และมี
ความสุขในการปฏิบัติหนาทีข่องตน  สอดคลองกับ  นพพงษ    บุญจิตราดุลย  (2523) ทีก่ลาวถึง
แรงจูงใจที่ดทีีบุ่คลากรไดรับ  จะชวยใหบุคลากรทาํงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้และอยูนานใน
โรงเรียน  โรงเรียนควรมีการจัดสวัสดิการใหแกบุคลากรตามความยุตธิรรมและอยางเหมาะสม   สวนการ
พิจารณาบุคลากรใหพนจากงาน  จะกระทาํตอเมื่อเหน็วา  บุคลากรไดแสดงออกถึงการขาดจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ   ละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่หรือไมสามารถปรับตนตามนโยบายของโรงเรียนได  หรือในกรณี
ที่ตองการไปศึกษาตอ 
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2.4 การบริหารงานธุรการและการเงิน 

 การบริหารงานธุรการและการเงิน  จากผลการวิจยั พบวา  โรงเรยีนมกีารดําเนนิงาน 
ธุรการและการเงิน  โดยกาํหนดบุคลากรผูรับผิดชอบ   ดาํเนนิการดานงานสารบรรณ  จัดทาํทะเบียน  
จัดทํา  จัดเก็บแบบฟอรมขาวสารตาง ๆ ของทางโรงเรียน  จัดเก็บขอมูลการบริหารจัดการ  จัดทํา
ทะเบียนงานพสัดุ – ครุภัณฑ   ขอมูลทางวิชาการและรายละเอียดตาง ๆ  ดวยระบบขอมูลสารสนเทศ  
เพื่อชวยเอื้อใหการดําเนนิงานของโรงเรียนเปนไปตามเปาหมาย  สอดคลองกับ กติิมา  ปรีดีดิลก (2532) 
กลาววา  งานธุรการเปนงานเกี่ยวกับการบริการตาง ๆ เพื่อใหหนวยงานดานอื่น ๆ สามารถดําเนินไปได
โดยไมมีอุปสรรค ทําใหงานคลองตัวและเกิดประสิทธิภาพ  อยางไรก็ตาม  บุคลากรผูทาํหนาที่ในงาน
ธุรการและการเงิน นับไดวาเปนผูทีม่ีความสําคัญตอโรงเรียน เพราะนอกจากจะทาํหนาที่ในการใหบริการ
ดานตาง ๆ ของโรงเรียนแลว  ยงัทําหนาที่ประชาสมัพนัธตอตอกับชมุชนในนามของโรงเรียนดวย  ใน
กรณีที่ตองแจงขอมูลขาวสารหรือการใหบริการตาง ๆ ของทางโรงเรียนแกชุมชนผูมาติดตอ  จงึเปนความ
จําเปนที่ควรเปนบุคลากรที่เปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ด ี  มีอัธยาศัยทีด่ีในการติดตอสัมพันธกับชมุชนหรือ
บุคคลภายนอก  ดังที่  สนอง  สุวรรณวงศ (2538) ไดกลาวถึงคุณสมบัติของเจาหนาที่ธุรการวาควรเปน
บุคคลที่มีความเหมาะสม  ทัง้ดานมนษุยสมัพันธที่ดีกบัทกุคน  และมีความรับผิดชอบในการทํางาน 

2.5 การบริหารงานดานกิจการนักเรียน 

 การบริหารงานดานกิจการนักเรียน จากผลการวิจยัพบวา  โรงเรียนมกีารจัดกจิกรรม
นักเรียนเพื่อชวยพฒันานกัเรียนทัง้ดานรางกายและจิตใจ  สรางความคิดและพฤติกรรมที่ดีแกนักเรียน  
และเพื่อใหนักเรียนรูจักอทุิศตนเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ     สอดคลองกับ    นพพงษ  บุญ
จิตราดุลย  (2523)  กลาววา  การบริหารงานกิจการนักเรียนชวยสงเสริมและพฒันานักเรยีนใหเติบโต
เปนพลเมืองทีด่ีของชาติ  และประสบความสาํเร็จในการดําเนนิชวีิต  ซึง่งานดานกิจการนักเรียนที่
โรงเรียนจัดใหมีขึ้น   ไดแก    
  งานรักษาระเบียบวนิัย   โรงเรียนจัดดําเนินการโดยชี้แจงกฎระเบียบวินัยทีน่ักเรียนตอง
ปฏิบัติ      กาํหนดและแตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบในการดําเนนิการ  ทั้งระดับครูและนักเรียน        โดย
ปลุกจิตสํานกึในเชิงบวกสูภาคปฏิบัติ  มีการติดตามดูแลประเมินผลอยางตอเนื่อง 
  งานแนะแนว  โรงเรยีนจัดดําเนนิการโดยกาํหนดบุคลากรผูมคีุณสมบัติรับผิดชอบ
โดยตรง  จัดใหมีหองแนะแนวในตําแหนงที่มีความสะดวกตอนกัเรียนผูมารับบริการ  โดยใหบริการขอมูล
ขาวสารที่เปนปจจุบันเสมอ  ขณะเดียวกนั     มีการเนนติดตามนักเรียนเปนรายบุคคลดวยความเอาใจใส 



           

                                                                                                                                                                      213 

อยางใกลชิด  สอดคลองกับ ฝายการศึกษาคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ (2546) กลาวถึงเทคนคิการอยู
กับนักเรยีนตามระบบปองกนั  คือ  ใหผูอบรมพรอมจะอุทิศตนในการใหการอบรมแกเยาวชน  พรอมจะ
พบและใหความชวยเหลือรับฟงและแลกเปลี่ยนความคดิเห็น  รวมสวนในชีวิต  ใหความสนใจตอปญหา
ตาง ๆ ของพวกเขา  พรอมจะชวยแกปญหา  ตลอดจนคอยเสนอแนะแนวทางและวิธกีารเพื่อทํากิจการดี
แกพวกเขาเสมอ 
  งานกิจการนกัเรียนในรูปแบบของสภานักเรียน   โรงเรียนดาํเนนิการจัดตั้งกลุมผูนํา
นักเรียน เพือ่เขารวมกิจกรรมทั้งภายในโรงเรียน และรวมกับโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภและองคกรภายนอก  ภายใตชื่อของสภานักเรยีน   มุงเนนใหนกัเรียนไดรับการฝกฝนในการเปน
ผูนําที่ดี  รูจกัครองตนและไมหลงตามกระแสสังคม  รูจักใหความเอื้อเฟอ  นาํตนเองและนําสังคมให
กาวหนาพัฒนาตามแนวคิดระบบปองกนัและแนวคิดประชาธิปไตย  เกื้อกูลตอกันในสงัคมที่รวมอยู    
พึ่งพาอาศัยกนัตามลกัษณะบรรยากาศของครอบครัวไทย  ใหนกัเรียนไดคนพบความหมายและความ
สมบูรณของชีวิต  และสามารถดํารงตนในทกุบทบาทของสังคมดวยความกระตือรือรน  พรอมจะตอบรับ
ตอการทาทายที่จะเอาชนะอปุสรรค  หรือกระแสสังคมที่ไมเหมาะสม  และกลาทีจ่ะเสนอคุณคาที่ดีแก
สังคมเสมอ  ดังทีท่านอัคราธิการ (2004)  กลาววา  วยัเด็กและเยาวชน  เปนวัยแหงชวงเวลาที่จะพัฒนา
ศักยภาพที่ยิง่ใหญเพื่อจะทาํความดี   และพัฒนาความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการเลือกการดําเนนิชีวิต
ตามอุดมคติอยางกลาหาญ  ซึ่งผูมีบทบาทสําคัญในการสนับสนนุ  สงเสริมงานสภานักเรียนนี ้  เร่ิมจาก
คณะผูบริหาร  คณะครู  นักเรียน  ตลอดจนบุคลากรทั้งโรงเรียน  เพื่อทศิทางของการดําเนนิงานจะดําเนนิ
ไปในแนวเดียวกันและบรรลุเปาหมายอยางสัมฤทธิ์ผลตอนักเรียนอยางแทจริง 

2.6 การบริหารงานอาคารสถานที ่

 การบริหารงานอาคารสถานที่   ผลจากการวิจยัพบวา  โรงเรียนมกีารดําเนนิการดาน 
อาคารสถานที ่  เพื่อใหมีการใชอาคารสถานที่ใหคุมประโยชนตอการใชสอย  มีการซอมแซม  บํารุงรักษา
อาคารสถานที ่  และจัดการสรางอาคารสถานที่ใหเพยีงพอตอการใชงาน  มีความปลอดภัย  มีการ
จัดระบบการใชอาคารสถานที่โดยจัดทําผงับริเวณอาคารสถานที ่  วางแผนการใช  จดัทําตารางแสดงการ
ใช   ตลอดจนจัดใหการบริการแกชุมชนตามความเหมาะสม สอดคลองกับกิติมา ปรีดีดิลก   (2532) 
กลาววา  การบริหารอาคารสถานที่  คือการรูจักจัดหา  รูจกัใชอาคารสถานทีใ่หเกิดประโยชนสูงสุด  
ควบคุมดูแลรักษา  เพื่อใหเอื้อตอการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนใหมากที่สุด 
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2.7 การบริหารงานสัมพนัธชมุชน 

การบริหารงานสัมพนัธชมุชน      ผลการวจิัยพบวา       โรงเรียนดาํเนนิการจัดสรางและ 
เผยแพรประวตัิของโรงเรียน และขอมูลขาวสารทางแผนพับ  วารสารของโรงเรียน  ส่ือมวลชนระดับ
ทองถิน่และระดับประเทศ  มีการจดักิจกรรมเชื่อมความสมัพนัธกับชุมชนโดยมีการจัดประชุมพบปะ
ผูปกครอง  เชิญผูปกครองและชุมชนเขารวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษตาง ๆ ทีโ่รงเรียนจัดขึ้น ใหบริการ
และรวมสวนในการพัฒนาชมุชน  ใหความชวยเหลืองานชุมชนตามโอกาสและตามความเหมาะสม  
ขณะเดียวกนั  พบวา  โรงเรียนไดรับการยอมรับจากชมุชนและบุคคลทั่วไปเปนพิเศษในเรื่องของการให
การอบรม ติดตามดูแลเอาใจใสนักเรียนอยางใกลชิด  ความเปนเลิศทางวชิาการ  เปนตน  ภาษาอังกฤษ  
และผูมีบทบาทสําคัญในการสนับสนนุและใหความรวมมือกับทางโรงเรียนมาก คอื  กลุมผูปกครอง  
ศิษยเกาและหนวยงานทองถิน่ทัง้จากภาครัฐและเอกชน  ตลอดจนชุมชนใกลเคียง  เปนตน  ในลกัษณะ
งานรวมกนัจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  การจัดการเรียนการสอนดานภูมิปญญาทองถิ่น  และการติดตาม
ดูแลความประพฤติของนักเรียนขณะอยูนอกโรงเรียน  สอดคลองกับ นพพงษ  บญุจิตราดุลย  (2534) 
กลาววา  ความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน  เปนกระบวนการสองทาง  คือ  โรงเรียนตองมีสวน
รวมพัฒนาชุมชน และชมุชนตองมีสวนรวมในการสนับสนุนโรงเรียน 
 

3. ปญหาการบริหารงานโรงเรยีน 

3.1 ปญหาการบริหารงานวิชาการ   จากผลการวิจัยพบวา       โรงเรียนมปีญหาดาน 
การจัดการการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ขาดการติดตามการพัฒนาการของนักเรยีนอยาง
ตอเนื่องและขาดความรวมมอืจากผูปกครอง  ซึ่งไมสอดคลองกับ  คณะกรรมการปฏิรูปการศึกษา  
(2545) ที่ไดเสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอน  ใหมีหลกัสูตรที่มีความตอเนื่อง  เพื่อจะสามารถ
ติดตามพัฒนาการของผูเรียน  ทัง้นี้  ตองอาศัยความรวมมือจากผูปกครองและชุมชน  โดยที่ทางโรงเรียน
ควรมีการเนนและกระตุนใหครูติดตามการพัฒนาการของผูเรียน  จัดทําหลักฐาน  บันทกึขอมูล
ความกาวหนา  และประสานความรวมมือกับผูปกครองอยางสม่าํเสมอ  ทั้งนี ้  โรงเรียนยงัมีความ
ตระหนักถึงการใหการอบรมดานความประพฤติปฏิบัติตนของนกัเรียน ใหควบคูไปกับการเรียนรูทางดาน
วิชาการ  จากการศึกษาวิจัยพบวา  การฝกฝนนักเรียนใหยึดมัน่ในคณุธรรมและประพฤติตนเปนคนดีเปน
ส่ิงคอนขางยาก  เพราะเนื่องจากสาเหตุสภาพสังคมปจจุบันทีเ่นนวัตถุนิยมและบริโภคนิยม    และการ
แขงขันมากกวาการใหเกียรต ิ  ใหคุณคา  และศักดิ์ศรีแกชีวิตของตนและผูอ่ืน  ทาํใหนักเรียนมกัไมพบ
ความสาํเร็จในเปาหมายของชีวิตที่ตนมุงหวงั       ซึง่ไมสอดคลองกับนโยบายการศึกษาชาติและนโยบาย  
. 
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การศึกษาของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ ที่มุงจัดการศึกษาแกนักเรียนควบคูกับ
คุณธรรม  เปนคนดีของสงัคมและประเทศชาติ 

3.2 ปญหาการบริหารงานบุคลากร 

ปญหาการบริหารงานบุคลากร        ผลจากการวจิัยพบวา      โรงเรียนมีปญหาดานการ 
จัดวางแผนกาํลังคนและสรรหาบุคลากร   อาจสืบเนื่องมาจากผลกระทบทางการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ  และขอเรียกรองของนโยบายปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาชาติ พ.ศ. 2542  
และความไมชดัเจนในการปฏิบัติงานทําใหครู เกิดความรูสึกไมมั่นคงในการทํางานในสถาบนัของตนที่
ปฏิบัติการสอนอยู  อยากจะเปลี่ยนทีท่ํางานไปเรื่อย ๆ  เปนตน  การเขาสมัครทํางานในหนวยงานของรัฐ 
โดยไมไดแจงความประสงคกับทางโรงเรียนใหทราบลวงหนาและมีการลาออกระหวางปการศึกษา  สงผล 
กระทบตอเพื่อนครูตองรับภาระงานเพิม่ในกรณีที่โรงเรียนยังไมสามารถหาบุคลากรใหมเขาแทนที่ได และ 
การเรียนรูของนักเรียนไมสามารถดําเนินไปอยางตอเนื่องและราบรื่นเทาที่ควร 

3.3 ปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน 

ปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน     ผลจากการวิจัยพบวา   โรงเรียนมีปญหา 
ดานการรักษาระเบียบวนิัยของนักเรียน อันเนื่องมาจากขาดเทคนิควธิกีารจูงใจที่ดีและขาดความรวมมือ
จากบุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง  อาจจะเปนสาเหตุจากความไมชัดเจนในการชี้แจงรายละเอียด  
หรือการขอความรวมมือที่ขาดการประชาสัมพันธอยางทั่วถงึ   หรืออาจจะพิจารณาถึงอกีสาเหตหุนึง่  คือ 
 อาจเนื่องมาจากการขาดการติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่องจากบุคลากรผูรับผิดชอบ   ในเรื่อง
ของการจัดกิจกรรม  พบวา   มีการจัดกิจกรรมมากเกนิไปและมีเวลาทีใ่ชเพื่อกระทํากิจกรรมมีจํากดั    ซึ่ง 
อาจเนื่องมาจากสาเหตุของการขาดการวางแผน  จัดสรรเวลา  ความพรอมในการดําเนนิงานใหอยูใน
ความเหมาะสม 

  3.4 ปญหาการบริหารงานอาคารสถานที ่

  ปญหาการบริหารงานอาคารสถานที่    จากผลการวิจยัพบวา   โรงเรียนมีปญหาดาน
อาคารสถานทีใ่นลักษณะของการมพีืน้ที่จาํกัด  และการขาดจิตสํานึกในการดูแลรักษาของผูใชบริการ  
อาจเปนเพราะผูรับผิดชอบขาดการปฏิสัมพันธ  เชญิชวน  และชี้แจงใหบุคลากรในโรงเรียนไดเหน็
ความสาํคัญ   ไดชวยกนับํารุงรักษาดงัเปนเของตนเอง 
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1. จากผลการวิจยัพบวา   การบริหารงานวชิาการในดานการจัดการเรียนการสอนยงัขาด
การติดตามการพัฒนาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง ควรมีการสํารวจและเก็บบันทึกขอมูลการติดตามการ
พัฒนาการของผูเรียนอยางจริงจังและตอเนื่อง  เพื่อจะเปนประโยชนมากขึ้นตอการใหความชวยเหลือแก
ผูเรียนใหสามารถพัฒนาศกัยภาพที่ตนมีไดอยางสัมฤทธิ์ผล  ขณะเดียวกนั ก็มกีารติตตามดแูลความ
ประพฤติของนักเรียนอยางใกลชิดดวยเชนกนั  ในลักษณะของผูอบรมที่รักและหวงัดีตอผูเรียน จน
สามารถทําใหผูเรียนไดยอมรับและพัฒนาตนไปสูเปาหมายที่ตนมุงหวงั และยงัพบอกีวา ครูยังขาดความ
ชํานาญในการนําเสนอความรูจากแหลงเรียนรูทีห่ลากหลายแกผูเรียน  จงึควรมกีารเปดโอกาสใหครูได
เขารับการอบรม  พัฒนาเทคนิควิธีการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญใหมีความเชี่ยวชาญมากขึ้น ควบคู
กับการประเมนิการปฏิบัติงานของตนดวยงานวจิัยในชัน้เรียน  และระบบการนิเทศภายใน เปนตน 

 2. จากผลการวิจยัพบวา   โรงเรียนประสบปญหาดานการสรรหาบุคลากร  เนื่องจาก
บุคลากรออกจากงานกลางคัน   แมจะเปนสวนนอย  แตก็มีผลกระทบมากตอการจัดการเรียนการสอน  
และการปฏิบัติงานของบุคลากร   จงึควรมีการกาํหนดเงื่อนไขที่ชดัเจนถงึระยะเวลาของการปฏิบัติงาน
ของครูผูปฏิบัติการและขอตกลงตาง ๆ  ของสถานศึกษา  ทั้งนี ้  โดยตัง้อยูบนหลกัของจรรยาบรรณ  
ความยุติธรรมและผลประโยชนของผูเรียน  อีกทัง้ โรงเรียนควรมีการพิจารณาในเรื่องของสวัสดิการตาง ๆ  
และการบริการที่พึงมีตอบุคลากรอยางเหมาะสม   เพื่อจะเปนขวญัและกําลังใจใหบุคลากรเกิดความ
มั่นคงและมีความสุขในการทํางาน  เกิดความผกูพนัและรักสถาบนัมากขึ้น 

 3. จากผลการวิจยัพบวา   โรงเรียนยงัมีใหบริการดานการแนะแนวไมคอยเดนชัด  จงึควรมี
การกําหนดบุคลากรที่มีคุณสมบัติสามารถทํางานดานนี้ไดอยางเต็มที่ ในการใหคําแนะนําปรึกษาแก
นักเรียน ใหขอมูลขาวสารทีเ่ปนปจจุบนั    และติดตามดูแลเอาใจใสนักเรียนเปนรายบุคคล    ประสาน
ความรวมมือกับครูที่ปรึกษาระดับชั้น ผูบริหารและผูปกครอง  เพื่อนกัเรียนจะสามารถรับความชวยเหลือ
ไดอยางเต็มที่  ทัง้ดานการพฒันาการดานการเรียนรูและคุณคาทางจริยธรรม 

 4. จากผลการวิจยัพบวา     โรงเรียนมคีวามจาํกัดในเรื่องของสถานที ่  จงึควรมีการ
พิจารณาเพิ่มเติมหรือพัฒนาปรับเปลี่ยนเทาที่สามารถทําไดเพื่อใหเอื้อตอการเรียนรู  และการดําเนินงาน
ในดานตาง ๆ ของโรงเรียน ขณะเดียวกนั  ควรมีการตระหนักถึงการบํารุงรักษา  และการใชประโยชน
อยางคุมคา และความปลอดภัย   ทั้งในระดับบุคลากร   นักเรียน  และชุมชนผูใชบริการ 
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ขอเสนอแนะสาํหรับการวิจัยในครั้งตอไป 
 

1. ควรมีการวิจยัและพัฒนารูปแบบการบริหารงานโรงเรยีน    เพื่อความปนเลิศของการบริหาร  
งานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

 2. ควรมีการวิจยัเกี่ยวกับ การบริหารงานบคุคลของโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค
อุปถัมภในประเทศไทย  โดยการศึกษาแนวลึก  ใชแบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ  และแนวการวิเคราะห
เอกสารที่เกี่ยวของ 

 3. ควรมีการวิจยัเกี่ยวกับ  การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนที่สังกัดครอบครัวซาเลเซียนใน 
ประเทศไทย  ซึง่ประกอบดวย  กลุมโรงเรียนในเครือคณะซาเลเซยีน  โรงเรียนในเครือภคินีคณะผูรับใช
แหงดวงหทัยนิรมลของพระแมมารีย  โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาพระราชนิีมาเรียผูนิรมล  และ
โรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ  เพื่อจะไดขอมูลที่มีมุมมองหลากหลาย  เปดแนวคิด
ของการบริหารงานของกลุมโรงเรียนที่มีเอกลักษณ และเปาหมายในการดําเนนิงานเดียวกนัไดกวางขวาง
มากขึ้น 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิ 

 
 1.   ผูชวยศาสตราจารยกอบกุล  พฤกษะวัน    
  อาจารยประจาํภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนาํทางการศึกษา   
  คณะครุศาสตร    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

 2.   รองศาสตราจารย ดร.อมรชยั  ตนัติเมธ   
  อาจารยพิเศษภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนําทางการศึกษา   
  คณะครุศาสตร    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั    ขาราชการบํานาญ 

 3.  รองศาสตราจารย ดร.ประกอบ  คุปรัตน    
  ขาราชการบาํนาญ 

 4.   ภราดาถนัด   อนันต   
  ผูอํานวยการโรงเรียนสารสิทธิ์พิทยาลยั   
  นักบวชคณะซาเลเซียน ชาย 

 5. ซิสเตอรทิพยวลัย   ภาคสุวรรณ   
  ผูแทนผูรับใบอนุญาตโรงเรยีนมารียอุปถมัภ 
  ผูประสานงานดานหลักสูตร       ฝายการศกึษา   โรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระองค 
  อุปถัมภในประเทศไทย 
  นักบวชคณะซาเลเซียนหญิง  
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   รายชื่อโรงเรียนที่เปนกลุมประชากร 
  

 1.  โรงเรียนนารวีฒุิ    อําเภอบานโปง    จังหวัดราชบุรี                    

     2.    โรงเรียนธิดานเุคราะห  อําเภอหาดใหญ    จังหวัดสงขลา                

  3.    โรงเรียนเซนตเมรี่     อําเภอเมือง     จงัหวดัอุดรธานี                      

  4.    โรงเรียนมารียอุปถัมภ อําเภอสามพราน จงัหวัดนครปฐม              

  5.    โรงเรียนวิสุทธิว์งศโพนสงู  อําเภอบานดงุ  จังหวัดอุดรธานี         

  6.    โรงเรียนมหาไถศึกษาเลย อําเภอเมือง จังหวัดเลย                     

  7.   โรงเรียนมหาไถศึกษาบงึกาฬ    อําเภอบึงกาฬ   จังหวัดหนองคาย  
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
 
 

เร่ือง 
 
 

การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 
ในประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 

ผูวิจัย 
 

นางสาวสุภาวรรณ       โชติผล 
 
 

 
 
 
 

 
นิสิตระดับปริญญามหาบณัฑิต 

สาขาวชิาบรหิารการศกึษา  ภาควิชานโยบาย การจดัการและความเปนผูนําทางการศกึษา 
คณะครุศาสตร     จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

ปการศึกษา  2547 
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การศึกษาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 
ในประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 1.  การวิจยัครั้งนี ้ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียนในเครือภคินี
คณะธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 

 2.  แบบสอบถามฉบับนี้สําหรับผูบริหาร และครูโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ
ในประเทศไทย 

  แบบสอบถามนี้มี   2  ตอน  คือ 

   ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  5  ขอ 
   ตอนที่ 2  สภาพและปญหาการบริหารงานโรงเรียน  จาํนวน  57 ขอ 
 3. กรุณาตอบแบบสอบถามตามสภาพที่เปนจริงอยางครบถวน เพื่อประโยชนในการรวบรวมขอมูล
ที่สมบูรณยิ่งขึน้ 

 4.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้ใชเพื่อการวิจัยเทานั้น การวิเคราะหขอมูลจะวิเคราะหในภาพรวม  
จึงไมมีผลใด ๆ  ตอผูตอบแบบสอบถาม 

               

 

 

  ผูวิจัยหวงัเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี   

              ขอขอบพระคุณทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  √   ลงใน       ตามสภาพความเปนจริง 

 

1.   เพศ 
   ชาย 
   หญิง 

2.   อาย ุ
   ต่ํากวา  25 ป 
   26 - 35  ป 
   36 - 45  ป 
   45   ปขึ้นไป 

3.   อายกุารทาํงาน 
    1 -  5    ป 
    6 - 10   ป 
   11 - 15  ป 
   มากกวา  15  ป 

4.   วุฒกิารศกึษาสงูสุด 
   ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท 
   ปริญญาเอก 
   อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  ......................................................................................... 

5.   ตําแหนงปจจุบัน  ....................................................................................................................... 
      ................................................................................................................................................. 



 
 

                                                                                                                                                         239 
   
ตอนที่  2 สภาพและปญหาการบรหิารงานโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค 
  อุปถัมภในประเทศไทย 

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  √  ลงใน    ที่ตรงกบัสิ่งที่ทานไดปฏิบัติ / หรือเติม
  ขอความลงในชองวางที่กาํหนดให 

  
 
งานนโยบายและการวางแผน 

1. โรงเรียนมกีารกําหนดนโยบายการบริหารโรงเรียนหรือไม 
  ไมมี   มี 

 ถาม ี    ดาํเนนิการอยางไร      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   1.  วิเคราะหสภาพแวดลอมของชุมชน 
   2.  วิเคราะหสภาพและปญหาของโรงเรียน 
   3.  กําหนดวิสัยทศันของโรงเรียน 
   4.  กําหนดพนัธกจิของโรงเรียน 
   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

2. ผูรับผิดชอบกําหนดนโยบายของโรงเรยีน  คือใคร         (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  คณะผูบริหาร 
    2.  คณะกรรมการดานนโนบายและวางแผน 
    3.  ครูหัวหนางาน 
    4.  ครูทุกคนในโรงเรียน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
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3. ในการพิจารณากําหนดนโยบายของโรงเรียน   ยึดหลกัใด   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  หลักความสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
    2.  หลักความสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครอืภคินีคณะ 
   ธิดาแมพระองคอุปถัมภในประเทศไทย 
    3.  หลักความสอดคลองกับความตองการของประเทศ 
    4.  หลักความสอดคลองกับความตองการของชุมชน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

4. นโยบายของโรงเรียนเนนเรื่องใดอยางเดนชัด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  พัฒนาผูเรียนใหเปนคนสมบูรณแบบ 
    2.  พัฒนาผูเรียนดานความรูคูคุณธรรม 
    3.  ภูมิปญญาทองถิน่ 
    4.  ความเปนเลิศทางวิชาการ 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

5. โรงเรียนมกีารแจงนโยบายใหบุคลากรและผูเกี่ยวของทราบหรือไม 
    ไมม ี   ม ี
         ถามี    ดาํเนนิการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  ประชุมช้ีแจงแกบุคลากรในโรงเรียน 
    2.  จัดประชุมพบปะผูปกครองโอกาสเปดภาคเรียน 
    3.  จัดพิมพแผนพบั   พิมพหนงัสือคูมือใหแกบุคลากรและนักเรียนทกุคน 
    4.  จัดทําปายนิเทศติดในบริเวณโรงเรียน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 
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6. ในการกาํหนดนโยบายของโรงเรียน   มีปญหาหรือไม 
   ไมมีปญหา     มีปญหา 
          ถามีปญหา    มีปญหาดานใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  วัตถุประสงคทีโ่รงเรียนกําหนดไวไมชัดเจน 
    2.  การวิเคราะหสภาพจริงไมครอบคลุมงาน  7 ดานของโรงเรียน 
    3.  ขาดการประเมินสภาพแวดลอมภายนอก 
    4.  ดําเนนิการในระยะเวลาสั้น  ทาํใหขอมูลทีใ่ชไมครบถวนสมบูรณ 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

7. การปฏิบัติตามนโยบายของโรงเรียนมปีญหาในเรื่องใด       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  บุคลากรไมเขาใจนโยบาย 
    2.  ไมไดปฏิบัติตามปฏิทนิการดําเนนิงาน 
    3.  ขาดการตรวจสอบและประเมินระหวางการทํางาน 
    4.  ขาดความรวมมือจากบุคลากรและชุมชน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

8. โรงเรียนมีแผนปฏิบัติงานหรือไม 
    ไมม ี      ม ี
         ถามี   เปนแผนประเภทใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  แผนปฏิบัติงานระยะ   5  ป 
    2.  แผนปฏิบัติงานประจําป 
    3.  แผนปฏิบัติงานดานโครงการตาง ๆ  ตามขอบขาย  7  งาน 
    4.  แผนปฏิบัติงานเฉพาะกจิ 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 
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9. โรงเรียนมกีารเตรียมการเพื่อวางแผนหรอืไม 
    ไมม ี      ม ี
          ถาม ี  ดาํเนนิการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  ศึกษานโยบายการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาชาต ิ
    2.  ศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรยีนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค 
   อุปถัมภในประเทศไทย 
    3.  วิเคราะหสภาพปจจุบนัและปญหาของโรงเรียน 
    4.  พิจารณาถึงปจจัยที่สนับสนนุการดําเนนิการตามแผน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

10. ผูมีสวนเกีย่วของในการวางแผนงานของโรงเรียนคือใคร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  กลุมผูบริหาร 
    2.  คณะกรรรมการวางแผน 
    3.  ครูทุกคน 
    4.  ชุมชน 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

11. โรงเรียนมขีั้นตอนการวางแผนอยางไร        (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1.  ทบทวนภารกจิของโรงเรียน 
    2.  วิเคราะหสภาพของโรงเรยีนในปจจุบัน 
    3.  กําหนดวิสัยทศัน   พนัธกิจ   เปาหมาย / ตวัชี้วัด 
    4.  กําหนดยทุธศาสตรสูความสาํเร็จ 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
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12. โรงเรียนดาํเนนิการอยางไรในขั้นตอนการปฏิบัติตามแผน       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. กาํหนดผูรับผิดชอบ 
    2. ประชุมช้ีแจง 
    3. จัดสรรทรัพยากรสนับสนนุอยางเพียงพอ 
    4. ควบคุม  กาํกับ และติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

13. โรงเรียนมกีารประเมนิแผนของโรงเรยีนหรือไม 
    ไมม ี      ม ี
         ถามี        ดําเนนิการอยางไร       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. ประเมินผลตามระยะเวลาทีก่ําหนดไว 
    2. ประเมินผลตามเกณฑที่ตั้งไว 
    3. จัดประชุม  รายงานการประเมินผล 
    4. วเิคราะหเทยีบวัตถปุระสงคของแผนงาน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

14. โรงเรียนมปีญหาในการปฏิบัติตามแผนงานหรือไม 
    ไมมปีญหา     มีปญหา 

 ถาม ี     มีปญหาในดานใด         (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. ความไมชัดเจนในการปฏิบัติงาน 
    2. การกาํหนดงานไมครอบคลุม 
    3. ไมไดประเมินแผนงานตามระยะเวลาที่กําหนด 
    4. ขาดการนิเทศอยางเปนระบบ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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งานวิชาการ 

15. โรงเรียนมกีารจัดทาํหลกัสูตรสถานศกึษาอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. ศึกษาหลักสูตรแกนกลาง 
    2. ประเมินและวเิคราะหผลการจัดการศึกษาตามหลักสูตรเดมิ 
    3. ศึกษาความตองการของชุมชน 
    4. ศึกษาความตองการ  ความสนใจตามระดับความสามารถของผูเรียน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

16. ใครเปนผูมีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. ผูบริหาร 
    2. คณะกรรมการจัดทาํหลักสูตรชุดตาง ๆ 
    3. ครูผูสอน 
    4. คณะกรรมการสถานศึกษาและประชาชนในทองถิน่ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

17. ในการประเมินหลักสูตรสถานศกึษา โรงเรียนใหความสําคัญในเรื่องใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. หลักการและจุดหมายของหลักสูตร 
    2. เนื้อหาสาระของหลักสูตร 
    3. ความยืดหยุนและการตอบสนองตอความตองการของผูเรียนและทองถิน่ 
    4. ความสามารถเชื่อมโยงบูรณาการกับกลุมสาระอื่น ๆ ได 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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18. โรงเรียนมกีารจัดการเรียนการสอนอยางไร    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. กระตุนใหผูเรียนไดมีบทบาทมากขึ้น 
    2. ใชรูปแบบและวิธีการสอนทีห่ลากหลาย 
    3. แนะนํา  สงเสริมแหลงเรียนรูนอกชั้นเรียน 
    4. วเิคราะหและประเมินสภาพผูเรียนเปนรายบุคคลและรายกลุมตามสภาพจรงิ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

19. การจัดการเรียนการสอนในระดับชัน้เรียนมีการดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. วเิคราะหมาตรฐานและเนื้อหาของแตละกลุมสาระ และแตละชวงชั้น 
    2. กาํหนดผลการเรียนรูที่คาดหวงัและจัดหนวยการเรียนตามสาระ 
    3. จัดทาํแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู  นําไปใช   และประเมินแผน 
    4. จัดกจิกรรมการสอนที่สอดแทรกคุณคาทางจริยธรรม 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

20. ในการวัดและประเมินผลการเรียนของนกัเรียน   โรงเรียนพิจารณาเรื่องใด  
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. วัดตรงกับจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว 
    2. คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวัดผล 
    3. ใชเครื่องมือหลากหลายประเมนิผูเรียนตามสภาพจริง 
    4. แปลผลอยางถูกตอง 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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21. โรงเรียนจดัใหมีการนิเทศภายในหรือไม   
       ไมม ี           ม ี
            ถามี       ดําเนินการอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. กาํหนดหลักการและวัตถุประสงค 
    2. กาํหนดบุคลากร 
    3. กาํหนดขอบเขตงานนิเทศภายใน 
    4. กาํหนดปฏิทินนัดหมายการนิเทศ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

22. โรงเรียนมกีารจัดทาํระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการหรือไม 
      ไมม ี           ม ี
            ถามี       ไดจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศในเรื่องใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. หลักสูตรและการเรียนการสอน 
    2. การวดัและประเมินผล 
    3. การพัฒนากิจกรรมแนะแนว 
    4. การพัฒนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

23. โรงเรียนไดจัดระบบขอมูลสารสนเทศทางวิชาการไวบริการนักเรียนเรื่องใด  
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)    
    1. เครือขายอินเตอรเน็ตของโรงเรียนในเครือภคินคีณะธิดาแมพระองคอุปถัมภ 
    2. การสืบคนขอมูลโดยทางอินเตอรเน็ตจากหองปฏิบัติการของโรงเรียน 
    3. นิตยสาร  แผนพับ  การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวิชาการ 
    4. การจดัระบบหองสมุดที่สะดวกในการคนควา   เรียกหาขอมลูไดอยางรวดเร็ว 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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24. โรงเรียนมปีญหาในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญัหรือไม 
    ไมมปีญหา     มีปญหา 
         ถามีปญหา  มีในเรื่องใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   1. ขาดความรูพืน้ฐานความตองการของผูเรียน 
   2. ขาดการติดตามการพัฒนาการของผูเรียนอยางตอเนื่อง 
   3. ขาดความรวมมือจากผูปกครอง 
   4. ครูขาดความชํานาญในการนําเสนอความรูจากแหลงเรียนรูทีห่ลากหลาย 
   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .....................................................................................................       
25. โรงเรียนมปีญหาในการจัดการเรียนการสอนทีเ่นนความรูคูคุณธรรมหรือไม 
    ไมมปีญหา     มีปญหา 
          ถามี     ลักษณะปญหาเปนอยางไร        (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. สภาพสังคมปจจบุนั  เนนวัตถุนยิมและบริโภคนิยม 
    2. ครูขาดวิธีการในการจูงใจที่ด ี
    3. นักเรยีนไมไดรับการติดตามดูแลเอาใจใสอยางใกลชิดและทั่วถึง 
    4. เด็กและเยาวชนในปจจุบันมีสมาธิสั้น  ไมชอบการไตรตรอง และการรอคอย 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

งานบุคลากร 

26. โรงเรียนมกีารวางแผนบคุลากรหรือไม 
      ไมม ี         ม ี
           ถาม ี    ผูดําเนินการคือ     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ผูจัดการ 
    2. ครูใหญ 
    3. ผูชวยครูใหญ 
    4. ครูหวัหนางาน  7 งานของโรงเรียน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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27. ในการวางแผนงานบุคลากร   มีการพิจารณาในเรือ่งใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. พิจารณางานทีท่ําในปจจุบนั และงานที่จะทาํในอนาคต 
    2. พิจารณากําลงัคนที่มีอยูในปจจบุัน 
    3. พิจารณาคุณวุฒิ  ความสามารถและความถนดัของบุคลากรแตละคน 
    4. ระบจุํานวนคนตามภาระงาน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

28. โรงเรียนมเีกณฑในการสรรหาบุคลากรอยางไร      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. บุคลากรภายในที่ไดรับการเตรียมตัวอยางเหมาะสมสามารถรับงานใหมได 
    2. บุคลากรจากภายนอกมีจรรยาบรรณครูและมี “จิตวิญญาณครู”  อยางเดนชัด 
    3. บุคลากรจากภายนอกที่ยอมรับนโยบายของโรงเรียนได 
    4. บุคลากรจากภายนอกที่มีความรูความสามารถตรงกับสายงาน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

29. โรงเรียนมกีารดําเนินการดานพัฒนาบคุลากรอยางไร     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. สํารวจความตองการของบุคลากร 
    2. กาํหนดวัตถุประสงคในการพฒันาบุคลากร 
    3. วางแผนการดําเนนิงานและปฏิบัติตามแผน 
    4. ติดตามและประเมนิผลแผนการปฏิบัติงาน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

30. โรงเรียนดาํเนนิการพัฒนาบุคลากรในเรื่องใดบาง     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. จรรยาบรรณวิชาชพี 
    2. การเปนนกัอบรมตาม “ระบบปองกนั”  ของคณุพอบอสโก 
    3. การมีใจรักในวิชาชีพ  หมัน่พัฒนาตนใหทันความตองการของยุคสมัยอยูเสมอ 
    4. สงเสริม สนับสนุนบุคลากรในการพัฒนาตามความถนัดและความสามารถพิเศษ 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ..................................................................................................... 
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31. โรงเรียนจดักิจกรรมพัฒนาบุคลากรอยางไรบาง    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ปฐมนิเทศ 
    2. จัดประชุมสัมมนาฝกอบรมทั้งภายในโรงเรียนและรวมกับหนวยงานนอกโรงเรียน 
    3. ทัศนศึกษาดูงาน 
    4. การติดตามใหความชวยเหลือแนะนําระหวางการปฏิบัติงานจากผูบริหาร    
   หวัหนางาน  และครูในสายงานเดียวกัน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

32. โรงเรียนจดัสวัสดิการและคาตอบแทนแกบุคลากรในรูปแบบใดบาง    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. เงินเดือน 

   2. จัดพาไปทัศนศึกษา 
    3. ใหโบนัสเมื่อส้ินปการศึกษาเปนรางวัลจากการพยายามปฏิบัติหนาที่อยาง รับผิดชอบ
    สม่าํเสมอ 

   4. ใหความชวยเหลือบุคลากรและครอบครัวตามความเหมาะสม 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

33. โรงเรียนมเีกณฑในการพิจารณาบุคลากรใหพนจากงานในกรณีใดบาง 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    1. ไมสามารถปรับตนตามนโยบายของโรงเรียนได 
    2. ขาดจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
    3. ละเลยตอการปฏิบัติหนาที ่
    4. แสวงหาประโยชนสวนตนจากผูเรียน 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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34. โรงเรียนมปีญหาดานบคุลากรหรือไม 
      ไมมีปญหา          มีปญหา 
            ถามี     มีปญหาเรื่องใด       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. การจดัวางแผนกาํลงัคน 
    2. การสรรหาบุคลากร 
    3. การพัฒนาบุคลากร 
    4. การใหพนจากงาน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

งานธุรการและการเงิน 

35. โรงเรียนมกีารดําเนินงานดานสารบรรณอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. จัดทาํทะเบียนรับ - สงเอกสารทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน 
    2. จัดทาํแบบฟอรมเอกสารตาง ๆ ของโรงเรียน 
    3. จัดทาํทะเบียนเวลาปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน 
    4. จัดทาํและจัดเก็บจดหมายและคําสั่งตาง ๆ  ของโรงเรียน  

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

36. โรงเรียนมรีะบบจัดเก็บขอมูลสารสนเทศดานใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. การบริหารจัดการ 
    2. บุคลากรและผูเรียน 
    3. วชิาการ 
    4. สัมพนัธชุมชน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
 
 

 
 



 
 

                                                                                                                                                         251 

37. โรงเรียนดาํเนนิการดานงานทะเบียนอยางไร    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  จัดทํา   จัดเกบ็ประวัติบุคลากรของโรงเรยีน    ไดแก      ผูบริหาร  ครู  นกัเรียน 
               และนักการ 
    2.  จัดทําทะเบยีนกําหนดงานตลอดปของโรงเรียน 
    3.  จัดทําทะเบยีนกําหนดตารางสอนของโรงเรียน 
    4.  จัดทําทะเบยีนการใชอาคารสถานที่   วัสดุ – อุปกรณ 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ.................................................................................................... 

38. โรงเรียนดาํเนนิการดานงานพัสดุ – ครุภัณฑอยางไร     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  จัดบุคลากรผูรับผิดชอบ 
    2.  สํารวจความตองการและจัดหาใหพอเพียงตอการใชงาน 
    3.  จัดทําทะเบยีนแยกประเภท  ทะเบียนบนัทึก การเบกิ - จาย - ยืม - คนื - ซอมแซม  
    4.  จัดทําบัญชพีสัดุ  ทะเบียนครุภัณฑที่ถูกตองและเปนปจจุบัน 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ ................................................................................................... 

39. เจาหนาทีธุ่รการของโรงเรียนมหีนาที่ใหบริการดานประชาสัมพันธอยางไร   
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  ใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกบัความเคลื่อนไหวของโรงเรียน 
    2.  สรางความสัมพันธและความเขาใจที่ดีระหวางโรงเรียนและชุมชน 
    3.  ชวยใหการติดตอเพื่อกระทาํการตาง ๆ กับทางโรงเรียนของชุมชนเปนไปอยาง 
   ราบร่ืน 
    4.  ใหขอมูลขาวสารของโรงเรียนที่เปนปจจุบนัและเชื่อถือได 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
 
 
 
 

 



 
 

                                                                                                                                                         252 

40. โรงเรียนมกีารดําเนินการดานการเงนิและการบัญชอียางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. จัดทาํหลักฐานการเงินอยางถูกตองและเปนปจจุบัน 
    2. บนัทกึ    จัดเก็บขอมูลเอกสารการเงินอยางเปนระบบ 
    3. กาํหนดบุคลากรทาํหนาที่เฉพาะ 
    4. จัดทาํทะเบียน  บญัชีตาง ๆ อยางเปนระเบียบ  จัดเก็บในทีป่ลอดภัย 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

41. การดําเนนิงานดานธุรการ และการเงนิของโรงเรยีนมีปญหาหรือไม   
      ไมมีปญหา          มีปญหา 
            ถามี     เปนปญหาในดานใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. บุคลากรขาดความชํานาญในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดเก็บขอมูล 
    2. การจดัทําทะเบียนประวัติบุคลากรยังไมเปนระบบและไมเปนปจจุบนั ทําใหลาชา 
    ในการสืบคนขอมูล 
    3. การจดัแยกประเภทพัสดุ – ครุภัณฑยังไมชัดเจน 
    4. จาํนวนเจาหนาทีธ่รุการมีนอยกวาภาระงาน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

42. บุคลิกลักษณะและอัธยาศัยของเจาหนาที่ธุรการมีความสาํคัญตอการปฏิบัติงานหรือไม 
      ไมมีความสาํคัญ          มีความสําคัญ 
            ถามีความสาํคัญ     ควรมีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอยางไร  

          (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ใหขอมูลขาวสารดวยอัธยาศัยดสีม่ําเสมอ 
    2. ใหรายละเอียดชัดเจน และชวยขจัดขอขัดแยงดวยความพากเพียร 
    3. ใหบริการวัสดุ – อุปกรณที่รวดเรว็  ทนัตอความตองการเสมอ 
    4. ซื่อสัตย  ตรงตอเวลา  และรักงาน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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งานกิจการนักเรียน 

43. โรงเรียนจดักิจการนกัเรยีนเพื่อชวยพฒันานักเรียนในเรื่องใด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. คุณภาพชีวิต 
    2. สรางความคิดและพฤติกรรมที่ดแีกนักเรียน 
    3. การพัฒนาการของนกัเรียนทัง้ดานรางกายและจิตใจ 
    4. การอุทิศตนเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

44. ในการรักษาระเบียบวนิยัของนกัเรียน   โรงเรียนดาํเนินการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. สํารวจความตองการ  การพัฒนา  แกไขระเบียบวินัยในเรื่องที่เรงดวน 
    2. กาํหนดและแตงตั้งบุคลากรผูรับผิดชอบทั้งครู  และนักเรียน 
    3. ชี้แจงกฎระเบียบวนิัยที่นกัเรียนตองปฏิบัติ 
    4. สรางเงื่อนไขในทางบวกสูภาคปฏบิัติ     มกีารควบคุม   ติดตามประเมินผลอยาง 
              ตอเนือ่ง 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

45. โรงเรียนมกีารดําเนินการดานแนะแนวอยางไร   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. จัดบคุลากรที่มีคุณสมบัติรับผิดชอบโดยตรง 
    2. จัดใหมีหองแนะแนวในตําแหนงที่ใหความสะดวกตอนักเรียนผูมารับบริการ 
    3. บริการขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบนัเสมอ 
    4. เนนการติดตามนกัเรียนเปนรายบุคคล 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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46. งานบริการดานการแนะแนวมีความสาํคัญหรือไม 
     ไมมีความสําคัญ          มีความสําคัญ 
           ถามีความสําคัญ     เพราะเหตุใด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  นักเรียนไดรับการติดตามดแูลเอาใจใสอยางใกลชิด 
    2.  นักเรียนไดรับความชวยเหลอืทั้งดานวชิาการและความประพฤต ิ
    3.  นักเรียนไดรับการพัฒนาตรงกับความสามารถและความถนัด 
    4.  นักเรียนไดรับการแนะนําชวยเหลือในการตัดสินใจเลือกการประกอบอาชีพใน 
     อนาคต 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

47. โรงเรียนสงเสริมงานดานกิจกรรมนักเรียนในรูปแบบใด   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  จัดตั้งสภานักเรียน 
    2.  ตั้งกลุมกิจกรรมอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน 
    3.  จัดนิทรรศการ  และกิจกรรมสงเสริมความสามารถเฉพาะของนักเรียน 
    4.  ตั้งกลุมผูนํานกัเรียน  ทํากิจกรรมรวมกับโรงเรียนในเครือภคินีคณะธิดาแมพระองค 
   อุปถัมภ และองคกรภายนอก 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

48. โรงเรียนยดึหลักการใดในการพัฒนานกัเรียนโดยใชกิจกรรมสภานักเรียน  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    1.  แนวคิดระบบปองกนั   (เหตผุล  ศาสนา  และความรักใจดี) 
    2.  แนวคิดประชาธิปไตย 
    3.  แนวคิดการฝกฝนตนเปนผูนําที่ดี  รูจกัครองตน  และไมหลงตามกระแสสังคม 
    4.  แนวคิดการเอือ้เฟอเกื้อกูลและพึ่งพากันแบบบรรยากาศครอบครัวไทย 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
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49. ใครเปนผูมีบทบาทสาํคัญในการดําเนนิการดานกจิการนกัเรียน   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ผูบริหาร 
    2. ครู 
    3. นักเรยีน 
    4. บุคลากรทัง้โรงเรียน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

50. โรงเรียนมปีญหาในการจัดกิจกรรมนกัเรียนหรือไม 
    ไมมปีญหา     มีปญหา 

          ถามี     เปนปญหาในเรื่องใด                 (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. มกีิจกรรมมากเกินไป 
    2. การดําเนนิงานดานการแนะแนวยังไมเดนชัด 
    3. กิจกรรมสวนใหญครูยังมีบทบาทมากกวานักเรียน 
    4. เวลาในการจัดกิจกรรมมีจํากัด 
    5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

51. ในการรักษาระเบียบวนิยัของนกัเรียน   โรงเรียนพบปญหาในลักษณะใด   
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    1. ขาดการประชาสมัพันธ  ชี้แจง  และใหขอตกลงที่ชัดเจน 
    2. ขาดเทคนิควธิีการจงูใจที่ด ี
    3. ขาดความรวมมือจากบุคลากรที่ไมไดรับผิดชอบโดยตรง 
    4. ขาดการติดตาม   ประเมินผลอยางตอเนื่องจากบุคลากรผูรับผิดชอบ 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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งานอาคารสถานที่ 

52. โรงเรียนมกีารดําเนินการดานอาคารสถานที่อยางไรบาง   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. การจดัสรางอาคารสถานที่ใหเพยีงพอตอการใชงาน 
    2. การใชอาคารสถานที่ใหคุมประโยชนตอการใชสอย 
    3. การบํารุงรักษาอาคารสถานที ่
    4. การประเมินการใชอาคารสถานที ่

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

53. ใครเปนผูรับผิดชอบการดําเนินงานดานอาคารสถานที ่  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ผูรับใบอนุญาต 
    2. ผูจัดการและครูใหญ 
    3. คณะครูฝายงานอาคารสถานที ่
    4. บุคลากรผูรับผิดชอบตามจุดตาง ๆ 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

54. โรงเรียนจดัระบบการใชอาคารสถานทีอ่ยางไร   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. วางแผนการใชอาคารสถานที ่
    2. จัดทาํผังบริเวณอาคารสถานที ่
    3. จัดทาํตารางแสดงการใชอาคารสถานที ่
    4. จัดใหบริการแกชุมชน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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55.โรงเรียนมปีญหาดานอาคารสถานทีห่รือไม 
      ไมมีปญหา          มีปญหา 
           ถาม ี       มีปญหาในเรื่องใด     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. ขาดงบประมาณทีจ่ะซอมแซมอาคารสถานทีท่ี่ชํารุด 
    2. คุณภาพการใชงานของวัสดุ – อุปกรณการกอสรางดอยลงในเวลาอันสัน้ 
    3. สถานที่ตัง้ของโรงเรียนอยูในพืน้ที่จํากัด 
    4. การขาดจิตสํานกึในการดูแลรักษาของผูใชอาคารสถานที ่

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

งานสัมพันธชุมชน 

56. โรงเรียนมกีารดําเนินการเพื่อสรางความสัมพนัธชุมชนอยางไร    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. สรางและเผยแพรประวัติของโรงเรียน 
    2. ใหบริการแกชุมชน 
    3. มีสวนรวมในการพฒันา 
    4. รับการสนับสนุนจากชุมชน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 

57. โรงเรียนไดรับการยอมรับจากชุมชนและบุคคลทั่วไปเรื่องใดเปนพิเศษ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1. การอบรม  และการติดตามดูแลเอาใจใสนักเรยีนอยางใกลชิด 
    2. ความเปนเลิศทางวิชาการ 
    3. ทักษะทางภาษาอังกฤษของนักเรยีน 
    4. การนําภูมิปญญาทองถิน่มาชวยในการจัดการเรียนการสอน 

   5. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................... 
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58. ผูมีบทบาทสําคัญในการสนับสนนุและใหความรวมมือกับทางโรงเรียน คือ  
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  ผูปกครอง 
    2.  ศิษยเกา 
    3.  หนวยงานทองถิ่นทั้งจากภาครัฐและเอกชน 
    4.  ชุมชนใกลเคยีง 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ.................................................................................................... 

59. โรงเรียนจดับริการแกชุมชนในเรื่องใด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  กิจกรรมบําเพญ็ประโยชน 
    2.  ชวยงานของชมุชนในโอกาสพิเศษตาง ๆ 
    3.  ใหบริการดานอาคารสถานที ่ และวัสดุ - อุปกรณ 
    4.  เผยแพรขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกชมุชน 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ.................................................................................................... 

60. โรงเรียนและชุมชนไดรวมมือกันในการพัฒนาผูเรียนอยางไร   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  โรงเรียนและชมุชนรวมกันจดักิจกรรมพัฒนาผูเรียนตามโอกาสตาง ๆ ตามความ 
    เหมาะสม 
    2.  ชุมชนชวยในการเรียนการสอนดานภูมิปญญาทองถิ่น 
    3.  ชุมชนชวยสนบัสนุนดานทรพัยากร  และปจจัยตาง ๆ แกโรงเรียน 
    4.  ชุมชนชวยติดตามดูแลนักเรยีน และประสานงานกับโรงเรียนในชวงเวลาที ่  
     นักเรียนอยูนอกโรงเรียน 

  5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
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61. โรงเรียนจดักิจกรรมเพื่อเชื่อมความสมัพันธกับชุมชนโดยวิธีใด   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  ประชุมพบปะผูปกครอง 
    2.  เชิญผูปกครองและชุมชนเขารวมกิจกรรมในโอกาสพิเศษตาง ๆ ทีโ่รงเรียนจัดขึ้น 
    3.  จัดใหมีพธิีมอบโล ยกยองใหเกยีรติ และขอบคุณผูมีพระคุณกับทางโรงเรียน 
    4.  จัดเผยแพรขอมูลขาวสารทางแผนพบั  นิตยสารโรงเรียน  และสื่อมวลชนระดับ 
    ทองถิน่และระดับประเทศ 

   5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 

62. โรงเรียนมปีญหาดานงานสัมพนัธชมุชนหรือไม 
    ไมมีปญหา          มีปญหา 
          ถาม ี       มีปญหาในเรื่องใด    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    1.  โรงเรียนขาดแผนงานที่ชัดเจนในการดําเนนิการ 
    2.  โรงเรียนมีการเผยแพรขอมูลขาวสารนอยและเผยแพรในวงแคบ 
    3.  ขาดการประสานงานที่ชัดเจน 
    4.  ขาดการดําเนนิการที่เปนระบบและตอเนือ่ง 
    5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ  .................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบพระคุณอยางยิง่ที่ทานสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 

  นางสาวสุภาวรรณ   โชติผล  เกิดวนัที่  28  ตุลาคม  พ.ศ. 2510  ที่จงัหวัดจันทบุรี  
สําเร็จการศึกษาปริญญาศลิปศาตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษ คณะมนุษยศาสตร มหาวทิยาลยั
รามคําแหง ปการศึกษา 2541    และสาํเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู    มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2544 เขาศึกษาตอหลักสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต  จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลยั     ในปการศกึษา  2546    ปจจุบันเปนผูชวยครูใหญฝายประถมศึกษา โรงเรียนนารีวฒุ ิ 
อ.บานโปง   จ.ราชบุรี 
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