
 
 

เจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และ ละครเกาหลี 
 

 

 

 

อาจารย์ ดร. อภิชญา  ไชยวฒุกิรณ์วานิช 

 

 

 

 

นางสาวณฐักานต์ จนัทร์เพ็ญ เลขประจําตวันิสติ 5137425838 

นางสาวทิวานนัท์ นภาศพัท์ เลขประจําตวันิสติ  5137438038 

นายปัญญา  นิ�มเจริญ เลขประจําตวันิสติ   5137464238 

 

 

 

 

 

โครงงานวิจยันี 5เป็นส่วนหนึ�งของการศกึษาตามหลกัสตูรปริญญาวิทยาศาสตร์บณัฑิต 

คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ปีการศกึษา 2554 

 



 

ATTITUDES OF THAI TEENAGERS  

TOWARD THAI AND KOREAN DRAMAS 

 

 

 

 

 

 

Miss Nattakarn  Chanpen  ID. 513 74258 38 

    Miss Tiwanand  Napasab  ID. 513 74258 38 

 Mr. Panya  Nimchareon  ID. 513 74258 38 

 

 

 

 

 

 

A Senior Project Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

For the Degree of Bachelor of Science Program in Psychology 

Faculty of Psychology 

Chulalongkorn University 

Academic Year 2012 

 



ณฐักานต์ จนัทร์เพ็ญ, ทิวานนัท์ นภาศพัท์, ปัญญา นิ�มเจริญ : เจตคติของวยัรุ่น
ไทยที�มตีอ่ละครไทยและละครเกาหลี (ATTITUDES OF THAI TEENAGERS 
TOWARD THAI AND KOREAN DRAMAS) อาจารย์ที�ปรึกษา: อาจารย์  

ดร. อภิชญา ไชยวฒุิกรณ์วานิช, 87 หน้า 

 

การวิจยัครั Bงนี Bมีจดุประสงค์เพื�อศกึษาเจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี 
วยัรุ่นไทยในปัจจบุนัมีการรับสื�อบนัเทิงเกาหลี ซึ�งได้แก่ละครเกาหลีมากน้อยเพียงใด และส่งผลต่อ
เจตคติด้านต่างๆอย่างไร ด้วยวิธีการวิจยัเชิงสํารวจโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัละคร
ไทยและละครเกาหลี ในกลุม่ตวัอย่างที�มีอายรุะหว่าง 16-22 ปี โดยแบ่งเป็นเพศชาย 100 คนและ
เพศหญิง 100 คน ซึ�งอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

ผลการวิจยัพบว่า 

 เจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลีมีความแตกตา่งกันอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติในด้านต่างๆ ดงันี B ได้แก่ ด้านองค์ประกอบของละคร (p<.001), ด้านอารมณ์และความรู้สกึ 
(p<.001), ด้านความคิดและปัญญา (p<.01) และด้านพฤตกิรรมและการกระทํา (p<.05)  

 

 

 

 

 

หลกัสตูร.........................จิตวิทยา.................ปีการศกึษา......................2554.............................. 

ลายมือชื�อนิสติ.............................................ลายมือชื�อนิสติ........................................................ 

ลายมือชื�อนิสติ..............................................ลายมือชื�ออาจารย์ที�ปรึกษา..................................... 

 

 



NATTAKARN CHANPEN, TIWANAND NAPASAB, PANYA NIMCHAROEN: 
ATTITUDES OF THAI TEENAGES TOWARD THAI AND KOREAN DRAMAS. 
PROJECT ADVISOR: LECTURER APITCHAYA CHAIWUTIKORNWANICH,  

Ph. D. 87pp. 

 

The purposes of this research were to study the attitudes of Thai teenagers toward 

Thai and Korean dramas: how often the teenagers watch Korean dramas and how the 
dramas influence on their attitudes. Participants were 200 (males = 100, female = 100) 
teenagers who were 16-22 years old and lived in Bangkok metropolis. The participants 
were asked to rate their attitudes about Thai and Korean dramas in the questionnaire. 

 

The results are as follows: 

 Thai teenagers have significantly different attitudes toward Thai and Korean 
dramas in the aspects of the elements of dramas (p<.001), the emotional and feeling 
(p<.001), the thinking and cognitive (p<.01) and the behavioral and performance (p<.05). 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสาํคัญ 
 

โลกปัจจบุนัเป็นยคุของการสื�อสารไร้พรมแดน หรือยคุโลกาภิวฒัน์ (Globalization) ข้อมลู

ขา่วสารจากแหลง่ตา่งๆ สามารถสง่ผา่นถึงกนัและกนัได้ทั�วโลก โดยอาศยัช่องทางที�มีอยูม่ากมาย 

ชอ่งทางสําคญัที�ชว่ยให้ข้อมลูขา่วสารเหลา่นั =นสามารถส่งตอ่ถึงกนัภายในระยะเวลาอนัสั =นและ

สง่ผลกระทบกว้างไกล ก็คือ “สื�อมวลชน” ประสิทธิผลของการถ่ายทอดวฒันธรรมผา่นสื�อมวลชน

นั =นครอบคลมุอาณาเขตที�กว้างไกลและมีอิทธิพลเหนือสมาชิกของสงัคมในวงกว้าง ยิ�งเทคโนโลยี

ด้านสื�อสารมวลชนได้รับการพฒันามากขึ =นมากเท่าใด สื�อสารมวลชนก็ยิ�งมีบทบาทสําคญัในการ

ถ่ายทอดวฒันธรรมมากขึ =นเทา่นั =น 
อาจจะกลา่วได้วา่ สื�อสารมวลชนเป็นสิ�งสําคญัที�ชว่ยเป็นสื�อกลางให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ขึ =นใน

แตล่ะสงัคม นอกจากนั =น ยงัถือเป็นเครื�องมือในการถ่ายทอดภาษา ประเพณี ทศันคต ิความเชื�อ 

คา่นิยม ตลอดจนวฒันธรรมจากสงัคมหนึ�งไปยงัอีกสงัคมหนึ�งทั =งในระดบับคุคลและระดบัมวลชน 

(Cross cultural) เพราะ อตุสาหกรรมสื�อมวลชนไมไ่ด้ผลิตสินค้าอปุโภคบริโภคทั�วไป แตเ่ป็นผู้ผลิต

สินค้าทางวฒันธรรม (Cultural product) ผลิตความคดิที�เป็นอดุมการณ์ (Ideological message) 

ซึ�งมีอิทธิพลเหนือจิตใจของ   ผู้คนในสงัคม (วิภา อตุมฉนัท์ 2544, 144) 

 การหลั�งไหลของสินค้าและวฒันธรรมจากประเทศหนึ�งสู่ประเทศหนึ�ง หรือจากซีกโลกหนึ�ง

สูซี่ก  โลกหนึ�ง ซึ�งกระแส “Americanization” ที�เคยเกิดขึ =นเมื�อหลายสิบปีก่อน อาจจะกลา่วได้ว่า 

เป็นตวัอย่างแรกๆ ที�เป็นที�รู้จกัในวงกว้างของกระบวนการขายสินค้าผา่นการแทรกซมึของ

วฒันธรรม โดยมี “Hollywood” เป็นสินค้านําร่อง หลงัจากนั =นวฒันธรรมเอเชียก็ได้กลายเป็นจดุ

สนใจของชาวโลกมากขึ =นเรื�อยๆ ประเทศจีนเป็นประเทศแรกของเอเชียที�เริ�มแผข่ยายวฒันธรรม

ผา่นหนงัและละครสง่ตอ่ไปยงัประเทศตา่งๆ ซึ�งในเวลาตอ่มา กระแส J-Trend ของประเทศญี�ปุ่ นก็

มาแรงเมื�อเปรียบเทียบกบั 10 กวา่ปีก่อน J-Trend สามารถสร้างมลูคา่และคา่นิยมอนัดีตอ่

ภาพลกัษณ์ของประเทศญี�ปุ่ นได้เป็นอยา่งมาก  



 

2 

 

 

จนมาถึงกระแส “Korea Wave” หรือ “Hallyu” ซึ�งหมายถึง ปรากฏการณ์ความนิยม

วฒันธรรมเกาหลีที�มีอิทธิพลของสินค้าวฒันธรรม K-pop ได้แก่ ภาพยนตร์ ละคร เพลง เกม                

นิยาย การ์ตนู และ แอนนิเมชั�น ซึ�งเป็นคลื�นวฒันธรรมเกาหลีที�ถกูสง่ออกไปทั�วโลก                                 

(“Hellyu” คลื�นความมั�งคั�งของเกาหลี, 2549) เนื�องจาก “ละครโทรทศัน์” เป็นสื�อบนัเทิงที�มี                

บทบาทและมีอิทธิพลเป็นอย่างมากประเภทหนึ�งตอ่ประชาชนในสงัคม โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง                   

ในชว่งเวลาที�พวกเขาต้องการผอ่นคลายความตงึเครียดจากหน้าที�การงาน และสถานการณ์             

รอบๆ ตวัในชีวิตประจําวนั ละครโทรทศัน์จงึกลายเป็นสื�อบนัเทิงที�ได้รับความนิยมจากผู้ชม        

เป็นอย่างสงู 

 จงึเกิดคําถามกนัในหมูม่ากว่า ทําไมจงึเกิดกระแสเกาหลีขึ =นได้อย่างรวดเร็ว? ทําไมเกาหลี

จงึสามารถผลกัดนัให้อตุสาหกรรมบนัเทิงของพวกเขาครองใจใครตอ่ใครในหลายประเทศในชว่ง

ระยะเวลาไมกี่�ปี? ทําไมกระแสเกาหลีถึงสามารถเข้ามาแทนที�กระแส Hollywood, กระแส J-pop 

หรือกระแสจากประเทศจีนที�เคยครองความนิยมมาเป็นระยะเวลานาน? 

 กระแสเกาหลีนิยม (Korean Wave) เกิดขึ =นครั =งแรกในปลายยคุ 1990 ในยามที�กระแส

นิยมในประเทศอเมริกา และญี�ปุ่ นลดลง โดยมีจดุขายเดน่ๆ อยู่ตรงที�ความสดใหมข่องเนื =อหา 

รวดเร็วและฉับไวตอ่สถานการณ์รอบข้าง การดําเนินเรื�องมีการวางมาอยา่งนา่สนใจ และที�สําคญั 

ดาราและนกัแสดงของประเทศเกาหลี คอ่นข้างจะเป็นที�ดงึดดูใจ และเป็นที�สนใจของผู้ชมทั�วโลก

เป็นอย่างมาก 

 ชว่งต้นทศวรรษ 2000 ประเทศเกาหลีได้มีการค้นคว้าริเริ�มโครงการใหม่ๆ  เพื�อมาทําให้

ยอดนิยมมีความสงูขึ =นยิ�งๆ ขึ =นไปอีก จงึมีการวางรูปแบบเศรษฐกิจแบบใหมใ่นรูปแบบนโยบาย

สง่เสริมอตุสาหกรรมทางวฒันธรรม และหนึ�งในยทุธศาสตร์สําคญัที�ประเทศเกาหลีใช้ ก็คือ “ทนุ

วฒันธรรม” ซึ�งชว่ยกู้ วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจให้กบัประเทศได้เป็นอย่างมาก นอกจากนี = ยงัชว่ย

ฟื=นฟอูตุสาหกรรมบนัเทิงจากการล้มละลายกลบัมาเฟื� องฟไูด้อีกครั =ง และยงัเป็นปัจจยัสําคญัใน

การกระตุ้นการกอบกู้ระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศตนเองได้อีกด้วย 

เนื�องจากรัฐบาลเกาหลีใต้ได้เล็งเห็นถึงประโยชน์ของการพฒันาให้วฒันธรรมเกาหลี

กลายเป็นสินค้าชนิดหนึ�งที�สร้างรายได้ให้กบัประเทศ จงึจดัตั =ง “องค์การวัฒนธรรมและสารัตถะ
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เกาหลี” (Korea Culture and Content Agency - KOCCA) เพื�อพฒันากลยทุธ์การถ่ายทอด

เนื =อหาสาระความเป็นเกาหลี  (Korea Content) ให้ผู้คนทั�วไปได้ติดตามชมอย่างใกล้ชิดมากขึ =น 

แนวคิดในการจดัตั =ง KOCCA เริ�มเกิดขึ =นเมื�อปี พ.ศ. 2541 และได้จดัตั =งอยา่งเป็นทางการในปี พ.ศ. 

2544 ภายใต้ความรับผิดชอบของกระทรวงวฒันธรรมและการทอ่งเที�ยวของประเทศเกาหลี ภารกิจ

หลกัของ KOCCA คือ สนบัสนนุและสง่เสริมให้นําเนื =อหาสาระความเป็นชาตเิกาหลีสอดแทรกลง

ไปในสื�อบนัเทิงตา่งๆ ทกุประเภท ทั =งภาพยนตร์ ละคร เพลง การ์ตนู เกม ศลิปะ ดนตรี และแอนนิ

เมชั�น ฯลฯ โดยพยายามพฒันาให้กลายเป็นธุรกิจที�สามารถเลี =ยงประเทศเกาหลีได้อย่างสงูสดุ และ

วตัถปุระสงค์ที�สําคญัอีกข้อหนึ�ง ก็คือ การสร้างคน พฒันาเทคโนโลยี และการสง่ออกให้เป็นที�

ยอมรับ และยงัสามารถผลกัดนันโยบายตา่งๆ ภายในประเทศอย่างมีประสิทธิภาพได้อีกด้วย ซึ�ง

ภายในระยะเวลาเพียงไมกี่�ปี KOCCA ก็สามารถทําให้พลงัแหง่สื�อทางวฒันธรรมของเกาหลีแผ่

ขยายไปในประเทศตา่งๆ ทั�วเอเชียได้อยา่งรวดเร็ว (เกาหลีฟีเวอร์: การถ่ายทอดวฒันธรรมผา่นสื�อ, 

2549: 97-98) 

 พนัธุ์เมธ ณ ระนอง ผู้จดัการองค์การสง่เสริมการท่องเที�ยวประเทศเกาหลีได้ให้ความเห็น

วา่ “กระทรวงวฒันธรรมและการท่องเที&ยวของเกาหลีค่อนข้างมีความทนัสมยั พื.นฐานความคิดของ

เขา คือวฒันธรรมใหม่ๆ ไม่ใช่สิ&งที&เลวร้ายเสมอไป ดงันั.น กระทรวงจึงมีนโยบายสนบัสนนุศิลปะ

บนัเทิงยคุใหม่ อย่างภาพยนตร์ เพลง ละคร โดยจะคอยจดักิจกรรมพิเศษกระตุน้กระแส อย่างเช่น 

จดัเทศกาล rock festival, จดัเทศกาลหนงัปซูานฟิล์ม เป็นตน้ โดยคิดว่าวฒันธรรมไม่ใช่การขาย

ของเก่ากินแต่เพียงอย่างเดียว ศิลปวฒันธรรมสมยัใหม่ก็เป็นตวัสร้างคณุค่าไดเ้หมือนกนั หาก

ไดร้ับการส่งเสริมอย่างถูกต้อง” (เกาหลีฟีเวอร์, 2550) ความพยายามของรัฐบาลเกาหลีทําให้

วฒันธรรมเกาหลีหลายประเภททั =งภาพยนตร์ ละคร เพลง วฒันธรรมการแตง่กาย ภาษา และ

อาหาร ได้รับการยอมรับจากสงัคมในประเทศตา่งๆ กลายเป็นตวัเลือกใหมข่องการบริโภค

วฒันธรรมภายนอกผา่นกลยทุธ์การสื�อสาร (เกาหลีฟีเวอร์: การถ่ายทอดวฒันธรรมผา่นสื�อ, 2549) 

 กระแสเกาหลี “Korea Wave” หรือ “Hallyu” หรือวฒันธรรม K-pop ที�กําลงัได้รับความ

นิยมอย่างมาก ไมว่า่จะเป็นดารา นกัร้อง การ์ตนู นิยาย แฟชั�น อาหาร เครื�องสําอาง และที�ได้รับ

ความนิยมมากที�สดุคือ เพลง ภาพยนตร์ และละครเกาหลีหรือซีรีย์เกาหลี ที�ทําให้ผู้ชมเกิดอาการ

คลั�งไคล้เป็นจํานวนมาก ซึ�งได้มีการสอดแทรกวฒันธรรมลงไปเพื�อเป็นการเผยแพร่วฒันธรรมผา่น
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สื�อ โดยมีนกัร้อง นกัแสดงเป็นทตูทางวฒันธรรมที�สําคญั ความแปลกใหมที่�เป็นทางเลือกใหมข่อง

ผู้บริโภค ในชว่งที�กระแส J-pop  เริ�มนา่เบื�อ และลทัธิ Anti-American ขยายไปทั�วโลก ทําให้เกิด 

“กระแสเกาหลีฟีเวอร์” แพร่กระจายไปยงัประเทศตา่งๆ ทั�วเอเชีย แตไ่มเ่พียงเทา่นั =น ในเวลาตอ่มา

ไมน่าน กระแสเกาหลีฟีเวอร์ยงัแพร่กระจายข้ามไปประเทศฝั�งตะวนัตกทั =งในยโุรปและอเมริกาได้

อยา่งรวดเร็วอีกด้วย 

จดุเริ�มต้นกระแสวฒันธรรมเกาหลียงัไมส่ามารถบอกได้ชดัเจนวา่ เริ�มต้นกลายเป็นความ

นิยมในเอเชียในชว่งระยะเวลาใด แตสื่�อมวลชนได้เริ�มจดจํากระแสวฒันธรรมเกาหลีจากประเทศ

จีนแผน่ดนิใหญ่ในปี 1997 เมื�อได้มีการฉายละครโทรทศัน์เรื�อง “ดาวในดวงใจ” (Star is in my 

heart) ซึ�งตอ่มาได้รับความนิยมในหลายๆ ประเทศทั�วเอเชียเป็นอยา่งมากไมเ่พียงแตเ่ฉพาะ

ประเทศจีน อาทิเชน่ ประเทศฮอ่งกง ประเทศไต้หวนั เป็นต้น เหตผุลหลกัๆ ที�ทําให้ละครเรื�องนี =มี

ความนา่สนใจ มีอยูส่ามข้อ คือ 

• นกัแสดงหลกัในเรื&อง ซึ&งมีชื&อว่า “อนั แจ วกุ” (Ahn–Jae-Wook) ไดร้ับความสนใจในหมู่สาวๆ ชาว

จีน และไตห้วนัเป็นจํานวนค่อนข้างมาก 

• มีความน่าสนใจในตวัเนื.อหาของละคร 

• ผลจากภาวะวิกฤตการณ์ทางดา้นเศรษฐกิจของทวีปเอเชียในช่วงนั.น ส่งผลใหผู้ซื้.อชาวเอเชียซื.อ

สินคา้ของประเทศเกาหลี ซึ&งมีราคาถูกกว่าเป็นจํานวนมาก 

สว่นในประเทศสหรัฐอเมริกา สื�อบางฉบบัได้ลงขา่ววา่ “มีหญิงสาวอเมริกนัเป็นจํานวน

มากนั�งหน้าจอทีวีเพื�อชมละครชดุจากเกาหลี ด้วยเหตผุลที�วา่ ละครเกาหลีมีความสภุาพ และไม่

หยาบโลนเทา่กบัละครอเมริกนั” ทอม ลาร์เซน ผู้จดัการทั�วไปของบริษัท วายเอ เอนเตอร์เทนเมนต์ 

ผู้จดัจําหนา่ยภาพยนตร์และละครเกาหลีในอเมริกาเหนือ กลา่วว่า ชาวอเมริกาบางคนถึงกบั

เปลี�ยนคําทกัทายจาก “Hello” เป็น “Hallyu” และ ที�ผา่นมาละครเกาหลีมกัมีการวางขายตามร้าน

วิดีโอของชาวเอเชีย แตปั่จจบุนัห้างค้าปลีกใหญ่ๆ ในฮาวาย ทั =งวอลมาร์ต ดอสต์โก บอร์เดอร์ส 

บล็อกบสัเตอร์ และทาวเวอร์ เรคคอร์ด ตา่งทําเงินได้จากการจําหน่ายละครเกาหลีมากขึ =น ซึ�งมา

จากการคลั�งกระแสละครเกาหลีอยา่งที�สดุ (K-pop ตีตลาดโลก อิทธิพลบนัเทิงกลืนวฒันธรรม, 

2549) 
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 ในประเทศญี�ปุ่ น อิทธิพลของกระแส “Hallyu” เริ�มต้นเห็นได้ชดัเมื�อ Winter Sonata หรือที�

คนไทยรู้จกัในชื�อ Winter Love Song เพลงรักในสายลมหนาว ได้สร้างปรากฏการณ์ Korea Fever 

ในประเทศญี�ปุ่ นขนาดที�ไมมี่ใครนกึถึง โดยสถานีโทรทศัน์ NHK สามารถสร้างรายได้กวา่ 100 ล้าน

เหรียญสหรัฐ ในปี 2546 จากการออกอากาศละครเรื�องนี = DVD ละครเรื�องนี =สามารถขายได้ทั =งหมด 

300,000 ชดุ นอกจากนี =สถานี RTHK ของญี�ปุ่ นถอดรายการสอนภาษาญี�ปุ่ นออก เพื�อใสร่ายการ

สอนภาษาเกาหลีแทน แคล่ะครเรื�องเดียวก็ทําให้เงินไหลจากประเทศญี�ปุ่ นสูป่ระเทศเกาหลีได้มาก

ถึง 83 ล้านเหรียญสหรัฐ Kinko Ito ได้ศกึษาถึงอิทธิพลของละครโทรทศัน์เกาหลีในญี�ปุ่ นเรื�อง 

Winter Sonata ซึ�งออกอากาศชว่งเดือนมกราคม ปี 2545 เห็นได้ชดัวา่ วยัรุ่นญี�ปุ่ นมีการ

ลอกเลียนแบบแฟชั�น ลกัษณะการใช้ชีวิต การทอ่งเที�ยวหรือนดัพบกนัตามสถานที�ในละคร และมี

การซื =อซีดีและดีวีดีของละครเก็บสะสมไว้เป็นอยา่งมาก 

 ในประเทศเวียดนาม ถนนในเมือง Ho Chi Minh และ Hanoi แฟชั�นการแตง่หน้าของวยัรุ่น

เวียดนามถกูปรับเปลี�ยนให้เป็นไปตามแฟชั�นของเกาหลี เชน่ การแตง่หน้าเข้มขึ =น การทําคิ =วให้บาง 

ใสเ่สื =อรัดรูป ที�ฮานอยสาวๆ ชาวเวียดนามมีการเลียนแบบการแตง่กาย ทําผม และการแตง่หน้าเข้ม

แบบ “Korea Look” (“Korea Fever Sweep Asia’s Pop Culture”, 2002) 

 สําหรับกระแสละครเกาหลีในประเทศไทยนั =นถือวา่ เป็นกระแสความนิยมที�มาแรงมาก 

โดยกระแสนี =เริ�มต้นมาจากเรื�อง Autumn in My Heart รักนี =ชั�วนิรันดร์, Winter Love Song เพลงรัก

ในสายลมหนาว และมาถึงเรื�อง Full House สะดดุรักที�พกัใจ My sassy girl ยยัตวัร้ายกบันาย

เจี�ยมเจี|ยม ซึ�งจดัได้วา่เป็นละครเกาหลีที�ประสบความสําเร็จคอ่นข้างสงู แตก็่ต้องมาพา่ยแพ้ให้กบั

เรื�อง แดจังกึม จอมนางแห่งวังหลวง (Jewel in the Palace) ที�ประสบความสําเร็จเป็นอยา่งมาก 

(เกาหลี ฟีเวอร์ ซีรี�ย์ละครฮิตตดิจอตู้ , 2549) แดจงักึมเป็นละครที�มาแรงไปทั�วประเทศและสามารถ

สะกดให้คนดอูยู่หน้าจอโทรทศัน์ทกุเย็นวนัเสาร์และอาทิตย์ โดยในเรื�องมีการสอดแทรกวฒันธรรม

ประเพณีและอาหารเกาหลี ทําให้คนดเูกิดความอยากลองชิมอาหารที�ปรากฏในเรื�อง (K-

Marketing, 2006) จากการได้รับความนิยม และความสนใจจากผู้ชมทั�วประเทศ ทําให้ประเทศ

ไทยมีการแพร่ภาพละคร และภาพยนตร์เกาหลีอย่างตอ่เนื�องจวบจนถึงปัจจบุนั 

 อิทธิพลจากภาพยนตร์และละครเกาหลี เป็นสิ�งที�ดงึดดูให้เดก็และเยาวชนไทยหนัมาศกึษา

ภาษาเกาหลีมากขึ =น มีการเปิดสอนสถาบนัเกาหลีเพิ�มขึ =น ในระดบัอดุมศกึษาเองภาษาเกาหลีก็
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ได้รับความสนใจจากนกัเรียนนกัศกึษาเป็นจํานวนมาก จนสถาบนัหลายแหง่บรรจวิุชาเกาหลีศกึษา

เป็นวิชาเอก ทั =งนี =ผู้ เรียนภาษาเกาหลีตา่งเชื�อมั�นว่าเมื�อเรียนจบแล้วจะสามารถหางานทําได้ 

เนื�องจากปัจจบุนัมีบริษัทของเกาหลีจํานวนมากได้เข้ามาลงทนุในประเทศไทย และมีแนวโน้มที�จะ

ขยายตวัเพิ�มขึ =นเรื�อยๆ (เกาหลีศกึษา: กระแสเอเชียตะวนัออก, 2549)  

อิทธิพลของภาพยนตร์และละครเกาหลียงัสง่ผลตอ่ธุรกิจการทอ่งเที�ยวอีกด้วย ในปี 2547 

หลงัจากที�กระแสเกาหลีเข้ามาในไทย มีจํานวนคนไทยที�เดนิทางไปท่องเที�ยวประเทศเกาหลีเพิ�มขึ =น

ถึงหลกัแสนคน และในปี 2548 ในชว่งที�ละคร Full House กําลงัมาแรง สง่ผลให้มีนกัทอ่งเที�ยวไทย

ไปทอ่งเที�ยวประเทศเกาหลีจํานวนมากกวา่ 1.12 แสนคน มีอตัราเติบโตสงูถึง 9.9% และในปี 

2549 ก็สง่ผลให้นกัทอ่งเที�ยวไทยไปทอ่งเที�ยวประเทศเกาหลีเพิ�มขึ =นไมน้่อยกว่า 10 – 15% ซึ�งใน

ปัจจบุนั บริษัททวัร์ตา่งๆ ก็ได้มีการจดัแพ็กเกจท่องเที�ยวประเทศเกาหลีและไปชมสถานที�ถ่ายทํา

ละครเกาหลีเรื�องตา่งๆ เป็นจํานวนมาก เพื�อที�จะสอดคล้องกบักระแสเกาหลีฟีเวอร์ในประเทศไทย

ให้เกิดความตอ่เนื�อง และเป็นที�ยอมรับในหมู่คนทกุเพศทกุวยั (K-Pop ตีตลาดโลก อิทธิพลบนัเทิง

กลืนวฒันธรรม, 2549) 

 ประเทศไทยคงไมส่ามารถปฏิเสธกระแสเกาหลี K-Pop ที�กําลงได้รับความนิยมอย่างสงู ณ 

ขณะนี =ได้ ด้วยแรงสะเทือนที�ถกูจดุมาจากละครซีรี�ย์เกาหลี สง่ผลตอ่ผู้คนทั =งวยัรุ่นและวยัทํางานให้

เกิดอาการคลั�ง-ไคล้ภาพยนตร์และละครเกาหลีหลายๆ เรื�องที�กําลงัได้รับความนิยม ซึ�งเป็น

ตวัสง่ผา่นวฒันธรรมเกาหลีมาสูผู่้ รับชม โดยจะคอ่ยๆ ซมึไปทีละเล็กทีละน้อย ซึ�งสาเหตทีุ�เรา

สามารถรับวฒันธรรมเกาหลีได้อยา่งรวดเร็วก็อาจจะเป็นเพราะ วฒันธรรมไทยกบัเกาหลีไมมี่ความ

แตกตา่งกนัมากนกั ในเรื�องของการเลี =ยงด ูแตอ่าจจะแตกตา่งกนับ้าง ในเรื�องของการปฏิบตัิ ละคร

เกาหลีเรื�องแดจงักึม จอมนางแหง่วงัหลวงเป็นเรื�องที�สะท้อนวฒันธรรมของประเทศเกาหลีได้เป็น

อยา่งมาก โดยเฉพาะในด้านความเชี�ยวชาญ เคล็ดลบัในการปรุงอาหาร ซึ�งมีความคล้ายคลงึกบั

วิธีการปรุงอาหารของคนไทยที�มีความพิถีพิถนัในการทําไมแ่พ้กนั รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวง

สาธารณสขุกลา่ววา่ “ขณะที&คนไทยติดละครโทรทศัน์เรื&องแดจงักึม จอมนางแห่งวงัหลวงของ

ประเทศเกาหลีกนัมาก จึงมีความเป็นห่วงอยู่บา้ง เกรงว่าคนไทยจะซึมซบัวฒันธรรมอาหารเกาหลี

จนลืมไปว่าอาหารไทยก็เป็นอาหารที&ไดร้ับการยอมรับจากทั&วโลกว่าเป็นอาหารสขุภาพและไดร้ับ

ความนิยมเช่นเดียวกนั” (เปรียบเทียบวฒันธรรมเกาหลีผา่นสื�อ, 2549) 
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 พรรณพิมล หลอ่ตระกลู จิตแพทย์วยัรุ่น กลา่ววา่ “กระแสเกาหลีเกิดขึ =นเร็ว เพราะคนไทยมี

ภมูิคุ้มกนัด้านสื�อตํ�า เพราะปกตสืิ�อมีอิทธิพลตอ่คนสงูอยูแ่ล้ว ยิ�งถ้าเป็นสื�อที�ได้รับความนิยมใน

กลุม่ใหญ่ก็จะยิ�งดงึให้คนมารวมกลุม่กนัมากขึ =น ยิ�งสื�อในบ้านเราคอ่นข้างมีอิสระสงูด้านการ

นําเสนอ เราเปิดรับสื�อนอกคอ่นข้างมาก กระแสเกาหลีที�เข้ามาในประเทศไทยนั =นอาจไมมี่

ผลกระทบรุนแรง แตถ้่าเราไปรับวฒันธรรมเกาหลีมากเกินไปจนสง่ผลให้ขาดความเป็นตวัของ

ตวัเอง ไมรั่กษาความเป็นไทยจนรูปแบบ   และเอกลกัษณ์ของเราหายไป ทําให้เราไม่รู้จกัตวัตนของ

เราเองจะสง่ผลตอ่สงัคมในอนาคตเป็นอยา่งมาก และผลลพัธ์ที�จะเกิดขึ =นนั =น อาจจะเป็นสิ�งที�เราไม่

เคยคาดคิดเลยก็เป็นได้” 

 กระแสเกาหลีฟีเวอร์ ณ ขณะนี = ทําให้วยัรุ่นไทยเกิดความนิยมและเลียนแบบวฒันธรรม

เกาหลีอยา่งแพร่หลาย ไมว่า่จะเป็นแฟชั�นเสื =อผ้า การแตง่กาย สินค้า ทรงผม การทอ่งเที�ยว อาหาร 

หรือแม้แตก่ระทั�งชีวิตความเป็นอยู ่(เปรียบเทียบวฒันธรรมเกาหลีผา่นสื�อ, 2549) พฤตกิรรมความ

คลั�งไคล้ศลิปินจากตา่งแดน จนสร้างกระแสให้เกิดการรังแกดถูกูศลิปินไทย หากเพื�อนคนใดชอบ

ศลิปินไทยก็จะถกูมองวา่เชยหรือไมเ่ข้าทา่ วยัรุ่นบางคนถึงขั =นอคตติอ่วฒันธรรมไทยเลยก็มี อาจจะ

เรียกได้ว่า เริ�มเข้าสูก่ระบวนการกลืนวฒันธรรมของตนเอง เชน่ กินอาหารไทยก็วา่ไมอ่ร่อย สู้

อาหารเกาหลีไมไ่ด้ เห็นสถานที�ทอ่งเที�ยวเกาหลีสวยและดดีูกวา่สถานที�ท่องเที�ยวในเมืองไทย จงึ

เป็นเรื�องที�น่าเป็นห่วงเป็นอย่างมาก อยา่มองว่าสิ�งเหลา่นี = เป็นเพียงเรื�องเล็กๆ น้อยๆ ที�ยงัไมเ่กิดขึ =น 

หรือ อาจจะเป็นสิ�งที�คดิมากกนัไปเอง เพราะถ้ามองย้อนกลบัไป เหตกุารณ์ใหญ่ๆ ที�เกิดขึ =นใน

ประเทศไทยก็ล้วนแตล่กุลามมาจากชนวนเล็กๆ แทบทั =งสิ =น (มองผา่นเลนส์คม : เกาหลีฟีเวอร์) 

 ดงันั =นในงานวิจยัฉบบันี = จงึต้องการศกึษาถึง “เจตคตขิองวัยรุ่นไทยที<มีต่อละครไทย

และละครเกาหลี” เพื�อศกึษาดวูา่วยัรุ่นไทยในปัจจบุนัมีการเปิดรับสื�อบนัเทิงเกาหลี ซึ�งได้แก่ 

“ละครเกาหลี” มากน้อยเพียงใด และสง่ผลตอ่ทศันคตใินเรื�องวฒันธรรมเกาหลีของวยัรุ่นหรือไม ่

รวมทั =งศกึษาวา่วฒันธรรมเกาหลีมีอิทธิพลตอ่วยัรุ่นตามการรับรู้ของตนเองอย่างไรบ้าง 

 ซึ�งละครยอดนิยมของเกาหลีมกัจะกลา่วถึงเรื�องราวชีวิตความเป็นอยูข่องคนรุ่นใหมใ่น

เมืองและมุง่ไปในสว่นเล็กๆ ของสงัคม เชน่ มีการพดูกลา่วถึงความสมัพนัธ์ในครอบครัว ซึ�งจดุนี = ทํา

ให้ผู้ชมที�รับชม มีความรู้สกึว่าละครเกาหลีมีความสมจริงมากกวา่และชวนติดตามเป็นอยา่งมาก  
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 จากผลการวิจยัของสโรบล วิบลูยเสข (2547) ยงักลา่วอีกวา่ ผู้ ที�ตดิตามละครเกาหลี ก็

เพราะวา่ชอบสิ�งแปลกใหมที่�เกิดขึ =นในละคร ไมว่า่จะเป็น เทคนิคการนําเสนอ ฉากมีวิวทิวทศัน์สวย 

เนื =อเรื�องกระชบั สนกุชวนตดิตาม เพลงประกอบละครไพเราะ ไมมี่ฉากทะเลาะวิวาทรุนแรง อีกทั =ง

นกัแสดงหน้าตาดี สามารถแสดงได้สมบทบาทเลน่ได้เป็นธรรมชาต ิจงึดงึดดูความสนใจของผู้ชม

วยัรุ่นให้ตดิตามได้อย่างรวดเร็ว 

 เพราะฉะนั =น จงึเป็นที�นา่สนใจและนา่ศกึษาเป็นอย่างยิ�ง ถึงปัจจยัที�ทําให้ละครเกาหลี 

ได้รับความนิยมจากผู้ชมในประเทศไทย 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

� แนวความคิดด้านวฒันธรรม 

� แนวความคิดและทฤษฏีเกี�ยวกบัเจตคติ 

 

แนวความคิดด้านวัฒนธรรม 

 ธิดารัตน์ รักประยรู (2545 : 9) ได้กลา่วถึง ความหมายของวฒันธรรมวา่ เป็นสิ�งที�มนษุย์

สร้างขึ =น และจะต้องเปลี�ยนแปลงไปตามกาลเวลา วฒันธรรม คือ ระบบความรู้ ความคดิ ความเชื�อ 

ความเข้าใจ และคา่นิยมหลกัๆ ของสงัคมหนึ�ง 

 จิราพร บตุรสนัต์ (2539) กล่าวไว้วา่ วฒันธรรมเป็นปัจจยัสําคญัในการกําหนดการรับรู้ 

หรือการตีความหมายในเรื�องราวตา่งๆ ของบคุคลในสงัคม และเป็นไปไมไ่ด้ที�มนษุย์ทกุคนจะมี

วฒันธรรมร่วมกนัหมด แตใ่นทํานองเดียวกนั ก็ไมมี่วฒันธรรมใดที�จะดํารงอยูไ่ด้อยา่งโดดเดี�ยว ทกุ

วฒันธรรมตา่งก็มีการปฏิสมัพนัธ์และสงัสรรค์กนัอยูแ่ล้ว ซึ�งการสงัสรรค์ระหว่างวฒันธรรมที�วา่นี = 

อาจจะเป็นการพบกนัแบบแทนที� ซึ�งหมายความว่า วฒันธรรมหนึ�งต้องดดูกลืนอีกวฒันธรรมหนึ�ง

ให้สญูหายไปเลย หรืออาจจะเป็น  ในทํานองประสานสองวฒันธรรมให้เข้ากนัก็วา่ได้ 

เมื�อสรุปจากความหมายของแหลง่ข้อมลูตา่งๆ แล้ว “วฒันธรรม” (Culture) จงึหมายถึง 

กิจกรรมมนษุย์และโครงสร้างเชิงสญัลกัษณ์ที�ทําให้กิจกรรมนั =นเดน่ชดัและมีความสําคญั วิถีการ
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ดําเนินชีวิต ซึ�งเป็นพฤติกรรมและสิ�งที�คนในกลุม่ ร่วมกนัผลิตและสร้างขึ =น ด้วยการเรียนรู้จากกนั

และกนั และร่วมใช้กนัอยูใ่นกลุม่ของตนเอง วฒันธรรมเป็นทั =งรากฐานและเป็นทั =งพื =นฐานในการ

ปรับตวัของมนษุย์และสิ�งแวดล้อมที�มีการสั�งสมประสบการณ์ของคนหลายชั�วอาย ุซึ�งใน

ขณะเดียวกนัวฒันธรรมก็ได้มีสว่นร่วมกบัขั =นตอนการดํารงชีวิตของมนษุย์อยูเ่สมอ วฒันธรรมเป็น

สิ�งที�มนษุย์สร้างขึ =นและจะต้องมีการเปลี�ยนแปลงไป เชน่ วฒันธรรมการแตง่กาย วฒันธรรม

ทางด้านการอปุโภคบริโภค วฒันธรรมด้านการใช้ภาษา วฒันธรรมทางด้านดนตรี เป็นต้น 

 คําวา่ "วฒันธรรม" มาจากคําสองคําในภาษาไทย คําแรก คือ คําวา่ "วฒัน" จากคําศพัท์ 

วฑฺฒน" ในภาษาสนัสกฤต หมายถึง ความเจริญ สว่นคําที�สอง คือ คําวา่ "ธรรม" มาจากคําศพัท์ 

"ธรฺม" ในภาษาสนัสกฤตเชน่เดียวกนั ซึ�งหมายถึง ความดี และเมื�อนําทั =งสองคํามารวมกนัจงึได้เป็น

คําวา่ "วฒันธรรม" หมายถึง ความดีอนัจะก่อให้เกิดความงอกงามที�เป็นระเบียบเรียบร้อย 

นอกจากนี = ยงัมีการกลา่วถึงวฒันธรรมอีกว่าเป็น "หนทางทั.งหมดแห่งการดําเนินชีวิต" 

วฒันธรรม แบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

• วฒันธรรมทางด้านวตัถ ุหมายถึง เครื�องมือ เครื�องใช้ ที�มนษุย์ใช้ในชีวิตประจําวนัเพื�อ
ความสขุทางกาย ได้แก่ ยานพาหนะ ที�อยูอ่าศยั ยารักษาโรค เครื�องนุง่หม่ ตลอดจนเครื�องป้องกนั
ตวัให้รอดพ้นจากอนัตราย เป็นต้น 

• วฒันธรรมทางด้านจิตใจ จะเป็นเรื�องที�เกี�ยวข้องกบัเครื�องยดึเหนี�ยวทางจิตใจของมนษุย์ 
เพื�อให้เกิดปัญญาและมีจิตใจที�งดงาม ประพฤตติามหลกัผิดชอบชั�วดีได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม คตธิรรม รวมถึงศลิปะ วรรณคดี และแบบแผนของขนบธรรมเนียม
ประเพณี 

ลกัษณะสําคญัของวฒันธรรม (ดารารัตน์ ไชยาโส 2539: 12) 

• เป็นสิ�งที�ได้มาจากการเรียนรู้ ซึ�งการเรียนรู้ที�กลา่วข้างต้น จะต้องเป็นการเรียนรู้จากมนษุย์ด้วยกนั 

โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง จากกลุม่ที�คนๆ นั =นเป็นสมาชิกอยู่ จะทําให้การเรียนรู้เป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ และคอ่นข้างที�จะรวดเร็วเป็นอยา่งมาก 

• เป็นสิ�งที�ไมไ่ด้มาจากกรรมพนัธุ์ หรือพนัธุกรรมแตอ่ยา่งใด แตว่ฒันธรรมขึ =นชื�อวา่ เป็นมรดกทาง

สงัคม ซึ�งจะต้องมีการสอนตอ่ๆ กนัมา ถึงแม้ว่าจะไมไ่ด้ตั =งใจก็ตาม ถ้าวนัใดที�วฒันธรรมต้องมา
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สิ =นสดุหรือสญูหายไป ก็แสดงวา่ คนรุ่นก่อนๆ ไมไ่ด้มีการถ่ายทอดวฒันธรรมให้แก่คนรุ่นตอ่มา 

ดงันั =น คนรุ่นตอ่มา อาจจะสรรหาวิธีที�จะทําให้มีวฒันธรรมคงอยู่ตอ่ไป เพราะฉะนั =น จึงต้องมีการ

สร้างวฒันธรรมใหมข่ึ =นมา และสื�อกลางที�จะทําให้วฒันธรรมสามารถถ่ายทอดตอ่ๆ กนัมาได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ นั�นก็คือ ภาษา ภาษาจงึเป็นสญัลกัษณ์อยา่งหนึ�งที�ใช้กนัในทกุวฒันธรรม 

• เป็นวิถีชีวิตหรือแบบของการดํารงชีวิต จงึทําให้เราสามารถจําแนกวฒันธรรมของสงัคมหนึ�งออก

จากอีกสงัคมหนึ�งเป็นวฒันธรรมเฉพาะอยา่งได้ 

• เป็นสิ�งที�ไมค่งที� เพราะ มนษุย์มีการเปลี�ยนแปลงและคดิค้นสิ�งใหม่ๆ  อยู่ตลอดเวลา หรือไมก็่มีการ

ปรับปรุงสิ�งที�มีอยูเ่ดมิ ให้เข้ากบัสถานการณ์ตา่งๆ ณ ขณะนั =น 

 

การถ่ายทอดทางวัฒนธรรม 

เมื�อวฒันธรรมเป็นระบบสญัลกัษณ์ที�มนษุย์สร้างขึ =น (อมรา พงศาพิชญ์, 2537) ไมใ่ช่

ระบบที�เกิดขึ =นโดยสญัชาตญิาณแตอ่ยา่งใด เพราะฉะนั =น วฒันธรรมคือ สิ�งที�มนษุย์จะต้องเรียนรู้ 

และหลงัจากนั =น ก็จะต้องมีการถ่ายทอดทางวฒันธรรม ซึ�งการถ่ายทอดทางวฒันธรรมที�เห็นได้

ชดัเจนที�สดุ ก็คงจะเป็นการที�คณุพอ่ คณุแมส่อนลกูๆ วา่ อะไรเป็นสิ�งที�ดีหรือไมดี่ ทําอยา่งไรให้

สงัคมยอมรับ เป็นต้น ซึ�งถ้าจะกลา่วถึงความหมายของการถ่ายทอดทางวฒันธรรม โดยรวมแล้ว

หมายถึง การสอนให้คนรุ่นหลงัรู้ถึงระบบสญัลกัษณ์ของสงัคม ซึ�งได้เคยมีการตกลงภายในกลุม่ 

หรือสงัคมของตนร่วมกนัไว้แล้ววา่ จะต้องประกอบไปด้วยอะไรบ้าง   

มนษุย์ที�อยูค่นละสงัคมย่อมมีวฒันธรรมที�แตกตา่งกนัไป เพราะ ตา่งกลุม่ก็จะมีข้อตกลง 

กฎระเบียบ หรือแนวทางการดําเนินชีวิตที�ตา่งกนั รวมไปถึงสภาพทางสรีระหรือชีววิทยาของแตล่ะ

กลุม่คน รูปแบบการสื�อสาร ทั =งที�เป็นวจันภาษาและอวจันภาษา ประสบการณ์ หรือเรื�องราวทาง

ประวตัิศาสตร์ก็ยงัมีผลตอ่การรับรู้ถึงความสมัพนัธ์ที�ผู้ อื�นมีตอ่เรา และเรามีตอ่ผู้ อื�นอีกด้วย 

นอกจากนี = เทคโนโลยีก็ถือวา่เป็นสว่นสําคญัไมน้่อยที�ทําให้เกิดการเปลี�ยนแปลงทางวฒันธรรม

นอกจากมนษุย์จะถ่ายทอดวฒันธรรมจากคนรุ่นหนึ�งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ�งแล้ว มนษุย์ยงัอาจจะรับ

วฒันธรรมบางสว่นมาจากสงัคมข้างเคียงได้ ซึ�งจะต้องไมข่ดักบัคา่นิยมหลกัของสงัคม และจะต้อง

มีความสอดคล้องกบัรูปแบบวฒันธรรมของเดมิที�มีอยู ่ 
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แตส่ิ�งที�จะต้องพงึควรระวงัเป็นอยา่งยิ�งก็คือ ในที�สดุ เราจะแยกไมอ่อกวา่ วฒันธรรมส่วน

ใดเป็นของเดมิของเราที�มีอยู่ก่อนแล้ว และสว่นใดที�ได้รับมาจากวฒันธรรมของสงัคมอื�นๆ ใน

ระยะแรก อาจจะเรียกได้วา่ เป็นการยืมวฒันธรรม แตเ่มื�อนานไปจะกลายเป็นการรับ ซึ�งเรา

สามารถพดูได้วา่ การยืมวฒันธรรมและการรับวฒันธรรมที�กลา่วมานั =น ถือเป็นจดุเริ�มต้นของการ

เปลี�ยนแปลงวฒันธรรม ซึ�งโดยทั�วไป มนษุย์จะมองโลกผ่านประสบการณ์การรับรู้ และวฒันธรรม

ของตนเอง เพราะฉะนั =น ความเหมือนกนัทางวฒันธรรมจะทําให้เกิดความหมายร่วมกนัตอ่คนใน

สงัคม และในทํานองเดียวกนั ความแตกตา่งทางด้านวฒันธรรม ก็จะทําให้พฤตกิรรมการสื�อสาร

ของผู้ ที�อยู่ในแตล่ะสงัคมนั =นๆ มีความแตกตา่งกนัออกไปด้วย  

การถ่ายทอดทางวฒันธรรมภายในสงัคมเดียวกนั จะเรียกอยา่งเป็นทางการวา่ การสืบ

ทอดวฒันธรรมในแนวตั =ง สว่นการถ่ายทอดวฒันธรรมจากสงัคมหนึ�งไปสูส่งัคมหนึ�ง เป็นการ

ถ่ายทอดวฒันธรรมในแนวนอน และที�สําคญั คือ เป็นการที�สงัคมหนึ�งยอมรับวฒันธรรมของสงัคม

อื�น โดยฝ่ายรับวฒันธรรมใหมน่ั =น จะทิ =งวฒันธรรมของตนบางสว่นออกไป และทําให้เกิดการผสม

กลมกลืนทางวฒันธรรมจนทําให้สญูเสียเอกลกัษณ์เดมิไป ซึ�งในที�นี =ไมไ่ด้หมายถึง วฒันธรรมทาง

วตัถเุพียงอยา่งเดียว แตย่งัรวมถึงความคดิ และมโนคติตา่งๆ อีกด้วย 

 

การเปลี�ยนแปลงทางวัฒนธรรม 

  การเปลี�ยนแปลงทางวฒันธรรม เป็นการเปลี�ยนแปลงในวฒันธรรมของสงัคมนั =นๆ เพราะ 

ดงัที�    ได้กล่าวข้างต้นมาแล้ว วา่ วฒันธรรมจะมีลกัษณะที�ไมอ่ยูน่ิ�ง มีการขบัเคลื�อนอยูต่ลอดเวลา 

ถ้าหากการเปลี�ยนแปลงเหล่านั =น เกิดขึ =นอยา่งช้าๆ จะเรียกวา่ มีลกัษณะแบบ Static แตใ่นทาง

กลบักนั ถ้ามีการเปลี�ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว จะเรียกวา่ Dynamic 

 ปัจจยัหลกัที�ทําให้เกิดการเปลี�ยนแปลงทางวฒันธรรมในสงัคมนั =นๆ ก็คือ การปฏิบตัขิอง

คนในสงัคม ความแตกตา่งระหวา่งพฤตกิรรมในอดุมคต ิ(Ideal) และที�ปฏิบตักินัจริง (Actual) ยอ่ม

ปรากฏให้เห็นได้ชดัในการเลือกปฏิบตัขิองคนในสงัคม เมื�อการปฏิบตัมีิแนวโน้มที�จะแยกออกจาก

ด้านอดุมคตมิากขึ =น วฒันธรรมก็จะยิ�งเปลี�ยนแปลงมากขึ =นตามไปด้วย เพราะวา่ การเปลี�ยนแปลง

ทางด้านจิตใจ หรือทางอดุมคตแิม้จะเป็นเรื�องที�เห็นได้ยาก แตก็่สง่ผลอย่างลกึซึ =งตอ่การ

เปลี�ยนแปลงทางวฒันธรรมคอ่นข้างมาก เพราะ เมื�อใดก็ตามที�ความคดิของคนในสงัคมเปลี�ยนไป 
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เมื�อนั =นก็หมายถึงการเปลี�ยนแปลงในด้านพฤติกรรมก็ย่อมเกิดขึ =นตามไปด้วย ซึ�งที�กล่าวมาทั =งหมด

นี = เป็นสาเหตสํุาคญัอยา่งหนึ�งของการเปลี�ยนแปลงทางวฒันธรรม (ดารารัตน์, 2539) 

 วฒันธรรมเป็นสิ�งที�อยูไ่มค่งที� ต้องมีการเปลี�ยนแปลงอยูเ่สมอ (ผจงจิตต์ อธิคมนนัทะ, 

2522)เพราะฉะนั =น ก็อาจจะพดูได้วา่การเปลี�ยนแปลงนี =เอง ทําให้วฒันธรรมในสงัคมนั =น ยงั

สามารถดําเนินตอ่ไปได้ ไมว่่าจะผา่นไปกี�ยคุกี�สมยั แตถ้่าการเปลี�ยนแปลงนั =น ทําไปด้วยความ

รวดเร็ว โดยที�ไมมี่ความระมดัระวงัเทา่ที�ควร ก็จะเป็นการเปลี�ยนบคุลิกลกัษณะของวฒันธรรมนั =น

จนหมดเอกลกัษณ์ของตนเอง การที�วฒันธรรมจะมีความเจริญงอกงามเป็นไปตามรูปแบบที�สมควร

จะเป็นได้นั =น จะต้องมีหลกัในการเปลี�ยนแปลงที�ถกูต้อง ก็คือ ถึงแม้วา่จะมีการเคลื�อนไหว และ

เปลี�ยนแปลงอยู่อยา่งสมํ�าเสมอ แตก็่จะต้องมีเสถียรภาพคงอยู่ด้วย 

 

วัฒนธรรมวัยรุ่น 

 วยัรุ่น เป็นชว่งวยัของบคุคลที�มีความน่าสนใจเป็นอย่างมาก คําวา่ “วยัรุ่น” 

(Adolescence) มีรากศพัท์มาจากภาษาลาตนิวา่ “Adolescere” แปลว่า พฒันาการสูค่วาม

เจริญเตบิโตพ้นจากความเป็นเดก็ ซึ�งมีนกัวิชาการหลายทา่นอธิบายความหมายของวยัรุ่นไว้

มากมาย ดงันี =  

Hurlock (1949 : 3) อธิบายวา่ วยัรุ่นเป็นวยัหวัเลี =ยวหวัตอ่ เป็นวยัแหง่การปรับตวัทาง

สงัคม เป็นวยัแหง่ปัญหา มีความเคร่งเครียดทางอารมณ์ ตดัสินใจรวดเร็วและรุนแรง ผู้ใหญ่บางคน

อาจจะไมเ่ข้าใจความรู้สกึวยัรุ่น เนื�องจากทศันคตใินการมองโลกและสงัคมของวยัรุ่นอาจมีความ

ขดัแย้งกบัผู้ใหญ่ ซึ�งทําให้ก่อปัญหาตา่งๆ มากมายตามมา 

 Stone and Church (1968) อธิบายวา่ วยัรุ่นเป็นชว่งวยัที�เดก็จะเกิดการพฒันาไปสู่ความ

เป็นผู้ใหญ่ ทั =งทางด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสงัคม ซึ�งในระยะนี =เด็กจะให้ความสนใจใน

ตนเอง ค้นหาตนเอง แสวงหาคา่นิยม และปรัชญาชีวิต ขณะเดียวกนัมกัจะมีความวิตกกงัวล

เกี�ยวกบัตนเอง สว่นทางด้านจิตใจ วยัรุ่นจะพฒันาในด้านของความรู้สกึนกึคิดและอารมณ์

แตกตา่งไปจากวยัเด็ก เนื�องจากลกัษณะของการเปลี�ยนแปลงทางด้านร่างกาย ซึ�งทําให้เกิดการ

แปรปรวนทางอารมณ์ด้วย โดยวยัรุ่นมกัจะแสดงออกทางอารมณ์คอ่นข้างรุนแรง 
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 ราศี ธรรมนิยม (2524: 194) อธิบายวา่ วยัรุ่นเป็นเวลาของการเจริญเติบโตทางร่างกาย 

เป็นชว่งเวลาที�มีความสมัพนัธ์กบักลุม่เพื�อน เป็นชว่งเวลาที�เดก็จะแสวงหาเอกลกัษณ์ของตน เป็น

ชว่งเวลาแหง่สติปัญญา พฒันาการ และประสบการณ์ทางวิทยาการตา่งๆ และเป็นชว่งเวลาของ

พฒันาการประเมินคา่นิยมตา่งๆด้วย ซึ�งจะเห็นได้วา่วยัรุ่นเป็นวยัแหง่การเปลี�ยนแปลงครั =งใหญ่ 

 สขุา จนัทร์เอม (2529: 2) อธิบายว่า วยัรุ่นเป็นวยัแหง่การเปลี�ยนแปลงทั =งทางด้านร่างกาย

และจิตใจ แล้วยงัเป็นวยัแหง่การเปลี�ยนแปลงด้านสงัคมและวฒันธรรมด้วย โดยวยัรุ่นมีขั =นตอน

แหง่พฒันาการของมนษุย์ (Stages of Human Development) ซึ�งตามหลกัจิตวิทยาแล้ว จะเห็นได้

วา่ เป็นวยัย่างเข้าสูว่ยัรุ่น (Puberty) ซึ�งในเดก็หญิงจะมีอายเุฉลี�ย 12 ปี และเดก็ชาย 14 ปี 

 สมชาย ธญัธนกลุ (2526) อธิบายวา่ วยัรุ่นที�อยูใ่นรุ่นเดียวกนัจะมีความสนใจและอดุมคติ

คล้ายคลงึกนั มกัอยู่รวมกนัเป็นกลุม่ สร้างสรรค์กิจกรรมที�ต้องทําร่วมกนั รวมถึงการสร้างกฎเกณฑ์

ตา่งๆของกลุม่ขึ =น ซึ�งสมาชิกแตล่ะคนในกลุม่จะให้ความเคารพ และจงรักภกัดีตอ่กฎเกณฑ์ที�กลุม่

สร้างขึ =น เชน่ การแตง่กาย การพดู และคา่นิยม นอกจากนี =วยัรุ่นยงัเป็นวยัที�มีการเปลี�ยนแปลง

รูปแบบพฤติกรรมจากเดก็ที�พึ�งพาอาศยัพอ่แมไ่ปสูว่ยัที�กําลงัจะเริ�มเป็นผู้ใหญ่ มีความรับผิดชอบ

มากขึ =น มีการปรับตวัทางอารมณ์ และสงัคมเพื�อสร้างเอกลกัษณ์ ทศันคติ และคา่นิยมแหง่ชีวิตของ

ตน 

 ศรีธรรมนญู ธนภมูิ (2535) อธิบายวา่ กระบวนการในการพฒันาของวยัรุ่นในเชิงจิตใจนั =น

จะมีลกัษณะคอ่ยเป็นคอ่ยไป โดยเฉพาะในระยะแรกวยัรุ่นต้องการการดแูลชว่ยเหลือและรับฟัง

คําแนะนําจากบดิา มารดา และผู้ใหญ่ทั =งในครอบครัวและสงัคม 

 ดวงใจ กสานติกลุ (2536) อธิบายวา่ วยัรุ่น หมายถึง ชว่งชีวิตที�มีการเปลี�ยนแปลงของ

ร่างกาย จากวยัเดก็ไปเป็นวยัผู้ใหญ่ โดยเริ�มจากการเปลี�ยนแปลงทางด้านจิตใจและสงัคม ซึ�ง

กระบวนการนี = จะสิ =นสดุเมื�อวยัรุ่นกลายเป็นวยัผู้ใหญ่เตม็ตวัที�มีความรับผิดชอบและดแูลตนเองได้ 

นอกจากนี =แล้ว ชยันาถ นาคบปุผา (2515: 1-2) ยงัได้อธิบายลกัษณะของวยัรุ่นไว้ได้อยา่ง

ชดัเจน ดงัตอ่ไปนี = 



 

14 

 

 

 1. วยัรุ่นเป็นวยัแหง่การสร้างเสริม (Period of Reconstruction) คือ เป็นวยัที�การ

เจริญเตบิโตทางร่างกายเป็นไปอยา่งรวดเร็ว 

 2. วยัรุ่นเป็นวยัแหง่การเปลี�ยนแปลง (Period of Transformation) คือ เป็นชว่งชีวิตที�มีการ

เปลี�ยนแปลงทั =งทางร่างกาย ความสนใจ และความคิดเห็นตา่งๆ 

 3. วยัรุ่นเป็นวยัที�มีความคิดอยากเป็นอิสระ (Period of Dependence) คือ เป็นวยัที�มี

ความคดิที�จะพึ�งตนเองและคิดขดัแย้งกบัผู้ใหญ่ อยากรู้อยากลอง ชอบความก้าวร้าว  

 4. วยัรุ่นเป็นวยัที�ต้องเผชิญปัญหา หรือเรียกวา่ “ชว่งวยัวิกฤต” โดยวยัรุ่นต้องเผชิญปัญหา

ตา่งๆเกี�ยวกบัการปรับตวั ความขดัแย้งในจิตใจ และการตดัสินใจที�เป็นไปอยา่งรวดเร็ว วูว่าม และ

มีการแสดงออกทางอารมณ์อยา่งรุนแรง 

ดงันั =นจงึสรุปได้วา่ วยัรุ่นเป็นชว่งวยัระหวา่งวยัเดก็และวยัผู้ใหญ่ที�มีความสําคญัในชีวิต

ของบคุคล เป็นชว่งวยัแหง่การเปลี�ยนแปลงอยา่งกะทนัหนั รวดเร็ว ไมแ่นน่อน และละเอียดซบัซ้อน 

เข้าใจคอ่นข้างยาก ซึ�งการเปลี�ยนแปลงด้านตา่งๆ ในชีวิต ทั =งทางด้านร่างกายและจิตใจนั =น ทําให้

วยัรุ่นต้องเผชิญหน้ากบัปัญหาตา่งๆ ไมว่่าจะเป็นการปรับตวัในสงัคม ความขดัแย้งที�เกิดขึ =นภายใน

จิตใจ การค้นหาตวัตนของตนเอง และความต้องการเป็นอิสระ เป็นตวัของตวัเอง วยัรุ่นจงึ

เปรียบเสมือนเป็นช่วงวิกฤตในชีวิตของบคุคล หากบคุคลสามารถพ้นผา่นปัญหาตา่งๆในชว่งวยัรุ่น

ได้อยา่งราบรื�น บคุคลผู้นั =นก็ยอ่มเข้าสู่ความเป็นผู้ใหญ่ได้อยา่งมีศกัยภาพในการจดัการชีวิตและ

เผชิญหน้ากบัปัญหาตา่งๆได้ด้วยดี จะเห็นได้วา่วยัรุ่นเป็นชว่งวยัที�นา่สนใจมากชว่งหนึ�งที�นา่

ทําการศกึษาวิจยั 

 

พัฒนาการของวัยรุ่น 

 สขุา จนัทน์เอม ได้แบง่พฒันาการของวยัรุ่นออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่  

 1. พฒันาการทางดา้นร่างกาย กลา่วคือ ในชว่งวยัรุ่นบคุคลจะมีการเปลี�ยนแปลงทาง

ขนาดของร่างกาย ทั =งในการเปลี�ยนแปลงนํ =าหนกั สว่นสงู รวมถึงการทํางานของฮอร์โมน 
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 2. พฒันาการทางอารมณ์และจิตใจ กลา่วคือ ในวยัรุ่นบคุคลจะมีการเปลี�ยนแปลง

ทางด้านอารมณ์และความรู้สกึอยา่งรวดเร็วและรุนแรง เปิดเผยตรงไปตรงมา ต้องการความ

อิสรเสรี ไมช่อบอยู่ในกรอบของกฎเกณฑ์และข้อบงัคบัตา่งๆ มีความเชื�อมั�นในตนเอง เริ�มมี

ความรู้สกึทางเพศ และมีความสนใจในเพศตรงข้าม   

 Hooper (1993) กลา่วถึงการเปลี�ยนแปลงทางอารมณ์และความรู้สกึของวยัรุ่นไว้ ดงันี = 

 - วยัรุ่นมีความต้องการใหม่ๆ เกิดขึ =นอยา่งรุนแรงตลอดเวลา เมื�อวยัรุ่นไมไ่ด้ในสิ�งที�ตน

ต้องการ ก็จะแสดงความรู้สกึไมพ่อใจออกมาทางพฤติกรรม และจะพยายามแสวงหาทางทําให้ตน

เกิดความพงึพอใจในทางใดทางหนึ�งให้ได้  

 - วยัรุ่นมีความรู้สึกทางเพศเกิดขึ =น โดยวยัรุ่นจะให้ความสนใจกบัตนเอง รักสวยรักงาม ให้

ความสําคญัในเรื�องการแตง่กาย เพื�อให้เป็นที�ยอมรับของกลุม่เพื�อน และดงึดดูเพศตรงข้าม 

 - วยัรุ่นมีความกงัวลเรื�องการเจริญเตบิโต โดยวยัรุ่นมกัจะกงัวลในรูปร่างของตนวา่จะ

ใหญ่โตเกินไป ซึ�งบางคนมกัจะใช้วิธีลดความอ้วนตา่งๆ เพื�อควบคมุนํ =าหนกั หรือยืนตวังอเพื�อให้ตวั

เล็กลง 

 - วยัรุ่นมีอารมณ์แปรปรวน และรุนแรง เมื�อพบความผิดหวงัจะแสดงความเสียใจออกมา

อยา่งรุนแรง 

 - วยัรุ่นมีจินตนาการมากขึ =น โดยถือตนเองเป็นตวัละครสําคญั ซึ�งเรื�องที�วยัรุ่นมกัจะจิตนา

การถึงสว่นใหญ่จะเป็นเรื�องของความรัก ความสําเร็จ ความปลอดภยั ความสงสารตนเอง และ

ความตาย 

 3. พฒันาการทางสติปัญญา กลา่วคือ วยัรุ่นเป็นวยัที�รู้จกัการคิดอยา่งเป็นระบบ มีระเบียบ

แบบแผน มีความคิดเป็นเหตเุป็นผลอย่างตรรกะ มีความคดิเชิงวิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ และมี

จินตนาการสงู 

 4. พฒันาการทางสงัคม กลา่วคือ วยัรุ่นเริ�มให้ความสําคญักบัเพื�อนฝงู และได้รับอิทธิพล

จากกลุม่เพื�อนเป็นอยา่งมาก บางคนอาจเรียกร้องความสนใจด้วยการมีพฤตกิรรม การแตง่กาย 

กริยาวาจา ภาษาแปลกๆ และความคิดเห็นคล้อยตามกลุ่มเพื�อให้ตนเป็นที�ยอมรับในสงัคม 
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ความต้องการของวัยรุ่น  

 ประสาร ทิพย์ธารา (2520: 4) กลา่ววา่ วยัรุ่นมีความต้องการเป็นอิสระ ต้องการพึ�งพา

ตนเอง มีแนวความคิดตอ่ต้านผู้ใหญ่ เป็นวยัที�ต้องการแสวงหาความรู้ อยากรู้อยากเห็น และลอง

ทําในสิ�งใหม่ๆ  ต้องการปรัชญาชีวิต เพื�อหาแนวทางชีวิตของตน และเป็นวยัที�ต้องการความเข้าใจ 

ความเห็นอกเห็นใจจากผู้ใหญ่เป็นอยา่งมาก เนื�องจากในชว่งวยันี =เป็นวยัแหง่ความยุง่ยาก และ

สบัสนในการปรับตวั บคุคลต้องเผชิญปัญหาตา่งๆ มากมาย วยัรุ่นจงึไมช่อบการลงโทษและการ

บงัคบัทั =งทางร่างกายและจิตใจ  

 Mckinney (1958: 59) อธิบายถึงความต้องการพื =นฐานของวยัรุ่นไว้ ดงันี = 

 - วยัรุ่นต้องการความอิสระ เป็นตวัของตวัเอง ได้รับสิทธิ และมีความเป็นผู้ ใหญ่ 

 - วยัรุ่นต้องการเป็นที�ยอมรับนบัถือของสมาชิกในกลุม่ และเพศตรงข้าม 

 - วยัรุ่นต้องการความมั�นคงทางอารมณ์และความรู้สกึปลอดภยั 

 - วยัรุ่นต้องการความพงึพอใจ และความสําเร็จที�นํามาซึ�งรางวลั และพบความก้าวหน้าใน

อนาคต 

 จากความคิดเห็นนกัจิตวิทยาไทย พบวา่ลกัษณะความต้องการบางประการของวยัรุ่น ที�มี

ผลไปสูพ่ฤตกิรรมการแสดงออกของวยัรุ่น (ปราณี รามสตู, 2528) ได้แก่ ความต้องการเป็นทั =งผู้ให้

และผู้ รับความรัก ความต้องการเสรีภาพในการคิดและการกระทํา ต้องการมีสิทธิในการปกครอง

ตนเอง ความต้องการความเสมอภาคกบัผู้ อื�นในทกุๆ ด้าน ความต้องการมีประสบการณ์ตรงใน

เรื�องตา่งๆ และความต้องการเป็นที�ประทบัใจแก่ผู้ อื�น 

ซึ�งถ้ากลา่วถึงวฒันธรรมแล้ว วฒันธรรมหนึ�งก็สามารถแบง่ได้เป็นหลากหลายวฒันธรรม 

เปรียบเหมือนเป็นการเจาะลกึลงไปในแตล่ะสงัคมให้มีความชดัเจนมากขึ =น ซึ�งมีชื�อเรียกวา่ 

“วฒันธรรมย่อย” (Subculture) วยัรุ่นก็เชน่เดียวกนั เพราะฉะนั =น วยัรุ่นจงึถือเป็นอีกกลุม่สงัคมหนึ�ง

ที�มีวฒันธรรมกลุม่อยา่งเฉพาะเจาะจง  



 

17 

 

 

F.Phillip Rice (1987) ได้ให้คํานิยามของคําวา่ วฒันธรรมวยัรุ่นไว้วา่ สงัคมวยัรุ่นไมไ่ด้จดั

วา่เป็นโครงสร้างที�ชดัเจน แตจ่ะประกอบไปด้วยความแตกตา่งกนัอยูภ่ายใน ไมว่า่จะเป็นกลุม่อายุ

ที�มีความแตกตา่งกนั ระดบัทางสงัคม เศรษฐกิจ สญัชาติและยงัรวมไปถึงภมูิหลงัตามถิ�นกําเนิด

ของแตล่ะคนอีกด้วย ยิ�งไปกวา่นั =นสงัคมวยัรุ่นยงัมีโครงสร้างที�คลมุเครือ สบัสนวุน่วาย ไมมี่

ลกัษณะเป็นทางการ คือ ไมมี่การบญัญัตไิว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร และไมมี่รูปแบบโครงสร้างทาง

ประเพณีแตอ่ยา่งใด เป็นในแนวหลกัของความเชื�อมากกว่า เพราะฉะนั =น การแสดงออกซึ�ง

วฒันธรรมวยัรุ่น จงึมีความแตกตา่งกนัไปตามพื =นที�ตา่งๆ ของประเทศ และเป็นไปตามสว่นตา่งๆ 

ของประชากร วฒันธรรมวยัรุ่นไมไ่ด้มีลกัษณะเหมือนกนัหมดอย่างที�ใครหลายๆ คนเข้าใจ 

 Michael Brake (1990) ก็ได้กลา่วถึงลกัษณะของวฒันธรรมยอ่ยในแตล่ะสงัคม ซึ�งก็มี

ความสมัพนัธ์กบัวฒันธรรมวยัรุ่นเชน่เดียวกนั ซึ�งเขากลา่วไว้วา่มีลกัษณะดงัตอ่ไปนี = 

1. ชว่ยแก้ปัญหา และทําให้ค้นพบทางออกของปัญหาที�ต้องประสบร่วมกนัได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. ทําหน้าที�เป็นวฒันธรรมหนึ�ง ซึ�งมีองค์ประกอบเป็นรูปแบบ (Style) คา่นิยม (Values) อดุมการณ์ 

(Ideologies) และรูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyle) ซึ�งสามารถนํามาใช้สร้างอตัลกัษณ์ได้ 

3. เป็นการเสนอวิถีชีวิตที�มีความหมายในการใช้เวลาว่าง (Leisure) เมื�อเป็นอิสระจากโลกของการใช้

ชีวิตการทํางานในแตล่ะวนั 

รูปแบบที�ทําให้เกิดตวับ่งชี. (Indicator) ซึ�งแสดงให้เห็นถึงระดบัความยึดถือในวฒันธรรม

ยอ่ย และยงัชี =ให้เห็นถึงการเป็นสมาชิกของวฒันธรรมย่อยหนึ�งๆ ซึ�งอาจจะมีลกัษณะที�ปรากฎ

ออกมาในทํานองที�ไมส่นใจ หรือเป็นการตอ่ต้านคา่นิยมหลกัของสงัคมเลยก็วา่ได้ จากการศกึษา

ของ F.Phillip Rice (1987) ได้ประมวลสญัลกัษณ์ที�เป็นการแสดงออกของวฒันธรรมวยัรุ่นได้

ดงัตอ่ไปนี = 

• รูปลกัษณ์ หรือ สญัลกัษณ์ 

• การประพฤตปิฏิบตัิตวั 

• รูปแบบการใช้ภาษาของกลุม่ 

• รูปแบบการดําเนินชีวิต 
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วัฒนธรรมและการสื�อสาร 

 การที�วฒันธรรมจะถกูเผยแพร่จากแหลง่หนึ�ง ซึ�งเป็นแหลง่กําเนิดของวฒันธรรมนั =นไปสู่

สมาชิกในสงัคม มีอยู ่2 ทางหลกัๆ คือ (ธิดารัตน์ รักประยรู, 2545) 

1. ทางตรง หมายถึง การติดตอ่ระหวา่งบคุคล หรือระหว่างชาตโิดยตรง ซึ�งการ

แลกเปลี�ยนเหลา่นั =น จะต้องอยูใ่นข่ายสนัตวิิธี การสงคราม หรือการอพยพเข้าไปตั =งถิ�นฐานอยู่ใน

ประเทศใหม่ 

2. ทางอ้อม หมายถึง การที�วฒันธรรมถกูเผยแพร่หรือสื�อสารผา่นทางสื�อมวลชน ดงันั =น 

สื�อมวลชนจงึมีบทบาทสําคญัในการถ่ายทอดหรือเผยแพร่วฒันธรรมไปยงัสมาชิกของสงัคมทั =งใน

ระดบับคุคลและระดบัมวลชน 

 เป็นที�ยอมรับกนัอยา่งแพร่หลายวา่ การสื�อสารและวฒันธรรม เป็นสิ�งที�อยูเ่คียงคูก่นัอยา่ง

ใกล้ชิด ทั =งนี = เพราะการสื�อสารเป็นเครื�องมือสําคญัในการถ่ายทอดหรือสื�อสารทางด้านภาษา 

ประเพณี ความเชื�อ คา่นิยม ทศันคต ิตลอดจนปรัชญาและหลกัแนวคดิตา่งๆ อนัเป็นส่วนสําคญัที�

ทําให้วฒันธรรมมีการถ่ายทอดจากรุ่นหนึ�งไปยงัอีกรุ่นหนึ�ง และ ในทํานองเดียวกนั ก็ยงัเป็นการ

ถ่ายทอดจากสงัคมหนึ�งไปยงัอีกสงัคมหนึ�งอีกด้วย (Lasswell, 1960) 

 คนเราได้แลกเปลี�ยนและเรียนรู้วฒันธรรมกนั โดยอาศยัการสื�อสารเป็นสื�อกลาง ทั =งทาง

โดยตรงและโดยอ้อม (สรุพงษ์ โสธนะเสถียร, 2533) และ เนื =อหาสารที�ถกูสง่ผา่นสื�อมวลชนของ

สงัคมนั =นๆ ย่อมเป็นเครื�องสะท้อนถึงวฒันธรรม และวิถีการดําเนินชีวิตของสงัคมนั =นได้เป็นอยา่งดี

อีกด้วย 

 ปัจจบุนัสถาบนัสื�อมวลชนได้เพิ�มบทบาทตอ่ชีวิตผู้คนในสงัคม และตอ่สงัคมนั =นๆ เป็น

อยา่งมาก โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง มีบทบาทในการเป็นตวักลางสื�อสารวฒันธรรม มีบทบาทในการให้

ข้อมลูขา่วสาร ความรู้ ความเข้าใจ และคา่นิยมให้กบัผู้คนในสงัคมเป็นอยา่งมาก จงึกลา่วได้ว่า 

ผู้คนในสงัคมคอ่นข้างที� จะใช้เวลาอยู่กบัสถาบนัสื�อมวลชนมากกวา่สถาบนัอื�นๆ ในสงัคม ยิ�งสงัคม

มีความทนัสมยัมากขึ =น วงการโทรทศัน์ก็ยิ�งเพิ�มบทบาทในฐานะที�เป็นตวักลั�นกรองวฒันธรรมที�

สําคญัมาก จงึกลา่วได้วา่ สื�อมวลชนเป็นเครื�องมือสําคญัในการกระจายวฒันธรรมก็คงไมผ่ิดนกั 
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แตก่ารกระจายวฒันธรรมก็อาจจะสง่ผลทั =งทาง    แง่บวก และแง่ลบ ซึ�งเป็นเรื�องปกตธิรรมดาที�

จะต้องเกิดขึ =นในสงัคม 

• แง่บวก ก็คือ ทําให้เกิดการเปิดประเทศมากขึ =น เกิดเสรีภาพทางวฒันธรรมอยา่งชดัเจน 

• แง่ลบ ก็คือ ทําให้เกิดการเปลี�ยนแปลงทางวฒันธรรมไปในทางเสื�อมสลาย เสียหาย หรือแม้กระทั�ง

สาบสญูไปจากสงัคมเลยก็อาจจะเป็นได้ 

 

แนวความคิดและทฤษฎีเกี�ยวกับเจตคต ิ(Attitude) 

 เจตคต ิ(Attitude) เป็นแนวคิดที�มีบทบาทสําคญัอยา่งมากทางจิตวิทยาสงัคมและการ

สื�อสาร และมีการใช้คํานี =กนัอยา่งแพร่หลาย คําวา่ “เจตคต”ิ มีรากศพัท์มาจากภาษาละตนิวา่ 

Aptus แปลว่า โน้มเอียง ซึ�งมีนกัวิชาการหลายทา่นได้ให้คํานิยามความหมายของคําวา่ “เจตคต”ิ 

ไว้ดงันี = 

 นิวคอมบ์ (Newcomb, 1954: 128) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เจตคตทีิ�มีอยูใ่นเฉพาะบคุคล

นั =นขึ =นอยูก่บัลกัษณะสิ�งแวดล้อมที�เขาได้รับ เจตคตขิองบคุคลนั =นอาจจะแสดงออกมาทาง

พฤตกิรรมซึ�งเป็นไปได้ 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะพงึพอใจหรือความชอบพอ อนัเป็นผลทําให้ผู้นั =นเกิด

ความพอใจรักใคร่อยากใกล้ชิดสิ�งนั =น เรียกวา่ positive attitude กบัอีกลกัษณะหนึ�งที�แสดงออกมา

ในรูปของความไมพ่งึพอใจ เบื�อหน่ายเป็นผลให้ผู้นั =นเกิดความชิงชงัไมอ่ยากเข้าใกล้สิ�งนั =น เรียกว่า 

negative attitude  

 คาร์เตอร์ วี กดู (Carter V. Good, 1959: 48) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคต ิคือ ความ

พร้อมที�จะแสดงออกในลกัษณะใดลกัษณะหนึ�งที�เป็นการสนบัสนนุหรือตอ่ต้านสถานการณ์

บางอย่าง บคุคล หรือสิ�งใดๆ 

 โรเลนเบร์ิก และฮอฟแลนด์ (Rosenberg and Hovland, 1960: 1) ได้ให้ความหมายไว้วา่ 

เจตคตเิป็นแรงจงูใจตอ่แนวโน้มการตอบสนองอยา่งเฉพาะเจาะจงกบัสิ�งที�เกิดขึ =น 
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 เคลเลอร์ (Howard H. Kendler, 1963: 572) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคต ิหมายถึง 

สภาวะความพร้อมของบคุคลที�จะแสดงพฤตกิรรมออกมาในทางสนบัสนนุ หรือตอ่ต้านบคุคล 

สถาบนั สถานการณ์ หรือแนวความคดิ 

 นอร์แมน แอล มนุ (Norman L. Mun, 1971: 71) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคติ เป็น

ความรู้สกึและความคิดเห็นของบคุคลที�มีตอ่สิ�งของ บคุคล สถานการณ์ สถาบนั และข้อเสนอใดๆ 

ในทางที�ยอมรับหรือปฏิเสธ ซึ�งมีผลทําให้บคุคลพร้อมที�จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองด้วยพฤติกรรม

อยา่งเดียวกนัตลอด 

จี เมอร์ฟี, แอล เมอร์ฟี และ ที นิวคอมบ์ (G. Murphy, L. Murphy and T. Newcomb,            

1973: 887) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคต ิหมายถึง ความชอบ หรือไมช่อบ ความพงึพอใจ หรือ                   

ไมพ่งึพอใจ ที�บคุคลแสดงออกมาตอ่สิ�งตา่งๆ 

โรเจอร์ (Roger, 1978: 208-209) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคต ิเป็นดชันีชี =วา่บคุคลนั =นคดิ

และรู้สกึอย่างไรกบัคนรอบข้าง วตัถหุรือสิ�งแวดล้อม ตลอดจนสถานการณ์ตา่งๆ โดยเจตคตนิั =นมี

รากฐานมาจากความเชื�อที�อาจสง่ผลถึงพฤตกิรรมในอนาคตได้ เจตคตจิงึเป็นเพียงความพร้อมที�จะ

ตอบสนองตอ่สิ�งเร้า และเป็นมิตขิองการประเมิน เพื�อแสดงวา่ ชอบหรือไมช่อบตอ่ประเดน็หนึ�งๆ ซึ�ง

ถือเป็นการสื�อสารภายในบคุคล (Interpersonal communication) ที�เป็นผลกระทบมาจากการรับ

สาร อนัจะมีผลตอ่พฤตกิรรมตอ่ไป 

กิ|บสนั (Gibson, 2000: 102) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคต ิคือ ตวัตดัสินพฤตกิรรม เป็น

ความรู้สกึเชิงบวกหรือเชิงลบ เป็นสภาวะทางจิตใจในการพร้อมที�จะสง่ผลกระทบตอ่การตอบสนอง

ของบคุคลนั =นๆ ตอ่บคุคลอื�นๆ ตอ่วตัถหุรือตอ่สถานการณ์ โดยที�เจตคตนีิ =สามารถเรียนรู้หรือจดัการ

ได้โดยใช้ประสบการณ์ 

Schermerhom (2000: 75) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เจตคต ิคือ การวางแนวความคดิ 

ความรู้สกึ ให้ตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบตอ่คน หรือตอ่สิ�งของ ในสภาวะแวดล้อมของบคุคล

นั =นๆ และเจตคตินั =นสามารถที�จะรู้หรือถกูตีความได้จากสิ�งที�คนพดูออกมาอย่างไมเ่ป็นทางการ 

หรือจากการสํารวจที�เป็นทางการ หรือจากพฤตกิรรมของบคุคลเหลา่นั =น  
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ฮอมบี เอ เอส (Homby. A S, 2001: 62) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคต ิคือ วิถีทางที�

บคุคลคิดหรือรู้สกึตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�ง หรือคนใดคนหนึ�ง และวิถีทางที�บคุคลประพฤตติอ่ใครคนใดคน

หนึ�ง ซึ�งแสดงให้เห็นว่าบคุคลนั =นคิดหรือรู้สกึอยา่งไร 

นิวสตรอม และเดวิส (Newtrom and Devis, 2002: 207) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคต ิ

คือความรู้สึกหรือความเชื�อ ซึ�งสว่นใหญ่ใช้ตดัสินว่า บคุคลรับรู้สภาวะแวดล้อมของเขาอยา่งไร และ

ผกูพนักบัการกระทําของตน หรือมีแนวโน้มของการกระทําอยา่งไร และมีพฤตกิรรมอย่างไร 

เดโช สวนานนท์ (2521: 28) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เจตคต ิเป็นบคุลิกภาพที�สร้างขึ =นได้ 

เปลี�ยนแปลงได้ และเป็นแรงจงูใจที�กําหนดพฤตกิรรมของบคุคลที�มีตอ่สิ�งแวดล้อมตา่งๆ 

ศกัดิ� สนุทรเสณี (2531: 2) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคติ หมายถึง ความสลบัซบัซ้อนของ

ความรู้สกึ หรือการมีอคตขิองบคุคลในการที�จะสร้างความพร้อมที�จะกระทําสิ�งใดสิ�งหนึ�งตาม

ประสบการณ์ของบคุคลนั =นที�ได้รับมา และหมายรวมถึงความโน้มเอียงที�จะมีปฏิกิริยาตอ่สิ�งใดสิ�ง

หนึ�งในทางที�ดี หรือตอ่ต้านสิ�งแวดล้อม ที�จะมาถึงทางใดทางหนึ�ง สว่นในด้านพฤตกิรรม เจตคต ิจะ

หมายถึง การเตรียมตวั หรือความพร้อมที�จะตอบสนอง 

สร้อยตระกลู (ตวิยานนท์) อรรถมานะ (2541: 64) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เจตคติ คือ ผล

ผสมผสานระหวา่งความนกึคดิ ความเชื�อ ความคดิเห็น ความรู้ และความรู้สกึของบคุคลที�มีตอ่สิ�ง

ใดสิ�งหนึ�ง คนใดคนหนึ�ง สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ�ง ซึ�งออกมาในทางประเมินคา่อนัอาจ

เป็นไปในทางการยอมรับหรือปฏิเสธก็ได้ และความรู้สกึเหลา่นี =มีแนวโน้มที�จะก่อให้เกิดพฤติกรรม

ใดพฤติกรรมหนึ�งขึ =น 

ศกัดิ�ไทย สรุกิจบวร (2545: 138) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เจตคต ิหมายถึง สภาวะความ

พร้อมทางจิตที�เกี�ยวข้องกบัความคิด ความรู้สกึ และแนวโน้มของพฤตกิรรมของบคุคลที�มีตอ่บคุคล 

สิ�งของ และสถานการณ์ตา่งๆไปในทิศทางใดทิศทางหนึ�ง และสภาวะความพร้อมทางจิตนี =จะต้อง

คงอยูน่านพอสมควรจากคํานิยามความหมายของนกัวิชาการหลายทา่น จะพบวา่มีประเดน็สําคญั

ร่วมกนั คือ เจตคต ิเป็นความรู้สกึที�เกิดขึ =นภายใน และเป็นความพร้อม หรือแนวโน้มที�จะมี

พฤตกิรรมในทางใดทางหนึ�ง 
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ดงันั =นจงึสรุปได้วา่ เจตคต ิหมายถึง ความสมัพนัธ์ที�คาบเกี�ยวระหว่างความรู้สกึที�เกิดขึ =น

ภายในจิตใจ ความคิด ความเชื�อ หรือการรับรู้ของบคุคล กบัสภาวะความพร้อม หรือแนวโน้มที�จะมี

พฤตกิรรมโต้ตอบในทางใดทางหนึ�งตอ่เป้าหมายของเจตคตนิั =น ซึ�งความรู้สกึ ความเชื�อ และ

แนวโน้มของพฤตกิรรมนี =เป็นสิ�งที�สามารถเรียนรู้ได้ และต้องคงอยู่นานพอสมควร โดยเจตคตถืิอ

เป็นการสื�อสารภายในตวับคุคล ซึ�งเกี�ยวข้องกบัเรื�องของจิตใจ ความรู้สกึนกึคดิ และความมีอคติ

ของบคุคลตอ่ข้อมลูขา่วสารที�บคุคลเปิดรับ และการประเมินคา่ข้อมลูที�ได้รับมาในเชิงบวกหรือเชิง

ลบ ซึ�งสง่ผลตอ่การแสดงออกทางพฤตกิรรมของบคุคล 

ลักษณะของเจตคต ิ 

 ลกัษณะที�สําคญัของเจตคต ิ(ศกัดิ�ไทย, 2545: 138)  มีดงันี = 

 1. เจตคตเิป็นสิ�งที�เรียนรู้ได้ 

 2. เจตคตเิป็นสิ�งที�คงทนถาวร อยูน่านพอสมควร 

 3. เจตคตมีิลกัษณะของการประเมินคา่ คือ บอกลกัษณะ ดี - ไมดี่ หรือชอบ - ไมช่อบ  

 4. เจตคตทํิาให้บคุคลที�เป็นเจ้าของพร้อมที�จะตอบสนองตอ่ที�หมายของเจตคติ 

 5. เจตคตยิ่อมมีที�หมายของเจตคต ิกล่าวคือ เจตคตบิอกถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล

กบับคุคล บคุคลกบัสิ�งของ และบคุคลกบัสถานการณ์  

 

องค์ประกอบของเจตคต ิ 

นกัวิชาการตา่งๆ ได้เสนอแนวความคดิเกี�ยวกบัองค์ประกอบของเจตคตไิว้ 3 แนวความคดิ 

ได้แก่ เจตคตแิบบ 3 องค์ประกอบ เจตคตแิบบ 2 องค์ประกอบ และเจตคตแิบบ 1 องค์ประกอบ   

(ธีระพร, 2528: 162-163) ซึ�งแตล่ะแนวความคดิได้อธิบายไว้ ดงันี =   

 แนวความคิดที& 1 : เจตคติแบบ 3 องค์ประกอบ โดยแนวความคดินี =ระบวุา่สามารถแยก

องค์ประกอบของเจตคตไิด้ 3 องค์ประกอบ (Zimbardo and Ebbesen, 1970) ได้แก่ 
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1. องค์ประกอบด้านความรู้ (The Cognitive Component) คือ ส่วนที�เป็นความเชื�อของ

บคุคลเกี�ยวกบัสิ�งตา่งๆ ทั�วไป ทั =งที�ชอบและไมช่อบ หากบคุคลมีความรู้ หรือคิดว่าสิ�งใดดี บคุคล

มกัจะมีเจตคตทีิ�ดี หรือเจตคตทิางบวกตอ่สิ�งนั =น ในทางกลบักนัหากบคุคลมีความรู้ หรือคิดวา่สิ�ง

นั =นไมดี่ บคุคลก็มกัจะมีเจตคตทีิ�ไมดี่ หรือเจตคตทิางลบตอ่สิ�งนั =น 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (The Affective Component) คือ สว่นที�มีความ

เกี�ยวข้องกบัอารมณ์ที�เกี�ยวเนื�องกบัสิ�งตา่งๆ ซึ�งมีผลแตกตา่งกนัไปตามบคุลิกภาพของบคุคล และ

เป็นลกัษณะที�แสดงถึงคา่นิยมของแตล่ะบคุคล 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (The Behavioral Component) คือ สว่นของการ

แสดงออกของบคุคลตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�ง หรือบคุคลใดบคุคลหนึ�ง ซึ�งเป็นผลมาจากองค์ประกอบด้าน

ความรู้ ความคิด และความรู้สกึ  

โดยนกัจิตวิทยาที�สนบัสนนุแนวความคิดนี = คือ Kretch, Crutchfield and Pallachey 

(1962) และ Triandis (1971) 

 แนวความคิดที& 2 : เจตคติแบบ 2 องค์ประกอบ โดยแนวความคดินี =ระบวุา่สามารถแยก

องค์ประกอบของเจตคตไิด้ 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ (The Cognitive Component) 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (The Affective Component)  

 โดยนกัจิตวิทยาที�สนบัสนนุแนวความคิดนี = คือ Katz (1950) และ Rosenberg (1956, 

1960, 1965) 

 แนวความคิดที& 3 : เจตคติแบบ 1 องค์ประกอบ โดยแนวความคดินี =ระบวุา่ เจตคตมีิ

องค์ประกอบเดียว คือ อารมณ์ความรู้สึกในทางชอบหรือไม่ชอบที<บุคคลมีต่อสิ<งใดสิ<งหนึ<ง  

 โดยนกัจิตวิทยาที�สนบัสนนุแนวความคิดนี = คือ Bem (1970), Fishbein and Ajzen (1975) 

และ Insko (1976) 
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 จะเห็นได้วา่องค์ประกอบร่วมกนัของทั =ง 3 แนวความคิด คือ องค์ประกอบด้านอารมณ์ 

ความรู้สกึ ซึ�งมีความเกี�ยวข้องสมัพนัธ์กบัความคดิ ความรู้ ความเข้าใจ และความเชื�อของบคุคล 

โดยบคุคลจะแสดงออกมาในรูปแบบของพฤตกิรรมที�แตกตา่งกนัในเชิงบวกและเชิงลบ ซึ�งขึ =นอยูก่บั

การเรียนรู้และประสบการณ์ของแตล่ะบคุคลที�มีตอ่วตัถ ุบคุคล หรือสถานการณ์นั =นๆ 

 

การเกิดเจตคต ิ(Attitude Formation) 

 อลัพอร์ท และ กอร์ดอน (Allport and Gordont, 1975) ได้ให้ความเห็นเกี�ยวกบัเจตคตวิา่

อาจเกิดขึ =นจากสิ�งตา่งๆ ดงันี = 

 1. เจตคตเิกิดจากการเรียนรู้ เดก็เกิดใหมจ่ะได้รับการอบรมสั�งสอนเกี�ยวกบัวฒันธรรมและ

ประเพณีจากบิดามารดา ทั =งโดยทางตรงและทางอ้อม ตลอดจนได้เห็นแนวการปฏิบตัิของพอ่แม่

แล้วรับมาปฏิบตัิตามตอ่ไป 

 2. เจตคตเิกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกตา่ง คือ แยกสิ�งใดดี ไมดี่ เชน่ 

ผู้ใหญ่กบัเดก็จะมีการกระทําที�แตกตา่งกนั 

 3. เจตคตเิกิดจากประสบการณ์ของแตล่ะบคุคล ซึ�งแตกตา่งกนัออกไป เชน่ บางคนมีเจต

คตทีิ�ไม่ดีตอ่ครู เพราะครูเคยตําหนิตน แตบ่างคนมีเจตคติที�ดีตอ่ครูคนเดียวกนันั =น เพราะครูเคยชื�น

ชมตนเสมอ 

 4. เจตคตเิกิดจากการเลียนแบบ หรือรับเอาเจตคตขิองผู้ อื�นมาเป็นของตน เช่น เด็กอาจ

ได้รับ      เจตคตขิองบิดามารดา หรือครูที�ตนนิยมชมชอบ มาเป็นเจตคตขิองตนได้ 

 ชาร์ล ฟอสเตอร์ (Charles R. Foster อ้างใน จตุมิา เพชรรัตน์ 2541: 27-28) สรุป

แนวความคิดการเกิดเจตคติวา่ขึ =นอยูก่บัสาเหต ุ2 ประการ คือ 

 1. ประสบการณ์ ที�บคุคลมีตอ่สิ�งของ บคุคล หรือสถานการณ์ เจตคตซิึ�งเกิดในตวับคุคล

จากการได้พบ ได้เห็น ได้ทดลองด้วยตนเอง ถือได้วา่เป็นประสบการณ์โดยตรง (Direct 

Experience) และการได้ยิน ได้ฟัง ได้เห็น หรือได้อา่นเกี�ยวกบัสิ�งตา่งๆ แตไ่มไ่ด้เห็น ไม่ได้ทดลอง

กบัของจริงด้วยตนเอง ถือวา่เป็นประสบการณ์ทางอ้อม (Indirect Experience) เนื�องจากเจตคติ
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เป็นเรื�องที�เกิดจากการรับทราบ เมื�อบคุคลได้รับข้อมลูแล้วก็เกิดความคิดเกี�ยวกบัสิ�งนั =น ซึ�งอาจเป็น

ทั =งแง่ดีและไมดี่ ดงันั =นบคุคลใดมีประสบการณ์ไมว่า่จะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม ตอ่สิ�งของ บคุคล 

หรือสถานการณ์นั =น บคุคลก็จะมีเจตคติตอ่สิ�งเหลา่นั =น 

 2. ค่านิยมและการตดัสินค่านิยม เนื�องจากกลุม่ชนแตล่ะกลุม่ มีคา่นิยมและการตดัสิน

ตามคา่นิยมแตกตา่งกนั บคุคลแตล่ะกลุม่อาจมีเจตคตติอ่สิ�งเดียวกนัแตกตา่งกนัได้ การที�บคุคลใด

บคุคลหนึ�งจะมี     เจตคตทีิ�ดี หรือไมดี่ตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�งย่อมขึ =นอยูก่บัวฒันธรรม คา่นิยม หรือ

มาตรฐานของกลุม่ที�บคุคลนั =นดําเนินชีวิตอยู่ 

 ประภาเพ็ญ สวุรรณ (2520: 64-65) ได้ให้ความเห็นเกี�ยวกบัการเกิดเจตคตวิ่า เจตคตเิป็น

สิ�งที�เกิดจากการเรียนรู้ (Learning) จากแหลง่เจตคต ิ(Source of Attitude) ตา่งๆ ที�มีอยูม่ากมาย 

และแหลง่ที�ทําให้บคุคลเกิดเจตคตทีิ�สําคญั ได้แก่ 

 1. ประสบการณ์เฉพาะอย่าง (Specific Experience) เมื�อบคุคลมีประสบการณ์เฉพาะ

อยา่งตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�งในทางที�ดีหรือไมดี่ จะทําให้บคุคลเกิดเจตคตติอ่สิ�งนั =นไปในทางที�ดีหรือไมดี่ 

จะทําให้เกิดเจตคติตอ่สิ�งนั =นไปในทิศทางที�บคุคลเคยมีประสบการณ์มาก่อน 

 2. การติดต่อสื&อสารจากบคุคลอื&น (Communication from others) จะทําให้เกิดเจตคติ

จากการรับรู้ขา่วสารตา่งๆ จากผู้ อื�นได้ เชน่ เดก็ที�ได้รับการสั�งสอนจากผู้ใหญ่จะเกิดเจตคตติอ่การ

กระทําตา่งๆตามที�เคยรับรู้มา 

 3. สิ&งที&เป็นแบบอย่าง (Models) การเลียนแบบจากตวัแบบทําให้เกิดเจตคตไิด้ เชน่ เดก็ที�

เคารพเชื�อฟังพอ่แมจ่ะเลียนแบบการแสดงทา่ทางชอบหรือไมช่อบตอ่สิ�งหนึ�งตามไปด้วย 

 4. ความเกี&ยวข้องกบัสถาบนั (Institutional Factors) เจตคตหิลายอยา่งของบคุคลเกิดขึ =น

เนื�องจากความเกี�ยวข้องกบัสถาบนั เชน่ ครอบครัว โรงเรียน หรือหนว่ยงาน เป็นต้น 

 ธงชยั สนัตวิงษ์ (2539: 166-167) อธิบายวา่ เจตคตก่ิอตวัขึ =นมา และเปลี�ยนแปลงไป 

เนื�องจากปัจจยัหลายประการดงันี = 
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 1. การจูงใจทางด้านร่างกาย (Biological Motivation) เจตคตจิะเกิดขึ =นเมื�อบคุคลกําลงั

ดําเนินการตอบสนองความต้องการ หรือแรงผลกัดนัทางร่างกาย บคุคลมีแนวโน้มที�จะสร้างเจตคติ

ที�ดีตอ่บคุคลหรือสิ�งของที�สามารถชว่ยให้บคุคลตอบสนองความต้องการของตนเองได้ 

 2. ข่าวสารข้อมูล (Information) เจตคตมีิพื =นฐานมาจากชนิดและขนาดของขา่วสารที�

บคุคลได้รับ รวมถึงลกัษณะของแหลง่ข้อมลูขา่วสารด้วยกลไกของการเลือกรับรู้และทําความเข้าใจ

ปัญหาตา่งๆ ซึ�งข้อมลูบางสว่นที�เข้ามาสูบ่คุคลนั =น จะทําให้บคุคลนํามาพิจารณาเก็บไว้เป็น

ความคดิ และนํามาสร้างเป็นเจตคตขิึ =นมาได้ 

 3. ความเกี&ยวข้องกบักลุ่ม (Group Affiliation) เจตคตอิาจมาจากกลุม่ตา่งๆ ที�บคุคลมี

ความเกี�ยวข้องอยูท่ั =งทางตรงและทางอ้อม เช่น ครอบครัว วดั กลุม่เพื�อนร่วมงาน กลุม่กีฬา กลุม่

สงัคมตา่งๆ โดยกลุม่เหลา่นี =ไมเ่พียงแตเ่ป็นแหลง่ของคา่นิยมตา่งๆ แตย่งัมีการถ่ายทอดข้อมลูให้แก่

บคุคลในกลุม่ ซึ�งทําให้สามารถสร้างเจตคตขิึ =นได้ โดยเฉพาะครอบครัวและกลุม่เพื�อน 

 4. ประสบการณ์ (Experience) ประสบการณ์ของคนที�มีตอ่วตัถสุิ�งของ เป็นส่วนสําคญัที�

ทําให้บคุคลประเมินคณุคา่ของสิ�งที�ตนเองมีประสบการณ์จนกลายเป็นเจตคตไิด้ 

 5 .ลกัษณะท่าทาง (Personality) ลกัษณะทา่ทางหลายประการของบคุคลตา่งก็มีสว่น

ทางอ้อมที�สําคญัในการสร้างเจตคตขิองบคุคล 

 ดงันั =นจงึสรุปได้วา่ เจตคต ิเกิดจากการเรียนรู้จากแหลง่ที�มาของเจตคตซิึ�งอยูใ่นสภาวะ

แวดล้อมรอบตวับคุคล ไมว่่าจะเป็นการเรียนรู้จากบคุคลที�เป็นตวัแบบ การติดตอ่สื�อสารกบับคุคล

อื�น สถานการณ์ตา่งๆ ที�บคุคลประสบในชีวิต และสถาบนัตา่งๆ ที�บคุคลมีความเกี�ยวข้อง ซึ�ง

แหลง่ที�มาของเจตคตเิหลา่นี =ล้วนทําให้บคุคลมีประสบการณ์ทั =งทางตรงและทางอ้อมเกี�ยวกบัสิ�ง

ตา่งๆ รวมถึงการมีคา่นิยมตอ่สิ�งนั =นๆตามวฒันธรรม หรือมาตรฐานของกลุม่ที�บคุคลอาศยัอยู่ด้วย 

จนเกิดเป็นเจตคตขิองบคุคลที�มีความแตกตา่งกนัไปตามประสบการณ์และคา่นิยมของบคุคล 
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ประเภทของเจตคติ 

 บคุคลสามารถแสดงเจตคตขิองตนออกมาได้ 3 ประเภท (ดารณี, 2542: 43) ดงันี = 

 1. เจตคตเิชิงบวก (Positive Attitude) เป็นเจตคตทีิ�ชกันําให้บคุคลมีอารมณ์ ความรู้สกึ 

และแสดงออกจากสภาพจิตใจที�มีปฏิกิริยาโต้ตอบในด้านดี ซึ�งเป็นการแสดงออกในลกัษณะของ

ความพงึพอใจ ชอบ เห็นด้วย หรือสนบัสนนุ 

 2. เจตคตเิชิงลบ (Negative Attitude) เป็นเจตคตทีิ�ชกันําให้บคุคลมีอารมณ์ ความรู้สกึ 

และแสดงออกจากสภาพจิตใจที�มีปฏิกิริยาโต้ตอบในด้านไมดี่ ไมเ่ชื�อถือ หรือไว้วางใจตอ่เป้าหมาย

ของเจตคต ิซึ�งเป็นการแสดงออกในลกัษณะของความไมพ่งึพอใจ ไมช่อบ ไมเ่ห็นด้วย หรือไม่

สนบัสนนุ  

 3. เจตคตทีิ<บุคคลไม่แสดงความคิดเหน็ เป็นการแสดงออกในลกัษณะเป็นกลาง คือ ไม่

มีความเห็นว่าพงึพอใจ หรือไมพ่อใจ 

 จะเห็นได้วา่บคุคลแสดงออกถึงเจตคตขิองตน จากการก่อตวัของเจตคตทีิ�บคุคลสะสมไว้

เป็นความคิดและความรู้สกึ แล้วแสดงพฤตกิรรมออกมาตามเจตคติที�มีตอ่สิ�งนั =น โดยบคุคลอาจมี

เจตคตเิพียงประเภทเดียว หรือหลายประเภทรวมกนัก็ได้ ซึ�งขึ =นอยูก่บัความยึดมั�นและความมั�นคง

ในความคดิ ความเชื�อ ความรู้สกึของบคุคล หรือคา่นิยมตา่งๆ ที�มีตอ่บคุคล วตัถสุิ�งของ การกระทํา 

หรือสถานการณ์ตา่งๆ 

 

หน้าที�หรือกลไกของเจตคต ิ(The Function of Attitude) 

 แคทซ์ (Katz, 1960 : 163-191) อธิบายถึงหน้าที�หรือกลไกของเจตคติที�สําคญัไว้ 4 

ประการ ดงันี = 

 1. หนา้ที&ในการปรับตวั (Adjustment) กลา่วคือ บคุคลจะปรับตวัเข้าหาสิ�งที�ทําให้บคุคล

ได้รับความพงึพอใจ หรือสนบัสนนุ ในทางกลบักนับคุคลก็จะพยายามหลีกเลี�ยงสิ�งที�ทําให้บคุคล

เกิดความไมพ่งึพอใจ หรือไม่สนบัสนนุ บคุคลจะยึดถือแนวทางที�จะก่อประโยชน์ให้แก่ตนมากที�สดุ 

และให้โทษน้อยที�สดุ ดงันั =น เจตคตจิงึเป็นกลไกที�ชว่ยให้บคุคลปรับตวัเข้ากบัสภาพแวดล้อมเพื�อให้
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ตนเกิดความพงึพอใจ และก่อประโยชน์สงูสดุให้แก่ตนเอง โดยบคุคลจะมีพฒันาการของการ

ตอบสนองหรือแนวโน้มของพฤตกิรรมเป็นไปในทิศทางที�ตนต้องการ 

 2. หนา้ที&ในการป้องกนัตวั (Ego-Defensive) กลา่วคือ บคุคลมกัจะมีแนวโน้มที�จะปฏิเสธ

ความจริงในสิ�งที�ขดัแย้งกบัความนกึคดิของตน (Self-Image) ดงันั =น เจตคตจิงึเป็นกลไกป้องกนั

ตนเองที�ชว่ยการปกป้องภาพลกัษณ์แหง่ตนตอ่ความขดัแย้งที�เกิดขึ =นภายในจิตใจของบคุคล โดย

การสร้างความนิยมนบัถือตนเอง หลีกเลี�ยงจากสิ�งที�ทําให้ไมพ่งึพอใจ หรือสร้างเจตคตขิึ =นมาเพื�อ

รักษาคณุคา่ของตนเองไว้ ซึ�งเป็นเพียงสิ�งที�บคุคลใช้เพียงเพื�อระบายความรู้สึกที�ก่อให้เกิดความ

ขดัแย้งภายในจิตใจเทา่นั =น 

 3. หนา้ที&ในการแสดงความหมายของค่านิยม (Value Expressive) กลา่วคือ เจตคตเิป็น

สว่นหนึ�งของคา่นิยมตา่งๆ บคุคลจะพยายามแสดงออกถึงคา่นิยมของตนในลกัษณะที�สร้างความ

พงึพอใจให้แก่ตนเอง ดงันั =นเจตคตจิงึสามารถอธิบายถึงคา่นิยมตา่งๆ ของบคุคลได้ 

 4. หนา้ที&ในการจดัระเบียบความรู้ (Knowledge) กลา่วคือ บคุคลมีความต้องการที�จะมี

ความเกี�ยวข้องกบัสิ�งแวดล้อมของตน จงึมกัแสวงหาความมั�นคง ความหมาย และความเข้าใจ

เกี�ยวกบัสิ�งตา่งๆ เจตคตชิว่ยบคุคลในการประเมินและทําความเข้าใจเกี�ยวกบัสภาพแวดล้อม และ

เจตคตยิงัเป็นมาตรฐานเพื�อใช้เปรียบเทียบ หรือเป็นขอบเขตสําหรับอ้างอิงข้อมลูให้บคุคลเกิด

ความเข้าใจสิ�งตา่งๆ ได้ง่ายขึ =น ดงันั =นทศันคตจิงึเป็นกลไกที�ชว่ยให้บคุคลรับรู้ ตีความ และประเมิน

คา่สิ�งตา่งๆ แล้วนํามาจดัข้อมลูอยา่งเป็นระบบระเบียบ 

 

การเปลี�ยนแปลงเจตคต ิ(Attitude Change) 

 เฮอร์เบริท ซี. เคลแมน (Herbert C. Kelman, 1967 : 469) อธิบายถึงการเปลี�ยนแปลงเจต

คต ิโดยมีความเชื�อว่า เจตคตอิย่างเดียวกนั อาจเกิดในตวับคุคลด้วยกลวิธีที�แตกตา่งกนั ซึ�ง

กระบวนการเปลี�ยนแปลงเจตคตสิามารถแบง่ออกได้ 3 ประการ ดงันี = 

 1. การยินยอม (Conpliance) กลา่วคือ การยินยอมเป็นลกัษณะของการปรับตวัให้เข้ากบั

สิ�งแวดล้อมของบคุคลในสงัคม ซึ�งจะเกิดขึ =นเมื�อบคุคลรับสิ�งที�มีอิทธิพลตอ่ตนเอง และมุง่หวงัจะ

ได้รับความพงึพอใจจากบคุคลหรือกลุม่บคุคลที�มีอิทธิพล โดยการยอมกระทําตามสิ�งที�บคุคลหรือ
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กลุม่บคุคลนั =นคาดหวงัไว้ เพื�อที�จะได้รับรางวลัหรือการยอมรับจากผู้ อื�น ทั =งๆที�ตนไมไ่ด้เชื�อ หรือเห็น

ด้วยกบัสิ�งนั =น ดงันั =นการยอมตามจงึเป็นกระบวนการเปลี�ยนแปลงเจตคตกิระบวนการหนึ�ง ซึ�งพลงั

ผลกัดนัให้บคุคลเกิดการยอมตามมากหรือน้อยนั =น ขึ =นอยูก่บัจํานวนหรือความรุนแรงของรางวลั

และการลงโทษ   

 2. การเลียนแบบ (Identification) กลา่วคือ การเลียนแบบเป็นภาวะที�เกิดขึ =นเมื�อบคุคล

ได้รับสิ�งเร้าหรือสิ�งกระตุ้น โดยมุง่หวงัจะสร้างความสมัพนัธ์อนัดี และความพงึพอใจระหวา่งตนเอง

กบัผู้ อื�นหรือกลุม่บคุคล ซึ�งบคุคลจะรับเอาบทบาททั =งหมดของผู้ อื�นมาเป็นของตนเอง หรือ

แลกเปลี�ยนบทบาทซึ�งกนัและกนั โดยบคุคลจะเชื�อในสิ�งที�ตนเองเลียนแบบ แตไ่มร่วมถึงเนื =อหาและ

รายละเอียดในการเลียนแบบ ดงันั =นการเลียนแบบจงึเป็นกระบวนการเปลี�ยนแปลงเจตคตหินึ�ง ซึ�ง

พลงัผลกัดนัให้บคุคลเกิดการเลียนแบบมากหรือน้อยนั =น ขึ =นอยู่กบัสิ�งเร้าที�ทําให้เกิดการเลียนแบบ 

 3. ความตอ้งการที&อยากจะเปลี&ยน (Internalization) กลา่วคือ ความต้องการที�อยากจะ

เปลี�ยนเป็นกระบวนการที�เกิดขึ =นเมื�อบคุคลยอมรับสิ�งที�มีอิทธิพลเหนือกวา่ที�ตรงกบัความต้องการ

ภายใน หรือคา่นิยมของบคุคล ซึ�งพฤตกิรรมที�เปลี�ยนไปนั =นจะมีความสอดคล้องกบัคา่นิยมของ

บคุคลที�มีอยูเ่ดมิ โดยความพงึพอใจของบคุคลจะขึ =นอยูก่บัเนื =อหารายละเอียดของพฤตกิรรมนั =นๆ  

 นอกจากนี =องค์ประกอบที�สําคญัในการเชื�อมโยงให้บคุคลเกิดเจตคตติอ่สิ�งตา่งๆ นั�นคือ 

การสื�อสาร ซึ�งโรเจอร์ (Roger, 1973) ได้กลา่วไว้วา่ การสื�อสารก่อให้เกิดผล 3 ประการ ได้แก่ 

 1. การสื&อสารก่อใหเ้กิดการเปลี&ยนแปลงความรู้ของผูร้ับสาร 

 2. การสื&อสารก่อใหเ้กิดการเปลี&ยนแปลงเจตคติของผูร้ับสาร 

 3. การสื&อสารก่อใหเ้กิดการเปลี&ยนแปลงพฤติกรรมของผู้รับสาร 

 ประภาเพ็ญ สวุรรณ (2526 : 5) กลา่วว่า เจตคตขิองบคุคลสามารถถกูทําให้เปลี�ยนแปลง

ได้หลายวิธี อาจโดยการได้รับข้อมลูขา่วสารจากผู้ อื�น หรือจากสื�อตา่งๆ ข้อมลูข่าวสารที�ได้รับจะทํา

ให้เกิดการเปลี�ยนแปลงองค์ประกอบของเจตคตใินสว่นของด้านความรู้ ความนกึคิด และเมื�อ

องค์ประกอบสว่นหนึ�งเกิดการเปลี�ยนแปลง องค์ประกอบอื�นก็มีแนวโน้มที�จะเกิดการเปลี�ยนแปลง

ตามไปด้วย 
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 ลาสเวล (Lasswell, 1948) กลา่วถึง การเปลี�ยนแปลงเจตคติด้วยการสื�อสาร โดยวิเคราะห์

กระบวนการสื�อสารในรูปแบบของ ใครพดูอะไร พดูกบัใคร พดูอยา่งไร และได้ผลอยา่งไร ซึ�ง

สามารถแบง่ออกเป็นตวัแปรต้น และตวัแปรตาม ได้แก่ ผู้สง่สาร สาร ผู้ รับสาร และสื�อ เป็นตวัแปร

ต้น และผลของการสื�อสาร เป็นตวัแปรตาม โดยตวัแปรต้นทั =ง 4 ตวัแปรนั =น มีผลตอ่การ

เปลี�ยนแปลงเจตคตขิองบคุคล ดงันี = 

 1. ผู้ส่งสาร (Source) บคุลิกภาพและลกัษณะของผู้สง่สารบางประการมกัมีอิทธิพลตอ่

การยอมรับข้อมลูของผู้ รับสาร โดยเฉพาะ ความนา่เชื�อถือ (Credibility) ของผู้สง่สาร ซึ�งขึ =นอยูก่บั

ปัจจยั 2 ประการ คือ ความเชี�ยวชาญ (Expertness) และความนา่ไว้วางใจ (Trustworthness) 

กลา่วคือ หากผู้สง่สารมีความนา่เชื�อถือสงู มีแนวโน้มที�จะสามารถชกัจงูใจผู้ รับสารได้ดีกวา่ผู้สง่

สารที�มีความนา่เชื�อถือตํ�า  

 2. สาร (Massage) ลกัษณะของสารมีผลตอ่การยอมรับของบคุคลหรือไม ่ขึ =นอยูก่บัการ

เตรียมเนื =อหาของสาร ดงันั =นองค์ประกอบสําคญัตอ่การสื�อสาร คือ การเรียงลําดบัความสําคญั

เนื =อหาของสาร ความชดัเจนของเนื =อหาของสาร และความกระชบัได้ใจความ 

 3. ผู้รับสาร (Receiver) องค์ประกอบของผู้ รับสารที�สําคญั คือ สติปัญญา เจตคติ ความ

เชื�อ การมีส่วนร่วมของผู้ รับสาร เป็นต้น 

 4. สื<อ (Channel) หรือชอ่งทางการสื�อสาร ซึ�งเป็นเรื�องของประเภทและชนิดของสื�อที�ใช้ 

 จะเห็นได้วา่การสื�อสารก่อให้เกิดการเปลี�ยนแปลงของบคุคลในลกัษณะตอ่เนื�อง กลา่วคือ 

เมื�อผู้ รับสารได้รับข้อมลูจะก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกบัสิ�งนั =น และการเกิดความรู้ความ

เข้าใจมีผลทําให้บคุคลเกิดเจตคต ิและก่อให้เกิดพฤตกิรรมในที�สดุ 

 การเปลี�ยนแปลงเจตคตมีิ 2 ประเภท ดงันี = 

 1. การเปลี&ยนแปลงเจตคติในทิศทางเดียวกนั หมายถึง เมื�อบคุคลเปลี�ยนแปลงเจตคตใิน

ทางบวก ก็จะเพิ�มมากขึ =นในทางบวกด้วย ในทางกลบักนัหากบคุคลเปลี�ยนแปลงเจตคตใินทางลบ 

ก็จะเพิ�มมากขึ =นในทางลบด้วย 
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 2. การเปลี&ยนแปลงเจตคติต่างทิศทาง หมายถึง เมื�อบคุคลเปลี�ยนแปลงเจตคตใินทางบวก 

เจตคตทิางลบก็จะลดลงไปด้วย และถ้าเป็นในทางลบ ก็จะกลบัเป็นไปในทางบวก 

 จะเห็นได้วา่การเปลี�ยนแปลงเจตคตสิง่ผลตอ่บคุคลแตกตา่งกนั ซึ�งขึ =นอยูก่บัปัจจยัหลาย

อยา่ง ทั =งปัจจยัภายในของบคุคลเอง และสภาพแวดล้อมภายนอก  เชื�อกนัวา่ อาย ุเป็นปัจจยัหนึ�งที�

มีผลตอ่เจตคตขิองบคุคล ผู้ใหญ่มกัจะปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมได้ยาก ซึ�งตรงกนัข้ามกบั

วยัรุ่นที�พร้อมจะเปลี�ยนแปลง เรียนรู้สิ�งใหม่ๆ  และสามารถปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมได้ง่าย

กวา่ เหมือนดงัคํากล่าวที�ว่า “ไม้ออ่นดดัง่าย ไม้แก่ดดัยาก” ซึ�งการเปลี�ยนแปลงนี = มีผลตอ่การสร้าง

เจตคตแิละการเกิดพฤตกิรรมของบคุคลด้วย  

 

แนวความคิดความสัมพันธ์ระหว่างเจตคตแิละพฤตกิรรม 

 การศกึษาในระยะต้นๆ เชื�อว่าหากสามารถศกึษาและทราบถึงเจตคตขิองบคุคลตอ่สิ�งใด

สิ�งหนึ�ง จะสามารถอธิบายหรือทํานายพฤตกิรรมของบคุคลได้ แตใ่นความเป็นจริงไมเ่ป็นเชน่นั =น

เสมอไป เนื�องจากผลวิจยัที�ศกึษาเกี�ยวกบัตวัแปรพฤตกิรรมและเจตคต ิพบว่ามีความสมัพนัธ์

ระหวา่งสองตวัแปรตํ�า 

 จิรวฒัน์ วงศ์สวสัดวิฒัน์ (2536 : 133) กลา่วว่า พฤตกิรรม หมายถึง การแสดงออกที�

สามารถสงัเกตเห็นได้ ซึ�งมกัสนันิษฐานกนัวา่ พฤตกิรรมที�บคุคลแสดงออกสว่นใหญ่มกัมีผลมาจาก

เจตคตขิองบคุคล  

 Fishbein และคณะ (1970) เชื�อวา่ พฤตกิรรมของมนษุย์จะบง่ชี =ได้จากเจตจํานงที�จะ

กระทํา (Intention) มากกวา่แม้วา่ เจตคตขิองบคุคลตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�ง จะสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมรวมที�

มีตอ่สิ�งนั =น 

 แฮร์รี ซี เตรียนดสิ (Harry C. Triandis, 1970) กลา่ววา่ พฤตกิรรมหรือการปฏิบตัขิอง

มนษุย์เป็นผลมาจากเจตคต ิ(Attitude) บรรทดัฐานสงัคม (Norms) ลกัษณะนิสยั (Habbits) และ

ความคาดหวงัผลที�จะได้รับหลงัการกระทําพฤตกิรรมนั =น ดงันั =นพฤติกรรมที�สงัเกตได้และเจตคติ

ตา่งก็มีความสมัพนัธ์ซึ�งกนัและกนัในระดบัหนึ�ง โดยเจตคตมีิผลตอ่การแสดงพฤตกิรรมของบคุคล 
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ในขณะเดียวกนัการแสดงพฤตกิรรมก็มีผลตอ่เจตคตขิองบคุคลด้วยเชน่กนั ถึงแม้วา่ผลการวิจยั

สว่นมากจะแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรพฤตกิรรมและทศันคตเิพียงเล็กน้อยก็ตาม 

 Wicher (1971) เสนอตวัแปรที�เชื�อวา่เมื�อใช้ร่วมกบัตวัแปรเจตคตจิะสามารถพยากรณ์

พฤตกิรรมได้ดีขึ =น ซึ�งตวัแปรเหลา่นั =น ได้แก่ 

 1. สิ�งที�บคุคลคาดหวงัวา่จะเกิดขึ =นหลงัการแสดงพฤตกิรรม เชน่ การที�บคุคลไปโบสถ์

ก่อให้เกิดความสงบทางใจ และมีความพงึพอใจในผลของการกระทํา 

 2. การประเมินพฤตกิรรม วา่บคุคลมีความรู้สกึ หรือประเมินพฤตกิรรมนั =นๆ อยา่งไร 

 3. การพิจารณาเหตกุารณ์พิเศษที�เกิดขึ =นในชว่งเวลาที�แสดงพฤตกิรรม เชน่ หิมะตกหนกั

ในวนัเสาร์ อาจมีผลตอ่การตดัสินใจที�จะไปโบสถ์ในเช้าวนัอาทิตย์ (จิรวฒัน์ วงศ์สวสัดวิฒัน์, 2536 

: 147) 

Fishbein and Ajzen (1980 อ้างถึงใน ธีระพร อวุรรณโณ, 2535) เจตคตกิบัพฤติกรรมมี

ความสมัพนัธ์กนั การวดัเจตคตมีิเป้าหมายเพื�อทํานายและทําความเข้าใจพฤติกรรมที�อยูภ่ายใต้

เจตนาของบคุคล ซึ�งพฤตกิรรมนั =นถกูกําหนดโดยเจตนาตอ่พฤติกรรม  

 นิดา ธรรมตารีย์ (2545) อธิบายว่า การวดัเจตคตมีิไว้เพื�อทํานายพฤติกรรม และวางแนว

ทางการป้องกนัแก้ไขพฤตกิรรมนั =นๆ เนื�องด้วยเจตคติตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�งของบคุคลเป็นเครื�องหมาย

แสดงวา่บคุคลมีความรู้ด้านดีหรือไม่ดี และมีความรู้สกึชอบใจหรือไมช่อบใจเกี�ยวกบัสิ�งนั =นมาก

น้อยเพียงใด เจตคติของบคุคลตอ่สิ�งนี = จงึเป็นเครื�องทํานายวา่บคุคลนั =นจะมีการแสดงพฤตกิรรม

ตอ่สิ�งนั =นไปในทิศทางใดด้วย ดงันั =น การรับรู้เจตคติของบคุคลยอ่มชว่ยให้สามารถทํานาย

พฤตกิรรมของบคุคลนั =นได้ แม้จะไมถ่กูต้องเสมอไปก็ตาม ความสามารถในการทํานายพฤตกิรรม

ของผู้ อื�นเป็นความต้องการของมนษุย์ทกุคน เพราะการทราบลว่งหน้าวา่บคุคลจะทําอยา่งไรและ

คดิอยา่งไรนั =น จะเป็นแนวทางให้ผู้ อื�นสามารถควบคมุพฤตกิรรมของบคุคลนั =นด้วย  

 จากการศกึษาของ ซูการ์ (Sugar) พบวา่ เจตคตเิพียงอย่างเดียวไมส่ามารถใช้เป็นตวั

ทํานายพฤตกิรรมได้ ต้องพิจารณาเจตคติร่วมกบับรรทดัฐานของสงัคม และลกัษณะนิสยัของ

บคุคลนั =นๆด้วย 
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 จากการศกึษาของ โฮลแมน (Holman), เดวิด (David) และเตรียนดสิ (Triandis) พบวา่ 

องค์ประกอบของเจตคตด้ิานพฤตกิรรม มีผลตอ่การทํานายพฤตกิรรมของบคุคลได้ดีกวา่

องค์ประกอบอื�นๆ 

 จากการศกึษาของ เพรสคอท (Prescott) พบวา่ พฤตกิรรมการปฏิบตัหินึ�งๆ เป็นผลมาจาก

เจตคตหิลายอย่าง ซึ�งเจตคติหนึ�งอาจจะมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมการปฏิบตัิหลายอยา่งด้วยเชน่กนั 

นอกจากนี =ยงัพบว่าเจตคตทีิ�มีตอ่สิ�งหนึ�งจะสมัพนัธ์กบัเจตคตทีิ�มีตอ่สิ�งอื�นๆ ด้วย 

 

งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

ธีรนงค์ เกิดสคุนธ์ (2525) ศกึษาเรื�อง อิทธิพลทางจริยธรรมจากสื�อละครโทรทศัน์ที�มีตอ่

เยาวชน ศกึษาเฉพาะนกัเรียนชั =นมธัยมศกึษาตอนต้นโรงเรียนรัฐบาล สงักดักรมสามญัศกึษา 

กระทรวงศกึษาธิการจริยธรรมจากสื�อละครโทรทศัน์ ผลการวิจยัพบว่า พฤตกิรรมของตวัละครมี

สว่นกระตุ้นให้ทําดี และเหตกุารณ์บางเหตกุารณ์ในละครโทรทศัน์มีอิทธิพลตอ่นกัเรียน ซึ�งอิทธิพล

ทางจริยธรรมจากสื�อละครโทรทศัน์ตามพฤตกิรรมของตวัละครทําให้นกัเรียนเลียนแบบ 

งานวิจยัของธีรนงค์ เกิดสคุนธ์ เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบังานวิจยัของผู้ วิจยั ซึ�งผู้ วิจยั

สามารถนํางานวิจยันี =มาเป็นแนวทางในการศกึษาได้ 

 มนต์ชยั นินนานนท์ (2526) ศกึษาเรื�อง อิทธิพลของโทรทศัน์ที�มีตอ่เยาวชนในเขตอําเภอ

เมืองเชียงใหม ่พบวา่ เยาวชนชายหญิงจะชมโทรทศัน์ทกุวนั วนัละ 1-2 ชั�วโมง เยาวชนชายชอบดู

ภาพยนตร์การ์ตนูมากที�สดุ ในขณะที�เยาวชนหญิงชอบดรูายการละครสําหรับเดก็มากที�สดุ 

สว่นมากเยาวชนจะเลียนแบบจากละครโทรทศัน์ในเรื�องคําพดูและทา่ทาง 

งานวิจยัของมนต์ชยั นินนานนท์ เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบังานวิจยัของผู้ วิจยั เนื�องจาก

เป็นการศกึษาเกี�ยวกบัการชมละครโทรทศัน์เหมือนกนั ซึ�งผู้ วิจยัสามารถนํางานวิจยันี =มาเป็น

แนวทางในการศกึษาได้ 

อจัฉราวรรณ อิศรางกรู ณ อยธุยา (2529) ศกึษาเรื�อง ความสมัพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับ

สื�อมวลชนกบัการพฒันาลกัษณะสมยัใหม ่ของเยาวชนในเขตเมืองและชนบท โดยศกึษานกัเรียน
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ชั =นมธัยมปีที� 3 จํานวน 854 คน ผลการวิจยัพบวา่ เยาวชนที�มีระดบัฐานะทางเศรษฐกิจในระดบัสงู

จะมีแนวโน้มของการเปิดรับสื�อมวลชนในระดบัสงู และเยาวชนที�มีระดบัฐานะทางเศรษฐกิจตํ�าจะมี

แนวโน้มของการเปิดรับสื�อมวลชนตํ�าด้วย สว่นเขตที�อยูแ่ละเพศของเยาวชนที�แตกตา่งกนัมิได้ทําให้

การเปิดรับสื�อมวลชนตา่งกนั 

งานวิจยัของอจัฉราวรรณ อิศรางกรู ณ อยธุยา สอดคล้องกบังานวิจยัของผู้ วิจยั เนื�องจาก

เป็นการศกึษาเกี�ยวกบัการเปิดรับสื�อมวลชนเหมือนกนั แตผู่้ วิจยัมีขอบเขตการวิจยัที�แคบกวา่ 

เนื�องจากผู้ วิจยัศกึษาละครโทรทศัน์ประเภท Sit-com เทา่นั =น อยา่งไรก็ตามผู้ วิจยัสามารถนํา

งานวิจยันี =มาเป็นแนวทางในการศกึษาได้ 

เสรี วงษ์มณฑา (2531) ศกึษาเรื�อง ความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตแิละพฤตกิรรมตอ่ความ

รุนแรงของเยาวชนกบัพฤตกิรรมการดโูทรทศัน์ ผลการวิจยัพบวา่ เยาวชนไทยเปิดรับสื�อโทรทศัน์

ระดบัปานกลาง ชว่งเวลาที�เปิดรับชมมากที�สดุ คือ เวลา 20.00-21.00 น. ของทกุวนั และ 9.00-

12.00 น. ในวนัเสาร์และวนัอาทิตย์ รายการโทรทศัน์ที�เยาวชนไทยนิยมชื�นชอบมากที�สดุ คือ ตลก

ขบขนั ละครหรือภาพยนตร์ไทยและจีน ในชว่ง 3 ปีที�ผา่นมา เยาวชนไทย นิยมละคร หรือ

ภาพยนตร์ไทยประเภทชีวิต และคณุธรรมและละคร หรือภาพยนตร์จีนบู๊  บคุลิกของตวัละครชาย

หญิง ในละครหรือภาพยนตร์โทรทศัน์ที�ชื�อชอบมากที�สดุ คือ ชายหญิงที�มีความซื�อสตัย์ตอ่ความรัก 

(มีรักเดียว) บคุลิกของตวัพระเอกนางเอกที�เยาวชนไทยต้องการสวมบทบาทมากที�สดุ คือ พระเอก

ที�ฉลาดและนางเอกที�มีเสนห์่ สวยงาม เมื�อดลูะครหรือภาพยนตร์โทรทศัน์แล้วเยาวชนไทยจะนํา

เรื�องราวเนื =อหาที�ดมูาคยุกบัเพื�อน ๆ มากที�สดุ นอกจากนั =นยงัพบวา่ ความถี�ในการเปิดรับรายการ

โทรทศัน์มีความสมัพนัธ์ตอ่ทศันคตใินการแก้ปัญหา ด้วยวิธีการรุนแรงของเยาวชนไทยกลา่วคือ 

เยาวชนไทยที�มีความถี�ในการเปิดรับชมรายการโทรทศัน์มากจะมีทศันคติที�เห็นด้วยกบัการ

แก้ปัญหาด้วยวิธีการรุนแรงมากขึ =น 

งานวิจยัของเสรี วงษ์มณฑา เกี�ยวข้องกบังานวิจยัของผู้ วิจยัตรงที�มีการศกึษาเกี�ยวกบั

พฤตกิรรมการชมละครโทรทศัน์เหมือนกนั ตา่งกนัที�งานวิจยัเสรี วงษ์มณฑา ศกึษาเรื�อง 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตแิละพฤติกรรมตอ่ความรุนแรงของเยาวชนกบัพฤตกิรรมการดู

โทรทศัน์ ซึ�งศกึษารายการโทรทศัน์ทกุรูปแบบ อยา่งไรก็ตามผู้ วิจยัสามารถนํางานวิจยันี =มาเป็น

แนวทางในการศกึษาได้ 
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ปรมะ สตะเวทิน (2531) ศกึษาเรื�อง ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านสงัคมและเศรษฐกิจ 

การดลูะครโทรทศัน์และทศันคตขิองวยัรุ่นในกรุงเทพฯ ผลการวิจยัพบวา่ วยัรุ่นทกุคนมีโอกาสดู

โทรทศัน์ รายการที�วยัรุ่นชอบดมูากที�สดุ ได้แก่ ข่าว ภาพยนตร์ เกมตา่ง ๆ ดนตรี และเพลง กีฬา

ตามลําดบั ส่วนใหญ่ดกูบัสมาชิกในครอบครัว 

งานวิจยัของปรมะ สตะเวทิน สอดคล้องกบังานวิจยัของผู้ วิจยั เนื�องจากเป็นการศกึษา

เกี�ยวกบัการชมละครโทรทศัน์เหมือนกนั ซึ�งผู้ วิจยัสามารถนํางานวิจยันี =มาเป็นแนวทางใน

การศกึษา 

ไศลทิพย์ จารุภมูิ (2535) ศกึษาเรื�อง ความพงึพอใจที�ได้รับจากละครโทรทศัน์ โดย

กลุม่เป้าหมาย คือ กลุม่แมบ้่านในเขตกรุงเทพมหานคร ที�ตดิตามดลูะครหลงัขา่วภาค 20.00 น. 

เป็นเวลาอยา่งตํ�า 5 ปีขึ =นไป จํานวน 30 คน ผลวิจยัสรุปได้วา กลุม่ตวัอย่างมีความตั =งใจมากที�จะดู

ละครโทรทศัน์ มีการวิพากษ์วิจารณ์บทบาทการแสดงของตวัละคร หรือเนื =อเรื�องในขณะที�ดแูละได้

นําละครไปใช้อรรถประโยชน์ทางสงัคม โดยนําไปเป็นประเดน็สนทนา และเป็นสื�อกลางในการเข้า

ร่วมกลุม่ ความพงึพอใจหลกัที�ได้รับจากละครโทรทศัน์ คือ ความสนกุสนานเพลิดเพลินจากเนื =อ

เรื�อง ดารา ฉาก การแตง่กาย การผ่อนคลายหรือหลีกหนีจากความเครียดในปัญหาชีวิตประจําวนั 

การสํารวจความเป็นจริง การได้รับคําแนะนํา นอกจากนี =ประสบการณ์ที�ได้รับจากละครโทรทศัน์ 

คือ ความเชื�อถือ 

งานวิจยัของไศลทิพย์ จารุภูมิ เกี�ยวข้องกบังานวิจยัของผู้ วิจยัตรงที�เป็นการศกึษาเกี�ยวกบั

ความพงึพอใจที�ได้รับจากละครโทรทศัน์เหมือนกนั ตา่งกนัตรงที�งานวิจยัของไศลทิพย์ จารุภมูินั =น

เป็นการศกึษาละครหลงัขา่วภาค 20.00 น. ซึ�งเป็นละครยาว ผู้ วิจยัจงึนํางานวิจยันี =มาเป็นแนวทาง

ในการศกึษา 

ตรีรัตน์ นิลรัตน์ (2536) ศกึษาเรื�อง การเปิดรับชมละครโทรทศัน์กบัการรู้ถึงประโยชน์ใน

การนําไปใช้เพื�อการพฒันาตนเองของนกัศกึษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจยั

พบวา่ นกัศกึษาชอบดลูะครโทรทศัน์ที�มีเนื =อหาตลก สนกุสนาน โดยดรู่วมกบัสมาชิกในครอบครัว

มากที�สดุ นกัศกึษาที�มีมารดามีอาชีพตา่งกนั มีลกัษณะการดลูะครโทรทศัน์ตา่งกนั และนกัศกึษาที�

เรียนสาขาตา่งกนัเท่านั =น ดลูะครโทรทศัน์ในปริมาณที�ตา่งกนั นอกจากนี =ยงัพบวา่ นกัศกึษาที�เรียน
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ตา่งสาขากนั มีภมูิลําเนาตา่งกนัอาชีพบิดามารดาตา่งกนัรับรู้ถึงประโยชน์ของละครโทรทศัน์ในการ

นําไปใช้พฒันาบคุลิกภาพตา่งกนั 

งานวิจยัของตรีรัตน์ นิลรัตน์ เกี�ยวข้องกบังานวิจยัของผู้ วิจยั เนื�องจากเป็นการศกึษา

เกี�ยวกบัการชมละครโทรทศัน์เหมือนกนั ซึ�งผู้ วิจยัสามารถนํางานวิจยันี =มาเป็นแนวทางใน

การศกึษาได้ 

ปรวรรณ โลหะวฒัน์วงษ์ (2543) ศกึษาเรื�อง การรับรู้ ทศันคติ และความพงึพอใจที�มีตอ่

ละครโทรทศัน์ชดุเจ้ากรรมนายเวรของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ลกัษณะทาง

ประชากรศาสตร์ที�แตกตา่งกนั สง่ผลให้ความคิดเห็นของกลุม่ตวัอยา่งแตกตา่งกนัตอ่ละครเรื�องนี = 

ในขณะที�ประเดน็ทางการรับรู้ พบวา่ ไมมี่ความแตกตา่งกนัมากนกั กลา่วคือ ผู้ชมมีความเข้าใจไป

ในทิศทางเดียวกนัวา่ละครเรื�องนี =ต้องการสอนให้คนทําความดี ละเว้นการทําชั�ว เกรงกลวัตอ่บาป

ประเดน็ของความพงึพอใจ และการนําไปใช้ประโยชน์ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งทั =งหมดได้รับความพงึ

พอใจในเรื�องของความสนกุสนาน และสามารถนําแง่คดิที�ได้จากละครมาปรับใช้กบัตนเองได้ สว่น

ความพงึพอใจตอ่นกัแสดงนั =น พบวา่ ผู้ชมส่วนใหญ่ไมใ่ห้ความสําคญักบันกัแสดงมากนกั 

เนื�องจากสนใจในเนื =อหาของละครมากกวา่ 

งานวิจยัของปรวรรณ โลหะวฒัน์วงษ์ เกี�ยวข้องกบังานวิจยัของผู้ วิจยัตรงที�งานวิจยันี = มี

การศกึษาเกี�ยวกบัความพงึพอใจที�มีตอ่ละครโทรทศัน์ ซึ�งเป็นประเดน็เดียวกบัที�ผู้ วิจยัต้องการ

ศกึษา ดงันั =น งานวิจยัชิ =นนี =จึงเป็นแบบอย่างและแนวทางในการศกึษาให้กบัผู้ วิจยัได้ 

พระมหาชยันาท อรรคบตุร (2544) ศกึษาเรื�อง พฤตกิรรมการเปิดรับสื�อ การใช้ประโยชน์ 

และความพงึพอใจจากการชมละครโทรทศัน์หลงัข่าวภาคคํ�า ศกึษาเฉพาะกรณีนกัศกึษา

มหาวิทยาลยัเกริก ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษาทั =งเพศชายและเพศหญิงจะมีพฤตกิรรมการเปิด

รับชมละครโทรทศัน์หลงัขา่วภาคคํ�าเป็นบางครั =ง ความตั =งใจในการชมละครจะมีความตั =งใจ โดยไม่

เปลี�ยนชอ่งเลย สําหรับแนวเนื =อหาที�เพศชายชอบ คือ แนวโรแมนตกิ ในขณะที�เพศหญิงจะชอบแนว

ประวตัิศาสตร์ เหตผุลที�เลือกชมละครโทรทศัน์ของนกัศกึษาทั =งเพศชายและเพศหญิง คือ ความ

สวยงาม ความหล่อเหลา ของนกัแสดง ดงันั =น จงึสรุปได้ว่าลกัษณะของเพศที�แตกตา่งกนัจะมีความ

พงึใจในการชมละครไมต่า่งกนั 
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งานวิจยัของพระมหาชยันาท อรรคบตุร สอดคล้องกบังานวิจยัของผู้ วิจยั เนื�อง จากเป็น

การศกึษาเกี�ยวกบัความพงึพอใจในการรับชมละครโทรทศัน์เชน่เดียวกนักบัผู้ วิจยั ซึ�งเป็นประโยชน์

ตอ่ผู้ วิจยัอยา่งมากในการนํางานวิจยันี =มาใช้เป็นแนวทางในการศกึษา 

สภุาพนัธ์ บนุนาค (2546) ศกึษาเรื�อง พฤติกรรมการใช้ประโยชน์ และความพงึพอใจ จาก

การชมละครโทรทศัน์หลงัขา่วภาคคํ�าของเดก็ในจงัหวดัเชียงใหม ่ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่ง

สว่นใหญ่เปิดรับชมละครโทรทศัน์หลงัขา่วภาคคํ�าทกุวนั และความเป็นอิสระของตวัแปรเพศ ไมมี่

ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการเปิดรับชมละครโทรทศัน์ กลา่วคือ ทั =งเด็กเพศชายและเพศหญิงมี

ความถี�ในการเปิดรับชมละครโทรทศัน์หลงัขา่วภาคคํ�าไมแ่ตกตา่งกนั อย่างไรก็ดีตวัแปรเพศมีผล

ตอ่ระยะเวลาในการเปิดรับชม และสาเหตทีุ�เปิดรับชม สําหรับการใช้ประโยชน์นั =นเป็นไปเพื�อความ

สนกุสนาน เพลิดเพลิน 

 งานวิจยัของสภุาพนัธ์ บนุนาค เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบังานวิจยัของผู้ วิจยั เนื�องจาก

ศกึษาความพงึพอใจ จากการชมละครโทรทศัน์เชน่เดียวกนักบัผู้ วิจยั ตา่งกนัเล็กน้อย ตรงขอบเขต

ที�ศกึษา สภุาพนัธ์ บนุนาค ศกึษาความพงึพอใจ จากการชมละครโทรทศัน์หลงัข่าวภาคคํ�า ของเดก็

ในจงัหวดัเชียงใหม ่อย่างไรก็ตามผู้ วิจยัสามารถนํางานวิจยันี =มาเป็นแนวทางในการศกึษาได้ 

งานวิจยัเรื�อง “Effect of a television programme on nutrition cognitions and 

intended behaviors” (Carol B. Bredbenner, Alexandra Grenci & Virginia Quick, 2010) 

ศกึษาถึงอิทธิพลของข้อมลูที�สมัพนัธ์กบัโภชนาการทางอาหารในละครโทรทศัน์เรื�อง The Simpson 

ตอน The Lisa The Vegetarian ที�มีตอ่ความคดิด้านโภชนาการอาหาร และพฤตกิรรมที�ทําอย่าง

ตั =งใจ กลุม่ตวัอยา่งในงานวิจยันี = คือ เดก็ผู้หญิงอาย ุ9-10 ปีจากเมืองนิวเจอร์ซี โดยแบง่เป็นกลุม่

ควบคมุจํานวน 37 คน และกลุม่ปฏิบตัจํิานวน 34 คน งานวิจยันี =ทําการวิจยั 2 ครั =ง โดยครั =งแรก

ทําการศกึษาด้วยแบบสอบถามที�วดัความคดิด้านโภชนาการอาหาร เกี�ยวกบัความรู้, ผลที�คาดวา่

จะได้รับ, เจตคต ิและการรับรู้บรรทดัฐานทางสงัคม และวดัพฤตกิรรมที�ทําอยา่งตั =งใจที�สมัพนัธ์กบั

คนที�รับประทานอาหารมงัสวิรัต ิแล้วทําการวิจยัซํ =าครั =งที� 2 ในอีก 1-2 สปัดาห์ตอ่มา โดยให้กลุม่

ควบคมุทําแบบสอบถามซํ =า และให้กลุม่ปฏิบตัดิลูะครและทําแบบสอบถาม แล้วติดตามผลอีก 1-2 

สปัดาห์ตอ่มาโดยให้ทั =ง 2 กลุม่ทําแบบสอบถามอีกครั =ง จากผลการวิจยัพบว่า คา่เฉลี�ยของกลุม่

ปฏิบตัใินการทํา Post-Test และ Follow-Up Post-Test ด้านความคดิและพฤตกิรรมที�ตั =งใจทํามี
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สมัพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิและคะแนนเจตคตมีิความสมัพนัธ์ทางลบอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิตมิากกวา่กลุม่ควบคมุ จากผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ ละครโทรทศัน์เป็นเสมือน

แรงผลกัดนัที�สําคญัที�จะถ่ายทอดข้อมลูด้านโภชนาการ เนื�องจากละครโทรทศัน์มีอิทธิพลตอ่

ความคดิของเดก็และพฤตกิรรมที�ทําอยา่งตั =งใจ   
 

งานวิจยัเรื�อง “Watching the Detectives : Crime Programming, Fear of Crime, and 

Attitudes About the Criminal Justice System” (Lisa A. Kort-Butler & Kelley J. Sittner 

Hartshorn, 2011) ศกึษาถึงความสมัพนัธ์ที�ซบัซ้อนระหว่างการดโูทรทศัน์กบัความกลวั

อาชญากรรม นกัวิจารณ์เชิงสงัคมยืนยนัถึงภาพและการรายงานของสื�อมีผลตอ่เจตคตเิกี�ยวกบั

อาชญากรรมและการตดัสินผู้กระทําผิดกฎหมาย โดยงานวิจยันี =ได้แสดงให้เห็นวา่ประเภทของ

รายการโทรทศัน์สง่ผลกระทบที�แตกตา่งตอ่ความนา่กลวัของอาชญากรรมและการรับรู้ระดบัความ

รุนแรงของอาชญากรรม  ซึ�งผลการวิจยัพบวา่ความนา่กลวัอาชญากรรมเป็นตวัแปรกลาง

ความสมัพนัธ์ระหวา่งการดรูายการสารคดีและการขาดการสนบัสนนุเกี�ยวกบัการตดัสินโทษ

ผู้กระทําผิดทางกฎหมาย การดลูะครเกี�ยวกบัอาชญากรรมสามารถทํานายการสนบัสนนุการ

ลงโทษผู้กระทําผิดด้วยการประหารชีวิตได้ แตค่วามนา่กลวัของอาชญากรรมไมไ่ด้เป็นตวัแปรกลาง

ในความสมัพนัธ์นี = นอกจากนี =ยงัพบวา่ผู้ชมรายการข่าวไมมี่ความสมัพนัธ์กบัทั =งความนา่กลวัของ

อาชญากรรมและเจตคติตอ่อาชญากรรมแตอ่ยา่งใด ผลการวิจยันี =สนบัสนนุแนวคดิที�วา่ประเภท

ของรายการโทรทศัน์มีความสําคญัตอ่ความเข้าใจในความนา่กลวัของอาชญากรรมและเจตคตติอ่

การตดัสินโทษอาชญากรรมของผู้ชม 
 

งานวิจยัเรื�อง “Effects of a Prosocial Television Soap Opera in Promoting Women’s 

Status” (Michel J. Brown & Michel J. Cody, 2006) ศกึษาถึงอิทธิพลของละครจากประเทศ

อินเดียเรื�อง “Hum Log” ซึ�งเป็นละครสร้างเสริมสงัคมที�สร้างขึ =นเพื�อสนบัสนนุสถานะทางสงัคมของ

เพศหญิงในประเทศอินเดีย งานวิจยันี =ใช้การวิเคราะห์แบบ LISREL ในการประเมินระดบัการ

ตระหนกัรู้ของผู้ชม, ระดบัความเกี�ยวข้อง และ ระดบัของการดโูทรทศัน์ตอ่ผลกระทบของการ

เปิดรับละครโทรทศัน์   
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 ผลการวิจยัพบวา่ การเปิดรับละครเรื�องนี =มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัระดบัความเกี�ยวข้อง

ของผู้ชมกบัตวัละครในเรื�อง และระดบัของการดโูทรทศัน์ แตล่ะครเรื�องนี =ไมไ่ด้ทําให้ผู้ชมตระหนกั

ถึงสถานะของเพศหญิงมากขึ =น สว่นผู้ชมที�ตระหนกัถึงเนื =อหาของการสร้างเสริมสงัคมในละครเรื�อง

นี =มีความเชื�อในความมีอิสระของเพศหญิงในการตดัสินใจ และการวางแผนครอบครัวมากขึ =น 

นอกจากนี =แม้วา่ผู้ชมจะรับรู้ว่าตนมีความเกี�ยวข้องกบัตวัละครในเรื�องสงู แตต่วัแบบ (Role 

Models) ในละครเรื�องนี =ไมไ่ด้สง่เสริมสถานะของเพศหญิง ทั =งนี =มีสาเหตมุาจากผลทางลบที�สมัพนัธ์

กบัพฤติกรรมของผู้ชม ซึ�งผลการวิจยันี =มีประโยชน์ในการทําการวิจยัในอนาคตถึงเรื�องอิทธิพลใน

การสร้างเสริมสงัคมของละครโทรทศัน์ 
 

งานวิจยัเรื�อง “The Power of Narratives : The Effect of Entertainment Television 

Organ Donation Storylines on the Attitudes, Knowledge, and Behaviors of Donors and 

Nondonors” (Susan E. Morgan, Lauren Movius & Michel J. Cody, 2009) ศกึษาถึงอิทธิพล

ของโครงเรื�องเกี�ยวกบัการบริจาคอวยัวะจากละครโทรทศัน์ของสหรัฐอเมริกา 4 เรื�อง ซึ�งได้แก่ CSI: 

NY, Numb3rs, House และ Grey’s Anatomy ที�มีตอ่เจตคต ิความคดิ และพฤติกรรมของผู้ชม 

ด้วยการใช้แบบสอบถามทางออนไลน์ โดยอ้างอิงถึงทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม, การเป็นตวัแทน

ทางสงัคม และการบริจาคอวยัวะ ผลการวิจยัพบว่าผู้ชมได้รับความรู้จากเนื =อหาของละครแตล่ะ

เรื�อง แม้วา่ความจริงบางเนื =อหาก็ไมถ่กูต้อง และพบวา่หลงัจากรับชมละครข้างต้นผู้ชมที�ไมไ่ด้ตั =งจะ

บริจาคอวยัวะตั =งแตแ่รก มีแนวโน้มที�จะตดัสินใจบริจาคอวยัวะสงูขึ =น เมื�อละครมีเนื =อหากระตุ้นการ

บริจาคอวยัวะ มีการแสดงภาพให้เห็นวา่ผู้ชมมีสว่นร่วมในการบริจาคอวยัวะอย่างไร และมีการ

อภิปรายถึงการได้บญุจากการบริจาคอวยัวะ นอกจากนี =ยงัพบวา่ผู้ชมมีแนวโน้มที�จะบริจาคอวยัวะ

สงูขึ =น เมื�อผู้ชมมีความเกี�ยวข้องทางอารมณ์ในเนื =อเรื�องนั =นๆ ซึ�งผลการวิจยันี =สามารถนํามา

อภิปรายถึงการใช้ละครในการให้ความรู้ และกระตุ้นการทําประโยชน์เพื�อสงัคมได้ 
 

งานวิจยัเรื�อง “Conceptualizing Media Enjoyment as Attitude : Implications for 

Mass Media Effect Research” (Robin L. Nabi & Marina Krcmar, 2004) ผู้ วิจยัเริ�มต้นด้วย

การศกึษาถึงสิ�งตา่งๆที�เกี�ยวข้องกบัแนวคิดความเพลิดเพลินในสื�อ และเน้นพิจารณาถึงปัจจยั

ทั�วๆไป ผู้ วิจยัได้นําเสนอโมเดล 3 ตวัแปรที�นํามาใช้อธิบายความเพลิดเพลินในสื�อและเจตคต ิ

(Media Enjoyment – as - Attitude) นอกจากนี =ยงัพิจารณาถึงการใช้ Enjoyment – as – Attitude 
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ในการทํานายผลของพฤติกรรมที�ทําโดยตั =งใจและไมต่ั =งใจในการเปิดรับสื�อและอิทธิพลของเนื =อหา 

จากมมุมองทั =ง 3 มมุมอง ซึ�งได้แก่ การใช้สื�อและความพงึพอใจ, แนวคิดทางปัญญาสงัคม และ

แนวคิดทางวฒันธรรม 
 

งานวิจยัเรื�อง “Audience Activity and Soap Opera Involvement A Uses and Effects 

Investigation” (Alan M. Rubin & Elizabeth M. Perse, 1987) ศกึษาถึงบทบาทของแรงจงูใจ 

เจตคต ิและกิจกรรมของผู้ชม ในการอธิบายถึงความเกี�ยวข้องทางด้านอารมณ์ ความคดิ และ

พฤตกิรรมของกลุม่ตวัอย่างที�ได้รับชมละครเป็นเวลา 328 วนั เมื�อวิเคราะห์คา่สหสมัพนัธ์ 

(Correlation Analysis) พบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแรงจงูใจ เจตคต ิกิจกรรม และความ

เกี�ยวข้องของผู้ชม นอกจากนี =ยงัพบความสมัพนัธ์หลายตวัแปร (Multivariate Patterns) 2 รูปแบบ 

ได้แก่ 1.การยกเว้นการชมอย่างข้ามเวลา, การกระตุ้นการชมอยา่งเดน่ชดั โดยเฉพาะรายการ

บนัเทิงที�ตื�นเต้น และเอื =อประโยชน์ทางสงัคม, ความสมจริงในการรับรู้, ความตั =งใจและความใสใ่จ

ในการรับชม มีความสมัพนัธ์กบัการปฏิสมัพนัธ์อยา่งที�ผู้ชมรู้สกึวา่ตนรู้จกัคุ้นเคยกบับคุคลในสื�อ 

(Parasocial Interaction) ความคิดและการอภิปรายภายหลงัจากรับชมละคร  2. การรับชมเพื�อ

ประโยชน์ทางสงัคม (Social Utility) และการขาดความสมจริง มีความสมัพนัธ์กบัการอภิปราย

ภายหลงัการรับชมละคร แตไ่มส่มัพนัธ์กบั Parasocial Interaction     
 

งานวิจยัเรื�อง “The Effects of Media Violence on Attitudes, Emotions, and 

Cognitions” (Brendan Gail Rule & Tamara J. Ferguson, 1986) ศกึษาถึงตวัแปรกลางระหวา่ง

การรับสื�อที�มีความรุนแรงกบัพฤตกิรรมก้าวร้าว โดยเน้นศกึษาถึงบทบาททางด้านความคดิ และ

กระบวนการกระตุ้นทางอารมณ์ซึ�งมีอิทธิพลซึ�งกนัและกนั และเจตคตทีิ�มีตอ่ความก้าวร้าว จากการ

ระบสุาเหต ุและการประเมินด้านศีลธรรมในการกระทําผิดของกลุม่ตวัอยา่ง พบวา่สื�อมีผลตอ่การ

กระตุ้นทางอารมณ์, การลดอารมณ์ความรู้สกึ (Emotional Desesitization) และความตื�นเต้นของผู้

รับชมสื�อที�แสดงถึงความก้าวร้าว 
 

งานวิจยัเรื�อง “Television and the Cultivation of Gender-Role Attitudes in Japan: 

Does Television Contribute to the Maintenance of the Status Quo?” (Shinichi Saito, 2007) 

แสดงให้เห็นว่าการดโูทรทศัน์ชว่ยพฒันาเจตคติทางด้านบทบาททางเพศและมีสว่นช่วยรักษา
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สถานะทางสงัคม ข้อมลูที�ได้จากแบบสอบถามที�สร้างขึ =นในเมืองโตเกียว พบวา่ทิศทางและ

ความสําคญัของการพฒันาความสมัพนัธ์มีความแปรปรวนตามขวางกบัความแตกตา่งของกลุม่

ยอ่ย ผลการวิจยันี =แสดงให้เห็นวา่รายการโทรทศัน์มีแนวโน้มทําให้การเปลี�ยนแปลงทางสงัคมช้าลง 

ด้วยมมุมองด้านการพฒันาทางวฒันธรรมจากผู้ชมจํานวนมาก โดยเฉพาะผู้ชมเพศหญิง แตอ่าจ

ไมส่มัพนัธ์กบักลุม่ผู้ชมที�หวัโบราณ จะเห็นได้วา่ผลการวิจยันี =ไมส่นบัสนนุสมมตฐิานที�วา่ รูปแบบ

ของการปฏิสมัพนัธ์ที�พบนั =นมีความสลบัซบัซ้อน 
  
งานวิจยัเรื�อง “Using TV as a Guide : Associations Between Television Viewing and 

Adolescents’ Sexual Attitudes an Behavior” (L. Monique Ward & Kimberly Friedman, 

2006) ใช้ทั =งกระบวนวิธีการหาความสมัพนัธ์ และวิธีการทดลอง เพื�อศกึษาถึงอิทธิพลของการดู

โทรทศัน์ที�มีตอ่เจตคตแิละพฤตกิรรมทางเพศของวยัรุ่น กลุม่ตวัอยา่ง คือ นกัเรียนระดบัชั =น

มธัยมศกึษาตอนปลายจํานวน 244 คน ในเมือง Michigan ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยให้ผู้ เข้าร่วม

การทดลองดวิูดีโอที�เกี�ยวกบั 1 ใน 3 ของความเชื�อเหมารวมทางเพศ (Sexual Stereotypes) และ

วิดีโอที�มีเนื =อหาเกี�ยวกบัเรื�องทั�วไป และให้ผู้ เข้าร่วมการทดลองประเมินเจตคตขิองตนที�มีตอ่

บทบาททางเพศ และความสมัพนัธ์, ลกัษณะนิสยัการดโูทรทศัน์ และประสบการณ์ทางเพศ 

  

จากงานวิจยันี =พบวา่ ยิ�งดรูายการ Talk Show และรายการโทรทศัน์ที�มีเนื =อหาเซ็กซี�ใน

ชว่งเวลาที�เป็นที�นิยม และการดโูทรทศัน์อย่างตั =งใจมากขึ =นสําหรับการสร้างมิตรภาพ มี

ความสมัพนัธ์กบัการรับรองความเชื�อเหมารวมทางเพศมากยิ�งขึ =น นอกจากนี = ยิ�งดรูายการโทรทศัน์

บอ่ย และชื�นชอบนกัแสดงมาก มีความสมัพนัธ์กบัระดบัของประสบการณ์ทางเพศ ซึ�งจาก

ผลการวิจยัที�ได้สามารถนํามาอภิปรายถึงการใช้บทบาทของรายการโทรทศัน์เป็นเสมือนสื�อการ

สอนเกี�ยวกบัเรื�องทางเพศให้แก่วยัรุ่นได้ 

 

งานวิจยัเรื�อง “Children’s Television Viewing, Racial and Sex-Role Attitudes” 

(Diana M. Zuckerman & Dorothy G. Singer, 1980) ทําการศกึษากบักลุม่ตวัอย่างเป็นเด็ก

นกัเรียนชั =นประถมศกึษาปีที� 3-5 จํานวน 155 คน โดยกลุ่มตวัอยา่งจะถกูประเมินเจตคติด้านเชื =อ

ชาต ิและเจตคตด้ิานบทบาทเพศ, ลกัษณะนิสยัการดโูทรทศัน์ของครอบครัว และพื =นหลงัของกลุม่
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ตวัอยา่ง จากการวิเคราะห์สมการถดถอยแบบเป็นขั =นตอน พบวา่ การรับชมรายการโทรทศัน์ที�

เฉพาะเจาะจงของเดก็และผู้ปกครอง สามารถทํานายอคตด้ิานเชื =อชาต ิและอคติตอ่เพศหญิงได้ 

นอกจากนี =ยงัพบว่าระดบัเชาว์ปัญญาของเดก็, การศกึษาของมารดา และสถานะทางอาชีพ 

สามารถใช้ทํานายเจตคตขิองเดก็ได้ ซึ�งจากผลการวิจยันี =สามารถนํามาอภิปรายถึงบทบาทของ

รายการโทรทศัน์เปรียบเสมือนตวัแทนในการขดัเกลาสงัคม เนื�องจากมีผลตอ่เจตคตขิองผู้ รับชม 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื�อศกึษาเจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี 

 

สมมตฐิานในการวิจัย 

เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครเกาหลี มีความแตกตา่งกบัเจตคติที�มีตอ่ละครไทย  

เนื�องจากในปัจจบุนันั =น ละครเกาหลีได้เข้ามามีบทบาทในวงการโทรทศัน์ไทยเป็นอย่าง

มาก และที�เห็นได้อย่างชดัเจนอีกประเดน็หนึ�ง ก็คือ การที�ละครเกาหลีบางเรื�องกลบัได้รับความ

นิยมมากกว่าละครไทย ซึ�งมีการเผยแพร่อยา่งเป็นประจําอยูแ่ล้ว แทบจะพดูได้วา่ การตดิตามชม

ละครเกาหลีเรื�องที�ตนเองชื�นชอบนั =น เป็นอีกหนึ�งกิจวตัรประจําวนัของวยัรุ่นไทยที�จะขาดไมไ่ด้

เสียเลยทีเดียว เพราะอะไรจงึเป็นเชน่นั =น? กลุม่ของพวกเรา จงึได้ตั =งสมมตฐิานขึ =นมา เพื�อเป็นการ

ค้นหาข้อเท็จจริงในด้านเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลีวา่ มีความแตกตา่ง

กนัหรือไม ่และถ้ามีความแตกตา่งกนั จะมีความแตกตา่งกนัอย่างไรบ้าง 

อยา่งประเดน็ที�มีการพดูถึงกนัอยา่งแพร่หลาย ก็คือ ประเทศเกาหลี คอ่นข้างเป็นประเทศ  

ที�มีชื�อเสียง และเป็นที�ยอมรับโดยทั�วกนัในด้าน “การทําศลัยกรรม” ในสายตาของผู้คนทั�วโลก 

เนื�องจากประเทศเกาหลีมีสถานที�ที�คอยให้คําปรึกษาเกี�ยวกบัเรื�องความสวยความงามอยูแ่ทบ     

ทกุจดุของประเทศ โดยอยูภ่ายใต้การควบคมุดแูลของผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะด้านอยา่งใกล้ชิด 

เพราะฉะนั =น การรับชมละครเกาหลีของวยัรุ่นไทย ก็อาจจะเป็นอีกปัจจยัหนึ�งที�สําคญั ในการ

ยอมรับการทําศลัยกรรมก็เป็นได้ 
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อีกประเดน็หนึ�ง ก็คงจะเป็น “การสง่เสริมทางด้านวฒันธรรม ประเพณี” ซึ�งภาพยนตร์

เกาหลีคอ่นข้างเน้นเรื�องราวที�จะสื�อออกมาทางด้านนี =เป็นอยา่งมาก ทกุๆ ฉากของภาพยนตร์

เกาหลีแทบทกุเรื�องจะมีการสอดแทรกและนําเสนอวิถีชีวิต ประเพณี ขนบธรรมเนียม และ

วฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของประเทศของเขาได้อย่างลงตวัและสง่างาม เป็นต้น 

ยงัมีประเดน็อื�นๆ อีกมากมาย ซึ�งที�ผา่นมายงัไมเ่คยมีการทําวิจยัเชิงสํารวจมาก่อน หรือถ้า

เคยมีการทํามาแล้ว โดยสว่นใหญ่ ก็จะยงัไมมี่คําอธิบายที�มีความชดัเจน หรือเจาะลกึใน

รายละเอียดของประเด็นตา่งๆ เหลา่นั =นมากมายนกั จงึไมส่ามารถตั =งสมมตฐิานออกมาได้อย่าง

สมบรูณ์แบบ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 งานวิจยันี =เป็นการศกึษาในหวัข้อเรื�อง เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละคร

เกาหลี โดยอ้างอิงจากแนวคิดทฤษฎีทางด้านเจตคติตา่งๆ ของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และ

ละครเกาหลี และจะศกึษาจากประชากรทั =งเพศชายและเพศหญิง ซึ�งมีอายรุะหวา่ง 16-22 ปี 

 

คาํจาํกัดความที�ใช้ในการวิจัย 

วฒันธรรม หมายถึง  กิจกรรมมนษุย์และโครงสร้างเชิงสญัลกัษณ์ที�ทําให้ 

กิจกรรมนั =นเดน่ชดัและมีความสําคญัตอ่วิถีการดําเนิน

ชีวิต ซึ�งเป็นพฤตกิรรมและสิ�งที�คนในกลุม่ร่วมกนัผลิต

และสร้างขึ =นจาก    การเรียนรู้ซึ�งกนัและกนั และร่วมใช้

กนัอยูใ่นกลุม่ของตนเอง วฒันธรรมเป็นสิ�งที�มนษุย์

สร้างขึ =นและจะต้องมีการ  เปลี�ยนแปลงไป 

วฒันธรรมเกาหลี หมายถึง รูปแบบการดําเนินชีวิต ความเป็นอยูข่องคนเกาหลีที�
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ปรากฏในละครโทรทศัน์เกาหลี รวมถึงพฤติกรรมการ

แสดงออกใน รูปแบบตา่งๆของนกัแสดงเกาหลี ที�สง่ผล

ตอ่เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครโทรทศัน์เกาหลี 

วฒันธรรมไทย หมายถึง  รูปแบบการดําเนินชีวิต ความเป็นอยู่ที�ปรากฏในละคร

โทรทศัน์ไทย รวมถึงพฤติกรรมการแสดงออกของ

นกัแสดง  ไทยในด้านตา่งๆ ที�สง่ผลตอ่เจตคตขิองวยัรุ่น

ไทยที�มีตอ่ละครไทรทศัน์ไทย 

เจตคติ   หมายถึง ความสมัพนัธ์ที�คาบเกี�ยวระหวา่งความรู้สกึที�เกิดขึ =น

ภายในจิตใจ ทั =งด้านความคิด ความเชื�อ และอารมณ์

ความรู้สกึ    ของบคุคลตอ่สิ�งตา่งๆ และสง่ผลตอ่

แนวโน้มที�จะมีพฤตกิรรมโต้ตอบในทางใดทางหนึ�งตอ่

เป้าหมายของทศันคตนิั =น   

วยัรุ่นไทย หมายถึง บคุคลที�มีอายตุั =งแต ่16-22 ปี ทั =งเพศชายและเพศหญิง

ที�อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ที� เคย

บริโภคละครโทรทศัน์ไทยและเกาหลี 

อิทธิพลของกลุ่มเพื&อน หมายถึง เพื�อนทั =งในโรงเรียน และมหาวิทยาลยั ซึ�งเป็นกลุม่ที�มี

อิทธิพลตอ่การกําหนดคา่นิยมในการแสดงออก เจตคติ

และพฤตกิรรมที�ยอมรับได้ของวยัรุ่น 
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คณุลกัษณะของละคร

โทรทศัน์ 

หมายถึง โครงสร้างการเลา่เรื�องและการผลิตของละครไทย และ

เกาหลี 

ละครโทรทศัน์เกาหลี หมายถึง ละครที�ผลิตขึ =นในประเทศเกาหลีใต้ และถกูซื =อลิขสิทธิ�

เข้ามาออกอากาศที�สถานีโทรทศัน์ในประเทศไทย โดย

นําเสนอเรื�องราวที�ดําเนินติดตอ่กนัไป ด้วยผู้แสดงชดุ

เดียวกนัตลอด และออกอากาศเป็นประจําทกุสปัดาห์ 

หรือมีการบนัทึกลงแผน่ซีดีหรือวีซีดีเพื�อจําหน่าย หรือมี

การเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต โดยมีการพากย์หรือมีคํา

บรรยายเป็นภาษาไทย 

ละครโทรทศัน์ไทย หมายถึง ละครที�ผลิตขึ =นในประเทศไทย และออกอากาศ 

ที�สถานีโทรทศัน์ในประเทศไทยชอ่งฟรีทีวี โดยนําเสนอ

เรื�องราวที�ดําเนินติดตอ่กนัไป ด้วยผู้แสดงชดุเดียวกนั

ตลอด และออกอากาศเป็นประจําทกุสปัดาห์ 

กระแสวฒันธรรม

เกาหลี 

หมายถึง คลื�นความนิยม สินค้าทางวฒันธรรม อาทิเชน่ การทอ่งเที�ยว การศกึษา 

ทศันคติตา่งๆ รวมถึงการแตง่หน้าและแตง่กายตาม

วฒันธรรมเกาหลีของวยัรุ่นไทย ซึ�งมีผลมาจากการ

บริโภคสื�อละครโทรทศัน์เกาหลี 
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ตัวแปรที�ใช้ในการวิจัย 

1.) ตวัแปรอิสระ ได้แก่ 

- ละครไทย 

- ละครเกาหลี 

2.) ตวัแปรตาม ได้แก่ 

- เจตคติด้านตา่งๆ แบง่ได้ดงันี = 

• ดา้นอารมณ์และความรู้สึก ยกตวัอยา่งเชน่ ความสนกุสนาน กุ๊กกิ|กน่ารัก ผ่อนคลาย ซึ =งกินใจ เศร้า

โศกเสียใจ เป็นต้น 

• ดา้นความคิดและปัญญา ยกตวัอยา่งเชน่ การสง่เสริมด้านคณุธรรมและจริยธรรม การสํานกึรักถิ�น

กําเนิด การสง่เสริมสถาบนัครอบครัว เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม เป็นต้น 

• ดา้นพฤติกรรม ยกตวัอยา่งเชน่ การโต้ตอบด้วยถ้อยคําที�รุนแรง การทําร้ายร่างกาย ความรุนแรง

ทางเพศ ความก้าวร้าว เป็นต้น 

 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

1.) ได้ทราบถึงเจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลีวา่ มีความเหมือน หรือ 

แตกตา่งกนั  อยา่งไรบ้าง 

2.) ได้ทราบถึงปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความนิยมละครไทยและละครเกาหลีของวยัรุ่นไทย  

3.) ได้ทราบเหตผุลตา่งๆ อีกมากมายที�ทําให้ละครไทย หรือละเกาหลีสามารถครองใจวยัรุ่นไทยอยู่

ได้ในปัจจบุนั 
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บทที� 2 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 การศกึษาวิจยัเรื�อง “เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี” เป็นการวิจยั

เชิงสํารวจ (Survey Research) ผู้ วิจยัได้แนวคดิ ทฤษฏี และงานวิจยัตา่งๆ ที�มีสว่นเกี�ยวข้องมา

ศกึษา เพื�อใช้เป็นแนวทางในการวิจยั และประกอบกบัการสร้างความน่าเชื�อถือให้กบังานวิจยันี =

เพิ�มขึ =นอีกด้วย ซึ�งมีดงัตอ่ไปนี = 

 

กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั เรื�องเจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี คือ 

วยัรุ่นไทยในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จํานวน 200 คน โดยแบง่เป็นเพศชาย 100 คน 

และเพศหญิง 100 คน ซึ�งมีอายรุะหวา่ง 16-22 ปี 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

• แบบสอบถามข้อมลูทั�วไปของกลุม่ตวัอยา่ง ได้แก่ เพศ อาย ุคณะหรือสายการเรียน สถานศกึษา  

• แบบสอบถามความคิดเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่องค์ประกอบด้านตา่งๆ ของละครไทย และละคร

เกาหลี 

• แบบสอบถามความคิดเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่องค์ประกอบด้านเจตคตขิองละครไทย และละคร

เกาหลี 

แบบสอบถามความคิดเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี ได้รับการ

พฒันาขึ =นจากกลุม่ของข้าพเจ้าเอง โดยอ้างอิงมาจากการทําคําถามปลายเปิดสํารวจกลุม่ตวัอยา่ง

เสียก่อน แล้วจงึนํามาพฒันาเป็นข้อกระทง และแบบสอบถามความคิดเห็นฉบบัสมบรูณ์ 

ตามลําดบั 
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การพัฒนาเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

 ผู้ วิจยัสร้างและพฒันาเครื�องมือที�ใช้สําหรับการสํารวจเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละคร

ไทย และละครเกาหลี โดยมีขั =นตอนดงันี = 

1.) ศกึษา และวิเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจยัและเอกสารที�เกี�ยวข้องกบัเนื =อหาทั =งหมด 

2.) กําหนดขอบเขตโครงสร้างเนื =อหาที�จะสอบถามเกี�ยวกบั “เจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย 

และละครเกาหลี” ของกลุม่ตวัอยา่งที�มีอายรุะหวา่ง 16-22 ปี 

3.) การหาความเชื�อเดน่ชดั (Salient belief) ที�เกี�ยวกบัองค์ประกอบด้านตา่งๆ ของละครไทย และ

ละครเกาหลีในความคิดเห็นของวยัรุ่นไทย รวมไปถึงองค์ประกอบด้านความคิด อารมณ์ และ

พฤตกิรรมอีกด้วย 

 โดยผู้ วิจยัใช้แบบสอบถามปลายเปิด (Open Questions) ให้เพื�อนที�คณะ เพื�อนตา่งคณะ

ในมหาวิทยาลยั และเพื�อนตา่งมหาวิทยาลยั ซึ�งอยูใ่นเกณฑ์ที�กําหนด เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม

ความคดิเห็น  โดยมีจํานวนทั =งหมด 30 คน เพื�อสํารวจความคดิเห็นทางด้านเจตคติที�มีตอ่ละครไทย 

และละครเกาหลี ให้ออกมาเป็นรูปธรรมชดัเจนมากยิ�งขึ =น (แสดงรายละเอียดไวใ้นภาคผนวก ข.) 

โดยในแบบสอบถามความคิดเห็นฉบบันี = จะมีคําถามทั =งหมดอยู ่2 ข้อหลกัๆ ก็คือ 

• ให้ตอบประเภทของละครว่า ถ้าให้เลือกติดตามชม จะติดตามชมละครไทย หรือ ละครเกาหลี

มากกวา่กนั 

• หลงัจากตอบประเภทของละครแล้ว ก็จะถามตอ่ว่า เหตผุลที�ทําให้เลือกติดตามชมละครประเภท

นั =น เป็นเพราะอะไร (จะมีหวัข้อย่อยๆ ให้แสดงความคดิเห็น ยกตวัอยา่งเชน่ ตวัละคร ฉากและ

สถานที� ลกัษณะการถ่ายทํา การสง่ผา่นอารมณ์ถึงผู้ชม เป็นต้น) 

4.) ผู้ วิจยั ทําการคดัเลือก จุดสําคญั (Key word) ที�กลุม่ตวัอยา่งทั =ง 30 คนตอบมาให้ใน

แบบสอบถามความคิดเห็น (ซึ�งมีทั =งเป็นประโยคแสดงความคดิเห็น และเป็นคําคณุศพัท์) มาจดั

หมวดหมูใ่ห้มีความเข้าใจง่ายขึ =น และยงัมีความชดัเจนมากยิ�งขึ =นอีกด้วย 
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 โดยในขั =นตอนการสร้างเครื�องมือ ผู้ วิจยัได้นําทั =งประโยคแสดงความคิดเห็น และ

คําคณุศพัท์ที�ได้ทําการคดัเลือกจากแบบสอบถามความคิดเห็นไว้แล้ว มาสร้างมาตรวดั โดยจะมี

การแบง่เป็นด้านๆ ของแตล่ะองค์ประกอบออกอยา่งชดัเจน เพื�อให้กลุม่ตวัอยา่งสามารถเข้าใจได้

อยา่งทนัท่วงที และยงัสะดวกตอ่การคดิผลของผู้ วิจยั ในชว่งท้ายอีกด้วย ซึ�งผู้ วิจยัสามารถแบง่

จําแนกออกมาได้ทั =งหมด 3 สว่น 

 ส่วนที< 1 : ข้อมลูสว่นบคุคล 

 ส่วนที< 2 : ความคิดเห็นตอ่องค์ประกอบด้านตา่งๆ ของละครไทย และละครเกาหลี 

 ส่วนที< 3 : ความคิดเห็นที�เกี�ยวกบัอารมณ์ ความคิด และพฤตกิรรมในละครไทย และละคร   

เกาหลี 

เกณฑ์การให้คะแนน 

  5 หมายถงึ เหน็ด้วยกับข้อความเป็นอย่างยิ�ง 

  4  หมายถงึ เหน็ด้วยกับข้อความ 

  3  หมายถงึ เหน็ด้วยและไม่เห็นด้วยกับข้อความพอๆ กัน 

  2  หมายถงึ ไม่เหน็ด้วยกับข้อความ 

  1  หมายถงึ ไม่เหน็ด้วยกับข้อความเป็นอย่างยิ�ง 

5.) ผู้ วิจยัได้นํามาตรวดัเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี มาวิเคราะห์ข้อ

กระทง และเลือกเฉพาะข้อกระทงที�ผา่นเกณฑ์ในการคดัเลือก เพื�อนําไปใช้ในการวิจยัตอ่ไป 

6.) ผู้ วิจยันําแบบสํารวจที�สร้างขึ =นมาทดสอบหาความตรง (Validity) และความเที�ยง (Reliability) 

โดยมีวิธีการดงันี = 

 การทดสอบความตรงตามเนื.อหา (Content Validity) ด้วยวิธีการนําแบบสํารวจไปให้อาจารย์ที�

ปรึกษาตรวจสอบและแนะนํา แล้วผู้ วิจยัก็ได้มีการนํากลบัมาปรับปรุงแก้ไข เพื�อให้มีความถกูต้อง

ทางภาษา และคลอบคลมุเนื =อหาที�ต้องการทั =งหมด จนกระทั�งแบบสํารวจมีความสมบรูณ์มากขึ =น 

 การทดสอบหาความเที&ยง (Reliability) โดยผู้ วิจยัได้นํามาตรวดัเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละคร

ไทย และละครเกาหลีที�ผา่นการปรับปรุงแก้ไขแล้วไป ทดลองใช้ (Try out) กบันิสิตนกัศกึษาระดบั



 

50 

 

 

ปริญญาตรี ที�มีคณุสมบตัด้ิานตา่งๆ คล้ายคลงึกบักลุม่ตวัอยา่ง จํานวนทั =งหมด 20 คน โดยมีการ

ทดสอบหาคา่ความเที�ยง ด้วยวิธีการให้กลุม่ตวัอย่าง 20 คนทําแบบทดสอบถามชดุเดียวกนัสอง

ครั =ง โดยการทําครั =งที�สอง จะถดัจากการทําแบบสอบถามในครั =งแรกสองสปัดาห์ (Coefficient of 

stability หรือ Test-retest) 

 

ผลการทดสอบความเที�ยง 

ตารางที& 1  

 แสดงผลการทดสอบความเที&ยง โดยใช้วิธี Coefficient of stability หรือ test-retest เพื&อ

หาความสอดคล้องของมาตรวดัเจตคติของวยัรุ่นไทยที&มีต่อละครไทย 

คะแนนรวมของการทําแบบทดสอบ N 
Std. 

Deviation 

Sig.  

(2-tailed) 

Pearson 

Correlation 

   คะแนนรวมของละครไทยครั =งที� 1 
20 27.84 .000 .892 

คะแนนรวมของละครไทยครั =งที� 2 20 27.21 .000  

 

ตารางที& 2  

 แสดงผลการทดสอบความเที&ยง โดยใช้วิธี Coefficient of stability หรือ test-retest เพื&อ

หาความสอดคล้องของมาตรวดัเจตคติของวยัรุ่นไทยที&มีต่อละครเกาหลี 

คะแนนรวมของการทําแบบทดสอบ N 
Std. 

Deviation 

Sig.  

(2-tailed) 

Pearson 

Correlation 

คะแนนรวมของละครเกาหลีครั =งที� 1 
20 24.85 .000 .837 

คะแนนรวมของละครเกาหลีครั =งที� 2 20 21.57 .000  
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 เมื�อดจูากตารางที� 1 และตารางที� 2 แล้ว จงึสรุปได้วา่ คะแนนรวมเจตคติของวยัรุ่นไทยที�มี

ตอ่ละครไทยและละครเกาหลี มีความสอดคล้องกนัระหว่างการทําแบบสอบถามครั =งที�หนึ�ง และ

ครั =งที�สอง หรือเรียกอีกแบบหนึ�งวา่ แบบสอบถามฉบบันี =ผ่านการทดสอบความเที�ยงครบทกุขั =นตอน

เรียบร้อยแล้ว โดยละครไทย มีคา่ Pearson Correlation อยูที่� .892 สว่นทางด้านละครเกาหลีอยูที่� 

.837 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถามความคดิเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย 

และละครเกาหลีครั =งนี = ผู้ วิจยัเป็นผู้ เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยทําการเก็บรวบรวมข้อมลู

ทั =งหมดจํานวน 3 ครั =งด้วยกนั 

ครัXงที< 1 : ผู้ วิจยัร่วมกนัสร้างคําถามปลายเปิด (Open Question) ขึ =นมา เพื�อสํารวจความคิดเห็น

เบื =องต้นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี ในชว่งเดือนสิงหาคม พทุธศกัราช 2554 

ครัXงที< 2 : เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลู เพื�อวิเคราะห์ข้อกระทงแตล่ะข้ออยา่งละเอียดและชดัเจน โดย

เก็บข้อมลูในชว่งเดือนตลุาคม พทุธศกัราช 2554 

ครัXงที< 3 : เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลู เพื�อนํามาใช้ในการศกึษาจริง ซึ�งการเก็บข้อมลูสว่นนี = อยู่

ในชว่งเดือนพฤศจิกายน ถึง เดือนธนัวาคม พทุธศกัราช 2554 

 

ขั Xนตอนการเกบ็ข้อมูล 

� ผู้ วิจยันําแบบสอบถามความคดิเห็นเบื =องต้นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี ไปให้

กลุม่ตวัอยา่ง ซึ�งมีอายตุามกําหนด (16-22 ปี) จํานวน 20 คน โดยที�เป็นเพื�อนในคณะ เพื�อนตา่ง

คณะ และเพื�อนจากมหาวิทยาลยัอื�น คละกนัไป คนละ 1 ชดุ 

� ผู้ วิจยันําแบบสอบถามที�ออกข้อกระทงเสร็จเรียบร้อยแล้วไปให้กบักลุม่ตวัอยา่งจํานวน 20 คน  คน

ละ 1 ชดุ เพื�อตรวจสอบ และคดัเลือกข้อกระทงที�มีความเหมาะสมและชดัเจน 
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� ผู้ วิจยันําแบบสอบถามความคดิเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี ซึ�งได้รับการ

คดัสรรข้อกระทงในขั =นตอนสดุท้ายเสร็จเรียบร้อยแล้ว ไปให้กบักลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 200 คน 

แบง่เป็นชาย 100 คน และหญิง 100 คน โดยมีชว่งอายรุะหวา่ง 16-22 ปี คนละ 1 ชดุ ซึ�งใน

แบบสอบถามความคิดเห็นจะมีชอ่งวา่งให้เตมิข้อเสนอแนะเพิ�มเตมิอีกด้วย 

� ก่อนที�จะแจกแบบสอบถามทกุครั =ง ผู้ วิจยัจะอธิบายวตัถปุระสงค์ของการสํารวจก่อนเป็นประจํา 

เพื�อให้กลุม่ตวัอย่างเข้าใจถึงความสําคญัของการวิจยัครั =งนี = เกิดความตั =งใจที�จะตอบแบบสอบถาม 

และการให้ข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่ง จะต้องตรงกบัความเป็นจริง 

� ผู้ วิจยัมีการชี =แจงขั =นตอนและวิธีการตอบแบบสอบถามอย่างละเอียด พร้อมกบัเปิดโอกาสให้กลุม่

ตวัอยา่งซกัถามได้อยา่งเตม็ที� ถ้าหากยงัไมเ่ข้าใจในประเดน็ใด ก่อนที�จะเริ�มทําแบบสอบถาม 

หลงัจากนั =น จงึเริ�มลงมือทําแบบสอบถามได้ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการสํารวจเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลีครั =งนี = ผู้ วิจยัใช้การ

วิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรม SPSS for Windows โดยสถิตทีิ�ใช้ทดสอบ ก็คือ t-test เพื�อดคูวาม

แตกตา่งทางด้านเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี ในองค์ประกอบด้านตา่งๆ 
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บทที� 3 

ผลการวจิัย 

 การนําเสนอผลการวิจยัเชิงสํารวจในหวัข้อ “เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและ

ละครเกาหลี” ในครั =งนี = กลุม่ผู้ วิจยัจะนําเสนอออกมาเป็น 2 สว่นใหญ่ๆ ซึ�งในแตล่ะสว่นก็อาจจะมี

สว่นยอ่ยๆ    บางประเด็นที�มีความนา่สนใจรวมเข้าไปด้วยก็เป็นได้ โดยยึดเอาตวัแปรตามและสถิติ

ที�ใช้ในการวิเคราะห์เป็นหลกั กลา่วคือ การนําสมมตฐิานที�กลุม่ผู้ วิจยัตั =งขึ =น ผนวกกบัตวัแปรตามที�

ได้กลา่วไว้ข้างต้น มาวิเคราะห์หาคา่สถิติร่วมกนั เพื�อจะได้นําเสนอออกมาในรูปแบบที�มีความ

สอดคล้องกนั ไปในทิศทางเดียวกนั เป็นการง่ายและสะดวกตอ่ความเข้าใจของคนทั�วไป และทําให้

เห็นภาพการวิจยัเชิงสํารวจอยา่งชดัเจนมากขึ =นอีกด้วย ซึ�งกลุม่ผู้ วิจยัได้แบง่เป็น 2 สว่นตามลําดบั 

ดงัตอ่ไปนี = 

ตอนที< 1 : ได้แก่ ข้อมลูเชิงบรรยาย ซึ�งประกอบไปด้วยลกัษณะทางประชากรทั =งหมด ได้แก่ เพศ 

อาย ุระดบัการศกึษา ประเภทของละครที�กลุม่ตวัอย่างรับชม และ จํานวนชั�วโมงในการรับชมละคร

แตล่ะประเภทของกลุม่ตวัอย่าง 

ตอนที< 2 : เป็นการทดสอบสมมตฐิานที�มีอยูว่า่ “เจตคติของวยัรุ่นไทยที&มีต่อละครเกาหลีมีความ

แตกต่างกบัเจตคติที&มีต่อละครไทย” ซึ�งประกอบไปด้วยประเดน็ตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี = 

� ด้านองค์ประกอบตา่งๆ ของละครไทยและละครเกาหลี ซึ�งประกอบไปด้วยความคิดเห็นทางด้าน

นกัแสดง ฉาก สถานที� และเนื =อเรื�อง  

� เจตคตทิั =ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านอารมณ์และความรู้สกึ ด้านความคิดและปัญญา และด้านพฤตกิรรม 

หลงัจากที�กลุม่ตวัอยา่งได้รับชมละครไทยและละครเกาหลีเรียบร้อยแล้ว 

 

ตอนที� 1 ข้อมูลเชิงบรรยาย 

 ผลการวิจยัในสว่นนี = กลุม่ผู้ วิจยัได้นําเสนอข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่งในเชิงประชากร ได้แก่ 

เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ประเภทของละครที�กลุม่ตวัอย่างรับชม และจํานวนชั�วโมงในการชม

ละครตอ่สปัดาห์ ซึ�งมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี = 
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ตารางที< 1 

จํานวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จําแนกตามเพศ (N = 200) 

เพศ จํานวน ร้อยละ 
ชาย 100 50.00 
หญิง 100 50.00 
รวม 200 100.00 

เพศ 

เมื�อจําแนกกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 200 คนตามเพศแล้ว พบวา่ มีกลุม่ตวัอยา่งที�เป็นเพศชาย 

100 คน หรือร้อยละ 50.00 และเพศหญิงจํานวน 100 คน หรือร้อยละ 50.00 เชน่เดียวกนั 

 

ตารางที< 2 

จํานวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จําแนกตามอาย ุ(N = 200) 

อาย ุ จํานวน ร้อยละ 

16 ปี 34 17.00 

17 ปี 21 10.50 

18 ปี 35 17.50 

19 ปี 21 10.50 

20 ปี 15 7.50 

21 ปี 27 13.50 

22 ปี 47 23.50 

รวม 200 100.00 

อายุ 

 เมื�อจําแนกกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 200 คนตามอายแุล้ว พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งที�ทําการศกึษา         

สว่นใหญ่อยูใ่นชว่งอาย ุ22 ปี จํานวน 47 คน ซึ�งคดิเป็นร้อยละ 23.50 จากกลุม่ตวัอย่างทั =งหมด 
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รองลงมาคือ กลุม่ตวัอยา่งที�อยูใ่นชว่งอาย ุ18 ปี จํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 กลุม่

ตวัอยา่งที�อยูใ่นชว่งอาย ุ16 ปี จํานวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00 กลุม่ตวัอย่างที�อยูใ่นชว่งอาย ุ

21 ปี จํานวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 13.50 กลุม่ตวัอยา่งที�อยูใ่นช่วงอาย ุ17 และ 19 ปี จํานวน 21 

คน คดิเป็นร้อยละ 10.50 และกลุม่ตวัอยา่งที�มีจํานวนน้อยที�สดุอยูใ่นชว่งอาย ุ20 ปี จํานวน 15 คน 

คดิเป็นร้อยละ 7.50 ดงัรายละเอียดในตารางที� 2 

 

ตารางที< 3 

จํานวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่าง จําแนกตามระดบัการศึกษา (N = 200) 

ระดบัการศกึษา จํานวน ร้อยละ 
กําลงัศกึษามธัยมศกึษาตอนปลาย 73 36.50 
กําลงัศกึษาระดบัปริญญาตรี 127 63.50 
รวม 200 100.00 

ระดับการศึกษา 

จากการจําแนกกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 200 คน ตามระดบัการศกึษาแล้ว พบวา่ กลุม่

ตวัอยา่งสว่นใหญ่กําลงัศกึษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี จํานวน 127 คน คดิเป็นร้อยละ 63.5 สว่น

กลุม่ตวัอยา่งที�กําลงัศกึษาในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย มีจํานวน 73 คน คดิเป็นร้อยละ 36.5 

ดงัรายละเอียดในตารางที� 3 

 

ตารางที< 4 

จํานวนและร้อยละของชั&วโมงเฉลี&ยในการรับชมละครไทย ละครเกาหลี และละครของประเภทอื&นๆ 

ของกลุ่มตวัอย่าง 

ประเภทของละคร จํานวน (ชั�วโมง/สปัดาห์) ร้อยละ 
ละครไทย 4.53 39.52 
ละครเกาหลี 3.75 32.77 
อื�นๆ 3.17 27.71 
รวม 11.42 100 
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จาํนวนชั�วโมงในการรับชมละครไทยและละครเกาหลี 

จากการประมวลข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 200 คน พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีจํานวน

ชั�วโมงการรับชมละครไทยมากเป็นอนัดบัหนึ�ง โดยมีคา่เฉลี�ยอยูที่� 4.53 ชั�วโมง/สปัดาห์ คิดเป็นร้อย

ละ 39.52 รองลงมาเป็นจํานวนชั�วโมงการรับชมละครเกาหลี ซึ�งมีคา่เฉลี�ยอยูที่� 3.75 ชั�วโมง/

สปัดาห์ คิดเป็นร้อยละ 32.77 และสดุท้าย เป็นจํานวนชั�วโมงการรับชมละครประเภทอื�นๆ ซึ�งมี

คา่เฉลี�ยอยูที่� 3.17 ชั�วโมง/สปัดาห์ คิดเป็นร้อยละ 27.71 ดงัรายละเอียดในตารางที� 4 

 

ตอนที� 2 การทดสอบสมมตฐิาน 

 กลุม่ผู้ วิจยัได้ร่วมกนัตั =งสมมตฐิานในการวิจยัขึ =นมาว่า “เจตคติของวยัรุ่นไทยที&มีต่อละคร

เกาหลี   มีความแตกต่างกบัเจตคติที&มีต่อละครไทย” ซึ�งประกอบไปด้วยประเดน็ตา่งๆ ทั =งด้าน

องค์ประกอบของละครไทยและละครเกาหลี และยงัมีประเดน็ที�เกี�ยวข้องกบัเจตคตขิองกลุม่

ตวัอยา่งหลงัจากที�ได้รับชมละครเรียบร้อยแล้วอีกด้วย ซึ�งกลุม่ผู้ วิจยัจะแสดงผลการทดสอบ

สมมตฐิานให้ทราบดงัตอ่ไปนี = 

 

ตารางที< 5  

ผลการเปรียบเทียบผลรวม “ดา้นองค์ประกอบต่างๆ” ของกลุ่มตวัอย่างทั.ง 200 คนที&มีต่อละครไทย

และละครเกาหลี ซึ&งประกอบไปดว้ยความคิดเห็นทางดา้นนกัแสดง ฉาก สถานที& และเนื.อเรื&อง 

ประเภท N Mean SD. t 
Sig. (2-

tailed) 

ละครไทย 
200 59.34 10.89   

    -5.19 .000*** 

ละครเกาหลี 200 64.22 10.73   

*** Significant at the .001 level (2-tailed). 
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ด้านองค์ประกอบต่างๆ  

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลู คา่เฉลี�ยด้านองค์ประกอบตา่งๆ ของละครไทย มีคา่เทา่กบั 

59.34 คะแนน (M = 59.34, SD = 10.89) สว่นละครเกาหลีมีคา่เฉลี�ยเป็น 64.22 คะแนน (M = 

64.22, SD = 10.73) ซึ�งมีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .001 (t = -5.19,     

p < .001) แสดงให้-เห็นวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีความเห็นวา่ ละครไทยและละครเกาหลีมีองค์ประกอบ

ด้านตา่งๆ ได้แก่ ด้านนกัแสดง ฉาก สถานที� และเนื =อเรื�องแตกตา่งกนั 

 

ตารางที< 6  

ผลการเปรียบเทียบผลรวม “ดา้นอารมณ์และความรู้สึก” หลงัจากที&กลุ่มตวัอย่างทั.ง 200 คน 

รับชมละครไทยและละครเกาหลีเรียบร้อยแล้ว 

ประเภท N Mean SD. t 
Sig. (2-

tailed) 

ละครไทย 
200 31.71 7.67   

    -6.49 .000*** 

ละครเกาหลี 200 35.02 7.03   

*** Significant at the .001 level (2-tailed). 

ด้านอารมณ์และความรู้สึก 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลู คา่เฉลี�ยด้านอารมณ์และความรู้สกึของละครไทย หลงัจากที�

กลุม่ตวัอยา่งรับชมละครเรียบร้อยแล้ว มีคา่เทา่กบั 31.71 คะแนน (M = 31.71, SD = 7.67) สว่น

ละครเกาหลีมีคา่เฉลี�ยเป็น 35.02 คะแนน (M = 35.02, SD = 7.03) ซึ�งมีความแตกตา่งกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .001 (t = -6.49, p < .001) แสดงให้เห็นวา่ เมื�อกลุม่ตวัอยา่งรับชม

ละครไทยและละครเกาหลีเรียบร้อยแล้ว จะมีเจตคตทิางด้านอารมณ์และความรู้สกึแตกตา่งกนั ผล

การวิเคราะห์ดงักลา่วจงึสนบัสนนุสมมตฐิานที�ตั =งไว้ 
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ตารางที< 7 

ผลการเปรียบเทียบผลรวม “ดา้นความคิดและปัญญา” หลงัจากที&กลุ่มตวัอย่างทั.ง 200 คน รับชม

ละครไทยและละครเกาหลีเรียบร้อยแลว้ 

ประเภท N Mean SD. t 
Sig. (2-

tailed) 

ละครไทย 
200 25.15 6.08   

    -2.68 .008** 

ละครเกาหลี 200 26.33 5.59   

** Significant at the .01 level (2-tailed). 

ด้านความคิดและปัญญา 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลู คา่เฉลี�ยด้านความคิดและปัญญาของละครไทย หลงัจากที�

กลุม่ตวัอยา่งรับชมละครเรียบร้อยแล้ว มีคา่เทา่กบั 25.15 คะแนน (M = 25.15, SD = 6.08) สว่น

ละครเกาหลีมีคา่เฉลี�ยเป็น 26.33 คะแนน (M = 26.33, SD = 5.59) ซึ�งมีความแตกตา่งกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .01 (t = -2.68, p < .01) แสดงให้เห็นวา่ เมื�อกลุม่ตวัอยา่งรับชมละคร

ไทยและละครเกาหลีเรียบร้อยแล้ว จะมีเจตคติทางด้านความคิดและปัญญาแตกตา่งกนั ผลการ

วิเคราะห์ดงักลา่วจงึสนบัสนนุสมมตฐิานที�ตั =งไว้ 
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ตารางที< 8 

ผลการเปรียบเทียบผลรวม “ดา้นพฤติกรรม” หลงัจากที&กลุ่มตวัอย่างทั.ง 200 คน รับชมละครไทย

และละครเกาหลีเรียบร้อยแล้ว 

ประเภท N Mean SD. t 
Sig. (2-

tailed) 

ละครไทย 
200 39.91 11.66   

    2.07 .040* 

ละครเกาหลี 200 38.55 11.00   

* Significant at the .05 level (2-tailed). 

ด้านพฤตกิรรม 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลู คา่เฉลี�ยด้านพฤติกรรม หลงัจากที�กลุม่ตวัอยา่งรับชมละครไทย

เรียบร้อยแล้ว มีคา่เท่ากบั 39.91 คะแนน (M = 39.91, SD = 11.66) สว่นละครเกาหลีมีคา่เฉลี�ย

เป็น   38.55 คะแนน (M = 38.55, SD = 11.00) ซึ�งมีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�

ระดบั .05 (t = 2.07, p < .05) แสดงให้เห็นว่า เมื�อกลุม่ตวัอยา่งรับชมละครไทยและละครเกาหลี

เรียบร้อยแล้วจะมีเจตคตทิางด้านพฤตกิรรมแตกตา่งกนั ผลการวิเคราะห์ดงักลา่วจงึสนบัสนนุ

สมมตฐิานที�ตั =งไว้ 
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บทที� 4 

การอภปิรายผลการวจิัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัเรื�อง “เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละคร

เกาหลี” ซึ�งได้นําเสนอในบทที�ผา่นมา กลุม่ผู้ วิจยัจงึขออภิปรายผลการวิจยัดงักลา่ว โดยแบง่เป็น 2 

ตอน ดงัตอ่ไปนี = 

 ตอนที� 1 : การอภิปรายผลการวิจยัด้านองค์ประกอบตา่งๆ ของละครไทยและละครเกาหลี

ในความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่ง ได้แก่ ด้านนกัแสดง ฉาก สถานที� และเนื =อเรื�อง 

 ตอนที� 2 : การอภิปรายผลการวิจยัด้านเจตคต ิหลงัจากที�กลุม่ตวัอยา่งได้เคยรับชมละคร

ไทยและละครเกาหลีมาเรียบร้อยแล้ว ซึ�งมีอยูท่ั =งหมด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านอารมณ์และความรู้สกึ 

ด้านความคดิและปัญญา และด้านพฤตกิรรม 

 โดยผลจากวิเคราะห์ข้อมลู พบวา่ ทั =งสองสว่นสนบัสนนุสมมตฐิานที�กลุม่ผู้ วิจยัได้ร่วมกนั

ตั =งขึ =นไว้ตั =งแตแ่รก ซึ�งก็คือ “เจตคติของวยัรุ่นไทยที&มีต่อละครเกาหลี มีความแตกต่างกบัเจตคติที&มี

ต่อละครไทย”   ซึ�งสามารถอธิบายได้ตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัได้ ดงัตอ่ไปนี = 

 

ตอนที� 1 

ด้านองค์ประกอบต่างๆ ของละครไทยและละครเกาหลี ในความคิดเหน็ของกลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ ด้านนักแสดง ฉาก สถานที< และเนืXอเรื<อง 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่ นกัแสดงของละครไทยเป็นที�รู้จกัมากกว่าละครเกาหลี 

เนื�องจากนกัแสดงไทยก็นา่จะเป็นที�รู้จกั หรือผู้ชมโทรทศัน์ทกุคนสามารถพบเห็นผลงาน และ

อาจจะมีโอกาสได้พบเห็นตวัจริงอยูบ่อ่ยครั =งกวา่นกัแสดงเกาหลี ทําให้เป็นที�คุ้นตาของผู้ ที�บริโภค

สื�อตา่งๆ ได้อยา่งแพร่หลาย อีกทั =งวงการบนัเทิงไทย มกัจะใช้นกัแสดงที�กําลงัได้รับความนิยมจาก

ผู้ชมในขณะนั =นมานําแสดงละคร โดยจะเห็นได้วา่ ในบางสถานี ก็จะมีนกัแสดงที�กําลงัเป็นที�นิยม

แสดงละครตดิตอ่กนัอยูห่ลายเรื�อง อาจจะพดูได้ว่า ในหนึ�งปี นกัแสดงคนนั =นอาจจะแสดงละครเป็น

วา่เลน่ แตสํ่าหรับละครเกาหลี ซึ�งมีชว่งเวลาในการฉายในประเทศไทยที�น้อยกวา่อย่างเห็นได้ชดั 
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ทําให้นกัแสดงเกาหลีไมเ่ป็นที�คุ้นตามากเท่ากบันกัแสดงไทย และข้อมลูจากประเทศเกาหลียงัได้

กลา่วอีกวา่ การที�นกัแสดงคนหนึ�ง จะได้แสดงละครเรื�องหนึ�ง จะต้องมีการคดัเลือกอยา่งเป็นขั =น

เป็นตอน และยงัมีแนวโน้มที�จะแสดงเรื�องหนึ�งตอ่ปีเพียงเทา่นั =น อีกทั =งนกัแสดงที�นอกเหนือจากตวั

แสดงหลกัแล้ว อาจไมเ่ป็นที�นิยมเทา่ที�ควร และอาจจะได้รับการละเลยจากผู้ชมในเมืองไทยได้อีก

ด้วย เพราะฉะนั =น ด้วยเหตผุลตา่งๆ ที�กลา่วมาข้างต้นนี = ทําให้วยัรุ่นไทยเกิดการรับรู้ว่าละครเกาหลี

ใช้นกัแสดงหลากหลายกวา่ละครไทย 

 นอกจากนี =การวิเคราะห์ของมลูยงัพบวา่ วยัรุ่นไทยมองว่าการแตง่หน้าของนกัแสดงใน

ละคร  เกาหลีมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ในละครมากกวา่การแตง่หน้าในละครไทย ซึ�งถ้าดู

จากการเก็บแบบสอบถามปลายเปิด (Open Question) ก่อนการทําวิจยัจริงแล้ว จะพบวา่ กลุม่

ตวัอยา่งมีการหยิบยกฉากที�ไมส่มจริงในละครไทยมาร่วมอภิปรายกบักลุม่ผู้ วิจยัฟังอยู่บอ่ยครั =ง 

ได้แก่ ฉากตอนนอนหรือตอนป่วยในละครไทย จะพบวา่นกัแสดงยงัคงแตง่หน้า ติดขนตาปลอม 

รวมถึงทรงผมที�สวยงามเกินความเป็นจริง หรือ อาจจะเป็นฉากที�ตวัเอกของเรื�องจะต้องแสดง

อาการเสียใจ ซึ�งพบว่า นกัแสดงไทยสว่นใหญ่ ในขณะร้องไห้เสียใจก็ยงัดดีูอยูเ่สมอ แตใ่นละคร

เกาหลีนกัแสดงจะร้องไห้เสียใจอยา่งเตม็ที� โดยที�ไมห่ว่งภาพลกัษณ์ที�จะออกสู้สา่ยตาประชาชนกนั

เลยทีเดียว ซึ�งสอดคล้องกบัอปุนิสยัของคนเกาหลีจากงานวิจยั  ที�เกี�ยวข้อง พบว่า คนเกาหลีจะเป็น

คนที�มีการทํางานหนกัอยูต่ลอดเวลา และที�สําคญัต้องดิ =นรน เพื�อความอยูร่อดของตนเองและ

บคุคลรอบข้าง ไมเ่ว้นแม้กระทั�งในวงการบนัเทิงเกาหลีที�มีการแขง่ขนักนัสงูเชน่เดียวกนั นกัแสดง

ทกุคนจงึพยายามแสดงให้สมบทบาทมากที�สดุเทา่ที�จะทําได้ จงึเป็นข้อสรุปได้วา่ วยัรุ่นไทยมี

ความคดิเห็นวา่ การแตง่หน้าของนกัแสดงในละครเกาหลีมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ในละคร

มากกวา่การแตง่หน้าในละครไทย 

นอกจากนี = เนื =อเรื�องของละครไทยมีความเข้าใจง่ายมากกวา่ละครเกาหลี ตามความ

คดิเห็นของวยัรุ่นไทย เนื�องจากละครไทยมีเนื =อเรื�องและการดําเนินบทบาทของตวัละครตาม

วฒันธรรมไทย ทําให้ผู้ รับชมสามารถเข้าใจเนื =อเรื�องและบทบาทของตวัละครได้ง่าย เพราะ สว่น

ใหญ่แล้ว ในแตล่ะเรื�องก็สิ�งที�อยูร่อบตวัเราในชีวิตประจําวนัอยูแ่ล้วแทบทั =งสิ =น  

แตใ่นทางตรงกนัข้าม ผลการวิจยัพบวา่ ละครเกาหลีมีเนื =อเรื�องสร้างสรรค์ มีสาระ น่า

ตดิตาม เนื =อเรื�องไมยื่ดเยื =อ ดไูด้ทกุเพศทกุวยัและนําเสนอหลายแง่มมุมากกว่าละครไทย จากการ
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เก็บแบบสอบถามปลายเปิด (Open Question) ก่อนที�จะทําการวิจยัจริง กลุม่ตวัอยา่งได้เปิดเผย

วา่ การที�ละครเกาหลีเข้ามามีบทบาทในไทยได้มากในปัจจบุนั เนื�องมาจากการที�คนไทยเริ�มเบื�อกบั

เค้าโครงเรื�องเดมิๆ ของละครไทย มีแตค่วามจําเจ ไมมี่ความแปลกใหม่ พดูได้ว่า เพียงแคด่ตูวัอยา่ง

ละครแคช่ั�วครู่ ก็พอคาดการณ์ตอนจบของละครเรื�องนั =นได้เลยอยา่งใดอย่างนั =น แตสํ่าหรับละคร

เกาหลีแล้ว รัฐบาลจะเข้ามามีสว่นร่วมในกระบวนการสร้าง การตลาด เพื�อให้ละครมีความนา่

ตดิตาม น่าสนใจ และสามารถติดตลาดได้ทั�วเอเชีย ไมป่ล่อยให้เอกชนเป็นผู้ผลิตฝ่ายเดียว โดย

พยายามสร้างภาพลกัษณ์เฉพาะตวัให้เป็นที�รู้จกัของคนทั�วไป นอกจากนี = ยงัมีแผนการตลอด โดย

การการโปรโมทตวันกัแสดงร่วมกบัการโปรโมทละครไปด้วย จงึทําให้มีความน่าสนใจมากยิ�งขึ =น  

นกัแสดงนําในละครเกาหลีก็มกัจะมีรูปร่างหน้าตาและบคุลิกดีกวา่นกัแสดงในละครไทย 

เพราะ   แตล่ะเรื�องล้วนผา่นการคดัสรร ทั =งนกัแสดงนําและนกัแสดงแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม 

และที�กําลงัเป็นที�นิยมคือการนํานกัร้องที�มีชื�อเสียงของประเทศเกาหลีเปลี�ยนบทบาทมาเป็น

นกัแสดง ซึ�งก็สามารถสร้างกระแสตอบรับได้อยา่งมาก  

ในด้านของฉาก พบวา่วยัรุ่นไทยรับรู้วา่ ฉากในละครเกาหลีมีสวยงาม ฉากในละครเกาหลี

เป็นสถานที�คุ้นเคย เข้ากบัจงัหวะอารมณ์ของตวัละคร สามารถเดนิทางไปได้ แสดงถึงวฒันธรรมที�

เกี�ยวข้องกบัเนื =อเรื�องอยา่งชดัเจนมากกวา่ละครไทย ตามแผนการของรัฐบาลเกาหลีใต้ที�ได้เล็งเห็น

ถึงประโยชน์ของการพฒันาให้วฒันธรรมเกาหลีกลายเป็นสินค้าชนิดหนึ�งที�สร้างรายได้ให้กบั

ประเทศ จงึจดัตั =ง “องค์การวฒันธรรมและสารัตถะเกาหลี” (Korea Culture and Content Agency 

- KOCCA) เพื�อพฒันากลยทุธ์ การถ่ายทอดเนื =อหาสาระความเป็นเกาหลีให้ผู้คนทั�วไปได้ติดตาม

ชมอยา่งใกล้ชิดมากขึ =น การเข้ามามีสว่นเกี�ยวข้องในกระบวนการผลิตละคร ย่อมมีการคดัสรรฉาก

และสถานที�ที�สวยงามและมีชื�อเสียง ให้ผู้ รับชมซมึซบัวฒันธรรมเกาหลีได้มากขึ =นตามไปด้วย ซึ�ง

อิทธิพลของละครเกาหลีก็สง่ผลตอ่ธุรกิจการท่องเที�ยว    อีกด้วย โดยถ้าดจูากสถิตใินหนงัสือ ตี

ตลาดโลก ที�สามารถอ้างอิงได้แล้วนั =น อตัราจํานวนนกัทอ่งเที�ยวไทยมีการไปทอ่งเที�ยวประเทศ

เกาหลีเพิ�มขึ =นทกุปี ตั =งแตปี่ 2547 เป็นต้นมา 

จากงานวิจยัของไศลทิพย์ จารุภมูิ (2535) ซึ�งศกึษาเรื�อง ความพงึพอใจที�ได้รับจากการชม

ละครโทรทศัน์ เป็นเวลาอยา่งตํ�า 5 ปีขึ =นไป สรุปได้วา่ ความพงึพอใจหลกัที�ได้รับจากละครโทรทศัน์ 

คือ ความสนกุสนานเพลิดเพลินจากเนื =อเรื�อง ดารา ฉาก การแตง่กาย การผ่อนคลายหรือหลีกหนี
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จากความเครียด     ในปัญหาชีวิตประจําวนั ซึ�งนํามาสนบัสนนุผลการอภิปรายผลการวิจยัที�กลา่ว

ไว้ข้างต้นได้เป็นอยา่งดี 

 

ตอนที� 2 

ด้านเจตคต ิหลังจากที<กลุ่มตัวอย่างได้เคยรับชมละครไทยและละครเกาหลีมาเรียบร้อย

แล้ว ซึ<งมีอยู่ทัXงหมด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านอารมณ์และความรู้สึก ด้านความคิดและปัญญา 

และด้านพฤตกิรรม 

 จากการทดสอบสมมตฐิาน ทําให้ได้ข้อสรุปวา่ เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและ

ละครเกาหลี หลงัจากที�กลุม่ตวัอยา่งได้รับชมละครทั =งสองประเภทเรียบร้อยแล้ว มีความแตกตา่ง

กนั โดยมีเจตคตสิองด้านที�มีความแตกตา่งกนัอยา่งชดัเจน ซึ�งได้แก่ เจตคตทิางด้านอารมณ์ และ

ความรู้สกึ กบัเจตคตทิางด้านความคดิ และปัญญา สว่นเจตคตอีิกหนึ�งด้านที�มีความแตกตา่งกนั 

แตอ่าจจะยงัไมช่ดัเจนมากนกั ได้แก่ เจตคติทางด้านอารมณ์ และการกระทํา 

 สว่นที�หนึ�งที�กลุม่ผู้ วิจยัจะนํามาอภิปราย ก็คือ เจตคตทิางด้านอารมณ์ และความรู้สึก ซึ�ง

จากผลการวิจยั ก็พบวา่ ระหวา่งละครไทยและละครเกาหลีมีความแตกตา่งกนัอยา่งชดัเจน โดย

ด้านที�ละครไทยมีมากกวา่ละครเกาหลี ในเจตคตขิองกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่หลงัจากที�ได้รับชม

ละครไทยเรียบร้อยแล้ว ก็คือ ด้านความอิจฉาริษยา และ ความโกรธแค้นที�มีตอ่สิ�งตา่งๆ ซึ�งอาจจะ

เป็นเพราะวา่ รูปแบบของละครไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในปัจจบุนั มีการนําเสนอในรูปแบบที�มีตวั

ละครตวัหนึ�ง ซึ�งวงการโทรทศัน์ อาจจะใช้คําวา่ “ตวัอิจฉา หรือ ตวัร้าย” มาสร้างสีสนัให้กบัละคร

เรื�องนั =นๆ อยูเ่สมอ ซึ�งก็จะมีการแสดงออกแตกตา่งกนัไปในแตล่ะเรื�อง และที�เห็นได้อยา่งชดัเจน

ที�สดุในปัจจบุนั ก็คือ การตบตีแยง่ชิงตวัเอกภายในเรื�อง, การทําทกุวิถีทาง ไมว่า่จะเป็นสิ�งที�ชั�วร้าย

เพียงใด แตก็่พร้อมที�จะทํา เพื�อที�จะชิงตวัเอกมาเป็นของตนเอง, การแสดงถึงความแค้น ไมว่า่จะ

เป็นทางสีหน้า คําพดู ท่าทาง ความรู้สึกที�มีตอ่นางเอก ที�ได้รับความรักจากพระเอก ฯลฯ แม้กระทั�ง

วงการสื�อในปัจจบุนั ยงัต้องออกกฎระเบียบ ข้อบงัคบั และชว่งเวลา ในการฉายละครไทย ที�มี

เนื =อหาแตกตา่งกนัออกไป ตามประเภทที�ทางกระทรวงกําหนดไว้ ซึ�งสิ�งตา่งๆ ที�ได้กล่าวมาข้างต้น

นั =น จงึเป็นข้อคิดที�ดี ในการอภิปรายถึงผลการวิจยัทีเกิดขึ =น    
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 เมื�อนําผลการอภิปรายของกลุม่ผู้ วิจยั มาผนวกกบังานวิจยัตา่งๆ ที�เกี�ยวข้อง ได้แก่ 

งานวิจยัของเสรี วงษ์มณฑา (2531) ซึ�งศกึษาเรื�อง ความสมัพนัธ์ระหวา่งเจตคตแิละพฤตกิรรมตอ่

ความรุนแรงของเยาวชนกบัพฤตกิรรมการดโูทรทศัน์ ผลการวิจยัพบวา่ เยาวชนไทยเปิดรับสื�อ

โทรทศัน์ระดบัปานกลาง ช่วงเวลาที�เปิดรับชมมากที�สดุ คือ เวลา 20.00-21.00 น. และ นิยมละคร

หรือภาพยนตร์ไทยประเภทชีวิต ซึ�งก็ตรงกบัช่วงเวลาในการรับชมละครไทยหลงัขา่ว ที�สว่นใหญ่

แล้ว มีเนื =อหารุนแรงและแสดงถึงความอิจฉา ริษยา โกรธแค้นถึงสิ�งตา่งๆ พอดี 

 นอกจากนี = งานวิจยัของเสรี วงษ์มณฑา ยงัพบวา่ ความถี�ในการเปิดรับรายการโทรทศัน์มี

ความสมัพนัธ์ตอ่เจตคตใินการแก้ปัญหา กล่าวคือ เยาวชนไทยที�มีความถี�ในการเปิดรับชมโทรทศัน์

มาก  จะมีเจตคติที�เห็นด้วยกบัการแก้ปัญหาด้วยวิธีการรุนแรงมากขึ =น  

ยงัมีงานวิจยัอีกสองสว่น ที�สนบัสนนุผลการวิจยัของเสรี วงษ์มณฑา ได้แก่ งานวิจยัของ

พระมหาชยันาท อรรคบตุร (2544) ศกึษาเรื�อง พฤตกิรรมการเปิดรับสื�อ การใช้ประโยชน์ และ

ความพงึพอใจจากการชมละครโทรทศัน์ พบวา่ วยัรุ่นไทยมีความตั =งใจในการชมละครคอ่นข้างมาก 

เมื�อพบเรื�องที�ถกูใจแล้ว โดยจะไมเ่ปลี�ยนชอ่งเลยแม้แตน้่อย และงานวิจยัเรื�อง “The Effects of 

Media Violence on Attitudes, Emotions, and Cognitions” (Brendan Gail Rule & Tamara J. 

Ferguson, 1986) ศกึษาถึงตวัแปรกลางระหว่างการรับสื�อที�มีความรุนแรงกบัความก้าวร้าว โดย

เน้นศกึษาถึงบทบาททางด้านความคดิ และกระบวนการกระตุ้นทางอารมณ์ ซึ�งมีอิทธิพลซึ�งกนัและ

กนั ผลปรากฏวา่ สื�อมีผลตอ่การกระตุ้นทางอารมณ์. การลดอารมณ์ความรู้สกึ (Emotional 

Desesitization) ของผู้ รับชมสื�อที�มีความรุนแรงเหลา่นั =น เพราะฉะนั =น จะต้องระวงัประเดน็เหลา่นี =

ให้มาก และในขณะเดียวกนั ก็ต้องให้ความสําคญักบัการรับชมละครโทรทศัน์ของวยัรุ่นให้มากขึ =น

ตามไปด้วย 

 แตจ่ากการวิจยัของตรีรัตน์ นิลรัตน์ (2536) ได้มีการศกึษาเรื�อง การเปิดรับชมละคร

โทรทศัน์กบัการรู้ถึงประโยชน์ในการนําไปใช้เพื�อการพฒันาตนเองของนกัศกึษาในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา่ สว่นใหญ่แล้ว ชว่งเวลาที�วยัรุ่นไทยนิยมเปิดดลูะครไทย     

จะมีสมาชิกในครอบครัวมาเป็นสว่นหนึ�งด้วยเสมอ จงึไมต้่องเป็นหว่งมากนกั เพราะ มีผู้ใหญ่     

คอยให้คําแนะนํา และดแูลอยา่งใกล้ชิด   
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สว่นเจตคตทิางด้านอารมณ์และความรู้สกึของวยัรุ่นไทย ที�มีตอ่ละครเกาหลีมากกวา่ละคร

ไทย ได้แก่ ความสนกุสนาน, ความกุ๊กกิ|ก นา่รัก, รู้สกึผอ่นคลาย, อยูม่นห้วงแหง่ความซึ =งกินใจ และ

ความเศร้าโศก, รู้สกึอบอุน่ใจ, รู้สกึมีความรัก และรู้สกึถึงมิตรภาพรอบตวั  

จากผลการวิจยัของเสรี วงษ์มณฑา (2531) พบวา่ เยาวชนไทยเปิดรับสื�อโทรทศัน์ในวนั

เสาร์และอาทิตย์ ในชว่งเวลา 9.00-12.00 น. มากที�สดุเชน่เดียวกนั ซึ�งละครเกาหลีที�ออกกอากาศ

ในชว่งเวลานี =สว่นใหญ่จะมีเนื =อหาน่ารัก กุ๊กกิ|ก เชน่ ละครเกาหลีเรื�อง You’re beautiful, Coffee 

Prince, Personal Taste เป็นต้น ซึ�งแตล่ะเรื�องที�ยกตวัอยา่งมานี = จะนําเสนอเนื =อหาเกี�ยวความรัก

ในด้านที�โรแมนตกิ และสมหวงั พระเอกนางเอกแสดงความรักตอ่กนัด้วยความน่ารัก กุ๊กกิ|ก และ

แม้วา่แตล่ะเรื�อง จะการดําเนินเรื�องที�ใกล้เคียงกนั แตล่ะครเกาหลี ก็ยงัสามารถทําให้ผู้ชมเกิดความ

คล้อยตามในอารมณ์ได้อยูเ่สมอ ยกตวัอยา่งเชน่ ฉากที�พระเอกให้นางเอกขี�หลงั ภายหลงัจากที�

นางเอกดื�มสรุา แล้วเกิดอาการมนึเมา, พระเอกเดนิจบัมือกบันางเอกทา่มกลางธรรมชาต ิ

สภาพแวดล้อมที�โรแมนตกิ และมีสภาพอากาศที�หนาวเย็น เป็นต้น ซึ�งทําให้ผู้ชมเกิดความรู้สกึผอ่น

คลายอารมณ์ ยิ =มระหวา่งชมละครโดยที�ไมรู้่ตวั และรู้สกึได้ถึงความรัก ความอบอุน่ และมิตรภาพ

ระหวา่งตวัละครที�มีให้กนัและกนั  

แตใ่นบางตอนของละครก็มีเนื =อเรื�องที�พระเอกนางเอกขดัแย้ง หรือเกิดปมปัญหาในเนื =อ

เรื�องที�ตวัละครต้องจดัการแก้ไขปัญหา ยกตวัอย่างเชน่ เหตกุารณ์ที�นางเอกต้องเลือกระหวา่ง

พระเอกที�ตวัเขารักหมดหวัใจ กบัพระรองที�แสนดีและอบอุ่น ผู้ซึ�งคอยดแูลนางเอกเสมอมา และเมื�อ

ถึงตอนที�นางเอกต้องเลือกคนใดคนหนึ�ง ก็จะต้องถกูอีกคนหนึ�งที�ไมไ่ด้รับเลือก ใช้มือดงึรั =งไว้ เป็น

ต้น ซึ�งในฉากเหลา่นี = ละครเกาหลีมกัใสเ่พลงประกอบละครที�มีทํานองที�เศร้าสร้อย ทําให้ผู้ชมยิ�ง

เกิดอารมณ์คล้อยตาม ทั =งเกิดความรู้สกึเศร้าและซึ =งไปพร้อมกนั  

จะเห็นได้วา่องค์ประกอบตา่งๆ ของละครเกาหลีที�ได้กลา่วมาข้างต้นแล้ว สง่ผลตอ่เจตคติ

ทางด้านอารมณ์ของวยัรุ่นไทย ซึ�งมีทั =งเจตคตทิางด้านบวกและด้านลบผสมผสานกนัได้อย่างลงตวั 

นี�จงึอาจจะเป็นอีกเหตผุลหนึ�งที�ทําให้ละครเกาหลีได้รับความนิยมจากวยัรุ่นในปัจจบุนัก็เป็นได้ แต่

อยา่งไรก็ดี ก็ยงัมีงานวิจยัมารองรับเกี�ยวกบัการที�มีผู้ปกครองมาดแูลอยา่งใกล้ชิดเชน่เดียวกบัการ

รับชมละครไทย ซึ�งเป็นเรื�องที�ดีมากๆ สําหรับการรับชมสื�อประเภทละครในสงัคมไทยปัจจบุนั  
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 สว่นตอ่มา คือ เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลีในด้านความคิด 

และปัญญา ซึ�งมีความแตกตา่งกนัอย่างชดัเจน โดยที�นา่สนใจและควรจะมีการศกึษาเพิ�มเตมิเป็น

อยา่งมาก ก็คือ เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยในด้านความคิด และปัญญา ไม่มีข้อใดเลยที�

มากกวา่ละครเกาหลี สว่นทางด้านละครเกาหลีที�มีมากกวา่ละครไทย ได้แก่ ในด้านการตระหนกัถึง

ความสามคัคี, ด้านการยอมรับการศลัยกรรม และด้านความมีความเป็นเอกลกัษณ์ของวฒันธรรม 

 ในด้านการตระหนกัถึงความสามคัคี อาจเป็นเพราะความเป็นชาตินิยมของคนเกาหลี ซึ�ง

เป็นที�รู้กนัโดยแพร่หลายของคนทั�วไป ความรักชาตทีิ�มีอยู่ในจิตใต้สํานกึของคนเกาหลีมีพลงัอยา่ง

แรงกล้า และในละครเกาหลีสว่นใหญ่ในชว่งเวลาที�วยัรุ่นนิยมรับชม จะมีเนื =อเรื�องเกี�ยวกบัความรัก

ระหวา่งหนุม่สาว ไมค่อ่ยแสดงเนื =อหาของความขดัแย้งระหวา่งตวัละคร หรือความขดัแย้ง

ภายในประเทศมากนกั ซึ�งอาจทําให้ผู้ชมตระหนกัรับรู้ได้ถึงภาพความสามคัคีที�เกิดขึ =นในละคร กบั

องค์รวมของประเทศเกาหลีก็เป็นได้ 

 ในด้านการยอมรับการทําศลัยกรรม สรุปได้ว่า เป็นเพราะพระเอกนางเอก และนกัแสดงใน

ละครเกาหลี สว่นใหญ่ หน้าตาสวยหลอ่ และผิวพรรณดี ซึ�งเป็นที�รู้โดยทั�วกนัวา่นกัแสดงสว่นใหญ่

มกัผา่นการทําศลัยกรรมมาแล้วทั =งสิ =น ประชาชนเกาหลีเองก็ยอมรับการทําศลัยกรรม การที�วยัรุ่น

รับชมละครเกาหลีอาจทําให้ได้ซมึซบัเจตคตทีิ�ดีตอ่การทําศลัยกรรมไปอย่างไมรู้่ตวั เพราะเห็นวา่

นกัแสดงเกาหลีที�ผา่นทําศลัยกรรมมาแล้ว ล้วนแตมี่หน้าตาที�ดีกนัทกุคน มีชื�อเสียง และประสบ

ความสําเร็จ เป็นที�ยอมรับของคนทั�วไปทั =งในและนอกประเทศ นอกจากหน้าตาที�สวยหลอ่ด้วย

ศลัยกรรมแล้ว นกัแสดงเกาหลียงัมีความสามารถในด้านการแสดงที�เป็นที�ยอมรับอีกด้วย อาจ

กลา่ววา่นกัแสดงเกาหลีที�สามารถพิสจูน์ตนเองได้ในวงการบนัเทิงเอเชีย ไมไ่ด้มีดีแคเ่พียงหน้าตา

เทา่นั =น แตย่งัมีความสามารถในการแสดงอีกด้วย 

 จากงานวิจยัของพระมหาชยันาท อรรคบตุร (2544) ซึ�งศกึษาเรื�อง พฤติกรรมการเปิดรับ

สื�อ การใช้ประโยชน์ และความพงึพอใจจากการชมละครโทรทศัน์ พบว่า เนื =อหาของละครสว่นใหญ่

ที�วยัรุ่นไทยชอบมากที�สดุ คือ แนวโรแมนติก และเหตผุลหลกัที�ทําให้เลือกชมละครโทรทศัน์ของ

นกัศกึษาทั =งเพศชายและเพศหญิง คือ ความสวยงาม และความหล่อเหลาของนกัแสดง ซึ�งจาก

ผลการวิจยัดงักลา่ว จงึนําไปเป็นข้อสนบัสนนุกบัการอภิปรายด้านการยอมรับการทําศลัยกรรมได้

เป็นอย่างดี 
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ในด้านความมีเอกลกัษณ์ของวฒันธรรม ถ้านําประสบการณ์ของผู้ วิจยั เพื�อนผู้ วิจยั และ

คนรอบข้างของผู้ วิจยั รวมกบัคําตอบในแบบสอบถามปลายเปิด (Open Question) ก่อนการทํา

วิจยัแล้วนั =น สรปได้วา่ เป็นเพราะรัฐบาลเกาหลีมีสว่นร่วมในการพยายามสร้างละครให้ตดิตลาดใน

ประเทศตา่งๆ และพยายามสร้างภาพลกัษณ์เฉพาะตวัให้เกิดขึ =นอย่างชดัเจน เพราะฉะนั =น ในละคร

เกาหลีแตล่ะเรื�อง จงึมีการสอดแทรกวฒันธรรมของเกาหลีเข้าไปด้วย อาจกลา่วได้วา่ประเทศ

เกาหลีเป็นประเทศแรกๆ ที�ใช้สื�อเพื�อเผยแพร่วฒันธรรม ซึ�งเนื =อหาที�สื�อออกมาสามารถเข้าได้กบัคน

ทกุเพศทกุวยั และเมื�อผู้ชมรับชมละครเกาหลีแล้วก็จะแผ่ขยายไปสู่การบริโภคสินค้าอื�นๆ ของ

เกาหลีได้  ง่ายขึ =น ยิ�งผู้ชมรับชมละครเกาหลีมากขึ =นเทา่ใด ก็จะยิ�งสงัเกตเห็นและซมึซบัวฒันธรรม

ของเกาหลีมากยิ�งขึ =นเทา่นั =น สง่ผลให้ผู้ รับชมละครเกาหลีชื�นชอบ และรับรู้ถึงเอกลกัษณ์ของ

วฒันธรรมเกาหลีมากขึ =นตามไปด้วย 

 สว่นในเรื�องที�มีความใกล้เคียงกนัสําหรับเจตคตขิองวยัรุ่นไทยนั =น ก็คือ ด้านความพอเพียง 

ซึ�งก็อาจจะเป็นเพราะ ละครไทย และละครเกาหลี ก็มีการนําเสนอเนื =อเรื�องในรูปแบบของชีวิตที�

เรียบง่าย ชนบท แตเ่ปี� ยมไปด้วยความสขุ ยกตวัอยา่งเช่น ละครเรื�อง แดจงักึม, รักโปรโมท หรือ

เรื�องผู้ใหญ่ลีกบันางมา ซึ�งคอ่นข้างเห็นภาพได้ชดัเจนเลยทีเดียว ตวัเอกในเรื�องต้องพบกบัความ

ยากลําบากมาก่อนที�จะมีชีวิตที�สบาย ในละครเกาหลีก็มีการยกเนื =อเรื�องที�เป็นหนี =เป็นสินของตวั

เอกในเรื�องขึ =นมา เพื�อทําให้ผู้ชมได้คดิสํานกึไว้ว่า การใช้ชีวิตอยา่งพอเพียง เป็นเหตผุลหลกัที�ทําให้

เราไมมี่หนี = และอีกประเด็นหนึ�งที�สําคญั ก็คือ คนไทยถกูปลกูฝังในเรื�องของความพอเพียงมา

ตลอดเวลาอยูแ่ล้ว จงึทําให้ละครไทย และละครเกาหลี แทบจะไมมี่ความแตกตา่งกนัเลยในด้าน

ความพอเพียง 

 การให้ความสําคญักบัครอบครัว เป็นอีกด้านหนึ�งที�แทบจะไมมี่ความแตกตา่งกนั ซึ�งถ้า

ย้อนกลบัไป กลุม่ผู้ วิจยัขออ้างอิงจากการทําแบบสอบถามปลายเปิด (Open Question) ก่อนการ

ทําวิจยั ซึ�งสรุป     ได้วา่ ไมว่่าจะเป็นละครไทย หรือละครเกาหลี ก็มีการเน้นเรื�องครอบครัวเสมอมา 

ความรัก ความเป็นหว่งเป็นใยกนั การเลี =ยงดสูั�งสอน การสํานกึในบญุคณุของผู้ มีพระคณุ ความ

เคารพตามลําดบัญาต ิฯลฯ ซึ�งหวัข้อที�กล่าวมาข้างต้นนั =น ผู้ชมได้รับจากการชมละครไทย และ

ละครเกาหลีพอๆ กนัตลอดมา นอกจากนี =ยงัมีอีกสองด้านที�มีความใกล้เคียงกนัในเรื�องเจตคตด้ิาน
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ความคดิ และปัญญาของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี ได้แก่ การยอมรับการใช้

ความรุนแรง และ การสํานกึรักถิ�นกําเนิด อีกด้วย 

 สว่นสดุท้ายที�กลุม่ผู้ วิจยัจะนํามาอภิปราย ก็คือ เจตคตทิางด้านพฤติกรรม และการกระทํา 

ซึ�งจากผลการวิจยั ก็พบวา่ ระหวา่งละครไทยและละครเกาหลีมีความแตกตา่งกนั แตอ่าจจะยงัไม่

อยูใ่นระดบัที�ชดัเจนมากนกั เนื�องจากละครไทยและละครเกาหลี อาจจะยงัไมมี่ความเข้มข้นถึง

ระดบัที�จะทําให้วยัรุ่นไทย มีเจตคตทิางด้านพฤตกิรรม และพร้อมที�จะแสดงออกมากเท่าที�ควร 

อาจจะพดูได้อีกอยา่งวา่ เมื�อดลูะครไทยกบัละครเกาหลีแล้ว มีความรู้สกึคล้อยตาม และ มี

ความคดิเอนเอียงไปตามเนื =อหาของละครประเภทนั =นก็จริง แตย่งัไมส่ามารถสง่ผลมาถึงพฤตกิรรม 

ซึ�งเป็นลกัษณะของรูปธรรมได้มากในระดบันั =น เพราะ ยงัมีปัจจยัอื�นๆ อีกมากมาย ที�นํามา

พิจารณาประกอบ เพื�อจะทําพฤตกิรรมเหล่านั =น ในสงัคมแหง่โลกความเป็นจริง บางสิ�งอยากทํา แต่

ก็ไมส่ามารถทําได้ บางสิ�งอยากทํา แตก็่ไมมี่โอกาสได้ทํา เพราะฉะนั =น ผลการวิจยัทางด้านเจตคติ

ทางด้านพฤตกิรรม จงึมีความแตกตา่งกนัไมม่ากเทา่กบัสองด้านที�ผา่นมา 

 อีกประเดน็หนึ�ง ที�กลุม่ผู้ วิจยัจะมองข้ามไมไ่ด้เลย ก็คือ ลกัษณะของข้อกระทง

แบบสอบถามที�เกี�ยวกบัเจตคตทิางด้านพฤตกิรรม คอ่นข้างตรง และเห็นภาพได้ชดัเจน จนใน

บางครั =ง อาจจะทําให้กลุม่ตวัอยา่ง ไมส่ามารถเปิดเผยเจตคตทีิ�แท้จริงของตนเองออกมาได้ 

เนื�องจากเกิดการหวั�นการประเมินจากกลุม่ผู้ วิจยั และคนทั�วไป ถึงแม้วา่ เราจะทําความเข้าใจกนั

อยา่งดีแล้ววา่ จะไมมี่การเปิดเผยข้อมลูสว่นนี =  ให้ใครโดยเดด็ขาดแล้วก็ตาม 

งานวิจยัของธีรนงค์ เกิดสคุนธ์ (2525) มีการศกึษาเรื�องอิทธิพลทางจริยธรรมจากสื�อละคร

โทรทศัน์ที�มีตอ่เยาวชน ผลการวิจยัพบว่า พฤตกิรรมของตวัละครมีส่วนกระตุ้นให้เยาวชนที�รับชม

ละครอยู่ทําดี และเหตกุารณ์บางเหตกุารณ์ในละครโทรทศัน์ก็มีอิทธิพลตอ่ผู้ รับชมอีกด้วย จงึทําให้

เกิดการเลียนแบบพฤตกิรรมตามตวัละครโดยเฉพาะในเรื�องคําพดูและทา่ทาง  

งานวิจยัเรื�อง “Effect of a television programme on nutrition cognitions and 

intended behaviors” (Carol B. Bredbenner, Alexandra Grenci & Virginia Quick, 2010) 

พบวา่ ละครโทรทศัน์เปรียบเสมือนแรงผลกัดนัที�สําคญั ที�จะถ่ายทอดข้อมลูด้านตา่งๆ เนื�องจาก

ละครโทรทศัน์มีอิทธิพลตอ่ความคิดของวยัรุ่นและพฤตกิรรมที�ทําอยา่งตั =งใจ ยิ�งการดใูช้เวลานานก็
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จะรับสิ�งตา่งๆ เข้ามาโดยที�ตวัเองไมรู้่ตวั ยกตวัอยา่งเชน่ พฤตกิรรมการรับประทานอาหารตามที�ใน

ละครมีการแสดงให้เห็น ยิ�งถ้าตวัละครเอกในเรื�อง หรือ คนที�มีอิทธิพลตอ่เราในเรื�อง รับประทาน

อาหารประเภทใด ผู้ชมก็จะมีแนวโน้มที�จะรับประทานอาหารประเภทนั =นตาม โดยที�ไมรู้่ตวั หรือเป็น

การไปท่องเที�ยวในสถานที�ตา่งๆ ในละคร ถึงแม้วา่จะลําบากเพียงใดในการเดนิทางไป แตก็่จะหา

โอกาสและพยายามที�จะไปให้จงได้ เป็นต้น 

 ซึ�งเจตคติทางด้านพฤติกรรมและการกระทํา หลงัจากที�กลุม่ตวัอยา่งได้รับชมละครไทย

และละครเกาหลีเรียบร้อยแล้ว ในด้านละครไทยที�มีมากกวา่ ก็คือ ด้านการใช้ถ้อยคําที�รุนแรง,การ

ให้ความสําคญัตอ่การแก้แค้น, การทําร้ายร่างกายผู้ อื�น, พฤตกิรรมก้าวร้าว, พฤตกิรรมตอ่ต้าน

สงัคม, ความรุนแรงทางเพศ สว่นในด้านที�ละครเกาหลีมีมากกวา่ละครไทย ได้แก่ เมื�อชมจบแล้ว 

อยากจะแตง่ตวัตามตวัละครในเรื�อง, แสดงพฤติกรรมคลั�งไคล้ในตวันกัแสดงอย่างเตม็ที� และ การ

ทอ่งเที�ยวตามสถานที�ในละคร อีกส่วนหนึ�ง      ก็คือ ด้านที�แทบจะไมมี่ความแตกตา่งกนัเลย

ระหวา่งละครไทย และละครเกาหลี ได้แก่ ด้านการใช้ภาษาและทา่ทางตามแบบฉบบัละครประเภท

นั =นๆ ในการสื�อสาร, การสง่เสริมการมีคณุธรรม และจริยธรรม และการใช้สินค้าตามนกัแสดงใน

ละคร 

 โดย ณ ที�นี = กลุม่ผู้ วิจยัขอยกตวัอยา่งเจตคติทางด้านพฤติกรรมของละครเกาหลีที�มี

มากกวา่     ละครไทยมายกตวัอยา่งให้เห็นภาพอยา่งชดัเจนกนัมากขึ =น เนื�องจากปัจจบุนั วยัรุ่น

เป็นวยัที�กําลงัค้นหาและมีการแสดงอตัลกัษณ์ของตนออกมา และด้วยกระแสนิยม Korea Fever ที�

กําลงัแพร่หลายอยา่งมากในกลุม่วยัรุ่น ทําให้วยัรุ่นกลุม่ที�ชื�นชอบละครเกาหลีมกัมีการยดึบคุคลที�

ตนเองชื�นชอบเป็นตวัแบบ และด้วยการโปรโมทละครเกาหลีนั =น มกัจะมีการโปรโมทตวันกัแสดงใน

เรื�องเป็นอยา่งมาก ซึ�งนกัแสดงเกาหลีสว่นใหญ่มกัมีบคุลิกภาพที�ดี ทั =งหน้าตาที�สวยหลอ่ ทา่ทาง 

การแตง่กายที�ดดีู จงึไมน่า่แปลกใจที�วยัรุ่นไทยเกิดความคลั�งไคล้ในตวันกัแสดงเกาหลี และมกัยดึ

ตวัแบบจากนกัแสดงในละครที�ตนเองชื�นชอบ ซึ�งเห็นได้ชดัจากการแตง่กาย จะเห็นได้วา่วยัรุ่นไทย

แตง่กายตามแฟชั�นจากประเทศเกาหลีมากขึ =น ซึ�งอาจกล่าวได้วา่วยัรุ่นไทยได้รับอิทธิพลมาจาก

ละครเกาหลีที�ได้รับชม และพฤตกิรรมเลียนแบบจากบคุคลที�ตนชื�นชอบ  

นอกจากนี =เมื�อวยัรุ่นไทยเปิดรับสื�อละครเกาหลีมากยิ�งขึ =น ก็จะเห็นฉากของสภาพบ้านเมือง 

และสถานที�ที�สวยงามในประเทศเกาหลี ซึ�งเป็นสิ�งที�แปลกใหม ่และนา่ตื�นตาสําหรับคนไทย และ
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เป็นสิ�งที�ทกุคนต้องยอมรับว่าละครเกาหลีพิถีพิถนัในเลือกสถานที�ในการถ่ายทําเป็นอยา่งมาก 

ตวัอยา่งเชน่ การสร้างสถานที�ถ่ายทําละครเรื�อง แดจงักึม หรือเรื�อง Winter Love Song ที�เกาะนามิ 

ซึ�งเป็นสถานที�ท่องเที�ยวที�นกัทอ่งเที�ยวไทยนิยมไปท่องเที�ยวในประเทศเกาหลี ไมน่า่แปลกใจที�ผู้

รับชมละครเกาหลีก็มกัจะอยากมีสว่นร่วมในเหตกุารณ์ที�เกิดขึ =นในเรื�อง หรืออยากไปยงัสถานที�ที�มี

ในฉากของละคร 
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บทที� 5 

สรุปผลการวจิยั และ ข้อเสนอแนะ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื�อศกึษาเจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี  
 

สมมตฐิานในการวิจัย 

เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครเกาหลี มีความแตกตา่งกบัเจตคติที�มีตอ่ละครไทย  

เนื�องจากในปัจจบุนันั =น ละครเกาหลีได้เข้ามามีบทบาทในวงการโทรทศัน์ไทยเป็นอย่าง

มาก และที�เห็นได้อย่างชดัเจนอีกประเดน็หนึ�ง ก็คือ การที�ละครเกาหลีบางเรื�องกลบัได้รับความ

นิยมมากกว่าละครไทย ซึ�งมีการเผยแพร่อยา่งเป็นประจําอยูแ่ล้ว แทบจะพดูได้วา่ การตดิตามชม

ละครเกาหลีเรื�องที�ตนเองชื�นชอบนั =น เป็นอีกหนึ�งกิจวตัรประจําวนัของวยัรุ่นไทยที�จะขาดไมไ่ด้

เสียเลยทีเดียว เพราะอะไรจงึเป็นเชน่นั =น? กลุม่ของพวกเรา จงึได้ตั =งสมมตฐิานขึ =นมา เพื�อเป็นการ

ค้นหาข้อเท็จจริงในด้านเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลีวา่ มีความแตกตา่ง

กนัหรือไม ่และถ้ามีความแตกตา่งกนัจะมีความแตกตา่งกนัอย่างไรบ้าง 

อยา่งประเดน็ที�มีการพดูถึงกนัอยา่งแพร่หลาย ก็คือ ประเทศเกาหลี คอ่นข้างเป็นประเทศที�

มีชื�อเสียง และเป็นที�ยอมรับโดยทั�วกนัในด้าน “การทําศลัยกรรม” ในสายตาของผู้คนทั�วโลก 

เนื�องจากประเทศเกาหลีมีสถานที�ที�คอยให้คําปรึกษาเกี�ยวกบัเรื�องความสวยความงามอยูแ่ทบทกุ

จดุของประเทศ โดยอยูภ่ายใต้การควบคมุดแูลของผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะด้านอยา่งใกล้ชิด 

เพราะฉะนั =น การรับชมละครเกาหลีของวยัรุ่นไทย ก็อาจจะเป็นอีกปัจจยัหนึ�งที�สําคญั ในการ

ยอมรับการทําศลัยกรรมก็เป็นได้ 

อีกประเดน็หนึ�ง ก็คงจะเป็น “การสง่เสริมทางด้านวฒันธรรม ประเพณี” ซึ�งภาพยนตร์

เกาหลีคอ่นข้างเน้นเรื�องราวที�จะสื�อออกมาทางด้านนี =เป็นอยา่งมาก ทกุๆ ฉากของภาพยนตร์
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เกาหลีแทบทกุเรื�องจะมีการสอดแทรกและนําเสนอวิถีชีวิต ประเพณี ขนบธรรมเนียม และ

วฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของประเทศของเขาได้อย่างลงตวัและสง่างาม เป็นต้น  

ยงัมีประเดน็อื�นๆ อีกมากมาย ซึ�งที�ผา่นมายงัไมเ่คยมีการทําวิจยัเชิงสํารวจมาก่อน หรือถ้า

เคยมีการทํามาแล้ว โดยสว่นใหญ่ ก็จะยงัไมมี่คําอธิบายที�มีความชดัเจน หรือเจาะลกึใน

รายละเอียดของประเด็นตา่งๆ เหลา่นั =นมากมายนกั จงึไมส่ามารถตั =งสมมตฐิานออกมาได้อย่าง

สมบรูณ์แบบ 

 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั เรื�องเจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี คือ 

วยัรุ่นไทยในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จํานวน 200 คน โดยแบง่เป็นเพศชาย 100 คน 

และเพศหญิง 100 คน ซึ�งมีอายรุะหวา่ง 16-22 ปี 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

• แบบสอบถามข้อมลูทั�วไปของกลุม่ตวัอยา่ง ได้แก่ เพศ อาย ุคณะหรือสายการเรียน สถานศกึษา  

• แบบสอบถามความคิดเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่องค์ประกอบด้านตา่งๆ ของละครไทย และละคร

เกาหลี 

• แบบสอบถามความคิดเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่องค์ประกอบด้านเจตคตขิองละครไทย และละคร

เกาหลี 

แบบสอบถามความคิดเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี ได้รับการ

พฒันาขึ =นจากกลุม่ของข้าพเจ้าเอง โดยอ้างอิงมาจากการทําคําถามปลายเปิดสํารวจกลุม่ตวัอยา่ง

เสียก่อน แล้วจงึนํามาพฒันาเป็นข้อกระทง และแบบสอบถามความคิดเห็นฉบบัสมบรูณ์ 

ตามลําดบั 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถามความคดิเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย 

และละครเกาหลีครั =งนี = ผู้ วิจยัเป็นผู้ เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยทําการเก็บรวบรวมข้อมลู

ทั =งหมดจํานวน 3 ครั =งด้วยกนั 

ครัXงที< 1 : ผู้ วิจยัร่วมกนัสร้างคําถามปลายเปิด (Open Question) ขึ =นมา เพื�อสํารวจความคิดเห็น

เบื =องต้นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี ในชว่งเดือนสิงหาคม พทุธศกัราช 2554 

ครัXงที< 2 : เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลู เพื�อวิเคราะห์ข้อกระทงแตล่ะข้ออยา่งละเอียดและชดัเจน โดย

เก็บข้อมลูในชว่งเดือนตลุาคม พทุธศกัราช 2554 

ครัXงที< 3 : เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลู เพื�อนํามาใช้ในการศกึษาจริง ซึ�งการเก็บข้อมลูสว่นนี = อยู่

ในชว่งเดือนพฤศจิกายน ถึง เดือนธนัวาคม พทุธศกัราช 2554 

 

ขั Xนตอนการเกบ็ข้อมูล 

� ผู้ วิจยันําแบบสอบถามความคดิเห็นเบื =องต้นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี ไปให้

กลุม่ตวัอยา่ง ซึ�งมีอายตุามกําหนด (16-22 ปี) จํานวน 30 คน โดยที�เป็นเพื�อนในคณะ เพื�อนตา่ง

คณะ และเพื�อนจากมหาวิทยาลยัอื�น คละกนัไป คนละ 1 ชดุ 

� ผู้ วิจยันําแบบสอบถามที�ออกข้อกระทงเสร็จเรียบร้อยแล้วไปให้กบักลุม่ตวัอยา่งจํานวน 30 คน  คน

ละ 1 ชดุ เพื�อตรวจสอบ และคดัเลือกข้อกระทงที�มีความเหมาะสมและชดัเจน 

� ผู้ วิจยันําแบบสอบถามความคดิเห็นของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี ซึ�งได้รับการ

คดัสรรข้อกระทงในขั =นตอนสดุท้ายเสร็จเรียบร้อยแล้ว ไปให้กบักลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 200 คน 

แบง่เป็นชาย 100 คน และหญิง 100 คน โดยมีชว่งอายรุะหวา่ง 16-22 ปี คนละ 1 ชดุ ซึ�งใน

แบบสอบถามความคิดเห็นจะมีชอ่งวา่งให้เตมิข้อเสนอแนะเพิ�มเตมิอีกด้วย 
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� ก่อนที�จะแจกแบบสอบถามทกุครั =ง ผู้ วิจยัจะอธิบายวตัถปุระสงค์ของการสํารวจก่อนเป็นประจํา 

เพื�อให้กลุม่ตวัอย่างเข้าใจถึงความสําคญัของการวิจยัครั =งนี = เกิดความตั =งใจที�จะตอบแบบสอบถาม 

และการให้ข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่ง จะต้องตรงกบัความเป็นจริง 

� ผู้ วิจยัมีการชี =แจงขั =นตอนและวิธีการตอบแบบสอบถามอย่างละเอียด พร้อมกบัเปิดโอกาสให้กลุม่

ตวัอยา่งซกัถามได้อยา่งเตม็ที� ถ้าหากยงัไมเ่ข้าใจในประเดน็ใด ก่อนที�จะเริ�มทําแบบสอบถาม 

หลงัจากนั =น จงึเริ�มลงมือทําแบบสอบถามได้ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการสํารวจเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลีครั =งนี = ผู้ วิจยัใช้การ

วิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรม SPSS for Windows โดยสถิตทีิ�ใช้ทดสอบ ก็คือ t-test เพื�อดคูวาม

แตกตา่งทางด้านเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี ในองค์ประกอบด้านตา่งๆ 

 

ผลการวิจัย 

1. ความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่ง ซึ�งเป็นวยัรุ่นไทยที�เคยได้รับชมทั =งละครไทย และละครเกาหลีมาแล้ว 

ผลปรากฏวา่ องค์ประกอบด้านตา่งๆ ได้แก่ องค์ประกอบด้านนกัแสดง ฉาก สถานที� และเนื =อเรื�อง

ในละครไทยมีความแตกตา่งกบัละครเกาหลี อย่างมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .001 

2. เจตคตทิางด้านอารมณ์ และความรู้สกึของกลุม่ตวัอยา่ง ซึ�งเป็นวยัรุ่นไทย 200 คนที�เคยได้รับชมทั =ง

ละครไทย และละครเกาหลีมาแล้ว ผลปรากฏวา่ เจตคติทางด้านอารมณ์และความรู้สึก หลงัจากได้

รับชมละครไทย มีความแตกตา่งกบั ชว่งหลงัจากได้รับชมละครเกาหลี อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�

ระดบั .001 

3. เจตคตทิางด้านความคดิ และปัญญาของกลุม่ตวัอยา่ง ซึ�งเป็นวยัรุ่นไทย 200 คนที�เคยได้รับชมทั =ง

ละครไทย และละครเกาหลีมาแล้ว ผลปรากฏวา่ เจตคติทางด้านความคดิ และปัญญา หลงัจากได้

รับชมละครไทย มีความแตกตา่งกบั ชว่งหลงัจากได้รับชมละครเกาหลี อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�

ระดบั .01 
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4. เจตคตทิางด้านพฤตกิรรม และการกระทําของกลุม่ตวัอย่าง ซึ�งเป็นวยัรุ่นไทย 200 คนที�เคยได้รับ

ชมทั =งละครไทย และละครเกาหลีมาแล้ว ผลปรากฏวา่ เจตคตทิางด้านพฤตกิรรม และการกระทํา 

หลงัจากได้รับชมละครไทย มีความแตกตา่งกบั ชว่งหลงัจากได้รับชมละครเกาหลี อย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิตทีิ�ระดบั .05 

 

สรุปผลการวิจัย 

 เจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย และละครเกาหลี ไมว่า่จะเป็นด้านองค์ประกอบ

ตา่งๆ ของละครทั =งสองประเภท ได้แก่ นกัแสดงทกุคนในเรื�อง ซึ�งรวมไปถึงผู้ ทีเกี�ยวข้องทกุคนของ

ละครเรื�องนั =น, ฉาก สถานที� ในการถ่ายทําละคร และสดุท้ายก็เป็น เนื =อเรื�องที�สรรค์สร้างขึ =นมา และ

ถกูถ่ายทอดออกมาในรูปแบบของละคร และอีกด้านหนึ�ง ซึ�งเป็นด้านที�กลุม่ผู้ วิจยัตั =งใจทําการวิจยั

เชิงสํารวจในครั =งนี =เป็นอยา่งมาก และต้องการทราบผลที�เกิดขึ =นอยา่งถกูต้องและชดัเจน ซึ�งก็คือ 

เจตคตด้ิานตา่งๆ ของวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี ได้แก่ เจตคตทิางด้านอารมณ์

และความรู้สกึ เจตคติทางด้านความคดิและปัญญา และเจตคตทิางด้านพฤตกิรรมและการกระทํา 

 ซึ�งผลการวิจยัก็ปรากฏให้เห็นวา่ ไมว่า่จะเป็นความคิดเห็นทางด้านองค์ประกอบตา่งๆ 

หรือ ด้านเจตคตขิองวยัรุ่นไทย ที�มีตอ่ละครไทยและละครเกาหลี มีความแตกตา่งกนัอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05 ครบทกุด้าน เพราะฉะนั =น ผลการวิจยัจงึสนบัสนนุสมมตฐิานอยา่ง

สมบรูณ์แบบ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 การวิจยัครั =งนี = กลุม่ตวัอยา่งอาจจะถกูจํากดัชว่งอายใุห้อยู่ในเฉพาะวยัรุ่นเทา่นั =น (16-22 

ปี) ซึ�งกลา่วได้วา่ เป็นกลุม่ที�มีลกัษณะตา่งๆ ทั =งด้านความรู้สกึ ความคิด และพฤตกิรรมใกล้เคียง

กนัเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง กลุม่ตวัอยา่งที�ให้ความร่วมมือเป็นอยา่งดีในการทําการวิจยั

เชิงสํารวจในครั =งนี = ส่วนใหญ่เป็นกลุม่นิสิตนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีแทบทั =งสิ =น เพราะฉะนั =น ใน

การวิจยัครั =งตอ่ไป จงึควรมีการศกึษาเพิ�มเตมิในการเปรียบเทียบระหวา่งชว่งอายดุ้วย เพื�อจะได้นํา

ผลมาดวูา่ มีความแตกตา่งกนัมากน้อยเพียงใด 
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 ในการศกึษาครั =งนี = จํานวนกลุม่ตวัอยา่งอาจจะยงัมีจํานวนน้อยเกินไป และเป็นการวิจยัใน

เขต  พื =นที�กรุงเทพมหานครเทา่นั =น ดงันั =นในการวิจยัครั =งตอ่ๆ ไป ควรจะเพิ�มกลุม่ตวัอยา่งให้

มากกวา่เดมิ และ      มีจํานวนใกล้เคียงกนัในแตล่ะกลุม่ เพื�อให้ผลทางสถิตแิมน่ยํามากยิ�งขึ =น และ

ใช้กลุม่ตวัอยา่งจากทั�วประเทศ ให้คลอบคลมุพื =นที�กว้างมากที�สดุเท่าที�จะเป็นไปได้ เพื�อให้ทราบถึง

ผลโดยรวมของแตล่ะภมูิภาควา่ เจตคติของพวกเขาตอ่ละครไทยและละครเกาหลี เป็นอยา่งไรกนั

บ้าง 

 การวิจยัในครั =งนี = เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ เพื�อศกึษาเจตคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครไทย 

และ  ละครเกาหลี โดยมีการนําอิทธิพลของสื�อมาร่วมวิเคราะห์และพิจารณาอยูบ้่าง แตอ่าจจะยงั

ไมเ่พียงพอตอ่การอภิปรายผลการวิจยัในเชิงอิทธิพลของสื�อในด้านตา่งๆ ที�สง่ผลตอ่เจตคตขิอง

วยัรุ่นไทยได้มากนกั เพราะฉะนั =น เพื�อให้การศกึษาครั =งตอ่ไป มีความชดัเจนและลกึซึ =งมากยิ�งขึ =น 

ควรจะมีการศกึษาเกี�ยวกบัอิทธิพลของสื�ออยา่งเตม็รูปแบบ 
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แบบสอบถาม 
เรื�อง ทศันคตขิองวัยรุ่นไทยที�มีต่อละครไทยและละครเกาหลี 

แบบสอบถามฉบบันี �จะนําไปเป็นเป็นสว่นหนึ�งของการพิจารณาคิดข้อกระทงในการทํา 

Senior Project ของกลุม่ข้าพเจ้า ซึ�งมีหวัข้อวา่ ทศันคตขิองวยัรุ่นไทยที�มีตอ่ละครเกาหลี 

เพศ......................  อาย.ุ...................ปี  คณะ............................... 

 

1) ถ้าให้ทา่นเลือกชมระหวา่งละครไทยกบัละครเกาหลี ท่านจะเลือกชมละครประเภทใด 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

2) เหตผุลที�ทําให้ทา่นเลือกชมละครประเภทนั �น 

ตวัละคร 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

เนื �อเรื�อง 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

ฉากและสถานที� 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 



 

 

รูปแบบการถ่ายทํา (เชน่ มมุกล้อง, การตดัตอ่ ฯลฯ) 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

สิ�งที�แฝงอยูใ่นละคร ซึ�งเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ชม (เชน่ คณุธรรม, หลกัคําสอน ฯลฯ) 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

การสง่ผา่นอารมณ์ถึงผู้ชม 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

ข้อเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 



   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัละครไทยและละครเกาหลี 

วตัถุประสงค์   

แบบสอบถามความคิดเห็นฉบบันี�  มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาเจตคติของวยัรุ่นไทยที�มีต่อละครไทยและละครเกาหลีและ

เพื�อศึกษาปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อความนิยมต่อละครไทยและละครเกาหลีของวยัรุ่นไทยในปัจจุบนั  

ผูว้จิยัใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านกรุณาตอบแบบสอบถามดว้ยความตั�งใจตามความคิดเห็นของท่านอยา่งแทจ้ริง 

คาํตอบของท่านจะถูกเกบ็เป็นความลบั และไม่มีการตดัสินวา่ถูกหรือผิด ดีหรือไม่ดี คาํตอบที�ดีที�สุด คือคาํตอบที�ตรงกบัความ

เป็นจริงสาํหรับตวัท่านมากที�สุด 

  

คาํชี&แจงส่วนที� 1 กรุณาอ่านขอ้คาํถามต่อไปนี�และตอบคาํถามทุกขอ้ใหต้รงกบัความเป็นจริงของท่าน โดยทาํเครื�องหมาย �ใน

ช่องวา่งที�ตรงกบัขอ้มูลของท่านหรือเติมคาํลงในช่องวา่ง 

ส่วนที� 1 : ข้อมูลส่วนบุคคล 

เพศ  �  ชาย    �  หญิง 

อายุ    ปี 

การศึกษา  � มธัยมศึกษาตอนปลาย  � กาํลงัศึกษาระดบัปริญญาตรี (โปรดระบุชั�นปี) ................. 

� อื�นๆ(โปรดระบุ) ............................................................... 

 

โดยปกตแิล้ว ท่านชอบดูละครของประเทศใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

� ละครไทย    เวลาที�ใชใ้นการรับชม..........................ชั�วโมง/สปัดาห์ 

� ละครเกาหลี    เวลาที�ใชใ้นการรับชม..........................ชั�วโมง/สปัดาห์ 

� อื�นๆ (โปรดระบุ) ............................... เวลาที�ใชใ้นการรับชม..........................ชั�วโมง/สปัดาห์ 

 

ละครไทยเรื�องที�ท่านชื�นชอบ (ตอบได้มากกว่า 1 เรื�อง) 

................................................................................................................................................................................................... 

ละครเกาหลเีรื�องที�ท่านชื�นชอบ (ตอบได้มากกว่า 1 เรื�อง) 

................................................................................................................................................................................................... 

 

 

 



   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

� 
� 

� � 

 

คาํชี&แจงส่วนที� 2 และ 3 กรุณาอ่านขอ้ความต่อไปนี�และตอบคาํถามทุกขอ้ใหต้รงกบัความเป็นจริงของท่าน โดยทาํเครื�องหมาย 

�ในช่องวา่งที�ตรงกบัขอ้มูลของท่านหรือเติมคาํลงในช่องวา่ง โดยระดบัคะแนนมีอยู ่5 ระดบั  

  5 หมายถึง ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความอยา่งยิ�ง 

  4  หมายถึง ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความ 

  3  หมายถึง ท่านเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความพอๆกนั 

  2  หมายถึง ท่านไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความ 

  1  หมายถึง ท่านไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความอยา่งยิ�ง 

ตวัอย่าง ท่านคิดวา่ขอ้ความต่อไปนี�ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากนอ้ยเพียงใด 

ข้อความ ละครไทย ละครเกาหล ี

ไม่เห็น

ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

1 

ไม่เห็น

ด้วย 

 
 

 
 

2 

เห็น

ด้วย

และไม่
เห็น

ด้วย
พอๆกนั 

3 

เห็น

ด้วย 

 
 

 
 

4 

เห็น

ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

5 

ไม่เห็น

ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

1 

ไม่เห็น

ด้วย 

 
 

 
 

2 

เห็น

ด้วย

และไม่
เห็น

ด้วย
พอๆกนั 

3 

เห็น

ด้วย 

 
 

 
 

4 

เห็น

ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

5 

นักแสดง   

เป็นที�รู้จกั 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ใชน้กัแสดงหลากหลาย 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ส่วนที� 2 : ความคดิเห็นของท่านต่อองค์ประกอบด้านต่างๆ ของละครไทยและละครเกาหล ี

ข้อความ ละครไทย ละครเกาหล ี

ไม่เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 

 
1 

ไม่เห็น
ด้วย 

 
 

 

 
2 

เห็น
ด้วย

และไม่
เห็น

ด้วย

พอๆกนั 
3 

เห็น
ด้วย 

 
 

 

 
4 

เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 

 
5 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 

 
1 

ไม่เห็น
ด้วย 

 
 

 

 
2 

เห็น
ด้วย

และไม่
เห็น

ด้วย

พอๆกนั 
3 

เห็น
ด้วย 

 
 

 

 
4 

เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 

 
5 

นักแสดง   

เป็นที�รู้จกั 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ใชน้กัแสดงหลากหลาย 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
แสดงไดส้มบทบาท 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
รูปร่างหนา้ตาและบุคลิก
ดี 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การแต่งกายดูดี 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
แต่งหนา้เหมาะสมกบั
สถานการณ์ในละคร 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 



   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อความ ละครไทย ละครเกาหล ี

 ไม่เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

1 

ไม่เห็น
ด้วย 

 
 

 
 

2 

เห็น
ด้วย

และไม่
เห็น

ด้วย
พอๆกนั 

3 

เห็น
ด้วย 

 
 

 
 

4 

เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

5 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

1 

ไม่เห็น
ด้วย 

 
 

 
 

2 

เห็น
ด้วย

และไม่
เห็น

ด้วย
พอๆกนั 

3 

เห็น
ด้วย 

 
 

 
 

4 

เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

5 

ฉากและสถานที�   

มีความสวยงาม 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
เป็นสถานที�คุน้เคย 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
เขา้กบัจงัหวะอารมณ์ของ
ตวัละคร 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

สามารถเดินทางไปได ้ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
แสดงถึงวฒันธรรมที� 
เกี�ยวขอ้งกบัเนื�อเรื�อง
อยา่ง 
ชดัเจน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

เนื&อเรื�อง   
สร้างสรรค ์ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
มีสาระ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
น่าสนใจ น่าติดตาม 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
กระชบั ไม่ยดืเยื�อ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
เขา้ใจง่าย 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ดูไดทุ้กเพศ ทุกวยั 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
นาํเสนอหลายแง่มุม 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที� 3 : สิ�งที�เกดิขึ&นกบัตวัท่าน ทั&งทางด้านอารมณ์ ความคดิ และพฤตกิรรม หลงัจากรับชมละครไทยและละครเกาหล ี

ข้อความ ละครไทย ละครเกาหล ี

ไม่เห็น

ด้วย
อย่าง

ยิ�ง 
 

 

1 

ไม่เห็น

ด้วย 
 

 
 

 

2 

เห็น

ด้วย
และไม่

เห็น
ด้วย

พอๆกนั 

3 

เห็น

ด้วย 
 

 
 

 

4 

เห็น

ด้วย
อย่าง

ยิ�ง 
 

 

5 

ไม่เห็น

ด้วย
อย่าง

ยิ�ง 
 

 

1 

ไม่เห็น

ด้วย 
 

 
 

 

2 

เห็น

ด้วย
และไม่

เห็น
ด้วย

พอๆกนั 

3 

เห็น

ด้วย 
 

 
 

 

4 

เห็น

ด้วย
อย่าง

ยิ�ง 
 

 

5 

อารมณ์ของท่านหลงัจาก

ได้รับชมละคร 
  

มีความสนุกสนาน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
รู้สึกถึงความกุ๊กกิ@ก น่ารัก
ในตวัเองมากขึ�น 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

รู้สึกผอ่นคลาย 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
อยูใ่นหว้งแห่งความซึ�ง
กินใจ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

อยูใ่นหว้งแห่งความเศร้า
โศก  

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

รู้สึกอบอุ่นใจ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
มีความอิจฉา ริษยา 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
โกรธแคน้ถึงสิ�งต่างๆ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
รู้สึกมีความรัก 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
รู้สึกถึงมิตรภาพรอบตวั 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ความคดิของท่าน

หลงัจากได้รับชมละคร 
  

ยอมรับการใชค้วาม
รุนแรง 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

สาํนึกรักถิ�นกาํเนิด 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ตระหนกัถึงความสามคัคี 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ใหค้วามสาํคญักบั
ครอบครัว 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ส่งเสริมการมีคุณธรรม
และจริยธรรม 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ความพอเพียง 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ยอมรับการศลัยกรรม 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
มีความเป็นเอกลกัษณ์
ของวฒันธรรม 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

 



   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อความ ละครไทย ละครเกาหล ี

ไม่เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

1 

ไม่เห็น
ด้วย 

 
 

 
 

2 

เห็น
ด้วย

และไม่
เห็น

ด้วย
พอๆกนั 

3 

เห็น
ด้วย 

 
 

 
 

4 

เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

5 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

1 

ไม่เห็น
ด้วย 

 
 

 
 

2 

เห็น
ด้วย

และไม่
เห็น

ด้วย
พอๆกนั 

3 

เห็น
ด้วย 

 
 

 
 

4 

เห็น
ด้วย

อย่าง
ยิ�ง 

 
 

5 

พฤตกิรรมของท่าน
หลงัจากได้รับชมละคร 

  

การใชถ้อ้ยคาํที�รุนแรง 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
การใหค้วามสาํคญัต่อ
การแกแ้คน้ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การทาํร้ายร่างกาย 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
การลกัพาตวั 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
พฤติกรรมกา้วร้าว 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ความรุนแรงทางเพศ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
พฤติกรรมต่อตา้นสงัคม 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
แกปั้ญหาโดยไม่ใชค้วาม
รุนรุนแรง 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

มีการแต่งกายตามตวั
ละคร 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

มีการใชสิ้นคา้ตามตวั
ละคร 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ความคลั�งไคลใ้นตวั
นกัแสดง 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การรับประทานอาหาร 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
การใชภ้าษาและท่าทาง
ในการสื�อสาร 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การท่องเที�ยวตามสถานที�
ในละคร 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ข้อเสนอแนะเพิ�มเติม

..........................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................... 
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