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APPROACH BASED ON STATISTICAL USER PROFILE. ADVISOR: ASSOC. PROF. 
TARATIP SUWANNASART, Ph.D. {, 67 pp. 

Pairwise testing is the most widely used of combinatorial technique for 
software testing that can reduce the size of test cases by considering combinations of 
all possible input value pairs only. In software testing, there are frequency invalid 
combinations between input parameters and values. The tester need to review a test 
case set by themselves as pairwise testing does not handle the constraints between 
input parameters and values. Testers have responsible for selecting input data to 
generate test cases. It is important to have an approach to select an optimal set of 
input parameters and values. Each individual tester may come up with different model 
to select input parameters and values depends on experience and ability. 

We propose an approach to generate test platforms for constrained pairwise 
testing by using statistical user profile for analyzing and reducing input parameters and 
values for test platform generation. Applying the constraints handling between 
parameters and values to deal with bad pair test platforms and reduce the number of 
test platforms. The experimental results of a tool demonstrated that the tool can 
reduce markedly in the number of generated test platforms compared with the 
number of generated test platforms from exhaustive testing. 
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บทที่ 1  
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมากระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่ค านึงถึงความพึงพอใจของลูกค้าเป็น
ส าคัญมีแนวโน้มถูกน ามาใช้มากขึ้น เพ่ือส่งมอบงานที่มีคุณภาพอย่างรวดเร็วต่อเนื่องและท าให้ลูกค้า
พึงพอใจกับงานที่ส่งมอบ  ในทางกลับกันการพัฒนาซอฟต์แวร์ยังคงประสบปัญหาในการส่งมอบงานที่
ไม่มีคุณภาพและยังมีข้อบกพร่อง (Defect) ดังนั้นการทดสอบซอฟต์แวร์จึงเป็นส่วนส าคัญและเป็น
กิจกรรมที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ ที่จะช่วยให้ส่งมอบซอฟต์แวร์ที่มี
คุณภาพและลดจ านวนข้อบกพร่องให้กับซอฟต์แวร์ก่อนส่งมอบให้กับลูกค้า แต่การทดสอบซอฟต์แวร์
โดยทั่วไปมีค่าใช้จ่ายสูงราว 30% ถึง 60% ของค่าใช้จ่ายในการพัฒนาซอฟต์แวร์ทั้งหมด [1] ดังนั้น
แนวคิดที่จะทดสอบซอฟต์แวร์ด้วยวิธีการทดสอบแบบครบถ้วนสมบูรณ์ (Exhaustive Testing) จึง
เป็นไปไม่ได้ในทางปฏิบัติ [2, 3] 

ซอฟต์แวร์ในปัจจุบันมีความต้องการท างานภายใต้สภาพแวดล้อมที่ซับซ้อน ต้องรองรับการ
ท างานบนหลายแพลตฟอร์ม (Platform) ที่มีปฏิสัมพันธ์กับซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์และโปรแกรมอ่ืนที่
เกี่ยวข้องอีกมากมาย เพ่ือให้การทดสอบครอบคลุมทุกความเป็นไปได้ของทุกแพลตฟอร์มที่รองรับนั้น 
ท าให้มีความต้องการทรัพยากรและค่าใช้จ่ายสูง ทั้งค่าใช้จ่ายในส่วนของการซื้อฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 
ค่าใช้จ่ายในส่วนของการบริหารจัดการและบ ารุงรักษา ค่าใช้จ่ายในส่วนของนักทดสอบ (Tester) เพ่ือ
เตรียมระบบให้ตรงกับความต้องการและท าการทดสอบ [4] อีกทั้งเนื่องจากระยะเวลาที่มีจ ากัดท าให้
ไม่สามารถทดสอบซอฟต์แวร์ได้อย่างครบถ้วนจากความเป็นไปได้ของทุกแพลตฟอร์มทั้งหมด จึง
จ าเป็นต้องมีกระบวนการในการวิเคราะห์ข้อมูลของแพลตฟอร์มให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้และ
ช่วยตรวจจับข้อผิดพลาดก่อนส่งมอบซอฟต์แวร์ เพ่ือช่วยลดจ านวนข้อผิดพลาดที่อาจพบโดยผู้ใช้ 

การทดสอบเชิงผสม (Combinatorial Testing) เป็นวิธีที่สามารถช่วยลดค่าใช้จ่ายและเพ่ิม
ประสิทธิผลของการทดสอบซอฟต์แวร์ เนื่องจากทุกข้อบกพร่องที่พบไม่ได้เกิดจากพารามิเตอร์ 
(Parameter) ทุกตัว ข้อบกพร่องส่วนใหญ่เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างพารามิเตอร์บางตัว
เท่านั้น จากข้อมูลเชิงประจักษ์พบว่าข้อพกพร่องส่วนใหญ่เกิดจากความสัมพันธ์กันระหว่างหนึ่งหรือ
สองพารามิเตอร์เท่านั้น [5] ดังนั้นการทดสอบแบบแพร์ไวส์ (Pairwise Testing) จึงเป็นวิธีการทดสอบ
ที่สามารถช่วยลดจ านวนกรณีทดสอบได้ โดยจะพิจารณาการรวมกันของข้อมูลน าเข้าทุกคู่ที่เป็นไปได้
เท่านั้น ในการทดสอบซอฟต์แวร์บางครั้งการรวมกันระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์มัก
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พบปัญหาการกับคู่ผิดพลาด (Bad Pair) บ่อยครั้ง นักทดสอบจ าเป็นต้องพิจารณาชุดกรณีทดสอบ 
(Test Case Set) ที่ถูกสร้างขึ้นเอง เนื่องจากการสร้างกรณีทดสอบแบบแพร์ไวส์ไม่ได้รองรับการ
จัดการกับเงื่อนไขบังคับ (Constraint Handling) ระหว่างพารามิเตอร์ 

นักทดสอบมีหน้าที่เตรียมข้อมูลน าเข้าเพ่ือสร้างกรณีทดสอบ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
กระบวนการในการช่วยวิเคราะห์ข้อมูลน าเข้า เนื่องด้วยนักทดสอบแต่ละคนมีวิธีการเลือกข้อมูล
น าเข้าแตกต่างกันไปตามประสบการณ์และความสามารถ [6, 7] การน าข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ 
(User Profile) มาช่วยวิเคราะห์และลดจ านวนข้อมูลน าเข้า [8] จึงเป็นเทคนิคส าคัญที่ช่วยให้สามารถ
หาจ านวนข้อมูลน าเข้าได้อย่างเหมาะสมและน่าเชื่อถือเพ่ือน าไปสร้างเป็นกรณีทดสอบต่อไป 

งานวิจัยนี้จึงน าเสนอวิธีการส าหรับออกแบบแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์
แบบมีเงื่อนไขบังคับ โดยใช้ข้อมูลทางสถิติของแพลตฟอร์มของผู้ใช้มาช่วยวิเคราะห์และลดจ านวน
ข้อมูลน าเข้าในการสร้างแพลตฟอร์มส าหรับทดสอบ และใช้วิธีการก าหนดเงื่อนไขบังคับมาช่วยลด
และป้องกันจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่อาจจับคู่ผิดพลาด เพ่ือช่วยออกแบบการทดสอบให้
ครอบคลุมทุกความเป็นไปได้ที่มีผู้ใช้งานจริง และลดจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบ 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1) เพ่ือเสนอวิธีการวิเคราะห์และลดจ านวนข้อมูลน าเข้าส าหรับสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ
โดยใช้ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ 

2) เพ่ือพัฒนาเครื่องมือส าหรับออกแบบแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการแพร์ไวส์ โดยใช้
เงื่อนไขบังคับเข้ามาช่วยลดแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

1) เครื่องมือรองรับข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ที่อยู่ในรูปแบบของไฟล์เอกสารซีเอสวี (CSV) 
เท่านั้น และไม่รวมการกรองข้อมูล (Data Cleaning) 

2) เครื่องมือจะวิเคราะห์ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ โดยท าการจัดกลุ่ม ค านวณหาผลรวม 
และเรียงล าดับข้อมูลเท่านั้น ผู้ใช้งานจ าเป็นต้องเลือกข้อมูลที่สนใจเพ่ือน าไปสร้าง
แพลตฟอร์มทดสอบเอง 

3) เงื่อนไขบังคับจะต้องก าหนดขึ้นก่อนกระบวนการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

4) เงื่อนไขบังคับจะอยู่ในรูปแบบของค าสั่งและชุดของนิพจน์ตรรกะ ดังต่อไปนี้ 

4.1)  ค าสั่ง: AND, OR  
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ค าสั่ง AND คือ เงื่อนไขบังคับท่ีก าหนดขึ้นต้องเป็นจริงเท่านั้นถึงจะเปลี่ยนค่าตามเงื่อนไข
บังคับตามที่ก าหนด เช่น IF (Country = Japan) AND (Browser = "Internet Explorer 
11") THEN (OS = "Windows 10 Pro 64-bit ") ประเทศท่ีเป็นประเทศญี่ปุ่น และ เว็บ
เบราว์เซอร์ที่เป็นอินเตอร์เน็ต เอ็กพลอเรอร์ 11 จะคู่กับระบบปฏิบัติการแมคอินทอช 
OS X 10.11.1 (15B42) และค าสั่ง OR คือ เงื่อนไขบังคับที่ก าหนดขึ้นต้องมีอย่างน้อย
หนึ่งตัวที่เป็นจริงถึงจะเปลี่ยนค่าตามเงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนด เช่น IF (Browser = 
"Internet Explorer 7") OR (Browser = "Internet Explorer 8") THEN (OS != "OS 
X 10.11.1 (15B42)") เว็บเบราว์เซอร์ที่เป็นอินเตอร์เน็ต เอ็กพลอเรอร์ 7 หรือ เว็บ
เบราว์เซอร์ที่เป็นอินเตอร์เน็ต เอ็กพลอเรอร์ 8 จะไม่คู่กับระบบปฏิบัติการแมคอินทอช 
OS X 10.11.1 (15B42) 

4.2)  นิพจน์ตรรกะ: =, !=  

นิพจน์ตรรกะ = หรือ EQUAL คือ เงื่อนไขบังคับที่ก าหนดขึ้นจะต้องถูกจับคู่กันเท่านั้น 
เ ช่ น  IF (OS = "Windows 7  Professional 32 -bit") THEN (Browser = "Internet 
Explorer 11") ระบบปฏิบัติการวินโดวส์ Windows 7 Professional 32 จะคู่กับเว็บ
เบราว์เซอร์ที่เป็นอินเตอร์เน็ต เอ็กพลอเรอร์ เวอร์ชัน 11 เท่านั้น และนิพจน์ตรรกะ != 
หรือ NOT EQUAL คือ เงื่อนไขบังคับที่ก าหนดขึ้นจะต้องไม่ถูกจับคู่กัน เช่น IF (OS = 
"Windows 8  Pro 3 2 - bit") THEN (Browser != "Internet Explorer 8 " ) 
ระบบปฏิบัติการวินโดวส์ Windows 8 Pro 32 บิต จะไม่คู่กับเว็บเบราว์เซอร์ที่เป็น
อินเตอร์เน็ต เอ็กพลอเรอร์ เวอร์ชัน 8 

5) ใช้ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้จากบริษัทแห่งหนึ่ง เป็นตัวอย่างข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ 

1.4 ขั้นตอนและวิธีด าเนินการวิจัย 

1) ศึกษาข้อมูลทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วยความรู้ต่างๆ ดังนี้ 

1.1)  การทดสอบแบบแพร์ไวส์  

1.2)  การจัดการเงื่อนไขบังคับ 

1.3) ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ 

1.4)  ความรู้ และเครื่องมือต่างๆ ที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาเครื่องมือในงานวิจัย 
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2) วิเคราะห์และออกแบบหน้าที่การท างานของเครื่องมือ 

3) พัฒนาเครื่องมือส าหรับสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

4) ทดสอบและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

5) จัดท าบทความทางวิชาการและน าเสนอบทความ 

6) สรุปผลการวิจัย และจัดท ารายงานวิทยานิพนธ์ 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1) เครื่องมือที่พัฒนาขึ้นสามารถลดจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบท่ีสร้างขึ้น 

2) ชุดแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นไม่มีแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดจากเงื่อนไข
บังคับท่ีถูกก าหนดขึ้น 

3) ชุดแพลตฟอร์มทดสอบท่ีสร้างข้ึนครอบคลุมความเป็นไปได้จากข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ 

1.6 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ 

งานวิจัยนี้ได้รับคัดเลือกและตีพิมพ์เป็นบทความวิชาการดังต่อไปนี้ 

1) บทความวิชาการเรื่อง "Constrained Pairwise Test Case Generation Approach 
based on Statistical User Profile" โ ด ย  Sompong Nakornburi and Taratip 
Suwannasart ได้รับคัดเลือกและตีพิมพ์ในการประชุมวิชาการ "The International 
MultiConference of Engineers and Computer Scientists (IMECS 2016)" ระหว่าง
วันที่ 16 - 18 มีนาคม 2559 ณ โรงแรมเดอะรอยัลการ์เดน ประเทศฮ่องกง 

2) บทความวิชาการเรื่อง "A Tool for Constrained Pairwise Test Case Generation 
Using Statistical User Profile Based Prioritization" โดย  Sompong Nakornburi 
and Taratip Suwannasart ได้รับคัดเลือกและตีพิมพ์ในการประชุมวิชาการ "The 
13th International Joint Conference on Computer Science and Software 
Engineering (JCSSE2016)" ระหว่างวันที่ 13 - 15 กรกฎาคม 2559 ณ โรงแรมพูลแมน 
ขอนแก่น ราชา ออคิด จังหวัดขอนแก่น ประเทศไทย



 

 

บทที่ 2  
ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 

2.1.1 การทดสอบแบบแพร์ไวส์ 

การทดสอบแบบแพร์ไวส์หรือการทดสอบแบบสองทาง เป็นเทคนิคการทดสอบเชิงผสมที่ถูก
ใช้อย่างแพร่หลายส าหรับทดสอบระบบ โดยที่ทุกคู่ของพารามิเตอร์น าเข้า ( Input Parameter) 
จะต้องถูกทดสอบ มีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบการรวมกันของข้อมูลน าเข้าทั้งหมดและช่วยลดจ านวน
ชุดกรณีทดสอบซึ่งจะพิจารณาการรวมกันของข้อมูลน าเข้าทุกคู่ที่เป็นไปได้เท่านั้น จากการศึกษา
พบว่าซอฟต์แวร์ส่วนใหญ่จะเกิดข้อผิดพลาดขึ้นจากเพียงหนึ่งพารามิเตอร์หรือการรวมกันของสอง
พารามิเตอร์เท่านั้น [5] โดยทั่วไปกรณีทดสอบที่สร้างขึ้นมาด้วยวิธีการทดสอบแบบแพร์ไวส์จะ
ครอบคลุมอย่างน้อย 1 คู่ของการจับคู่ระหว่างแต่ละค่าที่เป็นไปได้ของพารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าต่อ 1 กรณีทดสอบ [9] เพ่ือแสดงให้เห็นแนวความคิดของการทดสอบแบบแพร์ไวส์ 
โดยพิจารณาระบบที่มีพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้ า ดังรูปที่ 2-1 ประกอบด้วย
พารามิเตอร์ A จ านวน 2 ค่า พารามิเตอร์ B จ านวน 2 ค่า และพารามิเตอร์ C จ านวน 3 ค่าตามล าดับ 

 
รูปที่ 2-1 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า [11] 

จากรูปที่ 2-1 เมื่อน าพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าไปสร้างกรณีทดสอบด้วย
วิธีการทดสอบแบบแพร์ไวส์ กระบวนการสร้างกรณีทดสอบแบบแพร์ไวส์ คือ การที่พารามิเตอร์ทุกตัว
มีความสัมพันธ์แบบพบกันหมด ดังนั้นจะได้คู่พารามิเตอร์ (A,B), (AC) และ (BC) โดยเริ่มจับคู่ค่าของ
พารามิเตอร์ AB จะได้ (A0, B0), (A0, B1), (A1, B0) และ (A1, B1) จากนั้นจับคู่ค่าของพารามิเตอร์ 
AC จะได้ (A0, C0), (A0, C1), (A0, C2), (A1, C0), (A1, C1), (A1, C2) และจับคู่ค่าของพารามิเตอร์คู่
สุดท้าย BC จะได้ (B0, C0), (B0, C1), (B0, C2), (B1, C0), (B1, C1), (B1, C2) ดังรูปที่ 2-2 
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รูปที่ 2-2 การจับคู่พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า [11] 

จากรูปที่ 2-2 การจับคู่พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า สามารถน าไปสร้างกรณี
ทดสอบที่สร้างด้วยวิธีการทดสอบแบบแพร์ไวส์ โดยเริ่มต้นจากการพิจารณาพารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้า เริ่มจับคู่ค่าของพารามิเตอร์ 2 พารามิเตอร์แรกจนครบทุกค่า จากนั้นจึงเพ่ิม
พารามิเตอร์ตัวที่ 3 เข้าไป ท ากระบวนการนี้จนครบทุกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจะ
ได้กรณีทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นทั้งหมด 6 กรณีทดสอบ ดังแสดงได้ดังรูปที่ 2-3 กรณีทดสอบที่สร้างด้วย
วิธีการทดสอบแบบแพร์ไวส์ 

 
รูปที่ 2-3 กรณีทดสอบที่สร้างด้วยวิธีการทดสอบแบบแพร์ไวส์ [11] 

จากรูปที่ 2-3 กรณีทดสอบที่สร้างด้วยวิธีการทดสอบแบบแพร์ไวส์ ถูกสร้างข้ึนครอบคลุมการ
จับคู่พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าทั้งหมดจากรูปที่ 2-2 

2.1.2 การจัดการเงื่อนไขบังคับ 

ในการทดสอบซอฟต์แวร์ บางครั้งการรวมกันระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์มัก
พบความผิดพลาดบ่อยครั้ง ดังนั้นถ้าการทดสอบแบบแพร์ไวส์ไม่ได้จัดการกับเงื่อนไขบังคับระหว่าง
พารามิเตอร์ นักทดสอบจ าเป็นต้องพิจารณาชุดกรณีทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นด้วยวิธีการแบบแพร์ไวส์ที่มี
กรณีทดสอบผิดพลาดเอง ในปี 2011 Changhai Nie และ Hareton Leung [2] ได้น าเสนอผลส ารวจ
เกี่ยวกับการทดสอบเชิงผสม และได้ให้เหตุผลว่าการมีเงื่อนไขบังคับเพ่ิมความยากและซับซ้อนในการ
ใช้วิธีการทดสอบเชิงผสม เนื่องจากเหตุผลดังต่อไปนี้ 

1) วิธีการสร้างกรณีทดสอบส่วนใหญ่ในปัจจุบันไม่สามารถจัดการกับเงื่อนไขบังคับและละ
เว้นกับเงื่อนไขบังคับเหล่านั้น การละเว้นเงื่อนไขบังคับจะน าไปสู่การสร้างกรณีทดสอบที่
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ไม่ถูกต้องออกมา และน าไปสู่การวางแผนการทดสอบที่ไม่มีประสิทธิภาพน ามาซึ่งความ
สูญเสียแรงงานในการทดสอบ 

2) การสร้างและออกแบบขั้นตอนวิธีทั่วไปในการสร้างกรณีทดสอบที่สามรถจัดการกับ
เงื่อนไขบังคับได้นั้นเป็นเรื่องยาก 

3) แม้จ านวนเงื่อนไขบังคับที่มีจ านวนน้อยยังสามารถก่อให้เกิดกรณีทดสอบที่ไม่ถูกต้องได้
จ านวนมาก ซึ่งท าให้ความครอบคลุมของกรณีทดสอบลดลง 

4) เงื่อนไขบังคับท่ีซับซ้อนสามารถเกิดขึ้นได้ภายใต้ระบบที่ใช้ทดสอบจริง ทั้งนี้เงื่อนไขบังคับ
ที่หลากหลายสามารถท าให้เกิดเงื่อนไขบังคับอ่ืนเพ่ิมขึ้นตามมา ซึ่งท าให้ต้องใช้เวลา
เพ่ิมขึ้นในการจัดการเงื่อนไขบังคับในการสร้างชุดกรณีทดสอบ และมีแนวโน้มท าให้เกิด
ข้อผิดพลาดเพิ่มมากขึ้น 

แม้ว่าการจัดการกับเงื่อนไขบังคับท าให้จ านวนกรณีทดสอบที่สร้างด้วยวิธีแพร์ไวส์เพ่ิมขึ้น แต่
ก็ยังมีข้อดีมากกว่าการที่ไม่ได้สนใจกับเงื่อนไขบังคับเลย ในทางปฏิบัติการทดสอบซอฟต์แวร์จะต้องมี
เงื่อนไขบังคับเข้ามาเกี่ยวข้อง และต้องค านึงเกี่ยวกับการน าพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์มา
รวมเข้าในการทดสอบด้วย ดังนั้นเงื่อนไขบังคับจะต้องถูกก าหนดโดยนักทดสอบก่อนที่จะถูกจัดการ
ระหว่างการสร้างกรณีทดสอบ หรือเงื่อนไขบังคับสามารถก าหนดให้อยู่ในรูปแบบชุดของนิพจน์ตรรกะ 
(Logical Expression) ที่ไว้อธิบายเงื่อนไขและข้อบังคับที่จะต้องท าในทุกกรณีทดสอบที่จะถูกสร้า ง
ขึ้น [10, 11] 

ในปี 2006 Mats Grindal, Jeff Offutt และ Jonas Mellin [12] ได้น าเสนอวิธีการจัดการ
เงื่อนไขบังคับภายใต้การสร้างกรณีทดสอบเชิงผสม จ านวนทั้งสิ้น 4 วิธี คือ (1) พารามิเตอร์นามธรรม 
(Abstract Parameters) (2) ตัวแบบย่อย (Sub-Models) (3) การหลีกเลี่ยง (Avoid) และ (4) การ
แทนที่ (Replace) โดยแต่ละวิธีจะพิจารณาระบบแนะน าโรงแรมเป็นตัวอย่างข้อมูลที่มีพารามิเตอร์
และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า ดังแสดงได้ดังรูปที่ 2-4 

 
รูปที่ 2-4 ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าของระบบแนะน าโรงแรม [12] 

จากรูปที่ 2-4 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า ประกอบด้วยจุดหมายปลายทาง 
(Destination) ประเภทห้อง (Type of room) กิจกรรม (Activity) และระดับราคา (Cost Level) 
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อีกทั้งยังได้ก าหนดเงื่อนไขที่ท าให้เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาดคือ (A1,C1) (A2,C2) และ (A3,C3) วิธีการ
จัดการเงื่อนไขบังคับท้ัง 4 วิธี สามารถอธิบายวิธีการจัดการเงื่อนไขบังคับแต่ละวิธีได้ดังนี้ 

2.1.2.1 พารามิเตอร์นามธรรม 

แนวคิดการจัดการเงื่อนไขบังคับด้วยวิธีพารามิเตอร์นามธรรม เป็นวิธีการจัดการกับเงื่อนไข
บังคับตั้งแต่ขั้นตอนของการเตรียมพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าก่อนสร้างชุดกรณี
ทดสอบ โดยเริ่มต้นจากระบุหาพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าที่ท าให้เกิดกรณีจับคู่
ผิดพลาดและแทนที่ด้วยการสร้างพารามิเตอร์นามธรรม โดยน าพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์ที่
ท าให้เกิดปัญหามารวมกันเป็นพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าเดียวกัน จากตัวอย่าง
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจากรูปที่ 2-4 เริ่มต้นพิจารณาพารามิเตอร์ A และ C ที่ท า
ให้เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาด น าทั้งสองพารามิเตอร์มารวมกันเป็นพารามิเตอร์ใหม่ AC จะได้คู่กรณี
ทดสอบท่ีไม่เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาดคือ AC = {(A1, C2), (A1, C3), (A2, C1), (A2, C3), (A3, C1), (A3, 
C3)} ดังแสดงได้ดังรูปที่ 2-5 

 
รูปที่ 2-5 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

ของระบบแนะน าโรงแรมโดยใช้วิธีพารามิเตอร์นามธรรม [12] 

จากรูปที่ 2-5 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าของระบบแนะน าโรงแรมโดยใช้วิธี
พารามิเตอร์นามธรรม ค่าของพารามิเตอร์ A และ C จับคู่กันแล้วจะท าให้เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาด 
ดังนั้นจึงถูกน ามารวมกันด้วยวิธีพารามิเตอร์นามธรรมเป็น AC ที่ไม่มีการจับคู่ระหว่าง (A1,C1) 
(A2,C2) และ (A3,C3) ที่จะท าให้เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาด 

2.1.2.2 ตัวแบบย่อย 

แนวคิดการจัดการเงื่อนไขบังคับด้วยวิธีตัวแบบย่อย เป็นวิธีการจัดการกับเงื่อนไขบังคับตั้งแต่
ขั้นตอนของการเตรียมพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าก่อนสร้างชุดกรณีทดสอบ โดย
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์ที่ท าให้เกิดกรณีการจับคู่ผิดพลาดจะถูกสร้างขึ้นมาใหม่เป็นชุดของ
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าอีกอย่างน้อย 2 ชุด เพ่ือลดจ านวนของกรณีจับคู่ผิดพลาดให้
เหลือน้อยที่สุด จากตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจากรูปที่ 2-4 พารามิเตอร์ A 
และ C ที่ท าให้เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาด ทั้งสองพารามิเตอร์มีจ านวนค่าของพารามิเตอร์เท่ากัน ดังนั้น
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สามารถเลือกพารามิเตอร์ใดก็ได้แยกออกมาสร้างเป็นตัวแบบย่อย เมื่อพิจารณาเลือกพารามิเตอร์ C 
แยกออกมาสร้างเป็นตัวแบบย่อยจะได้ 3 ตัวแบบย่อยที่ในแต่ละตัวแบบย่อยมีค่าของพารามิเตอร์ C 
เพียงตัวแบบย่อยละ 1 ค่า ดังแสดงได้ดังรูปที่ 2-6 

 
รูปที่ 2-6 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 
ของระบบแนะน าโรงแรมโดยใช้วิธีตัวแบบย่อย [12] 

 จากรูปที่ 2-6 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าของระบบแนะน าโรงแรมโดยใช้วิธี
ตัวแบบย่อย ตัวแบบย่อย 1 (sub-IPM1) และตัวแบบย่อย 2 (sup-IPM2) ยังคงมีค่าของพารามิเตอร์ที่
ท าให้เกิดกรณีผิดพลาดอยู่จึงจ าเป็นต้องลบออกจากท้ังสองตัวแบบย่อย จนได้ตัวแบบย่อยสุดท้ายที่ไม่
ท าให้เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาด ดังแสดงได้ดังรูปที่ 2-7 

จากรูปที่ 2-7 ทั้งสามตัวแบบย่อยมีค่าของพารามิเตอร์ B1 และ D1 อยู่ การสร้างกรณี
ทดสอบแบบแพร์ไวส์จะท าให้เกิดกรณีทดสอบที่มีค่า B1 และ D1 ขึ้น 3 กรณีทดสอบ การใช้วิธีตัว
แบบย่อยอาจท าให้เกิดกรณีทดสอบที่ไม่จ าเป็นขึ้นมาและวิธี การนี้สามารถท าได้กับกรณีที่มี
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าที่มีกรณีจับคู่ผิดพลาดเพียง 2 พารามิเตอร์เท่านั้น และไม่
สามารถท าได้หากมีกรณีจับคู่ผิดพลาดมากกว่า 2 พารามิเตอร์ขึ้นไป 
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รูปที่ 2-7 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าสุดท้าย 

ของระบบแนะน าโรงแรมโดยใช้วิธีตัวแบบย่อย [12] 

2.1.2.3 การหลีกเลี่ยง 

แนวคิดการจัดการเงื่อนไขบังคับด้วยวิธีการหลีกเลี่ยง เป็นวิธีการจัดการกับเงื่อนไขบังคับ
ตั้งแต่ข้ันตอนของการเตรียมพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าก่อนสร้างชุดกรณีทดสอบ โดย
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์ที่ท าให้เกิดการจับคู่ผิดพลาดจะไม่ถูกจับคู่ ใช้วิธีการเปลี่ยนค่าของ
พารามิเตอร์เป็นค่าอ่ืนที่ไม่อยู่ภายใต้เงื่อนไขที่ท าให้เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาดแทน ดังแสดงได้ดังรูปที่   
2-8 

 
รูปที่ 2-8 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าของระบบแนะน าโรงแรมโดยใช้วิธีหลีกเลี่ยง [12]  
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จากรูปที่ 2-8 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าของระบบแนะน าโรงแรมโดยใช้วิธี
หลีกเลี่ยง ถูกสร้างขึ้นภายใต้ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าของระบบแนะน า
โรงแรมจากรูปที่ 2-4 ค่าของพารามิเตอร์ A และ C จับคู่กันแล้วจะท าให้เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาด 
พิจารณาพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์ (A1, B1, C1, D1) ค่าของพารามิเตอร์ (A1, C1) ท าให้
เกิดกรณีจับคู่ผิดพลาด ดังนั้นเปลี่ยนค่าของพารามิเตอร์ให้เป็น (A1, B1, C2, D1) ท าให้ไม่เกิดกรณี
จับคู่ผิดพลาดขึ้น 

2.1.2.4 การแทนที่ 

แนวคิดการจัดการเงื่อนไขบังคับด้วยวิธีการแทนที่ เป็นวิธีการจัดการกับกรณีทดสอบที่จับคู่
ผิดพลาดหลังจากชุดกรณีทดสอบถูกสร้างข้ึนมาแล้ว และคงความครอบคลุมของชุดกรณีทดสอบเอาไว้ 
เพ่ือแสดงให้เห็นแนวความคิดของการจัดการเงื่อนไขบังคับด้วยวิธีการแทนที่ โดยพิจารณาตัวอย่าง
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าของระบบแนะน าโรงแรมดังรูปที่ 2-4 

เริ่มต้นโดยพิจารณากรณีทดสอบ (A1, B1, C1) ข้อมูลคู่ (A1, C1) เป็นคู่ที่ท าให้เกิดกรณีจับคู่
ผิดพลาด การลบกรณีทดสอบที่มีข้อมูลคู่นี้จะท าให้ชุดกรณีทดสอบไม่ครอบคลุมเนื่องจากข้อมูลคู่ 
(A1, B1) ที่ถูกต้องจะถูกลบไปด้วย ดังนั้นแทนที่จะลบกรณีทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด ใช้วิธีการโคลน
กรณีทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดขึ้นมาอีกหนึ่งชุด และเปลี่ยนค่าของพารามิเตอร์ให้เป็นค่าอ่ืนที่ไม่ได้อยู่ใน
เงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนดไว้ จ านวนกรณีทดสอบที่ถูกโคลนขึ้นมานั้นยังคงความครอบคลุมของชุด
กรณีทดสอบเอาไว้ได้ จากรูปที่ 2-9 ชุดกรณีทดสอบถูกสร้างขึ้นโดยมีกรณีทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด
ทั้งหมด 5 กรณีทดสอบคือ TC1, TC3, TC6, TC11 และ TC12 

 
รูปที่ 2-9 ชุดกรณีทดสอบของระบบแนะน าโรงแรมที่มีกรณีทดสอบท่ีจับคู่ผิดพลาด [12] 
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จากรูปที่ 2-9 กรณีทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดถูกโคลนขึ้นมาเพ่ิมและเปลี่ยนค่าของพารามิเตอร์
ให้เป็นค่าอ่ืนที่ไม่ได้อยู่ในเงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนดไว้ ดังแสดงได้ดังรูปที่ 2-10 

 
รูปที่ 2-10 ชุดกรณีทดสอบของระบบแนะน าโรงแรมที่ใช้วิธีการแทนที่ [12] 

จากรูปที่ 2-10 ชุดกรณีทดสอบของระบบแนะน าโรงแรมที่ใช้วิธีการแทนที่เข้ามาจัดการ
เงื่อนไขบังคับ ยังคงความครอบคลุมของชุดกรณีทดสอบเอาไว้ไม่ท าให้ลดน้อยลง แต่มีจ านวนกรณี
ทดสอบท่ีเพ่ิมข้ึนอีก 5 กรณีทดสอบ  

จากผลการทดลองวิธีการจัดการเงื่อนไขบังคับทั้ง 4 วิธี ดังแสดงได้ดังรูปที่ 2-11 ผลการ
ทดลองวิธีการจัดการเงื่อนไขบังคับในแต่ละวิธี 

 
รูปที่ 2-11 ผลการทดลองวิธีการจัดการเงื่อนไขบังคับในแต่ละวิธี [12] 

จากรูปที่ 2-11 สรุปได้ว่าวิธีพารามิเตอร์นามธรรมและวิธีตัวแบบย่อย สร้างกรณีทดสอบ
ออกมาเป็นจ านวนมากกว่าวิธีอ่ืน วิธีการหลีกเลี่ยงและวิธีการแทนที่สร้างกรณีทดสอบออกมามีจ านวน
ใกล้เคียงกัน ในแง่ของการพัฒนาวิธีการหลีกเลี่ยงและวิธีการแทนที่ง่ายต่อการน าไปสร้างกรณีทดสอบ
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แบบอัตโนมัติ แต่วิธีการหลีกเลี่ยงจ าเป็นต้องสร้างในส่วนของการรวมกันระหว่างพารามิเตอร์ย่อย
เพ่ิมเติม วิธีพารามิเตอร์นามธรรมและวิธีตัวแบบย่อยค่อนข้างยากต่อการน าไปสร้างกรณีทดสอบแบบ
อัตโนมัติ เนื่องจากจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าก่อนการสร้าง
กรณีทดสอบ วิธีการแทนที่ใช้ระยะเวลาในการสร้างกรณีทดสอบน้อยที่สุดในทางกลับกันวิธี
พารามิเตอร์นามธรรมใช้ระยะเวลาในการสร้างกรณีทดสอบมากที่สุดอย่างเห็นได้ชัด วิธีการหลีกเลี่ยง
และวิธีการแทนที่เป็นวิธีที่ง่ายต่อการใช้งานมากที่สุด ดังนั้นวิธีการแทนที่จึงมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
เนื่องจากสามารถสร้างชุดทดสอบขนาดเล็ก เตรียมการน้อย ใช้เวลาสร้างน้อย ง่ายต่อการใช้งาน และ
สามารถน าไปใช้ได้ทั่วไป 

2.1.3 ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ 

ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ คือ ชุดข้อมูลของการตั้งค่าและข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้ใช้ ซึ่ง
สามารถก าหนดให้เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมการท างาน เช่น ระบบปฏิบัติการ ซอฟต์แวร์ หรือ
ฮาร์ดแวร์ เป็นต้น ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ช่วยในการเชื่อมโยงกับลักษณะการใช้งานภายใต้
สภาพแวดล้อมต่างๆ ของผู้ใช้ [13, 14] 

ในงานวิจัยนี้ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ คือ ข้อมูลสภาพแวดล้อมการท างานของซอฟต์แวร์ของ
ผู้ใช้ เช่น รายละเอียดของแพลตฟอร์ม รายละเอียดของระบบปฏิบัติการ รายละเอียดของซอฟต์แวร์ 
และรายละเอียดของโปรแกรมประยุกต์ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้จ าเป็นจะต้องถูก
ก าหนดและท าการจัดเก็บไว้ในระบบ เพ่ือน าข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้มาวิเคราะห์และจัดล าดับ
ความส าคัญของการทดสอบ เพ่ือให้แน่ใจว่าการด าเนินงานที่ถูกใช้ส่วนใหญ่จะถูกทดสอบมากที่สุด 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ลดเวลา เพ่ิมระดับความน่าเชื่อถือในการทดสอบ และน าไปเป็นพารามิเตอร์
และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าส าหรับสร้างแพลตฟอร์มทดสอบต่อไป ดังนั้นแพลตฟอร์มทดสอบ
สามารถเลือกได้อย่างมีประสิทธิภาพเพราะข้อมูลที่ถูกใช้งานมากที่สุดจะถูกท าการทดสอบมากที่สุด 
อีกท้ังข้อมูลผู้ใช้ยังสามารถช่วยคาดการณ์พฤติกรรมของผู้ใช้ได้บนพื้นฐานของข้อมูลทางสถิติที่มี 

2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2.2.1 งานวิจัย “Using Combinatorial Approaches for Testing Mobile Applications” 
[6]  

 งานวิจัยนี้น าเสนอวิธีการทดสอบเชิงผสมในการทดสอบแอพพลิเคชันมือถือ (Mobile 
Application) โดยใช้แนวคิดของการทดสอบบนอุปกรณ์มือถือที่ถูกใช้งานบ่อยที่สุด เนื่องจากอุปกรณ์
ที่ถูกใช้งานบ่อยจะสะท้อนให้เห็นถึงจ านวนข้อมูลของผู้ใช้สามารถช่วยลดจ านวนอุปกรณ์ที่จะต้องท า
การทดสอบลงได้ ผลการทดสอบพบว่าการเลือกอุปกรณ์มือถือเพ่ือทดสอบจากข้อมูลอุปกรณ์ที่ถูกใช้
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งานบ่อย น ามาสร้างกรณีทดสอบด้วยวิธีการทดสอบเชิงผสมสามารถช่วยดักจับข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น
ในจ านวนกรณีทดสอบที่น้อยกว่าวิธีการสุ่ม ผลลัพธ์ที่ได้จากงานวิจัยนี้ คือ การใช้ข้อมูลของผู้ใช้เพ่ือ
เลือกข้อมูลที่สนใจมาเป็นข้อมูลน าเข้าในการสร้างกรณีทดสอบ 

2.2.2 งานวิจัย “An Efficient Algorithm for Constraint Handling in Combinatorial 
Test Generation” [10] 

 งานวิจัยนี้น าเสนอขั้นตอนวิธีการจัดการเงื่อนไขบังคับในการสร้างกรณีทดสอบด้วยวิธีการ
ทดสอบเชิงผสมที่เรียกว่า IPOG-C โดยก าหนดให้เงื่อนไขบังคับจะต้องถูกก าหนดจากผู้ใช้ก่อนเริ่มต้น
กระบวนการสร้างกรณีทดสอบ ในงานวิจัยนี้เงื่อนไขบังคับสามารถระบุเป็นชุดของนิพจน์ตรรกะได้ 
โดยเริ่มต้นจากการก าหนดรายการเงื่อนไขจากชุดของนิพจน์ตรรกะที่รับเข้ามาและเริ่มต้นสร้างกรณี
ทดสอบ ระหว่างสร้างกรณีทดสอบจะมีการตรวจสอบความถูกต้องของกรณีทดสอบทันที ผลการ
ทดสอบพบว่าขั้นตอนวิธีการจัดการเงื่อนไขบังคับที่ผู้วิจัยได้น าเสนอนั้นสามารถเพ่ิมความเร็วในการ
จัดการกับเงื่อนไขบังคับ ลดจ านวนการตรวจสอบกรณีทดสอบตามเงื่อนไขบังคับ ผลลัพธ์ที่ได้จาก
งานวิจัยนี้ คือ การจัดการเงื่อนไขบังคับโดยใช้ชุดนิพจน์ตรรกะ 



 

 

บทที่ 3  
การวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือ 

ในบทนี้จะกล่าวถึงการวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์
ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติของผู้ใช้ โดยใช้ความรู้ที่ได้จากทฤษฏีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องมาประยุกต์ใช้ โดยอธิบายถึงภาพรวมของเครื่องมือและอธิบายการวิเคราะห์และออกแบบ
เครื่องมือด้วยแผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) แผนภาพกิจกรรม (Activity Diagram) และ
แผนภาพล าดับ (Sequence Diagram) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.1 ภาพรวมการท างานของเครื่องมือ 

งานวิจัยนี้น าเสนอแนวคิดวิธีการสร้างเครื่องมือส าหรับออกแบบแพลตฟอร์มทดสอบด้วย
วิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ (Constrained Pairwise Testing) โดยใช้ข้อมูลทางสถิติ
ของแพลตฟอร์มของผู้ใช้ (User Platform Profile) มาช่วยวิเคราะห์และลดจ านวนข้อมูลน าเข้า
ส าหรับสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ และใช้วิธีการก าหนดเงื่อนไขบังคับมาช่วยลดและป้องกันจ านวน
แพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด เพ่ือที่จะออกแบบการทดสอบให้ครอบคลุมทุกความเป็นไปได้
ภายใต้ทุกแพลตฟอร์มที่มีการใช้งานจริงและลดจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบลงเมื่อเปรียบเทียบกับ
วิธีการเดิม โดยภาพรวมการท างานของเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์
แบบมีเงื่อนไขบังคับ สามารถแสดงได้ดังรูปที่ 3-1 

Database
(User Profile)

1. Select Input Parameters 
and Values

2. Define Parameters and 
Values Constraints

3. Generate Test Platform

Parameters 
and Values

Constraints

Test Platform 
Set

 
รูปที่ 3-1 ภาพรวมของเครื่องการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

ด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ 
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จากรูปที่ 3-1 งานวิจัยนี้มีขั้นตอนการท างานของเครื่องมือประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน คือ   
1) การเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า (Select Input Parameters and Values) 
2) การก าหนดเงื่อนไขบังคับ (Define Parameters and Constraint Values) และ 3) การสร้าง
แพลตฟอร์มทดสอบ (Generate Test Platform)  โดยแต่ละขั้นตอนการท างานของเครื่องมือมี
รายละเอียดดังนี้ 

3.1.1 การเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า (Select Input Parameters and 
Values)  

ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนของการเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์ เพ่ือน าไปเป็น
ข้อมูลน าเข้าส าหรับเครื่องมือออกแบบแพลตฟอร์มทดสอบ โดยเลือกพารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าจากข้อมูลแพลตฟอร์มของผู้ใช้จากฐานข้อมูลที่จัดเก็บข้อมูลแพลตฟอร์มของผู้ใช้
ทั้งหมดที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน ดังรูปที่ 3-2 ตัวอย่างข้อมูลที่ได้มาจากฐานข้อมูลของบริษัทแห่งหนึ่ง 
จากตัวอย่างข้อมูลประกอบด้วย ภูมิภาค (Region) ประเทศ (Country) ระบบปฏิบัติการ (Operating 
System) เว็บเบราว์ เซอร์  (Brower Version) ไมโครซอฟท์ออฟฟิศ (Microsoft Office) และ
โปรแกรมป้องกันไวรัส (Antivirus) 

 
รูปที่ 3-2 ตัวอย่างข้อมูลจากฐานข้อมูล 

ข้อมูลแพลตฟอร์มของผู้ใช้ที่ได้มาจากฐานข้อมูลมีจ านวนมาก ดังนั้นจึงต้องท าการเลือก
ข้อมูลโดยเลือกเฉพาะชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องและสนใจ เป็นปัจจัยหลักและมีผลต่อการทดสอบเท่านั้น 
ดังนั้นจากตัวอย่างข้อมูลจึงมีข้อมูลที่สนใจเพียง 4 ชุดข้อมูล คือ ระบบปฏิบัติการ เว็บเบราว์เซอร์ 
ไมโครซอฟท์ออฟฟิศและโปรแกรมป้องกันไวรัส ซึ่งจะถูกน าไปเป็นพารามิเตอร์น าเข้าเพ่ือสร้าง
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แพลตฟอร์มทดสอบ ในส่วนของชุดข้อมูลประเทศและภูมิภาคเป็นชุดข้อมูลที่ไม่ถูกเลือกเพราะเป็นชุด
ข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องและไม่มีผลต่อการทดสอบ หลังจากได้พารามิเตอร์ที่สนใจแล้วเพ่ือให้น้ าหนัก
ความส าคัญและก าหนดขอบเขตของจ านวนข้อมูล โดยตัดข้อมูลที่มีการซ้ าซ้อนกันออก จากนั้นท าการ
หาผลรวมของจ านวนผู้ใช้ในแต่ละข้อมูลและจัดอันดับด้วยจ านวนผู้ใช้ในแต่ละเวอร์ชัน เรียงล าดับจาก
จ านวนผู้ใช้มากที่สุดไปยังจ านวนที่มีผู้ใช้น้อยที่สุดจากจ านวนผู้ ใช้ทั้งหมดตามล าดับ นักทดสอบมี
หน้าที่เลือกชุดข้อมูล โดยเลือกจากข้อมูลที่มีจ านวนผู้ใช้มากที่สุดตามจ านวนอันดับของชุดข้อมูลที่
สนใจ เพ่ือน าไปเป็นค่าของพารามิเตอร์น าเข้าส าหรับสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ ดังแสดงได้ตามตาราง
ที่ 3-1 ตัวอย่างข้อมูลที่ถูกเลือกตามจ านวนที่มีผู้ใช้ตั้งแต่ร้อยละ 10 ของจ านวนผู้ใช้ทั้งหมดขึ้นไปใน
แต่ละชุดข้อมูลและเวอร์ชันที่นักทดสอบได้พิจารณาเลือกเป็นชุดข้อมูลที่สนใจ เพ่ือน าไปเป็น
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าส าหรับสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ ผลลัพธ์ในขั้นตอนนี้คือ
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าส าหรับเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบจากชุดข้อมูลที่
ถูกเลือก 

ตารางที่ 3-1 ตัวอย่างข้อมูลที่ถูกเลือก 

พารามิเตอร์ ค่าของพารามิเตอร์ จ านวนผู้ใช ้ % 

ระบบปฏิบัติการ 
Windows 7 Enterprise 64-bit 58,991 38.44 
Windows 8 Pro 32-bit 25,328 16.43 

OS X 10.11.1 (15B42) 9,137 11.74 

เว็บเบราว์เซอร์ 

Internet Explorer 10 58,949 38.27 
Internet Explorer 11 50,057 32.17 

Internet Explorer 9 19,258 12.92 

Internet Explorer 8 17,207 11.58 

ไมโครซอฟท์ออฟฟิศ 

Office 2010 SP2 32-bit 21,191 37.24 

Office 2007 SP3 8,811 16.45 

Office 2013 64-bit 7,613 13.32 

โปรแกรมป้องกันไวรัส 
McAfee VirusScan Enterprise 2,735 31.96 

Symantec Endpoint Protection 2,264 28.14 
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3.1.2 การก าหนดเงื่อนไขบังคับ (Define Parameters Constraint Values)   

หลังจากที่ได้เลือกชุดข้อมูลเพ่ือน าไปเป็นพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าส าหรับ
สร้างแพลตฟอร์มทดสอบแล้ว (ผลลัพธ์ขั้นตอนที่ 3.1.1) เพ่ือช่วยลดจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่จะ
สร้างขึ้นและป้องกันแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด นักทดสอบจึงจ าเป็นต้องก าหนดเงื่อนไข
บังคับให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า โดยการก าหนดเงื่อนไขบังคับแบ่งออกเป็น 2 
แบบ คือ 

1) เงื่อนไขบังคับส่วนกลาง (Global Constraint) คือการก าหนดเงื่อนไขที่จะท าให้เกิด
แพลตฟอร์มทดสอบท่ีจับคู่ผิดพลาดหรือกรณีท่ีไม่สามารถเกิดขึ้นได้ในสภาพแวดล้อมจริง
ระหว่างกระบวนการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ หรือเป็นเงื่อนไขหรือข้อก าหนดที่มาจาก
ความต้องการทางธุรกิจ (Business Requirements) หรือข้อก าหนดคุณลักษณะระบบ 
(System Specifications) เช่น ซอฟต์แวร์บางตัวต้องท างานร่วมกับบางระบบปฏิบัติการ
เท่านั้น ซอฟต์แวร์บางตัวไม่สามารถติดตั้งลงบนบางระบบปฏิบัติการได้ บางซอฟต์แวร์
ไม่รองรับหรือสามารถท างานร่วมกับบางซอฟต์แวร์ได้ เป็นต้น ตัวอย่างการก าหนด
เงื่อนไขบังคับให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า ดังแสดงได้ตามตารางที่ 
3-2 

ตารางที่ 3-2 ตัวอย่างการก าหนดเงื่อนไขบังคับส่วนกลางให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์
น าเข้า 

# เงื่อนไขบังคับ ค าอธิบาย 

1 IF (OS = "Windows 7 Professional 32-
bit") THEN (OFFICE != "Office 2013 64-
bit") 

ระบบปฏิบัติการที่เป็น Windows 7 
Professional 32 บิต ไม่สามารถติดตั้ง
ไมโครซอฟท์ออฟฟิศ 2013 ที่เป็น 64 บิต
ได้ 

2 IF (Browser = "Internet Explorer") THEN 
(OS != "OS X 10.11.1 (15B42)") 

เว็บเบราว์เซอร์ที่เป็นอินเตอร์เน็ต เอ็ก
พลอเรอร์  ไม่สามารถติดตั้งลงบนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ระบบปฏิบัติการแมคอินทอช 
OS X 10.11.1 (15B42) ได้ 

2) เงื่อนไขบังคับเฉพาะ (Specific Constraint) คือการก าหนดเงื่อนที่ต้องการให้สร้างเป็น
แพลตฟอร์มทดสอบหรือไม่ต้องการให้สร้างเป็นแพลตฟอร์มทดสอบ โดยพิจารณาข้อมูล
ที่ต้องการให้สร้างแพลตฟอร์มทดสอบเพ่ือช่วยลดจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่จะถูก
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สร้างขึ้นและแพลตฟอร์มทดสอบที่ถูกสร้างขึ้นมาจะตรงตามความต้องการ เป็นต้น 
ตัวอย่างการก าหนดเงื่อนไขบังคับเฉพาะให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 
ดังแสดงได้ตามตารางท่ี 3-3 

ตารางที่ 3-3 ตัวอย่างการก าหนดเงื่อนไขบังคับเฉพาะให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

# เงื่อนไขบังคับ ค าอธิบาย 

1 IF (OS = "Windows 8 Pro 32-bit") 
THEN (Browser != "Internet Explorer 
8") 

ระบบปฏิบัติการวินโดวส์ Windows 8 Pro 
32 บิต จะไม่คู่กับเว็บเบราว์เซอร์ที่เป็น
อินเตอร์เน็ต เอ็กพลอเรอร์ เวอร์ชัน 8 

2 IF (OS = "Windows 7 Professional 32-
bit") THEN (Browser = "Internet 
Explorer 11") 

ระบบปฏิบัติการวินโดวส์ Windows 7 
Professional 32 จะคู่กับเว็บเบราว์เซอร์ที่
เป็นอินเตอร์เน็ต เอ็กพลอเรอร์ เวอร์ชัน 11 
เท่านั้น 

 
3.1.3 การสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ (Generate Test Platform)  

เมื่อได้พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า (ผลลัพธ์ขั้นตอนที่ 3.1.1) ภายใต้ข้อก าหนด
เงื่อนไขบังคับที่ถูกก าหนดให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า (ผลลัพธ์ขั้นตอนที่ 3.1.2) 
ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ กระบวนการ
สร้างแพลตฟอร์มทดสอบแบบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ เริ่มต้นจากการพิจารณาพารามิเตอร์และ
ค่าของพารามิเตอร์น าเข้า (ผลลัพธ์ขั้นตอนที่ 3.1.1) โดยเริ่มจับคู่ค่าของพารามิเตอร์ 2 พารามิเตอร์
แรกจนครบทุกค่าแล้วจึงเพ่ิมพารามิเตอร์ตัวที่ 3 เข้าไป ท ากระบวนการนี้จนครบทุกพารามิเตอร์และ
ค่าของพารามิเตอร์น าเข้า ผลลัพธ์แรกที่ได้คือชุดแพลตฟอร์มทดสอบแบบแพร์ไวส์ ที่ถูกสร้างขึ้นจาก
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าทั้งหมด ขั้นตอนถัดไปน าชุดแพลตฟอร์มทดสอบแบบ   
แพร์ไวส์ที่ถูกสร้างขึ้นไปเปรียบเทียบกับเงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนดไว้ (ผลลัพธ์ขั้นตอนที่ 3.1.2) หาก
พบแพลตฟอร์มทดสอบที่ตรงกับเงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนดไว้ แพลตฟอร์มทดสอบนั้นถือเป็น
แพลตฟอร์มทดสอบที่เกิดการจับคู่ผิดพลาดจะถูกน าเข้าสู่วิธีการเปลี่ยนการจับคู่ผิดพลาด (Replace 
Bad Pair) ซึ่งเป็นวิธีการจัดการกับแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดหลังจากชุดแพลตฟอร์ม
ทดสอบถูกสร้างขึ้นแล้วเพ่ือคงความครอบคลุมของชุดแพลตฟอร์มทดสอบ [12] โดยใช้วิธีการโคลน
แพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดขึ้นมาอีกหนึ่งชุด และเปลี่ยนค่าของพารามิเตอร์ให้เป็นค่าอ่ืนที่ไม่
อยู่ในเงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนดไว้ ซึ่งเป็นวิธีการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบใหม่แทนแพลตฟอร์ม
ทดสอบเดิมที่มีปัญหาการจับคู่ผิดพลาด หลังจากนั้นลบแพลตฟอร์มทดสอบที่มีปัญหาการจับคู่
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ผิดพลาดเดิมออกจากชุดแพลตฟอร์มทดสอบที่ถูกสร้างขึ้น ท ากระบวนการนี้จนครบทุกแพลตฟอร์ม
ทดสอบในชุดแพลตฟอร์มทดสอบแบบแพร์ไวส์ ผลลัพธ์สุดท้ายที่ได้คือชุดแพลตฟอร์มทดสอบแพร์ไวส์
แบบมีเงื่อนไขบังคับที่ถูกสร้างข้ึนจากพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าภายใต้เงื่อนไขบังคับที่
ก าหนด ตัวอย่างชุดแพลตฟอร์มทดสอบท่ีถูกสร้างขึ้น แสดงได้ดังรูปที่ 3-3 

 
รูปที่ 3-3 ตัวอย่างชุดแพลตฟอร์มทดสอบที่ถูกสร้างขึ้น 

3.2 การวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือ 

 ส าหรับการวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์
ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ สามารถแสดงได้ด้วยแผนภาพยูเอ็มแอล (UML Diagram) โดยใช้แผนภาพ     
ยูสเคสน าเสนอฟังก์ชันของเครื่องมือ แผนภาพกิจกรรมน าเสนอขั้นตอนการท างานของผู้ใช้งานกับ
เครื่องมอื และแผนภาพล าดับเสนอพฤติกรรมการท างานของฟังก์ชัน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

3.2.1 แผนภาพยูสเคส 

 แผนภาพยูสเคสแสดงการท างานของเครื่องมือที่ผู้ใช้เกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์ด้วย โดยแผนภาพ
ยูสเคสของเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ
ประกอบไปด้วย 6 ยูสเคส คือ ยูสเคสบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ (Upload User Profile) ยูสเคสเลือก
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า (Select Input Parameters and Values) ยูสเคสก าหนด
เงื่อนไขบังคับ (Define Parameters and Constraint Values) ยูสเคสสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 
(Generate Test Platform) ยูสเคสน าออกแพลตฟอร์มทดสอบ (Export Test Platform) และ     
ยูสเคสดูรายงาน (View Report) แสดงได้ดังรูปที่ 3-4 โดยรายละเอียดของยูสเคสบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ 
แสดงได้ดังตารางที่ 3-4 รายละเอียดของยูสเคสเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า แสดง
ได้ดังตารางที่ 3-5 รายละเอียดของยูสเคสก าหนดเงื่อนไขบังคับ แสดงได้ดังตารางที่ 3-6 รายละเอียด
ของยูสเคสสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ แสดงได้ดังตารางที่ 3-7 รายะเอียดของยูสเคสน าออก
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แพลตฟอร์มทดสอบ แสดงได้ดังตารางที่ 3-8 และรายละเอียดของยูสเคสดูรายงาน แสดงได้ดังตาราง
ที่ 3-9 

 
รูปที่ 3-4 แผนภาพยูสเคสของเครื่องมือ 

ตารางที่ 3-4 รายละเอียดของยูสเคส Upload User Profile 

ชื่อยูสเคส Upload User Profile 

แอคเตอร์ ผู้ใช้ 

รายละเอียดยูสเคส เพ่ือบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้เข้าสู่เครื่องมือ 

ยูสเคสที่สัมพันธ์ Include 

เลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

เงื่อนไขก่อนหน้า - 

ขั้นตอน 1. ผู้ใช้เข้าสู่หน้าแรกของเครื่องมือ แล้วจึงกดปุ่มเลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้ 

2. เครื่องมือแสดงหน้าจอเลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้ 

3. ผู้ใช้เลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้ แล้วจึงกดปุ่มบรรจุขึ้น 

เงื่อนไขภายหลัง - 
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ตารางที่ 3-5 รายละเอียดของยูสเคส Select Input Parameters and Values 

ชื่อยูสเคส Select Input Parameters and Values 

แอคเตอร์ ผู้ใช้ 

รายละเอียดยูสเคส เพ่ือเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า เพ่ือน าไปเป็นข้อมูล
น าเข้าส าหรับเครื่องมือเพ่ือออกแบบแพลตฟอร์มทดสอบ 

ยูสเคสที่สัมพันธ์ - 

เงื่อนไขก่อนหน้า ผู้ใช้ได้บรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้แล้ว 

ขั้นตอน 1. ผู้ใช้เลือกพารามิเตอร์น าเข้าที่สนใจ 

2. ระบบแสดงผลรวมของผู้ใช้ในแต่ละพารามิเตอร์และจัดอันดับด้วย
จ านวนผู้ใช้ โดยเรียงล าดับจากจ านวนผู้ใช้มากที่สุดไปยังจ านวนที่
มีผู้ใช้น้อยที่สุดจากจ านวนผู้ใช้ทั้งหมดตามล าดับ 

3. ผู้ใช้เลือกค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจากข้อมูลพารามิเตอร์ที่มีผู้ใช้
มากที่สุดตามอันดับของข้อมูลที่สนใจ 

เงื่อนไขภายหลัง - 

 

ตารางที่ 3-6 รายละเอียดของยูสเคส Define Parameters and Constraint Values 

ชื่อยูสเคส Define Parameters and Constraint Values 

แอคเตอร์ ผู้ใช้ 

รายละเอียดยูสเคส เพ่ือก าหนดเงื่อนไขบังคับให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์ที่เลือก 

ยูสเคสที่สัมพันธ์ Include 

เลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

เงื่อนไขก่อนหน้า ผู้ใช้ได้ท าการเลือกเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าอย่าง
น้อย 2 พารามิเตอร์ และอย่างน้อยพารามิเตอร์ละ 1 ค่าของพารามิเตอร์ 
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ตารางที่ 3-6 รายละเอียดของยูสเคส Define Parameters and Constraint Values (ต่อ) 

ขั้นตอน 1. ผู้ ใช้ พิจารณาความเป็นไปได้ของพารามิ เตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้า 

2. ผู้ใช้ก าหนดเงื่อนไขบังคับที่จะท าให้เกิดแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่
ผิดพลาดระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

3. ผู้ ใช้ก าหนดเงื่อนไขบั งคับในกรณีที่ ไม่สามารถเกิดขึ้นได้ใน
สภาพแวดล้อมจริงระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์
น าเข้า 

4. ผู้ใช้ก าหนดเงื่อนที่ต้องการให้สร้างเป็นแพลตฟอร์มทดสอบหรือไม่
ต้องการให้สร้างเป็นแพลตฟอร์มทดสอบระหว่างพารามิเตอร์และ
ค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

เงื่อนไขภายหลัง เครื่องมือเปิดหน้าจอสร้างแพลตฟอร์มทดสอบเพ่ือสร้างแพลตฟอร์ม
ทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ 

 

ตารางที่ 3-7 รายละเอียดของยูสเคส Generate Test Platform 

ชื่อยูสเคส Generate Test Platform 

แอคเตอร์ ผู้ใช้ 

รายละเอียดยูสเคส เพ่ือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไข
บังคับ 

ยูสเคสที่สัมพันธ์ Include 

เลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

Extend 

1. น าออกแพลตฟอร์มทดสอบ 

2. ดูรายงาน 
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ตารางที่ 3-7 รายละเอียดของยูสเคส Generate Test Platform (ต่อ) 

เงื่อนไขก่อนหน้า ผู้ใช้ได้ท าการเลือกเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าอย่าง
น้อย 2 พารามิเตอร์ และอย่างน้อยพารามิเตอร์ละ 1 ค่าของพารามิเตอร์ 

ขั้นตอน 1. ผู้ใช้กดปุ่มเพ่ือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

2. เครื่องมือแสดงรายการแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้น 

เงื่อนไขภายหลัง เครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

 

ตารางที่ 3-8 รายะเอียดของยูสเคส Export Test Platform 

ชื่อยูสเคส Export Test Platform 

แอคเตอร์ ผู้ใช้ 

รายละเอียดยูสเคส เพ่ือน าออกแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไข
บังคับ เป็นไฟล์เอกสารส าหรับการน าไปใช้ในงานทดสอบต่อไป 

ยูสเคสที่สัมพันธ์ Include 

สร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

เงื่อนไขก่อนหน้า แพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับต้องถูก
สร้างมาแล้ว 

ขั้นตอน 1. ผู้ใช้กดปุ่มน าออก 

2. เครื่องมือสร้างไฟล์เอกสารแพลตฟอร์มทดสอบ 

เงื่อนไขภายหลัง ไฟล์เอกสารแพลตฟอร์มทดสอบถูกสร้างข้ึน 

 

ตารางที่ 3-9 รายละเอียดของยูสเคส View Report 

ชื่อยูสเคส View Report 

แอคเตอร์ ผู้ใช้ 

 



 

 

25 

ตารางที่ 3-9 รายละเอียดของยูสเคส View Report (ต่อ) 

รายละเอียดยูสเคส เพ่ือดูรายงานผลของแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมี
เงื่อนไขบังคับที่สร้างขึ้น 

ยูสเคสที่สัมพันธ์ Include 

สร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

เงื่อนไขก่อนหน้า แพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับต้องถูก
สร้างมาแล้ว 

ขั้นตอน ผู้ใช้กดปุ่มรายงาน 

เงื่อนไขภายหลัง เครื่องมือแสดงผลรายงาน 

 

3.2.2 แผนภาพกิจกรรม 

 แผนภาพกิจกรรมเป็นแผนภาพที่ใช้แสดงขั้นตอนการท ากิจกรรมของกระบวนการท างานของ
เครื่อง โดยเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับสามารถ
อธิบายด้วยแผนภาพกิจกรรม 7 แผนภาพ คือ แผนภาพกิจกรรมก าหนดเงื่อนไขบังคับส่วนกลาง แสดง
ได้ดังรูปที่ 3-5 แผนภาพกิจกรรมบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ แสดงได้ดังรูปที่ 3-6 แผนภาพกิจกรรมเลือก
พารามิเตอร์น าเข้า แสดงได้ดังรูปที่ 3-7 แผนภาพกิจกรรมเลือกค่าของพารามิเตอร์น าเข้า แสดงได้ดัง
รูปที่ 3-8 แผนภาพกิจกรรมก าหนดเงื่อนไขบังคับเฉพาะ แสดงได้ดังรูปที่ 3-9 แผนภาพกิจกรรมสร้าง
แพลตฟอร์มทดสอบ แสดงได้ดังรูปที่ 3-10 แผนภาพกิจกรรมแทนที่แพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่
ผิดพลาด แสดงได้ดังรูปที่ 3-11 

1) แผนภาพกิจกรรมก าหนดเงื่อนไขบังคับส่วนกลาง 

จากรูปที่ 3-5 แผนภาพกิจกรรมก าหนดเงื่อนไขบังคับส่วนกลาง แสดงขั้นตอนการก าหนด
เงื่อนไขบังคับส่วนกลางให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าที่จะท าให้เกิดแพลตฟอร์ม
ทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดหรือกรณีที่ไม่สามารถเกิดขึ้นได้ในสภาพแวดล้อมจริงระหว่างกระบวนการ
สร้างแพลตฟอร์มทดสอบ โดยผู้ใช้สามารถก าหนดเงื่อนไขบังคับส่วนกลางให้กับพารามิเตอร์และค่า
ของพารามิเตอร์น าเข้าก่อนเริ่มต้นกระบวนการบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้หรือไม่ก าหนดเงื่อนไขบังคับ
ส่วนกลางก็ได้ 
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User Tool

Define Constraint

Set Constraint between Input 
Parameters and Values

[set constraint]

[No constraint set]

 
รูปที่ 3-5 แผนภาพกิจกรรมก าหนดเงื่อนไขบังคับส่วนกลาง 

2) แผนภาพกิจกรรมบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ 

จากรูปที่ 3-6 แผนภาพกิจกรรมบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ แสดงขั้นตอนการบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ โดย
ผู้ใช้จะต้องเลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้เข้าสู่เครื่องมือ จากนั้นเครื่องมือจะอ่านค่าไฟล์ข้อมูลผู้ใช้ดังกล่าว 
เริ่มต้นการประมวลผลและวิเคราะห์ผลข้อมูลที่ได้รับ 

Read a user profile fileSelect a user profile file

User Tool

Processing and analyzing data

 
รูปที่ 3-6 แผนภาพกิจกรรมบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ 

3) แผนภาพกิจกรรมเลือกพารามิเตอร์น าเข้า 

จากรูปที่ 3-7 แผนภาพกิจกรรมเลือกพารามิเตอร์น าเข้า แสดงขั้นตอนการเลือกพารามิเตอร์
น าเข้าที่ผ่านการประมวลผลและวิเคราะห์ผลจากเครื่องมือแล้ว จากนั้นแสดงผลออกมาเป็นรายการ
พารามิเตอร์ โดยผู้ใช้จะเลือกพารามิเตอร์ที่สนใจและเกี่ยวข้องกับการทดสอบ จ านวนพารามิเตอร์
น าเข้าที่ถูกเลือกจะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 2 พารามิเตอร์ขึ้นไป เมื่อผู้ใช้ท าการเลือกพารามิเตอร์
แล้ว เครื่องมือจะค านวณหาผลรวมของจ านวนผู้ใช้ในแต่ละพารามิเตอร์ที่ เลือก แสดงผลโดย
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เรียงล าดับจากจ านวนที่มีผู้ใช้มากที่สุดไปยังจ านวนที่มีผู้ใช้น้อยที่สุดจากจ านวนที่มีผู้ใช้มากที่สุด
ตามล าดับ 

[parameter<2]

User Tool

Select Input Parameters

Calcuate total number and 
percentage of users

Display Parameter values and 
number and percentage of users

[parameter>=2]

 
รูปที่ 3-7 แผนภาพกิจกรรมเลือกพารามิเตอร์น าเข้า 

4) แผนภาพกิจกรรมเลือกค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

จากรูปที่ 3-8 แผนภาพกิจกรรมเลือกค่าของพารามิเตอร์น าเข้า แสดงขั้นตอนการเลือกค่า
ของพารามิเตอร์น าเข้าหลังจากผ่านการค านวณหาผลรวมของจ านวนผู้ใช้ในแต่ละพารามิเตอร์ที่เลือก 
และแสดงผลโดยเรียงล าดับจากจ านวนที่มีผู้ใช้มากที่สุดไปยังจ านวนที่มีผู้ใช้น้อยที่สุดจากจ านวนที่มี
ผู้ใช้มากที่สุดตามล าดับ ผู้ใช้จะเลือกค่าของพารามิเตอร์ตามจ านวนที่มีผู้ใช้มากที่สุดตามจ านวนที่
สนใจ เพ่ือน าไปเป็นค่าของพารามิเตอร์น าเข้าส าหรับสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ โดยค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าที่ถูกเลือกจะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 1 ค่าของพารามิเตอร์ขึ้นไป 

User Tool

[value<1]

Select Input Values

[value>=1] Set Input Parameters and 
Values

 
รูปที่ 3-8 แผนภาพกิจกรรมเลือกค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

 



 

 

28 

5) แผนภาพกิจกรรมก าหนดเงื่อนไขบังคับเฉพาะ 

จากรูปที่ 3-9 แผนภาพกิจกรรมก าหนดเงื่อนไขบังคับเฉพาะ แสดงขั้นตอนการก าหนด
เงื่อนไขบังคับเฉพาะให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าเพ่ือป้องกันแพลตฟอร์มทดสอบที่
จับคู่ผิดพลาด โดยผู้สามารถก าหนดเงื่อนไขบังคับเฉพาะให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์
น าเข้าหรือไม่ก าหนดเงื่อนไขบังคับเฉพาะก็ได้ 

User Tool

Select Input Parameter

Set Constraint between Input 
Parameters and Values

Select Constraint Operator

Select Input Value
Populate Input Value from 

Input Parameter

[set constraint]

[No constraint set]

Define Constraint

 
รูปที่ 3-9 แผนภาพกิจกรรมก าหนดเงื่อนไขบังคับเฉพาะ 

6) แผนภาพกิจกรรมสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

จากรูปที่  3-10 แผนภาพกิจกรรมสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ แสดงขั้นตอนการสร้าง
แพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ เริ่มต้นจากการพิจารณาพารามิเตอร์และค่า
ของพารามิเตอร์น าเข้า โดยเริ่มจับคู่ค่าของพารามิเตอร์ 2 พารามิเตอร์แรกจนครบทุกค่าแล้วจึงเพ่ิม
พารามิเตอร์ตัวที่ 3 เข้าไป ท ากระบวนการนี้จนครบทุกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า
ทั้งหมด ผลลัพธ์แรกที่ได้คือแพลตฟอร์มทดสอบแบบแพร์ไวส์ที่ถูกสร้างข้ึนจากพารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าทั้งหมด ขั้นตอนถัดไปน าแพลตฟอร์มทดสอบแบบแพร์ไวส์ที่ถูกสร้างขึ้นไป
เปรียบเทียบกับเงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนดไว้ หากพบแพลตฟอร์มทดสอบที่ตรงกับเงื่อนไขบังคับ
ตามที่ก าหนดไว้แพลตฟอร์มทดสอบนั้นถือเป็นแพลตฟอร์มทดสอบที่เกิดการจับคู่ผิดพลาดจะถูกท า
การจัดเก็บรวบรวมแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดไว้ ท ากระบวนการนี้กับทุกแพลตฟอร์ม
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ทดสอบและเงื่อนไขบังคับ จากนั้นแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดที่ถูกจัดเก็บไว้จะถูกน าเข้าสู่
วิธีการแทนที่แพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด แสดงได้ดังรูปที่ 3-11 แผนภาพกิจกรรมแทนที่
แพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด ผลลัพธ์สุดท้ายที่ได้คือชุดแพลตฟอร์มทดสอบแพร์ไวส์แบบมี
เงื่อนไขบังคับ ที่ถูกสร้างขึ้นจากพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าภายใต้เงื่อนไขบังคับที่
ก าหนด 

Generate Pairwise Test 
Platform

Generate Test Platform

Generate Pairwise Test 
Platform Set

[not have parameters and values]

Check each Test Platform in 
Constraints

[have parameters and values]

[not meet constraints]

[meet constraints]

Generate Final Test Platform 
Set

Replace Bad Pair Test Platform

[no more constraints]

Constraints

Parameters and Values

User Tool

Collect Bad Pair

 
รูปที่ 3-10 แผนภาพกิจกรรมสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 
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7) แผนภาพกิจกรรมแทนทีแ่พลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด 

จากรูปที่ 3-11 แผนภาพกิจกรรมแทนที่แพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด แสดงขั้นตอน
การแทนที่แพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด โดยท าการโคลนแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด
ขึ้นมาอีกหนึ่งชุด และเปลี่ยนค่าของพารามิเตอร์ให้เป็นค่าอ่ืนที่ไม่อยู่ในเงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนดไว้ 
แพลตฟอร์มทดสอบใหม่จะถูกสร้างขึ้นแทนแพลตฟอร์มทดสอบเดิมที่มีปัญหาการจับคู่ผิดพลาด 
หลังจากท่ีได้แพลตฟอร์มทดสอบใหม่แล้วจะท าการตรวจสอบกับเงื่อนไขบังคับอีกครั้งหนึ่ง หากพบว่า
แพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นมาใหม่มีปัญหาจับคู่ผิดพลาดจะกลับไปท าขั้นตอนการเปลี่ยนค่าของ
พารามิเตอร์ให้เป็นค่าอ่ืนอีกครั้งจนกว่าแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นมาใหม่จะไม่มีปัญหาการจับคู่
ผิดพลาด ท ากระบวนการนี้จนครบทุกแพลตฟอร์มทดสอบในชุดแพลตฟอร์มทดสอบแบบแพร์ไวส์ 

Add New Test Platform

Clone Test Platform

Change Parameter Value

Remove Test Platform

Replace Bad Pair Test Platfrom

Check each Clone Test 
Platform after Replace

[valid test platform]

[badpair test platform]

 
รูปที่ 3-11 แผนภาพกิจกรรมแทนที่แพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด 

3.2.3 แผนภาพล าดับ 

แผนภาพล าดับใช้เพ่ืออธิบายล าดับการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างวัตถุของเครื่องมือ โดย
แผนภาพล าดับของเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูล
ทางสถิติของผู้ใช้ประกอบด้วย 4 แผนภาพล าดับคือ แผนภาพล าดับการบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ แสดงได้
ดังรูปที่ 3-12 แผนภาพล าดับการเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า แสดงได้ดังรูปที่    
3-13 แผนภาพล าดับการก าหนดเงื่อนไขบังคับ แสดงได้ดังรูปที่ 3-14 และแผนภาพล าดับการสร้าง
แพลตฟอร์มทดสอบ แสดงได้ดังรูปที่ 3-15 
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1) แผนภาพล าดับการบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ 

aUser DataService :UserProfile

uploadFile(file)

addUserProfile()

 
รูปที่ 3-12 แผนภาพล าดับการบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ 

จากรูปที่ 3-12 แผนภาพล าดับการบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ เริ่มต้นการท างานจากผู้ใช้เครื่องมือท า
การเลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้เพ่ือบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้ เครื่องมือจะรับไฟล์ข้อมูลผู้ใช้เป็นพาธเต็มผ่าน 
DataService เพ่ือประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลผู้ใช้ 

2) แผนภาพล าดับการเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

aUser DataService :UserProfile :SelectParameter :SelectValue

selectedParam(interstedParam)
setInterestedParam(selectedParam)

returnSelectParamValue

selectedValue(param,value)
setInterestedParamValue(paramKey, paramValue)

returnParamValue

 
รูปที่ 3-13 แผนภาพล าดับการเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 

จากรูปที่ 3-13 แผนภาพล าดับการเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า เริ่มต้น
การท างานหลังจากผู้ใช้เครื่องมือท าการเลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้เพ่ือบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้เสร็จเรียบร้อยแล้ว 
เครื่องมือจะรับไฟล์ข้อมูลผู้ใช้เป็นพาธเต็มผ่าน DataService เพ่ือประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลผู้ใช้ 
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จากนั้นส่งเป็นรายการพารามิเตอร์ให้แก่ผู้ใช้เพื่อท าการเลือกข้อมูลที่สนใจน าไปเป็นพารามิเตอร์น าเข้า 
เมื่อผู้ใช้เลือกพารามิเตอร์ที่สนใจแล้ว เครื่องมือจะส่งรายการค่าของพารามิเตอร์ภายใต้พารามิเตอร์ที่
ถูกเลือกมายังผู้ใช้เพ่ือท าการเลือกค่าของพารามิเตอร์ หลังจากที่ได้พารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าแล้ว ผู้ใช้สามารถก าหนดเงื่อนไขบังคับให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์
ตามค าสั่งและนิพจน์ตรรกะที่เครื่องมือก าหนดให้ 

3) แผนภาพล าดับการก าหนดเงื่อนไขบังคับ 

aUser DataService :CreateConstraint

constraintList(param,operator,value) setConstraintList(param,operator,value)

รูปที่ 3-14 แผนภาพล าดับการก าหนดเงื่อนไขบังคับ 

จากรูปที่ 3-14 แผนภาพล าดับการก าหนดเงื่อนไขบังคับ เริ่มต้นการท างานหลังจากที่ได้
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าแล้ว ผู้ใช้สามารถก าหนดเงื่อนไขบังคับให้กับพารามิเตอร์
และค่าของพารามิเตอร์ตามค าสั่งและนิพจน์ตรรกะที่เครื่องมือก าหนดให้ 

4) แผนภาพล าดับการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

จากรูปที่ 3-15 แผนภาพล าดับการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ เริ่มต้นการท างานจาก 
DataService ส่งค่าข้อมูลผู้ใช้ที่ประกอบไปด้วย พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า และ
รายการเงื่อนไขบังคับที่ก าหนดโดยผู้ใช้สู่ GenerateTestCase เพ่ือเริ่มต้นการสร้างแพลตฟอร์ม
ทดสอบ ถ้าค่าข้อมูลผู้ใช้ที่ GenerateTestCase ได้รับเข้ามาไม่มีรายการเงื่อนไขบังคับ เครื่องมือจะ
สร้างแพลตฟอร์มทดสอบแบบแพร์ไวส์ทันที แต่ถ้าค่าข้อมูลผู้ใช้ที่ GenerateTestCase ได้รับเข้ามามี
รายการเงื่อนไขบังคับด้วย เครื่องมือจะสร้างแพลตฟอร์มทดสอบแบบแพร์ไวส์แล้วท าการตรวจสอบ
แพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นกับเงื่อนไขบังคับที่มี หากพบว่ามีแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด
ขึ้น จะเข้าสู่กระบวนการแทนที่แพลตฟอร์มทดสอบ โดยเริ่มต้นโคลนแพลตฟอร์มทดสอบที่เกิดการ
จับคู่ผิดพลาด และเปลี่ยนค่าของพารามิเตอร์ให้เป็นค่าอ่ืนที่ไม่อยู่ในเงื่อนไขบังคับตามที่ก าหนดไว้ 
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สร้างแพลตฟอร์มทดสอบใหม่ขึ้นมาแทนแพลตฟอร์มทดสอบเดิมที่มีปัญหาการจับคู่ผิดพลาด ท า
กระบวนการนี้จนครบทุกแพลตฟอร์มทดสอบจนไม่มีแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด 

 
รูปที่ 3-15 แผนภาพล าดับการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

 



 

 

บทที่ 4  
การพัฒนาเครื่องมือ 

ในบทนี้จะกล่าวถึงสภาพแวดล้อมที่ใช้ในการพัฒนาเครื่องมือ และโครงสร้างส่วนต่อประสาน
ผู้ใช้งานของเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทาง
สถิติของผู้ใช้ที่พัฒนาตามการวิเคราะห์และออกแบบเครื่องมือ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

4.1 สภาพแวดล้อมที่ใช้ในการพัฒนาเครื่องมือ 

สภาพแวดล้อมที่ใช้ในการพัฒนาเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมี
เงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติของผู้ใช้ มีรายละเอียดดังนี้ 

4.1.1 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

1) เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค (Notebook) หน่วยประมวลผลอินเทลคอร์ไอเซเว่น 2.10   
กิกะเฮิรตซ์ (Intel Core i7 2.10 GHz)  

2) ฮาร์ดดิสก์ (Hard disk) 1 เทระไบต์ (1 TB) 

3) หน่วยความจ า (RAM) 12 กิกะไบต์ (12 GB) 

4.1.2 ซอฟต์แวร์ (Software) 

1) ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท์วินโดวส์เซเว่น (Microsoft Windows 7) 

2) เครื่องมือพัฒนาโปรแกรมไมโครซอฟท์วิชวลสตูดิโอ 2013 (Microsoft Visual Studio 
2013) 

3) เจคิวรี่จาวาสคริปท์ไลบรารี่ 1.12.0 (jQuery JavaScript Library 1.12.0) 

4) แองกูล่าเจเอส 1.4.8 (AngularJS 1.4.8) 

4.2 โครงสร้างส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ของเครื่องมือ 

โครงสร้างส่วนต่อประสานของเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมี
เงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติของผู้ใช้ สามารถอธิบายด้วยแผนภาพ Windows Navigation โดย
อธิบายถึงความสัมพันธ์ของส่วนต่อประสานในเครื่องมือทั้งหมดแบ่งตามหน้าที่ต่างๆ สามารถแสดงได้
ดังรูปที่  4-1 
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รูปที่ 4-1 แผนภาพ Windows Navigation 

 จากรูปที่ 4-1 แผนภาพ Windows Navigation แสดงส่วนประกอบของส่วนต่อประสานกับ
ผู้ใช้ของเครื่องมือ รวมถึงแสดงทิศทางการเปลี่ยนหน้าจอแต่ละหน้าของเครื่องมือที่สัมพันธ์ต่อการ
ท างานของส่วนประกอบต่างๆ ในแต่ละหน้าจอ โดยแต่ละส่วนประกอบมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) หน้าจอ Main Page แสดงดังรูปที่ 4-2 เป็นหน้าจอแรกของเครื่องมือเมื่อเปิดมา ผู้ใช้
สามารถก าหนดเงื่อนไขที่จะท าให้เกิดแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาด หรือกรณีที่ไม่
สามารถเกิดขึ้นได้ในสภาพแวดล้อมจริงระหว่างกระบวนการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 
โดยกดปุ่ม IDENTIFY BAD PAIRS และสามารถเลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้ส าหรับบรรจุขึ้น
ข้อมูลผู้ใช้เพ่ือเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าในการสร้างแพลตฟอร์ม
ทดสอบต่อไป โดยกดปุ่ม CHOOSE FILE หลังจากผู้ใช้เลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้เสร็จเรียบร้อย
แล้ว กดปุ่ม UPLOAD เพ่ือบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้เข้าสู่เครื่องมือ โดยหน้าจอ Main Page 
ประกอบไปด้วย 

1.1) ปุ่ม IDENTIFY BAD PAIRS กดปุ่มนี้ เ พ่ือไปยังหน้าจอ Identify Bad Pairs เพ่ือ
ก าหนดเงื่อนไขที่จะท าให้เกิดแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดหรือกรณีที่ไม่สามารถ
เกิดข้ึนได้ในสภาพแวดล้อมจริงระหว่างกระบวนการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

1.2) ปุ่ม CHOOSE FILE กดปุ่มนี้เพ่ือเลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้ส าหรับบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้เพ่ือ
เลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าในการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ หาก
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รูปแบบไฟล์ข้อมูลผู้ใช้ที่ถูกเลือกไม่ตรงกับรูปแบบไฟล์ที่เครื่องมือรองรับ เครื่องมือจะ
แสดงข้อความแจ้งเตือนผู้ใช้ให้ด าเนินการเลือกไฟล์ข้อมูลผู้ใช้ใหม่ 

1.3) ปุ่ม UPLOAD กดปุ่มนี้เพ่ือบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้เข้าสู่เครื่องมือและไปยังหน้าจอ 
Select Input Parameters 

 
รูปที่ 4-2 หน้าจอ Main Page 

2) หน้าจอ Identify Bad Pairs แสดงดังรูปที่ 4-3 เป็นหน้าจอส าหรับก าหนดเงื่อนไขที่จะ
ท าให้เกิดแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดหรือกรณีที่ ไม่สามารถเกิดขึ้นได้ใน
สภาพแวดล้อมจริงระหว่างกระบวนการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ โดยหน้าจอ Identify 
Bad Pairs ประกอบไปด้วย 

2.1) เขตข้อมูล Bad Pair เป็นเขตข้อมูลที่รับเงื่อนไขบังคับของคู่พารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์ที่จะท าให้เกิดแพลตฟอร์มทดสอบที่จับคู่ผิดพลาดหรือกรณีที่ไม่สามารถ
เกิดข้ึนได้ในสภาพแวดล้อมจริงระหว่างกระบวนการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบ 

2.2) ปุ่ม SAVE กดปุ่มนี้เพื่อบันทึกเง่ือนไขบังคับท่ีก าหนดเข้าสู่เครื่องมือ หากการก าหนด
เงื่อนไขบังคับไม่ถูกต้องตามรูปแบบที่ก าหนดไว้ เครื่องมือจะแสดงข้อความแจ้งเตือนผู้ใช้
ให้ด าเนินการแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 

2.3) ปุ่ม CLEAR กดปุ่มนี้เพื่อล้างเงื่อนไขบังคับที่ก าหนดในเขตข้อมูลและในเครื่องมือ 

2.4) ปุ่ม CLOSE กดปุ่มนี้เพ่ือปิดหน้าจอ Identify Bad Pairs แล้วไปยังหน้าจอ Main 
Page 
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รูปที่ 4-3 หน้าจอ Identify Bad Pairs 

3) หน้าจอ Select Input Parameters แสดงดังรูปที่ 4-4 เป็นหน้าจอส าหรับการเลือก
พารามิเตอร์เพ่ือน าไปเป็นพารามิเตอร์น าเข้าส าหรับเครื่องมือ เป็นหน้าจอที่แสดง
หลังจากท่ีผู้ใช้ท าการบรรจุขึ้นข้อมูลผู้ใช้เข้าสู่เครื่องมือเสร็จสมบูรณ์ โดยหน้าจอ Select 
Input Parameters ประกอบไปด้วย 

3.1) ปุ่ม BACK กดปุ่มนี้เพื่อกลับไปยังหน้าจอ Main Page 

3.2) ปุ่ม NEXT กดปุ่มนี้เมื่อท าการเลือกพารามิเตอร์น าเข้าเรียบร้อยแล้วและไปยัง
หน้าจอ Select Input Values หากพารามิ เตอร์ที่ถูกเลือกมีจ านวนน้อยกว่า 2 
พารามิเตอร์ เครื่องมือจะแสดงข้อความแจ้งเตือนผู้ใช้ให้ด าเนินการเลือกพารามิเตอร์
เพ่ิมเติม 

3.3) กล่องเลือก (Checkbox) เพ่ือเลือกพารามิเตอร์ที่ต้องการ 

3.4) รายการเลือกแบบดึงลง (Dropdown Menu) เพ่ือให้เครื่องมือท าการเลือกค่าของ
พารามิเตอร์เริ่มต้นให้อัตโนมัติ 
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รูปที่ 4-4 หน้าจอ Select Input Parameters 

4) หน้าจอ Select Input Values แสดงดังรูปที่ 4-5 เป็นหน้าจอส าหรับเลือกค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าส าหรับเครื่องมือ  เป็นหน้าจอที่แสดงหลังจากที่ผู้ ใช้ท า เลือก
พารามิเตอร์น าเข้าเรียบร้อยแล้ว โดยหน้าจอ Select Input Values ประกอบไปด้วย 

4.1) ปุ่ม BACK กดปุ่มนี้เพ่ือกลับไปยังหน้าจอ Select Input Parameters เพ่ือท าการ
เลือกพารามิเตอร์น าเข้าใหม่ 

4.2) ปุ่ม NEXT กดปุ่มนี้เมื่อท าการเลือกค่าของพารามิเตอร์น าเข้าในแต่ละพารามิเตอร์
เรียบร้อยแล้วและไปยังหน้าจอ Define Parameters and Constraint Values หากมี
พารามิเตอร์ที่ไม่ได้ถูกเลือกค่าของพารามิเตอร์ เครื่องมือจะแสดงข้อความแจ้งเตือนผู้ใช้
ให้ด าเนินการเลือกค่าของพารามิเตอร์ 
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รูปที่ 4-5 หน้าจอ Select Input Values 

5) หน้าจอ Define Parameters and Constraint Values แสดงดังรูปที่ 4-6 เป็นหน้าจอ
ส าหรับการก าหนดเงื่อนที่ต้องการให้สร้างเป็นแพลตฟอร์มทดสอบหรือไม่ต้องการให้
สร้างเป็นแพลตฟอร์มทดสอบให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์ เป็นหน้าจอที่
แสดงหลังจากที่ผู้ใช้ท าเลือกค่าของพารามิเตอร์น าเข้าเรียบร้อยแล้ว หากเงื่อนไขบังคับ
ไม่ได้ถูกก าหนดครบทุกเขตข้อมูลที่มี เครื่องมือจะแสดงข้อความแจ้งเตือนผู้ ใช้ให้
ด าเนินการก าหนดเงื่อนไขบังคับให้ครบทุกเขตข้อมูล โดยหน้าจอ Define Parameters 
and Constraint Values ประกอบไปด้วย 

5.1) ปุ่ม BACK กดปุ่มนี้เพ่ือกลับไปยังหน้าจอ Select Input Values เพ่ือท าการเลือก
ค่าของพารามิเตอร์น าเข้าใหม่ 

5.2) ปุ่ม NEXT กดปุ่มนี้เมื่อท าการก าหนดเงื่อนไขบังคับเรียบร้อยแล้วและไปยังหน้าจอ 
Generate Test Platform 

5.3) ปุ่ม + กดปุ่มนี้เมื่อต้องการก าหนดเงื่อนไขบังคับเพ่ิม 

5.4) ปุ่ม – กดปุ่มนี้เมื่อต้องการลบเงื่อนไขบังคับท่ีก าหนดไว้ 
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รูปที่ 4-6 หน้าจอ Define Parameters and Constraint Values 

6) หน้าจอ Generate Test Platform แสดงดังรูปที่ 4-7 เป็นหน้าจอแสดงผลการสร้าง
แพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับจากพารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าภายใต้ข้อก าหนดเงื่อนไขบังคับที่ถูกก าหนด โดยหน้าจอ Generate 
Test Platform ประกอบไปด้วย 

6.1) ปุ่ม SAVE TO CSV กดปุ่มนี้เพ่ือน าออกแพลตฟอร์มทดสอบเป็นไฟล์เอกสารเพ่ือ
น าไปใช้งานต่อไป ไฟล์แพลตฟอร์มทดสอบจะถูกน าออกไปอยู่ในต าแหน่งปริยายของ
แอพพลิเคชันที่ใช้งานเครื่องมืออยู่โดยอัตโนมัติ 

6.2) ปุ่ม BACK กดปุ่มนี้เพ่ือกลับไปยังหน้าจอ Define Parameters and Constraint 
Values เพ่ือท าการก าหนดเงื่อนไขบังคับให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์
น าเข้าใหม ่
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รปูที่ 4-7 หน้าจอ Generate Test Platform 

7) หน้าจอ Report แสดงดังรูปที่ 4-8 เป็นหน้าจอแสดงรายงานผลการสร้างแพลตฟอร์ม
ทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับ โดยหน้าจอ Report ประกอบไปด้วย 

7.1) ปุ่ม BACK กดปุ่มนี้เพ่ือกลับไปยังหน้าจอ Define Parameters and Constraint 
Values เพ่ือท าการก าหนดเงื่อนไขบังคับให้กับพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์
น าเข้าใหม ่
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รูปที่ 4-8 หน้าจอ Report 

 



 

 

บทที่ 5  
การทดสอบเครื่องมือ 

ในบทนี้จะกล่าวถึงการทดสอบเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมี
เงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติของผู้ใช้ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องในการท างานของเครื่องมือที่
พัฒนาขึ้น โดยกล่าวถึงสภาพแวดล้อมที่ใช้ในการทดสอบการท างานของเครื่องมือ รายละเอียดของ
การทดสอบเครื่องมือ และผลการทดสอบเครื่องมือ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

5.1 สภาพแวดล้อมที่ใช้ในการทดสอบ 

สภาพแวดล้อมที่ใช้ในการทดสอบเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมี
เงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติของผู้ใช้ มีรายละเอียดดังนี้ 

5.1.1 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

1) เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค (Notebook) หน่วยประมวลผลอินเทลคอร์ไอเซเว่น 2.10   
กิกะเฮิรตซ์ (Intel Core i7 2.10 GHz)  

2) ฮาร์ดดิสก์ (Hard disk) 1 เทระไบต์ (1 TB) 

3) หน่วยความจ า (RAM) 12 กิกะไบต์ (12 GB) 

5.1.2 ซอฟต์แวร์ (Software) 

1) ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท์วินโดวส์เซเว่น (Microsoft Windows 7) 

2) กู เกิล โครม เ ว็บ เบราว์ เซอร์  50.0.2661.102 m (Google Chrome Web Brower 
50.0.2661.102 m) 

5.2 การทดสอบเครื่องมือ 

การทดสอบเครื่องมือนี้ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของการท างานของเครื่องมือสร้าง
แพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติของผู้ ใช้ ว่ามี
ความสามารถในการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบโดยใช้เงื่อนไขบังคับมาช่วยลดจ านวนแพลตฟอร์ม
ทดสอบที่อาจจับคู่ผิดพลาดตามเงื่อนไขบังคับที่ถูกก าหนดขึ้น และจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้าง
ขึ้นลดลง โดยจะเปรียบเทียบจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่ได้จากเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นกับจ านวน
แพลตฟอร์มทดสอบที่ได้จากการทดสอบแบบครบถ้วนสมบูรณ์ ซึ่งการทดสอบเครื่องมือนี้จะใช้ข้อมูล
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แพลตฟอร์มของการใช้งานของผู้ใช้จากบริษัทแห่งหนึ่ง  ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์
น าเขา้ และเงื่อนไขบังคับจากงานวิจัยเป็นตัวอย่างข้อมูลในการทดสอบ 

5.2.1 การเปรียบเทียบจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบกับการทดสอบแบบครบถ้วนสมบูรณ์ 

การเปรียบเทียบจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบระหว่างวิธีการทดสอบแบบครบถ้วนสมบูรณ์กับ
เครื่องมือที่พัฒนานั้นจะใช้ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจาก 2 
แหล่งข้อมูล คือ ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากข้อมูล
แพลตฟอร์มของผู้ใช้ และตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจาก
งานวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

5.2.1.1 ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากข้อมูลผู้ใช้ 

ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากข้อมูลแพลตฟอร์ม
ของผู้ใช้ โดยการทดสอบเครื่องมือนี้ใช้ข้อมูลแพลตฟอร์มการใช้งานของผู้ใช้จริงจากบริษัทแห่งหนึ่ง
จ านวน 30,000 ระเบียน เพ่ือน ามาเป็นตัวอย่างในการเลือกพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้า 
และเงื่อนไขบังคับเพ่ือทดสอบเครื่องมือนี้โดยเฉพาะ ประกอบไปด้วยตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจ านวน 10 ตัวอย่าง สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ใน
ภาคผนวก ก. 

5.2.1.2 ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากงานวิจัย 

ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากงานวิจัย โดยการ
ทดสอบเครื่องมือนี้จะใช้ตัวอย่างจากงานวิจัยที่ถูกเผยแพร่แล้วจ านวน 4 ตัวอย่าง สามารถดู
รายละเอียดเพิ่มเติมได้ในภาคผนวก ก. 

5.3 ผลการทดสอบ 

หลังจากทดสอบเครื่องมือด้วยวิธีต่างๆ ได้ผลการทดสอบดังต่อนี้ไป 

5.3.1 ผลการเปรียบเทียบจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบกับการทดสอบแบบครบถ้วนสมบูรณ์ 

รายละเอียดของการทดสอบและแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้น โดยการเปรียบเทียบจ านวน
แพลตฟอร์มทดสอบที่ได้จากเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นกับจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่ได้จากการทดสอบ
แบบครบถ้วนสมบูรณ์ ที่ได้อธิบายในหัวข้อ 5.2.1.2 สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในภาคผนวก ข. 

ผลลัพธ์ของการทดสอบการเปรียบเทียบจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบกับการทดสอบแบบ
ครบถ้วนสมบูรณ์จากตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากข้อมูล
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ผู้ใช้ แสดงได้ดังตารางที่ 5-1 จากผลการทดสอบพบว่าเครื่องมือสามารถสร้างแพลตฟอร์มทดสอบได้
อย่างถูกต้องตามพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าภายใต้เงื่อนไขบังคับที่ก าหนด และจ านวน
แพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นจากเครื่องมือมีจ านวนน้อยกว่าจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้น
จากการทดสอบแบบครบถ้วนสมบูรณ์ 

ตารางที่ 5-1 สรุปผลการทดสอบการเปรียบเทียบจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบกับการทดสอบแบบ
ครบถ้วนสมบูรณ์จากตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากข้อมูล
ผู้ใช้ 

ตัวอย่าง 
จ านวน
พาราม ิ
เตอร ์

จ านวนค่าของ
พารามิเตอร ์

จ านวน
เงื่อนไข
บังคับ 

จ านวน
แพลตฟอร์

มแบบ
ครบถ้วน
สมบูรณ ์

จ านวนแพลตฟอร์ม
จากเครื่องมือ จ านวน

แพลตฟอร์ม
ที่ลดลง (%) ไม่มเีงื่อน 

ไขบังคับ 

มี
เงื่อนไข
บังคับ 

1 4 2-2-2-2 1 16 4 4 75.00% 

2 3 5-5-5 2 125 25 25 80.00% 

3 5 3-3-3-2-2  3 108 9 8 92.59% 

4 6 5-5-5-4-4-4 4 8,000 25 24 99.70% 

5 4 6-6-8-4 5 1,152 48 53 95.40% 

6 8 5-5-4-4-3-3-2-2 6 14,400 25 25 99.83% 

7 7 4-4-4-7-7-8-8 7 200,704 64 64 99.97% 

8 8 4-3-3-10-2-2-7-7 8 70,560 70 73 99.91% 

9 8 4-4-4-3-7-8-10-10 9 1,075,200 100 99 99.99% 

10 6 10-5-5-3-2-2 10 3,000 25 25 99.17% 

ผลลัพธ์ของการทดสอบการเปรียบเทียบจ านวนกรณีทดสอบกับการทดสอบแบบครบถ้วน
สมบูรณ์จากตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากงานวิจัย แสดง
ได้ดังตารางที่ 5-2  

จากผลการทดสอบพบว่าเครื่องมือสามารถสร้างกรณีทดสอบได้อย่างถูกต้องตามพารามิเตอร์
และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าภายใต้เงื่อนไขบังคับที่ก าหนด และจ านวนกรณีทดสอบที่สร้างขึ้นมี
จ านวนน้อยกว่าจ านวนกรณีทดสอบแบบครบถ้วนสมบูรณ์ 
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ตารางที่ 5-2 สรุปผลการทดสอบการเปรียบเทียบจ านวนกรณีทดสอบกับการทดสอบแบบครบถ้วน
สมบูรณ์จากตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจากงานวิจัย 

ระบบตัวอย่าง 
จ านวน
พารามิ 
เตอร ์

จ านวนค่า
ของ

พารามิเตอร ์

จ านวน
เงื่อนไข
บังคับ 

จ านวนกรณี
ทดสอบแบบ

ครบถ้วน
สมบูรณ ์

จ านวน
กรณี

ทดสอบ
จาก

เครื่องมือ 

จ านวน
กรณี

ทดสอบที่
ลดลง (%) 

Configuration Options 5 3-3-2-2-2 1 72 6 91.67% 

Cruise Control 6 4-3-2-2 2 192 15 92.19% 

Hotel Guide System 4 3-3-3-4 3 108 12 88.89% 

Configuration 
Problem 

4 3-4-4-2 5 96 13 86.46% 

 

 



 

 

บทที่ 6  
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ออกแบบ และพัฒนาเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วย
วิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติของผู้ใช้ สามารถสรุปผลการวิจัย ข้อจ ากัดของ
เครื่องมือ และแนวทางในการพัฒนาต่อในอนาคต ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

6.1 สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยนี้น าเสนอวิธีการส าหรับออกแบบแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีการทดสอบแพร์ไวส์
แบบมีเงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติของผู้ใช้ จากนั้นจึงด าเนินการสร้างเครื่องมือตามวิธีการที่ได้
น าเสนอไว้ ซึ่งเครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทาง
สถิติของผู้ใช้ท างานได้อย่างถูกต้องตามวิธีการที่ได้น าเสนอไว้ โดยข้อมูลทางสถิติของผู้ใช้สามารถช่วย
วิเคราะห์และลดจ านวนข้อมูลน าเข้าในการสร้างแพลตฟอร์มทดสอบลง การก าหนดเงื่อนไขบังคับ
สามารถช่วยลดและป้องกันจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่อาจจับคู่ผิดพลาดได้ตามเงื่อนไขท่ีผู้ใช้ได้ระบุ
ไว้ แพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นครอบคลุมความเป็นไปได้และสอดคล้องกับข้อมูลที่มีผู้ใช้งานจริง  
และสามารถน าแพลตฟอร์มทดสอบไปใช้ในการทดสอบได้จริง  

จากผลการทดลองจะพบว่าจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นด้วยวิธีการทดสอบแบบ
แพร์ไวส์ จะน้อยกว่าจ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นด้วยการทดสอบแบบครบถ้วนสมบูรณ์ ทั้งนี้
ปัจจัยที่มีผลท าให้จ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นมามีจ านวนมากหรือน้อยนั้น ขึ้นอยู่กับจ านวน
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและจ านวนเงื่อนไขบังคับที่ ถูกก าหนดขึ้น หากจ านวน
พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและจ านวนเงื่อนไขบังคับที่ถูกก าหนดขึ้นมีมาก ก็จะท าให้
จ านวนแพลตฟอร์มทดสอบที่จะถูกสร้างขึ้นมามีจ านวนมาก หากจ านวนพารามิเตอร์และค่าของ
พารามิเตอร์น าเข้าและจ านวนเงื่อนไขบังคับที่ถูกก าหนดขึ้นมีน้อย ก็จะท าให้จ านวนแพลตฟอร์ม
ทดสอบท่ีจะถูกสร้างขึ้นมีจ านวนลดลงตามล าดับ 

6.2 ข้อจ ากัดงานวิจัย 

เครื่องมือสร้างแพลตฟอร์มทดสอบด้วยวิธีแพร์ไวส์แบบมีเงื่อนไขบังคับโดยใช้ข้อมูลทางสถิติ
ของผู้ใช้มีข้อจ ากัดดังต่อไปนี้ 

1) เครื่องมือรองรับไฟล์ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ที่อยู่ในรูปแบบของไฟล์เอกสารซีเอสวี
รูปแบบเดียวเท่านั้น 
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2) เครื่องมือไม่สามารถกรองข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ได้ แพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้นอาจ
มีข้อผิดพลาดหากใช้ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ที่ยังไม่ถูกกลั่นกรองข้อมูล 

3) เครื่องมือจะน าออกแพลตฟอร์มทดสอบเป็นไฟล์เอกสารเพ่ือน าไปใช้งานต่อไปในไฟล์
เอกสารแบบซีเอสวีรูปแบบเดียวเท่านั้น 

4) เครื่องมือไม่สามารถบันทึกข้อมูลผู้ใช้ เงื่อนไขบังคับ และแพลตฟอร์มทดสอบที่สร้างขึ้น
ลงบนฐานข้อมูลได้ 

5) งานวิจัยนี้ใช้ข้อมูลของแพลตฟอร์มของผู้ใช้เป็นตัวอย่างข้อมูลในการทดสอบเท่านั้น 

6.3 แนวทางในการพัฒนาต่อ 

1) พัฒนาเครื่องมือให้สามารถรองรับไฟล์ข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ที่อยู่ในรูปแบบของไฟล์
เอกสารอื่นเพ่ิม 

2) พัฒนาเครื่องมือให้สามารถช่วยกรองข้อมูลการใช้งานของผู้ใช้ 

3) พัฒนาเครื่องมือให้สามารถรองรับเงื่อนไขบังคับท่ีเป็นนิพจน์ตรรกะอ่ืนเพิ่ม 

4) ทดสอบเครื่องมือให้สร้างกรณีทดสอบจริงที่นอกเหนือจากแพลตฟอร์มทดสอบ 
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ภาคผนวก 

 



 

 

ภาคผนวก ก  
ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับ 

1) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 1 

ตารางที่ ก-1 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 1 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์

1 Region Asia, Americas 
2 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 10 Pro 64-bit 

3 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8 
4 Color Depth 32-bit, 16-bit 

 
ตารางที่ ก-2 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 1 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
1 IF Region = Americas THEN Operating System = Windows 10 Pro 64-bit 

 
2) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 2 
ตารางที่ ก-3 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 2 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
1 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 7 Professional 64-bit,  

Windows 10 Pro 64-bit, Windows 8.1 Enterprise 64-bit, 
Windows 8 Pro 32-bit 

2 Microsoft Office Office 2010 32-bit, Office 2007 SP3, Office 2013 32-bit, Office 
365 32-bit, Office 2010 64-bit 

3 Antivirus McAfee VirusScan Enterprise, Symantec Endpoint Protection, 
Trend Micro OfficeScan Antivirus, Windows Defender, System 
Center Endpoint Protection 

 
ตารางที่ ก-4 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 2 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
1 IF Operating System = Windows 7 Enterprise 64-bit AND Operating System = 

Windows 7 Professional 64-bit THEN Microsoft Office = Office 2007 SP3 
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ตารางที่ ก-4 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 2 (ต่อ) 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
2 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit THEN Microsoft Office = Office 365 32-

bit 

 
3) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 3 
ตารางที่ ก-5 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 3 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์

1 Region Asia, Americas, UKI 
2 Operating System Windows 10 Pro 64-bit, Windows 8 Pro 32-bit, Windows 

Server 2012 R2 64-bit 
3 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8, Internet Explorer 9 
4 Color Depth 32-bit, 8-bit 
5 User Rights Standard Account, Administrator account (elevated privileges) 

 
ตารางที่ ก-6 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 3 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 

1 IF Region = Asia THEN Operating System != Windows Server 2012 R2 64-bit 
2 IF Operating System = Server 2012 R2 64-bit THEN User Rights = Administrator 

account (elevated privileges) 
3 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit OR Operating System = Windows 8 Pro 

32-bit THEN Color Depth = 32-bit 

 
4) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 4 
ตารางที่ ก-7 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 4 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์

1 Region CEMA, Asia, Americas, UKI 
2 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 7 Professional 64-bit, 

Windows 10 Pro 64-bit, OS X 10.11.1 (15B42), Windows 7 
Enterprise 32-bit 

3 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, 
Internet Explorer 10 
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ตารางที่ ก-7 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 4 (ต่อ) 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
4 Microsoft Office Office 2013 32-bit, Office 365 32-bit, Office 2010 64-bit, Office 

2013 64-bit, Office 365 64-bit 

5 Color Depth 32-bit, 16-bit, 24-bit, 8-bit 
6 Antivirus McAfee VirusScan Enterprise, Symantec Endpoint Protection, 

Trend Micro OfficeScan Antivirus, Microsoft Security 
Essentials, Kaspersky Endpoint Security 10 for Windows 

 
ตารางที่ ก-8 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 4 

ล าดับ เงือ่นไขบังคับ 
1 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42) THEN Browser Version != Internet 

Explorer 11 

2 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42) THEN Browser Version != Internet 
Explorer 8 

3 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42) THEN Browser Version != Internet 
Explorer 9 

4 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42) THEN Browser Version != Internet 
Explorer 10 

 
5) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที ่5 
ตารางที่ ก-9 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 5 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์

1 Country United Kingdom, United States, Germany, Singapore, Italy, 
Switzerland 

2 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 7 Professional 64-bit, 
Windows 10 Pro 64-bit, Windows 7 Enterprise 32-bit, Windows 
8.1 Enterprise 64-bit, Windows 8 Pro 32-bit 

3 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, 
Internet Explorer 10 
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ตารางที่ ก-9 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 5 (ต่อ) 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
4 Antivirus McAfee VirusScan Enterprise, Symantec Endpoint Protection, 

Trend Micro OfficeScan Antivirus, Windows Defender, System 
Center Endpoint Protection, Sophos Anti-Virus, Microsoft 
Security Essentials, Kaspersky Endpoint Security 10 for 
Windows 

 
ตารางที่ ก-10 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 5 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
1 IF Country = United Kingdom OR Country = Switzerland THEN Browser Version = 

Internet Explorer 9 

2 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit AND Browser Version = Internet 
Explorer 11 THEN Antivirus = Kaspersky Endpoint Security 10 for Windows 

3 IF Operating System = Windows 7 Enterprise 64-bit THEN Antivirus = Sophos Anti-
Virus 

4 IF Country = Singapore THEN Operating System = Windows 8.1 Enterprise 64-bit 

5 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit THEN Browser Version != Internet 
Explorer 8 

 
6) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 6 
ตารางที่ ก-11 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 6 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์

1 Region Asia, Americas, UKI 
2 Country United Kingdom, Germany, Singapore, Japan, Hong Kong 
3 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 7 Professional 64-bit, 

Windows 10 Pro 64-bit, OS X 10.11.1 (15B42) 
4 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8 

5 Microsoft Office Office 2010 32-bit, Office 2013 32-bit, Office 365 32-bit, Office 
2010 64-bit 

6 Color Depth 16-bit, 24-bit, 8-bit 
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ตารางที่ ก-11 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 6 (ต่อ) 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
7 Antivirus McAfee VirusScan Enterprise, Symantec Endpoint Protection, 

Trend Micro OfficeScan Antivirus, Windows Defender, System 
Center Endpoint Protection 

8 User Rights Standard Account, Administrator account (restricted) 

 
ตารางที่ ก-12 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 6 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
1 IF Operating System = Windows 7 Enterprise 64-bit THEN Country = United Kingdom 

2 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42) THEN Region = Americas 
3 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42)  THEN Antivirus = Trend Micro 

OfficeScan Antivirus 

4 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit THEN Color Depth = 24-bit 
5 IF Antivirus = Windows Defender THEN Microsoft Office = Office 365 32-bit 

6 IF Antivirus = System Center Endpoint Protection THEN User Rights = Administrator 
account (restricted) 

 
7) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 7 
ตารางที ่ก-13 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 7 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
1 Region CEMA, Asia, Americas, UKI 

2 Country United Kingdom, United States, Germany, Singapore, Italy, 
Switzerland, Australia, Japan 

3 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 7 Professional 64-bit, 
Windows 10 Pro 64-bit, Windows 7 Enterprise 32-bit, Windows 
8.1 Enterprise 64-bit, Windows 8 Pro 32-bit, Windows Server 
2008 R2 64-bit 

4 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, 
Internet Explorer 10 

5 Microsoft Office Office 2010 32-bit, Office 2007 SP3, Office 2013 32-bit, Office 
365 32-bit, Office 2010 64-bit, Office 2013 64-bit, Office 365 
64-bit 
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ตารางที่ ก-13 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 7 (ต่อ) 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
6 Color Depth 32-bit, 16-bit, 24-bit, 8-bit 

7 Antivirus McAfee VirusScan Enterprise, Symantec Endpoint Protection, 
Trend Micro OfficeScan Antivirus, Windows Defender, System 
Center Endpoint Protection, Sophos Anti-Virus, Microsoft 
Security Essentials, Kaspersky Endpoint Security 10 for 
Windows 

 
ตารางที่ ก-14 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 7 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 

1 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit THEN Microsoft Office = Office 365 64-
bit 

2 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit THEN Antivirus = Kaspersky Endpoint 
Security 10 for Windows 

3 IF Operating System = Windows Server 2008 R2 64-bit THEN Antivirus = System 
Center Endpoint Protection 

4 IF Operating System = Windows Server 2008 R2 64-bit THEN Browser Version = 
Internet Explorer 8 

5 IF Region = CEMA THEN Color Depth = 32-bit 
6 IF Region = Asia THEN Color Depth = 8-bit 

7 IF Country = Japan THEN Browser Version = Internet Explorer 10 

 
8) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 8 
ตารางที่ ก-15 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 8 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
1 Region Asia, Americas, UKI 
2 Country United Kingdom, United States, Germany, Singapore, Italy, 

Switzerland, Australia, Japan, Canada, Spain 
3 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 7 Professional 64-bit, 

Windows 10 Pro 64-bit, Windows 7 Enterprise 32-bit, Windows 
8.1 Enterprise 64-bit, Windows 8 Pro 32-bit, Windows Server 
2012 R2 64-bit 
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ตารางที่ ก-15 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 8 (ต่อ) 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
4 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, 

Internet Explorer 10 

5 Microsoft Office Office 2010 32-bit, Office 2007 SP3, Office 2013 32-bit, Office 
365 32-bit, Office 2010 64-bit, Office 2013 64-bit, Office 365 
64-bit 

6 Color Depth 32-bit, 16-bit 
7 Antivirus McAfee VirusScan Enterprise, Symantec Endpoint Protection, 

Kaspersky Endpoint Security 10 for Windows 
8 User Rights Standard Account, Administrator account (elevated privileges) 

 
ตารางที่ ก-16 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 8 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
1 IF Country = Singapore THEN Region = Asia 

 2 IF Country = Japan THEN Region = Asia 

3 IF Country = Canada THEN Region = Americas 
4 IF Country = United States THEN Region = Americas 

5 IF Country = United Kingdom THEN Region = UKI 
6 IF Operating System = Windows Server 2012 R2 64-bit THEN Browser Version != 

Internet Explorer 8 
7 IF Antivirus = McAfee VirusScan Enterprise THEN Browser Version != Internet Explorer 

8 

8 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit THEN Browser Version = Internet 
Explorer 11 

 
9) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 9 
ตารางที่ ก-17 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 9 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
1 Region CEMA, Asia, Americas, UKI 
2 Country United Kingdom, United States, Germany, Singapore, Italy, 

Switzerland, Australia, Japan, Canada, Spain 
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ตารางที่ ก-17 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 9 (ต่อ) 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
3 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 7 Professional 64-bit, 

Windows 10 Pro 64-bit, Windows 7 Enterprise 32-bit, Windows 
8.1 Enterprise 64-bit, Windows 8 Pro 32-bit, Windows Server 
2008 R2 64-bit, Windows Server 2012 R2 64-bit 

4 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, 
Internet Explorer 10 

5 Microsoft Office Office 2010 32-bit, Office 2007 SP3, Office 2013 32-bit, Office 
365 32-bit, Office 2010 64-bit, Office 2013 64-bit, Office 365 
64-bit 

6 Color Depth 32-bit, 16-bit, 24-bit, 8-bit 

7 Antivirus McAfee VirusScan Enterprise, Symantec Endpoint Protection, 
Trend Micro OfficeScan Antivirus, Windows Defender, System 
Center Endpoint Protection, Sophos Anti-Virus, Microsoft 
Security Essentials, Kaspersky Endpoint Security 10 for 
Windows, eScan Corporate for Windows, ESET Endpoint 
Antivirus 5.0 

8 User Rights Standard Account, Administrator account (restricted), 
Administrator account (elevated privileges) 

 
ตารางที่ ก-18 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 9 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 

1 IF Country = United States THEN Region = Americas 
2 IF Country = United Kingdom THEN Region = UKI 
3 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit THEN Antivirus = Kaspersky Endpoint 

Security 10 for Windows 
4 IF Operating System = Windows Server 2008 R2 64-bit THEN User Rights = 

Administrator account (elevated privileges) 
5 IF Operating System = Windows Server 2008 R2 64-bit THEN Color Depth = 32-bit 

6 IF Region = CEMA THEN Antivirus != eScan Corporate for Windows 
7 IF Microsoft Office = Office 365 32-bit THEN Color Depth = 32-bit 
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ตารางที่ ก-18 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 9 (ต่อ) 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
8 IF Antivirus = Symantec Endpoint Protection THEN User Rights = Administrator 

account (restricted) 

9 IF Color Depth = 8-bit THEN Browser Version = Internet Explorer 8 

 
10) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับตัวอย่างที่ 10 
ตารางที่ ก-19 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 10 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
1 Country United Kingdom, United States, Germany, Singapore, Italy, 

Switzerland, Australia, Japan, Canada, Spain 
2 Operating System Windows 7 Enterprise 64-bit, Windows 7 Professional 64-bit, 

Windows 10 Pro 64-bit, OS X 10.11.1 (15B42), Windows 7 
Enterprise 32-bit 

3 Browser Version Internet Explorer 11, Internet Explorer 8, Internet Explorer 9 
4 Microsoft Office Office 2010 32-bit, Office 2007 SP3, Office 2013 32-bit, Office 

365 32-bit, Office 2010 64-bit 
5 Color Depth 32-bit, 8-bit 
6 User Rights Standard Account, Administrator account (restricted) 

 
ตารางที่ ก-20 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 10 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 

1 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42) THEN Browser Version != Internet 
Explorer 11 

2 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42) THEN Browser Version != Internet 
Explorer 8 

3 IF Operating System = OS X 10.11.1 (15B42) THEN Browser Version != Internet 
Explorer 9 

4 IF Operating System = Windows 10 Pro 64-bit THEN User Rights = Administrator 
account (restricted) 

5 IF Microsoft Office = Office 2007 SP3 THEN Browser Version = Internet Explorer 8 
6 IF Browser Version = Internet Explorer 8 THEN Color Depth = 8-bit  
7 IF Country = Switzerland THEN Operating System = Windows 7 Enterprise 32-bit 
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ตารางที่ ก-20 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าตัวอย่างที่ 10 (ต่อ) 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
8 IF Country = Switzerland THEN Microsoft Office = Office 365 32-bit 

9 IF Country = Japan THEN Color Depth = 32-bit 
10 IF Country = Japan THEN Browser Version = Internet Explorer 11 

 
11) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจาก Configuration 
Options [3] 
ตารางที่ ก-21 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจาก Configuration Options 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
1 Operating System XP, OS X, RHL 
2 Browser IE, Firefox 

3 Protocol IPv4, IPv6 
4 CPU Intel, AMD 

5 DBMS MySQL, Sybase, Oracle 

 
ตารางที่ ก-22 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจาก Configuration 
Options 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
1 IF Operating System = XP THEN Browser = Firefox 

 
12) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจาก Cruise Control [15] 
ตารางที่ ก-23 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจาก Cruise Control 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์

1 Cruise Control Off, Inactive, Cruise, Override 
2 Emmum1 Activate, Deactivate, Resume 

3 Ignited 0, 1 
4 EngRunning 0, 1 
5 Toofast 0, 1 

6 Brake 0, 1 
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ตารางที่ ก-24 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจาก Cruise Control 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
1 IF Cruise Control = Off THEN Ignited = 0 

2 IF Cruise Control = Inactive THEN EngRunning != 1 

 
13) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจาก Hotel Guide System 
[12] 
ตารางที่ ก-25 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจาก Hotel Guide System 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
1 A (Destination) 1:Aspen, 2:Miami, 3:Los Angeles 
2 B (Type of room) 1: Single, 2:Double, 3:Suite 
3 C (Activity) 1:Beach, 2:Skiiing, 3:Shopping 

4 D (Cost Level) 1:Budget, 2:Bronze, 3:Silver, 4:Gold 

 
ตารางที่ ก-26 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจาก Hotel Guide 
System 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 
1 IF A (Destination) = 1:Aspen THEN C (Activity) = 1:Beach 

2 IF A (Destination) = 2:Miami THEN C (Activity) = 2:Skiiing 
3 IF A (Destination) = 3:Los Angeles THEN C (Activity) = 2:Skiiing 

 
14) ตัวอย่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าและเงื่อนไขบังคับจาก Configuration 
Problem [15] 
ตารางที่ ก-27 พารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจาก Configuration Problem 

ล าดับ พารามิเตอร ์ ค่าของพารามิเตอร ์
1 Operating System Linux, Windows, Mac OS 
2 Browser Firefox, IExplorer, Opera, Chrome 
3 Word Processor Microsoft Word, Open Office, Feng Office, Google Docs 
4 Database SQL, Oracle 
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ตารางที่ ก-28 เงื่อนไขบังคับระหว่างพารามิเตอร์และค่าของพารามิเตอร์น าเข้าจาก Configuration 
Problem 

ล าดับ เงื่อนไขบังคับ 

1 IF Operating System = Linux THEN Browser != IExplorer 
2 IF Operating System = Mac OS THEN Browser != IExplorer  
3 IF Operating System = Windows THEN Browser != Opera 

3 IF Operating System = Windows THEN Browser != Opera 
4 IF Operating System = Linux THEN Word Processor != Microsoft Word 

5 IF Operating System = Mac OS THEN Word Processor != Microsoft Word 

 
 



 

 

ภาคผนวก ข  
แพลตฟอร์มทดสอบและกรณีทดสอบจากการทดสอบเคร่ืองมือ 

1) แพลตฟอร์มทดสอบของ Configuration Options 
แพลตฟอร์มทดสอบของ Configuration Options จ านวน 6 แพลตฟอร์มทดสอบ สามารถ

แสดงได้ดังตารางที่ ข-1 
ตารางที่ ข-1 แพลตฟอร์มทดสอบของ Configuration Options 

# OPERATING SYSTEM BROWSER PROTOCOL CPU DBMS 

1 OS X FireFox IPv6 AMD Oracle 
2 RHL FireFox IPv6 AMD Sybase 
3 OS X IE IPv4 Intel MySQL 
4 RHL IE IPv4 Intel Oracle 

5 XP FireFox IPv6 AMD Sybase 
6 XP FireFox IPv4 Intel MySQL 

 
2) กรณีทดสอบของ Cruise Control 

กรณีทดสอบของ Cruise Control จ านวน 15 กรณีทดสอบ สามารถแสดงได้ดังตารางที่   
ข-2 
ตารางที่ ข-2 กรณีทดสอบของ Cruise Control 

# CRUISECONTROL EMMUM1 IGNITED ENGRUNNING TOOFAST BRAKE 
1 Cruise Activate 0 1 0 1 

2 Override Deactivate 1 0 1 0 
3 Off Resume 0 0 1 0 

4 Cruise Resume 0 1 0 1 
5 Override Activate 1 0 1 0 

6 Cruise Resume 0 0 1 0 
7 Cruise Deactivate 0 1 0 1 

8 Override Activate 1 0 1 0 
9 Off Deactivate 0 0 1 0 
10 Inactive Deactivate 0 1 0 1 

11 Override Deactivate 0 1 0 1 
12 Inactive Activate 0 1 0 1 
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ตารางที่ ข-2 กรณีทดสอบของ Cruise Control (ต่อ) 

# CRUISECONTROL EMMUM1 IGNITED ENGRUNNING TOOFAST BRAKE 
13 Off Activate 0 1 0 1 

14 Inactive Resume 0 1 0 1 
15 Override Resume 0 1 0 1 

 
3) กรณีทดสอบของ Hotel Guide System 

กรณีทดสอบของ Hotel Guide System จ านวน 12 กรณีทดสอบ สามารถแสดงได้ดัง
ตารางที่ ข-3 
ตารางที่ ข-3 กรณีทดสอบของ Hotel Guide System 

# A (DESTINATION) B TYPE OF ROOM C ACTIVITY D COST LEVEL 
1 1 Aspen 1 Single 1 Beach 1 Budget 

2 3 Los Angeles 2 Double 2 Skiing 4 Gold 
3 2 Miami 3 Suite 2 Skiing 2 Bronze 

4 3 Los Angeles 2 Double 2 Skiing 3 Silver 
5 2 Miami 3 Suite 2 Skiing 1 Budget 

6 1 Aspen 1 Single 1 Beach 4 Gold 
7 3 Los Angeles 3 Suite 2 Skiing 2 Bronze 
8 1 Aspen 1 Single 1 Beach 3 Silver 
9 3 Los Angeles 2 Double 2 Skiing 1 Budget 
10 1 Aspen 1 Single 1 Beach 4 Gold 

11 3 Los Angeles 2 Double 2 Skiing 2 Bronze 
12 2 Miami 3 Suite 2 Skiing 3 Silver 

 
4) แพลตฟอร์มทดสอบของ Configuration Problem 

แพลตฟอร์มทดสอบของ Configuration Problem จ านวน 13 แพลตฟอร์มทดสอบ 
สามารถแสดงได้ดังตารางที่ ข-4 
ตารางที่ ข-4 แพลตฟอร์มทดสอบของ Configuration Problem 

# OS BROWSER WORDPROCESS DATABASE 

1 Linux Chrome Google Docs SQL 
2 Windows Iexplorer Microsoft Word SQL 
3 Windows Chrome Feng Office Oracle 
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ตารางที่ ข-4 แพลตฟอร์มทดสอบของ Configuration Problem (ต่อ) 

# OS BROWSER WORDPROCESS DATABASE 
4 Linux Firefox Feng Office Oracle 

5 Windows Iexplorer Google Docs SQL 
6 Windows Firefox Open Office Oracle 
7 Mac OS Opera Open Office Oracle 

8 Linux Opera Open Office Oracle 
9 Mac OS Firefox Google Docs SQL 

10 Windows Firefox Google Docs SQL 
11 Mac OS Chrome Open Office Oracle 
12 Linux Chrome Open Office Oracle 
13 Windows Iexplorer Feng Office Oracle 
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นายสมพงษ์ นครบุรี เกิดวันที่ 21 สิงหาคม พ.ศ. 2531 ที่จังหวัดล าปาง ส าเร็จการศึกษา
ในหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมซอฟต์แวร์) สาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ส านักวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง เมื่อปีการศึกษา 2554 และเข้าศึกษาต่อใน
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2557 

หลังจากส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตได้เริ่มท างานที่บริษัท รอยเตอร์ 
ซอฟต์แวร์ (ประเทศไทย) จ ากัด จนถึงปัจจุบัน ปัจจุบันด ารงต าแหน่ง Senior QA Engineer 
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