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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 
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ผลกระทบเครือข่าย (Network Effects) เกิดขึ้นกับสินค้าหรือบริการบางชนิด เช่น บริการ
โทรคมนาคม วิทยุและโทรทัศน์ ซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ เป็นต้น ผลกระทบเครือข่ายที่
เกิดข้ึนท าให้สินค้าหรือบริการมีประโยชน์ต่อผู้บริโภคเพ่ิมขึ้นเมื่อจ านวนผู้บริโภคที่ใช้สินค้าหรือบริการ
มากขึ้น ผลกระทบเครือข่ายมีอิทธิพลต่อการแข่งขันได้หลายรูปแบบ  อาทิ ตลาดจะเกิดขึ้นได้ยาก
กว่าเดิม ผู้ผลิตเข้ามาแข่งขันในตลาดได้ยากข้ึน และการก าหนดราคาที่ไม่มีประสิทธิภาพ งานวิจัยนี้จะ
ศึกษาผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอนโดยใช้แบบจ าลองเมือง
วงกลมของ Salop จากผลการศึกษาการแข่งขันในระยะสั้น ราคาจะลดลงเมื่อผู้ผลิตเข้ามาแข่งขันใน
ตลาดมากขึ้น อย่างไรก็ตามในบางกรณีที่ประโยชน์เครือข่ายในตลาดมีความรุนแรงอาจจะพบว่าการ
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บทที ่1  
บทน า 

งานวิจัยนี้จะศึกษาผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อการแข่งขันระหว่างผู้ผลิตในตลาดที่สินค้า มี

ความแตกต่างตามแนวนอนบทที่ 1 นี้จะกล่าวถึงที่มาและความส าคัญของงานวิจัยโดยเริ่มต้นจาก

ความหมายของผลกระทบเครือข่ายและอิทธิพลที่มีต่อตลาด จากนั้นจะกล่าวถึงเหตุผลส าคัญที่ท าให้

งานวิจัยนี้เกิดขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งจากลักษณะที่ปรากฏในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ จากที่กล่าว

ข้างต้นนี้จึงน าไปสู่วัตถุประสงค์ของงานวิจัย ขอบเขตของงานวิจัย และประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 

รายละเอียดของบทน าเป็นดังนี้ 

1.1 ที่มาและความส าคัญของงานวิจัย 

ผลกระทบเครือข่าย (Network Effects) เกิดข้ึนกับสินค้าหรือบริการหลายชนิด ตัวอย่างเช่น 

สินค้าหรือบริการด้านโทรคมนาคม วิทยุและโทรทัศน์ ซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นท าให้สินค้าหรือบริการมีประโยชน์ต่อผู้บริโภคเพ่ิมขึ้นเมื่อจ านวนผู้บริโภค

ที่ใช้สินค้าหรือบริการมากขึ้น สาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดการศึกษาเกี่ยวข้องกับผลกระทบเครือข่ายคือ

ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นในตลาดจะส่งผลกระทบตั้งแต ่การเกิดข้ึนของตลาด การเข้ามาแข่งขันใน

ตลาดของผู้ผลิต และการแข่งขันระหว่างผู้ผลิตซึ่งทั้ง 3 ประการนี้แตกต่างไปจากการแข่งขันแบบเดิม 

ตัวอย่างเช่น ตลาดของสินค้าหรือบริการอาจจะไม่เกิดขึ้นเมื่อจ านวนผู้บริโภคน้อยเกินไป จ านวน

ผู้บริโภคที่น้อยเกินไปส่งผลให้ประโยชน์ที่ เกิดขึ้นกับสินค้าหรือบริการน้อยกว่าความเต็มใจที่จ่ายเพ่ือ

การบริโภคสินค้าหรือบริการ และตลาดที่เกิดขึ้นอาจจะมีผู้ผลิตเข้ามาแข่งขันไม่กี่รายเนื่องจากความ

ยากในการเข้ามาแข่งขันของผู้ผลิตรายใหม่ ผู้ผลิตรายใหม่จะต้องแข่งขันอย่างรุนแรงกับผู้ผลิตรายเดิม

เพ่ือสร้างเครือข่ายผู้บริโภคให้มีขนาดใหญ่เพียงพอได้  

งานวิจัยนี้จะศึกษาผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นในตลาดที่สินค้ามีแตกต่างตามแนวนอน ใน

ปัจจุบันพบว่ามีการงานศึกษาในลักษณะเดียวกันนี้อยู่น้อยมากและยังไม่มีการน าไปศึกษาเชิงประจักษ์

กับสินค้าหรือบริการที่มีผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้น งานศึกษาที่ได้ศึกษาไว้ก่อนหน้านี้จะศึกษาเพียง

แค่ผลกระทบของการเพ่ิมขึ้นของจ านวนผู้บริโภคเท่านั้น งานศึกษาเหล่านั้นไม่ได้ก าหนดลักษณะของ

ผลกระทบเครือข่ายที่ชัดเจนรวมไปถึงศึกษาผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้างตลาดเมื่อ

ตลาดมีผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้นไว้ด้วย ตัวอย่างเช่น ความรุนแรงของผลกระทบเครือข่ายและ
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ต้นทุนที่ผู้บริโภคจะต้องเผชิญเมื่อสินค้ามีความแตกต่างในแนวนอนต่อจ านวนผู้ผลิตและราคาสินค้าใน

ตลาด 

สินค้ามีความแตกต่างตามแนวนอนเป็นลักษณะประการหนึ่งที่เกิดขึ้นได้เพ่ือลดความรุนแรง

ในการแข่งขันเมื่อสินค้าหรือบริการเข้ากันได้ (Compatibility)1 จากงานศึกษาที่ผ่านมาพบว่าตลาดที่

มีผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้นและสินค้าเข้ากันไม่ได้ (Incompatibility) อาจจะสามารถน าไปสู่การ

ผูกขาดได้หรืออาจจะก่อให้เกิดตลาดที่มีการกระจุกตัวที่สูง ความเข้ากันได้เป็นการท าให้ผลกระทบ

เครือข่ายที่เกิดเฉพาะผู้ผลิต (Firm-specific Network Effects) เปลี่ยนไปเป็นให้ผลกระทบเครือข่าย

โดยรวมทั้งตลาด (Overall Network Effects) การท าให้สินค้าหรือบริการเข้ากันได้จึงเป็นวิธีหนึ่งที่

จะช่วยลดปัญหาดังกล่าวลงในขณะเดี่ยวท าให้ตลาดเกิดการแข่งขันที่มากขึ้นรวมไปถึงส่งเสริมการ

เจริญเติบโตของตลาด อย่างไรก็ตามการแข่งขันที่เพ่ิมขึ้นจากความเข้ากันได้ของสินค้าหรือบริการ

อาจจะรุนแรงมากกว่าการแข่งขันที่ไม่มีผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้นได้เช่นเดียวกัน ด้วยเหตุผลนี้เอง

สินค้าที่มีความแตกต่างในแนวนอนเป็นลักษณะจึงปัจจัยที่ท าให้ผู้ผลิตในตลาดผ่อยคลายการแข่งขันได้ 

สินค้าในตลาดที่มีความแตกต่างในแนวนอนเกิดขึ้นเนื่องจากผู้ผลิตทราบว่าผู้บริโภคในตลาดมี

ความชอบที่แตกต่างกันปรากฏอยู่ ผู้ผลิตจะก าหนดราคาเพ่ือดึงดูดผู้บริโภคที่ชอบสินค้าน้อยที่สุดได้

โดยการตั้งราคาในระดับที่ผู้บริโภคท่ีชอบสินค้าน้อยที่สุดรู้สึกไม่มีความแตกต่างระหว่างการบริโภคกับ

ผู้ผลิตเองและผู้ผลิตที่เป็นคู่แข่ง วิธีการก าหนดราคาของผู้ผลิตในรูปแบบนี้ท าให้ผลกระทบเครือข่าย

โดยรวมของเครือข่ายผู้บริโภคท้ังตลาดไม่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้ผลิตได้ 

อย่างไรก็ตามในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่กลับพบลักษณะแตกต่างไปจากที่กล่าวข้างต้นคือ

บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นบริการที่เข้ากันได้ซึ่งเกิดจากการก ากับดูแลการเชื่อมต่อโครงข่าย 

(Interconnection Regulation)2 แต่จากการศึกษาที่ผ่านมานั้นพบว่าผลกระทบเครือข่ายต่อผู้ผลิต

รายใดรายหนึ่งยังคงเกิดขึ้นได้ ลักษณะเช่นนี้เกิดขึ้นในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของหลาย

ประเทศที่ได้ศึกษาไว้ก่อนหน้านี้ ตัวอย่างเช่น ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศไต้หวัน ประเทศโปแลนด์ 

ประเทศเยอรมนี รวมไปถึงประเทศไทยด้วย ผลการศึกษาพบลักษณะที่คล้ายกัน กล่าวคือ ผู้ใช้บริการ

                                           
1 ความเข้ากันได้ หมายถึงประโยชน์ของเครือข่ายต่อผู้บริโภคขึ้นอยู่จ านวนผู้บริโภคในตลาดทั้งหมด ซ่ึงตรงกันข้ามกับความ

เข้ากันไม่ได้ (Incompatibility) ที่หมายถึงประโยชน์ของเครือข่ายต่อผู้บริโภคขึ้นอยู่จ านวนผู้บริโภคของผู้ผลิตเพียงรายเดียว 
2 การเชื่อมต่อโครงข่าย (Interconnection Regulation) เป็นวิธีการก ากับดูแลโดยทั่วไปเพื่อให้สามารถโทรออกไปถึง

ปลายทางที่ต่างเครือข่ายกันได้ โดยผู้ให้บริการที่จุดเรียกต้นทาง (Originate Network) จะจ่ายเงินเป็นค่าขอเชื่อมต่อกับโครงข่าย
ปลายทาง (Terminate Network) 
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ยังคงเลือกผู้ให้บริการที่มีเครือข่ายผู้ใช้บริการใหญ่กว่าหรือมีส่วนแบ่งตลาดมากกว่าเมื่อเปรียบเทียบ

กับผู้ให้บริการรายอ่ืน ๆ ในตลาด ผลการศึกษาเหล่านี้ได้ควบคุมปัจจัยอื่นๆ ที่ส าคัญไว้ด้วย อาทิ อัตรา

ค่าบริการของผู้ให้บริการ ลักษณะของผู้ใช้บริการ เช่น อายุ รายได้ เป็นต้น 

นอกจากนี้แล้วลักษณะที่บริการที่เข้ากันได้ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่น่าจะก่อให้เกิดความ

รุนแรงในการแข่งขันระหว่างผู้ให้บริการ แต่ลักษณะเช่นนี้อาจจะไม่เป็นจริงเมื่อพิจารณาจะส่วนต่าง

ระหว่างรายได้กับต้นทุน เมื่อการแข่งขันมีความรุนแรงอัตราค่าบริการเฉลี่ยต่อนาทีควรจะใกล้เคียงกับ

อัตราการเชื่อมต่อโครงข่ายปลายทาง (Call Termination) ระหว่างผู้ให้บริการ อัตราการเชื่อมต่อ

โครงข่ายปลายทางระหว่างผู้ให้บริการเป็นต้นทุนโดยตรงที่เกิดขึ้นกับการให้บริการเพ่ือให้สามารถ

เข้าถึงโครงข่ายปลายทางของผู้ให้บริการที่เป็นคู่แข่งได้ อย่างไรก็ตามจากข้อมูลในตลาดจะพบว่าอัตรา

ค่าบริการเสียงเฉลี่ยต่อนาที (Revenue Per Minute) อยู่ที่ประมาณ 0.75 บาทต่อนาที (ประมาณ

การณ์ในไตรมาสที่ 2 ปี พ.ศ. 2559 โดยส านักงาน กสทช.) ในขณะที่อัตราการเชื่อมต่อโครงข่าย

ระหว่างผู้ให้บริการประเภท Call Termination อยู่ที่ 0.34 บาทต่อนาทีจะเห็นได้ว่าด้วยอัตรา

ดังกล่าวนี้ผู้ให้บริการมีอัตราก าไรอยู่ที่ร้อยละ 55 และจากรายงานประจ าปี พ.ศ. 2558 ของผู้

ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แต่ละรายซึ่งอยู่เป็นบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยทั้งกลุ่ม

บริษัท AIS กลุ่มบริษัท DTAC และกลุ่มบริษัท True Mobile พบว่าผู้ให้บริการสามารถท าก าไรอยู่ที่

ร้อยละ 30 – 403 ดังนั้นจากข้อมูลที่กล่าวนี้อาจจะแสดงให้เห็นได้ว่าผู้ให้บริการไม่ได้แข่งขันอย่าง

รุนแรงอย่างท่ีคาดการณ์ไว้นั้น 

งานวิจัยนี้จึงเกิดขึ้นเพ่ืออธิบายลักษณะตลาดที่เกิดขึ้นอย่างเช่นในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่

ตามท่ีข้างต้นโดยยังไม่มีงานศึกษาวิจัยมาก่อน นอกเหนือไปจากการศึกษาในเชิงทฤษฏีเพียงอย่างเดียว 

งานวิจัยนี้จะศึกษาผลกระทบเครือข่ายในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างตามแนวนอนโดยใช้

แบบจ าลองการแข่งขันทางเศรษฐศาสตร์ โดยดุลยภาพของแบบจ าลองจะแบ่งออกเป็นดุลยภาพใน

ระยะสั้นเพ่ือศึกษาผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้ผลิตและราคาสินค้าใน

ตลาด และดุลยภาพในระยะยาวเพ่ือศึกษาโครงสร้างตลาดโดยพิจารณาในตลาดที่มีการเข้าสู่ตลาดได้

อย่างอิสระและต้นทุนคงที่จะมีนัยส าคัญต่อตลาด โครงสร้างตลาดที่ศึกษาประกอบไปด้วยจ านวน

ผู้ผลิตที่เข้ามาแข่งขันและราคาสินค้าในตลาด 

                                           
3 ก าไรดังกล่าวคือ EBITDA Margin หมายถึงก าไรก่อนจ่ายดอกเบี้ย ภาษี ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจ าหน่ายสินทรัพย์ไม่ถาวร

โดยเป็นก าไรที่หักต้นทุนการขายไว้แล้วด้วย 
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นอกจากนี้งานวิจัยนี้จะศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยด้วย งานศึกษา

ศึกษาเชิงประจักษ์ที่ปรากฏนี้จะเป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างตลาดกับจ านวน

ผู้ใช้บริการในตลาดตามผลการศึกษาเชิงทฤษฏีโดยเฉพาะดุลยภาพในระยะยาวของแบบจ าลอง  เพ่ือ

ความเข้าใจในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยส่วนถัดไปจะกล่าวถึงลักษณะตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่

ของไทยซึ่งแสดงให้พัฒนาการของผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการในตลาด 

1.2 ลักษณะและพัฒนาการของตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย 

เมื่อพิจารณาจากพัฒนาการของจ านวนผู้ ใช้บริการจะเห็นได้ว่า จ านวนผู้ ใช้บริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องในช่วงกว่า 10 ปีที่ผ่านมา จากข้อมูลจะพบว่าอัตราการ

เข้าถึงบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Penetration Rate) ต่อประชากรเติบโตประมาณร้อยละ 15 ต่อปี 

(CAGR) ตั้งแต่ พ.ศ. 2545 ถึง 2557 และประมาณการณ์ว่าจะลดลงอยู่ที่ร้อยละ 10 ในปี พ.ศ. 2558 

และ 2559 เนื่องจากความอ่ิมตัวของตลาด ความอ่ิมตัวของตลาดเกิดขึ้นตั้งแต่อัตราการเข้าถึงบริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่สูงเกินกว่าร้อยละ 100 ของจ านวนประชากร จากรูปที่ 1-1 จะเห็นได้ว่าในปี พ.ศ. 

2558 การเข้าถึงโทรศัพท์เคลื่อนที่เทียบกับประชากรสูงถึงประมาณร้อยละ 159 และคาดว่าจะยังคง

ยังสูงขึ้นได้อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากการเติบโตของบริการข้อมูลและผู้ใช้บริการใช้หลายอุปกรณ์ได้

พร้อมกัน 

 

ที่มา : ส านักงาน กสทช. และผู้วจิัย 

รูปที่ 1-1 อัตราการเข้าถึงบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Penetration Rate) ต่อประชากร ตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2545 ถึงปี พ.ศ. 2559 (ประมาณการณ์) 
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ในขณะเดียวกันตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยเป็นตลาดที่มีผู้ให้บริการจ านวน 3 รายใหญ่

ได้แก่กลุ่มบริษัท AIS บริษัท DTAC และบริษัท True Mobile ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดเมื่อค านวณจาก

จ านวนผู้ใช้บริการรวมกันอยู่ที่มากกว่าร้อยละ 95 ในตลอดช่วงเวลากว่า 10 ปีที่ผ่านมาโดยปัจจุบันมี

ส่วนแบ่งตลาดอยู่ที่ร้อยละ 45 ร้อยละ 30 และร้อยละ 23 ตามล าดับ (ข้อมูลจากส านักงาน กสทช. ปี 

พ.ศ. 2558) ในขณะเดียวกันผู้ประกอบการ MVNO รวมกับ บริษัท กสทช โทรคมนาคม จ ากัด 

(มหาชน) (CAT) และ บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) (TOT) (ไม่นับรวมบริษัท เรียล มูฟ จ ากัด) ในช่วง 

10 ที่ผ่านมานี้พบว่ามีส่วนแบ่งตลาดอยู่ในระดับที่น้อยมากโดยรวมกันไม่เกินร้อยละ 5 อีกด้วย 

 

ที่มา : ส านักงาน กสทช. และผู้วจิัย 

รูปที่ 1-2 พัฒนาการส่วนแบ่งตลาด (Market Share) ของผู้ให้บริการค านวณจากจ านวนผู้ใช้บริการ 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 ถึงปี พ.ศ. 2559 (ประมาณการณ์) 

ในอดีตที่ผ่านมาผู้ให้บริการในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยจ าเป็นจะต้องให้บริการภายใต้

สัญญาร่วมงานแบบ “สร้าง-โอน-ด าเนินการ (BTO)” (สัมปทาน) กับองค์กรรัฐวิสาหกิจได้แก่ TOT 

และ CAT จากนั้นได้มีการจัดตั้ งคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  (กทช.) ตาม

พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และ

กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 และปัจจุบันได้เปลี่ยนเป็นคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ตามพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และ

ก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 เพ่ือก ากับดูแล

กิจการด้านโทรคมนาคมโดยได้เปลี่ยนจากการอนุญาตให้ประกอบกิจการด้วยระบบสัมปทานมาเป็น

AIS Group, 44.55%

DTAC Group, 30.55%
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23.35%

Other, 1.55%
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ระบบใบอนุญาต สัมปทานเดิมที่ยังมีผลอยู่ยังคงมีผลเช่นเดิมจนกว่าจะสิ้นสุดตามที่ได้ก าหนดไว้ใน

ภายใต้สัญญาสัมปทานโดยสัญญาฉบับสุดท้ายส าหรับบริการในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่จะสิ้นสุดในปี 

พ.ศ. 2561 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 เป็นต้นมาสามารถแบ่งผู้ประกอบการที่ได้รับใบอนุญาตออกเป็น 2 กลุ่ม 

ได้แก่ กลุ่มที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง และกลุ่มที่มีเช่าหรือซื้อโครงข่ายเพ่ือให้บริการหรือบริการขาย

ต่อบริการโทรศัพท์ เคลื่อนที่  (Mobile Virtual Network Operator: MVNO) กลุ่มแรกผู้ ได้รับ

ใบอนุญาตที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง (ใบอนุญาตแบบที่ 3) ประกอบไปด้วย TOT และ CAT ซึ่งเป็น

เจ้าของสัมปทาน และผู้ประกอบการซึ่งให้บริการภายใต้สัญญาสัมปทาน บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ 

เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน) (AIS) บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (DTAC) และ บริษัท 

ทรูมูฟ จ ากัด (True Move) และภายหลังจากคลื่นความถี่ย่าน 2.1 GHz ที่ให้บริการภายได้สัญญา

สัมปทานได้สิ้นสุดลง กสทช. จึงได้จัดให้มีการประมูลใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการ

โทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (International Mobile Telecommunications: IMT) ย่าน 2.1 GHz 

ซึ่งถือได้ว่าเป็นการประมูลส าหรับการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นครั้งแรกของประเทศไทย โดยผู้

ได้รับใบอนุญาต 3 รายได้แก่ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด บริษัท ดีแทค เนทเวอร์ค 

จ ากัด และบริษัท เรียล ฟิวเจอร์ จ ากัด (ปัจจุบันเปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท ทรูมูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอม

มิวนิวเคชั่น จ ากัด) ทั้ง 3 บริษัทถือได้ว่าเป็นบริษัทในกลุ่มบริษัท AIS กลุ่มบริษัท DTAC และกลุ่ม

บริษัท True Mobile 

นอกจากนี้แล้วในการจัดการประมูลใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการโทรคมนาคม

เคลื่อนที่สากลย่าน 900 MHz จ านวน 2 ใบอนุญาตและย่าน 1800 MHz จ านวน 2 ใบอนุญาตใน

ปลายปี พ.ศ. 2558 พบว่าผู้ชนะการประมูล ได้แก่ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด เป็น 

บริษัท ทรูมูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิวเคชั่น จ ากัด โดยแต่ละบริษัทได้รับใบอนุญาตย่านความถี่

ละ 1 ใบอนุญาต ทั้ง 2 บริษัทนี้เป็นบริษัทเดิมของกลุ่มบริษัท AIS และกลุ่มบริษัท True Mobile 

ตามล าดับ 

กลุ่มต่อมาได้แก่ผู้ได้รับใบอนุญาตบริการขายต่อบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Virtual 

Network Operator: MVNO) (ใบอนุญาตแบบที่ 1) ซึ่งเป็นผู้ประกอบที่ เช่าหรือซื้อโครงข่าย สิ่ง

อ านวยความสะดวกเพ่ือการเชื่อมต่อจากผู้ประกอบการในกลุ่มแรกโดยปัจจุบันมีผู้ประกอบการ 

MVNO จ านวน 5 ราย โดยมี 4 รายที่อยู่ภายใต้สัญญาการเช่าใช้บริการโครงข่ายโทรคมนาคมกับ 



 

 

7 

TOT และอีก 2 รายที่อยู่ภายใต้สัญญาการเช่าใช้บริการโครงข่ายโทรคมนาคมกับ CAT โดย 1 ในนั้น

ได้แก่บริษัท เรียล มูฟ จ ากัด (Real Move) ซึ่งเป็นผู้ประกอบการที่อยู่ในกลุ่มบริษัท True Mobile 

อีกรายหนึ่ง บริษัท เรียล มูฟ จ ากัดเป็นการซื้อบริษัท ฮัจจิสัน ซีเอที ไวร์เลส จ ากัด มัลติมีเดียของกลุ่ม

บริษัท True Mobile ในปี พ.ศ. 2554 ซึ่งผู้ได้รับสัมปทานย่านความถี่ 850 MHz จาก CAT และ

ภายหลังได้เปลี่ยนไปเป็นรูปแบบขายต่อก าลังการผลิต (Capacity) บนย่านความถี่ 850 MHz โดย

บริษัท เรียล มูฟ จ ากัดท าหน้าที่เป็นผู้ขายต่อบริการ (Reseller) 

เมื่อพิจารณาพัฒนาในการแข่งขันของตลาดจะพบว่ากลุ่มบริษัท True Mobile เป็นกลุ่ม

บริษัทที่เข้ามาในตลาดอันดับหลังที่สุดต่อมาจากกลุ่มบริษัท AIS และกลุ่มบริษัท DTAC ตามล าดับ 

และกลุ่มบริษัท True Mobile มีส่วนแบ่งตลาดเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องตั้งแต่การเข้ามาแข่งขันในตลาด

ในปี พ.ศ. 2545 ในขณะเดียวกันผู้ให้บริการรายเดิมอย่างกลุ่ม AIS มีส่วนแบ่งตลาดลดลงจนในที่สุด

ส่วนแบ่งตลาดของผู้ให้บริการทั้งสามารถมีแนวโน้มใกล้เคียงกันดังที่แสดงในรูปที่ 1-2  

การเติบโตของกลุ่มบริษัท True Mobile จ าเป็นจะต้องพิจารณาว่าเป็นการรวมกันระหว่าง 

True Move และ Real Move อย่างไรก็ตามผู้ให้บริการของกลุ่ม True Mobile ได้เข้ามาในตลาด

ในช่วงที่ตลาดมีการเติบโตสูงมากและผู้ใช้บริการเทียบกับจ านวนประชากรก็ยังไม่สูงมากเช่นกัน 

(True Move เข้าตลาดตั้งแต่ปี 25474 และ Real Move เข้าตลาดตั้งแต่ปี 2554) รวมกับการท า

ตลาดรูปแบบ Converge โดยการขายพ่วงบริการเข้าด้วยกันทั้งโทรศัพท์เคลื่อนที่ โทรศัพท์ประจ าที่ 

อินเตอร์เน็ตประจ าที่ และโทรทัศน์แบบแบบรับสมาชิก5อาจจะเป็นอีกปัจจัยที่ใช้ในการสร้างเครือข่าย

ผู้ใช้บริการ 

จากที่กล่าวมาทั้งหมดถึงลักษณะตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย งานวิจัยนี้จะอธิบาย

โครงสร้างตลาดที่เกิดขึ้นนี้ได้โดยแสดงให้เห็นถึงผลกระทบเครือข่ายผู้ใช้บริการที่มีต่อพัฒนาการส่วน

แบ่งตลาดและราคาในตลาด ผลการศึกษาเชิงประจักษ์ในงานวิจัยนี้จะช่วยเพ่ิมความเข้าใจโครงสร้าง

และการแข่งขันที่เกิดขึ้นในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยเพ่ือการก าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องได้

เหมาะสมมากขึ้น 

                                           
4 หลังจากที่กลุ่มออเร้นจ์ จากประเทศฝรั่งเศส ได้ถอนทุนออกจากประเทศไทย 
5 กลุ่มบริษัท True Mobile เป็นบริษัทย่อยของทรู คอร์ปอเรชั่น และทรู คอร์ปอเรชั่น เป็นผู้ให้บริการทั้งโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

โทรศัพท์ประจ าที่ อินเตอร์เน็ตประจ าที่ และโทรทัศน์แบบแบบรับสมาชิก 
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งานวิจัยนี้ประกอบไปด้วย 4 บทที่ส าคัญ ได้แก่ การทบทวนงานศึกษาในอดีตที่เกี่ยวข้องกับ

งานวิจัยนี้ (บทที่ 2) จากนั้นจะกล่าวถึงแบบจ าลองการแข่งขันทางเศรษฐศาสตร์ซึ่งเป็นการศึกษาทาง

ทฤษฏี (บทที่ 3) ผลการศึกษาที่ได้ทางทฤษฏีจากน าไปประยุกต์ในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของ

ประเทศไทย (บทที่ 4) และสุดท้ายจะเป็นบทสรุปของงานวิจัย (บทที่ 5) ที่ประกอบไปด้วยการสรุปผล

การศึกษาและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.3 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นในตลาดที่สินค้ามีความ

แตกต่างในแนวนอน งานวิจัยนี้จะมุ่งเน้นไปที่ผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อความสัมพันธ์ระหว่างราคา

และจ านวนผู้ผลิตในตลาดในระยะสั้น และโครงสร้างตลาดซึ่งประกอบไปด้วยจ านวนผู้ผลิตและราคา

ในตลาดระยะยาวซึ่งเป็นตลาดที่มีการเข้าสู่ตลาดอย่างอิสระและต้นทุนคงที่มีนัยส าคัญต่อตลาด 

ผลการศึกษาที่ได้จากแบบจ าลองจะน าไปศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของ

ไทยโดยเฉพาะดุลยภาพในระยะยาวที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการในตลาดกับ

โครงสร้างตลาด ผลการศึกษาที่ได้จากการศึกษาเชิงประจักษ์นี้สามารถใช้เพ่ืออธิบายถึงโครงสร้าง

ตลาดและการแข่งขันในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยได้ 

1.4 ขอบเขตของงานวิจัย 

งานวิจัยจะศึกษาด้วยแบบจ าลองการแข่งขันทางทฤษฏีเศรษฐศาสตร์โดยใช้แบบจ าลองเมือง

วงกลมของ Salop (1979) แบบจ าลองประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญต่าง ๆ ได้แก่ ผู้บริโภค และ

ผู้ผลิต และลักษณะการแข่งขันในตลาด รายละเอียดขององค์ประกอบเหล่านี้จะกล่าวไว้ในส่วนที่ 0 

และการน าผลการศึกษาที่ได้จากแบบจ าลองไปศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่จะใช้

แบบจ าลองทางเศรษฐมิติโดยเป็นการศึกษาในระดับตลาด รายละเอียดจะกล่าวไว้ในส่วนที่ 0 

1.5 ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 

งานวิจัยนี้ช่วยให้เข้าใจผลกระทบเครือข่ายของผู้บริโภคที่มีต่อโครงสร้างตลาดและการ

แข่งขันในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอน ผลการศึกษาสามารถน าไปใช้ในการศึกษาเชิง

ประจักษ์ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยเพ่ือให้ทราบถึงโครงสร้างตลาดและการแข่งขันในตลาด 

บริการโทรศัพท์ของไทยดังกล่าวนี้ถือเป็นบริการสาธารณะที่ส าคัญต่อประเทศซึ่งมีการก ากับดูแลโดย 
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ผล

การศึกษานี้จะช่วยให้หน่วยงานก ากับดูแลเข้าใจในโครงสร้างตลาดและการแข่งขันในตลาดได้อย่าง

ชัดเจนมากข้ึนซึ่งส่งผลให้สามารถก าหนดนโยบายการก ากับดูแลที่เหมาะสมต่อไป



 

 

บทที ่2  
วรรณกรรมปริทัศน์ 

จากที่กล่าวไว้ในบทที่ 1 ในส่วนที่มาและความส าคัญถึงผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อตลาดและ

การแข่งขันซึ่งน าไปสู่ความรุนแรงของการแข่งขันและอาจจะท าให้สินค้าในตลาดมีความแตกต่างใน

แนวนอนเพ่ือลดความรุนแรงของการแข่งขันลงได้ อย่างไรก็ตามผลกระทบเครือข่ายยังคงสามารถเกิด

ขึ้นกับสินค้าในตลาดมีความแตกต่างในแนวนอนได้เช่นเดียวกัน อย่างเช่นตัวอย่างในตลาด

โทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยตามท่ีได้กล่าวไว้แล้ว 

 บทที่ 2 จะกล่าวถึงรายละเอียดของงานวิจัยที่ผ่านมาทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงประจักษ์ที่

เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ประกอบด้วย นิยามของผลกระทบเครือข่ายและผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อ

ตลาดและการแข่งขัน ผลกระทบเครือข่ายในสินค้าที่มีความแตกต่างในแนวนอน และแบบจ าลองการ

แข่งขันที่มีผลกระทบเครือข่ายในสินค้าที่มีความแตกต่างในแนวนอน รายละเอียดเป็นดังนี้ 

2.1 นิยามของผลกระทบเครือข่ายและผลกระทบเครือข่ายท่ีมีต่อตลาดและการแข่งขัน 

Farrel and Klemperer (2007) ได้ให้นิยามของผลกระทบเครือข่ายไว้ว่า สถานการณ์ที่

อรรถประโยชน์ของสินค้าต่อผู้บริโภคคนหนึ่งเพ่ิมขึ้น เมื่อจ านวนผู้บริโภคเข้ามาใช้สินค้าเพ่ิมขึ้น 

ประโยชน์ของสินค้าที่เพ่ิมขึ้นสามารถเกิดขึ้นได้กับผู้ใช้สินค้าอยู่แล้ว และเพ่ิมแนวโน้มของผู้อ่ืนให้เข้า

มาใช้สินค้าด้วย ผลกระทบเครือข่ายได้มีการศึกษาเชิงประจักษ์ในหลากหลายอุตสาหกรรม 

ตัวอย่างเช่น โทรคมนาคม วิทยุและโทรทัศน์ ซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ เป็นต้น  

ผลกระทบเครือข่ายในบ้างครั้งเรียกว่าผลกระทบภายนอกเครือข่าย (Network Externality) 

ได้เช่นเดียวกัน David and Kleinberg (2010) กล่าวว่าผลกระทบภายนอกเครือข่ายที่เกิดขึ้นมาจาก

สาเหตุที่ว่าประโยชน์เครือข่ายที่เพ่ิมขึ้นนั้นผู้บริโภคไม่ต้องชดเชยด้วยปัจจัยใด ในขณะที่ Farrel and 

Klemperer (2007) กล่าวว่าเพราะราคาไม่ได้รวมประโยชน์ของเครือข่ายที่เพ่ิมขึ้นไว้เมื่อจ านวน

ผู้บริโภคเพ่ิมขึ้น ผลกระทบเครือข่ายที่มีลักษณะเป็นผลกระทบภายนอกเครือข่ายจึงก่อให้เกิดความ

ล้มเหลวของกลไกตลาด อย่างไรก็ตามผลกระทบเครือข่ายบ้างกรณีอาจไม่เป็นผลกระทบภายนอก

เครือข่ายได้เช่นเดียวกัน จากงานศึกษาของ Liebowitz and Margolis (1994) ที่ระบุว่าในบางครั้ง
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ผลกระทบเครือข่ายสะท้อนได้ในรูปตัวเงิน โดยพบว่าผู้บริโภคจะเข้ามาใช้สินค้าได้ในราคาที่ต่ านั้นเอง6 

ลักษณะการก าหนดราคานี้เองจะเห็นได้ว่าผลกระทบเครือข่ายอาจก่อให้เกิดรูปแบบการแข่งขันที่ไม่มี

ประสิทธิภาพได้ด้วย 

งานศึกษาในช่วงแรกของผลกระทบเครือข่ายมีลักษณะที่ส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ ผู้บริโภคจะ

ไม่ทราบขนาดเครือข่ายจึงคาดการณ์ขนาดเครือข่ายในการบริโภคสินค้า และตลาดมีผลกระทบ

เครือข่ายอย่างรุนแรง (Strong Network Effects) ผลกระทบเครือข่ายอย่างรุนแรงหมายถึง

ผลกระทบเครือข่ายมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจบริโภคอย่างมากกล่าวคือผลกระทบเครือข่ายเป็นปัจจัย

เดียวที่ก าหนดความเต็มใจที่จะบริโภคสินค้า (willingness to pay) เพ่ือเปรียบเทียบกับราคาสินค้าใน

การตัดสินใจบริโภค ลักษณะทั้งสองประการดังกล่าวพบในงานศึกษาของ Rohlfs (1974) ที่ศึกษา

ผลกระทบเครือข่ายในตลาดผู้ขาด ผลการศึกษาพบว่าผลกระทบเครือข่ายท าให้เกิดดุลยภาพได้หลาย

ดุลยภาพในตลาด สาเหตุมาจากเมื่อราคาสินค้าก าหนด ณ ระดับหนึ่ง ผู้บริโภคจะตัดสินว่าเข้ามา

บริโภคหรือไม่บริโภคโดยขึ้นอยู่กับการเปรียบเทียบระหว่างราคาสินค้ากับประโยชน์ของเครือข่าย การ

ตัดสินใจของผู้บริโภคนี้เองท าให้ก่อให้เกิดดุลยภาพในตลาดได้ 2 ดุลยภาค ได้แก่ ดุลภาพที่ไม่เกิด

ตลาดกับดุลยภาพที่เกิดตลาดได้ ดุลยภาพที่เกิดตลาดนี้เองเป็นดุลยภายที่มีเสถียรภาพแต่จ าเป็นต้อง

ผลักดันจ านวนผู้บริโภคในตลาดให้ผ่านจุดวิกฤต (Critical Mass) ในดุลยภาพที่ไม่เกิดตลาดให้ได้ก่อน 

ต่อมาเป็นงานศึกษาเชิงประจักษ์ของ Economides and Himmelberg (1995) ในตลาดเครื่อง

แฟกซ์พบการลดลงของราคาและการเพ่ิมข้ึนของการจ านวนเครื่องแฟกซ์อย่างรวดเร็วในช่วงเวลาหนึ่ง

ซึ่งสนับสนุนสมมุติฐานดังกล่าว 

การศึกษาในตลาดแข่งขันสามารถพิจารณาได้จากงานของ Farrel and Klemperer (2007) 

ที่ได้รวบรวมงานศึกษาต่าง ๆ ที่ผ่านมาซึ่งเก่ียวข้องกับผลกระทบเครือข่ายทั้งหมด งานดังกล่าวเหล่านี้

พบว่าผู้ผลิตในตลาดจะแข่งขันกันอย่างรุนแรงด้วยกลยุทธ์ต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น การสนับสนุนราคา 

(Sponsorship Pricing) ที่ผู้ผลิตอาจจะให้ใช้สินค้าฟรีหรือแม้กระทั่งให้เงินเพ่ือให้ใช้สินค้า การ

สนับสนุนราคานี้ผู้ผลิตใช้เพ่ือให้สินค้ามีเครือข่ายผู้บริโภคขนาดใหญ่ซึ่งจะเป็นที่มาของก าไรและการ

ผูกขาดที่เกิดขึ้นได้อย่างต่อเนื่องในอนาคต นอกจากกลยุทธ์การสนับสนุนราคาแล้วอาจจะจ าเป็น

จะต้องใช้กลยุทธ์อ่ืน ๆ รวมด้วยเพ่ือรักษาจ านวนผู้บริโภคที่อยู่ในเครือข่ายของผู้ผลิตไว้ ตัวอย่างเช่น 

                                           
6 ราคาสินค้าที่ต่ าลงเกิดขึ้นได้จากการประหยัดต่อขนาด (Economies of Scale) เนื่องจากขนาดเครือข่ายที่ใหญ่ขึ้นซ่ึงเป็น

ผลมาจากผลกระทบเครือข่าย บางครั้งผลกระทบเครือข่ายจึงก่อให้เกิดการประหยัดต่อขนาดในด้านอุปสงค์ (Demand-side 
Economies of Scale) ตามที่กล่าวไว้ใน Farrel and Klemperer (2007) และ Varian (2003) 
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ข้อผูกมัดและการท าสัญญาผูกพัน (Commitment and Contingent Contracts) การพยายามรักษา

ให้สินค้าเข้ากันไม่ได้ (Incompatibility) เป็นต้น ซึ่งปรากฏในงานศึกษาของ Katz and Shapiro 

(1985) Farrel and Gallini (1988) และ Economides (1996) กลยุทธ์ต่าง ๆ เหล่านี้เกิดขึ้นเพ่ือลด

ความรุนแรงในการแข่งขันที่อาจน าไปสู่การผูกขาดตลาดได้ในอนาคตซึ่งเป็นการแข่งขันที่ไม่มี

ประสิทธิภาพ   

อย่างไรก็ตาม Farrel and Klemperer (2007) ได้กล่าวไว้ว่าหากต้องการส่งเสริมการแข่งขัน

ที่มีประสิทธิภาพวิธีการหนึ่งที่ใช้คือการท าให้สินค้าเข้ากันได้ (Compatibility) การท าให้สินค้าเข้ากัน

ได้นั้นเพ่ือเป็นการป้องกันการผูกขาดในตลาดที่อาจเกิดขึ้นได้เนื่องจากท าให้ผู้ผลิตรายใหม่ที่เข้ามาใน

ตลาดได้รับประโยชน์จากผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นโดยรวมทั้งตลาด สินค้าที่เข้ากันได้นี้ ท าให้

ประโยชน์เครือข่ายแทนที่จะเป็นประโยชน์เฉพาะรายของผู้ผลิตกลายเป็นประโยชน์ของทั้งตลาด

โดยรวม อย่างไรก็ตามผู้ผลิตที่มีเครือข่ายขนาดเล็กมีแนวโน้มที่จะได้รับประโยชน์มากกว่าผู้ผลิตที่มี

เครือข่ายขนาดใหญ่  

ลักษณะสินค้าในตลาดจึงอาจจะมีแนวโน้มเป็นมีความแตกต่างในแนวนอน (Horizontal 

Product Differentiation) ตามที่กล่าวไว้ใน Farrel and Klemperer (2007) ลักษณะดังกล่าวนี้จะ

ช่วยลดความรุนแรงของการแข่งขันที่อาจเกิดขึ้นได้จากความเข้ากันได้ของสินค้าระหว่างผู้ผลิต ผู้ผลิต

สามารถก าหนดราคาจากผู้บริโภคที่ชอบสินค้าน้อยที่สุดแต่ไม่เกินไปกว่ามูลค่าที่ผู้บริโภคให้กับสินค้า

ในระดับที่ผู้บริโภครู้สึกไม่แตกต่าง (Indifferent Preference) ระหว่างเลือกผู้ผลิตอีกราย ราคาที่

ก าหนดได้จากอุปสงค์ที่เกิดขึ้นจากความไม่แตกต่างกันระหว่างผู้ผลิตนี้เองท าให้ผลกระทบเครื อข่าย

โดยรวมทั้งตลาดอาจจะไม่ได้มีผลต่อการแข่งขันระหว่างผู้ผลิตได้ 

2.2 ผลกระทบเครือข่ายในสินค้าที่มีความแตกต่างในแนวนอน 

จากที่กล่าวไว้ข้างต้นว่าลักษณะที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอนจะท าให้ผลกระทบ

เครือข่ายโดยรวมทั้งตลาดไม่ได้มีผลในการก าหนดราคาของผู้ผลิตได้ ต่อไปนี้จะกล่าวถึงงานศึกษาที่ได้

ศึกษาผลกระทบเครือข่ายในสินค้าที่มีความแตกต่างในแนวนอนไว้ จากงานศึกษาเหล่านี้จะพบว่ามี

การศึกษาไว้ในหลายกรณี รายละเอียดแต่ของกรณีเป็นดังนี้ 

ส าหรับสินค้าเข้ากันไม่ได้สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 รูปแบบดังนี้ รูปแบบที่ผลกระทบ

เครือข่ายมีผลรุนแรงต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค ผู้บริโภคจะมีแนวโน้มที่ร่วมมือกันเพ่ือบริโภคสินค้า
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เป็นเครือข่ายเดียวท าให้เกิดการแข่งขันราคาที่รุนแรงเพ่ือให้กลายเป็นเจ้าตลาดโดยเป็นผลจาก

การศึกษาเชิงทฤษฏีของ Palma and Leruth (1993) และ Dana (2012) ในขณะที่รูปแบบ

ผลกระทบเครือข่ายมีผลไม่รุนแรงต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค (Weak Network Effects) ซึ่งเกิดขึ้น

เนื่องจากลักษณะความชอบที่ต่างกันของผู้บริโภคมีผลรุนแรง (Strong Difference Preference) 

กรณีนี้ท าให้ตลาดสินค้าเฉพาะเกิดขึ้นได้ (Niche Market) ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาเชิงประจักษ์ของ 

Gabal (1987) ที่อ้างถึงใน Farrel and Klemperer (2007) และงานศึกษาของ Palma and Leruth 

(1993) ที่ศึกษาพฤติกรรมการแข่งขันระหว่างผู้ผลิตในตลาดไว้ 

ส าหรับสินค้าเข้ากันได้อาจจะพบว่าเหมือนกับกรณีที่ไม่มีปรากฏเครือข่ายเนื่องจากราคา

ก าหนดมาจากอุปสงค์ที่เกิดขึ้นจากความไม่แตกต่างกันระหว่างผู้ผลิตท าให้ผลกระทบเครือข่าย

โดยรวมทั้งตลาดไม่มีผลต่อการก าหนดราคา ผลลัพธ์จะเหมือนกับกรณีทั่วไปที่ราคาจะเป็นผลรวม

ต้นทุนหน่วยสุดท้าย (Marginal Cost) และต้นทุนการเดินทาง (Transportation Cost) ที่ใช้แทน

ลักษณะความชอบที่ต่างกันระหว่างผู้บริโภค ลักษณะนี้อธิบายไว้ในงานของ Farrel and Klemperer 

(2007) เช่นเดียวกัน 

อย่างไรก็ตามมีข้อสั ง เกตหนึ่ ง เกิดขึ้นในการศึกษาเชิงประจักษ์อย่างเช่นในตลาด

โทรศัพท์เคลื่อนที่ที่ทราบโดยทั่วไปว่ามีผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้น บริการในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่

เป็นบริการที่เข้ากันได้สาเหตุมาจากการก ากับดูแลเพ่ือให้ผู้บริโภคสามารถใช้บริการได้อย่างทั่วถึง

อย่างเช่นโทรออกหรือรับสายปลายทางที่เป็นเครือข่ายอ่ืนได้7 อย่างไรก็ตามจะพบว่าขนาดของ

เครือข่ายผู้ให้บริการและลักษณะของผู้บริโภคมีนัยส าคัญต่อการเลือกผู้ให้บริการ ผลการศึกษานี้

ปรากฏในงานศึกษาในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ในหลายประเทศ อาทิ งานศึกษาของ Kim and 

Kwon (2003) ศึกษาในประเทศเกาหลี , Fu (2004) ศึกษาในประเทศไต้หวัน, Doganoglu and 

Grzybowski (2007) ศึกษาในประเทศเยอรมนี และ Grajek (2010) ศึกษาในประเทศโปแลนด์ อ้าง

ถึงใน Srinuan (2012) รวมไปถึง Srinuan (2005) และ Phansatarn (2013) ที่ศึกษาในประเทศไทย

ด้วย งานดังกล่าวเหล่านี้จึงสนับสนุนประเด็นที่ว่า แม้ว่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จะเข้ากันได้ก็ตามแต่

                                           
7 Armstrong (2007) กล่าวว่าการก ากับดูแลการเชื่อมต่อต่อโครงข่าย (Interconnection Regulation) เกิดขึ้นเพื่อการท า

ให้บริการในโทรศัพท์เคลื่อนที่เข้ากันได้ระหว่างผู้ให้บริการหลาย ๆ รายซ่ึงช่วยส่งเสริมการเติมโตในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ตามที่
ได้กล่าวไว้ในงาน GSMA (2008) กล่าวว่าหลายประเทศมีการพิจารณาผลกระทบเครือข่ายไว้ด้วยในการก ากับดูแลการเชื่อมต่อต่อ
โครงข่ายโดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบต่อตลาดโดยรวมในช่วงที่ตลาดมีการเติบโต อย่างไรก็ตามหากพิจารณา วิธีการค านวณของ
ประเทศที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานการค านวณอัตราค่าบริการการเชื่อมต่อโครงข่ายของประเทศไทยที่ก าหนดไว้โดยส านักงาน กสทช. จะ
พบว่าพิจารณาเฉพาะต้นทุนที่เกิดขึ้นเท่านั้นโดยไม่ได้ค านึงถึงผลกระทบเครือข่าย 
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การตัดใจเลือกใช้บริการจะขึ้นอยู่กับการขนาดเครือข่ายของผู้ให้บริการแต่ละราย งานศึกษาที่กล่าว

เหล่านี้ยังพิจารณาปัจจัยอื่น ๆ ไว้ด้วย อาทิ อัตราค่าบริการ เพศ อายุ การศึกษา รายได้ของผู้ใช้บริการ

ไว้ด้วย  

จากการค้นคว้างานศึกษาที่ผ่านมาของผลกระทบเครือข่ายในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่าง

กันในแนวนอนจะพบว่ามีการศึกษาที่เกี่ยวข้องอยู่น้อยมากจึงส่งผลให้งานวิจัยนี้เกิดขึ้น งานวิจัยนี้

เกิดขึ้นเพ่ืออธิบายลักษณะตลาดที่เกิดขึ้นอย่างเช่นในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ตามที่ข้างต้นโดย

ยังไม่มีงานศึกษาวิจัยมาก่อน ส่วนถัดไปจะกล่าวถึงงานวิจัยที่ใช้แบบจ าลองเพ่ือศึกษาถึงผลกระทบ

เครือข่ายในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างกันในแนวนอน  

2.3 แบบจ าลองการแข่งขันที่มีผลกระทบเครือข่ายในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างใน
แนวนอน 

จากที่กล่าวไว้ข้างต้นว่าแบบจ าลองที่ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบเครือข่ายในตลาดที่สินค้ามี

ความแตกต่างในแนวนอนมีน้อยมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานศึกษาในเชิงทฤษฏี งานศึกษาที่เกี่ยวข้อง

จะใช้แบบจ าลองเชิงพ้ืนที่ (Spatial Model) โดยแบบจ าลองที่ใช้จะค านึงถึงระยะทางซึ่งสมมติว่า

ผู้บริโภคมีความชอบที่แตกต่างกันเทียบได้กับผู้บริโภคอยู่ในต าแหน่งที่แตกต่างกันในระยะทางหนึ่ง

และผู้ผลิตแต่ละรายจะผลิตสินค้าอยู่ในต าแหน่งต่าง ๆ บนระยะทางหนึ่ง ลักษณะนี้จึงเรียกว่าสินค้า

แตกต่างกันตามแนวนอน ส าหรับรายละเอียดของงานศึกษาผลกระทบเครือข่ายในตลาดที่สินค้ามี

ความแตกต่างในแนวนอนที่พบเป็นดังต่อไปนี้ 

งานศึกษาที่ใช้แบบจ าลองเมืองเส้นตรง (Linear City Model) ตามงานของ Hotelling 

(1929) ได้แก่ งานของ Griva and Vettas (2011) ที่ศึกษาการแข่งขันด้วยราคาเมื่อผู้ผลิตสร้างข้อ

ผูกมัดได้  (Commitment) และสร้างข้อผูกมัดไม่ได้  (No commitment) การศึกษานี้สมมุติว่า

ผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้นกับผู้ผลิต 2 รายที่แข่งขันกันบนถนนเส้นหนึ่งที่มีระยะทางจ ากัด และการ

ใช้แบบจ าลองเมืองรูปแบบเส้นตรงนี้ท าให้ข้อสมมุติที่แตกต่างกันของต้นทุนการเดินทางมีผลต่อการ

ก าหนดราคาและที่ตั้งของผู้ผลิตได้ตามงานศึกษาของ D' Aspremont, Gabszewicz, and Thisse 

(1979) ผลการศึกษาพบว่าในรูปแบบเชิงเส้น ผู้ผลิตจะมีแนวโน้มที่จะเข้ามาตั้งร้านในต าแหน่งเดียวกัน

ตรงกลางหรือสินค้าของผู้ผลิตแตกต่างกันน้อยที่สุด (Minimum Differentiation) ในขณะที่รูปแบบ

ก าลังสองผู้ผลิตจะมีแนวโน้มที่จะเข้ามาตั้ งร้านในต าแหน่งที่ ไกลกันมากที่สุด (Maximum 

Differentiation) อย่างไรก็ตามลักษณะทั้งสองสามารถเกิดขึ้นได้พร้อมกันเช่นเดียวกันตามที่ได้ศึกษา



 

 

15 

ไว้ในงานของ Economide (1988) ที่ศึกษาในแบบจ าลองรูปแบบเมืองวงกลมถึงการเลือกที่ตั้งของ

ผู้ผลิต การใช้แบบจ าลองเมืองเส้นตรงจ าเป็นจะต้องสมมุติรูปแบบต้นทุนการเดินทางที่แน่นอนเพ่ือ

ไม่ให้การศึกษาเกิดความเอนเอียงและโดยทั่วไปจะใช้เพ่ือศึกษาการแข่งขันราคาของในตลาดที่มี

จ านวนผู้ผลิตแน่นอนเท่านั้น แบบจ าลองเมืองเส้นตรงจึงไม่ใช่วิธีที่เหมาะสมตามวัตถุประสงค์ของ

การศึกษานี้  

นอกจากนี้ยังมีงานศึกษาที่ใช้แบบจ าลองทั้ง 2 ประเภทของ Navon, Shy, and Thisse 

(1995) ได้แก่ แบบจ าลองเมืองเส้นตรง และแบบจ าลองเมืองวงกลม (Circular City Model) ตามงาน

ศึกษาของ Salop (1979) ผลการศึกษาในแบบจ าลองเมืองเส้นตรงมีลักษณะเช่นเดียวกับงานศึกษา

ของ Griva and Vettas (2011) ในขณะที่การศึกษาในแบบจ าลองเมืองวงกลมเป็นศึกษาผลกระทบ

เครือข่ายที่เกิดขึ้นกับผู้บริโภคโดยประโยชน์เครือข่ายขึ้นอยู่กับจ านวนผู้บริโภคในเครือข่ายของผู้ผลิต

แต่ละราย อย่างไรก็ตามการศึกษาดังกล่าวไม่ได้ให้เหตุผลอย่างชัดเจนถึงลักษณะของผลกระทบ

เครอืข่ายว่าเกิดขึ้นกับสินค้าได้อย่างไร ไม่ได้ศึกษาผลกระทบของผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นกับดุลย

ภาพในระยะสั้น และไม่ศึกษาถึงผลกระทบของความรุนแรงของประโยชน์เครือข่ายนอกเหนือจากไป

จากผลกระทบของการเพิ่มขึ้นของจ านวนผู้บริโภคในตลาด 

แบบจ าลองเมืองวงกลมเป็นแบบจ าลองใช้เพ่ือศึกษาจ านวนผู้ผลิตที่จะเข้ามาแข่งขันในตลาด

ซึ่งสัมพันธ์กับระดับราคา รวมไปถึงศึกษาจ านวนผู้ผลิตและระดับราคาในตลาดที่มีการเข้าสู่ตลาดอย่าง

อิสระ ดังนั้นแล้วงานวิจัยนี้จึงใช้แบบจ าลองเมืองวงกลมเพ่ือผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อจ านวนผู้ผลิตใน

ตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอน 

งานวิจัยนี้จะปรับปรุงและพัฒนาจากงานศึกษาของ Navon et al. (1995) ให้มีความสมบูรณ์

มากขึ้น และต่อยอดแบบจ าลองเมืองวงกลม (Circular City Model) ตามงานศึกษาของ Salop 

(1979) นอกจากนี้ จากการศึกษาลักษณะผลกระทบเครือข่ ายที่ เ กิดขึ้น ในตลาดบริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ผ่านมาจึงจะน าผลการศึกษาที่ได้จากแบบจ าลองไปศึกษาเชิงประจักษ์ถึงผลกระทบ

เครือข่ายที่มีต่อจ านวนผู้ผลิตและระดับราคาอีกด้วย ส่วนถัดไปจะกล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับแบบจ าลองเมืองวงกลม 
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2.4 งานศึกษาในประเด็นต่างๆ ของแบบจ าลองรูปแบบเมืองวงกลม 

แบบจ าลองเมืองวงกลมเป็นรูปแบบหนึ่งของแบบจ าลองเชิงพ้ืนที่ที่ใช้เพ่ือศึกษาราคาและ

จ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาแข่งขันในตลาดที่มีการเข้าสู่ตลาดอย่างอิสระ แบบจ าลองเมืองวงกลมที่ใช้ในงาน

ศึกษาจะมีประเด็นต่าง ๆ ที่ส าคัญเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ 2 ด้านของตลาด ได้แก่ ด้านผู้บริโภคจะ

พบว่าประเด็นของรูปแบบต้นทุนการเดินทางที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคได้ และด้านผู้ผลิตจะ

พบว่าประเด็นการเลือกต าแหน่งของผู้ผลิตและต้นทุนของผู้ผลิตที่มีผลต่อการแข่งขันในตลาดได้ 

ด้านผู้บริโภคจะพบว่าอรรถประโยชน์ของผู้บริโภคอยู่ในรูปการสูญเสียอรรถประโยชน์ 

(Disutility) ที่ไม่เกินไปกว่าคุณค่าที่ให้กับสินค้า การสูญเสียอรรถประโยชน์ประกอบไปด้วยราคาที่

ผู้บริโภคต้องจ่ายในการซื้อสินค้าและต้นทุนการเดินทาง ส าหรับต้นทุนการเดินทางจะใช้แทนต้นทุนที่

สินค้าของผู้ผลิตไม่ตรงกับความชอบของผู้บริโภค (Preference) หากสินค้าของผู้ผลิตไม่ต่างกัน 

(Homogenous Good) แล้วผู้บริโภคจะเลือกสินค้าจากผู้ผลิตที่ราคาและต้นทุนการเดินทางที่ต่ าท่ีสุด  

สิ่งที่ส าคัญที่จะมีผลท าให้การตัดสินใจอาจจะเปลี่ยนแปลงไปได้คือรูปแบบฟังก์ชันของต้นทุน

การเดินทางในแบบจ าลองเมืองวงกลม อย่างไรก็ตามจากงานศึกษาที่ผ่านมาของ Frutos, Hamoudi, 

and Jarque (2002) พบว่าต้นทุนการเดินทางทั้งรูปแบบฟังก์ชันแบบ Concave และฟังก์ชันแบบ 

Convex ในแบบจ าลองเมืองวงกลมจะท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจเหมือนกัน และงานศึกษาของ 

Hoerning (2015) พบว่าระหว่างรูปแบบเชิงเส้นและรูปแบบก าลังสองจะมีอุปสงค์ที่ลักษณะการ

ตัดสินของผู้บริโภคเหมือนกัน งานศึกษาทั้งสองศึกษาเฉพาะกรณีที่ผู้ผลิตอยู่ห่างอย่างเท่าๆ กันบนใน

รูปแบบเมืองวงกลม 

ด้านผู้ผลิตอาจจะพิจารณาได้เป็น 2 ประเด็นที่ส าคัญดังนี้ ประเด็นแรกคือการเลือกต าแหน่ง

ของผู้ผลิต จากงานศึกษาที่ผ่านของ Gong, Liu, and Zhang (2016) พบว่าหากผู้ผลิตมีต้นทุนเท่ากัน

ในรูปแบบเชิงเส้นแล้วดุลยภาพหนึ่งของรูปแบบต้นทุนการเดินทางแบบเชิงเส้นคือผู้ผลิตจะเลือก

ต าแหน่งที่ตั้งอยู่ห่างเท่า ๆ กัน ประเด็นที่สองคือรูปแบบต้นทุนที่เท่ากันหรือต้นทุนที่แตกต่างกัน จาก

งานศึกษาของ Alderighi and Piga (2010) พบว่าผู้ผลิตที่มีต้นทุนสูงเกิดขึ้นในตลาดได้เมื่อสัดส่วน

ของผู้ผลิตที่มีต้นทุนสูงมีจ านวนอยู่น้อยในตลาด ผู้ผลิตไม่มีแนวโน้มที่จะตัดราคาเนื่องจากผู้ผลิตจะ

ได้รับส่วนแบ่งตลาดเพ่ิมเพียงเล็กน้อยเมื่อเทียบกับก าไรที่ลดลง และงานศึกษาของ Alderighi and 

Piga (2009) พบว่าหากผู้ผลิตไม่ทราบต้นทุนของผู้ผลิตเปรียบเทียบกับคู่แข่งแล้ว ผู้ผลิตอาจจะต้อง

สูญเสียต้นทุนที่เกิดจากการเรียนรู้ต้นทุนดังกล่าวอีกด้วย จากศึกษาทั้งสองงานนี้ท าให้พบว่าผู้ผลิตที่มี
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ต้นทุนสูงเกิดขึ้นได้ยากในตลาด ดังนั้นรูปแบบต้นทุนที่ไม่แตกต่างกันระหว่างผู้ผลิตอาจจะใช้เป็นข้อ

สมมุติที่เหมาะสมได ้

โดยสรุปจากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมา งานวิจัยนี้จะศึกษาโดยใช้แบบจ าลองเมือง

วงกลม สาเหตุมาจากแบบจ าลองนี้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ท่ีต้องการศึกษาผลกระทบของผลกระทบ

เครือข่ายในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอนที่มีต่อจ านวนผู้ผลิตที่จะเข้ามาแข่งขันและการ

ก าหนดราคา ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นเป็นส่วนประสมระหว่างผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้น

โดยรวมทั้งตลาดและผลกระทบเครือข่ายที่เกิดกับผู้ผลิตเฉพาะรายตามตัวอย่างผลการศึกษาที่ผ่านมา

ในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ลักษณะที่ส าคัญของแบบจ าลอง ได้แก่ ผู้บริโภคจะมีต้นทุนการ

เดินทางเป็นรูปแบบเชิงเส้น ผู้ผลิตจะมีต้นทุนเท่ากัน และผู้ผลิตแต่ละรายมีต าแหน่งที่ตั้งห่างเท่า ๆ 

กัน รายละเอียดของแบบจ าลองจะกล่าวไว้ในบทที่ 3 

นอกจากนี้จากลักษณะปรากกฎเครือข่ายที่เกิดขึ้นในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ตามที่กล่าวไว้ใน

ส่วนที่ 2.2 งานศึกษานี้จึงศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยไว้ด้วย รายละเอียดผล

การศึกษาเชิงประจักษ์จะกล่าวไว้ในบทที่ 4



 

 

บทที ่3  
แบบจ าลองการแข่งขันทางทฤษฏีเศรษฐศาสตร์ 

บทที่ 3 นี้จะกล่าวถึงแบบจ าลองการแข่งขันทางทฤษฏีเศรษฐศาสตร์ที่ใช้ในการศึกษา

ผลกระทบเครือข่ายในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างกันในแนวนอนซึ่งประกอบไปด้วย 2 ส่วนที่ส าคัญ 

ดังนี้ 

ส่วนที่ 3.1 จะกล่าวถึงแบบจ าลองการแข่งขันที่ประกอบไปด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ ใน

แบบจ าลอง ได้แก่ ผู้บริโภค และผู้ผลิต โดยจะกล่าวถึงลักษณะขององค์ประกอบทั้งสองประการที่ใช้

ในแบบจ าลอง จากนั้นจะกล่าวถึงดุลยภาพของการแข่งขันในระยะสั้น การก าหนดราคาจะก าหนด

จากผู้บริโภคที่ไม่แตกต่างเมื่อซื้อสินค้าจากผู้ผลิตที่อยู่ข้าง ๆ ผู้ผลิตที่อยู่ในตลาดจะแข่งขันกันก าหนด

ราคาเพ่ือให้ได้ก าไรสูงที่สุด ต่อมาเป็นดุลยภาพของการแข่งขันในระยะยาว การแข่งขันในระยะยาว

ก าหนดโดยตลาดที่มีการเข้าสู่ตลาดได้อย่างอิสระท าให้ผู้ผลิตเข้ามาแข่งขันในตลาดจนกระทั่งไม่

สามารถท าก าไรได้นั้นเอง อย่างไรก็ตามในที่นี้ต้นทุนคงที่ยังมีนัยส าคัญต่อตลาดทั้งในระยะสั้นและ

ระยะยาว 

ส่วนที่ 3.2 จะกล่าวถึงจ านวนผู้ผลิตและระดับราคาที่จะท าให้สังคมได้รับสวัสดิการสูงที่สุด 

การศึกษาส่วนนี้จะใช้เพื่อเปรียบเทียบกับดุลยภาพในตลาดแข่งขันระยะยาว 

การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ (Comparative Statics) ในผลกระทบของปัจจัยต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องจะแบ่งออกเป็นการวิเคราะห์ผลกระทบของต้นทุนที่แสดงถึงลักษณะสินค้าที่แตกต่างกันตาม

แนวนอน และผลกระทบเครือข่าย โดยปัจจัยทั้ง 2 นี้จะเป็นปัจจัยที่ก าหนดโครงสร้างตลาด ปัจจัยอีก

ประเภท ได้แก่ จ านวนผู้บริโภคในตลาด และต้นทุนคงท่ี รายละเอียดของการศึกษาเป็นดังนี้ 

3.1 แบบจ าลองการแข่งขันทางทฤษฏีเศรษฐศาสตร์ 

แบบจ าลองที่ใช้ในงานวิจัยนี้คือแบบจ าลองเมืองวงกลมของ  Salop (1979) ซึ่งเป็น

แบบจ าลองที่ศึกษาการแข่งขันในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอน แบบจ าลองนี้มีจุดประสงค์

เพ่ือศึกษาเก่ียวกับการแข่งขันด้วยราคาสินค้าของผู้ผลิตในตลาด การก าหนดราคาเพ่ือแข่งขันที่เกิดขึ้น

ในระยะสั้นนี้จะมีความสัมพันธ์กับจ านวนผู้ผลิตในตลาดได้ ในขณะที่โครงสร้างตลาดระยะยาวจะ

เกี่ยวข้องกับตลาดที่มีการเข้าสู่ตลาดได้อย่างอิสระ การก าหนดระดับราคาและจ านวนผู้ผลิตที่จะเข้า
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มาแข่งขันในตลาดเกี่ยวข้ององค์ประกอบต่าง ๆ ของตลาด ได้แก่ ผู้บริโภค ผู้ผลิต และลักษณะอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้อง ส่วนถัดไปนี้จะกล่าวถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ของแบบจ าลอง 

องค์ประกอบของแบบจ าลอง 

แบบจ าลองเมืองวงกลมของ Salop (1979) มีลักษณะดังนี้ ตลาดหรือถนนแห่งหนึ่งมีลักษณะ

เป็นวงกลมที่มีเส้นรอบวงยาวหนึ่งหน่วย โดยมีผู้บริโภคกระจายตัวอยู่บนเส้นรอบวงอย่างเท่า ๆ กัน

และผู้ผลิตเข้าแข่งขันในตลาดจะตั้งร้านของตัวเองในต าแหน่งที่ห่างเท่า ๆ กันบนถนน แบบจ าลองนี้

ประกอบไปด้วย ผู้บริโภคซึ่งได้รับอรรถประโยชน์ (Utility) จากการบริโภคสินค้า และผู้ผลิตซึ่งมี

ต้นทุนในการผลิตสินค้า ลักษณะในประกอบของแบบจ าลองเป็นดังนี้ 

 ผู้บริโภค (Consumers) 

สมมติให้ผู้บริโภคซื้อสินค้าชิ้นเดียวจากผู้ผลิตที่ท าให้ได้อรรถประโยชน์สูงที่สุด ฟังก์ชัน

อรรถประโยชน์ (Utility Function) สามารถเขียนได้ดังนี้ 

𝑈𝑗(𝑥𝑖
𝑒 , 𝑥𝑖) = 𝑉(𝑛, 𝑥𝑖

𝑒) − 𝑝𝑖 − 𝜏𝑥𝑖 
(3-1) 

สมการที่ (3-1) แสดงถึงอรรถประโยชน์ที่ผู้บริโภค 𝑗 ได้รับจากการซื้อสินค้าจากผู้ผลิต 𝑖 

อรรถประโยชน์ที่ผู้บริโภคได้รับประกอบไปด้วย 

𝑉(𝑛, 𝑥𝑖
𝑒) ประโยชน์เครือข่ายเพ่ิมขึ้นตามจ านวนผู้บริโภคในตลาดทั้งหมดแทนด้วย 𝑛 

  และค่าคาดหมายส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิต 𝑖 แทนด้วย 𝑥𝑖
𝑒  

𝑝𝑖   ราคาที่จ่ายเพ่ือซื้อสินค้าจากผู้ผลิต 𝑖 

𝜏𝑥𝑖  ต้นทุนการทางเดินทาง (Transportation Cost) เนื่องจากผู้บริโภคห่างจาก

ร้านของผู้ผลิต 𝑖 เป็นระยะ 𝑥𝑖  หน่วยและต้นทุนการเดินทางต่อหน่วยแทน

ด้วย 𝜏 ลักษณะต้นทุนการเดินในที่นี้เป็นรูปแบบเชิงเส้น8 

                                           
8 นอกจากนี้ในส่วนของต้นทุนการเดินทางจะสมมุติให้เป็นรูปแบบเชิงเส้น (𝜏𝑥𝑖 ) ตามงานศึกษาของ Frutos et al. (2002) 

ที่พบว่ารูปแบบของฟังก์ชั่นอรรถประโยชน์ที่มีต้นทุนการเดินทางเป็นฟังก์ชันแบบ Concave และฟังก์ชันแบบ Convex ในแบบจ าลอง
เมืองวงกลมจะท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจเหมือนกัน และงานศึกษาของ Hoerning (2015) ที่ศึกษาคล้ายกันโดยเจาะจงไปที่รูปแบบเชิงเส้น
และรูปแบบก าลังสองพบว่าลักษณะของอุปสงค์ผู้บริโภคทั้งสองผู้บริโภคจะได้รับสวัสดิการเท่ากัน งานศึกษาทั้งสองศึกษาเฉพาะกรณีที่
ผู้ผลิตอยู่ห่างกันอย่างเท่า ๆ กัน ซ่ึงรายละเอียดของผู้ผลิตจะกล่าวในส่วนถัดไป 



 

 

20 

ประโยชน์เครือข่ายในที่นี้ก าหนดให้อยู่ในรูปแบบ 𝑉(𝑛, 𝑥𝑒) = 𝛽𝑛 + 2𝛼𝑛𝑥𝑖
𝑒  โดย 𝛽 > 0 

แทนคุณค่าที่ให้กับประโยชน์เครือข่ายของผู้บริโภคในตลาดทั้งหมดและ 𝛼 > 0 แทนคุณค่าของ

ประโยชน์เครือข่ายของผู้บริโภคในเครือข่ายของผู้ผลิต 𝑖 ประโยชน์ของเครือข่ายจะพบว่าประกอบไป

ด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 𝛽𝑛 คือประโยชน์เครือข่ายของผู้บริโภคในตลาดทั้งหมด และ 𝛼𝑛𝑥𝑖
𝑒 คือประโยชน์

เครือข่ายของผู้บริโภคในเครือข่ายของผลิต 𝑖 โดยผู้ผลิตสามารถขายสินค้าได้ทั้งสองฝั่งท าให้เขียนได้

ในรูป 2𝛼𝑛𝑥𝑖
𝑒  

เมื่อก าหนดให้ค่าคาดหมายขนาดเครือข่ายของผู้ผลิตขึ้นอยู่กับจ านวนบริโภคทั้งหมดในตลาด

แทนด้วย 𝑥𝑖
𝑒 = 𝑥𝑖

𝑒(𝑛) จะพบว่าประโยชน์ของเครือข่ายทั้ง 2 ประเภทจะขึ้นอยู่กับผู้บริโภคในตลาด

ทั้งหมด (𝑛) ในงานศึกษาของ Katz and Shapiro (1985) ได้ก าหนดคุณสมบัติของประโยชน์

เครือข่ายไว้ว่า 𝑉(0) = 0 และรูปแบบฟังก์ชันจะสามารถหาอนุพันธ์อันดับที่ 2 ได้โดยก าหนดเงื่อนไข

ว่า 𝑑𝑉

𝑑𝑛
> 0 และ 𝑑2𝑉

𝑑𝑛2 < 0 โดย 𝑑𝑉

𝑑𝑛
→ 0 เมื่อ 𝑛 → ∞ จากเงื่อนไขดังกล่าวนี้จะเห็นได้ว่าประโยชน์

ของเครือข่ายควรมีคุณสมบัติในลักษณะของประโยชน์เครือข่ายที่เพ่ิมขึ้นตามจ านวนผู้บริโภคในตลาด

ทั้งหมด (เงื่อนไขตามอนุพันธ์อันดับที่ 1) และการเพ่ิมขึ้นนี้จะเพ่ิมขึ้นในอัตราที่ลดลง (เงื่อนไขตาม

อนุพันธ์อันดับที่ 2) รูปแบบฟังก์ชันของประโยชน์เครือข่ายจะมีคุณสมบัติเช่นนี้ก็ต่อเมื่อเป็นไปตาม

เงื่อนไขดังกล่าวนี้ 

dxi
e

dn
≥ 0 และ d2xi

e

dn2
≤ 0 

(3-2) 

สมการที่ (3-2) แสดงให้เห็นว่าเมื่อจ านวนผู้บริโภคในตลาดมากขึ้น ผู้บริโภคจะคาดหมายว่า

ส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตจะเพ่ิมมากข้ึน อย่างไรก็ตามยิ่งจ านวนผู้บริโภคมากขึ้นเท่าไหร่ความแตกต่าง

ในการคาดหมายส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตจะลดลง ลักษณะนี้เป็นลักษณะที่ท าให้เครือข่ายของผู้ผลิต

แต่ละรายเกิดประโยชน์ต่อผู้บริโภคโดยประโยชน์ครือข่ายนี้ไม่มีท าผู้ผลิตรายใดรายหนึ่งผูกขาดตลาด 

(Tipping Market) ได้  ดังนั้นลักษณะเช่นนี้จึงสอดคล้องกับลักษณะที่ เกิดขึ้นในตลาดบริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ที่จะปรากฏผู้ให้บริการได้หลายรายโดยทั่วไปในตลาด  

ต้นทุนการเดินทางในที่นี้สามารถตีความได้ว่าเป็นต้นทุนที่เกิดขึ้นจากลักษณะความชอบของ

ผู้บริโภคไม่ตรงพอดีกับลักษณะสินค้าของผู้ผลิต ลักษณะเช่นนี้อาจจะเกิดขึ้นได้เนื่องจากความภักดีใน

ตราสินค้า (Brand Loyalty) ความเช่ือมโยงตราสินค้ากบัสิ่งอ่ืน ๆ (Brand Association) เช่น ความ

ทันสมัย ความเป็นครอบครัวเดียวกัน และต าแหน่งทางตลาด (Segmentation) เป็นต้น รวมไปถึง

อาจจะตีความได้ถึงต้นทุนการเปลี่ยน (Switching Cost) เนื่องจากในการแข่งขันรูปแบบนี้ผู้ผลิตจะ
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ก าหนดราคาจากผู้บริโภคที่ไม่แตกต่างกันระหว่างเลือกผู้ผลิตรายนี้กับผู้ผลิตที่อยู่ข้าง ๆ ซึ่งจะเป็น

ผู้บริโภคท่ีเปลี่ยนง่ายที่สุด นอกจากนี้ผู้บริโภคท่ียิ่งผู้ใกล้กับผู้ผลิตยิ่งมากก็จะยิ่งเปลี่ยนไปบริโภคสินค้า

กับผู้ผลิตรายอื่น ๆ ได้ยากขึ้นนั้นเอง 

 ผู้ผลิต (Firms) 

ผู้ผลิตในที่นี้จะสมมุติให้แต่ละรายเลือกที่ตั้งเพียงต าแหน่งเดียวและผู้ผลิตทุกรายเหมือนกัน 

(Symmetric Firms)9 ต้นทุนของผู้ผลิตแต่ละรายแสดงได้ดังนี้ 

𝐶(𝑥𝑖) = 𝐶𝑛𝑥𝑖 + 𝐹 
(3-3) 

สมการที่ (3-3) แทนฟังก์ชันต้นทุนรวม (Total Cost) ของผู้ผลิต 𝑖 ในการผลิตสินค้าจ านวน 𝑥𝑖  เพ่ือ

ขายแก่ผู้บริโภค ต้นทุนในการผลิตประกอบไปด้วยต้นทุนแปรผันเฉลี่ย (Average Variable Cost) (𝐶) 

ที่เกิดจากการผลิตสินค้าจ านวน 𝑛𝑥𝑖 และต้นทุนคงที่ (𝐹) (Fixed Cost) ต้นทุนคงที่นี้อาจจะกล่าวได้

ว่าเป็นต้นทุนในการเข้าสู่ตลาด (Entry Cost) ต้นทุนประเภทนี้เกิดขึ้นเมื่อผู้ผลิตเลือกเข้ามาแข่งขันใน

ตลาด ต้นทุนคงที่ในที่นี้จะเกิดขึ้นได้ทั้งในการแข่งขันระยะสั้นและระยะยาว เมื่อพิจารณาตัวอย่าง

ต้นทุนคงที่ในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จะพบว่าเมื่อผู้ให้บริการเข้ามาแข่งขันในตลาดผู้ให้บริการ

อาจจะต้องเผชิญกันต้นทุนคงที่อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ตัวอย่างเช่น ต้นทุนรายปีประเภทต่าง ๆ ที่เกิด

จากการได้รับใบอนุญาตให้ประกอบกิจการ ต้นทุนเงินลงในโครงข่าย ต้นทุนค่าใช้จ่ายในโครงข่าย ที่ไม่

ผันแปรตามปริมาณการใช้งานที่จะต้องลงทุนเพ่ือให้ทันต่อความต้องการใช้งานที่เติบโตอย่างต่อเนื่อง

และเทคโนโลยีที่พัฒนาอยู่ตลอดเวลานั้นเอง 

 จากลักษณะของผู้บริโภคและผู้ผลิตในตลาดที่กล่าวไว้นี้ส่วนถัดไปจะเป็นดุลยภาพของ

แบบจ าลองในระยะท่ีผู้ผลิตจะแข่งขันด้านราคากัน รายละเอียดเป็นดังนี้ 

                                           
9 การสมมุติให้ผู้ผลิตทุกรายมีต้นทุนเหมือนกันนั้นมีความเหมาะสมเนื่องจากผู้ผลิตที่มีต้นทุนสูงกว่าผู้ผลิตรายอื่น ๆ เกิดขึ้น

ได้ยากในตลาด ผลการศึกษานี้มาจากงานศึกษากรณีที่ต้นทุนการผลิตแตกต่างกัน (Heterogeneous Firm) ในแบบจ าลองเมืองวงกลม
ของ Alderighi and Piga (2009) และ Alderighi and Piga (2010) ในตลาดมีผู้ผลิตที่มีต้นทุนสูงและต่ าโดยผู้ผลิตไม่ทราบว่าผู้ผลิตที่
แข่งขันกันอยู่ข้าง ๆ จะมีต้นทุนอย่างไร ผลการศึกษาพบว่าผู้ผลิตที่สูงกว่าจะเกิดขึ้นในตลาดได้โดยไม่ท าให้ผู้ผลิตที่มีต้นทุนต่ ากว่าตัด
ราคาหากความน่าจะเป็นที่จะพบผู้ผลิตที่มีต้นทุนสูงมีขนาดน้อยมาก สาเหตุเนื่องจากการตัดราคาท าให้ส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตเพิ่มขึ้น
เพียงเล็กน้อยซ่ึงไม่ให้ผู้ผลิตได้รับก าไรมากขึ้น นอกจากนี้ผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดโดยไม่รู้ต้นทุนของตนเองและต้นทุนของคู่แข่งว่าอยู่ใน
ระดับใด ผู้ผลิตอาจจะเผชิญกับต้นทุนที่เกิดขึ้นเพื่อท าให้ทราบถึงระดับต้นทุนของตนเองเปรียบเทียบกับต้นทุนของผู้ผลิตรายอื่นก่อน
การตัดสินใจก าหนดราคาได้อีกด้วย ดังนั้นโครงสร้างต้นทุนที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญจึงเป็นรูปแบบเฉพาะของตลาดและจะเห็นได้
ว่าผู้ผลิตที่มีต้นทุนสูงกว่าผู้ผลิตรายอื่นเกิดขึ้นได้ยากในตลาดนั้นเอง 
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ดุลยภาพของแบบจ าลองในระยะสั้น 

แบบจ าลองเมืองวงกลมที่ใช้การงานวิจัยนี้จะเป็นแบบจ าลองที่คล้ายคลึงกับแบบจ าลอง

ดั้งเดิมของ Salop (1979) กล่าวคือแบบจ าลองประกอบไปด้วยผู้บริโภคจ านวน 𝑛 คนกระจาย

ตัวอย่างเท่า ๆ กันบนวงกลมที่มีเส้นรอบวงขนาดหนึ่งหน่วยและผู้ผลิตเข้ามาแข่งขันในตลาดโดยในที่นี้

ก าหนดไว้ว่าผู้ผลิตจะเข้าเลือกต าแหน่งที่ตั้งร้านในระยะห่างที่เท่า ๆ กัน สมมุติว่ามีผู้ผลิตเข้ามาใน

ตลาดจ านวน  𝑚 รายและผู้ผลิต 𝑖 เป็นผู้ผลิตตัวแทน (Representative firm) รูปแบบการตัดสินใจ

สามารถพิจารณาออกได้เป็น 2 ขั้นตอนในการแข่งขัน ได้แก่ ผู้ผลิตเลือกเข้ามาตลาด จากนั้นผู้ผลิตที่

เข้ามาในตลาดจะแข่งขันกันด้วยราคาเพ่ือได้ก าไรสูงที่สุด10  

ผู้ผลิตแต่ละรายจะก าหนดราคาเพ่ือแข่งขันกับผู้ผลิตที่อยู่ข้าง ๆ ทั้งสองฝั่ง โดยในที่นี่อุปสงค์

ที่จะก าหนดจากผู้บริโภคที่ได้รับอรรถโยชน์ไม่แตกต่างกันระหว่างการซื้อสินค้าจากผู้ผลิต 𝑖 ที่อยู่

ต าแหน่งที่ 0 และผู้ผลิตที่อยู่ข้างๆกันซึ่งอยู่ต าแหน่งที่ 1

𝑚
 โดยทราบว่าต าแหน่งที่ 1

𝑚
 ก็เนื่องจาก

ระยะห่างเท่าๆ กันระหว่างผู้ผลิต อุปสงค์ก าหนดได้ดังนี้ 

𝛽𝑛 + 2𝛼𝑛𝑥𝑖
𝑒 − 𝑝𝑖 − 𝜏𝑥𝑖 = 𝛽𝑛 + 2𝛼𝑛 (

1

𝑚
− 𝑥𝑖

𝑒) − 𝑝 − 𝜏 (
1

𝑚
− 𝑥𝑖) 

(3-4) 

จากสมการที่ (3-4) จะเห็นได้ว่าผู้บริโภคจะต้องคาดหมายขนาดเครือข่ายของผู้ผลิตเพ่ือให้ทราบถึง

ประโยชน์ของเครือข่าย และพบว่าจะสามารถเขียนให้รูป 𝑥𝑖
𝑒 = 𝑥𝑖

𝑒(𝑥𝑖) ซึ่งแสดงไว้ในสมการที่ (3-5)  

𝑥𝑖
𝑒(𝑥𝑖) =

(𝜏 − 2𝛼𝑛) − (𝑝 − 𝑝𝑖)𝑚

4𝛼𝑛𝑚𝜏
+

𝑥𝑖

2𝜏
 

(3-5) 

จากสมการที่ (3-5) เมื่อพิจารณา ณ ระดับราคาที่เท่ากันที่ 𝑝 = 𝑝𝑖 เนื่องจากผู้ผลิตมีลักษณะ

เหมือนกัน และกรณีที่ 𝜏 − 2𝛼𝑛 > 0 และ 𝜏 >
1
2
 ท าให้สามารถเขียนกราฟได้ดังนี้ 

                                           
10 ต าแหน่งของผู้ผลิตที่มีระยะห่างเท่า ๆ กันสามารถเป็นดุลยภาพของแบบจ าลองได้ จากการศึกษาของ Gong et al. 

(2016) ในการตัดสินใจของผู้ผลิตแบบ “เลือกที่ตั้งแล้วจึงก าหนดราคา (Location – then – price)” พบว่าเมื่อสมมุติให้ต้นทุนของ
ผู้ผลิตเป็นรูปแบบเชิงเส้นที่เหมือนกันระหว่างผู้ผลิต ผู้ผลิตที่ห่างกันอย่างละเท่า ๆ กันจะเป็นต าแหน่งที่เหมาะสมที่สุดที่ท าให้ผู้ผลิต
สามารถก าหนดราคาเพื่อได้รับก าไรสูงสุดได้เมื่อต้นทุนการเดินทางเป็นรูปแบบเชิงเส้น 
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ที่มา: ผู้วิจัย 

รูปที่ 3-1 การปรับการคาดหมายของผู้บริโภคต่อขนาดเครือข่ายของผู้ผลิต 

จากรูปที่ 3-1 เมื่อเงื่อนไขดังกล่าวเป็นจริงจะพบว่าการคาดหมายขนาดเครือข่ายของผู้ผลิตเป็นการ

คาดหมายที่มีเสถียรภาพ (Stable Expectation) กล่าวคือเมื่อผู้บริโภคคาดหมายขนาดเครือข่าย

ผิดพลาดไป ผู้บริโภคจะปรับการคาดการณ์ดังแสดงด้วยลูกศรที่ปรับตัวเข้าหาจุดที่มีเสถียรภาพ การ

คาดหมายขนาดเครือข่ายของผู้ผลิตจึงเท่ากับขนาดเครือของผู้ผลิตที่แท้จริงได้นั้นเอง ดังแสดงได้ด้วย

สมการที่ (3-6) 

𝑥𝑖
𝑒(𝑥𝑖) = 𝑥𝑖  

(3-6) 

ดังนั้นแล้วผู้ผลิตสามารถจึงทราบถึงอุปสงค์ของผู้บริโภคที่ไม่แตกต่างระหว่างเลือกบริโภคสินค้าจาก

ผู้ผลิต 𝑖 และผู้ผลิตที่อยู่ข่าง ๆ ได้ดังนี้ 

𝐷𝑖(𝑝𝑖, 𝑝) = 2𝑥𝑖 =
𝑝 − 𝑝𝑖 +

𝜏 − 2𝛼𝑛
𝑚

𝜏 − 2𝛼𝑛
=

𝑝 − 𝑝𝑖

𝜏 − 2𝛼𝑛
+

1

𝑚
 

(3-7) 

สมการที่ (3-7) แสดงให้เห็นถึงอุปสงค์ของผู้บริโภคจากทั้งสองฝั่งของผู้ผลิต อุปสงค์จะขึ้นอยู่ กับการ

ก าหนดราคาของผู้ผลิตที่อยู่ข้าง ๆ ด้วย อุปสงค์ดังกล่าวนี้ผู้ผลิต 𝑖 จะมีก าไรอยู่ในรูปแบบดังนี้ 

𝜋𝑖 = (𝑝𝑖 − 𝐶)𝐷𝑖𝑛 − 𝐹 
(3-8) 

ผู้ผลิต 𝑖 จะก าหนดราคาที่ได้ก าไรสูงที่สุดซึ่งจากเงื่อนไขจ าเป็น (Necessary Condition) ที่ 𝑑𝜋𝑖

𝑑𝑝𝑖
= 0 

ท าให้ได้ว่า 

𝑝𝑖
𝑐 = 𝐶 +

𝜏 − 2𝛼𝑛

𝑚
 

(3-9) 
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สมการที่ (3-9) แสดงราคาในตลาดแข่งขันของผู้ผลิต ราคาแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตในตลาดแข่งขันจะ

ก าหนดราคาสูงกว่าต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วย นอกจากนี้ส าหรับเงื่อนไขเพียงพอ (Sufficient Condition) 

ที่ 𝑝𝑖
𝑐 จะท าให้ผู้ผลิตได้รับก าไรสูงสุดแสดงได้โดย 

𝑑2𝜋𝑖

𝑑𝑝𝑖
2 =

1

𝛼𝑛 −
𝜏
2

< 0 (3-10) 

เงื่อนไขในสมการที่ (3-10) สามารถเขียนได้อยู่ในรูปแบบ 𝜏 − 2𝛼𝑛 > 0 ซ่ึงมีลักษณะเดียวกับข้อ

สมมุติในสมการที่ (3-5) เงื่อนไขดังกล่าวนี้ผู้ผลิตจะไม่มีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนไปก าหนดราคาอ่ืน  

เนื่องจากเป็นราคาที่ผู้ผลิตจะได้รับก าไรสูงที่สุด ลักษณะของ 𝜏 − 2𝛼𝑛 > 0 หรือ 𝜏 > 2𝛼𝑛 แสดง

ให้เห็นว่าผู้ผลิตจะสามารถก าหนดราคาเพ่ือแข่งขันในตลาดที่มีผลกระทบเครือข่ายเมื่อประโยชน์ของ

เครือข่ายที่มีต่อผู้ผลิตจะต้องไม่เกินไปต้นทุนที่แสดงถึงลักษณะสินค้าในตลาดที่มีความแตกต่างใน

แนวนอน 

ดังนั้นแล้วจะเห็นได้ว่าลักษณะของสินค้าในตลาดที่มีความแตกต่างในแนวนอน ผลกระทบ

เครือข่ายที่เกิดขึ้นโดยรวมทั้งตลาดไม่ได้มีผลต่อการแข่งขัน แต่ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดเฉพาะผู้ผลิต

มีผลกระทบต่อการแข่งขัน ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นนี้จะไม่ใช่รูปแบบผลกระทบเครือข่ายที่รุนแรง

ด้วยเนื่องจากเงื่อนไขที่ผู้ผลิตจะได้รับก าไรสูงที่สุดจะพบว่าอิทธิพลของลักษณะความแตกต่างกันของ

สินค้าในตลาดจะมีมากกว่าผลกระทบเครือข่ายนั้นเอง 

จากดุลยภาพที่แสดงไว้ข้างต้นจะพบว่าระดับราคาและส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตจะพบว่ามี

ความสัมพันธ์กับจ านวนผู้ผลิตในตลาด เมื่อพิจารณาผลกระทบของจ านวนผู้ผลิตที่มีต่อส่วนแบ่งตลาด

จะพบว่าเมื่อผู้ผลิตมีจ านวนมากข้ึนส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตแต่ละรายจะลดลง ผลกระทบของจ านวน

ผู้ผลิตที่มีต่อส่วนแบ่งตลาดสามารถเขียนได้ดังนี้ 

𝑑𝐷𝑖
𝑐

𝑑𝑚
= −𝑚−2 < 0 

(3-11) 

ในขณะที่ความสัมพันธ์ของจ านวนผู้ผลิตในตลาดกับราคาในดุลยภาพจะพบว่าเมื่อจ านวน

ผู้ผลิตเข้ามาในตลาดมากขึ้นจะท าให้ราคาในดุลยภาพของผู้ผลิตเข้าใกล้ต้นทุนเฉลี่ยมากขึ้น 

ความสัมพันธ์ที่กล่าวนี้สามารถเขียนแสดงได้ดังนี้ 

𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝑚
= −(𝜏 − 2𝛼𝑛)𝑚−2 < 0 

(3-12) 
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ผลกระทบของจ านวนผู้ผลิตที่มีต่อส่วนแบ่งตลาดและราคาในดุลยภาพจะพบว่ายิ่งจ านวนผู้ผลิตมาก

ขึ้นจะท าให้การแข่งขันในตลาดรุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะเมื่อจ านวนผู้ผลิตมีจ านวนมากจนเข้าใกล้

ระดับอนันต์จะยิ่งท าให้ส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตแต่ละรายเข้าใกล้ศูนย์และราคาเข้าใกล้ต้นทุน เฉลี่ย 

(𝐷𝑖
𝑐 → 0 และ 𝑝𝑖

𝑐 → 𝐶) นั้นเอง 

ต่อไปนี้จะเป็นการวิเคราะห์ผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่าง ๆ ที่ต่อดุลยภาพ 

ได้แก่ ต้นทุนการเดินทาง ประโยชน์เครือข่าย และจ านวนผู้บริโภค โดยเฉพาะอย่างอย่างกรณีที่ปัจจัย

เหล่านี้มีผลกระทบต่อจ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาแข่งขันในตลาดซึ่งจะสัมพันธ์กับราคาในตลาดโดยตรง 

รายละเอียดแสดงดังนี้ 

เมื่อค านึงถึงผลกระทบของต้นทุนการเดินทาง (𝜏) ทีป่รากฏกับผู้บริโภคซึ่งท าให้สินค้ามีความ

แตกต่างในแนวนอนจะพบดังนี้ 

𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝜏
= −

𝜏 − 2𝛼𝑛

𝑚2

𝑑𝑚

𝑑𝜏
+

1

𝑚
 

(3-13) 

สมการที่ (3-13) แสดงให้เห็นว่าการเพ่ิมขึ้นของต้นทุนการเดินทางจะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของ

ราคาไม่ชัดเจน กรณีนี้คล้ายกับงานศึกษาดั้งเดิมของ Salop (1979) กล่าวคือเมื่อ 𝑑𝑚

𝑑𝜏
= 0 หรือการ

เพ่ิมขึ้นของต้นทุนการเดินไม่ท าให้จ านวนผู้ผลิตในตลาดเปลี่ยนแปลงจะพบว่า 𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝜏
> 0 ซึ่ง

หมายความว่าการเพ่ิมขึ้นของต้นทุนการเดินทางจะท าให้ราคาเพ่ิมขึ้นนั้นเอง ในทางตรงกันข้ามกับ 
𝑑𝑚

𝑑𝜏
>

1

𝑝𝑖
𝑐−𝐶

> 0 กล่าวคือการเพ่ิมขึ้นต้นทุนดึงดูดให้ผู้ผลิตรายอ่ืนเข้ามาในตลาดมากขึ้นได้ ผลลัพธ์

จะพบว่าต้นทุนการเดินทางท่ีเพ่ิมข้ึนจะท าให้ราคาลดลงหรือ 𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝜏
< 0 นั้นเอง 

ในกรณีของการเพ่ิมขึ้นของประโยชน์เครือข่าย (𝛼) ที่มีผลกระทบต่อราคาสามารถแสดงได้

ดังนี้ 

𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝛼
= −

𝜏 − 2𝛼𝑛

𝑚2

𝑑𝑚

𝑑𝛼
−

2𝑛

𝑚
 

(3-14) 

จากสมการที่ (3-14) จะพบว่าความรุนแรงของผลกระทบเครือข่ายที่มากขึ้นท าให้ผู้ผลิตแข่งขันราคา

กันอย่างรุนแรงมากขึ้นหรือเบาบางลงก็ได้เช่นเดียวกัน ลักษณะที่เกิดขึ้นจะตรงกันข้ามกับต้นทุนการ

เดินทางที่เมื่อ 𝑑𝑚

𝑑𝛼
= 0 หรือการเพ่ิมขึ้นของประโยชน์เครือข่ายไม่ท าให้จ านวนผู้ผลิตในตลาด

เปลี่ยนแปลงจะพบว่า 𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝛼
< 0 แสดงให้เห็นว่าการเพ่ิมขึ้นของประโยชน์เครือข่ายจะท าให้ เกิดการ

แข่งขันอย่างรุนแรง และเมื่อ 𝑑𝑚

𝑑𝛼
< −

2𝑛

𝑝𝑖
𝑐−𝐶

< 0 กล่าวคือการเพ่ิมขึ้นของประโยชน์เครือข่ายท าให้
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จ านวนผู้ผลิตในตลาดลดลงได้จะพบว่าความรุนแรงของผลกระทบเครือข่ายที่มากขึ้นท าให้ผู้ผลิต

แข่งขันราคากันเบาบางลงหรือ 𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝛼
> 0 

จากการวิเคราะห์ปัจจัยทั้งสองปัจจัยจะเห็นได้ว่าเมื่อการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยทั้งสองมี

ผลกระทบต่อจ านวนผู้ผลิตที่จะเข้ามาแข่งขันแล้วนั้น การเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้ผลิตที่มากขึ้นจะ

ท าให้เกิดการแข่งขันรุนแรงมากขึ้นอย่างเช่นที่ขึ้นกันต้นทุนการเดินทาง ในทางตรงกันข้ามจ านวน

ผู้ผลิตที่ลดลงจะท าให้เกิดการแข่งขันลดลงได้เช่นกันอย่างเช่นที่ขึ้นกันประโยชน์เครือข่าย ดังที่แสดงไว้

ข้างต้นนั้นเอง 

รูปแบบการแข่งขันของตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอนแสดงให้เห็นว่าราคาในการ

แข่งขันจะขึ้นอยู่ต้นทุนการเดินทางและประโยชน์เครือข่าย ทั้งนี้ทั้งสองลักษณะมีความสัมพันธ์ที่ตรง

ข้ามกัน โดยประโยชน์เครือข่ายจะปัจจัยที่ชดเชยต้นทุนการเดินทางได้ ดังนั้นแล้วในกรณีนี้ประโยชน์

เครือข่ายจะมีลักษณะเช่นเดียวกับต้นทุนการเดินทางด้วยแต่ให้ผลกระทบตรงกันข้ามนั้นเอง 

ลักษณะของประโยชน์เครือข่ายที่มีลักษณะคล้ายกับต้นทุนการเดินทางและแสดงให้เห็นว่า

ประโยชน์เครือข่ายช่วยลดต้นทุนการเดินทางที่เกิดกับผู้บริโภค ดังนั้นพจน์ 𝜏 − 2𝛼𝑛 จึงเป็นต้นทุน

การเดินทางที่ค านึงถึงประโยชน์ของเครือข่ายไว้ด้วย อย่างไรก็ตามจากเงื่อนไข 𝜏 − 2𝛼𝑛 > 0 หรือ 

𝜏 > 2𝛼𝑛 ที่แสดงไว้ใน (3-10) ท าได้ว่าต้นทุนการเดินทางจะต้องมากกว่าประโยชน์เครือข่าย เงื่อนไข

นี้สามารถเรียกได้ว่าผลกระทบเครือข่ายอย่างอ่อน (Weak Network Effects) และเมื่อ 2𝛼𝑛 → 𝜏 จะ

พบว่าราคาในตลาดแข่งขันของผู้ผลิตจะเข้าใกล้ต้นทุนเฉลี่ยมากข้ึนด้วย (𝑝𝑖
𝑐 → 𝐶)  

เมื่อพิจารณาผลกระทบของจ านวนผู้บริโภค (𝑛) ที่มีต่อราคาในตลาดแข่งขันแสดงได้ดังนี้ 

𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝑛
= −

2𝛼

𝑚
−

𝜏 − 2𝛼𝑛

𝑚2

𝑑𝑚

𝑑𝑛
 

(3-15) 

จากสมการที่ (3-15) จะพบว่าการเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้บริโภคที่มีผลกระทบต่อราคานั้นจะมี

ขนาดที่ข้ึนอยู่กับการเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้บริการที่มีต่อจ านวนผู้ผลิต (𝑑𝑚

𝑑𝑛
) ลักษณะนี้เช่นเดียวกับ

กรณีของประโยชน์เครือข่าย กล่าวคือเมื่อ 𝑑𝑚

𝑑𝑛
= 0 จะพบว่าการเพ่ิมขึ้นของจ านวนผู้บริโภคจะท าให้

ราคาแข่งขันลดลงหรือ 𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝑛
< 0 และเมื่อ 𝑑𝑚

𝑑𝑛
< −

2𝛼

𝑝𝑖
𝑐−𝐶

< 0 จะพบว่าการเพ่ิมขึ้นของจ านวน

ผู้บริโภคจะท าให้ 𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝑛
> 0 กล่าวคือผู้ผลิตจะแข่งขันกันด้วยราคาอย่างเบาบางมากข้ึนอีก 
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เหตุผลส าคัญที่ผลกระทบของต้นทุนการเดินทางต่อหน่วยท าให้การแข่งขันรุนแรงมากขึ้น 

ในขณะที่ความรุนแรงของประโยชน์เครือข่ายและจ านวนผู้บริโภคท าให้การแข่งขันมาจากผลกระทบที่

มีต่อส่วนแบ่งตลาด เมื่อพิจารณาอุปสงค์ในการแข่งขันของผู้ผลิตจะพบดังนี้ 

dDi
c

dτ
< 0 , dDi

c

dα
> 0 และ dDi

c

dn
> 0 (3-16) 

จากสมการที่ (3-16) จะเกิดขึ้นเมื่อจ านวนผู้ผลิตเปลี่ยนแปลงไปตามเงื่อนไข 𝑑𝑚

𝑑𝜏
>

1

𝑝𝑖
𝑐−𝐶

> 0, 
𝑑𝑚

𝑑𝛼
< −

2𝑛

𝑝𝑖
𝑐−𝐶

< 0 และ 𝑑𝑚

𝑑𝑛
< −

2𝛼

𝑝𝑖
𝑐−𝐶

< 0 ตามล าดับ ดังนั้นกรณีของต้นทุนการเดินทาง ผู้ผลิต

จึงจะต้องลดลงราคาลงเพ่ือให้ได้ส่วนแบ่งตลาดที่มากขึ้น ตรงข้ามกับกรณีของประโยชน์เครือข่ายและ

จ านวนผู้บริโภค ผู้ผลิตจึงจะสามารถเพ่ิมราคาได้เนื่องจากการจะไม่สูญเสียส่วนแบ่งตลาดไปนั้นเอง 

เมื่อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยทั้ง 3 ประการที่กล่าวไว้ข้างต้นนี้ที่มีผลกระทบต่อ

ระดับก าไรในระยะสั้นจะพบว่าการเปลี่ยนแปลงในระดับก าไรขึ้นอยู่กับเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้ผลิต 

กรณีที่จ านวนผู้ผลิตไม่ได้เปลี่ยนแปลง (𝑑𝑚

𝑑𝜏
= 0, 𝑑𝑚

𝑑𝛼
= 0 และ 𝑑𝑚

𝑑𝑛
= 0) ในระยะสั้นนั้น 𝑑𝜋𝑖

𝑑𝜏
> 0 , 

𝑑𝜋𝑖

𝑑𝛼
< 0 และ 

𝑑𝜋𝑖

𝑑𝑛
< 0 เสมอ เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อราคา

โดยตรงไม่ได้มีผลกระทบของส่วนแบ่งตลาดและจ านวนผู้ผลิ อย่างไรก็ตามเมื่อปัจจัยทั้ง 3 ประการนี้มี

ผลกระทบต่อจ านวนผู้ผลิต การเปลี่ยนแปลงของระดับก าไรขึ้นอยู่ขนาดการเปลี่ยนแปลงของราคา

และส่วนแบ่งตลาดรายละเอียดสรุปไว้ในตารางที่ 3-1 ถึง ตารางที่ 3-3 

ตารางที่ 3-1 สรุปผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนการเดินทาง (𝜏) ที่มีต่อปัจจัยต่าง ๆ  

ต้นทุนการเดินทาง 𝑑𝑚

𝑑𝜏
≤ 0 0 <

𝑑𝑚

𝑑𝜏
<

1

2
(

1

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

) 1

2
(

1

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

) <
𝑑𝑚

𝑑𝜏
<

1

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

 
𝑑𝑚

𝑑𝜏
>

1

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

 

𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝜏
 + + + - 

𝑑𝐷𝑖
𝑐

𝑑𝜏
 + - - - 

𝑑𝜋𝑖

𝑑𝜏
 + + - - 
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ตารางที่ 3-2 สรุปผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงของประโยชน์เครือข่าย (𝛼) ที่มีต่อปัจจัยต่าง ๆ  

ประโยชน์เครือข่าย 
𝑑𝑚

𝑑𝛼
< −

2𝑛

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

 −
𝑛

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

>
𝑑𝑚

𝑑𝛼
> −

2𝑛

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

 0 >
𝑑𝑚

𝑑𝛼
> −

𝑛

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

 𝑑𝑚

𝑑𝛼
≥ 0 

𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝛼
 + - - -  

𝑑𝐷𝑖
𝑐

𝑑𝛼
 + + + - 

𝑑𝜋𝑖

𝑑𝛼
 + + - - 

 

ตารางที่ 3-3 สรุปผลกระทบในการเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้บริโภค (𝑛) ที่มีต่อปัจจัยต่าง ๆ 

จ านวนผู้บรโิภค 𝑑𝑚

𝑑𝑛
< −

2𝛼

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

 −
𝛼

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

>
𝑑𝑚

𝑑𝑛
> −

2𝛼

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

 0 >
𝑑𝑚

𝑑𝑛
> −

𝛼

𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶

 𝑑𝑚

𝑑𝑛
≥ 0 

𝑑𝑝𝑖
𝑐

𝑑𝑛
 + - - - 

𝑑𝐷𝑖
𝑐

𝑑𝑛
 + + + - 

𝑑𝜋𝑖

𝑑𝑛
 + + - - 

 

อย่างไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงของทั้ง 3 ปัจจัยนี้มีข้อสังเกตที่ส าคัญ (ช่องสีเทา) ได้แก่ การ

เพ่ิมขึ้นต้นทุนการเดินทางแล้วท าให้จ านวนผู้ผลิตในตลาดเพ่ิมขึ้นเพียงเล็กน้อยนั้นจะการแข่งขันใน

ตลาดไม่ได้ลดลง ในขณะที่การเพ่ิมขึ้นของประโยชน์เครือข่ายหรือจ านวนผู้บริโภคในตลาดแล้วท าให้

จ านวนผู้ผลิตลดลงเพียงเล็กน้อยนั้นจะการแข่งขันในตลาดรุนแรงมากขึ้นได้เช่นเดียวกัน ลักษณะ

เช่นนี้จะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนของราคาที่มีผลกระทบมากกว่าการเปลี่ยนแปลงของส่วนแบ่งตลาด

นั้นเอง ลักษณะเช่นนี้แตกต่างไปจากงานศึกษาในแบบจ าลองเมืองวงกลมของ Salop (1979) 

ส่วนถัดไปจะกล่าวถึงดุลยภาพของตลาดในระยะยาวที่ตลาดมีการเข้าสู่ตลาดอย่างอิสระ 

(Free Entry Market) การที่การเข้าสู่ตลาดเป็นไปอย่างอิสระนี้ท าให้ผู้ผลิตสามารถเข้ามาแข่งขันใน

ตลาดได้เรื่อย ๆ หากสามารถท าก าไรในตลาดได้ อย่างไรก็ตามในที่นี้จะสมมุติให้การเข้าสู่ตลาดของ

ผู้ผลิตจะท าให้ผู้ผลิตต้องเผชิญกับต้นทุนคงที่อยู่ด้วย รายละเอียดของดุลยภาพของแบบจ าลองใน

ระยะยาว เป็นดังนี้ 
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ดุลยภาพของแบบจ าลองในระยะยาว 

การแข่งขันในระยะยาวเกิดขึ้นเมื่อก าหนดให้การเข้าสู่ตลาดเป็นไปอย่างอิสระ (Free-entry 

Market) การเข้าสู่ตลาดอย่างอิสระท าให้ผู้ผลิตจะเข้ามาในตลาดจนกระทั่งผู้ผลิตไม่สามารถท าก าไร

ได้อีกหรือก าไรปกติ (Normal Profit) ในทางเศรษฐศาสตร์ เมื่อก าหนดให้ผู้ผลิตแต่ละรายเหมือนกัน

และก าหนดที่ตั้งของผู้ผลิตแต่ละรายไว้ให้อยู่ห่างอย่างเท่า ๆ กันตามที่กล่าวไว้ในการแข่งขันในระยะ

สั้น ผู้ผลิตแต่ละรายจะมีจ านวนผู้บริโภคที่ซื้อสินค้าเท่ากันโดยจะมีจ านวนเท่ากับ 2𝑥𝑖𝑛 =
𝑛

𝑚
 ดังนั้น

จากจ านวนผู้บริโภคของผู้ผลิตสามารถเขียนเงื่อนไขการไม่เกิดก าไร (Zero Profit Condition) ได้ดังนี ้

𝜋𝑖 = (𝑝𝑖
𝑐 − 𝐶) (

𝑛

𝑚
) − 𝐹 = 0 

(3-17) 

จากสมการที่ (3-17) สามารถค านวณจ านวนผู้ผลิตที่จะเข้ามาแข่งขันในตลาดแสดงได้ดังนี้ 

𝑚∗ = √
𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝐹
 

(3-18) 

สมการที่ (3-18) แสดงถึงจ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดขึ้นอยู่กับปัจจัย 4 ประการ ได้แก่ ต้นทุนการ

เดินทางต่อหน่วย ประโยชน์เครือข่าย จ านวนผู้บริโภคและต้นทุนคงที่ โดยปัจจัย 2 อย่างแรกนี้เป็น

ปัจจัยที่ก าหนดโครงสร้างตลาด เมื่อวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบในปัจจัยต่าง ๆ แสดงรายละเอียดดังนี้ 

ผลกระทบของต้นทุนการเดินทางต่อหน่วยและความรุนแรงของผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อ

จ านวนผู้ผลิตในตลาดจะแสดงได้ดังนี้ 

dm∗

dτ
> 0 และ dm∗

dα
< 0 (3-19) 

สมการที่ (3-19) แสดงให้เห็นว่าการเพ่ิมขึ้นของต้นทุนการเดินทางต่อหน่วยจะท าให้จ านวนผู้ผลิตเข้า

มาแข่งขันในตลาดมากขึ้น ในขณะที่การเพ่ิมขึ้นของประโยชน์เครือข่ายจะท าให้จ านวนผู้ผลิตในตลาด

ลดลง 

เมื่อพิจารณาผลกระทบของจ านวนผู้บริโภค การเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้บริโภคในตลาดต่อ

การเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดสามารถแสดงในดังนี้ 

𝑑𝑚∗

𝑑𝑛
=

1

2
(

𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝐹
)

−
1
2

(
𝜏 − 4𝛼𝑛

𝐹
) 

(3-20) 

จากสมการที่ (3-20) จะพบว่า 𝑑𝑚∗

𝑑𝑛
 จะมีทิศทางบวกหรือลบขึ้นอยู่กับพจน์ 𝜏 − 4𝛼𝑛 จากที่ทราบว่า 

4𝛼𝑛 > 2𝛼𝑛 ดังนั้นแล้วสามารถพิจารณาออกได้เป็น 2 กรณี ดังนี้ 
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เมื่อ 4𝛼𝑛 ≥ 𝜏 > 2𝛼𝑛 ท าให้ 𝑑𝑚∗

𝑑𝑛
≤ 0 จะได้ว่าการที่จ านวนผู้บริโภคเข้ามาในตลาด

จ านวนมากขึ้นท าให้จ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดลดลง เหตุผลที่ส าคัญก็เนื่องมาจากประโยชน์ของ

เครือข่ายต่อผู้ผลิตแต่ละรายสูงมากจนกระทั่งอาจจะครอบง าความชอบที่แตกต่างกันของผู้บริโภคได้ 

โดยจะเห็นได้จากประโยชน์ของเครือข่ายของผู้ผลิตที่เพ่ิมเป็น 2 เท่านั้นจะมีค่าสูงกว่าต้นทุนการ

เดินทางของผู้บริโภคได้ 

ในทางตรงกันข้ามหาก 𝜏 ≥ 4𝛼𝑛 > 2𝛼𝑛 ท าให้ 𝑑𝑚∗

𝑑𝑛
≥ 0 จะได้ว่าการที่จ านวนผู้บริโภค

เข้ามาในตลาดจ านวนมากขึ้นนั้นท าให้จ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดเพ่ิมมากขึ้นด้วย เหตุผลอาจจะ

เนื่องมาจากประโยชน์เครือข่ายมีอิทธิพลต่อผู้ผลิตแต่ละรายไม่ได้สูงมากและอาจจะมีปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มี

ผลกระทบมากกว่าอย่างเช่นในกรณีนี้คือต้นทุนการเดินทาง  

อย่างไรก็ตามเมื่อ 4𝛼𝑛 → 𝜏 ในกรณีนี้จะพบว่าการเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้บริโภคไม่ได้มี

ผลต่อจ านวนผู้ผลิตอีกต่อไป นอกจากนี้ 𝜏 ≥ 4𝛼𝑛 > 2𝛼𝑛 จะเกิดขึ้นจริงได้เท่านั้นเมื่อพิจารณาถึง

จ านวนผู้ผลิตที่สังคมได้รับสวัสดิการสูงที่สุด รายละเอียดจะกล่าวในส่วนถัดไป 

จากผลการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบที่กล่าวมานี้จะพบว่าความรุนแรงของผลกระทบ

เครือข่ายที่มากขึ้นจะยิ่งท าให้จ านวนผู้ผลิตเข้ามาแข่งขันในตลาดน้อยลง สาเหตุส าคัญมาจากการที่

ผลกระทบเครือข่ายจะช่วยชดเชยต้นทุนการเดินทางที่มีผลกระทบท าให้ผู้ผลิตในตลาดเพ่ิมมากขึ้น

นั้นเอง อย่างไรก็ตามการเพิ่มขึ้นของจ านวนผู้บริโภคมีกระทบที่ไม่ชัดเจนขึ้นอยู่กับขนาดของประโยชน์

เครือข่ายโดยตรง ส่วนนี้แตกต่างจากแบบจ าลองดั้งเดิมของ Salop (1979) ที่การเพ่ิมขึ้นของจ านวน

บริโภคในตลาดจะท าให้จ านวนผู้บริโภคเพ่ิมข้ึนหรือไม่เปลี่ยนแปลงเสมอ 

ส าหรับต้นทุนคงที่เมื่อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนคงที่ที่มีต่อจ านวนผู้ผลิตในตลาด

แสดงได้ดังนี้ 

𝑑𝑚∗

𝑑𝐹
=

1

2
(

𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝐹
)

−
1
2

(𝜏 − 2𝛼𝑛)(−𝐹−2) < 0 
(3-21) 

จากสมการที่ (3-21) แสดงให้เห็นว่าเมื่อต้นทุนคงที่สูงขึ้นจะให้จ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาแข่งขันในตลาด

ลดลง ดังนั้นแล้วแม้ว่าตลาดจะเป็นตลาดที่ผู้ผลิตเข้าตลาดได้อย่างอิสระแต่เมื่อระดับต้นทุนคงที่มี

นัยส าคัญต่อตลาดแล้วต้นทุนคงที่จะมีผลกระทบต่อจ านวนผู้ผลิตที่จะเข้ามาในตลาดได้ 
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จากที่กล่าวไว้ข้างต้นถึงจ านวนผู้บริโภคที่ซื้อสินค้าจากผู้ผลิตแต่ละรายมีจ านวน 2𝑥𝑖𝑛 =
𝑛

𝑚∗  

ท าให้สามารถเขียนอยู่ในรูปส่วนแบ่งตลาดได้โดย 2𝑥𝑖 =
1

𝑚∗ ดังนั้นแล้วส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตแต่

ละรายสามารถเขียนได้ดังนี้ 

𝑆𝑖
∗(𝑥𝑖

∗) = 2𝑥𝑖
∗ = √

𝐹

𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)
 

(3-22) 

สมการที่ (3-22) แสดงให้เห็นว่าส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตในระดับดุลยภาพจะเป็นส่วนกลับของจ านวน

ผู้ผลิตในระดับดุลยภาพ ท าให้ผลการวิเคราะห์ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้บริโภค 

ประโยชน์เครือข่ายและต้นทุนคงที่มีลักษณะเดียวกับจ านวนผู้ผลิตในตลาดโดยมีทิศทางตรงข้ามกับ

จ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาด 

นอกจากนี้แล้วความสัมพันธ์ระหว่างระดับราคาและจ านวนผู้ผลิตของดุลยภาพตลาดในระยะ

สั้นที่แสดงด้วยสมการที่ (3-9) สามารถค านวณระดับราคาดุลยภาพจากจ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาแข่งขัน

ในระยะยาวได้ดังนี้ 

𝑝∗ = 𝐶 + √
𝐹(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝑛
 

(3-23) 

สมการที่ (3-23) แสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตสามารถก าหนดราคาได้สูงกว่าต้นทุนเฉลี่ยได้ในการแข่งขัน

ระยะยาว อย่างไรก็ตามลักษณะเช่นนี้ไม่ถือว่าผู้ผลิตมีอ านาจตลาด Tirole (1994) กล่าวไว้ว่าเมื่อ

ผู้ผลิตอยู่ในตลาดที่เข้าสู่ตลาดอย่างอิสระแล้วผู้ผลิตจะไม่มีอ านาจตลาดได้นั้นเอง ดังนั้นแล้วใน

แบบจ าลองเมืองวงกลมตามแบบของ Salop (1979) นั้นผู้ผลิตไม่มีอ านาจตลาดนั้นเอง 

 จากดุลยภาพในระยะยาวของระดับราคาจะพบว่าก าหนดจากปัจจัย 4 ประการ ได้แก่ ต้นทุน

การเดินทางต่อหน่วย ประโยชน์เครือข่าย จ านวนผู้บริโภคและต้นทุนคงที่ เช่นเดียวกับระดับจ านวน

ผู้ผลิตในตลาดนั้นเอง ดังนั้นแล้วโครงสร้างตลาดโดยรวมนี้จึงก าหนดได้จาก 4 ปัจจัยข้างต้นนั้นเอง 

การวิเคราะห์ผลกระทบที่มีต่อราคาในตลาดสามารถพิจารณาได้เช่นเดียวกับจ านวนผู้ผลิตในตลาดที่

ประกอบไปด้วยต้นทุนการเดินทางต่อหน่วย ประโยชน์เครือข่าย จ านวนผู้บริโภคและต้นทุนการเข้าสูง

ตลาด รายละเอียดเป็นดังนี้ 

เมื่อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนการเดินทางและประโยชน์เครือข่ายที่มีต่อจ านวน

ผู้ผลิตจะพบว่า 
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dp∗

dτ
> 0 และ dp∗

dα
< 0 (3-24) 

สมการที่ (3-24) แสดงให้เห็นว่าเมื่อต้นทุนการเดินทางเพ่ิมขึ้นท าให้ราคาเพ่ิมขึ้น ในขณะที่ประโยชน์

เครือข่ายเพ่ิมข้ึนท าให้ราคาลดลง 

ดังนั้นผลกระทบเครือข่ายในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอนสามารถสรุปได้ว่า เมื่อ

ผลกระทบเครือข่ายมีความรุนแรงมากขึ้น โครงสร้างจะตลาดจะมีจ านวนผู้ผลิตให้เข้ามาแข่งขันใน

ตลาดน้อยลงรวมไปถึงราคาที่ต่ าลงด้วย  เหตุผลส าคัญมาจากการที่ประโยชน์เครือข่ายช่วยลด

ผลกระทบของต้นทุนการเดินทางที่เกิดขึ้นกับผู้บริโภค ต้นทุนการเดินทางนี้เองที่ท าให้ผู้ผลิตก าหนด

ราคาได้สูงกว่าต้นทุนเฉลี่ยซึ่งดึงดูดผู้ผลิตให้มาแข่งขันในตลาดได้มากข้ึนนั้นเอง 

เมื่อวิเคราะห์ผลกระทบของจ านวนผู้บริโภคและต้นทุนคงที่มีต่อราคาแข่งขันในดุลยภาพ

ระยะยาวแสดงได้ดังนี้ 

𝑑𝑝∗

𝑑𝑛
=

1

2
(

𝐹(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝑛
)

−
1
2

(
−𝐹𝜏

𝑛2
) < 0 

(3-25) 

สมการที่ (3-25) แสดงให้เห็นว่าการที่จ านวนผู้บริโภคในตลาดเพ่ิมขึ้นท าให้ราคาลดลง สาเหตุส าคัญ

มาจากการท าให้ผลกระทบเครือข่ายสามารถชดเชยต้นทุนการเดินทางที่เกิดจากความชอบที่แตกต่าง

กันของผู้บริโภคได้มากขึ้นนั้นเอง 

𝑑𝑝∗

𝑑𝐹
=

1

2
(

𝐹(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝑛
)

−
1
2

(
(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝑛
) > 0 

(3-26) 

ในขณะที่เมื่อพิจารณาที่การเปลี่ยนแปลงของต้นทุนคงที่ต่อการเปลี่ยนแปลงราคาดังแสดงในสมการที่ 

(3-26) จะเห็นได้ว่าเมื่อต้นทุนคงที่เพ่ิมขึ้นจะท าให้ราคาเพ่ิมมากขึ้น เหตุผลที่ส าคัญมาจากในภาวะที่

ตลาดมีการเข้าสู่ตลาดอย่างอิสระนั้นผู้ผลิตจ าเป็นจะต้องก าหนดราคาเพ่ือให้อย่างน้อยที่สุดสามารถ

ครอบคลุมต้นทุนคงท่ีได้ ต้นทุนคงท่ีจึงเป็นปัจจัยที่ก าหนดจ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดอีกด้วย 

แบบจ าลองนี้ยังมีอีกปัจจัยหนึ่งที่กล่าวเป็นนัยในแบบจ าลอง ในงานศึกษาที่ผ่านมาของ 

Salop (1979) และ Tirole (1994) กล่าวว่าปัจจัยนี้มาจากการที่สินค้าระหว่างผู้ผลิตทุกราย

เหมือนกัน (Homogenous Goods) ผู้บริโภคจะไม่ซื้อสินค้าที่เกินประโยชน์ส่วนเกินแทนด้วย �̅� 

ดังนั้นจะได้ว่า 

𝑝∗(𝐹, 𝜏, 𝑛) +
𝜏

2𝑚∗(𝐹, 𝜏, 𝑛)
−

2𝛼𝑛

2𝑚∗(𝐹, 𝜏, 𝑛)
< �̅� 

(3-27) 
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สมการที่ (3-27) อธิบายได้ว่าเมื่อต้องการให้ผู้บริโภคทั้งตลาดสามารถบริโภคสินค้าได้ ราคาที่ผู้ผลิต

ก าหนดรวมกับต้นทุนการเดินทางของผู้บริโภคที่มีระยะห่างอยู่ไกลที่สุด และประโยชน์เครือข่าย

จะต้องไม่เกินประโยชน์ส่วนเกิน Salop (1979) และ Tirole (1994) จึงกล่าวว่าเมื่อราคาและจ านวน

ผู้ผลิตที่ดุลยภาพในตลาดระยะยาวขึ้นอยู่กับต้นทุนคงที่แล้วผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดได้นั้นจะต้องมี

ต้นทุนคงท่ีไม่เกินค่าค่าหนึ่งแสดงได้ดังนี้ 

𝐹 < �̅� =
4

9
(

𝑛

𝜏 − 2𝛼𝑛
) (�̅� − 𝐶)2 

(3-28) 

จากสมการที่ (3-28) จะเห็นได้ว่าต้นทุนคงที่ของผู้ผลิตที่ระดับเงื่อนไข (�̅�) ขึ้นอยู่ปัจจัยต่าง ๆ หลาย

ปัจจัยไม่ว่าจะเป็นจ านวนผู้บริโภคในตลาด ต้นทุนการเดินทาง ต้นทุนผันแปรเฉลี่ยของสินค้า และ

ประโยชน์ส่วนเกินของสินค้า ผู้ผลิตจะต้องมีต้นทุนคงที่ท่ีไม่เกินไปกว่าต้นทุนคงที่ของผู้ผลิตที่ค่าหนึ่ง11  

เมื่อวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบต้นทุนคงที่ที่เป็นเงื่อนไขจากการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนการ

เดินทางและประโยชน์เครือข่ายสามารถแสดงได้ดังนี้ 

dF̅

dτ
< 0 และ dF̅

dα
> 0 

(3-29) 

สมการที่ (3-30) แสดงให้เห็นว่าการเพ่ิมขึ้นของต้นทนการเดินทางจะท าให้ต้นทุนคงที่ที่ระดับเงื่อนไข

ลดลง ในขณะที่ความรุนแรงของประโยชน์เครือข่ายที่เพ่ิมขึ้นจะท าให้ต้นทุนคงที่ในระดับเงื่อนไข

เพ่ิมข้ึนนั้นเอง 

ส าหรับผลกระทบของจ านวนผู้บริโภคต่อต้นทุนคงที่ของผู้ผลิตที่เป็นเงื่อนไขสามารถแสดงได้

ดังนี้ 

𝑑�̅�

𝑑𝑛
=

4

9
(�̅� − 𝐶)2 (

𝜏

(𝜏 − 2𝛼𝑛)2
) > 0 

(3-30) 

สมการที่ (3-30) แสดงให้เห็นว่าเมื่อจ านวนผู้บริโภคเพ่ิมขึ้นส่งผลให้ต้นทุนคงที่ที่ระดับเงื่อนไขของ

ตลาดเพ่ิมขึ้นตามได้เช่นเดียวกันประโยชน์เครือข่าย ปัจจัยนี้เองอาจจะกล่าวเป็นนัยได้ว่าผู้ผลิตที่มี

ต้นทุนคงท่ีสูงมีโอกาสจะเข้าสู่ตลาดได้มากขึ้นนั้นเอง 

                                           
11 อย่างไรก็ตามกรณีที่ผู้ผลิตมีต้นทุนคงที่มากกว่าค่าค่าหนึ่ง แต่ต้นทุนคงที่มีขนาดเล็กพอจะพบว่าดุลยภาพสามารถเกิดขึ้น

ได้เช่นกันแต่มีลักษณะเฉพาะซึ่งแสดงไว้ในงานศึกษาของ Salop (1979) อย่างไรก็ตามกรณีนี้ยังคงแสดงให้เห็นว่าต้นทุนคงที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจของผู้ผลิตอย่างมีนัยส าคัญ 
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การแข่งขันในระยะยาวแสดงให้เห็นว่าผลกระทบเครือข่ายท าให้จ านวนผู้ผลิตและระดับราคา

ในตลาดลดลง สาเหตุส าคัญมาจากต้นทุนการเดินทางที่ท าให้ผู้ผลิตสามารถก าหนดราคาได้สูงกล่าว

ต้นทุนเฉลี่ยได้รับการชดเชยโดยประโยชน์ของเครือข่ายนั้นเอง อย่างไรก็ตามจ านวนผู้บริโภคที่เพ่ิมขึ้น

ท าให้ราคาในตลาดลดลงในขณะที่จ านวนผู้ผลิตไม่มีความชัดเจน กรณีของต้นทุนคงที่จะพบว่าเมื่อ

ต้นทุนคงท่ีสูงขึ้นจะท าให้ราคาในตลาดเพิ่มขึ้นในขณะที่จ านวนผู้ผลิตลดลงนั้นเอง 

เมื่อเปรียบเทียบดุลยภาพในระยะสั้นและระยะยาวจะพบดังนี้ ระดับราคาจะมีความสัมพันธ์

กับจ านวนผู้ผลิตในตลาดระยะสั้นได้โดยจ านวนผู้ผลิตที่เพ่ิมข้ึนจะท าให้ราคาตลาดลดลง อย่างไรก็ตาม

ในบางกรณีที่ต้นทุนการเดินทาง ประโยชน์เครือข่ายและจ านวนผู้บริโภคมีผลกระทบท าให้จ านวน

ผู้ผลิตเปลี่ยนแปลงไปเล็กน้อยอาจจะท าให้ลักษณะข้างต้นไม่เป็นจริ งได้ ในขณะที่ดุลยภาพในระยะ

ยาวนั้นเมื่อพิจารณาเจาะจงไปที่การเพ่ิมขึ้นของประโยชน์เครือข่ายในตลาดนั้นจะพบว่าโครงสร้าง

ตลาดที่ประกอบไปด้วยจ านวนผู้ผลิตและระดับราคาตลาดจะลดลงเสมอนั้นเอง 

ส่วนถัดไปจะกล่าวถึงจ านวนผู้ผลิตและระดับราคาที่สังคมได้รับสวัสดิการสูงที่สุดเพ่ื อใช้ใน

การเปรียบเทียบสวัสดิการสังคมกับจ านวนผู้ผลิตและราคาในตลาดแข่งขัน 

3.2 จ านวนผู้ผลิตและระดับราคาที่สังคมได้รับสวัสดิการสูงท่ีสุด 

จากที่กล่าวข้างต้นเป็นดุลยภาพของตลาดแข่งขัน (Competitive Equilibrium) ในระยะสั้น

และระยะยาว ส่วนต่อไปนี้จะกล่าวถึงจ านวนผู้ผลิตและระดับราคาที่สังคมได้รับสวัสดิการสูงที่สุด 

(Maximized Social Welfare) เพ่ือใช้ในการเปรียบเทียบกับดุลยภาพในตลาดแข่งขัน สวัสดิการ

สังคมที่สูงที่สุดก าหนดได้จากผู้วางแผนสังคม (Social Planner) โดยผู้วางแผนสังคมจะเลือกจ านวน

ผู้ผลิตเพื่อให้สังคมได้รับสวัสดิการสูงที่สุดซึ่งแสดงได้ดังนี้ 

𝑚𝑎𝑥
𝑚

𝑊(𝑚) = (𝛽𝑛 + 2𝛼𝑛(
1

2𝑚
)) 𝑛 − 𝑛𝜏 (2𝑚 ∫ 𝑥𝑑𝑥

1
2𝑚

0

) − 𝐶𝑛 − 𝑚𝐹 
(3-31) 

สมการที่ (3-31) แสดงถึงสวัสดิการสังคมรวมทั้งหมด (Aggregated Social Welfares) ที่ประกอบไป

ด้วยประโยชน์เครือข่ายรวมทั้งหมด (Aggregated Social Benefits) ของผู้บริโภคทุกคนในตลาด ซึ่ง

จะเท่ากับประโยชน์เครือข่ายที่ผู้บริโภคได้รับเมื่อทราบส่วนแบ่งตลาดคูณกับจ านวนผู้บริโภคทั้งหมด

แสดงโดย (𝛽𝑛 + 2𝛼𝑛
1

2𝑚
) 𝑛 ลบออกด้วยต้นทุนการเดินทางของผู้บริ โภคทุกคนในตลาด 

(Aggregated Transportation Cost) ซึ่งจะเท่ากับผลรวมของต้นทุนการเดินทางที่ผู้บริโภคสูญเสียไป
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โดยแต่ละคนจะอยู่ในต าแหน่งที่ 0 ถึง 1

2𝑚
 แสดงโดย 𝑛𝜏 (2𝑚 ∫ 𝑥𝑑𝑥

1

2𝑚
0

) และต้นทุนทั้งหมดที่เกิด

จากการผลิตรวมกันของผู้ผลิตทุกราย (Aggregated Cost of Production) (𝐶𝑛 + 𝑚𝐹) จ านวน

ผู้ผลิตที่ท าให้สังคมได้รับสวัสดิการสูงที่สุดแสดงได้ดังนี้ 

𝑚𝑆𝑃 =
1

2
√

𝑛(𝜏 − 4𝛼𝑛)

𝐹
 

(3-32) 

สมการที่ (3-32) แสดงจ านวนผู้ผลิตที่เหมาะสมกับสังคม เมื่อพิจารณาเงื่อนไขเพียงพอที่ท าให้จ านวน

ผู้ผลิตเป็นจ านวนที่ท าให้ได้สวัสดิการสูงสุด แสดงได้ดังนี้ 

𝑑2𝑊

𝑑𝑚2
= 2𝛼𝑛2𝑚−3 − 2

𝜏𝑛

4
𝑚−3 ≤ 0 

(3-33) 

จากสมการที่ (3-33) จะได้เงื่อนไขว่า 𝜏 ≥ 4𝛼𝑛 ท าให้ได้ว่า 𝑚𝑆𝑃 ≥ 0 ดังนั้นแล้วจากสมการที่ 

(3-20) จากเงื่อนไขที่เป็นจริงได้มีเพียงเงื่อนไขเดียวที่ว่า 𝜏 ≥ 4𝛼𝑛 ≥ 2𝛼𝑛 ท าให้ได้ว่า 𝑑𝑚∗

𝑑𝑛
≥ 0   

จากจ านวนผู้ผลิตที่ระดับเหมาะสมของสังคมเมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนผู้ผลิตในตลาด

แข่งขันจะพบดังนี้ 

𝑚𝑆𝑃 < 𝑚∗ 
(3-34) 

สมการที่ (3-34) จะเกิดขึ้นได้ด้วยเงื่อนไขที่ว่า 𝜏 >
4

3
𝛼𝑛 อย่างไรก็ตามจากเงื่อนที่กล่าวไว้ข้างต้นว่า 

𝜏 > 2𝛼𝑛 เพ่ือให้ผู้ผลิตแต่ละรายสามารถท าก าไรได้สูงสุดตามสมการที่ (3-10) ดังนั้นแล้วเงื่อนไขของ

สมการที่ (3-34) จะเป็นจริงเสมอและเม่ือ 4

3
𝛼𝑛 → 𝜏 ที่จะท าให้ 𝑚∗ → 𝑚𝑆𝑃 จึงไม่เกิดข้ึนด้วย 

ดังนั้นจากสมการที่ (3-34) จะพบว่าจ านวนผู้ผลิตในตลาดแข่งขันจะเกินไปกว่าระดับที่

เหมาะสมของสังคม (Excessive Entry) เสมอกล่าวคือดุลยภาพของตลาดแข่งขันไม่ใช้ดุลยภาพที่มี

ประสิทธิภาพ  

นอกจากนี้แล้วจ านวนผู้ผลิตในระดับที่เหมาะของสังคมที่แสดงไว้ในสมการที่ (3-32) สามารถ

ใช้ค านวณระดับราคาที่ดุลยภาพได้จากเงื่อนไขก าไรปกติของตลาดเช่นเดียวกันกรณีตลาดแข่งขันหรือ

𝜋𝑖
𝑆𝑃 = (𝑝𝑖

𝑆𝑃 − 𝐶) (
𝑛

𝑚𝑆𝑃) − 𝐹 = 0 ดังนั้นราคาที่ระดับเหมาะของสังคมแสดงได้ดังนี้ 

𝑝𝑆𝑃 = 𝐶 +
1

2
√

𝐹(𝜏 − 4𝛼𝑛)

𝑛
 

(3-35) 
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จากสมการที่ (3-35) เมื่อเปรียบเทียบกับระดับราคาในตลาดแข่งขันจะพบว่าระดับราคาที่เหมาะสม

ของสังคมต่ ากว่าระดับราคาของตลาดแข่งขัน (𝑝𝑆𝑃 < 𝑝∗) โดยจะพบว่าเป็นจริงเสมอเมื่อต้นทุนคงที่

ไม่เป็นศูนย ์

นอกจากนี้เมื่อลักษณะตลาดมีความใกล้เคียงกับตลาดแข่งขันสมบูรณ์จะพบว่าตลาดจะเข้าหา

ตลาดแข่งขันสมบูรณ์ด้วย กล่าวคือจ านวนบริการโภคเข้าใกล้อนันต์ (𝑛 → ∞) ไม่มีต้นทุนการเดินทาง 

(𝜏 → 0) และไม่มีต้นทุนคงที่ (𝐹 → 0) จะพบว่าจ านวนผู้ผลิตจะเข้าใกล้อนันต์ด้วยทั้งกรณีในตลาด

แข่งขันและระดับเหมาะสมของสังคม (𝑚∗ → ∞ และ 𝑚𝑆𝑃 → ∞) และราคาจะเข้าใกล้ต้นทุนเฉลี่ย

ทั้งกรณีในตลาดแข่งขันและระดับเหมาะสมของสังคม (𝑝∗ → 𝐶 และ 𝑝𝑆𝑃 → 𝐶)  

เมื่อวิเคราะห์ที่การเปลี่ยนแปลงของลักษณะตลาด ได้แก่ ต้นทุนการเดินทางและประโยชน์

เครือข่ายที่มีต่อจ านวนผู้ผลิตโดยเปรียบเทียบระหว่างระดับที่เหมาะสมของสังคมและตลาดแข่งขันจะ

พบดังนี้ 

𝑑
𝑚𝑆𝑃

𝑚∗

𝑑𝜏
=

1

4
(

𝜏 − 4𝛼𝑛

𝜏 − 2𝛼𝑛
)

−
1
2

(
2𝛼𝑛

√𝜏 − 2𝛼𝑛
) > 0 

𝑑
𝑚𝑆𝑃

𝑚∗

𝑑𝛼
=

1

4
(

𝜏 − 4𝛼𝑛

𝜏 − 2𝛼𝑛
)

−
1
2

(
−2𝛼𝜏

√𝜏 − 2𝛼𝑛
) < 0 

(3-36) 

สมการที่ (3-36) เมื่อต้นทุนการเดินทางเพ่ิมขึ้นจะท าให้จ านวนผู้ผลิตในระดับที่เหมาะสมของสังคมกับ

ในระดับแข่งขันเข้ามาใกล้เคียงกันมากขึ้น อย่างไรก็ตามกรณีที่ประโยชน์เครือข่ายเพ่ิมขึ้นจะพบว่า

ความแตกต่างกันนี้จะยิ่งมากขึ้น เหตุผลมาจากต้นทุนคงที่ที่เป็นเงื่อนไข (�̅�) ในสมการที่ (3-29) 

เนื่องจากการเพ่ิมขึ้นของต้นทุนการเดินทางที่ท าให้จ านวนผู้ผลิตในตลาดเพ่ิมขึ้น ผู้ผลิตเหล่านี้จะเป็น

ผู้ผลิตที่มีต้นทุนคงท่ีในระดับท่ีต่ าลง ในขณะที่การเพิ่มขึ้นการความรุนแรงของประโยชน์เครือข่ายที่ท า

ให้จ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดลดลงกลับพบว่าผู้ผลิตในตลาดจะมีต้นทุนคงท่ีในระดับที่สูงขึ้นนั้นเอง 

ดังนั้นปรากกฎเครือข่ายที่เกิดนี้ในตลาดก่อให้เกิดการแข่งขันอย่างไม่ประสิทธิภาพเนื่องจาก

จะท าให้สวัสดิการสังคมลดลงจากการที่มีจ านวนผู้ผลิตมากเกินไปในตลาด และความ ไม่มี

ประสิทธิภาพจะยิ่งเพ่ิมข้ึนเมื่อความรุนแรงของผลกระทบเครือข่ายมากขึ้น 

เมื่อวิเคราะห์ผลกระทบของจ านวนผู้บริโภคต่อสัดส่วนระหว่างจ านวนผู้ผลิตที่เหมาะสมของ
สังคมกับระดับที่ตลาดแข่งขันจะสามารถแสดงได้ดังนี้ 
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𝑑
𝑚𝑆𝑃

𝑚∗

𝑑𝑛
= −

𝛼𝜏

2(𝜏 − 2𝛼𝑛)
√

1

(𝜏 − 2𝛼𝑛)(𝜏 − 4𝛼𝑛)
< 0 

(3-37) 

สมการที่ (3-37) แสดงให้เห็นว่าการเพ่ิมข้ึนของจ านวนผู้บริโภคจะท าให้ความแตกต่างระหว่างจ านวน

ผู้ผลิตที่ระดับเหมาะสมของสังคมกับจ านวนผู้ผลิตที่ตลาดแข่งขันยิ่งมากขึ้น โดยเมื่อจ านวนผู้บริโภค

มากขึ้นจะท าให้การเพ่ิมข้ึนจ านวนผลิตในตลาดแข่งขันเร็วกว่าระดับที่ท าให้สวัสดิการสังคมสูงสุด และ

ไม่มีระดับผู้บริโภคใดที่เหมาะสมซึ่งจะท าให้จ านวนผู้ผลิตเท่ากัน 

𝑑
𝑚𝑆𝑃

𝑚∗

𝑑𝐹
= 0  

(3-38) 

ส าหรับกรณีของต้นทุนคงที่จะพบว่าการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนคงที่ไม่ได้มีผลต่อสัดส่วนระหว่าง

จ านวนผู้ผลิตในตลาดแข่งขันและระดับที่เหมาะสมของสังคม ดังแสดงไว้ในสมการที่ (3-38) 

จากการวิเคราะห์ผลกระทบของปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ ต้นทุนการเดินทาง ประโยชน์เครือข่าย 

และจ านวนผู้บริโภคในตลาดจะพบว่าการเพ่ิมขึ้นของปัจจัยเหล่านี้จะท าให้จ านวนผู้ผลิตในตลาด

แข่งขันระยะยาวและระดับที่เหมาะสมของสังคมยิ่งแตกต่างกันมากขึ้นดังแสดงในรูปที่ 3-2 ลักษณะ

เช่นนี้แตกต่างจากงานศึกษา Salop (1979) ที่ระดับความแตกต่างนี้จะคงที่เสมอไม่ขึ้นอยู่กับปัจจัย

อ่ืนๆ  

 
ที่มา: ผู้วิจัย 

รูปที่ 3-2 ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงในปัจจัยต่าง ๆ ที่มีต่อจ านวนผู้ผลิตในตลาดแข่งขันและ
ระดับท่ีเหมาะสมของสังคม 

โดยสรุปจากแบบจ าลองการแข่งขันทางเศรษฐศาสตร์ในระยะยาวเทียบกับระดับที่เหมาะสม

ของสังคมจะพบว่าตลาดแข่งขันที่มีผลกระทบเครือข่ายจะไม่ก่อให้เกิดสวัสดิการสังคมสูงที่สุด และ

ความรุนแรงของผลกระทบเครือข่ายที่สูงขึ้นหรือจ านวนผู้บริโภคที่มากขึ้นท าให้จ านวนผู้ผลิตมากกว่า

ระดับที่เหมาะสมของสังคมมากยิ่งขึ้นอีกด้วย 



 

 

บทที ่4  
การศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย 

จากที่กล่าวไว้ในบทที่ 1 และงานศึกษาที่ผ่านมาที่ได้ทบทวนไว้ในบทที่ 2 พบว่าสินค้าหรือ

บริการที่เข้ากันได้จะท าให้การแข่งขันเพ่ิมขึ้นกว่าสินค้าหรือบริการที่เข้ากันไม่ได้ อย่างไรก็ตามผู้ผลิต

สามารถลดการแข่งขันในตลาดลงได้ด้วยการท าให้สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอนเนื่องมาจาก

ผลกระทบเครือข่ายโดยรวมทั้งตลาดที่เกิดจากการที่สินค้าเข้ากันได้จะไม่มีผลกระทบต่อการแข่งขัน

อีกต่อไป เมื่อพิจารณากรณีที่ เกิดขึ้นในตลาดโทรศัพท์ เคลื่อนที่กลับพบว่า แม้ว่ าบริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่จะเข้ากันได้ซึ่งผลกระทบเครือข่ายที่เกิดข้ึนเป็นผลกระทบโดยรวมทั้งตลาดก็ตาม แต่

มีงานศึกษาเชิงประจักษ์หลายงานในหลายประเทศรวมไปถึงประเทศไทยที่พบว่าผลกระทบเครือข่าย

ในผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการแต่ละรายที่เกิดข้ึนยังคงในตลาดได้เช่นเดียวกัน 

แบบจ าลองในบทที่ 3 โดยเฉพาะดุลยภาพในระยะยาวแสดงให้เห็นได้ถึงความสัมพันธ์ของ

จ านวนผู้ผลิตและราคาสินค้าในตลาดที่ขึ้นอยู่กับจ านวนผู้บริโภคสินค้าในตลาด บทที่ 4 นี้จะน า

ความสัมพันธ์ที่แสดงจากแบบจ าลองมาใช้ในการศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาดเคลื่อนที่ของไทยเพ่ือ

อธิบายลักษณะที่เกิดขึ้นในตลาด และผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงในจ านวนผู้บริโภคที่มีต่อ

โครงสร้างตลาดที่อาจจะเกิดขึ้นได ้

4.1 การศึกษาเชิงประจักษ์โดยใช้แบบจ าลองทางทฤษฏีในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย 

ต่อไปนี้จะกล่าวถึงความเหมาะสมในการศึกษาเชิงประจักษ์โดยใช้แบบจ าลองทางทฤษฏีใน

ตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ จากนั้นจะแสดงให้เห็นในเบื้องต้นถึงความสัมพันธ์ระหว่างจ านวน

ผู้ใช้บริการกับโครงสร้างตลาด และสุดท้ายจะกล่าวถึงแบบจ าลองเชิงประจักษ์ที่ใช้ในการศึกษาใน

ตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย 

ความเหมาะสมในการศึกษาเชิงประจักษ์โดยใช้แบบจ าลองทางทฤษฏีในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่

ของไทย 

ส่วนนี้จะกล่าวถึงเหตุส าคัญที่แบบจ าลองทางทฤษฏีของผลกระทบเครือข่ายในตลาดที่สินค้า

มีความแตกต่างในแนวนอนเหมาสมที่จะใช้ในการศึกษาเชิงประจักษ์โดยใช้แบบจ าลองทางทฤษฏีใน

ตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ รายละเอียดเป็นดังนี้ 
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 ผลกระทบเครือข่ายทั้งโดยรวมทั้งตลาดและเฉพาะผู้ ให้บริการเกิดขึ้นในตลาด

โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

ตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่าเป็นตลาดที่มีผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้น

เนื่องจากลักษณะของบริการที่ใช้เพ่ือติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้น

สามารถพิจารณาได้ 2 ลักษณะตามท่ีกล่าวไว้ในบทที่ 1 และบทที่ 2  

ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นโดยรวมทั้งตลาด ผลกระทบเครือข่ายประเภทนี้เกิดจากการที่

บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นบริการที่เข้ากันได้เนื่องจากจะเห็นได้ว่าผู้ใช้บริการสามารถโทรออกไปยัง

ผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการอ่ืนได้ ผลกระทบเครือข่ายประเภทนี้มีผลส าคัญในช่วงที่ตลาดก าลังเติบโต

และผลกระทบเครือข่ายประเภทนี้จะช่วยท าให้ตลาดเติบโตได้อย่างรวดเร็วมากขึ้น 

ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นอีกประเภทหนึ่งคือผลกระทบเครือข่ายที่เกิดกับผู้ให้บริการแต่

รายในตลาด ผลกระทบเครือข่ายประเภทนี้อาจจะเกิดขึ้นในขณะที่บริการเข้ากันได้ งานศึกษาที่ผ่าน

มาตามที่กล่าวในบทที่ 2 พบว่าการเลือกผู้ให้บริการจะขึ้นอยู่กับจ านวนผู้ใช้บริการในเครือข่ายของผู้

ให้บริการแต่ละรายนอกเหนือไปจากราคาที่ผู้ให้บริการเสนอ ค าอธิบายถึงเหตุผลที่เกิดลักษณะเช่นนี้

เกิดขึ้นในตลาดคือบุคคลที่ติดต่อกันบ่อยจะใช้บริการในเครือข่ายเดียวกัน การแนะน าบุคคลที่รู้จักกัน 

และชื่อเสียงของผู้ให้บริการเองด้วย 

 ผู้ให้บริการในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยไม่ได้แข่งขันอย่างรุนแรงซึ่งสอดคล้องกับ

ลักษณะการแข่งขันในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างกันตามแนวนอน 

จากทีไ่ด้กล่าวไว้ในบทที่ 1 และบทที่ 2 เมื่อบริการสามารถเข้ากันได้ระหว่างผู้ให้บริการจะท า

ให้ไม่มีผู้ให้บริการรายใดหนึ่งผู้ขาดตลาดได้ และเป็นการเปิดให้มีการแข่งขันโดยตรงระหว่างผู้

ให้บริการจึงท าให้การแข่งขันรุนแรงอย่างเช่นที่เกิดขึ้นกับตลาดโดยทั่วไป การเข้ากันได้ของบริการจึง

สามารถเพ่ิมความมีประสิทธิภาพของการแข่งขันในตลาดได้อีกด้วย อย่างไรก็ตามจากที่กล่าวไว้ในบท

ที่ 1 จะเห็นได้ว่าความแตกต่างระหว่างรายได้กับต้นทุนที่เกิดจากการให้บริการและระดับก าไรที่

รายงานโดยผู้ให้บริการอาจจะแสดงให้เห็นได้ว่าผู้ให้บริการไม่ได้แข่งขันอย่างรุนแรง 

ลักษณะสินค้ามีความแตกต่างในแนวนอนเป็นวิธีการที่จะท าให้ผู้ผลิตสามารถก าหนดราคาได้

สูงกว่าต้นทุนเฉลี่ยแม้ตลาดจะมีการเข้าสู่ตลาดได้อย่างอิสระก็ตามซึ่งแสดงไว้ในหัวข้อที่ 0 สินค้าที่มี

ความแตกต่างในแนวนอนจึงเป็นวิธีการที่บรรเทาการแข่งขันที่รุนแรงระหว่างผู้ให้บริการซึ่งท าให้ผู้ให้
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บริการมีผลประกอบที่มีก าไรอยู่ในระดับที่สูง สาเหตุมาจากผลิตในตลาดที่สินค้าแตกต่างกันตาม

แนวนอนไม่ได้แข่งขันราคากันโดยตรง แต่จะเป็นการก าหนดราคาจากผู้บริโภคท่ีชอบสินค้าน้อยที่สุดที่

ยังคงซ้ือสินค้ากับผู้ผลิต 

 ผู้ให้บริการในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยที่เข้ามาแข่งขันจะต้องเผชิญกับต้นทุนคงท่ี 

ในตลาดที่สินค้ามีความแตกต่างในแนวนอน ต้นทุนคงที่เป็นปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่งซึ่ง

เกิดข้ึนทั้งในการแข่งขันในระยะยาวอีกด้วย จากการศึกษาจะพบว่าต้นทุนคงท่ีมีผลกระทบท าให้ผู้ผลิต

เข้ามาแข่งขันในตลาดน้อยลงในขณะเดียวกันราคาการแข่งขันก็สูงขึ้นได้ นอกจากนี้ผู้ให้บริการใน

ตลาดที่มีการเข้าสู่ตลาดได้อย่างอิสระจะก าหนดราคาให้สูงกว่าต้นทุนเฉลี่ย เนื่องจากจะต้องก าหนด

ราคาเพ่ือให้ครอบคลุมต้นทุนคงท่ีด้วยนั้นเอง 

ต้นทุนคงที่ในทางธุรกิจการอาจจะพิจารณาได้ว่าเป็นต้นทุนที่ไม่สัมพันธ์กับปริมาณ 

(Volume-Related Costs) การผลิตหรือการให้บริการ แต่เป็นต้นทุนที่ส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กับ

เวลา (Time-Related Costs) ต้นทุนประเภทนี้ ได้แก่ ต้นทุนการอ้อมที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ

และต้นทุนค่าโสหุ้ย (Overhead Cost) รวมไปถึงต้นทุนการก ากับดูแล (Regulatory Cost) ตัวอย่าง 

ต้นทุนคงที่ที่เกิดขึ้นกับผู้ให้บริการในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่อาจจะอยู่ในรูปแบบต้นทุนเป็นค่าใช้จ่าย

ในกิจกรรมการการบ ารุงรักษาโครงข่าย (ต้นทุนการอ้อมที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ) ต้นทุนค่าเช่า

อาคารและค่าจ้างพนักงาน เช่น พนักงานฝ่ายกฎหมาย ซึ่งไม่ได้เกี่ยวข้องกับโครงข่ายการให้บริการ

โดยตรง (ต้นทุนค่าโสหุ้ย) ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตและค่าเลขหมาย (ต้นทุนการก ากับดูแล)12 เป็นต้น 

ดังนั้น จากตัวอย่างข้างต้นจะเห็นได้ว่าต้นทุนการเข้าสู่การเข้าตลาดเป็นปัจจัยที่ส าคัญของผู้ให้บริการ

ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ ผู้ให้บริการในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่จะเผชิญเมื่อเข้ามาแข่งขันในตลาดซึ่ง

จะเกิดขึ้นแม้กระทั่งเป็นการแข่งขันในระยะยาว 

ดังนั้นแล้วจากที่กล่าวมาข้างต้นนี้จะเห็นได้ว่าแบบจ าลองการแข่งขันในตลาดที่สินค้ามีความ

แตกต่างในแนวนอนโดยมีผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้นมีความเหมาะสมที่น ามาประยุกต์ใช้ในตลาด

โทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย  

                                           
12 ต้นทุนการก ากับดูแลจะเกิดขึ้นเสมอเนื่องมาจากผู้ให้บริการต้องได้รับใบอนุญาตเพื่อการให้บริการซ่ึงจะต้องจ่าย

ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต ค่าธรรมเนียมการใช้เลขหมาย และค่าธรรมเนียมการใช้คลื่นความถี่ เป็น
ต้น 
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ส่วนถัดไปจะกล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการกับโครงสร้างตลาดตลาดบริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ของประเทศไทยโดยจะแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างพัฒนาการของตลาดใน

ด้านจ านวนผู้ใช้บริการกับอัตราค่าบริการในตลาดและความกระจุกตัวของตลาด จากนั้นจะเป็น

แบบจ าลองทางเศรษฐมิติที่ใช้เพ่ือศึกษา โดยจะกล่าวถึงแหล่งข้อมูลและแบบจ าลองเชิงประจักษ์ที่

ได้มาจากดุยลภาพของแบบจ าลองทางทฤษฏี รายละเอียดเป็นดังนี้ 

พัฒนาการระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการกับโครงสร้างตลาด 

โครงสร้างตลาดในที่นี้ประกอบไปด้วยจ านวนผู้ให้บริการในตลาดและราคา อย่างไรก็ตามในนี้

จ านวนผู้ให้บริการในตลาดในที่นี้จะใช้ดัชนี 𝐻𝐻𝐼 ซึ่งสะท้อนให้เห็นได้ถึงท้ังจ านวนผู้ให้บริการในตลาด

และส่วนแบ่งตลาดได้ ในขณะที่ราคาจะใช้รายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการต่อเดือน จากข้อมูลในตลาด

ปัจจุบันสามารถแสดงความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการกับโครงสร้างตลาดได้ดังนี้ 

โครงสร้างจ านวนผู้ให้บริการในตลาดตลาดสามารถแสดงได้โดยใช้ดัชนี Herfindahl – 

Hirschman Index (HHI) ดัชนี HHI จะเป็นการพิจารณาส่วนแบ่งตลาดของผู้ให้บริการทุกรายซึ่ง

ค านวณจากผลบวกของก าลังสองของส่วนแบ่งตลาดของผู้ให้บริการแต่ละราย13 โดยส่วนแบ่งตลาด

ในที่นี้ค านวณจากจ านวนผู้ใช้บริการ ดังแสดงในสมการที่ (4-1) โดย Si แทนส่วนแบ่งตลาดของผู้

ให้บริการที่มีอยู่จ านวน m ราย  

𝐻𝐻𝐼 = ∑ 𝑆𝑖
2

𝑚

𝑖=1

× 10000 
(4-1) 

เมื่อผู้ให้บริการแต่ละรายมีส่วนแบ่งตลาดเท่ากันหรือ 𝑆𝑖 =
1

𝑚
 ดังนั้นแล้วสมการที่ (4-1) จะสามารถ

เขียนได้ดังนี้  

𝐻𝐻𝐼 =
1

𝑚
× 10000 

(4-2) 

สมการที่ (4-2) แสดงให้เห็นว่าดัชนี 𝐻𝐻𝐼 จะเท่ากับส่วนกลับของจ านวนผู้ให้บริการในตลาด จาก

ข้อมูลส่วนแบ่งในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่แสดงในรูปที่ 1-2 ช่วงประมาณปี พ.ศ. 2545 ที่มีผู้

ให้บริการรายใหญ่ 2 ราย ในรูปที่ 4-1 พบว่าดัชนี 𝐻𝐻𝐼 มีค่าประมาณ 5,000 จากนั้นเมื่อผู้ให้บริการ

                                           
13 การค านวณในที่นี้จะค านวณเป็นกลุ่มบริษัทแทนที่จะเป็นบริษัทเช่นเด่ียวกับที่แสดงในส่วนแบ่งตลาด 
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รายที่ 3 เข้ามาในตลาดและลักษณะการกระจายตัวของส่วนแบ่งตลาดที่มีลักษณะใกล้เคียงกันจะเห็น

ว่าดัชนี 𝐻𝐻𝐼 จะมีค่าเข้าใกล้ประมาณ 3,333  

จากข้อมูลพัฒนาการระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการในตลาดและดัชนี 𝐻𝐻𝐼 จะเห็นได้ว่าจ านวน

ผู้ใช้บริการที่มากขึ้นในขณะเดียวกันดัชนี 𝐻𝐻𝐼 มีแนวโน้มลดลง ลักษณะเช่นนี้สอดคล้องกับการ

คาดการณ์ในแบบจ าลอง จากสมการที่ (3-22) แสดงถึงส่วนแบ่งตลาดในตลาดโดยสามารถเขียนให้อยู่

ในรูปแบบดัชนี 𝐻𝐻𝐼 ได้ดังแสดงไว้ในภาคผนวก เมื่อพิจารณาการเพ่ิมขึ้นของจ านวนผู้ใช้บริการที่มี

ผลกระทบต่อดัชนี 𝐻𝐻𝐼 โดยที่ 𝜏 > 4𝛼𝑛 ตามเงื่อนไขของสมการที่ (3-33) จะพบดังนี้ 

𝑑𝐻𝐻𝐼

𝑑𝑛
= −

1

2
(

𝜏 − 4𝛼𝑛

𝐹
) 𝐻𝐻𝐼3 < 0 

𝑑2𝐻𝐻𝐼

𝑑𝑛2
=

2𝛼

𝐹
𝐻𝐻𝐼3 +

3

2𝐹
(4𝛼𝑛 − 𝜏)𝐻𝐻𝐼2

𝑑𝐻𝐻𝐼

𝑑𝑛
 > 0 

(4-3) 

สมการที่  (4-3) แสดงให้ เห็นว่าเมื่อจ านวนผู้ ใช้บริการเพ่ิมขึ้นจะท าให้ดัชนี  𝐻𝐻𝐼 ลดลง ใน

ขณะเดียวกันจ านวนผู้ใช้บริการที่เพ่ิมขึ้นจะท าให้การเปลี่ยนแปลงของดัชนี 𝐻𝐻𝐼 ลดลง จากรูปที่ 

(4-6) จะเห็นได้ว่าในช่วงแรกที่จ านวนผู้ใช้บริการเพ่ิมขึ้นนั้นดัชนี 𝐻𝐻𝐼 จะลดลงอย่างรวดเร็วและเมื่อ

เวลาผ่านไปจะเห็นได้ว่าการลดลงของดัชนี 𝐻𝐻𝐼 จะเริ่มช้าลง 

 
ที่มา : ส านักงาน กสทช. และผู้วจิัย 

รูปที่ 4-1 จ านวนผู้ใช้บริการทั้งหมดในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Total Mobile Subscribers) 
(แกนฝั่งซ้าย) และ Herfindahl – Hirschman Index (HHI) (แกนฝั่งขวา) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 ถึง ปี 

พ.ศ. 2559 (ประมาณการณ์) 

จ านวนผู้ใช้บริการในตลาดดังแสดงในรูปที่ 4-1 จะเห็นได้มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ในขณะที่รายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการต่อเดือน (ไม่นับรวมค่าใช้จ่ายการเชื่อมต่อโครงข่าย) มีแนวโน้ม
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ลดลงอย่างต่อเนื่องและหลังจากปี พ.ศ. 2551 จะมีอัตราที่ค่อนข้างคงที่ รายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการต่อ

เดือนเทียบได้กับราคาที่เก็บโดยเฉลี่ยจากผู้ใช้บริการ (ต่อไปนี้อาจเรียกย่อ “ราคา”) จากข้อมูลจ านวน

ผู้ใช้บริการและราคานี้เองอาจจะแสดงให้เห็นได้ว่าเมื่อตลาดเริ่มมีสัญญาณของการเติบโตในอัตราที่

ลดลงแล้วท าให้ผู้ให้บริการอาจจะมีความพยายามที่จะรักษารายได้ไว้ไม่ให้มีการแข่งขันที่รุนแรงมาก

ขึ้น 

 นอกจากนี้แล้วดุลยภาพระยะยาวของราคาในแบบจ าลองทางทฤษฏีสามารถเขียนอยู่ใน

รูปแบบตลาดเช่นเดียวกันซึ่งแสดงไว้ในภาคผนวก เมื่อพิจารณาผลกระทบของการเพ่ิมขึ้นของจ านวน

ผู้ใช้บริการในตลาดที่มีต่อราคาจะแสดงได้ดังนี้  

𝑑𝑝

𝑑𝑛
= −

𝐹𝜏𝑛−2

2(𝑝 − 𝐶)
< 0 

𝑑2𝑝

𝑑𝑛2
= −

𝑛

𝑝 − 𝐶
(

𝑑𝑝

𝑑𝑛
)

2

−
2

𝑛
(

𝑑𝑝

𝑑𝑛
) 

(4-4) 

สมการที่ (4-4) แสดงให้เห็นว่าเมื่อจ านวนผู้ใช้บริการเพ่ิมขึ้นจะท าให้ราคาลดลง ในขณะเดียวกัน

จ านวนผู้ใช้บริการที่เพ่ิมขึ้นจะท าให้การเปลี่ยนแปลงของราคาเปลี่ยนแปลงไปโดยบอกไม่ได้ว่ามี

ลักษณะเช่นกัน อย่างไรก็ตามจากรูปที่ 4-2 จะเห็นได้ว่าในช่วงแรกที่จ านวนผู้ใช้บริการเพ่ิมขึ้นนั้น

ราคาจะลดลงอย่างรวดเร็วและเม่ือเวลาผ่านไปจะเห็นได้ว่าการลดลงของราคาจะเริ่มช้าลง รูปแบบนี้มี

ลักษณะเช่นเดียวกับลักษณะของดัชนี 𝐻𝐻𝐼 

เมื่อพิจารณาพัฒนาการระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการกับรายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการต่อเดือนจะ

เห็นได้ว่าในช่วงแรกที่จ านวนผู้ใช้บริการไม่สูงมากนัก รายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการต่อเดือนจะมีค่าสูงมาก

และมีแนวโน้มลดลงอย่างรวดเร็วเมื่อจ านวนผู้ใช้บริการเพ่ิมขึ้น ลักษณะเช่นนี้สอดคล้องกับงานของ 

Economides and Himmelberg (1995) ที่ศึกษาเชิงประจักษ์ถึงพัฒนาการณ์ของราคาและขนาด

เครือข่ายในตลาดที่มีผลกระทบเครือข่าย ลักษณะเช่นนี้เกิดขึ้นในตลาดที่มีผลกระทบเครือข่าย

เนื่องจากตลาดผ่านจุด Critical Mass ในขณะที่ความเต็มใจที่จะจ่ายของผู้ใช้บริการจะมากขึ้นตาม

การคาดการณ์ขนาดเครือข่ายที่มากขึ้น จากนั้นรายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการต่อเดือนจะลดลงเข้าสู่ระดับ

ที่มีเสถียรภาพดังแสดงในรูปที่ 4-2 
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ที่มา : ส านักงาน กสทช. และผู้วจิัย 

รูปที่ 4-2 จ านวนผู้ใช้บริการทั้งหมดในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Total Mobile Subscribers) 
(แกนฝั่งซ้าย) และรายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการต่อเดือน (ไม่นับรวมค่าใช้จ่ายการเชื่อมต่อโครงข่าย) 

(ARPU excluded IC (แกนฝั่งขวา) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 ถึงปี พ.ศ. 2559 (ประมาณการณ์) 

จากที่กล่าวมาข้างต้นนี้ถึงความเหมาะสมในการศึกษาเชิงประจักษ์และพัฒนาการระหว่าง

จ านวนผู้ใช้บริการกับโครงสร้างตลาดจะเห็นได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างตลาดและจ านวน

ผู้ใช้บริการที่แสดงในดุลยภาพระยะยาวของแบบจ าลองทางทฤษฏีในบทที่ 3 สามารถใช้ในการศึกษา

เชิงประจักษ์กับตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยได้ ต่อไปนี้จะกล่าวถึงแบบจ าลองเชิงประจักษ์ที่ใช้ใน

การศึกษา 

แบบจ าลองเชิงประจักษ์ที่ใช้ในการศึกษา 

การศึกษาเชิงประจักษ์จ าเป็นจะต้องใช้ข้อมูลของตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย ประเทศ

ไทยได้มีหน่วยงานก ากับดูแลอุตสาหกรรมโทรคมนาคม คือ กสทช. และ ส านักงาน กสทช. ตามที่

กล่าวไว้ในบทที่ 1 ส านักงาน กสทช. ได้เก็บรวบรวมข้อมูลตลาดที่ส าคัญและมีการเผยแพร่ข้อมูลสู่

สาธารณะ14 ข้อมูลตลาดมีลักษณะเป็นข้อมูลตามช่วงเวลาของผู้ให้บริการแต่ละรายและข้อมูลระดับ

อุตสาหกรรม ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษานี้จะเป็นข้อมูลรายไตรมาสตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 ถึงไตรมาสที่ 2 

พ.ศ. 255815 อย่างไรก็ตามจากข้อมูลของผู้ให้บริการแต่ละรายจะพบว่าผู้ให้บริการแต่ละรายอาจจะมี

                                           
14 เว็บไซต์ของส านักงาน กสทช. ที่เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะคือ http://ttid.nbtc.go.th/main.html 
15 สาเหตุที่ใช้ข้อมูลถึงไตรมาส 2 ปี พ.ศ. 2558 ก็เนื่องจากการลงทะเบียนซิมการ์ดที่ท าให้จ านวนผู้ใช้งานที่ลดลงซ่ึงข้อมูลที่

ได้อาจจะไม่ถูกต้องนักเนื่องจากอาจจะมีผู้ใช้งานที่ใช้งานโดยไม่ลงทะเบียนรวมอยู่ได้จนถึงปลายปี พ.ศ. 2558 
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ลักษณะที่แตกต่างกันซึ่งเกิดจากปัจจัยต่าง ๆ ในระยะสั้นมากมาย อาทิ เวลาในการเข้าสู่ตลาด การ

ก ากับดูแล เป็นต้น งานศึกษาเชิงประจักษ์นี้จะศึกษาจากดุลยภาพในระยะยาว การใช้ข้อมูลจากผู้

ให้บริการรายใดรายหนึ่งอาจจะไม่แสดงถึงลักษณะตลาดในภาพรวมได้ ดังนั้นการใช้ข้อมูลในระดับ

อุตสาหกรรมจะมีความเหมาสมมากกว่าเนื่องจากจะแสดงภาพรวมของตลาดที่พิจารณาปัจจัยต่าง ๆ 

ที่เกิดขึ้นกับผู้ให้บริการทุกรายร่วมกัน 

วิธีที่จะใช้ในการศึกษาเชิงประจักษ์ในงานวิจัยนี้คือแบบจ าลองเศรษฐมิติ (Econometric 

Model) วิธีดังกล่าวนี้เป็นวิธีที่เหมาะสมส าหรับการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่เป็นเหตุเป็นผล

กัน อย่างเช่น การศึกษาเชิงประจักษ์จากดุลยภาพที่ เป็นผลลัพธ์ในศึกษาเชิงทฤษฏีที่แสดง

ความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างตลาดและจ านวนผู้ใช้บริการในตลาด วิธีเศรษฐมิติจะเป็นวิธีที่ใช้

ประมาณการพารามิเตอร์ (Parameters) ต่าง ๆ และใช้ทดสอบสมมติฐานที่สนใจได้ 

งานวิจัยนี้จะใช้ข้อมูลอนุกรมเวลา (Time Series Data) ระดับอุตสาหกรรมประมาณการณ์

พารามิเตอร์โดยในที่นี้จะพิจารณาตัวแปรควบคุมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องนอกเหนือจากพารามิเตอร์ของ

จ านวนผู้ใช้บริการไว้ด้วยเพ่ือให้ค่าประมาณการณ์ที่ได้ไม่เกิดความเอนเอียงได้ การประมาณการณ์จะ

ใช้วิธีก าลังสองน้อยที่สุด (Ordinary Least Squares: OLS) เนื่องจากดุลยภาพจากแบบจ าลองที่ได้

สามารถเขียนให้อยู่ในรูปเชิงเส้นของพารามิเตอร์ต่างๆ (Linear in Parameters) ได้โดยแสดงไว้ใน

ภาคผนวก วิธีการ OLS เป็นวิธีที่ท าให้ตัวประมาณการณ์ของพารามิเตอร์ในรูปเชิงเส้นเป็นตัวประมาณ

การณ์เชิงเส้นที่ดีที่สุด (Best Linear Unbiased Estimators: BLUE) ข้อสมมุติของแบบจ าลองเศรษฐ

มิติจ าเป็นจะต้องสอดคล้องกับทฤษฏีเกาส์ – มาร์คอฟ (Gauss – Markov Theorem) ท าให้จะต้อง

พิจารณาถึงข้อสมมุติของแบบจ าลองเศรษฐมิติที่ เกี่ยวข้องด้วย อาทิ ความแปรปรวนคงที่  

(Homoscedasticity) การไม่มีสหสัมพันธ์ข้ามเวลา (No Autocorrelation) ค่าเฉลี่ยของตัวรบกวนที่

มีเงื่อนไขของตัวแปรต้นเป็นศูนย์ (Zero Conditional Mean) ซึ่งเกิดจากการที่ตัวแปรต้นไม่มี

ความสัมพันธ์กับส่วนแปรปรวน (Disturbance Term) ในแบบจ าลอง 

ดุลยภาพในระยะยาวของแบบจ าลองเชิงทฤษฏีตามที่กล่าวไว้ในส่วนที่ 0 ประกอบไปด้วย

ดุลยภาพของจ านวนผู้ผลิตที่จะเข้ามาในตลาด และดุลยภาพของราคาสามารถเขียนให้อยู่ในรูปแบบ

ตลาดได้ เมื่อกล่าวถึงดุลยภาพของจ านวนผู้ผลิตที่จะเข้ามาในตลาด ความสัมพันธ์ระหว่างจ านวน

ผู้ผลิตและส่วนแบ่งตลาดจากข้อสมมุติของแบบจ าลองทางทฤษฏีที่ได้ว่า 𝑆𝑖
∗(𝑥𝑖

∗) = 2𝑥𝑖
∗ =

1

𝑚∗ ท า
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ให้ส่วนแบ่งตลาดสามารถเขียนให้อยู่ในรูป 𝐻𝐻𝐼 ได้โดยรายละเอียดอยู่ในภาคผนวก ดังนั้นแล้ว

แบบจ าลองเชิงประจักษ์ส าหรับดัชนี 𝐻𝐻𝐼 เขียนดังนี้  

(
1

𝐻𝐻𝐼𝑡
)

2

= 𝛼0 + 𝛼1𝑛𝑡 + 𝛼2𝑛𝑡
2 + 𝑋′𝜃 + 𝜀𝑡

1 
(4-5) 

โดยที่ HHIt คือดัชนี 𝐻𝐻𝐼 ณ เวลาที่ 𝑡 และ 𝑛𝑡 คือจ านวนผู้ใช้บริการ ณ เวลาที่ 𝑡 (หน่วยเป็นสิบ

ล้านผู้ใช้บริการ) ส าหรับ 𝑋 แทนเวกเตอร์ของปัจจัยอ่ืน ๆ และ 𝜀𝑡
1 แทนตัวรบกวน (disturbance 

term) ที่ มี ก ารแจกแจง เหมื อนกันและ เป็ น อิสระจากกัน  (Independent and Identically 

Distributed: i.i.d.)  

จากแบบจ าลองทางทฤษฏีที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการและโครงสร้าง

ตลาดในด้านจ านวนผู้ให้บริการจะพบว่าการประมาณการณ์ในแบบจ าลองเชิงประจักษ์จะต้องทดสอบ

ความมีนัยส าคัญในตัวประมาณการณ์ของพารามิเตอร์ 𝛼1 และ 𝛼2 โดยจะต้องได้ควบคุมปัจจัยอ่ืน ๆ 

ไว้ด้วย 

ปัจจัยอ่ืน ๆ ที่เป็นตัวแปรในแบบจ าลองในที่นี้ประกอบไปด้วยจ านวนนาทีเฉลี่ยของผู้ใช้งาน

ต่อเดือน (𝑚𝑜𝑢𝑡) (หน่วยเป็นนาที) ซึ่งสะท้อนการใช้งานโทรศัพท์ในตลาดที่อาจจะมีผลต่อการแข่งขัน

ได้ รายได้เฉลี่ยของผู้ใช้งานต่อเดือน (𝑎𝑟𝑝𝑢𝑡) (หน่วยเป็นบาท) ซึ่งสะท้อนระดับอัตราค่าบริการใน

ตลาดที่อาจจะมีผลต่อการแข่งขันได้ รายได้เฉลี่ยของผู้ใช้งานต่อเดือนในที่นี้จะเป็นการพิจารณาทั้ง

รายได้เสียงและรายได้ข้อมูล นอกจากนี้ยังมีตัวแปรหุ่น (Dummy Variable) ได้แก่ 𝑚𝑛𝑝𝑡 และ 3𝐺𝑡

แสดงถึงการมีบริการคงสิทธิเลขหมาย (Mobile Number Portability: MNP) (𝑚𝑛𝑝𝑡)16 ที่เริ่มต้น

ให้บริการได้ประมาณปลายปี พ.ศ. 2553 และการให้บริการ 3G (3𝐺𝑡) ที่มีตั้งแต่ประมาณต้นปี พ.ศ. 

2556 โดยทั้งตัวแปรจะก าหนดให้ปีที่เริ่มให้บริการมีค่าเป็นหนึ่ง  แบบจ าลองจะพิจารณาปัจจัย

แนวโน้มของข้อมูลตามเวลา (Time Trend) และลักษณะการเปลี่ยนแปลงตามเวลาที่อาจจะเกิดขึ้น

หรือ Autoregressive ไว้ด้วย 

นอกจากนี้โครงสร้างตลาดในด้านผู้ ใช้บริการแล้ว ราคาในตลาดเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่

แบบจ าลองทางทฤษฏีในระยะยาวได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์กับจ านวนผู้ใช้บริการในตลาดได้ 

รายละเอียดการปรับดุลยภาพจากผู้ผลิตเป็นระดับตลาดและการแปลงให้อยู่ในรูปเชิงเส้นอยู่ใน

ภาคผนวก ดุลยภาพของราคาสามารถเขียนได้อยู่ในรูปดังนี้ 

                                           
16 ประกาศ กสช. เร่ือง หลักเกณฑ์บริการคงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. 2552 
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(𝑝�̅�)2 = 𝛽0 + 𝛽1

1

𝑛𝑡
+ 𝑌′𝛾 + 𝜀𝑡

2 
(4-6) 

โดยที่ �̅�𝑡 อัตราค่าบริการในตลาด (หน่วยเป็นบาท) ส าหรับ 𝑌 แทนเวกเตอร์ของปัจจัยอ่ืนๆ และ 𝜀𝑡
2 

แทนตั ว รบกวน (disturbance term) ที่ มี ก ารแจกแจง เหมื อนกันและ เป็ น อิส ระจ ากกั น 

(independent and identically distributed: i.i.d.) ในที่นี้ 𝑝�̅� สามารถแทนด้วยรายได้เฉลี่ยต่อ

ผู้ใช้บริการต่อเดือนที่ไม่นับรวมค่าเชื่อมต่อโครงข่าย (Average Revenue Per User excluded IC 

Charge: ARPU excluded IC) (หน่วยเป็นบาท) ซึ่งเป็นค่าบริการเฉลี่ยต่อเดือนที่ผู้ใช้บริการจ่าย

ให้กับผู้ให้บริการโดยไม่นับรายได้ที่เกิดจากการเชื่อมต่อโครงข่าย ค่าบริการนี้สามารถเทียบเคียงได้กับ

อัตราค่าบริการนั้นเอง 

ส าหรับต้นทุนเฉลี่ยในที่นี้ไม่ได้พิจารณาไว้เนื่องจากเป็นการยากที่จะทราบต้นทุนของการ

ให้บริการเฉลี่ย อย่างไรก็ตามในที่อาจจะพิจารณาตัวแปรอ่ืน ๆ อาทิ แนวโน้มตามเวลา (Time 

Trend) แทนต้นทุนของการให้บริการเฉลี่ยได้ เนื่องจากต้นทุนการให้บริการอาจจะลดลงจาก

เทคโนโลยีที่พัฒนามากขึ้นซึ่งอาจจะลดปัญหาการละเลยตัวแปรที่ส าคัญ  (Omitted Variable 

Biased) ได้ นอกจากนี้จากข้อมูลงบก าไรขาดทุนที่รายงานต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจะ

พบว่าระดับก าไรในช่วงระยะเวลาที่ศึกษานี้ไม่ได้แตกต่างกันมาก ข้อมูลนี้แสดงให้เห็นได้ว่ารายได้และ

ต้นทุนการด าเนินการมีแนวโน้มไปในทางเดียวกัน ดังนั้นการใช้ ARPU สามารถสะท้อนระดับก าไรได้

เช่นกันโดยไม่ก่อให้เกิดปัญหาการละเลยตัวแปรที่ส าคัญ 

ความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการกับราคาดังที่แสดงไว้ในภาคผนวกนั้นจะพบว่าราคา

สัมพันธ์กับส่วนกลับของจ านวนผู้ใช้บริการและค่าคงที่ค่าหนึ่ง ดังนั้นแล้วการประมาณการณ์ใน

แบบจ าลองเชิงประจักษ์จะต้องทดสอบความมีนัยส าคัญในตัวประมาณการณ์ของพารามิเตอร์ 𝛼0 

และ 𝛽1 โดยพิจารณาปัจจัยควบคลุมอ่ืน ๆ ไว้ด้วย ปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ใช้ในแบบจ าลองจะเป็นปัจจัย

เดียวกันที่พิจารณาในแบบจ าลองเชิงประจักษ์ส าหรับดัชนี 𝐻𝐻𝐼 รายละเอียดของผลลัพธ์ที่ได้จากการ

ประมาณการจะกล่าวในส่วนถัดไป 

4.2 ผลการประมาณการณ์แบบจ าลองในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของประเทศไทย 

แบบจ าลองเชิงประจักษ์ที่กล่าวข้างต้นสามารถประมาณการณ์ค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ และค่า

คาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error: S.E.) ได้ดังแสดงในตารางที่ 4-1 และตารางที่ 4-2 นอกจากนี้

เพ่ือหลีกเลี่ยงความแตกต่างของระดับข้อมูลโดยไม่ให้เกิดความเอนเอียงของการประมาณการณ์ ดังนั้น
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ในที่นี้จึงปรับจ านวนผู้ใช้บริการ (𝑛𝑡) ให้มีหน่วยเป็นจ านวนสิบล้านผู้ใช้งาน ผลการประมาณการณ์

แสดงได้ดังนี้ 

ตารางที่ 4-1 ผลการประมาณการณ์สมการที่ (4-5) (สมการดัชนี 𝐻𝐻𝐼) 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): 1

𝐻𝐻𝐼𝑡
2 

ตัวแปรต้น  
(Independent Variables) 

ค่าประมาณการณ์พารามเิตอร ์
(Estimators) 

ค่าคาดเคลื่อนมาตรฐาน 
(Standard Errors) 

𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑐𝑒𝑝𝑡 -1.596 2.069 
𝑛𝑡  0.836 0.435** 
𝑛𝑡

2 -0.071 0.028* 
𝑚𝑜𝑢𝑡  2.702 2.354 
𝑚𝑜𝑢𝑡

2 -1.722 1.546 
𝑚𝑛𝑝𝑡 -0.047 0.130 
3𝐺𝑡  0.004 0.148 

𝑎𝑟𝑝𝑢𝑡−1 0.471 1.187 
𝑎𝑟𝑝𝑢𝑡−1

2  0.126 0.314 
1

𝐻𝐻𝐼𝑡−1
2  

0.506 0.133*** 

𝑡𝑟𝑒𝑛𝑑𝑡 0.089 0.041** 
𝑡𝑟𝑒𝑛𝑑𝑡

2 -0.001 0.001 
P – Value < 0.10 (*), 0.05 (**) และ 0.01 (***) 
จ านวนตัวอย่าง 53 

R2 0.9927 

R̅2 0.9907 

F(7,43) 506.47 
P – Value 0.0000  

จากตารางที่ 4-1 ในการประมาณการณ์ จะพบว่านอกจากตัวแปรจ านวนผู้ใช้บริการ (𝑛𝑡) 

(หน่วยเป็นสิบล้านผู้ใช้งาน) และจ านวนผู้ใช้บริการยกก าลังสอง (𝑛𝑡
2) ที่เวลา 𝑡 แบบจ าลองยัง

พิจารณาถึงผลกระทบของค่าดัชนี 𝐻𝐻𝐼 และการแข่งขันด้านราคาในช่วงเวลาก่อนหน้าเพ่ือไม่ให้เกิด

ปัญหาการละเลยตัวแปรที่ส าคัญและสหสัมพันธ์ข้ามเวลา ในที่นี้จึงใส่ตัวแปรตามที่ช่วงเวลาก่อนหน้า 

( 1

𝐻𝐻𝐼𝑡−1
2 ) และตัวแปรที่ใช้แทนราคาคือราคาได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้งานต่อเดือน (หน่วยเป็นบาท) ยกก าลังสอง 

(𝑎𝑟𝑝𝑢𝑡−1
2 ) จากผลทางสถิติพบว่าไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานการไม่มีสหสัมพันธ์ข้ามเวลาตามวิธี 

Breusch – Godfrey (ค่ าสถิติที่  lag ที่  1 เท่ ากับ  χ2 = 0.428 และ 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.5132, 
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ค่าสถิติที่ lag ที่ 2 เท่ากับ χ2 = 0.688 และ 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.7090, ค่าสถิติที่ lag ที่ 3 เท่ากับ 

χ2 = 3.923 และ 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.2699, ค่าสถิติที่  lag ที่  4 เท่ากับ χ2 = 6.438 และ 𝑝 −

𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.1688) และปัญหาความแปรปรวนคงที่ได้ทดสอบด้วยวิธี Breusch – Pagan พบว่าไม่

สามารถปฏิเสธสมมติฐานการมีความแปรปรวนคงท่ี (ค่าสถิติเท่ากับ χ2 = 1.21 และ 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 =

0.2721) ได้เช่นเดียวกัน ดังนั้นอาจจะกล่าวได้ว่าแบบจ าลองไม่ได้มีปัญหาสหสัมพันธ์ข้ามเวลาและ

ความแปรปรวนไม่คงที่ซึ่งท าให้การทดสอบตัวประมาณการณ์ต่างในแบบจ าลองไม่เกิดความผิดพลาด

นั้นเอง 

ตารางที่ 4-2 ผลการประมาณการณ์สมการที่ (4-6) (สมการราคา) 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): (𝑎𝑟𝑝𝑢𝑡) 2 

ตัวแปรต้น 
(Independent Variables) 

ค่าประมาณการณ์พารามเิตอร ์
(Estimators) 

ค่าคาดเคลื่อนมาตรฐาน 
(Newey – West Standard 

Errors: S.E.) 
𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑐𝑒𝑝𝑡 -5.535 2.902* 

1

𝑛𝑡
 

5.579 1.641*** 

𝑚𝑜𝑢𝑡−1 -1.051 1.488 
𝑚𝑜𝑢𝑡−1

2  0.394 0.942 
𝑚𝑛𝑝𝑡 0.101 0.074 
3𝐺𝑡  0.069 0.046 

𝑎𝑟𝑝𝑢𝑡−1 1.016 0.747 
𝑎𝑟𝑝𝑢𝑡−1

2  -0.397 0.270 
𝐻𝐻𝐼𝑡−1 16.474 12.785 

𝐻𝐻𝐼𝑡−1
2   -14.551 16.865 

𝑡𝑟𝑒𝑛𝑑𝑡 0.062 0.044 
𝑡𝑟𝑒𝑛𝑑𝑡

2 -0.001 0.001 
P – Value < 0.10 (*), 0.05 (**) และ 0.01 (***) 
จ านวนตัวอย่าง 53 

F(7,43) 878.47 
P – Value 0.0000  

ตารางที่ 4-2 แสดงการประมาณการณ์สมการที่ (4-6) จะเห็นได้ว่า นอกเหนือจากตัวแปรที่

จ านวนผู้บริโภคที่สนใจแล้วยังพิจารณาตัวแปรควบคุมต่าง ๆ เช่นเดี่ยวกับสมการดัชนี HHI 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวแปร 𝑚𝑜𝑢𝑡−1 และ 𝑚𝑜𝑢𝑡−1
2  ตัวแปรทั้งสองเป็นตัวแปรที่แสดงถึงปริมาณการ
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ใช้งานในช่วงเวลาก่อนหน้าซึ่งอาจจะท าให้ผู้ให้บริการปรับราคาเพ่ือการแข่งขันตามจ านวนความ

ต้องการใช้งานที่สะท้อนอุปสงค์ที่เกิดขึ้นในตลาดได้ และการใช้ตัวแปรที่ช่วงเวลาก่อนหน้าจะไม่

สัมพันธ์กับตัวแปรตามที่แสดงถึงราคาได้แบบย้อนกลับได้ ด้วยเหตุผลนี้ท าให้ ไม่เกิดปัญหา 

Endogeneity ได้ที่จะท าให้ผลการประมาณการณ์คาดเคลื่อนได้ ผลการประมาณการณ์สัมประสิทธิ์

ของตัวแปร 𝑚𝑜𝑢𝑡−1 และ 𝑚𝑜𝑢𝑡−1
2  จะพบว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

การประมาณการณ์ค านึงถึงปัญหาการละเลยตัวแปรที่ส าคัญที่อาจจะเกิดขึ้นด้วยการใส่ตัว

แปร 𝐻𝐻𝐼𝑡−1
2  และปัญหาสหสัมพันธ์ข้ามเวลาด้วยจากใส่ตัวแปรตามที่ช่วงเวลาก่อนหน้านั้นคือ

 𝑎𝑟𝑝𝑢𝑡−1
2  อย่างไรก็ตามจากการทดสอบข้อสมมุติเรื่องความแปรปรวนคงที่ (ค่าสถิติเท่ากับ 

χ2 = 41.30 และ 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.0000) และการไม่มีสหสัมพันธ์ข้ามเวลา (ค่าสถิติที่ lag ที่ 1 

เท่ากับ χ2 = 0.508 และ 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.4760, ค่าสถิติที่ lag ที่ 2 เท่ากับ χ2 = 21.775 และ 

𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.0000, ค่าสถิติที่ lag ที่ 3 เท่ากับ χ2 = 23.055 และ 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.0000, 

ค่าสถิติที่ lag ที่ 4 เท่ากับ χ2 = 23.115 และ 𝑝 − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 = 0.0001) พบว่าปฏิเสธสมมติฐานที่

ระดับนัยส าคัญร้อยละ 1 ใน lag ที่ 2, 3 และ 4 และร้อยละ 5 ท าให้การประมาณการณ์ค่าคาดเคลื่อน

มาตรฐาน (Standard Errors: S.E.) เกิดความผิดพลาดได้ ดังนั้นแล้วจึงประมาณการณ์ค่าคาดเคลื่อน

มาตรฐานโดยใช้วิธี Newey – West ที่จ านวนความล้าช้าที่ 3 ตามสูตรการค านวณ 𝑇
1

4 โดยที่ 𝑇 คือ

จ านวนตัวอย่างตามที่กล่าวไว้โดย Greene (2003) ส าหรับตัวแปรแนวโน้มตามเวลา (Time Trend)

ใส่ไว้ในแบบจ าลองเช่นเดียวกับสมการดัชนี HHI  

ผลการประมาณการณ์ที่แสดงไว้ในตารางที่ 4-1 จะพบว่าค่าสัมประสิทธิ์ของ 𝑛𝑡 (�̂�1) และค่า

สัมประสิทธิ์ของ 𝑛𝑡
2 (�̂�2) มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับร้อยละ 5 และร้อยละ 10 ตามล าดับ ในขณะ

เดียวเดียวกันผลการประมาณการณ์ที่แสดงไว้ในตารางที่ 4-2 พบว่าค่าสัมประสิทธิ์คงที่ (�̂�0) และค่า

สัมประสิทธิ์ของ 1

𝑛𝑡
 (�̂�1) มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับร้อยละ 10 และร้อยละ 1 ตามล าดับ ผลการ

ประมาณการณ์นี้แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างจ านวนผู้ให้บริการและราคากับพัฒนา

ของจ านวนผู้ใช้บริการในตลาดตามที่แบบจ าลองทางทฤษฏีได้แสดงไว้ นอกจากนี้แล้วจากผลลัพธ์ทาง

ทฤษฏีและผลการประมาณการณ์ท้ัง 2 สมการข้างต้นนี้ยังแสดงให้เห็นว่าความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นนี้ไม่ใช่

รูปแบบเชิงเส้นอีกด้วย จากการประมาณการณ์ด้วยแบบจ าลองแสดงให้เห็นได้ว่า ณ ระดับจ านวน
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ผู้ใช้บริการปัจจุบันจะมีจ านวนผู้ให้บริการ ณ ระดับดุลยภาพระยะยาวอยู่ที่ 3 ราย17 ซึ่งเท่ากับจ านวน

ผู้ให้บริการในตลาดรายใหญ่ในปัจจุบันที่มีอยู่ 3 ราย ผลประมาณการณ์นี้แสดงให้เห็นว่าแบบจ าลอง

เชิงทฤษฏีสามารถอธิบายโครงสร้างตลาดและการแข่งขันที่เกิดขึ้นในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

ของไทยได้ ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงของจ านวนผู้ใช้บริการในตลาดที่อาจจะเกิดข้ึนจึงจะมีผลกระทบต่อ

โครงสร้างตลาดดังเช่นที่กล่าวไว้ในสมการที่ (3-25) และสมการที่ (4-3) ได ้

ผลการประมาณการณ์ทางสถิติในตารางที่ 4-1 และตารางที่ 4-2 สามารถประเมินผลกระทบ

ของการเพ่ิมขึ้นในจ านวนผู้ใช้บริการ18 ต่อดัชนี 𝐻𝐻𝐼 และราคาได้ดังนี้ เมื่อจ านวนผู้บริโภคเพ่ิมขึ้น

ร้อยละ 1 (ประมาณ 500,000 คน) จะท าให้ต่อดัชนี 𝐻𝐻𝐼 ลดลงประมาณร้อยละ 3 นอกจากนี้จากนี้

ปัจจุบันจะพบว่าดัชนี 𝐻𝐻𝐼 เท่ากับ 350019 ท าให้ประมาณการณ์ได้ว่าจะต้องเพ่ิมจ านวนผู้ใช้บริการ

อีกประมาณ 4.6 ล้านคนหรือประมาณร้อย 5 ของจ านวนผู้ใช้บริการในปัจจุบันท าให้ดัชนี 𝐻𝐻𝐼 

เท่ากับ 250020 หรือกล่าวได้โดยนัยว่าเพ่ิมจ านวนผู้ให้บริการในตลาดอีก 1 ราย ในด้านของราคาจะ

พบว่าจ านวนผู้บริโภคเพ่ิมขึ้นร้อยละ 1 (ประมาณ 500,000 คน) จะท าให้รายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการ

ต่อเดือนลดลงร้อยละ 0.38 หรือลดลงประมาณ 0.07 บาทต่อผู้ใช้บริการต่อเดือน และเมื่อจ านวนผู้

ให้บริการในตลาดเพ่ิมขึ้น 1 รายซึ่งมาจากดัชนี 𝐻𝐻𝐼 เท่ากับ 2500 ที่จะพบว่ารายได้เฉลี่ยต่อ

ผู้ใช้บริการต่อเดือนลดลงประมาณ 0.04 บาทต่อผู้ใช้งานต่อเดือนหรือร้อยละ 0.031 ซึ่งจะเห็นได้ว่า

รายได้เฉลี่ยต่อผู้ใช้บริการต่อเดือนจะไม่ได้เปลี่ยนแปลงไปมากนักแม้ว่าจะมีจ านวนผู้ให้บริการใน

ตลาดมากข้ึน 

โดยสรุปในการศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย ลักษณะของตลาด

โทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยมีคุณสมบัติบางประการที่เหมาะสมในการศึกษาเชิงประจักษ์จาก

แบบจ าลองเชิงทฤษฏีที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้ใช้บริการกับโครงสร้างตลาด อาทิ 

ผลกระทบเครือข่ายเกิดขึ้นในตลาด ผู้ให้บริการในตลาดเผชิญกับต้นทุนคงที่ เป็นต้น นอกจากนี้แล้ว

จากผลการประมาณการณ์ด้วยแบบจ าลองเชิงประจักษ์ยังพบว่าจ านวนผู้ใช้บริการมีความสัมพันธ์กับ

โครงสร้างตลาดทั้งในด้านจ านวนผู้ให้บริการและราคา จากแบบจ าลองเชิงประจักษ์นี้เองที่แสดงให้

                                           
17 ประมาณการณ์จากจ านวนผู้ใช้บริการ 9.36 ล้านราย ณ ไตรมาสที่ 2 ปี พ.ศ. 2558 และพิจารณาค่าดัชนี HHI ในช่วง

เวลาก่อนหน้าด้วยซ่ึงจากผลการประมาณการณ์จะพบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับร้อยละ 1 
18 ประเมินที่ระดับค่าเฉลี่ยของข้อมูล 
19 ไตรมาสที่ 2 ปี พ.ศ. 2558 อยู่ที่ 0.3451 
20 แบบจ าลองทางทฤษฏีมีข้อสมมุติให้ผู้ให้บริการในตลาดในระยะยาวจะมีส่วนแบ่งตลาดเท่า ๆ กัน 
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เห็นว่า ณ ระดับผู้ใช้บริการปัจจุบัน จ านวนผู้ให้บริการที่ประมาณการจากแบบจ าลองสอดคล้องกับ

จ านวนผู้ให้บริการรายใหญ่ในตลาดที่อยู่ 3 รายได้อีกด้วย ปัจจัยนี้แสดงให้เห็นได้ว่าแบบจ าลองเชิง

ทฤษฏีนี้สามารถอธิบายโครงสร้างตลาดและการแข่งขันที่เกิดขึ้นในตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของ

ไทยได้



 

 

บทที ่5  
สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ผลการศึกษาจากแบบจ าลองการแข่งขันทางทฤษฏีและการศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาด

โทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยท าให้สามารถสรุปผลลัพธ์ที่ได้จากการศึกษาวิจัยนี้ รวมไปถึงข้อเสนอแนะ

เชิงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ รายละเอียดเป็นดังต่อไปนี้ 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

จากที่กล่าวไว้ข้างต้นว่าผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นในสินค้าหรือบริการที่เข้ากันได้จะอาจจะ

น าไปสู่การแข่งขันที่รุนแรงเพ่ือแย่งผู้บริโภคให้มาเป็นของตนเช่นเดียวกับการแข่งขันโดยทั่วไป 

ลักษณะสินค้าในตลาดที่มีความแตกต่างในแนวนอนอาจจะเกิดขึ้นได้เพ่ือบรรเทาการแข่งขันระหว่า ง

ผู้ผลิต ลักษณะเช่นนี้ท าให้ผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นโดยรวมทั้งตลาดจากการสินค้าหรือบริการเข้า

กันได้ไม่มีผลกระทบต่อการแข่งขันระหว่างผู้ผลิตในตลาด นอกจากนี้แล้วในการศึกษาเชิงประจักษ์

ของตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ในหลายประเทศพบว่าผู้ให้บริการแต่ละรายมีผลกระทบเครือข่ายเกิด

ขึ้นอยู่กับเฉพาะเครือข่ายผู้ใช้บริการของตนเอง ลักษณะข้างต้นนี้น าไปสู่การศึกษาด้วยแบบจ าลอง

การแข่งขันทางทฤษฏีเศรษฐศาสตร์เพ่ืออธิบายผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อการแข่งขัน โดยสามารถแบ่ง

การแข่งขันออกได้เป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 

ผลลัพธ์ในการศึกษาการแข่งขันในระยะสั้นที่ผู้ผลิตจะก าหนดราคาให้ได้ก าไรสูงสุดเป็นดังนี้ 

ราคาจะลดลงเมื่อผู้ผลิตเข้ามาแข่งขันในตลาดมากขึ้น ต้นทุนการเดินทางที่ท าให้สินค้ามีลักษณะ

แตกต่างกันตามแนวนอนได้รับการชดเชยโดยประโยชน์เครือข่าย อย่างไรก็ตามในบางกรณีที่

ประโยชน์เครือข่ายเพ่ิมขึ้นแล้วท าให้จ านวนผู้ผลิตในตลาดลดลง การแข่งขันในตลาดจะลดลง

เช่นเดียวกันได้เนื่องจากผู้ผลิตจะได้รับก าไรโดยรวมมากขึ้นซึ่งมาจากส่วนแบ่งตลาดที่ได้รับมากกว่า

ราคาแข่งขันที่ลดลง แต่เมื่อประโยชน์เครือข่ายเพ่ิมขึ้นแล้วท าให้จ านวนผู้ผลิตในตลาดมากขึ้นแล้วนั้น

จะยิ่งท าให้การแข่งขันรุนแรงมากยิ่งขึ้น 

ผลลัพธ์ในการศึกษาการแข่งขันในระยะยาวเป็นการแข่งขันที่ผู้ผลิตเข้ามาแข่งขันจนกระทั่งไม่

สามารถท าก าไรจากตลาดได้สามารถพิจารณาผลกระทบได้จากปัจจัยที่ก าหนดโครงสร้างตลาด ได้แก่ 

ต้นทุนที่แสดงถึงลักษณะสินค้าในตลาดที่มีความแตกต่างในแนวนอน (ต้นทุนการเดินทาง) และความ

รุนแรงของผลกระทบเครือข่าย จากการศึกษาพบว่าเมื่อเมื่อผู้บริโภคมีต้นทุนการเดินทางมากขึ้นจะท า
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ให้ผู้ผลิตสามารถก าหนดราคาสินค้าได้สูงขึ้นและดึงดูดผู้ผลิตให้เข้ามาในตลาดได้มากขึ้นเช่นกัน 

ในขณะทีค่วามรุนแรงของผลกระทบเครือข่ายเพ่ิมมากขึ้นจะท าให้ผู้ผลิตจะต้องก าหนดราคาต่ าลงและ

ผู้ผลิตเข้ามาในตลาดน้อยลง ในขณะที่การเพ่ิมขึ้นของจ านวนผู้บริโภคในตลาดท าให้จ านวนผู้ผลิตใน

ตลาดเพ่ิมขึ้น ลดลง หรือคงที่ก็ได้ขึ้นอยู่กับความรุนแรงของผลกระทบเครือข่ายที่มีต่อต้นทุนการ

เดินทางแต่ราคาในตลาดจะลดลงเสมอ ส าหรับต้นทุนคงที่ที่มากขึ้นพบว่าจะท าให้จ านวนผู้ผลิตใน

ตลาดลดลงในขณะเดียวกันผู้ผลิตจะก าหนดราคาแข่งขันได้มากขึ้น  

เมื่อพิจารณาที่สวัสดิการสังคมจะพบว่าจ านวนผู้ผลิตที่เข้ามาในตลาดแข่งขันจะสูงกว่าระดับ

ที่สังคมได้รับสวัสดิการสูงที่สุด และผลกระทบเครือข่ายที่มากขึ้นจะยิ่งท าให้สวัสดิการสังคมโดยรวม

ลดลง สาเหตุมาจากจ านวนผู้ผลิตในตลาดแข่งขันลดลงช้ากว่าในระดับที่เหมาะสมของสังคม 

ผลกระทบของปัจจัยต่าง ๆ ที่มีจ านวนผู้ผลิตและราคาในตลาดแสดงไว้ในตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ 5-1 สรุปผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้างตลาดและปัจจัยอ่ืนๆ  

ปัจจัย ปัจจัยจากผูบ้ริโภคและผูผ้ลติ จ านวนผู้ผลิต ราคา 

โครงสร้างตลาด 
ต้นทุนที่แสดงถึงลักษณะสินค้าที่แตกต่างกันตามแนวนอน (𝜏) เพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้น 

ความรุนแรงของเครือข่าย (𝛼) ลดลง ลดลง 

ปัจจัยอื่น ๆ  
จ านวนผู้บริโภค (𝑛) เพิ่มขึ้น21 ลดลง 

ต้นทุนคงที่ (𝐹) ลดลง เพิ่มขึ้น  
จากการศึกษาเชิงประจักษ์ในตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยโดยศึกษาจากดุลยภาพระยะ

ยาวในตลาดแข่งขันพบดังนี้  ดัชนี 𝐻𝐻𝐼 ที่แสดงถึงโครงสร้างจ านวนผู้ ให้บริการและราคามี

ความสัมพันธ์กับจ านวนผู้ใช้บริการในตลาดในรูปแบบเดียวกับแบบจ าลองทฤษฏี โดยลักษณะประการ

หนึ่งที่แสดงให้เห็นคือ ณ ระดับผู้ใช้บริการปัจจุบัน จ านวนผู้ให้บริการที่ประมาณการจากแบบจ าลอง

สอดคล้องกับจ านวนผู้ให้บริการรายใหญ่ในตลาดที่อยู่ 3 รายได้อีกด้วย ปัจจัยนี้แสดงให้เห็นได้ว่า

แบบจ าลองเชิงทฤษฏีนี้สามารถอธิบายโครงสร้างตลาดและการแข่งขันที่เกิดขึ้นในตลาดบริการ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยได้ 

นอกจากนี้แบบจ าลองยังแสดงให้เห็นได้ว่าการเพ่ิมจ านวนผู้ให้บริการสามารถเกิดขึ้นได้โดย

จ าเป็นจะต้องเพ่ิมจ านวนผู้ใช้บริการจ านวนร้อยละ 5 ของจ านวนผู้ใช้บริการในตลาดปัจจุบัน อย่างไร

                                           
21 เมื่อเง่ือนไขของการก าหนดจ านวนผู้ผลิตและราคาในตลาดที่สังคมได้รับสวัสดิการสูงสุดเป็นจริง 
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ก็ตามแม้ว่าผู้ให้บริการในตลาดจะเพ่ิมข้ึนแต่ราคาในตลาดจะเปลี่ยนไปน้อยมาก ส่วนถัดไปจะกล่าวถึง

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เกี่ยวกับตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทย 

5.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ข้อ เสนอแนะเชิ งนโยบายที่ ส าคัญต่อหน่ วยงานก ากับดูแลที่ เ กี่ ยวข้องกับตลาด

โทรศัพท์เคลื่อนที่ของไทยจะเกี่ยวข้องกับจ านวนผู้ใช้บริการและต้นทุนคงที่ของผู้ให้บริการ การที่

จ านวนผู้ใช้บริการในตลาดเริ่มอ่ิมตัวแล้วอาจจะท าให้นโยบายการเพ่ิมจ านวนผู้ให้บริการในตลาด

เป็นไปได้ยากเนื่องจากจ านวนผู้ให้บริการในตลาดจะสัมพันธ์โดยตรงกับจ านวนผู้ใช้บริการ อย่างไรก็

ตามการเติบโตของการใช้งานข้อมูลและการใช้หลายอุปกรณ์อาจจะช่วยส่งเสริมการเพ่ิมจ านวน

ผู้ใช้บริการได้ซึ่งอาจจะท าให้ช่วยเพ่ิมจ านวนผู้ให้บริการในตลาดได้ นอกจากนี้การเพ่ิมโอกาสในการ

เข้าถึงบริการมากข้ึนอาจจะเป็นปัจจัยที่ช่วยเพ่ิมจ านวนผู้ใช้บริการในตลาดได้ทั้งยังจะช่วยเพ่ิมจ านวน

ผู้ให้บริการในตลาดตามผลการศึกษาข้างต้น หน่วยงานก ากับอาจจะส่งเสริมการเข้าถึงได้โดยการ

มุ่งเน้นไปที่ผู้ใช้บริการบางกลุ่ม ตัวอย่างเช่น ผู้ใช้บริการตามพ้ืนที่ห่างใกล้ ผู้ ใช้บริการที่ด้อยโอกาส 

และผู้ใช้บริการที่พิการ เป็นต้น 

ในขณะที่การลดต้นทุนคงที่ของผู้ให้บริการจะเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่จะช่วยเพ่ิมจ านวนผู้

ให้บริการในตลาดได้เช่นเดียวกัน ต้นทุนคงที่ของผู้ให้บริการมีบางอย่างที่จะเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการ

ก ากับดูแลโดยตรง ตัวอย่างเช่น ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต ค่าธรรมเนียมการใช้เลขหมายโทรคมนาคม 

และค่าธรรมเนียมการใช้คลื่นความถี่ เป็นต้น การลดต้นทุนคงที่ของผู้ให้บริการที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม

การก ากับดูแลสามารถลดลงโดยตรงได้โดยหน่วยงานก ากับดูแล 

นอกจากนี้แล้วจะเห็นได้ว่าระดับการแข่งขันในระยะสั้นและระยะยาวที่เบาบางลงเกี่ยวข้อง

กับผลกระทบเครือข่ายที่เพ่ิมขึ้นกับผู้ให้บริการแต่ละราย การลดลงของผลกระทบเครือข่ายที่เกิด

ขึ้นกับผู้ให้บริการแต่ละรายอาจจะลดลงได้ด้วยการไม่ส่งเสริมให้ผู้ให้บริการใช้วิธีแบ่งแยกระหว่างการ

โทรภายในกับภายนอกเครือข่ายเดียวกัน (On-net/Off-net Call Discrimination) อย่างไรก็ตาม

ลักษณะดังกล่าวอาจจะลดลงไปได้เองในปัจจุบันเนื่องมาจากวิธีการเสนอบริการที่เน้นไปที่ปริมาณการ

โทรโดยรวมไม่แบ่งแยกเครือข่ายและการใช้งานข้อมูลที่มากขึ้น รวมไปถึงพฤติกรรมผู้ใช้บริการที่มี

แนวโน้มที่ไปใช้บริการเสริมและแอพพลิเคชั่นมากขึ้น (Over-the-top: OTT) ดังนั้นผลกระทบ

เครือข่ายที่เกิดขึ้นกับผู้ให้บริการแต่ละรายอาจจะลดลงไปในอนาคตซึ่งจะท าให้การแข่งขันในตลาด

มากขึ้นจากจ านวนผู้ให้บริการในตลาดมากข้ึนได้ในระยะสั้นนั้นเอง 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือการเพ่ิมจ านวนผู้ให้บริการที่เสนอจึงประกอบไปด้วย การเพ่ิม

จ านวนผู้ใช้บริการในตลาด การลดต้นทุนของผู้ให้บริการ และการลดผลกระทบเครือข่ายที่เกิดขึ้นกับผู้

ให้บริการแต่ละราย เมื่อเปรียบเทียบการด าเนินนโยบายทั้ง 3 ประเภทแล้ว นโยบายการลดต้นทุน

คงที่จะเป็นนโยบายที่ท าได้อย่างรวดเร็วที่สุดเนื่องจากเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการก ากับดูแลโดยตรง 

ตัวอย่างเช่น การลดค่าธรรมเนียมใบอนุญาต การลดค่าธรรมเนียมเลขหมาย การลดค่าธรรมเนียมการ

ใช้คลื่นความถี่ เป็นต้น 

อย่างไรก็ตามการส่งเสริมการแข่งขันด้วยราคาในตลาดโดยนโยบายส่งเสริมการเข้าสู่ตลาด

อย่างอิสระเพ่ือเพ่ิมจ านวนผู้ให้บริการจ านวนมากนั้นอาจจะไม่ได้ดีเสมอไปเนื่องจากในการศึกษาจะ

เห็นได้ว่าผู้ให้บริการอาจจะมีมากเกินไปในตลาดแข่งขันได้ ผู้ผลิตจ านวนมากนี้อาจจะส่งผลให้อัตรา

ค่าบริการต่ าเกินไปส าหรับการแข่งขันหรือไม่สามารถปรับเพ่ิมขึ้นได้เพ่ือให้ครอบคลุมต้นทุนคงที่ที่เกิด

ขึ้นกับผู้ให้บริการ ผู้ให้บริการในตลาดอาจจะเผชิญกับเงินลงทุนไม่เพียงพอส าหรับการ ให้บริการได้

อย่างเหมาะสมกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป รวมไปถึงปัจจัยอ่ืน ๆ เช่น คลื่นความถี่อาจจะไม่

เพียงพอเพ่ือให้บริการด้วยคุณภาพท่ีดีได้ และผู้ให้บริการอาจจะเลือกที่ลงทุนในพ้ืนที่ท าก าไรได้เท่านั้น 

จากทั้งหมดที่กล่าวมานี้จะเห็นได้ว่าหน่วยงานก ากับดูแลที่เกี่ยวข้องกับตลาดโทรศัพท์เคลื่อนที่ของ

ไทยจะต้องเลือกระหว่างการแข่งขันอย่างรุนแรงกับโครงสร้างตลาดที่เหมาะสม โดยอาจจะต้อง

พิจารณาปัจจัยให้รอบด้านรวมไปถึงผลกระทบเครือข่ายในการด าเนินนโยบายไว้ด้วย
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ก. สมการที่ (4-5) ที่ใช้ในการศึกษาดัชนี 𝐻𝐻𝐼 

จากสมการ (3-22) แสดงถึงส่วนแบ่งตลาดของผู้ผลิตที่ระดับดุลยภาพ 

𝑆𝑖
∗(𝑥𝑖

∗) = 2𝑥𝑖
∗ = √

𝐹

𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)
 

𝑆𝑖
∗2

= (√
𝐹

𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)
)

2

 

จากที่ได้ว่าผู้ผลิตทุกรายสมมาตรกัน (Symmetric Producers) ท าให้ผู้ผลิตแต่ละรายมีส่วนแบ่งตลาด

เท่ากัน และจากค าจ ากัดของดัชนี 𝐻𝐻𝐼 ที่ 𝐻𝐻𝐼 = ∑ 𝑆𝑖
2𝑚

𝑖=1  ดังนั้นจึงได้ว่า 

𝐻𝐻𝐼 = ∑ 𝑆𝑖
∗2

𝑚

𝑖=1

= 𝑚 (
𝐹

𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)
) 

นอกจากนี้ผู้ผลิตทุกรายมีส่วนแบ่งตลาดเท่ากันท าให้ได้ว่า 𝐻𝐻𝐼 =
1

𝑚
 จากสมการข้างต้นจึงเขียนได้ว่า 

𝐻𝐻𝐼 =
1

𝐻𝐻𝐼
(

𝐹

𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)
) 

𝐻𝐻𝐼2 =
𝐹

𝑛(𝜏 − 2𝛼𝑛)
 

(
1

𝐻𝐻𝐼
)

2

=
𝑡𝑛

𝐹
−

2𝛼𝑛2

𝐹
 

โดยที่ 𝑛 คือจ านวนบริโภคในตลาดทั้งหมด 

เนื่องจากความสมมาตรของผู้ผลิตจากแบบจ าลองดังนั้นจึงสามารถเขียนได้อยู่ในรูปเฉลี่ยของตลาดได้

ดังนี้ 

(
1

𝐻𝐻𝐼
)

2

=
𝑡̅𝑛

�̅�
−

2�̅�𝑛2

�̅�
 

 
ดังนั้นแล้วจากสมการข้างต้นซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้บริโภคในตลาดกับดัชนี 𝐻𝐻𝐼 จึง
สามารถเขียนในรูปแบบจ าลองเชิงประจักษ์ได้โดยจะค านึงถึงปัจจัยที่อาจจะเกิดในระยะสั้นได้ดังนี้  

(
1

𝐻𝐻𝐼𝑡
)

2

= 𝛼0 + 𝛼1𝑛𝑡 + 𝛼2𝑛𝑡
2 + 𝑋′𝜃 + 𝜀𝑡

1 

โดยที่ 𝑋 แทนเวกเตอร์ของปัจจัยควบคุมอ่ืน ๆ และ 𝜀𝑡
1 แทนตัวรบกวน (disturbance term) ที่มีการ

แจกแจงเหมือนกันและเป็นอิสระจากกัน (Independent and Identically Distributed: i.i.d.)  
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ข. สมการที่ (4-6) ที่ใช้ในการศึกษาราคา 

จากสมการที่ (3-23) แสดงถึงราคาของผู้ผลิตที่ระดับดุลยภาพ 

𝑝∗ = 𝐶 + √
𝐹(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝑛
 

(𝑝∗ − 𝐶)2 =
𝐹(𝜏 − 2𝛼𝑛)

𝑛
 

(𝑝∗ − 𝐶)2 =
𝐹𝜏

𝑛
− 2𝛼𝐹 

โดยที่ 𝑛 คือจ านวนบริโภคในตลาดทั้งหมดและ 𝑝∗ คือราคาของสินค้าหนึ่งชิ้นที่ผู้บริโภคหนึ่งคนซื้อ 

เนื่องจากราคาของผู้ผลิตทุกรายเท่ากัน และความสมมาตรของผู้ผลิตจากแบบจ าลองดังนั้นจึงสามารถ

เขียนได้อยู่ในรูปเฉลี่ยของตลาดได้ดังนี้ โดยราคาที่ได้นี้สามารถพิจารณาที่ระดับเฉลี่ยของตลาดได้ 

(�̅�∗ − 𝐶̅)2 =
�̅�𝜏̅

𝑛
− 2�̅�𝐹 

สมการที่แสดงข้างต้นนี้แสดงความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนผู้บริโภคในตลาดกับราคา โดยสามารถเขียน
ในรูปแบบจ าลองเชิงประจักษ์ได้โดยจะค านึงถึงปัจจัยที่อาจจะเกิดในระยะสั้นได้ดังนี้  

(𝑝�̅�)2 = 𝛽0 + 𝛽1

1

𝑛𝑡
+ 𝑌′𝛾 + 𝜀𝑡

2 

โดยที่ 𝑌 แทนเวกเตอร์ของปัจจัยควบคุมอ่ืนๆ และ 𝜀𝑡
2 แทนตัวรบกวน (disturbance term) ที่มีการ

แจกแจงเหมือนกันและเป็นอิสระจากกัน (independent and identically distributed: i.i.d.) 
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