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บทคัดย่อภาษาไทย 

มูฮัมหมัดอาฟีฟี อัซซอลีฮีย์ : การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (PROPOSED 
GUIDELINES OF PARENTAL INVOLVEMENT IN EDUCATION TO DEVELOP THE MUSLIM 
CHILDREN'S TWENTY- FIRST CENTURY SKILLS IN ACCORDANCE WITH SOCIAL CONTEXT IN 
THREE SOUTHERN BORDER PROVINCES) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: ศ. ดร. ชนิตา รักษ์พลเมือง, 
อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: ดร. พรรณี บุญประกอบ {, 363 หน้า. 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมส าหรับเด็กมุสลิมในบริบท
สังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 2) เพ่ือวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิม 3) 
เพ่ือวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิม และ 
4) เพ่ือน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็ก
มุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การศึกษาใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วย การ
วิจัยเอกสาร การสนทนากลุ่ม การวิจัยเชิงส ารวจ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์ 

ผลการวิจัยพบว่าทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมส าหรับเด็กมุสลิมในสามจังหวัดจ าแนกได้เป็น 6 
กลุ่ม เรียงตามล าดับความต้องการจ าเป็น ดังน้ี 1) ทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 2) ทักษะความร่วมมือ
และการสื่อสาร 3) ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ 4) ทักษะการจัดการตนเอง 5) ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบ
ต่อสังคม และ 6) ทักษะการคิดและการเรียนรู้ โดยมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นรายด้าน (PNI) เท่ากับ 0.459, 
0.449, 0.441, 0.436, 0.405 และ 0.403 ตามล าดับ ส าหรับองค์ประกอบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมมี 5 ด้าน คือ 1) การเลี้ยงดูวิถีอิสลาม 2) การจัดการ
เรียนรู้ในบ้านแบบบูรณาการอิสลาม 3) การร่วมมือกับโรงเรียน 4) การร่วมมือกับชุมชน 5) การพัฒนาตนเองด้าน
การศึกษาของผู้ปกครองและการศึกษาส าหรับผู้ปกครอง ปัจจัยเง่ือนไขของการมีส่วนร่วมตามการรับรู้ของผู้ปกครอง
มุสลิมมี 10 ด้าน คือ 1) ความรู้ด้านการมีส่วนร่วมและการเลี้ยงดู 2) เวลา 3) ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว 4) การ
เป็นแบบอย่างที่ดี 5) การจัดกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง 6) ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 7) ความมุ่งมั่น 8) การจัด
สิ่งแวดล้อมภายในบ้าน 9) ความสัมพันธ์กับโรงเรียน 10) ความสัมพันธ์กับชุมชน ส าหรับแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิม ประกอบด้วย 1) แนวทางส าหรับ
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

# # 5484235827 : MAJOR DEVELOPMENT EDUCATION 
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MUHAMMADAFEEFEE ASSALIHEE: PROPOSED GUIDELINES OF PARENTAL INVOLVEMENT IN 
EDUCATION TO DEVELOP THE MUSLIM CHILDREN'S TWENTY- FIRST CENTURY SKILLS IN 
ACCORDANCE WITH SOCIAL CONTEXT IN THREE SOUTHERN BORDER PROVINCES. ADVISOR: 
PROF. CHANITA RUKSPOLLMUANG, Ph.D., CO-ADVISOR: PANNEE BOONPRAKOB, Ph.D.{, 363 
pp. 

The objectives of this research were 1) to analyze 21st century skills for Muslim children 
within the social context of three Southern provinces, 2)  to analyze the needed 21st century 
skills for Muslim children, 3)  to analyze parental involvement in providing education to develop 
Muslim children's 21st century skills, and 4) to propose educational guidelines for Muslim parental 
involvement in developing 21st century skills for their children in the three Southern provinces’ 
context.  Mixed methods research design was employed by using documentary research, focus 
group discussion, survey research, participatory action research (PAR), and interviews.  

Research findings showed six Muslim children's 21st century skills; namely, 1) Quranic and 
Islamic way of life skills, 2)  communication and collaboration skills, 3)  information and 
communication technology ( ICT)  skills, 4)  self- management skills, 5)  cultural and social 
responsibility skills and 6) thinking and learning skills. Those categories of skills were ranked by the 
Priority Needs Index (PNI) as 0.459, 0.449, 0.441, 0.436, 0.405, and 0.403, respectively.  It was also 
found that the five necessary components for parental involvement in developing Muslim 
children's 21st century skills included 1) Islamic parenting, 2) Islamic integrated home-based learning, 
3) collaboration with the school, 4) community involvement, and 5) self-improvement and parental 
education.  Ten conditional factors needed to engage Muslim parents in educating their children 
were 1)  knowledge about parental involvement and parenting, 2)  time, 3)  family relationship, 4) 
role model, 5)  continuity, 6)  ICT skills, 7)  commitment, 8)  home environment, 9)  parent- school 
relationship, and 10)  parent- community relationship.  Two guidelines for Muslim parental 
involvement in developing 21st century skills for their children included 1)  guidelines for parents 
and 2) guidelines for schools and communities in supporting parental involvement. 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
  

1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Twenty-first century skills) มีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับ
บุคคลเพื่อใช้ในการเรียนรู้ การประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิตในสังคม โดยเฉพาะสังคมความรู้
และดิจิตอล ทักษะนี้ได้รับความสนใจในหลายประเทศ โดยเฉพาะประเทศท่ีต้องการเตรียมความ
พร้อมและพัฒนาบุคคลให้สามารถเผชิญหน้ากับความท้าทายของสังคมยุคใหม่ และตอบสนองความ
ต้องการแรงงานท่ีมีทักษะการท างาน พร้อมส าหรับการประกอบอาชีพในสังคมยุคปัจจุบัน รวมถึงการ
พัฒนาศักยภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้สามารถด ารงอยู่ในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วได้อย่างเข้มแข็งและมั่นคง (Bellanca & Brandt, 2010; Fadel, 2010; Partnership 
for 21st Century Skills, 2008; SHENG & CHU, 2004; Trilling & Fadel, 2009) 

โครงการการประเมินและการสอนทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Assessment and Teaching of 
Twenty-first Century Skills) หรือ ATC21S (Binkley et al., 2012a) ได้น าเสนอกรอบทักษะยุค
ใหม่ท่ีจ าเป็นส าหรับบุคคลในการใช้ชีวิตออกเป็น 4 กลุ่มทักษะ ได้แก่ 1) กลุ่มแนวทางการคิด (Way 
of thinking) ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การ
แก้ปัญหา การตัดสินใจและทักษะการเรียนรู้ 2) กลุ่มแนวทางการท างาน (Way of Working) 
ประกอบด้วย การส่ือสารและความร่วมมือ 3) กลุ่มการใช้เครื่องมือในการท างาน (Tools for 
working) ประกอบด้วยความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้ด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และ 
4) กลุ่มการใช้ชีวิตในสังคมโลก (Living in the world) ประกอบด้วย ความเป็นพลเมืองท้ังในท้องถิ่น
และสากล ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รวมถึงความเข้าใจ
ในด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง กรอบทักษะท่ีกล่าวมานี้สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ขององค์กรหุ้นส่วนเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for Twenty-first Century Skills หรือ 
P21) ประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีได้น าเสนอกรอบทักษะไปในทิศทางเดียวกัน (Partnership for 21st 
Century Skills, 2008)  

สาเหตุส าคัญท่ีหลายประเทศต่างให้ความส าคัญต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษใหม่ให้แก่
ทรัพยากรบุคคลของประเทศนั้น เนื่องจากการเปล่ียนแปลงทางสังคมจากยุคสังคมอุตสาหกรรม 
(Industrial Society) มาสู่ยุคสังคมความรู้ (Knowledge Society) โดยมีเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคล่ือนให้เกิดการเปล่ียนแปลงดังกล่าว และส่ิงนี้ได้ส่งผลต่อท้ัง
เศรษฐกิจและสังคมหลายด้าน (Foray & Lundvall, 1998; OECD, 1996; Voogt & Roblin, 2010) 
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โดยเฉพาะในภาคการค้าและธุรกิจ สังคมความรู้ได้ก่อให้เกิดเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge 
based economy) โดยได้เข้ามาแทนท่ีธุรกิจอุตสาหกรรมอย่างในอดีตท่ีผ่านมา ซึ่งสร้างประโยชน์
หรือรายได้ให้แก่ประเทศอย่างมหาศาล โดยมีระบบเครือข่ายเทคโนโลยีเป็นตัวแปรส าคัญท่ีสร้างความ
เปล่ียนแปลง และการเกิดขึ้นของเศรษฐกิจฐานความรู้จึงเป็นท่ีมาของค าถามท่ีว่า “แรงงานในยุคนี้
ควรมีทักษะและสมรรถนะอย่างไร” จึงจะประสบความส าเร็จได้ กล่าวคือ ความต้องการแรงงานท่ีมี
ทักษะและสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับความต้องการของสังคมยุคใหม่ ซึ่งเป็นสังคมความรู้ บุคคลจึงต้อง
มีความสามารถในการน าความรู้ไปสร้างสรรค์นวัตกรรมให้เกิดประโยชน์เพื่อความเจริญก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจ หรือการใช้ความรู้ ท่ีมีอยู่และเพิ่มปริมาณอย่างมหาศาลให้ เกิดประโยชน์ สูง สุด 
(Information Society Commission, 2002; Partnership for 21st Century Skills, 2008; Pont, 
2001; Salpeter, 2003) 

จากความส าคัญท่ีกล่าวมาข้างต้นการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 จึงมีความส าคัญต่อ
ประเทศไทยเช่นเดียวกัน เพราะรัฐบาลมีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศให้มีสถานะทางเศรษฐกิจและ
สังคมท่ีมั่นคงและยั่งยืน สามารถเผชิญหน้ากับความท้าทาย และก้าวทันการเปล่ียนแปลงของสังคม
ปัจจุบัน ดังนั้นจึงต้องเร่งพัฒนาบุคลากรของประเทศให้มีทักษะท่ีสอดคล้องกับความต้องการของ
สังคมยุคใหม่ โดยเฉพาะเด็กไทยท่ีจะก้าวไปเป็นก าลังส าคัญของชาติในอนาคต ฉะนั้นเด็กไทยจึงควร
ได้รับการศึกษาท่ีสามารถส่งเสริม และพัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีทักษะท่ีเหมาะสมต่อการใช้ชีวิต
ในสังคม มีทักษะท่ีตอบสนองความต้องการในการพัฒนาประเทศและเท่าทันการเปล่ียนแปลงของ
สังคมโลก ด้วยเหตุนี้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) จึงได้
ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน เพื่อให้คนไทยมี
ภูมิคุ้มกันท่ีดี โดยเฉพาะทักษะการท างานและการด าเนินชีวิต สามารถรับมือกับการเปล่ียนแปลงของ
โลกในยุคศตวรรษท่ี 21 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2555) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ฉบับท่ี 11 สอดคล้องกับนโยบายหลักเพื่อขับเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2554-2561) โดยมีเป้าหมายหลายข้อสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ท้ังความรู้ความสามารถในด้านทักษะต่าง ๆ เพื่อการด ารงชีพในศตวรรษใหม่ และความสามารถ
ในการส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2552) 

อยากไรก็ตามแม้มีความพยายามในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในประเทศไทยมา
อย่างต่อเนื่อง แต่จากการศึกษาการด าเนินการท่ีผ่านมายังมีข้อจ ากัดหลายด้าน สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ประการท่ีหนึ่ง กระทรวงศึกษาธิการได้มีการจัดท าหลักสูตรท่ีมีเป้าหมายในการพัฒนา
สมรรถนะท่ีสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 แก่เด็ก และเยาวชนไทย แต่เมื่อน าไปเปรียบเทียบ
กับกรอบทักษะขององค์กรระดับสากล พบว่ายังขาดจุดเน้นทักษะท่ีส าคัญอีกหลายด้าน  
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ประการท่ีสอง การน าทักษะในศตวรรษท่ี 21 มาใช้เป็นเป้าหมายในการพัฒนาคนไทยยังขาด
การศึกษาความต้องการจากท้องถิ่น โดยส่วนใหญ่ได้น ากรอบทักษะสากลมาใช้ โดยขาดการพิจารณา
ถึงความเหมาะสมหรือความต้องการของท้องถิ่นที่แท้จริง  

ประการท่ีสาม ผลลัพธ์ของการพัฒนาทักษะในเด็กไทย พบว่ายังอยู่ในระดับท่ีไม่น่าพอใจ 
เห็นได้จากผลการทดสอบต่าง ๆ ท้ังในระดับชาติและนานาชาติ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวัดทักษะ
เด็กไทยโดยส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณภาพเยาวชน (สสค.) ท่ีได้ด าเนินกา ร
ทดสอบผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีเด็กเข้าร่วมการทดสอบจ านวน 407 คน พบว่าเด็กไทยยังขาด
ทักษะหลายด้าน เช่น ทักษะชีวิต และการท างานเป็นทีม เป็นต้น ซึ่งส่งผลต่อทักษะการส่ือสารตามมา 
และจากการทดสอบดังกล่าวพบว่าทักษะในการส่ือสารของเด็กไทยมีคะแนนเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
(ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน , 2556) นอกจากนี้จากการวิจัยของ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) ท่ีได้รายงานว่า คุณภาพการศึกษาของไทยอยู่ในระดับ
ท่ีต่ ากว่าหลายประเทศในภูมิภาค และเมื่อพิจารณาจากผลคะแนนสอบของนักเรียนไทยไม่ว่าจะวัด
จากข้อสอบมาตรฐานในประเทศ คือ O-NET ซึ่งค่าเฉล่ียของการสอบเกือบทุกวิชาต่ ากว่าค่าเฉล่ียของ
ประเทศ นอกจากนี้ข้อสอบมาตรฐานระหว่างประเทศ ซึ่งสะท้อนความพร้อมส าหรับการใช้ชีวิต 
สมรรถนะของนักเรียนท่ีจะใช้ความรู้และทักษะเพื่อเผชิญกับโลกในชีวิตจริง (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2552) เช่น Programme for International Student Assessment (PISA) และ Trends 
in International Mathematics and Science Study (TIMSS) เป็นต้น ก็อยู่ในระดับท่ีต่ ากว่าหลาย
ประเทศในภูมิภาค และผลคะแนนดังกล่าวก็มีแนวโน้มน้อยลง (อัมมาร สยามวาลา, ดิลกะ ลัทธ
พิพัฒน์, & และสมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย์, 2554) โดยเฉพาะในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ ยะลา 
ปัตตานี และนราธิวาส ท่ีมีผลคะแนน O-NET อยู่ใน 10 อันดับสุดท้ายของประเทศมาอย่างต่อเนื่อง
หลายป ี(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2553) ซึ่งถือว่าอยู่ในสถานการณ์ท่ีน่าเป็นห่วงยิ่ง  

ประการท่ีส่ี การพัฒนาบุคลากรของประเทศให้มีทักษะท่ีสอดคล้องกับความต้องการในการ
พัฒนาประเทศจะต้องด าเนินการอย่างมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง และไม่เฉพาะภาครัฐ 
หรือหน่วยงานด้านการศึกษาเท่านั้น แต่จะต้องสร้างความร่วมมือจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ต้ังแต่
ผู้ปกครอง โรงเรียน ภาคธุรกิจ ชุมชน สถาบันอุดมศึกษา และผู้ประกอบการหรือร้านค้า นอกจากนี้
จะต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมียุทธศาสตร์ในการพัฒนาทุกระดับท้ังในระดับรัฐ อ าเภอ และ
โรงเรียน (Partnership for 21st Century Skills, 2009) อย่างไรก็ตามจากการศึกษาการด าเนินการ
ในด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาทักษะขององค์กรต่าง ๆ ท้ังในประเทศและต่างประเทศ
กลับพบว่าส่วนใหญ่มุ่งเน้นเฉพาะหุ้นส่วนโรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นหลัก ดังตัวอย่างองค์กร 
ATC21S ท่ีได้ให้ความส าคัญกับการสอนและการประเมินทักษะของผู้เรียนในสถานศึกษา และการ
ด าเนินการขององค์กร P21 ส่วนใหญ่ก็เน้นไปท่ีสถานศึกษาเช่นเดียวกัน (Warrick, 2013) ส าหรับ
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ประเทศไทยองค์กรท่ีมีการขับเคล่ือนการพัฒนาทักษะยุคใหม่อย่างเป็นรูปธรรมท่ีส าคัญคือ แผนงาน
ชุมชนเรียนรู้ครูเพื่อศิษย์ ซึ่งได้ท าการวิจัยและพัฒนารูปแบบการส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 แก่
เด็กและเยาวชนไทยมาอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามจุดเน้นของการพัฒนาก็ยังคงมุ่งเน้นสถานศึกษา
เช่นเดียวกับหน่วยงานต่างประเทศท่ีได้กล่าวมาข้างต้น ซึ่งการด าเนินการของชุมชนเรียนรู้ครูเพื่อศิษย์ 
มุ่งเน้นการส่งเสริมศักยภาพของครูผู้สอน และการบริหารจัดการของสถานศึกษาเป็นส าคัญ (วรรณา 
เลิศวิจิตรจรัส, 2556) ด้วยเหตุนี้วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กจึงยังไม่พบมากนักในปัจจุบัน (Griffin, 2013) 

การขาดการส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากหุ้นส่วนอื่น ๆ โดยเฉพาะผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะพัฒนาแนวทางการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองซึ่งเป็น
หุ้นส่วนท่ีมีความส าคัญไม่น้อยไปกว่าสถานศึกษา เพราะผู้ปกครองเป็นโรงเรียนแห่งแรกของเด็ก และ
เป็นสถาบันทางสังคมแห่งแรกท่ีท าหน้าท่ีในการขัดเกลาบุคคลให้สามารถเติบโตในสังคมได้อย่างมี
คุณภาพ (สุมน อมรวิวัฒน์, 2545) และจากการศึกษาท่ีผ่านมาก็ได้ช้ีให้เห็นอย่างชัดเจนว่าหาก
ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาแล้ว จะส่งผลทางบวกต่อพัฒนาการของเด็ก เช่น 
ทัศนคติ ความมุ่งมั่น พฤติกรรมและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็ก เป็นต้น (Davis, 2000; Kreider, 
2006; Patrikakou, 2008; Zins, Weissberg, Wang, & Walberg, 2004) และการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาเด็กของผู้ปกครองในบริบทครอบครัวยังเป็นการสร้างพื้นฐานทางสังคมท่ีดี เพื่อเด็กสามารถใช้
ชีวิตและปรับตัวเข้าสู่บริบทอื่น ๆ ของสังคมต่อไปในอนาคต (Maldonado & Carrillo, 2006) ดังนั้น
จึงควรส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของผู้ปกครองให้สามารถมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อให้เด็ก
มีพื้นฐานด้านทักษะท่ีส าคัญ และสามารถใช้ชีวิตในสังคมภายนอกได้อย่างมีภูมิคุ้มกัน และด ารงชีวิต
ในสังคมได้อย่างมีคุณภาพและมั่นคง  

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ถือว่ามี
ความท้าทายอย่างยิ่ง เพราะแนวคิดการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ได้มีการปรับเปล่ียนมโนทัศน์
การจัดการเรียนรู้และการประเมินผลแนวใหม่ ดังนั้นจึงถือเป็นเรื่องใหม่ส าหรับผู้ปกครอง และท าให้
ผู้ปกครองขาดความเข้าใจและยังคงคุ้นเคยกับรูปแบบการเรียนท่ีตนเองได้เรียนรู้มา และต้องการให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ในแบบท่ีตนเองเคยเรียนมาก่อน (Trilling & Fadel, 2009; วิมลศรี ศุษิลวรณ์, 2556)
ปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับความเห็นของ วิจารณ์ พานิช (2555) ท่ีได้กล่าวไว้ว่า  

 

“...หากผู้ปกครองมีความเข้าใจถึงบริบทโลกท่ีเปล่ียนไป ก็จะเป็นผู้ริเริ่มในการปฏิรูป
การศึกษา ซึ่งสุดท้ายย่อมจะกดดันให้ภาครัฐต้องปรับปรุงระบบการศึกษาตามมา แต่หากผู้ปกครอง
ส่วนใหญ่ยังวางเฉยปล่อยให้ลูกเร่งเรียนแต่ความรู้แบบส าเร็จรูปจากระบบโรงเรียน แล้วน าเวลาท่ี
เหลือไปให้ลูกเรียนกวดวิชา เล่นเปียโน ตีกอล์ฟ ยูโด และเต้นร า ลูกหลานก็จะมีแต่ทักษะเฉพาะทาง



 14 

เต็มไปหมด หากไม่มีทักษะชีวิตและทักษะการหาความรู้ ซึ่งเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการก้า วเข้าสู่
ต าแหน่งบริหารหรือต าแหน่งท่ีสูงขึ้นไป ยุทธศาสตร์การศึกษาไทยในศตวรรษท่ี 21 จึงอาจไม่
จ าเป็นต้องแก้ไขในระบบราชการเท่านั้น หากยังสามารถสร้างเครือข่าย (Education Network) กับ
ผู้ปกครอง ภาคธุรกิจ และภาคประชาสังคมได้อีกด้วย โดยเฉพาะปัญหาการขาดแคลนแรงงานทักษะ
สูงรอบด้าน (Talent War) ก าลังกลายเป็นแนวโน้มส าคัญของโลก...”  

 

ส าหรับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาท่ีผ่านมาแม้ได้
มีการศึกษาเป็นจ านวนมาก แต่งานวิจัยท่ีสอดคล้องกับบริบท หรือมโนทัศน์การศึกษายุคใหม่ หรือ
มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะของเด็กโดยเฉพาะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ยังมีอยู่อย่างจ ากัด จากการศึกษา
พบว่างานวิจัยบางส่วนมุ่งพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองด้วยการพัฒนาหลักสูตร หรือ
รูปแบบส าหรับอบรมผู้ปกครองในลักษณะการศึกษาของผู้ปกครอง (Baker, 1997; Hartas, 2008; 
Patel & Corter, 2013) งานวิจัยบางส่วนศึกษาทัศนคติของผู้ปกครอง ครู และนักเรียนท่ีมีต่อการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา (Barge & Loges, 2003; Clinton & Hattie, 2013; 
Stevens, 2007) งานวิจัยจ านวนมากท่ีศึกษาความสัมพันธ์ หรือผลของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท่ี
มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หรือผลคะแนน และการเข้าช้ันเรียน และยังไม่สอดคล้องกับการศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 (Desforges & Abouchaar, 2003; Niia, Almqvist, Brunnberg, & Granlund, 
2015; Wilder, 2014) และบางส่วนได้ท าการศึกษาหาปัจจัย ปัญหา หรืออุปสรรคท่ีเกี่ยวข้องกับการ
มีส่วนร่วมของผู้ปกครอง (Hornby & Lafaele, 2011; Kocyigita, 2015; Pena, 2000) ตัวอย่าง
ข้างต้นเห็นได้ว่าการศึกษาท่ีผ่านมาเป็นการศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในบริบทท่ีต่างจาก
การศึกษาในครั้งนี้ โดยการวิจัยนี้จะศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้อง
กับการศึกษาในศตวรรษใหม่ ซึ่งมีความแตกต่างท้ังในด้านเป้าหมาย กระบวนการ และผลลัพธ์ของ
การจัดการศึกษาจากการศึกษาในอดีตท่ีผ่านมา  

ในส่วนเป้าหมายของการศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยสนใจศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เนื่องจากสถานการการศึกษาของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จังหวัด
ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ถือได้ว่าอยู่ในสถานการณ์ท่ีน่าเป็นห่วงยิ่ง ผลคะแนน O-net ท่ีกล่าวมา
ข้างต้นสามารถสะท้อนให้เห็นถึงระดับคุณภาพการศึกษาของพื้นท่ีได้อย่างชัดเจน สาเหตุส่วนหนึ่งเป็น
เพราะปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีท่ีส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน ส่งผล
ให้เด็กไม่สามารถรับการศึกษาได้อย่างเต็มศักยภาพ และมีคุณภาพดังเช่นภูมิภาคอื่น ๆ  ของประเทศ 
นอกจากนี้ผู้ปกครองโดยเฉพาะมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความเช่ือและวัฒนธรรมเฉพาะท่ี
ต่างจากภูมิภาคอื่น ๆ ของประเทศ ดังนั้นการสนับสนุนการแก้ปัญหาคุณภาพการศึกษาทางหนึ่ง คือ
การสร้างความเข้มแข็งแก่ผู้ปกครองให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร เพราะการมีส่วนร่วม
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ของผู้ปกครองท่ีมีคุณภาพ และมีความเข้าใจในแนวทางการมีส่วนร่วมท่ีสอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ี
จะสามารถสนับสนุนศักยภาพ และพัฒนาการของบุตรได้อีกทางหนึ่ง และจะเป็นการทดแทนช่องว่าง
ทางการศึกษาของพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ ในส่วนการส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ส าหรับเด็ก เช่น ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การส่ือสาร การท างานเป็นทีม และการใช้ชีวิตใน
สังคมพหุวัฒนธรรม เป็นต้น ก็มีความส าคัญต่อเด็กในพื้นท่ีเพราะพื้นท่ีนี้ต้องการบุคคลท่ีสามารถใช้
ชีวิตในสังคมได้อย่างสันติสุข โดยต้องสามารถคิดได้อย่างมีเหตุผล การท างานกับบุคคลต่างความเช่ือ
และวัฒนธรรม ผ่านการส่ือสารและความร่วมมือด้วยความเข้าใจและสันติ 

จากเหตุผลท่ีกล่าวมาท้ังหมดการศึกษานี้จึงมีเป้าหมายในการน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคม
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และส าหรับการพัฒนาทักษะส าหรับเด็กนั้นสามารถน าไปปฏิบัติ หรือเริ่ม
ได้ต้ังแต่ช่วงเริ่มต้นของวัยเรียนเพราะเด็กอายุ 5 ปี ขึ้นไปเป็นวัยท่ีสมองมีพัฒนาการถึงร้อยละ 90 
(Berk, 2012) และเด็กมีพัฒนาการท่ีพร้อมส าหรับการส่ือสาร การคิดอย่างมีวิจารญาณ การแก้ปัญหา 
และการท างานร่วมกับผู้อื่น (Russo, 2012) ส่ิงส าคัญคือผู้ปกครองจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ 
รวมถึงการตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการศึกษาของบุตร และควรเข้าใจถึงแนวทาง
ในการปฏิบัติ หรือการมีทักษะในการเล้ียงดูเพื่อให้สามารถพัฒนาเด็กได้เต็มศักยภาพ ดังนั้นงานวิจัยนี้
จึงมีจุดมุ่งหมายในการการน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การศึกษานี้
จะเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันให้แก่เด็กโดยใช้ผู้ปกครองเป็นฐาน เด็กไทยจะได้เติบโตและใช้ชีวิตในสังคม
แห่งการเปล่ียนแปลง โดยมีพื้นฐานทักษะท่ีสอดคล้องกับการด าเนินชีวิตในสังคม และความต้องการ
ในการพัฒนาประเทศในอนาคตได้อย่างมั่นคงและมีภูมิคุ้มกัน  

 

2. ค าถามการวิจัย 

2.1 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ควรเป็นอย่างไร 

2.2 ความต้องการจ าเป็นต่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้เป็นอย่างไร 

2.3 ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมอย่างไรในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

2.4 แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ควรมีลักษณะเป็นอย่างไร  
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3. วัตถุประสงค์การวิจัย 

3.1 เพื่อวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

3.2 เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นต่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบท
สังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

3.3 เพื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน         
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

3.4 เพื่อน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

4. ขอบเขตการวิจัย 

 4.1 ขอบเขตเชิงเนื้อหา   
4.1.1 กรอบทักษะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของการศึกษาเบื้องต้น 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) แนวทางการคิด (Way of thinking) ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ และทักษะการเรียนรู้ 2) แนวทางการ
ท างาน (Way of Working) ประกอบด้วย การส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 3) การใช้เครื่องมือ
ในการท างาน (Tools for working) ประกอบด้วย ความรู้ด้านสารสนเทศ และความรู้ด้านเทคโนโลยี
การส่ือสารและสารสนเทศ 4) การใช้ชีวิตในสังคมโลก (Living in the world) ประกอบด้วย ความ
เป็นพลเมืองท้ังในท้องถิ่นและสากล ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ ความรับผิดชอบต่อตนเองและ
สังคม รวมถึงความเข้าใจในด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง  

4.1.2 แนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร เป็น
การศึกษาความหมาย ระดับการมีส่วนร่วม และรูปแบบการมีส่วนร่วมเบื้องต้น 6 ประเภท 
ประกอบด้วย การเล้ียงดู การจัดการเรียนรู้ในบ้าน การส่ือสารกับโรงเรียน การตัดสินใจในนโยบาย
หรือการด าเนินการของโรงเรียนหรือองค์กรสนับสนุนการศึกษาของบุตร การเป็นอาสาสมัครใน
กิจกรรมของโรงเรียน และการร่วมมือกับชุมชน และศึกษาปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านผู้ปกครอง ด้านบุตร ด้านกระบวนการภายในครอบครัว ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับชุมชน และด้าน
ภูมิศาสตร์ 
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4.2 ขอบเขตเชิงพื้นที ่
พื้นท่ีส าหรับการวิจัยนี้ คือ สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย ปัตตานี ยะลา และ

นราธิวาส เนื่องจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาพรวมอยู่ในสถานการณ์ท่ียังไม่น่าพอใจ
เมื่อเทียบกับภูมิภาคอื่น ๆ ของประเทศ ผู้วิจัยเห็นว่าการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ
จัดการศึกษาจะสามารถช่วยสนับสนุนการศึกษาในพื้นท่ีได้อีกทางหนึ่ง และผู้วิจัยต้องการศึกษา
กลุ่มเป้าหมายท่ีมีลักษณะเฉพาะ ซึ่งผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความเช่ือและ
วัฒนธรรมท่ีแตกต่างจากภูมิภาคอื่น ๆ ของประเทศ 

 

4.3 ขอบเขตด้านประชากรและผู้เข้าร่วมการวิจัย  
4.3.1 การวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีสาขา

อาชีพต่าง ๆ  ซึ่งจ าแนกจากการทบทวณวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ประกอบด้วย 1) ด้านการศึกษา 2) ด้านการเมืองและการปกครอง 3) ด้านสาธารณสุข 4) ด้าน
ธุรกิจ การค้าและบริการ 5) ด้านการเกษตรและสหกรณ์ 6) ด้านกีฬาและนันทนาการ 7) ด้านสังคม
สงเคราะห์ 8) ด้านต ารวจ ทหาร การรักษาความปลอดภัยและมั่นคง และ 9) ด้านศาสนาและ
วัฒนธรรม 

4.3.2 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้เข้าร่วมเป็นผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตร
ในวัยเรียนโดยมีอายุระหว่างอายุ 7 – 15 ปี หรือต้ังแต่ระดับช้ันประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น จ านวน 51 คน เพราะผู้วิจัยต้องการศึกษาช่วงเวลาท่ีผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับบุตร 
ในขณะเดียวกันเป็นช่วงเวลาท่ีเด็กมีพัฒนาการพร้อมต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 และผู้วิจัย
ต้องการศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาท่ีสามารถน าไปใช้ส าหรับเด็กท่ีมีช่วง
อายุแตกต่างกัน  

 

5. ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย  

5.1 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร หมายถึง ความรับผิดชอบของ
ผู้ปกครองร่วมกับโรงเรียนและชุมชน ในการสนับสนุนการศึกษาของบุตร บนพื้นฐานของความเช่ือมั่น
และความเคารพในศักยภาพของกันและกัน เป้าหมายสูงสุดของการมีส่วนร่วม เพื่อการพัฒนาให้บุตร
ได้เรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ สามารถเติบโต และใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ  

5.2 การศึกษาของผู้ปกครอง หมายถึง การเรียนรู้ของผู้ปกครองเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะ
ท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาหรือการเล้ียงดูบุตร 

5.3 ผู้ปกครอง หมายถึง พ่อแม่มุสลิม หรือผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีความสัมพันธ์กับบุตร ท าหน้าท่ี
ในการเล้ียงดู สนับสนุนการเรียนรู้ของบุตรอย่างใกล้ชิด 
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5.4 เด็กมุสลิม หมายถึง เด็กมุสลิมวัยเรียนท่ีก าลังศึกษาในระดับช้ันประถมศึกษาตอนต้น 
ประถมศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเด็กมุสลิมท่ีมีอายุระหว่าง 7 – 15 ปี  

5.5 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับบุคคลในเรียนรู้ การท างานและ
การใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ในการศึกษานี้ความหมายของทักษะในการศึกษาเบื้องต้น ได้แก่ 1) แนว
ทางการคิด (Way of thinking) ประกอบด้วยความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ และทักษะการเรียนรู้ 2) แนวทางการท างาน (Way of 
Working) ประกอบด้วย การส่ือสารและความร่วมมือ 3) การใช้เครื่องมือในการท างาน (Tools for 
working) ประกอบด้วย ความรู้ด้านสารสนเทศ และความรู้ด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 
และ 4) การใช้ชีวิตในสังคมโลก (Living in the world) ประกอบด้วย ความเป็นพลเมือง ทักษะชีวิต
และการประกอบอาชีพ ทักษะบุคคลและความรับผิดชอบ และความเข้าใจในด้านวัฒนธรรมท่ี
แตกต่าง 

5.6 ความต้องการจ าเป็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ช่องว่างหรือความแตกต่างระหว่าง
สภาพท่ีทักษะของเด็กมุสลิมท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันกับสภาพทักษะท่ีควรจะเป็น และมีการจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นว่า ความต้องการจ าเป็นอะไรส าคัญก่อนหลัง เพื่อน าผลมาใช้
ประโยชน์ในการวางแผนกิจกรรมท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต   

5.7 ทักษะอัลกุรอาน หมายถึง ความสามรถในการอ่านให้ถูกต้องตามหลักไวยกรณ์ภาษา
อาหรับ การท่องจ าอย่างเป็นระบบ และการเข้าใจความหมายเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเหมาะสม 

5.8 ทักษะการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม หมายถึง ความสามารถในการน าหลักค าสอนศาสนาอิสลาม
ไปปฏิบัติในการใช้ชีวิต เช่น การละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ี ดีงาม การ
ช่วยเหลือผู้อื่น การไม่สร้างความเสียหายต่อตนเองและสังคม เป็นต้น 

5.9 ชุมชน หมายถึง สถาท่ีท่ีผู้ปกครองอาศัยอยู่โดยมีสมาชิกรวมกลุ่มกันเป็นหมู่บ้านหรือ
ชุมชน รวมถึงองค์กรหรือหน่วยงานภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีสามารถให้การสนับสนุน
ผู้ปกครอง เช่น อนามัย โรงพยาบาล มหาวิทยาลัย เทศบาล อบต. บริษัทและห้าร้าน เป็นต้น  

5.10 แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร หมายถึง วิธีการท่ี
ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมในการสนับสนุนการศึกษาของบุตร โดยเบื้องต้นแนวทางการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 6 ด้าน ประกอบด้วย การเล้ียงดู การจัดการเรียนรู้ในบ้าน การ
ส่ือสาร การเป็นอาสาสมัคร การตัดสินใจ และการร่วมมือกับชุมชน 
 

6. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

6.1 ผู้ปกครอง ได้แนวทางในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาบุตรให้มีทักษะ 
และศักยภาพท่ีจ าเป็นต่อการใช้ชีวิตในสังคมศตวรรษท่ี 21 เช่น ความคิดสร้างสรรค์ การเรียนรู้ การ
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ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะความร่วมมือ เป็นต้น ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมและวิถีชีวิตของ
ผู้ปกครองท่ีแท้จริง  

6.2 ครูและโรงเรียนสามารถจัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และ
สามารถสนับสนุนผู้ปกครองได้อย่างเหมาะสม ซึ่งเป็นการพัฒนาเด็กให้มีทักษะโดยมีส่วนร่วมและมี
การประสานร่วมกันระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน  

6.3 หน่วยงานหรือองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กและผู้ปกครอง สามารถน ารูปแบบการ
ให้การศึกษาแก่ผู้ปกครองท่ีเหมาะสมต่อพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีได้พัฒนาไปด าเนินการ
ฝึกอบรมหรือให้ความรู้แก่ผู้ปกครอง ในการท่ีจะพัฒนาเด็กให้มีทักษะท่ีเท่าทันกับการเปล่ียนแปลง
ทางสังคม สามารถเป็นภูมิคุ้มกันให้กับเด็กและส่งเสริมความใกล้ชิดระหว่างผู้ปกครองและเด็กมาก
ยิ่งขึ้น  

6.4 การศึกษาครั้งนี้จะมีประโยชน์ต่อกระทรวงศึกษาธิการ ในด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาตามท่ีได้ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และเป็นการส่งเสริมความร่วมมือท่ีสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของประเทศท่ีก าลัง
พัฒนาการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 นั้นคือ การส่งเสริมทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 แก่เด็กไทยให้สามารถด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบันและอนาคตได้อย่างเหมาะสม 

 

7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ใช้แนวคิดเพื่อเป็นกรอบ
ในการศึกษาเบื้องต้น ดังนี้ 
 

7.1 แนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
แนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเบื้องต้น ใช้แนวคิดของเอพสติน 

(2011)  โดยมี 6 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) การการอบรมเล้ียงดู หมายถึง ทักษะการเล้ียงดูท่ีเหมาะสม 
การให้การสนับสนุน รวมถึงความรู้ในด้านพัฒนาการของเด็กในแต่ละช่วงวัย และการสร้างบรรยากาศ
หรือส่ิงแวดล้อมท่ีสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย และการช่วยเหลือโรงเรียน
ให้เข้าใจพื้นฐาน วัฒนธรรมและเป้าหมายของเด็ก 2) การท าหน้าท่ีส่ือสารกับโรงเรียน หมายถึง การ
ส่ือสารอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการแบบสองทาง (Two-way communication) ระหว่าง
ผู้ปกครองกับโรงเรียนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนและในบ้านท่ีมีความสอดคล้องในการ
พัฒนาศักยภาพของเด็ก หรือส่ือสารถึงพัฒนาการหรือความก้าวหน้าของเด็ก  3) การจัดการเรียนรู้ใน
บ้าน หมายถึง การมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ของเด็กในบ้าน ประกอบด้วย การก าหนด
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เป้าหมายการเรียนรู้ การท าการบ้านของเด็ก การจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมเด็กและท่ีสอดคล้องกับ
หลักสูตร การแนะน าครูผู้สอนให้ออกแบบการบ้านท่ีส่งเสริมให้เด็กแสดงบทบาทหรือท าหน้าท่ีต่าง ๆ 
ระหว่างท่ีอยู่กับผู้ปกครอง 4) การเป็นอาสาสมัคร หมายถึง การส่งเสริมให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมใน
เครือข่ายหรือกิจกรรม โครงการ การอบรมท้ังในโรงเรียนเรียนหรือสถานท่ีอื่น ๆ เสมือนเป็นชุมชน
เรียนรู้ร่วมกันของผู้ปกครองในการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็ก ผู้ปกครองควรเข้าไปมีส่วน
ร่วมเพื่อร่วมมือกับผู้ปกครองท่านอื่น ๆ ในการพัฒนาเด็ก 5) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หมายถึง 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในหน่วยงานหรือองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก เช่น 
การเข้าร่วมในการประชุมของโรงเรียน ชุมชน หรือหน่วยงานภาครัฐ หรือการมีส่วนร่วมในชมรมหรือ
สมาคมผู้ปกครอง เป็นต้น เพื่อร่วมกันพัฒนาองค์กรและทีมงานให้มีศักยภาพในการส่งเสริมพัฒนาเด็ก
มากยิ่งขึ้น 6) การร่วมมือกับชุมชน หมายถึง การสร้างความร่วมมือกับทุกฝ่ายในชุมชนให้ร่วมกัน
ส่งเสริมหรือสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก ชุมชนท่ีกล่าวมานี้หมายถึงกลุ่มต่าง ๆ เช่น องค์กรธุรกิจ 
หน่วยงานต่าง ๆ องค์กรท้องถิ่น กลุ่มทางวัฒนธรรม วิทยาลัย หรือมหาวิทยาลัย เป็นต้น ท่ีท าหน้าท่ี
ส่งเสริมและร่วมกันพัฒนาชุมชน 

 

7.2 แนวคิดการศึกษาของผู้ปกครอง 
แนวคิดการจัดการศึกษาครอบครัวท่ีใช้ คือ 1) รูปแบบทักษะเป็นฐาน (Skills-based 

program) คือ กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีพัฒนาทักษะของผู้ปกครองโดยใช้กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การแสดง
บทบาทสมมุติ กิจกรรมสร้างเสริมประสบการณ์ การเสวนากลุ่ม และการถาม และตอบค าถาม เป็น
ต้น 2) รูปแบบสารสนเทศเป็นฐาน (Informational-based programs) โดยท่ัวไปจะมีลักษณะของ
การให้ข้อมูลหรือความรู้มากกว่าการฝึกปฏิบัติ ซึ่งจะเน้นการสนับสนุนในด้านเอกสารหรือส่ือต่าง ๆ 
เช่น วีดีโอ เอกสาร และการบรรยาย เป็นต้น  

 

7.3 กรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21  
กรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับการศึกษานี้ เบ้ืองต้นใช้กรอบของโครงการการประเมิน

และการสอนทักษะในศตวรรษท่ี 21 คือ 1) แนวทางการคิด (Way of thinking) ประกอบด้วย 
ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ และ
ทักษะการเรียนรู้ 2) แนวทางการท างาน (Way of Working) ประกอบด้วย การส่ือสารและความ
ร่วมมือ 3) การใช้เครื่องมือในการท างาน (Tools for working) ประกอบด้วย ความรู้ด้านสารสนเทศ
และความรู้ด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และ 4) การใช้ชีวิตในสังคมโลก (Living in the 
world) ประกอบด้วย ความเป็นพลเมือง ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ ทักษะบุคคลและความ
รับผิดชอบ และความเข้าใจในด้านวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง  

 



 21 

 7.4 แนวคิดโครงสร้างหน้าท่ี  
แนวคิดทางสังคมวิทยาท่ีใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ คือ แนวคิดโครงสร้างหน้าท่ี

นิยม ซึ่งมีหลักพื้นฐาน 4 ประการ คือ 1) การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) คือ ความสามารถ
ของบุคคลหรือกลุ่มคนในการจ าแนกหรือท าตามเป้าหมาย กล่าวคือสังคมมีการก าหนดเป้าหมายและ
ระบบต่าง ๆ ก็ท าหน้าท่ีเพื่อให้บรรลุเป้าหมายหลัก 2) การปรับตัว (Adaptation) คือ คือการท่ีสังคม
จัดให้มีการปรับตัวให้เข้ากับทุกสถานการณ์และส่ิงแวดล้อมและความต้องการของระบบ หากส่ิงต่าง ๆ
ท่ีมีอยู่ในสังคมไม่ตรงกับความต้องการของระบบก็ต้องมีการปรับตัว 3) การบูรณาการ (Integration) 
คือมิติในด้านการสร้างการด าเนินการท่ีสอดคล้องกันหรือความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของระบบ 
กล่าวคือหน้าท่ีในการท าให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีสอดคล้องกันของระบบต่าง ๆ ซึ่งจะต้องด าเนินไป
ร่วมกัน เพราะสังคมมีระบบย่อยต่าง ๆ เป็นองค์ประกอบ ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีหน้าท่ี มีการ
กิจกรรมท่ีต่างกัน 4) การรักษาแบบแผน (Latent pattern maintenance) คือ การธ ารงไว้ซึ่งค่านิยม
ร่วมของระบบหรือสังคมหรือการจัดการความตึงเครียด เป็นการธ ารงและฟื้นฟูแรงจูงใจของปัจเจกชน
และแบบแผนของสังคม ในการท่ีจะขับเคล่ือนไปข้างหน้าด้วยกัน ซึ่งจ าเป็นท่ีจะต้องมีแรงจูงใจร่วมกัน 
ถ้ามีคนบางกลุ่มเกิดความเห็นแตกต่างจนไม่อาจจะขับเคล่ือนไปข้างหน้าร่วมกันได้ ก็เป็นหน้าท่ีของ
ระบบสังคมท่ีจะต้องฟื้นฟูขึ้นมา สาเหตุท่ีเลือกแนวคิดโครงสร้างหน้าท่ีเนื่องจากการศึกษานี้เป็น
การศึกษาบทบาทของครอบครัวในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร ซึ่งครอบครัวถือเป็น
สถาบันหนึ่งทางสังคม ผู้วิจัยเห็นว่าการพิจารณาบทบาทครอบครัวควรพิจารณาครอบครัวในฐานะ
สถาบันทางสังคม ซึ่งอยู่ในสังคมร่วมกับสถาบันอื่น ๆ การเปล่ียนแปลงทางสังคมโดยเฉพาะการพัฒนา
บุคคลในศตวรรษท่ี 21 ควรพิจารณาผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อครอบครัวในเชิงโครงสร้างหน้าท่ีว่า 
ครอบครัวมีการเปล่ียนแปลง และมีบทบาทอย่างไรตามเป้าหมายของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป  

 

7.5 แนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นกระบวนการในการค้นหา 

(Exploration) การปฏิบัติ (Action) และการสะท้อนกลับ (Reflection) (McIntyre, 2007) โดยการ
ด าเนินการมีส่วนร่วมจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกกระบวนการ ผู้วิจัยประยุกต์ใช้แนวคิดขั้นตอน และวิธีการ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของ ซารา คินดอน และคณะ (Kindon, Pain, & Kesby, 2007) 
ซึ่งแบ่งการวิจัยออกเป็น 4 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ขั้นตอนของการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัยและ
ผู้เข้าร่วม การสร้างความเข้าใจเบื้องต้นและเป้าหมายร่วมระหว่างผู้เขาร่วมในประเด็นการวิจัย และ
การสร้างความเข้าใจในประเด็นและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงการร่วมปรึกษาหารือถึงขอบเขตความ
ร่วมมือและระยะเวลาในการด าเนินการ ระยะท่ี 2 ขั้นตอนในการปรึกษาหารือและร่วมกันก าหนด
บทบาทและความรับผิดชอบ การช้ีแจงถึงข้อควรค านึงถึงในการด าเนินการและจรรยาบรรณของการ
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ร่วมด าเนินการวิจัย การด าเนินการมีลักษณะของการสร้างบันทึกความเข้าใจร่วมกัน รวมถึงการ
ร่วมกันออกแบบกระบวนการวิจัยและเครื่องมือ และการปรึกษาหารือและระบุส่ิงท่ีต้องการจากการ
ปฏิบัติ ระยะท่ี 3 ขั้นตอนของการน าส่ิงท่ีได้ร่วมกันวางแผนจากระยะท่ี 2 ไปสู่การปฏิบัติ โดย
ผู้เข้าร่วมท าหน้าท่ีร่วมกันในการด าเนินการตามกระบวนการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล โดยให้การ
สนับสนุนระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง และด าเนินการร่วมวิเคราะห์ข้อมูลต้ังแต่เริ่มต้นของการด าเนินการ
วางแผนหรือการวิเคราะห์ข้อมูลในทุกขั้นตอนของการด าเนินการตามแผน ระยะท่ี 4 ขั้นตอนของการ
น าผลท่ีได้จากระยะท่ี 3 มาพิจารณาปรับปรุงแผนปฏิบัติเพื่อให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น โดยการร่วมวาง
แผนการวิจัยและช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติ รวมถึงการรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมและผู้มีบทบาท
อื่น ๆ 

กรอบในคิดในการศึกษาเบื้องต้นมองปรากฏการณ์โดยใช้แนวคิดโครงสร้างหน้าท่ีนิยม ซึ่ง
ประกอบด้วย เป้าหมาย การปรับตัว การบูรณาการ และการรักษาแบบแผน โดยเริ่มต้นจากเป้าหมาย
ของสังคมโดยรวมท่ีมีความต้องการบุคคลท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 การศึกษานี้จึงเริ่มต้นด้วย
การศึกษาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยการ
วิเคราะห์ทักษะท่ีเหมาะสมและศึกษาความต้องการจ าเป็นทักษะของเด็กมุสลิมจากบุคคลในพื้นท่ี 
ขั้นตอนท่ีสองเป็นการศึกษาการปรับตัวของผู้ปกครองในฐานะผู้มีบทบาทส าคัญและเป็นประเด็นหลัก
ของการศึกษาครั้งนี้ การศึกษาต้องการศึกษาการปรับตัวข้องผู้ปครองในการปฏิบัติตามกรอบการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเบื้องต้น 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) การเล้ียงดู 2) การจัดการ
เรียนรู้ในบ้าน 3) การส่ือสาร 4) การเป็นอาสาสมัคร 5) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และ 6) การ
ร่วมมือกับชุมชน โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการศึกษาการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองเพื่อพัฒนาทักษะของบุตรตามความต้องการของสังคม ตามแนวคิดโครงสร้างหน้าท่ีการ
ปรับตัวของผู้ปกครองด าเนินไปด้วยการบูรณาการ ซึ่งการเรียนรู้หรือการศึกษาของผู้ปกครอง 2 
ลักษณะ โดยเน้นทักษะเป็นฐานและสารสนเทศเป็นฐาน เป็นการบูรณาการในด้านการเรียนรู้เพื่อให้
การปรับตัวสามารถเข้ากับระบบอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องได้ และการการปรับตัวย่อมท าให้เกิดความตึง
เครียดภายในระบบ ซึ่งการรักษาแบบแผนให้สามารถคงอยู่จึงมีการร่วมมือกันระหว่างผู้ปกครอง 
โรงเรียนและชุมชน ซึ่งการรักษาแบบแผนสามารถด าเนินไปได้ด้วยการส่ือสาร การสนับสนุน และ
ความร่วมมือระหว่างกัน กรอบแนวคิดนี้จะน าไปสู่การพัฒนาเป็นแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ต่อไป 

 
 
 



 23 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

กรอบทักษะที่
สอดคล้องกับ
บริบทสังคม
สามจังหวัด

กรอบทักษะทั่วไป
หรือสากล

แผนพัฒนาประเทศ

บริบทสังคมและ
วัฒนธรรม

ลักษณะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
การพัฒนาเด็กมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

1) จังหวัด 
2) เพศ 
3) อายุ 
4) ระดับการศึกษา 
5) อาชีพ 

 
ความต้องการจ าเป็นเก่ียวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 4 ด้าน คือ 
1) แนวทางการคิด (คิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม วิจารณญาณ แก้ปัญหาและการตัดสินใจ และการเรียนรู้)  
2) แนวทางการท างาน (การส่ือสารและความร่วมมือ)  
3) การใช้เครื่องมือในการท างาน (สารสนเทศและเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ    
4) การใช้ชีวิตในสังคมโลก (พลเมือง ทักษะชีวิตและอาชีพ ความรับผิดชอบ และความเข้าใจในด้านวัฒนธรรมที่แตกต่าง) 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดเบื้องต้นในการวิจัย 

แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ส าหรับเด็ก
มุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ปัจจัยที่เก่ียวข้อง 
1) เก่ียวกับผู้ปกครอง 2) เก่ียวกับบุตร 
3) กระบวนการในครอบครัว 
4) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน 
5) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับชุมชน 
6) ภูมิศาสตร์ สงัคม และวัฒนธรรม 

             การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
                  1) การเลี้ยงดู  2) การส่ือสาร 
                  3) การจัดการเรียนรู้ในบ้าน 
                  4) การเป็นอาสาสมัคร 
                  5) การตดัสินใจ  

     6) การร่วมมือกับชุมชน 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ทักษะในศตวรรษที่ 21  
1) แนวทางการคิด 
2) แนวทางการท างาน 
3) การใช้เครื่องมือในการท างาน 
4) การใช้ชีวิตในสังคมโลก  

บุตร 

Action 1
Reflection 1

Action 2
Reflection 2

Action 3
Reflection 3

PAR 

         - องค์ความรู้ส าหรับการบูรณาการ 2 ลักษณะ  
            1) การจัดการศึกษาที่เน้นทักษะเป็นฐาน 
            2) รูปแบบสารสนเทศเป็นฐาน 
          - การพัฒนาตนเองของผู้ปกครองหรือการศึกษา 
            ของผู้ปกครอง 

 

เป้
าห

มา
ยก

าร
พัฒ

นา
ใน

ศต
วร

รษ
ที่ 

21
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- การส่ือสาร 

- การสนับสนุน 

- การเป็น
หุ้นส่วนหรือ
ความร่วมมือ 
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รักษาแบบ
แผน

ผู้ปกครอง

โรงเรียนชุมชน
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ผู้วิจัยได้ท าการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยในบทนี้น าเสนอเนื้อหาออกเป็น   
6 ตอน ดังนี้ 

1. แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 
2. แนวคิดเกี่ยวกับครอบครัวและการเล้ียงดูบุตร  
3. อิสลามกับการพัฒนาทักษะของบุคคล  
4. บริบทด้านสังคมและวัฒนธรรมของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
5. แนวคิดสังคมวิทยาการศึกษา 
6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

 

1. แนวคิดที่เก่ียวข้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 

1.1 ความเป็นมาของทักษะในศตวรรษที่ 21 
จากค ากล่าวท่ีว่า “การศึกษาคือภาพสะท้อนทางสังคม” ดังนั้นการจัดการศึกษาจึง

ด าเนินการตามสภาพการทางสังคมท่ีเป็นอยู่ นั่นคือหากสังคมเปล่ียนแปลงการศึกษาก็จะเปล่ียนแปลง
ตามมาด้วย ส าหรับในศตวรรษท่ี 21 สภาพสังคมมีความแตกต่างจากยุคอดีตท่ีผ่านมาอย่างมาก 
โดยเฉพาะสังคมยุคเกษตรกรรม ท่ีมีเป้าหมายการศึกษาในการพัฒนาศักยภาพของบุคคลเพื่อ
การเกษตร หรือเกษตรกรรมเป็นหลัก การศึกษายุคเกษตรกรรมจึงด าเนินการโดยใช้กระบวนการ
ถ่ายทอดจากผู้ปกครอง หรือหัวหน้ากลุ่มสู่บุคคล ต่อมาในยุคอุตสาหกรรมท่ีมีการปฏิวัติ และพัฒนา
องค์ความรู้ในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมจึงต้องการบุคคลท่ีสามารถท างาน หรือประกอบ
อาชีพในภาคอุตสาหกรรม การศึกษายุคอุตสาหกรรมจึงมุ่งเน้นการศึกษาในรูปแบบระบบโรงเรียนเป็น
หลัก โดยบุคคลจะถูกฝึกฝน หรือถ่ายทอดความรู้จากครูผู้สอนและได้รับการสอนในความรู้ท่ีมีรูปแบบ
เดียวกัน เพื่อให้บุคคลเกิดความรู้ และทักษะท่ีสามารถตอบสนองภาคอุตสาหกรรม  

ส าหรับการศึกษาในยุคสังคมฐานความรู้ (Knowledge based society) ความต้องการของ
สังคมได้เปล่ียนไปจากยุคท้ังสองท่ีได้กล่าวมาอย่างส้ินเชิง ดังนั้นแนวคิด และรูปแบบการเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ถือเป็นอีกหนึ่งความท้าทายของสังคม โดยเฉพาะครู หรือบุคลากรทาง
การศึกษา และผู้ปกครอง ท่ีมีหน้าท่ีในการถ่ายทอด และจัดการเรียนรู้แก่เด็ก เพื่อให้เขาสามารถใช้
ชีวิตอยู่ในสังคมยุคใหม่ได้อย่างมีคุณภาพ ทริลลิง และฟาเดล (วิจารณ์  พานิช, 2555 อ้างถึงใน 
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Bernie Trilling and Charles Fadel, 2009) ได้เปรียบเทียบบทบาทและเป้าหมายการศึกษาในยุค
เกษตรกรรม ยุคอุตสาหกรรม และยุคสังคมความรู้ ดังตารางท่ี 1 ดังนี้  
 

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบเป้าหมายการศึกษาในยุคเกษตรกรรม ยุคอุตสาหกรรม และยุคสังคมความรู้ 
เป้าหมาย ยุคเกษตรกรรม ยุคอุตสาหกรรม ยุคสังคมความรู้ 

เพื่อการ
ท างานและ
เพื่อสังคม 

ปลูกพืชเล้ียงสัตว์ ผลิต
อาหารเล้ียง ผู้ปกครอง
แ ล ะ ค น อื่ น  ส ร้ า ง
เครื่องมือเครื่องใช้ มี
บทบาทในเศรษฐกิจ
ครัวเรือน 

รั บ ใ ช้ สั ง ค ม ผ่ า น ง า น ท่ี
ต้องการความช านาญพิเศษ 
ประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์  
และวิศวกรรมศาสตร์เพื่อ
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ท า ง
อุตสาหกรรม มีบทบาทต่อ
ช้ินส่วนหนึ่งของห่วงโซ่การ
ผลิต  

มี บ ท บ า ท ต่ อ
สารสนเทศของโลก 
และสร้างนวัตกรรม
ด้านการบริการเพื่อ
สนองความต้องการ 
การแก้ปัญหา และมี
บทบาทในเศรษฐกิจ
โลก 

เ พื่ อ ฝึ ก ฝ น
สติปัญญาของ
ตน 

เ รี ย น วิ ช า พื้ น ฐ า น           
ด้ า น  Reading, 
Writing, Arithmetic 
(3R) หากได้เรียนจะ
เรียนการเกษตรกรรม
และทักษะทางช่าง 

เรียนรู้ “อ่านออกเขียนได้” 
และ คิด เลข เป็ น ”  ( เ น้ น
จ านวนคนมากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
ท าได้ เรียนรู้ทักษะส าหรับ
ก า ร ค้ า  แ ล ะ ง า น ใ น
อุตสาหกรรม (คนส่วนใหญ่) 
เรียนรู้ทักษะด้านวิศวกรรม
และวิทยาศาสตร์ (คนช้ันสูง
ส่วนน้อย) 

พัฒนาตน เอง ด้ ว ย
ค ว า ม รู้ ผ่ า น
เทค โน โลยี  ไ ด้ รั บ
ผลประโยชน์จากการ
ท่ีงานบนฐานความรู้ 
และผู้ประกอบการ 
ข ย า ย ตั ว แ ล ะ
เช่ือมโยงไปท่ัวโลก
การใช้เทคโนโลยีเป็น
เ ค รื่ อ ง มื อ อ า น ว ย
ความสะดวกในการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

เพื่อท าหน้าท่ี
พลเมือง 

ช่วยเหลือเพื่อนบ้านมี
ส่วนร่วมในกิจกรรม
ของหมู่บ้านสนับสนุน
บริการในท้องถิ่น และ
งานฉลองต่าง ๆ 

เข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร
ทางสังคมเพื่อประโยชน์ของ
ชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมด้าน
แรงงานและการเมืองเข้า
ร่วมกิจกรรมอาสาสมัครและ 

เ ข้ า ร่ ว ม ใ น ก า ร
ตัดสินใจของชุมชน
และการตัดสินใจทาง
การเมืองท้ังในระดับ
ท้องถิ่นและโลก ท้ัง
โดยตนเองและ 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
เป้าหมาย ยุคเกษตรกรรม ยุคอุตสาหกรรม ยุคสังคมความรู้ 

เพื่อท าหน้าท่ี
พลเมือง 

ช่วยเหลือเพื่อนบ้านมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมของ
หมู่บ้านสนับสนุนบริการ
ใน ท้อ ง ถิ่ น  และ ง าน
ฉลองต่าง ๆ 

เ ข้ า ร่ ว มกิ จก ร รมของ
อง ค์กรทาง สังคม เพื่ อ
ประโยชน์ของชุมชนเข้า
ร่วมกิจกรรมด้านแรงงาน
และการเมือง เข้ าร่ วม
กิจกรรมอาสาสมัครและ
บริจาคเพื่ อการพัฒนา
บ้านเมือง 

เข้าร่วมในการตัดสินใจ
ขอ ง ชุมชนและการ
ตัดสินใจทางการเมือง
ท้ังในระดับท้องถิ่นและ
โลก ท้ังโดยตนเองและ
ผ่ า น ท า ง กิ จ ก ร ร ม
ออนไลน์ และ social 
network รับใช้ชุมชน
ท้องถิ่นไปจนถึงระดับ
โลกในประเด็นส าคัญ 
ๆ  ด้ ว ย เ ว ล า  แ ล ะ
ทรัพยากรผ่านทางการ
ส่ื อ ส า ร แ ล ะ social 
network 

เพื่ อ สืบทอ ด
จ า รี ต แ ล ะ
คุณค่า 
 

ถ่ ายทอดความรู้ และ
วัฒนธรรมเกษตรกรรม
ไปยังคนรุ่นหลังอบรม
เ ล้ียง ดู ลูกหลานตาม
จารีตประเพณีของชน
เผ่าศาสนา และความ
เช่ือของผู้ปกครอง ปู่กับ
ย่าหรือตากับยาย 

เรียนรู้ความรู้ด้านการค้า 
ช่าง  และวิชาชีพ และ
ถ่ายทอดสู่คนรุ่นหลังธ ารง
คุณค่า และวัฒนธรรม
ของตนในท่ามกลางความ
แตกต่างหลากหลาย ของ
ชีวิตคนเมืองเช่ือมโยงกับ
คนในวัฒนธรรมอื่นและ
ภู มิ ภ า คอื่ น  ต า ม ก า ร
ขยายตัวของ 
การคมนาคมและการ
ส่ือสาร 

เรียนรู้ความรู้ในสาขา
อย่ า ง ร วด เ ร็ ว  และ
ประยุกต์ใช้หลักวิชานั้น
ข้ ามสาขา เพื่ อสร้ า ง
ค ว า ม รู้ ใ ห ม่  แ ล ะ
น วั ต ก ร ร ม  ส ร้ า ง
เอกลักษณ์ของคนจาก
วัฒนธรรมท่ีแตกต่าง
หลากหลาย  เคารพ
วัฒนธรรมอื่น เข้าร่วม
กิจกรรมข้ามวัฒนธรรม 
และความเป็นพลเมือง
โลกสู่จารีตใหม่  
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ตารางท่ี 1 ข้างต้นสอดคล้องกับสังคมไทยท่ีมีพัฒนาการ หรือการเปล่ียนแปลงทางสังคมไม่
ต่างกัน (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2557) ได้แบ่งการศึกษาของสังคมไทยออกเป็น 4 ยุค ได้แก่ การศึกษา
ไทยยุค 1.0 หรือยุคเกษตรกรรม การศึกษาไทยยุค 2.0 หรือยุคอุตสาหกรรม การศึกษาไทยยุค 3.0 
หรือยุคเทคโนโลยี และการศึกษาไทยยุค 4.0 หรือยุคผลิตภาพ และจากการเปล่ียนแปลงของสังคม
ดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า เป้าหมายการศึกษาในยุคสังคมความรู้มีความแตกต่างจากการศึกษาในยุค
ท่ีผ่านมาอย่างมาก โดยการศึกษาปัจจุบันมีปัจจัยทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทส าคัญ
ต่อการด ารงชีพของมนุษย์ และเทคโนโลยีสารสนเทศก็ท าหน้าท่ีเช่ือมโยงให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่าง
มนุษย์กับส่ิงต่าง ๆ รอบตัวทั้งในด้านความรู้ การท างาน และการปฏิสัมพันธ์กับบุคคล การศึกษาในยุค
ศตวรรษท่ี 21 ยังต้องพัฒนาศักยภาพของบุคคลให้สามารถน าความรู้ ท่ีมีอยู่อย่างมหาศาลไป
สร้างสรรค์ให้เกิดนวัตกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อมวลมนุษย์ สามารถท่ีจะแก้ปัญหาต่าง ๆ ของสังคม 
หรือตอบสนองความต้องการของมนุษย์โดยอ านวยความสะดวกในการด าเนินชีวิต และสร้างความรู้
ใหม่ และนวัตกรรมท่ีสร้างเอกลักษณ์บนพื้นฐานจารีตวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง และเคารพจารีต และ
วัฒนธรรมอื่น การเข้าร่วมกิจกรรมข้ามวัฒนธรรม ผสมผสานจารีตท่ีแตกต่างหลากหลาย และความ
เป็นพลเมืองโลก สู่จารีตใหม่ และสืบทอดสู่คนรุ่นต่อไป เป้าหมายของการศึกษาแต่ละด้านตามตาราง
ดังกล่าวถือว่ามีความส าคัญท้ังส้ิน อย่างไรก็ตามเป้าหมายการศึกษาในด้านเศรษฐกิจ และสังคมถือว่า
ได้รับการพูดคุยกันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน โดยเฉพาะในระดับมหาภาคเพราะประเทศส่วนใหญ่
ต่างมุ่งหมายในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้า ด้วยเหตุผลส าคัญคือ การมี
เศรษฐกิจดีจะท าให้สังคมของประเทศมีความเจริญตามไปด้วย ดังนั้นการจัดการศึกษาตามเป้าหมาย
เพื่อการท างาน เศรษฐกิจและสังคมถือเป็นประเด็นท่ีต้องให้ความส าคัญซึ่งในศตวรรษท่ี 21 พบว่า
รูปแบบการท างานและการประกอบอาชีพได้เปล่ียนแปลงไปจากอดีตอย่างมาก  

 

 
ภาพท่ี 2 ลักษณะการท างานของบุคคลในแต่ละช่วงเวลา  

ท่ีมา: Trilling & Fadel (2009) 
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ความต้องการของสังคม และภาคธุรกิจเกี่ยวกับทักษะใหม่ของบุคคล ซึ่งเกิดจากการเปล่ียน
ผ่านบทบาทของภาคอุตสาหกรรมมาสู่ภาคบริการท่ีมีการขับเคล่ือนโดยสารสนเทศ ความรู้และ
นวัตกรรม การขับเคล่ือนท่ีเปล่ียนแปลงโดยมีสารสนเทศและความรู้เป็นหลักได้ส่งผลต่อความต้องการ
ด้านแรงงานในภาคธุรกิจเพื่อเข้ามาท างาน หรือท าหน้าท่ีรูปแบบใหม่ในองค์กร ซึ่งการท างานใน
ปัจจุบันได้เปล่ียนแปลงไปจากอดีตโดยท่ีผ่านมาแรงงานต้องท าหน้าท่ีในลักษณะการท างานท่ีเป็นงาน
ประจ าเป็นส่วนใหญ่เพราะต้องท างานในโรงงาน โดยใช้เครื่องจักรควบคุมเป็นหลัก ดังนั้นการท างาน
เหล่านั้นมักไม่ต้องใช้ความคิดในระดับสูงเพราะงานมีความซับซ้อนน้อย แต่ปัจจุบันการท างานรูปแบบ
ดังกล่าวได้ลดน้อยลงไปสู่การงานท่ีต้องใช้ความคิดขั้นสูง เช่น การคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค์ หรือ
นวัตกรรม เป็นต้น และงานก็มีความซับซ้อนมากขึ้น 

 

1.2 นิยามของทักษะในศตวรรษที่ 21 
องค์กรหรือหน่วยงานจ านวนมากได้ให้ค าจ ากัดความเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 การ

นิยามของแต่ละองค์กรขึ้นอยู่กับบริบท และความส าคัญในการน าไปใช้ ส าหรับการศึกษาในครั้งนี้
ผู้วิจัยเปรียบเทียบนิยามของทักษะจากองค์กรซึ่งเป็นท่ียอมรับท้ังในประเทศ และต่างประเทศ โดยใน
ประเทศผู้วิจัยศึกษาค านิยามจากหน่วยงานหลักคือ กระทรวงศึกษาธิการ โดยศึกษาสมรรถนะผู้เรียน
ในหลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ในส่วนต่างประเทศผู้วิจัยเปรียบเทียบนิยามจากองค์กร
หลักท่ีเป็นท่ียอมรับในระดับสากล 3 แห่ง ได้แก่ 1) องค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการ
พัฒนา (Organization for Economic Co-operation and Development) หรือ OECD โดยศึกษา
จากโครงการการนิยาม และการคัดสรรสมรรถนะบุคคล ( Definition and Selection of 
Competencies) หรือ DeSeCo Project 2) มหาวิทยาลัยเมลเบิร์น ประเทศออสเตรเลีย โดยศึกษา
โครงการการประเมินและการสอนทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Assessment and Teaching of 21st 
Century Skills) หรือ ATC21S และ 3) หุ้นส่วนเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st 
Century Skills) หรือ P21 ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยศึกษาค านิยามจากกรอบการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 (Framework for 21st century learning) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

1.2.1 สมรรถนะผู้เรียนในหลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551   
  หลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เกิดขึ้นหลังจากการปฏิรูปหลักสูตร
การศึกษาปี พ.ศ. 2544 ซึ่งจากการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรในช่วงก่อนหน้านี้ แม้ว่ามีข้อดีหลาย
ประการแต่ก็ยังมีจุดอ่อนหลายด้านเช่นเดียวกัน ด้วยเหตุนี้กระทรวงศึกษาธิการจึงได้มีการปรับปรุง
หลักสูตรใหม่เพื่อให้สอดรับกับการเปล่ียนแปลงของประเทศ โดยได้ปรับตามหลักการและเป้าหมาย
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) ท่ีได้ช้ีให้เห็นถึงความ
จ าเป็นในการปรับเปล่ียนจุดเน้นในการพัฒนาคุณภาพคนในสังคมไทยให้มีคุณธรรม และมีความรอบรู้
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อย่างเท่าทัน ให้มีความพร้อมท้ังด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และศีลธรรม สามารถก้าวทันการ
เปล่ียนแปลงเพื่อน าไปสู่สังคมฐานความรู้ได้อย่างมั่นคง แนวการพัฒนาคนดังกล่าวมุ่งเตรียมเด็กและ
เยาวชนให้มีพื้นฐานจิตใจท่ีดีงาม มีจิตสาธารณะ พร้อมท้ังมีสมรรถนะ ทักษะและความรู้พื้นฐานท่ี
จ าเป็นในการด ารงชีวิต อันจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน แนวทางนี้สอดคล้องกับนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนสู่สังคมยุคศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งเสริมสร้างเยาวชนของ
ชาติให้มีคุณธรรม รักความเป็นไทย ให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์สร้างสรรค์ มีทักษะด้านเทคโนโลยี 
ส ามารถท า ง าน ร่ วมกับ ผู้ อื่ น  และสามารถอยู่ ร วมกั บ ผู้ อื่ น ใน สั ง คมโลกไ ด้ อย่ า ง สัน ติ  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551ก) 
  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ก าหนดสมรรถนะผู้เรียน 5 ด้าน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้   

1. ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรม
ในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึกและทัศนะของตนเอง เพื่อแลกเปล่ียน
ข้อมูลข่าวสาร และประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจา
ต่อรองเพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลักเหตุผล
และความถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการส่ือสาร ท่ีมีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อ
ตนเอง และสังคม 
  2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ 
การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์
ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเอง และสังคมได้อย่างเหมาะสม 
  3. ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรค
ต่าง ๆ ท่ีเผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ 
เข้าใจความสัมพันธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์
ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึง
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อตนเอง สังคม และส่ิงแวดล้อม 
  4. ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆ 
ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การท างานและการ
อยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจัดการปัญหาและความ
ขัดแย้งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม 
และการรู้จักหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น 
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  5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือกและใช้
เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในด้าน
การเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสมและมีคุณธรรม 
  

1.2.2 โครงการการนิยามและการคัดเลือกสมรรถนะบุคคล (Definition and 
Selection of Competencies) หรือ DeSeCo Project 
  เมื่อกล่าวถึงทักษะในศตวรรษท่ี 21 หน่วยงานหรือองค์กรในระดับสากลท่ีมีบทบาท
ในการพัฒนาและขับเคล่ือนแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในศตวรรษใหม่ก็คือ องค์การเพื่อความ
ร่ ว มมื อทา ง เศรษ ฐกิ จ แ ละก ารพัฒน า  ( Organization for Economic Co-operation and 
Development) หรือ OECD โดยในปี ค.ศ. 1997 OECD ได้ริเริ่มโครงการการนิยามและการคัดเลือก
สมรรถนะบุคคล (Definition and Selection of Competencies) หรือ DeSeCo Project โครงการ
นี้บริหารจัดการโดยส านักงานสถิติแห่งชาติประเทศสวิสเซอร์แลนด์ (the Swiss Federal Statistical 
Office) และได้รับการสนับสนุนโดยกระทรวงศึกษาธิการและศูนย์สถิติด้านการศึกษาแห่งชาติของ
สหรัฐอเมริกา โครงการ DeSeCo ถือเป็นโครงการต่อเนื่องท่ีมีขอบเขตการศึกษาในด้านการพัฒนา
ทักษะและสมรรถนะของประชากรเยาวชนและผู้ใหญ่ และเพื่อพัฒนากลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 
รวมถึงแนวทางการประเมินท่ีมีความเหมาะสมในการประเมินสมรรถนะและทักษะ (D. S. Rychen & 
L. H. Salganik, 2003) โครงการต่อเนื่องนี้เป็นส่วนหนึ่งของ OECD ภายใต้แผนงานโครงการตัวช้ีวัด
ระบบการศึกษา (The Indicators of Education Systems: INES) โดยโครงการ INES เป็นโครงการ
ท่ีต้องการพัฒนาศูนย์กลางข้อมูลท่ีมีความน่าเช่ือถือท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาท่ัวโลก และโครงการได้
จัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการของระบบการศึกษาในประเทศสมาชิก OECD ท้ัง 34 ประเทศ 
รวมถึงประเทศเครือข่ายท่ีไม่ได้เป็นสมาชิกซึ่งรวมถึงกลุ่มประเทศ G20 (G20 Nations) (Indicators, 
2008)  
  จากการศึกษาและการระดมความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
ภาคส่วน และการรับฟังความคิดเห็นจากการสัมมนานานาชาติ 1 ของ OECD ท าให้ได้มาซึ่งกรอบ
ทักษะและสมรรถนะเพื่อการด ารงชีพในสังคมแห่งการเปล่ียนแปลง โดยครอบคลุม 3 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) การใช้เครื่องมือเพื่อการปฏิ สัมพันธ์  (Use tools interactively) หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการใช้เครื่องมือเพื่อการปฏิสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพกับส่ิงแวดล้อม
รอบตัว 2) การปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มบุคคลท่ีต่างกัน (Interact in Heterogeneous Group) เนื่องจาก
สังคมโลกมีการพึ่งพาระหว่างกันมากยิ่งขึ้น บุคคลจึงต้องมีความสามารถในการท างานหรือการสร้าง

                                            
1 อ่านเพิ่มเติมได้จากเอกสาร The Definition and Selection of Key Competencies: Executive Summary หน้า 18 
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Use tools 
interactively 

(e.g. 
language, 

technology)

Interac in 
heterogenious 

group 

Acting 
autonomously 

ความร่วมมือกับผู้อื่น และเนื่องจากบุคคลนั้นมีพื้นฐานวัฒนธรรมรมท่ีต่างกันจึงจ าเป็นท่ีบุคคลต้องมี
ทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับบุคลท่ีมีท่ีมาต่างกัน 3) การมีอิสระในการแสดงออกหรือปฏิบัติ (Act  
Autonomously) บุคคลจะต้องมีทักษะและความรับผิดชอบในการจัดการตนเอง การเข้าอยู่ในสังคม
ท่ีเหมาะสมกับบริบทหรือส่ิงแวดล้อมของสังคมและสามารถจัดการตนเองได้อย่างมีอิสรภาพ 
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3 กรอบทักษะขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 
ท่ีมา: OECD (2005) 

   

รายละเอียดกลุ่มทักษะและสมรรถนะของ OECD มีดังนี้ (OECD, 2002, 2005; D. 
S. Rychen & L. Salganik, 2003; D. S. Rychen & L. H. Salganik, 2003) 
  1. การใช้เครื่องมือเพื่อการปฏิสัมพันธ์ (Use tools interactively) เนื่องจากปัจจัย
ทางเศรษฐกิจโลกและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศได้ส่งผลให้สังคมต้องการบุคคลท่ีมี
ทักษะในการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการใช้ภาษา 
สัญลักษณ์และข้อความเพื่อการปฏิสัมพันธ์ 2) ความสามารถในการใช้ความรู้และสารสนเทศเพื่อการ
ปฏิสัมพันธ์ 3) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการปฏิสัมพันธ์  
  2. การปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลาย (Interact in Heterogeneous 
Group) เนื่องจากมนุษย์เป็นสัตว์สังคมท่ีการด าเนินชีวิตมีการพึ่งพาระหว่างกัน และความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส่งผลให้การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท าได้ง่ายและรวดเร็วมากขึ้น และ
ความหลากหลายของคนในสังคมเนื่องจากบุคคลสามารถเดินทาง หรือแรงงานสามารถเคล่ือนย้ายได้
อย่างเสรีมากขึ้น ดังนั้นบุคคลจึงจ าเป็นต้องมีทักษะในการปฏิสัมพันธ์ ประกอบด้วย 1) ความสามารถ
ในการสร้างสัมพันธ์ท่ีดีต่อผู้อื่น 2) ความสามารถในด้านความร่วมมือ เช่น การท างานเป็นทีม ประชา
สังคม กลุ่มการจัดการ เป็นต้น 3) ความสามารถในการจัดการปัญหาและความขัดแย้ง  
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  3. การมีอิสรภาพในการด าเนินชีวิต (Acting Autonomously) บุคคลท่ีใช้ชีวิตอย่าง
มีอิสระนั้นไม่ได้หมายความว่าเขาได้แยกตัวออกจากสังคม แต่หมายถึงการเป็นส่วนหนึ่งของสังคมท่ีมี
ความเช่ือมโยงระหว่างตนกับสังคมในภาพรวม บุคคลจะต้องมีความสามารถในการจัดการตนเองซึ่งส่ิง
นี้จะเป็นการเสริมพลังและเพิ่มโอกาสแก่สิทธิของบุคคลให้มากขึ้น โดยบุคคลต้องมีอิสรภาพในการ
ปฏิบัติเพื่อให้สามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการใช้ชีวิตใน
ฐานะท่ีเป็นส่วนหนึ่งของสังคมใหญ่ เช่น การเข้าใจบรรทัดฐานทางสังคม สถาบันทางสังคมและ
เศรษฐกิจ เป็นต้น 2) ความสามารถในการวางแผนชีวิตและการท าโครงการของตน เอง                             
3) ความสามารถในการรักษาสิทธิ ความชอบธรรม การพิจารณาถึงข้อจ ากัดและความต้องการของตน 
เช่น การเลือกตั้ง การรู้กฎหมายและหลักพื้นฐานทางกฎหมาย การให้เหตุผลหรือโต้แย้งกรณีท่ีจะต้อง
รักษาสิทธิ์และความต้องการท่ีจ าเป็น และการให้ค าแนะน าหรือทางเลือกในการจัดการเพื่อแก้ปัญหา 
เป็นต้น 
   

1.2.3 โครงการการประเมินและการสอนทักษะในศตวรรษที่ 21 (Assessment 
and Teaching of 21st Century Skills) หรือ ATC21S 
  โครงการการประเมินและการสอนทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Assessment and 
Teaching of 21st Century Skills) หรือ ATC21S เป็นโครงการวิจัยท่ีได้รับความร่วมมือจากหลาย
ประเทศท่ัวโลกท้ังหน่วยงานภาครัฐและเอกชน มีนักวิจัยเข้าร่วมโครงการมากกว่า 250 คน จาก
องค์กรและสถาบันต่าง ๆ มากกว่า 60 สถาบันท่ัวโลก โดยมีประเทศผู้ร่วมก่อต้ังจ านวน 4 ประเทศ 
คือ ออสเตรเลีย ฟินแลนด์ สิงคโปร์และสหรัฐอเมริกา นอกจากนี้ยังมีประเทศคอสตาริกา เนเธอแลนด์ 
เป็นประเทศท่ีมีส่วนร่วมในการพัฒนาเพื่อการศึกษาและเข้าใจผลของภาษาและวัฒนธรรมท่ีจะมีผล
ต่อการประเมินและพัฒนา โครงการนี้ได้รับการสนับสนุนจากจากบริษัทเอกชนท่ีให้บริการด้าน
เทคโนโลยี ได้แก่ Cisco, Intel และ Microsoft โดยส านักงานโครงการต้ังอยู่ท่ีมหาวิทยาลัยเมลเบิร์น 
(University of Melbourne) ประเทศออสเตรเลีย (Assessment and Teaching of 21st Century 
Skills, 2009; Dass, 2014) 
  จากการศึกษาและวิจัยโดยความร่วมมือจากท้ังภาครัฐและเอกชนจากท่ัวโลก 
ATC21S ได้ข้อสรุปทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการใช้ชีวิตและการท างานในศตวรรษท่ี 21 โดยแบ่ง
ออกเป็น 10 ด้าน และจัดกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่มทักษะ ได้แก่ 1) แนวทางการคิด ประกอบด้วยความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ การเรียนรู้เพื่อ
เรียนและการตระหนักรู้ 2) แนวทางการท างาน ประกอบด้วย การส่ือสารและความร่วมมือ (การ
ท างานเป็นทีม) 3) การใช้เครื่องมือในการท างาน ประกอบด้วย ความรู้ด้านสารสนเทศ และความรู้
ด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศและ 4) การใช้ชีวิตในสังคมโลก ประกอบด้วย ความเป็น
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พลเมืองท้ังในระดับท้องถิ่นและสังคมโลก ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ การรู้รับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม รวมถึงความตระหนักในด้านวัฒนธรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 4 กรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ ATC21S 
ท่ีมา: Binkley et al., (2012b) 

  

เนื่องจาก ATC21S มองว่าจุดเริ่มต้นในการเปล่ียนแปลงแนวทางการศึกษาหรือการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ การพัฒนารูปแบบการประเมินท่ีสามารถประเมินทักษะได้ จึงได้ใช้ 
KSAVE Model ซึ่งประกอบด้วย 1) ความรู้ (Knowledge) 2) ทักษะ (Skills) และ 3) ทัศนคติ ค่านิยม
และจริยธรรม (Attitudes/Values/Ethics) ส าหรับการศึกษานี้ผู้วิจัยขอน าเสนอเฉพาะรายละเอียด
ด้านทักษะเท่านั้น ดังนี้ (Binkley et al., 2012b) 
  1. แนวทางการคิด (Way of thinking) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   1.1 ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) โดย
บุคคลต้องมีทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ ประกอบด้วย การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่และมีแนวคิดท่ีเป็น
สากล สามารถอธิบาย ปรับแต่งและประเมินแนวคิดของตนเองเพื่อการปรับปรุงและการขยาย
ความคิดสร้างสรรค์ การท างานอย่างสร้างสรรค์กับผู้อื่นโดยการพัฒนา น าไปใช้และส่ือสารแนวคิด  
ใหม่ ๆ กับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ มีความตระหนักในประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมท่ีจะส่งผลต่อ
นวัตกรรมและการคิดสร้างสรรค์ และความสามารถในการน านวัตกรรมไปใช้ โดยสามารถพัฒนา
นวัตกรรมและสร้างสรรค์แนวคิดท่ีมีผลต่อการน าไปใช้ได้ตามเป้าหมาย  
   1.2 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ (critical 
thinking, problem solving, decision making) โดยบุคคลต้องมีความสามารถในการใช้เหตุท้ัง
รูปแบบอนุมานหรืออุปมานได้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์ การใช้ระบบการคิดโดยสามารถ
วิเคราะห์ภาพรวมของความสัมพันธ์ของส่ิงต่าง ๆ สามารถสรุปผลจากระบบท่ีมีความซับซ้อนและ
สามารถตรวจสอบแนวคิด จ าแนกหรือวิเคราะห์ข้อขัดแย้ง การสังเคราะห์และสร้างความสัมพันธ์

Ways of Thinking 
1. Creativity and innovation 
2. Critical thinking, problem solving, decision making 
3. Learning to learn, metacognition 
 

Ways of Working 
4. Communication 
5. Collaboration (teamwork) 

 

Tools for Working 
6. Information literacy (includes research on sources, 
evidence, biases, etc.) 
7. ICT literacy 
 

Living in the World 
8. Citizenship – local and global 
9. Life and career 
10. Personal & social responsibility – including 
cultural awareness and competence 
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ข้อมูลกับข้อขัดแย้ง น าเสนอข้อมูลและวาดภาพข้อสรุปบนฐานการวิเคราะห์ การจัดกลุ่ม การให้รหัส
และแจกแจงข้อมูลได้ การวิเคราะห์อย่างมีประสิทธิภาพและประเมินหลักฐาน ข้อขัดแย้ง สิทธิและ
ความเช่ือ การวิเคราะห์และประเมินมุมมองทางเลือกอื่น ๆ การวัดการประเมินผลสิทธิและข้อขัดแย้ง 
การสรุป พิจารณาหลักฐานและคาดคะเนทางเลือกเพื่อมองเห็นภาพข้อสรุป การอธิบาย ช้ีผลหรือ
แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนและน าเสนอความเห็น โดยสามารถจัดการ ตรวจสอบ และท าให้ถูกต้องได้ด้วย
ตนเอง 
   1.3 การเรียนรู้เพื่อเรียน (Learning to learn) ในด้านนี้บุคคลต้องมีทักษะ
ในด้านการจัดการตนเอง ด้านการเรียนรู้และอาชีพท่ัวไป โดยสามารถจัดการเวลาเพื่อการเรียนรู้ การ
จัดระเบียบวินัย มีความเพียรและสามารถจัดการข้อมูลระหว่างกระบวนการเรียนรู้ การมีสมาธิท้ังใน
ช่วงเวลาระยะส้ันและระยะยาว ความสามารถในการให้ผลสะท้อนกลับอย่างมีวิจารณญาณในส่ิงท่ี
สนใจและเป้าหมายของการเรียนรู้ ความสามารถในการส่ือสารท่ีเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้โดยใช้
แนวทางท่ีเหมาะสม เช่น น้ าเสียง ท่าทาง การเลียนแบบ เป็นต้น เพื่อสนับสนุนการพูดหรือการส่ือสาร
รวมถึงการใช้ส่ือหรือมัลติมีเดียท่ีหลากหลายเพื่อช่วยในการส่ือสาร เช่น ภาษาเขียน ภาษาพูด เสียง
หรือเพลง เป็นต้น 
  2. แนวการท างาน (Way of Working) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1 ทักษะการส่ือสาร (communication) ในด้านการส่ือสารบุคคลต้องมี
ความสามารถในการใช้ภาษาแม่และภาษาอื่น ๆ ประกอบด้วย ความสามารถในการส่ือสารในรูปแบบ
การเขียนหรือการพูด สามารถเข้าใจและส่ือสารให้ผู้อื่นเข้าใจ โดยใช้ข้อความท่ีหลากหลายใน
สถานการณ์ท่ีแตกต่างและเป้าหมายท่ีต่างกัน  การส่ือสารยังรวมถึงทักษะในการฟังและเข้าใจข้อความ
จากค าพูด หรือในสถานการณ์การพูดคุยท่ีหลากหลาย และสามารถพูดได้อย่างรวบรัดและชัดเจน 
ความสามารถในการอ่านและเข้าใจข้อความท่ีแตกต่างกัน การน ากลยุทธ์ท่ีเหมาะสมมาใช้ใน
วัตถุประสงค์การอ่าน เช่น การอ่านเพื่อการเรียน หรือเพื่อความบันเทิง เป็นต้น ความสามารถในการ
เขียนข้อความในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ต่าง ๆ สามารถตรวจสอบกระบวนการเขียนของ
ตนเอง เช่น การร่างแบบ การอ่านเพื่อตรวจสอบ เป็นต้น ความสามารถในการแปรข้อถกเถียงหรือ
ค าพูดหรือข้อเขียนของผู้อื่นเพื่อมาน าเสนอให้มีความน่าสนใจ โดยให้ความเห็นท่ีแตกต่าง น าเสนอท้ัง
ในรูปแบบการเขียนหรือการพูด ความสามารถในการใช้เครื่องมือต่าง ๆ เช่น สมุดโน้ต แผนต่าง ๆ 
แผนท่ี เป็นต้น เพื่อผลิต น าเสนอหรือเพิ่มความเข้าใจในข้อความจากการเขียนหรือการพูดท่ีซับซ้อน 
เช่น การพูด การสารเสวนา การส่ือสาร การสอน การสัมภาษณ์ การโต้วาที เป็นต้น 

2.2 ทักษะความร่วมมือ (Collaboration, teamwork) ในด้านนี้บุคคลต้อง
มีทักษะการปฏิสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพกับผู้อื่น ประกอบด้วยการพูดท่ีชัดเจนและตระหนักถึง
ผู้รับฟังและเป้าหมายของการพูด การรับฟังอย่างรอบคอบ อดทดและจริงใจ การปฏิบัติตนให้เป็นท่ี
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นับถือและมีความเป็นมืออาชีพ การท างานอย่างมีประสิทธิภาพในกลุ่มหรือทีมงานท่ีหลากหลาย การ
ใช้โอกาสทางสังคมหรือวัฒนธรรมท่ีหลากหลายในการสร้างแนวคิดใหม่ และเพิ่มให้เกิดนวัตกรรม 
รวมถึงคุณภาพของงาน ความสามารถในการจัดการโครงการโดยสามารถจัดล าดับความส าคัญ 
วางแผนและบริหารจัดการเพื่อบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม สามารถแนะน าหรือน าผู้อื่นโดยใช้บุคลิก
ส่วนตัวและทักษะการแก้ปัญหาเพื่อชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย การน าจุดแข้งของผู้อื่นมาใช้เพื่อบรรลุ
เป้าหมาย การจูงใจผู้อื่นให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพผ่านการเป็นแบบอย่างหรือการเสียสละ 
แสดงให้เห็นถึงความซื่อสัตย์และพฤติกรรมท่ีมีคุณธรรมเพื่อชักจูงผู้อื่นหรือเพื่อสร้างอ านาจในตน  

3. การใช้เครื่องมือในการท างาน (Tools for working) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
3.1 การรู้เรื่องสารสนเทศ ( Information literacy) ในด้านสารสนเทศ

บุคคลต้องมีความสามารถในการเข้าถึงและประเมินข้อมูล ประกอบด้วย ความสามารถในการสืบค้น 
คัดเลือกและจัดการ (การสร้าง การจัดโครงสร้าง จ าแนกระหว่างส่ิงท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออก
จากกัน การแปรส่ิงนามธรรมให้เป็นรูปธรรม การสร้างภาพเสมือน) ข้อมูลและสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์และแนวคิดเพื่อน าไปใช้ได้อย่างเป็นระบบ ความสามารถในการใช้และจัดการ
สารสนเทศ ประกอบด้วย การใช้เครื่องมือ รูปแบบการน าเสนอ กราฟ ชาร์ต แผนท่ี ท่ีเหมาะสมเพื่อ
ผลิตและน าเสนอให้เข้าใจในส่ิงท่ีมีความซับซ้อน ความสามารถในการเข้าถึงและสืบค้นส่ือสารสนเทศ 
รวมถึงเอกสารส่ิงพิมพ์ วีดีโอและเว็บไซต์ และสามารถใช้บริการอินเตอร์เน็ต เช่น อีเมล เป็นต้น 
ความสามารถในการใช้สารสนเทศในการสนับสนุนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรมในบริบทท่ีแตกต่างท้ังในบ้าน ระหว่างการเดินทาง การพักผ่อนหรือท่ีท างาน 
ความสามารถในการสืบค้น คัดเลือกและจัดการสารสนเทศท่ีเป็นงานเขียน ข้อมูลและแนวคิดเพื่อการ
เรียนรู้และจัดองค์ความรู้อย่างเป็นระบบและความสามารถในการจ าแนกจากการฟัง การพูด การอ่าน
และการเขียนระหว่างข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องและไม่เกี่ยวข้องกัน 

3.2 การรู้เรื่องไอซีที (ICT literacy) คือ ความสามารถในการเข้าถึงและ
ประเมินสารสนเทศและเทคโนโลยีการส่ือสาร ประกอบด้วย การใช้ไอซีที อย่างมีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล การประเมินสารสนเทศและเครื่องมือไอซีที อย่างมีวิจารณญาณและรอบรู้  ความสามารถ
ในการใช้และจัดการสารสนเทศ ประกอบด้วยการใช้ไอซีที อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ การจัดการ
ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย การเข้าใจกฎหมายหรือคุณธรรมในการใช้ไอซีที และส่ือ การน า
ความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้กับไอซีที และส่ือเพื่อการส่ือสาร การสอบถาม การน าเสนอและการ
เป็นแบบ ความสามารถในการผลิตผลิตภัณฑ์ส่ือ การน าเครื่องมือผลิตส่ือไปใช้อย่างเหมาะสม และ
สามารถน าเสนอได้ในสังคมพหุวัฒนธรรมหรือส่ิงแวดล้อมท่ีหลากหลาย  

4. การใช้ชีวิตในสังคมโลก (Living in the world) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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4.1 ความเป็นพลเมืองท้ังในระดับท้องถิ่นและประชาคมโลก (Citizenship, 
local and global) ประกอบด้วย ทักษะการมีส่วนร่วมในสังคม กิจกรรมชุมชนบริเวณใกล้เคียง 
รวมถึงการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจท้ังในระดับชาติและนานาชาติ เช่น การเลือกตั้ง การคัดเลือกผู้น า 
เป็นต้น ความสามารถในการแสดงความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันในการช่วยเหลือและแก้ปัญหาท่ีอาจ
ส่งผลต่อชุมชนหรือสังคมในภาพรวม ความสามารถในการพบปะกับหน่วยงานสาธารณะอย่างมี
ประสิทธิภาพ ความสามารถในการใช้ประโยชน์จากโอกาสท่ีได้รับจากภายในประเทศและโครงการ
ต่าง ๆ จากต่างประเทศ 

4.2 ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ (Life and career) คือการปรับตัว
ต่อการเปล่ียนแปลง ประกอบด้วยการท าหน้าท่ีท่ีแตกต่างกัน ความรับผิดชอบต่ออาชีพการงาน ความ
ยืดหยุ่น ประกอบด้วย การให้ข้อเสนอแนะอย่างมีประสิทธิภาพ การต่อรอง สร้างสมดุลด้วยมุมมองท่ี
หลากหลาย และเช่ือมั่นในความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการจัดการเป้าหมายและ
เวลา ประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมายท่ีสามารถวัดได้ท้ังท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม การสร้าง
สมดุลโดยการวางแผนกลยุทธ์เพื่อบรรลุเป้าหมายท้ังในระยะส้ันและระยะยาว การจัดการเวลาเพื่อ
บริหารภาระงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการท างานอย่างมีอิสระ ประกอบด้วย การ
ติดตาม ก าหนดล าดับความส าคัญและปฏิบัติหน้าท่ีให้ส าเร็จได้โดยตรง ปราศจากการส่ัง การจาก
ภายนอก ความสามารถในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถเข้าใจจังหวะหรือ
สถานการณ์ท่ีเหมาะสมในการฟังหรือพูด ความสามารถในการท างานในกลุ่มท่ีแตกต่างอย่างมี
ประสิทธิภาพ การใช้ความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรมเพื่อสร้างแนวคิดใหม่รวมถึงการเพิ่ม
นวัตกรรมและการสร้างงานท่ีมีคุณภาพ  

4.3 ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ความตระหนักในด้านสังคมและ
วั ฒ น ธ ร ร ม  ( Personal & social responsibility –  including cultural awareness and 
competence) คือ ความสามารถในการส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ในสังคม หรือสถานการณ์ท่ี
หลากหลาย โดยเข้าใจในมุมมองและพฤติกรรมของผู้อื่น ตระหนักในความรับผิดชอบของตนเอง 
ความสามารถในการสร้างความเช่ือมั่น และเอาใจใส่บุคคลอื่น ความสามารถในการน าเสนอวิธีการ
ขจัดปัญหาในทางท่ีสร้างสรรค์ สามารถควบคุมพฤติกรรมท่ีอาจก่อให้ เกิดความรุนแรงได้ 
ความสามารถในการแยกแยะระหว่างการงาน และส่วนบุคคล เพื่อช่วยลดความขัดแย้งในบุคคล ความ
ตระหนัก และความเข้าใจวัฒนธรรม หรือเอกลักษณ์ของชาติในการปฏิสัมพันธ์กับวัฒนธรรมตะวันตก
หรือส่วนอื่น ๆ ของโลก  
  ATC21S เป็นโครงการวิจัยท่ีส่งเสริมเป้าหมายในการเสริมพลังผู้เรียนให้มีทักษะท่ี
จ าเป็นในการบรรลุเป้าหมายหรือความส าเร็จในการท างานในศตวรรษท่ี 21 โดย ATC21S มองว่า
หลักสูตรการเรียนรู้ในปัจจุบันไม่สามารถเตรียมความพร้อมผู้เรียนให้สามารถใช้ชีวิตหรือท างานในยุค
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สังคมสารสนเทศ (Information-age Society) ได้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งส่งผลให้แรงงานในปัจจุบัน
ต้องประสบกับปัญหาด้านการท างาน เพราะขาดทักษะท่ีสามารถสนับสนุน สร้างสรรค์ และช่วย
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจท่ีมีความรู้เป็นฐานได้ แม้การอ่าน การเขียน การคิดค านวณและวิทยาศาสตร์นั้นมี
ความส าคัญ แต่การศึกษาในปัจจุบันได้เปล่ียนแปลงไปจากเดิมและต้องก้าวข้ามการเรียนรู้ไปสู่การ
พัฒนาท่ีเน้นทักษะ เช่น ความร่วมมือ การรู้เรื่องดิจิตอล ท่ีสามารถเตรียมผู้เรียนให้พร้อมสู่แรงงานใน
ศตวรรษท่ี 21 การพัฒนาของ ATC21S จึงเน้นไปท่ีการพัฒนาการประเมินท่ีเหมาะสมกับยุคการ
เปล่ียนแปลง ซึ่งจะสามารถเป็นจุดเริ่มต้นของพื้นฐานการเปล่ียนแปลงแนวทางการศึกษายุคใหม่ท่ีเป็น
สากล (ATC21S, 2009: Online)  
  

1.2.4 หุ้นส่วนเพื่อทักษะในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century) 
  หุ้นส่วนเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century) หรือ P21 
ก่อต้ังขึ้นเมื่อปี ค.ศ. 2002 เป็นหุ้นส่วนทางการศึกษา ประกอบด้วยภาคธุรกิจ ผู้น าทางการศึกษา 
นักพัฒนานโยบาย และรัฐบาลสหรัฐโดยกระทรวงศึกษาธิการ (U.S. Department of Education) มี
เป้าหมายเพื่อขับเคล่ือนและสร้างความพร้อมให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 และเป็นองค์กรท่ีท า
หน้าท่ีส่ือสารถึงความส าคัญของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในระดับประเทศ โดยได้ด าเนินการศึกษาและ
วิจัยเกี่ยวกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ร่วมกับนักการศึกษากว่า 100 ชีวิต และได้น าเสนอชุด
ทักษะเพื่อการพัฒนาพร้อมกับเนื้อหาการเรียนรู้ท่ีพิจารณาแล้วว่ามีความส าคัญต่อความส าเร็จของ
ผู้เรียน ความร่วมมือกับนักการศึกษาข้างต้นยังมีเป้าหมายเพื่อให้สามารถน า 21CS มาบูรณาการใน
รายวิชา เช่น ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ สังคมศาสตร์ ภาษาโลกและศิลปะ 
เป็นต้น โดย P21 ประสบความส าเร็จอย่างมาก ซึ่งเห็นได้จากการเพิ่มขึ้นของจ านวนผู้น าการพัฒนา
ในระดับรัฐและการขยายของสมาชิกหุ้นส่วน ท้ายท่ีสุดกรอบการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Framework 
for 21st Century Learning) หรือ P21 Framework ท่ีไ ด้พัฒนานั้นไ ด้เปล่ียนมาเป็นรูปแบบ 
(Model) ในการน าทักษะในศตวรรษท่ี 21 เข้าไปในหลักสูตร ซึ่งมีองค์กรต่าง ๆ กว่า 100 แห่งท่ีได้น า 
P21 Framework ไปใช้ท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อเป็นรูปแบบในการน าการเรียนรู้ของ
ชุมชน การบูรณาการทักษะในหลักสูตรและการพัฒนาวิชาชีพครูปัจจุบันมีรัฐต่าง ๆ ในประเทศ
สหรัฐอเมริกากว่า 16 รัฐ ท่ีได้ด าเนินการพัฒนาการสอน การวัดและประเมินผลทักษะ และการบูรณา
การในหลักสูตรเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงในสังคมยุคศตวรรษท่ี 21 
(Partnership for 21st Century Skills, 2002) 

P21 มองว่าสาระวิชามีความส าคัญ แต่ไม่เพียงพอส าหรับการเรียนรู้เพื่อมีชีวิตในโลก
ยุคศตวรรษท่ี 21 ปัจจุบันการเรียนรู้สาระวิชา (content หรือ subject matter) ควรเป็นการเรียน
จากการค้นคว้าเองของศิษย์ โดยครูช่วยแนะน า และช่วยออกแบบกิจกรรมท่ีช่วยให้นักเรียนแต่ละคน
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สามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้ ทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
ได้แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation 
Skills) ประกอบด้วย ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แก้ปัญหา การส่ือสารและการร่วมมือ 2) ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี (Information, 
Media and Technology Skills) ประกอบด้วย ความรู้ด้านสารสนเทศความรู้ เกี่ยวกับส่ือ และ
ความรู้ด้านเทคโนโลยี 3) ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) ประกอบด้วย ความยืดหยุ่น
และการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การ
เป็นผู้สร้างหรือผลิต และความรับผิดรับชอบเช่ือถือได้ ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  
 
  

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5 กรอบการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ P21  
ท่ีมา: Partnership for 21st Century Skills (2008) 

 

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามการนิยามโดยหุ้นส่วนเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 มี
รายละเอียดดังนี้ (Partnership for 21st Century Skills, 2011; วิจารณ์  พานิช, 2555) 

1. ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and innovation skills) เป็น
ทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ การคิดเชิงสร้างสรรค์และนวัตกรรม และคิดอย่างมีวิจารณญาณโดย
สามารถส่ือสารและท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) ทักษะความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and innovation skills) 2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
การแก้ปัญหา (Critical thinking and problem solving) และ 3) การส่ือสารและการร่วมมือ 
(Communication and collaboration)  

2.  ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี  ( Information, media and 
technology skills) เป็นทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร การบริโภค
ส่ือหรือสารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ รู้เท่าทันส่ือ และสามารถจัดการสารสนเทศและใช้ส่ือในทางท่ี
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เกิดประโยชน์สูงสุดท้ังต่อตนเองและสังคมโดยรวม ประกอบด้วย 1) ความรู้ด้านสารสนเทศ 2) ความรู้
ด้านส่ือ และ 3) ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสารสนเทศ (Information literacy)  

3. ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and career skills) เป็นทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ประกอบอาชีพ ความสามารถในการปรับตัว การจัดการตนเอง การเคารพและเข้าใจในวัฒนธรรมท่ี
แตกต่าง การรับผิดชอบต่อตนเองและต่อสังคม ประกอบด้วย 1) ความยืดหยุ่นและปรับตัว 
(Flexibility and adaptability) 2) การริเริ่มและจัดการตัวตัวเองได้ (Initiative and self-direction) 
3) ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม (Social and cross-cultural skills) 4) การเป็นผู้ผลิต 
ความรับผิดชอบและเช่ือถือ (Productivity and Accountability) และ 5) ภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ (Leadership and Responsibility)  
  P21 คาดหวังในการสร้างเด็กและเยาวชนในศตวรรษท่ี 21 โดยมองว่าเด็กใน
สหรัฐอเมริกามีความจ าเป็นต้องมีความรู้และทักษะเพื่อความส าเร็จในการเป็นพลเมือง แรงงานและ
การเป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการใช้ชีวิตในยุคท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศมีความก้าวหน้าอย่าง
รวดเร็ว ดังนั้นสถานศึกษาในสหรัฐอเมริกาจ าเป็นต้องน าทักษะเหล่านี้ไปสู่ห้องเรียน โดยจัด
บรรยากาศในช้ันเรียนเสมือนสภาพความจริงในสังคมท่ีเด็กจะต้องออกไปเผชิญ ส าหรับ 3Rs 
ประกอบด้วย ภาษาอังกฤษ การอ่าน ศิลป์ภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ 
ท้องถิ่น รัฐ เศรษฐศาสตร์ ศิลปะ ประวัติศาสตร์และภูมิศาสตร์ และ 4Cs ประกอบด้วย ทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ ทักษะกรแก้ปัญหา ทักษะการส่ือสาร ทักษะความร่วมมือ ทักษะการคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม  

จากค านิ ยาม  21CS ในห ลัก สูตรแกนกลางขั้ นพื้ น ฐาน  พ .ศ .  2551 ของ
กระทรวงศึกษาธิการ โครงการ DeSeCo ของ OECD โครงการการประเมินและการสอนทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 หรือ ATC21S และหุ้นส่วนเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 หรือ P21 ผู้วิ จัย
สังเคราะห์เป็นตารางเปรียบเทียบ ค านิยาม 21CS ดังแสดงใน ตารางท่ี 2 ดังนี้  
 

ตารางท่ี 2 วิเคราะห์และเปรียบเทียบทักษระหว่าง DeSeCo, ATC21S, P21 และกระทรวงฯ 
กลุ่ม ล าดับ ทักษะในศตวรรษท่ี 21 DeSeCo ATC21S P21 Cur51 

1 
1 การส่ือสาร     

2 ความร่วมมือ     

3 ทักษะไอซีที     
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
กลุ่ม ล าดับ ทักษะในศตวรรษท่ี 21 DeSeCo ATC21S P21 Cur51 

2 

4 การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม     

5 การคิดวิจารณญาณ แก้ปัญหาและ
ตัดสินใจ 

    

6 การรู้เรื่องสารสนเทศ     

7 ทักษะสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม     

3 

8 การเรียนรู้     

9 การสร้างสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น     

10 จัดการและการแก้ปัญหาความขัดแย้ง     

11 การริเริ่มและจัดการตัวเองได้     

4 

12 การวางแผนชีวิตและการท าโครงการ
ของตนเอง 

    

13 สิทธิและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี     

14 ความเป็นพลเมืองท้องถิ่นและโลก     

15 รับผิดชอบตนเอง สังคมและวัฒนธรรม     

16 การรู้เรื่องส่ือ     

17 ความยืดหยุ่นและปรับตัว     

18 เป็นผู้ผลิต ความรับผิดชอบและเช่ือถือ     

19 ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ     
 

หมายเหตุ: Cur51 = สมรรถนะผู้เรียนในหลักสูตรแกนกลางข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551, DeSeCo = โครงการการนิยาม
และการคัดเลือกสมรรถนะ (Definition and Selection of Competencies, ATC21S = โครงการการประเมิน
และการสอนทักษะในศตวรรษที่ 21 (Assessment and Teaching of 21st Century Skills), P21 = หุ้นส่วนเพ่ือ
ทักษะในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century) 
 

จากตารางข้างต้นพบว่าการให้ค านิยามในด้าน 21CS ของแต่ละหน่วยงานหรือองค์กรมี
ลักษณะใกล้เคียงกันแต่อาจมีจุดเน้นในแต่ละด้านท่ีแตกต่างกันไปตามบริบทของสังคมหรือประเทศ 
ซึ่งนิยามของทักษะสามารถจัดกลุ่มตามจุดเน้นท่ีคล้ายกันและต่างกันออกเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 1) เป็น
กลุ่มทักษะท่ีทุกองค์กรมีความเห็นตรงกัน ได้แก่ การส่ือสาร ความร่วมมือ การรู้เรื่องเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 2) เป็นกลุ่มทักษะท่ีกลุ่มองค์กร 3 องค์กรมีความเห็นตรงกัน โดยแบ่ง
ออกเป็นสามส่วน คือ ส่วนท่ี 1 องค์กร ATC21S, P21, Cur51 ได้แก่ คิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม คิด
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อย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ส่วนท่ี 2 องค์กร DeSeCo, ATC21S, P21 ได้แก่ 
การรู้เรื่องสารสนเทศ และองค์กร DeSeCo, P21, Cur51 ได้แก่ ทักษะด้านสังคมและทักษะข้าม
วัฒนธรรม 3) เป็นกลุ่มทักษะท่ีกลุ่มองค์กร 2 องค์กรมีความเห็นตรงกัน โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
ส่วนท่ี 1 องค์กร ATC21S กับ Cur51 ได้แก่ การเรียนรู้ ส่วนท่ี 2 องค์กร DeSeCo กับ Cur51 ได้แก่ 
การสร้างสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น การจัดการและการแก้ปัญหาความขัดแย้ง ส่วนท่ี 3 องค์กร DeSeCo กับ 
P21 ได้แก่ การริเริ่มและจัดการตัวเองได้ และ 4) กลุ่มทักษะท่ีแต่ละองค์กรมีจุดเน้นเฉพาะ แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 องค์กร DeSeCo ได้แก่ การวางแผนชีวิตและการท าโครงการของตนเอง 
สิทธิและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ส่วนท่ี 2 องค์กร ATC21S ได้แก่ ความเป็นพลเมืองท้องถิ่นและ
พลเมืองโลก ความรับผิดชอบต่อตนเอง สังคมและวัฒนธรรมส่วนท่ี 3 องค์กร P21 ได้แก่ การรู้เรื่อง
ส่ือความยืดหยุ่นและปรับตัว การเป็นผู้ผลิต ความรับผิดชอบและเช่ือถือ ภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ 
 จากการเปรียบเทียบทักษะดังกล่าวเมื่อพิจารณากรอบทักษะของกระทรวงศึกษาธิการพบว่า
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ยังขาดจุดเน้นหลายด้าน เช่น การรู้เรื่องสารสนเทศ การ
ริเริ่มและจัดการตัวเองได้ การวางแผนชีวิตและการท าโครงการของตนเอง สิทธิและความรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี ความเป็นพลเมืองท้องถิ่นและพลเมืองโลก ความรับผิดชอบต่อตนเอง สังคมและวัฒนธรรม 
การรู้เรื่องส่ือ ความยืดหยุ่นและปรับตัว การเป็นผู้ผลิต ความรับผิดชอบและเช่ือถือ ภาวะผู้น าและ
ความรับผิดชอบ เป็นต้น ซึ่งแม้ว่าทักษะดังกล่าวอาจมีซ่อนอยู่ในกลุ่มทักษะต่าง ๆ ท่ีหลักสูตรก าหนด
แต่ก็ถือได้ว่ายังขาดความเข้มข้นในการส่งเสริมหรือเป็นจุดเน้นหลักในการพัฒนาเด็กไทยให้มีทักษะ
ดังกล่าว ซึ่งจ าเป็นท่ีจะต้องมีการพิจารณาหรือวิเคราะห์ความเหมาะสมของทักษะต่าง ๆ ส าหรับ
เด็กไทยต่อไป โดยเฉพาะในระดับท้องถิ่นท่ีอาจมีทักษะบางประการท่ีท้องถิ่นต้องการเพื่อความ
เหมาะสมในการด าเนินชีวิตในสังคมได้อย่างเหมาะสม 
 ในส่วนกรอบทักษะของโครงการ DeSeCo เห็นได้ว่ามุ่งเน้นทักษะในเรื่องการใช้ชีวิตในสังคม
มากกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับกรอบทักษะจากสามองค์กรท่ีเหลือ ซึ่งโครงการของ OECD ยังขาดจุดเน้น
ในเรื่องทักษะบุคคลในด้านการเรียนรู้และการคิดสร้างสรรค์ และส าหรับกรอบทักษะของ P21 กับ 
ATC21S นั้นมีองค์ประกอบโดยภาพรวมใกล้เคียงกัน แต่กรอบทักษะของ P21 พัฒนาขึ้นในบริบทของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีเป้าหมายเพื่อขับเคล่ือนแนวคิดทักษะในศตวรรษท่ี 21 สู่สถานศึกษาถือ
ว่ายังคงเน้นการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียน แต่ต้องการให้เกิดการเปล่ียนแปลงในแนวทางการ
เรียนการสอนเพื่อให้สอดคล้องกับสังคมในศตวรรษใหม่ ในขณะท่ีกรอบทักษะของ ATC21S นั้น 
เกิดขึ้นจากความร่วมมือจากนักวิชาการหลายประเทศและมีความหลากหลายของภูมิภาค การพัฒนา
ค านึงถึงบริบทท่ีไม่เฉพาะภูมิภาคใดภูมิภาคหนึ่งเท่านั้นแต่พยายามค านึงถึงความแตกต่างทาง
วัฒนธรรมและสร้างกรอบให้มีมาตรฐานส าหรับน าไปใช้ในบริบทของทุกประเทศท่ัวโลก ด้วยเหตุนี้
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ส าหรับการน าแนวคิดทักษะในศตวรรษท่ี 21 มาใช้ในบริบทประเทศไทยผู้วิจัยเห็นว่ากรอบทักษะของ 
ATC21S มีความเหมาะสมกว่ากรอบทักษะของ P21 จึงเห็นควรใช้กรอบทักษะของ ACT21S มาเป็น
กรอบเบื้องต้นในการศึกษาทักษะของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัย
ต้องท าการวิเคราะห์ทักษะส าหรับบุคคลในพื้นท่ีอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งส่ิงท่ีได้อาจมีมากกว่าหรือน้อยกว่า
ทักษะท่ีได้ก าหนดเป็นเกณฑ์ในการศึกษาเบื้องต้นท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมในหัวข้อนี้  
 

1.3 การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21  
1.3.1 บริบทสังคมในศตวรรษท่ี 21  
เพื่อใหเ้ข้าใจแนวทางหรือรูปแบบการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จ าเป็นท่ีจะต้องศึกษา

บริบทของสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิต ซึ่งท าให้การเรียนรู้ได้เปล่ียนแปลงไปจากยุคท่ีผ่านมา 
ทริลล่ิง และ ฟาเดล (Trilling & Fadel, 2009) ได้น าเสนอแนวคิดบริบท 4 ประการ ท่ีมาสนับสนุนให้
เกิดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย งานท่ีใช้ความรู้ (Knowledge work) เครื่องมือช่วยคิด 
(Thinking tools) การใช้ชีวิตในยุคดิจิตอล (Digital lifestyle) และการวิจัยการเรียนรู้ (Learning 
research) รายละเอียดดังนี้ 

1.3.1.1 งานท่ีใช้ความรู้ (Knowledge work) เนื่องจากศตวรรษท่ี 21 เป็น
ยุคสังคมความรู้ท่ีมีความรู้เป็นตัวขับเคล่ือนให้เกิดงานต่าง ๆ  ส่ิงนี้ส่งผลให้เกิดความต้องการในด้าน
แรงงานท่ีสามารถใช้ความรู้และเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ต่อการท างานในชีวิตประจ าวัน การท างาน
ของความรู้ในปัจจุบันเป็นไปในลักษณะของความร่วมมือหรือการท างานท่ีเช่ือมโยงกันเป็นทีม โดยมี
เครื่องมือทางเทคโนโลยีท่ีหลากหลายหลายรูปแบบ ส่ิงส าคัญท่ีจะท าให้ความรู้สามารถท างานได้คือ
บุคคลท่ีเป็นเสมือนคนงานความรู้ (Knowledge worker) ท่ีต้องสามารถใช้เครื่องมือต่าง ๆ สร้างสรรค์ 
ประดิษฐ์คิดค้นให้เกิดผลิตภัณฑ์หรือนวัตกรรมท่ีสามารถสร้างประโยชน์ให้แก่เศรษฐกิจและสังคม  

1.3.1.2 เครื่องมือสนับสนุนการคิด (Thinking tools) เทคโนโลยีและ
อุปกรณ์ ดีจิตอลและบริการเป็นส่ิงท่ีมาสนับสนุนงานท่ีใช้ความรู้ และถือเป็นเครื่องมือท่ีมาช่วย
สนับสนุนความคิดหรือวิธีคิดในศตวรรษท่ี 21 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว เห็นได้จากการพัฒนาวัสดุคอมพิวเตอร์ท่ีมีขนาดเล็กลงในขณะท่ีมีประสิทธิภาพสูงขึ้น การ
จัดเก็บข้อมูลท่ีมากขึ้นและการเข้าถึงข้อมูลท่ีมีความรวดเร็ว เหล่านี้เป็นความท้าทายของการเรียนการ
สอนท่ีในอดีตทุกคนจ าเป็นต้องท าการท่องจ าส่ิงต่าง ๆ จ านวนมหาศาลแต่ปัจจุบันเป็นส่ิงท่ีตรงกันข้าม
เพราะความรู้ท้ังหลายล้วนจัดเก็บอยู่ในคอมพิวเตอร์ ดังนั้นเทคโนโลยีจึงเป็นเครื่องมือการคิดและ
ความรู้ท่ีช่วยให้สามารถเรียนรู้ได้โดยไม่ล้าสมัย และเข้าไปเปล่ียนแปลงแนวทางการเรียนรู้ในโรงเรียน
อย่างมากมาย 
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1.3.1.3 การใช้ชีวิตในยุคดิจิตอล (Digital lifestyle) ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีส่งผลให้อุปกรณ์ส่ือสารหรือเครื่องมือการท างาน เช่น โทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก 
ไอแพด เป็นต้น ได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินชีวิตของมนุษย์ในยุคศตวรรษท่ี 21 ด้วยเหตุนี้
แนวทางการเรียนรู้สมัยใหม่จ าเป็นต้องเข้าใจสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยปัจจัยทางเทคโนโลยีท่ี
เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของคนยุคปัจจุบันนั้นจ าเป็นจะต้องฝึกฝนให้บุคคลสามารถใช้งานส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และรู้เท่าทันเทคโนโลยี 

1.3.1.4 การวิจัยด้านการเรียนรู้ (Learning research) ในช่วงหลายสิบปีท่ี
ผ่านมาแนวทางการเรียนรู้ของบุคคลได้ปรับเปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว การเรียนรู้ในปัจจุบันนั้นเป็นการ
เรียนรู้เกี่ยวกับการเรียน "Learning about learning" ซึ่งเป็นการเรียนรู้ของคนในยุคดิจิตอลและยุค
สังคมความรู้ การวิจัยเกี่ยวการการเรียนรู้ท่ีผ่านมาท าให้พบหลักการหรือปัจจัยการเรียนรู้ในสมัยใหม่ 
5 ประการ (วิจารณ์  พานิช, 2555 อ้างถึงใน Bernie Trilling and Charles Fadel, 2009) 

1.3.1.4.1 การเรียนการสอนตามสภาพจริง (Authentic learning)  
คือการเรียนรู้ท่ีไม่ใช้การเรียนรู้ท่ีจ ากัดอยู่แต่ในห้องแต่การเรียนจะต้องให้

ผู้เรียนอยู่ในบรรยากาศท่ีใกล้เคียงกับความจริงหรือชีวิตจริงมากท่ีสุด ด้วยเหตุนี้ห้องเรียนจึงไม่ใช่
แหล่งเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุดแต่การเรียนรู้ท่ีแท้จริงจะต้องให้ผู้เรียนได้สัมผัสหรือเผชิญกับบรรยากาศหรือ
ส่ิงแวดล้อมทางสังคมท่ัวไป ท่ีสอดคล้องกับการด าเนินชีวิตในแต่ละวันของผู้เรียน  

1.3.1.4.2 การเรียนรู้เพื่อสร้างรูปแบบกระบวนทัศน์ (Mental Model 
Building) 
   การเรียนรู้ ในระดับสร้ างกระบวนทัศน์อาจมองอีกมุมหนึ่ ง ว่ า เป็น 
authentic learning แนวหนึ่ง ซึ่งเป็นการบ่มนิสัยหรือการปลูกฝังความเช่ือหรือค่านิยมในถ้อยค าเดิม
ของเรา แต่ความหมายในข้อนี้เป็นการเรียนรู้วิธีการน าเอาประสบการณ์มาส่ังสมจนเกิดเป็นกระบวน
ทัศน์ (หรือความเช่ือ ค่านิยม) และท่ีส าคัญกว่านั้นคือ ส่ังสมประสบการณ์ใหม่ เอามาโต้แย้งความเช่ือ
หรือค่านิยมเดิม ท าให้ละจากความเช่ือเดิม หันมายึดถือความเช่ือหรือกระบวนทัศน์ใหม่นั่นคือเป็น
การเรียนรู้ (How to learn) ไปพร้อม ๆ กัน ท าให้คนท่ีมีความคิดเชิงกระบวนทัศน์ชัดเจน และเกิด
การเรียนรู้เชิงกระบวนทัศน์ใหม่ได้  

1.3.1.4.3 การสร้างแรงจูงใจภายใน (Internal Motivation) 
   การเรียนรู้ท่ีแท้จริงขับดันด้วยฉันทะ ซึ่งเป็นส่ิงท่ีอยู่ภายในตัวคน ไม่ใช่ขับ
ดันด้วยอ านาจของครูหรือผู้ปกครอง เด็กท่ีเรียนเพราะไม่อยากขัดใจครูหรือผู้ปกครองจะเรียนได้ไม่ดี
เท่าเด็กท่ีเรียนเพราะอยากเรียน เมื่อเด็กมีฉันทะและได้รับการส่งเสริมท่ีถูกต้องจากครู วิริยะ จิตตะ 
และวิมังสา (อิทธิบาทส่ี) ก็จะตามมา ท าให้เกิดการเรียนรู้ในมิติท่ีลึกซึ้งและเช่ือมโยง 

1.3.1.4.4 ทฤษฎีพหุปัญญา (Multiple Intelligence) 
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   เวลานี้เป็นท่ีเช่ือท่ัวไปแล้วว่า มนุษย์เรามีพหุปัญญา และเด็กแต่ละคนมี
ความถนัดหรือปัญญาติดตัวมาแต่ก าเนิดต่างกัน รวมทั้งสไตล์การเรียนรู้ต่างกัน ดังนั้น จึงเป็นความท้า
ทายต่อครูและผู้ปกครองในการจัดการเรียนรู้โดยค านึงถึงความแตกต่างของเด็กแต่ละคน และจัดให้
การเรียนรู้ส่วนหนึ่งเป็นการเรียนรู้เฉพาะตัว (Personalized learning) เรื่องนี้มีการวิจัยและการ
ออกแบบเรียนรู้ได้มากมาย ดังตัวอย่าง Universal Design for learning ซึ่งก็คือ เครื่องมือสร้างความ
ยืดหยุ่นหลากหลายในการออกแบบการเรียนรู้นั่นเอง 

1.3.1.4.5 การเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) 
   เป็นการเรียนรู้กิจกรรมทางสังคม ถือเป็นการเรียนรู้ตามสภาพความเป็น
จริงเช่นเดียวกัน ท่ีผู้เรียนจะต้องสามารถอยู่ในสังคมโดยเข้าใจคุณค่า และวิถีของสังคมท่ีตนด ารงอยู่
รวมถึงสังคมในประชาคมโลกท่ีมีการเช่ือมต่อกันอย่างใกล้ชิด  
  นอกจากบริบทท้ังส่ีประการท่ีกล่าวมาวัฒนธรรมการศึกษาก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่ง ท่ีมี
ความส าคัญต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะวัฒนธรรมการศึกษาของประเทศไทยท่ี
เป็นวัฒนธรรมเชิงรับหรือการรับความรู้ (Receiving culture) เป็นหลัก นั่นคือวัฒนธรรมท่ีระบบ
การศึกษาและการเรียนการสอนเน้นการรับความรู้ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ , 2557: 29-30) โดยครูเป็นผู้
มอบความรู้ให้ผู้เรียนซึ่งเป็นผลท าให้ผู้เรียนขาดทักษะในการสร้างหรือทักษะท่ีส าคัญส าหรับสังคมใน
ศตวรรษท่ี 21 ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเปล่ียนวัฒนธรรมการศึกษาจากรับเป็นสร้างเพื่อให้ผู้เรียนเป็นผู้
แสวงหาความรู้ด้วยตัวเอง มีทักษะและความสามารถเชิงรุกท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของการ
พัฒนาทักษะได้ 

จากแนวคิดข้างต้นเห็นได้ว่าแนวทางการเรียนรู้ในสังคมยุคความรู้ได้เปล่ียนแปลงไป
จากเดิม เนื่องด้วยมีบริบทใหม่เกิดข้ึนซึ่งมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้โดยตรง ความรู้ท่ีเกิดขึ้นอย่างมหาศาล
ท าให้มนุษย์ไม่มีความสามารถเพียงพอท่ีจะจัดเก็บหรือจดจ าความรู้ไว้ในตัวเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งเครื่องมือการคิดได้เข้ามาช่วยจัดการความรู้ให้กับมนุษย์ อย่างไรก็ตามมนุษย์จ าเป็นจะต้องมี
ความสามารถในการใช้เครื่องมือดังกล่าวให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งจะต้องใช้การเรียนรู้ท่ีสามารถสร้าง
พลังและประสิทธิภาพในตัวเองให้สามารถใช้ชีวิตในสังคมยุคใหม่นี้ได้อย่างมีคุณภาพ  
  

1.3.2 การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
การเรียนรู้ท่ีสามารถพัฒนาบุคคลให้เป็นพลเมืองแห่งศตวรรษท่ี 21 นั้นมีหลาย

รูปแบบและแนวคิด โดยพื้นฐานส่วนใหญ่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติ (Learning by doing) 
และให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic learning) ซึ่งเป็นการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยง
กับการด าเนินชีวิตท่ีแท้จริง แก้ปัญหาท่ีซับซ้อน หรือหาทางออกด้วยตนเอง ด าเนินกิจกรรมบน
พื้นฐานของปัญหา และมีส่วนร่วมในชุมชนหรือท้องถิ่น (Lombardi, 2007) โดยรูปแบบท่ีใช้ในการ
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อย่างแพร่หลายคือการเรียนแบบโครงการ (Project-based learning) ซึ่งเป็นการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนต้อง
ใช้ทักษะท่ีสามารถน าไปใช้ได้ในชีวิตจริงสามารถเช่ือมโยงเข้ากับโลกแห่งความเป็นจริง การสนับสนุน
ความร่วมมือในการท างานซึ่งผู้เรียนจะต้องรู้จักการวางแผน การระดมความคิดเห็น การต่อรอง เสนอ
ความคิดเห็น และยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น และต้องใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้หรือการ
ท างานของตน (Bell, 2010) การเรียนรู้แบบโครงการมีลักษณะการเรียนรู้ตามแนวคิดจักรยานแห่ง
การเรียนรู้ ซึ่งได้พิสูจน์แล้วว่าประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนรู้และถูกน าเสนอแก่นักการศึกษา
ท่ัวโลกเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้กลายเป็นบุคคลแห่งศตวรรษท่ี 21 แนวคิดมีองค์ประกอบหลัก 4 ประการ
คือ การก าหนดความหาย (Define) การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) และการทบทวน (Review) 
มีรายละเอียดดังนี้ (Trilling & Fadel, 2009) 1) การก าหนดความหมาย (Define) คือ การสร้างความ
เข้าใจเบื้องต้นในโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ โดยอาจเริ่มต้นโดยการต้ังค าถาม การศึกษา
ประเด็นปัญหา เรื่องกระตุ้นความท้าทายเพื่อให้เกิดความเข้าใจในส่ิงท่ีสนใจ 2) การวางแผน (Plan) 
คือ การด าเนินการหลังจากเด็กมีความเข้าใจในกิจกรรมหรือโครงการท่ีชัดแจ้งแล้ว โดยเด็กจะ
ด าเนินการวางแผนกิจกรรมหรือโครงการของตัวเอง การหาแนวทางหรือออกแบบวิธีด าเนินการวิจัย 
แลกเปล่ียนความรู้และข้อค้นพบของตัวเองกับผู้อื่น เด็กจะต้ังค าถาม ออกแบบวิธีการ และท าหน้าท่ี
เป็นผู้น าหรือหน้าท่ีอื่น ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย และวิเคราะห์ผลท่ีได้ด้วยตนเอง 3) การปฏิบัติ (Do) 
เป็นขั้นการลงมือปฏิบัติ ขั้นนี้เด็กลงมือด าเนินการตามแผนท่ีได้วางไว้ การท างานจะด าเนินการโดย
ความร่วมมือของกลุ่มเพื่อนและตามบทบาทหน้าท่ีของตนเองตามท่ีได้รับมอบหมาย 4) การทบทวน 
(Review) เป็นขั้นตอนท่ีเด็กจะได้เรียนรู้และเข้าใจบทเรียนในส่ิงท่ีตนเองได้ปฏิบัติ ในขั้นนี้กิจกรรม
หรือโครงการจะถูกน าเสนอโดยตัวเด็กและท าการทบทวน แสดงความคิดเห็นและให้ผลสะท้อนกลับ 
หน้าท่ีของครู ผู้ปกครองและเด็กคนอื่น ๆ หรือสมาชิกท่ีเหลือร่วมกันพิจารณาผลงานจากการน าเสนอ
ในรูปแบบต่าง ๆ และร่วมกันแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะแก่ผลงาน 

 

 
 

  
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 6 จักรยานแห่งการเรียนรู้  
ท่ีมา: Trilling & Fadel (2009) 
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ภาพข้างต้นท าให้เข้าใจถึงแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบโครงการตามแนวคิด
จักรยานแห่งการเรียนรู้นั้น ท้ังครูหรือผู้ปกครองและนักเรียนนั้นจ าเป็นต้องท างานร่วมกัน เพื่อให้
จักรยานสามารถขับเคล่ือนไปได้ เมื่อพิจารณาวงล้อของจักรฐานท้ังสองท่ีแสดงถึงหน้าท่ีของครูและ
นักเรียนพบว่า ครูหรือผู้ปกครองต้องท าหน้าท่ีวางแผนมากกว่าเด็กหรือผู้เรียน ในขณะท่ีตัวผู้เรียนจะ
ท าหน้าท่ีในการปฏิบัติมากกว่า ท้ังครูและผู้เรียนจะต้องสร้างความเข้าใจในโครงการหรือกิจกรรมให้
ตรงกันและร่วมมือกันในการให้ข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็นเพื่อให้กระบวนการเรียนรู้เกิดขึ้นในตัวเด็ก
หรือผู้เรียนให้มากท่ีสุด แนวคิดจักรยานแห่งการเรียนรู้ช้ีให้เห็นถึงแนวทางการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อ
ความส าเร็จในการเป็นบุคคลแห่งศตวรรษท่ี 21 นั้นจะต้องเน้นการปฏิบัติหรือการเรียนรู้แบบโครงการ
ซึ่งผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ทุกขั้นตอน ส่ิงนี้สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการ
เรียนรู้ท่ีสามารถเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ จากการ
ศึกษาวิจัยท่ีผ่านมาพบว่า มนุษย์สามารถจดจ าในส่ิงท่ีตนเองอ่านได้เพียงร้อยละ 10 จ าในส่ิงท่ีตนเอง
ได้ยินร้อยละ 20 จ าในส่ิงท่ีเห็นร้อยละ 30 จ าในส่ิงท่ีเห็นและได้ยินร้อยละ 50 จ าในส่ิงท่ีพูดร้อยละ 70 
และจ าได้มากท่ีสุดในส่ิงท่ีตนเองได้พูดและลงมือปฏิบัติถึงร้อยละ 90 (Fadel & Lemke, 2008)  

 
 
 

 
 
  

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 7 พีรามิดแห่งการเรียนรู้  
ท่ีมา: วู้ด (2004 อ้างถึงใน National Training Laboratories (NTL) for Applied Behavioral 

Science, 1960) 
 

ซาวีดรา และออพเฟอร์  (Saavedra & Opfer, 2012a, 2012b) ไ ด้เสนอแนว
ทางการจัดการเรียนรู้เพื่อให้เกิดการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็ก 9 ด้าน ดังนี้  

1. การเช่ือมโยงการเรียนรู้กับการใช้ชีวิตประจ าวัน (Make it relevant) หมายถึง
การออกแบบหลักสูตรการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับการด าเนินชีวิตของเด็ก  
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2. การสอนท่ีเช่ือมโยงผ่านรายวิชาท่ีเรียน (Teaching through the disciplines) 
หมายถึงการเรียนรู้ควรเกิดขึ้นผ่านรายวิชาท่ีเรียนปกติ ดังนั้นการเรียนรู้เนื้อหาความรู้ในรายวิชา      
ต่าง ๆ ผู้เรียนต้องเรียนรู้ทักษะท่ีสัมพันธ์กับประโยชน์ของความรู้ภายใต้รายวิชาท่ีเรียน เช่น การเรียน
วิทยาศาสตร์ ผู้เรียนควรจะได้เรียนรู้ว่าเหตุใดวิทยาศาสตร์จึงเกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิตและปัญหาชนิด
ใดในชีวิตท่ีเขาสามารถใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ไปใช้ในการแก้ปัญหาได้ นักวิทยาศาสตร์ได้ท าการ
ทดลองอย่างไร เป็นต้น  

3. การพัฒนาทักษะการคิด (Develop thinking skills) หมายถึง ผู้เรียนควรได้รับ
การพัฒนาท้ังทักษะการคิดขั้นต้นและการคิดขั้นสูงอย่างต่อเนื่อง เช่น นักเรียนสามารถฝึกฝนทักษะ
การคิดขั้นต่ าโดยการใส่ตัวเลขลงไปในสูตร E=MC2 เพื่อท าความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างมวลและ
พลังงาน และเพื่อให้เข้าใจความสัมพันธ์ดังกล่าว ครูอาจต้ังค าถามแก่ผู้เรียนเพื่อให้ได้ใช้ทักษะการคิด
ขั้นสูง เช่น เหตุใดสูตรนี้จึงได้ใช้มวลแทนท่ีจะใช้น้ าหนักในการค านวณ เราสามารถใช้ขนาดของเรียน
เพื่อเป็นเกณฑ์ในการพิจารณามวลได้หรือไม่ เพราะเหตุใด เป็นต้น  

4. การส่งเสริมการถ่ายโอนความรู้  (Encourage learning transfer) หมายถึง 
นักเรียนต้องสามารถประยุกต์ทักษะและความรู้ท่ีได้รับจากการเรียนรู้ในรายวิชาหนึ่งไปสู่อีกวิชาหนึ่ง 
และส่ิงท่ีผู้เรียนได้เรียนรู้ในช้ันเรียนไปสู่การใช้ชีวิตในด้านอื่น ๆ นอกช้ันเรียน โดยท่ัวไปเนื้อหาการ
เรียนการสอนไม่ได้เตรียมผู้เรียนให้สามารถถ่ายโอนความรู้ในส่ิงท่ีตนได้เรียนรู้มา แต่ส่ิงนี้สามารถ
ปลูกฝังให้แก่ผู้เรียนได้  

5. สอนผู้เรียนเกี่ยวกับการเรียนรู้ (Teach students how to learn) เนื่องจากการ
เรียนในระบบโรงเรียนนั้นมีข้อจ ากัดหลายด้านต่อการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน ดังนั้นการให้การศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 คือการสอนให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองหรือเรียนรู้เพื่อเรียน (Learning to 
learn) และผู้เรียนต้องตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองได้เรียนรู้อย่างไร การเรียนเพื่อเรียนรู้ไม่ใช่เพียงแค่
การเรียนเพื่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณ แต่กิจกรรมท่ีสามารถพัฒนาการคิดก็สามารถช่วยให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ทักษะ ความรู้ กลยุทธ์ และทัศนคติท่ีมีประสิทธิผลต่อกรเรียนรู้มากยิ่งขึ้น  

6. การสร้างความเข้าใจในส่ิงท่ีตนเองเข้าใจความคลาดเคล่ือนด้วยตัวเอง (Address 
misunderstandings directly) หมายถึง ผู้เรียนอาจมีข้อสงสัยหรือความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนใน
ประเด็นต่าง ๆ มากมายจนกว่าพวกเขาจะมีโอกาสในการหาวิธีการหรือทางเลือกในการอธิบายส่ิงต่าง 
ๆ ด้วยประสบการณ์ของตนเอง เช่น ผู้เรียนเช่ือว่าโลกนั้นแบนจนกว่าเขาจะได้เรียนรู้อย่างอื่น เพื่อก้าว
ข้ามส่ิงท่ีมีความคลาดเคล่ือนต่อความเข้าใจดังกล่าว เด็กทุกช่วงวัยควรเรียนรู้ในส่ิงท่ีเป็นความรู้ใหม่
โดยตรงและด้วยตนเอง การเรียนรู้เพื่อสร้างความเข้าใจด้วยตนเองจะท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจใน
ประเด็นนั้น ๆ อย่างลึกซึ้ง  
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7. การท างานเป็นทีมให้เป็นผลลัพธ์ของการเรียนรู้ (Treat teamwork like and 
outcome) หมายถึง ความสามารถในการสร้างความร่วมมือในการท างานร่วมกับผู้อื่นนั้น คือทักษะท่ี
ส าคัญส าหรับศตวรรษท่ี 21 และเป็นเงื่อนไขส าคัญส าหรับการเรียนรู้ท่ีดี ดังตัวอย่างท่ีมีนักวิชาการได้
กล่าวไว้ว่า "บุคคลไม่ได้เรียนรู้การเล่นเบสบอลโดยตัวคนเดียว" หรือ "มีเพียงแค่ยอดมนุษย์เท่านั้นท่ี
สามารถท าได้" ดังนั้นเขาจึงต้องเรียนรู้ในการเล่นร่วมกับเพื่อนๆ และโค้ชของเขา การสร้างทักษะ
ความร่วมมือครูสามารถออกแบบการเรียนรู้ได้หลายรูปแบบ  

8. การรู้จักน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสนับสนุนการเรียนรู้ (Exploit technology to 
support learning) หมายถึง เทคโนโลยีนั้นเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพราะ
เทคโนโลยีจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ในส่ิงต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลายและรวดเร็ว ผู้เรียนสามารถ
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหา การคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะการส่ือสารได้โดยใช้วิธีการใหม่ ๆ ท่ี
หลากหลาย  

9. การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (Foster creativity) ความคิดสร้างสรรค์ถือเป็น
ส่ิงท่ีมีคุณค่าและมีราคาส าหรับเศรษฐกิจ ความคิดสร้างสรรค์ไม่ได้เป็นส่ิงท่ีอยู่ตายตัวกับคุณลักษณะ
ของบุคคล แต่สามารถเกิดขึ้นได้กับทุกคนโดยผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ท่ีมีความคิด
สร้างสรรค์ได้ ความคิดสร้างสรรค์สามารถสร้างขึ้นในตัวผู้เรียนผ่านเนื้อหาวิชาท่ีได้เรียนรู้ ถ้าผู้เรียน
สามารถหาเหตุผลของการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกับการใช้ชีวิตของตน ผู้เรียนก็จะสามารถค้นพบความรู้ท่ี
สามารถน าไปใช้สร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ ในการใช้ชีวิตได้ ส าหรับครูและผู้ปกครองการกระตุ้นหรือการ
สร้างแรงจูงใจจะสามารถช่วยพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในตัวผู้เรียนได้ 

ซีเมลแมน เดเนียลส์ และไฮด์ (2005) ได้น าเสนอส่ิงท่ีควรปฏิบัติในการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็ก ดังแสดงในตารางท่ี 3 ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 3 ส่ิงท่ีควรและไม่ควรปฏิบัติในการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็ก 
ส่ิงท่ีส่งเสริมให้ปฏิบัติ ส่ิงท่ีไม่ส่งเสริมให้ปฏิบัติ 

1. สร้างกลยุทธ์ในการกระตุ้นการเรียนรู ้ 1. การสอนท่ีขับเคล่ือนด้วยหนังสือเรียน 
2. การทดสอบและการคาดการณ์ 2. การท างานแบบโดดเด่ียว 
3. องค์รวม และการคิดขั้นสูง 3. ประเมินท่ีเน้นทักษะระดับต่ าของบุคคล 
4. ให้นักเรียนรู้สึกเป็นเจ้าของและรับผิดชอบ 4. ประเมินบนฐานของคะแนนสอบ 
5. เป้าหมายท่ีเป็นจริงและฟังเพื่อการเขียน 5. แยกบทเรียนออจากทักษะและบริบท 
6. ความร่วมมือหรือการท างานเป็นทีม 6. การเป็นเพียงแค่ผู้ฟัง 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

ส่ิงท่ีส่งเสริมให้ปฏิบัติ ส่ิงท่ีไม่ส่งเสริมให้ปฏิบัติ 
7. มองเห็นพัฒนาการและการประเมินตนเอง 7. เน้นท่องจ าท่ีตรงข้ามกับความเข้าใจ 
8. สนับสนุนการแลกเปล่ียนและให้ความส าคัญ

กับความคิดของผู้เรียน 
8. สอบหรือแข่งขันเพื่อผลคะแนน 

9. การสอนท่ีเน้นการแก้ปัญหา 9. ท่องจ าโดยปราศจากบริบทความจริง 
10. การตั้งค าถามและสมมุติฐาน  10. เน้นปริมาณท่ีแยกจากทักษะ 
11. อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ 11. ตามหลักสูตรแบบแข็งท่ือ 
12. เรียนรู้แบบมีเป้าหมาย 12. เรียนแบบเหวี่ยงแหโดยข้อมูลไม่

เช่ือมโยงกัน 
13. ประเมินตามสภาพจริง 13. ครูเป็นผู้มีอ านาจและรับผิดชอบการ

เรียนรู้ของผู้เรียนแต่เพียงผู้เดียว 
14. สร้างความเข้าใจในแนวคิดด้วยการสะท้อน

กลับทางความคิด 
14. เหมารวมทุกอย่างโดยไม่ได้ให้เวลาเพื่อ

สร้างความเข้าใจเชิงลึก 
15. การเรียนรู้แบบโครงการ 15. สอนแบบบรรยาย 
16. น าโลกแห่งความจริงมาประยุกต์ 16. ประเมินผลปลายทาง 
17. สร้างโอกาสและความท้าทายในการเรียนรู้ 17. ประเมินความส าเร็จเพียงผลคะแนน 
18. ออกแบบการเรียนรู้แบบย้อนกลับ 18. การสอนแบบเหมาช้ันเรียน 
19. กิจกรรมการเรียนรู้บนฐานของการตั้งค าถาม 19. ความรู้สึกการแข่งขันในการเรียน 
20. บูรณาการรายวิชา 20. การป้อนความรู้ 
21. เข้าใจและตอบสนองความสนใจของผู้เรียน 21. มุ่งหาค าตอบท่ีถูกต้องเท่านั้น 
22. กิจกรรมท่ีนักเรียนสามารถค้นหาและ

แก้ปัญหาในประเด็นท่ีมีความส าคัญต่อมนุษย์ 
22. ประเมินผู้เรียนในตอนท้ายของคะแนน

และโครงการ 
23. บูรณาการท้ังศิลป์และสุนทรีย์  23. สอนแบบบอกให้รู้ 
24. ใช้เทคโนโลยีและทักษะ 24. ประเมินแค่ส่ิงท่ีง่ายในการประเมิน 

 

1.3.3 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 กับช่วงอายุและพัฒนาการของเด็ก 
การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กนั้นมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้ปกครอง

จะต้องเข้าใจพัฒนาการการเรียนรู้ของเด็กในแต่ละวัย และเนื่องจากทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส่วนใหญ่
จะเป็นทักษะขั้นสูงและมีความซับซ้อนดังนั้นในแต่ละช่วงอายุของเด็กจะมีการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน
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ตามแต่ศักยภาพของเด็กแต่ละคน จากการศึกษาพัฒนาการท่ีเหมาะสมในการพัฒนาทักษะดังกล่าว
ของเด็กในแต่ละช่วงวัยโดยท่ัวไปสามารถสรุปได้ดังแสดงใน ตารางท่ี 4 ดังนี้ (Johnson, 2003; 
KidsMatter, 2013) 

 

ตารางท่ี 4 พัฒนาการด้านทักษะและการเรียนรู้ของเด็กในแต่ละช่วงวัย 
อายุต้ังแต่ 5 ปี ขึ้นไป อายุต้ังแต่ 8 ปี ขึ้นไป อายุต้ังแต่ 12 ปี ขึ้น ทักษะท่ีพัฒนา 

- สามารถสร้างภาพและ
คิ ด เ ป็ น วั ต ถุ ห รื อ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ใน
ความคิด  

- สามารถคิดเชิงตรรกะ
เ กี่ ย ว กั บ วั ต ถุ แ ล ะ
เหตุการณ์ท่ีเคยเห็น  

- คิดในด้านบวกหรือ
ด้ า น ล บ  ห รื อ ส่ิ ง ท่ี
ยุ ติธรรม เรื่ อง ท่ีถูก
หรือผิด 

- เรียนรู้ได้ท่ีสุดผ่านการ
ป ฏิ บั ติ ห รื อ
ประสบการณ์  

- เ ริ่ ม คิ ด อ ย่ า ง มี
สมมุติฐาน สร้างสรรค์
แ ล ะ ส่ิ ง ท่ี เ ป็ น
นามธรรม 

- สามารถเข้าใจแนวคิด
โดยไม่จ าเป็นต้องมี
ประสบการณ์มาก่อน  

- การคิด/การ
เรียนรู้ 

- สามารถเรียนรู้ค าศัพท์
ประมาณ 2,000 ค า
ห รื อ ม า ก ก ว่ า  โ ด ย
เรียนรู้ประมาณ 5-10 
ค าในแต่ละวัน 

- สามารถใช้ค าให้ เป็น
ประโยคได้ 

- สามารถ เข้ า ใจการ
ส่ือสารท่ีซับซ้อน 

- ช อ บ ท่ี จ ะ อ ธิ บ า ย
ประสบการณ์ส่วนตัว
แ ก่ ผู้ อื่ น โ ด ย ใ ห้
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง
เรื่องราว 

- การใช้ประโยคท่ียาว
แ ล ะ ซั บ ซ้ อ น ม า ก
ยิ่งขึ้น 

- เข้าใจวิธีการต่าง ๆท่ี
แตก ต่าง ในการ ใ ช้
ภาษาเพื่อส่ือสารกับ
ผู้อื่น  

- การส่ือสาร/
ภาษา 

- มีสมาธิในการเรียนรู้
หรือรับฟังในช่วงเวลา
ท่ีส้ันโดยประมาณ 15 
นาที  

- ระยะเวลาในการมี
สมาธิ ต่อบาง ส่ิงเพิ่ม
มากขึ้น  

- สามารถอดทนต่อส่ิง
ท่ีมารบกวนสมาธิได้ดี
ขึ้น 

- มี ค ว า ม มุ่ ง มั่ น ท่ี จ า
ท างานให้ส าเร็จ 

- มีสมาธิในการเรียนรู้
รั บ ท า กิ จ ก ร ร ม
ยาวนานมากขึ้น 

- สามารถท่ีจะอดทน
หรือมีสมาธิกับงาน
หรือหน้าท่ีจนเสร็จ
ส้ินภารกิจ เช่น การ
ท าการบ้าน เป็นต้น  

- สมาธิ 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
อายุต้ังแต่ 5 ปี ขึ้นไป อายุต้ังแต่ 8 ปี ขึ้นไป อายุต้ังแต่ 12 ปี ขึ้น ทักษะท่ีพัฒนา 

- สามารถท่ีจะตัดสินใจ
เรื่องง่ายๆด้วยตนเอง 
เช่น ควรจะใส่รองเท้า
คู่ใด เป็นต้น 

- ส า ม า ร ถ จ า ข้ อ มู ล
พื้นฐานง่ายๆ เช่น ท่ี
อยู่หรือเบอร์โทรศัพท์ 
เป็นต้น  

- ความสามารถในการ
แก้ปัญหาเพิ่มมากขึ้น 
เช่น เริ่มท่ีจะคิดอย่าง
เป็นระบบเมื่อของเล่น
ไม่ได้ต้ังไว้ในท่ีเดิม 

- ชอบท่ีจะแก้ปัญหา
ท่ีมี ความซับซ้ อน
มากขึ้น  

- ความสามารถใน
ก า ร จ า แ ล ะ ก า ร
พั ฒ น า ค ว า ม จ า
ระยะยาว 

- การแก้ ปัญหา
และความจ า 

- เ ริ่ ม พั ฒ น า
ความสัมพันธ์กับเด็ก
คนอื่น ๆ และสนุกกับ
กิจกรรมกลุ่มหรือเกม
ท่ีใช้จินตนาการ 

- เข้าใจความรู้ สึกของ
ค น อื่ น  แ ส ด ง อ อ ก
ความรู้ สึ ก ออกทาง
ใบหน้า 

- ต้องการช่วยเหลือใน
การท ากิจกรรมหรือ
ร่ ว ม กั บ ญ า ติ พี่ น้ อ ง 
ภูมิใจในความส า เร็จ 
พฤติกรรมความกังวล 
หรือความกลัว ชอบไป
สถานท่ีใหม่ๆและ ท่ี
คุ้นเคย 

- เริ่มพัฒนาความเป็น
คนตลกสนุกสนาน 

- มีความคิดท่ียืดหยุ่น
และเริ่มแยกแยะส่ิง
ถูกหรือผิด 

- เริ่มท้าทายผู้ปกครอง
และโต้เถียงกับพี่น้อง
แต่ยังคงต้องการการ
คุ้ ม ค ร อ ง แ ล ะ
คว าม สั ม พั น ธ์ จ า ก
ครอบครัว 

- ต้องการความส าเร็จ
และค าช่ืนชม บางครั้ง
ชอบโชว์ศักยภาพของ
ตนและแสดงความคิด
ใหม่ๆ 

- เริ่มสนใจเพศตรงข้าม 
และ ต้องการความ
สนใจจากคนรอบข้อง
และผู้อื่น 

- เริ่ ม ไ ด้รับอิทธิพล
จากสังคมและเพื่อน 

- สนใจในกิจกรรม
ผาดโผนเช่นกีฬา
หรืองานอดิเรก 

- เริ่มค้นหาค่านิยม
ให ม่ ๆ แ ละ ไ ด้ รั บ
อิ ท ธิ พ ล จ า ก
ตั ว อ ย่ า ง อื่ น ท่ี
น อ ก จ า ก ค น ใ น
ครอบครัว เช่น ทีวี 
ละคร เพลง กีฬา 
และหนังสือ เป็นต้น  

- เริ่มมีความเห็นอก
เห็นใจผู้อื่นจากท่ียึด
หลักการถูกหรือผิด
ไปสู่ความยืดหยุ่น
มากขึ้น  

- สั ง ค ม / ก า ร
ป ฏิ สั ม พั น ธ์ /
อารมณ์ 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
อายุต้ังแต่ 5 ปี ขึ้นไป อายุต้ังแต่ 8 ปี ขึ้นไป อายุต้ังแต่ 12 ปี ขึ้น ทักษะท่ีพัฒนา 
เพื่อท าหน้าท่ีพลเมือง ช่วยเหลือเพื่อนบ้านมี

ส่วนร่วมในกิจกรรม
ของหมู่บ้านสนับสนุน
บ ริ ก า ร ใ น ท้อ ง ถิ่ น 
และงานฉลองต่าง ๆ 

เข้าร่วมกิจกรรมของ
องค์กรทางสังคมเพื่อ
ประโยชน์ของชุมชน
เข้าร่วมกิจกรรมด้าน
แรงงานและการเมือง
เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม
อาสาสมัครและบริจาค
เ พื่ อ ก า ร พั ฒ น า
บ้านเมือง 

เข้าร่วมในการตัดสินใจ
ข อ ง ชุ ม ช น แ ล ะ ก า ร
ตัดสินใจทางการเมืองท้ัง
ในระดับท้องถิ่นและโลก 
ท้ังโดยตนเองและผ่านทาง
กิจกรรมออนไลน์  และ 
social network รั บ ใ ช้
ชุมชน ท้องถิ่ น ไปจนถึง
ร ะ ดับ โลก ในปร ะ เ ด็ น
ส าคัญ ๆ ด้วยเวลา และ
ทรัพยากรผ่านทางการ
ส่ื อ ส า ร แ ล ะ social 
network 

เพื่ อ สืบทอดจารี ต
และคุณค่า 
 

ถ่ายทอดความรู้และ
วั ฒ น ธ ร ร ม
เกษตรกรรมไปยังคน
รุ่นหลังอบรมเล้ียงดู
ลูกหลานตามจารีต
ประเพณีของชนเผ่า
ศาสนา และความ
เช่ือของผู้ปกครอง ปู่
กับย่าหรือตากับยาย 

เ รี ย น รู้ ค ว า ม รู้ ด้ า น
ก า ร ค้ า  ช่ า ง  แ ล ะ
วิชาชีพ และถ่ายทอดสู่
คนรุ่นหลังธ ารงคุณค่า 
และวัฒนธรรมของตน
ใน ท่ า ม ก ล า ง ค ว าม
แตกต่างหลากหลาย 
ข อ ง ชี วิ ต ค น เ มื อ ง
เ ช่ื อ ม โ ย ง กั บ ค น ใ น
วั ฒ น ธ ร ร ม อื่ น แ ล ะ
ภูมิภาคอื่น ตามการ
ขยายตัวของ 
การคมนาคมและการ
ส่ือสาร 

เ รี ยนรู้ ความรู้ ในสาขา
อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว  แ ล ะ
ประยุกต์ใช้หลักวิชานั้น
ข้ามสาขาเพื่อสร้างความรู้
ใหม่ และนวัตกรรมสร้าง
เอกลักษณ์ของคนจาก
จารีตวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง
หลากหลายเคารพจารีต 
และวัฒนธรรมอื่น เข้าร่วม
กิจกรรมข้ามวัฒนธรรม 
ผสมผสานจารีตท่ีแตกต่าง
หลากหลายและความเป็น
พลเมืองโลกสู่จารีตใหม่  

 



 53 

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผู้วิจัยมองว่าส่ิงแรกท่ี
ผู้ปกครองหรือโรงเรียนต้องท าความเข้าใจคือเป้าหมายของการศึกษาท่ีได้ปรับเปล่ียนจากสังคมยุค
เกษตรกรรมและยุคอุตสาหกรรมมาสู่ยุคสังคมความรู้ ประการท่ีสองผู้ปกครองและโรงเรียนจะต้องมี
ความเข้าใจในมโนทัศน์การพัฒนาผู้เรียนในสังคมยุคใหม่ ท่ีมีความสัมพันธ์กับการเปล่ียนแปลงทาง
สังคมและภาคเศรษฐกิจ และมีปัจจัยสังคมท่ีเข้ามาเสริมสร้างการเรียนรู้ของเด็กนั่นคือ การท างานของ
ความรู้ เครื่องมือการคิด ชีวิตดิจิตอลและการเรียนรู้เพื่อเรียน ประการท่ีสามจะต้องเข้าใจว่ามโนทัศน์
ของการพัฒนาบุคคลในศตวรรษท่ี 21 นั้นได้ก้าวข้ามการพัฒนาท่ีเน้นความรู้ไปสู่การพัฒนาท่ีเน้น
ทักษะ ซึ่งในความเป็นจริงแล้วการเน้นการพัฒนาทักษะนั้นไม่ได้หมายความว่าความรู้เป็นส่ิงท่ีไม่
ส าคัญอีกต่อไป แต่ความรู้กับทักษะนั้นเป็นส่ิงคู่กัน ซึ่งการพัฒนาทักษะนั้นจะเป็นการสร้างความรู้ให้
เกิดแก่เด็กหรือผู้เรียนได้ในตัวมันเอง ส่ิงนี้สอดคล้องกับแนวคิดพีระมิดความรู้ท่ียิ่งเด็กและผู้เรียนได้มี
การปฏิบัติหรือกระท า ส่ิง ต่าง ๆ ด้วยตนเองก็จะยิ่งจดจ าและพัฒนาตัวเองให้มีความรู้และ
ความสามารถท่ีมาพร้อมกับการมีทักษะในการปฏิบัติในสังคมแห่งความเป็นจริง ส่ิงส าคัญประการ
สุดท้ายคือคือการให้อิสรภาพในการคิดหรือการเคารพในตัวเด็ก การเข้าใจในส่ิงท่ีเป็นตัวตน คุณค่า
และค่านิยม เพื่อให้เด็กสามารถพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพและมีส่วนร่วมในสังคมอย่างมีคุณภาพ
และเท่าเทียมกัน  

 

1.4 ผู้ปกครองกับการส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริม และพัฒนาการศึกษาของบุตรนั้นสามารถส่งผล

ให้บุตรมีพัฒนาการในด้านการเรียนรู้ได้ดีกว่าผู้ปกครองท่ีขาดการมีส่วนร่วม ส าหรับเป้าหมายของการ
มีส่วนร่วมท่ีผ่านมา นักการศึกษาต่างให้ความส าคัญต่อการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กเป็น
ส่วนใหญ่ เพราะการศึกษาในอดีตให้ความส าคัญกับเนื้อหาสาระ และวัดพัฒนาการของเด็กผ่านผล
การเรียน หรือผลสัมฤทธิ์ท่ีได้จากความรู้ หรือความจ าเป็นหลัก ซึ่งต่างจากปัจจุบัน แม้เนื้อหายังคงมี
ความส าคัญแต่การศึกษาก็ให้ความส าคัญต่อพัฒนาการท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะและกระบวนการเรียนรู้
มากขึ้น ดังนั้นแนวทางการมีส่วนร่วมในปัจจุบันจึงแตกต่างจากอดีตตามมาด้วย ศูนย์นวัตกรรมและ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 แคนาดา (C21 Canada, 2012) ได้แนะน าผู้ปกครองให้มีบทบาทในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้และทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 1) ผู้ปกครองควรเตรียมความพร้อมตนเอง และ
เป็นผู้น าในการพัฒนาและออกแบบการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนหรือสถานศึกษา 2) การ
ช่วยกันน าเสนอ สนับสนุนและส่งเสริม รวมถึงการให้รูปแบบการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สามารถคง
อยู่และด าเนินไปได้ในระบบการศึกษาของประเทศรวมถึงโรงเรียนในท้องถิ่น 3) การให้บุตรสามารถ
เข้าถึงความต้องการในด้านการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับสังคมปัจจุบัน โดยการเข้าถึงครูท่ีมี
สมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 และส่ิงแวดล้อมด้านเทคโนโลยีท่ีเพียงพอ 4) การท างานร่วมกับผู้ปกครอง
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ท่านอื่นเพื่อเป็นหลักประกันว่าบุตรทุกคนสามารถเข้าถึงการศึกษาและส่ิงแวดล้อมท่ีทันสมัย 5) การ
เป็นผู้สนับสนุนแผนการศึกษาชาติท่ีสร้างขึ้นเพื่อโมเดลการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผ่านสมาคมท้ังใน
ระดับท้องถิ่นและในระดับชาติ 

แนวทางของ Canadian for 21st Century Innovation and Learning ข้างต้นเห็นได้ว่า   
ได้เน้นการน าเสนอการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในด้านการพัฒนานโยบายหรือการออกแบบหลักสูตร
ทางการศึกษาเป็นหลัก รวมถึงการกระตุ้นให้ผู้ปกครองได้เตรียมความพร้อม ซึ่งหมายถึงการสร้าง
ความเข้าใจของผู้ปกครองในด้านการพัฒนาทักษะท่ีเกี่ยวข้องส าหรับการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ของ
บุตร และการเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดันการพัฒนาการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สามารถขับเคล่ือนไป
ได้ในระบบการศึกษาทุกระดับด้วยความร่วมมือกับผู้ปกครองอื่น โดยเครือข่ายท้ังในระดับท้องถิ่นและ
ระดับประเทศ เฟซเลอร์ (Fessler, 2011) ได้เสนอบทบาทของครับครัวในการติดตามและมีส่วนร่วม
ในการส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับบุตร ดังนี้ 1) การให้การสนับสนุนการเรียนรู้ทุกด้านของ
บุตร 2) การร่วมสนทนากับบุตรเกี่ยวกับกิจกรรมของโรงเรียนในแต่ละวัน 3) การสอบถามเกี่ยวกับ
การเรียนในช้ันเรียนของบุตร 4) การสนับสนุนให้บุตรปฏิบัติส่ิงต่าง ๆ อย่างสุดความสามารถ 5) การ
สร้างบรรยากาศท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ของบุตร 6) การให้การสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน 7) การมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่าง ๆ ของโรงเรียน 8) การสนับสนุนให้บุตรมีความ
เช่ือมั่นในตน 9) การสนับสนุนในส่ิงท่ีบุตรชอบและสนใจ และ 10) สร้างโอกาสให้บุตรสามารถคิด
อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาด้วยตนเอง จากการน าเสนอบทบาทของผู้ปกครองของ       
เฟซเลอร์ เห็นได้ว่ามีความแตกต่างจากการน าเสนอของหน่วยงานก่อนหน้าในระดับท่ีเล็กกว่าหรือ
มุ่งเน้นการส่งเสริมตัวตนของบุตร กล่าวคือ ได้เสนอให้ผู้ปกครองพิจารณาถึงการเรียนรู้และ
คุณลักษณะของบุตรในด้านทักษะและศักยภาพของแต่ละบุคคล ซึ่งผู้ปกครองจะต้องให้การสนับสนุน
ทุกด้านท่ีจะสามารถส่งเสริมพัฒนาการและทักษะของบุตรได้ โดยติดตามอย่างใกล้ชิดและหมั่น
กระตุ้นให้เกิดความเช่ือมั่นและปฏิบัติในส่ิงท่ีตนเองถนัดและสนใจอย่างเต็มศักยภาพ รวมถึงการหา
โอกาสให้บุตรสามารถคิดได้อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง 

อย่างไรก็ตามวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับกับมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ยังมีอยู่อย่างจ ากัดในปัจจุบัน ซึ่ง ผู้วิ จัยได้ขอค าปรึกษาจาก 
ศาสตราจารย์ Patrick Griffin จากมหาวิทยาลัยเมลเบิร์น ประเทศออสเตรเลีย และได้รับค าแนะน าใน
การศึกษาคือการผสานกันระหว่างแนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 เพื่อ
เป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี้ ดังนั้นในหัวข้อนี้ผู้วิจัยจะสังเคราะห์การพัฒนาและส่งเสริมทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้ผกครองให้เขากับกรอบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ซึ่งจะได้สรุปผลการ
สังเคราะห์ในตอนท้ายของหัวข้อนี้ ส าหรับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ผู้วิจัยน ากรอบทักษะของ ATC21S 
มาใช้ในการศึกษาเบื้องต้น ประกอบด้วย แนวทางการคิด แนวทางการท างาน การใช้เครื่องมือในการ
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ท างาน และการใช้ชีวิตในสังคมโลก การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะแต่ละด้านมี
รายละเอียดดังนี้ 

 

1.4.1 ผู้ปกครองกับการพัฒนาแนวทางการคิดของเด็ก 
แนวทางการคิดตามกรอบของ ATC21S ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์ และ

นวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การตัดสินใจ และทักษะการเรียนรู้ โดย
ผู้ปกครองสามารถสนับสนุนทักษะดังกล่าวได้หลากหลายวิธีการ ผู้ปกครองควรให้ความส าคัญต่อ
กระบวนการการเรียนรู้ของเด็กไม่ใช่ตัดสินเพียงผลลัพธ์อย่างเดียว หรือการช่วยให้เด็กรู้สึกว่าการ
เรียนรู้นั้นเป็นเรื่องสนุก นอกจากนี้จะต้องเข้าใจจุดแข็งและจุดอ่อนของเด็กเพื่อท่ีจะได้มอบภารกิจท่ี
เหมาะสมกับศักยภาพของเขา และสนับสนุนให้เด็กมีความมั่นใจในตนเอง ลดส่ิงท่ีจะท าลายหรือ
กดดันสมาธิในการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ เช่น ทีวีหรือเกมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น และให้รางวัล
หรือก าลังใจเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ ส าหรับทักษะการคิดและการแก้ปัญหานั้น
ผู้ปกครองควรจัดเตรียมช่วงเวลาในการส่ือสารกับเด็ก กระตุ้นการเรียนรู้ด้วยการต้ังค าถาม หรือค าใบ้ 
และแนะน าเขาท่ีละขั้นตอนเพื่อพัฒนาทักษะและให้เขาสามารถปฏิบัติภารกิจส าเร็จได้ด้วยตัวเอง 
(KidsMatter, 2013) 

   มิคาเอล กรูซ (2008) ได้กล่าวไว้ว่าผู้ปกครองควรใช้ประโยชน์จากการเป็น
แบบอย่างท่ีดี และให้ความสนใจต่อการเรียนรู้และกิจกรรมของเด็ก เช่น การอ่าน และต้ังค าถามท่ี
สามารถสนับสนุนการเรียนรู้ โดยเขาได้น าเสนอแนวทางส าหรับผู้ปกครองในการสร้างบรรยากาศใน
บ้านเพื่อสนับสนุนความใคร่รู้และการสืบค้นส าหรับเด็ก ดังนี้ 1) การสร้างพื้นท่ีส าหรับการเรียนรู้ และ
การคิด โดยพิจารณาส่ิงท่ีเด็กต้องการ และพิจารณาว่าเด็กมีพื้นท่ีท่ีเขาสามารถผลิต ค้นคว้าและคิด 
พื้นท่ีสงบท่ีเขาสามารถอ่านหนังสือและวาดภาพอย่างมีสมาธิ พื้นท่ีส าหรับการสร้างสรรค์และเปรอะ
เปื้อนด้วยการเล่น รวมถึงพื้นท่ีท่ีสามารถส่งเสียงดัง ดนตรี และบริเวณท่ีเขาสามารถสัมผัสพื้นท่ีได้
อย่างเต็มท่ี 2) ส่ือและอุปกรณ์ท่ีสามารถกระตุ้นความคิดของเด็ก ได้แก่ ส่ือและอุปกรณ์ศิลป์ หนังสือ 
เครื่องแต่งกายและหน้ากาก อุปกรณ์วาดภาพ อุปกรณ์เพื่อก่อโครงสร้างจ๊ิกซอว์และเกม 3) บทบาท
ของโทรทัศน์ รายการทีวีบางรายการนั้นมีประโยชน์ต่อเด็กแต่ส่วนใหญ่ท าให้ขาดสติในการคิดและ
ระงับการใช้ความคิดของเด็กดังนั้นไม่ควรให้ทีวีมาควบคุมเวลาว่างของเด็ก 4) ช่วงเวลาในการสอนเด็ก 
นั่นคือผู้ปกครองควรจัดเวลาในการพูดคุยกับเด็ก ซึ่งจะเป็นโอกาสในการอธิบาย ต้ังค าถาม เช่น การ
สังเกตแมลงท่ีก าลังบินรอบดวงไฟ เป็นต้น นั่นถือเป็นช่วงเวลาในการสอนแต่ไม่ควรเป็นบทเรียนท่ี
ยากจนเกินไป บางโอกาสประสบการณ์ถือว่าเพียงพอแล้วส าหรับการเรียนรู้ สอดคล้องกับข้อค้นพบ
ของ เพอร์วิน ทาเนริ (Taneri, 2012) ท่ีท าการศึกษาบทบาทของผู้ปกครองในการเสริมสร้างความคิด
สร้างสรรค์ในเด็ก ซึ่งพบว่ารายการทีวีและเกมคอมพิวเตอร์นั้นส่งผลในทางลบต่อพัฒนาการด้านการ
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คิดของเด็ก และความเอาใจใส่ในการสร้างบรรยากาศ และส่ิงแวดล้อมในบ้านท่ีส่งเสริมการคิดจะช่วย
พัฒนาให้เด็กมีพัฒนาการด้านการคิดท่ีดีขึ้น  

แนร์ และงาง (2012) ได้ศึกษาความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อทักษะการคิดและการ
แก้ปัญหา โดยผู้ปกครองได้ให้ข้อเสนอเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ ดังนี้ 1) ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมใน
การกระตุ้นทักษะการคิดและการแก้ปัญหาในระหว่างการเดินทาง การดูทีวี ระหว่างรับประทาน
อาหารและก่อนนอน การแนะน าแนวทางถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับช่วยเหลือเด็กในการ
แก้ปัญหา ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่านหนึ่งกล่าวว่า “ผมพูดคุยและหารือร่วมกันกับลูกในการวางแผน
กลยุทธ์ ก่อนจะเล่นฟุตบอลเขาควรยิงประตูอย่างไร และผมดูการแข่งขันฟุตบอลโลกร่วมกับลูกและ
พูดคุยถึงกลยุทธ์ท่ีผู้เล่นได้ใช้ระหว่างการแข่งขัน รวมถึงการพูดคุยถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของผู้เล่น ใน
ฐานะท่ีเป็นผู้ฝึกสอนด้วยผมได้สอนลูกและทีมฟุตบอลของโรงเรียนด้วย” 2) ผู้ปกครองควรจัด
โภชนาการและอาหารเสริมบางอย่างเพื่อพัฒนาการทางร่างกายและสมองของเด็ก ซึ่งจะส่งผลต่อการ
พัฒนาทักษะการคิดและการแก้ปัญหา เช่น ผู้ปกครองท่านหนึ่งได้กล่าวว่า “ในฐานะพ่อผมจะดูแลเอา
ใจใส่โภชนาการและกายภาพของเขาอย่างดี และให้เขาได้ทานอาหารและอาหารเสริมอย่างสม่ าเสมอ
เพื่อส่งเสริมก าลังและทักษะในการคิดของเขา การให้เขาได้ทานกลูโกสก็เป็นการเพิ่มพลังงานและ
ทักษะการคิด อาหารจ าพวกไรซินและโปรตีนจากปลาก็สามารถช่วยเพิ่มความสามารถในกาคิดและ
การแก้ปัญหาของเด็ก” 3) ผู้ปกครองควรให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมในบ้าน เพื่อพัฒนาทักษะการคิด
การและการแก้ปัญหา เช่น ฝึกฝนเด็กให้ท าความสะอาดบ้าน ดูแลสวน การฝึกผูกเชือกด้วยเงื่อนแบบ
ต่าง ๆ เป็นต้น ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่านหนึ่งท่ีกล่าวว่า “ฉันสอนลูกให้ผูกห่อส่ิงของด้วยเงื่อนแบบ
ต่าง ๆ เขายังสามารถใช้มันในการเข้าค่ายกับโรงเรียนได้อีกด้วย” และผู้ปกครองอีกท่านได้กล่าวว่า 
“ฉันมักจะสนับสนุนให้เขาหาค าตอบเมื่อเขาท าการบ้านด้วยตนเอง และสอนให้เขาสามารถท างาน
ด้วยตนเอง เช่น การเลือกเส้ือผ้า การท าความสะอาดห้อง การแช่รองเท้าก่อนท าความสะอาด และ
การรีดเส้ือผ้าด้วยตนเอง” เป็นต้น 4) ผู้ปกครองควรให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น พาเด็กไป
ตลาดหรือซูเปอร์มาร์เก็ต และให้เขาได้ค านวณค่าใช้จ่ายในตลาด และสอนเขาว่าจะเลือกซื้อสินค้า
อย่างไร ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่านหนึ่งได้กล่าวว่า “ฉันพาลูกสาวไปตลาดสดด้วยและสอนเธอวิธีการ
เลือกผักและปลาสด และช่วงปิดเทอมเธอยังช่วยฉันขายของท่ีตลาดอีกด้วย”    

โรเบิร์ต ฟิชเชอร์ (2001) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะในการคิดของเด็กและได้
น าเสนอวิธีการในการสังเกตพัฒนาการทักษะต่าง ๆ ของเด็กจากพฤติกรรมท่ีเด็กได้แสดงออก ได้แก่ 
การรับฟังซึ่งกันและกัน คือพัฒนาการความสามารถด้านทักษะการฟัง การคิดและต้ังค าถามคือ
พัฒนาการความสามารถด้านทักษะการต้ังค าถามและการค้นคว้า การน าเสนอไอเดียคือพัฒนาการ
ความสามารถด้านความคิดสร้างสรรค์ การแปลความคิดของตนเองเป็นข้อความ คือพัฒนาการ
ความสามารถด้านการส่ือสาร การส่ือสารไอเดียของตนเองคือพัฒนาการความสามารถด้านทักษะการ
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พูด การให้เหตุผลและอนุมานในส่ิงท่ีเขาคิดคือพัฒนาการความสามารถด้านการคิดอย่างมีเหตุผล การ
พัฒนาความเข้าใจในแนวคิดใหม่คือพัฒนาการความสามารถด้านการสร้างแนวความคิด และการอ่าน 
ให้การสะท้อนกลับและให้ความเห็นเป็นข้อความคือพัฒนาการความสามารถด้านการอ่านอย่างมี
วิจารณญาณ 

แอน เอส เอพสติน (2003) ได้น าเสนอแนวทางในการพัฒนาทักษะการคิดและการ
เรียนรู้ ดังนี้ 1) การวางแผนให้เป็นกิจวัตรส าหรับกิจกรรมในแต่ละวัน ซึ่งจะช่วยให้เด็กสามารถท่ีจะ
คิดโดยอัตโนมัติว่าจะท ากิจกรรมอะไรบ้างในแต่ละวัน โดยผู้ปกรองสามารถท่ีจะวางแผนร่วมกันกับ
เด็ก และให้สังเกตว่าเขาได้แสดงความมุ่งมั่นหรือต้ังใจของเขา 2) เตรียมส่ือหรือทรัพยากรในการ
เรียนรู้และต้องแน่ใจว่าเด็กสามารถเห็นหรือหาส่ิงท่ีเขาต้องใช้ในระหว่างการวางแผนได้ เพราะเด็ก
จ าเป็นจะต้องใช้อุปกรณ์ช่วยในการคิด ซึ่งทักษะการคิดในใจหรือขั้นสูงส าหรับเด็กนั้นยังไม่สามารถท า
ได้ ดังนั้นผู้ปกครองสามารถเตรียมอุปกรณ์เพื่อสนับสนุนการคิดและวางแผนของเด็ก 3) การตั้งค าถาม
เพื่อกระตุ้นให้เกิดการคิดและการเรียนรู้ของเด็ก 4) ให้ความสนใจและรับฟังความคิดเห็นของเด็ก และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเขา ไม่ควรช้ีน า แต่พยายามใช้กลวิธีให้เด็กสามารถท่ีจะคิดและหาทาง
ออกด้วยตนเอง 5) สนับสนุน ยอมรับ และขยายในส่ิงท่ีเด็กได้น าเสนอในส่ิงท่ีเขาได้วางแผน ไม่ควรท่ี
จะบังคับให้เด็กด าเนินการหากเขายังไม่พร้อม 6) สนับสนุนให้เด็กได้อธิบายแผนท่ีเขาได้คิดทุกขั้นตอน 
เพื่อช่วยขยายหรือสนับสนุนความคิดของเขา ในขั้นตอนแรกพยายามถามค าถามง่ายๆ รับฟังและ
เสนอแนะเพื่อต่อยอดความคิดของเด็ก 7) เขียนแผนหรือบันทึกแผนท่ีเด็กคิด เพราะเขาจะรู้สึกว่าส่ิงท่ี
เขาคิดนั้นมีคุณค่า อาจจะเขียนเป็นภาพประกอบ และเพื่อให้เขาสามารถท่ีจะทบทวนส่ิงท่ีเขาได้คิดได้ 
8) ใช้วิธีการกระตุ้นหรือให้ก าลังใจมากกว่าการชมเชย เช่น ชมเชยว่า “ลูกท าได้ดีมาก” เป็นต้น ค าพูด
ดังกล่าวเป็นค าพูดเสมือนการปิดกั้นความคิดต่อยอดหรือชมว่าดีแล้วไม่ต้องท าต่อแล้ว แต่ให้พูดแนว
การตั้งค าถาม แนะน าเขาให้ต้องการพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น  

 

1.4.2 ผู้ปกครองกับการพัฒนาแนวทางการท างานของเด็ก 
แนวทางการท างานตามกรอบของ ATC21S ประกอบด้วย การส่ือสาร และความ

ร่วมมือหรือการท างานเป็นทีม การมีทักษะการส่ือสารท่ีดี รวมถึงการท างานร่วมกับผู้อื่นสามารถ
สนับสนุนให้เด็กเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการศึกษาพบว่าเด็กท่ีมีทักษะการส่ือสารท่ีดีจะช่วย
ให้ประสบกับปัญหาในการอ่านได้น้อยลง และช่วยให้มีผลสมฤทธิ์ทางการเรียนในโรงเรียนท่ีสูงขึ้นอีก
ด้วย (Walker, Greenwood, Hart, & Carta, 1994) ส าหรับการพัฒนาทักษะการส่ือสารของเด็กพ่อ
กับแม่ถือว่าเป็นแบบอย่างท่ีส าคัญเนื่องจากเด็กเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ จากการสังเกตและการได้เห็นจากการ
แสดงออกของพ่อกับแม่ หากท้ังสองส่ือสารด้วยถ้อยค าท่ีชัดเจน และมีประสิทธิภาพก็จะท าให้เด็กมี
ทักษะการส่ือสารท่ีดีตามมาด้วย และท่ีส าคัญเด็กจะเริ่มมีวิธีคิด และความเช่ือในตนเองบนพื้นฐาน
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ของการส่ือสารท่ีได้รับการถ่ายทอดจากพ่อกับแม่ ซึ่งจะติดตัวของเขาไปตลอดชีวิต (Zolten & 
Nicholas Long, 2006) การ์ดเนอร์และแกลลาเจอร์ (Gardner-Neblett & Gallagher, 2013) ได้
แนะน าวิธีการพัฒนาทักษะการส่ือสารของบุตรในวัยเด็กจากการศึกษาและวิจัยไว้ 10 แนวทางหลัก 
ได้แก่ 1) การหมั่นส่ือสารหรือพูดคุยกับลูกอย่างสม่ าเสมอ 2) การอธิบายหรือพูดคุยเพิ่มเติมให้ลูกได้
ฟังเกี่ยวกับรายละเอียดของวัตถุ หรือกิจกรรม หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ 3) พยายามใช้ค าศัพท์หรือ
ไวยากรณ์ในการส่ือสารท่ีหลากหลาย 4) การส่ือสารให้เข้าใจควรเตรียมการใช้ช่ือหรือกริยาท่าทาง
ส าหรับเด็ก 5) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือวัตถุท่ีเด็กสนใจ 6) การใช้หนังสือส าหรับการมีส่วนร่วม
ในการส่ือสาร 7) การอ่านหนังสือให้เด็กฟังซ้ าไปมาหลาย ๆ ครั้ง 8)  น าเสนอวัตถุหรือประเด็นท่ี
สามารถกระตุ้นการสส่ือสารของเด็ก 9) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมดนตรี 10) การใช้ท่าทางหรือ
สัญลักษณ์ง่ายๆ ไปพร้อม ๆ กับค าหรือประโยค  

วอล์คเกอร์ และคณะ (2004) ได้อธิบายถึงการพัฒนาทักษะในการส่ือสารและการ
ท างานร่วมกับผู้อื่นของเด็ก โดยผู้ปกครองจะต้องจัดส่ิงแวดล้อมให้เหมาะสมส าหรับการพัฒนาทักษะ
การส่ือสารของเด็ก การกระตุ้นให้เด็กมีส่วนร่วม และมีความต้องการในการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน 
ตามความสนใจของเด็ก เช่น รูปภาพของเด็กและครอบครัวที่ติดบนฝาผนัง ซึ่งสามารถสนับสนุนการ
ส่ือสารของเด็กได้ เป็นต้น นอกจากนี้ผู้ปกครองควรวางแผนกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพัฒนาทักษะการ
ส่ือสาร และการปฏิสัมพันธ์ทางบวกระหว่างสมาชิกภายในครอบครัว ผู้ปกครองยังสามารถจัดเตรียม
ของเล่น ส่ือการเรียนรู้ เพื่อให้เด็กสามารถเล่นเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเอง โดยจัดไว้ตามส่วนต่าง 
ๆ ของบ้านอย่างเหมาะสม  

บาบารา โคลัคคี และลาฟนา เลมิช (2011) ได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาการ
ส่ือสารของเด็กโดยใช้ส่ือในการพัฒนา ซึ่งได้ระบุถึงผลของการใช้ส่ือท่ีมีท้ังข้อดีและข้อเสีย ขึ้นอยู่กับ
เนื้อหาของส่ือท่ีเด็กได้บริโภค บริบทท่ีเด็กได้เรียนรู้ การน าไปใช้ประโยชน์ และคุณลักษณะส่วนบุคคล
ของเด็กในการใช้ส่ือ งานวิจัยท่ัวโลกได้ยืนยันถึงส่ือท่ีมีคุณภาพ ซึ่งได้ผลิตผลิตภัณฑ์ส่ือท่ีมีประโยชน์
ส าหรับเด็ก เช่น ทีวี วิทยุ หนังสือ เว็บไซต์ โทรศัพท์ การแสดง และละคร เป็นต้น สามารถสนับสนุน
เป้าหมายของการพัฒนา เช่น รายการทีวีการศึกษาท่ีสามารถสนับสนุนความพร้อมในการเข้าโรงเรียน
ของเด็ก การรู้หนังสือ และเสริมหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ เป็นต้น นอกจากนี้การพัฒนาทักษะการ
ส่ือสารและการท างานเป็นทีมของเด็กผู้ปกครองสามารถพัฒนาโดยการใช้เวลาร่วมกันนอกบ้านด้วย
การท ากิจกรรม การเดินทาง หรือทัศนศึกษาในวันหยุด เพราะการใช้เวลาร่วมกันถือเป็นวิธีการพัฒนา
ท่ีส าคัญอย่างยิ่ง โดยผู้ปกครองสามารถหากิจกรรม หรือเกมท่ีสนุกสนานร่วมกันระหว่างการเดินทาง
และตามสถานท่ีต่าง ๆ กิจกรรมการเดินทาง เช่น การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์ กิจกรรมปิกนิก กีฬา
กลางแจ้ง การเดินทางระยะไกลด้วยรถยนต์ เป็นต้น (The Communication Trust, 2012)  
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โครงการ Talk to Your Baby (National Literacy Trust, 2005) ได้กล่าวถึงวิถี
การด าเนินชีวิตของผู้ปกครองท่ีมีผลต่อการพัฒนาทักษะการส่ือสารของบุตร โดยสาเหตุส าคัญท่ีเป็น
อุปสรรคต่อการพัฒนา ได้แก่ 1) ภาระงานของผู้ปกครองเนื่องจากความจ าเป็นท่ีผู้ปกครองต้องท างาน
เพื่อหาเล้ียงชีพท าให้เวลาในการส่ือสารหรือพูดคุยกับเด็กมีจ ากัด ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะในการ
ส่ือสารของเด็ก 2) การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับเด็ก ซึ่งต่อเนื่องจากการท่ีผู้ปกครองไม่มีเวลาท่ี
จะอยู่กับลูกท าให้ส่งผลต่อการส่ือสารรวมถึงการพัฒนาด้านอื่น ๆ จากการศึกษาพบว่าปัจจุบัน
ผู้ปกครองมีแนวโน้มท่ีจะใช้เวลาร่วมกับเด็กน้อยลงเรื่อย ๆ 3) โครงสร้างของครอบครัว เนื่องจาก
ครอบครัวปัจจุบันมีขนาดครอบครัวที่เล็กลงในลักษณะครอบครัวเด่ียวที่สมาชิกในครอบครัวมีเพียงพ่อ 
แม่และลูก ส่งผลให้การดูแลและการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกมีขอบเขตตามจ านวนของสมาชิกใน
ครอบครัว 4) โทรทัศน์หรือทีวี การศึกษาจ านวนมากพบว่าทีวีส่งผลเสียต่อพัฒนาการของเด็ก
โดยเฉพาะการส่ือสารและการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น ๆ จากการศึกษาพบว่า การบริโภคทีวีของครอบครัว
มีอัตราเพิ่มมากขึ้นท่ัวโลก และอายุเฉล่ียของเด็กในการดูทีวีมีอายุน้อยลง ในขณะท่ีจ านวนช่ัวโมงใน
การดูทีวีก็เพิ่มมากขึ้น 5) วัฒนธรรมของครอบครัวที่เปล่ียนแปลงไป ในอดีตท่ีสมาชิกในครอบครัวจะ
ส่ือสารหรือพูดคุยกันระหว่างรับประทานอาการร่วมกันหรือการร่วมท ากิจกรรมภายในครอบครัว จาก
การศึกษาพบว่าปัจจุบันครอบครัวมีเวลาในการทานอาหารร่วมกันน้อยลง และการท ากิจกรรมร่วมกัน
ก็น้อยลงเช่นเดียวกัน 

  

1.4.3 ผู้ปกครองกับการพัฒนาการใช้เครื่องมือในการท างานของเด็ก 
การใช้เครื่องมือในการท างานตามกรอบของ ATC21S ประกอบด้วย ความรู้ด้าน

สารสนเทศ ความรู้ด้านเทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศถือได้ว่ามี
ความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับใช้เพื่อการเรียนรู้ และการท างานในสังคมปัจจุบัน และอนาคต จากการ
ส ารวจความคิดเห็นของผู้ปกครองในบางประเทศเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร
ในด้านเทคโนโลยีและความรู้เรื่องสารสนเทศกลับพบว่า ท้ังผู้ปกครองและเด็กต่างเห็นตรงกันว่า
โรงเรียนไม่ได้เตรียมความพร้อมเด็กส าหรับทักษะในศตวรรษท่ี 21 เท่าท่ีควร (K-12, 2010) ดังนั้น
ผู้ปกครองจึงควรมีส่วนร่วมในการพัฒนาบุตรให้มีทักษะท่ีสอดคล้องกับการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
เนื่องจากสามารถสนับสนุนและส่งเสริมได้ทันที ท่ีส าคัญการใช้งานสังคมออนไลน์ของเด็กในปัจจุบัน
ส่วนมากก็อยู่ในช่วงท่ีเด็กอยู่ท่ีบ้านมากกว่าท่ีโรงเรียน (CISCO, 2008) ซึ่งยิ่งตอกย้ าถึงความจ าเป็น
ของผู้ปกครองในการดูเอาใจใส่และให้ความรู้การใช้เทคโนโลยีของบุตรมากยิ่งขึ้น  

จากการศึกษาการใช้อินเตอร์เน็ตของเด็กและเยาวชนในบ้าน พบว่าปริมาณการใช้ได้
ขยายมากขึ้น และอายุเฉล่ียของเด็กท่ีใช้อินเตอร์เน็ตก็มีอายุท่ีน้อยลง (Holloway, Green, & 
Livingstone, 2013; Subrahmanyam, Kraut, Greenfield, & Gross, 2000) โดยการใช้งานส่ือ
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และเทคโนโลยีสารสนเทศของเด็กส่วนใหญ่ได้รับอิทธิพลจากบุคคลท่ีอยู่รอบตัวเด็ก โดยเฉพาะ
ผู้ปกครองท่ีจะเป็นแบบอย่างหรือผู้ก าหนดเวลาหรือจัดตารางท่ีเหมาะสมส าหรับเด็ก (Downey, 
Hayes, & O’Neill, 2007) และการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตสามารถส่งผลท้ังในด้านบวกและ
ทางด้านลบ โดยเฉพาะการเล่นเกมท่ีไม่เป็นประโยชน์ หรือมีความรุนแรง หรือการใช้เวลาส่วนมากกับ
คอมพิวเตอร์สามารถส่งพลต่อการพัฒนาความคิด และก่อให้ เกิดพฤติกรรมท่ีก้าวร้ าวไ ด้  
(Subrahmanyam et al., 2000) ด้วยเหตุนี้ ผู้ปกครองควรเอาใจใส่และดูแลการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศให้มากยิ่งขึ้น รวมทั้งการเพิ่มกิจกรรมการมีส่วนร่วมหรือการท ากิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ใช้เทคโนโลยีร่วมกับเด็กให้มากยิ่งขึ้น เพราะจากการศึกษาพบว่าการร่วมท ากิจกรรมท่ีเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีของผู้ปกครองกับเด็กยังอยู่ในปริมาณท่ีจ ากัดเมื่อเปรียบเทียบกับกิจกรรมอื่น ๆ ท่ีท าร่วมกัน 
(Wartella, Rideout, Lauricella, & Connell, 2014) และจ าเป็นท่ีผู้ปกครองต้องมีความรู้ในเรื่อง
เทคโนโลยีสารสนเทศเสียก่อนท่ีจะสามารถดูแลและพัฒนาศักยภาพของเด็กได้ จากการศึกษาท่ีผ่าน
มาได้ยืนยันอย่างชัดเจนถึงปัจจัยความรู้ของผู้ปกครองท่ีมีผลต่อการสนับสนุนและพัฒนาศักยภาพของ
เด็กโดยท่ีผู้ปกครองท่ีมีความรู้มากจะส่งผลดีในการพัฒนาศักยภาพและการเล้ียงดูเด็กได้มากกว่า
ผู้ปกครองท่ีมีความรู้น้อยกว่า (Clinton Foundation, 2014) นอกจากนี้ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคส าหรับการ
พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คือการท่ีผู้ปกครองเป็นห่วงในเรื่องผลเสียของการใช้ส่ือและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ความกังวลในเรื่องการแนะน าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้องแก่เด็ก ข้อจ ากัดด้านความรู้และ
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผู้ปกครองจะต้องผ่านข้อจ ากัดดังกล่าวเพื่อให้สามารถมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาทักษะตามแนวทางการท างานแก่เด็กได้อย่างเต็มศักยภาพ (Hollingworth, Allen, 
Kuyok, Mansaray, & Rose, 2009) 

บารอน และคณะ (Barron, Martin, Takeuchi, & Fithian, 2009) ได้ศึกษาการ
สนับสนุนของผู้ปกครองในการพัฒนาศักยภาพของบุตรในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผู้ปกครอง
สามารถสนับสนุนบุตรโดยมีบทบาท ได้แก่  1) ครู หมายถึง ผู้ปกครองเป็นผู้สอนเด็กในการใช้
คอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม 2) ผู้ร่วมโครงการ หมายถึง ผู้ปกครอง
เป็นเสมือนผู้ร่วมในการท าโครงการหรือกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ              
3) นายหน้าในการเรียนรู้ หมายถึง ผู้ปกครองในฐานะผู้แสวงหาโอกาสให้แก่เด็กในการเรียนรู้โดย
ร่วมมือกับเครือข่าย การพูดคุยกับผู้ปกครองท่านอื่น ๆ แหล่งเรียนรู้ การสนับสนุนและกระตุ้นการ
เรียนรู้ของเด็ก 4) ผู้จัดเตรียมทรัพยากร หมายถึง ผู้ปกครองจัดเตรียมทรัพยากรท่ีจ าเป็นส าหรับการ
เรียนรู้ของเด็ก เช่น หนังสือ วีดีโอ ซอฟแวร์ เป็นต้น 5) นายจ้าง หมายถึง ผู้ปกครองสามารถสนับสนุน
งบประมาณแก่เด็กส าหรับการท ากิจกรรมหรือการพัฒนาศักยภาพของตนในการเรียนรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 6) ผู้เรียน หมายถึง ในบางโอกาสผู้ปกครองสามารถท่ีจะเรียนรู้ทักษะและเนื้อหาจากเด็ก
ได้  



 61 

ซีราจ และซีราจ (Siraj-Blatchford & Siraj-Blatchford, 2000) ได้น าเสนอหลัก
ปฏิบัติ 7 ประการท่ีผู้ปกครองควรค านึงในการพัฒนาศักยภาพของเด็กในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ได้แก่ 1) ผู้ปกครองต้องเข้าใจในเป้าหมายของการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) การส่งเสริมความ
ร่วมมือในการใช้งาน 3) การบูรณาการให้เข้ากับเนื้อหาตามหลักสูตร 4) มั่นใจว่าการใช้งานของเด็กอยู่
ในการดูแลควบคุมอย่างใกล้ชิด 5) การใช้แอพพลิเคช่ันท่ีถูกต้องตามกฎหมาย 6) การหลีกเล่ียง
แอพพลิเคช่ันท่ีมีเนื้อหารุนแรง 7) การระมัดระวังในสุขภาพและประเด็นความปลอดภัย สอดคล้องกับ
ข้อแนะน าในการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจากสมาคมเพื่อการศึกษาของเยาวชนแห่งชาติ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา (Hollingworth et al., 2009; National Association for the Education 
of Young Children & Fred Rogers Center for Early Learning and Chidren’s Media, 2012) 
ท่ีได้กล่าวถึงการใช้เทคโนโลยีของเด็กควรอยู่ในลักษณะการใช้ร่วมกันระหว่างผู้ปกครองกับเด็กหรือ
ผู้ปกครองคอยให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด เพื่อให้เป็นเครื่องมือส าหรับการแลกเปล่ียนประสบการณ์
ระหว่างกันมากกว่าการปล่อยให้เด็กใช้งานอย่างโดดเด่ียว เช่น ผู้ปกครองเรียนรู้ภาษาอังกฤษร่วมกับ
เด็กผ่านรายการทีวี แม่ร่วมสร้างแผนผังเครือญาติร่วมกับลูกออนไลน์ ผู้ปกครองอาจอ่านเรื่องราวผ่าน
เครื่องมือเทคโนโลยีให้เด็กได้ฟัง ผ่านหนังสือหรือวารสารอิเล็กทรอนิกส์ การสืบค้นหาความรู้ร่วมกัน
ผ่านเครื่องมือสารสนเทศ เป็นต้น นอกจากนี้การใช้เทคโนโลยีไม่ควรตัดขาดจากกิจกรรมทางกายภาพ
ท่ีเคยปฏิบัติ หรือการดูทีวี เล่นเกม และคอมพิวเตอร์ท าให้เด็กตัดขาดจากการเล่นกิจกรรมกลางแจ้ง 
แต่ผู้ปกครองต้องพยายามเช่ือมโยงเทคโนโลยีให้เข้ากับการด าเนินชีวิต เช่น การสืบค้นความรู้เรื่อง
ผีเส้ือจากอินเตอร์เน็ตเพื่อน าไปสู่การค้นหาในสวนสาธารณะ หรือดูวิธีการเล่นกีฬาเพื่อน าไปสู่การ
ฝึกซ้อมท่ีเล่นและปฏิบัติได้จริง เป็นต้น และหลักการส าคัญในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ปกครอง
ควรสนับสนุนเพื่อให้เด็กได้สืบค้น แก้ปัญหา การตัดสินใจ การคิด การฟัง การส ารวจ การสังเกตอย่าง
มีวิจารณญาณ การวิจัย การค้นหาแนวคิด ทดลองการเรียนรู้ และการเรียนรู้จากผู้อื่น   

 

1.4.4 ผู้ปกครองกับการพัฒนาการใช้ชีวิตในสังคมโลกของเด็ก 
การใช้ชีวิตในสังคมโลกตามกรอบของ ATC21S ประกอบด้วย ความเป็นพลเมืองท้ัง

ในท้องถิ่นและสากล ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รวมถึง
ความเข้าใจในด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง  โดยการพัฒนาทักษะตามกรอบท่ีกล่าวมานี้มี
แนวทางท่ีส าคัญเช่นเดียวกับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ด้านอื่น ๆ เช่นเดียวกันนั่นคือ
ผู้ปกครองจะต้องเป็นแบบอย่างแก่เด็กส าหรับการใช้ชีวิตในสังคม โดยบูรณาการการเรียนรู้ของเด็กให้
เป็นเสมือนการด าเนินชีวิตปรกติในแต่ละวัน เพื่อให้เด็กสามารถพัฒนาตนเองจากประสบการณ์ท่ี
แท้จริง (Spivey, 2007) และเด็กในวัยเริ่มต้นเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ จากผู้ปกครองได้มากท่ีสุด และจะเรียนรู้
จากเพื่อนและส่ือต่าง ๆ ส าหรับวัยรุ่น  ส าหรับการพัฒนาทักษะการใช้ชีวิตโดยเฉพาะทักษะความเป็น
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พลเมืองและการเคารพผู้อื่น ๆ ผู้ปกครองควรก าหนดกฎระเบียบต่าง ๆ โดยสมาชิกในบ้านทุกคนต้อง
ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของบ้านท่ีได้ก าหนด และเคารพในสิทธิของกันและกัน เช่น การห้ามใช้ช่ือเรียก
แทนโดยตรง ห้ามดูถูกสมาชิกในบ้าน การพูดด้านลบต่อครอบครัวคนอื่นในบ้านเป็นส่ิงต้องห้าม การ
ให้อภัยกันระหว่างสมาชิกในบ้านต้องได้รับการสนับสนุน เป็นต้น (Stegman, Gulbronson, 
Clayton, Hatley, & Noone, 2011)  

เพื่อฝึกฝนให้เด็กสามารถปฏิบัติและเรียนรู้ ต้ังแต่อยู่ในบ้าน รอบบิ คอร์เนอร์ 
(Conner, 2000) ได้น าเสนอแนวทางส าหรับผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กเพื่อให้
เด็กสามารถใช้ชีวิตด้วยความเข้าใจและเคารพผู้อื่น ได้แก่ 1) ผู้ปกครองจะต้องแสดงความเคารพแก่
พัฒนาการของเด็กในทุกสถานการณ์ของการเล้ียงดู 2) การสอนเด็กเกี่ยวกับความรู้สึก แนวคิดและ
ความคิดเห็นของผู้อื่นต้ังแต่วัยเด็ก และพยายามหาโอกาสเพื่อให้สามารถเน้นย้ าการเรียนรู้ในประเด็น
ดังกล่าวเพื่อการเติบโตของเด็ก 3) การให้รางวัลหรือค าชมต่อพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความเคารพต่อผู้อื่น
ของเด็ก และควรตัดเตือนเด็กแบบเป็นส่วนตัวหากเขาแสดงพฤติกรรมท่ีไม่เคารพผู้อื่นหรือพฤติกรรม
ท่ีไม่เหมาะสม 4) การพูดคุยกับเด็กอย่างสม่ าเสมอเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติเมื่อต้องการสอบถาม การ
แสดงมารยาทเมื่ออยู่ในศาสนสถาน การปฏิบัติระหว่างการเล่น ชมคอนเสิร์ต หรืองานวันเกิด และ
กิจกรรมอื่น ๆ รวมท้ังการช่วยเหลือเด็กวางแผนว่าจะแสดงความเคารพในสถานการณ์หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ อย่างไร 5) การช่วยเหลือให้เด็กได้เรียนรู้ว่าแต่และบุคคลมีส่ิงท่ีชอบหรือไม่ชอบต่างกัน 
แนวทางท่ีสนุกและสามารถให้เด็กได้เรียนรู้ส่ิงเหล่านี้ได้ก็คือการพาเด็กไปพิพิธภัณฑ์ การฟังเพลง
หลายแนว การทานอาการจากหลากหลายวัฒนธรรม และสอนเด็กให้รู้จักการเคารพในความแตกต่าง 
6) การเป็นแบบอย่างท่ีดีเพื่อแสดงความเคารพให้เด็กได้เห็นเมื่อผู้ปกครองมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

รูธ ฟาฮ์ลแมน (Fahlman, 2001) ได้เสนอวิธีการส าหรับผู้ปกครองเกี่ยวกับทักษะ
การใช้ชีวิตในสังคมท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม โดยเขาได้น าเสนอว่าผู้ปกครองสามารถเริ่ม
สอนให้เด็กได้เข้าใจความหลากหลายทางสังคมต้ังแต่วัยอนุบาล และสามารถสอนเด็กให้เหมาะสมกับ
วัยและพัฒนาการตามช่วงอายุ โดยวิธีการมีดังนี้  

1. การสร้างความรู้สึกท่ีได้ในตัวตนของเด็กด้วยการให้การส่งเสริมทัศนคติทางบวก
ว่าเขาเป็นใคร เขามีลักษณะเป็นอย่างไร และเขากับเรียนรู้ทักษะอะไร โดยไม่มีการเปรียบเทียบกับ
ผู้อื่น ดังตัวอย่างการพูดของผู้ปกครอง “ลูกมีผิวและตาสีน้ าตาลท่ีสวยมาก” “พ่อ/แม่ ชอบรูปท่ีหนู
วาดมาก” “พ่อ/แม่ มีความสุขมากเมื่อเราได้คุยกัน และลูกได้บอกพ่อแม่เกี่ยวกับความคิดเห็นและ
ความรู้สึกของลูก”  

2. เมื่อมีการพูดคุยระหว่างกันในเรื่องความหลากหลายทางสังคม ผู้ปกครองควรเน้น
ย้ าในเรื่องความเหมือนเป็นล าดับแรก และตามด้วยความแตกต่าง และช่วยให้เด็กช่ืนชมในความ
แตกต่างของบุคคล ดังตัวอย่างการพูดของผู้ปกครอง “คนทุกคนต้องการอาหาร ท่ีพักพิง เพื่อน และ
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ความรัก แต่ผู้คนก็มีวิธีการท่ีแตกต่างกันเพื่อให้ได้ในส่ิงท่ีเขาต้องการ ครอบครัวของเราเป็นเพียง
วิธีการหนึ่งเท่านั้น ถ้าเราลองใช้วิธีการอื่น ๆ เราอาจมีความสุขเหมือนกับท่ีเราเคยด าเนินมาก็เป็นได้ 
ผู้คนต่างมีท่ีมาและแนวทางในการปฏิบัติท่ีมีความแตกต่างและน่าสนใจ มันคงน่าเบ่ือถ้าทุกคนท าในส่ิง
ท่ีเหมือนกันท้ังหมด”  

3. ผู้ปกครองสามารถเตรียมหลายตัวอย่างด้านบวกเกี่ยวกับความแตกต่างของบุคคล 
การเลือกหนังสือ รูปภาพ ของเล่นท่ีแสดงท่ีความหลากหลายของชาติพันธุ์  อายุ เพศ และ
ความสามารถท่ีแตกต่างกันโดยบูรณาการเข้ากับกิจกรรมต่าง ๆ การแสดงให้เห็นถึงความหลากหลาย
ของผู้คนท่ีมีความเช่ือท่ีแตกต่าง พฤติกรรม และประเพณี ดังตัวอย่าง “ฉันไม่เคยกินซูชิมาก่อน เราไป
กินกัน” “ฉันสงสัยว่าเหตุใดเพื่อนบ้านของเราถึงมีแผ่นป้ายสีแดงท่ีประตูบ้าน ไป เราไปถามเขากัน” 
“เราไม่เคยจัดกิจกรรมฮาโลวีนเพราะมันไม่ใช้วัฒนธรรมของเรา ลองถามครูดูนะเกี่ยวกับรายละเอียด”  

4. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณเกี่ยวกับความอคติ ผู้ปกครองควร
สนับสนุนเด็กเกี่ยวกับการพิจารณาว่าส่ิงใด “ไม่เป็นความจริง” และ “ไม่ยุติธรรม” ดังตัวอย่างการพูด
ของผู้ปกครอง “ลูกคิดว่า ลูกจะรู้สึกอย่างไรถ้าเด็กคนอื่นไม่ให้ลูกเล่นด้วยเพียงเพราะลูกดูไม่เหมือน
พวกเขา แต่ตัวไม่เหมือนเขา และพูดไม่เหมือนเขา”  

5. ช่วยให้เด็กได้เข้าใจในสิทธิ การตัดสินใจเลือก และการปฏิบัติเพื่อปฏิเสธอคติต่าง 
ๆ ดังตัวอย่างการพูดของผู้ปกครอง “ถ้ามีบางคนเรียกช่ือหนูท่ีหนูไม่ชอบ หากสามารถบอกเขาว่าเขา
เรียกช่ือผิด และเขาไม่ควรท าอย่างนั้น หนูสามารถขอให้ครูช่วยหากมีใครท ากับหนูอีก หรือหนูเห็น
ใครท าต่อเพื่อนคนอื่น ๆ”   

 

2. แนวคิดเก่ียวกับครอบครัวและการเลี้ยงดูบุตร 

2.1 ครอบครัวและการเลี้ยงดู ครอบครัวมุสลิมและการเลี้ยงดูบุตร และเด็กมุสลิม 
 

2.1.1 ครอบครัวและการเลี้ยงดู 
ครอบครัวเป็นสถาบันพื้นฐานของสังคมประกอบด้วยกลุ่มคนท่ีมีความเกี่ยวข้อง

สัมพันธ์กันโดยสายเลือด โดยการสมรสหรือโดยการรับเล้ียง และในบางครั้งระบุว่า ต้องเป็นผู้ท่ีอาศัย
อยู่ในครัวเรือนเดียวกัน มีการพึ่งพิงกันทางเศรษฐกิจและมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันทางเพศ และ
การสืบเช้ือสายหรือครอบครัว หมายถึง กลุ่มบุคคลท่ีผูกพันและใช้ชีวิตร่วมกัน ท าหน้าท่ี เป็นสถาบัน
หลักฐานรากส าคัญยิ่งต่อการด ารงชีวิต ครอบครัวมีหลากหลายรูปแบบและลักษณะนอกเหนือจาก
ครอบครัวที่ครบถ้วนท้ังบิดา มารดา และบุตร (ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 2554)  

เบอร์เกส (Burgess) กับล็อกค์ (Lock) ได้ให้ความหมายของครอบครัว 4 ประการ 
ดังนี้ 1) ครอบครัวประกอบด้วยบุคคลท่ีมารวมกันโดยการสมรส หรือมีความผูกพันกันทางสายโลหิต
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หรือการมีบุตรบุญธรรม การสมรสแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างสามีและภรรยา ส่วนความผูกพันทาง
สายโลหิต คือความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองลูก รวมถึงบุตรบุญธรรมด้วย 2) สมาชิกครอบครัวนี้อยู่
รวมกันในครัวเรือนเดียวกัน หรือบางครั้งก็แยกกันอยู่ต่างหาก สมัยโบราณครัวเรือนหนึ่งจะมีสมาชิก 
3-5 ช่ัวอายุคน ปัจจุบันครอบครัวในประเทศพัฒนาจะมีขนาดเล็กประกอบด้วยสามีภรรยาและลูกหนึ่ง
หรือสองสามคน หรือไม่มีเลย 3) ครอบครัวเป็นหน่วยของการติดต่อโต้ตอบระหว่างบุคคล เช่น สามี
ภรรยา ผู้ปกครอง ลูก พี่น้อง โดยสังคมแต่ละแห่งจะก าหนดบทบาทของแต่ละครอบครัวไว้ ซึ่งแต่ละ
แห่งมีประเพณีแตกต่างกัน กล่าวคือในครอบครัวจะต้องมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน เช่น การพูดคุย การ
ดูแลเอาใจใส่ การส่ังสอน การแสดงความรักระหว่างกัน เป็นต้น 4) ครอบครัวถ่ายทอดรักษา
วัฒนธรรม สมาชิกจะถ่ายทอดและรับแบบความประพฤติในการปฏิบัติต่อกัน เช่น ระหว่างผู้ปกครอง
และลูก และเมื่อผสมผสานระหว่างวัฒนธรรมท่ีนอกเหนือจากครอบครัวก็จะได้แบบของความ
ประพฤติท่ีสมาชิกปฏิบัติต่อกันและต่อผู้อื่น (ศิริรัตน์ แอดสกุล, 2553)  
  ครอบครัวถือเป็นสถาบันหนึ่งทางสังคมท่ีมีความส าคัญส าหรับการพัฒนาบุคคลให้
สามารถเติบโตได้อย่างสมบูรณ์ หากพิจารณาครอบครัวจากมุมมองการเป็นองค์ประกอบหนึ่งจากอีก
หลายองค์ประกอบหรือสถาบันของสังคม ครอบครัวถือได้ว่ามีความสัมพันธ์กับสถาบันอื่น ๆ อีกหลาย
สถาบัน เช่น สถาบันเศรษฐกิจ สถาบันการเมือง สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา เป็นต้น โดย
ครอบครัวท าหน้าท่ีในการส่งเสริมหรือสนับสนุนสถาบันอื่น ๆ ในสังคมในขณะเดียวกันการ
เปล่ียนแปลงหรือการปรับตัวของสถาบันภายนอกก็สามารถส่งผลต่อสถาบันครอบครัวได้เช่นเดียวกัน 
ดังนั้นการท าความเข้าใจสถาบันครอบครัวในบริบทสังคมโดยรวมโดยการน าแนวคิดทฤษฎีโครงสร้าง
หน้าท่ีนิยมมาอธิบายจะสามารถช่วยให้เข้าใจบทบาทหน้าท่ีของครอบครัวได้มากยิ่งขึ้น 

ส าหรับรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็ก มีนักวิชาการจากท้ังในและต่างประเทศได้
ท าการศึกษาและวิจัยเป็นจ านวนมาก โดยมีการนิยามหรือการเลือกใช้ค าในการเรียกรูปแบบท่ี
แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับการเลือกใช้รูปแบบของผู้ศึกษาว่าต้องการศึกษาในบริบทใด ศิริกุล อิศรานุรักษ์ 
และปราณี สุทธิสุคนธ์ (2550) ได้เขียนบทความเรื่องการอบรมเล้ียงดูเด็ก และได้อ้างการศึกษาของ 
ทิศนา แขมมณี และคณะ (2535) กล่าวไว้ว่า จากการศึกษาเชิงมานุษยวิทยาเรื่องการอบรมเล้ียงดูเด็ก
ตามวิถีชีวิตไทย พบว่าสามารถประมวลได้ 10 รูปแบบ คือ 1) การให้อิสระเชิงควบคุม หมายถึง การ
อบรมเล้ียงดูท่ีผู้ใหญ่ให้อิสระแก่เด็ก ในการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับตนเอง ในขณะท่ีผู้ใหญ่จะเป็น
คอยควบคุมดูแลอยู่ห่างๆ 2) การควบคุมเชิงละเลย คือ การท่ีผู้ใหญ่จะคอยควบคุมโดยให้เด็กอยู่ใน
สายตาของผู้ใหญ่เสมอ แต่ไม่ได้เป็นการควบคุมตลอดทุกอย่าง 3) การยอมรับแบบไม่แสดงออกอย่าง
ชัดเจนทางพฤติกรรมคือ เนื่องมาจากการท่ีเด็กโตข้ึน การแสดงความรักและการยอมรับก็จะถูกเปล่ียน
จากการสัมผัสทางกาย มาเป็นการแสดงออกทางวาจาและการกระท า 4) การเป็นแบบอย่าง คือ การ
ท่ีเด็กเรียนรู้จากการเลียนแบบพฤติกรรมของผู้ใหญ่ 5) การให้เด็กสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมและร่วม
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สถานการณ์ แล้วเกิดการเรียนรู้ตามธรรมชาติ 6) การใช้พฤติกรรมทางวาจาอย่างมากและแสดง
เหตุผลน้อย 7) การใช้อ านาจในการอบรมเล้ียงดู 8) การไม่คงเส้นคงวา ขึ้นอยู่กับอารมณ์ของผู้ใหญ่ 9) 
การมีผู้ดูแลเด็กหลายคน และ 10) พ่อแม่ตอบสนองความต้องการของเด็กท่ีเปล่ียนแปลงไปตามวัย 
วุฒิภาวะ และเพศ ในขณะท่ีนักจิตวิทยาชาวอเมริกันช่ือว่า เดียนา บูมรีน (Diana Baumrind, 1971) 
ได้จัดรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเป็น 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเอาใจใส่ 
(Authoritative Parenting Style) คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดาสนับสนุนให้เด็กมีพัฒนาการ
ตามวุฒิภาวะของเด็ก โดยท่ีบิดามารดาจะอนุญาตให้เด็กมีอิสระตามควรแก่วุฒิภาวะ แต่ใน
ขณะเดียวกันจะก าหนดขอบเขตพฤติกรรมของเด็กและให้เด็กเช่ือฟังและปฏิบัติตาม 2) รูปแบบการ
อบรมเล้ียงดูแบบควบคุม (Authoritarian Parenting Style) คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดามี
ความเข้มงวดเรียกร้องสูง แต่ไม่ตอบสนองความต้องการของเด็กโดยส้ินเชิง 3) รูปแบบการอบรมเล้ียง
ดูแบบตามใจ (Permissive Parenting Style) คือ การอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดาปล่อยให้เด็กท าส่ิง
ต่าง ๆ ตามการตัดสินใจของเด็กโดยไม่มีการก าหนดขอบเขต ต่อมา Maccoby and Martin (1983) 
ไ ด้เพิ่มเติมรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบท่ี 4 คือ 4) รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบทอดท้ิง 
(Uninvolved Parenting Style) เป็นการอบรมเล้ียงดูท่ีบิดามารดาไม่ให้ความสนใจหรือตอบสนอง
ความต้องการของเด็ก (ดุลยา จิตตะยโศธร, 2552)  

 

  2.1.2 ครอบครัวมุสลิมและการเลี้ยงดูบุตร 
ส าหรับมุสลิมสถาบันครอบครัวเป็นส่วนส าคัญมากในสังคมมุสลิม เป็นหน่วยพื้นฐาน

ของสังคมและจัดระเบียบการด าเนินชีวิตของกลุ่มในลักษณะเป็นสังคม อิสลามได้วางขอบข่ายสิทธิ 
หน้าท่ี บทบาท ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัวรวมท้ังเครือญาติ ส าหรับหน้าท่ีท่ีส าคัญของ
ผู้ปกครองในการดูแลบุตรนั้นถือเป็นการบังคับในศาสนา และต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันโดยการ
ดูแลต้องครอบคลุมพัฒนาการของบุตรทุกด้าน เช่น ด้านศาสนา จริยธรรม สุขภาพ การใช้สติปัญญา 
สุขภาพจิต การใช้ชีวิตในสังคมและเพศศึกษา (อับดุลลอฮฺ นาศิหฺ อุลวาน, 2553) ซึ่งสอดคล้องกับ
หลักการอิสลามท่ีครอบคลุมทุกด้านของการด าเนินชีวิตหรือมุสลิมต้องพัฒนาตนเองและสมาชิกครอบ
ให้ครอบคลุมทุกภารกิจท้ังต่ออัลลอฮฺ ตนเอง สติปัญญา การศึกษา ครอบครัวและสังคม (มัจญ์ดี อัล-ฮิ
ลาลี, 2553)  

มัสลัน มาหะมะ (2559) ได้กล่าวถึงสถาบันครอบครัวมุสลิมไว้ คือ ครอบครัว
ประกอบด้วยสามี ภรรยาและลูก โดยค าส่ังของอิสลามเกี่ยวกับครอบครัวมีความชัดเจน กล่าวคือ 
อิสลามก าหนดให้ผู้ชายเป็นผู้รับผิดชอบในการท างานและจัดหาส่ิงจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตให้แก่
ภรรยาและลูก และต้องคุ้มครองคนในครอบครัวให้พ้นจากความช่ัวช้าเลวทรามต่าง ๆ ส่วนผู้หญิงได้
ก าหนดหน้าท่ีส าหรับการดูแลบ้าน อบรมและเล้ียงดูลูก จัดหาความสะดวกสบายและความพึงพอใจ
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ให้แก่สามีและลูก หน้าท่ีของลูกคือการเคารพและเช่ือฟังพ่อแม่ และเมื่อเติบโตแล้วจะต้องรับใช้พ่อแม่
และจัดหาส่ิงจ าเป็นให้แก่ท่านท้ังสอง 

เพื่อให้ครอบครัวเป็นสถาบันท่ีมีการจัดการอย่างดีและมีระเบียบวินัย อิสลามได้วาง
มาตรการไว้ดังต่อไปนี้ (มัสลัน มาหะมะ , 2559) 1) สามีได้ถูกก าหนดให้มีต าแหน่งเป็นหัวหน้า
ครอบครัว เพื่อรักษาระเบียบวินัย อิสลามจึงได้มอบต าแหน่งนี้ให้แก่สามี ด้วยวิธีการนี้เองท่ีท าให้
ครอบครัวเป็นหน่วยแรกท่ีมีระเบียบวินัยของอารยธรรมและเป็นแบบจ าลองส าหรับสังคมใหญ่        
2) หัวหน้าครอบครัวจะต้องมีความรับผิดชอบ คือ มีหน้าท่ีท างานและท าทุกส่ิงท่ีเป็นเรื่องนอกบ้าน
เพื่อหารายได้มาเล้ียงครอบครัว เพื่อท่ีผู้หญิงจะได้สามารถอุทิศเวลาอย่างเต็มท่ีในการดูแลงานบ้าน
และเล้ียงดูลูก ซึ่งเป็นอนาคตของสังคม ผู้หญิงได้ถูกส่ังให้อยู่ในบ้านและรับผิดชอบเกี่ยวกับการเล้ียงดู
บุตรและดูแลงานบ้าน แต่มิได้หมายความว่าผู้หญิงไม่ได้รับอนุญาตให้ออกนอกบ้านเลย หากจ าเป็น
เธอก็สามารถออกนอกบ้านได้ 

อาหมัด อัลฟารีตีย์ (2552) ได้สรุปบทบาทและหน้าท่ีของครอบครัวมุสลิมจากค า
กล่าวของท่านศาสนฑูต มูฮัมหมัด (ศ็อลฯ) ซึ่งมีประเด็นท่ีครอบครัวต้องให้ความส าคัญ โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ส่วน ประกอบด้วย ด้านหลักศรัทธาและการปฏิบัติ ด้านกระบวนการในครอบครัว ด้าน
คุณลักษณะของครอบครัว ด้านบทบาทสามีกับภรรยาและด้านสังคม ดังนี้ 1) ด้านหลักศรัทธา 
ครอบครัวมุสลิมต้องมีความภูมิใจท่ีมีศาสนาอันสูงส่ง การยึดมั่นแบบอย่างของท่านศาสนทูตมูฮัมหมัด
หรือรอซูล การไม่ต้ังภาคีต่ออัลลอฮฺ การไม่มีคุณลักษณะของผู้ท่ีกลับกลอกในศาสนา การแสวงหา
ความรักของอัลลอฮฺด้วยความอดทน และร าลึกถึงความตายอยู่เสมอ 2) ด้านกระบวนการภายใน
ครอบครัว ครอบครัวมุสลิมต้องตักเตือนซึ่งกันและกัน เรียนและสอนอัลกุรอาน ให้สลามกันและกัน 
ปกปิดส่ิงท่ีน่าอับอายของครอบครัว รับผิดชอบในหน้าท่ี รักษาจริยธรรมคุณธรรมภายในบ้าน หมั่นขอ
ดุอา และต้องไม่ประมาทและค านึงถึงความปลอดภัยในบ้าน 3) ด้านคุณลักษณะของครอบครัว 
ครอบครัวมุสลิมต้องมองโลกในแง่ดีเสมอ มีจริธรรมท่ีงดงามท่ีสุด สุภาพ อ่อนโยน นุ่มนวล รู้ว่าการ
อดทนคือความส าเร็จ สามัคคีกัน พอเพียง รู้จักความร่ ารวยท่ีแท้จริง ซื่อสัตย์ สุจริต และต้องไม่อิจฉา
ริษยาผู้อื่น 4) ด้านบทบาทของสามีและภรรยา สามีต้องเป็นผู้ท่ีประเสริฐท่ีสุด สามีต้องช่วยเหลืองาน
ของภรรยา และจ่ายค่าอุปการะเล้ียงดู ภรรยาต้องศอลิหะฮฺ (เป็นคนดี) ภรรยาต้องคอยช่วยเหลือสามี
ในเรื่องอาคิเราะฮฺ (โลกหน้า) ภรรยาต้องภัคดีต่ออัลลอฮฺ ไม่หยาบคายและเช่ือฟังสามี 5) ด้านสังคม 
ครอบครัวมุสลิมต้องรู้จักให้ให้เกียรติแขกผู้มาเยือน ครอบครัวมุสลิมต้องเป็นผู้สร้างคุณประโยชน์ให้
มากท่ีสุด มีเมตตาต่อมนุษย์ เอาใจใส่กับเพื่อนบ้าน มีความสัมพันธ์ดีกับเครือญาติ เป็นผู้ช้ีน าท าความดี
ให้แก่สังคม และไม่เป็นผู้บ่อนท าลายตัวเองและคนอื่น 

ส าหรับการเล้ียงดูบุตรอิสลามถือเป็นการบังคับส าหรับผู้ปกครอง โดยพ่อแม่และ
ผู้ปกครองมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีในการเล้ียงดูเด็ก ๆ ให้มีความสุข ซึ่งปรากฏในหลักค าสอนท่ีว่า 
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"ท่านทุกคนเป็นผู้ดูแลและท่านทุกคนเป็นผู้รับผิดชอบต่อผู้ท่ีอยู่ใต้การปกครองของพวกท่านท้ังหลาย" 
(มุหัมมัด ญะมีล ซัยนู, 2556) และค าสอนท่ีกล่าวว่า “ท่านท้ังหลาย จงย าเกรงอัลลอฮฺ และจงให้ความ
ยุติธรรมกับบรรดาลูก ๆ ของท่านท้ังหลาย” (บันทึกโดยอัลบุคอรีและมุสลิม) โดยการเล้ียงดูอิสลามให้
ความส าคัญกับการท าตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้ปกครอง ซึ่งถือเป็นส่ิงจ าเป็นยิ่งในการอบรมส่ังสอน 
เป็นท่ีรู้กันว่าลูกนั้นมีความประทับใจในตัวพ่อแม่และชอบท่ีจะท าตามพ่อแม่ จึงจ าเป็นท่ีพ่อแม่และผู้
เล้ียงดูต้องไม่ปฏิบัติในส่ิงท่ีขัดแย้งกับส่ิงท่ีพูด (อะมีน บิน อับดุลลอฮฺ อัช-ชะกอวีย์, 2555) ส าหรับ
การศึกษาในอิสลามไม่ได้หมายถึงเพียงการถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์หรือทักษะจากชนรุ่นหนึ่งไป
ยังชนรุ่นหนึ่ง แต่ในมุมมองของอิสลามการศึกษาจะมีความหมายท่ีกว้างและครอบคลุมหลาย ๆ ด้าน 
กล่าวคือการศึกษาในอิสลามเป็นกระบวนการอบรมและบ่มเพาะสติปัญญา ร่างกายและจิตวิญญาณ
เพื่อผลิตมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ (มัสลัน มาหะมะ, 2552ก) 

ผู้ปกครองมีหน้าท่ีส าคัญในการเล้ียงดูบุตรสรุปได้ดังนี้ (มุหัมมัด ญะมีล ซัยนู, 2556) 
1) การสอนให้บุตรได้รู้จักอัลลอฮฺผู้เป็นพระเจ้าแห่งสากลโลก การยึดมั่นในค าสอนและหลักศรัทธาของ
อิสลาม โดยไม่ต้ังภาคีต่ออัลลอฮฺ การของความช่วยเหลือจากอัลลอฮฺเพียงพระองค์เดียว และให้
ตระหนักว่าพระองค์ทรงมองเห็นการกระท าของเราทุกประการ 2) การสอนให้บุตรมีจรรยามารยาทท่ี
ดีงาม ไม่พูดจาหยาบคาย ด่าทอ สาปแช่ง 3) การห้ามไม่ให้เล่นการพนันทุกชนิด เพราะส่ิงนี้เป็นส่ิง
ต้องห้ามในศาสนาและสามารถน าไปสู่ความเสียหายท้ังเวลา ทรัพย์สิน และสังคมโดยรวม 4) การห้าม
ไม่ให้บุตรยุ่งเกี่ยวกับอบายมุขทุกประการ หนังสืออนาจาร ภาพยนตร์หรือส่ือท่ีไม่สร้างสรรค์ และ
หมกมุ่นอยู่กับส่ิงท่ีไร้ประโยชน์ 5) การส่ังสอนให้ห่างไกลจากส่ิงเสพติดทุกชนิด เช่น บุหรี่  ยาเสพติด 
เป็นต้น เพราะถือเป็นส่ิงหารอม (ห้าม) ในศาสนา 6) การฝึกฝนให้เป็นบุคคลท่ีพูดจริง ไม่โกหก แม้แต่
การล้อเล่น ไม่ควรน าการโกหกมาเล่น เพราะจะท าให้ติดเป็นนิสัยของตนเอง 7) ไม่น าทรัพย์สินของ
ผู้อื่นหรือท่ีต้องห้ามมาใช้ เช่น ดอกเบี้ย ทรัพย์สินจากการลักขโมย หรือของคนอื่นท่ีไม่ได้รับอนุญาต 
เป็นต้น 8) ผู้ปกครองต้องไม่พูดจาด้านลบ การสาปแช่ง ด่าทอหรือสร้างความเสียใจแก่บุตร 9) ปลูกฝัง
และเน้นย้ าในเรื่องของการละหมาดต้ังแต่เยาวัย 10) การสอนอัลกุรอานและให้ลูกท่องจ า และน า
บทเรียนจากอัลกุรอานไปปฏิบัติ 11) ส่งเสริมให้บุตรชายไปละหมาดวันศุกร์และละหมาดร่วมกันท่ี
มัสยิด 12) ฝึกบุตรให้เคยชินกับการถือศีลอดและฝึกความอดทน 13) ฝึกฝนและเน้นย้ าในเรื่องของ
ระเบียบวินัย การตรงต่อเวลา การรักษาความสะอาด 14) การพูดจาหรือพูดคุยกับบุตรด้วยเหตุผล 
พูดอย่างอ่อนโยน ไม่ประจานต่อหน้าผู้อื่น หรือลงโทษโดยไม่มีเหตุผล 15) สอนให้ลูกถ่อมตน สงบ
เสงี่ยมโดยเฉพาะต่อหน้าผู้อาวุโส เมื่อได้ยินเสียงอาซาน เมื่อคนอ่านอัลกุรอาน 16) ให้ลูกแยก
ห้องนอนหรือเตียงนอนเมื่อโตขึ้น บุตรสาวควรมีห้องเป็นของตนเอง 17) ส่ังสอนให้คบหากับเพื่อนท่ีดี 
ไม่ยุ่งเกี่ยวกับกลุ่มเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 18) ส่ังสอนให้บุตรท าความดีต่อเพื่อนบ้าน ให้
เกียรติเพื่อนบ้าน และเคารพต่อแขกผู้มาเยือน โดยให้การดูและและต้อนรับให้ดีท่ีสุด 19) สอนให้บุตร



 68 

มีความกล้าหาญในการท าความดี หวงแหนศาสนา รักพี่น้องร่วมศาสนาและให้เกียรติผู้นับถือศาสนา
อื่น ๆ และกล้าท่ีจะห้ามปรามความช่ัว 20) จัดแหล่งเรียนรู้หรือเตรียมหนังสือท่ีมีประโยชน์แก่บุตรท้ัง
ในด้านศาสนาและสามัญ 

 

  2.1.3 เด็กมุสลิม  
  อิสลามให้ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน เนื่องจากเด็กนั้นจะ
เติบโตไปเป็นก าลังส าคัญของการพัฒนาสังคมในอนาคต เด็กในมุมมองของอิสลามถือว่าเป็นผู้บริสุทธิ์
ซึ่งผู้ท่ีจะท าให้เด็กเปล่ียนแปลงคือผู้ปกครองหรือส่ิงแวดล้อมท่ีอยู่รอบตัว ดังนั้นตัวชี้วัดสังคมท่ีดีหรือมี
คุณภาพในอนาคตคือคุณภาพของเด็กในปัจจุบัน เด็กและเยาวชนยังเป็นเสาหลักของความรุ่งเรื่องและ
เป็นวัยท่ีมีความมุ่งมั่น มีพลัง และความเสียสละมากกว่าช่วงวัยอื่น ๆ ของบุคคล (มุหัมมัด ฟาริส, 
2556) ตามมุมมองของอิสลามเด็กนั้นมีสิทธิท่ีจะต้องได้รับการดูแล การปกป้อง และการเจริญเติบโต
อย่างเต็มศักยภาพ ด้วยเหตุนี้อิสลามจึงได้ก าหนดสิทธิของเด็กซึ่งเด็กทุกคนจะต้องได้รับจากผู้ปกครอง
หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง (Ali, Belembaogo, Hegazi, & Khaled, 2005) ดังนี้  

1. สิทธิท่ีจะต้องได้รับการดูและเพื่อให้สามารถเจริญเติบโตด้วยสุขภาวะท่ี
สมบูรณ์และมีคุณภาพ โดยผู้ปกครองโดยเฉพาะมารดาจะต้องดูแลสุขภาวะของบุตรต้ังแต่อยู่ในครรภ์
ของมารดา การป้องกันอันตรายหรือความเส่ียงทุกด้านท่ีอาจส่งผลต่อการเจริญเติบโตของบุตร และ
การเอาใจใส่พัฒนาการของบุตรในทุกด้านท้ังจิตใจ ร่างกายและสติปัญญา 

2. สิทธิในการมีครอบครัวเครือญาติ และการสืบทอดชาติพันธุ์ เด็กทุกคนมี
สิทธิที่จะได้อยู่ในครอบครัว และอยู่ร่วมกับเครือญาติ การแบ่งแยกหรือตัดขาดความสัมพันธ์ถือเป็นส่ิง
ต้องห้ามในศาสนา และจะต้องได้รับการดูแลเพื่อให้สามารถเป็นผู้สืบสกุลหรือชาติพันธุ์ของตนใน
อนาคต 

3. สิทธิในการได้รับการดูแลสุขภาวะและโภชนาการท่ีดีและเหมาะสม เด็ก
ทุกคนจะต้องได้รับการดูแลในด้านโภชนาการและสุขภาวะท่ีดีและมีคุณภาพ หรือได้รับประทาน
อาหารท่ีเหมาะสมส าหรับการพัฒนาตามช่วงวัย การได้รับการดูแลเรื่องสุขภาพเพื่อให้ปลอดจาก
โรคภัยต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นในวัยเด็กเพื่อให้เขาสามารถมีสุขภาวะท่ีดีพร้อมส าหรับการเจริญเติบโต 

4. สิทธิในการได้รับการศึกษาและการพัฒนาทักษะท่ีเหมาะสมเพื่อให้
สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ เด็กทุกคนต้องได้รับการศึกษา โดยเฉพาะในเรื่องศาสนา
เพื่อให้เขาสามารถมีชีวิตได้อย่างมีความสุข มีหลักศรัทธาท่ีมั่นคง และปฏิบัติความดีหรือด าเนินชีวิต
ตามหลักการของศาสนา เพราะอิสลามให้ความส าคัญกับชีวิตโลกหน้าเป็นล าดับต้น ความรู้ศาสนา
นอกจากจะพาชีวิตให้รอดจากความผิดพลาดในโลกนี้แล้วยังสามารถรักษาให้รอดพ้นจากการลงโทษ
ในโลกหน้าด้วย นอกจากความรู้ศาสนาแล้วเด็กจะต้องได้รับการศึกษาหรือการพัฒนาทักษะท่ีสามารถ
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ใช้ชีวิต การประกอบอาชีพ การดูแลครอบครัว และการพัฒนาสังคมโดยรวม เพื่อให้สามารถใช้ชีวิตใน
โลกนี้อย่างมีคุณภาพสามารถดูแลตนเองและครอบครัวได้  

5. สิทธิในการได้รับชีวิตท่ีดีและมีความมั่นคงปลอดภัย เด็กทุกคนจะต้อง
ได้รับการปกป้องและคุ้มครองปลอดภัยจากอันตรายท้ังปวง ปัญหาความรุนแรง อาชญากรรม หรือ
สงคราม ถือเป็นความผิดท่ีใหญ่ยิ่งในศาสนาส าหรับผู้ท่ีท าร้ายหรือสร้างความเสียหายต่อชีวิตของเด็ก 
โดยเฉพาะในสงคราม เด็กทุกคนจะต้องได้รับการปกป้องและศาสนาห้ามไม่ให้ท ารายเด็ก สตรี คนชรา 
และทรัพยากรต่าง ๆ และผู้ปกครองหรือคนรอบข้างไม่สามารถท่ีจะท าร้ายเด็กด้วยเหตุผลท้ังปวง  

ส าหรับหน้าท่ีของเด็กมุสลิมเมื่อเขามีวุฒิภาวะเข้าจะต้องพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคล
ท่ีมคุณภาพ ศึกษาหาความรู้ และมีบทบาทในการช่วยเหลือสังคม โดยเบื้องต้นเขาจะต้องมีหน้าท่ีดังนี้ 
(มัสลัน มาหะมะ, 2552ข) 1) สร้างส านึกแห่งความรับผิดชอบ ท้ังในหน้าท่ีในการพัฒนาตนเองและ
สังคม 2) มีความภูมิใจต่ออิสลาม คือการรู้สึกภาคภูมิใจต่ออิสลาม การมีความศรัทธาอย่างสมบูรณ์ 
การศรัทธาต่อความยิ่งใหญ่ โดยท่ีอัลลอฮฺได้ให้เกียรติเขาด้วยคัมภีร์และนะบีท่ีสมบูรณ์ 3) ท าความ
เข้าใจอิสลาม คือการท าความเข้าใจในอิสลาม และต้องทุ่มเทมุ่งมั่นเพื่อท าความเข้าใจศาสนา ผ่านการ
อ่าน ผ่านการฟังบรรยายของบรรดาผู้รู้ และต้องแยกแยะให้ออกส่ิงท่ีเราอ่านและฟัง ระหว่างส่ิงท่ีควร
และส่ิงท่ีไม่ควร เราต้องท าความเข้าใจอย่างถูกต้อง จนกระท่ังสามารถเข้าไปสู่ศาสนาด้วยหลักฐานท่ี
ชัดเจน 4) จงเลือกเดินบนทางสายกลาง ซึ่งเป็นแนวทางท่ีสมดุล แนวทางท่ีสมส่วนและพอดี ขอให้
ออกห่างให้ไกลจากแนวทางท่ีสุดโต่ง และแนวทางท่ีคับแคบ 5) ต้องเข้าใจอิสลามอย่างถ่องแท้ โดย
การแปรเปล่ียนสู่ชีวิตจริง 6) รับใช้สังคม คือต้องเข้าไปรับใช้สังคม หลังจากท่ีได้ปฏิรูปตัวเองให้เป็น
แบบอย่างท่ีสมบูรณ์ ต้องหันมาสู่การรับใช้ผู้อื่น ต้องท างานรับใช้สังคมท่ีอาศัยอยู่ 7) ท าหน้าท่ี
เรียกร้องเชิญชวนสู่ความดีและห้ามปรามความช่ัวด้วยความมุ่งมั่น 8) แสวงหาความรู้และติดอาวุธทาง
ปัญญา 9) สร้างความเช่ือมั่นและความหวัง เช่ือมั่นต่อตนเองและหวังจากพระผู้เป็นเจ้า ความเช่ือมั่น
ต่อวันนี้และความมั่นใจต่อวันรุ่งขึ้น เราจะไม่หมดหวัง หมดอาลัย ไม่เบื่อหน่าย เช่ือมั่นว่าวันนี้ต้อง
ดีกว่าเมื่อวาน 10) ร่วมมือกันในการท างานเพื่อสังคม  

 

2.2. การศึกษาของผู้ปกครอง 
 

2.2.1 นิยามการศึกษาของผู้ปกครอง 
นิยามเกี่ยวกับการศึกษาของผู้ปกครอง (Parents education) นั้นมีหลากหลาย

ขึ้นอยู่กับเป้าหมายของการจัดการศึกษา แต่โดยท่ัวไปเป็นการให้ความรู้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
เล้ียงดูบุตร (Gestwicki, 2010) สอดคล้องกับองค์การยูเนสโก (UNESCO, 2011) ท่ีได้ให้ค านิยามท่ี
คล้ายกัน คือ การศึกษาของผู้ปกครองเป็นการสนับสนุนผู้ปกครอง และครอบครัวให้สามารถเล้ียงดู
บุตรอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การศึกษาของผู้ปกครองสามารถให้นิยามในลักษณะของการจัด
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โปรแกรมการให้บริการ เพื่อสนับสนุนทรัพยากรแก่ครอบครัวหรือผู้ปกครอง เพื่อให้มีสมรรถนะและ
ความมั่นใจในการส่งเสริมสุขภาวะของบุตร (Carter & Kahn, 1996) หรือการให้การสนับสนุน
การศึกษาแก่ผู้ปกครองเพื่อยกระดับศักยภาพของผู้ปกครองท่ีสามารถส่งผลบวกต่อผลลัพธ์ของ
พัฒนาการของเด็ก (Smith, Perou, & Lesesne, 2002) 

เครือข่ายการศึกษาของผู้ปกครองแห่งชาติ (The National Parenting Education 
Network) ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้อธิบายถึงเป้าหมายของการศึกษาของผู้ปกครอง คือ การสร้าง
ความเข้มแข็งให้แก่ครอบครัว หรือผู้ปกครอง โดยการสนับสนุนการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
และการส่งเสริมให้เกิดส่ิงแวดล้อมท่ีสามารถเสริมสร้างพัฒนาการท่ีดีท้ังต่อผู้ปกครอง และตัวเด็กโดย
การศึกษาของผู้ปกครองท่ีมีประสิทธิภาพสามารถวัดได้จากการท่ีปัญหาความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นกับเด็กมี
ปริมาณลดน้อยลง และเด็กมีพัฒนาการด้านร่างกาย สติปัญญา และอารมณ์ท่ีดี ในส่วนของผู้ปกครอง
มีการเพิ่มพูนความรู้ และทักษะในการเล้ียงดูบุตร การส่ือสารระหว่างผู้ปกครองกับบุตรและผู้ปกครอง
สามารถควบคุมดูแลบุตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นระบบ (Samuelson, 2010) ในขณะท่ี 
เกสท์วิคกี (Gestwicki, 2010) อธิบายถึงเป้าหมายหลักของการศึกษาของผู้ปกครองคือ การสร้างเสริม
ประสบการณ์การเรียนรู้แก่ผู้ปกครอง เพื่อเพิ่มพูนความรู้ และความเข้าใจในบทบาท หรือหน้าท่ีของ
ครอบครัวในการเล้ียงดู บทบาทของสามีกับภรรยา การสร้างความตระหนักและพัฒนาการของบุคคล 
สนับสนุนวิธีการในการใช้ชีวิต การปฏิบัติ วิธีคิด และวิธีการใหม่ ๆ ท่ีครอบครัวต้องการในการพัฒนา
ศักยภาพของบุตร จากการศึกษานิยามการจัดการศึกษาครอบครัวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การศึกษา
ของผู้ปกครองเป็นการจัดประสบการณ์เพื่อสนับสนุน และส่งเสริมความรู้ และทักษะแก่ผู้ปกครองใน
การพัฒนาสุขภาวะท้ังทางด้านร่างกาย สติปัญญา และจิตใจของบุตร เพื่อให้บุตรเติบโต หรือมี
พัฒนาการท่ีดีตามศักยภาพของของช่วงวัย  
 

2.2.2 รูปแบบและองค์ประกอบของการศึกษาของผู้ปกครอง 
การศึกษาของผู้ปกครองจัดได้หลายรูปแบบท้ังแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ 

หากพิจารณาจากบริบทของพื้นท่ีของการให้การศึกษาของผู้ปกครอง สามารถแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ 
คือ 1) การศึกษาของผู้ปกครองแบบใช้บ้านเป็นฐาน (Home-based parent education) และ                 
2) การศึกษาของผู้ปกครองแบบใช้กลุ่มเป็นฐาน (Group-based parent education) หรืออาจ
ด าเนินการในรูปแบบอื่น ๆ ท่ีไม่เป็นทางการ เช่น การจัดท าวารสาร การจัดบริการภายในชุมชน เป็น
ต้น และหากพิจารณาจากลักษณะของการให้ข้อมูลสามารถแบ่งรูปแบบการจัดการศึกษาครอบครัว
ออกเป็น 2 ลักษณะเช่นเดียวกัน คือ 1) รูปแบบทักษะเป็นฐาน (Skills-based program) โดยท่ัวไป
จะมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะของผู้ปกครองโดยใช้กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การแสดงบทบาทสมมุติ กิจกรรม
สร้างเสริมประสบการณ์ การเสวนากลุ่ม และการถามและตอบค าถาม เป็นต้น ซึ่งการจัดโปรแกรม
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เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม 2) รูปแบบสารสนเทศเป็นฐาน (Informational-based 
programs) โดยท่ัวไปจะมีลักษณะของการให้ข้อมูลหรือความรู้มากกว่าการฝึกปฏิบัติ ซึ่งจะเน้นการ
สนับสนุนในด้านเอกสารหรือส่ือต่าง ๆ เช่น วีดีโอ เอกสาร และการบรรยาย เป็นต้น (Babb, 
Danziger, Moran, & Englander, 2009) 

สมิท และคณะ (Smith, Cudaback, Goddard, & Myers-Walls, 1994) ได้สรุป
กิจกรรมการศึกษาของผู้ปกครอง ซึ่งสามารถด าเนินการได้ 15 กิจกรรม ได้แก่ 1) กลุ่มศึกษาผู้ปกครอง 
คือ โปรแกรมพบปะผู้ปกครองท่ีจัดขึ้นในสถานท่ีผู้ปกครองสะดวก เช่น โรงเรียน หรือห้องสมุด      
เป็นต้น เป็นกิจกรรมกลุ่มเล็กเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการเล้ียงดูบุตร 2) ศูนย์ทรัพยากร
การศึกษาของผู้ปกครอง คือ ศูนย์ทรัพยากรท่ีซึ่งผู้ปกครองสามารถหาทรัพยากรในการเรียนรู้ทุก
ประเภทเพื่อพัฒนาความรู้ของตน 3) วาสารการศึกษาของผู้ปกครอง 4) รายการวิทยุ หรือรายการทีวี 
ท่ีให้ความรู้ หรือถ่ายทอดประสบการณ์ในการเล้ียงดูบุตรแก่ผู้ปกครอง 5) กิจกรรมเยี่ยมบ้าน คือ 
กิจกรรมท่ีผู้เช่ียวชาญ หรือผู้มีประสบการณ์ในการแก้ปัญหาครอบครัวเยี่ยมเยียนผู้ปกครองท่ีบ้านเพื่อ
แนะแนวและให้ค าปรึกษาแก่ผู้ปกครอง 6) พี่เล้ียงผู้ปกครอง คือ ผู้ปกครองท่ีสามารถเป็นแบบอย่าง
หรือให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองท่ีประสบปัญหา หรือต้องการเรียนรู้จากพี่เล้ียงท่ีมีประสบการณ์ หรือ
ประสบความส าเร็จในการเล้ียงดูบุตร 7) โปรแกรมโรงพยาบาล คือ กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจัดขึ้นใน
โรงพยาบาลซึ่งเหมาะกับผู้ปกครองมือใหม่เพื่อให้ความรู้ในการดูแลบุตรท่ีเหมาะสมต่อพัฒนาการของ
บุตร 8) บทความในหนังสือพิมพ์ หรือข้อความต้ังโต๊ะ คือ บทความส้ันท่ีให้ความรู้ในหนังสือพิมพ์ หรือ
ติดต้ังบนโต๊ะอาหารตามร้านค้า ตามความเหมาะสม 9) เสวนาชุมชน คือ การพบปะของชุมชนท่ี
สมาชิกในชุมชนร่วมกันเรียนรู้ และรับฟังในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง10) ความร่วมมือระหว่างองค์กร คือ 
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรท่ีสามารถสนับสนุนทรัพยากรในการเรียนรู้ส าหรับ
ครอบครัว 11) กลุ่มสนับสนุนผู้ปกครอง คือ กลุ่มท่ีท างานเป็นทีมท่ีพร้อมช่วยเหลือครอบครัวในด้าน
ต่าง ๆ เพื่อให้ครอบครัวสามารถท างานร่วมกับผู้ปกครองท่าน ๆ แบบเครือข่ายผู้ปกครอง 12) หน่วย
เฉพาะกิจ/พันธมิตรชุมชน คือ การสนับสนุนพันธ์มิตร หรือองค์กรในชุมชนให้มีส่วนร่วมในการจัด
หน่อยสนับสนุนผู้ปกครองในกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นนโยบายหรือพันธกิจหนึ่งขององค์กรในการร่วม
พัฒนาครอบครัว 13) กิจกรรมการเรียนรู้ในบ้าน คือ กิจกรรมท่ีสนับสนุนให้ผู้ปกครองสามารถเรียนรู้
ท่ีบ้านได้ตามความสะดวกของเวลา และสถานท่ี 14) กลุ่มให้ค าปรึกษาผู้ปกครอง คือ การสนับสนุน
ผู้ปกครองท่ีมีศักยภาพได้มีส่วนร่วมในการสนับสนุนนโยบายสาธารณะ หรือการท างานเพื่อส่วนร่วม
ด้านครอบครัวเพื่อการพัฒนาครอบครัว 15) กลุ่มขับเคล่ือนทางสังคม คือ การใช้วิธีการขับเคล่ือน
แบบองค์กรขับเคล่ือนสังคม โดยการเสริมพลังแก่ครอบครัวในการขับเคล่ือนการพัฒนาอย่างมีพลัง 
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2.2.3 คุณลักษณะส าคัญของการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง 
การจัดการศึกษาของผู้ปกครองมีองค์ประกอบและปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องหลายด้าน ซึ่งผู้

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครองควรมีความเข้าใจรายละเอียดและองค์ประกอบของการ
จัดการศึกษาท่ีรอบด้าน เบื้องต้นปัจจัยและและคุณลักษณะของการจัดการศึกษาท่ีส าคัญมีดังนี้ 
(Samuelson, 2010) 

2.2.3.1 เนื้อหาและหลักสูตร (Contents and curriculum) การศึกษาของ
ผู้ปกครองท่ีมีประสิทธิภาพควรมีเนื้อหาท่ีชัดเจน และมุ่งเน้นทักษะการเล้ียงดู และการให้ข้อมูลเพื่อ
พัฒนาศักยภาพของผู้ปกครอง หรือการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ครอบครัว เช่น การใช้เวลาร่วมกัน 
การสร้างทักษะในการเล้ียงดู การส่ือสาร และการแสดงความรักภายในครอบครัว เป็นต้น นอกจากนี้
โปรแกรมท่ีประสบความส าเร็จควรมีความยืดหยุ่น และตรงตามความต้องการของผู้เข้าร่วม ในส่วน
หลักสูตรควรใช้รูปแบบการศึกษาบทฐานของข้อมูล ท่ี เป็นจริง  ( Evidence-based parent 
education) เนื่องจากมีความสอดคล้องกับความต้องการของครอบครัว และผู้จัดการศึกษาสามารถ
ด าเนินการโดยการรับฟังความคิดเห็น หรือความต้องการของผู้เข้าร่วมท่ีมีความต้องการเฉพาะในแต่
ละชุมชน 

2.2.3.2 ช่วงเวลาของการจัดกิจกรรม (Program timing) ช่วงเวลา คือ การ
พิจารณาถึงความเหมาะสมของการจัดการศึกษาแก่ครอบครัวท่ีมีบุตรในวัยท่ีแตก ต่างกัน เช่น 
กิจกรรมส าหรับผู้ปกครองท่ีมีลูกวัยแรกเกิด วัยเริ่มแรกของการเข้าโรงเรียน หรือวัยรุ่น เป็นต้น ดัง
ตัวอย่างการจัดกิจกรรมส าหรับครอบครัวที่มีบุตรวัยเด็กสามารถช่วยให้ครอบป้องกันพฤติกรรมเส่ียงท่ี
อาจเกิดแก่บุตรในอนาคตโดยการเริ่มต้นต้ังแต่วัยเด็ก และสามารถสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง
ผู้ปกครองกับบุตร หรือการจัดกิจกรรมส าหรับครอบครัวท่ีมีบุตรวัยเดียวกันสามารถช่วยให้การจัด
กิจกรรมประสบผลส าเร็จได้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากครอบครัวต่างมีประสบการณ์ท่ีสามารถแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างกัน และครอบครัวท่ีมีบุตรในช่วงวัยเด็กมักมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาบุตร
มากกว่าครอบครัวท่ีมีบุตรวัยรุ่น เพราะส่วนใหญ่ครอบครัวส่วนหลังจะมุ่งเน้นไปท่ีการวางกฎระเบียบ
ให้แก่บุตรมากกว่าการพูดคุย หรือดูอาใจใส่ดูแลบุตร 
   2.2.3.3 รูปแบบการจัดกิจกรรม (Program delivery) การจัดกิจกรรม
การศึกษาของผู้ปกครองสามารถท าได้หลายรูปแบบแต่ท่ีได้รับความนิยมโดยท่ัวไปมีสองรูปแบบ คือ 
การจัดการศึกษาแบบกลุ่ม และการจัดการศึกษาโดยใช้บ้านเป็นฐาน ท้ังสองรูปแบบต่างให้
ความส าคัญต่อการพัฒนาผู้ปกครองเพื่อส่งเสริมผลลัพธ์ทางการเรียนท่ีดีของบุตร รูปแบบการจัด
กิจกรรมขึ้นอยู่กับความต้องการของครอบครัว และเป้าหมายของการจัดกิจกรรม เช่น การจัดใน
รูปแบบเย่ียมเยียนครอบครัวท่ีบ้าน หรือในลักษณะใช้บ้านเป็นฐานมีเป้าหมายท่ีเจาะจงในการส่งเสริม 
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หรือแก้ปัญหาของเด็กภายในครอบครัว และอาจมีค่าใช้จ่ายมากกว่าการจัดแบบกลุ่ม เป็นต้น อย่างไร
ก็ตามสามารถจัดโปรแกรมโดยการผสมผสานระหว่างรูปแบบท้ังสองได้ตามความเหมาะสม 

2.2.3.4 วิ ธี การสอน (Teaching methods)  วิ ธี การสอนโดยการให้
ครอบครัวมีส่วนร่วมถือเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิผลมากท่ีสุด และหากครอบครัวสามารถน าเอาส่ิงท่ีได้
เรียนรู้ไปปฏิบัติหรือประยุกต์ใช้ในครอบครัวจะยิ่งช่วยให้ครอบครัวสามารถเข้าใจในส่ิงท่ีได้เรียนรู้มาก
ยิ่งขึ้น วิธีการหนึ่งท่ีสามารถสร้างการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมได้ดี คือ การเรียนรู้แบบปฏิสัมพันธ์ 
(Interactive approach) เช่น กิจกรรมแสดงบทบาทสมมุติ และการส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมได้ฝึกฝน
ทักษะในสถานการณ์จริงกับเด็กในความดูแล และควรจัดเวลาให้ผู้เข้าร่วมสามารถฝึกปฏิบัติทักษะ  
ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  

2.2.3.5 วิธีการจัดกิจกรรม (Program method) วิธีการท่ีดีส าหรับการจัด
กิจกรรมการศึกษาของผู้ปกครองควรมีการส่ือสาร และปฏิสัมพันธ์กับผู้ปกครองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะ
ช่วยให้การจัดกิจกรรมประสบความส าเร็จมากยิ่งขึ้น ดังนั้นผู้จัดควรใช้วิธีการท่ีมีความเหมาะสม 
โดยท่ัวไปการจัดกิจกรรมใช้ระยะเวลา ประมาณ 3-6 เดือน (12 - 24 ครั้ง) ซึ่งสามารถส่งเสริมให้
ครอบครัวน าความรู้และทักษะไปปฏิบัติได้ในชีวิตประจ าวัน อย่างไรก็ตามก็ขึ้นอยู่กับลักษณะของ
ครอบครัวว่ามีปัญหามากน้อยเพียงใด โดยนักการศึกษาแนะน าว่าครอบครัวท่ีมีความเส่ียงสูงอาจต้อง
ใช้เวลาในการส่ือสารอย่างต่อเนื่องมากถึง 30-40 ช่ัวโมง และจะต้องใช้วิธีการในการส่ือสารท่ี
หลากหลายท้ังการเรียนรู้ในช้ันเรียน การเยี่ยมบ้าน หรือการส่งข่าวสารผ่านส่ือต่าง ๆ  

2.2.3.6 บุคลากร (Staffs) บุคลากรถือเป็นปัจจัยส าคัญอีกประการหนึ่ง
ส าหรับการจัดกิจกรรมการศึกษาของผู้ปกครอง จากการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่าการจัดกิจกรรมโดยผู้ท่ี
ผู้ปกครองมีความเช่ือมั่นหรือผู้เช่ียวชาญโดยตรงสามารถส่งผลให้โปแรกมประสบความส าเร็จได้ดีกว่า
การจัดโดยบุคคลท่ีขาดความเช่ียวชาญ ดังนั้นการจัดกิจกรรมการศึกษาโดยใช้ผู้เช่ียวชาญเฉพาะท่ี
เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาจะยิ่งส่งผลดีต่อการจัดกิจกรรมการศึกษาของผู้ปกครอง ดังตัวอย่างจาก
การจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านโดยให้พยาบาลเป็นผู้ท าหน้าท่ีเย่ียมบ้านสามารถประสบความส าเร็จมากกว่า
ผู้ท่ีมีอาชีพอื่น ๆ เนื่องจากครอบครัวส่วนใหญ่มองว่าค าแนะน าของพยาบาลมีความน่าเช่ือถือมากท่ีสุด 
ด้วยเหตุนี้ผู้จัดการศึกษาของผู้ปกครองจึงควรให้ความส าคัญกับการจัดเตรียมบุคคลากรท่ีมีความมี
ความเหมาะสม เพื่อให้สามารถส่งผลส าเร็จต่อการจัดการศึกษาของผู้ปกครองได้ตามเป้าหมาย  

2.2.3.7 ภาวะนิเวศน์ของครอบครัว (Ecological perspective) หมายถึง 
ความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวกับส่ิงแวดล้อมท่ีอยู่ล้อมรอบ เช่น วัฒนธรรมในชุมชน สถานท่ีท างาน 
สถาบัน หน่วยงานหรือองค์ในชุมชน เป็นต้น เนื่องจากการศึกษาท่ีผ่านมาพบส่ิงแวดล้อมสามารถ
ส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดกิจกรรมการศึกษาของผู้ปกครอง ดังนั้นการจัดกิจกรรมการศึกษา
ครอบครัวจึงต้องค านึงถึงส่ิงแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับครอบครัว โดยผู้จัดกิจกรรมควรสร้างการมีส่วน



 74 

ร่วมกับหน่วยงาน หรือองค์กรต่าง ๆ ในชุมชน เช่น การสนับสนุนจากโรงเรียน หรือชุมชน เป็นต้น 
ตัวอย่างการจัดกิจกรรมการศึกษาครอบครัวท่ีจัดขึ้นควบคู่กับโรงเรียนเป็นฐานสามารถเพิ่ม
ประสิทธิผลในการจัดโครงการได้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากสามารถสนับสนุนความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบ้านกับ
โรงเรียนนอกจากนี้การจัดการศึกษาครอบครัวสามารถจัดได้โดยความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น ๆ ใน
ชุมชนการเช่ือมสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวกับหน่วยงานอื่น ๆ สามารถสนับสนุนให้การจัดการศึกษา
ครอบครัวประสบความส าเร็จได้ 

2.2.3.8 คุณลักษณะของผู้เข้าร่วม (Participant characteristics) การจัด
กิจกรรมการศึกษาครอบครัวควรพิจารณาถึงลักษณะของผู้เข้าร่วมที่มีวัฒนธรรมครอบครัวแตกต่างกัน 
เช่น ชาติพันธ์ รายได้ และระดับการศึกษา เป็นต้น ดังตัวอย่างจากการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่าครอบครัว
ท่ีมีรายได้น้อย ครอบครัวท่ีขาดความอบอุ่น และคุณภาพชีวิตของบุตรไม่ดีส่ วนมากส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการจัดกิจกรรม เนื่องจากการขาดความพร้อมของครอบครัว ดังนั้นก่อนท่ีจะด าเนินการ
จัดกิจกรรมแต่ละครั้งในขั้นแรกควรสนับสนุนให้ครอบครัวได้รับความต้องการพื้นฐานเสียก่อน หรือ
ควรจัดการปัญหาพื้นฐานของครอบครัวตามท่ีได้กล่าวมา เพื่อให้ครอบครัวมีความพร้อมส าหรับการ
เข้าร่วมในกิจกรรมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองได้  

2.2.3.9 การปรับตัวทางวัฒนธรรม (Cultural adapted) การจัดกิจกรรม
การศึกษาของผู้ปกครองมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพิจารณาความแตกต่างทางด้านภาษา วัฒนธรรม 
ค่านิยม และความเช่ือของกลุ่ม ซึ่งสามารถส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดกิจกรรมได้ ดังนั้นการจัด
การศึกษาของผู้ปกครองในบริบทวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกันให้มีประสิทธิผลควรพิจารณาว่าได้มีการ
เตรียมรูปแบบหรือบุคลากรในการจัดกิจกรรมท่ีเข้าใจวัฒนธรรมของกลุ่มเป้าหมายหรือไม่ การจัด
โปรแกรมท่ีสอดคล้องกับความแตกต่างในการเล้ียงดู หรือวิธีการเล้ียงดูของกลุ่ม หรือลักษณะของ
ครอบครัว เช่น ครอบครัวขยายมีผลต่อกลุ่มนี้หรือไม่ สมาชิกของครอบครัวคนอื่น ๆ ควรเข้าร่วมใน
โปรแกรมหรือไม่ วัฒนธรรมครอบครัวเป็นอย่างไร เป็นต้น  

2.2.3.10 ผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยรุ่น (Parents of adolescents) ผู้ปกครองท่ี
มีบุตรแต่และช่วงวัยมีรูปแบบ และผลต่อความส าเร็จในการจัดกิจกรรมการศึกษาของผู้ปกครอง
แตกต่างกัน ส าหรับครอบครัวท่ีมีบุตรวัยรุ่น การจัดกิจกรรมการศึกษาของผู้ปกครองควรให้
ความส าคัญต่อการสร้างความรู้ และทักษะต่อผู้ปกครอง 5 ส่วน คือ 1) การแสดงความรักและ
ความสัมพันธ์ระหว่างกัน 2) การสังเกต และติดตามพฤติกรรม 3) การแนะน า และการพูดคุยระหว่าง
กันในประเด็นต่าง ๆ 4) การเป็นแบบอย่าง และการให้ค าปรึกษา 5) การเตรียมการ และสนับสนุน 
โดยปัจจัยท่ีส าคัญในการป้องกันบุตรจากพฤติกรรมเส่ียงท่ีดีท่ีสุดคือความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง
ครอบครัวกับเด็ก ดังนั้นการจัดกิจกรรมการศึกษาของผู้ปกครองส าหรับผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยรุ่นควรมี
เป้าหมายในการสนับสนุนการสร้างความอบอุ่น และการส่ือสารภายในครอบครัวเป็นส าคัญ 
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  2.2.4 กรณีศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง 
  การจัดโปรแกรมการศึกษาของผู้ปกครองสามารถท าได้หลายรูปแบบขึ้นอยู่กับ
เป้าหมาย และบริบทของสังคม และวัฒนธรรมของครอบครัว อย่างไรก็ตามรูปแบบการศึกษาของ
ผู้ปกครองท่ีส าคัญและมีความน่าเช่ือถือโดยได้มีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง และได้รับความนิยมใน
การน าไปใช้ในหลายประเทศ ได้แก่ Parents Effective Training (PET), Systematic Training for 
Effective Parenting (STEP) , Active Parent Program (APP) , AVANCE, และ Center for the 
Improvement of Child Caring รายละเอียดของแต่ละโปรแกรมสรุปได้ดังนี้ (Gestwicki, 2010)  

2.2.4.1 Parents Effective Training (PET) โปรแกรมท่ีได้รับความนิยม
และถูกน าไปใช้ส าหรับการช่วยเหลือครอบครัวเพื่อการดูแลบุตรในหลายประเทศท่ัวโลก ถูกน ามาใช้
ครั้งแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1976 โดย Dr. Gordon ซึ่งเป็นผู้พัฒนาหลักสูตร และ
ได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องมากจนถึงปัจจุบัน โปรแกรมนี้น าเสนอแนวคิด ทักษะในการส่ือสาร และ
การแก้ปัญหาความขัดแย้งแก่ครอบครัว เพื่อให้ครอบครัวสามารถด ารงความเป็นประชาธิปไตย และ
ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างผู้ปกครองกับบุตร รวมถึงบุคคลอื่น ๆ หลักการในการพัฒนาเน้นการให้
แนวทางในการแก้ปัญหาพฤติกรรม โดยครอบครัวสามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาได้ด้วยตัวเองตาม
สถานการณ์ท่ีเหมาะสมท้ังในบ้าน และการใช้กับความสัมพันธ์ต่าง ๆ ท่ีครอบครัวต้องประสบ ส าหรับ
เนื้อหาในการอบรมเน้นการส่ือสาร และทักษะในการพูดคุยกับบุตร โดยการพัฒนาทักษะในการพูดกับ
บุตร การฟังบุตร โดยท่ีบุตรรู้สึกพอใจในส่ิงท่ีได้พูด ทักษะในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง และการ
แก้ปัญหาภายในครอบครัว โดยครอบครัวสามารถเลือกทักษะท่ีเหมาะสมไปใช้ในการแก้ปัญหา ใน
ส่วนวิธีการสอนประกอบด้วย การบรรยาย การสาธิต การท าแบบฝึกหัด การแสดงบทบาทสมมุติ การ
ฝึกปฏิบัติในบ้าน และการเสวนากลุ่มย่อย โดยโปรแกรมประกอบด้วย 8 หน่วยการเรียนรู้ แต่ละหน่วย
ใช้เวลา 3 ช่ัวโมง (Adams, 2011)  

2.2.4.2 Systematic Training for Effective Parenting (STEP) เป็นอีก
หนึ่งโปรแกรมการศึกษาของผู้ปกครองท่ีได้ถูกน าไปใช้อย่างแพร่หลายในหลายประเทศ และหนังสือท่ี
ใช้ส าหรับการจัดกิจกรรมก็ได้แปลในหลายภาษา ได้แก่ ภาษาญี่ปุ่น เยอรมัน ฝรั่งเศส และสเปน โดย
โปรแกรมเริ่มใช้ครั้งแรกในปี ค.ศ. 1976 ซึ่งได้รับการพัฒนาจากหนังสือเรื่อง Raising a Responsible 
Child โดย Dr.  Don Dinkmeyer และ  Dr.  Gary McKay โดยพัฒนาจากแนวคิดพื้นฐานของ
นักจิตวิทยา คือ Alfred Adler และ Rudolf Dreikurs และได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องมาจนถึง
ปัจจุบัน (Publishers, 2016) STEP มีจุดเน้นในด้านการพัฒนาพัฒนาการ และพฤติกรรมของเด็ก ซึ่ง
ได้น าเสนอวิธีการในการจัดการพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็ก การสนับสนุนเด็กอย่างมีประสิทธิผล 
การรับฟังและพูดคุยกับเด็กอย่างจริงใจ ซึ่ง STEP เสนอแนวทางในการแก้ปัญหาท้ังในรูปแบบท่ีเป็น
ธรรมชาติและในรูปแบบการใช้หลักการ หรือเหตุผล ซึ่งครอบครัวเป็นผู้ก าหนดขึ้นมาเพื่อตอบสนอง
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พฤติกรรมของเด็ก โปรแกรม STEP มีรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับครอบครัวในลักษณะชุดคู่มือท่ี
ประกอบด้วยส่ือต่าง ๆ ส าหรับการเรียนรู้ เช่น วีดีโอ ไฟล์เสียง และหนังสือภาพ เป็นต้น โดย
ครอบครัวสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ได้ใช้รูปแบบการการฝึกอบรม โดยเฉพาะการอบรม
ผู้น า หรือแกนน าท่ีต้องการพัฒนาครอบครัว ซึ่งเป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการใช้ส่ือต่าง ๆ 
ท่ีมีประสิทธิผลในรูปแบบการเสวนากลุ่ม การฝึกปฏิบัติ และการบรรยาย การอบรมมีเนื่องหาการ
เรียนรู้ 9 หน่วย ใช้เวลาหน่วยละ 2 ช่ัวโมง (Adams, 2011) 

2.2.4.3 Active Parent Program (APP) เป็นโปรแกรมการศึกษาของ
ผู้ปกครองท่ีพัฒนาขึ้นโดย Dr. Michael H. Popkin ซึ่งได้พัฒนาหลักสูตรการศึกษาของผู้ปกครอง 
และเป็นผู้ก่อต้ัง Active Parenting Publisher ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1983 การให้การศึกษาของผู้ปกครอง
ของ APP มีรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้วีดีโอเป็นฐาน (Video-based program) โดยเนื้อหาสาระของ
หลักสูตรมีลักษณะใกล้เคียงกับ STEP โดยโปรแกรมพัฒนาขึ้นจากแนวคิดของ Alfred Adler และ 
Rudolf Dreikurs เช่นเดียวกับ STEP โปรแกรมมีเป้าหมายในการพัฒนาครอบครัวให้มีทักษะในการ
สร้างความร่วมมือ ความรับผิดชอบ และการสร้างความเช่ือมั่นในตนแก่เด็ก นอกจากนี้โปรแกรมได้
น าเสนอเทคนิคเชิงบวก หรือวิธีการท่ีหลีกเล่ียงความขัดแย้งซึ่งสามารถเสริมพลังในการแก้ปัญหา
ครอบครัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ APP ใช้รูปแบบการเรียนรู้ในลักษณะการเรียนรู้ด้วยตัวเอง โดยมีส่ือ
วีดีโอเป็นฐานในการให้ความรู้ ซึ่งครอบครัวสามารเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง อย่างไรก็ตาม AP ยังได้จัด
โปรแกรมพัฒนาแกนน า หรือผู้น าในการให้ความรู้แก่ครอบครัวท่ีต้องการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง
ในลักษณะหลักสูตรฝึกอบรมเช่นเดียวกัน ซึ่งแนวทางการเรียนรู้ใช้วิธีการบรรยาย การเสวนากลุ่ม 
และการฝึกปฏิบัติ การฝึกอบรมของหลักสูตรมี 6 หน่วย โดยแต่ละหน่วยใช้เวลาประมาณ 2 ช่ัวโมง 
(Popkin, 2016) 

2.2.4.4 AVANCE เป็นโปรแกรมการศึกษาของผู้ปกครองรูปแบบหนึ่ง ท่ี
ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย และเป็นโปรแกรมท่ีมีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องยาวนานท่ีสุดใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา โปรแกรมยังได้รับการสนับสนุนจากงานวิจัยหลายช้ินท่ีบ่งช้ีถึงความส าเร็จใน
การจัดการศึกษาของผู้ปกครอง AVANCE เริ่มต้นต้ังแต่ปี ค.ศ. 1973 จากการสนับสนุนครอบครัวชาว
สเปน และโปรตุเกส (Hispanic families) ในชุมชนท่ีขาดโอกาส โปรแกรมมุ่งเน้นการสร้างความ
พร้อมในการเรียนและการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของครอบครัวในการจัดการศึกษาของบุตร 
AVANCE ถือได้ว่าเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาของผู้ปกครองต้นแบบของประเทศสหรัฐอเมริกา และ
เป็นโปรแกรมท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศส าหรับการให้ความรู้ ท่ีเกี่ยวข้องกับเด็กก่อนวัยเรียนแก่ 
ผู้ปกครอง ครู และชุมชน การจัดกิจกรรมเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนด้วยการสนับสนุน
การศึกษาของผู้ปกครอง จุดเน้นของ AVANCE คือการให้การศึกษาของผู้ปกครอง การสนับสนุน
ครอบครัว การพัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน การพัฒนาสมอง การอ่าน และการสร้างความพร้อมในการเข้า
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โรงเรียน โดยโปรแกรมมีระยะเวลา 9 เดือน ประกอบด้วยการเรียนประจ าสัปดาห์ โดยจัดการอบรม
เป็นเวลา 3 ช่ัวโมง/สัปดาห์ และเนื้อหาของหลักสูตรครอบสาระ 3 ด้าน ได้แก่ การเล่น และประดิษฐ์
ของเล่นส าหรับเด็ก (Play and Toy Curriculum) หลักสูตรการศึกษาของผู้ปกครอง (Parenting 
Education Curriculum) และการสร้างความตระหนักเกี่ยวกับทรัพยากรในชุมชน (Community 
Resource Awareness) นอกจากนี้โปรแกรมมีการจัดกิจกรรมการเย่ียมบ้าน การเล้ียงอาหารระหว่าง
การฝึกอบรม การอ านวยความสะดวกในการเดินทาง และการจัดกิจกรรมพิเศษช่วงเทศการส าคัญ 
(AVANCE, 2016)  

2.2.4.5 Center for the Improvement of Child Caring เป็นอง ค์กร
เอกชนท่ีให้บริการด้านการเล้ียงดู และการศึกษาของผู้ปกครองท่ีใหญ่แห่ง ก่อตั้งขึ้นในปี ค.ศ. 1974 มี
เป้าหมายในการให้บริการแก่ชุมชน การฝึกอบรมและการให้ความร่วมมือในด้านการวิจัย และมีหน้าท่ี
หลักในการสนับสนุน และมีส่วนร่วมกับองค์กรท่ีขับเคล่ือนการส่งเสริมการเล้ียงดูท่ีมีประสิทธิภาพใน
ระดับสากล เพื่อส่งเสริมคุณภาพในการเล้ียงดูเด็กในประเทศสหรัฐอเมริกา องค์กรได้ก่อต้ังโดย
นักจิตวิทยาคลินิกเด็ก Dr. Kerby T. Alvy การด าเนินการของศูนย์เริ่มต้นจากความเช่ือท่ีว่าเด็กทุกคน
มีสิทธิ และเสรีภาพท่ีจะได้รับโอกาสการประสบความส าเร็จอย่างเต็มศักยภาพ อิสระจากการกระท า
ผิดต่อเด็ก และการกระท าต่าง ๆ ท่ีส่งผลเสียต่อเด็ก นอกจากนี้ศูนย์มีความเช่ือว่าผู้ปกครองของเด็ก
ทุกคนมีสิทธิในการได้รับการศึกษา การฝึกอบรม และการสนับสนุนท่ีดี เพื่อให้สามารถพัฒนา
ศักยภาพ สุขภาวะ ความรับผิดชอบ และการเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ ซึ่งหากผู้ปกครองมีคุณแล้วเด็กก็มี
คุณภาพตามมา ส าหรับรูปแบบการจัดการศึกษาของผู้ปกครองเน้นการพัฒนาทักษะในการเล้ียงดู โดย
โปรแกรมการศึกษาให้บริการชุมชนในรูปแบบการให้ความรู้ในชั้นเรียน การสัมมนา และการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ นอกจากนี้ศูนย์ยังได้จัดกิจกรรมพิเศษหลายด้านเพื่อส่งเสริมการศึกษาของผู้ปกครอง ซึ่ง
นอกจากการอบรมการเล้ียงดูแล้ว ได้มีการวิจัย และโครงการน าร่องหลายโครงการท่ัวประเทศ 
(Center for the improvement of child caring, 2016)  
 

ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบรูปแบบการจัดการศึกษาของผู้ปกครองในต่างประเทศ 
ล าดับ รูปแบบ จุดเน้น รูปแบบการเรียน แนวทาง 

1 Parents 
Effective 
Training (PET) 

ทักษะในการ ส่ือสาร
และการแก้ปัญหาความ
ขัดแย้งในครอบครัว 
 

การบรรยาย การสาธิต 
การใช้แบบฝึกหัด การ
แสดงบทบาทสมมุติ การ
มอบหมายงานเพื่อฝึก
ปฏิบั ติ ท้ั ง ในบ้านและ
นอกบ้าน และการเสวนา 

ฝึกอบรม และ
ข้ อ มู ล
สารสนเทศท่ี
เกี่ยวข้อง 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
ล าดับ รูปแบบ จุดเน้น รูปแบบการเรียน แนวทาง 

2 Systematic 
Training for 
Effective 
Parenting 
(STEP) 

พัฒนาการและ
พฤติกรรมของเด็ก การ
จัดการพฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหา  

วี ดี โอ ไฟล์เ สียง  และ
หนังสือท่ีมีภาพประกอบ
ภาพ 
 
 

การให้ข้อมูล
สารสนเทศท่ี
เกี่ยวข้อง 

3 Active Parent 
Program (APP) 

ครอบครัวสามารถสร้าง
ความร่วมมือ ความ
รับผิดชอบและการ
สร้างความเช่ือมั่นในตน
แก่เด็ก  

วิดีโอ ไฟล์เสียง  
 

การให้ข้อมูล
สารสนเทศท่ี
เกี่ยวข้อง 

4 AVANCE การสร้างความพร้อมใน
การเรียนและการ
สนับสนุนการมีส่วนร่วม
ของครอบครัว  

การเรียนรู้ ใน ช้ันเรียน 
การบรรยาย การสาธิต
และการเสวนากลุ่ม 
 

การฝึกอบรม
และการให้
ข้อมูล
สารสนเทศ 

5 Center for the 
Improvement 
of Child Caring 

การพัฒนาทักษะในการ
เล้ียงดูแก่ครอบครัว 

การเรียนรู้ ใน ช้ันเรียน 
ก าร สัมมนาและการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ 

การให้การ
ฝึกอบรมและ
การให้ข้อมูล
สารสนเทศ 

 

จากตารางท่ี 5 สามารถอธิบายได้ว่าการจัดการศึกษาของผู้ปกครองในต่างประเทศส่วนใหญ่
ให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะในการเล้ียงดู การแก้ปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ การพัฒนา
ให้เด็กเติบโตได้เต็มศักยภาพ และการสร้างความตระหนักแก่ผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก นอกจากนี้การศึกษาของผู้ปกครองเป็นการส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
ครอบครัว โรงเรียน และชุมชนในการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก ส าหรับวิธีการในการจัดการเรียนรู้
ให้แก่ครอบครัวพบว่ามีรูปแบบท่ีหลากหลาย และใช้ระยะเวลาท่ีแตกต่างกัน โดยส่วนใหญ่ใช้วิธีการ
บรรยาย การสาธิต การอบรมเชิงปฏิบัติการ และการเสวนากลุ่ม ซึ่งท่ีกล่าวมานี้มีรูปแบบการเรียนรู้ใน
ช้ันเรียนซึ่งครอบครัวต้องมีเวลาในการเข้าร่วม นอกจากนี้การจัดการศึกษาของผู้ปกครองสามารถ
ด าเนินการในลักษณะการให้ส่ือการเรียนรู้แก่ครอบครัว เพื่อให้ครอบครัวสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
ตามความสะดวกของเวลา และสถานท่ี เช่น ส่ือวีดีโอ ไฟล์เสียง หนังสือภาพประกอบ เป็นต้น การ
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จัดการศึกษาของผู้ปกครองควรมีกิจกรรมพิเศษเพื่อสร้างความเข้มแข็ง และความสัมพันธ์ของ
ครอบครัว เช่น กิจกรรมเยี่ยมบ้าน การจัดเล้ียงในวันส าคัญต่าง ๆ รวมถึงการพบปะระหว่างกลุ่ม
ผู้ปกครองเพื่อให้พ่อแม่ในแต่ละครอบครัวสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างกัน  
 

2.3 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 

2.3.1 นิยามและความส าคัญ 
  เมื่อกล่าวถึงนิยามการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาหรือการเรียนรู้
ของเด็ก ต่างคนต่างมีความเข้าใจท่ีแตกต่างกัน เช่น ผู้ปกครองอาจมีความเข้าใจว่าการมีส่วนร่วมคือ
การร่วมประชุมกับโรงเรียน การให้การสนับสนุนท้ังงบประมาณหรือการเรียนการสอน การติดตาม
ข่าวสารหรือร่วมกิจกรรมท่ีโรงเรียนจัดขึ้น เป็นต้น ซึ่งในความเป็นจริงการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ไม่ได้มีแนวคิดหรือหลักเกณฑ์ท่ีตายตัว (Gestwicki, 2015) แต่สามารถท าได้หลายระดับและรูปแบบ
ในทุกพื้นท่ีและบริบทของการเรียนรู้ขึ้นอยู่กับเป้าหมายในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  

แพทรีคาคู (Patrikakou, 2008) ได้กล่าวว่าการมีส่วนร่วมร่วมของผู้ปกครองในการ
จัดการศึกษานั้นคือแรงขับเคล่ือนท่ีส าคัญในการส่งเสริมพัฒนาการ การเรียนรู้ ความส าเร็จในโรงเรียน 
และการใช้ชีวิตของเด็ก ในขณะท่ี โทรทแมน (Trotman, 2001) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในลักษณะการออกแบบการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียน 
โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาผลลัพธ์ของผู้เรียน การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองดังกล่าวมุ่งหมายเพื่อการ
สนับสนุนสมรรถนะของโรงเรียนในการท าความเข้าใจคุณค่าและวัฒนธรรมของผู้ปกครอง และการ
เพิ่มประสิทธิผลในการตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ส่ิงท่ีผู้ปกครองแสดงออกสามารถแสดงถึง
พฤติกรรมการเล้ียงดูต่อเด็กหรือบุตรท้ังในบ้านและโรงเรียน รวมถึงการมุ่งหวังในอนาคตการศึกษา
หรือการเรียนรู้ของเด็กโดยการดูแลหรือการจัดการโดยผู้ปกครอง (Reynolds & Clements, 2005) 
สอดคล้องกับโครงการวิจัยครอบครัวของมหาวิทยาลัยฮาวาร์ด (The Harvard Family Research 
Project) และเอพสติน ท่ีได้นิยามการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในลักษณะความรับผิดชอบร่วมกัน
ระหว่างระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียนและชุมชนในการสร้างหุ้นส่วนเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก 
ค าว่าผู้ปกครองในท่ีนี่ครอบคลุมสมาชิกนอกเหนือจากพ่อแม่ เช่น ปู่ ย่า ตา ยาย ผู้ปกครองคนอื่น ๆ 
เป็นต้น โดยสมาชิกในครอบครัวจะต้องร่วมกันส่งเสริมการเรียนรู้และความเป็นอยู่ท่ีดีของเด็ก (J. L. 
Epstein, 1992; The Office of First Lady of the State of Tennessee, 2012) จากการศึกษา
และวิจัยท่ีผ่านมาได้สรุปว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อพัฒนาการและเรียนรู้
ของเด็กหลายด้านท้ังในด้านสังคมวิทยา จิตวิทยา และการปฏิบัติ โดยในด้านสังคมวิทยาเป็นการ
พัฒนาเด็กให้สามารถพัฒนาอัตลักษณ์และความมั่นใจในตนเอง เมื่อเขาต้องเข้าไปอยู่ในสังคม และ
การสร้างความพึงพอใจในตนเมื่อเขาไม่ได้อยู่กับครอบครัว การมีส่วนร่วมอย่างใกล้ชิดของผู้ปกครอง
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กับผู้ดูแลบุตรยังช่วยให้บุตรประสบความส าเร็จในการเข้าสังคม โดยไม่มีข้อจ ากัดในด้านพื้นฐานของ
ครอบครัว เช่น ขนาดของครอบครัว ระดับการศึกษาหรือสถานภาพทางเศรษฐกิจของผู้ปกครอง เป็น
ต้น และในระยะยาวเด็กจะตัดสินใจเลือกด าเนินชีวิตในทางบวกท่ีสอดคล้องกับศักยภาพของตน อัน
จะส่งผลท่ีดีต่อสังคมโดยรวม ในด้านจิตวิทยาเมื่อผู้ปกครองและผู้ดูแลเด็กมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดบน
ฐานของความเคารพซึ่งกันและกัน และด้วยกระบวนการความร่วมมือท่ีสร้างสรรค์จะส่งให้เด็กมี
ทัศนคติเชิงบวกต่อบรรยากาศท่ีอาศัยอยู่และการเรียนรู้ท่ีดีภายในตัว เด็กจะสามารถพัฒนาทักษะ
สังคมขั้นสูง และสามารถจัดการและควบคุมตนเองท้ังในบ้านและนอกบ้านท่ีมีส่ิงแวดล้อมต่างกัน 
ผลบวกคือการสร้างสัมพันธ์ท่ีดีส าหรับทุกคนและสถานการณ์ (Barnardos’ National Children’s 
Resource Centre, 2006) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองไม่ได้ส่งผลต่อการเตรียมความพร้อมส าหรับ
การเข้าโรงเรียน ความส าเร็จในการเรียน ทักษะการเรียนรู้หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพียงอย่าง
เดียวเท่านั้น (Kreider, 2006) แต่รวมไปถึงพัฒนาการทางอารมณ์และการมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีกับสังคม 
(Patrikakou, 2008) นอกจากนี้ยังป้องกันไม่ให้เกิดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์อีกด้วย (Zins et al., 
2004) 

จากความหมายของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า การมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองนั้นมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ หรือการศึกษาของผู้เรียน โดยความ
ร่วมมือระหว่างสมาชิกในครอบครัวกับโรงเรียนและชุมชน ส่ิงท่ีส าคัญของการมีส่วนร่วมก็เพื่อให้ทุก
ภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาตัวผู้เรียนมีความเข้าใจเดียวกัน สามารถท่ีจะพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมี
เอกภาพและสนับสนุนส่งเสริมระหว่างกันในการพัฒนาผู้เรียน   

เกสวิคคิ (Gestwicki, 2015) ได้แบ่งระดับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองออกเป็น 2 
ระดับ โดยพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน ได้แก่ 1) ผู้ปกครองท่ีมีส่วนร่วมอยู่ใน
ระดับต่ า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในระดับนี้ผู้ปกครองแสดงบทบาทหรือท าหน้าท่ีท่ีไม่มีความ
ซับซ้อน เช่น การประชุมผู้ปกครอง ติดตามการด าเนินชีวิตของเด็กในโรงเรียน หรือการจัดท าวารสาร
ของโรงเรียน เป็นต้น 2) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในระดับสูง โดยโรงเรียนจะเปิดโอกาสให้สมาชิก
ในครอบครัวได้แสดงบทบาทอย่างเต็มศักยภาพและมีความท้าทายสูงโดยให้ผู้ปกครองสามารถอยู่ใน
สถานท่ีหรือบรรยากาศของโรงเรียน เพื่อให้ผู้ปกครองได้มีโอกาสสังเกตการด าเนินการในด้านต่าง ๆ 
ของโรงเรียน การเป็นอาสาสมัครเพื่อสนับสนุนกิจการต่าง ๆ โดยการมีส่วนร่วมในระดับนี้โรงเรียนมี
ความเช่ือว่าท้ังครูและผู้ปกครองต่างมีความสามารถในการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  

นอกจากนี้การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสามารถแบ่งออกเป็น 6 ระดับ (Tableman, 
2004) โดยโรงเรียนจัดให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมจากระดับง่ายหรือมีความซับซ้อนน้อยไปสู่ระดับท่ี
ผู้ปกครองต้องแสดงบทบาทท่ีมีความซับซ้อนมากขึ้น ประกอบด้วย 1) ระดับพื้นฐาน ได้แก่การสร้าง
ความเช่ือมั่นและทัศนคติท่ีดีระหว่างครูกับผู้ปกครอง รวมถึงการสร้างให้ผู้ปกครองมีความรู้สึก
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โรงเรียนเป็นสถานท่ีท่ีพร้อมให้การบริการและต้อนรับผู้ปกครองอยู่เสมอ 2) การส่ือสารระหว่าง
โรงเรียนกับผู้ปกครอง 3) การเป็นหุ้นส่วนในด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 4) การเป็นอาสาสมัครเพื่อ
สนับสนุนโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ของผู้ปกครอง 5) โรงเรียน เป็นเสมือนแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ของ
ผู้ปกครองและ 6) ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกิจการต่าง ๆ ของโรงเรียน วานเดกริฟ และ 
กรีน (Vandegrift & Greene, 1992) ได้จ าแนกลักษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองออกเป็น           
4 ประเภท ประกอบด้วย 1) ผู้ปกครองท่ีสนับสนุนเด็กในบ้านและกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมกับ
โรงเรียนเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก 2) ผู้ปกครองท่ีสนับสนุนเด็กเฉพาะในบ้านแต่ขาดความ
กระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก 3) ผู้ปกครองท่ีขาดการ
สนับสนุนเด็กภายในครอบครัวหรือในบ้านแต่มีความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก 4) ผู้ปกครองท่ีขาดการสนับสนุนท้ังในครอบครัวหรือบ้านและขาดความ
กระตือรือร้นในการสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กร่วมกับโรงเรียน  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 8 ระดับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก  
ท่ีมา: Vandegrift & Greene (1992) 

 

การแบ่งระดับและลักษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสามารถสรุปได้ คือ การมี
ส่วนร่วมในระดับต่ าและการมีส่วนร่วมในระดับสูง โดยการมีส่วนร่วมในระดับต่ าผู้ปกครองมีบทบาท
หรือหน้าท่ีท่ีมีความซับซ้อนน้อย เช่น การติดตาม การเข้าร่วมรับฟัง การสร้างความเข้าใจ เป็นต้น 
ส่วนในระดับสูงนั้นจะต้องใช้ท้ังความคิดและการตัดสินใจ รวมถึงการเสียสละท้ังเวลา และทรัพย์สินใน
บางโอกาส เป็นต้น เพื่อร่วมหรือสนับสนุนโรงเรียนในการพัฒนาผู้เรียน โดยการมีส่วนร่วมไม่จ ากัด
เฉพาะในโรงเรียนเท่านั้นแต่รวมถึงการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้หรือการศึกษาของเด็กท้ังใน
บ้านและนอกบ้าน การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองแต่ละผู้ปกครองนั้นต่างมีระดับความสามารถในการ
สนับสนุนท่ีแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายด้านซึ่งจะได้กล่าวต่อไปในหัวข้อปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการ
มีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

+ + 
ผู้ปกครองสนับสนุนท้ังในบ้าน 

และในโรงเรียน 
 

+ - 
ผู้ปกครองสนับสนุนในบ้านแต่ขาดการ

สนับสนุนในโรงเรียน 
 

 

- + 
ผู้ปกครองขาดการสนับสนุนในบ้าน 

แต่สนับสนุนในโรงเรียน 
 

 

- - 
ผู้ปกครองขาดการสนับสนุนท้ังในบ้าน 

และโรงเรียน 
 

ระดับการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครอง 
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2.3.2 รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  
ตามท่ีได้กล่าวมาข้างต้นนิยาม และรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด

การศึกษานั้น สามารถท าได้หลายรูปแบบ ซู-ชู และวิลเล่ียม (Sui-Chu & Willms, 1996) ได้แบ่งการ
มีส่วนร่วมของผู้ปกครองออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 1) การส่ือสารหรือพูดคุยในบ้าน (Home discussion) 
2) การนิเทศ หรือก ากับดูแลบ้านของเด็ก (Home supervision) 3) การส่ือสารระหว่างบ้าน และ
โรงเรียน (School communication) 4) การเข้าร่ วม หรือมี ส่วนร่วมกับโรงเรียน (School 
participation) ในขณะท่ี ดีมมอค โอโดโนคู และโรบ (Dimmock, O'Donoghue, & Robb, 1996) 
ได้อธิบายถึงรูปแบบการมีส่วนร่วม คือ การคัดเลือกสถานศึกษาของผู้ปกครอง (School choice) เช่น 
การเลือกโรงเรียน หรือประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่เด็ก เป็นต้น การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการด าเนินการของโรงเรียน ( Involvement in school governance and decision-
making) เช่น ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของโรงเรียน เป็นต้น การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนการสอนท้ังในห้องเรียนและในบ้าน ( Involvement in teaching and learning 
activities in classroom and home) เช่น ผู้ปกครองเป็นอาสาสมัครช่วยสอนหรือจัดกิจกรรมท่ี
โรงเรียนร่วมกับครู และการถ่ายทอดประสบการณ์ หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกันในประเด็น    
ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้เรียน เป็นต้น และการส่ือสารระหว่างบ้านและโรงเรียน (Communication 
between home and school) เช่น ผู้ปกครองติดต่อส่ือสารกับโรงเรียน และได้รับการส่ือสารจาก
โรงเรียน เป็นต้น 

เอพสติน (J. L. Epstein, 2011) ได้เสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ
จัดการศึกษาของบุตร (Epstein’s Model for Parental Involvement) 6 ด้าน ประกอบด้วย 

1. การการอบรมเล้ียงดู (Parenting) โดยผู้ปกครองต้องมีทักษะการเล้ียงดูท่ี
เหมาะสม การให้การสนับสนุน รวมถึงความรู้ในด้านพัฒนาการของเด็กในแต่ละช่วงวัย และการสร้าง
บรรยากาศหรือส่ิงแวดล้อมท่ีสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย และการ
ช่วยเหลือโรงเรียนให้เข้าใจพื้นฐาน วัฒนธรรมและเป้าหมายของเด็ก 

2. การท าหน้าท่ีส่ือสารกับโรงเรียน (Communicating) เป็นการส่ือสารอย่างเป็น
ทางการหรือไม่เป็นทางการแบบสองทาง (Two-way communication) ระหว่างผู้ปกครองกับ
โรงเรียนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนและในบ้านท่ีมีความสอดคล้องในการพัฒนาศักยภาพ
ของเด็ก หรือส่ือสารถึงพัฒนาการหรือความก้าวหน้าของเด็ก 

3. การจัดการเรียนรู้ ในบ้าน (Learning at home) การเรียนรู้ ในบ้านถือเป็น
กระบวนการหนึ่งท่ีมีความส าคัญ ผู้ปกครองจะต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ของเด็กในบ้าน 
ประกอบด้วยการก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ การท าการบ้านของเด็ก การจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมเด็ก
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และท่ีสอดคล้องกับหลักสูตร ผู้ปกครองยังสามารถแนะน าครูผู้สอนให้ออกแบบการบ้านท่ีส่งเสริมให้
เด็กแสดงบทบาทหรือท าหน้าท่ีต่าง ๆ ระหว่างท่ีอยู่กับผู้ปกครอง 

4. การเป็นอาสาสมัคร (Volunteering) เป็นการส่งเสริมให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วม
ในเครือข่ายหรือกิจกรรม โครงการ การอบรมท้ังในโรงเรียนเรียนหรือสถานท่ีอื่น ๆ เสมือนเป็นชุมชน
เรียนรู้ร่วมกันของผู้ปกครองในการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของเด็ก ผู้ปกครองควรเข้าไปมีส่วน
ร่วมเพื่อร่วมมือกับผู้ปกครองท่านอื่น ๆ ในการพัฒนาเด็ก เป็นการเสริมพลังในการดูและและพัฒนา
เด็กให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

5. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ผู้ปกครองต้องมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจในหน่วยงานหรือองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก เช่น การเข้าร่วมใน
การประชุมของโรงเรียน ชุมชน หรือหน่วยงานภาครัฐ หรือการมีส่วนร่วมในชมรมหรือสมาคม
ผู้ปกครอง เป็นต้น เพื่อร่วมกันพัฒนาองค์กรและทีมงานให้มีศักยภาพในการส่งเสริมพัฒนาเด็กมาก
ยิ่งขึ้น 

6. การร่วมมือกับชุมชน (Collaborating with the community) ชุมชนเป็นอีก
ปัจจัยหนึ่งท่ีสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก ดังนั้นผู้ปกครองต้องให้ความส าคัญในการสร้างความ
ร่วมมือกับทุกฝ่ายให้ร่วมกันส่งเสริมหรือสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก ชุมชนท่ีกล่าวมานี้หมายถึงกลุ่ม
ต่าง ๆ เช่น องค์กรธุรกิจ หน่วยงานต่าง ๆ องค์กรท้องถิ่น กลุ่มทางวัฒนธรรม วิทยาลัย หรือ
มหาวิทยาลัย เป็นต้น ท่ีท าหน้าท่ีส่งเสริมและร่วมกันพัฒนาชุมชน 

การน าเสนอรูปแบบการมี ส่วนร่วมของ Epstein สอดคล้องกับ พร้อมพิไล            
บัวสุวรรณ (2554) ท่ีได้กล่าวถึงบทบาทการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้
ประสบผลส าเร็จ โดยแบ่งหน้าท่ีออกเป็น 5 ส่วน ประกอบด้วย  

1. การเล้ียงดูบุตร กล่าวโดยสรุปคือผู้ปกครองจะต้องเล้ียงดูเด็กให้ครอบคลุม 3 ด้าน 
คือ การเล้ียงดูเพื่อให้มีความพร้อมทางร่างกาย การเล้ียงดูให้มีความพร้อมทางด้านจิตใจ และการเล้ียง
ดูให้มีความพร้อมทางด้านสังคม 

2. การพัฒนาการเรียนรู้ เนื่องจากมีการศึกษาวิจัยจ านวนมากท่ีศึกษาถึงความส าเร็จ
ในการเรียนรู้ของเด็กจากการสนับสนุนของผู้ปกครอง ซึ่งการส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กให้
มีประสิทธิผลโดยผู้ปกครองนั้นมีกรอบใหญ่ ๆ ส่ีด้านคือ ความสัมพันธ์ในครอบครัว การท ากิจกรรม
ของผู้ปกครอง การมีสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ และการต้ังความคาดหวังและติดตามการเรียน
ของเด็กดังนี้ 

2.1 ด้านความสัมพันธ์ในครอบครัว ผู้ปกครองจะต้องปฏิบัติตัวและเอาใจใส่
ต่อเด็กประกอบด้วย การพูดคุยส่ือสารกับลูกอย่างสม่ าเสมอ การแสดงความรักแก่ลุกท้ังโดยค าพูด
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และการกระท า การพาลูกไปเรียนรู้ในแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ การส่งเสริมให้ลูกได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ การ
พูดคุยและส่งเสริมในด้านส่ือการเรียนรู้  

2.2 ด้านการท ากิจกรรมของผู้ปกครอง ผู้ปกครองจะต้องมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษาและทบทวนการเรียนของลูกท่ีบ้าน การส่งเสริมให้ลูกได้ท ากิจกรรมประจ าวันในบ้าน 
เช่น การท าอาหาร การเล่น การอ่านหนังสือ เป็นต้น การมีกิจกรรมอดิเรกของครองครัว การเล่นเกม 
กิจกรรมท่ีส่งเสริมการศึกษาเช่น กีฬา การท่องเทียว ร่วมในกิจกรรมชุมชน เป็นต้น  

2.3 ด้านการมีสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้นั้น ผู้ปกครองจะต้อง
จัดเตรียมสถานท่ีส าหรับการทบทวนบทเรียนหรือการเรียนรู้ของลูก เช่น อาจเป็นสวนหย่อมหรือห้อง
หนังสือ เป็นต้น และการมีส่ือการเรียนท่ีบ้านท่ีหลากหลาย เช่น หนังสือ นิตยสาร คอมพิวเตอร์ เกม
การศึกษา เป็นต้น ท่ีจะสามารถช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก  

2.4 การตั้งความคาดหวังและการดูแลติดตามนักเรียน ผู้ปกครองจะต้องต้ัง
ความคาดหวังในความส าเร็จร่วมกับเด็กโดยการวางแผนหรือก าหนดเป้าหมายร่วมตามความเหมาะสม
เพื่อเป็นการกระตุ้นให้เด็กมองเห็นถึงอนาคตของความส าเร็จ ผู้ปกครองและผู้ปกรองยังต้องเช่ือมั่นใน
ศักยภาพสูงสุดของเด็ก การให้ความส าคัญต่อการท าหน้าท่ีรับผิดชอบของเด็ก เช่น การบ้าน 
ภาระหน้าท่ีต่าง ๆ เป็นต้น และความรับผิดชอบในการอ่าน ส่ิงส าคัญคือผู้ปกครองจะต้องติดตามและ
บริหารจัดการเวลาของลูก รวมถึงการดูแลสอดส่องการคบเพื่อน การรับรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าและ
พัฒนาการของลูก  
  3. การส่ือสารกับโรงเรียน ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมโดยการส่ือสารกับโรงเรียน ได้แก่
การเข้าร่วมประชุมครู ผู้ปกครองและนักเรียน การส่ือสารผ่านสมุดบันทึกรายงานผู้เรียน รวมถึงการใส่
ใจติดตามข้อมูลข่าวสารท่ีโรงเรียนประชาสัมพันธ์ เช่น นโยบาย ข่าวสารเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวของ
โรงเรียน เป็นต้น  
  4. การมีส่วนร่วมหรือสนับสนุนกิจกรรม/อาสาสมัครของโรงเรียน โดยผู้ปกครองเข้า
ไปเป็นหุ้นส่วนกับโรงเรียนในการพัฒนาเด็กด้วยการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน โดย
การมีส่วนรวมอย่างเป็นทางการ เช่น ผ่านตัวแทนผู้ปกครองเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา เป็นต้น 
และการมีส่วนร่วมอย่างไม่เป็นทางการ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนการร่วมระดม
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน การเป็นอาสาสมัครจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อ
พัฒนาผู้เรียน เป็นต้น  
  5. การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับชุมชนและเครือข่ายผู้ปกครอง เพราะความสัมพันธ์
ท่ีดีของชุมชนเป็นรากฐานท่ีดีของความเข็มแข็งของชุมชน และเนื่องด้วยผู้ปกครองเป็นส่วนหนึ่งของ
ชุมชนดังนั้นผู้ปกครองจึงไม่สามารถแยกตัวออกจากชุมชนได้ ความสัมพันธ์ท่ีดีกับชุมชนจะช่วย
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ส่งเสริมการเรียนรู้และการดูแลเด็กให้อยู่ในกรอบหรือแนวทางท่ีพึงประสงค์หรือการสอดส่องดูและ
จากชุมชน  

ฮอร์นบาย (Hornby, 2011) ได้น าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมโดยแบ่งออกเป็นสอง
ส่วน คือ ความต้องการหรือส่ิงท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุนจากโรงเรียนและส่ิงท่ีผู้ปกครอง
สามารถให้การสนับสนุนตามศักยภาพของแต่ละผู้ปกครอง รูปแบบนี้น าเสนอเป็นรูปภาพพีระมิด 2 
ด้านท่ีมีฐานเช่ือมต่อกัน รูปแบบการมีส่วนร่วมนี้แสดงให้เห็นถึงความต้องการและการให้การสนับสนุน
ของผู้ปกครองในแต่ละผู้ปกครองท่ีมีระดับการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน นอกจากนี้โมเดลยังได้แบ่งระดับ
การมีส่วนร่วมหรือปริมาณการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับท่ีหนึ่ง การมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองบางส่วน ในระดับนี้การมีส่วนร่วมไม่มีความจ าเป็นท่ีจะต้องให้ผู้ปกครองทุก
ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมเพราะส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้องกับนโยบายและการบริหารจัดการของโรงเรียน 
ระดับท่ีสอง การมีส่วนร่วมโดยผู้ปกครองจ านวนมาก ในระดับนี้ผู้ปกครองหลายผู้ปกครองจะต้องให้
ความส าคัญและมีส่วนร่วมเนื่องจากเป็นกิจกรรมการสนับสนุนผู้เรียนซึ่งผู้ปกครองยิ่งมีส่วนร่วมมากก็
จะยิ่งส่งผลดีต่อผู้เรียนโดยรวม ระดับสาม การมีส่วนร่วมโดยส่วนใหญ่ ในระดับนี้ผู้ปกครองส่งผลต่อ
ผู้เรียนโดยตรงดังนั้นผู้ปกครองจะต้องให้ความส าคัญเพราะจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนท้ังใน
โรงเรียนและในบ้าน  และระดับส่ี การมีส่วนร่วมท่ีทุกผู้ปกครองจะต้องมีส่วนร่วมและให้ความส าคัญ 
เนื่องจากเป็นการรายงานหรือแลกเปล่ียนข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียนในความดูแล ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีส าคัญ
สามารถส่งผลต่อผู้เรียนโดยตรง เช่น ข้อมูลสุขภาวะ ความถนัด หรือความชอบของผู้เรียน เป็นต้น   

ซีนาน โคยีกีตา (Kocyigita, 2015) ได้สรุปรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองไว้   
5 ส่วน ดังนี้ 1) การศึกษาของผู้ปกครอง (Parental Education) หมายถึงกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจัดขึ้น
เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้ปกครองในการเล้ียงดูหรือการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร         
2) กิจกรรมการส่ือสารของครอบครัว (Family Communication Activities) หมายถึงกิจกรรมท่ีจัด
ขึ้นเพื่อการส่ือสารระหว่างผู้ปกครองและครู 3) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในกิจกรรมการเรียนรู้ของ
เด็ก (Involvement of Parents in Educational Activities) หมายถึงการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนท้ังในและนอกช้ันเรียน 4) การเยี่ยมบ้าน (Home Visits) 
หมายถึง บทบาทของครูในการส ารวจ ตรวจสอบสภาพและบรรยากาศของบ้านหรือครอบครัวของเด็ก 
5) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการบริหารและกระบวนการในการตัดสินใจ ( Involvement of 
Parents in Administrative and Decision-making Processes) หมายถึง การมี ส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการก าหนดเป้าหมายและตัดสินใจในกิจการต่าง ๆ ของโรงเรียน  
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                            การสนับสนุนจากผู้ปกครอง (Parental contribution) 
ผู้ปกครองบางท่าน (SOME) การก าหนดนโยบาย 

เช่น สมาชิกสมาคมครูและผู้ปกครอง คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 
การสนับสนุนจากผู้ปกครอง/กลุ่มสนับสนุนโรงเรียน เป็นต้น 

ผู้ปกครองหลายท่าน (MANY) เป็นแหล่งทรัพยากรสนับสนุน 
เช่น การเป็นผู้ช่วยในช้ันเรียน การสนับสนุนกองทุน, 

การสนับสนุนผู้ปกครองอื่น ๆ เป็นต้น 

ผู้ปกครองส่วนมาก (MOST) การให้ความร่วมมือกับครู 
เช่น การบ้าน คณิตศาสตร์ กิจกรรมพัฒนาพฤติกรรมผู้เรียน เป็นต้น 

ผู้ปกครองทั้งหมด (ALL) การรายงานหรือแลกเปลี่ยนข้อมูลของผู้เรียน 
เช่น จุดแข็งหรือจุดอ่อนของผู้เรียน สิ่งที่เด็กชอบหรือไม่ชอบ 

ข้อมูลเก่ียวกับสุขภาวะ เป็นต้น 
 

ผู้ปกครองทั้งหมด (ALL) ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
เช่น คู่มือผู้ปกครอง วารสาร โทรศัพท์ อีเมล เป็นต้น 

ผู้ปกครองส่วนมาก (MOST) การปฏิสัมพันธ์กับครูและบุคลากรของโรงเรียน 
เช่น การเย่ียมบ้าน การประชุมร่วมกัน เป็นต้น 

ผู้ปกครองหลายท่าน (MANY) การศึกษาของผู้ปกครอง 
เช่น การอบรมผู้ปกครอง การสัมมนา เป็นต้น 

ผู้ปกครองบางท่าน (SOME) การสนับสนุนผู้ปกครอง 
เช่น การแนะแนวผู้ปกครอง การสนับสนุนกลุ่มผู้ปกครอง เป็นต้น 

ผู้ปกครองต้องการการสนับสนุน (Parental needs) 
 

ภาพท่ี 9 รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองของ Garry Hornby  
ท่ีมา: Hornby (2011) 

 

จากการศึกษาแนวคิดรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของ
บุตรพบว่าแต่ละแนวคิดมีจุดเด่นแตกต่างกัน โดยส่วนใหญ่ได้ให้ความส าคัญกับการส่ือสารระหว่าง
ผู้ปกครองกับโรงเรียน และการมีบทบาทของผู้ปกครองในการตัดสินใจ และการจัดกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้อง
กับการศึกษาของบุตร ส าหรับแนวคิดท่ีมีความครอบคลุมมากท่ีสุดผู้วิจัยเห็นว่าเป็นแนวคิดการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองท่ีน าเสนอโดย เอพสติน (2011) เมื่อเปรียบเทียบกับแนวคิดของนักวิชาการท่าน 
อื่น ๆ อย่างไรก็ตามแนวคิดของเอพสตินยังขาดจุดเน้นประเด็นการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของ
ผู้ปกครอง ดังท่ีได้น าเสนอโดย ซีนาน โคยีกีตา (2015) และฮอร์นบาย (2011) และเมื่อพิจารณาใน
ด้านการสนับสนุนและความต้องการของผู้ปกครอง แนวคิดของ ฮอร์นบาย (2011) ถือว่ามีจุดเด่นใน
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ด้านการพิจารณาโดยแยกออกเป็น 2 ส่วน คือ ประเด็นท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุน และ
ประเด็นท่ีผู้ปกครองสามารถให้การสนับสนุน เพื่อให้แนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตรมีความครอบคลุมประเด็นการวิเคราะห์มากท่ีสุด ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์แนวคิด
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท่ีท าการศึกษาโดยสามารถสรุปเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมได้ดังตาราง
ต่อไปนี้  

 

ตารางท่ี 6 สังเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง 

แนวคิดการมีส่วนร่วมของครอบครัว 
Sui-Chu & 
Willms, 
1996 

Epstein, 
2001 

Hornby, 
2011 

พร้อมพิไล, 
2011 

Kocyigita, 
2015 

1. การเล้ียงดู      

2. การจัดการเรียนรู้ในบ้าน      

3. การร่วมมือกับโรงเรียน      

   - การส่ือสาร      

   - การเป็นอาสาสมัคร      

   - การตัดสินใจ      

4. การร่วมมือกับชุมชน      

5. การพัฒนาตนเองด้าน
การศึกษาของผู้ปกครอง 

     

 

จากการศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองสามารถสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบท้ังหมด 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) การเล้ียงดู        
2) การจัดการเรียนรู้ในบ้าน 3) การร่วมมือกับโรงเรียน ประกอบด้วย การส่ือสาร การเป็นอาสาสมัคร 
การตัดสินใจ 4) การร่วมมือกับชุมชน และ 5) การพัฒนาตนเองด้านศึกษาของครอบครัว ซึ่งผู้ปกครอง
ของเด็กมีระดับการมีส่วนร่วมแตกต่างกันขึ้นกับเป้าหมายและปัจจัยท่ี แต่ละรูปแบบมีจุดเด่นและ
จุดอ่อนท่ีแตกต่างกัน รูปแบบการมีส่วนร่วมท่ีครอบคลุมการมีส่วนร่วมนั้นไม่เฉพาะการมีส่วนร่วมใน
โรงเรียนเท่านั้นแต่ผู้ปกครองจะต้องมีส่วนร่วมท้ังในบ้าน นอกบ้านและโรงเรียน โดยสามารถมีส่วน
ร่วมตามศักยภาพของแต่ละผู้ปกครอง ในส่วนปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเล้ียงดู การจัดการเรียนรู้ในบ้าน 
การร่วมมือกับโรงเรียน การร่วมมือกับชุมชน การศึกษาของผู้ปกครอง นั้นล้วนมีความส าคัญ อย่างไรก็
ตามผู้วิจัยมองว่าการเล้ียงดูกับกระบวนการเรียนรู้ภายในบ้านท่ีรวมไปถึงการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี
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ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนมีความส าคัญมากท่ีสุด โดยผู้ปกครองจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในแนวทาง
ปฏิบัติท่ีดีท้ังในเรื่องความสัมพันธ์ในครอบครัว กิจวัตรประจ าวันและความคาดหวังและการติดตาม
พัฒนาการของเด็ก นอกจากนี้ยังต้องมีความเข้าใจในแนวคิดการพัฒนาผู้เรียน แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ท่ีสามารถส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนได้ตามช่วงวัย และส าหรับการพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ผู้ปกครองจะต้องมีความเข้าใจในมโนทัศน์ทางการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 รวมถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาทักษะในตัวเด็กท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 

 
 

ภาพท่ี 10 รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
ท่ีสังเคราะห์จากแนวคิดท่ีเกี่ยวข้อง 

 

2.3.3 ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรนั้นมีปัจจัยหลายด้าน ท้ัง

ภายในและภายนอก หรือท้ังในด้านสังคม และการปฏิบัติ (RM Education, 2012) โดยแต่ละ
ครอบครัวมีปัจจัยแตกต่างกัน พีนา (Pena, 2000) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัว พบว่าประกอบด้วย ทักษะทางภาษา ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง ทัศนคติของบุคลาการ
ในโรงเรียน วัฒนธรรมทางสังคม และปัญหาภายในครอบครัว ในขณะท่ี ฮอร์นบาย (Hornby, 2011; 
Hornby & Lafaele, 2011) ได้แบ่งปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ปกครอง ประกอบด้วย ความเช่ือ และทัศนคติของ
ผู้ปกครองต่อการมีส่วนร่วม ความเข้าใจต่อการมีส่วนร่วม สภาพการด าเนินชีวิตในปัจจุบันของ
ผู้ปกครอง ระดับช้ันทางสังคม ชาติพันธุ์ และเพศ 2) ปัจจัยเกี่ยวกับบุตร ประกอบด้วย อายุ 

การมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองใน
การจัดการศึกษา

ของบุตร

การเลี้ยงดู

การจัดการ
เรียนรู้ใน

บ้าน

การร่วมมือ
กับโรงเรียน

การร่วมมือ
กับชุมชน

การพัฒนา
ตนด้าน

การศึกษา
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ความสามารถ หรือความบกพร่องทางการเรียนรู้ การเป็นเด็กพิเศษ และพฤติกรรมของเด็ก 3) ปัจจัย
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับครู ประกอบด้วย ความเข้าใจท่ีแตกต่างเกี่ยวกับเป้าหมายในการ
ปฏิบัติทัศนคติ และการใช้ภาษา 4) ปัจจัยทางสังคม ประกอบด้วย ประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ การเมือง 
และเศรษฐกิจ 

เบลเซอร์ (Blazer, 2005) ได้ทบททวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และได้สรุปปัจจัยท่ัวไปท่ีเกี่ยวข้องจ านวน 9 ด้าน ดังนี้ 1) ครูมีเวลา
จ ากัด หมายถึง ครูเข้าใจว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองเป็นหน้าท่ีเสริม และครูมีภาระท่ีต้อง
รับผิดชอบหลายอย่าง 2) การยอมรับศักยภาพของผู้ปกครอง หมายถึง ครูบางท่านเข้าใจว่าผู้ปกครอง
ไม่สามารถช่วยเด็กนักเรียนได้ เพราะข้อจ ากัดในด้านการศึกษาของผู้ปกครอง 3) ปัญหาการส่ือสาร 
หมายถึง ปัญหาการส่ือสารระหว่างครูกับผู้ปกครองเกิดจากความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมและ
ภาษา 4) ข้อจ ากัดของครอบครัว หมายถึง ข้อจ ากัดในเรื่องของเวลา การเดินทาง และการดูแลบุตรท่ี
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 5) การอ านวยความสะดวก หมายถึง ผู้ปกครองบางท่านรู้สึกไม่
สะดวก หรือไม่ได้รับการต้อนรับจากโรงเรียน บางท่านมีประสบการณ์ด้านลบกับโรงเรียน หรือไม่
คุ้นเคยกับวัฒนธรรมของโรงเรียนท่ีมีกฎหรือระเบียบในการปฏิบัติงาน 6) ความเครียดระหว่างครูกับ
ผู้ปกครอง หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้ปกครองท่ีเกิดขึ้นระหว่างการประชุม หรือการ
ปรึกษาหารือในวาระต่าง ๆ ของโรงเรียน 7) การแจ้งข่าวสาร หรือการประชาสัมพันธ์ของโรงเรียน 
หมายถึง ผู้ปกครองไม่ได้รับการแจ้ง หรือล่าช้าในการส่งข่าวสาร และส่งข่าวสารเฉพาะด้านลบเท่านั้น 
ครอบครัวบางท่านรู้สึกล าบากในการติดตามนักเรียน และครูมักจะโทษผู้ปกครองเมื่อประสบปัญหา
กับนักเรียน รวมถึงการส่ือสารแบบทางเดียว หรือผู้ปกครองขาดโอกาส หรือช่องทางในการน าเสนอ
ความคิดเห็นต่อโรงเรียน 8) ครูบางส่วนมีความรู้สึกว่าผู้ปกครองไม่ให้ความเคารพ การยอมรับในการ
ตัดสินใจของครู และบางครั้งส่งผลให้นักเรียนขาดการเคารพต่อครูผู้สอนด้วย 9) ความมั่นคงของท่ี
อาศัย หมายถึง บางครอบครัวมีการย้ายบ้านบ่อยครั้ง ซึ่งส่งผลต่อการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู
กับผู้ปกครอง 10) ผู้ปกครองไม่เห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วม หมายถึง ผู้ปกครองไม่เห็น
ความส าคัญ และเช่ือว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสามารถส่งผลดีต่อผู้เรียน 11) อายุของบุตร 
หมายถึง เด็กนักเรียนในระดับช้ันท่ีสูงขึ้นจะมีความเป็นตัวของตัวเองสูง และสามารถจัดการตนเองได้
ท าให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมน้อยลง  

แพทรีคาคู (Patrikakou, 2008) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และพบว่ามี
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมี 2 ส่วน ดังนี้       

1. ทัศนคติของผู้ปกครอง ได้แก่ 1.1) เวลา และความต้องการในการด ารงชีพ ซึ่ง
พบว่าผู้ปกครองท่ีมีส่วนร่วมน้อยมักจะมีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลา และผู้ปกครองบางส่วนเห็นว่าการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ นั้น ท าให้เสียเวลาในการท างาน นอกจากนี้ความรับผิดชอบของผู้ปกครอง
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ในการดูแลบุตรเป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของบุตรได้เต็มศักยภาพ 1.2) การ
ขาดความรู้ท่ีจ าเป็น หรือความรู้เฉพาะท่ีสามารถสนับสนุนผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมภายในบ้าน 
เนื่องจากการขาดการส่ือสารระหว่างครูกับผู้ปกครอง จากการศึกษาพบว่าผู้ปกครองมีความต้องการ
ทราบว่าบุตรได้เรียนรู้อะไรบ้างในโรงเรียนเพื่อสามารถมีส่วนร่วมในศึกษาของบุตรได้ โรงเรียนควร
แจ้งให้ผู้ปกครองทราบถึงเนื้อหา หรือหลักสูตรท่ีเด็กได้เรียนรู้ในโรงเรียน ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วม
ได้มากขึ้นหากพวกเขามีข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนรู้ของบุตร ดังนั้นโรงเรียนควรให้ความรู้ หรือข้อมูลท่ี
จ าเป็นแก่ผู้ปกครองเพื่อให้สามารถมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของเด็กได้ อาจด าเนินการในรูปแบบต่าง ๆ
เช่น วารสาร จดหมาย หรือการประชุม เป็นต้น 1.3) ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมของโรงเรียน เนื่องจาก
ผู้ปกครองบางส่วนโดยเฉพาะผู้ปกครองท่ีสถานภาพทางสังคม หรือเศรษฐกิจไม่ดีมักมีสถานภาพทาง
การศึกษาต่ าไปด้วย และมักมีทัศนคติด้านลบต่อการศึกษาในระบบ ท าให้มีความเช่ือท่ีผิด และกลัว
บรรยากาศ และส่ิงแวดล้อมของโรงเรียน ดังนั้นการสร้างบรรยากาศท่ีดีเพื่อให้ผู้ปกครองมีทัศนคติเชิง
บากต่อโรงเรียนจึงเป็นปัจจัยท่ีส าคัญอีกประการหนึ่งซึ่งโรงเรียนควรให้ความส าคัญเพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาการศึกษาของผู้เรียน  

2. ทัศนคติของครู เนื่องจากครูเป็นตัวเช่ือมระหว่างผู้ปกครองกับกระบวนการในการ
เรียนรู้ของเด็ก ดังนั้นครูจึงมีความส าคัญในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ส่ิงท่ีครูควร
ด าเนินการเพื่อสนับสนุนผู้ปกครอง ได้แก่ 2.1) การอบรมผู้ปกครอง การขาดการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองส่วนหนึ่งเกิดจากการขาดความรู้ และทักษะท่ีจ าเป็นในการพัฒนาผู้เรียน ดังนั้นครูจึงต้อง
เตรียมการ และจัดการฝึกอบรมความรู้ และทักษะต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นต่อผู้ปกครอง ซึ่งในความเป็นจริงมี
ครูจ านวนน้อยท่ีได้ด าเนินการจัดอบรมแก่ผู้ปกครองของเด็ก 2.2) คุณลักษณะของผู้ปกครอง ครูต้อง
ศึกษาสถานภาพของผู้ปกครอง เช่น การศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจ สถานภาพการสมรส เป็นต้น ซึ่ง
จะท าให้ครูเข้าใจผู้ปกครองมากขึ้น ดังตัวอย่างจากการศึกษาพบว่าผู้ปกครองท่ีมีการศึกษาสูงมักมี
ส่วนร่วมมากกว่าผู้ปกครองท่ีมีการศึกษาต่ า 2.3) ข้อจ ากัดด้านเวลา เนื่องจากปัจจุบันครูต่างมีภาระท่ี
นอกเหนือจากงานสอนมากขึ้นท าให้มีเวลาจ ากัดในการส่ือสารกับผู้ปกครอง เพราะการส่ือสารระหว่าง
ครูกับผู้ปกครองสามารถกระตุ้นให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมมากขึ้นตามไปด้วย ดังนั้นครูจึงต้องมีก าร
บริหารจัดการเวลาท่ีดี เพื่อให้สามารถส่ือสารกับผู้ปกครองได้อย่างเหมาะสม เช่น การจัดเวลาเพื่อการ
ท างานร่วมกับผู้ปกครอง การวางเป้าหมาย และกลยุทธ์ต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม เป็นต้น 

แซม เรดด้ิง (Redding, 1998) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษา และพบว่ากระบวนการภายในครอบครัวเป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง ซึ่งประกอบด้วยบทบาทของครอบครัว 3 ด้าน คือ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับบุตร 
กิจวัตรประจ าวันของผู้ปกครอง และความคาดหวังของผู้ปกครอง และการดูแลบุตร ดังนี้ 
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  1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับบุตร (The parents’ child relationship) 
คือ การพูดคุยส่ือสารในชีวิตประจ าวันเกี่ยวกับเหตุการณ์ หรือกิจกรรมต่าง ๆ การแสดงออกถึงความ
รักความเอาใจใส่ การปรึกษาหารือ หรือพูดคุยร่วมกันเกี่ยวกับการอ่านหนังสือการดูทีวี การเรียนรู้
นอกบ้าน เช่น ห้องสมุด พิพิธพันธ์ สวนสัตว์ สถานท่ีทางประวัติศาสตร์ เป็นต้น  
  2. กิจวัตรประจ าวันภายในครบครัว (Routine of family life) คือ การปฏิบัติใน
ชีวิตประจ าวันในบ้าน เช่น การรับประทานอาหาร การนอน การเล่น การท าการบ้าน การอ่านหนังสือ 
การจัดการสถานท่ี หรือห้องส าหรับอ่านหนังสือ เป็นต้น และการท ากิจกรรมเสริม หรืองานอดิเรกท่ี
บุตรสนใจ เช่น ศิลปะ กีฬา และนันทนาการ เป็นตัน ท่ีสามารถเพิ่มทักษะในการเรียนเพิ่มเติมแก่บุตร 
  3.  ความคาดหวัง และการดูแลของผู้ปกครอง (Family expectations and 
supervision) คือ การติดตามการท าการบ้าน การอ่านหนังสือ การควบคุมการใช้เวลาในการดู
โทรทัศน์ การส่งเสริมกิจกรรมท่ีสร้างสรรค์ และการจัดการเวลา ผู้ปกครองควรมีความเช่ือมั่นใน
ศักยภาพของบุตร และติดตามการใช้ภาษาท่ีเหมาะสม ติดตามการคบเพื่อน การดูแล หรือให้
ค าแนะน าในส่ิงท่ีรับชมจากทีวี และการมีความรู้เกี่ยวกับพัฒนาการของบุตรท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย  
 

ตารางท่ี 7 สังเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา  

ด้าน ปัจจัย 
ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
Redding, 

2000 
Blazer, 
2005 

Patrikakou, 
2008 

Hornby, 
2011 

 
ปัจจัยส่วน
บุคคลของ
ผู้ปกครอง 

ความเช่ือและทัศนคติของ
ผู้ปกครองต่อการมีส่วนร่วม 

    

สถานภาพทางสังคม     

คุณลักษณะทางประชากร      

เวลาในการมีส่วนร่วม      

ความรู้ความเข้าใจต่อการมี
ส่วนร่วม 

    

กระบวน 
การภายใน
ครอบครัว 

ความสัมพันธ์ภายใน
ครอบครัว 

    

กิจวัตรประจ าวันภายในครบ
ครัว  

    

ความคาดหวังและการดูแล
ของผู้ปกครอง 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) 

ด้าน ปัจจัย 
ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

Redding, 
2000 

Blazer, 
2005 

Patrikakou, 
2008 

Hornby, 
2011 

ปัจจัย
เกี่ยวกับตัว

เด็ก 

อายุ      

ความสามารถหรือความ
บกพร่องทางการเรียนรู้  

    

พฤติกรรมของเด็กท่ีเป็น
ปัญหา  

    

ปัจจัยความ 
สัมพันธ์
ระหว่าง

ผู้ปกครอง
กับครูและ
โรงเรียน 

ความแตกต่างของเป้าหมาย
และการด าเนินการ 

    

การส่ือสาร     

ความแตกต่างด้านทัศนคติ     

สภาพแวดล้อมและ
บรรยากาศของโรงเรียน  

    

เวลาของครู     

ปัจจัยทาง
สังคม 

ประวัติศาสตร์     

ภูมิศาสตร์      

การเมือง      

เศรษฐกิจ     
 

จากการศึกษาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ปกครอง ประกอบด้วย ความเช่ือ และทัศนคติของ
ผู้ปกครองต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา สถานภาพทางสังคม คุณลักษณะของผู้ปกครอง เวลา 
และความรู้ หรือความเข้าใจต่อการมีส่วนร่วม 2) กระบวนการภายในครอบครัว ประกอบด้วย 
ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว กิจวัตรประจ าวัน ความคาดหวัง และการดูแลของผู้ปกครอง 3) ปัจจัย
เกี่ยวกับตัวเด็ก ประกอบด้วย อายุ ความสามารถ หรือความบกพร่องทางการเรียนรู้ และพฤติกรรม
ของเด็ก 4) ปัจจัยความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับครูหรือโรงเรียน ประกอบด้วย ความเข้าใจใน
เป้าหมายของการด าเนินการ การส่ือสาร ความแตกต่างด้านทัศนคติ สภาพแวดล้อมหรือบรรยากาศ
ของโรงเรียน และเวลาของครู 5) ปัจจัยทางสังคม ประกอบด้วยประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ การเมือง 
และเศรษฐกิจ 
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3. อิสลามกับการพัฒนาทักษะของบุคคล 
 

อิสลามคือวิถีชีวิต ( Islam is Way of Life) ศาสนาอิสลามนั้นไม่ได้มีหลักการปฏิบัติทาง
ศาสนกิจเท่านั้น แต่หมายถึงวิถีการด าเนินชีวิตของมนุษย์ท่ีครอบคลุมทุกแง่มุมของการด าเนินชีวิต 
ส าหรับแนวทางการปฏิบัติต่าง ๆ มุสลิมจะด าเนินตามแบบอย่างของศาสนทูตมูฮัมหมัด (ศ็อลฯ)
เนื่องจากศาสนทูตนั้นเป็นมนุษย์ท่ีอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ทรงส่ังใช้ให้เป็นแบบอย่างแก่มวลมนุษย์ ด้วยเหตุนี้
นอกเหนือจากหลักศาสนากิจแล้ว เช่น การท างาน การประกอบอาชีพ การค้าหรือธุรกิจ โภชนาการ 
การคบค้าสมาคม ครอบครัว การเมืองการปกครอง การศึกษา เป็นต้น จึงเป็นเรื่องของศาสนา
เช่นเดียวกัน หากมุสลิมได้ปฏิบัติตามแบบอย่างของท่านศาสนทูตแล้ว เขาจะได้รับผลบุญตอบแทน
จากอัลลอฮฺ ซุบฮานาฮุวาตาอาลา  

ตามหลักศรัทธาของมุสลิม อิสลามนั้นถือว่าสมบูรณ์แล้วต้ังแต่สมัยของศาสนทูตมูฮัมหมัด       
(ศ็อลฯ) หมายถึงแนวทางการปฏิบัติ บทบัญญัติ กฎหมาย หรือการด าเนินชีวิตตามท่ีอิสลามก าหนด
นั้นมีความสมบูรณ์ทุกประการ ความสมบูรณ์ของศาสนาอิสลามตามท่ีกล่าวมานี้จะยังคงด ารงอยู่ไป
จนถึงวันแห่งการตัดสิน หรือวันส้ินโลกตามหลักศรัทธาของมุสลิมทุกคน ดังนั้นการพิจารณาถึงวิถีการ
ด าเนินชีวิตตามหลักการอิสลามจึงต้องพิจารณาจากหลักการอิสลามท่ีบริสุทธิ์ ตามค าด ารัสของ  
อัลลอฮฺ (ซ.บ.) โดยอิงหลักฐานจากอัลกุรอาน และตามแบบอย่างของท่าน ศาสนทูตทุกประการ ในบท
นี้ผู้วิจัยน าเสนอหลักการอิสลามท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งอิสลามอาจไม่ได้กล่าวไว้โดย
เฉพาะเจาะจงหรือจ าแนกเป็นทักษะไว้อย่างชัดเจน แต่หลักการหลายด้านท่ีเกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิต
ของมุสลิม เช่น คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ทักษะในการท างานหรือการประกอบอาชีพ เป็นต้น ซึ่ง
มุสลิมในทุกยุคจะยังคงยึดในหลักการดังกล่าว โดยทักษะหรือคุณลักษณะท่ีส าคัญท่ีอิสลามต้องการ
ตามหลักการหรือค าด ารัสของอัลลอฮฺจากอัลกุรอานสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. จากอัลกุรอานบท 31 (ลุกมาน) ซึ่งลุกมานเป็นบ่าวท่ีศรัทธาคนหนึ่งซึ่งถูกกล่าวไว้ใน        
อัลกุรอาน โดยอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ได้ตรัสไว้แก่ท่านศาสนทูตเพื่อเป็นบทเรียนแก่ผู้ศรัทธาทุกคน เกี่ยวกับ
เรื่องราวของลุกมานท่ีได้ส่ังสอนบุตรของตนเอง โดยบทเรียนจากค าส่ังสอนของลุกมาน สามารถสรุป
คุณลักษณะของบุคคลท่ีอิสลามประสงค์ 3 ประการ คือ 1) คุณลักษณะแห่งการศรัทธา (อะกีดะฮฺ)    
2) คุณลักษณะแห่งการปฏิบัติเพื่อการเคารพ (อิบาดะฮฺ) และ 3) คุณลักษณะแห่งคุณธรรมและ
จริยธรรม (อัคลาก) โดยบทเรียนและแนวทางในการปฏิบัติส าหรับผู้ปกครองตามหลักการค าสอนของ
ลุกมานท่ีมีต่อลูก (มัสลัน มาหะมะ, 2552ข) มีดังนี้ 

1.1 คุณลักษณะของการศรัทธา   
1.1.1 เป็นบุคคลท่ีไม่ต้ังภาคีต่ออัลลอฮฺ ผู้ปกครองต้องส่ังสอนและอบรมบุตรให้มี

หลักศรัทธาท่ีดี มีศรัทธาต่ออัลลอฮฺ รักท่านศาสนทูต และบรรดาวงศ์วานของท่าน และรักในการอ่าน 
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ท าความเข้าใจและปฏิบัติตามอัลกุรอาน การส่ังสอนและป้องกันบุตรให้ห่างจากการต้ังภาคีต่ออัลลอฮฺ 
เช่น การเช่ือในโชคลาง เวทมนไสยศาสตร์ คาถาอาคม หมอดู การบนบานหรือขอความช่วยเหลือ
คุ้มครองจากส่ิงอื่น ๆ นอกจากอัลลอฮฺ เป็นต้น โดยเป็นส่ิงแรกที่ผู้ปกครองต้องอบรมส่ังสอนให้แก่บุตร
เพราะเป็นเรื่องท่ีส าคัญท่ีสุดส าหรับการเป็นมุสลิม  

1.1.2 เป็นบุคคลท่ีเช่ือมั่นในความรอบรู้และการตรวจสอบของอัลลอฮฺ ผู้ปกครอง
ต้องปลูกฝังให้บุตรเข้าใจในความรอบรู้ของอัลลอฮฺท่ังในส่ิงท่ีเปิดเผยและซ่อนเร้น การตระหนักในการ
ตรวจสอบและสอบสวนของอัลลอฮฺในทุกการกระท าท้ังส่ิงดีและไม่ดี ตักเตือนในเรื่องการกระท า
ความผิดท่ีปกปิดแม่ไม่มีผู้ใดมองเห็นแต่อัลลอฮฺทรงมองเห็นและจะต้องถูกตรวจสอบ เช่น การลัก
ขโมย การพูดโกหก การไม่ยอมรับผิด เป็นต้น ส่ังสอนให้ลูกส านึกและขออภัยโทษจาก อัลลอฮฺทันท่ี
เมื่อกระท าความผิด และตระหนักว่าอัลลอฮฺทรงมองเห็นการกระท าของเขาตลอดเวลา 

1.2 คุณลักษณะแห่งการปฏิบัติเพื่อการเคารพ 
1.2.1 การด ารงการละหมาด ผู้ปกครองต้องอบรมและส่ังสอนให้บุตรท าการ

ละหมาด โดยเริ่มจากการเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้ปกครองในเรื่องการละหมาด การให้บุตรตระหนักใน
หน้าท่ีในการเคารพภักดีต่ออัลลอฮฺ การให้บุตรมีความผูกพันกับมัสยิด การละหมาดบังคับท้ังห้าเวลา
และละหมาดอื่น ๆ และการรู้กฎเกณฑ์และมารยาทต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการละหมาด  

1.2.2 การเป็นบุคคลท่ีปฏิบัติ ส่งเสริม และสนับสนุนระหว่างกันให้กระท าความดี 
และห้ามปรามการกระท าความช่ัวทั้งหลาย ผู้ปกครองต้องสอนบุตรให้เป็นผู้สนับสนุนและส่งเสริมใน
การกระท าความดีระหว่างกัน และห้ามปรามหรือยับยั้งในส่ิงท่ีจะน าไปสู่ความช่ัวท้ังปวง เช่น การ
สร้างความแตกแยก การฆ่า การท าลาย การกดขี่หรือเหยียดหยาม การสร้างความเสียหายต่อสังคม 
เป็นต้น การสร้างความตระหนักว่าอิสลามส่ังใช้ให้ช่วยเหลือกันระหว่างมนุษย์ในการกระท าความดีโดย
ไม่มีข้อจ ากัดในด้านความเช่ือ ศาสนา และวัฒนธรรม และไม่จ ากัดเฉพาะมนุษย์ นั่นคือความดีท่ีมีต่อ
ทุกสรรพส่ิงท้ังสัตว์ ต้นไม้ ส่ิงสาธารณะ ธรรมชาติ และถือว่าบุคคลท่ีประเสริฐท่ีสุดคือบุคคลท่ีสามารถ
สร้างคุณประโยชน์แก่มวลมนุษยชาติ  

1.3 คุณลักษณะแห่งคุณธรรมและจริยธรรม 
1.3.1 การท าความดีต่อบิดาและมารดา ผู้ปกครองควรปลูกฝังบุตรให้เคารพและ

ท าความดีต่อบิดามารดา ส่ิงนี้จะส่งผลต่อการเคารพต่อผู้อื่นของบุตรในอนาคตตามมาด้วย เริ่มจาก
การเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้ปกครองในการท าความดีต่อพ่อแม่ โดยเน้นย้ าเรื่องการท าความดีแก่
มารดาเป็นอันดับต้น และตามด้วยบิดา การท าความดีต่อพ่อแม่ไม่เว้นแม้ว่าพ่อแม่นั้นจะมีหลักศรัทธา
ท่ีแตกต่างจากบุตร และปลูกฝังในเรื่องการห่างไกลการเณรคุณต่อบิดาและมารดา เช่น การพูดจา
ก้าวร้าว ตะคอก หรือขึ้นเสียง ปฏิเสธการส่ังใช้ แสดงกริยาไม่สุภาพ ส่ังใช้พ่อแม่เกินหน้าท่ี ต าหนิ
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อาหารท่ีแม่เตรียมให้ การไม่ดูแลท่านเมื่อชรา สร้างความรู้สึกเสียใจ และปกป้องท่านจากส่ิงท่ีไม่ดี    
ต่าง ๆ การรักภรรยามากกว่าท่านท้ังสอง และสร้างความล าบากใจแก่ท่านท้ังสอง เป็นต้น  

1.3.2 ด ารงตนตามรอยกลุ่มผู้ศรัทธาและบรรดาผู้ได้รับทางน า ผู้ปกครองต้อง
อบรมบุตรให้มีความรักต่อบรรดาผู้ทรงคุณธรรม พาลูก ๆ เยี่ยมเยียนผู้อาวุโส รับฟังค าส่ังสอน และ
แสดงกริยามารยาทท่ีดีต่อท่านเหล่านั้น การปลุกฝังให้ลูกรู้จักการคบเพื่อนท่ีดี ระมัดระวังแนวคิดหรือ
ค าส่ังสอนของบุคคลท่ีไม่มีคุณธรรม แนวคิดท่ีหลักค าสอนของอิสลาม หมั่นให้บุตรศึกษาการปฏิบัติ
และประวัติศาสตร์ของเหล่าบรรดาผู้ทรงธรรม เช่น ท่านศาสนทูต สาวกของท่าน ผู้ทรงคุณธรรม 
ผู้สร้างประโยชน์แก่สังคม เป็นต้น ระมัดระวังและสอดส่องการเลียนแบบพฤติกรรมวัฒนธรรมท่ีเส่ือม
เสีย เช่น การเลียนแบบดารา นักร้อง ส่ือลามก อนาจาร เป็นต้น โดยพ่อแม่ต้องเท่าทันส่ือและอิทธิพล
ของส่ือท่ีมีต่อบุตรในปัจจุบัน  

1.3.3 การเป็นบุคคลท่ีมีความอดทนเมื่อต้องพบกับบททดสอบ ความอดทน คือ 
การอดทนต่อความยากล าบาก เช่น ความขัดสน การสูญเสียท้ังชีวิตและทรัพย์สิน เป็นต้น การอดทน
ต่อการปฏิบัติในค าส่ังใช้ของศาสนา เช่น การละหมาด การบริจาค การถือศีลอด การท าความดีอื่น ๆ 
เป็นต้น การอดทนต่อการกระท าส่ิงท่ีห้ามในศาสนา เช่น อบายมุข ผิดประเวณี การท าความช่ัวต่าง ๆ 
เป็นต้น โดยพ่อแม่ต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีในเรื่องความอดทนแก่บุตร การแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
การปฏิบัติในส่ิงท่ีศาสนาส่ังใช้และละเว้นส่ิงท่ีห้ามในศาสนา โดยหวังในการตอบแทนจากอัลลอฮฺ และ
เมื่อต้องประสบกับความล าบากนั่นถือว่าเป็นการทดสอบจากอัลลอฮฺ ซึ่งแน่นอนผู้ท่ีมีความอดทนเข้า
จะได้รับผลบุญและการตอบแทนท่ียิ่งใหญ่จากพระองค์  

1.3.4 การเป็นบุคคลท่ีไม่ยโส โอ้อวด และดูถูกคนอื่น ผู้ปกครองควรปลูกฝังให้
บุตรรู้จักขอบคุณอัลลอฮฺในความดีท่ีได้รับ เช่น การเรียน ความสุขสบาย ขอบขวัญ โอกาสท่ีดีต่าง ๆ 
เป็นต้น การปลูกฝังให้บุตรมีความเห็นใจต่อผู้อื่น การพูดและปฏิบัติในส่ิงท่ีดี การช่วยเลือกคนยากจน
หรือด้อยโอกาส ปลูกฝังนิสัย อ่อนน้อมถ่อมตน การรู้จักสัมมาคารวะ การวางตัว และกาลเทศะ การ
ให้เกียรติ และเคารพความคิดเห็น ความเช่ือและวัฒนธรรมของผู้อื่นตามกรอบของอิสลาม  

1.3.5  การเป็นบุคคลท่ีก้าวเท้าพอประมาณ หมายถึงมีความสงบเสงี่ยมเจียมตัว 
และพอประมาณ ผู้ปกครองควรปลูกฝังบุตรในเรื่องมารยาทและการใช้ชีวิตตามครรลองของอิสลาม 
ฝึกฝนให้บุตรรู้จักพอประมาณหรือมีความพอเพียง เช่น การรับประทานอาหาร การซื้อสินค้า เครื่อง
แต่งกาย ของใช้ เป็นต้น ปลูกฝังแนวความคิดอิสลามสายกลาง ไม่สุดโต่ง รู้จักด าเนินชีวิตด้วยความ
พอดี ปลูกฝังนิสัยการออม ไม่สุรุ่ยสุร่าย และไม่ตระหนี่ขี้เหนียว รู้จักการแบ่งปัน ปลูกฝังการใช้ชีวิต
อย่ามีสติ รอบคอบและใช้เหตุผลในการด าเนินชีวิต  

1.3.6 การเป็นบุคคลท่ีใช้เสียง หรือการพูดด้วยความสุภาพ ผู้ปกครองต้องส่ังสอน
มารยาทในการพูด การแสดงความคิดเห็น การทักทายท่ีดีแก่บุตร การรักษาล้ินของตนเองให้ห่างจาก
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บาปท่ีเกิดจากการพูด เช่น การนินทา การโกหก การใส่ร้าย การด่าทอ เป็นต้น และลดเสียงของเขาให้
ต่ าหรือมีความนอบน้อมและมารยาทในการพูด  

2. นอกจากบทเรียนของลุกมานซึ่งเป็นค าด ารัสจากอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ในอัลกุรอานแล้ว พระองค์
ยังทรงตรัสไว้ในอัลกุรอานเกี่ยวกับบุคคลท่ีพระองค์ทรงพอใจ โดยพระองค์ได้บรรยายถึงลักษณะของ 
อิบาดุรเราะห์มาน2  (บ่าวของผู้ทรงเมตตา) ซึ่งเป็นผู้ท่ีได้รับความเมตตาจากพระองค์ และเขาผู้นั้นจะ
ด ารงชีวิตในโลกนี้ด้วยความความสุข และเขาจะเป็นบุคคลหนึ่งท่ีได้พ านักในสวรรค์ของพระองค์ 
พระองค์ตรัสไว้ในอัลกุรอาน บทอัลฟุรกอน ซึ่งสามารสรุปได้ดังนี้ 1) เป็นบุคคลท่ีถ่อมตัว ไม่โอ้อวด   
2) อดทนเมื่อถูกกล่าวร้าย ยั่วยุ เขาจะไม่โต้ตอบ แต่กล่าวว่า "ศานติ" หรือ "สลาม" 3) เป็นบุคคลท่ี
ชอบละหมาด และสุญุด (กราบอัลลอฮฺ) ในเวลาค่ าคืน 4) บุคคลท่ีขอดุอา (พร) อย่างสม่ าเสมอให้
ห่างไกลจากการถูกทรมานในนรก 5) ทรัพย์สินท่ีได้มาเขาจะใช้จ่ายอย่างระมัดระวัง ไม่ฟุ่มเฟือย และ
ไม่ตระหนี่ 6) ไม่ต้ังภาคีต่ออัลลอฮฺ นั่นคือ เช่ือมันอย่างมั่นคงในความเป็นเอกะของพระองค์ ไม่พึ่งส่ิง
ใดนอกจากพระองค์ 7) ไม่ฆ่าผู้อื่น เว้นแต่ในแนวทางท่ีทรงอนุญาต เช่น กรณีเป็นผู้ปกครองท่ีต้อง
ประหารชีวิตบุคคลท่ีฆ่าคนอื่น เป็นต้น 8) ไม่ผิดประเวณี ผิดลูกผิดเมียผู้อื่น 9) เมื่อมีเสียงอัลกุรอาน 
เขาจะต้ังใจฟัง 10) ไม่เป็นพยานเท็จ 11) ไม่ใช้เวลาไปกับส่ิงท่ีไร้สาระ 12) หมั่นดุอาหรือขอพร
จากอัลลอฮฺ ให้บุตรภรรยาเป็นบุคคลท่ีมีศรัทธาท่ีมั่นคง อยู่ในกรอบศาสนา จนสามารถเป็นแบบอย่าง
ท่ีดีแก่ผู้ผู้ศรัทธาคนอื่น ๆ (สมาคมนักเรียนเก่าอาหรับประเทศไทย, 2542) 
 3. คุณลักษณะมุสลิม 10 ประการเป็นคุณลักษณะหรือทักษะท่ีมุสลิมควรมีเพื่อการใช้ชีวิตให้
ประสบความส าเร็จท้ังในโลกนี้ และโลกหน้า ทักษะนี้ถูกน าเสนอโดยนักวิชาการมุสลิม โดยสังเคราะห์
จากหลักการอิสลามท่ีมีความครอบคลุมทุกมิติของการด าเนินชีวิต ซึ่งปัจจุบันหลายองค์กร โดยเฉพาะ
สถานศึกษาได้น าคุณลักษณะท้ัง 10 ประการนี้มาเป็นเป้าหมายในการพัฒนาเด็ก และเยาวชน เพราะ
เป็นคุณลักษณะท่ีมีความครอบคลุมทุกมิติของการด าเนินชีวิต สอดคล้องกับหลักค าสอนของอิสลามท่ี
แม้จริง ทักษะของมุสลิม 10 ประการ มีดังนี้ (ยะอกู๊บ สืบสุข, 2546) 1) เป็นผู้ท่ีมีหลักศรัทธาท่ีบริสุทธิ์ 
2) เป็นผู้ท่ีปฏิบัติอิบาดะฮฺ หรือศาสนกิจได้อย่างถูกต้องตามแบบอย่างของศาสนทูต 3) เป็นผู้ท่ีมี
บุคลิกภาพ และมารยาทท่ีดีงาม 4) เป็นผู้ท่ีสามารถควบคุมอารมณ์ของตนท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อ
ท้ังตนเอง และผู้อื่นได้ 5) เป็นบุคคลท่ีใฝ่เรียนรู้ และมีความรู้ 6) เป็นผู้ท่ีมีระเบียบวินัย รู้จักวางแผน
การด าเนินชีวิต 7) เป็นผู้ท่ีรู้คุณค่าของเวลา มีการจัดการเวลาท่ีดี 8) เป็นผู้ท่ีใส่ใจสุขภาวะ มีสุขภาพ
แข็งแรง 9) เป็นผู้สามารถประกอบอาชีพ มีทักษะในการประกอบอาชีพ 10) เป็นผู้ท่ีมีจิตอาสา และ
ท าประโยชน์ต่อสังคมและผู้อื่น 
 

                                            
2 ผู้ทรงเมตตา คือ พระนามหน่ึงของอัลลอฮ (ซ.บ.) ดังน้ันบ่าวของผู้เมตตาในที่น่ีหมายถึงบ่าวของอัลลอฮฺ (ซ.บ.) นั่นเอง 
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4. บริบทด้านสังคมและวัฒนธรรมของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

ประเทศไทยเป็นประเทศทีมีลักษณะสังคมพหุวัฒนธรรมเนื่องจากประชากรของประเทศมี
ความหลากหลายในด้านเช้ือชาติ ความเช่ือหรือการนับถือศาสนาและวัฒนธรรม รวมถึงความเป็นมา
ทางประวัติศาสตร์ของท้องถิ่นในภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ ในจ านวนประชากรท้ังหมดของประเทศ 
มุสลิมหรือผู้ท่ีนับถือศาสนาอิสลามถือเป็นส่วนหนึ่งท่ีอาศัยอยู่ในภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ จาก
รายงานส ามะโนประชากรประเทศไทย ปี พ.ศ. 2553 พบว่าผู้นับถือศาสนาอิสลามท่ัวประเทศมี
จ านวนประมาณ ร้อยละ 4.6 หรือประมาณ 3,035,156 คน จากจ านวนประชากรไทยท้ังประเทศ 
จ านวนประมาณ 65,981,659 คน และในจ านวนดังกล่าวมีมุสลิมอาศัยอยู่ในภาคใต้โดยเฉพาะในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ มากท่ีสุดโดยมีจ านวนมากถึงประมาณร้อยละ 80 จากจ านวนประชากรผู้นับ
ถือศาสนาอิสลามในประเทศไทย (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2553)  

แม้มุสลิมในประเทศไทยอาศัยกระจายอยู่ในทุกภูมิภาคของประเทศ แต่ส าหรับมุสลิมในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้นั้นมีบริบททางสังคมหรือสถาบันหลักท่ีสัมผัสในชีวิตประจ าวันต่างจากภูมิภาค
อื่น ๆ ของประเทศหลายด้าน ได้แก่ บริบทด้านศาสนา ภาษา และประวัติศาสตร์ (กิตติ รัตนฉายา, 
2536; นูรีดา หะยียะโกะ, 2555) หรือสถาบันทางสังคมส าคัญท่ีสัมผัสกับชีวิตประชาชนมุสลิมคือ 
สถาบันอิสลาม (หลักธรรมปฏิบัติ – มัสยิด - ปอเนาะหรือโรงเรียนสอนศาสนา) สถาบันผู้ปกครอง 
และชุมชนชาวมลายู โดยเฉพาะความเป็นชาวมลายู หรือหมายถึงการปฏิบัติตามวัฒนธรรมมลายู การ
ใช้ภาษามลายู (สุวิไล เปรมศรีรัตน์, 2551) ซึ่งความแตกต่างดังกล่าวในภาคใต้ของไทย (เช้ือชาติ – 
ภาษา – ขนบธรรมเนียม – วัฒนธรรม) มีอยู่ประมาณครึ่งหนึ่งของชาวไทยมุสลิมท้ังประเทศ (จรัญ 
มะลูลีม, กิติมา อมรทัต, และพรพิมล ตรีโชติ, 2538) ดังนั้นการศึกษานี้จึงมุ่งเน้นประชากรมุสลิมใน
บริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เท่านั้น ผู้วิจัยน าเสนอบริบทต่าง ๆ ของมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ดังนี้ 

 

4.1 ศาสนาและวัฒนธรรมอิสลาม  
หลักการพื้นฐานในศาสนาอิสลามโดยท่ัวไปนั้นไม่แตกต่างกันส าหรับมุสลิมในทุกพื้นท่ีท้ังใน

ประเทศและต่างประเทศ และอิสลามนั้นคือวิถีชีวิตหมายถึงอิสลามไม่ได้เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมทาง
ศาสนาเท่านั้นแต่อิสลามให้ความส าคัญกับทุกด้านในการด าเนินชีวิ ต ท้ังสังคม ศาสนา ศีลธรรม 
ปัญญา วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมือง การเมือง (ฟัตฮี  ยะกัน, 2521; อิมรอน มะลูลีม, กิติมา 
อมรทัต, และจรัญ มะลูลีม, 2550) โดยอิสลามได้ส่ังสอนหลักการด าเนินชีวิตแก่มวลมนุษย์ครอบคลุม
ทุกวิถีของการด ารงชีพต้ังแต่ก าเนิดจนตาย หรือตั้งแต่ต่ืนนอนในช่วงเช้าไปจนถึงการหลับนอนในยาม
ค่ าคืน ในอิสลามหลักความเช่ือท่ีส าคัญท่ีสุด คือ การเช่ือในพระเจ้าหรือหรืออัลลอฮฺพระองค์เดียว 
หมายถึงการศรัทธาและยอมรับในอ านาจ การเป็นผู้ทรงก าหนด และสร้างจักรวาลท้ังมวลหรือยอมรับ
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ในคุณลักษณะของพระองค์ ดังนั้นมุสลิมจึงวิงวอน ขอความช่วยเหลือจากพระองค์เท่านั้นไม่ว่าจะอยู่
ในสภาพการณ์ใด โดยส่ิงต่าง ๆ ท่ีอัลลอฮฺทรงก าหนด หรือประสงค์แก่มนุษย์นั้นทราบได้โดยการทรง
ผู้ท าหน้าท่ีบนผืนแผ่นดินในการท าหน้าท่ีน าสารของพระองค์ไปยังมวลมนุษย์ โดยแต่ละประชาชาติ
พระองค์ได้ส่งผู้แทนลงมาท าหน้าท่ีแตกต่างกัน เช่น ศาสนทูตอีซาท่ีส่งมาส าหรับประชาชาติชาวคริสต์ 
ศาสนทูตมูซาท่ีส่งมาส าหรับประชาชาติชาวยิว และศาสนทูตคนสุดท้ายนั่นคือ มูฮัมหมัด ท าท าหน้าท่ี
เป็นผู้รับสารจากพระองค์และท าหน้าท่ีเผยแผ่สารอิสลามสู่มวลมนุษย์ชาติ มุสลิมทุกคนต้องศรัทธา
ว่ามูฮัมหมัด คือ ศาสนทูตคนสุดท้ายไปจนถึงวันส้ินโลกเพราะอัลลอฮฺ ได้ทรงด ารัสไว้อย่างชัดเจน 

ส าหรับหลักศรัทธาพื้นฐานของมุสลิมนั้นมี 6 ประการ ประกอบด้วย การศรัทธาต่ออัลลอฮฺ 
การศรัทธาต่อเหล่ามาลาอีกัตหรือเทวทูตของพระองค์ การศรัทธาต่อบรรดาศาสนทูต การศรัทธาต่อ
คัมภีร์ การศรัทธาต่อวันส้ินโลก และการศรัทธาต่อกฎแห่งสภาวการณ์ นอกจากนี้มุสลิมมีวิถีการ
ปฏิบัติตามศาสนบัญญัติพื้นฐาน 5 ประการ ประกอบด้วย การกล่าวค าปฏิญาณตน การด ารงการ
ละหมาดวันละ 5 เวลา การถือศีลอดในเดือนรอมฏอน การจ่ายซากาตหรือทานบังคับ และการ
ประกอบฮัจญ์ท่ีเมืองมักกะ ประเทศสะอุดิอาราเบีย ส่ิงท่ีกล่าวมาข้างต้นถือเป็นหลักการส าคัญใน
ศาสนาอิสลามท่ีมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้และทุกพื้นท่ีต้องศรัทธาและปฏิบัติ นอกจาก
หลักการดังกล่าวยังมีรายละเอียดและบทบัญญัติอีกหลายด้านครอบคลุมทุกการด าเนินชีวิตซึ่ง
หลักการต่าง ๆ สามารถศึกษาได้จากอัลกุรอานและประวัติการปฏิบัติของศาสนทูตมูฮัมหมัดหรือท่ี
เรียกว่าซุนนะฮฺของท่านได้  

คุณลักษณะส่วนหนึ่งท่ีเห็นได้ชัดส าหรับมุสลิมทุกคน คือ การคลุมฮิญาบส าหรับสตรีมุสลิม 
เพราะอิสลามเป็นศาสนาแห่งการป้องกัน การคลุมฮิญาบนั้นเป็นการปกป้องเกียรติของสตรีให้รอดพ้น
จากการกระท าของมนุษย์ในสังคม ส าหรับหรับชายมุสลิมจะนิยมไว้เคราเพราะถือเป็นแบบอย่างจาก
ท่านศาสนทูตหลักการส าคัญของการไว้เคราท่ีนอกเหนือจากแบบอย่างของศาสนทูตแล้วคือการ
ยอมรับในกฎของการสร้างมนุษย์ท่ีอัลลอฮฺ ทรงสร้างเพศชายและเพศหญิงให้มีความแตกต่างกันในเชิง
รูปลักษณ์ ดังนั้นการไว้เคราถือเป็นการไม่ฝืนกฎของพระเจ้าและเป็นการยอมรับต่อส่ิงท่ีพระองค์ทรง
ก าหนด (ยูซุฟ ก็อรฏอวี, 2554)  

ส าหรับความเช่ือและการศรัทธาของมุสลิมในในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้นั้นโดยหลักแล้วมี
หลักพื้นฐานท่ีเหมือนกัน แต่จะมีความแตกต่างในหลักการปฏิบัติบางประการตามความเข้าใจหรือการ
ตีความบทบัญญัติหรือหลักฐานท่ีได้เรียนรู้ในศาสนา ซึ่งอิสลามให้การยอมรับได้ส าหรับความแตกต่าง
ในประเด็นปลีกย่อยนี้ เช่น ทัศนการดูเดือนเพื่อประกาศเข้าเดือนใหม่ท่ียึดพื้นท่ีของตนหรือยึดสถานท่ี
แห่งใดก็ได้ในโลกนี้เมื่อมีรายงานการเห็นดวงจันทร์ ประเด็นการละหมาดนอกเหนือจากการละหมาด
วันละ 5 เวลา ท่ีบังคับในศาสนา การละหมาดอื่น ๆ อาจมีความแตกต่างในจ านวนของการละหมาดได้ 
เช่น การละหมาดค่ าคืนในเดือนรอมฏอน เป็นต้น โดยส่วนใหญ่มุสลิมในสามจังหวัดจะแบ่งออกเป็น 2 
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กลุ่มใหญ่ คือมุสลิมคณะเก่า (คอลัฟ) และคณะใหม่ (ซาลัฟ) โดยกลุ่มแรกมีแนวทางการปฏิบัติทาง
ศาสนกิจและการศรัทธาโดยมีการตีความบทบัญญัติทางศาสนา ในขณะท่ีกลุ่มหลังยึดหลักการตามตัว
บทท่ีกล่าวไว้ตามบทบัญญัติอัลกุรอานหรือพระวัจนของศาสนทูต โดยนักวิชาการมุสลิมกลุ่มแรกส่วน
ใหญ่จะเป็นนักวิชาการยุคหลังจากท่ีท่านศาสนทูตมูฮัมหมัดได้เสียชีวิตแล้ว 300 ปี ซึ่งเป็นอีก
ความหมายหนึ่งของค าว่า “คอลัฟ” (อับดุลสุโก ดินอะ, 2544) ด้วยเหตุนี้จะเห็นได้ว่าหลักศรัทธาและ
การปฏิบัติศาสนกิจบางประการของมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้จึงมีความแตกต่างกัน ซึ่ง
ส่งผลไปยังสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีมีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนแตกต่าง
กันในบางประเด็นตามลักษณะของกลุ่มมุสลิมท่ีกล่าวมาข้างต้นนี้  

 

4.2 การเมืองและการปกครอง  
อิสลามถือว่าการเมืองและการปกครองนั้นเป็นส่วนหนึ่งของศาสนา การเมืองและการ

ปกครองในอิสลามก็เป็นวิถีหนึ่งในอิสลามท่ีต้องมีความเข้าใจ (จรัญ มะลูลีม และคณะ, 2538) โดย
การเมืองและการปกครองในอิสลามมีเป้าหมายเพื่อน าบทบัญญัติของศาสนาไปบังคับใช้ในสังคมมุสลิม 
ดังนั้นในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้นอกจากการเมืองและการปกครองตามรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมายท่ัวไปของสังคมไทยแล้ว ส าหรับประชาชนมุสลิมได้มีการใช้การปกครองตามหลักการ
ศาสนาด้วย โดยการด าเนินการในกิจการศาสนาอิสลามนั้นอยู่ภายใต้การดูแลของคณะกรรมการ
อิสลามประจ าจังหวัด ซึ่งประเทศไทยได้ก าหนดให้มีพระราชบัญญัติการบริหารองค์กรศาสนาอิสลาม 
พ.ศ. 2540 โดยกรรมการอิสลามประจ าจังหวัดมีวาระการด ารงต าแหน่งหกปีและมีอ านาจหน้าท่ี 
ดังต่อไปนี้ (คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย, 2542) 1) ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็น
เกี่ยวกับศาสนาอิสลามต่อผู้ว่าราชการจังหวัด 2) ก ากับดูแลและตรวจตราการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการอิสลามประจ ามัสยิดในจังหวัดและจังหวัดอื่นตามท่ีคณะกรรมการกลางอิสลามแห่ง
ประเทศไทยมอบหมาย 3) ประนีประนอมหรือช้ีขาดค าร้องทุกข์ของสัปปุรุษประจ ามัสยิดซึ่งเห็นว่า
ไม่ได้รับความเป็นธรรมจากคณะกรรมการอิสลามประจ ามัสยิด 4) ก ากับดูแลการคัดเลือกกรรมการ
อิสลามประจ ามัสยิดให้เป็นไปโดยเรียบร้อย 5) พิจารณาแต่งต้ังและถอดถอนกรรมการอิสลามประจ า
มัสยิด 6) สอบสวนพิจารณาให้กรรมการอิสลามประจ ามัสยิดพ้นจากต าแหน่ง  7) ส่ังให้กรรมการ
อิสลามประจ ามัสยิดพักหน้าท่ีระหว่างถูกสอบสวน 8) พิจารณาเกี่ยวกับการจัดต้ัง การย้าย การรวม 
และการเลิกมัสยิด 9) แต่งต้ังผู้รักษาการแทนในต าแหน่ง อิหม่าม คอเต็บ และบิหล่ัน เมื่อต าแหน่งว่าง
ลง 10) ออกหนังสือรับรองการสมรสและการหย่าตามบัญญัติแห่งศาสนาอิสลาม 11) ประนีประนอม
ข้อพิพาทเกี่ยวกับเรื่องผู้ปกครองและมรดกตามบัญญัติแห่งศาสนาเมื่อได้รับการร้องขอ 12) จัดท า
ทะเบียนทรัพย์สิน เอกสารและบัญชีรายรับ รายจ่าย ของส านักงานคณะกรรมการอิสลามประจ า
จังหวัดให้ถูกต้องครบถ้วนเป็นปัจจุบัน และรายงานผลการด าเนินงานฐานะการเงินและทรัพย์สินให้
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คณะกรรมการกลางอิสลามทราบปีละหนึ่งครั้งภายในเดือนมีนาคมของทุกปี 13) ออกประกาศและให้
ค ารับรองเกี่ยวกับกิจการศาสนาอิสลาม 

คณะกรรมการประจ ามัสยิดเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการบริหารกิจการของมัสยิดและชุมชน
อย่างไรก็ตามอิหม่ามถือเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทมากท่ีสุด ซึ่งนอกจากท าหน้าท่ีในฐานะประธาน
กรรมการประจ ามัสยิดแล้วยังมีหน้าท่ี ดังต่อไปนี้  1) ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามบัญญัติแห่งศาสนา
อิสลาม 2) ปกครองดูแลและแนะน าเจ้าหน้าท่ีของมัสยิดให้ปฏิบัติงานในหน้าท่ีให้เรียบร้อย 3) แนะน า
ให้สัปปุรุษประจ ามัสยิดปฏิบัติให้ถูกต้องตามบัญญัติแห่งศาสนาอิสลามและกฎหมาย 4) อ านวยความ
สะดวกแก่มุสลิมในการปฏิบัติศาสนกิจ 5) ส่ังสอนและอบรมหลักธรรมทางศาสนาอิสลามแก่บรรดา
สัปปุรุษประจ ามัสยิด 

 

4.3 การศึกษา  
อิสลามให้ความส าคัญต่อการศึกษาเป็นอย่างยิ่งเห็นได้จากพระด ารัสแรกของอัลลอฮฺ ท่ีทรง

ประทานแก่ศาสนทูตมูฮัมหมัดเพื่อส่งผ่านไปยังมนุษยชาติ คือ “จงอ่านด้วยพระนามของอัลลอฮฺ” ซึ่ง
จากประโยคดังกล่าวเห็นได้ว่าการอ่านนั้นไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะการเรียนรู้เนื้อหาทางศาสนาเท่านั้น 
และการศึกษาในอิสลามไม่ใช่แค่การถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์หรือทักษะจากชนรุ่นหนึ่งไปยังชน
อีกรุ่นหนึ่ง แต่ในอิสลามการศึกษามีความหมายท่ีกว้างและครอบคลุมทุกด้าน ดังนั้นการศึกษาใน
อิสลามมีเป้าหมายเพื่อการเจริญเติบโตทางบุคลิกภาพของมนุษย์ท่ีมีความสมดุล โดยการฝึกฝนทางจิต
วิญญาณ สติปัญญา เหตุผล ความรู้สึกและประสาทสัมผัส ดังนั้นการศึกษาของประเทศมุสลิมควร
มุ่งเน้นให้มนุษย์เจริญเติบโตในทุก ๆ ด้าน เช่น ด้านจิตวิญญาณ สติปัญญา การจินตนาการ สรีระ 
วิทยาศาสตร์ ภาษาศาสตร์ท้ังบุคคลและส่วนรวม พร้อมท้ังโน้มน้าวและชักจูงเข้าสู่พระผู้เป็นเจ้า 
เป้าหมายสูงสุดของการศึกษาคือ การมอบหมายต่ออัลลอฮฺ ท้ังในระดับบุคคล สังคมและมนุษยชาติ 
และจากความหมายดังกล่าว การให้การศึกษาท่ีแท้จริงจะต้องท าให้ผู้เรียนเกิดพัฒนาการท่ีสมดุลใน
ทุกด้าน หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือเพื่อผลิตมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย สังคม จิตใจ วิญญาณ และ
สติปัญญา (ซอลีฮะห์ หะยีสะมะแอ, 2551) 

ด้วยเหตุนี้การศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีมีประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม 
จึงมีอัตลักษณ์และวิถีชีวิตท่ีแตกต่างจากส่วนอื่นของประเทศ และบุคคลในพื้นท่ีก็นิยมส่งบุตรหลาน
เข้าศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เพราะต้องการให้ได้เรียนรู้ท้ังวิชาสามัญและศาสนา  
(นิเลาะ แวอุเซ็ง, ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, อิบราเฮ็ม ณรงค์รักษา, อะห์มัด ยี่สุ่นทรง, & แลมูหามัดรู
ยานี บากา, 2552) ดังนั้นการศึกษาของมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีดังนี้  

1. ระบบการศึกษาอิสลาม ในปัจจุบันประเทศมุสลิมส่วนใหญ่มีระบบการศึกษาอยู่สอง
ระบบท่ีได้รับความนิยมอย่างมาก ท้ังสองระบบวางอยู่บนพื้นฐานปรัชญาท่ีต่างกัน เป้าหมายทางการ
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ศึกษาจึงแตกต่างกันด้วย ระบบการศึกษาท้ังสองนี้คือระบบการศึกษาแบบด้ังเดิม (Traditional 
System) และระบบการศึกษาแบบสมัยใหม่  (Modern System) ระบบการศึกษาแบบด้ังเดิมหรือ
อาจเรียกว่า “ระบบการศึกษาศาสนา (Religious System)" การศึกษาในระบบนี้จะเน้นหนักในเรื่อง
ศาสนา โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนศรัทธาต่ออัลลอฮฺด้วยความบริสุทธิ์ใจและน าศาสนามาเป็นวิถีแห่งการ
ด าเนินชีวิต และยอมรับว่าวะหยู (ค าวิวรณ์) เป็นแหล่งท่ีมาของสัจธรรม ในส่วนระบบการศึกษาแบบ
สมัยใหม่เป็นระบบการศึกษาท่ีได้รับอิทธิพลจากปรัชญาตะวันตกและปรัชญาเซคคิวลา (Secular) ท่ี
แยกศาสนาออกจากการเมือง การศึกษาในระบบนี้จะไม่ยอมรับว่าวะหยู (ค าวิวรณ์) คือแหล่งท่ีมาของ
ความรู้  แต่จะยอมรับความรู้ท่ีเป็นวิทยาศาสตร์ท่ีมาจากสมมุติฐานต่าง ๆ ท่ีได้รับการทดลองทาง
วิทยาศาสตร์เท่านั้น (อิบราฮีม ณรงค์รักษาเขต, 2552) ดังนั้นลักษณะของการศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้จึงมีลักษณะท้ังสองรูปแบบ คือแบบดังเดิมและแบบสมัยใหม่ซึ่งมีการบูรณาการ
ระหว่างการศึกษาแบบด้ังเดิมกับการศึกษาสมัยใหม่เข้าด้วยกัน 

2. โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม หรือเดิมเรียก “ปอเนาะ” เป็นสถาบันการศึกษา
ท่ีเก่าแก่ท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และเป็นสถาบันท่ีมีบทบาทท้ังทางศาสนาและทาง
การศึกษา (หะสัน หมัดหมาน, 2552) และผู้ปกครองนิยมส่งบุตรหลานเข้าเรียนในสถาบันการศึกษานี้
เป็นจ านวนมาก (ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี, 2551) การจัดการเรียนการสอนในปอเนาะระยะแรกนั้นได้
ด าเนินการอย่างอิสระ ขาดการควบคุมจากรัฐ วัตถุประสงค์ส าคัญของการเรียนการสอนเพื่อสืบทอด
ค าสอนของศาสนาเป็นหลัก อบรมส่ังสอนและขัดเกลาจิตใจบุตรหลานของมุสลิมให้เป็นคนดี มีความรู้
คู่คุณธรรม สามารถปฏิบัติศาสนกิจได้ถูกต้อง การเปล่ียนแปลงครั้งส าคัญของปอเนาะท่ีน าไปสู่การ
เป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในปัจจุบัน เริ่มในปี พ.ศ. 2504 โดยรัฐบาลให้ปอเนาะจด
ทะเบียนต่อทางราชการ และ ช่วงปี พ.ศ.2508-2511 ถูกแปรสภาพให้เป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนา
อิสลามต่อมาในปี พ.ศ. 2526 ถูกรัฐบาลเปล่ียนช่ือโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เพื่อให้
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2526 และออกระเบียบการให้เงินอุดหนุนแก่
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีสอนวิชาสามัญควบคู่วิชาศาสนาอิสลาม ส าหรับด้านการเรียนการ
สอนวิชาการอิสลาม ได้มีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ปัจจุบัน
หลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นหลักสูตรท่ี
ปรับให้มีความเหมาะสมและชัดเจนมากขึ้น ท้ังเป้าหมายของหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
และกระบวนการน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ การพัฒนาการใช้หลักสูตรของโรงเรียนของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ถือได้ว่าเป็นการพัฒนาตัวเองของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามให้ทัน
กับการเปล่ียนแปลทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม โดยรัฐจะเป็นฝ่ายสนับสนุนให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงส่วนนี้ (ซิดดิก อาลี, 2554) 
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3. สถาบันศึกษาปอเนาะ เป็นสถาบันสังคมของชุมชนอิสลามท่ีเสริมสร้างการเรียนรู้
ในทางศาสนาอิสลามและวัฒนธรรมอิสลาม เพื่อเสริมสร้างให้สมาชิกในชุมชนมีความรู้และความ
ประพฤติท่ีดีงามในการด ารงชีพอย่างสันติสุขและมีความรับผิดชอบต่อสังคมและประเทศชาติ โดยมี 
“โต๊ะครู” หรือผู้สอนท่ีมีความรู้ด้านศาสนาอิสลามเป็นอย่างดีเป็นท่ีเคารพนับถือของชุมชนและเป็น
เจ้าของปอเนาะ และ “ผู้ช่วยโต๊ะครู” หรือ ผู้ท่ีมีความรู้ด้านศาสนาอิสลามเป็นอย่างดีซึ่งโต๊ะครูให้ช่วย
สอนในปอเนาะ เป็นผู้ด าเนินการจัดการเรียนการสอน ค าว่า “ปอเนาะ” เป็นค าท่ีมาจากภาษาอาหรับ 
อ่านว่า “ปนโด๊ะ” หรือ “พอนดอก” แปลว่ากระท่อมหรือท่ีพักเล็กๆ ความหมายปัจจุบันคือ 
สถานศึกษาเล่าเรียนวิชาการศาสนาอิสลามซึ่งมีท้ังท่ีพักและทีเรียน จึงเป็นสถานท่ีฝึกฝนให้เด็กได้เรียน
หนังสือและสถานท่ีให้การศึกษาแก่ลูกหลายในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (หะสัน หมัดหมาน, 2552) 

4. ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) เนื่องจากศาสนาอิสลาม ก าหนดหน้าท่ี
ส าคัญในการอบรมส่ังสอนบุตรหลานหรือผู้อยู่ในปกครองให้มีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติตาม
หลักการศาสนาให้กับบิดา มารดา หรือผู้ปกครอง หากบิดามารดา หรือผู้ปกครองไม่มีความรู้ก็ต้องหา
ผู้ท่ีมีความรู้มาสอน ซึ่งส่วนใหญ่รวมกลุ่มกันจัดโดยใช้พื้นท่ีและอาคารในบริเวณมัสยิดเป็นศูนย์ มี
อิหม่ามหรือผู้มีความรู้ในท้องถิ่นท าหน้าท่ีสอน ซึ่งในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เรียนว่าโรงเรียนตาดี
กาหรือศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด ปัจจุบันอยู่ในความรับผิดชอบของกระทรวงศึกษาธิการ 
ศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) ถือเป็นแหล่งเรียนรู้อิสลามศึกษาของมัสยิดท่ีต้องการให้
เยาวชนมีความรู้ความเข้าใจ มีจริยธรรม และปฏิบัติตามหลักการทางศาสนาอิสลาม โดยใช้อาคาร
บริเวณมัสยิดเป็นสถานท่ีจัดการเรียนรู้ โดยใช้หลักสูตรการศึกษาภาคบังคับระดับพื้นฐาน (ฟัรฎูอัยนฺ) 
ในการจัดการเรียนการสอนในตอนเย็นของวันจันทร์ถึงศุกร์ หรือวันเสาร์และวันอาทิตย์ ตามความ
พร้อมของชุมชน ผู้สอนเป็นผู้น าศาสนาและอาสาสมัครในชุมชน ผู้เรียนเป็นนักเรียนท่ีเรียนระดับ
ประถมศึกษาในโรงเรียนของรัฐและโรงเรียนเอกชน (ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสตูล, 2552)
การจัดการเรียนการสอนนั้นตลอดปีการศึกษามีเวลาเรียนประมาณ 252-440 ช่ัวโมง คิดเฉล่ียสัปดาห์
ละ 2 วันๆ ละ 5-6 ช่ัวโมง หรือหากจัดให้เรียนสัปดาห์ละ 5 วันๆ ละ 2 ช่ัวโมง โดยตาดีกาสามารถ
ก าหนดช่วงเวลาการเปิดสอนได้ใน 2 ลักษณะ คือ วันเสาร์และวันอาทิตย์ ระหว่างเวลา 08.00 – 
15.00 น. หรือวันธรรมดา (วันจันทร์-วันศุกร์) ระหว่างเวลา 16.00 – 18.00 น. ท้ังนี้กิจกรรมการเรียน
การสอนจะมีท้ังภาคทฤษฎี (วิชาการ) และภาคปฏิบัติ และจะต้องจัดให้มีการใช้ส่ือในการเรียนการ
สอนท่ีเหมาะสม ประการส าคัญคือต้องด าเนินการไปตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร (จารุวัตน์  สองเมือง, 
2556)  

5. การศึกษาศาสนาประจ าสัปดาห์ เนื่องจากประชาชนในพื้นท่ีให้ความส าคัญต่อการ
เรียนรู้หลักการศาสนา ด้วยเหตุนี้บุคคลท่ีมีบทบาทต่อวิถีชีวิตมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ก็คือ 
โต๊ะครูและอุซตาซ หรือผู้ท่ีให้การอบรมส่ังสอนมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มาอย่างยาวนาน 
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โดยเฉพาะโต๊ะครูท่ีมีบทบาทไม่เฉพาะการให้อบรมส่ังสอนเท่านั้น แต่ในหลายชุมชนยังเป็นถึงผู้น า
ศาสนา ผู้น าชุมชนควบคู่ไปด้วย โต๊ะครูหรืออุซตาซยังไม่เพียงแค่อบรมส่ังสอนเด็กหรือเยาวชนเท่านั้น
แต่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยังมีการจัดการเรียนการสอนนอกระบบหลายรูปแบบ เช่น การเรียน
การสอนประจ ามัสยิดในวันหยุด ซึ่งผู้เรียนส่วนใหญ่จะเป็นผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ โดยส าหรับโต๊ะครูท่ีมี
ช่ือเสียงจะมีผู้มาเรียนจ านวนมากมาร่วมเรียน เช่น การเรียนศาสนาประจ าสัปดาห์กับเชคอิสมาแอล 
สปันยัง ท่ีมัสยิดกลางจังหวัดยะลาและมัสยิดการจังหวัดปัตตานี การเรียนการสอนศาสนากับเชค ดร. 
อิสมาอีลลุฟี จะปะกียา ท่ีโรงเรียนบ ารุงอิสลามจังหวัดปัตตานีแลมหาวิทยาลัยอิสลามยะลาจังหวัด
ยะลาในวันเสาร์และวันอาทิตย์ของทุกสัปดาห์ เป็นต้น 

6. นอกเหนือจากสถาบันการศึกษาต่าง ๆ ท่ีได้กล่าวไปแล้วข้างต้น ในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ยังมีสถาบันการอุดมศึกษาอิสลามท่ีมีหลักสูตรการศึกษาพิเศษท่ีเกี่ยวข้องกับศาสนา
อิสลาม นั่นก็คือมหาวิทยาลัยฟาฏอนี (ช่ือเดิมมหาวิทยาลัยอิสลามยะลา) และวิทยาลัยอิสลามศึกษา
ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี การศึกษาศาสนาอิสลามในท้ังสองสถาบันนี้
แตกต่างจากการศึกษาศาสนาในส่วนของท้ังปอเนาะและโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเนื่องจาก
เป็นการศึกษาอิสลามระดับสูงในระดับปริญญาตรีไปจนถึงระดับปริญญาเอก (วิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี, 2556) 

6.1 มหาวิทยาลัยฟาฏอนี ต้ังอยู่ท่ีบ้านปารามีแต ต าบลบุดี อ าเภอเมือง จังหวัด
ยะลา และปัจจุบันมหาวิทยาลัยอิสลามยะลาได้ย้ายหน่วยงาน ส่วนใหญ่ไปต้ังท่ีวิทยาเขตปัตตานี ซึ่ง
ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี 3 บ้านโสร่ง ต าบลเขาตูม อ าเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี มหาวิทยาลัยฟาฏอนีเป็น
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อเป็นแหล่งความรู้ด้านอิสลามและสาขาวิชาอื่น ๆ ผลิต
บัณฑิตในสาขาวิชาท่ีตรงกับความต้องการของสังคม โดยมุ่งเน้นบัณฑิตท่ีจบจากวิทยาลัยจะต้องมี
คุณธรรมและจริยธรรมท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีต่อสังคม สร้างความเข้าใจอันดี ความกลมเกลียว ความ
ร่วมมือระหว่างคนในชาติ และแก้ปัญหาต่าง ๆ โดยสันติวิธี ปัจจุบันเปิดการสอนสาขาวิชาหลากหลาย
ท้ังในระดับปริญญาตรี โทและเอก (มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา, 2554) 

6.2 วิทยาลัยอิสลามศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ในปี 
พ.ศ. 2551 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติให้เปิด ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปี พ.ศ. 2552 สภามหาวิทยาลัยได้
อนุมัติให้เปิด วิทยาลัยอิสลามศึกษาเป็นหน่วยงานเทียบเท่า โดยก าหนดให้เป็นศูนย์กลางการศึกษา 
ค้นคว้า วิจัยด้านวิชาการและศิลปะวิทยาการเกี่ยวกับอิสลามและบริการวิชาการแก่สังคม รวมทั้งผลิต
ก าลังคนทางด้านอิสลามศึกษาท่ัวไปในทุกสาขา วิทยาลัยอิสลามศึกษาได้แบ่งโครงสร้างการ
บริหารงานออกเป็นสามหน่วยงานคือ ส านักงานเลขานุการ ส านักงานวิชาการและบริการชุมชน และ
ภาควิชาอิสลามศึกษา โดยวิทยาลัยฯได้ด าเนินการตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของสังคมตามศักยภาพและความพร้อม ปัจจุบันวิทยาลัยอิสลามศึกษา ได้ท าหน้าท่ี 
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ผลิตบัณฑิตออกไปรับใช้สังคม ศึกษาค้นคว้าวิจัยความรู้ใหม่ๆ ให้บริการวิชาการแก่ชุมชน และท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยวิทยาลัยได้ด าเนินการตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของสังคมตามศักยภาพและความพร้อมการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันมีท้ังในระดับ
ปริญญาตรีประกาศนียบัตรบัณฑิต ปริญญาโทและเอก (วิทยาลัยอิสลามศึกษา, 2556) 

 

5. แนวคิดทฤษฎีสังคมวิทยาการศึกษา 
  

 แนวคิดทางสังคมวิทยาท่ีน ามาใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แนวคิดโครงสร้างหน้าท่ีนิยม 
(Structural functionalism) เนื่องจากผู้วิจัยต้องการศึกษาบทบาทของผู้ปกครองผู้เป็นสมาชิกของ
ครอบครัว โดยครอบครัวถือเป็นสถาบันหนึ่งทางสังคม และเนื่องจากการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 
21 นั้นเป็นเป้าหมายของสังคมโดยรวม ดังนั้นการน าแนวคิดโครงสร้างหน้าท่ีจึงมีความเหมาะในการ
พิจารณาครอบครัวท่ีเป็นส่วนหนึ่งของระบบสังคม แนวคิดนี้มีเนื้อหาส าคัญเกี่ยวกับหน้าท่ี (Role) 
บรรทัดฐาน (Norm) และระบบสังคม (Social system) โดยเนื้อหาได้พัฒนาขึ้นจากแนวคิดทางสังคม
วิทยาในอดีตท่ีผ่านมา (Appelrouth & Edles, 2011) นั่นคือแนวคิดนี้ได้รับอิทธิพลจากแนวคิดของ
นักสังคมวิทยายุคต้นหลายท่าน เช่น ออกัสต์กองต์ (August Comte) เฮอร์เบิร์ต สเปนเซอร์ (Herbert 
Spencer) และ อีมิลเดอร์ไคม์ (Emile Durkheim) เป็นต้น ซึ่งต่างมองสังคมในลักษณะเสมือนระบบ
อินทรีย์หรือส่ิงมีชีวิตท่ีมีอวัยวะต่าง ๆ  เป็นส่วนประกอบ โดยแต่ละส่วนจะท างานหรือมีหน้าท่ีเฉพาะ
โดยท างานประสานกันอย่างสมดุล ทฤษฎีโครงสร้างหน้าท่ีสามารถสรุปหลักการส าคัญได้ดังนี้ (ชนิตา 
รักษ์พลเมือง, 2531; สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2551; สุภาวดี มิตรสมหวัง, 2550)  
 1. สังคมเป็นระบบ ๆ หนึ่ง ดังนั้นการมองสังคมจะต้องมองในลักษณะภาพรวมท่ีเป็นระบบ
หรือระบบนั้นมีส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ด้วยเหตุนี้ประกฎการณ์ท่ีเกิด
ขึ้นกับองค์ประกอบหนึ่งของสังคมย่อมเป็นเหตุเป็นผล (Causation) ท่ีเกิดจากความสัมพันธ์ของ
ส่วนประกอบต่าง ๆ ในสังคม 
 2. ระบบมีขอบเขตท่ีแน่นอน พร้อมท้ังมีกระบวนการรักษาบูรณาการและอาณาเขตนั้นไว้
เสมอ แม้ว่าจะไม่มีการบูรณาการท่ีสมบูรณ์ โดยพื้นฐานแล้วระบบสังคมมีสภาพเป็นดุลยภาพเชิง
พลวัต (Dynamic equilibrium) การเปล่ียนแปลงภายนอกจะส่งผลต่อระบบภายในสังคม โดยสังคม
จะด ารงอยู่ได้ด้วยการปรับตัวและการควบคุมทางสังคม นั่นคือสังคมจะมีการวางระเบียบตนเอง 
ควบคุมตนเอง (Self-regulation) โดยมีแนวโน้มท่ีส่วนประกอบต่าง ๆ พึ่งพาอาศัยกันและรักษา   
ดุลยภาพไว้ได้  
 3. การเปล่ียนแปลงของสังคมโดยท่ัวไปจะมีลักษณะค่อยเป็นค่อยไป โดยเกิดขึ้นจากแหล่ง
พื้นฐานสามประการ ได้แก่ การปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงภายนอก การเจริญเติบโตจากการ
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พิจารณาแยกแยะ และการสร้างนวัตกรรมเชิงโครงสร้างหรือการท่ีบุคคลหรือกลุ่มในสังคมสร้าง
นวัตกรรมข้ึนมา 
 4. การรักษาสภาพของสังคมให้คงอยู่ได้นั้นสังคมจึงต้องมีโครงสร้างแบบใดแบบหนึ่งขึ้นมา 
เพื่อให้สามารถพึ่งพา (Homeostasis) ดุลยภาพ (Equilibrium) และการมีชีวิต (Survival) อาจกล่าว
ได้ว่าโครงสร้างหลายโครงสร้างสามารถสนองความต้องการจ าเป็นอันเดียวกันได้ แต่โครงสร้างท่ี
สามารถตอบสนองความต้องการจ าเป็นหลายอย่างได้ในขณะเดียวกันนั้นมีจ านวนจ ากัด 
 5. ฉันทามติทางค่านิยม (Value consensus) ถือเป็นปัจจัยพื้นท่ีท่ีส าคัญในการสร้างการ 
บูรณาการของสังคม กล่าวคือ เป้าหมายหรือหลักการกว้าง ๆ ซึ่งสมาชิกส่วนใหญ่ของระบบสังคมมี
ความเห็นร่วมกันคือรากฐานของโครงสร้างท้ังมวลของสังคมและวัฒนธรรมนั่น นอกจากนี้ระบบ
ค่านิยมหรือคุณธรรมยังเป็นองค์ประกอบส่วนท่ีมั่นคงในระบบสังคมและวัฒนธรรมอีกด้วยนอกจาก
การเป็นแหล่งก าเนิดการบูรณาการของสังคมนั้น ๆ  
 ทัลคอตต์ พาร์สัน เป็นนักสังคมวิทยาคนหนึ่งท่ีมีอิทธิพลต่อสังคม จากแนวคิดโครงสร้าง
หน้าท่ีนิยมท่ีได้กล่าวมาข้างต้นท่ีเน้นเนื้อหาด้าน หน้าท่ี บรรทัดฐานและระบบสังคม พาร์สันมี
ความเห็นว่า “ระบบสังคม” และ “หน้าท่ี” คือกลุ่มของกิจกรรมท่ีด าเนินไปเพื่อสนองความต้องการ
ของระบบสังคม (สุภางค์ จันทวานิช, 2554) อย่างไรก็ตามผลงานของพาร์สันในช่วงต้นมุ่งเน้นไปท่ี
ความสัมพันธ์ของปัจเจกบุคคล ซึ่งจากแนวคิดโครงสร้างการกระท าทางสังคม (The structure of 
social action) ซึ่งพาร์สันได้ท าการวิเคราะห์แนวคิดของ ดูไคม์ท่ีเกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริงทางสังคม 
(Social fact) และแนวคิดการกระท าโดยสมัครใจ (Voluntarism) ของวีเบอร์ท าให้พาร์สันเช่ือว่า การ
กระท าทางสังคม (Social action) คือสาระหลักของการศึกษาสังคมวิทยา จึงท าให้เข้าเสนอทฤษฎีว่า
ด้วยการกระท าโดยอาสาสมัคร (Voluntaristic action theory) โดยอาศัยฐานคติการสมัครใจมา
พิจารณาการกระท าของบุคคล ซึ่งจะตัดสินใจกระท าอย่างเสรีภายใต้กฎระเบียบและสถานการณ์ ซึ่ง
องค์ประกอบตามแนวคิดการกระท าโดยอาสาสมัครนี้ ประกอบด้วย 1) ผู้กระท า (Actors) หมายถึง 
บุคคลท่ีเป็นผู้กระท าการ 2) เป้าหมาย (Ends) หมายถึง เป้าหมายท่ีผู้กระท ามีความประสงค์           
3) วิธีการ (Means) หมายถึง แนวทางหรือวิธีการท่ีผู้กระท าใช้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการกระท า
ผู้กระท าสามารถเลือกใช้วิธีการต่าง ๆ ท่ีหลากหลายเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของตน 4) สถานการณ์ 
(Conditions) หมายถึง สถานการณ์ท่ีผู้กระท าด าเนินอยู่ ซึ่งผู้กระท าจะเลือกวิธีการมาใช้เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายตามแต่ละสถานการณ์ท่ีเผชิญอยู่ 5) บรรทัดฐาน (Norms) หมายถึง ค่านิยม ความเช่ือและ
ความคิดต่าง ๆ ซึ่งเป็นตัวก าหนดให้ผู้กระท าเลือกใช้วิธีการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย อาจกล่าวได้ว่าเป็น
บรรทัดฐานท่ีสัมพันธ์กับตัวบุคคลในการเลือกเป้าหมาย และวิธีการของตน (Fulcher & Scott, 2007) 

แนวคิดการกระท าโดยอาสาสมัครของพาร์สัน เขาให้ช่ือว่าหน่วยการกระท า (Unit act) โดย
สังคมนั้นจะประกอบด้วยหน่วยการกระท าหลายหน่วยร่วมกัน ซึ่งแต่ละหน่วยจะมีผู้กระท า หรืออาจมี
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ผู้กระท าหลายคนส าหรับการกระท าหนึ่งหน่วย อย่างไรก็ตามแนวความคิดของพาร์ สันนี้ถือว่าเป็น
ข้อเสนอเบื้องต้นท่ียังไม่สมบูรณ์ ซึ่งพาร์สันพยายามน าเสนอแนวคิดท่ีสามารถอธิบายปรากฏการณ์
ทางสังคมอย่างสมบูรณ์ ซึ่งแนวคิดท่ีกล่าวมานี้ก็ยังท าหน้าท่ีได้ไม่สมบูรณ์แต่ก็ถือได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้น
หรือเป็นฐานความคิดทางทฤษฎีท่ีส าคัญหลายอย่างเช่น ความคิดเกี่ยวกับการกระท า (Action) 
นอกจากนี้แนวคิดเริ่มต้นของพาร์สันยังแสดงให้เห็นถึงความพยายามของเขาท่ีจะสร้างรูปแบบจ าลอง
ท่ีสามารถสะท้อนความเป็นจริงทางสังคม  

แนวความคิดของพาร์สันได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และระบบการกระท า (System of 
action) ถือเป็นข้อเสนอถัดมาของพาร์สัน ท้ังนี้เพราะเขามีความเห็นว่าหน่วยการกระท าไม่ได้เกิดขึ้น
อย่างโดดเด่ียวแต่จะเกิดขึ้นในบริบททางสังคม (Social context) ซึ่งเป็นบริบทท่ีผู้กระท ามีสถานภาพ
และแสดงพฤติกรรรมตามสถานภาพท่ีก าหนดไว้ สถานภาพและบริบทต่าง ๆ ในสังคมประสาน
สัมพันธ์กันในรูปของระบบต่าง ๆ ดังนั้นหน่วยของการกระท าจึงเป็นระบบการกระท าระหว่างกัน 
(System of interaction) ซึ่งการกระท าท่ีกล่าวมาข้างต้น คือการแสดงบทบาทของผู้กระท านั่นเอง 
ดังนั้นระบบการกระท าระหว่างกันจึงประกอบไปด้วยผู้กระท าจ านวนมากซึ่งมีสถานภาพและแสดง
บทบาทท่ีรวมกันเข้าเรียกว่า “ระบบสังคม (Social system)” (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2551) 

พาร์สันได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับระบบสังคมเพิ่มเติมว่า เราสามารถเข้าใจสังคมได้จากการ
พิจารณาหน้าท่ีหลักพื้นฐาน 4 ประการ ประกอบด้วย การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) การ
ปรับตัว (Adaptation) การบูรณาการ ( Integration) และการรักษาแบบแผน (Latency) หรือ
สามารถเรียกอย่างย่อคือ GAIL ซึ่งแต่ละหน้าท่ีมีรายละเอียดดังนี้ (Appelrouth & Edles, 2011; 
สุภางค์ จันทวานิช, 2554) 
 1. การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) คือ ความสามารถของบุคคลหรือกลุ่มคนในการ
จ าแนกหรือท าตามเป้าหมาย กล่าวคือสังคมมีการก าหนดเป้าหมายและระบบต่าง ๆ ก็ท าหน้าท่ีเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายหลัก เช่น สังคมประเทศไทยมีเป้าหมายในการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะและ
ความสามารถท่ีสอดคล้องกับสังคมยุคใหม่ หรือมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังนั้นระบบต่าง ๆ ก็ท า
หน้าท่ีเพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว ระบบท่ีกล่าวมานี้ เช่น สถาบันการศึกษา สถาบันผู้ปกครอง 
สถาบันเศรษฐกิจ เป็นต้น ต่างก็ท าหน้าท่ีในขอบข่ายของตนเพื่อบรรลุเป้าหมายของสังคมโดยรวม 

2. การปรับตัว (Adaptation) คือ สังคมหรือระบบมีการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์หรือ
ส่ิงแวดล้อมอย่างไร กล่าวคือการท่ีสังคมจัดให้มีการปรับตัวให้เข้ากับทุกสถานการณ์และส่ิงแวดล้อม
และความต้องการของระบบ หากส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในสังคมไม่ตรงกับความต้องการของระบบก็ต้องมี
การปรับตัว เช่น สังคมประเทศไทยมีเป้าหมายในการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะและความสามารถท่ี
สอดคล้องกับสังคมยุคใหม่หรือมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 แต่สถานศึกษาหรือโรงเรียนยังคงด าเนินการ
สอนโดยเน้นผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนเป็นหลัก ดังนั้นโรงเรียนจึงต้องมีการปรับตัวหรืออาจมีการปฏิรูป
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หลักสูตรเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม การปรับตัวของโรงเรียนสอดคล้องกับการมี
เป้าหมายตามในข้อท่ีหนึ่ง นั่นคือการท าหน้าท่ีเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสังคมก็คือการปรับตัวของ
ระบบโรงเรียนให้สอดคล้องกับสังคมหรือส่ิงแวดล้อมต่าง ๆ  

3. การบูรณาการ (Integration) คือ มิติในด้านการสร้างการด าเนินการท่ีสอดคล้องกันหรือ
ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของระบบ กล่าวคือหน้าท่ีในการท าให้เกิดความสัมพันธ์ท่ีสอดคล้องกัน
ของระบบต่าง ๆ ซึ่งจะต้องด าเนินไปร่วมกัน เพราะสังคมมีระบบย่อยต่าง ๆ เป็นองค์ประกอบ ซึ่งแต่
ละองค์ประกอบมีหน้าท่ี มีการกิจกรรมท่ีต่างกัน ดังนั้นการดูแลให้เกิดการประสานกันจึงมีความ
จ าเป็นเพื่อให้ระบบย่อยต่าง ๆ มีความสอดคล้อง หรือเป็นการบูรณาการเข้าหากันและกัน  

4. การรักษาแบบแผน (Latent pattern maintenance) คือ การธ ารงไว้ซึ่งค่านิยมร่วมของ
ระบบหรือสังคม หรือการจัดการความตึงเครียด กล่าวคือ เป็นการธ ารงและฟื้นฟูแรงจูงใจของปัจเจก
ชนและแบบแผนของสังคม ในการท่ีจะขับเคล่ือนไปข้างหน้าด้วยกัน ซึ่งจ าเป็นท่ีจะต้องมีแรงจูงใจ
ร่วมกัน ถ้ามีคนบางกลุ่มเกิดความเห็นแตกต่างจนไม่อาจจะขับเคล่ือนไปข้างหน้าร่วมกันได้ ก็เป็น
หน้าท่ีของระบบสังคมท่ีจะต้องฟื้นฟูขึ้นมา เพื่อให้กลับเข้ามาและยึดถือเป้าหมายหลักร่วมกันใหม่ให้
ได้ เช่น การเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาหรือโรงเรียนเพื่อตอบสนองความต้องการของสังคมอาจเกิด
ความตึงเครียดเนื่องจากระบบย่อยต่าง ๆ มีลักษณะท่ีแตกต่างกัน ดังนั้นระบบหรือโรงเรียนจึงต้องมี
การแก้ไขหรือท าหน้าท่ีในการรักษาความตึงเครียดให้ระบบสามารถด าเนินไปได้ เช่น โรงเรียนอาจมี
การก าหนดกติกา หรือการออกกฎระเบียบของโรงเรียน เป็นต้น 
  

6. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
  

 6.1 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21  
แคสเนอร์-ลอตตโต และแบริงตัน (Casner-Lotto & Barrington, 2006) ได้ท าการศึกษา

ส ารวจความคิดเห็นผู้โหวตท่ีลงทะเบียนจ านวน 800 คน ในปี 2007 การศึกษาพบว่าจ านวนผู้โหวต
มากถึงร้อยละ 99 เห็นความส าคัญเกี่ยวกับการสอนและการเรียนทักษะในศตวรรษท่ี 21                 
ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยี ทักษะการส่ือสารและการควบคุมตน การศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับรายงานการ
ศึกษาวิจัยในหัวข้อ Are They Really Ready to Work? Employers’ Perspectives on the Basic 
Knowledge and Applied Skills of New Entrants to the 21st Century U.S. Workforce ท่ีได้
ท าการวิจัยเชิงลึกเพื่อศึกษาความคิดเห็นขององค์กรหรือบริษัทเกี่ยวกับความพร้อมของแรงงานใหม่ท่ี
จะเข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคต โดยได้ท าการศึกษาถึงผลของการศึกษาต่อการพัฒนาแรงงานของ
ประเทศ การศึกษานี้ใช้วิธีการส ารวจโดยได้ด าเนินการในปี ค.ศ. 2006 และสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างท่ี
เป็นนักการจัดการทรัพยากรมนุษย์รวมถึงผู้บริหารระดับสูง ซึ่งจากการศึกษาได้สรุปทักษะท่ีจ าเป็นต่อ
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การท างานในระยะเวลาห้าปีข้างหน้า ทักษะท่ีจ าเป็นมากท่ีสุด 5 อันดับ ประกอบด้วย ทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและแก้ปัญหา ทักษะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร ทักษะความร่วมมือ
และการท างานเป็นทีม ทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม และทักษะการใช้ชีวิตในสังคมท่ีมีความ
หลากหลาย (Barrington et al., 2006) 

น้ าทิพย์  องอาจวาณิชย์  ศิริ ชัย กาญจนวาสี และชนาธิป ทุ้ยแป (Ongardwanich, 
Kanjanawasee, & Tuipae, 2015) ได้ศึกษาองค์ประกอบของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้
ของผู้เรียน โดยใช้กรอบทักษะจากหุ้นส่วนเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม ความรู้สารสนเทศและทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ 
จากการศึกษาพบว่านักเรียนรับรู้ประเด็นทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพเกี่ยวข้องกับทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 มากท่ีสุด และการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ควรเน้นในเรื่องทักษะชีวิตและการ
ประกอบอาชีพ และส่งเสริมผู้เรียนให้มีทักษะความยืดหยุ่น การปรับตัว ความคิดริเริ่ม การจัดการ
ตนเอง ทักษะสังคมและวัฒนธรรม ความรับผิดชอบ การเป็นผู้ผลิต และความเป็นผู้น า  

แซนนา จาร์เวลา (OECD, 2008) ได้สรุปการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะและเป้าหมายของการ
จัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งมีลักษณะดังนี้ 1) ความสามารถในการท างานร่ วมกับผู้อื่นและ
รูปแบบเครือข่ายท่ีมีความเช่ียวชาญนั้นมีความต้องการเพิ่มขึ้นส าหรับอนาคต 2) ผู้เรียนจะต้องมี
ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองและมีความเช่ียวชาญในสาขาท่ีสนใจ ท้ังในส่ิงท่ีเขายังขาด
ความสามารถหรือการเพิ่มศักยภาพหรือความสามารถของตนเอง 3) การเรียนรู้พัฒนาจากกลยุทธ์การ
เรียนรู้ท่ีชัดแจ้ง ทักษะการเรียนเพื่อเรียนรู้ ศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่วนตัวและกิจกรรมทาง
สังคม และผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้ ท่ีร่วมมือกัน 4) การเรียนรู้จะต้อง
สอดคล้องกับเงื่อนไข บริบท ค่านิยมท่ีแตกต่างและคุณลักษณะทางวัฒนธรรม 5) เนื่องด้วยเทคโนโลยี
เป็นเสมือนเครื่องมือท่ีชาญฉลาดส าหรับสนับสนุนการเรียนรู้ของบุคคล รวมถึงความร่วมมือในการ
เรียนรู้ระหว่างบุคคลท่ีมีความแตกต่าง จึงท าให้มีหลายวิธีท่ีสามารถเพิ่มศักยภาพให้แก่นักเรียนแต่ละ
บุคคลได้ 

ซูบาดรา แนร์ และ ตัง เคียว งาง (Nair & Ngang, 2012) ได้ศึกษาความคิดเห็นของผู้ปกครอง
ต่อทักษะการคิดและการแก้ปัญหา โดยผู้ปกครองได้ให้ข้อเสนอเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ ดังนี้        
1) ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมในการกระตุ้นทักษะการคิดและการแก้ปัญหาในระหว่างการเดินทาง การ
ดูทีวี ระหว่างรับประทานอาหาร และก่อนนอน การแนะน าแนวทางถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่ง
ส าหรับช่วยเหลือเด็กในการแก้ปัญหา 2) ผู้ปกครองควรจัดโภชนาการ และอาหารเสริมบางอย่างเพื่อ
พัฒนาการทางร่างกาย และสมองของเด็ก ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการคิดและการแก้ปัญหา  
3) ผู้ปกครองควรให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมในบ้าน เพื่อพัฒนาทักษะการคิดการและการแก้ปัญหา 
เช่น ฝึกฝนเด็กให้ท าความสะอาดบ้าน ดูแลสวน การฝึกผูกเชือกด้วยเงือนแบบต่าง ๆ เป็นต้น          
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4) ผู้ปกครองควรให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น พาเด็กไปตลาดหรือซูเปอร์มาร์เก็ต และให้
เขาได้ค านวณค่าใช้จ่ายในตลาด และสอนเขาว่าจะเลือกซื้อสินค้าอย่างไร 

 

 6.2 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการศึกษาของผู้ปกครอง 
แสงวิไล จารุวาที (2554) ได้พัฒนาโปรแกรมการให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเรื่องการส่งเสริม

ทักษะทางการอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัยด้วยการสอนภาษาแบบโฟนิกส์ ผลการวิจัย
พบว่าผู้ปกครองมีความกระตือรือร้นในการเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากเป็นเรื่องท่ีสนใจ ได้
เรียนรู้ทักษะใหม่ และได้รับความมั่นใจในการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมตามโปรแกรม ผู้ปกครองมีความ
พึงพอใจในการใช้โปรแกรมแม้ประสบปัญหา เช่น จากตัวผู้ปกครอง จากความพร้อมของเด็กและ
สภาพแวดล้อมในการท ากิจกรรม สาหรับรูปแบบการการจัดการศึกษาของผู้ปกครองท่ีเหมาะสมกับ
บริบทสังคมไทยได้เสนอว่าควรมีลักษณะแบบผสมผสานระหว่างรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับเนื้อหาความรู้และขนาดของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งโดยท่ัวไปจะมี 5 ลักษณะคือ 

1. เป็นรายบุคคล การให้ความรู้เป็นรายบุคคลส่วนมากจะจัดแบบไม่เป็นทางการ เช่น 
การเยี่ยมบ้าน การสนทนาซักถาม เป็นต้น เนื้อหาความรู้จะมีลักษณะแคบเฉพาะท่ีผู้ปกครองผู้นั้น
สนใจ หรืออาจเป็นปัญหาท่ีกาลังเผชิญอยู่ เช่น กิจกรรมท่ีจะช่วยเสริมสร้างความสร้างสรรค์ให้เด็ก 
วิธีการฝึกหัดขับถ่ายให้เด็ก วิธีแก้ปัญหาเด็กท่ีไม่ยอมกินผัก การแก้ปัญหาเด็กท่ีปัสสาวะรดท่ีนอน   
เป็นต้น 

2. กลุ่มขนาดเล็ก รูปแบบการให้ความรู้ผู้ปกครองในกลุ่มขนาดเล็กส่วนมากจะจัดแบบ
ไม่เป็นทางการ เช่น การพบปะสนทนา การประชุมกลุ่มย่อย การประชุมโต๊ะกลม การระดมสมอง    
เป็นต้น เนื้อหาความรู้จะเป็นเรื่องท่ีสมาชิกในกลุ่มมีความสนใจร่วมกัน เช่น อิทธิพลของรายการ
โทรทัศน์ท่ีมีต่อเด็ก การอิจฉาริษยาระหว่างพี่น้อง การสร้างความเช่ือมั่นในตนเองให้แก่เด็ก วิธีสร้าง
บริโภคนิสัยท่ีดีให้แก่เด็ก เป็นต้น 

3. กลุ่มขนาดใหญ่ รูปแบบการให้ความรู้ผู้ปกครองในกลุ่มขนาดใหญ่อาจจัดได้หลาย
รูปแบบท้ังแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น การบรรยาย การอภิปราย การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ เป็นต้น หัวข้อความรู้ท่ีจัดจะเป็นเรื่องท่ีคนส่วนใหญ่มีความต้องการและมีความสนใจ
ร่วมกัน  

4. ระดับชุมชน การให้ความรู้ผู้ปกครองในชุมชนหรือสังคมวงกว้างอาจจัดได้หลาย
รูปแบบ เช่น การบรรยาย การปาฐกถาหมู่ การโต้วาที การอภิปรายกลุ่ม การสนทนา เป็นต้น หัว
ข้อความรู้ ท่ีจะให้เผยแพร่ผู้ปกครองในชุมชนเป็นเรื่องท่ีมีประโยชน์ ผู้ปกครองสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ เช่น โรคท่ีเกิดบ่อยในเด็ก การป้องกันอุบัติเหตุภายในบ้าน วิธีส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก 
บทบาทผู้ปกครองในการเตรียมความพร้อมให้แก่เด็ก เป็นต้น 
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5. ระดับมวลชน การเผยแพร่ความรู้ให้แก่ผู้ปกครองโดยผ่านส่ือมวลชนอาจกระท าได้
หลายทาง เช่น วิทยุ เทปเสียง วีดิทัศน์ โทรทัศน์ ส่ือส่ิงพิมพ์ เป็นต้น หัวข้อความรู้ท่ีอาจเผยแพร่ให้
ผู้ปกครองผ่านส่ือมวลชน เช่น โรคติดต่อให้เด็ก ลักษณะของอุปกรณ์ของเล่นท่ีดี คุณลักษณะของ
โรงเรียนอนุบาลท่ีดีลักษณะพัฒนาการของเด็กปฐมวัย เป็นต้น 

เบอรมูเดซ และคณะ (Bermudez, Zak-Hunter, & Silva, 2011) ได้ศึกษาประสบการณ์
หรือเสียงสะท้อนจากมารดาเช้ือชาติแมกซิกันจ านวน 20 คน ท่ีต้องดูแลบุตรอย่างโดดเด่ียวท่ีได้ผ่าน
การเรียนรู้ในช้ันเรียน หรือผ่านกิจกรรมการอบรมการเล้ียงดูบุตร การศึกษาใช้วิธีการสัมภาษณ์
หลังจากท่ีพวกเขาได้ผ่านการอบรมในช้ันเรียนแล้ว จากการศึกษาพบหัวข้อจากการศึกษาข้อมูลเชิง
คุณภาพท่ีเป็นประเด็นส าคัญมีท้ังหมด 6 ด้าน ดังนี้ 1) ผู้เข้าร่วมได้รับความรู้ท่ีมีค่าส าหรับการปฏิบัติ
ในการเล้ียงดูบุตร 2) ผู้เข้าร่วมเกิดความตระหนักในหน้าท่ีหรือบทบาทของการเป็นมารดาของตนเอง
สูงขึ้น 3) กระบวนการในช้ันเรียนถือว่ามีความส าคัญส าหรับผู้เข้าร่วม 4) ประสบการณ์จากช้ันเรียน
ของตัวอย่างนั้นมีความแตกต่างกัน 5) กระบวนการในการสัมภาษณ์นั้นให้พลังและมีคุณค่า             
6) ประสบการณ์ของผู้วิจัยนั้นมีพลังและมีคุณค่ามากเช่นกัน จุดเน้นท่ีส าคัญคือการท่ีผู้เข้าร่วมทุกคน
ต่างได้รับประโยชน์จากการเข้าช้ันเรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพในด้านการเล้ียงดูบุตรในครั้งนี้และได้
พัฒนาตนเองให้เกิดความตระหนักและเห็นความส าคัญของการเป็นมารดาของตนเองเพิ่มมากขึ้น  
 จอร์คเนส และคณะ (Bjørknes, Kjøbli, Manger, & Jakobsen, 2012) ไ ด้ศึกษาและ
ตรวจสอบผลการปฏิบัติของมารดาชนกลุ่มน้อยในฐานะท่ีเป็นคนกลางในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
เด็กท่ีเป็นปัญหา ซึ่งการวิจัยได้ศึกษาพ่อแม่ท่ีผ่านการเข้าฝึกอบรมในโปรแกรมการจัดการของพ่อแม่ 
ผู้เข้าร่วมประกอบด้วยมารดาท่ีเป็นผู้อพยพชาวโซมาเลีย และปากีสถานจ านวน 96 คน และบุตรของ
พวกเขาอาศัยอยู่ในประเทศนอร์เว กลุ่มตัวอย่างด าเนินการคัดเลือกโดยใช้วิธีการสุ่ม จากการศึกษา
โดยใช้รายงานบันทึกตนเองของผู้เข้าร่วมหลังจากเข้ารับการอบรม แสดงให้เห็นถึงการลดลงของเด็กท่ี
สร้างปัญหา ซึ่งตัวแปรส าคัญคือการเล้ียงดูเชิงบวกและการมีวินัยในตนของมารดา และเมื่อแยกปัจจัย
ท้ังสองออกจากกันก็พบว่าแต่ละปัจจัยท้ังการมีวินัยในตนและการเล้ียงดูเชิงบวกต่างเป็นส่ือกลางท่ี
ช่วยในการลดปัญหาของเด็ก ข้อค้นพบนี้จึงเป็นประเด็นส าคัญในการให้พัฒนาโปรแกรมการอบรม
เล้ียงดูแก่มารดาท่ีเป็นชนกลุ่มน้อยต่อไป 

เฟอร์กูสัน และ แวนเดอพูล (Ferguson & Vanderpool, 2013) ได้ศึกษาผลการด าเนินการ
โปรแกรมเยี่ยมบ้านท่ีส่งผลต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเล้ียงดูของครอบครัว โดยการศึกษามี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินครอบครัวท่ีเข้าร่วมโปรแกรมเย่ียมบ้านท่ีจัดโดยส านักงานสุขภาพด้านปัจจัย
เส่ียงในการเล้ียงดูของรัฐ Kentucky จากการศึกษาพบว่ามีการเปล่ียนทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ
ระหว่างการทดสอบก่อนและหลังโปรแกรมเย่ียมเยียนท้ังส าหรับผู้ท่ีเป็นบิดาและมารดา และจากการ
ทดสอบยังพบว่ามีการเปล่ียนต่อปัจจัยเส่ียงท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ พฤติกรรมการใช้ชีวิตและสุขภาพจิต 
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ทักษะการจัดการและระบบสนับสนุน ทักษะการจัดการความเครียดและการจัดการความโกรธ ข้อ
ค้นพบช้ีให้เห็นว่าโปรแกรมเยี่ยมครอบครัวมีประโยชน์ต่อครอบครัวท่ีมีความเส่ียงในการต้ังครรภ์ท่ีไม่
พึงประสงค์และผลลัพธ์ที่ดีต่อสุขภาพของเด็ก 

 

6.3 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
ประไพจิตร หิรัญยัษฐิติ (2545) ได้ศึกษาองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง

นักเรียนในการพัฒนานักเรียนโดยใช้วิธีการศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพ ผลการศึกษาข้อมูลเ ชิง
ปริมาณ พบว่าตัวแปรท่ีส่งผลต่อระดับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครองมี 9 ตัวแปร 
และสามารถอธิบายความแปรปรวนของระดับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครองได้ ร้อย
ละ 27.4 ประกอบด้วย 1) เพศของผู้ปกครอง 2) อายุ 3) ความสัมพันธ์กับนักเรียน 4) ความเข้าใจใน
หลักสูตรการเรียนการสอน 5) หน้าท่ีความรับผิดชอบในการท ากิจกรรมของโรงเรียน 6) สังกัด
โรงเรียน 7) ความพอใจในลักษณะของนักเรียน 8) การปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมของโรงเรียน
และ 9) การเห็นคุณค่าของการมีส่วนร่วมในการพัฒนานักเรียน ในส่วนการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ
จากการสัมภาษณ์ผู้ปกครองกรณีตัวอย่างท้ัง 8 คนพบว่าตัวแปรท่ีมีผลต่อระดับการมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษาของผู้ปกครองมี 6 ตัวแปรประกอบด้วย 1) สถานภาพสมรส 2) อาชีพ 3) ลักษณะเวลา
การท างาน 4) รายได้ 5) ความสัมพันธ์กับนักเรียน และ 6) หน้าท่ีความรับผิดชอบในการท ากิจกรรม
ของโรงเรียน จากการสังเคราะห์จากการศึกษาท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพสรุปได้ว่าตัวแปรท่ีส่งผล
ต่อระดับการมี ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง ประกอบด้วย 2 ตัวแปร คือ                      
1) ความสัมพันธ์กับนักเรียน และ 2) หน้าท่ีความรับผิดชอบในการท ากิจกรรมของโรงเรียน 
 กุลกนก ค าเขียว (2554) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาระดับ
ปฐมวัยในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงราย โดยศึกษาจากผู้ปกครองของนักเรียนจ านวน 274 คน 
จากการศึกษาพบว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองอยู่ในระดับปานกลาง โดยการมีส่วนร่วมด้านการ
ติดต่อส่ือสารอยู่ในระดับมาก ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อม การอบรมเล้ียงดู
เด็กท่ีบ้านอยู่ในระดับปานกลาง และการตัดสินใจอยู่ในระดับน้อย และเมื่อพิจารณาความต้องการของ
ผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง โดยความต้องการด้านการส่ือสารอยู่ใน
ระดับมาก ด้านสภาพแวดล้อมและการสนับสนุนการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง และพบปัญหาการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครอง คือ เวลา การติดต่อส่ือสารกับครู และการขาดความเข้าใจในหลักสูตร
การศึกษาแบบใหม ่

สราวดี เพ็งศรีโคตร และจันทร์ชลี มาพุทธ (2554) ได้ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัย การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัยและศึกษาผลการใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ
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จัดการศึกษาปฐมวัย ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย 
พบว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัย มี 5 องค์ประกอบดังนี้          
1) หลักการและแนวคิด ได้แก่ การส่งเสริมความเป็นหุ้นส่วนและการมีข้อตกลงร่วมกันในการท างาน
ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง 2) วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเด็ก ผู้ปกครองและโรงเรียน 3) ลักษณะการ
มีส่วนร่วมของผู้ปกครองมี 2 แบบได้แก่ แบบเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ 4) การมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง ได้แก่ ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินการและร่วมประเมินผล 5) บทบาทการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองมี 6 ด้าน ได้แก่ การอบรมเล้ียงดูในฐานะผู้ปกครองด้านการติดต่อส่ือสาร ด้านการ
อาสาสมัคร ด้านการเรียนรู้ท่ีบ้าน ด้านการตัดสินใจ และด้านการร่วมมือกับชุมชนและผลการใช้
รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัย พบว่า รูปแบบ การมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัยมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

ณัฐพร ยืนนาน (2555) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 โดยศึกษา
จากผู้ปกครอง จ านวน 380 คน จากการศึกษาพบว่า 1) ผู้ปกครองมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผู้ปกครองท่ีมี
อายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยรวมไม่
แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียนแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และได้ท าการทดสอบรายคู่ด้านท่ีมีความแตกต่างกัน โดยวิธีของ 
Scheffe' พบว่า ผู้ปกครองอายุต่ ากว่า 30 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างจากผู้ปกครองท่ีมีอายุ 40 ปี ขึ้น
ไป 3) ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน 4) ผู้ปกครองท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

บีสส์ และ ไทเร (Beisse & Tyre, 2013) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ดูแลเด็กของกลุ่มผู้
อุปถัมภ์ จ านวน 101 คน โดยมีลักษณะทางเช้ือชาติและสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกัน จาก
การศึกษาพบว่าผู้ดูแลเด็กได้รายงานการมีส่วนร่วมว่ามีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีบ้านมากกว่าท่ีโรงเรียน 
โดยบางส่วนมีส่วนร่วมอย่างน้อยหนึ่งครั้งต่อสัปดาห์ และส่วนมากจะมีส่วนร่วมทุกวันและวันส่วนใหญ่ 
โดยร้อยละ 62.7 มีส่วนร่วมทุกวันและวันส่วนใหญ่ การศึกษาพบว่าผู้ดูแลส่วนใหญ่ (ร้อยละ 84.85) 
ได้สนับสนุนการท าการบ้านของเด็ก และถามเกี่ยวกับการเรียนในโรงเรียนของเด็กว่าเป็นอย่างไร (ร้อย
ละ 83.17) ทุกวันและวันส่วนใหญ่ ในขณะเดียวกันผู้ดูแลเด็กให้ความช่วยเหลือเด็กเกี่ยวกับการอ่าน
ร้อยละ 57.58 และกิจกรรมคณิตศาสตร์ ร้อยละ 55.56 ในแต่ละวันหรือวันส่วนใหญ่ การ ศึกษายัง
พบว่ามีความสัมพันธ์กันระหว่างแรงจูงใจของผู้ดูแลกับกิจกรรมการมีส่วนร่วม และการรับรู้การติดต่อ
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กับโรงเรียนกับการมีส่วนร่วมในโรงเรียน ข้อค้นพบช้ีให้เห็นถึงนักสังคมสงเคราะห์มีบทบาทส าคัญใน
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ดูแลเด็ก 

มิรานดา แบลซซี่ (Blazey, 2012) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท่ีเป็นผู้
อพยพ ( Immigrants) ในโรงเรียนแห่งหนึ่งใน Ontario โดยใช้วิธีการศึกษาแบบกรณีศึกษา 
(Constructivist case study) จากการสอบถามผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมในการศึกษาเกี่ยวกับความ
ต้องการในการมีส่วนร่วมพบว่า ผู้ปกครองมีความต้องการการมีส่วนร่วม 7 ด้าน ได้แก่ การเรียนรู้
เกี่ยวกับพัฒนาการและข้อด้วยของบุตร การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การเป็นอาสาสมัครในช้ันเรียน 
การพบปะระหว่างครูและผู้ปกครองทุกคน การมีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 
การได้รับเชิญให้เข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนโดยครูผู้สอน และ การมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เสริมหลักสูตรต่าง ๆ ของโรงเรียน ส าหรับการสอบถามผู้ปกครองเกี่ยวกับประเด็นท่ีโรงเรียนควรให้
การสนับสนุนเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองพบว่าผู้ปกครองให้ความเห็น 4 ด้าน 
ประกอบด้วย โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
เกี่ยวกับแผนงานในอนาคตและให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 
โรงเรียนควรเตรียมให้มีการประชุมของผู้ปกครองท้ังในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
โรงเรียนควรส่งข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของนักเรียนท่ีนักเรียนต้องเข้าร่วมให้มากขึ้น 
และโรงเรียนควรส่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับเด็กนักเรียน 

แมรี่ คริสเตียนากิส (Christianakis, 2011) ได้ท าการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพโดยศึกษา
ความสัมพันธ์ของการมีส่วนร่วมระหว่างครูและผู้ปกครอง โดยการสัมภาษณ์ครูจ านวน 15 คน จาก
โรงเรียนประถมเจเฟอร์สัน (Jefferson Elementary) ท่ีต้ังอยู่ในตอนเหนือของอ่าวฟรานซิสโก จาก
การศึกษาพบว่า ครูได้มองการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในลักษณะของการช่วยเหลือ โดยครูได้ใช้ค าว่า 
"การช่วยเหลือ (Help)" เป็นการอธิบายความหมายของการมีส่วนร่วม ซึ่งครูได้มองตัวเองว่าเป็นผู้ให้
ค าปรึกษาแก่ผู้ปกครอง (Supervisor) ในขณะท่ีผู้ปกครองคอยเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือแก่ครูใน
โรงเรียน (Helpers) และครูจ าแนกการช่วยเหลือของผู้ปกครองออกเป็น 2 ส่วนคือ การช่วยเหลือท่ี
บ้านกับท่ีโรงเรียน โดยท่ีโรงเรียนเป็นการช่วยเหลือครูในการช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่ การมีเวลาว่าง
ส าหรับการพบปะครูท่ีโรงเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมในช้ันเรียนและกิจกรรมพิเศษอื่น ๆ การ
ด าเนินการตามภาระท่ีได้รับมอบหมายร่วมกับนักเรียนให้ส าเร็จ การส่ือสารกับครู และการจัดระเบียบ
และการท าความสะอาดอุปกรณ์ต่าง ๆ ในส่วนการช่วยเหลือท่ีบ้าน ได้แก่ การให้การสนับสนุนการท า
การบ้านของนักเรียน ประกอบด้วย การอธิบายการบ้าน การอ่านร่วมกับนักเรียน การจัดสถานท่ีท่ี
สงบส าหรับการท างานของนักเรียน และการส่งเสริมกิจกรรมนอกบ้าน เช่น การพานักเรียนไป
ห้องสมุดหรือพิพิธพันธ์ เป็นต้น 
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เซีย (Xia, 2009) ได้ศึกษาปัจจัยครอบครัวกับผลลัพธ์ของผู้เรียน (Family Factors and 
Student Outcomes) ท้ังผลลัพธ์ ท่ีเป็นวิชาการ (Academic Outcome) และผลลัพธ์ ท่ีไม่เป็น
วิชาการ (Nonacademic Outcome) โดยการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยสองกลุ่มท่ีอาจส่งผล
ต่อผลลัพธ์ของผู้เรียน คือ กระบวนการของครอบครัวกับสถานภาพของครอบครัว ส าหรับปัจจัย
กระบวนการของครอบครัวได้ศึกษาตัวแปร 6 ด้าน ดังนี้ 1) ความคาดหวังและความเช่ือของครอบครัว 
(Parental expectation and beliefs) ซึ่งได้ท าการศึกษาความคาดหวังของพ่อแม่ต่อผลลัพธ์ทางการ
เรียนของเด็กและความเช่ือในความสามารถของเด็กในการอ่านและคณิตศาสตร์ 2) โครงสร้างการ
เรียนรู้ (Learning structure) ประกอบด้วยตัวแปรเกี่ยวกับการท าการบ้านให้เป็นกิจวัตรเสมือน
กิจวัตรอื่น ๆ เช่น การใช้คอมพิวเตอร์และการอ่านหนังสือ เป็นต้น 3) ทรัพยากร โดยได้ศึกษา
ทรัพยากรในบ้านและชุมชนส าหรับเด็กได้ใช้เรียนรู้ เช่น คอมพิวเตอร์ หนังสือ การเข้าถึงอินเตอร์เน็ต 
หนังสือพิมพ์ พจนานุกรมและห้องสมุด 4) ส่ิงแวดล้อมภายในบ้าน ประกอบด้วยตัวแปรด้านอารมณ์ 
ได้แก่ ความห่างเหิน ความรู้สึกเชิงลบและปฏิสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่กับเด็ก 5) การเล้ียงดูและการ
ปฏิบัติกฎระเบียบภายในบ้าน ซึ่งได้ศึกษาวิธีการกฎระเบียบภายในครอบครัวและกฎในการดูโทรทัศน์ 
6) การมีส่วนร่วมของครอบครัว โดยศึกษาการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 
กิจกรรมในบ้าน และกิจกรรมการเรียนรู้ท้ังในบ้านและนอกบ้านในส่วนปัจจัยสถานภาพครอบครัว 
ประกอบด้วยตัวแปรด้านเช้ือชาติ สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว และโครงสร้างของ
ครอบครัว ดังนี้ 1) ชนชาติ (Race) ศึกษาชาวอเมริกัน 4 ชนชาติ ได้แก่ กลุ่มคนผิวด า กลุ่มชนชาว
สเปนและโปตุเกศ กลุ่มชนชาวเอเชีย และกลุ่มอื่น ๆ 2) สาถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ครอบครัว (Socio economic status) ศึกษาตัวแปรด้านการศึกษาของพ่อแม่ อาชีพของพ่อแม่ และ
รายได้ครอบครัว 3) โครงสร้างครอบครัว (Family structure) ศึกษาตัวแปรสองกลุ่มคือพ่อแม่เล้ียง
เด่ียวและอื่น ๆ กับครอบครัวท่ีมีท้ังพ่อและแม่ในการดูแลจากการศึกษากลุ่มตัวอย่างครอบครัวและ
เด็กในระดับเกรด 5 (Grad 5) จ านวน 8,370 คนจากประชากรเด็กในระดับเดียวกันจ านวน 
3,836,496 คนท่ัวประเทศโดยวิธีการศึกษาระยะยาว (Longitudinal Study) พบว่ากระบวนการ
ครอบครัว ซึ่งได้แก่ ความคาดหวังและความเช่ือของครอบครัว โครงสร้างการเรียนรู้ ทรัพยากร 
ส่ิงแวดล้อมภายในบ้าน การเล้ียงดูและการปฏิบัติกฎระเบียบภายในบ้าน และการมีส่วนร่วมของ
ครอบครัว มีผลต่อผลลัทธ์ของผู้เรียนท้ังด้านวิชาการและไม่ใช้วิชาการอย่างมีนัยส าคัญ แม้ว่าได้
ควบคุมปัจจัยด้านโรงเรียนแล้วก็ตาม นอกจากนี้ยังพบว่าปัจจัยว่าการส่งเสริมให้เด็กท าการบ้านอย่าง
สม่ าเสมอ การใช้อินเตอร์เน็ตในบ้านและชุมชนมีห้องสมุดมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในกลุ่มชนชาว
ผิวด าและครอบครัวที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมต่ า 
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บทท่ี 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้” ใช้ระเบียบ
วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed methods research) ในรูปแบบการวิจัยหลายระยะ เริ่มต้นด้วย
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในรูปแบบการศึกษาเอกสาร (Documentary 
research) และการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เพื่อวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ี
สอดคล้องกับบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (การวิจัยตอนท่ี 1) และตามด้วยการวิจัยเชิงส ารวจ 
(Survey Research) เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ (การวิจัยตอนท่ี 2) และน าข้อค้นพบท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัย
ตอนท่ี 1 กับตอนท่ี 2 มาเป็นกรอบส าหรับการศึกษาในตอนท่ี 3 ซึ่งใช้วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม (Participatory Action Research) เพื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตร และสุดท้ายเป็นการน าผลจากตอนท่ี 3 มาสังเคราะห์เป็นแนวทางการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ท่ีเกี่ยวข้องให้ข้อเสนอเพื่อน าไปสู่
แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ
เด็กมุสลิมตามบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อไป รายละเอียดของระเบียบวิธีวิจัยมีดังนี้        
  
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 11 การประยุกต์ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงผสานวิธีในรูปแบบการวิจัยหลายระยะ  
ท่ีมา: Creswell & Clark (2011) 
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ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมส าหรับเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

การวิจัยในตอนนี้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในรูปแบบ
การศึกษาเอกสาร (Documentary research) และการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) 
โดยผู้วิจัยน าแนวทางการวิเคราะห์ทักษะของโครงการการพัฒนากรอบสมรรถนะบุคคล (DeSeCo 
Project) ขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา หรือ OECD (2001) มา
ประยุกต์ใช้ในการศึกษาเบื้องต้น เนื่องจากเป็นแนวทางการวิเคราะห์ทักษะท่ีได้รับการยอมรับในระดับ
สากลและเป็นการวิเคราะห์ทักษะท่ีค านึงถึงบริบทท่ีรอบด้านท้ังในระดับท้องถิ่นและสากล โดย
แนวทางการวิเคราะห์ทักษะมีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ  

1. การวิเคราะห์แนวคิดทักษะจากบริบทสังคมโดยรวมเป็นการวิเคราะห์แนวคิดและรูปแบบ
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากบริบทสังคมท่ัวไปโดยรวม ท่ีได้ด าเนินการแล้วโดยองค์ท่ัวไปท่ีได้รับการ
ยอมรับ      

2. การวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากนโยบายหรือยุทธศาสตร์การพัฒนาของประเทศ 
เป็นการพิจารณาบริบททางการเมืองหรือนโยบายทางการเมือง คือ การพิจารณาจากแผนพัฒนาของ
ชาติ ซึ่งเป็นการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับนโยบาย และแผนการพัฒนาประเทศ  

3. การวิเคราะห์บริบททางสังคมและวัฒนธรรม โดยการวิเคราะห์วิสัยทัศน์ของสังคมและบุคคล 
ซึ่งเป็นการพิจารณาถึงวิถีชีวิต ความเป็นอยู่รวมถึงวัฒนธรรมของบุคคลในพื้นท่ีว่ามีความคาดหวังหรือ
เป้าหมายในทิศทางใด รวมถึงการพิจารณาความคาดหวังของผู้ท่ีเกี่ยวข้อ งหรือผู้มีส่วนได้เสีย 
(Stakeholders) ต่อผลท่ีได้รับจากการพัฒนาทักษะของเด็กหรือเยาวชนในพื้นท่ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 12 แนวทางการวิเคราะห์ทักษะท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัด 

 
 
 

ทักษะที่
สอดคล้องกับ

บริบทสังคมสาม
จังหวัด

ทักษะบริบทสากล

แผนพัฒนาของ
ประเทศ

ความต้องการของ
บุคคลในท้องถ่ิน
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การด าเนินการในขั้นตอนการวิเคราะห์ทักษะตามแนวทาง DeSeco มีรายละเอียดดังนี้ 
 

1.1 การวิเคราะห์แนวคิดทักษะจากบริบทสังคมทั่วไป  
การศึกษาในขั้นตอนนี้เป็นการวิจัยเอกสาร ผู้วิจัยศึกษากรอบทักษะเบื้องต้นจากองค์กร

ท้ังในและต่างประเทศ โดยผู้วิจัยศึกษาเอกสารปฐมภูมิ (Primary document) ขององค์กรท่ีมี
จุดมุ่งหมายในการน าเสนอเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยตรง (Gaborone, 2006) 
และเอกสารท่ีได้คัดเลือกมีคุณลักษณะ 3 ประการ (Scott, 2014) คือ 1) ความน่าเช่ือถือ (Credibility) 
หมายถึง เอกสารมีความเป็นวิชาการ มีความน่าเช่ือถือ และได้รับการยอมรับโดยท่ัวไปจากบุคคล 2) 
การเป็นตัวแทน (Representativeness) หมายถึง เอกสารท่ีสามารถน ามาใช้อ้างอิงเป็นตัวแทนของ
เนื้อหาและสาระท่ีต้องการน ามาวิเคราะห์ หรือเป็นเอกสารหลักท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
ประเด็นท่ีศึกษา 3) การให้ความหมายท่ีชัดเจนและเข้าใจง่าย (Meaning) หมายถึง เอกสารท่ีมีการ
น าเสนอเนื้อหาท่ีตรงประเด็น ชัดเจน และมีความง่ายต่อการสร้างความเข้าใจ จากการพิจารณาโดย
คุณลักษณะข้างต้นผู้วิจัยได้คัดเลือกเอกสารจากองค์กร 4 แห่ง ประกอบด้วย 1) เอกสารเรื่อง 
“สมรรถนะผู้เรียนในหลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551” 2) เอกสารเรื่อง “การนิยามและการ
คัดสรรสมรรถนะบุคคล (Definition and Selection of Competencies: DeSeCo)” โดยองค์การ
เพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and 
Development) หรือ OECD 3) เอกสารเรื่อง “กรอบทักษะบุคคลในสตวรรษท่ี 21” โดยโครงการ
การประเมินและการสอนทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Assessment & Teaching of 21st Century 
Skills) หรือ ATC21S มหาวิทยาลัยเมลเบิร์น ประเทศออสเตรเลีย 4) เอกสารเรื่อง “กรอบการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21” โดยหุ้นส่วนเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills) 
หรือ P21 ประเทศสหรัฐอเมริกา เอกสารข้างต้นผู้วิจัยท าการศึกษาเปรียบเทียบ และวิเคราะห์กรอบ
ทักษะท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุดเพื่อน ามาใช้เป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี้  

 

1.2 การวิเคราะห์ทักษะจากนโยบายหรือยุทธศาสตร์การพัฒนาของประเทศ  
ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยวิเคราะห์ทักษะท่ีสอดคล้องกับความต้องการในการพัฒนาประเทศ

จากเอกสารปฐมภูมิ (Primary document) ของหน่วยงานท่ีดูแลนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศ คือ “แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559)” และท าการ
วิเคราะห์เอกสาร โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) โดยผู้วิจัยน ากรอบทักษะของ 
ATC21S มาประยุกต์ใช้ในการพิจารณาเบื้องต้น โดยเนื้อหาของการวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม
หลัก และ 11 กลุ่มย่อย โดยเป็นกรอบจาก ATC21S จ านวน 4 กลุ่ม และกลุ่มอื่น ๆ ท่ีนอกเหนือจาก
กรอบทักษะของ ATC21S หรือเป็นจุดเน้นเฉพาะท่ีเด่นชัดในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 โดยได้แยกออก
เฉพาะอีก 1 กลุ่ม การวิ เคราะห์ผู้วิจัยได้จัดจ าแนกประเภทกลุ่มทักษะหลัก (Categories) และ
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ประเภทย่อย (Themes) ของทักษะในแต่ละกลุ่มท่ีสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและกรอบแนวคิดของ
การวิจัย (สุภางค์ จันทวานิช, 2557) และท าการวิเคราะห์เนื้อหาของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 เพื่อ
พิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหาในแผนกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตัวอย่างการวิเคราะห์
ข้อมูลดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตารางท่ี 8 ตัวอย่างการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 
สาระจากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ประเภทย่อย ประเภทหลัก 

“...มุ่งพฒันาคนไทยให้มี ศักยภาพในการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค์ ใฝ่
เรียนรู้… 

- ทักษะการคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม 
- ทักษะการเรียนรู้ 

แนวทางการคิด 

“...การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการส่ือสารต่อ
สังคมเพื่อการส่งเสริมสุขภาพเชิงรุก...” 

- ทักษะการใช้เทคโนโลยี
การส่ือสารและสารสนเทศ 

แนวทางการ
ท างาน 

“...พัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีคุณธรรม เรียนรู้
ตลอดชีวิต มีทักษะและการด ารงชีวิตอย่าง 
เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย...” 

- ทักษะชีวิตและการท างาน การใช้ชีวิตใน
สังคมโลก 

 

การตรวจสอบความน่าเช่ือถือในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยท าการตรวจสอบข้อมูลท้ังภายในและ
การตรวจสอบภายนอก การตรวจสอบภายในเพื่อพิจารณาว่าข้อมูลท่ีได้เพียงพอและครอบคลุมหรือไม่ 
ข้อมูลท่ีได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาหรือไม่ เอกสารท่ีเลือกมาศึกษาเหมาะสมกับเรื่องและ
ค าถามในการวิจัยเพียงใด และมีการน าเสนอวิธีการ ขั้นตอนของการท างานในกระบวนการวิเคราะห์
ข้อมูลไว้อย่างชัดเจน โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้หรือไม่ (ชาย โพธิสิตา, 2554) และการตรวจสอบ
การด าเนินการวิจัยจากผู้เช่ียวชาญ (Peer Debriefing) โดยให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิพากษ์วิจารณ์ แสดง
ข้อคิดเห็น การต้ังข้อสังเกตเกี่ยวกับข้อมูล ข้อค้นพบต่าง ๆ และข้อสรุปเพื่อดูว่าข้อมูลท่ีได้รับมีความ
ถูกต้องเหมาะสมและตรงประเด็นค าถามการวิจัยหรือไม่อย่างไร 

 

1.3 การวิเคราะห์ทักษะตามบริบททางสังคมและวัฒนธรรม  
การศึกษาในขั้นตอนนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบการสนทนากลุ่ม ( focus 

group discussion) มีเป้าหมายในการวิเคราะห์ความต้องการของบุคคลตามบริบทสังคมและ
วัฒนธรรมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยรายละเอียดการด าเนินการมีดังนี้ 

1.3.1 ผู้เข้าร่วมการวิจัย คือ ผู้ปกครองมุสลิมจากสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
จ านวน 21 คน (ยะลา 9 คน ปัตตานี 7 คน นราธิวาส 5 คน) โดยผู้ปกครองแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
ประกอบด้วย 1) ผู้ปกครองท่ีมีบุตรอายุระหว่าง 7 – 9 ปี หรือวัยประถมศึกษาตอนต้น จ านวน 8 คน



 119 

2) ผู้ปกครองท่ีมีบุตรอายุระหว่าง 10 – 12 ปี หรือวัยประถมศึกษาตอนปลาย จ านวน 7 คน           
3) ผู้ปกครองท่ีมีบุตรอายุระหว่าง 13 – 15 ปี หรือวัยมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 6 คน ผู้ปกครองท า
การคัดเลือกแบบเจาะจงอย่างมีเงื่อนไข (Propulsive sampling with the criterion) (Palys, 2008)
จากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 7 โรงเรียน (ยะลา 3 
โรงเรียนปัตตานี 2 โรงเรียน และนราธิวาส 2 โรงเรียน) ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์เบื้องต้นส าหรับการ
คัดเลือกผู้ปกครองท่ีมีความเหมาะสม ดังนี้ 1) เป็นผู้ปกครองท่ีมีความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาผู้เรียนกับสถานศึกษาและมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง เช่น ให้ความส าคัญต่อการเข้าร่วม
กิจกรรมของโรงเรียนโดยมาร่วมอย่างสม่ าเสมอ สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนท้ังในบ้านและนอก
บ้าน มีจิตอาสาในการเข้าร่วมกับกิจกรรมของสถานศึกษา เป็นต้น 2) เป็นผู้ปกครองท่ีมีภูมิล าเนาอยู่
ในสามจังหวัดโดยก าเนิด 3) ยินดีให้ความร่วมมือในการวิจัย โดยการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มและ
สามารถเข้าร่วมในกระบวนการวิจัยได้อย่างต่อเนื่อง 4) ผู้ปกครองอยู่ในครอบครัวท่ีมีสมาชิก 
ประกอบด้วย ผู้ปกครองและบุตรโดยต้องอาศัยอยู่ในบ้านเดียวกันและมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด 
5) สามารถให้การสนับสนุนงบประมาณบางส่วนในการเข้าร่วมในกระบวนการวิจัย 

1.3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลส าหรับการสนทนา
กลุ่มผู้ปกครองมุสลิมเป็นประเด็นค าถามแบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured question) โดยข้อ
ค าถามมีเพียงประเด็นเดียว คือ “ท่านคิดว่าทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมส าหรับการเรียนรู้ การ
ท างาน และการใช้ชีวิตในสังคมปัจจุบันและอนาคตมีลักษณะเป็นอย่างไร” การเลือกใช้ประเด็น
ค าถามแบบไม่มีโครงสร้างเนื่องจากผู้วิจัยต้องการให้ผู้ปกครองมีอิสระและความยืดหยุ่นในการแสดง
ความคิดเห็นให้มากท่ีสุด โดยปราศจากอิทธิพล หรืออคติจากการก าหนดของผู้วิจัย หรืออคติท่ีเกิด
จากประเด็นค าถามแบบมีโครงสร้าง (Reja, Manfreda, Hlebec, & Vehovar, 2003) ประเด็น
ค าถามข้างต้นได้น าเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ท าการตรวจสอบความชัดเจนและคุณภาพของ
ประเด็นค าถาม และก่อนการน าไปใช้ในกระบวนการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้ท าการทดลองใช้กับ
ผู้ปกครองท่ีไม่ใช่ผู้เข้าร่วมจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบว่าประเด็นค าถามสามารถส่ือความเข้าใจและ
สามารถเข้าถึงข้อมูลจากผู้ปกครองได้หรือไม่ โดยจากการทดลองใช้ประเด็นค าถามกับผู้ปกครอง
พบว่าผู้ปกครองสามารถเข้าใจในประเด็นท่ีผู้วิจัยต้องการและสามารถให้ข้อมูลได้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 
โดยจัดจ าแนกประเภทหลัก (Categories) และประเภทย่อย (Themes) ของทักษะในแต่ละกลุ่มท่ี
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและกรอบแนวคิดของการวิจัย (สุภางค์ จันทวานิช , 2557) ตัวอย่างการ
วิเคราะห์ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 9 ตัวอย่างการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่ม 
เนื้อหาจากการสนทนากลุ่ม ประเภทย่อย ประเภทหลัก 

“เห็นด้วยกับภาษาอังกฤษ ถ้าจะให้เด็กแข่งกับ
คนอื่น ๆ ได้ในอนาคตก็ต้องให้เขาเก่ง
ภาษาอังกฤษ”  

ทักษะการส่ือสาร การใช้เครื่องมือ
ในการท างาน 

“ถ้าเล่นกับพี่หรือน้องไม่อยากให้เขาทะเลาะกัน 
อยากให้เขาแบ่งปันกันคือ การเล่นหรือการ
แบ่งปันกันของเด็กก็เป็นการฝึกให้เขาเล่นเป็น
ทีม โตขึ้นเขาเป็นคนท่ีท างานกับคนอื่นได้” 

ทักษะการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 

การใช้เครื่องมือ
ในการท างาน 

“อยากให้เขา (เด็ก) เก่งคณิตศาสตร์ เพราะจะ
เป็นพื้นฐานส าคัญต่อการเรียนของเขาใน
อนาคต ปรกติก็ฝึกลูกให้คิดค านวณโดยการตั้ง
ค าถาม และสนับสนุนเขาให้ชอบเรียน
คณิตศาสตร์” 

ทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการ
แก้ปัญหา 

แนวทางการคิด  

 

1.3.4 การตรวจสอบข้อมูล ผู้วิจัยท าการตรวจสอบข้อมูลท้ังภายใน ( Internal 
validity) และการตรวจสอบภายนอก (External validity) การตรวจสอบภายในเพื่อพิจารณาว่า
ข้อมูลท่ีได้เพียงพอและครอบคลุมหรือไม่ ข้อมูลท่ีได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาหรือไม่ และมี
การน าเสนอวิธีการ ขั้นตอนของการท างานในกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลไว้อย่างชัดเจน โปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได้หรือไม่ (ชาย โพธิสิตา, 2548) ส่วนการตรวจสอบภายนอกใช้วิธีการตรวจสอบ
โดยผู้เกี่ยวข้อง (Member Checks) ซึ่งเป็นวิธีการน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ให้ผู้ปกครองท่ีร่วม
ในการวิจัยตรวจสอบความถูกต้อง และการตรวจสอบการด าเนินการวิจัยจากผู้เช่ียวชาญ (Peer 
Debriefing) โดยให้ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิพากษ์วิจารณ์ แสดงข้อคิดเห็น การตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับข้อมูล 
ข้อค้นพบต่าง ๆ และข้อสรุปเพื่อดูว่าข้อมูลท่ีได้รับมีความถูกต้องเหมาะสมและตรงประเด็นค าถามการ
วิจัยหรือไม่อย่างไร 

ข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์โดยใช้แนวทางข้างต้นผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์และพัฒนาเป็น
กรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเหมาะสมกับมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และได้
น าเสนอให้ผู้ปกครองพิจารณากรอบทักษะและองค์ประกอบของทักษะในแต่ละกลุ่ม ผู้วิจัยได้ท าการ
แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอของผู้เข้าร่วมให้มีคุณภาพมากขึ้นเพื่อน าไปใช้ส าหรับการศึกษาในขั้นตอน
ต่อไป 
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เมือ่ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยตอนท่ี 1 ท าให้ทราบถึงทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ว่าเป็นอย่างไร ผู้วิจัยได้น า
องค์ประกอบของกรอบทักษะมาสร้างเป็นแบบส ารวจเพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็น หรือพิจารณาว่า
มุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มองทักษะในศตวรรษท่ี 21 ด้านใดส าคัญท่ีสุดและมีความต้องการ
ในการพัฒนามากท่ีสุด ซึ่งน าไปสู่การวิจัยตอนท่ี 2  

  

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นต่อทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมในบริบท
สังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

 การวิจัยในตอนนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ในรูปแบบการวิจัยเชิง
ส ารวจ (Survey Research) ท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็น (Priority Need Index: 
PNI) หรือช่องว่างหรือความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน และสภาพท่ีควรจะเป็น และมี
การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นว่า ความต้องการจ าเป็นอะไรส าคัญก่อนหลัง เพื่อ
น าผลมาใช้ประโยชน์ในการวางแผนกิจกรรมท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต (สุบิน ยะระรัช, 2554) ส าหรับ
ความหมายของความน่าจะเป็นครอบคลุม 2 กลุ่ม คือ ด้านความแตกต่างและด้านการใช้ประโยชน์ท่ี
ได้รับ โดยการศึกษาในขั้นตอนนี้ท าการศึกษาความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน และ
สภาพท่ีควรจะเป็นด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัยต้องการทราบว่าทักษะใดควรได้รับการพัฒนามากท่ีสุด ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ ในการด าเนินการวิจัยในตอนนี้ เนื่องจากมีความเหมาะสมท่ีจะใช้เป็น
แนวทางในการแสวงหาความรู้ความจริงเกี่ยวกับทักษะท่ีจ าเป็นต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ส าหรับเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 

1.1 ประชากร  
ประชากรในการศึกษานี้ คือ ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดยะลา 

ปัตตานี และนราธิวาส ซึ่งจากสถิติในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีประชากรจ านวน 1,904,624 
คน แบ่งเป็น จังหวัด ยะลา 493 ,767 คน ปัตตานี 663 ,485 คน และจังหวัดนราธิวาสจ านวน 
747,372 คน (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2553) 

 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณเพื่อใช้ในการส ารวจเพื่อหาความต้องการ

จ าเป็นด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีการก าหนด
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ขนาดตัวอย่างจากสูตรยามาเน่ ท่ีก าหนดความเช่ือมั่นเท่ากับ 95% จากประชากรประมาณ 
1 ,904 ,624 คน ด้วยสูตร n= N / 1+ N (e)2 จะได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า (1 ,904 ,624 
/1+(1,904,624 *.0025)) เท่ากับ 400 คน ส าหรับวิธีการท่ีใช้ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
นี้มีการรวบรวมข้อมูลให้มีการกระจายครบท้ัง 3 จังหวัด โดยใช้การสุ่มอย่างมีระบบแบบแบ่งช้ันภูมิ
ตามโควตา (Quota Stratified random sampling) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.2.1 แบ่งช้ันภูมิระดับจังหวัด เพื่อให้การคัดเลือกสอดคล้องกับจ านวนประชากร
ในแต่ละจังหวัดจึงก าหนดให้จังหวัดเป็นตัวแปรแบ่งช้ันให้ได้จ านวนรวม 420 คน และเก็บข้อมูลได้จริง 
392 คน แบ่งกลุ่มตัวอย่างจังหวัดดังตารางต่อไปนี้  

 

ตารางท่ี 10 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยเชิงประมาณ 
ล าดับ จังหวัด ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) เก็บข้อมูลได้จริง (คน) 

1 ยะลา 433,167 106 98 
2 ปัตตานี 609,015 150 141 
3 นราธิวาส 670,002 164 153 

               รวม 1,712,184 420 392 
 

1.2.2 แบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วนอาชีพ โดยกลุ่มตัวอย่างมีการกระจายผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียตามหน่วยงานหรือองค์กรในท้องถิ่น ตามกรอบการคัดเลือกท่ีได้ศึกษาจากการทบทวนวรรณกรรม 
ซึ่งสาขาอาชีพท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย 1) ด้านการศึกษา 2) ด้าน
การเมืองและการปกครอง 3) ด้านสาธารณสุข 4) ด้านธุรกิจ การเงิน การค้าและบริการ 5) ด้าน
การเกษตรและสหกรณ์ 6) ด้านกีฬาและนันทนาการ 7) ด้านสังคมสงเคราะห์ 8) ด้านต ารวจ ทหาร 
การรักษาความปลอดภัยและมั่นคง 9) ด้านศาสนาและวัฒนธรรม โดยผู้วิจัยจัดสัดส่วนท่ีสอดคล้องกับ
บริบทพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ตามท่ีได้ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับพื้นท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ของประเทศไทย  

 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบส ารวจท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นจากผลของการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 โดยมี

เป้าหมายเพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เครื่องมือเป็นสอบถามส าหรับบุคคลท่ัวไป ใช้ประเมินสภาพปัจจุบันและความ
คาดหวังหรือสภาพท่ีควรจะเป็นท่ีมีต่อทักษะของเด็กมุสลิมในบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดย
แบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ และประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) (มากท่ีสุด ถึง น้อยท่ีสุด) 
โดยเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลครั้งนี้ ประกอบด้วย 3 ตอน รายละเอียดดังนี้  
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ตอนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และอาชีพ โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 

ตอนท่ี 2 ค าถามเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นในด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก
มุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยแบบส ารวจมีลักษณะเป็นแบบประเมินค่า 
(Check List) ซึ่งแบ่งออกเป็นสองส่วน คือ 1) แบบประเมินสภาพปัจจุบันในด้านทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ของเด็กมุสลิม 2) แบบประเมินความคาดหวังหรือสภาพท่ีควรจะเป็นต่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของเด็กมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิดเพื่อสอบถามความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
   

แบบประเมินความต้องการจ าเป็นทักษะในศตวรรษที่ 21  
แบบประเมินความต้องการจ าเป็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 เป็นการประเมินสภาพของ

ทักษะในปัจจุบันและทักษะท่ีควรจะเป็นหรือความคาดหวังของผู้ปกครองต่อทักษะ โดยทักษะแบ่ง
ออกเป็น 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม หมายถึง ทักษะท่ี
เกี่ยวข้องกับอัลกุรอาน หลักศรัทธา และหลักการปฏิบัติของมุสลิมในชีวิตประจ าวัน 2) ทักษะการ
จัดการตนเอง หมายถึง ทักษะในการจัดการตนเองส าหรับการด าเนินชีวิตในแต่ละวัน เช่น ระเบียบ
วินัย การจัดการเวลา การควบคุมอารมณ์ สุขภาพ เป็นต้น 3) ทักษะการคิดและการเรียนรู้ หมายถึง 
ทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการคิด และการเรียนรู้ เช่น ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม การแก้ปัญหา 
และการเรียนรู้ เป็นต้น 4) ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร หมายถึง ทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ท างาน เช่น การท างานเป็นทีม การส่ือสารด้วยภาษาท่ีหลากหลาย การรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
เป็นต้น 5) ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศ หมายถึง ทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ การใช้ชีวิตและการประกอบอาชีพ เช่น การใช้ส่ือ
ออนไลน์เพื่อการส่ือสาร การรู้เท่าทันส่ือ การสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ เป็นต้น 6) ทักษะวัฒนธรรมและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง ทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับความเข้าใจในวัฒนธรรม ความเคารพในความ
เช่ือ หรือวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง และความรับผิดชอบร่วมกันต่อสังคมโดยรวม  

ลักษณะแบบประเมินเป็นแบบมาตรประเมินค่า 5 ระดับ จาก “มากท่ีสุด” ถึง “น้อย
ท่ีสุด” ข้อค าถามท้ังหมดมีจ านวน 34 ข้อ แบ่งเป็นทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม จ านวน 
5 ข้อ ทักษะการจัดการตนเอง จ านวน 7 ข้อ ทักษะการคิดและการเรียนรู้ จ านวน 5 ข้อ ทักษะการ
ส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น จ านวน 6 ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
จ านวน 6 ข้อ และทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม จ านวน 5 ข้อ และภายหลังการหา
คุณภาพเครื่องมือ พบว่า  
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1. แบบประเมินทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่
ระหว่าง 0.49 - 0.70 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) และ .43 - .58 (แบบประเมินสภาพความคาดหวัง) 
มีค่าความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์แบบแอลฟ่าเท่ากับ 0.82 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) และ 0.75 
(แบบประเมินสภาพความคาดหวัง) 

2. แบบประเมินทักษะการจัดการตนเอง มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.54 - 
0.79 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) และ 0.32 - 0.54 (แบบประเมินสภาพความคาดหวัง) มีค่าความ
เช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์แบบแอลฟ่าเท่ากับ 0.89 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) และ 0.75 (แบบ
ประเมินสภาพความคาดหวัง)  

3. แบบประเมินทักษะการคิดและการเรียนรู้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.59 
- 0.74 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) และ 0.31 - 0.59 (แบบประเมินสภาพความคาดหวัง) มีค่าความ
เช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์แบบแอลฟ่าเท่ากับ 0.85 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) และ 0.67 (แบบ
ประเมินสภาพความคาดหวัง)  

4. แบบประเมินนี้ทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น มีค่าอ านาจจ าแนกราย
ข้ออยู่ระหว่าง 0.52 - 0.67 (แบบประเมนิสภาพปัจจุบัน) และ 0.40 - 0.65 (แบบประเมินสภาพความ
คาดหวัง) มีค่าความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์แบบแอลฟ่าเท่ากับ 0.82 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) 
และ 0.79 (แบบประเมินสภาพความคาดหวัง)   

5. แบบประเมินทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีค่าอ านาจจ าแนก
รายข้ออยู่ระหว่าง 0.49 - 0.73 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) และ 0.39 - 0.64 (แบบประเมินสภาพ
ความคาดหวัง)มีค่าความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์แบบแอลฟ่าเท่ากับ 0.86 (แบบประเมินสภาพ
ปัจจุบัน) และ 0.78 (แบบประเมินสภาพความคาดหวัง)   

6. แบบประเมินทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม มีค่าอ านาจจ าแนกราย
ข้ออยู่ระหว่าง 0.62 - 0.80 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) และ 0.31 - 0.61 (แบบประเมินสภาพความ
คาดหวัง) มีค่าความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์แบบแอลฟ่าเท่ากับ 0.87 (แบบประเมินสภาพปัจจุบัน) 
และ 0.71 (แบบประเมินสภาพความคาดหวัง)   

เกณฑ์การให้คะแนน ค าตอบท้ัง 5 ตัวเลือก ผู้ตอบเลือกได้ 1 ค าตอบในแต่ละข้อ ถ้า
ตอบ “มากท่ีสุด” ในค าถามเชิงบวก ได้ 5 คะแนน และลดลงมาตามล าดับจน ถึง “น้อยท่ีสุด” ได้ 1 
คะแนน และพิจารณาจากการจัดล าดับค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Need Index : PNI) ท่ี
ได้มาจากการเปรียบเทียบ คะแนนเฉล่ียของความคาดหวัง ลบ คะแนนเฉล่ียของสภาพปัจจุบัน หาร
ด้วย คะแนนเฉล่ียของของสภาพปัจจุบัน โดยมีค่าดัชนีท่ีเข้าใกล้ 1 แสดงว่า เป็นเนื้อหาท่ีควรได้รับการ
พัฒนาเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 11 ตัวอย่างค าถามจากแบบประเมินความต้องการจ าเป็นทักษะ 

ประเด็นค าถาม 
 

สภาพทักษะของเด็กมุสลิมปัจจุบัน  สภาพที่ท่าน/ผู้ปกครองคาดหวัง 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
 

น้อย 
ที่สุด 

 
มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

น้อย 
 

น้อย 
ที่สุด 

1) การอ่านอัลกุรอานได้
ถูกต้องตามหลักภาษา 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

2) การเป็นบุคคลที่ มี
ค ว า ม ยื ด ห ยุ่ น  แ ล ะ
ส า ม า ร ถ ป รั บ ตั ว ต่ อ
ส ถ า น ก า ร ณ์ ที่
เปลี่ยนแปลง 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

 

3. การสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือวัด   
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือวัดตัวแปรในงานวิจัย มีวิธีการด าเนินงานดังนี้  

3.1 ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดข้อ
ค าถาม รวมถึงศึกษาวิธีการสร้างข้อค าถามและเครื่องมือส าหรับการวิจัย  

3.2 ระดมความคิดเห็นร่วมกับผู้ปกครองเพื่อพิจารณาตัวแปร และก าหนดรายละเอียด
เกี่ยวกับตัวแปรท่ีเหมาะสม และสอดคล้องกับบริบทของการวิจัย  

3.3 สร้างแบบประเมินตัวแปรท้ังหมด โดยใช้มาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ (Rating 
scale) ท่ีประกอบไปด้วยข้อความเชิงบวก (มากท่ีสุด ถึง น้อยท่ีสุด) โดยการสร้างข้อค าถามของแบบ
ประเมินอยู่บนพื้นฐานท่ีตรงกับบริบท และสถานการณ์ของการวิจัย  

3.4 น าเครื่องมือในการวิจัยให้อาจารย์ท่ีปรึกษา ท่ีปรึกษาร่วม ตรวจสอบความสมบูรณ์ 
และความถูกต้องของเนื้อหาจากข้อค าถาม  

3.5 น าแบบประเมินท่ีสร้างขึ้นให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ หลังจากได้ปรับปรุงแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะจากอาจารย์ท่ีปรึกษาแล้ว น าแบบประเมินท้ังหมด ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 
ท่าน เป็นผู้พิจารณาและตัดสินว่าเครื่องมือมีข้อค าถามเกี่ยวข้องกับเนื้อหาหรือไม่ ครอบคลุมเนื้อหา
หรือไม่ ถ้าผู้เช่ียวชาญพิจารณาแล้วมีความเห็นตรงกันว่าข้อค าถามมีความเกี่ยวข้องสอดคล้องกับ
เนื้อหา ก็สรุปได้ว่าเครื่องมือมีความเท่ียงตรงตามเนื้อหา แต่หากผู้เช่ียวชาญมีความเห็นว่าไม่สอดคล้อง 
ต้องปรับปรุงแก้ไขใหม่ตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญเพื่อให้ค าถามมีคุณภาพมากท่ีสุด ดังรายนาม
ต่อไปนี้ 

- ดร.อาอีด๊ะ ยีเจ๊ะนิ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานราธิวาส 15  
- ดร.ชาร์รีฟท์ สือนิ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
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- ดร.ฐาศุกร์ จันประเสริฐ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
- ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นริสรา พึ่งโพธิ์สภ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
- ดร.ยศวีร์ สายฟ้า คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์หมาวิทยาลัย 
 

ผู้วิจัยได้ใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ ( Index of Item 
Objective Congruence: IOC) เป็นเกณฑ์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของข้อค าถามจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ หากมีค่า IOC ต้ังแต่ 0.5 ข้ึนไป คัดเลือกข้อค าถามข้อนั้นไว้ใช้ได้ แต่ถ้าได้ค่า IOC ต่ ากว่า 
0.5 ควรพิจารณาแก้ไขปรับปรุง หรือตัดท้ิง (อรพินทร์ ชูชม, 2545) และจากการพิจารณาพบว่า 
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อสภาพและความคาดหวังท่ีมีต่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งแบ่งเป็น 6 ด้าน มีค่า IOC ประกอบด้วย 
1) ด้านอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม มีค่า IOC = 0.84 2) ด้านการจัดการตนเอง มีค่า IOC = 
0.85 3) ด้านการคิดและการเรียนรู้ มีค่า IOC = 0.80 4) ด้านการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
มีค่า IOC = 0.83 5) ด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 6) ทักษะวัฒนธรรมและความ
รับผิดชอบต่อสังคม มีค่า IOC = 0.84  

3.6 น าแบบประเมินท่ีผ่านการปรับปรุงแล้ว ไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มมุสลิมท่ีมี
ลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 80 คน เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือวัดกับกลุ่มตัวอย่างท่ี
อยู่ในประชากรเดียวกันกับกลุ่มตัวอย่างการวิจัย จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์เพื่อปรับปรุง
คุณภาพแบบประเมิน ดังนี้  

3.6.1 น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์รายข้อเพื่อหาอ านาจจ าแนกของข้อค าถามแต่ละ
ข้อด้วยวิธีการหาค่าสหสัมพันธ์คะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ( Item-total correlation) ปรับปรุง
แบบประเมิน โดยตัดข้อท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกต่ า ข้อท่ีมีความก ากวม หรือข้อท่ีมีคนไม่ตอบจ านวนมาก
ท้ิงไป ท าการคัดเลือกข้อท่ีมีค่าสหสัมพันธ์คะแนนรายข้อกับคะแนนรวมเป็นบวกและมีค่าต้ังแต่ 0.30 
เป็นต้นไป (อรพินทร์ ชูชม, 2545)  

3.6.2 หาความเช่ือมั่น (Reliability) ด้วยวิธีการหาความสอดคล้องภายใน 
(Internal consistency) ด้วยค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาค แอลฟ่า (Cronbach’s Alpha coefficient) 
 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
วิธีการเก็บข้อมูลการวิจัย ผู้วิ จัยจะส่งแบบสอบถามโดยขอความร่วมมือจากผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในการขออนุญาตเก็บข้อมูล ด าเนินการดังนี้ 
4.1 ขอหนังสือแนะน าตัว และจดหมายขออนุญาต เพื่อแสดงฐานะของผู้วิจัยต่อหัวหน้า

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับสาขาวิชาชีพแต่ละด้าน และท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากสมาคมเครือข่ายโรงเรียนคุณภาพอัสสลามไปยังหน่วยงานท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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4.2 เมื่อได้รับอนุญาตให้เก็บข้อมูลจากหน่วยงานแต่ละแห่งแล้ว ผู้วิจัยได้ประสานงาน
กับผู้ประสานงานในแต่ละหน่วยงาน พร้อมท้ังช้ีแจงวิธีการเก็บข้อมูลท้ังทางวาจา และเป็นลายลักษณ์
อักษร  

4.3 ติดตามผลการเก็บข้อมูลกับผู้ประสานงานแต่ละแห่งจนได้ข้อมูลครบตามท่ีก าหนด 
และคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องข้อมูล 
เพื่อเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1 ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของค าตอบของแบบประเมินแต่ละชุด และ

คัดเลือกข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความสมบูรณ์มาใช้ในการวิเคราะห์ 
5.2 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนของแบบประเมินแต่ละแบบประเมิน โดย

ท าการลงรหัสข้อมูล และบันทึกข้อมูลลงในโปรแกรม SPSS  
5.3 น าคะแนนท่ีได้จากการลงรหัสไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  
5.4 ท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา จ านวน ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index- PNI) ซึ่ง
เป็นการจัดล าดับค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Need Index: PNI) ท่ีได้มาจากผลต่างของ 
คะแนนเฉล่ียของความคาดหวัง ลบ คะแนนเฉล่ียของสภาพปัจจุบัน หารด้วย คะแนนเฉล่ียของความ
คาดหวัง 

 

เมื่อผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยตอนท่ี 2 จึงท าให้ทราบถึง
ล าดับความต้องการจ าเป็นท่ีส าคัญว่า ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมในบริบทสังคมมุสลิม
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ทักษะใดควรได้รับการพัฒนามากท่ีสุด ผู้วิจัยได้น าข้อค้นพบท่ีได้จากการ
วิจัยตอนท่ี 2 มาเป็นกรอบในการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา เพื่อ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ว่าทักษะ
ใดควรได้รับการพัฒนาอย่างไรบ้าง ซึ่งน ามาสู่การวิจัยตอนท่ี 3 
 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน         
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
 

การวิจัยตอนนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participated action research) มี
วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยท่ัวไปมีหลักการ ดังนี้ 
(McIntyre, 2007) 1) กระบวนการท่ีมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับผลประโยชน์ทุกภาคส่วนใน
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การศึกษาประเด็นหรือปัญหา 2) การด าเนินการท่ีเกิดขึ้นจากความปรารถนาของผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการ
เข้าร่วม โดยมุ่งหวังในการเข้าใจปรากฏการณ์ ประเด็นท่ีสนใจท่ีได้จากกระบวนการในการศึกษาและ
วิจัย 3) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายส าหรับการค้นหา และการปฏิบัติเพื่อ
น าไปสู่การหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาของกลุ่มอันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 4) การ
สร้างพันมิตรระหว่างนักวิจัยและผู้เข้าร่วมทุกฝ่ายในการวางแผน การปฏิบัติและการสะท้อนกลับ
ส าหรับทุกขั้นตอนในกระบวนการของการวิจัย 

ส าหรับการศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการศึกษาของผู้ปกครองซึ่ง
เป็นกระบวนการโดยผู้วิจัย และผู้ปกครองร่วมมือกันในการออกแบบและปฏิบัติในทุกระยะของ
กระบวนการการวิจัย ส าหรับการศึกษาครั้งนี้ระดับการมีส่วนร่วมนั้นนักวิจัยและผู้ปกครองมีบทบาท
ในการเป็นผู้วิจัยร่วมกัน (Researcher and families as co-researchers) (Turnbull, Friesen, & 
Ramirez, 1998) รายละเอียดของวิธีการวิจัยมีดังนี้ 

 

1. ผู้เข้าร่วมการวิจัย  
ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยต้องการศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมุสลิมในการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับบุตรตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยวิเคราะห์จากการปฏิบัติ
ของผู้ปกครองกรณีศึกษา ผู้วิจัยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
action research) โดยผู้เข้าร่วมเป็นผู้ปกครองมุสลิม จ านวน 51 คน จากสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
การคัดเลือกผู้ปกครองให้ความส าคัญกับผู้ปกครองท่ีมีความแตกต่างท้ังในด้านอาชีพ โดยกรณีศึกษา
พิจารณาจากการทบทวนวรรณกรรมเรื่องปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและลักษณะ
ของผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งแต่ละผู้ปกครองจะมีระดับการมีส่วนร่วมต่างกัน
ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะของผู้ปกครอง ดังนั้นเพื่อให้ผลของการศึกษาเป็นการสะท้อนจากกรณีศึกษาท่ี
หลากหลายผู้วิจัยคัดเลือกผู้ปกครองท่ีมีลักษณะ คือ 1) ผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยต่างกัน คือ ผู้ปกครองท่ีมี
บุตรวัยประถมศึกษาตอนต้น (อายุระหว่าง 7-9 ปี) ประถมศึกษาตอนปลาย (อายุระหว่าง 10-12 ปี) 
และมัธยมศึกษาตอนต้น (อายุระหว่าง 13-15 ปี) เนื่องจากเด็กแต่ละช่วงวัยผู้ปกครองมีส่วนร่วม
แตกต่างกัน 2) ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกัน เนื่องจากลักษณะของการเล้ียงดูกับสาขาอาชีพมีแนว
ทางการมีส่วนร่วมต่างกัน ดังนั้นผู้เข้าร่วมในการวิจัยเชิงปฏิบัติการสามารถสรุปได้ดังนี้   
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ตารางท่ี 12 ผู้เข้าร่วมการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจ าแนกรายจังหวัด 

วัยของบุตร 
จ านวนผู้ปกครอง (คน) 

รวม 
ยะลา ปัตตานี นราธิวาส 

1. ประถมศึกษาตอนต้น 10 8 5 24 
2. ประถมศึกษาตอนปลาย 6 6 5 14 
3. มัธยมศึกษาตอนต้น 5 3 3 13 

รวม 21 17 13 51 
 

2. การคัดเลือกผู้เข้าร่วมการวิจัย 
การคัดเลือกผู้ปกครองใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยผู้วิจัยท า

การคัดเลือกผู้ปกครองจากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 7 
โรงเรียน (ยะลา 3 โรงเรียนปัตตานี 2 โรงเรียน และนราธิวาส 2 โรงเรียน) การคัดเลือกผู้ปกครอง
ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์เบ้ืองต้นส าหรับการคัดเลือกผู้ปกครองท่ีมีความเหมาะสม ดังนี้ 1) เป็นผู้ปกครองท่ี
มีความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนกับสถานศึกษาและมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง 
เช่น ให้ความส าคัญต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียนโดยมาร่วมอย่างสม่ าเสมอ สนับสนุนการ
เรียนรู้ของผู้เรียนท้ังในบ้านและนอกบ้าน มีจิตอาสาในการเข้าร่วมกับกิจกรรมของสถานศึกษา เป็น
ต้น 2) เป็นผู้ปกครองท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในสามจังหวัดโดยก าเนิด 3) ยินดีให้ความร่วมมือในการวิจัย โดย
การสัมภาษณ์ การเสวนากลุ่มและสามารถเข้าร่วมในกระบวนการวิจัยได้อย่างต่อเนื่อง 4) ผู้ปกครอง
อยู่ในครอบครัวท่ีมีสมาชิกประกอบด้วยผู้ปกครองและบุตรโดยต้องอาศัยอยู่ในบ้านเดียวกันและมี
ความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด 5) สามารถให้การสนับสนุนงบประมาณบางส่วนในการเข้าร่วมใน
กระบวนการวิจัย  

วิธีการคัดเลือกผู้ปกครองเพื่อเข้าร่วมในการศึกษามีขั้นตอนดังนี้ 1) ผู้วิจัยน าเกณฑ์การ
คัดเลือกผู้ปกครองตามท่ีได้ก าหนด ให้โรงเรียนพิจารณา และคัดเลือกผู้ปกครอง โดยให้เสนอ
ผู้ปกครองจ านวน โรงเรียนละ 5-6 ครอบครัว 2) ผู้วิจัยร่วมกับโรงเรียนพิจารณาผู้ปกครองอีกครั้งหนึ่ง
หลังจากท่ีครูได้คัดเลือกเพื่อให้ได้ผู้ปกครองท่ีมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับเป้าหมายของการวิจัย 
3) ผู้วิจัยติดต่อผู้ปกครองเพื่อพูดคุยและอธิบายความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยรวมถึงการสอบถามความ
พร้อมและความยินยอมในการเข้าร่วมการวิจัยทุกคน 
 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือหลักท่ีใช้ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 2 
ส่วนประกอบด้วย  
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3.1 แบบบันทึกภาคสนามของผู้วิจัย บันทึกภาคสนามเป็นการบันทึกในส่ิงท่ีผู้วิจัยได้
สังเกตจากสถานการณ์ท่ีเป็นจริง โดยมีการบรรยายรายละเอียด วันท่ี บรรยากาศ สถานท่ี บุคคล 
เหตุการณ์ และการบันทึกเกี่ยวกับบุคคลว่าใคร ท าอะไร ท่ีไหน อย่างไร โดยผู้วิจัยบันทึกท้ังในลักษณะ
ของการตีความและไม่ตีความสถานการณ์ (สุภางค์ จันทวานิช, 2557) ผู้วิจัยท าการบันทึกให้เร็วท่ีสุด 
และใช้อุปกรณ์ช่วยในการบันทึก ประกอบด้วยกล้องถ่ายรูปและเครื่องบันทึกเสียง 

3.2 ประเด็นค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม ประเด็นค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม 
ผู้วิจัยพัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อสอบถามการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ
จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดและการเรียนรู้ของบุตร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ค าถาม
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง แบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการเล้ียงดู ด้านการจัดการเรียนรู้
ในบ้าน ด้านการร่วมมือกับโรงเรียน ด้านการร่วมมือกับชุมชน และด้านการพัฒนาตนเองด้าน
การศึกษาของผู้ปกครอง และ 2) ประเด็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยเงื่อนไขของการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร   
  เครื่องมือท่ีผู้วิจัยพัฒนาได้น าเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ท าการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือดังรายนามต่อไปนี้  
 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.วุฒิศักด์ิ พิศสุวรรณ อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
  2. ดร.อาอีดะ ยีเจะนิ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 15 จังหวัดนราธิวาส  

3. นายแพทย์อหมัดมูซูลัม เปาะจิ โรงพยาบาลจะแนะ จังหวัดนราธิวาส  
ส าหรับประเด็นค าถามเพื่อการสนทนากลุ่มผู้วิจัยได้ท าการทดลองใช้กับผู้ปกครองท่ีไม่ใช่

ผู้เข้าร่วมจ านวน 3 ท่าน ก่อนการน าไปใช้จริง เพื่อตรวจสอบว่าประเด็นค าถามสามารถส่ือความเข้าใจ
และสามารถเข้าถึงข้อมูลจากผู้ปกครองได้หรือไม่ โดยจากการทดลองใช้ประเด็นค าถามกับผู้ปกครอง
พบว่าผู้ปกครองสามารถเข้าใจในประเด็นท่ีผู้วิจัยต้องการและสามารถให้ข้อมูลได้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 

4. การด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
การการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นกระบวนการในการค้นหา (Exploration) การปฏิบัติ (Action) 

และการสะท้อนกลับ (Reflection) (McIntyre, 2007) โดยการด าเนินการมีส่วนร่วมจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง
ทุกกระบวนการ ส าหรับข้ันตอนในการด าเนินการวิจัยนี้ ผู้วิจัยประยุกต์ใช้แนวคิดขั้นตอน และวิธีการ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของ คินดอน และคณะ (Kindon et al., 2007) ซึ่งแบ่งการวิจัย
ออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้ 
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ระยะท่ี 1 การสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจร่วมกัน 
เป็นการประชุมปฏิบัติการครั้งท่ี 1 ผู้วิจัยและทีมงานเข้าสู่สนามโดยการประชุมร่วมกับ

ผู้ปกครอง จ านวน 51 คน โดยจัดขึ้นเมื่อวันท่ี 21 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558 สถานท่ี วิทยาลัยอิสลาม
ศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยเน้นการสร้างความสัมพันธ์
ด้วยการแนะน าตนเองของผู้เข้าร่วม การแสดงความรู้สึก และความคาดหวังจากการเข้าร่วม ผู้วิจัยได้
เชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้เพื่อสร้างความเข้าใจและความตระหนักในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง 
ประกอบด้วย แนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร การเล้ียงดูบุตรใน
ศตวรรษท่ี 21 เป็นต้น และร่วมกันปรึกษาหารือเพื่อก าหนดขอบเขตความร่วมมือและเวลาในการ
ด าเนินการเบ้ืองต้น และผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบบันทึกภาคสนาม  

ระยะท่ี 2 การวางแผนและการออกแบบการวิจัย 
เป็นการประชุมปฏิบัติการครั้งท่ี 2 1 ผู้วิจัยและทีมงานเข้าสู่สนามโดยการประชุมร่วมกับ

ผู้ปกครอง จ านวน 51 คน โดยจัดขึ้นเมื่อวันท่ี 22 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558 สถานท่ี วิทยาลัยอิสลาม
ศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ในระยะนี้การประชุมมีเป้าหมายเพื่อให้
ผู้เข้าร่วมร่วมกันก าหนดข้อตกลง และบทบาทในการด าเนินการวิจัย และเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการ
วิจัยเบื้องต้น โดยมีการให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการวิจัยแก่ผู้เข้าร่วมเพื่อสร้างให้ผู้เข้าร่วมทุกคน
เข้าใจกระบวนการในการวิจัย ผู้วิจัยปรึกษาหารือกับผู้ปกครองในประเด็นข้อตกลง และบทบาทใน
การด าเนินการวิจัยร่วม กรอบระยะเวลาในการด าเนินการ การก าหนดรูปแบบ และก าหนดการในการ
ประชุม ก าหนดกลไกในการขับเคล่ือนโครงการ โครงสร้างการด าเนินการ และการประสานงานการ
พิจารณาสภาพ และการฉายภาพความคาดหวังในอนาคต การประชุมให้ความส าคัญต่อการแสดง
ความเห็นของผู้ปกครองเป็นส าคัญ โดยผู้ปกครองสามารถก าหนดแนวทางและกิจกรรมตามความ
ต้องการของผู้ปกครองทุกประการโดยผู้วิจัยเป็นผู้ช่วยและอ านวยความสะดวก และผู้วิจัยเก็บข้อมูล
โดยใช้แบบบันทึกภาคสนาม 

ระยะท่ี 3 การน าแผนสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนของการน าส่ิงท่ีได้ร่วมกันวางแผนจากระยะท่ี 2 ไปสู่การปฏิบัติ การด าเนินการมี
ระยะเวลา 3 เดือน ระหว่างเดือน มีนาคม - พฤษภาคม พ.ศ. 2558 โดยผู้เข้าร่วมท าหน้าท่ีร่วมกันใน
การด าเนินการตามกระบวนการวิจัย และระหว่างการปฏิบัติมีการสนับสนุนระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง 
และการนิเทศ ติดตามจากผู้วิจัย  

ระยะท่ี 4 การประเมินและปรับปรุงแผนการปฏิบัติ 
เป็นขั้นตอนของการประชุมเพื่อวิเคราะห์การปฏิบัติของผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมใน

การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 และการประชุมเพื่อประเมิน ปรับปรุงและพัฒนา
แผนการปฏิบัติ การร่วมพิจารณาถึงส่ิงท่ีต้องมีการด าเนินการเพิ่มเติม และน าแผนท่ีได้ปรับปรุงไป
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ปฏิบัติอีกครั้งหนึ่ง ตามวงจรของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ และการรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยท าการลงพื้นท่ีแบ่งออกเป็นจังหวัด ดังนี้ 

1. จังหวัดยะลา ประชุมผู้ปกครองเมื่อวันท่ี 2 พฤษภาคม 2558  
2. จังหวัดปัตตานี ประชุมผู้ปกครองเมื่อวันท่ี 3 พฤษภาคม 2558 
3. จังหวัดนราธิวาส ประชุมผู้ปกครองเมื่อวันท่ี 9 พฤษภาคม 2558  

ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้ประเด็นค าถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และ
แบบบันทึกภาคสนาม และจากการด าเนินการในขั้นตอนท่ี 4 นี้ได้น าไปสู่การด าเนินการในขั้นตอนท่ี 3 
อีกครั้งเพื่อให้ผู้ปกครองน าผลจากการพัฒนาในขั้นตอนนี้ไปปฏิบัติ การด าเนินการหลังจากขั้นตอนนี้มี
ระยะเวลา 1 เดือน และได้มีการประชุมครั้งสุดท้าย โดยการประชุมจัดขึ้นเมื่อวันท่ี 4 กรกฎาคม พ.ศ. 
2558 เพื่อสรุปผลของการปฏิบัติ โดยท้ังผู้วิจัยและผู้ปกครองร่วมกันวิเคราะห์และสรุปผลจากการ
ปฏิบัติ และน าเสนอร่างแนวทางส าหรับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบท
สังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อไป  

 
 

  
 

 

ภาพท่ี 13 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของคินดอน และคณะ (2007) 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะที่ 1
Action 1
Reflection 1

• ขั้นสร้างความสัมพันธ์ 
และก าหนดเป้าหมายร่วม

ระยะที่ 2
Action 2
Reflection 2

• ขั้นการร่วมกันวางแผนและ
ออกแบบการวิจัย

ระยะที่ 3
Action 3
Reflection 3

• ขั้นการน าแผนไปปฏิวัติ

ระยะที่ 4
Action 4
Reflection 4

• การประเมิน
และปรับปรุง
แผน
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เชิง

เนื้อหา (Content analysis) ตามหลักการวิเคราะห์ของการวิจัยเชิงคุณภาพ (สุภางค์ จันทวานิช , 
2557)  

 

6. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล  
ผู้วิจัยใช้การตรวจสอบข้อมูลในขณะท่ีท าการเก็บรวบรวมข้อมูลควบคู่กันไป ส าหรับการ

ตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลในงานวิจัยตอนท่ี 3 ผู้วิจัยด าเนินการโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
1. การตรวจสอบข้อมูล ผู้วิจัยท าการตรวจสอบข้อมูลท้ังภายใน ( Internal validity) และการ

ตรวจสอบภายนอก (External validity) การตรวจสอบภายในเพื่อพิจารณาว่าข้อมูลท่ีได้เพียงพอและ
ครอบคลุมหรือไม่ ข้อมูลท่ีได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาหรือไม่ และมีการน าเสนอวิธีการ 
ขั้นตอนของการท างานในกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลไว้อย่างชัดเจน โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้
หรือไม่ (ชาย โพธิสิตา, 2548) ส่วนการตรวจสอบภายนอกใช้วิธีการตรวจสอบโดยบุคคลผู้เกี่ยวข้อง 
(Member Checks) ซึ่งเป็นวิธีการน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ให้ผู้ปกครองท่ีร่วมในการวิจัย
ตรวจสอบความถูกต้อง และการตรวจสอบการด าเนินการวิจัยจากผู้เช่ียวชาญ (Peer Debriefing) 
โดยให้ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิพากษ์วิจารณ์ แสดงข้อคิดเห็น การต้ังข้อสังเกตเกี่ยวกับข้อมูล ข้อค้นพบ
ต่าง ๆ และข้อสรุปเพื่อดูว่าข้อมูลท่ีได้รับมีความถูกต้องเหมาะสมและตรงประเด็นค าถามการวิจัย
หรือไม่อย่างไร 

2. การตรวจสอบแบบสามเส้าจากหลากหลายแหล่ง (Data Triangulation) เป็นการ
ตรวจสอบความถูกต้อง และความครบถ้วนของข้อมูลจากบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง คือ การใช้วิธีการท่ี
หลากหลายเพื่อรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน หรือตรวจสอบข้อมูลจากแหล่งท่ีมา จากผู้ให้ข้อมูลหลาย
คน เพื่อตรวจสอบดูว่าข้อมูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ผลสรุปไปในทิศทางเดียวกันหรือไม่   

 

5. การพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูล 
เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

ของผู้ปกครองเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ การวิจัยมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และมีเก็บข้อมูลเชิง
ลึกเกี่ยวกับชีวิตประจ าวันในครอบครัวในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง และมีความเกี่ยวข้องกับโรงเรียน และ
ชุมชน ซึ่งข้อมูลบางส่วนอาจส่งผลต่อโรงเรียนและชุมชนท่ีผู้ปกครองอาศัยอยู่ ดังนั้นจึงถือว่าเป็นเรื่อง
ท่ีละเอียดอ่อน แม้ผู้ให้ข้อมูลมีความยินดีให้ความร่วมมือ และอนุญาตให้เปิดเผยข้อมูลได้ ผู้วิจัยจะมี
การปกปิดข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูล เช่น ช่ือ และนามสกุลจริงของผู้ให้ข้อมูล โดยก่อนการเก็บ
ข้อมูล ผู้วิจัยจะขออนุญาตกลุ่มผู้ให้ข้อมูล และขออนุญาตด าเนินการสัมภาษณ์ รวมถึงแจ้งการพิทักษ์
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สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูลได้รับทราบ และภายหลังการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยจะให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ตรวจสอบส่ิงท่ีผู้วิจัย
บันทึกทุกครั้ง แต่จะไม่มีการลงนามช่ือเพื่อแสดงความยินยอมในการให้ข้อมูลเนื่องจากข้อมูลท่ีได้จะ
ถือเป็นความลับเพื่อการวิจัยเท่านั้น และเพื่อสร้างความสะดวกใจในการให้ข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูล  

 

เมื่อผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล ข้อค้นพบท่ีได้จากการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ว่าเป็นอย่างไร ผู้วิจัยได้น าผลจากการ
วิเคราะห์แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในตอนท่ี 3 มาด าเนินการในรูปแบบการสัมภาษณ์ เพื่อ
จัดท าเป็นข้อเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมท่ีสอดคล้องกับบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ในการวิจัยตอนท่ี 4 
ต่อไป 
 

ตอนที่ 4 การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ
ในศตวรรษที่ 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

การวิจัยตอนนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้รูปแบบการ
สัมภาษณ์ ท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ซึ่งข้อค้นพบท่ีได้จากการ
วิจัยตอนท่ี 3 ผู้วิจัยได้น ามาพัฒนาเป็นแนวทางของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ฉบับ
ร่าง) และน าแนวทางท่ีสร้างขึ้นมาเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์ เพื่อหาข้อสรุปท่ีมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การวิจัยมากท่ีสุด ซึ่งผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครอง จากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ประยุกต์ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์ในการด าเนินการวิจัย
ครั้งนี้ เนื่องจากมีความเหมาะสมท่ีจะใช้เป็นการแสวงหาความรู้ความจริงทางสังคม ท่ีจะเป็นประโยชน์
อย่างมากต่อการน ามาศึกษา เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลท่ีตอบวัตถุประสงค์การวิจัย  

 

1. ผู้ให้ข้อมูลหลัก   
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษา ครอบครัว และ

เยาวชนในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาและสังคมมุสลิมท่ีท างานในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีบทบาทและ
ผลงานวิชาการ หรืองานวิจัย หรือการอบรม หรือกิจกรรมพัฒนาชุมชน เป็นต้น มาอย่างต่อเนื่องไม่ต่ า
กว่า 10 ปี จากเกณฑ์ข้างต้นผู้วิจัยคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร จ านวน 5 ท่าน ดังนี้  
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1. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา 1 ท่าน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จารุวัจน์ สองเมือง 
อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยฟาฏอนี  

2. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านอิสลามศึกษา 1 ท่าน คือ ดร.มูหามัดรูยานี บากา ผู้ช านาญการ
อิสลาม ศูนย์พัฒนาอิสลามศึกษา ส านักงานศึกษาธิการภาค 12  

3. ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านครอบครัวมุสลิม 1 ท่าน นายแพทย์อหมัดมูซู ลัม เปาะจิ 
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลจะแนะ จังหวัดนราธิวาส  

4. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเด็กและสตรี 1 ท่าน คือ ผศ. ซอลีฮะห์ หะยีสะมะแอ หัวหน้าฝ่าย
วิชาการ สภาความร่วมมือองค์กรสตรีมุสลิมเพื่อสันติภาพ (สอส)  

5. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการศึกษาบูรณาการอิสลาม 1 ท่าน คือ อาจารย์ชากีรีน 
สุมาลี ผู้ประเมินการศึกษาภายนอกและนักวิชาการอิสระ   
 นอกจากผู้ทรงคุณวุฒิข้างต้นผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ ครู ผู้บริการโรงเรียน ผู้น าชุมชน และเยาวชน เพื่อพิจารณาแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษา จ านวน 7 ท่าน ดังนี้  

1. นายอับดุลเลาะ เซ็ง ผู้แทนผู้ปกครอง 
2. นายฮัมดี้ คอแดะ ผู้แทนผู้ปกครอง 
3. นายสุกรี สาและ ผู้อ านวยการโรงเรียนดารุลอุโลมนิบงบารู จังหวัดยะลา  
4. นายบูรฮัน พานามิ ครูโรงเรียนอาลาวียะห์วิทยา จังหวัดยะลา  
5. นายซอลาฮุดดีน จารู รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลตาเนาะปูเต๊ะ 
6. ผู้แทนเยาวชน จ านวน 2 ท่าน    

 

2. การด าเนินการวิจัย    
ในการศึกษาระยะนี้มีข้ันตอนในการด าเนินการวิจัยดังนี้    
1. ผู้วิจัยก าหนดปัญหาการวิจัย หรือประเด็นท่ีต้องการศึกษารวบรวมข้อมูล รวมท้ังค าถาม

และวัตถุประสงค์ของการวิจัยให้เหมาะสม ซึ่งในการวิจัยระยะนี้ผู้วิจัยต้องการสร้างแนวทางการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบท
สังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

2. ผู้วิจัยท าการก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก และออกแบบประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ 
โดยผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้ทรงคุณวุฒิผู้และผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษา ครอบครัว และ
เยาวชนในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และผู้ให้ข้อมูลหลักจากการวิจัยระยะท่ี 3 เนื่องจาก ผู้ให้
ข้อมูลในการวิจัยระยะท่ี 3 เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและมีประสบการณ์โดยตรงต่อการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสาม
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จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยทุกท่านท่ีให้การสัมภาษณ์และให้ความคิดเห็น มีความส าคัญและมีความ
เท่าเทียมกัน   

3. คัดเลือกผู้ให้การสัมภาษณ์ (ผู้ให้ข้อมูลหลัก) โดยผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการสัมภาษณ์ด้วย
ตัวเอง เนื่องจากเป็นผู้ท่ีท าการเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ในงานวิจัยครั้งนี้ ท าให้ทราบถึงรายละเอียด
ของงานวิจัย และรูปแบบในการพัฒนาแนวทางการมีส่วนร่วม และสามารถช้ีแจงรายละเอียดของ
งานวิจัยให้กับผู้ให้ข้อมูลหลักได้อย่างดี  

4. ผู้วิจัยสร้างประเด็นส าหรับการสัมภาษณ์ ท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหาท่ีผู้วิจัยได้ร่างเป็นแนวทาง
ส าหรับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็ก
มุสลิม แล้วจึงน ามาให้ผู้ให้ข้อมูลหลักทุกท่านให้ความเห็นเพื่อให้แนวทางท่ีน าเสนอมีความสมบูรณ์
และเหมาะสมส าหรับการน าไปใช้มากท่ีสุด  

5. ผู้วิจัยมีการติดต่อล่วงหน้ากับผู้ให้ข้อมูลหลักทุกท่าน และท าการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูลให้ผู้ให้ข้อมูลหลักทุกท่านได้รับทราบ รวมท้ังท าหนังสือขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยผู้วิจัยน าแนว
ทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้นให้กับผู้ให้ข้อมูลหลักได้ท าความเข้าใจก่อนการสัมภาษณ์จริง เพื่อท าให้ผู้ให้ข้อมูลหลักมีการเตรียม
ตัวล่วงหน้าก่อนการให้การสัมภาษณ์ และท าการสัมภาษณ์ต าก าหนดวันและเวลาท่ีได้ตกลงกันไว้  

6. วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ มาพัฒนาปรับปรุงแก้ไขแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาตามข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลหลักให้มีคุณภาพมาก
ยิ่งขึ้น      
   

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยรายละเอียดของการสัมภาษณ์ได้เน้น

ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเป็น 
(ร่าง) แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โดยผู้วิจัยได้ต้ังประเด็นไว้ส าหรับการสัมภาษณ์ ดังนี้  

- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อหัวข้อ/ช่ือเรื่องของแนวทางท่ีน าเสนอ 
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ

จัดการศึกษาของบุตร 
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการก าหนดวิสัยทัศน์ของแนวทางการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
- ท่านคิดเห็นอย่างไรต่อรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร  
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- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการน าแนวทางการมีส่วนร่วมไปใช้ในการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

- ปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับผู้ปกครอง โรงเรียน และชุมชนมีความเหมาะสมหรือไม่  
- แนวทางส าหรับโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา

เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมมีความเหมาะสมหรือไม่  
- แนวทางส าหรับชุมชนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อ

พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมมีความเหมาะสมหรือไม่  
- แนวทางส าหรับผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก

มุสลิมมีความเหมาะสมหรือไม่  
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อแนวทางการสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง  
- ท่านคิดว่าควรมีประเด็นใดเพิ่มเติมท่ีมีความส าคัญในการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม
ในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

 เครื่องมือข้างต้นได้น าเสนอให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ท าการตรวจสอบความชัดเจนและคุณภาพ
ของประเด็นค าถาม เช่น ภาษา เนื้อหา การส่ือความหมาย เป็นต้น ในกระบวนการสนทนากลุ่ม      
ดังรายนามต่อไปนี้  
 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.วุฒิศักด์ิ พิศสุวรรณ อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี 
  2. ดร.อาอีดะ ยีเจะนิ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 15 จังหวัดนราธิวาส  

3. นายแพทย์อหมัดมูซูลัม เปาะจิ โรงพยาบาลจะแนะ จังหวัดนราธิวาส  
และก่อนการน าไปใช้ผู้วิจัยได้ท าการทดลองใช้กับผู้ปกครองท่ีไม่ใช่ผู้เข้าร่วมจ านวน 3 ท่าน 

เพื่อตรวจสอบว่าประเด็นค าถามสามารถส่ือความเข้าใจและสามารถเข้าถึงข้อมูลจากผู้ปกครองได้
หรือไม่ โดยจากการทดลองใช้ประเด็นค าถามกับผู้ปกครองพบว่าผู้ปกครองสามารถเข้าใจในประเด็นท่ี
ผู้วิจัยต้องการและสามารถให้ข้อมูลได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  

 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล    
ผู้วิจัยน าข้อเสนอแนะท่ีได้รับจากผู้ให้ข้อมูลหลักท้ังจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ปกครอง ครู เยาวชน

และผู้น าชุมชน ในประเด็นท่ีผู้วิจัยก าหนด โดยการน าความคิดเห็นท่ีได้รับการเสนอแนะมาปรับปรุง
แก้ไข และเพิ่มเติมในแนวทางท่ีผู้วิจัยได้สร้างไว้ให้ครบทุกประเด็น เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีครบถ้วนถูกต้อง
ตามท่ีผู้ให้ข้อมูลหลักได้เสนอ ท่ีสามารถน ามาใช้ได้จริงในเชิงปฏิบัติ   
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5. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล  
การตรวจสอบข้อมูล ผู้วิจัยท าการตรวจสอบข้อมูลภายใน ( Internal validity) โดยการ

พิจารณาว่าข้อมูลท่ีได้เพียงพอและครอบคลุมหรือไม่ ข้อมูลท่ีได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา
หรือไม่ และมีการน าเสนอวิธีการ ขั้นตอนของการท างานในกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลไว้อย่างชัดเจน 
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้หรือไม่ (ชาย โพธิสิตา , 2548) และการตรวจสอบภายนอก (External 
validity) โดยใช้วิธีการตรวจสอบโดยบุคคลผู้เกี่ยวข้อง (Member Checks) ซึ่งเป็นวิธีการน าข้อมูลท่ี
ได้จากการวิเคราะห์ให้ผู้ให้ข้อมูลหลักตรวจสอบความถูกต้อง และการตรวจสอบการด าเนินการวิจัย
จากผู้เช่ียวชาญ (Peer Debriefing) โดยให้ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิพากษ์วิจารณ์ แสดงข้อคิดเห็น การตั้ง
ข้อสังเกตเกี่ยวกับข้อมูล ข้อค้นพบต่าง ๆ และข้อสรุปเพื่อดูว่าข้อมูลท่ีได้รับมีความถูกต้องเหมาะสม
และตรงประเด็นค าถามการวิจัยหรือไม่อย่างไร 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยเรื่อง “การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้” ครั้งนี้ ผู้วิจัย
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลท้ังเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ การศึกษาแบ่งออกเป็น 4 ตอน ตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ 1) การวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 2) การวิเคราะห์ค่าความต้องการจ าเป็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนา
เด็กมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 3) การวิเคราะห์แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองใน
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม 4) การน าเสนอแนวทางการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมท่ี
สอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ รายละเอียดมีดังนี้  
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้  
 

1.1 ผลการวิเคราะห์กรอบทักษะในศตวรรษที่ 21 จากบริบทสากล 
การวิเคราะห์ทักษะจากบริบทสังคมโดยรวมซึ่งเป็นการน าแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการนิยาม

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีได้ด าเนินการมาแล้ว ผู้วิจัยได้คัดเลือกโครงการการประเมินและการสอน
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Assessment and Teaching of 21st Century Skills) หรือ ATC21S เป็น
กรอบหลักในการศึกษาครั้งนี้ เนื่องจาก ATC21S เป็นองค์กรท่ีได้รับการยอมรับในระดับสากลและได้
ท าการศึกษาและวิเคราะห์ทักษะของบุคคลในศตวรรษท่ี 21 โดยการมีส่วนร่วมจากหลายประเทศท่ัว
โลกรวมถึงประเทศในอาเซียน โดยให้ความส าคัญกับบริบททางวัฒนธรรมท่ีหลากหลายในการ
พิจารณาทักษะให้มีความสอดคล้องกับความต้องการท่ีเป็นจริงในบริบทสังคมท่ัวไป ซึ่งสามารถ
สะท้อนภาพทักษะในสังคมโดยรวมได้ ATC21S เป็นโครงการวิจัยท่ีได้รับความร่วมมือจากหลาย
ประเทศท่ัวโลกท้ังหน่วยงานภาครัฐและเอกชน มีนักวิจัยเข้าร่วมโครงการมากกว่า 250 คน จาก
องค์กร และสถาบันต่าง ๆ มากกว่า 60 สถาบันท่ัวโลก โดยมีประเทศผู้ร่วมก่อต้ังจ านวน 4 ประเทศ 
ได้แก่ ออสเตรเลีย ฟินแลนด์ สิงคโปร์ และสหรัฐอเมริกา นอกจากนี้ยังมีประเทศคอสตาริกา        
เนเธอแลนด์ เป็นประเทศท่ีมีส่วนร่วมในการพัฒนาเพื่อการศึกษา และเข้าใจผลของภาษา และ
วัฒนธรรมท่ีจะมีผลต่อการประเมิน และพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยส านักงานโครงการตั้งอยู่ท่ี
มหาวิทยาลัยเมลเบิร์น (University of Melbourne) ประเทศออสเตรเลีย 
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 จากการศึกษากรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ ATC21S พบว่าทักษะท่ีได้น าเสนอ
ครอบคลุมทักษะหลายด้านท่ีจ าเป็นส าหรับการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 เมื่อเปรียบเทียบกับองค์กร 
หรือหน่วยงานอื่น ๆ ตามท่ีผู้วิจัยได้ท าการการศึกษาในบทการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
อย่างไรก็ตามองค์กรท่ีได้ท าการศึกษาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ยังมีอีกหลายองค์กรท่ีได้รับการยอมรับ
จากนานาประเทศเช่นเดียวกัน เช่น หุ้นส่วนเพื่อการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st 
Century) ประเทศสหรัฐอเมริกา โครงการการนิยามและการคัดสรรค์สมรรถนะ (Definition and 
Selection of Competencies) ขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) 
เป็นต้น รวมถึงองค์กรเอกชนอีกหลายแห่งท่ีศึกษาประเด็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามบริบทของแต่
ละสังคมประเทศ ซึ่งพบว่าในภาพรวมแล้วมีการวิเคราะห์ทักษะท่ีไม่แตกต่างกันมาก เพียงแต่ละ
องค์กรอาจมีจุดเน้นหรือรายละเอียดของทักษะในบางทักษะเท่านั้น  

จากการศึกษาสรุปได้ว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามกรอบทักษะของ ATC21S แบ่งออกเป็น 
10 ด้าน และจัดกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่มทักษะ ดังนี้  1) แนวทางการคิด (Way thinking) ประกอบด้วย 
ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ การ
เรียนรู้เพื่อเรียนและการตระหนักรู้ 2) แนวทางการท างาน (Way of Working) ประกอบด้วย การ
ส่ือสาร ความร่วมมือ หรือการท างานเป็นทีม 3) การใช้เครื่องมือในการท างาน (Tools for working) 
ประกอบด้วย ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้ด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศและ 4) การใช้
ชีวิตในสังคมโลก (Living in the world) ประกอบด้วย ความเป็นพลเมืองท้ังในระดับท้องถิ่นและ
สังคมโลก ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ การรู้รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รวมถึ งความ
ตระหนักในด้านวัฒนธรรม 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 14 กรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ ATC21S 
 ท่ีมา: Binkley et al. (2012b) 

แนวทางการคิด
• คิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม
• คิดอย่างมีวิจารณญาณ แก้ปัญหา และตัดสินใจ
• การเรียนรู้

แนวทางการท างาน
• การสื่อสาร
• การท างานร่วมกับผู้อื่นหรือการท างานเป็นทีม

การใช้ชีวิตในสังคมโลก
• ความเป็นพลเมืองท้องถ่ินและโลก
• ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ
• ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม และทักษะ

วัฒนธรรม

การใช้เคร่ืองมือในการท างาน
• ความรู้ด้านสรสนเทศ
• การรู้ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและสารสนเทศ
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1.2 ผลการวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ฉบับที่ 11  
การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 มีวิสัยทัศน์คือ “สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมี

ความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปล่ียนแปลง” ซึ่งการพัฒนามีแนวคิด
ท่ีมีความต่อเนื่องจากแนวคิดของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8-10 โดยยังคงยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” และ “คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” รวมท้ัง “สร้างสมดุลการพัฒนา” ในทุกมิติ และ
ขับเคล่ือนให้เกิดผลในทางปฏิบัติ แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ได้ใช้หลักบริหารประเทศด้วยความสมดุล 
หรือทางสายกลาง โดยเช่ือมโยงทุกมิติของการพัฒนาอย่างบูรณาการ ท้ังคน สังคม เศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดล้อมและการเมือง โดยมีการวิเคราะห์อย่าง “มีเหตุผล” และใช้หลัก “ความพอประมาณ” ให้
เกิดความสมดุลระหว่างมิติทางวัตถุกับจิตใจของคนในชาติ ความสมดุลระหว่างความสามารถในการ
พึ่งตนเองกับการแข่งขันในเวทีโลก ความสมดุลระหว่างสังคมชนบทกับเมือง เตรียม “ระบบ
ภูมิคุ้มกัน” ด้วยการบริหารจัดการความเส่ียงให้เพียงพอพร้อมรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงท้ัง
ภายนอกและภายในประเทศ ท้ังนี้การขับเคล่ือนกระบวนการพัฒนาทุกขั้นตอนต้องใช้ “ความรอบรู้” 
ในการพัฒนาด้านต่าง ๆ ด้วยความรอบคอบ เป็นไปตามล าดับขั้นตอน และสอดคล้องกับวิถีชีวิตของ
สังคมไทย รวมท้ังเสริมสร้างศีลธรรมและส านึกใน “คุณธรรม” จริยธรรมในการปฏิบัติหน้าท่ีและ
ด าเนินชีวิตด้วย “ความเพียร” จะเป็นภูมิคุ้มกันท่ีดีให้พร้อมเผชิญการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นท้ังใน
ระดับปัจเจก ครอบครัวชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 นอกจากนี้แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ได้ให้ความส าคัญต่อการสร้างภูมิคุ้มกันในประเด็นต่าง ๆ 
ท่ีส าคัญ ได้แก่ 1) การพัฒนาคนและสังคมไทยสู่สังคมคุณภาพ 2) การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่ทิศ
ทางการเติบโตในรูปแบบใหม่ 3) การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืน ซึ่งส าหรับ
การวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากแผนพัฒนาฉบับนี้ ผู้วิจัยจะมุ่งเน้นการพิจารณาประเด็น
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนเป็นหลัก ซึ่งแผนฉบับนี้มีจุดเน้นการสร้างภูมิคุ้มกันในประเด็นการพัฒนาคน
และสังคมไทยสู่สังคมคุณภาพ โดยมุ่งสร้างภูมิคุ้มกันต้ังแต่ระดับปัจเจก ครอบครัวและชุมชนสู่สังคมท่ี
มีคุณภาพ สามารถจัดการความเส่ียงและปรับตัวเข้ากับการเปล่ียนแปลง รวมท้ังมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การสร้าง
ความเป็นธรรมในสังคม ให้ความส าคัญกับการสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมให้ทุกคนใน
สังคมไทยสามารถเข้าถึงบริการทางสังคมท่ีมีคุณภาพ มีโอกาสเข้าถึงทรัพยากรและโครงสร้างพื้นฐาน
ในการสร้างอาชีพและรายได้ท่ีมั่นคง สามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างเสมอภาคและสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีศักด์ิศรี ภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐท่ีโปร่งใส ยึดประโยชน์ส่วนรวมและ
เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนในกระบวนการพัฒนาประเทศ 2) การพัฒนาคนสู่
สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวัยให้มีภูมิคุ้มกัน
ต่อการเปล่ียนแปลง มีความพร้อมท้ังด้านร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง มีสติปัญญาท่ีรอบรู้และมีจิตใจท่ี
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ส านึกในคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียร มีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต ควบคู่กับการ
เสริมสร้างสภาพแวดล้อมในสังคมและสถาบันทางสังคมให้เข้มแข็งและเอื้อต่อการพัฒนาคน จากการ
วิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 สามารถสรุปได้ ดังนี้  

 

1. แนวทางการคิด ประกอบด้วย ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ และการเรียนรู้ โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ได้ระบุถึง
เป้าหมายในการพัฒนาคนไทยให้มีทักษะความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และการเรียนรู้ ท่ีสอดคล้องกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังข้อความท่ีได้ระบุ ดังนี้  

 

“มุ่งพัฒนาคนไทยให้มี ศักยภาพในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีความคิด
สร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม รู้จักสิทธิหน้าท่ีของ
ตนเองและผู้อื่น ควบคู่กับการเสริมสร้างและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางปัญญา
และแหล่งเรียนรู้ในระดับชุมชนยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน (ประเด็นการพัฒนาท่ีส าคัญในระยะต่อไป/หน้า 15) 

 

“...ยึดหลักการปฏิบัติตาม ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง…” “...ยึดหลักความ
พอเพียง ท่ีมีการวิเคราะห์อย่าง “มีเหตุผล” และใช้หลัก “ความพอประมาณ” ให้
เกิดความสมดุลระหว่างมิติทางวัตถุกับจิตใจ ของคนในชาติ ความสมดุลระหว่าง
ความสามารถในการพึ่งตนเองกับความสามารถในการแข่งขันในเวทีโลก...” “...การ
ขับเคล่ือนกระบวนการพัฒนาทุกขั้นตอนต้องใช้ “ความรอบรู้” ในการพัฒนาด้าน
ต่าง ๆ ด้วยความรอบคอบเป็นไปตามล าดับขั้นตอน และสอดคล้องกับวิถีชีวิตของ
สังคมไทย...” (แนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศ/หน้า 19) 

 

“พัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีคุณธรรม เรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะและการด ารงชีวิต
อย่าง เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย...” (วิสัยทัศน์และพันธกิจ แผนพัฒนาฯ/21) 

 

“การพัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปล่ียนแปลง มีการเรียนรู้สู่การ
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง มีการส่ังสมทุนทางปัญญา เช่ือมโยงการค้นคว้าวิจัยและพัฒนา
สู่การเสริมสร้างขีดความสามารถในการประกอบสัมมาอาชีพ และการด ารงชีวิตท่ี
เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย” (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 45) 
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“...ให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ในห้องเรียนและการเรียนรู้นอกห้องเรียน และสร้าง
นิสัยใฝ่รู้ มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาเฉพาะหน้าและรับฟังความเห็นของ
ผู้อื่น และการต่อยอดสู่ความคิดสร้างสรรค์ ตลอดท้ังการจัดกิจกรรมอาสาสมัครเพื่อ
สาธารณะประโยชน์...” (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างยั่งยืน/หน้า 46) 
 

“สนับสนุนการผลิตและพัฒนานักวิจัย ผู้สร้างและพัฒนานวัตกรรม...” “...การ
สร้างสรรค์นวัตกรรมระดับสูงท่ีเช่ือมโยงองค์ความรู้ใหม่กับภูมิปัญญาวัฒนธรรม
ไทยสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์...””... การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม
เพื่อต่อยอดไปสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์” (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 47) 

 

“เสริมสร้างทักษะให้คนมีการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต การต่อยอดสู่นวัตกรรม
ความรู้ การฝึกฝนจนเกิดความคิดสร้างสรรค์ การเปิดใจกว้างพร้อมรับทุกความคิด
เห็น... (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 
48) 

 

“สร้างกระแสสังคมให้การเรียนรู้เป็นหน้าท่ีของคนไทยทุกคน มีนิสัยใฝ่รู้ รักการ
อ่านต้ังแต่วัยเด็ก และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันของคนต่างวัย ควบคู่กับการ
ส่งเสริมให้องค์กร กลุ่มบุคคล ชุมชนประชาชน และส่ือทุกประเภทเป็นแหล่งเรียนรู้
อย่างสร้างสรรค์ ส่ือสารด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคม
แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 48) 

 

2. แนวทางการท างาน ประกอบด้วย ทักษะการส่ือสาร และความร่วมมือหรือการท างาน
เป็นทีม โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ได้ระบุถึงเป้าหมายในการพัฒนาคนไทยให้มีทักษะการส่ือสาร 
และการท างานเป็นทีมเพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาสังคมไทยให้สามารถส่ือสารและท างานร่วมกัน
อย่างมีคุณภาพ โดยสอดคล้องกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังข้อความท่ีได้ระบุ ดังนี้  

 

“...แก้ปัญหาเฉพาะหน้าและรับฟังความเห็นของผู้อื่น และการต่อยอดสู่ความคิด
สร้างสรรค์ ตลอดท้ังการจัดกิจกรรมอาสาสมัครเพื่อสาธารณะประโยชน์.. . ” 
(ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 46) 
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“ส่งเสริมการใช้และการอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น การใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง ควบคู่
กับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศหลัก รวมท้ังการเรียนรู้
ภาษาสากลอื่นท่ีเหมาะสม และภาษาประเทศเพื่อนบ้าน (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคน
สู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 46) 

 

“...สร้างโอกาสและเพิ่มขีดความสามารถของคนไทยในการออกไปท างาน
ต่างประเทศ ยกระดับทักษะด้านอาชีพและทักษะด้านภาษา (ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 47) 

 

“...ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันของคนต่างวัย ควบคู่กับการส่งเสริมให้องค์กร กลุ่ม
บุคคล ชุมชนประชาชน และส่ือทุกประเภทเป็นแหล่งเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ 
ส่ือสารด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 48) 

 

3. การใช้เคร่ืองมือในการท างาน ประกอบด้วย ความรู้ด้านสารสนเทศ และความรู้ด้าน
เทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ได้ระบุถึงเป้าหมายในการพัฒนา
คนไทยให้มีศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีการส่ือสารในการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย รวมถึงการใช้เพื่อการเรียนรู้และประกอบอาชีพ โดยสอดคล้องกับ
กรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังข้อความท่ีได้ระบุ ดังนี้  

 

“สนับสนุนการใช้ส่ือเพื่อสังคมท้ังในระดับประเทศและท้องถิ่น และสังคมออนไลน์
เพื่อเป็นพลังหนุนเสริมในการพัฒนา โดยเป็นช่องทางเข้าถึงผู้คนทุกภาคส่วนของ
สังคม ในการรับรู้ข้อมูล ข่าวสารท้ังจากหน่วยงานภาครัฐและแหล่งอื่นท่ีถูกต้อง 
เป็นธรรม และสร้างสรรค์ รวมท้ังเป็นช่องทางในการ เสริมสร้างค่านิยมใหม่ๆ ท่ีดี
งาม โดยมีกระบวนการสร้างความเข้าใจในการกล่ันกรองความน่าเช่ือถือของ
ข่าวสาร พร้อมกับการส่งเสริมการยึดมั่นในจรรยาบรรณของส่ือในการท าหน้าท่ีเพื่อ
ประโยชน์ของสังคม...”(ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมในสังคม/หน้า 38) 

 

“...การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการส่ือสารต่อสังคมเพื่อการส่งเสริมสุขภาพเชิงรุก” 
(ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 48) 

 

4. การใช้ชีวิตในสังคมโลก ประกอบด้วย ความเป็นพลเมืองท้ังในระดับท้องถิ่นและสังคม
โลก ทักษะชีวิตและการประกอบอาชีพ การรู้รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม และความตระหนักใน
ด้านวัฒนธรรม โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาคนไทยให้สามารถใช้ชีวิต
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ในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน เท่าทันกระแสสังคมท้ังท้องถิ่นและสังคมโลก 
ด้วยความเข้าใจในวัฒนธรรมและความเช่ือท่ีแตกต่าง และทักษะการท างานท่ีสามารถตอบสนองการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติ โดยสอดคล้องกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังข้อความท่ีได้
ระบุ ดังนี้  

 

“มุ่งพัฒนาคนไทยให้มี ศักยภาพในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีความคิด
สร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม รู้จักสิทธิหน้าท่ีของ
ตนเองและผู้อื่น (ประเด็นการพัฒนาท่ีส าคัญในระยะต่อไป/หน้า 15) 

 

“...ความสมดุลระหว่างความสามารถในการพึ่งตนเองกับความสามารถในการ
แข่งขันในเวทีโลก...” “...พร้อมเผชิญการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นท้ังในระดับปัจเจก 
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ” (แนวคิดและทิศทางการพัฒนา
ประเทศ/หน้า 19) 

 

“พัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีคุณธรรม เรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะและการด ารงชีวิต
อย่าง เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย...” (วิสัยทัศน์และพันธกิจ แผนพัฒนาฯ/21) 

 

“…มีความเพียร และรู้คุณค่าความเป็นไทย มีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต
...”(ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ/หน้า 23) 

 

“...ให้ความส าคัญกับการพัฒนาก าลังคนในทุกภาคส่วนให้มี ทักษะท่ีทันต่อการ
เปล่ียนแปลง...” (ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ/ หน้า 24) 

 

“สร้างค่านิยมใหม่ท่ียอมรับร่วมกันบนฐานของความไว้เนื้อเช่ือใจและเกื้อกูลกันใน
สังคม” “...ปลูกฝังกระบวนการคิดในการเคารพสิทธิซึ่งกันและกัน การอยู่ร่วมกัน
ในสังคมท่ีมีความเช่ือและวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ยอมรับข้อจากัดความแตกต่าง
ของอัตลักษณ์ในพื้นท่ี และเคารพในศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์...” (ยุทธศาสตร์การ
สร้างความเป็นธรรมในสังคม/หน้า 37) 

 

“คนไทยมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต ให้มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องท้ังในเรื่องการศึกษา 
ทักษะการท างาน และการด าเนินชีวิต เพื่อเป็นภูมิคุ้มกันส าคัญในการด ารงชีวิตและ
ปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี 21” (ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 53) 
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“...แก้ปัญหาเฉพาะหน้าและรับฟังความเห็นของผู้อื่น และการต่อยอดสู่ความคิด
สร้างสรรค์ ตลอดท้ังการจัดกิจกรรมอาสาสมัครเพื่อสาธารณะประโยชน์ .. .” 
(ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 46) 

 

“เสริมสร้างทักษะชีวิตและพฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสมและถูกต้องให้แก่เด็ก 
โดยเฉพาะการสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อื่น สามารถจัดการ ควบคุม ดูแลอารมณ์
ได้อย่างเหมาะสม...” (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างยั่งยืน/หน้า 46) 

 

“...การสร้างแรงจูงใจ ปลูกฝังค่านิยมในการเรียนสายอาชีพและการประกอบอาชีพ
อิสระการยกระดับคุณภาพมาตรฐานอาชีวศึกษาให้ ผู้เรียนมีสมรรถนะในการ
ประกอบอาชีพท่ีเช่ือมโยงกับกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย ..” (ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 47) 

 

“สร้างจิตส านึกของประชาชนให้มีความรับผิดชอบต่อสังคม สถาบันชาติ สถาบัน
ศาสนา และสถาบันพระมหากษัตริย์ ให้ตระหนักถึงการเคารพกฎหมาย หลักสิทธิ
มนุษยชน การสร้างค่านิยมให้มีพฤติกรรมการผลิตและบริโภคท่ีรับผิดชอบต่อ
ส่ิงแวดล้อม การสร้างความรู้ความเข้าใจและจิตส านึกในการอนุรักษ์พลังงาน มีการ
เรียนรู้ในการรับมือกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติ เพื่อนาไปสู่
การสร้างสังคมน่าอยู่ (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างยั่งยืน/หน้า 48) 

 

“สร้างค่านิยมให้คนไทยภาคภูมิใจในวัฒนธรรมไทย และยอมรับความแตกต่างของ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม เพื่อลดปัญหาความขัดแย้งทางความคิด และสร้าง
ความเป็นเอกภาพในสังคม ตลอดจนสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวัฒนธรรม
ร่วมกับประชาคมโลก โดยเฉพาะประชาคมอาเซียนเพื่อให้เกิดการไหลเวียนทาง
วัฒนธรรมในรูปแบบการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อ ส่งเสริมความเข้าใจระหว่าง
ประชาชนในการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และการรับรู้ข้อมูลข่าวสารซึ่งกัน
และกัน” (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/
หน้า 50) 
 

5. ทักษะอื่นตามจุดเน้นของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 ประกอบด้วย การมีคุณธรรม 
จริยธรรม ความพอเพียงและพอประมาณ ทักษะสุขภาวะ โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ได้ยึดหลัก



 147 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในชาติ ดังนั้นทักษะส าคัญท่ีเห็น
ได้จากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 คือ การสร้างคนไทยให้มีความพอเพียง มีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีดีใน
การใช้ชีวิต นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญต่อสุขภาวะของคนไทย ซึ่งคนไทยต้องมีทักษะสุขภาวะเพื่อให้
สามารถใช้ชีวิตได้อย่างเข็มแข็งและมั่นคง โดยสอดคล้องกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังข้อความ
ท่ีได้ระบุ ดังนี้ 
 

“มุ่งพัฒนาคนไทยให้มี มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม รู้จักสิทธิหน้าท่ีของ
ตนเองและผู้อื่น...(ประเด็นการพัฒนาท่ีส าคัญในระยะต่อไป/หน้า 15) 

 

“...ยึดหลักความพอเพียง ท่ีมีการวิเคราะห์อย่าง “มีเหตุผล” และใช้หลัก “ความ
พอประมาณ...” การเสริมสร้างศีลธรรมและส านึกใน“คุณธรรม” จริยธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีและด าเนินชีวิต...” (แนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศ/หน้า 19) 

 

“พัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีคุณธรรม เรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะและการด ารงชีวิต
อย่าง เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย...” (วิสัยทัศน์และพันธกิจ แผนพัฒนาฯ/21) 

 

“คนไทยมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีสุขภาวะดีขึ้น มีคุณธรรม จริยธรรม และ
สถาบันทางสังคมมีความเข้มแข็งมากขึ้น” (วัตถุประสงค์และเป้าหมาย/หน้า 22) 

 

“…ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเสริมสร้างศักยภาพของคนในทุกมิติให้
มีความพร้อมท้ังด้านร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง มีสติปัญญาท่ีรอบรู้ และมีจิตใจท่ี
ส านึกในคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียร และรู้คุณค่าความเป็นไทย มีโอกาสและ
สามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต...”(ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ/หน้า 23) 

 

“เสริมสร้างทักษะชีวิตและพฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสมและถูกต้องให้แก่เด็ก 
โดยเฉพาะการสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อื่น สามารถจัดการ ควบคุม ดูแลอารมณ์
ได้อย่างเหมาะสม มีความรู้ความเข้าใจในหลักโภชนาการ การออกกาลังกาย และ
การใช้เวลาอย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ...” (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคม
แห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 46) 

 

“...การปลูกฝังจิตใจท่ีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ มีระเบียบวินัย ควบคู่กับการพัฒนาคน
ด้วยการเรียนรู้ ในศาสตร์วิทยาการให้สามารถประกอบอาชีพได้อย่ าง...” 
(ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 48) 
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“...ความรู้และทักษะในการดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว ชุมชน การลดปัจจัย
เส่ียงจากสภาพแวดล้อมและการประกอบอาชีพท่ีมีผลต่อสุขภาพ...” (ยุทธศาสตร์
การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน/หน้า 48) 

 

“ฟื้นฟูวัฒนธรรมท่ีดีและน าคุณค่าอันดีงามของครอบครัวไทย อาทิ ความเอื้ออาทร 
และการเป็นเครือญาติมาใช้ในวิถีชีวิต ควบคู่กับการปลูกฝังศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรม ...” (ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่าง
ยั่งยืน/หน้า 50) 

 

จากการศึกษาพบว่าแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ได้ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาศักยภาพของคน
ไทยให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 อย่างเด่นชัด และครอบคลุ่มทักษะหลายด้านท่ีสอดคล้องกับกรอบ
ทักษะสากล เพื่อให้เห็นความสอดคล้องระหว่างแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 กับ กรอบทักษะของ 
ATC21S สามารถแสดงได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 13 วิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 
ทักษะ ความหมายของทักษะ ทักษะของ ATC21S 

1. การคิด
สร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม 

พัฒนานวัตกรรมท่ีเช่ือมโยงองค์ความรู้ใหม่ 
ภูมิปัญญา และวัฒนธรรมไทยสู่เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ของประเทศในอนาคต 

การคิดสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม 

2. การคิดวิเคราะห์ 
วิจารณญาณ และ
แก้ปัญหา 

การคิดวิ เคราะห์ มี เหตุผล และสามารถ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า  
 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การแก้ปัญหาและการ
ตัดสินใจ 

3. การเรียนรู้  การมีสติปัญญาท่ีรอบรู้ มีการส่ังสมทุนทาง
ปัญญา การเรียนรู้ในห้องเรียน และการเรียนรู้
นอกห้องเรียน และสร้างนิสัยใฝ่รู้ รักการอ่าน
ต้ังแต่วัยเด็ก 

การเรียนรู้เพื่อเรียนและ
การตระหนักรู้ 

4. การส่ือสาร  การใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง ควบคู่กับการ
เ รี ยน รู้ ภ าษาอั งกฤษ  ภาษาสากลอื่ น ท่ี
เหมาะสม และภาษาประเทศเพื่อนบ้าน และ
ส่ือสารด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย 

ทักษะการส่ือสาร 
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
ทักษะ ความหมายของทักษะ ทักษะของ ATC21S 

5. การท างานเป็น
ทีม 

การรับฟั งความเห็นของ ผู้อื่ น  การสร้ าง
สัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อื่น สามารถจัดการ 
ควบคุม ดูแลอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม 

ความร่ ว มมื อหรื อ ก าร
ท างานเป็นทีม 

7.  ค ว า ม รู้ ด้ า น
เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร
ส่ื อ ส า ร  แ ล ะ
สารสนเทศ 

การใช้ส่ือเพื่อสังคมท้ังในระดับประเทศและ
ท้องถิ่น และสังคมออนไลน์เพื่อเป็นพลังหนุน
เสริมในการพัฒนา การรับรู้ข้อมูล ข่าวสารท้ัง
จากหน่วยงานภาครัฐและแหล่งอื่นท่ีถูกต้อง 
เป็นธรรม และสร้างสรรค์  

ความรู้ด้านเทคโนโลยีการ
ส่ือสารและสารสนเทศ 

8. ค ว า ม เ ป็ น
พลเมือง 

รู้จักสิทธิหน้าท่ีของตนเอง และผู้อื่น ความเป็นพลเมืองท้ัง ใน
ระดับท้องถิ่นและสังคม
โลก 

9. ทักษะชีวิต และ
การประกอบอาชีพ 

มีความเพียร ระเบียบวินัย และทักษะการ
ท างาน และการด าเนินชีวิต มีความพร้อมท้ัง
กาย ใจ และสติปัญญา สามารถพึ่งตนเอง 
พร้อมเผชิญการเปล่ียนแปลง  

ทั ก ษ ะ ชี วิ ต แ ล ะ ก า ร
ประกอบอาชีพ  

10.การรู้รับผิดชอบ
ต่ อ ต น เ อ ง แ ล ะ
สังคม และความ
ตระหนัก ใน ด้ าน
วัฒนธรรม 

ตระหนักถึงคุณค่าวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ไทย มีความไว้เนื้อเช่ือใจ และเกื้อกูลกันใน
สังคม เคารพสิทธิซึ่งกันและกัน สร้างจิตส านึก
ท่ีดี มีค่านิยมท่ีพึงประสงค์ อยู่ร่วมกันด้วย
ความรัก ความสามัคคี เป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน 
บนความหลากหลายทางวัฒนธรรม ยอมรับ 
อัตลักษณ์ในพื้นท่ี และเคารพในศักด์ิศรีความ
เป็นมนุษย์  

การรู้รับผิดชอบต่อตนเอง
แ ล ะ สั ง ค ม แ ล ะ ค ว า ม
ตระหนักในด้านวัฒนธรรม  

11. คุณธรรมและ
จริยธรรม 

มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีดีงาม  ทั ก ษ ะ คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
จริยธรรม  

12. ความพอเพียง 
และพอประมาณ 

ยึดหลักความพอเพียงและความพอประมาณ ทักษะพอเพียง  
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ทักษะใน
ศตวรรษที่ 21

จากแผนพัฒนาฯ 
ฉบับที่ 11

สุขภาวะ คิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม

คิดวิเคราะห์
และแก้ปัญหา

การเรียนรู้ 

การสื่อสาร 

การท างาน
เป็นทีม

สารสนเทศไอซีที

พลเมือง

ทักษะชีวิต
และอาชีพ

การรู้รับผิดชอบ
และวัฒนธรรม

คุณธรรมและ
จริยธรรม

พอเพียงและ
พอประมาณ

ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
ทักษะ ความหมายของทักษะ ทักษะของ ATC21S 

13.  สุขภาวะและ
โภชนาการ 

มีพฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสม มีทักษะในการ
ดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว ชุมชน ใน
หลักโภชนาการ การออกก าลังกาย และการ
ใช้เวลาอย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ 

ทั ก ษ ะ สุ ข ภ า ว ะ แ ล ะ
โภชนาการ  

 

จากตารางข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากการวิเคราะห์แผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 11 ประกอบด้วย 13 กลุ่มทักษะหลัก โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทักษะท่ีสอดคล้องกับ
กรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ ATC21S ซึ่งมี 10 ทักษะ ได้แก่ 1) การคิดสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม 2) การคิดวิเคราะห์ วิจารณญาณและแก้ปัญหา 3) การเรียนรู้ 4) การส่ือสาร 5) การท างาน
เป็นทีม 6) ความรู้ด้านสารสนเทศ 7) ความรู้ด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 8) ความเป็น
พลเมือง 9) ทักษะชีวิต และการประกอบอาชีพ 10) การรู้รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม และความ
ตระหนักในด้านวัฒนธรรม และกลุ่มทักษะเพิ่มเติมตามจุดเน้นของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ซึ่งมี 3 
กลุ่มทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะคุณธรรมและจริยธรรม 2) ทักษะความพอเพียงและพอประมาณ 3) ทักษะ
สุขภาวะและโภชนาการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 15 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 
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1.3 ผลการวิเคราะห์ทักษะจากบริบททางสังคมและวัฒนธรรมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้   
การสนทนากลุ่มมีเป้าหมายหลักเพื่อวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กเพื่อใช้ในการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิตในสังคม
ปัจจุบัน และอนาคต ผลจากการสนทนากลุ่มผู้ปกครองท้ัง 3 กลุ่ม ประกอบด้วย ผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัย
ประถมศึกษาตอนต้น ประถมศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนต้น มีดังนี้  

 

1.3.1 ผู้ปกครองที่มีบุตรวัยประถมศึกษาตอนต้น 
 

1.3.1.1 ข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกับผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม  
การสนทนากลุ่มเพื่อวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในระดับประถมศึกษาตอนต้น มีเข้าร่วม 8 คน (ชาย 3 คน หญิง 5 คน) ประกอบด้วย อาชีพ
ครู จ านวน 2 คน ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 1 คน บุคลากรทางสาธารณสุข จ านวน 2 คน และรับ
ราชการ จ านวน 1 คน แม่บ้าน จ านวน 2 คน โดยเป็นตัวแทนจากจังหวัดยะลา 4 คน จังหวัดปัตตานี 
2 คน และจังหวัดนราธิวาส 2 คน จากจ านวนผู้เข้าร่วม 8 คน มีบุตร 1 คน จ านวน 2 คน มีบุตร 2 
คน จ านวน 2 คน มีบุตร 3 คน จ านวน 3 คน และบุตร 4 คน จ านวน 1 คน และผู้เข้าร่วมจบ
การศึกษาระดับปริญญาตรี 6 คน และจบระดับปริญญาโท 2 คน  

 

1.3.1.2 ความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ต่อ
ทักษะที่จ าเป็นส าหรับเด็กเพื่อใช้ในการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิตในสังคมปัจจุบัน และ
อนาคต 

ความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมวัยประถมศึกษา เพื่อ
ใช้ส าหรับการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิตในในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ ทักษะการส่ือสาร การใช้
ภาษา เช่น ภาษามลายู ภาษาอังกฤษ ภาษาอาหรับ เป็นต้น ผู้ปกครองยังให้ความส าคัญในด้านการมี
ทักษะทางสังคม โดยเฉพาะกับพ่อแม่ หรือสมาชิกในครอบครัว เช่น การเช่ือฟังพ่อแม่ ระเบียบวินัย 
การมีมารยาทท่ีดีงาม เป็นต้น นอกจากนี้ผู้ปกครองต้องการให้เด็กมีทักษะการคิดท่ีดี สามารถคิด
วิเคราะห์ และแยกแยะระหว่างส่ิงท่ีดีกับส่ิงท่ีไม่ดีตามศักยภาพของช่วงวัย เช่น การเลือกบริโภค
อาหารท่ีดีต่อสุขภาพ การเลือกดูรายการทีวีท่ีมีประโยชน์ เป็นต้น และส่งเสริมให้เด็กมีทัศนคติท่ีดี มี
ความรัก และนิสัยท่ีร่าเริงแจ่มใส อีกประเด็นหนึ่งผู้ปกครองมุสลิมได้เน้นย้ าให้เด็กทุกคนต้องได้รับการ
พัฒนา คือ การปลูกฝังทักษะส าคัญทางความเช่ือ ความศรัทธา หรือศาสนา เช่น การฝึกฝนในเรื่อง
การปฏิบัติศาสนกิจ การละหมาด การอ่านบทสวดในศาสนา การอ่านและท่องจ าอัลกุรอานได้ในระดับ
ท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย เป็นต้น โดยรายละเอียดทักษะท่ีผู้ปกครองเห็นว่ามีความจ าเป็นส าหรับเด็ก
มุสลิมในวัยประถมศึกษาตอนต้น มีดังนี้ 
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1. การใช้ภาษาที่หลากหลาย  
ส าหรับเด็กในวัยท่ีมีช่วงอายุระหว่าง 7-9 ปี หรือระดับประถมศึกษาตอนต้น

ผู้ปกครองส่วนใหญ่ต้องการให้เด็กสามารถใช้ภาษาได้หลากหลาย เพื่อเป็นพื้นฐานส าหรับการเรียนรู้ 
และโอกาสในการประกอบอาชีพในอนาคต โดยผู้ปกครองส่วนมากให้ความส าคัญกับภาษาอังกฤษ 
ภาษาอาหรับ ภาษามาลายู ภาษาไทย และจีน ตามล าดับ นอกจากนี้ได้เน้นย้ าในเรื่องการส่ือสารของ
เด็กท่ีนุ่มนวล สุภาพ สามารถส่ือสารกับผู้อื่นโดยให้ความรู้สึกถึงความรัก และความห่วงใยในการ
ส่ือสารระหว่างกัน ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

 

“เห็นด้วยกับภาษาอังกฤษ ถ้าจะให้เด็กแข่งกับคนอื่น ๆ ได้ในอนาคตก็ต้องให้เขาเก่ง
ภาษาอังกฤษ” [G1M6 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ต้องการให้เขาสามารถพูดภาษาอังกฤษให้เก่ง และภาษาอาหรับ เพราะภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาท่ีใช้ท่ัวโลก ส่วนภาษาอาหรับนั้นเป็นภาษาอัลกุรอานท่ีมุสลิมต้องศึกษา 
และเข้าใจ ยิ่งเขาได้ภาษามากเขาก็มีโอกาสมากท่ีจะเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง” 
[G1M8 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ก๊ะ (พี่) คิดว่าภาษาอังกฤษส าคัญเวลาจะไปเรียนต่อหรือชิงทุนไปต่างประเทศ เห็น
หลายคนท่ีเก่งภาษาอังกฤษแล้วเขาไปได้ไกลมาก เพื่อนกะเองก็หลายคนเลย” [G1M5 
FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ส่วนตัวแล้วต้องการให้เด็กมุสลิมเก่งภาษาอาหรับก่อน และภาษาอังกฤษ สองภาษา
นี้ส าคัญ ภาษามาลายูก็ส าคัญนะ ตอนนี้เด็กคุยมาลายูไม่ค่อยได้แล้ว เสียดายมาก ยิ่ง
เข้าอาเซียนด้วยยิ่งส าคัญ ส่วนภาษาไทยเด็กทุกคนมีโอกาสพูดอยู่แล้ว และอีกภาษาท่ี
ผมเห็นว่าจ าเป็นมากคือภาษาจีนในอนาคตภาษานี่น่าจะแซงภาษาอื่น ๆ” [G1F2 FG-
21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ส่ือสารต้องให้อ่อนโยน สุภาพ หน่อยนะ เด็กสมัยนี้เวลาคุยกับผู้ใหญ่หรือพวกเขา
กันเองเสียงดังไม่ค่อยเคารพผู้ใหญ่ ทักษะการพูดคุยตรงนี้อยากให้ลูก ๆ ได้ฝึกต้ังแต่
เด็ก เพราะไม่งั้นแล้วโตขึ้นเขาจะติดนิสัยการพูดแบบนี้ไปตลอด” [G1M8 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 
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2. การท างานร่วมกับผู้อื่น  
การท างานร่วมกับผู้อื่นตามความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมส าหรับเด็กในวัย

ประถมศึกษาได้ให้ความส าคัญกับการท างานร่วมกันระหว่างสมาชิกในครอบครัวเป็นหลัก โดยเฉพาะ
การมีจิตอาสา หรือสมัครใจช่วยเหลือผู้อื่นในการท างาน เช่น การท าความสะอาดบ้าน การช่วยพ่อกับ
แม่ดูแลน้อง หรือกิจกรรมอื่น ๆ ท่ีท าร่วมกัน เป็นต้น นอกจานี้ต้องการให้เด็กมีทักษะในการแบ่งปัน 
และการรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น โดยเฉพาะเมื่อต้องเล่นร่วมกับเพื่อน หรือญาติ ดังตัวอย่าง
ผู้ปกครองได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

 

“อยากเห็นเด็กมุสลิมมีจิตอาสาท่ีจะช่วยพ่อแม่ท างานบ้าน ให้เข้าได้ฝึกท างานกับพ่อ
แม่ก่อน ท่ีบ้านเราก็จะแบ่งหน้าท่ีกันท างานอยู่แล้ว แม่จะให้เขาช่วยงานบ้านบ่อย ๆ 
เราไม่ได้เจาะจงให้เขาฝึกการท างานเป็นทีม แต่อย่างน้อยเขามีความรู้สึกมีส่วนร่วมใน
การท างานบ้านร่วมกับคนในครอบครัว” [G1F2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ถ้าเล่นกับพี่หรือน้องไม่อยากให้เขาทะเลาะกัน อยากให้เขาแบ่งปันกันคือ การเล่น
หรือการแบ่งปันกันของเด็กก็เป็นการฝึกให้เขาเล่นเป็นทีม โตขึ้นเขาเป็นคนท่ีท างาน
กับคนอื่นได้” [G1M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ทีบ้านก็ฝึกเขาเหมือนกันให้ช่วยงานพ่อแม่ท าความสะอาดบ้าน ก็ให้เข้าฝึกท างานกับ
ท่ีบ้านก่อน” [G1M3 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ให้เขามีทักษะในการรับฟังคนอื่น เวลาเล่นต้องไม่เอาแต่ใจตัวเอง แบ่งปันกับเพื่อน ๆ 
เวลาเล่น” [G1M8 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ทักษะการท างานเป็นทีมของเด็กส าคัญ เพราะปัจจุบันเราต้องท างานแบบร่วมมือกัน 
อยากให้เด็กมุสลิมมีทักษะนี้เพราะส าคัญ โดยเฉพาะตอนเขาไปท างานในอนาคต 
อิสลามก็สอนนะเรื่องการท างานเป็นทีม ความเป็นญามาอะฮฺ (กลุ่มหรือทีม)” [G1F3 
FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
 

3. ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น  
ทักษะการปฏิ สัมพันธ์กับผู้อื่นท่ี ผู้ปกครองต้องการส าหรับบุตรวัยระดับช้ัน

ประถมศึกษาตอนต้นนั้น เน้นในเรื่องการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลใกล้ตัว เช่น สมาชิกในครอบครัว ครู 
และเพื่อนท่ีโรงเรียน เป็นต้น ได้แก่ การให้ความเคารพ เช่ือฟังพ่อแม่ และครูท่ีโรงเรียน การทักทาย 
หรือมีอัธยาศัยดี สามารถพูดคุยกับผู้อื่นได้โดยไม่เขินอาย และไม่แสดงกิริยาท่ีก้าวร้าวเมื่อพูดคุยหรือ
เล่นกับเพื่อน ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้  
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“ส าหรับก๊ะ (พี่) แล้ว เด็กต้องเช่ือฟังผู้ใหญ่ก่อนเป็นล าดับแรก การปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกในครอบครัวเขาจะต้องเคารพผู้ใหญ่ ท่ีโรงเรียนก็ต้องเช่ือฟังครู และก็ท่ีอื่น ๆ 
กับญาติพี่น้องก็เช่นกัน” [G1M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ท าอย่างไรให้เขาเข้ากับคนอื่น ๆ ได้ มีอัธยาศัยดี กล้าท่ีจะพูดคุย ทักทายคนอื่นก่อน 
หรือการให้สลามก่อน นี่ถือว่าการเริ่มการสร้างความสัมพันธ์ในอิสลาม” [G1F3 FG-
21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เด็กไม่ควรแสดงกริยาท่ีก้าวร้าว เวลาพูดคุยกับคนอื่น เด็กหลายคนท่ีสังเกตเวลา
พูดคุยแล้วไม่ค่อยน่ารักเท่าไรเลย บางคนอาจเป็นเพราะพ่อแม่ตามใจด้วยหรือปล่าว
ไม่แน่ใจ” [G1M8 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
 

4. การคิดวิเคราะห์ การคิดค านวณ และการตัดสินใจที่เหมาะสมกับช่วงวัย  
ผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรวัยระดับช้ันประถมศึกษาตอนต้นได้แสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับแนวทางการคิดส าหรับเด็กในวัยประถม โดยเน้นในเรื่องการคิดวิเคราะห์ท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย 
การคิดค านวณพื้นฐาน และการตัดสินใจโดยเฉพาะสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตในแต่ละ
วัน โดยสามารถจ าแนกส่ิงท่ีควรปฏิบัติกับไม่ควรปฏิบัติ หรือส่ิงท่ีดีต่อตนเอง หรือผู้อื่น หรืออาจส่งผล
เสียต่อตนเอง หรือผู้อื่นจากการปฏิบัติของตน เช่น  สามารถแยกแยะส่ิงท่ีเป็นอันตราย หรือปลอดภัย
ในการเล่น สามารถจ าแนกอาหารท่ีจะรับประทานว่าการเลือกบริโภคอาหารท่ีดีต่อสุขภาพ การเลือก
ดูรายการทีวีท่ีมีประโยชน์ เป็นต้น รวมถึงส่ิงท่ีจะส่งผลเสียหรือเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ดังตัวอย่าง
ผู้ปกครอง ดังนี้ 

 

“เด็ก ๆ สมัยนี้ต้องคิดให้เป็น เราควรสอนเขาให้รู้จักคิดท่ีจะใช้ชีวิตอย่างไรให้ปลอดภัย 
เพราะปัจจุบันมีความเส่ียงมาก ท้ังยาเสพติด ส่ือต่าง ๆ ท่ีไม่ดีต่อเด็ก พ่อแม่ต้อง
อธิบายหรือต้ังค าถามกับเขา เช่น ตอนเห็นคนพูดเสียงดังก็จะคุยกับลูกเลย และถาม
เขาว่าถ้าพ่อคุยเสียงดังแบบนั้นกับลูก ลูกชอบมั้ย คือตั้งค าถามให้เขาได้คิด แล้วเขาจะ
คิดเป็นเอง” [G1F3 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ก๊ะ (พี่) อยากให้ลูก คิดเป็นเหมือนกันในเรื่องการใช้ชีวิต เวลาออกไปเล่นนอกบ้าน 
เขาต้องรู้ว่าอันไหนอันตราย หรือไม่อันตราย เช่น ไปเล่นริมถนนต้องรู้ว่ามีรถยนต์ผ่าน 
มันอันตราย หรือบางทีแอบไปปีนต้นไม้ เขาจะต้องคิดได้ เพราะก๊ะเป็นห่วงเขามาก” 
[G1M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
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“อยากให้เขา (เด็ก) เก่งคณิตศาสตร์ เพราะจะเป็นพื้นฐานส าคัญต่อการเรียนของเขา
ในอนาคต ปรกติก็ฝึกลูกให้คิดค านวณโดยการต้ังค าถาม และสนับสนุนเขาให้ชอบ
เรียนคณิตศาสตร์” [G1M3 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ถ้าตอนกินขนมพี่จะคอยสอนเขาให้รู้จักเลือกอาหารหรือขนมท่ีมีประโยชน์ อาหาร
ฮาลาล เพราะลูกชอบกินขนม อยากให้ลูก ๆ พวกเรารู้จักคิดว่าอันไหนทานแล้วดีต่อ
เขา อันไหนไม่มีประโยชน์” [G1M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“คณิตศาสตร์ส าคัญนะผมเห็นด้วย เพราะเด็กต้องฝึกพื้นฐานเรื่องค านวณเพื่อเรียนต่อ
ในอนาคต ถ้าเขามีทักษะคณิตศาสตร์ท่ีดีแล้ว เขาจะเป็นคนท่ีมีทักษะการคิดดีด้วย ผม
เห็นหลายคนท่ีเก่ง ๆ เขามักจะเก่งค านวณ แต่พ่อแม่ก็ต้องสนับสนุนเขานะ” [G1F3 
FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ส่วนตัวแล้วอยากให้ลูกเป็นคนใฝ่เรียนรู้ เป็นคนเห็นความส าคัญของการเรียน และ
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง โดยเฉพาะการอ่าน ยากเหมือนกันท่ีจะท าให้ลูกชอบอ่าน
หนังสือ แต่ก็อยากให้ช่วยกันคิดหาวิธีการสนับสนุนให้ลูก ๆ ของเราเป็นนักอ่าน และ
ชอบท่ีจะหาความรู้ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาตัวเขาเอง” [G1F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

   5. ทักษะการจัดการตนเอง 
  ทักษะการจัดการตนเองท่ีผู้ปกครองคาดหวังส าหรับเด็กในวัยประถมศึกษาตอนต้น 
เป็นเรื่องการปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน การช่วยเหลือตนเองในเรื่องส่วนตัว เช่น การรักษาความสะอาด
ท่ีนอนของตนเอง การแต่งตัว การจัดหนังสือ เป็นต้น การมีระเบียบวินัยในตนเอง และการจัดการ
เวลา โดยเข้าใจว่าเวลาช่วงใดต้องท ากิจกรรมอะไร ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ดังนี้ 
 

“อย่างน้อยเขาต้องดูแลตัวเองได้ในเรื่องของความสะอาด การแต่งตัว” [G1M1 FG-
21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“อยากให้เขามีระเบียบวินัยในตนเอง เด็กในวัยนี้พ่อแม่จะต้องเน้นย้ า และสอนเขา
อย่างต่อเนื่อง ท่ีส าคัญคนในครอบครัวต้องเป็นแบบอย่างให้เขาเห็น” [G1M4 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เด็ก ๆ ต้องมีระเบียบวินัย และรู้จักเวลาว่าช่วงไหนต้องท าอะไร ตอนไหนต้องเล่น 
หรือเรียนท่ีบ้านก็จะสนับสนุนให้เขาท าตารางกิจกรรม และพ่อกับแม่ก็คอยบอกเขา 
สอนเขาเรื่องความส าคัญของเวลาตอลด” [G1F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
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6. ทักษะอัลกุรอาน 
อัลกุรอานถือเป็นธรรมนูญการด าเนินชีวิตของมุสลิม ทักษะ และความสามารถใน

การเรียนรู้อัลกุรอานถือเป็นความคาดหวังของผู้ปกครองมุสลิมท่ีต้องการให้บุตรทุกคนมีไว้เพื่อเป็น
แนวทางในการด าเนินชีวิตในอนาคต ผู้ปกครองมุสลิมคาดหวังให้บุตรสามารถอ่านได้อย่างถูกต้องตาม
หลักตัจวีด (ไวยากรณ์อาหรับ) และการท่องจ าอัลกุรอานได้ตามศักยภาพของเด็ก ดังตัวอย่าง
ผู้ปกครองทีได้กล่าวไว้ ดังนี้  

 

“เราต้องให้ความส าคัญกับอัลกุรอานให้มาก ๆ เพราะอัลกุรอานเป็นธรรมนูญของชีวิต 
หากเราไม่สนใจอัลกุรอานแล้วชีวิตเราก็ไม่มีค่าอะไร ลูก ๆ ของเราทุกคนต้องให้อ่าน 
และท่องจ าอัลกุรอานให้ได้ พ่อกับแม่ก็ต้องอ่านไปพร้อมกับเขาด้วย” [G1F3 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“อยากให้ลูกท่องจ าอัลกุรอานให้ได้มาก ๆ เป็นความใฝ่ฝันของคนเป็นแม่เลย อยากให้
เขาน าละหมาดและอ่านอัลกุรอานได้ยาว ๆ ยิ่งอ่านได้เพราะก็ยิ่งดีมาก ๆ” [G1M5 
FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เด็กต้องอ่านอัลกุรอานได้ถูกต้องตามหลักตัจวีด และท่องจ าให้ได้ ในวัยนี้ก็เน้นอายัต 
(ประโยค) หรือซูเราะฮฺ (บท) ส้ัน ๆ ก่อน ให้เขาได้อ่านต่อเนื่อง และท่องจ าท่ีละ
อายัต” [G1M4 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“อยากให้ลูกตัวเองอ่านอัลกุรอาน และท่องจ าได้เช่นกัน ท่ีบ้านก็สนับสนุนเขา              
อาเยาะฮฺ (พ่อ) เป็นคนสอนเขาเอง หลังละหมาดมัฆริบทุกวัน” [G1M8 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ก็เห็นด้วยกับทุกคนเรื่องทักษะอัลกุรอานท่ีต้องปลูกฝังและพัฒนาเด็ก ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง” [G1M2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ทุกบ้านต้องเป็นแบบอย่างในเรื่องนี้ให้ได้ อัลกุรอานส าคัญมาก ต้องปลูกฝังแก่ลูก ๆ 
และพ่อกับแม่ก็ต้องอ่าน และท้องจ าไปพร้อมกับเขาด้วย” [G1F2 FG-21 กุมภาพันธ์ 
2558] 
 

7. ทักษะทางศาสนกิจในอิสลาม 
ผู้ปกครองมุสลิมเห็นว่าทักษะในการปฏิบัติศาสนกิจถือเป็นทักษะท่ีส าคัญเนื่องจาก

ตามหลักศรัทธาของมุสลิมแล้ว การสร้างมนุษย์ของพระเจ้านั้นก็เพื่อการเคารพภักดีต่อพระองค์ และ
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การปฏิบัติศาสนากิจก็ถือว่าเป็นการแสดงความเคารพเพื่อหวังความเมตตา และความโปรดปราณจาก
พระเจ้า ทักษะการปฏิบัติศาสนกิจส าหรับเด็กในวัยประถมศึกษาตอนต้นเน้นในเรื่องหลักการเบ้ืองต้น
โดยต้องได้รับการฝึกฝนและปลูกฝังต้ังแต่เด็ก ได้แก่ การละหมาด 5 เวลา การอ่านอัลกุรอาน การ
ท่องจ าบทสวดในชีวิตประจ าวัน และอัลกุรอานบทท่ีเหมาะสมกับวัย ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ 
ดังนี้ 

 

“อยากให้เด็กมุสลิมมีทักษะในการปฏิบัติศาสนากิจ เช่น การละหมาด การถือศีลอด 
และมีมารยาทท่ีดีงาม เป็นต้น” [G1F2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ท าอย่างไรให้เขาสามารถรักษาละหมาดได้ รู้คุณค่าของการละหมาด และท า                  
อีบาดะฮฺ (ศาสนกิจ) อื่น ๆ เขาต้องมีทักษะในการท าอีบาดะฮฺต่าง ๆ” [G1M8 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ทักษะอิสลามส าคัญมากเพราะเราเกิดมาก็เพื่อท าการอีบาดะฮฺต่ออัลลอฮฺ ทักษะการ
ละหมาด การถือศีลอด การอ่านอัลกุรอาน และท่องจ านั้น พ่อแม่ต้องสอนเขา และให้
พื้นฐานแก่เขาต้ังแต่เด็ก อีกอย่างเป็นการบังคับในศาสนาด้วย ท่ีพ่อแม่ต้องรับผิดชอบ
ในการสอนลูก ๆ ให้เข้าใจในศาสนา และสามารถปฏิบัติอีบาดะฮฺต่าง ๆ  ได้” [G1M5 
FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
 

“อยากให้เข้าท่องดุอา (บทสวด) ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันด้วย ดุอากินข้าว ก่อนนอน 
ขึ้นรถ เข้าห้องน้ า อะไรท่ีง่าย ๆ ท่ีเขาสามารถท่องจ า และปฏิบัติได้ทันที” [G1M3 
FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

จากการสนทนากลุ่มผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรในวัยประถมศึกษาตอนต้นเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมในศตวรรษท่ี 21 สามารถสรุปได้
ตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 14 การวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมในวัยประถมตอนต้นตามความ
คิดเห็นของผู้ปกครอง 
ล าดับ ทักษะ ความหมายของทักษะ ทักษะของ ATC21S 

1 ก า ร ใ ช้ ภ า ษ า ท่ี
หลากหลาย 

ความสามารถในการใช้ภาษาท่ีหลากหลาย 
เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาอาหรับ ภาษา
มาลายู ภาษาไทย และจีน เป็นต้น 

การส่ือสาร  

 



 158 

ตารางท่ี 14 (ต่อ) 
ล าดับ ทักษะ ความหมายของทักษะ ทักษะของ ATC21S 

2 การท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 

มีจิตอาสา หรือสมัครใจช่วยเหลือผู้อื่นใน
การท างาน การแบ่งปัน  การรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น 

การส่ือสาร  

3 ทั ก ษ ะ ก า ร
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

การให้ความเคารพ เช่ือฟังผู้ใหญ่อัธยาศัย
ดี สามารถพูดคุยกับผู้อื่นได้โดยไม่เขินอาย 
และไม่แสดงกิริยาท่ีก้าวร้าวเมื่อพูดคุยหรือ
เล่นกับเพื่อน 

การส่ือสาร  

4 การคิดวิ เคราะห์  
ก า ร คิ ด ค า น ว ณ 
และการตัดสินใจท่ี
เหมาะสมกับช่วง
วัย 

การคิดวิเคราะห์ การแยกแยะระหว่างส่ิงท่ี
ดี และไม่ดีท่ีจะเกิดต่อตนเองและผู้อื่น 

ก า ร คิ ด อ ย่ า ง มี
วิ จ า ร ณญ าณ  ก า ร
แ ก้ ปั ญ ห าแ ละ การ
ตัดสินใจ  

5 ทักษะการจัดการ
ตนเอง 

การรักษาความสะอาด การแต่งตัว การจัด
หนังสือ การมีระเบียบวินัยในตนเอง และ
การจัดการเวลา 

ทักษะชีวิตและการ
ประกอบอาชีพ  

6 ทักษะอัลกุรอาน สามารถอ่านและท่องจ าอัลกุรอานได้ตาม
ศักยภาพของช่วงวัย 

ทักษะอัลกุรอานและ
การใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  

7 ทักษะทางศาสนกิจ
ในอิสลาม 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ศ า ส น กิ จ พื้ น ฐ า น ใ น
ชีวิตประจ าวัน เช่น ละหมาด ถือศีลอด 
มารยาทในอิสลาม เป็นต้น 

ทักษะอัลกุรอานและ
การใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  

 

จากตารางข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากความคิดเห็นของผู้ปกครอง
มุสลิมท่ีมีบุตรวัยประถมศึกษาตอนต้น ประกอบด้วย 7 กลุ่มทักษะหลัก โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มทักษะท่ีสอดคล้องกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ ATC21S ซึ่งมี 5 ทักษะ ได้แก่ 1) การใช้
ภาษาท่ีหลากหลาย 2) การท างานร่วมกับผู้อื่น 3) ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 4) การคิดวิเคราะห์ 
การคิดค านวณ และการตัดสินใจท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย 5) ทักษะการจัดการตนเองและกลุ่มทักษะ
เพิ่มเติมท่ีผู้ปกครองมุสลิมเห็นว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับเด็กมุสลิม ซึ่งมี 2 กลุ่มทักษะ ได้แก่    
1) ทักษะอัลกุรอาน และ 2) ทักษะทางศาสนกิจในอิสลาม 
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ภาพท่ี 16 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยประถมศึกษาตอนต้น 
 

1.3.2 ผู้ปกครองที่มีบุตรวัยประถมศึกษาตอนปลาย 
 

1.3.2.1 ข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกับผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม  
การสนทนากลุ่มเพื่อวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน

ระดับประถมศึกษาตอนต้น มีผู้เข้าร่วม 7 คน (ชาย 3 คน หญิง 4 คน) ประกอบด้วย อาชีพครู 2 คน 
บุคลากรทางสาธารณสุข 1 คน และธุรกิจส่วนตัว 1 ท่าน รับราชการ 3 คน โดยเป็นตัวแทนจาก
จังหวัดยะลา 2 คน จังหวัดปัตตานี 3 คน และจังหวัดนราธิวาส 2 คน จากจ านวนผู้เข้าร่วม 7 คน มี
บุตร 1 คน จ านวน 2 คน มีบุตร 2 คน จ านวน 1 คน มีบุตร 3 คน จ านวน 2 คน และบุตร 4 คน 
จ านวน 1 คน และบุตร 5 คน จ านวน 1 คน และผู้เข้าร่วมจบการศึกษาระดับปริญญาตรี 7 คน  

 

1.3.2.2 ความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อ
ทักษะที่จ าเป็นส าหรับเด็กเพื่อใช้ในการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิตในสังคมปัจจุบัน และ
อนาคต 

ความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมวัยประถมศึกษาตอน
ปลาย  ได้แก่ ทักษะการใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เพราะผู้ปกครองเห็นว่าการส่ือสารมีความส าคัญ
ส าหรับการเรียนรู้ในทุกด้านส าหรับเด็กในอนาคต ตามด้วยทักษะอัลกุรอานกับทักษะในการเรียนรู้
อิสลาม ผู้ปกครองเห็นว่าทักษะเหล่านี้ถือเป็นแกนหลักในการด าเนินชีวิตของมุสลิมตามความศรัทธา
ของมุสลิมทุกคน นอกจากนี้ผู้ปกครองได้แสดงความคิดเห็นต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมในด้าน

ทักษะในศตวรรษที่ 21 
จากความเห็นของ

ผู้ปกครองเด็กมุสลิมวัย
ประถมศึกษาตอนต้น

การใช้ภาษาที่
หลากหลาย

การท างาน
ร่วมกับผู้อื่น

ทักษะการ
ปฏิสัมพันธ์กับ

ผู้อื่น

คิดวิเคราะห์ 
คิดค านวณ 
และการ
ตัดสินใจ

ทักษะการ
จัดการตนเอง

ทักษะกุรอาน

ทักษะทาง
ศาสนกิจใน

อิสลาม
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ทักษะการปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น ทักษะการคิดท่ีดี ทักษะในการจัดการเวลา และระเบียบวินัย รวมถึง
ความสามารถในการใช้ส่ืออย่างเหมาะสม การรู้และเท่าทันสารสนเทศ และทักษะการเรียนรู้ โดย
ต้องการให้เด็กมุสลิมใฝ่เรียนรู้ และสามารถท่ีจะเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยรายละเอียดทักษะท่ี
ผู้ปกครองเห็นว่ามีความจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมในวัยประถมศึกษาตอนต้น มีดังนี้ 
 

1. การใช้ภาษาที่หลากหลาย 
ส าหรับเด็กในวัยระดับประถมศึกษาตอนปลาย ผู้ปกครองส่วนใหญ่ต้องการให้เด็ก

สามารถใช้ภาษาได้หลากหลายเช่นเดียวกับเด็กในวัยประถมศึกษาตอนต้น ผู้ปกครองเห็นว่าภาษาถือ
เป็นเครื่องมือท่ีส าคัญส าหรับการเรียนรู้ และการพัฒนาตนเองของเด็กในอนาคต หากเด็กสามารถ
ส่ือสารได้หลายภาษา โอกาสท่ีจะเรียนรู้ และประสบความส าเร็จในการท างานก็มีมากยิ่งขึ้น โดยภาษา
ท่ีผู้ปกครองให้ความสนใจ ได้แก่ ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย ภาษาอาหรับ ภาษามาลายู ตามล าดับ ดัง
ตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 
 

“ภาษาเนี่ยเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญเลยส าหรับเด็ก ต่อไปเขาจะท างานท่ีดีก็ต้องเก่ง
ภาษาอังกฤษ ภาษามาลายู เด็กท่ีเก่งภาษาจะได้เปรียบกว่าคนอื่น” [G2F2 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ท่ีบ้านเราพูดภาษามาลายู เพราะไม่อยากให้เขาลืมภาษามาลายู และยิ่งตอนนี้เข้าสู่
อาเซียนด้วยภาษามาลายูส าคัญมาก จะไปมาเล อินโด สิงค์โป ก็ใช้ภาษามาลายูหมด” 
[G2F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เด็กต้องฝึกภาษาให้ต้ังแต่เด็ก ๆ ถ้าไม่ได้ภาษาแล้วล าบากต่อไป ยิ่งเด็กสามจังหวัด
ภาษาของเราอ่อนมาก ภาษาไทยไม่ค่อยเก่งท าให้เวลาไปสอบก็เสียบเปรียบ ส่วน
ภาษาท่ีเห็นว่าส าคัญก็คือภาษาอังกฤษ ภาษาไทย และภาษาอาหรับ ยิ่งได้หลายภาษา
ยิ่งดี” [G2M4 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ภาษาอังกฤษส าคัญมาก และก็อยากให้เขาได้ภาษาอาหรับด้วย ภาษามาลายูก็ต้อง
เก่งเพราะเป็นภาษาบ้านเรา” [G2M1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เห็นด้วยกับทุกคนค่ะ ภาษาเป็นทักษะท่ีส าคัญส าหรับเด็ก ในอนาคตการท างาน
จะต้องร่วมมือกับคนหลายแบบ ตอนนี้ลูก ๆ ของอุมมี (แม่) ก็พยายามฝึกให้เขาได้
หลายภาษา แต่ปัญหาตอนนี้คือพ่อแม่ไม่ค่อยเห็นความส าคัญเท่าท่ีควร และไม่ค่อยรู้
วิธีสอนให้ลูกเก่งภาษา เหมือนท่ีบ้านเองก็พยายามสอนเท่าท่ีรู้ อยากให้มีครูเก่ง ๆ 
คอยสอนให้ลูก ๆ เก่งภาษา” [G2M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
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2. ทักษะอัลกุรอาน  
ความสามารถในการเรียนรู้อัลกุรอาน หรือทักษะอัลกุรอาน เป็นหนึ่งทักษะท่ี

ผู้ปกครองมุสลิมให้ความส าคัญ เพราะอัลกุรอานนั้นควบคู่กับการด าเนินชีวิตของมุสลิม ผู้ปกครอง
มุสลิมคาดหวังให้บุตรมีทักษะอัลกุรอานเพราะเช่ือว่าอัลกุรอานจะสามารถเป็นแนวทางในการด าเนิน
ชีวิตได้ โดยต้องการให้เด็กสามารถการอ่านอัลกุรอานได้ถูกต้องตามหลักภาษา สามารถท่ีจะท่องจ าอัล
กุรอาน และท่ีส าคัญคือการท าความเข้าใจในเนื้อหาอัลกุรอาน เพื่อท่ีจะสามารถน าไปใช้กับการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันได้ ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 
 

“ส าหรับมุสลิมไม่มีส่ิงใดส าคัญไปกว่าการเรียนรู้อัลกุรอาน เพราะอัลกุรอานคือทางน า
ของเรา ผมว่าเด็กต้องอ่านอัลกุรอานให้ได้ และท่องจ าอัลกุรอานด้วย ผมเห็นในคลิป
เด็กอินโดสามารถท่องจ าอัลกุรอานได้ท้ังเล่ม อายุแค่เจ็ดปีเอง ผมคิดว่าลูก ๆ ของเรา
ก็มีศักยภาพสามารถท่องจ าได้ถ้าพ่อแม่ให้ความส าคัญ” [G2F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 
2558] 

 

“อยากให้เขาอ่านอัลกุรอานเก่ง ๆ และก็ให้เขาท่องจ าได้หลาย ๆ ซูเราะฮฺ (บท)” 
[G2M2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ลูก ๆ ท่ีบ้านให้เรียนอัลกุรอานทุกวัน จะไปเรียนท่ีมัสยิด มีครูคอยสอนอัลกุรอาน
หลังละหมาดมัฆริบจนถึงอีชา อัลฮัมดุลิลาฮฺ (บรรดาการสรรเสริญเป็นของอัลลอฮฺ) 
ลูก ๆ ทุกคนสามารถอ่านอัลกุรอานได้แล้ว ก็จะพยายามให้เขาท่องจ ากันต่อ ตอนนี้ก็
จ าได้บ้างแล้ว หลายซูเราะฮฺ (บท) จะพยายามให้เขาท่องจ าได้อีก” [G2M3 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“นอกจากให้เขาอ่านได้ ท่องจ าได้ อยากให้เขาเข้าใจความหมายได้ด้วย ไม่อยากให้
เขาท่องจ าอย่างเดียว ท่ีบ้านจะท าฮาลาเกาะฮฺอัลกุรอาน (กลุ่มศึกษาอัลกุรอาน) ตลอด 
จะได้ศึกษาความหมายอาบี (พ่อ) จะเป็นคนน า เราท ากันสัปดาห์ละครั้ง” [G2M3 
FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“อัลกุรอานส าคัญมากส าหรับมุสลิม อยากให้ลูกอ่านอัลกุรอาน และท่องจ าได้
เหมือนกัน พยายามให้เขาอ่านทุกวันเหมือนกัน ท่ีบ้านพ่อกับแม่เองก็พยายามอ่านไป
พร้อมกับเขา” [G2M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
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3. ทักษะในการเรียนรู้อิสลาม 
ทักษะในการเรียนรู้อิสลามเป็นทักษะท่ีผู้ปกครองให้ความส าคัญเช่นเดียวกับ

ทักษะอัลกุรอานเพราะมุสลิมให้ความส าคัญกับหลักการศาสนา ผู้ปกครองมุสลิมได้ส่ังสอนและ
สนับสนุนให้บุตรได้เรียนรู้ศาสนาต้ังแต่วัยเด็กเพื่อเป็นพื้นฐาน และเสริมสร้างความศรัทธาให้เข้มแข็ง 
ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรในวัยประถมศึกษาตอนปลาย การเรียนรู้อิสลาม 
หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้ค าสอนต่าง ๆ ของศาสนาอิสลามท้ังจากอัลกุรอาน พระวัจนะ
ท่านศาสนทูต และหลักการต่าง ๆ ของศาสนา เพื่อสามารถน าไปปรับกับชีวิตประจ าวันของตนเองได้  
ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 
 

“เด็ก ๆ ต้องเข้าใจความหมายอัลกุรอาน และก็ฮาดีษ (พระวัจนะท่านศานทูต) อยาก
ให้เขาท่องจ าเพื่อจะได้น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของเขาได้”  [G2M5 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ค าสอนของอิสลามในอัลกุรอาน และฮาดีษ (พระวัจนะท่านศานทูต) จ าเป็นมากท่ี
เราต้องศึกษา ต้องพัฒนาให้เด็ก ๆ มีทักษะในการศึกษาค าสอนของอิสลาม เขาจะต้อง
ศึกษาค าสอนต่าง ๆ ไปตลอดชีวิต ไม่มีวันส้ินสุด การเรียนรู้อิสลามไม่มีวันส้ินสุด” 
[G2F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ต้องให้ลูก ๆ ศึกษาความหมายอัลกุรอานด้วย และก็เรียนฮาดีษ ประวัติศาสตร์
อิสลามก็ส าคัญเหมือนกัน ถ้าไม่เรียนประวัติศาสตร์ก็จะไม่เข้าใจอิสลาม” [G2M2 FG-
21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

4. ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น   
ทักษะการปฏิสัมพันธ์ ท่ีดีกับผู้อื่นเป็นทักษะท่ีผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรในวัย

ประถมศึกษาตอนปลายคาดหวัง และเห็นว่ามีความส าคัญส าหรับการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 เพราะ
สังคมมีการติดต่อส่ือสารการมากขึ้น นอกจากนี้ผู้ปกครองเห็นว่าเด็กขาดทักษะในการปฏิสัมพันธ์ที่ดี 
โดยเฉพาะกับผู้อาวุโส ดังนั้นจึงเน้นให้เด็กมีทักษะในการปฏิสัมพันธ์ที่ดี เพื่อสามารถใช้ชีวิตในสังคมท่ี
หลากหลายได้ในอนาคต ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองทักษะท่ีผู้ปกครองเห็นว่ามีความส าคัญ ได้แก่ 
การมีมารยาทท่ีดีงาม ปฏิบัติตน และมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น รวมถึงการให้ความเคารพ และให้เกียรติ
ต่อผู้ใหญ่ ดังตัวอย่างผู้ปกครองมุสลิมท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้  
 

“เด็ก ๆ สมัยนี้ไม่ค่อยเคารพผู้ใหญ่ เวลาพบปะ หรือพูดคุยกับผู้ใหญ่แล้ว ท ากริยาไม่
ค่อยเหมาะสม การพูดจาก็ไม่ไพเราะ จะต้องให้ความส าคัญกับทักษะเหล่านี้ อีกอย่าง
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เราเป็นมุสลิมยิ่ง ต้องมีมารยาทท่ีดี อิสลามสอนเรื่องมารยาท และการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับทุกคน” [G2F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“อยากให้ปลูกฝังเรื่องมารยาทให้มาก ๆ ส าหรับเด็กในยุคปัจจุบัน เรื่องความเคารพ
ต่อผู้ใหญ่ เด็กเล็ก ๆ ไม่ค่อยมีปัญหาเพราะยังเช่ือฟังอยู่ แต่พอโตแล้วไม่ค่อยสนใจคน
อื่น ขอบเล่นมือถือ พ่อแม่ต้องสอนเขาต้ังแต่เด็ก ๆ เพราะเวลาโตขึ้นเขาจะได้มีนิสัยท่ี
ดี” [G2F2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ต้องปลูกฝังเรื่องมารยาท และการท าดีต่อคนอื่น ไม่เฉพาะมุสลิม กับคนท่ีไม่ใช่มุสลิม
ด้วย เราต้องให้เกียรติกับทุกคน อิสลามสอนให้เราท าดีกับทุกคน ทักษะการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้อื่นนั้นพ่อแม่ต้องเป็นแบบอย่างให้เขา ตอนท่ีไปเจอเพื่อน ๆ เราก็
แสดงให้เขาเห็นว่าเราทักทาย พูดคุยย่างไร ให้เหมาะสม” [G2M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 
2558] 

 

“ทักษะท่ีส าคัญคือเรื่องมารยาท และความเคารพต่อผู้ใหญ่ เห็นว่าส าคัญมาก” 
[G2M2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
 

5. ทักษะการคิดที่ดี 
  ทักษะการท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมในวัยประถมศึกษาตอนปลาย ตามความคิดเห็น

ของผู้ปกครองมุสลิมเกี่ยวกับการคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิตประจ าวันเช่นเดียวกับผู้ปกครองมุสลิมท่ี
มีบุตรในวัยประถมศึกษาตอนต้น ผู้ปกครองเห็นว่าทักษะการคิดเป็นทักษะท่ีส าคัญ โดยเด็กต้องคิดได้
บนหลักการศาสนา โดยสามารถคิดวิเคราะห์ระหว่างส่ิงท่ีถูกต้องกับส่ิงท่ีผิด ท้ังในหลักการท่ัวไป และ
หลักการศาสนา สามารถแยกแยะว่าส่ิงใดจะเป็นประโยชน์ และส่ิงใดอาจให้โทษ สามารถท่ีจะ
ตัดสินใจเลือกในส่ิงท่ีถูกต้องเหมาะสม ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้  
 

“การใช้ชีวิตในแต่ละวันของเราต้องคิดเป็น และตัดสินใจได้ว่าส่ิงไหนดีหรือไม่ดี เด็ก ๆ 
ก็ต้องได้รับการสอนให้คิดในทางท่ีดี เลือกส่ิงท่ีถูกต้อง ทักษะการคิดนั้นจะต้องฝึก
อย่างต่อเนื่อง เสียดายท่ีโรงเรียนไม่ได้สอนให้เด็กคิดเท่าท่ีควร การศึกษาของเราเน้น
การท่องจ ามากกว่าท่ีจะให้เด็กได้คิดเป็น” [G2M2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“คิดว่าการคิดท่ีส าคัญก็คือคิดแบบอิสลาม อิสลามสอนให้เราได้คิดไตร่ตรอง ใน                 
อัลกุรอานหลายอายัต ท่ีสอนเรื่องการคิดไตร่ตรอง เกี่ยวกับการสร้างสรรค์ของอัลลอฮฺ 
ถ้าเราคิดได้ด้วยหลักการอิสลาม เด็กก็จะตัดสินใจเลือกส่ิงท่ีดีกับเขา” [G2F1 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 
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“อยากให้เขาคิดเป็น ทักษะการคิดพ่อแม่ต้องคอยต้ังค าถามกับลูกต้ังแต่เด็ก ๆ เรา
สามารถพัฒนาเขาได้” [G2F2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

6. ทักษะในการจัดการเวลา  
ผู้ปกครองมุสลิมมีความเห็นว่าทักษะในการจัดการเวลาเป็นทักษะท่ีส าคัญส าหรับ

การใช้ชีวิตในสังคมท่ีเด็กจะต้องได้รับการปลูกฝัง และให้สามารถจัดการเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองทักษะการจัดการเวลา คือ การรู้คุณค่าของเวลา สามารแบ่งเวลาใน
การท ากิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุด ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

 

“อยากให้เด็กเห็นคุณค่าและความส าคัญของเวลา พวกเราไม่ค่อยให้ความส าคัญ
เท่าไร เห็นได้เลยเวลานัดหมาย หรือพบปะมักมากันไม่ตรงเวลา และก็ต้องจัดการ
เวลาให้เป็น ใช้เวลาให้เป็นประโยชน์” [G2F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
 

“ส าคัญมากเรื่องเวลา ต้องปลูกฝังต้ังแต่เด็กเลย ๆ” [G2M1 FG-21 กุมภาพันธ์ 
2558] 
 

7. ทักษะการใช้สื่อ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้ปกครองหลายท่านสะท้อนปัญหาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของเด็ก ๆ 

ในชีวิตประจ าวัน เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศปัจจุบันได้เข้าถึงบุคคลมากขึ้น และอายุของผู้ใช้ก็
น้อยลง โดยเด็กสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ต้ังแต่เด็ก และบางครั้งผู้ปกครองไม่สามารถ
ควบคุม และดูแลการใช้งานของเด็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือ
ตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในทางท่ีถูกต้อง สามารถจัดการ
เวลาในการใช้ และใช้ส่ือในทางท่ีสร้างสรรค์ และมีวิจารณญาณในการเสพส่ือ หรือการแสดงออกผ่าน
ส่ือออนไลน์ต่าง ๆ ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

 

“ตอนนี้ท่ีบ้านค่อนข้างเป็นปัญหาเหมือนกันเรื่องใช้อินเตอร์เน็ต ไม่เฉพาะลูก ๆ 
เท่านั้น รวมถึงพ่อแม่เองก็ติดไลน์ ติดเฟส เหมือนกัน ลูก ๆ เองก็ดูพ่อแม่เป็น
แบบอย่าง จะสอนเขาอย่างไรให้รู้จักใช้อินเตอร์เน็ตอย่างเหมาะสม” [G2M2 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เด็กเล่นเฟส ไลน์ เป็นต้ังแต่เด็ก เขามีกลุ่มเพื่อนท่ีโรงเรียน บางทีครูก็ส่ังงานผ่าน
เฟสบุ๊ค จะห้ามก็ไม่ได้ แต่ก็พยายามดูเขาเสมอว่าใช้งานอย่างไรบ้าง หรือท าส่ิงท่ีไร้
สาระหรือปล่าว เล่นพวกส่ือออนไลน์พ่อแม่ไม่ต้องสอนเลย ไม่รู้ว่าเก่งมาจากไหน 
บางท่ีเก่งกว่าผู้ปกครองอีก” [G2M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
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“เด๋ียวนี้ทุกบ้านมีอินเตอร์เน็ตใช้ มันมีท้ังก็ดีและข้อเสีย อยู่ท่ีการใช้ของเรา ท า
อย่างไรให้เขาใช้ส่ิงเหล่านี้เป็น ใช้ในทางท่ีถูกต้องได้” [G2F2 FG-21 กุมภาพันธ์ 
2558] 

 

“เด่ียวนี้มีการหลอกลวงในส่ือออนไลน์มาก และก็เรื่องท่ีไม่ดีก็มีเยอะ เป็นห่วงลูก
เหมือนกัน เราเองก็ไม่มีเวลามาดูแลเขาใช้ตลอด อยากให้เขาใช้แบบคิดได้ รู้ระหว่าง
ส่ิงท่ีดีหรือไม่ดี” [G2M4 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“อยากให้โรงเรียนสอนเขาเรื่องการใช้ส่ือออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ ใช้ในทางท่ีดี 
เข้าใจว่าสมัยนี้จ าเป็นมากการใช้เทคโนโลยีพวกนี้ แต่ก็ต้องสอน ควบคุมการใช้ให้
เหมาะสม” [G2M2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เวลาดูเฟสแล้วเห็นเด็กวัยรุ่นโพสต์กันก็หนักใจ ตอนนี้ลูกยังเล็กอยู่อาจยังไม่ได้
โพสต์อะไรมาก แต่ตอนโตขึ้นไม่รู้จะเป็นอย่างไร ไม่อย่างให้ลูกมาระบายทุกอย่าง
ผ่านเฟส อยากให้เขามาปรึกษาเรามากกว่านะ” [G2M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

8. ทักษะการเรียนรู้  
ผู้ปกครองหลายท่านให้ความเห็นว่าปัจจุบันเด็กจะต้องเป็นผู้รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง 

สามารถสืบค้น และหาความรู้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ได้ และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการหา
ความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองทักษะการเรียนรู้ ได้แก่ 
สามารถรู้ด้วยตนเอง สามารถสืบค้น ค้นหาความรู้ได้ด้วยตนเอง และสามารถใช้เทคโนโลยีเป็น
เครื่องมือในการหาความรู้ได้ ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้  
 

“ปัจจุบันลูก ๆ ของเราต้องรู้วิธีการเรียนรู้ด้วยตัวเอง สามารถสืบค้น หาความรู้จาก
แหล่งต่าง ๆ ได้ เวลาใช้อินเตอร์เน็ตอยากให้เขาใช้เพื่อหาความรู้ หาความรู้ท่ีเขา
ต้องการ เด็กจะต้องมีทักษะในการหาความรู้เหล่านี้” [G2M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 
2558] 

 

“อยากให้เขาเป็นนักอ่าน ชอบท่ีจะเรียนรู้ คนไทยไม่ค่อยเป็นนักอ่าน ท าอย่างไรให้
อ่านหนังสือเป็นนิสัย” [G2M2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ตอนนี้สามารถหาความรู้ได้ง่ายมาก ถ้าบ้านมีอินเตอร์เน็ตก็หาความรู้ได้เลย เด็กท า
การบ้านเด๋ียวนี้ไม่เข้าใจอะไรก็เสริชหาจากกูเกิล สะดวกมากในปัจจุบัน ครู และพ่อ
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แม่ต้องฝึกเขาให้หาข้อมูลเก่ง ๆ มีทักษะในการหาข้อมูล” [G2F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 
2558] 
 

จากการสนทนาล่มย่อยผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรในวัยประถมศึกษาตอนปลาย
เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมในศตวรรษท่ี 21 สามารถ
สรุปได้ตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 15 การวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมในวัยประถมศึกษาตอนปลายตาม
ความคิดเห็นของผู้ปกครอง 
ล าดับ ทักษะ ความหมายของทักษะ ทักษะของ ATC21S 

1 ก า ร ใ ช้ ภ า ษ า ท่ี
หลากหลาย 

เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย ภาษาอาหรับ 
ภาษามาลายู เป็นต้น 

การส่ือสาร  

2 ทักษะอัลกุรอาน การอ่านอัลกุรอานได้ถูกต้องตามหลักภาษา 
สามารถท่ีจะท่องจ าอัลกุรอาน และท่ีส าคัญ
คือการท าความเข้าใจในเนื้อหาอัลกุรอาน 

ทั ก ษ ะ อั ล กุ ร อ าน
และการใช้ชีวิตวิถี
อิสลาม  

3 ทักษะในการเรียนรู้
อิสลาม 

ความสามารถในการเรียนรู้ค าสอนต่าง ๆ 
ของศาสนาอิสลามท้ังจากคัมภีร์อัลกุรอาน 
พระวัจนะของท่านศาสนทูต และหลักการ
ต่าง ๆ ของศาสนา เพื่อสามารถน าไปปรับ
กับชีวิตประจ าวันของตนเองได้ 

ทั ก ษ ะ อั ล กุ ร อ าน
และการใช้ชีวิตวิถี
อิสลาม  

4 ทั ก ษ ะ ก า ร
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

การมีมารยาทท่ีดีงาม ปฏิบัติตน และมี
ปฏิสัมพันธ์ท่ีดีต่อผู้อื่น รวมถึงการให้ความ
เคารพ และให้เกียรติต่อผู้ใหญ่ 

ก า ร คิ ด อ ย่ า ง มี
วิ จารณญาณ การ
แก้ปัญหาและการ
ตัดสินใจ  

5 ทักษะการคิดท่ีดี สามารถคิดวิเคราะห์ระหว่างส่ิงท่ีถูกต้องกับ
ส่ิงท่ีผิด ท้ังในหลักการท่ัวไป และหลักการ
ศาสนา สามารถแยกแยะว่าส่ิงใดจะเป็น
ประโยชน์ และส่ิงใดอาจให้โทษ สามารถท่ี
จะตัดสินใจเลือกในส่ิงท่ีถูกต้องเหมาะสม 

ก า ร คิ ด อ ย่ า ง มี
วิ จารณญาณ การ
แก้ปัญหาและการ
ตัดสินใจ  
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ตารางท่ี 15 (ต่อ) 
ล าดับ ทักษะ ความหมายของทักษะ ทักษะของ ATC21S 

6 ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร
จัดการเวลา 

การรู้คุณค่าของเวลา สามารแบ่งเวลาในการ
ท ากิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการใช้เวลาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

ทักษะชีวิตและการ
ประกอบอาชีพ  

7 ทั กษะการ ใ ช้ ส่ื อ
แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในทางท่ีถูกต้อง 
สามารถจัดการเวลาในการใช้ และใช้ส่ือ
ในทางท่ีสร้างสรรค์ และมีวิจารณญาณใน
การเสพส่ือ หรือการแสดงออกผ่านส่ือ
ออนไลน์ต่าง ๆ 

ค ว า ม รู้ ด้ า น
สารสน เทศ  และ
ค ว า ม รู้ ด้ า น
เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร
ส่ื อ ส า ร แ ล ะ
สารสนเทศ  

8 ทักษะการเรียนรู้ เป็นผู้รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถสืบค้น 
และหาความรู้จากแหล่งข้อมูล    ต่าง ๆ ได้ 
และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการ
หาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

การเรียนรู้เพื่อเรียน
และการตระหนักรู้  

 

จากตารางข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรวัยประถมศึกษาตอนต้น ประกอบด้วย 8 กลุ่มทักษะหลัก โดยแบ่งออกเป็น 2 
กลุ่ม คือ กลุ่มทักษะท่ีสอดคล้องกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ ATC21S ซึ่งมี 6 ทักษะ ได้แก่ 
1) การใช้ภาษาท่ีหลากหลาย 2) ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 3) ทักษะการคิดท่ีดี 4) ทักษะในการ
จัดการเวลา 5) ทักษะการใช้ส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศ 6) ทักษะการเรียนรู้ และกลุ่มทักษะ
เพิ่มเติมท่ีผู้ปกครองมุสลิมเห็นว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับเด็กมุสลิม ซึ่งมี 2 กลุ่มทักษะ ได้แก่ 1) 
ทักษะอัลกุรอาน และ 2) ทักษะในการเรียนรู้อิสลาม 

 
 



 168 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 17 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยประถมศึกษาตอนปลาย 
 

1.3.3 ผู้ปกครองที่มีบุตรวัยประถมศึกษาตอนปลาย 
 

1.3.3.1 ข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกับผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม  
การสนทนากลุ่มเพื่อวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในระดับประถมศึกษาตอนต้น มีเข้าร่วม 6 คน (ชาย 2 คน หญิง 4 คน) ประกอบด้วย อาชีพ
ครู จ านวน 1 คน บุคลากรทางสาธารณสุข จ านวน 1 คน รับราชการ จ านวน 1 คน ธุรกิจส่วนตัว 
จ านวน 2 คน และแม่บ้าน จ านวน 1 คน โดยเป็นตัวแทนจากจังหวัดยะลา จ านวน 3 คน จังหวัด
ปัตตานี จ านวน 2 คน และจังหวัดนราธิวาส จ านวน 1 คน จากจ านวนผู้เข้าร่วม 6 คน มีบุตร 2 คน 
จ านวน 1 คน มีบุตร 3 คน จ านวน 1 คน มีบุตร 4 คน จ านวน 2 คน และมีบุตร 5 คน จ านวน 2 คน 
และผู้เข้าร่วมจบการศึกษาระดับปริญญาตรี 5 คน และจบระดับปริญญาโท 1 คน  

 

3.2 1.2 ความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ต่อ
ทักษะที่จ าเป็นส าหรับเด็กเพื่อใช้ในการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิตในสังคมปัจจุบัน และ
อนาคต 

ความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมวัยประถมศึกษาตอน
ปลาย เพื่อใช้ส าหรับการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิตในในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ ทักษะอัลกุรอาน 
ทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะงานบ้าน และการอาชีพ ทักษะการเรียน และทักษะการใช้เวลา โดย
รายละเอียดทักษะท่ีผู้ปกครองเห็นว่ามีความจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมในวัยประถมศึกษาตอนต้น มีดังนี้ 

ทักษะในศตวรรษที่ 21 
จากความเห็นของ

ผู้ปกครองเด็กมุสลิมวัย
ประถมศึกษาตอนปลาย

การใช้ภาษาที่
หลากหลาย

ทักษะกุรอาน

ทักษะในการ
เรียนรู้อิสลาม

ทักษะการ
ปฏิสัมพันธ์กับ

ผู้อื่นทักษะ
การคิดที่ดี

ทักษะในการ
จัดการเวลา

ทักษะการใช้
สื่อและ

เทคโนโลยี
สารสนเทศ

ทักษะการ
เรียนรู้
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1. ทักษะการอ่านอัลกุรอาน  
ผู้ปกครองมุสลิมต้องการให้เด็กมุสลิมน าหลักการท่ีได้เรียนรู้จากอัลกุรอานไปใช้เป็น

กรอบหรือแนวทางการด าเนินชีวิต เนื่องจากเด็กในวัยนี้เป็นช่วงวัยรุ่นท่ีมีความเส่ียงจากปัญหาสังคม
หลายด้าน การมีกุรอานจะช่วยป้องกันให้เด็กห่างไกลจากปัญหาต่าง ๆ ได้ ผู้ปกครองจึงเน้นย้ าเนื่อง
เรื่องกุรอานส าหรับเด็กในวัยมัธยมศึกษา โดยตามความคิดเห็นของผู้ปกครองทักษะกุรอาน ได้แก่ 
สามารถเรียนรู้ และเข้าใจความหมายของกุรอาน การอ่าน และการท่องจ ากุรอาน ดังตัวอย่าง
ผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

 

“อาบี (พ่อ) มองว่าเด็กมัธยมต้องเน้นเรื่องกุรอานให้มาก ๆ ให้เขาอยู่กับกุรอาน ให้กุ
รอานติดตัวเขาไปทุกท่ี เวลาว่างก็หยิบกุรอานมาอ่าน หรือศึกษาความหมาย อาจท า
ฮาลาเกาะฮฺ (กลุ่มศึกษากุรอาน) กับเพื่อน ๆ หรือครูท่ีโรงเรียน ส่วนท่ีบ้านก็ต้องท ากับ
สมาชิกในครอบครัว” [G3F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ทักษะอื่น ๆ เด็กสามารถพัฒนาท่ีไหนก็ได้ เขายังมีโอกาสท่ีจะพัฒนาได้ แต่กุรอานนี้
ถ้าไม่ปลูกฝังต้ังแต่เด็ก โตขึ้นเขาจะไม่เป็นผู้มีกุรอานในหัวใจ” [G3M1 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ก็อยากให้เขาอ่านเพราะ ๆ ท่องจ าด้วย เป็นล าดับแรก และถ้าได้รู้ความหมายยิ่งดี
เลย อินชาอัลลอฮฺ (หากอัลลอฮฺประสงค์) จะพยายามสนับสนุนเขาให้มาก ๆ ในเรื่องนี้ 
เห็นด้วยว่ากุรอานส าคัญกว่าทุกทักษะส าหรับมุสลิม” [G3M3 FG-21 กุมภาพันธ์ 
2558] 

 

“ทุกบ้านต้องมีนโยบายหนึ่งบ้านหนึ่งตะฮฺฟิศกุรอาน (นักท่องจ ากุรอาน) พ่อแม่จะต้อง
สร้างลูกให้เป็นตะฮฺฟิศให้ได้ อินชาอัลลอฮฺ” [G3M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ตอนนี้เราแค่อ่าน และท่องจ าอย่างเดียวไม่พอแล้ว ต้องศึกษาความหมายด้วย” 
[G3M2 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

2. ทักษะการใช้สื่อออนไลน์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทักษะการใช้ส่ือออนไลน์ และเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นทักษะท่ีผู้ปกครองมุสลิมท่ีมี

บุตรวัยมัธยมศึกษาตอนต้นให้ความส าคัญเช่นเดียวกัน เนื่องจากปัจจุบันเด็ก โดยเฉพาะในวัย
มัธยมศึกษาต่างมีโทรศัพท์สมาร์ทโฟนใช้ในการส่ือสาร และเด็กในวัยมัธยมเป็นวัยท่ีต้องการความเป็น
ส่วนตัว หรือเริ่มมีอิสระในความคิดเห็น หรือการใช้ชีวิตมากขึ้น ในขณะท่ีเวลาของผู้ปกครองในการ
ติดตามบุตรก็มีจ ากัดมากยิ่งขึ้นด้วยภาระงาน และหน้าท่ีท่ีต้องรับผิดชอบ ด้วยเหตุนี้จึงมีความห่วง
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ใหญ่ในเรื่องทักษะการใช้ส่ือออนไลน์ และเทคโนโลยีสารสนเทศของบุตรมากกว่าเด็กในวัย
ประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองทักษะการใช้ส่ือออนไลน์ และเทคโนโลยีสารสนเทศคือ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ การรู้จักเวลาในการใช้งานอย่างเหมาะสม การและการ
รู้เท่าทันส่ือ ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 
 

“จริง ๆ แล้วไม่ได้อยากให้ลูกใช้โทรศัพท์ แต่มีความจ าเป็นเพราะต้องติดต่อกับเขา
เวลาไปโรงเรียน และไปนอกบ้าน พยายามคุยกับลูกตลอดว่าใช้โทรศัพท์ให้เป็นเวลา 
อย่าใช้มากจนเกินไป พยายามอ่านหนังสือให้มาก ในเรื่องการใช้โทรศัพท์ก็อยากให้
เขารู้จักเวลาในการใช้ให้เหมาะสม” [G3M3 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เด็กสมัยนี้มีโทรศัพท์ใช้กันทุกคน พ่อแม่ก็สนับสนุนให้ใช้เพราะราคาก็ไม่แพงเหมือน
แต่ก่อน ส่วนตัวต้องการให้เขาใช้ในทางท่ีถูกต้อง ใช้เพื่อการเรียน ติดต่อส่ือสารท่ีเป็น
ประโยชน์ได้ แต่ถ้าใช้ในทางท่ีไม่ดี บางครั้งดูอะไรท่ีไม่เหมาะสมก็ต้องตักเตือนเขา
เหมือนกัน” [G3M5 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
 

“อยากให้เด็กมุสลิมใช้โทรศัพท์ให้เป็นประโยชน์ เข้าใจว่าเขาต้องใช้เฟส ไลน์เพื่อ
ติดต่อกับเพื่อน หรือติดตามข่าวสาร แต่ก็ต้องพูดเสมอให้ใช้อย่างระมัดระวัง พ่อแม่
ต้องมีเฟสของลูก ๆ ด้วยจะได้ติดตามว่าเขาโพสต์” [G3F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 
 

 “เด็กวัยนี้ค่อนข้างจะมีโลกส่วนตัวสูง เวลาตักเตือนจะไม่ค่อยรับฟัง ส่วนพ่อแม่เองก็
ไม่ค่อยมีเวลาดูแลเขาเหมือนตอนเด็ก ๆ เพราะต้องท างานหลายอย่าง เขาเองก็มีอิสระ
ในการชีวิตมากกว่าเดิม อยากให้เขาตระหนักเรื่องเวลา อยากอยู่กับหนังสือให้มากกว่า
ใช้เวลาอยู่กับมือถือ” [G3M4 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

3. ทักษะงานบ้านและการอาชีพ 
ทักษะงานบ้าน และการอาชีพเป็นทักษะท่ีผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรในวัยมัธยมศึกษา

ตอนต้นเห็นว่ามีความส าคัญ ซึ่งแตกต่างจากผู้ปกครองในวัยประถมศึกษา ผู้ปกครองเห็นว่าเด็กควรมี
การพัฒนาทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการบ้านการเรือน และการประกอบอาชีพให้มากขึ้น เพื่อให้เขามี
ทักษะชีวิตท่ีสามารถช่วยตนเองได้ในอนาคต รวมถึงการแบ่งเบาภาระของผู้ปกครองในบ้าน ทักษะ
งานบ้านตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง เช่น การท าอาหาร การดูแลท าความสะอาดบ้าน การตกแต่ง
บ้านเรือน เป็นต้น และทักษะการประกอบอาชีพ เช่น งานฝีมือท่ีตนถนัด งานซ่อมแซม หรืองานช่าง
เบื้องต้น เป็นต้น โดยผู้ปกครองให้เด็กใช่เวลาว่างในการฝึกประสบการณ์หรือทักษะดังกล่าว หรือให้
เป็นงานอดิเรกหากเขาช่ืนชอบในงานต่าง ๆ ท่ีกล่าวมา ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 
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“อยากให้ลูก ๆ ท างานบ้านเป็นด้วย โดยเฉพาะลูกสาว เขาต้องท ากับข้าว จัดบ้าน 
ท างานบ้านเป็น เสียดายท่ีเด็กสมัยนี้ไม่ค่อยสนใจ พ่อแม่ก็ไม่สนับสนุนเท่าไร” [G3M5 
FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“ทักษะอาชีพก็ส าคัญในปัจจุบัน ถ้าเขาเก่งเรื่องงานช่าง ซ่อมแซม ประดิษฐ์เครื่องมือ
ได้ยิ่งดีเลย ในอนาคตเขาจะมีทักษะช่วยเหลือตัวเองได้ ท่ีบ้านก็พยายามให้ลูกมา
ช่วยงานตลอดตอนไปท าสวน ท ารั้ว หรือทาสี ก็ให้เขาช่วยนะ ต้ังใจให้เขาเก่งงานพวก
นี้” [G3F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

4. ทักษะการเรียนรู้ 
ทักษะการเรียนรู้ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองผู้ปกครองท่ีมีบุตรในวัยมัธยมศึกษา

ตอนต้น เกี่ยวกับความสามารถในการเรียนรู้ หรือพัฒนาตนเอง การท าการบ้านโดยสามารถหาค าตอบ
หรือวิธีการในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง หรือการเตรียมตัวสอบท่ีสามารถจัดหาหนังสือหรือจัดการ
ตนเองให้มีความพร้อมได้  ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 

 

“ผมต้องการให้เขาสามารถจัดการตนเองในเรื่องการเรียน แบบไม่ต้องบอกว่าจะอ่าน
หนังสืออะไร เรียนอย่างไร ให้เขามีทักษะในการเตรียมตัว หรือหาหนังสือมาอ่านได้
ด้วยตนเอง แบบนี้มีทักษะในการเรียนรู้ เด็กหลายคนพ่อแม่ต้องคอยบอกคอยเตือน
ให้อ่านหนังสือตลอดเวลา บางคนไม่รู้ด้วยว่าตัวเองต้องเรียนอย่างไร ต้องท าอะไรบ้าง
ในการเรียน” [G3F1 FG-21 กุมภาพันธ์ 2558] 

 

5. ทักษะการจัดการเวลา 
ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีบุตรในวัยมัธยมศึกษาตอนต้น ทักษะในการ

จัดการเวลา เกี่ยวกับการเห็นคุณค่าของเวลา รู้จักการใช้เวลาให้เป็นประโยชน์ การรักษาเวลาหรือตรง
ต่อเวลา โดยให้เป็นนิสัยท่ีติดตัวไปตลอด ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่ีได้กล่าวไว้ ดังนี้ 
 

“อยากให้เขาใช้เวลาให้เป็นประโยชน์ เป็นคนตรงต่อเวลา ยากมากท่ีจะหาคนท่ีรักษา
เวลาได้ ต้องฝึกลูก ๆ ของเราให้เป็นคนท่ีรู้ ค่าของเวลาให้ได้ ” [G3M5 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 

 

“เรื่องเวลานี้คุยทีไรแล้วเครียดทุกที เพราะจะสร้างคนให้เป็นที่ตรงเวลานี้ยากมาก แต่
ก็ต้องพยายาม อยากให้เด็กมุสลิมเป็นคนท่ีให้ความส าคัญกับเวลาเช่นกัน เพราะ
อิสลามก็สอนเรื่องความส าคัญของเวลา ต้องให้เขาตระหนักมาก ๆ” [G3M1 FG-21 
กุมภาพันธ์ 2558] 
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จากการสนทนากลุ่มย่อยผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรในวัยมัธยมศึกษาตอนต้นเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมในศตวรรษท่ี 21 สามารถสรุปได้
ตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 16 การวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมในวัยมัธยมศึกษาตอนต้นตาม
ความคิดเห็นของผู้ปกครอง 
ล าดับ ทักษะ ความหมายของทักษะ ทักษะของ ATC21S 

1 ทักษะกุรอาน 
 

สามารถเรียนรู้  และเข้าใจความหมาย
ของอัลกุรอาน การอ่าน และการท่องจ าอัล
กุรอาน 

ทักษะกุรอานและการ
ใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  

2 ทักษะการใช้ส่ือ
ออนไลน์ และ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์  
การรู้จักเวลาในการใช้งานอย่างเหมาะสม 
การและการรู้เท่าทันส่ือ   

ความรู้ด้านสารสนเทศ 
และความรู้ด้าน
เทคโนโลยีการส่ือสาร
และสารสนเทศ 

3 ทักษะงานบ้าน 
และการอาชีพ 

การท าอาหาร การดูแลท าความสะอาดบ้าน 
การตกแต่งบ้านเรือน เป็นต้น และทักษะ
การประกอบอาชีพ เช่น งานฝีมือท่ีตนถนัด 
หรืองานช่างเบ้ืองต้น เป็นต้น 

ทักษะชีวิตและการ
ประกอบอาชีพ 
 

4 ทักษะการ
เรียนรู ้

ความสามารถในการเรียนรู้  หรือพัฒนา
ตนเอง การท าการบ้านโดยสามารถหา
วิธีการในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  

การเรียนรู้เพื่อเรียนและ
การตระหนักรู ้
 

5 ทักษะการ
จัดการเวลา 

การเห็นคุณค่าของเวลา รู้จักการใช้เวลาให้
เป็นประโยชน์ รักษาเวลาหรือตรงต่อเวลา 

ทักษะชีวิตและการ
ประกอบอาชีพ  

 

จากตารางช้างต้นสามารถสรุปได้ว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากความคิดเห็นของผู้ปกครอง
มุสลิมท่ีมีบุตรวัยประถมศึกษาตอนต้น ประกอบด้วย 5 กลุ่มทักษะหลัก โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มทักษะท่ีสอดคล้องกับกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ ATC21S ซึ่งมี 4 ทักษะ ได้แก่             1) 
ทักษะการใช้ส่ือออนไลน์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ทักษะงานบ้าน และการอาชีพ 3) ทักษะการ
เรียนรู้ 4) ทักษะการจัดการเวลา และกลุ่มทักษะเพิ่มเติมท่ีผู้ปกครองมุสลิมเห็นว่ามีความส าคัญอย่าง
ยิ่งส าหรับเด็กมุสลิม ซึ่งมี 1 กลุ่มทักษะ คือ ทักษะอัลกุรอาน 
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ภาพท่ี 18 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยมัธยมศึกษาตอนต้น 
 

จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิม 
ของผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยประถมศึกษาตอนต้น ประถมศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนต้น 
สามารถเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กในแต่ละช่วงวัยได้ตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 17 เปรียบเทียบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัย
ประถมศึกษาตอนต้น ประถมศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนต้น 

ท่ี 
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากความคิดเห็นของ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาเด็ก 
ความสอดคล้องกับ

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของ ATC21S วัยประถมต้น วัยประถมปลาย วัยมัธยมต้น 

1 

การคิดวิเคราะห์ 
การคิดค านวณ และ
การตัดสินใจท่ี
เหมาะสมกับช่วงวัย 

ทักษะการคิดท่ีดี  

การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การ
แก้ปัญหาและการ

ตัดสินใจ 

2  ทักษะการเรียนรู ้ ทักษะการเรียนรู ้
การเรียนรู้เพื่อเรียนและ

การตระหนักรู ้
 
 
 
 

ทักษะจากความเห็นของ
ผู้ปกครองเด็กมุสลิมวัมัธ

ยมศึกษาตอนต้น

ทักษะกุรอาน

ทักษะการใช้
สื่อออนไลน์ 
และไอซีที

ทักษะงาน
บ้าน และการ

อาชีพ

ทักษะการ
เรียนรู้

ทักษะการ
จัดการเวลา
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ตารางท่ี 17 (ต่อ) 

ท่ี 
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากความคิดเห็นของ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาเด็ก 
ความสอดคล้องกับ
ทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ของ ATC21S วัยประถมต้น วัยประถมปลาย วัยมัธยมต้น 

3 
การใช้ภาษาท่ี
หลากหลาย 

การใช้ภาษาท่ี
หลากหลาย 

 การส่ือสาร 

4 
การท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 

  
การท างานร่วมกับ

ผู้อื่น 

5 การปฏิสัมพันธ์ 
ทักษะการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

 
การท างานร่วมกับ

ผู้อื่น 

6  
ทักษะการใช้ส่ือและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ทักษะการใช้ส่ือ
ออนไลน์ และ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ความรู้ด้านเทคโนโลยี
การส่ือสารและ

สารสนเทศ 

7   
งานบ้านและการ
อาชีพ 

ทักษะชีวิตและการ
ประกอบอาชีพ 

8 การจัดการตนเอง   
ทักษะชีวิตและการ

ประกอบอาชีพ 

9  การจัดการเวลา การจัดการเวลา 
ทักษะชีวิตและการ
ประกอบอาชีพ) 

10 อัลกุรอาน ทักษะกุรอาน ทักษะกุรอาน ทักษะอิสลาม 
11 ศาสนกิจในอิสลาม   ทักษะอิสลาม 
12  การเรียนรู้อิสลาม  ทักษะอิสลาม 

 

จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ปกครองของเด็กวัยประถมศึกษาตอนต้น ประถมศึกษา
ตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนต้น ต่อทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมเพื่อการเรียนรู้ การท างาน 
และการใช้ชีวิตในปัจจุบัน สามารถจัดกลุ่มทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองได้
ดังนี้   
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ตารางท่ี 18 สังเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมท่ีมีบุตรวัย
ประถมศึกษาตอนต้น ประถมศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนต้น 

กลุ่มทักษะหลัก ทักษะย่อย ความหมายของทักษะ 
1. แนวทางการ
คิด 

การคิด การคิดวิเคราะห์ การแยกแยะระหว่างสิงท่ีถูกกับผิด ท้ังตาม
หลักการท่ัวไป และหลักการศาสนา สามารถแยกแยะว่าส่ิงใด
จะเป็นประโยชน์ และส่ิงใดอาจให้โทษ การตัดสินใจเลือกในส่ิง
ท่ีถูกต้องเหมาะสม 

การเรียนรู ้ ความสามารถในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง สามารถสืบค้น 
เพื่อหาค าตอบ หรือวิธีการในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  

2. แนวทางการ
ท างาน 

การใช้ภาษา ความสามารถในการใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ภาษาอังกฤษ 
ภาษาอาหรับ ภาษามาลายู ภาษาไทย และจีน เป็นต้น 

การท างาน
ร่วมกับผู้อื่น 

จิตอาสาช่วยเหลือผู้อื่นในการท างาน การแบ่งปัน  การรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น 

การ
ปฏิสัมพันธ์
กับผู้อื่น 

การมีมารยาทท่ีดีงาม การให้ความเคารพ เช่ือฟังผู้อาวุโส 
อัธยาศัยดี สามารถพูดคุยกับผู้อื่นได้โดยไม่เขินอาย และไม่
แสดงกิริยาท่ีก้าวร้าวเมื่อพูดคุยหรือเล่นกับผู้อื่น 

3. การใช้
เครื่องมือในการ
ท างาน 

การใช้ส่ือ
และ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในทางท่ีถูกต้อง สามารถจัดการ
เวลาในการใช้ และใช้ส่ือในทางท่ีสร้างสรรค์ รู้เท่าทันส่ือ และมี
วิจารณญาณในการเสพส่ือหรือการแสดงออกผ่านส่ือออนไลน์ 

4. การใช้ชีวิตใน
สังคมโลก 

ทักษะการ
จัดการ
ตนเอง 

การรักษาความสะอาด การแต่งตัว การมีระเบียบวินัยใน
ตนเอง และการจัดการเวลา การเห็นคุณค่าของเวลา รู้จักการ
ใช้เวลาให้เป็นประโยชน์ การรักษาเวลาหรือตรงต่อเวลา 

ทักษะงาน
บ้าน  

การท าอาหาร การดูแลท าความสะอาดบ้าน การตกแต่ง
บ้านเรือน  

การอาชีพ งานฝีมือท่ีตนถนัด งานซ่อมแซม หรืองานช่างเบ้ืองต้น  
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ตารางท่ี 18 (ต่อ) 
กลุ่มทักษะหลัก ทักษะย่อย ความหมายของทักษะ 
5. ทักษะ
อิสลาม 

ทักษะ 
อัลกุรอาน 

สามารถอ่านถูกต้องตามหลักภาษา และท่องจ ากุรอานได้ตาม
ศักยภาพของช่วงวัย และเข้าใจความหมายของกุรอาน  

ทักษะทาง
ศาสนกิจใน
อิสลาม 

การปฏิบัติศาสนกิจพื้นฐานในชีวิตประจ าวัน เช่น การละหมาด 
ถือศีลอด มารยาทในอิสลาม เป็นต้น 

ทักษะในการ
เรียนรู้
อิสลาม 

ความสามารถในการเรียนรู้ค าสอนต่าง ๆ ของศาสนาอิสลามท้ัง
จากคัมภีร์กุรอาน พระวัจนะท่านศาสนทูต และหลักการต่าง ๆ 
ของศาสนา เพื่อสามารถน าไปปรับกับชีวิตประจ าวันของตนเอง
ได้ 

 

  ผลจากการประชุมผู้ปกครองเพื่อน าเสนอกรอบ และพฤติกรรมบ่งชี้ทักษะในศตวรรษที่ 
21 ของเด็กมุสลิมที่สอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
 

  การน าเสนอกรอบและองค์ประกอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมด าเนินการด้วย
การประชุมผู้ปกครองจากสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทย ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์ทักษะท่ีได้จาก
การวิเคราะห์ทักษะจากองค์กร ATC21S การวิเคราะห์แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 และการวิเคราะห์จาก
ความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัดท่ีมีบุตรในช่วงวัย 7 – 15 ปี โดยพัฒนาเป็นร่าง (ร่าง 
1) กรอบและองค์ประกอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็นร่างท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาได้น าเสนอในท่ีประชุม
ผู้ปกครอง เพื่อให้ความคิดเห็น และเสนอแนะทักษะท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยท าการแก้ไขและปรับปรุงตามข้อเสนอของท่ีประชุม เพื่อพัฒนาเป็นกรอบ
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ผลจากการประชุมผู้ปกครองทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบท
สังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีดังนี้ 
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ทักษะในศตวรรษที่ 21 
ตามบริบทสังคมสาม

จังหวัดภาคใต้ 

ทักษะกุรอาน 
และการใช้ชีวิต

วิถีอิสลาม

ทักษะการจัดการ
ตนเอง

ทักษะการคิด
และการเรียนรู้

ทักษะความ
ร่วมมือและการ

ส่ือสาร

ทักษะเทคโนโลยี
การส่ือสารและ

สารสนเทศ

ทักษะวัฒนธรรม
และความ

รับผิดชอบตอ่
สังคม

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 19 ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
   

  ดังนั้นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ประกอบด้วย 6 กลุ่มทักษะ ดังนี้ 
  1. ทักษะกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ประกอบด้วย 1.1) การอ่านกุรอานได้ถูกต้องตาม
หลักภาษา 1.2) การท่องจ ากุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย 1.3) การศึกษาความหมาย การสรุป
และน าความรู้จากกุรอานไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน 1.4) การปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน เช่น การ
ละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดีงาม เป็นต้น 1.5) การรู้จักใช้ชีวิตสายกลาง   
มีความสมดุล ไม่นิยมความรุนแรง  
 2. ทักษะการจัดการตนเอง ประกอบด้วย 2.1) การเป็นบุคคลท่ีมีความยืดหยุ่น และสามารถ
ปรับตัวต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 2.2) การมีระเบียบวินัยในการด าเนินชีวิต และการท างาน   
2.3) การบริหาร และจัดการเวลา 2.4) การมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโส 
และให้เกียรติผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า 2.5) การใส่ใจสุขภาพ เช่น การออกก าลังกาย การเลือกบริโภคอาหาร
ท่ีมีประโยชน์ เป็นต้น 2.6) ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตนท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อ
ตนเองและผู้อื่น 2.7) มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักประมาณตน และมีความพอเพียงในการด าเนินชีวิต  
 3. ทักษะการคิดและการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3.1) การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง 
และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3.2) การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ 
3.3) การวิเคราะห์ และตัดสินใจปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้องและเหมาะสมท้ังตามหลักการศาสนาและ
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หลักการท่ัวไป 3.4) ใฝ่เรียนรู้ มีความอดทนและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู้ 3.5) การรู้จักใช้เครื่องมือ
ต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้ การแสวงหาความรู้ท้ังศาสนาและสามัญ 
  4. ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ประกอบด้วย 4.1) การใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ไทย 
อังกฤษ อาหรับ มาลายู จีนเป็นต้น 4.2) ความเข้าใจในส่ิงท่ีผู้อื่นส่ือสาร และสามารถส่ือสารให้ผู้อื่น
เข้าใจด้วยการเขียนหรือการพูด 4.3) สามารถใช้เครื่องมือหรือวิธีการเพื่อการส่ือสาร เช่น การประชุม 
การสานเสวนา การสอน การสัมภาษณ์ เป็นต้น 4.4) การมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี และท างานร่วมกับผู้อื่น
ได้เป็นอย่างดี 4.5) สามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นรับฟังและเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น 
4.6) สามารถเป็นผู้น า และผู้ตามท่ีดี มีทักษะการแก้ปัญหา และสามารถน าจุดแข็งของแต่ละคนหรือ
ชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย 
  5. ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ ประกอบด้วย 5.1) สามารถวิเคราะห์ข้อมูล
สารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจากกัน  5.2) สามารถน า
ข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม และน่าเช่ือถือ  5.3) สามารถใช้
บริการอินเตอร์เน็ต เช่น อีเมล เฟสบุ๊ค เป็นต้น หรือส่ือออนไลน์เพื่อการจั ดการสารสนเทศ           
5.4) สามารถใช้ไอซีทีในการส่ือสาร สืบค้น จัดการข้อมูล และรับหรือส่งข้อมูล 5.5) มีจริยธรรมในการ
ใช้ไอซีทีและส่ือต่าง ๆ และใช้ไอซีทีในทางท่ีถูกต้องและสร้างสรรค์ 5.6) สามารถผลิตหรือสร้างส่ือ
สารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคมโดยรวม 
  6. ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วย 6.1) เกื้อกูล เอื้ออาทร และ
มีจิตอาสาเพื่อสาธารณประโยชน์ 6.2) ตระหนักและมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจ
ส่งผลต่อชุมชนหรือสังคมในภาพรวม 6.3) ตระหนักและให้ความช่วยด้านมนุษยธรรมหรือผู้ท่ีประสบ
ความยากล าบาก 6.4) การเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น และเข้าใจวัฒนธรรมของประเทศเพื่อนบ้าน    
6.5) เคารพในสิทธิส่วนบุคคล ความเช่ือ และวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของมุสลิมต่อทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิม
ในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

 จากการสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อสภาพ และความคาดหวังท่ีมีต่อทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 
1) ทักษะกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 2) ทักษะการจัดการตนเอง 3) ทักษะการคิด และการ
เรียนรู้ 4) ทักษะความร่วมมือ และการส่ือสาร 5) ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศ และ 
6) ทักษะวัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็น (Priority Needs Index) ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคม
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยได้จ าแนกผลการวิจัยออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ผลการวิเคราะห์ค่า
ดัชนีความต้องการจ าเป็นรายกลุ่มจังหวัดท้ัง 3 จังหวัด และผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นตามรายจังหวัด ซึ่งผลของการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้  
 

2.1 ผลการวิเคราะห์ค่าความต้องการจ าเป็นในภาพรวมทั้ง 3 จังหวัด 
ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจ าในภาพรวมท้ัง 3 จังหวัด แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป (ลักษณะทางชีวสังคมของกลุ่มตัวอย่าง) และ ตอนท่ี 2 ค่าเฉล่ียส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคะแนนความต้องการจ าเป็น 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

ตารางท่ี 19 ลักษณะทางชีวสังคมของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกรายจังหวัด 

ลักษณะทางชีวสังคม 
ยะลา ปัตตานี นราธิวาส 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
- ชาย 35 35.7 29 20.6 50 32.7 
- หญิง 63 64.3 112 79.4 103 67.3 
รวม 98 100 141 100 153 100 
สถานภาพ 
- โสด 15 15.3 22 15.6 37 24.2 
- สมรส 81 82.7 118 83.7 115 75.2 
- อื่น ๆ 2 2 1 0.7 1 0.7 
รวม 98 100 141 100.0 153 100 
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ตารางท่ี 19 (ต่อ) 

ลักษณะทางชีวสังคม 
ยะลา ปัตตานี นราธิวาส 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
จ านวนบุตร 
- 0 คน 15 15.3 29 20.6 41 26.8 
- 1 คน 26 26.5 32 22.7 22 14.4 
- 2 คน 27 27.6 53 37.6 37 24.2 
- 3 คน 19 19.4 22 15.6 33 21.6 
- 4 คน 7 7.1 3 2.1 5 3.3 
- 5 คน 2 2 1 0.7 10 6.5 
- มากกว่า 5 คน 2 2 1 0.7 5 3.3 
รวม 98 100 141 100 153 100 
อายุ 
- ต่ ากว่า 31 ปี 30 30.6 41 29.1 40 26.1 
- 31-40 ปี 41 41.8 60 42.6 65 42.5 
- 41-50 ปี 20 20.4 31 22.0 33 21.6 
- 51-60 ปี 5 5.1 5 3.5 11 7.2 
- 61 ปีข้ึนไป 2 2 4 2.8 4 2.6 
รวม 98 100 141 100 153 100 
การศึกษาสูงสุด 
- ต่ ากว่าปริญญาตรี/เทียบเท่า 21 21.4 25 17.7 50 32.7 
- ปริญญาตรี/เทียบเท่า 70 71.4 98 69.5 91 59.5 
- ปริญญาโท 4 4.1 16 11.3 8 5.2 
- ปริญญาเอก 2 2.0 2 1.4 3 2.0 
- อื่น ๆ 1 1 0 0 1 0.7 
- รวม 98 100 141 100 153 100 
หน้าท่ีปัจจุบัน 
- การศึกษา 40 40.8 51 36.2 41 26.8 
- การเมือง/การปกครอง 12 12.2 21 14.9 20 13.1 
- สาธารณสุข 14 14.3 26 18.4 27 17.6 
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ตารางท่ี 19 (ต่อ) 

ลักษณะทางชีวสังคม 
ยะลา ปัตตานี นราธิวาส 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
- ธุรกิจ/การเงิน/การค้าบริการ 15 15.3 7 5.0 8 5.2 
- การเกษตร/สหกรณ์ 3 3.1 12 8.5 12 7.8 
- กีฬา/นันทนาการ 3 3.1 0 0 3 2 
- สังคมสงเคราะห์ 1 1.0 6 4.3 10 6.5 
- ต ารวจ ทหาร การรักษาความ
ปลอดภัยและมั่นคง 

6 6.1 1 0.7 6 3.9 

- ศาสนา/วัฒนธรรม 4 4.1 17 12.1 20 13.1 
- อื่น ๆ 0 0 0 0 6 3.9 
รวม 98 100 141 100 153 100 
รายได้ต่อเดือน 
- ต่ ากว่า 10,000 บาท 18 18.4 28 19.9 33 21.6 
- 10,000 - 20,000 บาท 44 44.9 77 54.6 70 45.8 
- 20,000 - 30,000 บาท 23 23.5 23 16.3 35 22.9 
- 30,000 - 40,000 บาท 9 9.2 12 8.5 8 5.2 
- มากกว่า 40,000 บาท 4 4.1 1 0.7 7 4.6 
รวม 98 100 141 100 153 100 

 

 จากตารางข้างต้นพบว่า 1) จังหวัดยะลา กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เพศหญิง ร้อยละ 64.3 
สถานภาพสมรส ร้อยละ 82.7 จ านวนบุตร 2 คน ร้อยละ 27.6 อายุระหว่าง 31-40 ปี ร้อยละ 41.8 
การศึกษาสูงสุดปริญญาตรี/เทียบเท่า ร้อยละ 71.4 หน้าท่ีส่วนใหญ่ด้านการศึกษา ร้อยละ 40.8 และ
มีรายได้ต่อเดือนส่วนใหญ่ 10,000 - 20,000 บาท ร้อยละ 44.9 2) จังหวัดปัตตานี กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เพศหญิง ร้อยละ 79.4 สถานภาพสมรส ร้อยละ 83.7 จ านวนบุตร 2 คน ร้อยละ 37.6 อายุ
ระหว่าง 31-40 ปี ร้อยละ 42.6 การศึกษาสูงสุดปริญญาตรี/เทียบเท่า ร้อยละ 69.5 หน้าท่ีส่วนใหญ่
เกี่ยวข้องทางด้านการศึกษา ร้อยละ 36.2 และมีรายได้ต่อเดือนส่วนใหญ่ 10,000-20,000 บาท ร้อย
ละ 54.6 และ 3) จังหวัดนราธิวาส กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 67.3 สถานภาพสมรส 
ร้อยละ 75.2 ไม่มีบุตร ร้อยละ 26.8 อายุระหว่าง 31-40 ปี ร้อยละ 42.5 ระดับการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี/เทียบเท่า ร้อยละ 59.5 หน้าท่ีปัจจุบันส่วนใหญ่เกี่ยวข้องทางด้านการศึกษา ร้อยละ 26.8 
และมีรายได้ต่อเดือนส่วนใหญ่ 10,000-20,000 บาท ร้อยละ 45.8  
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ตอนที่ 2 ความต้องการจ าเป็นทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมในสามจังหวัด 
 

2.1 ภาพรวมค่าเฉล่ีย และค่าความต้องการจ าเป็นรายด้านเรียงตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 20 สรุปภาพค่าความต้องการจ าเป็นรายด้านเรียงตามล าดับ 

ล าดับความต้องการจ าเป็นรายด้าน 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง 

ล าดับ 
Mean Mean 

1. ทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 3.015 4.398 1 
2. ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร 3.037 4.400 2 
3. ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 3.069 4.423 3 
4. ทักษะการจัดการตนเอง  3.111 4.467 4 
5. ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 3.169 4.452 5 
6. ทักษะการคิดและการเรียนรู้ 3.143 4.410 6 
 

 เมื่อพิจารณาผลการส ารวจความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก
มุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ท้ังด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 
ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะการคิดและการเรียนรู้ ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะ
เทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม โดย
พิจารณาจากการจัดล าดับค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Need Index: PNI) ท่ีได้มาจากการ
เปรียบเทียบ คะแนนเฉล่ียของความคาดหวัง – คะแนนเฉล่ียของสภาพปัจจุบัน หารด้วย คะแนนเฉล่ีย
ของสภาพปัจจุบัน โดยมีค่าดัชนีท่ีเข้าใกล้ 1 แสดงว่า เป็นเนื้อหาท่ีควรได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 พบว่า เด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรพัฒนาในด้านทักษะ
กุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและ
สารสนเทศ ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม และทักษะการคิด
และการเรียนรู้ โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.459, 0.449, 0.441, 0.436, 0.405 และ 0.403 จึงเห็นได้ว่า
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ควรเน้นในขอบเขตเพื่อการพัฒนา ด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม เป็น
ล าดับแรก รองลงมาเป็นทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและ
สารสนเทศ ทักษะการจัดการตนเอง และทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม และ ทักษะ
การคิดและการเรียนรู้ ตามล าดับ  
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2.2 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 
 

ตารางท่ี 21 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลามเรียงตามล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง 

ค่า PNI 
Mean SD Mean SD 

1. การศึกษาความหมาย การสรุปและน า
ค ว า ม รู้ จ า ก กุ ร อ า น ไ ป ป ฏิ บั ติ ใ น
ชีวิตประจ าวัน 

2.898 0.957 4.426 0.659 0.527 

2. การท่องจ ากุรอานได้ตามศักยภาพของช่วง
วัย 

2.918 1.018 4.293 0.707 0.471 

3. การปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน เช่น การ
ละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน 
การมีมารยาทท่ีดีงาม เป็นต้น 

3.071 1.024 4.508 0.667 0.468 

4. การอ่านกุรอานได้ถูกต้องตามหลักภาษา 3.023 1.020 4.393 0.670 0.453 
5. การรู้จักใช้ชีวิตสายกลาง มีความสมดุล ไม่

นิยมความรุนแรง 
3.166 0.968 4.372 0.725 0.381 

 

ด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ควรพัฒนาในการศึกษาความหมายการสรุปและน าความรู้จากกุรอานไปปฏิบัติใน
ชีวิตประจ าวัน การท่องจ ากุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย และการปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน เช่น 
การละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดีงาม เป็นต้น โดยมีค่า PNI เท่ากับ 
0.527, 0.471 และ 0.468 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ในด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถี
อิสลาม ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตเพื่อการพัฒนาในการศึกษาความหมายการสรุปและน า
ความรู้จากกุรอานไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน การท่องจ ากุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย และการ
ปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน  
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2.3 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
 

ตารางท่ี 22 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่นเรียงตามล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง 

ค่า PNI 
Mean SD Mean SD 

1. สามารถเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี มีทักษะ
การแก้ปัญหา และสามารถน าจุดแข็งของ
แต่ละคนหรือชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย 

2.898 0.991 4.378 0.882 0.511 

2. สามารถใช้เครื่องมือหรือวิธีการเพื่อการ
ส่ือสาร เช่น การประชุม การสานเสวนา 
การสอน การสัมภาษณ์ เป็นต้น 

3.043 1.042 4.421 0.700 0.453 

3. การใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ไทย 
อังกฤษ อาหรับ มาลายู เป็นต้น 

3.056 1.057 4.434 0.698 0.451 

4. สามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้ สึกของ
ผู้อื่นรับฟังและเคารพความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 

3.051 0.987 4.413 0.677 0.446 

5. การมีมนุษยสัมพันธ์ ท่ี ดี  และท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี 

3.115 0.949 4.416 0.717 0.418 

6. ความเข้าใจใน ส่ิง ท่ี ผู้อื่น ส่ือสาร และ
สามารถส่ือสารให้ ผู้อื่นเข้าใจด้วยการ
เขียนหรือการพูด 

3.059 0.967 4.339 0.852 0.418 

 

ด้านทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ควรพัฒนาในการใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ไทย อังกฤษ อาหรับ มาลายู เป็นต้น สามารถพูด
โดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นรับฟังและเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น การมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี และ
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.511, 0.453 และ 0.451 ตามล าดับ จึงเห็น
ได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในด้านทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ใน  3 ล าดับแรก ควรเน้นใน
ขอบเขตเพื่อการพัฒนาในการใช้ภาษาท่ีหลากหลาย สามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นรับฟัง
และเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี 
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2.4 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 
 

ตารางท่ี 23 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศเรียงตามล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง ค่า 

PNI Mean SD Mean SD 

1. สามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อ
ประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคมโดยรวม 

2.974 1.016 4.401 0.740 0.480 

2. สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความ
น่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่
เกี่ยวข้องออกจากกัน 

3.018 1.055 4.439 0.668 0.471 

3. สามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมี
วิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม และ
น่าเช่ือถือ 

3.092 1.045 4.459 0.742 0.442 

4. มีจริยธรรมในการใช้ไอซีทีและส่ือต่าง ๆ 
และใช้ไอซีทีในทางท่ีถูกต้องและสร้างสรรค์ 

3.064 1.067 4.401 0.679 0.436 

5. สามารถใช้ไอซี ทีในการ ส่ือสาร สืบค้น 
จัดการข้อมูล และรับหรือส่งข้อมูล 

3.120 1.096 4.436 0.787 0.422 

6. สามารถใช้บริการอินเตอร์เน็ต เช่น อีเมล 
เฟสบุ๊ค เป็นต้น หรือส่ือออนไลน์เพื่อการ
จัดการสารสนเทศ 

3.143 1.070 4.403 0.767 0.401 

 

ด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ควรพัฒนาเพื่อท่ีจะสามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือ
สังคมโดยรวม สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่
เกี่ยวข้องออกจากกัน สามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม 
และน่าเช่ือถือ โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.480, 0.471 และ 0.442 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ในด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ ใน  3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตเพื่อการ
พัฒนาเพื่อท่ีจะสามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคมโดยรวม 
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจาก
กัน สามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม และน่าเช่ือถือ 
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2.5 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะการจัดการตนเอง 
 

ตารางท่ี 24 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะการจัดการตนเองเรียงตามล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง ค่า 

PNI Mean SD Mean SD 

1. การบริหารและจัดการเวลา 3.066 1.039 4.510 0.655 0.471 

2. การมีระเบียบวินัยในการด าเนินชีวิตและ
การท างาน 

3.041 1.074 4.452 0.742 0.464 

3. การมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ี
ก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโสและให้เกียรติผู้ท่ีมี
อายุน้อยกว่า 

3.110 0.999 4.538 0.647 0.459 

4. มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักประมาณตน และ
มีความพอเพียงในการด าเนินชีวิต 

3.145 1.045 4.548 0.677 0.446 

5. ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตน
ท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อตนเองและผู้อื่น 

3.130 1.019 4.462 0.725 0.426 

6. การใส่ใจสุขภาพ เช่น การออกก าลังกาย 
การเ ลือกบริ โภคอาหาร ท่ีมีประโยชน์      
เป็นต้น 

3.099 0.990 4.418 0.721 0.426 

7. การเป็นบุคคลท่ีมีความยืดหยุ่นและสามารถ
ป รั บ ตั ว ต่ อ ส ถ า น ก า ร ณ์ ต่ า ง  ๆ  ท่ี
เปล่ียนแปลง 

3.184 1.076 4.344 0.800 0.364 

 

ด้านทักษะการจัดการตนเอง พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ควร
พัฒนาในการบริหาร และจัดการเวลา การมีระเบียบวินัยในการด าเนินชีวิต และการท างาน การมี
มารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโสและให้เกียรติผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า โดยมีค่า PNI 
เท่ากับ 0.471, 0.464 และ 0.459 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ในด้านทักษะการจัดการ
ตนเอง ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการบริหาร และจัดการเวลา การมีระเบียบวินัยในการ
ด าเนินชีวิตและการท างาน และการมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโสและให้
เกียรติผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า 
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2.6 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

ตารางท่ี 25 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคมเรียงตามล าดับ  

ความต้องการจ าเป็น 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง ค่า 

PNI Mean SD Mean SD 

1. เกื้อกูล เอื้ออาทร และมีจิตอาสาเพื่อ
สาธารณประโยชน์ 

3.179 1.021 4.492 0.640 0.413 

2. ตระหนักและมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม
เพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือ
สังคมในภาพรวม 

3.173 0.986 4.467 0.743 0.408 

3. ตระหนักและให้ความช่วยด้านมนุษยธรรม
หรือผู้ท่ีประสบความยากล าบาก 

3.130 0.978 4.403 0.719 0.407 

4. เคารพในสิทธิส่วนบุคคล ความเช่ือ และ
วัฒนธรรมท่ีแตกต่าง 

3.194 0.995 4.467 0.743 0.399 

5. การเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น และเข้าใจ
วัฒนธรรมของประเทศเพื่อนบ้าน 

3.171 0.975 4.429 0.708 0.397 

 

ด้านทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรพัฒนาในการเกื้อกูล เอื้ออาทร และมีจิตอาสาเพื่อสาธารณประโยชน์ 
ตระหนักและมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือสังคมในภาพรวม 
ตระหนักและให้ความช่วยด้านมนุษยธรรมหรือผู้ท่ีประสบความยากล าบาก โดยมีค่า PNI เท่ากับ 
0.413, 0.408 และ 0.407 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ในด้านทักษะวัฒนธรรมและความ
รับผิดชอบต่อสังคม ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการเกื้อกูล เอื้ออาทร และมีจิตอาสาเพื่อ
สาธารณประโยชน์ ตระหนักและมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือ
สังคมในภาพรวม ตระหนักและให้ความช่วยด้านมนุษยธรรมหรือผู้ท่ีประสบความยากล าบาก 
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2.7 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะการคิดและการเรียนรู ้
 

ตารางท่ี 26 ค่าความต้องการจ าเป็นของทักษะการคิดและการเรียนรู้เรียงตามล าดับ  

ความต้องการจ าเป็น 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง ค่า 

PNI Mean SD Mean SD 

1. การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง 
และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

3.122 0.989 4.469 0.663 0.431 

2. ใฝ่เรียนรู้ มีความอดทนและมีระเบียบวินัย
ในการเรียนรู ้

3.179 0.945 4.469 0.674 0.406 

3. การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุ
และผลของสถานการณ์ 

3.105 0.997 4.370 0.681 0.407 

4. การวิเคราะห์และตัดสินใจปฏิบัติในส่ิงท่ี
ถูกต้องและเหมาะสมท้ังตามหลักการ
ศาสนาและหลักการท่ัวไป 

3.107 0.937 4.314 0.768 0.388 

5. การรู้จักใช้เครื่องมือต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้ 
การแสวงหาความรู้ท้ังศาสนาและสามัญ 

3.204 0.932 4.426 0.647 0.381 

 

ด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ควรพัฒนาในการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้         
มีความอดทนและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู้ การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของ
สถานการณ์ โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.431, 0.406 และ 0.407 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ในด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการคิดวิเคราะห์ การ
แก้ปัญหาด้วยตัวเอง และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ มีความอดทนและมีระเบียบวินัยในการ
เรียนรู้ การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ 
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2.2 ผลการวิเคราะห์ค่าความต้องการจ าเป็นรายจังหวัด 
 ผลของการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนนี้เป็นการน าเสนอข้อมูลรายจังหวัด เพื่อให้เข้าใจความ
ต้องการจ าเป็นในแต่ละจังหวัด และเปรียบเทียบค่าความต้องการจ าเป็นของสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ รายละเอียดของข้อมูลในแต่ละจังหวัดมีดังนี้  
 

2.2.1 จังหวัดยะลา  
 

2.2.1.1 ภาพรวมความต้องการจ าเป็นเรียงตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 27 สรุปค่าความต้องการจ าเป็นของจังหวัดยะลารายด้านเรียงตามล าดับ 

ล าดับความต้องการจ าเป็นรายด้าน 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง 

ล าดับ 
Mean Mean 

1. ทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 3.145 4.292 1 
2. ทักษะการจัดการตนเอง  3.311 4.427 2 
3. ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร 3.254 4.335 3 
4. ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 3.331 4.429 4 
5. ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 3.284 4.349 5 
6. ทักษะการคิดและการเรียนรู้ 3.327 4.298 6 

  

 เมื่อพิจารณาผลการส ารวจความต้องการจ าเป็นของเด็กมุสลิมในจังหวัดยะลาท้ัง 6 ด้าน 

พบว่า เด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา ควรพัฒนาในด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 

ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อ

สังคม ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และทักษะการคิดและการเรียนรู้ โดยมีค่า PNI 

เท่ากับ 0.365 0.337, 0.332, 0.330, 0.324 และ 0.292 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็น

ในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา ควรเน้นในขอบเขต

เพื่อการพัฒนา ด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม เป็นล าดับแรก รองลงมาเป็นทักษะการ

จัดการตนเอง ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 

ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และทักษะการคิดและการเรียนรู้ ตามล าดับ  
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2.2.1.2 ความต้องการจ าเป็นรายด้าน 
ด้านทักษะกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา 

ควรพัฒนาในการศึกษาความหมาย การสรุปและน าความรู้จากกุรอานไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน การ
ท่องจ ากุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย การอ่านกุรอานได้ถูกต้องตามหลักภาษา โดยมีค่า PNI 
เท่ากับ 0.428, 0.377 และ 0.365 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา ในด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถี
อิสลาม ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาความหมาย การสรุปและน าความรู้จากกุรอาน
ไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน การท่องจ ากุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย และการอ่านกุรอานได้
ถูกต้องตามหลักภาษา 

ด้านทักษะการจัดการตนเอง พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลาควรพัฒนาใน
การศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักประมาณตน และมีความพอเพียงในการด าเนินชีวิต การบริหาร 
และจัดการเวลา การมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโสและให้เกียรติผู้ท่ีมีอายุ
น้อยกว่า โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.398, 0.352 และ 0.346 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็น
ในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา ในด้านทักษะการ
จัดการตนเอง ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาการมีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักประมาณ
ตน และมีความพอเพียงในการด าเนินชีวิต การบริหาร และจัดการเวลา การมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มี
พฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโสและให้เกียรติผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า 

ด้านทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร พบว่า เด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลาควร
พัฒนาในการท่ีจะสามารถเป็นผู้น า และผู้ตามท่ีดี มีทักษะการแก้ปัญหา และสามารถน าจุดแข็งของ
แต่ละคนหรือชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย การใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ไทย อังกฤษ อาหรับ มาลายู 
เป็นต้น สามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นรับฟังและเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น โดยมีค่า 
PNI เท่ากับ 0.389, 0.366 และ 0.331 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา ในด้านทักษะความร่วมมือและการ
ส่ือสาร ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาท่ีจะสามารถเป็นผู้น า และผู้ตามท่ีดี มีทักษะ
การแก้ปัญหา และสามารถน าจุดแข็งของแต่ละคนหรือชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้ าหมาย การใช้ภาษาท่ี
หลากหลาย เช่น ไทย อังกฤษ อาหรับ มาลายู เป็นต้น และสามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น
รับฟังและเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น 

ด้านทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัด
ยะลาควรพัฒนาในการเกื้อกูล เอื้ออาทร และมีจิตอาสาเพื่อสาธารณประโยชน์ ตระหนักและมีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือสังคมในภาพรวม เคารพในสิทธิส่วน
บุคคล ความเช่ือ และวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.397, 0.348 และ 0.326 ตามล าดับ 
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จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคม
จังหวัดยะลา ในด้านทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม ใน  3 ล าดับแรก ควรเน้นใน
ขอบเขตการศึกษาการเกื้อกูล เอื้ออาทร และมีจิตอาสาเพื่อสาธารณประโยชน์ ตระหนักและมีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือสังคมในภาพรวม และเคารพในสิทธิส่วน
บุคคล ความเช่ือและวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง 

ด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา 
ควรพัฒนาในการมีจริยธรรมในการใช้ไอซีทีและส่ือต่าง ๆ และใช้ไอซีทีในทางท่ีถูกต้องและสร้างสรรค์ 
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจาก
กัน สามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคมโดยรวม โดยมีค่า PNI 
เท่ากับ 0.381, 0.372 และ 0.354 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา ในด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและ
สารสนเทศ ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาในการมีจริยธรรมในการใช้ไอซีทีและส่ือ
ต่าง ๆ และใช้ไอซีทีในทางท่ีถูกต้องและสร้างสรรค์ สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความ
น่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจากกัน และสามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศ
เพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคมโดยรวม  

ด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา ควรพัฒนาใน
การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ มีความอดทนและมี
ระเบียบวินัยในการเรียนรู้การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ โดยมีค่า 
PNI เท่ากับ 0.334, 0.308 และ 0.293 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดยะลา ในด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ 
ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาในการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง และ
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ มีความอดทนและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู้ และการมีเหตุผล 
เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ 
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2.2.2 จังหวัดปัตตานี  
 

2.2.2.1 ภาพรวมความต้องการจ าเป็นเรียงตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 28 ค่าความต้องการจ าเป็นของจังหวัดปัตตานีรายด้านเรียงตามล าดับ 

ความต้องการจ าเป็นรายด้าน 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง 

ล าดับ 
Mean Mean 

1. ทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 3.027 4.360 1 
2. ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร 3.054 4.374 2 
3. ทักษะการจัดการตนเอง  3.122 4.444 3 
4. ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 3.119 4.408 4 
5. ทักษะการคิดและการเรียนรู้ 3.177 4.397 5 
6. ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 3.243 4.440 6 

  

 เมื่อพิจารณาผลการส ารวจความต้องการจ าเป็นของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี 
ท้ัง 6 ด้าน พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี ควรพัฒนาในด้านทักษะกุรอานและการใช้
ชีวิตวิถีอิสลาม ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะเทคโนโลยีการ
ส่ือสารและสารสนเทศ ทักษะการคิดและการเรียนรู้ และทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อ
สังคม โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.440 0.432, 0.423, 0.413, 0.384 และ 0.369 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่า
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี 
ควรเน้นในขอบเขตเพื่อการพัฒนา ด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม เป็นล าดับแรก 
รองลงมาเป็นความร่วมมือและการส่ือสาร การจัดการตนเอง ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและ
สารสนเทศ ทักษะการคิดและการเรียนรู้ และทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 
ตามล าดับ  
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2.2.2.2 ความต้องการจ าเป็นรายด้าน 
 

ด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี 
ควรพัฒนาในการศึกษาความหมาย การสรุปและน าความรู้จากกุรอานไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน การ
ปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน เช่น การละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดีงาม   
เป็นต้น การอ่านกุรอานได้ถูกต้องตามหลักภาษา โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.507, 0.458 และ 0.448 
ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมใน
บริบทสังคมจังหวัดปัตตานี ในด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นใน
ขอบเขตการศึกษาความหมาย การสรุปและน าความรู้จากกุรอานไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน การ
ปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน เช่น การละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดีงาม    
เป็นต้น และการอ่านกุรอานได้ถูกต้องตามหลักภาษา  

ด้านทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานีควร
พัฒนาในการศึกษาเพื่อท่ีจะสามารถเป็นผู้น า และผู้ตามท่ีดี มีทักษะการแก้ปัญหา และสามารถน าจุด
แข็งของแต่ละคนหรือชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย สามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นรับฟังและ
เคารพความคิดเห็นของผู้อื่น ความเข้าใจในส่ิงท่ีผู้อื่นส่ือสาร และสามารถส่ือสารให้ผู้อื่นเข้าใจด้วยการ
เขียนหรือการพูด โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.526, 0.438 และ 0.435 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี ใน
ด้านทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาเพื่อท่ีจะ
สามารถเป็นผู้น า และผู้ตามท่ีดี มีทักษะการแก้ปัญหา และสามารถน าจุดแข็งของแต่ละคนหรือชักจูง
ผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย สามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นรับฟังและเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น 
ความเข้าใจในส่ิงท่ีผู้อื่นส่ือสาร และสามารถส่ือสารให้ผู้อื่นเข้าใจด้วยการเขียนหรือการพูด 

ด้านทักษะการจัดการตนเอง พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานีควรพัฒนาใน
การศึกษาเกี่ยวกับการใส่ใจสุขภาพ เช่น การออกก าลังกาย การเลือกบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์   
เป็นต้น การมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโสและให้เกียรติผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า 
การบริหาร และจัดการเวลา โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.520, 0.481 และ 0.475 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่า
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี 
ในด้านทักษะการจัดการตนเอง ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการใส่ใจ
สุขภาพ เช่น การออกก าลังกาย การเลือกบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์ เป็นต้น การมีมารยาทท่ีดีงาม 
ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโสและให้เกียรติผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่าและการบริหารและจัดการ
เวลา 
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ด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัด
ปัตตานี ควรพัฒนาในการศึกษาเพื่อท่ีจะสามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเอง
หรือสังคมโดยรวม สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่
เกี่ยวข้องออกจากกัน สามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม 
และน่าเช่ือถือ โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.466, 0.433 และ 0.418 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี ในด้านทักษะ
เทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาเพื่อท่ีจะสามารถ
ผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคมโดยรวม สามารถวิเคราะห์ข้อมูล
สารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจากกัน และสามารถน า
ข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม และน่าเช่ือถือ 

ด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี ควรพัฒนา
ในการศึกษาเกี่ยวกับการมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ ใฝ่เรียนรู้       
มีความอดทนและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู้ การรู้จักใช้เครื่องมือต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้ การแสวงหา
ความรู้ท้ังศาสนาและสามัญ โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.418, 0.403 และ 0.388 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่า
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี 
ในด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการมี
เหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ ใฝ่เรียนรู้ มีความอดทนและมีระเบียบวินัย
ในการเรียนรู้ และการรู้จักใช้เครื่องมือต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้ การแสวงหาความรู้ท้ังศาสนาและสามัญ 

ด้านทักษะวัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัด
ปัตตานี ควรพัฒนาในการศึกษาเกี่ยวกับการตระหนักและให้ความช่วยด้านมนุษยธรรมหรือผู้ท่ีประสบ
ความยากล าบาก ตระหนักและมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือ
สังคมในภาพรวม การเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น และเข้าใจวัฒนธรรมของประเทศเพื่อนบ้าน โดยมีค่า 
PNI เท่ากับ 0.381, 0.377 และ 0.369 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดปัตตานี ในด้านทักษะวัฒนธรรมและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการตระหนักและให้
ความช่วยด้านมนุษยธรรมหรือผู้ท่ีประสบความยากล าบาก ตระหนักและมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม
เพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือสังคมในภาพรวม และการเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น และเข้าใจ
วัฒนธรรมของประเทศเพื่อนบ้าน 
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2.2.3 จังหวัดนราธิวาส 
 

2.2.3.1 ภาพรวมความต้องการจ าเป็นเรียงตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 29 สรุปค่าเฉล่ีย และค่าความต้องการจ าเป็นของจังหวัดนราธิวาสรายด้านเรียงตามล าดับ 

ความต้องการจ าเป็นรายด้าน 
สภาพปัจจุบัน ความคาดหวัง 

ล าดับ 
Mean Mean 

1. ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 2.884 4.485 0.555 
2. ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร 2.883 4.466 0.549 
3. ทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 2.922 4.502 0.541 
4. ทักษะการจัดการตนเอง  2.973 4.515 0.519 
5. ทักษะการคิดและการเรียนรู้ 2.995 4.493 0.500 
6. ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 2.999 4.477 0.493 

 

 เมื่อพิจารณาผลการส ารวจความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก
มุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาสท้ัง 6 ด้าน พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาสควร
พัฒนาในด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะ   
กุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะการคิดและการเรียนรู้ และทักษะ
วัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.555, 0.549, 0.541, 0.519, 0.500 
และ 0.493 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก
มุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาส ควรเน้นในขอบเขตเพื่อการพัฒนา ด้านทักษะเทคโนโลยีการ
ส่ือสารและสารสนเทศ เป็นล าดับแรก รองลงมาเป็นทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะกุรอาน
และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะการคิดและการเรียนรู้ และทักษะวัฒนธรรม
และความรับผิดชอบต่อสังคมตามล าดับ  
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2.2.3.2 ความต้องการจ าเป็นรายด้าน 
 

ด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัด
นราธิวาสควรพัฒนาในการศึกษาเพื่อท่ีจะสามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อ
ตนเองหรือสังคมโดยรวม สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง
กับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจากกัน สามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ 
เหมาะสม และน่าเช่ือถือ โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.583, 0.577 และ 0.557 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่า
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัด
นราธิวาส ในด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขต
การศึกษาเพื่อท่ีจะสามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคมโดยรวม 
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจาก
กัน และสามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม และน่าเช่ือถือ 

ด้านทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาสควร
พัฒนาในการศึกษาเพื่อท่ีจะสามารถใช้เครื่องมือหรือวิธีการเพื่อการส่ือสาร เช่น การประชุม การสาน
เสวนา การสอน การสัมภาษณ์ เป็นต้น สามารถเป็นผู้น า และผู้ตามท่ีดี มีทักษะการแก้ปัญหา และ
สามารถน าจุดแข็งของแต่ละคนหรือชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย การใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ไทย 
อังกฤษ อาหรับ มาลายู เป็นต้น โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.610, 0.584 และ 0.548 ตามล าดับ จึงเห็นได้
ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัด
นราธิวาส ในด้านทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษา
เพื่อท่ีจะสามารถใช้เครื่องมือหรือวิธีการเพื่อการส่ือสาร เช่น การประชุม การสานเสวนา การสอน 
การสัมภาษณ์ เป็นต้น สามารถเป็นผู้น า และผู้ตามท่ีดี มีทักษะการแก้ปัญหา และสามารถน าจุดแข็ง
ของแต่ละคนหรือชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย ตลอดจนการใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ไทย อังกฤษ 
อาหรับ มาลายู เป็นต้น 

ด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาส 
ควรพัฒนาในการศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาความหมาย การสรุปและน าความรู้จากกุรอานไปปฏิบัติใน
ชีวิตประจ าวัน การท่องจ ากุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย การปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน เช่น การ
ละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดีงาม เป็นต้น โดยมี ค่า PNI เท่ากับ 0.615, 
0.590 และ 0.568 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาส ในด้านทักษะกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ใน  3 
ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาความหมาย การสรุปและน าความรู้จาก    
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อัลกุรอานไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน การท่องจ ากุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย และการปฏิบัติ
ศาสนกิจประจ าวัน เช่น การละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดีงาม เป็นต้น 

ด้านทักษะการจัดการตนเอง พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาสควรพัฒนาใน
การศึกษาเกี่ยวกับการมีระเบียบวินัยในการด าเนินชีวิต และการท างาน การบริหาร และจัดการเวลา 
ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตนท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อตนเองและผู้อื่น โดยมีค่า PNI 
เท่ากับ 0.563, 0.554 และ 0.552 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาส ในด้านทักษะการจัดการตนเอง  ใน 3 
ล าดับแรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการมีระเบียบวินัยในการด าเนินชีวิต และการท างาน 
การบริหาร และจัดการเวลา และความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตนท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสีย
ต่อตนเองและผู้อื่น 

ด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาสควรพัฒนา
ในการศึกษาเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การ
วิเคราะห์และตัดสินใจปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้องและเหมาะสมท้ังตามหลักการศาสนาและหลักการท่ัวไป 
การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ โดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.588, 0.508 
และ 0.478 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก
มุสลิมในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาส ในด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ ใน 3 ล าดับแรก ควรเน้น
ในขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
การวิเคราะห์และตัดสินใจปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้องและเหมาะสมท้ังตามหลักการศาสนาและหลักการ
ท่ัวไป การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ และใฝ่เรียนรู้ มีความอดทน
และมีระเบียบวินัยในการเรียนรู้ 

ด้านทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม พบว่าเด็กมุสลิมในบริบทสังคมจังหวัด
นราธิวาสควรพัฒนาในการศึกษาเกี่ยวกับการเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น และเข้าใจวัฒนธรรมของ
ประเทศเพื่อนบ้าน เคารพในสิทธิส่วนบุคคล ความเช่ือ และวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง ตระหนักและให้
ความช่วยด้านมนุษยธรรมหรือผู้ท่ีประสบความยากล าบากโดยมีค่า PNI เท่ากับ 0.522, 0.497 และ 
0.496 ตามล าดับ จึงเห็นได้ว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม
ในบริบทสังคมจังหวัดนราธิวาส ในด้านทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม ใน  3 ล าดับ
แรก ควรเน้นในขอบเขตการศึกษาเกี่ยวกับการเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น และเข้าใจวัฒนธรรมของ
ประเทศเพื่อนบ้าน เคารพในสิทธิส่วนบุคคล ความเช่ือ และวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง ตระหนักและให้
ความช่วยด้านมนุษยธรรมหรือผู้ท่ีประสบความยากล าบาก 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

การวิจัยในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยประยุกต์ใช้ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมตามแนวคิด
ของ ซารา คินดอน และคณะ (Sara Kindon, Rachel Pain and Mike Kesby, 2007: 15) โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 ขั้นตอนของการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัย และผู้เข้าร่วม 
และการสร้างความเข้าใจเบื้องต้นในประเด็น และข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง ระยะท่ี 2 ขั้นตอนการก าหนด
บทบาทและความรับผิดชอบ การออกแบบกระบวนการวิจัย และเครื่องมือ และการปรึกษาหารือ 
และระบุส่ิงท่ีต้องการจากการปฏิบัติ ระยะท่ี 3 เป็นขั้นตอนของการน าส่ิงท่ีได้ร่วมกันวางแผนจาก
ระยะท่ี 2 ไปสู่การปฏิบัติ โดยผู้เข้าร่วมท าหน้าท่ีร่วมกันในการด าเนินการตามกระบวนการวิจัย เก็บ
รวบรวมข้อมูล และการร่วมวิเคราะห์ข้อมูล ระยะท่ี 4 ขั้นตอนของการน าผลท่ีได้จากระยะท่ี 3 มา
พิจารณาปรับปรุงแผนปฏิบัติเพื่อให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และน าไปสู่การปฏิบัติอีกครั้ง และท าการ
ประเมินผลการปฏิบัติท่ีน าไปสู่การพัฒนารูปแบบตามเป้าหมายของการศึกษาให้มีคุณภาพต่อไป ผล
จากการด าเนินการในแต่ละระยะ มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ระยะที่ 1 การสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจร่วมกัน 
 

1.1 ปฏิบัติการ ตอนที่ 1 (Action 1) 
การวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นการปฏิบัติขั้นตอนท่ีหนึ่ง (Action 1) ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม การปฏิบัติการมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัย
กับผู้ร่วมในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 2) เพื่อสร้างความตระหนักความเข้าใจใน
ประเด็นของการศึกษา และกระบวนการวิจัย ผลจากการปฏิบัติการตามวัตถุประสงค์มีรายละเอียด
ดังนี้ 

 

1.1.1 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัยกับผู้ร่วมในกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัย และผู้เข้าร่วมมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับการด าเนินการ
วิจัย ในรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพราะการวิจัยในรูปแบบนี้เป็นการท างาน
ร่วมกันระหว่างผู้วิจัย และผู้เข้าร่วมการวิจัย บนพื้นฐานของความเช่ือมั่น และความเคารพในศักยภาพ
ของกันและกัน ดังนั้นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัยกับผู้เข้าร่วม หรือระหว่างผู้ เข้าร่วมวิจัย
ด้วยกันจึงถือเป็นการสร้างความเข้าใจระหว่างกัน เพื่อให้การด าเนินการในขั้นตอนต่อไปเป็นไปอย่างมี
เอกภาพ การเริ่มกระบวนการหรือกิจกรรมได้ด้วยความประทับใจ และสามารถสร้างให้ผู้เข้าร่วมทุก
คนมีความเช่ือมั่นสามารถส่งผลให้การด าเนินการในระยะต่อไปด าเนินการได้ด้วยความสะดวกจาก
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ความร่วมมือของทุกคน ดังนั้นกิจกรรมในช่วงแรกของการพบปะกันจึงเน้นการสร้างความสัมพันธ์ 
และการสร้างความเป็นกันเองระหว่างผู้เข้าร่วมทุกคน  

เนื่องจากผู้เข้าร่วมซึ่งเป็นผู้ปกครองท่ีมีพื้นฐานครอบครัวแตกต่างกัน และมาจากหลาย
พื้นท่ีของสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ท าให้การพบปะในครั้งแรกผู้ปกครองยังไม่แสดงบทบาท หรือ
ศักยภาพผ่านการพูดคุย หรือการส่ือสารเท่าท่ีควร อาจด้วยความท่ียังไม่สนิทสนมกัน และคุ้นเคยกับ
การประชุมในรูปแบบท่ัวไปท่ีเน้นในด้านวิชาการ และวิทยากรเป็นผู้มีบทบาทหลักในการประชุม    
อีกท้ังสถานการณ์ในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเผชิญกับความรุนแรงอย่างต่อเนื่อง แม้ช่วงหลัง
สถานการณ์ได้ลดน้อยลงไป แต่ความรู้สึกของคนในพื้นท่ียังคงมีความระแวง และไม่กล้าท่ีจะพูดคุยกับ
บุคคลท่ีไม่รู้จักเท่าท่ีควร อย่างไรก็ตามมีผู้ปกครองหลายท่านท่ีรู้จักกันมาก่อนจึงพอมีความสนิทสนม
อยู่บ้าง และผู้ปกครองท่ีมาจากโรงเรียนเดียวกัน ซึ่งเคยพบปะกันในงานหรือกิจกรรมของโรงเรียน ท า
ให้บรรยากาศในการพบปะไม่ดูเงียบหรือเครียดจนเกินไป ส่ิงส าคัญความเช่ือ และความศรัทธาของ
มุสลิมท่ีให้ความไว้วางใจในความเป็นมุสลิม เมื่อพบปะกันมีการให้สลาม หรือการทักทายในรูปแบบ
อิสลาม ท าให้ความสนิทสนมมีมากยิ่งขึ้น 

สถานท่ีในการจัดการประชุมครั้งนี้คือ ห้องประชุมเชคดาวุด อัลฟาฏอนี วิทยาลัยอิสลาม
ศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี สถานท่ีส าหรับการจัดประชุมถือว่ามี
ความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับความเช่ือมั่นของผู้ปกครอง ตามท่ีได้กล่าวมาแล้วในเรื่องสถานการณ์ความ
ไม่สงบในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้ปกครองหลายท่านมีอุปสรรคและกังวลในเรื่องสถานท่ีใน
การจัดประชุม โดยเฉพาะในเรื่องความปลอดภัย ผู้วิจัยได้ปรึกษาหารือกับหลายท่าน และสอบถาม
ผู้ปกครองบางท่านท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกลจากชุมชนเมืองเกี่ยวกับสถานท่ีท่ีเหมาะสมส าหรับการจัด
กิจกรรมในครั้ งนี้  และ ผู้ปกครองสามารถเดินทางได้สะดวก โดยไ ด้สรุปให้ใ ช้สถานท่ีใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เพราะอยู่กึ่งกลางระหว่างสองจังหวัด คือ ยะลากับ
นราธิวาส ผู้ปกครองสะดวกท่ีจะเดินทางมาร่วมการประชุมในครั้งนี้ สถานท่ีท่ีใช้มีผลอย่างยิ่งต่อความ
มั่นใจของผู้ปกครอง และการใช้สถานท่ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ส่งผลให้การประชุมมีความ
น่ า เ ช่ื อ ถื อ ม า ก ยิ่ ง ขึ้ น  ผู้ วิ จั ย ต้ อ ง ข อ บ คุ ณ ผู้ อ า น ว ย ก า ร วิ ท ย า ลั ย อิ ส ล า ม ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี และนายกสมาคมเครือข่ายโรงเรียนคุณภาพอัสสลาม
ท่ีอ านวยความสะดวกในการประสานงาน และอนุญาตให้ผู้วิจัยใช้สถานท่ี รวมถึงทรัพยากรของ
วิทยาลัยได้ตามความต้องการของผู้วิจัย  

กิจกรรมแรกที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการ คือ การแนะน าตนเอง ทีมงานผู้วิจัย และให้ผู้เข้าร่วม
ทุกคนแนะน าตัวเอง โดยให้ท าการแนะน าส้ัน ๆ โดยการบอกช่ือกับสกุล สถานท่ีท างาน หรืออาชีพ 
บ้านท่ีอาศัยปัจจุบัน และจ านวนบุตร รวมถึงความคาดหวังในการเล้ียงดูบุตร ส าหรับทีมงานของผู้วิจัย
ในครั้งนี้มี 7 ท่าน ประกอบด้วย ผู้วิจัย ผู้อ านวยการการสนทนากลุ่ม จ านวน 3 ท่าน (ผู้อ านวยการ
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การสนทนากลุ่ม เป็นครูจากโรงเรียนรัฐ จ านวน 1 ท่าน และครูโรงเรียนเอกชน จ านวน 2 ท่าน โดย
ท้ังสามท่านจบการศึกษาระดับปริญญาโท ผู้วิจัยได้พบปะกับวิทยากรกระบวนการในการสนทนากลุ่ม 
2 ครั้ง ก่อนวันประชุมโครงการ เพื่อวางแผน และปรึกษาหารือเกี่ยวกับแนวทาง และวิธีการจัดท าการ
สนทนากลุ่ม) ผู้ประสานงาน อ านวยความสะดวก และเอกสารในการประชุม จ านวน 3 ท่าน (ผู้ช่วย
ในเรื่องการประสานงาน การจัดเตรียมเอกสาร และอ านวยความสะดวกในการประชุม เป็นนักศึกษา
จ านวน 3 ท่าน ผู้วิจัยได้ประสานงานขอความร่วมมือกับสโมสรนักศึกษา วิทยาลัยอิสลามศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ในการขออาสาสมัครนักศึกษาในการประชุมครั้งนี้) 
ผู้วิจัยได้ท าการแนะน าตัวเอง และช้ีแจงเป้าหมายส าหรับกิจกรรมการวิจัย และได้แนะน าทีมงานวิจัย
ให้ผู้เข้าร่วมได้รู้จัก และให้ความเข้าใจแก่ผู้เข้าร่วมว่าโครงการนี้เป็นการท างานร่วมกันระหว่างผู้วิจัย
กับผู้เข้าร่วม โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตรตามความต้องการของผู้เข้าร่วม และบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จากการสังเกตผู้วิจัยสามารถสัมผัสได้ว่าผู้ปกครองมีความเช่ือมั่น และมุ่ งมั่นท่ีจะมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมนี้  

ส าหรับผู้เข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยท าการคัดเลือกด้วยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง 
โดยผู้วิจัยส่งหนังสือของความร่วมมือกับเครือข่ายโรงเรียนคุณภาพอัสสลาม เพื่อปรึกษาหารือประเด็น
การคัดเลือกผู้ปกครองจากโรงเรียนเครือข่าย ซึ่งครอบคลุมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัย
ได้รับค าแนะน า และเสนอช่ือโรงเรียนจ านวน 6 โรงเรียนจากจังหวัด ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส 
ผู้วิจัยได้ส่งหนังสือไปยังโรงเรียนเพื่อขอความร่วมมือในการคัดเลือกผู้ปกครองท่ีเหมาะสมตามเกณฑ์ท่ี
ผู้วิจัยก าหนด โดยผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมประกอบด้วย 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 ผู้ปกครองของเด็กนักเรียน
ท่ีมีอายุระหว่าง 7- 9 ปี หรือเด็กวัยประถมศึกษาตอนต้น กลุ่มท่ี 2 ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีอายุระหว่าง 
10-12 ปี หรือเด็กวัยประถมศึกษาตอนปลาย และ กลุ่มท่ี 3 ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีอายุระหว่าง 13-15 
ปี หรือเด็กวัยมัธยมศึกษาตอนต้น โดยผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมโครงการท้ังส้ินจ านวน 51 คน (34 
ครอบครัว) ประกอบด้วย กลุ่มท่ี 1 จ านวน 24 คน กลุ่มท่ี 2 จ านวน 14 คน และ กลุ่มท่ี 3 จ านวน  
13 คน โดยผู้ปกครองจากจังหวัดปัตตานี 17 คน ยะลา 21 คน และนราธิวาส 13 คน  

ผู้ปกครองแต่ละท่านได้แนะน าตนเอง และความคาดหวังในการพัฒนาบุตร โดย
ผู้ปกครองท่านอื่นต่างให้ความสนใจในการรับฟัง และบรรยากาศเป็นไปด้วยความอบอุ่น มีเสียง
หัวเราะจากความขบขันในการพูดคุยของผู้ปกครองบางท่านท่ีได้แนะน าตัวอย่างสนุกสนาน และเป็น
กันเอง ในระหว่างการแนะน าตัวถือเป็นการแลกเปล่ียนความรู้เกี่ยวกับสถานการณ์ของเด็กมุสลิมใน
ปัจจุบันไปพร้อมกันด้วย เพราะผู้ปกครองสะท้อนความคาดหวังพร้อมกับสภาพการด าเนินชีวิตของ
บุตร ซึ่งท าให้ผู้เข้าร่วมได้รับประสบการณ์ และได้แลกเปล่ียนประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเล้ียงดูบุตร
หลายด้าน การด าเนินการกิจกรรมในขั้นตอนการสร้างความสัมพันธ์ผู้วิจัย และทีมงานได้ตัดสินใจงด
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กิจกรรมสันทนาการกับผู้เข้าร่วม เนื่องจากมุสลิมมีข้อจ ากัดในเรื่องการจัดกิจกรรมสันทนาการ และมี
ผู้ปกครองหลายท่านท่ีเคร่งครัดในเรื่องศาสนา ดังนั้นกิจกรรมสันทนาการบางอย่างจึงไม่เหมาะสม
ส าหรับผู้ปกครอง และผู้เข้าร่วมในครั้งนี้  อย่างไรก็ตามผู้วิ จัยเห็นว่าผู้เข้าร่วมสามารถสร้าง
ความสัมพันธ์ได้อีกหลายโอกาส เพราะในกิจกรรมการประชุมมีการสนทนาแลกเปล่ียนท้ังในกลุ่มใหญ่ 
และกลุ่มย่อยซึ่งสามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ ผู้วิจัยสังเกตว่าผู้ปกครองมี
ความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ และกระตือรือร้นในการการมีส่วนร่วมในกิจกรรมครั้งนี้ สาเหตุหนึ่งเนื่องจาก
การคัดเลือกผู้ปกครองในการเข้าร่วมการวิจัยในครั้งนี้ โรงเรียนได้คัดเลือกผู้ปกครองท่ีมีความ
กระตือรือร้นในการส่งเสริม และพัฒนาบุตรอยู่แล้ว ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ปกครองท่ี
ผู้วิจัยได้ก าหนด โดยได้ส่งเกณฑ์ให้โรงเรียนท าการคัดเลือกผู้ปกครองท่ีมีความกระตือรือร้น และมีส่วน
ร่วมกับกิจกรรมของโรงเรียน อย่างต่อเนื่อง ด้วยเหตุนี้การประชุมครั้งนี้จึงเต็มไปด้วยบรรยากาศความ
มุ่งมั่น และความต้ังใจในการเรียนรู้ และกระตือรือร้นในกิจกรรมของโครงการวิจัย 
 

1.1.2 การสร้างความตระหนักความเข้าใจในประเด็นของการศึกษา 
การสร้างความตระหนัก และความเข้าใจในประเด็นของการศึกษา และกระบวนการวิจัย 

เป็นการสร้างความพร้อมให้แก่ผู้เข้าร่วมในการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการการวิจัยตลอดกระบวนการ
ของการวิจัย ความเข้าใจเป็นส่ิงส าคัญส าหรับการด าเนินการทุกกิจกรรม เพราะการด าเนินการท่ีมี
ประสิทธิภาพเกิดจากความเข้าใจร่วมกันของทุกคนในทีม มีความเป็นเอกภาพในการด าเนินการเพื่อให้
บรรลุเป้าหมาย ส าหรับประเด็นเบ้ืองต้นในการสร้างความเข้าใจ และสร้างความตระหนักแก่ผู้เข้าร่วม
มี 2 ประเด็น ได้แก่ 1) แนวคิดการศึกษา และการเล้ียงดูบุตรในศตวรรษท่ี 21 และ 2) แนวคิดการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร และ 3) แนวคิดการวิจัย โดยผู้วิจัยใช้วิธีการจัด
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง เป็นเครื่องมือในการสร้างความเข้าใจ และความ
ตระหนักแก่ผู้เข้าร่วม รายละเอียด และผลจากการด าเนินการในขั้นตอนนี้ มีดังนี้ 
 

1.1.2.1 แนวคิดการศึกษาและการเลี้ยงดูบุตรในศตวรรษที่ 21  
แนวคิดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีความแตกต่างจากการศึกษาท่ีผ่านมาท้ังใน

ด้านเป้าหมาย และกระบวนการ ความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 แม้ได้มีการ
เผยแพร่ และขับเคล่ือนมาหลายปี ท้ังในระดับสากล รวมถึงประเทศไทย แต่แนวคิดการศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ยังคงเป็นเรื่องใหม่ส าหรับผู้ปกครอง โดยผู้ปกครองหลายท่านยังคงยึดติดกับรูปแบบ
การศึกษาตามท่ีตนเคยได้รับมาในอดีต และการขับเคล่ือนแนวคิดการศึกษาแนวใหม่ยังคงรับรู้อยู่
เฉพาะในกลุ่มบุคลากรทางการศึกษาเป็นหลัก เนื่องจากผู้ปกครองเป็นผู้มีส่วนได้เสียท่ีส าคัญในการ
พัฒนาเด็ก ดังนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้ปกครองควรรับรู้ และเข้าใจในประเด็นการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงไป 
เพื่อให้การพัฒนาเด็กสามารถด าเนินไปได้จากความเข้าใจของทุกฝ่าย โดยโรงเรียนกับผู้ปกครอง
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สามารถร่วมมือกันในการพัฒนาเด็กได้อย่างเป็นเอกภาพ ดังนั้นเพื่อสร้างความรู้ และความเข้าใจ
เบื้องต้นเกี่ยวกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผู้วิ จัยได้จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในหัวข้อ 
“การศึกษาในศตวรรษท่ี 21: ความท้าทายใหม่ส าหรับผู้ปกครอง” โดยวิทยากรในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้กับผู้ปกครองผู้เข้าร่วมโครงการครั้งนี้ คือ รองศาสตราจารย์ ดร.อิบรอฮีม ณรงค์รักษาะเขต 
อาจารย์ประจ าวิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี สาระส าคัญจาก
การบรรยายของวิทยาการ คือ การฉายภาพความแตกต่างระหว่างการศึกษาในอดีตกับปัจจุบัน และ
เป้าหมายของการจัดการศึกษา และวิธีการท่ีต้องมีการปรับเปล่ียนไปจากอดีต รวมถึงความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเข้ามาเป็นเครื่องมือส าคัญในการจัดการศึกษา และการหาความรู้ การ
เคล่ือนท่ีขอความรู้ ท่ีมีอย่างมหาศาล และจุดยืน รวมถึงบทบาทของมุสลิมท่ีต้องรับมือกับการ
เปล่ียนแปลง โดยเฉพาะผู้ปกครองท่ีต้องมีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กใน
ศตวรรษท่ี 21 นอกจากนี้การบรรยายของวิทยากรได้บูรณาการให้เข้ากับหลักคิดของอิสลาม ซึ่งสร้าง
ความเข้าใจ และความตระหนักในความส าคัญ และประเด็นการศึกษาท่ีมีมโนทัศน์ใหม่ โดยผู้ปกครอง
ต้องปรับเปล่ียนวิธีการ และเป้าหมายในการพัฒนา ซึ่งต้องสอดคล้องกับบริบทสังคมโลกท่ี
เปล่ียนแปลงไป 

นอกจากการบรรยายในหัวข้อ “การศึกษาในศตวรรษท่ี 21” เพื่อให้เน้นย้ าถึง
ความส าคัญ และการสร้างความตระหนักแก่ผู้ปกครอง รวมถึงการให้ผู้ปกครองได้เห็นแนวทางการ
พัฒนาเด็กในศตวรรษท่ี 21 จากการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้
เพิ่มเติมในหัวข้อ “ประสบการณ์การเล้ียงดูบุตรในศตวรรษท่ี 21 ให้มีคุณภาพ” โดยอาจารย์ซอและ 
ตาเละ รองอธิการบดีฝ่ายกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยฟาฏอนี จังหวัดปัตตานี วิทยากรท่ีเชิญมา
แลกเปล่ียนในประเด็นนี้เป็นผู้ปกครองของบุตร 5 คน ซึ่งเป็นครอบครัวท่ีเป็นตัวอย่างในการเล้ียงดู
บุตร และการจัดการครอบครัวให้มีคุณภาพ สาระส าคัญจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ คือ บทบาท
ครอบครัว หรือผู้ปกครองในการเล้ียงดูบุตรในสังคมแห่งการเปล่ียนแปลง ปัญหา และอุปสรรค รวมถึง
วิธีการในการแก้ปัญหาในการเล้ียงดูบุตร โดยบุตรแต่ละคนมีนิสัยแตกต่างกัน ผู้ปกครองต้องมี
จิตวิทยา และความเข้าใจในการแก้ปัญหา โดยบูรณาการให้เข้ากับหลักค าสอนของอิสลามในการเล้ียง
ดูบุตร วิทยากรยังให้ความส าคัญเกี่ยวกับทัศนคติในการเล้ียงดูของผู้ปกครองส าหรับบุตรในสังคม
ปัจจุบัน ซึ่งต้องคิดเชิงบวก และเห็นคุณค่าของบทบาทของตนเองในฐานะผู้ปกครองให้มากยิ่งขึ้น การ
ใช้เวลากับสมาชิกในครอบครัว และให้ความรัก การดูแลเอาใจใส่ระหว่างกันอย่างสม่ าเสมอ 
 

1.1.2.2 แนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร  
ความเข้าใจในประเด็นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 

ถือเป็นหัวข้อส าคัญส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ เพราะเป็นตัวแปรหลักของการศึกษาร่วมกันระหว่างผู้วิจัย
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กับผู้เข้าร่วมการวิจัย ในการพัฒนาแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาเด็ก
มุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ หัวข้อส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในประเด็นนี้ คือ “การมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร: แนวคิดส าคัญ และการปฏิบัติ” หัวข้อนี้ผู้วิจัยท าการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้กับผู้ปกครองด้วยตัวเอง เนื่องจากผู้วิจัยมีข้อมูลจากการท่ีได้ทบทวนวรรณกรรมท่ี
เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาของบุตร และศึกษาการปฏิบัติเกี่ยวกับการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองจากท้ังในประเทศ และต่างประเทศ สาระหลักท่ีผู้วิจัยแลกเปล่ียนกับผู้ปกครอง
คือ แนวคิด ค านิยาม รูปแบบ และปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตร รวมถึงการปฏิบัติการท่ีเป็นเลิศ (Best practice) จากท้ังในและต่างประเทศ 
รวมถึงการสอบถามความคิดเห็น และประสบการณ์จากผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมเพื่อแลกเปล่ียนระหว่าง
ผู้เข้าร่วมในกิจกรรมครั้งนี้ ส าหรับการแลกเปล่ียนในประเด็นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองเบื้องต้น
ผู้ปกครองต่างมีความคิดท่ีแตกต่างกัน และผู้ปกครองแต่ละท่านมีระดับการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
ผู้ปกครองส่วนใหญ่ได้มีการปฏิบัติ และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตรอยู่แล้วในชีวิตประจ าวัน 
แต่หลายท่านยังขาดความครอบคลุมในกิจกรรมการมีส่วนร่วม และความเข้าใจท่ีคาดเคล่ือนบาง
ประการ รวมถึงความเข้าใจในปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท าให้ผู้ปกครองมีความ
ตระหนัก และความเข้าใจในประเด็นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรมาก
ยิ่งขึ้น  

 

1.2 การสะท้อนกลับ ตอนที่ 1 (Reflection 1) 
การสะท้อนกลับ 1 (Reflection 1) เป็นผลการถอดบทเรียนจากการด าเนินการส าหรับการ

ปฏิบัติการ ตอนท่ี 1 (Action 1) ซึ่งมีเป้าหมายในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัยกับผู้ร่วมใน
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และการสร้างความตระหนักความเข้าใจในประเด็นของ
การศึกษา และกระบวนการวิจัย ปฏิบัติ ผลสะท้อนกลับจากปฏิบัติการ ตอนท่ี 1 มีดังนี้ 
 

1.2.1 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัยกับผู้ร่วมในกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัยกับผู้เข้าร่วม และระหว่างผู้เข้าร่วม จากการด าเนินการ
กิจกรรมเป็นไปด้วยความอบอุ่น ผู้เข้าร่วมการประชุมมีความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่าง ๆ อย่างเป็นกันเอง และพอใจในการด าเนินการของผู้วิจัย และทีมงาน รวมถึงการแลกเปล่ียน
เรียนรู้จากวิทยากร ท้ังผู้เข้าร่วม และวิทยากรต่างแกลเปล่ียนประสบการณ์ และความคิดเห็นอย่าง
เป็นกันเอง เนื่องจากผู้เข้าร่วมท่ีโรงเรียนท าการคัดเลือกเป็นกลุ่มผู้ปกครองท่ีให้ความส าคัญต่อการมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร และมีความกระตือรือร้นในกิจกรรมท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ และ
พัฒนาของบุตรเป็นทุนเดิม ท าให้บรรยากาศเต็มไปด้วยความอบอุ่น และกิจกรรมด าเนินไปได้โดยไม่มี
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อุปสรรค ผู้ปกครองท่านหนึ่งได้กล่าวว่า “วันนี้ผมกับภรรยาได้รับความรู้ใหม่ ๆ จากวิทยากรหลาย
เรื่อง ผมชอบบรรยากาศการประชุมแบบนี้ เพราะมันไม่เครียดมาก ผมเอง และผู้เข้าร่วมคนอื่น ๆ 
สามารถแดงความคิดเห็นได้เต็มท่ี และน้อง ๆ ทุกคนก็น่ารักคอยช่วยเหลือกิจกรรมตลอด” ผู้ปกครอง
ยังได้สะท้อนถึงความต้องการในการพบปะกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการเล้ียง
ดูบุตร และสามารถช่วยเหลือกันในเรื่องการเรียนรู้ และการส่งเสริมพัฒนาการของบุตรในอนาคต 
ผู้ปกครองท่านหนึ่งได้กล่าวว่า “ถ้าเป็นไปได้คืออยากให้มีกิจกรรมแบบนี้บ่อย ๆ แบบให้ผู้ปกครอง
ได้มาพบปะกัน กะรู้สึกว่าเวลาเราแลกเปล่ียนประสบการณ์เล้ียงลูกแล้ว ท าให้มีก าลังใจ และพัฒนาให้
เราสามารถเล้ียงลูกได้ดียิ่งขึ้น” สรุปโดยภาพรวมการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้าร่วมเป็นไปใน
ทิศทางท่ีดี ผู้ปกครองมีความเข้าใจในเป้าหมายร่วมของการพัฒนา และมุ่งมั่นในการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการวิจัยอย่างต่อเนื่อง  
 

1.2.2 การสร้างความตระหนักและความเข้าใจในประเด็นของการศึกษา  
การสร้างความตระหนัก และความเข้าใจแก่ผู้ปกครองในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยใช้

เวทีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับวิทยากรท่ีมีประสบการณ์ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง การสะท้อนกลับใน
ขั้นตอนนี้ คือ ความรู้ และทัศนคติของผู้ปกครองในประเด็นการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยท าการ
ประเมินความรู้ และทัศนคติของผู้ปกครอง โดยการท าแบบสอบถาม ก่อน-หลัง การจัดกิจกรรม เพื่อ
วัดความรู้ และความตระหนักของผู้ปกครอง โดยผลการประเมินในแต่ละประเด็น พบว่าความรู้และ
ทัศนคติของผู้ปกครองเกี่ยวกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึ้นหลังจากท่ี
ผู้ปกครองได้เข้าร่วมกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในหัวข้อการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยผลการ
ประเมินความรู้ และทัศนคติของผู้ปกครองหลังจากกิจกรรมมีค่าเฉล่ียเพิ่มขึ้นก่อนกิจกรรมอย่างเห็น
ได้ชัด (ก่อนกิจกรรม ค่าเฉล่ียโดยรวม = 2.948 และหลังกิจกรรม ค่าเฉล่ียโดยรวม = 4.054) ผล
ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลงของผู้ปกครองท้ังในด้านความเข้าใจ และทัศนคติ ซึ่งเป็น
หัวใจหลักของการจัดกิจกรรมการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมท่ีต้องการพัฒนาผู้ปกครองใน
ฐานะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาเด็กในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ส าหรับประเด็นหัวข้อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรพบว่า
ความรู้และทัศนคติของผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร
นั้นมีการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึ้นเช่นเดียวกันหลังจากท่ีผู้ปกครองได้เข้าร่วมกิจกรรมการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ในหัวข้อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร โดยผลการประเมินความรู้ 
และทัศนคติของผู้ปกครองหลังจากกิจกรรมมีค่าเฉล่ียเพิ่มขึ้นก่อนกิจกรรมอย่างเห็นได้ชัด (ก่อน
กิจกรรม ค่าเฉล่ียโดยรวม = 3.132 และหลังกิจกรรม ค่าเฉล่ียโดยรวม = 4.168) ผลดังกล่าวสะท้อน
ให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลงของผู้ปกครองท้ังในด้านความเข้าใจ และทัศนคติ ซึ่งเป็นหัวใจหลักของการ
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จัดกิจกรรมการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมท่ีต้องการพัฒนาผู้ปกครองในฐานะผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียในการพัฒนาเด็กในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

ระยะที่ 2 การวางแผนและการออกแบบการวิจัย 
 

2.1 ปฏิบัติการ ตอนที่ 2 (Action 2) 
การวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นการปฏิบัติขั้นตอนท่ีสอง (Action 2) ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม การปฏิบัติการมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพื่อก าหนดข้อตกลง และบทบาทในการ
ด าเนินการวิจัยร่วมกัน 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยเบื้องต้น การออกแบบกระบวนการวิจัย 
เครื่องมือ และการปรึกษาหารือ และระบุส่ิงท่ีต้องการจากการปฏิบัติ ผลจากการปฏิบัติการตาม
วัตถุประสงค์มีรายละเอียดดังนี้ 
 

2.1.1 การก าหนดข้อตกลงและบทบาทในการด าเนินการวิจัยร่วมกัน 
การสร้างข้อตกลงร่วมกันในเป้าหมายการมีส่วนร่วม และการด าเนินการวิจัยเป็น

กิจกรรมท่ีจัดขึ้นหลังจากกิจกรรมการสร้างความตระหนัก และความรู้แก่ผู้ปกครองในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการศึกษา การเล้ียงดูบุตรในศตวรรษท่ี 21 และการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตร การสร้างข้อตกลงร่วมกันถือเป็นประเด็นส าคัญส าหรับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วม เนื่องจากการวิจัยเป็นการท างานร่วมกันระหว่างผู้วิจัยและผู้เข้าร่วม ในเบื้องต้นผู้วิจัยได้
น าเสนอกระบวนการ และขั้นตอนการท าวิจัยแก่ผู้ปกครอง ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาตลอดการด าเนินการ
วิจัยเป็นเวลาโดยประมาณ 6 เดือน ผู้วิจัยจัดท าเป็นคู่มือการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และ
แจกแจงแก่ผู้ปกครองเพื่อให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรม และแผนการปฏิบัติการ
กิจกรรมในภาพรวม โดยผู้ปกครองสามารถเสนอความคิดเห็น หรือแก้ไขก าหนดการ และรูปแบบการ
มีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัยทุกขั้นตอนตามความเหมาะสม หรือความคิดเห็นโดยรวมจากท่ีประชุม
ผู้ปกครอง ส าหรับผลการประชุมเพื่อหาข้อตกลงร่วมกันในเป้าหมายของการมี ส่วนร่วมใน
กระบวนการวิจัย และการด าเนินการวิจัย มีประเด็นส าคัญ 5 ด้าน ดังนี้ 
 

2.1.1.1 กรอบระยะเวลาในการด าเนินการการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
กรอบระยะเวลาการด าเนินการเป็นประเด็นแรกท่ีผู้เข้าร่วมให้ความส าคัญ 

เนื่องจากผู้ปกครองต่างมีภารกิจ และหน้าท่ีต้องรับผิดชอบหลายด้าน ท้ังในเรื่องการดูแลสมาชิกใน
ครอบครัว การท างาน และกิจกรรมอื่น ๆ ท่ีได้รับมอบหมาย การปรึกษาหารือในประเด็นขอบเขต
เวลาในการด าเนินการ ผู้วิจัยท าการประชุมแบบกลุ่มใหญ่โดยให้ผู้ปกครองทุกคนมีสิทธิ์น าเสนอกรอบ
เวลาในการวิจัย ในเบ้ืองต้นผู้วิจัยได้เสนอระยะเวลาการวิจัย 6 เดือน ต้ังแต่เดือน กุมภาพันธ์ ถึง เดือน 
สิงหาคม พ.ศ. 2558 ผู้ปกครองได้ให้ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกัน ต้ังแต่ 3 เดือน ถึง 12 เดือน 
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ผู้ปกครองหลายท่านมีความกังวลเรื่องเวลาว่าการเข้าร่วมกิจกรรมจะส่งผลต่อเวลาในการท างาน 
ในขณะท่ีบางท่านต้องการให้จัดโครงการในระยะยาว เพื่อพัฒนาตนเอง และมีส่วนร่วมในการพัฒนา
แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองอย่างต่อเนื่อง ผู้วิจัยได้อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับเวลาท่ีผู้ปกครอง
ต้องมีส่วนร่วมในโครงการวิจัย ซึ่งพยายามให้มีผลกระทบต่อเวลาในการท างาน และการดูแล
ครอบครัวให้น้อยท่ีสุด และเน้นย้ าเรื่องความยืดหยุ่น โดยผู้ปกครองมีอิสระในการเข้าร่วมใน
กระบวนการวิจัยตลอดระยะเวลาของการวิจัย และไม่มีการผูกพันต่อการเข้าร่วม หรือไม่เข้าร่วมของ
ผู้ปกครอง อย่างไรก็ตามผู้วิจัยได้ขอความกรุณาจากผู้ปกครองให้สนับสนุน และมีส่วนร่วมในกิจกรรม
จนส้ินสุดกระบวนการของการวิจัย ผลสรุปจากการปรึกษาหารือในประเด็นกรอบระยะเวลาของ
โครงการ คือ ระยะเวลา 6 เดือน ตามท่ีผู้วิจัยได้เสนอ และสามารถขยายเวลาได้ตามความเหมาะสม  
 

2.1.1.2 รูปแบบและก าหนดการในการประชุม  
รูปแบบของการประชุม หรือการพบปะกันระหว่างกระบวนการวิจัยเป็นประเด็น

ท่ีต่อเนื่องจากกรอบระยะเวลาของโครงการวิจัย ผู้ปกครองได้ให้ความคิดเห็นเกี่ ยวกับรูปแบบการ
พบปะกันตามข้อเสนอของผู้วิจัย เบ้ืองต้นผู้วิจัยได้เสนอการพบปะของผู้ปกครองตามท่ีได้ก าหนดไว้ใน
คู่มือการด าเนินการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (ภาคผนวก 3) โดยให้มีการประชุม 4 ครั้ง 
แบ่งเป็นการประชุมรวมท้ังสามจังหวัด 2 ครั้ง และการประชุมในแต่ละจังหวัด 2 ครั้ง ดังนี้ ครั้งท่ี 1 
การประชุมเพื่อสร้างความสัมพันธ์ ความตระนัก และความเข้าใจในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัย 
และการสร้างข้อตกลง และการออกแบบการวิจัยร่วมกัน (ประชุมรวมท้ัง 3 จังหวัด) ครั้งท่ี 2 การ
ประชุมเพื่อติดตามการด าเนินงาน และถอดบทเรียนจากผู้ปกครอง (ประชุมรายจังหวัด ปัตตานี ยะลา 
และนราธิวาส รอบท่ี 1) ครั้งท่ี 3 การประชุมเพื่อติดตามการด าเนินงาน และถอดบทเรียนจาก
ผู้ปกครอง (ประชุมรายจังหวัด ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส รอบท่ี 2) ครั้งท่ี 4 การทบทวนการ
ด าเนินการ การประเมินผล ถอดบทเรียน และสรุปจากการปฏิบัติตามแผนการด าเนินการ (ประชุม
รวมทั้ง 3 จังหวัด) 

ผู้ปกครองได้ร่วมเสนอความคิดเห็นโดยให้มีการเปล่ียนแปลงจ านวนครั้งในการ
ประชุม หรือการพบปะกันระหว่างการด าเนินการจาก 4 ครั้ง เป็น 3 ครั้ง โดยให้ลดจ านวนครั้งในการ
ประชุมในแต่ละจังหวัดเหลือ 1 ครั้ง และเสนอให้ผู้วิจัยสอบถาม และติดตามผู้ปกครองผ่านการพูดคุย
ทางโทรศัพท์ หรือขอความร่วมมือจากผู้ปกครองให้ส่งรายงานการด าเนินการ โดยให้ผู้วิจัยออกแบบ
แบบฟอร์มการรายงานให้มีรูปแบบเดียวกัน การลดการประชุมเพื่อประหยัดเวลา และ งบประมาณ
ของท้ังผู้ปกครอง และผู้วิจัย รวมถึงความเส่ียงจากการเดินทาง การประชุมในกระบวนการวิจัย ผู้วิจัย
ยังคงให้ความยืดหยุ่นกับการเข้าร่วมของผู้ปกครอง โดยผู้ปกครองสามารถเข้าร่วมได้ตามความสะดวก 
และสามารถประสานงานกับผู้วิจัยโดยใช้ช่องทางตามความสะดวกของผู้ปกครอง  
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2.1.1.3 กลไกในการขับเคลื่อนโครงการ 
การด าเนินการโครงการแต่ละโครงการจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีกลไกในการ

ขับเคล่ือน เพราะหากขาดองค์ประกอบนี้แล้ว โครงการหรือกิจกรรมอาจไม่สามารถด าเนินการ หรือ
ขับเคล่ือนไปได้ ค าว่ากลไกในการขับเคล่ือนตามความเข้าใจร่วมกันของผู้เข้าร่วม คือ รูปแบบของการ
ด าเนินงานกิจกรรม ซึ่งรวมถึงการประสานงานระหว่างกัน โดยกลไกในการด าเนินการในครั้งนี้
ผู้เข้าร่วมเสนอให้จัดต้ังในรูปแบบของเครือข่าย ผู้วิจัยได้น าเสนอแนวทางการจัดท าเครือข่าย โดยยึด
หลัก INN (I = Intelligence, N = Nodes, N = Network) โดยการด าเนินการในครั้งนี้ให้แต่ละ
จังหวัดเป็น Node ได้แก่ ปัตตานี (Node A) ยะลา (Node B)  และนราธิวาส (Node C) โดยท้ัง 3 
Node รวมกันแล้วเป็นเครือข่าย โดยใช้ช่ือ Twenty-first-century parents หรือช่ือย่อว่า 21CP 
ส าหรับ I หรือ Intelligence หมายถึง หัวหน้าทีม หรือ ผู้ประสานงานของแต่ละ Node โดยหัวหน้า
ทีมให้คัดเลือกตามความเหมาะสม โดยการน าเสนอจากผู้ปกครองในแต่ละจังหวัด ผู้วิจัยสามารถ
จัดการประชุมกับหัวหน้าเป็นการเฉพาะ เพื่อพัฒนาศักยภาพให้สามารถเป็นผู้น ากลุ่มได้ตามความ
เหมาะสม  
 

2.1.1.4 โครงสร้างการด าเนินการ และการประสานงาน 
โครงสร้างในการด าเนินการให้ยึดหลักรูปแบบกลไกของการขับเคล่ือนโครงการ 

ตามท่ีได้เสนอในประเด็นกลไกในการขับเคล่ือน โดยผู้เข้าร่วมได้เสนอโครงสร้างท่ีไม่ซับซ้อนจนเกินไป 
เน้นประสิทธิภาพในการด าเนินการ มีความยืดหยุ่น และปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสม ส าหรับ
ข้อสรุปจากการประชุมผู้เข้าร่วมเสนอให้เพิ่ม รองหัวหน้า อีกหนึ่งต าแหน่ ง ดังนั้นโครงสร้างการ
ด าเนินการจึงประกอบด้วย หัวหน้า ( I1) รองหัวหน้า ( I2) และสมาชิก (M) โดยโครงสร้างการ
ด าเนินการมีรูปแบบดังรูปต่อไปนี้ 
 

 
  
  
  
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 20 โครงสร้างการประสานงาน และด าเนินการโครงการวิจัย 

21CP

Node A
(I1,I2,M)

Node B
(I1,I2,M)

Node C
(I1,I2,M)
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ภาพข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าโครงสร้างการด าเนินการโครงการวิจัยครั้งนี้
ประกอบด้วย ผู้วิจัยเป็นผู้ประสานหลักท้ังสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยแต่ละจังหวัดมีหัวหน้า และ
รองหัวหน้า เป็นผู้ประสานงาน และปรึกษาหารือกับผู้วิจัยในเรื่องการด าเนินการในแต่ละจังหวัด  
 

2.1.1.5 การพิจารณาสภาพและการฉายภาพความคาดหวังในอนาคต 
หัวข้อนี้เป็นการร่วมพิจารณาสถานการณ์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในอดีตกับ

ปัจจุบัน และร่วมกันวางแผนความคาดหวัง หรือความต้องการของผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในอนาคต ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนของการน าผลการวิจัยในขั้นตอนท่ี 1 กับ ขั้นตอนท่ี 
2 มีพิจารณาร่วมกัน และน ามาเช่ือมโยงการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม คือ การน าทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง และน าผลค่าคะแนนความต้องการจ าเป็นมา
พิจารณา เพื่อก าหนดเป้าหมาย และล าดับความส าคัญในการมีส่วนร่ วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตร ส าหรับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม ส าหรับการพิจารณา
สภาพ และความคาดหวังเพื่อฉายภาพอนาคตร่วมกันในขั้นตอนนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) การ
พิจารณาสภาพ และความคาดหวังต่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม 2) การพิจารณาสภาพ 
และความคาดหวังต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โดยรายละเอียด มีดังนี้ 
 

2.1.1.5.1 การพิจารณาสภาพและความคาดหวังต่อทักษะในศตวรรษที่ 
21 ของเด็กมุสลิม 

การพิจารณาสภาพและความคาดหวังต่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก
มุสลิมเป็นการน าผลจากการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ข้อท่ี 1 เกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ
เด็กมุสลิมท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัด ประกอบด้วย 6 กลุ่มทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะ        
อัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 2) ทักษะการจัดการตนเอง 3) ทักษะการคิด และการเรียนรู้    
4) ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร 5) ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และ 6) ทักษะ
วัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม และผลจากการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ข้อท่ี 2 เกี่ยวกับการ
พิจารณาค่าความต้องการจ าเป็นในด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังแสดงใน ตารางท่ี 20 โดยให้
ผู้ปกครองพิจารณาท้ังภาพรวม และรายละเอียดของทักษะแต่ละกลุ่ม การด าเนินการในขั้นตอนนี้เป็น
การฉายผลจากการศึกษาให้ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมโครงการได้ตระหนัก และเห็นภาพรวมด้านทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม ผู้วิจัยได้จัดท าเอกสารสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ท่ีได้กล่าวมา
ข้างต้น และได้น าเสนอให้ผู้ปกครองได้พิจารณาร่วมกันในท่ีประชุม ผู้ปกครองหลายท่านท่ีเข้าร่วม
ประชุมเป็นกลุ่มผู้ปกครองท่ีร่วมการสนทนากลุ่ม เพื่อน าเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามความต้องการของผู้ปกครองมุสลิม ในขณะท่ีผู้ปกครองบางท่านไม่ได้เข้าร่วมในกิจกรรม
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ข้างต้น จากการพิจารณา และรับทราบข้อมูลท าให้ผู้ปกครองเข้าใจสภาพทักษะของเด็กมุสลิมใน
ปัจจุบัน และให้ความสนใจเป็นอย่างยิ่งกับผลข้อมูลท่ีได้น าเสนอ ผู้ปกครองหลายท่านให้ความส าคัญ 
และตระหนักถึงความจ าเป็นในการพัฒนาทักษะของเด็กมุสลิม ผู้ปกครองท่านหนึ่งได้เสนอความ
คิดเห็นว่า “ผมคิดว่าข้อมูลนี้ส าคัญมาก ต้องเผยแพร่ให้ผู้ปกครองรู้ว่าเด็กของเรามีทักษะอย่างไร ด้าน
ไหนสูง ด้านไหนต่ า เพื่อจะได้ช่วยกันดูแลได้” และผู้ปกครองอีกท่านได้กล่าวว่า “ต้องยอมรับว่าเด็ก
มุสลิมเราอ่อนแอมากในด้านทักษะการคิด เราไม่ค่อยฝึกให้เด็กได้คิด คิดว่าต่อจากนี้ต้องมีการพูดคุย
กันมาขึ้นเพื่อช่วยกันในการแก้ปัญหา”  

 

2.1.1.5.2 การพิจารณาสภาพ และความคาดหวังต่อการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง 

การพิจารณาสภาพ และความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาของบุตรผู้วิจัยประยุกต์ใช้กระบวนการสอนสร้างอนาคตร่วมกัน (Future search 
conference) เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อสภาพหรือสถานการณ์
ปัจจุบัน และภาพอนาคตเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โดยเริ่มจากการให้ผู้ปกครองร่วมกัน
วิเคราะห์สภาพการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรในอดีตกับปัจจุบัน และตาม
ด้วยการร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพอนาคตในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร ตาม
ความคาดหวังของผู้ปกครอง การด าเนินการผู้วิจัยแบ่งผู้ปกครองออกเป็น 3 กลุ่ม ตามช่วงอายุของ
บุตร โดยกิจกรรมใช้เวลา 1.30 ช่ัวโมง ผลจากการน าเสนอของแต่ละกลุ่มได้น ามาพิจารณาร่วมกัน 
และน าเสนอสถานการณ์ในภาพรวมท้ังหมด และจากการด าเนินการกิจกรรมผลจากการร่วมระดม
ความคิดเห็นจากผู้ปกครองเกี่ยวกับสภาพ และภาพอนาคตท่ีคาดหวังในด้านการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการศึกษาของบุตร ดังแสดงใน ตารางท่ี 30 และ ตารางท่ี 31 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 30 สภาพการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรในปัจจุบัน  
สภาพการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในอดีตกับปัจจุบัน 

1. สนับสนุนทรัพยากรส าหรับการเรียนรู้ของบุตร เช่น ครูส่ังให้ลูกน าวัสดุหรือส่ิงไปโรงเรียน
ผู้ปกครองได้จัดหา และสนับสนุนให้แก่บุตร เป็นต้น 

2. การสอนการบ้านให้แก่ลูก 
3. การพาลูก ๆ และสมาชิกภายในบ้านไปท่องเท่ียวในวันหยุด 
4. กระตุ้น และการสร้างแรงจูงใจในการเรียน การให้ก าลังใจ และรางวัล 
5. สอนความศรัทธาในศาสนา เช่น การอ่านอัลกุรอาน การละหมด การท าความดีต่อผู้อื่น เป็น

ต้น  
6. พยายามพาลูก ๆ เดินทางไปพร้อมกันเพื่อสามารถพูดคุยกับลูกในระหว่างการเดินทาง 
7. การหมั่นของดุอา (พร) จากอัลลอฮฺเพื่อให้ลูกยึดมั่นในศาสนา เป็นเด็กดี และเรียนเก่ง 
8. การจัดกิจกรรมกลุ่มศึกษาอิสลามภายในครอบครัว  
9. แนะแนวการศึกษา และการท างานให้แก่ลูก 
10. คอยติดตาม สอบถามเกี่ยวกับการเรียน การบ้านของลูก 
11. ผู้ปกครองไม่เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ลูก ๆ เช่น การควบคุมอารมณ์ การพูดจาไพเราะ การ

รักษาความสะอาด และระเบียบวินัย การสูบบุหรี่ เป็นต้น  
12. ผู้ปกครองให้ความส าคัญกับการท างานจนขาดเวลาในการดูแล การเล่น หรือการพูดคุยกับ

ลูกอย่างเพียงพอ  
13. ผู้ปกครองไม่มีความรู้ ในบางวิชาท่ีสามารถสอนการบ้านให้ลูกได้ เช่น คณิตศาสตร์  

ภาษาต่างประเทศ เป็นต้น 
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ตารางท่ี 31 ภาพอนาคตต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร  
ภาพอนาคตตามความคาดหวังของผู้ปกครอง 

1. บ้านคือห้องสมุด และห้องสมุดคือบ้าน  
2. การให้การศึกษาของผู้ปกครอง หรือหลักสูตรส าหรับผู้ปกครอง เช่น การจัดการเรียนรู้ให้

บุตร วิธีการใช้หนังสือ จิตวิทยาพัฒนาการหรือการเล้ียงดูบุตร เป็นต้น  
3. ผู้ปกครองสามารถสนับสนุน และควบคุมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 
4. ผู้ปกครองตระหนักในความรับผิดชอบในการสนับสนุนการเรียนรู้ของบุตร 
5. ผู้ปกครองเข้าใจวิธีการกระตุ้น การเสริมแรง การให้รางวัล และก าลังใจในการเรียนรู้ของบุตร

ท่ีมีประสิทธิผล  
6. การพูดคุย หรือส่ือสารกับลูกในทุกสถานการณ์โดยการอธิบายเหตุผล 
7. เน้นการปลูกฝังคุณธรรม และจริยธรรมในการด าเนินชีวิต 
8. การมอบหมายให้ลูกท าหน้าท่ีภายในบ้านเพื่อฝึกฝนทักษะการท างาน และความรับผิดชอบ 
9. การจัดกลุ่มศึกษาอิสลามภายในครอบครัว 
10. การพูดคุยกับลูกอย่างสม่ าเสมอเกี่ยวกับการเรียน การใช้ชีวิต หรืออื่น ๆ ท่ีลูกสนใจ 
11. การท ากิจกรรมนอกบ้านอย่างสม่ าเสมอ เช่น พักผ่อนนอกสถานท่ี เล่นกีฬา เย่ียมชมแหล่ง

เรียนรู้นอกบ้าน เป็นต้น  
12. ผู้ปกครองมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาศักยภาพของตนเองในการเล้ียงดูบุตร 
13. ผู้ปกครองเท่าทันเทคโนโลยีท่ีสามารถสนับสนุนการเรียนรู้สมัยใหม่ และติดตามการใช้

เทคโนโลยีของบุตร 
14. การร่วมมือกับชุมชนในการสนับสนุนการเรียนรู้ และการมีจิตอาสาเพื่อสาธารณะ  
15. การเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่บุตรในทุกสถานการณ์ของการด าเนินชีวิต  
16. การหมั่นของดุอา (พร) จากอัลลอฮฺ เพื่อให้ลูกยึดมั่นในศาสนา เป็นเด็กดีและเรียนเก่ง 

  

การร่วมกันพิจารณาสภาพในอดีตกับปัจจุบัน และวาดภาพอนาคตร่วมกันเป็นกิจกรรมท่ี
สร้างความส านึกร่วมกันของผู้เข้าร่วม เพื่อให้เข้าใจสถานการณ์การด าเนินการของตนเองจากอดีต 
ปัจจุบัน และอนาคต วิธีท่ีได้ด าเนินการสามารถเป็นกรอบในการพัฒนาแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองบทพื้นฐานประสบการณ์ท่ีร่วมกันน าเสนอ นอกจากนี้ผู้ปกครองสามารถมองเห็นเป้าหมาย
ในการด าเนินการเบื้องต้นส าหรับการด าเนินการกิจกรรม โดยส่งผลให้การมีส่วนร่วมในกระบวนกา
วิจัยมีทิศทางเพื่อน าไปสู้เป้าหมายท่ีชัดเจนมายิ่งขึ้น  
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2.1.1.6 เป้าหมายของการพัฒนาแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
การด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาแนวทางการมีส่วน

ร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาของเด็กมุสลิม ครั้งนี้ผู้เข้าร่วมมีความเห็นร่วมกันท่ีต้องการรูปแบบหรือ
แนวทางส าหรับผู้ปกครองในการมีส่วนรวมในการจัดการศึกษาของบุตร โดยสามารถน าไปใช้กั บ
ผู้ปกครองท่ีมีบุตรในวัยประถมศึกษาตอนต้น วัยประถมศึกษาตอนปลาย และวัยมัธยมศึกษาตอนต้น 
ผู้ปกครองหวังให้การวิจัยในครั้งนี้สามารถถอดบทเรียน และพัฒนาเป็นคู่มือส าหรับผู้ปกครอง และ
โปรแกรมส าหรับการอบรมผู้ปกครองเพื่อสร้างความตระหนัก และความรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรท่ีสอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และสอดคล้องตาม
ความต้องการของผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ นอกจากนี้ผู้ปกครองมุ่งหวังในการ
สร้างเครือข่ายผู้ปกครองในระดับจังหวัด และสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเข้มแข็ง สามารถมีส่วนร่วม
ในการขับเคล่ือนการพัฒนาการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ หรือได้ระดับประเทศให้มี
คุณภาพในอนาคต  
 

2.1.2 การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยเบื้องต้น การออกแบบกระบวนการวิจัย 
เคร่ืองมือ และการปรึกษาหารือ และระบุสิ่งที่ต้องการจากการปฏิบัติ  

การด าเนินการในขั้นตอนนี้เป็นการวางแผนการวิจัยร่วมกันระหว่างผู้วิจัย และผู้เข้าร่วม 
เป็นการด าเนินการก่อนน าไปสู่การปฏิบัติ และเนื่องจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นการ
ท างานร่วมกันระหว่างผู้วิจัย และผู้เข้าร่วม เพื่อให้ผู้เข้าร่วมเข้าใจแนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเบื้อต้น ใน
ขัน้ตอนนี้จึงเริ่มด้วยการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยแก้ผู้เข้าร่วม เพื่อให้ทุกคนสามารถเป็นนักวิจัยได้ 
และหลักจากท่ีผู้เข้าร่วมเข้าใจแนวคิด และวิธีการในการวิจัยแล้ว จึงน าไปสู่ขั้นตอนของการวางแผน 
การออกแบบการวิจัย การก าหนดเป้าหมาย และความต้องการจากการปฏิบัติในแต่ละขั้นตอน 
รายละเอียดของการด าเนินการมีดังนี้  
 

2.1.2.1 การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยเบื้องต้น 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นการท างานร่วมกันระหว่างผู้วิจัย และ

ผู้เข้าร่วม โดยมีเป้าหมายหลักเพื่อแก้ปัญหาในประเด็นต่าง ๆ ของผู้เข้าร่วมในชุมชนหรือท้องถิ่น โดย
ผู้ท่ีอาศัยอยู่ในท้องถิ่นมีบทบาทหลักในการวางแผน การน าไปปฏิบัติ และการประเมินผลจากการ
ปฏิบัติ ผู้เข้าร่วมจึงถือว่ามีบทบาทไม่น้อยไปกว่านักวิจัย หรือมากกว่านักวิจัยในบางกรณี โดยผู้วิจัย
เป็นเพียงผู้คอยสนับสนุน และอ านวยการให้ผู้เข้าร่วมสามารถด าเนินการได้ด้วยตนเอง ดังนั้นความ
เข้าใจในแนวคิดกระบวนการวิจัยจึงมีความจ าเป็นส าหรับผู้เข้าร่วม เพื่อให้การด าเนินการสามารถ
ขับเคล่ือนไปได้อย่างเป็นระบบ ตรงตามระเบียบวิธีการวิจัย และเพื่อสร้างความเข้าใจเบื้องตนแก่
ผู้เข้าร่วมเกี่ยวกับแนวคิดการวิจัย จึงได้จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในหัวข้อ “การวิจัยไม่ยากอย่างท่ี
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คิด ผู้ปกครองก็ท าได้” โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จารุวัตร สองเมือง อาจารย์ประจ าคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยฟาฏอนี การแลกเปล่ียนเรียนรู้มีเป้าหมายเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
และพัฒนาศักยภาพของผู้เข้าร่วมในการเป็นนักวิจัย สาระส าคัญท่ีวิทยากรได้ให้ความรู้เริ่มจาก
หลักการเบื้องต้นเกี่ยวกับการวิจัย กระบวนการ และวิธีการ และการบูรณาการการปฏิบัติจากงาน
ประจ าให้เป็นงานวิจัย (Routine to research) โดยผู้ปกครองสามารถท างานประจ าภายในบ้านให้
เป็นการวิจัยได้ ด้วยการต้ังค าถาม วัตถุประสงค์ การบันทึก วิเคราะห์ และสรุปข้อมูล การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ส่งผลให้ผู้ปกครองมีความเข้าใจในกระบวนการวิจัยมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้การท างานระหว่าง
นักวิจัยและผู้ปกครองด าเนินไปได้ด้วยความเข้าใจในหลักการวิจัย 
 

2.1.2.2 การออกแบบการวิจัย 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นการท างานร่วมกันระหว่างผู้วิจัยกับ

ผู้เข้าร่วมด้วยความเคารพในศักยภาพของกันและกัน ส าหรับประเด็นของการออกแบบการวิจัย ผู้วิจัย
และผู้ปกครองได้มีการระดมความคิดเห็นร่วมกัน และค าแนะน าจากวิทยากรจากการแลกเปล่ียนรู้ 
โดยเห็นว่าแนวทางการวิจัยจากงานประจ าสู่การวิจัย (Routine to research) หรือ R2R มีความ
เหมาะสมส าหรับการออกแบบการวิจัยในครั้งนี้ โดยผู้เข้าร่วมมีความเห็นให้ผู้วิจัยพัฒนาเครื่องมือ
ส าหรับการบันทึกข้อมูล ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของการวิจัย และน าไปแลกเปล่ียนเรียนรู้กับ
ผู้ปกครองในครั้งต่อไป การออกแบบการวิจัยในครั้งนี้ให้เน้นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยให้ความส าคัญ
กับการปฏิบัติของผู้ปกครอง ผู้วิจัยสามารถเก็บข้อมูลได้โดยใช้การสนทนากลุ่ม และการสังเกต และ
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีน าไปสู่ข้อสรุปตามวัตถุประสงค์ต่อไป  
 

2.2 การสะท้อนกลับ ตอนที่ 2 (Reflection 2) 
การสะท้อนกลับ 2 (Reflection 1) เป็นผลการถอดบทเรียนจากการด าเนินการส าหรับการ

ปฏิบัติการ ตอนท่ี 2 (Action 2) ซึ่งมีเป้าหมายในการก าหนดข้อตกลง และบทบาทในการด าเนินการ
วิจัยร่วมกัน และการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยเบื้องต้น การออกแบบกระบวนการวิจัย เครื่องมือ 
และการปรึกษาหารือ และระบุส่ิงท่ีต้องการจากการปฏิบัติ ผลสะท้อนกลับจากปฏิบัติการ ตอนท่ี 2 มี
ดังนี้  
 

2.2.1 กรอบระยะเวลา และรูปแบบการในการด าเนินการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วม  

กรอบระยะเวลาในการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ คือ ระยะเวลา 6 เดือน 
และสามารถขยายเวลาได้ตามความเหมาะสม ส าหรับการประชุมเพื่อการเก็บข้อมูล และถอดบทเรียน
จากการปฏิบัติของผู้ปกครอง มีจ านวน 3 ครั้ง ได้แก่ ครั้งท่ี 1 การประชุมเพื่อสร้างความสัมพันธ์ 
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ความตระนัก และความเข้าใจในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัย และการสร้างข้อตกลง และการ
ออกแบบการวิจัยร่วมกัน (ประชุมรวมท้ัง 3 จังหวัด) ครั้งท่ี 2 การประชุมเพื่อติดตามการด าเนินงาน 
และถอดบทเรียนจากผู้ปกครอง (ประชุมรายจังหวัด ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) ครั้งท่ี 3 การ
ทบทวนการด าเนินการ การประเมินผล ถอดบทเรียน และสรุปจากการปฏิบัติตามแผนการด าเนินการ 
(ประชุมรวมทั้ง 3 จังหวัด) ก าหนดการในการด าเนินการดังแสดงใน ตารางท่ี 32 ดังนี้  
 

ตารางท่ี 32 ก าหนดการการประชุมการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
กิจกรรม เดือน (พ.ศ. 2558) 

ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. 
1. การประชุมผู้เข้าร่วมวิจัยครั้งท่ี 1 เพื่อท า

ความเข้าใจ และก าหนดข้อตกลง การ
วางแผนร่วมกันในกระบวนการวิจัย 

       

2. การประชุมผู้เข้าร่วมวิจัยครั้ง ท่ี 2 (แยก
จังหวัดยะลา ปัตตานี นราธิวาส) เพื่อนิเทศ
และ ติดตามการด า เนินง าน และถอด
บทเรียน 

       

3. การนิเทศรายกรณี (บางครอบครัว)        
4. การประชุมผู้เข้าร่วมวิ จัยครั้ ง ท่ี 3 เพื่อ

ทบทวนประเมินผล และสรุปจากการปฏิบัติ
ตามแผนการด าเนินการ (ประเมินครั้งท่ี 2) 

       

5. การวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัย        
6. จัดท ารายงานการด า เนินก าร เพื่ อ ใ ห้

ผู้เข้าร่วมพิจารณา 
       

 

2.2.2 กลไกในการขับเคลื่อน โครงสร้างการประสานงาน และบทบาทและความ
รับผิดชอบร่วมกัน 

กลไกในการขับเคล่ือนในการด าเนินการครั้งนี้ คือ โมเดล INN โดย I หมายถึง หัวหน้า
ทีม หรือ ผู้ประสานงานของแต่ละ N (Node) หรือกลุ่มผู้ปกครองในแต่ละจังหวัด โดยก าหนดให้ 
จังหวัดปัตตานี เป็น Node A ยะลา เป็น Node B  และนราธิวาส เป็น Node C โดยท้ัง 3 Node 
รวมกันแล้วเป็นเครือข่าย (Network) โดยใช้ช่ือ Twenty-first-century parents หรือช่ือย่อว่า 21CP 
และเครือข่ายมีโครงสร้างในการด าเนินการหรือการประสานงานตามรูปแบบกลไกของการขับเคล่ือน
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หวัหน้ากลุม่

สมาชิก 1 สมาชิก 2 สมาชิก 3

รองหวัหน้ากลุม่

โครงการ ซึ่งในแต่กลุ่มจังหวัดประกอบด้วย หัวหน้า ( I1) รองหัวหน้า (I2) และสมาชิก (M) โดย
โครงสร้างมีรูปแบบดังตัวอย่างจังหวัด หรือ Node ท่ีแสดงดังภาพต่อไปนี้ 

 
  
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 21 โครงสร้างการปฏิบัติงานของกลุ่มจังหวัด 
 

บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
1. หัวหน้ากลุ่ม ท าหน้าท่ีประสานงานกับสมาชิกภายใน Node และการประสานงานกับผู้วิจัย

ในด้านการด าเนินการโครงการภายใน Node  
2. รองหัวหน้ากลุ่ม ท าหน้าท่ีเป็นผู้ช่วยหัวหน้ากลุ่มในการประสานงานกับสมาชิกภายใน 

Node และการประสานงานกับผู้วิจัยในด้านการด าเนินการโครงการภายใน Node รวมถึงการท า
หน้าท่ีเป็นเลขานุการของ Node 

3. สมาชิก ท าหน้าท่ีในการให้ข้อเสนอเกี่ยวกับการด าเนินการโดยการประสานกับหัวหน้า หรือ
รองหัวหน้าตามความเหมาะสม และการน าแผนไปปฏิบัติ พร้อมกับการบันทึกตามแบบฟอร์มการ
บันทึกข้อมูลท่ีได้มอบหมาย 
 

2.2.3 การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยเบื้องต้น 
การพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยเบื้องต้นของผู้ปกครอง เพื่อให้ผู้ปกครองสามารถเป็น

นักวิจัย โดยเข้าใจแนวคิด และกระบวนการในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้เวทีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับ
วิทยากรท่ีมีประสบการณ์ในการท าวิจัยชุมชน และบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การ
สะท้อนกลับในขั้นตอนนี้ คือ ความรู้ และทัศนคติของผู้ปกครองในด้านการวิจัย โดยผู้วิจัยท าการ
ประเมินความรู้ และทัศนคติของผู้ปกครอง โดยการท าแบบสอบถาม ก่อน-หลัง การจัดกิจกรรม เพื่อ
วัดความรู้ และความตระหนักของผู้ปกครอง โดยผลการประเมินประเด็นหัวข้อการวิจัยเบื้องต้น
ส าหรับผู้ปกครองมีพบว่า ความรู้และทัศนคติของผู้ปกครองเกี่ยวกับการวิจัยมีการเปล่ียนแปลงในทาง
ท่ีดีขึ้น หลังจากท่ีผู้ปกครองได้เข้าร่วมกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในหัวข้อการวิจัย โดยผลการ
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ประเมินความรู้ และทัศนคติของผู้ปกครองหลังจากกิจกรรมมีค่าเฉล่ียเพิ่มขึ้นก่อนกิจกรรมอย่างเห็น
ได้ชัด (ก่อนกิจกรรม ค่าเฉล่ียโดยรวม = 2.17 และหลังกิจกรรม ค่าเฉล่ียโดยรวม = 3.40) ผลดังกล่าว
สะท้อนให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลงของผู้ปกครองท้ังในด้านความเข้าใจและทัศนคติ ซึ่งเป็นหัวใจหลัก
ของการจัดกิจกรรมการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมท่ีต้องการพัฒนาผู้ปกครองในฐานะผู้มีส่วน
ร่วมในการวิจัยครั้งนี้ 

 

2.2.4 ปัจจัยที่สนับสนุนการด าเนนิการ 
การด าเนินการในครั้งนี้มีปัจจัยสนับสนุนการด าเนินการ 2 ส่วน คือ 1) ปัจจัยภายใน           

2) ปัจจัยภายนอก จากการวิเคราะห์ โดยประยุกต์ใช้หลักการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน (SWOT) 
พบว่าปัจจัยสนับสนุนการด าเนินการ มีดังนี้ 

1. ปัจจัยภายใน คือ ปัจจัยท่ีผู้เข้าร่วมวิจัยสามารถควบคุม หรือจัดการได้ โดยเกี่ยวของ
กับบุคคลเป็นหลัก ได้แก่ 1) ผู้เข้าร่วมในการวิจัย หมายถึง ผู้วิจัย และผู้ปกครอง เป็นปัจจัยท่ีเกี่ยวกับ
บุคล ซึ่งการด าเนินการในครั้งนี้บุคคลมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเป็น
เครื่องมือท่ีส าคัญท่ีสุด ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบุคลมีหลายด้าน เช่น ความรู้ เวลา และความมุ่งมั่น หรือ
ความต่อเนื่องในการเข้าร่วมกิจกรรม รวมถึงความรับผิดขอบในภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย เป็นต้น     
2) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ หมายถึง การบริหารจัดการกระบวนการวิจัย ซึ่งต้องด าเนินการอย่าง
เป็นระบบ มีความชัดเจนท้ังในด้านกระบวนการและเป้าหมาย ส าหรับการด าเนินการในครั้งนี้
ผู้เข้าร่วมได้มีการด าเนินการโดยใช้เครือข่ายในการประสานงาน และก าหนดเป้าหมาในแต่ละขั้นตอน 
และระบุส่ิงท่ีต้องการในแต่ละขั้นตอนไว้อย่างชัดเจน 3) งบประมาณ หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินการในครั้งนี้ เนื่องจากกิจกรรมการด าเนินการมีค่าใช้จ่าย เช่น ค่าอาหาร ค่าประสานงาน และ
เดินทาง เป็นต้น การด าเนินการโครงการในครั้งนี้ผู้วิจัยสนับสนุนงบประมาณส่วนหนึ่ง โดยผู้วิจัยได้รับ
การสนับสนุนทุนส าหรับการวิจัยบางส่วนจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และผู้เข้าร่วม
สนับสนุนส่วนหนึ่ง โดยผู้เข้าร่วมยินดีออกค่าใช้จ่ายบางส่วนตามศักยภาพ เช่น ค่าเดินทาง หรือ
ค่าอาหาร เป็นต้น 4) ทรัพยากรในการด าเนินการ หมายถึง เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ในการด าเนินการ 
รวมถึงสถานท่ีส าหรับการประชุม โครงการนี้ได้รับความอนุเคราะห์ทรัพยากรจาก วิทยาลัยอิสลาม
ศึกษา มหาวิทยาลัยสงขานคินทร์ วิทยาเขตปัตตานี สมาคมเครือข่ายโรงเรียนคุณภาพอัสสลาม และ
โรงเรียนภายใต้สมาคมเครือข่ายโรงเรียนคุณภาพอัสสลาม 

2. ปัจจัยภายนอก คือ ปัจจัยท่ีผู้เข้าร่วมไม่สามารถควบคุมหรือจัดการได้ ได้แก่                       
1) สถานการณ์ในพื้นท่ี หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยไม่สามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ เช่น 
สถานการณ์ความไม่สงบท่ีอาจส่งผลต่อการด าเนินการวิจัย ภัยธรรมชาติ หรืออุบัติเหตุท้ังต่อบุคคล 
หรือชุมชนโดยรวม เป็นต้น 2) สภาพเศรษฐกิจ หมายถึง ปัจจัยทางเศรษฐกิจสามารถส่งผลต่อการ
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ด าเนินการได้ โดยเฉพาะผู้เข้าร่วมวิจัย เศรษฐกิจท่ีดีสามารถส่งผลให้บุคคลมีก าลังในการสนับสนุน
กิจกรรมต่าง ๆ ได้ 3) นโยบายของรัฐ หมายถึง นโยบายท่ีก าหนดโดยภาครัฐ โดยเฉพาะในพื้นท่ีสาม
จังหวัดอาจส่งผลต่อการด าเนินการโครงการ เช่น นโยบายความมั่นคง เป็นต้น ซึ่งมีความสัมพันธ์กับ
สถานการณ์ทางสังคมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

2.5.5 การออกแบบวิจัยและแผนปฏิบัติการ  
การวิจัยในครั้งนี้ ผู้เข้าร่วมมีความเห็นในการน ารูปแบบการวิจัยแบบงานประจ าสู่

งานวิจัย (Routine to research) โดยค าถามในการวิจัยเพื่อน าไปสู่การหาค าตอบของการวิจัยในครั้ง
นี้ คือ 1) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร
เป็นอย่างไร 2) ปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร
เป็นอย่างไร ค าถามข้างต้นใช้เป็นแนวทางส าหรับผู้ปกครองในการค้นหาค าตอบ โดยผู้ปกครองใช้
กรอบการมีส่วนร่วม 5 ด้าน ท่ีปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน ได้แก่ การเล้ียงดู การจัดการเรียนรู้ในบ้าน การ
ร่วมมือกับโรงเรียน การร่วมมือกับชุมชน และการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง  

ส าหรับวิธีการในการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การสนทนากลุ่ม โดยมีประเด็นค าถามเป็น
เครื่องมือท่ีใช้ส าหรับการถามผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในแต่ละด้านท่ีสอดคล้องกับการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยผู้วิจัยได้พัฒนาและผ่านการเสนอแนะจากความคิดเห็นของผู้ปกครอง 
และผู้เช่ียวชาญ การวิเคราะห์ด าเนินการโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา โดยการจัดกลุ่มท่ีเกี่ยวข้องในแต่
ละด้าน เพื่อน าไปสู่ข้อสรุปตามค าถามการวิจัย ส าหรับแผนปฏิบัติการท่ีสอดคล้องกับการออกแบบ
การวิจัย มีรายละเอียดดังแสดงในตารางต่อไปนี้  
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ระยะที่ 3 การน าแผนสู่การปฏิบัติ  
 

3.1 ปฏิบัติการ ตอนที่ 3 (Action 3)  
การวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นการปฏิบัติขั้นตอนท่ี 3 (Action 3) ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม การปฏิบัติการมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพื่อน าแผนท่ีได้พัฒนาและตกลงร่วมกันสู่
การปฏิบัติ และ 2) เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลจากการด าเนินการของครอบครัว ผลจากการปฏิบัติการตาม
วัตถุประสงค์มีรายละเอียดดังนี้ 
 

3.1.1 การน าแผนที่ได้พัฒนา และตกลงร่วมกันสู่การปฏิบัติ 
การน าแผนปฏิบัติการได้จากการประชุมร่วมกันของผู้เข้าร่วมวิจัยด าเนินการหลังจาก

การปฏิบัติการตอนท่ี 2 ผู้เข้าร่วมวิจัยทุกคนได้รับแผนปฏิบัติการท่ีประกอบด้วย ค าถามการวิจัย     
ตัวบ่งช้ีการด าเนินการ และตัวช้ีวัดความส าเร็จ และได้รับประเด็นค าถามเบื้องต้นส าหรับการบันทึก
ข้อมูลจากการปฏิบัติ ผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยประถมศึกษาตอนต้น ประถมศึกษาตอนปลาย และ
มัธยมศึกษาตอนต้น ได้รับแผน และประเด็นค าถามท่ีคล้ายกัน โดยผู้ปกครองน า ไปปฏิบัติภายใน
ครอบครัวของตนเองตามระยะเวลาท่ีก าหนด ส าหรับการเก็บรวมรวมข้อมูลในการด าเนินการใช้การ
สนทนากลุ่มเมื่อมีการประชุมร่วมกัน โดยผู้ปกครองสามารถแลกเปล่ียนแนวทางการปฏิบัติ และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติการของตนเองได้อย่างเป็นอิสระตามความต้องการของผู้ปกครอง  

 

3.1.2 การสื่อสาร และการแลกเปลี่ยนข้อมูลการด าเนินการ 
ส าหรับการส่ือสารในระหว่างการด าเนินการกิจกรรม ประกอบด้วย การใช้โทรศัพท์ ไลน์

กลุ่มผู้ปกครองระดับจังหวัด (Node) โดยมีหัวหน้า และรองหัวหน้ากลุ่มเป็นผู้ประสานงานหลัก
ระหว่างผู้วิจัย และผู้เข้าร่วมกิจกรรม ในระหว่างการปฏิบัติการผู้ปกครองได้มีการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ระหว่างกันเป็นระยะ และแบ่งปันความรู้ต่าง ๆ ให้กับสมาชิกคนอื่นภายในกลุ่มไลน์ 
นอกจากการส่ือสารทางไลน์ การเก็บข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการด้วยการโทรศัพท์พูดคุยกับผู้ปกครองบาง
ครอบครัว โดยการสุ่มเลือกผู้ปกครองเพื่อเก็บข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลเป็นระยะ การด าเนินการใช้
เวลาท้ังหมด 6 เดือน ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์กับเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2558  
 

3.1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการปฏิบัติ 
ในส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลตลอดระยะเวลาของการ

ด าเนินการ ต้ังแต่เริ่มกระบวนการในการประชุมเพื่อวางแผนการด าเนินการ และระหว่างการ
ปฏิบัติการของผู้ปกครอง โดยผู้วิจัยได้รับข้อมูลจากผู้ปกครองอย่างต่อเนื่องผ่านการสังเกต การ
สนทนากลุ่ม การพูดคุยทางโทรศัพท์ และกลุ่มไลน์ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์เนื้อหาของข้อมูล โดยการจัด
กลุ่ม และวิเคราะห์ความสอดคล้องจากการปฏิบัติการของผู้ปกครอง และการวิเคราะห์ข้อมูลท าการ
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วิเคราะห์รายครอบครัว แต่น าเสนอในภาพรวมการปฏิบัติของผู้ปกครองซึ่งแบ่งตามช่วงวัยของเด็ก
เท่านั้น เพื่อปกป้องสิทธิ์ของผู้ปกครองตามหลักจริยธรรมของการวิจัย  
 

3.2 การสะท้อนกลับ ตอนที่ 2 (Reflection 2) 
การสะท้อนกลับ 3 (Reflection 3) เป็นผลการถอดบทเรียนจากการด าเนินการส าหรับการ

ปฏิบัติการ ตอนท่ี 3 (Action 3) ซึ่งมีเป้าหมายในการเพื่อน าแผนท่ีได้พัฒนา และตกลงร่วมกันสู่การ
ปฏิบัติ และการวิเคราะห์ข้อมูลจากการด าเนินการ ผลสะท้อนกลับจากปฏิบัติการ ตอนท่ี 3 มีดังนี้  

 

3.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการด าเนินการของครอบครัว 
ผลการวิเคราะห์ขอมูลแบ่งออกเป็น 6 ด้าน ตามกลุ่มทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้อง

กับบริบทสังคมสามจังหวัดภาคใต้ ประกอบด้วย 1) ทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 2) 
ทักษะการจัดการตนเอง 3) ทักษะการคิด และการเรียนรู้ 4) ทักษะการส่ือสาร และการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 5 ) ทักษะการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศ และ 6) ทักษะวัฒนธรรม และความ
รับผิดชอบต่อสังคม โดยใช้กรอบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 5 ด้าน ได้แก่ 1) การเล้ียงดู 2) การ
จัดการเรียนรู้ในบ้าน 3) การร่วมมือกับโรงเรียน 4) การร่วมมือกับชุมชน และ 5) การศึกษาของ
ผู้ปกครอง การวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอภาพร่วมท้ังหมดของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองของบุตรทุก
ระดับ โดยผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้   
 

3.2.1.1 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะอัลกุรอาน และการ
ใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  

ทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ประกอบด้วย 1) การอ่านอัลกุรอาน
ได้ถูกต้องตามหลักภาษา 2) การท่องจ าอัลกุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย 3) การศึกษาความหมาย 
การสรุป และน าความรู้จากอัลกุรอานไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน 4) การปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน 
เช่น การละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดีงาม เป็นต้น 5) การรู้จักใช้ชีวิตสาย
กลาง มีความสมดุล ไม่นิยมความรุนแรง ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท้ัง 5 
ด้าน ต่อทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ดังแสดงใน Error! Reference source not 
found. ดังนี้  
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รเล
ี้ยง

ดู 
3.

คว
าม

เข้
าใ

จก
าร

เจ
ริญ

เติ
บโ

ตข
อง

บุต
ร

ตา
มห

ลัก
จิต

วิท
ยา

 แ
ละ

พัฒ
นา

กา
รข

อง
เด็

กใ
นแ

ต่ล
ะช

่วง
วัย

 
4.

กา
รส

นับ
สน

ุน 
แล

ะส
่งเ

สร
ิมศั

กย
ภา

พ
ขอ

งบ
ุตร

ใน
ด้า

นก
าร

เรีย
นร

ู้ ก
ิจก

รร
มที่

สน
ใจ

 อ
ย่า

งต่
อเ

นื่อ
ง แ

ละ
เต็

มศั
กย

ภา
พ 

เช
่น 

บุต
รช

อบ
ศิล

ปะ
 ห

รือ
วิท

ยา
ศา

สต
ร์ 

หร
ือก

ีฬา
 เป

็นต้
น 

5.
กา

รใ
ช้เ

วล
าร

่วม
กับ

บุต
ร 

แล
ะค

รอ
บค

รัว
ให

้มา
กที่

สุด
 แ

ละ
แส

ดง
คว

าม
รัก

อย
่าง

สม
่ าเ

สม
อ 

เพ
ื่อใ

ห้บ
ุตร

เห
็นค

วา
มร

ัก 
คว

าม
ห่ว

งใย
จา

กผ
ู้ปก

คร
อง

 
6.

กา
รเป

็นแ
บบ

อย
่าง

ใน
พฤ

ติก
รร

มก
าร

ใช
้

ชีว
ิตที่

ดีข
อง

ผู้ป
กค

รอ
ง เ

ช่น
 ไม

่สูบ
บุห

รี่ 
พูด

จา
ไพ

เร
าะ

 ร
ะเ

บีย
บว

ินัย
 ม

าร
ยา

ท 
เป็

นต้
น 

 

 
ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
กา

รส
นับ

สน
ุนจ

าก
หน

่วย
งา

นที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
เช

่น 
โร

งเร
ียน

 อ
งค์

กร
ด้

าน
ค

รอ
บ

ค
รัว

 ส
ถา

บั
น 

อุด
มศึ

กษ
า 

เป็
นต้

น 
2.

ลัก
ษณ

ะข
อง

ชุม
ชน

ที่อ
าศั

ย 
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 ตา

รา
งท

ี่ 3
4 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

1. 
กา

รเล
ี้ยง

ดู 
7.

ลด
กา

รดู
ทีว

ี เ
กม

คอ
มพ

ิวเ
ตอ

ร์ 
หร

ือ
สม

าร
์ทโ

ฟน
 ห

รือ
กิจ

กร
รม

ที่ท
 าล

าย
สม

าธ
ิ

ขอ
งบ

ุตร
 

8.
กา

รเ
ป็น

แบ
บอ

ย่า
งใ

นด้
าน

กา
รป

ฏิบ
ัติ

ศา
สน

าก
ิจ 

เช
่น 

กา
รล

ะห
มา

ด 
กา

รอ
่าน

 
อัล

กุร
อา

น 
กา

รถื
อศี

ลอ
ด 

กา
รบ

ริจ
าค

 
กา

รช
่วย

เห
ลือ

ผู้อ
ื่น 

หร
ือม

ีคว
าม

สัม
พัน

ธ์
ที่ดี

ต่อ
ผู้อ

ื่น 
เป

็นต้
น 

 

 
 

2.
 ก

าร
จัด

กา
รเ

รีย
นร

ู้ใน
บ้า

น 
1.

กา
รส

อน
อัล

กุร
อา

น 
ดุอ

า 
(บ

ทส
วด

) ใ
น

ชีว
ิตป

ระ
จ า

วัน
  

2.
กา

รจ
ัดก

ลุ่ม
ศึก

ษา
อิส

ลา
มก

ับส
มา

ชิก
ใน

คร
อบ

คร
ัว 

 
3.

กา
รพ

ูดคุ
ยก

ับล
ูกใ

นห
ลัก

ศร
ัทธ

า แ
ละ

ค า
สอ

นใ
นศ

าส
นา

  
4.

กา
รจ

ัดเ
ตร

ียม
หน

ังส
ือ 

สื่อ
กา

รเ
รีย

นร
ู้

เก
ี่ยว

กับ
อิส

ลา
มที่

เห
มา

ะส
มส

 าห
รับ

บุต
ร 

1.
หน

ังส
ือ 

หร
ือคู่

มือ
เท

คน
ิคก

าร
สอ

น 
   

   
 

อัล
กุร

อา
นที่

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

2.
สื่อ

ส า
หร

ับก
าร

เร
ียน

รู้อ
ัลก

ุรอ
าน

 แ
ละ

อิส
ลา

ม 
ส า

หร
ับเ

ด็ก
ที่ส

าม
าร

ถพ
ัฒน

าเ
ด็ก

ได้
อย่

าง
มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

  

1.
คว

าม
รู้แ

ละ
ทัก

ษะ
ด้า

นอ
ัลก

ุรอ
าน

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

2.
คว

าม
รู้แ

ละ
ทัก

ษะ
ด้า

นศ
าส

นา
ขอ

ง
ผู้ป

กค
รอ

ง 

3.
กา

รจ
ัดก

าร
เวล

าข
อง

ผู้ป
กค

รอ
ง 

4.
ศัก

ยภ
าพ

ใน
กา

รเร
ียน

รู้ข
อง

บุต
ร 
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ตา
รา

งท
ี่ 3

4 
(ต่

อ)
 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

2.
 ก

าร
จัด

กา
รเ

รีย
นร

ู้ใน
บ้า

น 
5.

จัด
เว

ลา
ใน

กา
รอ

่าน
หน

ังส
ือร

่วม
กัน

ใน
บ้า

น 
6.

กา
รเ

ป็น
แบ

บอ
ย่า

งข
อง

ผู้ป
กค

รอ
งใ

น
ด้า

นก
าร

ปฏ
ิบัติ

ตา
มค

 าส
อน

ขอ
งศ

าส
นา

 
7.

กา
รเ

น้น
ย้ า

ใน
เร

ื่อง
กา

รใ
ช้ช

ีวิต
อิส

ลา
ม

สา
ยก

ลา
งที่

ไม
่สุด

โต่
ง ห

รือ
หย

่อน
ยา

น 

3.
หน

ังส
ือ

 ห
รือ

คู่ม
ือ

เท
คน

ิคก
าร

สอ
น 

   
   

 
อัล

กุร
อา

นที่
มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 
4.

สื่อ
ส า

หร
ับก

าร
เร

ียน
รู้อ

ัลก
ุรอ

าน
 แ

ละ
อิส

ลา
ม 

ส า
หร

ับเ
ด็ก

ที่ส
าม

าร
ถพ

ัฒ
นา

เด็
ก

ได้
อย

่าง
มีป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

 (ต่
อ)

 

5.
คว

าม
สม

่ าเส
มอ

ใน
กา

รจ
ัดก

ิจก
รร

ม
กา

รเร
ียน

รู้ 
 ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
กา

รส
นับ

สน
ุนส

ื่อก
าร

เร
ียน

รู้จ
าก

หน
่วย

งา
นที่

เก
ี่ย

วข้
อง

 เ
ช่น

 
โร

งเ
รีย

น 
อง

ค์ก
รด้

าน
คร

อบ
คร

ัว 
สถ

าบ
ัน 

อุด
มศึ

กษ
า เ

ป็น
ต้น

 
3.

 ก
าร

ร่ว
ม

มื
อ

กับ
โร

งเร
ียน

 
1.

กา
รส

ื่อส
าร

กับ
คร

ูเก
ี่ยว

กับ
ทัก

ษะ
กา

ร
เร

ียน
รู้อ

ัลก
ุรอ

าน
 แ

ละ
กา

รป
ฏิบ

ัติต
าม

หล
ักก

าร
ค า

สอ
นใ

นศ
าส

นา
 

2.
กา

รร
่วม

มีส
่วน

ร่ว
มก

ับโ
รง

เร
ียน

ใน
กา

ร
พัฒ

นา
หล

ักส
ูตร

 แ
ละ

กิจ
กร

รม
กา

รเร
ียน

รู้
เพ

ื่อพ
ัฒ

นา
ทัก

ษะ
อัล

กุร
อา

น 
แล

ะก
าร

ใช
้

ชีว
ิตว

ิถีอ
ิสล

าม
 

1.
กา

รส
ื่อ

สา
รก

ับ
โร

งเ
รีย

นเ
กี่ย

วก
ับ

พัฒ
นา

กา
รก

าร
เร

ียน
รู้ 

แล
ะก

าร
ปฏ

ิบัติ
ขอ

งบ
ุตร

แก
่ผู้ป

กค
รอ

งอ
ย่า

งต
่อเ

นื่อ
ง 

2.
กา

รจ
ัด

เว
ทีห

รือ
ช่อ

งท
าง

ส า
ห

รับ
ผู้ป

กค
รอ

งใ
นก

าร
มีส

่วน
ร่ว

มใ
นก

าร
น า

เส
นอ

แน
วท

าง
กา

รจ
ัดก

าร
เร

ียน
รู้แ

ก่
บุต

ร 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

 
1.

เวล
าข

อง
ผู้ป

กค
รอ

ง 
2.

ทัศ
นค

ติข
อง

ผู้ป
กค

รอ
งต่

อค
รู ห

รือ
โร

งเร
ียน

 
3.

คว
าม

สัม
พัน

ธ์ร
ะห

ว่า
งผ

ู้ปก
คร

อง
กับ

โร
งเร

ียน
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 ตา

รา
งท

ี่ 3
4 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

3.
 ก

าร
ร่ว

ม
มื

อ
กั

บ
โร

งเร
ียน

  
 

 
ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
ช่อ

งท
าง

กา
รส

ื่อส
าร

ขอ
งโ

รง
เรีย

น
ส า

หร
ับผ

ู้ปก
คร

อง
 

2.
ทัศ

นค
ติข

อง
คร

ูหร
ือโ

รง
เร

ียน
ต่อ

ผู้ป
กค

รอ
ง 

3.
บร

รย
าก

าศ
ขอ

งโร
งเร

ียน
 

4.
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ก

ับโ
รง

เรีย
น 

4. 
กา

รร
่วม

มือ
กับ

ชุม
ชน

1  
1.

กา
รส

นับ
สน

ุนศู
นย

์เร
ียน

รู้อ
ัลก

ุรอ
าน

 
หร

ือศู
นย

์อิส
ลา

มศึ
กษ

าส
 าห

รับ
เด็

กใ
น

ชุม
ชน

 เช
่น 

โร
งเร

ียน
สอ

นอ
ัลก

ุรอ
าน

 ต
า

ดีก
า  

   
 เป็

นต้
น 

2.
กา

รส
นับ

สน
ุนม

ัสย
ิดใ

นก
าร

จัด
กิจ

กร
รม

กา
รเร

ียน
รู้อั

ลก
ุรอ

าน
ส า

หรั
บเ

ด็ก
 

1.
กา

รเ
ปิด

โอ
กา

สข
อง

ศูน
ย์ก

าร
เร

ียน
รู้

อิส
ลา

มใ
นช

ุมช
นใ

ห้ผ
ู้ปก

คร
อง

มีส
่วน

ร่ว
ม

ใน
กา

รน
 าเ

สน
อค

วา
มคิ

ดเ
ห็น

 แ
ละ

พัฒ
นา

กา
รเร

ียน
กา

รส
อน

 
 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

 
1.

คว
าม

สัม
พัน

ธ์ร
ะห

ว่า
งผ

ู้ปก
คร

อง
กับ

ชุม
ชน

 
2.

เวล
าช

อง
ผู้ป

กค
รอ

ง 
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 ตา

รา
งที่

 3
4 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

4. 
กา

รร
่วม

มือ
กับ

ชุม
ชน

 
 

2.
งบ

ป
ระ

มา
ณ

สน
ับ

สน
ุน

คร
ู ห

รือ
อา

สา
สม

ัค
รใ

นช
ุม

ชน
จา

กอ
งค์

กร
ปก

คร
อง

ส่ว
นท้

อง
ถิ่น

หร
ือก

าร
บร

ิจา
ค

ขอ
งช

ุมช
น 

ภา
ยน

อก
คร

อบ
คร

ัว 
1.

คว
าม

สัม
พัน

ธ์ร
ะห

ว่า
งค

รอ
บค

รัว
กับ

ชุม
ชน

 
2.

สิ่ง
แว

ดล
้อม

ชุม
ชน

 
3.

คว
าม

เป
็นผ

ู้น า
ขอ

งผ
ู้น า

ชุม
ชน

 
5. 

กา
รพ

ัฒ
นา

ตน
เอ

งด้
าน

ก
าร

ศึ
ก

ษ
าข

อ
ง

ผู้ป
กค

รอ
ง 

1.
กา

รเ
รีย

นร
ู้แล

ะพ
ัฒ

นา
ตน

เอ
งเ

กี่ย
วก

ับ
ทัก

ษะ
อัล

กุร
อา

น 
แล

ะห
ลัก

ปฏ
ิบัติ

ตา
ม

ค า
สอ

นข
อง

ศา
สน

าจ
าก

แห
ล่ง

เรีย
นร

ู้ต่า
ง 

ๆ 
เช

่น 
หน

ังส
ือ 

สื่อ
สา

รส
นเ

ทศ
 ม

ัจล
ิซอ

ิล
มี 

(ก
าร

บร
รย

าย
ศา

สน
าที่

มัส
ยิด

) ง
าน

บร
รย

าย
ศา

สน
า ก

าร
ปร

ะช
ุมห

รือ
สัม

มน
า 

เป็
นต้

น 
 

2.
ร่ว

มแ
ลก

เป
ลี่ย

นเ
รีย

นร
ู้กับ

ผู้ป
กค

รอ
งค

น
อื่น

 ๆ
 เก

ี่ยว
กับ

กา
รพ

ัฒ
นา

กา
รเ

รีย
นร

ู้   
  

อัล
กุร

อา
น 

แล
ะก

าร
ปฏ

ิบัติ
ศา

สน
กิจ

ขอ
ง

บุต
รที่

ปร
ะส

บค
วา

มส
 าเร็

จ 

1.
หน

ังส
ือห

รือ
คู่ม

ือส
 าห

รับ
ผู้ป

กค
รอ

งใ
น

กา
รเ

ลี้ย
งดู

บุต
รบ

ูรณ
าก

าร
อิส

ลา
ม 

ที่
คร

อบ
คล

ุมทุ
กด้

าน
 เช

่น 
กา

รดู
แล

สุข
ภา

วะ
 โภ

ชน
าก

าร
 ก

าร
จัด

กา
รพ

ฤติ
กร

รม
ที่เ

ป็น
ปัญ

หา
ขอ

งบ
ุตร

ใน
แต่

ละ
ช่ว

งว
ัย 

เป็
นต้

น 
 

2.
สื่อ

สา
รส

นเ
ทศ

ส า
หร

ับ
กา

รเ
รีย

นร
ู้ที่

เก
ี่ยว

ข้อ
งก

ับก
าร

เล
ี้ยง

ดูบ
ุตร

บูร
ณ

าก
าร

อิส
ลา

ม 
เช

่น 
คล

ิปวี
ดีโ

อ 
หน

ังส
ั้น 

เป
็นต้

น 
 

3.
กิจ

กร
รม

อบ
รม

เพ
ื่อพ

ัฒ
นา

ศัก
ยภ

าพ
ผู้ป

กค
รอ

งด้
าน

กา
รเล

ี้ยง
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3.2.1.2 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะการจัดการตนเอง

ของบุตร  
ทักษะการจัดการตนเอง ประกอบด้วย 1) การเป็นบุคคลท่ีมีความยืดหยุ่น และ

สามารถปรับตัวต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 2) การมีระเบียบวินัยในการด าเนินชีวิต และการท างาน     
3) การบริหาร และจัดการเวลา 4) การมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโส และ
ให้เกียรติผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า 5) การใส่ใจสุขภาพ เช่น การออกก าลังกาย การเลือกบริโภคอาหารท่ีมี
ประโยชน์ เป็นต้น 6) ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตนท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อตนเองและ
ผู้อื่น 7) มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักประมาณตน และมีความพอเพียงในการด าเนินชีวิต ผลจากการ
วิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท้ัง 5 ด้าน ต่อทักษะการจัดการตนเอง ดังแสดงในตาราง
ต่อไปนี้  
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3.2.1.3 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะการคิดและการ
เรียนรู้  

ทักษะการคิดและการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา
ด้วยตัวเอง และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 2) การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุและผลของ
สถานการณ์ 3) การวิเคราะห์ และตัดสินใจปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้องและเหมาะสมท้ังตามหลักการศาสนา
และหลักการท่ัวไป 4) ใฝ่เรียนรู้ มีความอดทนและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู้ 5) การรู้จักใช้เครื่องมือ
ต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้ การแสวงหาความรู้ท้ังศาสนาและสามัญ ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองท้ัง 5 ด้าน ต่อทักษะการคิด และการเรียนรู้ ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
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 าต

อบ
 

แล
ะก

าร
แส

ดง
คว

าม
เห

็นจ
าก

บุต
ร 

2.
อ่า

นห
นัง

สือ
ร่ว

มก
ัน 

แล
ะตั้

งค
 าถ

าม
 ห

รือ
ให

้ลูก
สร

ุปค
วา

มร
ู้ที่ไ

ด้จ
าก

กา
รอ

่าน
  

3.
กา

รจ
ัดบ

้าน
ให

้เป
็นห

้อง
สม

ุดส
 าห

รับ
กา

ร
เรีย

นร
ู้ โด

ยม
ีหน

ังส
ือ 

หร
ือส

ื่อก
าร

เรีย
นร

ู้
เพ

ียง
พอ

ส า
หรั

บก
าร

เรีย
นร

ู้ขอ
งบุ

ตร
 

4.
กา

รจ
ัดเ

วล
าห

รือ
ตา

รา
งป

ระ
จ า

วัน
ส า

หร
ับ

กา
รอ

่าน
ขอ

งบ
ุตร

 

5.
กา

รส
นับ

สน
ุนช

่วย
เห

ลือ
บุต

รใ
นก

าร
เล

ือก
ซื้อ

หน
ังส

ือ 
หรื

อว
าง

แผ
นก

าร
อ่า

นห
นัง

สือ
 

6.
สน

ับ
สน

ุน
กา

รอ
่าน

หน
ังส

ือข
อง

บุต
ร 

โด
ยเ

ฉพ
าะ

ใน
เน

ื้อห
าที่

บุต
รส

นใ
จ 

7.
กา

รท
 าก

ลุ่ม
ศึก

ษา
อิส

ลา
มร

่วม
กัน

ระ
หว

่าง
สม

าช
ิกใ

นค
รอ

บค
รัว

 

1.
สื่อ

กา
รเ

รีย
นร

ู้ส า
หร

ับเ
ด็ก

ที่ส
าม

าร
ถ

พัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รคิ

ด 
 

2.
ขอ

งเล
่นที่

สา
มา

รถ
ส่ง

เส
ริม

ทัก
ษะ

กา
รคิ

ด
ขอ

งเด็
ก 

3.
เท

คน
ิคห

รือ
วิธ

ีกา
รจ

ัดก
าร

เร
ียน

รู้เ
พื่อ

พัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รคิ

ด 
แล

ะก
าร

เรีย
นร

ู้ขอ
ง

บุต
รที่

มีป
ระ

สิท
ธิภ

าพ
 

4.
บุค

คล
ภา

ยน
อก

เข้
าใ

จแ
ละ

เป
ิดโ

อก
าส

ใน
กา

รตั้
งค

 าถ
าม

 แ
ละ

แส
ดง

คว
าม

คิด
เห

็น
อย

่าง
เห

มา
ะส

มข
อง

เด็
ก 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

  
1.

คว
าม

รู้ 
แล

ะทั
กษ

ะข
อง

ผู้ป
กค

รอ
ง

ใน
กา

รพ
ัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

รคิ
ด 

แล
ะ

กา
รเร

ียน
รู้ข

อง
บุต

ร 
2.

เวล
าข

อง
ผู้ป

กค
รอ

ง 
3.

คว
าม

ต่อ
เน

ื่อง
ใน

กา
รส

นับ
สน

ุน
จา

กผ
ู้ปก

คร
อง

 
4.

ศัก
ยภ

าพ
ใน

กา
รเร

ียน
รู้ข

อง
บุต

ร 
5.

สิ่ง
แว

ดล
้อม

ภา
ยใ

นบ
้าน

 
6.

คว
าม

สัม
พัน

ธ์ภ
าย

ใน
คร

อบ
คร

ัว 
7.

กา
รส

ื่อส
าร

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว
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 ตา

รา
งท

ี่ 3
6 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

2.
กา

รจ
ัดก

าร
เรีย

นร
ู้ใน

บ้า
น 

8.
กา

รส
นับ

สน
ุน

ให
้ลูก

เล
่น

กิจ
กร

รม
ที่

ปร
ะดิ

ษฐ
์ ห

รือ
สร

้าง
สิ่ง

ให
ม่ 

เช
่น 

ดิน
น้ า

มัน
 ป

ระ
ดิษ

ฐ์จ
าก

กร
ะด

าษ
 ศิ

ลป
ะแ

ละ
หัต

ถก
รร

ม 
เป

็นต้
น 

 

9.
กา

รฝ
ึกทั

กษ
ะก

าร
คิด

ค า
นว

ณ
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

จร
ิง 

เช
่น 

ให
้ลูก

ซื้อ
ขอ

งที่
ตล

าด
 

กา
รช

่วย
ผู้ป

กค
รอ

งค
 าน

วณ
ค่า

ใช
้จ่า

ย  
ต่า

ง ๆ
 ก

าร
วา

งแ
ผน

กา
รใ

ช้เ
งิน

 เป
็นต้

น 
 

10
.ก

าร
อ่า

นอ
ัลก

ุรอ
าน

พร
้อม

คว
าม

หม
าย

แล
ะอ

ธิบ
าย

หล
ัก

กา
รค

 าส
อน

จา
ก 

   
   

  
อัล

กุร
อา

น 

11
.ก

าร
สน

ับส
นุน

ให
้ลูก

ท่อ
งจ

 าอ
ัลก

ุรอ
าน

 
 

 

 
ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
สิ่ง

แว
ดล

้อม
ขอ

งช
ุมช

น 
2.

ลัก
ษณ

ะก
าร

เร
ียน

กา
รส

อน
ขอ

ง
โร

งเร
ียน

 
3.

ลัก
ษณ

ะเ
พื่อ

นข
อง

บุต
ร 
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ตา
รา

งท
ี่ 3

6 
(ต่

อ)
 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

3.
ก

าร
ร่ว

ม
มื

อก
ับ

โร
งเร

ียน
 

1.
กา

รส
ื่อส

าร
กับ

คร
ูเก

ี่ยว
กับ

ทัก
ษะ

กา
ร

คิด
 แ

ละ
กา

รเร
ียน

รู้เอ
งข

อง
บุต

ร 
2.

กา
รร

่วม
มีส

่วน
ร่ว

มก
ับโ

รง
เร

ียน
ใน

กา
ร

พัฒ
นา

หล
ักส

ูตร
 แ

ละ
กิจ

กร
รม

กา
ร

เร
ียน

รู้เ
พื่อ

พัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รจ

ัดก
าร

ตน
เอ

งข
อง

บุต
ร 

3.
กา

รเป
็นอ

าส
าส

มัค
รใ

นก
าร

จัด
กิจ

กร
รม

เพ
ื่อพ

ัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รคิ

ด 
แล

ะก
าร

เรีย
นร

ู้ขอ
งบุ

ตร
ใน

โร
งเร

ียน
  

1.
กา

รจ
ัดก

าร
เร

ียน
รู้ที่

สา
มา

รถ
พัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

รคิ
ด 

แล
ะก

าร
เรีย

นร
ู้ขอ

งเด็
ก

ได้
 เช

่น 
กา

รเร
ียน

รู้แ
บบ

โค
รง

กา
ร 

กา
ร

ใช
้ปัญ

หา
เป็

นฐ
าน

 เป
็นต้

น 
  

2.
กา

รจ
ัด

เว
ทีห

รือ
ช่อ

งท
าง

ส า
หร

ับ
ผู้ป

กค
รอ

งใ
นก

าร
มีส

่วน
ร่ว

มใ
นก

าร
น า

เส
นอ

แน
วท

าง
กา

รจ
ัดก

าร
เรีย

นร
ู้แก

่
เด็

ก 
3.

กา
รเ

ปิด
โอ

กา
สใ

ห้ผ
ู้ป

กค
รอ

งที่
มี

ศัก
ยภ

าพ
ใน

ด้า
นก

าร
พัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

ร
คิด

ขอ
งเ

ด็ก
มีส

่วน
ร่ว

มใ
นก

าร
จัด

กิจ
กร

รม
กา

รเร
ียน

รู้ใ
นโ

รง
เรีย

น 
 

4.
จัด

กิจ
กร

รม
ที่ฝ

ึกทั
กษ

ะก
าร

คิด
อย

่าง
สม

่ าเ
สม

อ 
เช

่น 
ปร

ะก
วด

สิ่ง
ปร

ะดิ
ษฐ

์ 
แข่

งขั
นว

ิทย
าศ

าส
ตร

์ เป็
นต้

น 
 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

 
1.

เวล
าข

อง
ผู้ป

กค
รอ

ง 
2.

ทัศ
นค

ติข
อง

ผู้ป
กค

รอ
งต่

อค
รู 

หร
ือ

โร
งเร

ียน
 

3.
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ก

ับโ
รง

เรีย
น 

 
ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
ช่อ

งท
าง

กา
รส

ื่อส
าร

ขอ
งโร

งเร
ียน

ส า
หรั

บผ
ู้ปก

คร
อง

 
2.

ทัศ
นค

ติข
อง

คร
ูต่อ

ผู้ป
กค

รอ
ง 

3.
บร

รย
าก

าศ
ขอ

งโร
งเร

ียน
 

4.
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ร

ะห
ว่า

งผ
ู้ปก

คร
อง

กับ
โร

งเร
ียน

 
5.

รูป
แบ

บก
าร

จัด
กา

รเร
ียน

กา
รส

อน
ขอ

งโร
งเร

ียน
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 ตา

รา
งที่

 3
6 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส่
วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏิ
บัติ

ขอ
งผู้

ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
ุน 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นุน
 

4. 
กา

รร
่วม

มือ
กับ

ชุม
ชน

 
1.

กา
รส

นับ
สน

ุน 
แล

ะพ
าบุ

ตร
ไป

เรีย
นร

ู้ที่
ศูน

ย์เ
รีย

นร
ู้ชุม

ชน
 เ

ช่น
 ห

้อง
สม

ุด 
   

   
 

ทีเ
คพ

าร
์ค 

ศูน
ย์เ

ยา
วช

น 
เป

็นต
้น 

 
2.

กา
รส

นับ
สน

ุนใ
ห้บ

ุตร
มีส่

วน
ร่ว

มใ
น

กิจ
กร

รม
ขอ

งชุ
มช

น 
เช่

น 
งา

นม
ัสย

ิด 
งา

นบ
รร

ยา
ยศ

าส
นา

 ง
าน

กา
รก

ุศล
 

เป
็นต้

น 
เพ

ื่อพ
บสิ่

งใ
หม

่ ๆ
 ที่

สา
มา

รถ
ส่ง

เส
ริม

ทัก
ษะ

กา
รคิ

ด 
3.

กา
รส

นับ
สน

ุนอ
งค์

กร
ภา

ยใ
นชุ

มช
นใ

น
กา

รจั
ดก

ิจก
รร

มพ
ัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

รคิ
ด 

กา
รเ

รีย
นร

ู้ส า
หร

ับ
เด็

ก 
เช่

น 
ค่า

ย
คณิ

ตศ
าส

ตร
์ ว

ิทย
าศ

าส
ตร

์ ค่
าย

ศิล
ปะ

สร
้าง

สร
รค์

   
เป็

นต้
น 

1.
กา

รเ
ปิ

ดโ
อก

าส
ขอ

งชุ
ม

ชน
ให

้
ผู้ป

กค
รอ

งม
ีส่ว

นร
่วม

ใน
กา

รน
 าเ

สน
อ

คว
าม

คิด
เห

็น 
แล

ะจั
ดก

ิจก
รร

มพ
ัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

รคิ
ด 

แล
ะก

าร
เร

ียน
รู้ข

อง
บุต

ร 
2.

กา
รจั

ดก
ิจก

รร
มเ

พื่อ
พัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

ร
คิด

 ก
าร

เร
ียน

รู้ส
 าห

รับ
เด็

ก 
เช่

น 
ค่า

ย
คณิ

ตศ
าส

ตร
์ ว

ิทย
าศ

าส
ตร

์ ค่
าย

ศิล
ปะ

สร
้าง

สร
รค์

 เป็
นต้

น 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

 
1.

ค
วา

ม
สั

ม
พั

น
ธ์ร

ะ
ห

ว่า
ง

ผู้ป
กค

รอ
งก

ับชุ
มช

น 
2.

เวล
าช

อง
ผู้ป

กค
รอ

ง 
 ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ร

ะห
ว่า

งค
รอ

บค
รัว

กับ
ชุม

ชน
 

2.
สิ่ง

แว
ดล้

อม
ชุม

ชน
 

3.
คว

าม
เป

็นผู้
น า

ขอ
งผู้

น า
ชุม

ชน
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 ตา

รา
งท

ี่ 3
6 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

5.
กา

รพ
ัฒ

นา
ตน

เอ
ง

ด้า
นก

าร
ศึก

ษา
ขอ

ง
ผู้ป

กค
รอ

ง 

1.
กา

รเ
รีย

นร
ู้ แ

ละ
พัฒ

นา
ตน

เอ
งอ

ย่า
ง

ต่อ
เน

ื่อง
เก

ี่ยว
กับ

เก
ี่ยว

กับ
กา

รเล
ี้ยง

ดู 
แล

ะ
พัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

รเร
ียน

รู้ข
อง

บุต
รจ

าก
แห

ล่ง
เรีย

นร
ู้ต่า

ง ๆ
 เช

่น 
หน

ังส
ือ 

สื่อ
สา

รส
นเ

ทศ
 

มัจ
ลิซ

อิล
มี 

(ก
าร

บร
รย

าย
ศา

สน
าที่

มัส
ยิด

) 
งา

นบ
รร

ยา
ยศ

าส
นา

 ก
าร

ปร
ะช

ุมห
รือ

สัม
มน

า เ
ป็น

ต้น
  

2.
ร่ว

มแ
ลก

เป
ลี่ย

นเ
รีย

นร
ู้กับ

ผู้ป
กค

รอ
งค

นอ
ื่น 

ๆ 
เก

ี่ยว
กับ

กา
รพ

ัฒน
าก

าร
เรีย

นร
ู้ขอ

งบุ
ตร

 
3.

กา
รเข้

าร
่วม

กล
ุ่มศึ

กษ
าอ

ัลก
ุรอ

าน
 

4.
ติด

ตา
มเ

ทค
โน

โล
ยีส

าร
สน

เท
ศเ

พื่อ
กา

ร
สื่อ

สา
ร 

เช
่น 

ไล
น์ 

เฟ
สบ

ุ๊ค 
เป

็นต้
น 

ที่ม
ี

เน
ื้อห

าเ
กี่ย

วข้
อง

กับ
ปร

ะเ
ด็น

ที่ต้
อง

กา
ร

พัฒ
นา

บุต
รแ

ต่ล
ะด้

าน
หร

ือใ
นภ

าค
ร่ว

ม 
 

 

1.
หน

ังส
ือ 

หร
ือคู่

มือ
ส า

หร
ับผ

ู้ปก
คร

อง
ใน

กา
รเ

ลี้ย
งดู

บุต
รบ

ูรณ
าก

าร
อิส

ลา
ม 

ที่
คร

อบ
คล

ุมทุ
กด้

าน
 เช

่น 
กา

รดู
แล

สุข
ภา

วะ
 

โภ
ชน

าก
าร

 ก
าร

จัด
กา

รพ
ฤติ

กร
รม

ที่เ
ป็น

ปัญ
หา

ขอ
งบุ

ตร
ใน

แต่
ละ

ช่ว
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3.2.1.4 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะการสื่อสารและการ
ท างานร่วมกับผู้อื่น 

ทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น ประกอบด้วย 1) การใช้ภาษาท่ี
หลากหลาย เช่น ไทย อังกฤษ อาหรับ มาลายู จีน เป็นต้น 2) ความเข้าใจในส่ิงท่ีผู้อื่นส่ือสาร และ
สามารถส่ือสารให้ผู้อื่นเข้าใจด้วยการเขียนหรือการพูด 3) สามารถใช้เครื่องมือหรือวิธีการเพื่อการ
ส่ือสาร เช่น การประชุม การสานเสวนา การสอน การสัมภาษณ์ เป็นต้น 4) การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
และท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี  5) สามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นรับฟังและเคารพ
ความคิดเห็นของผู้อื่น 6) สามารถเป็นผู้น า และผู้ตามท่ีดี มีทักษะการแก้ปัญหา และสามารถน าจุด
แข็งของแต่ละคนหรือชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมายผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ท้ัง 5 ด้าน ต่อทักษะการคิด และการเรียนรู้ ดังแสดงใน ตารางท่ี 37 ดังนี้ 
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3.2.1.5 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะเทคโนโลยีสารการ

สื่อสาร และสารสนเทศ 
ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ ประกอบด้วย 1) สามารถวิเคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจากกัน 2) สามารถน า
ข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม และน่าเช่ือถือ 3) สามารถใช้บริการ
อินเตอร์เน็ต เช่น อีเมล เฟสบุ๊ค เป็นต้น หรือส่ือออนไลน์เพื่อการจัดการสารสนเทศ 4) สามารถใช้ไอซี
ทีในการส่ือสาร สืบค้น จัดการข้อมูล และรับหรือส่งข้อมูล 5) มีจริยธรรมในการใช้ไอซีทีและส่ือต่าง ๆ 
และใช้ไอซีทีในทางท่ีถูกต้องและสร้างสรรค์ 6) สามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อ
ตนเองหรือสังคมโดยรวม จากการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท้ัง 5 ด้าน ต่อทักษะ
การคิด และการเรียนรู้ ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
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มร
ู้เก

ี่ยว
กับ

สื่อ
ที่ม

ี
ปร

ะโ
ยช

น์ 
แล

ะใ
ห้โ

ทษ
ด้ว

ยก
าร

สื่อ
สา

ร
หร

ือพ
ูดคุ

ยก
ับบุ

ตร
อย่

าง
สม

่ าเส
มอ

  

2.
กา

รช
มส

ื่อ 
หร

ือส
ื่ออ

อน
ไล

น์พ
ร้อ

มก
ับ

บุต
รแ

ละ
อธ

ิบา
ยแ

บบ
อย

่าง
ที่เ

ห็น
ที่ดี

หร
ือไ

ม่ดี
 แ

นะ
น า

บท
เรีย

นจ
าก

กา
รช

มส
ื่อ

ให
้ลูก

ได้
ตร

ะห
นัก

ใน
โท

ษ 

3.
สอ

นใ
ห้ล

ูกร
ู้จัก

สิ่ง
ฮา

ลา
ล 

(อ
นุม

ัติ)
 แ

ละ
หะ

รอ
ม 

(ห
้าม

) ใ
นห

ลัก
กา

รศ
าส

นา
 

โด
ยเ

ฉพ
าะ

ใน
เร

ื่อง
กา

รช
มส

ื่อที่
หะ

รอ
ม 

หร
ือไ

ม่เ
กิด

ปร
ะโ

ยช
น์ 

4.
จัด

เต
รีย

มส
ื่อท

าง
เล

ือก
ที่ฮ

าล
าล

 แ
ละ

เห
มา

ะส
มส

 าห
รับ

บุต
รที่

เพ
ียง

พอ
เพ

ื่อใ
ห้

บุต
รไ

ด้บ
ริโ

ภค
สื่อ

ที่เ
ป็น

ปร
ะโ

ยช
น์ 

5.
ตั้ง

โจ
ทย

์จา
กส

ื่อที่
รับ

ชม
เพ

ื่อร
่วม

กัน
วิเค

รา
ะห

์ใน
คร

อบ
คร

ัว 

1.
สื่อ

กา
รเ

รีย
นร

ู้ส า
หร

ับเ
ด็ก

ที่ส
าม

าร
ถ

พัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รใ

ช้เ
ทค

โน
โล

ยีก
าร

สื่อ
สา

ร แ
ละ

สา
รส

นเ
ทศ

 
2.

เท
คน

ิคห
รือ

วิธ
ีกา

รจ
ัดก

าร
เร

ียน
รู้เ

พื่อ
พัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

รใ
ช้เ

ทค
โน

โล
ยีก

าร
สื่อ

สา
ร แ

ละ
สา

รส
นเ

ทศ
ที่ม

ีปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 
 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

  
1.

คว
าม

รู้ 
แล

ะทั
กษ

ะข
อง

ผู้ป
กค

รอ
ง

ใน
กา

รใ
ช้เ

ทค
โน

โล
ยีก

าร
สื่อ

สา
ร 

แล
ะส

าร
สน

เท
ศ 

แล
ะพ

ัฒน
าทั

กษ
ะ

ขอ
งบุ

ตร
 

2.
เวล

าข
อง

ผู้ป
กค

รอ
ง 

3.
คว

าม
ต่อ

เน
ื่อง

ใน
กา

รส
นับ

สน
ุน

จา
กผ

ู้ปก
คร

อง
 

4.
ศัก

ยภ
าพ

ใน
กา

รเร
ียน

รู้ข
อง

บุต
ร 

5.
สิ่ง

แว
ดล

้อม
ภา

ยใ
นบ

้าน
 

6.
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ภ

าย
ใน

คร
อบ

คร
ัว 

7.
กา

รส
ื่อส

าร
ภา

ยใ
นค

รอ
บค

รัว
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ตา
รา

งท
ี่ 3

8 
(ต่

อ)
 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

2.
 ก

าร
จัด

กา
รเ

รีย
นร

ู้ใน
บ้า

น 
6.

สื่อ
สา

รห
รือ

พู
ดคุ

ยก
ับ

บุต
รอ

ย่า
ง

สม
่ าเ

สม
อถึ

งข้
อม

ูลจ
าก

สื่อ
ออ

นไ
ลน

์ที่
สา

มา
รถ

ก่อ
ให

้เก
ิดผ

ลเ
สีย

 ห
รือ

อัน
ตร

าย
ต่อ

บุต
ร 

เช
่น 

ข้อ
มูล

ที่ห
ลอ

กล
วง

 ส
ื่อที่

มี
คว

าม
รุน

แร
ง ห

รือ
กา

รไ
ม่เ

คา
รพ

สิท
ธิข

อง
บุค

คล
 

7.
แน

ะน
 าแ

หล
่งค

วา
มร

ู้ ห
รือ

สื่อ
ที่ม

ีสา
ระ

ที่
เป

็นป
ระ

โย
ชน

์ต่อ
บุต

ร 
เช

่น 
Yo

uT
ub

e 
เพ

ื่อเ
รีย

นร
ู้ภา

ษา
 ล

ะค
รส

อน
คน

ที่เ
ป็น

ปร
ะโ

ยช
น์ 

กา
ร์ตู

นเ
ชิง

สร
้าง

สร
รค์

   
   

  
เป็

นต้
น 

8.
ให

้ใช
้อิน

เต
อร

์เน
็ตใ

นที่
เป

ิดเ
ผย

 ส
่งเส

ริม
กา

รใ
ช้อ

ินเ
ตอ

ร์เ
น็ต

ให
้ถูก

ทา
ง แ

ละ
ให

้
บุต

รไ
ด้เ

รีย
นร

ู้เท
คโ

นโ
ลย

ีเพ
ื่อก

าร
เรีย

นร
ู้ 

แล
ะพ

ัฒน
าต

นเ
อง

มา
กก

ว่า
คว

าม
บัน

เทิ
ง 

 
ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
สิ่ง

แว
ดล

้อม
ขอ

งช
ุมช

น 
2.

ลัก
ษณ

ะก
าร

เร
ียน

กา
รส

อน
ขอ

ง
โร

งเร
ียน

 
3.

คว
าม

ก้า
วห

น้า
ทา

งเ
ทค

โน
โล

ยี
สา

รส
นเ

ทศ
 แ

ละ
กา

รส
ื่อส

าร
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 ตา

รา
งท

ี่ 3
8 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

2.
 ก

าร
จัด

กา
รเ

รีย
นร

ู้ใน
บ้า

น 
9.

จัด
เต

รีย
มโ

ปร
แก

รม
 ห

รือ
แอ

พล
ิเค

ชัน
ใน

ลัก
ษณ

ะก
าร

พัฒ
นา

นว
ัตก

รร
มเ

พื่อ
ให

้ลูก
ใช

้เท
คโ

นโ
ลย

ีสา
รส

นเ
ทศ

เพ
ื่อพ

ัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รคิ

ด 
แล

ะก
าร

สร
้าง

นว
ัตก

รร
ม 

 

 
 

3. 
กา

รร
่วม

มือ
กับ

โร
งเร

ียน
 

1.
กา

รส
ื่อส

าร
กับ

คร
ูเก

ี่ยว
กับ

ทัก
ษะ

กา
รใ

ช้
เท

คโ
นโ

ลย
ีกา

รส
ื่อส

าร
 แ

ละ
สา

รส
นเ

ทศ
ขอ

งบ
ุตร

 
2.

กา
รร

่วม
กับ

โร
งเ

รีย
นใ

นก
าร

พัฒ
นา

หล
ักส

ูตร
 แ

ละ
กิจ

กร
รม

กา
รเ

รีย
นร

ู้เพ
ื่อ

พัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รใ

ช้เ
ทค

โน
โล

ยีก
าร

สื่อ
สา

ร 
แล

ะส
าร

สน
เท

ศข
อง

บุต
ร 

3.
กา

รเป
็นอ

าส
าส

มัค
รใ

นก
าร

จัด
กิจ

กร
รม

เพ
ื่อ

พัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รใ

ช้เ
ทค

โน
โล

ยีก
าร

สื่อ
สา

ร 
แล

ะส
าร

สน
เท

ศข
อง

บุต
รใ

นโ
รง

เรีย
น 

 

1.
กา

รจ
ัดก

าร
เรีย

นร
ู้ที่ส

าม
าร

ถพ
ัฒน

าทั
กษ

ะ
กา

รใ
ช้เ

ทค
โน

โล
ยีก

าร
สื่อ

สา
ร 

แล
ะ

สา
รส

นเ
ทศ

ขอ
งบ

ุตร
 เช

่น 
กา

รส
อน

กา
รใ

ช้
กา

รใ
ช้เ

ทค
โน

โล
ยีก

าร
สื่อ

สา
ร 

แล
ะ

สา
รส

นเ
ทศ

 โป
รแ

กร
มค

อม
พิว

เต
อร

์ ก
าร

รู้เท่
าทั

นส
ื่อ 

กา
รใ

ช้เ
ทค

โน
โล

ยีส
าร

สน
เท

ศ
ใน

กา
รท

 าโ
คร

งก
าร

 ห
รือ

กา
รท

 าง
าน

เป
็น

ทีม
 เป

็นต้
น 

  
2.

กา
รจ

ัด
เว

ทีห
รือ

ช่อ
งท

าง
ส า

หร
ับ

ผู้ป
กค

รอ
งใ

นก
าร

มีส
่วน

ร่ว
มใ

นก
าร

น า
เส

นอ
แน

วท
าง

กา
รจ

ัดก
าร

เร
ียน

รู้แ
ก่

เด็
ก 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

 
1.

เวล
าข

อง
ผู้ป

กค
รอ

ง 
2.

ทัศ
นค

ติข
อง

ผู้ป
กค

รอ
งต่

อค
รู 

หร
ือ

โร
งเร

ียน
 

3.
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ร

ะห
ว่า

งผ
ู้ปก

คร
อง

กับ
โร

งเร
ียน

 
 ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
ช่อ

งท
าง

กา
รส

ื่อส
าร

ขอ
งโ

รง
เร

ียน
ส า

หร
ับผ

ู้ปก
คร

อง
 

2.
ทัศ

นค
ติข

อง
คร

ูหร
ือโ

รง
เร

ียน
ต่อ

ผู้ป
กค

รอ
ง 
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 ตา

รา
งที่

 3
8 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส่
วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏิ
บัติ

ขอ
งผู้

ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
ุน 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นุน
 

3.
 ก

าร
ร่ว

ม
มื

อก
ับ

โร
งเร

ียน
 (ต่

อ)
 

  
3.

กา
รเ

ปิด
โอ

กา
สใ

ห้ผู้
ปก

คร
อง

ที่ม
ี

ศัก
ยภ

าพ
ใน

ด้า
นก

าร
พัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

ร
ใช้

เท
คโ

นโ
ลย

ีก
าร

สื่อ
สา

ร 
แล

ะ
สา

รส
นเ

ทศ
ขอ

งข
อง

เด็
กม

ีส่ว
นร

่วม
ใน

กา
รจ

ัดก
ิจก

รร
มก

าร
เรีย

นร
ู้ใน

โร
งเร

ียน
  

ภา
ยน

อก
คร

อบ
คร

ัว 
(ต่

อ)
 

3.
บร

รย
าก

าศ
ขอ

งโร
งเร

ียน
 

4.
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ร

ะห
ว่า

งผู้
ปก

คร
อง

กับ
โร

งเร
ียน

 
5.

รูป
แบ

บก
าร

จัด
กา

รเร
ียน

กา
รส

อน
ขอ

งโร
งเร

ียน
 

4. 
กา

รร
่วม

มือ
กับ

ชุม
ชน

 
1.

กา
รส่

งเ
สร

ิม
ให

้บุ
ตร

มีส่
วน

ร่ว
มใ

น
กิจ

กร
รม

ขอ
งชุ

มช
นโ

ดย
ใช้

ทัก
ษะ

ไอ
ซีที

ช่ว
ยเ

หลื
อง

าน
ขอ

งชุ
มช

นห
รือ

กา
รก

ุศล
 

เช่
น 

กา
รอ

อก
แบ

บป
ระ

ชา
สัม

พัน
ธ์ 

เผ
ยแ

พร
่คว

าม
รู้ที่

เป็
นป

ระ
โย

ชน
์ เป็

นต้
น 

2.
กา

รส
นับ

สน
ุนอ

งค์
กร

ภา
ยใ

นชุ
มช

นใ
น

กา
รจั

ดก
ิจก

รร
มเ

พื่อ
พัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

รใ
ช้

เท
คโ

นโ
ลย

ีกา
รสื่

อส
าร

 แ
ละ

สา
รส

นเ
ทศ

เช่
น 

ค่า
ยค

อม
พิว

เต
อร

์ ค่
าย

นัก
ออ

กแ
บบ

กร
าฟ

ฟิก
ดีไ

ซน
์ เป็

นต้
น 

1.
กา

รเ
ปิด

โอ
กา

สข
อง

ชุม
ชน

ให
้ผู้ป

กค
รอ

ง
มีส่

วน
ร่ว

มใ
นก

าร
น า

เส
นอ

คว
าม

คิด
เห็

น 
แล

ะจั
ดก

ิจก
รร

มพ
ัฒ

นา
ทัก

ษะ
กา

รใ
ช้

เท
คโ

นโ
ลย

ีกา
รสื่

อส
าร

 แ
ละ

สา
รส

นเ
ทศ

ขอ
งบ

ุตร
 

2.
กา

รจั
ดก

ิจก
รร

มเ
พื่อ

ฝึก
ทัก

ษะ
กา

รใ
ช้

เท
คโ

นโ
ลย

ีกา
รสื่

อส
าร

 แ
ละ

สา
รส

นเ
ทศ

จา
กอ

งค์
กร

ทั้ง
ภา

คร
ัฐ 

เอ
กช

น 
แล

ะ
ชุม

ชน
 

ภา
ยใ

นค
รอ

บค
รัว

 
1.

คว
าม

สัม
พัน

ธ์ร
ะห

ว่า
งผู้

ปก
คร

อง
กับ

ชุม
ชน

 
2.

เวล
าข

อง
ผู้ป

กค
รอ

ง 
 ภา

ยน
อก

คร
อบ

คร
ัว 

1.
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ร

ะห
ว่า

งค
รอ

บค
รัว

กับ
ชุม

ชน
 

2.
สิ่ง

แว
ดล้

อม
ชุม

ชน
 

3.
คว

าม
เป็

นผู้
น า

ขอ
งผู้

น า
ชุม

ชน
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 ตา

รา
งท

ี่ 3
8 

(ต่
อ)

 

รูป
แบ

บก
าร

มีส
่วน

ร่ว
ม 

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
จา

กก
าร

ปฏ
ิบัติ

ขอ
งผ

ู้ปก
คร

อง
 

ปัจ
จัย

เงื่อ
นไ

ขที่
เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
ผู้ป

กค
รอ

งส
นับ

สน
นุ 

ผู้ป
กค

รอ
งต้

อง
กา

รก
าร

สน
ับส

นนุ
 

5.
กา

รพ
ัฒ

นา
ตน

เอ
ง

ด้า
นก

าร
ศึก

ษา
ขอ

ง
ผู้ป

กค
รอ

ง 

1.
กา

รเ
รีย

นร
ู้ แ

ละ
พัฒ

นา
ตน

เอ
งอ

ย่า
ง

ต่อ
เน

ื่อง
เก

ี่ยว
กับ

กา
รเล

ี้ยง
ดู 

แล
ะพ

ัฒ
นา

ทัก
ษะ

กา
รเ

รีย
นร

ู้ขอ
งบ

ุตร
จา

กแ
หล

่ง
เรีย

นร
ู้ต่า

ง ๆ
 เช

่น 
หน

ังส
ือ 

สื่อ
สา

รส
นเ

ทศ
 

มัจ
ลิซ

อิล
มี 

(ก
าร

บร
รย

าย
ศา

สน
าที่

มัส
ยิด

) 
กา

รป
ระ

ชุม
 ห

รือ
สัม

มน
า เ

ป็น
ต้น

  
2.

ร่ว
มแ

ลก
เป

ลี่ย
นเ

รีย
นร

ู้กับ
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3.2.1.6 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะวัฒนธรรมและความ

รับผิดชอบต่อสังคม 
ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วย 1) เกื้อกูล เอื้อ

อาทร และมีจิตอาสาเพื่อสาธารณประโยชน์ 2) ตระหนักและมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อ
แก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือสังคมในภาพรวม 3) ตระหนักและให้ความช่วยด้านมนุษยธรรม
หรือผู้ท่ีประสบความยากล าบาก 4) การเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น และเข้าใจวัฒนธรรมของประเทศ
เพื่อนบ้าน 5) เคารพในสิทธิส่วนบุคคล ความเช่ือ และวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง จากการวิเคราะห์ข้อมูล
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท้ัง 5 ด้าน ต่อทักษะวัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม ดังแสดงใน
ตารางต่อไปนี้ 
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3.2.2 ข้อค้นพบจากกระบวนการวิจัย การน าเสนอการปฏิบัติ 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมุสลิมในการจัดการศึกษาของบุตร

เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท้ัง 6 ด้าน พบว่า ผู้ปกครองมุสลิมจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษาของบุตรท่ีหลากหลาย และพบว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท่ีมีบุตรในแต่ละวัยมีการ
ปฏิบัติในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ความแตกต่างของการมีส่วนร่วมเป็นรายละเอียดด้านการพัฒนา
ทักษะ และพัฒนาการของบุตรให้เหมาะสมกับพัฒนาการแต่ละช่วงวัย ส าหรับข้อค้นพบจากการศึกษา
และการน าเสนอสู่การปฏิบัติของผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 มีได้ดังนี้ 

 

3.2.2.1 ด้านการเลี้ยงดู 
 

ประเด็นที่ผู้ปกครองให้การสนับสนุน 
 

3.2.2.1.1 การเล้ียงดูมีความส าคัญอย่างย่ิงต่อพัฒนาการในการเรียนรู้ 
และทักษะของเด็กทุกด้าน เพื่อให้บุตรสามารถพัฒนาทักษะของตนเองได้เต็มศักยภาพ ส่ิงท่ีผู้ปกครอง
ควรปฏิบัติ คือ  1) การดูแลเรื่องสุขภาวะ และโภชนาการ เช่น การเคล่ือนไหว หรือการออกก าลังกาย
ของบุตร การพักผ่อนท่ีเพียงพอ การรับทานอาหารท่ีเหมาะกับพัฒนาการของบุตร รับประทานอาหาร
ฮาลาล และตอยยีบัน เป็นต้น 2) การจัดการอารมณ์ และพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของบุตร เช่น              
ความก้าวร้าว การพูด การติดเกม หรือส่ือท่ีไม่เหมาะสม ความเครียด ความเช่ือมั่น และการรู้คุณค่า
ของตัวเอง เป็นต้น 3) ความเข้าใจการเจริญเติบโตของบุตรตามหลักจิตวิทยา และพัฒนาการของเด็ก
ในแต่ละช่วงวัย 4) การสนับสนุน และส่งเสริมศักยภาพของบุตรในด้านการเรียนรู้ กิจกรรมท่ีสนใจ 
อย่างต่อเนื่อง และเต็มศักยภาพ เช่น บุตรชอบศิลปะ หรือวิทยาศาสตร์ หรือกีฬา เป็นต้น 5) การใช้
เวลาร่วมกับบุตร และครอบครัวให้มากท่ีสุด และแสดงความรักอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้บุตรเห็นความ
รัก ความห่วงใยจากผู้ปกครอง 6) การเป็นแบบอย่างในพฤติกรรมการใช้ชีวิตท่ีดีของผู้ปกครอง เช่น ไม่
สูบบุหรี่ พูดจาไพเราะ ระเบียบวินัย มารยาท เป็นต้น 7) การลดการดูทีวี เกมคอมพิวเตอร์ หรือ
สมาร์ทโฟน หรือกิจกรรมท่ีท าลายสมาธิของบุตร 

3.2.2.1.2 การปฏิบัติของผู้ปกครองในการเล้ียงดูเพื่อส่งเสริมให้บุตรมี
ทักษะอัลกุรอาน และ การใช้ชีวิตวิถีอิสลาม คือการเป็นแบบอย่างในด้านการปฏิบัติศาสนากิจ เช่น 
การละหมาด การอ่านอัลกุรอาน การถือศีลอด การบริจาค การช่วยเหลือผู้อื่น หรือมีความสัมพันธ์ท่ีดี
ต่อผู้อื่น เป็นต้น 

3.2.2.1.3 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะในการจัดการตนเอง คือ 1) การ
ก าหนดกฎระเบียบเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันท่ีเหมาสมแก่บุตร โดยค านึงถึงศักยภาพของบุตร มีความ
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ยืดหยุ่น หรือไม่สร้างความเครียดแก่บุตรจนเกินไป 2) การก าหนดบทบาทในการท าหน้าท่ีภายใน
ครอบครัวให้ชัดเจน เช่น เวรท าความสะอาด รดน้ าต้นไม้ ให้อาหารสัตว์เล้ียง เป็นต้น 3) การเป็น
แบบอย่างในเรื่องการบริหารเวลาของผู้ปกครอง เช่น ตรงเวลาในการนัดหมาย การเดินทางตาม
ก าหนดการ การรับประทานอาหาร ตรงเวลาในการละหมาด เป็นต้น 4) การเป็นแบบอย่างในเรื่อง
การควบคุมอารมณ์ การพูดคุย และการแสดงความเคารพต่อผู้อื่น 5) การเล้ียงดูโดยให้ลูกช่วยเหลือ
ตนเองในกิจวัตรประจ าวัน เช่น การจัดหนังสือตามตารางเรียน การแต่งตัว การท าความสะอาด
ห้องนอน เป็นต้น 

3.2.2.1.4 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะการคิด และการเรียนรู้ คือ 1) การ
เล้ียงดูบุตรแบบใช้เหตุผล การรับฟังความคิดเห็นของบุตร และเปิดโอกาสให้บุตรได้ซักถามอธิบาย 
และตอบอย่างมีเหตุผล 2)  การให้ก าลังใจ และฝึกให้ลูกคิดเชิงบวก  

3.2.2.1.5 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 1) การส่ือสาร หรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอ โดยใช้ค าพูดท่ีดี ไม่ใช้ค าพูดท่ีก้าวร้าว หรือ
สร้างความรู้สึกทางลบต่อบุตร 2) การพูดในลักษณะการให้ก าลังใจ ค าช่ืนชม หรือแสดงความภูมิใจใน
ตัวบุตร 3) การให้บุตรมีบทบาท และมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือภารกิจของผู้ปกครองตามความ
เหมาะสม 4) ไม่เล้ียงบุตรแบบพ่อแม่ท าให้ทุกอย่าง  

3.2.2.1.6 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะเทคโนโลยีการส่ือสาร และ
สารสนเทศ คือ 1) การจัดตารางเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศ
ของบุตร 2) การติดตาม และเข้มงวดในการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศของบุตรในทางท่ี
สร้างสรรค์ 3) เท่าทันการใช้ส่ือของบุตร รับรู้และติดตามการใช้ช่ือในสังคมออนไลน์ เช่น เฟสบุ๊ค ยูทูบ 
หรือไลน์ เป็นต้น 4) ใช้เทคโนโลยีการส่ือสารเป็นช่องทางในการส่ือสารกับบุตร 

3.2.2.1.7 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะวัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อ
สังคม คือ 1) การเล้ียงดูแบบมีเหตุผล และรับฟังความคิดเห็นของบุตร 2) การแบ่งหน้าท่ีความ
รับผิดชอบท่ีชัดเจนภายในครอบครัวเพื่อฝึกความรับผิดชอบ 3) การแสดงความรัก และความห่วงใย
ระหว่างกันเพื่อเป็นพื้นฐานในการแสดงถึงความรักระหว่างกัน 

 

ประเด็นที่ผู้ปกครองต้องการการสนับสนุน 
ประเด็นท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุนจากภายนอกหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับการเล้ียงดู คือ 1) การสนับสนุนการพัฒนาตนเองด้านการศึกษา
ของผู้ปกครองในการเล้ียงดูบุตรท่ีสอดคล้องกับความต้องการ และการพัฒนาทักษะของเด็กท่ี
ครอบคลุมทุกด้าน 2) การเป็นแบบอย่างจากบุคคลภายนอกเช่น ญาติ ผู้อาวุโส เพื่อน และครู เป็นต้น 
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ในด้านทักษะต่าง ๆ ท่ีต้องการพัฒนา และ 3) การสนับสนุน และตักเตือนในประเด็นต่าง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบวินัย และการจัดการตนเองจากบุคคลภายนอกครอบครัว เป็นต้น  
 

3.2.2.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ในบ้าน  
 

ประเด็นที่ผู้ปกครองให้การสนับสนุน 
 

3.2.2.2.1 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะอัลกุรอาน และการ
ใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วม ดังนี้  1) การสอนอัลกุรอาน  ดุอา (บทสวด) ใน
ชีวิตประจ าวัน 2) การจัดกลุ่มศึกษาอิสลามกับสมาชิกในครอบครัว 3) การพูดคุยกับลูกในหลักศรัทธา 
และค าสอนในศาสนา 4) การจัดเตรียมหนังสือ ส่ือการเรียนรู้ ท่ีเหมาะสมส าหรับบุตรท่ีเกี่ยวของกับ
อิสลาม 5) จัดเวลาในการอ่านหนังสือร่วมกันในบ้าน 6) การเป็นแบบอย่างของผู้ปกครองในด้านการ
ปฏิบัติตามค าสอนของศาสนา และ 7) การเน้นย้ าในเรื่องการใช้ชีวิตอิสลามสายกลางท่ีไม่สุดโต่งหรือ
หย่อนยาน 

3.2.2.2.2 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการจัดการตนเองของ
บุตรผู้ปกครองควรมีส่วนร่วม ดังนี้ 1) การพูดคุยกับลูกเกี่ยวกับความส าคัญของการมีระเบียบวินัย 
การตรงต่อเวลา และการแสดงความเคารพ และมารยาทท่ีดีต่อผู้อื่น 2) การฝึกให้บุตรเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีในชีวิตประจ าวัน 3) การให้ลูกช่วยแม่ท าอาหาร และฝึกการท าอาหารเพื่อ
เพิ่มทักษะชีวิต และการท างาน 4) การให้ลูกเรียนรู้จากการปฏิบัติด้วยการช่วยเหลือบิดาในการท างาน
บ้าน เช่น งานท าสวน ซ่อมแซมอุปกรณ์ เป็นต้น 5) พูดคุยเพื่อปลูกฝังในเรื่องคุณธรรม และจริยธรรม    
6) ฝึกฝนให้บุตรรู้จักการออม ด้วยการออมเงิน และการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ 7) ฝึกให้เรียนรู้
การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง 8) การมอบหมายความรับผิดชอบในการท างานร่วมกับพี่น้อง เช่น ต้ังโจทย์
งานในแต่ละวัน ให้ช่วยกันคิด วางแผน แก้ไข เป็นต้น 9) การฝึกให้ลูกเรียนรู้การควบคุมอารมณ์เมื่อมี
อารมณ์โกรธ การตั้งสติ การกล่าวอิสติฆฟาร (ค าสรรเสริญอัลลอฮฺ) การเอาน้ าละหมาดตามค าสอนใน
ศาสนา 10) สร้างความเป็นผู้น าและสอนเกี่ยวกับการตัดสินใจ เช่น ฝึกให้พี่ดูแลน้องแทนพ่อแม่     
เป็นต้น 

3.2.2.2.3 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการคิด และการ
เรียนรู้ผู้ปกรองควรมีส่วนร่วม ดังนี้ 1) การพูดคุยกับลูกโดยการต้ังค าถามในส่ิงท่ีพบเห็นประจ าวัน 
และรับฟังค าตอบ และการแสดงความเห็นจากบุตร 2) อ่านหนังสือร่วมกัน และต้ังค าถาม หรือให้ลูก
สรุปความรู้ท่ีได้จากการอ่าน 3) การจัดบ้านให้เป็นห้องสมุดส าหรับการเรียนรู้ โดยมีหนังสือ หรือส่ือ
การเรียนรู้เพียงพอส าหรับการเรียนรู้ของบุตร 4) การจัดเวลาหรือตารางประจ าวันส าหรับการอ่านของ
บุตร 5) การสนับสนุนช่วยเหลือบุตรในการเลือกซื้อหนังสือ หรือวางแผนการอ่านหนังสือ 6) สนับสนุน
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การอ่านหนังสือของบุตร โดยเฉพาะในเนื้อหาท่ีบุตรสนใจ 7) การท ากลุ่มศึกษาอิสลามร่วมกันระหว่าง
สมาชิกในครอบครัว 8) การสนับสนุนให้ลูกเล่นกิจกรรมท่ีประดิษฐ์ หรือสร้างส่ิงใหม่ เช่น ดินน้ ามัน 
ประดิษฐ์จากกระดาษ ศิลปะและหัตถกรรม เป็นต้น 9) การฝึกทักษะการคิดค านวณจากการปฏิบัติ
จริง เช่น ให้ลูกซื้อของท่ีตลาด การช่วยผู้ปกครองค านวณค่าใช้จ่ายต่าง ๆ การวางแผนการใช้เงิน เป็น
ต้น 10) การอ่านอัลกุรอานพร้อมความหมายและอธิบายหลักการค าสอนจากอัลกุรอาน 11) การ
สนับสนุนให้ลูกท่องจ าอัลกุรอาน   

3.2.2.2.4 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสาร และการ
ท างานร่วมกับผู้อื่น ผู้ปกรองควรมีส่วนร่วม ดังนี้ 1) การพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอโดยการใช้ภาษา
ท่ีถูกต้องต้ังแต่เริ่มต้น 2) การส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรโดยใช้ภาษาท่ีหลากหลายตามศักยภาพของ
ผู้ปกครอง เช่น ภาษามาลายู อาหรับ อังกฤษ ไทย เป็นต้น 3) การส่งเสริมให้ลูกรู้จักบันทึก หรือเขียน
ในส่ิงท่ีเขาคิด หรือสนใจ หรือประสบการณ์ท่ีประทับใจ 4) กิจกรรมแสดงบทบาทสมมุติร่วมกับพี่น้อง
หรือผู้ปกครอง 5) การศึกษาอัลกุรอานพร้อมอ่านความหมาย 6) กิจกรรมอ่านกุรอานพร้อมค าแปล
โดยใช้หนังสือแปลความหมายหลายภาษา เช่น ไทย อังกฤษ มาลายู เป็นต้น 7) การอ่านหนังสือ
ร่วมกัน และแลกเปล่ียนสาระส าคัญ หรือเนื้อหาท่ีน่าสนใจจากการอ่าน 8) ส่ังสอนมารยาทในการพูด
กับผู้อื่น 9) การจัดกิจกรรมฮาลาเกาะ (กลุ่มศึกษาอัลกุรอาน) ในครอบครัว 10) การเล่นร่วมกับญาติพี่
น้องหรือเพื่อนของบุตร โดยผู้ปกครองเปิดโอกาสให้เด็กได้มาท ากิจกรรมท่ีบ้าน 11) สนับสนุนให้ลูกมี
ส่วนร่วมในการท างานหรือภารกิจร่วมกับผู้ปกครอง เช่น แม่ให้ลูกช่วยท าอาหาร พ่อให้ลูกช่วยล้างรถ 
เป็นต้น เพื่อสร้างความรู้สึกในการท างานเป็นทีม 

3.2.2.2.5 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การส่ือสาร และสารสนเทศ ผู้ปกรองควรมีส่วนร่วม ดังนี้ 1) สร้างพื้นฐานความรู้เกี่ยวกับส่ือท่ีมี
ประโยชน์ และให้โทษด้วยการส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอ 2) การชมส่ือ หรือส่ือออนไลน์
พร้อมกับบุตรและอธิบายแบบอย่างท่ีเห็นท่ีดีหรือไม่ดี แนะน าบทเรียนจากการชมส่ือให้ลูกได้ตระหนัก
ในโทษ 3) สอนให้ลูกรู้จักส่ิงฮาลาล (อนุมัติ) และหะรอม (ห้าม) ในหลักการศาสนา โดยเฉพาะในเรื่อง
การชมส่ือท่ีหะรอม หรือไม่เกิดประโยชน์ 4) จัดเตรียมส่ือทางเลือกท่ีฮาลาล และเหมาะสมส าหรับ
บุตรท่ีเพียงพอเพื่อให้บุตรได้บริโภคส่ือท่ีเป็นประโยชน์ 5) ต้ังโจทย์จากส่ือท่ีรับชมเพื่อร่วมกันวิเคราะห์
ในครอบครัว 6) ส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอถึงข้อมูลจากส่ือออนไลน์ท่ีสามารถก่อให้เกิด
ผลเสีย หรืออันตรายต่อบุตร เช่น ข้อมูลท่ีหลอกลวง ส่ือท่ีมีความรุนแรง หรือการไม่เคารพสิทธิของ
บุคคล 7) แนะน าแหล่งความรู้ หรือส่ือท่ีมีสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุตร เช่น YouTube เพื่อเรียนรู้
ภาษา ละครสอนคนท่ีเป็นประโยชน์ การ์ตูนเชิงสร้างสรรค์ เป็นต้น 8) ให้ใช้อินเตอร์เน็ตในท่ีเปิดเผย 
ส่งเสริมการใช้อินเตอร์เน็ตให้ถูกทาง และให้บุตรได้เรียนรู้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
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มากกว่าความบันเทิง 9) จัดเตรียมโปรแกรม หรือแอพลิเคชันในลักษณะการพัฒนานวัตกรรมเพื่อให้
ลูกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาทักษะการคิด และการสร้างนวัตกรรม  

3.2.2.2.3 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะวัฒนธรรม และความ
รับผิดชอบต่อสังคม ผู้ปกรองควรมีส่วนร่วม ดังนี้ 1) การส่ือสารหรือพูดคุยกับลูกเกี่ยวกับค าสอนของ
อิสลามในเรื่องการเคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรมของบุคคล เช่น อัลกุรอาน แบบอย่างจากศาสน
ทูต และประวัติศาสตร์ศาสนา 2) การน าส่ือการเรียนรู้ หรือบรรยายศาสนาเกี่ยวกับแบบอย่างการใช้
ชีวิตในสังคมท่ีหลากหลายโดยเฉพาะมุสลิมท่ีสามารถใช้ชีวิตร่วมกับทุกศาสนา และวัฒนธรรมได้อย่าง       
สันติสุข 3) การฝึกให้ลูกรู้จักการช่วยเหลือ และแบ่งปันแก่สมาชิกภายในครอบครัว เช่น ช่วยพ่อแม่
ท างานบ้าน แบ่งปันส่ิงของแก่พี่น้อง เป็นต้น 4) การเป็นแบบอย่างของผู้ปกครองในด้านการช่วยเหลือ
ผู้อื่นท่ีล าบาก การท างานเพื่อสังคม เช่น กิจกรรมช่วยเหลือเด็กก าพร้า ผู้อพยพ หรือกิจกรรมการกุศล 
เป็นต้น 5) การพาลูกเยี่ยมเยียนชุมชนท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม การรู้จักเพื่อนของ
ผู้ปกครองท่ีมีวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง 6) การพาบุตร ร่วมงานช่วยเหลือสังคม เช่น เด็กก าพร้า            
การช่วยเหลือชาวซีเรีย โรฮิงญา เป็นต้น 

 

ประเด็นที่ผู้ปกครองต้องการการสนับสนุน 
 

ประเด็นท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุนจากภายนอก หรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับการจัดการเรียนรู้ในบ้าน คือ 1) ส่ือการเรียนรู้ท่ีสามารถ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 แบบบูรณาการอิสลามท่ีผู้ปกครองสามารถในมาใช้ในการจัดการเรียนรู้
ในบ้านได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น หนังสือ ของเล่น วิดีโอ ส่ิงประดิษฐ์ เป็นต้น 3) เทคนิคหรือวิธีการ
ในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะต่าง ๆ ของบุตรภายในบ้าน 2) การสนับสนุนจากครูหรือโรงเรียน
ในการมอบหมายภารกิจเพื่อฝึกทักษะต่าง ๆ ของบุตร โดยการร่วมวางแผนกับผู้ปกครอง และการ
ส่ือสารระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการตนเอง  
 

3.2.2.3 ด้านการร่วมมือกับโรงเรียน 
 

ประเด็นที่ผู้ปกครองให้การสนับสนุน 
 

การร่วมมือกับโรงเรียนเป็นรูปแบบท่ีส าคัญอีกด้านส าหรับการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร โดยการร่วมมือของผู้ปกครองกับโรงเรียนแบ่งออกเป็น
สามด้าน คือ 1) การส่ือสารกับโรงเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ พัฒนาการด้านทักษะการเรียนรู้
ต่าง ๆ เพื่อให้ครูกับผู้ปกครองเข้าใจระดับการเรียนรู้ หรือการพัฒนาของเด็กเพื่อน าไปสู่การพัฒนาท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 2) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในแนวทางการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน 
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เช่น ร่วมน าเสนอนโยบายของโรงเรียน การพัฒนาหลักสูตร หรือกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้การ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 3) การเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมของโรงเรียน เช่น 
ช่วยครูในกิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมทัศนศึกษา กิจกรรมพัฒนาโรงเรียน เป็นต้น โดย
ผู้ปกครองท่ีมีประสบการณ์หรือความเช่ียวชาญในแต่ละด้านสามารถเป็นอาสาสมัครในการจัดการ
เรียนการสอนได้ เช่น ผู้ปกครองท่ีท าอาชีพท าเกษตรสามารถช่วยครู หรือพาเด็กชมการท าเกษตรจาก
กาปฏิบัติจริง ผู้ปกครองท่ีเป็นหมอ หรือต ารวจ สามารถช่วยสอนในเรื่องสุขภาพ และระเบียบวินัยได้ 
เป็นต้น  

 

ประเด็นที่ผู้ปกครองต้องการการสนับสนุน 
 

ประเด็นท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุนจากภายนอก หรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับการร่วมมือกับโรงเรียน คือ 1) ช่องทางในการส่ือสารกับ
โรงเรียนท่ีหลากหลายเกี่ยวกับพัฒนาการการเรียนรู้ และพัฒนาการของเด็กอย่างต่อเนื่อง 2) การจัด
เวทีหรือช่องทางส าหรับผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้แก่บุตร         
3) แนวทางการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีสามารถพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ได้ เช่น การเรียนรู้
แบบโครงการ การใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น 4) การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองท่ีมีศักยภาพ หรือความ
เช่ียวชาญในสาขาท่ีสามารถพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กได้ หรือมีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในโรงเรียน 5) จัดกิจกรรมท่ีฝึกทักษะในศตวรรษท่ี 21 อย่างต่อเนื่อง เช่น ค่าย
ภาษาต่างประเทศ ประกวดส่ิงประดิษฐ์ แข่งขันวิทยาศาสตร์ ค่ายจิตอาสา เป็นต้น 
 

3.2.2.4 ด้านการร่วมมือกับชุมชน  
 

ประเด็นที่ผู้ปกครองให้การสนับสนุน 
 

การร่วมมือของผู้ปกครองกับชุมชนมีความส าคัญเช่นกันส าหรับการพัฒนา
การศึกษาของบุตร ชุมชนท่ีมีส่ิงแวดล้อมท่ีดี และมีแหล่งเรียนรู้ท่ีเพียงพอส าหรับเด็กสามารถส่งเสริม
ศักยภาพของเด็กได้ การร่วมมือกับชุมชนสามารถแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 1) การร่วมมือกับมัสยิด 
หรือองค์กรศาสนา 2) การร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น อบจ. อบต. เทศบาล เป็นต้น     
3) การร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐท่ีสามารถสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก เช่น สถานพยาบาล ส่วน
ราชการต่าง ๆ เป็นต้น 4) องค์กรเอกชน เช่น บริษัท ห้างร้าน องค์ท่ีไม่แสวงหาผลก าไร หรือ NGO 
เป็นต้น ส าหรับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ผู้ปกครองสามารถร่วมมือกับชุมชน ได้ดังนี้  

3.2.2.4.1 การพัฒนาทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ได้แก่       
1) การสนับสนุนศูนย์เรียนรู้อัลกุรอาน หรือศูนย์อิสลามศึกษาส าหรับเด็กในชุมชน เช่น โรงเรียน
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สอนอัลกุรอาน ตาดีกา เป็นต้น 2) การสนับสนุนมัสยิดในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อัลกุรอานส าหรับ
เด็ก  

3.2.2.4.2 1 การพัฒนาทักษะการจัดการตนเองด้วยการการส่งเสริมให้
บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด งานบรรยายศาสนา งานการกุศล เป็นต้น เพื่อฝึก
ความรับผิดชอบ ระเบียบวินัยในการท างาน การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการจัดกิจกรรม
พัฒนาทักษะในการจัดการตนเองส าหรับเด็ก เช่น ค่ายเยาวชน กิจกรรมกีฬา กิจกรรมอาสา เป็นต้น 
และสนับสนุนให้บุตรใส่ใจสุขภาวะด้วยการเข้าร่วมกิจกรรมออกก าลังกายในชุมชน 

3.2.2.4.3 การสนับสนุนทักษะการคิด และการเรียนรู้ โดยการการ
สนับสนุน และพาบุตรไปเรียนรู้ท่ีศูนย์เรียนรู้ชุมชน เช่น ห้องสมุด ทีเคพาร์ค ศูนย์เยาวชน เป็นต้น 
การสนับสนุนให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด งานบรรยายศาสนา งานการ
กุศล เป็นต้น เพื่อพบส่ิงใหม่ ท่ีสามารถส่งเสริมทักษะการคิด การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการ
จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้ส าหรับเด็ก เช่น ค่ายคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ค่ายศิลปะ
สร้างสรรค์ เป็นต้น 

3.2.2.4.4 การสนับสนุนทักษะการส่ือสาร และการท างานร่วมกับผู้อื่นด้วย
การส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด งานบรรยายศาสนา งานการกุศล 
เป็นต้น เพื่อฝึกทักษะส่ือสาร และการท างานร่วมกับผู้อื่น การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการจัด
กิจกรรมพัฒนาทักษะในการจัดการตนเอง เช่น ค่ายเยาวชน กิจกรรมกีฬา กิจกรรมอาสา เป็นต้น 

3.2.2.4.5 การส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร  และ
สารสนเทศ ด้วยการส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนโดยใช้ทักษะด้านเทคโนโลยีการ
ส่ือสาร และสารสนเทศช่วยเหลืองานของชุมชน หรือการกุศล เช่น การออกแบบประชาสัมพันธ์ การ
ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือออนไลน์ เผยแพร่ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ เป็นต้น การสนับสนุนองค์กรภายใน
ชุมชนในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศเช่น ค่าย
คอมพิวเตอร์ ค่ายนักออกแบบกราฟฟิกดีไซน์ เป็นต้น 

3.2.2.4.6 การสนับสนุนให้บุตรมี จิตอาสา เข้าใจวัฒนธรรม และรู้
รับผิดชอบต่อสังคมโดยรวม โดยการส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด 
งานบรรยายศาสนา งานการกุศล เป็นต้น เพื่อฝึกการมีจิตอาสาเพื่อสังคม การสนับสนุนองค์กรภายใน
ชุมชนในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะวัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคมโดยรวม เช่น ค่าย
วัฒนธรรม กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมช่วยเหลือผู้ยากไร้ เป็นต้น 
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ประเด็นที่ผู้ปกครองต้องการการสนับสนุน 
 

ประเด็นท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุนจากภายนอก หรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับการร่วมมือกับชุมชน คือ 1) การเปิดโอกาสของศูนย์การ
เรียนรู้ต่าง ๆ ในชุมชนให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการน าเสนอความคิดเห็น และพัฒนาการจัดเรียนการ
สอนท่ีสามารถพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กได้ 2) การสนับสนุนงบประมาณในการจัด
โครงการหรือกิจกรรมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3) การจัดโครงการ หรือกิจกรรมท่ีสามารถ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กได้ เช่น ค่ายผู้น า กิจกรรมอาสา อบรมจริยธรรมเยาวชน     
เป็นต้น 4) การจัดท าส่ือท่ีใช้ภาษาหลากหลายภายในชุมชน เช่น ป้ายบอกทาง ป้ายช่ือสถานท่ี เป็นต้น 
 

3.2.2.5 ด้านการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง 
 

ประเด็นที่ผู้ปกครองให้การสนับสนุน 
 

การศึกษาของผู้ครอง เป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับการเล้ียงดูบุตร หรือการ
มีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร เพราะความรู้ และทักษะของผู้ปกครองมี
ความส าคัญส าหรับการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ หากผู้ปกครองมีความรู้ และทักษะท่ีดีก็สามารถให้การเล้ียง
ดูบุตรมีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพตามมาด้วย การพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครองมี
หลายลักษณะ ผู้ปกครองสามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีสามารถพัฒนาความรู้ และทักษะของ
ตนเองได้ตามความเหมาะสม โดยเฉพาะในยุคท่ีมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการส่ือสาร และ
สารสนเทศ ส่งผลให้การเรียนรู้ของบุคคลในปัจจุบันมีความสะดวก และเข้าถึงความรู้ได้ง่ายยิ่งขึ้น 
ส าหรับการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครองมุสลิมสามารถแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่  
1) การเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองจากการอ่านหนังสือ วารสาร เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการเล้ียงดูบุตรเพื่อ
พัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ 2) การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีการส่ือสาร หรือสารสนเทศ เช่น วีดีทัศน์        
ยูทูบ เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ยูทูบ เป็นต้น 3) การเรียนรู้ในกิจกรรมการบรรยายศาสนา เช่น มัจลิซอิลมี 
(บรรยายศาสนาประจ าสัปดาห์) บรรยายศาสนา เป็นต้น 4) การร่วมแลกเปล่ียนกับผู้ปกครองคนอื่น 
ๆ หรือเครือข่ายผู้ปกครองเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนรู้ หรือทักษะในด้านต่าง ๆ 5) การเข้าร่วมกลุ่ม
ศึกษาอัลกุรอาน เพื่อเรียนรู้ และพัฒนาตนเองร่วมกับสมาชิกในกลุ่มศึกษา เกี่ยวกับประเด็นต่าง ๆ 
โดยเฉพาะการเล้ียงดูบุตรวิถีอิสลาม  
 

ประเด็นที่ผู้ปกครองต้องการการสนับสนุน 
 

ประเด็นท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุนจากภายนอก หรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับการศึกษาของผู้ปกครอง คือ 1) หนังสือ หรือคู่มือส าหรับ
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ผู้ปกครองในการเล้ียงดูบุตรบูรณาการอิสลาม ท่ีครอบคลุมทุกด้าน เช่น การดูแลสุขภาวะ โภชนาการ 
การจัดการพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของบุตรในแต่ละช่วงวัย เป็นต้น 2) ส่ือสารสนเทศส าหรับการเรียนรู้
ท่ีเกี่ยวข้องกับการเล้ียงดูบุตรบูรณาการอิสลาม เช่น คลิปวีดีโอ หนังส้ัน เป็นต้น 3) กิจกรรมอบรมเพื่อ
พัฒนาศักยภาพของผู้ปกครองเกี่ยวกับการเล้ียงดูบุตรในแต่ละช่วงวัยท่ีครอบคลุมการพัฒนาบุตรทุก
ด้าน 4) ชุมชนเรียนรู้ส าหรับผู้ปกครองส าหรับการแลกเปล่ียนประสบการณ์ และความรู้ในการเล้ียงดู
บุตรให้มีคุณภาพ  
 

ระยะที่ 4 การประเมินและปรับปรุงแผนการปฏบิัติ 
 

4.1 ปฏิบัติการ ตอนที่ 4 (Action 4) 
การวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นการปฏิบัติขั้นตอนท่ีส่ี (Action 4) หรือขั้นตอนสุดท้ายของการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในครั้งนี้ การปฏิบัติการมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพื่อประเมินผล
จากการปฏิบัติตามแผนการด าเนินการ 2) เพื่อรับฟังประสบการณ์ และข้อเสนอแนะจากการ
ด าเนินการของแต่ละครอบครัว ผลจากการปฏิบัติการตามวัตถุประสงค์ รายละเอียดดังนี้ 

 

4.1.1 การประเมินผลจากการปฏิบัติตามแผนการด าเนินการ 
การด าเนินการในขั้นตอนนี้เป็นการประเมินผลจากการปฏิบัติของผู้ปกครองตาม

แผนการปฏิบัติการ (Error! Reference source not found.) ท่ีมีค าถามการวิจัยเพื่อน าไปสู่
ค าตอบ คือ 1) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเป็นอย่างไร 2) ปัจจัยท่ี
เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเป็นอย่างไร และมีเกณฑ์ในการ
ประเมิน 3 ส่วน คือ 1) มีการระบุกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามรูปแบบการมีส่วนร่วมแต่ละด้าน 2) มีการระบุปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามรูปแบบการมีส่วนร่วมแต่ละด้าน 3) ผู้ปกครอง
เข้าร่วมการประชุมอย่างน้อยร้อยละ 80 จากจ านวนผู้ปกครองท้ังหมด  

  

4.1.2 เพื่อรับฟังประสบการณ์ และข้อเสนอแนะจากการด าเนินการของแต่ละ
ครอบครัว ผลจากการปฏิบัติการตามวัตถุประสงค์ 

การปฏิบัติในขั้นตอนนี้เป็นการรับฟังความคิดเห็น และแลกเปล่ียนประสบการณ์จาก
การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการของผู้ปกครอง และข้อเสนอแนะในการด าเนินการอื่น ๆ เพิ่มเติม การ
ด าเนินการใช้วิธีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้วิจัย และผู้เข้าร่วมโครงการ และเปิดเวทีเพื่อแสดงความ
คิดเห็น และสะท้อนประสบการณ์จากการด าเนินการของผู้ปกครอง  
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4.2 การสะท้อนกลับ 4 (Reflection 4)  
การสะท้อนกลับ 4 (Reflection 4) เป็นผลการถอดบทเรียนจากการด าเนินการส าหรับการ

ปฏิบัติการ ตอนท่ี 4 (Action 4) ซึ่งมีเป้าหมายในการประเมินผลจากการปฏิบัติตามแผนการ
ด าเนินการและรับฟังประสบการณ์ และข้อเสนอแนะจากการด าเนินของแต่ละครอบครัว ผลสะท้อน
กลับจากปฏิบัติการ ตอนท่ี 4 มีดังนี้ 

 

4.2.1 การประเมินผลจากการปฏิบัติตามแผนการด าเนินการ  
1. การปฏิบัติของผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ

ในศตวรรษท่ี 21 ครั้งนี้ผู้ปกครองมีการระบุกิจกรรมการมีส่วนร่วมจากการปฏิบัติแต่ละด้าน ตามท่ี
ได้รับข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม สามารถสรุปได้ว่าการประเมินในส่วนนี้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด
จากการปฏิบัติของผู้ปกครอง  

2. การปฏิบัติของผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 นอกจากการระบุกิจกรรมการมีส่วนร่วมจากการปฏิบัติแล้ว ผู้ปกครองยังได้ระบุ
ปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง เห็นได้จากการสะท้อนระหว่างการสนทนา
กลุ่ม สามารถได้ว่าการประเมินในส่วนนี้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดจากการปฏิบัติของผู้ปกครอง  

3. จากการประชุมผู้ปกครองท้ังในระดับสามจังหวัด และระดับกลุ่มจังหวัด 
จ านวน 3 ครั้งพบว่าภาพรวมจ านวนการเข้าร่วมการประชุมของผู้ปกครองมีจ านวน ร้อยละ 89.50 
โดยจ านวนผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมการประชุมครั้งท่ี 1 จ านวน ร้อยละ 100 ครั้งท่ี 2 จ านวน ร้อยละ 
79.62 และครั้งท่ี 3 จ านวน ร้อยละ 88.8 โดยภาพรวมของการประเมินผลเกินเป้าหมายจากท่ีได้
ก าหนดในแผนซึ่งระบุว่ามีผู้ปกครองเข้าร่วมการประชุมอย่างน้อยร้อยละ 80 จากจ านวนผู้ปกครอง
ท้ังหมด 

 

4.2.2 ข้อเสนอแนะจากการด าเนินการของครอบครัว 
จากการด าเนินการกิจกรรมแลกเปล่ียนประสบการณ์ และรับฟังข้อเสนอแนะจาก

ผู้ปกครองสามารถสรุป ผลสะท้อนกลับจากการปฏิบัติการได้ ดังนี้ 
1. การเข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้สามารถสร้างความเข้าใจ และทัศนคติท่ีดีต่อการ

เล้ียงดู และการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตรได้มากยิ่งขึ้น ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมโดยมี
เป้าหมายในการปฏิบัติ และแนวทางในการด าเนินการท่ีชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

2. การวิจัยควรมีการขยายกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองให้มากยิ่งขึ้นเพื่อต้องการให้
ผู้ปกครองท่านอื่นมีความเข้าใจในกิจกรรมการเล้ียงดู และการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร 

3. ผู้ปกครองยังขาดทรัพยากรในการเรียนรู้ และแบบอย่างในการเล้ียงดู หรือการ
ปฏิบัติในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร ผู้ท่ีเกี่ยวข้องควรพัฒนาองค์ความรู้ และจัดเตรียม
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ทรัพยากรในการเรียนรู้ ท่ีเพียงพอต่อความต้องการของผู้ปกครอง เพื่อการการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองสามารถด าเนินการได้อย่างมีคุณภาพ  

4. ควรจัดเวทีส าหรับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของผู้ปกครองให้ต่อเนื่อง และเรียน
เชิญผู้ปกครองท่ีประสบความส าเร็จในการเล้ียงดู หรือมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตรมา
ถ่ายทอดประสบการณ์แก่ผู้ปกครอง รวมถึงผู้เช่ียวชาญในด้านการเล้ียงดูบุตรเพื่อให้ผู้ปกครองสามารถ
น าความรู้ท่ีได้รับไปปรับใช้ในการเล้ียงดูบุตรของตน  

5. ความส าเร็จในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองเกิดจากการร่วมมือ และความ
เข้าใจท่ีตรงกันระหว่างสามีกับภรรยา ดังนั้นการด าเนินการควรเพิ่มการมีส่วนร่วมจากท้ังสองฝ่ายท่ี
สมดุล และเท่าเทียมกัน เพื่อให้การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาของบุตรด าเนินการอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 

ตอนที่ 4 ผลการน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเพื่อ
พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

จากการด าเนินการเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของ
บุตรในขั้นตอนท่ี 3 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ขอเด็กมุสลิม และสังเคราะห์เป็น (ร่าง) แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
เพื่อน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ปกครอง ครู เยาวชน และผู้น าชุมชน โดยเบื้องต้นแนวทางการการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
1) แนวทางส าหรับผู้ปกครอง ประกอบด้วย ด้านการเล้ียงดู ด้านการจัดการเรียนรู้ในบ้าน ด้านการ
ร่วมมือกับโรงเรียน ด้านการร่วมมือกับชุมชน และด้านการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง 
2) แนวทางส าหรับโรงเรียน และ 3) แนวทางส าหรับชุมชน และมีข้อเสนอจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ท่ี
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 

ร่างแนวทาง 
 

1. แนวทางและปัจจัยเงือนไขของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิม 
 

1.1 แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ประกอบด้วย 5 แนวทางย่อย คือ แนวทางส าหรับ
การเล้ียงดู แนวทางส าหรับการจัดการเรียนรู้ในบ้าน แนวทางส าหรับความร่วมมือกับโรงเรียน 
แนวทางส าหรับความร่วมมือกับชุมชน และแนวทางส าหรับการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของ
ผู้ปกครอง  
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1.1.1 ด้านการเล้ียงดู 
1.1.1.1 การเล้ียงดูมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อพัฒนาการในการเรียนรู้ และ

ทักษะของเด็กทุกด้าน เพื่อให้บุตรสามารถพัฒนาทักษะของตนเองได้เต็มศักยภาพ ส่ิงท่ีผู้ปกครองควร
ปฏิบัติ คือ 1) การดูแลเรื่องสุขภาวะ และโภชนาการ เช่น การเคล่ือนไหว หรือการออกก าลังกายของ
บุตร การพักผ่อนท่ีเพียงพอ การรับทานอาหารท่ีเหมาะกับพัฒนาการของบุตร รับประทานอาหาร   
ฮาลาล และตอยยีบัน เป็นต้น 2) การจัดการอารมณ์ และพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของบุตร เช่น ความ
ก้าวร้าว การพูด การติดเกม หรือส่ือท่ีไม่เหมาะสม ความเครียด ความเช่ือมั่น และการรู้คุณค่าของ
ตัวเอง เป็นต้น 3) ความเข้าใจการเจริญเติบโตของบุตรตามหลักจิตวิทยา และพัฒนาการของเด็กในแต่
ละช่วงวัย 4) การสนับสนุน และส่งเสริมศักยภาพของบุตรในด้านการเรียนรู้ กิจกรรมท่ีสนใจ อย่าง
ต่อเนื่อง และเต็มศักยภาพ เช่น บุตรชอบศิลปะ หรือวิทยาศาสตร์ หรือกีฬา เป็นต้น 5) การใช้เวลา
ร่วมกับบุตร และครอบครัวให้มากท่ีสุด และแสดงความรักอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้บุตรเห็นความรัก 
ความห่วงใยจากผู้ปกครอง 6) การเป็นแบบอย่างในพฤติกรรมการใช้ชีวิตท่ีดีของผู้ปกครอง เช่น ไม่สูบ
บุหรี่ พูดจาไพเราะ ระเบียบวินัย มารยาท เป็นต้น 7) การลดการดูทีวี เกมคอมพิวเตอร์ หรือสมาร์ท
โฟน หรือกิจกรรมท่ีท าลายสมาธิของบุตร 

1.1.1.2 การปฏิบัติของผู้ปกครองในการเล้ียงดูเพื่อส่งเสริมให้บุตรมี
ทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม คือการเป็นแบบอย่างในด้านการปฏิบัติศาสนากิจ เช่น 
การละหมาด การอ่านอัลกุรอาน การถือศีลอด การบริจาค การช่วยเหลือผู้อื่น หรือมีความสัมพันธ์ท่ีดี
ต่อผู้อื่น เป็นต้น 

1.1.1.3 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะในการจัดการตนเอง คือ 1) การ
ก าหนดกฎระเบียบเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันท่ีเหมาสมแก่บุตร โดยค านึงถึงศักยภาพของบุตร มีความ
ยืดหยุ่น หรือไม่สร้างความเครียดแก่บุตรจนเกินไป 2) การก าหนดบทบาทในการท าหน้าท่ีภายใน
ครอบครัวให้ชัดเจน เช่น เวรท าความสะอาด รดน้ าต้นไม้ ให้อาหารสัตว์เล้ียง เป็นต้น 3) การเป็น
แบบอย่างในเรื่องการบริหารเวลาของผู้ปกครอง เช่น ตรงเวลาในการนัดหมาย การเดินทางตาม
ก าหนดการ การรับประทานอาหาร ตรงเวลาในการละหมาด เป็นต้น 4) การเป็นแบบอย่างในเรื่อง
ของการควบคุมอารมณ์ การพูดคุย และการแสดงความเคารพต่อผู้อื่น 5) การเล้ียงดูโดยให้ลูก
ช่วยเหลือตนเองในกิจวัตรประจ าวัน เช่น การจัดหนังสือตามตารางเรียน การแต่งตัว การท าความ
สะอาดห้องนอน เป็นต้น 

1.1.1.4 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะการคิด และการเรียนรู้ คือ 1) การ
เล้ียงดูบุตรแบบใช้เหตุผล การรับฟังความคิดเห็นของบุตร และเปิดโอกาสให้บุตรได้ซักถามอธิบาย 
และตอบอย่างมีเหตุผล 2) การให้ก าลังใจ และฝึกให้ลูกคิดเชิงบวก  



 

 

275 

1.1.1.5 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 1) การส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอ โดยใช้ค าพูดท่ีดี ไม่ใช้ค าพูดท่ีก้าวร้าวหรือสร้าง
ความรู้สึกทางลบต่อบุตร 2) การพูดในลักษณะการให้ก าลังใจ ค าช่ืนชม หรือแสดงความภูมิใจในตัว
บุตร 3) การให้บุตรมีบทบาทและมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือภารกิจของผู้ปกครองตามความเหมาะสม 
4) ไม่เล้ียงบุตรแบบพ่อแม่ท าให้ทุกอย่าง  

1.1.1.6 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ 
คือ 1) การจัดตารางเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศของบุตร      
2) การติดตาม และเข้มงวดในการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศของบุตรในทางท่ี
สร้างสรรค์ 3) เท่าทันการใช้ส่ือของบุตร รับรู้และติดตามการใช้ช่ือในสังคมออนไลน์ เช่น เฟสบุ๊ค ยูทูบ 
หรือไลน์ เป็นต้น 4) ใช้เทคโนโลยีการส่ือสารเป็นช่องทางในการส่ือสารกับบุตร 

1.1.1.7 การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อ
สังคม คือ 1) การเล้ียงดูแบบมีเหตุผล และรับฟังความคิดเห็นของบุตร 2) การแบ่งหน้าท่ีความ
รับผิดชอบท่ีชัดเจนภายในครอบครัวเพื่อฝึกความรับผิดชอบ 3) การแสดงความรักและความห่วงใย
ระหว่างกันเพื่อเป็นพื้นฐานในการแสดงถึงความรักระหว่างกัน 
 

1.1.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ในบ้าน  
1.1.2.1 ด้านทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ผู้ปกครองควรมี

ส่วนร่วม ดังนี้ 1) การสอนอัลกุรอาน ดุอา (บทสวด) ในชีวิตประจ าวัน 2) การจัดกลุ่มศึกษาอิสลามกับ
สมาชิกในครอบครัว 3) การพูดคุยกับลูกในหลักศรัทธา และค าสอนในศาสนา 4) การจัดเตรียม
หนังสือ ส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมส าหรับบุตรท่ีเกี่ยวของกับอิสลาม 5) จัดเวลาในการอ่านหนังสือ
ร่วมกันในบ้าน 6) การเป็นแบบอย่างของผู้ปกครองในด้านการปฏิบัติตามค าสอนของศาสนาและ
ศาสนกิจและ 7) การเน้นย้ าในเรื่องการใช้ชีวิตอิสลามสายกลางท่ีไม่สุดโต่งหรือหย่อนยาน 

1.1.2.2 ด้านทักษะการจัดการตนเองของบุตรผู้ปกครองควรมีส่วนร่วม 
ดังนี้ 1) การพูดคุยกับลูกเกี่ยวกับความส าคัญของการมีระเบียบวินัย การตรงต่อเวลา และการแสดง
ความเคารพ และมารยาทท่ีดีต่อผู้อื่น 2) การฝึกให้บุตรเรียนรู้จากการปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีใน
ชีวิตประจ าวัน 3) การให้ลูกช่วยแม่ท าอาหาร และฝึกการท าอาหารเพื่อเพิ่มทักษะชีวิตและการท างาน
4) การให้ลูกเรียนรู้จากการปฏิบัติด้วยการช่วยเหลือบิดาในการท างานบ้าน เช่น งานท าสวน ซ่อมแซม
อุปกรณ์ เป็นต้น 5) พูดคุยเพื่อปลูกฝังในเรื่องคุณธรรม และจริยธรรม 6) ฝึกฝนให้บุตรรู้จักการออม 
ด้วยการออมเงิน และการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ 7) ฝึกให้เรียนรู้การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง 8) การ
มอบหมายความรับผิดชอบในการท างานร่วมกับพี่น้อง เช่น ต้ังโจทย์งานในแต่ละวัน ให้ช่วยกันคิด 
วางแผนและแก้ไข เป็นต้น 9) การฝึกให้ลูกเรียนรู้การควบคุมอารมณ์เมื่อมีอารมณ์โกรธ การต้ังสติ 
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การกล่าวอิสติฆฟาร (ค าสรรเสริญอัลลอฮฺ) การเอาน้ าละหมาดตามค าสอนในศาสนา 10) สร้างความ
เป็นผู้น าและสอนเกี่ยวกับการตัดสินใจ เช่น ฝึกให้พี่ดูแลน้องแทนพ่อแม่ เป็นต้น 

1.1.2.3 ด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ คือ 1) การพูดคุยกับลูกโดยการ
ต้ังค าถามในส่ิงท่ีพบเห็นประจ าวัน และรับฟังค าตอบ และการแสดงความเห็นจากบุตร 2) อ่านหนังสือ
ร่วมกันและต้ังค าถามหรือให้ลูกสรุปความรู้ท่ีได้จากการอ่าน 3) การจัดบ้านให้เป็นห้องสมุดส าหรับ
การเรียนรู้ โดยมีหนังสือ หรือส่ือการเรียนรู้ส าหรับบุตร 4) การจัดเวลาหรือตารางประจ าวันส าหรับ
การอ่านของบุตร 5) การสนับสนุนช่วยเหลือบุตรในการเลือกซื้อหนังสือ หรือวางแผนการอ่านหนังสือ 
6) สนับสนุนการอ่านหนังสือของบุตร โดยเฉพาะในเนื้อหาท่ีบุตรสนใจ 7) การท ากลุ่มศึกษาอิสลาม
ร่วมกันระหว่างสมาชิกในครอบครัว 8) การสนับสนุนให้ลูกเล่นกิจกรรมท่ีประดิษฐ์ หรือสร้างส่ิงใหม่ 
เช่น ดินน้ ามัน ประดิษฐ์จากกระดาษ ศิลปะและหัตถกรรม เป็นต้น 9) การฝึกทักษะการคิดค านวณ
จากการปฏิบัติจริง เช่น ให้ลูกซื้อของท่ีตลาด การช่วยผู้ปกครองค านวณค่าใช้จ่ายต่าง ๆ การวางแผน
การใช้เงิน เป็นต้น 10) การอ่านอัลกุรอานพร้อมความหมายและอธิบายหลักการค าสอนในอัลกุรอาน
11) การสนับสนุนให้ลูกท่องจ าอัลกุรอาน  

1.1.2.4 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสารและการ
ท างานร่วมกับผู้อื่น ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วม ดังนี้ 1) การพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอโดยการใช้
ภาษาท่ีถูกต้องต้ังแต่เริ่มต้น 2) การส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรโดยใช้ภาษาท่ีหลากหลายตามศักยภาพ
ของผู้ปกครอง เช่น ภาษามาลายู อาหรับ อังกฤษ ไทย เป็นต้น 3) การส่งเสริมให้ลูกรู้จักบันทึก หรือ
เขียนในส่ิงท่ีเขาคิด หรือสนใจ หรือประสบการณ์ท่ีปร าทับใจ 4) กิจกรรมแสดงบทบาทสมมติร่วมกับพี่
น้องหรือผู้ปกครอง 5) การศึกษาอัลกุรอานพร้อมอ่านความหมาย 6) กิจกรรมอ่านอัลกุรอานพร้อมค า
แปลโดยใช้หนังสือแปลความหมายหลายภาษา เช่น ไทย อังกฤษ มาลายู เป็นต้น 7) การอ่านหนังสือ
ร่วมกัน และแลกเปล่ียนสาระส าคัญ หรือเนื้อหาท่ีน่าสนใจจากการอ่าน 8) ส่ังสอนมารยาทในการพูด
กับผู้อื่น 9) การจัดกิจกรรมฮาลาเกาะ (กลุ่มศึกษาอัลกุรอาน) ในครอบครัว 10) การเล่นร่วมกับญาติพี่
น้องหรือเพื่อนของบุตร โดยผู้ปกครองเปิดโอกาสให้เด็กได้มาท ากิจกรรมท่ีบ้าน 11) สนับสนุนให้ลูกมี
ส่วนร่วมในการท างานหรือภารกิจร่วมกับผู้ปกครอง เช่น แม่ให้ลูกช่วยท าอาหาร พ่อให้ลูกช่วยล้างรถ 
เป็นต้น เพื่อรู้สึกในการท างานเป็นทีม 

1.1.2.5 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การส่ือสารและสารสนเทศ ผู้ปกรองควรมีส่วนร่วม ดังนี้ 1) สร้างพื้นฐานความรู้เกี่ยวกับส่ือท่ีมี
ประโยชน์ และให้โทษด้วยการส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอ 2) การชมส่ือหรือส่ือออนไลน์
พร้อมกับบุตรและอธิบายแบบอย่างท่ีเห็นท่ีดีหรือไม่ดี แนะน าบทเรียนจากการชมส่ือให้ลูกได้ตระหนัก
ในโทษ 3) สอนให้ลูกรู้จักส่ิงฮาลาล (อนุมัติ) และหะรอม (ห้าม) ในหลักการศาสนา โดยเฉพาะในเรื่อง
การชมส่ือท่ีหะรอมหรือไม่เกิดประโยชน์ 4) จัดเตรียมส่ือทางเลือกท่ีฮาลาลและเหมาะสมส าหรับบุตร
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ท่ีเพียงพอเพื่อให้บุตรได้บริโภคส่ือท่ีเป็นประโยชน์ 5) ต้ังโจทย์จากส่ือท่ีรับชมเพื่อร่วมกันวิเคราะห์ใน
ครอบครัว 6) ส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอถึงข้อมูลจากส่ือออนไลน์ท่ีสามารถก่อให้เกิด
ผลเสียหรืออันตรายต่อบุตร เช่น ข้อมูลท่ีหลอกลวง ส่ือท่ีมีความรุนแรงหรือการไม่เคารพสิทธิของ
บุคคล 7) แนะน าแหล่งความรู้ หรือส่ือท่ีมีสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุตร เช่น YouTube เพื่อเรียนรู้
ภาษา ละครสอนคนท่ีเป็นประโยชน์ การ์ตูนเชิงสร้างสรรค์ เป็นต้น 8) การให้บุตรใช้อินเตอร์เน็ตในท่ี
เปิดเผย ส่งเสริมการใช้อินเตอร์เน็ตให้ถูกทาง และให้บุตรได้เรียนรู้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ และ
พัฒนาตนเองมากกว่าความบันเทิง 9) จัดเตรียมโปรแกรมหรือแอพลิเคชันในลักษณะการพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อให้ลูกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาทักษะการคิดและการสร้างนวัตกรรม  

1.1.2.6 การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะวัฒนธรรม และความ
รับผิดชอบต่อสังคม ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วม ดังนี้ 1) การส่ือสารหรือพูดคุยกับลูกเกี่ยวกับค าสอนของ
อิสลามในเรื่องการเคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรมของบุคคล เช่น อัลกุรอาน แบบอย่างจาก 
ศาสนทูต และประวัติศาสตร์ศาสนา 2) การน าส่ือการเรียนรู้ หรือบรรยายศาสนาเกี่ยวกับแบบอย่าง
การใช้ชีวิตในสังคมท่ีหลากหลายโดยเฉพาะมุสลิมท่ีสามารถใช้ชีวิตร่วมกับทุกศาสนา และวัฒนธรรม
ได้อย่างสันติสุข 3) การฝึกให้ลูกรู้จักการช่วยเหลือ และแบ่งปันแก่สมาชิกภายในครอบครัว เช่น ช่วย
พ่อแม่ท างานบ้าน แบ่งปันส่ิงของแก่พี่น้อง เป็นต้น 4) การเป็นแบบอย่างของผู้ปกครองในด้านการ
ช่วยเหลือผู้อื่นท่ีล าบาก การท างานเพื่อสังคม เช่น กิจกรรมช่วยเหลือเด็กก าพร้า ผู้อพยพ หรือ
กิจกรรมการกุศล เป็นต้น 5) การพาลูกเยี่ยมเยียนชุมชนท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม การรู้จัก
เพื่อนของผู้ปกครองท่ีมีวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง 6) การพาบุตรร่วมงานช่วยเหลือสังคม เช่น เด็กก าพร้า 
การช่วยเหลือชาวซีเรีย โรฮิงญา เป็นต้น 

 

1.1.3 ด้านการร่วมมือกับโรงเรียน 
1.1.3.1 การส่ือสารกับโรงเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ พัฒนาการ

ด้านทักษะการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้ครูกับผู้ปกครองเข้าใจระดับการเรียนรู้ หรือการพัฒนาของเด็กเพื่อ
น าไปสู่การพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

1.1.3.2 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในแนวทางการจัดการเรียนรู้ของ
โรงเรียน เช่น ร่วมน าเสนอนโยบายของโรงเรียน การพัฒนาหลักสูตร หรือกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ 
เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

1.1.3.3 การเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมของโรงเรียน เช่น ช่วยครูใน
กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมทัศนศึกษา กิจกรรมพัฒนาโรงเรียน เป็นต้น โดยผู้ปกครองท่ีมี
ประสบการณ์หรือความเช่ียวชาญในแต่ละด้านสามารถเป็นอาสาสมัครในการจัดการเรียนการสอนได้ 
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เช่น ผู้ปกครองท่ีท าอาชีพท าเกษตรสามารถช่วยครู หรือพาเด็กชมการท าเกษตรจากกาปฏิบัติจริง 
ผู้ปกครองท่ีเป็นหมอ หรือต ารวจ สามารถช่วยสอนในเรื่องสุขภาพ และระเบียบวินัยได้ เป็นต้น  

 

1.1.4 ด้านการร่วมมือกับชุมชน  
1.1.4.1 การพัฒนาทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ได้แก่     

1) การสนับสนุนศูนย์เรียนรู้อัลกุรอานหรือศูนย์อิสลามศึกษาส าหรับเด็กในชุมชน เช่น โรงเรียนสอน   
อัลกุรอาน ตาดีกา เป็นต้น 2) การสนับสนุนมัสยิดในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อัลกุรอานส าหรับเด็ก  

1.1.4.2 การพัฒนาทักษะการจัดการตนเองด้วยการการส่งเสริมให้บุตรมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด งานบรรยายศาสนา งานการกุศล เป็นต้น เพื่อฝึกความ
รับผิดชอบ ระเบียบวินัยในการท างาน การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการจัดกิจกรรมพัฒนา
ทักษะในการจัดการตนเองส าหรับเด็ก เช่น ค่ายเยาวชน กิจกรรมกีฬา กิจกรรมอาสา เป็นต้น และ
สนับสนุนให้บุตรใส่ใจสุขภาวะด้วยการเข้าร่วมกิจกรรมออกก าลังกายในชุมชน 

1.1.4.3 การสนับสนุนทักษะการคิด และการเรียนรู้โดยการการสนับสนุน 
และพาบุตรไปเรียนรู้ท่ีศูนย์เรียนรู้ชุมชน เช่น ห้องสมุด ทีเคพาร์ค ศูนย์เยาวชน เป็นต้น การสนับสนุน
ให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด งานบรรยายศาสนา งานการกุศล เป็นต้น เพื่อ
พบส่ิงใหม่ ๆ ท่ีสามารถส่งเสริมทักษะการคิด การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการจัดกิจกรรม
พัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้ส าหรับเด็ก เช่น ค่ายคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ค่ายศิลปะสร้างสรรค์ 
เป็นต้น 

1.1.4.4 การสนับสนุนทักษะการส่ือสาร และการท างานร่วมกับผู้อื่นด้วย
การส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด งานบรรยายศาสนา งานการกุศล 
เป็นต้น เพื่อฝึกทักษะส่ือสาร และการท างานร่วมกับผู้อื่น การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการจัด
กิจกรรมพัฒนาทักษะในการจัดการตนเองส าหรับเด็ก เช่น ค่ายเยาวชน กิจกรรมกีฬา กิจกรรมอาสา 
เป็นต้น 

1.1.4.5 การส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร และ
สารสนเทศ ด้วยการส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนโดยใช้ทักษะด้านเทคโนโลยีการ
ส่ือสาร และสารสนเทศช่วยเหลืองานของชุมชน หรือการกุศล เช่น การออกแบบประชาสัมพันธ์ การ
ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือออนไลน์ เผยแพร่ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ เป็นต้น การสนับสนุนองค์กรภายใน
ชุมชนในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศเช่น ค่ าย
คอมพิวเตอร์ ค่ายนักออกแบบกราฟฟิกดีไซน์ เป็นต้น 

1.1.4.6 การสนับสนุนใหบุ้ตรมีจิตอาสา เข้าใจวัฒนธรรม และรู้รับผิดชอบ
ต่อสังคมโดยรวม โดยการส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด งานบรรยาย
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ศาสนา งานการกุศล เป็นต้น เพื่อฝึกการมีจิตอาสาเพื่อสังคม การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการ
จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะวัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคมโดยรวม เช่น ค่ายวัฒนธรรม 
กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมช่วยเหลือผู้ยากไร้ เป็นต้น 

 

1.1.5 ด้านการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง 
กิจกรรมการเรียนรู้ของผู้ปกครองเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองเกี่ยวกับการมี

ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร โดยผู้ปกครองสามารถเข้าร่วมในกิจกรรมการ
เรียนรู้ ดังนี้ 

1.1.5.1 การเรียนรู้ด้วยการอ่าน เช่น การอ่านหนังสือ วารสาร บทความ 
เป็นต้น เพื่อพัฒนาความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร การ
อ่านครอบคลุมหนังสือท้ังท่ีเกี่ยวข้องกับศาสนาและสามัญ  

1.1.5.2 กลุ่มศึกษาของผู้ปกครอง คือ ชุมชนเรียนรู้ของผู้ปกครองท่ีมีการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ กับผู้ปกครองท่านอื่น ๆ โดยสามารถสร้างกลุ่มเรียนรู้ร่วมกับ
ผู้ปกครองในชุมชน สถานท่ีท างาน หรือกลุ่มผู้ปกครองของนักเรียนท่ีโรงเรียนของบุตร  

1.1.5.3 การเรียนรู้จากส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น โทรทัศน์ 
อินเตอร์เน็ต สังคมออนไลน์ เป็นต้น โดยเฉพาะปัจจุบันท่ีมีการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ ท าให้ผู้ปกครอง
สามารถท่ีจะติดตามข่าวสารและความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
บุตรได้   

1.1.5.4 การฟังบรรยายความรู้ท้ังศาสนาและสามัญ โดยเฉพาะในด้าน
ศาสนา ผู้ปกครองสามารถน าหลักการและค าสอนจากศาสนามาประยุกต์ใช้ในการเล้ียงดูบุตรได้ และ
การบรรยายท่ัวไปท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
โดยกิจกรรมบรรยายจัดโดยองค์กรหลายแห่งท้ังในระดับชุมชน ต าบล จังหวัดและประเทศ ตาม
ความสามารถหรือศักยภาพของผู้ปกครอง 

1.1.5.5 การเข้าร่วมสัมมนาหรือการอบรม ท่ีจัดข้ึนโดยมีเนื้อหาเกี่ยวข้อง
กับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาหรือการพัฒนาครอบครัว ปัจจุบันกิจกรรมสัมมนา
และอบรมได้มีการจัดโดยหลายหน่วยงานและมีเนื้อหาท่ีหลากหลาย การบรรยายท่ีเกี่ยวข้องกับ
ครอบครัวมีการจัดทุกปี โดยโรงเรียน สถาบันอุดมศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงาน
ท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีจัดขึ้นเพื่อพัฒนาครอบครัว   
 

1.2 ปัจจัยและเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ปกครอง 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรมีปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ

ผู้ปกครอง ดังนี้ 1) การพัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะการเล้ียงดูบุตรของผู้ปกครอง 2) การ
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จัดการเวลาของผู้ปกครองเพื่อให้สามารถมีส่วนร่วมใน 3) การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีภายในครอบครัว 
4) การเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้ปกครองแก่บุตรในทุกด้าน 5) ความสม่ าเสมอในการจัดกิจกรรม 6) การ
พัฒนาตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 7) การมีความมุ่งมั่น และพยายามหาแรงบันดาลใจ
ในการพัฒนาการเรียนของบุตร 8) การจัดบรรยากาศ หรือส่ิงแวดล้อมภายในบ้านให้เหมาะสม 9) การ
สร้างความสัมพันธ์ การส่ือสารกับโรงเรียน และสร้างทัศนคติท่ีดีต่อครู 10) การการสร้างความสัมพันธ์ 
การส่ือสารกับชุมชน และสร้างทัศนคติท่ีดีต่อชุมชน 

 

2. แนวทางและปัจจัยและเงือนไขส าหรับโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
 

2.1 แนวทางส าหรับโรงเรียน 
2.1.1 การจัดเตรียมช่องทางในการส่ือสารกับโรงเรียนท่ีหลากหลายเกี่ยวกับ

พัฒนาการการเรียนรู้ และพัฒนาการของเด็ก และการส่ือสารอย่างต่อเนื่อง  
2.1.2 การจัดเวทีหรือช่องทางส าหรับผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการน าเสนอ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้แก่เด็ก  
2.1.3 แนวทางการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนท่ีสอดคล้องกับการศึกษาใน

ศตวรรษที 21 เช่น การเรียนรู้แบบโครงการ การใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น  
2.1.4 การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองท่ีมีศักยภาพ หรือความเช่ียวชาญในสาขาท่ี

สามารถพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กได้ หรือมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
โรงเรียน  

2.1.5 จัดกิจกรรมท่ีฝึกทักษะในศตวรรษท่ี 21 อย่างต่อเนื่อง เช่น ค่าย
ภาษาต่างประเทศ ประกวดส่ิงประดิษฐ์ แข่งขันวิทยาศาสตร์ ค่ายจิตอาสา เป็นต้น 

 

2.2 ปัจจัยและเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับโรงเรียน 
2.2.1 การสนับสนุนจากโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กร่วมกับผู้ปกครอง  
2.2.2 ช่องทางการส่ือสารของโรงเรียนส าหรับผู้ปกครอง  
2.2.3 ทัศนคติของครูหรือโรงเรียนต่อผู้ปกครอง  
2.2.4 บรรยากาศของโรงเรียน  
2.2.5 ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน  
2.2.6 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  
2.2.7 การดูแลพฤติกรรมของนักเรียน 
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3. แนวทางและปัจจัยและเงือนไขส าหรับชุมชนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
 

3.1 แนวทางส าหรับชุมชน 
3.1.1 การเปิดโอกาสของศูนย์การเรียนรู้ต่าง ๆ ในชุมชนให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วม

ในการน าเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างความร่วมมือ การจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ 
หรือกิจกรรมท่ีสามารถพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กได้  

3.1.2 การสนับสนุนงบประมาณ หรือทรัพยากรส าหรับครอบครัว หรือเด็กใน
ชุมชน โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชน รวมถึงการจัดท า
กิจกรรมเพื่อตอบแทนสังคมขององค์กรธุรกิจเพื่อสนับสนุนครอบครัว และกิจกรรมการเรียนรู้ของเด็ก  

3.1.3 การจัดโครงการ หรือกิจกรรมท่ีสามารถพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ
เด็กได้ เช่น ค่ายผู้น า กิจกรรมอาสา อบรมจริยธรรมเยาวชน เป็นต้น  

3.1.4 การจัดท าส่ือท่ีใช้ภาษาหลากหลายภายในชุมชน เช่น ป้ายบอกทาง ป้าย
ช่ือสถานท่ี ช่ือต้นไม้ หรือสัญลักษณ์ท่ีสามารถสนับสนุนทักษะการส่ือสารของเด็กในชุมชน เป็นต้น  

3.1.5 การจัดส่ิงแวดล้อม แหล่งเรียนรู้ท่ีสามารถสนับสนุนทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของเด็ก และการควบคุมส่ิงแวดล้อมท่ีอาจส่งผลเสียต่อการใช้ชีวิต หรือการเรียนรู้ของเด็กในชุมชน  

 

3.2 ปัจจัยและเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับโรงเรียน 
3.2.1 การสนับสนุนจากหน่วยงานในชุมชนท่ีเกี่ยวข้อง  
3.2.2 ลักษณะของชุมชนท่ีอาศัย                 
3.2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวกับชุมชน  
3.2.4 ความเป็นผู้น าของผู้น าชุมชน 
3.2.5 แบบอย่างจากบุคคลในชุมชน  
3.2.6 ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
 

การน าเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ท่ีเกี่ยวข้องพิจารณาร่างแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ มีข้อเสนอแนะในประเด็นการพัฒนาแนวทางให้มีความเหมาะสมและมีคุณภาพมาก
ยิ่งขึ้นดังนี้  
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 1. ประเด็นเก่ียวกับหัวข้อหรือชื่อเร่ืองของแนวทาง  
 ข้อเสนอแนะส่วนใหญ่เห็นว่าหัวข้อท่ีน าเสนอนั้นมีความเหมาะสม อย่างไรก็ตามมี
ข้อเสนอแนะว่าควรมีการปรับหัวข้อหรือช่ือให้สอดคล้องกับความเป็นจริงเพราะการให้การศึกษาแก่
บุตรนั้นถือเป็นหน้าท่ีของผู้ปกครองอยู่แล้ว การใช้ค าว่า “การมีส่วนร่วม” ให้ความรู้สึกว่าไม่ใช่หน้าท่ี
ของผู้ปกครอง อาจเปล่ียนเป็น “บทบาท” หรือ “การสานความร่วมมือ” เพื่อให้ส่ือความหมายได้
ถูกต้องมากยิ่งขึ้น ดังท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งได้กล่าวว่า “การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษา” อาจจะไม่ใช่ข้อความท่ีถูกต้องนัก เนื่องจากโดยหลักการแล้ว การให้การศึกษาเป็นหน้าท่ี
ความรับผิดชอบโดยตรงของบิดามารดา แต่ในท่ีนี่อาจจะเข้าใจความหมายได้ว่า เป็นการเสริมเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยครอบครัว ซึ่งเกิดจากสภาพปัจจุบันท่ีในบริบทสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ครอบครัวผลักภาระการศึกษาไปให้กับสถาบันการศึกษาโดยไม่มีส่วนร่วมใด ๆ 
ต่อการพัฒนาเด็ก ท าให้ขาดประสิทธิภาพในการพัฒนาเด็กในสถานศึกษา โดยในอิสลามมีระบุหน้าท่ี
นี้ไว้อย่างชัดเจนให้กับบิดามารดาในการดูแลปกป้องคุ้มครองเด็ก ส่วนสถานศึกษาท่ีเกิดขึ้นเป็นส่วน
หนึ่งของการแบ่งปันอามานะห์ (ความรับผิดชอบ) และการรับต่อการพัฒนาเด็กจากครอบครัว ค าว่า 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง จึงเกิดมุมคิดได้ว่าเป็นมุมมองท่ีมองย้อนกลับไปยังการเสริมประสิทธิภาพ
ของการท างานของหน่วยอื่น ๆ ในสังคมในการพัฒนาเด็ก หากเป็นจาก “การมีส่วนร่วม” เป็น 
“บทบาท” หรือ “การสานความร่วมมือ” จะท าให้ร่างนี้ชัดเจนขึ้น เนื่องจากเนื้อหาภายในส่วนใหญ่
เป็นการออกแบบท่ีเน้นการประสานความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ ในการพัฒนาเด็ก” 

 

 2. ประเด็นเก่ียวกับรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ข้อเสนอแนะส่วนใหญ่เห็นว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษามีความ

เหมาะสมและครอบคลุมทุกด้านในการพัฒนาบุตร ผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งได้กล่าวว่า  “รูปแบบท่ี
ออกแบบมีความครอบคลุม และครอบคลุมมิติท้ังภายในตัวของผู้ปกครอง ภายนอก และบริบทรอบ
ข้าง” อย่างไรก็ตามมีข้อเสนอเกี่ยวกับช่ือรูปแบบเกี่ยวกับ “การเล้ียงดู” และการจัดการเรียนรู้ใน
บ้าน” ท่ีมีข้อเสนอให้ให้ระบุค าว่า “วิถีอิสลาม” หรือ “บูรณาการอิสลาม” เพื่อให้เห็นบริบท
วัฒนธรรมและมีอัตลักษณ์ท่ีส่ือความหมายของมุสลิมได้ชัดยิ่งขึ้น ดังข้อเสนอท่ีกล่าวว่า “การเล้ียงดู
ควรเพิ่มเติมเป็น “การเล้ียงดูวิถีอิสลาม” ส่วนการจัดการเรียนรู้ก็ควรระบุด้วยว่าเป็น “การจัดการ
เรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม” เพื่อให้เห็นบริบทความเป็นอิสลามมากยิ่งขึ้น” นอกจากนี้ได้มี
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับประเด็นความร่วมมือกับเครือญาติ เพราะเป็นส่วนท่ีแตกต่างจากความ
ร่วมมือกับโรงเรียนหรือชุมชน และเครือญาตินั้นมีบทบาทและมีอิทธิพลต่อการพัฒนาเด็กในบาง
ครอบครัว ดังตัวอย่างข้อเสนอแนะท่ีได้กล่าวว่า “แต่หากจะให้เห็นความเป็นอัตลักษณ์ของสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ อาจจะเพิ่มเรื่องของความเป็นเครือญาติ อีกสักประเด็น ซึ่งเครือญาติจะมีความหมาย
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ต่างจากชุมชน” นอกจากนี้มีข้อเสนอแนะในประเด็นการใช้ค า “ความร่วมมือ” ระหว่างความร่วมมือ
กับโรงเรียน และความร่วมมือกับชุมชน อาจมีความซ้ าซ้อนในรายละเอียด ดังข้อเสนอแนะท่ีได้กล่าว
ว่า “ในข้อ 4 กับ 5 ค าท่ีใช้เป็นความร่วมมือ ซึ่งจะกลายเป็นประเด็นซ้ าซ้อนเมื่อมีการให้รายละเอียด 
ท้ังนี้ในสองข้อนี้ถือเป็นองค์ประกอบส าคัญ แต่อาจจะปรับการใช้ค าใหม่เพื่อให้เห็นเป้าหมายว่า
ผู้ปกครองจะต้องด าเนินการอะไรกับโรงเรียนและชุมชน (หรือร่วมถึงเครือญาติ) มากกว่าใช้ค าว่า การ
ร่วมมือ” 

 

 3. ประเด็นปัจจัยเง่ือนไขที่เก่ียวข้องกับผู้ปกครอง โรงเรียน และชุมชน  
 ข้อเสนอแนะส่วนใหญ่เห็นด้วยกับปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ปกครอง โรงเรียน และชุมชน 
อย่างไรก็ตามควรมีการอธิบายหรือยกตัวอย่างความหมายของปัจจัยเงื่อนไขแต่ละด้านให้สามารถ
เข้าใจได้มากยิ่งขึ้น ดังข้อเสนอแนะท่ีกล่าวว่า “น่าจะอธิบายให้เข้าใจมากยิ่งขึ้นว่าปัจจัยแต่ละด้านนั้น
หมายถึงอะไรหรืออาจมีตัวอย่างประกอบก็จะยิ่งดี” และควรให้ค านิยามของชุมชนให้ชัดเจนเพราะ
เงื่อนไขเกี่ยวกับนโยบายสนับสนุนในกรณีท่ีชุมชนหมายถึงการรวมกลุ่มของคนอาจไม่จ าเป็นต้องมี
เงื่อนไข ดังข้อเสนอแนะดังนี้ “ค าว่า ชุมชน หมายถึง ความเป็นหมู่บ้าน ต าบลหรือเปล่า ถ้าใช่ เงื่อนไข
เกี่ยวกับ นโยบายสนับสนุนผู้ปกครองจะใช่ แต่หากเป็นชุมชนในมิติของการรวมตัว การอยู่ร่วมกัน 
เงื่อนไขนี้จะไม่มีผลมากนักและไม่ต้องก าหนดเป็นเงื่อนไขก็ได้” 
  

4. ประเด็นเก่ียวกับการสร้างเครือข่ายเครือข่ายผู้ปกครอง  
ข้อเสนอแนะส่วนใหญ่มีเห็นว่าการน าเสนอแนวทางการสร้างเครือข่ายของผู้ปกครองมีความ

เหมาะสม อย่างไรก็ตามควรพิจารณาถึงความยั่งยืนของเครือข่ายมากกว่าการร่วมกลุ่มเนื่องจาก
ปัจจุบันการร่วมกลุ่มถือว่ามีความสะดวกเนื่องจากการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร แต่ความยั่งยืนของ
เครือข่ายคือสาระหรือกิจกรรมท่ีผู้ปกครองมีร่วมกัน ดังข้อเสนอแนะท่ีกล่าวว่า “แต่ท้ังนี้เงื่อนไขเชิง
พื้นท่ีอาจจะมีผลน้อยต่อการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย เนื่องจากความสะดวกในการติดต่อส่ือสารใน
ปัจจุบัน และความยั่งยืนของเครือข่ายน่าจะมาจากโจทย์หรือประเด็นท่ีสมาชิกมีร่วมกันมากกว่า” 
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บทท่ี 5 
 

แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

ร่างแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีได้วิเคราะห์จากการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ได้น าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ปกครอง ครู เยาวชน และผู้น าชุมชน พิจารณาและให้ความคิดเห็น 
ผู้วิจัยได้ท าการแก้ไขและปรับปรุงแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองตามข้อเสนอของผู้ ท่ีเกี่ยวข้อง
ข้างต้นให้มีคุณภาพ โดยแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองหลังจากท่ีได้ปรับปรุงแล้ว ประกอบด้วย 
6 ส่วน ดังนี้ 
 

1. แนวทางและปัจจัยเง่ือนไขของผู้ปกครอง 
 

แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของเด็กมุสลิม 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) แนวทางส าหรับการเล้ียงดูวิถีอิสลาม 2) แนวทางส าหรับการ
จัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม 3) แนวทางการร่วมมือกับโรงเรียน 4) แนวทางการร่วมมือกับ
ชุมชน และ 5) แนวทางส าหรับการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง และมีปัจจัยเงื่อนไขท่ี
เกี่ยวข้อง 10 ด้าน รายละเอียดดังนี้ 
  

1.1 แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
1.1.1 แนวทางด้านการเลี้ยงดูวิถีอิสลาม  
การเล้ียงดูมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อพัฒนาการในการเรียนรู้ และทักษะของเด็กทุกด้าน 

แนวทางส าหรับการเล้ียงดูเพื่อส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมมีดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 40 การเล้ียงดูวิถีอิสลามของผู้ปกครองเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร 
ทักษะ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

1. พัฒนาการท่ัวไป
ของบุตร3 

1. การดูแลเรื่องสุขภาวะ และโภชนาการ เช่น การเคล่ือนไหว หรือการ
ออกก าลังกายของบุตร การพักผ่อนท่ีเพียงพอ การรับประทานอาหาร
ท่ีเหมาะกับพัฒนาการของบุตร รับประทานอาหารฮาลาล (อนุมัติใน
อิสลาม) และตอยยีบัน (มีประโยชน์) เป็นต้น  

2. การจัดการอารมณ์ และพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของบุตร เช่น ความ
ก้าวร้าว การพูด การติดเกม หรือส่ือท่ีไม่เหมาะสม ความเครียด ความ
เช่ือมั่น และการรู้คุณค่าของตัวเอง เป็นต้น  

3. ความเข้าใจการเจริญเติบโตของบุตรตามหลักจิตวิทยา และพัฒนาการ
ของเด็กในแต่ละช่วงวัย  

4. การสนับสนุน และส่งเสริมศักยภาพของบุตรในด้านการเรียนรู้  
กิจกรรมท่ีสนใจ อย่างต่อเนื่อง และเต็มศักยภาพ เช่น บุตรชอบศิลปะ 
หรือวิทยาศาสตร์ หรือกีฬา เป็นต้น  

5. การใช้เวลาร่วมกับบุตร และครอบครัวให้มากท่ีสุด และแสดงความรัก
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้บุตรเห็นความรัก ความห่วงใยจากผู้ปกครอง  

6. การเป็นแบบอย่างในพฤติกรรมการใช้ชีวิตท่ีดีของผู้ปกครอง เช่น ไม่
สูบบุหรี่ พูดจาไพเราะ ระเบียบวินัย มารยาท เป็นต้น  

7. การลดการดูทีวี เกมคอมพิวเตอร์ หรือสมาร์ทโฟน หรือกิจกรรมท่ี
ท าลายสมาธิของบุตร 

2. อัลกุรอานและ
การใช้ชีวิตวิถี
อิสลาม 

1. การเป็นแบบอย่างในด้านการปฏิบัติศาสนากิจ เช่น การละหมาด การ
อ่านอัลกุรอาน การถือศีลอด การบริจาค การช่วยเหลือผู้อื่น หรือมี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อื่น เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                            
3 พัฒนาการทั่วไปถือเป็นพื้นฐานที่ส าคัญส าหรับการเลี้ยงดูเพื่อการสนับสนุนการพัฒนาทักษะของบุตรทุกด้าน 
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ตารางท่ี 40 (ต่อ) 
ทักษะ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  

3. การจัดการ
ตนเอง 

1. การก าหนดกฎระเบียบเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันท่ีเหมาสมแก่บุตร 
โดยค านึ งถึ ง ศักยภาพของบุตร มีความยืดหยุ่น  หรือไม่สร้าง
ความเครียดแก่บุตรจนเกินไป  

2. การก าหนดบทบาทในการท าหน้าท่ีภายในครอบครัวให้ชัดเจน เช่น 
เวรท าความสะอาด รดน้ าต้นไม้ ให้อาหารสัตว์เล้ียง เป็นต้น  

3. การเป็นแบบอย่างในเรื่องการบริหารเวลาของผู้ปกครอง เช่น ตรง
เวลาในการนัดหมาย การเดินทางตามก าหนดการ การรับประทาน
อาหาร ตรงเวลาในการละหมาด เป็นต้น  

4. การเป็นแบบอย่างในเรื่องของการควบคุมอารมณ์ การพูดคุย และการ
แสดงความเคารพต่อผู้อื่น  

5. การเล้ียงดูโดยให้ลูกช่วยเหลือตนเองในกิจวัตรประจ าวัน เช่น การจัด
หนังสือตามตารางเรียน การแต่งตัว การท าความสะอาดห้องนอน                  
เป็นต้น 

4. การคิดและการ
เรียนรู ้

1. การเล้ียงดูบุตรแบบใช้เหตุผล การรับฟังความคิดเห็นของบุตร และ
เปิดโอกาสให้บุตรได้ซักถามอธิบาย และตอบอย่างมีเหตุผล  

2. การให้ก าลังใจ และฝึกให้ลูกคิดเชิงบวก  
5. การส่ือสารและ
การท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 

1. การส่ือสาร หรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอ โดยใช้ค าพูดท่ีดี ไม่ใช้
ค าพูดท่ีก้าวร้าว หรือสร้างความรู้สึกทางลบต่อบุตร  

2. การพูดในลักษณะการให้ก าลังใจ ค าช่ืนชม หรือแสดงความภูมิใจใน
ตัวบุตร  

3. การให้บุตรมีบทบาทและมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือภารกิจของ
ผู้ปกครองตามความเหมาะสม  

4. ไม่เล้ียงบุตรแบบพ่อแม่ท าให้ทุกอย่างหรือตามใจ   
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ตารางท่ี 40 (ต่อ) 
ทักษะ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  

6. เทคโนโลยีการ
ส่ือสารและ
สารสนเทศ 

1. การจัดตารางเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร 
และสารสนเทศของบุตร  

2. การติดตามและเข้มงวดในการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และ
สารสนเทศของบุตรในทางท่ีสร้างสรรค์  

3. เท่าทันการใช้ส่ือของบุตร รับรู้และติดตามการใช้ช่ือในสังคมออนไลน์ 
เช่น เฟสบุ๊ค ยูทูบ หรือไลน์ เป็นต้น  

4. การใช้เทคโนโลยีการส่ือสารเป็นช่องทางในการส่ือสารกับบุตร 
7. วัฒนธรรมและ
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม 

1. การเล้ียงดูแบบมีเหตุผล และรับฟังความคิดเห็นของบุตร  
2. การแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีชัดเจนภายในครอบครัวเพื่อฝึกความ

รับผิดชอบ  
3. การแสดงความรัก และความห่วงใยระหว่างกันเพื่อเป็นพื้นฐานในการ

แสดงถึงความรักระหว่างกัน 
 

1.1.2 แนวทางด้านการจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม 
การจัดการเรียนรู้บูรณาการอิสลามภายในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 

ส าหรับบุตรเป็นหน้าท่ีท่ีส าคัญของผู้ปกครอง ซึ่งมีแนวทางดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 41 การจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลามของเพื่อพัฒนาทักษะของบุตร 

ทักษะ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

1. อัลกุรอานและ
การใช้ชีวิตวิถี
อิสลาม 

1. การสอนอัลกุรอาน ดุอา (บทสวด) ในชีวิตประจ าวัน  
2. การจัดกลุ่มศึกษาอิสลามกับสมาชิกในครอบครัว  
3. การพูดคุยกับลูกในหลักศรัทธา และค าสอนในศาสนา  
4. การจัดเตรียมหนังสือ ส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมส าหรับบุตรท่ีเกี่ยวของ

กับอิสลาม 
5. จัดเวลาในการอ่านหนังสือร่วมกันในบ้าน 
6. การเป็นแบบอย่างของผู้ปกครองในด้านการปฏิบัติตามค าสอนของ

ศาสนา  
7. การเน้นย้ าในเรื่องการใช้ชีวิตอิสลามสายกลางท่ีไม่สุดโต่งหรือหย่อน

ยาน 
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ตารางท่ี 41 (ต่อ) 

ทักษะ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

2. การจัดการ
ตนเอง 

1. การพูดคุยกับลูกเกี่ยวกับความส าคัญของการมีระเบียบวินัย การตรงต่อ
เวลา และการแสดงความเคารพ และมารยาทท่ีดีต่อผู้อื่น 

2. การฝึกให้บุตรเรียนรู้จากการปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีในชีวิตประจ าวัน  
3. การให้ลูกช่วยแม่ท าอาหาร และฝึกการท าอาหารเพื่อเพิ่มทักษะชีวิต และ

การท างาน 
4. การให้ลูกเรียนรู้จากการปฏิบัติด้วยการช่วยเหลือบิดาในการท างานบ้าน 

เช่น งานท าสวน ซ่อมแซมอุปกรณ์ เป็นต้น  
5. พูดคุยเพื่อปลูกฝังในเรื่องคุณธรรม และจริยธรรม            
6. ฝึกฝนให้บุตรรู้ จักการออม ด้วยการออมเงิน และการใช้เงินอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
7. ฝึกให้เรียนรู้การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง  
8. การมอบหมายความรับผิดชอบในการท างานร่วมกับพี่น้อง เช่น ต้ังโจทย์

งานในแต่ละวัน ให้ช่วยกันคิด วางแผนและแก้ไข เป็นต้น 
9. การฝึกให้ลูกเรียนรู้การควบคุมอารมณ์เมื่อมีอารมณ์โกรธ การต้ังสติ การ

กล่าวอิสติฆฟาร (ค าสรรเสริญอัลลอฮฺ) การอาบน้ าละหมาดตามค าสอนใน
ศาสนา 

10. สร้างความเป็นผู้น าและสอนเกี่ยวกับการตัดสินใจ เช่น ฝึกให้พี่ดูแลน้อง
แทนพ่อแม่ เป็นต้น 

3. การคิดและการ
เรียนรู ้

1. การพูดคุยกับลูกโดยการต้ังค าถามในส่ิงท่ีพบเห็นประจ าวัน และรับฟัง
ค าตอบ และการแสดงความเห็นจากบุตร  

2. อ่านหนังสือร่วมกัน และต้ังค าถาม หรือให้ลูกสรุปความรู้ท่ีได้จากการอ่าน  
3. การจัดบ้านให้เป็นห้องสมุดส าหรับการเรียนรู้ โดยมีหนังสือ หรือส่ือการ

เรียนรู้เพียงพอส าหรับการเรียนรู้ของบุตร  
4. การจัดเวลาหรือตารางประจ าวันส าหรับการอ่านของบุตร   
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ตารางท่ี 41 (ต่อ) 

ทักษะ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

3. การคิดและ
การเรียนรู้ (ต่อ) 

5. การสนับสนุนช่วยเหลือบุตรในการเลือกซื้อหนังสือ หรือวางแผนการอ่าน
หนังสือ  

6. สนับสนุนการอ่านหนังสือของบุตร โดยเฉพาะในเนื้อหาท่ีบุตรสนใจ  
7. การท ากลุ่มศึกษาอิสลามร่วมกันระหว่างสมาชิกในครอบครัว  
8. การสนับสนุนให้ลูกเล่นกิจกรรมท่ีประดิษฐ์ หรือสร้างส่ิงใหม่ เช่น ดินน้ ามัน 

ประดิษฐ์จากกระดาษ ศิลปะและหัตถกรรม เป็นต้น  
9. การฝึกทักษะการคิดค านวณจากการปฏิบัติจริง เช่น ให้ลูกซื้อของท่ีตลาด 

ช่วยผู้ปกครองค านวณค่าใช้จ่ายต่าง ๆ วางแผนการใช้เงิน เป็นต้น  
10. การอ่านกุรอานพร้อมความหมายและอธิบายหลักการค าสอนจากกุรอาน  
11. การสนับสนุนให้ลูกท่องจ าอัลกุรอานอย่างเป็นระบบ   

4. การส่ือสาร
และการท างาน
ร่วมกับผู้อื่น 

1. การพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอโดยการใช้ภาษาท่ีถูกต้องต้ังแต่เริ่มต้น  
2. การส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรโดยใช้ภาษาท่ีหลากหลายตามศักยภาพของ

ผู้ปกครอง เช่น ภาษามาลายู อาหรับ อังกฤษ ไทย เป็นต้น  
3. การส่งเสริมให้ลูกรู้จักบันทึก หรือเขียนในส่ิงท่ีเขาคิดและสนใจ หรือบันทึก

ประสบการณ์ท่ีประทับใจ  
4. กิจกรรมแสดงบทบาทสมมุติร่วมกับพี่น้องหรือผู้ปกครอง  
5. การศึกษาอัลกุรอานพร้อมอ่านความหมาย กิจกรรมอ่านอัลกุรอานพร้อมค า

แปลโดยใช้หนังสือแปลความหมายหลายภาษา เช่น ภาษาไทย อังกฤษ 
มาลายู เป็นต้น  

6. การอ่านหนังสือร่วมกันและแลกเปล่ียนสาระส าคัญ หรือเนื้อหาท่ีน่าสนใจ
จากการอ่าน  

7. ส่ังสอนมารยาทในการพูดกับผู้อื่น  
8. การจัดกิจกรรมฮาลาเกาะ (กลุ่มศึกษาอัลกุรอาน) ในครอบครัว  
9. การเล่นร่วมกับญาติพี่น้องหรือเพื่อนของบุตร โดยผู้ปกครองเปิดโอกาสให้

เด็กได้มาท ากิจกรรมท่ีบ้าน  
10.สนับสนุนให้ลูกมีส่วนร่วมในการท างานหรือภารกิจร่วมกับผู้ปกครอง เช่น 

แม่ให้ลูกช่วยท าอาหาร พ่อให้ลูกช่วยล้างรถ เป็นต้น เพื่อสร้างความรู้สึกใน
การท างานเป็นทีม 
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ตารางท่ี 41 (ต่อ) 

ทักษะ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

5. เทคโนโลยีการ
ส่ือสารและ
สารสนเทศ 

1. สร้างพื้นฐานความรู้เกี่ยวกับส่ือท่ีมีประโยชน์ และให้โทษด้วยการ
ส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอ  

2. การชมส่ือ หรือส่ือออนไลน์พร้อมกับบุตรและอธิบายแบบอย่างท่ีเห็น
ท่ีดีหรือไม่ดี แนะน าบทเรียนจากการชมส่ือให้ลูกได้ตระหนักในโทษ     

3. สอนให้ลูกรู้จักส่ิงฮาลาล (อนุมัติ) และหะรอม (ห้าม) ในหลักการ
ศาสนา โดยเฉพาะในเรื่องการชมส่ือท่ีหะรอม หรือไม่เกิดประโยชน์  

4. จัดเตรียมส่ือทางเลือกท่ีฮาลาล และเหมาะสมส าหรับบุตรท่ีเพียงพอ
เพื่อให้บุตรได้บริโภคส่ือท่ีเป็นประโยชน์  

5. ต้ังโจทย์จากส่ือท่ีรับชมเพื่อร่วมกันวิเคราะห์ในครอบครัว  
6. ส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอถึงข้อมูลจากส่ือออนไลน์ท่ี

สามารถก่อให้เกิดผลเสีย หรืออันตรายต่อบุตร เช่น ข้อมูลท่ีหลอกลวง 
ส่ือท่ีมีความรุนแรง หรือการไม่เคารพสิทธิของบุคคล เป็นต้น 

7. แนะน าแหล่งความรู้ หรือส่ือท่ีมีสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุตร เช่น 
YouTube เพื่อเรียนรู้ภาษา ละครสอนคนท่ีเป็นประโยชน์ การ์ตูนเชิง
สร้างสรรค์ เป็นต้น  

8. ให้ใช้อินเตอร์เน็ตในท่ีเปิดเผย ส่งเสริมการใช้อินเตอร์เน็ตให้ถูกทาง 
และให้บุตรได้เรียนรู้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
มากกว่าความบันเทิง  

9. จัดเตรียมโปรแกรม หรือแอพลิเคชันในลักษณะการพัฒนานวัตกรรม
เพื่อให้ลูกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาทักษะการคิด และการ
สร้างนวัตกรรม  

6. วัฒนธรรมและ
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม 

1. การส่ือสารหรือพูดคุยกับลูกเกี่ยวกับค าสอนของอิสลามในเรื่องการ
เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรมของบุคคล เช่น อัลกุรอาน 
แบบอย่างจากศาสนทูต และประวัติศาสตร์ศาสนา เป็นต้น 

2. การน าส่ือการเรียนรู้ หรือบรรยายศาสนาเกี่ยวกับแบบอย่างการใช้
ชีวิตในสังคมท่ีหลากหลายโดยเฉพาะมุสลิมท่ีสามารถใช้ชีวิตร่วมกับ
ทุกศาสนา และวัฒนธรรมได้อย่างสันติสุข  
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ตารางท่ี 41 (ต่อ) 

ทักษะ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

6. วัฒนธรรม และ
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม 

3. การฝึกให้ลูกรู้ จักการช่วยเหลือ และแบ่งปันแก่สมาชิกภายใน
ครอบครัว เช่น ช่วยพ่อแม่ท างานบ้าน แบ่งปันส่ิงของแก่พี่น้อง          
เป็นต้น  

4. การเป็นแบบอย่างของผู้ปกครองในด้านการช่วยเหลือผู้อื่นท่ีล าบาก 
การท างานเพื่อสังคม เช่น กิจกรรมช่วยเหลือเด็กก าพร้า ผู้อพยพ หรือ
กิจกรรมการกุศล เป็นต้น  

5. การพาลูกเยี่ยมเยียนชุมชนท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม การ
รู้จักเพื่อนของผู้ปกครองท่ีมีวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง  

6. การพาบุตรร่วมงานช่วยเหลือสังคม เช่น เด็กก าพร้า การช่วยเหลือ
ชาวซีเรีย โรฮิงญา เป็นต้น 

 

1.1.3 แนวทางด้านการร่วมมือกับโรงเรียน  
การร่วมมือระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียนเป็นการรับผิดชอบร่วมกันในการพัฒนา

การศึกษาของบุตร ซึ่งมีแนวทางส าหรับผู้ปกครองดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 42 แนวทางการร่วมมือกับโรงเรียนของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
แนวทางการร่วมมือกับโรงเรียนของผู้ปกครอง 

1. การส่ือสารกับโรงเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ พัฒนาการด้านทักษะการเรียนรู้ต่าง ๆ 
เพื่อให้ครูกับผู้ปกครองเข้าใจระดับการเรียนรู้ หรือการพัฒนาของเด็กเพื่อน าไปสู่การพัฒนาท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. การมีส่วนร่วมในแนวทางการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน เช่น ร่วมน าเสนอนโยบายของโรงเรียน 
การเป็นกรรมการสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตร หรือกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ เป็นต้น 
เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

3. การเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมของโรงเรียน เช่น ช่วยครูในกิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรม
ทัศนศึกษา กิจกรรมพัฒนาโรงเรียน เป็นต้น โดยผู้ปกครองท่ีมีประสบการณ์หรือความเช่ียวชาญ
ในแต่ละด้านสามารถเป็นอาสาสมัครในการจัดการเรียนการสอนได้ เช่น ผู้ปกครองท่ีท าอาชีพท า
เกษตรสามารถช่วยครู หรือพาเด็กชมการท าเกษตรจากกาปฏิบัติจริง ผู้ปกครองท่ีเป็นหมอหรือ
ต ารวจ สามารถช่วยสอนในเรื่องสุขภาพและระเบียบวินัยได้ เป็นต้น  

 



 

 

292 

 
 
1.1.4 แนวทางด้านการร่วมมือกับชุมชน  
การร่วมมือระหว่างผู้ปกครองกับชุมชนเป็นการรับผิดชอบร่วมกันในการพัฒนา

การศึกษาของบุตร ซึ่งมีแนวทางส าหรับผู้ปกครองดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 43 แนวทางการร่วมมือกับชุมชนของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

1. การส่ือสารและสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อให้ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมในการสนับสนุน 
การก าหนดนโยบาย และวางแผนการจัดกิจกรรมส าหรับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ
บุตร 

2. การสนับสนุนและพาบุตรเข้าร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ของศูนย์การเรียนรู้ในชุมชนเพื่อพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร เช่น โรงเรียนสอน อัลกุรอาน ตาดีกา มัสยิด ห้องสมุดชุมชน 
ทีเคพาร์ค (TK park) ศูนย์เยาวชน เป็นต้น 

3. การส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน เช่น งานมัสยิด งานบรรยายศาสนา งาน
การกุศล เป็นต้น  

4. การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะส าหรับเด็ก เช่น ค่ายเยาวชน 
กิจกรรมกีฬา กิจกรรมจิตอาสา ค่ายคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ค่ายศิลปะสร้างสรรค์ เป็นต้น 

5.  การสนับสนุนให้บุตรใส่ใจสุขภาวะด้วยการเข้าร่วมกิจกรรมออกก าลังกายในชุมชน 
6. การเป็นอาสาสมัครในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนในชุมชนตามศักยภาพของ

ผู้ปกครอง 
7. จัดต้ังและเข้าร่วมในเครือข่ายครอบครัวในชุมชนเพื่อร่วมกับครอบครัวอื่น ๆ ในการพัฒนาบุตร  

 

 

1.1.5 แนวทางด้านการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง  
ผู้ปกครองสามารถเข้าร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 2 ลักษณะ คือ 1) การเรียนรู้แบบเป็น

ทางการ 2) การเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ รายละเอียดดังนี้ 
1.1.5.1 การเรียนรู้แบบเป็นทางการ คือ การเรียนรู้ท่ีจัดขึ้นโดยองค์กรหรือ

หน่วยงานสนับสนุนหรือพัฒนาศักยภาพของผู้ปกครองในด้านต่าง ๆ เช่น การเล้ียงดู การจัดการ
เรียนรู้ในบ้าน การจัดการภายในครอบครัว เป็นต้น โดยการเรียนรู้มีหลักสูตร ก าหนดเวลา การ
ประเมินผลอย่างเป็นขั้นตอนหรือเป็นระบบ  

1.1.5.2 การเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ  
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1.1.5.2.1 การเรียนรู้ดว้ยการอ่าน เช่น การอ่านหนังสือ วารสาร บทความ 
เป็นต้น เพื่อพัฒนาความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร การ
อ่านครอบคลุมหนังสือท้ังท่ีเกี่ยวข้องกับศาสนาและสามัญ  

1.1.5.2.2 เครือข่ายชุมชนเรียนรู้ของผู้ปกครอง คือ ชุมชนเรียนรู้ของ
ผู้ปกครองท่ีมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ กับผู้ปกครองท่านอื่น ๆ โดยสามารถสร้าง
กลุ่มเรียนรู้ร่วมกับผู้ปกครองในชุมชน สถานท่ีท างาน หรือกลุ่มผู้ปกครองของนักเรียนท่ีโรงเรียน  

 1.1.5.2.3 การเรียนรู้จากส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น โทรทัศน์ 
อินเตอร์เน็ต สังคมออนไลน์ เป็นต้น โดยเฉพาะปัจจุบันท่ีมีการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ ท าให้ผู้ปกครอง
สามารถท่ีจะติดตามข่าวสารและความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาได้   

1.1.5.2.4 การฟังบรรยายความรู้ท้ังศาสนาและสามัญ โดยเฉพาะในด้าน
ศาสนา ผู้ปกครองสามารถน าหลักการและค าสอนจากศาสนามาประยุกต์ใช้ในการเล้ียงดูบุตรได้ และ
การบรรยายท่ัวไปท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
โดยกิจกรรมบรรยายจัดโดยองค์กรหลายแห่งท้ังในระดับชุมชน ต าบล จังหวัดและประเทศ ตาม
ความสามารถหรือศักยภาพของผู้ปกครอง 

1.1.5.2.5 การเข้าร่วมสัมมนาหรือการอบรม ท่ีจัดข้ึนโดยมีเนื้อหา
เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาหรือการพัฒนาครอบครัว โดยจัดขึ้นใน
บางโอกาส ปัจจุบันกิจกรรมสัมมนาและอบรมได้มีการจัดโดยหลายหน่วยงานและมีเนื้อหาท่ี
หลากหลาย การบรรยายท่ีเกี่ยวข้องกับครอบครัวมีการจัดทุกปี โดยโรงเรียน สถาบันอุดมศึกษา 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีจัดขึ้นเพื่อพัฒนาครอบครัว   

 

1.2 ปัจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับผู้ปกครอง 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษามีปัจจัยเงื่อนท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ปกครอง ดังนี้  

1.2.1 ความรู้ หมายถึง การพัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะในการเล้ียงดูบุตรอย่าง
สม่ าเสมอ เพื่อให้สามารถมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการเล้ียงดูท่ีสอดคล้องกับพัฒนาการในแต่
ละช่วงวัยของบุตร 

1.2.2 เวลา หมายถึง การจัดการเวลาของผู้ปกครอง เพื่อให้สามารถมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา และการเล้ียงดูบุตรได้อย่างเพียงพอต่อความต้องการของบุตร  

1.2.3 การสร้างความสัมพันธ์ภายในครอบครัว หมายถึง ท่ีดีภายในครอบครัว โดยให้
ความส าคัญกับการแสดงความรัก การเอาใจใส่ การส่ือสาร และการใช้เวลาร่วมกันระหว่างสมาชิกใน
ครอบครัว 

1.2.4 แบบอย่างท่ีดี หมายถึง การเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้ปกครองแก่บุตรในทุกด้าน 
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1.2.5 ความต่อเนื่องสม่ าเสมอ หมายถึง ความต่อเนื่องในการจัดกิจกรรมหรือการเอาใจ
ใส่ ติดตามการเรียนรู้ และพัฒนาการในด้านต่าง ๆ ของบุตรอย่างต่อเนื่อง  

1.2.6 ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง การพัฒนาทักษะ
ตนเองในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารหรือสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพและเท่าทันส่ือ  

1.2.7 ความมุ่งมั่นและพยายามหาแรงบันดาลใจในการพัฒนาการเรียนของบุตร 
1.2.8 ส่ิงแวดล้อมภายในบ้านท่ีดี หมายถึง การจัดหรือสร้างบรรยากาศภายในบ้านให้

เหมาะสมส าหรับการเรียนรู้ของบุตร หรือขจัดส่ิงแวดล้อมท่ีท าลายสมาธิหรืออารมณ์ท่ีดีของบุตร  
1.2.9 ความสัมพันธ์กับโรงเรียน หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์ การส่ือสารกับโรงเรียน 

และสร้างทัศนคติท่ีดีต่อครูหรือบุคลากรของโรงเรียนเพื่อสร้างความร่วมมือในการพัฒนาการเรียนรู้
ของบุตร 

1.2.10 ความสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึง การการสร้างความสัมพันธ์ การส่ือสารกับ
ชุมชน และสร้างทัศนคติท่ีดีต่อชุมชนเพื่อสร้างความร่วมมือในการพัฒนาการเรียนรู้ของบุตร 
 

2. แนวทางและปัจจัยเง่ือนไขของโรงเรียน 
 

แนวทางส าหรับโรงเรียนในการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 5 ด้าน ประกอบด้วย   
1) การสนับสนุนการเล้ียงดูวิถีอิสลาม 2) การสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม    
3) การสนับสนุนความร่วมมือกับโรงเรียน 4) การสนับสนุนผู้ปกครองด้านความร่วมมือกับชุมชน และ 
5) การสนับสนุนการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง และมีปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้อง 7 ด้าน 
รายละเอียดดังนี้ 

 

2.1 แนวทางส าหรับโรงเรียนในการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตร 
  

 แนวทางส าหรับโรงเรียนในการสนับสนุนผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีรายละเอียดดังในตารางต่อไปนี้  
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ตารางท่ี 44 แนวทางส าหรับโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
การมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง 

แนวทางส าหรับโรงเรียนเพื่อสนับสนุนผู้ปกครอง 

1. การเล้ียงดู 1. การรายงานหรือส่ือสารกับผู้ปกครองเกี่ยวกับพัฒนาการและพฤติกรรมของ
บุตรในโรงเรียน 

2. การให้ค าแนะน า แนวทาง และการติดตามช่วยเหลือผู้ปกครองในการเล้ียงดู
บุตรท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย 

2. การจัดการ
เรียนรู้ในบ้าน 

1. การสนับสนุนส่ือและอุปกรณ์แก่ผู้ปกครองเพื่อการจัดการเรียนรู้ในบ้าน 
2. การให้ค าแนะน า แนวทาง และการติดตามช่วยเหลือผู้ปกครองในการจัดการ

เรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาบุตร  
3. การร่วมมือ
กับโรงเรียน 

1. การจัดช่องทางในการส่ือสารท่ีหลากหลาย เช่น จดหมาย วารสาร อีเมล์ 
เฟสบุ๊ค โทรศัพท์ การประชุมผู้ปกครอง การเยี่ยมบ้าน เป็นต้น 

2. การจัดให้มีส่ือต่าง ๆ เช่น วิดีทัศน์ ส่ือมัลติมีเดีย เป็นต้น ท่ีให้ผู้ปกครองและ
นักเรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกันได้  

3. การจัดให้มีกิจกรรมแลกเปล่ียนความรู้ (KM) เพื่อให้ผู้ปกครองได้แลกเปล่ียน
เรียนรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ของเด็กมุสลิมร่วมกัน 

4. การเชิญผู้ปกครองเป็นกรรมการสถานศึกษา หรืออนุกรรมการในการพัฒนา
หลักสูตร หรือการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 

5. การเชิญผู้ปกครองท่ีมีศักยภาพเป็นอาสาสมัครในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ผู้เรียน 

6. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีบูรณาการระหว่างบ้าน โรงเรียน และชุมชน  
7. จัดบรรยากาศของโรงเรียนและการบริการท่ีดีส าหรับผู้ปกครองเมื่อมามีส่วน

ร่วมกับโรงเรียน 
8. พัฒนาครูและบุคลากรให้มีทัศนคติท่ีดี และทักษะในการท างานร่วมกับ

ผู้ปกครองบนฐานของความเคารพในศักยภาพของกันและกัน 
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ตารางท่ี 49 (ต่อ) 
การมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง 

แนวทางส าหรับโรงเรียนเพื่อสนับสนุนผู้ปกครอง 

4. การร่วมมือ
กับชุมชน 

1. เป็นศูนย์กลางหรือผู้ประสานงานระหว่างครอบครัวกับชุมชนในการท างาน
ร่วมกัน 

2. จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัว โรงเรียน และชุมชน 
5. การพัฒนา
ตนเองด้าน
การศึกษาของ
ผู้ปกครอง 

1. การจัดช้ันเรียนส าหรับผู้ปกครองเพื่อพัฒนาศักยภาพในการมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษาของบุตร 

2. การจัดเตรียมทรัพยากรในการเรียนรู้ส าหรับผู้ปกครองท่ีเพียงพอและ
ครอบคลุมส าหรับการผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 

  

2.2 ปัจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับโรงเรียน  
การสนับสนุนของโรงเรียนต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับ

โรงเรียนดังนี้  
2.2.1 นโยบายและการสนับสนุนจากโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กร่วมกับผู้ปกครอง เช่น การก าหนดนโยบายในการพัฒนา              
การสนับสนุนครูและผู้ปกครองในการท างานร่วมกัน การจัดบรรยากาศของโรงเรียน เป็นต้น  

2.2.2 ช่องทางการส่ือสารของโรงเรียนส าหรับผู้ปกครอง หรือวิธีการท่ีหลากหลายในการ
ส่ือสารกับผู้ปกครอง ตามความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้สามารถส่ือสารถึงการด าเนินการ 
หรือการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน 

2.2.3 ทัศนคติของครูหรือโรงเรียนต่อผู้ปกครอง หรือการยอมรับของครูหรือโรงเรียนใน
ศักยภาพของผู้ปกครองท่ีสามารถสนับสนุนโรงเรียนในการจัดการเรียนรู้หรือพัฒนาการศึกษาของ
โรงเรียน 

2.2.4 บรรยากาศของโรงเรียนหรือส่ิงแวดล้อมของโรงเรียนท่ีเอื้อต่อการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง เช่น สถานท่ีส าหรับผู้ปกครอง การต้อนรับจากครู และบุคลากรของโรงเรียน การอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ แก่ผู้ปกครอง เป็นต้น 

2.2.5 ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน เป็นความรู้สึกผูกพันระหว่าง
ผู้ปกครองกับโรงเรียน ความรู้สึกเป็นเจ้าของ และต้องการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนโรงเรียน  

2.2.6 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนหรือแนวทางการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียนท่ีสามารถสนับสนุนการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กได้ เช่น การสอนแบบ
โครงการ การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น และเช่ือมโยงการเรียนรู้ระหว่างบ้านกับโรงเรียน 
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2.2.7 การติดตามพฤติกรรมของนักเรียนอย่างใกล้ชิด เนื่องจากเพื่อนมีอิทธิพลส าหรับ
เด็กวัยเรียน ดังนั้นพฤติกรรมบางอย่างของเพื่อนสามารถส่งผลต่อเด็กได้ เช่น ความก้าวร้าว ระเบียบ
วินัย เป็นต้น ดังนั้นโรงเรียนจึงควรเอาใจใส่ดูแลพฤติกรรมของนักเรียนทุกคนท่ีอาจส่งผลเสียต่อเด็กได้ 

 

3. แนวทางและปัจจัยเง่ือนไขของชุมชน 
 

แนวทางส าหรับชุมชนในการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 5 ด้าน ประกอบด้วย       
1) การสนับสนุนการเล้ียงดูวิถีอิสลาม 2) การสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม    
3) การสนับสนุนความร่วมมือกับโรงเรียน 4) การสนับสนุนผู้ปกครองด้านความร่วมมือกับชุมชน และ 
5) การสนับสนุนการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง และมีปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้อง 6 ด้าน 
รายละเอียดดังนี้ 

 

3.1 แนวทางส าหรับโรงเรียนในการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตร 
  

 แนวทางส าหรับชุมชนในการสนับสนุนผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีรายละเอียดดังในตารางต่อไปนี้  
 

ตารางท่ี 45 แนวทางส าหรับชุมชนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
การมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง 

แนวทางการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับชุมชน 

1. การเล้ียงดู 1. การสนับสนุนส่ือการเรียนรู้แก่ผู้ปกครองเพื่อการเล้ียงดูบุตรอย่างมีคุณภาพ 
2. การประสานกับองค์กรท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ค าแนะน า แนวทาง และการติดตาม

ช่วยเหลือผู้ปกครองในการเล้ียงดูบุตรท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย 
2. การจัดการ
เรียนรู้ในบ้าน 

1. การสนับสนุนส่ือและอุปกรณ์แก่ผู้ปกครองเพื่อการจัดการเรียนรู้ในบ้าน 
2. การจัดแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชนส าหรับเด็กเพื่อให้ผู้ปกครองสามารถพาบุตร

ไปเรียนรู้ในแหล่งเรียนรู้ของชุมชน  
3. การร่วมมือ
กับโรงเรียน 

1. เป็นศูนย์กลางหรือผู้ประสานงานระหว่างครอบครัวกับโรงเรียนในการท างาน
ร่วมกัน 

2. จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัว โรงเรียน และชุมชน 
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ตารางท่ี 45 (ต่อ) 

การมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง 

แนวทางการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับชุมชน 

4. การร่วมมือ
กับชุมชน 

1. การจัดช่องทางในการส่ือสารท่ีหลากหลาย เช่น จดหมาย วารสาร อีเมล 
เฟสบุ๊ค โทรศัพท์ การประชุมผู้ปกครอง การเยี่ยมบ้าน เป็นต้น 

2. การเชิญผู้ปกครองเป็นกรรมการชุมชนหรืออนุกรรมการในการพัฒนากิจกรรม
เพื่อส่งเสริมศักยภาพครอบครัว เด็กและเยาวชน 

3. การเชิญผู้ปกครองท่ีมีศักยภาพเป็นอาสาสมัครในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
เด็กในชุมชน 

4. การจัดศูนย์การเรียนในท้องถิ่นส าหรับเด็กและเยาวชนท่ีบูรณาการหรือ
เช่ือมโยงระหว่างบ้าน โรงเรียน และชุมชน  

5. จัดส่ิงแวดล้อมหรือบรรยากาศของชุมชนให้ปลอดจากความเส่ียงต่าง ๆ ท่ีอาจ
ส่งผลต่อเด็ก เช่น ยาเสพติด อาชญากรรม การพนัน เป็นต้น 

6. การสนับสนุนงบประมาณ หรือทรัพยากรส าหรับครอบครัว หรือเด็กในชุมชน 
โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชน 
รวมถึงการจัดท ากิจกรรมเพื่อตอบแทนสังคมขององค์กรธุรกิจเพื่อสนับสนุน
ครอบครัว และกิจกรรมการเรียนรู้ของเด็ก 

5. การพัฒนา
ต น เ อ ง ด้ า น
การศึกษาของ
ผู้ปกครอง 

1. การจัดช้ันเรียนส าหรับผู้ปกครองเพื่อพัฒนาศักยภาพในการมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษาของบุตร โดยความร่วมมือกับองค์กรภายนอกท่ีสามารถ
สนับสนุนครอบครัว เช่น อนามัย โรงเรียน ศูนย์ฝึกอาชีพ เป็นต้น  

2. การจัดเตรียมทรัพยากรในการเรียนรู้ส าหรับผู้ปกครองท่ีเพียงพอและ
ครอบคลุมส าหรับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรใน
ศูนย์เรียนรู้หรือห้องสมุดของชุมชน  

  

3.2 ปัจจัยเง่ือนไขเก่ียวกับชุมชน 
การสนับสนุนของชุมชนต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชน

ดังนี้  
3.2.1 นโยบายและการสนับสนุนจากหน่วยงานในชุมชนท่ีเกี่ยวข้อง เช่น องค์กรด้าน

ครอบครัว องค์กรธุรกิจ ภาคเอกชน สถาบันอุดมศึกษา เป็นต้น เพื่ อพัฒนาการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองและทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก เช่น การจัดกิจกรรมสร้างความรู้ กิจกรรมส าหรับเด็ก 
เป็นต้น  



 

 

299 

3.2.2 ลักษณะของชุมชนท่ีอาศัย คือ บรรยากาศของชุมชน ท่ีต้ังของชุมชน เพราะชุมชน
ท่ีมีส่ิงแวดล้อมท่ีดีสามารถเอื้อต่อการพัฒนาเด็กในขุมชนได้มากกว่าชุมชนท่ีมีส่ิงแวดล้อมไม่ดี  

3.2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวกับชุมชน เป็นความรู้สึกผูกพันระหว่างผู้ปกครอง
กับชุมชน การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวกับชุมชน และต้องการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนชุมชน 

3.2.4 ความเป็นผู้น าของผู้น าชุมชน เป็นคุณลักษณะของผู้น าในชุมชน การก าหนด
วิสัยทัศน์ในการพัฒนาเด็ก และครอบครัว การสร้างส่ิงแวดล้อมท่ีดีในชุมชน ชุมชนท่ีมีผู้น าท่ีเข้มแข็ง
และมีวิสัยทัศน์ส่งผลต่อการสร้างชุมชนท่ีดีได้ 

3.2.5 แบบอย่างจากบุคคลในชุมชน คือ คุณลักษณะของคนในชุมชนซึ่งสอดคล้องกับ
ส่ิงแวดล้อมภายในชุมชน หากบุคคลในชุมชนเป็นแบบอย่างแก่กันและกันในการปฏิบัติตนแล้ว       
จะสามารถสนับสนุนการพัฒนาเด็กและเยาวชนในชุมชนได้  

3.2.6 ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีสามารถส่งผลต่อการเรียนรู้ และการอ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ ได้ ท าให้การ
พัฒนามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

 

4. การจัดการศึกษาแก่ผู้ปกครองส าหรับโรงเรียนและชุมชน  
โรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนผู้ปกครองสามารถจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้แก่เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้ปกครอง โดยมีแนวทางในการด าเนินการ 2 ส่วน ดังนี้ 
 

4.1 รูปแบบการจัดการศึกษาส าหรับผู้ปกครอง 
องค์กรสนับสนุนสามารถจัดการศึกษาแก่ผู้ปกครอง 2 รูปแบบ ดังนี้  

4.1.1 การจัดการศึกษาท่ีเน้นทักษะเป็นฐาน (Skills-based program)  คือ กิจกรรม
การเรียนรู้ในลักษณะเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
ของบุตร เช่น กิจกรรมสาธิต การประดิษฐ์ของเล่น การแสดงบทบาทสมมติ กิจกรรมสร้างเสริม
ประสบการณ์ และกิจกรรมแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการเล้ียงดู เป็นต้น  

4.1.2 รูปแบบสารสนเทศเป็นฐาน (Informational-based programs) คือ กิจกรรมท่ี
เน้นการให้ข้อมูลสารสนเทศ หรือความรู้ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาผู้ปกครอง ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ         
1) กิจกรรมการเรียนรู้นอกบ้าน เช่น การบรรยายโดยวิทยากร ศูนย์เรียนรู้ชุมชน กลุ่มศึกษาผู้ปกครอง 
และกิจกรรมเสวนา เป็นต้น 2) กิจกรรมการเรียนรู้ในบ้าน เช่น วีดีโอ หนังสือ/วารสาร คู่มือผู้ปกครอง 
สารสนเทศออนไลน์ (ยูทูบ เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค) เป็นต้น 
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4.2 การจัดท าเนื้อหาหรือหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  
องค์กรสนับสนุนควรพัฒนาหลักสูตรหรือส่ือการเรียนรู้ส าหรับผู้ปกครอง โดยเนื้อหาควรมี

การบูรณาการกับหลักการอิสลาม 4 ด้าน ดังนี้ 
4.2.1 หลักสูตรหรือเนื้อหาเกี่ยวกับการเล้ียงดู ได้แก่ 1) การดูแลเรื่องสุขภาวะ

และโภชนาการ 2) การจัดการอารมณ์และพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของ 3) จิตวิทยาและพัฒนาของบุตร
ในแต่ละช่วงวัย 4) การสร้างแรงจูงใจและการเสริมพลังเชิงบวกแก่บุตร และ 5) การส่ือสารระหว่าง
ผู้ปกครองกับบุตรท่ีมีประสิทธิภาพ 

4.2.2 หลักสูตรหรือเนื้อหาเกี่ยวกับการการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 บูรณาการอิสลามส าหรับผู้ปกครอง ได้แก่ 1) การพัฒนาทักษะอัลกุรอานและการใช้
ชีวิตวิถีอิสลามของบุตร 2) การพัฒนาทักษะการจัดการตนเองของบุตร 3) การพัฒนาทักษะการคิด
และการเรียนรู้ของบุตร 4) การพัฒนาทักษะความร่วมมือและการส่ือสารของบุตร 5) การพัฒนา
ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศของบุตร 6) การพัฒนาทักษะวัฒนธรรมและความ
รับผิดชอบต่อสังคมของบุตร 

4.2.3 หลักสูตรหรือเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการภายในครอบครัว ไ ด้แก่            
การส่ือสาร และสร้างความสัมพันธ์ครอบครัว การจัดการเวลา สมดุลชีวิตและการท างาน การจัดการ
ปัญหาครอบครัว เป็นต้น  

4.2.4 หลักสูตรหรือเนื้อหาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตร ได้แก่ แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง การส่ือสาร และสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียนหรือชุมชน เป็นต้น  

 

5. การสร้างเครือข่ายชุมชนเรียนรู้ผู้ปกครองเพื่อสนับสนุนการศึกษาของบุตร  
ชุมชนเรียนรู้ผู้ปกครอง (Parents Learning Community: PrLC) มีเป้าหมายเพื่อให้ผู้ปกครอง

ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การเล้ียงดูบุตรในศตวรรษท่ี 21 การจัดการกิจกรรมร่วมกันระหว่าง
ผู้ปกครองเพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครอง และบุตรกับผู้ปกครอง และบุตรท่านอื่น และ
ร่วมกันแลกเปล่ียนเพื่อการสนับสนุนสถานศึกษา หรือองค์กรท้ังภาครัฐและเอกชนในการมีส่วนร่วมใน
การจัดการเรียนรู้ หรือสนับสนุนบุตรให้สามารถเติบโตในสังคมยุคใหม่อย่างมีคุณภาพ โดยรูปแบบของ
ชุมชนเรียนรู้ผู้ปกครอง โดยยึดหลัก INN (I = Intelligence, N = Nodes, N = Network) โดยการ
ด าเนินการในครั้งนี้ให้แต่ละจังหวัดเป็น Node ได้แก่ ปัตตานี (Node A) ยะลา (Node B) และ
นราธิวาส (Node C) โดยท้ัง 3 Node รวมกันแล้วเป็นเครือข่าย โดยใช้ช่ือ Twenty-First-Century 
Parents หรือช่ือย่อว่า 21CP ส าหรับ I หรือ Intelligence หมายถึง หัวหน้าทีม หรือผู้ประสานงาน
ของแต่ละจังหวัด โดยโครงสร้างชองชุมชนเรียนรู้ผู้ปกครองมีรูปแบบดังภาพต่อไปนี้ 
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ภาพท่ี 22 เครือข่ายชุมชนเรียนรู้ผู้ปกครองเพื่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร 
 

6. โมเดลแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 
21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 โมเดลแนวทางทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีองค์ประกอบหลักท่ีส าคัญ 
4 ส่วน โดยเป็นแนวทางส าหรับผู้ปกครอง และแนวทางส าหรับหน่วยสนับสนุนผู้ปกครอง คือ โรงเรียน
ชุมชน และกลไกในการขับเคล่ือนการปฏิบัติของผู้ปกครอง รายละเอียดดังนี้  
 1. ผู้ปกครอง เป็นผู้ท่ีมีบทบาทมากท่ีสุดของรูปแบบการมีส่วนร่วม โดยผู้ปกครองสามารถมี
ส่วนในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร 5 รูปแบบ ประกอบด้วย การ
เล้ียงดูวิถีอิสลาม การจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม การร่วมมือกับโรงเรียน การร่วมมือกับ
ชุมชน และการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง โดยมีปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้อง 10 ด้าน 
ประกอบด้วย ความรู้ด้านการมีส่วนร่วม เวลา ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว การเป็นแบบอย่างท่ีดี 
ความต่อเนื่องสม่ าเสมอ ทักษะการใช้ไอซีที ความมุ่งมั่น ส่ิงแวดล้อมภายในบ้าน ความสัมพันธ์กับ
โรงเรียน และความสัมพันธ์กับชุมชน 

2. โรงเรียน เป็นผู้สนับสนุนผู้ปกครองเพื่อให้ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ของบุตรได้เต็มศักยภาพ โดยสนับสนุนผู้ปกครองท้ัง 5 รูปแบบของการมีส่วนร่วม และมีปัจจัยเงื่อนไข
ท่ีเกี่ยวข้องกับโรงเรียน 7 ด้าน ประกอบด้วย นโยบายของโรงเรียนเกี่ยวกับการสนับสนุนผู้ปกครอง 
การส่ือสารระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง ทัศนคติของครูต่อผู้ปกครอง บรรยากาศของโรงเรียน 
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง รูปแบบการเรียนการสอน และการติดตามพฤติกรรมของ
เด็กอย่างใกล้ชิด 
 3. ชุมชน เป็นผู้สนับสนุนผู้ปกครองเหมือนกับโรงเรียนเพื่อให้ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาของบุตรได้เต็มศักยภาพ โดยสนับสนุนผู้ปกครองท้ัง 5 รูปแบบของการมีส่วนร่วม 

21CP

Node A
(I1,I2,M)

Node B
(I1,I2,M)

Node C
(I1,I2,M)

I1 ประธาน  
I2 รองประธาน 
M สมาชิก 
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และมีปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชน 7 ด้าน ประกอบด้วย นโยบายสนับสนุนผู้ปกครอง 
ส่ิงแวดล้อมในชุมชน ความสัมพันธ์ระหว่างชมชนกับผู้ปกครอง แบบอย่างท่ีดีของคนในชุมชน ภาวะ
ผู้น าของผู้น าชุมชน และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
 4. กลไกขับเคล่ือนการปฏิบัติของผู้ปกครอง ท่ีส าคัญ 2 ส่วนประกอบด้วย การศึกษาของ
ผู้ปกครอง ซึ่งเป็นการศึกษาท่ีผู้ปกครองมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ท้ังแบบเป็นทางการกท่ีจัด
โดยหน่วยงานสนับสนุนผู้ปกครอง หรือแบบไม่เป็นทางการ และเครือข่ายผู้ปกครองซึ่งมีลักษณะเป็น
ชุมชนเรียนรู้ผู้ปกครองท่ีสามารถแลกเปล่ียนประสบการณ์การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร
และการสนับสนุนระหว่างผู้ปกครอง ส าหรับเครือข่ายผู้ปกครองมีช่ือว่า “เครือข่ายผู้ปกครองใน
ศตวรรษท่ี 21 (21st Century Parents: 21CP)”  
 ผู้ปกครอง โรงเรียน และชุมชนจะต้องให้การสนับสนุนระหว่างกันและสร้างความสัมพันธ์ให้มี

ความเข็มแข็ง รวมถึงการสร้างช่องทางในการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อให้การท างานร่วมกันมี

เอกภาพมากท่ีสุด โมเดลการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสามารถสรุปได้ดังภาพต่อไปนี้ 
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ภาพท่ี 23 โมเดลแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

การบูรณาการการเรียนรู้ของผู้ปกครอง 
 

ผู้ปกครอง 

การเรียนรู้
แบบไม่เป็น
ทางการ

การอ่าน

สื่อและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

เครือข่าย
ผู้ปกครอง

การฟังบรรยาย

การสัมมนาหรือ
อบรม

การเรียนรู้แบบเป็นทางการที่จัดโดยองค์กรสนับสนุน เช่น 
โรงเรียน หน่วยงานราชการ ชุมชน เป็นต้น  

หลักสูตรหรือเนื้อหาด้าน 1) การเลี้ยงดูวถิีอิสลาม 2) การ
จัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะ 3) ด้านการจัดการภายใน
ครอบครัว 4) หลักสูตรหรือเนื้อหาด้านการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครอง 

การปรับตัว 

 
 
 

1. การเลี้ยงดูวิถีอิสลาม 
2. การจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม 
3. การร่วมมือกับโรงเรียน 
4. การร่วมมือกับชุมชน 
5. การพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง
หรือการศึกษาของผู้ปกครอง 

ผู้ปกครอง เด็ก

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตร  

การปรับตัวของผู้ปกครองและเด็กตามประเด็นการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองทั้ง 5 ด้าน  

การรักษาแบบแผน 
 

การสนับสนุนระหว่างหุ้นส่วนและการเชื่อมโยงความรู ้

กลไกขับเคลื่อน 

การเรียนรู้และ
สนับสนุนร่วมกับ

เครือข่ายผู้ปกครอง 
21CP

Node A
(I1,I2,M)

Node B
(I1,I2,M)

Node C
(I1,I2,M)

เป้าหมายของการพัฒนาทักษะ 
 

เด็ก

ครอบครัว

โรงเรียน

ชุมชน

 
 
 

1. ทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิวิตวิถีอิสลาม 
2. ทักษะการจัดการตนเอง 
3. ทักษะการคิดและการเรียนรู้ 
4. ทักษะการสื่อสารและการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
5. ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
6. ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมกับ
บริบทสังคมสามจังหวัด  

ผู้ปกครอง
(เงื่อนไข)

เด็ก
(เงื่อนไข)

โรงเรียน
(เงื่อนไข)

ชุมชน
(เงื่อนไข)

การ
สนับสนุน 
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บทท่ี 6 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง “การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้” มีวัตถุประสงค์  
1) เพื่อวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 2) เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของมุสลิมต่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก
มุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 3) เพื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ
จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ และ 4) เพื่อน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

การวิจัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed methods research) ในรูปแบบการ
วิจัยหลายตอน (Multiphase Design) ดังนี้  

ตอนท่ี 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในรูปแบบการศึกษาเอกสาร 
(Documentary research) และการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) โดยผู้วิจัยน าแนว
ทางการวิเคราะห์ทักษะของโครงการการพัฒนากรอบสมรรถนะบุคคล (DeSeCo Project) ของ
องค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา หรือ OECD (2001) มาประยุกต์ใช้ใน
การศึกษาการศึกษา ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับนิยามทักษะในศตวรรษท่ี 
21 จากองค์กรท้ังในประเทศและต่างประเทศ การวิเคราะห์ทักษะจากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 และ
การสนทนากลุ่มผู้ปกครอง ครู และผู้บริหารโรงเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้เข้าร่วมท าการ
คัดเลือกโดยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจงโดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก ข้อมูลท่ีได้ท าการวิเคราะห์เชิง
เนื้อหา ในระยะนี้มีเป้าหมายเพื่อท าความเข้าใจถึงการให้ความหมาย และองค์ประกอบของทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เพื่อน าไปสู่การวิจัยตอนท่ี 2 ต่อไป  

ตอนท่ี 2 การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นด้าน
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยการส ารวจความคิดเห็น
ของมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เครื่องมือท่ีใช้คือแบบสอบถาม ท่ีได้พัฒนาขึ้นจากการศึกษา
ในตอนท่ี 1 โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 392 คน ท าการ
คัดเลือกโดยใช้การสุ่มอย่างมีระบบแบบแบ่งช้ันภูมิตามโควตา และท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าความต้องการจ าเป็น (PNI) ข้อมูลท่ีได้ในขั้นตอนนี้เพื่อ
น าไปสู่การวิจัยในตอนท่ี 3 ต่อไป 
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ตอนท่ี 3 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) โดย
ผู้เข้าร่วมมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผน การปฏิบัติ และการประเมินผล ส าหรับผู้เข้าร่วมเป็น
ผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 51 คน (ปัตตานี 17 คน ยะลา 21 คน และ
นราธิวาส 13 คน) ผู้วิจัยท าการคัดเลือกแบบเจาะจงโดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก เครื่องมือท่ีใช้ส าหรับ
การเก็บข้อมูล ประกอบด้วย บันทึกภาคสนามของผู้วิจัย แบบประเมินก่อนและหลังการท ากิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ประเด็นค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม และท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา 
ข้อมูลท่ีได้ในขั้นตอนนี้เพื่อน าไปพัฒนาเป็นแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
ของบุตรในตอนท่ี 4 ต่อไป 

ตอนท่ี 4 การวิจัยในขั้นตอนนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยน า
ข้อมูล และข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจัยตอนท่ี 3 มาพัฒนาเป็นแนวทางของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ (ฉบับร่าง) และน าแนวทางท่ีสร้างขึ้นมาเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยเก็บ
ข้อมูลด้วยการรับฟังความคิดเห็น การพูดคุย จากผู้ให้ข้อมูลหลักต่อประเด็นของการวิจัย จ านวน 12 
ท่าน ประกอบด้วย 1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา 1 ท่าน 2) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านอิสลามศึกษา 1 ท่าน 
3) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านครอบครัวมุสลิม 1 ท่าน 4) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเด็กและสตรี 1 ท่าน 5) ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านการจัดการศึกษาบูรณาการอิสลาม 6) ผู้แทนผู้ปกครอง จ านวน 2 ท่าน 7) ผู้แทนครูและผู้บริหาร
โรงเรียน จ านวน 2 ท่าน และ 8) ผู้แทนผู้น าชุมชน จ านวน 1 ท่าน และ 9) ผู้แทนเยาวชน จ านวน 2 
ท่าน เพื่อได้ข้อสรุปเกี่ยวกับแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 โดยสรุปจากข้อค้นพบ การอภิปรายผล และข้อเสนอจากการวิจัยมีรายละเอียด ดังนี้       
 

1. สรุปข้อค้นพบจากการวิจัย 
 

1.1 ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่สอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
ของไทย 

จากการศึกษาพบว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ของไทย 6 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) ทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 2) ทักษะ
การจัดการตนเอง 3) ทักษะการคิดและการเรียนรู้ 4) ทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น  
5) ทักษะการใช้เทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และ 6) ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบ
ต่อสังคม โดยทักษะแต่ละกลุ่มมีองค์ประกอบ ดังนี้  

1..1.1 ทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ประกอบด้วย 1.1) การอ่าน       
อัลกุรอานได้ถูกต้องตามหลักภาษา 1.2) การท่องจ าอัลกุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัย              
1.3) การศึกษาความหมาย การสรุปและน าความรู้จากอัลกุรอานไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน            
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1.4) การปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน เช่น การละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดี
งาม  เป็นต้น 5) การรู้จักใช้ชีวิตสายกลาง มีความสมดุล ไม่นิยมความรุนแรง  

1.1.2 ทักษะการจัดการตนเอง ประกอบด้วย 2.1) การเป็นบุคคลท่ีมีความ
ยืดหยุ่น และสามารถปรับตัวต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 2.2) การมีระเบียบวินัยในการด าเนินชีวิต 
และการท างาน 2.3) การบริหารและจัดการเวลา 2.4) การมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว 
เคารพผู้อาวุโสและให้เกียรติผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า 2.5) การใส่ใจสุขภาพ เช่น การออกก าลังกาย        
การเลือกบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์ เป็นต้น 2.6) ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ของตนท่ีอาจ
ก่อให้เกิดผลเสียต่อตนเองและผู้อื่น 2.7) มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักประมาณตนและมีความพอเพียง
ในการด าเนินชีวิต  

1.1.3 ทักษะการคิดและการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1.1) การคิดวิเคราะห์         
การแก้ปัญหาด้วยตัวเองและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 1.2) การมีเหตุผล เข้าใจความสัมพันธ์ของเหตุ
และผลของสถานการณ์ 1.3) การวิเคราะห์และตัดสินใจปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกต้อง และเหมาะสมท้ังตาม
หลักการศาสนาและหลักการท่ัวไป 1.4) ใฝ่เรียนรู้ มีความอดทนและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู้   
1.5) การรู้จักใช้เครื่องมือต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้ท้ังศาสนาและสามัญ 

1.1.4 ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ประกอบด้วย 4.1) การใช้ภาษาท่ี
หลากหลาย เช่น ไทย อังกฤษ อาหรับ มาลายู จีน เป็นต้น 4.2) ความเข้าใจในส่ิงท่ีผู้อื่นส่ือสาร และ
สามารถส่ือสารให้ผู้อื่นเข้าใจด้วยการเขียนหรือการพูด 4.3) สามารถใช้เครื่องมือหรือวิธีการเพื่อการ
ส่ือสาร เช่น การประชุม การสานเสวนา การสอน การสัมภาษณ์ เป็นต้น 4.4) การมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี 
และท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี 4.5) สามารถพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น รับฟังและ
เคารพความคิดเห็นของผู้อื่น 4.6) สามารถเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี มีทักษะการแก้ปัญหาและสามารถ
น าจุดแข็งของแต่ละคนหรือชักจูงผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย 

1.1.5 ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ ประกอบด้วย 5.1) สามารถ
วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจากกัน    
5.2) สามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสมและน่าเช่ือถือ   
5.3) สามารถใช้บริการอินเตอร์เน็ต เช่น อีเมล เฟสบุ๊ค เป็นต้น หรือส่ือออนไลน์เพื่อการจัดการ
สารสนเทศ 5.4) สามารถใช้ไอซีทีในการส่ือสาร สืบค้น จัดการข้อมูลและรับหรือส่งข้ อมูล             
5.5) มีจริยธรรมในการใช้ไอซีทีและส่ือต่าง ๆ และใช้ไอซีทีในทางท่ีถูกต้องและสร้างสรรค์             
5.6) สามารถผลิตหรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคมโดยรวม 

1.1.6 ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วย 6.1) เกื้อกูล 
เอื้ออาทร และมีจิตอาสาเพื่อสาธารณประโยชน์ 6.2) ตระหนักและมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อ
แก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชนหรือสังคมในภาพรวม  6.3) ตระหนักและให้ความช่วยเหลือด้าน
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มนุษยธรรมหรือผู้ท่ีประสบความยากล าบาก 6.4) การเข้าใจวัฒนธรรมท้องถิ่น และเข้าใจวัฒนธรรม
ของประเทศเพื่อนบ้าน 6.5) เคารพในสิทธิส่วนบุคคล ความเช่ือ และวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง 
 

1.2 ความต้องการจ าเป็นของมุสลิมต่อทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 

1.2.1 ภาพรวมค่าความต้องการจ าเป็นรายด้านเรียงตามล าดับ 
การศึกษาค่าความต้องการจ าเป็นในด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของมุสลิมใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 6 ด้าน พบว่า มุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เห็นว่า ทักษะ           
อัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม เป็นทักษะท่ีมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนามากท่ีสุด ตาม
ด้วยทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น เป็นล าดับท่ีสอง ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและ
สารสนเทศ เป็นล าดับท่ีสาม ทักษะการจัดการตนเอง เป็นล าดับท่ีส่ี ทักษะวัฒนธรรมและความ
รับผิดชอบต่อสังคม เป็นล าดับท่ีห้า และทักษะการคิดและการเรียนรู้ เป็นล าดับสุดท้าย โดยมีค่าความ
ต้องการจ าเป็น (PNI) เท่ากับ 0.459, 0.449, 0.441, 0.436, 0.405 และ 0.403 ตามล าดับ และเมื่อ
พิจารณาภาพรวมความต้องการจ าเป็นในด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้รายกลุ่ม สามล าดับแรก มีข้อค้นพบ ดังนี้ 

1.2.1.1 ด้านทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม มีความต้องการ
จ าเป็นในประเด็นการศึกษาความหมาย การสรุป และน าความรู้จากอัลกุรอานไปปฏิบัติใน
ชีวิตประจ าวัน มากท่ีสุด ตามด้วยการท่องจ าอัลกุรอานได้ตามศักยภาพของช่วงวัยเป็นล าดับท่ีสอง 
และการปฏิบัติศาสนกิจประจ าวัน เช่น การละหมาด การถือศีลอด การบริจาคทาน การมีมารยาทท่ีดี
งาม เป็นต้น เป็นล าดับท่ีสาม โดยมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI) เท่ากับ 0.527, 0.471 และ 0.468 
ตามล าดับ  

1.2.1.2 ด้านทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร พบว่า มีความต้องการ
จ าเป็นในประเด็นการใช้ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ไทย อังกฤษ อาหรับ มาลายู เป็นต้น มากท่ีสุด ตาม
ด้วยการพูดโดยค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น รับฟัง และเคารพความคิดเห็นของผู้อื่น เป็นล าดับท่ีสอง 
และการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี เป็นล าดับท่ีสาม สาม โดยมีค่าความ
ต้องการจ าเป็น (PNI) เท่ากับ 0.511, 0.453 และ 0.451 ตามล าดับ           

1.2.1.3 ด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ พบว่า มีความ
ต้องการจ าเป็นในประเด็นความสามารถในการผลิต หรือสร้างส่ือสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่อตนเอง 
หรือสังคมโดยรวม มากท่ีสุด ตามด้วยสามารถวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือ และ
ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีไม่เกี่ยวข้องออกจากกัน เป็นล าดับท่ีสอง และสามารถน าข้อมูลสารสนเทศไป
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ใช้ได้อย่างมีวิจารณญาณ รอบคอบ เหมาะสม และน่าเช่ือถือ เป็นล าดับท่ีสาม โดยมีค่าความต้องการ
จ าเป็น (PNI) เท่ากับ 0.480, 0.471 และ 0.442 ตามล าดับ  

1.2.1.4 ด้านทักษะการจัดการตนเอง มีความต้องการจ าเป็นในประเด็น
การบริหาร และจัดการเวลา มากท่ีสุด ตามด้วยการมีระเบียบวินัยในการด าเนินชีวิต และการท างาน 
เป็นล าดับท่ีสอง และการมีมารยาทท่ีดีงาม ไม่มีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว เคารพผู้อาวุโสและให้เกียรติผู้ท่ีมี
อายุน้อยกว่า เป็นล าดับท่ีสาม โดยมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI) เท่ากับเท่ากับ 0.471, 0.464 และ 
0.459 ตามล าดับ  

1.2.1.5 ด้านทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม พบว่า มีความ
ต้องการจ าเป็นในประเด็นการเกื้อกูล เอื้ออาทร และมีจิตอาสาเพื่อสาธารณประโยชน์ มากท่ีสุด ตาม
ด้วยความตระหนัก และมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเพื่อแก้ปัญหาท่ีอาจส่งผลต่อชุมชน หรือสังคมใน
ภาพรวม เป็นล าดับท่ีสอง และตระหนัก และให้ความช่วยด้านมนุษยธรรม หรือผู้ท่ีประสบความ
ยากล าบาก เป็นล าดับท่ีสาม โดยมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI) เท่ากับเท่ากับ 0.413, 0.408 และ 
0.407 ตามล าดับ และ  

1.2.1.6 ด้านทักษะการคิดและการเรียนรู้ พบว่า มีความต้องการจ าเป็นใน
ประเด็นการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาด้วยตัวเอง และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มากท่ีสุด ตามด้วยใฝ่
เรียนรู้ มีความอดทนและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู้ เป็นล าดับท่ีสอง และการมีเหตุผล เข้าใจ
ความสัมพันธ์ของเหตุและผลของสถานการณ์ เป็นล าดับท่ีสาม โดยมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI) 
เท่ากับเท่ากับ 0.431, 0.406 และ 0.407 ตามล าดับ  

 

1.2.2 ค่าความต้องการจ าเป็นรายด้านเรียงตามล าดับจังหวัดยะลา ปัตตานี 
และนราธิวาส 

1.2.2.1 การศึกษาความคิดเห็นของมุสลิมในจังหวัดยะลาเกี่ยวกับความ
ต้องการจ าเป็นในด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม พบว่า มุสลิมในจังหวัดยะลาเห็นว่า เด็ก
มุสลิมมีความต้องการจ าเป็นในด้านทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม มากท่ีสุด ตามด้วย
ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อ
สังคม ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ และทักษะการคิดและการเรียนรู้ โดยมีค่าความ
ต้องการจ าเป็น (PNI) เท่ากับเท่ากับเท่ากับ 0.365 0.337, 0.332, 0.330, 0.324 และ 0.292 
ตามล าดับ  

1.2.2.2 การศึกษาความคิดเหน็ของมุสลิมในจังหวัดปัตตานีเกี่ยวกับความ
ต้องการจ าเป็นในด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม พบว่า มุสลิมในจังหวัดปัตตานีเห็นว่า 
เด็กมุสลิมมีความต้องการจ าเป็นในด้านทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม มากท่ีสุด ตามด้วย
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ทักษะความร่วมมือ และการส่ือสาร ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและ
สารสนเทศ ทักษะการคิดและการเรียนรู้ และทักษะวัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม โดยมีค่า
ความต้องการจ าเป็น (PNI) เท่ากับ 0.440 0.432, 0.423, 0.413, 0.384 และ 0.369 ตามล าดับ  

1.2.2.3 การศึกษาความคิดเห็นของมุสลิมในจังหวัดนราธิวาสเกี่ยวกับ
ความต้องการจ าเป็นในด้านทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิม พบว่า มุสลิมในจังหวัดนราธิวาส
เห็นว่า เด็กมุสลิมมีความต้องการจ าเป็นในด้านด้านทักษะเทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศ มาก
ท่ีสุด ตามด้วยทักษะความร่วมมือและการส่ือสาร ทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ทักษะ
การจัดการตนเอง ทักษะการคิดและการเรียนรู้ และทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 
โดยมีค่าความต้องการจ าเป็น (PNI) เท่ากับ 0.555, 0.549, 0.541, 0.519, 0.500 และ 0.493 
ตามล าดับ  

 

1.3 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเพื่อพัฒนา
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก
มุสลิมท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวีดชายแดนภาคใต้มี 5 ด้าน ประกอบด้วย การเล้ียงดู          
การจัดการเรียนรู้ในบ้าน การร่วมมือกับโรงเรียน การร่วมมือกับชุมชน และการพัฒนาตนเองด้าน
การศึกษาของผู้ปกครอง จากการศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีข้อสรุป ดังนี้  

 

1.3.1 ด้านการเลี้ยงดู 
การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้ปกครอง มีแนวทางในการ

ปฏิบัติ คือ 1) การดูแลเรื่องสุขภาวะและโภชนาการ 2) การจัดการอารมณ์และพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา
ของบุตร 3) ความเข้าใจการเจริญเติบโตของบุตรตามหลักจิตวิทยาและพัฒนาการของเด็กในแต่ละ
ช่วงวัย 4) การสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพของบุตรในด้านการเรียนรู้ 5) การใช้เวลาร่วมกับบุตร 
และครอบครัวให้มากท่ีสุด และแสดงความรักอย่างสม่ าเสมอ 6) การเป็นแบบอย่างในพฤติกรรมการ
ใช้ชีวิตท่ีดีของผู้ปกครอง 7) การลดการดูทีวี เกมคอมพิวเตอร์หรือสมาร์ทโฟนหรือกิจกรรมท่ีท าลาย
สมาธิของบุตร 8) การปฏิบัติของผู้ปกครองในการเล้ียงดูเพื่อส่งเสริมให้บุตรมีทักษะอัลกุรอานและการ
ใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 9) การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะในการจัดการตนเอง 10) การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดและการเรียนรู้ 11) การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น       
12) การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะเทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศ 13) การเล้ียงดูเพื่อพัฒนา
ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม และ 14) การสนับสนุนจากภายนอกหรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับการเล้ียงดู   
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1.3.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ในบ้าน  
การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้ปกครอง        

มีแนวทางในการปฏิบัติ คือ 1) การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถี
อิสลาม 2) การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการจัดการตนเองของบุตร 3) การจัดการเรียนรู้
ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการคิด 4) การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสารและการ
ท างานร่วมกับผู้อื่น 5) การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารและ
สารสนเทศ 6) การจัดการเรียนรู้ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะวัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม   
7) การสนับสนุนจากภายนอกหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับการจัดการ
เรียนรู้ในบ้าน  

 

1.3.3 ด้านการร่วมมือกับโรงเรียน 
การร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้ปกครอง           

มีแนวทางในการปฏิบัติ คือ 1) การส่ือสารกับโรงเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ พัฒนาการด้าน
ทักษะการเรียนรู้ต่าง ๆ 2) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในแนวทางการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน เช่น 
ร่วมน าเสนอนโยบายของโรงเรียน การพัฒนาหลักสูตร หรือกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้การ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 3) การเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมของโรงเรียน เช่น 
ช่วยครูในกิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมทัศนศึกษา กิจกรรมพัฒนาโรงเรียน เป็นต้น โดย
ผู้ปกครองท่ีมีประสบการณ์หรือความเช่ียวชาญในแต่ละด้านสามารถเป็นอาสาสมัครในการจัดการ
เรียนการสอนได้ เช่น ผู้ปกครองท่ีมีอาชีพท าการเกษตรสามารถช่วยครู หรือพาเด็กชมสวนหรือวิธีการ
ปลูกผักจากการปฏิบัติจริง ผู้ปกครองท่ีเป็นหมอหรือต ารวจ สามารถช่วยสอนในเรื่องสุขภาพและ
ระเบียบวินัยได้ เป็นต้น  
 

1.3.4 ด้านการร่วมมือกับชุมชน  
การร่วมมือกับชุมชนเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้ปกครอง มีแนวทาง

ในการปฏิบัติ คือ 1) การพัฒนาทักษะอัลกุรอาน และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม ได้แก่ การสนับสนุนศูนย์
เรียนรู้อัลกุรอานหรือศูนย์อิสลามศึกษาส าหรับเด็กในชุมชน เช่น โรงเรียนสอนอัลกุรอาน ตาดีกา   
เป็นต้น การสนับสนุนมัสยิดในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อัลกุรอานส าหรับเด็ก 2) การพัฒนาทักษะ
การจัดการตนเองด้วยการการส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน 3) การสนับสนุนทักษะ
การคิด และการเรียนรู้ โดยการการสนับสนุน และพาบุตรไปเรียนรู้ ท่ี ศูนย์ เรียนรู้ ชุมชน                        
4) การสนับสนุนทักษะการส่ือสาร และการท างานร่วมกับผู้อื่นด้วยการส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของชุมชน 5) การส่งเสริมทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร และสารสนเทศ ด้วยการ
ส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนโดยใช้ทักษะด้านเทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศ
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ช่วยเหลืองานของชุมชน หรือการกุศล 6) การสนับสนุนให้บุตรมีจิตอาสา เข้าใจวัฒนธรรม และรู้
รับผิดชอบต่อสังคมโดยรวม โดยการส่งเสริมให้บุตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน  
 

1.3.5 ด้านการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง 
การพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครองเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 

มีแนวทางในการปฏิบัติ คือ 1) การเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองจากการอ่านหนังสือ วารสาร เอกสารท่ี
เกี่ยวข้องกับการเล้ียงดูบุตรเพื่อพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ 2) การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีการส่ือสาร 
หรือสารสนเทศ เช่น วีดีทัศน์ ยูทูบ เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ยูทูบ เป็นต้น 3) การเรียนรู้ในกิจกรรมการ
บรรยายศาสนา เช่น มัจลิซอิลมี (บรรยายศาสนาประจ าสัปดาห์) บรรยายศาสนา เป็นต้น 4) การร่วม
แลกเปล่ียนกับผู้ปกครองคนอื่น ๆ หรือเครือข่ายผู้ปกครองเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนรู้ หรือทักษะ
ในด้านต่าง ๆ 5) การเข้าร่วมกลุ่มศึกษาอัลกุรอาน เพื่อเรียนรู้และพัฒนาตนเองร่วมกับสมาชิกในกลุ่ม
ศึกษา เกี่ยวกับประเด็นต่าง ๆ โดยเฉพาะการเล้ียงดูบุตรวิถีอิสลาม 6) การการสนับสนุนจากภายนอก 
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนผู้ปกครองส าหรับการศึกษาของผู้ปกครอง คือ 1) หนังสือ 
หรือคู่มือส าหรับผู้ปกครองในการเล้ียงดูบุตรบูรณาการอิสลาม ท่ีครอบคลุมทุกด้าน เช่น การดูแลสุข
ภาวะ โภชนาการ การจัดการพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของบุตรในแต่ละช่วงวัย เป็นต้น 2) ส่ือสารสนเทศ
ส าหรับการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการเล้ียงดูบุตรบูรณาการอิสลาม เช่น คลิปวีดีโอ หนังส้ัน เป็นต้น    
3) กิจกรรมอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้ปกครองเกี่ยวกับการเล้ียงดูบุตรในแต่ละช่วงวัยท่ี
ครอบคลุมการพัฒนาบุตรทุกด้าน 4 ) ชุมชนเรียนรู้ส าหรับผู้ปกครองส าหรับการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ และความรู้ในการเล้ียงดูบุตรให้มีคุณภาพ  
 

1.4 แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิม 

แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 6 ส่วน ประกอบด้วย 1) แนวทางและ
ปัจจัยเงื่อนไขส าหรับผู้ปกครองเพื่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ของเด็กมุสลิม 2) แนวทางและปัจจัยเงื่อนไขส าหรับโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 3) แนวทางและปัจจัยเงื่อนไขส าหรับชุมชนเพื่อสนับสนุนการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 4) แนวทางการจัดการศึกษาแก่ผู้ปกครองส าหรับ
โรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานสนับสนุนท่ีเกี่ยวข้อง 5) แนวทางการสร้างเครือข่ายชุมชนเรียนรู้
ผู้ปกครองเพื่อสนับสนุนการศึกษาของบุตร และ 6) โมเดลแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ
จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 
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2. อภิปรายผลการวิจัย 
 

การศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน       
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีข้อค้นพบท่ีสามารถน ามา
อภิปรายผลได้ดังนี้  

 

2.1 ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่สอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
ของไทย 

การเปล่ียนแปลงทางสังคมจากสังคมเกษตรกรรมและสังคมอุตสาหกรรมในอดีตมาสู่
สังคมความปัจจุบันได้ส่งผลต่อการใช้ชีวิตของบุคคลอย่างยิ่ง เห็นได้ชัดในด้านความต้องการทักษะของ
บุคคลท่ีมีความแตกต่างจากอดีต ปัจจุบันบุคคลจ าเป็นต้องมีทักษะขั้นสูงและทักษะท่ีมีความซับซ้อน
มากยิ่งขึ้น เช่น การคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การส่ือสาร การท างาน
ร่วมกับผู้อื่น การรู้เรื่องสารสนเทศ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ความรับผิดชอบและ
ทักษะวัฒนธรรม เป็นต้น เพื่อตอบสนองความต้องการของอาชีพ การเรียนรู้ และการใช้ชีวิตในสังคม
ยุคใหม่ จึงเป็นเรื่องปรกติท่ีหลายประเทศรวมถึงประเทศไทยได้มีการก าหนดนโยบายโดยเฉพาะด้าน
การศึกษาท่ีมีเป้าหมายในการพัฒนาทักษะดังกล่าว เพื่อให้ก้าวทันกระแสการเปล่ียนแปลง ประชาชน
ในประเทศมีภูมิคุ้มกัน สามารถท างานตอบสนองตลาดแรงงานหรือธุรกิจยุคใหม่ และสามารถแข่งขัน
ในเวทีสากลได้ไม่แพ้ประเทศอื่น ๆ อย่างไรก็ตามเป็นท่ีน่าสังเกตว่าการเปล่ียนแปลงใด ๆ ในโลกนี้ 
เช่น การศึกษา การด าเนินธุรกิจ เทคโนโลยี ค่าเงิน ส่ิงแวดล้อม เป็นต้น มักเริ่มต้นจากประเทศ
ตะวันตก โดยมีการจัดการและด าเนินการอย่างเป็นระบบและส่งต่อการเปล่ียนแปลงท้ังในแง่ ค่านิยม
ซึ่งเป็นนามธรรม และการปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรมไปยังภูมิภาคอื่น ๆ ท่ัวโลก ด้วยกับแคมเปนจ์การตลาด 
หรือการประชาสัมพันธ์ หรือวิธีการท่ีแยบยลเพื่อให้หลายประเทศรับแนวคิดมาใช้ ซึ่งหากมองในด้าน
บวกถือว่าประเทศท่ีรับแนวคิดจากตะวันตกได้รับประโยชน์ท้ังความทันสมัยและการพัฒนา แต่หาก
พิจารณาอย่างละเอียดกลับพบว่าแนวคิดหรือค่านิยมบางอย่างอาจส่งผลต่อวิถีชีวิต วัฒนธรรม และ
ค่านิยมท่ีดีบางประการของประเทศปลายทางหรือท้องถิ่น  

ส่ิง ท่ีได้กล่าวมาข้างต้นผู้วิ จัยต้องการช้ีให้เห็นถึงภาพรวมของปรากฏการณ์การ
เปล่ียนแปลงของสังคมโลก เพื่อเช่ือมโยงมาสู่ประเด็นการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็นหัวข้อ
หลักของการศึกษาในครั้งนี้ “ทักษะในศตวรรษท่ี 21 (21st century skills)” เมื่อศึกษาจากความ
เป็นมาและบัญญัติการใช้นั้นมีจุดเริ่มต้นจากประเทศตะวันตก จึงท าให้ผู้วิจัยเกิดค าถามขึ้นมาว่า 
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 คืออะไร เราทุกคนจ าเป็นต้องมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 หรืออย่างไร ทักษะท่ี
ถูกน าเสนอนั้นเพียงพอแล้วใช่หรือไม่ส าหรับการใช้ชีวิต คนในท้องถิ่นคิดอย่างไรต่อทักษะข้างต้น และ
จุดยืนของเราต่อทักษะเหล่านั้นเป็นอย่างไร ค าถามเหล่านี้เป็นส่ิงท่ีต้องการค าตอบเพราะเราสามารถ
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ต้ังค าถามกับส่ิงท่ีจะเข้ามาเปล่ียนแปลงและส่งผลต่อการด าเนินชีวิตของเราได้ ข้อค้นพบจาก
การศึกษาครั้งนี้ท าให้เห็นว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ มีประเด็นท่ีสอดคล้องและไม่สอดคล้องกับทักษะสากล ซึ่งมีหลายประเด็นท่ีสามารถน ามา
อภิปรายได้จากข้อค้นพบท่ีศึกษา 

จากการศึกษาพบว่ามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้เห็นด้วยกับทักษะท่ีน าเสนอ
โดยองค์กรสากลหลายด้าน เช่น ทักษะการคิดและการเรียนรู้ ทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น ทักษะการใช้เทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อ
สังคม เป็นต้น เนื่องจากทักษะเหล่านี้มีบทบาทส าคัญต่อการน าไปใช้ในการเรียนรู้ การท างาน และ
การใช้ชีวิตในสังคมปัจจุบัน อีกท้ังทักษะข้างต้นเป็นส่ิงท่ีส่งเสริมในศาสนาเพราะมุสลิมต้องสามารถใช้
ชีวิตในสังคมท่ีมีความแตกต่างและมีการเปล่ียนแปลงได้อย่างสัน ติสุข ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับ
การศึกษาของ มูฮามัสสกรี มันยุนุ และคณะ (2556) ท่ีท าการส ารวจผู้ปกครองเกี่ยวกับหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีตรงตามความต้องการของสังคมมุสลิม ซึ่งพบว่าทักษะหลายด้านสอดคล้องกับทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 เช่น ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแก้ปัญหา ทักษะชีวิต ความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยี และความเป็นผู้น า เป็นต้น และสอดคล้องกับการส ารวจความต้องการจ าเป็นทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในสามจังหวัด ซึ่งพบว่าทักษะหลายด้านสอดคล้องกับทักษะสากล 
โดยมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นท่ีใกล้เคียงกัน และมีความต้องการในการพัฒนาจากมุสลิมในสาม
จังหวัดในภาพรวม  

อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณากรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่ามุสลิมมองทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลามเป็นหนึ่งกลุ่มทักษะ
ท่ีมีความส าคัญต่อการด ารงชีวิต และส าคัญท่ีสุดเมื่อพิจารณาจากการประเมินความต้องการจ าเป็น
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ข้อค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่า
เหนือกว่าส่ิงอื่นใดหลักศรัทธาและการปฏิบัติในศาสนกิจท่ีตนนับถือนั้นมีความส าคัญท่ี สุด การให้
ความส าคัญต่อทักษะนี้เนื่องจากมุสลิมยังคงมีความศรัทธาและยึดมั่นในอัลกุรอานและค าสอนของ
ศาสนา และเช่ือมั่นว่าความศรัทธาท่ีบริสุทธิ์ต่างหากท่ีจะท าให้ชีวิตของมนุษย์นั้นประสบกับ
ความส าเร็จในการด าเนินชีวิต โดยมุสลิมเช่ือว่าอัลกุรอานเป็นรัฐธรรมนูญการด าเนินชีวิตของมนุษย์ 
(ส านักงานจุฬาราชมนตรี, 2556) ซึ่งสอดคล้องกับค าสอนในศาสนา ดังท่ี อัลลอฮฺ (ซ.บ.) ทรงตรัสไว้ใน
คัมภีร์อัลกุรอานความว่า “แท้จริงอัลกุรอานนี้น าสู่ทางท่ีเท่ียงตรงยิ่ง และแจ้งข่าวดีแก่บรรดาผู้ศรัทธา
ท่ีประกอบความดีท้ังหลายว่า ส าหรับพวกเขานั้นจะได้รับการตอบแทนอันยิ่งใหญ่” (อัล-อิสรออฺ: 9) 
ดังนั้นมุสลิมจึงให้ความส าคัญกับการปฏิบัติตามค าสอนจากอัลกุรอาน ซึ่งแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม
ในการด าเนินชีวิตด้วยวิถีอิสลาม เพื่อแสดงออกตามความเช่ือของมุสลิมท่ีเช่ือว่ามนุษย์ทุกคนถูกสร้าง
ขึ้นมาเพื่อท าการสักการะต่ออัลลอฮฺ (ซ.บ.) เพียงผู้เดียวเท่านั้น และการใช้ชีวิตของมุสลิมไม่สามารถ
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แยกศาสนาออกจากวิถีการด าเนินชีวิตของมุสลิมได้ (ฟัตฮี  ยะกัน, 2521: 11; อิมรอน มะลูลีม, กิติมา 
อมรทัต และจรัญ มะลูลีม, 2550: 155) การใช้ชีวิตของมุสลิมจึงมีความสัมพันธ์ หรือความผูกพัน
กับอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ซึ่งเป็นผู้สร้าง ไม่ว่าสังคมจะมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างไร หลักศรัทธาของมุสลิมจะ
ไม่เปล่ียนแปลงไปตามกระแสของสังคม แต่ไม่ได้หมายความว่ามุสลิมต้องปลีกตัวออกจากสังคมแต่
อย่างใด มุสลิมสามารถใช้ชีวิตในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง และมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ได้ โดยสามารถน าหลักการอิสลามมาบูรณาการให้เข้ากับการด าเนินชีวิตในสังคม ซึ่งสอดคล้องกับการ
วิจัยของ ระพีพรรณ มูหะหมัด (2556) ท่ีพบว่า ศาสนาอิสลามมีอิทธิพลสูงต่อความเป็นอยู่ของมุสลิม 
และสอดคล้องกับรูปแบบการจัดการศึกษาของมุสลิมท่ีสนับสนุนให้มุสลิมได้เรียนรู้อัลกุรอาน และวิถี
อิสลามต้ังแต่วัยเด็กจนถึงวัยผู้ใหญ่ โดยจากการศึกษาของ เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2550) เกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้พบว่า มุสลิมให้ความส าคัญกับการศึกษาอิสลามต้ังแต่วัยเด็กดัง
เห็นได้จากการจัดการเรียนในศูนย์การสอนอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา) และมุสลิมในพื้นท่ีก็นิยมส่ง
บุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เพราะต้องการให้ได้เรียนรู้ท้ังวิชาสามัญ
และศาสนา (นิเลาะ แวอุเซ็ง, ผ่องศรี วาณิชย์ศุภวงศ์, อิบราเฮ็ม ณรงค์รักษา, อะห์มัด ยี่สุ่นทรง และ             
มูหามัดรูยานี บากา, 2552)  

ในขณะเดียวกันเมื่อพิจารณากรอบทักษะสากลกลับพบว่าทักษะส่วนใหญ่ได้มุ่งเน้นไปท่ี
ทักษะเพื่อการท างานมากกว่าหลักจริยธรรมและคุณธรรม หรือการสร้างความดีงามของบุคคลภายใน
จิตใจ ซึ่งมองการพัฒนาท่ีแตกต่างจากตะวันออกที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาจิตใจภายในของบุคคล
มากกว่า ดังนั้นเราจึงเห็นว่าสังคมในประเทศแถบตะวันออกจึงมีลักษณะของสังคมทวิลักษณ์ (ชนิตา 
รักษ์พลเมือง, 2555, 2557) กรอบทักษะสากลเสมือนการผลักดันให้พัฒนาบุคคลโดยมีเป้าหมายเพื่อ
ตอบสนองภาคการค้าหรือธุรกิจเป็นหลัก แม้กรอบทักษะมีประเด็นของความเข้าใจและรับผิดชอบต่อ
สังคมและวัฒนธรรมบรรจุไว้ แต่ก็เป็นเสมือนการสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรธุรกิจท่ีพยายามให้เห็น
ว่าองค์กรของตนให้ความส าคัญต่อการดูแลและรับผิดชอบต่อสังคม ส่ิงนี้สอดคล้องกับกลุ่มทุนหลักท่ี
ให้การสนับสนุนและผลักดันให้ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามค านิยามขององค์กรสากลแผ่ขยายเข้าไป
ในสังคมท่ัวโลก โดยเฉพาะในหลักสูตรสถานศึกษาหรือระบบการศึกษาของประเทศ ส่วนใหญ่เป็น
องค์กรภาคธุรกิจขนาดใหญ่ท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เช่น Microsoft 
Intel Cisco เป็นต้น และทักษะสากลส่วนใหญ่ก็ล้วนเพื่อตอบสนองการใ ช้เทคโนโลยีเหล่านั้น 
สอดคล้องกับข้อวิพากษ์ของ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) ท่ีน าเสนอประเด็นเป้าหมายของตะวันตกท่ี
แท้จริงคือความต้องการให้บุคคลเป็นผู้ใช้ผลิตภัณฑ์หรือเทคโนโลยีท่ีเขาได้สร้างขึ้นมากกว่าการเป็น
ผู้ผลิตหรือผู้ท่ีสร้างสรรค์นวัตกรรม และประเทศไทยจะต้องก้าวข้ามกับดักของตะวันตกเหล่านี้  

ผู้วิจัยเห็นว่าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 เป็นนโยบายการพัฒนา
ประเทศท่ีมีความเหมาะสมเพราะเมื่อวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จากแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 
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แล้วพบว่าได้มีการบรรจุเป้าหมายของการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคล้องกับทักษะสากล
ทุกด้าน และแม้ได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาคนไทยให้มีทักษะท่ีเท่าทันการเปล่ียนแปลงของสังคม
โลก แต่แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ไม่ลืมท่ีจะสร้างความตระหนักและคุณค่าความเป็นสังคมไทย โดย
จุดเด่นของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ท่ีต่างจากทักษะสากลท่ัวไปคือการก าหนดเป้าหมายให้คนไทยมี 
ทักษะคุณธรรมและจริยธรรม ทักษะความพอเพียงและพอประมาณ ซึ่งเป็นการสร้างบุคคลท่ีต้อง
เริ่มต้นจากความดีงามภายในจิตใจเช่นเดียวกัน ส่ิงท่ีผู้วิจัยได้น าเสนอไม่ได้หมายความว่าทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามบริบทสากลนั้นไม่ได้ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของบุคคล
เลยแม้แต่น้อย เพียงแต่การให้ความส าคัญอาจยังเห็นไม่ชัดเจนเท่ากับเป้าหมายในการตอบสนองการ
ท างานในภาคธุรกิจเป็นหลัก และต้องการเน้นย้ าให้สังคมไทยและท้องถิ่นได้ตระหนักว่าไม่ควรน า
กรอบทักษะสากลมาใช้โดยขาดการพิจารณาบริบทของสังคมไทย ซึ่งเรายังมี จุดเด่นและค่านิยมท่ีดี
งามอีกหลายด้านท่ีควรน ามาเป็นประเด็นหลักในการพัฒนา เพราะจากการศึกษาการด าเนินการของ
หลายองค์กรท่ีผ่านมาในประเทศไทยพบว่า การน าทักษะสากลมาใช้มีลักษณะของการน ามาใช้โดย
ขาดการพิจารณาบริบทของสังคมไทย โดยเฉพาะสังคมท้องถิ่นที่แท้จริง ดังนั้นหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ัง
ภาครัฐและเอกชนท่ีรับผิดชอบในการพัฒนาคนไทย โดยเฉพาะองค์กรด้านการศึกษาควรให้
ความส าคัญต่อการพิจารณาน าทักษะสากลมาใช้ เพื่อให้การพัฒนามีความเหมาะสมกับบริบท
สังคมไทย โดยไม่ท าลายหรือกดทับความเป็นสังคมไทยหรือค่านิยมท่ีดีงามของสังคมให้น้อยลง   

นอกจากประเด็นทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม การศึกษาพบว่าทักษะการ
จัดการตนเองเป็นหนึ่งกลุ่มทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามความต้องการของมุสลิมในสามจังหวัด ซึ่งหาก
พิจารณารายละเอียดองค์ประกอบของทักษะพบว่ามีลักษณะใกล้เคียงกับทักษะการท างานและอาชีพ 
ตามการนิยามของ ATC21S (Binkley et al., 2012) และหุ้นส่วนเพื่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Skills, 
2008) อยากไรก็ตามทักษะการจัดการตนเองมีความแตกต่างในเป้าหมายของการพัฒนาตามมุมมอง
ของผู้ปกครองมุสลิมในสามจังหวัด โดยผู้ปกครองมุสลิมเห็นว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 ควรเน้นในเรื่อง
ทักษะการจัดการตนเองก่อนทักษะการท างาน เพราะจะเป็นพื้นฐานของทักษะการใช้ชีวิตและการ
ท างานในอนาคต และผู้ปกครองมุสลิมเห็นว่าทักษะการจัดการตนเองเป็นทักษะใกล้ตัว มากกว่า
ทักษะการท างาน การก าหนดนิยามทักษะการจัดการตนเองมีประโยชน์ในด้านการปฏิบัติท่ีสามารถ
มองเห็นได้ชัดเจนกว่าทักษะการท างาน เพราะเด็กในวัยเรียนยังห่างไกลจากการท างาน ดังนั้นทักษะ
ในการจัดการตนเองจึงมีความเหมาะสมกับบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มากกว่าทักษะการ
ท างาน นอกจากนี้ผู้ปกครองเห็นว่าเด็กต้องได้รับการฝึกฝนในเรื่องการมีระเบียบวินัยในตนเอง ปลูกฝัง
ในด้านคุณธรรมและจริยธรรมเป็นล าดับแรก ก่อนการพัฒนาทักษะการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ นูรมาน จินตารา และคณะ (2557) ท่ีศึกษาลักษณะกระบวนการปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรมและวินัยของเด็ก และเยาวชนมุสลิมในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งมีเป้าหมายส าคัญ 
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คือ การสร้างเด็กและเยาวชนให้เป็นคนดี โดยเริ่มจากการปลูกด้านคุณธรรม และจริยธรรมในตนผ่าน
การสร้างหลักศรัทธาแก่เด็กเป็นล าดับแรก และตามด้วยการปฏิบัติในด้านคุณธรรม และจริยธรรมแก่
เด็ก ทักษะการจัดการตนเองยังสอดคล้องกับคุณลักษณะมุสลิม 10 ประการ ของหะะสัน อัลบันนา 
นักวิชาการมุสลิมซึ่งได้กล่าวไว้ว่ามุสลิมท่ีดีต้องมีทักษะการบริหาร และจัดการเวลาท่ีดี การใส่ใจสุข
ภาวะ ทักษะในการควบคุมอารมณ์ของตนท่ีอาจส่งผลเสียต่อท้ังตนเองและผู้อื่น และมีความสามารถ
ในการประกอบอาชีพได้ (ยะอกู๊บ สืบสุข, 2546) 

ดังนั้นเป็นการยืนยันถึงประเด็นการมองเป้าหมายในการพัฒนาของท้องถิ่นท่ีเน้นการ
พัฒนาบุคคลจากภายในและมองส่ิงท่ีใกล้ตัวมากว่ามองการพัฒนาภายนอก เช่น การท างาน การ
ส่ือสาร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นต้น ซึ่งมุมมองของผู้ปกครองในสามจังหวัด
เหล่านี้แตกต่างจากการพัฒนาโดยองค์กรสากล อย่างไรก็ตามทักษะภายนอก ท่ีกล่าวมาข้างต้นก็มี
ความส าคัญแม้ผู้ปกครองเห็นต่างในประเด็นของเป้าหมายการพัฒนา แต่โดยการใช้ชีวิตในสังคม
ทักษะภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับการท างานยังคงมีความจ าเป็นและผู้ปกครองก็ไม่อาจหลีกเล่ียงจากการ
พัฒนาทักษะเหล่านั้นแก่บุตรได้ ดังนั้นข้อเสนอแนวการพัฒนาจึงต้องด าเนินการควบคู่กันไป หรือมี
ความสมดุลระหว่างท้ังสองด้าน คือ การพัฒนาคนภายใน เช่น หลักศรัทธา คุณธรรมและจริยธรรม
การจัดการตนเอง การควบคุมอารมณ์ท่ีอาจเป็นปัญหาต่อท้ังตนเองและสังคม เป็นต้น และการพัฒนา
ทักษะบุคคล เช่น การส่ือสาร การท างาน อาชีพ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เป็นต้น  

ส าหรับประเด็นของการจัดการตนเองซึ่ งเป็นข้อค้นพบจากการศึกษานี้พบว่า 
องค์ประกอบของทักษะการจัดการตนเองมีความแตกต่างจากทักษะสากลท่ัวไป คือ การมีคุณธรรม 
จริยธรรม รู้จักประมาณตน และมีความพอเพียงในการด าเนินชีวิต คุณลักษณะของทักษะดังกล่าวเป็น
จุดเด่นของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเด็กมุสลิมในบริบทสามจังหวัด โดยมีความแตกต่างจาก
ทักษะสากลท่ัวไป ท่ีไม่ได้ระบุถึงคุณลักษะ หรือทักษะดังกล่าวอย่างชัดเจน ทักษะนี้สอดคล้องกับ
เป้าหมายของการพัฒนาประเทศ ท่ียึดน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินชีวิต (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555) ผู้ปกครองมุสลิม
ได้มีความเห็นร่วมกันว่าทักษะกลุ่มนี้มีความส าคัญ ซึ่งเด็กมุสลิม และทุกคนในประเทศไทยต้องได้รับ
การปลูกฝัง เพื่อสร้างพื้นฐานในด้านการมคุณธรรม จริยธรรม และความพอเพียงในการด าเนินชีวิตใน
อนาคต เป็นทักษะในการจัดการตนเองท่ีทุกคนควรมีไว้ส าหรับการด าเนินชีวิตในสังคม และสอดคล้อง
กับข้อเสนอจากการศึกษาของ สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ และศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2553) ท่ี
สนับสนุนให้สถาบันครอบครัวมีบทบาทในการเป็นแบบอย่าง และสนับสนุนคุณธรรม และจริยธรรม
ของบุตรหลาน และเยาวชน และสอดรับกับปัญหาด้านคุณธรรมและจริยธรรมของเด็กและเยาวชนใน
ประเทศไทยโดยภาพรวม ดังท่ีเห็นได้จากรายงานสภาวะสังคมของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในเดือนมีนาคม 2552 พบว่าสถานการณ์ด้านคุณธรรม และจริยธรรม
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ของเด็กและเยาวชนไทยมีอัตราเพิ่มมากขึ้น และอายุเฉล่ียของเด็ก และเยาวชนที่มีส่วนร่วมในปัญหาท่ี
เกี่ยวข้องกับคุณธรรม และจริยธรรมมีแนวโน้มน้อยลง ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่าผู้ปกครองมุสลิมให้
ความส าคัญต่อปัญหาด้านคุณธรรม และจริยธรรมของบุตรจึงพิจารณาให้ทักษะนี้เป็นอีกหนึ่งกลุ่ม
ทักษะท่ีต้องปลูกฝัง และพัฒนาเด็กมุสลิมเพื่อมีภูมิคุ้มกันในการใช้ชีวิตท่ีดีในอนาคต  

นอกจากประเด็นท่ีกล่าวมาข้างต้นจากการศึกษาพบว่าทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น
และการส่ือสาร ในภาพรวมมีองค์ประกอบท่ีสอดคล้องกับการศึกษาของ ATC21S (Binkley et al., 
2012) ท่ีก าหนดให้แนวทางการท างาน ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการส่ือสารและความร่วมมือ เป็นหนึ่ง
ในกลุ่มทักษะท่ีส าคัญส าหรับการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 และสอดคล้องกับหุ้นส่วนเพื่อทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 (Skills, 2008) ท่ีน าเสนอทักษะการส่ือสารและความร่วมมือในทิศทางเดียวกัน อย่างไร
ก็ตามในรายละเอียดของภาษาส าหรับการส่ือสารของมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้พบว่า
ผู้ปกครองให้ความส าคัญกับภาษามาลายู แลภาษาอาหรับ เนื่องจากภาษามาลายูเป็นภาษาท้องถิ่นที่
มุสลิมใช้ส่ือสารในชีวิตประจ าวัน ส่วนภาษาอาหรับเป็นภาษาอัลกุรอานท่ีมุสลิมถือเป็นธรรมนูญของ
การด าเนินชีวิต ดังนั้นมุสลิมจึงให้ความส าคัญกับภาษาดังกล่าวเป็นพิเศษซึ่งนอกเหนือจากภาษาไทย
ซึ่งเป็นภาษาประจ าชาติและภาษาอังกฤษซึ่งเป็นภาษาสากล ข้อค้นพบจากการศึกษามีความ
สอดคล้องกับการศึกษาของ สุนทร ปิยะวสันต์ และคณะ (2554) ท่ีได้กล่าวไว้ในรายงานของการศึกษา
เกี่ยวกับการส่งเสริมทักษะการส่ือสารส าหรับผู้เริ่มเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ว่ามุสลิมในสาม
จังหวัดส่ือสารด้วยภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ภาษามาลายู ภาษาไทย ภาษาอาหรับ และภาษาอังกฤษ 
เป็นต้น และนอกจากนี้ยังมีความสอดคล้องกับหลักสูตรอิสลามศึกษา พุทธศักราช 2546 (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2555) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551ข) ท่ีก าหนดสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ คือ ความสามารถในการส่ือสารไว้เช่นเดียวกัน 

การศึกษาพบว่าทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ เป็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ตามความต้องการของมุสลิม ซึ่งเมื่อพิจารณาจากบริบทสังคมและวัฒนธรรมของมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยท่ัวไปการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารนั้นไม่ได้เป็นส่ิงต้องห้ามใน
ศาสนา แต่การใช้นั้นต้องไม่ขัดต่อหลักค าสอนอิสลาม หรือต้องใช้ในทางท่ีถูกต้องสร้างสรรค์เท่านั้น ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ (Salamat, 2009) ท่ีศึกษาการใช้ส่ือในโลกยุคการส่ือสารของมุสลิม โดย
พบว่ามุสลิมได้ใช้ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้างความเข้าใจ และเผยแพร่ค าสอนศาสนาอิสลาม 
และสร้างตัวตน อัตลักษณ์ หรือการมีปฏิสัมพันธ์ของคนในสังคม นอกจากนี้อิสลามยังได้ก าชับในเรื่อง
ของการมีวิจารณญาณในการรับฟังข่าวสาร หรือการบริโภคส่ือ เพื่อป้องกันความเสียหายจากการรับ
ข่าวสารท่ีมีการบิดเบือน หรือมีเป้าหมายในการสร้างความเสียหายต่อสังคม ดังท่ีอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ทรง
ตรัสไว้ในอัลกุรอาน ความว่า “โอ้ศรัทธาชนท้ังหลาย! หากคนช่ัวน าข่าวใด ๆ มาแจ้งแก่พวกเจ้า พวก
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เจ้าก็จงสอบสวนให้แน่ชัด หาไม่แล้วพวกเจ้าก็จะก่อเคราะห์กรรมแก่พวกหนึ่งโดยไม่รู้ตัว แล้วพวกเจ้า
จะกลายเป็นผู้เสียใจในส่ิงท่ีพวกเจ้าได้กระท าไป (อัล-ฮุญุรอต :6)  

การศึกษาพบว่าทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ตามความต้องการของซึ่งเมื่อพิจารณาจากบริบทสังคม และวัฒนธรรมของมุสลิมในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นทักษะท่ีมุสลิมให้ความส าคัญอย่าง
ยิ่งเพราะสอดคล้องกับค าสอนในศาสนาหลายด้าน โดยเฉพาะการรับผิดชอบต่อสังคมถือเป็นค าส่ังใช้
ในศาสนาอิสลาม โดยอิสลามได้ส่ังใช้ให้มุสลิมมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสังคม อีกท้ังยังมีหลักการใน
การส่ังห้ามไม่ให้สร้างความเสียหายหายต่อสังคมอีกด้วย  ดังท่ีท่านศาสนทูต ศ็อลลัลลอฮุอะลัยฮิ
วะซัลลัม ได้กล่าวไว้ ความว่า “ผู้ท่ีอัลลอฮฺทรงรักท่ีสุดในหมู่มนุษย์คือผู้ท่ีท าประโยชน์มากท่ีสุด” 
เนื่องจากผู้ท่ีท าประโยชน์มากท่ีสุดในหมู่มนุษย์นั้นย่อมเป็นผู้ท่ีได้รับผลบุญ และการตอบแทนมากท่ีสุด
นั่นเอง และผู้ใดท่ีมีความดีมากเขาก็เป็นหนึ่งในบรรดาคนศอลิหฺ (คนดี) ซึ่งเป็นกลุ่มชนท่ีอัลลอฮฺทรงรัก
นั่นเอง และศาสนาได้ห้ามในการสร้างความเสียหายต่อสังคม ดังท่ีอัลลอฮฺ ทรงตรัสไว้ในอัลกุรอาน
ความว่า “และพวกเจ้าอย่าก่อความเสียหายไว้ในแผ่นดิน หลังจากได้มีการปรับปรุงแก้ไขมันแล้ว” 
[อัลอะอฺรอฟ: 56] (เชคริฎอ อะหมัด สมะดี, 2549) ดังนั้นการเสนอทักษะในการช่วยเหลือสังคมของผู้
ครองจึงสอดคล้องกับหลักค าสอนของศาสนา  

ส าหรับทักษะวัฒนธรรมโดยท่ัวไปอิสลามได้สอนถึงความหลากหลายของมุนษย์ท่ีเป็น
การสร้างสรรค์จากอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ความแตกต่าง หรือความหลากหลายตามทัศนอิสลามเป็นส่ิงท่ี
สวยงามเพราะสามารถให้มนุษย์ได้เรียนรู้ และท าความรู้จักกัน ดังท่ีอัลลอฮฺ (ซ.บ.) ได้ทรงตรัสไว้ 
ความว่า “โอ้มนุษยชาติท้ังหลาย แท้จริงเราได้สร้างพวกเจ้าจากเพศชาย และเพศหญิง และเราได้ให้
พวกเจ้าแยกเป็นเผ่า และตระกูลเพื่อจะได้รู้จักกัน แท้จริงผู้ท่ีมีเกียรติยิ่งในหมู่พวกเจ้า ณ ท่ีอัลลอฮฺนั้น 
คือผู้ท่ีมีความย าเกรงยิ่งในหมู่พวกเจ้า แท้จริงอัลลอฮฺ นั้นเป็นผู้ทรงรอบรู้อย่างละเอียดถี่ถ้วน” (อัล-
หุญุรอต: 13) ค าสอนของอิสลามข้างต้นเป็นการยืนยันถึงการยอมรับในความหลากหลายทางสังคม 
และวัฒนธรรมของอิสลาม โดยในหลักอิสลามไม่ได้ให้สิทธิพิเศษแก่ผู้คนบนพื้นฐานของเช้ือชาติ หรือ
ชาติพันธุ์ ตลอดจนฐานะเงินทอง หรือชนช้ันทางสังคม หากตัดสินด้วยความศรัทธา และคุณธรรม
ความดีงามเพราะทุกคนต่างเป็นส่ิงถูกสร้างจากผู้เป็นเจ้าอย่างเท่าเทียมกัน ท่านศานฑูตมุฮัมหมัดได้
กล่าวถึงความเท่าเทียมกันของมนุษย์ไว้ว่า “มนุษย์ทุกคนต่างเท่าเทียมกันด่ังก้านของหวี คนอาหรับ
ไม่ได้เหนือกว่าคนท่ีไม่ใช่อาหรับ หรือผู้ชายก็ไม่ได้เหนือกว่าผู้หญิง ผู้ท่ีมีความย าเกรงต่อผู้เป็นเจ้า
เท่านั้นท่ีเป็นช่ืนชอบของพระองค์” นอกจากนี้อิสลามได้ส่ังสอนให้มุสลิมให้เกียรติ และเคารพในความ
แตกต่างทางความเช่ือ โดยห้ามมีการละเมิดศาสนาอื่น ๆ (สุชาติ เศรษฐมาลินี, 2557)  

ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยพยายามจัดกลุ่มผู้ปกครองตามอายุของบุตรเพื่อศึกษาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองมุสลิมแต่ผลจากการศึกษาพบว่าผู้ปกครองสะท้อน



 

 

319 

ทักษะท่ีเหมาะสมส าหรับการใช้ชีวิตของบุตรในศตวรรษท่ี 21 ไม่แตกต่างกัน ซึ่งในความเป็นจริงเด็ก
ควรมีจุดเน้นของทักษะท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย ผู้วิจัยเห็นว่าอาจมีสาเหตุจากการท่ีผู้ปกครองยังคงขาด
ความรู้และความเข้าใจในพัฒนาการเกี่ยวกับทักษะของบุตร โดยผู้ปกครองมักให้ความส าคัญต่อทักษะ
การพูด การอ่าน หรือทางกายภาพท่ัวไป ซึ่งยังขาดความเข้าใจในประเด็นทักษะท่ีมีความซับซ้อน หรือ
ทักษะขั้นสูง ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของ ทริลล่ิง และฟาเดลท่ีกล่าวว่าผู้ปกครองขาดความเข้าใจและ
ยังคงคุ้นเคยกับรูปแบบการเรียนท่ีตนเองได้เรียนรู้มา และต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในแบบท่ีตนเอง
เคยเรียนมาก่อน (Trilling & Fadel, 2009) และจ าเป็นท่ีผู้วิจัยหรือการวิจัยในอนาคตท่ีต้องใช้
เครื่องมือในการศึกษาความคิดเห็นของผู้ปกครองเพื่อให้ได้ความต้องการทักษะท่ีสอดคล้องกับเด็กใน
แต่ละช่วงวัยให้ละเอียดมากยิ่งขึ้น  

ส าหรับกรอบทักษะท่ีค้นพบจากการศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยเห็นว่าสามารถท่ีจะน าไปใช้ใน
บริบทอื่น ๆ ของประเทศได้ โดยอาจมีการเปล่ียนรายละเอียดของประเด็นทักษะ เช่น ทักษะกุรอาน
และการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม อาจมีการปรับเปล่ียนเป็นทักษะการใช้ชีวิตวิถีพุทธให้สอดคล้องกับความ
เช่ือของบุคคล ซึ่งสังคมปัจจุบันควรให้ความส าคัญต่อทักษะศาสนาเพื่อให้การพัฒนาเกิดขึ้นโดยเริ่มต้น
จากภายในสู่ภายนอก และเหมาะสมกับสังคมและวัฒนธรรมของไทย นอกจากประเด็นข้างต้นอาจมี
การปรับเปล่ียนในรายละเอียดบางประเด็น เช่น ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ผู้ปกครองจะให้
ความส าคัญกับภาษามาลายูเพราะมีชายแดนติดต่อกับประเทศมาเลเซีย โดยในภาคอื่น ๆ ของ
ประเทศอาจมีจุดเน้นของภาษาท่ีแตกต่างกันตามบริบมของพื้นท่ี ดังนั้นการน ากรอบทักษะท่ีค้นพบ
จากการศึกษานี้จึงเป็นทางเลือกหนึ่งท่ีเหมาะสมส าหรับการพัฒนาตามบริบทของท้องถิ่นและ
สังคมไทย  

 

2.2 ความต้องการจ าเป็นของมุสลิมต่อทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้  

ผลจากการประเมินความต้องการจ าเป็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ในภาพรวมเป็นการยืนยันความต้องการของมุสลิมในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ในการพัฒนาเด็กมุสลิม โดยต้องการให้เด็กมุสลิมได้พัฒนาทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับหลักศรัทธาเป็น
ล าดับแรก ซึ่งมองต่างจากเป้าหมายการพัฒนาขององค์กรสากล จากการศึกษาภาพรวมความต้องการ
จ าเป็นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้พบว่า ทักษะอัลกุรอานและ
การใช้ชีวิตวิถีอิสลาม เป็นทักษะท่ีมีดัชนีความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด ตามด้วยทักษะการส่ือสาร และ
การท างานร่วมกับผู้อื่น เป็นล าดับท่ีสอง ทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ เป็นล าดับท่ีสาม 
ทักษะการจัดการตนเอง เป็นล าดับท่ีส่ี ทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นล าดับท่ีห้า 
และทักษะการคิดและการเรียนรู้ เป็นล าดับสุดท้าย อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาค่าความต้องการจ าเป็น
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แต่ละด้านพบว่ามีค่าคะแนนไม่แตกต่างกันมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
เห็นว่าทักษะในศตวรรษท่ี 21 แต่ละด้านนั้นมีความจ าเป็นในการพัฒนาทุกด้าน การท่ีค่าความจ าเป็น
ในด้านทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลามมีค่ามากท่ีสุดนั้นเนื่องจากศาสนาอิสลามมีอิทธิพลสูง
ต่อความเป็นอยู่ของมุสลิม (ระพีพรรณ มูหะหมัด, 2556) ดังนั้นมุสลิมจึงสนับสนุนให้บุตรได้เรียนรู้อัล
กุรอาน และวิถีอิสลามต้ังแต่วัยเด็กจนถึงวัยผู้ใหญ่ (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์, 2550) และนิยมส่งบุตร
หลานเข้าศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เพราะต้องการให้ได้เรียนรู้ท้ังวิชาสามัญและ
ศาสนา จึงเป็นประเด็นส าหรับนักพัฒนาท่ีควรกลับมาคิดใหม่เกี่ยวกับการพัฒนาหรือการจัดการศึกษา
แก่คนในท้องถิ่นโดยเฉพาะในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ การน าเป้าหมายการพัฒนามาใช้โดยขาด
การพิจารณาอาจเกิดการต่อต้านเนื่องจากการขัดต่อหลักการปฏิบัติหลัก ด้วยเหตุนี้จึงต้องมีการบูรณา
การเป้าหมายการพัฒนาให้มีลักษณะการพัฒนาตามแนวทางของสังคมทวิลักษณ์ ซึ่งหลายประเทศ
สามารถก้าวเป็นประเทศท่ีมีความเจริญก้าวหน้าได้ไม่ต่างจากตะวันตก โดยยังคงรักษาไว้ซึ่งวิถีและ
ความเช่ือท่ีเป็นคุณค่าของสังคมไว้อย่างมั่นคง การพัฒนาไม่จ าเป็นจะต้องตามตะวันตกเสมอไป แต่
ควรมีวิจารณญาณในการน าหลักคิดมาใช้ในการพัฒนาให้เข้ากับบริบทสังคมของประเทศให้มากท่ีสุด  

จากการศึกษาพบว่าทักษะการส่ือสารท่ีมีความต้องการจ าเป็นเป็นล าดับท่ีสอง อาจมี
สาเหตุมาจากการท่ีมุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีการส่ือสารในชีวิตประจ าวันด้วยภาษาท่ี
หลากหลาย สอดคล้องกับการศึกษาของ สุนทร ปิยะวสันต์ และคณะ (2552) ท่ีได้กล่าวไว้ในรายงาน
ของการศึกษาเกี่ยวกับการส่งเสริมทักษะการส่ือสารส าหรับผู้เริ่มเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ว่า
มุสลิมในสามจังหวัดส่ือสารด้วยภาษาท่ีหลากหลาย เช่น ภาษามาลายู ภาษาไทย ภาษาอาหรับ และ
ภาษาอังกฤษ เป็นต้น โดยเฉพาะภาษามาลายูท่ีเป็นภาษาหลักในการส่ือสารของมุสลิมในสามจังหวัด 
และด้วยเหตุผลของท่ีมีชายแดนท่ีติดต่อกับประเทศมาเลเซียท าให้ต้องมีการติดต่อส่ือสารเพื่อการท า
ธุรกิจและการศึกษา มุสลิมจึงเห็นความจ าเป็นในการพัฒนาทักษะภาษามาลายู สอดคล้องกับ
การศึกษาของ กูซม ยามิรูเด็งและมูห าหมัด สาแลบิง (2552) ท่ีพบว่าเยาวชนมุสลิมในสามจังหวัด
จ านวนหนึ่งนิยมไปเล่าเรียนในประเทศมาเลเซียและการศึกษาของ ค านวณ นวลสนองและคณะ
(2552) ท่ีศึกษาพบว่าคนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้นิยมไปท างานท่ีประเทศมาเลเซียเพราะเช่ือว่า
จะสามารถหารายได้แก่ครอบครัวได้มากกว่าท างานในประเทศไทย 

ส าหรับทักษะการคิดและการเรียนรู้ซึ่งพบว่าเป็นกลุ่มทักษะท่ีมีความต้องการจ าเป็นน้อย
ท่ีสุดเมื่อเรียงตามล าดับค่าคะแนนกลุ่มทักษะแต่ละด้าน อย่างไรก็ตามค่าความต้องการจ าเป็นไม่ได้
แตกต่างจากทักษะอื่น ๆ มาก ซึ่งแสดงว่ามุสลิมในสามจังหวัดยังคงมีความต้องการในการพัฒนา
ทักษะการคิดและการเรียนรู้ของเด็กมุสลิม ความต้องการนี้อาจมีเหตุผลเนื่องจาก การแสวงหาความรู้
นั้นเป็นการบังคับในศาสนา (อับดุรเราะห์มาน อัชชีหะฮฺ, 2010) และอาจเป็นเพราะมุสลิมในพื้นท่ี
ตระหนักว่าทักษะการคิดและการเรียนรู้ของเด็กมุสลิมในสามจังหวัดภาคใต้ยังอยู่ในระดับท่ีไม่น่าพอใจ
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เมื่อเทียบกับจังหวัดอื่น ๆ ของประเทศไทย สอดคล้องกับผลการทดสอบระดับชาติของสถาบันทดสอบ
ทางการศึกษาแห่งชาติท่ีแสดงให้เห็นว่าเด็กในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีระดับคะแนนอยู่ในล าดับท่ี
น้อยกว่าจังหวัดอื่น ๆ ของปะเทศทุกปี (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2553: 14-16) ผลการ
วัดระดับประเทศดังกล่าวสามารถเป็นตัวช้ีวัดประการหนึ่งท่ีแสดงให้เห็นถึงสภาพการเรียนรู้ของเด็กใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ เพราะเป็นการทดสอบเพื่อวัดความรู้และความคิดของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โดยประเมินตามมาตรฐานการ
เรียนรู้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (สถาบันทดสอบทางการศึกษา
แห่งชาติ, 2558) ดังนั้นการด าเนินนโยบายการพัฒนาส าหรับสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้
การศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาจึงมีความสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น รัฐหรือ
หน่วยงานด้านการพัฒนาควรใช้โอกาสนี้ในการก าหนดนโยบายการพัฒนาหรือการแก้ ปัญหาสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมุ่งประเด็นการพัฒนาโดยใช้ศาสนา วัฒนธรรม และการศึกษาเป็นจุดเน้น
หลักในการพัฒนาเพื่อให้การแก้ปัญหาสามจังหวัดประสบความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 

2.3 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับเด็กมุสลิม 

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาถือเป็นหน้าท่ีท่ีส าคัญส าหรับการ
สนับสนุนความส าเร็จในการศึกษาของบุตร ผู้ปกครองต่างคนต่างมีความเข้าใจต่อประเด็นการมีส่วน
ร่วมต่างกัน เช่นเดียวกับนักวิชาการท่ีพยายามน าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาแตกต่างเช่นเดียวกัน การศึกษาครั้งนี้มีความพยายามท่ีจะพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองให้มีความหลากหลายและครอบคลุมมากท่ีสุด เพื่อให้ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาการศึกษาของบุตรอย่างมีคุณภาพ และบุตรได้รับประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองได้
อย่างครอบคลุมทุกด้าน จากการศึกษาครั้งนี้พบว่าแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวีดชายแดน
ภาคใต้ 5 ด้าน ประกอบด้วย การเล้ียงดูวิถีอิสลาม การจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม การ
ร่วมมือกับโรงเรียน การร่วมมือกับชุมชน และการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง มีความ
หลากหลายมากกว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมที่ผ่านมา ดังตัวอย่างรูปแบบการมีส่วนร่วมของ เอพสติน (J. 
L.  Epstein, 2011) ท่ีมีการน ามาใช้อย่างแพร่หลายท้ังในประเทศและต่างประเทศ 6 ด้าน 
ประกอบด้วย การเล้ียงดู การส่ือสารกับโรงเรียน การจัดการเรียนรู้ในบ้าน การเป็นอาสาสมัคร การมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ และ การร่วมมือกับชุมชน ซึ่งยังขาดประเด็นการพัฒนาตนเองด้านการศึกษา
ของผู้ปกครอง และการส่ือสาร การเป็นอาสมัคร และการตัดสินใจ ถือเป็นประเด็นท่ีสามารถจัดกลุ่ม
ให้อยู่ในรูปแบบเดียวกัน คือความร่วมมือกับโรงเรียน เช่นเดียวกับ พร้อมพิไล บัวสุวรรณ (2554: 61-
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78) ท่ีได้น าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองใกล้เคียงกับรูปแบบของเอพสติน รูปแบบการมี
ส่วนร่วมของการศึกษาครั้งนี้มีจุดเด่นในประเด็นการพิจารณาการมีส่วนร่วมเพราะเป็นการน าแนวคิด
ของ ฮอร์นบาย (Hornby, 2011) มาประยุกต์ใช้ โดยพิจารณาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสองส่วน 
คือ ประเด็นท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุนจากภายนอก และประเด็นท่ีผู้ปกครองสามารถให้การ
สนับสนุนตามศักยภาพของผู้ปกครอง ตัวอย่างด้านการเล้ียงดูวิถีอิสลาม ได้พิจารณาการเล้ียงดูใน 2 
ส่วน คือ ส่วนท่ีผู้ปกครองสนับสนุน และส่วนท่ีผู้ปกครองต้องการการสนับสนุน นอกจากนี้ประเด็นท่ี
ส าคัญท่ีน ามาบรรจุในรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองครั้งนี้เป็นประเด็นการพัฒนาตนเองด้าน
การศึกษาของผู้ปกครอง ซึ่งผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้ข้อเสนอของ ซีนาน โคยีกีตา (Kocyigita, 2015) และ 
ฮอร์นบาย (Hornby, 2011) ท่ีได้น าเสนอการพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครองไว้เป็นหนึ่งใน
รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร สรุปได้ว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมนี้
พยายามสร้างรูปแบบท่ีมีความหลากหลายรอบด้านมากท่ีสุดเพื่อให้ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาของบุตรอย่างเกิดผลและเกิดประโยชน์ต่อบุตรให้มากท่ีสุด   

ส าหรับความเข้าใจและการปฏิบัติของผู้ปกครองมุสลิมเพื่อพัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ 
ของบุตรท่ีผ่านมายังมีข้อจ ากัดในด้านวิธีการท่ีหลากหลาย และขาดแนวทางการปฏิบัติท่ีผู้ปกครอง
สามารถน าไปเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติได้ ข้อค้นพบจากการศึกษาครั้งนี้ท าให้ทราบว่าแนวทางแรก
ท่ีส าคัญส าหรับผู้ปกครองคือการเล้ียงดูท่ีสามารถสร้างพื้นฐานการเจริญเติบโตท้ังพัฒนาการและ
อารมณ์ท่ีดีแก่บุตร ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ซูบาดรา แนร์ และ ตัง เคียว งาง (Nair & Ngang, 
2012) ท่ีพบว่าผู้ปกครองควรให้ความส าคัญกับการสร้างพื้นฐานด้านการเติบโตของบุตรเป็นล าดับแรก
โดยให้ความส าคัญต่อการให้โภชนาการท่ีดีต่อร่างกายและสมองของเด็กซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนา
ทักษะการคิดและการแก้ปัญหาของเด็กในอนาคต และสอดคล้องกับการศึกษาของ มิคาเอล กรูซ 
(Grose, 2008) และ เพอร์วิน ทาเนรริ (Taneri, 2012) ท่ีแนะน าผู้ปกครองให้ลดส่ิงท่ีจะท าลายหรือ
กดดันสมาธิในการเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์ เช่น ทีวีหรือเกมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น (KidsMatter, 
2013) และการศึกษาของ โรเบิร์ต ฟิชเชอร์ (Fisher, 2001) ท่ีได้เสนอวิธีการในการสังเกตพัฒนาการ
ทักษะต่าง ๆ ของเด็กจากพฤติกรรมท่ีเด็กได้แสดงออกเพื่อผู้ปกครองจะได้เข้าใจ และเตรียมแนว
ทางการพัฒนาท่ีเหมาะสมกับเด็กต่อไป 

นอกจากประเด็นการเล้ียงดูพื้นฐานท่ีมีความส าคัญส าหรับการสร้างพื้นท่ีท่ีดีแก่บุตร
เพื่อให้บุตรสามารถพัฒนาทักษะในด้านอื่น ๆ ได้อย่างเต็มศักยภาพ การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ก็มีความส าคัญเช่นเดียวกัน ท่ีผ่านมาผู้ปกครองมุสลิมมีความเข้าใจต่อการเล้ียงดูหรือ
ส่งเสริมศักยภาพของบุตรท่ียังไม่สอดคล้องกับการพัฒนาในปัจจุบัน ท่ีสังคมมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว แม้เป้าหมายของการพัฒนาไม่ได้เปล่ียนแปลงไปจากเดิม โดยเฉพาะมุสลิมในสามจังหวัดท่ีให้
ความส าคัญกับหลักการศาสนาเป็นล าดับต้น แต่วิธีการในการเล้ียงดูหรือส่งเสริมศักยภาพของบุตรนั้น
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สามารถเปล่ียนแปลงได้ให้เข้ากับสภาพของสังคมท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จึงให้ค าตอบ
เกี่ยวกับวิธีการท่ีสามารถสนับสนุนทักษะหรือศักยภาพของบุตรตามความต้องการของผู้ปกครอง ใน
ขณะเดียวกันการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองนั้นใช้วิธีการท่ีเท่าทันกับสภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง  

จากการศึกษาพบว่าวิธีการในการเล้ียงดูท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาในศตวรรษท่ี 21 นั้น
ผู้ปกครองต้องเล้ียงดูแบบเอาใจใส่ และเล้ียงดูแบบใช้เหตุผล ในขณะเดียวกันต้องให้อิสระแก่บุตร โดย
ไม่เข้มงวดจนเกินไป ซึ่งเป็นการเล้ียงดูแบบยึดหยุ่นตามสถานการณ์ อาจมีลักษณะใกล้เคียงกับการ
เล้ียงดูแบบการให้อิสระเชิงควบคุม (ทิศนา แขมมณี และคณะ , 2535)  หมายถึง การอบรมเล้ียงดูท่ี
ผู้ใหญ่ให้อิสระแก่เด็ก ในการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับตนเอง ในขณะท่ีผู้ใหญ่จะเป็นคอย
ควบคุมดูแลอยู่ห่าง ๆ และการเล้ียงดูในรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเอาใจใส่ (Authoritative 
Parenting Style) (เดียนา บูมรีน, 1971) หมายถึง การอบรมเล้ียงดูท่ีผู้ปกครองสนับสนุนให้เด็กมี
พัฒนาการตามวุฒิภาวะของเด็ก โดยจะอนุญาตให้เด็กมีอิสระตามควรแก่วุฒิภาวะ แต่ในขณะเดียวกัน
จะก าหนดขอบเขตพฤติกรรมของเด็กและให้เด็กเช่ือฟังและปฏิบัติตาม และสังเกตเห็นว่าผู้ปกครองท่ี
สามารถเล้ียงดูบุตรให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส่วนใหญ่เป็นผู้ปกครองท่ีมีความเข้าใจในบริบทสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงไป โดยการใช้ชีวิตของบุคคลท่ีจะต้องเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งผู้ปกครองท่ีมี
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีดีจะยิ่งเสริมการเล้ียงดูในศตวรรษท่ี 21 ได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับ
การศึกษาของ ทริลล่ิง และ ฟาเดล (Trilling & Fadel, 2009) ท่ีได้น าเสนอแนวคิดบริบท 4 ประการ 
ท่ีมาสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งประเด็นท่ีส าคัญประการหนึ่งคือ การใช้ชีวิตในยุค
ดิจิตอล (Digital lifestyle) หมายถึง ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีส่งผลให้อุปกรณ์ส่ือสารหรือ
เครื่องมือการท างาน เช่น โทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก ไอแพด เป็นต้น ได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง
ของการด าเนินชีวิตของมนุษย์ในยุคศตวรรษท่ี 21 ด้วยเหตุนี้แนวทางการเรียนรู้สมัยใหม่จ าเป็นต้อง
เข้าใจสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยปัจจัยทางเทคโนโลยีท่ีเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของคนยุคปัจจุบัน
นั้นจ าเป็นจะต้องฝึกฝนให้บุคคลสามารถใช้งานส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และรู้เท่าทันเทคโนโลยี 

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของ
เด็กมุสลิมซึ่งเป็นข้อค้นพบจากการศึกษานี้มีประเด็นท่ีสอดคล้องกับการวิจัยและวรรณกรรมท่ี
เกี่ยวข้องดังนี้  

การเล้ียงดูเพื่อสนับสนุนทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลามด้วยการเป็น
แบบอย่างในด้านการปฏิบัติศาสนากิจของผู้ปกครอง สอดคล้องกับการน าเสนอของ วิศรุต เลาะวิถี 
(2557) และอุมมุ ฮันซอละฮฺ (2554) ท่ีกล่าวไว้ว่าการเล้ียงดูท่ีดีท่ีสุดคือการเป็นแบบอย่างในด้านการ
ปฏิบัติศาสนากิจเพื่อให้ลูกสามารถเห็นแบบอย่างท่ีดีจากผู้ปกครอง การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะในการ
จัดการตนเองสอดคล้องกับการศึกษาของ สติกแมน และคณะ (Stegman et al., 2011) ทีกล่าวไว้ว่า
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ผู้ปกครองควรก าหนดกฎระเบียบต่าง ๆ โดยสมาชิกในบ้านทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของบ้านท่ี
ได้ก าหนด และเคารพในสิทธิของกัน การพัฒนาทักษะการคิดและการ สอดคล้องกับข้อเสนอของ มิคา
เอล กรูซ (Grose, 2008) ท่ีได้เสนอแก่ผู้ปกครองว่าควรต้ังค าถามท่ีสามารถสนับสนุนการเรียนรู้ และ
สนับสนุนให้บุตรสามารถผลิต ค้นคว้า และคิดได้อย่างมีอิสระ การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสาร
และการท างานร่วมกับผู้อื่น ผู้ปกครองควรส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอ โดยใช้ค าพูดท่ีดี 
ไม่ใช้ค าพูดท่ีก้าวร้าว หรือสร้างความรู้สึกทางลบต่อบุตร การพูดในลักษณะการให้ก าลังใจ ค าช่ืนชม 
หรือแสดงความภูมิใจในตัวบุตร การให้บุตรมีบทบาทและมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือภารกิจของ
ผู้ปกครองตามความเหมาะสม และไม่เล้ียงบุตรแบบพ่อแม่ท าให้ทุกอย่าง การเล้ียงดูเพื่อให้บุตรมีการ
ส่ือสารท่ีดีเกิดได้จากแบบอย่างการส่ือสารท่ีดีของพ่อแม่เช่นเดียวกัน เนื่องจากเด็กเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ 
จากการสังเกตและการได้เห็นจากการแสดงออกของพ่อกับแม่ หากท้ังสองส่ือสารด้วยถ้อยค าท่ีชัดเจน 
และมีประสิทธิภาพก็จะท าให้เด็กมีทักษะการส่ือสารท่ีดีตามมาด้วย และท่ีส าคัญเด็กจะเริ่มมีวิธีคิด 
และความเช่ือในตนเองบนพื้นฐานของการส่ือสารท่ีได้รับการถ่ายทอดจากพ่อกับแม่ ซึ่งจะติดตัวของ
เขาไปตลอดชีวิต (Zolten & Nicholas Long, 2006)  

ส าหรับการเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ สอดคล้องกับ
ข้อเสนอของ ดาว์นนี่ และคณะ (Downey et al., 2007) ท่ีเสนอให้ผู้ปกครองเป็นแบบอย่างท่ีดีในการ
ใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร และสารสนเทศแก่บุตร และควรก าหนด เวลาหรือจัดตารางท่ีเหมาะสม
ส าหรับบุตร การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม สอดคล้องกับ
การศึกษาของ สไปวี่ (Spivey, 2007) ท่ีเสนอว่าผู้ปกครองจะต้องเป็นแบบอย่างแก่เด็กส าหรับการใช้
ชีวิตในสังคม โดยบูรณาการการเรียนรู้ของเด็กให้เป็นเสมือนการด าเนินชีวิตปรกติในแต่ละวัน เพื่อให้
เด็กสามารถพัฒนาตนเองจากประสบการณ์ท่ีแท้จริง และเด็กในวัยเริ่มต้นเรียนรู้ ส่ิงต่าง ๆ จาก
ผู้ปกครองได้มากท่ีสุด และจะเรียนรู้จากเพื่อนและส่ือต่าง ๆ ส าหรับวัยรุ่น ส าหรับการพัฒนาทักษะ
การใช้ชีวิตโดยเฉพาะทักษะความเป็นพลเมืองและการเคารพผู้อื่น ๆ ผู้ปกครองควรก าหนด
กฎระเบียบต่าง ๆ โดยสมาชิกในบ้านทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของบ้านท่ีได้ก าหนด และเคารพ
ในสิทธิของกันและกัน (Stegman et al., 2011) 

ส าหรับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะของบุตรท่ี
ส าคัญอีกประการหนึ่งคือการจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลาม โดยผู้ปกครองเป็นเสมือนผู้คอย
อ านวยหรือจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมส าหรับการพัฒนาศักยภาพของบุตร ผู้ปกครองหลายท่านเข้าใจ
ว่าการจัดการเรียนรู้นั้นเป็นหน้าท่ีของโรงเรียน ซึ่งในความเป็นจริงผู้ปกครองควรเป็นผู้มีบทบาทใน
การจัดการเรียนรู้ในบ้านควบคู่กับโรงเรียน และการจัดการเรียนรู้ควรเช่ือมโยงระหว่างบ้านกับ
โรงเรียน (Government, 2016) จากการศึกษาท่ีผ่านมาช้ีให้เห็นว่าหากผู้ปกครองเริ่มจัดการเรียนรู้ใน
บ้านแก่บุตรต้ังแต่เริ่มต้นจะยิ่งช่วยให้บุตรประสบความส าเร็จในการศึกษามากยิ่งขึ้น (Cole, 2011) 
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ดังนั้นผู้ปกครองทุกคนจ าเป็นต้องท าหน้าท่ีในการจัดการเรียนรู้ให้แก่บุตรตามศักยภาพของตน 
ส าหรับผู้ปกครองมุสลิมการจัดการเรียนรู้แก่บุตรถือเป็นหน้าท่ีและการบังคับในศาสนา (อับดุลลอฮฺ 
นาศิหฺ อุลวาน, 2553) โดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้เพื่อปลูกฝังหลักศรัทธาและการปฏิบัติทางศาสนา 
สอดคล้องกับ อุมมุ ฮันซอละฮฺ (2554) ท่ีกล่าวว่าผู้ปกครองควรสอนหลักการศาสนาท่ีจ าเป็นให้แก่ลูก 
เช่น การละหมาด การถือศีลอด การอ่านอัลกุรอาน เป็นต้น การให้บุตรศึกษาวิชาความรู้ต่าง ๆ ท่ี
จ าเป็น เช่น ท่องจ าอัลกุรอาน ดุอา (บทสวด) ต่าง ๆ และท่ีส าคัญผู้ปกครองควรเป็นแบบอย่างท่ีดี 
เพราะการสอนด้วยการปฏิบัติให้เห็นนั้นดีกว่าสอนด้วยการพูด ส าหรับข้อค้นพบจากการศึกษานี้ การ
จัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลามมีความสอดคล้องกับวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องหลายด้าน ดังนี้ 
สไปวี่ (Spivey, 2007) และ อุมมุ ฮันซอละฮฺ (2554) ได้เสนอให้ผู้ปกครองสอนให้ลูกพึ่งพาตนเอง 
“พ่อแม่จะต้องสอนให้ลูกรู้จักท าหน้าท่ีของตนเองฝึกฝนเขาให้สามารถจัดการเรื่องส่วนตัวของตัวเอง
ให้ได้เช่น การอาบน้ า การล้างจาน การซักเส้ือผ้า หรือแม้กระท่ังการท าการบ้าน และอื่น ๆ พ่อแม่
จะต้องสอนเขา และฝึกฝนเขาจนสามารถจัดการได้ด้วยตัวเอง และสอดคล้องกับการศึกษาของ รอบบิ 
คอร์เนอร์ (Conner, 2000) ท่ีได้น าเสนอแนวทางส าหรับผู้ปกครองในการพัฒนาทักษะการจัดการ คือ 
ผู้ปกครองจะต้องแสดงความเคารพแก่พัฒนาการของเด็กในทุกสถานการณ์ของการเล้ียงดู การสอน
เด็กเกี่ยวกับความรู้สึก แนวคิด และความคิดเห็นของผู้อื่นต้ังแต่วัยเด็ก และพยายามหาโอกาสเพื่อให้
สามารถเน้นย้ าการเรียนรู้ในประเด็นดังกล่าวเพื่อการเติบโตของเด็ก และการให้รางวัลหรือค าชมต่อ
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความเคารพต่อผู้อื่นของเด็ก และควรตัดเตือนเด็กแบบเป็นส่วนตัวหากเขาแสดง
พฤติกรรมท่ีไม่เคารพผู้อื่นหรือพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม การเป็นแบบอย่างท่ีดีเพื่อแสดงความเคารพ
เมื่อผู้ปกครองมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น  

โครงการ Kinds Matter (2013) ได้แนะน าผู้ปกครองในการให้รางวัลหรือก าลังใจเพื่อ
สนับสนุนการเรียนรู้ ท่ีมีประสิทธิภาพ ส าหรับทักษะการคิดและการแก้ปัญหานั้นผู้ปกครองควร
จัดเตรียมช่วงเวลาในการส่ือสารกับเด็ก กระตุ้นการเรียนรู้ด้วยการต้ังค าถาม หรือค าใบ้ และแนะน า
เขาท่ีละขั้นตอนเพื่อพัฒนาทักษะ และให้เขาสามารถปฏิบัติภารกิจส าเร็จได้ด้วยตัวเอง สอดคล้องกับ
การศึกษาของ มิคาเอล กรูซ (Grose, 2008) ท่ีได้กล่าวไว้ว่าผู้ปกครองให้ความสนใจต่อการเรียนรู้ 
และกิจกรรมของเด็ก เช่น การอ่าน และต้ังค าถามท่ีสามารถสนับสนุนการเรียนรู้ โดยเขาได้น าเสนอ
แนวทางส าหรับผู้ปกครองในการสร้างบรรยากาศในบ้านเพื่อสนับสนุนความใคร่รู้และการสืบค้น
ส าหรับเด็ก ได้แก่ 1) การสร้างพื้นท่ีส าหรับการเรียนรู้ ค้นคว้าและคิด และเตรียมส่ือ และอุปกรณ์ท่ี
สามารถกระตุ้นความคิดของเด็ก ได้แก่ ส่ือและอุปกรณ์ศิลป์ หนังสือ เครื่องแต่งกายและหน้ากาก 
อุปกรณ์วาดภาพ อุปกรณ์เพื่อก่อโครงสร้าง จ๊ิกซอร์และเกม รวมถึงการจัดเวลาในการพูดคุยกับเด็กซึ่ง
จะเป็นโอกาสในการอธิบาย ต้ังค าถาม นอกจากนี้ ซูบาดรา แนร์ และ ตัง เคียว งาง (Nair & Ngang, 
2012) ได้ศึกษาความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อทักษะการคิดและการแก้ปัญหา โดยผู้ปกครองได้ให้
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ข้อเสนอเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิดซึ่งมีความสอดคล้องกับการศึกษาครั้งนี้ คือ 1) ผู้ปกครอง
ควรมีส่วนร่วมในการกระตุ้นทักษะการคิด และการแก้ปัญหาในระหว่างการเดินทาง การดูทีวี ระหว่าง
รับประทานอาหาร และก่อนนอน การแนะน าแนวทางถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับช่วยเหลือ
เด็กในการแก้ปัญหา 2) ผู้ปกครองควรให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมในบ้าน เพื่อพัฒนาทักษะการคิด
การและการแก้ปัญหา เช่น ฝึกฝนเด็กให้ท าความสะอาดบ้าน ดูแลสวน การฝึกผูกเชือกด้วยเงือนแบบ
ต่าง ๆ เป็นต้น ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่านหนึ่งท่ีกล่าวว่า 3) ผู้ปกครองควรให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่าง ๆ เช่น พาเด็กไปตลาดหรือซูเปอร์มาร์เก็ต และให้เขาได้ค านวณค่าใช้จ่ายในตลาด และสอนเขาว่า
จะเลือกซื้อสินค้าอย่างไร ดังตัวอย่างผู้ปกครองท่านหนึ่งได้กล่าวว่า เช่นเดียวกับ แอน เอส เอพสติน 
(A. S. Epstein, 2003) ได้น าเสนอแนวทางในการพัฒนาทักษะการคิด และการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกัน 
คือ การวางแผนให้เป็นกิจวัตรส าหรับกิจกรรมในแต่ละวัน ซึ่งจะช่วยให้เด็กสามารถท่ีจะคิดโดย
อัตโนมัติว่าจะท ากิจกรรมอะไรบ้างในแต่ละวัน โดยผู้ปกรองสามารถท่ีจะวางแผนร่วมกันกับเด็ก และ
ให้สังเกตว่าเขาได้แสดงความมุ่งมั่นหรือต้ังใจของเขา การตั้งค าถามเพื่อกระตุ้นให้เกิดการคิดและการ
เรียนรู้ของเด็ก และให้ความสนใจและรับฟังความคิดเห็นของเด็ก และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเขา 
ไม่ควรช้ีน า แต่พยายามใช้กลวิธีให้เด็กสามารถท่ีจะคิดและหาทางออกด้วย 

ส าหรับทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น ผู้ปกรองควรมีส่วนร่วมในการ
พูดคุยกับบุตรอย่างสม่ าเสมอโดยการใช้ภาษาท่ีถูกต้องต้ังแต่เริ่มต้น การส่ือสารหรือพูดคุยกับบุตรโดย
ใช้ภาษาท่ีหลากหลาย การฝึกให้ลูกรู้จักบันทึก หรือเขียนในส่ิงท่ีเขาคิด หรือสนใจ ส่ังสอนมารยาทใน
การพูดกับผู้อื่น และสนับสนุนให้ลูกมีส่วนร่วมในการท างานหรือภารกิจร่วมกับผู้ปกครอง เพื่อสร้าง
ความรู้สึกในการท างานเป็นทีม ข้อค้นพบท่ีได้จากการศึกษาถือว่ามีความส าคัญเพราะการส่ือสาร
ผู้ปกครองถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนา โดยเฉพาะการพูดคุย การได้เห็นจากการ
แสดงออกของพ่อกับแม่ หากท้ังสองส่ือสารด้วยถ้อยค าท่ีชัดเจน และมีประสิทธิภาพก็จะท าให้เด็กมี
ทักษะการส่ือสารท่ีดีตามมาด้วย และท่ีส าคัญเด็กจะเริ่มมีวิธีคิด และความเช่ือในตนเองบนพื้นฐานของ
การส่ือสารท่ีได้รับการถ่ายทอดจากพ่อกับแม่ ซึ่งจะติดตัวของเขาไปตลอดชีวิต (Zolten & Nicholas 
Long, 2006) ข้อค้นพบจากการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ การ์ดเนอร์ และแกลลาเจอร์ 
(Gardner-Neblett & Gallagher, 2013) ท่ีได้แนะน าวิธีการพัฒนาทักษะการส่ือสารของบุตรในวัย
เด็กจากการศึกษาและวิจัยไว้ 10 แนวทางหลัก ได้แก่ 1) การหมั่นส่ือสารหรือพูดคุยกับลูกอย่าง
สม่ าเสมอ 2) การอธิบายหรือพูดคุยเพิ่มเติมให้ลูกได้ฟังเกี่ยวกับรายละเอียดของวัตถุ หรือกิจกรรม 
หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ 3) พยายามใช้ค าศัพท์หรือในการส่ือสารท่ีหลากหลาย 4) การส่ือสารให้เข้าใจ
ควรเตรียมการใช้ช่ือหรือกริยาท่าทางส าหรับเด็ก 5) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือวัตถุท่ีเด็กสนใจ 6) 
การใช้หนังสือส าหรับการมีส่วนร่วมในการส่ือสาร 7) การอ่านหนังสือให้เด็กฟังซ้ าหลาย ๆ ครั้ง 8) 
น าเสนอวัตถุหรือประเด็นท่ีสามารถกระตุ้นการสส่ือสารของเด็ก 9) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมดนตรี 
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10) การใช้ท่าทางหรือสัญลักษณ์ง่ายๆ ไปพร้อม ๆ กับค าหรือประโยค เช่นเดียวกับการศึกษาของ 
วอล์คเกอร์ และคณะ (Walker et al., 2004) ได้อธิบายถึงการพัฒนาทักษะในการส่ือสารและการ
ท างานร่วมกับผู้อื่นของเด็กในทิศทางท่ีสอดคล้องกัน คือ ผู้ปกครองจะต้องจัดส่ิงแวดล้อมให้เหมาะสม
ส าหรับการพัฒนาทักษะการส่ือสารของเด็ก การกระตุ้นให้เด็กมีส่วนร่วม และมีความต้องการในการ
ส่ือสารในชีวิตประจ าวัน ตามความสนใจของเด็ก นอกจากนี้ผู้ปกครองควรวางแผนกิจกรรม และการ
ปฏิสัมพันธ์ทางบวกระหว่างสมาชิกภายในครอบครัว ผู้ปกครองยังสามารถจัดเตรียมของเล่น ส่ือการ
เรียนรู้ เพื่อให้เด็กสามารถเล่นเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเอง โดยจัดไว้ตามส่วนต่าง ๆ ของบ้านอย่าง
เหมาะสม การศึกษาในครั้งนี้ยังสอดคล้องกับข้อเสนอของ บาบารา โคลัคคี และลาฟนา เลมิช 
(Kolucki & Lemish, 2011) ท่ีได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาการส่ือสารของเด็กโดยใช้ส่ือในการ
พัฒนา ซึ่งได้ระบุถึงผลของการใช้ส่ือ แต่ต้องใช้อย่างเหมาะสมเพราะมีท้ังข้อดีและข้อเสียขึ้นอยู่กั บ
เนื้อหาของส่ือท่ีเด็กได้บริโภค บริบทท่ีเด็กได้เรียนรู้ การน าไปใช้ประโยชน์ และคุณลักษณะส่วนบุคคล
ของเด็กในการใช้ส่ือ งานวิจัยท่ัวโลกได้ยืนยันถึงส่ือท่ีมีคุณภาพซึ่งได้ผลิตผลิตภัณฑ์ส่ือท่ีมีประโยชน์
ส าหรับเด็ก เช่น ทีวี วิทยุ หนังสือ เว็บไซต์ การแสดง และละคร เป็นต้น  

ในด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารและสารสนเทศ ข้อค้นพบจากการศึกษานี้
สอดคล้องกับข้อเสนอของ วาร์เทลลา และคณะ (2014) ท่ีเสนอให้ผู้ปกครองเอาใจใส่และดูแลการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศให้มากยิ่งขึ้น รวมท้ังการเพิ่มกิจกรรมการมีส่วนร่วมหรือการท ากิจกรรมท่ี
เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีร่วมกับเด็กให้มากยิ่งขึ้น เพราะการร่วมท ากิจกรรมท่ีเกี่ยวกับเทคโนโลยี
ของผู้ปกครองกับเด็กยังอยู่ในปริมาณท่ีจ ากัดเมื่อเปรียบเทียบกับกิจกรรมอื่น ๆ ท่ีท าร่วมกัน 
นอกจากนี้การศึกษาของ บารอน และคณะ (Barron et al., 2009) ท่ีได้ศึกษาการสนับสนุนของ
ผู้ปกครองในการพัฒนาศักยภาพของบุตรในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ก็มีความสอดคล้องกับ
การศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้ปกครองสามารถสนับสนุนบุตรโดยมีบทบาท คือ 1) ครู หมายถึง ผู้ปกครองเป็น
ผู้สอนเด็กในการใช้คอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม 2) ผู้ร่วมโครงการ 
หมายถึง ผู้ปกครองเป็นเสมือนผู้ร่วมในการท าโครงการหรือกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 3) ผู้น าในการเรียนรู้ หมายถึง ผู้ปกครองในฐานะผู้แสวงหาโอกาสให้แก่เด็กในการเรียนรู้
โดยร่วมมือกับเครือข่าย การพูดคุยกับผู้ปกครองท่านอื่น ๆ แหล่งเรียนรู้ การสนับสนุนและกระตุ้นการ
เรียนรู้ของเด็ก 4) ผู้จัดเตรียมทรัพยากร หมายถึง ผู้ปกครองจัดเตรียมทรัพยากรท่ีจ าเป็นส าหรับการ
เรียนรู้ของเด็ก เช่น หนังสือ วีดีโอ ซอฟแวร์ เป็นต้น 5) นายจ้าง หมายถึง ผู้ปกครองสามารถสนับสนุน
งบประมาณแก่เด็กส าหรับการท ากิจกรรมหรือการพัฒนาศักยภาพของตนในการเรียนรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 6) ผู้เรียน หมายถึง ในบางโอกาสผู้ปกครองสามารถท่ีจะเรียนรู้ทักษะและเนื้อหาจากเด็ก
ได้ เช่นเดียวกับการศึกษาของ ซีราจ และซีราจ (Siraj-Blatchford & Siraj-Blatchford, 2000) ท่ีได้
น าเสนอหลักปฏิบัติ 7 ประการท่ีผู้ปกครองควรค านึงในการพัฒนาศักยภาพของเด็กในการใช้
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เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ 1) ผู้ปกครองต้องเข้าใจในเป้าหมายของ
การเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) การส่งเสริมความร่วมมือในการใช้งาน 3) การบูรณาการให้เข้ากับ
เนื้อหาตามหลักสูตร 4) มั่นใจว่าการใช้งานของเด็กอยู่ในการดูแลควบคุมอย่างใกล้ชิด 5) การใช้
แอพพลิเคช่ันท่ีถูกต้องตามกฎหมาย 6) การหลีกเล่ียงแอพพลิเคช่ันท่ีมีเนื้อหารุนแรง 7) การ
ระมัดระวังในสุขภาพและประเด็นความปลอดภัย และสอดคล้องกับข้อแนะน าในการสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศจากสมาคมเพื่อการศึกษาของเยาวชนแห่งชาติ ประเทศสหรัฐอเมริกา 
(Hollingworth et al., 2009; National Association for the Education of Young Children & 
Fred Rogers Center for Early Learning and Chidren’s Media, 2012) ท่ีไ ด้กล่าวถึงการใช้
เทคโนโลยีของเด็กควรอยู่ในลักษณะการใช้ร่วมกันระหว่างผู้ปกครองกับเด็กหรือผู้ปกครองคอยให้
ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด เพื่อให้เป็นเครื่องมือส าหรับการแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างกันมากกว่า
การปล่อยให้เด็กใช้งานอย่างโดดเด่ียว เช่น ผู้ครองเรียนรู้ภาษาอังกฤษร่วมกับเด็กผ่านรายการทีวี แม่
ร่วมสร้างแผนผังเครือญาติร่วมกับลูกออนไลน์ ผู้ปกครองอาจอ่านเรื่องราวผ่านเครื่องมือเทคโนโลยีให้
เด็กได้ฟัง ผ่านหนังสือหรือวารสารอิเล็กทรอนิกส์ การสืบค้นหาความรู้ร่วมกันผ่านเครื่องมือสารสนเทศ 
เป็นต้น นอกจากนี้การใช้เทคโนโลยีไม่ควรตัดขาดจากกิจกรรมทางกายภาพท่ีเคยปฏิบัติ หรือการดูทีวี 
เล่นเกม และคอมพิวเตอร์ท าให้เด็กตัดขาดจากการเล่นกิจกรรมกลางแจ้ง แต่ผู้ปกครองต้องพยายาม
เช่ือมโยงเทคโนโลยีให้เข้ากับการด าเนินชีวิต เช่น การสืบค้นความรู้เรื่องผีเส้ือจากอินเตอร์เน็ตเพื่อ
น าไปสู่การค้นหาในสวนสาธารณะ หรือดูวิธีการเล่นกีฬาท่ีเล่นและปฏิบัติได้จริง เป็นต้น  

การศึกษาพบว่าการจัดการเรียนรู้ ในบ้านเพื่อพัฒนาทักษะวัฒนธรรมและความ
รับผิดชอบต่อสังคม ผู้ปกรองควรมีส่วนร่วมด้วยการส่ือสารหรือพูดคุยกับลูกเกี่ยวกับค าสอนของ
อิสลามในเรื่องการเคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรมของบุคคล เช่น อัลกุรอาน แบบอย่างจาก 
ศาสนทูตและประวัติศาสตร์ศาสนา เป็นต้น และน าแบบอย่างการใช้ชีวิตในสังคมท่ีหลากหลาย
โดยเฉพาะมุสลิมท่ีสามารถใช้ชีวิตร่วมกับทุกศาสนาและวัฒนธรรมได้อย่างสันติสุข การฝึกให้ลูกรู้จัก
การช่วยเหลือ และแบ่งปันแก่สมาชิกภายในครอบครัว เช่น ช่วยพ่อแม่ท างานบ้าน แบ่งปันส่ิงของแก่พี่
น้อง เป็นต้น 4) การเป็นแบบอย่างของผู้ปกครองในด้านการช่วยเหลือผู้อื่นท่ีล าบาก การท างานเพื่อ
สังคม เช่น กิจกรรมช่วยเหลือเด็กก าพร้า ผู้อพยพ หรือกิจกรรมการกุศล เป็นต้น การพาลูกเยี่ยมเยียน
ชุมชนท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม การพาบุตรร่วมงานช่วยเหลือสังคม เช่น เด็กก าพร้า การ
ช่วยเหลือชาวซีเรีย โรฮิงญา เป็นต้น ข้อค้นพบจากการศึกษาครั้งนี้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ
ข้อเสนอของ ฟาฮ์ลแมน (Fahlman, 2001) ท่ีได้เสนอวิธีการส าหรับผู้ปกครองเกี่ยวกับทักษะการใช้
ชีวิตในสังคมท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม โดยเขาได้น าเสนอว่าผู้ปกครองสามารถเริ่มสอนให้
เด็กได้เข้าใจความหลากหลายทางสังคมต้ังแต่วัยอนุบาล และสามารถสอนเด็กให้เหมาะสมกับวัยและ
พัฒนาการตามช่วงอายุ โดยวิธีการมีดังนี้ 1) การสร้างความรู้สึกท่ีได้ในตัวตนของเด็กด้วยการให้การ
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ส่งเสริมทัศนคติทางบวกว่าเขาเป็นใคร เขามีลักษณะเป็นอย่างไร และเขากับเรียนรู้ทักษะอะไร โดยไม่
มีการเปรียบเทียบกับผู้อื่น ดังตัวอย่างการพูดของผู้ปกครอง “ลูกมีผิวและตาสีน้ าตาลท่ีสวยมาก” 
“พ่อ/แม่ ชอบรูปท่ีหนูวาดมาก” “พ่อ/แม่ มีความสุขมากเมื่อเราได้คุยกัน และเมื่อลูกได้บอกพ่อแม่
เกี่ยวกับความคิดเห็นและความรู้สึกของลูก” 2) เมื่อมีการพูดคุยระหว่างกันในเรื่องความหลากหลาย
ทางสังคม ผู้ปกครองควรเน้นย้ าในเรื่องความเหมือนเป็นล าดับแรก และตามด้วยความแตกต่าง และ
ช่วยให้เด็กช่ืนชมในความแตกต่างของบุคคล ดังตัวอย่างการพูดของ ผู้ปกครอง “คนทุกคนต้องการ
อาหาร ท่ีพักพิง เพื่อน และความรัก แต่ผู้คนก็มีวิธีการท่ีแตกต่างกันเพื่อให้ได้ในส่ิงท่ีเขาต้องการ 
ครอบครัวของเราเป็นเพียงวิธีการหนึ่งเท่านั้น ถ้าเราลองใช้วิธีการอื่น ๆ เราอาจมีความสุขเหมือนกับท่ี
เราเคยด าเนินมาก็เป็นได้ ผู้คนต่างมีท่ีมาและแนวทางในการปฏิบัติท่ีมีความแตกต่างและน่าสนใจ มัน
คงน่าเบื่อถ้าทุกคนท าในส่ิงท่ีเหมือนกันท้ังหมด” 3) ผู้ปกครองสามารถเตรียมหลายตัวอย่างด้านบวก
เกี่ยวกับความแตกต่างของบุคคล การเลือกหนังสือ รูปภาพ ของเล่นท่ีแสดงท่ีความหลากหลายของ
ชาติพันธ์ อายุ เพศ และความสามารถท่ีแตกต่างกันโดยบูรณาการเข้ากับกิจกรรมต่าง ๆ การแสดงให้
เห็นถึงความหลากหลายของผู้คนท่ีมีความเช่ือท่ีแตกต่าง ดังตัวอย่าง “ฉันไม่เคยกินซูชิมาก่อน เราไป
กินกัน” “ฉันสงสัยว่าเหตุใดเพื่อนบ้านของเราถึงมีแผ่นป้ายสีแดงท่ีประตูบ้าน ไป เราไปถามเขากัน” 
“เราไม่เคยจัดกิจกรรมฮาโลวีนเพราะมันไม่ใช้วัฒนธรรมของเรา ลองถามครูดูนะเกี่ยวกับรายละเอียด” 
4) เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณเกี่ยวกับความอคติ ผู้ปกครองควรสนับสนุนเด็ก
เกี่ยวกับการพิจารณาว่าส่ิงใด “ไม่เป็นความจริง” และ “ไม่ยุติธรรม” ดังตัวอย่างการพูดของ
ผู้ปกครอง “ลูกคิดว่า ลูกจะรู้สึกอย่างไรถ้าเด็กคนอื่นไม่ให้ลูกเล่นด้วยเพียงเพราะลูกดูไม่เหมือนพวก
เขา แต่ตัวไม่เหมือนเขา และพูดไม่เหมือนเขา” 5) ช่วยให้เด็กได้เข้าใจในสิทธิ การตัดสินใจเลือก และ
การปฏิบัติเพื่อปฏิเสธอคติต่าง ๆ ดังตัวอย่างการพูดของผู้ปกครอง “ถ้ามีบางคนเรียกช่ือหนูท่ีหนู่ไม่
ชอบ หากสามารถบอกเขาว่าเขาเรียกช่ือผิด และเขาไม่ควรท าอย่างนั้น หนูสามารถขอให้ครูช่วยหากมี
ใครท ากับหนูอีก หรือหนูเห็นใครท าต่อเพื่อนคนอื่น ๆ” และสอดคล้องกับ อุมมุ ฮันซอละฮฺ (2554) ท่ี
ได้เสนอแนวทางการสร้างความสัมพันธ์ และความรับผิดชอบต่อผู้อื่นของบุตร โดยสอนลูกรักท่ีจะ
ให้แก่ผู้อื่นก่อน “โดยธรรมชาติแล้ว มนุษย์ทุกคนมักชอบครอบครอง ชอบหาความสุขเข้าตัวเองส่ิงนี้
เป็นธรรมชาติก็จริง แต่มันไม่ค่อยจะดีส าหรับการเป็นผู้ศรัทธาเสียเท่าไหร่นัก ดังนั้น เราจึงต้องปลูกฝัง
ลูกรักท่ีจะให้แก่ผู้อื่นก่อนเสมอ ดังเช่น ตัวอย่างของชาวอันศอรท่ีช่วยเหลือชาวมุฮาญิรีน ซึ่งได้รับการ
ยกย่องและ ความพึงพอพระทัยจากอัลลอฮฺ (ซ.บ.) พ่อแม่จะต้องพยายามเล่าเรื่องของพวกเขาให้ลูก ๆ 
ฟัง ตลอดจนเรื่องราวอื่น ๆ ท่ีมีลักษณะเนื้อหาตามท่ีกล่าวมานี้” 
  

2.4 แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิม 
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แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ของเด็กมุสลิมท่ีได้จากการศึกษาครั้งนี้เป็นการบูรณาการระหว่างแนวคิดการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรกับแนวคิดการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองนี้เป็นไปตามของเสนอของ ศาสตราจารย์ แพทริค กริฟฟิน (Griffin, 2013) จาก
มหาวิทยาลัยเมลเบิร์น ประเทศออสเตรเลีย ท่ีได้แนะน าแก่ผู้วิจัยเกี่ยกับการศึกษาครั้งนี้ว่าให้ผสานกัน
ระหว่างแนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองกับแนวคิดทักษะในศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรท่ีผ่านมาให้ความส าคัญกับการศึกษาความสัมพันธ์หรือ
ผลของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หรือผลคะแนน และการเข้าช้ัน
เ รี ย น  ( Desforges & Abouchaar, 2 0 0 3 ; Niia, Almqvist, Brunnberg, & Granlund, 2 0 1 5 ; 
Wilder, 2014)  โดยยังไม่สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ดังนั้นแนวทางท่ีได้พัฒนาในครั้งนี้
จึงเหมาะสมกับการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีการศึกษาให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ การใช้ชีวิต และการประกอบอาชีพ มากกว่าการเรียนรู้ท่ีเน้นเนื้อหาหรือมีเป้าหมายเพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนท่ีมีลักษณะของผลคะแนนเป็นหลัก  

 แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรจากการศึกษาครั้ง
นี้นอกจากเป็นแนวทางท่ีมีความสอดคล้องกับการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 แล้วยังให้ความส าคัญ
กับบริบทของท้องถิ่น โดยกรอบทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเป็นเป้าหมายหลักในการพัฒนาได้วิเคราะห์
ให้สอดคล้องกับมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองใน
การจัดการศึกษาของบุตรก็ได้ถอดบทเรียนจากการปฏิบัติของผู้ปกครองมุสลิม ดังนั้นตามหลักการ
ของการพัฒนาจึงเป็นแนวทางท่ีให้ความส าคัญกับความต้องการของท้องถิ่น (Localization) (Ching-
Yi & Talley, 2012) อย่างไรก็ตามการพัฒนาก็ไม่ไ ด้แยกตัวออกจากบริบทความเป็นสากล 
(Globalization) หรือความทันสมัย (Modernization) ท่ีเป็นแนวทางการพัฒนากระแสหลัก (ชนิตา 
รักษ์พลเมือง, 2557)  ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) ท่ีกล่าวว่าการพิจารณา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในบริบทสังคมนั้น ควรพิจารณาแนวคิดลักษณะสังคมไทย รวมถึงการเข้าใจ
วัฒนธรรมของสังคมท่ีเป็นอยู่เพื่อให้การพัฒนามีความเหมาสมกับสถานการณ์และวิถีชีวิตของท้องถิ่น
ท่ีแท้จริง ประเด็นการพัฒนากับการศึกษาในครั้งนี้จึงมีลักษณะของการผสมผสานระหว่างความ
ทันสมัยและความเป็นท้องถิ่น  

แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาครั้งนี้ได้น าแนวคิดโครงสร้าง
หน้าท่ีนิยมซึ่งมีหลักพื้นฐาน 4 ประการ ประกอบด้วย การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) การ
ปรับตัว (Adaptation) การบูรณาการ ( Integration) และการรักษาแบบแผน (Latency) ดังนี้  
(Appelrouth & Edles, 2011; สุภางค์ จันทวานิช, 2554: 166-167) มาใช้เป็นกรอบในการพัฒนา 
ซึ่งข้อค้นพบจากการศึกษามีประเด็นท่ีสามารถน ามาอภิปรายได้ดังนี้  
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1. การบรรลุเป้าหมาย (Goal Attainment) เป้าหมายในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของสังคมปัจจุบัน คือ ทักษะของบุคคลท่ีสามารถตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้ การท างาน 
และการใช้ชีวิตในสังคมศตวรรษท่ี 21 (Trilling & Fadel, 2009) ดังนั้นสถาบันทางสังคมจึงพยายาม
ปรับตัวให้บรรลุเป้าหมายของสังคมโดยรวม ครอบครัวถือเป็นสถาบันหนึ่งทางสังคม ด้วยเหตุนี้แนว
ทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาครั้งนี้จึงมีเป้าหมายท่ีสอดคล้องกับความต้องการ
ของสังคมโดยรวมด้วย โดยการสนับสนุนผู้ปกครองซึ่งเป็นสมาชิกของสถาบันครอบครัว โดยเป้าหมาย
ของแนวทางนี้คือการสนับสนุนผู้ปกครองให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของบุตร การพัฒนานี้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 
(พ.ศ. 2555-2559) ท่ีได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน 
เพื่อให้คนไทยมีภูมิคุ้มกันท่ีดี โดยเฉพาะทักษะการท างานและการด าเนินชีวิต สามารถรับมือกับการ
เปล่ียนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2555: 43) และสอดคล้องกับนโยบายหลักเพื่อขับเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี
สอง (พ.ศ. 2554-2561) โดยมีเป้าหมายหลายข้อสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท้ัง
ความรู้ความสามารถในด้านทักษะต่าง ๆ เพื่อการด ารงชีพในศตวรรษใหม่ และความสามารถในการ
ส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สกศ., 2552: 1) 

2. การปรับตัว (Adaptation) ผู้ปกครองในฐานะสมาชิกของสถาบันครอบครัวซึ่ง
เป็นสถาบันหนึ่งของสังคมหรือระบบสังคมโดยรวมจ าเป็นต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์หรือ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง เพื่อรักษาสภาพของระบบสังคมให้คงอยู่ได้ กล่าวคือสังคมประเทศไทยมี
เป้าหมายในการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะและความสามารถท่ีสอดคล้องกับสังคมยุคใหม่หรือมีทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ตามเป้าหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 โดยการพัฒนา
บุคคลให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 นั้นส่งผลต่อรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีปรับเปล่ียนจากท่ีเน้น
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนไปสู่การพัฒนาทักษะในการเรียนรู้เป็นส าคัญ และเนื่องจากผู้ปกครองยังคงมี
ความเข้าใจในรูปแบบการศึกษาแบบเก่า และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตามรูปแบบท่ีตนเข้าใจ 
ดังนั้นผู้ปกครองจึงต้องมีการปรับตัว โดยมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เช่น การเล้ียงดู การจัดการ
เรียนรู้ในบ้าน เป็นต้น ให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม ส าหรับผู้ปกครองการมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับบุตร มีประเด็นหลักท่ีต้องปรับตัว 5 ด้าน คือ 
1) การเล้ียงดูวิถีอิสลาม 2) การจัดการเรียนรู้บูรณาการอิสลาม 3) การร่วมมือกับโรงเรียน 4) การ
ร่วมมือกับชุมชน และ 5) การพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครอง  

3. การบูรณาการ (Integration) การปรับตัวหรือการด าเนินการของครอบครัวต้องมี
ความสอดคล้องกันหรือความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับระบบ เพราะสังคมมีระบบย่อยต่าง ๆ เป็น
องค์ประกอบ ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีหน้าท่ีต่างกัน ดังนั้นการดูแลให้เกิดการประสานกันจึงมีความ
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จ าเป็นเพื่อให้ระบบย่อยต่าง ๆ มีความสอดคล้องกัน แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของบุตรนี้เป็นการประสานร่วมกันระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียนและชุมชน โดยการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตรมีการประสานงาน
เพื่อสนับสนุนระหว่างกันของครอบครัว โรงเรียน และชุมชน ซึ่งบทบาทของผู้ปกครองในการร่วมมือ
กับโรงเรียนและชุมชน คือ 1) การร่วมมือกับโรงเรียน โดยการการส่ือสารกับโรงเรียนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการเรียนรู้ พัฒนาการด้านทักษะการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้ครูกับผู้ปกครองเข้าใจระดับการ
เรียนรู้ หรือการพัฒนาของเด็กเพื่อน าไปสู่การพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในแนวทางการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน เช่น ร่วมน าเสนอนโยบายของโรงเรียน การ
พัฒนาหลักสูตร หรือกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก
ท่ีสุด และการเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมของโรงเรียน 2) การร่วมมือกับชุมชน โดยการการส่ือสาร
และสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อให้ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมในการสนับสนุน การก าหนด
นโยบาย และวางแผนการจัดกิจกรรมส าหรับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร การ
สนับสนุนและพาบุตรเข้าร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ของศูนย์การเรียนรู้ในชุมชนเพื่อพัฒนาทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของบุตร การสนับสนุนองค์กรภายในชุมชนในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะส าหรับเด็ก 
การเป็นอาสาสมัครในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนในชุมชนตามศักยภาพของผู้ปกครอง 
และจัดต้ังและเข้าร่วมในเครือข่ายครอบครัวในชุมชนเพื่อร่วมกับครอบครัวอื่น ๆ ในการพัฒนาบุตร 3) 
องค์ความรู้ส าหรับการบูรณาการระหว่างระบบ 2 ลักษณะ คือ 1) การจัดการศึกษาท่ีเน้นทักษะเป็น
ฐาน (Skills-based program) 2) รูปแบบสารสนเทศเป็นฐาน (Informational-based programs) 
และมีเนื้อหาส าหรับการพัฒนา คือ 1) หลักสูตรหรือเนื้อหาเกี่ยวกับการเล้ียงดู เช่น การดูแลเรื่องสุข
ภาวะและโภชนาการ การจัดการอารมณ์และพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา เป็นต้น 2) หลักสูตรหรือเนื้อหา
เกี่ยวกับการการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 บูรณาการอิสลามส าหรับผู้ปกครอง            
3) หลักสูตรหรือเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการภายในครอบครัว ได้แก่ การส่ือสาร และสร้างความสัมพันธ์
ครอบครัว การจัดการเวลา สมดุลชีวิตและการท างาน การจัดการปัญหาครอบครัว เป็นต้น               
4) หลักสูตรหรือเนื้อหาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร ได้แก่ แนว
ทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง การส่ือสาร หรือชุมชน เป็นต้น  

4. การรักษาแบบแผน (Latent pattern maintenance) คือ การธ ารงไว้ซึ่งค่านิยม
ร่วมของระบบหรือสังคม หรือการจัดการความตึงเครียด กล่าวคือ เป็นการธ ารงและฟื้นฟูแรงจูงใจของ
ปัจเจกชนและแบบแผนของสังคม ในการท่ีจะขับเคล่ือนไปข้างหน้าด้วยกัน ซึ่งจ าเป็นท่ีจะต้องมี
แรงจูงใจร่วมกัน การมุ่งสู่เป้าหมายการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตรโดยผู้ปกครองอาจเกิด
ความตึงเครียดหรือความไม่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเนื่องจากผู้ปกครองต้องมีการปรับตัวหรือ
เปล่ียนแปลงไปจากการปฏิบัติท่ีเคยกระท ามาก่อน  ดังนั้นผู้ปกครองจึงต้องมีการจัดการความตึง
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เครียดหรือการธ ารงไว้ซึ่งค่านิยมหรือแบบแผนของสมาชิกให้มีความสมดุลหรือเป็นเอกภาพมากท่ีสุด 
การด ารงไว้ซึ่งเสถียรภาพส าหรับแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร
เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 คือเงื่อนไขท่ีผู้ปกครอง โรงเรียน และชุมชนมีความเห็นร่วมกันท่ีจะ
ปฏิบัติเพื่อรักษาดุลยภาพของระบบ ดังนี้ 1) เงื่อนไขเกี่ยวกับผู้ปกครอง ประกอบด้วย ความรู้และ
ทัศนคติของผู้ปกครอง การจัดการเวลา ความสัมพันธ์ในครอบครัว การเป็นแบบอย่างท่ีดี ความ
สม่ าเสมอในการปฏิบัติ ทักษะในการการใช้ ICT ความมุ่งมั่น การจัดบรรยากาศในบ้าน   ความสัมพันธ์
กับโรงเรียน และความสัมพันธ์กับชุมชน 2) เงื่อนไขเกี่ยวกับโรงเรียน ประกอบด้วย การก าหนด
นโยบายสนับสนุนผู้ปกครอง การส่ือสารกับผู้ปกครอง ทัศนคติของครูต่อผู้ปกครอง บรรยากาศของ
โรงเรียน ความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง รูปแบบการเรียนการสอน การติดตามพฤติกรรมของเด็ก         
3) เงื่อนไขเกี่ยวกับชุมชน ประกอบด้วย การก าหนดนโยบายสนับสนุนผู้ปกครอง ส่ิงแวดล้อมในชุมชน 
ความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง แบบอย่างท่ีดีของคนในชุมชน ภาวะผู้น าของผู้น าชุมชน เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  
 

3. ขอเสนอแนะ 
  

3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใชป้ระโยชน์  
1. การน าสมรรถนะหรือทักษะของบุคคลมาเป็นกรอบในการพัฒนาเด็กและเยาวชนไทย

โดยเฉพาะหน่วยงานด้านการศึกษา ควรพิจารณาถึงความเหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย โดย
ค านึงถึงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในประเทศว่าต้องการบุคคลท่ีมีคุณลักษณะอย่างไรท่ีสอดคล้อง
กับการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 การน าทักษะสากลมาใช้โดยขาดการ
พิจารณาถึงความเป็นท้องถิ่นท่ีแท้จริงอาจส่งผลต่อวิถีและวัฒนธรรมของคนไทยท่ีควรด ารงไว้ ซึ่งมี
คุณค่าต่อวิถีของบุคคล  

2. ผู้ปกครองและผู้สนใจโดยเฉพาะผู้ปกครองมุสลิมสามารถน าแนวทางการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองจากการศึกษาครั้งในไปใช้เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตรตามบริบทสังคม
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อให้บุตรมีทักษะท่ีเหมาะสมกับการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิต
ในสังคมปัจจุบัน และอนาคต 

3. สถานศึกษาสามารถน าผลจากการศึกษาครั้งนี้ไปใช้ ดังนี้ 
3.1 การพัฒนาโปรแกรมการศึกษาของผู้ปกครอง หรือการจัดกิจกรรมการเรียน

เพื่อพัฒนาทักษะและความรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเพื่อ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้นควรพิจารณาถึงความเหมาะสมของ
ระดับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง เช่น ผู้ปกครองท่ีมีส่วนร่วมท้ังในบ้านและโรงเรียน ผู้ปกครองท่ีมี
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ส่วนร่วมเฉพาะท่ีบ้าน ผู้ปกครองท่ีมีส่วนร่วมเฉพาะท่ีโรงเรียน และผู้ปกครองท่ีไม่มีส่วนร่วมท้ังท่ีบ้าน
และท่ีโรงเรียน เป็นต้น  

3.2 การน าแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองไปปรับใช้ในการจัดกิจกรรม
พัฒนาครูและบุคลากรของโรงเรียนให้มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้ปกครอง การพัฒนาทักษะท่ีสามารถส่ือสาร 
สร้างสัมพันธ์ และสนับสนุนผู้ปกครอง 

3.3 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้และทรัพยากรสนับสนุนผู้ปกครอง รวมถึงการพัฒนา
แนวทางการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และบูรณาการการ
จัดการเรียนรู้ให้สามารถบูรณาการหรือเช่ือมโยงการเรียนรู้ระหว่างครอบครัวกับโรงเรียนและชุมชน 

4. ชุมชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการสนับสนุนครอบครัวท้ังภาครัฐและเอกชน 
สามารถน าผลจากการศึกษาในครั้งนี้ไปก าหนดนโยบายส าหรับการพัฒนาเด็กและครอบครัว การ
พัฒนาหลักสูตร หรือโปรแกรมการเรียนรู้ส าหรับผู้ปกครอง รวมถึงการสนับสนุนทรัพยากรส าหรับ
ครอบครัวเพื่อให้สามารถมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตรได้อย่างมีคุณภาพ 

5. ผู้ก าหนดนโยบายทางการศึกษาสามารถน าผลจากการศึกษาครั้งนี้ไปพัฒนาหรือ
ก าหนดนโยบายส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรท่ีสอดคล้องกับการ
จัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 และมีความครอบคลุมทุกด้านของการมีส่วนร่วม และส่งเสริม
สถานศึกษาให้มีการปฏิบัติและร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนในการพัฒนาผู้เรียน 

6. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรควรพิจารณาถึง
บริบทของสังคมท่ีเป็นอยู่ และน าหลักการศาสนามาบูรณาการให้เข้ากับการปฏิบัติ โดยทุกศาสนาควร
ส่งเสริมการศึกษาแบบบูรณาการให้เข้ากับวิถีหรือหลักการศาสนาตามความเช่ือของแต่ละครอบครัว
หรือชุมชน   

 

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. การวิจัยครั้งนี้เน้นการพัฒนาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมุสลิมในบริบทสังคมและ

วัฒนธรรมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทยท่ีเจาะจงกลุ่มเป้าหมายผู้ปกครองมุสลิม การศึกษาควร
ขยายขอบเขตเพื่อให้สามารถน าไปใช้ส าหรับผู้ปกครองท่ีมีวัฒนธรรมหรือในบริบทสังคมอื่น ๆ ของ
ประเทศไทย 

2. การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรควรศึกษาเพิ่มเติม
ส าหรับผู้ปกครองท่ีมีบุตรต้ังแต่วัยแรกเกิดจนถึงก่อนเข้าโรงเรียนหรือวัยอนุบาล รวมถึงผู้ปกครองท่ีมี
บุตรวัยมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเด็กวัยรุ่นท่ีมีอายุมากขึ้น  

3. ควรมีการศึกษาโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกเพิ่มเติมเพื่อให้สามารถศึกษาความ
แตกต่างของผู้ปกครองท่ีมีบุตรวัยต่างกันในการการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตร 
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4. ควรมีการศึกษาเงื่อนไขและปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องในลักษณะการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อหา
ความสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องท่ีสามารถยืนยันถึงความสัมพันธ์ในเชิงสถิติท่ีมีน้ าหนักมากยิ่งขึ้น 

5. ควรมีการศึกษาการพัฒนากลยุทธ์หรือพัฒนาระบบในการสร้างความร่วมมือระหว่าง
ครอบครัว โรงเรียน และชุมชนท่ีชัดเจน และสอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21  

6. การศึกษาในครั้งต่อไปควรพัฒนาหลักสูตรหรือสาระเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในแต่ละด้าน เพื่อให้ผู้ปกครองมีทรัพยากรในการเรียนรู้ท่ีเพียงพอส าหรับการพัฒนาตนเอง
ให้มีความรู้และทักษะท่ีสามารถน าไปพัฒนาบุตรอย่างมีคุณภาพ 
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แบบสนทนากลุ่ม 
 

การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ                
ในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
ค าชี้แจง แบบสนทนากลุ่มนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีวัตถุประสงค์ “เพื่อวิเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่เหมาะสมส าหรับ
เด็กมุสลิมในบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้” แบบสนทนากลุ่มแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม ตอนท่ี 2 ประเด็นค าถามส าหรับ
การสนทนากลุ่ม และตอนท่ี 3 บันทึกสภาพและสถานการณ์ท่ัวไปในการสนทนากลุ่ม โดยในแต่ละ
ตอนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 
 อุปกรณ์ แบบสนทนากลุ่ม สมุดโน้ต ปากกา เครื่องบันทึกเสียง และกล้องถ่ายรูป 
 วิธีการ การสนทนากลุ่ม ผู้เข้าร่วม ผู้วิจัย ผู้ช่วยนักวิจัยและผู้รวมสนทนากลุ่ม 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  
 การสอบถามข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ร่วมการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยใช้วิธีการพูดคุยเบื้องต้นเพื่อสร้าง
ความคุ้นเคย และสอดแทรกค าถามเพื่อให้ทราบข้อมูลพื้นฐานของผู้ร่วมการสนทนา การด าเนินการ
สนทนากลุ่มเริ่มจากการแนะน าตัวของผู้ด าเนินการสนทนาและทีมงาน การเล่าถึงสถานะของตัวเองใน
ปัจจุบัน การช้ีแจงและอธิบายถึงเป้าหมายของการสนทนากลุ่มซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งของการวิจัย 
(ระยะเวลา 5 – 10 นาที) 
 

1. ช่ือ-สกุล ผู้ร่วมสนทนากลุ่ม....................................................................................................... 

2. ต าแหน่งปัจจุบัน/อาชีพ............................................................................................................. 

3. จ านวนบุตร............................................................................................................................... 

 
วันท่ีท าการสนทนากลุ่ม.......................................................................................................................... 
สถานท่ี.................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ประเด็นค าถาม 
 ประเด็นค าถามมีเพียงหนึ่งประเด็นเนื่องจากผู้วิจัยต้องการให้ผู้ปกครองมีอิสระและความ
ยืดหยุ่นในการแสดงความคิดเห็นให้มากท่ีสุด โดยปราศจากอิทธิพล หรืออคติจากการก าหนดของ
กรอบแนวคิดหรือผู้วิจัย การสนทนากลุ่มให้อิสระกับผู้ร่วมการสนทนาในการตอบค าถาม และ
พยายามกระตุ้นให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น (ระยะเวลา 60 – 90 นาที) 
 
“ท่านคิดว่าทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กมุสลิมส าหรับการเรียนรู้ การท างาน และการใช้ชีวิตในสังคม
ปัจจุบันและอนาคตมีลักษณะเป็นอย่างไร” 
 
ตอนที่ 3 บันทึกสภาพและสถานการณ์ทั่วไปในการสนทนากลุ่ม  
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................. 
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แบบสนทนากลุ่ม 
 

การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ                
ในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
ค าชี้แจง แบบสนทนากลุ่มนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีวัตถุประสงค์ “เพื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้” แบบสนทนากลุ่มแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้าร่วม
การสนทนากลุ่ม ตอนท่ี 2 ประเด็นค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม และตอนท่ี 3 บันทึกสภาพและ
สถานการณ์ท่ัวไปในการสนทนากลุ่ม โดยในแต่ละตอนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 
 อุปกรณ์ แบบสนทนากลุ่ม สมุดโน้ต ปากกา เครื่องบันทึกเสียง และกล้องถ่ายรูป 
 วิธีการ การสนทนากลุ่ม ผู้เข้าร่วม ผู้วิจัย ผู้ช่วยนักวิจัยและผู้รวมสนทนากลุ่ม 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  
 การสอบถามข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ร่วมการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยใช้วิธีการพูดคุยเบื้องต้นเพื่อสร้าง
ความคุ้นเคย และสอดแทรกค าถามเพื่อให้ทราบข้อมูลพื้นฐานของผู้ร่วมการสนทนา การด าเนินการ
สนทนากลุ่มเริ่มจากการแนะน าตัวของผู้ด าเนินการสนทนาและทีมงาน การเล่าถึงสถานะของตัวเองใน
ปัจจุบัน การช้ีแจงและอธิบายถึงเป้าหมายของการสนทนากลุ่มซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งของการวิจัย 
(ระยะเวลา 5 – 10 นาที) 
 

1. ช่ือ-สกุล ผู้ร่วมสนทนากลุ่ม....................................................................................................... 

2. ต าแหน่งปัจจุบัน/อาชีพ............................................................................................................. 

3. จ านวนบุตร............................................................................................................................... 

 
วันท่ีท าการสนทนากลุ่ม.......................................................................................................................... 
สถานท่ี.................................................................................................................................................... 

ตอนที่ 2 ประเด็นค าถาม 
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ประเด็นค าถามในตอนนี้แบ่งออกเป็น 5 ประเด็นหลัก ตามรูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 5 ด้าน ประกอบด้วย การเล้ียงดูวิถีอิสลาม การจัดการเรียนรู้
ในบ้านบูรณาการอิสลาม การร่วมมือกับโรงเรียน การร่วมมือกับชุมชน และการพัฒนาตนเองด้าน
การศึกษาของผู้ปกครอง แต่ละด้านต้องการทราบวิธีการท่ีผู้ปกครองปฏิบัติและประเด็นท่ีผู้ปกครอง
ต้องการการสนับสนุนจากภายนอกส าหรับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร รวมถึงปัจจัย
เงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องในแต่ละด้าน โดยทักษะประกอบด้วย ทักษะอัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม 
ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะการคิดและการเรียนรู้ ทักษะการส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และทักษะวัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 
(ระยะเวลา 2 – 3 ช่ัวโมง) 

 

ประเด็นท่ี
ศึกษา 

ประเด็นค าถาม 
วิธีการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ปัจจัยเงื่อนไข 

1. การเล้ียง
ดูวิถีอิสลาม 

1. ท่านมีวิธีการในการเล้ียงดูบุตรอย่างไรเพื่อพัฒนาหรือ
ส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร 
ถามน า/การเล้ียงดูเพื่อพัฒนาหรือส่งเสริมทักษะ 

- อัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  
- การจัดการตนเอง 
- การคิดและการเรียนรู้ 
- การส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
- การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
- วัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 

2. ท่านต้องการการสนับสนุนในประเด็นใดส าหรับการเล้ียง
ดูเพื่อพัฒนาหรือส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร 

1. ท่านคิดว่า
ปัจจัยเงื่อนไขใด
เกี่ยวข้องกับการ
เล้ียงดู 

2. การ
จัดการ
เรียนรู้ใน
บ้านบูรณา
การอิสลาม 

1. ท่านมีวิธีการในการจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการ
อิสลามอย่างไรเพื่อพัฒนาหรือส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ของบุตร 
ถามน า/การจัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลามเพื่อ
พัฒนาหรือส่งเสริมทักษะ 

- อัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  
- การจัดการตนเอง 
- การคิดและการเรียนรู้ 

1. ท่านคิดว่า
ปัจจัยเงื่อนไขใด
เกี่ยวข้องกับการ
จัดการเรียนรู้ใน
บ้านบูรณาการ
อิสลาม 
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ประเด็นท่ี
ศึกษา 

ประเด็นค าถาม 
วิธีการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ปัจจัยเงื่อนไข 

- การส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
- การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
- วัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 

2. ท่านต้องการการสนับสนุนในประเด็นใดส าหรับการ
จัดการเรียนรู้ในบ้านบูรณาการอิสลามเพื่อพัฒนาหรือ
ส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร 

3. การ
ร่วมมือกับ
โรงเรียน 

1. ท่านร่วมมือกับโรงเรียนอย่างไรเพื่อพฒันาหรือส่งเสริม
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร 
ถามน า/การร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาหรือส่งเสริม
ทักษะ 

- อัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  
- การจัดการตนเอง 
- การคิดและการเรียนรู้ 
- การส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
- การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
- วัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 

2. ท่านต้องการการสนับสนุนในประเด็นใดส าหรับการ
ร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาหรือส่งเสริมทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 ของบุตร 

1. ท่านคิดว่า
ปัจจัยเงื่อนไขใด
เกี่ยวข้องกับการ
ร่วมมือกับ
โรงเรียน 
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ประเด็นท่ี
ศึกษา 

ประเด็นค าถาม 
วิธีการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ปัจจัยเงื่อนไข 

4. การ
ร่วมมือกับ
ชุมชน 

1. ท่านร่วมมือกับชุมชนอย่างไรเพื่อพัฒนาหรือส่งเสริม
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร 
ถามน า/การร่วมมือกับชุมชนเพื่อพัฒนาหรือส่งเสริมทักษะ 

- อัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  
- การจัดการตนเอง 
- การคิดและการเรียนรู้ 
- การส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
- การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
- วัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 

2. ท่านต้องการการสนับสนุนในประเด็นใดส าหรับการ
ร่วมมือกับชุมชนเพื่อพัฒนาหรือส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 
21 ของบุตร 

1. ท่านคิดว่า
ปัจจัยเงื่อนไขใด
เกี่ยวข้องกับการ
ร่วมมือกับ
ชุมชน 

5. การ
พัฒนา
ตนเองด้าน
การศึกษา
ของ
ผู้ปกครอง 

1. ท่านพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้หรือการศึกษาอย่างไร
เพื่อให้สามารถพัฒนาหรือส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของบุตร 
ถามน า/การพัฒนาตนเองด้านการศึกษาของผู้ปกครองเพื่อ
พัฒนาหรือส่งเสริมทักษะ 

- อัลกุรอานและการใช้ชีวิตวิถีอิสลาม  
- การจัดการตนเอง 
- การคิดและการเรียนรู้ 
- การส่ือสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
- การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
- วัฒนธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 

2. ท่านต้องการการสนับสนุนในประเด็นใดส าหรับการ
พัฒนาตนเองด้านการเรียนรู้หรือศึกษาเพื่อให้สามารถ
พัฒนาหรือส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของบุตร 

1. ท่านคิดว่า
ปัจจัยเงื่อนไขใด
เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาตนเอง
ด้านการศึกษา
ของผู้ปกครอง 

 

ตอนที่ 3 บันทึกสภาพและบริบททั่วไปในการสนทนากลุ่ม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ ์
 

การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ                
ในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
ค าชี้แจง แบบสัมภาษณ์นี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง การน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีวัตถุประสงค์ “เพื่อน าเสนอแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ
จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้” แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ค าถามในการสัมภาษณ์ และตอนท่ี 3 บันทึกสภาพและบริบทท่ัวไปใน
การสัมภาษณ์ โดยในแต่ละตอนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 
 อุปกรณ์ แบบสัมภาษณ์ สมุดโน้ต ปากกา เครื่องบันทึกเสียง และกล้องถ่ายรูป 
 วิธีการ การสัมภาษณ์เชิงลึก 
 ผู้เข้าร่วม ผู้วิจัย ผู้ช่วยนักวิจัย และผู้ให้สัมภาษณ์ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  
 การสอบถามข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้สัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้วิธีการพูดคุยกับผู้สัมภาษณ์เบื้องต้น
เพื่อสร้างความคุ้นเคย และสอดแทรกค าถามเพื่อให้ทราบข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้สัมภาษณ์ การ
ด าเนินการสัมภาษณ์เริ่มจากการแนะน าตัวเองของผู้สัมภาษณ์ การเล่าถึงสถานะของตัวเองในปัจจุบัน 
การช้ีแจงรวมถึงการอธิบายถึงเป้าหมายของการสัมภาษณ์ซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งของการวิจัย รวมถึงการ
ช้ีแจงภาพรวมในการสัมภาษณ์หรือองค์ประกอบในการสัมภาษณ์ครั้งนี้แก่ผู้ถูกสัมภาษณ์ (ระยะเวลา 
5 – 10 นาที) 
 

1. ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................ 
2. อายุ......................................................................................................................................... 
3. ต าแหน่งปัจจุบัน...................................................................................................................... 
4. ประสบการณ์ด้านการพัฒนาการศึกษาหรือสังคม................................................................... 

 

วันท่ีสัมภาษณ์........................................................................................................................................ 
สถานท่ีในการสัมภาษณ์........................................................................................................................ 
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ตอนที่ 2 ค าถามในการสัมภาษณ์ 
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อหัวข้อ/ช่ือเรื่องของแนวทางท่ีน าเสนอ 
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด

การศึกษาของบุตร 
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการก าหนดวิ สัยทัศน์ของแนวทางการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตร 
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของ

บุตร  
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการน าแนวทางการมีส่วนร่วมไปใช้ในการพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมตามบริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
- ปัจจัยเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับผู้ปกครอง โรงเรียน และชุมชนมีความเหมาะสมหรือไม่  
- แนวทางส าหรับโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อ

พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมมีความเหมาะสมหรือไม่  
- แนวทางส าหรับชุมชนเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อ

พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมมีความเหมาะสมหรือไม่  
- แนวทางส าหรับผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็ก

มุสลิมมีความเหมาะสมหรือไม่  
- ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อแนวทางการสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง  
- ท่านคิดว่าควรมีประเด็นใดเพิ่มเติมท่ีมีความส าคัญเกี่ยวกับประเด็นการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของบุตรเพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของเด็กมุสลิมใน
บริบทสังคมสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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ประว ัติผู้เขียนว ิทยา นิพนธ ์
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ ์
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