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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

เจษฎา โล่ห์พิมานชัยฤทธิ์ : ความต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงาน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
(HOUSING DEMAND FOR STAFF OF CHULALONGKORN UNIVERSITY) อ .ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลัก: รศ. ไตรรัตน์ จารุทัศน์{, 129 หน้า. 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีพนักงานจ านวนทั้งสิ้น 7,906 คน ซึ่งได้มีการจ าแนกพนักงาน
มหาวิทยาลัยออกเป็น 2 ประเภท คือ พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ และพนักงานมหาวิทยาลัย
สายปฏิบัติการ จ านวน 2,833 คน และ 5,073 คน ตามล าดับ โดยมหาวิทยาลัยได้มีการจัดสวัสดิการ
ด้านที่อยู่อาศัยเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับพนักงาน โดยมีจ านวนที่รองรับได้คือ 1,040 คน โดยคิด
เป็นสัดส่วนร้อยละ 13.15 ซึ่งเห็นได้ว่า จ านวนที่อยู่อาศัยยังมีจ านวนที่น้อย เมื่อเปรียบเทียบกับ
จ านวนพนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในการด าเนินการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึง
ความต้องการที่อยู่อาศัยและรูปแบบของที่อยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการของพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย รวมไปถึงศึกษารูปแบบของที่อยู่อาศัยและปัญหาที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของพนักงาน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยได้ด าเนินการแจกแบบสอบถามไปตามคณะและหน่วยงานต่างๆ จ านวน 
7,442 คน โดย ซึ่งได้รับตอบกลับแบบสอบถามจ านวน 2,408 ชุด คิดเป็นร้อยละ 32.36 และผู้วิจัยได้
เลือกแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด จากแบบสอบถามที่ตอบกลับ ผลการศึกษาสรุปได้ว่า พนักงาน
สายวิชาการส่วนใหญ่เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยแล้ว  แตกต่างจากพนักงานสายปฏิบัติการที่
ยังคงอาศัยอยู่ร่วมกับคนในครอบครัว เช่น บิดา มารดา หรือญาติพ่ีน้อง โดยรูปแบบของที่อยู่อาศัย
เป็นลักษณะบ้านเดี่ยว – บ้านแฝด โดยพนักงานสายวิชาการมีที่อยู่อาศัยในเขตกรุงเทพชั้นใน  ซึ่งมี
ความสะดวกในการเดินทาง ใช้รถส่วนตัวในการเดินทางมาท างาน ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการมีที่อยู่
อาศัยในเขตปริมณฑลนอกเมือง เน้นการเดินทางโดยรถสาธารณะ เช่น รถโดยสารประจ าทาง หรือ รถ
ตู้ประจ าทาง โดยมีค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท างานวันละ 100 - 200 บาท ในการศึกษาความ
ต้องการที่อยู่อาศัยพบว่า ในภาพรวมพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่มีความต้องการที่อยู่
อาศัย จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 66.5 โดยสาเหตุที่ต้องการที่อยู่อาศัยนั้น ส่วนใหญ่ต้องการอยู่
ใกล้สถานที่ท างานรวมไปถึงต้องการความสะดวกสบายในการเดินทางมาปฏิบัติงาน  ซึ่งรูปแบบของที่
อยู่อาศัยที่ต้องการของพนักงานทั้งสองสายงานมีความแตกต่างกัน  กล่าวคือ พนักงานสายวิชาการมี
ความต้องการที่อยู่อาศัยในรูปแบบที่อยู่อาศัยลักษณะอาคารพักอาศัยเช่าระยะยาวราคาใกล้เคียงราคา
ตลาดโดย ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการมีความต้องการที่อยู่อาศัยในรูปแบบการเช่าระยะสั้นรายเดือน 
ลักษณะแฟลต 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 
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JEDSADA LOPIMARNCHAIRIT: HOUSING DEMAND FOR STAFF OF 
CHULALONGKORN UNIVERSITY. ADVISOR: ASSOC. PROF. TRIRAT JARUTACH {, 129 
pp. 

Chulalongkorn University have a staff of 7,906 people, divided into two 
categories: comprising academic staff and operation staff of 2,833 and 5,073 people 
respectively. The university has arranged for housing, welfare facilities for staff. This 
number stands at up to 1,040 people, a 13.15 percent proportion. The compared 
number of housing and staff is quite meagre. This research aims to study the demand 
for housing and the style of housing appropriate for Chulalongkorn University staff. To 
study the type of housing and housing problems of Chulalongkorn University staff, 
questionnaires were distributed to the faculties and departments totalling 7,442 
people, of which 2,408 (32.36 percent) replied. Of this number 400 people were 
selected from the questionnaire responses. The study concluded that the academic 
staff are the majority owning housing and the operating staff mostly live with their 
families. The type of housing is detached house and semi-detached house. Academic 
staff live in central Bangkok as it is convenient for getting out and using their private 
cars to travel to work. The operation staff live in suburban areas outside the city and 
use public transport such as buses or public vans. The cost of going to work is around 
100-200 baht per day. The study concluded that university staff as a whole constitute 
most of the demand for housing at 266 people (66.50 percent). The main reason for 
housing is want to live near the workplace and the convenience of traveling to work. 
The type of the housing needs of each category staff are different, i.e. academic staff 
need housing at a leasehold residential building rental price close to the market price. 
The operation staff need housing at a flat short-term monthly rental fee. 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นสถาบันอุดมศึกษาแห่งแรกของประเทศไทย โดยเริ่มแรกจาก
การเป็นโรงเรียนส าหรับฝึกหัดวิชาข้าราชการฝ่ายพลเรือน โดยได้รับพระมหากรุณาธิคุณจาก
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 5) โปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้ตั้งขึ้นและต่อมา
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 6) พระองค์จึงได้พระราชทานเงินหางม้า ซึ่งก็คือ
เงินทุนที่เหลือจากการที่ราษฎรได้เรี่ยไรเพ่ือสร้างพระบรมราชานุสาวรีย์พระบรมรูปทรงม้าจ านวนเก้า
แสนกว่าบาทให้ใช้เพ่ือสร้างอาคารเรียนและเป็นตึกบัญชาการบนที่ดินของพระคลังข้างที่จ านวน 
1,309 ไร่ ซึ่งอยู่ที่อ าเภอปทุมวัน และเงินที่เหลือจากการสร้างก็ได้พระราชทานพระบรมราชานุญาตให้
ใช้เพ่ือกิจการของโรงเรียนต่อไปและได้สถาปนาขึ้นเป็นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 26 มีนาคม 
พ.ศ. 2459 
 ปัจจุบันจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประกอบไปด้วยหน่วยงานต่างๆ เช่น บัณฑิตวิทยาลัย 
สถาบัน วิทยาลัย ส านักวิชา สถาบันวิจัย สถาบันบริการ ศูนย์ ส านัก สถาบันสมทบ รวมถึงคณะ และ
ภาควิชามากมาย โดยมีจ านวนคณะ หน่วยงาน และส านักต่างๆ รวมทั้งหมด 42 แห่ง นอกจากนี้ นิสิต
ระดับปริญญาตรีของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีจ านวนทั้งสิ้น 25,319 คน นิสิตระดับปริญญาโท
จ านวนทั้งสิ้น 9,364 คน นิสิตระดับปริญญาเอกจ านวนทั้งสิ้น 2,628 คน และจ านวนนิสิตทั้งหมด
รวมทั้งนิสิตระดับ ประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง มีทั้งสิ้น 38,024 คน  

 

ภาพที่ 1.1 แสดงสัดส่วนจ านวนพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีการจ าแนกพนักงานมหาวิทยาลัยออกเป็น 2 ประเภท คือ 
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ และพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ  (จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, 2551) ประกอบไปด้วยพนักงานสายวิชาการ จ านวน 2,833 คน และพนักงานสาย
ปฏิบัติการ จ านวน 5,073 คน จ านวนรวมทั้งสิ้น 7,906 คน (ส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ กลุ่ม
ภารกิจฐานข้อมูลบุคคล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558) (ดูภาพท่ี 1.1) 

โดยพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ จะประกอบไปด้วยพนักงานประเภทต่างๆ คือ 
ข้าราชการพนักงานมหาวิทยาลัยพนักงานวิสามัญลูกจ้างชั่วคราว เป็นต้น (ดูภาพท่ี 1.2) 

 และพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ จะประกอบไปด้วยพนักงานประเภทต่างๆ คือ 
ข้าราชการพนักงานมหาวิทยาลัยพนักงานวิสามัญลูกจ้างประจ าเงินงบประมาณ ลูกจ้างประจ าเงิน
นอกงบประมาณ พนักงานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น (ดูภาพท่ี 1.3) 

 

 

ภาพที่ 1.2 แสดงสัดส่วนจ านวนพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
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ภาพที่ 1.3 แสดงสัดส่วนจ านวนพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้มีการจัดสวัสดิการต่างๆเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับพนักงาน
ของมหาวิทยาลัย รวมไปถึงสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัย (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558b) ซึ่งมีวัตุ
ประสงค์หลักเพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับพนักงานของมหาวิทยาลัยในการปฏิบัติหน้าที่  ที่จ าเป็น 
เช่น การรักษาความปลอดภัยของมหาวิทยาลัยได้อย่างสะดวกรวดเร็ว รวมไปถึงเพ่ือส่งเสริมการศึกษา
ค้นคว้าวิจัยทางวิชาการอีกด้วย โดยแต่ละอาคารมีลักษณะเป็นหอพักที่อยู่ในบริ เวณพ้ืนที่ของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คือ  
 หอพักจุฬานิวาส มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นสวัสดิการแก่ข้าราชการ และลูกจ้างของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งการดูแลทรัพย์สิน การรักษาความปลอดภัย
ของมหาวิทยาลัยเป็นหอพักตั้งอยู่ในบริเวณจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นลักษณะอาคารสูง 5 ชั้น 
จ านวน 4 อาคาร มีห้องพักทั้งหมด 172 ห้อง โดยห้องพักมีสองรูปแบบ คือ ห้องพักรวม 4 คน และ
ห้องพักส าหรับผู้มีครอบครัวพักรวมไม่เกิน 6 คน (คู่สมรส บุตร บิดา มารดา) สามารถรองรับผู้พัก
อาศัยได้ 182 คน 
 
 หอพักจุฬานิเวศน์  มีวัตถุประสงค์เ พ่ือช่วยเหลือข้าราชการ และลูกจ้างประจ าของ

มหาวิทยาลัย ซึ่งมีความจ าเป็นเรื่องที่อยู่อาศัย ให้มีที่พักอันเหมาะสม เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วใน
การปฏิบัติหน้าที่ และส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าวิจัยทางวิชาการ รวมทั้งส่งเสริมการบริหารงานของ
มหาวิทยาลัย และเป็นสวัสดิการแก่ข้าราชการและลูกจ้างประจ ามีห้องพักทั้งหมด 102 ห้อง มีสอง
รูปแบบ คือห้องเตียงเดี่ยว 42 ห้อง และ ห้องเตียงคู่ 60 ห้อง สามารถรองรับผู้พักอาศัยได้ 162 คน  
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 วิทยนิเวศน์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาวิชาการ โดยมุ่งเสริมสร้างและส่งเสริมวิชาการ โดย
อาคารมีลักษณะสูง 14 ชั้น ซึ่งแบ่งให้เช่าพักรายเดือนจ านวน 9 ชั้น จ านวน 189 ห้อง สามารถรองรับ
ผู้พักอาศัยได้ 189 คน 
 
 ระเบียงจามจุรี (CU-Terrace) เป็นส่วนหนึ่งของโครงการพัฒนาที่อยู่อาศัยบริเวณพ้ืนที่เขต
พาณิชย์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยบริเวณพ้ืนที่สวนหลวง – สามย่าน โดยโครงการนี้จะแบ่งเป็น 2 
ส่วน คือ ส่วนที่เป็นอาคารพักอาศัยส าหรับบุคลากร (CU-Terrace) ชื่อว่า ระเบียงจามจุรี และ อาคาร
หอพักนิสิตนานาชาติและอาคารหอพักบัณฑิตศึกษา (International House: I-House) ชื่อว่า เรือน
วิรัชมิตร โดยอาคารระเบียงจามจุรีสามารถรองรับผู้พักอาศัยได้ 408 คน 
 จามจุรี เรสซิเดนซ์ (Chamchuri Residence) เป็นส่วนหนึ่งของโครงการพัฒนาจัตุรัสจามจุรี 
โดยอาคารจัตุรัสจามจุรี ประกอบด้วย อาคารส านักงานสูง 42 ชั้น อาคารที่พักอาศัย 26 ชั้น และใน
ส่วนของร้านค้า ซึ่งในส่วนของอาคารที่พักอาศัย สามารถรองรับผู้พักอาศัยได้ 99 คน (ส านักงาน
จัดการทรัพย์สิน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558) 

 
ภาพที่ 1.4 แสดงสัดส่วนจ านวนพนักงานกับจ านวนหน่วยที่อยู่อาศัยรองรับ 

 โดยผู้วิจัยได้เปรียบเทียบจ านวนพนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 7,906 คน 
กับจ านวนที่พักอาศัยที่สามารถรองรับผู้อยู่อาศัยได้ ซึ่งก็คือ หอพักจุฬานิวาส หอพักจุฬานิเวศน์ วิทย
นิเวศน์ ระเบียงจามจุรี และ จัตุรัสจามจุรี เรสซิเดนซ์ ซึ่งมีจ านวนที่รองรับได้คือ 1,040 คน โดยคิด
เป็นสัดส่วน ร้อยละ 13.15 (ดูภาพที่ 1.4) โดยจะเห็นได้ว่า จ านวนที่อยู่อาศัยยังมีจ านวนที่น้อย เมื่อ
เปรียบเทียบกับจ านวนพนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
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 จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้สนใจในประเด็นหลัก ดังนี้ ประเด็นแรกที่อยู่อาศัย
ปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีรูปแบบใด และมีปัญหาในที่อยู่อาศัยนี้หรือไม่ และ
ประเด็นที่สอง พนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีความต้องการที่อยู่อาศัยหรือไม่ และรูปแบบ
ของที่อยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นรูปแบบใดโดย
การศึกษาดังกล่าวจะน าไปสู่แนวทางในการก าหนดนโยบายสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัย ของพนักงาน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ให้มีความเหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ
พนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 1.2.1 ศึกษารูปแบบของที่อยู่อาศัยและปัญหาที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
 1.2.2 ศึกษาถึงความต้องการที่อยู่อาศัยและรูปแบบของที่อยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการของ
พนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
 

1.3 ขอบเขตงานวิจัย 

 
 1.3.1 ขอบเขตด้านประชากร 

 กลุ่มประชากร คือ พนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 7 ,442 คนและ
ซึ่งแบ่งพนักงานเป็น 2 ประเภท คือพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสายวิชาการ และพนักงาน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
 (หมายเหตุ จ านวนฐานข้อมูลพนักงานของมหาวิทยาลัยคือ จ านวน 7,906 แต่ในการส ารวจ
ข้อมูลจริง มีการแจกแบบสอบถามรวมทั้งสิ้น 7,442 คน โดยแจกแบบสอบถามผ่านทาง (ส านักบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 
 1.3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการก าหนดตัวแปร เป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
  1.3.2.1 ตัวแปรข้อมูลทั่วไปของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เช่น เพศ อายุ 
สถานภาพ ประเภทของพนักงาน อายุงาน 
  1.3.2.2 ตัวแปรข้อมูลทางด้านเศรษฐกิจของพนักงาน เช่น รายได้ รายได้รวมของ
ครอบครัว รายจ่าย ลักษณะการใช้จ่าย 
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  1.3.2.3 ตัวแปรข้อมูลที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงาน เช่น รูปแบบที่อยู่อาศัย
ปัจจุบัน กรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัย จ านวนผู้อยู่อาศัย ท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัยปัจจุบัน รวมไปถึง
ค่าใช้จ่ายและรูปแบบการเดินทางมาท างาน 
  1.3.2.4 ตัวแปรข้อมูลความต้องการที่อยู่อาศัย เช่น ความต้องการที่อยู่อาศัย สาเหตุ
ที่ต้องการที่อยู่อาศยั รูปแบบของที่อยู่อาศัยรวมไปถงึท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัย 
 
1.4 วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 1.4.1 ขั้นตอนในการด าเนินงานวิจัย  
  1.4.1.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษาค้นคว้าข้อมูลแนวคิด ทฤษฎี และ
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย รวมไปถึงศึกษาข้อมูล
โครงการที่ พักอาศัยที่คาดว่าจะเป็นที่ต้องการและเหมาะสมกับความต้องการของพนักงาน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
  1.4.1.2 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ในการศึกษาข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง เช่น ปัญหาในที่อยู่อาศัยปัจจุบัน ความต้องการที่อยู่อาศัยใน
อนาคต ท าเลที่ตั้งที่เหมาะสม เป็นต้น 
 
 
1.5 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 

 
 1.5.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยใช้แบบสอบถาม กับกลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงาน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 400 คนโดยได้ด าเนินการน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-Test) 
กับพนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 40 ตัวอย่าง หรือคิดเป็นร้อยละ 10 ของจ านวน
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด และน าข้อมูลจากการทดสอบมาแก้ไขและปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความ
สมบูรณ์ขึ้น 
 1.5.2 การศึกษาจากเอกสารทางวิชาการ เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 
 1.6.1 พนักงานมหาวิทยาลัย หมายถึง พนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 1.6.2 ที่อยู่อาศัย หมายถึง บ้านเดี่ยว บ้านแฝด บ้านแถว (ตึกแถว, ทาวน์เฮาส์) อาคารพัก
อาศัยรวม (คอนโดมิเนียม, อพาร์ทเมนท,์ แฟลต) 
 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
 ในการศึกษาวิจัยนี้ คาดว่าจะแสดงให้เห็นถึงปัญหาในที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงาน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อันเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยสามารถน าข้อมูลจากการศึกษาวิจัยนี้มาเป็นข้อพิจารณาในการ
เสนอแนะแนวทางสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยของพนักงานมหาวิทยาลัย โดยมีประโยชน์ที่คาดว่าจะ
ได้รับ คือ 
  1) มหาวิทยาลัยทราบถึงความต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย รวมไปถึงรูปแบบที่เหมาะสมของที่อยู่อาศัย เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายการ
สนับสนุนสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
  2) พนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยที่ดีขึ้น สามารถมี
ทางเลือกท่ีอยู่อาศัยที่ดีมีความเหมาะสม ส่งผลให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนและท างานอย่างมีความสุข 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยนี้ เป็นการศึกษาถึงความต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี สมมติฐานต่างๆ รวมไปถึงงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง สรุปได้ดังต่อไปนี้ (ตารางท่ี 2.1) 
 
ตารางที่ 2. 1 แสดงแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 
 
 
 
 

 

 

วัตถุประสงค์ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือศึกษารูปแบบของที่อยู่อาศัยและ
ปัญหาที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของ
พนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเลือกท าเลที่ตั้ง
ของที่อยู่อาศัย 
2. แนวคิดและทฤษฎีด้านความสัมพันธ์ของที่อยู่อาศัย
และแหล่งงาน 

เพ่ือศึกษาถึงความต้องการที่อยู่อาศัย
และรูปแบบของที่อยู่อาศัยที่ตรงกับ
ความต้องการของพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

3. ทฤษฎีความต้องการของมนุษย์ 
4. แนวคิดและทฤษฎีด้านการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัย 
5. แนวคิดของความสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยและ
ชุมชน 
6. ความหมายของสวัสดิการ 
7. สวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยของมหาวิทยาลัย 
8. ผังแม่บทจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 100 ปี 
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2.1 แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 2.1.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเลือกท าเลที่ตั้งของท่ีอยู่อาศัย 

 
 ท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัย เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญในการตัดสินใจเลือกที่อยู่อาศัย ซึ่งต้อง
ค านึงถึงความเหมาะสมในด้านต่างๆ เช่น ด้านเศรษฐกิจ สังคม ชุมชน และสภาพแวดล้อม รวมไปถึง
ความส าคัญในเรื่องของการถึงการรับบริการจากสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ที่มีความเหมาะสมต่อ
การอยู่อาศัย ทั้งนี้ เพ่ือให้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการเลือกที่อยู่อาศัย โดยต่างก็ให้ความส าคัญต่อ
ปัจจัยในการเลือกที่อยู่อาศัยที่แตกต่างกันไป ดังนี้ 
  
 Alonso (1960) กล่าวเกี่ยวกับเรื่องการเลือกบริเวณที่อยู่อาศัยว่า ควรพิจารณาปัจจัยด้าน
ที่ตั้งของที่อยู่อาศัย ซึ่งจะมีความสัมพันธ์ต่อสภาพแวดล้อมและระยะความใกล้ของสถานที่ปฏิบัติงาน 
 
 Richard F. Muth (1969) ได้กล่าวถึงความแตกต่างในการเลือกท่ีต้องของที่อยู่อาศัย ระห่าง
ผู้มีรายได้สูงและผู้มีรายได้ต่ า ผู้ที่มีรายได้สูงมีแนวโน้มที่จะเลือกแหล่งที่พักอาศัยอยู่ในเขตชานเมือง 
เพราะมีความหนาแน่นของประชาการน้อยกว่า มีความต้องการความเป็นส่วนตัว หรือต้องการบ้านใน
บริเวณที่ไม่แออัด แต่ผู้ที่มีรายได้ต่ าจะอยู่ใกล้ศูนย์กลางชานเมือง เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการ
เดินทางไปท างานและท ากิจกรรมต่างๆ 
 
 Siegel (1970) ได้เสนอแนะเรื่องการเลือกท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัยว่า จะต้องพิจารณาในด้าน
ความสะดวกสบาย และคุณภาพของสิ่งแวดล้อม เช่น สังคมและชุมชนโดยรอบ สภาพธรรมชาติ การ
ให้บริการสาธารณะ รวมไปถึงความพึงพอใจที่ผู้อยู่อาศัยได้รับจากท่ีตั้งของที่อยู่อาศัยนั้นๆ 
 
 Carter (1975) ได้กล่าวว่า ความสะดวกสบายในการเข้าถึงที่อยู่อาศัย เช่น มีถนนสายส าคัญ
หรืออยู่ใกล้กับสถานีรถไฟฟ้านั้น มีอิทธิพลต่อการเลือกท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัย โดยเฉพาะกลุ่มผู้ที่มี
รายได้สูง นอกจากนี้ ระบบสาธารณูปโภค เช่น ระบบไฟฟ้าหรือประปา ก็อาจจะท าให้เกิดแรงกระตุ้น
ในการพัฒนาให้เกิดแหล่งที่อยู่อาศัยขึ้นได้ โดยเฉพาะในพ้ืนที่บริเวณชานเมือง 
 
 Button (1976) กล่าวถึงการเสนอองค์ประกอบในการเลือกบริเวณที่อยู่อาศัย ซึ่งมีหลาย
องค์ประกอบ กล่าวคือ องค์ประกอบหนึ่งคือ คุณภาพของสิ่งแวดล้อม โดยนอกจากจะเป็นต้องมี
สิ่งแวดล้อมท่ีดีแล้ว ความรู้สึกสนิทสนมกับเพื่อนรอบข้างก็เป็นสิ่งที่มีความส าคัญอีกประการหนึ่ง 
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 (Barrie Needham, 1977) ได้ให้เหตุผลในการกระจุกตัวของบริเวณที่อยู่อาศัยว่า เหตุผล
แรก คือความสะดวกในการเข้าถึง (Accessibility) คือ ผู้พักอาศัยต้องการเดินทางไปท างาน เดินทาง
ไปศึกษาเล่าเรียน รวมไปถึงการจับจ่าย ซื้อของและการติดต่อธุรกิจ ผู้พักอาศัยพึงพอใจที่จะจับกลุ่ม
กันพักอาศัยอยู่ในบริเวณสองข้างทางของเส้นทางคมนาคม และการกระจายที่อยู่อาศัยรอบๆสถานที่ที่
เกิดกิจกรรมต่างๆ เช่น ศูนย์กลางธุรกิจ ร้านค้า สถานที่ท างาน รวมไปถึงสถานศึกษา และเหตุผลที่
สอง คือการประหยัดจากภายนอก (External Economics) กล่าวคือ การจับกลุ่มของอาคารที่อยู่
อาศัยจะก่อให้เกิดการประหยัดค่าใช้จ่ายในด้านการใช้บริการสาธารณูปโภคของเมือง เช่น ถนน ไฟฟ้า 
ประปา และโทรศัพท์ อีกด้วย เนื่องจากการให้บริการต่างๆเหล่านี้สามารถให้บริหารได้ทั่วถึงและ
เพียงพอส าหรับบริเวณท่ีอยู่ใกล้เคียงกนมากกว่าบริเวณท่ีอยู่อาศัยที่กระจัดกระจาย 
 
 2.1.2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยด้านความสัมพันธ์ของที่อยู่อาศัยและแหล่งงาน 

 
 (นิพนธ์ บุณยรัตพันธุ์, 2520) ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ในระหว่างที่อยู่อาศัยและสถานที่
ปฏิบัติงาน โดยได้ท าการศึกษาที่อยู่อาศัยของการเคหะแห่งชาติ 5 แห่ง ในกรุงเทพมหานคร โดยผล
การศึกษาพบว่า ในการเดินทางจากการเคหะทั้ง 5 แห่ง ส่วนใหญ่เป็นการเดินทางเพ่ือไปยังสถานที่
ท างานมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 42 ของการเดินทางที่เกิดขึ้นทั้งหมด ส่วนการเดินทางไปยัง
สถานศึกษาเป็นการเดินทางรองลงมา 
 
 สมชาย เดชะพรหมพันธ์ (2530) กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างที่อยู่อาศัยและที่ท างานมี
ความสัมพันธ์กันอย่างยิ่ง โดยเห็นได้จากรูปแบบในการเดินทางของกลุ่มตัวอย่าง คือ จะเดินทางสูงสุด
ใน 2 ช่วงเวลาของวัน คือ ช่วงเช้าตั้งแต่เวลา 06.30 – 08.30 น. และช่วงเย็นตั้งแต่เวลา 16.00 – 
18.00 น. โดยในช่วงเวลาดังกล่าวจะมีปริมาณการเดินทางของกลุ่มตัวอย่างภายในเมืองสูงสุด ซึ่งเป็น
การเดินทางเพ่ือไปท างานจากท่ีอยู่อาศัยไปยังแหล่งงานในช่วงเช้า และจากแหล่งงานกลับสู่ที่อยู่อาศัย
ในช่วงเย็น 
 
 (John F. Kain, 1962) กล่าวถึงปัจจัยด้านระยะทางไปยังแหล่งงานมีผลต่อที่ตั้งของที่อยู่
อาศัย โดยพบว่ามีความสัมพันธ์กับรายได้ กล่าวคือ ระยะทางในการเดินทางไปท างานจะเพ่ิมขึ้นตาม
ระดับรายได้ โดยผู้ที่มีรายได้สูงที่ท างานอยู่ใจกลางเมืองมีแนวโน้มในการเดินทางไปท างานใน
ระยะทางที่ไกลกว่าและมักจะอาศัยอยู่ในเขตชานเมือง ส่วนผู้ที่มีรายได้น้อยจะเดินทางไปท างานใน
ระยะทางท่ีใกล้กว่าและอาศัยอยู่ใกล้บริเวณแหล่งงานโดยไม่สนใจว่าแหล่งงานจะอยู่ในบริเวณใด  
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 (Londow Wingo Jr, 1961) ให้ความส าคัญในเรื่องของการเดินทางไปท างานมากที่สุด โดย
สรุปผลการศึกษาว่า การย้ายที่อยู่อาศัยเข้าใกล้แหล่งงานมากขึ้น ราคาที่ดินก็จะยิ่งสูงขึ้น ในขณะที่
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางลดลง รวมไปถึงยังพบว่า มีครัวเรือนที่ยังคงย้ายที่อยู่อาศัยเข้าใกล้แหล่งงาน
มากจนพบท าเลที่พึงพอใจ ท าให้เงินที่เกิดจากการประหยัดจากการเดินทางที่ระยะทางลดลง ช่วย
ทดแทนให้ราคาที่ดินลดลงตามไปด้วย 
 จากการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยด้านความสัมพันธ์ของที่อยู่อาศัยและแหล่ง
งานพบว่า การเดินทางออกจากที่อยู่อาศัยของกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นการเดินทางไปท างาน โดย
รูปแบบในการเดินทางคือช่วงเช้าและช่วงเย็น กล่าวคือเดินทางไปท างานในช่วงเช้า และกลับที่พัก
อาศัยในช่วงเย็น อีกท้ังระยะทางระหว่างที่อยู่อาศัยกับที่ท างานมีความสัมพันธ์กับรายได้ คือ ผู้มีรายได้
สูงที่ท างานในเมืองมักอาศัยอยู่ในเขตชานเมือง ต่างกับผู้ที่มีรายได้น้อยมักอาศัยอยู่ใกล้กับสถานที่
ท างาน 
 
 2.1.3 ทฤษฎีความต้องการของมนุษย์ (Need Theories) : ทฤษฎีล าดับความต้องการ 
(Hierarchy of Needs Theory) 

 
 เป็นทฤษฎีที่ พัฒนาขึ้นโดย อับราฮัม มาสโลว์ (Abrahum Maslow) นักจิตวิทยาแห่ง
มหาวิทยาลัย- แบรนดีส์ โดยเป็นทฤษฎีที่รู้จักกันมากที่สุดทฤษฎีหนึ่ง โดยกล่าวว่าบุคคลมีความ
ต้องการ โดยเรียงล าดับจากระดับพื้นฐานที่สุดไปยังระดับที่สูงทีสุ่ด กรอบความคิดที่ส าคัญของทฤษฎี
นี้ มีสามประการ คือบุคคลเป็นสิ่งมีชีวิตที่มีความต้องการ ความต้องการมีอิทธิพลหรือเป็นเหตุจูงใจต่อ
พฤติกรรม ความต้องการที่ยังไม่ได้รับการสนองตอบเท่านั้นที่เป็นเหตุจูงใจ ส่วนความต้องการที่ได้รับ
การสนองตอบแล้วจะไม่เป็นเหตุจูงใจอีกต่อไปความต้องการของบุคคลเป็นล าดับชั้นเรียงตาม
ความส าคัญจากความต้องการพ้ืนฐาน ไปจนถึงความต้องการที่ซับซ้อน เมื่อความต้องการล าดับต่ า
ได้รับการสนอบตอบอย่างดีแล้ว บุคคลจะก้าวไปสู่ความต้องการล าดับที่สูงขึ้นต่อไปมาสโลว์ เห็นว่า
ความต้องการของบุคคลมี 5 กลุ่มจัดแบ่งได้เป็น 5 ระดับจากระดับต่ าไปสูง เพ่ือความเข้าใจ 



 
 

12 

 
ภาพที่ 2. 1 แสดงล าดับความต้องการของมนุษย์ตามแนวคิดของมาสโลว์ 

 
 

  - ความต้องการทางร่างกาย (Physiological Needs) 
 เป็นความต้องการล าดับต่ าสุดและเป็นพ้ืนฐานของชีวิต ซึ่งเป็นแรงผลักดันทางชีวภาพ เช่น 
ความต้องการอาหาร น้ า อากาศ ที่อยู่อาศัย หากพนักงานมีรายได้จากการปฏิบัติงานเพียงพอ ก็จะ
สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้โดยมีอาหารและที่พักอาศัย เขาจะมีก าลังที่จะท างาน ต่อไป และการมี
สภาพแวดล้อมการท างานที่เหมาะสม เช่น ความสะอาด ความสว่าง การระบายอากาศที่ดี การบริการ
สุขภาพ เป็นต้น ซึ่งความต้องการดังกล่าวเป็นการสนองความต้องการในล าดับนี้ได้ 
 
  - ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) 
 เป็นความต้องการที่จะเกิดขึ้นหลังจากที่ความต้องการทางร่างกายได้รับการตอบสนองอย่าง
ไม่ขาดแคลน โดยหมายถึง ความต้องการสภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัยจากอันตรายทั้งทางกาย
และทางจิตใจ ความม่ันคงในการท างาน ความมั่นคงในชีวิตและสุขภาพ การสนองความต้องการนี้ ต่อ
พนักงาน ท าได้หลายอย่าง เช่น การประกันชีวิตและสุขภาพ กฎระเบียบข้อบังคับที่ยุติธรรม การให้มี
สหภาพแรงงาน ความปลอดภัยใน การปฏิบัติงาน เป็นต้น 
 
  - ความต้องการทางสังคม (Social Needs) 
 ส่วนต่อมาเมื่อมีความปลอดภัยในชีวิตและมั่นคงในการงานแล้ว คนเราจะต้องการความรัก 
มิตรภาพ หรือความใกล้ชิดผูกพัน มีความต้องการเพ่ือน การมีโอกาสเข้าร่วมสมาคมสังสรรค์กับผู้อ่ืน 
ได้รับการยอมรับเป็นสมาชิกในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือหลายกลุ่ม เป็นต้น 
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  - ความต้องการเกียรติยศชื่อเสียง (Esteem Needs) 
 เมื่อความต้องการทางสังคมได้รับการตอบสนองแล้ว คนเราจะต้องการสร้างสถานภาพของ
ตัวเองให้สูงเด่น มีความภูมิใจและสร้าง การนับถือตนเอง ชื่นชมในความส าเร็จของงานที่ท า ความรู้สึก
มั่นใจในตัวเองและเกียรติยศ ความต้องการเหล่านี้ได้แก่ ยศ ต าแหน่ง ระดับเงินเดือนที่สูงขึ้น การได้
รับภาระงานที่มีความท้าทาย ได้รับการยกย่องจากผู้อ่ืน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในงานส าคัญๆ มี
โอกาสก้าวหน้าในอาชีพการท างาน เป็นต้น 
 
  - ความต้องการเติมความสมบูรณ์ให้ชีวิต (Self-actualization Needs) 
 ความต้องการเติมความสมบูรณ์ให้กับชีวิตเป็นความต้องการระดับสูงสุดของคน กล่าวคือ 
ต้องการจะเติมเต็มศักยภาพของตนเอง ต้องการความส าเร็จในสิ่งที่ปรารถนาสูงสุดของตัวเอง ความ
เจริญก้าวหน้า การพัฒนาทักษะความสามารถให้ถึงขีดสุดยอด มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจและ
การคิดสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ การก้าวสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นในอาชีพและการท างาน เป็นต้น 
 ซ่ึงมาสโลว์แบ่งความต้องการเหล่านี้ออกเป็นสองกลุ่ม คือ ความต้องการที่เกิดจากความขาด
แคลน (deficiency needs) เป็น ความต้องการ ระดับต่ า ได้แก่ความต้องการทางกายและความ
ต้องการความปลอดภัย อีกกลุ่มหนึ่งเป็น ความต้องการก้าวหน้า และพัฒนาตนเอง (growth needs) 
ได้แก่ความต้องการทางสังคม เกียรติยศชื่อเสียง และความต้องการเติมความสมบูรณ์ให้ชีวิต จัดเป็น
ความต้องการระดับสูง และอธิบายว่า ความต้องการระดับต่ าจะได้รับการสนองตอบจากปัจจัย
ภายนอกตัวบุคคล ส่วนความต้องการระดับสูง จะได้รับการสนองตอบ จากปัจจัยภายในตัวบุคคลเอง
ตามทฤษฎีของมาสโลว์ ความต้องการที่รับการตอบสนองอย่างดีแล้ว จะไม่สามารถเป็นเงื่อนไขจูงใจ
บุคคลได้อีกต่อไป 
 
 
 2.1.4 แนวคิดและทฤษฎีด้านการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัย 

 
 การย้ายที่อยู่อาศัยภายในเมืองทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่เกิดขึ้นไม่เว้นแต่ละวัน การย้ายที่
อยู่อาศัยจากที่หนึ่ง ไปสู่อีกที่หนึ่งมักมีผลกระทบต่อกิจวัตรประจ าวันและบริเวณที่อยู่อาศัยทั้งที่เก่า
และที่ใหม่ เขตที่อยู่อาศัยจึงไม่หยุดนิ่งอยู่กับที่ จะต้องเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา ทั้งด้านกายภาพ 
ถนนหนทางต่างๆ ระบบคมนาคมขนส่ง ความหนาแน่นของประชากร สังคม และอ่ืนๆอีกมากมาย 
 
 การศึกษาท าความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงย้ายที่อยู่อาศัยจะมีประโยชน์ต่อการประเมินผล
การตัดสินใจของบุคคลและของส่วนรวมไปในตัว การศึกษาการย้ายที่ที่อยู่อาศัยท าให้เข้าใจพฤติกรรม
บางอย่างของชาวเมือง อันเป็นการย้ายที่ของคนกลุ่มหนึ่ง ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อคนอีกกลุ่มหนึ่งในที่
ใหม ่
 
 - สาเหตุของการย้ายที่อยู่อาศัย การย้ายที่อยู่อาศัยมักประกอบด้วยการตัดสินใจหาที่อยู่
อาศัยใหม่และการค้นหาที่อยู่อาศัยใหม่ โดยการตัดสินใจเลือกที่อยู่อาศัยอาจขึ้นอยู่กับค่านิยมของ
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คนเราเอง แม้กระทั่งวิถีชีวิต สภาพบ้านที่ต้องการ หรือละแวกที่ต้องการอยู่อาศัย แม้ว่าค่านิยมเหล่านี้
จะสามารถวัดได้ยาก กล่าวคือ เป็นเรื่องของแต่ละปัจเจกบุคคล นอกจากนี้ อาจจะเกี่ยวกับตัวบ้านที่
จะค้นหา ไม่ว่าจะขนาดใหญ่หรือขนาดเล็ก จ านวนห้อง รวมไปถึงราคาจะเป็นอย่างไร โดยการเลือกที่
อยู่อาศัยใหม่มีมูลเหตุมาจาก 
  (1) ความจ าเป็นต้องย้ายออกจากที่อยู่เก่าด้วยเหตุผลนานาประการ เช่น ถูกไล่ออก 
หรือไม่มีเงินจ่ายค่าเช่าอีกต่อไป 
  (2) เกิดจากความจ าเป็นในการปรับฐานะทางสังคม เช่น แต่งงาน ตาย หรือหย่าร้าง 
เกิดข้ึนในครอบครัว หรือเกิดการเปลี่ยนงานใหม่หรือรายได้ของครอบครัวเปลี่ยนแปลงไป  
  (3) ความต้องการในเรื่องที่อยู่อาศัยเปลี่ยนแปลงไปอันเนื่องมาจากสภาพแวดล้อม
บางอย่างภายในบ้านเปลี่ยนแปลงไป เช่น จ านวนคนในครอบครัวเพ่ิมข้ึน 
  (4) เกิดจากแรงดึงดูดของย่านที่อยู่อาศัยที่เกิดขึ้นในแถบชานเมือง เป็นแรงดึงดูด 
โดยส าหรับสาเหตุต่างๆใน 2 ข้อแรก อาจจะเรียกได้ว่าเป็นการย้ายที่อยู่อาศัยแบบถูกบังคับ (Forced 
moves) ส่วนสองประการหลังเป็นแบบสมัครใจ (Voluntary Moves)  
 
 - ปัจจัยที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดการย้ายที่อยู่อาศัย อาจพิจารณาได้ดังนี้ คือ  
  (1) แรงกระตุ้นที่ไม่พึงปรารถนา ประกอบด้วย  
 ขนาดของเคหสถาน แรงกระตุ้นที่ส าคัญอันท าให้คนเราต้องย้ายที่อยู่ใหม่ คือ ความไม่พอใจที่
อยู่อาศัยเก่า ซึ่งอาจเกิดได้ทั้งวัยเริ่มต้นครอบครัว และวัยชรา โดยในวัยเริ่มต้นสมาชิ กครอบครัวจะ
เพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ ส่วนในวัยชราจ านวนสมาชิกจะลดน้อยลง จึงต้องมีการปรับขนาดของบ้านให้มีความ
พอดีกับความต้องการ แต่ทั้งหมดนี้ก็ขึ้นอยู่กับสัญชาตญาณของเจ้าของบ้าน ว่าจะมองเนื้อที่ภายใน
บ้านเป็นอย่างไร เช่น จ านวนห้องพักเพียงพอกับจ านวนสมาชิกหรือไม่ เป็นต้น 
 ราคาบ้าน โดยปัญหาราคาทรัพย์สิน คือ ตัวบ้านรวมทั้งที่ดินอาจเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดการ
การโยกย้ายที่อยู่อาศัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรายที่เช่าบ้านแพงขึ้นเรื่อยๆ ก็อาจมีการย้ายที่อยู่อาศัย
ใหม่ ในรายที่มีฐานะดีขึ้นก็อาจขยับขยายไปอยู่เคหสถานที่มีราคาสูงขึ้นได้ 
 สภาพตัวบ้านและละแวกที่อยู่อาศัย สภาพทั่วไปของตัวบ้านและละแวกที่อยู่อาศัยซึ่งเก่ียวกับ
การดูแลรักษา ความสะอาด และปราศจากสิ่งรบกวน เป็นองค์ประกอบส าคัญของสภาพแวดล้อมรอบ
บ้าน ผู้ที่ตกอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ไม่พึงปรารถนาก็คงอยากที่จะหาที่อยู่ใหม่ถ้าหากเป็นไปได้ 
 ความสะดวกในการเข้าถึง ความสะดวกในเรื่องการเดินทางไปท างาน ท าธุรกิจ ตลอดจนการ
รับบริการต่างๆ เป็นมูลเหตุที่ส าคัญที่ท าให้คนย้ายที่อยู่ใหม่ แต่ในขณะเดียวกัน ถ้าหากที่อยู่อาศัยอยู่
ใกล้ใจกลางเมืองเกินไป ใกล้ศูนย์การค้า โรงเรียน โรงพยาบาล หรือสถานที่พักผ่อนออกก าลังกาย 
และสถานที่ทานก็อาจจะไม่เหมาะสมอีก เพราะอาจจะเป็นแหล่งที่มีเสียงรบกวนจากยวดยานพาหนะ
และกลิ่นเหม็นจากโรงงานอุตสาหกรรม ดังนั้น ความสะดวกในการเข้าถึงจึงเป็นปัญหาสองแง่ สองนัย 
เป็นเรื่องของปัจเจกบุคคลมากกว่า 
 ลักษณะสภาพแวดล้อมของละแวกที่อยู่อาศัยโดยทั่วไป หมายถึงองค์ประกอบทางสังคมของ
ย่านที่อยู่อาศัยซึ่งเปลี่ยนไปในทางใด เช่น โครงสร้างของประชากรในละแวกเปลี่ยนไป อาจมีการย้าย
ถิ่นเข้ามามากขึ้น พวกที่ย้ายเข้ามามีฐานะที่ล าบากกว่าพวกที่อยู่อาศัยเก่า หรือสภาพสาธารณูปโภคใน
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หมู่บ้านก าลังอยู่ในสภาพที่แย่ลง สภาพดังกล่าวท าให้ผู้ที่อยู่อาศัยก่อนอาจต้องพิจารณาปรับตัว นั่นก็
คือการย้ายที่อยู่อาศัยได้ 
 
 (2) แรงกระตุ้นอันพึงปรารถนา 
 ประกอบด้วยสาเหตุต่างๆกัน ตั้งแต่เรื่องแรงดึงดูดจากเขตที่อยู่อาศัยอ่ืน ซึ่งมีวิถีชีวิตตามที่ผู้
นั้นต้องการ หรือไม่ก็มีสภาพแวดล้อมเหมือนดังที่คาดหวัง สมมติว่า พบที่อยู่อาศัยที่ต้องการก็อาจย้าย
เข้าไปอยู่ได้ สาเหตุในการดึงดูดอ่ืนๆอาจมีดังนี้ 
 
 ความคาดหวังในเรื่องการอยู่ดีกินดี แรงต้านทางด้านนี้เกิดจากความสะดวกสบายทางวัตถุ
ของสังคมสมัยใหม่ในแง่ท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัย ซึ่งตอบสนองความต้องการดังกล่าวได้ดี เช่น อพาร์
ทเมนท์ที่ตั้งอยู่ในเมืองใกล้กับความสะดวกสบายทุกอย่าง ซึ่งอาจจะตรงความต้องการของคนโสดหรือ
คู่แต่งงานที่อยู่ในวัยหนุ่มสาวซึ่งยังไม่มีบุตร และในขณะเดียวกันก็อาจจะดึงดูดคู่สามีภรรยาที่ชราภาพ
แล้วและไม่มีบุตรเป็นภาระอีกแล้ว เช่นกันกับการดูแลรักษาบ้านขนาดใหญ่และการขาดความสะดวก
ซึ่งเป็นปัญหาของคนวัยเหล่านี้ 
 ความหวังในชื่อเสียงทางสังคม ส่วนมากเกิดจากวิถีชีวิตในอาชีพที่ประกอบและชุมชนที่อาศัย
อยู่ โดยทั่วไปในสังคมตะวันตกก็คือ การมีเคหสถานอยู่ตามชานเมือง เพราะเป็นละแวกของชุมชนชั้น
กลางขึ้นไป บ้านช่องก็มีราคาแพงและมักจะได้รับการดึงดูดจากโฆษณาจากบริษัทที่ขายที่อยู่อาศัย ว่า
เป็นละแวกที่อยู่อาศัยของชุมชนที่มีฐานะดีเหมือนกัน 
 ความหวังเกี่ยวกับครอบครัว โดยเฉพาะอย่างยิ่งสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเติบโตของ
เด็กๆ เช่นพ้ืนที่บ้าน สนามหญ้าและอุปกรณ์อ่ืนๆซึ่งได้รับการตกแต่งอย่างดีและเป็นปัจจัยดึงดูดให้
ครอบครัวของชนชั้นกลางขึ้นไปอาศัยอยู่ในย่านเดียวกัน 
 ความหวังเกี่ยวกับชุมชน โดยเรื่องนี้จัดเป็นวิถีชีวิตซึ่งประสบผลส าเร็จ ถ้ามีการพบปะติดต่อ
กับผู้ที่มีฐานะทางสังคมเหมือนกันในสังคมตะวันตกจะเห็นได้ชัดจากกลุ่มชนที่มีชีวิตคล้ายกันจะอยู่ ใน
ละแวกเดียวกัน เช่น กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มข้าราชการที่เกษียณอายุราชการแล้วและรับเงินบ านาญ เป็น
ต้น 
 
 (3) แรงต้านทานการย้ายที่อยู่อาศัย 
 แม้ว่าแรงกระตุ้นภายนอกเป็นแรงดึงดูดให้การย้ายที่อยู่อาศัย บวกกับแรงผลักดันภายในให้
คนเราคิดที่จะย้ายที่อยู่อาศัยมากกตาม ในบางครั้งคนเราก็มิอาจย้ายที่อยู่ได้เพราะยังมีแรงต้านทาน
การย้ายที่อยู่อาศัยเกิดขึ้นได้เช่นกัน แรงดังกล่าวอาจจะระงับการคิดหาที่อยู่อาศัยใหม่ก็ได้ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งค่าใช้จ่ายการย้ายสูงโดยเมื่อเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่ได้รับจากการย้ายที่อยู่ใหม่ 
นอกจากนี้ยังมีปัจจัยอื่นที่เก่ียวข้องกับต้นทุนอ่ืนๆในการย้าย ดังนี้ 
 ลักษณะการถือครอง ไม่ว่าจะพิจารณาในด้านเศรษฐกิจ จิตวิทยา หรือทางกายภาพก็ตาม 
โดยทั่วไปผู้เป็นเจ้าของที่อยู่อาศัยไม่ค่อยคิดที่จะย้ายบ่อยเหมือนผู้ที่เช่าอาศัยอยู่ ถ้าไม่ต้องการ
ค านึงถึงอายุหรือรายได้ผู้เช่าบ้านอยู่มีแนวโน้มที่จะย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่าผู้เป็นเจ้าของที่อยู่อาศัยเอง 
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 ระยะเวลาที่อาศัย การอาศัยอยู่ในที่หนึ่งนานๆ จะช่วยลดความเป็นไปได้ในการย้ายให้น้อยลง 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเกิดนิสัยความเคยชินกับที่อยู่อาศัยเก่า ไม่อยากที่จะไปปรับตัวให้เข้ากับที่ อยู่
อาศัยใหม ่
 พลังทางสังคม สมัยก่อนเคยเข้าใจกันว่าการอยู่ใกล้เพ่ือนฝูงและญาติคนสนิทเป็นสิ่งที่ส าคัญ 
จึงท าให้คนเราต้องย้ายบ้านไปอยู่ใกล้บุคคลเหล่านั้น แต่ในปัจจุบัน ความเชื่อดังกล่าวเปลี่ยนแปลงไป 
ทั้งนี้ยกเว้นกลุ่มผู้สูงอายุที่เคลื่อนไหวไปไหนมาไหนล าบาก อาจต้องอยู่ใกล้ญาติพ่ีน้อง แต่ในกลุ่มอายุ
อ่ืน ต้องพิจารณาในเรื่องคุณภาพของการติดต่อซึ่งกันและกัน แทนที่จะมองเฉพาะระยะทาง ถ้าบุคคล
ผู้นั้นเห็นว่าเขามีบทบาทส าคัญทางสังคมท่ีจะย้ายไปอยู่ใหม่ อาจท าให้เป็นเหตุในการตัดสินใจย้ายได้ 
 
 (4) บทบาทความสัมพันธ์บางอย่าง 
 จากสาเหตุต่างๆที่ท าให้คนเราเกิดการย้ายที่อยู่อาศัยหรือคิดที่จะย้ายที่อยู่อาศัย ตลาดจน
อุปสรรคต่างๆในการขัดขวางมิให้คนเราคิดย้ายที่อยู่อาศัยใหม่นั้น มี 3 สาเหตุหลักด้วยกัน คือ  
 วัยของชีวิต ในการศึกษาเกี่ยวกับการย้ายที่อยู่อาศัยนั้น รายงานส่วนมากเห็นความสัมพันธ์
ระหว่างจังหวะหรือวัยแห่งชีวิตกับการย้ายที่อยู่เป็นอย่างดี ตั้งแต่เริ่มมีครอบครัว ขยายครอบครัว 
จนถึงขั้นอยู่ตัวแล้วและแยกย้ายกันมีครอบครัว ล้วนแล้วแต่มีการย้ายที่อยู่อาศัย โดยในช่วงแรกของ
ชีวิตครอบครัว คือ ตอนแต่งงานจะมีแนวโน้มในการแยกครอบครัวมากท่ีสุด ในจังหวะที่เด็กๆก าลังอยู่
ในวัยเรียน และหัวหน้าครอบครัวก าลังมีความก้าวหน้าในอาชีพ จะเป็นช่วงที่มั่นคงที่สุด คือ ไม่มีการ
ย้ายที่อยู่ ขั้นสุดท้ายคือช่วงที่เด็กเติบโตแยกย้ายออกไปจากครอบครัว อาจมีการเปลี่ยนแปลงที่อยู่
อาศัยอีกครั้ง ดังนั้น วัยที่มีแนวโน้มในการย้ายที่อยู่สูงคือช่วงอายุ 20 - 30 ปี หลังจากนั้น การย้ายจะ
ไม่ค่อยมีจนกว่าจะถึงวัยที่เด็กเติบโตแยกย้ายออกไปจากบ้านจึงจะมีการปรับตัวในเรื่องที่อยู่ อาศัยอีก
ครั้ง 
 ฐานะทางเศรษฐกิจ สังคม โดยผลวิจัยส่วนใหญ่ไม่ได้ยืนยันว่า การย้ายที่อยู่มีความสัมพันธ์
โดยตรงกับฐานะทางเศรษฐกิจ แต่รายงานจากกระทรวงเกษตรของสหรัฐอเมริกาแสดงให้เห็นว่า ผู้ที่มี
รายได้สูงโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มวิชาชีพที่ชอบย้ายที่อยู่อาศัย ในขณะที่ Simmon (1968) ได้พบว่า 
ผู้มีฐานะดีมักจะนิยมย้ายที่อยู่ระหว่างเมืองในระยะทางไกล มากกว่าที่จะย้ายแหล่งที่อยู่ภายในเมือง 
แตกต่างจากกลุ่มสังคมที่มีรายได้ต่ า จะนิยมย้ายที่อยู่ภายในเมืองเดียวกัน แต่อย่างไรก็ตาม ปัจจัย
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคม เป็นตัวร่วมผสมผสานกับปัจจัยอ่ืนด้วย เช่น อายุของหัวหน้าครอบครัว 
สภาพของที่พักอาศัย ลักษณะการถือครอง การเข้าถึงและอ่ืนๆ เป็นตัวสัมพันธ์ร่วมด้วยที่ก่อให้เกิด
การย้ายถิ่น 
 เชื้อชาติ  ส าหรับสังคมในสหรัฐอเมริกาหรือยุโรปนั้น มีชนกลุ่มน้อยอาศัยปะปนกันอยู่กับชาว
ผิวขาว ชนกลุ่มน้อยเหล้านี้ประกอบด้วยพวกนิโกร จีน ญี่ปุ่น หรืออินเดียนแดง ปรากฎว่าชนกลุ่มน้อย
เหล่านี้มักเช่าบ้านเป็นที่อยู่อาศัย มีครอบครัวขนาดใหญ่และมีสมาชิกอยู่ในวัยหนุ่มสาว และมักจะเพ่ิง
อพยพเข้ามาอยู่ในเขตชุมชน องค์ประกอบต่างๆเหล่านี้มีส่วนท าให้เกิดการย้ายที่อยู่อาศัยบ่อย 
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 2.1.5 ความหมายของสวัสดิการ 

 
 มีผู้ได้ใหความหมายและขอบเขตที่แตกตางกันออกไปหลายอยางดวยกัน แตมีความคิดใน
ท านองเดียวกันในเรื่องของการจัดหาหรือให้สิ่งตอบแทนตาง ๆ ที่นอกเหนือไปจากเงินเดือนและ
ค่าจ้างธรรมดาใหแกพนักงานและลูกจาง ความหมายและศัพทตาง ๆ มีตัวอยางความหมายดังตอไปนี้ 
 
 Harlow S.Person (1950) สวัสดิการที่มาจากค าว า “Welfare” หมายความถึง “การ
ด าเนินการดวยความสมัครใจของนายจางอันที่จะจัดสภาพการท างานในโรงงานหรือบริษัทและ
ความสุขทางใจของคนงานขึ้นในระบบอุตสาหกรรมโดยไมค านึงถึงวาสิ่งนั้นเปนสิ่งที่กฎหมายก าหนด
ธรรมเนียมปฏิบัติในอุตสาหกรรมหรือสภาพของตลาดแรงงาน” 
 
 (Dale Yoder, 1959) สวัสดิการตามความหมายที่มาจาก “Employee Benefits and - 
Service” หมายถึง “กิจกรรมที่ด าเนินการโดยฝายนายจางที่หวังจะไดรับไมตรีจิตมิตรภาพและความ
กระตือรือรนในการท างานจากบรรดาคนงานรวมทั้งการหาทางชวยปลดเปลื้องความวิตกกังวลอันเป็น
เครื่องบั่นทอนประสิทธิภาพในการท างาน กิจกรรมเหลานี้ยอมเปนสิ่งจูงใจใหการจางงานเปนสิ่งที่นา
สนใจตอคนงานอ่ืนๆ และเปนความพยายามที่จะสรางหลักประกันความมั่นคงใหพรอมตอการเผชิญ
การเสี่ยงภัยในการท างานและการด าเนินชีวิตในสังคมสมัยใหม” 
 
 ความหมายของค าวา “สวัสดิการ” นั้นตรงกับค าภาษาอังกฤษที่ใชเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคล ได้แก่ Employee Service, Benefit Program และ Employee Welfare เปนตน แมวาจะมี
ค าที่ใชเรียกตางกันแตความหมายก็เหมือนกัน คือ หมายถึง บริการหรือกิจกรรมใดๆ ที่หนวยงาน
ราชการหรือองคการธุรกิจเอกชน จัดใหมีขึ้นเพ่ือใหขาราชการ พนักงาน หรือผูที่ปฏิบัติงานอยูใน
องค์กร นั้นๆ ไดรับความสะดวกสบายในการท างานมีความมั่นคงในอาชีพมีหลักประกันที่แนนอนใน
การด าเนินชีวิตหรือไดรับประโยชนอ่ืนใดนอกเหนือจากคาจางและเงินเดือน เพ่ือเปนสิ่งจูงใจใหผู
ปฏิบัติงานมีขวัญและก าลังใจที่ดี และจะไดใชก าลังกาย ก าลังใจ และสติปัญญาความสามารถของตน
ปฏิบัติงานอยางเต็มที่ไมตองวิตกกังวลปญหาทั้งในสวนตัวและในครอบครัวท าใหมีความพอใจในการ
ท างานมีความรักงานและตั้งใจที่จะท างานนั้นใหนานที่สุด 
 
 ทฤษฎีล าดับขั้นความตองการของมนุษย (Maslow’s Need Hierarchy) เปนทฤษฎีที่ให
ความส าคัญกับความตองการของมนุษยไวเปนล าดับที่ส าคัญมี 5 ขั้นจากขั้นต่ าสุดไปยังขั้นสูงสุดซึ่งแต
ละข้ันนั้น ความตองการสามารถน ามาเปรียบเทียบไดกับรูปแบบสวัสดิการในองคกรได้ ดังนี้ 
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ตารางที่ 2. 2 แสดงการเปรียบเทียบความตองการพ้ืนฐานตามแนวความคิดมาสโลวกับรูปแบบ
สวัสดิการ 

ล าดับขั้น ลักษณะความตองการ ประเภทสวัสดิการ 
1 
 

ความตองการทางรางกาย 
(Physiological Needs) 

อาหาร ที่พัก สภาพแวดลอมในการ
ท างานการรักษาพยาบาลน้ าดื่ม 

2 ความตองการความม่ันคงปลอดภัย
(Safety Needs) 

อุปกรณปองกันอุบัติเหตุในการท างาน 
การประกันชีวิตเงินชดเชยเงินทดแทน
การรักษาพยาบาล 

3 ความตองการดานสังคม(Social 
Needs) 

การนันทนา งานกีฬา งานรื่นเริงประจ าป 

4 ความตองการที่จะมีฐานะเดนใน
สังคม(Esteem Needs) 

การจัดกิจกรรมเพ่ือประกาศกิติคุณใน
วาระตางๆ การใหสิทธิพิเศษแกลูกจาง 

5 ความตองการที่จะไดรับความส าเร็จ
ในสิ่งที่ตนปรารถนา (Self-
Actualization Needs) 

ทุนการศึกษาการศึกษาดูงานตางประเทศ 

 
 2.1.6 สวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยของมหาวิทยาลัย 

 
 มหาวิทยาลัยในประเทศไทยส่วนมากเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐ บุคลากรของมหาวิทยาลัย
ตั้งแต่ระดับผู้บริหารของมหาวิทยาลัย อาจารย์ พนักงานต่างๆ ก็เป็นลูกจ้างของรัฐ หรือเป็น
ข้าราชการประเภทหนึ่งที่ได้รับเงินเดือน ค่าจ้าง จากงบประมาณแผ่นดินเช่นเดียวกับข้าราชการ
หน่วยงานอ่ืนๆ โดยมหาวิทยาลัยของรัฐแต่ละแห่งก็จะมีสวัสดิการที่อยู่อาศัยที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่
กับรายได้ของแต่ละมหาวิทยาลัย เช่น รายได้จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย รายได้จากค่าหน่วยกิต 
ดังนั้นมหาวิทยาลัยที่มีรายได้ของตนเองเหล่านี้ ก็อาจจะให้สวัสดิการแก่บุคลากรของตนเพิ่มเติมจากที่
ได้รับจากรัฐบาลมากน้อยแตกต่างกัน แต่อย่างไรก็ตามรายได้ของมหาวิทยาลัยมิได้เป็นสิ่งเดียวที่
ก าหนดคุณภาพและปริมาณของสวัสดิการที่อยู่อาศัยที่มหาวิทยาลัยให้แก่บุคลากรของตน นโยบาย
ของผู้บริหารก็เป็นปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง  
 ดังนั้นจึงควรที่จะท าการศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบสวัสดิการที่อยู่อาศัยของแต่ละ
มหาวิทยาลัยที่ให้กับบุคลากร เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายที่อยู่อาศัยของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ของงานวิจัยในครั้งนี้ โดยสวัสดิการด้านเคหะสงเคราะห์ส าหรับ
อาจารย์และข้าราชการของมหาวิทยาลัยอื่นๆ สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
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 - การเคหะสงเคราะห์ 
 
  (1) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้จัดสร้างบ้านพักส าหรับอาจารย์และข้าราชการรวม 
78 หลัง ซึ่งได้สร้างขึ้นในสมัยแรกเริ่มก่อตั้งมหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็น บ้านพัก 76 หลัง ส าหรับ
ครอบครัว และบ้านพัก 2 หลัง ส าหรับข้าราชการโสด 
 
  (2) สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ได้จัดสร้างบ้านพัก
ส าหรับอาจารย์และข้าราชการ ได้แก่  
   - บ้านพัก 54 หลัง ส าหรับครอบครัว ไม่ต้องเสียค่าเช่า  
   - แฟลต มีจ านวน 5 อาคาร สูง 3 ชั้น จ านวน 94 ห้อง ส าหรับครอบครัว
และข้าราชการโสดไม่ต้องเสียค่าเช่า 
   - บ้านพักแบบอาคารสูง มีจ านวน 1 อาคาร 12 ชั้น รวม 141 ห้อง อัตรา
ค่าเช่าแบ่งเป็นระดับขั้นของข้าราชการ กล่าวคือ ข้าราชการระดับต่ ากว่าระดับ 6 อัตราค่าเช่า 1,000 
บาทต่อเดือน ข้าราชการตั้งแต่ระดับ 7 ขึ้นไป อัตราค่าเช่า 1,500 บาทต่อเดือน  
 
  (3) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ อาคารที่พักตั้งอยู่ที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์
รังสิต โดยแบ่งเป็น  
   - อาคาร 14 ชั้น มี 1 อาคาร สูง 14 ชั้น รวม 200 ห้อง อัตราค่าเช่าแบ่ง
ตามระดับชั้น คือชั้นยิ่งสูงขึ้นอัตราค่าเช่ายิ่งสูงขึ้น กล่าวคือ ชั้น 3-5 อัตราค่าเช่า 750 บาทต่อเดือน 
ชั้น 6-13 อัตราค่าเช่า 1,100 บาทต่อเดือน ชั้น 14 ห้องพักพิเศษ อัตราค่าเช่า 2,000-4,000 บาทต่อ
เดือน  
   - อาคารโซน A มีสองอาคารคือ อาคาร A2 และ A3 สูง 12 ชั้น จ านวน 
264 ห้อง รวมห้องทั้งสิ้น 528 ห้อง ส าหรับข้าราชการโสด อัตราค่าเช่า 3,000 บาทต่อเดือน โดย
มหาวิทยาลัยจ่ายเงินอุดหนุนช่วยเหลือค่าท่ีอยู่อาศัยอีก 1,500 บาทต่อเดือน 
   - อาคารโซน B มี 2 อาคาร คือ อาคาร B6 และ B7 สูง 8 ชั้น จ านวน 104 
ห้อง รวมทั้งหมด 208 ห้อง ส าหรับข้าราชการที่พาครอบเข้ามาอยู่ด้วย อัตราค่าเช่า 6,000 บาทต่อ
เดือน โดยมหาวิทยาลัยจ่ายเงินอุดหนุนช่วยเหลือค่าท่ีอยู่อาศัยอีก 3,000 บาทต่อเดือน 
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 - สวัสดิการเงินกู้เพื่อเคหะสงเคราะห์  
 
 ทั้ง 3 สถาบันการศึกษา คือมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จะด าเนินการติดต่อและประสานงานกับธนาคาร
อาคารสงเคราะห์ เพ่ือให้บริการสินเชื่อที่อยู่อาศัยกับข้าราชการและลูกจ้างประจ า แต่ทั้งนี้การ
พิจารณาอนุมัติเงินกู้ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของธนาคาร 
 

 2.1.7 ผังแม่บทจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 100 ปี 

 
 มีการเสนอแนวคิดการจัดหาที่พักอาศัยของมหาวิทยาลัย คือ ที่พักอาศัยในอนาคต โดยมิได้
ท าหน้าที่เป็นที่พักอาศัยเพียงอย่างเดียว แต่ต้องเป็นองค์ประกอบส าคัญของชุมชนวิชาการ เป็นแหล่ง
สร้างสรรค์และส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ของบุคลากรทุกระดับในมหาวิทยาลัย และมีส่วนต้อนรับมิตรจาก
ภายนอก ทั้งที่เป็นนิสิต นักศึกษาต่างสถาบันในประเทศและต่างประเทศที่มาเยือน มหาวิทยาลัยมี
ทางเลือกท่ีจะจัดสร้างที่พักอาศัยมิใช่เฉพาะแต่ในพื้นที่มหาวิทยาลัย (On campus) แต่ยังมีพ้ืนที่นอก
เขตมหาวิทยาลัย (Off campus) ที่พิจารณาเป็นทางเลือกไว้ด้วย (คณะผู้วิจัย คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และคณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2543) 
 
 - ที่พักอาศัยในพ้ืนที่มหาวิทยาลัย (On Campus Housing) แบ่งเป็นที่พักส าหรับนิสิต
ปริญญาตรี ที่พักส าหรับนิสิตบัณฑิตศึกษา ที่พักส าหรับนักศึกษาต่างประเทศและโครงการการศึกษา
ต่อเนื่อง และท่ีพักส าหรับอาจารย์และนักวิจัย 
 
 - ที่พักอาศัยนอกมหาวิทยาลัย (Off Campus Housing) มหาวิทยาลัยมีที่ดินส าหรับพัฒนา
เพ่ือเป็นที่พักอาศัยให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัยที่ควรพิจารณาอยู่ 2 แห่ง คือ ที่ดินบริเวณซอย
อ่อนนุช ถนนสุขุมวิท ซึ่งยังไม่ได้ใช้ประโยชน์ และที่ดินบริเวณถนนบรรทัดทอง ซึ่งเป็นพ้ืนที่เขต
ผลประโยชน์ ซึ่งในผังแม่บทการพัฒนาพื้นที่บริเวณนี้ในปี 2540 ก าหนดเขตพ้ืนที่ซอยจุฬา 9 ซ่ึงติดกับ
พ้ืนที่เขตการศึกษาของมหาวิทยาลัยด้านตะวันตก โดยก าหนดให้เป็นพื้นที่พักอาศัยทั้งหมด  
  1) พ้ืนที่บริเวณซอยอ่อนนุช มีเนื้อที่ 15 ไร่ 3 งาน 11 ตารางวา สามารถพัฒนาเป็น
โครงการที่อยู่อาศัยขนาดใหญ่ได้ โดยที่พักส่วนหนึ่งจัดให้กับบุคลากรสาย ค.ที่อยู่ในมหาวิทยาลัยได้
ทั้งหมด และยังมีเหลือส าหรับให้บุคลากรสาย ข. และบุคคลภายนอกเช่า โดยในโครงการต้องมีพ้ืนที่
ส าหรับรองรับสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการของชุมชนและมีพ้ืนที่เขตพาณิชยกรรมให้เช่า เพ่ือหา
รายได้มาสนับสนุนมหาวิทยาลัยได้ 
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  2) โครงการบริเวณถนนบรรทัดทอง พ้ืนที่ส่วนนี้เป็นพ้ืนที่พักอาศัยตามผังแม่บท
พัฒนาพ้ืนที่ถนนบรรทัดทอง มีความเหมาะสมที่พัฒนาพ้ืนที่บางส่วนเป็นที่พักส าหรับข้าราชการสาย 
ก. และสาย ข. ตลอดจนนิสิตบางกลุ่มท่ีมีความต้องการความสะดวกสบายในการอยู่อาศัยใกล้ที่ท างาน
และมีก าลังซื้อได้ เนื่องจากโครงการถนนบรรทัดทองเป็นโครงการระยะยาว ซึ่งอาจจะสามารถ
แก้ปัญหาในระยะสั้นได้ทันการ ดังนั้น ในระยะเร่งด่วนมหาวิทยาลัยอาจพิจารณาปรับปรุงอาคาร
พาณิชย์เดิมด้านที่ติดกับเขตการศึกษาของมหาวิทยาลัยซึ่งใกล้หมดสัญญาเช่าเพ่ือใช้เป็นอาคารพัก
อาศัยส าหรับระยะเวลาระหว่าง 5-10 ปี โดยจัดส่วนบริการตามความจ าเป็นและจัดสภาพแวดล้อม
โดยรอบที่อยู่อาศัยให้มีความเหมาะสมและสัมพันธ์กับพ้ืนที่เขตการศึกษา 
 
 โดยโครงการที่พักอาศัยนอกพ้ืนที่มหาวิทยาลัยทั้ง 2 โครงการนี้ มหาวิทยาลัยไม่จ าเป็นต้อง
ลงทุนเองก่อสร้างเอง แต่ควรเป็นการให้สัมปทานกับนักลงทุนเอกชนลงทุนให้กับมหาวิทยาลัย โดย
มหาวิทยาลัยก าหนดสิทธิประโยชน์ที่เหมาะสมเป็นการแลกเปลี่ยน 
 

2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 จากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับด้านที่อยู่อาศัยของบุคลากรของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สามารถสรุปได้ดังนี ้
 

 งานวิจัยของยุบล  โล่ห์จินดารัตน์ 
 ศึกษานโยบายที่อยู่อาศัยของอาจารย์และข้าราชการสาย ข. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่า
จากจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ส ารวจ 362 คน มีบุคลากรที่มีความต้องการเปลี่ยนที่อยู่อาศัยใหม่ จ านวน 
187 คน ซึ่งสามารถแบ่งเป็น  3 กลุ่ม คือ  
 
 กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ไม่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัย โดยมีที่พักอาศัยอยู่ภายนอกมหาวิทยาลัย มี
จ านวน 103 คน (ร้อยละ 55) โดยกลุ่มนี้ยังมีปัญหาที่อยู่อาศัยไกล เดินทางมาท างานไม่สะดวก โดย
สวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยที่ต้องการจากมหาวิทยาลัยคือ การจัดสร้างที่อยู่อาศัยให้ซื้อผ่อน   
 กลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มผู้ที่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยอยู่แล้ว มีจ านวน 59 คน (ร้อยละ 31.60) โดย
กลุ่มนี้แม้จะมีที่พักอาศัยเป็นของตัวเองแล้วแต่ก็มีปัญหาคือที่อยู่อาศัยไกลจากที่ท างาน เดินทางไม่
สะดวก หรือมีปัญหาที่อยู่อาศัยคับแคบหรือสภาพไม่ดี สวัสดิการที่ต้องการคือ ความช่วยเหลือในด้าน
จัดหาแหล่งเงินกู้อัตราดอกเบี้ยต่ า  
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 กลุ่มที่ 3 คือกลุ่มผู้ที่พักอาศัยในหอพักจุฬาฯ มีจ านวน 25 คน (ร้อยละ 13.40) ซึ่งกลุ่มนี้ไม่มี
ที่อยู่อาศัยถาวร และมีความเห็นว่าค่าเช่าหอพักปัจจุบันยังสูง สวัสดิการที่อยู่อาศัยที่ต้องการคือ 
ต้องการให้มหาวิทยาลัยจัดสร้างหอพักในมหาวิทยาลัยให้เช่า 
 
 โดยสรุปได้ว่าแนวทางในการก าหนดนโยบายที่อยู่อาศัยของอาจารย์และข้าราชการสาย ข 
ด าเนินการได้ 4 แนวทาง คือ 1) นโยบายส าหรับกลุ่มผู้ที่ไม่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัย คือ นโยบายด้าน
สวัสดิการให้ซื้อผ่อน 2) นโยบายส าหรับกลุ่มผู้ที่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยอยู่แล้ว คือ นโยบายด้าน
สวัสดิการเงินกู้ที่อยู่อาศัย 3) นโยบายส าหรับกลุ่มผู้ที่พักอาศัยอยู่ในหอพักของจุฬาฯ คือ นโยบายด้าน
สวัสดิการที่พักอาศัยให้เช่า 4) นโยบายในการจัดรถรับ – ส่ง (ยุบล โล่ห์จินดารัตน์, 2542) 
 
 งานวิจัยของสมชัย  ธีระงามไพศาล 
 ศึกษานโยบายที่อยู่อาศัยส าหรับข้าราชการ สาย ค. และลูกจ้างของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
พบว่าข้าราชการสาย ค. และลูกจ้างส่วนใหญ่ ร้อยละ 53.6 เป็นผู้ไม่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัย และยัง
มีปัญหาที่อยู่อาศัยถึงร้อยละ 45.90 พบว่ามีผู้ที่ต้องการเปลี่ยนที่อยู่อาศัยและเลือกเป็นลักษณะการ
เช่า ร้อยละ 10.30  ซึ่งผู้ที่ไม่ต้องการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัย มักจะมีปัญหาด้านการเดินทาง สภาพที่
อยู่อาศัยทรุดโทรม หรือค่าผ่อนช าระเช่าซื้อสูง  ส่วนผู้ที่ไม่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยโดยมีปัญหาที่อยู่
อาศัย ร้อยละ 96.50 และต้องการเปลี่ยนที่อยู่อาศัยใหม่ ร้อยละ 69.70 ต้องการเช่าซื้อ ร้อยละ 22.40 
โดยสรุปได้ว่า ข้าราชการสาย ค. และลูกจ้างส่วนใหญ่ มีปัญหาในการเดินทางมาท างาน ดังนั้น ในการ
ช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัย มหาวิทยาลัยจึงควรพิจารณาท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัยเพ่ือประกอบการ
พิจารณา รวมไปถึงควรพิจารณาแนวทางการช่วยเหลือข้าราชการสาย  ค . และลูกจ้าง ในด้านที่อยู่
อาศัยที่ต้องการเช่าซื้อ  เช่า ปลูกสร้างเอง หรือเงินกู้ซ่อมแซม โดยพิจารณาจากอายุ อายุราชการที่
เหลือ ระดับรายได้ และรายได้ครอบครัว (สมชัย  ธีระงามไพศาล, 2542) 
 
 งานวิจัยของสมชาย  เกิดแก่นแก้ว 
 ศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาที่อยู่อาศัยส าหรับข้าราชการและบุคลากรของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยที่ซอยอ่อนนุช พบว่า ข้าราชการสาย ค. และลูกจ้างของจุฬาฯ มีผู้ต้องการที่อยู่อาศัยมาก
ถึง ร้อยละ 64.80 หรือจ านวน 433 คน และมีความเป็นไปได้ในการพัฒนาที่อยู่อาศัย ที่ซอยอ่อนนุช 
คือเป็นไปตามนโยบายและแผนแม่บทของมหาวิทยาลัย สอดคล้องกับความต้องการของผู้ที่พักอาศัย
ในจุฬานิวาส และข้าราชการสาย ค. และลูกจ้างของมหาวิทยาลัยจ านวนหนึ่ง  โดยในกรณีที่
มหาวิทยาลัยมีปัญหาด้านงบประมาณในการลงทุน ได้มีการศึกษาแนวทางการลงทุนอ่ืนคือ  1)
มหาวิทยาลัยให้เอกชนเช่าพ้ืนที่ส่วนหน้า ซึ่งจะได้ผลตอบแทนเพ่ือน าไปเป็นเงินสมทบกับงบประมาณ
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ของมหาวิทยาลัย ซึ่งพื้นที่บริเวณนั้นมีศักยภาพในเชิงพาณิชย์ 2) มหาวิทยาลัยสามารถให้เอกชนเป็นผู้
ลงทุนพัฒนาพ้ืนที่ทั้งหมดเป็นที่อยู่อาศัยส าหรับผู้มีรายได้น้อย และอาคารพาณิชย์   โดยสรุปได้ว่า 
ที่ดินซอยอ่อนนุชมีสภาพแวดล้อมเหมาะสมกับการอยู่อาศัย มีสาธารณูปโภคและสาธารณูปการพร้อม 
การเดินทางสะดวกทั้งทางถนน โดยเฉพาะรถไฟฟ้า BTS  อีกท้ังแนวทางการพัฒนาที่อยู่อาศัยและการ
ลงทุนมีหลายรูปแบบ (สมชาย  เกิดแก่นแก้ว, 2542) 
 
 งานวิจัยนางสาวสุพานี  โสพร 
 ศึกษาเรื่องการวางแผนทางการเงินเพ่ือที่อยู่อาศัยของบุคลากรสาย ง. ผู้พักอาศัยในหอพัก
จุฬานิวาส ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่า ร้อยละ 59 ของบุคลากรสาย ง. ผู้พักอาศัยในหอพัก
จุฬานิวาส ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการวางแผนทางการเงินเพ่ือที่อยู่อาศัย ซึ่งที่ผ่านมาในอดีต
โดยมากเป็นลักษณะการเช่า และยังพบว่า ร้อยละ 47.50 ของผู้ที่พักอาศัยในหอพักสวัสดิการได้อยู่
อาศัยระยะเวลามากกว่า 10 ปีแล้ว โดยปัญหาเกี่ยวกับหอพักสวัสดิการที่พบมากที่สุด คือ ปัญหาด้าน
สิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะด้านกลิ่นและเสียง รองลงมาคือปัญหาด้านสิ่งอ านวยความสะดวกที่ขาดการ
ดูแลรักษา  โดยสามารถสรุปได้ว่า มีความต้องการซื้อที่อยู่อาศัยเป็นของตัวเอง รูปแบบที่อยู่อาศัยที่
ต้องการมากที่สุดคือ ทาวน์เฮาส์  งบประมาณที่ตั้งไว้เฉลี่ยที่ประมาณ 6 แสนบาท  ใช้วิธีจัดการ
การเงินด้วยการกู้เงินจากสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ ค่าใช้จ่ายด้านที่อยู่อาศัยต่อเดือนอยู่ที่ร้อยละ 30-
50 ของรายได้ และส่วนใหญ่มีการออมเงินกับสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ (สุพานี โสพร, 2548) 
 
 จากการศึกษางานวิจัยข้างต้นนั้น พบว่ากลุ่มตัวอย่างของแต่ละงานวิจัยยังเป็นบุคลากรของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ที่แยกตามแต่ละสายงานตามรูปแบบเดิม เช่น กลุ่มบุคลากร สาย ก. กลุ่ม
บุคลากร สาย ข.  กลุ่มบุคลากร สาย ค. และ กลุ่มบุคลากร สาย ง. เป็นต้น โดยกลุ่มตัวอย่างของ
ผู้วิจัยจะมีความแตกต่างกัน โดยเป็นการจ าแนกประเภทของพนักงาน ตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2551 ที่ได้มีการจ าแนกประเภทของพนักงานเป็น 2 
ประเภท คือ พนักงานสายวิชาการ และพนักงานสายปฏิบัติการซึ่งในแต่ละสายงานก็จะมีการแบ่ง
ประเภทของพนักงานย่อยลงไป 
 
 ผู้วิจัยจึงท าการศึกษางานวิจัยของผู้ที่ศึกษาเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยและบุคลากรของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สามารถเปรียบเทียบงานวิจัย ได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 2. 3 แสดงการเปรียบเทียบงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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2.3 ข้อมูลนโยบายด้านสวัสดิการที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

 ในการศึกษานโยบายการสนับสนุนด้านสวัสดิการที่อยู่อาศัยต่างๆของพนักงาน ได้ด าเนินการ
สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่จากหน่วยงาน ส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 3 
ท่าน ซึ่งสามารถสรุปรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

 2.3.1 นโยบายด้านสวัสดิการเงินกู้ที่อยู่อาศัย 

 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีนโยบายในการช่วยเหลือพนักงานของมหาวิทยาลัยที่มีความ
เดือดร้อนในด้านที่อยู่อาศัยให้สามารถมีที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมเป็นของตนเอง คือ สวัสดิการเงินกู้เพ่ือ
เคหะสงเคราะห์  ซึ่ง 2 ลักษณะ คือ การกู้เงินเพ่ือการปลูกสร้างหรือซื้อที่อยู่อาศัยแห่งแรกของตนเอง 
โดยให้กู้ไม่เกินร้อยละ 100 ของราคาประเมินที่เทียบเคียงกับราคาในท้องตลาดและราคาประเมินของ
ส านักงานที่ดิน แต่ทั้งนี้ ต้องไม่เกิน 3,000,000 บาท (สามล้านบาทถ้วน) และการกู้เงินเพ่ือปรับปรุง 
ดัดแปลง หรือซ่อมแซมที่อยู่อาศัยเดิมของตนเอง โดยมหาวิทยาลัยจะให้กู้เพ่ือดัดแปลงและ/หรือ
ซ่อมแซม ภายในวงเงินไม่เกิน 600 ,000 บาท (หกแสนบาทถ้วน) แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกินวงเงินที่
คณะกรรมการประเมินรายการปรับปรุงซ่อมแซมพิจารณา โดยสวัสดิการเงินกู้เพ่ือเคหะสงเคราะห์ทั้ง
สองลักษณะ มีข้อก าหนดว่าจะต้องเป็นที่อยู่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลเท่านั้น 
นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังได้ด าเนินการประสานงานกับทางธนาคารพาณิชย์ต่างๆ เช่น ธนาคาร
อาคารสงเคราะห์ ธนาคารออมสิน ธนาคารกรุงไทย ธนาคารทหารไทย เป็นต้น โดยมหาวิทยาลั ยจะ
ด าเนินการออกหนังสือรับรอง และประสานงานกับทางธนาคารพาณิชย์ต่างๆ โดยจะมีอัตราดอกเบี้ย
เงินกู้ในอัตราพิเศษ  
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 2.3.2 นโยบายสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยให้เช่า 

 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้มีการจัดสวัสดิการที่อยู่อาศัยให้เช่า เพ่ืออ านวยความสะดวก
ให้กับพนักงานของมหาวิทยาลัย โดยอยู่ในบริเวณพ้ืนที่ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย รายละเอียดสรุป
ได ้ดังนี้ 

 

 หอพักจุฬานิวาส มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นสวัสดิการแก่ข้าราชการ และลูกจ้างของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งการดูแลทรัพย์สิน การรักษาความปลอดภัย
ของมหาวิทยาลัยเป็นหอพักตั้งอยู่ในบริเวณจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นลักษณะอาคาร 5 ชั้น 
จ านวน 4 อาคาร มีห้องพักทั้งหมด 172 ห้อง โดยห้องพักมีสองรูปแบบ คือ ห้องพักรวม 4 คน และ
ห้องพักส าหรับผู้มีครอบครัวพักรวมไม่เกิน 6 คน (คู่สมรส บุตร บิดา มารดา) สามารถรองรับผู้พัก
อาศัยได้ 182 คน 

 

 หอพักจุฬานิเวศน์  มีวัตถุประสงค์เ พ่ือช่วยเหลือข้าราชการ และลูกจ้างประจ าของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งมีความจ าเป็นเรื่องที่อยู่อาศัย ให้มีที่พักอันเหมาะสม เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วใน
การปฏิบัติหน้าที่ และส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าวิจัยทางวิชาการ รวมทั้งส่งเสริมการบริหารงานของ
มหาวิทยาลัย และเป็นสวัสดิการแก่ข้าราชการและลูกจ้างประจ ามีห้องพักทั้งหมด 102 ห้อง มีสอง
รูปแบบ คือห้องเตียงเดี่ยว 42 ห้อง และ ห้องเตียงคู่ 60 ห้อง สามารถรองรับผู้พักอาศัยได้ 162 คน  

 

 วิทยนิเวศน์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาวิชาการ โดยมุ่งเสริมสร้างและส่งเสริมวิชาการ โดย
อาคารมีลักษณะสูง 14 ชั้น ซึ่งแบ่งให้เช่าพักรายเดือนจ านวน 9 ชั้น จ านวน 189 ห้อง สามารถรองรับ
ผู้พักอาศัยได้ 189 คน 



  

 

บทที ่3 

การด าเนินงานวิจัย 

 

 ในการศึกษาวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ
ถึงปัญหาในที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย รวมไปถึงเพ่ือทราบถึงความ
ต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยรวมไปถึงการเสนอแนะแนวทางในการ
ก าหนดนโยบายด้านที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

3.1 การส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 

 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

 1. ข้อมูลด้านประชากรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เช่น จ านวนพนักงานของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยแยกตามประเภทต่างๆ เช่น บุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสายปฏิบัติการ 

 2. นโยบายและสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 3. แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เช่น แนวคิดและทฤษฎีด้านการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัยแนวคิดของความสัมพันธ์
ระหว่างมหาวิทยาลัยและชุมชน Residential in Campus แนวคิดและทฤษฎีด้านความสัมพันธ์ของที่
อยู่อาศัยและแหล่งงานโครงการผังแม่บทจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 100 ปี เป็นต้น 

 4. จากผลการทดสอบเครื่องมือแบบสอบถามจากกลุ่มประชากรจริง พบว่า รูปแบบของที่อยู่
อาศัยที่ตรงกับความต้องการของพนักงานมี 3 รูปแบบ ได้แก่ 

  (1) โครงการที่อยู่อาศัยให้เช่าระยะยาว 30 ปี บริเวณซอยไผ่สิงโต 

  (2) โครงการที่อยู่อาศัยให้เช่าระยะสั้น บริเวณเคหะชุมชนบ่อนไก่ ถนนพระราม 4 

  (3) โครงการที่อยู่อาศัยให้เช่าระยะยาว 30 ปี บริเวณพ้ืนที่สวนหลวง-สามย่าน 

 จึงได้น ารูปแบบที่อยู่อาศัยดังกล่าวมาเป็นตัวเลือกการเก็บข้อมูลจริง 
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3.2 การสุ่มตัวอย่าง 

 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสุ่มตัวอย่างซึ่งได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

 1. ก าหนดกลุ่มประชากร ซึ่งในการวิจัยนี้ กลุ่มประชากรที่ใช้ คือ พนักงานของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยทั้งหมด ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 7,442 คนและซึ่งแบ่งพนักงานเป็น 2 ประเภท คือพนักงาน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสายวิชาการ และพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ โดยเป็น
ข้อมลูสถิติของปี พ.ศ. 2558 

 2. การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมจากการสุ่มตัวอย่าง
ด้วยทฤษฎีของ Taro Yamane (Taro Yamane, 1973) ที่มีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร 
ดังนี้  

 

𝑛 =  
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
 

 

เมื่อ 𝑛 คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 𝑁 คือ ขนาดของประชากร 

 𝑒 คือ ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดข้ึน 

 

 ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างที่เหมาะคือเท่ากับ 

 

𝑛 =  
7,442

1+(7,442 𝑥 (0.05)2)
       =    380 

 

  

 โดยในการค านวณจากสูตร โดยใช้ค่าพารามิเตอร์ ที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 95 โดยค่ า

ความคลาดเคลื่อนไม่เกิน ±5% โดยให้ 𝑁 ซึ่งเป็นขนาดของประชากร คือ จ านวนพนักงาน
มหาวิทยาลัย เท่ากับ 7,442 คน จะได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 380 คน แต่ทั้งนี้ผู้วิจัยจะใช้กลุ่มตัวอย่างที่ 
400 คน 
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 3. วิธีการสุ่มตัวอย่าง  เพ่ือให้เกิดการกระจายของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ด าเนินการสุ่ม
ตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแยกกลุ่มตัวอย่าง
เป็น 2 ชั้นภูมิ คือ  

 1) แยกตามประเภทของพนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คือ สายวิชาการและสาย
ปฏิบัติการ 

 2) แยกตามหน่วยงาน 

 

ตารางที่ 3. 1 แสดงจ านวนประชากรตัวอย่างและจ านวนตัวอย่างที่ต้องการ จ าแนกตามประเภทของ
กลุ่มตัวอย่าง 

ประเภทพนักงาน 
จ านวนประชากร

ตัวอย่าง (คน) 
จ านวนตัวอย่างที่

ต้องการ (คน) 
สัดส่วน 

สายวิชาการ 2,754 149 37 

สายปฏิบัติการ 4,688 251 63 

รวม 7,442 400 100 

 

ตารางที่ 3. 2 แสดงจ านวนประชากรตัวอย่างและจ านวนตัวอย่างที่ต้องการ ของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายวิชาการ 

ประเภทพนักงาน 
จ านวนประชากร
ตัวอย่าง (คน) 

จ านวนตัวอย่างที่
ต้องการ (คน) 

สัดส่วน 

ข้าราชการ 702 38 25.49% 

พนักงานมหาวิทยาลัย 1987 108 72.15% 

พนักงานวิสามัญ 13 1 0.46% 

ลูกจ้างชั่วคราว 53 3 1.91% 

รวม 2,754 149 100.00% 
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ตารางที่ 3. 3 แสดงจ านวนประชากรตัวอย่างและจ านวนตัวอย่างที่ต้องการ ของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

ประเภทพนักงาน 
จ านวนประชากร
ตัวอย่าง (คน) 

จ านวนตัวอย่างที่
ต้องการ (คน) 

สัดส่วน 

ข้าราชการ 270 14 5.76% 

พนักงานมหาวิทยาลัย 3,452 185 73.63% 

พนักงานวิสามัญ 36 2 0.77% 

ลูกจ้างประจ าเงินงบฯ 482 26 10.27% 

ลูกจ้างประจ าเงินนอก 282 15 6.01% 

พนักงาน รปภ. 167 9 3.57% 

รวม 4,688 251 100.00% 

 

ตารางที่ 3. 4 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการแยกตามหน่วยงานของพนักงานมหาวิทยาลัย 

ส่วนงาน 
จ านวนการสุ่มแยกสาย 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
คณะ คณะครุศาสตร์ 5 9 
  คณะทันตแพทยศาสตร์ 15 27 
  คณะนิเทศศาสตร์ 2 5 
  คณะพยาบาลศาสตร์ 2 3 
  คณะแพทยศาสตร์ 6 11 
  คณะรัฐศาสตร์ 3 5 
  คณะวิทยาศาสตร์ 15 26 
  คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 2 3 
  คณะวิศวกรรมศาสตร์ 7 11 
  คณะศิลปกรรมศาสตร์ 2 3 
  คณะเศรษฐศาสตร์ 3 5 
  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 4 3 
  คณะสัตวแพทยศาสตร์ - 2 
  คณะอักษรศาสตร์ 2 3 
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ส่วนงาน 
จ านวนการสุ่มแยกสาย 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
วิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัย 1 3 
  วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 1 2 
  วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 1 2 
 สถาบัน สถาบันไทยศึกษา - 1 
  สถาบันภาษา 3 4 
  สถาบันภาษาไทยสิรินธร  - 2 
  สถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ า 1 2 
  สถาบันวิจัยพลังงาน 1 2 
  สถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 2 3 
  สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 1 3 
  สถาบันวิจัยสังคม 3 2 
  สถาบันเอเชียศึกษา 1 2 
  ส านักวิชาทรัพยากรการเกษตร 3 2 

  
ส านักบริหารการเงิน การบัญชี การ
พัสดุ  

2 6 

  ส านักบริหารกิจการนิสิต  - 3 

  ส านักบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ  - 3 

  ส านักบริหารวิจัย  - 2 

  ส านักบริหารวิชาการ  1 1 

  ส านักบริหารวิรัชกิจและเครือข่ายฯ  - 2 

ศูนย ์ ศูนย์เครือข่ายการเรียนรู้เพื่อภูมิภาคฯ  - 6 

  ศูนย์กฎหมายและนิติการ  - 2 

  
ศูนย์การจัดการทรัพยากรของ
มหาวิทยาลัย  

- 4 

  ศูนย์เครื่องมือวิจัยวิทยาศาสตร์ฯ  - 3 

  ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้  - 1 

  ศูนย์กีฬาแห่งจุฬาฯ - 4 

  ศูนย์บริการสุขภาพ  - 3 

  ศูนย์บริหารกลาง  - 4 
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ส่วนงาน 
จ านวนการสุ่มแยกสาย 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
  ศูนย์สัตว์ทดลอง  - 1 

  ศูนย์สื่อสารองค์กร  - 3 

  ศูนย์อาเซียนศึกษา  - 1 

  ไม่สามารถระบุหน่วยงาน 60 56 

  รวมทั้งสิ้น 149 251 
 

3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยใช้แบบสอบถาม  

 

 3.3.1 การก าหนดชนิดและรูปแบบค าถามของแบบสอบถาม ค าถามที่ใช้ในการวิจัย มี 3 
ลักษณะ คือ 

  (1) ค าถามแบบเปิด (Open Ended Questions) เป็นค าถามแบบให้ตอบอย่างเสรี 

  (2) ค าถามแบบปิด (Close Ended Questions) เป็นค าถามแบบให้ตอบตาม
ค าตอบที่ก าหนดไว้แล้ว ซึ่งการสร้างค าถามแบบปิด มี 3 รูปแบบ คือ  

   - แบบค าถามสองค าตอบ (Dichotomous Questions) เป็นค าถามที่จะ
เลือกตอบอย่างใดอย่างหนึ่งในสองค าตอบ เช่น มี ไม่มี ต้องการ ไม่ต้องการ เป็นต้น 

   - แบบค าถามให้เลือกตอบ (Multiple Choice Questions)ค าถามจะ
ก าหนดค าตอบให้หลายค าตอบ แลเลือกหนึ่งค าตอบ 

   - แบบค าถามให้ตอบได้หลายค าตอบ มีลักษณะคล้ายกับรูปแบบค าถามให้
เลือกตอบ แต่ต่างกันที่ให้เลือกตอบได้หลายค าตอบ ซึ่งหมายถึงตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

 

 3.3.2 การสร้างเครื่องมือแบบสอบถาม  

  (1) การก าหนดตัวแปรที่จะศึกษา โดยใช้วิธีการศึกษาจากเอกสารต่างๆ รวมไปถึง
แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวข้อง ซึ่งสามารถจ าแนกตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยได้ ดังนี้   



 

 

34 

 กลุ่มท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

  - เพศ 

  - อายุ 

  - สถานภาพ 

  - ประเภทของพนักงาน 

  - อายุงาน 

 กลุ่มท่ี 2 ข้อมูลด้านเศรษฐกิจของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

  - รายได้ 

  - รายได้รวมของครอบครัว 

  - รายจ่าย 

  - ลักษณะการใช้จ่าย 

 กลุ่มท่ี 3 ข้อมูลด้านที่อยู่อาศัยปัจจุบัน 

  - รูปแบบที่อยู่อาศัยปัจจุบัน 

  - กรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัย 

  - จ านวนผู้อยู่อาศัย 

  - ท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัยปัจจุบัน 

  - ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

  - รูปแบบในการเดินทาง 

 กลุ่มท่ี 4 ข้อมูลด้านความต้องการที่อยู่อาศัย 

  - ความต้องการที่อยู่อาศัย 

  - สาเหตุที่ต้องการที่อยู่อาศัย 

  - ท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัย 

  - รูปแบบของที่อยู่อาศัย 

  - ลักษณะของที่อยู่อาศัย 

 กลุ่มท่ี 5 ข้อมูลด้านความต้องการการสนับสนุนนโยบายสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัย 

  - นโยบายด้านสวัสดิการเงินกู้ที่อยู่อาศัย 

  - นโยบายด้านสวัสดิการที่พักอาศัยให้เช่า 
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  3.3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้วิจัย 

 ได้ด าเนินการก าหนดตัวแปรหลักและตัวแปรรองจากการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพื่อพิจารณาความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ของเครื่องมือที่สร้าง
ว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัยหรือไม่ โดยได้ด าเนินการทดสอบแบบสอบถามกับ
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 ตัวอย่าง แล้วจึงปรับแก้แบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น แล้วจึงใช้
แบบสอบถามที่ปรับแก้แล้วในการด าเนินการแจกจริง 

 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

 3.4.1 ขอหนังสือแนะน าตนเองจากภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 

 3.4.2 น าหนังสือแนะน าตนเองไปขอเข้าพบส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการขอข้อมูลจ านวนพนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
และขอความอนุเคราะห์ในการแจกแบบสอบถามไปยังพนักงานของมหาวิทยาลัยในทุกๆหน่วยงาน
ของมหาวิทยาลัย และร่วมก าหนดวันรับแบบสอบถามกลับคืน 

 3.4.3 โดยในการเก็บข้อมูลส าหรับงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามไปยังทุกๆหน่วยงาน
ของมหาวิทยาลัย จ านวน 7,442 ชุด และ ด าเนินการจ าแนกแบบสอบถามตามประเภทของพนักงาน
ตามตารางข้างต้น 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  

  

 หลังจากด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามจากกล่มตัวอย่างจ านวน 400 ชุด
เรียบร้อยแล้ว จึงด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้  

 3.5.1 การเตรียมข้อมูล 

  (1) ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม 

  (2) ด าเนินการจัดท ารหัสข้อมูล (Data Coding) 
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 3.5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  

 การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการทางสถิติประเมินผล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Science) ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้
ค่าสถิติ ดังนี้ 

  (1) ค่าสถิติทั่วไป โดยด าเนินการวิเคราะห์เพ่ือน าเสนอข้อมูลทั่วไป โดยใช้ค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  

  (2) ค่าเฉลี่ย (Mean) จากรูปแบบค าตอบของกลุ่มประชากร ในกรณีค าถามที่มี
ลักษณะให้เลือกได้หลายค าตอบ 

  (3) การหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรใน
ด้านประชากร และลักษณะที่อยู่อาศัยปัจจุบัน และความต้องการที่อยู่อาศัย โดยน าเสนอในรูปแบบ
ตารางความสัมพันธ์ (Crosstab) 

 

3.6 การสรุปผลและเสนอแนะ 

 น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มาด าเนินการสรุปผลการวิจัย โดยวิเคราะห์หาประเด็นที่
ส าคัญต่างๆที่ได้จากผลงานวิจัย และน าผลที่ได้จากการวิจัยตรวจสอบความสอดคล้องกับแนวคิด และ
ทฤษฎี รวมไปถึงเอกสารงานวิจัยต่างๆ และด าเนินการสรุปข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ 

 

 

 



  

 

บทที่ 4 

ข้อมูลทั่วไปของโครงการที่อยู่อาศัย 

 

4.1 ข้อมูลทั่วไปของโครงการที่อยู่อาศัยภายในมหาวิทยาลัยและบริเวณรอบมหาวิทยาลัย 

 

 4.1.1 หอพักวิทยนิเวศน์ 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดสร้างหอพักวิทยนิเวศน์ขึ้น เมื่อปี พ.ศ. 2536 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาวิชาการ มุ่งเสริมสร้างและส่งเสริมวิชาการไม่ใช่เพ่ือเป็นสวัสดิการในลักษณะ
เคหะสงเคราะห์ (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2536b) 

 

  4.1.1.1 สรุปสาระส าคัญของหอพักวิทยนิเวศน์ 

 

ตารางที่ 4. 1 สรุปสาระส าคัญของหอพักวิทยนิเวศน์ 

 รายละเอียด 

1. ชื่อ วิทยนิเวศน์ (หอพักเพ่ือพัฒนาวิชาการ) 

2. วัตถุประสงค์ของการ
ก่อสร้าง 

- เพ่ือสร้างนักวิชาการ  

- เพ่ือส่งเสริมนักวิชาการในการสร้างงานวิชาการให้มากข้ึน 

- เพ่ือสร้างบรรยากาศทางวิชาการท่ีส่งเสริมให้นักวิชาการสร้าง
ผลงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

3. ผู้มีสิทธิ์เข้าพัก - เป็นบุคลากรประจ า ระดับ 3 ขึ้นไป และต้องมีแผนงานวิชาการ
ที่ชัดเจนและประเมินได้ระหว่างการเข้าพัก  

4. ประเภทการเข้าพัก - ประเภทระยะยาวไม่เกิน 2 ปี  

- ประเภทระยะสั้นไม่เกิน 3 เดือน 

- ประเภทรายวัน 

5. ลักษณะและจ านวน
ห้องพัก 

- เป็นอาคารสูง 14 ชั้น (ชั้น 6 -14 ให้เช่าพักรายเดือนระยะสั้น/
ยาว และ ชั้น 3 - 5 ให้เช่าห้องพักรายวัน) 
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 รายละเอียด 

- จ านวนห้องประเภทระยะสั้น/ยาว จ านวน 189 ห้อง และห้อง
ประเภทรายวัน 63 ห้อง 

- ห้องประเภทระยะสั้น-ยาว ภายในห้องมี โต๊ะ ตู้ เตียง ที่นอน 
ห้องน้ า โทรศัพท์ และเครื่องปรับอากาศ 

- ห้องประเภทรายวัน เหมือนกับห้องประเภทระยะสั้น/ยาว แต่มี
เพ่ิมเติม คือ ตู้เย็น เครื่องท าน้ าอุ่น สบู่ ยาสระผม ผ้าเช็ดตัว 
หมอน ผ้าปูที่นอน และน้ าดื่มให้บริการ 

 

  4.1.1.2 อัตราค่าบ ารุงอาคารและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ 

 1) ค่าบ ารุงรักษาอาคาร จัดเก็บเป็นรายเดือน ดังนี้  

 ห้องพักเดี่ยว  ขนาด 24 ตารางเมตร ห้องละ 4,000 บาท ต่อเดือน 

 ห้องพักครอบครัว ขนาด 33 ตารางเมตร ห้องละ 5,500 บาท ต่อเดือน 

 ห้องพักครอบครัว ขนาด 36.5 ตารางเมตร ห้องละ 6,000 บาท ต่อเดือน 

 2) ค่าประกันความเสียหาย ห้องละ 1,000 บาท 

 3) ค่าน้ าประปา จัดเก็บแบบเหมาจ่าย คนละ 50 บาท ต่อเดือน 

 4) ค่าไฟฟ้า จัดเก็บเป็นรายเดือนตามจ านวนตัวเลขการใช้ไฟฟ้าที่ปรากฏในมาตรวัด
กระแสไฟฟ้าประจ าห้องพัก ในอัตราที่การไฟฟ้านครหลวงเรียกเก็บจากมหาวิทยาลัย 

 5) ค่าโทรศัพท์ ผู้มีความประสงค์ขอใช้โทรศัพท์ประจ าห้องพัก จะต้องเสียค่าธรรมเนียมการ
เช่า และใช้เครื่องโทรศัพท์ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

 6) ค่าปรับ กรณีหมดสิทธิ์การเข้าพักในห้องประเภทระยะสั้น/ยาว และยังไม่ย้ายออก 
มหาวิทยาลัยจะคิดค่าขนย้ายทรัพย์สินและค่าที่พักวันละ 500 บาท 

 7) ส่วนลดค่าบ ารุงห้องพักส าหรับผู้มีรายได้น้อย 

 ผู้ที่มีเงินเดือนต่ ากว่า 8,000 บาท และไม่มีรายได้ประจ าอ่ืนๆ ได้รับส่วนลดค่าบ ารุงห้องพัก 
ร้อยละ 50 

 ผู้ที่มีเงินเดือนต่ ากว่า 12,000 บาท และไม่มีรายได้ประจ าอ่ืนๆ ได้รับส่วนลดค่าบ ารุงห้องพัก 
ร้อยละ 30 
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ภาพที่ 4. 1 หอพักวิทยนิเวศน์ 

 

 
ภาพที่ 4. 2 แผนที่หอพักวิทยนิเวศน์ 
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 4.1.2 หอพักจุฬานิเวศน์ 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดสร้างหอพักจุฬานิเวศน์ขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2512 – 
2513 เพ่ือช่วยเหลือข้าราชการ และลูกจ้างประจ าของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีความจ าเป็นเรื่องที่อยู่อาศัย 
ให้มีที่พักอันเหมาะสม เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติหน้าที่ และส่งเสริมการศึกษา
ค้นคว้าวิจัยทางวิชาการ รวมทั้งส่งเสริมการบริหารงานของมหาวิทยาลัย และเป็นสวัสดิการแก่
ข้าราชการและลูกจ้างประจ าของมหาวิทยาลัย (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2536a) 

 

  4.1.2.1 สรุปสาระส าคัญของหอพักจุฬานิเวศน์ 

 

ตารางที่ 4. 2 สรุปสาระส าคัญของหอพักจุฬานิเวศน์ 

 รายละเอียด 

1. ชื่อ จุฬานิเวศน์ 

2. วัตถุประสงค์ - เพ่ือช่วยเหลือข้าราชการ และลูกจ้างประจ าของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งมีความเดือดร้อนด้านที่พักอาศัย 

3. ผู้มีสิทธิ์เข้าพัก - เป็นข้าราชการหรือลูกจ้างประจ าของมหาวิทยาลัย 

- ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี และผ่านการ
ทดลองปฏิบัติงานแล้ว 

- ไม่เคยได้รับสวัสดิการเงินกู้เคหะสงเคราะห์ของมหาวิทยาลัย 

- ไม่มีสิทธิเบิกค่าเช่าบ้านจากราชการ รัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงาน
ของเอกชน ทั้งของตนเองและคู่สมรส 

4. ระยะเวลาการเข้าพัก - ให้พักคราวละไม่เกิน 1- 2 ปี ต่อได้ไม่เกิน 5 ปี  

5. ลักษณะและจ านวน
ห้องพัก 

- มีจ านวน 2 อาคาร อาคาร 1 เป็นห้องเดี่ยว จ านวน 42 ห้อง 
และ อาคาร 2 เป็นห้องคู่ 60 ห้อง 

- ภายในห้องมีโต๊ะ ตู้ เตียง และห้องน้ า 
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  4.1.2.2 อัตราค่าบ ารุงอาคารและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ 

 1) ค่าบ ารุงรักษาอาคาร จัดเก็บเป็นรายเดือน ดังนี้  

ตึก 1 ห้องพักเดี่ยว     ห้องละ 900 บาท ต่อเดือน 

ตึก 2 ห้องโสดคู่     ห้องละ 1,400 บาท ต่อเดือน 

 ห้องคู่สมรส (คู่สมรสเป็นพนักงานของมหาวิทยาลัย) ห้องละ 1,600 บาท ต่อเดือน 

 ห้องคู่สมรส (คู่สมรสเป็นบุคคลภายนอก)  ห้องละ 2,400 บาท ต่อเดือน 

 2) ค่าประกันความเสียหาย จัดเก็บตามจ านวนผู้ได้รับสวัสดิการพักอาศัยรายละ1,000 บาท 
โดยจะแบ่งเก็บเดือนละ 200 บาท จนครบจ านวนตั้งแต่เริ่มเข้าพักอาศัย 

 3) ค่าน้ าประปา จัดเก็บเป็นรายเดือนตามจ านวนตัวเลขการใช้น้ าที่ปรากฏในมาตรวัด
น้ าประปาประจ าห้อง ในอัตราลูกบาศก์เมตรละ  4.50 บาท  

 4) ค่าไฟฟ้า จัดเก็บเป็นรายเดือนตามจ านวนตัวเลขการใช้ไฟฟ้าที่ปรากฏในใบเรียกเก็บเงิน
จากการไฟฟ้านครหลวง 

 5) ค่าปรับ กรณีหมดสิทธิ์ด้วยเหตุใดๆ และยังไม่ย้ายออก มหาวิทยาลัยจะคิดค่าขนย้าย
ทรัพย์สินและค่าที่พักวันละ 200 บาท 

 
ภาพที่ 4. 3 หอพักจุฬานิเวศน์ 
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ภาพที่ 4.4 แผนที่หอพักจุฬานิเวศน์ 

 

 
ภาพที่ 4.5 ห้องครอบครัวบริเวณเตียงนอนหอพักจุฬานิเวศน์ 
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ภาพที่ 4.6 ห้องครอบครัวบริเวณห้องนั่งเล่นหอพักจุฬานิเวศน์ 

 

 
ภาพที่ 4.7 ห้องน้ าหอพักจุฬานิเวศน์ 
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 ภาพที่ 4.8 บริเวณห้องน้ าและห้องเก็บของหอพักจุฬานิเวศน์ 

 

 

 4.1.3 หอพักจุฬานิวาส 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการจัดสร้างหอพักจุฬานิวาสขึ้นเพ่ือเพ่ือเป็นสวัสดิการแก่
ข้าราชการ และลูกจ้างของมหาวิทยาลัย เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งการ
ดูแลทรัพย์สิน การรักษาความปลอดภัยของมหาวิทยาลัยเป็นหอพักตั้งอยู่ในบริเวณจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538) 
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  4.1.3.1 สรุปสาระส าคัญของหอพักจุฬานิวาส 

 

ตารางที่ 4. 3 สรุปสาระส าคัญของหอพักจุฬานิวาส 

 รายละเอียด 

1. ชื่อ จุฬานิวาส 

2. วัตถุประสงค์ - เพ่ือเป็นสวัสดิการแก่ข้าราชการ และลูกจ้างของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งการดูแล
ทรัพย์สิน การรักษาความปลอดภัยของมหาวิทยาลัย 

3. ผู้มีสิทธิ์เข้าพัก - เป็นข้าราชการหรือลูกจ้างประจ าของมหาวิทยาลัย 

- ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี  

- เป็นผู้ปฏิบัติงานที่ท าหน้าที่ เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 
พนักงานขับรถ นักการภารโรง คน หรือต าแหน่งอ่ืนๆที่พิจารณา
แล้วเห็นถึงความจ าเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัย 

- ไม่เคยได้รับสวัสดิการเงินกู้เคหะสงเคราะห์ของมหาวิทยาลัย 

4. ระยะเวลาการเข้า
พัก 

- ให้พักคราวละไม่เกิน 1 ปี  

5. ลักษณะและจ านวน
ห้องพัก 

- เป็นอาคารพักอาศัยสูง15 ชั้นจ านวน 196ห้อง  

ห้องพักมี 2 รูปแบบ คือ  

- ห้องครอบครัว ให้พักได้ทั้งครอบครัว รวมไม่เกิน 6 คน (คู่
สมรส บุตร ธิดา มารดา) 

- ห้องพักรวม พักห้องละ 4 คน  

 

  4.1.3.2 อัตราค่าบ ารุงอาคารและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ 

 1) ค่าบ ารุงรักษาอาคาร จัดเก็บเป็นรายเดือน ดังนี้  

  ห้องครอบครัว  ห้องละ  1,000  บาท ต่อเดือน 

  ห้องพักรวม (พัก 4 คน) คนละ 250  บาท ต่อเดือน 

 2) ค่าประกันความเสียหาย จัดเก็บตามจ านวนผู้ได้รับสวัสดิการพักอาศัยรายละ 2,000 บาท 
โดยจะหักจากเงินเดือน เดือนละ 200 บาท จนครบจ านวนตั้งแต่เริ่มเข้าพักอาศัย 
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 3) ค่าน้ าประปา จัดเก็บเป็นรายเดือนตามจ านวนตัวเลขการใช้น้ าที่ปรากฎในมาตรวัด
น้ าประปาประจ าห้อง 

 4) ค่าไฟฟ้า จัดเก็บเป็นรายเดือนตามจ านวนตัวเลขการใช้ไฟฟ้าที่ปรากฎในใบเรียกเก็บเงิน
จากการไฟฟ้านครหลวง 

 5) ค่าปรับ กรณีหมดสิทธิ์ด้วยเหตุใดๆ และยังไม่ย้ายออก มหาวิทยาลัยจะคิดค่าท่ีพักวันละ 
200 บาท และหากมีความจ าเป็นต้องขนย้ายทรัพย์สินออกจากห้องพักจะเก็บค่าใช้จ่ายตามที่เกิดขึ้นจริง 

 
ภาพที่ 4.9 หอพักจุฬานิวาส 

 

 
ภาพที่ 4.10 แผนที่หอพักจุฬานิวาส 
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ภาพที่ 4.11 ภายในห้องหอพักจุฬานิวาส (1) 

 
ภาพที่ 4.12 ภายในห้องหอพักจุฬานิวาส (2) 
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ภาพที่ 4.13 หอ้งน้ าหอพักจุฬานิวาส 

 
 ภาพที่ 4.14 ระเบียงหอพักจุฬานิวาส 
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 4.1.4 อาคารระเบียงจามจุรี (CU Terrace) 

 เป็นโครงการพัฒนาของมหาวิทยาลัย มีพ้ืนที่โครงการประมาณ 6 ไร่ 1 งาน 40 ตารางวา 
ตั้งอยู่บริเวณสวนหลวง ระหว่าง ถนนจุฬาซอย 7–9 ใกล้รั้ว บริเวณธรรมสถาน โดยจะพัฒนาเป็นที่พัก
อาศัยเพ่ือรองรับนิสิตต่างชาติ (International House) ตามยุทธศาสตร์ “ก้าวหน้า” ของมหาวิทยาลัย
ที่จะพัฒนาให้มีความเป็นนานาชาติ และส่วนหนึ่งเป็นที่พักอาศัยส าหรับบุคลากรและบุคลคลทั่วไป 
ตามแผนแม่บทการพัฒนาเขตพาณิชย์ ปี พ.ศ. 2540 และแผนแม่บทฉบับทบทวน ปี พ.ศ. 2552 ซึ่ง
ก าหนดให้พ้ืนที่ระหว่างเขตการศึกษากับเขตพาณิชย์ เป็นเขตที่พักอาศัย ส าหรับรูปแบบการพัฒนา
โครงการแบ่งเป็นอาคารพักอาศัย จ านวน 2 อาคาร คือ อาคารเรือนวิรัชมิตร (CU i HOUSE) ซึ่งเป็น
อาคารที่พักอาศัยส าหรับนิสิตนานาชาติ เป็นลักษณะอาคารสูง 26 ชั้น และ อาคารระเบียงจามจุรี 
(CU TERRACE) เป็นลักษณะอาคารสูง 22 ชั้น โดยมีอาคารส่วนฐานสูง 4 ชั้นเชื่อมต่อกัน 

 โดยอาคารระเบียงจามจุรี (CU TERRACE) เป็นอาคารที่พักอาศัยส าหรับบุคลากรและบุคคล
ทั่วไป โดยมีลักษณะการเช่าระยะยาวระยะเวลาเช่า 30 ปี ห้องพักเป็นรูปแบบ 1 - 2 ห้องนอน ขนาด
ห้องพักประมาณ 28 – 55 ตารางเมตร จ านวน 408 ห้อง สามารถรองรับผู้พักอาศัยได้ 408 คน 
(ส านักงานจัดการทรัพย์สิน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย , 2558) โดยมีเงื่อนไขในการเข้าพักอาศัย คือ 
ต้องเป็นพนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
 

ภาพที่ 4.15 แผนที่อาคารระเบียงจามจุรี (CU Terrace) 
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ภาพที่ 4.16 อาคารระเบียงจามจุรี 

 
ภาพที่ 4. 17 หอ้งรูปแบบ A ขนาดพ้ืนที่ 28 ตารางเมตร 
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ภาพที่ 4. 18 ห้องรูปแบบ B เมตร ขนาดพ้ืนที่ 35 ตารางเมตร 

 

 
ภาพที่ 4. 19 ห้องรูปแบบ C ขนาดพ้ืนที่ 36 ตารางเมตร 
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ภาพที่ 4. 20 ห้องรูปแบบ D ขนาดพ้ืนที่ 55 ตารางเมตร 

 

 
ภาพที่ 4. 21 ห้องรูปแบบ E ขนาดพ้ืนที่ 54 ตารางเมตร 
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 4.1.5 จามจุรี เรสซิเดนซ์ (Chamchuri Residence) 

 จามจุรี เรสซิเดนซ์ (Chamchuri Residence) เป็นส่วนหนึ่งของอาคารจัตุรัสจามจุรีซึ่งเป็น
โครงการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ขนาดใหญ่ตั้งอยู่ บริเวณใจกลางย่านธุรกิจบริเวณริมถนนพระราม 4 สี่
แยกสามย่านเดิม มีเนื้อที่ประมาณ 20 ไร่ 3 งาน 30 ตารางวา มีพ้ืนที่ก่อสร้างรวมประมาณ 275,000 
ตารางเมตร มีพ้ืนที่ให้เช่า รวม 138,000 ตารางเมตร ประกอบด้วยอาคาร 3 หลังต่อเนื่องกัน ดังนี้ 

 

 - อาคารส านักงานสูง 40 ชั้น 

 - อาคารพักอาศัยสูง 24 ชั้น 

 - อาคารส่วนฐานสูง 4 ชั้น (รวมชั้นใต้ดิน 1 ชั้น) 

 

 ซึ่งในส่วนของพ้ืนที่อาคารที่พักอาศัย ที่เริ่มตั้งแต่ชั้น 6 – 24 ในลักษณะห้องชุดคือ ห้องชุด
ขนาด 1 - 2 ห้องนอน ขนาดพ้ืนที่ประมาณ 43 – 104 ตารางเมตร  ห้องชุด ขนาด 3, 3+1 ห้องนอน 
พ้ืนที่ 192 - 204 ตารางเมตร และขนาด 4 ห้องนอน พ้ืนที่ขนาด 221 - 225 ตารางเมตร โดยสามารถ
รองรับที่อยู่อาศัยของพนักงานได้จ านวน 99 คน (ส านักงานจัดการทรัพย์สิน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
, 2558) 

 
ภาพที่ 4. 22 แผนที่อาคารจามจุรี เรสซิเดนซ์ 
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ภาพที่ 4. 23 อาคารจามจุรี เรสซิเดนซ์ 

 

 
ภาพที่ 4. 24 รูปแบบ A ขนาดพ้ืนที่ 43 ตารางเมตร 

 
ภาพที่ 4. 25 รูปแบบ B ขนาดพ้ืนที่ 61 ตารางเมตร 
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ภาพที่ 4. 26 รูปแบบ C ขนาดพ้ืนที่ 92 ตารางเมตร 

 

 
 

ภาพที่ 4. 27 รูปแบบ D ขนาดพ้ืนที่ 100 ตารางเมตร 
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ภาพที่ 4. 28 รูปแบบ E ขนาดพ้ืนที่ 104 ตารางเมตร 

 

 

4.2 ข้อมูลทั่วไปของโครงการที่อยู่อาศัยท่ีสนองตอบความต้องการของพนักงาน 

 

 4.2.1 โครงการ A โครงการที่พักอาศัยเช่าระยะยาวบริเวณซอยไผ่สิงโต 

 เป็นโครงการที่พักอาศัยประเภทให้เช่าระยะยาว (Leasehold) พ้ืนที่ของโครงการตั้งอยู่ที่
บริเวณซอยไผ่สิงห์โต  ถนนพระราม 4  เขตคลองเตย  กรุงเทพมหานคร บนเนื้อที่ประมาณ 10 ไร่ 37 
ตารางวา หรือคิดเป็นพ้ืนที่ประมาณ 600 ตารางวา  โดยเป็นลักษณะอาคารสูง 8 ชั้น จ านวน 1 
อาคาร มีจ านวนห้องพักทั้งหมด 193 ห้อง พ้ืนที่ใช้สอย 22 – 26 ตารางเมตร ราคาเริ่มต้นประมาณ 
1,300,000 – 1,400,000 บาท โดยมีราคาเฉลี่ย ตารางเมตรละ 55,000 – 60,000 บาทต่อตาราง
เมตร ระยะเวลาสิทธิการเช่า 30 ปี (+30 ปี) โดยมีจ านวนที่จอดรถยนต์ 58 คัน พร้อมด้วยสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่างๆ ได้แก่ สวนที่เป็นพ้ืนที่สีเขียว ห้องสมุดของโครงการ ห้องเด็กเล็ก รวมไปถึงห้อง
ออกก าลังกาย เป็นต้น  
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 4.2.2 โครงการ B โครงการที่พักอาศัยเช่าระยะยาวบริเวณพื้นที่สวนหลวง-สามย่าน 

 เป็นโครงการที่พักอาศัยประเภทให้เช่าระยะยาว (Leasehold) พ้ืนที่ของโครงการตั้งอยู่  
บริเวณสวนหลวง – สามย่าน บนเนื้อที่ประมาณ 14 ไร่ 2 งาน 44 ตารางวา เป็นลักษณะอาคารสูง 
จ านวนห้องพักทั้งหมด 1,025 ห้อง พ้ืนที่ใช้สอย 30 ตารางเมตร ราคาเริ่มต้นประมาณ 3,000,000 
บาท โดยมีราคาเฉลี่ย ตารางเมตรละ 100,000 บาท ระยะเวลาสิทธิการเช่า 30 ปี พร้อมด้วยสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่างๆ 

 
 4.2.3 โครงการ C โครงการให้เช่าระยะสั้น (รายเดือน) บริเวณบ่อนไก่ 

 เป็นโครงการที่พักอาศัยประเภทให้เช่าระยะสั้น (รายเดือน) พ้ืนที่ของโครงการตั้งอยู่บริเวณ
ถนนพระรามท่ี 4 แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร จ านวนห้องพักท้ังหมด 1,268 ห้อง พื้นที่
ใช้สอย 30 ตารางเมตร ราคาเช่าเดือนละ 3,000 บาท (ขึ้นอยู่กับขนาดห้องพัก)  

 

 



  

 

บทที่ 5 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  

 ในการศึกษาครั้งนี้ได้ด าเนินการออกแบบสอบถามให้กับพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
จ านวน 7,442 ชุด และได้รับตอบกลับแบบสอบถาม จ านวน 2,408 ชุด โดยผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 400 ชุด เพ่ือให้เกิดการกระจายของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ด าเนินการการสุ่มตัวอย่าง 
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแยกกลุ่มตัวอย่างเป็น 2 กลุ่ม 
คือ พนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสายวิชาการ จ านวน 149 ชุด และพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ จ านวน 251 ชุด โดยได้น าผลที่ได้จากการออกแบบสอบถาม มาจ าแนก
และวิเคราะห์ ซึ่งในการศึกษานี้ได้วิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 

 5.1 การศึกษารูปแบบของที่อยู่อาศัยและปัญหาที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของพนักงาน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 5.2 การศึกษาถึงความต้องการที่อยู่อาศัยและรูปแบบของที่อยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการ
ของพนักงานจุฬาฯ 

 

5.1 การศึกษารูปแบบของท่ีอยู่อาศัยและปัญหาที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

 

 5.1.1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถาม 

 

  1) สายงาน 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีการแบ่งประเภทของพนักงาน เป็น 2 กลุ่ม คือ พนักงานสาย
วิชาการ และ พนักงานสายปฏิบัติการ โดยผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มพนักงานสายวิชาการ คิดเป็นร้อย
ละ 37.25 และเป็นกลุ่มพนักงานสายปฏิบัติการ คิดเป็นร้อยละ 62.75 (ดูตารางท่ี 5.1) 
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ตารางที่ 5. 1 แสดงสัดส่วนของสายงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สายงานของพนักงานจุฬาฯ จ านวน ร้อยละ 
สายวิชาการ 149 37.25 

สายปฏิบัติการ 251 62.75 

รวม 400 100 

 

  2) เพศ 

 ภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.5 และ เพศชาย ร้อยละ 
30.5 จากการศึกษาพบว่า เมื่อพิจารณาตามสายงานของพนักงาน ส่วนใหญ่เป็นหญิงมากกว่าชาย คือ 
กลุ่มพนักงานสายวิชาการแบ่งเป็นเพศหญิง ร้อยละ 63.1 และเพศชายร้อยละ 36.9 ตามล าดับ ส่วน
กลุ่มของพนักงานสายปฏิบัติการแบ่งเป็นเพศหญิง ร้อยละ 73.3 และเพศชาย ร้อยละ 26.7 ตามล าดับ 
(ดูตารางที่ 5.2) 

 

ตารางที่ 5. 2 แสดงสัดส่วนเพศของผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 55 36.9 67 26.7 122 30.5 

หญิง 94 63.1 184 73.3 278 69.5 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100 

 

  3) อายุ 

 ภาพรวมอายุของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 31 – 40 ปี จ านวนสูงสุด คิด
เป็นร้อยละ 39.3 รองลงมาคือช่วงอายุ 41 – 50 ปี และช่วงอายุ51 ปีขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 27.0 และ 
17.5 ตามล าดับ 

 ซึ่งในกลุ่มพนักงานสายวิชาการ ช่วงอายุ 31 – 40 ปี มีจ านวนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 37.6 
รองลงมาคือช่วงอายุ 41 – 50 ปี และช่วงอายุ 51 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 29.5 และ 23.5 ตามล าดับ 
ส่วนกลุ่มพนักงานสายปฏิบัติการช่วงอายุ 31 – 40 ปี มีจ านวนสูงสุดเช่นเดียวกัน คิดเป็นร้อยละ 40.2 
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รองลงมาคือช่วงอายุ 41 – 50 ปี และช่วงอายุไม่เกิน 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.5 และ 20.3 ตามล าดับ 
(ดูตารางท่ี 5.3) 

 

ตารางที่ 5. 3 แสดงสัดส่วนอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อายุ 
สายงานของพนักงาน 

รวม 
สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ไม่เกิน 30 ปี 14 9.4 51 20.3 65 16.3 

31 - 40 ปี 56 37.6 101 40.2 157 39.3 

41 - 50 ปี 44 29.5 64 25.5 108 27.0 

51 ปีขึ้นไป 35 23.5 35 13.9 70 17.5 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

 

  4) อายุงาน 

 ในส่วนภาพรวมอายุงานของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มอายุงาน 10 ปีขึ้นไป มี
จ านวนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 54.3 รองลงมาคือ กลุ่มอายุงาน 4- 9 ปี และ กลุ่มอายุงาน 1 – 3 ปี คิด
เป็นร้อยละ 26.8 และ 13.0 ตามล าดับ 

 โดยในกลุ่มพนักงานสายวิชาการ กลุ่มที่มีอายุงาน 10 ปีขึ้นไป มีจ านวนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 
59.7 รองลงมาคือ กลุ่มอายุงาน 4- 9 ปี และ กลุ่มอายุงาน 1 – 3 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.5 และ 12.1 
ตามล าดับ ส่วนกลุ่มพนักงานสายปฏิบัติการ กลุ่มที่มีอายุงาน 10 ปีขึ้นไป มีจ านวนสูงสุดเช่นเดียวกัน 
คิดเป็นร้อยละ 51.0 รองลงมาคือ กลุ่มอายุงาน 4- 9 ปี และ กลุ่มอายุงาน 1 – 3 ปี คิดเป็นร้อยละ 
29.9 และ 13.5 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.4)  
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ตารางที่ 5. 4 แสดงสัดส่วนอายุงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อายุงาน 
สายงานของพนักงาน 

รวม 
สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

น้อยกว่า 1 ปี 10 6.7 14 5.6 24 6.0 

1 - 3 ปี 18 12.1 34 13.5 52 13.0 

4 - 9 ปี 32 21.5 75 29.9 107 26.8 

10 ปี ขึ้นไป 89 59.7 128 51.0 217 54.3 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

 

  5) สถานภาพ 

 ในภาพรวมของสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มผู้ที่มีสถานะโสด และสถานะสมรส
แล้วมีความแตกต่างกันเพียงเล็กน้อย โดย คิดเป็นร้อยละ 51.5 และ 45.5 ตามล าดับ ส่วนผู้ที่มีสถานะ
หม้าย หย่า หรือแยกกันอยู่ คิดเป็นเพียงร้อยละ 3.0 เท่านั้น 

 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาในแต่ละกลุ่มของพนักงานสายวิชาการและสายปฏิบัติการก็พบว่ามีความ
สอดคล้องกับภาพรวม กล่าวคือ มีความแตกต่างกันเพียงเล็กน้อย ในกลุ่มพนักงานสายวิชาการ ผู้ที่มี
สถานะโสด และสถานะสมรสแล้ว คิดเป็นร้อยละ 46.3 และ 51.0 ตามล าดับ ส่วนผู้ที่มีสถานะหม้าย 
หย่า หรือแยกกันอยู่ คิดเป็นเพียงร้อยละ 2.7 เท่านั้น ส่วนกลุ่มพนักงานสายปฏิบัติการ ผู้ที่มีสถานะ
โสด และสถานะสมรสแล้ว คิดเป็นร้อยละ 54.6 และ 42.2 ตามล าดับ ส่วนผู้ที่มีสถานะหม้าย หย่า 
หรือแยกกันอยู่ คิดเป็นเพียงร้อยละ 3.2 เท่านัน้(ดูตารางที่ 5.5) 

ตารางที่ 5. 5 แสดงสัดส่วนสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ 
สายงานของพนักงาน 

รวม 
สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

โสด 69 46.3 137 54.6 206 51.5 

สมรส 76 51.0 106 42.2 182 45.5 

หม้าย/หย่า/
แยกกันอยู่ 

4 2.7 8 3.2 12 3.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 
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  6) ประเภทของพนักงาน 

 โดยภาพรวมประเภทของพนักงานทั้งสายวิชาการและพนักงานสายปฏิบัติการพบว่า ส่วน
ใหญ่เป็นประเภทพนักงานมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 70.5 รองลงมาเป็นประเภทข้าราชการ และ
ลูกจ้างประจ าเงินงบประมาณ คิดเป็นร้อยละ 10.5 และ 4.25 ตามล าดับ 

 ส่วนประเภทของพนักงานกลุ่มสายวิชาการที่มีจ านวนสูงสุดคือ ประเภทพนักงาน
มหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 64.4 รองลงมาเป็นประเภทข้าราชการ และพนักงานที่เปลี่ยนสภาพ คิด
เป็นร้อยละ 19.5 และ 11.4 ตามล าดับ ส่วนประเภทของพนักงานกลุ่มสายปฏิบัติการที่มีจ านวนสูงสุด
เช่นเดียวกัน คือ พนักงานมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 74.1 รองลงมาเป็นประเภทพนักงานที่เปลี่ยน
สภาพ และ ลูกจ้างประจ าเงินงบประมาณ คิดเป็นร้อยละ 9.2 และ 6.0 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.6) 

 

ตารางที่ 5. 6 แสดงสัดส่วนประเภทพนักงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ประเภท 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ข้าราชการ 29 19.5 13 5.2 42 10.5 

พนักงานมหาวิทยาลัย 96 64.4 186 74.1 282 70.5 

พนักงานวิสามัญ 4 2.7 0 0.0 4 1 

ลูกจ้างประจ าเงิน
งบประมาณ 

2 1.3 15 6.0 17 4.25 

ลูกจ้างประจ าเงินนอก
งบประมาณ 

1 0.7 14 5.6 15 3.75 

พนักงานที่เปลี่ยนสภาพ 17 11.4 23 9.2 40 10 

รวม 149 100.0 251 100 400 100 
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 โดยภาพรวมของพนักงานทั้งสายวิชาการและพนักงานสายปฏิบัติการพบว่า ส่วนใหญ่เป็น
พนักงานระดับ P7 คิดเป็นร้อยละ 32.00 รองลงมาเป็นระดับ A5 คิดเป็นร้อยละ 10.25 

 ส่วนระดับของพนักงานกลุ่มสายวิชาการที่มีจ านวนสูงสุด คือ พนักงานระดับ A5 คิดเป็นร้อย
ละ 26.85  

 และระดับของพนักงานกลุ่มสายปฏิบัติการที่มีจ านวนสูงสุด คือ พนักงานระดับ P7 คิดเป็น
ร้อยละ 47.41 (ดูตารางท่ี 5.7) 

 

ตารางที่ 5. 7 แสดงสัดส่วนระดับของพนักงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ระดับของ
พนักงาน 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

3 0  1 0.40  1 0.25  
A1 1  0.67  0      1 0.25  
A2 2  1.34  0         -    2 0.50  
A3 1   0.67  0         -    1 0.25  

A4 17 11.41  0         -    17 4.25  
A5 40 26.85  1 0.40  41 10.25  
AR5 5 3.36  0 - 5 1.25  
P 1 0.67  0 -    1 0.25  

P3 3 2.01  0 -    3 0.75  
P4 8 5.37  1 0.40  9 2.25  
P5 6 4.03  9 3.59  15 3.75  
P6 1 0.67  9 3.59  10 2.50  

P7 9 6.04  119 47.41  128 32.00  
P8 0 -    39 15.54  39 9.75  
P9 0 -    22 8.76  22 5.50  

ไม่ระบุ 55 36.91  50 19.92  105 26.25  
รวม 149 100.0  251 100.0  400 100.0  
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 5.1.2 ข้อมูลด้านเศรษฐกิจของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

  1) รายได้ 

 ภาพรวมรายได้ของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่าส่วนใหญ่ระดับรายได้ที่อยู่ในช่วง 20,000 – 
40,000 บาท มีอันดับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 35.8 รองลงมาคือ ระดับรายได้ในช่วง 10,000 – 20,000 
บาท และ มากกว่า 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 31.8 และ 30.3 ตามล าดับ 

 แต่ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาแยกตามสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการที่มีระดับรายได้
มากกว่า 40,000 บาท มีอันดับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 62.4 รองลงมาคือ ระดับรายได้ในช่วง 20,000 – 
40,000 บาท และในช่วง 10,000 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 32.9 และ 4.0 ตามล าดับ ส่วน
พนักงานสายปฏิบัติการส่วนใหญ่ นั้นมีระดับรายได้ช่วง 10,000 – 20,000 บาท มีอันดับสูงสุด คิด
เป็นร้อยละ 48.2 รองลงมาคือ ระดับรายได้ช่วง 20,000 – 40,000 บาท และ มากกว่า 40,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 37.5 และ 11.2 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.8) 

 

ตารางที่ 5. 8 แสดงสัดส่วนรายได้ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายได้ 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
น้อยกว่า 10,000 บาท 1 0.7 8 3.2 9 2.3 

10,000 - 20,000 บาท 6 4.0 121 48.2 127 31.8 

20,000 - 40,000 บาท 49 32.9 94 37.5 143 35.8 

มากกว่า 40,000 บาท 93 62.4 28 11.2 121 30.3 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

 

  2) รายได้รวม 

 ภาพรวมรายได้ของครอบครัวของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ระดับรายได้ของครอบครัวที่
มากกว่า 60,000 มีอันดับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 43.0 รองลงมาคือ ระดับรายได้ของครอบครัวในช่วง 
30,001 – 60,000 บาท และ ช่วง 20,000 – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 25.8 และ 20.5 ตามล าดับ 

 แต่ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาแยกตามสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการที่มีระดับรายได้ของ
ครอบครัวมากกว่า 60,000 บาท มีอันดับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 75.8 รองลงมาคือ ระดับรายได้ของ
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ครอบครัวในช่วง 30,001 – 60,000 บาท และในช่วง 20,000 – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 19.5 
และ 4.0 ตามล าดับ ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการส่วนใหญ่ นั้นมีระดับรายได้ของครอบครัวในช่วง 
20,000 – 30,000 บาท มีอันดับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 30.3 รองลงมาคือ ระดับรายได้ของครอบครัว
ช่วง 30,001 – 60,000 บาท และ มากกว่า 60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 29.5 และ 23.5 ตามล าดับ 
(ดูตารางที่ 5.9) 

 

ตารางที่ 5. 9 แสดงสัดส่วนรายได้รวมของครอบครัวผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายได้รวมของครอบครัว 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
น้อยกว่า 20,000 บาท 1 0.7 42 16.7 43 10.8 

20,000 - 30,000 บาท 6 4.0 76 30.3 82 20.5 

30,001 - 60,000 บาท 29 19.5 74 29.5 103 25.8 

มากกว่า 60,000 บาท 113 75.8 59 23.5 172 43.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

 

  3) รายจ่ายท่ีส าคัญ 

 ภาพรวมของรายจ่ายที่ส าคัญของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่มีรายจ่ายที่ส าคัญคือ 
รายจ่ายค่าเดินทาง, ค่าผ่อนรถ เป็นอันดับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 75.0 รองลงมาคือรายจ่ายค่าอาหาร  
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวทั่วไป  และค่าที่พัก, ค่าผ่อนที่อยู่อาศัย คิดเป็นร้อยละ 73.0  61.8 และ 60.5 
ตามล าดับ 

 เมื่อพิจารณาแยกแต่ละสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการส่วนใหญ่มีรายจ่ายที่ส าคัญ
คือ รายจ่ายค่าอาหาร คิดเป็นร้อยละ 63.8 รองลงมาคือรายจ่ายค่าเดินทาง, ค่าผ่อนรถค่าที่พัก, ค่า
ผ่อนที่อยู่อาศัย และ ค่าใช้จ่ายของครอบครัว (คู่สมรส / บุตร / บิดามารดา) คิดเป็นร้อยละ 62.4   
55.7 และ 53.0 ตามล าดับ  

 ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการส่วนใหญ่มีรายจ่ายที่ส าคัญคือ รายจ่ายค่าเดินทาง, ค่าผ่อนรถ 
คิดเป็นร้อยละ 82.5 รองลงมาคือรายจ่ายค่าอาหาร  ค่าใช้จ่ายส่วนตัวทั่วไป และ ค่าที่พัก, ค่าผ่อนที่
อยู่อาศัย คิดเป็นร้อยละ 78.5   67.7 และ 63.3 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.10) 
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ตารางที่ 5. 10 แสดงสัดส่วนรายจ่ายที่ส าคัญของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายจ่ายที่ส าคัญ 
สายงานของพนักงาน 

รวม 
สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ค่าท่ีพัก / 
ค่าผ่อนบ้าน 

เลือก 83 55.7 159 63.3 242 60.5 

ไม่เลือก 66 44.3 92 36.7 158 39.5 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

ค่าอาหาร เลือก 95 63.8 197 78.5 292 73.0 

ไม่เลือก 54 36.2 54 21.5 108 27.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

ค่าเดินทาง 
/ ค่าผ่อนรถ 

เลือก 93 62.4 207 82.5 300 75.0 

ไม่เลือก 56 37.6 44 17.5 100 25.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

ค่าใช้จ่าย
ของ
ครอบครัว 
(คู่สมรส / 
บุตร / บิดา 
มารดา) 

เลือก 79 53.0 155 61.8 234 58.5 

ไม่เลือก 70 47.0 96 38.2 166 41.5 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

ค่าใช้จ่าย
ส่วนตัว
ทั่วไป เช่น 
ค่าเสื้อผ้า 
ของใช้
โทรศัพท์ 

เลือก 77 51.7 170 67.7 247 61.8 

ไม่เลือก 72 48.3 81 32.3 153 38.3 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

รายจ่ายที่
ส าคัญ-อ่ืนๆ 

เลือก 6 4.0 50 19.9 56 14.0 

ไม่เลือก 143 96.0 201 80.1 344 86.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 
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สรุปข้อมูลทั่วไปและข้อมูลด้านเศรษฐกิจของพนักงาน 

 

 เมื่อพิจารณาข้อมูลทั่วไปของพนักงานสายวิชาการพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุอยู่
ในช่วง 31 – 40 ปี สถานภาพสมรสแล้ว ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยมาแล้วมากกว่า 10 ปีขึ้นไป ส่วน
ใหญ่เป็นประเภทพนักงานมหาวิทยาลัย ซึ่งมีระดับรายได้อยู่ในช่วงมากกว่า 40,000 บาทต่อเดือน 
และระดับรายได้รวมของครอบครัว มากกว่า 60,000 บาทต่อเดือน ส่วนใหญ่มีรายจ่ายที่ส าคัญสูงสุด
คือ รายจ่ายค่าอาหารและรายจ่ายค่าเดินทางหรือค่าผ่อนรถ   

 เมื่อพิจารณาข้อมูลทั่วไปของพนักงานสายปฏิบัติการพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุอยู่
ในช่วง 31 – 40 ปี สถานภาพโสด ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยมาแล้วมากกว่า 10 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่
เป็นประเภทพนักงานมหาวิทยาลัย ซึ่งมีระดับรายได้อยู่ในช่วง 10,000 – 20,000 บาทต่อเดือน และ
ระดับรายได้รวมของครอบครัว อยู่ในช่วง 20,000 – 30,000 บาทต่อเดือน ส่วนใหญ่มีรายจ่ายที่
ส าคัญสูงสุดคือ รายจ่ายรายจ่ายค่าเดินทางหรือค่าผ่อนรถและค่าอาหาร 

 สรุปได้ว่าพนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่
ในช่วง 31 – 40 ปี ปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมาแล้วระยะเวลามากกว่า 10  ปี ซึ่ง
พนักงานสายวิชาการส่วนใหญ่มีสถานะภาพสมรสแล้ว ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการมีสถานภาพโสด  
โดยระดับรายได้ของพนักงาน รวมไปถึงรายได้รวมของครอบครัวของพนักงานทั้งสองสายงานมีความ
แตกต่างกัน กล่าวคือ พนักงานวิชาการมีระดับรายได้มากกว่า พนักงานสายปฏิบัติการ โดยมีรายจ่าย
ที่ส าคัญเหมือนกันคือ รายจ่ายค่าเดินทางหรือค่าผ่อนรถ และรายจ่ายค่าอาหาร 
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 5.1.3 ข้อมูลด้านที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

  1) ลักษณะของท่ีอยู่อาศัยปัจจุบัน 

 ภาพรวมของลักษณะที่อยู่อาศัยปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ที่อยู่อาศัยลักษณะ
บ้านเดี่ยว - บ้านแฝด มีจ านวนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 43.5 รองลงมาเป็นที่อยู่อาศัยลักษณะ ทาวน์เฮาส์ 
– อาคารพาณิชย์ และ อาคารชุด – อพาร์ทเมนต์ – แฟลต ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 
29.0 และ 26.5 ตามล าดับ 

 ซึ่งเมื่อพิจารณาแยกตามสายงานแล้ว พบว่า พนักงานสายวิชาการ มีที่อยู่อาศัยลักษณะบ้าน
เดี่ยว - บ้านแฝด มีจ านวนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 52.5 รองลงมาเป็นที่อยู่อาศัยลักษณะ อาคารชุด – 
อพาร์ทเมนต์ – แฟลต และ ลักษณะทาวน์เฮาส์ – อาคารพาณิชย์ คิดเป็นร้อยละ 28.2 และ 19.5 
ตามล าดับ ส่วนพนักงานปฏิบัติการพบว่า มีที่อยู่อาศัยลักษณะบ้านเดี่ยว - บ้านแฝด มีจ านวนสูงสุด 
เช่นเดียวกับภาพรวม และสายวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 38.2 รองลงมาเป็นที่อยู่อาศัยลักษณะ 
ทาวน์เฮาส์ – อาคารพาณิชย์ และ อาคารชุด – อพาร์ทเมนต์ – แฟลต ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกัน คิด
เป็นร้อยละ 30.7 และ 29.5 ตามล าดับ(ดูตารางที่ 5.11) 

 

ตารางที่ 5. 11 แสดงสัดส่วนลักษณะที่อยู่อาศัยปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ลักษณะที่อยู่ปัจจุบัน 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

บ้านเดี่ยว-บ้านแฝด 78 52.3 96 38.2 174 43.5 

ทาวน์เฮาส์-อาคารพาณิชย์ 29 19.5 77 30.7 106 26.5 

อาคารชุด-อพาร์ทเมนต์-
แฟลต 

42 28.2 74 29.5 116 29.0 

อ่ืนๆ 0 0.0 4 1.6 4 1.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 
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  2) กรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยปัจจุบัน 

 ภาพรวมของกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยพบว่า ส่วนใหญ่เป็นผู้อาศัยร่วมกับบิดา มารดา หรือญาติ
พ่ีน้อง สูงสุด คิดเป็นร้อยละ 33.0 รองลงมาจะเป็นลักษณะที่เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์แล้ว และอยู่
ระหว่างการผ่อนช าระ เป็นสัดส่วนที่เท่ากัน คือ คิดเป็นร้อยละ 24.5 

 เมื่อพิจารณากรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยแยกตามสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการส่วน
ใหญ่เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ สัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 36.9 รองลงมาเป็นผู้อาศัยร่วมกับบิดา 
มารดา หรือญาติพ่ีน้อง และ อยู่ระหว่างการผ่อนช าระ คิดเป็นร้อยละ  33.6 และ 24.2 ตามล าดับ 
ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการนั้น ส่วนใหญ่อาศัยร่วมกับบิดา มารดา หรือญาติพ่ีน้อง เป็นสัดส่วนสูงสุด 
คิดเป็นร้อยละ 32.7 รองลงมาเป็นลักษณะการเช่าอยู่อาศัยรายเดือน และอยู่ระหว่างการผ่อนช าระ 
คิดเป็นร้อยละ 25.5 และ 24.7 ตามล าดับ (ดูตาราง 5.12) 

 

ตารางที่ 5. 12 แสดงสัดส่วนกรรมสิทธิ์ที่อยู่อาศัยปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม 

กรรมสิทธิ์ที่อยู่ปัจจุบัน 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์แล้ว 55 36.9 43 17.1 98 24.5 

เป็นผู้อาศัย (กับบิดา 
มารดาหรือญาติ) 

50 33.6 82 32.7 132 33.0 

เช่าอยู่รายเดือน 8 5.4 64 25.5 72 18.0 

อยู่ระหว่างการผ่อนช าระ 36 24.2 62 24.7 98 24.5 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

   

  3) จ านวนผู้ที่อยู่อาศัยร่วม 

 ในด้านจ านวนผู้ที่อยู่อาศัยร่วมของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่อยู่อาศัยกับครอบครัว 
จ านวนสมาชิกรวม 1 – 3 คน มีสัดส่วนที่สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 44.0 รองลงมาอยู่อาศัยกับครอบครัว 
จ านวนสมาชิกรวม 4 คนข้ึนไป และอยู่อาศัยคนเดียว คิดเป็นร้อยละ 41.3 และ 14.8 ตามล าดับ  

 และเมื่อแยกตามสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการอยู่อาศัยกับครอบครัว สมาชิกรวม 
4 คนข้ึนไป มีสัดส่วนสูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 49.7 รองลงมาคืออยู่อาศัยกับครอบครัว สมาชิกรวม 1 – 
3 คน และ อยู่อาศัยคนเดียว คิดเป็นร้อยละ 39.6 และ 10.7 ตามล าดับ ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการ
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นั้น ส่วนใหญ่อยู่อาศัยกับครอบครัว สมาชิกรวม 1 – 3 คน มีสัดส่วนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 46.6 
รองลงมาอยู่อาศัยกับครอบครัว สมาชิกรวม 4 คนขึ้นไป และ อยู่อาศัยคนเดียว คิดเป็นร้อยละ 36.3 
และ 17.1 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.13) 

 

ตารางที่ 5. 13 แสดงสัดส่วนจ านวนผู้ที่อาศัยร่วมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ านวนคนที่อาศัยร่วม 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
อยู่อาศัยคนเดียว 16 10.7 43 17.1 59 14.8 

อยู่อาศัยครอบครัวสมาชิก
รวม 1-3 คน 

59 39.6 117 46.6 176 44.0 

อยู่อาศัยครอบครัวสมาชิก
รวม 4 คนข้ึนไป 

74 49.7 91 36.3 165 41.3 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

 

  4) ท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัยปัจจุบัน 

 ในภาพรวมของท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัยปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่อยู่
ในเขตปริมณฑลและอ่ืนๆ สูงสุด คิดเป็นร้อยละ 20.0 รองลงมา อยู่ในเขตกรุงเทพชั้นใน เขตกรุงเทพ
ตอนใต้ และ เขตกรุงเทพตอนเหนือ คิดเป็นร้อยละ 19.3  17.8 และ 15.3 ตามล าดับ 

 และเมื่อพิจารณาแยกตามสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการ ส่วนใหญ่อยู่ในเขต
กรุงเทพชั้นใน และกรุงเทพตอนใต้ อยู่ในสัดส่วนที่สูงสุดและใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 22.8 และ 
22.1 ตามล าดับ รองลงมาอยู่ในเขตปริมณฑลและอ่ืนๆ และเขตกรุงเทพตอนเหนือ คิดเป็นร้อยละ 
17.4 และ 14.8 ตามล าดับ ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการ ส่วนใหญ่อยู่ในเขตปริมณฑลและอ่ืนๆ สูงสุด 
คิดเป็นร้อยละ 21.5 รองลงมา อยู่ในเขตกรุงเทพชั้นใน เขตกรุงเทพตอนเหนือ และ เขตกรุงเทพตอน
ใต้ คิดเป็นร้อยละ 17.1  15.5 และ 15.1 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.14)  
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ตารางที่ 5. 14 แสดงสัดส่วนท าเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัยปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ท าเลที่ตั้งของที่อยู่
อาศัยปัจจุบัน 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เขตกรุงเทพชั้นใน 34 22.8 43 17.1 77 19.3 

เขตกรุงเทพตอนใต้ 33 22.1 38 15.1 71 17.8 

เขตกรุงเทพตอนเหนือ 22 14.8 39 15.5 61 15.3 

เขตกรุงเทพตะวันออก 16 10.7 24 9.6 40 10.0 

เขตกรุงธนตอนเหนือ 8 5.4 30 12.0 38 9.5 

เขตกรุงธนตอนใต้ 10 6.7 23 9.2 33 8.3 

เขตปริมณฑลและอ่ืนๆ 26 17.4 54 21.5 80 20.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

 

  5) วิธีการเดินทางมาท างานของพนักงานฯ 

 ภาพรวมของวิธีการเดินทางมาท างานของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่ใช้วิธีการ
เดินทางมาท างานโดยรถยนต์ส่วนตัว โดยเลือกคิดเป็นร้อยละ 48.8 รองลงมาคือใช้วิธีการเดินทางโดย
รถไฟฟ้า BTS,รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT และ รถโดยสารประจ าทาง, รถตู้ประจ าทาง โดยเลือกคิดเป็นร้อย
ละ 34.4 และ 34.0 ตามล าดับ 

 และเมื่อพิจารณาแยกแต่ละสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการส่วนใหญ่ใช้วิธีการ
เดินทางมาท างานโดยรถยนต์ส่วนตัว โดยคิดเป็นร้อยละ 69.8 รองลงมาคือใช้วิธีการเดินทางโดย
รถไฟฟ้า BTS,รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT และ รถโดยสารประจ าทาง, รถตู้ประจ าทาง โดยเลือกคิดเป็นร้อย
ละ 37.6 และ 17.4 ตามล าดับ 

 ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการส่วนใหญ่ใช้วิธีการเดินทางมาท างานโดยใช้รถโดยสายประจ าทาง
, รถตู้ประจ าทาง โดยเลือกคิดเป็นร้อยละ 43.8 รองลงมาคือใช้วิธีการเดินทางมาท างานโดยรถยนต์
ส่วนตัว และ ใช้รถไฟฟ้า BTS,รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT คิดเป็นร้อยละ 36.3 และ 33.1 ตามล าดับ (ดู
ตารางที่ 5.15) 
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ตารางที่ 5. 15 แสดงสัดส่วนวธิีการเดินทางมาท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

วิธีการเดินทาง 
สายงานของพนักงาน 

รวม 
สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

รถโดยสาร / รถ
ตู้ ประจ าทาง 

เลือก 26 17.4 110 43.8 136 34.0 

ไม่เลือก 123 82.6 141 56.2 264 66.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

รถยนต์ส่วนตัว เลือก 104 69.8 91 36.3 195 48.8 

ไม่เลือก 45 30.2 160 63.7 205 51.3 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

BTS/MRT เลือก 56 37.6 83 33.1 139 34.8 

ไม่เลือก 93 62.4 168 66.9 261 65.3 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

เดิน-จักรยาน เลือก 20 13.4 25 10.0 45 11.3 

ไม่เลือก 129 86.6 226 90.0 355 88.8 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

รถมอเตอร์ไซ
ส่วนตัว 

เลือก 4 2.7 44 17.5 48 12.0 

ไม่เลือก 145 97.3 207 82.5 352 88.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

รถมอเตอร์ไซ
รับจ้าง 

เลือก 4 2.7 30 12.0 34 8.5 

ไม่เลือก 145 97.3 221 88.0 366 91.5 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

รถแท็กซี่ เลือก 11 7.4 24 9.6 35 8.8 

ไม่เลือก 138 92.6 227 90.4 365 91.3 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

เรือ/รถไฟ เลือก 1 0.7 20 8.0 21 5.3 

ไม่เลือก 148 99.3 231 92.0 379 94.8 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 
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วิธีการเดินทาง 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

อ่ืนๆ เลือก 2 1.3 7 2.8 9 2.3 

ไม่เลือก 147 98.7 244 97.2 391 97.8 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

 

  6) ค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท างาน 

 ภาพรวมของค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท างานของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่มี
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท างานวันละ 100 – 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 43.8 รองลงมาคือวันละ 
น้อยกว่า 100 บาท และ มากกว่า 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 17.3 และ 17.0 ตามล าดับ 

 และเมื่อพิจารณาแยกตามสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการ ส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายใน
การเดินทางมาท างานวันละ 100 – 200 บาท เช่นกัน โดยคิดเป็นร้อยละ 44.3 รองลงมาคือวันละ
มากกว่า 200 บาท และ น้อยกว่า 100 บาท คิดเป็นร้อยละ 22.8 และ 10.1 ตามล าดับ 

 ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการ ส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท างานวันละ 100 – 200 
บาทเช่นเดียวกัน โดยคิดเป็นร้อยละ 43.4 รองลงมาคือวันละน้อยกว่า 100 บาท และ วันละมากกว่า 
200 บาท คิดเป็นร้อยละ 21.5 และ 13.5 ตามล าดับ (ดูตาราง 5.16) 
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ตารางที่ 5. 16 แสดงสัดส่วนค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
มาท างาน (ต่อวัน) 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

น้อยกว่า 100 บาท 15 10.1 54 21.5 69 17.3 

100 - 200 บาท 66 44.3 109 43.4 175 43.8 

200 บาทข้ึนไป 34 22.8 34 13.5 68 17.0 

ไม่ระบุ 34 22.8 54 21.5 88 22.0 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 

   

 

5.2 การศึกษาถึงความต้องการที่อยู่อาศัยและรูปแบบของท่ีอยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการของ
พนักงานจุฬาฯ 

 

 จากการส ารวจความต้องการที่อยู่อาศัยพบว่า ในภาพรวมพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ส่วนใหญ่มีความต้องการที่อยู่อาศัย คิดเป็นร้อยละ 66.5 และเมื่อพิจารณาในแต่ละสายงานจึงพบว่า 
พนักงานทั้ง 2 สายงานกล่าวคือ สายวิชาการ และสายปฏิบัติการ ส่วนใหญ่มีความต้องการที่อยู่อาศัย
เช่นกัน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 64.4 และ 67.7 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.17) 

 

ตารางที่ 5. 17 แสดงสัดส่วนความต้องการที่อยู่อาศัยของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ความต้องการที่อยู่
อาศัย 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ต้องการ 96 64.4 170 67.7 266 66.5 

ยังไม่ต้องการ 53 35.6 81 32.3 134 33.5 

รวม 149 100.0 251 100.0 400 100.0 
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  5.2.1 ประเภทและระดับของพนักงานที่ต้องการที่อยู่อาศัย 

 โดยภาพรวมประเภทของพนักงานที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยพบว่า ส่วนใหญ่เป็นประเภท
พนักงานมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 75.2 รองลงมาเป็นประเภทข้าราชการ และพนักงานที่เปลี่ยน
สภาพ คิดเป็นร้อยละ 9.4 และ 8.3 ตามล าดับ 

 ส่วนประเภทของพนักงานกลุ่มสายวิชาการที่มีจ านวนสูงสุดคื อ ประเภทพนักงาน
มหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 68.8 รองลงมาเป็นประเภทข้าราชการ และพนักงานที่เปลี่ยนสภาพ คิด
เป็นร้อยละ 16.7 และ 9.4 ตามล าดับ ส่วนประเภทของพนักงานกลุ่มสายปฏิบัติการที่มีจ านวนสูงสุด
เช่นเดียวกัน คือ พนักงานมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 78.8  รองลงมาเป็นประเภทพนักงานที่เปลี่ยน
สภาพ และ ข้าราชการ คิดเป็นร้อยละ 7.6และ 5.3 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.18) 

 

ตารางที่ 5. 18 แสดงสัดส่วนประเภทของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ต้องการที่อยู่อาศัย 

ประเภท 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ข้าราชการ 16 16.7 9 5.3 25 9.4 

พนักงานมหาวิทยาลัย 66 68.8 134 78.8 200 75.2 

พนักงานวิสามัญ 3 3.1 0 0.0 3 1.1 

ลูกจ้างประจ าเงิน
งบประมาณ 

1 1.0 7 4.1 
8 

3.0 

ลูกจ้างประจ าเงินนอก
งบประมาณ 

1 1.0 7 4.1 
8 

3.0 

พนักงานที่เปลี่ยนสภาพ 9 9.4 13 7.6 22 8.3 

รวม 96 100.0 170 100.0 266 100.0 
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 ระดับของพนักงานสายวิชาการ ที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่อยู่ในระดับ A5 คิดเป็น
ร้อยละ 27.08 ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการ ระดับพนักงานที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับ P7 คิดเป็นร้อยละ 50.00 (ดูตารางที่ 5.19) 

 

ตารางที่ 5. 19 แสดงประเภทของพนักงานแต่ละสายงานที่มีความต้องการที่อยู่อาศัย 

ประเภทของ
พนักงาน 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

A2 1 1.04 0 - 1 0.38 
A3 1 1.04 0 - 1 0.38 
A4 9 9.38 0 - 9 3.38 

A5 26 27.08 1 0.59 27 10.15 
AR5 5 5.21 0 - 5 1.88 
P3 1 1.04 0 - 1 0.38 

P4 7 7.29 1 0.59 8 3.01 
P5 5 5.21 5 2.94 10 3.76 
P6 1 1.04 6 3.53 7 2.63 

P7 5 5.21 85 50.00 90 33.83 
P8 0 - 24 14.12 24 9.02 
P9 0 - 16 9.41 16 6.02 

ไม่ระบุ 35 36.46 32 18.82 67 25.19 
รวม 96 100 170 100 266 100 
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  5.2.2 สาเหตุที่ต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

 จากการศึกษาถึงสาเหตุที่ต้องการที่อยู่อาศัยในภาพรวมพบว่า ส่วนใหญ่ต้องการที่อยู่อาศัย
เพราะต้องการที่อยู่อาศัยที่ใกล้ที่ท างานและต้องการความสะดวกสบายในการเดินทาง คิดเป็นร้อยละ 
64.3 สาเหตุรองคือ เพราะต้องการขยับขยายครอบครัว, ต้องการมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง และ 
ต้องการเพราะที่อยู่อาศัยปัจจุบันมีความคับแคบทรุดโทรม, ต้องการมีที่อยู่อาศัยที่ดีขึ้น คิดเป็นร้อยละ 
22.6 และ 9.0 ตามล าดับ 

 และเมื่อพิจารณาในแต่ละสายงานจึงพบว่า พนักงานสายวิชาการ ส่วนใหญ่มีความต้องการที่
อยู่อาศัยเพราะ ต้องการที่อยู่อาศัยที่ใกล้ที่ท างานและต้องการความสะดวกสบายในการเดินทาง
เช่นกันกับภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 70.8 สาเหตุรองคือเพราะต้องการขยับขยายครอบครัว, ต้องการมี
ที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง และ ต้องการเพราะที่อยู่อาศัยปัจจุบันมีความคับแคบทรุดโทรม, ต้องการมี
ที่อยู่อาศัยที่ดีขึ้น คิดเป็นร้อยละ 18.8 และ 4.2 ตามล าดับ 

 ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการ ส่วนใหญ่มีความต้องการที่อยู่อาศัยเพราะ ต้องการที่อยู่อาศัยที่
ใกล้ที่ท างานและต้องการความสะดวกสบายในการเดินทางเช่นกันกับภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 60.6 
สาเหตุรองคือเพราะต้องการขยับขยายครอบครัว, ต้องการมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง และ ต้องการ
เพราะที่อยู่อาศัยปัจจุบันมีความคับแคบทรุดโทรม, ต้องการมีที่อยู่อาศัยที่ดีขึ้น คิดเป็นร้อยละ 24.7 
และ 11.8 ตามล าดับ (ดูตารางท่ี 5.20) 
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ตารางที่ 5. 20 แสดงสัดส่วนสาเหตุที่ต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่
ต้องการที่อยู่อาศัย 

สาเหตุที่ต้องการที่อยู่
อาศยั 

สายงานของพนักงาน รวม 
สายวิชาการ สายปฏิบัติการ  

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพราะต้องการอยู่ใกล้ที่
ท างาน /ต้องการความ
สะดวกสบายในการ
เดินทาง 

68 70.8 103 60.6 171 64.3 

เพราะต้องการขยับขยาย
ครอบครัว /ต้องการมีที่อยู่
อาศัยเป็นของตนเอง 

18 18.8 42 24.7 60 22.6 

เพราะที่อยู่อาศัยปัจจุบัน
คับแคบและทรุดโทรม /
ต้องการมีที่อยู่อาศัยที่ดีขึ้น 

4 4.2 20 11.8 24 9.0 

เพราะเหตุผลส่วนตัวอ่ืนๆ 6 6.3 5 2.9 11 4.1 

รวม 96 100.0 170 100.0 266 100.0 

 

 

  5.2.3 รูปแบบโครงการที่อยู่อาศัยท่ีตรงความต้องการของพนักงาน 

 เมื่อพิจารณาในแต่ละสายงานแล้วพบว่า พนักงานสายวิชาการส่วนใหญ่มีความสนใจใน
โครงการ B. ซึ่งเป็นที่พักอาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว (30 ปี) ราคา 3,000,000 บาท บริเวณพ้ืนที่ 
สวนหลวง-สามย่าน ขนาดพ้ืนที่ห้อง 30 ตารางเมตร ราคาเฉลี่ย 100,000 บาท/ตารางเมตร โดยคิด
เป็นร้อยละ 47.9 รองลงมา สนใจในโครงการ A. ซึ่งเป็นที่พักอาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว (30 ปี) 
ราคา 1,400,000บาท ตั้งอยู่บริเวณซอยไผ่สิงโต ใกล้สถานีรถไฟฟ้าใต้ดิน MRT สถานีศูนย์การประชุม
สิริกิติ์ ขนาดพ้ืนที่ห้อง 22 ตารางเมตร ราคาเฉลี่ย 64,000 บาท/ตารางเมตรคิดเป็นร้อยละ 14.6 และ
ล าดับสุดท้าย คือ สนใจโครงการ C. ซึ่งเป็นที่พักอาศัยรูปแบบการเช่าระยะสั้นรายเดือน ลักษณะ
แฟลต อัตราค่าเช่าเดือนละ 3,000 บาทตั้งอยู่บริเวณบ่อนไก่ ขนาดพ้ืนที่ห้อง 28 ตารางเมตร โดยคิด
เป็นร้อยละ 7.3 
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. ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการ ส่วนใหญ่มีความสนใจในโครงการ C. ซึ่งเป็นที่พักอาศัยรูปแบบ
การเช่าระยะสั้นรายเดือน ลักษณะแฟลต อัตราค่าเช่าเดือนละ 3,000 บาท ตั้งอยู่บริเวณบ่อนไก่ 
ขนาดพ้ืนที่ห้อง 28 ตารางเมตร โดยคิดเป็นร้อยละ 25.3 รองลงมา สนใจในโครงการ A. ซึ่งเป็นที่พัก
อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว (30 ปี) ราคา 1,400,000 บาท ตั้งอยู่บริเวณ ซอยไผ่สิงโต ใกล้สถานี
รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT สถานีศูนย์การประชุมสิริกิติ์ ขนาดพ้ืนที่ห้อง 22 ตารางเมตร ราคาเฉลี่ย 64,000 
บาท/ตารางเมตรคิดเป็นร้อยละ 14.7 และล าดับสุดท้าย คือ สนใจในโครงการ B. ซึ่งเป็นที่พักอาศัย
รูปแบบการเช่าระยะยาว (30 ปี) ราคา 3,000,000 บาท บริเวณพ้ืนที่ สวนหลวง-สามย่าน ขนาดพื้นที่
ห้อง30 ตารางเมตร ราคาเฉลี่ย 100,000 บาท/ตารางเมตร โดยคิดเป็นร้อยละ 12.4 (ดูตารางท่ี 5.21) 

 

ตารางที่ 5. 21 แสดงสัดส่วนของรูปแบบโครงการที่อยู่อาศัยที่สนใจของพนักงานจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยที่ต้องการที่อยู่อาศัย 

รูปแบบของโครงการที่อยู่
อาศัยที่สนใจ 

สายงานของพนักงาน 
รวม 

สายวิชาการ สายปฏิบัติการ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

โครงการ A. ท่ีพักอาศัยรูปแบบ
การเช่าระยะยาว (30 ปี) ราคา 
1.4 ล้านบาท บริเวณซอยไผ่
สิงโต ใกล้ MRT สถานีศูนย์การ
ประชุมสิริกิติ์ ขนาด 22 ตาราง
เมตร 

14 14.6 25 14.7 39 14.7 

โครงการ B. ท่ีพักอาศัยรูปแบบ
การเช่าระยะยาว (30 ปี) ราคา 3 
ล้านบาทบริเวณพื้นท่ี สวนหลวง-
สามย่าน ขนาด 30 ตารางเมตร 

46 47.9 21 12.4 67 25.2 

โครงการ C. ท่ีพักอาศัยรูปแบบ
การเช่าระยะสั้น  

รายเดือน ลักษณะแฟลต ค่าเช่า
เดือนละ 3,000 บาทบริเวณบ่อน
ไก่ ขนาด 28 ตารางเมตร 

7 7.3 43 25.3 50 18.8 

โครงการอื่นๆ 29 30.2 81 47.6 110 41.4 

รวม 96 100.0 170 100.0 266 100.0 
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 5.2.4 การศึกษาโครงการที่อยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการของพนักงาน กับตัวแปรอายุ 
รายได้ และ กรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานแต่ละสายงาน 

 

  5.2.4.1 พนักงานสายวิชาการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการรูปแบบตา่งๆ 

 อายุของพนักงานสายวิชาการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ 

 ภาพรวมของพนักงานสายวิชาการที่ต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 31 – 40 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 42.7 และเมื่อพิจารณารูปแบบที่อยู่อาศัยแต่ละรูปแบบกับอายุพบว่า รูปแบบโครงการ 

B ที่เป็นที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว (เซ้ง) 30 ปี ราคา 3,000,000 บาท อยู่บริเวณสวนหลวง-

สามย่าน ขนาด 30 ตารางเมตร (100,000 บาท/ตารางเมตร) มีกลุ่มอายุที่สนใจสูงสุด คือ ช่วงอายุ 31 

– 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 47.8 (ดูตารางที่ 5.22) 

 

ตารางที่ 5. 22 แสดงสัดส่วนอายุของพนักงานสายวิชาการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการ
รูปแบบต่างๆ 

 
 

 รายได้ของพนักงานสายวิชาการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการ

รูปแบบต่างๆ 

 

 ภาพรวมของพนักงานสายวิชาการที่ต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่มีระดับเงินเดือนที่มากกว่า 

40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 56.3 และเมื่อพิจารณารูปแบบที่อยู่อาศัยกับระดับเงินเดือนพบว่า 

รูปแบบโครงการ B ที่เป็นที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว (เซ้ง) 30 ปี ราคา 3,000,000 บาท อยู่

บริเวณสวนหลวง-สามย่าน ขนาด 30 ตารางเมตร (100,000 บาท/ตารางเมตร) มีกลุ่มช่วงเงินเดือนที่

สนใจสูงสุด คือ กลุ่มท่ีมีเงินเดือน มากกว่า 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 58.7 (ดูตารางท่ี 5.23) 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

ไมเ่กนิ 30 ปี 3 21.4 5 10.9 0 0.0 2 6.9 10 10.4

31 - 40 ปี 6 42.9 22 47.8 2 28.6 11 37.9 41 42.7

41 - 50 ปี 2 14.3 14 30.4 3 42.9 11 37.9 30 31.3

51 ปีขึน้ไป 3 21.4 5 10.9 2 28.6 5 17.2 15 15.6

รวม 14 100.0 46 100.0 7 100.0 29 100.0 96 100.0

อำยุ
โครงกำร A โครงกำร B โครงกำร C อืน่ๆ รวม
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ตารางที่ 5. 23 แสดงสัดส่วนรายได้ของพนักงานสายวิชาการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการ
รูปแบบต่างๆ 

 
   

 รายได้รวมของครอบครัวของพนักงานสายวิชาการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยใน

โครงการรูปแบบต่างๆ 

 

 ภาพรวมของพนักงานสายวิชาการที่ต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่มีระดับรายได้รวมของ

ครอบครัวที่มากกว่า 60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 73.96 และเมื่อพิจารณารูปแบบที่อยู่อาศัยกับ

ระดับเงินเดือนพบว่า รูปแบบโครงการ B ที่เป็นที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว (เซ้ง) 30 ปี ราคา 

3,000,000 บาท อยู่บริเวณสวนหลวง-สามย่าน ขนาด 30 ตารางเมตร (100,000 บาท/ตารางเมตร) 

มีกลุ่มช่วงเงินเดือนที่สนใจสูงสุด คือ กลุ่มที่มีเงินเดือน มากกว่า 60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 78.26 

(ดูตารางที่ 5.24) 

 

ตารางที่ 5. 24 แสดงสัดส่วนรายได้รวมของพนักงานสายวิชาการท่ีมีความต้องการที่อยู่อาศัยใน
โครงการรูปแบบต่างๆ 

 
 

 

 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

10,000 - 20,000 บำท 2 14.3 0 0.0 1 14.3 1 3.4 4 4.2

20,000 - 40,000 บำท 8 57.1 19 41.3 1 14.3 10 34.5 38 39.6

มำกกว่ำ 40,000 บำท 4 28.6 27 58.7 5 71.4 18 62.1 54 56.3

รวม 14 100.0 46 100.0 7 100.0 29 100.0 96 100.0

รวม
เงินเดือน

โครงกำร A โครงกำร B โครงกำร C อืน่ๆ

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

20,000 - 30,000 บำท 2 14.29 1 2.17 0 0.00 1 3.45 4 4.17

30,001 - 60,000 บำท 4 28.57 9 19.57 1 14.29 7 24.14 21 21.88

มำกกว่ำ 60,000 บำท 8 57.14 36 78.26 6 85.71 21 72.41 71 73.96

รวม 14 100.00 46 100.00 7 100.00 29 100.00 96 100.00

รวม
เงินเดือน

โครงกำร A โครงกำร B โครงกำร C อืน่ๆ
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 กรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยของพนักงานสายวิชาการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยใน

โครงการรูปแบบต่างๆ 

 

 ภาพรวมของพนักงานสายวิชาการที่ต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่เป็นผู้อาศัยอยู่กับครอบครัว 

(บิดา มารดา ญาติ) คิดเป็นร้อยละ 35.4 และเมื่อพิจารณารูปแบบที่อยู่อาศัยกับกรรมสิทธิ์พบว่า 

รูปแบบโครงการ B ที่เป็นที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว (เซ้ง) 30 ปี ราคา 3,000,000 บาท อยู่

บริเวณสวนหลวง-สามย่าน ขนาด 30 ตารางเมตร (100,000 บาท/ตารางเมตร) ส่วนใหญ่เป็นผู้อาศัย

อยู่กับครอบครัว (บิดา มารดา ญาติ) คิดเป็นร้อยละ 37.0 (ดูตารางที่ 5.25) 

 

ตารางที่ 5. 25 แสดงสัดส่วนกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยของพนักงานสายวิชาการท่ีมีความต้องการที่อยู่
อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ 

 
 

 

  5.2.4.2 พนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ 

 อายุของพนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ 

 

 ภาพรวมของพนักงานสายปฏิบัติการที่ต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 31 – 40 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 44.7 และเมื่อพิจารณารูปแบบที่อยู่อาศัยแต่ละรูปแบบกับอายุพบว่า รูปแบบโครงการ 

C ที่เป็นที่อยู่อาศัยลักษณะแฟลตเช่ารายเดือน ราคาค่าเช่าเดือนละ 3,000 บาท อยู่บริเวณบ่อนไก่ 

ขนาด 28 ตารางเมตร โดยกลุ่มอายุที่สนใจสูงสุด คือ ช่วงอายุ 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.9 และ

ล าดับถัดมา คือช่วงอายุ 31 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.6 (ดูตารางท่ี 5.26) 

 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

เป็นเจ้ำของกรรมสิทธ์ิแล้ว 5 35.7 14 30.4 2 28.6 10 34.5 31 32.3

เป็นผู้อำศัย (บิดำ มำรดำ ญำติ) 5 35.7 17 37.0 1 14.3 11 37.9 34 35.4

เช่ำอยู่ รำยเดือน 1 7.1 4 8.7 1 14.3 1 3.4 7 7.3

อยู่ระหว่ำงกำรผ่อนช ำระ 3 21.4 11 23.9 3 42.9 7 24.1 24 25.0

รวม 14 100.0 46 100.0 7 100.0 29 100.0 96 100.0

รวม
กรรมสิทธ์ิในทีอ่ยู่อำศัย

โครงกำร A โครงกำร B โครงกำร C อืน่ๆ
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ตารางที่ 5. 26 แสดงสัดส่วนอายุของพนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการ
รูปแบบต่างๆ 

 
 

 

 รายได้ของพนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ 

 

 ภาพรวมของพนักงานสายปฏิบัติการที่ต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่มีระดับเงินเดือนที่อยู่

ในช่วง 10,000 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 48.2 และเมื่อพิจารณารูปแบบที่อยู่อาศัยกับระดับ

เงินเดือนพบว่า รูปแบบโครงการ C ที่เป็นที่อยู่อาศัยลักษณะแฟลตเช่ารายเดือน ราคาค่าเช่าเดือนละ 

3,000 บาท อยู่บริเวณบ่อนไก่ ขนาด 28 ตารางเมตร โดยกลุ่มช่วงเงินเดือนที่สนใจสูงสุด คือ กลุ่มที่มี

ช่วงเงินเดือน 10,000 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 51.2 (ดูตารางท่ี 5.27) 

 

ตารางที่ 5. 27 แสดงสัดส่วนรายไดข้องพนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยใน
โครงการรูปแบบต่างๆ 

 
 

 

 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

ไมเ่กนิ 30 ปี 5 20.0 1 4.8 8 18.6 23 28.4 37 21.8

31 - 40 ปี 10 40.0 15 71.4 14 32.6 37 45.7 76 44.7

41 - 50 ปี 6 24.0 3 14.3 15 34.9 14 17.3 38 22.4

51 ปีขึน้ไป 4 16.0 2 9.5 6 14.0 7 8.6 19 11.2

รวม 25 100.0 21 100.0 43 100.0 81 100.0 170 100.0

รวม
อำยุ

โครงกำร A โครงกำร B โครงกำร C อืน่ๆ

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

น้อยกว่ำ 10,000 บำท 0 0.0 1 4.8 3 7.0 1 1.2 5 2.9

10,000 - 20,000 บำท 11 44.0 10 47.6 22 51.2 39 48.1 82 48.2

20,000 - 40,000 บำท 12 48.0 6 28.6 12 27.9 36 44.4 66 38.8

มำกกว่ำ 40,000 บำท 2 8.0 4 19.0 6 14.0 5 6.2 17 10.0

รวม 25 100.0 21 100.0 43 100.0 81 100.0 170 100.0

รวม
เงินเดือน

โครงกำร A โครงกำร B โครงกำร C อืน่ๆ
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 รายได้รวมของครอบครัว พนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยใน

โครงการรูปแบบต่างๆ 

 

 ภาพรวมของพนักงานสายปฏิบัติการที่ต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่มีระดับรายได้รวมของ

ครอบครัวในช่วง 20,000-30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 31.2 และเมื่อพิจารณารูปแบบที่อยู่อาศัยกับ

ระดับเงินเดือนพบว่า รูปแบบโครงการ C ที่เป็นที่อยู่อาศัยลักษณะแฟลตเช่ารายเดือน ราคาค่าเช่า

เดือนละ 3,000 บาท อยู่บริเวณบ่อนไก่ ขนาด 28 ตารางเมตร มีกลุ่มช่วงเงินเดือนที่สนใจสูงสุด คือ 

กลุ่มท่ีมีเงินเดือน น้อยกว่า 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 34.9 (ดูตารางที่ 5.28) 

 

ตารางที่ 5. 28 แสดงสัดส่วนรายได้รวมของครอบครัว พนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่
อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ 

 
 

 

 กรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยของพนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยใน

โครงการรูปแบบต่างๆ 

 

 ภาพรวมของพนักงานสายปฏิบัติการที่ต้องการที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่เป็นผู้อาศัยอยู่กับ
ครอบครัว (บิดา มารดา ญาติ) คิดเป็นร้อยละ 35.3 และเมื่อพิจารณารูปแบบที่อยู่อาศัยกับกรรมสิทธิ์
พบว่า รูปแบบโครงการ C ที่เป็นที่อยู่อาศัยลักษณะแฟลตเช่ารายเดือน ราคาค่าเช่าเดือนละ 3,000 
บาท อยู่บริเวณบ่อนไก่ ขนาด 28 ตารางเมตร ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่เช่าอาศัยอยู่รายเดือน คิดเป็นร้อยละ 
39.5 (ดูตารางที่ 5.29) 

 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

น้อยกว่ำ 20,000 บำท 0 0.0 3 14.3 15 34.9 11 13.6 29 17.1

20,000 - 30,000 บำท 11 44.0 6 28.6 12 27.9 24 29.6 53 31.2

30,001 - 60,000 บำท 8 32.0 5 23.8 11 25.6 26 32.1 50 29.4

มำกกว่ำ 60,000 บำท 6 24.0 7 33.3 5 11.6 20 24.7 38 22.4

รวม 25 100.0 21 100.0 43 100.0 81 100.0 170 100.0

รวม
เงินเดือน

โครงกำร A โครงกำร B โครงกำร C อืน่ๆ
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ตารางที่ 5. 29 แสดงสัดส่วนกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยของพนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่
อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ 

 
 

 

 

 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

เป็นเจ้ำของกรรมสิทธ์ิแล้ว 4 16.0 4 19.0 6 14.0 5 6.2 19 11.2

เป็นผู้อำศัย (บิดำ มำรดำ ญำติ) 11 44.0 5 23.8 12 27.9 32 39.5 60 35.3

เช่ำอยู่ รำยเดือน 5 20.0 5 23.8 17 39.5 23 28.4 50 29.4

อยู่ระหว่ำงกำรผ่อนช ำระ 5 20.0 7 33.3 8 18.6 21 25.9 41 24.1

รวม 25 100.0 21 100.0 43 100.0 81 100.0 170 100.0

รวม
กรรมสิทธ์ิในทีอ่ยู่อำศัย

โครงกำร A โครงกำร B โครงกำร C อืน่ๆ



  

 

บทที่ 6 

สรุป อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงความต้องการที่อยู่อาศัยและรูปแบบของที่อยู่อาศัย
ที่ตรงกับความต้องการของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยรวมไปถึงศึกษารูปแบบของที่อยู่อาศัย
และปัญหาที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการศึกษาวิจัยได้ด า เนินการ
ศึกษาข้อมูลจากแหล่งทุติยภูมิ โดยการเก็บข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยต่างๆ และการเก็บข้อมูล
จากแหล่งปฐมภูมิ โดยการใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องในการวิจัย กลุ่มประชากรที่ด าเนินการส ารวจคือ
พนักงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 7 ,442 คน และด าเนินการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างมา จ านวน 400 คน ซึ่งแบ่งพนักงานเป็น 2 ประเภท คือพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
สายวิชาการ และพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ อีกทั้งด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ที่
ปฏิบัติงานสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดย
ลักษณะในการสัมภาษณ์เป็นรูปแบบการถาม – ตอบโดยไม่มีแบบในการสัมภาษณ์ ผลการศึกษา
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

 

6.1 สรุป อภิปรายผลการวิจัย 

 

 6.1.1 รูปแบบและปัญหาที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

 เมื่อพิจารณาข้อมูลด้านที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานสายวิชาการพบว่า ด้านกรรมสิทธิ์ในที่
อยู่อาศัยส่วนใหญ่เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์แล้ว โดยมีที่อยู่อาศัยเป็นลักษณะบ้านเดี่ยว – บ้านแฝด อาศัย
อยู่กับสมาชิกในครอบครัวรวมจ านวนมากกว่า 4 คนขึ้นไป ท าเลที่ตั้งที่อยู่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพ
ชั้นใน ในการเดินทางมาท างานใช้รูปแบบการเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัวมากที่สุด รองลงมาจะเป็น
การเดินทางโดยระบบขนส่งสาธารณะระบบราง เช่น รถไฟฟ้า BTS รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT เป็นต้น โดย
มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท างานจ านวนเงิน 100 -200 บาท 

 เมื่อพิจารณาข้อมูลด้านที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานสายปฏิบัติการพบว่า ด้านกรรมสิทธิ์
ในที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่เป็นผู้อาศัยกับครอบครัว เช่น บิดา มารดา หรือญาติพ่ีน้อง โดยมีที่อยู่อาศัยเป็น
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ลักษณะบ้านเดี่ยว – บ้านแฝด อาศัยอยู่กับสมาชิกในครอบครัวรวมจ านวน 1 - 3 คน ท าเลที่ตั้งที่อยู่
อาศัยอยู่ในเขตปริมณฑล ในการเดินทางมาท างานใช้รูปแบบการเดินทางโดย รถโดยสารประจ าทาง 
และรถตู้ประจ าทาง รองลงมาคือการเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว และล าดับถัดมาจะเป็นการเดินทาง
โดยระบบขนส่งสาธารณะระบบราง เช่น รถไฟฟ้า BTS รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT เป็นต้น โดยมีค่าใช้จ่าย
ในการเดินทางมาท างานจ านวนเงิน 100 - 200 บาท 

 

 6.1.2 ความต้องการที่อยู่อาศัย สาเหตุของความต้องการที่อยู่อาศัย และรูปแบบที่อยู่
อาศัยท่ีตรงความต้องการของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

 จากกลุ่มตัวอย่างพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทั้งหมดจ านวน 400 คน ซึ่งแบ่งเป็น
พนักงานสายวิชาการ จ านวน 149 คน และ พนักงานสายปฏิบัติการ จ านวน 251 คน พบว่ามี
พนักงานที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยจ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 66.5 และ พนักงานที่ยังไม่
ต้องการที่อยู่อาศัย จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 และเมื่อพิจารณาในแต่ละสายงานพบว่า 
 พนักงานสายวิชาการ มีความต้องการที่อยู่อาศัยคิดเป็นร้อยละ 64.4  และพนักงานสาย
ปฏิบัติการมีความต้องการที่อยู่อาศัย คิดเป็นร้อยละ 67.7  

 จากการศึกษาสาเหตุที่ต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงาน พบว่าสาเหตุที่ต้องการย้ายที่อยู่อาศัย
เพราะต้องการอยู่ใกล้กับสถานที่ท างานรวมไปถึงต้องการความสะดวกสบายในการเดินทาง 

 โดยในภาพรวมประเภทพนักงานที่ต้องการที่อยู่อาศัยสูงสุดคือ พนักงานประเภทพนักงาน
มหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 75.2  ซึ่ งผลการศึกษาในแต่ละสายงาน  ทั้งสายวิชาการและสาย
ปฏิบัติการก็พบว่า ส่วนใหญ่เป็นพนักงานประเภทพนักงานมหาวิทยาลัยเช่นเดียวกับภาพรวมและเมื่อ
พิจารณาระดับของพนักงานในแต่ละสายงานที่ต้องการที่อยู่อาศัยพบว่า สายวิชาการส่วนใหญ่เป็น
พนักงานระดับ A5 ซึ่งเป็นต าแหน่งอาจารย์ และพนักงานสายปฏิบัติการ ส่วนใหญ่เป็นพนักงานระดับ 
P7 ซึ่งเป็นต าแหน่งพนักงาน  

 เมื่อพิจารณาสาเหตุของความต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานสายวิชาการ พบว่า ส่วนใหญ่มี
ความต้องการที่อยู่อาศัยเพราะต้องการอยู่ใกล้สถานที่ท างานรวมไปถึงต้องการความสะดวกสบายใน
การเดินทาง โดยรูปแบบของโครงการที่อยู่อาศัยที่สนใจคือ โครงการที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะ
ยาว (สัญญาเช่า 30 ปี) ราคาหน่วยละประมาณ 3,000,000 บาท อยู่ในบริเวณพ้ืนที่เขตพาณิชย์ของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ้ืนที่สวนหลวง - สามย่าน ขนาดพ้ืนที่ใช้สอยของห้อง 30 ตารางเมตร ราคา
เฉลี่ยตารางเมตรละ 100,000 บาท  
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 เมื่อพิจารณาสาเหตุของความต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานสายปฏิบัติการ พบว่า ส่วนใหญ่
มีความต้องการที่อยู่อาศัยเพราะต้องการอยู่ใกล้สถานที่ท างานรวมไปถึงต้องการความสะดวกสบายใน
การเดินทาง โดยรูปแบบของโครงการที่อยู่อาศัยที่สนใจคือ โครงการที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะ
สั้น (เช่ารายเดือน) ลักษณะแฟลต อัตราค่าเช่าเดือนละ 3,000 บาทอยู่ในบริเวณบ่อนไก่ เขตคลองเตย 
ขนาดพ้ืนที่ใช้สอยของห้อง 28 ตารางเมตร 

 

 6.1.3 อภิปรายผลการศึกษา 

 1) พนักงานสายวิชาการส่วนใหญ่เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยแล้ว แตกต่างจาก
พนักงานสายปฏิบัติการที่ยังคงอาศัยอยู่ร่วมกับคนในครอบครัว เช่น บิดา มารดา หรือญาติพ่ีน้อง โดย
รูปแบบของที่อยู่อาศัยเป็นลักษณะบ้านเดี่ยว – บ้านแฝด โดยพนักงานสายวิชาการมีที่อยู่อาศัยในเขต
กรุงเทพชั้นใน ซึ่งมีความสะดวกในการเดินทาง ใช้รถส่วนตัวในการเดินทางมาท างาน ส่วนพนักงาน
สายปฏิบัติการมีท่ีอยู่อาศัยในเขตปริมณฑลนอกเมือง การเดินทางมาท างานใช้ระยะเวลานาน โดยเน้น
การเดินทางโดยรถสาธารณะ เช่น รถโดยสารประจ าทาง หรือ รถตู้ประจ าทาง หรือรถไฟฟ้า BTS และ 
รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT ซึ่งมีภาระค่าจา่ยในการเดินทางท่ีสูงถึงวันละ 100 - 200 บาท  

 2) พนักงานทั้งสายวิชาการและสายปฏิบัติการมีความต้องการที่อยู่อาศัย กล่าวคือ พนักงาน
สายวิชาการ มีความต้องการที่อยู่อาศัยถึงร้อยละ 64.4  และพนักงานสายปฏิบัติการมีความต้องการที่
อยู่อาศัย ถึงร้อยละ 67.7  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของยุบล  โล่ห์จินดารัตน์ ที่ศึกษานโยบายที่อยู่
อาศัยของอาจารย์และข้าราชการสาย ข. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (สายวิชาการ) ซึ่งพบว่าพนักงานมี
ความต้องการที่อยู่อาศัย ร้อยละ 52 รวมไปถึงงานวิจัยของสมชัย ธีระงามไพศาล ที่ศึกษานโยบายที่
อยู่อาศัยส าหรับข้าราชการ สาย ค. และลูกจ้างของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (สายปฏิบัติการ) ที่พบว่า
พนักงานมีความต้องการที่อยู่อาศัยร้อยละ 56 โดยจากผลวิจัยสรุปได้ว่าความต้องการที่อยู่อาศัยของ
พนักงานทั้งสองสายงานเพ่ิมสูงขึ้นจากงานวิจัยข้างต้น 

 3) สาเหตุที่ต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงาน เพราะต้องการอยู่ใกล้กับสถานที่ท างานรวมไปถึง
ต้องการความสะดวกสบายในการเดินทาง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของฉัตรชัย พงศ์ประยูร ที่กล่าวถึง
แรงกระตุ้นอันช่วยให้เกิดการย้ายที่อยู่อาศัย โดยหนึ่งในสาเหตุคือความสะดวกในการเดินทางไป
ท างาน รวมไปถึงทฤษฎีของ Londow Wingo Jr. ที่พบว่า การย้ายที่อยู่อาศัยเข้าใกล้สถานที่ท างาน
มากขึ้น จะส่งผลต่อราคาที่อยู่อาศัยก็จะยิ่งสูงขึ้น ในขณะที่ค่าใช้จ่ายในการเดินทางลดลงซึ่งจะ
สามารถทดแทนกันได้ในที่สุด กล่าวคือ พนักงานยอมเสียค่าใช้จ่ายด้านที่อยู่อาศัยที่สูงขึ้น เพ่ือทดแทน
กับค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่ีลดลง  



 

 

89 

 4) รูปแบบของที่อยู่อาศัยที่ต้องการของพนักงานทั้งสองสายงานมีความแตกต่างกัน กล่าวคือ 
พนักงานสายวิชาการมีความต้องการที่อยู่อาศัยในรูปแบบโครงการที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว 
(สัญญาเช่า 30 ปี) ราคาหน่วยละประมาณ 3,000,000 บาท ซึ่งมีความใกล้เคียงราคาตลาด ณ 
ปัจจุบัน (พ.ศ.2559) อยู่ในบริเวณพ้ืนที่สวนหลวง-สามย่าน โดยมีขนาดพ้ืนที่ใช้สอยของห้องประมาณ 
30 ตารางเมตร ราคาให้เช่าเฉลี่ยตารางเมตรละ 100,000 บาท โดยพนักงานสายวิชาการที่สนใจใน
โครงการดังกล่าว ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 40000 บาท และรายได้
รวมของครอบครัวต่อเดือนมากกว่า 60000 บาท ซึ่งยังไม่มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัย กล่าวคือ เป็นผู้
อาศัยอยู่กับครอบครัว เช่น บิดา มารดา หรือญาติพ่ีน้อง  

 ซึ่งหากท่ีอยู่อาศัยรูปแบบดังกล่าว ที่มีราคา 3,000,000 บาท หากใช้เงินดาวน์ ร้อยละ 10 คง
เหลือขอสินเชื่อกับสถาบันการเงิน จ านวน 2,700,000 บาท สมมติว่าใช้ระยะเวลาการผ่อนช าระ 25 
ปี และอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ ร้อยละ 7 พบว่า จะมีค่าใช้จ่ายในการผ่อนช าระถึงเดือนละประมาณ 
19,000 บาท นั่นหมายถึงต้องมีรายได้มากกว่า 60,000 บาทต่อเดือน ซึ่งสอดคล้องกับความสามารถ
ในการจ่ายค่าท่ีอยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาวดังกล่าว 

 แตกต่างจากพนักงานสายปฏิบัติการ ที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในรูปแบบโครงการที่อยู่
อาศัยรูปแบบการเช่าระยะสั้น เช่ารายเดือน ลักษณะแฟลต โดยมีอัตราค่าเช่าประมาณเดือนละ 3,000 
บาท ที่ตั้งอยู่ในบริเวณบ่อนไก่ เขตคลองเตย มีขนาดพ้ืนที่ใช้สอยของห้อง 28 ตารางเมตร โดย
พนักงานสายปฏิบัติการที่สนใจในโครงการดังกล่าว ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-50 ปี มีรายได้ต่อเดือน 
10,000-20,000 บาท และรายได้รวมของครอบครัวต่อเดือนน้อยกว่า 20,000 บาท ซึ่งส่วนใหญ่ ยังไม่
มีกรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง กล่าวคือ ปัจจุบันเช่าอยู่อาศัยรายเดือน และเมื่อหาก
วิเคราะห์ความสามารถในจ่ายค่าที่อยู่อาศัยต่อเดือนจะพบว่า พนักงานสายปฏิบัติการมีความสามารถ
ในการจ่ายค่าที่อยู่อาศัยประมาณ 3,000 – 6,000 บาทต่อเดือน ซึ่งสอดคล้องกับรูปแบบของที่อยู่
อาศัยให้เช่าระยะสั้นดังกล่าว 

 พนักงานสายวิชาการมีระดับรายได้ที่สูงกว่าพนักงานสายปฏิบัติการในระดับหนึ่ง ดังนั้น 
ระดับราคาของที่อยู่อาศัยที่สูงใกล้เคียงราคาตลาดไม่เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกที่อยู่อาศัยของ
พนักงานสายวิชาการ ซึ่งจะเห็นได้ว่า พนักงานสายวิชาการที่สนใจในโครงการดังกล่าวนี้ บางส่วนมี
กรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยแล้ว แต่ยังคงมีความต้องการที่อยู่อาศัยที่ใกล้ที่ท างานอยู่ โดยอาจเป็นที่พัก
อาศัยหลังที่สอง ส่วนพนักงานสายปฏิบัติการที่ระดับรายได้ต่ ากว่าพนักงานสายวิชาการมีความ
ต้องการที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะสั้นรายเดือน เนื่องมาจากปัจจัยด้านราคาของที่อยู่อาศัยที่อยู่
ในระดับสูงเทียบเคียงราคาตลาด อีกทั้งรายจ่ายประจ าวันต่างๆ เช่น ค่าอาหาร ค่าเดินทาง และ
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ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆที่จ าเป็น ท าให้ขาดความสามารถในการการก่อหนี้ระยะยาว เช่นการซื้อที่อยู่อาศัยได้ 
จึงต้องเลือกที่จะพักอาศัยในรูปแบบการเช่ารายเดือนที่ระดับราคาไม่สูงเกินความสามารถที่จะจ่ายได้ 

 

6.2 ข้อเสนอแนะนโยบายด้านที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

 จากการศึกษาพบว่า พนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งแบ่งเป็นพนักงานสายวิชาการและ
พนักงานสายปฏิบัติการ มีความต้องการที่อยู่อาศัย มหาวิทยาลัยอาจด าเนินการได้ 2 ลักษณะ คือ 
การช่วยเหลือในลักษณะการจัดหาที่อยู่อาศัยให้ กับ การช่วยเหลือในด้านการสนับสนุนทางการเงิน
ต่างๆ เช่น สวัสดิการเงินกู้เคหะสงเคราะห์ หรือสินเชื่อเพ่ือที่อยู่อาศัยอัตราดอกเบี้ยต่ า ซึ่งจาก
การศึกษาที่ผ่านมาพบว่า พนักงานมีความพึงใจในลักษณะการจัดหาที่อยู่อาศัยให้มากกว่า ดังนั้น 
มหาวิทยาลัยจึงควรพิจารณารูปแบบของที่อยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการของพนักงานแต่ละสายงาน 
โดยอาจพิจารณาได้ 2 แนวทาง คือ 

 

 6.2.1 โครงการที่อยู่อาศัยให้เช่าระยะสั้น  

  

 มหาวิทยาลัยด าเนินการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ด าเนินการพัฒนาที่อยู่อาศัย
ราคาถูก เพ่ือประสานงานในการจัดหาโครงการที่อยู่อาศัยราคาถูกให้กับพนักงาน เช่น การเคหะ
แห่งชาติ กรมธนารักษ์ เป็นต้น ซึ่งตรงกับความต้องการของพนักงานสายปฏิบัติการ ที่มีรายได้ไม่เกิน 
20,000 บาทต่อเดือน และมีความต้องการเช่าลักษณะการเช่าระยะสั้นรายเดือน  

 

 6.2.2 โครงการที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว  

  

 โดยโครงการที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาวตรงกับรูปแบบของความต้องการของ
พนักงานสายวิชาการ ที่มีรายได้มากกว่า 40,000 บาทต่อเดือน โดยแนวทางในการด าเนินงานคือ  

 - การพัฒนาที่อยู่อาศัยให้เช่าระยะยาวโดยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเอง โดยด าเนินการ
พิจารณาพ้ืนที่ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยเลือกท าเลที่มีความเหมาะสมในการพัฒนาเป็นที่อยู่
อาศัยให้เช่าระยะยาว เช่น พ้ืนที่สวนหลวง – สามย่าน ซึ่งอยู่ในเขตพ้ืนที่จัดหาผลประโยชน์ของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยจะจัดหาผู้เช่าที่เป็นพนักงานของมหาวิทยาลัยเอง  
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 - การพัฒนาที่อยู่อาศัยให้เช่าระยะยาวโดยเอกชน โดยให้เอกชนเสนอแนะโครงการที่อยู่
อาศัยให้เช่าระยะยาวที่อยู่ไม่ไกลจากมหาวิทยาลัยมากนัก ซึ่งมหาวิทยาลัยจะประสานงานจัดหาผู้เช่า
ที่เป็นพนักงานมหาวิทยาลัยให้กับเอกชนที่พัฒนาโครงการ  

 - การพัฒนาที่อยู่อาศัยโดยให้เอกชนเช่าที่ดินเขตจัดการทรัพย์สินของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาที่อยู่อาศัยให้เช่าระยะยาวกับพนักงาน โดยมหาวิทยาลัยจะจัดหาผู้เช่าที่เป็น
พนักงานมหาวิทยาลัยให้กับเอกเชนที่พัฒนาโครงการในพ้ืนที่ 

 

6.3 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 

 

 จากผลการวิจัยพบว่ารูปแบบของที่อยู่อาศัยที่ต้องการของพนักงานมีความแตกต่างกัน ดังนั้น 
ควรท าการศึกษาความเป็นได้ของโครงการในที่ดินของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าที่ดินบริเวณนั้นๆ 
มีความเหมาะสมในการพัฒนาที่อยู่อาศัยส าหรับพนักงานในรูปแบบใด เช่น สวัสดิการที่อยู่อาศั ยให้
เช่าระยะสั้น รายเดือน หรือ ที่อยู่อาศัยรูปแบบการเช่าระยะยาว เพ่ือรองรับจ านวนพนักงาน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่เพ่ิมขึ้นในอนาคตและให้เกิดความเหมาะสมกับรูปแบบที่อยู่อาศัยที่ตรง
ความต้องการของพนักงาน รวมไปถึงควรศึกษาวิจัยเพ่ือประเมินผล สวัสดิการด้านที่อยู่อาศั ยต่างๆ
ของมหาวิทยาลัย เช่น สวัสดิการเงินกู้เพ่ือเคหะสงเคราะห์ หรือสวัสดิการที่อยู่อาศัยให้เช่า เพ่ือทราบ
ถึงความพึงพอใจของพนักงานต่อสวัสดิการ อีกทั้งเพ่ือน ามาปรับปรุงหรือเป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบายสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยกับพนักงาน
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บทสัมภาษณ์ ผู้อ านวยการส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
เรื่อง นโยบายสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 

ผู้สัมภาษณ์ :  ปัจจุบันจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีการก าหนดนโยบายในด้านที่อยู่อาศัย
หรือไม่ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ :  ณ ปัจจุบันนี้มีนโยบายการสนับสนุนด้านที่อยู่อาศัยให้กับบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย 2 รูปแบบ คือ สวัสดิการเงินกู้ กับ สวัสดิการที่อยู่อาศัยให้เช่า 

ผู้สัมภาษณ์ :  แล้วข้อก าหนดของสวัสดิการเงินกู้เป็นอย่างไร 
ผู้ให้สัมภาษณ์ :  ในด้านของสวัสดิการเงินกู้นั้น ปัจจุบันเราเรียกว่า สวัสดิการเงินกู้เพ่ือ

เคหะสงเคราะห์ มี 2 ลักษณะ คือ การกู้เงินเพ่ือการปลูกสร้างหรือซื้อที่อยู่
อาศัย ซึ่งมีข้อก าหนดคือต้องเป็นที่อยู่อาศัยแห่งแรกของบุคลากร โดยให้กู้
ได้ไม่เกินร้อยละ 100 ของราคาประเมินที่เทียบราคาตลาดรวมถึงราคา
ประเมินของส านักงานที่ดิน โดยวงเงินให้กู้ไม่เกิน 3,000,000 บาท ส่วนอีก
ลักษณะ คือ การกู้เพ่ือปรับปรุง ดัดแปลง หรือซ่อมแซมที่อยู่อาศัยเดิมของ
บุคลากร ซึ่งจะให้กู้วงเงินไม่เกิน 600,000 บาท ซึ่งต้องไม่เกินวงเงินที่
คณะกรรมการประเมินรายการปรับปรุงซ่อมแซมพิจารณา ซึ่งการให้กู้ท้ัง
สองลักษณะ มีข้อก าหนดที่เหมือนกันคือ ต้องเป็นที่อยู่อาศัยในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเท่านั้น 

ผู้สัมภาษณ์ :  แล้วด้านสวัสดิการเงินกู้ที่อยู่อาศัยมีลักษณะอ่ืนๆอีกหรือไม่ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ :  จะมีเป็นลักษณะที่เป็นตัวกลางประสานงานกับทางธนาคารพาณิชย์ต่างๆ 

โดยออกหนังสือรับรองจากทางมหาวิทยาลัย  

ผู้สัมภาษณ์ :  มีธนาคารพาณิชย์อะไรที่เข้าร่วมบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ :  ปัจจุบันมีของธนาคารอาคารสงเคราะห์ ธนาคารออมสิน ธนาคารกรุงไทย 

และธนาคารทหารไทย 

ผู้สัมภาษณ์ :  แล้วสิทธิพิเศษต่างๆที่ได้จากธนาคารพาณิชย์มีอะไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ :  จะได้รับอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ในอัตราพิเศษที่ต่ ากว่าอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ของ

ธนาคารทั่วไป ถ้าเปน็สวัสดิการด้านเงินกู้อยู่อาศัยจะมีเพียงเท่านี้ 

ผู้สัมภาษณ์ :  แล้วสวัสดิการที่อยู่อาศัยให้เช่า เป็นอย่างไรบ้าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ :  มหาวิทยาลัยได้มีการจัดสวัสดิการที่อยู่อาศัยให้เช่า เพ่ืออ านวยความ

สะดวกให้กับพนักงานของมหาวิทยาลัย โดยอยู่ในบริเวณพ้ืนที่ของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยปัจจุบัน มี 3 อาคาร คือ หอพักจุฬานิวาส 
หอพักจุฬานิเวศน์ และ วิทยนิเวศน์ ซ่ึงแต่ละอาคารก็มีจุดประสงค์ในการ
ก่อสร้างที่แตกต่างกันออกไป 
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ผู้สัมภาษณ์ :  จุดประสงค์ในการก่อสร้างของแต่ละอาคารมีอะไรบ้าง รวมไปถึงลักษณะ
ของอาคารแต่ละอาคารเป็นอย่างไร 

ผู้ให้สัมภาษณ์ :  หอพักจุฬานิวาส มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นสวัสดิการแก่ข้าราชการ และ
ลูกจ้าง เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งการดูแล
ทรัพย์สิน การรักษาความปลอดภัยของมหาวิทยาลัย ส่วนลักษณะของ
อาคารนั้น ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย เป็นลักษณะอาคาร 5 ชั้น 
จ านวน 4 อาคาร มีห้องพักท้ังหมด 172 ห้อง โดยห้องพักมีสองรูปแบบ คือ 
ห้องพักรวม 4 คน และห้องพักส าหรับผู้มีครอบครัวพักรวมไม่เกิน 6 คน 
สามารถรองรับผู้พักอาศัยได้ 182 คน ส่วนหอพักจุฬานิเวศน์  มี
วัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือข้าราชการ และลูกจ้างประจ า โดยเน้นกลุ่มท่ีมี
ความจ าเป็นเรื่องที่อยู่อาศัย เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติ
หน้าที่ และส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าวิจัยทางวิชาการ รวมทั้งส่งเสริมการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัย และเป็นสวัสดิการแก่ข้าราชการและ
ลูกจ้างประจ ามีห้องพักทั้งหมด 102 ห้อง มีสองรูปแบบ คือห้องเตียงเดี่ยว 
42 ห้อง และ ห้องเตียงคู่ 60 ห้อง สามารถรองรับผู้พักอาศัยได้ 162 คน 
และอาคารวิทยนิเวศน์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาวิชาการ โดยมุ่งเสริมสร้าง
และส่งเสริมวิชาการ โดยอาคารมีลักษณะสูง 14 ชั้น ซึ่งแบ่งให้เช่าพักราย
เดือน 9 ชั้น จ านวน 189 ห้อง สามารถรองรับผู้พักอาศัยได้ 189 คน 

ผู้สัมภาษณ์ :  แล้วสวัสดิการที่อยู่อาศัยดังกล่าว เพียงพอกับความต้องการของบุคลากร
หรือไม่ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ :  จะว่าไป แน่นอนว่าไม่เพียงพอ เพราะที่พักท่ีรองรับได้มีจ านวนไม่กี่ร้อยห้อง 
แต่รายชื่อที่เสนอเข้ามาเพ่ือขอเข้าพักจากหน่วยงานต่างๆ มีจ านวนเป็นพัน
คน 

ผู้สัมภาษณ์ :  แล้วเราจะเลือกอย่างไรว่าจะให้ใครเข้าพักหรือไม่ให้ใครเข้าพัก 
ผู้ให้สัมภาษณ์ :  ในการพิจารณาว่าจะให้สิทธิการเข้าพักกับใครต้องมีการพิจารณาถึงความ

เร่งด่วนและความเดือดร้อนด้านที่พักอาศัยของบุคลากรก่อน เพราะเราไม่
สามารถให้สิทธิการเข้าพักกับบุคลากรทุกคนได้ 

ผู้สัมภาษณ์ :  ขอขอบพระคุณในการให้สัมภาษณ์ครั้งนี้ 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นายเจษฎา โล่ห์ พิมานชัยฤทธิ์  เกิดวันที่  1 ธันวาคม พ.ศ.  2530 ที่ จั งหวัด
กรุงเทพมหานคร ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต จาก
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในปีการศึกษา 2553 และเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาโท ใน
หลักสูตรเคหพัฒนศาสตรบัณฑิต ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2557 ปัจจุบันปฏิบัติงานอยู่ที่ส านักงานจัดการทรัพย์สิน จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ในด้านการวางแผนกลยุทธ์องค์กร 

 


	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญภาพ
	บทที่ 1
	บทนำ
	1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ
	1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	1.3 ขอบเขตงานวิจัย
	1.4 วิธีดำเนินการวิจัย
	1.5 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย
	1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ
	1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	บทที่ 2
	แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1 แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.3 ข้อมูลนโยบายด้านสวัสดิการที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	2.3.1 นโยบายด้านสวัสดิการเงินกู้ที่อยู่อาศัย
	2.3.2 นโยบายสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยให้เช่า


	บทที่ 3
	การดำเนินงานวิจัย
	3.1 การสำรวจข้อมูลเบื้องต้น
	3.2 การสุ่มตัวอย่าง
	3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล
	3.6 การสรุปผลและเสนอแนะ

	บทที่ 4
	ข้อมูลทั่วไปของโครงการที่อยู่อาศัย
	4.1 ข้อมูลทั่วไปของโครงการที่อยู่อาศัยภายในมหาวิทยาลัยและบริเวณรอบมหาวิทยาลัย
	4.1.1 หอพักวิทยนิเวศน์
	4.1.2 หอพักจุฬานิเวศน์
	4.1.3 หอพักจุฬานิวาส
	4.1.4 อาคารระเบียงจามจุรี (CU Terrace)
	4.1.5 จามจุรี เรสซิเดนซ์ (Chamchuri Residence)

	4.2 ข้อมูลทั่วไปของโครงการที่อยู่อาศัยที่สนองตอบความต้องการของพนักงาน
	4.2.1 โครงการ A โครงการที่พักอาศัยเช่าระยะยาวบริเวณซอยไผ่สิงโต
	4.2.2 โครงการ B โครงการที่พักอาศัยเช่าระยะยาวบริเวณพื้นที่สวนหลวง-สามย่าน
	4.2.3 โครงการ C โครงการให้เช่าระยะสั้น (รายเดือน) บริเวณบ่อนไก่


	บทที่ 5
	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	5.1 การศึกษารูปแบบของที่อยู่อาศัยและปัญหาที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	5.1.1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถาม
	5.1.2 ข้อมูลด้านเศรษฐกิจของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	5.1.3 ข้อมูลด้านที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	5.2 การศึกษาถึงความต้องการที่อยู่อาศัยและรูปแบบของที่อยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการของพนักงานจุฬาฯ
	5.2.1 ประเภทและระดับของพนักงานที่ต้องการที่อยู่อาศัย
	5.2.2 สาเหตุที่ต้องการที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	5.2.3 รูปแบบโครงการที่อยู่อาศัยที่ตรงความต้องการของพนักงาน
	5.2.4 การศึกษาโครงการที่อยู่อาศัยที่ตรงกับความต้องการของพนักงาน กับตัวแปรอายุ รายได้ และ กรรมสิทธิ์ในที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานแต่ละสายงาน
	5.2.4.1 พนักงานสายวิชาการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ
	5.2.4.2 พนักงานสายปฏิบัติการที่มีความต้องการที่อยู่อาศัยในโครงการรูปแบบต่างๆ



	บทที่ 6
	สรุป อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ
	6.1 สรุป อภิปรายผลการวิจัย
	6.1.1 รูปแบบและปัญหาที่อยู่อาศัยปัจจุบันของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	6.1.2 ความต้องการที่อยู่อาศัย สาเหตุของความต้องการที่อยู่อาศัย และรูปแบบที่อยู่อาศัยที่ตรงความต้องการของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	6.1.3 อภิปรายผลการศึกษา

	6.2 ข้อเสนอแนะนโยบายด้านที่อยู่อาศัยของพนักงานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	6.3 ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครั้งต่อไป

	รายการอ้างอิง
	ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

