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มณีรัตน  สิทธิโชค : ปจจยัคัดสรรที่สงผลตอความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและ       
การสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ( SELECTED FACTORS 
AFFECTING THE OPINIONS ON USING INFORMATION AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY     
OF ADMINISTRATORS AND TEACHERS OF THE LEADING SCHOOLS USING TECHNOLOGIES       
FOR LEARNING) อ.ที่ปรึกษา : รองศาสตราจารย ดร.กิดานันท  มลิทอง ;  125 หนา. ISBN 974-17-4611-3 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาความความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู 2. ศึกษาปจจัยคัดสรรที่รวมกันอธบิายความแปร 
ปรวนของความความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนํา
การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 

ผลการวิจัยพบวา  
1. การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษาจากครูกับปจจัยคัดสรร พบปจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธทางบวก

กับความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 
29 ตัว 3 อันดับแรกไดแก 1) การฝกอบรม 2) การพัฒนาทกัษะ 3) ใช Microsoft Access ในการบริหารงานโรงเรียน และพบ
ปจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธทางลบกับความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางมี
นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จํานวน 1 ตัว คือ ความเร็วในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 28.8 Kbps 
 2. การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษาจากผูบริหารกับปจจยัคัดสรร พบปจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธ
ทางบวกกับความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
จํานวน 3 ตัว ไดแก 1) ภาพลักษณของโรงเรียน 2) การใหรางวัล 3) การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
 3. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบปกติจากตัวแปรที่ศึกษาจากครู พบปจจัยทีส่ามารถอธิบายความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 10 ตัว โดยตัวแปร
ทั้งหมดสามารถรวมอธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารได 
เทากับ 64.5% 
 4. การวิเคราะหถดถอยพหคูุณแบบปกติจากตัวแปรที่ศึกษาจากผูบริหาร พบปจจยัที่สามารถอธบิายความคิดเห็น
ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จํานวน 2 ตัว โดยตัวแปร
ทั้งหมดสามารถรวมอธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารได 
เทากับ 82.3% 
 5. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้นจากตัวแปรที่ศึกษาจากครู พบตวัแปรที่สามารถอธิบายความ
คิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 10 ตัว   
โดยตัวแปรทั้งหมดสามารถรวมอธิบายความแปรปรวนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานไดเทากับ 52.0% 
 6. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้นจากตัวแปรที่ศึกษาจากผูบริหาร พบตัวแปรที่สามารถอธิบาย
ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 2 ตัว   
โดยตัวแปรทั้งหมดสามารถรวมอธิบายความแปรปรวนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานไดเทากับ 79.4% 
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The purposes of this research were (1) to study the opinions on using information and communications 

technology of administrators and teachers of the leading schools using technology for learning, and (2) to study 
the selected factors to identify predictor variables in the opinions on using information and communications 
technology of administrators and teachers of the leading schools using technologies for learning. 
 The results were as follows ;  

1. There were statistically significant positive relationships at .05 level affected the opinions 
characteristics  and 29 selected variables from teachers. The first three characteristics were 1) training; 2) 
development, and 3) using Microsoft Access of management in school. There was statistically significant 
negative relationships at .05 level between the affected the opinions characteristic and 1 selected variable from 
teachers was speed in connecting to internet 28.8 Kbps. 

2. There were statistically significant positive relationships at .05 level affected the opinions and 3 
selected variables characteristics from administrators. The characteristics were 1) image of school; 2) reward, 
and 3) School-Base Management. 

3. In multiple regression analysis at .05 level with Enter method from teachers, there were 10 predictor 
variables affected the opinions characteristics. These 10 predictor variables together were account for 64.5% of 
the variance. 

4. In multiple regression analysis at .05 level with Enter method from administrators, there were 2 
predictor variables affected the opinions characteristics. These 2 predictor variables together were account for 
82.3% of the variance. 

5. In multiple regression analysis at .05 level with Stepwise method from teachers, there were 10 
predictor variables affected the opinions characteristics. These 10 predictor variables together were able to 
account for 52.0% of the variance. 

6. In multiple regression analysis at .05 level with Stepwise method from administrators, there were 2 
predictor variables affected the opinions characteristics. These 2 predictor variables together were able to 
account for 79.4% of the variance. 
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 บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
ความสาํคัญและความเปนมาของปญหา 
 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications Technology  
หรือเรียกสั้น ๆ วา ICT) เปนเทคโนโลยีทีก่ําลังไดรับการเรงรัดพัฒนาในประเทศตาง เชนสหรัฐอเมริกา  
ออสเตรเลีย สงิคโปรและในอีกหลายประเทศ ทัง้ทางดานเศรษฐกิจ การติดตอส่ือสาร รวมถึงการศึกษา 
ซึ่งถือวาเปนเรือ่งที่มีความจาํเปนสงูสุดเนือ่งจากกรอบกลยุทธสําหรับเศรษฐกิจสารสนเทศ (Strategic 
Framework for the Information Economy) (NOIE ,1998)  ชี้วาความรุงเรืองในอนาคตของ            
ออสเตรเลียในสังคมสารสนเทศขึ้นอยูกับความสามารถของประชาชนออสเตรเลียในการใชประโยชน
จากเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธผิลและประสิทธิภาพเพื่อใหออสเตรเลียสามารถสราง   
ตลาดใหม สรางการจางงาน สงเสริมกิจกรรมของธุรกจิขนาดเล็ก และเพิ่มการสรางนวัตกรรมและ
ความคิดสรางสรรค การศึกษาและการฝกอบรมเปนเงื่อนไขที่จําเปนตอความสําเร็จนี ้
 

ในการประชมุเชิงปฏิบัติการเรื่อง“ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ  
สื่อสาร” ที่ทําเนียบรัฐบาล เมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธพทุธศกัราช 2545 ฯพณฯ นายกรฐัมนตรี        
ดร.ทักษิณ ชินวัตร ไดกลาวถงึนโยบาย และเสนอแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศไทย
ในอนาคตไวตอที่ประชุม ความตอนหนึง่มวีา “กระทรวงไอทีความจรงิแลวเมื่อกลาวถึงไอทีโดย
ความใหญหรือขนาดของมนัอาจ ไมถึงกบัตองมีกระทรวง แตความสาํคัญนั้นยิ่งกวาความเปน
กระทรวง เพราะวาโลกขางหนานัน้ ทุกอยางจะวนเวยีนอยูตรงไอซีทคีวามรูทกุอยางจะผสาน 
(Converge) เขากับความรูดานคอมพิวเตอรและการสื่อสาร (Computer and Communication) 
เปนสวนใหญ ในชีวิตประจาํวัน อินเทอรเนต็ใหชีวิตของมนุษยเปลี่ยนไปมาก วิธกีารสื่อสาร
(Communication) วิธีการบริโภคหรือวิธีการเรียนรูเปลี่ยนไป ดังนั้นความสําคัญของสิ่งเหลานี ้   
จึงจําเปนอยางย่ิงสาํหรับประเทศไทยซึ่งหากเรียกวาลาหลังก็คง  ไมผดิเทาใดนกั ดวยเหตุนี้ จึง   
จําเปนที่จะตองมีการจัดระเบียบ ระบบ จดักระบวนการที่จะใชประโยชนกับการใชไอซีทีนี ้ใหไปถงึ
คนยากจน เพราะความรูและความไมรูกอใหเกิดชองวางของเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเศรษฐกิจ     
ฐานความรู แมแตในการประชุมระหวางประเทศทกุแหงตางก็กลาวถึง เร่ืองการลด ชองวางเพื่อ
สรางศักยภาพของมนุษย (Bridging the gap to human capacity building)โดยเครื่องมือ (Tool) 
ที่สําคัญประการหนึง่คือ ไอซีท”ี (สาร NECTEC ศูนยเทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกสและคอมพิวเตอร
แหงชาติ, 2545) 
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 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549     
ไดกําหนดเปาหมายและยทุธศาสตรการพฒันาในนโยบายไอซีทีไวในแตละกลุมสาขาไดแก ดาน
ภาครัฐ(e-Government)  ดานพาณิชย(e-Commerce) ดานอุตสาหกรรม(e-Industry) ดานสังคม
(e-Society) รวมถงึดานการศึกษา(e-Education)ดวย จะเหน็ไดวาไอซทีีไดเขามามบีทบาทใน  
การศึกษาของไทยในอนาคตอยางมาก ในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
ประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549 ไดมีเปาหมายเกีย่วกับดานการศึกษาในการสรางความพรอมของ
ทรัพยากรมนษุยทัง้หมดของประเทศ เพื่อชวยกนัพฒันาใหเกิดสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู
ที่มีคุณภาพ และยุทธศาสตรที่ใชเปนการเนนหลักในการจัดหา จัดสราง สงเสริม สนับสนนุ             
โครงสรางพื้นฐานสารสนเทศและอุปกรณเกี่ยวเนื่องกับการศึกษาและการเรียนรู รวมถึงวิชาการ 
ความรู สารสนเทศตาง ๆ และผูสอน อันจะมีสวนในการจัดการ และการบริหารการศึกษาและ     
การฝกอบรมทั้งวิชาการและทักษะ เพื่อพฒันาและ ยกระดับคุณภาพความรูของทรัพยากรมนษุย
ของไทยใหเปนประชากร กาํลังคน และกาํลังแรงงานทีม่ีคุณภาพและสมบูรณดวยภูมิปญญาและ
การเรียนรู สามารถสรางสรรเศรษฐกิจและสังคมไทยใหมีความเจริญกาวหนาทัดเทยีมประเทศที่
พัฒนาไปแลวไดโดยเร็ว (แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย                  
พ.ศ. 2545 – 2549, 2545)  
 
 นอกจากนี้ในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 
– 2549 ไดกลาวถงึเปาหมายของแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย
ไว ดังนี้ 1.พัฒนา/ยกระดับทางเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยใชไอซีท ี2.ยกระดับขีดความสามารถ
ในการแขงขันของอุตสาหกรรมไอซีทีของประเทศ 3. พัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยเพิ่มการประยุกตใช
ไอซีทีในดานการศึกษาและฝกอบรม 4.สรางความเขมแข็งของชุมชนในชนบทเพื่อการพัฒนาประเทศ
ที่ยั่งยืน จากเปาหมายดงักลาวเห็นไดวาแผนแมบทฉบบัน้ีที่เกี่ยวกับเร่ืองการศึกษานั้นเนนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยโดยใหนําไอซทีีเขามาประยกุตใชในการเรยีนการสอนและการฝกอบรม(แผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549, 2545) 

 
อยางไรก็ตามในสวนของยทุธศาสตรที่ไดกาํหนดในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549 นั้นไมไดจัดการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยเปนยุทธศาสตรในแผนแมบทไอซที ีแตจะมีปรากฎอยูตามแผนงานและยทุธศาสตรตาง ๆ 
ซึ่งการศึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษยอาจจะเปนยทุธศาสตรสําคัญของกระทรวงศึกษาธกิาร 
โดยอาจจะดาํเนินงานตามแผนการตาง ๆ ในแผนแมบทไอซีที (แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549, 2545) 
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จากวิสยัทัศนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 การนําไอซีทีไปใชในการศึกษา คือ 
เทคโนโลยีการเรียนรูจะชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยในศตวรรษที ่21 โดยมี       
เปาหมายหลกัเพื่อชวยเปลีย่นสังคมไทยไปสูสังคมแหงการเรียนรู การประกันโอกาสของผูเรียนที่
จะเขาถงึการเรียนรูตลอดชีวติ และเชื่อมโยงสังคมไทยเขากับสังคมโลกเศรษฐกิจบนพื้นฐานของ
ความรู และเปนที่คาดกันวา “ภายในป 2548 ผูเรียนทกุคนมีโอกาสเขาถึงไอซทีีเพื่อการเรียนรู   
โดยจัดใหมีอยางเพียงพอ และใหสามารถเขาถึงไดในราคาที่เหมาะสม” (สุรศักดิ์ หลาบมาลาและ 
กุลวิตรา ภังคานนท, 2545) 
 
 พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
นั้นเนนผูเรียนสําคัญที่สุด ซึง่ในมาตรา 63 ไดกลาวเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานที่รัฐตองจัดสรรให 
แตในสภาพปจจุบัน การเขาถึงโครงสรางพืน้ฐานของนักเรียนแตละคนไมเทาเทยีมกนั จากการ
สํารวจพบวาปจจุบันการเขาถึงโครงสรางพืน้ฐานของผูเรียน/โรงเรียน  มีจํานวนคอมพิวเตอรตอ
จํานวนนักเรียน    ในระดับประถมศึกษาเปน 1ตอ 84 และในระดับมัธยมศึกษาเปน 1 ตอ 53 ซึ่ง
ตามวิสัยทัศนไอซีทีเพื่อการศึกษา ปเปาหมาย ไวที ่ในระดับประถมศกึษาเปน 1ตอ 40 และใน
ระดับมัธยมศกึษาเปน 1 ตอ 20 ( www.bps.ac.th/web7_1/ไอซีที2545.ppt ) 
 

ไอซีทีนัน้มิไดหมายถงึเครื่องคอมพวิเตอรแตเพียงอยางเดียว แตยงัหมายรวมถึงฮารดแวร
และซอฟตแวรในเครื่องคอมพิวเตอร การติดตอส่ือสารทั้งใชสายและไรสายการแพรสัญญาณจาก
ดาวเทยีม ขอมูลขาวสารซึง่รวมถึง ขอมูล ขาวสาร และความรู  รวมถงึทรัพยากรมนษุยดวย ซึ่ง
สามารถนําไอซีทีมาใชไดทั้งกับระบบบริหารจัดการและบริหารวิชาการ ซึ่งการบริหารวิชาการก็คือ
ดานการเรียนการสอนของนกัเรียน สิ่งสาํคัญอีกประการที่จะตองเกิดขึ้น คือ อินเทอรเน็ตที่จะตอง
เขาสูสถานการศึกษา ซึง่เปนนโยบายของรัฐบาลที่ประกาศวาภายในสองป ชัน้มัธยมจะตองมี    
อินเทอรเน็ตและภายในสี่ปจะตองไปในชัน้ของเด็กประถม (สารNECTEC ศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอรแหงชาต,ิ 2545) 

 
รูปแบบการเรียนการสอนที่เปลี่ยนเปนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางเปน      

การเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับผูเรียนมากขึ้น สนบัสนุนใหผูเรียนทกุคนไดพฒันาตาม   
ศักยภาพและความสนใจของตนเอง  โดยคํานึงถึงพื้นฐานความแตกตางของผูเรียน ผูเรียนจะได
คนพบและแกปญหาดวยตนเอง มีอิสระในการเรียนมากขึ้น ดงันัน้ สือ่และหลักสูตรแบบเดิมนั้น
ตองมีการปรับเปล่ียนไปตามการจัดการเรียนการสอนดวย  การเปดโอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูทัง้
ในและนอกหองเรียน และทีส่ําคัญคือ ไดเรียนในสิง่ที่อยากรู อยากได อยากเปน โดยเรียนรูจาก
ประสบการณจริง ๆ ดวย “สมองและสองมอื” (สุทธพิร  คลายเมืองปก, 2543) จึงสามารถที่จะใช 
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ไอซีทีเขามาเปนสื่อในการเรียนการสอนไดเปนอยางดี แตสื่อในปจจุบนัยังมีไมมากประกอบกับ 
คุณภาพของสือ่นั้นยงัมนีอย 
 

การนาํไอซีทีมาเปนเครื่องมอืในการเรียนการสอน เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดเขาถึง
การเรียนรู และแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ความรู ไดในทุกเวลา ทุกสถานที ่ซึ่งเขากบัยุคที่การ    
สื่อสารไรพรมแดน การศึกษาโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในหองเรียนเปนตัวกลาง จะชวยลด
ความแตกตางระหวางผูที่มีและไมมีสารสนเทศ ซึง่สามารถตอบสนองการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามพระราชบญัญัติการศึกษา พ.ศ.2542 หมวด 4 มาตรา 22 “กระบวนการจัดการศึกษาตอง    
สงเสริมใหผูเรียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” มาตรา 24 “การจัดกิจกรรมให 
ผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริง การจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสานสาระความรู การปลูกฝง
คุณธรรม การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน ผูสอนเรียนรูไปพรอมกบัผูเรียน จัดการเรียนรูให
เกิดขึ้นไดในทกุเวลา ทุกสถานที่ ตลอดจนการประสานความรวมมือกบัผูปกครอง  

 
ในยุคการปฏิรูปการศึกษา การจัดการเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลางนัน้ผูที่

ตองปรับตัวนอกจากนักเรียนแลว ยังหมายรวมถงึ ผูบริหาร ครูและผูปกครองดวย ดวยเหตทุี่วา  
ทุกคนสามารถเปนทรัพยากรบุคคลได และเมื่อมีเทคโนโลยีเขามาในโรงเรียนผูที่ตองรับเทคโนโลยี
คงหนีไมพนผูบริหารและครู แตในปจจุบนั จะเห็นไดวามคีรูจํานวนไมมากทีม่ีทกัษะการใช
เทคโนโลยีใหม ๆ นี้ และไอซีทีจัดวาเปนเทคโนโลยีอยางหนึ่งเชนกัน ซึ่งผูบริหาร ครู และผูปกครอง
ยังมทีักษะการใชนอย ซึ่ง ฯพณฯ นายกรฐัมนตรี ดร.ทกัษิณ ชนิวัตร ไดกลาวไววา (สาร NECTEC 
ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต,ิ 2545) 

“สิ่งสําคัญอีกประการที่จะตองเกิดขึ้น คือ อินเทอรเน็ตทีจ่ะตองเขาสูสถาน     
การศึกษา ซึง่เปนนโยบายของรัฐบาลที่ประกาศวาภายในสองป ชั้นมัธยมจะตอง
มีอินเทอรเน็ตและภายในสีป่จะตองไปในชั้นของเด็กประถม ดงันัน้ Facility ที่
กลาวถึงทั้งหลายทีเ่กี่ยวของนั้นจะตองมีและรองรับ แตผมไมอยากใหทานที่อยู
ตามกระทรวงตางๆพอบอกวามีไอซทีีทานไปเนนเรื่อง T กอน ก็คือ ฮารดแวร
มาแลวและม ีC คือเชื่อมโยงเรียบรอย แตวาปดเครื่องไวบางแหงกม็ีการใชเต็มที่ 
(Very Advanced) แตบางแหงกลวัการใชคอมพิวเตอร ซึ่งในประเดน็นี้อยากจะ
ขอวาไมอยากที่จะตั้งเปาหมายแตอยากเหน็วาระดับผูบริหารจะตองใช           
อินเทอรเน็ตเปน ถาระดับบริหารยังเปน Analog Thinking อยูนัน้กย็ากที่จะ
พัฒนาไอซีทีได เพราะฉะนัน้ระดับบริหารจะตอง Digitize ตัวเองใหได ถา      
ใครยังเลนไมเปนก็ใหลูกสอน เพราะเดก็สมัยนี้สามารถสอนพอแมได และ     
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ทานจะรูสิ่งเหลานี้ชวยเราไดมาก ดร. นิโคร บอนเต ไดกลาววาคนที่อยูในระดับ
ตัดสินใจไดนั้น (Decision making Level) มักจะเปน Digital Thinking แตคนที ่
เปน Digital Thinking มักจะไมมีอํานาจตดัสินใจ“  
 
เทคโนโลยีสารสนเทศไมไดเปนเพยีงสวนเสริม (add-ons) ของกระบวนการเรียนการสอน    

เทานั้นแตมีศกัยภาพสงูในการปฏิรูปวิธีการเรียนการสอนอยางถอนรากถอนโคนและมีผลกระทบ
ตอ กิจกรรมทกุอยางในโรงเรียน และยังมผีลตอวัฒนธรรมของโรงเรียนและความสมัพันธระหวาง
โรงเรียนกับชมุชนอีกดวย (สมเกียรติ  ตั้งกิจวานิชย , 2545) การนําเทคโนโลยีเขามามีสวนรวมใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนสิง่ทีห่ลีกเลี่ยงไมได แตครูตองรูวาจะนําไปใชอยางไรจึงจะ
เกิดประโยชน  รูจังหวะการใชวาควรใชตอนไหน รวมถึงตัวนักเรียนดวย ดังนั้นครูผูสอนจึง
จําเปนตองเรียนรูเทคโนโลยตีาง ๆแลวนํามาเลือกในสิ่งที่เหมาะสมกบัการจัดการเรียนการสอน
เหมาะกับผูเรียน เหมาะกับโรงเรียนและเหมาะกับสภาพสังคมในปจจุบัน เพื่อพฒันา    นักเรียนให
อยูในสังคมแหงการเรียนรูอยางมีความสุข (นิตยาพร  บญุญาศิริ, 2544) 

 
ไพรัช ธัชยพงษและพิเชฐ ดรุงคเวโรจน (2541)จําแนกคณุลักษณะการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชเพื่อการศึกษา ในมิติที่สาํคัญๆ ดังนี ้
“เทคโนโลยีสารสนเทศลดความเหลื่อมล้ําของโอกาสทางการศึกษา ซึง่เปน
เงื่อนไขสําคัญในการตอบสนองนโยบายการศึกษาที่เปน “การศึกษาเพือ่
ประชาชนทุกคน” (Education for All) อันจะเปนการสรางความเทาเทยีมทาง
สังคม (Social Equity) โดยเฉพาะอยางยิ่งความเทาเทียมทางดานการศึกษา 
ตัวอยางที่สําคัญคือ ผลของการติดตั้งจานดาวเทยีมที่มตีอโรงเรียนหางไกล
ในชนบท ที่ดอยโอกาสใหม ี“โอกาส” เทาเทยีมกับโรงเรียนในทองถิ่นที่เจริญ
กวาอยางนอยในรูปแบบที่เปน ไปไดในเชงิกายภาพ รวมทั้งผลของการที่    
นักเรียนในชนบทมีโอกาสเขาถึงแหลงขอมลูของ โลกหรอือีกนัยหนึง่       
“หองสมุดโลก” ผานทางเครอืขายอินเทอรเน็ตหรือการทีเ่ทคโนโลยี
สารสนเทศเปน เครื่องมือทีช่วยใหคนพกิาร สามารถมีโอกาสรับการศกึษาใน    
สิ่งแวดลอมของคนปกต ิและยังเปดโอกาสใหคนพกิารใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพือ่การเรียนรูและ เพื่อการประกอบอาชพีอกีดวย เปนตน” 

เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ได
ในรูปแบบตางๆ เชน การที่นกัเรียนที่เรียนรูไดชา สามารถใชเวลาเพิ่มเตมิกับ
บทเรียนดวยสือ่ซีดีรอมเพื่อตามใหทัน เพื่อนนกัเรียน ในขณะที่นักเรียนที่รับ



6 

ขอมูลไดปกติ สามารถเพิ่มศักยภาพในการ “เรียนรูดวยตนเอง” 
(independent learning) ไดมากขึ้นจากความหลากหลายของเนื้อหาในสื่อ
อิเล็กทรอนกิส นอกจากนี้ผลจากเทคโนโลยีสารสนเทศยงักอใหเกิดนวตักรรม
ทาง การศึกษาใหมๆ เชน วธิีการ “Constructionism” ของศาสตราจารย 
Seymour Papert ที่ใชหลักการทีว่าการเรยีนรูเกิดขึ้นไดโดยเฉพาะอยางยิง่
เมื่อเด็กๆ มีความใสใจ (engagement) กับการสรางสิง่ทีม่ีความหมาย      
อันเปนที่มาของโปรแกรมคอมพิวเตอร LEGO Logo ซึ่งผสมผสานความ    
นาสนใจในของเด็กเลนกับโปรแกรมคอมพิวเตอร สงเสริมใหเด็กสราง (build) 
และควบคุม (control) ส่ิงกอสรางนัน้ซึง่เปนผลใหเกิด “ความรู” ในตวัของ
เด็กได ทั้งนี้โดยการจัดสิ่งแวดลอมที่ดีที่คํานึงถงึโอกาสของเด็กในการเลือก 
(choice) ความหลากหลาย (diversity) และความเปนมติร (congeniality) 
นอกจากนีฐ้านขอมูลอิเล็กทรอนิกส ทัง้ในระดับทองถิน่หรือระดับโลก อยาง
ระบบ World Wide Web ในอินเทอรเน็ตยังเปดโอกาสใหนักเรียน นักศึกษา 
สามารถพัฒนาคุณภาพของการเรียนรูจากฐานขอมูลที่หลากหลาย และ
กวางขวางอยางที่ระบบ ฐานขอมูลหรือหองสมุดเดิมไมสามารถรองรับได 

 
การศึกษาหาความรูปจจุบนัมีทรัพยากรใหคนควาหาความรูไดอยางมากมายไมม ี         

ขอจํากัดทัง้ระยะทาง เวลา ก็สามารถเรียนรูได “ตลอดเวลา”(anytime) เวลาไหนกไ็ด ในทุก ๆ ที่
หรือ “ทุกหนแหง” (anywhere) และเปนใครก็ไดหรือ”ทุกคน”(anyone) ดังนัน้โรงเรยีนจงึตอง    
ตอบสนองใหนักเรียนสามารถจะเรียนรูหรือทํากจิกรรมไดไมวาอยูที่ใดก็ตาม จึงจาํเปนตองนําเอา
เทคโนโลยหีลายอยางมาใช (ยืน ภูวรวรรณ, 2544) 

 
การเรียนรูดวยตนเองผานการศึกษาจากบทเรียนทางอนิเทอรเน็ตเปนวิธกีารที่สอดคลอง

กับแนวคิดใหมทางการศึกษาทีมุ่งเนนใหจัดการเรียนการสอนทีย่ึดผูเรียนเปนสําคญั แตกตางจาก
ในอดีตที่ครูผูสอนเปนศนูยกลางของการเรียนการสอน ดังนัน้ครูจึงตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจาก
เดิมที่ทาํหนาที่อธิบายอยูหนาชัน้เรียน มาเปนผูชี้แนะ เรียนรู และสังเคราะหความรูไปพรอมกับ    
ผูเรียน (อดิศักดิ์  มหาวรรณ, 2544) ซึ่งการเปลี่ยนวิธีการสื่อสารและการโตตอบทําใหเกิดการ
เรียนรูแนวใหมและทําใหเกดิความรูในรูปแบบใหมและสงเสริมความคิดสรางสรรค 

 
 เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือที่มีคุณคา แตการเลือกเทคโนโลยีและโครงสราง      
พื้นฐาน คงจะเปนสิ่งที่มาหลังจากการกาํหนดเปาหมายในการเรียนรู กลยทุธในการสอนและ     



7 

ผลการเรียนรูของผูเรียนมากกวาจะเปนสิง่ที่กาํหนดเปาหมายเหลานัน้ (สมเกียรติ  ตั้งกิจวานชิย,  
2545) มีกฎงาย ๆ ของการเรยีนหรือการใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการศึกษาคือ กฎของ 3 (The 
Rule of “THIRDS”) ที่วา ถาใชเทคโนโลยเีขามาชวยในการสอนจะชวยลดคาใชจายลง 1 ใน 3 
และพูดอีกนยัหนึง่ คือ สามารถลดเวลาในการสอนลง 1 ใน 3 หรือ เพิ่มประสทิธิภาพของการเรยีน
ขึ้น 1 ใน 3 (สุรสิทธิ์  วรรณไกรโรจน, 2544) นอกจากนีก้ารนาํระบบไอซีทีมาประยกุตใชมีประโยชน
จากพอสรุปไดดังนี้ 1. สะดวกรวดเร็ว 2. ลดปริมาณผูดําเนินงานและประหยัดพลงังานเชื้อเพลิง 3. 
ระบบการปฏิบัติงานเปนระบบมากขึน้ 4. ลดขอผิดพลาดของเอกสารในระหวางการดําเนนิการได 
5.สรางความโปรงใสใหกับหนวยงานหรือองคกรได 6.ลดปริมาณเอกสารในระหวางการดําเนินงาน
ไดมาก (กระดาษ) 7. ลดขั้นตอนในระหวางการดําเนนิการไดมาก 8.ประหยัดเนื้อที่จดัเก็บเอกสาร
(กระดาษ) (ชยัพจน  รักงาม, 2545) 
 

ในสวนการนําไอซีทีมาใชในดานการศึกษาในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ   
สื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549 ไดกําหนดแผนงานและกจิกรรม รวมถึงระบุหนวยงาน
ที่เกี่ยวของเอาไว ซึ่งจะมีกระทรวงศกึษาธิการเปนแกนหลกัในการจัดดําเนินการ สวนใน
รายละเอียดของแผนงานและกิจกรรม จะมีหนวยงานที่ไดรับมอบหมายตามที่กําหนดไว ซึ่งรวมถึง
สถาบันการศกึษาและโรงเรยีนดวย ซึง่โรงเรียนอยูในสวนของการใชประโยชนไอซทีีเพื่อการพัฒนา
การศึกษาและการเรียนรูของประชาชนในดานการขยายและพัฒนาการเรียนการสอนโดยผานสื่อ
ไอซีที ทุกประเภท (แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 
2549, 2545) 

 
โรงเรียนนํารองเปนสวนหนึ่งในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ประเทศไทย พ.ศ. 2545 –2549 โรงเรียนนํารองนี้จะเปนตนแบบที่ดีในการปฏิบัติในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารกบัลักษณะการเรียนการสอนที่ชี้บงเพื่อการปฏิรูปการศึกษาไทย ควรจะ   
จัดตั้งขึ้น ปจจบุันมีโรงเรียนที่เปนโรงเรียนนํารองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมากมาย อาทิเชน  
โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย โรงเรียนไผทอุดมศึกษา โรงเรียนดาราวิทยาลยั เชียงใหม โรงเรียนจิตรลดา
และอีกหลาย ๆ โรงเรียน ซึง่โรงเรียนเหลานี้ไดนําไอซทีีเขามาใชในการเรียนการสอนและประสบ
ความสาํเร็จ ในใชไอซีทีเปนอยางด ีอาทิเชน การจัดกระบวนการเรียนการสอนของโรงเรียนไผท
อุดมศึกษา ครูนวัตกรรม (Innovation Teacher) ไดนําเอาไอซีทีเขามากระตุนนกัเรียนใหเกิดความ
สนใจ โดยใหนักเรียนเรียนรูจากการศึกษาและจากการอภิปรายรวมกบัครูเพื่อนในชัน้จาก บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต ในสวนของครูนวัตกรรมใชไอซีทีเปน
เครื่องมือในการวิจัย คือศึกษาและสืบคนเว็บไซตและขอมูลตาง ๆ ตลอดจนคัดเลือกบทเรียน
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คอมพิวเตอรชวยสอน, ซีดีรอมที่เกีย่วของกบัเนื้อหาที่สอน ( http://www.patai.th.edu) นอกจากนี้
โรงเรียนดาราวิทยาลัย เชียงใหม ไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชไอซีทีโดยฝกใหนักเรียนมี
ทักษะในการติดตอส่ือสารผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยการโพสตการบานใหนกัเรียนทาํลงใน 
เว็บบอรดนักเรียนจะตองเปดอานและศึกษาการบานดวยตัวเอง จะมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูสอน
เพื่อนที่ทาํ ไมไดและเปนการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางเพื่อนและสามารถแสวงหาความรูไป
ดวยกนัได (อดิศักดิ์  มหาวรรณ, 2544 : 32-38) 

 
จากการแถลงนโยบายของรฐับาล ตอรัฐสภาของพนัตํารวจโท ทักษิณ ชินวัตร ฯพณฯ 

นายกรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 26 กุมภาพนัธ 2544 รัฐบาลมีนโยบายการศึกษาโดยมุงปฏิรูปการศึกษา 
ตามเจตนารมณแหงรัฐธรรมนูญและมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 เพื่อพัฒนา
สังคมไทยใหเปนสังคมแหงความรูอันเปนเงื่อนไขไปสูระบบเศรษฐกิจฐานความรูใหคนไทยไดรับ
โอกาสเทาเทียมกันที่จะเรียนรูและฝกอบรมไดตลอดชีวิตและมีปญญาไวสรางงานและสรางรายได 
โดยยึดหลักการศึกษาสรางชาติ สรางคนและสรางงาน ซึ่งเปนภารกิจสําคัญที่กระทรวงศึกษาธิการ
จะนํานโยบายไปสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรม โดยในปงบประมาณ 2546 กระทรวงศึกษาธกิารได
กําหนดนโยบายและจุดเนนเพื่อตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาล รวมทั้งแผนและมาตราการตาง 
ๆ รวม 4 ประการ ไดแก 
 1. การยกระดบัคุณภาพการศึกษา โดยเนนการพัฒนาและการใชหลกัสูตร การทดสอบ
ระดับชาติ การเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาและความรู     
พื้นฐานไอทีการพัฒนาครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา การประเมินคุณภาพสถานศกึษา 
การปองกนั แกไขปญหาสารเสพยติดและอบายมุขในสถานศกึษา 

2. การสรางความเสมอภาค ทางโอกาสในการเขาถงึบริการ การศึกษาของทุกกลุม       
เปาหมาย โดยเนนการปฏิรูปการศึกษาเพือ่พัฒนาคุณภาพและความเสมอภาคทางการศึกษาการ
พัฒนากระบวนการเรียนรูและแหลงเรียนรู การสนับสนนุปจจัยพื้นฐานแกกลุมผูดวยโอกาส         
ผูพิการและผูมีความสามารถพิเศษ 
 3. การศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกฬีา โดยเนนการบูรณาการ ศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมในกระบวนการเรยีนรู การแกปญหาวกิฤตศีลธรรม 

4. การบริหารจัดการ เนนการบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน(PBB) การจัดทาํ
ระบบฐานขอมูลทางการศึกษา และขอมูลบุคลากรทางการศึกษา ระบบไอที และการกระจาย
อํานาจการจัดการศึกษาไปสูหนวยปฏิบัต(ิhttp://www.moe.go.th/main2/article/article_jaroon/ 
article_jaroon1.htm) 
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 การดําเนินการปฏิรูปการศึกษาตามนโยบายรัฐบาล และแนวทางทีก่ําหนดไวใน
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ มีประเด็นสําคัญ 2 เร่ืองคือ 
 1. การปฏิรูประบบโครงสรางการบรหิารการศึกษา โดยเนนการกระจายอํานาจการบริหาร
และการจัดการศึกษาไปยังเขตพื้นทีก่ารศกึษา สถานศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถิน่ ซึ่งแต
เดิมเปนอํานาจของสวนกลาง เมื่อมีการกระจายอาํนาจจากสวนกลางไปสูทองถิ่น จะทําใหภารกิจ
และบุคลากรสวนกลางลดลง โครงสรางก็เล็กลง เพื่อความคลองตัวมีการกระจายอํานาจใหทองถิ่น
เขามามีบทบาทโดยบริหารในรูปของคณะกรรมการ 
 2. การปฏิรูปการเรียนรู เปนหัวใจสาํคัญของการปฏิรูปการศึกษาที่สามารถดําเนินการได
โดยไมตองรอการปรับแกกฎหมาย มีสวนสําคัญที่ตองดําเนนิการ 4 สวน คือ 
  1. การปฏิรูปหลักสูตร ประกอบดวยหลักสูตรแกนกลางที่กรมวชิาการกําลัง
ดําเนนิการทดลองใชหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรนี้จะมีผลตออนาคตของลูกหลานเราเปนอยางมาก 
ปญหาที่พบขณะนี้ คือ แตละชั้นเรียนกนัมากมายแตไมรูวาจาํเปนจริงๆ จะใชอะไร เรียนอะไร   
หลักสูตรใหมจะแยกความตองการเรียนสาระ (Concept) ที่เหมาะสม มีการแบงชวงชัน้ปวา       
นักเรียนควรไดรับอะไรโดยไดกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน นอกจากนี้ยงัมีหลกัสูตรทองถิ่น เปนสิ่งที่
ทองถิน่ตองการใหเด็กเรียนตามความเหมาะสมและความตองการของแตละทองถิน่ 
  2. การปฏิรูปการเรียนการสอน โดยเนนการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
หมายความวา ครูตองจัดกระบวนการเรียนการสอนที่ใหเด็กมีสวนรวม เปดโอกาสใหเด็กแสดง
ความคิดเหน็ แสดงออกตามความสามารถและวัยที่เหมาะสม เปนการใหอิสระทางความคิดไมใช
สอนใหจาํอยางเดียว ถาเด็กไดพัฒนากระบวนการคิด ความรูก็จะติดอยูกับเด็กตลอดไป ครูจะมี
สวนสาํคัญมากสําหรับการจดักระบวนการเรียนการสอนแบบนี้ 

3. การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเนนการพฒันาครูใหปรับเปลี่ยน
วิธีการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ อาจตองมีความรูและทํางานหนกัข้ึนสามารถแนะนาํผูเรียนได 
การพัฒนาครู ตองดําเนนิการพัฒนาใน 2 เร่ือง คือ พฒันาครูใหมีความรูความเขาใจในหลกัสูตรที่
เปลี่ยนแปลงไปและพัฒนาใหสามารถนําวธิีการจัดการเรียนการสอนแบบใหมมาใชได 

4. การปฏิรูปการวัดผลและประเมินผล โดยเนนการกาํหนดมาตรฐานการประเมิน
โดยครูทั้งระบบ การมหีลักสตูรดี ครูดี วิธีสอนดี ไมไดหมายความวาการศึกษาตองดี เพราะครูรู
แลวอาจไมนาํไปสูการปฏิบัติจึงตองมีการวัดผลและประเมินผล การประเมินผลภายในโรงเรียน    
ก็เปนวิธหีนึง่ทีจ่ะสะทอนใหเห็นการจัดการศึกษาในโรงเรยีนวามีคุณภาพหรือไม และการประเมนิ
ภายนอกจากคนหรือองคกรที่ไมเกี่ยวของกับโรงเรียนเปนอีกระบบหนึง่ที่จะยนืยันถงึประสิทธิภาพ
การจัดการศึกษา (http://www.moe.go.th/main2/article/article_jaroon/article_jaroon1.htm) 
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การปฏิรูปการศึกษา เพื่อใหบรรลุเปาหมายเปนชมุชนสงัคมแหงปญญาและการเรียนรู มี
สวนรวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา ตัดสินใจ และตรวจสอบคุณภาพการศึกษานัน้จําเปนตอง
กําหนดขอบขายเนื้อหาสาระในการศึกษาใหชัดเจน ซึ่งในขั้นตนจะตองดําเนินการปฏิรูป 4 ดาน 
คือ 
 1. การปฏิรูปสถานศกึษา ใหมีลักษณะและบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนการสอนทีม่ี    
ประสิทธิภาพ 
 2. การปฏิรูปครู จะพัฒนาครูและผูบริหารใหเปนมืออาชพี สอนเด็กโดยยึดเด็กเปน
ศูนยกลาง เดก็เปนผูสรางความรู ครูเปนผูสนับสนนุ ตลอดจนสรางจิตสํานึกในความรับผิดชอบ
ของครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา 
 3. ปฏิรูปหลักสูตรการเรียนการสอน จะปรับปรุงหลักสตูรกระบวนการเรียนการสอนพัฒนา
เทคโนโลยหีองสมุดใหสอดคลองกับเปาหมายการศึกษา 
 4. การปฏิรูประบบบริหารการศึกษา มุงกระจายอาํนาจตดัสินใจใหผูทีอ่ยูใกลชิดเด็กไดแก
โรงเรียน ครู ผูบริหารโรงเรียน และผูปกครอง ไดเขามีสวนรวมตัดสินใจในการจัดการศึกษาใหมาก
ที่สุด (ถวิล มาตรเลี่ยม, 2544) 

 
ในเทคโนโลยกีารเรียนรูของไทยในป 2553  ไดกลาวถึงเรื่องการนาํไอซีทีไปปฏิบัติให  

ประสบผลสําเร็จ เพื่อใชประโยชนอยางสูงสุดจากเทคโนโลยีการเรียนรู ซึ่งสอดคลองกับการปฏิรูป
การศึกษาไดชี้ถึงปจจยัตาง ๆ ที่ควรจะไดรับการแกไขอันประกอบไปดวย 1.การเขาถงึโครงสราง     
ไอซีทีเปนประจําสม่ําเสมอ 2.การพฒันาทรัพยากรมนษุย 3. การเขาถึงสาระการเรยีนรูในรูปแบบ     
ดิจิทัลที่มีคุณภาพสูงและ 4. การเปลีย่นแปลงจัดการ (สุรศักดิ์ หลาบมาลาและกุลวิตรา ภังคานนท,  
2545) และจากรายงานการวิเคราะหยุทธศาสตรและปจจัยสําคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่
สงผลสําเร็จตอการเรียนการสอนในโรงเรียนของประเทศออสเตรเลีย (สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย , 
2545) ไดใหความสาํคัญของปจจัยดงันี้คอื 1. ผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder) ในการจัดการศึกษา
ในโรงเรียน เชนนกัเรียน ผูนาํ ครูและชุมชน  2. โครงสรางพื้นฐาน 3. เนื้อหาหลกัสูตร 4. ประเด็นดาน
การวางแผน นโยบายและองคกรและ 5. กรอบดานกฎระเบียบ  

 
ผลสรุปจากการศึกษาของนกัการศึกษาของไทยในเรื่องการใชไอซีทีในการศึกษา ขณะนี้

ประเทศไทยมยีุทธศาสตรเพือ่การริเร่ิม ซึง่สนับสนนุความกาวหนาในการนาํแผนเทคโนโลยกีาร
เรียนรู TLT 2010 ไปปฏิบัติหลายโครงการ แตละยุทธศาสตรจะเกี่ยวพนักับปจจยัสําคัญ 4 
ประการเพื่อใหการปฏิบัติประสบผลสําเร็จคือ โครงสรางพืน้ฐานไอซีท ีเนื้อหาและซอฟตแวร การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย และการเปลี่ยนแปลงการจัดการรวมทัง้สอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา
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ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิดังนัน้ผูวิจยัจึงยดึถือเอาปจจัยสําคัญ 4 ประการนี้เปน
ปจจัยในการวจิัยครั้งนี ้

 
โครงการนาํรองโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู เปนโครงการที่สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติคาดหวงัวาจะสามารถเปนโรงเรยีนตนแบบในการนําไอซีทีไปใช
ในการเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองกับการปฏิรูปการเรียนรูของโรงเรียน จากคุณคาของโครงการ 
โรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ผูวิจยัเห็นวา เพื่อใหการดําเนนิโครงการโรงเรียนผูนาํ
การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูบรรลุเปาหมายตามแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553    
(Thai Learning Technologies 2010 – แผนหลกั TLT 2010) และเพื่อเปนตนแบบใหกับโรงเรียน
ที่สนใจการนาํเทคโลโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใชในการเรียนการสอนจึงควรมกีารศึกษา
ปจจัยตาง ๆทีส่งผลตอความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามแผนดังกลาว  
 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 
 ความพรอมของโครงสรางพืน้ฐานสารสนเทศที่ตางกนัจะกอใหเกิดโอกาสในการเขาถึง 
สารสนเทศและความรูตางกนั ตัวชี้วัด(Indicators)เกี่ยวกบัโครงสรางพืน้ฐานสารสนเทศที่ไดถูก
นํามาใชวัดระดับการเกิดชองวางของผูมี ขาวสารและผูไรขาวสาร ไดแก  การใชโทรศัพท การ
แพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ตและการใชดาวเทยีม (ทวีศักดิ์  กออนันต
กูลและคณะ, 2545) 
 
 เนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนไอซีทีเปนเนื้อหาที่บูรณาการจากหลักสตูรการเรียน      
การสอนซึง่ไดแก เนื้อหาที่ครูผูสอนแตละคนพัฒนาขึน้เองหรือรวมกันพัฒนาขึ้นผานสมาคมดาน
วิชาชพีตาง ๆและสามารถใชรวมกนัไดผานเครือขายอินเทอรเน็ต รวมถึงเนื้อหาตาง ๆ ที่ผลิตโดย
เงินทนุที่ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลและเนื้อหาที่ถูกผลิตโดยสถาบนัดานวัฒนธรรมและ    
วิทยาศาสตรอ่ืน ๆ ที่สามารถเขาถึงได สวนในดานซอฟตแวรที่ใชในไอซีทีเปนสื่อในหลักสูตร
ออนไลน ไดแก ซอฟตแวรในการพัฒนาหลักสูตร สื่อมัลติมีเดียในการนําเสนอเนื้อหา การเชื่อมโยง
ไปยังเว็บไซตหรือส่ืออ่ืน ๆ  ซอฟตแวรการศึกษาจากทั้งผูผลิตในเชิงพาณิชยและผูผลิตเพื่อ
ประโยชนสาธารณะซึ่งรวมถงึหนวยงานดานการศึกษา ส่ือตาง ๆ ในเวบ็ไซต โครงการรวมงานกนั
แบบออนไลนของนักเรียน ทั้งที่ผลิตโดยผูผลิตเชิงพาณิชย เจาหนาที่ของรัฐและการรวมมือกนั
ระหวางฝายตาง ๆ (สมเกียรติ  ตั้งกจิวานิชย, 2545) 
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 การพัฒนาทรพัยากรมนษุยในการใชไอซทีีทรัพยากรมนุษยในทีน่ี้คือนักเรียน ครูและ       
ผูบริหารโรงเรยีน ซึ่งจาํเปนตองไดรับการใหรางวัล การฝกอบรมและพัฒนาทักษะการใชไอซีทีสวน
การเปลี่ยนแปลงการจัดการเปนการวางแผนและนาํแผนไปปฏิบัติเพื่อไปสูภาพลักษณที่ตองการ     
(สุรศักดิ์ หลาบมาลาและกลุวิตรา ภังคานนท, 2545) ซึ่งปจจัยที่กอใหเกิดภาพลักษณของโรงเรยีน 
คือผลที่เกิดจากความเชื่อถือ การยอมรับ และศรัทธาที่บคุคลมีตอโรงเรียน ดงันัน้จึงอาจกลาวไดวา 
การสรางภาพลักษณของโรงเรียนจะเกี่ยวของกับปจจยัดังตอไปนี้ (จิราภรณ  สีขาว, 2536 ; จิต
ลาวัณย  บนุนาค, 2539 ; ศศิพรรณ  บิลมาโนช, 2538) 

1. ความเชื่อถอื 
 1.1 บุคลากร ผูบริหาร ครูและเจาหนาที ่เปนผูมีความรูความสามารถ ประพฤติด ี

และปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ 
 1.2 ชื่อเสียงของโรงเรียน ในดานใดดานหนึ่งหรือหลายดานรวมกัน เชนดาน

วิชาการ กฬีา ดนตรี จริยธรรม ฯลฯ 
 1.3 ความเหมาะสมของอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
 1.4 การพฒันาโรงเรียนจนไดรับรางวัลและการยกยอง เชน โรงเรียนพระราชทาน    

โรงเรียนจัดสิง่แวดลอมดีเดน เปนตน 
 2. การยอมรับ 
  2.1 ผูปกครองนิยมสงบุตรหลานมาศึกษาตอมากขึ้น 
  2.2 บุคลากรในโรงเรียนเปนผูนําในการดําเนินกิจกรรมของชุมชน 
  2.3 โรงเรียนมโีครงการที่ดาํเนินการรวมกับผูปกครองและชุมชน 
 3. ความเลื่อมใสศรัทธา 
  3.1 ความภาคภูมิใจของนกัเรียนที่จบจากโรงเรียนแลวประสบความสําเร็จในการ
ทํางานและการศึกษาตอ 
  3.2 ความประทับใจของนักเรียนและผูปกครองที่มีตอโรงเรียน 
 
 นอกจากนีก้ารจัดการเปลี่ยนแปลงยังรวมถงึการบรหิารจดัการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน      
( School - Based  Management : SBM) เพื่อใหเขากบัการปฏิรูปการศึกษาของไทยตาม
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ซึ่งสํานกังานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ ( 2539 
อางถงึใน ถวิล  มาตรเลี่ยม,2544) กลาวถงึแนวคิดในการบริหารจัดการศึกษาไทย สรุปไดดังนี้ คือ 
 1. การยึดโรงเรียนเปนศูนยกลาง (Site-Based decision Making) หรือ ( School Based 
decision Making) เปนแนวคิดที่มุงใหโรงเรียนมีอิสระตัดสินใจดวยตนเองได โดยยึดประโยชนทีจ่ะ
เกิดกับผูเรียนเปนสําคัญ 
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 2. โรงเรียนเปนศูนยกลางการผลิต (Profit Center) โรงเรียนผลิตผลผลิตคือ นักเรียนใหมี
คุณภาพ มีมาตรฐานขั้นสงู เพื่อที่จะเปนกาํลังใจในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม สามารถดํารงตนใน
สังคมทีม่ีการแขงขันสูง ขณะเดียวกนัก็จะตองรวมมือกนัในโลกนานาชาติ 
 3. การมีสวนรวมและรวมคิดรวมทาํ (Participation & Collaboration) การศึกษาเปน
แหลงสาธารณชน มิใชการรับผิดชอบของใครแตเพียงฝายเดียวอีกตอไป 
 4. การกระจายอํานาจ แนวคิดเกี่ยวกับอํานาจในการจัดการศึกษาตามแนวปฏิรูปนีถ้ือวา
เปนการคืนอํานาจการจัดการศึกษาใหกับผูที่อยูใกลเด็ก ไดแก โรงเรียน ผูบริหาร ครู และชุมชน 
 5. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) การที่จะปฏิบัตกิารศึกษาใหบรรลุ 
เปาหมาย ผูทีเ่กี่ยวของตองมคีวามรับผิดชอบรวมกันสนบัสนุนกัน ส่ิงที่สําคัญจะตองมีการกําหนด
บทบาท ภาระกิจของฝายบริหาร ครู อาจารย บุคลากรทางการศึกษา และชุมชน ที่ชดัเจน และ
ความรับผิดชอบนี้จะตองสามารถตรวจสอบความสาํเร็จได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดผลการปฏิบัติงานการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 

โครงสรางพื้นฐานไอซีที ไดแก การใช
โทรศัพท  การแพรกระจายของการใช
คอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต    การ
ใชดาวเทียม 

เนื้อหาบทเรียนไอซีที ไดแก เนื้อหา   
บทเรียน ส่ือการเรียนการสอน 

การพัฒนาวิชาชีพไอซีที ไดแก การให
รางวัล การฝกอบรม การพัฒนาทักษะ
การใชไอซีที 

การจัดการเปลี่ยนแปลงไอซีที ไดแก
ภาพลักษณของโรงเรียน  การบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน 

ผลการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารของ          
ผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อ 
1. ศึกษาความความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของผูบริหารและครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
2. ศึกษาปจจยัคัดสรรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความความคิดเห็นในการ

ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
ขอบเขตการวิจัย 

 
1. การวิจัยครัง้นี้เปนการปฏิบัติงานในระดบัโรงเรียนเทานั้น 
2. ตัวแปรปจจัยที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะตัวแปรปจจัยตามแผนเทคโนโลยี      

การเรียนรูของไทยป 2553  
3. ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนรู ไดแกโรงเรียนในโครงการนาํรองที่สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติคัดเลือก 
จํานวน 33 โรงเรียน ไดแก  
1. โรงเรียนบานสันกําแพง   2. โรงเรยีนประชานเิวศน  
3. โรงเรียนประถมฐานบนิกาํแพงแสน  4. โรงเรียนพระตําหนักสวนกุหลาบ 
5. โรงเรียนทองทพิยวิทยา   6. โรงเรียนนากอกวทิยาคาร 
7. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวทิยาลยัชัยภูม ิ  8. โรงเรียนเมอืงถลาง 
9. โรงเรียนจิตรลดา    10. โรงเรียนหนองงูเหาศาสตรประเสริฐ  
11.โรงเรียนบานหนองแดง   12. โรงเรียนดาราวทิยาลัย  
13. โรงเรียนสายน้าํผึ้ง     14. โรงเรียนนารีนุกูล  
15. โรงเรียนบานสะปา “มงคลวิทยา “  16. โรงเรยีนบานสบขุน  
17. โรงเรียนไผทอุดมศึกษา    18. โรงเรียนอนุบาลลาํปาง  
19. โรงเรียนอตุรดิตถดรุณี     20. โรงเรียนมกุฎเมืองราชวทิยาลยั  
21. โรงเรียนสรุาษฏรธาน ี   22. โรงเรียนคงคาราม 
23. โรงเรียนเบ็ญจะมะมหาราช    24. โรงเรียนปรินสรอยแยลลวิทยาลัย  
25. โรงเรียนราชวนิิต(ประถม)    26. โรงเรียนอนุบาลทามวง  
27. โรงเรียนศึกษาสงเคราะหแมฮองสอน   28. โรงเรียนระยองวิทยาคม  
29. โรงเรียนสมถวิล หวัหนิ    30. โรงเรียนมธัยมวัดสงิห  
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31. โรงเรียนราชวนิิตบางแกว    32. โรงเรียนราชวนิิตมัธยม  
33. โรงเรียนบานแหลม 
 
ตัวแปรที่ศกึษา  

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจยัในครัง้นี้แยกศึกษาตามกลุมประชากรดังนี้ คือ 
 
ผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

1. ตัวแปรตน ไดแก  
1.1 ปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและ

พัฒนาทักษะการใชไอซีทีของผูบริหาร 
1.2 ปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ ไดแก การบริหารโดยใช    

โรงเรียนเปนฐาน ภาพลกัษณของโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ความเชือ่ถือ การยอมรับและความ
เลื่อมใสศรัทธา 

2. ตัวแปรตาม คือ ความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 
 
 ครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 

1. ตัวแปรตน ไดแก  
1.1 ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร        

ไดแก  สภาพการใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต และ  
การใชดาวเทยีม 

1.2 ปจจัยดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร ไดแก สภาพการใชเนื้อหาและ
สื่อที่ใชใน การเรียนการสอน 

1.3 ปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและ
พัฒนาทักษะการใชไอซีทีของครู  

2. ตัวแปรตาม คือ ความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 

โรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  หมายถงึ โรงเรียนในโครงการนํารองที่
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติคัดเลือก จํานวน 33 โรงเรียน 

ครูผูรับผิดชอบโครงการ หมายถงึ ครูทีไ่ดรับการแตงตั้งจากผูบริหารสถานศึกษาใหเปน       
ผูดําเนนิการในโครงการโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู 

ไอซีทีเพื่อการศึกษา หมายถึง การนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการสื่อสาร
ความเร็วสงูมาใชในการเรียนการสอนและจัดการศกึษา เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การเรียนรู (กดิานันท  มลิทอง, 2546) 

ความคิดเห็นในการปฏิบติังานตามนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู หมายถงึ การ
ดําเนนิงานของโรงเรียน ไดแก จัดรวบรวมและสังเคราะหบทเรยีนคอรสวิชาที่เกีย่วกบัการพัฒนา
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูของผูเรียนเพื่อการเรยีนรูของผูเรียน
ในโรงเรียน การพัฒนาครูและหรือผูบริหารใหมีความรูความเขาใจและทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอนในวิชาตาง ๆ และการบริหาร การทาํแผน
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูของโรงเรียน  
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
1. เปนแนวทางในการพัฒนาปจจัยในโรงเรียนที่สนใจในการนาํไอซีทีมาใชในการเรียน 

การสอน      
2. เปนแนวทางในการปรับปรุงปจจัยในโรงเรียนโครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรูที่ยังไมพอเพียงเพื่อใหดําเนนิการตอไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 
 ในบทนี้ผูวิจยัขอนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตามลาํดับดังนี ้

1.1 ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู 
1.2 แผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 
1.3 โครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
1.4 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
1.5 เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร 
1.6 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร 
1.7 การพัฒนาวิชาชีพคร ู
1.8 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการพฒันาวิชาชีพครู 
1.9 การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ 
1.10  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ 
1.11  การวัดความสําเร็จหรือลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติ 
 

ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรยีนรู 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนคาํมาจากภาษาอังกฤษวา Information and 
Communications Technology หรือที่เรียกกันโดยยอวา “ไอซีท”ี(ICT) คํา “Information” หมายถึง
สารสนเทศ สารนิเทศ  และ “Communications” หมายถงึการสื่อสาร เมื่อนํามารวมกันความหมาย     
โดยรวม หมายถึง เทคโนโลยีที่ใชจัดการสารสนเทศ  การสื่อสาร เปนเทคโนโลยีทีเ่กีย่วของตั้งแต
การรวบรวมการจัดเก็บขอมลู การประมวลผลการพิมพ การสรางงาน การสื่อสารขอมูล ฯลฯ ซึ่ง 
รวมไปถึงการใหบริการ การใชและการดูแลขอมูล 
(http://www.thaigoodview.com/ict/main/what_ict.html#ที่มาของict) 
 
 ชัยพจน รักงาม กลาวถงึ ไอซีทีที่เปนชื่อการใชระบบสื่อสารทางไกล ขอมูลขาวสาร 
Information and Communications Technology วา เปนการใชระบบเชื่อมโยงขอมลู ขาวสารที่
รวมเอาอุปกรณ 2 ส่ิงมาใช คือ คอมพิวเตอร ที่ชวยทาํใหการประมวลผลขอมูล (Data) ใหมีความ
รวดเร็ว ถกูตอง แมนยํา เปนสารสนเทศ  (Information) ที่ความหมายในการบริหารจัดการ แลวใช 
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อุปกรณทางการสื่อสาร ชวยทาํใหโยงใยไปยังเครื่องคอมพิวเตอรทีอ่ยูไกลออกไป ขอมูลขาวสาร
สามารถติดตอกันไดอยางงายดาย (http://www.geocities.com/inno_thai/ICT_chaipot.htm) 
 
 สงบ ลักษณะ กลาวถึง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT ) เกีย่วกับการศึกษาวา 
เปนเครื่องมือที่ชวยเพิม่ประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา เชน ชวยนาํการศึกษาใหเขาถึง      
ประชาชน (Access) สงเสรมิการเรียนรูตอเนื่องนอกระบบโรงเรียนและการเรียนรูตามอัธยาศัย 
ชวยจัดทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการบรหิารและจัดการ ชวยเพิ่มความรวดเร็วและแมนยาํในการ  
จัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล การเก็บรักษา และการเรียกใชในกิจกรรมตาง ๆ ในงานจัด
การศึกษาโดยเฉพาะอยางยิง่การใชเทคโนโลยีเพื่อชวยการเรียนการสอน 
(http://www.moe.go.th/main2/article/article-sagob/article45.6htm) 
 

จากความหมายขางตนผูวจิยัพอสรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ    
การเรียนรูเปนการนาํไอซีทีซึง่เปนเครื่องมอืในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนเพื่อใหเกิด
การเรียนรู ซึ่งเครื่องมือในทีน่ีห้มายถงึ คอมพิวเตอร อุปกรณในการติดตอส่ือสาร รวมถึงเทคโนโลยี
ตาง ๆ ที่ใชในการเรียนการสอน 

 
แผนเทคโนโลยีการเรยีนรูของไทยในป 2553 

 
แผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 กําหนดวสิัยทัศนของประเทศไทยในการนาํ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technologies – ICT) 
ไปใชในการศกึษา คือเทคโนโลยีการเรียนรูจะชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยใน
ศตวรรษที่ 21 โดยมีเปาหมายหลักเพื่อชวยเปลี่ยนสงัคมไทยไปสูสังคมแหงการเรียนรู การประกนั
โอกาสของผูเรียนที่จะเขาถึงการเรียนรูตลอดชีวิต และเชื่อมโยงสงัคมไทยเขากับสังคมโลก
เศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู การนําความคิดใหมของไอซีทีเพื่อการศึกษาจะทําใหผูเรียนเรียนรู
ไดอยางอิสระ และสามารถปรับปรุงคุณภาพของชีวิตได โดยการมีโอกาสที่จะเขาถึงสภาพสังคม
และเศรษฐกิจใหม ยิ่งกวานัน้แลว จะเปนการเพิม่โอกาสในการไดรับและเพิ่มพูนความรูความ    
เขาใจและความชื่นชมในวฒันธรรมและสังคมไทย ตลอดทั้งการไดความรูอยางกวางขวางกับ
สังคมและวัฒนธรรมของชนชาติอ่ืน นอกจากนี ้เปนที่คาดกันวา “ภายในป 2548 ผูเรียนทกุคนมี
โอกาสเขาถึงไอซีทีเพื่อการเรยีนรู โดยจัดใหมีอยางเพียงพอ และใหสามารถเขาถึงไดในราคาที่
เหมาะสม” 
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ในแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553ไดมีขอเสนอแนะเพื่อใหบรรลุวิสัยทศันไว
ดังนี ้

1) ยุทธศาสตรสําหรับหนวยนโยบายและรัฐบาล 
1. ควรจะจัดตั้งใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีการเรียนรูเพื่อการ

ปฏิรูปการศึกษา ที่มหีนาที่รับผิดชอบตอการพัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาของประเทศโดยอาศัยคําแนะนําที่ระบุไวในรายงานฉบับนี ้และตามนโยบาย
การศึกษาของไทย 

2. รัฐบาลควรจัดสัมมนาผูเกี่ยวของหลักในระดับชาต ิเพื่อพจิารณาขอบเขตของทางเลือก
ในการนําเทคโนโลยีการเรียนรูไปใชในโรงเรียนของไทย ระหวาง พ.ศ.2545 ถึง พ.ศ. 2553 

3. ควรมีโครงการนาํรอง เพือ่ตรวจสอบความเปนไปไดและการพัฒนารูปแบบเพื่อ   
แกปญหาความตองการดานเครือขายและโครงสรางพืน้ฐาน 

4. โครงการขยายผลงานวิจัยตาง ๆ ควรเรงดําเนนิการ รวมทั้งการเขาถงึการวิจัยระดบั
นานาชาติ และมีการสรุปผลงานวิจยัออกมาเปนภาษาไทย เกี่ยวกับการใชประโยชนของเทคโนโลยี
ในแตละกลุมของหลักสูตรสาระการเรียนรู 

5. โครงการวิจยัและประเมินผล ที่เกี่ยวกับการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารควรจัดตั้งขึ้นเพื่อใหเปนประโยชนแกการวางแผน การนําแผนไปปฏบิัติ และการ  
ฝกหัดครู 

6. ควรถือเปนพันธกิจที่จะตองดําเนินการเกี่ยวกบัการศกึษา benchmarking อยาง
ตอเนื่อง ในการนําเทคโนโลยีไปปฏิบัติ  

2) ยุทธศาสตรดานโครงสรางพื้นฐาน ระบบเครือขาย และฮารดแวร 
1. ควรมีการสํารวจคอมพวิเตอรและอุปกรณที่เกี่ยวของ เพือ่ใชเปนขอมูลพื้นฐานใน

การวางแผน การจัดซื้อและการสนับสนุน 
2. เปาหมายปจจบุันและกาํหนดเวลาในการสนับสนนุคอมพิวเตอรและอปุกรณ  

ตาง ๆ แกนกัเรียนและครู ควรไดรับการสํารวจตรวจสอบในตอนเริ่มตนขั้นที่ 1 ของแผนเทคโนโลยี
การเรียนรู ป 2553 (TLT 2010)  

3. เพื่อการเขาถึงคอมพิวเตอรของครู ควรมีการจัดตั้งโปรแกรมการสนับสนุนดาน
เทคนิคเชื่อมโยงกับโปรแกรมการฝกทักษะไอซีทีและมีการสนับสนุนคอมพิวเตอรเครือขายใน    
ทองถิน่และมกีารเชื่อมโยงกบั WAN 

4. ในการพัฒนาแผนเพื่อเชื่อมโยงเครือขายโรงเรียน ขอเสนอแนะของคระกรรมการ
ประสานงานการเรียนรูและการปฏิรูปการศึกษาควรจะศึกษาศักยภาพในภาพรวมของโรงเรียนและ
ภาคการศึกษาทัง้หมดในการเขาถึงบริการโทรคมนาคม 
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5. กระบวนการจดัซื้อสินคาและบริการที่เกี่ยวของกบแผนเทคโนโลยีการเรียนรู ป 
2553 (TLT 2010) ควรจะเดินตามหลักการซึ่งพฒันาขึน้โดยคณะกรรมการของรัฐบาลออสเตรเลีย 
ซึ่งสรุปไดดังนี ้

• เนนความคุมคาของเงนิ 
• ใหมีการแขงขันแบบเปดกวางและยุติธรรม 
• ความซื่อสัตยและการตรวจสอบไดทางวิชาชีพ 
• การจัดการกับความเสีย่ง 
• ความรับผิดชอบ 
• ความสะดวก 
• แหลงอุตสาหกรรมภายในทองถิ่น 

6. การจัดซื้อขนาดใหญและขนาดกลาง ควรดําเนนิการผานขั้นตอน 5 ข้ัน โดยการ
เสนอเปนทางการ ซึง่ประกอบดวย 

• แผนการจัดซื้อ 
• การเตรียมเอกสารเสนอราคา 
• กระบวนการเชื้อเชิญใหเสนอราคา 
• การประเมนิผล การคัดเลือกและการใหสญัญาจาง 
• การบริหารสญัญาจาง 
• รัฐบาลไทยควรจะพัฒนาขอเสนอแนะในการจัดซื้อ โดยมีพื้นฐานอยู

บนคุณภาพ ความคุมคาเงนิ มูลคาเพิ่ม และถาหากเปนไปไดควรจะเปนการสงเสริมการพัฒนา  
อุตสาหกรรมในประเทศ 

7. รัฐบาลไทยควรนํากระบวนการจัดซื้อมาปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายในการ
สนับสนนุหนวยปฏิบัติในระดับโรงเรียน 

8. รัฐบาลไทยควรจะพัฒนาและนําโปรแกรมการจัดหาฮารดแวรไปปฏิบัติ ซึ่งควรจะ
ใชประโยชนจากการดําเนนิการในภาพรวมทั้งหมดของรัฐบาลไทย โดยการสนับสนนุและกระตุน
ใหผูจัดทาํโทรทัศนในทองถิน่เปนผูริเร่ิมโครงการและเปนผูตัดสินใจในเรื่องนี ้

9. ควรจะดําเนนิการศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้งโครงการคอมพิวเตอรเหลือใช
เพื่อการศึกษาในประเทศไทย เพื่อประเมนิปญหาที่เกี่ยวของ เชน แหลงที่มา แหลงซอมบํารุง และ
การแจกจายอปุกรณเหลานี ้

10. เพื่อการเขาถึงคอมพิวเตอรของครู ควรจะจดัตั้งโครงการเพื่อจัดหาคอมพิวเตอร
ใหแกครู รวมทั้งซอฟตแวรและระบบเครือขายทัง้ในที่ทาํงานและที่บาน 
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11. รัฐบาลไทยควรจะพัฒนารูปแบบและลักษณะการจัดวางอุปกรณคอมพิวเตอร 
สําหรับโรงเรียนและมหาวทิยาลัย ใหครอบคลุมทั้งแผนผังหองเรียน การซอมบํารุง การเชื่อมโยงกบั
สายและความปลอดภัย 

12. เปาหมายของโครงการเครือขายควรจะมพีืน้ฐานอยูบน benchmarks ในระดับ
นานาชาติ รวมทั้งการพิจารณาระบบที่ใหความคุมคาในการลงทนุ 

13. ในการที่สถานศึกษา ครู อาจารยและผูเรียนจะรับบริการจากเครือขายนัน้ ควรจะ
คํานึงถึงความสามารถที่จะใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลกับผูเกี่ยวของทางการศึกษา โดยผานทาง
เวิลดไวดเว็บ  

14. การนาํเทคโนโลยีไปใชในการดําเนินงานของหนวยงาน ซึ่งพัฒนาเพื่อภาค
การศึกษาก็ควรจะสอดคลองกับยทุธศาสตรทางดานการคา ดานธุรกจิ และการบรหิารงานของ
รัฐบาล โดยใชระบบอิเล็กทรอนิกส 

15. ควรจะมีการพฒันาคูมือในการเชื่อมโยงโรงเรยีนของประเทศไทยเขาดวยกัน และ
ควรมีผูรูระดับมืออาชีพใหความชวยเหลือโรงเรียนในการทําแผนและวางระบบเครือขายเฉพาะที่ 
(LAN) ทั้งนี้ควรพัฒนาขึ้นจากบทเรียนที่ไดจากโรงเรียนผูนําการใชไอซีทีของประเทศไทย 

16. ควรจะมีการพฒันาวิชาชีพเพื่อชวยโรงเรียนในการวางแผนและการวางระบบ
เครือขายเฉพาะที ่ 

17. คูมือในการวางระบบเครือขายเฉพาะที่ และการพฒันาวิชาชพีควรจะมีพื้นฐาน
จากประสบการณโรงเรียนนาํรองของประเทศไทย 

18. ขอเสนอของหนวยงานควบคุมคลื่นความถี่สําหรับภาคอุตสาหกรรม วิทยาศาสตร
การแพทย โดยไมตองมีใบอนุญาตควรจะนํามาใชในประเทศไทย 

19. เปาหมายที่ชัดเจนของโครงการเครือขายควรจะกําหนดขึ้นโดยมพีื้นฐานอยูบน 
bencdmarks ของหนวยปฏิบัติที่ดีที่สุดระดับนานาชาติ รวมทัง้ใหพิจารณาความคุมคาของระบบ 
และผูมีสวนเกีย่วของทุกสวนควรจะเกี่ยวของในการเลือกระบบเทคโนโลย ีรวมทั้งโครงการนาํรอง
ดวย 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร (การใชไอซีทีเพื่อการศึกษาและการฝกอบรมสูการ
เรียนรูตลอดชีวิต) 

1. รัฐบาลไทยควรจะขยายโครงการกองทุนหมูบาน โดยรวมการจัดใหมีโครงการซึ่ง
กระตุน และสนับสนนุการพฒันาชมุชนเพือ่การเรียนรูตลอดชีวิต 

2. รัฐบาลไทยควรจะขยายโครงการกองทุนหมูบาน ใหรวมเอาเปาหมายการ
สนับสนนุใหมกีารบูรณาการไอซีทีอยางเหมาะสมเขากับการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใหเปน
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ศูนยกลางในการเขาถึงขอมลูขาวสารดวยระบบโทรคมนาคมและเพื่อการเรียนรูแลกเปลี่ยนใน
โครงการอื่นๆของหมูบานได 

3. รัฐบาลไทยควรจะจัดตั้งและมีสวนรวมในการวิจัยที่เกีย่วกับการศึกษา บันทกึ 
และเผยแพรรูปแบบในการกระตุนและสนับสนนุการเรียนรูตลอดชีวติที่มีประสิทธภิาพและ
ประสิทธิผล 

4. ขอเสนอแนะเกี่ยวกบัการเชือ่มรวมกนัในระบบเครือขายเสมือน (Virtual 
Gateway) ของไทย ควรจะรวมเอาสาขาและโครงสรางซึง่สนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต            
ทั่วประเทศเขามาไวดวย 

5. รัฐบาลไทยควรจะประเมินรูปแบบความเปนไปไดในการขยายอุปกรณการศึกษา
ใหแกผูเรียนโดยใชเกณฑมาตรฐาน รวมทั้งการเขาถงึของผูเรียน ของอุปกรณทางกายภาพ ทักษะ
ของเจาหนาทีเ่พื่อสนับสนนุผูเรียน ระบบการบริหารและคาใชจายทัง้สวนบุคคล และคาใชจายของ
รัฐรวมทัง้การจัดตั้งศูนยอิเลก็ทรอนกิสของชุมชนเปนโครงการนาํรอง เพื่อเปนยุทธศาสตรในการให
และใชอุปกรณอยางมปีระสิทธิภาพเพื่อสนับสนนุการเรียนรูตลอดชีวติ 

6. รัฐบาลควรจะพัฒนาและรักษาเว็บไซตที่แสดงตําแหนงศูนยการเรียนรูทั่วประเทศ
ไทย 

7. เกี่ยวกับคุณลักษณะของผูเรียน และบริบทของการเรียนรูโปรแกรมการพัฒนา
ทักษะไอซีทีกค็วรจะจัดทําขึน้ โดยรวมทั้งการสอนแบบออนไลน ซึง่สามารถเขาถงึผูเรียนทัง้ใน    
รูปแบบการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และตามอัธยาศัย รวมทัง้ผูใหญ ซึ่งตองกลับมา
เรียนรูใหม 

8. รัฐบาลไทยควรจะศึกษา จัดทําโครงการนาํรองและนาํวธิีการเรียนรูทีจ่ะใช
คอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ตมาใชกับผูเรียนโดยผานทางการศึกษาทางไกลทั้งในเวลาเรียนและ
นอกเวลาเรียน 

9. รัฐบาลไทยควรจะศึกษาถงึประสิทธิภาพและผลประโยชนทางการศึกษา อัน
อาจจะเปนไปไดโดย 

• พัฒนาโปรแกรมความรวมมอืออนไลน ในการพัฒนาคอรสแวรสําหรับ
การศึกษาทางไกล 

• พัฒนาเนื้อหาสาระแบบ ”หยิบมาผสม” (pick and mix) ซึ่งครูนัน้
สามารถที่จะเขาถึงทั้งเนื้อหาสาระที่ถูกกฏหมายโดยไมเสียคาใชจาย และเนื้อหาสาระที่เปน      
เชิงธุรกิจโดยผานทางการศึกษาทางไกลและโดยวิธีออนไลนจาก Digital Library ทั้งนี้ ครูสามารถ
นํามาใชไดเลยหรือนาํมาประยุกตใชไดโดยตรง 
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• บรูณาการออกแบบเนื้อหาสาระและกิจกรรมการผลิตสําหรับ
โปรแกรมที่มีอยู 

•  วางแผนการใชเนื้อหาสาระการสอนเพื่อจะใหใชไดเปนเวลาหลายป 
10. เวลาสถานีโทรทัศนไมไดใชในการออกอากาศ ควรจะนาํมาใชในโปรแกรม      

โทรทัศนเพื่อการศึกษา รวมทั้งการศึกษาทางไกล การสอนในหองเรียนและการพัฒนาวิชาชพีครู 
โดยเฉพาะในดานเทคโนโลยีการเรียนรู 

11. ครูและนักเรียนในการเรียนการสอนแบบเดิมสามารถเขาถึงเนื้อหาสาระ
การศึกษาทางไกลได โดยผานหองสมุดดิจทิัล 

12. รัฐบาลไทยควรจะศึกษารูปแบบเพื่อเผยแพร การสอนและการสนบัสนนุ  โดยใช
กลุมโรงเรียนเปนฐานใหแกนักเรียน “โรงเรียนเสมือน” ที่จะบูรณาการเขาไปในการศึกษาทางไกล
ในสวนทองถิน่หรือในบางกรณีจัดเปนโรงเรียนทางไกลไดดวย 

13. รัฐบาลไทยควรจะพัฒนาแผนยทุธศาสตรการศึกษาทางไกลสําหรับประเทศไทย 
ซึ่งมีลักษณะเห็นการประสานการจัดการในระดับชาติและโครงสรางสนับสนนุ ซึ่งมีขอผูกพันวาควร
จะสามารถใชเทคโนโลยีและเทคนิคการศึกษาทางไกลในการใหบริการการเรียนการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธผิลภายในกรอบงบประมาณที่มีอยู 

14. หนาทีห่ลักของโครงสรางการบริหารจัดการและการสนับสนุน ควรจะมดีังนี ้
• ประสานงานการวางแผน การพัฒนาและการนําโปรแกรมการศึกษา

ทางไกลไปปฏิบัติอยางมปีระสิทธิภาพ 
• มีภาวะผูนําดานการศึกษาทางไกลและการจัดการทรพัยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ 
• จัดการและรักษาโครงสรางพื้นฐานดานเทคนิคสําหรับการศึกษา

ทางไกลใหมกีารเรียนการสอนแบบยืดหยุน 
• ปรับปรุงการเขาถึงการศึกษาทางไกลสาํหรับผูเรียนทกุคน 
• จัดระบบการบริหารและการใหบริการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
• สนับสนนุความตองการของผูเรียน 
• ประเมินผลเพือ่การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

15. รัฐบาลไทยควรจะจัดตั้ง e-learning(ระบบการจัดการและการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน) เพื่อประโยชนสาํหรับผูใหบริการการศึกษาและการฝกอบรม 
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4) ยุทธศาสตรการพัฒนาเนื้อหาสาระเพื่อการเรียนรูที่มีคุณภาพ 
1. มาตรฐานคุณภาพควรจะจดัตั้งขึ้นเพื่อใชเปนเกณฑการคัดเลือกและออกแบบ

เนื้อหาสาระการเรียนรูทางดจิิทัล ทั้งนี้ เพื่อใหเกิดประโยชนและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีความ
เหมาะสมมากที่สุด 

2. ควรจัดทําเว็บไซตการเชื่อมรวมกนัในระบบเครือขายของการศึกษาและการ
ฝกอบรม เพื่อทําหนาทีเ่ปนจุดเขาจุดเดียวของขอมูลและบริการออนไลนที่เกี่ยวกับการศึกษาและ
การฝกอบรมและยังจะเปนทีอ่างอิงสาํหรับการพิมพกับผูเกี่ยวของทัง้หลายในการปฏรูิปการศึกษา
เพื่อการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเนื้อหาสาระออนไลนดวย 

3. ควรจะจัดตั้งศนูยความรูเสมอืนของการศึกษาและการฝกอบรม 
4. ควรจะพัฒนาความสามารถในการผลิตเนือ้หาออนไลนเปนหลายภาษา และการ

จัดทําเนื้อหาสาระภาษาตางประเทศเปนภาษาไทยเพื่อใชในประเทศไทยได 
5. ความรูจากหนวยงานทางดานวัฒนธรรมและวิทยาศาสตรของประเทศไทย ควร

จะจัดมีไวในเวลิดไวดเว็บเพือ่ประโยชนของนักเรียน ครู และสาธารณชนทัว่ไป เพื่อวัตถุประสงค
ทางการศกึษาและเปนการสงเสริมเผยแพรวัฒนธรรมไทยสูประเทศอืน่ไดอีกดวย 

6. กลุมอภิปรายออนไลน ควรจะใชเพื่อสนับสนุนการอภิปรายปญหาสาธารณะที่
เกี่ยวกับการนาํการปฏิรูปไปสูการปฏิบัติ ซึง่ตองทาํงานเปนทมีและเปนโครงการตอเนื่อง 

7. การแลกเปลี่ยนความรูออนไลนควรจะจัดตั้งขึ้นเพื่อสนบัสนุนการแลกเปลี่ยน
ความรูและสรางความรูเพื่อสนับสนนุการนําการปฏิรูปการศึกษาไปสูการปฏิบัติ 

8. ควรจัดตั้งโปรแกรมกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปนเครือขายสําหรับนกัเรยีน ดวย
การสนับสนุนครูที่เกี่ยวของ 

9. รูปแบบในการพัฒนาซอฟตแวรควรจะกําหนดไววา 
• สงเสริมการสรางสื่อการเรียนการสอนแบบดิจิทัลฉบับภาษาไทยที่มี

คุณภาพสูง 
• ใชการออกแบบโดยผูใชเปนศูนยกลางและมีการทดสอบโดยผูใชอยาง

ถี่ถวน 
• ใชประโยชนจากความสามารถในการพัฒนาซอฟตแวรของโรงเรียน 

มหาวิทยาลยัและอุตสาหกรรมซอฟตแวรในทองถิน่ 
• เสาะหาโอกาสที่ปรับปรุงและขยายใหมไปในตลาดอื่น 

10. มาตรฐานดานเทคนิคสําหรับการผลิตซอฟตแวรทางการศึกษาและเนือ้หา
ออนไลนควรจะไดรับการพฒันาและนํามาบังคับใช 

11. ในการพัฒนาคุณภาพรายการโทรทัศนเพือ่การศึกษานัน้รัฐบาลไทยควรจะ 
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• กําหนดเปาหมายของรายการซึ่งสนองตอบยุทธศาสตรความตองการ 
เชน การขาดแคลนครู การพฒันาครู และรายการซึ่งถายทอดไปยังถิน่ที่อยูหางไกล 

• สงเสริมใหมกีารผลิตรายการในทองถิ่นและใหปอนขอมลูจากทองถิน่
เขาสูการผลิตในสวนกลาง เพื่อใหเกิดความเหมาะสมอยางสงูสุดและเกิดความเปนเจาของเนื้อหา
รวมกัน 

• จัดทํารูปแบบรายการใหออกมาเผยแพรในรูปแบบทีห่ลากหลาย เชน 
ซีดีรอม วีดิโอคาสเซ็ท หรือ อินเทอรเน็ต เพื่อใหมกีารเขาถึงสงูและสนองความตองการที่
เปลี่ยนแปลงไปได 

• สงเสริมปฏิสัมพันธระหวางครูและผูเรียนโดยใชเทคโนโลยใีหม เชน 
อีเมล, discussion group และอินเทอรเนต็chat sessions เปนตน 

• สนับสนนุรายการที่ใชเนื้อหาการเรียนรูดิจทิัลแบบปฏิสัมพันธ ตลอด
ทั้งเนื้อหาที่เปนสิ่งพิมพและเผยแพรผานอนิเทอรเน็ต 

• ใชโครงสรางพืน้ฐานทางโทรทัศนเพื่อการศกึษาสาํหรับการศึกษานอก
ระบบ การศึกษาตามอธัยาศัย และการศกึษาในระบบ เปนตน 

• ศึกษาการใชเทคโนโลยีวธิีใหม เพื่อใหเกิดความยืดหยุนสูงสุดในการ
ใหบริการการเรียนการสอนและการดูโปรแกรมรายการตาง ๆ 

12. วิทยเุพื่อการศึกษาควรนํามาใชตอไปโดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษานอกระบบ 
การศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษาในพื้นที่หางไกล ซึ่งมีขีดจํากัดในการเขาถึงโครงสราง
พื้นฐาน นอกเหนือไปจากการใชรายการวทิยุและโทรทัศนเพื่อการศึกษาของรัฐแลว ควรพิจารณา
ใชรายการผานหอกระจายเสียงสวนทองถิน่ เพื่อใหครอบคลุม 

13. บริการกระจายเสียงทางวทิยุและโทรทัศนเพื่อการศึกษาควรจะนาํมาใชสําหรับ
โปรแกรมการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งสาํหรับเปาหมายซึ่งเปนประชาชนทั่วไป 

14. ควรจะมีการทบทวนการดําเนินงานเกีย่วกบัระบบบริหารจัดการสารสนเทศของ
โรงเรียน และรูปแบบของระบบนี้จะเปนประโยชนสาํหรบักระบวนการประกันคุณภาพภายในและ
ภายนอกโรงเรยีน และเอื้อตอการสนับสนนุเพื่อขยายการจัดการและการบริหารโรงเรยีนทั้งระบบ 

5) ยุทธศาสตรการพัฒนาวิชาชพี 
1. รัฐบาลไทยควรสนับสนนุโรงเรียนนาํรอง (Navigator schools) ในการพัฒนาการ

ใชเทคโนโลยีการเรียนรูอยางเปนระบบ เพือ่ใหสามารถนาํไปเปนแนวทางในการพัฒนาแผนการใช
เทคโนโลยีการเรียนรูไปใชในโรงเรียนอืน่ ๆ ตอไป 

2. รัฐบาลไทยควรจะดําเนนิการพัฒนาเนื้อหาสาระและพฒันาโปรแกรมตอไปนี้ เพื่อ
สนับสนนุโรงเรียนอื่น ๆ ในการพัฒนาแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของตน 
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3. ควรจัดการพฒันาวิชาชีพใหครู เพื่อชวยโรงเรียนในการจัดทําแผนและพัฒนา
ระบบเครือขายเฉพาะที ่ในโรงเรียน 

4. คูมือการใชเครือขายเฉพาะที่ และการพฒันาวิชาชีพ ควรจะมีพืน้ฐานมาจาก
ประสบการณของโรงเรียนนาํรองของประเทศไทย 

6) ยุทธศาสตรการจัดตั้งองคกร 
1. โครงสรางขององคกร ประกอบดวย 4 หนวยงาน ไดแก 

• หนวยงานไอซีที มหีนาที่รับผิดชอบดานการจัดการสารสนเทศ การ
นําไปใชในหนวยงานตาง ๆ โครงสรางพื้นฐาน และการจัดซื้อไอซีที สาํหรับสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
และการอาชวีศึกษา 

• หนวยงานโครงการเทคโนโลยีการเรียนรู เพื่อพัฒนาตนแบบและ
บริหารจัดการ การพัฒนาและการนาํแผนเทคโนโลยีการเรียนรูสูการปฏิบัติในโรงเรียน 

• หนวยงานโครงการการเรียนรูแบบยืดหยุน เพื่อพัฒนาตนแบบและ
การบริหารจัดการการพัฒนาและการนําแผนเทคโนโลยกีารเรียนรูจากการศึกษาข้ันพื้นฐานสู    
การอาชวีศึกษา 

• หนวยงานการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อเปนตนแบบการบรหิารจัดการ
แผนเทคโนโลยีการเรียนรูสําหรับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. หัวหนาหนวยงานทัง้ 4 สวน รายงานตรงตอผูบริหารระดับสูงที่สอดรับตาม    
โครงสรางของกระทรวงศึกษาธิการ และควรจะมีสายงานการบรหิารซึง่ประกอบดวย 

• ผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (CIO- Chief Information 
Officer) หรือผูจัดการทัว่ไปของหนวยงานไอซีทีขึ้นตรงตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

• หัวหนาหนวยงานเทคโนโลยีการเรียนรูรายงานตรงตออธิบดี ผูดูแล
ดานเนื้อหาและหลักสูตรโรงเรียน 

• หัวหนาหนวยงานโครงการการเรียนรูแบบยืดหยุนรายงานตรงตอ   
รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการผูรับผิดชอบดูแลดานอาชพีศึกษา 

3. ผูบริหารภายในสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร มีหนาที่รับผิดชอบและ          
มีอํานาจที่จะควบคุมและประสานโครงการเทคโนโลยีการเรียนรูของกระทรวง 

4. โครงสรางสนบัสนุนการนาํเทคโนโลยีการเรียนรูไปปฏิบัติควรจะมีศูนยปฏิบัติใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

5. ควรจัดตั้งหนวยงานเทคโนโลยีการเรียนรู เพื่อแสวงหาและพัฒนาตนแบบเพื่อการ
นําแผนเทคโนโลยีการเรียนรูสําหรับโรงเรียนไปปฏิบัติ 
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6. กระทรวงศึกษาธิการควรจะจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบการประสานงานอยาง
เหมาะสมกับหนวยงานที่รับผิดชอบตอการศึกษาและฝกอบรมภายในประเทศไทยและหนวยงาน
อ่ืน ซึง่รับผิดชอบตอ e-Government, e-Society, e-Commerce และ e-Industry ของประเทศไทย 
เชน 

• หนวยงานดานการศึกษาและฝกอบรมของรัฐบาลและของเอกชน   
ทุกระดับ 

• คณะกรรมการอธิการบดีมหาวทิยาลยั 
• หนวยงานซึ่งมอียูและที่จะตัง้ขึ้นใหมซึง่เกีย่วของกับ e-Thailand 

7. ความรวมมือเหลานี้มีวัตถุประสงคที่จะรวบรวม ประเมนิ และเผยแพรขอมูล
ความรู ตลอดจนเนื้อหาวิชาเพื่อสงเสริมและริเร่ิมการพฒันาความรวมมือที่เกี่ยวกบัเทคโนโลยีการ
เรียนรู ทั้งนี้เพือ่หลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ซ้ําซอน 

8. ควรจัดตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาแผนเทคโนโลยกีารเรียนรู TLT 2010 
9. รัฐบาลไทยควรจะพัฒนาโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศแบบประสานกนั เพื่อ     

แกปญหาดานการมีสวนรวมของประเทศไทยในสงัคมโลกยุคสารสนเทศ 
10. โครงการริเร่ิม e-Thailand ควรจะรวมการจัดตั้งโครงการ Universal Service 

สําหรับประเทศไทยดวย 
11. โครงการริเร่ิม e-Thailand ควรจะรวมโครงการ e-Education ซึ่งจะแกปญหาการ

ใชไอซีที ในมติิของการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
12. โครงการ e-Thailand และ e-Education ควรไดรับการพฒันาโดยมทีัศนะทีจ่ะ

เชื่อมโยงกับระดับภูมิภาคและโครงสรางพื้นฐานระดับสากล และโครงการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 

โรงเรียนนํารองถูกบรรจุใหอยูในแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยป 2553 เพื่อตรวจสอบ
ความเปนไปไดและพัฒนารูปแบบเพื่อแกปญหาความตองการดานเครือขายและโครงสรางพื้นฐาน ซึง่
โรงเรียนเหลานี้จะทําหนาทีเ่ปนผูนาํการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เปนตนแบบที่ด ี        
ในการปฏิบัติในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับลักษณะการเรียนการสอนที่ชี้บงเพื่อ   
การปฏิรูปการศึกษาไทย ซึง่โรงเรียนเหลานี้ควรจะจัดตั้งขึ้นและทําหนาที่เปนผูนําการใชเทคโนโลย ี 
สารสนเทศทางการศึกษาแกโรงเรียนอืน่ ๆ ทั่วทั้งประเทศ (สุรศักดิ์ หลาบมาลาและกลุวิตรา ภังคา
นนท , ผูแปล, 2545)   

 
โครงการนาํรองโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู เปนโครงการภายใตการ

ดําเนนิงานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ซึง่เปนหนวยงานรับผิดชอบในการ   
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จัดทําแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาแหงชาติ ซึ่งเปนแผนภาพรวม
ของประเทศในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาเปน ”เครื่องมือ” เพื่อใหผูเรียนไดมี
โอกาสเขาถึง เรียนรู และแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสาร ความรู ในทุกเวลา สถานที่ เพื่อใหแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษามีความชัดเจนในทางปฏิบัติ ดวยเหตุนี้     
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติจึงคัดเลือกโรงเรียนเพื่อเขา”โครงการนํารองโรงเรียน   
ผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู” โดยพิจารณาคุณสมบัติของโรงเรียนทีเ่ขารวมโครงการตามที่
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติกําหนดซึ่งในโครงการนี้ไดโรงเรียนเขารวมโครงการเปน
จํานวน 33 โรงเรียน (โครงการนํารองโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู, 2545) 

 
ปจจัยทีน่ําไปสูความสาํเร็จของโครงการโรงเรียนนํารองในรัฐวิคตอเรียคือ (สุรศักดิ์ หลาบ

มาลาและกุลวติรา ภังคานนท, ผูแปล, 2545) 
• มีจุดเนนอยูทีก่ารเรียนการสอน 
• มีการกาํหนดวิสัยทัศนรวมกัน มีการวางแผนและการพัฒนาแผนเพือ่นําไปสูการ

ปฏิบัติรวมกัน 
• การใชมาตรฐานระดับนานาชาติเพื่อวัดความสาํเร็จ 
• มีความจาํเปนที่จะตองใชการพัฒนาทีม่ีคุณภาพ การพฒันาวิชาชีพทีม่ีคุณภาพสูง

และใชเวลานาน 
• สรางเครือขายระหวางโรงเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนการปฏิบัติที่ดีที่สุด 
• มีการจางเจาหนาทีโ่ครงการโรงเรียนนํารอง ผูซึง่เอาใจใสในการสนับสนุนโปรแกรม 
• การวิจยัที่เนนการปฏิบัติ 
• มีความรับผิดชอบอยูในระดบัสูง 

 
โครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

 
สํานักเลขานกุารคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศแหงชาติ (2544)ไดกลาวถงึปจจัยที่

กอใหเกิดความไมเสมอภาคของการเขาถงึสารสนเทศและความรู พอจะสรุปไดเปนกลุมปจจัยหลัก 
3 ประการ คือ ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานสารสนสนเทศ ปจจัยดานลกัษณะของประชากร และ
ปจจัยดานนโยบายของภาครัฐ โดยปจจยัดานโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศเปนเรือ่งของความ
พรอมของโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศที่ตางกนัในแตละพื้นที่จะกอใหเกิดโอกาสในการเขาถึง   
สารสนเทศและความรูตางกนั ตวัชี้วัด (Indicators) เกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ ซึ่งได 
ถูกนาํมาใชวัดระดับความเหลื่อมลํ้าดานดิจิทัล (Digital Divide) ไดแก 
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• โอกาสในการใชไฟฟา เนื่องจากไฟฟาเปนสิง่จําเปนสําหรบัการใชเครื่องมือส่ือสาร   
โทรคมนาคมและคอมพิวเตอร ดังนัน้การมีไฟฟาใชอยางทัว่ถึงจงึเปนพืน้ฐานหลักของโอกาสใน
การเขาถงึสารสนเทศเบื้องตนของประชากรแตละกลุม 

• การใชโทรศัพทและโทรศพัทมือถือ โดยตวัเลขที่มกันาํมาเปนมาตรฐานในการวัดระดับ
ความเหลื่อมลํ้าดานดิจทิัลคือ จํานวนคูสายโทรศัพทพืน้ฐานตอประชากร 100 คน (Teledensity) 
และอัตราการเจริญเติบโตของการใชโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone Growth) เปนตน เนื่องจาก
โทรศัพทเปนเครื่องมือจําเปนในการเขาถงึอินเทอรเน็ต ดงันัน้การขยายตัวของการใชโทรศัพทยอม
แสดงใหเหน็ถงึโอกาสที่จะรับขาวสารขอมลูจากอินเทอรเน็ต  

• การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร (Computer Penetration) โดยพิจารณาจาก
สัดสวนของเครื่องคอมพิวเตอรตอประชากร 100 คน ซึ่งสามารถบอกไดถึงโอกาสในการเขาถงึ  
สารสนเทศจากอินเทอรเน็ต เพราะเครื่องคอมพิวเตอรเปนอีกหนึง่อุปกรณที่จําเปนสาํหรับการ   
เขาถึงอนิเทอรเน็ต 

• การใชอินเทอรเน็ต อินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการเขาถึงสารสนเทศไดอยาง
กวางขวาง ปจจุบันมนุษยนําอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชกบักิจกรรมในชวีิตประจําวนัแทบทกุอยาง 
ดัชนีที่มกัใชในการพิจารณาถึงระดับการใชอินเทอรเนต็คือ จํานวนผูใชอินเทอรเนต็ จํานวนเครื่อง
คอมพิวเตอรทีเ่ชื่อมตออินเทอรเน็ต นอกจากนีย้ังมีระดับความกวางของสัญญาณ (Bandwidth) 
ซึ่งเปนดัชนทีี่สาํคัญอีกอยางที่แสดงระดับของความนิยมในการใชอินเทอรเน็ตของแตละประเทศ 

• การใชดาวเทยีม เปนความกาวหนาอีกกาวหนึง่ของโครงสรางพื้นฐานดานการสื่อสาร
และโทรคมนาคม ซึ่งใหความสะดวกรวดเร็วแกผูใชไดมากกวาเครื่องมือส่ือสารอื่นๆ 

 
สภาพปจจุบนัการเขาถงึโครงสรางพื้นฐานของผูเรียน/โรงเรียน โอกาสในการใชไฟฟาใน

โรงเรียนประถมศึกษา คิดเปน 98 % ในโรงเรียนมัธยมศึกษา คิดเปน 100% การใชโทรศัพท ใน
โรงเรียนประถมศึกษา คิดเปน 21 % ในโรงเรียนมัธยมศึกษา คิดเปน 90%  จํานวนคอมพิวเตอรตอ
จํานวนนักเรียน ในโรงเรียนประถมศึกษา มีอัตราเปน 1 ตอ 84 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีอัตราเปน 
1 ตอ 53 ซึ่งไมเพียงพอตอการเขาถงึโครงสรางพื้นฐาน ทัง้นี้รัฐบาลไดกําหนดนโยบายและแผน  
แมบทไอซีทีเพือ่การศึกษาในเรื่องโครงสรางพืน้ฐาน โดยกําหนดวิสยัทศันไอซีทีเพื่อการศึกษาไววา
ภายในป 2548 ผูเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถึงไอซีทีเพื่อการเรียนรู โดยจัดใหมีอยางเพียงพอและ
สามารถเขาถงึไดในราคาที่เหมาะสม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนนุใหมีความรู ความชาํนาญ 
และเพิ่มโอกาสในการใชไอซีทีเพื่อการศึกษา และมเีปาหมายใหมีสัดสวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ
จํานวนนักเรียนในระดับประถมศึกษาเปน 1:40 ในระดับมัธยมศึกษาเปน 1:20 
(http://bps.ac.th/web7_1/ict2545.ppt) 
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 ธงชัย ชิวปรีชา ผูอํานวยการสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.)
กลาวถึงโครงการวิจยัรวมกบันานาชาติเร่ือง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการประเมินระดับ
นานาชาติ เกีย่วกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  
ผลสรุปการศึกษาในระดับนานาชาติ คือ โรงเรียนสวนใหญมีอินเทอรเนต็ แตการใชอินเทอรเน็ต
ของนักเรียนอยูในระดับตํ่า มีการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอนมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉลีย่มี
การใชคอมพวิเตอร 1 เครื่องตอจํานวนนักเรียน 10 คน สําหรับประเทศไทย 1:62 (ขาวสด 27 
ธันวาคม 2542: 5) 
 
 สันทัด โรจนสนุทร ผูจัดการมูลนิธวิิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศกลาววา หลังจากมูลนธิแิละ
ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต(ิเนคเทค) สํารวจสถานภาพและความ
พรอมในการใชอินเทอรเน็ต ระดับมัธยมศกึษาทั่วประเทศ พบวา โรงเรยีนที่สามารถเขาสูระบบ  
อินเทอรเน็ตไดมีไมถึง 50% ของโรงเรียนทั้งหมด และเมื่อพิจารณาคาโทรศัพทที่เพิม่ข้ึนจากการใช
อินเทอรเน็ตของแตละโรงเรยีนกวารอยละ 80 ไมเพิ่ม หรือเพิ่มข้ึนไมเกนิ 500 บาท ซึง่ขอจํากัดที่ทาํ
ใหนักเรียนไมสามารถเลนอนิเทอรเน็ตได โดยเฉพาะในสวนภูมิภาค โรงเรียนสวนใหญยัง         
ขาดแคลนองคประกอบทุกประการในการพัฒนาคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต เชน ขาดแคลน
คอมพิวเตอร และอุปกรณ(Hardware) รวมถงึโปรแกรมที่จะใชงาน (Software) (กรุงเทพธุรกิจ 4 
ธันวาคม 2543: 9) 

 
โรงเรียนไผทอดุมศึกษาไดจดัโครงสรางพืน้ฐานที่สนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียน โดยจดัคอมพิวเตอรใหนักเรียนใชงานได 107 เครื่อง คอมพวิเตอรที่เชื่อมโยงกับ           
อินเทอรเน็ต 75 เครื่อง ใชงานมัลติมีเดีย 100 เครื่อง ฮารดแวรที่จัดคิดเปนอัตราสวนจํานวนเครื่อง
ตอจํานวนนักเรียนเทากับ 1:41 และในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร จดัใหมีการใชคอมพิวเตอร 1 
เครื่องตอนักเรยีน 2 คน นอกจากนี้ยังจัดวางคอมพวิเตอรไวตามบริเวณตาง ๆ เพื่อใหนักเรียน    
เขาถึงไดสะดวก (http://www.pathai.th.edu) 
 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 พิเชฐ ดุรงคเวโรจน ที่ปรึกษาอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี       
นําเสนอผลงานวิจยัเรื่อง “ นโยบายและยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของ
ประเทศไทย” วา ประเทศทีก่ําลังพัฒนาควรประยุกตใชไอทีเพื่อการศึกษาโดยสราง “มูลคาเพิม่” 
จากเทคโนโลยีที่ลงทนุไปแลวโดยเรงดวน สราง”นโยบายความเทาเทยีม” ในการพฒันาไอทีภายใน 
2 ป โดยใหทุกโรงเรียนมีและเขาถึงอุปกรณข้ันต่ําของไอท ีและดําเนินการ “กาวกระโดด” โดยตั้ง
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เปาระยะยาว ครูและนักเรียนทกุคนมทีักษะการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ตภายในป 2545 
กําหนดป 2549 จํานวนคอมพิวเตอรตอนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 1:20 ระดับประถมศึกษา 1:40 
จากปจจุบนัทีม่ัธยมศึกษา 1:40 และประถมศึกษา 1:80 (ไทยรัฐ 15 กรกฏาคม 2543:12) 
  
 สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาต ิ(2540) ไดทําการ
ประเมินโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย พบวา ปญหาและอุปสรรคของการเขาถึง
อินเทอรเน็ต คอืมีคูสายโทรศัพทไมเพียงพอ ขาดงบประมาณในการสนบัสนุนการดําเนินการตาง ๆ 
ในการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 
 พจนารถ ทองคําเจริญ (2539) พบวา ปญหาในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนคือ 
วัสดุอุปกรณพืน้ฐาน คูสาย ความเร็วในการสื่อสาร และดานคุณสมบัติของวัฒนธรรม 
 
 Erb,Dorothy J (1997) ศึกษาการพัฒนาครูที่เปนผูนําดานเทคโนโลยขีองโครงการ Ohio 
SchoolNet ในระดับโรงเรียน (K – 12) พบวา การมวีัสดุและอุปกรณไมเพียงพอเปนอุปสรรคหนึง่
ในการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตของครู 
 
 สุวรรณ มาศเมฆ(2540) พบวา ปญหาในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตคือ ความเรว็
ในการแลกเปลี่ยนขอมูล ความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ของซอฟตแวรที่นํามาใช 
 
 Thomson,Joseph Chareles (1998) ศึกษาเกีย่วกบัการใชอินเทอรเนต็ในการสอนของครู
อาชีวศึกษาในรัฐ Idaho พบวา ระดับของการเขาถงึอินเทอรเน็ต เปนตัวแปรที่มีผลตอความสนใน
ในการใชอินเทอรเน็ตของครู 
 
 Lee,Kathryn Martell (1998) ศึกษาการใชอินเทอรเน็ตในการพัฒนาวชิาชีพของครู   
วิทยาศาสตร โดยใชประโยชนจากการโตตอบกับแหลงขอมูลในเวลาจริง (Real – time) และการ
เปนที่ปรึกษาทางไกล (Telementory) พบวา เวลาที่ใชในการเขาถึงขอมูลเปนอุปสรรคตอการใช 
อินเทอรเน็ตของครู 
 
 Yilmaz Ari (2543) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน ปญหาและความตองการในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
ขอนแกน พบวาโรงเรียนมีการจัดซื้ออุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศไมเพียงพอ สวนใหญมีเครื่อง
คอมพิวเตอรใชในการจัดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศจํานวนมากกวา 2 ชุด เทคโนโลยีส่ือสาร   
สวนใหญใชโทรศัพท สวนใหญไมมีเครือขายขอมูลสําหรบัเชื่อมโยงการใชขอมูลสารสนเทศภายใน
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โรงเรียนและการใชขอมูลทางอินเทอรเน็ต ปญหาสาํคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศคือขาด   
งบประมาณ ขาดวัสดุอุปกรณทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และไดใหขอเสนอแนะวาควรไดรับการ
สนับสนนุในการจัดซื้อวัสดุครุภัณฑคอมพิวเตอร เทคโนโลยีส่ือสาร ควรสงเสริมสนับสนุนใหมีและ
ใชเครื่องอุปกรณคอมพิวเตอรและเครื่องมือส่ือสาร และวัสดุอุปกรณทีจ่ําเปนตองใชกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
เนื้อหาบทเรยีนและซอฟตแวร 
 
 เนื้อหาและซอฟตแวรเปนสื่อการเรียนการสอน โดยรัฐบาลกําหนดวิสัยทัศนใหมีหลกัสูตร
บูรณาการไอซีทีเขากับการเรยีนรูวิชาตางๆ มีสื่อคอมพวิเตอรชวยการเรยีนรูภาษาไทย เรียนรูงาย 
สอดคลองกับทุกวชิาอยางมคีุณภาพ ทนัสมัยและราคาเหมาะสมโดยมีวัตถุประสงคเพื่อให      
หลักสูตรมีความยืดหยุนและเปดโอกาสใหผูเรียนเขาถงึและไดตั้งเปาหมายในป 2548 ตองมี    
หลักสูตรที่บูรณาการใชเขากับกระบวนการเรียนรูอยางนอย 20% ของเวลาเรียน 
(http://bps.ac.th/web7_1/ict2545.ppt)  

 
ในโลกยุคไอทคีอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวนัมากขึน้เรื่อย ๆ สถาบัน 

ตาง ๆ เปนจาํนวนมาก รวมถึงสถาบันการศึกษาตั้งแตระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงระดับ   
อุดมศึกษา การนําคอมพวิเตอรเขามาใชในการศึกษามีลกัษณะแตกตางกันแบงประโยชนเปน 3 
ประเภทใหญ ๆ คือ 

1. ใชในการบริหารการศึกษา เชน ใชในงานธรุการ เก็บขอมลู วิเคราะหขอมูลตาง ๆ  
2. ใชในการเรยีนการสอน เชน ใชเปนสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบคอมพิวเตอรชวย

สอน (CAI) หรือการเรียนการสอนที่ใชเครือ่งคอมพวิเตอร อินเทอรเน็ต 
3. ใชเปนเครื่องมือในการศึกษา เชน ใชในการพิมพเอกสาร ทาํกราฟฟก(ศรีศักดิ์  จามร

มาน,2527 : 43-44) 
 
สงบ ลักษณะ (2545) กลาววาเทคโนโลยจีะเกี่ยวของกบัการเรียนการสอน 3 ลักษณะ คือ 
1. การเรียนรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยี (Learning about Technology) ไดแกเรียนรูระบบการ

ทํางานของคอมพิวเตอร เรียนรูจนสามารถใชระบบคอมพิวเตอรได ทาํระบบขอมูลสารสนเทศเปน 
สื่อสารขอมูลทางไกลผานอเีมลและ อินเทอรเน็ตได 

2. การเรียนรูโดยใชเทคโนโลยี (Learning by Technology) ไดแกการเรียนรูความรูใหม ๆ 
และฝกความสามารถ ทกัษะ บางประการโดยใชสื่อเทคโนโลย ีเชนใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 
เรียนรูทกัษะใหม ๆ ทางโทรทัศนที่สงผานดาวเทยีม การคนควาเรื่องทีส่นใจผานอินเทอรเน็ต 
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3. การเรียนรูกบัเทคโนโลยี (Learning with Technology) ไดแกการเรียนรูดวยระบบการ
สื่อสาร 2 ทาง (Interactive) กับเทคโนโลย ีเชนการฝกทกัษะภาษากับโปรแกรมที่ใหขอมูล       
ยอนกลับถึงความถูกตอง (Feedback) การฝกการแกปญหากับสถานการณจําลอง (Stimulation)  

 
ปจจัยพืน้ฐานที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู คือการสรางความพรอมของ

เครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ใหมีสมรรถนะและจํานวนเพยีงพอตอการใชงานของผูเรียน รวมถึงการ
อํานวยความสะดวกใหผูเรียนสามารถใชเทคโนโลยีไดตลอดเวลา สิง่ที่ควรเปนปจจยัเพิ่มเตมิคือ 

1. ครูสรางโอกาสในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู คือการที่ครูออกแบบกระบวนการ
เรียนรูใหเอ้ือตอการทาํกิจกรรมประกอบการเรียนรู เปนกจิกรรมที่ตองใชกระบวนการแสวงหา
ความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ ทั้งจากการสังเกตในสถานการณจริง ทดลอง การคนควาจาก       
สื่อส่ิงพิมพและจากสื่ออิเลก็ทรอนิกส เชน จากเว็บไซตเปนกิจกรรมที่ตองมีการทําโครงงานอิสระ
สนองความสนใจ เปนกิจกรรมที่ตองฝกปฏิบัติจากซอฟตแวรสําเร็จรูป เปนกิจกรรมที่ตองมกีาร
บันทกึ วิเคราะหขอมูลและการนาํเสนอรายงานดวยคอมพิวเตอร 

2. ครูและผูเรียนจัดทําระบบแหลงขอมลูสารสนเทศเพือ่การเรียนรู ปจจัยดานแหลงขอมูล
สารสนเทศ (Information Sources) เปนตัวเสริมที่สําคัญที่ชวยเพิ่มคุณคาของระบบเทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนการสอน ครูและผูเรียนควรชวยกนัแสวงหาแหลงขอมูลสารสนเทศที่มีเนื้อหาสาระตรงกับ
หลักสูตรหรือสนองความสนใจของผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการรวบรวมแหลงขอมูลสารสนเทศที่
เปนซอฟตแวร ชื่อของเว็บไซตรวมถึงการลงทนุจัดซื้อซอฟตแวรจากแหลงจําหนาย การจางให      
ผูเชี่ยวชาญจดัทํา หรือจัดทาํพัฒนาขึน้มาเองโดยครูและนักเรียน 

3. สถานศึกษาจัดศูนยขอมลูสารสนเทศเพื่อการเรียนรู ศูนยขอมูลสารสนเทศเพื่อ        
การเรียนรู (Learning Resources Center) เปนตัวชี้วัดสาํคัญประการหนึง่ของศักยภาพของ
สถานศกึษาทีจ่ะสงเสริมการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรูของครูและผูเรียน ปกติมักนยิมจัดไวเปน
สวนหนึง่ของหองสมุด จนเกิดคําศัพทวาหองสมุดเสมือน (Virtual Library) หรือ E – Library จะมี    
คุณประโยชนในการมีแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาในวทิยาการสาขาตาง ๆ ทัง้ใน
ลักษณะสื่อสําเร็จ เชน ซอฟตแวรแถบบันทึกวีดทิัศน รวมถึงซีดีรอมและบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนหรือช่ือเวบ็ไซต ตาง ๆ ซึ่งควรจัดทาํระบบฐานขอมลู และดัชนีใหสะดวกตอการสืบคน 

4. การบริการของกรมหรือหนวยงานกลางทางเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู กรมตนสังกัดหรือ
หนวยงานกลางดานเทคโนโลยีควรสงเสรมิการใชเทคโนโลยีของสถานศึกษาดวยการบริการดาน
ขอมูลสารสนเทศ เชน จัดทําเอกสารรายเดอืนรายงานซอฟตแวร ในทองตลาด แจงชือ่เว็บไซต  
ใหม ๆ พรอมสาระเนื้อหาโดยยอ จัดทาํคลังขอมูลความรู Knowledge Bank เพื่อการเรียนรูในดาน
ตาง ๆ ผานสื่ออิเล็กทรอนกิส หรือส่ือทางไกลผานดาวเทยีมเผยแพรสนองความตองการและความ
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สนใจของผูเรียนเปนประจํา นอกจากนี้การรวบรวมผลงานของครูและนักเรียนในการจัด
กระบวนการเรยีนการสอนดวยเทคโนโลยทีี่เรียกวา Best Practices จะเปนตัวอยางที่ดีสําหรับครู
และ     นักเรยีนทัว่ไปที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อชวยการเรียนการสอน 
(http://www.moe.go.th/main2/article/article-sagob/article45.6htm) 

 
คอมพิวเตอรในปจจุบนัไดรับการพัฒนาไปอยางรวดเร็วทั้งในดานการพัฒนาซอฟตแวร มี

โปรแกรมสําเร็จรูปออกมามากมาย รวมถงึระบบเครือขายทีช่วยการเชื่อมโยงทรัพยากรเขาดวยกนั 
สถาบันการศกึษานําคอมพวิเตอรมาเปนสื่อและเครื่องมือในการเรียนการสอน ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรจงึกลายเปนตัวเชื่อมระบบการเรียนการสอนระหวางอาจารยกับนักเรียนในรูปแบบ
ตาง ๆ  การนาํอินเทอรเน็ตมาใชประกอบการเรียนการสอน เปนการเปลีย่นบรรยากาศจาก       
การเรียนที่จาํกัดเพียงในตัวหนงัสือเปนความรูจากโลกกวาง สามารถรบัรูความเคลื่อนไหวของ
เทคโนโลยี สงัคม และวัฒนธรรมตางของที่อ่ืน ๆ และใชเปนเวทีในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 
และความคิดเห็นระหวางกัน ซึ่งเปนประโยชนตอการยกระดับการศึกษาของไทยใหสามารถแขงขนั
กับนานาประเทศได รวมถงึ e-book หรือหนังสืออิเลก็ทรอนิกส เปนการสรางหนังสือหรือเอกสาร
ในรูปแบบสิ่งพิมพอิเลก็ทรอนิกสเพื่อใชประโยชนกับระบบการเรียนการสอนบนเครือขาย          
(ยืน ภูวรวรรณ, 2546) 

 
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนของโรงเรียนไผทอดุมศึกษาสงเสริมใหครูนํา

เทคโนโลยีเขามาใชในการเรยีนการสอนทกุวิชา โรงเรียนไดจัดซอฟตแวรที่ใชในการเรียนการสอน
ไดแก โปรแกรมประมวลคํา/งานพิมพ โปรแกรมตารางทาํงาน โปรแกรมฐานขอมูล โปรแกรม  
กราฟฟก โปรแกรมฝกหัด โปรแกรมชวยสอน โปรแกรมเกมการศึกษา เกมพกัผอนหยอนใจ  เกม
อ่ืน ๆ โปรแกรมจัดทําขอสอบ/แบบทดสอบ/สรางขอสอบ/จัดสอบ โปแกรมดูขอมูลอินเทอรเน็ต     
อีเมล เอ็นไซโคพีเดียบนซีดรีอม โปรแกรมนําเสนอขอมูล PowerPoint และโปรแกรมชวยสราง
โปรแกรมมัลติมีเดีย (TSQ 13) นอกจากนีโ้รงเรียนยงัสงเสริมสนับสนนุการจัดทาํเว็บไซตของ     
โรงเรียน สงเสริมใหนักเรียนเขารวมแขงขันเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรในลักษณะตาง ๆ  
(http://www.pathai.th.edu) 

 
โรงเรียนดาราวิทยาลัย เชียงใหม จัดการเรยีนการสอนทีย่ึดผูเรียนเปนสําคัญ(Student 

Centered) โดยการสอนใหนกัเรียนมทีักษะขั้นพื้นฐานในการใชอินเทอรเน็ตรวมถงึการติดตอ     
สื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตใหนกัเรียนเรียนรูดวยตนเองผานการศึกษาจากบทเรียนทาง     
อินเทอรเน็ต เพื่อใหนักเรียนเห็นความสาํคญัของเครือขายอินเทอรเน็ตที่มีตอการเรียนการสอนอัน
จะนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากการใชอินเทอรเน็ตเพื่อความบันเทงิมาเปนการใช          
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อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรูและศึกษาหาความรูดวยตนเอง โดยสอนการใชโปรแกรมที่ใชในการ
สรางบทเรียนออนไลน ไดแก Macromedia Dreamweaver 3.0, Course Builder, Macromedia 
Flash 5.0, Adobe Image Styler 1.0, Adobe Photoshop 5.5, Acd See และ Internet Explorer 
(อดิศักดิ์ มหาวรรณ,2544) 

 
การเรียนการสอนวิชาภาษาไทย อาจารยภาทพิ ศรีสุทธิ์ ไดนํา เว็บเพจ +บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนมาจัดทําสื่อการเรียนการสอน เนือ่งจากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมี    
ขอจํากัดไมสามารถตรวจผลงานการแตงกลอนของนกัเรยีนได จงึนาํเวบ็บอรดมาใชรวม ผลที่ไดรับ
ทําใหนกัเรียนสามารถทําโฮมเพจอยางงายไดภายในเวลา 4 คาบ นักเรียนสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเอง การสรางเนื้อหาผานเว็บบอรด เว็บเพจ สามารถชวยเหลือนกัเรียนที่เรียนชาได และเปนการ
เสริมสรางนิสยัการสืบคนขอมูลดวยตนเอง (ภาทิพ ศรีสุทธิ,์ 2544) 

 
โครงการครูสอนรวมกนัหรือรวมดวยชวยสอน (Multi Teacher & Information 

Teachnology : MT&IT)  เปนโครงการทีน่าํครูที่มีความชํานาญในสาขาวิชาตางกนั มาชวยกัน
จัดการเรียนการสอนวิชาเดยีวกนั โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ ทัง้นี้
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเกดิประสิทธิภาพทางการเรียนการสอนแกผูเรียนเปนสําคัญ ตัวอยาง 
โรงเรียนสุรนารีวิทยา 2 ในวชิาศิลปะกับชวีิต ไดรับความรวมมือจากครูศิลปะและครูคอมพิวเตอร
ทําการสอนวิชานี ้โดยชวยเสริมกันในกระบวนการเรียนการสอน ไมใชวธิีแบงเนื้อหากนัสอน โดยครู
ประจําวิชาทาํหนาที่แนะนําขั้นตอนการปฏิบัติ สรุป ผลิตสื่อประกอบการสอน ครูศิลปะทําหนาที่
วาดภาพ ใหองคประกอบศลิปและครูคอมพิวเตอรทําหนาที่อบรมความรูเร่ืองการใชคอมพิวเตอร
และการ  สืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต ซึง่สงผลใหผูเรียนมีบรรยากาศในการเรียนรูเต็มไปดวย
ความ      สนุกสนาน นักเรียนสนใจการเรียนมากขึ้น (อัษฏาวุธ เรณูรส และคณะ, 2544) 

 
โรงเรียนสามเสนวทิยาลัยมนีโยบายการจดัการเรียนการสอนเนนกระบวนการคิด ให     

นักเรียนเปนศูนยกลางโดยใชส่ือและนวัตกรรมหลากหลาย สนับสนนุการเรียนรูดวยตนเอง โดยใช
สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี พัฒนาศูนยวทิยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลย ีเปนแหลงความรูที่
สมบูรณและสามารถบริการนักเรียนและบคุคลทั่วไป โดยหมวดคณิตศาสตรไดนําคอมพิวเตอรมา
ชวยในการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตรในหลากหลายรูปแบบ ซึ่งในสวนของการใชคอมเปน
เครื่องมือ (Tool) เปนเครื่องมือในการเรียนรูความคิดรวบยอดตาง ๆ ทางคณิตศาสตร ไดจัดหอง
เปนศูนยปฎิบัติการสําหรับใชซอฟตแวรคอมพิวเตอรดานคณิตศาสตรเปนสื่อในการเรียนการสอน 
นอกจากนีย้ังมีการใชอินเทอรเน็ตเพื่อชวยในการสืบคนเรื่องราวตาง ๆ ที่เกี่ยวของ (วรรณวิภา  
สุทธเกยีรติ, 2544) 
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การเขียนแผนการสอนของโรงเรียนจิตรลดาระดับประถมศึกษาซึง่ยึดตามโมเดลการสอน
คอมพิวเตอรแบบเสริมศึกษาของโรงเรียนจิตรลดา (Chitralada Computer Teaching Model) ซึ่ง
การเรียนการสอนวิชาคอมพวิเตอรในโมเดลจิตรลดามีอยู 2 ลักษณะ คือ (1) คอมพวิเตอรศึกษา 
หมายถงึ รูปแบบการเรียนการสอนทีมุ่งเนนทกัษะดายคอมพิวเตอรเปนสําคัญ (2) คอมพิวเตอร
เสริมศึกษา หมายถงึ การใชคอมพิวเตอรเพื่อสอนเสริมในรายวิชาหลักตาง ๆ เชน คณิตศาสตร 
ภาษาอังกฤษ สังคม ฯลฯ ทั้งคอมพิวเตอรศึกษาและคอมพิวเตอรเสริมศึกษามวีิธีการเขียนแผนการ
สอน และวิธีการสอนเหมือนกัน แผนการสอนนีพ้ิเศษจากแผนการสอนทัว่ไป คือ เนนเรื่องการใส
ภาพประกอบเหมือนคูมือคอมพิวเตอร เพื่อใหผูอ่ืนสามารถสอนตามหรอืสอนแทนเจาของแผนได 
(สุภรัฐ ผองพนัธุงาม, 2544) 

 
สื่อการสอนมคีวามจาํเปนตอการสงเสริมพัฒนาในทุก ๆ ดานของเดก็ และคอมพวิเตอร

เปนเครื่องมือประเภทหนึ่งทีจ่ะสรางสื่อการสอนที่ดี สะดวก รวดเรว็ และมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิด
การเรียนรู แตสําหรับเด็กพิเศษ ส่ือที่ใชนั้นตองตรงกับจุดบกพรองที่ตองการจะพัฒนา ดังนัน้กอน
การผลิตสื่อจึงจําเปนตองทราบถึงความบกพรองทางการเรียนรูของเด็กคนนัน้และสรางสื่อเพื่อเตมิ
เต็มจุดที่ขาดหายไป (ธรรมราช รามแกว, 2544) 
  

จากที่กลาวมาแลวขางตนจะเห็นวาเนื้อหาและซอฟตแวรในปจจุบนัสวนมากไดนํา
คอมพิวเตอรเขามามีบทบาทในการจัดการเรียนการสอนเปนอยางมาก ในการวิจยัครั้งนี้ผูทาํวิจยั 
ไดใหคําจํากัดความของเนื้อหาและซอฟตแวร คือ   โปรแกรมสําเร็จรูป การจัดการเรียนการสอนที่
นําหลักสูตรมาบูรณาการโดยการนาํไอซีทเีขามาใชในการจัดการเรียนการสอน 
 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับเนือ้หาบทเรียนและซอฟตแวร 
 
 มูลนิธวิิทยาศาสตรแหงชาติของอเมริกา (อางถงึใน จําป ทิมทอง, 2542) เปนงานวิจยัเพื่อ
สํารวจการใชเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน http://www.mmschool.com  ซึ่งเปน
เครือขายที่จัดทําขึ้นเพื่อครูและอาจารยในดานการเรียนการสอน พบวา จากการที่ครูนําเครือขาย
อินเทอรเน็ตมาใชประกอบการเรียนการสอน ทําใหนกัเรียนตั้งแตระดับชั้นมัธยมศึกษาปที ่1 – 6 มี
ความสนใจในวิชาวิทยาศาสตร และคณิตศาสตรมากขึน้กวาแตกอนถึงรอยละ 56 และนักเรียน
สวนใหญนิยมคนควาขอมูลจากอนิเทอรเน็ตมาทํารายงานสงครูมากกวาคนควาจากหนงัสือ ตํารา 
เพราะขอมูลจากอินเทอรเนต็มีความทันสมัยและมีความหลากหลายมากกวา 
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Johnson (1996) พบวาอุปสรรคอยางหนึง่ที่ครูไมยอมรับอินเทอรเน็ต คือ ความซับซอน
ของซอฟตแวร 
  

Johnson,Karin Sue (1996) ศึกษาการยอมรับอินเทอรเน็ตของครูจากโรงเรียน
มัธยมศึกษาในชุมชนทางตะวันออกเฉียงเหนือของรัฐ Ohio พบวา ความยุงยากของซอฟตแวรเปน      
ตัวแปรที่มีผลตอการยอมรับในการใชอินเทอรเน็ตของครู 
  

Roberts,Penny A. (1998) ศึกษาเหตุผลของครูในการนําเครือขายอนิเทอรเน็ตการศึกษา
มาใชในการเรยีนการสอน พบวา ส่ิงที่จูงใจใหครูนําอนิเทอรเน็ตมาใชประกอบการเรยีนการสอน 
คือ วิธีสอน ซึง่สามารถเปลี่ยนแปลงวธิีสอนจากครูเปนศนูยกลางเปนนกัเรียนเปนศูนยกลาง 
สามารถจัดสภาพแวดลอมการเรียนใหเปนการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนการสอนแบบ    
โครงการได อินเทอรเน็ตจึงเปนสื่อการเรียนการสอนที่ชวยเสริมสรางและกระตุนใหผูเรียน มีความ
สนใจบทเรยีนมากขึ้น มทีัศนคติตอการเรียนดีข้ึน 

 
การพัฒนาวชิาชีพคร ู

 
รัฐธรรมนูญ มาตรา 81 บัญญัติไววา "รัฐจะตองจัดการศกึษาอบรมใหเกิดความรูคู       

คุณธรรม ปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับความเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม พัฒนา
วิชาชพีครู และสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น” การพัฒนาวชิาชีพครูที่ระบุไวเปนพันธะกรณีที่ตอง
ดําเนนิการ ใหครูไดรับการสงเสริมทัง้ทางดานวชิาการ คุณภาพชีวิตและจิตวิญญาณครู 
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
วิชาชพีครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี ้

ครู หมายความถึง บุคลากรทางวิชาชีพ ซึง่ทาํหนาทีห่ลกัทางดานการเรียนการสอน และ
การสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธกีารตาง ๆ 

บุคลากรทางการศึกษา หมายความถึง ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา รวมทั้ง   
ผูสนับสนนุการศึกษา 

ผูบริหารสถานศกึษา หมายความถงึ บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบ การบริหารสถานศกึษา 
            หลักการจัดการศึกษา สงเสริมมาตรฐานวชิาชพีครู ผูบริหารสถานศึกษา และพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง(มาตรา /ม. 8)  

 
รัฐบาลไดกําหนดวิสัยทัศนใหผูบริหารและครูดังนี้ ผูบริหารตองเปนผูทีม่ีความคิดริเร่ิม การ

จัดการและนวตักรรมการใชไอซีทีเพื่อการเรยีนการสอนทัง้ในและนอกสถานศกึษาอยางเหมาะสม
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และคุมคา สวนครูรัฐบาลกําหนดวสิัยทัศนใหครูตองมีความรูและทักษะในการใชไอซีทีเพื่อ
การศึกษา พฒันาสื่อการเรยีนการสอนไดอยางเหมาะสม มีประสิทธิภาพ รวมทั้งพฒันาตวัเอง โดย   
รัฐบาลมีวัตถปุระสงคเพื่อพฒันาคุณภาพภาวะผูนําสรางเครือขายครูและผูบริหาร และไดตั้ง     
เปาหมายไวภายในป2547 ผูบริหารตองเปนผูนาํและสนับสนนุใหครูใชไอซีที 
(http://bps.ac.th/web7_1/ict2545.ppt)  

 

การพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนไผทศึกษา โรงเรียนไดจัดสรรงบประมาณใหกับการพฒันา
บุคลากรทางดานไอซีท ีและการจัดหาแหลงทรัพยากรไอซีทีอยางตอเนือ่งและใหความสําคัญดานนี ้
ในการพัฒนาบุคลากรนัน้ไดจัดการอบรมครูและบุคลากรทุกคนในดานคอมพวิเตอรเบื้องตน การ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ขั้นตนและขั้นสูง การใชสื่อ ซีดีรอม,บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและ
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอน จัดใหครูนําไอซทีีเขามากระตุนนกัเรียนใหเกดิความสนใจ โดย
ใหนักเรียนเรียนรูจากการศึกษาและจากการอภิปรายรวมกับครู เพื่อนในชั้น จากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนและสบืคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต (http://www.patai.th.edu) 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับการพัฒนาวิชาชีพคร ู
                                             

Lieberman & Miller (1992) นิยามความหมายของการพฒันาวิชาชีพของครู
(Professional development of teachers) วา หมายถึงการปรับปรุงความรู ทักษะ ความสามารถ
และสภาวะการณที่สําคัญเพือ่ใหครูไดเรียนรูการทํางาน ซึง่มีความหมายเชนเดยีวกับคําวา       
การพัฒนาระหวางการปฏิบัติงาน (in-service) และการพัฒนาบุคลากร (Staff development) 

 
Maxwell (1999) กลาววา   การพัฒนาบคุลากร (Staff  development)  คือ กิจกรรมใดๆ 

ก็ตามซึง่ตั้งใจที่จะเตรียมบุคลากรใหปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนในปจจุบันและอนาคต สวน 
Professional development  นั้นหมายถงึ  กิจกรรมทํานองเดียวกันแตจะกวางกวา  เพราะรวมถึง
กิจกรรมการพฒันาที่ครูเปนผูริเร่ิมเองอีกดวย  

 
Yaxley (1991) ใหความหมายของ  Teacher  development  วาคือการทําใหครูสามารถ

แกปญหาในการปฏิบัติงาน  เพื่อใหเกิดการสอนที่มีประสิทธิผล (Effective teaching) ซึ่ง 
Castetter (1981) กลาวถงึจดุหมายปลายทางของการพฒันาบุคลากร (Staff  development) วา
เพื่อใหเกิดความตระหนักในตน (Self – realization) ใหบุคคลสามารถรับผิดชอบสูงขึ้นและไปถงึ
จุดที่สถาบนัคาดหวงัจะใหเปน  ทัง้ในแงความกาวหนาทางวิชาชีพและความเติบโตของตนเอง 
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สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาต ิ(2540) ไดทําการ
ประเมินโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย พบวา ปญหาและอุปสรรคการใช         
อินเทอรเน็ตภายในโรงเรียนดานบุคลากร คือบุคลากรขาดความรู ความเขาใจ ความชํานาญและ
ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร การจดัการเกี่ยวกับฮารดแวร การใชระบบเครือขาย            
อินเทอรเน็ตและการดูแลเวบ็ไซต 
 
 ธงชัย   ชิวปรชีา ผูอํานวยการสถาบนัสงเสริมการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
(สสวท.) เปดเผยโครงการวจิัยรวมกับนานาชาติ เร่ือง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนประถมศกึษาและมธัยมศึกษา ผลพบวา อุปสรรคที่สําคัญทีม่ีตอ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนคือ ครูขาดความรูและทักษะในการนาํคอมพวิเตอรไปใชใน
การเรียนการสอนวิชาตาง ๆ สวนใหญมักจะสอนการใชซอฟตแวรที่ใชในสํานักงานทัว่ ๆ ไป ขาด
ฮารดแวรและซอฟตแวร เทคโนโลยีสารสนเทศเอื้อตอการสอนทีเ่นนตวัผูเรียนและเปดโอกาสให
เรียนรูไดตลอดชีวิต และผูบริหารสวนใหญมีเจตคติที่ดีตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 
(ขาวสด 27 ธันวาคม 2542: 5) 

 
มูลนิธวิิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศรวมกับศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอร

แหงชาติ(เนคเทค) สํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชงานอินเทอรเน็ตระดับมัธยมศึกษา
ทั่วประเทศ พบวาปญหาหลกัมาจากการขาดแคลนคอมพิวเตอรและครูที่ชํานาญ ไมมีบุคลากรทีม่ี
ความรูความสามารถโดยแทจริง (กรุงเทพธุรกิจ 4 ธันวาคม 2543: 9) 

 
พิเชฐ   ดุรงคเวโรจน นาํเสนอผลงานวิจยัเรื่อง นโยบายและยุทธศาสตรเทคโนโลยี       

สารสนเทศเพือ่การศึกษาของประเทศไทย พบวา การผลิตบุคลากรดานไอทีของสถาบันอุดมศึกษา
ยังมีจุดออนโดยเฉพาะดานโทรคมนาคมและผูเขียนโปรแกรมที่ผลิตไดนอยมาก นอกจากนี้     
โครงการสคูลเน็ตยังพบปญหาเรื่องขาดการสนับสนุนงบประมาณและปญหาที่สําคญัคือครูผูสอน
ไมมีทักษะ (ไทยรัฐ 15 กรกฎาคม 2543: 12) 

 
Yilmaz Ari (2543) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน ปญหาและความตองการในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญสงักัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
ขอนแกน พบวาโรงเรียนมีการจัดซื้ออุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศไมเพียงพอ สวนใหญมีเครื่อง
คอมพิวเตอรใชในการจัดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศจํานวนมากกวา 2 ชุด เทคโนโลยีส่ือสารสวน
ใหญใชโทรศัพท สวนใหญไมมีเครือขายขอมูลสําหรับเชื่อมโยงการใชขอมูลสารสนเทศภายใน    
โรงเรียนและการใชขอมูลทางอินเทอรเน็ต ปญหาสาํคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศคือ ขาด
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บุคลากรที่มีความรูความสามารถ และทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และเสนอแนะวาควร
สงเสริมใหบุคลากรมีความรูความสามารถและทักษะการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ และเทคโนโลยี
สื่อสารใหผูบริหารและบุคลากรที่รับผิดชอบเกิดทักษะ มคีวามรูความชาํนาญในดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และควรสรางขวัญกาํลังใจใหบุคลากรเกิดความพยายามในการปฏิบัติ  
หนาที ่

 
Layfield, Kavin Dale (1998) ศึกษาปจจยัที่มีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต

ของครูเกษตร ระดับมัธยมศกึษา พบวา ปจจัยที่สนับสนนุการใชอินเทอรเน็ตของครูเกษตร คือ การ
ไดรับการสนับสนุนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต ความเชื่อมั่นในการเขาถึงอนิเทอรเน็ตและ
ความตองการจําเปนในการใชอินเทอรเนต็ การทาํงานกับผูรวมงานที่ใชอินเทอรเน็ต และปจจยัที่
ทําใหครูเกษตรเกิดความทอแทในการใชอินเทอรเน็ต คือ การไมมีความสามารถในการปฏิบัติการ
เกี่ยวกับซอฟตแวร 

 
Newman (1982) สํารวจสถานภาพและทศันคติตอการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการ

สอนของโรงเรยีนมัธยมในรัฐอริโซนา พบวา ครูทั่วไปมทีัศนคติที่ดีและทัศนคติของครูขึ้นอยูกับ
สาขาวิชา ระดบัความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอร ถาครูไมไดฝกอบรมจะมัน่ใจในการสอนคอมพวิเตอร 
ผูวิจัยเสนอวาครูควรมีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร โดยเฉพาะการใชหองเรียนเพื่อการสอนและ
การจัดการ 

 
Thomson,Joseph Chareles (1998) ศึกษาเกีย่วกบัการใชอินเทอรเนต็ในการสอนของครู

ในรัฐ Idaho พบวาอุปสรรคตอการใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครู คือเนื้อหาสาระของกิจกรรม
บางวิชาไมจาํเปนที่จะตองใชประโยชนจากอินเทอรเน็ต และครูที่ใกลเกษียณแลวไมคอยสนใจที่จะ
นําเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการสอน 

 
Stenzel (1983) ศึกษาถงึทัศนคติของครูที่มีตอคอมพิวเตอร พบวาครูสวนใหญมีทัศนคติ

ที่ดีตอคอมพิวเตอร ระดับความรูของครูมีผลตอการยอมรบัในความกาวหนาของการใช
คอมพิวเตอร อายุ ระดับที่สอน วชิาที่สอน ไมมีผลตอการตัดสินใจในการเรียนคอมพวิเตอร และครู
สวนใหญตองมีการฝกอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอรในดานการนาํไปใชในการเรียนการสอน 

 
รัชชศิลป แผตระกูล (2527) ทําการวิจยัเพือ่เปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารโรงเรียน 

ครู และนักวชิาการคอมพิวเตอรเกี่ยวกับการใชไมโครคอมพิวเตอรในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา 
ผูบริหารโรงเรยีนและครูสวนใหญไมมีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร สวนดานความรูเร่ือง
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คอมพิวเตอรชวยสอนสวนใหญไมมีความรู และความรูดานคอมพวิเตอรของผูบริหารและครูสวน
ใหญไดมาจากการอบรม 

 
สายัณห  เชาวปรีชา (2534) ทําการวิจยัเพือ่ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและครู

เกี่ยวกับการใชไมโครคอมพิวเตอรในโรงเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร 
พบวาผูบริหารและครูขาดความรูพืน้ฐานทางคอมพิวเตอร 

 
การใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียนจะสําเร็จนัน้ ผูบริหารตองเปนผูผลักดันใหมีการนาํ          

อินเทอรเน็ตไปใชประโยชนในการเรียนการสอน (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศแหงชาติ ศนูยเทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต,ิ 2540) 

 
การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ 

 
ในแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 ไดกลาวถึงรูปแบบการจัดการ

เปลี่ยนแปลงที่จะนําเทคโนโลยีการเรียนรูมาใชในโรงเรยีนนั้น จําเปนจะตองมีการเปลี่ยนแปลงทัง้
ระบบและระดับโรงเรียนดวยการสนับสนุนจากโครงสรางของเขตพื้นที่การศึกษา ความรูเกี่ยวกับ
เร่ืองการนําเทคโนโลยีมาใชในโรงเรียน และการเปลี่ยนแปลงในระบบในโรงเรียนและการฝกอบรม
ครู จากรายงาน Egan 1988 ไดใหรูปแบบของการเปลี่ยนแปลงองคกรไว 3 ขั้นตอน คือ  
 1. ประเมินภาพลักษณปจจบุันขององคกร เพื่อพิจารณาวาสิ่งใดดี สิง่ใดไมดี และชี้บง
โอกาสที่ยังไมไดใช ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนองและความทาทายที่ยงัไมไดดําเนินการ 
 2. สรางภาพลกัษณที่ตองการ โดยบรรยายวาองคกรนัน้จะมีลักษณะอยางไร เมื่อการ
เปลี่ยนแปลงไดเกิดขึ้นแลว 
 3. วางแผนและนําแผนไปปฏิบัติ ซึ่งจะทําใหระบบนัน้เคลื่อนจากภาพปจจุบันไปสู      
ภาพลักษณใหม 
 
 วิสัยทัศนในเรือ่งการบริหารจัดการในโรงเรียน รัฐบาลมวีิสัยทัศนใหมหีนวยงานกลาง
กําหนดมาตรฐานเทคโนโลยี(ม.69)และมีโครงสรางการบริหารจัดการที่เปนระบบโดยมี            
วัตถุประสงคเพื่อใหมหีนวยงานกลางสงเสริมและสนับสนุนคอยใหคาํแนะนําและกาํหนดมาตรฐาน
ตาง ๆ ซึ่งไดตั้งเปาหมายใหมีซอฟตแวรเพือ่การบริหารจดัการเปนระบบเดียวกนั 
(http://bps.ac.th/web7_1/ict2545.ppt) 
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พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 การบรหิารจัดการศึกษาของศึกษาจะ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางของการบริหารจัดการที่สถานศึกษา (School – Based Management : 
SBM) กลาวคอื สถานศึกษาจะมีอิสระในการบริหารและจัดการศึกษาทั้งในดานวิชาการ            
งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบรหิารทัว่ไป ที่สนองตอบตอความตองการของผูรับบริการ
และชุมชนโดยรอบ ภายใตกรอบนโยบายและแผนงานทีก่ระทรวงและเขตพื้นทีก่ารศกึษากาํหนด 
โดยมีคณะกรรมการสถานศกึษาทําหนาทีใ่นการบริหารจัดการ ทั้งนี้ตองดําเนินงานดวยความ  
โปรงใสและเปดโอกาสใหสงัคมตรวจสอบไดตลอดเวลา 

 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึง่จะตั้งขึน้ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 

2542 จะประสานงานที่เชื่อมโยงระหวางสวนกลางและสถานศกึษา โดยจะทาํหนาที่กํากับดูแล   
สงเสริมและสนับสนนุสถานศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลองตาม
นโยบายและมาตรฐานการศึกษา สวนบทบาทหลกัในการบริหารจัดการศึกษาเปนหนาที่ของ
สถานศกึษาโดยตรง การกระจายอาํนาจใหสถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการศึกษานี้ มีผล
ใหสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา และผูเกี่ยวของตาง ๆ ตองปรับเปล่ียนบทบาทและหนาที่ใหม
หลายประการ โดยหลกั ๆ อาจสรุปไดดังนี ้ 

1. สถานศึกษา สถานศกึษาจะมีพนัธสัญญาตอผูเรียนและชุมชนในเรื่อง การปฏิรูปการ
เรียนการสอน การพัฒนาหลกัสูตรทองถิน่ การสรางระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
รวมทัง้การตรวจสอบผลการดําเนนิงาน และการใชทรัพยากรในทองถิน่ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

2. ผูปกครองและชุมชน ความผูกพนัธระหวางผูปกครอง ชุมชนและบุคลากรใน
สถานศกึษา ในกระบวนการเรียนการสอนจะมีเพิม่มากขึ้น ชุมชนและผูปกครองจะเขามามบีทบาท
ในการรวมพฒันาหลักสูตร รวมจัดการเรียนการสอน รวมพฒันาสถานศึกษา รวมทัง้เขารวมใน
กระบวนการตรวจสอบการดาํเนนิงานของสถานศกึษา 

3. การบริหารจัดการ การตัดสินใจในการบริหารการศึกษาจะเปลีย่นไปเปนรูปของ      
องคคณะบุคคลตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ แทนการบริหารสถานศึกษาโดยผูบริหาร
สถานศกึษาแตเพียงผูเดียว 

4. บุคลากรในสถานศกึษา ผูบริหารสถานศกึษาและครู ตองไดรับการพฒันาทักษะใน 
หนาที่ใหเปนมืออาชีพ  ผูบริหารสถานศึกษาตองปรับบทบาทเปนผูสงเสริมสนับสนนุครูและ
บุคลากรในทองถิ่นในการพฒันาการศึกษา เปนผูนาํที่สามารถประสานพลงัของครูในโรงเรียน  
รวมทัง้ชุมชนกลุมตาง ๆ ไดเปนอยางดี เพือ่พัฒนาสถานศึกษาตามวิสยัทัศนที่ตั้งไว ครูตองมี
ความสามารถในการปรับกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลาง สามารถปรับ
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หลักสูตรใหสอดคลองกับทองถิ่นและผูเรียน รูจกัพัฒนาตนเองและสามารถรวมมือกับคณะครูและ
ผูบริหารในการทํางานเปนกลุมได 

 
กระบวนการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (SBM) เปนวิธีการกระจายอํานาจ 

(Decentralization) ทางการศึกษา นักการศึกษาหลายคน เชน Rondinelli และ Cheema (1983 ,
อางถงึใน เสาวนิตย ชัยมุสิก) ใหความเห็นวา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนการถายโอน
ความรับผิดชอบ เกี่ยวกับการวางแผน การบริหารจัดการ การจัดสรรทรัพยากร จากสวนกลางลงสู
หนวยงานเครือขาย ในลกัษณะที่มีขอบขายของความรับผิดชอบทั้งหมด หรือจํากัดในรูปแบบ     
ดังตอไปนี้ 

1. การแยกอํานาจ (Deconcentration) เปนการถายโอนความรับผิดชอบภาระงาน 
อํานาจการบรหิารเพยีงบางสวน จากสวนกลางลงสูเครอืขายระดับลาง ยึดนโยบายและแผนงาน
และแนวทางการดําเนนิงานที่กําหนดโดยหนวยงานกลาง สามารถปรบัวิธีการดําเนนิงานให
เหมาะสมกับสภาพเงื่อนไขของทองถิ่นได 

2. การมอบอํานาจ (Delegation) การแตงตั้งผูทําการแทน เปนการถายโอนความ         
รับผิดชอบเชิงบริหารจัดการในงานเฉพาะกิจที่ไมไดเปนงานประจํา ใหสําเร็จตามวัตถุประสงค    
ทั้งนี้ความรับผิดชอบสูงสุดจะยังคงอยูที่หนวยกลาง 

3. การถายโอนอํานาจ (Devolution) การแตงตั้งโดยถือเปนอํานาจตกทอด เปนการสราง
ความเขมแข็งใหแกหนวยงานยอยของรัฐบาล และมอบอาํนาจใหดําเนนิงานดวยตนเองอยางอิสระ 
แตอยูภายใตการดูแลควบคุมของหนวยกลาง 

4. การโอนอํานาจใหเอกชน (Privatization) เปนการถายโอนอาํนาจความรับผิดชอบใน
การดําเนินงานใหกับองคกรเอกชนแทนภาครัฐโดยสิ้นเชงิ 

ในภาคการศึกษา การกระจายอํานาจจะเปนแบบการถายโอนอํานาจ (Devolution) ซึ่งจะ
ใหความหมายของการบรหิารจัดการตนเอง (Self – managing Schools) โดยถายโอนอํานาจ  
การตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ไปจากสวนกลาง การตัดสินใจจะเปนการตดัสินใจที่เกี่ยวกับการเรียน
การสอนดังตอไปนี้ 

• ดานความรู ( Knowledge) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรือ่งการจัดหลักสูตร 
การจัดโปรแกรมการเรียน การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา แนวทาง  
การรับนักเรยีน การประเมนินักเรียน การเตรียมขอมูลสารสนเทศของโรงเรียน 

• ดานเทคโนโลยี (Technology) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรื่องกระบวนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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• ดานอํานาจหนาที่ (Power) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรือ่งการบริหาร
บุคลากร 

• ดานวัสดุ ครุภัณฑ (Material) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรื่องของ การใช
เครื่องอํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณและครุภัณฑตาง ๆ 

• ดานบุคลากร (People) เปนการกระจายอาํนาจการตัดสินใจในเรื่องการใชทรัพยากร
บุคคล การพฒันาบุคลากรสูมืออาชีพ ในดานการจัดการเรียนการสอน รวมทัง้การตัดสินใจในเรือ่ง
การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

• ดานเวลา (Time) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรื่องการกําหนดแผนการ
ดําเนนิงานและการบริหารเวลา 

• ดานการเงนิ (Finance) เปนการกระจายอาํนาจการตัดสินใจในเรื่องการจัดสรร
งบประมาณ การจัดเก็บคาเลาเรียนของนกัเรียน 
 

การดําเนินงานของโรงเรยีนในดานตาง ๆ โรงเรียนจะตองจัดทาํเปนแผนกลยทุธ 
(Strategic Plan) หรือแผนแมบท (Master Plan) หรือแผนพัฒนาคณุภาพโรงเรียน (School 
Improvement Plan) หรือ “ธรรมนูญสถานศึกษา” (School Charter) ซึ่งถือเปนแผนแมบทที่ระบุ
วิสัยทัศนและยุทธวิธีการดําเนินงาน รวมทั้งทิศทางของการเดินไปสูความสาํเร็จของโรงเรียน 

 
อุทัย บุญประเสริฐ (2545) กลาวถงึหลกัการสําคัญในการบริหารแบบ School – Based 

Management ของไทยประกอบดวย 
1. หลักการกระจายอาํนาจ เปนการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยัง

สถานศกึษาใหมากที่สุด โดยมีความเชื่อวาโรงเรียนเปนหนวยสาํคัญในการจัดการศึกษา ในการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาของเด็ก 

2. หลักการมสีวนรวม เปนการเปดโอกาสใหผูที่เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสยี ไดมีสวน
รวมในการบริหาร รวมตัดสินใจ และรวมจัดการศึกษา ผูที่เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสยีที่สาํคัญ
ไดแก ครู ผูบริหาร ผูปกครอง ตัวแทนชมุชน ตัวแทนองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตัวแทนศิษยเกา 
และตัวแทนนกัเรียน ฯลฯ 

3. หลักการคนือํานาจจัดการศึกษาใหประชาชน การจดัการศึกษาในอดีตเปนแบบรวม
การจัดการศึกษาไวที่สวนกลางเพื่อใหเกดิเอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษา แตเมื่อความ
เจริญกาวหนา ประกอบกับคนมีการศึกษามากขึ้น สังคมเปลี่ยนแปลงไปมาก การจัดการศึกษาโดย
สวนกลางเริ่มมีขอจํากัด เกดิความลาชาและไมตอบสนองความตองการของผูเรียนและชุมชนอยาง
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แทจริง จงึตองคืนอํานาจสูทองถิ่น สูผูที่เกีย่วของและผูมสีวนไดสวนเสยีและประชาชน ใหไดมี
บทบาทจัดการศึกษามากขึน้ 

4. หลักการบรหิารจัดการตนเอง เนื่องจากระบบการศึกษาโดยทั่วไป มักจะกาํหนดให   
โรงเรียนเปนหนวยปฏิบัติตามนโยบายของสวนกลางเปนหลักในแทบทกุเรื่อง โรงเรียนไมมีอํานาจ
อยางแทจริงในการบรหิารจดัการดวยตนเองเลย การบรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐานนั้นมีความเชื่อ
วาวธิีการทํางานใหบรรลุเปาหมายนั้นทําไดหลายวธิี และถาสวนกลางทําหนาทีเ่พยีงแตกําหนด
นโยบายและเปาหมาย แลวปลอยใหโรงเรยีนบริหารดวยตนเอง ผลที่ไดนาจะมีประสิทธิภาพสูง
กวาเดมิ 

 
เสาวนิตย ชยัมุสิก (2544) ไดแบงรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานไว 4 รูปแบบ 
1. การบริหารที่มีผูบริหารเปนผูชี้นาํ เปนรูปแบบที่มีการปรึกษาหารือกับบุคลากรใน

สถานศกึษา ผูปกครอง ชุมชน นักเรียน แตการตัดสินใจเปนอํานาจชี้ขาดของผูบริหารแตผูเดียว
(Administrative Control School – Based Management : Principal Decides)  

2. การบริหารในรูปแบบคณะกรรมการ เปนรูปแบบที่มีตวัแทนครูเปนคณะกรรมการ ใน 
สัดสวนที่มากกวากลุมอ่ืน ใหมีสวนรวมและมีอํานาจในการตัดสินใจในดานงบประมาณ บุคลากร 
และหลักสูตรการบริหาร รูปแบบนี้มีความเชื่อวาครูเปนผูใกลชิดกับนกัเรียนมากกวาผูอ่ืน ยอมรู
ปญหาตาง ๆ ดีกวา (Professional Control School – Based Management : Teachers 
decide)  

3. การบริหารโดยคณะผูปกครองและครู เปนรูปแบบที่ใชเพื่อลดบทบาทของ
คณะกรรมการสถานศึกษา เปนการบริหารสถานศึกษาในกํากับของรัฐ (Charter Schools) เปน
รูปแบบของการตัดสินใจจากความคิดพื้นฐานของความตองการเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการ
ดําเนนิงานของโรงเรียนใหเกดิผลดีกับบุตรหลานของตน (Balanced Control School – Based 
Management : Parents and Teachers, as Equals decide) 

4. การบริหารโดยคณะกรรมการในพื้นทีส่ถานศกึษา เปนรูปแบบที่มอบอํานาจการ
ตัดสินใจอยางมีขอบขายจํากัดใหกับคณะกรรมการในพืน้ที่สถานศึกษา ในเร่ืองการจัดสรร
งบประมาณทีไ่ดรับจากเขตพื้นที่ใหแกสถานศึกษา การจัดการศึกษาเฉพาะทาง (Community 
Control School – Based Management : Parent / Community Member decide) 

 
David (1989 อางถงึใน ถวิล มาตรเลี่ยม, 2544) สรุปคุณลักษณะการใชโรงเรียนเปนฐาน

การบริหารจัดการออกเปน 2 ลักษณะใหญๆ คือ 
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 1. โรงเรียนเปนหนวยหลกัในการตัดสินใจ การตัดสินใจใด ๆ ควรเกิดขึน้ในขอบเขตของ
หนาทีโ่รงเรียน ดังนัน้ การตัดสินใจดานการเงินและการจดัการ เปนหนาที่ของโรงเรียนโดยตรง 
อํานาจจากสวนกลางมีสวนนอยหรือลดลง 
 2. “ความรูสึกเปนเจาของ” เปนหลกัสําคญัในการปฏิรูปโรงเรียน การปฏิรูปที่มีประสิทธิผล
ไมไดขึ้นอยูกับการกํากับควบคุมจากอาํนาจภายนอกหรือการดําเนนิการจากภายนอกโรงเรียน แต
ตองการรวมมอือยางจรงิจัง จากสมาชิกที่เกี่ยวของมารวมในการตัดสินใจดําเนินการ 

 
Caldwell (1988 อางถงึใน ถวิล มาตรเลีย่ม, 2544) ไดใหความหมายโรงเรียนเปนฐาน

การบริหารจัดการเอาไววา “เปนการกระจายอํานาจไปยงัโรงเรียนใหตดัสินใจเกี่ยวกบัการใช
ทรัพยากร (ไดแก ความรู เทคโนโลย ีอํานาจหนาที ่วัสดุครุภัณฑ บุคลากร เวลาและงบประมาณ) 
เปนการกระจายอํานาจทางการบริหารจัดการมากกวาจะเปนอาํนาจการเมือง และใหเกิดการ    
ตัดสินใจในระดับโรงเรียนภายใตกรอบนโยบายของทองถิ่นและของรัฐในขณะเดียวกนัโรงเรียนยงั
มีความรับผิดชอบที่จะตรวจสอบไดในการใชทรัพยากรที่จัดสรรให” 
 
 ถวิล  มาตรเลี่ยม (2544) ไดใหความหมายโรงเรียนเปนฐานการบริการจัดการ หมายถึง 
การบริหารจัดการโรงเรียนทีส่อดคลองกับคุณลักษณะและความตองการของโรงเรียน  

 
อุทัย บุญประเสริฐ (2545) กลาวถงึรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับการบริหารสถานศึกษาของ

ไทยวาไมมีรูปแบบใดแบบเดียวที่สามารถประยุกตใชไดอยางเหมาะสมกับสถานศึกษาไทย และได
เสนอรูปแบบไว 5 รูปแบบ ดังนี ้

1. รูปแบบที่มีการบริหารจัดการโดยมีชมุชนเปนหลัก (Community Control) คือการคืน
อํานาจการบรกิารจัดการศึกษาใหแกชุมชน 

2. รูปแบบที่มีการบริหารจัดการโดยมีผูบริหารเปนหลกั (Administrative Control)      
หลักสําคัญจะอยูที่การกระจายอํานาจการบริหารวิชาการ บุคลากร การเงิน และการบริหารทัว่ไป
ตรงไปยังโรงเรยีน โดยมีผูบริหารโรงเรยีนเปนผูที่ใชอํานาจนัน้โดยตรง 

3. รูปแบบที่เปนโรงเรียนในกาํกับของรัฐ มลีักษณะเปนโรงเรียนที่ไดรับการอุดหนุนจากรัฐ 
แตมีฐานะเปนองคกรนิติบุคคล ไดรับอนุญาตใหดําเนนิการโดยอิสระ(Deregulation)จาก
กฎระเบียบตามปกติที่ใชบงัคับกับโรงเรียนทัว่ไป โรงเรียนที่บริหารในแบบนี้ สามารถออก
กฎระเบียบของตนเองไดโดยเฉพาะ มีความเปนอิสระในเรื่องการจัดการดานวิชาการ การเงนิ และ
บุคคล แตโรงเรียนจะตองรับผิดชอบตอผลการดําเนินงานตามพันธะสญัญา (Charter) หรือ
ขอตกลง ตามที่ไดทําขอตกลงไวกับหนวยงานทีม่ีอํานาจอนุมัติใหเปนโรงเรียนในกาํกับของรัฐ 
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4. รูปแบบที่บริหารโดยองคกรปกครองสวนทองถิน่ เปนการจัดการศึกษาที่อยูใน       
ความรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถิน่ 

5. รูปแบบที่ใหเอกชนดําเนนิการหรือดําเนินการแบบเอกชน  
 
เสาวนิตย  ชัยมุสิก (2544) กลาวถึง ตัวชีว้ัดความสาํเรจ็ของการใชโรงเรียนเปนฐานในการ

บริหาร จะดูไดจากสภาพการบริหารของโรงเรียน 2 ประการ ตอไปนี ้
1. การยึดหลักการบริหารตนเอง (Self – Managing) โรงเรียนมีอิสระในการบรหิารจดัการ 

คิดเอง ทาํเอง แกปญหาเอง อยางเปนระบบ โดยโรงเรียนจะตองมีการดําเนนิการตัง้แต 
• กําหนดมาตรฐานและตวัชี้วดัคุณภาพของตนเอง 
• สํารวจสภาพตนเองเพื่อทราบจุดเดนและจุดที่จะตองพจิารณาเขาสูมาตรฐาน 
• กําหนดเปาหมายการดําเนนิงานและเปาหมายความสาํเร็จ 
• กําหนดวธิีการดําเนนิงานอยางเปนระบบโดยใชวงจรคณุภาพเดมมิง่ (Plan-Do-

Check-Action : P-D-C-A) 
• กําหนดหลกัเกณฑในการทาํงานของบุคลากรของโรงเรยีนใหเปนทิศทางเดียวกัน 

เชน การจัดทาํมาตรฐานการปฏิบัติงานในโรงเรียนใน 3 ระดับคือ ระดับโรงเรียน ฝาย/หมวดงาน 
และบุคคล 

• กําหนดวธิีการประเมินผลการดําเนินงาน/ปฏิบัติงานของตนเอง เปนตน 
2. การยึดหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) โรงเรียนมกีารบริหารจัดการที่ดี ยดึ

หลักคุณธรรม โปรงใส และสนองประโยชนตอองคกรชุมชน และประเทศชาติ ในเรื่องนี้โรงเรียน   
จะตองมีการดําเนนิการตอไปนี ้

• ทบทวนระบบโครงสรางการบริหารของโรงเรียน 
• จัดบุคลากรใหเหมาะสมกับลักษณะงานในความรับผิดชอบ 
• กําหนดระเบียบ/ขอถือปฏิบัติในกระบวนการบริหารจัดการ เปนตน 
• เนนการดําเนนิงานอยางมีสวนรวมของทกุฝาย เพื่อการนําไปสูการยอมรับของ

ระบบการบริหารของโรงเรียน 
• มีแผนพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ 

 
Yilmaz Ari (2543) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน ปญหาและความตองการในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญสงักัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
ขอนแกน พบวาปญหาสําคญัในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศคือ ขาดงบประมาณ ขาดวัสดุอุปกรณ
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ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และเสนอแนะดานการจัดการวา ควรสงเสริมจัดสรางระบบสารสนเทศ 
จัดทํารูปแบบระบบสารสนเทศสงเสริมพฒันาเทคนิควธิีการใชขอมูลสารสนเทศในการประยุกตใช
ขอมูล ในการแกปญหาและปรับปรุงขอมูลใหเหมาะสมกับสภาพบรหิารงาน 
 
การวัดความสําเรจ็หรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏบิัติ 
 
 การวัดความสาํเร็จหรือความลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติ 
 นักวชิาการดานการนํานโยบายไปปฏิบัติหลายทานไดกลาวถงึ การวัดหรือเกณฑในการ
ประเมินความสําเร็จหรือลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติไว ดังนี ้
 Nakamura and Smallwood ( 1980 อางใน ฐานนัดร อากาศโชต,ิ 2543) ไดเสนอเกณฑ
ในการวัดหรือการประเมนิความสาํเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติไว 5 ประการคือ 
 1. เกณฑการบรรลุเปาหมายของนโยบาย (policy goal attainment) เปนการพยายาม  
วัดผลที่มองเหน็ไดวา ผลลัพธที่เกิดขึน้บรรลุเปาหมายของนโยบายหรือไม ซึ่งมกัจะอาศัยวิธกีาร 
เชิงปริมาณมาวัดผลผลิต (outputs) เพื่อเปรียบเทียบกบัเปาหมายทีต่ั้งไว 
 2. เกณฑประสิทธิภาพ (efficiency) เปนการประเมินคณุภาพของการปฏิบัติงาน
เปรียบเทียบกบัคาใชจาย มกัใชกับกรณีซึง่ผลผลิตของนโยบายที่ไมชดัเจน เชน นโยบายดานความ  
ปลอดภัย นโยบายดานการปองกันประเทศ เปนตน 
 3. เกณฑความพึงพอใจของผูลงคะแนนเสยีง (constiuency satisfaction) เปนการ
พิจารณาถึงความพึงพอใจของประชาชนตอนโยบาย โดยพิจารณาจากเสียงสนับสนนุใหดําเนนิการ
ตามนโยบายวามีมากขึ้นหรอืลดลง 
 4. เกณฑการตอบสนองความตองการของลูกคา (clientele responsiveness) เปนการ
ประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ ซึ่งเหมาะกับหนวยงานประเภทใหบริการประชาชน เชน  
โรงพยาบาล โรงเรียน สถานตีํารวจ เปนตน 
 5. เกณฑการดํารงอยูของระบบ (system maintenance) จะเปนการพิจารณาถึงความ 
มั่นคงภายในองคกร (internally consistent) พิจารณาดูการจัดสรรการใชทรัพยากรขององคกร 
 
 Suchman (มปป อางถึงใน ฐานนัดร  อากาศโชติ, 2543) ไดเสนอเกณฑวัดความสําเร็จ
หรือลมเหลวของการนํานโยบายปฏิบัติไว 5 ประการ เชนเดียวกัน คือ 
 1. เกณฑความพยายาม (effort) เปนการประเมินจากปริมาณและคุณภาพของกิจกรรม
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นโดยพจิารณาจากปจจัยนาํเขา (input)  หรือพลังงานทีใ่ชไปโดยที่สนใจผลผลิต 
(output)  
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 2. เกณฑการปฏิบัติงาน (performance) เปนการประเมินจากการกระทําหรือการ
ปฏิบัติงาน โดยมองที่ผลลัพธของความพยายาม 
 3. เกณฑความเพียงพอ (adequacy) เปนการประเมนิพจิารณาวา การปฏิบัติงานทัง้หมด
เพียงพอตอความตองการของสาธารณชนหรือไม  

4. เกณฑประสิทธิภาพ (efficiency)  เปนการประเมนิโดยมองในดานคาใชจาย 
5. เกณฑกระบวนการ (process) เปนการประเมินความสําเร็จหรือความลมเหลว โดย

พิจารณาวาโครงการนัน้มกีารดําเนินงานไดผลหรือไม อยางไรและทาํไมถึงเปนเชนนัน้ 
 
Bardach (มปป อางถึงใน ฐานนัดร อากาศโชติ, 2543) เปนนกัวิชาการอีกคนหนึ่งที่ให

ความสนใจเกีย่วกับเกณฑในการวัดความลมเหลวหรือความสาํเร็จของนโยบาย ซึง่ไดอธิบายวา 
การพิจารณาถึงความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติสามารถพิจารณาได  3 ประเด็น คือ 

1. มีการบรรลุเปาหมายที่กาํหนดไวอยูในเกณฑต่ํา 
2. มีความลาชาในการนาํนโยบายไปปฏบิัติ โดยพิจารณาเปรียบเทยีบกับแผนหรือ       

เปาหมายที่กาํหนดไว 
3. มีคาใชจายในการปฏิบัติงานมากเกินไป 

 Cheema and Rondinelli (1983) ใหเกณฑความสําเร็จของการนาํแผนสูการปฏิบัตจิาก 
2 องคประกอบคือ 
 1. ระดับการบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
 2. ผลกระทบ (impacts) ที่ตกไปสูกลุมเปาหมายจากผลการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของแผน 
 กลา  ทองขาว (กลา  ทองขาว, 2534 : 51-54) ทําการสํารวจวรรณกรรมการวัด
ความสาํเร็จของการนําแผนสูการปฏิบัติแลวนาํมากําหนดเปนองคประกอบของการวัดความสาํเรจ็
ของแผน 4 ประการ คือ 
  1. ระดับบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคของแผนในระยะเวลาที่กาํหนด เปนการ
พิจารณาที่ผลิตผล (outputs) ของแผน 
 2. การไดรับประโยชนโดยตรงของกลุมเปาหมาย เปนการพิจารณาทีผ่ลลัพธ (outcomes) 
ของแผน 
 3. ความตอเนือ่งของการปฏิบัติภายหลงัแผนสิ้นสุด เปนการพิจารณาความคงอยูของ
กิจกรรมทีก่ลายเปนงานประจําไปแลว 
 4. การนําวิธีการดําเนนิงานที่เคยใชไปใชในที่อ่ืนๆ  เปนการพิจารณาความสามารถในการ
นําไปประยกุตใชในพืน้ที่อ่ืนหรือสังคมอื่น 
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 กลา  ทองขาว (กลา  ทองขาว, 2544 : 64-85) สํารวจวรรณกรรมการวดัความสําเร็จของ
การนาํแผนสูการปฏิบัติแลวนาํมาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดหรือตัวแบบความสาํเร็จของการบริหาร
แผนสูการปฏบิัติ (Successful Implementation Process Model) ไดดังนี ้

1. ความชัดเจนในวัตถุประสงคและเปาหมายของแผน 
2. การกําหนด มอบภารกิจในเครือขายโครงสรางการบรหิารแผน 
3. การกํากับตรวจสอบ การประเมินผลและการเสริมแรง 
4. สมรรถนะขององคกรทีน่าํแผนไปปฏิบัติ 
5. การสนับสนุนและความผูกพัน 

 ความลมเหลวในแตละโครงการหรือนโยบาย อาจเปนไปตามเกณฑนีท้ัง้หมดหรือมีเพยีง
บางสวนก็ได 
 จากแนวคิดของนักวิชาการที่กลาวมาขางตน จะเหน็ไดวาเกณฑในการประเมิน
ความสาํเร็จหรือลมเหลวของนโยบายมีอยูหลายเกณฑ แตละเกณฑมจีุดสนใจในการประเมินที่
แตกตางกนั กลาวคือ บางเกณฑมองที่ความพยายาม (input) บางเกณฑมองที่ผลลัพธที่ตามมา
(outcomes) หรือบางเกณฑมองที่ผลผลิต (outputs) การเลือกเกณฑในการประเมนิแตกตางกัน
จะทําใหผลของการประเมินแตกตางกนัดวย ดงันัน้ ผูวิจยัจึงตองใหความสําคัญในการเลือกเกณฑ
การประเมนิความสาํเร็จหรือลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติใหเหมาะสมกับนโยบายที่จะ
ประเมินวา เกณฑที่เลือกใชเกณฑการบรรลุวัตถุประสงคของนโยบาย รวมถงึอาจจะใชเกณฑ
ความพยายาม เนนการกอใหเกิดผลการปฏิบัติในระยะสัน้ หรือเนนที่ผลผลิต สวนการประเมินผล
ความสาํเร็จหรือลมเหลวในระดับการประเมินผลจะใชเกณฑการบรรลุวัตถุประสงคของนโยบาย  
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  
 

ในการศึกษาวจิัยเรื่อง ปจจัยคัดสรรที่สงผลตอความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูโดยมีการ
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

1. ศึกษาความความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ  
ผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

2. ศึกษาปจจยัคัดสรรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพือ่  
การเรียนรู 
 
ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้เปนผูบริหารและครูในโครงการโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู ปการศึกษา 2546  จํานวน 33 โรงเรียน  

กลุมตัวอยาง คือ   ผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู จาํนวน 33  โรงเรียน 
จํานวน 33 คน และครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู จํานวน 33 โรงเรียน ไดจากการ
สุมตัวอยางอยางงาย โดยกาํหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยคํานวณจากสูตรของ Yamane (1973)  ดวย
ความเชื่อมั่น 95% ซึ่งยอมใหเกิดความคลาดเคลื่อนได 5% จากประชากร 3,329 คน ไดตัวอยางสาํหรับ
การวิจยัจํานวน 357 คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนเครื่องมอืที่ผูวิจยัสรางขึ้นใหครอบคลุมตามวัตถปุระสงค  

การวิจยัดังนี ้
1. แบบสอบถามสําหรับผูบริหาร แบงออกเปน 5 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล เปนแบบเลือกรายการ (Checklist)  
ตอนที่ 2 ขอมูลโรงเรียน เปนขอมูลเกี่ยวกบัขนาดโรงเรียน จาํนวนครูและ     

นักเรียน จาํนวนคอมพิวเตอร งบประมาณที่ใชในเรื่องไอซีทีสิ่งอํานวยความสะดวกที่เกีย่วกับไอซีท ี
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ตอนที่ 3 การพัฒนาวชิาชพี เปนขอมูลเกีย่วกับการฝกอบรมและพัฒนาทักษะ
การใชไอซีทีเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

ตอนที่ 4 การจัดการในโรงเรยีน เปนขอมูลเกี่ยวกับการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน และภาพลักษณของโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ความเชื่อถือ การยอมรับ ความเลื่อมใสศรัทธา 
เปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  

ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน เปนการดําเนนิงานตามที่โครงการกําหนดเปนมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ 

2. แบบสอบถามสําหรบัครูผูใชไอซีทีในโรงเรียน แบงออกเปน 5 ตอนคือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล เปนแบบเลือกรายการ (Checklist)  
ตอนที่ 2 โครงสรางพืน้ฐาน เปนสภาพทั่วไปที่เกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐาน     

สารสนเทศประกอบดวย การใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต
และการใชดาวเทยีม เปนแบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 3 เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร เปนสภาพการใชเนื้อหาและสื่อในการ
ใชไอซีทีเปนแบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 4 การพัฒนาวชิาชพี เปนขอมูลเกีย่วกับการใหแรงเสริม การฝกอบรม
และพัฒนาทักษะการใชไอซทีีเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน เปนการดําเนนิงานตามที่โครงการกําหนดเปนมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ 
 
วิธีการสรางแบบสอบถามในการวิจยั 
 

การสรางแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมวีิธีการและขั้นตอนดังนี ้
1. ศึกษารวบรวมขอมูลตาง ๆ จากเอกสาร ตํารา และงานวิจยัที่เกี่ยวของ ศึกษาปจจยัการ

ใชไอซีทีใหประสบความสาํเร็จจากแผนเทคโนโลยกีารเรยีนรูของไทยในป 2553(TLT 2010) และศึกษา
การใชไอซีทีจากโรงเรยีนที่เขารวมโครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูใน
กรุงเทพมหานคร โดยซักถามการดําเนินงานของโครงการโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู
จากเจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของ เพือ่กําหนดขอบเขตของตัวแปรที่ศึกษาดานตาง ๆ คือดานโครงสรางพืน้ฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดานเนื้อหาบทเรยีนและซอฟตแวร ดานการพฒันาวิชาชพีครู และ
ดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ 

2. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธเพื่อพจิารณา
ตรวจสอบเพื่อแกไขขอบกพรองดานเนื้อหา และสํานวนภาษา 
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3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิ จาํนวน 4 ทานตรวจสอบความ
ถูกตองและเหมาะสมของเนือ้หา สํานวนภาษา 

4. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข ตามคําแนะนําของผูทรงคุณวฒุิ 
5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนออาจารยทีป่รึกษาวทิยานิพนธพิจารณา   

ตรวจสอบ 
6. นําแบบสอบถามที่แกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบอีกครั้ง จาํนวน 4 ทาน 
7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนออาจารยทีป่รึกษาวทิยานพินธพิจารณา   

ตรวจสอบ 
8. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จาํนวน 36 คนโดย

แบงเปนครูผูใชไอซีที 30คน และผูบริหาร 6 คน เพื่อตรวจสอบความชดัเจนของขอคําถาม และการใช
สํานวนภาษา 

9. นําแบบสอบถามที่ทดลองใชแลวมาหาคาความเที่ยง (Reliability) โดยใชสูตรการหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)ไดคาความเที่ยงของแบบสอบถาม
ฉบับผูบริหารทั้งฉบับเปน .7651 และคาความเที่ยงของแบบสอบถามครูผูใชไอซีทีทั้งฉบับเปน .7216 

10. นําแบบสอบถามมาปรบัปรุงแกไขแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธตรวจสอบ 
11. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขสมบูรณแลว ไปใชเปนแบบสอบถามในการวิจยั 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

 ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมข้ัีนตอนตาง ๆ ดังนี ้
 1. ขอขอมูลรายชื่อและที่อยูโรงเรียนในโครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ
 2. ทําหนังสือขอความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามจากภาควิชาโสตทัศนศึกษาจฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ไปยังกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

3. ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางทางไปรษณีย และเก็บรวบรวมแบบสอบถามคนื
โดยใหผูตอบแบบสอบถามสงกลับทางไปรษณีย 

4. นําแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลที่สมบูรณ โดยไดจากผูบริหารในโรงเรียนผูนํา
การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  จาํนวน 29ฉบับ คิดเปน 87.8% และไดจากครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู จํานวน 285 ฉบับ คิดเปน 79.8% มาทาํการวิเคราะหขอมูลตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล  
 
การวิเคราะหขอมูล ดังนี ้

  1. กําหนดเกณฑการใหคะแนนของขอมลูโดยแบงเปน ดังนี ้
  ตอนที่ 1 สถานภาพและขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลของโรงเรียน  
  เพศ    ชาย ใหคะแนนเปน 1 

หญิง ใหคะแนนเปน 2 
  อาย ุ    ต่ํากวา 30 ป,31 –35 ป, 36 – 40 ป, 41 – 45 ป,  

46 – 50 ป และ สูงกวา 50 ป ใหคะแนนเรียงจาก1-6 
  วุฒิการศึกษา   ต่ํากวาปริญญาตรี, ปริญญาตรี, ปริญญาโท,  

ปริญญาเอก ใหคะแนนเรียงจาก 1-4 
  ประสบการณทํางาน  ต่ํากวา 5 ป, 6-10 ป, 11-15 ป, 16 ปข้ึนไป ให 

คะแนนเรียงจาก 1-4 
หนาที่รับผิดชอบ ครูผูรับผิดชอบโครงการ, ครูผูใชไอซีที,                  

ครูผูรับผิดชอบไอซีทีของโรงเรียน, ครูคอมพิวเตอร 
ใหคะแนนจากตอบในตัวเลอืกนั้น ใหคะแนนเทากับ 
1 ไมตอบในตัวเลือกนั้น ใหคะแนนเทากับ 0 

แหลงที่มาของงบประมาณ  หนวยงานรัฐบาล, ภาคเอกชนใหการสนับสนุน,  
ทางโรงเรียนจดัหางบประมาณเอง ใหคะแนนจาก
ตอบในตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากับ 1 ไมตอบ    
ตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากบั 0 

การจัดสรรงบประมาณ พัฒนาซอฟตแวรและสื่อการเรียนการสอน, พัฒนา
บุคลากร, พัฒนาฮารดแวร ใหคะแนนจากตอบใน
ตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากบั 1 ไมตอบตัวเลือกนั้น 
ใหคะแนนเทากับ 0 

การจัดการในโรงเรียน รูปแบบที่มีการบริหารจัดการโดยมีชุมชนเปนหลกั, 
รูปแบบที่มีการบริหารจัดการโดยมีผูบริหารเปนหลกั, 
รูปแบบที่เปนโรงเรียนในกํากบัของรัฐ, รูปแบบที่
บริหารโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น, รูปแบบที่ให
เอกชนดําเนนิการหรือดําเนนิการแบบเอกชน ให
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คะแนนจากตอบในตัวเลือกนั้น ใหคะแนนเทากับ 1 
ไมตอบตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากับ 0 

 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐาน ใหคะแนนจากตอบใน    

ตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากบั 1 ไมตอบตัวเลือกนั้น ใหคะแนนเทากับ 0 
ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัคัดสรรดานเนื้อหาและซอฟตแวร ใหคะแนนจากตอบใน

ตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากบั 1 ไมตอบตัวเลือกนั้น ใหคะแนนเทากับ 0 
ตอนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัคัดสรรดานการพัฒนาวิชาชีพโดยแบงระดับตามสภาพ

ความเปนจริงออกเปน 5 ระดับคือ 
 ความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 5 
 ความเปนจริงมาก  ใหคะแนนเทากับ 4 
 ความเปนจริงปานกลาง  ใหคะแนนเทากับ 3 
 ความเปนจริงนอย  ใหคะแนนเทากับ 2 
 ความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 1 
การแปลความหมายคาเฉลี่ยกําหนดเกณฑดังนี ้
 4.50 – 5.00 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับมากทีสุ่ด 
 3.50 – 4.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับนอย 
 1.00 – 1.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับนอยทีสุ่ด 
ตอนที่ 5 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัคัดสรรดานการเปลี่ยนแปลงการบรหิารจดัการโดยแบง

ระดับตามสภาพความเปนจริงออกเปน 5 ระดับคือ 
 ความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 5 
 ความเปนจริงมาก  ใหคะแนนเทากับ 4 
 ความเปนจริงปานกลาง  ใหคะแนนเทากับ 3 
 ความเปนจริงนอย  ใหคะแนนเทากับ 2 
 ความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 1 
การแปลความหมายคาเฉลี่ยกําหนดเกณฑดังนี ้
 4.50 – 5.00 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับมากทีสุ่ด 
 3.50 – 4.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับปานกลาง 
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 1.50 – 2.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับนอย 
 1.00 – 1.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับนอยทีสุ่ด 
ตอนที่ 6 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของการปฏิบัติงานโดยแบงระดับตามสภาพความ

เปนจริงออกเปน 5 ระดับคือ 
 ความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 5 
 ความเปนจริงมาก  ใหคะแนนเทากับ 4 
 ความเปนจริงปานกลาง  ใหคะแนนเทากับ 3 
 ความเปนจริงนอย  ใหคะแนนเทากับ 2 
 ความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 1 

 2. วิเคราะหขอมูลสวนตวั และขอมูลโรงเรยีนโดยใชคาความถี่และคารอยละ 
3. วิเคราะหขอมูลดานการพัฒนาวชิาชพีโดยใชคาเฉลีย่เลขคณิตและสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
4. วิเคราะหขอมูลดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการโดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิตและ

สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  5. หาความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร  การพัฒนาวิชาชพีครู การเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ โดยใชวิธกีารหาสัมประสิทธิ์
สหสัมพนัธของเพยีรสัน (Pearson Product Moment Correlation) 
  6. ศึกษาปจจยัคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร   
การพัฒนาวิชาชีพครู การเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ โดยใชวธิีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบ
ปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)  
  7. คัดเลือกปจจัยคัดสรรที่ดีที่สุด ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสาร  การพฒันาวิชาชีพครู การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ โดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหคุูณ
แบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis)                             
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ศึกษาความความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู และศึกษาปจจยัคัดสรรที่รวมกนัอธบิายความแปรปรวนของความความคิดเหน็ในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู โดยผูวิจัยไดนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน 3 ตอนดังนี ้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามและขอมลูโรงเรียน  นําเสนอในรูปตาราง
ความถี่รอยละ  

ตอนที่ 2 ปจจัยดานการพฒันาวิชาชพี การเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการนาํเสนอในรูป
ตารางแสดงคาเฉลี่ย ( x ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพนัธระหวางปจจยัดานโครงสรางพืน้ฐาน เนื้อหา
บทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวชิาชพี และการเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ พรอมทั้งหา
ปจจัยที่รวมกนัอธิบายความแปรปรวนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถามและขอมลูโรงเรียน 
 

1.1 ผลการแจกแจงความถี่และรอยละของขอมูลเบื้องตนเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางที ่1 จํานวนและรอยละของขอมูลเบื้องตนเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม(ผูบริหาร) 

สถานภาพ จํานวน(n=29) รอยละ 
เพศ    
 ชาย 22 75.9 
 หญิง 7 24.1 
อาย ุ    
 36 – 40 ป 1 3.4 
 41 – 45 ป 6 20.7 
 46 – 50 ป 12 41.4 
 50 ปขึ้นไป 10 34.5 
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ตารางที ่1 (ตอ)   
สถานภาพ จํานวน(n=29) รอยละ 

วุฒิการศึกษา   
 ต่ํากวาปริญญาตรี 1 3.4 
 ปริญญาตรี 12 41.4 
 ปริญญาโท 15 51.7 
 ปริญญาเอก 1 3.4 
ตําแหนงหนาที ่   
 ครูใหญ 1 3.4 
 อาจารยใหญ 2 6.9 
 ผูอํานวยการโรงเรียน 26 89.7 
ประสบการณทํางาน   
 ต่ํากวา 5ป - - 
 6 – 10 ป - - 
 11 – 15 ป 2 6.9 
 16 ปขึ้นไป 27 93.1 
    

 
 จากตารางที่ 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนชายมากกวาหญิง คิดเปนรอยละ 
75.9  อายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอายุระหวาง 46 – 50 ป คิดเปนรอยละ 41.4          
วุฒิการศึกษาสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาโท คดิเปนรอยละ 51.7 ตําแหนงหนาที ่     
สวนใหญเปนผูอํานวยการโรงเรียน คิดเปนรอยละ 89.7 ประสบการณในการทํางานสวนใหญมี
ประสบการณในการทํางาน 16 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 93.1 
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 ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของขอมูลเบื้องตนเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม(ครูในโรงเรียนผูนํา
การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู) 

สถานภาพ จํานวน(n=285) รอยละ 
เพศ    
 ชาย 82 28.8 
 หญิง 203 71.2 
อาย ุ    
 ต่ํากวา 30 ป 55 19.3 
 31 - 35  ป 28 9.8 
 36 – 40 ป 34 11.9 
 41 – 45 ป 70 24.6 
 46 – 50 ป 67 23.5 
 50 ปขึ้นไป 31 10.9 
วุฒิการศึกษา   
 ต่ํากวาปริญญาตรี 4 1.4 
 ปริญญาตรี 225 78.9 
 ปริญญาโท 55 19.3 
 ปริญญาเอก 1 .4 
ประสบการณทํางาน   
 ต่ํากวา 5ป 51 17.9 
 6 – 10 ป 30 10.5 
 11 – 15 ป 27 9.5 
 16 ปขึ้นไป 177 62.1 
หนาที่รับผิดชอบ   
 ครูผูรับผิดชอบโครงการ 68 23.9 
 ครูผูใช ICT 262 91.9 
 ครูผูรับผิดชอบ ICT ของโรงเรียน 40 14.0 
 ครูคอมพิวเตอร 79 27.7 
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 จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหญิงมากกวาชาย คิดเปนรอยละ 
71.2 อายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอายุระหวาง 41 – 45 ป คิดเปนรอยละ 24.6 วุฒิ
การศึกษาสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 78.9 รองลงมา ระดับปริญญาโท     
คิดเปนรอยละ 19.3 ตามลําดับ ประสบการณในการทาํงานสวนใหญมปีระสบการณในการทํางาน 
16 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 62.1 หนาที่รับผิดชอบสวนใหญเปนครูผูใช ICT คิดเปนรอยละ 91.9 
รองลงมา ครูคอมพิวเตอร และครูผูรับผิดชอบโครงการ คดิเปนรอยละ 27.7 และ 23.9 ตามลําดับ 
 

1.2  ผลการแจกแจงความถี่และรอยละของขอมูลโรงเรียน 
ตารางที ่3 จํานวนและรอยละของขอมูลโรงเรียน 

สถานภาพ จํานวน(n=29) รอยละ 
1. แหลงที่มาของงบประมาณ เร่ือง ICT ไดรับจาก  
 หนวยงานรัฐบาล 21 72.4 
 ภาคเอกชน 17 58.6 
 โรงเรียนจัดหางบประมาณเอง 27 93.1 
2. การจัดสรรงบประมาณการใช ICT ในดาน  
 พัฒนาซอฟตแวรและสื่อการเรียนการสอน 28 96.6 
 พัฒนาบุคลากร 26 89.7 
 พัฒนาฮารดแวร 19 65.5 
 อ่ืน ๆ 1 3.4 
3. การจัดการในโรงเรียน   
 มีการบริหารจดัการโดยมีชุมชนเปนหลกั 3 10.3 
 มีการบริหารจดัการโดยมีผูบริหารเปนหลัก 6 20.7 
 เปนโรงเรยีนในกํากับของรัฐ 16 55.2 
 เอกชนดําเนนิการหรือดําเนนิการแบบเอกชน 4 13.8 
    

 
 จากตารางที่ 3 พบวาแหลงทีม่าของงบประมาณ เร่ือง ICT สวนใหญไดมาจากโรงเรียน 
จัดหางบประมาณเอง คิดเปนรอยละ 93.1 รองลงมา ไดมาจากหนวยงานรัฐบาลและภาคเอกชน 
คิดเปนรอยละ 72.4 และ 58.6 ตามลําดับ การจัดสรรงบประมาณการใช ICT สวนใหญนําไปใชใน
ดานพฒันาซอฟตแวรและสื่อการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 96.6 รองลงมา พัฒนาบุคลากรและ
พัฒนาฮารดแวร คิดเปนรอยละ 89.7 และ 65.5 ตามลําดบั การจัดการในโรงเรียนสวนใหญเปน 
โรงเรียนในกาํกบัของรัฐ คิดเปนรอยละ 55.2 
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ตอนที่ 2 ปจจัยดานการพฒันาวิชาชีพ การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการนําเสนอในรูป
ตารางแสดงคาเฉลี่ย( x ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 
ตารางที ่4 ความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพคร ู

การพัฒนาวชิาชีพคร ู x  S.D ระดับ 
1 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเพิ่มเงนิเดือน 3.31 1.17 ปานกลาง 
2 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับการอบรม    

ดูงานในประเทศ 
3.41 1.02 ปานกลาง 

3 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับการอบรม    
ดูงานตางประเทศ 

1.76 1.09 นอย 

4 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการดํารงตาํแหนงพิเศษ 2.83 1.10 ปานกลาง 
5 โรงเรียนของทานใหรางวัลกบัครูที่มีผลงานยอดเยีย่ม 4.07 0.75 มาก 
6 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแกบุคลากร

ในโรงเรียน 
4.24 0.64 มาก 

7 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรมการใช
คอมพิวเตอร  

4.24 0.64 มาก 

8 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรมการใช   
อินเทอรเน็ต 

3.66 0.67 มาก 

9 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรมการใช ICT 3.79 0.56 มาก 
10 ทานมีความสมัครใจในการเขารับการฝกอบรม 4.55 0.57 มากที่สุด 
11 ทานสนใจศึกษา คนควาความรูดวยตนเองอยูเสมอ 4.66 0.61 มากที่สุด 
12 ทานเขารวมกจิกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวกบัการพัฒนา

วิชาชพีครู 
4.59 0.50 มากที่สุด 

13 ทานเรียนรูและยอมรับนวัตกรรมอยูเสมอ 4.83 0.38 มากที่สุด 
14 ทานรวมมือกบับุคลากรในการพัฒนาผูเรียน 4.86 0.35 มากที่สุด 
15 ทานสนับสนนุใหบุคลากรไดปฏิบัติงานเตม็ศักยภาพ 4.86 0.35 มากที่สุด 

 รวม 3.98 0.28 มาก 
 
 จากตารางที่ 4 พบวา ผูบริหารมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรือ่งการพัฒนาวิชาชพีครูโดยภาพ
รวมอยูในระดบัมาก ( x =3.98) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูบริหารมีความคิดเหน็ระดับมาก
ที่สุดทัง้สิ้น 6 ขอ ไดแก ทานสนับสนนุใหบคุลากรไดปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ ( x =4.86) ทาน
รวมมือกับบุคลากรในการพฒันาผูเรียน ( x =4.86) ทานเรยีนรูและยอมรบันวัตกรรมอยูเสมอ 
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( x =4.83) ทานสนใจศึกษา คนควาความรูดวยตนเองอยูเสมอ ( x =4.66) ทานเขารวมกจิกรรม
ทางวิชาการทีเ่กี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครู ( x =4.59) ทานมีความสมัครใจในการเขารับการ
ฝกอบรม ( x =4.55) ผูบริหารมคีวามคิดเหน็ระดับมากทั้งสิน้ 5 ขอ ผูบริหารมีความคิดเห็นระดับ
ปานกลางทัง้สิน้ 3 ขอ และผูบริหารมีความคิดเห็นระดับนอย 1 ขอ 
 
ตารางที ่5 ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครู 

การพัฒนาวชิาชีพคร ู x  S.D ระดับ 
1 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเพิ่มเงนิเดือน 2.79 1.21 ปานกลาง 
2 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเลื่อนตาํแหนง 2.51 1.19 ปานกลาง 
3 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับการอบรม    

ดูงานในประเทศ 
2.64 1.29 ปานกลาง 

4 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับการอบรม    
ดูงานตางประเทศ 

2.09 1.21 นอย 

5 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการดํารงตาํแหนงพิเศษ 2.06 1.11 นอย 
6 โรงเรียนของทานใหรางวัลกบัครูที่มีผลงานยอดเยีย่ม 3.13 1.12 ปานกลาง 
7 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแกบุคลากร

ในโรงเรียน 
4.02 0.83 มาก 

8 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใชคอมพิวเตอร  3.74 0.94 มาก 
9 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช อินเทอรเน็ต 3.34 1.22 ปานกลาง 

10 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช ICT 3.27 1.34 ปานกลาง 
11 ทานมีความสมัครใจในการเขารับการฝกอบรม 4.21 0.78 มาก 
12 ทานเขารวมกจิกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนา

วิชาชพีครู 
4.06 0.87 มาก 

13 ทานคนควาหาความรูและใชขอมูลขาวสารในการ
พัฒนาตนเอง 

4.20 0.73 มาก 

14 ทานรวมมอืกบัเพื่อนรวมงานเพื่อพัฒนาผูเรียน 4.05 0.81 มาก 
15 ทานจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยคํานงึถงึ

ผลที่จะเกิดกบัผูเรียน 
4.50 0.63 มากที่สุด 

16 ทานสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูเต็มตามศักยภาพ 4.48 0.64 มาก 
17 ทานคนควาหาความรู และใชขอมูลขาวสารในการ

พัฒนาผูเรียน 
4.35 0.68 มาก 
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ตารางที ่5 (ตอ) 
การพัฒนาวชิาชีพคร ู x  S.D ระดับ 

18 กิจกรรมการเรยีนการสอนของทานมกีารจดัอยาง
ตอเนื่องและมรีะบบ 

4.09 0.84 มาก 

19 ทานรายงานผลการพัฒนาคณุภาพของผูเรียนอยาง
เปนระบบ 

3.79 0.72 มาก 

20 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแกนักเรยีน 3.53 0.93 มาก 
21 ทานเคยจัดการฝกอบรมใหแกนักเรยีน 2.98 1.11 ปานกลาง 
 รวม 3.52 0.23 มาก 
 

จากตารางที่ 5 พบวา ครูมีความคิดเห็นเกีย่วกับเรื่องการพัฒนาวิชาชพีครูโดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก ( x =3.52) เมื่อพจิารณาเปนรายขอพบวา ครูมีความคิดเหน็ระดับมากทีสุ่ด 1 ขอ 
ไดแก ทานจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยคํานึงถงึผลที่จะเกิดกับผูเรียน ( x =4.50) ครู
มีความคิดเหน็ระดับมากทัง้สิ้น 11 ขอ ครูมีความคิดเหน็ระดับปานกลางทั้งสิน้ 7 ขอ และครูมี
ความคิดเหน็ระดับนอยทั้งสิน้ 2 ขอ 

 
ตารางที ่6 ความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ 

การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ x  S.D ระดับ 
1 โรงเรียนมีการกําหนดมาตรฐานและตวัชี้วดัคุณภาพ

ของตนเอง 
4.45 0.83 มาก 

2 โรงเรียนมีการสํารวจสภาพตนเองเพื่อทราบจุดเดน
และจุดที่จะตองพิจารณาเขาสูมาตรฐาน 

4.83 0.38 มากที่สุด 

3 โรงเรียนกําหนดเปาหมายการดําเนินงานและ         
เปาหมายความสําเร็จ 

4.52 0.95 มากที่สุด 

4 โรงเรียนกําหนดวิธีการดําเนนิงานอยางเปนระบบโดย
ใชวงจรคุณภาพเดมมิง่ (Plan-Do-Check-Action :   
P-D-C-A) 

4.55 0.95 มากที่สุด 

5 โรงเรียนกําหนดหลักเกณฑในการทํางานของบุคลากร
ของโรงเรียนใหเปนทิศทางเดียวกนั เชน การจัดทํา
มาตรฐานการปฏิบัติงานของในโรงเรียนใน 3 ระดับ 
คือ ระดับโรงเรียน ฝาย หมวดงาน และบคุคล 

4.21 0.98 มาก 
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ตารางที ่6 (ตอ) 
การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ x  S.D ระดับ 

6 โรงเรียนกําหนดวิธีประเมนิผลการดําเนินงาน 
ปฏิบัติงานของตนเอง 

4.28 0.96 มาก 

7 โรงเรียนมีการทบทวนระบบโครงสรางการบริหารของ
โรงเรียน 

4.66 0.48 มากที่สุด 

8 โรงเรียนจัดบคุลากรใหเหมาะสมกับลักษณะงานใน
ความรับผิดชอบ 

4.72 0.59 มากที่สุด 

9 โรงเรียนกําหนดระเบียบ ขอถือปฏิบัติในกระบวนการ
การบริหารจัดการ 

4.69 0.47 มากที่สุด 

10 โรงเรียนเนนการดําเนนิงานอยางมีสวนรวมของทุก
ฝาย เพื่อการนําไปสูการยอมรับของระบบการบริหาร
ของโรงเรียน 

4.55 0.95 มากที่สุด 

11 โรงเรียนมีแผนพัฒนาบุคลากรอยางตอเนือ่งและเปน
ระบบ 

4.52 0.51 มากที่สุด 

12 โรงเรียนมีการเผยแพรประชาสัมพนัธขาวสารไปยัง
ผูเกี่ยวของกับโรงเรียนอยางทั่วถงึ 

4.48 0.51 มาก 

13 โรงเรียนมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ
สถานศกึษาไวชัดเจน 

4.52 0.57 มากที่สุด 

14 โรงเรียนมีการคัดเลือกคณะกรรมการสถานศึกษาที่มี
ความรู ความสามารถเสยีสละและเปนตัวแทนของ
กลุมตางๆ 

4.52 0.57 มากที่สุด 

15 โรงเรียนมีการจัดฝกอบรม/สัมมนาใหคณะกรรมการ
สถานศกึษามคีวามรูความเขาใจเรื่องการบริหารและ
จัดการศึกษาและการดําเนนิงานการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน 

4.17 0.76 มาก 

16 โรงเรียนสนับสนุนใหครู อาจารยไดปฏิบัติ 
หนาที่รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาอยางใกลชิด 

4.24 0.83 มาก 

17 โรงเรียนมีการจัดใหมีเครือขายคณะกรรมการ
สถานศกึษาเพื่อแลกเปลียนความรูประสบการณและ
ความรวมมือกัน 

3.97 1.15 มาก 
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ตารางที ่6 (ตอ) 
การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ x  S.D ระดับ 

18 โรงเรียนจัดใหมีการกาํหนดมาตรฐานงานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาและกํากับ ดูแล ติดตาม 
ตรวจสอบ การดําเนินงานของคณะกรรมการ
สถานศกึษาอยางใกลชิด 

4.00 1.13 มาก 

19 โรงเรียนพิจารณาใหสวัสดิการและการบรกิารพิเศษแก
คณะกรรมการสถานศึกษาตามที่สมควรและเหมาะสม 

3.90 1.01 มาก 

20 ครูในโรงเรียนมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นเพื่อ
เขารับการคัดเลือกเปนโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยี
เพ ือการเรียนรู 

4.45 0.63 มาก 

21 ครูในโรงเรียนใหความรวมมอืและสนับสนนุ 
การเปนโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

4.45 0.51 มาก 

22 ครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในการนาํ ICT มาใช
ในการบริหารงานโรงเรียน 

3.86 0.64 มาก 

23 ครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในการนาํ ICT มาใช
ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.03 0.57 มาก 

24 โรงเรียนมีการจัดทําแผนการดําเนนิงานโดยนํา ICT 
เขามาใชในดานการบรหิารงานโรงเรียน 

4.31 0.60 มาก 

25 ครูในโรงเรียนมีการจัดทาํแผนการสอน/แผนการเรียนรู
ที่มีการนาํ ICT มาใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 

3.93 0.59 มาก 

26 ครูในโรงเรียนรวมกันประเมนิการนํา ICT มาใชในการ
บริหารงานโรงเรียน 

3.72 0.70 มาก 

27 ครูในโรงเรียนรวมกันประเมนิการนํา ICT มาใชใน
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

3.72 0.70 มาก 

 รวม 4.31 0.22 มาก 
 

จากตารางที่ 6 พบวา ผูบริหารมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรือ่งการเปลีย่นแปลงการจัดการ
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x =4.31) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูบริหารมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่องการเปลี่ยนแปลงการจัดการโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 10 ขอ 3 อันดับแรก
ไดแก โรงเรียนมีการสํารวจสภาพตนเองเพือ่ทราบจุดเดนและจุดที่จะตองพิจารณาเขาสูมาตรฐาน 
( x =4.83) โรงเรยีนจัดบุคลากรใหเหมาะสมกับลักษณะงานในความรับผิดชอบ ( x =4.72)       
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โรงเรียนกําหนดระเบียบ ขอถือปฏิบัติในกระบวนการการบริหารจัดการ ( x =4.69)  ผูบริหารมี
ความคิดเหน็เกี่ยวกบัเรื่องการเปลี่ยนแปลงการจัดการโดยภาพรวมอยูในระดับมากทั้งสิน้ 17 ขอ 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางปจจัยดานโครงสรางพื้นฐาน เนื้อหา
บทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวิชาชีพ และการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ พรอม
ทั้งหาปจจัยที่รวมกันอธบิายความแปรปรวนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันสาํหรับการแปลผล
การวิเคราะหขอมูลครั้งนี ้ผูวิจัยใชสัญลักษณแทนความหมายตาง ๆ ดังนี ้
 X1 หมายถงึ       จํานวนคอมพวิเตอรที่ใชในโรงเรียน 
 X2       “        จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X3       “         จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียน 
 X4       “         จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับครู 
 X5       “         จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน 
 X6       “         มีการตอระบบ LAN 
 X7       “         มีเครื่องพิมพ 
 X8       “         มีเครื่องสแกน 
 X9       “         มี Router 
 X10       “         มี Hub 
 X11       “         มีโมเด็ม 
 X12       “         มี UPS 
 X13       “         มีกลองดจิิทัล 
 X14       “         จํานวนหมายเลขโทรศัพท 
 X15       “         ใช Router เชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 X16       “         ใช Hub เชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 X17       “         ใชโมเด็มเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 X18       “         จํานวนคอมพิวเตอรทีเ่ชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 X19       “         ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเนต็ 28.8 Kbps 
 X20       “         ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเนต็ 33 Kbps 
 X21       “         ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเนต็ 56 Kbps 
 X22       “         ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเนต็ ISDN 
 X23       “         มีการใชส่ือสารสารผานดาวเทียมในการเรียนการสอน 
 X24       “         นําไอซีทไีปใชในการเรยีนการสอน 
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 X25 หมายถงึ        นําไอซีทีไปใชในการบริหารงานโรงเรียน 
 X26       “         เนื้อหาทีใ่ชในไอซีทีไดมาจากพฒันาหรือบูรณาการเอง 
 X27       “         เนื้อหาทีใ่ชในไอซีทีไดมาจากการรวมมือบุคคลอื่นในการบูรณาการ 
 X28       “         เนื้อหาทีใ่ชในไอซีทีไดมาจากการนํามาจากหลกัสตูร 
 X29       “         ในการเรยีนการสอนสือ่ไอซีทีที่ใชไดมาจากผลิตเอง 
 X30       “         ในการเรยีนการสอนสือ่ไอซีทีที่ใชไดมาจากการซื้อ 
 X31       “         ในการเรยีนการสอนสือ่ไอซีทีที่ใชไดมาจากการสนบัสนุนจากทาง
ราชการหรือหนวยงานอืน่ 
 X32       “         ในการเรยีนการสอนสือ่ไอซีทีที่ใชไดมาจากจางทาํ 
 X33       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียนเปน Windows 
 X34       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียนเปน Unix 
 X35       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียนเปน Linux 
 X36       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียนเปน Mac Os 
 X37       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเปน Windows 
 X38       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเปน Unix 
 X39       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเปน Linux 
 X40       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเปน Mac Os 
 X41       “         ใช Microsoft Word ในการบรหิารงานในโรงเรียน 
 X42       “         ใช Microsoft Excel ในการบรหิารงานในโรงเรียน 
 X43       “         ใช Microsoft PowerPoint ในการบริหารงานในโรงเรียน 
 X44       “         ใช Microsoft Access ในการบริหารงานในโรงเรียน 
 X45       “         ใช Microsoft Photo Editor ในการบริหารงานในโรงเรียน 
 X46       “         ใช Macromedia Dreamweaver ในการบริหารงานในโรงเรียน 
 X47       “         ใช Macromedia Flash ในการบรหิารงานในโรงเรยีน 
 X48       “         ใช Adobe Photoshop ในการบริหารงานในโรงเรยีน 
 X49       “         ใช Authorware ในการบริหารงานในโรงเรียน 

X50       “         ใช Pladao ในการบรหิารงานในโรงเรียน 
 X51       “         ใช Microsoft Word ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X52       “         ใช Microsoft Excel ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X53       “         ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X54       “         ใช Microsoft Access ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X55       “             ใช Microsoft Photo Editor ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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 X56  หมายถึง       ใช Macromedia Dreamweaver ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X57       “         ใช Macromedia Flash ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X58       “         ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X59       “         ใช Authorware ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X60       “         ใช Pladao ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X61       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานคอมพิวเตอร 
 X62       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 
 X63       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีดี 
 X64       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานกลองวีดทิัศน 
 X65       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานหนงัสืออิเล็กทรอนิกส 
 X66       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการสื่อสารผานดาวเทียม 
 X67       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการประชุมทางภาพ 
 X68       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเครื่องวิชวลไลเซอร 
 X69       “         การใหรางวัล 
 X70       “         การฝกอบรม 
 X71       “         การพัฒนาทักษะ 
 X72       “         การบริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน 
 X73       “         ภาพลักษณของโรงเรยีน 
 Y       “         การปฏิบัติงาน 
 R       “         คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธพหุคูณ 
 R2       “         คาสัมประสิทธิ์การทาํนาย 
 b       “         คาสัมประสิทธิ์ของตวัทาํนายซึง่ทาํนายในรูปคะแนนดิบ 
 beta       “         คาสัมประสิทธิ์ของตวัทาํนายซึง่ทาํนายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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ตารางที ่7 คาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธระหวางตัวแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 

Y 1.000         
X1 -.024 1.000        
X2 .068 .815** 1.000       
X3 .060 .628** .588** 1.000      
X4 .115 .610** .568** .697** 1.000     
X5 .145* .543** .659** .685** .818** 1.000    
X6 -.026 -.067 .050 -.047 -.065 .057 1.000   
X7 -.079 -.047 .016 -.011 -.044 .030 -.006 1.000  
X8 .093 .134* .157** .149* .255** .259** .114 .614 1.000 
X9 -.101 .487** .470** .250** .312** .302** -.067 .022 .375** 

X10 .132* .124* .176** .149* .283** .297** -.042 .147* .526** 
X11 .142* -.196** -.195** -.051 -.110 -.093 -.044 .066 .181** 
X12 .004 .153** .122* .212** .382** .372** -.048 .127* .539** 
X13 -.089 .391** .399** .169** .246** .252** .050 .017 .352** 
X14 -.040 .251** .272** .351** .403** .391** -.033 .025 .079 
X15 -.052 .544** .462** .278** .283** .283** -.061 -.038 .266** 
X16 .255** .058 .091 .070 .208** .232** -.034 .019 .327** 
X17 .024 -.299** -.352** -.239** -.293** -.267** -.035 .017 -.036 
X18 .067 .694** .686** .515** .606** .586** .046 -.061 .125* 
X19 -.170** -.038 -.151* -.063 -.045 -.173** .011 -.178** -.101 
X20 -.037 .026 .003 -.049 -.017 .010 .012 .022 -.104 
X21 .065 -.437** -.416** -.201** -.333** -.281** -.052 .048 -.165** 
X22 .011 .454** .486** .251** .367** .349** .045 .006 .250** 
X23 .086 -.126* -.078 -.006 .105 .114 .066 .114 .217** 
X24 .159** .038 .080 .048 .104 .115 -.016 -.028 .101 
X25 .199** -.257** -.256** -.121* -.099 -.019 .049 .085 .154** 
X26 .309** -.240** -.246** -.120* -.152* -.102 .071 .124* -.001 
X27 .168** -.089 -.075 -.201** -.130* -.133* .045 .008 .062 
X28 .092 .044 .083 -.145* -.187** -.113 -.064 -.042 .039 
X29 .228** .049 .049 .168** .149* .182** -.046 -.010 .121* 
X30 .006 -.124* -.102 -.246** -.254** -.206** .053 .092 -.083 
X31 .271** -.371** -.361** -.244** -.161** -.163** .045 .006 .125* 
X32 -.106 .203** .155** .155** .100 .058 .014 .024 .085 
X33 .089 -.061 -.008 -.013 .045 .087 -.013 -.023 .119* 
X34 .070 .134* .098 .079 .082 .075 .009 .016 -.028 
X35 -.103 .067 .038 .126* -.005 .012 .028 -.042 .043 
X36 -.029 .117* .054 .082 .044 .039 .006 .011 -.030 
X37 -.075 .149* .133* -.144* -.239** -.200** -.018 -.032 -.041 
X38 .029 .047 -.016 .082 -.025 -.030 .006 .011 -.114 
X39 -.070 .065 .039 .108 .053 .016 -.173** .035 -.016 
X40 .027 .075 .022 .095 .011 .005 .007 .012 -.083 
X41 .077 -.036 -.026 -.013 .027 .066 -.017 -.030 .073 
X42 .012 .029 .030 .077 .128* .122* -.022 -.039 .013 
X43 .119* .056 .093 .129* .150* .206** -.025 -.043 .115 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 

X44 .311** -.113 -.087 .067 .051 .108 -.061 -.037 .133* 
X45 .272** .134* .156** .048 .018 .037 .038 .066 .071 
X46 .240** -.037 -.049 .097 .165** .145* -.073 .013 .108 
X47 .143/ .263** .208** .133* .158** .169** .031 .054 .064 
X48 .178** .266** .308** .103 .161** .191** -.063 .098 .187** 
X49 .099 .171** .129* .094 .102 .077 -.055 -.006 -.025 
X50 .062 .076 .063 .039 .038 .026 .016 .028 -.032 
X51 .083 .049 .062 .008 .059 .152** -.016 -.028 .158** 
X52 .071 .081 .090 .152* .187** .190** -.029 -.051 .194** 
X53 .170** .048 .045 .118* .083 .080 -.025 -.043 .073 
X54 .193** -.012 -.033 .198** .159** .159** -.085 -.075 .090 
X55 .134* .216** .206** .151* .161** .198** .027 .047 .102 
X56 .162** .063 .106 .261** .257** .269** -.079 .005 .104 
X57 .063 .195** .206** .095 .052 .138* .029 .050 .038 
X58 .132* .491** .512** .353** .331** .367** -.073 .084 .182** 
X59 .124* .177** .210** .185** .041 .067 -.107 .057 -.013 
X60 .145* .125** .168** .084 .016 .051 .019 .033 .110 
X61 .098 -.091 -.076 -.025 -.056 .021 -.025 -.043 .049 
X62 .142* .171** .144* .013 -.052 -.035 -.045 -.007 .031 
X63 .256** -.146* -.099 -.069 -.060 -.035 -.035 -.061 .027 
X64 -.034 -.028 .015 -.057 -.103 -.120* .025 .043 -.097 
X65 .044 .053 .026 -.043 -.005 .027 .020 .035 -.079 
X66 .139* -.284** -.223** -.356** -.299** -.299** .027 .046 .006 
X67 .016 .088 .052 .033 .082 .075 .009 .013 -.138* 
X68 -.092 .064 .044 .007 .058 .051 .009 .017 .013 
X69 .184** .234** .262** .186** .220** .196** -.055 -.020 -.048 
X70 .563** .139* .169** .255** .329** .321** .025 .034 .137* 
X71 .437** -.045 .045 .025 .081 .094 .048 .076 .109 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 

X9 1.000           
X10 .470** 1.000          
X11 -.078 .146* 1.000         
X12 .341** .560** .173** 1.000        
X13 .563** .362** -.101 .448** 1.000       
X14 .167** .057 -.098 .019 .026 1.000      
X15 .856** .396** -.185** .167** .073 .023 1.000     
X16 .302** .743** .071 .254** .511** .102 .099 1.000    
X17 -.299** -.126* .676** .387** .276** .085 .006 .386** 1.000   
X18 .446** .148* -.247** -.022 -.266** -.025 -.154** -.307** -.123* 1.000  
X19 .002 -.215** .009 .084 .123* -.015 .057 -.100 .060 .061 1.000 
X20 -.009 -.039 .120* .175** .371** .137* .343** .488** .121* -.362** -.081 
X21 -.651** -.239** .260** .205** .340** -.020 .124* .520** .294** -.376** -.040 
X22 .674** .341** -.322** -.100 -.070 -.026 -.091 -.055 -.218** .061 -.019 
X23 -.055 .282* .003 .027 .072 .213** -.009 .042 .122* .084 -.022 
X24 .094 .231** .094 -.190** -.441** -.118* -.079 -.679** -.266** .384** .091 
X25 -.243** .141* .246** .222** .450** .042 .119* .703** .303** -.454** -.078 
X26 -.240** .082 .285** .321** .157** -.064 .006 -.127 .222** -.068 .093 
X27 .014 .041 .191** .186** .082 .039 .053 .146* .298** -.062 .028 
X28 .072 .098 -.011 .117* -.131* .028 -.002 -.260** .153** .246** .124* 
X29 .005 .221** .126* .038 -.196** .122* -.069 -.190** .139* .238** .086 
X30 -.081 -.092 -.008 -.065 .023 .091 -.098 -.012 .059 .104 .135* 
X31 -.282** .155** .394** -.010 .176** .109 -.141* .100 .103 -.060 .042 
X32 .203** .165** -.086 .136* .025 .014 .137* .048 .162** .032 .010 
X33 .070 .186** .067 -.067 -.051 .114 -.194** -.049 .001 -.016 .115 
X34 .088 .015 .071 .057 -.217** .093 -.158** -.290** .252** .329** .137* 
X35 .085 .094 .081 .063 .217** -.035 .055 .180** .137* -.147* -.024 
X36 .047 -.001 .005 .148* -.007 -.080 .029 .090 .204** -.061 .023 
X37 .224** -.059 -.102 -.010 .051 -.023 .033 .164** .092 .094 -.016 
X38 -.091 -.147* -.066 .004 .091 .059 -.069 .189** .103 .068 -.048 
X39 .019 -.051 .018 .013 .053 -.015 -.025 .106 .060 .061 -.011 
X40 -.045 -.107 -.035 -.099 .185** -.041 -.053 .251** -.038 -.155** .032 
X41 -.009 .077 .003 -.127* -.087 -.015 -.106 .106 -.019 .061 -.011 
X42 .008 .101 -.034 -.049 -.033 .029 -.137* .079 -.011 -.005 -.035 
X43 -.042 .100 .033 -.086 -.040 -.017 -.076 .123* .001 .071 -.012 
X44 -.070 .222** .231** .115 .056 -.049 .091 .043 .104 -.051 .030 
X45 .087 .170** .140* .112 .076 -.094 .099 .106 .102 -.100 .039 
X46 -.080 .187** .396** .139* -.004 -.143* 164** -.023 .048 -.071 .043 
X47 .228** .130* .033 .116* -.150* .004 .070 -.032 .196** .114 .106 
X48 .323** .307** -.010 .062 .026 -.040 -.087 .090 .106 -.026 -.066 
X49 .125* .023 .102 .188** -.113 -.019 .054 -.039 .092 .267** .127* 
X50 .161** .008 .082 .126* .134* -.017 .104 .265** .067 -.081 -.054 
X51 .049 .187** .110 .237** .287** .008 -.012 .346** .244** -.240** -.098 
X52 .135* .217** .091 .046 .135* .008 .024 .135* -.011 .037 -.039 
X53 -.012 .172** .185** -.013 .061 -.039 .013 .191** -.006 -.002 -.028 
X54 -.057 .154** .254** .199** .064 -.055 .045 .046 .251** -.006 .028 
X55 .197** .142* .030 .285** .129* -.112 .084 .161** .241** -.071 .051 
X56 .004 .150* .344** .048 -.012 -.077 .030 .046 .191** .002 .043 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 

X57 .159** .116 .105 .075 -.099 .054 .063 .015 .198* .173** -.072 
X58 .477** .268** -.123* .141* .127* .063 .052 .210** .158** -.070 -.047 
X59 .144* .002 .017 .126* -.063 .043 .132* .038 .063 .225** -.077 
X60 .125* .023 .067 -.022 .076 .052 .016 .220** .100 .006 -.050 
X61 -.131* .024 .330** .164** .332** .080 .177** .456** .211** -.317** -.084 
X62 .082 .042 .027 -.126* .156** .092 -.068 .158** -.020 -.068 -.057 
X63 -.129* .050 .182** -.105 .044 -.047 -.021 .166** .050 .055 -.033 
X64 -.048 -.066 .063 -.013 -.113 .061 -.087 -.092 .054 .228** -.054 
X65 -.017 .039 .082 -.048 .134* .010 -.036 .136* -.005 -.083 .078 
X66 -.228** .056 .238** -.032 -.160** -.026 .002 -.075 .103 .111 .061 
X67 -.003 .015 -.023 -.128* .012 -.061 -.218** -.007 -.054 -.002 -.043 
X68 .064 .050 -.063 -.083 .000 .112 -.008 .069 .062 .067 -.035 
X69 .071 .032 .120* -.095 -.131* -.001 -.264** -.230** .024 .224** .229** 
X70 .002 .198** .088 -.103 -.041 .135* .033 .073 .092 -.009 -.016 
X71 .000 .212** -.031 -.049 -.016 .281** -.085 .078 .060 -.071 -.017 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X20 X21 X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28 X29 X30 

X20 1.000           
X21 .384** 1.000          
X22 -.017 -.602** 1.000         
X23 -.020 -.364** -.038 1.000        
X24 -.496** -.437** -.206** -.239** 1.000       
X25 .526** .822** -.136* -.158** -.857** 1.000      
X26 -.051 .148* -.119* -.197** .076 .048 1.000     
X27 .064 .061 -.032 .056 -.093 .084 .098 1.000    
X28 -.264** -.128* -.150* .040 .295** -.266** .231** .050 1.000   
X29 -.274** -.154** -.135* .175** .217** -.248** -.008 .263** .270** 1.000  
X30 .003 -.067 .028 .021 .039 -.060 .032 .117* .182** .061 1.000 
X31 .029 .111 -.087 -.055 -.022 .078 .202** .220** .161** -.026 .122* 
X32 .088 .054 -.066 .020 -.014 .031 .051 .255** .117* .348* .177** 
X33 -.104 .000 -.081 .058 .032 -.028 .072 .155** .148* .045 .193** 
X34 -.317** -.267** .031 .097 .248** -.307** .268** .172** .462** .405** .273** 
X35 .107 .142* -.043 -.049 -.110 .150* .150* .063 -.003 -.059 -.050 
X36 .010 .039 -.052 .048 -.036 .036 .154** .395** .122* .107 .174** 
X37 .063 .140* -.029 -.033 -.135* .164** -.085 .042 -.085 -.052 .161** 
X38 .069 .010 -.032 .130* -.089 .049 -.131* .015 .023 -.020 .061 
X39 .061 .113 -.019 -.022 -.118* .137* -.045 .028 -.015 .016 .064 
X40 .140* .101 -.015 .065 -.172** .156** -.080 .166** -.172** -.082 .185** 
X41 -.010 .011 -.019 -.022 .021 -.006 .024 .028 -.085 .086 -.008 
X42 .038 .054 .003 -.072 -.022 .051 -.081 -.046 -.005 -.109 .046 
X43 .030 .042 -.022 -.025 -.016 .034 -.012 .032 -.038 .039 .033 
X44 .090 .091 -.098 .061 -.068 .081 .188** .292** .133* .079 .139* 
X45 .160** .112 -.055 .025 -.113 .126* .135* .286** .049 .014 -.024 
X46 .147* .002 .020 -.009 -.014 .011 .073 .280** .090 .166** .139* 
X47 -.053 -.042 -.016 .005 .078 -.076 -.036 .176** .263** .372** .113 
X48 .088 .074 -.072 .019 -.045 .064 -.058 .140* .066 .237* .215** 
X49 -.042 -.057 -.064 .044 .118* -.117* -.004 .159** .175** .326** .154** 
X50 .227** .179** -.045 .061 -.250** .248** -.217** .105 -.136* .209** .116 
X51 .273** .300** -.171** .046 -.259** .310** .009 .225** -.071 .063 .208** 
X52 .156** .064 .010 .034 -.128* .114 -.052 .065 -.109 .140* .032 
X53 .081 .188* -.048 -.056 -.163** .209** -.126* .015 -.107 .051 .146* 
X54 .016 .065 -.107 .058 -.019 .035 .221** .312** .228** .134* .124* 
X55 .131* .137* -.062 .016 -.131* .151* .157** .293** .140* .072 .048 
X56 .019 -.016 -.038 -.011 .054 -.038 -.017 .325** .143* .196** .174** 
X57 -.019 -.101 .003 .078 .067 -.103 -.154** .096 .170** .216** .073 
X58 .238** .100 -.029 .090 -.182** .160** -.168** .122* -.037 .172** .134* 
X59 .081 -.038 -.009 .062 .020 -.044 -.194** .112 .082 .192** .037 
X60 .186** .128* -.037 .119* -.216** .187** -.399** .059 -.079 .065 .124* 
X61 .455** .321** -.106 .078 -.381** .400** -.184** .161** -.181** -.047 .059 
X62 .181** .093 -.053 .090 -.148* .134* -.248** .115 -.139* .160** .091 
X63 .142* .177* .010 -.068 -.199** .230** -.238** .038 -.024 -.047 .175** 
X64 -.104 -.074 -.038 .038 .114 -.120* .023 .365** .264** .196** .256** 
X65 .156** .065 .054 -.023 -.121* .115 -.054 .177** .020 -.010 .307** 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X20 X21 X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28 X29 X30 

X66 -.155** -.024 -.032 .003 .053 -.044 .068 .359** .257** .327** .115 
X67 -.100 .016 -.018 -.038 .025 -.004 -.043 .071 .038 .105 .134* 
X68 .144* .008 -.061 .103 -.032 .013 -.209** .090 .052 .163** .176** 
X69 -.274** -.103 -.081 -.094 .300** -.241** .312** .120* .238** .185** .298** 
X70 .063 .073 -.029 -.033 -.044 .069 .007 .042 .007 .132* .067 
X71 -.005 .025 -.029 .039 -.036 .031 -.148* .043 .075 .074 .029 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X31 X32 X33 X34 X35 X36 X37 X38 X39 X40 X41 

X31 1.000           
X32 -.058 1.000          
X33 .342** -.202** 1.000         
X34 .151* .136* .148* 1.000        
X35 .222** .184** .168** -.014 1.000       
X36 .146* .157** .106 .103 .054 1.000      
X37 -.056 .124* -.051 -.025 -.037 .036 1.000     
X38 .099 .101 .005 .030 .054 .021 .340** 1.000    
X39 -.027 .081 -.023 -.006 -.024 .023 .650** .221** 1.000   
X40 .263** -.089 .228** -.180** .073 .331** -.031 .048 -.090 1.000  
X41 .111 .081 .046 -.006 -.024 .023 .428** .221** .326** .032 1.000 
X42 .140* -.038 .107 -.044 .022 .078 .093 .526** .077 .026 .301** 
X43 .069 .093 .013 -.028 -.028 .027 .559** .256** .572** -.068 .864** 
X44 .058 .262** .048 .053 .068 .543** .046 -.071 .030 .329** .030 
X45 .026 .170** .034 -.008 .088 .410** -.010 -.021 .039 .224** .039 
X46 -.061 .257** .003 -.030 .099 .403** .067 -.136* .043 .147* .043 
X47 -.188** .328** -.042 .274** -.041 .157** .117* .112 .106 -.119* .037 
X48 .024 .246** .125* .080 .022 .110 .098 .043 .161** .144* .085 
X49 -.077 .367** -.005 .271** -.095 .085 .149* .108 .127* -.180** .127* 
X50 -.090 .249** -.038 -.090 -.046 .079 .249** .091 .198** .132* .114 
X51 .049 .191** .026 -.099 -.066 .183** .122* .089 .109 .244** .109 
X52 -.086 .145* -.009 -.028 .013 .044 .058 .002 .095 .101 .050 
X53 -.079 .180** .043 -.055 .063 .061 .321** .169** .248** .033 .248** 
X54 .145* .153** .025 .207** .065 .510** .044 .057 .028 .255** .028 
X55 .052 .160** -.036 .151* .117* .255** -.036 .024 .051 .065 .051 
X56 -.051 .165** -.125* .169** -.257** .272** .066 .168** .043 .116 .043 
X57 -.151* .189** -.187** .271** .004 .158** .131* .144* .148* -.234** .075 
X58 -.088 .145* -.034 -.014 -.024 .104 .108 .103 .044 .141* .135* 
X59 -.121* .251** -.183** .170** -.078 .034 .118* .243** .066 -.182** .066 
X60 .027 .070 -.027 -.016 -.036 .029 .152* .282** .037 .120* .037 
X61 .017 .106 -.156** -.227** .064 .119* .102 .198** .056 .228** .056 
X62 -.001 .160** -.014 -.055 .018 .049 .019 .151* .024 .143* .105 
X63 -.012 .080 .047 -.044 .031 .074 .258** .162** .084 .100 .084 
X64 .128* .308** .293** .230** .098 .180** .066 .142* .043 .046 .043 
X65 .192** .114 .152* .024 -.115 -.004 .120* .183** .078 .280** .078 
X66 .142* .320** .267** .308** .066 .201** .093 .001 .061 -.040 0.61 
X67 .110 .019 .185** .099 .079 .094 .190** .142* .248** .059 .151* 
X68 .199** .119* .165** .061 .025 .023 .172** .358** .079 .104 .193** 
X69 .278** .042 .351** .345** .062 .102 .050 -.014 .045 .140* .229** 
X70 .034 .077 .086 .117* .166** .036 .414** .281** .428** .049 .428** 
X71 -.003 .065 .003 .061 .027 .036 .069 .153** .126* -.002 .126* 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X42 X43 X44 X45 X46 X47 X48 X49 X50 X51 X52 

X42 1.000           
X43 .251** 1.000          
X44 -.115 .035 1.000         
X45 -.046 .045 .653** 1.000        
X46 -.143* .050 .576** .599** 1.000       
X47 .077 .063 .177** .301** .274** 1.000      
X48 .007 .120* .156** .146* .249** .410** 1.000     
X49 .073 .147* .181** .238** .262** .501* .365** 1.000    
X50 .016 .156** .151* .117* .220** .381** .569** .399** 1.000   
X51 .087 .126* .222** .269** .341** .227** .490** .380** .482** 1.000  
X52 .004 .071 .075 .114 .134* .269** .329** .215** .425** .280** 1.000 
X53 .092 .327** .077 .057 .113 .133* .293** .272** .409** .282** .356** 
X54 .049 .033 .435** .316** .306** .158** .025 .110 .009 .151* .015 
X55 .112 .059 .254** .514** .310** .271** .161** .238** .107 .204** .072 
X56 .078 .050 .214** .297** .350** .247** .179** .276** .169** .295** .119* 
X57 .078 .108 .033 .146* .189** .549** .180** .323** .239** -.016 .203** 
X58 .086 .104 .097 .085 .140* .318** .547** .125* .578** .294** .335** 
X59 .221** .035 .051 .079 .151* .414** .134* .652** .306** .142* .193** 
X60 .180** .017 -.058 -.007 .007 .234** .274** .240** .482** .195** .242** 
X61 .140* .024 .048 .087 .184** .092 .265** .085 .395** .574** .221** 
X62 .160** .075 -.026 .056 .072 .303** .337** .075 .417** .236** .425** 
X63 .201** .063 .004 -.025 .069 .212** .162** .105 .269** .077 .267** 
X64 .078 .050 .214** .146* .184** .128* .027 .297** -.049 .057 .029 
X65 .117* .090 .081 .049 .088 .156** .197** .153** .111 .369** .135* 
X66 -.061 .070 .192** .148* .224* .315** .164** .213** .149* .009 .118* 
X67 .148* .203** .009 .005 .065 .070 .104 -.074 .073 .081 .126* 
X68 .149* .157** -.033 .055 .045 .113 .065 .059 .136* .053 .069 
X69 .029 .185** .095 .026 .059 .161** .166** .134* -.098 .099 .012 
X70 .241** .366** .046 .059 .004 .163** .048 .010 .083 .031 .058 
X71 .182** .105 -.008 -.029 -.136* .106 .026 -.070 -.013 -.035 .015 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X53 X54 X55 X56 X57 X58 X59 X60 X61 X62 X63 

X53 1.000           
X54 -.037 1.000          
X55 .026 .452** 1.000         
X56 .111 .390* .442** 1.000        
X57 .114 .162** .288** .268** 1.000       
X58 .214** .125* .202** .189** .357** 1.000      
X59 .153** .148* .222** .269** .526** .261** 1.000     
X60 .261** .100 .152* .178** .418** .508** .544** 1.000    
X61 .098 .168** .224** .299** .226** .463** .347** .544** 1.000   
X62 .150* .055 .108 .230** .355** .559** .328** .484** .493** 1.000  
X63 .346** .089 .039 .134* .311** .329** .358** .570** .347** .442** 1.000 
X64 .111 .157** .068 .106 .142* -.099 .228** .103 -.065 -.026 .067 
X65 .115 .077 .084 .240** .015 .094 .110 .223** .336** .197** .171** 
X66 .125* .185** .195** .210** .220** .161** .170** .083 -.079 .193** .107 
X67 .167** -.002 -.019 .033 .070 .152* -.001 .123* .044 .190* .136* 
X68 .143* .002 .079 .140* .211** .308** .185** .306** .199** .297** .287** 
X69 .068 .087 .010 .055 -.113 -.056 -.121* -.125- -.176** -.006 -.050 
X70 .230** .044 .078 .066 .131* .168* .071 .095 .056 .019 .026 
X71 .016 .044 .043 .067 .137* .236** .063 .180** .137* .186** -.002 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X64 X65 X66 X67 X68 X69 X70 X71    

X64 1.000           
X65 .261** 1.000          
X66 .436** .106 1.000         
X67 .117* .253** .221** 1.000        
X68 .140* .159** .144* .187** 1.000       
X69 .161** .302** .243** .289** .128* 1.000      
X70 .066 .120* .093 .318** .321** .231** 1.000     
X71 .067 .091 .094 .221** .091 .122* .539* 1.000    

*   p< .05 
** p < .01 
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 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรทํานายกับตัว
แปรเกณฑที่ไดจากครูพบวา ตัวทํานายทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่
ระดับ .05 กับตัวแปรเกณฑ มีจํานวน 29 ตัว คือ 

1. ตัวแปร (x70 ) การฝกอบรม(r= .563) 
2. ตัวแปร (x71 ) การพัฒนาทักษะ(r=.437) 
3. ตัวแปร (x44) ใช Microsoft Access ในการบริหารงานโรงเรียน (r=.311) 
4. ตัวแปร (x26 ) เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากพฒันาหรือบรูณาการเอง(r=.309) 
5. ตัวแปร (x45 ) ใช Microsoft Photo Editor ในการบริหารงานโรงเรยีน(r=.272) 
6. ตัวแปร (x31 ) ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากการสนับสนุนจากทาง

หนวยงานราชการหรือหนวยงานอื่น (r=.271) 
7. ตัวแปร (x63 ) ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีดี (r=.256) 
8. ตัวแปร (x16 )ใช Hub เชื่อมตออินเทอรเน็ต (r=.255) 
9. ตัวแปร (x46 ) ใช Mracromedia Dreamweaver ในการบริหารงานในโรงเรียน (r=.240) 
10. ตัวแปร (x29 ) ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากผลิตเอง (r=.228) 
11. ตัวแปร (x25 ) นําไอซทีีไปใชในการบรหิารงานโรงเรยีน (r=.199) 
12. ตัวแปร (x54 )  ใช Microsoft Access ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.193) 
13. ตัวแปร (x69 ) การใหรางวัล(r=.184) 
14. ตัวแปร (x48 ) ใช Adobe Photoshop ในการบรหิารงานในโรงเรียน(r=.178) 
15. ตัวแปร (x53 ) ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน(r=.170) 
16. ตัวแปร (x27 ) เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากการรวมมือบุคคลอื่นในการบรูณาการ

(r=.168) 
17. ตัวแปร (x56 ) ใช Mracromedia Dreamweaver ในกิจกรรมการเรยีนการสอน 

(r=.162) 
18. ตัวแปร (x24 ) นําไอซทีีไปใชในการเรียนการสอน (r=.159) 
19. ตัวแปร (x5 ) จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน (r=.145) 
20. ตัวแปร (x60 ) ใช Pladao ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.145) 
21. ตัวแปร (x47 ) ใช Mracromedia Flash ในการบรหิารงานในโรงเรยีน(r=.143) 
22. ตัวแปร (x11 ) มีโมเด็ม (r=.142) 
23. ตัวแปร (x62 ) ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต (r=.142) 
24. ตัวแปร (x66 ) ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการสื่อสารผานดาวเทียม(r=.139) 
25. ตัวแปร (x55 ) ใช Microsoft Photo Editor ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.134) 
26. ตัวแปร (x10 ) มี Hub (r=.132) 
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27. ตัวแปร (x58 ) ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.132) 
28. ตัวแปร (x59 ) ใช Authorware ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.124) 
29. ตัวแปร (x43 ) ใช Microsoft PowerPoint ในการบริหารงานโรงเรยีน (r=.119) 
 
และตัวทํานายที่มีความสมัพันธในทางลบอยางมีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 กบั      

ตัวแปรเกณฑ มีจํานวน 1 ตัว คือ ตัวแปร (x19 ) ความเร็วในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 28.8 Kbps 
(r= -.170) 

 
ตารางที ่8 คาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธระหวางตัวแปรเกณฑที่ไดจากผูบริหารกับตัวทาํนาย  
ตัวแปร Y X69 X70 X71 X72 X73 

Y 1.000      
X69 .566** 1.000     
X70 .034 .363 1.000    
X71 -.135 .315 .639** 1.000   
X72 .558** .389* -.347 -.086 1.000  
X73 .799** .228 -.268 -.295 .578** 1.000 

*  p < .05 
** p < .01 

 
 จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรทํานายกับตัว
แปรเกณฑที่ไดจากผูบริหารพบวา ตัวทํานายทีม่ีความสมัพันธในทางบวกอยางมนียัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 กับตัวแปรเกณฑ มีจํานวน 3 ตัว คือ 

1. ตัวแปร (x73) ภาพลักษณของโรงเรียน(r= .799) 
2. ตัวแปร (x69) การใหรางวลั(r= .566) 

 3. ตัวแปร (x72) การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน(r= .558) 
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ตารางที ่9 คาสัมประสิทธิก์ารทาํนายของปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ    
เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวิชาชพีครูที่ไดจากครูที่รวมกนัทาํนายการปฏิบัติงานโดย
วิธีการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณแบบปกติ 

ตัวแปร b Beta t 
1. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในโรงเรียน -6.757 -.309 -2.551 
2. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 2.792 .127 1.142 
3. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการบริหารงานโรงเรียน .161 .007 .085 
4. จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับครู 5.159 .237 1.996 
5. จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน -2.717 -.125 -1.091 
6. มีการตอระบบ LAN -9.340 -.052 -.964 
7. มีเครื่องพิมพ -13.857 -.109 -2.200 
8. มีเครื่องสแกน 3.961 .148 2.263 
9. มี Router -.992 -.045 -.369 
10. มี Hub -2.593 -.111 -1.148 
11. มีโมเด็ม 1.477 .065 .826 
12. มี UPS -3.234 -.145 -1.963 
13. มีกลองดจิิทัล -1.430 -.065 -.951 
14. จํานวนหมายเลขโทรศัพท -4.730 -.183 -3.204 
15. ใช Router เชื่อมตออินเทอรเน็ต 1.949 .090 .706 
16. ใช Hub เชื่อมตออินเทอรเน็ต 3.562 .140 1.622 
17. ใชโมเด็มเชื่อมตออินเทอรเน็ต 1.353 .055 .750 
18. จํานวนคอมพิวเตอรทีเ่ชื่อมตออินเทอรเน็ต 3.293 .147 1.836 
19. ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 28.8 Kbps -5.353 -.066 -1.301 
20. ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 33 Kbps .841 .016 .298 
21. ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ISDN -1.743 -.077 -.899 
22. มีการใชสือ่สารสารผานดาวเทยีมในการเรียนการสอน -.200 -.009 -.127 
23. นําไอซทีีไปใชในการเรียนการสอน -1.988 -.044 -.769 
24. นําไอซทีีไปใชในการบรหิารงานโรงเรยีน .372 .017 .278 
25. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากพัฒนาหรือบูรณาการเอง 2.289 .103 1.555 
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ตารางที ่9 (ตอ)คาสัมประสิทธิ์การทาํนายของปจจัยดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวิชาชพีครูที่ไดจากครูที่รวมกนัทาํนายการปฏิบัติงานโดย
วิธีการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณแบบปกติ 

ตัวแปร b Beta t 
26. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากการรวมมือบุคคลอื่นใน 
การบูรณาการ 

.008 .004 .069 

27. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากการนํามาจากหลักสูตร 1.183 .054 .850 
28. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากผลิตเอง .654 1.427 .458 
29. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากการซื้อ -1.140 -.052 -.800 
30. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากการสนับสนุนจาก
ทางราชการหรือหนวยงานอืน่ 

-.718 -.032 -.455 

31. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากจางทํา -3.104 -.065 -.974 
32. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียนเปน Windows 5.102 .096 1.548 
33. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียนเปน Unix -2.587 -.035 -.473 
34. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียนเปน Linux -2.929 -.104 -1.416 
35. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียนเปน Mac Os 3.734 .029 .334 
36. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน 
Windows 

2.068 .053 .795 

37. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน Unix -4.742 -.045 -.341 
38. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน Linux -.0001 .000 -.001 
39. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน Mac Os 1.200 .013 .084 
40. ใช Microsoft Word ในการบริหารงานในโรงเรียน .910 .022 .288 
41. ใช Microsoft Excel ในการบริหารงานในโรงเรียน -1.862 -.055 -.682 
42. ใช Microsoft PowerPoint ในการบริหารงานในโรงเรยีน -.142 -.005 -.062 
43. ใช Microsoft Access ในการบริหารงานในโรงเรียน 3.095 .143 1.739 
44. ใช Microsoft Photo Editor ในการบริหารงานในโรงเรยีน 2.431 .102 1.336 
45. ใช Macromedia Dreamweaver ในการบริหารงานในโรงเรียน 1.885 .085 .899 
46. ใช Macromedia Flash ในการบริหารงานในโรงเรียน -1.796 -.068 -.848 
47. ใช Adobe Photoshop ในการบริหารงานในโรงเรียน -3.739 -.172 -1.960 
48. ใช Authorware ในการบริหารงานในโรงเรียน .177 .013 .232 
49. ใช Pladao ในการบรหิารงานในโรงเรยีน -.847 -.020 -.320 
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ตารางที ่9 (ตอ)คาสัมประสิทธิ์การทาํนายของปจจัยดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวิชาชพีครูที่ไดจากครูที่รวมกนัทาํนายการปฏิบัติงานโดย
วิธีการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณแบบปกติ 

ตัวแปร b Beta t 
50. ใช Microsoft Word ในกิจกรรมการเรยีนการสอน -1.882 -.042 -.659 
51. ใช Microsoft Excel ในกิจกรรมการเรยีนการสอน -2.708 -.097 -1.413 
52. ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน -1.978 -.064 -.949 
53. ใช Microsoft Access ในกิจกรรมการเรียนการสอน -1.981 -.086 -1.161 
54. ใช Microsoft Photo Editor ในกิจกรรมการเรียนการสอน 1.129 .040 .487 
55. ใช Macromedia Dreamweaver ในกิจกรรมการเรยีนการสอน -2.474 -.109 -1.144 
56. ใช Macromedia Flash ในกิจกรรมการเรียนการสอน 1.220 .045 .513 
57. ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน 4.472 .203 2.146 
58. ใช Authorware ในกิจกรรมการเรียนการสอน -.431 -.017 -.209 
59. ใช Pladao ในกิจกรรมการเรียนการสอน -.459 -.012 -.171 
60. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานคอมพิวเตอร -.636 -.020 -.308 
61. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 4.978 .221 3.365 
62. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีดี 4.061 .162 2.607 
63. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานกลองวีดทิัศน -2.978 -.097 -1.691 
64. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานหนงัสืออิเล็กทรอนิกส -.514 -.015 -.222 
65. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการสื่อสารผานดาวเทียม -2.408 -.083 -1.098 
66. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการประชุมทางภาพ 18.218 .245 2.824 
67. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเครื่องวิชวลไลเซอร -9.779 -.221 -3.190 
68. การใหรางวัล .179 .074 1.303 
67. การฝกอบรม 1.314 .461 6.653 
70. การพฒันาทักษะ .446 .196 3.488 

R= .803 , R2 =.645 
 
 จากตารางที่ 9 พบวากลุมตัวแปร 70 ตัว มคีาสัมประสิทธิ์พหุคูณรวมเทากับ .803 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของการปฏบิัติงานไดรอยละ 64.5 (R2 =.645) 
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ตารางที ่10 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) ระหวางตวัทาํนายที่ไดรับการคัดเลือกเขาสู
สมการถดถอย จากปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื้อหาบทเรยีนและ
ซอฟตแวรและการพัฒนาวิชาชีพครู ที่ไดจากครู คาสัมประสิทธิ์การทาํนาย (R2) และคา F สําหรับ
การทดสอบความแตกตางของคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธพหุคูณทีเ่พิ่มข้ึน คาสมัประสทิธิ์การ
ทํานายในรูปคะแนนดิบ (b) และคาสัมประสิทธิ์การทาํนายในรูปคะแนนมาตรฐาน (beta) โดย
วิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น 
ลําดับข้ันการ
คัดเลือกตัว
ทํานาย 

ตัวแปรที่ไดรับการ 
คัดเลือก B beta R R2 F 

1. การฝกอบรม 1.627 .570 .570 .325 131.585 
2. การพัฒนาทักษะ .568 .249 .614 .377 82.283 
3. ใช Microsoft Access ในการบรหิารงาน
ในโรงเรียน 

4.575 .211 .648 .419 65.279 

4. มี UPS -3.574 -.160 .666 .443 53.772 
5. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผาน
เว็บไซต 

3.026 .135 .678 .460 45.860 

6. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดจากรวมมือกับ
บุคคลอื่นในการบูรณาการ 

3.078 .139 .690 .476 40.582 

7. มีเครื่องพิมพ -17.616 -.138 .703 .495 37.324 
8. ใช Hub ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 2.748 .108 .710 .504 33.749 
9. มีกลองดิจทิัล -2.368 -.108 .715 .511 30.825 
10.ใช Microsoft PowerPoint ใน 
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

-3.098 -.100 .721 .520 28.578 

R2 = .520 
 
 จากตารางที่ 10 พบวา เมื่อทาํการวเิคราะหถดถอยพหุคณูตัวแปรทํานาย x70 ในขั้นที ่1 ได
คาสัมประสิทธิ์การทาํนายเทากับ .325 หลังจากนัน้เพิม่ตัวทํานายทีละตัวเขาไปในขัน้วิเคราะหเร่ิม
จาก x71,x44, x12, x62, x26, x7, x16, x13,  และ x53 ปรากฏวาคาสัมประสิทธิ์การทาํนายเพิ่มข้ึนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติทุกครั้ง โดยขั้นสุดทายมีคาเทากับ .520 และไมมีตัวทาํนายอืน่ทีส่ามารถทําให
คาสัมประสิทธิ์การทาํนายเพิ่มข้ึนอยางมนีัยสําคัญอีก การวิเคราะหถดถอยพหุคณูเพื่อหาตัว
ทํานายที่ดทีี่สดุจึงยุติในขั้นที่ 10 
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 จึงสามารถสรปุไดวา กลุมตัวทาํนายของการปฏิบัติงานประกอบดวยตัวทํานาย 10 ตัว 
ไดแก การฝกอบรม (x70)การพัฒนาทกัษะ (x71) ใช Microsoft Access ในการบริหารงานใน
โรงเรียน (x44) มี UPS (x12) ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต (x62 ) เนื้อหาที่ใชในไอซีที
ไดจากรวมมือกับบุคคลอื่นในการบูรณาการ (x26 ) มีเครื่องพิมพ (x7 ) ใช Hub ในการเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ต (x16)  มีกลองดิจิทัล (x13 ) ใช Microsoft PowerPoint ในกจิกรรมการเรียนการสอน 
(x53) 
 กลุมตัวแปรทาํนายทั้งหมดนี้ สามารถรวมกันอธบิายความแปรปรวนของการปฏิบตัิงานได
รอยละ  52.0 (R2 = .520) 
 จะเหน็ไดวาคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธพหคุูณระหวางตวัทาํนาย 10 ตัว กับตัวแปรเกณฑ 
มีคาเทากับ .721 คาที่ไดสูงกวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัทาํนายแตละตวักับตัวแปร
เกณฑ แสดงวาการใชตัวทํานายรวมกนัอธิบายความแปรปรวนการปฏิบัติงานไดดีกวาการใชตัว
ทํานายเพยีงตวัเดียว 
 
ตารางที ่11 คาสัมประสิทธิ์การทาํนายของปจจัยการพฒันาวิชาชีพครู และการเปลีย่นแปลงการ
บริหารจัดการ ที่ไดจากผูบริหารที่รวมกนัทํานายการปฏิบัติงานโดยวธิีการวิเคราะหถดถอยแบบ
พหุคูณแบบปกติ 
ตัวแปร B Beta t 
1. การใหรางวลั .830 .341 2.917 
2. การฝกอบรม .900 .254 1.812 
3. การพัฒนาทักษะ -.820 -.198 -1.613 
4. การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน .009 .111 .832 
5. ภาพลักษณของโรงเรียน 1.142 .667 5.845 

R= .907 , R2 =.823 
 
 จากตารางที่ 11 พบวากลุมตัวแปร 5 ตัว มคีาสัมประสิทธิ์พหุคูณรวมเทากับ .907สามารถ
อธิบายความแปรปรวนของการปฏิบัติงานไดรอยละ 82.3 (R2 =.823) 
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ตารางที ่12 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) ระหวางตวัทาํนายที่ไดรับการคัดเลือกเขาสู   
สมการถดถอย จากปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู และการเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการที่ได
จากผูบริหาร คาสัมประสิทธิ์การทาํนาย (R2) และคา F สําหรับการทดสอบความแตกตางของคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธพหุคณูที่เพิ่มข้ึน คาสัมประสิทธิก์ารทาํนายในรูปคะแนนดิบ (b) และคา
สัมประสิทธิก์ารทํานายในรปูคะแนนมาตรฐาน (beta) โดยวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่ม
ตัวแปรเปนขั้น 
ลําดับข้ันการ
คัดเลือกตัว
ทํานาย 

ตัวแปรที่ไดรับการ 
คัดเลือก B beta R R2 F 

1. ภาพลักษณของโรงเรียน 1.368 .799 .799 .639 47.815 
2. การใหรางวลั .986 .405 .891 .794 50.180 

R2 = .794 
 
 จากตารางที่ 12 พบวา เมื่อทาํการวเิคราะหถดถอยพหุคณูตัวแปรทํานาย x73 ในขั้นที ่1  
ไดคาสัมประสิทธิ์การทาํนายเทากับ .639 หลังจากนั้นเพิม่ตัวทาํนายทลีะตัวเขาไปในขั้นวเิคราะห
คือ x69ปรากฏวาคาสมัประสทิธิ์การทาํนายเพิ่มข้ึนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติทุกครั้ง โดยขั้นสุดทาย
มีคาเทากับ .794 และไมมีตัวทาํนายอืน่ทีส่ามารถทําใหคาสัมประสิทธิ์การทาํนายเพิ่มข้ึนอยางมี
นัยสําคัญอีก การวิเคราะหถดถอยพหุคณูเพื่อหาตัวทาํนายที่ดีที่สุดจึงยุติในขัน้ที ่2 
 จึงสามารถสรปุไดวา กลุมตัวทาํนายของการปฏิบัติงานประกอบดวยตัวทํานาย 2 ตัว     
ไดแก ภาพลักษณของโรงเรยีน (x73) และ การใหรางวัล (x69) 
 กลุมตัวแปรทาํนายทั้งหมดนี้ สามารถรวมกันอธบิายความแปรปรวนของการปฏิบตัิงานได
รอยละ  79.4 (R2 = .794) 
 จะเหน็ไดวาคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธพหคุูณระหวางตวัทาํนาย 2 ตัว กับตัวแปรเกณฑ มี
คาเทากับ .891 คาที่ไดสูงกวาคาสมัประสทิธิ์สหสมัพนัธระหวางตัวทํานายแตละตวักับตัวแปร
เกณฑ แสดงวาการใชตัวทํานายรวมกนัอธิบายความแปรปรวนการปฏิบัติงานไดดีกวาการใช     
ตัวทํานายเพยีงตัวเดียว 
 
 
 
 
 



87 

บทที่ 5 
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
 

การวิจยัครั้งนีด้ําเนนิการวิจยัโดยใชระเบียบวิธีวิจยัเชงิบรรยาย โดยมีการวิจัยครั้งนี้ม ี    
วัตถุประสงคเพื่อ 

1. ศึกษาความความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของผูบริหารและครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

2. ศึกษาปจจยัคัดสรรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
 ประชากร ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนผูบริหารและครูในโครงการโรงเรยีนผูนําการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ปการศึกษา 2546  จํานวน 33 โรงเรียน  
 

กลุมตวัอยาง คือ   ผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู จาํนวน  33  
โรงเรียน จํานวน 33 คน และครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู จํานวน 33 โรงเรียน 
ไดจากการสุมตัวอยางอยางงาย โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยคาํนวณจากสูตรของ Yamane 
(1973)  ดวยความเชื่อมั่น 95% ซึ่งยอมใหเกิดความคลาดเคลื่อนได 5% จากประชากร 3,329 คน  
ไดตัวอยางสาํหรับการวจิัยจาํนวน 357 คน 
 
ตัวแปรที่ศกึษา  
 

ตัวแปรที่ใชในการวิจยัในครัง้นี้แยกศึกษาตามกลุมประชากรดังนี้ คือ 
 

 ผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
1. ตัวแปรตน ไดแก  

1.1 ปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและ
พัฒนาทักษะการใชไอซีทีของผูบริหาร 

1.2 ปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ ไดแก การบริหารโดยใช    
โรงเรียนเปนฐาน ภาพลกัษณของโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ความเชือ่ถือ การยอมรับและความ
เลื่อมใสศรัทธา 
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2. ตัวแปรตาม คือ ความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของผูบริหารในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู 
 
 ครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 

1. ตัวแปรตน ไดแก  
1.1 ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดแก  

สภาพการใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใชคอมพวิเตอร การใชอินเทอรเน็ต และ การใช    
ดาวเทยีม 

1.2 ปจจัยดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร ไดแก สภาพการใชเนื้อหาและ 
สื่อที่ใชใน การเรียนการสอน 

1.3 ปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและ
พัฒนาทักษะการใชไอซีทีของครู  

2. ตัวแปรตาม คือ ความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนเครื่องมอืที่ผูวิจยัสรางขึ้นใหครอบคลุมตามวัตถปุระสงค

การวิจยัดังนี ้
1. แบบสอบถามสําหรับผูบริหาร แบงออกเปน 5 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล เปนแบบเลือกรายการ (Checklist)  
ตอนที่ 2 ขอมูลโรงเรียน เปนขอมูลเกี่ยวกบัขนาดโรงเรียน จาํนวนครูและ

นักเรียน จาํนวนคอมพิวเตอร งบประมาณที่ใชในเรื่องไอซีทีสิ่งอาํนวยความสะดวกที่เกีย่วกับไอซีท ี
ตอนที่ 3 การพัฒนาวชิาชพี เปนขอมูลเกีย่วกับการใหรางวัล การฝกอบรม

และพัฒนาทักษะการใชไอซทีีเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 
ตอนที่ 4 การจัดการในโรงเรยีน เปนขอมูลเกี่ยวกับการบริหารโดยใชโรงเรียน

เปนฐาน และภาพลักษณของโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ความเชื่อถือ การยอมรับ ความเลื่อมใสศรัทธา 
เปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  

ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน เปนการดําเนนิงานตามที่โครงการกาํหนดเปน
มาตรประมาณคา 5 ระดับ 

2. แบบสอบถามสําหรับครูผูใชไอซีทีในโรงเรียน แบงออกเปน 5 ตอนคือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล เปนแบบเลือกรายการ (Checklist)  
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ตอนที่ 2 โครงสรางพืน้ฐาน เปนสภาพทั่วไปที่เกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐาน      
สารสนเทศ ประกอบดวย การใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต
และการใชดาวเทยีม เปนแบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 3 เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร เปนสภาพการใชเนื้อหาและสื่อใน
การใชไอซีทีเปนแบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 4 การพัฒนาวชิาชพี เปนขอมูลเกีย่วกับการฝกอบรมและพัฒนา
ทักษะการใชไอซีทีเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน เปนการดําเนนิงานตามที่โครงการกําหนดเปน
มาตรประมาณคา 5 ระดับ 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

 ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมข้ัีนตอนตาง ๆ ดังนี ้
 1. ขอขอมูลรายชื่อและที่อยูโรงเรียนในโครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ
 2. ทําหนังสือขอความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามจากภาควิชาโสตทัศนศึกษา           
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปยังกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

3. ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางทางไปรษณีย และเก็บรวบรวมแบบสอบถามคนื
โดยใหผูตอบแบบสอบถามสงกลับทางไปรษณีย 

4. นําแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลที่สมบูรณ มาทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 

การวิเคราะหขอมูล  
 

1. วิเคราะหขอมูลสวนตวั และขอมูลโรงเรยีนโดยใชคาความถี่และคารอยละ 
2. วิเคราะหขอมูลดานการพัฒนาวชิาชพีโดยใชคาเฉลีย่เลขคณิตและสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
3. วิเคราะหขอมูลดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการโดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิตและ 

สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 4. หาความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร การพัฒนาวิชาชพีครู การเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ โดยใชวธิีการหาสัมประสทิธิ์ 
สหสัมพนัธของเพยีรสัน (Pearson Product Moment Correlation) 
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 5. ศึกษาปจจยัคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร การ
พัฒนาวชิาชพีครู การเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ โดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบปกติ 
(Enter Multiple Regression Analysis)  
 6. คัดเลือกปจจัยคัดสรรที่ดีที่สุด ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสาร การพฒันาวิชาชีพครู การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ โดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis)                             

 
สรุปผลการวจิัย 
 

1. ในการหาความสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑกับตัวแปรทํานายความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานของครูพบตัวแปรที่มีความสัมพนัธกับความคดิเห็นในการปฏิบัติงาน อยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .05 จํานวน 29 ตัว ตัวแปรที่มีความสัมพนัธทางบวกจําแนกตามดานไดดังนี้ 

ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 4  ตัว ไดแก 
1. จํานวนคอมพวิเตอรสําหรับนักเรียน 
2. มี Hub  
3. มีโมเด็ม 
4. ใช Hub เชื่อมตออินเทอรเนต็ 

ดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร จํานวน 21 ตัว ไดแก 
1. นําไอซีทีไปใชในการเรียนการสอน 
2. นําไอซีทีไปใชในการบริหารงานโรงเรียน 
3. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากพัฒนาหรือบูรณาการเอง 
4. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากการนาํมาจากหลักสูตร 
5. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีททีี่ใชไดมาจากผลิตเอง 
6. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีททีี่ใชไดมาจากการสนับสนุนจากทางราชการ

หรือหนวยงานอื่น 
7. ใช Microsoft PowerPoint ในการบรหิารงานในโรงเรียน 
8. ใช Microsoft Access ในการบริหารงานในโรงเรียน 
9. ใช Microsoft Photo Editor ในการบริหารงานในโรงเรียน 
10. ใช Macromedia Dreamweaver ในการบริหารงานในโรงเรียน 
11. ใช Macromedia Flash ในการบริหารงานในโรงเรียน 
12. ใช Adobe Photoshop ในการบริหารงานในโรงเรียน 
13. ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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14. ใช Microsoft Access ในกจิกรรมการเรียนการสอน 
15. ใช Microsoft Photo Editor ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
16. ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
17. ใช Authorware ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
18. ใช Pladao ในกิจกรรมการเรยีนการสอน 
19. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 
20. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีด ี
21. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการสื่อสารผานดาวเทยีม 

ดานการพัฒนาวิชาชีพครู จาํนวน 3 ตัว ไดแก 
1. การใหรางวัล 
2. การฝกอบรม 
3. การพัฒนาทักษะ  
 

สวนตัวทํานายที่มีความสมัพันธทางลบอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 กับตัวแปร
เกณฑมทีั้งหมด 1 ตัว คือ ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 28.8 Kbps  

2. ในการหาตัวทาํนายเพื่ออธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูโดยวธิี
วิเคราะหพหุคูณแบบปกติโดยใชตัวแปรทั้งหมดทกุตัวรวมกันทํานาย ไดตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์
การทาํนายอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .05 ทั้งหมด 10 ตัว จาํแนกตามดานไดดังนี ้

ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 4  ตัว 
1. จํานวนคอมพวิเตอรที่ใชในโรงเรียน 
2. จํานวนคอมพวิเตอรสําหรับครู 
3. มีเครื่องสแกน 
4. จํานวนหมายเลขโทรศัพท 

ดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร จํานวน 4  ตัว 
1. ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
2. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 
3. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีด ี
4. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเครือ่งวิชวลไลเซอร 

ดานการพัฒนาวิชาชีพครู จาํนวน 2  ตัว 
1. การฝกอบรม 
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2. การพัฒนาทักษะ 
ในการวิเคราะหพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น สามารถคัดเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด

ในการอธิบายความแปรปรวนของความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ไดจํานวน 10 ตัว จําแนกตามดาน
ไดดังนี้ 

ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 4  ตัว 
1. มี UPS 
2. มีเครื่องพิมพ 
3. ใช Hub ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
4. มีกลองดิจทิัล 

ดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร จํานวน 4  ตัว 
1. ใช Microsoft Access ในการบริหารงานในโรงเรียน 
2. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 
3. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดจากรวมมือกับบุคคลอื่นในการบูรณาการ 
4. ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

ดานการพัฒนาวิชาชีพครู จาํนวน 2  ตัว 
1. การฝกอบรม 
2. การพัฒนาทักษะ 

ตัวทํานายทัง้หมดนี้สามารถรวมกนัอธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนรู ไดรอยละ 52.0 

3. ในการหาหาความสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑกับตัวแปรทํานายความคิดเหน็ใน      
การปฏิบัติงานของผูบริหารพบตัวแปรที่มคีวามสัมพันธกับความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน อยางมี  
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 3 ตัวตัวแปรที่มคีวามสัมพันธทางบวกจําแนกตามดานไดดังนี ้

 ดานการพฒันาวิชาชพีครู จํานวน 1  ตัว คือ การใหรางวัล 
 ดานการเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ จํานวน 2  ตัว 

1. การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
2. ภาพลักษณของโรงเรียน 

4. ในการหาตวัทาํนายเพื่ออธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรูโดย
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วิธีวิเคราะหพหุคูณแบบปกติโดยใชตัวแปรทั้งหมดทกุตัวรวมกนัทํานาย ไดตัวแปรทีม่ีคาสัมประสทิธิ์
การทาํนายอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั.05 ทัง้หมด 2 ตัว จาํแนกตามดานไดดังนี ้

 ดานการพฒันาวิชาชพีครู จํานวน 1  ตัว คือ การใหรางวัล 
 ดานการเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ จํานวน 1 ตัว คือ ภาพลักษณของโรงเรียน 
ในการวิเคราะหพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น สามารถคัดเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด

ในการอธิบายความแปรปรวนของความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของผูบริหารในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู ไดจํานวน 2 ตัว จําแนกตาม
ดานไดดังนี ้

 ดานการพฒันาวิชาชพีครู จํานวน 1  ตัว คือ การใหรางวัล 
 ดานการเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ จํานวน 1 ตัว คือ ภาพลักษณของโรงเรียน 
ตัวทํานายทัง้หมดนี้สามารถรวมกนัอธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการ

ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนรู ไดรอยละ 79.4 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

 จากผลการวิจยั พบวาตวัแปรปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ     
สื่อสาร สามารถทํานายการปฏิบัติงานได โอกาสในการใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใช
คอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต สงผลตอความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู ซึง่มีงานวิจัยที่
เกี่ยวกับโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อาทเิชนงานวิจัยของ พจนารถ ทองคํา
เจริญ (2539) พบวา ปญหาในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนคือวัสดุอุปกรณพื้นฐาน  คูสาย 
ความเร็วในการสื่อสารและดานคุณสมบัติของนวัตกรรม และการนํานโยบายในการนําอินเทอรเน็ตมา
ใชในการเรียนการสอน สวนใหญผลักดันใหสถาบนัมกีารขยายหรือปรับปรุงความพรอมทางดาน
อุปกรณพื้นฐาน  โดยเฉพาะคูสายและความเร็วในการสื่อสาร  สาํนกังานเลขานุการคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (2540) ไดทําการประเมินโครงการเครือขายคอมพวิเตอรเพื่อโรงเรียน
ไทย พบวา ปญหาและอุปสรรคของการเขาถึงอนิเทอรเน็ต คือมีคูสายโทรศัพทไมเพียงพอ Levin และ
คณะ (1996 ,อางถงึใน สุรศักดิ์ หลาบมาลา, 2541) ศึกษางานวิจัยเกีย่วกับการใชคอมพิวเตอรใน  
หองเรียนที ่University of Illinois พบวาสิง่ที่เปนปญหาคือ ขาดแคลนอุปกรณทั้ง ฮารดแวร,ซอฟตแวร,
โมเด็ม,สายโทรศัพท และอืน่ๆที่มีประสิทธภิาพ  Erb,Dorothy J (1997) ศึกษาประเด็นในการพัฒนาครู
ที่เปนผูนาํดานเทคโนโลยีของโครงการ Ohio Schoolnet ในระดับโรงเรยีน (K-12) พบวาการมีวัสดุและ
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อุปกรณไมเพยีงพอเปนอุปสรรคหนึ่งในการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตของครู สํานกัเลขานุการ
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (2544)ไดกลาวถึงปจจัยที่กอใหเกิดความไมเสมอภาค
ของการเขาถงึสารสนเทศและความรู ในปจจัยดานโครงสรางพืน้ฐานสารสนสนเทศเรื่องของความ
พรอมของ  โครงสรางพื้นฐานสารสนเทศทีต่างกนัในแตละพื้นที่จะกอใหเกิดโอกาสในการเขาถึง
สารสนเทศและความรูตางกนั ซึง่ไดถูกนํามาใชวัดระดับความเหลื่อมลํ้าดานดิจทิัลนัน้การที่มีการใช
โทรศัพท  การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ตและการใชดาวเทยีมยิง่มาก
เทาไรก็ยอมจะแสดงใหเห็นถึงการเขาถงึสารสนเทศจากอินเทอรเน็ตไดมากเทานั้น และครรชิต มาลัย
วงศและคณะ (2544) ทําการสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชงานคอมพวิเตอรและระบบ
อินเทอรเน็ตของโรงเรียนมัธยมศึกษาทัว่ประเทศในดานอุปสรรคและขอจํากัดดานคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ตในโรงเรียนวาอปุสรรคสวนใหญนั้นเกิดมาจากการขาดแคลนงบประมาณและอุปกรณ 
ระบบโทรศัพทและเครือขาย เปนตน 
 

ตัวแปรปจจัยดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร ซึ่งไดแก ดวยเนื้อหาบทเรียนและสือ่ในการ
เรียนการสอน ทํานายการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ินัน่คือ การที่มี  เนื้อหาบทเรียนรวมถึง
ซอฟตแวรที่ใชในการเรียนการสอน เพยีงพอและหลากหลาย ทําใหการ ปฏิบัติงานมโีอกาสสําเร็จมาก
ขึ้น ซึ่งผลดีที่จะเกิดขึ้นคือนกัเรียนมีโอกาสเรียนรู  เนื้อหาบทเรียนตางๆมากขึ้น มีซอฟตแวรที่
หลากหลายทีใ่ชการเรียนการสอน ผลการวิจัยของมูลนธิิวิทยาศาสตรแหงชาติของอเมริกา (อางถงึใน 
จําป ทิมทอง, 2542) พบวา การนาํเนื้อหาบทเรียนและสือ่การเรียนการสอนจากการใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตของครูมาใชในการเรียนการสอนทาํใหชวยเสริมสรางและกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจ
บทเรียนมากขึ้นและมทีัศนคติตอการเรียนดีข้ึน Levin และคณะ (1996 ,อางถึงใน สุรศักดิ์ หลาบ
มาลา 2541) ทําวิจัยเกี่ยวกบัการใชคอมพิวเตอรในหองเรียนที่ University of Illiniois พบวาเปนการ
ใชคอมพิวเตอรเปนการเปดโลกขาวสารใหนักเรียนไดรับ   ขอมูลจากแหลงขอมูล สงเสริมใหเกิด
ชุมชนทางวิชาการ เกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันได ทั่วโลก สงเสริมการคิดสรางสรรค รวมถงึ
สงเสริมการเรียนรูดวยตนเองทัง้ที่โรงเรียนและที่บานโดยสามารถปรึกษาผูเชี่ยวชาญอาสาสมัครผาน
ทางอินเทอรเน็ตไดโดยตรง ครรชิต มาลัยวงศและคณะ(2544) ทําการสํารวจสถานภาพและความ
พรอมในการใชงานคอมพวิเตอรและระบบอินเทอรเนต็ของโรงเรียนมัธยมศึกษาทัว่ประเทศในดาน
การเรียนการสอนคอมพวิเตอรและ อินเทอรเน็ตและการใชงานคอมพวิเตอรในการเรียนการสอน
พบวาโรงเรียนเกือบทุกโรงเรยีนระบวุามกีารจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรในชั้นเรียน และ
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนมากที่สดุ 4 อันดับแรก เปนโปรแกรมสําเร็จรูปของ
ไมโครซอฟต มีโรงเรียนไมถงึรอยละ 50ทั่วประเทศ มีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ รอย
ละ 53.2 จากโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถาม จัดการเรียนการสอนโดยใชคอมพิวเตอรในวิชาอื่น การ
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เรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ตพบวารอยละ 40.3 มีการเรียนการสอนการใชงานอนิเทอรเน็ต ซึง่ถา
มีการใชเนื้อหาและสื่อการเรยีนการสอนจากอินเทอรเน็ตซึ่งเปนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู
ยอมสงผลตอระดับความสําเร็จของการนาํนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  
 

ตัวแปรปจจัยดานการพัฒนาวิชาชีพครู ซึง่ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและการพัฒนา
ทักษะการใชไอซีที ทํานายการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ นั่นคือ การที่ครูไดรับการให
รางวัล การฝกอบรมและพัฒนาทักษะการใชไอซีที ทําใหครูมีความสนใจในเทคโนโลยีใหม ๆ มากขึน้ 
ซึ่งเมื่อมกีารนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาใชในการเรยีนการสอนผูบริหารและครูใน
โรงเรียนที่มทีกัษะในการใชไอซีทีอยูแลว จะทําใหการนาํไปใชประสบผลสําเร็จมากขึ้น ผลการวิจยั
ของ Yilmaz Ari (2543) พบวา ครูและผูบริหารโรงเรียนไมมีความรูความสามารถและขาดทักษะใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ Levin และคณะ (1996 ,อางถงึใน สุรศักดิ์ หลาบมาลา 2541) ทําวิจยั
เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรในหองเรียนที่ University of Illiniois พบวาปญหาที่สําคญัคือขาด
บุคลากรหลักดานคอมพวิเตอรประจําโรงเรียน ครูในโรงเรียนไดรับการฝกอบรมการใชคอมพิวเตอร
ในหองเรียนไมเพียงพอ และครทูี่ไดรับการอบรมใหสามารถใชคอมพวิเตอรในหองเรยีนมีไมเพียงพอ 
ครูอาวุโสมักจะไมสนใจเขารับการอบรมเพราะคิดวาตนแกจนเกินการเรยีน ครรชิต มาลัยวงศและ
คณะ(2544) ทําการสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชงานคอมพิวเตอรและระบบ
อินเทอรเน็ตของโรงเรียนมัธยมศึกษาทัว่ประเทศในดานบุคลากรวา ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถหรือความชาํนาญโดยตรง ซึง่ครูสอนคอมพิวเตอร สวนใหญมีหนาที่อ่ืนตองรับผิดชอบ     
อีกมาก ไมวาจะเปนการสอนวิชาอื่น ๆ หรือการทาํหนาที่ในการดําเนนิงานโรงเรียน ทาํใหครูสอน
คอมพิวเตอรอาจจะไมสามารถใหความสําคัญกับการสอนและพัฒนาวชิาที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอรได
อยางเตม็ที ่และอาจจะไมพฒันาความรู ความสามารถ ความชาํนาญดานคอมพวิเตอรใหทันยุค  
ทันสมยั ซึง่สงผลไปถึงการพฒันาทักษะการใชไอซีทีโดยตรง ซึ่งถาครูและผูบริหารโรงเรียนไดรับ  
การใหรางวัล การฝกอบรมและพัฒนาทักษะการใชไอซทีีใหมีความชาํนาญยอมสงผลตอระดับ
ความสาํเร็จของการนํานโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
 ตัวแปรปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ ซึ่งไดแก การบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐานภาพลักษณของโรงเรียนซึง่ประกอบดวย ความเชื่อถือ การยอมรับและความเลื่อมใสศรัทธา 
ทํานายการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ินัน่คือ การที่โรงเรียนมีการจัดระบบการบริหาร
จัดการของโรงเรียนโดยใหชมุชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการโรงเรียน  มีการวางแผนการใช
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไวลวงหนา มกีารจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนนุการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะทาํใหโรงเรียนเปนทีย่อมรับของสังคมเปนการสราง
ภาพลักษณใหกับโรงเรียนไดทางหนึ่ง ซึ่งถาโรงเรยีนมกีารบริหารจัดการที่ดีแลวนัน้ การที่จะนาํ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาใชในโรงเรียนยอมเปนไปไดดวยดี จากผลการวิจยัของ 
Shoemaker, Tonil (1997) พบวาปจจัยทีส่นับสนนุการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต มากที่สุด คือการ
วางแผนการใชเทคโนโลย ีซึง่ประกอบดวย การพัฒนาการวางแผนระยะยาวสําหรับการใชและการ
จัดการเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต Erb, Dorothy J (1997) พบวา อุปสรรคในการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต 
คือความบกพรองดานการบริหาร วิธีการสนับสนนุ ซึ่งสามารถแกปญหาโดย การเปลีย่นแปลง
ตารางสอน การปรับปรุงเครือขาย การจัดหางบประมาณและการใชแหลงทรัพยากรครู การสนับสนุน
โปรแกรมการฝกอบรมการดําเนนิการ ซึ่งประกอบดวยความตองการในการมอบอาํนาจในการ
รวบรวมเทคโนโลยีของโรงเรียน และการเห็นความสาํคญัตอรูปแบบการใชเทคโนโลยอิีนเทอรเน็ต
ของครูและผูบริหาร Mexwell, Legin Tarvin (1996) ศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีการสื่อสารกับ
การพัฒนาการศึกษา ของโครงการ Ohio SchoolNet พบวา ความสําเร็จของโครงการระยะยาว 
ขึ้นอยูกับการสนับสนนุและการมีสวนรวมของสังคม และขอเสนอของผูนํา ผูจัดทาํนโยบาย และ
นักการศึกษา เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตมาใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนใหผูใชมคีวามเขาใจวาเปนเทคโนโลยีที่สามารถเปลี่ยนแปลงสิง่แวดลอมการเรียนรู สามารถ
พัฒนาความรูรายบุคคลและสงเสริมการแสดงออกดานความรูไดอยางชัดเจน ดงันัน้ การจัดทาํ
แผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนสิง่ที่สนับสนนุใหการปฏิบัติงานตามนโยบาย
เปนไปในทิศทางที่สามารถบรรลุเปาหมายไดรวดเร็วยิ่งขึ้น ซึง่การจัดทาํแผนนัน้ควรใหบุคคลในทกุ
ฝายเขามามีสวนรวมในการวางแผน เพื่อใหเปนที่ยอมรับของสวนรวม 
  
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
 1. จากผลการวิจัย พบวาโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสงผลตอ
ความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูใน
โรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ดังนั้นโรงเรียนที่จะนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารไปใชในการเรียนการสอนควรมีความพรอมในดานโครงสรางพื้นฐานเพื่อทีจ่ะนําเทคโนโลยี
สารสนเทศไปใชในการเรียนการสอนไปเพิม่ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนแกเดก็นักเรยีนอยาง
ทั่วถงึ 
 2. จากผลการวิจัย พบวาเนือ้หาบทเรียนและซอฟตแวรสงผลตอความคิดเห็นในการ
ปฏิบตัิงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
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เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ดังนั้นโรงเรียนควรมีการสงเสรมิใหมีการพัฒนาเนื้อหาบทเรียน และสื่อการ
เรียนการสอนเพื่อรองรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและวิธีการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 3. จากผลการวิจัย พบวาการพัฒนาวิชาชพีสงผลตอความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู ดังนัน้ ควรมีการจัดฝกอบรมหรือสงครูและผูบริหารโรงเรียนไปพฒันาทักษะการใชไอซีที
เพื่อที่จะนาํความรูที่ไดจากการฝกอบรมมาใชในการพัฒนาเทคนิคและวิธีการสอนเพือ่คอยใหคํา
ชี้แนะนกัเรียนและเปนแหลงขอมูลทางการศึกษาไดอีกทาง 
 4. จากผลการวิจัย พบวาการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการสงผลตอความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ดังนั้น ควรมีการจัดทําแผนของโรงเรียนหรือธรรมนูญโรงเรยีน รวมถงึ
เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา เพื่อที่จะใหทุกฝายรวมกนั
พัฒนาโรงเรียน 
 
ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 
 
 1. ควรทําการศึกษาปจจยัดานอืน่ ๆ ที่สงผลตอความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู เชน ความพรอมของผูเรียน 
 2. ควรศึกษารูปแบบการนาํไอซีทีไปใชในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู เพื่อ
นํามาสรางเปนโมเดลตนแบบใหโรงเรียนทัว่ไปสามารถนาํไปใชได 
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ภาคผนวก ข. 
 

โครงการนํารองโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 
  
 โครงการนาํรองโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู เปนโครงการภายใตการ
ดําเนนิงานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ซึง่เปนหนวยงานรับผิดชอบในการ
จัดทําแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาแหงชาติ ซึ่งเปนแผนภาพรวม
ของประเทศในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาเปน “เครื่องมือ” เพื่อใหผูเรียนไดมี
โอกาสเขาถึง เรียนรู และแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสาร ความรู ในทุกเวลา สถานที่ เพื่อใหแผนแมบทฯ  
ดังกลาว มีความชัดเจนในทางปฏิบัต ิสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิจงึเหน็สมควร
ใหมีการดําเนนิงาน “โครงการนํารองโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู” ภายใต
โครงการวิจยัและพัฒนานวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 

วัตถุประสงค 
  1. เพื่อรวบรวมและสังเคราะหบทเรียนที่เกี่ยวกบัการพฒันาและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูของผูเรียนในระดับโรงเรียน 
  2. เพื่อพัฒนาผูบริหารใหมีความรูความเขาใจและมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการในระดับสถานศกึษา 
  3. เพื่อพัฒนาครูในวิชาตางๆ  ใหสามารถบูรณาการเนื้อหาวิชาการจัดการเรียน
การสอนเขาดวยกนัโดยใชเทคโนโลยีทางดานคอมพวิเตอรเปนเครื่องมือสนับสนุน 
  4. เพื่อใหโรงเรียนไดมีแผนเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู เปนสวนหนึ่งของแผนปฏิรูป
การเรียนรูของโรงเรียน 
 

เปาหมาย 
1. บทเรียนที่เกี่ยวกบัการพฒันาและการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูในโรงเรียนที่

มีคุณสมบัติตามเกณฑทีก่ําหนด และ/หรือโรงเรียนในโครงการโรงเรยีนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเรียน  

2. ผูบริหารและครูในโรงเรียนไดรับการพฒันา หรือการฝกอบรม หรือการประชุม
ปฏิบัติการเพือ่เพิ่มพนูความรูและทักษะที่เกี่ยวของกบัการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการเรียนรูและการบริหารจัดการในระดับโรงเรียน  

3. แผนเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรูของโรงเรียน 
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วิธีดําเนินการ 
  1. จัดทําโครงการโรงเรียนตามกรอบของขอกําหนดลักษณะและเงื่อนไขการ
ดําเนนิงาน 
  2. สรุปพัฒนาการการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูของ
โรงเรียนตัง้แตอดีตจนถึงปจจุบัน 
  3. จัดฝกอบรม และ/หรือ ประชุมปฏิบัติการ และ/หรือ สนับสนนุใหผูบริหารและ
ครูในโรงเรียนไดรับการพัฒนาใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพือ่การบริหารสถานศกึษาและใหสามารถบรูณาการเนื้อหาวิชา การจัดการเรยีนการ
สอนโดยใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือสนับสนุน 
 

ระยะเวลาดาํเนินการ 
  ระยะเวลาดําเนินการ ประมาณ 2 เดือน ตัง้แต กรกฎาคม – 10 กันยายน 2545 
 

คุณสมบัติของโรงเรยีนที่เขารวมโครงการ  
1. เปนโรงเรียนที่มกีารดําเนนิการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  
2. เปนโรงเรียนที่มีความรูในการดําเนนิงาน ทัง้ดาน ฮารดแวรและซอฟตแวร  
3. เปนโรงเรียนในโครงการโรงเรียนเครือขายการปฏิรูปการเรียนรูของ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  
4. เปนโรงเรียนในเครือขายการดําเนินงานดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และเขารวมโครงการฯ อยางตอเนื่อง  
5. เปนโรงเรียนที่มีความสนใจในการดําเนนิการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

 
กลวิธีการคัดเลือกโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู  

1. ประกาศเชญิชวนใหโรงเรยีนที่มีคุณสมบัติยื่นแสดงความจาํนงเขารวม
โครงการ  

2. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติพิจารณาคัดเลือกโรงเรียนที่มี
ความเหมาะสมโดยกลุมงานเทคโนโลยีกับการเรียนรูพิจารณาและเสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ  

3. แจงผลการคัดเลือก 
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ภาคผนวก ค. 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของโรงเรยีนในโครงการโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู (ฉบับผูบริหาร) 

 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ
เปนจริง 
1. เพศ    ชาย      หญิง 
 
2. อายุ   ต่ํากวา 30 ป       31 – 35 ป 
   36 – 40 ป   41 – 45 ป 
   46 – 50 ป   สูงกวา 50 ป 
 
3. วุฒิการศึกษา  ต่ํากวาปรญิญาตรี  ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท   ปริญญาเอก 
 
4. ตําแหนง  ………………………. ระดับ………………… 
 
5. ประสบการณทํางาน ………………… ป 
 
ตอนที่ 2 ขอมูลโรงเรียน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ  
เปนจริง 
1. จํานวนครูในโรงเรียน  ……………….. คน 
 
2. จํานวนนักเรียนในโรงเรียน …………………คน 
 
 
 



110 

3. งบประมาณที่ใชในเรื่อง ICT ไดรับจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานรัฐบาล 
 ภาคเอกชนใหการสนับสนุน 
 ทางโรงเรียนจัดหางบประมาณเอง 
 อ่ืนๆ (ระบุ)………………………………. 
 
4. การจัดสรรงบประมาณการใช ICT นําไปใชในดานใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 พัฒนาซอฟตแวรและสื่อการเรียนการสอน 
 พัฒนาบุคลากร 
 พัฒนาฮารดแวร  
 อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………………. 
 
ตอนที่ 3 การพัฒนาวชิาชพี 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเพิ่ม
เงินเดือน 

     

2 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับ    
การอบรม/ดูงานในประเทศ 

     

3 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับ    
การอบรม/ดูงานตางประเทศ 

     

4 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการดํารง
ตําแหนงพิเศษ 

     

5 โรงเรียนของทานใหรางวัลกบัครูที่มีผลงาน
ยอดเยี่ยม 

     

6 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแก
บุคลากรในโรงเรียน 

     

7 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรม
การใชคอมพวิเตอร  
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

8 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรม
การใชอินเทอรเน็ต 

     

9 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรม
การใช ICT 

     

10 ทานมีความสมัครใจในการเขารับการฝก    
อบรม 

     

11 ทานสนใจศึกษา คนควาความรูดวยตนเอง 
อยูเสมอ 

     

12 ทานเขารวมกจิกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวกบั
การพัฒนาวิชาชีพคร ู

     

13 ทานเรียนรูและยอมรับนวัตกรรมอยูเสมอ      
14 ทานรวมมือกบับุคลากรในการพัฒนาผูเรียน      
15 ทานสนับสนนุใหบุคลากรไดปฏิบัติงานเตม็

ศักยภาพ 
     

 
 
ตอนที่ 4 การจัดการในโรงเรียน  
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความตอไปนี ้
1. โรงเรียนของทานมีรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนแบบ 
  รูปแบบที่มีการบริหารจดัการโดยมีชุมชนเปนหลกั 
  รูปแบบที่มีการบริหารจดัการโดยมีผูบริหารเปนหลัก 
  รูปแบบที่เปนโรงเรียนในกํากับของรัฐ 
  รูปแบบที่บริหารโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  รูปแบบที่ใหเอกชนดําเนนิการหรือดําเนินการแบบเอกชน 
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คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 โรงเรียนมีการกําหนดมาตรฐานและตวัชี้วดั
คุณภาพของตนเอง 

     

2 โรงเรียนมีการสํารวจสภาพตนเองเพื่อทราบ
จุดเดนและจุดที่จะตองพิจารณาเขาสู 
มาตรฐาน 

     

3 โรงเรียนกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน และ
เปาหมายความสําเร็จ 

     

4 โรงเรียนกําหนดวิธีการดําเนนิงานอยางเปน
ระบบโดยใชวงจรคุณภาพเดมมิ่ง  
(Plan-Do-Check-Action :P-D-C-A) 

     

5 โรงเรียนกําหนดหลักเกณฑในการทํางานของ
บุคลากรของโรงเรียนใหเปนทิศทางเดียวกนั 
เชน การจัดทาํมาตรฐานการปฏิบัติงานของ 
ในโรงเรียนใน 3 ระดับ คือ ระดับโรงเรียน 
ฝาย/หมวดงาน และบุคคล 

     

6 โรงเรียนกําหนดวิธีประเมนิผลการดําเนินงาน/
ปฏิบัติงานของตนเอง 

     

7 โรงเรียนมีการทบทวนระบบโครงสรางการ
บริหารของโรงเรียน 

     

8 โรงเรียนจัดบคุลากรใหเหมาะสมกับลักษณะ
งานในความรบัผิดชอบ 

     

9 โรงเรียนกําหนดระเบียบ/ขอถือปฏิบัติใน
กระบวนการการบริหารจัดการ 

     

10 โรงเรียนเนนการดําเนนิงานอยางมีสวนรวม
ของทุกฝาย เพื่อการนําไปสูการยอมรับของ
ระบบการบริหารของโรงเรียน 
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

11 โรงเรียนมีแผนพัฒนาบุคลากรอยางตอเนือ่ง
และเปนระบบ 

     

12 โรงเรียนมีการเผยแพรประชาสัมพนัธขาวสาร
ไปยังผูเกี่ยวของกับโรงเรียนอยางทั่วถึง 

     

13 โรงเรียนมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของ
คณะกรรมการสถานศึกษาไวชัดเจน 

     

14 โรงเรียนมีการคัดเลือกคณะกรรมการ
สถานศกึษาทีม่ีความรู ความสามารถเสียสละ
และเปนตัวแทนของกลุมตางๆ 

     

15 โรงเรียนมีการจัดฝกอบรม/สัมมนาให
คณะกรรมการสถานศึกษามีความรูความ
เขาใจเรื่องการบริหารและจดัการศึกษาและ
การดําเนินงานการบรหิารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน 

     

16 โรงเรียนสนับสนุนใหครู อาจารยไดปฏิบัติ 
หนาที่รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาอยาง
ใกลชิด 

     

17 โรงเรียนมีการจัดใหมีเครือขายคณะกรรมการ
สถานศกึษาเพื่อแลกเปลียนความรู 
ประสบการณและความรวมมือกัน 

     

18 โรงเรียนจัดใหมีการกาํหนดมาตรฐานงานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาและกํากับ ดูแล 
ติดตาม ตรวจสอบ การดําเนินงานของ 
คณะกรรมการสถานศึกษาอยางใกลชิด 

     

19 โรงเรียนพิจารณาใหสวัสดิการและการบรกิาร
พิเศษแกคณะกรรมการสถานศึกษาตามที ่
สมควรและเหมาะสม 
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

20 ครูในโรงเรียนมีสวนรวมในการเสนอความ
คิดเห็นเพื่อเขารับการคัดเลอืกเปนโรงเรียน
ผูนําการใชเทคโนโลยีเพ ือการเรียนรู 

     

21 ครูในโรงเรียนใหความรวมมอืและสนับสนนุ 
การเปนโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อ 
การเรียนรู 

     

22 ครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในการนาํ 
ICT มาใชในการบริหารงานโรงเรียน 

     

23 ครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในการนาํ 
ICT มาใชในกจิกรรมการเรียนการสอน 

     

24 โรงเรียนมีการจัดทําแผนการดําเนนิงานโดย
นํา ICT เขามาใชในดานการบริหารงาน 
โรงเรียน 

     

25 ครูในโรงเรียนมีการจัดทาํแผนการสอน/
แผนการเรียนรูที่มีการนํา ICT มาใชใน
กิจกรรม 
การเรียนการสอน 

     

26 ครูในโรงเรียนรวมกันประเมนิการนํา ICT มา
ใชในการบริหารงานโรงเรยีน 

     

27 ครูในโรงเรียนรวมกันประเมนิการนํา ICT มา
ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 ครูในโรงเรียนของทานมกีารจัดทําแผนการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรู 

     

2 ครูในโรงเรียนของทานมกีารจัดทําแผนการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรูโดยใช ICT 

     

3 โรงเรียนของทานมกีารจัดทาํสรุปบทเรียนการ
ใช ICT 

     

4 ครูในโรงเรียนของทานสามารถใชงาน
คอมพิวเตอร 

     

5 ครูในโรงเรียนของทานสามารถใชอินเทอรเน็ต      
6 ครูในโรงเรียนของทานสามารถนํา ICT มาใช

กับงานทางวิชาการ 
     

7 ครูในโรงเรียนของทานนํา ICT มาใชในการ
เรียนการสอน 

     

8 โรงเรียนของทานนํา ICT มาใชในการ
บริหารงานตาง ๆในโรงเรียน 

     

9 โรงเรียนของทานจัดทําแผนงานประจําป
เกี่ยวกับ ICT 

     

10 ครูทุกคนในโรงเรียนวางแผนงานเกี่ยวกับ ICT
รวมกัน 

     

11 โรงเรียนของทานมกีารจัดทาํแผนเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรูของโรงเรียน 

     

12 โรงเรียนของทานสนับสนนุใหบุคลากรพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ 

     

13 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจและสามารถนาํ ICT มาใชในการ
บริหารงานโรงเรียน 
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

14 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจและสามารถนาํ ICT มาใชใน 
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

     

15 ครูในโรงเรียนนําเนื้อหาหลกัสูตรมาบูรณาการ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช 
ICT 

     

16 นักเรียนในโรงเรียนมีสามารถในการใชงาน
คอมพิวเตอร 

     

17 นักเรียนในโรงเรียนมีความสามารถในการใช
อินเทอรเน็ต 

     

18 นักเรียนมีกจิกรรมการเรียนการสอนโดยใช 
ICT  

     

19 ครูในโรงเรียนของทานทุกคนทราบกฏเกณฑ 
ระเบียบตาง ๆ ของโรงเรียน 

     

20 ครูในโรงเรียนของทานทุกคนเครงครัดใน 
กฎระเบียบ 

     

 
ขอขอบคุณทกุทานที่ตอบแบบสอบถามครบทุกขอตามความเปนจริง 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของโรงเรยีนในโครงการโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู  

 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน   หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ  
เปนจริง 
 
1. เพศ    ชาย      หญิง 
 
2. อายุ    ต่ํากวา 30 ป     31 – 35 ป 
    36 – 40 ป     41 – 45 ป 
    46 – 50 ป     สูงกวา 50 ป 
 
3. วุฒิการศึกษา   ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท     ปริญญาเอก 
 
4. วิชาเอก  …………………….. 
 
5. ตําแหนง  ………………………. ระดับ………………… 
 
6. วิชาที่สอน  ………………………………………………. 
 
7. ประสบการณทํางาน ………………… ป 
 
8. หนาที่รับผิดชอบ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  ครูผูรับผิดชอบในโครงการ    ครูผูใช ICT 
    ครูผูรับผิดชอบ ICT ของโรงเรียน   ครูคอมพิวเตอร 
    ครูอ่ืน ๆ (ระบุ) …………………………………………… 
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ตอนที่ 2 โครงสรางพื้นฐาน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ  
เปนจริง 
1. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในโรงเรียน จาํนวน …………. เครื่อง   

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 
2. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน จาํนวน …………. เครื่อง   

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 
3. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการบริหารงานของโรงเรยีน จํานวน …………. เครื่อง   

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 
4. จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับครู  จํานวน …………. เครื่อง 

ครู ………. คน ตอ คอมพิวเตอร ………….เครื่อง 
 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 

 
5.  จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน  จาํนวน ………… เครื่อง 
  นักเรียน ………. คน ตอ คอมพิวเตอร ………….เครื่อง 

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 

6. มกีารตอระบบ LAN หรือไม 
 มี       ไมมี 

 
7. อุปกรณที่ใช ในการตอพวงกับคอมพิวเตอร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   เครื่องพิมพ      เครื่องสแกน 

 Router      Hub 
 โมเด็ม      UPS 
 กลองดิจิทลั     อ่ืนๆ(ระบุ)………………….. 

 
8. จํานวนหมายเลขโทรศัพทของโรงเรยีน จํานวน  …………. หมายเลข 
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9. จํานวนหมายเลขโทรศัพทที่ใชในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต จํานวน  …………. หมายเลข 
 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 

 
10. การเชื่อมตออินเตอรเนต็เชื่อมตอผานอุปกรณ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   Router      Hub   

 Modem      อ่ืนๆ(ระบุ)………………….. 
 
11. คอมพิวเตอรที่ตออินเทอรเน็ต จํานวน …………. เครื่อง  

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 
12. ความเรว็ในการเขาถึงในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

 28.8 Kbps      33 Kbps  
  56 Kbps      ISDN 

 
13. โรงเรียนมกีารใชการสื่อสารผานดาวเทียมในการเรียนการสอน 
   มี       ไมมี 
 
ตอนที่ 3 เนื้อหาและซอฟตแวร 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ  
เปนจริง 
1. ทานไดนํา ICT ไปใชในดาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 การเรียนการสอน  วิชา………………………….. 
 การบริหารงานโรงเรียน งาน………………………….. 

 
2. เนื้อหาที่ใชใน ICT ไดมาจาก 

 พัฒนาหรอืบูรณาการเอง    
 รวมมือกับบุคคลอื่นในการบูรณาการ 
 นํามาจากหลักสูตร     
 อ่ืนๆ(ระบุ)………………………………….…………. 
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3. ในการเรียนการสอนโดยใช  ICT สื่อที่ใช ไดมาจาก  
 ผลิตเอง       ซื้อ 
 ไดจากการสนับสนนุจากทางการหรือหนวยงานอื่น  จางทํา  
 อ่ืนๆ(ระบุ)…………………………………………………. 

 
4. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  Windows       Unix 
  Linux       Mac OS 
  อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………… 
 
5. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกจิกรรมการเรียนการสอน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  Windows       Unix 
  Linux       Mac OS 
  อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………… 
 
6. โปรแกรมซอฟตแวรที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 Microsoft Word      Microsoft Excel 
 Microsoft PowerPoint     Microsoft Access 
 Microsoft Photo Editor     Macromedia Dreamweaver 
 Macromedia Flash      Adobe Photoshop 
 Authorware       Pladao 
 อ่ืนๆ(ระบุ)…………………………………… 

 
7. โปรแกรมซอฟตแวรที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 Microsoft Word      Microsoft Excel 
 Microsoft PowerPoint     Microsoft Access 
 Microsoft Photo Editor     Macromedia Dreamweaver 
 Macromedia Flash      Adobe Photoshop 
 Authorware       Pladao 
 อ่ืนๆ(ระบุ)…………………………………… 
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8. การเรียนการสอนโดยใช ICT ใชโดยผานสื่อประเภท (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 คอมพิวเตอร       เว็บไซต   

  แผนซีดี       กลองวีดทิศัน 
 หนงัสืออิเล็กทรอนกิส (e-book)    การสื่อสารผานดาวเทยีม 
 การประชมุทางภาพ (Video conference)   เครื่องวิชวลไลเซอร 
 อ่ืนๆ(ระบุ)…………………………………………………….. 

 
ตอนที่ 4 การพัฒนาวชิาชพี 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน   หนาขอความตามความเหน็ของทานมากทีสุด 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเพิ่ม
เงินเดือน 

     

2 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเลื่อน
ตําแหนง 

     

3 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับ    
การอบรม/ดูงานในประเทศ 

     

4 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับ    
การอบรม/ดูงานตางประเทศ 

     

5 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการดํารง
ตําแหนงพิเศษ 

     

6 โรงเรียนของทานใหรางวัลกบัครูที่มีผลงาน
ยอดเยี่ยม 

     

7 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแก
บุคลากรในโรงเรียน 

     

8 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช
คอมพิวเตอร  

     

9 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช  
อินเทอรเน็ต 

     

10 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช ICT      



122 

ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

11 ทานมีความสมัครใจในการเขารับการฝก    
อบรม 

     

12 ทานเขารวมกจิกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการ
พัฒนาวชิาชพีครู 

     

13 ทานคนควาหาความรูและใชขอมูลขาวสารใน
การพัฒนาตนเอง 

     

14 ทานรวมมือกบัเพื่อนรวมงานเพื่อพัฒนา       
ผูเรียน 

     

15 ทานจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดย
คํานึงถึงผลทีจ่ะเกิดกับผูเรียน 

     

16 ทานสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูเต็มตาม 
ศักยภาพ 

     

17 ทานคนควาหาความรู และใชขอมูลขาวสาร
ในการพัฒนาผูเรียน 

     

18 กิจกรรมการเรยีนการสอนของทานมกีารจดั
อยางตอเนื่องและมีระบบ 

     

19 ทานรายงานผลการพัฒนาคณุภาพของผูเรียน
อยางเปนระบบ 

     

20 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแก
นักเรียน 

     

21 ทานเคยจัดการฝกอบรมใหแกนักเรยีน      
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ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน   หนาขอความตามความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 ครูในโรงเรียนของทานมกีารจัดทําแผนการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรู 

     

2 ครูในโรงเรียนของทานมกีารจัดทําแผนการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรูโดยใช ICT 

     

3 โรงเรียนของทานมกีารจัดทาํสรุปบทเรียนการ
ใช ICT 

     

4 ครูในโรงเรียนของทานสามารถใชงาน
คอมพิวเตอร 

     

5 ครูในโรงเรียนของทานสามารถใชอินเทอรเน็ต      
6 ครูในโรงเรียนของทานสามารถนํา ICT มาใช

กับงานทางวิชาการ 
     

7 ครูในโรงเรียนของทานนํา ICT มาใชในการ
เรียนการสอน 

     

8 โรงเรียนของทานนํา ICT มาใชในการ
บริหารงานตาง ๆในโรงเรียน 

     

9 โรงเรียนของทานจัดทําแผนงานประจําป
เกี่ยวกับ ICT 

     

10 ครูทุกคนในโรงเรียนวางแผนงานเกี่ยวกับ ICT
รวมกัน 

     

11 โรงเรียนของทานมกีารจัดทาํแผนเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรูของโรงเรียน 

     

12 โรงเรียนของทานสนับสนนุใหบุคลากรพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ 

     

13 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจและสามารถนาํ ICT มาใชในการ
บริหารงานโรงเรียน 
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

14 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจและสามารถนาํ ICT มาใชใน 
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

     

15 ครูในโรงเรียนนําเนื้อหาหลกัสูตรมาบูรณาการ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช 
ICT 

     

16 นักเรียนในโรงเรียนมีสามารถในการใชงาน
คอมพิวเตอร 

     

17 นักเรียนในโรงเรียนมีความสามารถในการใช
อินเทอรเน็ต 

     

18 นักเรียนมีกจิกรรมการเรียนการสอนโดยใช 
ICT  

     

19 ครูในโรงเรียนของทานทุกคนทราบกฏเกณฑ 
ระเบียบตาง ๆ ของโรงเรียน 

     

20 ครูในโรงเรียนของทานทุกคนเครงครัดใน 
กฎระเบียบ 

     

 
 
 

ขอขอบคุณทกุทานที่ตอบแบบสอบถามครบทุกขอตามความเปนจริง 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางสาวมณีรัตน  สิทธิโชค  ภูมิลําเนาอยูที ่จังหวัดอางทอง จบการศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิตที่สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ในโครงการคุรุทายาท ในป พ.ศ. 2540 และเขาศึกษา
ระดับปริญญามหาบัณฑิตทีภ่าควิชาโสตทศันศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ.2544 
ปจจุบันเปนอาจารยสอนอยูที่โรงเรียนประสิทธิวทิยา ฯ จงัหวัดอางทอง 
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