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มณีรัตน  สิทธิโชค : ปจจยัคัดสรรที่สงผลตอความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและ       
การสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ( SELECTED FACTORS 
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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาความความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู 2. ศึกษาปจจัยคัดสรรที่รวมกันอธบิายความแปร 
ปรวนของความความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนํา
การใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู 

ผลการวิจัยพบวา  
1. การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษาจากครูกับปจจัยคัดสรร พบปจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธทางบวก

กับความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 
29 ตัว 3 อันดับแรกไดแก 1) การฝกอบรม 2) การพัฒนาทกัษะ 3) ใช Microsoft Access ในการบริหารงานโรงเรียน และพบ
ปจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธทางลบกับความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางมี
นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จํานวน 1 ตัว คือ ความเร็วในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 28.8 Kbps 
 2. การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษาจากผูบริหารกับปจจยัคัดสรร พบปจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธ
ทางบวกกับความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
จํานวน 3 ตัว ไดแก 1) ภาพลักษณของโรงเรียน 2) การใหรางวัล 3) การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
 3. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบปกติจากตัวแปรที่ศึกษาจากครู พบปจจัยทีส่ามารถอธิบายความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 10 ตัว โดยตัวแปร
ทั้งหมดสามารถรวมอธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารได 
เทากับ 64.5% 
 4. การวิเคราะหถดถอยพหคูุณแบบปกติจากตัวแปรที่ศึกษาจากผูบริหาร พบปจจยัที่สามารถอธบิายความคิดเห็น
ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 จํานวน 2 ตัว โดยตัวแปร
ทั้งหมดสามารถรวมอธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารได 
เทากับ 82.3% 
 5. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้นจากตัวแปรที่ศึกษาจากครู พบตวัแปรที่สามารถอธิบายความ
คิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 10 ตัว   
โดยตัวแปรทั้งหมดสามารถรวมอธิบายความแปรปรวนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานไดเทากับ 52.0% 
 6. การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้นจากตัวแปรที่ศึกษาจากผูบริหาร พบตัวแปรที่สามารถอธิบาย
ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 2 ตัว   
โดยตัวแปรทั้งหมดสามารถรวมอธิบายความแปรปรวนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานไดเทากับ 79.4% 
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The purposes of this research were (1) to study the opinions on using information and communications 

technology of administrators and teachers of the leading schools using technology for learning, and (2) to study 
the selected factors to identify predictor variables in the opinions on using information and communications 
technology of administrators and teachers of the leading schools using technologies for learning. 
 The results were as follows ;  

1. There were statistically significant positive relationships at .05 level affected the opinions 
characteristics  and 29 selected variables from teachers. The first three characteristics were 1) training; 2) 
development, and 3) using Microsoft Access of management in school. There was statistically significant 
negative relationships at .05 level between the affected the opinions characteristic and 1 selected variable from 
teachers was speed in connecting to internet 28.8 Kbps. 

2. There were statistically significant positive relationships at .05 level affected the opinions and 3 
selected variables characteristics from administrators. The characteristics were 1) image of school; 2) reward, 
and 3) School-Base Management. 

3. In multiple regression analysis at .05 level with Enter method from teachers, there were 10 predictor 
variables affected the opinions characteristics. These 10 predictor variables together were account for 64.5% of 
the variance. 

4. In multiple regression analysis at .05 level with Enter method from administrators, there were 2 
predictor variables affected the opinions characteristics. These 2 predictor variables together were account for 
82.3% of the variance. 

5. In multiple regression analysis at .05 level with Stepwise method from teachers, there were 10 
predictor variables affected the opinions characteristics. These 10 predictor variables together were able to 
account for 52.0% of the variance. 

6. In multiple regression analysis at .05 level with Stepwise method from administrators, there were 2 
predictor variables affected the opinions characteristics. These 2 predictor variables together were able to 
account for 79.4% of the variance. 
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 บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
ความสาํคัญและความเปนมาของปญหา 
 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications Technology  
หรือเรียกสั้น ๆ วา ICT) เปนเทคโนโลยีทีก่ําลังไดรับการเรงรัดพัฒนาในประเทศตาง เชนสหรัฐอเมริกา  
ออสเตรเลีย สงิคโปรและในอีกหลายประเทศ ทัง้ทางดานเศรษฐกิจ การติดตอส่ือสาร รวมถึงการศึกษา 
ซึ่งถือวาเปนเรือ่งที่มีความจาํเปนสงูสุดเนือ่งจากกรอบกลยุทธสําหรับเศรษฐกิจสารสนเทศ (Strategic 
Framework for the Information Economy) (NOIE ,1998)  ชี้วาความรุงเรืองในอนาคตของ            
ออสเตรเลียในสังคมสารสนเทศขึ้นอยูกับความสามารถของประชาชนออสเตรเลียในการใชประโยชน
จากเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธผิลและประสิทธิภาพเพื่อใหออสเตรเลียสามารถสราง   
ตลาดใหม สรางการจางงาน สงเสริมกิจกรรมของธุรกจิขนาดเล็ก และเพิ่มการสรางนวัตกรรมและ
ความคิดสรางสรรค การศึกษาและการฝกอบรมเปนเงื่อนไขที่จําเปนตอความสําเร็จนี ้
 

ในการประชมุเชิงปฏิบัติการเรื่อง“ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ  
สื่อสาร” ที่ทําเนียบรัฐบาล เมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธพทุธศกัราช 2545 ฯพณฯ นายกรฐัมนตรี        
ดร.ทักษิณ ชินวัตร ไดกลาวถงึนโยบาย และเสนอแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศไทย
ในอนาคตไวตอที่ประชุม ความตอนหนึง่มวีา “กระทรวงไอทีความจรงิแลวเมื่อกลาวถึงไอทีโดย
ความใหญหรือขนาดของมนัอาจ ไมถึงกบัตองมีกระทรวง แตความสาํคัญนั้นยิ่งกวาความเปน
กระทรวง เพราะวาโลกขางหนานัน้ ทุกอยางจะวนเวยีนอยูตรงไอซีทคีวามรูทกุอยางจะผสาน 
(Converge) เขากับความรูดานคอมพิวเตอรและการสื่อสาร (Computer and Communication) 
เปนสวนใหญ ในชีวิตประจาํวัน อินเทอรเนต็ใหชีวิตของมนุษยเปลี่ยนไปมาก วิธกีารสื่อสาร
(Communication) วิธีการบริโภคหรือวิธีการเรียนรูเปลี่ยนไป ดังนั้นความสําคัญของสิ่งเหลานี ้   
จึงจําเปนอยางย่ิงสาํหรับประเทศไทยซึ่งหากเรียกวาลาหลังก็คง  ไมผดิเทาใดนกั ดวยเหตุนี้ จึง   
จําเปนที่จะตองมีการจัดระเบียบ ระบบ จดักระบวนการที่จะใชประโยชนกับการใชไอซีทีนี ้ใหไปถงึ
คนยากจน เพราะความรูและความไมรูกอใหเกิดชองวางของเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเศรษฐกิจ     
ฐานความรู แมแตในการประชุมระหวางประเทศทกุแหงตางก็กลาวถึง เร่ืองการลด ชองวางเพื่อ
สรางศักยภาพของมนุษย (Bridging the gap to human capacity building)โดยเครื่องมือ (Tool) 
ที่สําคัญประการหนึง่คือ ไอซีท”ี (สาร NECTEC ศูนยเทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกสและคอมพิวเตอร
แหงชาติ, 2545) 
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 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549     
ไดกําหนดเปาหมายและยทุธศาสตรการพฒันาในนโยบายไอซีทีไวในแตละกลุมสาขาไดแก ดาน
ภาครัฐ(e-Government)  ดานพาณิชย(e-Commerce) ดานอุตสาหกรรม(e-Industry) ดานสังคม
(e-Society) รวมถงึดานการศึกษา(e-Education)ดวย จะเหน็ไดวาไอซทีีไดเขามามบีทบาทใน  
การศึกษาของไทยในอนาคตอยางมาก ในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
ประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549 ไดมีเปาหมายเกีย่วกับดานการศึกษาในการสรางความพรอมของ
ทรัพยากรมนษุยทัง้หมดของประเทศ เพื่อชวยกนัพฒันาใหเกิดสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู
ที่มีคุณภาพ และยุทธศาสตรที่ใชเปนการเนนหลักในการจัดหา จัดสราง สงเสริม สนับสนนุ             
โครงสรางพื้นฐานสารสนเทศและอุปกรณเกี่ยวเนื่องกับการศึกษาและการเรียนรู รวมถึงวิชาการ 
ความรู สารสนเทศตาง ๆ และผูสอน อันจะมีสวนในการจัดการ และการบริหารการศึกษาและ     
การฝกอบรมทั้งวิชาการและทักษะ เพื่อพฒันาและ ยกระดับคุณภาพความรูของทรัพยากรมนษุย
ของไทยใหเปนประชากร กาํลังคน และกาํลังแรงงานทีม่ีคุณภาพและสมบูรณดวยภูมิปญญาและ
การเรียนรู สามารถสรางสรรเศรษฐกิจและสังคมไทยใหมีความเจริญกาวหนาทัดเทยีมประเทศที่
พัฒนาไปแลวไดโดยเร็ว (แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย                  
พ.ศ. 2545 – 2549, 2545)  
 
 นอกจากนี้ในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 
– 2549 ไดกลาวถงึเปาหมายของแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย
ไว ดังนี้ 1.พัฒนา/ยกระดับทางเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยใชไอซีท ี2.ยกระดับขีดความสามารถ
ในการแขงขันของอุตสาหกรรมไอซีทีของประเทศ 3. พัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยเพิ่มการประยุกตใช
ไอซีทีในดานการศึกษาและฝกอบรม 4.สรางความเขมแข็งของชุมชนในชนบทเพื่อการพัฒนาประเทศ
ที่ยั่งยืน จากเปาหมายดงักลาวเห็นไดวาแผนแมบทฉบบัน้ีที่เกี่ยวกับเร่ืองการศึกษานั้นเนนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยโดยใหนําไอซทีีเขามาประยกุตใชในการเรยีนการสอนและการฝกอบรม(แผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549, 2545) 

 
อยางไรก็ตามในสวนของยทุธศาสตรที่ไดกาํหนดในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549 นั้นไมไดจัดการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยเปนยุทธศาสตรในแผนแมบทไอซที ีแตจะมีปรากฎอยูตามแผนงานและยทุธศาสตรตาง ๆ 
ซึ่งการศึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษยอาจจะเปนยทุธศาสตรสําคัญของกระทรวงศึกษาธกิาร 
โดยอาจจะดาํเนินงานตามแผนการตาง ๆ ในแผนแมบทไอซีที (แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549, 2545) 
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จากวิสยัทัศนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 การนําไอซีทีไปใชในการศึกษา คือ 
เทคโนโลยีการเรียนรูจะชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยในศตวรรษที ่21 โดยมี       
เปาหมายหลกัเพื่อชวยเปลีย่นสังคมไทยไปสูสังคมแหงการเรียนรู การประกันโอกาสของผูเรียนที่
จะเขาถงึการเรียนรูตลอดชีวติ และเชื่อมโยงสังคมไทยเขากับสังคมโลกเศรษฐกิจบนพื้นฐานของ
ความรู และเปนที่คาดกันวา “ภายในป 2548 ผูเรียนทกุคนมีโอกาสเขาถึงไอซทีีเพื่อการเรียนรู   
โดยจัดใหมีอยางเพียงพอ และใหสามารถเขาถึงไดในราคาที่เหมาะสม” (สุรศักดิ์ หลาบมาลาและ 
กุลวิตรา ภังคานนท, 2545) 
 
 พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พุทธศกัราช 2542 หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
นั้นเนนผูเรียนสําคัญที่สุด ซึง่ในมาตรา 63 ไดกลาวเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานที่รัฐตองจัดสรรให 
แตในสภาพปจจุบัน การเขาถึงโครงสรางพืน้ฐานของนักเรียนแตละคนไมเทาเทยีมกนั จากการ
สํารวจพบวาปจจุบันการเขาถึงโครงสรางพืน้ฐานของผูเรียน/โรงเรียน  มีจํานวนคอมพิวเตอรตอ
จํานวนนักเรียน    ในระดับประถมศึกษาเปน 1ตอ 84 และในระดับมัธยมศึกษาเปน 1 ตอ 53 ซึ่ง
ตามวิสัยทัศนไอซีทีเพื่อการศึกษา ปเปาหมาย ไวที ่ในระดับประถมศกึษาเปน 1ตอ 40 และใน
ระดับมัธยมศกึษาเปน 1 ตอ 20 ( www.bps.ac.th/web7_1/ไอซีที2545.ppt ) 
 

ไอซีทีนัน้มิไดหมายถงึเครื่องคอมพวิเตอรแตเพียงอยางเดียว แตยงัหมายรวมถึงฮารดแวร
และซอฟตแวรในเครื่องคอมพิวเตอร การติดตอส่ือสารทั้งใชสายและไรสายการแพรสัญญาณจาก
ดาวเทยีม ขอมูลขาวสารซึง่รวมถึง ขอมูล ขาวสาร และความรู  รวมถงึทรัพยากรมนษุยดวย ซึ่ง
สามารถนําไอซีทีมาใชไดทั้งกับระบบบริหารจัดการและบริหารวิชาการ ซึ่งการบริหารวิชาการก็คือ
ดานการเรียนการสอนของนกัเรียน สิ่งสาํคัญอีกประการที่จะตองเกิดขึ้น คือ อินเทอรเน็ตที่จะตอง
เขาสูสถานการศึกษา ซึง่เปนนโยบายของรัฐบาลที่ประกาศวาภายในสองป ชัน้มัธยมจะตองมี    
อินเทอรเน็ตและภายในสี่ปจะตองไปในชัน้ของเด็กประถม (สารNECTEC ศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอรแหงชาต,ิ 2545) 

 
รูปแบบการเรียนการสอนที่เปลี่ยนเปนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางเปน      

การเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับผูเรียนมากขึ้น สนบัสนุนใหผูเรียนทกุคนไดพฒันาตาม   
ศักยภาพและความสนใจของตนเอง  โดยคํานึงถึงพื้นฐานความแตกตางของผูเรียน ผูเรียนจะได
คนพบและแกปญหาดวยตนเอง มีอิสระในการเรียนมากขึ้น ดงันัน้ สือ่และหลักสูตรแบบเดิมนั้น
ตองมีการปรับเปล่ียนไปตามการจัดการเรียนการสอนดวย  การเปดโอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูทัง้
ในและนอกหองเรียน และทีส่ําคัญคือ ไดเรียนในสิง่ที่อยากรู อยากได อยากเปน โดยเรียนรูจาก
ประสบการณจริง ๆ ดวย “สมองและสองมอื” (สุทธพิร  คลายเมืองปก, 2543) จึงสามารถที่จะใช 
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ไอซีทีเขามาเปนสื่อในการเรียนการสอนไดเปนอยางดี แตสื่อในปจจุบนัยังมีไมมากประกอบกับ 
คุณภาพของสือ่นั้นยงัมนีอย 
 

การนาํไอซีทีมาเปนเครื่องมอืในการเรียนการสอน เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดเขาถึง
การเรียนรู และแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ความรู ไดในทุกเวลา ทุกสถานที ่ซึ่งเขากบัยุคที่การ    
สื่อสารไรพรมแดน การศึกษาโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในหองเรียนเปนตัวกลาง จะชวยลด
ความแตกตางระหวางผูที่มีและไมมีสารสนเทศ ซึง่สามารถตอบสนองการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามพระราชบญัญัติการศึกษา พ.ศ.2542 หมวด 4 มาตรา 22 “กระบวนการจัดการศึกษาตอง    
สงเสริมใหผูเรียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” มาตรา 24 “การจัดกิจกรรมให 
ผูเรียนเรียนรูจากประสบการณจริง การจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสานสาระความรู การปลูกฝง
คุณธรรม การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน ผูสอนเรียนรูไปพรอมกบัผูเรียน จัดการเรียนรูให
เกิดขึ้นไดในทกุเวลา ทุกสถานที่ ตลอดจนการประสานความรวมมือกบัผูปกครอง  

 
ในยุคการปฏิรูปการศึกษา การจัดการเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลางนัน้ผูที่

ตองปรับตัวนอกจากนักเรียนแลว ยังหมายรวมถงึ ผูบริหาร ครูและผูปกครองดวย ดวยเหตทุี่วา  
ทุกคนสามารถเปนทรัพยากรบุคคลได และเมื่อมีเทคโนโลยีเขามาในโรงเรียนผูที่ตองรับเทคโนโลยี
คงหนีไมพนผูบริหารและครู แตในปจจุบนั จะเห็นไดวามคีรูจํานวนไมมากทีม่ีทกัษะการใช
เทคโนโลยีใหม ๆ นี้ และไอซีทีจัดวาเปนเทคโนโลยีอยางหนึ่งเชนกัน ซึ่งผูบริหาร ครู และผูปกครอง
ยังมทีักษะการใชนอย ซึ่ง ฯพณฯ นายกรฐัมนตรี ดร.ทกัษิณ ชนิวัตร ไดกลาวไววา (สาร NECTEC 
ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต,ิ 2545) 

“สิ่งสําคัญอีกประการที่จะตองเกิดขึ้น คือ อินเทอรเน็ตทีจ่ะตองเขาสูสถาน     
การศึกษา ซึง่เปนนโยบายของรัฐบาลที่ประกาศวาภายในสองป ชั้นมัธยมจะตอง
มีอินเทอรเน็ตและภายในสีป่จะตองไปในชั้นของเด็กประถม ดงันัน้ Facility ที่
กลาวถึงทั้งหลายทีเ่กี่ยวของนั้นจะตองมีและรองรับ แตผมไมอยากใหทานที่อยู
ตามกระทรวงตางๆพอบอกวามีไอซทีีทานไปเนนเรื่อง T กอน ก็คือ ฮารดแวร
มาแลวและม ีC คือเชื่อมโยงเรียบรอย แตวาปดเครื่องไวบางแหงกม็ีการใชเต็มที่ 
(Very Advanced) แตบางแหงกลวัการใชคอมพิวเตอร ซึ่งในประเดน็นี้อยากจะ
ขอวาไมอยากที่จะตั้งเปาหมายแตอยากเหน็วาระดับผูบริหารจะตองใช           
อินเทอรเน็ตเปน ถาระดับบริหารยังเปน Analog Thinking อยูนัน้กย็ากที่จะ
พัฒนาไอซีทีได เพราะฉะนัน้ระดับบริหารจะตอง Digitize ตัวเองใหได ถา      
ใครยังเลนไมเปนก็ใหลูกสอน เพราะเดก็สมัยนี้สามารถสอนพอแมได และ     
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ทานจะรูสิ่งเหลานี้ชวยเราไดมาก ดร. นิโคร บอนเต ไดกลาววาคนที่อยูในระดับ
ตัดสินใจไดนั้น (Decision making Level) มักจะเปน Digital Thinking แตคนที ่
เปน Digital Thinking มักจะไมมีอํานาจตดัสินใจ“  
 
เทคโนโลยีสารสนเทศไมไดเปนเพยีงสวนเสริม (add-ons) ของกระบวนการเรียนการสอน    

เทานั้นแตมีศกัยภาพสงูในการปฏิรูปวิธีการเรียนการสอนอยางถอนรากถอนโคนและมีผลกระทบ
ตอ กิจกรรมทกุอยางในโรงเรียน และยังมผีลตอวัฒนธรรมของโรงเรียนและความสมัพันธระหวาง
โรงเรียนกับชมุชนอีกดวย (สมเกียรติ  ตั้งกิจวานิชย , 2545) การนําเทคโนโลยีเขามามีสวนรวมใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนสิง่ทีห่ลีกเลี่ยงไมได แตครูตองรูวาจะนําไปใชอยางไรจึงจะ
เกิดประโยชน  รูจังหวะการใชวาควรใชตอนไหน รวมถึงตัวนักเรียนดวย ดังนั้นครูผูสอนจึง
จําเปนตองเรียนรูเทคโนโลยตีาง ๆแลวนํามาเลือกในสิ่งที่เหมาะสมกบัการจัดการเรียนการสอน
เหมาะกับผูเรียน เหมาะกับโรงเรียนและเหมาะกับสภาพสังคมในปจจุบัน เพื่อพฒันา    นักเรียนให
อยูในสังคมแหงการเรียนรูอยางมีความสุข (นิตยาพร  บญุญาศิริ, 2544) 

 
ไพรัช ธัชยพงษและพิเชฐ ดรุงคเวโรจน (2541)จําแนกคณุลักษณะการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชเพื่อการศึกษา ในมิติที่สาํคัญๆ ดังนี ้
“เทคโนโลยีสารสนเทศลดความเหลื่อมล้ําของโอกาสทางการศึกษา ซึง่เปน
เงื่อนไขสําคัญในการตอบสนองนโยบายการศึกษาที่เปน “การศึกษาเพือ่
ประชาชนทุกคน” (Education for All) อันจะเปนการสรางความเทาเทยีมทาง
สังคม (Social Equity) โดยเฉพาะอยางยิ่งความเทาเทียมทางดานการศึกษา 
ตัวอยางที่สําคัญคือ ผลของการติดตั้งจานดาวเทยีมที่มตีอโรงเรียนหางไกล
ในชนบท ที่ดอยโอกาสใหม ี“โอกาส” เทาเทยีมกับโรงเรียนในทองถิ่นที่เจริญ
กวาอยางนอยในรูปแบบที่เปน ไปไดในเชงิกายภาพ รวมทั้งผลของการที่    
นักเรียนในชนบทมีโอกาสเขาถึงแหลงขอมลูของ โลกหรอือีกนัยหนึง่       
“หองสมุดโลก” ผานทางเครอืขายอินเทอรเน็ตหรือการทีเ่ทคโนโลยี
สารสนเทศเปน เครื่องมือทีช่วยใหคนพกิาร สามารถมีโอกาสรับการศกึษาใน    
สิ่งแวดลอมของคนปกต ิและยังเปดโอกาสใหคนพกิารใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพือ่การเรียนรูและ เพื่อการประกอบอาชพีอกีดวย เปนตน” 

เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ได
ในรูปแบบตางๆ เชน การที่นกัเรียนที่เรียนรูไดชา สามารถใชเวลาเพิ่มเตมิกับ
บทเรียนดวยสือ่ซีดีรอมเพื่อตามใหทัน เพื่อนนกัเรียน ในขณะที่นักเรียนที่รับ
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ขอมูลไดปกติ สามารถเพิ่มศักยภาพในการ “เรียนรูดวยตนเอง” 
(independent learning) ไดมากขึ้นจากความหลากหลายของเนื้อหาในสื่อ
อิเล็กทรอนกิส นอกจากนี้ผลจากเทคโนโลยีสารสนเทศยงักอใหเกิดนวตักรรม
ทาง การศึกษาใหมๆ เชน วธิีการ “Constructionism” ของศาสตราจารย 
Seymour Papert ที่ใชหลักการทีว่าการเรยีนรูเกิดขึ้นไดโดยเฉพาะอยางยิง่
เมื่อเด็กๆ มีความใสใจ (engagement) กับการสรางสิง่ทีม่ีความหมาย      
อันเปนที่มาของโปรแกรมคอมพิวเตอร LEGO Logo ซึ่งผสมผสานความ    
นาสนใจในของเด็กเลนกับโปรแกรมคอมพิวเตอร สงเสริมใหเด็กสราง (build) 
และควบคุม (control) ส่ิงกอสรางนัน้ซึง่เปนผลใหเกิด “ความรู” ในตวัของ
เด็กได ทั้งนี้โดยการจัดสิ่งแวดลอมที่ดีที่คํานึงถงึโอกาสของเด็กในการเลือก 
(choice) ความหลากหลาย (diversity) และความเปนมติร (congeniality) 
นอกจากนีฐ้านขอมูลอิเล็กทรอนิกส ทัง้ในระดับทองถิน่หรือระดับโลก อยาง
ระบบ World Wide Web ในอินเทอรเน็ตยังเปดโอกาสใหนักเรียน นักศึกษา 
สามารถพัฒนาคุณภาพของการเรียนรูจากฐานขอมูลที่หลากหลาย และ
กวางขวางอยางที่ระบบ ฐานขอมูลหรือหองสมุดเดิมไมสามารถรองรับได 

 
การศึกษาหาความรูปจจุบนัมีทรัพยากรใหคนควาหาความรูไดอยางมากมายไมม ี         

ขอจํากัดทัง้ระยะทาง เวลา ก็สามารถเรียนรูได “ตลอดเวลา”(anytime) เวลาไหนกไ็ด ในทุก ๆ ที่
หรือ “ทุกหนแหง” (anywhere) และเปนใครก็ไดหรือ”ทุกคน”(anyone) ดังนัน้โรงเรยีนจงึตอง    
ตอบสนองใหนักเรียนสามารถจะเรียนรูหรือทํากจิกรรมไดไมวาอยูที่ใดก็ตาม จึงจาํเปนตองนําเอา
เทคโนโลยหีลายอยางมาใช (ยืน ภูวรวรรณ, 2544) 

 
การเรียนรูดวยตนเองผานการศึกษาจากบทเรียนทางอนิเทอรเน็ตเปนวิธกีารที่สอดคลอง

กับแนวคิดใหมทางการศึกษาทีมุ่งเนนใหจัดการเรียนการสอนทีย่ึดผูเรียนเปนสําคญั แตกตางจาก
ในอดีตที่ครูผูสอนเปนศนูยกลางของการเรียนการสอน ดังนัน้ครูจึงตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจาก
เดิมที่ทาํหนาที่อธิบายอยูหนาชัน้เรียน มาเปนผูชี้แนะ เรียนรู และสังเคราะหความรูไปพรอมกับ    
ผูเรียน (อดิศักดิ์  มหาวรรณ, 2544) ซึ่งการเปลี่ยนวิธีการสื่อสารและการโตตอบทําใหเกิดการ
เรียนรูแนวใหมและทําใหเกดิความรูในรูปแบบใหมและสงเสริมความคิดสรางสรรค 

 
 เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือที่มีคุณคา แตการเลือกเทคโนโลยีและโครงสราง      
พื้นฐาน คงจะเปนสิ่งที่มาหลังจากการกาํหนดเปาหมายในการเรียนรู กลยทุธในการสอนและ     
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ผลการเรียนรูของผูเรียนมากกวาจะเปนสิง่ที่กาํหนดเปาหมายเหลานัน้ (สมเกียรติ  ตั้งกิจวานชิย,  
2545) มีกฎงาย ๆ ของการเรยีนหรือการใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการศึกษาคือ กฎของ 3 (The 
Rule of “THIRDS”) ที่วา ถาใชเทคโนโลยเีขามาชวยในการสอนจะชวยลดคาใชจายลง 1 ใน 3 
และพูดอีกนยัหนึง่ คือ สามารถลดเวลาในการสอนลง 1 ใน 3 หรือ เพิ่มประสทิธิภาพของการเรยีน
ขึ้น 1 ใน 3 (สุรสิทธิ์  วรรณไกรโรจน, 2544) นอกจากนีก้ารนาํระบบไอซีทีมาประยกุตใชมีประโยชน
จากพอสรุปไดดังนี้ 1. สะดวกรวดเร็ว 2. ลดปริมาณผูดําเนินงานและประหยัดพลงังานเชื้อเพลิง 3. 
ระบบการปฏิบัติงานเปนระบบมากขึน้ 4. ลดขอผิดพลาดของเอกสารในระหวางการดําเนนิการได 
5.สรางความโปรงใสใหกับหนวยงานหรือองคกรได 6.ลดปริมาณเอกสารในระหวางการดําเนินงาน
ไดมาก (กระดาษ) 7. ลดขั้นตอนในระหวางการดําเนนิการไดมาก 8.ประหยัดเนื้อที่จดัเก็บเอกสาร
(กระดาษ) (ชยัพจน  รักงาม, 2545) 
 

ในสวนการนําไอซีทีมาใชในดานการศึกษาในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ   
สื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 2549 ไดกําหนดแผนงานและกจิกรรม รวมถึงระบุหนวยงาน
ที่เกี่ยวของเอาไว ซึ่งจะมีกระทรวงศกึษาธิการเปนแกนหลกัในการจัดดําเนินการ สวนใน
รายละเอียดของแผนงานและกิจกรรม จะมีหนวยงานที่ไดรับมอบหมายตามที่กําหนดไว ซึ่งรวมถึง
สถาบันการศกึษาและโรงเรยีนดวย ซึง่โรงเรียนอยูในสวนของการใชประโยชนไอซทีีเพื่อการพัฒนา
การศึกษาและการเรียนรูของประชาชนในดานการขยายและพัฒนาการเรียนการสอนโดยผานสื่อ
ไอซีที ทุกประเภท (แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545 – 
2549, 2545) 

 
โรงเรียนนํารองเปนสวนหนึ่งในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ประเทศไทย พ.ศ. 2545 –2549 โรงเรียนนํารองนี้จะเปนตนแบบที่ดีในการปฏิบัติในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารกบัลักษณะการเรียนการสอนที่ชี้บงเพื่อการปฏิรูปการศึกษาไทย ควรจะ   
จัดตั้งขึ้น ปจจบุันมีโรงเรียนที่เปนโรงเรียนนํารองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมากมาย อาทิเชน  
โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย โรงเรียนไผทอุดมศึกษา โรงเรียนดาราวิทยาลยั เชียงใหม โรงเรียนจิตรลดา
และอีกหลาย ๆ โรงเรียน ซึง่โรงเรียนเหลานี้ไดนําไอซทีีเขามาใชในการเรียนการสอนและประสบ
ความสาํเร็จ ในใชไอซีทีเปนอยางด ีอาทิเชน การจัดกระบวนการเรียนการสอนของโรงเรียนไผท
อุดมศึกษา ครูนวัตกรรม (Innovation Teacher) ไดนําเอาไอซีทีเขามากระตุนนกัเรียนใหเกิดความ
สนใจ โดยใหนักเรียนเรียนรูจากการศึกษาและจากการอภิปรายรวมกบัครูเพื่อนในชัน้จาก บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต ในสวนของครูนวัตกรรมใชไอซีทีเปน
เครื่องมือในการวิจัย คือศึกษาและสืบคนเว็บไซตและขอมูลตาง ๆ ตลอดจนคัดเลือกบทเรียน
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คอมพิวเตอรชวยสอน, ซีดีรอมที่เกีย่วของกบัเนื้อหาที่สอน ( http://www.patai.th.edu) นอกจากนี้
โรงเรียนดาราวิทยาลัย เชียงใหม ไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชไอซีทีโดยฝกใหนักเรียนมี
ทักษะในการติดตอส่ือสารผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยการโพสตการบานใหนกัเรียนทาํลงใน 
เว็บบอรดนักเรียนจะตองเปดอานและศึกษาการบานดวยตัวเอง จะมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูสอน
เพื่อนที่ทาํ ไมไดและเปนการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางเพื่อนและสามารถแสวงหาความรูไป
ดวยกนัได (อดิศักดิ์  มหาวรรณ, 2544 : 32-38) 

 
จากการแถลงนโยบายของรฐับาล ตอรัฐสภาของพนัตํารวจโท ทักษิณ ชินวัตร ฯพณฯ 

นายกรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 26 กุมภาพนัธ 2544 รัฐบาลมีนโยบายการศึกษาโดยมุงปฏิรูปการศึกษา 
ตามเจตนารมณแหงรัฐธรรมนูญและมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 เพื่อพัฒนา
สังคมไทยใหเปนสังคมแหงความรูอันเปนเงื่อนไขไปสูระบบเศรษฐกิจฐานความรูใหคนไทยไดรับ
โอกาสเทาเทียมกันที่จะเรียนรูและฝกอบรมไดตลอดชีวิตและมีปญญาไวสรางงานและสรางรายได 
โดยยึดหลักการศึกษาสรางชาติ สรางคนและสรางงาน ซึ่งเปนภารกิจสําคัญที่กระทรวงศึกษาธิการ
จะนํานโยบายไปสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรม โดยในปงบประมาณ 2546 กระทรวงศึกษาธกิารได
กําหนดนโยบายและจุดเนนเพื่อตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาล รวมทั้งแผนและมาตราการตาง 
ๆ รวม 4 ประการ ไดแก 
 1. การยกระดบัคุณภาพการศึกษา โดยเนนการพัฒนาและการใชหลกัสูตร การทดสอบ
ระดับชาติ การเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาและความรู     
พื้นฐานไอทีการพัฒนาครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา การประเมินคุณภาพสถานศกึษา 
การปองกนั แกไขปญหาสารเสพยติดและอบายมุขในสถานศกึษา 

2. การสรางความเสมอภาค ทางโอกาสในการเขาถงึบริการ การศึกษาของทุกกลุม       
เปาหมาย โดยเนนการปฏิรูปการศึกษาเพือ่พัฒนาคุณภาพและความเสมอภาคทางการศึกษาการ
พัฒนากระบวนการเรียนรูและแหลงเรียนรู การสนับสนนุปจจัยพื้นฐานแกกลุมผูดวยโอกาส         
ผูพิการและผูมีความสามารถพิเศษ 
 3. การศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกฬีา โดยเนนการบูรณาการ ศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมในกระบวนการเรยีนรู การแกปญหาวกิฤตศีลธรรม 

4. การบริหารจัดการ เนนการบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน(PBB) การจัดทาํ
ระบบฐานขอมูลทางการศึกษา และขอมูลบุคลากรทางการศึกษา ระบบไอที และการกระจาย
อํานาจการจัดการศึกษาไปสูหนวยปฏิบัต(ิhttp://www.moe.go.th/main2/article/article_jaroon/ 
article_jaroon1.htm) 
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 การดําเนินการปฏิรูปการศึกษาตามนโยบายรัฐบาล และแนวทางทีก่ําหนดไวใน
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ มีประเด็นสําคัญ 2 เร่ืองคือ 
 1. การปฏิรูประบบโครงสรางการบรหิารการศึกษา โดยเนนการกระจายอํานาจการบริหาร
และการจัดการศึกษาไปยังเขตพื้นทีก่ารศกึษา สถานศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถิน่ ซึ่งแต
เดิมเปนอํานาจของสวนกลาง เมื่อมีการกระจายอาํนาจจากสวนกลางไปสูทองถิ่น จะทําใหภารกิจ
และบุคลากรสวนกลางลดลง โครงสรางก็เล็กลง เพื่อความคลองตัวมีการกระจายอํานาจใหทองถิ่น
เขามามีบทบาทโดยบริหารในรูปของคณะกรรมการ 
 2. การปฏิรูปการเรียนรู เปนหัวใจสาํคัญของการปฏิรูปการศึกษาที่สามารถดําเนินการได
โดยไมตองรอการปรับแกกฎหมาย มีสวนสําคัญที่ตองดําเนนิการ 4 สวน คือ 
  1. การปฏิรูปหลักสูตร ประกอบดวยหลักสูตรแกนกลางที่กรมวชิาการกําลัง
ดําเนนิการทดลองใชหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรนี้จะมีผลตออนาคตของลูกหลานเราเปนอยางมาก 
ปญหาที่พบขณะนี้ คือ แตละชั้นเรียนกนัมากมายแตไมรูวาจาํเปนจริงๆ จะใชอะไร เรียนอะไร   
หลักสูตรใหมจะแยกความตองการเรียนสาระ (Concept) ที่เหมาะสม มีการแบงชวงชัน้ปวา       
นักเรียนควรไดรับอะไรโดยไดกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน นอกจากนี้ยงัมีหลกัสูตรทองถิ่น เปนสิ่งที่
ทองถิน่ตองการใหเด็กเรียนตามความเหมาะสมและความตองการของแตละทองถิน่ 
  2. การปฏิรูปการเรียนการสอน โดยเนนการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
หมายความวา ครูตองจัดกระบวนการเรียนการสอนที่ใหเด็กมีสวนรวม เปดโอกาสใหเด็กแสดง
ความคิดเหน็ แสดงออกตามความสามารถและวัยที่เหมาะสม เปนการใหอิสระทางความคิดไมใช
สอนใหจาํอยางเดียว ถาเด็กไดพัฒนากระบวนการคิด ความรูก็จะติดอยูกับเด็กตลอดไป ครูจะมี
สวนสาํคัญมากสําหรับการจดักระบวนการเรียนการสอนแบบนี้ 

3. การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเนนการพฒันาครูใหปรับเปลี่ยน
วิธีการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ อาจตองมีความรูและทํางานหนกัข้ึนสามารถแนะนาํผูเรียนได 
การพัฒนาครู ตองดําเนนิการพัฒนาใน 2 เร่ือง คือ พฒันาครูใหมีความรูความเขาใจในหลกัสูตรที่
เปลี่ยนแปลงไปและพัฒนาใหสามารถนําวธิีการจัดการเรียนการสอนแบบใหมมาใชได 

4. การปฏิรูปการวัดผลและประเมินผล โดยเนนการกาํหนดมาตรฐานการประเมิน
โดยครูทั้งระบบ การมหีลักสตูรดี ครูดี วิธีสอนดี ไมไดหมายความวาการศึกษาตองดี เพราะครูรู
แลวอาจไมนาํไปสูการปฏิบัติจึงตองมีการวัดผลและประเมินผล การประเมินผลภายในโรงเรียน    
ก็เปนวิธหีนึง่ทีจ่ะสะทอนใหเห็นการจัดการศึกษาในโรงเรยีนวามีคุณภาพหรือไม และการประเมนิ
ภายนอกจากคนหรือองคกรที่ไมเกี่ยวของกับโรงเรียนเปนอีกระบบหนึง่ที่จะยนืยันถงึประสิทธิภาพ
การจัดการศึกษา (http://www.moe.go.th/main2/article/article_jaroon/article_jaroon1.htm) 
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การปฏิรูปการศึกษา เพื่อใหบรรลุเปาหมายเปนชมุชนสงัคมแหงปญญาและการเรียนรู มี
สวนรวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา ตัดสินใจ และตรวจสอบคุณภาพการศึกษานัน้จําเปนตอง
กําหนดขอบขายเนื้อหาสาระในการศึกษาใหชัดเจน ซึ่งในขั้นตนจะตองดําเนินการปฏิรูป 4 ดาน 
คือ 
 1. การปฏิรูปสถานศกึษา ใหมีลักษณะและบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนการสอนทีม่ี    
ประสิทธิภาพ 
 2. การปฏิรูปครู จะพัฒนาครูและผูบริหารใหเปนมืออาชพี สอนเด็กโดยยึดเด็กเปน
ศูนยกลาง เดก็เปนผูสรางความรู ครูเปนผูสนับสนนุ ตลอดจนสรางจิตสํานึกในความรับผิดชอบ
ของครู ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา 
 3. ปฏิรูปหลักสูตรการเรียนการสอน จะปรับปรุงหลักสตูรกระบวนการเรียนการสอนพัฒนา
เทคโนโลยหีองสมุดใหสอดคลองกับเปาหมายการศึกษา 
 4. การปฏิรูประบบบริหารการศึกษา มุงกระจายอาํนาจตดัสินใจใหผูทีอ่ยูใกลชิดเด็กไดแก
โรงเรียน ครู ผูบริหารโรงเรียน และผูปกครอง ไดเขามีสวนรวมตัดสินใจในการจัดการศึกษาใหมาก
ที่สุด (ถวิล มาตรเลี่ยม, 2544) 

 
ในเทคโนโลยกีารเรียนรูของไทยในป 2553  ไดกลาวถึงเรื่องการนาํไอซีทีไปปฏิบัติให  

ประสบผลสําเร็จ เพื่อใชประโยชนอยางสูงสุดจากเทคโนโลยีการเรียนรู ซึ่งสอดคลองกับการปฏิรูป
การศึกษาไดชี้ถึงปจจยัตาง ๆ ที่ควรจะไดรับการแกไขอันประกอบไปดวย 1.การเขาถงึโครงสราง     
ไอซีทีเปนประจําสม่ําเสมอ 2.การพฒันาทรัพยากรมนษุย 3. การเขาถึงสาระการเรยีนรูในรูปแบบ     
ดิจิทัลที่มีคุณภาพสูงและ 4. การเปลีย่นแปลงจัดการ (สุรศักดิ์ หลาบมาลาและกุลวิตรา ภังคานนท,  
2545) และจากรายงานการวิเคราะหยุทธศาสตรและปจจัยสําคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่
สงผลสําเร็จตอการเรียนการสอนในโรงเรียนของประเทศออสเตรเลีย (สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย , 
2545) ไดใหความสาํคัญของปจจัยดงันี้คอื 1. ผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder) ในการจัดการศึกษา
ในโรงเรียน เชนนกัเรียน ผูนาํ ครูและชุมชน  2. โครงสรางพื้นฐาน 3. เนื้อหาหลกัสูตร 4. ประเด็นดาน
การวางแผน นโยบายและองคกรและ 5. กรอบดานกฎระเบียบ  

 
ผลสรุปจากการศึกษาของนกัการศึกษาของไทยในเรื่องการใชไอซีทีในการศึกษา ขณะนี้

ประเทศไทยมยีุทธศาสตรเพือ่การริเร่ิม ซึง่สนับสนนุความกาวหนาในการนาํแผนเทคโนโลยกีาร
เรียนรู TLT 2010 ไปปฏิบัติหลายโครงการ แตละยุทธศาสตรจะเกี่ยวพนักับปจจยัสําคัญ 4 
ประการเพื่อใหการปฏิบัติประสบผลสําเร็จคือ โครงสรางพืน้ฐานไอซีท ีเนื้อหาและซอฟตแวร การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย และการเปลี่ยนแปลงการจัดการรวมทัง้สอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา
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ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิดังนัน้ผูวิจยัจึงยดึถือเอาปจจัยสําคัญ 4 ประการนี้เปน
ปจจัยในการวจิัยครั้งนี ้

 
โครงการนาํรองโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู เปนโครงการที่สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติคาดหวงัวาจะสามารถเปนโรงเรยีนตนแบบในการนําไอซีทีไปใช
ในการเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองกับการปฏิรูปการเรียนรูของโรงเรียน จากคุณคาของโครงการ 
โรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ผูวิจยัเห็นวา เพื่อใหการดําเนนิโครงการโรงเรียนผูนาํ
การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูบรรลุเปาหมายตามแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553    
(Thai Learning Technologies 2010 – แผนหลกั TLT 2010) และเพื่อเปนตนแบบใหกับโรงเรียน
ที่สนใจการนาํเทคโลโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใชในการเรียนการสอนจึงควรมกีารศึกษา
ปจจัยตาง ๆทีส่งผลตอความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามแผนดังกลาว  
 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 
 ความพรอมของโครงสรางพืน้ฐานสารสนเทศที่ตางกนัจะกอใหเกิดโอกาสในการเขาถึง 
สารสนเทศและความรูตางกนั ตัวชี้วัด(Indicators)เกี่ยวกบัโครงสรางพืน้ฐานสารสนเทศที่ไดถูก
นํามาใชวัดระดับการเกิดชองวางของผูมี ขาวสารและผูไรขาวสาร ไดแก  การใชโทรศัพท การ
แพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ตและการใชดาวเทยีม (ทวีศักดิ์  กออนันต
กูลและคณะ, 2545) 
 
 เนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนไอซีทีเปนเนื้อหาที่บูรณาการจากหลักสตูรการเรียน      
การสอนซึง่ไดแก เนื้อหาที่ครูผูสอนแตละคนพัฒนาขึน้เองหรือรวมกันพัฒนาขึ้นผานสมาคมดาน
วิชาชพีตาง ๆและสามารถใชรวมกนัไดผานเครือขายอินเทอรเน็ต รวมถึงเนื้อหาตาง ๆ ที่ผลิตโดย
เงินทนุที่ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลและเนื้อหาที่ถูกผลิตโดยสถาบนัดานวัฒนธรรมและ    
วิทยาศาสตรอ่ืน ๆ ที่สามารถเขาถึงได สวนในดานซอฟตแวรที่ใชในไอซีทีเปนสื่อในหลักสูตร
ออนไลน ไดแก ซอฟตแวรในการพัฒนาหลักสูตร สื่อมัลติมีเดียในการนําเสนอเนื้อหา การเชื่อมโยง
ไปยังเว็บไซตหรือส่ืออ่ืน ๆ  ซอฟตแวรการศึกษาจากทั้งผูผลิตในเชิงพาณิชยและผูผลิตเพื่อ
ประโยชนสาธารณะซึ่งรวมถงึหนวยงานดานการศึกษา ส่ือตาง ๆ ในเวบ็ไซต โครงการรวมงานกนั
แบบออนไลนของนักเรียน ทั้งที่ผลิตโดยผูผลิตเชิงพาณิชย เจาหนาที่ของรัฐและการรวมมือกนั
ระหวางฝายตาง ๆ (สมเกียรติ  ตั้งกจิวานิชย, 2545) 
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 การพัฒนาทรพัยากรมนษุยในการใชไอซทีีทรัพยากรมนุษยในทีน่ี้คือนักเรียน ครูและ       
ผูบริหารโรงเรยีน ซึ่งจาํเปนตองไดรับการใหรางวัล การฝกอบรมและพัฒนาทักษะการใชไอซีทีสวน
การเปลี่ยนแปลงการจัดการเปนการวางแผนและนาํแผนไปปฏิบัติเพื่อไปสูภาพลักษณที่ตองการ     
(สุรศักดิ์ หลาบมาลาและกลุวิตรา ภังคานนท, 2545) ซึ่งปจจัยที่กอใหเกิดภาพลักษณของโรงเรยีน 
คือผลที่เกิดจากความเชื่อถือ การยอมรับ และศรัทธาที่บคุคลมีตอโรงเรียน ดงันัน้จึงอาจกลาวไดวา 
การสรางภาพลักษณของโรงเรียนจะเกี่ยวของกับปจจยัดังตอไปนี้ (จิราภรณ  สีขาว, 2536 ; จิต
ลาวัณย  บนุนาค, 2539 ; ศศิพรรณ  บิลมาโนช, 2538) 

1. ความเชื่อถอื 
 1.1 บุคลากร ผูบริหาร ครูและเจาหนาที ่เปนผูมีความรูความสามารถ ประพฤติด ี

และปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ 
 1.2 ชื่อเสียงของโรงเรียน ในดานใดดานหนึ่งหรือหลายดานรวมกัน เชนดาน

วิชาการ กฬีา ดนตรี จริยธรรม ฯลฯ 
 1.3 ความเหมาะสมของอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
 1.4 การพฒันาโรงเรียนจนไดรับรางวัลและการยกยอง เชน โรงเรียนพระราชทาน    

โรงเรียนจัดสิง่แวดลอมดีเดน เปนตน 
 2. การยอมรับ 
  2.1 ผูปกครองนิยมสงบุตรหลานมาศึกษาตอมากขึ้น 
  2.2 บุคลากรในโรงเรียนเปนผูนําในการดําเนินกิจกรรมของชุมชน 
  2.3 โรงเรียนมโีครงการที่ดาํเนินการรวมกับผูปกครองและชุมชน 
 3. ความเลื่อมใสศรัทธา 
  3.1 ความภาคภูมิใจของนกัเรียนที่จบจากโรงเรียนแลวประสบความสําเร็จในการ
ทํางานและการศึกษาตอ 
  3.2 ความประทับใจของนักเรียนและผูปกครองที่มีตอโรงเรียน 
 
 นอกจากนีก้ารจัดการเปลี่ยนแปลงยังรวมถงึการบรหิารจดัการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน      
( School - Based  Management : SBM) เพื่อใหเขากบัการปฏิรูปการศึกษาของไทยตาม
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ซึ่งสํานกังานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ ( 2539 
อางถงึใน ถวิล  มาตรเลี่ยม,2544) กลาวถงึแนวคิดในการบริหารจัดการศึกษาไทย สรุปไดดังนี้ คือ 
 1. การยึดโรงเรียนเปนศูนยกลาง (Site-Based decision Making) หรือ ( School Based 
decision Making) เปนแนวคิดที่มุงใหโรงเรียนมีอิสระตัดสินใจดวยตนเองได โดยยึดประโยชนทีจ่ะ
เกิดกับผูเรียนเปนสําคัญ 
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 2. โรงเรียนเปนศูนยกลางการผลิต (Profit Center) โรงเรียนผลิตผลผลิตคือ นักเรียนใหมี
คุณภาพ มีมาตรฐานขั้นสงู เพื่อที่จะเปนกาํลังใจในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม สามารถดํารงตนใน
สังคมทีม่ีการแขงขันสูง ขณะเดียวกนัก็จะตองรวมมือกนัในโลกนานาชาติ 
 3. การมีสวนรวมและรวมคิดรวมทาํ (Participation & Collaboration) การศึกษาเปน
แหลงสาธารณชน มิใชการรับผิดชอบของใครแตเพียงฝายเดียวอีกตอไป 
 4. การกระจายอํานาจ แนวคิดเกี่ยวกับอํานาจในการจัดการศึกษาตามแนวปฏิรูปนีถ้ือวา
เปนการคืนอํานาจการจัดการศึกษาใหกับผูที่อยูใกลเด็ก ไดแก โรงเรียน ผูบริหาร ครู และชุมชน 
 5. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) การที่จะปฏิบัตกิารศึกษาใหบรรลุ 
เปาหมาย ผูทีเ่กี่ยวของตองมคีวามรับผิดชอบรวมกันสนบัสนุนกัน ส่ิงที่สําคัญจะตองมีการกําหนด
บทบาท ภาระกิจของฝายบริหาร ครู อาจารย บุคลากรทางการศึกษา และชุมชน ที่ชดัเจน และ
ความรับผิดชอบนี้จะตองสามารถตรวจสอบความสาํเร็จได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดผลการปฏิบัติงานการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 

โครงสรางพื้นฐานไอซีที ไดแก การใช
โทรศัพท  การแพรกระจายของการใช
คอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต    การ
ใชดาวเทียม 

เนื้อหาบทเรียนไอซีที ไดแก เนื้อหา   
บทเรียน ส่ือการเรียนการสอน 

การพัฒนาวิชาชีพไอซีที ไดแก การให
รางวัล การฝกอบรม การพัฒนาทักษะ
การใชไอซีที 

การจัดการเปลี่ยนแปลงไอซีที ไดแก
ภาพลักษณของโรงเรียน  การบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน 

ผลการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารของ          
ผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อ 
1. ศึกษาความความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของผูบริหารและครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
2. ศึกษาปจจยัคัดสรรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความความคิดเห็นในการ

ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
ขอบเขตการวิจัย 

 
1. การวิจัยครัง้นี้เปนการปฏิบัติงานในระดบัโรงเรียนเทานั้น 
2. ตัวแปรปจจัยที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะตัวแปรปจจัยตามแผนเทคโนโลยี      

การเรียนรูของไทยป 2553  
3. ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนรู ไดแกโรงเรียนในโครงการนาํรองที่สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติคัดเลือก 
จํานวน 33 โรงเรียน ไดแก  
1. โรงเรียนบานสันกําแพง   2. โรงเรยีนประชานเิวศน  
3. โรงเรียนประถมฐานบนิกาํแพงแสน  4. โรงเรียนพระตําหนักสวนกุหลาบ 
5. โรงเรียนทองทพิยวิทยา   6. โรงเรียนนากอกวทิยาคาร 
7. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวทิยาลยัชัยภูม ิ  8. โรงเรียนเมอืงถลาง 
9. โรงเรียนจิตรลดา    10. โรงเรียนหนองงูเหาศาสตรประเสริฐ  
11.โรงเรียนบานหนองแดง   12. โรงเรียนดาราวทิยาลัย  
13. โรงเรียนสายน้าํผึ้ง     14. โรงเรียนนารีนุกูล  
15. โรงเรียนบานสะปา “มงคลวิทยา “  16. โรงเรยีนบานสบขุน  
17. โรงเรียนไผทอุดมศึกษา    18. โรงเรียนอนุบาลลาํปาง  
19. โรงเรียนอตุรดิตถดรุณี     20. โรงเรียนมกุฎเมืองราชวทิยาลยั  
21. โรงเรียนสรุาษฏรธาน ี   22. โรงเรียนคงคาราม 
23. โรงเรียนเบ็ญจะมะมหาราช    24. โรงเรียนปรินสรอยแยลลวิทยาลัย  
25. โรงเรียนราชวนิิต(ประถม)    26. โรงเรียนอนุบาลทามวง  
27. โรงเรียนศึกษาสงเคราะหแมฮองสอน   28. โรงเรียนระยองวิทยาคม  
29. โรงเรียนสมถวิล หวัหนิ    30. โรงเรียนมธัยมวัดสงิห  
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31. โรงเรียนราชวนิิตบางแกว    32. โรงเรียนราชวนิิตมัธยม  
33. โรงเรียนบานแหลม 
 
ตัวแปรที่ศกึษา  

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจยัในครัง้นี้แยกศึกษาตามกลุมประชากรดังนี้ คือ 
 
ผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

1. ตัวแปรตน ไดแก  
1.1 ปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและ

พัฒนาทักษะการใชไอซีทีของผูบริหาร 
1.2 ปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ ไดแก การบริหารโดยใช    

โรงเรียนเปนฐาน ภาพลกัษณของโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ความเชือ่ถือ การยอมรับและความ
เลื่อมใสศรัทธา 

2. ตัวแปรตาม คือ ความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 
 
 ครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 

1. ตัวแปรตน ไดแก  
1.1 ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร        

ไดแก  สภาพการใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต และ  
การใชดาวเทยีม 

1.2 ปจจัยดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร ไดแก สภาพการใชเนื้อหาและ
สื่อที่ใชใน การเรียนการสอน 

1.3 ปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและ
พัฒนาทักษะการใชไอซีทีของครู  

2. ตัวแปรตาม คือ ความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 

โรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  หมายถงึ โรงเรียนในโครงการนํารองที่
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติคัดเลือก จํานวน 33 โรงเรียน 

ครูผูรับผิดชอบโครงการ หมายถงึ ครูทีไ่ดรับการแตงตั้งจากผูบริหารสถานศึกษาใหเปน       
ผูดําเนนิการในโครงการโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู 

ไอซีทีเพื่อการศึกษา หมายถึง การนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการสื่อสาร
ความเร็วสงูมาใชในการเรียนการสอนและจัดการศกึษา เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การเรียนรู (กดิานันท  มลิทอง, 2546) 

ความคิดเห็นในการปฏิบติังานตามนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู หมายถงึ การ
ดําเนนิงานของโรงเรียน ไดแก จัดรวบรวมและสังเคราะหบทเรยีนคอรสวิชาที่เกีย่วกบัการพัฒนา
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูของผูเรียนเพื่อการเรยีนรูของผูเรียน
ในโรงเรียน การพัฒนาครูและหรือผูบริหารใหมีความรูความเขาใจและทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอนในวิชาตาง ๆ และการบริหาร การทาํแผน
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูของโรงเรียน  
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
1. เปนแนวทางในการพัฒนาปจจัยในโรงเรียนที่สนใจในการนาํไอซีทีมาใชในการเรียน 

การสอน      
2. เปนแนวทางในการปรับปรุงปจจัยในโรงเรียนโครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรูที่ยังไมพอเพียงเพื่อใหดําเนนิการตอไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 
 ในบทนี้ผูวิจยัขอนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตามลาํดับดังนี ้

1.1 ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู 
1.2 แผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 
1.3 โครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
1.4 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
1.5 เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร 
1.6 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร 
1.7 การพัฒนาวิชาชีพคร ู
1.8 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการพฒันาวิชาชีพครู 
1.9 การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ 
1.10  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ 
1.11  การวัดความสําเร็จหรือลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติ 
 

ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรยีนรู 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนคาํมาจากภาษาอังกฤษวา Information and 
Communications Technology หรือที่เรียกกันโดยยอวา “ไอซีท”ี(ICT) คํา “Information” หมายถึง
สารสนเทศ สารนิเทศ  และ “Communications” หมายถงึการสื่อสาร เมื่อนํามารวมกันความหมาย     
โดยรวม หมายถึง เทคโนโลยีที่ใชจัดการสารสนเทศ  การสื่อสาร เปนเทคโนโลยีทีเ่กีย่วของตั้งแต
การรวบรวมการจัดเก็บขอมลู การประมวลผลการพิมพ การสรางงาน การสื่อสารขอมูล ฯลฯ ซึ่ง 
รวมไปถึงการใหบริการ การใชและการดูแลขอมูล 
(http://www.thaigoodview.com/ict/main/what_ict.html#ที่มาของict) 
 
 ชัยพจน รักงาม กลาวถงึ ไอซีทีที่เปนชื่อการใชระบบสื่อสารทางไกล ขอมูลขาวสาร 
Information and Communications Technology วา เปนการใชระบบเชื่อมโยงขอมลู ขาวสารที่
รวมเอาอุปกรณ 2 ส่ิงมาใช คือ คอมพิวเตอร ที่ชวยทาํใหการประมวลผลขอมูล (Data) ใหมีความ
รวดเร็ว ถกูตอง แมนยํา เปนสารสนเทศ  (Information) ที่ความหมายในการบริหารจัดการ แลวใช 
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อุปกรณทางการสื่อสาร ชวยทาํใหโยงใยไปยังเครื่องคอมพิวเตอรทีอ่ยูไกลออกไป ขอมูลขาวสาร
สามารถติดตอกันไดอยางงายดาย (http://www.geocities.com/inno_thai/ICT_chaipot.htm) 
 
 สงบ ลักษณะ กลาวถึง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT ) เกีย่วกับการศึกษาวา 
เปนเครื่องมือที่ชวยเพิม่ประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา เชน ชวยนาํการศึกษาใหเขาถึง      
ประชาชน (Access) สงเสรมิการเรียนรูตอเนื่องนอกระบบโรงเรียนและการเรียนรูตามอัธยาศัย 
ชวยจัดทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการบรหิารและจัดการ ชวยเพิ่มความรวดเร็วและแมนยาํในการ  
จัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล การเก็บรักษา และการเรียกใชในกิจกรรมตาง ๆ ในงานจัด
การศึกษาโดยเฉพาะอยางยิง่การใชเทคโนโลยีเพื่อชวยการเรียนการสอน 
(http://www.moe.go.th/main2/article/article-sagob/article45.6htm) 
 

จากความหมายขางตนผูวจิยัพอสรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ    
การเรียนรูเปนการนาํไอซีทีซึง่เปนเครื่องมอืในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนเพื่อใหเกิด
การเรียนรู ซึ่งเครื่องมือในทีน่ีห้มายถงึ คอมพิวเตอร อุปกรณในการติดตอส่ือสาร รวมถึงเทคโนโลยี
ตาง ๆ ที่ใชในการเรียนการสอน 

 
แผนเทคโนโลยีการเรยีนรูของไทยในป 2553 

 
แผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 กําหนดวสิัยทัศนของประเทศไทยในการนาํ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technologies – ICT) 
ไปใชในการศกึษา คือเทคโนโลยีการเรียนรูจะชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยใน
ศตวรรษที่ 21 โดยมีเปาหมายหลักเพื่อชวยเปลี่ยนสงัคมไทยไปสูสังคมแหงการเรียนรู การประกนั
โอกาสของผูเรียนที่จะเขาถึงการเรียนรูตลอดชีวิต และเชื่อมโยงสงัคมไทยเขากับสังคมโลก
เศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู การนําความคิดใหมของไอซีทีเพื่อการศึกษาจะทําใหผูเรียนเรียนรู
ไดอยางอิสระ และสามารถปรับปรุงคุณภาพของชีวิตได โดยการมีโอกาสที่จะเขาถึงสภาพสังคม
และเศรษฐกิจใหม ยิ่งกวานัน้แลว จะเปนการเพิม่โอกาสในการไดรับและเพิ่มพูนความรูความ    
เขาใจและความชื่นชมในวฒันธรรมและสังคมไทย ตลอดทั้งการไดความรูอยางกวางขวางกับ
สังคมและวัฒนธรรมของชนชาติอ่ืน นอกจากนี ้เปนที่คาดกันวา “ภายในป 2548 ผูเรียนทกุคนมี
โอกาสเขาถึงไอซีทีเพื่อการเรยีนรู โดยจัดใหมีอยางเพียงพอ และใหสามารถเขาถึงไดในราคาที่
เหมาะสม” 
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ในแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553ไดมีขอเสนอแนะเพื่อใหบรรลุวิสัยทศันไว
ดังนี ้

1) ยุทธศาสตรสําหรับหนวยนโยบายและรัฐบาล 
1. ควรจะจัดตั้งใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีการเรียนรูเพื่อการ

ปฏิรูปการศึกษา ที่มหีนาที่รับผิดชอบตอการพัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาของประเทศโดยอาศัยคําแนะนําที่ระบุไวในรายงานฉบับนี ้และตามนโยบาย
การศึกษาของไทย 

2. รัฐบาลควรจัดสัมมนาผูเกี่ยวของหลักในระดับชาต ิเพื่อพจิารณาขอบเขตของทางเลือก
ในการนําเทคโนโลยีการเรียนรูไปใชในโรงเรียนของไทย ระหวาง พ.ศ.2545 ถึง พ.ศ. 2553 

3. ควรมีโครงการนาํรอง เพือ่ตรวจสอบความเปนไปไดและการพัฒนารูปแบบเพื่อ   
แกปญหาความตองการดานเครือขายและโครงสรางพืน้ฐาน 

4. โครงการขยายผลงานวิจัยตาง ๆ ควรเรงดําเนนิการ รวมทั้งการเขาถงึการวิจัยระดบั
นานาชาติ และมีการสรุปผลงานวิจยัออกมาเปนภาษาไทย เกี่ยวกับการใชประโยชนของเทคโนโลยี
ในแตละกลุมของหลักสูตรสาระการเรียนรู 

5. โครงการวิจยัและประเมินผล ที่เกี่ยวกับการใชประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารควรจัดตั้งขึ้นเพื่อใหเปนประโยชนแกการวางแผน การนําแผนไปปฏบิัติ และการ  
ฝกหัดครู 

6. ควรถือเปนพันธกิจที่จะตองดําเนินการเกี่ยวกบัการศกึษา benchmarking อยาง
ตอเนื่อง ในการนําเทคโนโลยีไปปฏิบัติ  

2) ยุทธศาสตรดานโครงสรางพื้นฐาน ระบบเครือขาย และฮารดแวร 
1. ควรมีการสํารวจคอมพวิเตอรและอุปกรณที่เกี่ยวของ เพือ่ใชเปนขอมูลพื้นฐานใน

การวางแผน การจัดซื้อและการสนับสนุน 
2. เปาหมายปจจบุันและกาํหนดเวลาในการสนับสนนุคอมพิวเตอรและอปุกรณ  

ตาง ๆ แกนกัเรียนและครู ควรไดรับการสํารวจตรวจสอบในตอนเริ่มตนขั้นที่ 1 ของแผนเทคโนโลยี
การเรียนรู ป 2553 (TLT 2010)  

3. เพื่อการเขาถึงคอมพิวเตอรของครู ควรมีการจัดตั้งโปรแกรมการสนับสนุนดาน
เทคนิคเชื่อมโยงกับโปรแกรมการฝกทักษะไอซีทีและมีการสนับสนุนคอมพิวเตอรเครือขายใน    
ทองถิน่และมกีารเชื่อมโยงกบั WAN 

4. ในการพัฒนาแผนเพื่อเชื่อมโยงเครือขายโรงเรียน ขอเสนอแนะของคระกรรมการ
ประสานงานการเรียนรูและการปฏิรูปการศึกษาควรจะศึกษาศักยภาพในภาพรวมของโรงเรียนและ
ภาคการศึกษาทัง้หมดในการเขาถึงบริการโทรคมนาคม 
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5. กระบวนการจดัซื้อสินคาและบริการที่เกี่ยวของกบแผนเทคโนโลยีการเรียนรู ป 
2553 (TLT 2010) ควรจะเดินตามหลักการซึ่งพฒันาขึน้โดยคณะกรรมการของรัฐบาลออสเตรเลีย 
ซึ่งสรุปไดดังนี ้

• เนนความคุมคาของเงนิ 
• ใหมีการแขงขันแบบเปดกวางและยุติธรรม 
• ความซื่อสัตยและการตรวจสอบไดทางวิชาชีพ 
• การจัดการกับความเสีย่ง 
• ความรับผิดชอบ 
• ความสะดวก 
• แหลงอุตสาหกรรมภายในทองถิ่น 

6. การจัดซื้อขนาดใหญและขนาดกลาง ควรดําเนนิการผานขั้นตอน 5 ข้ัน โดยการ
เสนอเปนทางการ ซึง่ประกอบดวย 

• แผนการจัดซื้อ 
• การเตรียมเอกสารเสนอราคา 
• กระบวนการเชื้อเชิญใหเสนอราคา 
• การประเมนิผล การคัดเลือกและการใหสญัญาจาง 
• การบริหารสญัญาจาง 
• รัฐบาลไทยควรจะพัฒนาขอเสนอแนะในการจัดซื้อ โดยมีพื้นฐานอยู

บนคุณภาพ ความคุมคาเงนิ มูลคาเพิ่ม และถาหากเปนไปไดควรจะเปนการสงเสริมการพัฒนา  
อุตสาหกรรมในประเทศ 

7. รัฐบาลไทยควรนํากระบวนการจัดซื้อมาปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายในการ
สนับสนนุหนวยปฏิบัติในระดับโรงเรียน 

8. รัฐบาลไทยควรจะพัฒนาและนําโปรแกรมการจัดหาฮารดแวรไปปฏิบัติ ซึ่งควรจะ
ใชประโยชนจากการดําเนนิการในภาพรวมทั้งหมดของรัฐบาลไทย โดยการสนับสนนุและกระตุน
ใหผูจัดทาํโทรทัศนในทองถิน่เปนผูริเร่ิมโครงการและเปนผูตัดสินใจในเรื่องนี ้

9. ควรจะดําเนนิการศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้งโครงการคอมพิวเตอรเหลือใช
เพื่อการศึกษาในประเทศไทย เพื่อประเมนิปญหาที่เกี่ยวของ เชน แหลงที่มา แหลงซอมบํารุง และ
การแจกจายอปุกรณเหลานี ้

10. เพื่อการเขาถึงคอมพิวเตอรของครู ควรจะจดัตั้งโครงการเพื่อจัดหาคอมพิวเตอร
ใหแกครู รวมทั้งซอฟตแวรและระบบเครือขายทัง้ในที่ทาํงานและที่บาน 
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11. รัฐบาลไทยควรจะพัฒนารูปแบบและลักษณะการจัดวางอุปกรณคอมพิวเตอร 
สําหรับโรงเรียนและมหาวทิยาลัย ใหครอบคลุมทั้งแผนผังหองเรียน การซอมบํารุง การเชื่อมโยงกบั
สายและความปลอดภัย 

12. เปาหมายของโครงการเครือขายควรจะมพีืน้ฐานอยูบน benchmarks ในระดับ
นานาชาติ รวมทั้งการพิจารณาระบบที่ใหความคุมคาในการลงทนุ 

13. ในการที่สถานศึกษา ครู อาจารยและผูเรียนจะรับบริการจากเครือขายนัน้ ควรจะ
คํานึงถึงความสามารถที่จะใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลกับผูเกี่ยวของทางการศึกษา โดยผานทาง
เวิลดไวดเว็บ  

14. การนาํเทคโนโลยีไปใชในการดําเนินงานของหนวยงาน ซึ่งพัฒนาเพื่อภาค
การศึกษาก็ควรจะสอดคลองกับยทุธศาสตรทางดานการคา ดานธุรกจิ และการบรหิารงานของ
รัฐบาล โดยใชระบบอิเล็กทรอนิกส 

15. ควรจะมีการพฒันาคูมือในการเชื่อมโยงโรงเรยีนของประเทศไทยเขาดวยกัน และ
ควรมีผูรูระดับมืออาชีพใหความชวยเหลือโรงเรียนในการทําแผนและวางระบบเครือขายเฉพาะที่ 
(LAN) ทั้งนี้ควรพัฒนาขึ้นจากบทเรียนที่ไดจากโรงเรียนผูนําการใชไอซีทีของประเทศไทย 

16. ควรจะมีการพฒันาวิชาชีพเพื่อชวยโรงเรียนในการวางแผนและการวางระบบ
เครือขายเฉพาะที ่ 

17. คูมือในการวางระบบเครือขายเฉพาะที่ และการพฒันาวิชาชพีควรจะมีพื้นฐาน
จากประสบการณโรงเรียนนาํรองของประเทศไทย 

18. ขอเสนอของหนวยงานควบคุมคลื่นความถี่สําหรับภาคอุตสาหกรรม วิทยาศาสตร
การแพทย โดยไมตองมีใบอนุญาตควรจะนํามาใชในประเทศไทย 

19. เปาหมายที่ชัดเจนของโครงการเครือขายควรจะกําหนดขึ้นโดยมพีื้นฐานอยูบน 
bencdmarks ของหนวยปฏิบัติที่ดีที่สุดระดับนานาชาติ รวมทัง้ใหพิจารณาความคุมคาของระบบ 
และผูมีสวนเกีย่วของทุกสวนควรจะเกี่ยวของในการเลือกระบบเทคโนโลย ีรวมทั้งโครงการนาํรอง
ดวย 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร (การใชไอซีทีเพื่อการศึกษาและการฝกอบรมสูการ
เรียนรูตลอดชีวิต) 

1. รัฐบาลไทยควรจะขยายโครงการกองทุนหมูบาน โดยรวมการจัดใหมีโครงการซึ่ง
กระตุน และสนับสนนุการพฒันาชมุชนเพือ่การเรียนรูตลอดชีวิต 

2. รัฐบาลไทยควรจะขยายโครงการกองทุนหมูบาน ใหรวมเอาเปาหมายการ
สนับสนนุใหมกีารบูรณาการไอซีทีอยางเหมาะสมเขากับการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใหเปน
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ศูนยกลางในการเขาถึงขอมลูขาวสารดวยระบบโทรคมนาคมและเพื่อการเรียนรูแลกเปลี่ยนใน
โครงการอื่นๆของหมูบานได 

3. รัฐบาลไทยควรจะจัดตั้งและมีสวนรวมในการวิจัยที่เกีย่วกับการศึกษา บันทกึ 
และเผยแพรรูปแบบในการกระตุนและสนับสนนุการเรียนรูตลอดชีวติที่มีประสิทธภิาพและ
ประสิทธิผล 

4. ขอเสนอแนะเกี่ยวกบัการเชือ่มรวมกนัในระบบเครือขายเสมือน (Virtual 
Gateway) ของไทย ควรจะรวมเอาสาขาและโครงสรางซึง่สนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต            
ทั่วประเทศเขามาไวดวย 

5. รัฐบาลไทยควรจะประเมินรูปแบบความเปนไปไดในการขยายอุปกรณการศึกษา
ใหแกผูเรียนโดยใชเกณฑมาตรฐาน รวมทั้งการเขาถงึของผูเรียน ของอุปกรณทางกายภาพ ทักษะ
ของเจาหนาทีเ่พื่อสนับสนนุผูเรียน ระบบการบริหารและคาใชจายทัง้สวนบุคคล และคาใชจายของ
รัฐรวมทัง้การจัดตั้งศูนยอิเลก็ทรอนกิสของชุมชนเปนโครงการนาํรอง เพื่อเปนยุทธศาสตรในการให
และใชอุปกรณอยางมปีระสิทธิภาพเพื่อสนับสนนุการเรียนรูตลอดชีวติ 

6. รัฐบาลควรจะพัฒนาและรักษาเว็บไซตที่แสดงตําแหนงศูนยการเรียนรูทั่วประเทศ
ไทย 

7. เกี่ยวกับคุณลักษณะของผูเรียน และบริบทของการเรียนรูโปรแกรมการพัฒนา
ทักษะไอซีทีกค็วรจะจัดทําขึน้ โดยรวมทั้งการสอนแบบออนไลน ซึง่สามารถเขาถงึผูเรียนทัง้ใน    
รูปแบบการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และตามอัธยาศัย รวมทัง้ผูใหญ ซึ่งตองกลับมา
เรียนรูใหม 

8. รัฐบาลไทยควรจะศึกษา จัดทําโครงการนาํรองและนาํวธิีการเรียนรูทีจ่ะใช
คอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ตมาใชกับผูเรียนโดยผานทางการศึกษาทางไกลทั้งในเวลาเรียนและ
นอกเวลาเรียน 

9. รัฐบาลไทยควรจะศึกษาถงึประสิทธิภาพและผลประโยชนทางการศึกษา อัน
อาจจะเปนไปไดโดย 

• พัฒนาโปรแกรมความรวมมอืออนไลน ในการพัฒนาคอรสแวรสําหรับ
การศึกษาทางไกล 

• พัฒนาเนื้อหาสาระแบบ ”หยิบมาผสม” (pick and mix) ซึ่งครูนัน้
สามารถที่จะเขาถึงทั้งเนื้อหาสาระที่ถูกกฏหมายโดยไมเสียคาใชจาย และเนื้อหาสาระที่เปน      
เชิงธุรกิจโดยผานทางการศึกษาทางไกลและโดยวิธีออนไลนจาก Digital Library ทั้งนี้ ครูสามารถ
นํามาใชไดเลยหรือนาํมาประยุกตใชไดโดยตรง 
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• บรูณาการออกแบบเนื้อหาสาระและกิจกรรมการผลิตสําหรับ
โปรแกรมที่มีอยู 

•  วางแผนการใชเนื้อหาสาระการสอนเพื่อจะใหใชไดเปนเวลาหลายป 
10. เวลาสถานีโทรทัศนไมไดใชในการออกอากาศ ควรจะนาํมาใชในโปรแกรม      

โทรทัศนเพื่อการศึกษา รวมทั้งการศึกษาทางไกล การสอนในหองเรียนและการพัฒนาวิชาชพีครู 
โดยเฉพาะในดานเทคโนโลยีการเรียนรู 

11. ครูและนักเรียนในการเรียนการสอนแบบเดิมสามารถเขาถึงเนื้อหาสาระ
การศึกษาทางไกลได โดยผานหองสมุดดิจทิัล 

12. รัฐบาลไทยควรจะศึกษารูปแบบเพื่อเผยแพร การสอนและการสนบัสนนุ  โดยใช
กลุมโรงเรียนเปนฐานใหแกนักเรียน “โรงเรียนเสมือน” ที่จะบูรณาการเขาไปในการศึกษาทางไกล
ในสวนทองถิน่หรือในบางกรณีจัดเปนโรงเรียนทางไกลไดดวย 

13. รัฐบาลไทยควรจะพัฒนาแผนยทุธศาสตรการศึกษาทางไกลสําหรับประเทศไทย 
ซึ่งมีลักษณะเห็นการประสานการจัดการในระดับชาติและโครงสรางสนับสนนุ ซึ่งมีขอผูกพันวาควร
จะสามารถใชเทคโนโลยีและเทคนิคการศึกษาทางไกลในการใหบริการการเรียนการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธผิลภายในกรอบงบประมาณที่มีอยู 

14. หนาทีห่ลักของโครงสรางการบริหารจัดการและการสนับสนุน ควรจะมดีังนี ้
• ประสานงานการวางแผน การพัฒนาและการนําโปรแกรมการศึกษา

ทางไกลไปปฏิบัติอยางมปีระสิทธิภาพ 
• มีภาวะผูนําดานการศึกษาทางไกลและการจัดการทรพัยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ 
• จัดการและรักษาโครงสรางพื้นฐานดานเทคนิคสําหรับการศึกษา

ทางไกลใหมกีารเรียนการสอนแบบยืดหยุน 
• ปรับปรุงการเขาถึงการศึกษาทางไกลสาํหรับผูเรียนทกุคน 
• จัดระบบการบริหารและการใหบริการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
• สนับสนนุความตองการของผูเรียน 
• ประเมินผลเพือ่การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

15. รัฐบาลไทยควรจะจัดตั้ง e-learning(ระบบการจัดการและการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน) เพื่อประโยชนสาํหรับผูใหบริการการศึกษาและการฝกอบรม 
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4) ยุทธศาสตรการพัฒนาเนื้อหาสาระเพื่อการเรียนรูที่มีคุณภาพ 
1. มาตรฐานคุณภาพควรจะจดัตั้งขึ้นเพื่อใชเปนเกณฑการคัดเลือกและออกแบบ

เนื้อหาสาระการเรียนรูทางดจิิทัล ทั้งนี้ เพื่อใหเกิดประโยชนและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีความ
เหมาะสมมากที่สุด 

2. ควรจัดทําเว็บไซตการเชื่อมรวมกนัในระบบเครือขายของการศึกษาและการ
ฝกอบรม เพื่อทําหนาทีเ่ปนจุดเขาจุดเดียวของขอมูลและบริการออนไลนที่เกี่ยวกับการศึกษาและ
การฝกอบรมและยังจะเปนทีอ่างอิงสาํหรับการพิมพกับผูเกี่ยวของทัง้หลายในการปฏรูิปการศึกษา
เพื่อการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเนื้อหาสาระออนไลนดวย 

3. ควรจะจัดตั้งศนูยความรูเสมอืนของการศึกษาและการฝกอบรม 
4. ควรจะพัฒนาความสามารถในการผลิตเนือ้หาออนไลนเปนหลายภาษา และการ

จัดทําเนื้อหาสาระภาษาตางประเทศเปนภาษาไทยเพื่อใชในประเทศไทยได 
5. ความรูจากหนวยงานทางดานวัฒนธรรมและวิทยาศาสตรของประเทศไทย ควร

จะจัดมีไวในเวลิดไวดเว็บเพือ่ประโยชนของนักเรียน ครู และสาธารณชนทัว่ไป เพื่อวัตถุประสงค
ทางการศกึษาและเปนการสงเสริมเผยแพรวัฒนธรรมไทยสูประเทศอืน่ไดอีกดวย 

6. กลุมอภิปรายออนไลน ควรจะใชเพื่อสนับสนุนการอภิปรายปญหาสาธารณะที่
เกี่ยวกับการนาํการปฏิรูปไปสูการปฏิบัติ ซึง่ตองทาํงานเปนทมีและเปนโครงการตอเนื่อง 

7. การแลกเปลี่ยนความรูออนไลนควรจะจัดตั้งขึ้นเพื่อสนบัสนุนการแลกเปลี่ยน
ความรูและสรางความรูเพื่อสนับสนนุการนําการปฏิรูปการศึกษาไปสูการปฏิบัติ 

8. ควรจัดตั้งโปรแกรมกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปนเครือขายสําหรับนกัเรยีน ดวย
การสนับสนุนครูที่เกี่ยวของ 

9. รูปแบบในการพัฒนาซอฟตแวรควรจะกําหนดไววา 
• สงเสริมการสรางสื่อการเรียนการสอนแบบดิจิทัลฉบับภาษาไทยที่มี

คุณภาพสูง 
• ใชการออกแบบโดยผูใชเปนศูนยกลางและมีการทดสอบโดยผูใชอยาง

ถี่ถวน 
• ใชประโยชนจากความสามารถในการพัฒนาซอฟตแวรของโรงเรียน 

มหาวิทยาลยัและอุตสาหกรรมซอฟตแวรในทองถิน่ 
• เสาะหาโอกาสที่ปรับปรุงและขยายใหมไปในตลาดอื่น 

10. มาตรฐานดานเทคนิคสําหรับการผลิตซอฟตแวรทางการศึกษาและเนือ้หา
ออนไลนควรจะไดรับการพฒันาและนํามาบังคับใช 

11. ในการพัฒนาคุณภาพรายการโทรทัศนเพือ่การศึกษานัน้รัฐบาลไทยควรจะ 
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• กําหนดเปาหมายของรายการซึ่งสนองตอบยุทธศาสตรความตองการ 
เชน การขาดแคลนครู การพฒันาครู และรายการซึ่งถายทอดไปยังถิน่ที่อยูหางไกล 

• สงเสริมใหมกีารผลิตรายการในทองถิ่นและใหปอนขอมลูจากทองถิน่
เขาสูการผลิตในสวนกลาง เพื่อใหเกิดความเหมาะสมอยางสงูสุดและเกิดความเปนเจาของเนื้อหา
รวมกัน 

• จัดทํารูปแบบรายการใหออกมาเผยแพรในรูปแบบทีห่ลากหลาย เชน 
ซีดีรอม วีดิโอคาสเซ็ท หรือ อินเทอรเน็ต เพื่อใหมกีารเขาถึงสงูและสนองความตองการที่
เปลี่ยนแปลงไปได 

• สงเสริมปฏิสัมพันธระหวางครูและผูเรียนโดยใชเทคโนโลยใีหม เชน 
อีเมล, discussion group และอินเทอรเนต็chat sessions เปนตน 

• สนับสนนุรายการที่ใชเนื้อหาการเรียนรูดิจทิัลแบบปฏิสัมพันธ ตลอด
ทั้งเนื้อหาที่เปนสิ่งพิมพและเผยแพรผานอนิเทอรเน็ต 

• ใชโครงสรางพืน้ฐานทางโทรทัศนเพื่อการศกึษาสาํหรับการศึกษานอก
ระบบ การศึกษาตามอธัยาศัย และการศกึษาในระบบ เปนตน 

• ศึกษาการใชเทคโนโลยีวธิีใหม เพื่อใหเกิดความยืดหยุนสูงสุดในการ
ใหบริการการเรียนการสอนและการดูโปรแกรมรายการตาง ๆ 

12. วิทยเุพื่อการศึกษาควรนํามาใชตอไปโดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษานอกระบบ 
การศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษาในพื้นที่หางไกล ซึ่งมีขีดจํากัดในการเขาถึงโครงสราง
พื้นฐาน นอกเหนือไปจากการใชรายการวทิยุและโทรทัศนเพื่อการศึกษาของรัฐแลว ควรพิจารณา
ใชรายการผานหอกระจายเสียงสวนทองถิน่ เพื่อใหครอบคลุม 

13. บริการกระจายเสียงทางวทิยุและโทรทัศนเพื่อการศึกษาควรจะนาํมาใชสําหรับ
โปรแกรมการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งสาํหรับเปาหมายซึ่งเปนประชาชนทั่วไป 

14. ควรจะมีการทบทวนการดําเนินงานเกีย่วกบัระบบบริหารจัดการสารสนเทศของ
โรงเรียน และรูปแบบของระบบนี้จะเปนประโยชนสาํหรบักระบวนการประกันคุณภาพภายในและ
ภายนอกโรงเรยีน และเอื้อตอการสนับสนนุเพื่อขยายการจัดการและการบริหารโรงเรยีนทั้งระบบ 

5) ยุทธศาสตรการพัฒนาวิชาชพี 
1. รัฐบาลไทยควรสนับสนนุโรงเรียนนาํรอง (Navigator schools) ในการพัฒนาการ

ใชเทคโนโลยีการเรียนรูอยางเปนระบบ เพือ่ใหสามารถนาํไปเปนแนวทางในการพัฒนาแผนการใช
เทคโนโลยีการเรียนรูไปใชในโรงเรียนอืน่ ๆ ตอไป 

2. รัฐบาลไทยควรจะดําเนนิการพัฒนาเนื้อหาสาระและพฒันาโปรแกรมตอไปนี้ เพื่อ
สนับสนนุโรงเรียนอื่น ๆ ในการพัฒนาแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของตน 
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3. ควรจัดการพฒันาวิชาชีพใหครู เพื่อชวยโรงเรียนในการจัดทําแผนและพัฒนา
ระบบเครือขายเฉพาะที ่ในโรงเรียน 

4. คูมือการใชเครือขายเฉพาะที่ และการพฒันาวิชาชีพ ควรจะมีพืน้ฐานมาจาก
ประสบการณของโรงเรียนนาํรองของประเทศไทย 

6) ยุทธศาสตรการจัดตั้งองคกร 
1. โครงสรางขององคกร ประกอบดวย 4 หนวยงาน ไดแก 

• หนวยงานไอซีที มหีนาที่รับผิดชอบดานการจัดการสารสนเทศ การ
นําไปใชในหนวยงานตาง ๆ โครงสรางพื้นฐาน และการจัดซื้อไอซีที สาํหรับสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
และการอาชวีศึกษา 

• หนวยงานโครงการเทคโนโลยีการเรียนรู เพื่อพัฒนาตนแบบและ
บริหารจัดการ การพัฒนาและการนาํแผนเทคโนโลยีการเรียนรูสูการปฏิบัติในโรงเรียน 

• หนวยงานโครงการการเรียนรูแบบยืดหยุน เพื่อพัฒนาตนแบบและ
การบริหารจัดการการพัฒนาและการนําแผนเทคโนโลยกีารเรียนรูจากการศึกษาข้ันพื้นฐานสู    
การอาชวีศึกษา 

• หนวยงานการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อเปนตนแบบการบรหิารจัดการ
แผนเทคโนโลยีการเรียนรูสําหรับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. หัวหนาหนวยงานทัง้ 4 สวน รายงานตรงตอผูบริหารระดับสูงที่สอดรับตาม    
โครงสรางของกระทรวงศึกษาธิการ และควรจะมีสายงานการบรหิารซึง่ประกอบดวย 

• ผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (CIO- Chief Information 
Officer) หรือผูจัดการทัว่ไปของหนวยงานไอซีทีขึ้นตรงตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

• หัวหนาหนวยงานเทคโนโลยีการเรียนรูรายงานตรงตออธิบดี ผูดูแล
ดานเนื้อหาและหลักสูตรโรงเรียน 

• หัวหนาหนวยงานโครงการการเรียนรูแบบยืดหยุนรายงานตรงตอ   
รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการผูรับผิดชอบดูแลดานอาชพีศึกษา 

3. ผูบริหารภายในสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร มีหนาที่รับผิดชอบและ          
มีอํานาจที่จะควบคุมและประสานโครงการเทคโนโลยีการเรียนรูของกระทรวง 

4. โครงสรางสนบัสนุนการนาํเทคโนโลยีการเรียนรูไปปฏิบัติควรจะมีศูนยปฏิบัติใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

5. ควรจัดตั้งหนวยงานเทคโนโลยีการเรียนรู เพื่อแสวงหาและพัฒนาตนแบบเพื่อการ
นําแผนเทคโนโลยีการเรียนรูสําหรับโรงเรียนไปปฏิบัติ 
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6. กระทรวงศึกษาธิการควรจะจัดตั้งหนวยงานที่รับผิดชอบการประสานงานอยาง
เหมาะสมกับหนวยงานที่รับผิดชอบตอการศึกษาและฝกอบรมภายในประเทศไทยและหนวยงาน
อ่ืน ซึง่รับผิดชอบตอ e-Government, e-Society, e-Commerce และ e-Industry ของประเทศไทย 
เชน 

• หนวยงานดานการศึกษาและฝกอบรมของรัฐบาลและของเอกชน   
ทุกระดับ 

• คณะกรรมการอธิการบดีมหาวทิยาลยั 
• หนวยงานซึ่งมอียูและที่จะตัง้ขึ้นใหมซึง่เกีย่วของกับ e-Thailand 

7. ความรวมมือเหลานี้มีวัตถุประสงคที่จะรวบรวม ประเมนิ และเผยแพรขอมูล
ความรู ตลอดจนเนื้อหาวิชาเพื่อสงเสริมและริเร่ิมการพฒันาความรวมมือที่เกี่ยวกบัเทคโนโลยีการ
เรียนรู ทั้งนี้เพือ่หลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ซ้ําซอน 

8. ควรจัดตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาแผนเทคโนโลยกีารเรียนรู TLT 2010 
9. รัฐบาลไทยควรจะพัฒนาโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศแบบประสานกนั เพื่อ     

แกปญหาดานการมีสวนรวมของประเทศไทยในสงัคมโลกยุคสารสนเทศ 
10. โครงการริเร่ิม e-Thailand ควรจะรวมการจัดตั้งโครงการ Universal Service 

สําหรับประเทศไทยดวย 
11. โครงการริเร่ิม e-Thailand ควรจะรวมโครงการ e-Education ซึ่งจะแกปญหาการ

ใชไอซีที ในมติิของการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
12. โครงการ e-Thailand และ e-Education ควรไดรับการพฒันาโดยมทีัศนะทีจ่ะ

เชื่อมโยงกับระดับภูมิภาคและโครงสรางพื้นฐานระดับสากล และโครงการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 

โรงเรียนนํารองถูกบรรจุใหอยูในแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยป 2553 เพื่อตรวจสอบ
ความเปนไปไดและพัฒนารูปแบบเพื่อแกปญหาความตองการดานเครือขายและโครงสรางพื้นฐาน ซึง่
โรงเรียนเหลานี้จะทําหนาทีเ่ปนผูนาํการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เปนตนแบบที่ด ี        
ในการปฏิบัติในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับลักษณะการเรียนการสอนที่ชี้บงเพื่อ   
การปฏิรูปการศึกษาไทย ซึง่โรงเรียนเหลานี้ควรจะจัดตั้งขึ้นและทําหนาที่เปนผูนําการใชเทคโนโลย ี 
สารสนเทศทางการศึกษาแกโรงเรียนอืน่ ๆ ทั่วทั้งประเทศ (สุรศักดิ์ หลาบมาลาและกลุวิตรา ภังคา
นนท , ผูแปล, 2545)   

 
โครงการนาํรองโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู เปนโครงการภายใตการ

ดําเนนิงานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ซึง่เปนหนวยงานรับผิดชอบในการ   
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จัดทําแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาแหงชาติ ซึ่งเปนแผนภาพรวม
ของประเทศในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาเปน ”เครื่องมือ” เพื่อใหผูเรียนไดมี
โอกาสเขาถึง เรียนรู และแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสาร ความรู ในทุกเวลา สถานที่ เพื่อใหแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษามีความชัดเจนในทางปฏิบัติ ดวยเหตุนี้     
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติจึงคัดเลือกโรงเรียนเพื่อเขา”โครงการนํารองโรงเรียน   
ผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู” โดยพิจารณาคุณสมบัติของโรงเรียนทีเ่ขารวมโครงการตามที่
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติกําหนดซึ่งในโครงการนี้ไดโรงเรียนเขารวมโครงการเปน
จํานวน 33 โรงเรียน (โครงการนํารองโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู, 2545) 

 
ปจจัยทีน่ําไปสูความสาํเร็จของโครงการโรงเรียนนํารองในรัฐวิคตอเรียคือ (สุรศักดิ์ หลาบ

มาลาและกุลวติรา ภังคานนท, ผูแปล, 2545) 
• มีจุดเนนอยูทีก่ารเรียนการสอน 
• มีการกาํหนดวิสัยทัศนรวมกัน มีการวางแผนและการพัฒนาแผนเพือ่นําไปสูการ

ปฏิบัติรวมกัน 
• การใชมาตรฐานระดับนานาชาติเพื่อวัดความสาํเร็จ 
• มีความจาํเปนที่จะตองใชการพัฒนาทีม่ีคุณภาพ การพฒันาวิชาชีพทีม่ีคุณภาพสูง

และใชเวลานาน 
• สรางเครือขายระหวางโรงเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนการปฏิบัติที่ดีที่สุด 
• มีการจางเจาหนาทีโ่ครงการโรงเรียนนํารอง ผูซึง่เอาใจใสในการสนับสนุนโปรแกรม 
• การวิจยัที่เนนการปฏิบัติ 
• มีความรับผิดชอบอยูในระดบัสูง 

 
โครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

 
สํานักเลขานกุารคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศแหงชาติ (2544)ไดกลาวถงึปจจัยที่

กอใหเกิดความไมเสมอภาคของการเขาถงึสารสนเทศและความรู พอจะสรุปไดเปนกลุมปจจัยหลัก 
3 ประการ คือ ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานสารสนสนเทศ ปจจัยดานลกัษณะของประชากร และ
ปจจัยดานนโยบายของภาครัฐ โดยปจจยัดานโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศเปนเรือ่งของความ
พรอมของโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศที่ตางกนัในแตละพื้นที่จะกอใหเกิดโอกาสในการเขาถึง   
สารสนเทศและความรูตางกนั ตวัชี้วัด (Indicators) เกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ ซึ่งได 
ถูกนาํมาใชวัดระดับความเหลื่อมลํ้าดานดิจิทัล (Digital Divide) ไดแก 
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• โอกาสในการใชไฟฟา เนื่องจากไฟฟาเปนสิง่จําเปนสําหรบัการใชเครื่องมือส่ือสาร   
โทรคมนาคมและคอมพิวเตอร ดังนัน้การมีไฟฟาใชอยางทัว่ถึงจงึเปนพืน้ฐานหลักของโอกาสใน
การเขาถงึสารสนเทศเบื้องตนของประชากรแตละกลุม 

• การใชโทรศัพทและโทรศพัทมือถือ โดยตวัเลขที่มกันาํมาเปนมาตรฐานในการวัดระดับ
ความเหลื่อมลํ้าดานดิจทิัลคือ จํานวนคูสายโทรศัพทพืน้ฐานตอประชากร 100 คน (Teledensity) 
และอัตราการเจริญเติบโตของการใชโทรศัพทมือถือ (Mobile Phone Growth) เปนตน เนื่องจาก
โทรศัพทเปนเครื่องมือจําเปนในการเขาถงึอินเทอรเน็ต ดงันัน้การขยายตัวของการใชโทรศัพทยอม
แสดงใหเหน็ถงึโอกาสที่จะรับขาวสารขอมลูจากอินเทอรเน็ต  

• การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร (Computer Penetration) โดยพิจารณาจาก
สัดสวนของเครื่องคอมพิวเตอรตอประชากร 100 คน ซึ่งสามารถบอกไดถึงโอกาสในการเขาถงึ  
สารสนเทศจากอินเทอรเน็ต เพราะเครื่องคอมพิวเตอรเปนอีกหนึง่อุปกรณที่จําเปนสาํหรับการ   
เขาถึงอนิเทอรเน็ต 

• การใชอินเทอรเน็ต อินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการเขาถึงสารสนเทศไดอยาง
กวางขวาง ปจจุบันมนุษยนําอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชกบักิจกรรมในชวีิตประจําวนัแทบทกุอยาง 
ดัชนีที่มกัใชในการพิจารณาถึงระดับการใชอินเทอรเนต็คือ จํานวนผูใชอินเทอรเนต็ จํานวนเครื่อง
คอมพิวเตอรทีเ่ชื่อมตออินเทอรเน็ต นอกจากนีย้ังมีระดับความกวางของสัญญาณ (Bandwidth) 
ซึ่งเปนดัชนทีี่สาํคัญอีกอยางที่แสดงระดับของความนิยมในการใชอินเทอรเน็ตของแตละประเทศ 

• การใชดาวเทยีม เปนความกาวหนาอีกกาวหนึง่ของโครงสรางพื้นฐานดานการสื่อสาร
และโทรคมนาคม ซึ่งใหความสะดวกรวดเร็วแกผูใชไดมากกวาเครื่องมือส่ือสารอื่นๆ 

 
สภาพปจจุบนัการเขาถงึโครงสรางพื้นฐานของผูเรียน/โรงเรียน โอกาสในการใชไฟฟาใน

โรงเรียนประถมศึกษา คิดเปน 98 % ในโรงเรียนมัธยมศึกษา คิดเปน 100% การใชโทรศัพท ใน
โรงเรียนประถมศึกษา คิดเปน 21 % ในโรงเรียนมัธยมศึกษา คิดเปน 90%  จํานวนคอมพิวเตอรตอ
จํานวนนักเรียน ในโรงเรียนประถมศึกษา มีอัตราเปน 1 ตอ 84 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีอัตราเปน 
1 ตอ 53 ซึ่งไมเพียงพอตอการเขาถงึโครงสรางพื้นฐาน ทัง้นี้รัฐบาลไดกําหนดนโยบายและแผน  
แมบทไอซีทีเพือ่การศึกษาในเรื่องโครงสรางพืน้ฐาน โดยกําหนดวิสยัทศันไอซีทีเพื่อการศึกษาไววา
ภายในป 2548 ผูเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถึงไอซีทีเพื่อการเรียนรู โดยจัดใหมีอยางเพียงพอและ
สามารถเขาถงึไดในราคาที่เหมาะสม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสนับสนนุใหมีความรู ความชาํนาญ 
และเพิ่มโอกาสในการใชไอซีทีเพื่อการศึกษา และมเีปาหมายใหมีสัดสวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ
จํานวนนักเรียนในระดับประถมศึกษาเปน 1:40 ในระดับมัธยมศึกษาเปน 1:20 
(http://bps.ac.th/web7_1/ict2545.ppt) 
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 ธงชัย ชิวปรีชา ผูอํานวยการสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.)
กลาวถึงโครงการวิจยัรวมกบันานาชาติเร่ือง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการประเมินระดับ
นานาชาติ เกีย่วกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  
ผลสรุปการศึกษาในระดับนานาชาติ คือ โรงเรียนสวนใหญมีอินเทอรเนต็ แตการใชอินเทอรเน็ต
ของนักเรียนอยูในระดับตํ่า มีการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอนมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉลีย่มี
การใชคอมพวิเตอร 1 เครื่องตอจํานวนนักเรียน 10 คน สําหรับประเทศไทย 1:62 (ขาวสด 27 
ธันวาคม 2542: 5) 
 
 สันทัด โรจนสนุทร ผูจัดการมูลนิธวิิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศกลาววา หลังจากมูลนธิแิละ
ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต(ิเนคเทค) สํารวจสถานภาพและความ
พรอมในการใชอินเทอรเน็ต ระดับมัธยมศกึษาทั่วประเทศ พบวา โรงเรยีนที่สามารถเขาสูระบบ  
อินเทอรเน็ตไดมีไมถึง 50% ของโรงเรียนทั้งหมด และเมื่อพิจารณาคาโทรศัพทที่เพิม่ข้ึนจากการใช
อินเทอรเน็ตของแตละโรงเรยีนกวารอยละ 80 ไมเพิ่ม หรือเพิ่มข้ึนไมเกนิ 500 บาท ซึง่ขอจํากัดที่ทาํ
ใหนักเรียนไมสามารถเลนอนิเทอรเน็ตได โดยเฉพาะในสวนภูมิภาค โรงเรียนสวนใหญยัง         
ขาดแคลนองคประกอบทุกประการในการพัฒนาคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต เชน ขาดแคลน
คอมพิวเตอร และอุปกรณ(Hardware) รวมถงึโปรแกรมที่จะใชงาน (Software) (กรุงเทพธุรกิจ 4 
ธันวาคม 2543: 9) 

 
โรงเรียนไผทอดุมศึกษาไดจดัโครงสรางพืน้ฐานที่สนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียน โดยจดัคอมพิวเตอรใหนักเรียนใชงานได 107 เครื่อง คอมพวิเตอรที่เชื่อมโยงกับ           
อินเทอรเน็ต 75 เครื่อง ใชงานมัลติมีเดีย 100 เครื่อง ฮารดแวรที่จัดคิดเปนอัตราสวนจํานวนเครื่อง
ตอจํานวนนักเรียนเทากับ 1:41 และในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร จดัใหมีการใชคอมพิวเตอร 1 
เครื่องตอนักเรยีน 2 คน นอกจากนี้ยังจัดวางคอมพวิเตอรไวตามบริเวณตาง ๆ เพื่อใหนักเรียน    
เขาถึงไดสะดวก (http://www.pathai.th.edu) 
 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 พิเชฐ ดุรงคเวโรจน ที่ปรึกษาอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี       
นําเสนอผลงานวิจยัเรื่อง “ นโยบายและยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของ
ประเทศไทย” วา ประเทศทีก่ําลังพัฒนาควรประยุกตใชไอทีเพื่อการศึกษาโดยสราง “มูลคาเพิม่” 
จากเทคโนโลยีที่ลงทนุไปแลวโดยเรงดวน สราง”นโยบายความเทาเทยีม” ในการพฒันาไอทีภายใน 
2 ป โดยใหทุกโรงเรียนมีและเขาถึงอุปกรณข้ันต่ําของไอท ีและดําเนินการ “กาวกระโดด” โดยตั้ง
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เปาระยะยาว ครูและนักเรียนทกุคนมทีักษะการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ตภายในป 2545 
กําหนดป 2549 จํานวนคอมพิวเตอรตอนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 1:20 ระดับประถมศึกษา 1:40 
จากปจจุบนัทีม่ัธยมศึกษา 1:40 และประถมศึกษา 1:80 (ไทยรัฐ 15 กรกฏาคม 2543:12) 
  
 สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาต ิ(2540) ไดทําการ
ประเมินโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย พบวา ปญหาและอุปสรรคของการเขาถึง
อินเทอรเน็ต คอืมีคูสายโทรศัพทไมเพียงพอ ขาดงบประมาณในการสนบัสนุนการดําเนินการตาง ๆ 
ในการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 
 พจนารถ ทองคําเจริญ (2539) พบวา ปญหาในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนคือ 
วัสดุอุปกรณพืน้ฐาน คูสาย ความเร็วในการสื่อสาร และดานคุณสมบัติของวัฒนธรรม 
 
 Erb,Dorothy J (1997) ศึกษาการพัฒนาครูที่เปนผูนําดานเทคโนโลยขีองโครงการ Ohio 
SchoolNet ในระดับโรงเรียน (K – 12) พบวา การมวีัสดุและอุปกรณไมเพียงพอเปนอุปสรรคหนึง่
ในการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตของครู 
 
 สุวรรณ มาศเมฆ(2540) พบวา ปญหาในการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตคือ ความเรว็
ในการแลกเปลี่ยนขอมูล ความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ของซอฟตแวรที่นํามาใช 
 
 Thomson,Joseph Chareles (1998) ศึกษาเกีย่วกบัการใชอินเทอรเนต็ในการสอนของครู
อาชีวศึกษาในรัฐ Idaho พบวา ระดับของการเขาถงึอินเทอรเน็ต เปนตัวแปรที่มีผลตอความสนใน
ในการใชอินเทอรเน็ตของครู 
 
 Lee,Kathryn Martell (1998) ศึกษาการใชอินเทอรเน็ตในการพัฒนาวชิาชีพของครู   
วิทยาศาสตร โดยใชประโยชนจากการโตตอบกับแหลงขอมูลในเวลาจริง (Real – time) และการ
เปนที่ปรึกษาทางไกล (Telementory) พบวา เวลาที่ใชในการเขาถึงขอมูลเปนอุปสรรคตอการใช 
อินเทอรเน็ตของครู 
 
 Yilmaz Ari (2543) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน ปญหาและความตองการในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
ขอนแกน พบวาโรงเรียนมีการจัดซื้ออุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศไมเพียงพอ สวนใหญมีเครื่อง
คอมพิวเตอรใชในการจัดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศจํานวนมากกวา 2 ชุด เทคโนโลยีส่ือสาร   
สวนใหญใชโทรศัพท สวนใหญไมมีเครือขายขอมูลสําหรบัเชื่อมโยงการใชขอมูลสารสนเทศภายใน
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โรงเรียนและการใชขอมูลทางอินเทอรเน็ต ปญหาสาํคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศคือขาด   
งบประมาณ ขาดวัสดุอุปกรณทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และไดใหขอเสนอแนะวาควรไดรับการ
สนับสนนุในการจัดซื้อวัสดุครุภัณฑคอมพิวเตอร เทคโนโลยีส่ือสาร ควรสงเสริมสนับสนุนใหมีและ
ใชเครื่องอุปกรณคอมพิวเตอรและเครื่องมือส่ือสาร และวัสดุอุปกรณทีจ่ําเปนตองใชกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
เนื้อหาบทเรยีนและซอฟตแวร 
 
 เนื้อหาและซอฟตแวรเปนสื่อการเรียนการสอน โดยรัฐบาลกําหนดวิสัยทัศนใหมีหลกัสูตร
บูรณาการไอซีทีเขากับการเรยีนรูวิชาตางๆ มีสื่อคอมพวิเตอรชวยการเรยีนรูภาษาไทย เรียนรูงาย 
สอดคลองกับทุกวชิาอยางมคีุณภาพ ทนัสมัยและราคาเหมาะสมโดยมีวัตถุประสงคเพื่อให      
หลักสูตรมีความยืดหยุนและเปดโอกาสใหผูเรียนเขาถงึและไดตั้งเปาหมายในป 2548 ตองมี    
หลักสูตรที่บูรณาการใชเขากับกระบวนการเรียนรูอยางนอย 20% ของเวลาเรียน 
(http://bps.ac.th/web7_1/ict2545.ppt)  

 
ในโลกยุคไอทคีอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวนัมากขึน้เรื่อย ๆ สถาบัน 

ตาง ๆ เปนจาํนวนมาก รวมถึงสถาบันการศึกษาตั้งแตระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงระดับ   
อุดมศึกษา การนําคอมพวิเตอรเขามาใชในการศึกษามีลกัษณะแตกตางกันแบงประโยชนเปน 3 
ประเภทใหญ ๆ คือ 

1. ใชในการบริหารการศึกษา เชน ใชในงานธรุการ เก็บขอมลู วิเคราะหขอมูลตาง ๆ  
2. ใชในการเรยีนการสอน เชน ใชเปนสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบคอมพิวเตอรชวย

สอน (CAI) หรือการเรียนการสอนที่ใชเครือ่งคอมพวิเตอร อินเทอรเน็ต 
3. ใชเปนเครื่องมือในการศึกษา เชน ใชในการพิมพเอกสาร ทาํกราฟฟก(ศรีศักดิ์  จามร

มาน,2527 : 43-44) 
 
สงบ ลักษณะ (2545) กลาววาเทคโนโลยจีะเกี่ยวของกบัการเรียนการสอน 3 ลักษณะ คือ 
1. การเรียนรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยี (Learning about Technology) ไดแกเรียนรูระบบการ

ทํางานของคอมพิวเตอร เรียนรูจนสามารถใชระบบคอมพิวเตอรได ทาํระบบขอมูลสารสนเทศเปน 
สื่อสารขอมูลทางไกลผานอเีมลและ อินเทอรเน็ตได 

2. การเรียนรูโดยใชเทคโนโลยี (Learning by Technology) ไดแกการเรียนรูความรูใหม ๆ 
และฝกความสามารถ ทกัษะ บางประการโดยใชสื่อเทคโนโลย ีเชนใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 
เรียนรูทกัษะใหม ๆ ทางโทรทัศนที่สงผานดาวเทยีม การคนควาเรื่องทีส่นใจผานอินเทอรเน็ต 
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3. การเรียนรูกบัเทคโนโลยี (Learning with Technology) ไดแกการเรียนรูดวยระบบการ
สื่อสาร 2 ทาง (Interactive) กับเทคโนโลย ีเชนการฝกทกัษะภาษากับโปรแกรมที่ใหขอมูล       
ยอนกลับถึงความถูกตอง (Feedback) การฝกการแกปญหากับสถานการณจําลอง (Stimulation)  

 
ปจจัยพืน้ฐานที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู คือการสรางความพรอมของ

เครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ใหมีสมรรถนะและจํานวนเพยีงพอตอการใชงานของผูเรียน รวมถึงการ
อํานวยความสะดวกใหผูเรียนสามารถใชเทคโนโลยีไดตลอดเวลา สิง่ที่ควรเปนปจจยัเพิ่มเตมิคือ 

1. ครูสรางโอกาสในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู คือการที่ครูออกแบบกระบวนการ
เรียนรูใหเอ้ือตอการทาํกิจกรรมประกอบการเรียนรู เปนกจิกรรมที่ตองใชกระบวนการแสวงหา
ความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ ทั้งจากการสังเกตในสถานการณจริง ทดลอง การคนควาจาก       
สื่อส่ิงพิมพและจากสื่ออิเลก็ทรอนิกส เชน จากเว็บไซตเปนกิจกรรมที่ตองมีการทําโครงงานอิสระ
สนองความสนใจ เปนกิจกรรมที่ตองฝกปฏิบัติจากซอฟตแวรสําเร็จรูป เปนกิจกรรมที่ตองมกีาร
บันทกึ วิเคราะหขอมูลและการนาํเสนอรายงานดวยคอมพิวเตอร 

2. ครูและผูเรียนจัดทําระบบแหลงขอมลูสารสนเทศเพือ่การเรียนรู ปจจัยดานแหลงขอมูล
สารสนเทศ (Information Sources) เปนตัวเสริมที่สําคัญที่ชวยเพิ่มคุณคาของระบบเทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนการสอน ครูและผูเรียนควรชวยกนัแสวงหาแหลงขอมูลสารสนเทศที่มีเนื้อหาสาระตรงกับ
หลักสูตรหรือสนองความสนใจของผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการรวบรวมแหลงขอมูลสารสนเทศที่
เปนซอฟตแวร ชื่อของเว็บไซตรวมถึงการลงทนุจัดซื้อซอฟตแวรจากแหลงจําหนาย การจางให      
ผูเชี่ยวชาญจดัทํา หรือจัดทาํพัฒนาขึน้มาเองโดยครูและนักเรียน 

3. สถานศึกษาจัดศูนยขอมลูสารสนเทศเพื่อการเรียนรู ศูนยขอมูลสารสนเทศเพื่อ        
การเรียนรู (Learning Resources Center) เปนตัวชี้วัดสาํคัญประการหนึง่ของศักยภาพของ
สถานศกึษาทีจ่ะสงเสริมการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรูของครูและผูเรียน ปกติมักนยิมจัดไวเปน
สวนหนึง่ของหองสมุด จนเกิดคําศัพทวาหองสมุดเสมือน (Virtual Library) หรือ E – Library จะมี    
คุณประโยชนในการมีแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาในวทิยาการสาขาตาง ๆ ทัง้ใน
ลักษณะสื่อสําเร็จ เชน ซอฟตแวรแถบบันทึกวีดทิัศน รวมถึงซีดีรอมและบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนหรือช่ือเวบ็ไซต ตาง ๆ ซึ่งควรจัดทาํระบบฐานขอมลู และดัชนีใหสะดวกตอการสืบคน 

4. การบริการของกรมหรือหนวยงานกลางทางเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู กรมตนสังกัดหรือ
หนวยงานกลางดานเทคโนโลยีควรสงเสรมิการใชเทคโนโลยีของสถานศึกษาดวยการบริการดาน
ขอมูลสารสนเทศ เชน จัดทําเอกสารรายเดอืนรายงานซอฟตแวร ในทองตลาด แจงชือ่เว็บไซต  
ใหม ๆ พรอมสาระเนื้อหาโดยยอ จัดทาํคลังขอมูลความรู Knowledge Bank เพื่อการเรียนรูในดาน
ตาง ๆ ผานสื่ออิเล็กทรอนกิส หรือส่ือทางไกลผานดาวเทยีมเผยแพรสนองความตองการและความ



34 

สนใจของผูเรียนเปนประจํา นอกจากนี้การรวบรวมผลงานของครูและนักเรียนในการจัด
กระบวนการเรยีนการสอนดวยเทคโนโลยทีี่เรียกวา Best Practices จะเปนตัวอยางที่ดีสําหรับครู
และ     นักเรยีนทัว่ไปที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อชวยการเรียนการสอน 
(http://www.moe.go.th/main2/article/article-sagob/article45.6htm) 

 
คอมพิวเตอรในปจจุบนัไดรับการพัฒนาไปอยางรวดเร็วทั้งในดานการพัฒนาซอฟตแวร มี

โปรแกรมสําเร็จรูปออกมามากมาย รวมถงึระบบเครือขายทีช่วยการเชื่อมโยงทรัพยากรเขาดวยกนั 
สถาบันการศกึษานําคอมพวิเตอรมาเปนสื่อและเครื่องมือในการเรียนการสอน ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรจงึกลายเปนตัวเชื่อมระบบการเรียนการสอนระหวางอาจารยกับนักเรียนในรูปแบบ
ตาง ๆ  การนาํอินเทอรเน็ตมาใชประกอบการเรียนการสอน เปนการเปลีย่นบรรยากาศจาก       
การเรียนที่จาํกัดเพียงในตัวหนงัสือเปนความรูจากโลกกวาง สามารถรบัรูความเคลื่อนไหวของ
เทคโนโลยี สงัคม และวัฒนธรรมตางของที่อ่ืน ๆ และใชเปนเวทีในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 
และความคิดเห็นระหวางกัน ซึ่งเปนประโยชนตอการยกระดับการศึกษาของไทยใหสามารถแขงขนั
กับนานาประเทศได รวมถงึ e-book หรือหนังสืออิเลก็ทรอนิกส เปนการสรางหนังสือหรือเอกสาร
ในรูปแบบสิ่งพิมพอิเลก็ทรอนิกสเพื่อใชประโยชนกับระบบการเรียนการสอนบนเครือขาย          
(ยืน ภูวรวรรณ, 2546) 

 
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนของโรงเรียนไผทอดุมศึกษาสงเสริมใหครูนํา

เทคโนโลยีเขามาใชในการเรยีนการสอนทกุวิชา โรงเรียนไดจัดซอฟตแวรที่ใชในการเรียนการสอน
ไดแก โปรแกรมประมวลคํา/งานพิมพ โปรแกรมตารางทาํงาน โปรแกรมฐานขอมูล โปรแกรม  
กราฟฟก โปรแกรมฝกหัด โปรแกรมชวยสอน โปรแกรมเกมการศึกษา เกมพกัผอนหยอนใจ  เกม
อ่ืน ๆ โปรแกรมจัดทําขอสอบ/แบบทดสอบ/สรางขอสอบ/จัดสอบ โปแกรมดูขอมูลอินเทอรเน็ต     
อีเมล เอ็นไซโคพีเดียบนซีดรีอม โปรแกรมนําเสนอขอมูล PowerPoint และโปรแกรมชวยสราง
โปรแกรมมัลติมีเดีย (TSQ 13) นอกจากนีโ้รงเรียนยงัสงเสริมสนับสนนุการจัดทาํเว็บไซตของ     
โรงเรียน สงเสริมใหนักเรียนเขารวมแขงขันเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรในลักษณะตาง ๆ  
(http://www.pathai.th.edu) 

 
โรงเรียนดาราวิทยาลัย เชียงใหม จัดการเรยีนการสอนทีย่ึดผูเรียนเปนสําคัญ(Student 

Centered) โดยการสอนใหนกัเรียนมทีักษะขั้นพื้นฐานในการใชอินเทอรเน็ตรวมถงึการติดตอ     
สื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตใหนกัเรียนเรียนรูดวยตนเองผานการศึกษาจากบทเรียนทาง     
อินเทอรเน็ต เพื่อใหนักเรียนเห็นความสาํคญัของเครือขายอินเทอรเน็ตที่มีตอการเรียนการสอนอัน
จะนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากการใชอินเทอรเน็ตเพื่อความบันเทงิมาเปนการใช          
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อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรูและศึกษาหาความรูดวยตนเอง โดยสอนการใชโปรแกรมที่ใชในการ
สรางบทเรียนออนไลน ไดแก Macromedia Dreamweaver 3.0, Course Builder, Macromedia 
Flash 5.0, Adobe Image Styler 1.0, Adobe Photoshop 5.5, Acd See และ Internet Explorer 
(อดิศักดิ์ มหาวรรณ,2544) 

 
การเรียนการสอนวิชาภาษาไทย อาจารยภาทพิ ศรีสุทธิ์ ไดนํา เว็บเพจ +บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนมาจัดทําสื่อการเรียนการสอน เนือ่งจากบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนมี    
ขอจํากัดไมสามารถตรวจผลงานการแตงกลอนของนกัเรยีนได จงึนาํเวบ็บอรดมาใชรวม ผลที่ไดรับ
ทําใหนกัเรียนสามารถทําโฮมเพจอยางงายไดภายในเวลา 4 คาบ นักเรียนสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเอง การสรางเนื้อหาผานเว็บบอรด เว็บเพจ สามารถชวยเหลือนกัเรียนที่เรียนชาได และเปนการ
เสริมสรางนิสยัการสืบคนขอมูลดวยตนเอง (ภาทิพ ศรีสุทธิ,์ 2544) 

 
โครงการครูสอนรวมกนัหรือรวมดวยชวยสอน (Multi Teacher & Information 

Teachnology : MT&IT)  เปนโครงการทีน่าํครูที่มีความชํานาญในสาขาวิชาตางกนั มาชวยกัน
จัดการเรียนการสอนวิชาเดยีวกนั โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ ทัง้นี้
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเกดิประสิทธิภาพทางการเรียนการสอนแกผูเรียนเปนสําคัญ ตัวอยาง 
โรงเรียนสุรนารีวิทยา 2 ในวชิาศิลปะกับชวีิต ไดรับความรวมมือจากครูศิลปะและครูคอมพิวเตอร
ทําการสอนวิชานี ้โดยชวยเสริมกันในกระบวนการเรียนการสอน ไมใชวธิีแบงเนื้อหากนัสอน โดยครู
ประจําวิชาทาํหนาที่แนะนําขั้นตอนการปฏิบัติ สรุป ผลิตสื่อประกอบการสอน ครูศิลปะทําหนาที่
วาดภาพ ใหองคประกอบศลิปและครูคอมพิวเตอรทําหนาที่อบรมความรูเร่ืองการใชคอมพิวเตอร
และการ  สืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต ซึง่สงผลใหผูเรียนมีบรรยากาศในการเรียนรูเต็มไปดวย
ความ      สนุกสนาน นักเรียนสนใจการเรียนมากขึ้น (อัษฏาวุธ เรณูรส และคณะ, 2544) 

 
โรงเรียนสามเสนวทิยาลัยมนีโยบายการจดัการเรียนการสอนเนนกระบวนการคิด ให     

นักเรียนเปนศูนยกลางโดยใชส่ือและนวัตกรรมหลากหลาย สนับสนนุการเรียนรูดวยตนเอง โดยใช
สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี พัฒนาศูนยวทิยาศาสตร คณิตศาสตรและเทคโนโลย ีเปนแหลงความรูที่
สมบูรณและสามารถบริการนักเรียนและบคุคลทั่วไป โดยหมวดคณิตศาสตรไดนําคอมพิวเตอรมา
ชวยในการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตรในหลากหลายรูปแบบ ซึ่งในสวนของการใชคอมเปน
เครื่องมือ (Tool) เปนเครื่องมือในการเรียนรูความคิดรวบยอดตาง ๆ ทางคณิตศาสตร ไดจัดหอง
เปนศูนยปฎิบัติการสําหรับใชซอฟตแวรคอมพิวเตอรดานคณิตศาสตรเปนสื่อในการเรียนการสอน 
นอกจากนีย้ังมีการใชอินเทอรเน็ตเพื่อชวยในการสืบคนเรื่องราวตาง ๆ ที่เกี่ยวของ (วรรณวิภา  
สุทธเกยีรติ, 2544) 
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การเขียนแผนการสอนของโรงเรียนจิตรลดาระดับประถมศึกษาซึง่ยึดตามโมเดลการสอน
คอมพิวเตอรแบบเสริมศึกษาของโรงเรียนจิตรลดา (Chitralada Computer Teaching Model) ซึ่ง
การเรียนการสอนวิชาคอมพวิเตอรในโมเดลจิตรลดามีอยู 2 ลักษณะ คือ (1) คอมพวิเตอรศึกษา 
หมายถงึ รูปแบบการเรียนการสอนทีมุ่งเนนทกัษะดายคอมพิวเตอรเปนสําคัญ (2) คอมพิวเตอร
เสริมศึกษา หมายถงึ การใชคอมพิวเตอรเพื่อสอนเสริมในรายวิชาหลักตาง ๆ เชน คณิตศาสตร 
ภาษาอังกฤษ สังคม ฯลฯ ทั้งคอมพิวเตอรศึกษาและคอมพิวเตอรเสริมศึกษามวีิธีการเขียนแผนการ
สอน และวิธีการสอนเหมือนกัน แผนการสอนนีพ้ิเศษจากแผนการสอนทัว่ไป คือ เนนเรื่องการใส
ภาพประกอบเหมือนคูมือคอมพิวเตอร เพื่อใหผูอ่ืนสามารถสอนตามหรอืสอนแทนเจาของแผนได 
(สุภรัฐ ผองพนัธุงาม, 2544) 

 
สื่อการสอนมคีวามจาํเปนตอการสงเสริมพัฒนาในทุก ๆ ดานของเดก็ และคอมพวิเตอร

เปนเครื่องมือประเภทหนึ่งทีจ่ะสรางสื่อการสอนที่ดี สะดวก รวดเรว็ และมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิด
การเรียนรู แตสําหรับเด็กพิเศษ ส่ือที่ใชนั้นตองตรงกับจุดบกพรองที่ตองการจะพัฒนา ดังนัน้กอน
การผลิตสื่อจึงจําเปนตองทราบถึงความบกพรองทางการเรียนรูของเด็กคนนัน้และสรางสื่อเพื่อเตมิ
เต็มจุดที่ขาดหายไป (ธรรมราช รามแกว, 2544) 
  

จากที่กลาวมาแลวขางตนจะเห็นวาเนื้อหาและซอฟตแวรในปจจุบนัสวนมากไดนํา
คอมพิวเตอรเขามามีบทบาทในการจัดการเรียนการสอนเปนอยางมาก ในการวิจยัครั้งนี้ผูทาํวิจยั 
ไดใหคําจํากัดความของเนื้อหาและซอฟตแวร คือ   โปรแกรมสําเร็จรูป การจัดการเรียนการสอนที่
นําหลักสูตรมาบูรณาการโดยการนาํไอซีทเีขามาใชในการจัดการเรียนการสอน 
 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับเนือ้หาบทเรียนและซอฟตแวร 
 
 มูลนิธวิิทยาศาสตรแหงชาติของอเมริกา (อางถงึใน จําป ทิมทอง, 2542) เปนงานวิจยัเพื่อ
สํารวจการใชเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน http://www.mmschool.com  ซึ่งเปน
เครือขายที่จัดทําขึ้นเพื่อครูและอาจารยในดานการเรียนการสอน พบวา จากการที่ครูนําเครือขาย
อินเทอรเน็ตมาใชประกอบการเรียนการสอน ทําใหนกัเรียนตั้งแตระดับชั้นมัธยมศึกษาปที ่1 – 6 มี
ความสนใจในวิชาวิทยาศาสตร และคณิตศาสตรมากขึน้กวาแตกอนถึงรอยละ 56 และนักเรียน
สวนใหญนิยมคนควาขอมูลจากอนิเทอรเน็ตมาทํารายงานสงครูมากกวาคนควาจากหนงัสือ ตํารา 
เพราะขอมูลจากอินเทอรเนต็มีความทันสมัยและมีความหลากหลายมากกวา 
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Johnson (1996) พบวาอุปสรรคอยางหนึง่ที่ครูไมยอมรับอินเทอรเน็ต คือ ความซับซอน
ของซอฟตแวร 
  

Johnson,Karin Sue (1996) ศึกษาการยอมรับอินเทอรเน็ตของครูจากโรงเรียน
มัธยมศึกษาในชุมชนทางตะวันออกเฉียงเหนือของรัฐ Ohio พบวา ความยุงยากของซอฟตแวรเปน      
ตัวแปรที่มีผลตอการยอมรับในการใชอินเทอรเน็ตของครู 
  

Roberts,Penny A. (1998) ศึกษาเหตุผลของครูในการนําเครือขายอนิเทอรเน็ตการศึกษา
มาใชในการเรยีนการสอน พบวา ส่ิงที่จูงใจใหครูนําอนิเทอรเน็ตมาใชประกอบการเรยีนการสอน 
คือ วิธีสอน ซึง่สามารถเปลี่ยนแปลงวธิีสอนจากครูเปนศนูยกลางเปนนกัเรียนเปนศูนยกลาง 
สามารถจัดสภาพแวดลอมการเรียนใหเปนการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนการสอนแบบ    
โครงการได อินเทอรเน็ตจึงเปนสื่อการเรียนการสอนที่ชวยเสริมสรางและกระตุนใหผูเรียน มีความ
สนใจบทเรยีนมากขึ้น มทีัศนคติตอการเรียนดีข้ึน 

 
การพัฒนาวชิาชีพคร ู

 
รัฐธรรมนูญ มาตรา 81 บัญญัติไววา "รัฐจะตองจัดการศกึษาอบรมใหเกิดความรูคู       

คุณธรรม ปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับความเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม พัฒนา
วิชาชพีครู และสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น” การพัฒนาวชิาชีพครูที่ระบุไวเปนพันธะกรณีที่ตอง
ดําเนนิการ ใหครูไดรับการสงเสริมทัง้ทางดานวชิาการ คุณภาพชีวิตและจิตวิญญาณครู 
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
วิชาชพีครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี ้

ครู หมายความถึง บุคลากรทางวิชาชีพ ซึง่ทาํหนาทีห่ลกัทางดานการเรียนการสอน และ
การสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธกีารตาง ๆ 

บุคลากรทางการศึกษา หมายความถึง ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา รวมทั้ง   
ผูสนับสนนุการศึกษา 

ผูบริหารสถานศกึษา หมายความถงึ บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบ การบริหารสถานศกึษา 
            หลักการจัดการศึกษา สงเสริมมาตรฐานวชิาชพีครู ผูบริหารสถานศึกษา และพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง(มาตรา /ม. 8)  

 
รัฐบาลไดกําหนดวิสัยทัศนใหผูบริหารและครูดังนี้ ผูบริหารตองเปนผูทีม่ีความคิดริเร่ิม การ

จัดการและนวตักรรมการใชไอซีทีเพื่อการเรยีนการสอนทัง้ในและนอกสถานศกึษาอยางเหมาะสม
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และคุมคา สวนครูรัฐบาลกําหนดวสิัยทัศนใหครูตองมีความรูและทักษะในการใชไอซีทีเพื่อ
การศึกษา พฒันาสื่อการเรยีนการสอนไดอยางเหมาะสม มีประสิทธิภาพ รวมทั้งพฒันาตวัเอง โดย   
รัฐบาลมีวัตถปุระสงคเพื่อพฒันาคุณภาพภาวะผูนําสรางเครือขายครูและผูบริหาร และไดตั้ง     
เปาหมายไวภายในป2547 ผูบริหารตองเปนผูนาํและสนับสนนุใหครูใชไอซีที 
(http://bps.ac.th/web7_1/ict2545.ppt)  

 

การพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนไผทศึกษา โรงเรียนไดจัดสรรงบประมาณใหกับการพฒันา
บุคลากรทางดานไอซีท ีและการจัดหาแหลงทรัพยากรไอซีทีอยางตอเนือ่งและใหความสําคัญดานนี ้
ในการพัฒนาบุคลากรนัน้ไดจัดการอบรมครูและบุคลากรทุกคนในดานคอมพวิเตอรเบื้องตน การ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ขั้นตนและขั้นสูง การใชสื่อ ซีดีรอม,บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและ
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอน จัดใหครูนําไอซทีีเขามากระตุนนกัเรียนใหเกดิความสนใจ โดย
ใหนักเรียนเรียนรูจากการศึกษาและจากการอภิปรายรวมกับครู เพื่อนในชั้น จากบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนและสบืคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต (http://www.patai.th.edu) 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับการพัฒนาวิชาชีพคร ู
                                             

Lieberman & Miller (1992) นิยามความหมายของการพฒันาวิชาชีพของครู
(Professional development of teachers) วา หมายถึงการปรับปรุงความรู ทักษะ ความสามารถ
และสภาวะการณที่สําคัญเพือ่ใหครูไดเรียนรูการทํางาน ซึง่มีความหมายเชนเดยีวกับคําวา       
การพัฒนาระหวางการปฏิบัติงาน (in-service) และการพัฒนาบุคลากร (Staff development) 

 
Maxwell (1999) กลาววา   การพัฒนาบคุลากร (Staff  development)  คือ กิจกรรมใดๆ 

ก็ตามซึง่ตั้งใจที่จะเตรียมบุคลากรใหปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนในปจจุบันและอนาคต สวน 
Professional development  นั้นหมายถงึ  กิจกรรมทํานองเดียวกันแตจะกวางกวา  เพราะรวมถึง
กิจกรรมการพฒันาที่ครูเปนผูริเร่ิมเองอีกดวย  

 
Yaxley (1991) ใหความหมายของ  Teacher  development  วาคือการทําใหครูสามารถ

แกปญหาในการปฏิบัติงาน  เพื่อใหเกิดการสอนที่มีประสิทธิผล (Effective teaching) ซึ่ง 
Castetter (1981) กลาวถงึจดุหมายปลายทางของการพฒันาบุคลากร (Staff  development) วา
เพื่อใหเกิดความตระหนักในตน (Self – realization) ใหบุคคลสามารถรับผิดชอบสูงขึ้นและไปถงึ
จุดที่สถาบนัคาดหวงัจะใหเปน  ทัง้ในแงความกาวหนาทางวิชาชีพและความเติบโตของตนเอง 
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สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาต ิ(2540) ไดทําการ
ประเมินโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย พบวา ปญหาและอุปสรรคการใช         
อินเทอรเน็ตภายในโรงเรียนดานบุคลากร คือบุคลากรขาดความรู ความเขาใจ ความชํานาญและ
ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร การจดัการเกี่ยวกับฮารดแวร การใชระบบเครือขาย            
อินเทอรเน็ตและการดูแลเวบ็ไซต 
 
 ธงชัย   ชิวปรชีา ผูอํานวยการสถาบนัสงเสริมการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
(สสวท.) เปดเผยโครงการวจิัยรวมกับนานาชาติ เร่ือง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนประถมศกึษาและมธัยมศึกษา ผลพบวา อุปสรรคที่สําคัญทีม่ีตอ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนคือ ครูขาดความรูและทักษะในการนาํคอมพวิเตอรไปใชใน
การเรียนการสอนวิชาตาง ๆ สวนใหญมักจะสอนการใชซอฟตแวรที่ใชในสํานักงานทัว่ ๆ ไป ขาด
ฮารดแวรและซอฟตแวร เทคโนโลยีสารสนเทศเอื้อตอการสอนทีเ่นนตวัผูเรียนและเปดโอกาสให
เรียนรูไดตลอดชีวิต และผูบริหารสวนใหญมีเจตคติที่ดีตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 
(ขาวสด 27 ธันวาคม 2542: 5) 

 
มูลนิธวิิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศรวมกับศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอร

แหงชาติ(เนคเทค) สํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชงานอินเทอรเน็ตระดับมัธยมศึกษา
ทั่วประเทศ พบวาปญหาหลกัมาจากการขาดแคลนคอมพิวเตอรและครูที่ชํานาญ ไมมีบุคลากรทีม่ี
ความรูความสามารถโดยแทจริง (กรุงเทพธุรกิจ 4 ธันวาคม 2543: 9) 

 
พิเชฐ   ดุรงคเวโรจน นาํเสนอผลงานวิจยัเรื่อง นโยบายและยุทธศาสตรเทคโนโลยี       

สารสนเทศเพือ่การศึกษาของประเทศไทย พบวา การผลิตบุคลากรดานไอทีของสถาบันอุดมศึกษา
ยังมีจุดออนโดยเฉพาะดานโทรคมนาคมและผูเขียนโปรแกรมที่ผลิตไดนอยมาก นอกจากนี้     
โครงการสคูลเน็ตยังพบปญหาเรื่องขาดการสนับสนุนงบประมาณและปญหาที่สําคญัคือครูผูสอน
ไมมีทักษะ (ไทยรัฐ 15 กรกฎาคม 2543: 12) 

 
Yilmaz Ari (2543) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน ปญหาและความตองการในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญสงักัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
ขอนแกน พบวาโรงเรียนมีการจัดซื้ออุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศไมเพียงพอ สวนใหญมีเครื่อง
คอมพิวเตอรใชในการจัดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศจํานวนมากกวา 2 ชุด เทคโนโลยีส่ือสารสวน
ใหญใชโทรศัพท สวนใหญไมมีเครือขายขอมูลสําหรับเชื่อมโยงการใชขอมูลสารสนเทศภายใน    
โรงเรียนและการใชขอมูลทางอินเทอรเน็ต ปญหาสาํคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศคือ ขาด
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บุคลากรที่มีความรูความสามารถ และทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และเสนอแนะวาควร
สงเสริมใหบุคลากรมีความรูความสามารถและทักษะการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ และเทคโนโลยี
สื่อสารใหผูบริหารและบุคลากรที่รับผิดชอบเกิดทักษะ มคีวามรูความชาํนาญในดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และควรสรางขวัญกาํลังใจใหบุคลากรเกิดความพยายามในการปฏิบัติ  
หนาที ่

 
Layfield, Kavin Dale (1998) ศึกษาปจจยัที่มีผลตอการยอมรับเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต

ของครูเกษตร ระดับมัธยมศกึษา พบวา ปจจัยที่สนับสนนุการใชอินเทอรเน็ตของครูเกษตร คือ การ
ไดรับการสนับสนุนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต ความเชื่อมั่นในการเขาถึงอนิเทอรเน็ตและ
ความตองการจําเปนในการใชอินเทอรเนต็ การทาํงานกับผูรวมงานที่ใชอินเทอรเน็ต และปจจยัที่
ทําใหครูเกษตรเกิดความทอแทในการใชอินเทอรเน็ต คือ การไมมีความสามารถในการปฏิบัติการ
เกี่ยวกับซอฟตแวร 

 
Newman (1982) สํารวจสถานภาพและทศันคติตอการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการ

สอนของโรงเรยีนมัธยมในรัฐอริโซนา พบวา ครูทั่วไปมทีัศนคติที่ดีและทัศนคติของครูขึ้นอยูกับ
สาขาวิชา ระดบัความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอร ถาครูไมไดฝกอบรมจะมัน่ใจในการสอนคอมพวิเตอร 
ผูวิจัยเสนอวาครูควรมีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร โดยเฉพาะการใชหองเรียนเพื่อการสอนและ
การจัดการ 

 
Thomson,Joseph Chareles (1998) ศึกษาเกีย่วกบัการใชอินเทอรเนต็ในการสอนของครู

ในรัฐ Idaho พบวาอุปสรรคตอการใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครู คือเนื้อหาสาระของกิจกรรม
บางวิชาไมจาํเปนที่จะตองใชประโยชนจากอินเทอรเน็ต และครูที่ใกลเกษียณแลวไมคอยสนใจที่จะ
นําเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการสอน 

 
Stenzel (1983) ศึกษาถงึทัศนคติของครูที่มีตอคอมพิวเตอร พบวาครูสวนใหญมีทัศนคติ

ที่ดีตอคอมพิวเตอร ระดับความรูของครูมีผลตอการยอมรบัในความกาวหนาของการใช
คอมพิวเตอร อายุ ระดับที่สอน วชิาที่สอน ไมมีผลตอการตัดสินใจในการเรียนคอมพวิเตอร และครู
สวนใหญตองมีการฝกอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอรในดานการนาํไปใชในการเรียนการสอน 

 
รัชชศิลป แผตระกูล (2527) ทําการวิจยัเพือ่เปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารโรงเรียน 

ครู และนักวชิาการคอมพิวเตอรเกี่ยวกับการใชไมโครคอมพิวเตอรในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา 
ผูบริหารโรงเรยีนและครูสวนใหญไมมีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร สวนดานความรูเร่ือง
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คอมพิวเตอรชวยสอนสวนใหญไมมีความรู และความรูดานคอมพวิเตอรของผูบริหารและครูสวน
ใหญไดมาจากการอบรม 

 
สายัณห  เชาวปรีชา (2534) ทําการวิจยัเพือ่ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและครู

เกี่ยวกับการใชไมโครคอมพิวเตอรในโรงเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร 
พบวาผูบริหารและครูขาดความรูพืน้ฐานทางคอมพิวเตอร 

 
การใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียนจะสําเร็จนัน้ ผูบริหารตองเปนผูผลักดันใหมีการนาํ          

อินเทอรเน็ตไปใชประโยชนในการเรียนการสอน (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศแหงชาติ ศนูยเทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาต,ิ 2540) 

 
การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ 

 
ในแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 ไดกลาวถึงรูปแบบการจัดการ

เปลี่ยนแปลงที่จะนําเทคโนโลยีการเรียนรูมาใชในโรงเรยีนนั้น จําเปนจะตองมีการเปลี่ยนแปลงทัง้
ระบบและระดับโรงเรียนดวยการสนับสนุนจากโครงสรางของเขตพื้นที่การศึกษา ความรูเกี่ยวกับ
เร่ืองการนําเทคโนโลยีมาใชในโรงเรียน และการเปลี่ยนแปลงในระบบในโรงเรียนและการฝกอบรม
ครู จากรายงาน Egan 1988 ไดใหรูปแบบของการเปลี่ยนแปลงองคกรไว 3 ขั้นตอน คือ  
 1. ประเมินภาพลักษณปจจบุันขององคกร เพื่อพิจารณาวาสิ่งใดดี สิง่ใดไมดี และชี้บง
โอกาสที่ยังไมไดใช ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนองและความทาทายที่ยงัไมไดดําเนินการ 
 2. สรางภาพลกัษณที่ตองการ โดยบรรยายวาองคกรนัน้จะมีลักษณะอยางไร เมื่อการ
เปลี่ยนแปลงไดเกิดขึ้นแลว 
 3. วางแผนและนําแผนไปปฏิบัติ ซึ่งจะทําใหระบบนัน้เคลื่อนจากภาพปจจุบันไปสู      
ภาพลักษณใหม 
 
 วิสัยทัศนในเรือ่งการบริหารจัดการในโรงเรียน รัฐบาลมวีิสัยทัศนใหมหีนวยงานกลาง
กําหนดมาตรฐานเทคโนโลยี(ม.69)และมีโครงสรางการบริหารจัดการที่เปนระบบโดยมี            
วัตถุประสงคเพื่อใหมหีนวยงานกลางสงเสริมและสนับสนุนคอยใหคาํแนะนําและกาํหนดมาตรฐาน
ตาง ๆ ซึ่งไดตั้งเปาหมายใหมีซอฟตแวรเพือ่การบริหารจดัการเปนระบบเดียวกนั 
(http://bps.ac.th/web7_1/ict2545.ppt) 
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พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 การบรหิารจัดการศึกษาของศึกษาจะ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางของการบริหารจัดการที่สถานศึกษา (School – Based Management : 
SBM) กลาวคอื สถานศึกษาจะมีอิสระในการบริหารและจัดการศึกษาทั้งในดานวิชาการ            
งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบรหิารทัว่ไป ที่สนองตอบตอความตองการของผูรับบริการ
และชุมชนโดยรอบ ภายใตกรอบนโยบายและแผนงานทีก่ระทรวงและเขตพื้นทีก่ารศกึษากาํหนด 
โดยมีคณะกรรมการสถานศกึษาทําหนาทีใ่นการบริหารจัดการ ทั้งนี้ตองดําเนินงานดวยความ  
โปรงใสและเปดโอกาสใหสงัคมตรวจสอบไดตลอดเวลา 

 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึง่จะตั้งขึน้ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 

2542 จะประสานงานที่เชื่อมโยงระหวางสวนกลางและสถานศกึษา โดยจะทาํหนาที่กํากับดูแล   
สงเสริมและสนับสนนุสถานศึกษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลองตาม
นโยบายและมาตรฐานการศึกษา สวนบทบาทหลกัในการบริหารจัดการศึกษาเปนหนาที่ของ
สถานศกึษาโดยตรง การกระจายอาํนาจใหสถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการศึกษานี้ มีผล
ใหสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา และผูเกี่ยวของตาง ๆ ตองปรับเปล่ียนบทบาทและหนาที่ใหม
หลายประการ โดยหลกั ๆ อาจสรุปไดดังนี ้ 

1. สถานศึกษา สถานศกึษาจะมีพนัธสัญญาตอผูเรียนและชุมชนในเรื่อง การปฏิรูปการ
เรียนการสอน การพัฒนาหลกัสูตรทองถิน่ การสรางระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
รวมทัง้การตรวจสอบผลการดําเนนิงาน และการใชทรัพยากรในทองถิน่ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

2. ผูปกครองและชุมชน ความผูกพนัธระหวางผูปกครอง ชุมชนและบุคลากรใน
สถานศกึษา ในกระบวนการเรียนการสอนจะมีเพิม่มากขึ้น ชุมชนและผูปกครองจะเขามามบีทบาท
ในการรวมพฒันาหลักสูตร รวมจัดการเรียนการสอน รวมพฒันาสถานศึกษา รวมทัง้เขารวมใน
กระบวนการตรวจสอบการดาํเนนิงานของสถานศกึษา 

3. การบริหารจัดการ การตัดสินใจในการบริหารการศึกษาจะเปลีย่นไปเปนรูปของ      
องคคณะบุคคลตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ แทนการบริหารสถานศึกษาโดยผูบริหาร
สถานศกึษาแตเพียงผูเดียว 

4. บุคลากรในสถานศกึษา ผูบริหารสถานศกึษาและครู ตองไดรับการพฒันาทักษะใน 
หนาที่ใหเปนมืออาชีพ  ผูบริหารสถานศึกษาตองปรับบทบาทเปนผูสงเสริมสนับสนนุครูและ
บุคลากรในทองถิ่นในการพฒันาการศึกษา เปนผูนาํที่สามารถประสานพลงัของครูในโรงเรียน  
รวมทัง้ชุมชนกลุมตาง ๆ ไดเปนอยางดี เพือ่พัฒนาสถานศึกษาตามวิสยัทัศนที่ตั้งไว ครูตองมี
ความสามารถในการปรับกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลาง สามารถปรับ
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หลักสูตรใหสอดคลองกับทองถิ่นและผูเรียน รูจกัพัฒนาตนเองและสามารถรวมมือกับคณะครูและ
ผูบริหารในการทํางานเปนกลุมได 

 
กระบวนการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (SBM) เปนวิธีการกระจายอํานาจ 

(Decentralization) ทางการศึกษา นักการศึกษาหลายคน เชน Rondinelli และ Cheema (1983 ,
อางถงึใน เสาวนิตย ชัยมุสิก) ใหความเห็นวา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนการถายโอน
ความรับผิดชอบ เกี่ยวกับการวางแผน การบริหารจัดการ การจัดสรรทรัพยากร จากสวนกลางลงสู
หนวยงานเครือขาย ในลกัษณะที่มีขอบขายของความรับผิดชอบทั้งหมด หรือจํากัดในรูปแบบ     
ดังตอไปนี้ 

1. การแยกอํานาจ (Deconcentration) เปนการถายโอนความรับผิดชอบภาระงาน 
อํานาจการบรหิารเพยีงบางสวน จากสวนกลางลงสูเครอืขายระดับลาง ยึดนโยบายและแผนงาน
และแนวทางการดําเนนิงานที่กําหนดโดยหนวยงานกลาง สามารถปรบัวิธีการดําเนนิงานให
เหมาะสมกับสภาพเงื่อนไขของทองถิ่นได 

2. การมอบอํานาจ (Delegation) การแตงตั้งผูทําการแทน เปนการถายโอนความ         
รับผิดชอบเชิงบริหารจัดการในงานเฉพาะกิจที่ไมไดเปนงานประจํา ใหสําเร็จตามวัตถุประสงค    
ทั้งนี้ความรับผิดชอบสูงสุดจะยังคงอยูที่หนวยกลาง 

3. การถายโอนอํานาจ (Devolution) การแตงตั้งโดยถือเปนอํานาจตกทอด เปนการสราง
ความเขมแข็งใหแกหนวยงานยอยของรัฐบาล และมอบอาํนาจใหดําเนนิงานดวยตนเองอยางอิสระ 
แตอยูภายใตการดูแลควบคุมของหนวยกลาง 

4. การโอนอํานาจใหเอกชน (Privatization) เปนการถายโอนอาํนาจความรับผิดชอบใน
การดําเนินงานใหกับองคกรเอกชนแทนภาครัฐโดยสิ้นเชงิ 

ในภาคการศึกษา การกระจายอํานาจจะเปนแบบการถายโอนอํานาจ (Devolution) ซึ่งจะ
ใหความหมายของการบรหิารจัดการตนเอง (Self – managing Schools) โดยถายโอนอํานาจ  
การตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ไปจากสวนกลาง การตัดสินใจจะเปนการตดัสินใจที่เกี่ยวกับการเรียน
การสอนดังตอไปนี้ 

• ดานความรู ( Knowledge) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรือ่งการจัดหลักสูตร 
การจัดโปรแกรมการเรียน การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา แนวทาง  
การรับนักเรยีน การประเมนินักเรียน การเตรียมขอมูลสารสนเทศของโรงเรียน 

• ดานเทคโนโลยี (Technology) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรื่องกระบวนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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• ดานอํานาจหนาที่ (Power) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรือ่งการบริหาร
บุคลากร 

• ดานวัสดุ ครุภัณฑ (Material) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรื่องของ การใช
เครื่องอํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณและครุภัณฑตาง ๆ 

• ดานบุคลากร (People) เปนการกระจายอาํนาจการตัดสินใจในเรื่องการใชทรัพยากร
บุคคล การพฒันาบุคลากรสูมืออาชีพ ในดานการจัดการเรียนการสอน รวมทัง้การตัดสินใจในเรือ่ง
การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

• ดานเวลา (Time) เปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในเรื่องการกําหนดแผนการ
ดําเนนิงานและการบริหารเวลา 

• ดานการเงนิ (Finance) เปนการกระจายอาํนาจการตัดสินใจในเรื่องการจัดสรร
งบประมาณ การจัดเก็บคาเลาเรียนของนกัเรียน 
 

การดําเนินงานของโรงเรยีนในดานตาง ๆ โรงเรียนจะตองจัดทาํเปนแผนกลยทุธ 
(Strategic Plan) หรือแผนแมบท (Master Plan) หรือแผนพัฒนาคณุภาพโรงเรียน (School 
Improvement Plan) หรือ “ธรรมนูญสถานศึกษา” (School Charter) ซึ่งถือเปนแผนแมบทที่ระบุ
วิสัยทัศนและยุทธวิธีการดําเนินงาน รวมทั้งทิศทางของการเดินไปสูความสาํเร็จของโรงเรียน 

 
อุทัย บุญประเสริฐ (2545) กลาวถงึหลกัการสําคัญในการบริหารแบบ School – Based 

Management ของไทยประกอบดวย 
1. หลักการกระจายอาํนาจ เปนการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยัง

สถานศกึษาใหมากที่สุด โดยมีความเชื่อวาโรงเรียนเปนหนวยสาํคัญในการจัดการศึกษา ในการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาของเด็ก 

2. หลักการมสีวนรวม เปนการเปดโอกาสใหผูที่เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสยี ไดมีสวน
รวมในการบริหาร รวมตัดสินใจ และรวมจัดการศึกษา ผูที่เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสยีที่สาํคัญ
ไดแก ครู ผูบริหาร ผูปกครอง ตัวแทนชมุชน ตัวแทนองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตัวแทนศิษยเกา 
และตัวแทนนกัเรียน ฯลฯ 

3. หลักการคนือํานาจจัดการศึกษาใหประชาชน การจดัการศึกษาในอดีตเปนแบบรวม
การจัดการศึกษาไวที่สวนกลางเพื่อใหเกดิเอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษา แตเมื่อความ
เจริญกาวหนา ประกอบกับคนมีการศึกษามากขึ้น สังคมเปลี่ยนแปลงไปมาก การจัดการศึกษาโดย
สวนกลางเริ่มมีขอจํากัด เกดิความลาชาและไมตอบสนองความตองการของผูเรียนและชุมชนอยาง
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แทจริง จงึตองคืนอํานาจสูทองถิ่น สูผูที่เกีย่วของและผูมสีวนไดสวนเสยีและประชาชน ใหไดมี
บทบาทจัดการศึกษามากขึน้ 

4. หลักการบรหิารจัดการตนเอง เนื่องจากระบบการศึกษาโดยทั่วไป มักจะกาํหนดให   
โรงเรียนเปนหนวยปฏิบัติตามนโยบายของสวนกลางเปนหลักในแทบทกุเรื่อง โรงเรียนไมมีอํานาจ
อยางแทจริงในการบรหิารจดัการดวยตนเองเลย การบรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐานนั้นมีความเชื่อ
วาวธิีการทํางานใหบรรลุเปาหมายนั้นทําไดหลายวธิี และถาสวนกลางทําหนาทีเ่พยีงแตกําหนด
นโยบายและเปาหมาย แลวปลอยใหโรงเรยีนบริหารดวยตนเอง ผลที่ไดนาจะมีประสิทธิภาพสูง
กวาเดมิ 

 
เสาวนิตย ชยัมุสิก (2544) ไดแบงรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานไว 4 รูปแบบ 
1. การบริหารที่มีผูบริหารเปนผูชี้นาํ เปนรูปแบบที่มีการปรึกษาหารือกับบุคลากรใน

สถานศกึษา ผูปกครอง ชุมชน นักเรียน แตการตัดสินใจเปนอํานาจชี้ขาดของผูบริหารแตผูเดียว
(Administrative Control School – Based Management : Principal Decides)  

2. การบริหารในรูปแบบคณะกรรมการ เปนรูปแบบที่มีตวัแทนครูเปนคณะกรรมการ ใน 
สัดสวนที่มากกวากลุมอ่ืน ใหมีสวนรวมและมีอํานาจในการตัดสินใจในดานงบประมาณ บุคลากร 
และหลักสูตรการบริหาร รูปแบบนี้มีความเชื่อวาครูเปนผูใกลชิดกับนกัเรียนมากกวาผูอ่ืน ยอมรู
ปญหาตาง ๆ ดีกวา (Professional Control School – Based Management : Teachers 
decide)  

3. การบริหารโดยคณะผูปกครองและครู เปนรูปแบบที่ใชเพื่อลดบทบาทของ
คณะกรรมการสถานศึกษา เปนการบริหารสถานศึกษาในกํากับของรัฐ (Charter Schools) เปน
รูปแบบของการตัดสินใจจากความคิดพื้นฐานของความตองการเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการ
ดําเนนิงานของโรงเรียนใหเกดิผลดีกับบุตรหลานของตน (Balanced Control School – Based 
Management : Parents and Teachers, as Equals decide) 

4. การบริหารโดยคณะกรรมการในพื้นทีส่ถานศกึษา เปนรูปแบบที่มอบอํานาจการ
ตัดสินใจอยางมีขอบขายจํากัดใหกับคณะกรรมการในพืน้ที่สถานศึกษา ในเร่ืองการจัดสรร
งบประมาณทีไ่ดรับจากเขตพื้นที่ใหแกสถานศึกษา การจัดการศึกษาเฉพาะทาง (Community 
Control School – Based Management : Parent / Community Member decide) 

 
David (1989 อางถงึใน ถวิล มาตรเลี่ยม, 2544) สรุปคุณลักษณะการใชโรงเรียนเปนฐาน

การบริหารจัดการออกเปน 2 ลักษณะใหญๆ คือ 



46 

 1. โรงเรียนเปนหนวยหลกัในการตัดสินใจ การตัดสินใจใด ๆ ควรเกิดขึน้ในขอบเขตของ
หนาทีโ่รงเรียน ดังนัน้ การตัดสินใจดานการเงินและการจดัการ เปนหนาที่ของโรงเรียนโดยตรง 
อํานาจจากสวนกลางมีสวนนอยหรือลดลง 
 2. “ความรูสึกเปนเจาของ” เปนหลกัสําคญัในการปฏิรูปโรงเรียน การปฏิรูปที่มีประสิทธิผล
ไมไดขึ้นอยูกับการกํากับควบคุมจากอาํนาจภายนอกหรือการดําเนนิการจากภายนอกโรงเรียน แต
ตองการรวมมอือยางจรงิจัง จากสมาชิกที่เกี่ยวของมารวมในการตัดสินใจดําเนินการ 

 
Caldwell (1988 อางถงึใน ถวิล มาตรเลีย่ม, 2544) ไดใหความหมายโรงเรียนเปนฐาน

การบริหารจัดการเอาไววา “เปนการกระจายอํานาจไปยงัโรงเรียนใหตดัสินใจเกี่ยวกบัการใช
ทรัพยากร (ไดแก ความรู เทคโนโลย ีอํานาจหนาที ่วัสดุครุภัณฑ บุคลากร เวลาและงบประมาณ) 
เปนการกระจายอํานาจทางการบริหารจัดการมากกวาจะเปนอาํนาจการเมือง และใหเกิดการ    
ตัดสินใจในระดับโรงเรียนภายใตกรอบนโยบายของทองถิ่นและของรัฐในขณะเดียวกนัโรงเรียนยงั
มีความรับผิดชอบที่จะตรวจสอบไดในการใชทรัพยากรที่จัดสรรให” 
 
 ถวิล  มาตรเลี่ยม (2544) ไดใหความหมายโรงเรียนเปนฐานการบริการจัดการ หมายถึง 
การบริหารจัดการโรงเรียนทีส่อดคลองกับคุณลักษณะและความตองการของโรงเรียน  

 
อุทัย บุญประเสริฐ (2545) กลาวถงึรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับการบริหารสถานศึกษาของ

ไทยวาไมมีรูปแบบใดแบบเดียวที่สามารถประยุกตใชไดอยางเหมาะสมกับสถานศึกษาไทย และได
เสนอรูปแบบไว 5 รูปแบบ ดังนี ้

1. รูปแบบที่มีการบริหารจัดการโดยมีชมุชนเปนหลัก (Community Control) คือการคืน
อํานาจการบรกิารจัดการศึกษาใหแกชุมชน 

2. รูปแบบที่มีการบริหารจัดการโดยมีผูบริหารเปนหลกั (Administrative Control)      
หลักสําคัญจะอยูที่การกระจายอํานาจการบริหารวิชาการ บุคลากร การเงิน และการบริหารทัว่ไป
ตรงไปยังโรงเรยีน โดยมีผูบริหารโรงเรยีนเปนผูที่ใชอํานาจนัน้โดยตรง 

3. รูปแบบที่เปนโรงเรียนในกาํกับของรัฐ มลีักษณะเปนโรงเรียนที่ไดรับการอุดหนุนจากรัฐ 
แตมีฐานะเปนองคกรนิติบุคคล ไดรับอนุญาตใหดําเนนิการโดยอิสระ(Deregulation)จาก
กฎระเบียบตามปกติที่ใชบงัคับกับโรงเรียนทัว่ไป โรงเรียนที่บริหารในแบบนี้ สามารถออก
กฎระเบียบของตนเองไดโดยเฉพาะ มีความเปนอิสระในเรื่องการจัดการดานวิชาการ การเงนิ และ
บุคคล แตโรงเรียนจะตองรับผิดชอบตอผลการดําเนินงานตามพันธะสญัญา (Charter) หรือ
ขอตกลง ตามที่ไดทําขอตกลงไวกับหนวยงานทีม่ีอํานาจอนุมัติใหเปนโรงเรียนในกาํกับของรัฐ 
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4. รูปแบบที่บริหารโดยองคกรปกครองสวนทองถิน่ เปนการจัดการศึกษาที่อยูใน       
ความรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถิน่ 

5. รูปแบบที่ใหเอกชนดําเนนิการหรือดําเนินการแบบเอกชน  
 
เสาวนิตย  ชัยมุสิก (2544) กลาวถึง ตัวชีว้ัดความสาํเรจ็ของการใชโรงเรียนเปนฐานในการ

บริหาร จะดูไดจากสภาพการบริหารของโรงเรียน 2 ประการ ตอไปนี ้
1. การยึดหลักการบริหารตนเอง (Self – Managing) โรงเรียนมีอิสระในการบรหิารจดัการ 

คิดเอง ทาํเอง แกปญหาเอง อยางเปนระบบ โดยโรงเรียนจะตองมีการดําเนนิการตัง้แต 
• กําหนดมาตรฐานและตวัชี้วดัคุณภาพของตนเอง 
• สํารวจสภาพตนเองเพื่อทราบจุดเดนและจุดที่จะตองพจิารณาเขาสูมาตรฐาน 
• กําหนดเปาหมายการดําเนนิงานและเปาหมายความสาํเร็จ 
• กําหนดวธิีการดําเนนิงานอยางเปนระบบโดยใชวงจรคณุภาพเดมมิง่ (Plan-Do-

Check-Action : P-D-C-A) 
• กําหนดหลกัเกณฑในการทาํงานของบุคลากรของโรงเรยีนใหเปนทิศทางเดียวกัน 

เชน การจัดทาํมาตรฐานการปฏิบัติงานในโรงเรียนใน 3 ระดับคือ ระดับโรงเรียน ฝาย/หมวดงาน 
และบุคคล 

• กําหนดวธิีการประเมินผลการดําเนินงาน/ปฏิบัติงานของตนเอง เปนตน 
2. การยึดหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) โรงเรียนมกีารบริหารจัดการที่ดี ยดึ

หลักคุณธรรม โปรงใส และสนองประโยชนตอองคกรชุมชน และประเทศชาติ ในเรื่องนี้โรงเรียน   
จะตองมีการดําเนนิการตอไปนี ้

• ทบทวนระบบโครงสรางการบริหารของโรงเรียน 
• จัดบุคลากรใหเหมาะสมกับลักษณะงานในความรับผิดชอบ 
• กําหนดระเบียบ/ขอถือปฏิบัติในกระบวนการบริหารจัดการ เปนตน 
• เนนการดําเนนิงานอยางมีสวนรวมของทกุฝาย เพื่อการนําไปสูการยอมรับของ

ระบบการบริหารของโรงเรียน 
• มีแผนพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องและเปนระบบ 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ 

 
Yilmaz Ari (2543) ศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน ปญหาและความตองการในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญสงักัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
ขอนแกน พบวาปญหาสําคญัในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศคือ ขาดงบประมาณ ขาดวัสดุอุปกรณ
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ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และเสนอแนะดานการจัดการวา ควรสงเสริมจัดสรางระบบสารสนเทศ 
จัดทํารูปแบบระบบสารสนเทศสงเสริมพฒันาเทคนิควธิีการใชขอมูลสารสนเทศในการประยุกตใช
ขอมูล ในการแกปญหาและปรับปรุงขอมูลใหเหมาะสมกับสภาพบรหิารงาน 
 
การวัดความสําเรจ็หรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏบิัติ 
 
 การวัดความสาํเร็จหรือความลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติ 
 นักวชิาการดานการนํานโยบายไปปฏิบัติหลายทานไดกลาวถงึ การวัดหรือเกณฑในการ
ประเมินความสําเร็จหรือลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติไว ดังนี ้
 Nakamura and Smallwood ( 1980 อางใน ฐานนัดร อากาศโชต,ิ 2543) ไดเสนอเกณฑ
ในการวัดหรือการประเมนิความสาํเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติไว 5 ประการคือ 
 1. เกณฑการบรรลุเปาหมายของนโยบาย (policy goal attainment) เปนการพยายาม  
วัดผลที่มองเหน็ไดวา ผลลัพธที่เกิดขึน้บรรลุเปาหมายของนโยบายหรือไม ซึ่งมกัจะอาศัยวิธกีาร 
เชิงปริมาณมาวัดผลผลิต (outputs) เพื่อเปรียบเทียบกบัเปาหมายทีต่ั้งไว 
 2. เกณฑประสิทธิภาพ (efficiency) เปนการประเมินคณุภาพของการปฏิบัติงาน
เปรียบเทียบกบัคาใชจาย มกัใชกับกรณีซึง่ผลผลิตของนโยบายที่ไมชดัเจน เชน นโยบายดานความ  
ปลอดภัย นโยบายดานการปองกันประเทศ เปนตน 
 3. เกณฑความพึงพอใจของผูลงคะแนนเสยีง (constiuency satisfaction) เปนการ
พิจารณาถึงความพึงพอใจของประชาชนตอนโยบาย โดยพิจารณาจากเสียงสนับสนนุใหดําเนนิการ
ตามนโยบายวามีมากขึ้นหรอืลดลง 
 4. เกณฑการตอบสนองความตองการของลูกคา (clientele responsiveness) เปนการ
ประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ ซึ่งเหมาะกับหนวยงานประเภทใหบริการประชาชน เชน  
โรงพยาบาล โรงเรียน สถานตีํารวจ เปนตน 
 5. เกณฑการดํารงอยูของระบบ (system maintenance) จะเปนการพิจารณาถึงความ 
มั่นคงภายในองคกร (internally consistent) พิจารณาดูการจัดสรรการใชทรัพยากรขององคกร 
 
 Suchman (มปป อางถึงใน ฐานนัดร  อากาศโชติ, 2543) ไดเสนอเกณฑวัดความสําเร็จ
หรือลมเหลวของการนํานโยบายปฏิบัติไว 5 ประการ เชนเดียวกัน คือ 
 1. เกณฑความพยายาม (effort) เปนการประเมินจากปริมาณและคุณภาพของกิจกรรม
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นโดยพจิารณาจากปจจัยนาํเขา (input)  หรือพลังงานทีใ่ชไปโดยที่สนใจผลผลิต 
(output)  
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 2. เกณฑการปฏิบัติงาน (performance) เปนการประเมินจากการกระทําหรือการ
ปฏิบัติงาน โดยมองที่ผลลัพธของความพยายาม 
 3. เกณฑความเพียงพอ (adequacy) เปนการประเมนิพจิารณาวา การปฏิบัติงานทัง้หมด
เพียงพอตอความตองการของสาธารณชนหรือไม  

4. เกณฑประสิทธิภาพ (efficiency)  เปนการประเมนิโดยมองในดานคาใชจาย 
5. เกณฑกระบวนการ (process) เปนการประเมินความสําเร็จหรือความลมเหลว โดย

พิจารณาวาโครงการนัน้มกีารดําเนินงานไดผลหรือไม อยางไรและทาํไมถึงเปนเชนนัน้ 
 
Bardach (มปป อางถึงใน ฐานนัดร อากาศโชติ, 2543) เปนนกัวิชาการอีกคนหนึ่งที่ให

ความสนใจเกีย่วกับเกณฑในการวัดความลมเหลวหรือความสาํเร็จของนโยบาย ซึง่ไดอธิบายวา 
การพิจารณาถึงความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติสามารถพิจารณาได  3 ประเด็น คือ 

1. มีการบรรลุเปาหมายที่กาํหนดไวอยูในเกณฑต่ํา 
2. มีความลาชาในการนาํนโยบายไปปฏบิัติ โดยพิจารณาเปรียบเทยีบกับแผนหรือ       

เปาหมายที่กาํหนดไว 
3. มีคาใชจายในการปฏิบัติงานมากเกินไป 

 Cheema and Rondinelli (1983) ใหเกณฑความสําเร็จของการนาํแผนสูการปฏิบัตจิาก 
2 องคประกอบคือ 
 1. ระดับการบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
 2. ผลกระทบ (impacts) ที่ตกไปสูกลุมเปาหมายจากผลการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของแผน 
 กลา  ทองขาว (กลา  ทองขาว, 2534 : 51-54) ทําการสํารวจวรรณกรรมการวัด
ความสาํเร็จของการนําแผนสูการปฏิบัติแลวนาํมากําหนดเปนองคประกอบของการวัดความสาํเรจ็
ของแผน 4 ประการ คือ 
  1. ระดับบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคของแผนในระยะเวลาที่กาํหนด เปนการ
พิจารณาที่ผลิตผล (outputs) ของแผน 
 2. การไดรับประโยชนโดยตรงของกลุมเปาหมาย เปนการพิจารณาทีผ่ลลัพธ (outcomes) 
ของแผน 
 3. ความตอเนือ่งของการปฏิบัติภายหลงัแผนสิ้นสุด เปนการพิจารณาความคงอยูของ
กิจกรรมทีก่ลายเปนงานประจําไปแลว 
 4. การนําวิธีการดําเนนิงานที่เคยใชไปใชในที่อ่ืนๆ  เปนการพิจารณาความสามารถในการ
นําไปประยกุตใชในพืน้ที่อ่ืนหรือสังคมอื่น 
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 กลา  ทองขาว (กลา  ทองขาว, 2544 : 64-85) สํารวจวรรณกรรมการวดัความสําเร็จของ
การนาํแผนสูการปฏิบัติแลวนาํมาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดหรือตัวแบบความสาํเร็จของการบริหาร
แผนสูการปฏบิัติ (Successful Implementation Process Model) ไดดังนี ้

1. ความชัดเจนในวัตถุประสงคและเปาหมายของแผน 
2. การกําหนด มอบภารกิจในเครือขายโครงสรางการบรหิารแผน 
3. การกํากับตรวจสอบ การประเมินผลและการเสริมแรง 
4. สมรรถนะขององคกรทีน่าํแผนไปปฏิบัติ 
5. การสนับสนุนและความผูกพัน 

 ความลมเหลวในแตละโครงการหรือนโยบาย อาจเปนไปตามเกณฑนีท้ัง้หมดหรือมีเพยีง
บางสวนก็ได 
 จากแนวคิดของนักวิชาการที่กลาวมาขางตน จะเหน็ไดวาเกณฑในการประเมิน
ความสาํเร็จหรือลมเหลวของนโยบายมีอยูหลายเกณฑ แตละเกณฑมจีุดสนใจในการประเมินที่
แตกตางกนั กลาวคือ บางเกณฑมองที่ความพยายาม (input) บางเกณฑมองที่ผลลัพธที่ตามมา
(outcomes) หรือบางเกณฑมองที่ผลผลิต (outputs) การเลือกเกณฑในการประเมนิแตกตางกัน
จะทําใหผลของการประเมินแตกตางกนัดวย ดงันัน้ ผูวิจยัจึงตองใหความสําคัญในการเลือกเกณฑ
การประเมนิความสาํเร็จหรือลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติใหเหมาะสมกับนโยบายที่จะ
ประเมินวา เกณฑที่เลือกใชเกณฑการบรรลุวัตถุประสงคของนโยบาย รวมถงึอาจจะใชเกณฑ
ความพยายาม เนนการกอใหเกิดผลการปฏิบัติในระยะสัน้ หรือเนนที่ผลผลิต สวนการประเมินผล
ความสาํเร็จหรือลมเหลวในระดับการประเมินผลจะใชเกณฑการบรรลุวัตถุประสงคของนโยบาย  
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  
 

ในการศึกษาวจิัยเรื่อง ปจจัยคัดสรรที่สงผลตอความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูโดยมีการ
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

1. ศึกษาความความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ  
ผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

2. ศึกษาปจจยัคัดสรรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพือ่  
การเรียนรู 
 
ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้เปนผูบริหารและครูในโครงการโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู ปการศึกษา 2546  จํานวน 33 โรงเรียน  

กลุมตัวอยาง คือ   ผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู จาํนวน 33  โรงเรียน 
จํานวน 33 คน และครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู จํานวน 33 โรงเรียน ไดจากการ
สุมตัวอยางอยางงาย โดยกาํหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยคํานวณจากสูตรของ Yamane (1973)  ดวย
ความเชื่อมั่น 95% ซึ่งยอมใหเกิดความคลาดเคลื่อนได 5% จากประชากร 3,329 คน ไดตัวอยางสาํหรับ
การวิจยัจํานวน 357 คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนเครื่องมอืที่ผูวิจยัสรางขึ้นใหครอบคลุมตามวัตถปุระสงค  

การวิจยัดังนี ้
1. แบบสอบถามสําหรับผูบริหาร แบงออกเปน 5 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล เปนแบบเลือกรายการ (Checklist)  
ตอนที่ 2 ขอมูลโรงเรียน เปนขอมูลเกี่ยวกบัขนาดโรงเรียน จาํนวนครูและ     

นักเรียน จาํนวนคอมพิวเตอร งบประมาณที่ใชในเรื่องไอซีทีสิ่งอํานวยความสะดวกที่เกีย่วกับไอซีท ี
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ตอนที่ 3 การพัฒนาวชิาชพี เปนขอมูลเกีย่วกับการฝกอบรมและพัฒนาทักษะ
การใชไอซีทีเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

ตอนที่ 4 การจัดการในโรงเรยีน เปนขอมูลเกี่ยวกับการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน และภาพลักษณของโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ความเชื่อถือ การยอมรับ ความเลื่อมใสศรัทธา 
เปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  

ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน เปนการดําเนนิงานตามที่โครงการกําหนดเปนมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ 

2. แบบสอบถามสําหรบัครูผูใชไอซีทีในโรงเรียน แบงออกเปน 5 ตอนคือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล เปนแบบเลือกรายการ (Checklist)  
ตอนที่ 2 โครงสรางพืน้ฐาน เปนสภาพทั่วไปที่เกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐาน     

สารสนเทศประกอบดวย การใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต
และการใชดาวเทยีม เปนแบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 3 เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร เปนสภาพการใชเนื้อหาและสื่อในการ
ใชไอซีทีเปนแบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 4 การพัฒนาวชิาชพี เปนขอมูลเกีย่วกับการใหแรงเสริม การฝกอบรม
และพัฒนาทักษะการใชไอซทีีเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน เปนการดําเนนิงานตามที่โครงการกําหนดเปนมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ 
 
วิธีการสรางแบบสอบถามในการวิจยั 
 

การสรางแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมวีิธีการและขั้นตอนดังนี ้
1. ศึกษารวบรวมขอมูลตาง ๆ จากเอกสาร ตํารา และงานวิจยัที่เกี่ยวของ ศึกษาปจจยัการ

ใชไอซีทีใหประสบความสาํเร็จจากแผนเทคโนโลยกีารเรยีนรูของไทยในป 2553(TLT 2010) และศึกษา
การใชไอซีทีจากโรงเรยีนที่เขารวมโครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูใน
กรุงเทพมหานคร โดยซักถามการดําเนินงานของโครงการโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู
จากเจาหนาทีท่ี่เกี่ยวของ เพือ่กําหนดขอบเขตของตัวแปรที่ศึกษาดานตาง ๆ คือดานโครงสรางพืน้ฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดานเนื้อหาบทเรยีนและซอฟตแวร ดานการพฒันาวิชาชพีครู และ
ดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ 

2. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธเพื่อพจิารณา
ตรวจสอบเพื่อแกไขขอบกพรองดานเนื้อหา และสํานวนภาษา 



53 

3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิ จาํนวน 4 ทานตรวจสอบความ
ถูกตองและเหมาะสมของเนือ้หา สํานวนภาษา 

4. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข ตามคําแนะนําของผูทรงคุณวฒุิ 
5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนออาจารยทีป่รึกษาวทิยานิพนธพิจารณา   

ตรวจสอบ 
6. นําแบบสอบถามที่แกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบอีกครั้ง จาํนวน 4 ทาน 
7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนออาจารยทีป่รึกษาวทิยานพินธพิจารณา   

ตรวจสอบ 
8. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จาํนวน 36 คนโดย

แบงเปนครูผูใชไอซีที 30คน และผูบริหาร 6 คน เพื่อตรวจสอบความชดัเจนของขอคําถาม และการใช
สํานวนภาษา 

9. นําแบบสอบถามที่ทดลองใชแลวมาหาคาความเที่ยง (Reliability) โดยใชสูตรการหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)ไดคาความเที่ยงของแบบสอบถาม
ฉบับผูบริหารทั้งฉบับเปน .7651 และคาความเที่ยงของแบบสอบถามครูผูใชไอซีทีทั้งฉบับเปน .7216 

10. นําแบบสอบถามมาปรบัปรุงแกไขแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธตรวจสอบ 
11. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขสมบูรณแลว ไปใชเปนแบบสอบถามในการวิจยั 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

 ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมข้ัีนตอนตาง ๆ ดังนี ้
 1. ขอขอมูลรายชื่อและที่อยูโรงเรียนในโครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ
 2. ทําหนังสือขอความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามจากภาควิชาโสตทัศนศึกษาจฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ไปยังกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

3. ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางทางไปรษณีย และเก็บรวบรวมแบบสอบถามคนื
โดยใหผูตอบแบบสอบถามสงกลับทางไปรษณีย 

4. นําแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลที่สมบูรณ โดยไดจากผูบริหารในโรงเรียนผูนํา
การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  จาํนวน 29ฉบับ คิดเปน 87.8% และไดจากครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู จํานวน 285 ฉบับ คิดเปน 79.8% มาทาํการวิเคราะหขอมูลตอไป 

 



54 

การวิเคราะหขอมูล  
 
การวิเคราะหขอมูล ดังนี ้

  1. กําหนดเกณฑการใหคะแนนของขอมลูโดยแบงเปน ดังนี ้
  ตอนที่ 1 สถานภาพและขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลของโรงเรียน  
  เพศ    ชาย ใหคะแนนเปน 1 

หญิง ใหคะแนนเปน 2 
  อาย ุ    ต่ํากวา 30 ป,31 –35 ป, 36 – 40 ป, 41 – 45 ป,  

46 – 50 ป และ สูงกวา 50 ป ใหคะแนนเรียงจาก1-6 
  วุฒิการศึกษา   ต่ํากวาปริญญาตรี, ปริญญาตรี, ปริญญาโท,  

ปริญญาเอก ใหคะแนนเรียงจาก 1-4 
  ประสบการณทํางาน  ต่ํากวา 5 ป, 6-10 ป, 11-15 ป, 16 ปข้ึนไป ให 

คะแนนเรียงจาก 1-4 
หนาที่รับผิดชอบ ครูผูรับผิดชอบโครงการ, ครูผูใชไอซีที,                  

ครูผูรับผิดชอบไอซีทีของโรงเรียน, ครูคอมพิวเตอร 
ใหคะแนนจากตอบในตัวเลอืกนั้น ใหคะแนนเทากับ 
1 ไมตอบในตัวเลือกนั้น ใหคะแนนเทากับ 0 

แหลงที่มาของงบประมาณ  หนวยงานรัฐบาล, ภาคเอกชนใหการสนับสนุน,  
ทางโรงเรียนจดัหางบประมาณเอง ใหคะแนนจาก
ตอบในตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากับ 1 ไมตอบ    
ตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากบั 0 

การจัดสรรงบประมาณ พัฒนาซอฟตแวรและสื่อการเรียนการสอน, พัฒนา
บุคลากร, พัฒนาฮารดแวร ใหคะแนนจากตอบใน
ตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากบั 1 ไมตอบตัวเลือกนั้น 
ใหคะแนนเทากับ 0 

การจัดการในโรงเรียน รูปแบบที่มีการบริหารจัดการโดยมีชุมชนเปนหลกั, 
รูปแบบที่มีการบริหารจัดการโดยมีผูบริหารเปนหลกั, 
รูปแบบที่เปนโรงเรียนในกํากบัของรัฐ, รูปแบบที่
บริหารโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น, รูปแบบที่ให
เอกชนดําเนนิการหรือดําเนนิการแบบเอกชน ให
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คะแนนจากตอบในตัวเลือกนั้น ใหคะแนนเทากับ 1 
ไมตอบตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากับ 0 

 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐาน ใหคะแนนจากตอบใน    

ตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากบั 1 ไมตอบตัวเลือกนั้น ใหคะแนนเทากับ 0 
ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัคัดสรรดานเนื้อหาและซอฟตแวร ใหคะแนนจากตอบใน

ตัวเลือกนัน้ ใหคะแนนเทากบั 1 ไมตอบตัวเลือกนั้น ใหคะแนนเทากับ 0 
ตอนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัคัดสรรดานการพัฒนาวิชาชีพโดยแบงระดับตามสภาพ

ความเปนจริงออกเปน 5 ระดับคือ 
 ความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 5 
 ความเปนจริงมาก  ใหคะแนนเทากับ 4 
 ความเปนจริงปานกลาง  ใหคะแนนเทากับ 3 
 ความเปนจริงนอย  ใหคะแนนเทากับ 2 
 ความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 1 
การแปลความหมายคาเฉลี่ยกําหนดเกณฑดังนี ้
 4.50 – 5.00 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับมากทีสุ่ด 
 3.50 – 4.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับนอย 
 1.00 – 1.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับนอยทีสุ่ด 
ตอนที่ 5 ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัคัดสรรดานการเปลี่ยนแปลงการบรหิารจดัการโดยแบง

ระดับตามสภาพความเปนจริงออกเปน 5 ระดับคือ 
 ความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 5 
 ความเปนจริงมาก  ใหคะแนนเทากับ 4 
 ความเปนจริงปานกลาง  ใหคะแนนเทากับ 3 
 ความเปนจริงนอย  ใหคะแนนเทากับ 2 
 ความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 1 
การแปลความหมายคาเฉลี่ยกําหนดเกณฑดังนี ้
 4.50 – 5.00 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับมากทีสุ่ด 
 3.50 – 4.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับปานกลาง 
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 1.50 – 2.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับนอย 
 1.00 – 1.49 หมายถงึ     ตรงกับสภาพความเปนจริงในระดับนอยทีสุ่ด 
ตอนที่ 6 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของการปฏิบัติงานโดยแบงระดับตามสภาพความ

เปนจริงออกเปน 5 ระดับคือ 
 ความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 5 
 ความเปนจริงมาก  ใหคะแนนเทากับ 4 
 ความเปนจริงปานกลาง  ใหคะแนนเทากับ 3 
 ความเปนจริงนอย  ใหคะแนนเทากับ 2 
 ความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนนเทากับ 1 

 2. วิเคราะหขอมูลสวนตวั และขอมูลโรงเรยีนโดยใชคาความถี่และคารอยละ 
3. วิเคราะหขอมูลดานการพัฒนาวชิาชพีโดยใชคาเฉลีย่เลขคณิตและสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
4. วิเคราะหขอมูลดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการโดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิตและ

สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  5. หาความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร  การพัฒนาวิชาชพีครู การเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ โดยใชวิธกีารหาสัมประสิทธิ์
สหสัมพนัธของเพยีรสัน (Pearson Product Moment Correlation) 
  6. ศึกษาปจจยัคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร   
การพัฒนาวิชาชีพครู การเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ โดยใชวธิีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบ
ปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)  
  7. คัดเลือกปจจัยคัดสรรที่ดีที่สุด ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสาร  การพฒันาวิชาชีพครู การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ โดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหคุูณ
แบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis)                             
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ศึกษาความความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู และศึกษาปจจยัคัดสรรที่รวมกนัอธบิายความแปรปรวนของความความคิดเหน็ในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู โดยผูวิจัยไดนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน 3 ตอนดังนี ้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามและขอมลูโรงเรียน  นําเสนอในรูปตาราง
ความถี่รอยละ  

ตอนที่ 2 ปจจัยดานการพฒันาวิชาชพี การเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการนาํเสนอในรูป
ตารางแสดงคาเฉลี่ย ( x ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพนัธระหวางปจจยัดานโครงสรางพืน้ฐาน เนื้อหา
บทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวชิาชพี และการเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ พรอมทั้งหา
ปจจัยที่รวมกนัอธิบายความแปรปรวนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถามและขอมลูโรงเรียน 
 

1.1 ผลการแจกแจงความถี่และรอยละของขอมูลเบื้องตนเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
ตารางที ่1 จํานวนและรอยละของขอมูลเบื้องตนเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม(ผูบริหาร) 

สถานภาพ จํานวน(n=29) รอยละ 
เพศ    
 ชาย 22 75.9 
 หญิง 7 24.1 
อาย ุ    
 36 – 40 ป 1 3.4 
 41 – 45 ป 6 20.7 
 46 – 50 ป 12 41.4 
 50 ปขึ้นไป 10 34.5 
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ตารางที ่1 (ตอ)   
สถานภาพ จํานวน(n=29) รอยละ 

วุฒิการศึกษา   
 ต่ํากวาปริญญาตรี 1 3.4 
 ปริญญาตรี 12 41.4 
 ปริญญาโท 15 51.7 
 ปริญญาเอก 1 3.4 
ตําแหนงหนาที ่   
 ครูใหญ 1 3.4 
 อาจารยใหญ 2 6.9 
 ผูอํานวยการโรงเรียน 26 89.7 
ประสบการณทํางาน   
 ต่ํากวา 5ป - - 
 6 – 10 ป - - 
 11 – 15 ป 2 6.9 
 16 ปขึ้นไป 27 93.1 
    

 
 จากตารางที่ 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนชายมากกวาหญิง คิดเปนรอยละ 
75.9  อายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอายุระหวาง 46 – 50 ป คิดเปนรอยละ 41.4          
วุฒิการศึกษาสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาโท คดิเปนรอยละ 51.7 ตําแหนงหนาที ่     
สวนใหญเปนผูอํานวยการโรงเรียน คิดเปนรอยละ 89.7 ประสบการณในการทํางานสวนใหญมี
ประสบการณในการทํางาน 16 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 93.1 
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 ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของขอมูลเบื้องตนเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม(ครูในโรงเรียนผูนํา
การใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู) 

สถานภาพ จํานวน(n=285) รอยละ 
เพศ    
 ชาย 82 28.8 
 หญิง 203 71.2 
อาย ุ    
 ต่ํากวา 30 ป 55 19.3 
 31 - 35  ป 28 9.8 
 36 – 40 ป 34 11.9 
 41 – 45 ป 70 24.6 
 46 – 50 ป 67 23.5 
 50 ปขึ้นไป 31 10.9 
วุฒิการศึกษา   
 ต่ํากวาปริญญาตรี 4 1.4 
 ปริญญาตรี 225 78.9 
 ปริญญาโท 55 19.3 
 ปริญญาเอก 1 .4 
ประสบการณทํางาน   
 ต่ํากวา 5ป 51 17.9 
 6 – 10 ป 30 10.5 
 11 – 15 ป 27 9.5 
 16 ปขึ้นไป 177 62.1 
หนาที่รับผิดชอบ   
 ครูผูรับผิดชอบโครงการ 68 23.9 
 ครูผูใช ICT 262 91.9 
 ครูผูรับผิดชอบ ICT ของโรงเรียน 40 14.0 
 ครูคอมพิวเตอร 79 27.7 
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 จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหญิงมากกวาชาย คิดเปนรอยละ 
71.2 อายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอายุระหวาง 41 – 45 ป คิดเปนรอยละ 24.6 วุฒิ
การศึกษาสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 78.9 รองลงมา ระดับปริญญาโท     
คิดเปนรอยละ 19.3 ตามลําดับ ประสบการณในการทาํงานสวนใหญมปีระสบการณในการทํางาน 
16 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 62.1 หนาที่รับผิดชอบสวนใหญเปนครูผูใช ICT คิดเปนรอยละ 91.9 
รองลงมา ครูคอมพิวเตอร และครูผูรับผิดชอบโครงการ คดิเปนรอยละ 27.7 และ 23.9 ตามลําดับ 
 

1.2  ผลการแจกแจงความถี่และรอยละของขอมูลโรงเรียน 
ตารางที ่3 จํานวนและรอยละของขอมูลโรงเรียน 

สถานภาพ จํานวน(n=29) รอยละ 
1. แหลงที่มาของงบประมาณ เร่ือง ICT ไดรับจาก  
 หนวยงานรัฐบาล 21 72.4 
 ภาคเอกชน 17 58.6 
 โรงเรียนจัดหางบประมาณเอง 27 93.1 
2. การจัดสรรงบประมาณการใช ICT ในดาน  
 พัฒนาซอฟตแวรและสื่อการเรียนการสอน 28 96.6 
 พัฒนาบุคลากร 26 89.7 
 พัฒนาฮารดแวร 19 65.5 
 อ่ืน ๆ 1 3.4 
3. การจัดการในโรงเรียน   
 มีการบริหารจดัการโดยมีชุมชนเปนหลกั 3 10.3 
 มีการบริหารจดัการโดยมีผูบริหารเปนหลัก 6 20.7 
 เปนโรงเรยีนในกํากับของรัฐ 16 55.2 
 เอกชนดําเนนิการหรือดําเนนิการแบบเอกชน 4 13.8 
    

 
 จากตารางที่ 3 พบวาแหลงทีม่าของงบประมาณ เร่ือง ICT สวนใหญไดมาจากโรงเรียน 
จัดหางบประมาณเอง คิดเปนรอยละ 93.1 รองลงมา ไดมาจากหนวยงานรัฐบาลและภาคเอกชน 
คิดเปนรอยละ 72.4 และ 58.6 ตามลําดับ การจัดสรรงบประมาณการใช ICT สวนใหญนําไปใชใน
ดานพฒันาซอฟตแวรและสื่อการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 96.6 รองลงมา พัฒนาบุคลากรและ
พัฒนาฮารดแวร คิดเปนรอยละ 89.7 และ 65.5 ตามลําดบั การจัดการในโรงเรียนสวนใหญเปน 
โรงเรียนในกาํกบัของรัฐ คิดเปนรอยละ 55.2 
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ตอนที่ 2 ปจจัยดานการพฒันาวิชาชีพ การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการนําเสนอในรูป
ตารางแสดงคาเฉลี่ย( x ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 
 
ตารางที ่4 ความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพคร ู

การพัฒนาวชิาชีพคร ู x  S.D ระดับ 
1 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเพิ่มเงนิเดือน 3.31 1.17 ปานกลาง 
2 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับการอบรม    

ดูงานในประเทศ 
3.41 1.02 ปานกลาง 

3 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับการอบรม    
ดูงานตางประเทศ 

1.76 1.09 นอย 

4 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการดํารงตาํแหนงพิเศษ 2.83 1.10 ปานกลาง 
5 โรงเรียนของทานใหรางวัลกบัครูที่มีผลงานยอดเยีย่ม 4.07 0.75 มาก 
6 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแกบุคลากร

ในโรงเรียน 
4.24 0.64 มาก 

7 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรมการใช
คอมพิวเตอร  

4.24 0.64 มาก 

8 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรมการใช   
อินเทอรเน็ต 

3.66 0.67 มาก 

9 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรมการใช ICT 3.79 0.56 มาก 
10 ทานมีความสมัครใจในการเขารับการฝกอบรม 4.55 0.57 มากที่สุด 
11 ทานสนใจศึกษา คนควาความรูดวยตนเองอยูเสมอ 4.66 0.61 มากที่สุด 
12 ทานเขารวมกจิกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวกบัการพัฒนา

วิชาชพีครู 
4.59 0.50 มากที่สุด 

13 ทานเรียนรูและยอมรับนวัตกรรมอยูเสมอ 4.83 0.38 มากที่สุด 
14 ทานรวมมือกบับุคลากรในการพัฒนาผูเรียน 4.86 0.35 มากที่สุด 
15 ทานสนับสนนุใหบุคลากรไดปฏิบัติงานเตม็ศักยภาพ 4.86 0.35 มากที่สุด 

 รวม 3.98 0.28 มาก 
 
 จากตารางที่ 4 พบวา ผูบริหารมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรือ่งการพัฒนาวิชาชพีครูโดยภาพ
รวมอยูในระดบัมาก ( x =3.98) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูบริหารมีความคิดเหน็ระดับมาก
ที่สุดทัง้สิ้น 6 ขอ ไดแก ทานสนับสนนุใหบคุลากรไดปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ ( x =4.86) ทาน
รวมมือกับบุคลากรในการพฒันาผูเรียน ( x =4.86) ทานเรยีนรูและยอมรบันวัตกรรมอยูเสมอ 
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( x =4.83) ทานสนใจศึกษา คนควาความรูดวยตนเองอยูเสมอ ( x =4.66) ทานเขารวมกจิกรรม
ทางวิชาการทีเ่กี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครู ( x =4.59) ทานมีความสมัครใจในการเขารับการ
ฝกอบรม ( x =4.55) ผูบริหารมคีวามคิดเหน็ระดับมากทั้งสิน้ 5 ขอ ผูบริหารมีความคิดเห็นระดับ
ปานกลางทัง้สิน้ 3 ขอ และผูบริหารมีความคิดเห็นระดับนอย 1 ขอ 
 
ตารางที ่5 ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครู 

การพัฒนาวชิาชีพคร ู x  S.D ระดับ 
1 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเพิ่มเงนิเดือน 2.79 1.21 ปานกลาง 
2 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเลื่อนตาํแหนง 2.51 1.19 ปานกลาง 
3 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับการอบรม    

ดูงานในประเทศ 
2.64 1.29 ปานกลาง 

4 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับการอบรม    
ดูงานตางประเทศ 

2.09 1.21 นอย 

5 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการดํารงตาํแหนงพิเศษ 2.06 1.11 นอย 
6 โรงเรียนของทานใหรางวัลกบัครูที่มีผลงานยอดเยีย่ม 3.13 1.12 ปานกลาง 
7 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแกบุคลากร

ในโรงเรียน 
4.02 0.83 มาก 

8 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใชคอมพิวเตอร  3.74 0.94 มาก 
9 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช อินเทอรเน็ต 3.34 1.22 ปานกลาง 

10 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช ICT 3.27 1.34 ปานกลาง 
11 ทานมีความสมัครใจในการเขารับการฝกอบรม 4.21 0.78 มาก 
12 ทานเขารวมกจิกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนา

วิชาชพีครู 
4.06 0.87 มาก 

13 ทานคนควาหาความรูและใชขอมูลขาวสารในการ
พัฒนาตนเอง 

4.20 0.73 มาก 

14 ทานรวมมอืกบัเพื่อนรวมงานเพื่อพัฒนาผูเรียน 4.05 0.81 มาก 
15 ทานจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยคํานงึถงึ

ผลที่จะเกิดกบัผูเรียน 
4.50 0.63 มากที่สุด 

16 ทานสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูเต็มตามศักยภาพ 4.48 0.64 มาก 
17 ทานคนควาหาความรู และใชขอมูลขาวสารในการ

พัฒนาผูเรียน 
4.35 0.68 มาก 
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ตารางที ่5 (ตอ) 
การพัฒนาวชิาชีพคร ู x  S.D ระดับ 

18 กิจกรรมการเรยีนการสอนของทานมกีารจดัอยาง
ตอเนื่องและมรีะบบ 

4.09 0.84 มาก 

19 ทานรายงานผลการพัฒนาคณุภาพของผูเรียนอยาง
เปนระบบ 

3.79 0.72 มาก 

20 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแกนักเรยีน 3.53 0.93 มาก 
21 ทานเคยจัดการฝกอบรมใหแกนักเรยีน 2.98 1.11 ปานกลาง 
 รวม 3.52 0.23 มาก 
 

จากตารางที่ 5 พบวา ครูมีความคิดเห็นเกีย่วกับเรื่องการพัฒนาวิชาชพีครูโดยภาพรวมอยู
ในระดับมาก ( x =3.52) เมื่อพจิารณาเปนรายขอพบวา ครูมีความคิดเหน็ระดับมากทีสุ่ด 1 ขอ 
ไดแก ทานจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยคํานึงถงึผลที่จะเกิดกับผูเรียน ( x =4.50) ครู
มีความคิดเหน็ระดับมากทัง้สิ้น 11 ขอ ครูมีความคิดเหน็ระดับปานกลางทั้งสิน้ 7 ขอ และครูมี
ความคิดเหน็ระดับนอยทั้งสิน้ 2 ขอ 

 
ตารางที ่6 ความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ 

การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ x  S.D ระดับ 
1 โรงเรียนมีการกําหนดมาตรฐานและตวัชี้วดัคุณภาพ

ของตนเอง 
4.45 0.83 มาก 

2 โรงเรียนมีการสํารวจสภาพตนเองเพื่อทราบจุดเดน
และจุดที่จะตองพิจารณาเขาสูมาตรฐาน 

4.83 0.38 มากที่สุด 

3 โรงเรียนกําหนดเปาหมายการดําเนินงานและ         
เปาหมายความสําเร็จ 

4.52 0.95 มากที่สุด 

4 โรงเรียนกําหนดวิธีการดําเนนิงานอยางเปนระบบโดย
ใชวงจรคุณภาพเดมมิง่ (Plan-Do-Check-Action :   
P-D-C-A) 

4.55 0.95 มากที่สุด 

5 โรงเรียนกําหนดหลักเกณฑในการทํางานของบุคลากร
ของโรงเรียนใหเปนทิศทางเดียวกนั เชน การจัดทํา
มาตรฐานการปฏิบัติงานของในโรงเรียนใน 3 ระดับ 
คือ ระดับโรงเรียน ฝาย หมวดงาน และบคุคล 

4.21 0.98 มาก 
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ตารางที ่6 (ตอ) 
การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ x  S.D ระดับ 

6 โรงเรียนกําหนดวิธีประเมนิผลการดําเนินงาน 
ปฏิบัติงานของตนเอง 

4.28 0.96 มาก 

7 โรงเรียนมีการทบทวนระบบโครงสรางการบริหารของ
โรงเรียน 

4.66 0.48 มากที่สุด 

8 โรงเรียนจัดบคุลากรใหเหมาะสมกับลักษณะงานใน
ความรับผิดชอบ 

4.72 0.59 มากที่สุด 

9 โรงเรียนกําหนดระเบียบ ขอถือปฏิบัติในกระบวนการ
การบริหารจัดการ 

4.69 0.47 มากที่สุด 

10 โรงเรียนเนนการดําเนนิงานอยางมีสวนรวมของทุก
ฝาย เพื่อการนําไปสูการยอมรับของระบบการบริหาร
ของโรงเรียน 

4.55 0.95 มากที่สุด 

11 โรงเรียนมีแผนพัฒนาบุคลากรอยางตอเนือ่งและเปน
ระบบ 

4.52 0.51 มากที่สุด 

12 โรงเรียนมีการเผยแพรประชาสัมพนัธขาวสารไปยัง
ผูเกี่ยวของกับโรงเรียนอยางทั่วถงึ 

4.48 0.51 มาก 

13 โรงเรียนมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ
สถานศกึษาไวชัดเจน 

4.52 0.57 มากที่สุด 

14 โรงเรียนมีการคัดเลือกคณะกรรมการสถานศึกษาที่มี
ความรู ความสามารถเสยีสละและเปนตัวแทนของ
กลุมตางๆ 

4.52 0.57 มากที่สุด 

15 โรงเรียนมีการจัดฝกอบรม/สัมมนาใหคณะกรรมการ
สถานศกึษามคีวามรูความเขาใจเรื่องการบริหารและ
จัดการศึกษาและการดําเนนิงานการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน 

4.17 0.76 มาก 

16 โรงเรียนสนับสนุนใหครู อาจารยไดปฏิบัติ 
หนาที่รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาอยางใกลชิด 

4.24 0.83 มาก 

17 โรงเรียนมีการจัดใหมีเครือขายคณะกรรมการ
สถานศกึษาเพื่อแลกเปลียนความรูประสบการณและ
ความรวมมือกัน 

3.97 1.15 มาก 
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ตารางที ่6 (ตอ) 
การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ x  S.D ระดับ 

18 โรงเรียนจัดใหมีการกาํหนดมาตรฐานงานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาและกํากับ ดูแล ติดตาม 
ตรวจสอบ การดําเนินงานของคณะกรรมการ
สถานศกึษาอยางใกลชิด 

4.00 1.13 มาก 

19 โรงเรียนพิจารณาใหสวัสดิการและการบรกิารพิเศษแก
คณะกรรมการสถานศึกษาตามที่สมควรและเหมาะสม 

3.90 1.01 มาก 

20 ครูในโรงเรียนมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นเพื่อ
เขารับการคัดเลือกเปนโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยี
เพ ือการเรียนรู 

4.45 0.63 มาก 

21 ครูในโรงเรียนใหความรวมมอืและสนับสนนุ 
การเปนโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

4.45 0.51 มาก 

22 ครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในการนาํ ICT มาใช
ในการบริหารงานโรงเรียน 

3.86 0.64 มาก 

23 ครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในการนาํ ICT มาใช
ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.03 0.57 มาก 

24 โรงเรียนมีการจัดทําแผนการดําเนนิงานโดยนํา ICT 
เขามาใชในดานการบรหิารงานโรงเรียน 

4.31 0.60 มาก 

25 ครูในโรงเรียนมีการจัดทาํแผนการสอน/แผนการเรียนรู
ที่มีการนาํ ICT มาใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 

3.93 0.59 มาก 

26 ครูในโรงเรียนรวมกันประเมนิการนํา ICT มาใชในการ
บริหารงานโรงเรียน 

3.72 0.70 มาก 

27 ครูในโรงเรียนรวมกันประเมนิการนํา ICT มาใชใน
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

3.72 0.70 มาก 

 รวม 4.31 0.22 มาก 
 

จากตารางที่ 6 พบวา ผูบริหารมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรือ่งการเปลีย่นแปลงการจัดการ
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x =4.31) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูบริหารมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่องการเปลี่ยนแปลงการจัดการโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 10 ขอ 3 อันดับแรก
ไดแก โรงเรียนมีการสํารวจสภาพตนเองเพือ่ทราบจุดเดนและจุดที่จะตองพิจารณาเขาสูมาตรฐาน 
( x =4.83) โรงเรยีนจัดบุคลากรใหเหมาะสมกับลักษณะงานในความรับผิดชอบ ( x =4.72)       
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โรงเรียนกําหนดระเบียบ ขอถือปฏิบัติในกระบวนการการบริหารจัดการ ( x =4.69)  ผูบริหารมี
ความคิดเหน็เกี่ยวกบัเรื่องการเปลี่ยนแปลงการจัดการโดยภาพรวมอยูในระดับมากทั้งสิน้ 17 ขอ 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางปจจัยดานโครงสรางพื้นฐาน เนื้อหา
บทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวิชาชีพ และการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ พรอม
ทั้งหาปจจัยที่รวมกันอธบิายความแปรปรวนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันสาํหรับการแปลผล
การวิเคราะหขอมูลครั้งนี ้ผูวิจัยใชสัญลักษณแทนความหมายตาง ๆ ดังนี ้
 X1 หมายถงึ       จํานวนคอมพวิเตอรที่ใชในโรงเรียน 
 X2       “        จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X3       “         จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียน 
 X4       “         จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับครู 
 X5       “         จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน 
 X6       “         มีการตอระบบ LAN 
 X7       “         มีเครื่องพิมพ 
 X8       “         มีเครื่องสแกน 
 X9       “         มี Router 
 X10       “         มี Hub 
 X11       “         มีโมเด็ม 
 X12       “         มี UPS 
 X13       “         มีกลองดจิิทัล 
 X14       “         จํานวนหมายเลขโทรศัพท 
 X15       “         ใช Router เชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 X16       “         ใช Hub เชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 X17       “         ใชโมเด็มเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 X18       “         จํานวนคอมพิวเตอรทีเ่ชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 X19       “         ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเนต็ 28.8 Kbps 
 X20       “         ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเนต็ 33 Kbps 
 X21       “         ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเนต็ 56 Kbps 
 X22       “         ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเนต็ ISDN 
 X23       “         มีการใชส่ือสารสารผานดาวเทียมในการเรียนการสอน 
 X24       “         นําไอซีทไีปใชในการเรยีนการสอน 
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 X25 หมายถงึ        นําไอซีทีไปใชในการบริหารงานโรงเรียน 
 X26       “         เนื้อหาทีใ่ชในไอซีทีไดมาจากพฒันาหรือบูรณาการเอง 
 X27       “         เนื้อหาทีใ่ชในไอซีทีไดมาจากการรวมมือบุคคลอื่นในการบูรณาการ 
 X28       “         เนื้อหาทีใ่ชในไอซีทีไดมาจากการนํามาจากหลกัสตูร 
 X29       “         ในการเรยีนการสอนสือ่ไอซีทีที่ใชไดมาจากผลิตเอง 
 X30       “         ในการเรยีนการสอนสือ่ไอซีทีที่ใชไดมาจากการซื้อ 
 X31       “         ในการเรยีนการสอนสือ่ไอซีทีที่ใชไดมาจากการสนบัสนุนจากทาง
ราชการหรือหนวยงานอืน่ 
 X32       “         ในการเรยีนการสอนสือ่ไอซีทีที่ใชไดมาจากจางทาํ 
 X33       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียนเปน Windows 
 X34       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียนเปน Unix 
 X35       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียนเปน Linux 
 X36       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียนเปน Mac Os 
 X37       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเปน Windows 
 X38       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเปน Unix 
 X39       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเปน Linux 
 X40       “         ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนเปน Mac Os 
 X41       “         ใช Microsoft Word ในการบรหิารงานในโรงเรียน 
 X42       “         ใช Microsoft Excel ในการบรหิารงานในโรงเรียน 
 X43       “         ใช Microsoft PowerPoint ในการบริหารงานในโรงเรียน 
 X44       “         ใช Microsoft Access ในการบริหารงานในโรงเรียน 
 X45       “         ใช Microsoft Photo Editor ในการบริหารงานในโรงเรียน 
 X46       “         ใช Macromedia Dreamweaver ในการบริหารงานในโรงเรียน 
 X47       “         ใช Macromedia Flash ในการบรหิารงานในโรงเรยีน 
 X48       “         ใช Adobe Photoshop ในการบริหารงานในโรงเรยีน 
 X49       “         ใช Authorware ในการบริหารงานในโรงเรียน 

X50       “         ใช Pladao ในการบรหิารงานในโรงเรียน 
 X51       “         ใช Microsoft Word ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X52       “         ใช Microsoft Excel ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X53       “         ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X54       “         ใช Microsoft Access ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X55       “             ใช Microsoft Photo Editor ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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 X56  หมายถึง       ใช Macromedia Dreamweaver ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X57       “         ใช Macromedia Flash ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X58       “         ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X59       “         ใช Authorware ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X60       “         ใช Pladao ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 X61       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานคอมพิวเตอร 
 X62       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 
 X63       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีดี 
 X64       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานกลองวีดทิัศน 
 X65       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานหนงัสืออิเล็กทรอนิกส 
 X66       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการสื่อสารผานดาวเทียม 
 X67       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการประชุมทางภาพ 
 X68       “         ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเครื่องวิชวลไลเซอร 
 X69       “         การใหรางวัล 
 X70       “         การฝกอบรม 
 X71       “         การพัฒนาทักษะ 
 X72       “         การบริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน 
 X73       “         ภาพลักษณของโรงเรยีน 
 Y       “         การปฏิบัติงาน 
 R       “         คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธพหุคูณ 
 R2       “         คาสัมประสิทธิ์การทาํนาย 
 b       “         คาสัมประสิทธิ์ของตวัทาํนายซึง่ทาํนายในรูปคะแนนดิบ 
 beta       “         คาสัมประสิทธิ์ของตวัทาํนายซึง่ทาํนายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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ตารางที ่7 คาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธระหวางตัวแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 

Y 1.000         
X1 -.024 1.000        
X2 .068 .815** 1.000       
X3 .060 .628** .588** 1.000      
X4 .115 .610** .568** .697** 1.000     
X5 .145* .543** .659** .685** .818** 1.000    
X6 -.026 -.067 .050 -.047 -.065 .057 1.000   
X7 -.079 -.047 .016 -.011 -.044 .030 -.006 1.000  
X8 .093 .134* .157** .149* .255** .259** .114 .614 1.000 
X9 -.101 .487** .470** .250** .312** .302** -.067 .022 .375** 

X10 .132* .124* .176** .149* .283** .297** -.042 .147* .526** 
X11 .142* -.196** -.195** -.051 -.110 -.093 -.044 .066 .181** 
X12 .004 .153** .122* .212** .382** .372** -.048 .127* .539** 
X13 -.089 .391** .399** .169** .246** .252** .050 .017 .352** 
X14 -.040 .251** .272** .351** .403** .391** -.033 .025 .079 
X15 -.052 .544** .462** .278** .283** .283** -.061 -.038 .266** 
X16 .255** .058 .091 .070 .208** .232** -.034 .019 .327** 
X17 .024 -.299** -.352** -.239** -.293** -.267** -.035 .017 -.036 
X18 .067 .694** .686** .515** .606** .586** .046 -.061 .125* 
X19 -.170** -.038 -.151* -.063 -.045 -.173** .011 -.178** -.101 
X20 -.037 .026 .003 -.049 -.017 .010 .012 .022 -.104 
X21 .065 -.437** -.416** -.201** -.333** -.281** -.052 .048 -.165** 
X22 .011 .454** .486** .251** .367** .349** .045 .006 .250** 
X23 .086 -.126* -.078 -.006 .105 .114 .066 .114 .217** 
X24 .159** .038 .080 .048 .104 .115 -.016 -.028 .101 
X25 .199** -.257** -.256** -.121* -.099 -.019 .049 .085 .154** 
X26 .309** -.240** -.246** -.120* -.152* -.102 .071 .124* -.001 
X27 .168** -.089 -.075 -.201** -.130* -.133* .045 .008 .062 
X28 .092 .044 .083 -.145* -.187** -.113 -.064 -.042 .039 
X29 .228** .049 .049 .168** .149* .182** -.046 -.010 .121* 
X30 .006 -.124* -.102 -.246** -.254** -.206** .053 .092 -.083 
X31 .271** -.371** -.361** -.244** -.161** -.163** .045 .006 .125* 
X32 -.106 .203** .155** .155** .100 .058 .014 .024 .085 
X33 .089 -.061 -.008 -.013 .045 .087 -.013 -.023 .119* 
X34 .070 .134* .098 .079 .082 .075 .009 .016 -.028 
X35 -.103 .067 .038 .126* -.005 .012 .028 -.042 .043 
X36 -.029 .117* .054 .082 .044 .039 .006 .011 -.030 
X37 -.075 .149* .133* -.144* -.239** -.200** -.018 -.032 -.041 
X38 .029 .047 -.016 .082 -.025 -.030 .006 .011 -.114 
X39 -.070 .065 .039 .108 .053 .016 -.173** .035 -.016 
X40 .027 .075 .022 .095 .011 .005 .007 .012 -.083 
X41 .077 -.036 -.026 -.013 .027 .066 -.017 -.030 .073 
X42 .012 .029 .030 .077 .128* .122* -.022 -.039 .013 
X43 .119* .056 .093 .129* .150* .206** -.025 -.043 .115 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 

X44 .311** -.113 -.087 .067 .051 .108 -.061 -.037 .133* 
X45 .272** .134* .156** .048 .018 .037 .038 .066 .071 
X46 .240** -.037 -.049 .097 .165** .145* -.073 .013 .108 
X47 .143/ .263** .208** .133* .158** .169** .031 .054 .064 
X48 .178** .266** .308** .103 .161** .191** -.063 .098 .187** 
X49 .099 .171** .129* .094 .102 .077 -.055 -.006 -.025 
X50 .062 .076 .063 .039 .038 .026 .016 .028 -.032 
X51 .083 .049 .062 .008 .059 .152** -.016 -.028 .158** 
X52 .071 .081 .090 .152* .187** .190** -.029 -.051 .194** 
X53 .170** .048 .045 .118* .083 .080 -.025 -.043 .073 
X54 .193** -.012 -.033 .198** .159** .159** -.085 -.075 .090 
X55 .134* .216** .206** .151* .161** .198** .027 .047 .102 
X56 .162** .063 .106 .261** .257** .269** -.079 .005 .104 
X57 .063 .195** .206** .095 .052 .138* .029 .050 .038 
X58 .132* .491** .512** .353** .331** .367** -.073 .084 .182** 
X59 .124* .177** .210** .185** .041 .067 -.107 .057 -.013 
X60 .145* .125** .168** .084 .016 .051 .019 .033 .110 
X61 .098 -.091 -.076 -.025 -.056 .021 -.025 -.043 .049 
X62 .142* .171** .144* .013 -.052 -.035 -.045 -.007 .031 
X63 .256** -.146* -.099 -.069 -.060 -.035 -.035 -.061 .027 
X64 -.034 -.028 .015 -.057 -.103 -.120* .025 .043 -.097 
X65 .044 .053 .026 -.043 -.005 .027 .020 .035 -.079 
X66 .139* -.284** -.223** -.356** -.299** -.299** .027 .046 .006 
X67 .016 .088 .052 .033 .082 .075 .009 .013 -.138* 
X68 -.092 .064 .044 .007 .058 .051 .009 .017 .013 
X69 .184** .234** .262** .186** .220** .196** -.055 -.020 -.048 
X70 .563** .139* .169** .255** .329** .321** .025 .034 .137* 
X71 .437** -.045 .045 .025 .081 .094 .048 .076 .109 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 

X9 1.000           
X10 .470** 1.000          
X11 -.078 .146* 1.000         
X12 .341** .560** .173** 1.000        
X13 .563** .362** -.101 .448** 1.000       
X14 .167** .057 -.098 .019 .026 1.000      
X15 .856** .396** -.185** .167** .073 .023 1.000     
X16 .302** .743** .071 .254** .511** .102 .099 1.000    
X17 -.299** -.126* .676** .387** .276** .085 .006 .386** 1.000   
X18 .446** .148* -.247** -.022 -.266** -.025 -.154** -.307** -.123* 1.000  
X19 .002 -.215** .009 .084 .123* -.015 .057 -.100 .060 .061 1.000 
X20 -.009 -.039 .120* .175** .371** .137* .343** .488** .121* -.362** -.081 
X21 -.651** -.239** .260** .205** .340** -.020 .124* .520** .294** -.376** -.040 
X22 .674** .341** -.322** -.100 -.070 -.026 -.091 -.055 -.218** .061 -.019 
X23 -.055 .282* .003 .027 .072 .213** -.009 .042 .122* .084 -.022 
X24 .094 .231** .094 -.190** -.441** -.118* -.079 -.679** -.266** .384** .091 
X25 -.243** .141* .246** .222** .450** .042 .119* .703** .303** -.454** -.078 
X26 -.240** .082 .285** .321** .157** -.064 .006 -.127 .222** -.068 .093 
X27 .014 .041 .191** .186** .082 .039 .053 .146* .298** -.062 .028 
X28 .072 .098 -.011 .117* -.131* .028 -.002 -.260** .153** .246** .124* 
X29 .005 .221** .126* .038 -.196** .122* -.069 -.190** .139* .238** .086 
X30 -.081 -.092 -.008 -.065 .023 .091 -.098 -.012 .059 .104 .135* 
X31 -.282** .155** .394** -.010 .176** .109 -.141* .100 .103 -.060 .042 
X32 .203** .165** -.086 .136* .025 .014 .137* .048 .162** .032 .010 
X33 .070 .186** .067 -.067 -.051 .114 -.194** -.049 .001 -.016 .115 
X34 .088 .015 .071 .057 -.217** .093 -.158** -.290** .252** .329** .137* 
X35 .085 .094 .081 .063 .217** -.035 .055 .180** .137* -.147* -.024 
X36 .047 -.001 .005 .148* -.007 -.080 .029 .090 .204** -.061 .023 
X37 .224** -.059 -.102 -.010 .051 -.023 .033 .164** .092 .094 -.016 
X38 -.091 -.147* -.066 .004 .091 .059 -.069 .189** .103 .068 -.048 
X39 .019 -.051 .018 .013 .053 -.015 -.025 .106 .060 .061 -.011 
X40 -.045 -.107 -.035 -.099 .185** -.041 -.053 .251** -.038 -.155** .032 
X41 -.009 .077 .003 -.127* -.087 -.015 -.106 .106 -.019 .061 -.011 
X42 .008 .101 -.034 -.049 -.033 .029 -.137* .079 -.011 -.005 -.035 
X43 -.042 .100 .033 -.086 -.040 -.017 -.076 .123* .001 .071 -.012 
X44 -.070 .222** .231** .115 .056 -.049 .091 .043 .104 -.051 .030 
X45 .087 .170** .140* .112 .076 -.094 .099 .106 .102 -.100 .039 
X46 -.080 .187** .396** .139* -.004 -.143* 164** -.023 .048 -.071 .043 
X47 .228** .130* .033 .116* -.150* .004 .070 -.032 .196** .114 .106 
X48 .323** .307** -.010 .062 .026 -.040 -.087 .090 .106 -.026 -.066 
X49 .125* .023 .102 .188** -.113 -.019 .054 -.039 .092 .267** .127* 
X50 .161** .008 .082 .126* .134* -.017 .104 .265** .067 -.081 -.054 
X51 .049 .187** .110 .237** .287** .008 -.012 .346** .244** -.240** -.098 
X52 .135* .217** .091 .046 .135* .008 .024 .135* -.011 .037 -.039 
X53 -.012 .172** .185** -.013 .061 -.039 .013 .191** -.006 -.002 -.028 
X54 -.057 .154** .254** .199** .064 -.055 .045 .046 .251** -.006 .028 
X55 .197** .142* .030 .285** .129* -.112 .084 .161** .241** -.071 .051 
X56 .004 .150* .344** .048 -.012 -.077 .030 .046 .191** .002 .043 



72 

ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 

X57 .159** .116 .105 .075 -.099 .054 .063 .015 .198* .173** -.072 
X58 .477** .268** -.123* .141* .127* .063 .052 .210** .158** -.070 -.047 
X59 .144* .002 .017 .126* -.063 .043 .132* .038 .063 .225** -.077 
X60 .125* .023 .067 -.022 .076 .052 .016 .220** .100 .006 -.050 
X61 -.131* .024 .330** .164** .332** .080 .177** .456** .211** -.317** -.084 
X62 .082 .042 .027 -.126* .156** .092 -.068 .158** -.020 -.068 -.057 
X63 -.129* .050 .182** -.105 .044 -.047 -.021 .166** .050 .055 -.033 
X64 -.048 -.066 .063 -.013 -.113 .061 -.087 -.092 .054 .228** -.054 
X65 -.017 .039 .082 -.048 .134* .010 -.036 .136* -.005 -.083 .078 
X66 -.228** .056 .238** -.032 -.160** -.026 .002 -.075 .103 .111 .061 
X67 -.003 .015 -.023 -.128* .012 -.061 -.218** -.007 -.054 -.002 -.043 
X68 .064 .050 -.063 -.083 .000 .112 -.008 .069 .062 .067 -.035 
X69 .071 .032 .120* -.095 -.131* -.001 -.264** -.230** .024 .224** .229** 
X70 .002 .198** .088 -.103 -.041 .135* .033 .073 .092 -.009 -.016 
X71 .000 .212** -.031 -.049 -.016 .281** -.085 .078 .060 -.071 -.017 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X20 X21 X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28 X29 X30 

X20 1.000           
X21 .384** 1.000          
X22 -.017 -.602** 1.000         
X23 -.020 -.364** -.038 1.000        
X24 -.496** -.437** -.206** -.239** 1.000       
X25 .526** .822** -.136* -.158** -.857** 1.000      
X26 -.051 .148* -.119* -.197** .076 .048 1.000     
X27 .064 .061 -.032 .056 -.093 .084 .098 1.000    
X28 -.264** -.128* -.150* .040 .295** -.266** .231** .050 1.000   
X29 -.274** -.154** -.135* .175** .217** -.248** -.008 .263** .270** 1.000  
X30 .003 -.067 .028 .021 .039 -.060 .032 .117* .182** .061 1.000 
X31 .029 .111 -.087 -.055 -.022 .078 .202** .220** .161** -.026 .122* 
X32 .088 .054 -.066 .020 -.014 .031 .051 .255** .117* .348* .177** 
X33 -.104 .000 -.081 .058 .032 -.028 .072 .155** .148* .045 .193** 
X34 -.317** -.267** .031 .097 .248** -.307** .268** .172** .462** .405** .273** 
X35 .107 .142* -.043 -.049 -.110 .150* .150* .063 -.003 -.059 -.050 
X36 .010 .039 -.052 .048 -.036 .036 .154** .395** .122* .107 .174** 
X37 .063 .140* -.029 -.033 -.135* .164** -.085 .042 -.085 -.052 .161** 
X38 .069 .010 -.032 .130* -.089 .049 -.131* .015 .023 -.020 .061 
X39 .061 .113 -.019 -.022 -.118* .137* -.045 .028 -.015 .016 .064 
X40 .140* .101 -.015 .065 -.172** .156** -.080 .166** -.172** -.082 .185** 
X41 -.010 .011 -.019 -.022 .021 -.006 .024 .028 -.085 .086 -.008 
X42 .038 .054 .003 -.072 -.022 .051 -.081 -.046 -.005 -.109 .046 
X43 .030 .042 -.022 -.025 -.016 .034 -.012 .032 -.038 .039 .033 
X44 .090 .091 -.098 .061 -.068 .081 .188** .292** .133* .079 .139* 
X45 .160** .112 -.055 .025 -.113 .126* .135* .286** .049 .014 -.024 
X46 .147* .002 .020 -.009 -.014 .011 .073 .280** .090 .166** .139* 
X47 -.053 -.042 -.016 .005 .078 -.076 -.036 .176** .263** .372** .113 
X48 .088 .074 -.072 .019 -.045 .064 -.058 .140* .066 .237* .215** 
X49 -.042 -.057 -.064 .044 .118* -.117* -.004 .159** .175** .326** .154** 
X50 .227** .179** -.045 .061 -.250** .248** -.217** .105 -.136* .209** .116 
X51 .273** .300** -.171** .046 -.259** .310** .009 .225** -.071 .063 .208** 
X52 .156** .064 .010 .034 -.128* .114 -.052 .065 -.109 .140* .032 
X53 .081 .188* -.048 -.056 -.163** .209** -.126* .015 -.107 .051 .146* 
X54 .016 .065 -.107 .058 -.019 .035 .221** .312** .228** .134* .124* 
X55 .131* .137* -.062 .016 -.131* .151* .157** .293** .140* .072 .048 
X56 .019 -.016 -.038 -.011 .054 -.038 -.017 .325** .143* .196** .174** 
X57 -.019 -.101 .003 .078 .067 -.103 -.154** .096 .170** .216** .073 
X58 .238** .100 -.029 .090 -.182** .160** -.168** .122* -.037 .172** .134* 
X59 .081 -.038 -.009 .062 .020 -.044 -.194** .112 .082 .192** .037 
X60 .186** .128* -.037 .119* -.216** .187** -.399** .059 -.079 .065 .124* 
X61 .455** .321** -.106 .078 -.381** .400** -.184** .161** -.181** -.047 .059 
X62 .181** .093 -.053 .090 -.148* .134* -.248** .115 -.139* .160** .091 
X63 .142* .177* .010 -.068 -.199** .230** -.238** .038 -.024 -.047 .175** 
X64 -.104 -.074 -.038 .038 .114 -.120* .023 .365** .264** .196** .256** 
X65 .156** .065 .054 -.023 -.121* .115 -.054 .177** .020 -.010 .307** 

 
 



74 

ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X20 X21 X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28 X29 X30 

X66 -.155** -.024 -.032 .003 .053 -.044 .068 .359** .257** .327** .115 
X67 -.100 .016 -.018 -.038 .025 -.004 -.043 .071 .038 .105 .134* 
X68 .144* .008 -.061 .103 -.032 .013 -.209** .090 .052 .163** .176** 
X69 -.274** -.103 -.081 -.094 .300** -.241** .312** .120* .238** .185** .298** 
X70 .063 .073 -.029 -.033 -.044 .069 .007 .042 .007 .132* .067 
X71 -.005 .025 -.029 .039 -.036 .031 -.148* .043 .075 .074 .029 

*   p< .05 
** p < .01 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



75 

ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X31 X32 X33 X34 X35 X36 X37 X38 X39 X40 X41 

X31 1.000           
X32 -.058 1.000          
X33 .342** -.202** 1.000         
X34 .151* .136* .148* 1.000        
X35 .222** .184** .168** -.014 1.000       
X36 .146* .157** .106 .103 .054 1.000      
X37 -.056 .124* -.051 -.025 -.037 .036 1.000     
X38 .099 .101 .005 .030 .054 .021 .340** 1.000    
X39 -.027 .081 -.023 -.006 -.024 .023 .650** .221** 1.000   
X40 .263** -.089 .228** -.180** .073 .331** -.031 .048 -.090 1.000  
X41 .111 .081 .046 -.006 -.024 .023 .428** .221** .326** .032 1.000 
X42 .140* -.038 .107 -.044 .022 .078 .093 .526** .077 .026 .301** 
X43 .069 .093 .013 -.028 -.028 .027 .559** .256** .572** -.068 .864** 
X44 .058 .262** .048 .053 .068 .543** .046 -.071 .030 .329** .030 
X45 .026 .170** .034 -.008 .088 .410** -.010 -.021 .039 .224** .039 
X46 -.061 .257** .003 -.030 .099 .403** .067 -.136* .043 .147* .043 
X47 -.188** .328** -.042 .274** -.041 .157** .117* .112 .106 -.119* .037 
X48 .024 .246** .125* .080 .022 .110 .098 .043 .161** .144* .085 
X49 -.077 .367** -.005 .271** -.095 .085 .149* .108 .127* -.180** .127* 
X50 -.090 .249** -.038 -.090 -.046 .079 .249** .091 .198** .132* .114 
X51 .049 .191** .026 -.099 -.066 .183** .122* .089 .109 .244** .109 
X52 -.086 .145* -.009 -.028 .013 .044 .058 .002 .095 .101 .050 
X53 -.079 .180** .043 -.055 .063 .061 .321** .169** .248** .033 .248** 
X54 .145* .153** .025 .207** .065 .510** .044 .057 .028 .255** .028 
X55 .052 .160** -.036 .151* .117* .255** -.036 .024 .051 .065 .051 
X56 -.051 .165** -.125* .169** -.257** .272** .066 .168** .043 .116 .043 
X57 -.151* .189** -.187** .271** .004 .158** .131* .144* .148* -.234** .075 
X58 -.088 .145* -.034 -.014 -.024 .104 .108 .103 .044 .141* .135* 
X59 -.121* .251** -.183** .170** -.078 .034 .118* .243** .066 -.182** .066 
X60 .027 .070 -.027 -.016 -.036 .029 .152* .282** .037 .120* .037 
X61 .017 .106 -.156** -.227** .064 .119* .102 .198** .056 .228** .056 
X62 -.001 .160** -.014 -.055 .018 .049 .019 .151* .024 .143* .105 
X63 -.012 .080 .047 -.044 .031 .074 .258** .162** .084 .100 .084 
X64 .128* .308** .293** .230** .098 .180** .066 .142* .043 .046 .043 
X65 .192** .114 .152* .024 -.115 -.004 .120* .183** .078 .280** .078 
X66 .142* .320** .267** .308** .066 .201** .093 .001 .061 -.040 0.61 
X67 .110 .019 .185** .099 .079 .094 .190** .142* .248** .059 .151* 
X68 .199** .119* .165** .061 .025 .023 .172** .358** .079 .104 .193** 
X69 .278** .042 .351** .345** .062 .102 .050 -.014 .045 .140* .229** 
X70 .034 .077 .086 .117* .166** .036 .414** .281** .428** .049 .428** 
X71 -.003 .065 .003 .061 .027 .036 .069 .153** .126* -.002 .126* 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X42 X43 X44 X45 X46 X47 X48 X49 X50 X51 X52 

X42 1.000           
X43 .251** 1.000          
X44 -.115 .035 1.000         
X45 -.046 .045 .653** 1.000        
X46 -.143* .050 .576** .599** 1.000       
X47 .077 .063 .177** .301** .274** 1.000      
X48 .007 .120* .156** .146* .249** .410** 1.000     
X49 .073 .147* .181** .238** .262** .501* .365** 1.000    
X50 .016 .156** .151* .117* .220** .381** .569** .399** 1.000   
X51 .087 .126* .222** .269** .341** .227** .490** .380** .482** 1.000  
X52 .004 .071 .075 .114 .134* .269** .329** .215** .425** .280** 1.000 
X53 .092 .327** .077 .057 .113 .133* .293** .272** .409** .282** .356** 
X54 .049 .033 .435** .316** .306** .158** .025 .110 .009 .151* .015 
X55 .112 .059 .254** .514** .310** .271** .161** .238** .107 .204** .072 
X56 .078 .050 .214** .297** .350** .247** .179** .276** .169** .295** .119* 
X57 .078 .108 .033 .146* .189** .549** .180** .323** .239** -.016 .203** 
X58 .086 .104 .097 .085 .140* .318** .547** .125* .578** .294** .335** 
X59 .221** .035 .051 .079 .151* .414** .134* .652** .306** .142* .193** 
X60 .180** .017 -.058 -.007 .007 .234** .274** .240** .482** .195** .242** 
X61 .140* .024 .048 .087 .184** .092 .265** .085 .395** .574** .221** 
X62 .160** .075 -.026 .056 .072 .303** .337** .075 .417** .236** .425** 
X63 .201** .063 .004 -.025 .069 .212** .162** .105 .269** .077 .267** 
X64 .078 .050 .214** .146* .184** .128* .027 .297** -.049 .057 .029 
X65 .117* .090 .081 .049 .088 .156** .197** .153** .111 .369** .135* 
X66 -.061 .070 .192** .148* .224* .315** .164** .213** .149* .009 .118* 
X67 .148* .203** .009 .005 .065 .070 .104 -.074 .073 .081 .126* 
X68 .149* .157** -.033 .055 .045 .113 .065 .059 .136* .053 .069 
X69 .029 .185** .095 .026 .059 .161** .166** .134* -.098 .099 .012 
X70 .241** .366** .046 .059 .004 .163** .048 .010 .083 .031 .058 
X71 .182** .105 -.008 -.029 -.136* .106 .026 -.070 -.013 -.035 .015 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X53 X54 X55 X56 X57 X58 X59 X60 X61 X62 X63 

X53 1.000           
X54 -.037 1.000          
X55 .026 .452** 1.000         
X56 .111 .390* .442** 1.000        
X57 .114 .162** .288** .268** 1.000       
X58 .214** .125* .202** .189** .357** 1.000      
X59 .153** .148* .222** .269** .526** .261** 1.000     
X60 .261** .100 .152* .178** .418** .508** .544** 1.000    
X61 .098 .168** .224** .299** .226** .463** .347** .544** 1.000   
X62 .150* .055 .108 .230** .355** .559** .328** .484** .493** 1.000  
X63 .346** .089 .039 .134* .311** .329** .358** .570** .347** .442** 1.000 
X64 .111 .157** .068 .106 .142* -.099 .228** .103 -.065 -.026 .067 
X65 .115 .077 .084 .240** .015 .094 .110 .223** .336** .197** .171** 
X66 .125* .185** .195** .210** .220** .161** .170** .083 -.079 .193** .107 
X67 .167** -.002 -.019 .033 .070 .152* -.001 .123* .044 .190* .136* 
X68 .143* .002 .079 .140* .211** .308** .185** .306** .199** .297** .287** 
X69 .068 .087 .010 .055 -.113 -.056 -.121* -.125- -.176** -.006 -.050 
X70 .230** .044 .078 .066 .131* .168* .071 .095 .056 .019 .026 
X71 .016 .044 .043 .067 .137* .236** .063 .180** .137* .186** -.002 

*   p< .05 
** p < .01 
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ตารางที ่7 (ตอ) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑที่ไดจากครูกับตัวทํานาย 
ตัวแปร X64 X65 X66 X67 X68 X69 X70 X71    

X64 1.000           
X65 .261** 1.000          
X66 .436** .106 1.000         
X67 .117* .253** .221** 1.000        
X68 .140* .159** .144* .187** 1.000       
X69 .161** .302** .243** .289** .128* 1.000      
X70 .066 .120* .093 .318** .321** .231** 1.000     
X71 .067 .091 .094 .221** .091 .122* .539* 1.000    

*   p< .05 
** p < .01 
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 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรทํานายกับตัว
แปรเกณฑที่ไดจากครูพบวา ตัวทํานายทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่
ระดับ .05 กับตัวแปรเกณฑ มีจํานวน 29 ตัว คือ 

1. ตัวแปร (x70 ) การฝกอบรม(r= .563) 
2. ตัวแปร (x71 ) การพัฒนาทักษะ(r=.437) 
3. ตัวแปร (x44) ใช Microsoft Access ในการบริหารงานโรงเรียน (r=.311) 
4. ตัวแปร (x26 ) เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากพฒันาหรือบรูณาการเอง(r=.309) 
5. ตัวแปร (x45 ) ใช Microsoft Photo Editor ในการบริหารงานโรงเรยีน(r=.272) 
6. ตัวแปร (x31 ) ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากการสนับสนุนจากทาง

หนวยงานราชการหรือหนวยงานอื่น (r=.271) 
7. ตัวแปร (x63 ) ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีดี (r=.256) 
8. ตัวแปร (x16 )ใช Hub เชื่อมตออินเทอรเน็ต (r=.255) 
9. ตัวแปร (x46 ) ใช Mracromedia Dreamweaver ในการบริหารงานในโรงเรียน (r=.240) 
10. ตัวแปร (x29 ) ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากผลิตเอง (r=.228) 
11. ตัวแปร (x25 ) นําไอซทีีไปใชในการบรหิารงานโรงเรยีน (r=.199) 
12. ตัวแปร (x54 )  ใช Microsoft Access ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.193) 
13. ตัวแปร (x69 ) การใหรางวัล(r=.184) 
14. ตัวแปร (x48 ) ใช Adobe Photoshop ในการบรหิารงานในโรงเรียน(r=.178) 
15. ตัวแปร (x53 ) ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน(r=.170) 
16. ตัวแปร (x27 ) เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากการรวมมือบุคคลอื่นในการบรูณาการ

(r=.168) 
17. ตัวแปร (x56 ) ใช Mracromedia Dreamweaver ในกิจกรรมการเรยีนการสอน 

(r=.162) 
18. ตัวแปร (x24 ) นําไอซทีีไปใชในการเรียนการสอน (r=.159) 
19. ตัวแปร (x5 ) จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน (r=.145) 
20. ตัวแปร (x60 ) ใช Pladao ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.145) 
21. ตัวแปร (x47 ) ใช Mracromedia Flash ในการบรหิารงานในโรงเรยีน(r=.143) 
22. ตัวแปร (x11 ) มีโมเด็ม (r=.142) 
23. ตัวแปร (x62 ) ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต (r=.142) 
24. ตัวแปร (x66 ) ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการสื่อสารผานดาวเทียม(r=.139) 
25. ตัวแปร (x55 ) ใช Microsoft Photo Editor ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.134) 
26. ตัวแปร (x10 ) มี Hub (r=.132) 
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27. ตัวแปร (x58 ) ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.132) 
28. ตัวแปร (x59 ) ใช Authorware ในกิจกรรมการเรียนการสอน (r=.124) 
29. ตัวแปร (x43 ) ใช Microsoft PowerPoint ในการบริหารงานโรงเรยีน (r=.119) 
 
และตัวทํานายที่มีความสมัพันธในทางลบอยางมีนยัสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 กบั      

ตัวแปรเกณฑ มีจํานวน 1 ตัว คือ ตัวแปร (x19 ) ความเร็วในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 28.8 Kbps 
(r= -.170) 

 
ตารางที ่8 คาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธระหวางตัวแปรเกณฑที่ไดจากผูบริหารกับตัวทาํนาย  
ตัวแปร Y X69 X70 X71 X72 X73 

Y 1.000      
X69 .566** 1.000     
X70 .034 .363 1.000    
X71 -.135 .315 .639** 1.000   
X72 .558** .389* -.347 -.086 1.000  
X73 .799** .228 -.268 -.295 .578** 1.000 

*  p < .05 
** p < .01 

 
 จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัแปรทํานายกับตัว
แปรเกณฑที่ไดจากผูบริหารพบวา ตัวทํานายทีม่ีความสมัพันธในทางบวกอยางมนียัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 กับตัวแปรเกณฑ มีจํานวน 3 ตัว คือ 

1. ตัวแปร (x73) ภาพลักษณของโรงเรียน(r= .799) 
2. ตัวแปร (x69) การใหรางวลั(r= .566) 

 3. ตัวแปร (x72) การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน(r= .558) 
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ตารางที ่9 คาสัมประสิทธิก์ารทาํนายของปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ    
เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวิชาชพีครูที่ไดจากครูที่รวมกนัทาํนายการปฏิบัติงานโดย
วิธีการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณแบบปกติ 

ตัวแปร b Beta t 
1. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในโรงเรียน -6.757 -.309 -2.551 
2. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 2.792 .127 1.142 
3. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการบริหารงานโรงเรียน .161 .007 .085 
4. จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับครู 5.159 .237 1.996 
5. จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน -2.717 -.125 -1.091 
6. มีการตอระบบ LAN -9.340 -.052 -.964 
7. มีเครื่องพิมพ -13.857 -.109 -2.200 
8. มีเครื่องสแกน 3.961 .148 2.263 
9. มี Router -.992 -.045 -.369 
10. มี Hub -2.593 -.111 -1.148 
11. มีโมเด็ม 1.477 .065 .826 
12. มี UPS -3.234 -.145 -1.963 
13. มีกลองดจิิทัล -1.430 -.065 -.951 
14. จํานวนหมายเลขโทรศัพท -4.730 -.183 -3.204 
15. ใช Router เชื่อมตออินเทอรเน็ต 1.949 .090 .706 
16. ใช Hub เชื่อมตออินเทอรเน็ต 3.562 .140 1.622 
17. ใชโมเด็มเชื่อมตออินเทอรเน็ต 1.353 .055 .750 
18. จํานวนคอมพิวเตอรทีเ่ชื่อมตออินเทอรเน็ต 3.293 .147 1.836 
19. ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 28.8 Kbps -5.353 -.066 -1.301 
20. ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 33 Kbps .841 .016 .298 
21. ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ISDN -1.743 -.077 -.899 
22. มีการใชสือ่สารสารผานดาวเทยีมในการเรียนการสอน -.200 -.009 -.127 
23. นําไอซทีีไปใชในการเรียนการสอน -1.988 -.044 -.769 
24. นําไอซทีีไปใชในการบรหิารงานโรงเรยีน .372 .017 .278 
25. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากพัฒนาหรือบูรณาการเอง 2.289 .103 1.555 
 
 



82 

ตารางที ่9 (ตอ)คาสัมประสิทธิ์การทาํนายของปจจัยดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวิชาชพีครูที่ไดจากครูที่รวมกนัทาํนายการปฏิบัติงานโดย
วิธีการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณแบบปกติ 

ตัวแปร b Beta t 
26. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากการรวมมือบุคคลอื่นใน 
การบูรณาการ 

.008 .004 .069 

27. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากการนํามาจากหลักสูตร 1.183 .054 .850 
28. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากผลิตเอง .654 1.427 .458 
29. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากการซื้อ -1.140 -.052 -.800 
30. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากการสนับสนุนจาก
ทางราชการหรือหนวยงานอืน่ 

-.718 -.032 -.455 

31. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีทีที่ใชไดมาจากจางทํา -3.104 -.065 -.974 
32. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียนเปน Windows 5.102 .096 1.548 
33. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียนเปน Unix -2.587 -.035 -.473 
34. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียนเปน Linux -2.929 -.104 -1.416 
35. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียนเปน Mac Os 3.734 .029 .334 
36. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน 
Windows 

2.068 .053 .795 

37. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน Unix -4.742 -.045 -.341 
38. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน Linux -.0001 .000 -.001 
39. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกิจกรรมการเรยีนการสอนเปน Mac Os 1.200 .013 .084 
40. ใช Microsoft Word ในการบริหารงานในโรงเรียน .910 .022 .288 
41. ใช Microsoft Excel ในการบริหารงานในโรงเรียน -1.862 -.055 -.682 
42. ใช Microsoft PowerPoint ในการบริหารงานในโรงเรยีน -.142 -.005 -.062 
43. ใช Microsoft Access ในการบริหารงานในโรงเรียน 3.095 .143 1.739 
44. ใช Microsoft Photo Editor ในการบริหารงานในโรงเรยีน 2.431 .102 1.336 
45. ใช Macromedia Dreamweaver ในการบริหารงานในโรงเรียน 1.885 .085 .899 
46. ใช Macromedia Flash ในการบริหารงานในโรงเรียน -1.796 -.068 -.848 
47. ใช Adobe Photoshop ในการบริหารงานในโรงเรียน -3.739 -.172 -1.960 
48. ใช Authorware ในการบริหารงานในโรงเรียน .177 .013 .232 
49. ใช Pladao ในการบรหิารงานในโรงเรยีน -.847 -.020 -.320 
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ตารางที ่9 (ตอ)คาสัมประสิทธิ์การทาํนายของปจจัยดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร การพัฒนาวิชาชพีครูที่ไดจากครูที่รวมกนัทาํนายการปฏิบัติงานโดย
วิธีการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณแบบปกติ 

ตัวแปร b Beta t 
50. ใช Microsoft Word ในกิจกรรมการเรยีนการสอน -1.882 -.042 -.659 
51. ใช Microsoft Excel ในกิจกรรมการเรยีนการสอน -2.708 -.097 -1.413 
52. ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน -1.978 -.064 -.949 
53. ใช Microsoft Access ในกิจกรรมการเรียนการสอน -1.981 -.086 -1.161 
54. ใช Microsoft Photo Editor ในกิจกรรมการเรียนการสอน 1.129 .040 .487 
55. ใช Macromedia Dreamweaver ในกิจกรรมการเรยีนการสอน -2.474 -.109 -1.144 
56. ใช Macromedia Flash ในกิจกรรมการเรียนการสอน 1.220 .045 .513 
57. ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน 4.472 .203 2.146 
58. ใช Authorware ในกิจกรรมการเรียนการสอน -.431 -.017 -.209 
59. ใช Pladao ในกิจกรรมการเรียนการสอน -.459 -.012 -.171 
60. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานคอมพิวเตอร -.636 -.020 -.308 
61. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 4.978 .221 3.365 
62. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีดี 4.061 .162 2.607 
63. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานกลองวีดทิัศน -2.978 -.097 -1.691 
64. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานหนงัสืออิเล็กทรอนิกส -.514 -.015 -.222 
65. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการสื่อสารผานดาวเทียม -2.408 -.083 -1.098 
66. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการประชุมทางภาพ 18.218 .245 2.824 
67. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเครื่องวิชวลไลเซอร -9.779 -.221 -3.190 
68. การใหรางวัล .179 .074 1.303 
67. การฝกอบรม 1.314 .461 6.653 
70. การพฒันาทักษะ .446 .196 3.488 

R= .803 , R2 =.645 
 
 จากตารางที่ 9 พบวากลุมตัวแปร 70 ตัว มคีาสัมประสิทธิ์พหุคูณรวมเทากับ .803 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของการปฏบิัติงานไดรอยละ 64.5 (R2 =.645) 
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ตารางที ่10 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) ระหวางตวัทาํนายที่ไดรับการคัดเลือกเขาสู
สมการถดถอย จากปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื้อหาบทเรยีนและ
ซอฟตแวรและการพัฒนาวิชาชีพครู ที่ไดจากครู คาสัมประสิทธิ์การทาํนาย (R2) และคา F สําหรับ
การทดสอบความแตกตางของคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธพหุคูณทีเ่พิ่มข้ึน คาสมัประสทิธิ์การ
ทํานายในรูปคะแนนดิบ (b) และคาสัมประสิทธิ์การทาํนายในรูปคะแนนมาตรฐาน (beta) โดย
วิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น 
ลําดับข้ันการ
คัดเลือกตัว
ทํานาย 

ตัวแปรที่ไดรับการ 
คัดเลือก B beta R R2 F 

1. การฝกอบรม 1.627 .570 .570 .325 131.585 
2. การพัฒนาทักษะ .568 .249 .614 .377 82.283 
3. ใช Microsoft Access ในการบรหิารงาน
ในโรงเรียน 

4.575 .211 .648 .419 65.279 

4. มี UPS -3.574 -.160 .666 .443 53.772 
5. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผาน
เว็บไซต 

3.026 .135 .678 .460 45.860 

6. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดจากรวมมือกับ
บุคคลอื่นในการบูรณาการ 

3.078 .139 .690 .476 40.582 

7. มีเครื่องพิมพ -17.616 -.138 .703 .495 37.324 
8. ใช Hub ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 2.748 .108 .710 .504 33.749 
9. มีกลองดิจทิัล -2.368 -.108 .715 .511 30.825 
10.ใช Microsoft PowerPoint ใน 
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

-3.098 -.100 .721 .520 28.578 

R2 = .520 
 
 จากตารางที่ 10 พบวา เมื่อทาํการวเิคราะหถดถอยพหุคณูตัวแปรทํานาย x70 ในขั้นที ่1 ได
คาสัมประสิทธิ์การทาํนายเทากับ .325 หลังจากนัน้เพิม่ตัวทํานายทีละตัวเขาไปในขัน้วิเคราะหเร่ิม
จาก x71,x44, x12, x62, x26, x7, x16, x13,  และ x53 ปรากฏวาคาสัมประสิทธิ์การทาํนายเพิ่มข้ึนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติทุกครั้ง โดยขั้นสุดทายมีคาเทากับ .520 และไมมีตัวทาํนายอืน่ทีส่ามารถทําให
คาสัมประสิทธิ์การทาํนายเพิ่มข้ึนอยางมนีัยสําคัญอีก การวิเคราะหถดถอยพหุคณูเพื่อหาตัว
ทํานายที่ดทีี่สดุจึงยุติในขั้นที่ 10 
 



85 

 จึงสามารถสรปุไดวา กลุมตัวทาํนายของการปฏิบัติงานประกอบดวยตัวทํานาย 10 ตัว 
ไดแก การฝกอบรม (x70)การพัฒนาทกัษะ (x71) ใช Microsoft Access ในการบริหารงานใน
โรงเรียน (x44) มี UPS (x12) ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต (x62 ) เนื้อหาที่ใชในไอซีที
ไดจากรวมมือกับบุคคลอื่นในการบูรณาการ (x26 ) มีเครื่องพิมพ (x7 ) ใช Hub ในการเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ต (x16)  มีกลองดิจิทัล (x13 ) ใช Microsoft PowerPoint ในกจิกรรมการเรียนการสอน 
(x53) 
 กลุมตัวแปรทาํนายทั้งหมดนี้ สามารถรวมกันอธบิายความแปรปรวนของการปฏิบตัิงานได
รอยละ  52.0 (R2 = .520) 
 จะเหน็ไดวาคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธพหคุูณระหวางตวัทาํนาย 10 ตัว กับตัวแปรเกณฑ 
มีคาเทากับ .721 คาที่ไดสูงกวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตวัทาํนายแตละตวักับตัวแปร
เกณฑ แสดงวาการใชตัวทํานายรวมกนัอธิบายความแปรปรวนการปฏิบัติงานไดดีกวาการใชตัว
ทํานายเพยีงตวัเดียว 
 
ตารางที ่11 คาสัมประสิทธิ์การทาํนายของปจจัยการพฒันาวิชาชีพครู และการเปลีย่นแปลงการ
บริหารจัดการ ที่ไดจากผูบริหารที่รวมกนัทํานายการปฏิบัติงานโดยวธิีการวิเคราะหถดถอยแบบ
พหุคูณแบบปกติ 
ตัวแปร B Beta t 
1. การใหรางวลั .830 .341 2.917 
2. การฝกอบรม .900 .254 1.812 
3. การพัฒนาทักษะ -.820 -.198 -1.613 
4. การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน .009 .111 .832 
5. ภาพลักษณของโรงเรียน 1.142 .667 5.845 

R= .907 , R2 =.823 
 
 จากตารางที่ 11 พบวากลุมตัวแปร 5 ตัว มคีาสัมประสิทธิ์พหุคูณรวมเทากับ .907สามารถ
อธิบายความแปรปรวนของการปฏิบัติงานไดรอยละ 82.3 (R2 =.823) 
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ตารางที ่12 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) ระหวางตวัทาํนายที่ไดรับการคัดเลือกเขาสู   
สมการถดถอย จากปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู และการเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการที่ได
จากผูบริหาร คาสัมประสิทธิ์การทาํนาย (R2) และคา F สําหรับการทดสอบความแตกตางของคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธพหุคณูที่เพิ่มข้ึน คาสัมประสิทธิก์ารทาํนายในรูปคะแนนดิบ (b) และคา
สัมประสิทธิก์ารทํานายในรปูคะแนนมาตรฐาน (beta) โดยวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่ม
ตัวแปรเปนขั้น 
ลําดับข้ันการ
คัดเลือกตัว
ทํานาย 

ตัวแปรที่ไดรับการ 
คัดเลือก B beta R R2 F 

1. ภาพลักษณของโรงเรียน 1.368 .799 .799 .639 47.815 
2. การใหรางวลั .986 .405 .891 .794 50.180 

R2 = .794 
 
 จากตารางที่ 12 พบวา เมื่อทาํการวเิคราะหถดถอยพหุคณูตัวแปรทํานาย x73 ในขั้นที ่1  
ไดคาสัมประสิทธิ์การทาํนายเทากับ .639 หลังจากนั้นเพิม่ตัวทาํนายทลีะตัวเขาไปในขั้นวเิคราะห
คือ x69ปรากฏวาคาสมัประสทิธิ์การทาํนายเพิ่มข้ึนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติทุกครั้ง โดยขั้นสุดทาย
มีคาเทากับ .794 และไมมีตัวทาํนายอืน่ทีส่ามารถทําใหคาสัมประสิทธิ์การทาํนายเพิ่มข้ึนอยางมี
นัยสําคัญอีก การวิเคราะหถดถอยพหุคณูเพื่อหาตัวทาํนายที่ดีที่สุดจึงยุติในขัน้ที ่2 
 จึงสามารถสรปุไดวา กลุมตัวทาํนายของการปฏิบัติงานประกอบดวยตัวทํานาย 2 ตัว     
ไดแก ภาพลักษณของโรงเรยีน (x73) และ การใหรางวัล (x69) 
 กลุมตัวแปรทาํนายทั้งหมดนี้ สามารถรวมกันอธบิายความแปรปรวนของการปฏิบตัิงานได
รอยละ  79.4 (R2 = .794) 
 จะเหน็ไดวาคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธพหคุูณระหวางตวัทาํนาย 2 ตัว กับตัวแปรเกณฑ มี
คาเทากับ .891 คาที่ไดสูงกวาคาสมัประสทิธิ์สหสมัพนัธระหวางตัวทํานายแตละตวักับตัวแปร
เกณฑ แสดงวาการใชตัวทํานายรวมกนัอธิบายความแปรปรวนการปฏิบัติงานไดดีกวาการใช     
ตัวทํานายเพยีงตัวเดียว 
 
 
 
 
 



87 

บทที่ 5 
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
 

การวิจยัครั้งนีด้ําเนนิการวิจยัโดยใชระเบียบวิธีวิจยัเชงิบรรยาย โดยมีการวิจัยครั้งนี้ม ี    
วัตถุประสงคเพื่อ 

1. ศึกษาความความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของผูบริหารและครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

2. ศึกษาปจจยัคัดสรรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
 ประชากร ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนผูบริหารและครูในโครงการโรงเรยีนผูนําการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ปการศึกษา 2546  จํานวน 33 โรงเรียน  
 

กลุมตวัอยาง คือ   ผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู จาํนวน  33  
โรงเรียน จํานวน 33 คน และครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู จํานวน 33 โรงเรียน 
ไดจากการสุมตัวอยางอยางงาย โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยคาํนวณจากสูตรของ Yamane 
(1973)  ดวยความเชื่อมั่น 95% ซึ่งยอมใหเกิดความคลาดเคลื่อนได 5% จากประชากร 3,329 คน  
ไดตัวอยางสาํหรับการวจิัยจาํนวน 357 คน 
 
ตัวแปรที่ศกึษา  
 

ตัวแปรที่ใชในการวิจยัในครัง้นี้แยกศึกษาตามกลุมประชากรดังนี้ คือ 
 

 ผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
1. ตัวแปรตน ไดแก  

1.1 ปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและ
พัฒนาทักษะการใชไอซีทีของผูบริหาร 

1.2 ปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ ไดแก การบริหารโดยใช    
โรงเรียนเปนฐาน ภาพลกัษณของโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ความเชือ่ถือ การยอมรับและความ
เลื่อมใสศรัทธา 
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2. ตัวแปรตาม คือ ความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของผูบริหารในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู 
 
 ครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 

1. ตัวแปรตน ไดแก  
1.1 ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดแก  

สภาพการใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใชคอมพวิเตอร การใชอินเทอรเน็ต และ การใช    
ดาวเทยีม 

1.2 ปจจัยดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร ไดแก สภาพการใชเนื้อหาและ 
สื่อที่ใชใน การเรียนการสอน 

1.3 ปจจัยดานการพัฒนาวิชาชพีครู ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและ
พัฒนาทักษะการใชไอซีทีของครู  

2. ตัวแปรตาม คือ ความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนเครื่องมอืที่ผูวิจยัสรางขึ้นใหครอบคลุมตามวัตถปุระสงค

การวิจยัดังนี ้
1. แบบสอบถามสําหรับผูบริหาร แบงออกเปน 5 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล เปนแบบเลือกรายการ (Checklist)  
ตอนที่ 2 ขอมูลโรงเรียน เปนขอมูลเกี่ยวกบัขนาดโรงเรียน จาํนวนครูและ

นักเรียน จาํนวนคอมพิวเตอร งบประมาณที่ใชในเรื่องไอซีทีสิ่งอาํนวยความสะดวกที่เกีย่วกับไอซีท ี
ตอนที่ 3 การพัฒนาวชิาชพี เปนขอมูลเกีย่วกับการใหรางวัล การฝกอบรม

และพัฒนาทักษะการใชไอซทีีเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 
ตอนที่ 4 การจัดการในโรงเรยีน เปนขอมูลเกี่ยวกับการบริหารโดยใชโรงเรียน

เปนฐาน และภาพลักษณของโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ความเชื่อถือ การยอมรับ ความเลื่อมใสศรัทธา 
เปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  

ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน เปนการดําเนนิงานตามที่โครงการกาํหนดเปน
มาตรประมาณคา 5 ระดับ 

2. แบบสอบถามสําหรับครูผูใชไอซีทีในโรงเรียน แบงออกเปน 5 ตอนคือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล เปนแบบเลือกรายการ (Checklist)  
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ตอนที่ 2 โครงสรางพืน้ฐาน เปนสภาพทั่วไปที่เกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐาน      
สารสนเทศ ประกอบดวย การใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต
และการใชดาวเทยีม เปนแบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 3 เนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร เปนสภาพการใชเนื้อหาและสื่อใน
การใชไอซีทีเปนแบบเลือกรายการ (Checklist) 

ตอนที่ 4 การพัฒนาวชิาชพี เปนขอมูลเกีย่วกับการฝกอบรมและพัฒนา
ทักษะการใชไอซีทีเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน เปนการดําเนนิงานตามที่โครงการกําหนดเปน
มาตรประมาณคา 5 ระดับ 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

 ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมข้ัีนตอนตาง ๆ ดังนี ้
 1. ขอขอมูลรายชื่อและที่อยูโรงเรียนในโครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ
 2. ทําหนังสือขอความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามจากภาควิชาโสตทัศนศึกษา           
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปยังกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

3. ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางทางไปรษณีย และเก็บรวบรวมแบบสอบถามคนื
โดยใหผูตอบแบบสอบถามสงกลับทางไปรษณีย 

4. นําแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลที่สมบูรณ มาทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 

การวิเคราะหขอมูล  
 

1. วิเคราะหขอมูลสวนตวั และขอมูลโรงเรยีนโดยใชคาความถี่และคารอยละ 
2. วิเคราะหขอมูลดานการพัฒนาวชิาชพีโดยใชคาเฉลีย่เลขคณิตและสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
3. วิเคราะหขอมูลดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการโดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิตและ 

สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 4. หาความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร การพัฒนาวิชาชพีครู การเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ โดยใชวธิีการหาสัมประสทิธิ์ 
สหสัมพนัธของเพยีรสัน (Pearson Product Moment Correlation) 



90 

 5. ศึกษาปจจยัคัดสรรดานโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร การ
พัฒนาวชิาชพีครู การเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ โดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบปกติ 
(Enter Multiple Regression Analysis)  
 6. คัดเลือกปจจัยคัดสรรที่ดีที่สุด ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสาร การพฒันาวิชาชีพครู การเปลี่ยนแปลงการบรหิารจัดการ โดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis)                             

 
สรุปผลการวจิัย 
 

1. ในการหาความสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑกับตัวแปรทํานายความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานของครูพบตัวแปรที่มีความสัมพนัธกับความคดิเห็นในการปฏิบัติงาน อยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .05 จํานวน 29 ตัว ตัวแปรที่มีความสัมพนัธทางบวกจําแนกตามดานไดดังนี้ 

ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 4  ตัว ไดแก 
1. จํานวนคอมพวิเตอรสําหรับนักเรียน 
2. มี Hub  
3. มีโมเด็ม 
4. ใช Hub เชื่อมตออินเทอรเนต็ 

ดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร จํานวน 21 ตัว ไดแก 
1. นําไอซีทีไปใชในการเรียนการสอน 
2. นําไอซีทีไปใชในการบริหารงานโรงเรียน 
3. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากพัฒนาหรือบูรณาการเอง 
4. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดมาจากการนาํมาจากหลักสูตร 
5. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีททีี่ใชไดมาจากผลิตเอง 
6. ในการเรียนการสอนสื่อไอซีททีี่ใชไดมาจากการสนับสนุนจากทางราชการ

หรือหนวยงานอื่น 
7. ใช Microsoft PowerPoint ในการบรหิารงานในโรงเรียน 
8. ใช Microsoft Access ในการบริหารงานในโรงเรียน 
9. ใช Microsoft Photo Editor ในการบริหารงานในโรงเรียน 
10. ใช Macromedia Dreamweaver ในการบริหารงานในโรงเรียน 
11. ใช Macromedia Flash ในการบริหารงานในโรงเรียน 
12. ใช Adobe Photoshop ในการบริหารงานในโรงเรียน 
13. ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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14. ใช Microsoft Access ในกจิกรรมการเรียนการสอน 
15. ใช Microsoft Photo Editor ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
16. ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
17. ใช Authorware ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
18. ใช Pladao ในกิจกรรมการเรยีนการสอน 
19. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 
20. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีด ี
21. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานการสื่อสารผานดาวเทยีม 

ดานการพัฒนาวิชาชีพครู จาํนวน 3 ตัว ไดแก 
1. การใหรางวัล 
2. การฝกอบรม 
3. การพัฒนาทักษะ  
 

สวนตัวทํานายที่มีความสมัพันธทางลบอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 กับตัวแปร
เกณฑมทีั้งหมด 1 ตัว คือ ความเรว็ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 28.8 Kbps  

2. ในการหาตัวทาํนายเพื่ออธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูโดยวธิี
วิเคราะหพหุคูณแบบปกติโดยใชตัวแปรทั้งหมดทกุตัวรวมกันทํานาย ไดตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์
การทาํนายอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .05 ทั้งหมด 10 ตัว จาํแนกตามดานไดดังนี ้

ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 4  ตัว 
1. จํานวนคอมพวิเตอรที่ใชในโรงเรียน 
2. จํานวนคอมพวิเตอรสําหรับครู 
3. มีเครื่องสแกน 
4. จํานวนหมายเลขโทรศัพท 

ดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร จํานวน 4  ตัว 
1. ใช Adobe Photoshop ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
2. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 
3. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานแผนซีด ี
4. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเครือ่งวิชวลไลเซอร 

ดานการพัฒนาวิชาชีพครู จาํนวน 2  ตัว 
1. การฝกอบรม 
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2. การพัฒนาทักษะ 
ในการวิเคราะหพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น สามารถคัดเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด

ในการอธิบายความแปรปรวนของความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ไดจํานวน 10 ตัว จําแนกตามดาน
ไดดังนี้ 

ดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 4  ตัว 
1. มี UPS 
2. มีเครื่องพิมพ 
3. ใช Hub ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
4. มีกลองดิจทิัล 

ดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร จํานวน 4  ตัว 
1. ใช Microsoft Access ในการบริหารงานในโรงเรียน 
2. ใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยผานเว็บไซต 
3. เนื้อหาที่ใชในไอซีทีไดจากรวมมือกับบุคคลอื่นในการบูรณาการ 
4. ใช Microsoft PowerPoint ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

ดานการพัฒนาวิชาชีพครู จาํนวน 2  ตัว 
1. การฝกอบรม 
2. การพัฒนาทักษะ 

ตัวทํานายทัง้หมดนี้สามารถรวมกนัอธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนรู ไดรอยละ 52.0 

3. ในการหาหาความสัมพนัธระหวางตวัแปรเกณฑกับตัวแปรทํานายความคิดเหน็ใน      
การปฏิบัติงานของผูบริหารพบตัวแปรที่มคีวามสัมพันธกับความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน อยางมี  
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 3 ตัวตัวแปรที่มคีวามสัมพันธทางบวกจําแนกตามดานไดดังนี ้

 ดานการพฒันาวิชาชพีครู จํานวน 1  ตัว คือ การใหรางวัล 
 ดานการเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ จํานวน 2  ตัว 

1. การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
2. ภาพลักษณของโรงเรียน 

4. ในการหาตวัทาํนายเพื่ออธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรูโดย
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วิธีวิเคราะหพหุคูณแบบปกติโดยใชตัวแปรทั้งหมดทกุตัวรวมกนัทํานาย ไดตัวแปรทีม่ีคาสัมประสทิธิ์
การทาํนายอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั.05 ทัง้หมด 2 ตัว จาํแนกตามดานไดดังนี ้

 ดานการพฒันาวิชาชพีครู จํานวน 1  ตัว คือ การใหรางวัล 
 ดานการเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ จํานวน 1 ตัว คือ ภาพลักษณของโรงเรียน 
ในการวิเคราะหพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น สามารถคัดเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด

ในการอธิบายความแปรปรวนของความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของผูบริหารในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู ไดจํานวน 2 ตัว จําแนกตาม
ดานไดดังนี ้

 ดานการพฒันาวิชาชพีครู จํานวน 1  ตัว คือ การใหรางวัล 
 ดานการเปลีย่นแปลงการบริหารจัดการ จํานวน 1 ตัว คือ ภาพลักษณของโรงเรียน 
ตัวทํานายทัง้หมดนี้สามารถรวมกนัอธิบายความแปรปรวนของความคิดเห็นในการ

ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของครูในโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนรู ไดรอยละ 79.4 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

 จากผลการวิจยั พบวาตวัแปรปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ     
สื่อสาร สามารถทํานายการปฏิบัติงานได โอกาสในการใชโทรศัพท การแพรกระจายของการใช
คอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ต สงผลตอความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู ซึง่มีงานวิจัยที่
เกี่ยวกับโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อาทเิชนงานวิจัยของ พจนารถ ทองคํา
เจริญ (2539) พบวา ปญหาในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนคือวัสดุอุปกรณพื้นฐาน  คูสาย 
ความเร็วในการสื่อสารและดานคุณสมบัติของนวัตกรรม และการนํานโยบายในการนําอินเทอรเน็ตมา
ใชในการเรียนการสอน สวนใหญผลักดันใหสถาบนัมกีารขยายหรือปรับปรุงความพรอมทางดาน
อุปกรณพื้นฐาน  โดยเฉพาะคูสายและความเร็วในการสื่อสาร  สาํนกังานเลขานุการคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (2540) ไดทําการประเมินโครงการเครือขายคอมพวิเตอรเพื่อโรงเรียน
ไทย พบวา ปญหาและอุปสรรคของการเขาถึงอนิเทอรเน็ต คือมีคูสายโทรศัพทไมเพียงพอ Levin และ
คณะ (1996 ,อางถงึใน สุรศักดิ์ หลาบมาลา, 2541) ศึกษางานวิจัยเกีย่วกับการใชคอมพิวเตอรใน  
หองเรียนที ่University of Illinois พบวาสิง่ที่เปนปญหาคือ ขาดแคลนอุปกรณทั้ง ฮารดแวร,ซอฟตแวร,
โมเด็ม,สายโทรศัพท และอืน่ๆที่มีประสิทธภิาพ  Erb,Dorothy J (1997) ศึกษาประเด็นในการพัฒนาครู
ที่เปนผูนาํดานเทคโนโลยีของโครงการ Ohio Schoolnet ในระดับโรงเรยีน (K-12) พบวาการมีวัสดุและ
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อุปกรณไมเพยีงพอเปนอุปสรรคหนึ่งในการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตของครู สํานกัเลขานุการ
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (2544)ไดกลาวถึงปจจัยที่กอใหเกิดความไมเสมอภาค
ของการเขาถงึสารสนเทศและความรู ในปจจัยดานโครงสรางพืน้ฐานสารสนสนเทศเรื่องของความ
พรอมของ  โครงสรางพื้นฐานสารสนเทศทีต่างกนัในแตละพื้นที่จะกอใหเกิดโอกาสในการเขาถึง
สารสนเทศและความรูตางกนั ซึง่ไดถูกนํามาใชวัดระดับความเหลื่อมลํ้าดานดิจทิัลนัน้การที่มีการใช
โทรศัพท  การแพรกระจายของการใชคอมพิวเตอร การใชอินเทอรเน็ตและการใชดาวเทยีมยิง่มาก
เทาไรก็ยอมจะแสดงใหเห็นถึงการเขาถงึสารสนเทศจากอินเทอรเน็ตไดมากเทานั้น และครรชิต มาลัย
วงศและคณะ (2544) ทําการสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชงานคอมพวิเตอรและระบบ
อินเทอรเน็ตของโรงเรียนมัธยมศึกษาทัว่ประเทศในดานอุปสรรคและขอจํากัดดานคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ตในโรงเรียนวาอปุสรรคสวนใหญนั้นเกิดมาจากการขาดแคลนงบประมาณและอุปกรณ 
ระบบโทรศัพทและเครือขาย เปนตน 
 

ตัวแปรปจจัยดานเนื้อหาบทเรียนและซอฟตแวร ซึ่งไดแก ดวยเนื้อหาบทเรียนและสือ่ในการ
เรียนการสอน ทํานายการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ินัน่คือ การที่มี  เนื้อหาบทเรียนรวมถึง
ซอฟตแวรที่ใชในการเรียนการสอน เพยีงพอและหลากหลาย ทําใหการ ปฏิบัติงานมโีอกาสสําเร็จมาก
ขึ้น ซึ่งผลดีที่จะเกิดขึ้นคือนกัเรียนมีโอกาสเรียนรู  เนื้อหาบทเรียนตางๆมากขึ้น มีซอฟตแวรที่
หลากหลายทีใ่ชการเรียนการสอน ผลการวิจัยของมูลนธิิวิทยาศาสตรแหงชาติของอเมริกา (อางถงึใน 
จําป ทิมทอง, 2542) พบวา การนาํเนื้อหาบทเรียนและสือ่การเรียนการสอนจากการใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตของครูมาใชในการเรียนการสอนทาํใหชวยเสริมสรางและกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจ
บทเรียนมากขึ้นและมทีัศนคติตอการเรียนดีข้ึน Levin และคณะ (1996 ,อางถึงใน สุรศักดิ์ หลาบ
มาลา 2541) ทําวิจัยเกี่ยวกบัการใชคอมพิวเตอรในหองเรียนที่ University of Illiniois พบวาเปนการ
ใชคอมพิวเตอรเปนการเปดโลกขาวสารใหนักเรียนไดรับ   ขอมูลจากแหลงขอมูล สงเสริมใหเกิด
ชุมชนทางวิชาการ เกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันได ทั่วโลก สงเสริมการคิดสรางสรรค รวมถงึ
สงเสริมการเรียนรูดวยตนเองทัง้ที่โรงเรียนและที่บานโดยสามารถปรึกษาผูเชี่ยวชาญอาสาสมัครผาน
ทางอินเทอรเน็ตไดโดยตรง ครรชิต มาลัยวงศและคณะ(2544) ทําการสํารวจสถานภาพและความ
พรอมในการใชงานคอมพวิเตอรและระบบอินเทอรเนต็ของโรงเรียนมัธยมศึกษาทัว่ประเทศในดาน
การเรียนการสอนคอมพวิเตอรและ อินเทอรเน็ตและการใชงานคอมพวิเตอรในการเรียนการสอน
พบวาโรงเรียนเกือบทุกโรงเรยีนระบวุามกีารจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรในชั้นเรียน และ
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนมากที่สดุ 4 อันดับแรก เปนโปรแกรมสําเร็จรูปของ
ไมโครซอฟต มีโรงเรียนไมถงึรอยละ 50ทั่วประเทศ มีการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ รอย
ละ 53.2 จากโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถาม จัดการเรียนการสอนโดยใชคอมพิวเตอรในวิชาอื่น การ
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เรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ตพบวารอยละ 40.3 มีการเรียนการสอนการใชงานอนิเทอรเน็ต ซึง่ถา
มีการใชเนื้อหาและสื่อการเรยีนการสอนจากอินเทอรเน็ตซึ่งเปนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู
ยอมสงผลตอระดับความสําเร็จของการนาํนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
โรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  
 

ตัวแปรปจจัยดานการพัฒนาวิชาชีพครู ซึง่ไดแก การใหรางวัล การฝกอบรมและการพัฒนา
ทักษะการใชไอซีที ทํานายการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ นั่นคือ การที่ครูไดรับการให
รางวัล การฝกอบรมและพัฒนาทักษะการใชไอซีที ทําใหครูมีความสนใจในเทคโนโลยีใหม ๆ มากขึน้ 
ซึ่งเมื่อมกีารนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาใชในการเรยีนการสอนผูบริหารและครูใน
โรงเรียนที่มทีกัษะในการใชไอซีทีอยูแลว จะทําใหการนาํไปใชประสบผลสําเร็จมากขึ้น ผลการวิจยั
ของ Yilmaz Ari (2543) พบวา ครูและผูบริหารโรงเรียนไมมีความรูความสามารถและขาดทักษะใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ Levin และคณะ (1996 ,อางถงึใน สุรศักดิ์ หลาบมาลา 2541) ทําวิจยั
เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรในหองเรียนที่ University of Illiniois พบวาปญหาที่สําคญัคือขาด
บุคลากรหลักดานคอมพวิเตอรประจําโรงเรียน ครูในโรงเรียนไดรับการฝกอบรมการใชคอมพิวเตอร
ในหองเรียนไมเพียงพอ และครทูี่ไดรับการอบรมใหสามารถใชคอมพวิเตอรในหองเรยีนมีไมเพียงพอ 
ครูอาวุโสมักจะไมสนใจเขารับการอบรมเพราะคิดวาตนแกจนเกินการเรยีน ครรชิต มาลัยวงศและ
คณะ(2544) ทําการสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชงานคอมพิวเตอรและระบบ
อินเทอรเน็ตของโรงเรียนมัธยมศึกษาทัว่ประเทศในดานบุคลากรวา ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถหรือความชาํนาญโดยตรง ซึง่ครูสอนคอมพิวเตอร สวนใหญมีหนาที่อ่ืนตองรับผิดชอบ     
อีกมาก ไมวาจะเปนการสอนวิชาอื่น ๆ หรือการทาํหนาที่ในการดําเนนิงานโรงเรียน ทาํใหครูสอน
คอมพิวเตอรอาจจะไมสามารถใหความสําคัญกับการสอนและพัฒนาวชิาที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอรได
อยางเตม็ที ่และอาจจะไมพฒันาความรู ความสามารถ ความชาํนาญดานคอมพวิเตอรใหทันยุค  
ทันสมยั ซึง่สงผลไปถึงการพฒันาทักษะการใชไอซีทีโดยตรง ซึ่งถาครูและผูบริหารโรงเรียนไดรับ  
การใหรางวัล การฝกอบรมและพัฒนาทักษะการใชไอซทีีใหมีความชาํนาญยอมสงผลตอระดับ
ความสาํเร็จของการนํานโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 
 ตัวแปรปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ ซึ่งไดแก การบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐานภาพลักษณของโรงเรียนซึง่ประกอบดวย ความเชื่อถือ การยอมรับและความเลื่อมใสศรัทธา 
ทํานายการปฏิบัติงานอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ินัน่คือ การที่โรงเรียนมีการจัดระบบการบริหาร
จัดการของโรงเรียนโดยใหชมุชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการโรงเรียน  มีการวางแผนการใช
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไวลวงหนา มกีารจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนนุการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะทาํใหโรงเรียนเปนทีย่อมรับของสังคมเปนการสราง
ภาพลักษณใหกับโรงเรียนไดทางหนึ่ง ซึ่งถาโรงเรยีนมกีารบริหารจัดการที่ดีแลวนัน้ การที่จะนาํ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามาใชในโรงเรียนยอมเปนไปไดดวยดี จากผลการวิจยัของ 
Shoemaker, Tonil (1997) พบวาปจจัยทีส่นับสนนุการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต มากที่สุด คือการ
วางแผนการใชเทคโนโลย ีซึง่ประกอบดวย การพัฒนาการวางแผนระยะยาวสําหรับการใชและการ
จัดการเกี่ยวกบัอินเทอรเน็ต Erb, Dorothy J (1997) พบวา อุปสรรคในการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต 
คือความบกพรองดานการบริหาร วิธีการสนับสนนุ ซึ่งสามารถแกปญหาโดย การเปลีย่นแปลง
ตารางสอน การปรับปรุงเครือขาย การจัดหางบประมาณและการใชแหลงทรัพยากรครู การสนับสนุน
โปรแกรมการฝกอบรมการดําเนนิการ ซึ่งประกอบดวยความตองการในการมอบอาํนาจในการ
รวบรวมเทคโนโลยีของโรงเรียน และการเห็นความสาํคญัตอรูปแบบการใชเทคโนโลยอิีนเทอรเน็ต
ของครูและผูบริหาร Mexwell, Legin Tarvin (1996) ศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีการสื่อสารกับ
การพัฒนาการศึกษา ของโครงการ Ohio SchoolNet พบวา ความสําเร็จของโครงการระยะยาว 
ขึ้นอยูกับการสนับสนนุและการมีสวนรวมของสังคม และขอเสนอของผูนํา ผูจัดทาํนโยบาย และ
นักการศึกษา เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตมาใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนใหผูใชมคีวามเขาใจวาเปนเทคโนโลยีที่สามารถเปลี่ยนแปลงสิง่แวดลอมการเรียนรู สามารถ
พัฒนาความรูรายบุคคลและสงเสริมการแสดงออกดานความรูไดอยางชัดเจน ดงันัน้ การจัดทาํ
แผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนสิง่ที่สนับสนนุใหการปฏิบัติงานตามนโยบาย
เปนไปในทิศทางที่สามารถบรรลุเปาหมายไดรวดเร็วยิ่งขึ้น ซึง่การจัดทาํแผนนัน้ควรใหบุคคลในทกุ
ฝายเขามามีสวนรวมในการวางแผน เพื่อใหเปนที่ยอมรับของสวนรวม 
  
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
 1. จากผลการวิจัย พบวาโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสงผลตอ
ความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูใน
โรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ดังนั้นโรงเรียนที่จะนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารไปใชในการเรียนการสอนควรมีความพรอมในดานโครงสรางพื้นฐานเพื่อทีจ่ะนําเทคโนโลยี
สารสนเทศไปใชในการเรียนการสอนไปเพิม่ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนแกเดก็นักเรยีนอยาง
ทั่วถงึ 
 2. จากผลการวิจัย พบวาเนือ้หาบทเรียนและซอฟตแวรสงผลตอความคิดเห็นในการ
ปฏิบตัิงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
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เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ดังนั้นโรงเรียนควรมีการสงเสรมิใหมีการพัฒนาเนื้อหาบทเรียน และสื่อการ
เรียนการสอนเพื่อรองรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและวิธีการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 3. จากผลการวิจัย พบวาการพัฒนาวิชาชพีสงผลตอความคิดเหน็ในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู ดังนัน้ ควรมีการจัดฝกอบรมหรือสงครูและผูบริหารโรงเรียนไปพฒันาทักษะการใชไอซีที
เพื่อที่จะนาํความรูที่ไดจากการฝกอบรมมาใชในการพัฒนาเทคนิคและวิธีการสอนเพือ่คอยใหคํา
ชี้แนะนกัเรียนและเปนแหลงขอมูลทางการศึกษาไดอีกทาง 
 4. จากผลการวิจัย พบวาการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการสงผลตอความคิดเห็นในการ
ปฏิบัติงานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู ดังนั้น ควรมีการจัดทําแผนของโรงเรียนหรือธรรมนูญโรงเรยีน รวมถงึ
เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา เพื่อที่จะใหทุกฝายรวมกนั
พัฒนาโรงเรียน 
 
ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 
 
 1. ควรทําการศึกษาปจจยัดานอืน่ ๆ ที่สงผลตอความคดิเห็นในการปฏิบัติงานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารและครูในโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการ
เรียนรู เชน ความพรอมของผูเรียน 
 2. ควรศึกษารูปแบบการนาํไอซีทีไปใชในโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู เพื่อ
นํามาสรางเปนโมเดลตนแบบใหโรงเรียนทัว่ไปสามารถนาํไปใชได 
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ภาคผนวก ข. 
 

โครงการนํารองโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู 
  
 โครงการนาํรองโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู เปนโครงการภายใตการ
ดําเนนิงานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ซึง่เปนหนวยงานรับผิดชอบในการ
จัดทําแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาแหงชาติ ซึ่งเปนแผนภาพรวม
ของประเทศในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาเปน “เครื่องมือ” เพื่อใหผูเรียนไดมี
โอกาสเขาถึง เรียนรู และแลกเปลี่ยนขอมลูขาวสาร ความรู ในทุกเวลา สถานที่ เพื่อใหแผนแมบทฯ  
ดังกลาว มีความชัดเจนในทางปฏิบัต ิสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิจงึเหน็สมควร
ใหมีการดําเนนิงาน “โครงการนํารองโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู” ภายใต
โครงการวิจยัและพัฒนานวัตกรรมการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 
 

วัตถุประสงค 
  1. เพื่อรวบรวมและสังเคราะหบทเรียนที่เกี่ยวกบัการพฒันาและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูของผูเรียนในระดับโรงเรียน 
  2. เพื่อพัฒนาผูบริหารใหมีความรูความเขาใจและมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการใช
เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการในระดับสถานศกึษา 
  3. เพื่อพัฒนาครูในวิชาตางๆ  ใหสามารถบูรณาการเนื้อหาวิชาการจัดการเรียน
การสอนเขาดวยกนัโดยใชเทคโนโลยีทางดานคอมพวิเตอรเปนเครื่องมือสนับสนุน 
  4. เพื่อใหโรงเรียนไดมีแผนเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู เปนสวนหนึ่งของแผนปฏิรูป
การเรียนรูของโรงเรียน 
 

เปาหมาย 
1. บทเรียนที่เกี่ยวกบัการพฒันาและการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูในโรงเรียนที่

มีคุณสมบัติตามเกณฑทีก่ําหนด และ/หรือโรงเรียนในโครงการโรงเรยีนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเรียน  

2. ผูบริหารและครูในโรงเรียนไดรับการพฒันา หรือการฝกอบรม หรือการประชุม
ปฏิบัติการเพือ่เพิ่มพนูความรูและทักษะที่เกี่ยวของกบัการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการเรียนรูและการบริหารจัดการในระดับโรงเรียน  

3. แผนเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรูของโรงเรียน 
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วิธีดําเนินการ 
  1. จัดทําโครงการโรงเรียนตามกรอบของขอกําหนดลักษณะและเงื่อนไขการ
ดําเนนิงาน 
  2. สรุปพัฒนาการการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูของ
โรงเรียนตัง้แตอดีตจนถึงปจจุบัน 
  3. จัดฝกอบรม และ/หรือ ประชุมปฏิบัติการ และ/หรือ สนับสนนุใหผูบริหารและ
ครูในโรงเรียนไดรับการพัฒนาใหเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพือ่การบริหารสถานศกึษาและใหสามารถบรูณาการเนื้อหาวิชา การจัดการเรยีนการ
สอนโดยใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือสนับสนุน 
 

ระยะเวลาดาํเนินการ 
  ระยะเวลาดําเนินการ ประมาณ 2 เดือน ตัง้แต กรกฎาคม – 10 กันยายน 2545 
 

คุณสมบัติของโรงเรยีนที่เขารวมโครงการ  
1. เปนโรงเรียนที่มกีารดําเนนิการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  
2. เปนโรงเรียนที่มีความรูในการดําเนนิงาน ทัง้ดาน ฮารดแวรและซอฟตแวร  
3. เปนโรงเรียนในโครงการโรงเรียนเครือขายการปฏิรูปการเรียนรูของ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  
4. เปนโรงเรียนในเครือขายการดําเนินงานดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และเขารวมโครงการฯ อยางตอเนื่อง  
5. เปนโรงเรียนที่มีความสนใจในการดําเนนิการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

 
กลวิธีการคัดเลือกโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู  

1. ประกาศเชญิชวนใหโรงเรยีนที่มีคุณสมบัติยื่นแสดงความจาํนงเขารวม
โครงการ  

2. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติพิจารณาคัดเลือกโรงเรียนที่มี
ความเหมาะสมโดยกลุมงานเทคโนโลยีกับการเรียนรูพิจารณาและเสนอผูบริหารพิจารณาอนุมัติ  

3. แจงผลการคัดเลือก 
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ภาคผนวก ค. 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของโรงเรยีนในโครงการโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู (ฉบับผูบริหาร) 

 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ
เปนจริง 
1. เพศ    ชาย      หญิง 
 
2. อายุ   ต่ํากวา 30 ป       31 – 35 ป 
   36 – 40 ป   41 – 45 ป 
   46 – 50 ป   สูงกวา 50 ป 
 
3. วุฒิการศึกษา  ต่ํากวาปรญิญาตรี  ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท   ปริญญาเอก 
 
4. ตําแหนง  ………………………. ระดับ………………… 
 
5. ประสบการณทํางาน ………………… ป 
 
ตอนที่ 2 ขอมูลโรงเรียน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ  
เปนจริง 
1. จํานวนครูในโรงเรียน  ……………….. คน 
 
2. จํานวนนักเรียนในโรงเรียน …………………คน 
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3. งบประมาณที่ใชในเรื่อง ICT ไดรับจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 หนวยงานรัฐบาล 
 ภาคเอกชนใหการสนับสนุน 
 ทางโรงเรียนจัดหางบประมาณเอง 
 อ่ืนๆ (ระบุ)………………………………. 
 
4. การจัดสรรงบประมาณการใช ICT นําไปใชในดานใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 พัฒนาซอฟตแวรและสื่อการเรียนการสอน 
 พัฒนาบุคลากร 
 พัฒนาฮารดแวร  
 อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………………. 
 
ตอนที่ 3 การพัฒนาวชิาชพี 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเพิ่ม
เงินเดือน 

     

2 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับ    
การอบรม/ดูงานในประเทศ 

     

3 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับ    
การอบรม/ดูงานตางประเทศ 

     

4 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการดํารง
ตําแหนงพิเศษ 

     

5 โรงเรียนของทานใหรางวัลกบัครูที่มีผลงาน
ยอดเยี่ยม 

     

6 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแก
บุคลากรในโรงเรียน 

     

7 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรม
การใชคอมพวิเตอร  
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

8 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรม
การใชอินเทอรเน็ต 

     

9 บุคลากรในโรงเรียนเคยเขารับการฝกอบรม
การใช ICT 

     

10 ทานมีความสมัครใจในการเขารับการฝก    
อบรม 

     

11 ทานสนใจศึกษา คนควาความรูดวยตนเอง 
อยูเสมอ 

     

12 ทานเขารวมกจิกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวกบั
การพัฒนาวิชาชีพคร ู

     

13 ทานเรียนรูและยอมรับนวัตกรรมอยูเสมอ      
14 ทานรวมมือกบับุคลากรในการพัฒนาผูเรียน      
15 ทานสนับสนนุใหบุคลากรไดปฏิบัติงานเตม็

ศักยภาพ 
     

 
 
ตอนที่ 4 การจัดการในโรงเรียน  
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความตอไปนี ้
1. โรงเรียนของทานมีรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนแบบ 
  รูปแบบที่มีการบริหารจดัการโดยมีชุมชนเปนหลกั 
  รูปแบบที่มีการบริหารจดัการโดยมีผูบริหารเปนหลัก 
  รูปแบบที่เปนโรงเรียนในกํากับของรัฐ 
  รูปแบบที่บริหารโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  รูปแบบที่ใหเอกชนดําเนนิการหรือดําเนินการแบบเอกชน 
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คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองวางที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 โรงเรียนมีการกําหนดมาตรฐานและตวัชี้วดั
คุณภาพของตนเอง 

     

2 โรงเรียนมีการสํารวจสภาพตนเองเพื่อทราบ
จุดเดนและจุดที่จะตองพิจารณาเขาสู 
มาตรฐาน 

     

3 โรงเรียนกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน และ
เปาหมายความสําเร็จ 

     

4 โรงเรียนกําหนดวิธีการดําเนนิงานอยางเปน
ระบบโดยใชวงจรคุณภาพเดมมิ่ง  
(Plan-Do-Check-Action :P-D-C-A) 

     

5 โรงเรียนกําหนดหลักเกณฑในการทํางานของ
บุคลากรของโรงเรียนใหเปนทิศทางเดียวกนั 
เชน การจัดทาํมาตรฐานการปฏิบัติงานของ 
ในโรงเรียนใน 3 ระดับ คือ ระดับโรงเรียน 
ฝาย/หมวดงาน และบุคคล 

     

6 โรงเรียนกําหนดวิธีประเมนิผลการดําเนินงาน/
ปฏิบัติงานของตนเอง 

     

7 โรงเรียนมีการทบทวนระบบโครงสรางการ
บริหารของโรงเรียน 

     

8 โรงเรียนจัดบคุลากรใหเหมาะสมกับลักษณะ
งานในความรบัผิดชอบ 

     

9 โรงเรียนกําหนดระเบียบ/ขอถือปฏิบัติใน
กระบวนการการบริหารจัดการ 

     

10 โรงเรียนเนนการดําเนนิงานอยางมีสวนรวม
ของทุกฝาย เพื่อการนําไปสูการยอมรับของ
ระบบการบริหารของโรงเรียน 
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

11 โรงเรียนมีแผนพัฒนาบุคลากรอยางตอเนือ่ง
และเปนระบบ 

     

12 โรงเรียนมีการเผยแพรประชาสัมพนัธขาวสาร
ไปยังผูเกี่ยวของกับโรงเรียนอยางทั่วถึง 

     

13 โรงเรียนมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของ
คณะกรรมการสถานศึกษาไวชัดเจน 

     

14 โรงเรียนมีการคัดเลือกคณะกรรมการ
สถานศกึษาทีม่ีความรู ความสามารถเสียสละ
และเปนตัวแทนของกลุมตางๆ 

     

15 โรงเรียนมีการจัดฝกอบรม/สัมมนาให
คณะกรรมการสถานศึกษามีความรูความ
เขาใจเรื่องการบริหารและจดัการศึกษาและ
การดําเนินงานการบรหิารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน 

     

16 โรงเรียนสนับสนุนใหครู อาจารยไดปฏิบัติ 
หนาที่รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาอยาง
ใกลชิด 

     

17 โรงเรียนมีการจัดใหมีเครือขายคณะกรรมการ
สถานศกึษาเพื่อแลกเปลียนความรู 
ประสบการณและความรวมมือกัน 

     

18 โรงเรียนจัดใหมีการกาํหนดมาตรฐานงานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาและกํากับ ดูแล 
ติดตาม ตรวจสอบ การดําเนินงานของ 
คณะกรรมการสถานศึกษาอยางใกลชิด 

     

19 โรงเรียนพิจารณาใหสวัสดิการและการบรกิาร
พิเศษแกคณะกรรมการสถานศึกษาตามที ่
สมควรและเหมาะสม 
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

20 ครูในโรงเรียนมีสวนรวมในการเสนอความ
คิดเห็นเพื่อเขารับการคัดเลอืกเปนโรงเรียน
ผูนําการใชเทคโนโลยีเพ ือการเรียนรู 

     

21 ครูในโรงเรียนใหความรวมมอืและสนับสนนุ 
การเปนโรงเรยีนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อ 
การเรียนรู 

     

22 ครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในการนาํ 
ICT มาใชในการบริหารงานโรงเรียน 

     

23 ครูในโรงเรียนมีความรูความเขาใจในการนาํ 
ICT มาใชในกจิกรรมการเรียนการสอน 

     

24 โรงเรียนมีการจัดทําแผนการดําเนนิงานโดย
นํา ICT เขามาใชในดานการบริหารงาน 
โรงเรียน 

     

25 ครูในโรงเรียนมีการจัดทาํแผนการสอน/
แผนการเรียนรูที่มีการนํา ICT มาใชใน
กิจกรรม 
การเรียนการสอน 

     

26 ครูในโรงเรียนรวมกันประเมนิการนํา ICT มา
ใชในการบริหารงานโรงเรยีน 

     

27 ครูในโรงเรียนรวมกันประเมนิการนํา ICT มา
ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 ครูในโรงเรียนของทานมกีารจัดทําแผนการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรู 

     

2 ครูในโรงเรียนของทานมกีารจัดทําแผนการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรูโดยใช ICT 

     

3 โรงเรียนของทานมกีารจัดทาํสรุปบทเรียนการ
ใช ICT 

     

4 ครูในโรงเรียนของทานสามารถใชงาน
คอมพิวเตอร 

     

5 ครูในโรงเรียนของทานสามารถใชอินเทอรเน็ต      
6 ครูในโรงเรียนของทานสามารถนํา ICT มาใช

กับงานทางวิชาการ 
     

7 ครูในโรงเรียนของทานนํา ICT มาใชในการ
เรียนการสอน 

     

8 โรงเรียนของทานนํา ICT มาใชในการ
บริหารงานตาง ๆในโรงเรียน 

     

9 โรงเรียนของทานจัดทําแผนงานประจําป
เกี่ยวกับ ICT 

     

10 ครูทุกคนในโรงเรียนวางแผนงานเกี่ยวกับ ICT
รวมกัน 

     

11 โรงเรียนของทานมกีารจัดทาํแผนเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรูของโรงเรียน 

     

12 โรงเรียนของทานสนับสนนุใหบุคลากรพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ 

     

13 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจและสามารถนาํ ICT มาใชในการ
บริหารงานโรงเรียน 
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

14 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจและสามารถนาํ ICT มาใชใน 
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

     

15 ครูในโรงเรียนนําเนื้อหาหลกัสูตรมาบูรณาการ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช 
ICT 

     

16 นักเรียนในโรงเรียนมีสามารถในการใชงาน
คอมพิวเตอร 

     

17 นักเรียนในโรงเรียนมีความสามารถในการใช
อินเทอรเน็ต 

     

18 นักเรียนมีกจิกรรมการเรียนการสอนโดยใช 
ICT  

     

19 ครูในโรงเรียนของทานทุกคนทราบกฏเกณฑ 
ระเบียบตาง ๆ ของโรงเรียน 

     

20 ครูในโรงเรียนของทานทุกคนเครงครัดใน 
กฎระเบียบ 

     

 
ขอขอบคุณทกุทานที่ตอบแบบสอบถามครบทุกขอตามความเปนจริง 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของโรงเรยีนในโครงการโรงเรียนผูนาํการใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู  

 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน   หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ  
เปนจริง 
 
1. เพศ    ชาย      หญิง 
 
2. อายุ    ต่ํากวา 30 ป     31 – 35 ป 
    36 – 40 ป     41 – 45 ป 
    46 – 50 ป     สูงกวา 50 ป 
 
3. วุฒิการศึกษา   ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท     ปริญญาเอก 
 
4. วิชาเอก  …………………….. 
 
5. ตําแหนง  ………………………. ระดับ………………… 
 
6. วิชาที่สอน  ………………………………………………. 
 
7. ประสบการณทํางาน ………………… ป 
 
8. หนาที่รับผิดชอบ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  ครูผูรับผิดชอบในโครงการ    ครูผูใช ICT 
    ครูผูรับผิดชอบ ICT ของโรงเรียน   ครูคอมพิวเตอร 
    ครูอ่ืน ๆ (ระบุ) …………………………………………… 
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ตอนที่ 2 โครงสรางพื้นฐาน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ  
เปนจริง 
1. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในโรงเรียน จาํนวน …………. เครื่อง   

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 
2. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน จาํนวน …………. เครื่อง   

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 
3. จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการบริหารงานของโรงเรยีน จํานวน …………. เครื่อง   

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 
4. จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับครู  จํานวน …………. เครื่อง 

ครู ………. คน ตอ คอมพิวเตอร ………….เครื่อง 
 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 

 
5.  จํานวนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน  จาํนวน ………… เครื่อง 
  นักเรียน ………. คน ตอ คอมพิวเตอร ………….เครื่อง 

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 

6. มกีารตอระบบ LAN หรือไม 
 มี       ไมมี 

 
7. อุปกรณที่ใช ในการตอพวงกับคอมพิวเตอร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   เครื่องพิมพ      เครื่องสแกน 

 Router      Hub 
 โมเด็ม      UPS 
 กลองดิจิทลั     อ่ืนๆ(ระบุ)………………….. 

 
8. จํานวนหมายเลขโทรศัพทของโรงเรยีน จํานวน  …………. หมายเลข 
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9. จํานวนหมายเลขโทรศัพทที่ใชในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต จํานวน  …………. หมายเลข 
 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 

 
10. การเชื่อมตออินเตอรเนต็เชื่อมตอผานอุปกรณ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   Router      Hub   

 Modem      อ่ืนๆ(ระบุ)………………….. 
 
11. คอมพิวเตอรที่ตออินเทอรเน็ต จํานวน …………. เครื่อง  

 เพียงพอ      ไมเพียงพอ 
 
12. ความเรว็ในการเขาถึงในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

 28.8 Kbps      33 Kbps  
  56 Kbps      ISDN 

 
13. โรงเรียนมกีารใชการสื่อสารผานดาวเทียมในการเรียนการสอน 
   มี       ไมมี 
 
ตอนที่ 3 เนื้อหาและซอฟตแวร 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวางตามความ  
เปนจริง 
1. ทานไดนํา ICT ไปใชในดาน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 การเรียนการสอน  วิชา………………………….. 
 การบริหารงานโรงเรียน งาน………………………….. 

 
2. เนื้อหาที่ใชใน ICT ไดมาจาก 

 พัฒนาหรอืบูรณาการเอง    
 รวมมือกับบุคคลอื่นในการบูรณาการ 
 นํามาจากหลักสูตร     
 อ่ืนๆ(ระบุ)………………………………….…………. 
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3. ในการเรียนการสอนโดยใช  ICT สื่อที่ใช ไดมาจาก  
 ผลิตเอง       ซื้อ 
 ไดจากการสนับสนนุจากทางการหรือหนวยงานอื่น  จางทํา  
 อ่ืนๆ(ระบุ)…………………………………………………. 

 
4. ระบบปฏิบัติการที่ใชในการบริหารงานโรงเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  Windows       Unix 
  Linux       Mac OS 
  อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………… 
 
5. ระบบปฏิบัติการที่ใชในกจิกรรมการเรียนการสอน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  Windows       Unix 
  Linux       Mac OS 
  อ่ืนๆ (ระบุ)……………………………… 
 
6. โปรแกรมซอฟตแวรที่ใชในการบรหิารงานโรงเรียน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 Microsoft Word      Microsoft Excel 
 Microsoft PowerPoint     Microsoft Access 
 Microsoft Photo Editor     Macromedia Dreamweaver 
 Macromedia Flash      Adobe Photoshop 
 Authorware       Pladao 
 อ่ืนๆ(ระบุ)…………………………………… 

 
7. โปรแกรมซอฟตแวรที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอน(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 Microsoft Word      Microsoft Excel 
 Microsoft PowerPoint     Microsoft Access 
 Microsoft Photo Editor     Macromedia Dreamweaver 
 Macromedia Flash      Adobe Photoshop 
 Authorware       Pladao 
 อ่ืนๆ(ระบุ)…………………………………… 
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8. การเรียนการสอนโดยใช ICT ใชโดยผานสื่อประเภท (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 คอมพิวเตอร       เว็บไซต   

  แผนซีดี       กลองวีดทิศัน 
 หนงัสืออิเล็กทรอนกิส (e-book)    การสื่อสารผานดาวเทยีม 
 การประชมุทางภาพ (Video conference)   เครื่องวิชวลไลเซอร 
 อ่ืนๆ(ระบุ)…………………………………………………….. 

 
ตอนที่ 4 การพัฒนาวชิาชพี 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงใน   หนาขอความตามความเหน็ของทานมากทีสุด 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเพิ่ม
เงินเดือน 

     

2 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเลื่อน
ตําแหนง 

     

3 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับ    
การอบรม/ดูงานในประเทศ 

     

4 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการเขารับ    
การอบรม/ดูงานตางประเทศ 

     

5 โรงเรียนของทานใหรางวัลดวยการดํารง
ตําแหนงพิเศษ 

     

6 โรงเรียนของทานใหรางวัลกบัครูที่มีผลงาน
ยอดเยี่ยม 

     

7 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแก
บุคลากรในโรงเรียน 

     

8 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช
คอมพิวเตอร  

     

9 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช  
อินเทอรเน็ต 

     

10 ทานเคยเขารับการฝกอบรมการใช ICT      
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

11 ทานมีความสมัครใจในการเขารับการฝก    
อบรม 

     

12 ทานเขารวมกจิกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการ
พัฒนาวชิาชพีครู 

     

13 ทานคนควาหาความรูและใชขอมูลขาวสารใน
การพัฒนาตนเอง 

     

14 ทานรวมมือกบัเพื่อนรวมงานเพื่อพัฒนา       
ผูเรียน 

     

15 ทานจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดย
คํานึงถึงผลทีจ่ะเกิดกับผูเรียน 

     

16 ทานสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูเต็มตาม 
ศักยภาพ 

     

17 ทานคนควาหาความรู และใชขอมูลขาวสาร
ในการพัฒนาผูเรียน 

     

18 กิจกรรมการเรยีนการสอนของทานมกีารจดั
อยางตอเนื่องและมีระบบ 

     

19 ทานรายงานผลการพัฒนาคณุภาพของผูเรียน
อยางเปนระบบ 

     

20 โรงเรียนของทานมกีารจัดการฝกอบรมใหแก
นักเรียน 

     

21 ทานเคยจัดการฝกอบรมใหแกนักเรยีน      
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ตอนที่ 5 การปฏิบัติงาน 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน   หนาขอความตามความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 ครูในโรงเรียนของทานมกีารจัดทําแผนการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรู 

     

2 ครูในโรงเรียนของทานมกีารจัดทําแผนการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรูโดยใช ICT 

     

3 โรงเรียนของทานมกีารจัดทาํสรุปบทเรียนการ
ใช ICT 

     

4 ครูในโรงเรียนของทานสามารถใชงาน
คอมพิวเตอร 

     

5 ครูในโรงเรียนของทานสามารถใชอินเทอรเน็ต      
6 ครูในโรงเรียนของทานสามารถนํา ICT มาใช

กับงานทางวิชาการ 
     

7 ครูในโรงเรียนของทานนํา ICT มาใชในการ
เรียนการสอน 

     

8 โรงเรียนของทานนํา ICT มาใชในการ
บริหารงานตาง ๆในโรงเรียน 

     

9 โรงเรียนของทานจัดทําแผนงานประจําป
เกี่ยวกับ ICT 

     

10 ครูทุกคนในโรงเรียนวางแผนงานเกี่ยวกับ ICT
รวมกัน 

     

11 โรงเรียนของทานมกีารจัดทาํแผนเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรูของโรงเรียน 

     

12 โรงเรียนของทานสนับสนนุใหบุคลากรพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ 

     

13 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจและสามารถนาํ ICT มาใชในการ
บริหารงานโรงเรียน 
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ขอ
ที ่

ขอรายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

14 โรงเรียนของทานสงเสริมใหบุคลากรมีความรู
ความเขาใจและสามารถนาํ ICT มาใชใน 
กิจกรรมการเรยีนการสอน 

     

15 ครูในโรงเรียนนําเนื้อหาหลกัสูตรมาบูรณาการ
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช 
ICT 

     

16 นักเรียนในโรงเรียนมีสามารถในการใชงาน
คอมพิวเตอร 

     

17 นักเรียนในโรงเรียนมีความสามารถในการใช
อินเทอรเน็ต 

     

18 นักเรียนมีกจิกรรมการเรียนการสอนโดยใช 
ICT  

     

19 ครูในโรงเรียนของทานทุกคนทราบกฏเกณฑ 
ระเบียบตาง ๆ ของโรงเรียน 

     

20 ครูในโรงเรียนของทานทุกคนเครงครัดใน 
กฎระเบียบ 

     

 
 
 

ขอขอบคุณทกุทานที่ตอบแบบสอบถามครบทุกขอตามความเปนจริง 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางสาวมณีรัตน  สิทธิโชค  ภูมิลําเนาอยูที ่จังหวัดอางทอง จบการศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิตที่สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ในโครงการคุรุทายาท ในป พ.ศ. 2540 และเขาศึกษา
ระดับปริญญามหาบัณฑิตทีภ่าควิชาโสตทศันศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ.2544 
ปจจุบันเปนอาจารยสอนอยูที่โรงเรียนประสิทธิวทิยา ฯ จงัหวัดอางทอง 
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