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บทคัดย่อภาษาไทย 

เจนจิรา นุตโร : การออกแบบชุดโปรไฟล์นักเรียนเพ่ือสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมของครู (DESIGNING STUDENT PROFILE FOR SUPPORTING TEACHERS' DATA USE 
IN INCLUSIVE EDUCATION) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: อ. ดร.กนิษฐ์  ศรีเคลือบ, อ.ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม: อ. ดร.วาทินี โอภาสเกียรติกุล {, 165 หน้า. 

การวิจัยแบบพหุวิธีคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือออกแบบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนใน
โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู  2) เพ่ือวิเคราะห์
และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนที่ออกแบบข้ึน 
และ 3) เพ่ือวิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการใช้ข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนที่ออกแบบข้ึน การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การ
ออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม แบ่งข้ันตอนการด าเนินการออกเป็น 4 ข้ันตอน 
ได้แก่ 1) การสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 2) การวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน 
3) การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่อง และ 4) การประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนโดย
ผู้เช่ียวชาญ ระยะที่ 2 การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน กรณีศึกษาในการทดลองแบ่งเป็น 3 กรณีศึกษาจากสังกัด
โรงเรียน คือ โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) โรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) และโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
เคร่ืองมือที่ใช้ คือ แบบสังเกตและแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา 
ผลการวิจัยพบว่า 

1. โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเพ่ือสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมของครูจะประกอบด้วยประเด็นข้อมูลหลัก 5 ด้าน ได้แก ่1) ด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวัน
ของนักเรียน 2) ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน 3) ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 4) ด้าน
พัฒนาการทางร่างกาย และ 5) ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น เป็นต้น โปรไฟล์นักเรียนจัดท าข้ึนในรูปแบบ
ของโปรแกรมฐานข้อมูลออนไลน์สามารถสร้างข้อสรุปจากข้อมูลที่บันทึกเป็นสารสนเทศที่ครูสามารถน าไปใช้ได้ทันที 

2. ลักษณะเเละวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนที่มีอยู่ก่อนเเละหลังการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนไม่เเต
กต่างกัน ข้อมูลนักเรียนจะถูกจัดเก็บอยู่ทั้งในรูปแบบเอกสารและระบบฐานข้อมูลของโรงเรียน แต่ข้อมูลในการ
จัดเก็บมีความแตกต่างกัน เพราะข้อมูลของโปรไฟล์ที่ออกแบบมีความชัดเจนเเละครอบคลุมมากกว่าประเด็นข้อมูล
เดิมที่ครูจัดเก็บ นอกจากน้ียังมีประเด็นข้อมูลบางประเด็นที่ครูไม่เคยจัดเก็บอีกด้วย 

3. ลักษณะเเละวิธีการใช้ข้อมูลนักเรียนของครูก่อนเเละหลังใช้โปรไฟล์นักเรียนพบว่า ก่อนหน้าน้ีครูส่วน
ใหญ่ใช้ข้อมูลนักเรียนเพ่ือการออกเเบบการจัดการเรียนการสอนเเละการดูเเลช่วยเหลือนักเรียน เมื่อครูใช้โปรไฟล์
นักเรียนนักเรียนที่ออกเเบบข้ึน ครูส่วนใหญ่จะน าข้อมูลที่ได้ไปใช้กับแนวทางการใช้ข้อมูลเดิมที่เคยปฏิบัติ  ครูไม่
สามารถออกแบบเเนวทางการใช้ข้อมูลเพ่ิมเติมได้ เน่ืองจากยังครูยังขาดความรู้เเละทักษะในการใช้ข้อมูล 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

# # 5883322927 : MAJOR EDUCATIONAL RESEARCH METHODOLOGY 
KEYWORDS: STUDENT PROFILE / TEACHER' DATA USE / INCLUSIVE EDUCATION 

JANEJIRA NUTTARO: DESIGNING STUDENT PROFILE FOR SUPPORTING TEACHERS' DATA USE IN INCLUSIVE 
EDUCATION. ADVISOR: KANIT SRIKLAUB, Ph.D., CO-ADVISOR: WATINEE OPARTKIATTIKUL, Ph.D. {, 165 pp. 

This multi-method research aims to : 1) design the student profile for supporting teachers’ data use in 
inclusive education. 2) analyze and compare the form of student data collection of the teachers between before 
– after using the designed student profile. 3) analyze and compare the teachers’ use of student data between 
before - after using the designed student profile. The research procedure was separated into 2 phases. The first 
phases was designing the student profile for supporting teachers’ data use in inclusive education. In this designing 
phase, it consists of 4 steps including  1) Synthesizing concepts of present level of performance, 2) Analyzing state 
of student data collection, 3) Trying out the student profile in the pilot school ,and 4) Evaluating a propriety of the 
student profile. The second phase was testing the designed student profile in 3 case study schools which were 
from a school of  Office of the Basic Education  Commission (OBEC), a school of Office of the Private Education 
Commission (OPEC),  and a school of  Office of the Higher Education Commission (OHEC). The findings were as 
follows: 

1) The student profile for supporting teachers’ data use in inclusive education consists of 5 core parts 
which are 1) Student routines, 2) Academic and learning of students, 3) Social and personality development, 4) 
Physical development, and 5) The supports of students’ special needs. The student profile was designed in a form 
of data based - program which helps the teachers summarise the recorded student data and be ready for the 
teachers to use the data in supporting their students their classrooms. 

2) The form of collecting student data before and after using of the designed student profile was not 
different. Student data was collected in document and data – base in schools. However, types of student data that 
the teacher collected before and after using the designed student profile were different because the designed 
students profile was required the teachers to input core student data that more precise and extensive than before. 
It is also found that there were several core student data that have never been collected  

3) In the light of the teachers’ use of student data, results showed that before using the designed 
student profile, most of the teachers used student data in order to design teaching and learning activities and 
supports students. However, after they used the designed student profile, most of them still used the student data 
in the same way as before. In order words, they could not plan or design to use the collected student data in a 
more effectively and efficiently way as they are required more training in this area.   
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กิตติกรรมประกาศ 

 

การท าวิทยานิพนธ์และการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตของผู้วิจัย กว่าจะส าเร็จลุล่วงใน
ครั้งนี้ต้องมีความวิริยะอุตสาหะและความเพียรพยายามในการท างาน ส่วนหนึ่งเป็นความ
รับผิดชอบและเอาใจใส่ของผู้วิจัย ส่วนหนึ่งเป็นความช่วยเหลือจากครอบครัวและกัลยาณมิตร
ท้ังหลาย และบุคคลท่ีมีความส าคัญมากท่ีสุดคือ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ท่ีคอยช้ีแนะและให้
ค าปรึกษาแก่ผู้วิจัยตลอดมา 

ขอขอบพระคุณ อ.ดร.กนิษฐ์ ศรีเคลือบ และ อ.ดร.วาทินี โอภาสเกียรติกุล อาจารย์ท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมท่ีได้กรุณาให้ข้อคิดและค าแนะน าต่างๆ 
ท่ีเป็นประโยชน์ในการท าวิทยานิพนธ์ให้มีความสมบูรณ์ ไม่ว่าจะการผู้จุดประกายความคิด การ
อบรมส่ังสอน และการให้ค าปรึกษา ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งใจเป็นอย่างสูงท่ีได้รับความรัก ความกรุณา 
และความเมตตาจากอาจารย์ท้ังสองท่าน 

การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาของผู้วิจัยจะประสบความส าเร็จไม่ได้ หากไม่ได้รับการ
อบรมส่ังสอนและถ่ายทอดประสบการณ์ต่างๆ จากอาจารย์ทุกท่านในภาควิชาวิธีวิทยาการวิจัย
การศึกษา ผู้วิจัยขอขอบพระคุณอาจารย์ทุกท่านในภาควิชาท่ีท่ีได้อบรบส่ังสอนให้เข้าใจและน า
ความรู้ท้ังหลายไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ท้ังในการท าวิทยานิพนธ์และการท างาน 

บุคคลท่ีส าคัญท่ีสุดในชีวิตของข้าพเจ้าคือ คุณวิลาศ นุตโร และคุณสุดใจ เนตรวงศ์ ท่ีได้
ให้ชีวิตและการอบรบเล้ียงดู คอยดูแลและเป็นก าลังใจส าคัญให้กับผู้วิจัยในวันท่ีท้อแท้ ท่านท้ังสอง
เป็นแรงกระตุ้นท่ีก่อให้เกิดความวิริยะอุตสาหะและความพากเพียรในการเรียนและการท า
วิทยานิพนธ์ รวมท้ังขอขอบคุณครอบครัวนุตโรและครอบครัวเนตรวงศ์ ท่ีคอยเป็นก าลังใจและ
ช่วยเหลือดูแลผู้วิจัยตลอดเวลาในการศึกษาระดับมหาบัณฑิต 

ขอขอบคุณ ว่าท่ีร้อยตรี สัพพัญญู สุขพิระวัฒนกุล และเพื่อนๆ วิชาเอกภาษาไทย กศ.บ. 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีคอยให้ก าลังใจและความช่วยเหลือแก่ผู้วิจัยเสมอมา ท้ังนี้ท่ีขาด
ไม่ได้คือเพื่อนร่วมช้ันเรียนในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ท่ีมีส่วนร่วมในประสบการณ์ท่ีทรงคุณค่าตลอดเวลาท่ีผ่านมา 

ขอขอบพระคุณตัวตัวอย่างวิจัย ผู้ให้ข้อมูล และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในวิทยานิพนธ์ของ
ผู้วิจัยทุกท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ ท่ีให้ความกรุณาประเมินและให้
ค าปรึกษาในการท าวิทยานิพนธ์จนส าเร็จลุล่วงมาได้ด้วยดี บุคคลเหล่านี้เป็นผู้มีส่วนส าคัญในการ
ท าวิทยานิพนธ์ของผู้วิจัยให้มีคุณภาพและประสบความส าเร็จในท่ีสุด 
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บทท่ี 1  
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ( inclusive education) เป็นแนวคิดหรือปรัชญาทาง
การศึกษาท่ีมีนิยามว่า “กระบวนการเพิ่มการมีส่วนร่วมของนักเรียนและลดการแยกนักเรียนออกจาก
วัฒนธรรม การติดต่อส่ือสาร และหลักสูตรของโรงเรียนปกติ” (Booth & Ainscow, 2002) แนวคิดนี้
ได้รับความสนใจจากนักการศึกษาอย่างมาก หลายประเทศต่ืนตัวเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมด้วยการเปล่ียนกระบวนทัศน์ทางการศึกษาจากท่ีเคยแยกเด็กท่ีมีความบกพร่องหรือมีความ
ต้องการพิเศษออกจากสังคมโรงเรียนท่ัวไปมาเป็นการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม เพื่อเปิดโอกาสให้
เด็กทุกคนมีสิทธ์ในการได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ (Carneiro, Dall' Acqua & Caramori, 2015) จน
เกิดเป็นนโยบายการจัดการศึกษาส าหรับผู้พิการของแต่ละประเทศ เช่น The Individual with 
Disabilities Education Act (IDEA) ประเทศสหรัฐอเมริกา Disability Discrimination Act 1995 
ประเทศสหราชอาณาจักร Disability Discrimination Act 1992 ประเทศออสเตรเลียEducation 
Act 1989 และ Human Right Act 1994 ประเทศนิวซีแลนด์ เป็นต้น ทุกนโยบายมุ่งเน้นการเปิด
โอกาสทางการศึกษาให้กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกันและสนับสนุนให้ทุกโรงเรียนรับนักเรียน
ทุกคนเข้าศึกษาโดยไม่ปฏิเสธนักเรียนคนใดท้ังส้ิน (Dempsey, 2014) 
 นโยบายการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการของประเทศไทยระบุอยู่ ในพระราชบัญญัติ
การศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ.2551 ท่ีมุ่งเน้นให้นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเลือกรับการศึกษา
จากโรงเรียนต่างๆ ตามความสามารถและความสนใจ ก าหนดให้ทุกโรงเรียนรับเด็กทุกคนเข้าศึกษา
โดยไม่สามารถเลือกรับเด็กได้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2551) นโยบายดังกล่าวสนับสนุนปรัชญาการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเข้าเรียนรวมกับนักเรียนท่ัวไป 
โดยไม่มีการแบ่งหรือแยกนักเรียนออกจากกิจกรรมต่างๆ ภายในช้ันเรียน ส่งผลให้ครูมีโอกาสพบกับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในช้ันเรียนมากขึ้น อีกท้ังยังพบว่าแนวโน้มการด าเนินการวินิจฉัยความ
บกพร่องของเด็กในประเทศไทยได้รับความร่วมมือจากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องค่อนข้างน้อย ซึ่งเป็น
กระบวนการส าคัญของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเพื่อตอบสนองความต้องการของนักเรียนแต่ละ
คนอย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากขาดการสนับสนุนท่ีเพียงพอจากโรงเรียนและผู้ปกครองของเด็ก ครู
จึงมักต้องเผชิญหน้ากับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมโดยท่ีไม่ได้รับข้อมูลล่วงหน้า (Vorapanya & 
Dunlap, 2014) ซึ่งเป็นส่ิงท่ีท้าทายความสามารถของครูอย่างมาก เพราะสภาพภายในช้ันเรียนจะมี
ความซับซ้อนเพิ่มมากขึ้นจากความต้องการท่ีหลากหลายของผู้เรียน  ( Domović, Vlasta, & 
Bouillet, 2016; Loreman Sharma & Forlin, 2013)   
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 เมื่อครูต้องจัดการเรียนการสอนกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีอาจยังไม่ได้รับการ
วินิจฉัย อีกท้ังภายในช้ันเรียนยังประกอบด้วยนักเรียนกลุ่มเส่ียงท่ีไม่ได้แสดงความบกพร่องให้เห็น
ชัดเจน เช่น นักเรียนท่ีมีปัญหาด้านการเรียนรู้ นักเรียนท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรมหรืออารมณ์ เป็นต้น  
ท าให้ครูขาดข้อมูลของนักเรียนซึ่งเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์มาใช้ส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวม การจัดการศึกษาโดยใช้การหยั่งรู้ (intuition) และสัญชาตญาณ (instinct) อาจไม่มีประสิทธิภาพ
และความน่าเช่ือถือเพียงพอ อีกท้ังยังมีความเป็นไปได้ท่ีจะน าไปสู่การจัดการศึกษาท่ีไม่เหมาะสมกับ
ความต้องการของนักเรียน ซึ่งส่งผลให้นักเรียนโดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มเส่ียง ท้ังด้านพฤติกรรมการ
เรียนรู้และพฤติกรรมด้านสังคมและนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษไม่ได้รับการช่วยเหลือหรือพัฒนา
ศักยภาพทันท่วงที ในปัจจุบันแนวคิด Multi-tiered System of Supports (MTSS) ถูกน ามาใช้
ตอบสนองความต้องการจ าเป็นด้านวิชาการและพฤติกรรมของนักเรียนทุกคน ไม่ใช่แค่เพียงนักเรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษเท่านั้น (California department of education, 2016; edutopia, 2014; 
Michigan department of education, 2016) MTSS ประกอบด้วยกระบวนการช่วยเหลือนักเรียน 
3 ระดับช้ัน (tier) คือ การคัดกรองนักเรียนกลุ่มเส่ียงเบื้องต้นจากข้อมูลท่ีเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์
ของนักเรียน (tier1) จากนั้นด าเนินการช่วยเหลือปัญหาแบบกลุ่มเล็กๆ โดยอาศัยข้อมูลจาก tier1 
(tier2) หากยังไม่สามารถช่วยเหลือนักเรียนหรือพัฒนานักเรียนได้  ก็จ าเป็นท่ีจะต้องอาศัยความ
ร่วมมือจากนักการศึกษาพิเศษเพื่อด าเนินการวินิจฉัยความต้องการพิเศษต่อไป ( tier3) (Salvia, 
Ysseldyke & Witmer, 2012; University of South Florida, 2011)    
 งานวิจัยท่ีใช้ MTSS หรือในบางงานวิจัยใช้ค าว่า three-tiered model ระบุถึงความส าคัญ
ของการเก็บรวบรวมข้อมูลใน tier1 เพื่อให้ครูรับรู้ข้อมูลของนักเรียนทุกคน ซึ่งเป็นหลักฐานเชิง
ประจักษ์ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการด าเนินการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู ไม่ว่าจะเป็น
ข้อมลูผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ข้อมูลการติดตามความก้าวหน้า และข้อมูลพฤติกรรมของนักเรียนเพื่อ
ตรวจสอบการให้ความช่วยเหลือกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษและนักเรียนกลุ่มเส่ียง ท้ังนี้การ
รวบรวมข้อมูลใน tier1 มีความจ าเป็นอย่างมากเพราะการให้ความช่วยเหลือต่อไปใน tier2 และ tier3 
ต้องอาศัยข้อมูลนักเรียนท่ีรวบรวมและคัดกรองความเหมาะสมในการให้ความช่วยเหลือต่อ (Lane, 
Oakes, Menzies, Oyer & Jenkins, 2013; Oakes, Lane, Cox & Messenger, 2014; Witzel & 
Clarke, 2015) แนวคิดของ MTSS จึงให้ความส าคัญต่อการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนอย่างมาก 
Mississippi department of education (2015) กล่าวถึงการรวบรวมข้อมูลรายละเอียดของ
นักเรียนท่ีสามารถในใช้ในการระบุข้อเสนอแนะส าหรับการช่วยเหลือ ( intervention) การคัดกรอง 
(screening) การประเมินผล (assessment)  และการเรียนการสอน (classroom instruction) ใน 
tier1 ด้วยการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีมีข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์   
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 โปรไฟล์นักเรียน (student profile) เป็นส่ิงท่ีระบุข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียน  เช่น  ข้อมูลภูมิ
หลังของนักเรียน ข้อมูลผู้ปกครองของนักเรียน  ข้อมูลการศึกษาของนักเรียน  เป็นต้น  โปรไฟล์
นักเรียนสามารถน าเสนอและน าไปใช้ได้หลายทางไม่ว่าจะเป็นการสร้างความสัมพันธ์กับนักเรียน  การ
รับรู้และขจัดปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นต่อการเรียนรู้  การออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และโอกาสท่ี
สร้างขึ้นบนความสนใจและประสบการณ์ของนักเรียน  เป็นต้น  โปรไฟล์นักเรียนสามารถรวบรวม
ข้อมูลจากตัวนักเรียนและผู้เกี่ยวข้องคนอื่นๆ ท่ีรู้จักนักเรียนเป็นอย่างดี  เช่น  ผู้ปกครอง  ครูท่ีก าลัง
สอนนักเรียนอยู่ในปัจจุบันและครูท่ีเคยสอนนักเรียนมาก่อน  เป็นต้น  โปรไฟล์นักเรียนจะช่วยสร้าง
แรงบันดาลใจให้กับครู  นักเรียน  และโรงเรียนในการสร้างสรรค์กระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ 
( Ministry of education, New Zealanders, 2 0 1 4 ; McMahon, 2 0 1 6 ; Next generation 
learning challenges, 2016)  
 งานวิจัยเกี่ยวกับการใช้โปรไฟล์นักเรียนในประเทศไทย  พบงานวิจัยของ ฐิติพร กรัยวิเชียร 
(2555) ซึ่งวิจัยพัฒนามโนทัศน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยโดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล แสดงผลการวิจัยแสดงถึงข้อสังเกตท่ีน่าสนใจคือ ครูรับรู้การใช้ประโยชน์
จากโปรไฟล์นักเรียนอยู่ในระดับปานกลาง แต่มีความรู้เกี่ยวกับข้อมูลท่ีต้องจัดเก็บในโปรไฟล์นักเรียน
อยู่ในระดับน้อย ฉะนั้น เป็นไปได้ว่าข้อมูลท่ีถูกจัดเก็บในโปรไฟล์นักเรียนในปัจจุบันอาจไม่ได้เป็น
ข้อมูลนักเรียนท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาในบริบทจริงได้อย่างชัดเจน และยังสะท้อน
ได้ว่าลักษณะของโปรไฟล์นักเรียนท่ีมีอยู่ยังไม่เอื้อต่อการใช้งานของครู ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงจะ
ออกแบบลักษณะของโปรไฟล์นักเรียนท่ีจะสนับสนุนการท างานของครูและช่วยให้ครูสามารถน าข้อมูล
ไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาในบริบทจริงได้  ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้การใช้ข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนจะ
อิงตามบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมตามแนวคิด MTSS โดยจะเป็นโปรไฟล์นักเรียนทุก
ลักษณะไม่ว่าจะเป็นนักเรียนท่ัวไป  นักเรียนท่ีความต้องการพิเศษและนักเรียนกลุ่มเส่ียง   
 การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนท่ัวไปและนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ  พบว่าแบบเก็บรวบรวมข้อมูลของนักเรียนท้ังสองกลุ่มมีลักษณะท่ีแตกต่างกัน  ข้อมูล
นักเรียนท่ัวไปจะถูกบันทึกตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดขึ้นในแต่ละโรงเรียน  ส่วนข้อมูลนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษจะถูกบันทึกในส่วนแรกของแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ( Individualized 
Education Plan: IEP) แต่แผน IEP จะจัดท าได้เฉพาะกับนักเรียนผ่านการวินิจฉัยอย่างเป็นทางการ
เพื่อระบุความต้องการพิเศษแล้วเท่านั้น  นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษแต่ไม่ได้รับการวินิจฉัยจะถูก
บันทึกข้อมูลของนักเรียนในรูปแบบเดียวกันกับนักเรียนท่ัวไป  จึงอาจท าให้ข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อการ
ตอบสนองความต้องการของนักเรียนขาดหายไป ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม  เพราะประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมขึ้นอยู่กับวิธีท่ีครู
ตอบสนองความต้องการของนักเรียน (Yamani, 2014) ดังนั้น  หากโปรไฟล์นักเรียนถูกออกแบบมา
เพื่อรวบรวมข้อมูลได้ท้ังนักเรียนท่ัวไป นักเรียนท่ีความต้องการพิเศษ และนักเรียนกลุ่มเส่ียง ข้อมูล



 

 

6 

ภายในโปรไฟล์นักเรียนก็จะเอื้อประโยชน์ต่อครูในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนท่ีสามารถรวบรวมข้อมูลของนักเรียนทุกคนท่ีจะเอื้อประโยชน์
ต่อครูในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบจะระบุถึงประเด็นท่ีท าให้ครู
สามารถพิจารณาจัดกลุ่มนักเรียนท่ีอาจจะเป็นกลุ่มเส่ียงหรือนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษและใช้
ประโยชน์จากข้อมูลดังกล่าวในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมให้มีประสิทธิภาพ เช่น เป็นข้อมูลใน
การคัดกรองนักเรียนกลุ่มเส่ียงเบื้องต้น เป็นข้อมูลส าหรับการให้ความช่วยเหลือเบื้องต้น เป็นต้น 
(Witzel & Clarke, 2015) แต่จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศไทยยังพบ
รายละเอียดการใช้ข้อมูลดังกล่าวน้อย ซึ่งอาจจะเป็นเพราะว่าระบบการจัดเก็บข้อมูลยังไม่เอื้อต่อการ
ใช้งานของครูมากนัก งานวิจัยครั้งนี้จึงจะพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลหรือโปรไฟล์นักเรียนท่ีจะ
สามารถเอื้อต่อการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในด้านต่างๆ ของครูให้มากยิ่งขึ้น 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นการออกแบบชุดโปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการ
จัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูจึงมีความส าคัญต่อการส่งเสริมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอนและการท างานของครู โดยเฉพาะอย่างยิ่งสภาพช้ันเรียนท่ีมีเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษเรียน
รวมอยู่ไม่ว่าจะเป็นเด็กพิเศษท่ีผ่านการวินิจฉัยแล้วและเด็กท่ีเป็นกลุ่มเส่ียง เพื่อให้ครูหรือผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดต่อไป 
 
ค าถามวิจัย 
 1.  ลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในโปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูล
ส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู ควรเป็นอย่างไร 
 2. ลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้นเป็นอย่างไร แตกต่างกันหรือไม่ 
 3. ลักษณะและวิธีการใช้ข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูก่อน
และหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นเป็นอย่างไร แตกต่างกันหรือไม่ 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อออกแบบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการ
สนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู 
 2.  เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูก่อนและ
หลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น 
 3. เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการใช้ข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น 
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ขอบเขตของการวิจัย  
 การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมของครูครั้งนี้ เป็นโปรไฟล์นักเรียนท่ีสามารถใช้กับนักเรียนท้ังหมดในช้ันเรียน ท้ังนักเรียนท่ัวไป 
นักเรียนกลุ่มเส่ียงและนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เพราะบริบทการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมใน
ประเทศไทยยังขาดการวินิจฉัยนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท าให้นักเรียนท่ีได้รับการระบุว่ามีความ
ต้องการพิเศษอย่างเป็นทางการมีน้อย  ท้ังท่ีความเป็นจริงแล้ว ภายในช้ันเรียนประกอบไปด้วย
นักเรียนท่ีหลากหลายตามบริบทของการเรียนรวมและคาดว่าจะมีนักเรียนกลุ่มเส่ียงและนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษเรียนรวมอยู่ จึงด าเนินการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนท่ีสามารถจัดเก็บข้อมูลของ
นักเรียนท้ังหมดภายในช้ันเรียนได้ 
 การวิจัยในครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ระยะแรกเป็นการออกแบบโปรไฟล์นักเรียน       
ระยะท่ีสองเป็นการน าโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบข้ึนไปทดลองกับครูท่ีสอนในระดับช้ันประถมศึกษา
จ านวน 3 คน จากโรงเรียน 3 สังกัดท่ีแตกต่างกันคือ 1) โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)  2) โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
(สช.)  และ 3) โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เนื่องจากโรงเรียนท่ีมี
สังกัดแตกต่างกันจะมีการบริหารงานและการสนับสนุนการท างานของครูในโรงเรียนท่ีแตกต่างกันไป
ด้วย  อีกท้ังการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อจัดการศึกษาแบบเรียนรวมท่ีมีประสิทธิภาพควรเริ่มต้นต้ังแต่
ในระดับประถมศึกษาเพราะจะเป็นการให้ความช่วยเหลือนักเรียนท่ีอาจจะเป็นนักเรียนกลุ่มเส่ียงหรือ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษได้อย่างทันท่วงที  การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นแบบอาสาสมัคร 
(voluntary sampling) เพราะการเข้าร่วมโครงการวิจัยในครั้งนี้ต้องอาศัยความร่วมมือจากตัวอย่าง
วิจัยอย่างต่อเนื่องและใช้ระยะเวลาในการเข้าร่วมค่อนข้างนาน  การเข้าร่วมโครงการวิจัยจึงเป็นการ
ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบข้ึนกับคุณครูระดับประถมศึกษาท่ีสมัครใจและยอมรับเงื่อนไขท่ี
ผู้วิจัยก าหนดขึ้น    
 การใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูจะพิจารณาตามแนวทางของ 
MTSS เนื่องจากเป็นแนวทางการให้ความช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบและเป็นการให้ความ
ช่วยเหลือแก่นักเรียนกลุ่มเส่ียงได้อย่างยั่งยืนเหมาะสมกับบริบทการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  
เพราะตามแนวทางของ MTSS นักเรียนทุกคนจะได้รับการคัดกรองการให้ความช่วยเหลือตามข้อมูล
ของนักเรียน ครูจะพิจารณาความเหมาะสมของการให้ความช่วยเหลือนักเรียนแต่ละคนผ่านโปรไฟล์
นักเรียน (tier1) ท้ังนี้นักเรียนบางกลุ่มอาจไม่ใช่นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ แต่เป็นเพียงนักเรียน
กลุ่มเส่ียงท่ีเมื่อได้รับการช่วยเหลือจากครูโดยใช้ข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนในการใช้ความช่วยเหลือ 
(tier2) และท้ายท่ีสุดเมื่อครูให้ความช่วยเหลือใดๆ แล้วไม่สามารถตอบสนองความต้องการของ
นักเรียนได้  ครูอาจต้องใช้ความร่วมมือในการให้ความช่วยเหลือร่วมกับนักการศึกษาพิเศษและ
ผู้ปกครองต่อไป (tier3)  
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ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 
 โปรไฟล์นักเรียน หมายถึง แบบบันทึกข้อมูลหรือแหล่งข้อมูลรายละเอียดของนักเรียนท่ี
ออกแบบและพัฒนาขึ้นเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลนักเรียนทุกคนท้ังนักเรียนท่ัวไป นักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ และนักเรียนกลุ่มเส่ียงท้ังด้านพฤติกรรมการเรียนรู้และพฤติกรรมทางสังคมในบริบท
ของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
 การจัดเก็บข้อมูลนักเรียน หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนในประเด็นต่างๆ ท่ี
โรงเรียนก าหนดขึ้น ซึ่งการเก็บรวบรวมข้อมูลดังกล่าวนี้อาจอยู่ในรูปแบบของเอกสารหรือโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ก็ได้ นอกจากนี้การได้มาซึ่งข้อมูลของนักเรียนอาจมาจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย อาทิ 
ครู ผู้ปกครอง หรือเพื่อนนักเรียน เป็นต้น  
 การใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม หมายถึง แนวทางการน าข้อมูลจาก
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นมาพิจารณาการ จัดการศึกษาส าหรับนักเรียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็น
นักเรียนท่ัวไป นักเรียนทกลุ่มเส่ียง และนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีเสนอแนะโดยครูท่ีเข้าร่วมใน
โครงการวิจัย 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1. ประโยชน์ในทางปฏิบัติ  
 โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นสามารถน าไปใช้กับนักเรียนทุกคนภายในช้ันเรียนรวม อีกท้ัง
ยังสามารถสนับสนุนให้ครูใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์ท่ีออกแบบขึ้นในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งถือ
เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ของนักเรียนทุกคน การน าข้อมูลท่ีเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ของนักเรียนไป
ใช้ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมหรือการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมใดๆ ของนักเรียนจะส่งผลต่อ
การพัฒนาประสิทธิภาพสูงสุดของนักเรียนแต่ละคนและยังเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการ
เรียนการสอนและการสร้างระบบการดูแลนักเรียนของครูอีกด้วย 
 2. ประโยชน์ในทางวิชาการ  
 ได้นวัตกรรมท่ีจะใช้ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม โปรไฟล์นักเรียนท่ีสร้างขึ้นสามารถ
น าไปใช้กับทุกโรงเรียน  เพราะส่วนใหญ่แต่ละโรงเรียนจะมีเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษหรือเด็กกลุ่ม
เส่ียงท้ังด้านพฤติกรรมการเรียนรู้และพฤติกรรมด้านสังคมเรียนรวมอยู่ ดังนั้น การน าโปรไฟล์นักเรียน
ท่ีออกแบบขึ้นไปใช้ในโรงเรียนจะเป็นเสมือนการคัดกรองเพื่อจัดกลุ่มนักเรียนเบื้องต้นเพื่อให้ความ
ช่วยเหลือหรือส่งเสริมนักเรียนแต่ละคนอย่างเหมาะสม  อย่างไรก็ตาม โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น
ไม่เกี่ยวข้องกับกระบวนการวินิจฉัยหรือคัดกรองเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษแต่อย่างใด เนื่องจาก
เนื้อหาภายในโปรไฟล์นักเรียนเป็นการผสานหลักการของการจัดการศึกษาท่ัวไปกับการศึกษาพิเศษ 
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บทท่ี 2  
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การน าเสนอเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการออกแบบการเก็บข้อมูลโปรไฟล์นักเรียน
เพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู  แบ่งการน าเสนอสาระส าคัญ
ออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  
ซึ่งมีสาระส าคัญเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ตอนท่ี 2 
แนวคิดเกี่ยวกับโปรไฟล์นักเรียน โดยน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของโปรไฟล์
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษและความแตกต่างระหว่างโปรไฟล์ของนักเรียนปกติและนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ ตอนท่ี 3 แนวคิดเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  
น าเสนอสาระส าคัญเกี่ยวกับความหมาย ตอนท่ี 4 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน และ
ตอนท่ี 5 กรอบแนวคิดในการวิจัย รายละเอียดในแต่ละตอนมีดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
 1.1  ความหมายและความส าคัญเก่ียวกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  
 นักการศึกษาส่วนใหญ่มองการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ( inclusive education) เป็น
แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการส่งเสริมการเพิ่มความมีส่วนร่วมของนักเรียนทุกคนภายในช้ันและลดการ
แยกเด็กท่ีมีความแตกต่างออกจากช้ันเรียนปกติ เพราะมีความเช่ือว่า นักเรียนแต่ละคนมีความ
ต้องการท่ีไม่เหมือนกัน โรงเรียนและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาต้องอ านวยความสะดวกใน
การเรียนรู้ให้กับนักเรียนทุกคน ดังนั้น การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ
จากครู ผู้ปกครอง ผู้บริหารสถานศึกษา และเจ้าหน้าท่ีทุกคนภายในโรงเรียนให้เข้าใจถึงความเท่า
เทียมกันของนักเรียนทุกคน ไม่ว่านักเรียนคนนั้นๆ จะถูกระบุว่าเป็นนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
หรือไม่ (special education needs) (ชนิศา อภิชาตบุตร, 2553; ผดุง อารยะวิญญู และ วาสนา เลิศ
ศิลป,์ 2551; Booth &  Ainscow, 2002; Florian, 2015) 
 Florian (2015) เป็นนักการศึกษาพิเศษท่ีเสนอแนะให้ท าความเข้าใจเกี่ยวกับค าศัพท์ท่ีใช้ 3 
ค าเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ได้แก่ inclusive education, inclusive practice และ 
inclusive pedagogy โดยท่ี inclusive education เป็นเสมือนแนวคิดของกระบวนการเพิ่มการส่วน
ร่วมและลดการแยกออกไปจากวัฒนธรรม สามารถท าได้หลายรูปแบบ แต่ไม่ค่อยมีใครรู้เกี่ยวกับ
รายละเอียดในการน าไปใช้ในช้ันเรียน inclusive practice เป็นการปฏิบัติของการตอบสนองความ
ต้องการท่ีหลากหลายของผู้เรียน เช่น การจัดหาผู้เช่ียวชาญมาประจ าในโรงเรียนท่ีปกติท่ีมีการจัดการ
เรียนรวม และสุดท้าย inclusive pedagogy เป็นกระบวนการท่ีน าไปสู่การปฏิบัติโดยเน้นการ
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ปรับปรุงคุณภาพของการศึกษากระแสหลักและลดความไม่เท่าเทียมกันในผลลัพธ์ของการเรียน จะ
สังเกตได้ว่า inclusive pedagogy บุคคลท่ีมีบทบาทส าคัญท่ีจะด าเนินการตามค านิยามนี้ คือ ครู 
ในขณะท่ี inclusive education เป็นเสมือนกรอบแนวคิดใหญ่ของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  
 ดังนั้น การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจึงเป็นแนวคิดของการจัดการศึกษาให้กับนักเรียนทุก
คน โดยไม่จ ากัดว่า นักเรียนคนนั้นๆ เป็นเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษหรือไม่ โรงเรียนและบุคคลกรท่ีมี
ความเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนต้องปรับเปล่ียนหลักสูตร สภาพแวดล้อม กิจกรรมการ
เรียนการสอน เทคนิคการสอน ส่ือ และการประเมินผลให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน  
รวมทั้งให้ความช่วยเหลือนักเรียนเพื่อตอบสนองนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 
 
 1.2  ความแตกต่างระหว่างการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ( inclusive education) 
และ การจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม (integration education) 
 ความสับสนระหว่างการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมและเรียนร่วมยังคงมีปรากฏให้เห็นอยู่
อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากท้ังสองแนวคิดมีจุดเริ่มต้นในการศึกษาพิเศษเหมือนกัน  งานวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้น
ท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ดังนั้นจึงจ าเป็นท่ีจะต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาแบบเรียนรวมและเปรียบเทียบให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างสองแนวคิด การศึกษา
พิเศษเริ่มจากการศึกษาท่ีแยกนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษหรือมีความบกพร่องออกจากกัน โดย
นักเรียนท่ีความต้องการพิเศษจะเรียนในโรงเรียนเฉพาะทาง   
 ต่อมาได้เปล่ียนแนวคิดการแยกนักเรียนออกจากกันผ่านวิธีการท่ีเรียกว่า "บูรณาการ" หรือ 
“Integration” หรือวงการการศึกษาไทยเรียกว่า “การเรียนร่วม” โดยมีจุดประสงค์หลักเพื่อให้
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีแต่เดิมต้องแยกตัวออกมาจากโรงเรียนปกติท่ัวไปได้ฝึกทักษะการใช้
ชีวิตร่วมกับผู้อื่นในสังคม แต่ก็ประสบกับปัญหาการขาดการยอมรับท่ีจะปรับเปล่ียนการจัดการภายใน
องค์กรหรือโรงเรียน กล่าวคือ การเรียนร่วมเป็นการน าเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษเข้าไปเรียนร่วมกับ
เด็กท่ัวไปในโรงเรียนโดยใช้หลักสูตรร่วมกันกับเด็กท่ัวไป รวมท้ังมีการประเมินในเกณฑ์เดียวกันกับ
เด็กท่ัวไปด้วย ซึ่งนักการศึกษาพิเศษส่วนหนึ่งมองว่าเป็นการจัดการศึกษาท่ีไม่เหมาะสม และไม่
ค านึงถึงโอกาสท่ีเท่าเทียมกันของนักเรียนแต่ละคน    
 การปรับรูปแบบการจัดการศึกษาของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ โดยโรงเรียนจะต้องมีการ
ปฏิรูปและปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองความต้องการท่ีหลากหลายของผู้เรียนจึงเกิดขึ้น  
กล่าวคือ การเรียนรวม ซึ่งเช่ือว่าเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษจะต้องมีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับศักยภาพ
ของเด็กแต่ละคน สถานศึกษาและครูต้องเป็นผู้รับผิดชอบในการปรับเปล่ียนหลักสูตรหรือกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้มีความเหมาะสมกับความต้องการเฉพาะบุคคล (ผดุง อารยะวิญญู และ วาสนา เลิศ
ศิลป,์ 2551; ชนิศา อภิชาตบุตร, 2553; UNESCO, 2005) 
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 แม้ว่าการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจะเป็นแนวคิดของการจัดการศึกษาพิเศษ  แต่รูปแบบ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมีความแตกต่างอย่างมากกับการจัดการศึกษาพิเศษในรูปแบบอื่นๆ 
ผดุง อารยะวิญญู และ วาสนา เลิศศิลป์ (2551) ได้เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการเรียนรวม
และการศึกษาพิเศษแบบท่ัวไป ซึ่งสามารถสรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตาราง 2.1 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการเรียนรวมและการศึกษาพิเศษแบบท่ัวไป 

ประเด็น การเรียนรวม การศึกษาพิเศษทั่วไป (การเรียนร่วม) 
1. จุดก าเนิด 
 
 
 
 
 
2. สภาพแวดล้อมของ
ผู้เรียน 
 
 
 
 
3.  บทบาทของครู /
โรงเรียน 

เกิดจากความต้องการที่ตอบสนองความ
ต้องการของผู้เรียนที่หลากหลาย ด้วย
การเปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนสามารถ
เรียนรวมกันได้ภายในห้องเรียนปกติ 
 
 
ผู้เรียนจะใช้ชีวิตและด าเนินกิจกรรมทุก
อย่างรวมกับเด็กทั่วไป  เสมือนเป็น
สมาชิกคนหน่ึงในชั้นเรียน 
 
 
 
ครูท าหน้าที่การอ านวยความสะดวก 
การยืดหยุ่นในการด าเนินกิจกรรมการ
เรียนรู้และการประเมินให้เหมาะสมตาม
ความต้องการของนักเรียนจากครู 

เ กิ ด จ า ก คว า ม ต้อ งก ารที่ จ ะปฏิ รู ป
การศึกษาพิเศษ ด้วยการส่ง เสริมให้
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษได้รับ
การศึกษาและมีโอกาสเข้าร่วมในชั้นเรียน
ทั่วไปในบางครั้ง 
 
ผู้ เรียนยังคงเรียนอยู่ในโรงเรียนเฉพาะ
ทางหรือเรียนอยู่ในโรงเรียนปกติ แต่เรียน
ในห้อง เรี ยนเฉพาะที่ แ ยกออ กจาก
นักเรียนทั่วไป จะเข้ามาเรียนร่วมกับ
นักเรียนทั่วไปในบางกิจกรรม   
 
ครูด า เ นินกิจกรรมตามปกติไม่มีการ
ปรับเปลี่ยนใดๆ 

  
 จะเห็นได้ว่า  การเรียนรวมจะค านึงถึงความหลากหลายของนักเรียนเป็นส าคัญ เน้นให้
นักเรียนทุกคนอยู่รวมกันในสังคมการเรียนรู้ตลอดกระบวนการเรียนรู้ ไม่มีการแบ่งแยกเด็กออกจาก
ขั้นตอนใดๆ แต่การเรียนร่วมมองถึงการจัดการศึกษาให้เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ มีการจัดโรงเรียน
เฉพาะเพื่อให้นักเรียนกลุ่มนี้มีสถานศึกษาท่ีรองรับบุคคลเฉพาะกลุ่มเข้ารับการศึกษา การน าเด็กเข้า
ไปท ากิจกรรมร่วมกับเด็กปกติเป็นกิจกรรมในการพัฒนาผู้เรียนในการอยู่ร่วมในสังคมมากกว่าการ
พัฒนาด้านวิชาการ 
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 1.3  รูปแบบการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในประเทศไทย 
 การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในประเทศไทยนั้น อาจจะกล่าวได้ว่าทุกโรงเรียนอยู่ในบริบท
ของการเรียนรวม เนื่องจากผลของการออกกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ์ของการได้รับการศึกษาของผู้พิการ
ในประเทศไทย พบว่า นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมีสิทธิ์ในการเลือกรับการศึกษาจากโรงเรียน
ต่างๆ ตามความสามารถ ความสนใจของตน โดยท่ีโรงเรียนไม่สามารถปฏิเสธการรับนักเรียนได้เพราะ
ถือเป็นการเลือกปฏิบัติ (ราชกิจจานุเบกษา, 2551)  
 การระบุรูปแบบการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในประเทศไทยแบ่งออกเป็น 2 แนวคิด คือ  
(1) แบ่งจากลักษณะของโรงเรียนท่ีมีการจัดการศึกษาพิเศษ และ (2) แบ่งตามรูปแบบการจัดการเรียน
รวมในโรงเรียนท่ัวไป Vorapanya and Dunlap (2014) มองว่ารูปแบบการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมในประเทศไทยเป็นผลมาจากการออกกฎหมายพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 
พ.ศ. 2551 โดยได้ระบุลักษณะของโรงเรียนท่ีจะรองรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษไว้ 3 รูปแบบ   
  1) โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนรวม (inclusive schools) ซึ่งถือเป็นทางเลือก
ท่ีส าคัญส าหรับการเข้ารับการศึกษาของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ  เพราะโรงเรียนลักษณะนี้เป็น
โรงเรียนปกติท่ีรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษและมอบการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่เด็กทุกคน โดยได้รับ
การช่วยเหลือจากโรงเรียนการศึกษาพิเศษและศูนย์บริการการศึกษาพิเศษท่ีจะส่งครู การอบรม 
เครื่องมือ การอ านวยความสะดวก และช่วยเหลือประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
  2) โรงเรียนการศึกษาพิเศษ (special schools) เป็นโรงเรียนท่ีออกแบบมาเพื่อ
นักเรียนท่ีมีความบกพร่องด้านจิตใจ ร่างกาย การมองเห็น หรือการได้ยิน 
  3) ศูนย์การศึกษาพิเศษ (special centers) ซึ่งมีลักษณะคล้ายกับโรงเรียนการศึกษา
พิเศษ  โดยหนึ่งจังหวัดจะมีศูนย์การศึกษาพิเศษหนึ่งแห่ง  ศูนย์การศึกษาพิเศษจะด าเนินการวิจัยและ
พัฒนาหลักสูตรส าหรับการอบรมระยะส้ันของนักเรียนท่ีมีความพิการ 
 รูปแบบของโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนรวม (inclusive schools) ท่ีพบเป็นส่วนใหญ่  
โรงเรียนท่ัวไปจะพิจารณาจากระดับความรุนแรงของความบกพร่องหรือความต้องการของนักเรียน  
ผดุง อารยะวิญญู และ วาสนา เลิศศิลป์ (2551)  อธิบายถึงรูปแบบการให้ความช่วยเหลือทาง
การศึกษาแก่เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนรวมไว้ 3 รูปแบบ  คือ 
   1)  การเรียนรวมเต็มเวลา (full inclusive) เป็นการจัดการเรียนรวมท่ี
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษร่วมกิจกรรมแบบเดียวกันกับนักเรียนท่ัวไปตลอดเวลา  ไม่มีการแยก
นักเรียนออกจากกิจกรรมใดๆ ผู้สอนต้องปรับเปล่ียนกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียน
ทุกคนไม่ว่าจะเป็นนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษหรือนักเรียนท่ัวไปสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ 
   2)  การเรียนรวมบางเวลา (partial inclusive) ประเภทห้องเสริมวิชาการ 
(resource room model) เป็นลักษณะของการแยกนักเรียนท่ีมีความต้องการออกมาเรียนบางวิชา
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ในห้องเสริมวิชาการ  เนื่องจากทักษะของเด็กบางกลุ่มในบางวิชาแตกต่างกันมากในช้ันเรียน  ท าให้
ต้องแยกเด็กกลุ่มดังกล่าวออกจากห้องเรียนปกติ  แต่เวลาในการแยกจะเป็นบางวิชาเท่านั้น  เวลาใน
การเรียนโดยส่วนใหญ่จะเรียนรวมกัน 
   3)  การเรียนรวมเต็มเวลา (full inclusive) ประเภทมีครูผู้ช่วย (teacher 
aid models) ในกรณีเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษนั้นมีความบกพร่องท่ีรุนแรงมากกว่า 2 ประเภทขึ้น
ไป  ซึ่งอาจจะท าให้ครูประจ าไม่สามารถให้ความดูแลได้อย่างท่ัวถึง  จึงจ าเป็นต้องมีครู ผู้ช่วยท่ีมี
คุณสมบัติและผ่านการอบรมมาแล้ว  แต่ท้ังนี้  กรณีโรงเรียนท่ีจัดการเรียนรวมเต็มเวลาประเภทมีครู
ผู้ช่วย  มักจะเป็นโรงเรียนท่ีมีความพร้อมในการจัดหาบุคคลกรพอสมควร 
 รูปแบบการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในประเทศไทยของโรงเรียนท่ัวไปหรือโรงเรียนท่ีจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมจะพบว่า  มีรูปแบบการจัดการเรียนรวม 3 รูปแบบ  คือ การเรียนรวมเต็ม
เวลา  การเรียนรวมบางเวลาประเภทห้องเสริมวิชาการ  และการเรียนรวมเต็มเวลาประเภทมีครูผู้ช่วย  
ท้ังนี้  การจัดการเรียนรวมของแต่ละโรงเรียนจะอยู่ในรูปแบบใด  ขึ้นอยู่กับความพร้อมของแต่ละ
โรงเรียนในการจัดหาบุคลากร  จัดสรรสภาพแวดล้อมและสถานท่ี  แต่โดยท่ัวไปโรงเรียนท่ัวไปท่ี
จัดการเรียนรวมก็มักจะเป็นลักษณะการเรียนรวมเต็มเวลาท่ีมีครูแต่ละคนประจ าแต่ละวิชาเป็นผู้
ควบคุมดูแลและปรับเปล่ียนการจัดการสอนเพื่อให้เด็กทุกคนภายในช้ันเรียนสามารถเรียนรวมกันได้ 
 
ตอนที่ 2  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับโปรไฟล์นักเรียน 
 2.1 ความหมายของโปรไฟล์นักเรียน 
 โปรไฟล์นักเรียน (student profile) หมายถึง ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องนักเรียนรายบุคคลท่ีเป็น
ข้อมูลเชิงลึก ท าให้ครูรู้จักนักเรียนมากขึ้น ข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนจะบอกเกี่ยวกับประวัติของ
ผู้เรียน ความรู้พื้นฐานของนักเรียน ความคาดหวังของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้ รวมถึงสภาพแวดล้อม
ท่ีผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นข้อมูลของผู้เรียนจึงถูกน ามาใช้อย่าง
หลากหลายข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ การน าเสนอข้อมูลของนักเรียนก็สามารถท าได้ในหลายรูปแบบ ไม่
ว่าจะอยู่ในรูปแบบของเอกสารหรือการสัมภาษณ์ ผู้ให้ข้อมูลอาจจะเป็นตัวนักเรียนเองหรือผู้ท่ีมีความ
เกี่ยวข้องอื่นๆ ท่ีสามารถบอกเล่าเกี่ยวกับตัวนักเรียนได้ (McMahon, 2016; Ministry of Education, 
New Zealanders, 2014; Ontario, 2013; Vanderbilt University, 2016) 
 แต่ท้ังนี้ ยังพบมุมมองเกี่ยวกับโปรไฟล์นักเรียนท่ีแสดงความกังวลเกี่ยวกับความเป็นจริงเชิง
ประจักษ์ของข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนว่า ข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนอาจไม่ใช่ข้อมูลท่ีแท้จริง  
Özsoy (2004) เสนอว่า เมื่อเราพูดถึงโปรไฟล์นักเรียน ส่ิงท่ีเราคิดโดยท่ัวไปคือกรอบแนวคิดและ
ความสมบูรณ์แบบท่ีไม่แท้จริง กล่าวอีกนัยก็คือ โปรไฟล์นักเรียนเป็นกรอบแนวคิดท่ีเป็นนามธรรมซึ่ง
อาจจะใช่หรือไม่ใช่ภาพความเป็นจริงท่ีเป็นเชิงประจักษ์ของนักเรียน การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนจึง
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ต้องค านึงถึงวิธีการเก็บข้อมูลด้วยเช่นกัน การเก็บข้อมูลนักเรียนในประเด็นเดียวกันจากแหล่งข้อมูลท่ี
แตกต่างกันอาจจะช่วยเกี่ยวกับความน่าเช่ือถือของข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียน (Baska, A. & 
Baska, V., 2016) 
 ดังนั้น โปรไฟล์นักเรียนจึงเป็นแหล่งทรัพยากรข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนท่ีส าคัญ ครูสามารถน า
ข้อมูลส่วนนี้ไปใช้ด้วยจุดประสงค์ท่ีหลากหลาย การเก็บข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนสามารถเก็บได้จาก
หลากหลายบุคคล ท้ังนี้ก็เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อการน าไปใช้ในการศึกษาอย่างแท้จริง และ
การเก็บรวบรวมข้อมูลก็สามารถท าได้หลากหลายเพื่อให้ได้ง่ายต่อการเข้าถึงผู้ให้ข้อมูล และได้ข้อมูล
ท าให้สภาพความเป็นจริงในหลายแง่มุม 
 
 2.2 ความแตกต่างระหว่างโปรไฟล์นักเรียนทั่วไปและนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
 นักเรียนท่ัวไปและนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมีลักษณะความต้องการในการเรียนรู้ท่ี
แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นวิธีการสอนท่ีสามารถท าให้เรียนรู้ได้ดี ข้อจ ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ  
ดังนั้นการเก็บรวมรวบข้อมูลของนักเรียนท้ังสองกลุ่มย่อมมีรายละเอียดท่ีแตกต่างกันไป จากการศึกษา
เอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ัวไปของแต่ละโรงเรียน พบว่า การเก็บข้อมูลของนักเรียน
รายบุคคลของแต่ละโรงเรียนนั้น มีรูปแบบการเก็บข้อมูลท่ีคล้ายคลึงและแตกต่างกันในบางส่วน ดัง
การสังเคราะห์เอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ัวไปของโรงเรียนแต่ละแห่ง  ดังตาราง 2.2 
 
ตาราง 2.2 สังเคราะห์เอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ัวไป 

โรงเรียน 
  หัวขอ้ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. ข้อมูลส่วนตัวของนักเรียน           
2. ข้อมูลเก่ียวกับครอบครัวของนักเรียน           
3. ข้อมูลเก่ียวกับการศึกษา/ผลการศึกษา           
4. ข้อมูลเก่ียวกับสุขภาพของนักเรียน           
5. ข้อมูลเกี่ยวกับทัศนคติของนักเรียน (ทั้ง
ทัศนคติที่มี ต่อตนเอง ต่อผู้อื่น เช่น ครู  
ผู้ปกครอง หรือโรงเรียน) 

          

6. ข้อมูลความคาดหวัง/เป้าหมายในชีวิต
ของนักเรียน 

          

7. ข้อมูล เกี่ ยวกับปัญหาที่ นักเรียนต้อง
ประสบ/ความช่วยเหลือที่นักเรียนต้องการ 

          

8. ข้อมูลเกี่ยวกับความสนใจ/ความสามารถ
พิเศษของนักเรียน 

          
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 จากตารางการสังเคราะห์เอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ัวไปข้างต้น  พบว่าข้อมูลของ
นักเรียนท่ีมีการเก็บรวบรวมไว้  มีดังนี้  1) ข้อมูลส่วนตัวของนักเรียน เช่น ช่ือ นามสกุล ช่ือเล่น วัน 
เดือน ปีเกิด รวมไปถึงอายุของนักเรียน 2) ข้อมูลเกี่ยวกับครอบครัวของนักเรียน 3) ข้อมูลเกี่ยวกับ
การศึกษาหรือผลการศึกษา 4) ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาวะหรือสุขภาพของนักเรียน จะเห็นได้ว่า ข้อมูลท้ัง
ส่ีส่วนนี้เป็นข้อมูลท่ีทุกโรงเรียนรวบรวมไว้ ซึ่งอาจจะกล่าวได้ว่าเป็นข้อมูลพื้นฐานท่ีครูควรรู้เกี่ยวกับ
นักเรียน รูปแบบการเก็บรวบรวมข้อมูลของแต่ละโรงเรียนก็จะมีความแตกต่างกันไป บางโรงเรียนเก็บ
ข้อมูลอย่างละเอียดโดยใช้รูปแบบของกรอกข้อความเพียงอย่างเดียวทั้งฉบับหรือใช้เพียงบางส่วนของ
เอกสาร โดยเฉพาะในส่วนของข้อมูลส่วนตัวของนักเรียน พบว่าโดยส่วนใหญ่ใช้รูปแบบการกรอก
ข้อความ ข้อมูลอีกสามส่วนใช้ท้ังรูปแบบของการกรอกข้อความและรูปแบบของการตรวจสอบ
รายการ  
 นอกจากนี้ยังมีข้อมูลอื่นๆ ท่ีแต่ละโรงเรียนมีการเก็บรวบรวมไว้ ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับทัศนคติ
ของนักเรียน ซึ่งประกอบด้วยท้ังทัศนคติท่ีมีต่อตนเอง ต่อผู้อื่น เช่น ครู ผู้ปกครอง หรือโรงเรียน ส่วน
ใหญ่แล้วแต่ละโรงเรียนจะเก็บข้อมูลส่วนนี้ในรูปแบบของการกรอกข้อความโดยนักเรียน แต่ละ
โรงเรียนอาจจะไม่ได้รวบรวมข้อมูลทัศนคติของนักเรียนท่ีมีต่อตนเองหรือผู้อื่นอย่างครบถ้วน  
กล่าวคือ บางโรงเรียนเก็บเฉพาะข้อมูลทัศนคติของนักเรียนท่ีมีต่อตนเองหรือต่อผู้อื่นเพียงอย่างใด
อย่างหนึ่งเท่านั้น ข้อมูลความคาดหวังหรือเป้าหมายในชีวิตของนักเรียนและข้อมูลเกีย่วกับความสนใจ
และความสามารถพิเศษของนักเรียน เป็นข้อมูลท่ีแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อข้อมูลส่วนตัวเชิงลึก
ของนักเรียนท่ีถือเป็นข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการให้การสนับสนุนนักเรียนให้เหมาะสมด้านการ
เรียนรู้และข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาท่ีนักเรียนก าลังประสบหรือความช่วยเหลือท่ีนักเรียนต้องการ ข้อมูล
ส่วนนี้กล่าวถึงปัญหาด้านอื่นๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนของนักเรียนไม่ว่าจะเป็นปัญหาครอบครัว  
ปัญหาด้านเศรษฐกิจ ปัญหาด้านพฤติกรรม  ซึ่งข้อมูลในส่วนนี้ใช้การรวบรวมข้อมูลท้ังในรูปแบบการ
กรอกข้อความและการตรวจสอบรายการโดยนักเรียนเป็นผู้กรอกข้อมูลด้วยตนเอง 
 เมื่อกล่าวถึงเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในประเทศไทย ส่วน
ใหญ่แล้วจะเก็บข้อมูลของนัก เรียนอยู่ ใน ส่วนแรกของแผนการจัดการศึกษารายบุคคล 
(Individualized Education Plan: IEP) ซึ่งจะเก็บข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลครอบครัว  
ข้อมูลทางการแพทย์หรือสุขภาพ ข้อมูลทางการศึกษา และข้อมูลความต้องการด้านส่ิงอ านวยความ
สะดวก แต่เนื่องจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ต้องการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนท่ีสามารถเก็บข้อมูลได้
ท้ังนักเรียนท่ัวไป นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ และนักเรียนกลุ่มเส่ียงซึ่งไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
แผนการจัดการศึกษารายบุคคล เนื่องจากการจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลจะด าเนินการ
กับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีผ่านการวินิจฉัยระบุความต้องการพิเศษท่ีต้องได้รับการช่วยเหลือ
เฉพาะบุคคลแล้วเท่านั้น  ดังนั้นการศึกษาเอกสารการเก็บข้อมูลนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษจึง
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ศึกษาจากเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนการศึกษาพิเศษและ
โรงเรียนท่ัวไปในต่างประเทศ  ซึ่งจัดท าแยกออกจากแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล   
 รูปแบบการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในต่างประเทศ พบว่ามีการเก็บ
ข้อมูลท้ังจากตัวนักเรียนและบุคคลอื่นๆ ท่ีใกล้ชิดและมีความเกี่ยวข้องกับนักเรียน ซึ่งส่วนใหญ่เป็น
การเก็บข้อมูลควบคู่กันไปด้วย กล่าวคือ ข้อมูลนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษจะถูกจัดเก็บจาก
แหล่งข้อมูลท่ีมีความหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นจากตัวนักเรียนเองหรือผู้ปกครองของนักเรียน จากการ
สังเคราะห์เอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนการศึกษาพิเศษและ
โรงเรียนท่ัวไปในต่างประเทศ ดังตาราง 2.3 
 
ตาราง 2.3 สังเคราะห์เอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนการศึกษา
พิเศษและโรงเรียนท่ัวไปในต่างประเทศ 

โรงเรียน 
  หัวข้อ 

ข้อมูลจากนักเรียน ข้อมูลจากผู้ปกครอง 
1 2 3 4 5* 6 7 1 2 3 4 5* 6 7 

1. ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน               
2. ข้อมูลด้านการศึกษา               
3. ข้อมูลด้านการแพทย์/สุขภาพ               
4. ข้อมูลด้านพฤติกรรม/การเข้า
สังคม/การอยู่ร่วมกับผู้อื่น 

              

5. ข้อมูลเก่ียวกับจุดแข็ง               
6. ข้อมูลเกี่ยวกับความถนัดและสิ่งที่
สนใจ 

              

7. ข้อมูลเกี่ยวกับจุดอ่อน/ข้อจ ากัด
ของนักเรียน 

              

8 .  ข้ อมู ล เกี่ ย วกั บกา ร ให้ ค วาม
ช่วยเหลือที่จ าเป็นส าหรับนักเรียน 

              

9 .  ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ/
ข้อมูลที่โรงเรียนหรือครูควรทราบ 

              

10. ข้อมูลเก่ียวกับความคาดหวังทาง
การศึกษา/ความคาดหวังที่ต้องการ
ให้เกิดขึ้นกับนักเรียน 

              

11. ข้อมูลเก่ียวกับช่องทางการติดต่อ
ผู้ปกครอง 

              

* หมายเหตุ เอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 5 แหล่งข้อมูลส่วนหน่ึงมาจากครู เช่น ประวัติส่วนตัวของ
นักเรียน  พฤติกรรมทางการศึกษา  พฤติกรรมการเข้าสังคม  เป็นต้น 
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 จากตารางสังเคราะห์เอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียน
การศึกษาพิเศษและโรงเรียนท่ัวไปในต่างประเทศ พบว่าข้อมูลท่ีจัดเก็บภายในเอกสารแต่ละหัวข้อจะ
มีรายละเอียดย่อยๆ เพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวนักเรียนอย่างละเอียด ข้อมูลท่ัวไปของนักเรียนเป็นข้อมูล
พื้นฐานท่ีต้องรวบรวมเพื่อเป็นการท าความรู้จักนักเรียนในเบ้ืองต้น เช่น ช่ือ เพศ อายุ วันเกิด ประเภท
ของความพิการและครอบครัว  เป็นต้น  ข้อมูลทางการศึกษาเป็นข้อมูลเกี่ยวกับประวัติการศึกษาของ
นักเรียนเป็นหลัก เช่น โรงเรียนท่ีนักเรียนเข้ารับการศึกษามาก่อน เป็นต้น ข้อมูลการได้รับการวินิจฉัย
หรือการได้รับการรักษาเป็นข้อมูลทางการแพทย์ท่ีนักเรียนได้รับการระบุความต้องการพิเศษอย่างเป็น
ทางการ โรคประจ าตัว การแพ้ยา และการใช้ยาในการรักษา ข้อมูลส่วนนี้จะระบุถึงการดูแลนักเรียน
เกี่ยวกับการให้ยาเด็กท่ีถูกต้องเมื่อเด็กอยู่ในโรงเรียน  ข้อมูลพฤติกรรมหรือการอยู่ร่วมกับผู้อื่น พบว่า
ข้อมูลส่วนนี้รวบรวมจากผู้ปกครองซึ่งสันนิษฐานว่า อาจจะเป็นข้อมูลพฤติกรรมเม่ืออยู่นอกโรงเรียน   
 ข้อมูลเกี่ยวกับจุดแข็งและข้อจ ากัดของนักเรียนเป็นข้อมูลท่ีเอกสารการเก็บข้อมูลของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนการศึกษาพิเศษและโรงเรียนท่ัวไปในต่างประเทศส่วนใหญ่
ให้มุ่งเน้นท่ีจะรวบรวมข้อมูลในส่วนนี้ ท้ังนี้เพราะเป็นข้อมูลท่ีแสดงให้เห็นถึงระดับความสามารถ
ปัจจุบันของนักเรียน ข้อมูลจุดแข็งของนักเรียนท าให้ครูสามารถให้การสนับสนุนนักเรียนได้ตรง
เป้าหมายมากท่ีสุด นักเรียนจะสามารถพัฒนาศักยภาพตามความถนัดของตนไปสู่ความเป็นเลิศใน
ประเด็นนั้น ส่วนข้อมูลเกี่ยวกับจุดอ่อนหรือข้อจ ากัดของนักเรียน ครูจะสามารถพัฒนานักเรียนตาม
จุดอ่อนนั้นๆ เพื่อให้นักเรียนสามรถพัฒนาจุดอ่อนนั้นๆ สู่ระดับมาตรฐานท่ีควรจะเป็น นอกจากนี้ยังมี
เก็บข้อมูลของนักเรียนอื่นๆ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือท่ีจ าเป็นส าหรับนักเรียน  
ส่วนข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะหรือข้อมูลท่ีโรงเรียนหรือครูควรทราบ ข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวัง
ทางการศึกษาหรือความคาดหวังท่ีต้องการให้เกิดขึ้นกับนักเรียนและข้อมูลเกี่ยวกับช่องทางการติดต่อ
ผู้ปกครอง ข้อมูลในส่วนนี้เป็นข้อมูลท่ีมาจากผู้ปกครองท้ังส้ิน 
 ความน่าสนใจของเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียน
การศึกษาพิเศษและโรงเรียนท่ัวไปในต่างประเทศมักจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือส่วนท่ีเก็บข้อมูลกับ
นักเรียนผู้เป็นเจ้าของข้อมูลและส่วนท่ีเก็บข้อมูลกับผู้ปกครองของนักเรียนในประเด็นเดียวกัน 
รูปแบบการเก็บข้อมูลโดยส่วนใหญ่ใช้การกรอกข้อความในลักษณะของข้อค าตอบปลายเปิด หาก
หัวข้อใดใช้การตรวจสอบรายการก็มักจะใช้ควบคู่ไปกับการกรอกข้อความสนับสนุนด้วย หัวข้อท่ี
ปรากฏในเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในบางหัวข้อเหมือนกับเอกสาร
การเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ัวไป แต่หัวข้อส่วนใหญ่มุ่งเน้นข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับระดับความสามารถใน
ปัจจุบัน (จุดแข็งและข้อจ ากัดของนักเรียน) พฤติกรรม อารมณ์ ความรู้สึกและความต้องการของ
นักเรียนเป็นส าคัญ การสังเคราะห์ความเหมือนและความต่างระหว่างเอกสารการเก็บข้อมูลของ
นักเรียนท่ัวไปและเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษสามารถเปรียบเทียบได้ 
ดังตาราง 2.4 
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ตาราง 2.4 สังเคราะห์ความเหมือนและความต่างระหว่างเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ัวไป
และเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  

หัวข้อ 
เอกสารการเก็บข้อมูลของ 

นักเรียนทั่วไป 

เอกสารการเก็บข้อมูลของ 
นักเรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ 
1. ข้อมูลส่วนตัวของนักเรียน   
2. ข้อมูลเก่ียวกับครอบครัวของนักเรียน   
3. ข้อมูลเก่ียวกับการศึกษา   
4. ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาวะหรือสุขภาพของ
นักเรียน   

5. ข้อมูลเก่ียวกับทัศนคติของนักเรียน   - 
6. ข้อมูลเก่ียวกับเป้าหมายในชีวิตของนักเรียน  - 
7. ข้อมูลเกี่ยวกับความช่วยเหลือที่นักเรียน
ต้องการ   

8. ข้อมูลเกี่ยวกับจุดแข็งหรือความสนใจของ
นักเรียน   

9. ข้อมูลเกี่ยวกับจุดอ่อนหรือข้อจ ากัดของ
นักเรียน 

-  

10. ข้อมูลที่เป็นข้อเสนอแนะหรือข้อมูลที่ครู
หรือโรงเรียนควรทราบเกี่ยวกับตัวนักเรียน 

-  

11. ข้อมูลทางการแพทย์ -  
12. ข้อมูลพฤติกรรม การเข้าสังคม หรือการอยู่
ร่วมกับผู้อื่น 

-  

13. ข้อมูลเกี่ยวกับการคาดหวังของนักเรียน
และผู้ปกครองต่อการเข้ารับการศึกษา 

-  

 
 เมื่อเปรียบเทียบแต่ละหัวข้อในเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ัวไปและเอกสารการเก็บ
ข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษพบว่า บางหัวข้อมีการรวบรวมข้อมูลท่ีคล้ายคลึงกัน แต่
รายละเอียดภายในเอกสารท่ีแตกต่างกัน เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับครอบครัวของนักเรียน  ในเอกสารการ
เก็บข้อมูลของนักเรียนท่ัวไปให้ความส าคัญกับสภาพภายในครอบครัวของนักเรียน แต่ข้อมูลเกี่ยวกับ
ครอบครัวนักเรียนในเอกสารการเก็บข้อมูลนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมุ่งเน้นเก็บรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับช่องทางการติดต่อส่ือสารกับผู้ปกครองของนักเรียนเป็นส าคัญ เนื่องจากนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษจะได้รับการจัดการศึกษาผ่านแผนการเรียนรู้เฉพาะบุคคลท่ีต้องอาศัยความร่วมมือจาก
ครอบครัวของนักเรียน ดังนั้นครูมีความจ าเป็นท่ีจะต้องเก็บข้อมูลเกี่ยวกับช่องทางการติดต่อ
ผู้ปกครองของนักเรียนด้วย 
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2.3  งานวิจัยเก่ียวกับโปรไฟล์นักเรียน 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาโปรไฟล์นักเรียนโดยส่วนใหญ่แล้วมักจะเป็นงานวิจัยเชิง
ส ารวจ (Baska, A. & Baska, V., 2016 ; Chansarkar & Michaeloudis, 2001 ; Poon & Yang, 
2016; Prajoko, Amin, Rohman & Gipayana, 2016) งานวิจัยท้ังหมดอธิบายถึงความส าคัญของ
การตรวจสอบโปรไฟล์นักเรียนก่อนการจัดการศึกษาให้กับนักเรียน ข้อสังเกตเกี่ยวกับการเลือก
ตัวอย่างการวิจัยคือ ตัวอย่างท้ังหมดมักจะมีความหลากหลายภายในกลุ่ม งานวิจัยของ Chansarkar 
and Michaeloudis (2001) และศึกษาโปรไฟล์นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ท่ีเข้าเรียนในวิชาโมดูลทางธุรกิจ 
ซึ่งประกอบด้วยนักศึกษาหลากหลายเช้ือชาติ สอดคล้องงานวิจัยของ Prajoko et al. (2015) ท่ีศึกษา
ความเข้าใจในทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเปิดในประเทศ
อินโดนีเซีย เห็นได้ชัดว่า เมื่อสภาพทางการศึกษาประกอบด้วยผู้เรียนท่ีมีความหลากหลายดังงานวิจัย
ข้างต้น นักวิจัยจะด าเนินการศึกษาข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับตัวนักเรียนก่อน การด าเนินการศึกษา
โปรไฟล์นักเรียนจึงเป็นเสมือนการท าความรู้จักกับนักเรียนเบื้องต้นก่อนการจัดการศึกษาให้แก่
นักเรียน 
 ส่วนงานวิจัยท่ีด าเนินการศึกษาโปรไฟล์นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ พบว่ามีการ
ตรวจสอบโปรไฟล์นักเรียนท่ีระบุความบกพร่องหรือความต้องการพิเศษของนักเรียนก่อนการจัด
การศึกษา Baska, A. and Baska, V. (2016) ตรวจสอบโปรไฟล์นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษด้วย
แนวคิดวิธีการสอนแบบใช้การตั้งค าถามเป็นหลัก (inquiry-based instructional approaches) โดย
มุ่งเน้นการสอบถามในหัวข้อท่ีจะสามารถเช่ือมโยงไปสู่การวางแผนการสอนท่ีจะท าให้นักเรียนทุกคน
ประสบความส าเร็จ ในขณะเดียวกัน Poon and Yang (2016) ด าเนินการสัมภาษณ์อาจารย์ใหญ่  
ผู้บริหาร  หรือผู้จัดการศูนย์สนับสนุนเด็กท่ีมีความบกพร่องในประเทศสิงคโปร์จ านวน 472  แห่ง  
หนึ่งในหัวข้อท่ีท าการศึกษาคือ โปรไฟล์นักเรียนท่ีมุ่งเน้นการระบุประเภทของความบกพร่อง รวมถึง
จ านวนนักเรียนท่ีผ่านการวินิจฉัยด้วย   
 การศึกษาเกี่ยวกับโปรไฟล์นักเรียนในประเทศไทย มีการน าเสนอข้อมูลท่ีน่าสนใจเกี่ยวกับ
โปร์ไฟล์นักเรียนคือ ครูรับรู้การใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นักเรียนในระดับปานกลาง แต่กลับมีความรู้
เกี่ยวกับข้อมูลท่ีจะต้องจัดเก็บในโปรไฟล์นักเรียนระดับน้อย นั้นแสดงให้เห็นถึงความตระหนักของครู
ในการรับรู้ข้อมูลของนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษา อีกท้ังครูยังขาดความรู้เกี่ยวกับข้อมูลท่ีควร
จัดเก็บท่ีจะส่งผลต่อการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ในกรณีของการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมที่ผู้เรียนหลากหลายเรียนรวมกันอยู่ครูผู้มีหน้าท่ีในการด าเนินการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
และตอบสนองความต้องการท่ีแตกต่างกันของนักเรียนแต่ละคนตามแนวคิดการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวม (ฐิติพร กรัยวิเชียร 2555)  
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 การศึกษาโปรไฟล์นักเรียนก่อนการจัดการศึกษาจึงเป็นแนวทางท่ีจะท าให้การจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมมีประสิทธิภาพ รูปแบบของข้อมูลท่ีเคยจัดเก็บกับนักเรียนท่ัวไปอาจจะไม่เพียงพอต่อ
การน าไปใช้ประโยชน์เมื่อน ามาเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ จึงจ าเป็นต้องเพิ่ม
ประเด็นในการเก็บข้อมูลนักเรียนให้สามารถดึงข้อมูลเชิงลึกท่ีสะท้อนตัวตนของนักเรียนแต่ละคนให้
มากท่ีสุด โดยเฉพาะนักเรียนกลุ่มเส่ียงหรือนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
 
ตอนที่ 3 แนวคิดเก่ียวกับการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
 3.1 ความหมายและความส าคัญของการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
 การใช้ข้อมูลในการสนับสนุนและปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดความเหมาะสมกับ
ความ ต้องการของ ผู้ เ รี ยนไม่ ใ ช่แนว คิดใหม่  ( NCTM, 2010; Schildkamp & Kuiper, 2009) 
Schildkamp and Kuiper (2009) อ้ า ง ถึ ง  Davenport and Prusak (1998) ถึ ง คว ามแตก ต่าง
ระหว่าง data และ information ซึ่งสรุปได้ว่า data เป็นข้อมูลข้อเท็จจริงท่ียังไม่ได้ผ่านการตัดสิน
หรือตีความ  แต่เมื่อข้อมูลท่ีเป็น data ได้รับการตีความแล้วก็จะถูกเรียกว่า information เนื่องจาก
การศึกษาครั้งนี้  เป็นการศึกษาการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู  ข้อมูล
ดังกล่าวเป็นข้อมูลของนักเรียนซึ่งเป็นข้อเท็จจริง   
 การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในปัจจุบันสนับสนุนให้ครูตอบสนองความต้องการของ
นักเรียนทุกคนและสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียนอย่างเป็นมือ
อาชีพ โดยอ้างถึงแนวคิด multi-tiered system of supports (MTSS) ซึ่งเป็นรูปแบบของการ
จัดการช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีปัญหาด้านวิชาการและพฤติกรรมโดยใช้ข้อมูลพื้นฐานในการแก้ปัญหา 
(data-based problem-solving) การปรับเป ล่ียนการเรียนการสอนและการช่วยเหลือจะ
เปล่ียนแปลงความเข้มข้นขึ้นตามความต้องการของนักเรียน(Hayes & Holdheide, 2016; 
University of South Florida, 2011) 
 Multi-tiered system of supports (MTSS) ประกอบด้วย 3 ระดับช้ัน (tier) แต่ระดับช้ัน
จะเพิ่มความเข้มข้นในการปรับปรุงการเรียนการสอนและการช่วยเหลือนักเรียน  ระดับช้ันท่ี 1 (tier1) 
คือการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรในช้ันเรียนปกติ แต่จะมีการคัดกรองเพื่อค้นหานักเรียนท่ี
อาจจะเป็นกลุ่มเส่ียง ระดับช้ันนี้จะยังไม่ระบุว่าเด็กคนใดเป็นเด็กพิเศษเพราะยังไม่ได้ด าเนินการ
ช่วยเหลือ  แต่จะเป็นการรวบรวมข้อมูลเพื่อให้ครูใช้ในการค้นหาวิธีการสอนหรือวิธีการช่วยเหลือตาม
ความต้องการของนักเรียน ระดับช้ันท่ี 2 นักเรียนท่ีผ่านการคัดกรองและถูกระบุว่าเป็นนักเรียนกลุ่ม
เส่ียง  ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายในการให้ความช่วยเหลือตามข้อมูลท่ีได้มาจากการรวบรวมในระดับช้ันท่ี 
1 เป้าหมายในการด าเนินการช่วยเหลือคือการลดจ านวนของนักเรียนกลุ่มเส่ียงให้ถูกส่งต่อไปยัง
ระดับช้ันท่ี 3 ให้น้อยท่ีสุดและในระดับช้ันท่ี 3 เป็นระดับช้ันท่ีจะให้ความช่วยเหลือกับเด็กเป็น
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รายบุคคล  เพราะการให้ความช่วยเหลือจะมีความเข้มข้นมากขึ้น ซึ่งอาจจะต้องการอาศัยการท างาน
เป็นทีมของครูกับนักการศึกษาพิเศษ (Bolt et al, 2013; University of South Florida, 2011) 
 จากการศึกษาแนวคิด MTSS จะเห็นได้ว่าขั้นตอนของการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมจะอยู่ในระดับช้ันท่ี 2 และระดับช้ันท่ี 3 เพราะท้ังสองระดับช้ันเป็นการด าเนินการ
ช่วยเหลือตามความต้องการ (needs) ของนักเรียน  ซึ่งจะเพิ่มความเข้มข้นเป็นระดับบุคคลใน
ระดับช้ันท่ี 3 ท้ังนี้  การใช้ข้อมูลในระดับช้ันท่ี 2 และ 3 จะต้องอาศัยข้อมูลท่ีรวบรวมในระดับช้ันท่ี 1 
ซึ่งเป็นระดับช้ันของการรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการคัดกรองและติดตามความคืบหน้าทางด้านวิขา
การและพฤติกรรมของนักเรียนแต่ละคน 
 
 3.2 งานวิจัยเก่ียวกับการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
 งานวิจัยเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลของครูส่วนใหญ่นิยมศึกษาด้วยการวิจัยเชิงส ารวจโดยใช้
ตัวอย่างวิจัยท่ีเหมือนกันคือครูในระดับต่างๆ ท้ังระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาและผู้บริหารหรือ
หัวหน้าสถานศึกษา แต่ท้ังนี้ วัตถุประสงค์ของการส ารวจมีความแตกต่างกัน งานวิจัยมักจะน าเสนอ
เป้าหมายของการใช้ข้อมูลของบุคคลท่ีมีบทบาทต่างกัน ในท่ีนี้โดยส่วนใหญ่แล้วมักจะเป็นการ
เปรียบเทียบระหว่างครูและผู้บริหาร รวมทั้งยังมีการศึกษาการส่งเสริมหรืออุปสรรคของการใช้ข้อมูล
ท า ง ก า ร ศึ ก ษ าอี ก ด้ ว ย  ( Reeves, Summers & Grove, 2016; Schildkamp, Karbautzki & 
Vanhoof, 2014; Schildkamp & Kuiper, 2009)  
 Schildkamp and Kuiper (2009) ส ารวจความแตกต่างของประเภทของข้อมูลท่ีน ามาใช้
ระหว่างครูและผู้บริหาร  รวมทั้งส่ิงท่ีส่งเสริมและเป็นอุปสรรคต่อการใช้ข้อมูล ซึ่งใกล้เคียงกับงานวิจัย
ของ Schildkamp et al. (2014) ท่ีท าการศึกษาในวัตถุประสงค์ท่ีคล้ายคลึงกัน แต่เป็นการศึกษาจาก
โรงเรียนใน 5 ประเทศ  ได้แก่  เยอรมัน  สหราชอาณาจักร  เนเธอร์แลนด์  โปแลนด์  และลิทัวเนีย  
ข้อค้นพบของท้ังสองงานวิจัยมีความสอดคล้องกัน คือ ครูมักจะใช้ข้อมูลในการปรับปรุงการสอนของ
ตนเองซึ่งเป็นการใช้งานในระดับช้ันเรียน  ส่วนในระดับโรงเรียนนั้น ผู้บริหารจะน าข้อมูลไปใช้ในการ
พัฒนาโรงเรียนและการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายต่างๆ ในส่วนของอุปสรรคส าคัญความสามารถของ
ครูในการใช้ข้อมูล  มีการน าเสนอให้พัฒนาทักษะการใช้ข้อมูลของครูในงานวิจัย แสดงให้เห็นว่า การ
มีข้อมูลนักเรียนเพียงอย่างเดียวอาจไม่สามารถน าไปสู่การปรับปรุงการสอนของครูได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ครูจ าเป็นท่ีจะต้องมีทักษะในการใช้ข้อมูลให้เป็นอีกด้วย 
  สภาพการใช้ข้อมูลทางการศึกษาของครูในประเทศไทย Phanchalaem, Sujiva & 
Tangdhanakanond (2016) น าเสนอถึงความจ าเป็นของครูท่ีจะต้องได้รับการพัฒนาความรู้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลและทักษะในการใช้ข้อมูลด้วยการวิจัยความต้องการจ าเป็น ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการ
วิจัยในครั้งนี้ งานวิจัยยังน าเสนอเกี่ยวกับความจ าเป็นอย่างมากในการรวบรวมข้อมูลส าหรับการวาง
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แผนการสอนและปรับปรุงนักเรียน  เพราะจากการศึกษาด้วยวิธีการเชิงคุณภาพในเบื้องต้นพบว่า ครู
ใช้ข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนานักเรียนใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ แสดงให้เห็นถึงความจ าเป็น
ในการพัฒนาทักษะการใช้ข้อมูลของครู เพื่อให้การใช้ข้อมูลเพื่อปรับและพัฒนานักเรียนมี
ประสิทธิภาพสูงสุด ข้อสังเกตท่ีน่าสนใจคือ ประเภทของข้อมูลท่ีมีการเก็บรวบรวมพบว่ามีท้ังหมด 11 
ประเภท  ข้อมูลความบกพร่องทางร่างกายหรือพฤติกรรมและข้อมูลทักษะการใช้ชีวิตของนักเรียนไม่
ค่อยพบการใช้หรือใช้ค่อนข้างน้อย ซึ่งถือเป็นปัญหาอย่างมากต่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
 ในปัจจุบันการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมก็มีการสนับสนุนให้ใช้ข้อมูลส าหรับการปรับปรุง
การสอนและการให้ความช่วยเหลือนักเรียนกลุ่มเส่ียงและนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษตามแนวคิด 
MTSS งานวิจัยส่วนหนึ่งแสดงให้เห็นถึงการด าเนินการปรับปรุงการเรียนการสอนและการช่วยเหลือ
นักเรียนในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมโดยใช้แนวคิด MTSS โดยใช้การปฏิบัติตาม
หลักฐานเชิงประจักษ์ (evidence-based practice) ด าเนินการปรับปรุงการเรียนการสอนและ
ช่วยเหลือนักเรียน งานวิจัยเน้นย้ าถึงความส าคัญของการคัดกรอง การเก็บรวบรวมข้อมูล และการ
ติดตามความคืบหน้าของนักเรียนทุกคนในระดับช้ันท่ี 1 เพราะข้อมูลท่ีรวบรวมข้ึนนี้จะเป็นหลักฐาน
เชิงประจักษ์ในการใช้ข้อมูลต่อไปในระดับช้ันท่ี 2 และระดับช้ันท่ี 3 อีกท้ังงานวิจัยยังเน้นย้ าถึง
ประโยชน์ของการด าเนินการตามแนวคิด MTSS ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมท่ีมีประสิทธิภาพ
ต่อนักเรียนทุกคน (Sailor, 2014; Witzel & Clarke, 2015) 
 
ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน (present level of performance) 
 4.1 ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 
 สมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนเป็นรายงานพฤติกรรมของนักเรียนชนิดหนึ่ง ครูคนใดต้อง
ปฏิบัติหน้าท่ีกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษต้องจัดรายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน ซึ่งเป็น
ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพทางวิชาการและทักษะพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่างๆ ของนักเรียนท่ีมีอยู่ ณ 
ช่วงเวลาปัจจุบัน (Bourgault, 2005; Iowa department of education, 2017; Kansas state 
department of education, 2017; Pacer center, 2010)  โ ดยครู ป ร ะ เมิ น เปรี ยบ เ ที ยบ กับ
มาตรฐานของหลักสูตรท่ัวไปของทางโรงเรียนท่ีครูใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 รายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนท่ีจัดท าขึ้นนี้ วัตถุประสงค์หลักในการจัดท าเพื่อใช้เป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการออกแบบแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) ของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิ เ ศษ  ( Center for parent information and resources, 2010; Oakland schools, 2016) 
ประเด็นท่ีใช้ในการจัดท ารายงานแบ่งเป็นสองประเด็นหลักคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักเรียน 
(academic achievement) มุ่งเน้นการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับความรูและทักษะของนักเรียนใน
รูปแบบของเกรด ส่วนประสิทธิภาพในการท างาน ( functional performance) เน้นท่ีผลของ
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ประสิทธิภาพเช่นกัน แต่เป็นประสิทธิภาพด้านทักษะสังคม ทักษะการส่ือสาร หรือความสามารถ
เกี่ยวกับด าเนินกิจวัตรประจ าวันของตน 
 ข้อมูลท่ีได้จากการท ารายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนจะท าให้ครูสามารถก าหนด
เป้าหมายในการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษได้สอดคล้องกับความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดขึ้น
ในอนาคต รายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนจึงเป็นแบบบันทึกข้อมูลนักเรียนอย่างหนึ่ง แต่เป็น
แบบบันทึกข้อมูลส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษโดยเฉพาะ เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้
ด าเนินการกับนักเรียนในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งมีเป้าหมายท่ีจะน าไปทดลองใช้
เก็บข้อมูลนักเรียนท้ังนักเรียนท่ัวไป นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ และนักเรียนกลุ่มเส่ี ยงด้าน
พฤติกรรมการเรียนรู้และพฤติกรรมด้านสังคม ผู้วิจัยจึงเลือกสังเคราะห์ประเด็นข้อมูลจากรายงาน
สมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนเพื่อน าประเด็นข้อมูลท่ีได้มาปรับใช้ในการออกแบบโปรไฟล์นักเรียน
ส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมต่อไป 
 
 4.2 องค์ประกอบของสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 
 การจัดท ารายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนส่วนใหญ่แล้วจัดท าอยู่ในรูปแบบของการ
ร า ย ง าน ข้ อ มู ล ป ล า ย เ ปิ ด  Dillard research associates and Alaska education & Early 
development (2015) เป็นหน่วยงานท่ีอธิบายหลักการเขียนรายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน
ว่า ควรยึดองค์ประกอบหลัก ๓ ประการคือ จุดแข็ง (strengths) เป็นรายละเอียดเกี่ยวกับความรู้
มาตรฐานและการตอบสนองต่อการจัดการเรียนการสอนของนักเรียน ความต้องการจ าเป็น (needs) 
ยังคงมุ่งเน้นการตอบสนองต่อทักษะพื้นฐานท่ีนักเรียนต้องมีตามท่ีหลักสูตรของโรงเรียนก าหนด แต่
เป็นความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการสนับสนุน การบริการ และการให้ความช่วยเหลือเป็นส าคัญ และ
ผลท่ีเกิดขึ้น (impact statement) มุ่งเน้นอธิบายลักษณะความบกพร่องของนักเรียนนั้นส่งผลกระทบ
ต่อความก้าวหน้าทางการเรียนการสอนของนักเรียนอย่างไร 
 เมื่อพิจารณาจากองค์ประกอบข้างต้น การจัดท ารายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน
มุ่งเน้นการเก็บข้อมูลด้านวิชาการและสมรรถนะในการท างานเป็นส าคัญ รายละเอียดท่ีครูบันทึกลงใน
รายงานจึงเป็นเนื้อหาท่ีมีรายละเอียดเกี่ยวกับ 8 เนื้อหาหลัก ได้แก่ 1) วิชาการ 2) การส่ือสาร 3) 
สมรรถนะท่ัวไป 4) สติปัญญาท่ัวไป 5) สุขภาพ 6) การเคล่ือนไหวหรือสมรรถนะทางร่างกาย          
7) ประสาทสัมผัสท้ังห้า  และ 8) สังคมและอารมณ์ (Center for parent information and 
resources, 2010; Learning abled kids, 2013; Pacer center, 2011) เมื่อน าประเด็นข้อมูลมา
จัดกลุ่มเพื่อสร้างเป็นหัวข้อหลักในการบันทึกข้อมูลนักเรียนอย่างเป็นระบบ รายละเอียดดังภาพ 2.1 
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ภาพ 2.1 การจัดกลุ่มข้อมูลจากรายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 
 

 เนื้อหาเกี่ยวกับวิชาการและสติปัญญาท่ัวไป มุ่งเน้นการน าเสนอรายละเอียดด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นส าคัญ ซึ่งพิจารณาจากส่ิงท่ีนักเรียนท าได้กับส่ิงท่ีหลักสูตรของโรงเรียน
ก าหนด การน าเสนอจะเริ่มจากส่ิงท่ีนักเรียนสามารถท าได้ดีเพื่อน าไปสู่กระบวนการพัฒนาให้นักเรียน
เกินศักยภาพสูงสุด การน าเสนอเกี่ยวกับจุดอ่อนค่อนข้างพบได้น้อย ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากข้อมูล
ดังกล่าวสะท้อนผลทางลบของผู้เรียน ซึ่งอาจจะกระทบต่อความรู้สึกของผู้ปกครองและนักเรียนได้ 
เพราะรายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนจัดท าขึ้นส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเท่านั้น 
ผู้วิจัยจึงจัดกลุ่มข้อมูลวิชาการและสติปัญญาท่ัวไปไว้เป็นกลุ่มวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน 
 พฤติกรรมทางสังคมและอารมณ์ รวมทั้งการส่ือสารน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวการมีปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้อื่นของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ท้ังนี้เด็กบางคนประสบปัญหาการเข้าสังคม ข้อมูลจาก
รายงานจะให้รายละเอียดเกี่ยวกับการประพฤติตนในสังคมของช้ันเรียนและโรงเรียนของนักเรียน การ
ปฏิบัติร่วมกับผู้อื่น ทักษะการท างานเป็นทีม รวมถึงกลุ่มเพื่อนท่ีนักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ด้วย โดย
พิจารณาจากการส่ือสารและการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น ผู้วิจัยจึงจัดข้อมูลการส่ือสาร สังคมและอารมณ์
อยู่ในกลุ่มพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ และพฤติกรรมท่ัวไปของนักเรียน 
 เนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพ การเคล่ือนไหวร่างกาย และประสาทสัมผัสท้ังห้า ล้วนเป็นเนื้อหาท่ี
เกี่ยวข้องกับสุขภาพร่างกายของนักเรียน ส าหรับนักเรียนท่ีมี ความต้องการพิเศษนั้น ครูต้องให้
ความส าคัญกับข้อมูลดังกล่าว การน าเสนอเนื้อหาข้างต้น รายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนจะ
น าเสนอท้ังพัฒนาการทางร่างกายของนักเรียนและความบกพร่องท่ีเกิดขึ้น ซึ่งจะน าเสนอพร้อมแนว
ทางการพัฒนา ท้ังนี้ผู้วิจัยจึงจัดกลุ่มเนื้อหาดังกล่าวอยู่ในกลุ่มพัฒนาการทางร่างกาย 



 

 

25 

 กลุ่มการจัดการความต้องการจ าเป็นมาจากการวิเคราะห์เนื้อหาในภาพรวม จุดประสงค์หลัก
ของการจัดท ารายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนก็เพื่อการตอบสนองต่อความต้องการจ าเป็นของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษด้วยการน าข้อมูลจากรายงานไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการจัดท า
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล การจัดการความต้องการจ าเป็นจึงเป็นกลุ่มข้อมูลท่ีมาจากเนื้อหา
ท้ัง 8 ส่วนข้างต้น แต่แฝงอยู่อยู่ในลักษณะของข้อเสนอแนะและการแสดงความคิดเห็น 
 
ตอนที่ 5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องพบว่า  การจัดการศึกษาในสภาพแวดล้อมของ
นักเรียนท่ีหลากหลาย งานวิจัยส่วนใหญ่จะศึกษาโปรไฟล์นักเรียนซึ่งเป็นข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับตัว
นักเรียนก่อนการด าเนินการปรับปรุงหรือพัฒนาใดๆ (Baska, A. & Baska, V., 2016; Chansarkar & 
Michaeloudis, 2001; Poon & Yang, 2016; Prajoko et al, 2016) ดังนั้น การออกแบบโปรไฟล์
นักเรียนท่ีสามารถเก็บข้อมูลนักเรียนได้ท้ังนักเรียนท่ัวไปและนักเรียนท่ีมีความพิเศษจึงเป็น
แหล่งข้อมูลส าคัญในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  โดยโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบข้ึนจะมีลักษณะ
ท่ีแตกต่างจากเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีมีอยู่แล้วในโรงเรียน  ข้อมูลท่ีบันทึกภายในโปรไฟล์
ไม่ซ้ าซ้อนกับข้อมูลท่ีได้จากแหล่งข้อมูลอื่นๆ รวมท้ังวิธีการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นก็จะ
แตกต่างจากเอกสารข้อมูลของนักเรียนท่ีมีอยู่ในโรงเรียน 
 อีกท้ังการจัดการศึกษาในปัจจุบันสนับสนุนให้มีการใช้ข้อมูล (data use) ในการตัดสินใจ
มากกว่าการใช้ความรู้สึก  งานวิจัยช้ีให้ถึงการส่งเสริมให้พัฒนาทักษะการใช้ข้อมูลของครูในการ
ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ พั ฒ น า นั ก เ รี ย น  ( Phanchalaem et al, 2016; Reeves et al, 2016;           
Schildkamp & Kuiper, 2009; Schildkamp et al, 2014)  ดังนั้นการออกแบบชุดโปรไฟล์นักเรียน
ท่ีสามารถรวบรวมข้อมูลของนักเรียนท่ัวไป  นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  รวมท้ังนักเรียนกลุ่ม
เส่ียงเพื่อเป็นฐานข้อมูลให้ครูน าไปใช้ในงานปรับปรุงการสอนและช่วยเหลือนักเรียนตามแนวคิด 
MTSS เพื่อใช้ในการปรับปรุงและช่วยเหลือนักเรียนต่อไป (Sailor, 2014; Witzel & Clarke, 2015) 
ดังนั้นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้จึงเป็นดังภาพ 2.2 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 2.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

โปรไฟล์นักเรียน 
• ลักษณะโปรไฟล์
นักเรียน 
• วิธีการใช้โปรไฟล์
นักเรียน 

การจัดเก็บข้อมูล 
โปรไฟล์นักเรียนของคร ู

การใช้ข้อมูลส าหรับ 
การจัดการศึกษา

แบบเรียนรวมของครู 
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บทท่ี 3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบพหุวิธี (a multi – method research) มีวัตถุประสงค์ใน
การศึกษา 3 ข้อ คือ 1) เพื่อออกแบบลักษณะและวิธีการใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการสนับสนุนการ
ใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู 2) เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและ
วิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น และ 3) เพื่ อ
วิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการใช้ข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ 
วิธีการด าเนินการวิจัยแต่ละระยะมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 

ภาพ 3.1 รายละเอียดวิธีด าเนินการวิจัย 

ระยะท่ี 1 
การออกแบบโปรไฟล์นกัเรียน 

 
 
 

ขั้นตอนที่ 1.1 สังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับ 
สมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 

ขั้นตอนที่ 1.3 ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน 
ในโรงเรียนน าร่อง 

ขั้นตอนที่ 1.4 ประเมินความเหมาะสมของ
โปรไฟล์ที่ออกแบบขึ้นโดยผู้เชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนที่ 1.2 วิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูล
นักเรียนและความคิดเห็นต่อกาจัดเก็บข้อมูล 

ประเด็นข้อมูล 

โปรไฟล์นักเรียน (1) 
(1) 

โปรไฟล์นักเรียน (2) 

ระยะท่ี 2 
การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน 

 
 
 

ศึกษาสภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและการ
ใช้ข้อมูลก่อนการทดลองใช ้

สังเกตและติดตามพฤติกรรมและความคิดเห็น
ระหว่างการทดลองใช้ 

ศึกษาสภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและการ
ใช้ข้อมูลหลงัการทดลองใช ้

โปรไฟล์นักเรียน 

ฉบับสมบูรณ ์

การใช้ข้อมูล 
ของครู 
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ระยะที่ 1 การออกแบบโปรไฟล์นักเรียน 

 การวิจัยระยะท่ี 1 มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของ
โปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู  โดยแบ่ง
ขั้นตอนการออกแบบเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ การสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของ
นักเรียน การวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลและความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล
ของครู การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในโรงเรียนน าร่อง และ
การประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมโดย
ผู้เช่ียวชาญ ซึ่งมีรายละเอียดของการด าเนินการดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1.1 การสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 
 การสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนมีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบ
ประเด็นข้อมูลหลักท่ีจ าเป็นส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมและน ามาใช้เป็นประเด็นในการ
จัดเก็บข้อมูลนักเรียนของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น ผู้วิจัยได้ด าเนินการสังเคราะห์เอกสารท่ี
เกี่ยวข้องกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน ได้แก่ Center for parent information and resources 
(2010), Pacer center (2011), Kansas State Department of Education (2017) เป็นต้น 
 การออกแบบประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
มุ่งเน้นการได้มาซึ่งข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อครูและเป็นข้อมูลท่ีครูควรทราบเมื่อต้องปฏิบัติการสอนใน
บริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม อย่างไรก็ตาม การสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะ
ปัจจุบันของนักเรียนเพียงอย่างเดียวนั้น อาจก่อให้เกิดความซ้ าซ้อนกับประเด็นข้อมูลเดิมท่ีครูมีอยู่ จึง
น าไปสู่การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนในขั้นตอนท่ี 2 คือ การวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลและการ
ใช้ข้อมูลของครู 
 
 ขั้นตอนที่ 1.2 การวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลและความคิดเห็นต่อความจ าเป็นใน
การจัดเก็บข้อมูลของครู 
 การวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลและการใช้ข้อมูลของครู  มีจุดมุ่งหมายเพื่อลดความ
ซ้ าซ้อนของประเด็นข้อมูลท่ีน ามาออกแบบภายในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นกับประเด็นข้อมูลเดิม
ท่ีครูจัดเก็บ อีกท้ังยังด าเนินการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลใน
ประเด็นท่ีสังเคราะห์มาจากแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน เพื่อให้ได้ประเด็นข้อมูลท่ีมี
ความจ าเป็นต่อการจัดเก็บเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูต่อไป 
การพิจารณาคัดเลือกประเด็นข้อมูลมาใช้ในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น พิจารณาจากความ
สอดคล้องกันระหว่างสภาพการจัดเก็บข้อมูลและความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล
รายละเอียดของการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
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 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นครูระดับประถมศึกษาท่ีปฏิบัติการสอนอยู่ในบริบทของการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมจ านวน 66 คน ท้ังนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้นศึกษาสภาพการจัดเก็บข้อมูลและความคิดเห็นต่อ
ความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลของครูท่ีมีสังกัดโรงเรียนท่ีแตกต่างกันเป็นส าคัญ เนื่องจากผลการวิจัย
น าร่องอย่างไม่เป็นทางการ ท าให้เห็นแนวโน้มของสภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของโรงเรียนท่ีอยู่ใน
สังกัดเดียวกันมักจะมีความคล้ายคลึงกันในเรื่องของเอกสารหรือรูปแบบเครื่องมือท่ีน ามาใช้จัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียน 
 ตัวแปรและนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปร  
 ตัวแปรในการวิจัยระยะท่ี 1 ออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ขั้นตอนท่ี 1.2 มีตัวแปร 2 ตัว คือ สภาพการจัดเก็บข้อมูลและความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล 
  นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปร 
  สภาพการจัดเก็บข้อมูล หมายถึง สถานะของการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในประเด็นท่ี
ผู้วิจัยสังเคราะห์จากแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนจ านวน 20 ประเด็น สภาพการ
จัดเก็บข้อมูลนักเรียนวัดจากแบบสอบถามตรวจสอบรายการ จ านวน 20 ข้อ 
  ความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล หมายถึง ระดับความคิดเห็นของครูต่อการ
ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนในประเด็นท่ีผู้วิจัยสังเคราะห์จากแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ
ปัจจุบันของนักเรียนจ านวน 20 ประเด็น วัดจากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 20 
ข้อ 
 เคร่ืองมือวิจัยและการสร้างเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือวิจัยในขั้นตอนท่ี 1.2 ของการออกแบบโปรไฟล์นักเรียน คือ แบบสอบถามครู
เกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนเพื่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม เป็นแบบสอบถามแบบ
ตรวจสอบรายการ (checklist) รวมท้ังส้ิน 2 ตอน ข้อมูลท่ัวไป ความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการ
จัดเก็บข้อมูลนักเรียนตามประเด็นท่ีก าหนดและสภาพปัจจุบันของการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในแต่ละ
ประเด็น 
  การสร้างเครื่องมือวิจัย มีข้ันตอนการสร้างเครื่องมือรวม 4 ขั้นตอนดังนี้ 
  1) ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลหลักท่ีจ าเป็นต่อการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวม กล่าวคือ แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน โดยวิจัยได้สังเคราะห์ประเด็นข้อมูล
ออกมาเพื่อให้เป็นรายการตรวจสอบในแบบสอบถาม 
  2) สร้างแบบสอบถามฉบับร่างในรูปแบบตรวจสอบรายการและตรวจสอบความ
เหมาะสมของเครื่องมือโดยอาจารย์ท่ีปรึกษาท้ังในส่วนของเนื้อหาและวิธีการวัด โดยแบบสอบถามมี
รูปแบบของการจัดล าดับความส าคัญและการตรวจสอบรายการ (checklist)  
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  3) น าแบบสอบถามฉบับร่างน าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อรับค าแนะน าในการ
ปรับปรุงและพัฒนาแบบสอบถาม 
  4) ปรับปรุงและพัฒนาแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา แล้วน าไป
เก็บข้อมูลกับครูระดับประถมศึกษาในพื้นท่ีเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับ
ขอบเขตของการวิจัย  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ขั้นตอนการวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลและความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บ
ข้อมูลของครู ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยก าหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยเสนอไปยัง
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นโรงเรียนต้นแบบของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในเขตกรุงเทพฯ เพื่อ
อนุญาตด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูภายในโรงเรียน โดยด าเนินการตลอดเดือนมากราคม  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ก่อนการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้คัดกรองแบบสอบถามโดยคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามท่ี
ครูผู้ให้ข้อมูลปฏิบัติการสอนในช้ันเรียนท่ีมีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเรียนรวมอยู่  
 2. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยสถิติบรรยาย (descriptive statistics) 
เพื่อให้ได้ค่าเฉล่ียของลักษณะของครูท่ีตอบแบบสอบถาม 
 3. วิเคราะห์ตารางไขว้ (crosstabs) เพื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของสภาพการจัดเก็บข้อมูล
นักเรียนและความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลท่ีก าหนดให้ของครู 
 
 ขั้นตอนที่ 1.3 การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมใน
โรงเรียนน าร่อง 

 การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในโรงเรียนน าร่องเพื่อ
ตรวจสอบประสิทธิภาพของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมด้านของการ
น าไปใช้ ท้ังนี้เป้าหมายส าคัญของการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
คือ การน าโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นไปสู่การใช้จริงกับครูท่ีปฏิบัติงานอยู่บริบทการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมได้ 
 การคัดเลือกพื้นที่และผู้ให้ข้อมูล 
 การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลในการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนน าร่อง ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบ 
snow ball เพื่อคัดเลือกครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีมีบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ไม่
แยกนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษออกจากกิจกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียนท่ัวไป ครูมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ท้ังนี้เพื่อให้บริบทของการทดลองใช้ในโรงเรียนน าร่อง
กับบริบทของการทดลองใช้จริงมีความใกล้เคียงกันให้มากท่ีสุด ดังนั้นผู้วิจัยจึงใช้เกณฑ์การคัดเลือก
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ผู้ให้ข้อมูลเป็นครูระดับประถมศึกษาท่ีท าหน้าท่ีประจ าช้ันและปฏิบัติการสอนในช้ันเรียนท่ีจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม 
 ผลการคัดเลือกผู้ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่องเป็นครูระดับประถมศึกษา
จ านวน 1 คน ซึ่งท าหน้าท่ีเป็นครูประจ าช้ันและปฏิบัติการสอนวิชาภาษาไทยกับนักเรียนในระดับช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ช้ันเรียนท่ีครูประจ าช้ันและปฏิบัติการสอนมีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 3 คน 
(สมาธิส้ัน 1 คนและบกพร่องทางการเรียนรู้ 2 คน) นอกจากนี้ยังมีเด็กกลุ่มเส่ียงด้านพฤติกรรมการ
เรียนรู้จ านวน 4 คน และเด็กกลุ่มเส่ียงด้านพฤติกรรมทางสังคม 1 คน ท้ังนี้นักเรียนกลุ่มเส่ียงเป็น
นักเรียนท่ียังไม่ได้รับการวินิจฉัยช้ีชัดจากแพทย์ จะยังไม่มีการด าเนินการออกแบบแผนการเรียนรู้
เฉพาะบุคคลให้กับนักเรียนกลุ่มดังกล่าว  
 เคร่ืองมือวิจัย 
 เครื่องมือวิจัยท่ีใช้ในการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่องคือ 1) แบบสังเกต
พฤติกรรมการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนของโรงเรียนน าร่อง และ 2) แบบสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง ประเด็นในการสังเกตพฤติกรรมของครู เช่น ความสม่ า เสมอของการทดลองใช้ 
กระบวนการได้มาซึ่งข้อมูล และความรู้สึกระหว่างการทดลองใช้ เป็นต้น ส่วนแบบสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้างเป็นร่างค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นท่ีมีต่อการใช้โปรไฟล์นักเรียน จุดเด่นและจุดท่ีปรับปรุง
ของโปรไฟล์ท่ีออกแบบขึ้น รวมท้ังความคิดเห็นต่อความเป็นไปได้ในการน าโปรไฟล์นักเรียนไปใช้จริง 
 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน รายละเอียดดังนี้ 
 1. การส ารวจพื้นท่ีเพื่อตรวจสอบคุณสมบัติของสนามว่าสอดคล้องกับข้อก าหนดท่ีผู้วิจัยต้ังขึ้น 
รวมท้ังยังเป็นการแนะน าและท าความรู้จักเพื่อสร้างความคุ้นเคยกับครูผู้ให้ข้อมูล ช้ีแจงวัตถุประสงค์
และข้อปฏิบัติท่ีผู้วิจัยต้องการขอความร่วมมือจากผู้ให้ข้อมูล ท้ังนี้เพื่อให้การทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนเป็นไปอย่างราบรื่นและถูกต้องตามข้ันตอนและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
 2. การทดลองใช้น าร่อง มีวัตถุประสงค์เพื่อทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบข้ึนเป็นการ
เบ้ืองต้นเพื่อการออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนต่อไป กับครูจ านวน 1 ท่าน ใช้ระยะเวลาท้ังส้ิน 
3 สัปดาห์ ต้ังแต่กลางเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 ถึง ต้นเดือนมีนาคม 2560 เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
การสังเกตพฤติกรรมการใช้โปรไฟล์นักเรียนและการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ 
 3. การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเพื่อน าข้อมูลท่ีได้จากผู้ให้ข้อมูลมาใช้ในการออกแบบ
และพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนให้เกิดความเหมาะสมเพื่อน าไปสู่การใช้จริง  
 4. การพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ตามข้อมูลท่ีได้จากการ
สังเกตและสัมภาษณ์ครูผู้ทดลองใช้ 
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 ขั้นตอนที่ 1.4 การประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 การประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนเป็นการตรวจสอบความถูกต้องของโปรไฟล์
นักเรียนตามหลักวิชาการศึกษาพิเศษ โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นมีเป้าหมายท่ีจะน ามาใช้ในบริบท
ของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาตามแนวทางของการจัดการศึกษา
พิเศษ อีกท้ังการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนท้ังนักเรียนท่ัวไป นักเรียนกลุ่มเส่ียงท้ังในด้านพฤติกรรมการ
เรียนรู้และพฤติกรรมด้านสังคม และนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เนื้อหาภายในโปรไฟล์นักเรียน
ส่วนหนึ่งอิงตามหลักวิชาการจัดการศึกษาพิเศษ เพื่อความครบถ้วนของเนื้อหาเมื่อน าไปใช้เก็บข้อมูล
ของนักเรียนกลุ่มดังกล่าว 
 การคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ 
 การคัดเลือกผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษมาประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้นและช้ีแนะแนวทางการการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายใน
การน าไปใช้เพื่อจัดเก็บข้อมูลนักเรียนอย่างท่ัวถึงและเพื่อสนับสนุนให้ครูใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม 
 เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ ผู้วิจัยใช้การเลือกแบบเจาะจง 
(purposive sampling) โดยพิจารณาผู้ท่ีส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาการศึกษาพิเศษหรือเป็นวุฒิ
การศึกษาท่ีเกี่ยวข้องและท างานเกี่ยวกับการศึกษาพิเศษมากกว่า 3 ปีขึ้นไป นอกจากนี้ผู้เช่ียวชาญท่ี
เข้าร่วมประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนยังร่วมให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาโปรไฟล์
นักเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นด้วย ซึ่งมีจ านวนท้ังส้ิน 4 คน ซึ่งมีรายละเอียดดังภาคผนวก ก 
 เคร่ืองมือวิจัยและการสร้างเคร่ืองมือ 
 การวิจัยในขั้นตอนท่ี 1.4 เป็นการประเมินผลความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบ
ขึ้น ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบประเมิน กล่าวคือ แบบประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์
นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นส าหรับการสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู 
ซึ่งเมื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล แบบประเมินถูกใช้ควบคู่กับเกณฑ์การให้คะแนน (rubric scoring)  
  การสร้างเคร่ืองมือ 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการตรวจสอบคุณภาพและความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียน
ส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนตามค า
ช้ีแนะของผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษและการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม มีขั้นตอนการสร้าง
ดังต่อไปนี้ 
  1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณารูปแบบของแบบประเมิน 
และประเด็นท่ีจะต้องประเมิน 
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  2) สร้างแบบประเมินฉบับร่าง โดยประเด็นท่ีประเมินประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 
   2.1) ด้านรูปแบบ พิจารณาในแง่ของความทันสมัยของรูปลักษณ์โปรไฟล์
และความสะดวกในการกรอกข้อมูลโดยครู 
   2.2) ด้านการจัดวางเนื้อหา พิจารณาในแง่ของการล าดับเนื้อหา การจัด
ประเด็นเรียงตามความเข้มข้น 
   2.3) ด้านเนื้อหา พิจารณาตามความถูกต้องของหลักวิชาการศึกษาพิเศษ
และความครบถ้วนของเนื้อหาท่ีควรจะเป็นตามหลักวิชา 
   2.4) ด้านการน าไปใช้  พิจารณาถึงการน าโปรไฟล์ไปใช้เก็บข้อมูลของ
นักเรียนในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
   2.5) ด้านประโยชน์ พิจารณาถึงประสิทธิภาพของโปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้นในการสนับสนุนการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู 
   2.6) ภาพรวมของโปรไฟล์ท่ีออกแบบขึ้น พิจารณาความเป็นไปได้ในการ
น าไปใช้จริงและคาดว่าจะสามารถเก็บข้อมูลนักเรียนเป้าหมายได้ รวมท้ังสนับสนุนการใช้ข้อมูลเพื่อ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู 
  3) น าแบบประเมินฉบับร่างน าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อรับค าแนะน าในการ
ปรับปรุงและแก้ไขแบบประเมินต่อไป 
  4) ปรับปรุงแบบประเมินให้มีความถูกต้องตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา 
จากนั้นจึงเข้าสู่ขึ้นตอนการใช้ 
 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ติดต่อประสานขอความร่วมมือกับผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของ
การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนและวัตถุประสงค์ของการประเมิน ความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียน 
 2. น าโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมท่ีออกแบบขึ้น แบบประเมิน
ความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นส าหรับการสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรั บการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมของครูพร้อมเกณฑ์การประเมิน และโครงร่างวิทยานิพนธ์ฉบับย่อส่งไปยัง
ผู้เช่ียวชาญ เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น 
 3. รับผลการประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนและพูดคุยเพื่อขอค าแนะน า
ค าปรึกษาในการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมให้มีความเหมาะสม
มากยิ่งขึ้น 
 4. วิเคราะห์ผลการประเมินและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ โดย
ผู้วิจัยสังเคราะห์ค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญท้ังหมดน ามาสร้างเป็นข้อสรุปการปรับปรุงโปรไฟล์นักเรียน 
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ระยะที่ 2 การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน 
 การน าโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นไปทดลองใช้ในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมเพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบวิธีการเก็บข้อมูลนักเรียนก่อนและหลังใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้น  และวิเคราะห์การใช้ข้อมูลของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น
ด้วยวิธีวิจัยเชิงทดลอง (experimental research) โดยเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นหลัก รายละเอียด
การด าเนินการวิจัยมีดังนี้ 
การคัดเลือกกรณีศึกษา 
 แนวทางการคัดเลือกกรณีศึกษาในการเทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อวิ เคราะห์และ
เปรียบเทียบวิธีการเก็บข้อมูลและการใช้ข้อมูลก่อนและหลังใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นของครู  
ดังนั้นผู้วิจัยจึงก าหนดให้กรณีศึกษาเป็นครูระดับประถมศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนอยู่ในบริบทของ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม โดยแบ่งกรณีศึกษาออกเป็น 3 กรณีศึกษา ได้แก่ กรณีศึกษาท่ี 1
โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กรณีศึกษาท่ี 2 โรงเรียนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) และกรณีศึกษาท่ี 3 โรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)   
 การแบ่งกรณีศึกษาจ าแนกออกตามสังกัดของโรงเรียน เนื่องจากการออกแบบโปรไฟล์
นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในระยะท่ี 1 พบว่า โรงเรียนท่ีอยู่ในสังกัดเดียวกันจะมี
สภาพการจัดเก็บข้อมูลท่ีค่อนข้างใกล้เคียงกัน สาเหตุอาจมาจากเอกสารบางประเภทเป็นเอกสารท่ี
องค์กรต้นสังกัดเป็นผู้ออกแบบและมีค าส่ังให้จัดเก็บข้อมูลนักเรียนตามประเด็นท่ีก าหนด การคัดเลือก
กรณีศึกษาเริ่มต้นจากการเลือกแบบอาสาสมัคร (voluntary sampling) เนื่องจากเข้าร่วมทดลองใช้
โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ใช้ระยะเวลาในการทดลองหนึ่งเดือน
โดยประมาณ ผู้เข้าร่วมการทดลองต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดในการทดลองใช้อย่างเคร่งครัด และยัง
ต้องติดต่อประสานงานกับผู้วิจัยอยู่ตลอดระยะเวลาของการทดลอง ดังนั้น ครูท่ีเข้าร่วมเป็นผู้ทดลอง
ใช้โปรไฟล์นักเรียนจึงต้องมีความสมัครใจเข้าร่วมการทดลองด้วยตนเอง จากนั้นผู้วิจัยจะตรวจสอบ
คุณสมบัติของผู้เข้าร่วมในการทดลอง คือ 
  1) เป็นครูท่ีปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ในโรงเรียนภายใต้สังกัดท่ีก าหนดไว้ข้างต้น  
  2) เป็นครูระดับประถมศึกษา  
  และ 3) เป็นครูท่ีปฏิบัติการสอนและประจ าช้ันท่ีภายในช้ันเรียนมีนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ นักเรียนกลุ่มเส่ียงด้านพฤติกรรมการเรียนรู้และพฤติกรรมทางสังคมเรียนรวมอยู่  
 จากนั้นจึงใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) เพื่อคัดเลือกกรณีศึกษาในการ
ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมอย่างเป็นทางการ น าไปสู่การ
วิเคราะห์ลักษณะการจัดเก็บข้อมูลและใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูต่อไป 
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วิธีด าเนินการ 
 การด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 2 เพื่อทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมนี้ แบ่งออกเป็น 3 ข้ันตอน ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ขั้นท่ี 1 การวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อส ารวจวิธีการเก็บข้อมูลของนักเรียนและการใช้ข้อมูล
นักเรียนของครูก่อนการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นด้วยการสัมภาษณ์ควบคู่กับ
การศึกษาเอกสารการเก็บข้อมูลนักเรียนเดิมของของโรงเรียนกรณีศึกษาท้ังสามกรณี  
 ขั้นท่ี 2 การวิจัยปฏิบัติการ เพื่อทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบและพัฒนาขึ้น  โดยใช้
แบบแผนการวิจัยเชิงทดลอง (experimental research design) ในการศึกษาภาคสนามกับครู
ระดับช้ันประถมศึกษากลุ่มทดลองจ านวน 3 โรงเรียนในสังกัดท่ีต่างกัน ดังแบบแผนการทดลอง
ต่อไปนี้ 
 
ตาราง 3.1  แบบแผนการทดลองในการวิจัยระยะท่ี 2  

กลุ่ม สพฐ เอกชน สังกัดมหาวิทยาลัย 
ทดลอง (E) o1 x  o2 o1 x  o2 o1 x  o2 

หมายเหตุ o1 = การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพก่อนทดลอง  x = โปรไฟล์นักเรียนที่ออกแบบขึ้น  o2 =  การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพหลังทดลอง 
 
 ผู้วิจัยเข้าพื้นท่ีเพื่อให้ค าแนะน าการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นท้ังก่อนการทดลองใช้
โปรไฟล์นักเรียนและระหว่างการใช้โปรไฟล์นักเรียน นอกจากนี้ผู้วิจัยยังสังเกตพฤติกรรมของครู
ระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น รวมท้ังพูดคุยหรือการซักถามอย่างไม่เ ป็น
ทางการกับครูในระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในประเด็นต่างๆ เช่น ปัญหาของการใช้     
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาปรับปรุงโปรไฟล์นักเรียน เป็นต้น โดย
ใช้เครื่องมือแบบสังเกตพฤติกรรมการใช้โปรไฟล์นักเรียนและแบบบันทึกการใช้โปรไฟล์นักเรียน       
 ขั้นท่ี 3 การวิจัยเชิงคุณภาพท่ีมีเป้าหมายเพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบวิธีการเก็บข้อมูล
นักเรียนและการใช้ข้อมูลนักเรียนหลังการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น ด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างครูเกี่ยวกับแนวทางการใช้ข้อมูลหลังจากใช้โปรไฟล์นัก เรียนท่ีออกแบบขึ้น 
รวมทั้งความคิดเห็นของครูต่อการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนด้วย 
เคร่ืองมือวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น แบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ได้แก่ ส่วนท่ี 1 เครื่องมือวิจัยก่อนการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน และส่วนท่ี 2 เครื่องมือวิจัยหลังการ
ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
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 ส่วนท่ี 1 เครื่องมือวิจัยก่อนการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง
ของครูเกี่ยวกับวิธีการเก็บข้อมูลนักเรียนและการใช้ข้อมูลนักเรียนของครูก่อนใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้น เพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการเก็บข้อมูลนักเรียนในปัจจุบันและการใช้ข้อมูล
นักเรียนในการจัดการศึกษาท่ีผ่านมา โดยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างก่อนการทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนมีโครงสร้าง ดังนี้ 
 • ค าถามน า  ลักษณะท่ัวไปของนักเรียนภายในช้ันเรียนท่ีกรณีศึกษาปฏิบัติการสอนและท า
หน้าท่ีประจ าช้ัน มุ่งเน้นการอธิบายถึงลักษณะของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีเรียนรวมอยู่ และ
ลักษณะพฤติกรรมของนักเรียนกลุ่มเส่ียง 
 • ค าถามเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียน  เอกสารหรือรูปแบบการจัดเก็บข้อมูล
นักเรียนท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน ประเด็นข้อมูลท่ีจัดเก็บ และเอกสารพิเศษท่ีใช้ในการจัดเก็บข้อมูลเฉพาะ  
 • ค าถามเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลของครู  พฤติกรรมการใช้ข้อมูลในการปฏิบัติงานของครู 
ประเด็นข้อมูลท่ีน าไปใช้ กิจกรรมท่ีเลือกใช้ข้อมูลเป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงาน 
 • ค าถามปิดท้าย  ความคิดเห็นหรือทัศนคติต่อการใช้ข้อมูลนักเรียนในการปฏิบัติ ความ
ต้องการข้อมูลเพื่อเป็นแนวทางในการน าไปใช้ปฏิบัติงาน 
 ส่วนท่ี 2 เครื่องมือวิจัยหลังการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง
ของครูเกี่ยวกับความเปล่ียนแปลงและแนวทางในการใช้ข้อมูลนักเรียนหลังทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน 
เพื่อตรวจสอบความแตกต่างของการวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและการใช้ข้อมูลนักเรียนภายหลัง
จากการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างมีร่างค าถาม ดังนี้ 
 • ค าถามน า  ความสมบูรณ์ของข้อมูลท่ีบันทึก (รายงานความคืบหน้า) ปัญหาหรืออุปสรรคท่ี
เกิดขึน้ระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 • ค าถามเกี่ยวกับความแตกต่างของการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน ความแตกต่างของรูปแบบการ
จัดเก็บข้อมูล ประเด็นข้อมูลในการบันทึก กระบวนการได้มาซึ่งข้อมูล และความแตกต่างโดยภาพรวม
ของกระบวนการบันทึกข้อมูลของนักเรียน 
 • ค าถามเกี่ยวกับความแตกต่างของการใช้ข้อมูลนักเรียนของครู ประเด็นข้อมูลท่ีสามารถ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ แนวทางการน าประเด็นข้อมูลไปใช้ในการปฏิบัติงานหรือการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม และความตระหนักถึงความส าคัญในการใช้ข้อมูล  
 • ค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น ความคิดเห็นท่ีมี
รูปลักษณ์ ประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียน ท้ังในด้านจุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุง รวมท้ัง
ประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียนในการสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  
 • ค าถามสรุป ความคิดเห็นต่อความเป็นไปได้ในการน าโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นไปใช้
รวมทั้งข้อเสนอแนะหรือแนวทางการน าโปรไฟล์นักเรียนเข้าไปใช้จริงในโรงเรียน 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1.  คัดเลือกโรงเรียนท่ีก าหนดในการเลือกพื้นท่ีในการวิจัยและผู้ให้ข้อมูล โดยผู้วิจัยช้ีแจง
เงื่อนไขของการเข้าร่วมโครงการวิจัยในระยะของการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น เพื่อให้
ครูพิจารณาว่าสามารถให้ความร่วมมือในโครงการวิจัยครั้งนี้อย่างเต็มท่ีและพร้อมท่ีจะปฏิบัติตาม
เงื่อนไขท่ีผู้วิจัยก าหนดไว้ โดยใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบอาสาสมัคร จากนั้นจึงท าการขออนุญาต
เข้าพื้นท่ี 
 2.  สัมภาษณ์เกี่ยวกับวิธีการเก็บข้อมูลนักเรียนและการใช้ข้อมูลนักเรียนของครูกรณีศึกษา 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับวิธีการเก็บข้อมูลนักเรียนและการใช้ข้อมูลนักเรียนของครู  
ควบคู่ไปกับการศึกษาเอกสารการเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีโรงเรียนใช้อยู่ในปัจจุบัน เพื่อเป็นการเก็บ
รวบรวมข้อมูลก่อนการทดลอง 
 3. ให้ค าแนะน าการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นกับกลุ่มทดลอง เพื่อให้ครูด าเนินการ
เก็บข้อมูลนักเรียนโดยใช้โปรไฟล์ท่ีออกแบบขึ้นอย่างถูกต้อง รวมทั้งเป็นการสร้างความเข้าใจระหว่าง
ครูและผู้วิจัยเกี่ยวกับเป้าหมายของการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีตรงกัน โดยผู้วิจัยจะเข้าพื้นท่ีเพื่อทดลอง
ใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นพร้อมกันกับครู 
 4.  ทดลองให้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น โดยครูน าโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นไป
ทดลองเก็บข้อมูลนักเรียนในช้ันเรียนของตน  ระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนผู้วิจัยจะเข้าพื้นท่ี
เพื่อติดตามการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนของครูอย่างต่อเนื่อง และให้ค าแนะน าเพิ่มเติมให้ระหว่าง
การทดลอง พร้อมท้ังสังเกตพฤติกรรมของครูเมื่อใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นในการเก็บข้อมูล
ของนักเรียน พูดคุยซักถามเกี่ยวกับปัญหา ความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะของครูในระหว่างการ
ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน 
 5. หลังการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น  ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ครูโดยใช้
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบการใช้ข้อมูล
นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพซึ่งได้จากการสัมภาษณ์ครูท้ังก่อนและหลังการทดลองใช้    
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น การสังเกตพฤติกรรมของครูระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้นและการพูดคุยหรือการซักถามอย่างไม่เป็นทางการกับครูในระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนในประเด็นต่างๆ  ข้อมูลท่ีได้จึงเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยตรวจสอบความตรงของข้อมูลเชิง
คุณภาพด้วยการตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (methodological triangulation) โดยใช้
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วิธีการสังเกตครูผู้ให้ข้อมูลและซักถามระหว่างการเก็บข้อมูลภาคสนาม  ผู้วิจัยบันทึกข้อมูลท่ีได้ลงใน
แบบบันทึกการใช้โปรไฟล์นักเรียน 
 การจัดกระท าข้อมูลเชิงคุณภาพด าเนินการโดยเริ่มต้นจากการลดทอนข้อ มูล (Data 
Reduction) หลังเสร็จส้ินการเก็บข้อมูลภาคสนามของการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบ
ขึ้นกับกรณีศึกษาแต่ละกรณี ผู้วิจัยคัดเลือกข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ีศึกษาไว้เป็นหลัก จากนั้นจึง
แยกข้อมูลออกเป็นหมวดหมู่เพื่อง่ายต่อการวิเคราะห์  การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการด าเนินการถอดเทป
ค าสัมภาษณ์และตรวจสอบข้อมูลท่ีได้รับมาจากการสังเกต การพูดคุยอย่างไม่เป็นทางการ และการ
สัมภาษณ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล   
 การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) เริ่มต้นด้วยการลงรหัส (coding) และเปรียบเทียบ
ข้อมูลก่อนและหลังการทดลองของครูแต่ละโรงเรียน และการวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างสังกัด
โรงเรียน โดยเป็นการประมวลข้อมูลจากแต่ละกรณีศึกษามาเปรียบเทียบข้อมูลแบบข้ามกรณี จากนั้น
จึงประเมินโดยดูจากลักษณะท่ีสัมพันธ์กัน เช่น การดูรูปแบบ (Pattern) หรือแก่นสาระส าคัญ 
(Theme) ของเรื่องท่ีปรากฏในข้อมูลดิบท่ีเก็บรวบรวมได้ ซึ่งลักษณะท่ีเหมือนกันนี้จะถูกน ามา
วิเคราะห์หาความเหมือนและความแตกต่าง รวมถึงปัจจัยท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 
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บทท่ี 4  
การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

 ผลการออกแบบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในโปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุน
การใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูระดับประถมศึกษา เป็นผลการวิจัยในระยะ
ท่ี 1 เริ่มต้นด้วยการสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน เพื่อให้ได้ประเด็นหลัก
ส าคัญของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม จากนั้นน าไปใช้ในการออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียน
ในหลายลักษณะวิธีการคือ การวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครู การศึกษาน าร่อง การ
ตรวจสอบโดยผู้เช่ียวชาญ ผลการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนแบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ตอนตาม
ขั้นตอนของการออกแบบ รายละเอียดดังภาพ 4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 4.1 ขั้นตอนการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

 
ตอนที่ 1 ผลการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน  
 ผลการวิจัยในตอนท่ี 1 เป็นข้อมูลจากการสังเคราะห์ประเด็นหลักท่ีจ าเป็นต่อการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมตามแนวคิดจากสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน ประกอบด้วยข้อมูล 4 ด้าน 
ได้แก่ ข้อมูลด้านวิชาการและการเรียนรู้ ข้อมูลด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ และพฤติกรรม
ท่ัวไปของนักเรียน ข้อมูลด้านพัฒนาการทางร่างกาย และข้อมูลด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
รายละเอียดมีดังนี้ 
 แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน (present level of performance) 
 จากการสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน (present level of 
performance) ซึ่งมีสาระส าคัญในประเด็นท่ีจะน าไปสู่การตัดสินใจให้นักเรียนเข้าสู่ระบบการให้
ความช่วยเหลือด้วยแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) พบว่า ส่วนประกอบส าคัญของข้อมูล
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ของนักเรียนท่ีต้องใช้ประกอบการตัดสินใจ ได้แก่ จุดแข็งของนักเรียน (strengths) ความต้องการ
จ าเป็นของนักเรียน (needs) และปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ( Impact 
statement) ( Center for parent information and resources, 2 0 1 0 ; Kansas State 
Department of Education, 2017; Pacer center, 2011) ท้ังนี้ส่วนประกอบส าคัญดังกล่าวจะ
อธิบายถึงเนื้อหา 8 เรื่อง (1) วิชาการ (2) การส่ือสาร (3) สมรรถนะท่ัวไป (4) ระดับสติปัญญา (5) 
สุขภาพ (6) การเคล่ือนไหวหรือสมรรถนะทางร่างกาย (7) ประสาทสัมผัสท้ังห้า และ (8) สังคมและ
อารมณ์ ท้ังนี้ส่วนประกอบข้างต้นสามารถจึงจัดหมวดหมู่ได้เป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการและการ
เรียนรู้ของนักเรียน ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ และพฤติกรรมท่ัวไปของนักเรียน ด้าน
พัฒนาการทางร่างกาย และด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น ข้อมูลในแต่ละด้านจะประกอบด้วย
ประเด็นข้อมูลย่อยจ านวนท้ังส้ิน 20 หัวข้อ ผลการวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของ
นักเรียนสามารถสรุปได้ดังตาราง 4.1 
 
ตาราง 4.1 การสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 

แหล่งข้อมูล เน้ือหา ผลการสังเคราะห ์
Center for parent 
information and 
resources (2010) 

กล่าวถึงข้ันตอนการจัดท ารายงาน
สมร รถนะปัจจุ บันขอ ง นัก เ รี ยน  ที่
น าเสนอข้อมูลตาม 3 องค์ประกอบหลัก
ส าคัญคือ  

1. จุดแข็งของนักเรียน 
2. ความต้องการจ าเป็นของนักเรียน 

(needs) 
3. ปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการ

เรียนรู้ของนักเรียน 
ซึ่งเน้ือหาส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้องกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะส าคัญ
ต่างๆ ตามที่หลักสูตรทั่วไปก าหนด การ
ส นับส นุน  ก ารบริ ก า ร  และความ
ช่วยเหลือที่นักเรียนต้องการ เป็นต้น 

1. ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน 
1. ประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตร
ประจ าวันของนักเรียน 
2. ประสิทธิภาพตามช่วงวัยของนักเรียน
เก่ียวกับทักษะพ้ืนฐาน 
3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
ในแต่ละปีการศึกษา 
4. ผ ล ก า ร ป ระ เ มิ น ร ะ ดั บ ช า ติห รื อ
ระดับประเทศของนักเรียน 
5. จุดแข็งทางการเรียนรู้ของนักเรียน 
6. ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน 
7. ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนที่ส่งผล
กระทบต่อการเรียนรู้ 

2. ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ 
และพฤติกรรมทั่วไป 

8. การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนและ
บุคคลอื่นๆ 
9. พฤติกรรมโดยทั่วไปของนักเรียน 
10. พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการ
จัดการเรียนการสอน 

Kansas State 
Department of 
Education (2017) 
 
 
 

กล่าวถึง ข้อมูลที่ควรน า เสนอใน
รายงานสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน
แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 

1. สมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 
2. ผลกระทบของความต้องการ

พิเศษของนักเรียน 
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แหล่งข้อมูล เน้ือหา ผลการสังเคราะห ์
 
 
Kansas State 
Department of 
Education (2017) 

(ต่อ) 

3. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับความต้องการ
จ าเป็นของนักเรียน 

รายละเอียดส่วนใหญ่จะน าเสนอ
เกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ทักษะส าคัญทั้งด้านการเรียนรู้ (การฟัง
การพูด การอ่าน และการเขียน) ทักษะ
ชีวิต รวมไปถึงความต้องการจ าเป็นที่ต้อง
ได้รับการช่วยเหลือ 

2. ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ 
และพฤติกรรมทั่วไป (ต่อ) 

11. พฤติกรรมของนักเรียนระหว่าง
ด าเนินกิจกรรมนอกห้องเรียน 

3. ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
12. การเคลื่อนไหวและการพัฒนาทาง
ประสาทสัมผัสทั้งห้า 
13. สุขภาวะหรือสุขภาพกายของนักเรียน 
14. สภาพความเป็นอยู่หรือสภาพชีวิต 
15. ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 

4. ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
16. ความชอบและความสนใจของ
นักเรียน 
17. สิ่งที่นักเรียนหลีกเลี่ยงและ/หรือไม่
ชอบ  
18. การปรับสภาพแวดล้อมภายในชั้น
เรียน 
18. ความช่วยเหลือที่จ าเป็น 
19. ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนที่ส่งผล
กระทบต่อการเรียนรู้ 

Pacer center 
(2011) 

กล่าวถึงรายละเอียดของข้อมูล
นักเรียนที่ควรบันทึกลงในรายงาน
สมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน ได้แก่ 
ข้อมูลเกี่ยวกับจุดแข็งและความต้องการ
จ าเป็นในประเด็นต่อไปน้ี 

1. วิชาการ 
2. การสื่อสาร 
3. สมรรถนะทั่วไป 
4. ระดับสติปัญญา 
5. สุขภาพ 
6. การเคลื่อนไหวหรือสมรรถนะ
ทางร่างกาย 
7. ประสาทสัมผัสทั้งห้า 
8. สังคมและอารมณ์ 

 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครู 
 ข้อมูลจากการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน ผู้วิจัยได้น าประเด็น
ข้อมูลย่อยในแต่ละด้านมาสร้างแบบสอบถามส าหรับครูเพื่อวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน
ของครูในปัจจุบัน รวมท้ังวิเคราะห์ความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนในประเด็นดังกล่าว
เพื่อน าไปสู่การด าเนินการออกแบบในขั้นต่อไป 
 ผลการวิเคราะห์สภาพและความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมเก็บข้อมูลจากครูจ านวน 66 คน เป็นครูเพศหญิงมากกกว่าเพศชาย (ร้อยละ 78.80) 
ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า (ร้อยละ 63.50) มปีระสบการณ์ในการท างาน 7 
ปีขึ้นไป (ร้อยละ 48.10) และส่วนใหญ่เป็นครูท่ีปฏิบัติการสอนอยู่ในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) (ร้อยละ 71.20) ซึ่งรายละเอียดดังตาราง 4.2  
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ตาราง 4.2 ข้อมูลภูมิหลังของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลภูมิหลัง 
เพศ 

ชาย หญิง รวม 
N % N % N % 

1. ระดับการศึกษา       
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 9 64.30 33 63.50 42 63.60 
สูงกว่าปริญญาตรี 5 35.70 19 36.50 24 36.40 
รวม 14 100.00 52 100.00 66 100.00 
2. ประสบการณ์การท างาน       
1-3 ปี 7 50.00 21 40.40 28 42.40 
4-6 ปี 1 7.10 6 11.50 7 10.60 
7 ปีข้ึนไป 6 42.90 25 48.10 31 47.00 
รวม 14 100.00 52 100.00 66 100.00 
3. สังกัดโรงเรียน       
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) 8 57.10 37 71.20 45 68.20 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 1 7.10 3 5.80 4 6.10 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  1 7.10 0 0.00 1 1.50 
อื่นๆ (เช่น โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร) 4 28.60 12 23.10 16 24.20 
รวม 14 100.00 52 100.00 66 100.00 
4. ระดับชั้นที่สอน       
สอน 1 ระดับชั้น 6 42.80 31 59.60 37 56.00 
สอนมากกว่า 1 ระดับชั้น 8 57.20 21 40.40 29 44.00 
รวม 14 100.00 52 100.00 66 100.00 

 
 ผลการวิเคราะห์สภาพการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของโรงเรียน เพื่อตรวจสอบว่าโรงเรียน
ท่ีครูปฏิบัติการสอนอยู่ในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมหรือไม่ ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษภายในโรงเรียน การปฏิบัติการสอนกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
และลักษณะการพบเจอนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษของผู้ตอบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์
พบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่มีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเรียนรวมอยู่ (ร้อยละ 95.50) โดยครูต้อง
ปฏิบัติการสอนกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ(ร้อยละ 92.40) อีกท้ังยังต้องปฏิบัติการสอนในช้ัน
เรียนท่ีมีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมากกว่า 1 ประเภทขึ้นไป (ร้อยละ 71.20) รายละเอียดผล
การวิเคราะห์แสดงดังตาราง 4.3 
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ตาราง 4.3 สภาพการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของโรงเรียนท่ีครูปฏิบัติการสอน 
ภูมิหลัง จ านวน  ร้อยละ 

1. โรงเรียนรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเข้าศึกษา   
รับ 
ไม่แน่ใจ 

63 
3 

95.5 
4.5 

รวม 66 100.0 

2. โอกาสพบนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษภายในชั้นเรียนของครู   
มีโอกาส 
ไม่แน่ใจ 

61 
5 

92.4 
7.6 

รวม 66 100.0 
3. ลักษณะการพบเจอนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ   

เจอนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 1 ประเภท 
เจอนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษมากกว่า 1 ประเภท 

19 
47 

28.8 
71.2 

รวม 66 100.0 

 
 ความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในประเด็นท่ีสังเคราะห์จากแนวคิด
เกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล
นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับจ าเป็นถึงจ าเป็นท่ีสุด มีค่าเฉล่ียต้ังแต่ร้อยละ 30 ถึงร้อยละ 97 ท้ังนี้
สะท้อนให้เห็นว่า ครูตระหนักถึงความส าคัญของการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนในประเด็นต่างๆ ท่ี
สังเคราะห์มาจากแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน  

 ส่วนสภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในแต่ละประเด็นนั้น เมื่อพิจารณาสภาพท่ีมีการจัดเก็บ
ข้อมูลในแต่ละประเด็นเทียบกับความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลในระดับปานกลางถึง
จ าเป็นมากท่ีสุด มีเพียงประเด็นผลการประเมินระดับชาติหรือระดับประเทศของนักเรียน และจุดแข็ง
ทางการเรียนรู้ของนักเรียน ด้านวิชาการท่ีมีครูแสดงความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล
อยู่ในระดับไม่จ าเป็นถึงไม่จ าเป็นท่ีสุด แต่สภาพปัจจุบันมีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในประเด็นดังกล่าว 
ซึ่งผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและสภาพท่ีมีการ
จัดเก็บข้อมูลนักเรียนในประเด็นดังกล่าวมีรายละเอียดรายละเอียดดังตาราง 4.4 
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ตาราง 4.4 สภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล
นักเรียนของคร ู

ประเด็น
ข้อมูล 

สภาพการ
จัดเก็บ 

ระดับความคิดเห็น 
รวม 

ไมจ่ าเป็นท่ีสุด ไม่จ าเป็น ปานกลาง จ าเป็น จ าเป็นท่ีสุด 
1. ประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
2.70 

- 
5.41 

6.90 
27.03 

44.83 
37.84 

48.28 
27.03 

100.00 
100.00 

 รวม 1.52 3.00 18.18 40.91 36.36 100.00 
2. ประสิทธิภาพตามช่วงวัยของนักเรียนเกี่ยวกับทักษะพื้นฐาน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

10.71 
20.00 

26.79 
30.00 

62.50 
50.00 

100.00 
100.00 

 รวม - - 12.12 27.27 60.61 100.00 
3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในแต่ละปีการศึกษา 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

15.87 
66.67 

25.40 
- 

58.73 
33.33 

100.00 
100.00 

 รวม - - 18.18 24.24 57.58 100.00 
4. ผลการประเมินระดับชาติหรือระดับประเทศของนักเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

1.82 
10.00 

3.64 
- 

20.00 
50.00 

27.27 
20.00 

47.27 
20.00 

100.00 
100.00 

 รวม 3.08 3.08 24.62 26.15 43.08 100.00 
5.1 จุดแข็งทางการเรียนรู้ : ด้านวิชาการ 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

1.75 
- 

31.58 
44.44 

28.07 
22.22 

38.60 
33.33 

100.00 
100.00 

 รวม - 1.52 33.33 27.27 37.88 100.00 
5.2 จุดแข็งทางการเรียนรู้ : ด้านทักษะ 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

19.30 
11.11 

42.11 
44.44 

38.60 
44.44 

100.00 
100.00 

 รวม - - 18.18 42.42 39.39 100.00 
5.3 จุดแข็งทางการเรียนรู้ : ด้านพฤติกรรม 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

19.64 
33.33 

30.36 
11.11 

50.00 
55.56 

100.00 
100.00 

 รวม - - 21.54 27.69 50.77 100.00 
6.1 ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน : ด้านวิชาการ 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

1.96 
6.67 

23.53 
53.33 

39.22 
20.00 

35.29 
20.00 

100.00 
100.00 

 รวม - 3.03 30.30 34.85 31.82 100.00 
6.2 ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน : ด้านทักษะ 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

24.00 
43.75 

32.00 
31.25 

44.00 
25.00 

100.00 
100.00 

 รวม - - 28.79 31.82 39.39 100.00 
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ประเด็น
ข้อมูล 

สภาพการ
จัดเก็บ 

ระดับความคิดเห็น 
รวม 

ไมจ่ าเป็นท่ีสุด ไม่จ าเป็น ปานกลาง จ าเป็น จ าเป็นท่ีสุด 
6.3 ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน : ด้านพฤติกรรม 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

24.49 
29.41 

36.73 
41.18 

38.78 
29.41 

100.00 
100.00 

 รวม - - 25.76 37.88 36.36 100.00 
7. วิธีการจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมการเรียนรู้ที่นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดี 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

11.76 
13.33 

43.14 
60.00 

45.10 
26.67 

100.00 
100.00 

 รวม - - 12.12 46.97 40.91 100.00 
8. การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนและบุคคลอื่นๆ 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
3.85 

5.00 
11.54 

27.50 
42.31 

67.50 
42.31 

100.00 
100.00 

 รวม - 1.52 7.58 33.33 57.58 100.00 
9. พฤติกรรมโดยท่ัวไปของนักเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
3.85 

7.50 
26.92 

50.00 
38.46 

42.50 
30.77 

100.00 
100.00 

 รวม - 1.52 15.15 45.45 37.88 100.00 
10. พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการจัดการเรียนการสอน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

2.17 
- 

8.70 
20.00 

41.30 
55.00 

47.83 
25.00 

100.00 
100.00 

 รวม - 1.52 12.12 45.45 40.91 100.00 
11. พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างด าเนินกิจกรรมนอกห้องเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
6.90 

16.22 
6.90 

48.65 
55.17 

35.14 
31.03 

100.00 
100.00 

 รวม - 3.03 12.12 51.52 33.33 100.00 
12. การเคลื่อนไหวและการพัฒนาทางประสาทสัมผัสท้ังห้า 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
10.71 

15.79 
25.00 

42.11 
39.29 

42.11 
25.00 

100.00 
100.00 

 รวม - 4.55 19.70 40.91 34.85 100.00 
13. สุขภาวะหรือสุขภาพกาย 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
7.14 

15.38 
14.29 

30.77 
28.57 

53.85 
50.00 

100.00 
100.00 

 รวม - 1.52 15.15 30.30 53.03 100.00 
14. สภาพความเป็นอยู่หรือสภาพชีวิต 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

22.22 
9.52 

31.11 
57.14 

46.67 
33.33 

100.00 
100.00 

 รวม - - 18.18 39.39 42.42 100.00 
15. ข้อจ ากัดทางกายภาพท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

18.18 
18.18 

40.91 
54.55 

40.91 
27.27 

100.00 
100.00 

 รวม - - 18.18 45.45 36.36 100.00 
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ประเด็น
ข้อมูล 

สภาพการ
จัดเก็บ 

ระดับความคิดเห็น 
รวม 

ไมจ่ าเป็นท่ีสุด ไม่จ าเป็น ปานกลาง จ าเป็น จ าเป็นท่ีสุด 
16. ความชอบและความสนใจของนักเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

2.38 
20.83 

50.00 
50.00 

47.62 
29.17 

100.00 
100.00 

 รวม - - 9.09 50.00 40.91 100.00 
17. สิ่งท่ีนักเรียนหลีกเลี่ยงและ/หรือไม่ชอบ 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

12.50 
38.46 

45.00 
30.77 

42.50 
30.7 

100.00 
100.00 

 รวม - - 22.73 39.39 37.88 100.00 
18.1 การปรับสภาพแวดล้อม : สภาพแวดล้อมท่ีสอดคล้องกับกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
2.86 

3.23 
17.14 

51.61 
42.86 

45.16 
37.14 

100.00 
100.00 

 รวม - 1.52 10.61 46.97 40.91 100.00 
18.2 การปรับสภาพแวดล้อม : สิ่งรบกวนท่ีเป็นข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

3.03 
- 

27.27 
15.15 

27.27 
51.52 

42.42 
33.33 

100.00 
100.00 

 รวม - 1.52 21.21 39.39 37.88 100.00 
18.3 การปรับสภาพแวดล้อม : เครื่องมือทางการศึกษาท่ีจ าเป็น 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

13.16 
17.86 

34.21 
39.29 

52.63 
42.86 

100.00 
100.00 

 รวม - - 15.15 36.36 48.48 100.00 
19.1 ความช่วยเหลือท่ีจ าเป็น : ความช่วยเหลือภายในชั้นเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

6.98 
4.35 

44.19 
47.83 

48.84 
47.83 

100.00 
100.00 

 รวม - - 6.06 45.45 48.48 100.00 
19.2 ความช่วยเหลือท่ีจ าเป็น : ความช่วยเหลือในการด าเนินชีวิตภายในโรงเรียน 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
7.41 

10.26 
11.11 

48.72 
37.04 

41.03 
44.44 

100.00 
100.00 

 รวม - 3.03 10.60 43.94 42.42 100.00 
20. ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ 

 มีการจัดเก็บ 
ไม่มีการจัดเก็บ 

- 
- 

- 
- 

12.50 
11.11 

41.67 
33.33 

45.83 
55.56 

100.00 
100.00 

 รวม - - 12.12 39.39 48.48 100.00 

 
 ผลการวิเคราะห์ตารางไขว้ระหว่างสภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูและความคิดเห็นต่อ
ความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในแต่ละประเด็น พบว่า ครูส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นต่อ
ความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนตามประเด็นท่ีก าหนดอยู่ระดับจ าเป็นปานกลางถึงจ าเป็นมาก
ท่ีสุดและปัจจุบันครูได้จัดเก็บข้อมูลนักเรียนในประเด็นดังกล่าวแล้วจ านวน 24 ประเด็น ท้ังนี้รวม
ประเด็นย่อยท้ังหมดด้วย มีประเด็นข้อมูลเพียง 3 ประเด็น ได้แก่ (1) ประสิทธิภาพในการด าเนิน
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กิจวัตรประจ าวันของนักเรียน (18.1) การปรับสภาพแวดล้อม ประเด็นย่อสภาพแวดล้อมท่ีสอดคล้อง
กับกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน และ (18.2) การปรับสภาพแวดล้อม ประเด็นย่อยส่ิงรบกวนท่ีเป็น
ข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดังตาราง 4.5 
 
ตาราง 4.5 ประเด็นข้อมูลท่ีมีความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล แต่ปัจจุบันไม่มีการจัดเก็บข้อมูล 

ประเด็นข้อมูลที่มีความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูล 
สภาพการจัดเก็บข้อมูล 

มีการจัดเก็บ
ข้อมูล 

ไม่มีการจัดเก็บ
ข้อมูล 

ประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 43.90 51.60 
สภาพแวดล้อมที่สอดคล้องกับกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 47.00 51.50 
สิ่งรบกวนที่เป็นข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ 48.50 50.00 

 
 ประเด็นข้อมูลประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน สภาพแวดล้อมท่ี
สอดคล้องกับกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน และส่ิงรบกวนท่ีเป็นข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ เป็นประเด็น
ข้อมูลท่ีครูมีความคิดเห็นว่ามีความจ าเป็นต่อการจัดเก็บข้อมูล แต่สภาพของการจัดเก็บข้อมูลยังไม่มี
การด าเนินการจัดเก็บข้อมูลในประเด็นดังกล่าว หมายความว่าประเด็นข้อมูลดังกล่าวไม่ซ้ าซ้อนกับ
ประเด็นข้อมูลเดิมท่ีครูจัดเก็บอยู่ ผู้วิจัยจึงคัดเลือกประเด็นข้อมูลดังกล่าวเป็นประเด็นข้อมูลภายใน
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น อย่างไรก็ตาม แม้ประเด็นข้อมูลอีก 24 ประเด็นในตาราง 4.4 จะให้ผล
การวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลว่ามีการจัดเก็บข้อมูลแล้ว แต่มีผลการวิเคราะห์บางส่วนท่ีแสดง
ว่า ครูจ านวนหนึ่งมีความคิดเห็นว่าประเด็นข้อมูลอีก 11 ประเด็นมีความจ าเป็นท่ีจะต้องจัดเก็บแต่ใน
ปัจจุบันยังไม่มีการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าว ได้แก่ (6.1) ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียนด้านวิชาการ 
(8) การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนและบุคคลอื่นๆ (9) พฤติกรรมโดยท่ัวไปของนักเรียน (10) 
พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการจัดการเรียนการสอน (12) การเคล่ือนไหวและการพัฒนาทาง
ประสาทสัมผัสท้ังห้า (15) ข้อจ ากัดทางกายภาพท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน (16) ความชอบ
และความสนใจของนักเรียน (17) ส่ิงท่ีนักเรียนหลีกเล่ียงและ/หรือไม่ชอบ (18.3) เครื่องมือทางการ
ศึกษาท่ีจ าเป็น (19.1) ความช่วยเหลือภายในช้ันเรียน และ (19.2) ความช่วยเหลือในการด าเนินชีวิต
ภายในโรงเรียน ผู้วิจัยจึงใช้ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งในการออกแบบประเด็นข้อมูล
ภายในโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม  
 ดังนั้น ประเด็นข้อมูลท่ีผู้วิจัยคัดเลือกมาใช้ในการออกแบบโปรไฟล์นักเรียน คือ  ด้านวิชาการ
และการเรียนรู้ของนักเรียน ได้แก่ (1) ประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน (6) 
ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ และพฤติกรรมท่ัวไป ได้แก่ 
(8) การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนและบุคคลอื่นๆ (9) พฤติกรรมโดยท่ัวไปของนักเรียน (10) 
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พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการจัดการเรียนการสอน ด้านพัฒนาการทางร่างกาย (12) การ
เคล่ือนไหวและการพัฒนาทางประสาทสัมผัสท้ังห้า (15) ข้อจ ากัดทางกายภาพท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้
ของนักเรียน และด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น (16) ความชอบและความสนใจของนักเรียน 
(17) ส่ิงท่ีนักเรียนหลีกเล่ียงและ/หรือไม่ชอบ (18.1) สภาพแวดล้อมท่ีสอดคล้องกับกิจวัตรประจ าวัน
ของนักเรียน (18.2) ส่ิงรบกวนท่ีเป็นข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ (18.3) เครื่องมือทางการศึกษาท่ีจ าเป็น 
(19.1) ความช่วยเหลือภายในช้ันเรียน (19.2) ความช่วยเหลือในการด าเนินชีวิตภายในโรงเรียน 
 อย่างไรก็ตาม การคัดเลือกข้อมูลในประเด็นข้างต้นด้วยการพิจารณาจากผลการวิเคราะห์
ความคิดเห็นของครูต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลในแต่ละประเด็น รวมท้ังผลการตรวจสอบ
สภาพการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนในประเด็นดังกล่าวด้วย อาจจะยังไม่สามารถออกแบบประเด็น
ข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนได้อย่างเหมาะสมมากนัก ผู้วิจัยจึงประชุมร่วมกับอาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อ
พิจารณาประเด็นข้อมูลต่างๆ อีกครั้ง พบว่า ประเด็นข้อมูลท่ีถูกคัดเลือกด้วยผลการวิเคราะห์ข้างต้น
ยังต้องได้รับการพัฒนาเพิ่มเติม ท้ังนี้อาจมีการพัฒนาด้วยการปรับประเด็นข้อมูลดังกล่าวเข้ากับ
ประเด็นข้อมูลอื่น ท้ังข้อมูลท่ีถูกคัดเลือกไว้และข้อมูลท่ีถูกตัดท้ิงก่อนหน้านี้ ในขณะเดียวกัน ข้อมูล
บางประเด็นท่ีถูกตัดออกด้วยผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้างต้นได้ถูกน ามาพิจารณาถึงความส าคัญของ
ประเด็นข้อมูลนั้นๆ อีกครั้ง นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาการใช้ค าในแต่ละประเด็นให้มีการส่ือความท่ี
ชัดเจนมากขึ้น ผลการพัฒนาประเด็นข้อมูลหลังจากการส ารวจมีรายละเอียดดังตาราง 4.6 
 
ตาราง 4.6 การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ร่างท่ี 1 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของ
นักเรียน 

โปรไฟล์นักเรียนฯ ร่างท่ี 1 เหตุผลในการออกแบบ 

1. ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน 
1.1 ประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตร
ประจ าวันของนักเรียน 
1.2 ป ระสิ ท ธิ ภาพตามช่ ว ง วั ย ข อ ง
นักเรียนเก่ียวกับทักษะพื้นฐาน 
1.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ในแต่ละปีการศึกษา 
1.4 ผลการประเมินระดับชา ติห รือ
ระดับประเทศของนักเรียน 
1.5 จุดแข็งทางการเรียนรู้ของนักเรียน  
 ด้านวิชาการ ด้านทักษะ ด้านพฤติกรรม 
1.6 ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน
ด้านวิชาการ ด้านทักษะ ด้านพฤติกรรม 
1.7 ปัญหาพฤติกรรมของนักเ รียนที่
ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ 

1. ด้ านวิชาการและการ เรี ยนรู้ ของ
นักเรียน 

1.1 การด าเนินกิจวัตรประจ าวันของ
นักเรียน 
1.2 จุดแข็งทางการเรียนรู้ของนักเรียน 

- ด้านวิชาการ 
- ด้านทักษะ 
- ด้านพฤติกรรม 

1.3 ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน 
- ด้านวิชาการ 
- ด้านทักษะ 
- ด้านพฤติกรรม 

1 .4  วิ ธี การจัดการเ รียนการสอนที่
เหมาะสมส าหรับนักเรียน 

ตัดประเด็น “ผลการประเมิน
ระดับชาติ” ออกเพราะผลการ
ส ารวจ พบว่า ส่วนใหญ่มีการ
จัดเก็บข้อมูลแล้ว (ร้อยละ 83.10) 
อีกทั้งไม่มีข้อมูลที่สมเหตุสมผล
เพียงพอที่จะน ามาเปรียบเทียบ
กั บ ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ข อ ง
นักเรียน 

ประเด็นการด าเนินกิจวัตร
ประจ าวันของนักเรียน ถูกน ามา
จัดไว้ภายในข้อมูลด้านวิชาการ
และการเรียนรู้ของนักเรียน   
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แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของ
นักเรียน 

โปรไฟล์นักเรียนฯ ร่างท่ี 1 เหตุผลในการออกแบบ 

2. ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ และ
พฤติกรรมท่ัวไปของนักเรียน 

2.1 การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนและ
บุคคลอื่นๆ 
2.2 พฤติกรรมโดยทั่วไปของนักเรียน 
2.3 พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการ
จัดการเรียนการสอน 
2.4 พฤติกรรมของนักเรียนระหว่าง
ด าเนินกิจกรรมนอกห้องเรียน 

2 .  ด้ า น พั ฒ น าก า ร ท า ง สั ง ค มและ
บุคลิกภาพ 
2.1 จุดแข็งด้านพฤติกรรมทางสังคมและ
บุคลิกภาพของนักเรียน 
2.2 จุดอ่อนด้านพฤติกรรมทางสังคมและ
บุคลิกภาพของนักเรียน 

ปรับรูปแบบการบันทึกข้อมูล
เป็นการเลือกตอบตามรายงานที่
ก าหนด (รายละเอียดด้านล่าง) 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการ
บันทึกข้อมูลของครู การระบุ
ข้ อมู ลปลาย เปิ ด ใ ช้ เ พื่ อ ร ะ บุ
รายละเอียดของผลการประเมิน
จุดแข็งและจุดอ่อนแทน 

3. ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
3.1 การเคลื่อนไหวและการพัฒนาทาง
ประสาทสัมผัสทั้งห้า 
3.2 สุ ขภา วะห รือสุ ขภาพกายของ
นักเรียน 
3.3 สภาพความเป็นอยู่หรือสภาพชีวิต 
3.4 ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 

3. ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
3.1 ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
3.2 วิธีการลดหรือแก้ปัญหาข้อจ ากัดทาง
กายภาพของนักเรียน 

ตั ดหั ว ข้ อ  “ สุ ข ภ า ว ะ ห รือ
สุขภาพกายของนักเรียน” และ 
“สภาพความเป็นอยู่หรือสภาพ
ชีวิต” เน่ืองจากมีความซ้ าซ้อนกับ
ข้อมูลที่โรงเรียนส่วนใหญ่จัดเก็บ
อยู่แล้ว 

4. ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
4.1 ความชอบและความสนใจของ
นักเรียน 
4.2 สิ่งที่นักเรียนหลีกเลี่ยงและ/หรือไม่
ชอบ 
4.3 การปรับสภาพแวดล้อมภายในชั้น
เรียน 
4.4 ความช่วยเหลือที่จ า เป็นภายใน
โรงเรียน 
4.5 ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนที่
ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ 

4. ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
4 .1  ความชอบและความสนใจของ
นักเรียนนอกเหนือจากสิ่งที่หลักสูตรมอบ
ให้ 
4.2 สภาพแวดล้อมภายในชั้นเรียน 
- สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับลักษณะ
ของนักเรียน 
- สิ่งรบกวนท่ีก่อให้เกิดข้อจ ากัดต่อการ
เรียนรู้ 
- เคร่ืองมือทางการศึกษาที่จ าเป็น 
4.3 ความช่วยเหลือที่จ าเป็น 
4.5 ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนที่ส่งผล
กระทบต่อการเรียนรู้ 

ไม่มีการตัดประเด็นข้อมูลใด
ออก เน่ืองจากข้อมูลทุกหัวข้อมี
ความส าคัญต่อการจัดการความ
ต้องการจ าเป็นของนักเรียน แต่มี
การปรับปรุงการใช้ค าให้ถูกต้อง
ตามหลักการศึกษาพิเศษมากขึ้น 

ประเ ด็นสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมกับลักษณะของนักเรียน 
แ ล ะ สิ่ ง ร บ ก ว น ที่ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด
ข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ถูกน ามาไว้
ในข้อมูลด้านการจัดการความ
ต้องการจ าเป็น 

 
 โดยสรุป การออกแบบและพัฒนาลักษณะและวิธีการใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม ร่างท่ี 1 ผู้วิจัยออกแบบอยู่ในลักษณะของสมุดบันทึก เนื่องจากผลการ
วิเคราะห์สภาพและความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
กล่าวถึงลักษณะการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน พบว่า ส่วนใหญ่ครูจัดเก็บข้อมูล
ของนักเรียนอยู่ในรูปแบบของเอกสาร เนื้อหาภายในโปรไฟล์นักเรียนประกอบด้วยข้อมูล 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ ด้าน
พัฒนาการทางร่างกาย และด้านการจัดการความต้องการจ าเป็นของนักเรียน รูปแบบการบันทึกข้อมูล
อยู่รูปแบบของการบันทึกข้อมูลปลายเปิดผสมผสานกับรูปแบบของการบันทึกข้อมูลปลายปิด ดังภาพ 
4.2 
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ตอนที่ 3 ผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่อง 
 การทดลองน าร่องใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในการออกแบบ
และพัฒนาลักษณะและวิธีการใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ขั้นตอนท่ี 2 
มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนในมีประสิทธิภาพด้านการน าไปใช้ในเบ้ืองต้น 
ผู้ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนเป็นครูประจ าช้ันระดับประถมศึกษาท่ีปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ภายในช้ันเรียนท่ีมี
บริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม โดยมีระยะเวลาในการทดลองใช้ประมาณ 2 สัปดาห์     
(11 มกราคม 2560 ถึง 25 มกราคม 2560) มีการทดลองใช้ท้ังส้ิน 2 ครั้ง เนื่องจากครั้งแรกครูใช้    
โปรไฟล์นักเรียนบันทึกข้อมูลเฉพาะนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเท่านั้น จึงด าเนินการเป็นครั้งท่ี
สองเพื่อทดลองบันทึกข้อมูลนักเรียนกลุ่มเส่ียงและนักเรียนท่ัวไปอีกครั้ง  การทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนน าร่องมีบริบทในการปฏิบัติงานดังนี้ 
 การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนน าร่องถูกน าไปใช้ในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษท่ีเปิดสอนต้ังแต่
ระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จนถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 บริบทของโรงเรียนเป็นโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา นักเรียนท่ีเข้ารับการศึกษาส่วนใหญ่จะมีปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย เช่น นักเรียนท่ีเข้าศึกษาในระดับประถมศึกษาปีท่ี 1 มีท้ังนักเรียนท่ีผ่านการศึกษาระดับ
ปฐมวัยและไม่เคยเข้ารับการศึกษาระดับปฐมวัย ท าให้พื้นฐานการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคนมีความ
แตกตา่งกันอย่างมาก อีกท้ังช้ันเรียนส่วนใหญ่มีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเรียนรวมอยู่ทุกช่วงช้ัน 
ท้ังนักเรียนท่ีได้รับการวินิจฉัยทางการแพทย์และนักเรียนกลุ่มเส่ียง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นนักเรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ เป็นต้น เนื่องจากโรงเรียนมีนโยบายท่ีตอบสนองต่อการเป็นโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษาท่ีชัดเจนคือ การไม่ปฏิเสธการรับเด็กเข้ารับการศึกษา นักเรียนท่ีถูกปฏิเสธจาก
โรงเรียนอื่นจึงเลือกท่ีจะเข้ารับการศึกษาท่ีโรงเรียนนี้ 
 ครูผู้ทดลองใช้เป็นครูเพศหญิง มีประสบการณ์ในการปฏิบัติการสอนมาเป็นเวลา 2 ปี 
ปฏิบัติการสอนในรายวิชาภาษาไทยและท าหน้าท่ีประจ าช้ันในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียน
ได้ก าหนดจ านวนนักเรียนในแต่ละช้ันเรียนมีจ านวนประมาณ 25-30 คน เนื่องด้วยการเป็นโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา ครูต้องปฏิบัติการสอนควบคู่ไปกับการให้ความช่วยเหลือและดูแลนักเรียน
ท่ีประสบการสภาพปัญหาท่ีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นปัญหาด้านการเรียนรู้ ปัญหาด้านพฤติกรรม 
ปัญหาด้านสุขภาพ และปัญหาครอบครัว ท้ังนี้ครูผู้ทดลองใช้มีบุคลิกเฉพาะตัวท่ีส าคัญคือ เป็น
คนท างานเร็ว คิดเร็ว และค่อนข้างมีความใกล้ชิดกับนักเรียนภายในช้ัน ท้ังนี้ในช้ันเรียนประกอบด้วย
นักเรียนท่ัวไป นักเรียนกลุ่มเส่ียงท่ีจะมีปัญหาด้านการเรียนรู้หรือด้านพฤติกรรม และนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ ซึ่งส่วนใหญ่แล้วเป็นนักเรียนท่ีได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ เพราะโรงเรียนมีระบบ
การคัดกรองนักเรียนท่ีชัดเจนและนับเป็นกระบวนส าคัญของโรงเรียนขยายโอกาส ต้ังแต่ระดับช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 1  
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 อย่างไรก็ตาม ยังมีนักเรียนบางกลุ่มท่ีครูยังคงต้ังข้อสันนิษฐานเกี่ยวกับการเป็นนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนน าร่องในขั้นตอนนี้มีการทดลองใช้ท้ังส้ินจ านวน 2 
ครั้ง ซึ่งในครั้งท่ี 1 ครูได้น าไปทดลองใช้กับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเท่านั้น ท าให้ผู้วิจัยขาด
ข้อมูลกรณีการน าไปใช้กับนักเรียนกลุ่มเส่ียงและนักเรียนท่ัวไป จึงมีการด าเนินการทดลองใช้ในครั้งท่ี 
2 เพื่อจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนให้ครบถ้วนทุกประเภท ซึ่งในระหว่างการทดลองใช้นั้น ผู้วิจัย
สังเกตเห็นว่า ครูมีการสร้างกระบวนการให้ได้มาซึ่งข้อมูลด้วยตนเอง คือการร่วมมือกับครูภายในสาย
ช้ันเพื่อรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลท่ีบันทึก ท้ังนี้กระบวนการดังกล่าวไม่ได้
ถูกก าหนดโดยผู้วิจัย แต่เป็นกระบวนการท่ีครูสร้างขึ้นมาเอง ท าให้เห็นว่า การบันทึกข้อมูลของ
นักเรียนลงในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบข้ึนต้องอาศัยความร่วมมือกันของครูท่ีมีโอกาสได้พบเจอกัน
นักเรียนคนดังกล่าวด้วย 
 ผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนน าร่องกับครูระดับประถมศึกษา ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาการ
สัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ (informal interview) กับครูผู้ทดลองใช้ เพื่อตรวจสอบสภาพปัญหา
ของการใช้    โปรไฟล์นักเรียนและพิจารณาแนวทางการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนต่อไป จุดมุ่งหมาย
หลักของการทดลองน าร่องในครั้งนี้คือการพัฒนาโปรไฟล์ให้มีประสิทธิภาพต่อการน าไปใช้ สาเหตุท่ี
เลือกครูประจ าช้ันระดับประถมศึกษาท่ีปฏิบัติงานอยู่ในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมก็
เพราะมีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกรณีศึกษาท่ีจะเป็นเป็นผู้ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนฉบับสมบูรณ์ ผล
การสัมภาษณ์พบประเด็นในการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนท้ังส้ิน 3 ประเด็น ได้แก่ 
 ประเด็นท่ี 1 ค าช้ีแจงในการบันทึกข้อมูลประเด็นต่างๆ ภายในโปรไฟล์นักเรียน ผู้ทดลองใช้
โปรไฟล์นักเรียนพบว่า ค าช้ีแจงในการบันทึกข้อมูลในแต่ละประเด็นมีความคลุมเครือ เนื่องจากโปร
ไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นมีรูปแบบการบันทึกข้อมูลท้ังแบบเลือกตอบและการบันทึกข้อมูลแบบ
ปลายเปิด ในกรณีรูปแบบการบันทึกข้อมูลแบบเลือกตอบ บางประเด็นลักษณะหรือพฤติกรรมของ
นักเรียนสอดคล้องกับประเด็นย่อยท่ีก าหนดให้มากกว่า 1 หัวข้อ แต่เนื่องจากค าช้ีแจงไม่ได้ให้
รายละเอียดท่ีชัดเจน ครูผู้ทดลองใช้จึงเสนอแนะให้ปรับค าช้ีแจงให้กรณีการเลือกตอบให้สามารถตอบ
ได้มากกว่า 1 ประเด็น เพราะจะได้ข้อมูลของนักเรียนท่ีละเอียดมากขึ้น อีกท้ังยังเน้นย้ าให้ตรวจสอบ
ความชัดเจนของค าช้ีแจงในแต่ละประเด็นด้วย 
“ค ำช้ีแจงมันไม่ค่อยชัด คือบำงอันบอกให้เลือกตอบก็ไม่รู้ว่ำเลือกได้กี่อัน เพรำะบำงอันมนัตรงกับเด็ก 

มำกกว่ำ 1 เรื่อง ก็ไม่รู้จะกรอกข้อมูลอย่ำงไร” 
 ประเด็นท่ี 2 ข้อมูลการวินิจฉัยจากแพทย์ ครูผู้ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนเสนอแนะว่า ข้อมูล
การวินิจฉัยทางการแพทย์ เป็นข้อมูลส าคัญท่ีจะสะท้อนภาพพัฒนาการทางร่างกายของนักเรียนได้ดี
ท่ีสุด หนังสือรับรองจากแพทย์เพื่อระบุความต้องการจ าเป็นของนักเรียนเป็นข้อมูลท่ีครูควรรับรู้  เพื่อ
เข้าใจในตัวนักเรียนและให้ความช่วยเหลือนักเรียนอย่างถูกต้อง ดังนั้น ควรเพิ่มประเด็นข้อมูลการ
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วินิจฉัยข้อมูลจากแพทย์ รวมทั้งข้อมูลการรักษาด้วยการใช้ยาของนักเรียนควรเป็นส่วนหนึ่งของข้อมูล
ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 

“ท่ีโรงเรียนจะดูใบท่ีหมอให้มำว่ำเขำเป็นอะไร คือมันก็เป็นข้อมูลส ำคัญนะ จะได้รู้ว่ำเขำเป็นอะไร 
ตรงด้ำนร่ำงกำยก็ควรเพิ่มให้ครูกรอกว่ำ เด็กถูกวินิจฉัยมำไหม  

คือบำงคนเขำก็ต้องกินยำ ข้อมูลนี้ครูต้องรู้นะ” 
 ประเด็นท่ี 3 การสร้างแบบแผนการน าเสนอโปรไฟล์นักเรียน โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น
เป็นเสมือนรายการบันทึกประวัติและพฤติกรรมของนักเรียนอย่างหนึ่ง ซึ่งเมื่อน าไปใช้จริงก็จะถือเป็น
เอกสารส าคัญอย่างหนึ่งท่ีใช้อยู่ในสถานศึกษาโดยครูผู้สอน ดังนั้นครูผู้ทดลองใช้จึงเสนอให้มีการ
ปรับปรุงรูปแบบการน าเสนอให้เป็นแบบแผน เช่น การเลือกใช้ตัวอักษรควรค านึงถึงรายละเอียดท่ีเป็น
ลักษณะเฉพาะของผู้ใช้ ซึ่งในท่ีนี้คือครูระดับประถมศึกษา ตัวอักษรท่ีใช้ความเป็นตัวอักษรท่ีชัดเจน 
หัวกลม ตัวเหล่ียม การเลือกใช้สี เสนอแนะให้ใช้ประโยชน์จากสีในการแบ่งข้อมูลในแต่ละด้านให้มี
สัดส่วนท่ีชัดเจน และการเลือกใช้ภาพประกอบ แต่ละภาพท่ีน ามาใช้ในโปรไฟล์นักเรียนควรส่ือความ
ให้สอดคล้องกับเนื้อหาท่ีน าเสนอและควรค านึงถึงความเป็นหนึ่งเดียวกันตลอดท้ังฉบับ เป็นต้น 

“แต่ละประเด็นควรใช้สีเป็น Theme แบ่งประเด็นไปเลยจะดีนะ อันนี้มนัสะเปะสะปะ  
ถ้ำมันมี Theme มันจะได้รู้ว่ำก ำลังท ำเรื่องไหนอยู่ รูปท่ีเอำมำใช้ตกแต่งก็เหมือนกัน  

มันควรเป็นลำยเส้นหรือสีแนวเดียวกันอ่ะ เหมือนกำร์ตูนเรื่องหนึ่งท่ีมีตัวละครเดินเรื่อง  
มันก็ควรเป็นตัวเดียวกันท้ังเรื่อง” 

 
 จากผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมน าร่อง ผู้วิจัยได้
เริ่มปรับปรุงรูปลักษณ์ของโปรไฟล์นักเรียนก่อนเป็นอันดับแรก เนื่องจากได้รับการร่วมมือจากครูผู้
ทดลองใช้    โปรไฟล์นักเรียนน าร่องในการพัฒนารูปแบบของโปรไฟล์ให้มีความสอดคล้องกับการ
น าไปใช้กับครูระดับประถมศึกษา ท้ังการปรับรูปแบบตัวอักษรให้เป็นลักษณะตัวอักษรหัวกลม ตัว
เหล่ียมตามค าแนะน าของครู จากนั้นจึงก าหนดสีเพื่อใช้ในการแบ่งประเด็นหลัก 4 ประเด็นให้มีความ
ชัดเจน และคัดเลือกรูปภาพประกอบโปรไฟล์ให้เป็นไปในรูปแบบเดียวกันท้ังฉบับ จากนั้นก็ด าเนินการ
ปรับปรุงค าช้ีแจงในการบันทึกข้อมูลในแต่ละประเด็นให้มีความชัดเจนมากขึ้น การตรวจสอบความ
เหมาะสมกับค าช้ีแจงท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนั้น ด าเนินการโดยให้ครูท่ีปฏิบัติการสอนในระดับประถมศึกษา
อ่านและสะท้อนความหมายของการส่ือความในค าช้ีแจงนั้นๆ 
 ส่วนการพัฒนาประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
ผู้ทดลองใช้เสนอแนะเพียงการเพิ่มข้อมูลการวินิจฉัยทางการแพทย์และข้อมูลการได้รับการรักษาด้วย
ยาเท่านั้น ผู้วิจัยจึงพิจารณาประเด็นข้อมูลอื่นๆ ด้วย เพื่อด าเนินการพัฒนาตามข้อมูลจากการสังเกต
ระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนน าร่อง ผลการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนร่างท่ี 2 มีรายละเอียด
ดังตาราง 4.7 
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ตาราง 4.7 การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ร่างท่ี 2 
โปรไฟล์นักเรียนฯ ร่างท่ี 1 โปรไฟล์นักเรียนฯ ร่างท่ี 2 เหตุผลในการปรบัการออกแบบ 

โปรไฟล์นักเรียน 
ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน  
1.1 การด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 
1.2 จุดแข็งทางการเรียนรู้ของนักเรียน 

- ด้านวิชาการ 
- ด้านทักษะ 
- ด้านพฤติกรรม 

1.3 ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน 
- ด้านวิชาการ 
- ด้านทักษะ 
- ด้านพฤติกรรม 

1.4 วิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม
ส าหรับนักเรียน 

ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน 
1 .1 การด าเนินกิจวัตรประจ าวันของ
นักเรียน 
1.2 จุดแข็งและจุดอ่อนทางการเรียนรู้ของ
นักเรียน 

- ด้านวิชาการ 
- ด้านทักษะ 

1.3 วิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม
ส าหรับนักเรียน 

ปรับประเด็นข้อมูลด้วยการรวม
ข้อมูลจุดแข็งและข้อจ ากัดทางการ
เ รียน รู้ของ นัก เ รียนเข้ า ด้วยกัน 
เพื่อให้ข้อมูลที่น าเสนออยู่ในรูปแบบ
ของการเปรียบเทียบ ทั้ง น้ีผู้วิจัย
เลือกใช้ค าว่า “จุดอ่อน” แทนค าว่า 
“ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้” เน่ืองจาก
ค าว่า “ข้อจ ากัด”ยังสื่อความไม่
ชัดเจน 

ตัดจุดแข็งและข้อจ ากัดทางการ
เรียนรู้ด้านพฤติกรรมออก เพราะไม่
สอดคล้องกับประเด็น 

ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 
2.1 จุดแข็งด้านพฤติกรรมทางสังคมและ
บุคลิกภาพของนักเรียน 
2.2 จุดอ่อนด้านพฤติกรรมทางสังคมและ
บุคลิกภาพของนักเรียน 

ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 
จุ ด แ ข็ ง แ ล ะ จุ ด อ่ อ น ท า ง สั ง ค ม แ ละ
บุคลิกภาพ 

 

รวบประเด็นจุดแข็งและจุดอ่อน
ทางสังคมและบุคลิกภาพเข้าด้วยกัน 
เ พื่ อ น า เ ส น อ ข้ อ มู ล ใ น เ ชิ ง
เปรียบเทียบ และปรับประเด็นให้
สอดคล้องกับพฤติกรรมทั่วไปและ
พฤ ติกรรมทางกา รเ รี ยน รู้ของ
นักเรียน 

ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
3.1 ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
3.2 วิธีการลดหรือแก้ปัญหาข้อจ ากัดทาง
กายภาพของนักเรียน 

ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
3.1 ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
3.2 ข้อมูลการวินิจฉัยทางการแพทย์ (ถ้ามี) 
3.3 ข้อมูลการได้รับการรักษาด้วยยาของ
นักเรียน (ถ้ามี) 
3.4 วิธีการลดหรือแก้ปัญหาข้อจ ากัดทาง
กายภาพของนักเรียน 

เพิ่มหัวข้อ “ข้อมูลการวินิจฉัย
ทางการแพทย์” และ “ข้อมูลการ
ได้รับการรักษาด้วยยาของนักเรียน” 
ตามข้อเสนอแนะของครูผู้ทดลองใช้ 

ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
4.1 ความชอบและความสนใจของนักเรียน
นอกเหนือจากสิ่งที่หลักสูตรมอบให้ 
4.2 สภาพแวดล้อมภายในชั้นเรียน 

- สภาพแวดล้อมที่ เหมาะสมกับ
ลักษณะของนักเรียน 

- สิ่งรบกวนที่ก่อให้เกิดข้อจ ากัดต่อ
การเรียนรู้ 

- เคร่ืองมือทางการศึกษาที่จ าเป็น 
4.3 ความช่วยเหลือที่จ าเป็น 

ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
4.1 ความชอบและความสนใจของนักเรียน
นอกเหนือจากหลักสูตร 
4.2 สภาพแวดล้อมภายในชั้นเรียน 

- สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับ
ลักษณะของนักเรียน 

- สิ่งรบกวนที่ก่อให้เกิดข้อจ ากัด
ต่อการเรียนรู้ 

- สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น 
4.3 ความช่วยเหลือที่จ าเป็น 

แก้ไขการใช้ค าให้กระชับและ
ชัดเจนมากขึ้น 
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ภาพ 4.3 ตัวอย่างโปรไฟล์นักเรียนฯ ร่างท่ี 2 
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ตอนที่ 4 ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์โดยผู้เชี่ยวชาญ 
 การประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจาก
ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษจ านวน 4 ท่าน ซึ่งมีคุณสมบัติ คือ ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชา
การศึกษาพิเศษหรือเป็นวุฒิการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องและท างานเกี่ยวกับการศึกษาพิเศษมากกว่า 3 ปีข้ึน 
รายการประเมินความเหมาะสมมี 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านรูปแบบ 2) ด้านการจัดวางเนื้อหา 3) ด้าน
เนื้อหา 4) ด้านการน าไปใช้ 5) ด้านประโยชน์ และ 6) ภาพรวมของโปรไฟล์ท่ีออกแบบขึ้น  
 ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนพบว่า ภาพรวมความเหมาะสมของโปร
ไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับดี ซึ่งความเหมาะสมด้านประโยชน์ในการ
น าไปใช้สนับสนุนการใช้ข้อมูลของครูในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมีค่าเฉล่ียผลการประเมินความ
เหมาะสมสูงท่ีสุด มีค่าเท่ากับ 4.50 อยู่ในระดับดี ส่วนความเหมาะสมด้านเนื้อหา พิจารณาความ
ถูกต้องของเนื้อหาภายในโปรไฟล์นักเรียนและความเหมาะสมด้านการน าไปใช้ พิจารณาจากความ
เป็นไปได้ในการน าโปรไฟล์ท่ีออกแบบขึ้นไปใช้ในบริบทจริง มีค่าเฉล่ียผลการประเมินความเหมาะสม
เท่ากับ 3.00 อยู่ในระดับปานกลาง ผลการประเมินมีรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตาราง 4.8 การประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

ผู้เชี่ยว- 
ชาญ 

รายการประเมิน 
รูปแบบ  

(5) 
การจัดวาง 

(5) 
เน้ือหา  

(5) 
การน าไปใช ้

(5) 
ประโยชน์ 

(5) 
ภาพรวม 

(5) 
1 2 2 2 2 5 3 
2 4 4 4 4 4 4 
3 3 2 2 2 4 4 
4 5 5 4 4 5 5 

รวม 14 13 12 12 18 16 
ค่าเฉลี่ย 3.50 3.25 3.00 3.00 4.50 4.00 
แปลผล ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ดี ดี 

1  
 
 ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมท่ี
ออกแบบขึ้นโดยผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษพบว่า โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นมีจุดอ่อนด้าน

                                            
1 เกณฑ์การประเมินความหมายเหมาะสม คือ 5 คะแนน หมายถึง ดีมาก, 4 คะแนน หมายถึง ดี, 3 
คะแนน หมายถึง ปานกลาง, 2 คะแนน หมายถึง พอใช้, 1 คะแนน หมายถึง ปรับปรุง 
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เนื้อหา หมายความว่า เนื้อหาภายในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นขาดความถูกต้องและครบถ้วน
ตามหลักวิชาของการศึกษาพิเศษ อีกท้ังจุดอ่อนดังกล่าวยังส่งผลไปยังความเป็นไปได้ของการน า    
โปรไฟล์นักเรียนไปใช้ในบริบทจริง ซึ่งเป็นผลให้ผู้เช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมด้านการน าไปใช้
อยู่ในแบบปานกลางด้วย ท้ังนี้ ผู้เช่ียวชาญยังได้เสนอแนะแนวทางการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนเพื่อลด
จุดอ่อนดังกล่าว ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ด้านรูปแบบ พิจารณาจากความทันสมัยของรูปลักษณ์โปรไฟล์และความสะดวกในการกรอก
ข้อมลูโดยครู ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญแบ่งแนวทางการเสนอแนะออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มท่ีหนึ่ง มอง
ว่าการกรอกข้อมูลท้ังหมดภายในโปรไฟล์นักเรียนควรใช้เป็นการกรอกข้อมูลปลายเปิด เพราะ
เนื่องจากประเด็นข้อมูลท่ีใช้เป็นการเลือกตอบยังไม่ครอบคลุมเพียงพอ ในขณะท่ีผู้เช่ียวชาญกลุ่มท่ี
สอง เห็นว่า การออกแบบการบันทึกข้อมูลท่ังในแบบตัวเลือกและปลายเปิดมีความเหมาะสมแล้ว แต่
ควรมีการปรับปรุงประเด็นข้อมูลในการเลือกตอบให้ชัดเจนและถูกต้องตามหลักวิชาการศึกษาพิเศษ
ให้มากขึ้น นอกจากนี้ผู้เช่ียวชาญยังเสนอแนะให้พัฒนาโปรไฟล์นักเรียนเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์
หรือ e-profile ต่อไป 
 ด้านการจัดวางเนื้อหา พิจารณาการล าดับเนื้อหา ซึ่งผู้เช่ียวชาญท้ังหมดมีความเห็นตรงกันว่า 
ประเด็นข้อมูลการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียนไม่ควรน ามาจัดอยู่ในด้านวิชาการและการ
เรียนรู้ของนักเรียน แต่ควรแยกออกเป็นอีกหนึ่งด้าน เพราะเป็นประเด็นท่ีมีน้ าหนักความส าคัญอย่าง
ยิ่งในการประเมินความสามารถพื้นฐานของนักเรียนในระดับประถมศึกษา และปรับให้ประเด็น
ความชอบและความสนใจของนักเรียนนอกเหนือจากหลักสูตร ซึ่งเดิมอยู่ในด้านการจัดการความ
ต้องการจ าเป็น ย้ายมาอยู่ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน นอกจากนี้ยังเสนอให้ปรับประเด็น
ข้อมูลการได้รับการรักษาด้วยยาเข้าส่วนหนึ่งของประเด็นข้อมูลการวินิจฉัยทางการแพทย์ 
 ด้านเนื้อหา  ผู้เช่ียวชาญส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการเลือกใช้ค าภายในโปรไฟล์นักเรียน
ส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเป็นอย่างมาก เนื่องจากข้อมูลบางประเด็นเป็นเรื่องละเอียดต่อ
ความรู้สึกของนักเรียนและผู้ปกครอง การใช้ค าทางลบโดยตรงอาจไม่เหมาะสมต่อการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวม อีกท้ัง โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นมีวัตถุประสงค์ท่ีจะน าไปบันทึกข้อมูลของนักเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษด้วย ผู้เช่ียวชาญกับการใช้ค าให้ถูกต้องตามหลักวิชาการศึกษาพิเศษ ผู้วิจัยจึง
ปรับการใช้ค าให้สอดคล้องกับหลักวิชา นอกจากนี้ยังจัดท าคู่มือการใช้เพื่อน าเสนอค าอธิบาย
รายละเอียดของประเด็นข้อมูลต่างๆ ภายในโปรไฟล์ รวมทั้งวิธีการบันทึกข้อมูลลงโปรไฟล์นักเรียน 
 ด้านการน าไปใช้ ตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญส่วนใหญ่แล้ว มองว่าโปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้นต้องมีการปรับปรุงในบางประเด็นท่ียังไม่ชัดเจนและไม่ถูกต้องตามหลักการของสาขา
การศึกษาพิเศษ โดยเฉพาะด้านเนื้อหา ยังต้องปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ อีกท้ัง
ผู้เช่ียวชาญส่วนใหญ่ยังแสดงความกังวลต่อการน าไปใช้จริงว่า การบันทึกข้อมูลลงในโปรไฟล์นักเรียน
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ท่ีออกแบบขึ้นอาจเป็นการเพิ่มภาระงานให้กับครู หากต้องการน าไปใช้จริงควรปรับรูปลักษณ์ใน
แตกต่างจากรูปแบบการบันทึกข้อมูลปกติท่ีครูเคยปฏิบัติ และระมัดระวังเรื่องควรซ้ าซ้อนของการ
บันทึกข้อมูลในรูปแบบท่ีครูต้องปฏิบัติอยู่แล้ว  
 ด้านประโยชน์ ผู้เช่ียวชาญสนับสนุนการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนให้สามารถน าไปใช้ได้จริง 
เนื่องจากมีวัตถุประสงค์ท่ีจะให้ความช่วยเหลือนักเรียนทุกกลุ่มไม่ว่านักเรียนท่ัวไป นักเรียนกลุ่มเส่ียง 
และนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ประเด็นข้อมูลต่างๆ ภายในโปรไฟล์จะสะท้อนข้อมูลท่ีครูสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้ในการปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกันนักเรียนท่ีมีปัญหาหรือนักเรียนกลุ่มเส่ียงก็จะ
ได้รับความช่วยเหลืออย่างเหมาะสม ดังนั้นแล้ว การออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการ
จัดการศึกษาแบบเรียนรวมในครั้งนี้จึงจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ส่วนภาพรวมของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมท่ีออกแบบขึ้น 
ผู้เช่ียวชาญสนับสนุนให้ด าเนินการพัฒนาให้สามารถน าไปใช้ได้จริง ผู้วิจัยจึงน าข้อเสนอแนะท้ังหมด
ของผู้เช่ียวชาญเข้าปรึกษาและวางแผนการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนให้มีความเหมาะสมมากขึ้นร่วมกับ
อาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อน าไปสู่การทดลองใช้อย่างเป็นทางการต่อไป ผลการออกแบบและพัฒนา
นักเรียนร่างท่ี 3 ซึ่งมีรายละเอียดดังตาราง 4.9 
 
ตาราง 4.9 การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ร่างท่ี 3 

โปรไฟล์ฯ ร่างท่ี 2 โปรไฟล์ฯ ร่างท่ี 3 เหตุผลในการปรบัการออกแบบ 
โปรไฟล์นักเรียน 

ด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของ
นักเรียน 

(ไม่มี) 

ด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของ
นักเรียน 
1.1 ผลประเมินระดับความสามารถของ
นัก เ รี ยน เกี่ ย วกั บ กา รด า เ นิ นกิ จ วั ต ร
ประจ าวัน 
1.2 ความคิดเห็นของผู้ประเมิน 

พัฒนาให้ประเด็นข้อมูล “การ
ด า เ นิ น กิ จ วั ต ร ป ระ จ า วั นของ
นักเรียน” เป็นข้อมูลด้านหน่ึงของ
โปรไฟล์นักเรียน เพราะประเด็น
ดังกล่าวไม่สอดคล้องกับประเด็น
ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของ
นักเรียน 

ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน  
1.1 การด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 
1.2 จุดแข็งและจุดอ่อนทางการเรียนรู้ของ
นักเรียน 
- ด้านวิชาการ 
- ด้านทักษะ 
1.3 วิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม
ส าหรับนักเรียน 

ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน 
2.1 จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาทางการ
เรียนรู้ของนักเรียน 

2.1.1 ด้านวิชาการ (พิจารณาจาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ 
2 .1 .2 ด้านทักษะ (พิจารณาจาก
ผลงานหรือการปฏิบัติงาน) 

2.2 วิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม
ส าหรับนักเรียน 

พัฒนาการใช้ค าโดยค านึงถึ ง
ผลกระทบต่อความรู้สึกของผู้ใช้โปร
ไฟล์นักเรียนให้มากขึ้น เช่น ค าว่า 
“ จุ ด แ ข็ ง แ ละ ข้ อ จ า กั ด ”  เ ป็ น 
“จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา” 

ปรับประเด็นหัวข้อ “ความชอบ
แ ล ะ ค ว า มส น ใ จ ขอ ง นั ก เ รี ยน
นอกเหนือหลักสูตร” จากข้อมูลด้าน
การจัดการความต้องการจ าเป็น 
เพราะมีความสอดคล้องกับข้อมูล
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โปรไฟล์ฯ ร่างท่ี 2 โปรไฟล์ฯ ร่างท่ี 3 เหตุผลในการปรบัการออกแบบ 
โปรไฟล์นักเรียน 

2.3 ความชอบและความสนใจของนักเรียน
นอกเหนือหลักสูตร 

ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของ
นักเรียนมากกว่า 

ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 
จุดแข็งและจุดอ่อนทางสังคมและบุคลิกภาพ 
 

ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 
3.1 จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาทางสังคม
และบุคลิกภาพ 

พัฒนาการใช้ค าที่อาจกระทบต่อ
ความรู้สึกของผู้ใช้โปรไฟล์นักเรียน
เช่นเดียวกัน โดยปรับค าว่า “จุดแข็ง
และข้อจ ากัด” เป็น “จุดเด่นและจุด
ที่ควรพัฒนา”  

ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
3.1 ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
3.2 ข้อมูลการวินิจฉัยทางการแพทย์ (ถ้ามี) 
3.3 ข้อมูลการได้รับการรักษาด้วยยาของ
นักเรียน (ถ้ามี) 
3.4 วิธีการลดหรือแก้ปัญหาข้อจ ากัดทาง
กายภาพของนักเรียน 

ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
4.1 ข้อจ ากัดทางร่างกายที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
4.2 ข้อมูลทางการแพทย์ 
4.3 วิธีการลดหรือแก้ปัญหาข้อจ ากัดทาง
ร่างกายของนักเรียน 

ปรับการใช้ค าในหัวข้อย่อยให้
สอดคล้องกับประเด็นหลัก โดยเลี่ยง
การใช้ค าว่า “กายภาพ” เน่ืองจาก
การสื่อความไม่ชัดเจน 

รวบประเด็น “ข้อมูลการวินิจฉัย
จากแพทย์” และ “ข้อมูลการได้รับ
การรักษาด้วยยาของนักเรียน” เป็น
หัวข้อ “ข้อมูลทางการแพท ย์” 
เพราะทั้งสองประเด็นพูดในเร่ือง
เดียวกัน กล่าวคือ นักเรียนจะได้รับ
การใช้ยาก็ต่อเมื่อผ่านการวินิจฉัย
จากแพทย์เท่านั้น 

ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
4.1 ความชอบและความสนใจของนักเรียน
นอกเหนือจากหลักสูตร 
4.2 สภาพแวดล้อมภายในชั้นเรียน 

- สภาพแวดล้อมที่ เหมาะสมกับ
ลักษณะของนักเรียน 

- สิ่งรบกวนที่ก่อให้เกิดข้อจ ากัดต่อ
การเรียนรู้ 

- สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น 
4.3 ความช่วยเหลือที่จ าเป็น (ภายในชั้น
เรียน) 

ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
5.1 สภาพแวดล้อมภายในชั้นเรียนที่เหมาะ
กับนักเรียน 

5.1.1 สภาพแวดล้อมที่ เ อ้ือต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
5.1.2 สิ่งรบกวนที่ก่อให้เกิดอุปสรรค
ต่อการเรียนรู้ 
5.1.3 สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น 

5.2 ความช่วยเหลือที่จ าเป็น (ภายในชั้น
เรียน) 

ปรับการใช้ค าให้สื่อความชัดเจน
มากขึ้น แม้แต่ละหัวข้อจะมีความ
เหลื่อมล้ ากันของข้อมูลที่ได้ แต่ควร
ออกแบบให้เห็นถึงความแตกต่าง
ของข้อมูลที่ต้องการ เพราะประเด็น
ข้อมูลด้านน้ีถือเป็นหัวใจส าคัญของ
โปรไฟล์ นักเ รียนส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม 
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ตอนที่ 5 โปรไฟล์นักเรียนฉบับสมบูรณ ์
 สารสนเทศจากการด าเนินการออกแบบท้ัง 4 ขั้นตอนข้างต้น ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลท้ังหมด
เพื่อสังเคราะห์และออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมฉบับน าไปใช้จริง 
ท้ังนี้การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนในครั้งสุดท้าย มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนสามารถ
สนับสนุนให้เกิดการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู ตามแนวทางของ Multi-
tiered System of Supports (MTSS) ท่ีเป็นระบบการให้ความช่วยเหลือนักเรียนตามบริบทของการ
จัดการศึกษาแบบเรียนรวมท่ียั่งยืน ซึ่งแบ่งการด าเนินการเป็น 3 ระดับ (tier) ระดับเบื้องต้น (tier1) 
เป็นขั้นตอนของการรวบรวมของข้อมูลเพื่อใช้ในการพิจารณาการให้ความช่วยเหลือในขั้นตอนต่อๆ ไป 
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นในครั้งนี้จึงเป็นการน าเสนอรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนอีก
รูปแบบรวบรวมข้อมูลท่ีจ าเป็นของนักเรียนอันเป็นประโยชน์ต่อครูในการน าไปใช้ในการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวม 
 การพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมฉบับสมบูรณ์ ผู้วิจัย
ด าเนินการพัฒนาเพื่อน าไปสู่การน าไปใช้จริง 2 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปแบบและด้านเนื้อหา โดยการ
ปรับปรุงและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนในแต่ละด้านเป็นข้อสรุปจากการประชุมร่วมกับอาจารย์ท่ีปรึกษา 
รวมท้ังใช้ข้อมูลผลการวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครู ผลการทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนในโรงเรียนน าร่อง และผลการประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์โดยผู้เช่ียวชาญ ซึ่ง
รายละเอียดในแต่ละด้านมีดังนี้ 
 ด้านรูปแบบ เดิมการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจัดท า
ขึ้นในรูปแบบของสมุดบันทึก การบันทึกข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนเน้นการเลือกตอบในหัวข้อท่ี
สอดคล้องกับนักเรียนในแต่ละประเด็น เพื่ออ านวยความสะดวกในการใช้งานโปรไฟล์นักเรียนให้กับครู 
แต่เนื่องจากการใช้ข้อมูลของนักเรียนในการปฏิบัติงานต้องอาศัยข้อมูลเชิงลึกเพื่อใช้ประโยชน์ในการ
พิจารณาการให้ความช่วยเหลือนักเรียนอย่างเหมาะสม ผู้วิจัยจึงปรับให้รูปแบบการบันทึกข้อมูลของ
นักเรียนมีการผสมผสานกันระหว่างการบันทึกข้อมูลในรูปแบบของการเลือกตอบและรูปแบบข้อมูล
ปลายเปิด อีกท้ังเมื่อครูบันทึกข้อมูลต่างๆ เรียบร้อยแล้ว การน าข้อมูลไปใช้ในการปฏิบัติควรเป็น
ข้อมูลท่ีเป็นข้อสรุปในแต่ละด้านให้ครูสามารถน าข้อมูลไปใช้ได้สะดวกมากขึ้น ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบ
โปรไฟล์นักเรียนเป็นระบบฐานข้อมูลออนไลน์ในรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ซึ่งมีตัวอย่างดัง
ภาพ 4.4 ซึ่งจากการพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนไปสู่ระบบฐานข้อมูลออนไลน์ ส่งผลให้เมื่อครูบันทึกข้อมูล
เสร็จส้ินแต่ละครั้ง โปรแกรมสามารถประมวลผลเพื่อแสดงข้อมูลสรุปเป็นภาพรวมจากการบันทึก
ข้อมลูของครูได้ ท้ังนี้ การประมวลผลข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบของผลสรุปรวมเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูล
ของครูในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม โดยการแปลงข้อมูลดิบจากการบันทึกเป็นสารสนเทศท่ีครู
สามารถน าไปใช้ได้สะดวกมากขึ้นดังภาพ 4.5 
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ภาพ 4.4 ตัวอย่างรูปแบบฐานข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนในระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร ์



 

 

62 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพ 4.5 ตัวอย่างข้อมูลสรุปจากการบันทึกข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียน 
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 ด้านเนื้อหา การออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ในด้านเนื้อหาแต่เดิมนั้น แบ่งประเด็นข้อมูลของนักเรียนออกเป็น 4 ด้าน เมื่อผ่านขั้นตอนการ
ออกแบบจาก 4 ขั้นตอนข้างต้นแล้ว มีการพัฒนาประเด็นข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน ด้านพัฒนาการ
ทางสังคมและพฤติกรรมของนักเรียน ด้านพัฒนาการทางร่างกาย และด้านการจัดการความต้องการ
จ าเป็น กล่าวคือ แยกประเด็นการด าเนินกิจวัตรประจ าวันออกมาเป็นประเด็นข้อมูลหลัก เพื่อแสดงผล
การประเมินทักษะการด าเนินชีวิตเบื้องต้นของนักเรียน ซึ่งผลจากการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนใน
โรงเรียนน าร่องและการประเมินจากผู้เช่ียวชาญ พบว่า เป็นประเด็นข้อมูลดังกล่าวมีความส าคัญและมี
ความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดเก็บและน าไปใช้พิจารณาการให้ความช่วยเหลือนักเรียน 
 ในขณะท่ีประเด็นข้อมูลด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียนมุ่งเน้นรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะความสามารถในการปฏิบัติงานของนักเรียนเป็นส าคัญ โดย
น าเสนอข้อมูลจุดเด่นและจุดท่ีควรพัฒนาในการเรียนรู้ของนักเรียน ประเด็นข้อมูลด้านพัฒนาการด้าน
สังคมและบุคลิกภาพมุ่งเน้นการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนเกี่ยวกับจุดเด่นและจุดท่ีควรพัฒนาพฤติกรรม
การเข้าสังคมและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ประเด็นข้อมูลด้านพัฒนาการทางร่างกายมี
เป้าหมายเพื่อจัดเก็บข้อมูลด้านสุขภาพท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน และประเด็น
ข้อมูลด้านการจัดการความต้องการจ าเป็นซึ่งเป็นประเด็นข้อมูลท่ีแตกต่างจากประเด็นข้อมูลเดิมท่ีครู
เคยจัดเก็บมากท่ีสุด จุดมุ่งหมายของการจัดเก็บข้อมูลในประเด็นดังกล่าวนี้คือ รวบรวมข้อมูลท่ีเป็น
ความต้องการของนักเรียนแต่ละคนในประเด็นข้อมูลย่อยท่ีก าหนดขึ้น ไม่ว่าจะเป็น สภาพแวดล้อม ส่ิง
อ านวยความสะดวก หรือความช่วยเหลือท่ีจ าเป็น ข้อมูลแต่ละด้านจะประดิบด้วยประเด็นข้อมูลย่อยท่ี
สอดคล้องกับประเด็นข้อมูลหลักในแต่ละด้าน ซึ่งผลจากการออกแบบท้ัง 4 ขั้นตอนข้างต้นท าให้เกิด
การพัฒนาปรับเปล่ียนประเด็นข้อมูลย่อยหลายครั้งเพื่อให้เกิดความเหมาะสมด้านเนื้อหาของโปรไฟล์
นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมากท่ีสุด   
 การปรับประเด็นข้อมูลย่อยในแต่ละด้านสอดคล้องประเด็นหัวข้อใหญ่มากขึ้น อาทิ ประเด็น
ข้อมูลย่อยส่ิงท่ีนักเรียนชอบหรือสนใจนอกเหนือจากท่ีหลักสูตรก าหนด เดิมประเด็นข้อมูลดังกล่าวจัด
อยู่ในประเด็นข้อมูลด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น ซึ่งเป็นผลมาจากการสังเคราะห์เอกสาร
เกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน แต่เมื่อน าโปรไฟล์นักเรียนเข้าสู่กระบวนการออกแบบตาม
ขั้นตอนท่ีกล่าวมาข้างตนพบว่า เนื้อหาเกี่ยวกับความชอบและความสนใจของนักเรียนควรจัดอยู่ใน
ประเด็นข้อมูลด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน เนื่องจากเนื้อหามีความสอดคล้องกันมากกว่า
ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น ท้ังนี้การออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนด้านเนื้อหาท่ีกล่าว
มาท้ังหมดนี้ เป็นเพียงการออกแบบลักษณะการจัดวางข้อมูลให้มีความเหมาะสมขึ้น โดยการ
พัฒนาการออกแบบการจัดล าดับเนื้อหามีรายละเอียดดังภาพ 4.6 
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ภาพ 4.6 การออกแบบและพัฒนาการจัดล าดับเนื้อหา 
 

 
- สภาพแวดล้อมภายในชั้นเรียนที่เหมาะกับ

นักเรียน 
     • สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
     • สิ่งรบกวนที่ก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการ

เรียนรู้ 
     • สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น 
- ความช่วยเหลือที่จ าเป็น (ภายในชั้นเรียน) 

 
- ความชอบและความสนใจของนักเรียน 
- สิ่งที่นักเรียนหลีกเลี่ยงและ/หรือไม่ชอบ  
- การปรับสภาพแวดล้อมภายในชั้นเรียน 
- ความช่วยเหลือที่จ าเป็น 
- ปัญหาพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ 

 
- ข้อจ ากัดทางร่างกายที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ 
- ข้อมูลทางการแพทย์ 
- วิธีการลดหรือแก้ปัญหาข้อจ ากัดทางร่างกาย 

 
- การเคลื่อนไหวและพัฒนาการประสาทสัมผัส
ทั้งห้า 
- สุขภาวะหรือสุขภาพกายของนักเรียน 
- สภาพความเป็นอยู่หรือสภาพชีวิต 
- ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ 

 
- จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาทางสังคมและ
บุคลิกภาพ 

 
- การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนและบุคคลอื่น 
- พฤติกรรมโดยทั่วไป 
- พฤติกรรมระหว่างการจัดการเรียนการสอน 
- พฤติกรรมระหว่างด าเนินกิจกรรมนอกชั้น
เรียน 

 
- จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาทางการเรียนรู้ 
    • ด้านวิชาการ 
    • ด้านทักษะ 
- วิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมส าหรับ
นักเรียน 
- ความชอบและความสนใจของนักเรียน
นอกเหนือหลักสูตร 

 
- การประเมินระดับความสามารถในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน 
- ความคิดเห็นของผู้ประเมิน 
 

 
- ประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตรประจ าวัน 
- ประสิทธิภาพเก่ียวกับทักษะพื้นฐาน 
- ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแต่ละปีการศึกษา 
- ผลการประเมินระดับชาติหรือระดับประเทศ  
- จุดแข็งทางการเรียนรู้ 
- ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ 
- ปัญหาพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ 

สมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 

ก่อนการออกแบบ 

ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนกัเรียน 

หลังการออกแบบ 

ด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 

ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนกัเรียน 

ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลกิภาพ พฤติกรรม 

ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 

ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 

ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 

ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
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 นอกจากการออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ด้านเนื้อหาในรายละเอียดของการจัดวางแล้ว การพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนในด้านเนื้อหายังมุ่งเน้น
รายละเอียดเกี่ยวกับความครอบคลุมและถูกต้องของเนื้อหาด้วย เพื่อท าให้ครูมีข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการจัดการเรียนศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ การออกแบบเนื้อหาภายในโปรไฟล์นักเรียนจึงผสมผสาน
แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาพิเศษ (special education) และแนวคิดเกี่ยวกับการศึกษาท่ัวไปเข้า
ด้วยกัน เนื่องจากการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในครั้งนี้ มี
เป้าหมายเพื่อน าไปใช้จัดเก็บข้อมูลนักเรียนทุกคนในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ไม่ว่า
จะเป็นนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ นักเรียนกลุ่มเส่ียง และนักเรียนท่ัวไป จึงไม่สามารถออกแบบ
โปรไฟล์นักเรียนโดยยึดแนวทางใดแนวทางหนึ่งได้ นอกจากนี้ การออกแบบประเด็นข้อมูลของ     
โปรไฟล์นักเรียนมีความละเอียดอ่อนอย่างมาก โดยเฉพาะกรณีท่ีต้องน าโปรไฟล์นักเรียนไปจัดเก็บ
ข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษนั้น ต้องระมัดระวังการใช้ค าพูดท่ีเด็ดขาดหรือมีความ
เข้มข้นจนเกินไป การออกเบบประเด็นข้อมูลต้องค านึงถึงเวลาท่ีข้อมูลดังกล่าวถูกน าเสนอไปยังบุคคล
อื่นๆ ข้อมูลนั้นจะต้องไม่สะท้อนภาพด้านลบของนักเรียนและการตัดสินท่ีเด็ดขาดว่านักเรียนมีความ
บกพร่อง แต่ควรเป็นข้อมูลท่ีแสดงถึงสภาพปัญหาท่ีนักเรียนต้องเผชิญ อุปสรรคท่ีขัดขวางการเรียนรู้
ของนักเรียนเป็นส าคัญ 
 การออกแบบและพัฒนาเนื้อหาของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
จึงเป็นความร่วมมือระหว่างผู้วิจัย อาจารย์ท่ีปรึกษา และผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ ซึ่งได้ร่วมกนั
ปรับปรุงการใช้ค าภายในโปรไฟล์นักเรียนเพื่อลดความเส่ียงต่อการกระทบกระเทือนด้านความรู้สึก
ของนักเรียนกลุ่มดังกล่าวด้วย นอกจากนี้ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษได้เสนอแนะให้เพิ่มเติม
เนื้อหาท่ีสามารถบันทึกข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษได้ละเอียดมากขึ้น อาทิ กรณี
นักเรียนท่ีต้องได้รับการบ าบัดด้วยการกายภาพบ าบัด และกรณีการเลือกใช้ส่ือการเรียนการสอน เป็น
ต้น แต่อย่างไรก็ตาม การเพิ่มเติมเนื้อหาเพื่อเอื้อแก่การบันทึกข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษอย่างเต็มรูปแบบมิได้มีการด าเนินการ เนื่องจากผู้วิจัยพิจารณาว่า ประเด็นข้อมูลท่ีน ามาเพิ่มเติม
นั้น เป็นประเด็นข้อมูลเฉพาะทางท่ีมีความลึกซึ้งเหมาะแก่การใช้งานของผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาพิเศษโดยตรงมากกว่า แต่การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนในครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อน าไปใช้
ครูท่ัวไปท่ีปฏิบัติงานในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมใช้ ดังนั้นการพัฒนาโปรไฟล์นักเรยีน
ในด้านรายละเอียดของเนื้อหาจึงเป็นการปรับการใช้ค าให้เหมาะสม หากเป็นประเด็นข้อมูลส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เช่น ข้อมูลทางการแพทย์ จุดแข็ง จุดอ่อน ก็จะด าเนินการปรับค าให้
มีความเหมาะสมมากขึ้น ซึ่งมีรายละเอียดดังตาราง 4.10 
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ตาราง 4.10 การพัฒนารายละเอียดด้านเนื้อหา (การใช้ค า) ในโปรไฟล์นักเรียน 
ค า/ประโยคเดิม การปรับปรุงการใช้ค าตามหลักการศึกษาพิเศษ 

1. จุดแข็ง 1. จุดเด่น 
2. จุดอ่อน 2. จุดท่ีควรพัฒนา 
3. ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 3. ข้อจ ากัดทางร่างกายที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

4. การเคลื่อนไหวร่างกาย 
4.1 การใช้กล้ามเนื้อมัดเล็ก 
4.2 การใช้กล้ามเนื้อมัดใหญ่ 

5. สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับลักษณะของนักเรียน 5. สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 
6. สิ่งรบกวนที่ก่อให้เกิดข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ 6. สิ่งรบกวนที่ก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการเรียนรู้ 

 
 อย่างไรก็ตาม การเข้ามามีส่วนร่วมในการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมของผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ นอกจากจะท าให้รายละเอียดของเนื้อหาภายใน
โปรไฟล์มีความครอบคลุมและเหมาะสมมากขึ้นแล้ว ยังท าให้เนื้อหาภายในโปรไฟล์นักเรียนมีความ
ครอบคลุมตามกระบวนการให้ความช่วยเหลือนักเรียน ตามแนวคิด Multi-tiered System of 
Supports (MTSS) ในข้อมูลด้านการจัดการความต้องการจัดเป็น โดยในหัวข้อการให้ความช่วยเหลือ
นักเรียน (ภายในช้ันเรียน) เดิมผู้วิจัยก าหนดประเด็นย่อยให้ผู้ใช้เลือกตอบตามผลการสังเคราะห์จาก
แนวเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน แต่ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษเสนอแนะว่า เนื้อหา
ยังไม่ครอบคลุมพอส าหรับการให้ความช่วยเหลือนักเรียนตามบริบทการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
ซึ่งหากพิจารณาภาพรวมของเนื้อหาท้ังภายในโปรไฟล์นักเรียน การให้ความช่วยเหลือท่ีกล่าวถึงยังคง
เป็นการให้ความช่วยเหลือท่ีครูท่ัวไปสามารถด าเนินการได้ อาจจะต้องอาศัยความร่วมมือจากครูคน
อื่น ผู้ปกครอง หรือนักเรียน และยังไม่ขยายความร่วมมือไปยังบุคคลอื่นภายนอกโรงเรียน กล่าวคือ 
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นยังไม่ถึงเป็นเครื่องมือส าหรับการคัดกรองนักเรียน ยังคงเป็นเพียง
เครื่องมือส าหรับการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีครอบคลุมมากขึ้น และสามารถระบุถึงปัญหาและ
แนวทางการให้ความช่วยเหลือในเบ้ืองต้นเท่านั้น  
 ดังนั้น ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท่ีเห็นสมควรว่ายังไม่ควรกล่าวถึงขั้นตอนการจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้เฉพาะบุคคลในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น ท้ังนี้ เนื่องจากการจัดเก็บข้อมูล
ของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นมุ่งเน้นนักเรียนท่ัวไปยังไม่ใช่การรวบรวมข้อมูลนักเรียนเฉพาะกลุ่ม 
การออกแบบต้องมุ่งเน้นท่ีจะจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนท่ีสะท้อนให้ครูเห็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นกับนักเรียน
แต่คน เพื่อด าเนินการช่วยเหลือย่างเหมาะสมและยั่งยืนตามแนวทางของ MTSS รายละเอียดการ
พัฒนาประเด็นย่อยในหัวข้อการให้ความช่วยเหลือนักเรียน ขึงเป็นดังตาราง 4.11 
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ตาราง 4.11 หัวข้อการให้ความช่วยเหลือนักเรียน (ภายในช้ันเรียน) 
โปรไฟล์นักเรียนฯ ร่างที ่1, 2 โปรไฟล์นักเรียนฯ ร่างที ่3 เหตุผลในการปรับการออกแบบ 

โปรไฟล์นักเรียน 
สื่อการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน ไม่มีกำรเปลี่ยนแปลง 

วิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการจัดการเรียนการสอน ไม่มีกำรเปลี่ยนแปลง 
- การปรับเน้ือหาในบทเรียน เน่ืองจากกรณีนักเรียนที่เป็น

นักเรียนกลุ่มเสี่ยงหรือนักเรียนที่
มีความต้องการพิเศษการเรียนรู้ 
การจัดการเรียนการสอนอาจ
ต้ อ ง มี ก า ร ป รั บ เ น้ื อ ห า ใ ห้
ส อดคล้ อ ง กั บ ข้อจ า กั ด ข อ ง
นักเรียนด้วย  

วิธีการประเมินผล วิธีการประเมินผล ไม่มีกำรเปลี่ยนแปลง 
ความร่วมมือจากบุคคลอื่นๆ ความร่วมมือจากบุคคลอื่นๆ ไม่มีกำรเปลี่ยนแปลง 

บริการทางการศึกษาอื่นๆ เช่น การ
สอนเสริม การจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้เฉพาะบุคคล (IEP) 

- เ น่ืองจากครู ไม่สามารถลง
ความเห็นในการจัดท าแผนการ
จัดการเรียนรู้เฉพาะบุคคล (IEP) 
เพียงผู้เดียว การตัดสินใจต้องมา
จากทั้งครู ผู้ปกครอง ผู้บริหาร 
และแพทย์ด้วย ซึ่งข้อมูลจากโปร
ไฟล์นักเรียนเป็นเพียงหลักฐาน
ส่วนหน่ึง แต่ยังไม่มีน้ าหนักใน
การยอมรับที่เพียงพอ  

ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม ไม่มีกำรเปลี่ยนแปลง 

 
 สรุปการออกแบบในระยะที่ 1 
 การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในครั้งนี้ โปรไฟล์ท่ี
ออกแบบขึ้นอยู่ในรูปแบบของโปรแกรมฐานข้อมุลออนไลน์ หรือ e-profile ประกอบด้วยประเด็น
ข้อมูลท้ังหมด 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน ด้านวิชาการและการเรียนรู้
ของนักเรียน ด้านพัฒนาการทางสังคมและพฤติกรรม ด้านพัฒนาการทางร่างกาย และด้านการจัดการ
ความต้องการจ าเป็น การบันทึกข้อมูลในโปรไฟล์ท่ีออกแบบขึ้น ผู้ใช้จะต้องลงทะเบียนเพื่อสร้าง
แฟ้มข้อมูลของตนเองในการบันทึกข้อมูลและใช้เป็นรหัสในการเข้าใช้งานในแต่ครั้ง เมื่อบันทึกข้อมูล
เสร็จส้ิน โปรแกรมสามารถสร้างข้อมูลสรุปในการบันทึกแต่ละครั้งได้ กล่าวคือ เมื่อครูบันทึกข้อมูล
นักเรียนแต่ละคนเรียบร้อย ครูสามารถดึงข้อมูลสรุปจากท่ีบันทึกไว้ของนักเรียนแต่ละคนได้ ท้ังนี้
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ข้อมูลสรุปจะเป็นประโยชน์และอ านวยความสะดวกแก่ครูในกรณีท่ีต้องการน าข้อมูลนักเรียนไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน 
 การออกแบบประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ครั้งนี้สังเคราะห์มาจากแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน จากนั้นจึงน าไปสู่การวิเคราะห์
สภาพการจัดเก็บข้อมูลและความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวของครู ผลการ
สังเคราะห์และผลวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวท าให้โปรไฟล์นักเรียนประกอบด้วยประเด็นข้อมูล 4 ด้าน 
แต่ละด้านจะประกอบด้วยประเด็นข้อมูลย่อยรวมกันท้ังส้ิน 11 หัวข้อ ซึ่งเป็นผลมาจากการออกแบบ
โดยการออกแบบและพัฒนาประเด็นข้อมูลจากขั้นตอนการออกแบบท้ัง 4 ขั้นตอน ประเด็นข้อมูลของ
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นจึงมีความกระชับ ชัดเจน และไม่ซ้ าซ้อนกับประเด็นข้อมูลเดิมท่ีครูมีอยู่ 
อีกท้ังวิธีการจัดเก็บข้อมูลของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นค านึงถึงความครบถ้วนของข้อมูลและ
ความสะดวกในการใช้โปรไฟล์นักเรียนของครูเป็นส าคัญ เนื่องจากครูท่ีเป็นเป้าหมายหลักในการเป็น
ผู้ใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น ซึ่งเดิมครูมีภาระหน้าท่ีค่อนข้างมาก การออกแบบโปรไฟล์นักเรียน
ในครั้งนี้จะต้องไม่เป็นการเพิ่มภาระงานให้กับครู วิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของโปรไฟล์ท่ีออกแบบ
ขึ้นจึงเป้นการผสมผสานวิธีการบันทึกข้อมูลปลายปิดแบบเลือกตอบควบคู่กับการบันทึกข้อมูล
ปลายเปิดเพื่อให้รายละเอียดเกี่ยวกับส่ิงท่ีครูเลือกตอบนั้นๆ 
 นอกจากนี้ ระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่อง ผู้วิจัยก าหนดคุณสมบัติ
ของผู้ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนว่า ต้องเป็นครูท่ีปฏิบัติการสอนในระดับประถมศึกษาและท าหน้าท่ี
เป็นครูประจ าช้ัน เนื่องจากครูประจ าช้ันจะสามารถใช้ข้อมูลนักเรียนแต่ละได้อย่างละเอียด และเพื่อ
ป้องกันความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนระหว่างผู้วิจัยกับผู้ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนเกี่ยวกับจุดมุ่งหมาย
ของข้อมูลท่ีบันทึกในแต่ละประเด็น ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการออกแบบคู่มือการใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียน
ส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม เป็นเครื่องมือท่ีใช้ควบคู่กับโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งรายละเอียดเกี่ยวกับข้ันตอนการใช้โปรไฟล์นักเรียนและค าอธิบายเกี่ยวกับ
ประเด็นข้อมูลต่างๆ ภายในโปรไฟล์นักเรียนด้วย คู่มือการใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมประกอบด้วยข้อมูลท้ังส้ินจ านวน 21 หน้า แบ่งการน าเสนอเป็น 8 ประเด็น 
ได้แก่  ข้อมูลเบื้องต้นในการใช้โปรไฟล์นักเรียนค าอธิบายเกี่ยวกับข้อมูลด้านการด าเนินกิจวัตร
ประจ าวันของนักเรียน ค าอธิบายเกี่ยวกับข้อมูลด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน ค าอธิบาย
เกี่ยวกับข้อมูลด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ ค าอธิบายเกี่ยวกับข้อมูลด้านพัฒนาการทาง
ร่างกาย ค าอธิบายเกี่ยวกับข้อมูลด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น ข้อมูลสรุปในการบันทึกข้อมูล 
และค าช้ีแจงเมื่อเสร็จส้ินการบันทึกข้อมูลนักเรียน เป็นต้น คู่มือการใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมีลักษณะดังภาพ 4.7 
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ภาพ 4.7 ตัวอย่างคู่มือการใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
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บทท่ี 5  
การใช้โปรไฟล์นักเรียน 

 การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนเป็นการด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อ
วิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครู รวมท้ังการใช้ข้อมูล
นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบ
ขึ้นด้วยการวิจัยเชิงทดลอง (experimental research)  โดยเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นหลัก เนื่องจาก
การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาพฤติกรรมการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาของครูท่ีเกิดการเปล่ียนแปลง
หลังจากทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมท่ีออกแบบขึ้น การเข้าพื้นท่ี
เพื่อเก็บข้อมูลท่ีสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องท้ังเป็นทางการและไม่เป็นทางการ การเก็บข้อมูลครั้งท่ีแรก
เน้นการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับสภาพของลักษณะการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนเดิมท่ีสถานศึกษามีอยู่และ
พฤติกรรมการใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม การเก็บข้อมูลครั้งต่อมามี
จุดมุ่งหมายหลักเพื่อปฐมนิเทศแนะน าการใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนเพื่อการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวม จากนั้นการเข้าพื้นท่ีครั้งท่ีสามมุ่งติดตามความคืบหน้าและสังเกตพฤติกรรมของกรณีศึกษา
ระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน และสุดท้ายเป็นการเก็บข้อมูลหลังการทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนมุ่งเน้นข้อมูลเกี่ยวกับความเปล่ียนแปลงหรือไม่เปล่ียนแปลงในการใช้ข้อมูลนักเรียนของครู 
 ผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเพื่อสนับสนุนการใช้
ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูในครั้งนี้แบ่งเป็น 3 กรณีศึกษาตามสังกัดโรงเรียน 
กล่าวคือ กรณีศึกษาท่ี 1 โรงเรียนสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กรณีศึกษาท่ี 2 
โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) และกรณีศึกษาท่ี 3 โรงเรียน
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เบ้ืองต้นผู้วิจัยได้เข้าพื้นท่ีเพื่อศึกษารายละเอียดบริบท
ของโรงเรียนท่ีสอดคล้องการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมและศึกษาการปฏิบัติงานของครูท่ีจะเป็นผู้
ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน รายละเอียดการน าเสนอผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมแบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 การจัดเก็บและใช้ข้อมูลส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมโดยปกติของครู  และตอนท่ี 2 การจัดเก็บและใช้ข้อมูลส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมหลังจากใช้โปรไฟล์ท่ีพัฒนาขึ้นของครู มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 



 

 

71 

บริบทของกรณีศึกษา 
กรณีศึกษาที่ 1 โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
 กรณีศึกษาท่ี 1 เป็นโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดใหญ่
พิเศษท่ีเปิดสอนต้ังแต่ระดับปฐมวัยถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย อาคารเรียนแบ่งเป็นสัดส่วนชัดเจน
ระหว่างนักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา อาคารเรียนของนักเรียนระดับประถมศึกษาจะ
แบ่งออกเป็นสองอาคาร อาคารแรกจะเป็นอาคารเรียนส าหรับนักเรียนโปรแกรมพิเศษ กล่าวคือ 
นักเรียนท่ีเรียนด้วยหลักสูตร Intensive English Program (IEP) และหลักสูตร Mini English 
Program (MEP) อาคารท่ีสองเป็นอาคารเรียนส าหรับนักเรียนท่ีเรียนด้วยหลักสูตรปกติ ระบบการ
จัดเก็บข้อมูลนักเรียนของโรงเรียนมีท้ังการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนท่ีอยู่ในรูปแบบของเอกสารและ
รูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท้ังนี้ปัจจุบันโรงเรียนก าลังพัฒนาและสนับสนุนให้บุคลากรจัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียนผ่านระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีโรงเรียนจัดท าขึ้นอีกด้วย  
 ครูผู้ให้ข้อมูลในกรณีศึกษาท่ี 1 เป็นเพศหญิง มีประสบการณ์ในการสอน 4 ปี ปฏิบัติการสอน
ในรายวิชาคณิตศาสตร์และประจ าช้ันในระดับประถมศึกษาปีท่ี 1 ห้องเรียนหลักสูตร MEP ซึ่ง
นอกจากจะต้องปฏิบัติการสอนในรายวิชาคณิตศาสตร์แล้ว ยังปฏิบัติการสอนคู่กับครูชาวต่างชาติใน
รายวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ สังคมศึกษา และภาษาอังกฤษ ตามหลักสูตร Mini English 
Program ของโรงเรียนท่ีก าหนดให้ครูประจ าช้ันเข้าสอนร่วมกับครูชาวต่างชาติในรายวิชาดังกล่าว 
จากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสังเกตว่า ครูผู้ให้ข้อมูลมีความใกล้ชิดสนิทสนมกับนักเรียนเป็นอย่างมาก เมื่อ
ผู้วิจัยสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียนเป็นรายบุคคล ครูผู้ให้ข้อมูลสามารถให้รายละเอียดได้
อย่างมั่นใจ รวมท้ังสามารถเปรียบเทียบนักเรียนท่ีอาจมีพฤติกรรมคล้ายกัน ส่วนหนึ่งมาจากการต้ัง
โต๊ะท างานของครูไว้ภายในห้องเรียน เมื่อครูประจ าช้ันว่างจากการสอนก็จะนั่งท างานในห้องขณะท่ี
นักเรียนเรียนในวิชาอื่นๆ จึงมีโอกาสสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนได้หลายบริบทมากขึ้น อีกท้ังความ
ร่วมมือระหว่างครูและผู้ปกครองของนักเรียนเป็นไปในทางท่ีดี ผู้ปกครองให้ความร่วมมือในการดูแล
นักเรียนอย่างเต็มท่ี แต่ครูก็แสดงความน่ากังวลในเรื่องของเวลา เนื่องจากผู้ปกครองส่วนใหญ่สามารถ
สนับสนุนนักเรียนด้านทุนการศึกษาได้ แต่ในขณะเดียวกันเรื่องการให้เวลากับเด็กในบางครอบครัว
ค่อนข้างมีปัญหา แต่ยังไม่พบว่าเป็นปัญหารุนแรงท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมหรือการเรียนรู้ของ
นักเรียน 
 นักเรียนภายในห้องประกอบด้วยนักเรียนจ านวน 33 คน เป็นหญิง 20 คน ชาย 13 คน มี
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่าสมาธิส้ันจ านวน 1 คนและต้องได้รับ
ยาเพื่อรักษาอาการ ครูผู้ให้ข้อมูลจะคอยก ากับการกินยาของนักเรียนทุกครั้งหลังรับประทานอาหาร
กลางวัน นอกจากนี้ครูยังให้ข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนกลุ่มเส่ียงอีกจ านวน 1 คนท่ีสันนิษฐานว่ามี
พฤติกรรมเส่ียงด้านพฤติกรรม แต่ไม่ได้ช้ีชัดว่าเป็นนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษหรือไม่ ใน
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ขณะเดียวกันภายในช้ันเรียนยังประกอบด้วยนักเรียนท่ีอาจจะจัดอยู่ในกลุ่มเส่ียงท้ังในด้านพฤติกรรม
และการเรียนรู้ อาทิ นักเรียนท่ีผู้ปกครองเป็นชาวต่างประเทศซึ่งประสบปัญหาการใช้ภาษาไทย 
นักเรียนท่ีมีอารมณ์อ่อนไหวซึ่งไม่สามารถรับแรงกดดันจากการถูกตักเตือนหรือการลงโทษ นักเรียนท่ี
มีความเป็นตัวของตัวสูง มักจะต้ังข้อสงสัยในบทเรียนและถามทันทีท าให้ในบางครั้งถูกครูดุ และ
นักเรียนท่ีไม่อยู่นิ่ง มักจะเดินไปมารอบๆ ห้องเรียน แต่จากการสังเกตพบว่า การเดินของนักเรียนคน
ดังกล่าวแต่ละครั้งมีจุดมุ่งหมายท่ีชัดเจนมากกว่าการเดินเพื่อก่อกวน 
 ดังนั้น ห้องเรียนของครูผู้ให้ข้อมูลในกรณีศึกษาท่ี 1 จึงเป็นห้องเรียนท่ีจัดอยู่ในบริบทของการ
จัดการศึกษาแบบเรียนรวม ประกอบด้วยนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์       
จ านวน 1 คน นักเรียนกลุ่มเส่ียงจ านวน 6 คน ซึ่งแบ่งเป็นนักเรียนกลุ่มเส่ียงว่าจะมีความต้องการ
พิเศษ    จ านวน 1 คน นักเรียนกลุ่มเส่ียงจะมีปัญหาด้านการเรียนรู้จ านวน 2 คน และเรียนกลุ่มเส่ียง
จะมีปัญหาด้านพฤติกรรมจ านวน 3 คน แต่เมื่อนักเรียนทุกคนเรียนรวมกันอยู่ภายในห้องเรียนพบว่า 
นักเรียนสามารถเรียนรวมกับเพื่อนนักเรียนท่ัวไปได้ แต่ครูจ าเป็นต้องคอยก ากับหรือควบคุม
พฤติกรรมของนักเรียนกลุ่มนี้ในบางสถานการณ์ การสังเกตในเบื้องต้นพบว่า การจัดเก็บข้อมูลของ
นักเรียนกลุ่มท่ีมีความต้องการพิเศษและนักเรียนกลุ่มเส่ียงยังคงเป็นไปในรูปแบบเดียวกันกับนักเรียน
ท่ัวไป ข้อมูลพิเศษท่ีครูควรรู้จะใช้วิธีการส่งต่อข้อมูลด้วยการบอกกล่าวเมื่อมีโอกาสได้พบเจอกัน
เท่านั้น ระบบการดูแลให้ความช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษยังเป็นหน้าท่ีของครูประจ า
ช้ัน ครูการศึกษาพิเศษ (โรงเรียนมีครูการศึกษาพิเศษจ านวน 1 คน) จะไม่เข้ามามีส่วนร่วมในการดูแล
นักเรียนกรณีนักเรียนสามารถเรียนรวมกับนักเรียนท่ัวไปได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5.1 สภาพช้ันเรียนและแผนผังการจัดท่ีนั่ง กรณีศึกษาท่ี 1 
  หมายถึง   นักเรียนท่ัวไป 
  หมายถึง   นักเรียนกลุ่มเส่ียงด้านพฤติกรรมทางการเรียนรู้หรือพฤติกรรมทางสังคม 
  หมายถึง   นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
 

โต๊ะครู
ประจ าชั้น 

(1)  

โต๊ะครู
ประจ าชั้น 

(2) 
(1) 
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กรณีศึกษาที่ 2 โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 
 กรณีศึกษาท่ี 2 เป็นโรงเรียนเอกชนท่ีสอนด้วยหลักสูตรนานาชาติควบคู่กับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษา พุทธศักราช 2551 เปิดสอนต้ังแต่ระดับเตรียมความพร้อมก่อนปฐมวัยถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ระบบเกรด) นักเรียนท่ีเข้ารับการศึกษาในโรงเรียนมีท้ังนักเรียนไทยและ
นักเรียนท่ีเป็นชาวต่างชาติ นักเรียนชาวต่างชาติส่วนใหญ่เป็นชาวเอเชีย ครู ท่ีปฏิบัติงานภายใน
โรงเรียนมีท้ังครูชาวไทยและครูชาวต่างประเทศด้วยเช่นกัน ครูชาวต่างประเทศจะได้รับแต่งต้ังให้เป็น
ครูประจ าช้ันของนักเรียนแต่ละห้องควบคู่ไปกับการจัดการเรียนการสอนตามรายวิชาท่ีหลักสูตร
ก าหนด ในขณะท่ีครูไทยจะจัดการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีตนรับผิดชอบเท่านั้น ระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียนของโรงเรียนท้ังหมดอยู่ในรูปแบบระบบฐานข้อมูลออนไลน์ ครูแต่คนละสามารถเข้าถึง
ข้อมูลท่ีจ าเป็นของนักเรียนได้ตามความเห็นชอบของฝ่ายบริหาร ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับต าแหน่งหน้าท่ีของครู
ว่าควรรับรู้ข้อมูลของนักเรียนมากน้อยเพียงใด 
 ครูผู้ให้ข้อมูลในกรณีศึกษาท่ี 2 เป็นเพศหญิง ปฏิบัติการสอนในรายวิชาภาษาไทยในระดับ
ประถมศึกษาปีท่ี 5 ซึ่งการเรียนในรายวิชาภาษาไทยจะแบ่งนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มนักเรียน
ไทยและกลุ่มนักเรียนชาวต่างชาติ ส าหรับนักเรียนชาวต่างชาติ วิชาภาษาไทยถือเป็นวิชาบังคับของ
หลักสูตร โดยการเรียนจะจัดนักเรียนเป็นกลุ่มเพื่อให้เกิดความเหมาะสมของความแตกต่างของ
นักเรียน ครูผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์ในการท างานด้านการสอน 2 ปี โดยก่อนหน้านี้ปฏิบัติการสอน
ในโรงเรียนเอกชนเช่นเดียวกัน แต่ไม่ใช่หลักสูตรนานาชาติเป็นเวลา 1 ปี และย้ายมาปฏิบัติงานใน
โรงเรียนปัจจุบันเป็นเวลา 1 ปี จากการสังเกตระหว่างการสัมภาษณ์พบว่า ครูค่อนข้างสนิทสนมกับ
นักเรียนภายในช้ันท่ีตนจัดการเรียนการสอนให้เป็นอย่างมาก เนื่องจากจ านวนนักเรียนต่อห้องมี
ประมาณ 15 คน ท าให้ครูสามารถดูแลนักเรียนได้อย่างท่ัวถึง ในขณะเดียวกันครูคนดังกล่าวจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทยให้กับนักเรียนชาวไทยท่ีถูกจัดกลุ่มแยกออกมาจากเพื่อนนักเรียน
ชาวต่างชาติและต้องปฏิบัติการสอนกับนักเรียนห้องดังกล่าวตลอดปีการศึกษา ท าให้ครูกับนักเรียนมี
ความใกล้ชิดกันส่งผลให้บรรยากาศในช้ันเรียนเป็นไปอย่างสนุกสนาน 
 ลักษณะท่ีโดดเด่นของนักเรียนภายในห้องดังกล่าวคือ ความกล้าแสดงออก นักเรียนจะ
แสดงออกถึงความกระตือรือร้นกับการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน เช่น เมื่อครูให้ท ากิจกรรมตอบค าถาม 
นักเรียนแย่งกันยกมือเพื่อตอบค าถาม เป็นต้น ซึ่งถือเป็นพฤติกรรมท่ีโดดเด่นของนักเรียน ใน
ขณะเดียวกันพฤติกรรมส่งผลให้นักเรียนมีปัญหาในเรื่องสมาธิ นักเรียนบางคนไม่สามารถรอหรือ
ควบคุมตนเองได้เมื่อต้องการท่ีจะแสดงความคิดเห็นของตน แต่ครูก็ไม่ได้มองว่าพฤติกรรมแง่ลบ 
เพราะพฤติกรรมดังกล่าวจะแสดงออกเมื่อครูให้นักเรียนตอบค าถาม ซึ่งท าให้ครูต้องก าหนดเงื่อนไข
ส าหรับการร่วมกิจกรรมให้ชัดเจน แต่นักเรียนบางคนไม่ปฏิบัติ ซึ่งจากการสังเกตของครูพบว่า 
พฤติกรรมดังกล่าวนี้สามารถพบเห็นได้บ่อยครั้งกับนักเรียนหลายคนภายในห้องเรียน ซึ่งครู ได้แสดง
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ความกังวลเกี่ยวกับพฤติกรรมดังกล่าวของนักเรียนอย่างมาก เมื่อกล่าวถึงนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษภายในช้ัน ครูผู้ให้ข้อมูลระบุว่า ไม่มีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเรียนรวมอยู่ เพราะไม่เคย
เห็นใบรับรองจากแพทย์และไม่ได้รับข้อมูลในเรื่องดังกล่าวนี้ด้วยจึงไม่สามารถช้ีชัดได้ว่านักเรียนคนใด
เป็นนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
 เนื่องจากการระบุว่านักเรียนคนใดเป็นนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนหลักสูตร
นานาชาติเป็นเรื่องท่ีค่อนข้างต่อความอ่อนไหวทางความรู้สึกของนักเรียนและผู้ปกครองเป็นอย่างมาก 
การส่งต่อข้อมูลหรือการเข้าถึงข้อมูลของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเป็นเรื่องท่ีต้องระวัง ครู
ประจ าช้ันจะมีโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลของนักเรียนได้มากกว่าครูประจ าวิชา ซึ่งการสัมภาษณ์ครั้งนี้
เป็นการสัมภาษณ์ครูประจ าวิชาท่ีมีข้อจ ากัดต่อการรับรู้ข้อมูล แต่ด้วยระบบการท างานของกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ท่ีเน้นให้ครูท าความรู้จักนักเรียน ครูจึงมีรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนเพิ่มเติมจากท่ี
โรงเรียนก าหนด รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของโรงเรียนเท่าท่ีครูประจ าวิชารับรู้จะจัดอยู่ใน
ระบบฐานข้อมูลของนักเรียน การบันทึกข้อมูลนักเรียนของครูก็จะจัดท าอยู่ในระบบคอมพิวเตอร์
เช่นกัน ดังนั้นแล้ว เมื่อครูไม่อาจระบุว่านักเรียนคนใดเป็นนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ท าให้บริบท
ของห้องเรียนในกรณีศึกษาท่ี 2 มีนักเรียนกลุ่มเส่ียงด้านพฤติกรรมเรียนรวมกับนักเรียนท่ัวไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5.2 สภาพช้ันเรียนและแผนผังการจัดท่ีนั่ง กรณีศึกษาท่ี 2 
 

  หมายถึง   นักเรียนท่ัวไป 
  หมายถึง   นักเรียนกลุ่มเส่ียงด้านพฤติกรรมทางการเรียนรู้หรือพฤติกรรมทางสังคม 
 

ห้องเรียนวิชาพิเศษ 

โต๊ะครู (ชั่วคราว) 

ห้องเรียนวิชาพิเศษ 

ครู ครู ครู 

ครู ครู ครู 

หัวหน้าหมวด 
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กรณีศึกษาที่ 3 โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
  กรณีศึกษาท่ี 3 เป็นโรงเรียนระดับประถมศึกษาท่ีเปิดสอนต้ังแต่ระดับปฐมวัยถึง
ประถมศึกษาปีท่ี 6 อาคารเรียนมีท้ังหมด 6 หลัง อาคารเรียนแต่ละหลังจะมีทางเดินเช่ือมต่อกัน
เพื่อให้เกิดความสะดวกในการเดินทางภายในโรงเรียน ห้องเรียนของกรณีศึกษามีความโดดเด่นต่าง
จากห้องเรียนอื่นๆ เนื่องจากเป็นห้องเรียนท่ีอยู่มุมทางเดินของอาคาร มีทางเข้าออกห้องเรียนสองทาง 
ซึ่งหนึ่งในทางเข้าออกนั้นติดกับห้องน้ านักเรียน ท าให้นักเรียนใช้ชีวิตส่วนใหญ่อยู่ภายในห้องเรียนท้ัง
ในและนอกเวลาเรียน อีกท้ังยังมีความใกล้ชิดกับครูประจ าช้ัน เนื่องจากโต๊ะท างานของครูประจ าช้ัน
ท้ังสองท่านต้ังอยู่ในห้องเรียน นักเรียนภายในช้ันมีประมาณ 40 คน โรงเรียนมีรูปแบบการการจัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียนอยู่ในรูปแบบเอกสารเป็นส่วนใหญ่ อีกท้ังยังสนับสนุนการใช้ข้อมูลนักเรียนของครูผ่าน
เอกสารของโรงเรียนอีกด้วย และเพื่อส่งเสริมให้ครูใช้ข้อมูลดังกล่าวในการปฏิบัติงานให้มากยิ่งขึ้น 
โรงเรียนจึงออกแบบลักษณะเอกสารต่างๆ ให้ครูสามารถบันทึกข้อมูลได้อย่างสะดวก 
 ในกรณีศึกษาท่ี 3 เป็นเพศชายท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 1 ปี ปฏิบัติการสอนในรายวิชา
ภาษาไทยเป็นหลักและวิชาคณิตศาสตร์จะสอนเสริมในกรณีโรงเรียนมีการจัดการสอนโครงการพิเศษ
ต่างๆ รวมท้ังท าหน้าท่ีประจ าช้ันในระดับประถมศึกษาปีท่ี 4 ร่วมกับคุณครูอีกหนึ่งท่านท่ีมี
ประสบการณ์การท างานมากกว่า ท าให้ในบางครั้งการตัดสินใจเกี่ยวกับนักเรียนภายในช้ันจะอาศัย
การอนุมัติจากครูประจ าช้ันร่วมด้วย จากการสัมภาษณ์พบว่า ครูมีข้อมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนแต่ละคน
อย่างละเอียดและมีความเข้มงวดต่อการแสดงออกทางพฤติกรรมของนักเรียนแต่ละคนเป็นอย่างมาก 
ครูระบุว่านักเรียนส่วนใหญ่ภายในห้องเป็นเด็กท่ีค่อนข้างช่างพูดช่างคุยและมีความเป็นเด็กสูง ความ
เป็นเด็กในท่ีนี้คือเด็กยังมีพฤติกรรมท่ีคล้ายกับเด็กระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 ซึ่งแตกต่างจาก
นักเรียนห้องอื่นๆ ท่ีเริ่มเป็นเด็กโตท่ีพร้อมเข้าสู่ระดับประถมศึกษาตอนปลายอย่างเต็มตัว อีกท้ังยังมี
ทักษะการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าน้อย บ่อยครั้งท่ีนักเรียนมักจะขอความช่วยเหลือจากครูก่อนลอง
แก้ปัญหาด้วยตัวเอง แต่ในขณะเดียวกันนักเรียนมีความโดดเด่นด้านความคิดสร้างสรรค์ซึ่งครูมองว่า
ความช่างพูดช่างคุยส่งผลให้นักเรียนชอบต้ังค าถาม หลายครั้งท่ีค าถามดังกล่าวเป็นค าถามท่ี
สร้างสรรค์และช่วยส่งเสริมบรรยากาศในห้องเรียนให้ดีขั้น 
 ห้องเรียนกรณีศึกษาท่ี 3 ไม่ปรากฏนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ แต่มีนักเรียนบางส่วนท่ี
ครูมองว่าเป็นนักเรียนกลุ่มเส่ียง ซึ่งส่วนใหญ่มีปัญหาด้านพฤติกรรม อาทิ นักเรียนหญิงหนึ่งคนภายใน
ห้องมีพฤติกรรมก้าวร้าว มีการแสดงออกทางอารมณ์ท่ีรุนแรงเมื่อโกรธ ท าให้มีการเรียกคุยระหว่างครู
กับนักเรียนไปจนถึงระหว่างครูกับผู้ปกครองเพื่อหาทางแก้พฤติกรรม นักเรียนชายหนึ่งคนมีพฤติกรรม
รุนแรงและเคยท าร้ายร่างกายเพื่อน เมื่อได้พูดคุยกับผู้ปกครองพบว่าเด็กชอบดูภาพยนตร์ท่ีมีฉากการ
ต่อสู้จึงสันนิษฐานว่าอาจจะเป็นสาเหตุของปัญหาพฤติกรรมดังกล่าว อีกท้ังยังมีปัญหาเกี่ยวกับการ
ดูแลตนเองเรื่องกิจวัตรประจ าวันอีกด้วย นักเรียนชายหนึ่งคนมีปัญหาพฤติกรรมเกี่ยวกับการมี
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ปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน นักเรียนเป็นคนพูดเสียงดัง กระโชกโฮกฮาก ซึ่งในบางครั้งน าไปสู่การมีปัญหากับ
เพื่อนนักเรียนคนอื่นๆ นอกจากนี้ยังมีนักเรียนหนึ่งคนท่ีครูมีความคิดเห็นว่าอาจจะไม่เหมาะกับ
สภาพแวดล้อมท่ีเป็นอยู่ เหมือจากนักเรียนมีความเป็นเลิศทางการเรียนในด้านศิลปะและความคิด
สร้างสรรค์ซึ่งควรได้รับการส่งเสริมจากโรงเรียนท่ีเปิดกว้างทางการแสดงออกมากกว่านี้ ซึ่งถึงแม้
โรงเรียนจะให้การสนับสนุนแต่ในบางครั้งด้วยกรอบของโรงเรียนไทย ท าให้เด็กอาจจะถูกจ ากัดในด้าน
ความคิดเพื่อให้เกิดความเหมาะสมตามบริบททางสังคม 
 การดูแลนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษของโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษากรณีศึกษาท่ี 3 เป็นการร่วมมือกันระหว่างครูประจ าช้ัน ครูแนะแนว และครูการศึกษา
พิเศษ ถึงแม้ในช้ันเรียนจะไม่ปรากฏนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีผ่านการวินิจฉัยจากแพทย์ แต่ 
รูปแบบเอกสารการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนค่อนข้างเอื้อต่อการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนกลุ่มดังกล่าว 
สังเกตจากรูปแบบเอกสารท่ีสะท้อนข้อมูลค่อนข้างละเอียด เช่น ข้อมูลพฤติกรรมท่ีครูประจ าช้ันควรรู้ 
ท้ังท่ีบันทึกโดยครูประจ าช้ันก่อนหน้านี้และผู้ปกครอง ส่วนใหญ่แล้วจัดเก็บอยู่ในรูปแบบของเอกสาร 
ดังนั้นแล้ว ข้อมูลของนักเรียนท่ีครูประจ าช้ันจะได้รับในรูปแบบเอกสารค่อนข้างมากกว่าสังกัดอื่น แต่
เนื่องจากนักเรียนภายในห้องไม่มีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ครูประจ าช้ันจึงไม่ทราบถึงรูปแบบ
เอกสารท่ีบันทึกข้อมูลนักเรียนกลุ่มดังกล่าวนี้ เนื่องจากเอกสารดังกล่าวอยู่ในความดูแลของครู
การศึกษาพิเศษ ซึ่งครูประจ าช้ันจะได้รับเมื่อห้องเรียนมีนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเรียนรวมอยู่ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5.3 สภาพช้ันเรียนและแผนผังการจัดท่ีนั่ง กรณีศึกษาท่ี 3 
 
  หมายถึง   นักเรียนท่ัวไป 
  หมายถึง   นักเรียนกลุ่มเส่ียงด้านพฤติกรรมทางการเรียนรู้หรือพฤติกรรมทางสังคม 

โต๊ะครูประจ าชั้น (1) โต๊ะครูประจ าชั้น (2) 
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 การเลือกกรณีศึกษาเพื่อการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมก าหนดให้ครูผู้ทดลองใช้มาจากโรงเรียนท่ีมีสังกัดแตกต่างกัน ก าหนดเป็นครูผู้สอนในระดับ
ประถมศึกษาและท าหน้าท่ีประจ าช้ันด้วย แต่เนื่องจากบางกรณีศึกษาท่ีสมัครใจเข้าร่วมการวิจัยมิได้
ปฏิบัติหน้าท่ีประจ าช้ันโดยตรง แต่ด าเนินการจัดการเรียนการสอนและดูแลนักเรียนประจ ากลุ่ม
โดยเฉพาะ จึงท าให้มีความใกล้ชิดและเข้าใจพฤติกรรมของนักเรียนเป็นอย่างดี จึงได้คัดเลือก
กรณีศึกษาดังกล่าวไว้ สภาพบริบทของกรณีศึกษาแต่ละกรณีจึงมีรายละเอียดดังตาราง 5.1 
 
ตาราง 5.1 สภาพบริบทของกรณีศึกษา 

สภาพบริบท 
กรณีศกึษา 

กรณีศกึษาท่ี 1 กรณีศกึษาท่ี 2 กรณีศกึษาท่ี 3 
สภาพบริบทของชั้นเรียน 

- จ านวนนักเรียน 
- สภาพทั่วไปของชั้นเรียน 
 

 
- 33 คน 
- เป็นห้องเรียนประจ า โต๊ะ
ท างานของครูประจ าชั้นต้ัง
ไว้ภายในชั้นเรียน ส่วนการ
จัดโต๊ะนักเรียนจะน่ังด้วยกัน 
3 คน เพื่อเน้นให้นักเรียน
ช่วยเหลือกันในด้านกา ร
เรียน 

 
- 15 คน 
- เป็นห้องเรียนวิชาพิเศษจัด
โ ต๊ ะ น่ั ง แ บ บ ก ลุ่ ม ใ ห ญ่  
เน่ืองจากการเรียนเน้นการ
ท ากิจกรรม การใช้ห้องเป็น
แบบหมุนเวียนตามตาราง
เรียน ดังน้ันแล้วจึงไม่การต้ัง
โต๊ะครูที่เป็นโต๊ะประจ าไว้ 

 
- 40 คน 
- เป็นห้องเรียนประจ า โต๊ะ
ท างานของครูประจ าชั้นต้ัง
ไว้ภายในชั้นเรียน โต๊ะของ
นัก เ รียนจะจัด เป็นคู่ กั บ
เ ด่ี ยว  โ ต๊ ะ น่ั ง เ ด่ี ยวมี ไ ว้
ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา
พฤ ติกรรม ในการ เ รี ยน
โดยเฉพาะ 

สภาพบริบทของกรณีศึกษา 
- เพศ 
- ประสบการณ์การท างาน 
- หน้าที่รับผิดชอบ 
 

 
- เพศหญิง  
- 4 ปี  
- ปฏิบัติการสอนในรายวิชา
คณิตศาสตร์ 
-  ป ร ะ จ า ชั้ น ใ น ร ะ ดั บ
ประถมศึกษาปีที่ 1 

 
- เพศหญิง  
- 2 ป ี
- ปฏิบัติการสอนในรายวิชา
ภ า ษ า ไ ท ย ใ น ร ะ ดั บ
ประถมศึกษาปีที่ 5 

 
- เพศชาย 
- 1 ปี  
- ปฏิบัติการสอนในรายวิชา
ภาษาไทย 
-  ป ร ะ จ า ชั้ น ใ น ร ะ ดั บ
ประถมศึกษาปีที่ 4 

สภาพบริบทของนักเรียน - นักเรียนทั่วไปจ านวน 26  
คน 
- นักเรียนที่มีความต้องการ
พิเศษ 1 คน เป็นเด็กสมาธิ
สั้น 
- นักเรียนที่มีความเสี่ยงว่า
เ ป็ น นั ก เ รี ย น ที่ มี ค ว า ม
ต้องการพิเศษ 1 คน 
- นักเ รียนกลุ่มเสี่ ยง ด้ าน
พฤติกรรมการเรียนรู้ 2 คน 
- นักเ รียนกลุ่มเสี่ ยง ด้ าน
พฤติกรรมทางสังคม 3 คน 

- นักเรียนทั่วไปจ านวน 11  
คน 
- นักเ รียนกลุ่มเสี่ ยง ด้ าน
พฤติกรรมทางสังคม 4 คน 
 

- นักเรียนทั่วไปจ านวน 36  
คน 
- นักเ รียนกลุ่มเสี่ ยงด้าน
พฤติกรรมการเรียนรู้ 1 คน 
- นักเ รียนกลุ่มเสี่ ยงด้าน
พฤติกรรมทางสังคม 3 คน 
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ตอนที่ 1 การจัดเก็บและใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมโดยปกติของครู 
 จากการเก็บข้อมูลโรงเรียนแต่ละแห่งจะมีการออกแบบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลท่ี
แตกต่างกันออกไป ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับว่าโรงเรียนให้ความส าคัญกับการรับรู้ข้อมูลของนักเรียนในส่วนใด 
ซึ่งโดยปกติแล้วประเด็นข้อมูลท่ีโรงเรียนแต่ละแห่งจัดเก็บนั้น มีความคล้ายคลึงกันในบางส่วน เช่น 
ข้อมูลประวัติส่วนตัวของนักเรียน ข้อมูลด้านผลสมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อมูลครอบครัว หรือข้ อมูล
สุขภาพ เป็นต้น ข้อมูลดังกล่าวถือเป็นข้อมูลพื้นฐานท่ีโรงเรียนแต่ละแห่งต้องจัดเก็บตามระเบียบวิธีท่ี
ด าเนินการมา แต่ท้ังนี้บางโรงเรียนก็มีประเด็นข้อมูลท่ีแตกต่างออกไป ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการ
รับรู้ข้อมูลนั้นๆ เมื่อพิจารณาถึงการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูก็สะท้อนให้
เห็นถึงความแตกต่างของสาเหตุในการท่ีจ านะข้อมูลดังกล่าวไปใช้หรือไม่ใช้ รายละเอียดความแตกต่าง
ของการจัดเก็บข้อมูลและการใช้ข้อมูลของครูมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
กรณีศึกษาที่ 1 
 การจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของกรณีศึกษาท่ี 1 มีการจัดเก็บอยู่รูปแบบของใบมอบตัว ทะเบียน
นักเรียน และแบบเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือ 
DMC ย่อมาจาก Data management center ใบมอบตัวจะจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวประวัติของนักเรียนท่ี
กรอกโดยผู้ปกครอง ทะเบียนนักเรียนใช้จัดเก็บข้อมูลสุขภาพของนักเรียน ซึ่งข้อมูลจากเอกสารท้ัง
สองส่วนนี้ ครูน ามาใช้เป็นข้อมูลส าหรับกรอกแบบเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคลของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานหรือ DMC ดังนั้นประเด็นข้อมูลในใบมอบตัวและทะเบียนนักเรียน
จึงถูกออกแบบให้สอดคล้องกับประเด็นข้อมูลภายในแบบเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคลของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อให้ครูสามารถบันทึกข้อมูลส่งเขตพื้นท่ีการศึกษาได้ 

“ส่วนใหญ่ข้อมูลแรกที่ครูจะมีคือ ใบมอบตัวเด็ก ซึ่งเรำก็จะรู้พื้นฐำน แต่มันก็จะไม่มีประวัติอะไรมำก  
ส่วนใหญ่จะเป็นประวัติผู้ปกครอง พ่อแม่มำกกว่ำ นี่คือส่ิงท่ีครูมีแค่นี้” 

 
 เมื่อข้อมูลของนักเรียนส่วนใหญ่บันทึกเพื่อใช้ในการบันทึกข้อมูลต่อ การใช้ข้อมูลนักเรียน
ส าหรับการปฏิบัติงานของครูจึงใช้เพียงข้อมูลด้านสุขภาพของนักเรียนเพื่อใช้ในการดูแลนักเรียนใน
กรณีนักเรียนมีอาการเจ็บป่วยระหว่างท่ีอยู่ในโรงเรียน อย่างไรก็ตามระหว่างการสัมภาษณ์ครูมักจะ
เน้นย้ าว่าไม่มีการน าข้อมูลของนักเรียนท่ีจัดเก็บตามรูปแบบข้างต้นมาใช้ส าหรับการจัดการศึกษาและ
การปฏิบัติงานของครู ซึ่งสวนทางกับการพูดคุยอย่างไม่เป็นทางการ กล่าวคือ ครูใช้ข้อมูลจากการ
จัดเก็บด้วยรูปแบบข้างต้นในการปฏิบัติ ส่วนใหญ่ใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับคุณลักษณะองค์รวมของนักเรียนในช้ันเรียน 

“มันก็จะมีแค่ข้อมูลพื้นฐำน นอกนั้นเรำก็จะไม่อะไรเลย ตัวนี้แหละเวลำท่ีเด็กไม่สบำย  
ครูต้องเอำตัวนี้ไปโรงพยำบำลหรืออนำมัย คือครูก็จะมีแค่นี้”  
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กรณีศึกษาที่ 2 
 ในขณะท่ีกรณีศึกษาท่ี 2 มีลักษณะการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนอยู่ในรูปแบบของระบบ
ฐานข้อมูลออนไลน์ของโรงเรียน เนื่องจากความพร้อมด้านทรัพยากรและเงินทุนของโรงเรียนท่ี
สามารถพัฒนาตามการเจริญเติบโตทางเทคโนโลยีได้ แต่ประเด็นข้อมูลไม่แตกต่างจากโรงเรียนสังกัด
อื่นๆ รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน ได้แก่ ทะเบียนนักเรียน ข้อมูลท่ีบันทึกเกี่ยวข้องกับประวัติของ
นักเรียน รายงานพฤติกรรม บันทึกข้อมูลพฤติกรรมเฉพาะกรณีนักเรียนท่ีมีปัญหาพฤติกรรมเท่านั้น 
และแบบบันทึกพฤติกรรมนักเรียนท่ีจัดท าเฉพาะครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย มีวัตถุประสงค์
เพื่อให้ครูผู้สอนท าความรู้จักและศึกษานักเรียนในความดูแลของตนอย่างลึกซึ้งและเพื่อแก้ปัญหา
ข้อจ ากัดด้านการเข้าถึงข้อมูลนักเรียนจากระบบการจัดการข้อมูลและสารสนเทศของโรงเรียน ท้ังนี้ 
ครูผู้ให้ข้อมูลเช่ือว่า รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนอาจจะมีรูปแบบอื่นๆ อีก แต่ด้วยต าแหน่งหน้าท่ี
ท่ีมีข้อจ ากัดในการเข้าถึงข้อมูล ท าให้ครูรับรู้ถึงรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลของทางโรงเรียนเพียงเท่านี้ 
 
“เรำไม่มีส่วนร่วมในส่วนนั้นนะ แต่ว่ำโรงเรียนก็มีกำรจัดเก็บเป็นระบบทะเบียนเหมือนโรงเรียนอื่นๆ  

ข้อมูลในนั้นก็จะเป็นข้อมูลท่ัวๆ ไป พวกช่ือผู้ปกครอง ประมำณนั้น” 
 การใช้ข้อมูลของนักเรียนส าหรับการปฏิบัติงานของกรณีศึกษาท่ี 2 จึงเป็นการใช้ข้อมูลเท่าท่ี
ครูมีโอกาสในการเข้าถึงเท่านั้น จากการสังเกตระหว่างการทดลอง พบว่า ครูกรณีศึกษาท่ี 2 มีการใช้
ข้อมูลนักเรียนในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับข้อมูลท่ีให้สัมภาษณ์ เนื่องจากผู้ปกครองของนักเรียน
ส่วนใหญ่ค่อนข้างเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนอย่างใกล้ชิด การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนต่างๆ ให้กับนักเรียนต้องค านึกถึงความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคน ในขณะท่ีครูมี
โอกาสในการเข้าถึงข้อมูลนักเรียนค่อนข้างน้อย ครูจึงพยายามดึงสารสนเทศต่างๆ  มาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ ตัวอย่างเช่น การวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียนจากผลงานของนักเรียน ดังนั้นกรณีศึกษา
ท่ี 2 จึงมีความพยายามท่ีจะใช้ข้อมูลนักเรียนในการปฏิบัติงานเท่าท่ีจะมีโอกาส ข้อสังเกตท่ีน่าสนใจ
คือ แบบบันทึกพฤติกรรมนักเรียนท่ีจัดท าเฉพาะกลุ่มสาระ ซึ่งครูเป็นผู้จัดท าด้วยตนเอง แต่ครูกลับไม่
เลือกใช้ข้อมูลดังกล่าวในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้เมื่อพิจารณาถึงรูปแบบการบันทึกข้อมูลของครูใน
รายงานดังกล่าว พบว่า เป็นการบันทึกพฤติกรรมนักเรียนทุกคนในภาพรวมไม่ใช่รายบุคคล แต่ข้อมูล
ท่ีบันทึกสะท้อนพัฒนาการของนักเรียนรายสัปดาห์อย่างต่อเนื่อง ครูอาจจะใช้ข้อมูลดังกล่าวทันทีท่ี
บันทึกในการออกแบบการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อๆ ไป  

“ใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน... ก็มีใช้ ส่วนใหญ่จะใช้ข้อมูลพฤติกรรม ถ้ำมีเด็กมีปัญหำแบบท่ีมี
รำยงำนพฤติกรรม ซึ่งอนันี้มนัเกี่ยวข้องกับเวลำท่ีต้องท ำงำนควบคู่กับครูจิตวิทยำ  

พวกข้อมูลสุขภำพ บำงทีเรำก็ใช้ในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน มันก็เรื่องของควำมปลอดภัย  
ผู้ปกครองเขำค่อนข้ำงอ่อนไหวกับเรื่องสุขภำพ ข้อมูลท่ีมันละเอียดขึ้น มันก็ช้วยได้เยอะ” 
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กรณีศึกษาที่ 3  
 ลักษณะการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนท่ีมีความแตกต่างจากรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของ
กรณีศึกษาอื่นๆ คือกรณีศึกษาท่ี 3 เพราะมีเอกสารท่ีจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนเพื่อการส่งต่อข้อมูล
ให้กับครูประจ าช้ันของนักเรียนในระดับช้ันต่อๆ ไป ซึ่งหมายความว่า โรงเรียนมีความเช่ือเกี่ยวกับ
ความส าคัญของการใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน จึงสนับสนุนให้ครูใช้ข้อมูลนักเรียน
ในการปฏิบัติงานผ่านเอกสารจัดเก็บข้อมูลนักเรียน ซึ่งทางโรงเรียนเรียกว่า ใบส่งต่อ ส่วนรูปแบบการ
จัดเก็บข้อมูลของนักเรียนอื่นคล้ายคลึงกับกรณีศึกษาข้างต้น ได้แก่ สมุดพก เนื่องจากมีประเด็นข้อมูล
ท่ีคล้ายคลึงกับทะเบียนนักเรียนในกรณีศึกษาข้างต้น แต่การใช้ข้อมูลนักเรียนในการปฏิบัติงานของ
กรณีศึกษาท่ี 3 กลับขัดแย้งกับลักษณะการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนท่ีมีรูปแบบหลากหลายและเป็นข้อมูล
ท่ีมาจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย 
 “ก็จะมีใบส่งต่อท่ีจะใช้ส่งให้ครูประจ ำช้ันต่อกันไปเรื่อยในแต่ละช้ันปี ถ้ำสังเกตจะเห็นว่ำเด็ก

แต่ละคนจะใช้สีกระดำษของใบส่งต่อแตกต่ำงกัน เขำแยกตำมกำรเข้ำมำของนักเรียน 
 แล้วข้อมูลต่ำงๆ ท่ีส่งต่อก็จะเป็นส่ิงท่ีครูคนต่อไปควรรู้” 

 ครูจากกรณีศึกษาท่ี 3 แสดงถึงบุคลิกภาพส่วนตัวที่มีความเช่ือเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงของ
บุคคลตามพัฒนาการตามช่วงวัย ครูมีความเช่ือว่า ข้อมูลท่ีบันทึกและส่งต่อกันมานั้นอาจจะไม่ใช่ความ
จริงท้ังหมดของนักเรียน นักเรียนสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้ทุกเมื่อตามพัฒนาการตามช่วงวัย
ของตน อีกท้ังการบันทึกข้อมูลดังกล่าวไม่สามารถตรวจสอบได้ว่า เป็นการบันทึกโดยปราศจากความ
ล าเอียงหรืออคติระหว่างผู้บันทึกกับผู้เป็นเจ้าของข้อมูล อย่างไรก็ตามครูไม่ได้ปฏิเสธที่จะศึกษาข้อมูล
เดิมของนักเรียน แต่ครูเลือกใช้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือเท่านั้น ตัวอย่างเช่น ใบส่งต่อ ข้อมูล
จะมาจากครูประจ าช้ันคนเก่าของนักเรียน ครูจึงเลือกใช้ข้อมูลดังกล่าวควบคู่กับการพูดคุยกันระหว่าง
ครูเพื่อตรวจสอบความตรงข้อมูลท่ีครูบันทึกกับข้อมูลจากการพูดคุย อีกท้ังข้อมูลของใบส่งต่อเป็น
ข้อความท่ีส้ันและกระชับมากกว่าลักษณะการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนรูปแบบอื่นๆ ซึ่งอาจจะเป็นสาเหตุ
หนึ่งท่ีครูเลือกใช้และศึกษาข้อมูลของนักเรียนจากใบส่งต่อ 
“ประโยชน์จริงๆ เลยนะ อยู่แค่ท่ีใบนี้ (ใบส่งต่อ) ถ้ำพูดในเชิงท่ีว่ำ จะเอำผลไปท ำอะไร มีใบนี้ใบเดียว  
เพรำะเรำมำถึงเรำก็อ่ำนใบนี้นะ แล้วเรำอ่ำนครั้งเดียวนะ เพรำะเรำไม่อยำกท่ีจะบล็อกไว้ในหัวเรำวำ่  

คนนี้ ช่ือนี้ เป็นอย่ำงนี้ เพรำะว่ำทุกคนชีวิตมันเป็นอัตตำ มันเปล่ียนแปลงได้  
คือถ้ำเรำเช่ือใบนี้ เรำคิดว่ำเป็นผลเสียกับเด็กแต่เป็นผลดีกับครู” 

 
 การจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของแต่ละกรณีศึกษามีความแตกต่างกัน ความทันสมัยของรูปแบบ
การบันทึกข้อมูลขึ้นอยู่กับความพร้อมของโรงเรียนและความสามารถในการใช้งานส่ือต่างๆ ของ
บุคลากรภายในโรงเรียน แต่ข้อสังเกตท่ีน่าสนใจคือ กรณีศึกษาแต่ละแห่งมีรูปแบบการบันทึกข้อมูลท้ัง
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ในรูปแบบเอกสารและรูปแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ กรณีศึกษาท่ีท าหน้าท่ีประจ าช้ันมักจะเป็น
ผู้รับผิดชอบจัดเก็บข้อมูลนักเรียนด้วยรูปแบบเอกสาร ในขณะท่ีกรณีศึกษาท่ีเป็นครูผู้สอนจะจัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียนด้วยรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 ส่วนการใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัดการศึกษาหรือปฏิบัติงานของกรณีศึกษาแต่ละกรณีนั้น 
พบว่า กรณีศึกษาส่วนใหญ่มักจะให้ข้อมูลว่า ไม่น าข้อมูลของนักเรียนมาใช้มากนัก ท้ังนี้มาจากสาเหตุ
ท่ีแตกต่างกัน สาเหตุท่ีหนึ่งคือ ครูมีข้อมูลของนักเรียนจ านวนมาก แต่ข้อมูลดังกล่าวไม่เอื้อต่อการ
ปฏิบัติงานของครู สาเหตุท่ีสองคือ ความเช่ือส่วนตัวของครูท่ีไม่เช่ือมั่นในข้อมูลท่ีตนได้รับ และสาเหตุ
ท่ีสามคือ ลักษณะของการจัดเก็บข้อมูลท่ีก่อให้เกิดข้อจ ากัดในการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้ 
 
ตาราง 5.2 รายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลและใช้ข้อมูลของกรณีศึกษา 

รูปแบบการจัดเกบ็ข้อมูล 
กรณีศกึษา 

กรณีศกึษาท่ี 1 กรณีศกึษาท่ี 2 กรณีศกึษาท่ี 3 
เอกสารมอบตัวนักเรียน - ข้อมูลประวัติส่วนตัว 

- ประวัติผู้ปกครอง  
-  สภาพความเป็นอ ยู่ของ
นักเรียน 

ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

ทะเบียนนักเรียน - ผลการเรียนรู้  
- พฤติกรรมการเรียนรู้  
-  ข้ อมูลด้ านสุขภาพของ
นักเรียน  

-  ผลก าร เ รี ยนรู้  ( เฉพาะ
รายวิชา) 
- ข้อมูลประวัติส่วนตัว  
- ข้อมูลด้านสุขภาพ  
 

- ผลการเรียนรู้  
- พฤติกรรมด้านการเรียนรู้  
- ผลการประเมินต่างๆ ของ
นักเรียน  

 
Data management center 
(DMC) หรือ ระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียนรายบุคคล 

จัดเก็บข้อมูลตามเอกสารมอบ
ตัวและทะเบียนนักเรียน  

ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

รายงานพฤติกรรม ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

จัดเก็บข้อมูลปัญหาพฤติกรรม
รุนแรงของนักเรียน เพื่อให้ครู
ใช้ในการติดตามและเฝ้าระวัง 

ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

แ บ บ บั น ทึ ก พ ฤ ติ ก รรม
นักเรียน 

ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

ข้ อมูลพัฒนาการด้านการ
เรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน 

จัดเก็บข้อมูลปัญหาพฤติกรรม
การเรียนรู้ของนักเรียนที่ไม่
รุนแรง ผ่านสมุดจดการบ้าน 

-  เอกสารการส่งต่อตาม
ระดับชั้น 

ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

ไม่มีกำรจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบดังกล่ำว 

- จัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเกรด
เฉลี่ย  
- ข้อมูลเฉพาะของนักเรียน  

การใช้ข้อมูลของกรณีศึกษา 
 ใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรู้ และข้อมูลด้านสุขภาพ
ในการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนและการดูแล
นักเรียน 

ใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรู้ และข้อมูลด้านสุขภาพ
ในการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนและพัฒนาการ
สอนของตน 

ใช้ข้อมูลด้านวิชาการ ด้าน
พฤติกรรม และด้านสุขภาพใน
การควบคุมชั้นเรียนและดูแล
นักเรียน แต่เป็นการใช้ข้อมูล
เพื่อรับรู้เท่านั้น 

*หมายเหตุ ประเด็นข้อมูลตัวเข้มคือ ประเด็นที่ครูเลือกใช้ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
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ตอนที่ 2 การจัดเก็บและใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมหลังจากใช้โปรไฟล์ที่
พัฒนาขึ้นของครู 
 การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนของแต่ละกรณีศึกษาเริ่มต้นในระยะเวลาต้ังแต่วันท่ี 4 เมษายน 
2560 ไปถึงวันท่ี 12 พฤษภาคม 2560 โดยผู้วิจัยได้ก าหนดเวลาในการเข้าพื้นท่ีเพื่อทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนออกเป็น 3 ครั้ง คือ ครั้งท่ีหนึ่งเป็นการเข้าพื้นท่ีเพื่อปฐมนิเทศการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน 
การเข้าพื้นท่ีครั้งท่ีสองมีจุดมุ่งหมายเพื่อติดตามและสังเกตพฤติกรรมการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน
ของกรณีศึกษา และการเข้าพื้นท่ีครั้งท่ีสามเพื่อเก็บข้อมูลผลการพัฒนาของครูหลังการทดลองใช้    
โปรไฟล์นักเรียน ซึ่งจากการเข้าพื้นท่ีเพื่อปฐมนิเทศและติดตามการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนของ
กรณีศึกษา มีรายละเอียดดังนี้ 
กรณีศึกษาที่ 1  
 การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของกรณีศึกษาท่ี 1 
เริ่มต้นทดลองใช้ครั้งแรกในวันอังคารท่ี 4 เมษายน 2560 ต้ังแต่เวลาประมาณ 12.00 น. ถึง 15.30 น. 
เบ้ืองต้นผู้วิจัยอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น ระหว่างการอธิบายมีการ
ตอบข้อสงสัยจากครูเป็นระยะ ท้ังนี้เนื่องจากครูเพิ่งกลับจากการสัมมนาของโรงเรียนจึงมีท่าทางอิด
โรย ผู้วิจัยจึงเปล่ียนจากการอธิบายเป็นการสาธิตการใช้โปรไฟล์แทนเพื่อให้เกิดภาพท่ีชัดเจน ท้ังนี้ครูผู้
ทดลองได้เริ่มบันทึกข้อมูลของนักเรียนคนแรกในวันดังกล่าวทันที 1 คน ซึ่งเป็นนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ ระหว่างการบันทึกข้อมูลนั้น เมื่อครูเกิดข้อสงสัยใดๆ ผู้วิจัยก็สามารถเข้าให้ค าแนะน า
ได้ แต่การบันทึกข้อมูลในวันดังกล่าวยังไม่ได้ข้อมูลท่ีเสร็จสมบูรณ์ ท้ังนี้เนื่องจากครูมีอาการเหนื่อยล้า
อย่างเห็นได้ชัด ผู้วิจัยจึงยุติการทดลองบันทึกข้อมูลในวันดังกล่าว 
 การเข้าพื้นท่ีเพื่อสังเกตการบันทึกข้อมูลของครูด าเนินอีกครั้งในวันพุธที่ 12 เมษายน 2560 
ท้ังนี้ ช่วงระยะเวลาก่อนการติดตามสังเกตนั้น ผู้วิจัยได้มีการพูดคุยกับครูเพื่อติดตามความคืบหน้าของ
การบันทึกข้อมูลท้ังทางส่ือโซเชียลมีเดียและทางโทรศัพท์ พบว่า กรณีศึกษาท่ี 1 ด าเนินการบันทึก
ข้อมูลนักเรียนอย่างต่อเนื่อง การติดตามสังเกตการบันทึกข้อมูลของครูในครั้งท่ีสองพบว่า ครูบันทึก
ข้อมูลของนักเรียนท้ังส้ิน 5 คน แต่ยังเป็นการบันทึกข้อมูลท่ีไม่เสร็จส้ินสมบูรณ์ ระหว่างการสังเกต
การบันทึกข้อมูลในครั้งท่ี 2 ครูมีการซักถามน้อยลง และในระหว่างการบันทึกข้อมูลนั้น ครูเปิดคู่มือ
การใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมตลอดเวลาท่ีท าการบันทึกข้อมูล 
นอกจากนี้ระหว่างการบันทึกครูได้น าใบมอบตัวและสมุดพกของนักเรียนมาใช้ในระหว่างการบันทึก
ข้อมูลด้วย จากการสังเกตพบว่า ครูจะใช้ข้อมูลจากสมุดพกเวลาท่ีจะต้องบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับเกรด
ของนักเรียนเท่านั้น ข้อมูลส่วนอื่นๆ ครูสามารถบันทึกได้โดยไม่ต้องอาศัยข้อมูลจากเอกสารดังกล่าว 
 นอกจากนี้จากการสังเกตพฤติกรรมระหว่างการใช้โปรไฟล์นักเรียนพบว่า การบันทึกข้อมูล
นักเรียนในแต่ละครั้ง ครูจะมีการวางแผนกิจกรรมท่ีต้องปฏิบัติในแต่ละวันไว้ล่วงหน้า ซึ่งการใช้โปร
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ไฟล์นักเรียนก็จะเป็นกิจกรรมหนึ่งท่ีครูระบุไว้ในแผนการปฏิบัติงานของครู ในระหว่างการใช้โปรไฟล์
นักเรียน ครูจะต้ังใจในการบันทึกข้อมูลของนักเรียนอย่างมาก เนื่องจากครูได้ให้ข้อมูลว่า เมื่อไรท่ีรู้สึก
ไม่มีสมาธิ ตนจะไม่บันทึกข้อมูลของนักเรียนเด็ดขาด เพราะข้อมูลท่ีต้องบันทึกลงนั้นค่อนข้างละเอียด 
ดังนั้นผลการบันทึกข้อมูลของครูกรณีศึกษาท่ี 1 นี้จึงเป็นการบันทึกข้อมูลท่ีให้รายละเอียดค่อนข้าง
ชัดเจน มีความใส่ใจในทุกประเด็นข้อมูลท่ีก าหนด ดังภาพ 5.4 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5.4 ตัวอย่างการใช้โปรไฟล์นักเรียนของกรณีศึกษาท่ี 1 
 
กรณีศึกษาที่ 2 
 กรณีศึกษาท่ี 2 เริ่มต้นในวันจันทร์ท่ี 10 เมษายน 2560 ในเวลาประมาณ 16.00 น. ถึง 
19.00 น. ซึ่งจากช่วงเวลาดังกล่าวเป็นช่วงเวลาท่ีเกิดปัญหาความขัดข้องของโดเมนเนมของโปรแกรม 
ผู้วิจัยได้พบปัญหาดังกล่าวในช่วงการทดลองใช้ของกรณีศึกษาท่ี 2 ท าให้ในวันดังกล่าว ผู้วิจัยไม่
สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อสาธิตการใช้ระบบให้ครูดูได้ จึงใช้การอธิบายจากตัวอย่างโปรไฟล์ในรูปแบบ
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เอกสารแทน ท้ังนี้ระหว่างการอธิบาย ครูผู้ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนได้ศึกษาข้อมูลต่างๆ จาก คู่มือ
การใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมควบคู่ไปด้วย ขณะการอธิบายนั้น 
ครูมักจะทวนค าพูดของผู้วิจัยเสมอ ซึ่งเป็นลักษณะของการทวนเพื่อเน้นย้ ามากกว่าการต้ังค าถาม 
เนื่องจากในวันดังกล่าวเกิดปัญหาเกี่ยวกับระบบ ท าให้ไม่สามารถเริ่มต้นการทดลองใช้ได้ ผู้วิจัยจึงยุติ
การปฐมนิเทศและการทดลองใช้โปรไฟล์เมื่ออธิบายเรื่องละเอียดต่างๆ เสร็จส้ิน 
 การด าเนินการปรับปรุงระบบเริ่มต้นทันทีในวันท่ี 10 เมษายน 2560 และเสร็จส้ินทันทีในวัน
เดียวกัน การติดตามสังเกตการบันทึกข้อมูลของครูกรณีศึกษาท่ี 2 ซึ่งเป็นการด าเนินการติดตามอย่าง
เป็นทางการ แต่ในระหว่างช่วงเวลาท่ีไม่มีการติดตามอย่างเป็นทางการนั้น ครูผู้ทดลองใช้ได้ติดต่อแจ้ง
ความคืบหน้าของการบันทึกข้อมูลของนักเรียนอยู่เสมอด้วยช่องทางการส่ือสารผ่านส่ือโซเซียลมีเดีย 
ส่วนใหญ่เป็นการพูดคุยเพื่อสอบถามเกี่ยวกับปัญหาระหว่างการทดลองใช้และความคืบหน้าของการ
บันทึกข้อมูล พบว่า ครูบันทึกข้อมูลของนักเรียนแล้วท้ังส้ิน 2 คน ครูด าเนินการบันทึกข้อมูลนักเรียน
แต่ละโดยบันทึกให้แล้วเสร็จเป็นคนๆ ไป การติดตามสังเกตในครั้งนี้ ระหว่างการบันทึกข้อมูลครูไม่ได้
ใช้คู่มือควบคู่ไปด้วย ท้ังนี้จากการสอบถามท าให้ทราบว่า ครูใช้คู่มือควบคู่กับการบันทึกข้อมูลเพียงแค่
ครั้งแรกของการเริ่มต้นบันทึกข้อมูลเท่านั้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5.5 ตัวอย่างการใช้โปรไฟล์นักเรียนของกรณีศึกษาท่ี 2 
 
หมายเหตุ: เน่ืองจากกรณีศึกษาที่ 2 มีข้อจ ากัดในการเข้าถึงข้อมูลของนักเรียน ท าให้ไม่สามารถบันทึกผลการเรียนของนักเรียนในรายวิชาอ่ืนๆ ได้ 
จึงไม่สามารถแสดงผลการประเมินในรูปแบบกราฟได้  
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กรณีศึกษาที่ 3 

 กรณีศึกษาท่ี 3 เริ่มต้นทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในวัน
พฤหัสบดีท่ี 8 เมษายน 2560 ต้ังแต่เวลา 10.30 น. ถึง 12.30 น. ช่วงเวลาในการทดลองใช้มีค่อนข้าง
จ ากัด เนื่องจากครูต้องออกไปปฏิบัติหน้าท่ีต่อนอกสถานท่ี การด าเนินการสาธิตการใช้โปรไฟล์
นักเรียนจึงด าเนินการอย่างรวดเร็ว กล่าวคือ ผู้วิจัยได้ปรับการสาธิตการใช้เป็นการอธิบายระหว่างท่ีครู
บันทึกข้อมูลของนักเรียน โดยท่ีผู้วิจัยได้อธิบายการใช้และความมุ่งหมายของประเด็นข้อมูลแต่ละส่วน
เมื่อครูบันทึกข้อมูลไปถึงประเด็นข้อมูลนั้นๆ ท้ังนี้กรณีศึกษาท่ี 3 ไม่มีการติดตามสังเกตระหว่างการ
บันทึกอย่างเป็นทางการ เนื่องจากผู้วิจัยมีโอกาสได้พบกับครูกรณีศึกษาท่ี 3 อยู่บ่อยครั้ง ท าให้มีการ
พูดคุยเพื่อติดตามความคืบหน้าอยู่เสมอ การพูดคุยเกี่ยวกับการใช้โปรไฟล์นั้น ครูมักจะแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับรูปลักษณ์ของโปรไฟล์นักเรียนเสมอ อาทิเช่น รูปแบบพื้นท่ีในการบันทึกข้อมูลในแต่
ละประเด็น รูปแบบไอคอน (icon) และการจัดวางต าแหน่งไอคอนแต่ละตัว ซึ่งยังไม่สามารถท าให้ครู
บันทึกข้อมูลได้สะดวกมากนัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5.6 ตัวอย่างการใช้โปรไฟล์นักเรียนของกรณีศึกษาท่ี 3 
 



 

 

86 

 จากการสังเกตพฤติกรรมการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนของกรณีศึกษาท้ังหมดพบว่า คู่มือ
การใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างมาก 
กรณีท่ีครูเกิดปัญหาระหว่างการใช้โปรไฟล์นักเรียน โดยท่ีครูจะศึกษาและท าความเข้าใจจากคู่มือการ
ใช้ก่อน ท้ังนี้จากการติดตามและพูดคุยกับครูขณะทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนนั้น เป็นการพูดคุยเพื่อ
สอบถามความคิดเห็นระหว่างการใช้มากกว่าการสอบถามเกี่ยวกับปัญหาในการใช้โปรไฟล์นักเรียน 
รายละเอียดดังตาราง 5.3 
 
ตาราง 5.3 รายละเอียดการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

การทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียน 

กรณีศึกษา 
กรณีศึกษาที่ 1 กรณีศึกษาที่ 2 กรณีศึกษาที่ 3 

พฤติกรรมการใช้ -  เ ริ่ ม บั น ทึ ก ข้ อ มู ล
นั ก เ รี ย น ต้ั ง แ ต่ วั น
ปฐมนิ เทศ  และมีการ
ติ ด ต่ อ ร า ย ง า นค ว า ม
คืบหน้าของการบันทึก
ข้อมูลเป็นระยะ  
-  ร ะห ว่ า ง ก ารบั นทึ ก
ข้อมูล ครูใช้คู่มือการใช้
ระบบฯ ควบคู่ไปด้วย 
- ใช้ เวลาในการบันทึก
ข้ อ มู ล เ ด็ ก แ ต่ ล ะ ค น
ประมาณ 15-20 นาที  
โดยประมาณ กรณีบันทึก
ครบทุกประเด็น 

-  เ ริ่ ม บั น ทึ ก ข้ อ มู ล
ภ า ย ห ลั ง จ า ก ก า ร
ปฐมนิเทศแล้ว และมีการ
ติ ด ต่ อ ร า ย ง า นค ว า ม
คืบหน้าของการบันทึก
ข้อมูลเป็นระยะ 
-  ร ะห ว่ า ง ก ารบั นทึ ก
ข้อมูล ครูใช้คู่มือการใช้
ร ะบบฯ เมื่ อ ไม่ เ ข้ า ใ จ
เก่ียวกับประเด็นข้อมูล 
- ใช้ เวลาในการบันทึก
ข้ อ มู ล เ ด็ ก แ ต่ ล ะ ค น
ป ร ะ ม า ณ  3 0  น า ที  
โดยประมาณ กรณีบันทึก
ครบทุกประเด็น 

-  เ ริ่ ม บั น ทึ ก ข้ อ มู ล
ภ า ย ห ลั ง จ า ก ก า ร
ปฐมนิเทศแล้ว และมีการ
ติ ด ต่ อ ร า ย ง า นค ว า ม
คืบหน้าของการบันทึก
ข้อมูลเป็นระยะ 
-  ร ะห ว่ า ง ก ารบั นทึ ก
ข้อมูล ครูไม่ใช้คู่มือการใช้
ระบบฯ แต่อย่างใด 
- ใช้ เวลาในการบันทึก
ข้ อ มู ล เ ด็ ก แ ต่ ล ะ ค น
ป ร ะ ม า ณ  1 0  น า ที  
โ ด ย ป ร ะ ม า ณ  แ ต่
เ น่ื อ ง จ ากแ ต่ละครั้ งที่
บันทึกข้อมูล ครูจะค่อยๆ 
บันทึกทีละประเด็น 

ความคิดเห็นระหว่างการ
ทดลองใช้ 

- ประเด็นข้อมูลภายใน
โ ป ร ไ ฟ ล์ นั ก เ รี ย น ฯ 
ละเอียดมากกว่าเอกสาร
การบันทึกข้อมูลของเดิม
ที่โรงเรียนมีอยู่ 
-  โปรแกรมใช้ งานง่าย 
น่าจะไปส่งผลกระทบหาก
น าไปใช้กับครูอาวุโส 

- ค ว ร เ พ่ิ ม เ ติ ม ก ร า ฟ
ประมวลผลความคืบหน้า
หรือความสมบูรณ์ของ
การบันทึกข้อมูลในแต่ละ
ประเด็น  
 

- รูปลักษณ์ของโปรแกรม
ไม่ค่อยสวยงาม  
- ควรเพ่ิมครูประจ าชั้นใน
การบันทึกข้อมูลสองคน
เพ่ือตรวจสอบความตรง
ของข้อมูล 
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 ภายหลังจากท่ีเสร็จส้ินการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน ซึ่งมีระยะเวลาการบันทึกข้อมูลของแต่
ละกรณีศึกษาแตกต่างกันไป เนื่องจากระยะเวลาในการทดลองใช้คาบเกี่ยวระหว่างช่วงปลายภาค
เรียนท่ี 2 และช่วงปิดภาคเรียน ท าให้ครูมีภาระงานท่ีได้มอบหมายให้เดินทางออกนอกโรงเรียน
บ่อยครั้ง เมื่อผู้วิจัยได้รับการยืนยันความเรียบร้อยจากแต่ละกรณีศึกษาแล้ว จึงนัดหมายเข้าพื้นท่ีเพื่อ
สัมภาษณ์เกี่ยวกับความแตกต่างของรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและความเปล่ียนแปลงในการใช้
ข้อมูลนักเรียนภายหลังจากมีข้อมูลนักเรียนเพิ่มขึ้นจากแหล่งข้อมูลใหม่คือ โปรไฟล์นักเรียนส าหรับ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมที่ออกแบบข้ึน  
 
ตอนที่ 3 แนวทางการใช้ข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

กรณีศึกษาที่ 1 
 ก่อนการทดลองกรณีศึกษาท่ี 1 ค่อนข้างกังวลเกี่ยวกับความซ้ าซ้อนของข้อมูลนักเรียนท่ีมา
จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลายตามการออกแบบของโรงเรียน เมื่อน าโปรไฟล์นักเรียนไปทดลองใช้จึง
ถือเป็นแหล่งข้อมูลใหม่ของครู โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นมีความแตกต่างจากลักษณะการจัดเก็บ
ข้อมูลเดิมท่ีโรงเรียนมีอยู่ในแง่ของประเด็นข้อมูล ประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนเป็นข้อมูลเชิง
ลึกท่ีปกติแล้วโรงเรียนไม่ได้จัดเก็บ โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลเกี่ยวกับจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนาท้ัง
ด้านความรู้และด้านทักษะ ครูให้ความสนใจกับประเด็นข้อมูลนี้เป็นอย่างมาก เพราะข้อมูลดังกล่าว
เป็นประโยชน์ในการช้ีชัดเกี่ยวกับความสามารถและสมรรถนะของนักเรียนเป็นรายบุคคล นอกจากนี้
ประเด็นข้อมูลด้านพัฒนาการทางร่างกายท่ีใกล้เคียงกับข้อมูลด้านสุขภาพท่ีโรงเรียนมีอยู่ แต่ข้อมูล
ดังกล่าวเมื่อบันทึกลงในโปรไฟล์กับมีความละเอียดมากกว่าข้อมูลเดิมท่ีโรงเรียนมีอยู่ รวมท้ังข้อมูล
ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็นด้วย 
 เดิมการใช้ข้อมูลนักเรียนของกรณีศึกษาท่ี 1 ส่วนใหญ่เป็นการใช้เพื่อการออกแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนและการดูแลนักเรียน ข้อมูลท่ีครูต้องการคือ ข้อมูลท่ีเหมาะแก่การส่งต่อไปยัง
ระดับช้ันต่อไปของนักเรียน ซึ่งก่อนหน้านี้ ครูใช้วิธีการพูดคุยบอกต่อระหว่างกัน แต่บางครั้งการพูดคุย
เพียงอย่างเดียวท าให้ข้อมูลบางส่วนตกหล่น เมื่อมีข้อมูลจากแหล่งข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนเพิ่มขึ้น ครู
จึงแสดงความคิดเห็นว่า ข้อมูลจากโปรไฟล์นักเรียนสามารถตอบสนองความต้องการของครูได้ด้วยการ
น าข้อมูลท่ีบันทึกส่งต่อไปยังครูประจ าช้ันระดับช้ันถัดไปควบคู่กับการพูดคุยกัน แต่รูปแบบของ
เอกสารท่ีประมวลผลออกจากโปรแกรมยังไม่เหมาะสมท่ีจะน าไปใช้อย่างเป็นทางการ หากต้องการน า
โปรไฟล์นักเรียนไปสู่การใช้จริงต้องปรับปรุงข้อบกพร่องดังกล่าวก่อน นอกเหนือจากนี้ไม่ว่าจะเป็น
รูปแบบโปรแกรมหรือประเด็นข้อมูล ครูเห็นว่ามีความเหมาะสมแล้ว 
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“พี่ว่ำมันโอเคนะ แต่อย่ำงท่ีบอก พอปรินซ์ออกมำแล้วมันเล็ก มันเล็กแบบเล็กมำกๆ เลยนะ 
แล้วเอกสำรมันจัดหน้ำออกมำแปลกๆ ถ้ำเอำไปส่งต่อให้ครูเขำ เอกสำรมันต้องเป็นทำงกำร 
ต้องปรับเรื่องกำรตั้งค่ำหน้ำกระดำษ เพรำะอย่ำงอื่นพี่โอเคหมดนะ ชอบตรงท่ีเป็นโปรแกรม 

ครูน่ำจะใช้กันได้หมดนะ โปรแกรมมันใช้งำนง่ำยอยู่ ก็ใช้คู่กับคู่มือนี่แหละ” 
15 พฤษภาคม 2560 

 
กรณีศึกษาที่ 2 
 ลักษณะการจัดเก็บข้อมูลของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นในรูปแบบของโปรแกรม
ฐานข้อมูลออนไลน์ค่อนข้างเป็นลักษณะท่ีกรณีศึกษาท่ี 2 คุ้นเคยมากกว่ากรณีศึกษาอื่นๆ ซึ่งภูมิหลัง
การใช้ข้อมูลนักเรียนของกรณีศึกษาท่ี 2 นั้น ครูต้องประสบกับปัญหาเรื่องข้อจ ากัดในการเข้าถึง
แหล่งข้อมูลต่างๆ ของโรงเรียน เมื่อทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน ครูจึงมีความพึงพอใจต่อโปรไฟล์
นักเรียนในด้านประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์เป็นอย่างมาก เพราะประเด็นข้อมูลดังกล่าวจะท าให้ได้
ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับนักเรียนแต่ละคน ถึงแม้จะมีความซ้ าซ้อนกันเกี่ยวกับข้อมูลด้านการเรียนรู้และ
พฤติกรรม แต่สามารถท าให้ครูมีข้อมูลท่ีละเอียดมากขึ้น แต่หากพิจารณาในแง่ของการน าไปใช้จริงใน
บริบทของโรงเรียนในกรณีศึกษาท่ี 2 ก็จะสามารถใช้ได้แค่เฉพาะครูของกลุ่มสาระเท่านั้น เนื่องจาก
การบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับเกรดรายวิชาอื่นไม่สามารถด าเนินการได้ เนื่องจากเป็นข้อบังคับของโรงเรียน
ครูจึงเสนอแนะให้ปรับจากเกรดรายวิชาเป็นหน่วยการเรียนรู้แต่ละหน่วยของรายวิชาแทน 
 ด้านการใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของกรณีศึกษาท่ี 
2 พบว่า ยังคงน าข้อมูลนักเรียนไปใช้เพื่อออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเช่นเดิม ซึ่งครู
เลือกดึงข้อมูลด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียนกับข้อมูลด้านพัฒนาการทางร่างกายมาใช้ 
เนื่องจากเดิม ครูได้รับข้อมูลดังกล่าวอยู่แล้วแต่ไม่ละเอียดเท่าข้อมูลจากโปรไฟล์นักเรียน อีกท้ัง ตาม
ความคิดเห็นของครูท่ีมองว่า ข้อมูลท่ีได้จากการบันทึกลงในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นสะท้อนให้
เห็นถึงข้อมูลท่ีละเอียดมากกว่าข้อมูลเดิมท่ีครูมีอยู่ ท าให้นอกจากการใช้ข้อมูลเพื่อออกแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แล้ว ข้อมูลด้านพัฒนาการทางร่างกายของนักเรียนตามท่ีบันทึกลงในโปรไฟล์ยัง
สามารถช่วยให้ครูจัดสภาพแวดล้อมของช้ันเรียนให้สอดคล้องกับบุคลิกภาพของนักเรียนแต่ละคนให้
เหมาะสมมากท่ีสุด การใช้ข้อมูลนักเรียนของครูในกรณีศึกษาท่ี 2 ยังเลือกใช้ข้อมูลเฉพาะข้อมูลด้าน
วิชาการและการเรียนรู้ ข้อมูลด้านพฤติกรรม ซึ่งในท่ีนี้เป็นข้อมูลพฤติกรรมด้านการเรียนรู้มากกว่า
พฤติกรรมด้านสังคม รวมท้ังข้อมูลด้านสุขภาพของนักเรียนด้วย ท้ังนี้เป็นเพราะครูรอบคอบและลด
ความเส่ียงของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีกระทบต่อข้อจ ากัดของนักเรียน 

 “มันละเอียดดีนะ เด็กเป็นอย่ำงไร เรียนเป็นอย่ำงไร ปฏิบัติตัวเป็นอย่ำงไร คือพวกนี้เรำเห็น 
แต่เรำไม่ได้บันทึกไง ส่วนใหญ่เรำก็แค่จะมองว่ำ เวลำเรียนของเรำ เขำท ำตัวอย่ำงไร 
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อันนี้มันต้องดูให้หมดไง ไม่แค่เวลำเวลำท ำกิจกรรม หรือถำมตอบในห้อง” 
“ข้อมูลสุขภำพของเรำอันเดิม จะรู้แค่ว่ำพิเศษไม่พิเศษ เขำจะมำแจ้ง เป็นพยำบำลของโรงเรียน 

แต่อันนี้เรำจะรู้พวกโรคประจ ำตัวไง คืออันนี้ผู้ปกครองเขำค่อนข้ำง sensitive อย่ำงภูมิแพ้ 
มันต้องรู้เอำไว้ เรำว่ำมันเอำใช้จัดห้องจัดโต๊ะนั่งท่ีมันเหมำะกับเขำได้ ก็ตอบโจทย์เรื่องนี้นะ” 

17 พฤษภาคม 2560 
 
กรณีศึกษาที่ 3 
 การทดลองโปรไฟล์นักเรียนของกรณีศึกษาท่ี 3 เดิมครูจะบันทึกข้อมูลของนักเรียนลงใน
เอกสารของทางโรงเรียนด้วยการเขียน การบันทึกข้อมูลลงในระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท าเพียงการ
บันทึกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักเรียนเท่านั้น เมื่อครูได้ทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนจึงมีความ
คิดเห็นต่อความแตกต่างของลักษณะการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน แต่เป็นความคิดเห็นในทางบวกคือ 
ความสะดวกในการใช้ท่ีสามารถบันทึกข้อมูลได้กับทุกอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ อีกท้ังยังสามารถแก้ไข
ข้อมูลได้โดยไม่ท าให้เอกสารเกิดความเสียหาย แต่อาจจะต้องเพิ่มระบบการป้องกันความปลอดภั ย
ของข้อมูลด้วย ความกังวลของกรณีศึกษาท่ี 3 ท่ีโดดเด่นมาก คือ ความละเอียดของการบันทึกข้อมูล
ในแต่ละประเด็น ซึ่งครูมองว่าเป็นข้อมูลท่ีละเอียดมากเกินไป ต้องใช้เวลานานในการบันทึกข้อมูลแต่
ละครั้ง แต่อย่างไรก็ตาม จากความละเอียดของการบันทึกข้อมูลในแต่ละประเด็นถือเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาครูให้มองนักเรียนรอบด้านมากขึ้น หากต้องการน าโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นมาใช้จริง
อาจจะหาบุคคลท่ีเข้ามาท าหน้าท่ีเป็นผู้ช่วยในการบันทึกข้อมูลให้กับครู ตัวอย่างเช่น ครูท่ีท าหน้าท่ี
ประจ าช้ันคู่หรือนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 เมื่อมาพิจารณาถึงการน าข้อมูลนักเรียนไปใช้ในการปฏิบัติงานของกรณีศึกษาท่ี 3 พบว่า หาก
ครูมีข้อมูลดังกล่าวตามท่ีบันทึกในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น จะถือเป็นข้อมูลส าหรับการเตรียม
ตัวรับมือกับนักเรียนแต่ละคนเช่นเดิม ซึ่งครูยังคงพิจารณาจากข้อมูลด้านพฤติกรรมของนักเรียนไม่ว่า
จะเป็นพฤติกรรมด้านการเรียนรู้และพฤติกรรมด้านสังคม ท้ังนี้กรณีศึกษาท่ี 3 ได้แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเลือกใช้ข้อมูลจากประเด็นต่างๆ ท่ีสนใจคือ ครูจะไม่เลือกใช้ข้อมูลด้านการจัดการความ
ต้องการจ าเป็นของนักเรียน เนื่องจากเป็นไปได้ยากท่ีครูจะสามารถตอบสนองความต้องการของ
นักเรียนแต่ละคนได้ ตามความเป็นจริงครูมักจะเลือกตอบสนองต่อความต้องการท่ีเป็นภาพรวมของ
ช้ันเรียนท้ังช้ันให้สามารถบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ไปได้ การมีข้อมูลไว้เพื่อการรับรู้ของครูมากกว่า
การน าไปใช้ต่อ ฉะนั้น ส าหรับกรณีศึกษาท่ี 3 แล้วการใช้ข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมยังคงอยู่ในรูปแบบเดิม การมีข้อมูลเพิ่มเติมจากโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมไม่ได้ท าให้การใช้ข้อมูลในการปฏิบัติงานของครูเปล่ียนแปลงไป 

 



 

 

90 

“มันดีตรงท่ีมันเป็นโปรแกรม เรำจะบันทึกข้อมูลเมื่อไหร่ก็ได้ จะ ipad iphone มันท ำได้หมด 
เวลำเรำเขียนผิดคือลบเท่ำกับว่ำเละใช่ไหม อันนี้คือก็เข้ำไปแก้ตำมโปรแกรม แล้วก็ปรินซ์ 

แต่ตัวเล็กนะเวลำปรินซ์ออกมำ อันนี้ท่ีไม่ชอบนะ ตัวหนังสือเล็กมำกๆ เลย” 
“ประเด็นกำรจัดกำรควำมต้องกำรจ ำเป็น รู้ก็คือรู้นะ แต่ว่ำจะให้ตอบสนองเอำจริงๆ มันยำก 

มันต้องมองเด็กในภำพรวมก่อน คือข้อมูลประเด็นนี้มันดี แต่ถ้ำให้ใช้ มันยำกนะ” 
21 พฤษภาคม 2560 

 
 ผลทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของกรณีศึกษาท้ังสาม 
สังกัดโรงเรียนพบว่า โปรไฟล์นักเรียนสามารถสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมได้ในลักษณะท่ีแตกต่างกันไป ไม่ว่าจะเป็นการตอบสนองต่อความต้องการใช้ข้อมูลใน
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูและท าให้ครูเกิดแนวทางใหม่ส าหรับการใช้ข้อมูลส าหรับการ
ปฏิบัติงานในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ดังกรณีศึกษาท่ี 1 และกรณีศึกษาท่ี 2 ซึ่งแต่
เดิมท้ังสองกรณีศึกษามีความต้องการข้อมูลนักเรียนเพิ่มเติมจากท่ีเคยมีอยู่ในปัจจุบัน เมื่อครูได้ทดลอง
ใช้โปรไฟล์นักเรียนจึงท าให้ครูมีข้อมูลนักเรียนเพิ่มมากขึ้น กรณีศึกษาท้ังสองจึงเลือกท่ีจะใช้ข้อมูล
ดังกล่าวในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม แต่น าไปใช้ในแนวทางท่ีแตกต่างกัน กล่าวคือ 
 กรณีศึกษาท่ี 1 มีข้อมูลนักเรียนจ านวนมาก เอกสารการจัดเก็บข้อมูลแต่ละประเภทมีข้อมูลท่ี
ค่อนข้างละเอียด แต่เป็นข้อมูลท่ีครูไม่สามารถน าไปใช้ในการจัดการศึกษาและดูแลนักเรียนได้ จึง
แสดงความประสงค์ต่อการได้รับข้อมูลท่ีแตกต่างจากข้อมูลเดิมท่ีครูมีอยู่ เพื่อตอบสนองต่อการส่งต่อ
ข้อมูลเพื่อดูแลและให้ความช่วยเหลือนักเรียนในระดับช้ันต่อไปของนักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณี
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษและนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมเส่ียง ซึ่งนักเรียนแต่ละคนมีข้อมูลเฉพาะท่ี
ครูควรทราบ ครูจึงใช้วิธีการส่งต่อข้อมูลด้วยการพูดคุยท่ีอาจท าให้ข้อมูลส าคัญบางประเด็นขาดหาย
ได้ เมื่อมีข้อมูลจากโปรไฟล์นักเรียนเพิ่มขึ้น ข้อมูลดังกล่าวสามารถท าให้ครูด าเนินกิจกรรมตาม
จุดมุ่งหมายของตนได้ ท้ังนี้การใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจึงขึ้นอยู่กับผู้รับข้อมูล
ต่อไป  
 ในขณะท่ีกรณีศึกษาท่ี 2 แต่เดิมจ าเป็นท่ีจะต้องใช้ข้อมูลนักเรียนเพื่อออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ท่ีเหมาะสม เนื่องมาจากโรงเรียนสนับสนุนให้ครูใช้ข้อมูลเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ผู้ปกครอง แต่ครูต้องประสบกับปัญหาด้านข้อจ ากัดในการเข้าถึงข้อมูลของนักเรียน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง ครูท่ีไม่ได้ปฏิบัติหน้าท่ีประจ าช้ันจะมีโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลนักเรียนน้อยมาก แต่ครูก็ยืนยันว่า 
แม้จะมีข้อมูลน้อย แต่ครูก็เลือกท่ีจะน าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในการปฏิบัติงาน การทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนท าให้ครูข้อมูลเพิ่มเติมจากของเดิมท่ีมีอยู่ ข้อมูลดังกล่าวเข้ามามีส่วนสนับสนุนให้ครูสามารถ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอนได้เหมาะสมกับความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคน หมายความว่า 
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ครูจะมีความมั่นใจต่อกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีตนออกแบบขึ้น ว่าจะไม่กระทบต่อสุขภาพของ
นักเรียนตามความประสงค์ของผู้ปกครอง 
 จะเห็นได้ว่า แนวทางการใช้ข้อมูลของกรณีศึกษาท้ังสองสังกัดท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้น ครูยังคง
น าข้อมูลใหม่ท่ีได้เพิ่มจากการจัดเก็บในโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมาใช้
สนับสนุนแนวทางเดิมท่ีตนเคยปฏิบัติอยู่ ครูไม่สามารถเสนอแนวทางใหม่ส าหรับการน าข้อมูลไปใช้ได้ 
อย่างไรก็ตาม ครูจากกรณีศึกษาท้ังสองเป็นผู้ท่ีใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาและเช่ือว่าการใช้ข้อมูล
นักเรียนในการจัดการศึกษามีความส าคัญ ซึ่งจะแตกต่างกับกรณีศึกษาท่ี 3 ท่ีถึงแม้จะยอมรับว่าใช้
ข้อมูลนักเรียนในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม แต่การใช้ข้อมูลไม่ใช่ส่ิงท่ีส าคัญต่อครูมากนัก เพราะ
ข้อมูลนักเรียนท่ีจัดเก็บไม่สามารถตรวจสอบได้ว่าเป็นความจริงท่ียั่งยืน ผลการทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลของกรณีศึกษาท่ี 3 จึงมีผลท่ีแตกต่างจากกรณีศึกษาอื่นๆ 
 ครูกรณีศึกษาท่ี 3 มีบุคลิกส่วนตัวท่ีขาดความเช่ือทางบวกท่ีมีต่อการใช้ข้อมูลในการจัด
การศึกษา เมื่อทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน ครูแสดงความคิดเห็นทางบวกต่อประเด็นข้อมูลท่ีจัดเก็บ
ภายในโปรไฟล์นักเรียนว่ามีความละเอียดชัดเจน และครอบคลุม แต่เมื่อให้พิจารณาถึงการน าไปใช้ใน
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมพบว่า ครูยังคงใช้ข้อมูลเพื่อการรับรู้ถึงบุคลิกและลักษณะของนักเรียน
แต่ละคนมากกว่า แต่ถ้าหากจะให้น าข้อมูลดังกล่าวไปใช้เป็นส่วนประกอบหลักในการปฏิบัติงานของ
ครู ครูยังคงต้ังข้อกังขาต่อความยั่งยืนของข้อมูลท่ีบันทึก อย่างไรก็ตาม ครูได้เสนอแนวทางการน า   
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นไปใช้ในกิจกรรมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู เพื่อ ฝึกทักษะการ
สังเกตของนักศึกษาวิชาชีพครูและพัฒนาทักษะการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนจากข้อมูลท่ี
ตนจัดเก็บด้วย 
 อย่างไรก็ตาม จากผลการใช้ข้อมูลท่ีแตกต่างกันของกรณีศึกษาท้ังสามสังกัดโรงเรียน ความ
เช่ือของครูท่ีมีต่อการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมค่อนข้างมีผลต่อการตัดสินใจในการน า
ข้อมูลนักเรียนไปใช้ ถ้าในเบื้องต้นครูมีความเช่ือทางบวกต่อการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษา เมื่อมี
ข้อมูลจากการจัดเก็บลงในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นเข้ามาเพิ่มเติม ครูจะมีความเช่ือทางบวกต่อ
การใช้ข้อมูลนักเรียนมากขึ้น จากนั้นจึงน าไปสู่การสนับสนุนแนวทางการใช้ข้อมูลของครู แต่หากครูมี
ความเช่ือทางลบต่อการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น
อาจจะท าให้ครูเห็นประโยชน์ของการใช้ข้อมูล แต่ยังไม่สามารถสนับสนุนให้ครูใช้ข้อมูลดังกล่าวในการ
จัดการศึกษาแบบเรียนรวมได้ รายละเอียดดังภาพ 5.4  
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ภาพ 5.7 สรุปการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของกรณีศึกษา 

 
 โดยสรุปแล้ว รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูไม่ได้มีความแตกต่างจากรูปแบบท่ีครู
เคยใช้ เพราะแต่เดิมรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนท่ีครูใช้จะผสมผสานกันระหว่างการจัดเก็บ
ข้อมูลในรูปแบบเอกสารและระบบฐานข้อมูล รูปแบบการบันทึกข้อมูลนักเรียนของโปรไฟล์นักเรียนจึง
ค่อนข้างใกล้เคียงกับรูปแบบเดิม แต่ความแตกต่างอยู่ท่ีประเด็นข้อมูลท่ีใช้ในการบันทึก ประเด็นข้อมูล
ด้านการด าเนินชีวิตประจ าวันของนักเรียนและประเด็นข้อมูลด้านการจัดการความต้องการจ าเป็นของ
นักเรียน เป็นประเด็นข้อมูลท่ีกรณีศึกษาท้ังหมดใช้กระบวนการสังเกตนักเรียน ไม่เคยจัดเก็บแบบเป็น
ลายลักษณ์อักษร เมื่อน ามาบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรจึงท าให้ครูมีหลักฐานเชิงประจักษ์ มีการ
จัดระบบข้อมูลท่ีตนสังเกตก่อนการบันทึก ส่งผลให้ครูเห็นภาพนักเรียนอย่างรอบด้าน ซึ่งกรณีศึกษา
ส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า ข้อมูลท่ีบันทึกในโปรไฟล์นักเรียนเป็นข้อมูลเชิงลึกท่ีสามารถสะท้อนลักษณะ
ของนักเรียนได้หลากหลายมิติ 
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 ด้านการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู เดิมครูส่วนใหญ่ใช้ข้อมูลนักเรียน
เพื่อการรับรู้ลักษณะหรือบุคลิกภาพของนักเรียนก่อนในเบื้องต้น การน าข้อมูลไปใช้ในการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมขึ้นกับความเช่ือของครู กลุ่มท่ีมีความเช่ือว่าการใช้ข้อมูลจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างานก็จะน าข้อมูล ได้แก่ ผลการเรียนรู้ ข้อมูลสุขภาพ และข้อมูลพฤติกรรมมา
ใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนการสอนและการจัดการช้ันเรียน ส่วนกลุ่มท่ีมีความเช่ือว่าข้อมูล
เป็นส่ิงท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได้ ข้อมูลท่ีครูมีอาจไม่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันของนักเรียน ครูจึงต้ัง
ข้อสงสัยเกี่ยวกับความยั่งยืนของข้อมูลกับการน าไปใช้เพื่อตัดสินลักษณะของนักเรียน ครูจึงใช้ข้อมูล
นักเรียนเพียงเพื่อการรับรู้เท่านั้น 
 จากความเช่ือของครูเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลท่ีแตกต่างกัน ส่งผลให้หลังจากการทดลองใช้ครูมี
พฤติกรรมในการใช้ข้อมูลท่ีแตกต่างกัน ครูท่ีเดิมใช้ข้อมูลในการปฏิบัติงานนั้น ระหว่างการทดลองใช้
ครูจะเห็นคุณค่าของการมีแหล่งข้อมูลนักเรียนเพิ่มขึ้น ซึ่งน าไปสู่ความเข้าใจถึงสาเหตุของการจัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียนในประเด็นท่ีตนไม่เคยจัดเก็บ ผลของการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนของครูกลุ่มนี้พบว่า 
ครูเห็นแนวทางในการน าข้อมูลไปใช้เพิ่มข้ึน ครูสามารถวางแผนการน าข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบผลสรุปไป
ใช้ได้ แต่พบข้อสังเกตว่า แม้จะมีประเด็นข้อมูลเพิ่มมากขึ้น รวมไปถึงประเด็นข้อมูลใหม่ ครูยังคงเลือก
น าประเด็นข้อมูลเดิมเหมือนก่อนการบันทึกมาใช้ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งรูปแบบของ
การใช้เป็นการต่อยอดจากการใช้ข้อมูลเดิมท่ีครูเคยปฏิบัติ ในขณะท่ีครูท่ีมีความเช่ือทางลบต่อการใช้
ข้อมูล ระหว่างการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน ครูจะมองว่าการบันทึกข้อมูลนั้นเป็นภาระงานท่ีเพิ่มขึ้น
และข้อมูลท่ีบันทึกเพิ่มเติมไปนั้นไม่สามารถสร้างความมั่นใจต่อความตรงของข้อมูลกับพฤติกรรมของ
นักเรียน ซึ่งจากความเช่ือดังกล่าวส่งผลให้ครูไม่ใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัดการศึกษา 
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บทท่ี 6  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง “การออกแบบชุดโปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมของครู” มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ออกแบบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูล
นักเรียนในโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ของครู 2) วิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูก่อนและหลัง
การใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น และ 3) เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการใช้
ข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้น 
 การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมาจากการสังเคราะห์
เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน (present level of performance) เพื่อออกแบบ
ประเด็นข้อมูลหลักส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม จากนั้นวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูล
นักเรียนและความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลตามประเด็นข้อมูลท่ีสังเคราะห์ ผู้ให้ข้อมูลส าหรับการ
ออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมครั้งท่ี 1 ได้แก่ ครู
ระดับประถมศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจ านวน 66 คน 
ซึ่ ง ตัวอย่างวิ จัยไ ด้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) เครื่องมือวิ จัยเป็น
แบบสอบถามครูเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนเพื่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ประกอบด้วย
ประเด็นข้อมูลหลักส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการและการเรียนรู
ของนักเรียน ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ และพฤติกรรมท่ัวไปของนักเรียน ด้านพัฒนาการ
ทางร่างกาย และด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น เป็นต้น มีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติบรรยาย  
(descriptive statistics) และการวิเคราะห์ตารางไขว้ (crosstabs) ด้วยโปรแกรม SPSS 
 ส่วนการวิจัยเพื่อออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ครั้งท่ี 2 นั้น เป็นการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่อง มุ่งเน้นปรับปรุงและพัฒนาโปรไฟล์
นักเรียนให้เกิดความเหมาะสมต่อการน าไปใช้จริง ผู้ทดลองใช้มาจากการเลือกแบบอาสาสมัคร 
(voluntary sampling) ก าหนดให้เป็นครูระดับประถมศึกษาท่ีปฏิบัติงานในบริบทของการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมจ านวน 1 คน ซึ่งนอกจากจะปฏิบัติการสอนตามรายวิชาท่ีรับผิดชอบแล้ว ครู
ผู้ทดลองใช้ต้องปฏิบัติหน้าท่ีประจ าช้ันด้วย เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสังเกตพฤติกรรมการทดลองใช้  
โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่องและแบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างเกี่ยวกับการทดลองน าร่อง 
แบ่งประเด็นในการสัมภาษณ์ออกเป็น 3 ประเด็น ได้แก่ ความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนด้าน
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เนื้อหาท่ีออกแบบขึ้น ความเหมาะสมด้านรูปแบบของโปรไฟล์นักเรียน และความเป็นไปได้ในการ
น าไปใช้จริง ระยะเวลาทดลองน าร่องประมาณ 2 สัปดาห์ หลังการทดลองน าร่องจึงด าเนินการ
สัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเพื่อศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงโปรไฟล์
นักเรียนของครู การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  
 การออกแบบและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมครั้งสุดท้าย 
มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงและพัฒนาโปรไฟล์นักเรียนให้สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีของการจัด
การศึกษาพิเศษ (special education) เนื่องจากการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนครั้งนี้ มีเป้าหมายเพื่อ
น าไปใช้เก็บข้อมูลนักเรียนท้ังหมด รวมทั้งนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ การประเมินความเหมาะสม
ของโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมโดยผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ
จ านวน 4 คน ได้แก่ ผู้ท่ีส าเร็จการศึกษาด้านการจัดการศึกษาพิเศษและปฏิบัติงานในด้านดังกล่าวไม่
ต่ ากว่า 3 ปี เครื่องมือส าหรับการประเมินประสิทธิภาพโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นคือ แบบ
ประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นส าหรับการสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู โดยประเมินประสิทธิภาพของโปรไฟล์นักเรียน 6 ด้าน ได้แก่ 
ด้านรูปแบบ ด้านการจัดวางเนื้อหา ด้านเนื้อหา ด้านการน าไปใช้ ด้านประโยชน์ และภาพรวมของ 
โปรไฟล์ท่ีออกแบบขึ้น เป็นต้น การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติบรรยาย (descriptive statistics) 
 ส าหรับการวิจัยเพื่อทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมของครูกับกรณีศึกษา 3 สังกัดโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน (สช.) และโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) วิธีวิจัยท่ีใช้เป็นการ
วิจัยเชิงทดลอง (experimental research) ท่ีเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นหลัก เครื่องมือท่ีใช้
แบ่งเป็นสองส่วนคือ ส่วนท่ีหนึ่ง เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างของครูเกี่ยวกับวิธีการเก็บข้อมูลนักเรียนและการใช้ข้อมูลนักเรียนของครู
ก่อนการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม แบ่งประเด็นในการ
สัมภาษณ์ออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ สภาพเดิมของการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและการใช้ข้อมูลนักเรียน
ในการปฏิบัติงานของครู ส่วนท่ีสอง เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลหลังการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียน 
ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างของครูเกี่ยวกับวิธีการเก็บข้อมูลนักเรียนและการใช้ข้อมูลนักเรียน
ของครูก่อนการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ประเด็นในการ
สัมภาษณ์แบ่งเป็น 3 ประเด็นคือ ความเปล่ียนแปลงของการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนหลังทดลองใช้   
โปรไฟล์นักเรียน ความเปล่ียนแปลงของการใช้ข้อมูลนักเรียนของครูกรณีศึกษาหลังทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียน และความคิดเห็นภาพรวมของครูต่อโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากเครื่องมือท้ังสองส่วนใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. โปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูท่ี
ออกแบบขึ้นประกอบด้วยประเด็นข้อมูลท้ังหมด 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวัน
ของนักเรียน 2) ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน 3) ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 
4) ด้านพัฒนาการทางร่างกาย และ 5) ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น โปรไฟล์นักเรียนจัดท าอยู่
ในรูปแบบของฐานข้อมูลออนไลน์ โปรแกรมสามารถประมวลผลข้อมูลท้ังหมดเป็นข้อมูลสรุปได้ เพื่อ
ความสะดวกต่อการสนับสนุนให้ครูน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ อีกท้ังยังจัดท าคู่มือการใช้ระบบโปรไฟล์
นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเพื่อให้ครูใช้ประกอบการบันทึกข้อมูลนักเรียนด้วย
ความเข้าใจท่ีสอดคล้องกับผู้วิจัย 
 2. ลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูก่อนและหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ี
ออกแบบขึ้นไม่แตกต่างกัน เดิมข้อมูลนักเรียนจะถูกจัดเก็บอยู่ท้ังในรูปแบบของเอกสารและโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เมื่อครูทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นในรูปแบบของระบบฐานข้อมูลออนไลน์
จึงเป็นลักษณะของวิธีการจัดเก็บข้อมูลท่ีไม่แตกต่างจากเดิม แต่รายละเอียดของข้อมูลท่ีใช้จัดเก็บ
ภายในโปรไฟล์นักเรียนนั้นมีความชัดเจนและครอบคลุมมากกว่าข้อมูลเดิมท่ีครูเคยจัดเก็บ อีกท้ัง
ข้อมูลบางประเด็นเป็นข้อมูลท่ียังไม่เคยมีการจัดเก็บ เช่น ข้อมูลด้านการด าเนินชีวิตประจ าวันของ
นักเรียนและข้อมูลการจัดการความต้องการจ าเป็นของนักเรียน ท าให้ลักษณะการจัดเก็บข้อมูล
นักเรียนด้านเนื้อหาท่ีจัดเก็บมีความแตกต่างจากสภาพก่อนใช้โปรไฟล์นักเรียน 
 3. ลักษณะและวิธีการใช้ข้อมูลนักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูก่อน
และหลังการใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นสามารถสนับสนุนให้ครูท่ีมีความเช่ือทางบวกต่อการใช้
ข้อมูลเห็นแนวทางการน าข้อมูลจากโปรไฟล์นักเรียนไปใช้ได้ ซึ่งครูจะใช้ข้อมูลดังกล่าวในการดูแลและ
ให้ความช่วยเหลือนักเรียนในเบื้องต้น รวมท้ังการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนอีกด้วย 
ส่วนในกรณีครูท่ีมีความเช่ือทางลบต่อการใช้ข้อมูลนั้น โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นยังไม่สามารถ
สนับสนุนให้ครูเห็นความส าคัญของการใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมได้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ประเด็นการอภิปรายผลการวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้
ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครูแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ผลการ
ออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม และ 2) ผลการทดลองใช้โปรไฟล์
นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู รายละเอียดมีดังนี้ 
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1. การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
 ผลการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์
เพื่อออกแบบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนท่ีสามารถสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมของครูได้ การด าเนินการวิจัยเพื่อออกแบบโปรไฟล์นักเรียนในการวิจัยใน
ระยะท่ี 1 จึงมีข้ันตอนการออกแบบท้ังส้ิน 4 ข้ันตอน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ผลการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน 
 ผลการวิจัยเพื่อออกแบบโปรไฟล์นักเรียนในขั้นตอนท่ี 1.1 เป็นผลการสังเคราะห์แนวคิด
เกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน (present level of performance) ซึ่งเป็นรูปแบบการเขียน
รายงานความคืบหน้าเกี่ยวกับการเรียนรู้และความสามารถในการปฏิบัติงานของนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษและนักเรียนกลุ่มเส่ียงด้านพฤติกรรมการเรียนรู้และพฤติกรรมด้านสังคม (Center for 
parent information and resources, 2010; Kansas State Department of Education, 2017; 
Pacer center, 2011) ผลจากการสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียน พบว่า มี
ประเด็นข้อมูลหลักท่ีจ าเป็นส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมท้ังส้ิน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ
และการเรียนรู้ของนักเรียน ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ และพฤติกรรมท่ัวไปของนักเรียน 
ด้านพัฒนาการทางร่างกาย และด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น  
ผลการวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลของครู 
 ผลการวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการ
จัดเก็บข้อมูลตามประเด็นท่ีผู้วิจัยได้มาจากการสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของ
นักเรียนของครูระดับประถมศึกษาท่ีปฏิบัติงานอยู่ในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมจ านวน 
66 คนพบว่า ครูส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนตามประเด็น
ท่ีก าหนดอยู่ในระดับจ าเป็นถึงจ าเป็นมาก ท้ังนี้ผู้วิจัยต้ังข้อสันนิษฐานว่า ประเด็นข้อมูลท่ีสังเคราะห์ได้
จากแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนนั้น มีประเด็นข้อมูลบางประเด็นท่ีครูด าเนินการ
จัดเก็บอยู่แล้ว ครูจึงมีความคิดเห็นว่าประเด็นข้อมูลดังกล่าวมีความส าคัญและจ าเป็นต่อการจัดเก็บ 
ในขณะท่ีประเด็นข้อมูลท่ีไม่มีการจัดเก็บ ครูก็ยังคงแสดงความคิดเห็นว่า ประเด็นข้อมูลดังกล่าว
จ าเป็นท่ีจะต้องจัดเก็บเช่นเดียวกัน เพราะครูจ าเป็นท่ีจะต้องรับรู้ข้อมูลของนักเรียนท่ีมุมมองท่ี
หลากหลาย 
 เมื่อน าผลการวิเคราะห์มาใช้ในการออกแบบประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนส าหรับ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม โดยพิจารณาในแง่ของข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมกับนักเรียนทุกคนภายในช้ันเรียนและประเด็นข้อมูลไม่ซ้ าซ้อนกับประเด็นข้อมูลเดิมท่ีโรงเรียนมี
อยู่พบว่า ผลการวิเคราะห์ประเด็นข้อมูลประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 
ประเด็นข้อมูลสภาพแวดล้อมท่ีสอดคล้องกับกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน และประเด็นข้อมูล
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ส่ิงรบกวนท่ีเป็นข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ เป็นประเด็นข้อมูลท่ีครูแสดงความคิดเห็นต่อความจ าเป็นใน
การจัดเก็บข้อมูลอยู่ในระดับจ าเป็นมากท่ีสุด อีกท้ังสภาพปัจจุบันยังไม่มีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนใน
ประเด็นข้อมูลดังกล่าว เหตุผลส าคัญท่ีครูตระหนักถึงความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลประเด็นข้างต้น
คือ ข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลท่ีครูใช้เป็นประเด็นในการสังเกตเด็กแต่ละคน แต่ไม่เคยมีการน ามา
จัดเก็บในแบบท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร สนับสนุนข้อค้นพบของ Phanchalaem, Sujiva and 
Tangdhanakanond (2016) ว่า ครูส่วนใหญ่ไม่น าข้อมูลทักษะการใช้ชีวิตของนักเรียนมาใช้ในการ
พัฒนาประสิทธิภาพของผู้เรียน ท้ังท่ีประเด็นข้อมูลดังกล่าวมีประโยชน์อย่างมากต่อการพัฒนา
นักเรียนให้สามารถด าเนินชีวิตได้ด้วยตนเอง 
 ในขณะท่ีประเด็นข้อมูลอื่นๆ ผลการวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนและความคิด
เห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูพบว่า ครูส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อความ
จ าเป็นในการอยู่ในระดับจ าเป็นถึงจ าเป็นมากและระบุว่าปัจจุบันได้มีการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนใน
ประเด็นดังกล่าวแล้ว เมื่อพิจารณาสาเหตุของผลการวิเคราะห์ท่ีเกิดขึ้น อาจมีสาเหตุมาจากครูไม่
เข้าใจจุดมุ่งหมายของข้อมูลท่ีจะบันทึกลงในแต่ละประเด็น แบบสอบถามท่ีน าไปใช้เก็บข้อมูลนักเรียน
ไม่ได้มีค าอธิบายเกี่ยวกับความหมายของประเด็นข้อมูลในแต่ละประเด็น จึงท าให้ครูมีความเข้าใจใน
ประเด็นข้อมูลแตกต่างกันไป อีกท้ังยังระบุสภาพการจัดเก็บข้อมูลว่ามีการจัดเก็บข้อมูลในประเด็น
ดังกล่าว ท้ังนี้ผู้วิจัยไม่ได้อธิบายการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนดังกล่าวว่า เป็นการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน
แบบเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่เป็นลายลักษณ์อักษร ดังนั้น ผลการวิเคราะห์สภาพการจัดเก็บข้อมูล
ของครูจึงน ามาใช้ประกอบการระดมสมองเพื่อออกแบบโปรไฟล์นักเรียน ร่างท่ี 1 เท่านั้น 
ผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่อง 
 ผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบข้ึนในโรงเรียนน าร่อง โดยก าหนดให้ครูผู้ทดลอง
ใช้เป็นครูระดับประถมศึกษาท่ีปฏิบัติการสอนอยู่ในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมพบว่า 
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นนั้นสามารถรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้อย่างรอบด้าน 
ครูรับรู้ข้อมูลนักเรียนหลายแง่มุม เนื่องจากประเด็นข้อมูลท่ีระบุขึ้นในโปรไฟล์นักเรียนนั้นครอบคลุม
ท้ังประเด็นข้อมูลท่ีครูจัดเก็บท้ังแบบท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรและไม่เป็นลายลักษณ์อักษร แม้ในบาง
ประเด็นจะคล้ายคลึงกับประเด็นข้อมูลเดิมท่ีครูจัดเก็บ แต่ความละเอียดของข้อมูลของการบันทึกใน
โปรไฟล์นักเรียนมีความลุ่มลึกมากกว่า ครูต้องคิดและพิจารณารายละเอียดเกี่ยวกับนักเรียนในข้อมูล
แต่ละด้านอย่างรอบคอบ โดยใช้ท้ังข้อมูลเดิมท่ีครูเคยจัดเก็บและข้อมูลท่ีได้จากการสังเกต 
 ประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น ส่วนใหญ่เป็นข้อมูลท่ีเดิมครูใช้วิธีการ
รับรู้ด้วยการสังเกต ไม่มีการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ข้อมูลจะมีรายละเอียดมากเพราะไม่มีการจัด
หมวดหมู่ของข้อมูล การออกแบบลักษณะของวิธีการจัดเก็บข้อมูลในเบื้องต้น ผู้วิจัยจึงออกแบบให้มี
ท้ังการจัดเก็บแบบเลือกตอบในข้อมูลท่ีตรงกับลักษณะของนักเรียนและการบันทึกข้อมูลปลายเปิด
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เพื่อแสดงรายละเอียดของข้อมูลท่ีครูเลือกตอบ การออกแบบลักษณะการจัดเก็บข้อมูลผสมผสานกัน
ระหว่างสองวิธีนี้เพื่อให้ครูเกิดความสะดวกในการบันทึกข้อมูลลงในโปรไฟล์นักเรียน ซึ่งผลการทดลอง
ใช้ก็เป็นไปดังเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ครูผู้ทดลองใช้แสดงความคิดเห็นต่อวิธีการจัดเก็บข้อมูลของโปรไฟล์
นักเรียนไปในทิศทางท่ีดี กล่าวคือ ครูสามารถบันทึกข้อมูลได้สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น เนื่องจาก
ตัวเลือกท่ีก าหนดไว้สามารถช้ีให้ครูเห็นถึงเป้าหมายของข้อมูลท่ีโปรไฟล์ต้องการให้บันทึกได้ 
 อย่างไรก็ตาม ลักษณะของข้อมูลท่ีครูต้องบันทึกมีรายละเอียดท่ีค่อนข้างซับซ้อนและไม่
เหมือนกับลักษณะการบันทึกข้อมูลเดิมท่ีโรงเรียนน าร่องใช้อยู่ ความชัดเจนของค าช้ีแจงในการบันทึก
ข้อมูลจึงเป็นส่ิงส าคัญอย่างยิ่ง ค าช้ีแจงเป็นเสมือนการสร้างความเข้าใจระหว่างประเด็นข้อมูลท่ี     
โปรไฟล์นักเรียนต้องการกับข้อมูลท่ีครูจะบันทึกลงไป ข้อบกพร่องท่ีถือได้ว่าเป็นจุดอ่อนของโปรไฟล์
นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ร่างท่ี 1 คือ ค าช้ีแจงในการบันทึกข้อมูลในประเด็น
ข้อมูลแต่ละด้านขาดความชัดเจน การบันทึกข้อมูลของนักเรียนในประเด็นข้อมูลท่ีมีรายละเอียดท่ีลุ่ม
ลึก กรณีการเลือกตอบต้องสามารถน าเสนอข้อมูลได้หลาย ค าช้ีแจงต้องน าเสนอข้อปฏิบัติในการ
บันทึกข้อมูลแต่ละประเด็นอย่างละเอียด นอกจากนี้ ความครบถ้วนของประเด็นข้อมูลเพื่อตอบสนอง
ต่อความต้องการของครูก็มีความส าคัญเช่นเดียวกัน 
 ประเด็นข้อมูลท่ีครูมีความต้องการเมื่อต้องปฏิบัติการสอนในบริบทของการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวม คือประเด็นข้อมูลการวินิจฉัยทางการแพทย์และการได้รับการรักษาด้วยการใช้ยาของ
นักเรียนกลุ่มท่ีมีความต้องการพิเศษ ข้อมูลดังกล่าวอาจเป็นข้อมูลท่ีเส่ียงจะได้รับผลกระทบกรณีข้อมูล
ถูกเปิดเผย แต่หากไม่จัดเก็บข้อมูลดังกล่าว ครูก็จะขาดการรับรู้และบกพร่องต่อการดูแลนักเรียน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีนักเรียนท่ีต้องได้รับยาอย่างต่อเนื่อง เมื่อพิจารณาแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ
ปัจจุบันของนักเรียนพบว่า ไม่ได้ระบุถึงประเด็นข้อมูลการวินิจฉัยทางการแพทย์และการได้รับการ
รักษาด้วยการใช้ยาของนักเรียน เนื่องจากสมรรถนะปัจจุบันของนักเรียนเป็นรายงานประจ าตัว
นักเรียนเกี่ยวกับจุดแข็งของนักเรียน ความต้องการจ าเป็นของนักเรียน ซึ่งเป็นในแง่การสนับสนุนต่อ
ทักษะพื้นฐานและทักษะท่ีนักเรียนมีความเป็นเลิศ และปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียน (Dillard research associates and Alaska education & Early development, 2015) 
 นอกจากนี้ ผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนในโรงเรียนน าร่องยังส่งผลต่อการพัฒนารูปแบบ
โดยรวมของโปรไฟล์นักเรียนมาจากการความคิดเห็นของครูผู้ทดลองใช้ในโรงเรียนน าร่อง  เนื่องจาก
การออกแบบรูปแบบของโปรไฟล์นักเรียนในเบื้องต้น ผู้วิจัยเน้นการได้มาซึ่งข้อมูลมากกว่าการวาง
แบบแผนของโปรไฟล์ให้มีความเป็นอัตลักษณ์ ดังนั้นโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวม ร่างท่ี 2 จึงมีการแบ่งสัดส่วนการบันทึกข้อมูลแต่ละด้านท่ีชัดเจนและเป็นแบบแผนมาก
ขึ้น มีการใช้สีเป็นสัญลักษณ์ในการแบ่งสัดส่วนของการบันทึกข้อมูลในแต่ละด้านท าให้โปรไฟล์
นักเรียนมีรูปแบบท่ีมีเอกลักษณ์มากขึ้น การเลือกใช้ภาพตกแต่งใช้หลักการเล่าเรื่องผ่านภาพแทนการ
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ตกแต่งให้สวยงามเพียงอย่างเดียว และการเลือกรูปแบบตัวอักษรอิงตามความคิดเห็นของครูผู้ทดลอง
ใช้มากท่ีสุดคือ การใช้ตัวอักษรท่ีชัดเจน หัวกลม ตัวเหล่ียม  
ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์โดยผู้เชี่ยวชาญ 
 ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นโดยผู้เช่ียวชาญด้าน
การศึกษาพิเศษพบว่า โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบมีความเหมาะสมด้านประโยชน์ท่ีมีต่อครูในการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นสามารถช่วยให้ครูมองเห็นแนวทางการให้
ความช่วยเหลือและดูแลนักเรียนได้อย่างเหมาะสม แต่ท้ังนี้ต้องผ่านการพัฒนาและปรับปรุงด้าน
เนื้อหาและด้านรูปแบบของโปรไฟล์นักเรียนให้มีความถูกต้องและเหมาะสมก่อน 
 การพัฒนาและปรับปรุงโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมท่ีออกแบบ
ขึ้นนั้น มุ่งเน้นการปรับปรุงให้ถูกต้องตามหลักวิชาการศึกษาพิเศษ การใช้ค าบางค าหากใช้ด้วยภาษาท่ี
ตรงไปตรงมาอาจจะส่งผลดีในแง่ของการท าความเข้าใจ แต่จะส่งผลกระทบต่อการตัดสินเด็กด้วยค าท่ี
ชัดเจนมากเกินไป ดังนั้น การใช้ค าเพื่อตั้งเป็นประเด็นข้อมูลของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นจึงเป็น
การผสมผสานกันระหว่างแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาพิเศษและแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ท่ัวไป ท้ังนี้เนื่องจากการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมุ่งเน้นเพื่อ
การใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของนักเรียนทุกคนภายในช้ันเรียน มิได้มุ่งเน้นท่ีจะใช้จัดเก็บข้อมูลกับ
นักเรียนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง อีกท้ังผู้ใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายคือ ครูท่ัวไป 
ซึ่งไม่ใช่ครูการศึกษาพิเศษ ดังนั้นการใช้ค าเป็นประเด็นข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนจึงบูรณาการระหว่าง
แนวคิดการจัดการศึกษาท้ังสองแนวคิดเข้าด้วยกัน 
 นอกจากนี้ เป้าหมายส าคัญของการออกแบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมครั้งนี้คือ การสนับสนุนให้ครูใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัดการศึกษา ผู้เช่ียวชาญได้
เสนอแนะแนวทางการสนับสนุนให้ครูเห็นประโยชน์ของการจัดเก็บข้อมูลนักเรียน โดยการพัฒนา  
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบข้ึนให้อยู่ในรูปของโปรแกรมฐานข้อมูลออนไลน์ เพื่อสร้างข้อมูลสรุปหลัง
การบันทึกข้อมูลนักเรียนในแต่ละครั้ง ข้อมูลสรุปดังกล่าวจะเป็นเสมือนภาพรวมของนักเรียนท่ีท าให้
ครูสามารถน าข้อมูลดังกล่าวนี้ไปใช้ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมได้ง่ายขึ้น ข้อมูลครูเก็บรวบรวม
ในแต่ละด้านคือข้อมูลดิบท่ีครูเก็บรวบรวมมากด้วยวิธีการแตกต่างกันไป ซึ่งหากจัดท าในรูปแบบของ
เอกสารท่ัวไป ภาระงานต่อจากการบันทึกข้อมูลของครูก็คือการสรุปข้อมูลเพื่อหาแนวทางการน า
ข้อมูลไปใช้ แต่ถ้าข้อมูลถูกจัดเก็บอยู่ในรูปแบบของโปรแกรมฐานข้อมูลออนไลน์ โปรแกรมจะ
สามารถประมวลผลเพื่อหาข้อสรุปในเบื้องต้นให้กับครูได้ ซึ่งจะช่วยลดภาระของครูลง อีกท้ังอาจจะ
ท าให้ครูเล็งเห็นถึงความส าคัญของข้อมูลท่ีมีอยู่เพื่อน าไปสู่การใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมต่อไป 
 



 

 

101 

2. ผลการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียน
รวมของครู 
 ผลจากการเข้าพื้นท่ีเพื่อศึกษาสภาพการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูและการใช้ข้อมูลท้ัง
ก่อนและหลังการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมพบว่า สาเหตุหลัก
ของใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมขึ้นอยู่กับความเช่ือของครูท่ีมีต่อการใช้ข้อมูล 
การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนครั้งนี้ด าเนินการกับกรณีศึกษาท้ังสามสังกัดโรงเรียน ซึ่งนอกจากจะมี
ความแตกต่างกันด้วยบริบทโรงเรียนแล้ว ยังแตกต่างกันด้วยบุคลิกภาพส่วนบุคคล จึงเกิดแนวทางใน
การใช้ข้อมูลนักเรียนท่ีแตกต่างกัน ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
 ผลการวิเคราะห์และเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูพบว่า เดิม
การจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของครูมีท้ังในรูปแบบของเอกสารและโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เมื่อครูใช้   
โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนจึงไม่เกิดความแตกต่างเกี่ยวกับวิธีการ
จัดเก็บข้อมูลของนักเรียนมากนัก แต่จะมีความเตกต่างในเรื่องของประเด็นข้อมูลท่ีจัดเก็บ เพราะ
ประเด็นข้อมูลภายในโปรไฟล์นักเรียนส่วนใหญ่จะเป็นข้อมูลท่ีครูต้องใช้กระบวนการสังเกตควบคู่กับ
ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับนักเรียน รวมทั้งการพูดคุยกับครูคนอื่นๆ เพื่อหาข้อเท็จจริงหรือข้อคิดเห็น
ท่ีตรงกันของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับนักเรียน ประเด็นข้อมูลนั้นๆ จึงไม่เป็นอุปสรรคในการในการ
บันทึกของครู แต่ครูจะเกิดความกังวลเกี่ยวกับความถูกต้องของข้อมูลท่ีตนบันทึกว่าอาจจะไม่
สอดคล้องกับความคิดเห็นของครูคนอื่น เนื่องจากการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนครั้งนี้ ครูผู้ทดลองใช้
มีเพียงสังกัดละหนึ่งคนเท่านั้น 
 ด้านผลการวิเคราะห์และเปรียบเทียบการใช้ข้อมูลนักเรียนของครูพบว่า การใช้ข้อมูลจะ
เกิดขึ้นได้หากครูมีข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาและสามารถเข้าถึงข้อมูลของนักเรียนได้
อย่างเต็มท่ี การจัดเก็บข้อมูลนักเรียนของโรงเรียนส่วนใหญ่มุ่งเน้นการจัดเก็บข้อมูลประวัติส่วนตัวของ
นักเรียนเป็นส าคัญ ซึ่งก็ถือว่าเป็นข้อมูลท่ีสมควรแก่การจัดเก็บ แต่แนวทางท่ีครูจะน ามาใช้ในการจัด
การศึกษาเป็นไปได้ค่อนข้างยาก เนื่องจากข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลท่ีไม่สามารถเปล่ียนแปลงได้ การ
ให้ความช่วยเหลือสามารถท าได้เป็นครั้งคราวเท่านั้น ดังนั้นจึงมีข้อมูลท่ีครูส่วนใหญ่จะน ามาใช้ในการ
จัดการศึกษาแบบเรียนรวมจึงเป็นข้อมูลด้านพฤติกรรมและข้อมูลด้านสุขภาพ เพราะเป็นข้อมูลท่ี
สามารถเปล่ียนแปลงได้ ซึ่งครูมักจะน ามาใช้การออกแบบการจัดการเรียนการสอนและการช่วยเหลือ
นักเรียนเป็นส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของ Multi-tiered System of Supports (MTSS) ท่ี
สนับสนุนให้เกิดการรวบรวมข้อมูลของนักเรียนเพื่อน าไปสู่การดูแลและการให้ความช่วยเหลือท่ี
เหมาะสมต่อไป อย่างไรก็ตาม แนวทางการน าข้อมูลนักเรียนไปใช้อาจยังไม่สมบูรณ์ตามแนวคิด 
MTSS เนื่องจากครูยังไม่สามารถระบุวิธีการให้ความช่วยเหลือนักเรียนท่ีชัดเจนได้ 
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 นอกจากนี้ จากการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนยังพบอีกว่า การใช้ข้อมูลจะเกิดขึ้นได้หากครู
สามารถเข้าถึงข้อมูลของนักเรียนได้อย่างเต็มท่ี กล่าวคือ บางครั้งด้วยต าแหน่งหน้าท่ีในการปฏิบัติงาน
ท าให้ครูมีข้อจ ากัดในการเข้าถึงข้อมูลส าคัญบางประเด็น ซึ่งอาจเป็นข้อมูลเฉพาะท่ีต้องได้รับการ
รักษาความปลอดภัย เช่น ข้อมูลการระบุความบกพร่องของนักเรียนหรือข้อมูลการวินิจฉัยจากแพทย์
ว่ามีความต้องการพิเศษ ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีอาจส่งผลกระทบต่อนักเรียนท้ังในด้านความรู้สึกและการใช้
ชีวิตหากข้อมูลถูกเปิดเผยออกไป แต่ถ้าครูรับรู้ข้อมูลดังกล่าวของนักเรียน ครูก็จะสามารถท าความ
เข้าใจและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับบุคลิกภาพของนักเรียนเป็นรายบุคคลได้ รวมท้ังการ
จัดสภาพแวดล้อมของช้ันเรียนให้เหมาะสมกับนักเรียนได้มากขึ้นอีกด้วย 
 อย่างไรก็ตาม โปรไฟล์นักเรียนจะสามารถสนับสนุนให้ครูใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมได้ หากครูมีความตระหนักถึงความส าคัญของการใช้ข้อมูล ครูต้องเป็นผู้ใช้
ข้อมูลในการจัดการศึกษาอยู่ก่อน กล่าวคือ ครูต้องมีความเช่ือทางบวกต่อการใช้ข้อมูลในการ
ปฏิบัติงานของตน ข้อค้นพบของการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้น สนับสนุนแนวคิดของ 
Schidkamp & Kuiper (2010) ท่ีกล่าวถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้ข้อมูลของครู ได้แก่ ปัจจัยด้าน
ลักษณะของข้อมูลและระบบการจัดเก็บข้อมูล ปัจจัยด้านลักษณะการจัดการข้อมูลของโรงเรียน และ
ปัจจัยด้านลักษณะของผู้ใช้ข้อมูล ซึ่งปัจจัยด้านลักษณะข้อมูลนั้นจะต้องเป็นข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อครู
อย่างแท้จริง ครูจะเอาใจใส่ต่อการบันทึกข้อมูลและเห็นความส าคัญของข้อมูลท่ีเก็บรวบรวม ระบบ
การจัดการข้อมูลของโรงเรียนต้องเอื้อต่อการเข้าถึงข้อมูลของครู และสุดท้ายครูตระหนักถึง
ความส าคัญและเห็นประโยชน์ของการใช้ข้อมูลในการปฏิบัติงานของตนด้วย 
 หลังการทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมพบว่า แนวทางการ
น าข้อมูลจากโปรไฟล์นักเรียนไปใช้การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมักเป็นการน าข้อมูลใหม่ไปใช้ต่อ
ยอดในกิจกรรมการใช้ข้อมูลเดิมท่ีครูเคยปฏิบัติ ครูยังไม่สามารถเสนอแนวทางการน าข้อมูลไปใช้ใน
กิจกรรมใหม่ได้ ท้ังนี้อาจต้ังข้อสันนิษฐานได้ว่า ครูยังขาดความรู้และทักษะเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลใน
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมอยู่ ซึ่งโปรไฟล์นักเรียนไม่สามารถพัฒนาทักษะดังกล่าวให้กับครูได้ ผล
การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนจึงสามารถสนับสนุนให้ครู ใช้ข้อมูลในการปฏิบัติงานได้ แต่ครูไม่
สามารถน าเสนอแนวทางการน าข้อมูลใช้ท่ีแตกต่างจากเดิม ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบว่ าของ         
ฐิติพร กรัยวิเชียร (2555) ท่ีพบว่า ครูมีความรู้เกี่ยวกับใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นักเรียนในระดับปาน
กลาง ซึ่งหมายความว่า ครูสามารถน าข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนไปใช้ประโยชน์ได้ แต่ไม่สามารถ
สร้างสรรค์แนวทางการน าข้อมูลไปใช้ใหม่ได้ 
 นอกจากนี้ ความเช่ือของครูท่ีมีต่อการใช้ข้อมูลมีผลอย่างมาก หากครูมีความเช่ือต่อการใช้
ข้อมูลนักเรียนในทางบวก โปรไฟล์นักเรียนจะเป็นส่วนท่ีช่วยให้ครูเห็นความส าคัญของการจัดเก็บ
ข้อมูลนักเรียน เพราะประเด็นข้อมูลท่ีใช้ในการจัดเก็บนั้นต้องอาศัยกระบวนการท่ีหลากหลายเพื่อให้
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ได้มาซึ่งข้อมูล ครูท่ีมีความเช่ือด้านบวกต่อการใช้ข้อมูลจะแสดงออกถึงความกระตือรือร้นในการหา
ข้อมูลและใช้โปรไฟล์นักเรียนอย่างสม่ าเสมอ จึงเป็นผลให้ครูเห็นความส าคัญของข้อมูลท่ีมีมากขึ้น
และตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลท่ีตนมีด้วย แต่หากเป็นครูท่ีมีความเช่ือด้านลบในเบื้องต้น   
โปรไฟล์นักเรียนอาจมีส่วนในการกระตุ้นหรือส่งเสริมให้ครูเกิดความเช่ือท่ีดีต่อการใช้ข้อมูลได้บ้าง แต่
ไม่สามารถปรับความเช่ือดังกล่าวของครูได้ ดังนั้น การใช้ข้อมูลนักเรียนของครูกลุ่มดังกล่าวยังคงเป็น
การศึกษาเพื่อการรับรู้อย่างเดียวเท่านั้น  สอดคล้องกับ Gandha (2014) ท่ีกล่าวถึงความส าคัญของ
ความเช่ือของครู ความรู้ และแรงจูงใจเป็นแรงขับเคล่ือนท่ีสามารถส่งเสริมให้เกิดการใช้ข้อมูล 
 ดังนั้น จากการวิจัยครั้งนี้ครูส่วนใหญ่มีความเช่ือ มีแรงจูงใจในการใช้ข้อมูลอยู่ระดับหนึ่ง ไม่
ว่าจะเป็นความต้องการท่ีจะดูแลนักเรียนอย่างต่อเนื่องหรือเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้ปกครอง ท าให้ครูมองเห็นแนวทางท่ีจะน าข้อมูลไปใช้เพื่อต่อยอดแนวทางเดิมท่ีตนเคยปฏิบัติ แต่
อุปสรรคในการสร้างสรรค์แนวทางในการใช้ข้อมูลใหม่ๆ ของครูอยู่ท่ีความรู้และทักษะในการใช้ข้อมูล 
ท้ังนี้ อาจจะเป็นไปได้ว่าหากครูได้รับการส่งเสริมให้เกิดความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการใช้ข้อมูล  
ครูอาจจะใช้ข้อมูลเป็นหลักในการตัดสินใจใดๆ ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
ข้อจ ากัดของการวิจัย 
 การเข้าพื้นท่ีเพื่อศึกษารูปแบบการเก็บข้อมูลเดิมของโรงเรียนแต่ละสังกัดเป็นไปได้ยาก 
เนื่องจากการเข้าไปศึกษาเอกสารท่ีใช้เก็บข้อมูลนักเรียนเป็นเรื่องท่ีอาจกระทบต่อความปลอดภัยของ
ข้อมูลนักเรียน แต่ละโรงเรียนจะต้ังข้อก าหนดให้การศึกษาเอกสารได้ตามท่ีอนุญาตเท่านั้น กรณี
เอกสารการเก็บข้อมูลนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษของบางโรงเรียนนั้นพบว่า มีการส่งต่อมายังครู
ประจ าช้ันแต่ไม่สามารถเปิดเผยให้ศึกษาได้เนื่องจากเป็นเรื่องท่ีกระทบต่อนโยบายของโรงเรียน 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การออกแบบชุดโปรไฟล์นักเรียนเพื่อสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมของครู” ได้ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้และข้อเสนอแนะในการท า
วิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้
 1. การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมซึ่งประกอบด้วยนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ นักเรียน
กลุ่มเส่ียง และนักเรียนท่ัวไป ข้อมูลส าคัญของนักเรียนท่ีครูควรทราบ ได้แก่ ด้านการด าเนินกิจวัตร
ประจ าวันของนักเรียน ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน ด้านพัฒนาทางสังคมและพฤติกรรม  
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ด้านพัฒนาการทางร่างกาย และด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น ซึ่งประเด็นข้อมูลดังกล่าวจะท า
ให้ครูสามารถด าเนินการใช้ความช่วยเหลือและดูแลนักเรียนได้อย่างเหมาะสม 
 2. วิธีการจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนเพื่อการน าข้อมูลไปใช้ในการปฏิบัติงานของครู หาก
จัดเก็บในรูปแบบของเอกสาร ครูควรสร้างข้อสรุปของข้อมูลท่ีตนบันทึกก่อนการน าข้อมูลไปใช้ 
เนื่องจากครูจะได้สารสนเทศท่ีมีประโยชน์มากขึ้น แต่ถ้าหากจัดเก็บในรูปแบบของโปรแกรม
ฐานข้อมูลออนไลน์จะสามารถประมวลผลสรุปของข้อมูลท่ีบันทึกได้ ซึ่งจะช่วยลดภาระงานของครูได้
ในระดับหนึ่ง อีกท้ังการมีระบบลงทะเบียนการเข้าใช้จะช่วยสร้างความมั่นใจต่อความปลอดภัยของ
ข้อมูลนักเรียนได้อีกด้วย 
 3. โปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นในครั้งนี้มีแนวโน้มท่ีจะสนับสนุนการใช้ข้อมูลนักเรียนของ
ครูได้ แต่เบื้องต้นครูต้องมีความเช่ือทางบวกต่อการใช้ข้อมูลและการเก็บรวบรวมข้อมูลของนักเรียน
เสียก่อน เนื่องจากการบันทึกข้อมูลลงในโปรไฟล์นักเรียนเป็นบันทึกข้อมูลอย่างต่อเนื่องและละเอียด 
เมื่อครูมีความเช่ือทางบวก ครูจะเห็นถึงความส าคัญของข้อมูลท่ีตนมี และน าไปสู่การใช้ข้อมูลนักเรียน
ต่อไป ซึ่งการใช้ข้อมูลนั้น เบ้ืองต้นครูต้องมีความรู้และทักษะในการใช้ข้อมูลเพราะจะท าให้ครูเล็งเห็น
ถึงแนวทางในการน าข้อมูลไปใช้ได้หลากหลายมากขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. การทดลองใช้โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมครั้งนี้ ผู้วิจัยได้จัดท า
คู่มือการใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมขึ้นให้ครูใช้ควบคู่กับการ
บันทึกข้อมูลลงในโปรไฟล์นักเรียน แต่คู่มือท่ีออกแบบขึ้นให้ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้โปรไฟล์นักเรียน
เท่านั้น คู่มือควรเพิ่มเนื้อหาเกี่ยวกับตัวอย่างการน าข้อมูลแต่ละประเด็นไปใช้ เพื่อให้ครูเห็นตัวอย่าง
และน าไปสู่การสร้างสรรค์วิธีการใช้ข้อมูลท่ีหลากหลายต่อไป 
 2. การใช้ข้อมูลท่ีได้จากการบันทึกในโปรไฟล์นักเรียน ครูส่วนใหญ่มักจะน าข้อมูลท่ีได้
เพิ่มเติมไปใช้กับแนวทางการใช้ข้อมูลเดิมท่ีตนเคยปฏิบัติ ท้ังนี้ ผู้วิจัยจึงต้ังข้อสันนิษฐานว่า ครูอาจจะ
ขาดความรู้และทักษะในการใช้ข้อมูล จึงท าให้ไม่สามารถสร้างสรรค์แนวทางการใช้ข้อมูลได้ ดังนั้น
การวิจัยในครั้งต่อไปควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมให้ครูมีความรู้และทักษะในการใช้ข้อมูล ซึ่งเป็น
สมรรถนะส าคัญในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 3. โปรแกรมระบบฐานข้อมูลออนไลน์สามารถประมวลผลเพื่อสร้างข้อสรุปเกี่ยวกับข้อมูลท่ี
ครูจัดเก็บได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เรื่องของผลการเรียนของนักเรียนในแต่ละปีการศึกษาควรแสดงให้
เห็นพัฒนาการทางการเรียนของนักเรียนท่ีชัดเจน ดังนั้น จึงควรพัฒนาโปรแกรมผนวกเข้ากับระบบ
การจัดเก็บผลการเรียนของนักเรียนเดิมท่ีโรงเรียนมีอยู่ เพื่อประมวลจุดเด่นและจุดท่ีควรพัฒนาของ
นักเรียนท่ีเป็นลักษณะของข้อมูลพัฒนาการการเรียนรู้ของนักเรียน
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียน 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียน 
 
1. ผศ.จรัสศรี  พัวจินดาเนตร  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
     อาจารย์ โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม 
     หัวหน้าโครงการการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมี  
     ความสามารถพิเศษ 
2. ผศ. ดร.ศศิพินต์ สุขบุญพันธ์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาการศึกษาพิเศษ 
     คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
3. อาจารย์ บัณฑิตา ลิขสิทธิ์  อาจารย์ สาขาการศึกษาพิเศษ 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4. อาจารย์ เรวดี สันถวไมตรี  อาจารย์ โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม 
     ประจ าโครงการการศึกษาพิเศษเพื่อพัฒนาความสามารถ
     ทางการเรียนรู้ 
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แบบสอบถามครูเก่ียวกับการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนเพือ่การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

ค าช้ีแจง  1. แบบสอบถามฉบับนี้จัดท าขึ้นส าหรับครู ระดับช้ันประถมศึกษา 

   2. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนตามประเด็นท่ีก าหนด  

และสภาพปัจจุบันของการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนในแต่ละประเด็น 

3. ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบทุกท่านจะถูกเก็บเป็นความลับและน าไปใช้เพื่อการศึกษา
เท่านั้น ผู้วิจัยจึงใคร่ขอความกรุณาผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านให้ข้อมูลตามความเป็นจริง 

................................................................................................................................................................ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

ค าชี้แจง  ท าเคร่ืองหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับตัวท่าน 
1. เพศ    1) หญิง    2) ชาย 

2. ระดับการศึกษา   1) ต่ ากว่าปริญญาตรี 

     2) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

     3) สูงกว่าปริญญาตรี 

3. ประสบการณ์การท างาน  

   1) 1-3 ปี    2) 4-6 ปี      3) 7 ปีขึ้นไป 

4. สังกัดโรงเรียน    1) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 

     2) ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 

     3) ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

     4) อ่ืนๆ (ระบุ) .................................................................. 

5. ระดับช้ันที่สอน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

   1) ประถมศึกษาปีที่ 1   2) ประถมศึกษาปีที่ 2   3) ประถมศึกษาปีที่ 3   

   4) ประถมศึกษาปีที่ 4   5) ประถมศึกษาปีที่ 5   6) ประถมศึกษาปีที่ 6 

6. โรงเรียนของท่านมีนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเข้ามารับการศึกษาหรือไม่ 

   1) ไม่มี    2) มี (ท าต่อข้อ 7)   3) ไม่แน่ใจ (ท าต่อข้อ 7) 

7. ช้ันเรียนของท่านมีนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษเรียนรวมอยู่ด้วยหรือไม่  

   1) ไม่มี    2) มี (ท าต่อข้อ 8)   3) ไม่แน่ใจ (ท าต่อข้อ 8) 

8. ประเภทของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษที่เรียนอยู่ภายในช้ันเรียนของท่าน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   

   1) เด็กที่มีความบกพร่องทางการเห็น   2) เด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 

   3) เด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา   4) เด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกาย 

   5) เด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู้   6) เด็กที่มีปัญหาทางพฤติกรรม 

   7) เด็กออทิสติก     8) เด็กสมาธิสั้น      

   9) เด็กที่มีความบกพร่องซ้ าซ้อน 
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อความจ าเป็นในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนตามประเด็นท่ีก าหนดและสภาพปัจจุบันของการจัดเก็บข้อมูล

นักเรียนในแต่ละประเด็น 

 ค าชี้แจง ท าเคร่ืองหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นและสภาพความเป็นจริง โดยพิจารณาว่าประเด็นต่างๆ ต่อไปน้ี

จ าเป็นต้องจัดเก็บเพื่อใช้ในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมหรือไม่ อย่างไร และพิจารณาว่าในปัจจุบันท่านได้มีการจัดเก็บข้อมูลใน

ประเด็นต่างๆ เหล่าน้ีแล้วหรือไม่ 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามครูเก่ียวกับการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนเพื่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

ประเด็นข้อมูล ความจ าเป็นของการจัดเก็บข้อมูล 

การจัดเก็บขอ้มูล
ของท่าน 

มีการ
จัดเก็บ 

ไม่มีการ
จัดเก็บ 

ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน    
1. ประสิทธิภาพในการด าเนินกิจวัตรประจ าวัน
ของนักเรียน เช่น การดูแลตนเอง การมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมของครอบครัว  

 
 

ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

2. ประสิทธิภาพตามช่วงวัยของนักเรียนเกี่ยวกับ
ทักษะพื้นฐาน เช่น ทักษะการอ่าน ทักษะการ
เขียน ทักษะการสื่อสาร 

 
 

ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในแต่ละปี
การศึกษา 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

4. ผลการประเมินระดับชาติหรือระดับประเทศ
ของนักเรียน 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

5. จุดแข็งทางการเรียนรู้ของนักเรียน 
- ด้านวิชาการ 
- ด้านทักษะ 
- ด้านพฤติกรรม 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

6. ข้อจ ากัดทางการเรียนรู้ของนักเรียน 
- ด้านวิชาการ 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

ประเด็นข้อมูล 
 

ความจ าเป็นของการจัดเก็บข้อมูล 
 

การจัดเก็บข้อมูล
ของท่าน 

มีการ
จัดเก็บ 

ไม่มีการ
จัดเก็บ 

1. ประสิทธิภาพตามช่วงวั ยของนัก เ รี ยน
เกี่ยวกับทักษะพื้นฐาน เช่น ทักษะการอ่าน 
ทักษะการเขียน ทักษะการสื่อสาร เป็นต้น 

 
ไม่จ าเป็น               จ าเป็น 

 
 

 
 

2. วิธีการจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดี 

 
ไม่จ าเป็น               จ าเป็น 

 
 

 

3. พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างด า เ นิน
กิจกรรมนอกห้องเรียน 

 
ไม่จ าเป็น               จ าเป็น 

 
 
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ประเด็นข้อมูล ความจ าเป็นของการจัดเก็บข้อมูล 

การจัดเก็บขอ้มูล
ของท่าน 

มีการ
จัดเก็บ 

ไม่มีการ
จัดเก็บ 

- ด้านทักษะ 
- ด้านพฤติกรรม 

ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

7. วิธีการจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดี 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

ด้านพัฒนาการทางสังคม บุคลิกภาพ และ
พฤติกรรมท่ัวไปของนักเรียน 

   

8. การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนและบุคคลอื่นๆ  
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

9. พฤติกรรมโดยทั่วไปของนักเรียน ไม่จ าเป็น                จ าเป็น   

10. พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการจัดการ
เรียนการสอน 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

11. พฤติกรรมของ นักเ รียนระหว่ างด า เ นิน
กิจกรรมนอกห้องเรียน 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

ด้านพัฒนาการทางร่างกาย    
12. การเคลื่อนไหวและการพัฒนาทางประสาท
สัมผัสทั้งห้า 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

13. สุขภาวะหรือสุขภาพกายของนักเรียน ไม่จ าเป็น                จ าเป็น   

14. สภาพความเป็นอยู่หรือสภาพชีวิต ไม่จ าเป็น                จ าเป็น   

15. ข้อจ ากัดทางกายภาพที่ส่งผลต่อการเรียนรู้
ของนักเรียน 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น    
16. ความชอบและความสนใจของนักเรียน ไม่จ าเป็น                จ าเป็น   

17. สิ่งที่นักเรียนหลีกเลี่ยงและ/หรือไม่ชอบ ไม่จ าเป็น                จ าเป็น   

18. การปรับสภาพแวดล้อมภายในชั้นเรียน 
- สภาพแวดล้อมที่สอดคล้องกับกิจวัตรประจ าวัน
ของนักเรียน เช่น การจัดต าแหน่งที่น่ังเหมาะสม
กับบุคลิกภาพหรือลักษณะของนักเรียนหรือการ
จัดการพื้นที่ภายในชั้นเรียนให้ปลอดภัยส าหรับ
นักเรียน เป็นต้น 
 
- สิ่งรบกวนที่เป็นข้อจ ากัดต่อการเรียนรู้ เช่น การ
มองเห็น การได้ยิน และสภาพแวดล้อมอ่ืนที่เร้า
ให้นักเรียนเบนความสนใจไปจากการเรียน 
 
- เคร่ืองมือทางการศึกษาที่จ าเป็น เช่น สื่อการ
เรียนการสอนทางเลือก 

 
 
 
 
 

ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 
 
 
 

ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 
 
 

ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 
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ประเด็นข้อมูล ความจ าเป็นของการจัดเก็บข้อมูล 

การจัดเก็บขอ้มูล
ของท่าน 

มีการ
จัดเก็บ 

ไม่มีการ
จัดเก็บ 

19. ความช่วยเหลือที่จ าเป็น 
- ความช่วยเหลือภายในชั้นเรียน 
- ความช่วยเหลือในการด า เนินชีวิ ตภายใน
โรงเรียน 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

20. ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียนที่ส่งผลกระทบ
ต่อการเรียนรู้ 

 
ไม่จ าเป็น                จ าเป็น 

  

  

 ข้อมูลต่างๆ ส่วนใหญ่ท่านจัดเก็บในลักษณะใด      

           

           

           

            

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม         
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แบบประเมินความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนท่ีออกแบบขึ้นส าหรับการสนับสนุนการใช้ข้อมูล 

ส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของคร ู

 ค าอธิบาย  โปรไฟล์นักเรียนที่ออกแบบขึ้นในคร้ังน้ีจะน าไปใช้เก็บข้อมูลกับนักเรียนในบริบทของการจัดการศึกษาแบบเรียน

รวม ซึ่งประกอบด้วยนักเรียนทั่วไป นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ และนักเรียนกลุ่มเสี่ยง การออกแบบโปรไฟล์นักเรียนจึงมีเป้าหมาย

เพื่อใช้เก็บข้อมูลนักเรียนทุกคนและสนับสนุนการใช้ข้อมูลส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของครู ไม่ว่าจะเป็นการคัดกรองจัด

กลุ่มนักเรียนในเบื้องต้น การปรับปรุงวิธีการสอน หรือการใช้ความช่วยเหลือนักเรียน 

 ค าชี้แจง  พิจารณาความเหมาะสมของโปรไฟล์นักเรียนที่ออกแบบขึ้นเพื่อน าไปใช้เก็บข้อมูลนักเรียนในบริบทของการจัด

การศึกษาแบบเรียนรวมในแต่ละองค์ประกอบที่ก าหนดขึ้น โดยท าเคร่ืองมือ  ลงในระดับความเหมาะสมที่ตรงกับความคิดเห็นของ

ท่าน โดยพิจารณาจากเกณฑ์ที่ก าหนดให้ 

 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 
 

ข้อเสนอแนะ 
5 
ดี

มาก 

4 
ดี 

3 
ปาน
กลาง 

2 
พอใช้ 

1 
ปรับปรุง 

1. ด้านรูปแบบ       
 

2. ด้านการจัดวางเนื้อหา       
 

3. ด้านเนื้อหา        
 

4. ด้านการน าไปใช้         
 

5. ด้านประโยชน์       
 

6. ภาพรวมของโปรไฟล์       
 

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม (โปรดระบุ) ............................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................................................... ............. 

...................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................... 

 

      ลงชื่อ ......................................................................... 

                   (...................................................................................) 

        ผู้ประเมิน 
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ภาคผนวก ค  
โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม (รูปแบบเอกสาร) 
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โรงเรียน  ................................................................................................................................................ 

สังกัด  …………………………………………................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

โปรไฟลน์ักเรียน 
ส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

ชื่อ .............................................................................. ชั้น ................. 

 

ค าชี้แจง    
โปรไฟล์นักเรียนจัดท าข้ึนเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลของนักเรียนภายในชั้นเรียนที่ประกอบด้วยนักเรียนที่มี

ต้องการทางการเรียนรู้ที่หลากหลาย ข้อมูลภายในโปรไฟล์ประกอบประเด็นส าคัญ 5 ด้าน คือ 
1. ข้อมูลด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 
2. ข้อมูลด้านวิชาการและการเรียนรูของนักเรียน 
3. ข้อมูลด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 
4. ข้อมูลด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
5. ข้อมูลด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในแต่ละประเด็นข้างต้นเพ่ือสนับสนุนให้ครูใช้ข้อมูลในการจัดการศึกษาที่เหมาะสม

กับความต้องการของนักเรียนแต่ละคนอันจะส่งผลไปสู่การพัฒนานักเรียนให้มีศักยภาพสูงสุดและให้ความ
ช่วยเหลือนักเรียนที่มีปัญหาทางการเรียนรู้ได้อย่างทันท่วงที 
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ค าช้ีแจง ประเมินระดับความสามารถของนักเรียนเกี่ยวกับการด าเนินกิจวัตรประจ าวัน เช่น การแต่ง
กาย การรับประทานอาหาร การใช้ห้องน้ า การดูแลสุขภาวะของตนเอง การจัดการตนเอง เป็นต้น 
ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดให้ พร้อมท้ังระบุพฤติกรรมของนักเรียนท่ีสะท้อนผลการประเมิน 
 
 
 ผลการประเมิน 
   ดี    ปานกลาง   ปรับปรุง 
 ความคิดเห็นของผู้ประเมิน 
 ............................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................ 
 ............................................................................................................................ 
 
 เกณฑ์การประเมิน 

ดี ปานกลาง ปรับปรุง 
นักเรียนสามารถด าเนินกิจวัตร
ป ร ะ จ า วั น ไ ด้ ด้ ว ย ต น เ อ ง 
ช่ ว ย เ ห ลื อ ต น เ อ ง ไ ด้ แ ล ะ
สามารถดูแลรับผิดชอบต่อ
ตนเองและส่วนรวมได้เป็น
อย่างดี 

นักเรียนสามารถด าเนินกิจวัตร
ประจ าวันด้วยตนเองได้บ้างใน
บางกิจกรรม ช่วยเหลือตนเอง
และดูแล รับผิดชอบต่อตนเอง
ได้ 

นัก เรียนไม่สามารถด า เนิน
กิจวัตรประจ าวันได้ด้วยตนเอง 
ไม่สามารถช่วยเหลือและดูแล
ตนเองได้ ขาดความรับผิดชอบ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ดา้นการด าเนินกิจวัตรประจ  าวันของนักเรยีน 
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ค าช้ีแจง พิจารณารายวิชาและทักษะจ าเป็นต่อไปนี้ว่าเป็นจุดเด่นหรือจุดท่ีควรพัฒนาทางการเรียนรู้
ของนักเรียน โดยท าเครื่องหมาย  ในรายวิชาและทักษะท่ีก าหนดให้ พร้อมท้ังระบุรายละเอียดของ
จุดเด่นหรือจุดท่ีควรพัฒนาในรายวิชาและทักษะดังกล่าวด้วย 
  
 
  

รายการ 
จุดเด่น 

จุดที่ควร
พัฒนา 

รายละเอียด 
รายวิชา เกรด 

ภาษาไทย     
คณิตศาสตร์     
วิทยาศาสตร์     
สังคมศึกษา ศาสนา  
และวฒันธรรม 

 
  

 

สุขศึกษาและพลศึกษา     
ศิลปะ     

การงานและเทคโนโลย ี
 

  
 
 

ภาษาต่างประเทศ     
 
 
 
 
  
 
 
  

 ดา้นวิชาการและการเรยีนรูข้องนักเรยีน 

  จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาทางการเรียนรู้ของนักเรียน 

 

 ด้านวิชาการ (พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้) 

เกณฑ์การพิจารณา 
จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

เกรดเฉลี่ย ผลการประเมิน เกรดเฉลี่ย ผลการประเมิน 
4.00 ดีเยี่ยม 2.00 พอใช้ 
3.50 ดีมาก 1.50 อ่อน 

3.00 ดี 1.00 อ่อนมาก 

2.50 ค่อนข้างดี 0.00 ตก 
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รายการ จุดเด่น 
จุดที่ควร
พัฒนา 

รายละเอียด 

ทักษะพ้ืนฐาน : การฟัง    
ทักษะพ้ืนฐาน : การพูด    
ทักษะพ้ืนฐาน : การอ่าน    
ทักษะพ้ืนฐาน : การเขียน    
ทักษะการค านวณ    
ทักษะการใช้เทคโนโลยี    
ทักษะการสื่อสาร    
ทักษะ/สมรรถนะการ
เคลื่อนไหว   

 

ทักษะการแก้ปัญหา    
ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์  
และสรุปความ 

  

 

ทักษะการคิดสร้างสรรค ์    
ทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ   

 
 

อื่นๆ (ระบุ) 
.............................................   

 

 
 
 
  
  
 
 
 
 

 ด้านทักษะ (พิจารณาจากผลงานหรือการปฏิบัติงาน*) 
 

*ผลงานและการปฏิบัติงานของนักเรียน หมายถึง ผลงานและการปฏิบัติงานที่
ก าหนดไว้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครู 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ................................................................................................ 
.................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................... 

 
 
 
  ค าช้ีแจง  พิจารณาพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรยีนว่า นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดี
ด้วยวิธีการสอนแบบใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 วิธี)  รวมทั้งอธิบายรายละเอียดของการใช้วิธีการ
จัดการเรียนการสอนดังกล่าวว่ามีความเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาใดหรือเสนอแนะวิธีการสอนอื่นๆ ท่ี
เคยใช้จัดการเรียนการสอนแล้วประสบความส าเร็จต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

 วิธีการสอน รายละเอียดเพ่ิมเติม 

 
การเรียนรู้ผ่านภาพ (visual learning) (รูปภาพ กราฟ แผนภูมิ/

แผนภาพ ค าศัพท์ สัญลักษณ์) 
 

 
การเรียนรู้ผ่านเสียง (auditory learning) (การบรรยาย การ
อภิปรายกลุ่ม การใช้เสียงดนตรี/จังหวะดนตรี) 

 

 
การเรียนรู้ผ่านการอ่านและการเขียน (read & write learning)  

 

 
การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจรงิ (kinesthetic learning) (การ

ทดลอง โครงงาน บทบาทสมมติ การท าซ้ า (repetition)) 
 

 

การเรียนรู้แบบร่วมมือ (cooperative learning) : การเรียนรู้
แบบกลุ่มที่ผู้เรียนแต่ละคนภายในกลุ่มมีความสามารถแตกต่าง
กันไป 

 

 
การสอนแบบกลุ่มย่อย (small group teaching) : การสอนแบบ

กลุ่มขนาดเล็กของผู้เรียนที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน 
 

 
การสอนแบบกลุ่มใหญ่ (large group teaching) : การสอนแบบ

กลุ่มขนาดใหญ่ในเรื่องที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ไปพร้อมกันได้ 
 

 
การสอนแบบตัวต่อตัว (Coaching) : การสอนที่ให้ผู้เรียนเข้าใจ
ในเรื่องต่างๆ ในรูปแบบผู้สอน 1 คนต่อผู้เรียน 1 คน 

 

 วิธีการสอนอื่นๆ (ระบุ) ...........................................................  

 
  

  
 
 

 วิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมส าหรับนักเรียน 
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 ค าช้ีแจง  พิจารณาความชอบและความสนใจของนักเรียนท่ีนอกเหนือจากหลักสูตรของ
โรงเรียนหรือเป็นกิจกรรมพิเศษท่ีไม่มีในบทเรียน โดยท าเครื่องหมาย  ในประเด็นท่ีก าหนดให้ 
(ตอบได้มากกว่า 1 ประเด็น รวมทั้งระบุรายละเอียดให้ชัดเจนถึงรูปแบบของกิจกรรมดังกล่าว 
 
  

   ดา้นศิลปะ  ระบุ  ................................................................................................... 

   ดา้นดนตรี/นาฏศิลป์  ระบุ ................................................................................. 

   ดา้นกีฬา  ระบุ ...................................................................................................... 

   อื่นๆ ระบุ ................................................................................................................ 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ความชอบและความสนใจของนักเรียนนอกเหนือหลักสูตร 
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ขอ้มูลเพิ่มเติม .............................................................................................. 

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 

 
 
ค าช้ีแจง  พิจารณาพฤติกรรมทางสังคมและบุคลิกภาพของนักเรียนท่ีเป็นจุดเด่นและจุดท่ีควรพัฒนา
ต่อพัฒนาการทางสังคมของนักเรียน โดยท าเครื่องหมาย  ในพฤติกรรมทางสังคมท่ีก าหนดให้ 
พร้อมท้ังระบุรายละเอียดของพฤติกรรมของนักเรียนสะท้อนถึงจุดเด่นและจุดท่ีควรพัฒนาดังกล่าว 
 
 
 

รายการ จุดเด่น จุดที่ควร
พัฒนา 

รายละเอียด 

ทักษะการส่ือสาร : ความสามารถในการใช้ภาษา
เพื่อแสดงความรู้สึกอย่างเหมาะสม   

 
 

ทักษะชีวิต : ความสามารถในการเผชิญหน้ากับ
สถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน   

 
 

การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
  

 
 

การเข้าสังคม (การปรับตัว) 
  

 
 

การควบคุมตนเอง/อารมณ์ 
  

 
 

ทักษะการจัดการและบริหารตนเอง : ความสามารถ
ในการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง   

 
 

ทักษะอื่นๆ (ระบุ)  
.............................................................................   

 
 

 
 
 
 

 
 

 ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 

 จุดเด่นและจุดท่ีควรพฒันาทางสงัคมและบุคลิกภาพ 
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ค าช้ีแจง  พิจารณาลักษณะทางร่างกายของนักเรียน โดยท าเครื่องหมาย  หน้าข้อความลักษณะ
ทางร่างกายท่ีก่อให้เกิดข้อจ ากัดในการเรียนรู้ ข้อมูลทางการแพทย์ (ถ้ามี) และวิธีการลดข้อจ ากัดทาง
ร่างกายของนักเรียนท่ีเคยปฏิบัติ 
 

 
 
   การใช้กล้ามเน้ือมัดเล็ก (การหยิบจับสิ่งของ, การใช้ดินสอ) 

   การใช้กล้ามเน้ือมัดใหญ่ (การเดิน, การวิ่ง, การทรงตัว) 

   พัฒนาการด้านประสาทสัมผัส 
    การมองเห็น     การได้กลิ่น   
    การรับรส      การฟังเสียง   
    การสัมผัส  
   สุขภาพ/สุขภาวะ 
  กรณีมีโรคประจ าตัว (ระบุ) .................................................................. 
 
 
 
  
   ได้รับการวินิจฉัย  ระบุ ............................................................ 
   ได้รับการรักษาด้วยยา 

   • ช่วงเวลาในการทานยา .......................................................................... 

   • พฤติกรรมที่แสดงถึงช่วงเวลาที่เด็กต้องทานยา ..................................... 

   ไม่ได้รับการรักษาด้วยยา 

   ไม่ได้รับการวินิจฉัย 

 

 
 
  
 ............................................................................................................................. .. 

 .......................................................................................................................... .....  

 

 ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 

 ข้อจ ากัดทางร่างกายที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

 

 ข้อมูลทางการแพทย์ (ถ้ามี) 

 วิธีการลดหรือแก้ปัญหาข้อจ ากัดทางร่างกายของนักเรียน  
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 ค าช้ีแจง  พิจารณาสภาพแวดล้อมภายในช้ันเรียนท่ีท่านคิดว่ามีความเหมาะสมกับลักษณะ
ของนักเรียน โดยท าเครื่องหมาย  ในประเด็นท่ีก าหนดให้ (ตอบได้มากกว่า 1 ประเด็น) พร้อมท้ัง
ระบุรายละเอียดให้ชัดเจน รวมท้ังระบุส่ิงรบกวนท่ีก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีครู
ต้องควบคุมในการจัดการเรียนการสอนและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็นต่อการจัดการเรียนการ
สอนส าหรับนักเรียนด้วย 

 
 

   ชั้นเรียน 

    การจัดโต๊ะและเก้าอ้ีของนักเรียน  ................................................................................ 

    การจัดต าแหน่งโต๊ะครู  ................................................................................................ 

    การจัดป้ายนิเทศ  ......................................................................................................... 

    การจัดที่ว่างในชั้นเรียน  …………………………………………………………………………………… 

   แสงสว่าง  .................................................................................................................. 

   เสียง  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

   อุณหภูมิ  ………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

     อ่ืนๆ (ระบุ) ...............................................................................................................  

 
  
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
  
  
 

   นักเรียนมีเป็นของส่วนตัว 

   นักเรียนต้องการการสนับสนุนจากทางโรงเรยีน 

 ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีนักเรียนต้องการคือ .............................................................  

 ด้านการจัดการความต้องการจ าเปน็ 

 สภาพแวดล้อมภายในช้ันเรียนท่ีเหมาะกับนักเรียน 

 

สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

ส่ิงรบกวนท่ีก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการเรียนรู้ 

ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็น (หนังสืออักษรเบล เครื่องช่วยฟัง ไม้เท้า) 
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  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ............................................................................................................... 

  ........................................................................................................................................................................ 

  ........................................................................................................................................................................ 

  
 

ค าช้ีแจง  พิจารณาความช่วยเหลือท่ีจ าเป็นภายในช้ันเรียนตามประเด็นต่อไปนี้  โดยท า

เครื่องหมาย  ในประเด็นท่ีนักเรียนมีความจ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือ (ตอบได้มากกว่า 

1 ประเด็น) พร้อมท้ังระบุรายละเอียดของการช่วยเหลือให้ชัดเจน 

   สื่อการเรียนการสอน   

 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 

   วิธีการจัดการเรียนการสอน 
 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 

   การปรับเน้ือหาในบทเรียน 
 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

  

   วิธีการประเมินผล 
 ..................................................................................................................................................... 

 ..................................................................................................................................................... 

 

   ความร่วมมือจากบุคคลอื่นๆ 
 ..................................................................................................................................................... 

 .....................................................................................................................................................  

 
 
 
 
 
 

ความช่วยเหลือท่ีจ าเป็น (ภายในช้ันเรียน) 
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ปัญหาของนักเรียนที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ............................................................... 

............................................................................................................................. ............................................................... 

.......................................................................................................................................................................................... .. 

............................................................................................................................. ............................................................... 

 

 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
............................................................................................................................. ............................................................... 

............................................................................................................................. ............................................................... 

 

 

ลงช่ือ  ................................................................. 

( ................................................................................. ) 

วันท่ี .............................................................. 

 

 

 

สรุป 
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ภาคผนวก ง 
โปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม (รูปแบบโปรแกรมฐานข้อมูลออนไลน์) 
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รูปแบบการลงทะเทียนเข้าใช้งานระบบโปรไฟลน์ักเรียน 
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ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ด้านการด าเนินกิจวัตรประจ าวันของนักเรียน 
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ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านวิชาการและการเรียนรู้ของนักเรียน 
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ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 
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ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 
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ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 
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ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านพัฒนาการทางสังคมและบุคลิกภาพ 



 

 

140 

 
 

 
 

ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านพัฒนาการทางร่างกาย 
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ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 

 
 

 

 

 

 ด้านการจัดการความต้องการจ าเป็น 



 

 

142 

 

 

 
 

ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ 
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ภาคผนวก จ 
คู่มือการใช้ระบบโปรไฟล์นักเรียนส าหรับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ ์

 

นางสาวเจนจิรา  นุตโร  เกิดวันท่ี 26 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2535 ณ กรุงเทพมหานคร เข้า
ศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและ
จิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2558 ประวัติการศึกษามี
ดังนี้ 

 พ.ศ. 2546 ส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา 

   จากโรงเรียนนิพัทธ์วิทยา 

 พ.ศ. 2549 ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

   จากโรงเรียนนิพัทธ์วิทยา 

 พ.ศ. 2552 ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

   จากโรงเรียนสตรีวัดมหาพฤฒาราม ในพระบรมราชินูปถัมภ์ 

 พ.ศ. 2557 ส าเร็จการศึกษาการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (กศ.บ.) 

   คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ 
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