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วัตถุประสงคของการวิจัยนี้คือ เพื่อวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาโปรแกรมแบบจําลอง

บริหารธนาคารพาณิชยสําหรับใชเปนเครื่องมือวิเคราะหและตัดสินใจในการดําเนินงาน 

 ผูวิจัยไดศึกษาความสัมพันธของขอมูลทางการเงิน โดยการเลือกกลุมตัวอยาง หาเทคนิค
ความสัมพันธ และการสรางความสัมพันธของขอมูล เพื่อจัดทําขอมูลประมาณการหรือขอมลูจาํลอง 
รวมทั้งศึกษาเทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางการเงิน ศึกษาการประเมินผลเปรียบเทียบ โดยใชขอมูล
ทางการเงินของธนาคารพาณิชยไทยแหงหนึ่ง ซึ่งดําเนินธุรกิจในประเทศเปนกรณีศึกษา นอกจากนี้
ไดทําการวิเคราะหความตองการของผูใชระบบ โดยทําแผนผังกระแสขอมูลเพื่อพิจารณาจัดทํา
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ธนาคารพาณิชยซึ่งประมวลผลบนเครื่องไมโครคอมพิวเตอรแบบสวนบุคคล (stand alone) โดยใช
โปรแกรมวิชวลเบสิก (Visual Basic) รุน 6.0 ทําหนาที่ชวยงานดานบริหารและประสานงานกับผูใช
ระบบ สวนการวิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ และประเมินผลเปรียบเทียบ รวมถึงการจัดทํารายงานใช
โปรแกรมไมโครซอฟเอ็กเซล ออฟฟต 95 โดยเสริมคําสั่งการควบคุมการทํางาน (macro 
command) ดวยวิชวลเบสิกสําหรับเอ็กเซล และทายที่สุดไดทําการทดสอบโปรแกรมแบบจําลองฯ 
ปรากฏวาสามารถทํางานไดถูกตองตรงตามที่ออกแบบไว สวนขอมูลจําลองนั้นมีความใกลเคียงกับ
ขอมูลจริงอยูในระดับที่เชื่อถือได 
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The main objective of this research is to analyze, design and develop                  
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studied by all means.  The data obtained from a commercial bank in Thailand has been 
well utilized in this case, and the use of document flow diagram for the analysis of user 
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accordingly. The design and development of simulation model for banking administration 
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the model is reliable. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1  ความเปนมาของปญหา 
 

 เปนที่ทราบกันดีวาธนาคารพาณิชยเปนองคกรหนึ่งที่ทําธุรกิจเกี่ยวของกับการบริหาร
การเงินและการลงทุนของเอกชน ซึ่งถือเปนกลไกหนึ่งที่สําคัญในระบบเศรษฐกิจ  ผูบริหารของ
ธนาคารจําเปนตองมีการวางแผนกลยุทธเพื่อเพิ่มความสามารถในการแขงขัน อันจะเปนผลให
ธุรกิจของตนคงดําเนินอยูรอดได และเจริญเติบโตขึ้นไปเรื่อย ๆ โดยมีนโยบายการจัดการและ
พัฒนาการดําเนินงานเพื่อสรางกลไกการทํางานที่มีรูปแบบชัดเจนแนนอนและเปนที่ยอมรับ  

เรามักจะพบอยูเสมอวาคําถามสวนใหญของเจาของธุรกิจ ผูบริหารระดับสูงที่รับผิดชอบ  
ผูลงทุน  หรือผูเกี่ยวของ  มักจะมีคําถามที่เจาะลึกลงไปกวาคําถามธรรมดาที่วากิจการจะใหผล
กําไรหรือขาดทุน  แตจะเปนคําถามเกี่ยวกับถาเหตุการณนี้เปลี่ยนแปลงไป  กิจการจะมีผลกระทบ
อยางไร เชน ถาอัตราดอกเบี้ยเงินกูเพิ่มขึ้น ถาจะลงทุนซื้อทรัพยสินถาวรเพิ่มขึ้น ถาคาใชจาย
เพ่ิมข้ึน  ถาภาษีการคาเปลี่ยนแปลง จะมีผลกระทบตอฐานะการเงิน ทรัพยสินและการเจรญิเตบิโต
ของกิจการหรือไม  อยางไร หรือถาคาแรงงานเพิ่มข้ึน ถารายไดดอกเบี้ยเงินกูลดลงเนื่องจากการ
ปลอยสินเชื่อลดลง ราคาหุนเพิ่ม-ลด เชนนี้ กิจการจะเปนเชนไร ผูเกี่ยวของจะทําอะไรไดบาง ใน
การที่จะเตรียมตัวพรอมสําหรับเหตุการณเหลานั้น คําตอบของคําถามเหลานี้จะตองชัดเจนและ
เปนเหตุเปนผลมากกวาคําตอบพื้น ๆ เชน เงินฝากลดลง ทําใหฐานะการเงินของกิจการไมคลองตัว 
เปนตน คําตอบประเภทนี้จะทําใหผูเกี่ยวของตองการหาความมั่นใจวาจะเปนจริงไดเพียงใด และ
ทางออกหรือทางแกไขปญหาควรทําอยางไร เขาไมตองการคําตอบที่ถูกตองแบบชนิด 100% แต
ตองการคําตอบที่มีความเปนไปได  มีเหตุมีผลสนับสนุน  และมีความนาเชื่อถือในระดับหนึ่ง เพียง
พอที่จะชวยใหมีความมั่นใจวา ถาตองตัดสินใจกระทําอยางใดอยางหนึ่งแลว ผลกระทบที่ไดรับจะ
มีแนวโนมดีขึ้น หรือมีผลกระทบเปนไปในทางลบนอยที่สุด 

นอกจากนี้คําตอบตองเปนในลักษณะหลากหลาย  รวดเร็ว  เพราะเวลาเปนสิ่งที่มีคา  
ดังนั้นการจัดเตรียมคําตอบ จึงตองพรอมรับเหตุการณตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นใหครอบคลุม 
เพราะวาขอมูลที่ไมหลากหลาย  ไมรวดเร็ว และไมนาเชื่อถือพอ ก็อาจจะไมแตกตางไปจากการ
โยนเหรียญใหออกหัวหรือกอย ซึ่งเปนความไมแนใจวา  ธุรกิจที่จะลงทุนหรือกําลังดําเนินอยูนั้น  
จะใหผลสุดทายออกมาเปนเชนไร เจาของธุรกิจทุกคนอยากจะเห็นกําไรงามและตองการความ
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เจริญเติบโต  สามารถขยายกิจการหรือสาขาออกไปอยางไมสิ้นสุด  แตถาเจาของธุรกิจนั้นไมมั่นใจ
และมีความกลัววาจะประสบความลมเหลว  ธุรกิจก็ไมอาจขยายตอไปไดตามที่คาดหวังตั้งใจไว  
และมีผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจอีกดวย   

ในการบริหารธุรกิจธนาคารพาณิชยพบวา  การกําหนดเปาหมายที่ตองการบรรลุ
วัตถุประสงคตามนโยบาย หรือแผนการดําเนินงาน  ตลอดจนการจัดองคกรเพื่อการดําเนินตาม
แผน  ตองอาศัยขอมูลเกี่ยวกับฐานะและผลการดําเนินงาน (งบดุล  งบกําไรขาดทุน) ในปจจุบัน 
ซึ่งเปนงบการเงินที่เปนการสรุปผลกการดําเนินงาน และฐานะการเงินในชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ 
รวมทั้งการวิเคราะหทางการเงิน (อัตราสวนตาง ๆ ทางการเงิน  เชน อัตราสวนหนี้สิน = หนี้สิน
ทั้งหมด / สินทรัพยรวม x 100  เปนตน)  และรายละเอียดที่เปนรายการคาของกิจการ เชน เงินฝาก  
เงินกู คาใชจายที่เกิดขึ้นโดยตรงและโดยออม  รายไดดอกเบี้ยและรายไดที่มิใชดอกเบี้ย  เงินสด
คงเหลือ      ลูกหนี้  เจาหนี้  ทรัพยสินถาวร  และอื่น ๆ  ซึ่งมีนัยสําคัญตอความสําเร็จและความ
ลมเหลวเปนขอพิจารณา ถาปราศจากขอมูลดังกลาว  การกําหนดเปาหมายที่ควรจะเปน  
ตลอดจนนโยบายและแผนการดําเนินงานที่เหมาะสมยอมเปนไปไดยาก 

ดังนั้นถึงแมวาการดําเนินงานธุรกิจธนาคารพาณิชยกระทําดวยความโปรงใส โดย
ปราศจากการคอรัปช่ันแลว แตก็ยังพบสาเหตุที่ทําใหการดําเนินงานบริหารธนาคารพาณิชยไม
ประสบความสําเร็จอาจมาจากปจจัยเบื้องตนดังนี้ 

1) ขอมูลหลายอยางตองรอผลการดําเนินงานสิ้นงวดบัญชี เชน งบดุล งบกําไร
ขาดทุน เปนตน 

2) มีขั้นตอนที่ลาชาในการรวบรวมเอกสารและขอมูลจากหนวยงานเจาของขอมูล 
เชน  ฝายสินเชื่อ  ฝายเงินฝาก  เปนตน  

3) ขาดขอมูลที่ใชศึกษาและเปรียบเทียบเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ 
4) ปรับตัวไมทันตอสถานการณโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 
5) ขาดเครื่องมือชวยในการวางแผนกลยุทธการบริหาร 

การแกปญหาวิธีที่ดีที่สุดในยุคของโลกาภิวัฒน  วิธีหนึ่งคือการหาขอมูลใหมากที่สุด  และ
ขอมูลนั้นจะตองมีมากกวาขอมูลพื้นฐานทั่วไป  หามาไดอยางรวดเร็ว  ถูกตองนาเชื่อถือ  มีวิธีการ
ตางๆ มากมายในการหา ขอมูลที่มีคุณสมบัติดังกลาวเพื่อใชสนับสนุนกิจการ ซึ่งจะทําใหรอดพน
จากปญหาหรือวิกฤตทิี่เผชิญอยู แนวทางเลือกที่ใชกันเพื่อใหไดขอมูลซึ่งมีคุณสมบัติขางตน สรุป
ได 3 ทางเลือก 

ทางเลือกที่ 1 ระดมบุคลากรที่มีอยูเพื่อเรงปฏิบัติงานใหลุลวงโดยเร็วและใชขอมูลเทาที่มี 
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 ขอมูลที่ไดรับมาจากวิธีการนี้ เปนการใชบุคลากรและทรัพยากรขององคกรมีอยู โดยแตละ
หนวยงานมีหนาที่รับผิดชอบตามนโยบายและโครงสรางขององคกร ซึ่งบางแหงก็มีขนาดเล็ก บางก็
มีขนาดใหญ  เอกสารที่เกิดขึ้นในแตละวันมาจากหลาย ๆ หนวยงานที่ไดทําธุระกรรมในวันนั้น ๆ   
จะถูกสงไปยังฝายการบัญชี  เพื่อทําการแยกประเภท  รวบรวม  และบันทึกบัญชี  เมื่อส้ินงวดบัญชี
จึงทําการสรุปและปดยอด  เพื่อจัดทํางบการเงินที่จําเปนตองใช โดยยึดหลักการบัญชีและ
วิเคราะหรายการตามสูตรการวิเคราะหดานการเงิน  ซึ่งใชเครื่องมือและเครื่องคํานวณที่มีในองคกร  
จากนั้นจะสรุปผลการดําเนินงานเพื่อนําเสนอในรูปแบบเอกสารใหหนวยงานที่เกี่ยวของและ
ผูบริหารอีกครั้งหนึ่ง เพื่อที่จะใชในการตัดสินใจและบริหารการดําเนินงาน โดยมีวงจรชีวิตของการ
บริหารธุรกิจดังรูปที่ 1.1 แตทางเลือกนี้ใชเวลาคอนขางมาก เนื่องจากแหลงที่มาของขอมูลมาจาก
หลาย ๆ แหง  และขอมูลจํานวนไมนอยที่จําเปนตองรอชวงระยะเวลาสิ้นงวดบัญชี สรางความไม
สะดวก ไมรวดเร็ว ไมทันเหตุการณที่เกิดขึ้น จึงเปนความไมสะดวกตอการนํามาใชงาน และส่ิง
สําคัญที่สุดคือ ธุรกิจตองเผชิญกับผลกระทบที่เขามามากมายหลายอยาง และหลายสิ่งนั้นไมเปน
ผลดีหรือไมพึงปรารถนาขององคกร จนอาจทําใหฐานะความมั่นคงและการเงินขององคกรสายเกิน
กวาจะแกไขไดทันทวงที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เร่ิมตน

ปดงวดบัญชี

รายการที่มีนัยสําคัญ

งบฐานะการเงิน

วิเคราะหและตัดสินใจ

แฟมขอมูล บันทึกบัญชีที ่
ฝายการบัญชี 

วิเคราะหทางการเงิน

ธุระกรรมที่เกิดขึ้นจาก
หนวยงานตาง ๆ 

รูปที่ 1.1  แสดงวงจรชีวิตของการบรหิารธรุกิจ 
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ทางเลือกที่ 2  จางบริษัททําการสํารวจหาขอมูลและวางแผนเปนระยะ ๆ 

วิธีการนี้เปนการวาจางบริษัทรับจางภายนอกองคกรใหจัดทําการวิเคราะหโดยอาศัยขอมลู
ในงวดบัญชีนั้น ซึ่งไดรับจากฝายบัญชีหรือผูวาจางจัดสงใหและนําขอมูลอีกสวนหนึ่งซึ่งไดจาก
ขอมูลเดิมในอดีต เพื่อสรุปและวิเคราะห รวมทั้งวิเคราะหขอมูลทางการเงินในงวดตอไปลวงหนา
ใหกับผูวาจางเพื่อใชวางแผนและตัดสินใจ   

การเลือกใชวิธีการนี้ตองมีคาใชจายในการวาจางบริษัทภายนอกองคกรเปนผูจัดทําขอมูล
ใหและขอมูลบางสวนยังคงตองรอสิ้นงวดบัญชี  หรืออาจใชขอมูลกอนการสิ้นงวดบัญชีเล็กนอยก็
ได แตวิธีการนี้เส่ียงตอการรั่วไหลของขอมูล  ซึ่งทําใหความปลอดภัยของขอมูลมีนอย  การ
ตัดสินใจโดยใชขอมูลเหลานี้อาจทําใหขอมูลบางอยางเปดเผยไปยังคูแขงขันได 

ทางเลือกที่ 3  ใชแบบจําลองสถานการณดวยตนเอง 

 วิธีการนี้เปนการใชขอมูลที่ผานมาแลวในชวงระยะเวลาหนึ่งและนํามาจัดกลุมของขอมูล
เพื่อประมวลหาคาทางสถิติหรือใชขอมูลที่ผานการประมวลหาคาทางสถิติมาแลวโดยองคกรอื่น 
และนําขอมูลเหลานี้ไปสรางแบบจําลองการบริหารธุรกิจโดยใชหลักการบัญชีและการวิเคราะหทาง
การเงิน ซึ่งเปนการสรางสถานการณจําลองขึ้น และสามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณตามปจจัย
(ตัวแปร) เพื่อนํามาใชบริหารและตัดสินใจการดําเนินงานขององคกรตอไป 

จากที่พบเห็นแนวทางที่ธนาคารพาณิชยเลือกนํามาใช มักเลือกใชทางเลือกที่ 1 (ระดม
บุคลากรที่มีอยูเพื่อเรงปฏิบัติงานใหลุลวงโดยเร็วและใชขอมูลเทาที่มี) แตในบางแหงมีการจัดหา
แบบจําลองมาใชโดยซื้อจากบริษัทตางประเทศ อาทิเชน แบบจําลองของบริษัทSMG (Strategic 
Management Group, Inc.) สํานักงานใหญตั้งอยูที่ Philadelphia PA 19104 USA และมีสาขา
อยูในหลาย ๆ ประเทศ ซึ่งเปนผูผลิตแบบจําลองที่ชื่อวา “STRATEGIC BANKER”  โดยนํามาใช
เปนแบบฝกฝนการจําลองการบริหารใหแกผูบริหารในอนาคตและผูมีหนาที่รับผิดชอบ 

 ถาพิจารณาเปรียบเทียบโดยรวมจากขอจํากัดและขอดีแลว     วิธีการใชแบบจําลอง
สถานการณดวยตนเองมีขอจํากัดนอยที่สุด  เนื่องจากไมตองรอขอมูลส้ินงวดบัญชี มีคาใชจายต่ํา  
ความถี่ในการใชงานไมจํากัดจํานวนครั้ง ผูบริหารสามารถจําลองการใชดวยตนเอง ทําใหมีความ
ปลอดภัยของขอมูล ไมตองเกรงวาการบริหารหรือการตัดสินใจจะรั่วไหล จึงไดเปรียบเทียบ
ขอจํากัดและขอดีที่แตกตางกัน ข้ึนกับปจจัยหรือสภาวการณที่ผูบริหารเลือกใช ซึ่งไดสรุปและ
แสดงไวดงักราฟรูปที่ 1.2 เปรียบเทียบขอจํากัดของทั้ง 3 ทางเลือก และรูปที่ 1.3 เปรียบเทียบขอดี
ของทั้ง 3 ทางเลือก 
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1.2  วัตถุประสงค 
 

1)  เพื่อวิเคราะหและออกแบบโปรแกรมแบบจําลองบริหารธุรกิจธนาคารพาณิชย 
2)  เพื่อพัฒนาโปรแกรมแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย และใชเปนเครื่องมือวิเคราะห

และตัดสินใจการดําเนินงาน 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 

1)  ใชขอมูลดานการเงินการธนาคารจากขอมูลจริงในอดีตของธนาคารพาณิชยที่ดําเนิน
ธุรกิจในประเทศไทยเปนกรณีศึกษา  

2)  หาคาสถิติที่ใชเปนสมมติฐาน ซึ่งสามารถนํามาใชวิเคราะหและตัดสินใจการ
บริหารธุรกิจธนาคารพาณิชย 

3)  ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมแบบจําลองบริหารธุรกิจธนาคารพาณิชยที่ดําเนินการใน
ประเทศไทย 

4)  สามารถทํางานภายใตระบบปฏิบัติการ WINDOWS 95  หรือสูงกวา 
5)  สามารถทํางานบนเครื่องคอมพิวเตอรแบบโดดเดี่ยว  ที่เปนเครื่องคอมพิวเตอรมี

หนวยความจําไมนอยกวา 32 เมกะไบต 
6)  สามารถเปรียบเทียบการดําเนินงานและแผนการบริหารงานธนาคารพาณิชยได ไม

นอยกวา 2 ธนาคาร  หรือธนาคารเดียวกันแตไมนอยกวา 2 งวดบัญชี 
 

1.4 ขั้นตอนและวิธีการดาํเนินงาน                      

  การทําวิจัยนี้ไดวางแผนดําเนินการวิจยัโดยมีข้ันตอนดงันี้          
1) ศึกษารายละเอียดดานการบัญชีและการบริหารธุรกิจธนาคารพาณิชยที่กําลังดําเนิน

ธุรกิจอยู   
2) รวบรวมขอมูลที่ไดศึกษารายละเอียดมาแลว นํามาวิเคราะหหาความสัมพันธทางสถิติ

ที่มีสมมติฐานเพื่อสรางตัวแบบ 
3) ศึกษาความตองการของผูบริหาร  
4) ออกแบบและพัฒนาโปรแกรม  
5) ทดสอบและปรับปรุงการทํางานของโปรแกรมแบบจําลอง   
6) ประเมินผลและทดสอบการทํางานของโปรแกรมแบบจําลอง 
7) สรุปผล  เสนอแนะ และจัดทําวิทยานิพนธ 
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1.5 ประโยชนที่จะไดรับ 
 
 การออกแบบและพัฒนาโปรแกรมแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยไทย ซึ่งดําเนินธุรกิจ
ในประเทศไทย ใหประโยชนดังนี้ 

1) เปนเครื่องมือของผูบริหาร เพื่อชวยในการวางแผน  ตัดสินใจและบริหารงานใหเปน
ระบบมากขึ้น 

2) เปนเครื่องมือวิเคราะหสําหรับควบคุม  แกไข  ดัดแปลง  การดําเนินงานโดยไมตอง
ระยะเวลาสิ้นงวดบัญชี 

3) เปนเครื่องมือเปรียบเทียบการแขงขันการดําเนินงานระหวางธนาคารพาณิชย 
4) เปนสื่อสนับสนุนการเรียน  การสอน สําหรับฝกฝน เพื่อใหเกิดทักษะความชํานาญแกผู

ที่กําลังปฏิบัติงานในสาขาการบัญชี การเงินและการธนาคารไดเปนอยางดี  เสมือนหนึ่งเปน
ลักษณะงานจริง  จะทําใหเห็นภาพเปนรูปธรรมมากขึ้น  

 
 



บทที่ 2 
 

การศึกษาและวิเคราะหขอมูลทางการเงิน 
 
 การบริหารของธนาคารพาณิชยในชวงเวลาหนึ่ง ๆ  พบวาส่ิงสําคัญของการบริหารการ
จัดการใหธนาคารมีความมั่นคง มีผลการดําเนินงานเปนที่พอใจ ผูบริหารจําเปนตองเปนผูมี
ประสบการณและความรูความสามารถดานการเงินการธนาคาร มีวิสัยทัศนในการวางกลยุทธ 
สามารถวิเคราะหและตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารการจัดการไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  และการ
ที่ผูบริหารจะทําเชนนั้นไดตองอาศัยเครื่องมือที่สําคัญคือ ขอมูลที่ใชประกอบในการวางแผนและ
ตัดสินใจ ซึ่งบุคลากรที่มีหนาที่จัดทําขอมูลไดแก ผูวิเคราะห ซึ่งจะตองจัดเก็บรวมรวมขอมูลและ
เลือกใชเทคนิคการวิเคราะหตาง ๆ เพื่อใหไดขอมูลตามวัตถุประสงคของการใชงานใหมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นผูวิเคราะหสวนใหญที่มีหนาที่รับผิดชอบในการนําเสนอขอมูลโดยทั่วไปจะมี
การวางแผนขั้นตอนการจัดทําขอมูลทางการเงินตามรูปที่ 2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1)  กําหนดเปาหมายของการวิเคราะหใหชัดเจน โดยคํานึงถึงวาใครคือผูใชผลการ
วิเคราะห  ตองการวิเคราะหอะไร นําผลไปใชอยางไร 

2)  จัดหาขอมูลและรวบรวมขอมูลทางการเงิน เศรษฐกิจ และขอมูลอ่ืนที่เกี่ยวของทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร  

3)  นําขอมูลมาจัดแยกใหเปนหมวดหมูและเปนรูปแบบเดียวกัน เพื่อความสะดวกในการ
นําไปใชวิเคราะห 

การวิเคราะห 

รูปที่ 2.1 แสดงขั้นตอนการจดัทําขอมูลทางการเงิน 

ขอมูลจริง 

เทคนิคการ
วิเคราะห 

 

ผลการวิเคราะห 

ผลการประเมิน 

เปาหมาย 

ผูบริหาร 
เกณฑการ
ประเมินผล 



 

 

 

4)  เลือกใชวิธีการหรือเทคนิคการวิเคราะหขอมูลและเกณฑการประเมินผล เพื่อทําการ
วิเคราะหและประเมินผล 

5)  นําเสนอผลการวิเคราะหและผลการประเมินในรูปแบบที่เขาใจงายและชัดเจน เพื่อใช
พิจารณาตัดสินใจ 

เมื่อไดพิจารณาขั้นตอนการวางแผนการจัดทําขอมูลของผูวิเคราะห ตามรูปที่ 2.1 ผู
วิเคราะหจะตองคํานึงวาใครเปนผูใชผลการวิเคราะหนี้บาง เพื่อที่จะใชเทคนิคการวิเคราะหใหตรง
วัตถุประสงคที่จะนําผลการวิเคราะหไปใช โดยนําเสนอแกผูบริหารเพื่อใชในการบริหารการจัดการ
ตอไป  เห็นไดวากอนที่จะใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลเพื่อทําการวิเคราะห  นั้น ข้ันตอนการ
รวบรวมขอมูลที่เกิดขึ้นจริงในอดีต รวมถึงการจัดแยกขอมูลเปนหมวดหมูพรอมที่นําไปใชไดทันที 
เปนขั้นตอนที่จําเปนมากซึ่งผูวิเคราะหตองใชเวลาและแรงงานในการปฏิบัติคอนขางมาก ซึ่งมีผล
ตอการนําเสนอผลการวิเคราะหเพื่อใหผูบริหารไดทราบวาการดําเนินงานที่ผานมา มีผลกระทบ
และผลการประเมินเปนเชนไร  เพื่อใชเปนแนวทางการบริหารในอนาคตตอไป 

ในเรื่องของขอมูลผูวิจัยไดศึกษาจากผูวิเคราะหดานธนาคารพาณิชยพบวาขอมูลที่ไดมา
ตามขั้นตอนการจัดทําขอมูลทางการเงิน นั้น  เปนขอมูลที่เกิดขึ้นจริงของธนาคารพาณิชยใน
ชวงเวลาหนึ่ง ๆ (1 เดือน หรือ 1 ไตรมาส หรือ 6 เดือน หรือ 1 ป) ซึ่งทางธนาคารตองเก็บบันทึกไว
เปนขอมูลของตนเองตามรูปแบบที่ตองการนําไปใช  และอีกดานหนึ่งธนาคารพาณิชยตองจัดทํา
รายงานตาง ๆ แจงใหธนาคารแหงประเทศไทยตามพ.ร.บ.ที่ใหธนาคารพาณิชยมีหนาที่ตองจัดสง 
ซึ่งเรียกแบบรายงานเหลานี้วา “แบบรายงาน ธ.พ.” โดยมีรูปแบบตามที่ธนาคารแหงประเทศไทย
กําหนดไว  

ในเรื่องเกี่ยวกับเทคนิคการวิเคราะหขอมูลของธนาคารพาณิชย  พบวามีเทคนิคที่แตกตาง
กันไปบาง แตแนวความคิดและทฤษฎีมีความคลายคลึงใกลเคียงกัน การเลือกเทคนิคใดมาใช
ข้ึนอยูกับผูเคราะหและผูบริหารใหความสําคัญในดานใด และนําเสนอผลการวิเคราะหใหเปนที่
เขาใจงาย โดยทั่วไปพบวานิยมการวิเคราะหขอมูลทางการเงินเปน 2 ลักษณะ คือ 

1)  การวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบ (Comparison Analysis) เปนการนําขอมูลที่
รวบรวมไดในแตละรายการมาคํานวณหาอัตราสวนรอยละที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ซึ่งเปนการ
เปรียบเทียบกับขอมูลเดิมหรือขอมูลกอนหนา เพื่อแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการบริหารงาน
ไดชัดเจนขึ้น 

2)  การวิเคราะหหาอัตราสวนทางการเงิน (Financial Ratios) เปนการคํานวณหา
อัตราสวนรายการทางการเงินแตละรายการหรือเปนกลุมรายการ ซึ่งวัตถุประสงคใหเห็นสัดสวนใน
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ภาครวมไดชัดเจนขึ้น เนื่องจากขอมูลในแตละรายการเปนขอมูลที่เปนปริมาณมาก และการ
วิเคราะหอัตราสวนทางการเงินยังสามารถที่จะเปรียบเทียบกับเกณฑการวิเคราะหไดดวย 

ในสวนที่เกี่ยวกับการประเมินผลซึ่งถือเปนอีกเทคนิคหนึ่งของการวิเคราะหขอมูลทาง
การเงิน โดยทั่วไปนักวิเคราะหมักจะเลือกเปรียบเทียบผลการวิเคระหขอมูลทางการเงินกับเกณฑ
การวิเคราะหซึ่งเปรียบเทียบกับชวงระยะเวลาที่ผานมา  

จากการศึกษาและวิเคราะหของผูวิจัยไดแนวคิดที่จะจัดทําแบบจําลองบริหารธนาคาร
พาณิชย โดยนําขอมูลที่เกิดขึ้นจริงมาแลวผนวกกับมีปจจัยหรือตัวแปรเปนทิศทางที่ตองการให
เกิดขึ้นและตั้งขอสมมติฐานวาเวลาไดดําเนินไปหนึ่งชวงเวลา และนํามาผานกระบวนการสราง
ความสัมพันธเปนขอมูลประมาณการ  ขอมูลประมาณการนี้หรือเรียกวา “ขอมูลจําลอง” เพื่อให
ไดขอมูลประมาณการซึ่งหมายถึงขอมูลในอนาคตหรือชวงเวลาถัดจากชวงเวลาของขอมูลจริง และ
นําไปทําการวิเคราะหและประเมินผล เพื่อประโยชนแกผูบริหารที่จะนําไปใชในเรื่องการบริหาร 
การจัดการและการตัดสินใจได ดังจะแสดงแนวคิดนี้ไวในรูปที่ 2.2 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
ในบทนี้จะกลาวถึงเฉพาะวิธีการสรางความสัมพันธ เพื่อที่จะนําคาความสัมพันธหรือที่

เรียกวา “สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ” ไปใชในแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยตอไป   
จากการวิเคราะหและไดสอบถามผูวิเคราะหดานธนาคารพาณิชยของธนาคารแหง

ประเทศไทยและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแบบรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ  รวมทั้งศึกษาแนวทางที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูลจากผูวิเคราะหดานธนาคารพาณิชย  ผูวิจัยพบวาในสวนที่เกี่ยวกับขอมูลทาง
การเงินที่เกิดขึ้นจริงในชวงระยะเวลาหนึ่ง นั้น ไดถูกจัดทําเปนแบบรายงาน ธ.พ.ตาง ๆ ซึ่งธนาคาร
พาณิชยตองจัดทํารายงานสงใหธนาคารแหงประเทศไทยตามคําสั่ง พ.ร.บ.ที่ใหธนาคารพาณิชยมี
หนาที่ตองจัดสง โดยแบบรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ นี้มีระยะเวลาที่จัดทําแตกตางกัน  ผูวิจัยจึงทําการ

รูปที่ 2.2  แสดงแนวคิดของแบบจําลองบรหิารธนาคาร
พาณิชย 

ขอมูลจริง 
งวดกอน 

ปจจัยหรือ 
ตัวแปร 

เวลา 

การสราง
ความสัมพันธ 

การวิเคราะห 

ขอมูล
ประมาณการ 

เทคนิคการ
วิเคราะห 

 

ผลการ
วิเคราะห 

ผลการ
ประเมิน 

เปาหมาย 

ผูบริหาร 
เกณฑการ
ประเมินผล 
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รวบรวม ศึกษา และวิเคราะหขอมูลเหลานี้มาสรางความสัมพันธเปนขอมูลจําลอง และไดคัดเลือก
เฉพาะขอมูลในแบบรายงาน ธ.พ.บางสวนที่เกี่ยวของโดยตรงและจําเปนตองนําไปใชในเทคนิค
การวิเคราะหและประเมินผลเทานั้น ซึ่งสรุปรวม 7 แบบรายงาน  เพื่อหาคาทางสถิติโดยมีขั้นตอน
คือ การเลือกกลุมตัวอยางของขอมูล  การเลือกเทคนิคที่ใชหาความสัมพันธของขอมูล และวิธีการ
หาความสัมพันธของขอมูล เพื่อใหไดสัมประสิทธิ์การตัดสินใจในสภาวการณตาง ๆ และนําไปใช
สรางขอมูลจําลอง สวนรายละเอียดของขั้นตอนมีดังนี้ 
 
2.1 การเลือกกลุมตัวอยางขอมูล 
 

การคัดเลือกขอมูลที่นํามาใชหาความสัมพันธเพื่อสรางขอมูลจําลอง ไดเลือกจากขอมูลใน
แบบรายงาน ธ.พ.ตาง ๆ จํานวน 7 รายงานจากรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ ทั้งหมดซึ่งมากกวา 20 
รายงาน และไดพิจารณาเลือกในชวงเวลาที่สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจปจจุบัน  โดยไดเลือกใช
ขอมูลจากธนาคารพาณชิยไทยที่ยังคงดําเนินธุรกิจในประเทศไทยขณะนั้น จาก 1 ในจํานวน 5 
ธนาคารใหญของไทย ซึ่งเปนชวงภาวะเศรษฐกิจถดถอย จากวิกฤตเศรษฐกิจฟองสบู และการลด
คาเงินบาท ทําใหสถาบันการเงินหลายแหงตองปดตัวลง ขาดความเชื่อมั่นในการดําเนินธุรกิจ
ตอไป โดยการประเมินของรัฐบาลและสถาบันการเงินอื่นคาดการณจากโครงสรางการบริหารและ
การจัดการอยางมีมาตรฐานสากลแลว คาดวาธนาคารนี้ยังคงมีแนวโนมที่สามารถดําเนินธุรกิจ
ตอไปได ถึงแมวาภาวะเศรษฐกิจยังเปนเชนนี้ไปอีกชวงหนึ่ง โดยสุมตัวอยางจากขอมูลของธนาคาร
ในชวง 5 ป (เปนการเลือกตัวอยางจากประชากรเดิมในคาบเวลาที่แตกตางกัน) ตั้งแตป 2540 –
2544 เปนรายเดือนและรายไตรมาส และผูวิจัยยังไดรวบรวมขอมูลทางการเงินและเศรษฐกิจ จาก
สภาพัฒนาและเศรษฐกิจสังคมแหงชาติ กระทรวงการคลัง และรายงานภาวะเศรษฐกิจของ
ธนาคารแหงประเทศไทย ซึ่งนํามาเฉพาะรายการที่คาดวาจะมีผลกระทบตอผลการดําเนินธุรกิจ
ของธนาคารเทานั้น  และขอมูลทั้งหมดที่รวบรวมไดนี้ประกอบดวย 

1)  รายงานแบบ ธ.พ.2 หมายถึง รายงานการดํารงสินทรัพยสภาพคลอง เปนรายงาน
แสดงถึงสินทรัพยที่สามารถเปลี่ยนเปนสินทรัพยคลายเงินสดไดรวดเร็ว ปจจุบันแบบรายงาน ธ.พ.
2 ไดเปลี่ยนแปลงประยุกตใชแบบรายงานใหมเนื่องจากเขาใจงายกวา โดยอนุโลมใหใชทดแทนกัน
ได แตมิไดมีคําส่ังเปนทางการ ซึ่งมีรายการขอมูลที่ตองจําลองในแบบรายงาน ธ.พ.2 ดังแสดง
ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.2 รวมทั้งแสดงเครื่องหมายกํากับรายการที่ตองใชสรางเปนขอมูลจําลอง
จํานวน 4 รายการตามรูปที่ 2.3  
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รูปที่ 2.3  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.2 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการทีใ่ชสรางขอมูลจําลอง 

การดํารงสินทรัพยสภาพคลองของธนาคารพาณิชย

ประจําปกษสิ้นสุดวันที่ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

เงินกูยืม เงินฝากรวม รวม เงินสดในมือ เงินฝาก ธปท. ก

ชื่อธนาคาร จากตางประเทศ Non-resident อื่น ๆ (1)+(2)+(3) (ดํารงจริง) เงินฝาก ธปท.

ต่ํากวา 1 ป < 1 ป เงินฝาก ธปท. โอนจากงวดกอน โอนจากงวดหนา

(1) (2) (3) (4) (5) % % (6) (7) (8)

1
 . . หนวย : พันบาท

การคํานวณสินทรัพยสภาพคลอง สินทรัพยสภาพคลองที่ตองดํารง

เงินสดในมือ หลักทรัพยปลอดภาระ รวม * เงินฝาก ธปท. + เกิน  - ขาด รวม + เกิน  - ขาด

รวม(6)+(7)+(8) (9)+(10)+(11) 1% ของ (4)  (9) - (13) 6% ของ (4) (12) - (15)

(9) (10) (11) % (12) % (13) (14) (15) (16)

% = รอยละของเงินฝากรวมอื่น ๆ42 3
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2)  รายงานแบบ ธ.พ.3 หมายถึง รายงานฐานะการเงิน  เปนรายงานแสดงถึงฐานะ
การเงินของธนาคารพาณิชยสุทธิ ใหทราบถึงสินทรัพยรวม หนี้สินรวม และทุน ในชวงระยะเวลา
หนึ่ง ๆ ซึ่งมีรายการขอมูลที่ตองจําลองในแบบรายงาน ธ.พ.3 ดังแสดงตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.3 
รวมทั้งแสดงเครื่องหมายกํากับรายการที่ตองใชสรางเปนขอมูลจําลองจํานวน 48 รายการตามรูปที่ 
2.4  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.4  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.3 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง 

4.1.4 เงินลงทุนทั่วไป ..................… ..................… ..................…

4.1.5 คาเผ่ือการปรับมูลคาของหลักทรัพย ..................… ..................… ..................…

4.1.6 หัก  คาเผ่ือการดอยคาของหลักทรัพย (.................) ...................… (.................) ...................… (.................) ...................…

4.2

4.2.1 หลักทรัพยเผ่ือขาย ..................… ..................… ..................…

4.2.2 ตราสารหนี้ที่จะถือจนครบกําหนด ..................… ..................… ..................…

4.2.3 เงินลงทุนทั่วไป ..................… ..................… ..................…

4.2.4 คาเผ่ือการปรับมูลคาของหลักทรัพย ..................… ..................… ..................…

4.2.5 หัก  คาเผ่ือการดอยคาของหลักทรัพย (.................) ...................… ..................… (.................) ...................… ..................… (.................) ...................… ..................…
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ตางประเทศ
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รายการเงินสดระหวางเรียกเก็บ

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน

สินทรัพย รวมทุกสํานักงานในประเทศ รวมทุกสํานักงานในตางประเทศ รวมทุกสํานักงาน
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34
35

38

29

30

32
33

36
37

18

18.1 ..................… ..................… ..................…

18.2 ..................… ..................… ..................…

18.3 ..................… ..................… ..................…

18.4 ..................… ..................… ..................…

18.5 ..................… ..................… ..................…

18.6 อ่ืน ๆ  * ..................… ..................… ..................… ..................… ..................… ..................…

หมายเหตุ  * แสดงรายละเอียดแนบ

เงินทุนเล้ียงชีพและบําเหน็จ

ผลตางบัญชีระหวางกัน

ภาษีเงินไดรอการตัด

เงินมัดจําและเงินประกัน

คาใชจายคางจาย

หนี้สินอ่ืน

สนสว90-กส
25101-25450108ด

39

รูปที่ 2.4  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.3 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง(ตอ) 
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19.1

19.1.1 หุนสามัญ   (ทุนจดทะเบียน............หุน 
มูลคาหุนละ.............บาท) ชําระแลว

...............… ...............… ............…

19.1.2 หุนบุริมสิทธิ (ทุนจดทะเบียน................

หุน มูลคาหุนละ...............บาท) ชําระแลว

................… ...............… ................… ...............… ............… ............…

19.2 ...............… ...............… ............…

19.3 ...............… ...............… ............…

19.4

19.4.1 สํารองมูลคาเพ่ิมจากการตีราคาที่ดิน ...............… ...............… ............…

19.4.2 สํารองมูลคาเพ่ิมจากการตีราคาอาคาร ...............… ...............… ............…

19.4.3 กําไรสุทธิยังไมไดจัดสรร ...............… ...............… ............…

19.4.4 กําไรขาดทุนระหวางงวด ...............… ...............… ............…

19.4.5 อ่ืน ๆ ................… ...............… ................… ...............… ............… ............…

19.5

19.5.1 จัดสรรแลว

19.5.1.1   สํารองตามกฎหมาย ...............… ...............… ............…

19.5.1.2   อ่ืน ๆ ...............… ...............… ............…

19.5.2 คงเหลือหลังจากการจัดสรร ................… ...............… ................… ...............… ............… ............…

กําไรสะสม

สํารองอ่ืนและบัญชีกําไรขาดทุน

ใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซ้ือหุน

สวนเกิน (ต่ํากวา) มูลคาหุน

ทุนเรือนหุน

หน้ีสินและสวนของผูถือหุน/สวนของสํานักงาน
ใหญ (ตอ)

สวนของผูถือหุน

หนวย : พันบาท

รวมทุกสํานักงานในประเทศ รวมทุกสํานักงานในตางประเทศ รวมทุกสํานักงาน
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40
41

42
43
44

46

45

19.6 ...............… ...............… ............…

19.7 (..............) ...............… (................) ...............… (...........) ............…

สวนเกินทุนที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงมูลคาของ
เงินลงทุน

หัก สวนต่ํากวาทุนที่เกิดจากการเปล่ียนแปลง
มูลคาของเงินลงทุน

47

48

รูปที่ 2.4  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.3 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง(ตอ) 
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3)  รายงานแบบ ธ.พ.5 หมายถึง รายงานรายไดและคาใชจาย เปนรายงานแสดงถึงผล
การดําเนินธุรกิจและหรือแสดงถึงความสามารถในการหารายไดและจัดสรรคาใชจายที่เกิดขึ้นจาก
การดําเนินธุรกิจที่ผานมาในชวงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งมีรายการขอมูลที่ตองจําลองในแบบรายงาน 
ธ.พ.5 ดังแสดงตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.5 รวมทั้งแสดงเครื่องหมายกํากับรายการที่ตองใชสราง
เปนขอมูลจําลองจํานวน 17 รายการตามรูปที่ 2.5  

 

รูปที่ 2.5  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.5 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง 

หนวย : พันบาท

 1.  รายไดดอกเบีย้และเงินปนผล
1.1  เงินใหสินเช่ือ

1.1.1  เงินใหกูยืม ........................
1.1.2  เงินเบกิเกินบญัชี ........................
1.1.3  ตั๋วเงิน ........................ ........................

1.2  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน
1.2.1  เงินฝาก ........................
1.2.2  เงินใหสินเช่ือ ........................
1.2.3  หลักทรัพยซ้ือโดยมีสัญญาขายคืน ........................ ........................

1.3  เงินลงทุน ........................
รวมรายไดดอกเบีย้และเงินปนผล ........................

 2.  คาใชจายดอกเบีย้
2.1  เงินฝาก

2.1.1  จายคืนเม่ือทวงถาม ........................
2.1.2  ออมทรัพย ........................
2.1.3  จายคืนเม่ือสิ้นระยะเวลา ........................ ........................

2.2  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน
2.2.1 เงินฝาก ........................
2.2.2  เงินกูยืม

2.2.2.1  ในประเทศ ........................
2.2.2.2  ตางประเทศ ........................ ........................

2.2.3  หลักทรัพยขายโดยมีสัญญาซ้ือคืน ........................ ........................

ธนาคาร ....................................................
รายงานรายไดและคาใชจาย

สําหรับงวด……..เดือน  สิ้นสุดวันท่ี ...............................

1
2

3

4

6

7

5

2.3  เงินกูยืม
2.3.1  ระยะสั้น

2.3.1.1  ในประเทศ ........................
2.3.1.2   ตางประเทศ ........................ ........................

2.3.2  ระยะยาว
2.3.2.1  ในประเทศ ........................
2.3.2.2   ตางประเทศ ........................ ........................ ........................

รวมคาใชจายดอกเบีย้ ........................
รายไดดอกเบีย้และเงินปนผลสุทธิ ........................

8
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หนวย : พันบาท

 3.  หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ ........................

รายไดดอกเบีย้และเงินปนผลสุทธิหลังหักหน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ ........................

 4.  รายไดท่ีมิใชดอกเบีย้

4.1  คาธรรมเนียมและบริการ

4.1.1  การรับรอง รับอาวัล และค้ําประกัน ........................

4.1.2   อืน่ ๆ ........................ ........................

4.2   กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต ........................

4.3  รายไดอืน่ * ........................

รวมรายไดท่ีมิใชดอกเบีย้ ........................

 5.  คาใชจายท่ีมิใชดอกเบีย้

5.1  คาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน (จํานวน………………..  คน) ........................

5.2  คาใชจายเกี่ยวกับอาคาร สถานท่ี และอปุกรณ * ........................

5.3  คาภาษีอากร ........................

5.4  คาธรรมเนียมและบริการ ........................

5.5  คาตอบแทนกรรมการ (จํานวน  ……………... คน) ........................

5.6  คาใชจายอืน่

5.6.1  คารับรอง ........................

5.6.2  อืน่ ๆ * ........................ ........................

รวมคาใชจายท่ีมิใชดอกเบีย้ ........................

- 2 -

9

10

14

11

12
13

9

10

14

11

12
13

 6.  กําไร (ขาดทุน) กอนภาษีเงินไดและกอนรายการพิเศษ ........................

 7.  ภาษีเงินได ........................

 8.  กําไร (ขาดทุน) กอนรายการพิเศษ ........................

 9.  รายการพิเศษ (หัก ภาษีเงินได ………...พันบาท) ........................

10.  กําไร (ขาดทุน) สุทธิ ........................

11.  กําไร (ขาดทุน) สุทธิตอหุน ........................

15
16

17

15
16

17

รูปที่ 2.5  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.5 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง(ตอ) 
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4)  รายงานแบบ ธ.พ.9.3 หมายถึง รายงานสรุปสินทรัพยจัดชั้นและการกันเงินสํารอง เปน
รายงานแสดงยอดคงคางของสินทรัพยจัดชั้นแตละประเภท จําแนกตามฐานะการจัดชั้น และเงิน
สํารองที่ตองกันทั้งสิ้น รวมทั้งเงินสํารองที่ตองกันตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทย ซึ่งมี
รายการขอมูลที่ตองจําลองในแบบรายงาน ธ.พ.9.3 ดงัแสดงตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.9.3 รวมทั้ง
แสดงเครื่องหมายกํากับรายการที่ตองใชสรางเปนขอมูลจําลองจํานวน 13 รายการตามรูปที่ 2.6  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 2.6  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.9.3 และการทาํเครือ่งหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง 

ลับ
ธนาคาร………………………..จํากัด

รายงานสรุปสินทรัพยจัดช้ันและการกันเงินสํารอง
ณ วันท่ี ………………….

การจัดช้ัน
รายการ รวม ปกติ กลาวถึง ต่ํากวา

(A) (B) เปนพิเศษ (C) มาตรฐาน (D)

1. สินทรัพยจัดช้ัน

     1.1 ลูกหน้ีจัดช้ัน

             - สินเช่ือจัดช้ัน

             - สินทรัพยอืน่ท่ีเกี่ยวของ

               รวมลูกหน้ีจัดช้ัน

               หัก หน้ีจัดช้ันท่ีไมตองกันสํารอง

               หัก หน้ีปรับปรุงโครงสรางระหวางติดตามผลท่ีใช
                     เกณฑสวนสูญเสีย

               หัก หลักประกัน

               ลูกหน้ีจัดช้ันสวนท่ีตองกันสํารองตามเกณฑจัดช้ัน
     1.2 เงินลงทุนในหลักทรัพย

     1.3 สินทรัพยอื่น

2. เงินสํารองท่ีตองกันท้ังส้ิน

1 2 3

     2.1 ลูกหน้ีตามเกณฑการจัดช้ัน

     2.2 สวนสูญเสียท้ังสิ้น

     2.3 เงินลงทุนในหลักทรัพย

     2.4 สินทรัพยอืน่
3. เงินสํารองท่ีมีอยู

4. เงินสํารองท่ีตองกันใหครบ

5. เกิน / (ขาด)

ขอรับรองวารายงานนี้ถูกตองครบถวน

………………………………………….(เจา

(……………………………….)

วันท่ี  …………………….

ตําแหนง……………………….

10
11 1312

หนวย : พันบาท

สงสัย สงสัย สูญ
(E) จะสูญ (F) (G)

1.

1.1

1.1.1

1.1.2

1.1.3

1.1.4

1.1.5

1.1.6

1.1.7

1.2

1.3

2.

ธ.พ.9.3
สําหรับเจาหนาที่

ธนาคารแหงประเทศ

6

7

8

9

4

5

2.1

2.2

2.3

2.4

3.

4.

5.

นตรงตอความเปนจริง

าหนาท่ีผูมีอํานาจลงนาม)

19 



 

 

 

5) รายงานแบบ ธ.พ.10.1 หมายถึง รายงานรายละเอียดการดํารงเงินกองทุนของธนาคาร
พาณิชยจดทะเบียนในประเทศ เปนรายงานแสดงยอดรวมเงินกองทุนทั้งสิ้น เงินกองทุนชั้นที่ 1 
เงินกองทุนชั้นที่ 2  รวมถึงรายละเอียดในเงินกองทุนชั้นที่1 และรายละเอียดเงินกองทุนชั้นที่ 2 ซึ่งมี
รายการขอมูลที่ตองจําลองในแบบรายงาน ธ.พ.10.1 ดังแสดงตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.10.1 
รวมทั้งแสดงเครื่องหมายกํากับรายการที่ตองใชสรางเปนขอมูลจําลองจํานวน 13 รายการตามรูปที่ 
2.7  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.7  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.10.1 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง 

2.3.1 ............................................................................. ............................
2.3.2 ............................................................................. ............................
2.3.3 ............................................................................. ............................ ............................

2.4 ตราสารหน้ีดอยสิทธิระยะยาว (ระบปุระเภท)
2.4.1 ............................................................................. ............................
2.4.2 ............................................................................. ............................
2.4.3 ............................................................................. ............................ ............................
รวมเงินกองทุนช้ันท่ี 2  (2.1 ถึง 2.4) ............................

3. เงินกองทุนท้ังสิ้นกอนรายการหัก  (1 ถึง 2) ............................
4. รายการหัก

4.1 เงินลงทุนในเงินกองทุนช้ันท่ี 2  ของสถาบนัการเงินอืน่ (..........................)
4.2 อืน่ ๆ (..........................) (..........................)

5. เงินกองทุนท้ังสิ้น  (3 หัก 4) ............................
6. ตราสารหน้ีดอยสิทธิระยะยาว  :  เงินกองทุนช้ันท่ี 1 .........................%
7. เงินกองทุนช้ันท่ี 2  :  เงินกองทุนช้ันท่ี 1 .........................%

ขอรับรองวารายงานน้ีเปนจริงและถูกตอง

(..........................................................................)
ตําแหนง..........................................................................

ลายมือช่ือผูรับมอบอํานาจ............................................................................

12

13

ธ.พ. 10.1

หนวย  :  พันบาท
1. เงินกองทุนช้ันท่ี 1

1.1 ทุนชําระแลว  สวนเกินมูลคาหุน  และ ใบสําคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุน ............................
1.2 ทุนสํารองตามกฎหมาย ............................
1.3 เงินสํารองท่ีจัดสรรจากกําไรสุทธิ ............................
1.4 กําไรสุทธิคงเหลือจากการจัดสรร ............................

รวม (1.1 ถึง 1.4) ............................
1.5 รายการหัก

1.5.1 ขาดทุนสะสม (..........................)
1.5.2 คาแหงกูดวิลล (..........................) (..........................)
          รวมเงินกองทุนช้ันท่ี 1  (1.1 ถึง 1.4  หัก 1.5) ............................

2. เงินกองทุนช้ันท่ี 2
2.1 มูลคาเพิ่มจากการตีราคาท่ีดิน ............................
2.2 มูลคาเพิ่มจากการตีราคาอาคาร ............................
2.3 ตราสารท่ีมีลักษณะคลายทุน (ระบปุระเภท)

ธนาคาร...............................................................
รายละเอียดการดํารงเงินกองทุนของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ

ณ  วันท่ี................................................

1
2
3
4
5

6
7

8
9

11
10

20 



 

 

 

6)  รายงานแบบ ธ.พ.10.2 หมายถึง รายงานรายละเอียดสินทรัพยถวงน้ําหนักตามความ
เสี่ยงของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนใน ซึ่งมีรายการขอมูลที่ตองจําลองในแบบรายงาน ธ.พ.10.2 
ดังแสดงตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.10.2 รวมทั้งแสดงเครื่องหมายกํากับรายการที่ตองใชสรางเปน
ขอมูลจําลองจํานวน 20 รายการตามรูปที่ 2.8  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2.8  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.10.2 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง 

ธ.พ. 10.2

หนวย  :  พันบาท
จํานวน สินทรัพย

ยอดคงคาง เทียบเทา รวม ถวงนํ้าหนัก
ของสินทรัพย สินทรัพย ตาม

ของภาระผูกพัน (3) = (1) + (2) ความเสี่ยง
(1) (2) (3) x นํ้าหนัก

1. นํ้าหนักความเส่ียง  0

1.1 เงินสด
1.2 เงินฝากธนาคารแหงประเทศไทย
1.3 เงินลงทุนในตลาดซ้ือคืน
1.4 หลักทรัพยรัฐบาลไทย
1.5 เงินใหสินเช่ือ และหลักทรัพยท่ีกระทรวงการคลังค้ําประกัน
1.6 หลักทรัพยธนาคารแหงประเทศไทย
1.7 เงินใหสินเช่ือหรือเงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐบาลหรือธนาคาร
กลางในกลุมประเทศ OECD

ธนาคาร...............................................................
รายละเอียดสินทรัพยถวงนํ้าหนักตามความเส่ียงของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ

ณ  วันท่ี................................................

ประเภทสินทรัพย

1.8 เงินใหสินเช่ือหรือเงินลงทุนในหลักทรัพยรัฐบาลหรือธนาคาร
กลางนอกกลุมประเทศ OECD
1.9 เงินฝาก เงินใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในกองทุนเพื่อการฟนฟูฯ
1.10 เงินใหสินเช่ือท่ีมีเงินฝากค้ําประกัน
1.11 ยอดเหลื่อมบญัชีระหวางกัน
1.12 ภาษีเงินไดรอตัดบญัชี
1.13 เงินใหสินเช่ือท่ีไดตั้งคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญแลว
1.14 คาใชจายลวงหนา
1.15 เงินสดระหวางเรียกเก็บเพื่อประโยชนของลูกคา
รวม  (1.1 ถึง 1.15)

1 2 3 4
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รูปที่ 2.8  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.10.2 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง(ตอ) 

2.9 เงินใหสินเช่ือเพื่อการสงออกตามเล็ตเตอรออฟเครดิต

2.10 เงินใหสินเช่ือตามมติคณะรัฐมนตรี

รวม  (2.1 ถึง 2.10)

3. นํ้าหนักความเส่ียง 0.5

3.1 เงินใหสินเช่ือหรือเงินลงทุนในเทศบาล

3.2 เงินใหสินเช่ือเพื่อการจัดหาท่ีอยูอาศัย

3.3 คาเทียบเทาสินทรัพยของสัญญาอตัราแลกเปลี่ยนและ

สัญญาอตัราดอกเบีย้

รวม  (3.1 ถึง 3.3)

9

5 6 7 8

10 11 12

หนวย  :  พันบาท

จํานวน สินทรัพย

ยอดคงคาง เทียบเทา รวม ถวงนํ้าหนัก

ของสินทรัพย สินทรัพย ตาม

ของภาระผูกพัน (3) = (1) + (2) ความเสี่ยง

(1) (2) (3) x นํ้าหนัก

2. นํ้าหนักความเส่ียง  0.2

2.1 เงินฝาก  เงินใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในธนาคาร
พาณิชย
2.2 เงินฝาก  เงินใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในธนาคารของ
รัฐบาลไทย
2.3 เงินฝาก  เงินใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในสถาบนัการเงิน
2.4 เงินใหสินเช่ือหรือเงินลงทุนในรัฐวิสาหกิจ

2.5 เงินฝาก  เงินใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในธนาคาร
พาณิชยจดทะเบยีนในกลุมประเทศ OECD
2.6 เงินใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในองคการของรัฐในกลุม
ประเทศ OECD
2.7 เงินใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในองคการระหวางประเทศ

2.8 เงินฝาก  เงนิใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในธนาคาร
พาณิชยจดทะเบยีนในประเทศนอกกลุม OECD ท่ีไมเกิน 
1 ป

ประเภทสินทรัพย
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หนวย  :  พันบาท

จํานวน สินทรัพย

ยอดคงคาง เทียบเทา รวม ถวงนํ้าหนัก

ของสินทรัพย สินทรัพย ตาม

ของภาระผูกพัน (3) = (1) + (2) ความเสี่ยง

(1) (2) (3) x นํ้าหนัก

4. นํ้าหนักความเส่ียง  1.0

4.1 เงินใหสินเช่ือแกภาคเอกชน

4.2 ดอกเบีย้สินเช่ือภาคเอกชนคางรับ

4.3 เงินลงทุนในหลักทรัพยภาคเอกชน

4.4 เงินฝาก  เงินใหสินเช่ือ หรือเงินลงทุนในธนาคาร
พาณิชยจดทะเบยีนในประเทศนอกกลุม OECD  ซ่ึงมีระยะ
เวลาเกินกวา1 ป
4.5 เงินใหสินเช่ือหรือเงินลงทุนในรัฐบาลหรือธนาคาร
กลางนอกกลุมประเทศ OECDท่ีมิใชเงินสกุลของประเทศ
น้ัน หรือมีจํานวนเกินกวาหน้ีสินท่ีธนาคารพาณิชยมีอยูใน
เงินสกุลน้ัน
4.6 สินทรัพยประจํา

ประเภทสินทรพัย

4.7 ทรัพยสินรอการขาย

4.8 รายจายรอการตัดบญัชี

4.9 ลูกหน้ีอืน่ ๆ

4.10 สินทรัพยอืน่ ๆ

รวม  (4.1 ถึง 4.10)

5. รวมท้ังส้ิน  (1 ถึง 4)

ขอรับรองวารายงานน้ีเปนจริงและถูกตอง

ลายมือช่ือผูรับมอบอํานาจ....................................................

(...................................................)

ตําแหนง....................................................

13

17

14 15 16

18 19 20

รูปที่ 2.8  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.10.2 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง(ตอ) 
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7)  รายงานแบบ ธ.พ.32.1 หมายถึง รายงานเงินใหสินเชื่อคางชําระและเงินใหสินเชื่อจัด
ชั้นแยกตามประเภทธุรกิจ แสดงยอดคงคางของเงินใหสินเชื่อทั้งสิ้น เงินใหสินเชื่อคางชําระ ณ ส้ิน
เดือนที่รายงาน โดยแยกตามประเภทธุรกิจที่กําหนดไวในแบบรายงาน ทั้งน้ีธนาคารแหงประเทศ
ไทยกําหนดใหธนาคารพาณิชยรายงานในรูปแบบที่เครื่องคอมพิวเตอรสามารถอานได (Computer 
Readable Form) ตามรูปแบบ (Record Specification Format) ที่ตองจัดสงรายงานทาง
อิเล็กทรอนิคส (Electronic Report Submission – ERS) ผานเครือขายสื่อสารแบบ File 
Transfers หรือสงใหโดยวิธีอ่ืน  ซึ่งมีรายการขอมูลที่ตองจําลองในแบบรายงาน ธ.พ.32.1 ดังแสดง
ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.32.1   รวมทั้งแสดงเครื่องหมายกํากับรายการที่ตองใชสรางเปนขอมูล
จําลองจํานวน  6 รายการตามรูปที่ 2.9  

8)  อัตราดอกเบี้ยและภาวะเศรษฐกิจ  ซึ่งการสรางขอมูลจําลองนี้จะใชเปนปจจัยภายนอก
ธนาคารพาณิชย  ไดแก  อัตราดอกเบี้ยเงินฝากออมทรัพย   อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจํา   อัตรา
ดอกเบี้ยเงินกูรายใหญ   อัตราดอกเบี้ยเงินกูรายยอย อัตราดอกเบี้ยระหวางธนาคาร  อัตราเงินเฟอ   
ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (GDP)  และดัชนีผูบริโภค 

2.2  เทคนิคที่ใชหาความสัมพันธของขอมูลจําลอง  

จากการที่ผูวิจัยไดมีประสบการณจากแบบจําลองที่เคยพบ อาทิเชน แบบจําลองที่
ธนาคารแหงประเทศไทยซื้อจากตางประเทศชื่อ  “STRATEGIC BANKER” และ “แบบจําลองเกม
เศรษฐกิจ” รวมถึงทฤษฏีและแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื่อแสดงความสัมพันธ
ของตัวแปรโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการพยากรณ หรือเพื่อการอนุมาน ความสัมพันธที่กลาวนี้
เรียกวาการวิเคราะหความถดถอย (Regression Analysis) และไดศึกษาจากทฤษฎีการวิเคราะห
ความถดถอยเชิงพหุ (ดร.กัลยา วานิชยบัญชา, 2544 : 449) และ “การวิเคราะหสถิติ : สถิติเพื่อ
การตัดสินใจ” ของ ดร.กัลยา  วานิชยบัญชา 

จากทฤษฎีถาตัวแปรอิสระ k ตัว (X1 , X2 , . . . , XK ) ที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม Y 
โดยที่ความสัมพันธอยูในรูปเชิงเสน จะไดสมการความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression 
Analysis) ซึ่งแสดงความสัมพันธระหวาง Y และ X1 , X2 , . . . , XK  ดังนี้ 

Y = β0 + β1 X1 + β2 X2  + … + βk Xk  + e 

โดยที ่β0 = สวนตัดแกน Y เมื่อกําหนดให X1 = X2  = … = Xk = 0 

จากสมการนี้ จะนําขอมูลที่ไดรวบรวมมาวิเคราะหความสัมพันธดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS for Windows (Statistical Package for the Social Science) ในรายละเอียดของการ
วิเคราะหความสัมพันธของขอมูลจําลอง จะไดกลาวในบทตอไป 
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     ธนาคาร.....................................................................จํากัด
    เงินใหสินเชื่อคางชําระ และเงินใหสินเชื่อจัดชั้น แยกตามประเภทธุรกิจ

    ณ วันที่.............................................................

เงินใหสินเชื่อ เงินใหสินเชื่อ
ประเภทธุรกิจ ทั้งสิ้น ที่ไมนับเปน NPL เกิน 1 เดือน เกิน 3 เดือน เกิน 6 เดือน เกิน 12 เดือน รวม

(A) (B) ถึง 3 เดือน (C) ถึง 6 เดือน (D) ถึง 12 เดือน (E) (F) (G)
  1. การเกษตร ประมง และปาไม
  2. การเหมืองแรและยอยหนิ
  3. การอุตสาหกรรม
  4. การกอสราง
  5. การคาสงและคาปลีก
  6. การนําสินคาเขา
  7. การสงสินคาออก
  8. การธนาคารและธุรกิจการเงิน
  9. ธุรกิจเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย
10. การสาธารณูปโภค
11. การบริการ
12. การอุปโภคบริโภคสวนบุคคล

เงินใหสินเชื่อคางชําระ

ตาราง 32.1
สําหรับเจาหนาที่

ธนาคารแหงประเทศไทย

หนวย : พันบาท
เงินใหสินเชื่อจัดชั้น

ปกติ กลาวถึง ต่ํากวา สงสัย สงสัย สูญ
(H) เปนพิเศษ  (I) มาตรฐาน  (J) (K) จะสูญ (L) (M)

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

       12.1 เพื่อที่อยูอาศัย
       12.2 บัตรเครดิต
       12.3 อื่น ๆ
รวม
ดอกเบี้ยคางรับ
รวมทั้งสิ้น

หมายเหตุ  1/ เงินใหสินเชื่อที่เคยคางชําระเกิน 3 เดือนขึ้นไปของลูกหนี้ปรับปรุงโครงสรางหนี้ที่จัดชั้นปกติไดทันที จํานวน...........................พันบาท (N)
                 2/ เงินใหสินเชื่อที่เคยคางชําระเกิน 3 เดือนขึ้นไปของลูกหนี้ปรับปรุงโครงสรางหนี้ที่จัดชั้นปกติไดหลังจากปฏิบัติตามเงื่อนไขใหมไดครบ 3 งวดแลว จํานวน...
                3/ ยอดคงคางเงินใหสนิเชื่อจัดชั้นสงสัยจะสูญที่ไดกันสํารองครบรอยละ 100 แลว ที่ธนาคารพาณิชยสามารถบันทึกกลับเขามาในบัญชี จํานวน...................

ขอรับรองวาราย
....................
(...................
ตําแหนง........
วันที่..............

1 2 3

4 5 6

12.1
12.2
12.3
13
14
15

.......................พันบาท (O)
......พันบาท (P)

ยงานนี้ถูกตองตรงตอความเปนจริง
.........................................................................(เจาหนาที่ผูมีอํานาจลงนาม)
........................................................................)
....................................................................
......................................................................

รูปที่ 2.9  ตัวอยางแบบรายงาน ธ.พ.32.1 และการทาํเครื่องหมายเลือกรายการที่ใชสรางขอมูลจําลอง 
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2.3  การหาความสัมพันธของขอมูล 
 

การสรางขอมูลจําลองตองใชขอมูลที่มีความสัมพันธกัน ดังนั้นจึงไดรวบรวมขอมูลตาม
แบบรายงาน ธ.พ.และขอมูลเศรษฐกิจเฉพาะรายการสวนที่จําเปนตามที่กําหนดไวในหัวขอที่ 2.1 
โดยนําเก็บรวบรวมเปนแฟมเอ็กเซล แตละไฟลมี 2 คอลัมภ  ซ่ึงไดคัดเลือกขอมูลในชวงระยะเวลา 
5 ป ตั้งแตป 2540 – 2544 ขอมูลที่รวบรวมจะเปนขอมูลประจํารายเดือนและรายไตรมาส จากนั้น
จะนําเขามาเก็บในแฟมของโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  โดยเลือกใช SPSS for Windows เวอรชั่น 
8.0  เพื่อประมวลหาคาความสัมพันธ ดังรูปที่ 2.10 ตัวอยางขอมูลที่เก็บในแฟม SPSS 

 
 

 
 
 
 

ในการวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ นี้ ซึ่งทางสถิติเรียกขอมูลวา “ตัวแปร”  มี
วัตถุประสงคดังนี้ 

รูปที่ 2.10  แสดงตัวอยางขอมูลที่เก็บในแฟม SPSS 
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1) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรวามีความสัมพันธกันมากนอยเพียงใด ถา X 
และ Y มีความสัมพันธกันมาก แสดงวา ถา X มีคาเปลี่ยนแปลงไปจะมีผลกระทบตอคาของ Y เปน
อยางมาก 

2) ใชความสัมพันธที่วิเคราะหไดมาประมาณคาหรือพยากรณคา Y ในอนาคต เมื่อ
กําหนดคา X  

ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรหรือขอมูลโดยใชการวิเคราะหความถดถอยเชิงเสน  
สมมติฐานหรือเงื่อนไขของกาวิเคราะหความถดถอยมี 4 ขอ ซึ่งเปนเงื่อนไขเกี่ยวกับความ
คลาดเคลื่อน (error or residual) ดังนี้ 

1)  ตัวแปรหรือขอมูลที่นํามาวิเคราะหทั้งตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม เปนตัวแปรเชิง
ปริมาณ 

2)  สําหรับแตละคาของตัวแปรอิสระ ตัวแปรตามจะตองมีการแจกแจงแบบปกติ 
3)  คาแปรปรวนของตัวแปรตามตองคงที่สําหรับทุกคาของตัวแปรอิสระ 
4)  การวิเคราะหความถดถอยเชิงเสน ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

จะอยูในรูปเชิงเสน 

ดังนัน้การวิเคราะหหาความสัมพันธของตวัแปรแตละตัว จึงไดพิจารณาจากเงื่อนไขทั้ง 4 
ขอ ดังตัวอยางการหาตัวแปร X11 โดยที่ X11 เปนชื่อตัวแปรตัวหนึ่งทีใ่ชแทนชื่อขอมูลในแบบ
รายงาน ธ.พ.5 ซึ่งหมายถึง รายไดดอกเบี้ยและเงนิปนผลที่ไดจากเงินใหสินเชื่อ ซึ่งไดปรากฏชื่อ
รายการและรหัสรายการไวแลวในหวัขอ 2.1 การเลือกกลุมตัวอยางขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual 

Dependent Variable: X11 
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รูปที่ 2.11 แสดงการแจกแจงของ X11 
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จากรูปที่ 2.11 แสดงการแจกแจงของ X11 สวนใหญอยูรอบ ๆ  เสนตรง พอจะสรุปไดวา 
X11 มีการแจกแจงใกล หรือเปนแบบปกติ หรือคอนขางสมมาตร หรือพิจารณาจากรูปที่ 2.12 
Historam ของ X11 ก็พบวามีการแจกแจงใกลเคียงแบบปกติ คือ สวนสูงอยูบริเวณยอดของระฆัง
คว่ํา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 และพบวา  X11 มีความสมัพันธในรูปเชงิเสนกับ Y  โดยที่ Y หมายถึงคาประมาณการที่ได
จากสมการถดถอยเชิงเสน  ดังรูปที่ 2.13 
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รูปที่ 2.12  แสดงกราฟ Histogram ของ X11 
 

รูปที่ 2.13 แสดงความสมัพนัธ X11 กับ Y 
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จากรูปที ่2.14 เปนการตรวจสอบวา Var(e) = คาคงที่ทุก ๆ คาของ X  ดังนัน้เมื่อสราง

กราฟระหวาง  e กับ X11 โดยที่ e ไดจากคาความแตกตางระหวาง X11 กับ Y และ Y คือรายได
ดอกเบี้ยและเงินปนผลที่ไดจากเงินใหสินเชื่อประมาณการ  และเมื่อพจิารณาความสัมพันธ
ระหวาง e กับ X11 แลว มีคาในชวงแคบ ๆ จึงถอืไดวา  Var(e) มีคาคงท ี

ในการวิเคราะหสมการถดถอยตามตารางที่ 2_1  แสดงถึงคาสถิติสรุปสมการถดถอย โดย
เลือกดูจาก Model ที่ 2 ดังนี ้ 

 R   = 0.995 หมายถงึ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (correlation) 
 R2  = 0.990 หมายถงึ สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (coefficient of determination) = 99% 
 Durbin-Watson  ซึ่งเปนสถติิที่ใชทดสอบความเปนอิสระกันของคาคลาดเคลื่อน ในทีน่ี้มี
คา Durbin-Watson = 2.449 ซึ่ง 1.5 <  2.449  <   2.5  จึงสรุปวาคาคลาดเคลื่อนเปนอิสระตอกัน 
 
 
 
 

รูปที่ 2.14 แสดงความแปรปรวนของคา e 
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จากตารางที่ 2_2 แสดงคาประมาณสัมประสิทธิ์ความถดถอย และนําคาสัมประสิทธิ์นี้ไป
ใชในการสรางแบบจําลองตอไปดังนี ้

  a = 2.2E+07   และ  b1 = 6318315  และ b2 = -1.310 
 

Model Summaryc

.972a .945 .938 2305027.2 .945 136.822 1 8 .000

.995b .990 .988 1023563.3 .046 33.571 1 7 .001 2.449

Model
1
2

R R Square
Adjusted R

Square

Std. Error
of the

Estimate
R Square
Change F Change df1 df2

Sig. F
Change

Change Statistics

Durbin-Watson

Predictors: (Constant), MRRa. 

Predictors: (Constant), MRR, X2b. 

Dependent Variable: X11c. 

Coefficientsa

-9002169 2763547 -3.257 .012 15374913 -2629424
2821275 241194.8 .972 11.697 .000 2265079.5 3377470.9 .972 .972 .972 1.000 1.000
-2.2E+07 2544516 -8.614 .000 27934078 15900456
6318315 612989.2 2.177 10.307 .000 4868829.4 7767801.4 .972 .969 .380 .031 32.756

-1.310 .226 -1.224 -5.794 .001 -1.844 -.775 .920 -.910 -.214 .031 32.756

(Constant
MRR
(Constant
MRR
X2

Model
1

2

B Std. Error

Unstandardized
Coefficients

Beta

Standardi
zed

Coefficien
ts

t Sig.
Lower
Bound

Upper
Bound

95% Confidence Interva
for B

Zero-order Partial Part

Correlations

Tolerance VIF

Collinearity Statistics

Dependent Variable: X11a. 

ตารางที่ 2_2 แสดงคาสัมประสิทธิ์สมการถดถอย 

ตารางที่ 2_1 แสดงถึงคาสถิตสิรุปสมการถดถอย 
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บทที่ 3 
 

แนวความคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 
 

 ทฤษฎีและแนวคิดในการดําเนินงานวิจัยนี้  ไดใชความรูและทักษะประกอบกับการศึกษา
ความเขาใจในแบบรายงานที่เกี่ยวของกับงานธุรกิจของธนาคารพาณิชย  ดังนั้นงานวิจัยชิ้นนี้จึง
จําเปนตองอาศัยความรูและความเขาใจ 3 สวนดวยกัน ดังนี้ 

 3.1 ทฤษฎีระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) 
3.2 การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
3.3 ความรูดานบัญชี  การเงิน และการธนาคาร  การวิเคราะหงบการเงิน   
 

3.1 ทฤษฎีระบบสนับสนนุการตัดสินใจ (Decision Support System) 
 

ในองคกรใด ๆ ก็ตามมีเปาหมายของการจัดโครงสรางและจัดเก็บขอมูล คือการนําไป
ประกอบการตัดสินใจ  และในการตัดสินใจหลาย ๆ เร่ือง เปนเรื่องที่ซับซอน  ความสัมพันธของ
ปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นบอยครั้งและอยางรวดเร็ว ดังนั้น
จึงมีจําเปนตองอาศัยเครื่องมือทางเทคโนโลยีมาชวยในการตัดสินใจ 

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) ซึ่งยอวา DSS เปนระบบยอย
ระบบหนึ่งในระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ โดยที่ระบบสนับสนุนการตัดสินใจจะชวยผูบริหารใน
เร่ืองการตัดสินใจในเหตุการณ หรือกิจกรรมทางธุรกิจ เพื่อชวยตัดสินใจเชิงกลยุทธ 

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจจึงเปนซอฟตแวรที่ชวยในการจัดการรวบรวมขอมูล  การ
วิเคราะหขอมูล และการสรางตัวแบบที่ซับซอน นอกจากนี้ยังเปนระบบที่ชวยในการประสานการ
ทํางานระหวางบุคลากรกับเทคโนโลยีทางดานซอฟตแวร โดยเปนการกระทําโตตอบกัน เพื่อแกไข
ปญหาแบบไมมีโครงสราง หรือกึ่งโครงสราง และอยูภายใตการควบคุมของผูใชตั้งแตเร่ิมตนจน
ส้ินสุดขั้นตอน หรืออาจกลาวไดวาเปนระบบที่โตตอบกันโดยใชคอมพิวเตอร เพื่อหาคําตอบที่งาย 
สะดวก รวดเร็ว จากปญหาที่ไมมีโครงสรางที่แนนอน โดยเฉพาะขอมูลที่มีการเปลี่ยนแปลงไมมี
รูปแบบที่แนนอน มีการทํางานและสามารถตอบสนองไดอยางรวดเร็ว ทําใหผูใชสามารถเชื่อมโยง
กับโครงสรางการหมุนเวียนของขอมูล และมีความสอดคลองกับตัวแบบ ดังนั้นระบบการสนับสนุน
การตัดสินใจจึงประกอบดวยชุดเครื่องมือ ขอมูล ตัวแบบ และปจจัยอื่น ที่ผูใชหรือนักวิเคราะห
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นํามาใชในการประเมินผลและแกไขปญหา หลักการของระบบนี้จึงเปนการใหเครื่องมือที่จําเปนแก
ผูบริหาร ในการวิเคราะหขอมูลที่มีรูปแบบที่ซับซอน แตมีวิธีการปฏิบัติที่ยืดหยุน เพื่อประสิทธิภาพ
ในการทํางาน ไมเพียงแตการสนองในเรื่องความตองการขอมูลเทานั้น 

ในการออกแบบระบบสนับสนุนการตัดสินใจที่ดี จะตองสามารถตอบสนองตอการนําไปใช
ของผูบริหารระดับสูง สามารถชวยในเรื่องการพยากรณ การวางแผนเชิงกลยุทธ แกผูบริหาร
ระดับกลางขึ้นไปสามารถนําไปปฏิบัติและควบคุมการทํางานไดดวยตนเอง  ซึ่งสอดคลองกับ
จุดมุงหมายหลักของระบบสนับสนุนการตัดสินใจ  3 ลักษณะดังนี้ 

 1)  การตัดสินใจแบบกึ่งโครงสรางและแบบไมมีโครงสราง (Semistructured and 
Unstructured Decisions) ในความเปนจริงขอมูลที่เกิดขึ้นภายในองคกรมีขอมูลที่หลากหลาย 
ขอมูลบางประเภทเกิดจากกิจกรรมทางธุรกิจที่เกิดขึ้นประจําวัน มีความจําเปนตองใชในการ
วิเคราะห และมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

2)  ความสามารถในการปรับปรุงความตองการที่เปลี่ยนไป (Ability to adapt changing) 
ผูบริหารระดับสูงมักจะมีความตองการหลากหลายในการเปลี่ยนแปลงสถานการณ เพื่อชวยในการ
ตัดสินใจ 

3)  ความงายตอการเรียนรูและนํามาใช (Ease of learning and use) เปนระบบที่สราง
ขึ้นโดยคาดหวังวาผูใชโดยทั่วไปสามารถเรียนรูไดและนําไปปฏิบัติได  นอกจากนั้นยังสามารถ
แสดงผลในรูปของขอความ (Text) รูปภาพ (Graphics) และตัวเลข (Numeric) ได 

จะเห็นวาสวนประกอบของระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ซึ่งประกอบดวยฮารดแวร 
ซอฟตแวร ขอมูลที่เกี่ยวของและตัวแบบที่มีความจําเปนตองใชในกิจกรรมสนับสนุนการวิเคราะห
ตัดสินใจ ดังรูปประกอบที่ 3.1  โดยเริ่มจากผูทําการตัดสินใจใชคอมพิวเตอรเปนสื่อกลางแสดง
ความประสงคทางจอภาพเพื่อติดตอส่ือสารกับซอฟตแวร และซอฟตแวรดังกลาวนี้ประกอบดวย 
การจัดการขอมูล การจัดการและสรางการโตตอบ ตัวสราง DSS และการจัดการตัวแบบ ซึ่งการ
ทํางานของซอฟตแวรตองอาศัยฐานตัวแบบของขอมูลในการทํางานรวม 

Data Management การจัดการขอมูลเปนองคประกอบในการบริหารขอมูลรวมถึง
ฐานขอมูล (Database) ที่เก็บขอมูลไวแลวอยางมีโครงสรางซึ่งจะมีความเกี่ยวของกับสถานการณ
ที่ตองวิเคราะหและตัดสินใจ  
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Dialogue generation and management  การจัดการและสรางการโตตอบ ทําหนาที่
ติดตอระหวางผูใชงานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร เพื่อรับคําส่ังจากผูใชงานและแปรความหมายให
คอมพิวเตอรทํางานในขั้นตอไป 

DDS generator ตัวสราง DDS ทําหนาที่คนหาความรูหรือกฎเกณฑที่ไดกําหนดไวแลว 
และสงใหกับระบบเพื่อประเมินรูปแบบขึ้นมาใหใหม  

Model management การจัดการตัวแบบ ทําหนาที่เรียกใชหรือนําตัวแบบซึ่งรวมถึง
ซอฟตแวรที่ประกอบไวในตัวแบบเพื่อนําไปใช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

จากทฤษฎีขางตนไดนํามาเปนแนวคิดในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
(Decision Support System  development) มาใชกับงานวิจัยการออกแบบและพัฒนาโปรแกรม
แบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย โดยการกําหนดเหตุการณหรือส่ิงที่เกิดขึ้น ซึ่งผูบริหารจะตอง
ตัดสินใจ และมีกระบวนการพัฒนาซึ่งไดแสดงไวตามรูปที่ 3.2    จะเห็นวาตองมีการกําหนดความ
ตองการที่จะตัดสินใจ จากนั้นเริ่มตนพัฒนาตัวแบบ และมีการประเมินตัวแบบวาตัวแบบไหนดี
ที่สุด โดยการปรียบเทียบวาตัวแบบนั้นมีความพอใจหรือเหมาะสมในการตัดสินใจหรือไม ถาพอใจ

ผูใชระบบหรือ 

ผูทําการตัดสินใจ 

(Decision maker) 

คอมพิวเตอรพรอม
จอภาพที่ใชเปน 

เครื่องมือ 

(Management 
workstation) 

การจัดการขอมูล 

(Data managemnt) 
 

การจัดการและสรางการโตตอบ 

(Dialogue generation and 
 management) 

 
ตัวสราง DSS 

(DSS generator) 
 

การจัดการตัวแบบ 

(Model management) 
 

ซอฟตแวร DSS 
(DSS software) 

ขอมูลนําเขา 
(Data) 

ฐานตัวแบบ 
(Model base) 

รูปที่ 3.1 สวนประกอบของระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Component of DSS) 
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แสดงวาตัวแบบนั้นมีความสมบูรณตอการตัดสินใจ ผูใชสามารถนําไปใชได แตถาหากไมพอใจ
จะตองมีการปรับปรุงตัวแบบ และมีการประเมินหลังการแกไขตัวแบบใหม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

3.2 การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ   
 

ในการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ มีขบวนการวิจัยโดยเริ่มจากสภาพแวดลอมที่กําลังดําเนิน
อยู เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ส่ิงเหลานี้มีความสําคัญตอขบวนการวิจัย เร่ิมตนจากสภาพแวดลอม
ของงานที่มีปญหาเกิดข้ึน หรือผูวิจัยคิดวาเปนปญหาตอสภาพการปจจุบัน ซึ่งตองนํามากําหนด

การกําหนดความตองการตัดสินใจ 

(Determination of decision making requirements) 

 
พอใจความ 

ตองการตัดสินใจ 

(Are dicision making 
requirements satisfied?) 

ปรับปรุงแกไข 

(Modification loop) 

บํารุงรักษา 
(Maintenance loop) 

ใช (Yes) 

ไมใช (No) 

การพัฒนาตนแบบ 

(Development of initial DSS prototype) 
 

การประเมินตนแบบ 

(Evaluation of DSS prototype) 
 
 

การปรับปรุงตนแบบ 

(Modification of DSS prototype) 
 
 

ความสมบูรณและเอกสารของตนแบบ 

(Completion and documentation of DSS) 
 

การใช DSS (Usable DSS) 
 

รูปที่ 3.2 กระบวนการพฒันาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
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ขอบเขตของปญหาที่เกิดขึ้นใหชัดเจน และปญหาเหลานี้จะเปนตัวกําหนดการออกแบบวจิยั เพราะ
แตละปญหามีความแตกตางกันตามสภาพที่เกิด  การออกแบบหนึ่งจะเหมาะกับการวิจัยหนึ่ง
โดยเฉพาะ   

ในการวิจัยจะแปลงปญหาใหเปนตัวเลข เพื่อสะดวกในการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติที่
เหมาะสม ซึ่งจะสามารถสรุปเปนขอคนพบหรือความรูใหมที่เกิดขึ้น เพื่อนําไปเสนอแนะ ปรับปรุง
และพัฒนาปญหาที่เกิดขึ้น   องคประกอบของการวิจัยจึงประกอบดวยสวนตาง ๆ ตามที่ไดแสดง
ไวในรูปที่ 3.3 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) สภาพแวดลอมหรือปญหา  

 ในที่นี้หมายถึงสิ่ งที่ตองศึกษา  โดยปกติแลวจําเปนจะตองมีความรู ในเรื่องที่จะ
ทําการศึกษาเปนอยางดี หรืออยางนอยที่สุดจําเปนจะตองมีขอมูลที่มากพอในเรื่องนั้น ๆ  เปนเรื่อง
ที่ผูทําการศึกษาวิจัยสนใจจริง ๆ  หรือกําลังทํางานอยู  มองเห็นถึงประเด็นของขอวิจัยศึกษา 

2) ความเปนมาและเหตุผล 

 จะบงบอกถึงภูมิหลังของการวิจัยศึกษา ความสําคัญของการวิจัย ซึ่งอาจไดมาจากการ
สังเกต สัมภาษณ หรืออาจจะไดมาจากการพูดคุยกับผูรูในเรื่องนั้น ๆ นอกจากนี้การฟงหรืออาน ก็
เปนแหลงที่สามารถนํามาซึ่งการวิจัยได 

รูปที่ 3.3 องคประกอบของระบบวิจัย 

สภาพแวดลอม หรือปญหา 

ความเปนมา 
และเหตุผล 

เครื่องมือ 
ที่ใช 

การออกแบบ
วิจัย 

ปญหาที่นํามา
ทําการวิจัย 

การวิเคราะห 
ขอมูล 

ขอเสนอแนะ 
ความรู 
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 3) ปญหาที่นํามาทําการวิจัย 

 เมื่อมีปญหาที่สามารถทําการวิจัยไดแลว ข้ันตอมาก็คือกําหนดขอบเขตของปญหาซึ่งจะมี
ความสําคัญมาก เพราะถาเรื่องที่ทําการวิจัยมีขอบเขตปญหากวางขวางนั้นหมายถึง การทํางานที่
ยากยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงควรกําหนดขอบเขตแตพอควร เมื่อไดขอบเขตของปญหาแลว จําเปนตองตั้ง
ปญหาของการวิจัยและกําหนดตัวแปร นอกจากนี้จําเปนตองตั้งสมมติฐานของการวิจัยเพื่อตอบ
ปญหาในการวิจัยไวลวงหนา การตั้งสมมติฐานที่ดีจะตองมีขอมูลที่มาสนับสนุนซึ่งไดจาการ
ศึกษาวิจัยไวแลว  

 4) เครื่องมือที่ใช 

 เครื่องมือที่ใชสามารถจําแนกออกเปน 2 สวน คือ  

(1) เครื่องมือวิจัย ไดแก แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ  แบบทดสอบ  และอื่น ๆ 
(2) เคร่ืองมือสถิติ หมายถึง คาสถิติที่ใชสําหรับงานวิจัย  เครื่องมือชนิดนี้จะถูก

กําหนดโดยเครื่องมือวิจัยและปญหาของการวิจัยอีกทอดหนึ่ง 

จะเห็นวาเครื่องมือวิจัยและเครื่องมือสถิติมีความสัมพันธกัน ไมสามารถแยกจากกันได ใน
ขณะเดียวกันการสุมตัวอยางก็มีความสําคัญตอเครื่องมือสถิติและเครื่องมือวิจัย การสุมตัวอยางที่
ดีจะมีความเปนตัวแทนของประชากรและสามารถนํามาซึ่งขอสรุปของกลุมประชากรทั้งหมดได ถา
การสุมตัวอยางไมดีคือไมมีความเปนตัวแทนของประชากร จะไมสามารถสรุปประเด็นที่ตองการได 

5) การวิเคราะหขอมูล 

องคประกอบของการวิจัยที่เร่ิมจากสภาพแวดลอมหรือปญหา ซึ่งมีประเด็นที่ตองการทํา
อยู จนกระทั่งการวิเคราะหขอมูล เพื่อสรุปขอคนพบจากการวิจัย โดยเริ่มจากขอมูลที่ไดจากการสุม
ตัวอยาง และมองหาตัวแปรที่ทําการศึกษา จากนั้นกําหนดคาตาง ๆ เปนตัวเลข ขณะเดียวกันก็
กําหนดเครื่องมือการวิเคราะหขอมูลทางสถิติไวอยางชัดเจน เพื่อสามารถตอบสนองวัตถุประสงค
ที่ตั้งไว 

ในการวิเคราะหขอมูลแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย สําหรับงานวิจัยชิ้นนี้ หลังจาก
วิเคราะหขอมูลแลวจะตองนําผลของการหาคาทางสถิติเพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลหรือผลลัพธที่มี
ความหมาย หรือเรียกวา "ความรู"  โดยการวิเคราะหที่กลาวมานี้ไดจากวิธีการ 

(1) การคํานวณคาสถิติเชิงพรรณา  เปนวิธีการที่นําขอมูลที่เก็บรวบรวมมาทําการ
วิเคราะหขอมูลอยาง งาย ๆ แตสามารถนํามาใชบรรยายถึงลักษณะของขอมูลไดดี ไดแก การวัด
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คากลางของขอมูล ซึ่งเปนที่นิยมใชกันมากในการสรุปตัวแปรหนึ่ง ๆ และจะแตกตางกันตาม
ประเภทของสเกล (ดร.กัลยา วานิชยบัญชา,2544: 161) ดังนี้  

สเกลขอมูล คากลางที่ใช 

นามกําหนด (Nominal) ฐานนิยม (Mode) 

อันดับ (Ordinal) มัธยฐาน (Median) 

อันตรภาค หรือ อัตราสวน (interval / Ratio) คาเฉลี่ย (Mean) 

สูตรคาเฉลี่ย (Mean) สําหรบัขอมูลเชิงปริมาณ โดยยอคือ 
       N     
Σx1 

     µ = ι =1     ;  n = จํานวนขอมูลตัวอยาง 
  N 

(2) การวิเคราะหการถดถอยพหุ  (Multiple  Regression  Analysis) เปนวิธีการ
วิเคราะหทางสถิติที่เกี่ยวของกับการสรางตัวแบบทางคณิตศาสตร เพื่อแสดงความสัมพันธระหวาง
ตัวแปร 2 ตัว  หรือมากกวา 2 ตัว  ซึ่งการสรางตัวแบบแสดงความสัมพันธของตัวแปรดังกลาวมี
วัตถุประสงคเพื่อการพยากรณและเพื่อสถิติอนุมานอื่น ๆ  

ความสัมพันธที่กลาวนี้คือ  ระหวางตัวแปรตัวหนึ่งซึ่งเรียกวา  ตัวแปรตาม 
(Dependent Variable)   ซึ่งมักจะแทนดวย Y  กับตัวแปรอีกตัวหนึ่งหรือตั้งแต 1 ตัวขึ้นไปเรียกวา  
ตัวแปรอิสระ (Independent  Variables)  ซึ่งแทนดวย  X   การใชตัวแปรอิสระตัวเดียวในตัวแบบ
น้ัน  เรียกวาการวิเคราะหการถดถอยอยางงาย (Simple Regression Analysis) ถาในตัวแบบมีตัว
แปรอิสระมากกวา 1 ตัว  เรียกวาการวิเคราะหการถอดถอยเชิงพหุ  (Multiple Regression 
Analysis)  โดยทั่ว ๆ ไป การใชตัวแปรอิสระมากกวา 1 ตัว  ซึ่งจะใหผลในการพยากรณดีกวาการ
ใชตัวแปรอิสระเพียงตัวเดียว   

จากทฤษฎีการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (ดร.กัลยา วานิชยบัญชา,2544: 
449) ถามีตัวแปรอิสระ k ตัว (X1 , X2 , . . . , XK ) ที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม Y โดยที่
ความสัมพันธอยูในรูปเชิงเสน จะไดสมการความถดถอยเชิงพหุ ซึ่งแสดงความสัมพันธระหวาง Y 
และ X1 , X2 , . . . , XK  ดังนี้ 
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สภ
าพ

แว
ดล

อม
หร

ือป
ญ
หา

เคร่ืองมือที่ใช

กา
รส
ุมต
ัวอ
ยา
ง เคร่ืองมอืสถิติ

• เชิงบรรยาย
• ทดสอบสมมติฐาน
• เชิงพยากรณ

เคร่ืองมือวิจัย
• แบบสอบถาม
• แบบทดสอบ
• แบบสัมภาษณ

ความเปนมาและเหตผุล
• สังเกต
• สัมภาษณ
• ฟง
• อาน
• ประสบการณ

การออกแบบวจิยั•เชงิทดลอง
• เชงิสาํรวจ

สถิตทิี่ตองการ
• เชิงพรรณา
• ทดสอบสมมติฐาน
• เชิงพยากรณ

โปร
แก
รม
หา
คา
สถิ
ติ

ไฟลขอมูล

การวิเคราะหขอมูล
ปญหาที่นํามาทําการวิจัย• ปญหา

ตัวแปร• สมมติฐาน

ความรูขอเสนอแนะ

Y = β0 + β1 X1 + β2 X2  + … + βk Xk  + e 

โดยที่ β0 = สวนตัดแกน Y เมื่อกําหนดให X1 = X2  = … = Xk = 0 

β1 , β2  , … βk เปนสัมประสิทธิ์ความถดถอยเชิงสวน (Partial Regression 
Coefficient) โดยที่   βI เปนคาที่แสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม Y เมื่อตัวแปรอิสระ Xi 
เปลี่ยนไป 1 หนวย โดยที่ตัวแปรอิสระ  X ตัวอ่ืน ๆ มีคาคงที่ เชน ถา X1 เปลี่ยนไป 1 หนวย คา Y 
จะเปลี่ยนไป β1 หนวย  โดยที่  

 X1 = X2  = … = Xk  มีคาคงที่ 

ในการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุมีเงื่อนไขวา ตัวแปรทุกตัวคือตัวแปรอิสระทั้ง 
k ตัว (X1 , X2 , . . . , XK ) และตัวแปรตาม (Y) จะตองอยูในรูปตัวเลข 

(3) คาสถิติที่ไดจากองคกรที่ประเมินไวแลว มีองคกรหลาย ๆ แหง ไมวาจะเปน
องคกรของรัฐหรือเอกชนก็ตาม โดยมีบทบาทและมีหนาที่รับผิดชอบจัดทําขอมูลทางเศรษฐกิจ  หรือ
ภาวะเศรษฐกิจ  เพื่อสนับสนุนงานของรัฐหรือองคกรเอกชนน้ัน ๆ  อาทิเชน  สภาพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ กระทรวงการคลัง ธนาคารแหงประเทศไทย  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  ธนาคารเพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย  
ธนาคารพาณิชยอ่ืน ๆ และบริษัทเอกชน  เปนตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ 3.4 รายละเอียดองคประกอบของระบบวิจัย 
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3.3 ความรูดานบัญชี  การเงิน และการธนาคาร  การวิเคราะหงบการเงิน   
 

วิธีที่ใหไดขอมูลเพื่อการวางแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งไมวาในแง
ผูบริหาร ผูถือหุน  นักลงทุนทั่ว ๆ ไปหรือเจาหนี้  คือ  การวิเคราะหงบการเงินของธุรกิจนั้น ๆ 

การวิเคราะหงบการเงิน หมายถึง การจัดทําการประเมินคาและการแปลความหมายขอมลู
ทางการเงินเพื่อนํามาพิจารณาประกอบกับขอมูลที่เกี่ยวของอื่น ๆ และนําไปใชประกอบการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุนและการจัดหาเงินทุนตอไป  ในการสรางแบบจําลองเพื่อวิเคราะห  ได
อาศัยความรูและความเขาใจของธุรกิจและหลักการบัญชี เพื่อใหมีความเขาใจถึงการวิเคราะห
ธุรกิจจากงบการเงินไดอยางดี  ผูวิเคราะหควรรูจักและเขาใจขอมูลสําคัญ ๆ ของงบการเงิน  

 งบการเงิน (Financial Statement) ของธุรกิจซึ่งแสดงขอมูลสรุปผลการดําเนินงานและ
ฐานะการเงินของธุรกิจนั้น ๆ ในชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ การวิเคราะหและแปลความหมายจากงบ
การเงินจะเปนประโยชนแกผูสนใจในธุรกิจนั้น ไมวาจะเปนผูถือหุน ผูบริหาร เจาหนี้ หนวยงาน
รัฐบาลที่เกี่ยวของ รวมถึงคูแขง  บุคคลกลุมตาง ๆ  เหลานี้จะนําผลจากการวิเคราะหงบการเงิน
เปนพื้นฐานการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ เกี่ยวกับธุรกิจนั้นตอไป 

 งบการเงินถูกจัดทําขึ้นตามวิธีการและขั้นตอนตาง ๆ ทางการบัญชี ผูวิเคราะห  หรือผูนํา
งบการเงินไปใชประโยชนจึงควรตองทําความเขาใจถึงที่มาของตัวเลขในงบการเงินนั้น ๆ กอน เพื่อ
จะไดเลือกวิธีการวิเคราะหและแปลความหมายไดอยางถูกตอง โดยปกติแลวงบการเงินที่จะนํามา
วิเคราะหควรอยูในรูปของงบการเงินประจํางวดของธุรกิจ  และถือวาเปนรายงานเกี่ยวกับธุรกิจที่มี
ขอมูลสําคัญ ๆ สําหรับนักวิเคราะห  ซึ่งไดแก 

1)  งบดุล (Balance Sheet) ในงบดุลจะประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับรายการคาของธุรกิจ 
3 ประเภท คือ 

(1)  ทรัพยสิน (Assets)  คือ ทรัพยากรที่ธุรกิจมีอยูเพื่อใชในการหาผลประโยชน   
(2)  หนี้สิน (Liabilities) คือ  ภาระหนี้ตามกฎหมายที่ตองชําระคืนใหแกเจาหนี้ 

โดยแยกออกเปน หนี้สินหมุนเวียน และหนี้สินระยะยาว 
(3)  สวนของผูถือหุนหรือสวนของเจาของ (Equity)  ถาเปนกิจการคาของบุคคล

คนเดียวสวนของเจาของควรจะแสดงใหเห็นจํานวนทุนที่อยูในวันตนงวด  กําไรสุทธิที่เกิดขึ้นในงวด
นั้น  สวนที่เจาของเบิกไปใชและจํานวนทุนทั้งสิ้นที่เหลืออยู 

 ในการวิเคราะหตองเขาใจความสัมพันธของประเภทรายการตาง ๆ ในงบดุล ซึ่งแสดงถึง
ฐานะการเงินของกิจการวา  ณ  วันที่ทํางบดุลกิจการมีสินทรัพยตาง ๆ  รวมกันแลวเทาใด          
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สินทรัพยเหลานั้นไดจัดหามาโดยใชเงินจากแหลงเจาหนี้เทาใดและเจาของเทาใด ทําใหยอดรวม
ของงบดุล 2 ดานคือ  ดานสินทรัพยตองมีคาเทากับยอดรวมของหนี้สินบวกกับสวนของผูถือหุน
เสมอ  จึงแสดงเปนสมการเรียกกันวา   "สมการงบดุล"   ไดดังนี้ 

 

 

(2) งบกําไรขาดทุน (Income  Statement) 

เปนงบที่แสดงยอดรวมของรายการทางการคาที่เปนรายไดและคาใชจายแตละประเภทที่
เกิดขึ้นแก   กิจการในงวดหนึ่ง ๆ ผลตางระหวางรายไดและคาใชจายทั้งหมดคือผลการดําเนินงาน
ของงวดนั้น ถารายไดมากกวาคาใชจายผลตางนั้นคือ  กําไร  และในทางตรงกันขามถารายไดนอย
กวาคาใชจายผลตางก็คือ  ขาดทุน 

 
 
 
 
ในการวิเคราะหงบการเงินสามารถแบงออกไดหลายประเภทและหลายวิธี ขึ้นกับผูเคราะห

และผูบริหารของธุรกิจนั้นใหความสําคัญไปในดานใดบาง  ในที่นี้จะขอแบงการวิเคราะหเปน 2  วิธี 

วิธีที่ 1 การวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบ  (Comparison Analysis หรือ Common Size)  
ตามวิธีนี้     ผูวิเคราะหตองรวบรวมงบการเงินที่ตองการวิเคราะห  และนํามาคํานวณรายการเปน
อัตราสวนรอยละของยอดรวม  และนําขอมูลอัตรารอยละดังกลาววิเคราะหเปรียบเทียบกัน เชน 
ตารางเปรียบเทียบขอมูลรายละเอียด กราฟเปรียบเทียบการดําเนนิงาน  กราฟเปรียบเทียบผลการ
ดําเนินงาน เปนตน 

วิธีที่ 2 การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน (Financial Ratios) อัตราสวนทางการเงิน คือ 
การนําเอาตัวเลขขอมูลทางการเงินที่ตองการพิจารณา  มาคํานวณเปรียบเทียบ  ผลที่ไดจะมี
ประโยชนสําหรับการวิเคราะหฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของกิจการในเวลาที่ตางกันของ
กิจการนั้น หรือในเวลาเดียวกันสําหรับกิจการตางกัน โดยแยกตามประเภทของอัตราสวนทาง
การเงินที่สําคัญ เชน  

- อัตราสวนแสดงสภาพคลอง  (Liquidity Ratios) 

 สินทรัพย     = หนี้สิน  +  สวนของผูถือหุน 

    กําไร (ขาดทุน)   =     รายไดจากการดําเนนิงาน  +  รายไดอ่ืน ๆ  
                   - คาใชจายในการดําเนนิงาน - คาใชจายอื่น ๆ 
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- อัตราสวนแสดงสมรรถภาพในการดําเนินงาน  หรือประสิทธิภาพในการบริหาร
สินทรัพย (Activity Ratios หรือ Efficiency Ratios) 

- อัตราสวนแสดงสภาพความเสี่ยง  (Leverage Ratios) 
- อัตราสวนแสดงสมรรถภาพในการหากําไร (Profitability Ratios) 
- อัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน (Capital Adequacy) 
- อัตราสวนคุณภาพสินทรัพย (Asset Quality) 

ในอัตราสวนทางการเงนิแตละประเภทยงัประกอบไปดวยอัตรสวนยอยของแตละประเภท
อีกดวย  และแตละอัตราสวนจะมีสูตรเฉพาะในแตละรายการ 

ขั้นตอนการวิเคราะหทางการเงิน 

ขั้นที่ 1    กําหนดเปาหมายของการวิเคราะหใหชัดเจนวา วิเคราะหในฐานะอะไร เพื่อใคร 
ตองการไดอะไรจากการวิเคราะห  จะนําผลการวิเคราะหไปใชอยางไร 

ขั้นที่ 2    รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงาน และฐานะการเงินของกิจการที่ตองการ
วิเคราะหใหเพียงพอแกการนําไปใชวิเคราะห 

ขั้นที่ 3  นําขอมูลตาง ๆ ที่รวบรวมมาจัดใหอยูในรูปแบบเดียวกัน เพื่อประโยชนในการ
วิเคราะหเปรียบเทียบ 

ขั้นที่ 4  เลือกวิธีการที่จะใชในการวิเคราะหใหเหมาะสมกับเปาหมายที่ตองการวิเคราะห 
ขั้นที่ 5  ทําการวิเคราะหตามวิธีการตาง ๆ ที่เลือก  และแปลความหมายจากผลการ

วิเคราะหที่ได 
ขั้นที่ 6  นําขอมูลการวิเคราะหตาง ๆ ใชพิจารณาตัดสินใจ 



บทที่ 4 
 

การออกแบบระบบ 
 

 จากการศึกษาและวิเคราะหการดําเนินงานและรายงานตาง ๆ ที่ธนาคารพาณิชย
จําเปนตองจัดทําขึ้นเพื่อใชในการวิเคราะหและบริหารแผนงานเพื่อดําเนินนโยบายไปในทิศทางที่
ตั้งเปาหมายไว แตดวยปจจัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากสาเหตุหลายประการดวยกัน 
ตามที่กลาวไวในบทนํา ทําใหการวางแผนและการดําเนนินโยบายไมเปนไปในทิศทางเดียวกับที่ได
ตั้งไว รวมทั้งเกิดปญหาที่แกไขไมทันทวงที จนอาจทําใหเกิดความเสียหายตามมาในภายหนา จึง
จําเปนตองมีเครื่องมือที่จะมาชวยลดปญหาหรือความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นใหนอยลง ดวย
วิธีการสรางแบบจําลอง เพ่ือเลียนแบบพฤติกรรมและแนวโนมของขอมูลที่จะเกิดขึ้นใหผูบริหาร
ทราบลวงหนา เมื่อมีปจจัยอ่ืนเปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้นผูวิจัยจึงไดทําการออกแบบตัวแบบจําลอง
บริหารธนาคารพาณิชยไว โดยมีสวนประกอบหลัก ๆ ดังนี้ 

 4.1  การออกแบบโครงสรางการทํางานของแบบจําลอง 
 4.2  การออกแบบแฟมนาํเขาและจัดเก็บขอมูล 
 4.3  การออกแบบรายงานและแสดงผลลัพธ 
 4.4  การออกแบบเมนหูรือสวนประสานงานสาํหรับผูใช 
 
4.1 การออกแบบโครงสรางการทํางานของแบบจาํลอง 
 
 การออกแบบจําลองบรหิารธนาคารพาณชิย  ไดกาํหนดองคประกอบของแบบจําลองฯ 
และแบงแยกหนาที่ความรบัผิดชอบในสวนตาง ๆ  ซึง่ในแตละสวนมหีนาทีก่ารทาํงานเฉพาะอยาง
ใหเกิดความสมบูรณและเหมาะสมในตัวเอง  โดยคํานึงถึงความเขาใจงายในการใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพของผูใช  รวมทั้งไดคํานึงถงึสิทธิการใชงานและความปลอดภัยของระบบ  จงึได
ออกแบบสวนตาง ๆ ของแบบจําลองฯไวเปน 5 สวนดงันี้คือ  วิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ  
ประเมินผลและเปรียบเทยีบ ฟนฟูหรือซอมแซมแบบจําลอง จัดการสิทธิใชงาน  แสดงขอมูลที่ควร
ทราบ  และไดแผนภาพกระแสขอมูลตามรูปที่ 4.1 



ผูวิเคราะห 
แบบจําลอง 
การบริหาร 

ธนาคารพาณชิย 

ขอมูลประมาณการตามรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ 7 รายงาน 

ขอมูลรายงาน ธ.พ.2  ธ.พ.3 
ธ.พ.5 ธ.พ.9.3 ธ.พ.10.1 
ธ.พ.10.2 และ ธ.พ.32.1 

รหัสผูใชและรหัสผาน 

รายงานการวิเคราะหทางการเงินและกราฟ 
รายงานประเมินผลและเปรียบเทียบ 

ชื่อตัวแปรและคาที่เปลี่ยนแปลง (+ เพิ่ม  - ลด) 

ขอมูลของผูใชระบบ 

ธนาคารพาณิชย 

ชื่อธนาคารและชวงเวลา 

ลักษณะการประเมินผลฯ(ธนาคารหรือชวงเวลา) 
จํานวนธนาคารหรือชวงเวลา 
ชื่อธนาคารหรือชวงเวลา 

คําสั่งแสดงขอมูลที่ควรทราบ 
คําสั่งฟนฟูหรือซอมแซม 

กราฟเปรียบเทียบ 

รูปที่ 4.1 แสดง Context Diagram ของแบบจําลองบรหิารธนาคารพาณิชย 43 



สําหรับหนาทีก่ารทาํงานของแตละสวนตาง ๆ มกีระบวนการทาํงานหลกัและมี
กระบวนการทาํงานยอยภายในไวดังนี ้

4.1.1  วิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ 

เปนกระบวนการเพื่อนําขอมูลเขาและประมวลผลตามเกณฑการวิเคราะห ซึ่งเลือกเทคนิค
การวิเคราะหแนว CAMEL Rating  และใชสมมติสถานการณดวยการกําหนดตัวแปร เพื่อให
กระบวนการในระบบจําลองสถานการณข้ึนใหมในชวงระยะเวลา 1 ปไปถัดจากระยะเวลาของ
ขอมูลที่นําเขา การจําลองขอมูลประมาณการขึ้นใหมนี้จะเลียนแบบพฤติกรรมและแนวโนมที่
อาจจะเกิดขึ้นออกมาใหผูใชไดวิ เคราะหและตัดสินใจทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพื่อคาดหวังที่จะ
เปลี่ยนแปลงหรือทําใหพฤติกรรมนั้นเปนไปตามที่ตองการ  โดยมีกระบวนการยอยประกอบดวย 

 1)  ปอนขอมูลธนาคาร เปนการปอนชื่อธนาคารเจาของขอมูลและชวงเวลาของ
ขอมูลที่จะนําเขา 

 2)  จัดการขอมูล เปนการนําขอมูลตามแบบ ธ.พ.ตาง ๆ ที่ไดกําหนดไวในบทที่ 2 
หัวขอ 2.3 การสรางขอมูลจําลอง เพื่อนําเขามาใชในระบบ 

 3)  กําหนดตัวแปร เปนการกําหนดตัวแปรและคาที่ตองการใหเปลี่ยนแปลงไป 
โดยไดแบงตัวแปรตาง ๆ เปนกลุม ๆ  

 4)  ตัดสินใจ เปนการประมวลผลความสัมพันธของขอมูล เพื่อจําลองสถานการณ
ที่คาดวาจะเกิดข้ึนใหมตามที่ไดกําหนดตัวแปรและคาที่ตองการใหเปลี่ยนแปลงไป และแสดงผล
ของสถานการณนั้นให ปรากฏทางหนาจอและพิมพรายงาน รวมทั้งแสดงผลในรูปแบบกราฟได
ดวย 

4.1.2  ประเมินผลและเปรียบเทียบ 

เปนกระบวนการเพื่อนําขอมูลเขาและประมวลผลตามเกณฑการวิเคราะห  เพื่อ
ประเมินผลและเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามเกณฑการจัดอันดับ  ผูวิเคราะหหรือผูบริหารจะ
ทราบวาผลการดําเนินงานเปนที่พอใจหรือไม โดยมีขั้นตอนการทํางานประกอบดวย 

  1)  จัดการขอมูล  เปนกระบวนการปอนจํานวนธนาคารหรือจํานวนชวงเวลา และ
ชื่อธนาคารหรือชื่อชวงเวลาที่ตองการ และนําเขาขอมูลแบบ ธ.พ.ตางๆ ที่ไดกําหนดไวในบทที่ 2 
หัวขอ 2.3 การสรางขอมูลจําลอง เพื่อตองการประเมินผลและเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของ
ธนาคารหรือชวงเวลาตาง ๆ กัน ไดไมเกิน 5 ธนาคารหรือ 5 ชวงเวลา 
  2)  เปรียบเทียบขอมูล  เปนกระบวนการตอเนื่องมาจากการนําขอมูลเขาจาก
แฟมขอมูล ธ.พ.ตาง ๆ ที่เกิดจากกระบวนการจัดการขอมูลในขอ1 และแสดงผลวิเคราะห
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เปรียบเทียบทางจอภาพโดยใชเกณฑการจัดอันดับประเมินผลและเปรียบเทียบ ตั้งแต 2 ธนาคาร
หรือชวงเวลาขึ้นไป แตไมเกิน 5 ธนาคารหรือ 5 ชวงเวลา 
  3)  กราฟเปรียบเทียบ เปนกระบวนการสรางกราฟเปรียบเทียบขอมูลที่สําคัญ ๆ 
ของธนาคารหรือชวงเวลาตั้งแต 2 ขึ้นไป แตไมเกิน 5 ธนาคารหรือ 5 ชวงเวลา 

 4)  พิมพขอมูลเปรียบเทียบ เปนกระบวนการที่สามารถพิมพผลการประเมินและ
เปรียบเทียบขอมูลและกราฟตามที่แสดงไวในขอ 2 และ 3 เปนเอกสารได 

4.1.3  ฟนฟูหรือซอมแซม 

เปนกระบวนการเพื่อกําหนดใหมีการซอมแซมไฟลแบบจําลองฯ ที่เกิดความเสียหายขึ้น
จากเหตุใดเหตุหนึ่ง ใหมีสภาพใชงานไดปกติ โดยมีการเก็บไฟลตนแบบไวในที่อีกแหงหนึ่ง เพื่อเปน
การสํารองขอมูลไวสําหรับการทํางานในกรณีที่ไฟลตนแบบไดรับผลกระทบ ซึ่งกระบวนการนี้
สามารถทําใหผูใชระบบใชงานตอไปไดอยางปกติและรวดเร็ว 

4.1.4  จัดการสิทธิใชงาน 
 1)  เพิ่มรหัสผูใช  เปนกระบวนการกําหนดรหัสที่มีการเก็บขอมูลผูใชระบบเพื่อ

ศึกษาสถิติผูใชงานในแนวโนมระยะตอไป โดยพิจารณาถึงระดับของผูใชงานซ่ึงไดจําแนกไวเปน 2 
ระดับคือ ผูใชระดับบริหาร และผูใชระดับเจาหนาที่ ซึ่งผูใชระดับบริหารจะสามารถเพิ่มผูใชและ
รหัสผานใหกับผูใชงานรายใหมได 

 2)  ลบรหัสผูใช  เปนกระบวนการไมอนุญาตใหผูใชงานรายเดิมที่มีอยูในระบบมี
สิทธิใชงานไดเชนเดิมตอไป อันเนื่องมาจากเหตุผลใด ๆ ตามที่ผูมีอํานาจและผูมีสิทธิระดับบริหาร
ของระบบพิจารณา 

 3)  เปลี่ยนแปลงรหัสผาน เปนกระบวนการที่ผูใชระบบสามารถเปลี่ยนแปลง
รหัสผานหรือขอมูลสวนตัวของตน หรือเปนกระบวนการที่ผูมีอํานาจหรือผูมีสิทธิระดับบริหารของ
ระบบสามารถเปลี่ยนแปลงรหัสผานหรือขอมูลสวนตัวใหแกผูมีสิทธิระดับเจาหนาที่ได 

 4.1.5  แสดงขอมูลที่ควรทราบ 
 เปนกระบวนการที่แสดงขอมูลหรือขอความที่ผูใชแบบจําลองฯนี้ ควรทราบกอนการเริ่มใช 
ซึ่งจะกลาวถึงสิ่งจําเปนเบื้องตน และวิธีการใชงานโดยสังเขป เพื่อทําใหผูใชงานเขาใจวิธีการและ
ขอบเขตการใชงาน ซึ่งจะทําใหผูใชเขาใจระบบสามารถใชแบบจําลองฯ ไดสะดวกและงาย  
กระบวนการนี้จะมีเนื้อหาที่เรียกวา “ตัวแสดง” (Help) ใหทราบ  

การออกแบบโครงสรางการทํางานของแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยไดแสดง
แผนภาพกระแสขอมูลในระดับยอยของแตละกลุมงานดังรูปที่ 4.2 – 4.5 
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ผูวิเคราะห

4.1

เพิม่ผูใชระบบ

4.2

ลบผูใชระบบ

4.3

เปลี่ยรหัสผาน
และขอมลู

T04 ขอมลูผูใชระบบ

รหัสผูใชและรหัสผาน

รหัสผูใชและรหัสผาน

ขอมลูของผูใชระบบ

รหัสผูใชและรหัสผาน

รหัสผูใชและรหัสผาน
และขอมูลผูใชระบบ

ขอมลูของผูใชระบบ

รหัสผูใชและรหัสผาน
และขอมลูผูใชระบบ

รหัสผูใชและรหัสผาน
และขอมลูผูใชระบบ

ผูวเิคราะห

1.0

วเิคราะห
เพือ่การตัดสินใจ

2.0

ประเมนิผล
และเปรยีบเทยีบ

T02 เกณฑประเมนิผลและเปรยีบเทยีบ

3.0

ฟนฟูหรอืซอมแซม

4.0

จดัการสิทธิ
ใชงาน

5.0

แสดงขอมลู
ทีค่วรทราบ

ธนาคารพาณชิย

ขอมลูธ.พ.2  ธ.พ.3
ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
ธ.พ.10.1 และ
ธ.พ.10. 2

ธนาคารพาณชิย
ขอมลูธ.พ.2  ธ.พ.3  ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
ธ.พ.10.1 ธ.พ.10. 2 และ ธ.พ.32.1

T01 ธ.พ.2  ธ.พ.3  ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
 ธ.พ.10.1 ธ.พ.10. 2 และ ธ.พ.32.1

ขอมลูของผูใชระบบ

T04 ผูใชระบบ

รหสัผูใชและรหสัผาน
ขอมลูของผูใชระบบ

ชือ่ธนาคารและชวงเวลา

ชือ่ตัวแปรและคาทีเ่ปล่ียนแปลง
(+ เพิม่  - ลด)

ขอมลูธ.พ.2  ธ.พ.3
ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
ธ.พ.10.1 ธ.พ.10. 2
 และ ธ.พ.32.1

ขอมลูประมาณการ
ธ.พ.2  ธ.พ.3  ธ.พ.5
ธ.พ.9.3  ธ.พ.10.1
ธ.พ.10. 2 และ
 ธ.พ.32.1 T01 ธ.พ.2  ธ.พ.3  ธ.พ.5  ธ.พ.9.3

 ธ.พ.10.1 ธ.พ.10. 2 และ ธ.พ.32.1

T03 สัมประสทิธิก์ารตดัสินใจ

ขอมลูสมัประสทิธิ์
การตดัสินใจ

รายงานวิเคราะหทางการเงนิและกราฟ

ขอมลูประมาณการ
ตามรายงาน ธ.พ.
ตาง ๆ  7 รายงาน

ลกัษณะการ
ประเมนิผลฯ
(ธนาคารหรือ
ชวงเวลา)

จาํนวนธนาคารหรอืชวงเวลา
ชือ่ธนาคารหรอืชวงเวลา

รายละเอยีดเกณฑ
ประเมนิผลและเปรยีบเทยีบ

รายงานประเมนิผลและเปรยีบเทียบ

คําส่ังฟนฟูหรอืซอมแซม

คําสัง่แสดงขอมลู
ทีค่วรทราบ

T05 ขอมลูเกีย่วกบัระบบ

ขอมลูทีค่วรทราบ

กราฟเปรยีบเทยีบ
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รูปที่ 4.2 แสดง Data Flow Diagram ของแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย 

รูปที่ 4.3 แสดง Data Flow Diagram ของจัดการสิทธิใชงาน 



  

ผูวเิคราะห

2.1

จัดการขอมูล

2.2

เปรยีบเทียบขอมูล

2.3

กราฟเปรยีบเทยีบ

2.4

พมิพ

ขอมูลประเมินผลวเิคราะหและเปรยีบเทยีบ

ขอมูลประเมินผลวเิคราะห
และเปรยีบเทยีบ ,
กราฟเปรียบเทียบ

กราฟเปรยีบเทียบ

จํานวนธนาคาร
หรอืชวงเวลา,
ช่ือธนาคาร
หรอืชวงเวลา

ธนาคารพาณชิย

ขอมูลธ.พ.2  ธ.พ.3
ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
ธ.พ.10.1 และ
ธ.พ.10. 2

T02 เกณฑประเมินผลและเปรยีบเทยีบ

รายละเอียดเกณฑ
ประเมินผลและเปรียบเทียบ

ขอมูลธ.พ.2  ธ.พ.3
ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
ธ.พ.10.1 และ
ธ.พ.10. 2

T01 ธ.พ.2  ธ.พ.3  ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
 ธ.พ.10.1 ธ.พ.10. 2 และ ธ.พ.32.1

ช่ือธนาคารหรอืชวงเวลา
จํานวนธนาคารหรอืชวงเวลา

ลกัษณะการประเมนิผลฯ(ธนาคารหรอืชวงเวลา)

ขอมูลธ.พ.2  ธ.พ.3
ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
ธ.พ.10.1 และ
ธ.พ.10. 2

ขอมูลประเมินผล
วเิคราะหและ
เปรยีบเทียบ กราฟเปรยีบเทยีบ

จํานวนธนาคารหรอืชวงเวลา, ช่ือธนาคารหรือชวงเวลา

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูวิเคราะห

1.1

ปอนขอมลูธนาคาร

1.2

จดัการขอมลู

1.3

กําหนดตวัแปร

1.4

ตดัสนิใจ

T01 ธ.พ.2  ธ.พ.3  ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
 ธ.พ.10.1 ธ.พ.10. 2 และ ธ.พ.32.1

ธนาคารพาณชิย

ขอมลูธ.พ.2  ธ.พ.3
ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
ธ.พ.10.1 และ
ธ.พ.10. 2

ชือ่ธนาคารและชวงเวลา

ชือ่ตัวแปรและคาทีเ่ปล่ียนแปลง
(+ เพิม่  - ลด)

ขอมลูธ.พ.2  ธ.พ.3
ธ.พ.5  ธ.พ.9.3
ธ.พ.10.1 และ
ธ.พ.10. 2

ชือ่ตัวแปรและ
คาทีเ่ปลีย่นแปลง
 (+ เพิม่  - ลด)

ชือ่ธนาคารและชวงเวลา

ขอมูลประมาณการ
ตามรายงาน ธ.พ.
ตาง ๆ 7 รายงาน

ขอมลูประมาณการ
ตามรายงาน ธ.พ.
ตาง ๆ 7 รายงาน

ขอมลูประมาณการ
ตามรายงาน ธ.พ.
ตาง ๆ 7 รายงาน

T03 สัมประสิทธิก์ารตดัสนิใจ

ขอมลูสมัประสิทธ์ิ
การตัดสินใจ
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รูปที่ 4.4 แสดง Data Flow Diagram ของวิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ 

รูปที่ 4.5 แสดง Data Flow Diagram ของประเมินผลและเปรียบเทยีบ 



  

4.2  การออกแบบแฟมนําเขาและจัดเก็บขอมูล 
 
 การออกแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย มิไดเนนในเรื่องการเก็บขอมูลปริมาณมาก ๆ 
ในทางตรงกันขามแบบจําลองฯ นี้ มีลักษณะการประมวลผลทางคณิตศาสตรคอนขางมากและใน
การประมวลผลแตละครั้งมีสูตรการคํานวณเชื่อมโยงหลายแฟมและหลายตาราง ดังนั้นการ
ประมวลผลแตละครั้งจึงตองการความรวดเร็ว เพื่อประมวลผลสูตรคณิตศาสตรเชิงวิเคราะห 
รวมทั้งรูปแบบของผลลัพธที่แสดงออกตองเขาใจงายและแบงแยกเปนกลุมไดชัดเจน จึงไดแยก
แฟมขอมูลของระบบออกเปน 5 กลุมงาน คือ 

 4.2.1 แฟมขอมูลผูใชระบบ 

ขอมูลที่นําเขาและจัดเก็บเปนลักษณะของฐานขอมูล เปนตารางผูใชระบบ ออกแบบเพื่อ
กําหนดผูใชระบบโดยใหสิทธิการใชงานตามหนาที่และความรับผิดชอบ โดยแยกออกเปนระดับ ซึ่ง
สามารถปอนขอมูลผูใชระบบเพิ่มเติมและจัดเก็บหรือยกเลิกการใหสิทธิใชระบบหรือปล่ียนแปลง
แกไขรหัสผาน รวมถึงรายละเอียดพื้นฐานของผูใชระบบ  โดยมีขอมูลจัดเก็บไวในตารางผูใชระบบ
ที่มีชื่อวา “BANKING”  ตามโครงสรางตารางที่ 4_1 

ตารางที่ 4_1 แสดงโครงสรางตารางผูใชระบบ (BANKING)  

ลําดับ ชื่อสดมภ ประเภทขอมูล ขนาด คําอธิบาย PK 
1 USER_NAME TEXT 20 ชื่อยอ / 
2 FULL_NAME TEXT 100 ชื่อเต็ม  
3 ORGANIZATION TEXT 255 ชื่อหนวยงานและที่อยู  
4 TELEPHONE TEXT 50 โทรศัพท  
5 PASSWORD TEXT 20 รหัสผาน  
6 LEVEL TEXT 1 ระดับสิทธ ิ  

 

4.2.2  ตารางขอมูล ธ.พ.ที่นาํเขาและสงออก 

ในสวนของขอมูลที่นําเขาเพื่อใชเปนฐานในการประมวลผลความสัมพันธของขอมูลและ
สามารถนําไปใชจัดทําขอมูลประมาณการ ไดแก ขอมูลจากรายงาน ธ.พ.ตาง ๆ จะจัดเก็บในรูป
ของแฟมตารางขอมูลในเอ็กเซล และแตละแฟมแยกออกตามรายงาน ธ.พ. แตละชนิดมีนามสกุล
เปน xls  ไดแก แฟมขอมูล cb2  cb3  cb5  cb9_3  cb10_1  cb10_2  และ cb32_1 ซึ่งเปน
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ขอมูลตามแบบรายงาน ธ.พ.ตาง ๆ ทั้ง 7 รายงาน คือ ธ.พ.2  ธ.พ.3  ธ.พ.5  ธ.พ.9.3  ธ.พ.10.1  
ธ.พ.10.2 และ ธ.พ.32.1 ตามลําดับ โดยขอมูลทั้ง 7 แฟมจะถูกนําเขามาจัดเก็บไวในกระดาษทํา
การ (sheet) “ IMP_DAT ” เพื่อรอการนําไปใชประมวลผลในการจัดทําขอมูลประมาณการหรือ
ขอมูลจําลอง  และเมื่อไดจัดทําขอมูลประมาณการเรียบรอยแลว จะจัดเก็บขอมูลประมาณการนี้ไว
ในกระดาษทําการ (sheet) “OUT_DAT “ และสามารถนําขอมูลประมาณการนี้ไปใชงานอื่นตอไป
ได โดยจัดเก็บลงในแฟมขอมูลซึ่งมีชื่อและนามสกุลเชนเดียวกับแฟมขอมูลนําเขา 

ในตารางที่เกบ็ขอมูลนําเขาและขอมูลประมาณการจะมีลักษณะโครงสรางเดยีวกนั คือมี
แถว(Row) และสดมภ(Column) โดยสดมภที่ 1 จากซายมือเปนชื่อของรายการในแบบรายงาน 
และ สดมภที่ 2 เปนคาของขอมูลในสดมภที่ 1 ดังแสดงตัวอยางของแฟมขอมูล cb2 และ cb3 แต
เพียงบางสวนตามรูปที่ 4.6 และ 4.7 ตามลําดับ 

 

 

 

รูปที่ 4.6 แสดงตัวอยางแฟมขอมูล cb2 หรือ ธ.พ.2 
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4.2.3  ตารางเก็บคาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ  

เปนแฟมตารางซึ่งเก็บคาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจของขอมูลแตละตัวที่ไดจากการหา
ความสัมพันธของขอมูลในบทที่ 2 และนํามาเก็บไวในแฟมตาราง “M_BASE” โดยเก็บอยูใน
แฟมเอ็กเซลในกระดาษทําการ (sheet) ที่ชื่อวา “ M_BASE “ ขอมูลท่ีเก็บเปนลักษณะแถว (Row) 
และสดมภ (Column) ในหนึ่งแถว จะมีความสัมพันธกับขอมูลหลาย ๆ ตัวที่เปนขอมูลตามสดมภ 
และความสัมพันธไปทิศทางใดหรือมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับคาสัมประสิทธิ์ที่ปรากฎในสดมภนั้น 
โดยคาสัมประสิทธิ์เหลานั้นมีคาเชิงปริมาณหรือเปนประเภทตัวเลขที่มีจํานวนคาเปนบวกหรือลบ 
แตละจํานวนมีทศนิยมหลายตําแหนง ขอมูลแตละรายการและจํานวนคาเหลานี้จะถูกจัดเก็บไว
เปนตัวแบบในการสรางขอมูลประมาณการ และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งจะมี
ผลกระทบทําใหขอมูลประมาณการนั้นเปลี่ยนแปลงไป ตัวอยางของตารางเก็บคาสัมประสิทธิ์การ
การตัดสินใจ แสดงไวในรูปที่ 4.8     

 

รูปที่ 4.7 แสดงตัวอยางแฟมขอมูล cb3 หรือ ธ.พ.3 
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รูปที่ 4.7 แสดงตัวอยางแฟมขอมูล cb3 หรือ ธ.พ.3 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.2.4  ตารางเก็บคาเกณฑการประเมินผลและเปรียบเทียบ 

เปนตารางขอมูลซึ่งเก็บคาเกณฑการประเมินผลและเปรียบเทียบไวในแฟมเอ็กเซลใน
กระดาษทําการ (sheet) ที่ชื่อวา “C_BANK” มีลักษณะขอมูลเปนแถว (Row) และสดมภ 
(Column) เพื่อแปลงคาของผลการวิเคราะหทางการเงินเปรียบเทียบเปนคะแนนและสรุปคะแนนที่
ได และประเมินผลใหทราบวาอยูในเกณฑใด เพื่อประเมินฐานะและการดําเนินงาน  แสดงใหเห็น
จุดเดนและจุดดอยในดานตาง ๆ เมื่อเปรียบเทียบฐานะและการดําเนินงานของธุรกิจประเภท
เดียวกันหรือในชวงเวลาที่ตางกัน โดยพิจารณาจากองคประกอบและปจจัยการประเมิน  ดังแสดง
ตัวยางรายละเอียดเกณฑการประเมินผลและเปรียบเทียบตามตารางที่ 4_9  

 

รูปที่ 4.8 แสดงตัวอยางของตารางเก็บคาสัมประสิทธิก์ารตัดสินใจ 
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1. ความเพียงพอของเงินกองทุน
- สวสวนสูญเสีย + ขาดทุนระหวางงวดบญัชี : เงินกอง
ทุนชั้นที่ 1 + เงินสํารองทั้งสิ้น

2  คณุภาพสินทรัพย  
- สินทรัพยจัดชั้นสูญ + สินทรัพยจัดชั้นสงสัยทั้งจํานวน 

+ รอยละ 10 ของสินทรัพยจัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน  :  
สินทรัพยรวม

-  สินทรัพยจัดชัน้สูญ + สินทรัพยจัดชัน้สงสัยทัง้จํานวน 
+ สินทรัพยจัดชัน้ต่ํากวามาตรฐานทัง้จํานวน  :  สิน
ทรัพยรวม

- สินทรัพยทีไ่มกอใหเกิดรายได : สินทรัพยรวม

3  ความสามารถในการหารายได 
- กําไรกอนคาภาษีเงินเงินไดและรายการพิเศษ  :  สิน
ทรัพยรวม

- กําไรสุทธิ  :  สวนของผูถือหุน

4  สภาพคลอง 
-  สินทรัพยสภาพคลองทัง้สิ้น : หนี้สินทีต่องชําระคนืเมื่อ
ทวงถาม

อตัราสวนทางการเงิน

รอยละ คะแนน รอยละ คะแนน รอยละ คะแนน รอยละ คะแนน รอยละ คะแนน

0 - 5 16.01 - 20 5.01 -10 12.01 - 16 10.01 - 20 8.01 - 12 20.01 - 35 4.01 - 8 35.01 - 50 0 - 4

0 - 0.75 14.01 - 18 0.76 - 1.50 10.01 - 14 1.51 - 3 6.01 - 10 3.01 - 5 3.01 - 5 5.01 - 10 0 - 3

0 - 2. 4.01 - 6 2.01 - 5 3.01 - 4 5.01 - 10 2.01 - 3 10.01 - 20 1.01 - 2 20.01 - 40 0 -1

0 - 5. 4.01 - 6 5.01 - 10 3.01 - 4 10.01 - 15.00 2.01 - 3 15.01 - 20 1.01 - 2 20.01 - 25 0 - 1

4.36 - 10 4.81 - 6 3.31 - 4.35 3.61 - 4.80 2.26 - 3.30 2.41 - 3.60 1.26 - 2.25 1.21 - 2.40 0 - 1.25 0 - 1.20

23.36 - 50 4.81 - 6 14.31 - 23.35 3.61 - 4.80 10.46 - 14.30 2.41 - 3.60 3.61 - 10.45 1.21 - 2.40 0 - 3.60 0 - 1.20

0.81 - 1.20 8.01 - 10 0.61 - 0.80 6.01 - 8 0.41 - 0.60 0.41 - 6 0.21 - 0.40 2.01 - 4 0 - 0.20 0 - 2

ออน

ระดับ
ดี คอนขางดี พอใช คอนขางออน

ตารางที่ 4.9 ตารางเก็บคาเกณฑการประเมินผลและ
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จากตารางที่ 4.9 แสดงตัวอยางรายละเอียดเกณฑการประเมินผลและเปรียบเทียบ ไดมี
เกณฑการพิจารณาจากองคประกอบและปจจัยการประเมิน รวมทั้งเกณฑการใหคะแนนดังตอไปนี้ 

1) การแบงแยกอันดับ มีการแบงออกเปน 5 อันดับเรียงจากอันดับสูงสุดไปถึงอันดับ
ต่ําสุด ดังนี้ 

(1)  อันดับ “ดี” (คะแนน 80.01 – 100)  หมายถึง มีฐานะมั่นคงและผลการ
ดําเนินงานดี 

(2)  อันดับ “คอนขางดี” (คะแนน 65.01 – 80)  หมายถึง มีฐานะและผลการ
ดําเนินงานเกือบดี 

(3)  อันดับ “พอใช” (คะแนน 50.01 – 65)  หมายถึง มีฐานะและผลการ
ดําเนินงานอยูในเกณฑเฉลี่ย 

(4)  อันดับ “คอนขางออน” (คะแนน 35.01 – 50)  หมายถึง มีฐานะและผล
การดําเนินงานอยูในเกณฑต่ํากวาคาเฉลี่ยมาก สมควรไดรับการแกไขอยางเหมาะสม 

(5)  อันดับ “ออน” (คะแนน 0 – 35)  หมายถึง มีฐานะและผลการดําเนินงาน
อยูในเกณฑออน มีปญหาการดําเนินงานจําเปนตองไดรับการแกไขโดยรีบดวน 

2) ปจจัยที่ใชวัดฐานะและการดําเนินงาน  โดยใชเกณฑการวิเคราะหแนว CAMEL 
rating เปนเครื่องมือประเมินฐานะและการดําเนินงาน เพราะเปนตัวแปรที่สะทอนฐานะและการ
ดําเนินงานไดอยางเหมาะสม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1)  ความเพียงพอของเงินกองทุน  เงินกองทุนเปนปจจัยพื้นฐานของความ
มั่นคงเปนเบาะชั้นตนรองรับสวนสูญเสียที่เกิดขึ้น  ซึ่งปองกันมิใหเจาหนี้ ไมวาจะเปนประชาชน 
หรือคูคาไดรับความเสียหาย 

(2)  คุณภาพสินทรัพย  โดยที่สินทรัพยเปนแหลงกอรายที่สําคัญ ซึ่งหากเปน
สินทรัพยดอยคุณภาพนอกจากไมกอใหเกิดรายไดแลวยังเปนภาระที่ตองกันเงินสํารองเผื่อความ
สูญเสียที่อาจเกิดข้ึนอีก นอกจากนี้คุณภาพสินทรัพยจะมีความสัมพันธโดยตรงตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ดวย 

(3)  การจัดการ  ความสําเร็จหรือลมเหลวขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของการ
จัดการเปนสําคัญ ซึ่งนอกจากจะบงชี้ส่ิงที่เกิดขึ้นในอดีตหรือที่เปนอยูในปจจุบันแลว ยังอาจใช
พยากรณแนวโนมอยางกวาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได 

(4)  ความสามารถในการหารายได  กําไรเปนปจจัยสําคัญในการเพิ่มพูนสวน
ของผูถือหุน  ซึ่งเปนผลใหสถาบันการเงินนั้นมีฐานะการเงินมั่นคง  และในทางกลับกันขาดทุนทํา
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ใหสวนของผูถือหุนลดลง นอกจากนี้ความสามารถในการหารายไดยังมีผลโดยตรงกับมูลคาหุน
อยางใกลชิด 

(5)  สภาพคลอง  ความเชื่อถือจากลูกคาเปนรากฐานที่สําคัญในการประกอบ
ธุรกิจการเงิน เพราะองคกรการเงินนั้นทําหนาที่เปนตัวกลางในการนําเงินที่ไดจากลูกคาไปปลอย
ใหกูยืมหรือลงทุนหาผลประโยชนภายใตความเชื่อมั่นของลูกคาที่จะไดรับเงินคืนเมื่อตองการ  
ดังนั้นการดํารงสภาพคลองอยางเหมาะสมจึงเปนสิ่งสําคัญ 

 สําหรับคะแนนของแตละปจจัยที่ใชวัดฐานะและการดําเนินงานกําหนดไวดังนี้ 

               คะแนน 
  ความเพียงพอของเงนิกองทนุ   20 
  คุณภาพสินทรัพย    30 
  การจัดการ     25 
  ความสามารถในการหารายได   15 
  สภาพคลอง     10 
                  100 

3) องคประกอบของปจจัย  ซึ่งมีปจจยัตามที่ไดกลาวมาแลวในขอ 2) มีองคประกอบ
ของแตและปจจัยดังนี ้

(1)  ความเพียงพอของเงนิกองทนุ (20 คะแนน) ใชอัตราสวนทางการเงนิวัด
เปนรอยละ ไดแก 

-  สวนสูญเสีย + ขาดทนุระหวางงวดบัญชี : เงนิกองทนุชั้นที ่1 + เงิน
สํารองทัง้สิ้น 

(2)  คุณภาพสินทรัพย (30 คะแนน) ใชอัตราสวนทางการเงินวัดเปนรอยละ 
ไดแก 

-  สินทรัพยจัดชั้นสูญ + สนิทรัพยจัดชัน้สงสัยทัง้จาํนวน + รอยละ 10 
ของสินทรพัยจัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน  :  สินทรัพยรวม 

-  สินทรัพยจัดชั้นสูญ + สนิทรัพยจัดชัน้สงสัยทัง้จาํนวน + สินทรัพยจดั
ชั้นต่ํากวามาตรฐานทัง้จาํนวน  :  สินทรัพยรวม 

-  สินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายได : สินทรพัยรวม 

(3)  ความสามารถในการหารายได (15 คะแนน) ใชอัตราสวนทางการเงินวัด
เปนรอยละ ไดแก 
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-  กําไรกอนคาภาษีเงินเงนิไดและรายการพิเศษ  :  สินทรัพยรวม 
-  กําไรสุทธ ิ :  สวนของผูถือหุน 

(4)  สภาพคลอง (10 คะแนน) ใชอัตราสวนทางการเงนิวัดเปนรอยละ ไดแก 
-  สินทรัพยสภาพคลองทั้งสิ้น : หนี้สนิทีต่องชําระคืนเมื่อทวงถาม 

(5)  การจัดการ (25 คะแนน) ใชอัตราสวนวัดเปนคะแนน ไดแก 25 % ของ
องคประกอบการประเมนิ 

4.2.5  ตารางเก็บตัวแปรและคาเปลี่ยนแปลงของตัวแปร 

เปนตารางที่เก็บตัวแปรและคาเปลี่ยนแปลงของตัวแปรทางหนาจอจากผูใชระบบ และเก็บ
ในแฟมเอ็กเซลในกระดาษทําการ (sheet) ที่ชื่อวา “ OURBANK “  เมื่อผูใชระบบตองการ
เปลี่ยนแปลงคาของตัวแปรใหไปในทิศทางที่ไดตั้งเปาหมายไวและดูผลกระทบที่จะเกิดขึ้น การเก็บ
ชื่อตัวแปรจะเก็บเปนตัวอักษร และเก็บคาเปลี่ยนแปลงจะเก็บเปนตัวเลขเพื่อสามารถนําไปใช
คํานวณคาตอไปได โดยแยกการเกบ็ตัวแปรและคาที่เปลี่ยนแปลงไวตามกลุม ไดแก  

 1) นโยบายดานรายได ประกอบดวยรายการในกลุม รายไดดอกเบี้ยและเงินปน
ผล และรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 

 2) นโยบายดานรายจาย ประกอบดวยรายการในกลุม คาใชจายดอกเบี้ย 
คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ย และหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 

 3) เงินลงทุนในหลักทรัพย รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก เงินลงทุนชั่วคราว 
และเงินลงทุนระยะยาว 

 4) นโยบายหลักทรัพยสภาพคลอง รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก เงินสด และ
รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 

 5) นโยบายดานสินเชื่อ รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก เงินใหสินเชื่อ คาเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญ และดอกเบี้ยคางรับ 

 6) นโยบายการบริหารและจัดการสนิทรัพย รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก ที่ดิน 
อาคารและอุปกรณ 

 7) นโยบายดานหนี้สิน รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก เงินกูยืม เงินฝาก หนี้สิน
อ่ืน และหุน 
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 8) นโยบายอัตราดอกเบี้ย รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก 
และอัตราดอกเบี้ยเงินกู 

 9) ภาวะเศรษฐกิจ รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก อัตราเงินเฟอ ผลิตภัณฑมวล
รวมในประเทศ และดัชนีผูบริโภค 

ดังแสดงตัวอยางการเก็บตัวแปรและคาเปลี่ยนแปลงบางกลุมไวในรูปที่ 4.9 และ 4.10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.9 แสดงตัวอยางหนาจอซึ่งเก็บตัวแปรและคาเปลี่ยนแปลงดานรายได 

รูปที่ 4.10 แสดงตัวอยางหนาจอซึ่งเก็บตัวแปรและคาเปลี่ยนแปลงดานรายจาย 
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4.3  การออกแบบรายงานและแสดงผลลัพธ 
 
ในการพัฒนาระบบงาน รูปแบบของผลลัพธหรือรายงานที่จะไดจากระบบเปนสิ่งสําคัญ

อยางหนึ่งที่แสดงถึงความพึงพอใจในของผูใชระบบ ดังนั้นลักษณะของผลลัพธที่ผูใชระบบจะไดรับ
นอกจากความเที่ยงตรงแลว ส่ิงที่ผูใชคาดหวังอีกประการหนึ่งคือ ผลลัพธนั้นมีรูปแบบและขอมูล
ตรงความตองการและนําไปใชประโยชนอ่ืนได เพื่อลดภาระและเวลาที่จะตองจัดทําขึ้นใหม ผูวิจัย
จึงไดศึกษาความตองของผูใชระบบจากผูวิเคราะหและผูตรวจสอบ จากเดิมที่มีรูปแบบรายงาน
หลากหลายขึ้นอยูกับผูวิเคราะหจะนําเสนอรายงานใหผูบริหารทราบ อีกทั้งขึ้นอยูกับผูบริหาร
ตองการทราบผลการวิเคราะหขอมูลในดานใด จึงมักใชเวลามากในการจัดทํารายงาน ดวยเหตุนี้
ผลลัพธที่ไดจากโปรแกรมแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยนี้ ไดออกแบบใหสามารถแสดงผล
ทางจอภาพในเบื้องตนเกือบทั้งหมดกอน เพื่อสามารถใหผูใชสามารถเปลี่ยนแปลงและประมวลผล
ใหมจนเปนที่ส้ินสุดในระดับที่พอใจแลว และสามารถแสดงผลเปนเอกสารประกอบทางเครื่องพิมพ
เพื่อนําไปใชงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของตอไปได 

 การออกแบบผลลัพธของโปรแกรมแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยนี้ ไดคาํนึงถงึความ
เขาใจและความสะดวกของผูใชที่จะนําขอมูลไปประยุกตใชงานอื่นไดอยางรวดเร็ว โดยแบงแยก
เปนกลุม ๆ อยางชัดเจน สามารถแสดงผลเปน 2 ลักษณะ คือ การแสดงผลทางจอภาพ และการ
แสดงผลเอกสารทางเครื่องพิมพ  ซึ่งโดยปกติผูใชจะเรียกดูผลลัพธในทางจอภาพ สําหรับผลลัพธ
หรือรายงานที่จะแสดงผลทางเครื่องพิมพไดออกแบบไว 13 รายงานหลักและ 11 รายงานยอย ซึ่ง
ประกอบดวย 

1)  รายงานงบแสดงฐานะการเงิน  เปนผลลัพธที่มีเนื้อหาสวนหนึ่งในรายงาน ธ.พ.3 เพื่อ
ความเขาใจงายไดแสดงฐานะทางการเงินรูปแบบที่ใชเชิงธุรกิจ และไดแสดงขอมูลที่ไดจากการ
วิเคราะหทางการเงินเปรียบเทียบเพิ่มเติม 

2)  รายงานรายไดและคาใชจาย เปนผลลัพธที่มีเนื้อหาสวนหนึ่งในรายงาน ธ.พ.5 เพื่อ
ความเขาใจงายไดแสดงผลการดําเนินงานในชวงระยะเวลาที่ผานมาในรูปแบบที่ใชเชิงธุรกิจ และ
ไดแสดงขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหทางการเงินเปรียบเทียบเพิ่มเติม 

3)  รายงานการดํารงเงินกองทุนของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ เปนผลลัพธ
ซ่ึงสรุปไดจากรายงาน ธ.พ.10.1 นําเสนอเฉพาะขอมูลหลักไมแสดงรายละเอียด และมีขอมูลที่ได
จากการวิเคราะหทางการเงินเปรียบเทียบเพิ่มเติม 
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4)  รายงานโดยสรุปทรัพยสินถวงน้ําหนักตามความเสี่ยงของธนาคารพาณิชยจดทะเบียน
ในประเทศ เปนผลลัพธที่สรุปจากรายงาน ธ.พ.10.2 นําเสนอเฉพาะขอมูลหลักไมแสดง
รายละเอียด และมีขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหทางการเงินเปรียบเทียบเพิ่มเติม 

5)  รายงานขอมูลที่สําคัญและอัตราสวนวเิคราะหทางการเงิน เปนผลลัพธซึ่งผูวิเคราะห
เลือกใชเทคนคิการวิเคราะหตามมาตรฐานที่ใชกนัทัว่ไปและอัตราสวนหรือขอมูลวิเคราะหที่
นาสนใจในดานนัน้ ๆ  ซึง่คาดการณวาจะมีประโยชนแกผูบริหาร โดยแสดงการวิเคราะหเทียบกับ
ขอมูลงวดปจจุบัน ซึง่แบงเปนหมวด ๆ ดังนี ้

 (1) ขอมูลที่สําคัญ รวม 7 รายการ 
 (2) ขอมูลรายละเอียดเพิ่มเติม 
 (3) ความเพียงพอของเงนิกองทนุ (Capital Adequacy) รวม 4 รายการ 
 (4) คุณภาพสินทรัพย (Asset Quality) รวม 3 รายการ 
 (5) ผลการดําเนินงาน (Earning) รวม 8 รายการ 
 (6) สภาพคลอง (Liquidity) รวม 2 รายการ 
6)  กราฟแสดงขอมูลทางการเงิน เปนผลลพัธแสดงเปนรูปกราฟ เพื่อสะดวกตอการ

นําเสนอในกรณีที่มีคาของขอมูลปริมาณมาก ๆ ซึ่งเลือกแสดงเปนกราฟเฉพาะขอมลูประมาณการ
ที่มีความสําคญัเดนชัด ไดแก 

 (1)  ฐานะการเงินประมาณการ 
 (2)  ผลการดําเนินงานประมาณการ 
 (3)  สินทรัพยประมาณการ 
7)  รายงานเปรียบเทียบ-ผลประเมินและการจัดลําดับ เปนผลลัพธแสดงผลการประเมิน

และจัดอันดับตามเกณฑการจัดลําดับ โดยนําเสนอผลสรุปการจัดอันดับแลวจะแสดงใน
รายละเอียดของปจจัยและองคประกอบที่ใชในการประเมินดวย 

8)  รายงานเปรียบเทียบ-งบแสดงฐานะการเงิน เปนผลลัพธที่มีเนื้อหาสวนหนึ่งในรายงาน 
ธ.พ.3 เพื่อความเขาใจงายไดแสดงฐานะทางการเงินรูปแบบที่ใชเชิงธุรกิจ ซึ่งเปนการเปรียบเทียบ
ระหวางธนาคารหรือระหวางชวงเวลา 

9)  รายงานเปรียบเทียบ-รายไดและคาใชจาย เปนผลลัพธที่มีเนื้อหาสวนหนึ่งในรายงาน 
ธ.พ.5 เพื่อความเขาใจงายไดแสดงผลการดําเนินในชวงเวลาที่ผานมาเปนรูปแบบที่ใชเชิงธุรกิจ ซึ่ง
เปนการเปรียบเทียบระหวางธนาคารหรือระหวางชวงเวลา 
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10)  รายงานเปรียบเทียบโดยสรุป-การดํารงเงินกองทุนของธนาคารพาณิชยจดทะเบียน
ในประเทศ เปนผลลัพธที่สรุปจากรายงาน ธ.พ.10.1 นําเสนอเฉพาะขอมูลหลักไมแสดง
รายละเอียด และแสดงผลการเปรียบเทียบระหวางธนาคารหรือระหวางชวงเวลา 

11)  รายงานเปรียบเทียบ-องคประกอบและปจจัยการประเมิน เปนผลลัพธแสดงผลการ
ประเมินและจัดอันดับตามเกณฑการจัดลําดับ จะแสดงองคประกอบและปจจัยที่ใชในการประเมิน 
และแสดงผลการเปรียบเทียบระหวางธนาคารหรือระหวางชวงเวลา 

12)  รายงานเปรียบเทียบ-รายละเอียดขององคประกอบและปจจัยการประเมิน เปน
ผลลัพธแสดงผลการประเมินและจัดอันดับตามเกณฑการจัดลําดับ จะแสดงในรายละเอียดของ
องคประกอบและปจจัยที่ใชในการประเมิน และแสดงผลการเปรียบเทียบระหวางธนาคารหรือ
ระหวางชวงเวลา ซึ่งไดแยกรายละเอียดขององคประกอบดังนี้ 

(1) ความเพียงพอของเงินกองทุน 
(2) คุณภาพสินทรัพย 
(3) ความสามารถในการหารายได 
(4) สภาพคลอง 
(5) การจัดการ 

13)  กราฟเปรียบเทียบ เปนผลลัพธซึ่งแสดงเปนรูปกราฟ เพื่อสะดวกตอการนําเสนอใน
กรณีที่มีคาของขอมูลปริมาณมาก ๆ ซึ่งเลือกแสดงเปนกราฟเฉพาะขอมูลที่สนใจและมี
ความสําคัญเดนชัด และแสดงผลการเปรียบเทียบระหวางธนาคารหรือระหวางชวงเวลา ไดแก 

 (1) เงินใหสินเชื่อ 
 (2) เงินเงินฝาก 
 (3) หนี้สินจายคืนเมื่อทวงถาม 
 (4) เงินกูยืม 

ตอไปนี้เปนตัวอยางบางสวนซึ่งแสดงผลลพัธปรากฏทางจอภาพตามรปูที่ 4.11 งบแสดง
ฐานะการเงิน รูปที่ 4.12 แสดงตัวอยางเปรียบเทียบเงนิฝาก สวนผลลพัธที่แสดงออกเปนรายงาน
ทางเครื่องพมิพทัง้หมดจะไดแสดงไวในภาคผนวก 
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รูปที่ 4.11 ตัวอยางงบแสดงฐานะการเงินปรากฏทางจอภาพ 

รูปที่ 4.12 แสดงตัวอยางเปรียบเทียบเงนิฝาก 
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4.4 การออกแบบเมนูหรือสวนประสานงานสําหรับผูใช 
 

การออกแบบเมนูประสานงานกับผูใช ไดออกแบบใหมีสีสันและเปนรูปภาพที่ ส่ือ
ความหมาย (Graphic User Interface) เพื่อสนับสนุนการทํางานบนระบบปฏิบัติวินโดว เพียงใช
เมาสแตะและคลิก โดยคํานึงถึงผูใชใหเกิดความสะดวก เขาใจงาย และไมสับสน จึงไดผสมผสาน
เมนูการใชงานในลักษณะหลากหลายแบบ และใหสอดคลองกับผังการทํางานของแบบจําลอง
บริหารธนาคารพาณิชย ตามรูปที่ 4.13 โดยไดนําเมนูประเภทตาง ๆ มาใชพัฒนาในโปรแกรม
แบบจําลองฯ ดังนี้  

 

 
 

แบบจําลองการบริหาร 
ธนาคารพาณิชย 

วิเคราะหเพื่อ 
การตัดสินใจ 

ประเมินผลและ 
เปรียบเทียบ 

ฟนฟูหรือซอมแซม จัดการสิทธิ 
ใชงานงาน 

แสดงชอมูล 
ที่ควรทราบ 

ปอนขอมูล 
ธนาคาร 

จัดการขอมูล 

ตัดสินใจ 

จัดการขอมูล 

เปรียบเทียบขอมูล 

พิมพขอมูล 

กราฟเปรียบเทียบ 

พิมพ 

อัตราสวน 

กราฟ 

เพิ่มผูใช 

ลบผูใช 

กําหนดตัวแปร 

วิเคราะหชอมูล 

เปลี่ยนรหัสผาน 

รูปที่ 4.13 แสดงผังการทาํงานแบบจาํลองบริหารธนาคารพาณิชย 
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1)  เมนูวัตถุ (Object Menu)  

เปนเมนูที่มีภาพวัตถุที่สามารถสื่อความหมายแสดงถึงกิจกรรมที่ทําในวัตถุนั้น โดยสวน
ใหญจะมีลักษณะเปนกลุมหรือเปนหมวดของกิจกรรมที่ตองทําภายในวัตถุนั้น ๆ เมนูในลักษณะนี้
มีขอดีคือเขาใจงายและเพิ่มบรรยากาศ ทําใหผูใชเกิดความหลากหลายไมเบื่อหนาย ขอเสียใช
พื้นที่มากทําใหมีขนาดของแฟมที่เก็บใหญ  ตามตัวอยางรูปที่ 4.14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2)  เมนเูรียงลาํดับเสนตรง (Menu Bar)  

 ลักษณะเมนูเรียงลําดับเสนตรงเปนเมนูที่นิยมใชในโปรแกรมมาตรฐานทั่ว ๆ ไป เนื่องจาก
เปนที่ยอมรับในหมูผูใชงาน ซึ่งมักพบเห็นไดจากโปรแกรมประยุกตทที่ทํางานบนปฎิบัติการวินโดว 
สามารถเลือกกิจกรรมที่ตองการในระดับสายตา ไมส้ินเปลืองเนื้อที่ แตมีขอจํากัดคือเมนูลักษณะนี้
จะตองมีกิจกรรมหรือกระบวนการที่เหมาะสมภายในหนึ่งจอภาพ ดังนั้นหากมีกิจกรรมมาก ๆ และ
สามารถจัดอยูในกลุมเดียวกันไดก็มักจะสรางเมนูยอย (Sub Menu) เพิ่มเติมข้ึนได ตามตัวอยาง
รูปที่ 4.15 

 

รูปที่ 4.14 แสดงตัวอยางเมนูวัตถ ุ(Object Menu) 
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3)  เมนูแบบขับเคลื่อน (Driven Menu)  

เมนูแบบขับเคลื่อนเปนลักษณะการทํางานแบบเปนลําดับคือ ตองทํางานแรกใหแลวเสร็จ
ระบบจึงจะแสดงจอภาพเพื่อทํางานตอไป เหมาะสําหรับชวยผูใชลําดับการใชงานแบบมีขั้นตอน 
ไมตองจดจําวาอะไรตองทํากอนหรือหลัง ซึ่งทําใหสะดวกและใชงานงาย เมนูชนิดนี้จะใชในกรณีที่
มีกระบวนการทํางานมาก ดังแสดงตัวอยางรูปที่ 4.16 ซึ่งเปนเมนูที่ตองนําขอมูลเขาใหเรียบรอย
เสียกอน ระบบจึงจะแสดงเมนูตอไป ตามรูปที่ 4.17 เพื่อใหกําหนดตัวแปรได และประมวลผลให
ไดผลการวิเคราะห ซึ่งจะนําไปสูการตัดสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.15 แสดงเมนเูรียงลาํดับแบบเสนตรง (Menu Bar) 

รูปที่ 4.16 แสดงเมนูแบบขบัเคลื่อน (Driven Menu) เพื่อนาํเขาขอมลู 
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รูปที่ 4.17 แสดงเมนูแบบขบัเคลื่อน (Driven Menu) เพื่อกําหนดตัวแปรและตัดสินใจ 
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บทที่ 5 
 

การพัฒนาระบบและทดสอบการทํางาน 
 

5.1  ฮารดแวรและซอฟตแวรที่ใชในการพัฒนา 
 

ในการพัฒนาแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย  ผูวิจัยไดใชอุปกรณคอมพิวเตอรและ
ซอฟตแวร เพื่อพัฒนาแบบจําลองฯ โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 

 5.1.1 คุณสมบัติของฮารดแวร  ใชเปนเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล (Personal 
Computer) ซึ่งมีรายละเอียดขั้นพื้นฐานประกอบดวย 

1)  หนวยประมวลผลกลาง เพนเทียม ความเร็วไมนอยกวา 166 เมกะเฮิรส 
2)  หนวยความจําหลักไมนอยกวา 64  เมกะไบต 
3)  เครื่องขับจานแมเหล็กชนิดแข็ง (Hard disk) เนื้อที่ไมนอยกวา 2 กิกะไบต 
4)  เครื่องขับจานแมเหล็กชนิดออน (Floppy disk) ขนาด 3.5 นิ้ว เนื้อที่ไมนอย

กวา 1.44   เมกะไบต 

 5.1.2  คุณสมบัติของซอฟตแวรที่ใชพัฒนาและทดสอบการทํางานของแบบจําลอง ได
แบงออกเปน 2 สวน โดยแยกตามความจําเปนการใชงาน ดังนี้ 

1)  ซอฟตแวรที่ใชพฒันา มรีายละเอียดพืน้ฐานประกอบดวย 
 (1)  ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟตวนิโดว รุน 95 

(2)  โปรแกรมประยุกต ไมโครซอฟตเอ็กเซล รุนออฟฟต 97  
(3)  โปรแกรมประยุกต ไมโครซอฟตแอ็กเซสส รุนออฟฟต 97 

 (4)  โปรแกรมประยุกต ไมโครซอฟตวิชวลเบสิก รุน 6.0  
 (5)  โปรแกรมวิเคราะหสถิติ SPSS for Windows รุน 8.0  
 (6)  โปรแกรมชวยเหลือ รุน 1.0 (Smile Help 1.0)  

2)  ซอฟตแวรที่ใชทดสอบการทํางาน มีรายละเอียดพืน้ฐานประกอบดวย 
 (1)  ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟตวนิโดว รุน 95  

(2)  โปรแกรมประยุกต ไมโครซอฟตเอ็กเซล รุนออฟฟต 97  
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5.2  การพัฒนาระบบ 
 
 สําหรับการพัฒนาแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยนั้น ไดดําเนินการพัฒนาระบบ
ตามที่ไดออกแบบไวแลวในบทที่ 4 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 5.2.1  ผังการทํางานของระบบ 
 ในผังการทํางานของแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย ไดแบงกลุมการทํางานไว 5 กลุม
งาน คือ วิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ ประเมินผลและเปรียบเทียบ ฟนฟูหรือซอมแซม จัดการสิทธิใช
งาน  และแสดงขอมูลที่ควรทราบ โดยไดแสดงผังการทํางานของโปรแกรมหลักและโปรแกรมยอย
ตามรูปที่ 5.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ 5.1 แสดงผังโปรแกรมการทาํงานของแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย 

MFRM 

COMPARE FREPAIR FUSR FDOC 

MnuAddUsr 

C_BANK 

PRN_IMF 

G_BANK 

IMP_DAT 

MnuDelUsr 

MnuChgPwd 

NAME_YEAR 

IMP_SAVE 

VARIABLES 

DECISION 

PRN 

DISP_ANAL 

DISP_RATE 

G_ANAL 

AUTO 
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จากรูปที่ 5.1 แสดงผังโปรแกรมการทํางานแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย 
ประกอบดวยการทํางานของกระบวนการหลัก ซึ่งแยกออกเปนกลุมงานหลัก ๆ ได 5 กลุมงาน และ
มีกระบวนการทํางานยอยภายในกลุมงานดังนี้ 

 1)  AUTO (วิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ) เปนกระบวนการนําขอมูลเขาและกําหนด
ตัวแปรโดยสามารถเลือกตามกลุมของตัวแปรที่ไดแบงแยกไวและสามารถเปลี่ยนแปลงคาของตัว
ได เพื่อใหเกิดผลกระทบตอตัวแปรอื่น ๆ  ในชวงระยะเวลา  1 ปถัดไปจากระยะเวลาของขอมูลที่
นําเขา โดยระบบจะประมวลผลตามเกณฑการวิเคราะหและผูใชสามารถตัดสินใจทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด
เพื่อเปลี่ยนแปลงตัวแปรใหไปในทิศทางที่ตองการ ซึ่งในกระบวนการนี้มีกระบวนการยอย ไดแก 
ปอนขอมูลธนาคาร  จัดการขอมูล กําหนดตัวแปร และตัดสินใจ 

  (1)  NAME_YEAR (ปอนขอมูลธนาคาร) เปนกระบวนการยอยเมื่อ
ตองการวิเคราะหขอมูลทางการเงินเพื่อการตัดสินใจ ระบบจะใหผูใชระบบสามารถระบุชื่อธนาคาร
และชวงเวลาที่ตองการใหขอมูลแสดงผลลัพธ 

  (2)  IMP_SAVE (จัดการขอมูล) เปนกระบวนการยอยเมื่อตองการ
วิเคราะหขอมูลทางการเงินเพื่อการตัดสินใจ ผูใชจะตองนําขอมูลในรายงาน ธ.พ. ทัง้ 7 รายงานเขา
ระบบเพื่อใหระบบทําการหาคาประมาณการของงวดระยะเวลาถัดจากระยะเวลาของขอมูลที่
นําเขา และหลังจากที่ระบบจําลองขอมูลประมาณการตามขอมูลทั้ง 7 รายงานแลว ผูใชสามารถ
เก็บขอมูลประมาณการนั้น เพื่อนําไปดําเนินการตอไปได 

(3)  VARIABLES (กําหนดตัวแปร) เปนกระบวนการยอยเมื่อตองการ
วิเคราะหขอมูลทางการเงินเพื่อการตัดสินใจ โดยผูใชสามารถกําหนดตัวแปรและคาของตัวแปรไป
ในทิศทางที่ตั้งเปาหมายไว และระบบจะประมวลผลขอมูลจําลองหรือประมาณการใหมให 

(4)  DECISION (ตัดสินใจ) เปนการประมวลผลความสัมพันธของขอมูล
เพื่อจําลองสถานการณที่คาดวาจะเกิดขึ้นใหมตามที่ไดกําหนดตัวแปรและคาที่ตองการให
เปลี่ยนแปลง  และตองการใหระบบประมวลผลเพื่อแสดงขอมูลประมาณการและผลการวิเคราะห
ทางการเงิน โดยแยกแสดงผลลัพธไดหลายรูปแบบไดแก พิมพขอมูลเปนเอกสารออกทาง
เครื่องพิมพ  แสดงการวิเคราะหขอมูล  แสดงอัตราสวน และแสดงการเปรียบเทียบขอมูลที่ตองการ
ความชัดเจนเปนกราฟ   

2)  COMPARE (ประเมินผลและเปรียบเทียบ) เปนกระบวนการนําขอมูลเขาและ
ประมวลผลตามเกณฑการวิเคราะห  โดยจะประเมินผลและเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตาม
เกณฑการจัดอันดับ ในการประเมินผลและเปรยีบเทียบ ซึ่งสามารถดําเนินการไดระหวางธนาคาร
หรือระหวางชวงเวลาขึ้นอยูกับผูใชตองการประเมินผลและเปรียบเทียบแบบใด แตจะประเมินผล
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และเปรียบเทียบไดไมเกิน 5 ธนาคารหรือ 5 ชวงเวลา  ซึ่งในกระบวนการนี้มีกระบวนการยอย 
ไดแก จัดการขอมูล  เปรียบเทียบขอมูล  กราฟเปรียบเทียบ และ พิมพ 

(1)  IMP_DAT (จัดการขอมูล) เปนกระบวนการยอยเมื่อตองการ
ประเมินผลและเปรียบเทียบ ซึ่งสามารถกําหนดที่จะเลือกประเมินผลและเปรียบเทียบระหวาง
ธนาคารหรือระหวางงวด ตั้งแต 2 ถึง 5 ธนาคารหรืองวด โดยจัดการนําขอมูลใน ธ.พ. ทั้ง 7 
รายงานเขาระบบ 

(2)  C_BANK (เปรียบเทียบขอมูล) เปนกระบวนการยอยเมื่อตองการ
ประเมินผลและเปรียบเทียบ ผลลัพธของการประเมินและเปรียบเทียบจะแสดงทางจอภาพ ซึ่ง
สามารถเปรียบเทียบรายการวิเคราะหทางการเงินของแตละธนาคารหรือแตละงวดได 

(3)  G_BANK (กราฟเปรียบเทียบ) เปนกระบวนการยอยเม่ือตองการ
ประเมินผลและเปรียบเทียบ โดยจะแสดงผลลัพธเปนกราฟเพื่อเปรียบเทียบขอมูลที่ตองการความ
ชัดเจนและเขาใจงาย  

(4)  PRN_INF (พิมพ) เปนกระบวนการยอยของประเมินผลและ
เปรียบเทียบ เมื่อตองการแสดงผลลัพธเปนเอกสารโดยพิมพออกทางเครื่องพิมพ 

  3)  FREPAIR (ฟนฟูหรือซอมแซม) เปนกระบวนการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับ
ระบบ เมื่อเกิดเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งมีผลทําใหเกิดความเสียหายตอตัวแบบจําลองฯ  และทํา
ใหไมสามารถใชงานไดตามปกติ ผูใชระบบสามารถฟนฟูหรือซอมแซมไฟลซึ่งเก็บตัวแบบจําลอง
ตนแบบไว โดยสามารถจัดการนําไฟลตนแบบกลับมาใชงานไดตามปกติ  
  4)  FUSR (จัดการสิทธิใชงาน) เปนกระบวนการจัดการเกี่ยวกับสิทธิการใชงาน
ของผูใชระบบ ซึ่งประกอบดวยกระบวนการยอยดังนี ้  
   (1)  MnuAddUsr (เพิ่มรหัสผูใช) เปนกระบวนการยอยของการจัดการ
สิทธิใชงาน มีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มผูใชระบบรายใหม และเก็บขอมูลพื้นฐานสวนตัวของผูใชราย
ใหม พรอมทั้งพิจารณาใหสิทธิระดับการใชงาน ซึ่งไดจําแนกไวเปน 2 ระดับคือ ผูใชระดับบริหาร 
และผูใชระดับเจาหนาที่  
   (2)  MnuDelUsr (ลบรหัสผูใช) เปนกระบวนการยอยของการจัดสิทธิใช
งาน ที่ไมอนุญาตใหผูใชงานรายเดิมที่มีอยูในระบบมีสิทธิใชงานไดตอไป  
   (3)  MnuChgPwd (เปลี่ยนแปลงรหัสผาน) เปนกระบวนการยอยของ
การจัดสิทธิใชงาน ที่ผูใชระบบสามารถเปลี่ยนแปลงรหัสผานหรือขอมูลสวนตัวของตน หรือเปน
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กระบวนการของผูใชที่มีสิทธิระดับบริหารของระบบสามารถเปลี่ยนแปลงรหัสผานหรือขอมูล
สวนตัวใหแกผูมีสิทธิระดับเจาหนาที่ได  
  5)  FDOC (แสดงขอมูลที่ควรทราบ) เปนกระบวนการที่ผูใชระบบควรไดอาน
ขอมูลซึ่งเปนรายละเอียดของการใชแบบจําลองฯ เพื่อใหทําความคุนเคยกับระบบและเพื่อจะได
รับทราบวา แบบจําลองฯ นี้มีวัตถุประสงคอยางไร ประโยชนที่จะไดรับ ส่ิงจําเปนพื้นฐานของการ
ใชระบบ  ผูใชงานควรมีคุณสมบัติอยางไร และวิธีการใชงานโดยสังเขป  

5.2.2  การพัฒนาโปรแกรม 

ในการพัฒนาโปรแกรมแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย  ไดพัฒนาขึ้นจากซอฟตแวร
หลายตัวผสมผสานกัน โดยเลือกนําเอาจุดเดนของซอฟตแวรแตละซอฟตแวรมาใช ซ่ึงไดแก ไมโคร
ซอฟวิชวลเบสิก รุน 6.0 (Microsoft Visual Basic Version 6) ซึ่งเปนโปรแกรมประยุกตโดยมี
เครื่องมือตาง ๆ ชวยในการทํางาน ในที่นี้นํามาใชในสวนที่เปนการเชื่อมโยง สวนซอฟตแวรที่ใช
เก็บขอมูลเกี่ยวกับผูใชระบบจะถูกจัดการโดยไมโครซอฟตแอ็กเซสส (Microsoft Access) ซึ่งเปน
โปรแกรมประยุกตที่มีความสามารถเก็บขอมูลในลักษณะฐานขอมูล ในสวนโปรแกรมที่ใชนําขอมูล
เขาและประมวลผลลัพธไดเลือกใชไมโครซอฟตเอ็กเซล (Microsoft Excel) ซึ่งมีความสามารถใน
การคํานวณสูตรซับซอนไดอยางรวดเร็ว และทายที่สุดโปรแกรมชวยเหลือ (Smile Help 1.0) 
นํามาใชในสวนที่เกี่ยวกับการเรียกดูขอมูลในหัวขอที่สนใจ โดยมีจุดเชื่อมโยงเรียกใชหัวขอที่
ตองการไดทันที 

แบบจําลองฯ ที่ไดพัฒนาขึ้นนี้จําเปนตองอาศัยซอฟตแวรตาง ๆ เปนองคประกอบที่ชวยใน
การพัฒนากระบวนการตาง ๆ  โดยแยกออกไดดังตอไปนี้ 

 1)  เปนฟอรมที่ถูกพัฒนาขึ้นดวยไมโครซอฟวิชวลเบสิก รุน 6.0 โดยใชเครื่องมือ
ตาง ๆ แตละชิ้น เชน เท็กซบ็อกซ (Text Box)  เลเบล (Label)  ปุมคําสั่ง (Command Button)  
แถบแสดงความกาวหนา (Progressive Bar) และอื่น ๆ มาประกอบกันเปนเครื่องมือที่ใหญขึ้นและ
เขียนคําสั่งลงในเครื่องมือแตละชิ้นจนสามารถทํางานแตละภารกิจได อาทิเชน  

(1)  MFRM  ทําหนาที่เปนหนาตางใหผูมีสิทธิใชระบบทําการเขา – ออก 
ระบบ 

(2)  FLOGON  ทําหนาที่ในการตรวจสอบผูมีสิทธิใชระบบ โดยบันทึกชื่อผูใช
และรหัสผานที่ถูกตอง 

(3)  FSEL  ทําหนาที่เปนตัวเชื่อมโยงใหผูใชระบบสามารถเลือกกลุมงานหรือ
กิจกรรมที่ตองการได 
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(4)  FUSR  ทําหนาที่ในการบันทึก แกไข และลบผูใชในระบบ 
(5)  FREPAIR  ทําหนาที่ในการฟนฟูหรือซอมแซมตัวแบบจําลอง ใหคืน

สภาพปกติสามารถใชงานได 
(6)  FDOC  ทําหนาที่ ในการแสดงขอมูลในเรื่องที่ควรทราบใหผูใชระบบ

ทราบ โดยสามารถเรียกดูไดตามหัวขอที่ตองการ 

 2)  เปนกระดาษทําการ (sheet) ที่ถูกพัฒนาขึ้นดวยไมโครซอฟเอ็กเซล ออฟฟต 
97  โดยใชคุณสมบัติเฉพาะตัวของเอ็กเซลในเรื่องของการคํานวณ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคาหรือ
ตัวแปรบอย ๆ และตองประมวลผลใหมเพื่อใหไดผลลัพธอยางรวดเร็ว ซึ่งไดสรางคําสั่ง (Macro 
command) ควบคุมการทํางานภายในกระดาษทําการและประสานงานระหวางกระดาษทําการแต
ละชิ้น กระดาษทําการที่ใชประกอบดวย 

(1)  OURBANK  ทําหนาที่ประสานงานเพื่อเชื่อมโยงการรับ – เก็บขอมูลและ
เปลี่ยนแปลงคาหรือตัวแปรตาง ๆ โดยแยกการเก็บตัวแปรและคาที่เปลี่ยนแปลงไวตามกลุม ไดแก 

- นโยบายดานรายได ประกอบดวยรายการในกลุม รายไดดอกเบี้ยและ
เงินปนผล และรายไดที่มิใชดอกเบี้ย 

  - นโยบายดานรายจาย ประกอบดวยรายการในกลุม คาใชจายดอกเบี้ย 
คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ย และหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 

  - เงินลงทุนในหลักทรัพย รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก เงินลงทุน
ชั่วคราว และเงินลงทุนระยะยาว 

  - นโยบายหลักทรัพยสภาพคลอง รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก เงนิสด 
และรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 

  - นโยบายดานสินเชื่อ รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก เงินใหสินเชื่อ คา
เผื่อหนี้สงสัยจะสูญ และดอกเบี้ยคางรับ 

  - นโยบายการบริหารและจัดการสินทรัพย รายการที่กําหนดในกลุมนี้
ไดแก ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 

  - นโยบายดานหนี้สิน รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก เงินกูยืม เงินฝาก 
หนี้สินอื่น และหุน 

  - นโยบายอัตราดอกเบี้ย เปนตัวแปรภายนอกและจะตองถูกกําหนดขึ้น
โดยผูใชระบบ รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก และอัตราดอกเบี้ยเงินกู 
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  - ภาวะเศรษฐกิจ เปนตัวแปรภายนอกและจะตองถูกกําหนดขึ้นโดยผูใช
ระบบ รายการที่กําหนดในกลุมนี้ไดแก อัตราเงินเฟอ ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ และดัชนี
ผูบริโภค 

 
(2)  G_OURBANK  ทําหนาที่ประมวลผลและแสดงการเปรียบเทียบขอมูล

ในลักษณะกราฟ  
(3)  R_OURBANK  ทําหนาที่ประมวลผลและแสดงผลขอมูล  รวมทั้งผลการ

วิเคราะหดานตาง ๆ ทางจอภาพ เปรียบเทียบระหวางขอมูลปจจุบันกับขอมูลที่ประมาณการขึ้น 
(4)  P_REPORT  ทําหนาที่จัดการรูปแบบผลลัพธแสดงออกทางเครื่องพิมพ 

เพื่อใชเปนรายงานประกอบ 
(5)  IMP_DAT  ทําหนาที่เก็บขอมูลที่นําเขาในแบบจําลองฯ เพื่อเปนขอมูล

งวดปจจุบัน 
(6)  OUT_DAT  ทําหนาที่เก็บขอมูลที่เกิดจากการประมวลผลจากตัว

แบบจําลองและตัวแปรตาง ๆ เพื่อเปนขอมูลประมาณการ 
(7)  M_BASE  ทําหนาที่เก็บคาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจของตัวแปรตาง ๆ ที่

ไดจากการสรางขอมูลจําลอง  
(8)  BANK1  ทําหนาที่เก็บขอมูลตามรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ ทั้ง  7 รายงาน

จากแฟมขอมูลซ่ึงไดแก cb2.xls  cb3.xls  cb5.xls  cb9_3.xls  cb10_1.xls  cb10_2.xls  และ 
cb32_1.xls  ของธนาคารที่หนึ่งหรืองวดที่หนึ่งซึ่งตองการประเมินผลและเปรียบเทียบ โดยระบบ
จะนําเขามาเก็บไวในกระดาษทําการที่ 1   

(9)  BANK2  ทําหนาที่เก็บขอมูลตามรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ ทั้ง  7 รายงาน
จากแฟมขอมูลซ่ึงไดแก cb2.xls  cb3.xls  cb5.xls  cb9_3.xls  cb10_1.xls  cb10_2.xls  และ 
cb32_1.xls ของธนาคารที่สองหรืองวดที่สองซึ่งตองการประเมินผลและเปรียบเทียบ โดยระบบจะ
นําเขามาเก็บไวในกระดาษทําการกระดาษทําการที่ 2   

(10)  BANK3  ทําหนาที่เก็บขอมูลตามรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ ทั้ง  7 รายงาน
จากแฟมขอมูลซ่ึงไดแก cb2.xls  cb3.xls  cb5.xls  cb9_3.xls  cb10_1.xls  cb10_2.xls  และ 
cb32_1.xls ของธนาคารที่สามหรืองวดที่สามซึ่งตองการประเมินผลและเปรียบเทียบ โดยระบบจะ
นําเขามาเก็บไวในกระดาษทําการที่ 3   

(11)  BANK4  ทําหนาที่เก็บขอมูลตามรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ ทั้ง  7 รายงาน
จากแฟมขอมูลซ่ึงไดแก cb2.xls  cb3.xls  cb5.xls  cb9_3.xls  cb10_1.xls  cb10_2.xls  และ 
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cb32_1.xls ของธนาคารที่ส่ีหรืองวดที่สี่ซึ่งตองการประเมินผลและเปรียบเทียบ โดยระบบจะ
นําเขามาเก็บไวในกระดาษทําการที่ 4   

(12)  BANK5  ทําหนาที่เก็บขอมูลตามรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ ทั้ง  7 รายงาน
จากแฟมขอมูลซ่ึงไดแก cb2.xls  cb3.xls  cb5.xls  cb9_3.xls  cb10_1.xls  cb10_2.xls  และ 
cb32_1.xls ของธนาคารที่หาหรืองวดที่หาซึ่งตองการประเมินผลและเปรียบเทียบ โดยระบบจะ
นําเขามาเก็บไวในกระดาษทําการที่ 5   

(13)  C_BANK  ทําหนาที่ประสานงานเพื่อเชื่อมโยงการรับและเก็บขอมูล
ตามรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ ทั้ง  7 รายงานจากแฟมขอมูลซึ่งไดแก cb2.xls  cb3.xls  cb5.xls  
cb9_3.xls  cb10_1.xls  cb10_2.xls  และ cb32_1.xls ของธนาคารตาง ๆ หรืองวดตาง ๆ ตามที่
ตองการประเมินผลและเปรียบเทียบ แตไมเกิน 5 ธนาคารหรือ 5 ชวงเวลา เพื่อประมวลผลและ
แสดงผลการประเมินและเปรียบเทียบขอมูลทางจอภาพ หรือออกรายงานทางเครื่องพิมพ 

(14)  G_BANK  ทําหนาที่ประมวลผลและแสดงการเปรียบเทียบขอมูลใน
ลักษณะกราฟ แตไมเกิน 5 ธนาคารหรือ 5 ชวงเวลา  

 
5.3  การทดสอบระบบ 

ในการทดสอบระบบ ผูวิจัยไดแยกการทดสอบออกเปน 2 ชวง กลาวคือ  

5.3.1 ระยะที่หนึ่ง เปนการทดสอบคาความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ ตามที่ไดกลาวไวใน
ในบทที่ 2 การศึกษาและการวิเคราะหขอมูลทางการเงิน และหัวขอ 2.3 การหาความสัมพันธของ
ขอมูล ภายหลังไดคาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจและแทนคาสมการ โดยมีสมมติฐานวามีปจจัยอ่ืน
คงที่ พบวาคาของขอมูลประมาณการมีคาใกลเคียงกับขอมูลจริงอยูในระดับเพียงพอที่จะเชื่อถือได 
และมีความคลาดเคลื่อนเล็กนอย ซึ่งไมมีนัยสําคัญเพียงพอ ดังตัวอยางสมการหาคา 1.1 เงินสด 
(หมายถึง รหัส 1.1 ชื่อรายการคือ เงินสด) ดังนี้ 

Cb3x1_1 = b0+(b1* cb5x2_2)+(b2* cb3x19_2) + (b5* cb3x19_4_1) +                
(b3* cb3x19_6)+ (b4* cb3x19_7)     

หรือ มีความหมายอีกนัยหนึง่ดังนี ้

รายการรหัสที ่1.1 ชื่อรายการ เงนิสด  = b0+(b1* คาใชจายดอกเบีย้ทีเ่กิดจากรายการ
ระหวางธนาคารและตลาดเงิน)+(b2*  สวนของผูถือหุนที่เกิดจากใบสาํคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุน) + 
(b5*  สวนของผูถือหุนที่เกิดจากสํารองมูลคาเพิ่มจากการตีราคาที่ดิน) + (b3*  สวนของผูถือหุนที่



 73

เกิดจากสวนเกินทุนที่มีการเปลี่ยนแปลงมลูคาของเงนิลงทนุ)+ (b4* สวนของผูถือหุนที่เกิดจากสวน
ต่ํากวาทนุทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลงมูลคาของเงนิลงทนุ) 

แทนคาเปน รายการรหัสที ่1.1 ชื่อรายการ เงนิสด  = 14682245.3839208 + 
(0.383479786086789 * 473886)+(-2.21837207293003 * 2520433) + (1.65921180992311 
* 4213063) + (-1.22273894777118 * 1939370) + (-3.76174368444359 *  414494) 

รายการรหัสที ่1.1 ชื่อรายการ เงนิสด  = 12,332,513.37 

จากการทดสอบคาความสัมพันธโดยใชขอมูลในแบบรายงาน ธ.พ. ตาง ๆ ทั้ง 7 
รายงาน ซึ่งใชกลุมตัวอยางราย 6 เดือนหรือ ณ ครึ่งปในชวงป 2540 – 2544 ไดแก ธ.พ.2  ธ.พ.3  
ธ.พ.5  ธ.พ.9_3  ธ.พ.10_1  ธ.พ.10_2 และ ธ.พ.32_1 ซึ่งในที่นี้จะไดแสดงตัวอยางคาการทดสอบ
คาสัมพันธระหวางป 2544 กับขอมูลที่ประมาณการได โดยใชขอมูลจริง ณ ป 2543 เปนฐาน 
เกี่ยวกับสินทรัพย หนี้สินและสวนของผูถือหุน ดังแสดงสรุปเปรียบเทียบตามตารางที่ 5.1 และ 5.2 

ตารางที่ 5.1 แสดงสรุปเปรียบเทียบสนิทรพัย 

รายการ 
31 ธ.ค. 2543 

 
31 ธ.ค.2544

(ประมาณการ) 
31 ธ.ค. 2544 
(ที่เกิดขึ้นจริง) 

ผลแตกตาง คิดเปน  
% แตกตาง 

1. เงินสด 11,959,094 12,362,910 12,142,413 220,497 1.82

1.1 เงินสด 11,919,803 12,332,513 12,106,312 226,201 1.87

1.2 รายการเงินสดระหวางเรียกเก็บ 39,291 30,397 36,101 -5,704 -15.8

2. เงินลงทุนในหลกัทรัพย 172,190,762 164,114,227 164,595,839 -481,612 -0.29

3. หลักทรัพยซ้ือโดยมีสัญญาขายคืน 200,000 4,681,778 3,700,000 981,778 26.53

4. เงินลงทุนในหลกัทรัพย 83,777,224 112,917,748 113,465,303 -547,555 -0.48

5. เงินใหสินเช่ือ 480,883,416 465,489,979 466,139,991 -650,012 -0.14

6. ดอกเบี้ยคางรับ 2,230,518 2,070,499 2,102,811 -32,312 -1.54

7. คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 25,053,144 28,251,309 28,700,151 -448,842 -1.56

8. ทรัพยสินรอการขาย 12,670,120 11,288,223 11,634,406 -346,183 -2.98

9. ภาระของลูกคาจากการรับรอง 705,725 634,959 611,509 23,450 3.83

10. ที่ดิน  อาคาร  และอุปกรณสุทธ ิ 22,927,647 22,251,576 22,173,326 78,250 0.35

11. สินทรัพยอื่น 4,703,447 5,522,541 6,519,948 -997,407 -15.3

รวมสินทรัพย 817,301,097 841,948,658 843,928,110 -1,979,452 -0.23
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ตารางที่ 5.2 แสดงสรุปเปรียบเทียบหนี้สนิและสวนของผูถือหุน 

รายการ 
31 ธค. 2543 

 
31 ธ.ค.2544

(ประมาณการ) 
31 ธ.ค. 2544 
(ที่เกิดขึ้นจริง) ผลแตกตาง คิดเปน  

% แตกตาง 

12. เงินฝาก 647,333,593 658,493,986 664,845,524 -6,351,538 -0.96

13. รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 16,825,249 13,575,857 13,831,342 -255,485 -1.85

14. หนี้สินจายคืนเมื่อทวงถาม 2,250,806 3,473,275 3,455,519 17,756 0.51

15. หลักทรัพยขายโดยมีสัญญาซื้อคืน 10,000 60,236                    - 60,236 100

16. เงินกูยืม 56,051,686 46,851,613 48,747,608 -1,895,995 -3.89

17. ภาระของธนาคารจากการรับรอง 705,725 634,959 611,509 23,450 3.83

18. หนี้สินอื่น 18,437,989 19,441,854 15,822,350 3,619,504 22.88

19. รวมสวนของผูถือหหุน 25,579,761 34,188,644 27,071,543 7,117,101 26.29

รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 22,927,647 22,251,576 22,173,326 -78,250 -0.35

  
จากตารางที่  5.1 ชองประมาณการ(2544)  เกิดจากคาของขอมูล ณ 31 ธ.ค. 2543 ที่มี

ความสัมพันธกันและมีคาสมัประสิทธิก์ารตัดสินใจที่แตกตางกนั เมื่อพยายามจัดการนโยบาย ณ 
31 ธ.ค. 2543 ใหมทีิศทางและการดําเนินงานดัง 31 ธ.ค. 2544  แลว ผลของสมการจะใหคาของ
ขอมูลประมาณการดังตัวอยางชองประมาณการ(2544) ซึ่งจะเหน็ไดวา มีความใกลเคียงกับขอมลู 
ณ 31 ธ.ค. 2544 ซึ่งจะดูไดจากชอง %แตกตาง และขอมลูที่มีคาใกลเคียงอยูในระดับเพียงพอที่จะ
เชื่อถือไดและมีความคลาดเคลื่อนเล็กนอยซึ่งไมมนีัยสาํคัญเพียงพอ และจากตารางที่ 5.2 จะเห็น
วารายการ ณ 31 ธ.ค. 2544  และ ประมาณการ(2544)  ในกลุมของหนี้สินและสวนของถือหุนมี
ความใกลเคยีงกัน ยกเวนหลักทรัพยขายโดยมีสัญญาซือ้คืนมีความแตกตางกนั 100%  นั่น
หมายความวารายการนี้มีความผนัผวนมาก จะตองมกีารกําหนดเปาหมายอยางรอบคอบและคอย
ติดตามใหเปนไปตามนโยบายที่กาํหนดอยางเครงครัด 

5.3.2 ระยะที่สอง ภายหลังการพัฒนาระบบเสร็จเรียบรอยไดทําการทดสอบความถูกตอง
ของระบบเพื่อคนหาขอผิดพลาดเชิงเทคนิค และการทบทวนตรวจสอบความตองการที่ไดระบุไว
แลวในการออกแบบ ทั้งนี้ไดพยายามคนหาขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น ซึ่งไดเลือกทดสอบ
โปรแกรมโดยใชกลยุทธที่เรียกวา “Black Box”  พบวาเปนไปตามความตองการของผูใชระบบ 
และสามารถนําผลลัพธไปประยุกตใชงานตอไปได ซึ่งการทดสอบในระยะนี้ไดมีการเตรียมการและ
ขั้นตอนดังนี้ 
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 (1)  ทบทวนสิ่งที่ตองการจากระบบ ไดแก รูปแบบผลลัพธที่จะแสดงออกมาทั้ง
ทางจอภาพและรายงาน หรือรูปภาพ 

 (2)  เตรียมขอมูลเพื่อการทดสอบระบบ โดยเลือกทดสอบขอมูลจากธนาคาร
พาณิชยธนาคารหนึ่งซึ่งมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับในประเทศไทยธนาคารหนึ่งและมีขนาดสินทรัพย
ไมนอยกวาพันลานบาท และไดเตรียมแฟมขอมูลจากรายงาน ธ.พ.ตาง ๆ ทั้ง 7 รายงาน 
แฟมขอมูลนี้ไดแก cb2.xls  cb3.xls  cb5.xls  cb9_3.xls  cb10_1.xls  cb10_2.xls  และ 
cb32_1.xls รวมทั้งตัวแปรที่ตองการเปลี่ยนแปลงคา และขอมูลผูใชระบบ 

(3)  ทดสอบการทํางานของระบบ เร่ิมจากการทดสอบการเขาระบบและทดสอบ
ตามผังการทํางานของระบบ ดังนี้ คือ  แสดงขอมูลที่ควรทราบ  จัดการสิทธิใชงาน เพิ่มผูใชระบบ 
เปลี่ยนแปลงรหัสผาน  ลบผูใชระบบ ฟนฟูหรือซอมแซม วิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ และประเมนิผล
และเปรียบเทียบ 
   

 



บทที่ 6 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

6.1  สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ไดทําการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชย 
เพื่อใชเปนเครื่องมือวิเคราะหและตัดสินใจการดําเนินงาน จึงไดทําการศึกษาขอมูลในรายงาน ธ.พ. 
และรายงานอื่นที่เกี่ยวของ รวมทั้งศึกษาเทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางการเงินจากผูวิเคราะห ผู
ตรวจสอบธนาคารแหงประเทศไทยและเจาหนาที่ของธนาคารพาณิชยไทยแหงหนึ่ง  โดยใชขอมลู
ของธนาคารพาณิชยที่ดําเนินธุรกิจในประเทศไทยในชวงภาวะเศรษฐกิจถดถอย ตั้งแตป พ.ศ. 
2540 ถึง 2544 ที่มีขนาดของสินทรัพยไมนอยกวาพันลานบาทขึ้นไปเปนกรณีศึกษา  โดยศึกษา
ความสัมพันธของขอมูลทางการเงิน  ขอมูลเศรษฐกิจที่เกี่ยวของ และศึกษารูปแบบของผลการ
วิเคราะหขอมูลทางการเงินเพื่อนําไปใชใหเกิดประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงค  ดังนั้น จึงได
พิจารณาความเปนไปไดในการหาความสัมพันธของขอมูล เพื่อจัดทําขอมูลประมาณการหรือ
ขอมูลจําลอง โดยมีการกําหนดปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ และนําเทคนิคการวิเคราะหทางการเงิน
และหลักเกณฑการประเมินผลเปรียบเทียบ เพื่อออกแบบและพัฒนาขึ้นเปนแบบจําลอง 

 ผูวิจัยไดพัฒนาแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยบนเครื่องไมโครคอมพิวเตอรสวน
บุคคล(Stand alone)ภายใตระบบปฏิบัติการวินโดว 95  โดยใชโปรแกรมวิเคราะหสถิติ SPSS for 
Windows รุน 8.0  สําหรับหาคาความสัมพันธหรือสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ ใชโปรแกรมวิชวล
เบสิก รุน 6.0 ทําหนาที่ประสานงานการติดตอระหวางโปรแกรมยอยอื่นและผูใช   และใชโปรแกรม
แอ็กเซสส รุนออฟฟต 95  ทําหนาที่เก็บขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูใชระบบเพื่อใหสิทธิการใชงาน  ใช
โปรแกรม Smile Help รุน 1.0 ชวยในดานการแสดงขอความที่ควรทราบ และใชโปรแกรมเอ็กเซล
ซึ่งเปนโปรแกรมที่มีความคลองตัวดานการคํานวณสูตรตาง ๆ จึงมีความเหมาะสมกับงานดานการ
ประมวลผลขอมูลที่มีตัวเลขและทศนิยมคอนขางมาก และมีความถี่ในการประมวลผลบอย เพื่อ
การวิเคราะหและประเมินผลเปรียบเทียบขอมูล 

 ในการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมนั้น ประกอบดวยการศึกษาและวิเคราะหขอมูลทาง
การเงิน การหาความสัมพันธของขอมูล การออกแบบโครงสรางการทํางานของแบบจําลอง การ
กําหนดตัวแปรและคาของตัวแปร การออกแบบลักษณะขอมูลที่เก็บ การออกแบบเมนูสําหรับ
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ประสานงานผูใช การออกแบบรายงาน โดยไดพัฒนารายงานที่ไดจากระบบจํานวน 13 รายงาน
หลัก และรายละเอียดซึ่งเปนรายงานยอยกวา 11 รายงาน  

จากการทดสอบแบบจําลองฯ นี้ โดยพิจารณาผลการทดสอบจากขอมูลประมาณการ
เปรียบเทียบกับขอมูลจริง มีคาใกลเคียงกันอยูในระดับเพียงพอที่จะเชื่อถือไดและมีความ
คลาดเคลื่อนเล็กนอยซึ่งไมมีนัยสําคัญเพียงพอ สวนโปรแกรมใชงานและรูปแบบรายงานนั้น 
เปนไปตามความตองการของผูใชระบบ และสามารถนําผลลัพธไปประยุกตใชงานตอไปได 

 
6.2 ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาและพัฒนาแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยตามวัตถุประสงคที่ได
กําหนดไวนั้น  ไดรับความรวมมือจากผูเกี่ยวของมากมาย อยางไรก็ตามยังพบอุปสรรคที่ทําใหเกิด
ขอจํากัดในการพัฒนาอยูบาง ดังนั้นผูวิจัยจึงขอสรุปขอคิดบางประการเพื่อเปนแนวทางแกไขและ
พัฒนาแบบจําลองฯใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นตอไปดังนี้ 

 1)  การเขาถึงแหลงขอมูล  เนื่องจากขอมูลพื้นฐานสวนใหญเปนขอมูลดานการเงินของ
ธนาคารพาณิชย  ซึ่งไมเปนที่เปดเผยแกบุคคลทั่วไป นอกจากผูเกี่ยวของโดยตรง  ดวยเหตุที่วา
คูแขงขันอาจใชเปนขอมูลเหลานี้เพื่อการแขงขันเชิงธุรกิจได การรวบรวมขอมูลจึงเปนไปดวยความ
ยากลําบาก และใชเวลาคอนขางมาก มีผลกระทบตอการพัฒนาแบบจําลองเพื่อเลียนแบบ
พฤติกรรมใหไดครบถวนทุกกรณี  ซึ่งอาจทําใหการจําลองพฤติกรรมเหลานั้นเกิดการเบี่ยงเบนได 
การเลือกวิธีรวบรวมขอมูลก็เปนขอจํากัดหนึ่ง ซึ่งใชแกปญหาในกรณีที่รวบรวมขอมูลโดยตรงไมได 
ในการพัฒนาแบบจําลองฯ นี้ไดเลือกใชวิธีการรวบรวมขอมูล 2 วิธีดวยกันคือ 

  (1)  ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เปนขอมูลที่รวบรวมมาไดโดยตรง ซึ่งมี
ปริมาณมากและหลากหลายทําใหขอมูลมีความเที่ยงตรงมาก แตใชเวลาจัดการมากและในกรณีนี้
ขอมูลไมเปนที่เปดเผย การไดมาเปนไปดวยความยากลําบาก ตองไดรับความรวมมือเปนอยางดี
จากผูเกี่ยวของหลายฝายดวยกัน 

  (2)  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  เปนขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหเบื้องตน
มาแลวจากขอมูลปฐมภูมิ หรือเปนขอมูลที่ถูกวิเคราะหและสรุปจากหนวยงานตาง ๆ อีกครั้งหนึ่ง 
ดังนั้นขอมูลประเภทนี้จึงมักเปนที่เปดเผยได แตเมื่อพิจารณาโดยรอบแลวยอมมีความเที่ยงตรง
นอยกวาขอมูลปฐมภูมิ  การนําขอมูลประเภทนี้มาสรุปอีกครั้งหนึ่งอาจมีความคลาดเคลื่อนไปบาง 
ขึ้นอยูกับวาไดนําไปใชในเรื่องที่มีความสัมพันธมากนอยเพียงใด ในแบบจําลองฯ นี้ไดนําขอมูล
ประเภทนี้มาใชดวยเชนกัน จึงควรจะตองระมัดระวังอยางยิ่งที่จะเลือกขอมูลเหลานี้มาใช 
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 2)  การเพิ่มคุณประโยชนของแบบจําลองฯ  แบบจําลองสวนใหญพัฒนาขึ้นเพื่อเปน
แนวทางหรือแนวโนมใหทราบถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้น  ซึ่งจะใหประโยชนดานวิเคราะหและสรางสรรค
ความคิดไดเปนอยางดี การพัฒนาแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยนี้ไดพัฒนาขึ้นโดยใชขอมูล
ของธนาคารพาณิชยไทยที่ดําเนินธุรกิจในประเทศในชวงเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ ซึ่งเปนภาวะ
เศรษฐกิจถดถอย ความสัมพันธของขอมูลในแบบจําลองฯ นี้ จึงเปนไปตามความสัมพันธในภาวะ
เศรษฐกิจถอดถอยเชนกัน หากแบบจําลองบริหารธนาคารพาณิชยไดรับการปรับปรุงและขยายผล
ลึกซึ้งตอเนื่องขึ้นไป ยอมเปนคุณประโยชนมากขึ้นและมีความสมบูรณไดดียิ่งขึ้นไปตามลําดับ 
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ภาคผนวก ก. 
รูปแบบจอภาพที่ใชในโปรแกรมแบบจําลอง 

บริหารธนาคารพาณิชย
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รูปที่ ก.1 หนาจอเริ่มตนระบบ 

รูปที่ ก.2 หนาจอเขาระบบ 
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รูปที่ ก.3 หนาจอเมนหูลัก 

รูปที่ ก.4 หนาจอกระบวนการวิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ 
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รูปที่ ก.5 หนาจอเมนูขอมูลธนาคาร 

รูปที่ ก.6 หนาจอปอนขอมูลธนาคาร 

รูปที่ ก.7 หนาจอเมนูจัดการขอมูล 
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รูปที่ ก.8 หนาจอนําแฟมขอมูล ธ.พ. ตาง ๆ เขาระบบ 

รูปที่ ก.9 หนาจอนําแฟมขอมูล ธ.พ. ตาง ๆ เขาระบบเรยีบรอย 
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รูปที่ ก.11 หนาจอเมนูกําหนดตัวแปรหลักและตัวแปรยอย 

รูปที่ ก.10 หนาจอเมนูกําหนดตัวแปรหลัก 
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รูปที่ ก.12 หนาจอกําหนดตัวแปรนโยบายดานรายได 

รูปที่ ก.13 หนาจอกําหนดตัวแปรนโยบายดานรายจาย 
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รูปที่ ก.14 หนาจอกําหนดตัวแปรเงินลงทนุในหลักทรัพย 

รูปที่ ก.15 หนาจอกําหนดตัวแปรนโยบายสินทรพัยสภาพคลอง 
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รูปที่ ก.16 หนาจอกําหนดตัวแปรนโยบายสินเชื่อ 

รูปที่ ก.17 หนาจอกําหนดตัวแปรนโยบายการบริหารและจัดการสินทรพัย 
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รูปที่ ก.18 หนาจอกําหนดตัวแปรนโยบายดานหนี้สนิ 

รูปที่ ก.19 หนาจอกําหนดตัวแปรนโยบายอัตราดอกเบี้ย 
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รูปที่ ก.20 หนาจอกําหนดตัวแปรภาวะเศรษฐกิจ 

รูปที่ ก.21 หนาจอเมนูตัดสินใจ 
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รูปที่ ก.23 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหรายไดและคาใชจาย 

รูปที่ ก.22 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหงบแสดงฐานะการเงิน 
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รูปที่ ก.24 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหสนิทรพัยถวงน้าํหนัก 

รูปที่ ก.25 หนาจอผลลัพธการดํารงเงนิกองทนุของธนาคารพาณิชยจด            
ทะเบยีนในประเทศ 
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รูปที่ ก.26 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหขอมูลที่สําคัญ 

รูปที่ ก.27 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหความเพยีงพอของเงนิกองทนุ 
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รูปที่ ก.28 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหคณุภาพสินทรพัย 

รูปที่ ก.29 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหผลการดําเนินงาน 
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รูปที่ ก.30 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหสภาพคลอง 

รูปที่ ก.31 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหอัตราสวนที่สําคัญ 
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รูปที่ ก.32 หนาจอผลลัพธการวิเคราะหอัตราสวนอืน่ ๆ 

รูปที่ ก.33 แสดงกราฟการวิเคราะหฐานะการเงนิ 
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รูปที่ ก.34 แสดงกราฟการวิเคราะหผลการดําเนนิงาน 

รูปที่ ก.35 แสดงกราฟการวิเคราะหสนิทรพัย 
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รูปที่ ก.36 หนาจอหลกัของกระบวนการประเมินผลและเปรียบเทยีบ 

รูปที่ ก.37 หนาจอเมนูจัดการขอมูลและนําเขาขอมูล 
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รูปที่ ก.38 หนาจอเปรียบเทยีบฐานะการเงิน 

รูปที่ ก.39 หนาจอเปรียบเทยีบการดํารงเงนิกองทนุ 
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รูปที่ ก.40 หนาจอเพิ่มผูใชระบบ 

รูปที่ ก.41 หนาจอเปลี่ยนแปลงรหัสผานผูใชระบบ 
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รูปที่ ก.42 หนาจอลบผูใชระบบ 

รูปที่ ก.43 หนาจอฟนฟูหรือซอมแซม 
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รูปที่ ก.44 หนาจอแสดงขอมูลที่ควรทราบหัวขอวิเคราะหเพื่อการตัดสินใจ 

รูปที่ ก.45 หนาจอแสดงขอมูลที่ควรทราบหัวขอประเมินผลและเปรียบเทียบ 
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รูปที่ ก.46 หนาจอแสดงขอมูลที่ควรทราบหัวขอฟนฟูหรือซอมแซม 

รูปที่ ก.47 หนาจอแสดงขอมูลที่ควรทราบหัวขอจัดการสิทธิใชงาน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข. 

ตัวอยางรายงานที่ใชในโปรแกรมแบบจําลอง 
บริหารธนาคารพาณิชย 
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หนวย : พันบาท

สินทรัพย ประมาณการ 2543 % เปลี่ยนแปลง  % ตอทรัพยสิน
เงินสด 10,654.51 11,959.09 -10.91 1.38

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 171,844.73 172,190.76 -0.20 22.33
หลักทรัพยซ้ือโดยมีสัญญาขายคืน 1,230.95 200.00 515.48 0.16
เงินลงทุนในหลักทรัพย 87,353.59 83,777.22 4.27 11.35
เงินใหสินเช่ือ (หักคาเผื่อนี้สงสัยจะสูญแลว) 454,239.04 455,830.27 -0.35 59.01
ดอกเบี้ยคางรับ 2,250.99 2,230.52 0.92 0.29

ทรัพยสินรอการขาย 12,670.12 12,670.12 0.00 1.65
ภาระของลูกคาจากการรับรอง 719.37 705.73 1.93 0.09
ที่ดิน  อาคาร  และอุปกรณสุทธิ 22,934.61 22,927.65 0.03 2.98
สินทรัพยอื่น 5,806.49 4,703.45 23.45 0.75

รวมสินทรัพย 769,704.41 767,194.81 0.33 100.00

หนี้สิน ประมาณการ 2543 % เปลี่ยนแปลง
 % ตอหนี้สิน

และทุน
เงินฝาก 645,934.65 647,333.59 -0.22 83.92

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 16,446.31 16,825.25 -2.25 2.14
หนี้สินจายคืนเมื่อทวงถาม 2,240.34 2,250.81 -0.46 0.29
หลักทรัพยขายโดยมีสัญญาซื้อคืน 69.11 10.00 591.08 0.01
เงินกูยืม 57,719.10 56,051.69 2.97 7.50
ภาระของธนาคารจากการรับรอง 719.37 705.73 1.93 0.09

หนี้สินอื่น 19,043.10 18,437.99 3.28 2.47

รวมหนี้สิน 742,171.98 741,615.05 0.08 96.42

สวนของผูถือหุน

ทุนชําระแลว 76,969.61 78,556.89 -2.02 10.00
สํารองและกําไรสุทธิคงเหลือจากการจัดสรร -55,598.70 -59,524.05 -6.59 -7.22

สํารองอื่นและบัญชีกําไรขาดทุน 6,161.52 6,546.93 -5.89 0.80
รวมสวนของผูถือหหุน 27,532.43 25,579.76 7.63 3.58

รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 769,704.41 767,194.81 0.33 100.00

Thai Bank
รายงานงบแสดงฐานะการเงิน 

 

 

  

รูปที่ ข.1 ตวัอยางรายงานงบแสดงฐานะการเงนิ 
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Thai Bank  

รายงานรายไดและคาใชจาย 

หนวย : พันบาท
   ประมาณการ 2543 จํานวนเปลี่ยนแปลง  % เปลี่ยนแปลง 

1. รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผล 19,990.11 20,195.26 -205.14 -1.02

 เงินใหสินเช่ือ 14,670.71 14,869.53 -198.81 -1.34

 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 2,825.81 2,806.06 19.75 0.70

 หลักทรัพย 2,493.59 2,519.67 -26.08 -1.03

2. คาใชจายดอกเบี้ย 12,237.06 12,466.11 -229.05 -1.84

 เงินฝาก 8,409.59 8,826.24 -416.65 -4.72

 รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 781.27 630.70 150.57 23.87

 เงินกูยืม 3,046.21 3,009.17 37.03 1.23

รายไดดอกเบี้ยสุทธิ 7,753.05 7,729.14 23.90 0.31

3. หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 0.00 0.00 0.00 0.00

รายไดหลังหักหนี้สูญ 7,753.05 7,729.14 23.90 0.31

4. รายไดที่มิใชดอกเบี้ย 2,892.26 2,595.52 296.74 11.43

 คาธรรมเนียมและบริการ 2,803.34 2,554.97 248.36 9.72
 กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต 706.05 669.81 36.24 5.41

 รายไดอื่น ๆ -617.13 -629.26 12.13 1.93

5. คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ย 10,659.57 11,201.51 -541.94 -4.84

 คาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน 3,714.90 3,388.30 326.60 9.64

 คาใชจายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่และอุปกรณ 1,687.02 1,740.94 -53.92 -3.10

 คาภาษีอากร 735.08 704.39 30.69 4.36

 คาธรรมเนียมและบริการ 721.23 995.11 -273.87 -27.52

 คาตอบแทนกรรมการ 8.77 12.16 -3.39 -27.85

 คาใชจายอื่น ๆ 3,792.58 4,360.62 -568.04 -13.03

6. กําไร (ขาดทุน) กอนหักภาษี -14.27 -876.85 862.58 98.37

ภาษีนิติบุคคล 0.00 0.00 0.00 0.00

กําไร (ขาดทุน) หลังหักภาษี -14.27 -876.85 862.58 98.37

อัตรารายไดที่มิใชดอกเบี้ยตอรายไดรวม 12.64 11.39 1.25 10.99

 
รูปที่ ข.2 ตวัอยางรายงานรายไดและคาใชจาย 
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Thai Bank  

รายงานการดํารงเงินกองทุนของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ 
 

  หนวย : พันบาท 

  รายการ ประมาณการ 2543 

1 เงินกองทุนทั้งสิน้ 62,668.42 62,803.62

2 เงินกองทุนชัน้ที ่1 35,754.48 37,753.15

3 สินทรัพยถวงน้ําหนักตามความเสี่ยงทั้งสิน้ 533,429.21 534,532.19

4 เงินกองทุนทั้งสิน้ : สินทรัพยถวงน้าํหนักตามความเสี่ยงทั้งสิ้น (%) 11.75 11.75

5 เงินกองทุนชัน้ที ่1 : สินทรัพยถวงน้ําหนักตามความเสี่ยงทั้งสิ้น (%) 6.70 7.06

      
เงินกองทุนชัน้ที ่1     

1 ทุนชําระแลว สวนเกินมูลคาหุนและ Warrants 98,486.64 98,524.03

2 ทุนสํารองตามกฎหมาย 800.00 800.00

3 เงินสํารองทีจ่ัดสรรจากกําไรสุทธ ิ 26,668.32 26,675.30

4 กําไรสุทธิคงเหลอืจากการจัดสรร -88,953.65 -88,246.18

5 รายการหัก 1,246.83 0.00

 รวมเงินกองทนุชัน้ที่ 1 สุทธ ิ 35,754.48 37,753.15

เงินกองทุนชัน้ที ่2     
1 มูลคาเพิ่มจากการตีราคาที่ดนิ 2,318.04 2,177.23

2 มูลคาเพิ่มจากการตีราคาอาคาร 489.77 379.30

3 ตราสารที่มีลักษณะคลายทุน 3,615.85 3,617.36

4 ตราสารหนี้ดอยสทิธิระยะยาว 20,490.28 18,876.58

 รวมเงินกองทนุชัน้ที่ 2 สุทธ ิ 26,913.94 25,050.47

รายการหัก     

1 เงินลงทนุในเงินกองทุนชัน้ที่ 2 ของสถาบันการเงินอื่น 0.00 0.00

2 อื่น ๆ 0.00 0.00

 
 

 รูปที่ ข.3 ตวัอยางรายงานการดํารงเงนิกองทนุของธนาคารพาณิชยจดทะเบยีนในประเทศ 
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Thai Bank  

รายงานทรัพยสินถวงน้ําหนักตามความเสี่ยงของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ  

2543 หนวย : พันบาท 

  ประเภทสินทรัพย ยอดคงคางสินทรัพย สินทรัพยภาระผูกพัน รวม สินทรัพยถวงน้ําหนัก 

1 น้ําหนักความเสี่ยง 0.0 157,571.73 6,256.27 163,828.00 0.00

2 น้ําหนักความเสี่ยง 0.2 178,576.51 10.31 178,586.82 35,717.36

3 น้ําหนักความเสี่ยง 0.5 50,215.07 3,947.33 54,162.39 27,081.20

4 น้ําหนักความเสี่ยง 1.0 443,910.99 27,822.64 471,733.63 471,733.63

  รวมสินทรัพยถวงน้าํหนัก 830,274.30 38,036.55 868,310.84 534,532.19

      

    

    

    

Thai Bank  

รายงานทรัพยสินถวงน้ําหนักตามความเสี่ยงของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ  

ประมาณการ 
หนวย : พันบาท 

  ประเภทสินทรัพย ยอดคงคางสินทรัพย สินทรัพยภาระผูกพัน รวม สินทรัพยถวงน้ําหนัก 

1 น้ําหนักความเสี่ยง 0.0 160,341.97 4,254.31 164,596.28 0.00

2 น้ําหนักความเสี่ยง 0.2 177,090.11 102.93 177,193.04 35,438.61

3 น้ําหนักความเสี่ยง 0.5 51,089.86 3,958.38 55,048.23 27,524.12

4 น้ําหนักความเสี่ยง 1.0 443,853.79 26,612.69 470,466.49 470,466.49

  รวมสินทรัพยถวงน้าํหนัก 832,375.73 34,928.31 867,304.05 533,429.21

 
 
 
 
 

รูปที่ ข.4 ตวัอยางรายงานโดยสรุปทรัพยสินถวงน้ําหนกัตามความเสีย่งของธนาคารพาณิชยจดทะเบียน 
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Thai Bank   หนวย : พันบาท

ขอมูลที่สําคัญ  ประมาณการ 2543 

  สินทรัพยรวม  770,110.43 767,194.81

  สินทรัพยทั้งสิ้น  797,221.08 795,972.03

  เงินใหสินเช่ือ  481,349.69 489,658.05

  เงินฝาก  645,934.65 663,389.81

  เงินลงทุนในหลักทรัพย (สุทธ)ิ  87,353.59 83,777.22

  เงินกองทุนทัง้สิ้น  62,668.42 62,803.62

  กําไร (ขาดทุน) สุทธิ (ยอดสะสมตั้งแตตนป) -396.74 -1,246.83

ความเพียงพอของเงินกองทนุ (Capital Adequacy)     

  เงินกองทุนช้ันที1่ : สินทรัพยเสี่ยง (%)  6.70 7.06

  เงินกองทุนทัง้สิ้น  : สินทรัพยเสี่ยง (%)  11.75 11.75

  เงินกองทุนทัง้สิ้นเมื่อกันสํารองไมครบ  : สินทรัพยเสี่ยง (%) 14.85 14.36

  อัตราการขยายตัวของสินทรัพยรวม (%)  1.00 100%

คุณภาพสินทรัพย (Asset Quality) (%)      

  ลูกหนี้จัดช้ันดอยคุณภาพ - สํารอง : เงินกองทนุช้ันที่ 1 199.36 172.35

  NPL : เงินใหสินเช่ือ (gross)  26.26 17.80

  เงินสํารองที่มีอยู : เงินสํารองที่ตองกันทั้งสิ้น 180.63 173.07

ผลการดําเนินงาน (Earning) (%)      

  คาใชจายในการดําเนินงาน : รายไดดอกเบี้ยสุทธิ 0.14 0.14

  รายไดดอกเบี้ยสุทธิ :  สินทรัพยรวม   0.01 0.01

  รายไดมิใชดอกเบี้ยสุทธิ :  สินทรัพยรวม   -0.01 -0.01

  รายไดจากการดําเนินงานรวม : สินทรัพยรวม (AU) 0.03 0.03

  กําไร (ขาดทุน) สุทธิ : สินทรัพยรวม (ROA) -0.05 -0.16

  กําไร (ขาดทุน) สุทธิ : สวนของผูถือหุน (ROE) -1.69 -4.87

  กําไร (ขาดทุน) สุทธิ : รายไดจากการดําเนินงานรวม (PM) -0.07 -4.14

  สินทรัพยรวม :  สวนของผูถือหุน (EM)  32.76 29.99

สภาพคลอง (Liquidity) (%)      

  L/D Ratio (อัตราสวนเงินใหสินเช่ือ : เงินฝาก) 0.07 0.07

  อัตราสวนสภาพคลองตามกฎหมาย  10.98 10.66
 

รูปที่ ข.5 ตวัอยางรายงานขอมูลที่สําคัญและอัตราสวนวเิคราะหทางการเงนิ 
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Thai Bank 

    

     ประมาณการ 2543 

อัตราสวนที่ใชประเมินหรือวัดความเสี่ยงดานอัตราดอกเบ้ีย     

  เงินใหสินเช่ือ :  เงินฝาก  0.75 0.74

อัตราสวนที่ใชประเมินความเสี่ยงดานเงินใหสินเชือ่     

  คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ : เงินใหสินเช่ือ  0.06 0.05

  ภาระผูกพัน : เงินใหสินเช่ือ  0.07 0.08

  เงินลงทุนในหลักทรัพย :  เงินฝาก  0.14 0.13

  เงินลงทุนในหลักทรัพย :  เงินกองทุนทั้งสิน 1.39 1.33

อัตราสวนอืน่ ๆ ประกอบ      

  ดอกเบี้ยจาย :  รายไดจากการดําเนินงานรวม 0.59 0.59

  คาใชจายอิ่น :  รายไดจากการดําเนินงานรวม 0.00 0.00

  รายไดที่มิใชดอกเบี้ย :  คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ย 82.21 81.83

  เงินใหสินเช่ือ : สวนของผูถือหุน   20.48 18.80

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.6 ตวัอยางรายงานอตัราสวนวิเคราะหทางการเงนิอื่น ๆ 
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Thai Bank 
 ฐานะการเงิน ประมาณการ หนวย : พันบาท  

 ทรัพยสิน 769,704.41   

 หนี้สิน 742,171.98   

 ทุน 27,532.43   
     
 
      
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.7 ตวัอยางกราฟแสดงฐานะการเงนิประมาณการ 
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  Thai Bank    

  ผลการดําเนินงาน ประมาณการ หนวย :  พันบาท   

  รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผล 19,990.11   

  คาใชจายดอกเบี้ย 12,237.06   

  หนี้สูญและหนี้สงสยัจะสูญ 0.00   
  รายไดที่มิใชดอกเบี้ย 2,892.26   
  คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ย 10,659.57   
  กําไร (ขาดทุน) -14.27   
 
        
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.8 ตวัอยางกราฟแสดงผลการดําเนนิงานประมาณการ 
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  Thai Bank  

  สินทรัพย  ประมาณการ                                  หนวย : พันบาท 

  เงินใหสินเช่ือ (หักคาเผื่อนี้สงสัยจะสูญแลว) 454,239.04 

  เงินฝาก 645,934.65 

  เงินกูยืม 57,719.10 
 
 
     

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
 
 
 
 

รูปที่ ข.9 ตวัอยางกราฟแสดงสินทรัพยประมาณการ  
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รายงานเปรยีบเทียบ 
งบแสดงฐานะการเงิน   

  หนวย : พันบาท   
 สินทรัพย Bank A Bank B Bank C 

เงินสด 4,470,668.50 4,082,813.00 4,805,640.50

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 56,593,963.50 65,673,433.00 81,033,567.50

หลักทรัพยซ้ือโดยมสีัญญาขายคืน 19,535,000.00 10,366,000.00 3,000,000.00

เงินลงทุนในหลักทรัพย 41,498,063.00 43,542,888.00 44,043,891.00

เงินใหสินเช่ือ (หักคาเผื่อนี้สงสัยจะสูญแลว) 230,125,882.50 229,305,316.50 227,027,537.50

ดอกเบี้ยคางรับ 1,227,097.50 1,076,418.00 1,009,726.50

ทรัพยสินรอการขาย 4,238,585.50 5,751,289.50 6,204,626.50

ภาระของลูกคาจากการรับรอง 441,878.50 383,754.00 370,284.50

ที่ดิน  อาคาร  และอุปกรณสุทธ ิ 9,331,198.00 9,181,155.50 11,499,489.00

สินทรัพยอื่น 2,881,030.00 2,562,411.50 2,576,895.00
รวมสินทรัพย 370,343,367.00 371,925,479.00 381,571,658.00
         
 หนี้สิน Bank A Bank B Bank C 

เงินฝาก 309,442,378.50 313,400,885.00 319,098,375.50

รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 11,713,460.50 10,117,330.50 8,943,651.00

หนี้สินจายคืนเมื่อทวงถาม 1,408,086.50 1,372,224.00 1,145,800.00

หลักทรัพยขายโดยมีสัญญาซื้อคืน 0.00 0.00 0.00

เงินกูยืม 27,489,745.00 27,619,762.50 27,925,502.00

ภาระของธนาคารจากการรับรอง 441,878.50 383,754.00 370,284.50

หนี้สินอื่น 6,701,900.50 6,742,366.00 11,493,496.50

รวมหนี้สิน 357,197,449.50 359,636,322.00 368,977,109.50

 สวนของผูถือหุน       

ทุนชําระแลว 39,278,443.00 39,278,443.00 39,278,443.00

สํารองและกําไรสุทธิคงเหลือจากการจัดสรร -11,775,769.00 -29,422,710.50 -29,762,026.00

สํารองอื่นและบัญชีกําไรขาดทุน -14356756.5 2433425 3078132

รวมสวนของผูถือหหุน 13,145,917.50 12,289,157.50 12,594,549.00
รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 370,343,367.00 371,925,479.50 381,571,658.50

รูปที่ ข.10 ตัวอยางรายงานเปรียบเทียบ-งบแสดงฐานะการเงนิ 
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รายงานเปรยีบเทียบ 
รายไดและคาใชจาย   

   หนวย : พันบาท     

    Bank A Bank B Bank C 

1. รายไดดอกเบี้ยและเงินปนผล 5,250,046.00 10,292,908.50 5,140,238.00

  เงินใหสินเช่ือ 3,982,230.00 7,708,234.00 3,806,862.00

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 601,505.00 1,311,585.50 689,652.50

  หลักทรัพย 666,311.00 1,273,089.00 643,723.50

2. คาใชจายดอกเบี้ย 3,320,196.00 6,553,095.00 3,216,065.00

  เงินฝาก 2,428,577.00 4,751,564.50 2,293,922.50

  รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 169,843.00 353,747.50 167,010.50

  เงินกูยืม 721,776.00 1,447,783.00 755,132.00

รายไดดอกเบี้ยสุทธิ 1,929,850.00 3,739,813.50 1,924,173.00

3. หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 0.00 0.00 0.00

รายไดหลังหักหนี้สูญ 1,929,850.00 3,739,813.50 1,924,173.00

4. รายไดที่มิใชดอกเบี้ย 889,857.50 2,247,164.50 403,426.00

  คาธรรมเนียมและบริการ 629,350.00 1,252,358.00 649,937.50
  กําไร (ขาดทุน) จากการปริวรรต 133,649.00 241,583.00 115,690.00

  รายไดอื่น ๆ 126,858.50 753,223.50 -362,201.50

5. คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ย 2,513,334.00 6,078,360.00 2,933,552.50

  คาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน 1,178,955.50 1,938,887.50 805,075.50

  คาใชจายเกี่ยวกับอาคาร สถานที่และอุปกรณ 391,433.00 825,603.50 398,556.50

  คาภาษีอากร 233,361.00 407,111.00 175,707.50

  คาธรรมเนียมและบริการ 157,642.00 313,591.50 320,620.50

  คาตอบแทนกรรมการ 2,977.00 6,083.50 3,073.50

  คาใชจายอื่น ๆ 548,965.50 2,587,083.00 1,230,519.00

6. กําไร (ขาดทุน) กอนหักภาษี 306,373.50 -91,382.00 -605,953.50

ภาษีนิติบุคคล 122,549.40 0.00 0.00

กําไร (ขาดทุน) หลังหักภาษี 183,824.10 -91,382.00 -605,953.50

อัตรารายไดที่มิใชดอกเบี้ยตอรายไดรวม 14.49 17.92 7.28

 
รูปที่ ข.11 ตัวอยางรายงานเปรียบเทียบ-รายไดและคาใชจาย 
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รายงานเปรยีบเทียบ 

การดํารงเงินกองทุนของธนาคารพาณิชยจดทะเบียนในประเทศ 

  หนวย : พันบาท   

  รายการ Bank A Bank B Bank C 

1 เงินกองทุนทัง้สิ้น 36,666,979.00 30,274,858.50 32,256,895.00
2 เงินกองทุนช้ันที่ 1 22,499,784.00 18,181,205.00 19,499,990.00
3 สินทรัพยถวงน้ําหนักตามความเสี่ยงทั้งสิ้น 265,395,929.00 265,206,204.50 266,772,577.50
4 เงินกองทุนทัง้สิ้น : สินทรัพยถวงน้ําหนักตามความ       
  เสี่ยงทั้งสิ้น (1 : 3) 13.82 11.42 12.09
5 เงินกองทุนช้ันที ่1 : สินทรัพยถวงน้ําหนักตามความ       
  เสี่ยงทั้งสิ้น (2 : 3) 8.48 6.86 7.31

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ ข.12 ตวัอยางรายงานเปรียบเทียบ-สรุปการดํารงเงนิกองทนุของธนาคารพาณิชยจดทะเบยีน 
                ในประเทศ 
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รายงานเปรยีบเทียบ 
 
  ผลประเมินและการจัดลําดับ    
  ธนาคาร คะแนน ผลการประเมิน เทียบเกรด 

1 ธนาคารไทยทําธุรกิจ จํากัด 19.85  ออน E 

2 ธนาคารธนกิจไทย จํากัด 19.59  ออน E 

3 ธนาคารนครไทย จํากัด 17.00  ออน E 

          

 
 

เกณฑการประเมิน 
   

 คะแนน ผลการประเมิน เทียบเกรด  

 80.01 - 100.00 ดี A  
 65.01 -  80.00 คอนชางดี B  

 50.01 -  65.00 พอใช C  

 35.01 -  50.00 คอนขางออน D  

 0 -  35.00 ออน E  

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข.13  ตัวอยางรายงานเปรียบเทียบ-ผลประเมินและการจัดลําดับ 
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รายงานเปรยีบเทียบ 

 เกณฑการจัดอนัดับ หนวย : คะแนน   

  องคประกอบและปจจัยการประเมิน Bank A Bank B Bank C 

1 ความเพียงพอของเงินกองทนุ       
  - สวนสูญเสียบวกดวยขาดทุนระหวางงวดบัญชี  : เงินกองทุนช้ัน 0.00 0.00 0.00

  ที่ 1 บวกดวยเงินสํารองทั้งสิ้น       

2 คุณภาพสินทรัพย       

  2.1 สินทรัพยจัดสูญบวกสินทรัพยจัดช้ันสงสัยทั้งจํานวน และรอย 0.00 0.00 0.00

  ละ 10 ของสินทรัพยจัดช้ันต่ํากวามาตรฐาน : สินทรัพยรวม       

  2.2 สินทรัพยจัดสูญบวกสินทรัพยจัดช้ันสงสัยทั้งจํานวน และสิน 1.29 1.42 1.58

  ทรัพยจัดช้ันต่ํากวามาตรฐานทั้งจํานวน : สินทรัพยรวม       

  2.3 สินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายได : สินทรัพยรวม 2.55 3.27 2.80
3 ความสามารถในการหารายได       

  3.1  กําไรกอนคาภาษีเงินไดและรายการพิเศษ : สินทรัพยรวม 0.08 0.00 0.00

  3.2  กําไรสุทธิ : สวนของถือหุน 0.38 0.00 0.00

  3.3 แนวโนมความสามารถในการหากําไร 0.58 0.00 0.00
4 สภาพคลอง       

  -  สินทรัพยสภาพคลองทั้งสิ้น : หนี้สินที่ตองชําระคืนเมื่อทวงถาม 10.00 10.00 8.38

5 การจัดการ 4.96 4.90 4.25

     
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.14  ตัวอยางรายงานเปรียบเทียบ-องคประกอบและปจจัยการประเมิน 
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รายงานเปรยีบเทียบ 
 

   หนวย : พันบาท  

  รายละเอียดขององคประกอบหรือปจจัย Bank A Bank B Bank C 

1 ความเพียงพอของเงินกองทนุ       

  1.1 สวนสูญเสีย 55,463,355.70 50,904,325.65 47,078,858.90

        สินทรัพยจัดช้ันสูญ 45,638,922.00 42,942,608.50 38,985,744.00

        100 % ของสินทรัพยจัดช้ันสงสัย 8,970,804.50 7,070,734.00 7,303,345.50

        10 % ของสินทรัพยจัดช้ันต่ํากวามาตรฐาน 853,629.20 890,983.15 789,769.40

  1.2 ขาดทุนระหวางงวดบัญชี 0.00 306,263.00 634,109.00

  1.3 เงินกองทุนช้ันที่ 1 22,499,784.00 18,181,205.00 19,499,990.00

  1.4 เงินสํารองทั้งสิ้น 17,776,045.50 18,378,817.50 16,519,811.50
อัตราสวนทางการเงิน (รอยละ)       

  - สวนสูญเสียบวกดวยขาดทุนระหวางงวดบัญชี  :       

     เงินกองทุนช้ันที่ 1 บวกดวยเงินสํารองทั้งสิ้น 137.71 140.07 132.46

     
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ ข.15  ตวัอยางรายงานเปรียบเทียบรายละเอียดขององคประกอบและปจจัยการเประเมิน 
                - ความเพียงพอของเงนิกองทนุ 
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รายงานเปรยีบเทียบ 

 

   หนวย : พันบาท  

  รายละเอียดขององคประกอบหรือปจจัย Bank A Bank B Bank C 

2 คุณภาพสินทรัพย       

  2.1 สวนสูญเสีย (ตาม 1.1) 55,463,355.70 50,904,325.65 47,078,858.90

  2.2 รวม 63,146,018.50 58,923,174.00 54,186,783.50

         สินทรัพยจัดช้ันสูญ 45,638,922.00 42,942,608.50 38,985,744.00

        100 % ของสินทรัพยจัดช้ันสงสัย 8,970,804.50 7,070,734.00 7,303,345.50

        100 % ของสินทรัพยจัดช้ันต่ํากวามาตรฐาน 8,536,292.00 8,909,831.50 7,897,694.00

  2.3 สินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายได 45,295,034.00 32,086,943.00 42,059,870.00

  2.4 สินทรัพยรวม 370,343,366.50 371,925,479.50 381,571,658.00
อัตราสวนทางการเงิน (รอยละ)       

-สินทรัพยจัดสูญบวกสินทรัพยจัดช้ันสงสัยทั้งจํานวน 14.98 13.69 12.34

 และรอยละ 10 ของสินทรัพยจัดช้ันต่ํากวามาตร       

 ฐาน : สินทรัพยรวม (2.1/2.4)       

-สินทรัพยจัดสูญบวกสินทรัพยจัดช้ันสงสัยทั้งจํานวน 17.05 15.84 14.20

 และสินทรัพยจัดช้ันต่ํากวามาตรฐานทั้งจํานวน :        

  สินทรัพยรวม (2.2/2.4)       

-สินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายได : สินทรัพยรวม 12.23 8.63 11.02

 (2.3/2.4)       

     

 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ ข.16  ตวัอยางรายงานเปรียบเทียบรายละเอียดขององคประกอบและปจจัยการเประเมิน 
                - คุณภาพสินทรพัย 
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รายงานเปรยีบเทียบ 

 

   หนวย : พันบาท  

  รายละเอียดขององคประกอบหรือปจจัย Bank A Bank B Bank C 

3 ความสามารถในการหารายได       

  3.1  กําไรกอนคาภาษีเงินไดและรายการพิเศษ 306,373.50 -91,381.50 -605,953.50

  3.2  กําไรสุทธิ 150,695.00 -306,263.00 -634,109.00

  3.3  สินทรัพยรวม 370,343,366.50 371,925,479.50 381,571,658.00

  3.4  สวนของผูถือหุน 13,145,917.50 12,289,157.00 12,594,549.00
อัตราสวนทางการเงิน (รอยละ)       

  -  กําไรกอนคาภาษีเงินไดและรายการพิเศษ : สิน 0.08 -0.02 -0.16

  ทรัพยรวม       

  -  กําไรสุทธิ : สวนของถือหุน 1.15 -2.49 -5.03

  -  แนวโนมความสามารถในการหากําไร 7.69 0.00 0.00

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ ข.17  ตวัอยางรายงานเปรียบเทียบรายละเอียดขององคประกอบและปจจัยการประเมิน 
                - ความสามารถในการหารายได 
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รายงานเปรยีบเทียบ 

 

   หนวย : พันบาท  

  รายละเอียดขององคประกอบหรือปจจัย Bank A Bank B Bank C 

4 สภาพคลอง       

  4.1  สินทรัพยสภาพคลองทั้งสิ้น 47,348,583.00 39,868,753.00 35,954,132.50

  4.2 หนี้สินที่ตองชําระคืนเมื่อทวงถาม 312,663,430.00 314,485,165.00 319,659,276.50
อัตราสวนทางการเงิน(รอยละ)       

  -  สินทรัพยสภาพคลองทั้งสิ้น : หนี้สินที่ตองชําระคืน 15.14 12.68 11.25

  เมื่อทวงถาม       

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ ข.18  ตวัอยางรายงานเปรียบเทียบรายละเอียดขององคประกอบและปจจัยการประเมิน 
               - สภาพคลอง 
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รายงานเปรยีบเทียบ 

 
     
  รายละเอียดขององคประกอบหรือปจจัย Bank A Bank B Bank C 

5 การจัดการ       
อัตราสวนทางการเงนิ (คะแนน)       
  -  25 % ขององคประกอบการเมิน 4.96 4.90 4.25
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ ข.19  ตวัอยางรายงานเปรียบเทียบรายละเอียดขององคประกอบและปจจัยการประเมิน 
                - การจัดการ 
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 หนวย : พันบาท   
 
  Bank A Bank B Bank C 

เงินฝาก 309,442,378.50 313,400,885.00 319,098,375.50
 
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.20  ตัวอยางกราฟเปรยีบเทียบเงินฝาก 
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 หนวย : พันบาท   
 
  Bank A Bank B Bank C 

เงินใหสินเช่ือ (หักคาเผื่อนี้สงสัยจะสูญแลว) 230,125,882.50 229,305,316.50 227,027,537.50
 
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.21  ตัวอยางกราฟเปรียบเทียบเงนิใหสินเชื่อ 
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 หนวย : พันบาท  
 
  Bank A Bank B Bank C 

หนี้สินจายคืนเมื่อทวงถาม 1,408,086.50 1,372,224.00 1,145,800.00
 
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.22  ตัวอยางกราฟเปรียบเทียบหนีส้ินจายคืนเมือ่ทวงถาม 
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 หนวย : พันบาท   
 
  Bank A Bank B Bank C 

เงินกูยืม 27,489,745.00 27,619,762.50 27,925,502.00
 
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ข.23  ตัวอยางกราฟเปรียบเทียบเงนิกูยืม 
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ธนาคารกรุงสุโขทัย  

ขอมูลรายละเอียดเพ่ิมเติม  

   หนวย : พันบาท 

 ประมาณการ 2543 การเปลี่ยนแปลง 

     จํานวน อัตรา (%) 
 1. เงินฝากทั้งสิ้น 645,934.65 647,333.59 -1,398.94 -0.22

    : เงินฝากที่เปนเงินบาท 641,627.16 642,813.97 -1,186.81 -0.18

    : เงินฝากที่เปนเงินตราตางประเทศ 4,307.49 4,519.63 -212.13 -4.69

 2. เงินใหสินเช่ือทั้งสิ้น 481,349.69 480,883.42 466.27 0.10

 3. เงินกูยืมทั้งสิ้น 57,719.10 56,051.69 1,667.41 2.97

    : ระยะสั้น 0.00 0.00 0.00 0.00

    : ระยะยาว 57,719.10 56,051.69 1,667.41 2.97

 4. เงินลงทุนในหลกัทรัพย 87,353.59 83,777.22 3,576.37 4.27

    : ช่ัวคราว 2,586.04 1,671.17 914.88 54.74

    : ระยะยาว 84,767.55 82,106.06 2,661.49 3.24

 5. สินทรัพยสภาพคลองตามกฎหมาย       

       สินทรัพยสภาพคลองหลักทรัพยปลอดภาระ 6.98 8.22 -1.24 15.09

       สินทรัพยสภาพคลองรวม % 9.68 10.66 -0.98 -9.19

 6. เงินกองทุนทัง้สิน้ 62,668.42 62,803.62 -135.20 -0.22

    : เงินกองทุนทั้งสิ้น ตอ สินทรัพยเสี่ยง (%) 11.75 11.75 -0.00 -0.01

 7. สินทรัพยจัดช้ัน (ธ.พ.9) 499,270.40 499,762.36 -491.96 -0.10

    : ตอสินทรัพยรวม * (%) 64.83 65.14 -0.31 -0.10

8. ดอกเบี้ยคางรับ 2,250.99 2,230.52 20.47 0.92

    : ตอเงินใหสินเช่ือ (ไมรวม O/D และ ต๋ัวเงินคาสินคาออก) (%) 0.47 0.46 0.00 0.82

9. สินเชื่อที่ไมกอใหเกิดรายได (คางชําระเกิน 3 เดือน) 126,381.31 87,138.67 39,242.65 45.03

    : ตอสินเช่ือรวม (%) 26.26 18.12 8.14 44.89

 
รูปที่ ข.24  ตัวอยางขอมูลรายละเอียดเพิ่มเติม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาว อรพินท  บูรสุขสวัสด์ิ  เกิดเมื่อวันที่  28  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2501   ที่จังหวัด
กรุงเทพมหานคร   สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิต   สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 
คณะวิทยาศาสตร   มหาวิทยาลัยมหิดล ปการศึกษา 2534  และไดเขาศึกษาตอในหลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต   สาขาวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร  ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร              
คณะวิศวกรรมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ป พ.ศ. 2542   ปจจุบันทํางานในตําแหนง          
นักฝกอบรม  สถาบันฝกอบรม สายทรัพยากรบุคคล ธนาคารแหงประเทศไทย  
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