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World Wide Web usage can be determined by analyzing important information,
URL. Result from URL analysis can be used for web cache design in a more efficient way.
Furthermore, URL information can also be used to develop special tool for web usage
analysis. In this study, length, path depth, and file extension of URL are analyzed while
proportion of number of data found in web cache to number of total service requests is
used as measurement indicator.

One-month study of relation between URL information and Chulalongkorn
University’s web cache usage dated from 1st August to 31st August 2000 has shown that,
upon approximately 64.7 million requests, which 1.44 percent of those are error
information, the average URL length is 55.94 while the standard deviation is 36.29. The
average value and standard deviation of requests found in web cache are 63.30 and 46.82
respectively. This means that there is more opportunity for short-length URL to be found in
web cache than the long-length one. The average path depth of total service requests is
4.72 with standard deviation of 1.67 while the average path depth of requests found in web
cache is 4.67 with standard deviation of 1.39. These values are almost equal to the
average path depth and standard deviation of unfound requests, which are 4.98 and 12.07
respectively. From these results, it can be inferred that path depth property analysis might
not give clear information. Most file extensions found in web cache are of graphic files (gif
and jpg),  html files (htm, html and default file) and multimedia file (mpg and mp3). Most
requested file extensions while opportunity of finding those in web cache is low are cgi, pl
asp, shtml, and no extension files.
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  บทที่  1
บทนํา

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

ในปจจุบันอินเทอรเน็ตไดเขามา มีบทบาทในชีวิตประจําวันเรามากขึ้น ดวยความ
สะดวกรวดเร็ว งายในการติดตอ และความสามารถในกระจายขาวสารไปทั่วโลก หนวยงานหลาย
หนวยงานจึงเริ่มมีการนําอินเทอรเน็ตเขามาใชภายในองคกร แตเนื่องจากคาใชจายในการเชื่อมตอ
เขากับอินเทอรเน็ตของประเทศไทย มีราคาแพงมากการใชงานจึงตองใชใหคุมคาและพยายามลด
ปริมาณขอมูลที่วิ่งเขาออกใหมากที่สุด ในการใชงานในอินเทอรเน็ตนั้น บริการเว็บเปนบริการที่ได
รับความนิยมมากที่สุด จากสถิติการวัดปริมาณขอมูลที่วิ่งผานแกนหลักของ MCI ระยะเวลา 1
สัปดาหในเดือนเมษายนป 2541 มีปริมาณการใชขอมูลที่เกี่ยวกับเว็บถึง 75 เปอรเซ็นต [1] การนํา
เว็บแคชเขามาใช จึงเปนวิธีหนึ่งในการชวยลดปริมาณขอมูลที่วิ่งเขาออกระหวางภายในองคกรกับ
โลกภายนอก โดยเมื่อมีผูใชบริการสงคําขอขอมูลเว็บผานบริการเว็บแคช ตัวเว็บแคชจะเปนผูที่
เรียกขอมูลเองและจะเก็บขอมูลนั้นเอาไว เมื่อมีผูอ่ืนรองขอขอมูลเดียวกันนี้อีก เว็บแคชก็จะสงขอ
มูลไปใหแทนถาเว็บแคชมีขอมูลและตรวจสอบแลววาขอมูลนั้นไมลาสมัย ถามีผูรองขอขอมูลเดียว
กันมาก ๆ และขอมูลนั้นมีอยูในเว็บแคชก็จะทําใหชวยลดปริมาณขอมูลที่วิ่งเขามาในองคกรได แต
การเก็บขอมูลในเว็บแคชก็มีขอจํากัดเนื่องจากขอมูลในโลกมีมากมาย มีเครื่องใหบริการขอมูลเว็บ
เปนปริมาณมากขึ้นทุกวัน เว็บแคชจึงไมสามารถเก็บขอมูลที่มีอยูทั้งหมดในโลกเพี่อใหบริการได
นอกจากนี้ขอมูลบางอยางยังเปนขอมูลที่มีการเปลี่ยนแปลงในทุกครั้งที่ผูใชมีการเรียกขอมูลหรือ
ขอมูลที่เก็บอยูในเว็บแคชเกาเกินไปตองมีการดึงขอมูลมาใหมและเครื่องใหบริการขอมูลเว็บก็
สามารถกําหนดคาตัวแปรในเว็บวาใหเก็บขอมูลเว็บของตัวเองไวไดนานเทาใดจึงหมดอายุ ดังนั้น
เว็บแคชจึงควรมีการเลือกขอมูลที่มีโอกาสถูกเรียกใชไดอีกสูงเก็บไว ดังนั้นในการศึกษาพฤติ
กรรมการใชงานเพื่อใชในการออกแบบเว็บแคชจะชวยทําใหเว็บแคชมีการทํางานสอดคลองกับ
พฤติกรรมของผูใชมากขึ้น

ในการใชบริการเว็บแคชนั้น สิ่งที่ผูใชงานจะใชในการอางอิงถึงเว็บที่ตองการคือ ยู
อารแอล (URL: Universal Resource Locator) ซึ่งเปนชื่อที่อางถึงที่อยูของขอมูลที่ผูใชบริการ
ตองการ และตัวเว็บแคชเองก็มีการเก็บขอมูลโดยอางอิงกับยูอารแอล เชนกัน ดังนั้นในการศึกษา
พฤติกรรมการใชงานเว็บแคชโดยพิจารณาจากลักษณะของยูอารแอลจึงนาจะเปนประโยชนในการ
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เปนขอมูลชวยออกแบบเว็บแคชใหมีประสิทธิภาพ ซึ่งตัววัดที่งายที่สุดคือ จํานวนครั้งที่รองขอแลว
พบขอมูลในเว็บแคช และปริมาณขอมูลที่รองขอแลวพบขอมูลในเว็บแคช [2]

นอกจากนี้ในตัวเว็บแคชจะมีการเก็บแฟมลงบันทึกการใชบริการเว็บแคชเพื่อให
สามารถนํามาวิเคราะหไดภายหลัง เชนนํามาวิเคราะหหาประสิทธิภาพของเว็บแคชวาสามารถ
ชวยลดปริมาณขอมูลที่ตองดึงจากอินเทอรเน็ตมากนอยเพียงใด สามารถวิเคราะหพฤติกรรมของผู
รองขอบริการเว็บ หรือแมแตนํามาใชคิดคํานวณคาใชจายในการใชบริการเว็บ ดังนั้นในการที่จะนํา
ขอมูลแฟมลงบันทึกการใชบริการเว็บมาวิเคราะหภายในองคกรใหญ ๆ ที่มีการใชงาน อินเทอรเน็ต
มาก ๆ ทําใหขอมูลแฟมลงบันทึกการใชงานเว็บแคชมีขนาดใหญตามไปดวย ซึ่งในการวิเคราะหขอ
มูลของเว็บแคชปญหาสวนหนึ่งที่อาจเกิดขึ้นคือ หนวยความจําและเวลาที่ตองใชในกระบวนการ
คํานวณ ซึ่งถามีความเขาใจในพฤติกรรมของการใชงานเว็บแคชแลวก็จะสามารถนํามาชวยออก
แบบระบบวิเคราะหขอมูลไดงายขึ้น หรืออาจชวยใหการวิเคราะหทําไดเร็วขึ้นและใชหนวยความจํา
นอยลง

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะของ ยูอารแอล กับการเก็บขอมูลปริมาณ
การใชงานเว็บแคชในการใชอินเทอรเน็ต

1.3 ขอบเขตของการวิจัย
1.3.1 ขอมูลที่จะนํามาทําการวิจัยจะเปนขอมูลของการใชบริการเว็บแคชของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย
1.3.2 กระบวนการที่จะทําการวิเคราะหคือการทดสอบความสัมพันธระหวาง

1) ลักษณะของ ยูอารแอล กับจํานวนครั้ง / ปริมาณขอมูลที่เว็บแคชใหบริการ
2) ลักษณะของ ยูอารแอล กับจํานวนครั้ง / ปริมาณขอมูลที่เว็บแคชใหบริการโดยที่

ขอมูลที่ตองการพบในแคช
1.3.3 ลักษณะของยูอารแอล หมายถึง

1) ความยาวยูอารแอล
2) ความลึกของเสนทาง
3) นามสกุลแฟมขอมูล
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1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1.4.1 เปนขอมูลชวยในการออกแบบเว็บแคชใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น
1.4.2 สามารถนําไปเปนขอมูลชวยในการพัฒนาโปรแกรมที่ใชคํานวณสถิติการใชบริการ

เว็บแคช

1.5 วิธีดําเนินการวิจัย
1.5.1 ศึกษาวิธีการที่ใชในการเก็บขอมูลสถิติในการใชบริการเว็บแคช
1.5.2 เก็บขอมูลการใชบริการเว็บแคชที่จะทําการทดสอบจากเว็บแคชของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย
1.5.3 พัฒนาโปรแกรมในการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะของยูอารแอล กับ

ลักษณะของการใชบริการเว็บแคช
1.5.4 ทําการวิเคราะหและสรุปผล
1.5.5 ทํารายงาน



บทที่  2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

2.1 แนวคิดและทฤษฎี

โดยทั่วไปแลวองคกรตาง ๆ ที่มีการใชงานอินเทอรเน็ตจะตองเสียคาใชจายในการ
เชื่อมตอซ่ึงโดยทั่วไป คาใชจายขึ้นอยูกับแบนดวิดทที่เชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตหรือในบางกรณีก็มี
การคิดคาใชจายตามปริมาณการรับสงขอมูลผานทางเชื่อมตอนี้ ซึ่งถาแบนดวิดทมีไมเพียงพอตอ
การใชงานก็จะทําใหการใชบริการตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตมีความลาชา ดังนั้นถาสามารถลดปริมาณ
ขอมูลที่วิ่งเขาออกผานทางเชื่อมตอก็จะชวยประหยัดคาใชจายลงได และในการใชงานอินเทอรเน็ต
บริการเว็บเปนบริการที่ไดรับความนิยมมากที่สุด ดังนั้นองคกรตาง ๆ จึงมักจะติดตั้งเว็บแคชเพื่อ
วัตถุประสงคหลัก ๆ สองประการคือ

1) ลดเวลาในการรับสงขอมูลในการใชบริการเว็บ
2) ลดปริมาณขอมูลที่รับสงระหวางองคกรกับภายนอก

แตถาขอมูลที่ตองการไมมีอยูในเว็บแคชอาจทําใหเปนการเพิ่มเวลาในการใช
บริการเว็บ นอกจากนี้ในบางกรณีเว็บแคชก็ไมไดลดปริมาณขอมูลที่รับสงแตกลับเพิ่มไดเชนกัน
เชนเว็บแคชบางประเภทสามารถกําหนดใหตั้งเวลาไปดึงขอมูลจากเครื่องใหบริการขอมูลเว็บใน
เวลาที่มีการใชงานนอยเพื่อลดการรับสงขอมูลในชวงเวลาที่มีการใชงานคับค่ัง ใหกระจายการใช
งานไปยังชวงที่ไมคอยมีการใชงานแทน แตขอมูลที่ไปดึงมานั้นไมไดถูกใชงานเลยก็เปนได อยางไร
ก็ดีเมื่อมองภาพโดยรวมแลวเว็บแคชสามารถชวยใหการใชบริการเว็บมีคุณภาพดีขึ้นไดจากคุณ
สมบัติหลัก ๆ ดังที่กลาวมาขางตน

ในการวิเคราะหการใชบริการเว็บแคชนั้นใน Evaluation Content Management
Techniques for Web Proxy Caches [2] ไดกลาวถึงสิ่งที่เปนคุณสมบัติสําคัญซึ่งสามารถบงชี้ถึง
ประสิทธิภาพของเว็บแคชคือ

1) อัตราสวนของจํานวนครั้งที่เว็บแคชใหบริการโดยขอมูลที่ตองการพบในแคชเทียบกับ
จํานวนครั้งที่ใหบริการทั้งหมด

2) อัตราสวนของปริมาณขอมูลที่เว็บแคชใหบริการโดยที่ขอมูลที่ตองการพบในแคช เทียบกับ
ปริมาณขอมูลใหบริการทั้งหมด
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2.1.1 องคประกอบของยูอารแอล URL (Uniform Resource Locator)

จาก RFC1738 [3] RFC1808 [4] RFC2368 [5] และขอมูลที่นํามาวิเคราะหแลว
ยูอารแอลมีองคประกอบคราว ๆ ดังนี้

url = [scheme:] ["//" net_loc] ["/"] [path] [";" params] [ "?" query] [ "#" fragment]

โดยที่
scheme โปรโตรคอลที่ใชซึ่งจากขอมูลที่นํามาวิเคราะหจะมีเพียงโปรโตรคอล http
net_loc ที่อยูของเครื่องที่ใหบริการขอมูล
path สวนประกอบที่เปนเสนทางบอกที่อยูของขอมูลที่อยูในเครื่องที่ใหบริการ

ขอมูลซึ่งมีรูปแบบดังนี้ path = fsegment *("/" segment)
fsegment ขอมูลยอยของเสนทางที่มีตัวอักขระอยางนอย 1 ตัว
segment ขอมูลยอยของเสนทาง
params พารามิเตอร
query ขอสอบถาม
fragment ชิ้นสวนยอย

2.1.2 คุณลักษณะของยูอารแอล

คุณลักษณะของยูอารแอลที่งานวิจัยนี้กลาวถึงจะมีอยู 3 คุณลักษณะซึ่งไดแก
1) ความยาวของยูอารแอล หรือจํานวนตัวอักขระทั้งหมดที่ประกอบเปนยูอารแอลนั้น ๆ
2) ความลึกของเสนทาง ซึ่งจากองคประกอบของยูอารแอลความลึกของเสนทางจะ

พิจารณาถึงสวนที่เปน path โดยมีตัวอักขระ "/" เปนตัวคั่นระหวางความลึกแตละชั้นของ
เสนทาง ดังนั้นเมื่อนําขอมูลยูอารแอลทั้งหมดมาพิจารณา จะทําการตัดสวนที่เหลือนอก
เหนือจากสวนของ path ออกกอน

3) นามสกุลของแฟมขอมูล ซึ่งจากองคประกอบของยูอารแอลนามสกุลของแฟมขอมูลจะ
พิจารณาถึงสวนที่เปน path เชนกันโดยพิจารณาขอมูลที่ความลึกชั้นสุดทายของ path ซึ่ง
นามสกุลแฟมขอมูลจะเปนขอมูลสุดทายหลังตัวอักขระ "." ดังนั้นเมื่อนําขอมูลยูอารแอล
ทั้งหมดมาพิจารณา จะทําการตัดสวนที่เหลือนอกเหนือจากสวนของ path ออกกอน
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2.1.3 การวิเคราะหทางสถิติ

ในการวิจัยไดนําการวิเคราะหทางสถิติมาชวยเสริมใหการวิเคราะหมีความชัดเจน
มากขึ้นโดยคุณสมบัติทางสถิติที่นํามาใชมีอยู 2 ประเภทคือ การวัดแนวโนมเขาสูศูนยกลางและ
การวัดการกระจายของขอมูล [6]

โดยในการวัดแนวโนมเขาสูศูนยกลางนั้นเราพิจารณาอยู 3 คาคือ
คาเฉลี่ยเลขคณิต  คือคาเฉลี่ยจากการคํานวณผลรวมของสมาชิกทุกตัวหารดวยจํานวนสมาชิก
คามัธยฐาน      คือคาที่อยูกึ่งกลางของขอมูลเมื่อนําขอมูลทั้งหมดมาเรียงจากนอยไปหามาก
คาฐานนิยม      คือคาที่มีจํานวนสมาชิกมากที่สุด

สวนการวัดการกระจายก็พิจารณาอยู 3 คาเชนกันคือ
พิสัย    คือผลตางของคาสูงสุดกับคาต่ําสุด
สวนเบี่ยงเบนควอไทล    คือผลตางของคาที่อยูลําดับที่ ¾ กับคาที่อยูลําดับที่ ¼ เมื่อเรียงจาก

   นอยไปหามาก
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คือคาที่คํานวณจากสูตรการหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานทั่วไป

2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

เนื่องจากยูอารแอลเปนคุณสมบัติที่สําคัญอยางหนึ่งของการใชบริการเว็บ ดังนั้น
จึงมีเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับยูอารแอลในรูปแบบตาง ๆ กันดังตัวอยางเชนใน User's
Behavior and URL Analysis at EC Sites [7] ซึ่งเปนการศึกษาพฤติกรรมการใชงานของผูใช
บริการเว็บโดยวิเคราะหจากยูอารแอลเพื่อทําการจัดกลุมและวัดปริมาณของผูใชบริการเว็บวาเขา
มาเพื่อดู สนใจ ส่ังซื้อ หรือตกลงสั่งซื้อแนนอน โดยวิเคราะหจากคําสําคัญในสวนของเสนทางที่อยู
ในยูอารแอล แตเนื่องจากเปนการวิเคราะหในฝงเครื่องที่ใหบริการเพียงที่เดียวขอมูลที่ไดจากการ
วิเคราะหจึงเปนขอมูลที่เจาะจงเฉพาะแหงใดแหงหนึ่งเทานั้น และคําสําคัญที่อยูในยูอารแอลอาจ
ไมชัดเจนเพียงพอหรือมีรูปแบบแตกตางไปในแหงอื่น ๆ

สวนใน Proxy Caching Based on Object Location Considering Semantic
Usage [8] จะเปนการเสนอเว็บแคชโดยใชวิธีการใหม ซึ่งใชเสนทางของยูอารแอลเปนสิ่งพิจารณา
ในการจัดเก็บขอมูลและแทนที่ขอมูลในเว็บแคช โดยตั้งสมมติฐานที่วา เสนทางของยูอารแอลใดที่
มีการใชงานบอย ๆ ก็จะทําใหมีโอกาสถูกเก็บในแคชนานขึ้น สวนเสนทางที่ไมคอยไดใชก็จะคอย ๆ
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ถูกแทนที่ดวยขอมูลที่ใหมกวาเมื่อเนื้อที่ที่ใชเก็บขอมูลในเว็บแคชเต็ม แตการพัฒนาเว็บแคชที่ใชวิธี
การนี้อาจทําใหเว็บแคชมีการทํางานที่ซับซอนจนเกิดความลาชาในการใหบริการได

กอนหนางานวิจัยของ Philippe Rochat และ Stuart Thompson นั้น ไดมีงาน
วิจัยที่เกี่ยวของกับความลึกของเสนทางคือ Characterizing Browsing Strategies in the World-
Wide Web [9] ซึ่งไดใชความลึกของเสนทางเปนตัวแปรในการแยกแยะประเภทของผูใชบริการเว็บ
โดยผูวิจัยทําการวาดกราฟความสัมพันธระหวางความถี่ของการใชงานเทียบกับความลึกของเสน
ทาง แลวแบงกลุมผูใชงานโดยพิจารณาที่คาความชันของกราฟ แตเนื่องจากเปนงานวิจัยที่เกามาก
ผูใชบริการเว็บอาจมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปแลว

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยอื่น ๆ ที่มีการกลาวถึงคุณลักษณะอื่นของยูอารแอลอีกเชน
นามสกุลแฟมขอมูล Characteristics of WWW Client-Based Traces [1] และ Web Server
Workload Characterization: The Search for Invariants [10] ซึ่งในงานวิจัยสวนใหญจะมีการ
วิเคราะหลักษณะการใชบริการเว็บในแงตาง ๆ กันและพิจารณาจากจุดตาง ๆ กัน แตสวนใหญคุณ
สมบัติหนึ่งที่งานวิจัยสวนใหญนํามากลาวถึงคือนามสกุลแฟมขอมูล

นอกเหนือจากงานวิจัยตาง ๆ ยังมีเอกสารที่เกี่ยวของในงานวิจัยนี้คือเอกสารของ
RFC1738 [3] ซึ่งไดอธิบายองคประกอบของยูอารแอลเอาไว และในงานวิจัยนี้ก็ไดนําขอมูลดัง
กลาวเปนขอมูลหลักในการวิจัย นอกจากนี้ยังมีเอกสารปรับปรุงเพิ่มเติมเอกสาร RFC1738 [3] คือ
RFC1808 [4] เพิ่มเติมเกี่ยวกับรีเลทีฟยูอารแอล และ RFC2368 [5] เพิ่มเติมขอมูลเกี่ยวกับ
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส



บทที่  3
วิธีดําเนินการวิจัย

3.1 ขอมูลที่นํามาใชในการวิจัย

สําหรับขอมูลที่นํามาใชในการวิจัยนั้นผูทําการวิจัยไดแบงหัวขอออกเปน 3 หัวขอ
ยอย ๆ คือ ที่มาของขอมูลวาขอมูลที่นํามาวิจัยนั้นไดมาจากที่ใด การเก็บรวบรวมขอมูลซึ่งเปนราย
ละเอียดคราว ๆ ของขอมูลที่นํามาใช และรูปแบบของขอมูลซึ่งจะมีคําอธิบายลักษณะและความ
หมายของรูปแบบขอมูลที่นํามาใช

3.1.1 ที่มาของขอมูล

ขอมูลที่นํามาใชในการวิจัยเปนขอมูลจากแฟมลงบันทึกการใชบริการเว็บแคชของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งทางมหาวิทยาลัยไดมีการนําเว็บแคชมาใชงานใหบริการสวนกลางใน
จุดที่เชื่อมตอออกภายนอกโดยไดใชอุปกรณที่ทําหนาที่เว็บแคชโดยเฉพาะ ซึ่งคําขอใชบริการเว็บ
ทั้งหมดที่ถูกเรียกออกผานจุดเชื่อมตอจะถูกเปลี่ยนทิศทางมายังตัวเว็บแคชแทน และในตัวเว็บแคช
เองก็จะมีการเก็บขอมูลแฟมลงบันทึกการเรียกใชบริการเว็บเอาไวดวย

รูปที่ 3.1 ลักษณะการเชื่อมตอของอุปกรณเว็บแคช ในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3.1.2 การเก็บรวบรวมขอมูล

ในงานวิจัยนี้ไดใชขอมูลของการใชงานเว็บแคชของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ระหวางวันที่ 1 ถึงวันที่ 31 สิงหาคม พ.ศ. 2542 โดยที่ปริมาณขอมูลที่นํามาวิเคราะหทั้งหมด
ประมาณ 8 กิกะไบต มีจํานวนขอมูลทั้งหมดประมาณ 64.7 ลานบรรทัด และเนื่องจากเปนการ
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วิเคราะหการใชบริการเว็บแคชเทานั้น ในการนําขอมูลมาวิเคราะหจะทําการตัดขอมูลที่ไมเกี่ยว
ของหรือมีความผิดพลาดออก ขอมูลที่ถูกตัดออกมีจํานวนทั้งหมด 935,386 บรรทัด คิดเปนรอยละ
1.44 ของคําขอทั้งหมด ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้
ตารางที่ 3.1 รายละเอียดของคําขอที่ถูกตัดออกจากการวิเคราะห

ประเภทขอมูลที่ถูกตัดออก จํานวนคําขอ
ขอมูลที่ไมมีขอมูลของยูอารแอล 929,238
ขอมูลที่มีจํานวนขอมูลไมเทากับ 10 เขตขอมูล 5,656
ขอมูลที่มีขอมูลของยูอารแอลไมไดข้ึนตนดวย "http://" 231
ขอมูลที่มีขอมูลของปริมาณขอมูลใหบริการนอยกวา 0 261
รวม 935,386
หมายเหตุ ขอมูลของปริมาณขอมูลใหบริการมีโอกาสนอยกวาศูนยได ในกรณีที่ปริมาณขอมูลที่ให
บริการมีจํานวนมากกวาคาความสามารถในการเก็บขอมูลของตัวแปรปริมาณขอมูลใหบริการ หรือ
อาจเกิดขึ้นจากความผิดพลาดในการบันทึกขอมูล

3.1.3 รูปแบบของขอมูล

รูปแบบของแฟมลงบันทึกการใชงานอุปกรณเว็บแคชนั้นทางผูขายผลิตภัณฑเว็บ
แคชไดอธิบายเอาไวในเว็บไซต โดยแฟมลงบันทึกจะเปนแฟมประเภทขอความที่มีขอมูลแสดงเปน
บรรทัด โดยจะบันทึกขอมูลรายละเอียดทั้งหมดของการใหบริการหนึ่งบรรทัดตอหนึ่งคําขอ ซึ่งใน
หนึ่งคําขอจะมีขอมูลรายละเอียดแบงเปน 10 เขตขอมูล แตละเขตขอมูลแยกจากกันดวยชองวาง

รูปที่ 3.2 ขอมูลรายละเอียดการใหบริการเว็บแคชจากแฟมลงบันทึกการใชงาน
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ความหมายของขอมูลรายละเอียดทั้ง 10 เขตขอมูลมีดังนี้
1) เวลาที่ใหบริการ ซึ่งมีหนวยเปนวินาทีนับจากวันที่ 1 มกราคม 1970 เวลา 00:00:00 นาฬิกา
2) ชวงระยะเวลาที่ใหบริการ หนวยเปนมิลลิวินาที
3) เลขที่อยูอินเทอรเน็ตของผูใชบริการ
4) รหัสของแคชและสถานะของขอมูลที่รองขอวามีอยูในแคชหรือไม เชน

4.1) TCP_HIT  หมายถึงขอมูลที่รองขอมีอยูในแคช
4.2) TCP_MISS หมายถึงขอมูลที่รองขอไมมีอยูในแคช
4.3) 200 หมายถึงรหัสสถานะ เสร็จสิ้นสมบูรณ
4.4) 304 หมายถึงรหัสสถานะหามแกไข
4.5) 404 หมายถึงรหัสสถานะไมพบขอมูล

5) ปริมาณขอมูลที่สงใหผูใชบริการ มีหนวยเปนไบต
6) กระบวนการที่รองขอไป เชน GET หรือ POST โดย GET หมายถึงการดึงขอมูลของเครื่องให

บริการขอมูลเว็บ สวน POST หมายถึง ในคําขอจะมีการสงขอมูลไปยังเครื่องใหบริการขอมูล
เว็บดวย

7) ยูอารแอลที่รองขอ กรณีที่ไมมีการใสยูอารแอลที่รองขอเอาไว ขอมูลนี้จะไมปรากฏ
8) รายละเอียดของชองบริการทีซีพีที่ใชอยูกรณีที่เปดการทํางานใหบันทึกขอมูลสวนนี้
9) รหัสบอกลําดับชั้นของเว็บแคช

9.1) DIRECT  หมายถึงยูอารแอลนี้เรียกตรงจากเครื่องใหบริการ
9.2) NONE ไมมีลําดับชั้น

10) ประเภทของขอมูลเปนขอความหรือเปนขอมูลฐานสอง

ในการวิเคราะหขอมูลนั้น จะมีเขตขอมูลที่ตองพิจารณาอยู 4 สวนหลักคือ
ขอมูลที่ 4 ซึ่งบอกขอมูลรหัสแคช
ขอมูลที่ 5 ซึ่งบอกปริมาณขอมูลที่ตัวเว็บแคชสงใหผูรองขอ มีหนวยเปนไบต
ขอมูลที่ 7 บอกถึงยูอารแอลที่ผูใชบริการรองขอขอมูล
ขอมูลที่ 9 รหัสบอกลําดับชั้นของเว็บแคช ซึ่งจะแบงออกเปน 3 กลุมคือ

1) ขอมูลคําขอถูกสงตอไปยังเครื่องใหบริการขอมูล ซึ่งพิจารณาจากขอมูลลําดับชั้นที่มีขอมูล
เปน DIRECT/[Server] โดยที่ [Server] หมายถึงชื่อเครื่องที่ใหบริการขอมูล

2) ขอมูลที่มีอยูในแคช ซึ่งพิจารณาจากขอมูลลําดับชั้นที่มีขอมูลเปน NONE/-
3) ขอมูลที่มีขอมูลลําดับชั้นเปน DIRECT/0.0.0.0



11

จากขอมูลที่นํามาวิเคราะหเมื่อนํามาแจกแจงประเภทตามที่ไดกลาวมาขางตน 
จะไดขอมูลดังตารางที่ 3.2 ตอไปนี้
ตารางที่ 3.2 ขอมูลเกี่ยวกับคําขอที่ใหบริการ

ประเภทขอมูลที่ใหบริการ จํานวนขอมูล(ลานครั้ง) ปริมาณขอมูล(กิกะไบต)
ขอมูลใหบริการทั้งหมด 63.8 431.3
ขอมูลใหบริการที่ไมพบในแคช 33.7 276.3
ขอมูลใหบริการที่พบในแคช 29.9 153.8
ขอมูลใหบริการแสดงขอผิดพลาด 1.1 1.2

เมื่อทําการแจกแจงอยางละเอียดโดยแยกตามรหัสแคชโดยแสดงเปนรอยละของ
ขอมูลทั้งหมดจะไดขอมูลดังตารางที่ 3.3 ตอไปนี้
ตารางที่ 3.3 รอยละของคําขอแบบตาง ๆ เทียบกับคําขอทั้งหมดแจกแจงตามรหัสแคช

รอยละของจํานวนคําขอ
เทียบกับจํานวนคําขอทั้งหมด

รอยละของปริมาณขอมูล
ใหบริการเทียบกับปริมาณขอมูล

ใหบริการทั้งหมด

รหัสแคช

รวม พบใน
แคช

ผิด
พลาด

ไมพบ
ในแคช

รวม พบใน
แคช

ผิด
พลาด

ไมพบ
ในแคช

TCP_CLIENT_REFRESH 1.34 - - 1.34 1.68 - - 1.68
TCP_HIT 29.38 29.38 - - 34.61 34.61 - -
TCP_IMS_HIT 17.54 17.54 - - 1.05 1.05 - -
TCP_MISS 44.44 - 0.19 44.25 52.99 - 0.26 52.73
TCP_REFRESH_HIT 0.68 0.68 0.00 - 0.50 0.50 0.00 -
TCP_REFRESH_MISS 3.03 - 0.00 3.02 4.90 - 0.00 4.90
TCP_UNKNOWN 3.60 - 0.03 3.57 4.27 - 0.02 4.25
Total 100 47.60 0.22 52.18 100 36.16 0.28 63.56
หมายเหตุ
รวม = จํานวน/ปริมาณทั้งหมดในรหัสแคชนั้น
พบในแคช = จํานวน/ปริมาณขอมูลใหบริการที่พบในแคช
ผิดพลาด = จํานวน/ปริมาณขอมูลที่มีขอผิดพลาด
ไมพบในแคช = จํานวน/ปริมาณขอมูลใหบริการที่ไมพบในแคช
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โดยที่ความหมายของรหัสแคชตาง ๆ มีดังตารางที่ 3.4 ตอไปนี้
ตารางที่ 3.4 ความหมายของรหัสแคช

รหัสแคช ความหมาย
TCP_CLIENT_REFRESH ผูใชบริการสงขอความ "no-cache" มายังเว็บแคชพรอมกับคําขอ ซึ่งเว็บ

แคชจะทําการสงตอคําขอนั้นตอไปยังเครื่องใหบริการขอมูลโดยตรง
TCP_HIT ขอมูลที่ตองการมีอยูแลวในแคช
TCP_IMS_HIT ผูใชบริการสงคําขอตรวจสอบความใหมของขอมูลมายังแคชพรอมกับ

คําขอ ซึ่งพบขอมูลในแคชและยังเปนขอมูลใหม
TCP_MISS ขอมูลที่ตองการไมมีอยูในแคช
TCP_REFRESH_HIT ขอมูลที่ตองการมีอยูแลวในแคชแตแคชพบวาเปนขอมูลเกา จึงสงคําขอ

ตรวจสอบความใหมของขอมูลไปยังเครื่องใหบริการขอมูลและไดรับคํา
ตอบวายังไมมีการแกไข

TCP_REFRESH_MISS ขอมูลที่ตองการมีอยูแลวในแคชแตแคชพบวาเปนขอมูลเกา จึงสงคําขอ
ตรวจสอบความใหมของขอมูลไปยังเครื่องใหบริการขอมูลและไดรับขอ
มูลใหมกลับมา

TCP_UNKNOWN ขอมูลไมทราบสถานะของรหัสแคช

3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

จากขอมูลที่จะนํามาวิเคราะหที่เปนขอมูลขอความ ผูทําวิจัยเห็นวาการนํา
โปรแกรม Perl ซึ่งเปนโปรแกรมที่มีฟงกชันในการจัดการขอมูลเกี่ยวกับขอความมากมาย และงาย
ตอการศึกษา ทําใหขั้นตอนการศึกษาการใชงานไมนานจนเกินไป ผูทําวิจัยจึงเลือกโปรแกรม Perl
ในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมูล สวนในการแสดงผลรูปกราฟ หรือการคํานวณบาง
อยาง ผูทําวิจัยเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูป MS Excel ในการใชงาน

การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม Perl จะแบงออกเปนออกเปนโปรแกรมหลักๆ
อยู 3 โปรแกรมซึ่งทําหนาที่วิเคราะหความสัมพันธระหวาง

1) ความยาวของยูอารแอลและการใชบริการเว็บแคช
2) ความลึกเสนทางของยูอารแอลและการใชบริการเว็บแคช
3) นามสกุลแฟมขอมูลของยูอารแอลและการใชบริการเว็บแคช
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นอกจากนี้ยังมีโปรแกรมชวยดานอื่น ๆ เชน
1) โปรแกรมหาความสัมพันธระหวางขอมูลคําขอเทียบกับรหัสแคช
2) โปรแกรมคํานวณหาคาเฉลี่ยเลขคณิตและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ในตัวโปรแกรมหลักเปน 3 โปรแกรมนั้นมีองคประกอบบางสวนเหมือนกันจึง
สามารถใชดวยกันไดซึ่งองคประกอบเหลานั้นเปนดังตารางที่ 3.5 ตอไปนี้
ตารางที่ 3.5 หนาที่ขององคประกอบตาง ๆ ของโปรแกรม

องคประกอบของโปรแกรม หนาที่
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ตรวจสอบวาขอมูลการใชงานบรรทัดนั้น ๆ

มีขอผิดพลาดเบื้องตนหรือไม
บันทึกขอมูลลงหนวยความจํา นําขอมูลที่ประมวลแลวบันทึกเขาหนวยความจํา

ตามหมวดหมูที่เหมาะสม

แผนผังการทํางานของโปรแกรมหลัก 3 โปรแกรมที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีราย
ละเอียดดังตอไปนี้ ในสวนองคประกอบที่ใชงานรวมกันจะมีรายละเอียดดังรูปที่ 3.4 และ 3.5
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3.2.1 โปรแกรมวิเคราะหความสัมพันธระหวางความยาวของยูอารแอลและการใชบริการ
เว็บแคช

รูปที่ 3.3 การทํางานของโปรแกรมวิเคราะหความยาวของยูอารแอล

อานขอมูลจากแฟมลงบันทึกการใชงานเว็บแคช

เริ่มการทํางาน

สิ้นสุดการทํางาน

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

ผลการตรวจสอบพบวา
ขอมูลมีความถูกตอง

นับความยาวของยูอารแอล

บันทึกขอมูลลงหนวยความจํา

สิ้นสุดขอมูล

ไม

ใช

ใช

ไม

จัดรูปแบบและแสดงผลทางจอภาพ
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จากแผนภูมิขางตนในสวนของการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลจะมีราย
ละเอียดดังรูปที่ 3.4 ตอไปนี้

รูปที่ 3.4 การทํางานของโปรแกรมสวนของการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

เริ่มการทํางาน

สิ้นสุดการทํางาน

ตัดขอมูลออกเปน
สวน ๆ ดวยชองวาง

ขอมูล
มีความผิดพลาด

ขอมูล
มีความถูกตอง

ใช

ไม

ใช

ใช

ไม

ไม

ขอมูลมี
จํานวน 9 สวน

รหัสคําขอ
มีรูปแบบถูกตอง

ยูอารแอล
มีรูปแบบถูกตอง
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สวนของการบันทึกขอมูลลงหนวยความจําจะมีการคํานวณกอนบันทึกคาตัวแปร
ตาง ๆ ดังรูปที่ 3.5 ตอไปนี้

Count{Y} หมายถึง จํานวนของคําขอของยูอารแอลที่คา Y
Count{Y,Type} หมายถึง จํานวนของคําขอของคา Y ที่ประเภท Type
Byte{Y,Type} หมายถึง ปริมาณขอมูลใหบริการของคา Y ที่ประเภท Type

รูปที่ 3.5 การทํางานของโปรแกรมสวนของการบันทึกขอมูล

เริ่มการทํางาน

สิ้นสุดการทํางาน

กําหนดคา
Y = ความยาวของยูอารแอล ความลึกของเสนทาง หรือนามสกุลแฟมขอมูล

Byte = ปริมาณขอมูลที่ใหบริการ

ไม ใช

Count{Y} = Count{Y} + 1
Count{Y,Type} = Count{Y,Type} + 1
Byte{Y,Type} = Byte{Y,Type} + Byte

กําหนดคา
Type = ประเภทของคําขอ ซ่ึงมีอยู 3 ประเภทคือ
พบในแคช ไมพบในแคช และมีขอผิดพลาด

Count{Y} =  1
Count{Y,Type} = 1

Byte{Y,Type} = Byte

เคยมีการกําหนดคา
Count{Y} มากอน
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3.2.2 โปรแกรมวิเคราะหความสัมพันธระหวางความลึกเสนทางของยูอารแอลและการใช
บริการเว็บแคช

รูปที่ 3.6 การทํางานของโปรแกรมวิเคราะหความลึกเสนทางของยูอารแอล

อานขอมูลจากแฟมลงบันทึกการใชงานเว็บแคช

เริ่มการทํางาน

สิ้นสุดการทํางาน

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

ผลการตรวจสอบพบวา
ขอมูลมีความถูกตอง

บันทึกขอมูลลงหนวยความจํา

สิ้นสุดขอมูล

ไม

ใช

ใช

ไม

จัดรูปแบบและแสดงผลทางจอภาพ

นับความลึกเสนทางของยูอารแอล
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ในการทํางานสวนของการนับความลึกเสนทางของยูอารแอลจะมีรายละเอียดดังรูปที่ 3.7 ตอไปนี้

รูปที่ 3.7 การทํางานของโปรแกรมสวนของการนับความลึกเสนทางของยูอารแอล

ในสวนการทํางานของโปรแกรมตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การบันทึกขอ
มูลลงหนวยความจํา จะเหมือนกันกับในโปรแกรมวิเคราะหความสัมพันธระหวางความยาวของยู
อารแอลกับการใชบริการเว็บแคช ดังรูปที่ 3.4 และ 3.5

เร่ิมการทํางาน

สิ้นสุดการทํางาน

ตัดสวน http://
ออกจากยูอารแอล

ขอมูลมี
ตัว "/"

นับจํานวนตัว "/"
ในยูอารแอล

ใชไม

ตัดชิ้นสวนยอย ขอสอบถาม  และพารามิเตอร
ออกจากยูอารแอล

กําหนดความลึกเสนทาง
ของยูอารแอลเทากับจํานวนตัว "/"

กําหนดความลึกเสนทาง
ของยูอารแอลเทากับ 1
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3.3.3 โปรแกรมวิเคราะหความสัมพันธระหวางนามสกุลแฟมขอมูลและการใชบริการเว็บ
แคช

รูปที่ 3.8 การทํางานของโปรแกรมวิเคราะหนามสกุลแฟมขอมูลของยูอารแอล

อานขอมูลจากแฟมลงบันทึกการใชงานเว็บแคช

เริ่มการทํางาน

สิ้นสุดการทํางาน

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

ผลการตรวจสอบพบวา
ขอมูลมีความถูกตอง

บันทึกขอมูลลงหนวยความจํา

สิ้นสุดขอมูล

ไม

ใช

ใช

ไม

จัดรูปแบบและแสดงผลทางจอภาพ

อานคานามสกุลแฟมขอมูลของยูอารแอล
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ในการทํางานสวนการหานามสกุลแฟมขอมูลของยูอารแอลจะมีรายละเอียดดัง
รูปที่ 3.9 ตอไปนี้

รูปที่ 3.9 การทํางานของโปรแกรมสวนของการหานามสกุลแฟมขอมูลของยูอารแอล

เริ่มการทํางาน

ส้ินสุดการทํางาน

ตัดสวน http://
ออกจากยูอารแอล

ใช

ไม

ตัดชิ้นสวนยอย
ขอสอบถามและพารามิเตอร

ออกจากยูอารแอล

กําหนดนามสกุล
แฟมขอมูลเปน

 "Default"

กําหนดนามสกุล
แฟมขอมูลเปน

"Num Extension"

กําหนดนามสกุล
แฟมขอมูลเปน
"No Extension"

กําหนดนามสกุล
แฟมขอมูลเปน

"Long Extension"

กําหนดนามสกุล
แฟมขอมูลเปน

สวนสุดทายของการตัด

ใช

ตัดยูอารแอลออก
เปนสวน ๆ ดวย "/"

ตัดยูอารแอลออก
เปนสวน ๆ ดวย "."

แปลงสวนสุดทายของการตัด
ใหเปนตัวอักษรตัวเล็กท้ังหมด

สวนสุดทาย
ของการตัดเปน
ตัวเลขท้ังหมด

สวนสุดทาย
ของการตัดมีตัวอักษร

เกิน 10 ตัว

สวนสุดทาย
มี  "."

ใช

ไม
ใช

ไม

ไมใช

ขอมูลมี
ตัว "/"

ตัวอักษรสุด
ทายเปน "/"

ไม
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สวนการทํางานของโปรแกรมตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การบันทึกขอมูล
ลงหนวยความจํา จะเหมือนกันกับในโปรแกรมวิเคราะหความสัมพันธระหวางความยาวของยูอาร
แอลกับการใชบริการเว็บแคชดังรูปที่ 3.4 และ 3.5

เมื่อนําโปรแกรมมาทําการประมวลผลขอมูลที่ตองการวิเคราะหใชเวลาในการ
ประมวลผลประมาณ 2 ชั่วโมงครึ่งตอ 1 โปรแกรมหลักจะไดผลการวิเคราะหซึ่งจะกลาวในบทที่ 4



บทที่  4
ผลการวิเคราะหขอมูล

4.1 ผลการวิเคราะห

จากการวิเคราะหขอมูลโดยใชเครื่องมือที่สรางขึ้นมาผูทําการวิจัยไดแบงออกเปน 
2 สวนยอยในการวิเคราะหแตละสวนคือ ผลจากการวิเคราะหโดยรวม และผลจากการวิเคราะห
เมื่อพิจารณาโดยคาทางสถิติ

4.1.1 ความสัมพันธระหวางความยาวของยูอารแอล กับการเก็บขอมูลในเว็บแคช

เมื่อนําขอมูลไปประมวลผลและวาดกราฟความสัมพันธระหวางความยาวของยู
อารแอลกับการเก็บขอมูลในเว็บแคชไดผลออกมาดังนี้

รูปที่ 4.1 ความสัมพันธระหวางรอยละของจํานวนคําขอกับความยาวยูอารแอล

จากกราฟจะเห็นวาที่ความยาวของยูอารแอลนอยกวาคาเฉลี่ยกราฟคําขอตามรูป
ที่ 4.1 ที่พบในแคชมีแนวโนมมากกวากราฟคําขอที่ไมพบในแคช สวนที่ความยาวมากกวาคาเฉลี่ย
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กราฟคําขอที่ไมพบขอมูลในแคชสูงกวากราฟของคําขอที่พบขอมูลในแคช และที่ความยาวของยู
อารแอลมากกวา 100 คําขอเกือบทั้งหมดเปนคําขอที่ไมพบขอมูลในแคช

รูปที่ 4.2 ความสัมพันธระหวางรอยละของปริมาณขอมูลใหบริการกับความยาวยูอารแอล

เมื่อพิจารณาที่ปริมาณขอมูลใหบริการ จากกราฟรูปที่ 4.2 ขางตนพบวาที่ความ
ยาวยูอารแอลนอยกวา 41 ปริมาณขอมูลใหบริการที่พบและไมพบในแคชมีคาใกลเคียงกัน แตที่
ความยาวยูอารแอลมากกวา 41 กราฟของปริมาณขอมูลใหบริการที่ไมพบในแคชมีคาสูงกวา
ปริมาณขอมูลใหบริการที่พบในแคช และเชนเดียวกันกับกราฟแสดงความสัมพันธระหวางรอยละ
ของจํานวนคําขอกับความยาวของยูอารแอล ที่ความยาวยูอารแอลมากกวา 100 ปริมาณขอมูลให
บริการเกือบทั้งหมดเปนขอมูลที่ไมพบในแคช
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จากกราฟรูปที่ 4.1 และ 4.2 เมื่อพิจารณาที่ความสัมพันธระหวางรอยละของการ
พบขอมูลในแคชเทียบกับขอมูลที่ใหบริการทั้งหมดจะไดกราฟดังรูปที่ 4.3 ซึ่งแสดงใหเห็นวาที่
ความยาวของยูอารแอลต่ํา ๆ อัตราการพบขอมูลในแคชจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึนถึงชวงหนึ่ง เมื่อเลย
ชวงนั้นไปแลวจะอัตราของการพบขอมูลในแคชจะมีแนวโนมที่ลดลงไปเรื่อย ๆ

รูปที่ 4.3 ความสัมพันธระหวางรอยละของขอมูลใหบริการที่พบในแคชกับความยาวยูอารแอล

และเมื่อนําขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติ (ตารางที่ 4.1) พบวาคาแนวโนมเขาสูศูนย
กลางของขอมูลที่พบในแคชมีคาต่ํากวาคาแนวโนมเขาสูศูนยกลางของขอมูลรวมในขณะที่ขอมูลที่
ไมพบในแคชมีคาสูงกวา สวนคาการกระจายของขอมูลที่พบในแคชก็มีคานอยกวาของคาของขอ
มูลรวมและขอมูลที่ไมพบในแคช นั่นคือคําขอขอมูลที่พบในแคชจะมีการกระจายอยูในชวงแคบ ๆ
ของความยาวคาต่ํา ๆ เมื่อเทียบกับคาความยาวโดยเฉลี่ยและการกระจายของขอมูลที่ใหบริการ
ทั้งหมดและขอมูลที่ไมพบในแคช
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ตารางที่ 4.1 คาทางสถิติของความยาวยูอารแอล
คาทางสถิติ ประเภท คําขอทั้ง

หมด
พบขอมูล
ในแคช

ไมพบขอ
มูลในแคช

มีขอผิด
พลาด

คาเฉลี่ยเลขคณิต 55.94 47.64 63.30 57.42
คามัธยฐาน 49 46 53 45

การวัดแนวโนม
เขาสูสวนกลาง

คาฐานนิยม 45 40 43 21
พิสัย 3,065 1,170 3,064 3,056
สวนเบี่ยงเบนควอไทล 9.50 6.50 11.50 14.00

การวัดการ
กระจาย

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 36.29 12.19 46.82 111.45
คาต่ําสุด 7 7 8 16คาคุณสมบัติอ่ืน ๆ
คาสูงสุด 3,072 1,177 3,072 3,072

4.1.2 ความสัมพันธระหวางความลึกกับการเก็บขอมูลในเว็บแคช

เมื่อพิจารณาความลึกเสนทางของยูอารแอลจะไดขอมูลดังตอไปนี้ (รูปที่ 4.4)

รูปที่ 4.4 ความสัมพันธระหวางรอยละของจํานวนคําขอกับความลึกเสนทาง
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จากกราฟขางตนจะเห็นวาความลึกเสนทางของคําขอที่พบและไมพบในแคชมีรูป
แบบของกราฟใกลเคียงกันมาก ความแตกตางที่พบคือกราฟของคําขอที่พบในแคชจะมีความชัน
มากกวาคําขอที่ไมพบขอมูลในแคช และที่ความลึกของเสนทางมากกวา 8 ขึ้นไปขอมูลที่พบใน
แคชมีนอยมาก และเมื่อพิจารณาที่ปริมาณขอมูลใหบริการจะไดกราฟดังรูปที่ 4.5

รูปที่ 4.5 ความสัมพันธระหวางรอยละของปริมาณขอมูลใหบริการกับความลึกเสนทาง
ของยูอารแอล

จะเห็นวาที่ความลึกของเสนทางมากกวา 20 ปริมาณขอมูลที่ใหบริการทั้งพบและ
ไมพบในแคชจะมีปริมาณนอยมากซึ่งใหผลคลายคลึงกันกับในการพิจารณาที่จํานวนคําขอ
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เมื่อนําขอมูลจากกราฟรูปที่ 4.4 และ 4.5 มาพิจารณาที่ความสัมพันธระหวางรอย
ละของการพบขอมูลในแคชเทียบกับขอมูลที่ใหบริการทั้งหมดจะไดกราฟดังรูปที่ 4.6

รูปที่ 4.6 ความสัมพันธระหวางรอยละของขอมูลใหบริการที่พบในแคชกับความลึกเสนทาง
ของยูอารแอล

เมื่อนํามาวิเคราะหทางสถิติ (ตารางที่ 4.2) ก็ใหผลเดียวกับรูปกราฟ คือความ
แตกตางระหวางขอมูลใหบริการที่พบและไมพบในแคช มีนอยมากถึงแมขอมูลที่ไดจะเปนไปใน
แนวทางเดียวกันกับความยาวของยูอารแอล นั่นคือขอมูลใหบริการที่พบในแคชมีคาแนวโนมเขาสู
ศูนยกลางและการกระจายนอยกวาขอมูลทั้งหมดและขอมูลที่ไมพบในแคช แตคาความแตกตาง
นั้นมีคานอยและบางคาก็มีคาเทากัน
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ดังนั้นจากขอมูลที่นํามาวิเคราะหนี้ ความลึกเสนทางของยูอารแอลยังไมมีความ
เดนชัดนักในการแยกแยะยูอารแอลที่มีโอกาสพบและไมพบขอมูลในเว็บแคช
ตารางที่ 4.2 คาทางสถิติของความลึกของเสนทาง

คาทางสถิติ ประเภท คําขอทั้ง
หมด

พบขอมูล
ในแคช

ไมพบขอ
มูลในแคช

มีขอผิด
พลาด

คาเฉลี่ยเลขคณิต 4.72 4.67 4.98 4.77
คามัธยฐาน 4 4 4 4

การวัดแนวโนม
เขาสูสวนกลาง

คาฐานนิยม 4 4 4 4
พิสัย 448 45 446 318
สวนเบี่ยงเบนควอไทล 0.50 0.50 1.00 0.50

การวัดการ
กระจาย

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.67 1.39 12.07 1.72
คาต่ําสุด 1 1 3 1คาคุณสมบัติอ่ืน ๆ
คาสูงสุด 449 46 449 319

4.1.3 ความสัมพันธระหวางนามสกุลแฟมขอมูลกับการเก็บขอมูลในเว็บแคช

เมื่อพิจารณาเฉพาะจํานวนคําขอพบวาสิบอันดับแรกของนามสกุลแฟมขอมูลที่
ปรากฏในจํานวนคําขอทั้งหมดครอบคลุมถึงรอยละ 93.91 และครอบคลุมคําขอที่พบในแคชถึง
รอยละ 98.14 ดังตารางที่ 4.3 และเมื่อจัดกลุมของนามสกุลแฟมขอมูลเปนประเภทตาง ๆ โดยแบง
จากคารอยละของคําขอที่พบในแคชเทียบกับคําขอทั้งหมดของนามสกุลแฟมขอมูลประเภทนั้น ๆ
เปน สูง ปานกลาง และต่ํา โดยสูงคือพิจารณาวาพบมากกวารอยละ 50 สวนปานกลางคือคามาก
กวารอยละ 10 สวนต่ําคือนอยกวารอยละ 10 จากขอมูลของนามสกุลแฟมขอมูล 10 อันดับแรกดัง
นี้

ประเภทของนามสกุลแฟมขอมูล นามสกุลแฟมขอมูล
ขอมูลที่มีรอยละของคําขอที่พบในแคชสูง gif และ jpg
ขอมูลที่มีรอยละของคําขอที่พบในแคชปานกลาง htm html และ default file
ขอมูลที่มีรอยละของคําขอที่พบในแคชต่ํา cgi pl asp shtml others และขอมูล

แฟมที่ไมมีนามสกุล
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จะเห็นวาแตละประเภทจะมีประเภทของแฟมขอมูลที่เหมือนหรือคลายกัน เชน
ในประเภทแรกก็เปนแฟมขอมูลรูปภาพเหมือนกัน สวนประเภทที่สองสวนใหญก็เปนแฟมขอมูล
ภาษาเอชทีเอ็มแอลเหมือนกัน
ตารางที่ 4.3 รอยละของคําขอแจกแจงตามนามสกุลแฟมขอมูล
นามสกุล
แฟมขอมูล

รอยละของคําขอ
เทียบกับทั้งหมด

รอยละของคําขอพบในแคช
เทียบกับของนามสกุลนั้น

รอยละของคําขอพบ
ในแคชเทียบกับทั้งหมด

Gif 49.24 71.72 75.28

Jpg 14.60 50.15 15.61

ไมมีนามสกุล 9.49 1.10 0.22

Default File 6.27 19.65 2.63

Html 5.11 28.14 3.07

Pl 2.45 0.01 0.00

Cgi 2.31 1.21 0.06

Htm 2.02 29.02 1.25

Asp 1.25 0.004 0.00

Shtml 1.16 1.13 0.03

อ่ืน ๆ 6.09 0.01 1.86
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เมื่อนํามาวาดเปนกราฟตามประเภทที่ไดแจกแจงเอาไวในตอนตน จะไดดังรูปที่
4.7

รูปที่ 4.7 รอยละของจํานวนคําขอแยกตามประเภทนามสกุลแฟมขอมูล

จากขอมูลขางตนแสดงใหเห็นวาคําขอที่มีแฟมขอมูลนามสกุลเปน gif กับ jpg ซึ่ง
มีอยูถึงรอยละ 63.84 ของคําขอใหบริการทั้งหมดนั้นครอบคลุมจํานวนขอมูลคําขอที่พบในแคชถึง
90.88 ของจํานวนคําขอที่พบในแคชทั้งหมด และยังเปนประเภทของนามสกุลแฟมขอมูลที่มีโอกาส
พบในแคชสูงดวย

เมื่อพิจารณาที่ปริมาณขอมูลใหบริการที่สิบอันดับแรกของปริมาณขอมูลให
บริการทั้งหมดซึ่งครอบคลุมปริมาณขอมูลรอยละ 81.44 และครอบคลุมปริมาณขอมูลที่พบในแคช
รอยละ 87.11 ดังตารางที่ 4.4 และเมื่อจัดกลุมของนามสกุลแฟมขอมูลเปนประเภทตาง ๆ โดยแบง
จากคารอยละของปริมาณขอมูลที่พบในแคชเทียบกับปริมาณขอมูลใหบริการทั้งหมดของนามสกุล
แฟมขอมูลประเภทนั้น ๆ จากขอมูลของนามสกุลแฟมขอมูล 10 อันดับแรกจะแบงได 3 ประเภท
เหมือนกับที่กลาวไวในการแบงประเภทของจํานวนคําขอ แตพบวานามสกุลแฟมขอมูลประเภทอื่น
ๆ มีปริมาณมาก ผูทําวิจัยจึงแยกออกมาตางหาก
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ประเภทของนามสกุลแฟมขอมูล นามสกุลแฟมขอมูล
ขอมูลที่มีรอยละของคําขอที่พบในแคชสูง gif
ขอมูลที่มีรอยละของคําขอที่พบในแคชปานกลาง jpg, zip, exe, html, mpg, mp3 และ

default file
ขอมูลที่มีรอยละของคําขอที่พบในแคชต่ํา shtml และขอมูลแฟมที่ไมมีนามสกุล
ขอมูลอ่ืน ๆ นามสกุลแฟมขอมูลอ่ืน ๆ

จะเห็นวาการกระจายของขอมูลจะแตกตางจากเมื่อพิจารณาจากจํานวนคําขอ 
โดยในขอมูลประเภทที่สอง ประกอบไปดวยประเภทนามสกุลแฟมขอมูลแตกตางกันแตมีโอกาส
เปนขอมูลที่พบในแคชไดใกลเคียงกันเมื่อเทียบกับขอมูลใหบริการที่เปนแฟมขอมูลประเภทนั้น ๆ
ตารางที่ 4.4 รอยละของปริมาณขอมูลใหบริการแจกแจงตามนามสกุลแฟมขอมูล
นามสกุล
แฟมขอมูล

รอยละปริมาณขอ
มูลเทียบกับทั้งหมด

รอยละปริมาณขอมูลพบใน
แคชเทียบกับของนามสกุลนั้น

รอยละปริมาณขอมูลพบ
ในแคชเทียบกับทั้งหมด

jpg 22.49 35.90 22.65
gif 21.94 65.40 40.24
Default 6.05 21.87 3.71
zip 6.03 30.84 5.21
NoExt 5.77 1.35 0.22
exe 5.41 35.53 5.39
html 4.90 18.51 2.54
mpg 4.21 43.68 5.16
shtml 2.73 2.66 0.20
mp3 1.91 33.44 1.79
Others 18.56 24.76 12.89
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เมื่อนํามาวาดเปนกราฟตามประเภทที่แบงเอาไวจะไดดังรูปที่ 4.8

รูปที่ 4.8 รอยละของปริมาณขอมูลใหบริการแยกตามประเภทนามสกุลแฟมขอมูล

4.2 ขอสมมติฐานจากงานวิจัย

เมื่อพิจารณาขอมูลที่ไดจากการวิจัยและนํามาต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับการเก็บขอ
มูลลงบนเว็บแคช พบรูปแบบที่นาสนใจเกี่ยวกับความยาว และนามสกุลแฟมขอมูลของยูอารแอล
ดังตอไปนี้

4.2.1 การเก็บขอมูลลงบนเว็บแคชโดยพิจารณาความยาวของยูอารแอล

พบวาที่ยูอารแอลยาวกวาคาเฉลี่ยขอมูลสวนใหญที่ใหบริการเปนขอมูลที่ไมพบ
ในแคช ดังนั้น ถาเราตั้งสมมติฐานวา ถาปรับปรุงการออกแบบเว็บแคชเพิ่มเติม โดยออกแบบเว็บ
แคชใหมีขั้นตอนวิธีในการแทนที่ขอมูลในแคชแบบเดิมแตเลือกการเก็บขอมูลโดยพิจารณาจาก
ความยาวของยูอารแอลแทนที่จะเก็บขอมูลทั้งหมดลงบนตัวเว็บแคชและขอมูลที่เลือกที่จะไมเก็บ
ลงบนตัวเว็บแคชควรเปนขอมูลที่มีโอกาสถูกเรียกซ้ํานอยมาก ก็จะชวยลดปริมาณขอมูลที่เว็บแคช
จะตองเก็บลงจากเดิม และลดการทํางานของเว็บแคชลง โดยถามีคําขอใดที่เราเลือกที่จะไมเก็บลง
บนตัวเว็บแคช ก็จะมีการสงคําขอนั้นไปยังเครื่องใหบริการขอมูลเว็บ เมื่อไดรับขอมูลที่ตองการก็สง
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ใหกับผูใชบริการโดยไมตองเก็บขอมูลนั้นลงบนแคช หรืออาจใหเว็บแคชปรับใหคําขอที่สงไปแจงให
เครื่องใหบริการขอมูลเว็บสงกลับไปยังผูใชบริการโดยตรงเลยก็ได

จากขอสันนิษฐานขางตน ถาในการพิจารณาความยาวของยูอารแอลเริ่มต้ังแตที่
ความยาวต่ําสุดเปนเกณฑและคํานวณเปนแบบขอมูลสะสมและพิจารณาความครอบคลุมขอมูล
คําขอที่พบในเว็บแคชที่รอยละ 70, 80 และ 90 ข้ึนไปดังตารางที่ 4.5 และ 4.6 พบวาถาพิจารณาที่
ปริมาณขอมูลใหบริการครอบคลุมมากกวารอยละ 80 ของขอมูลใหบริการทั้งหมดซึ่งตองออกแบบ
ใหมีการเก็บขอมูลเฉพาะที่ความยาวยูอารแอลไมเกิน 61 จะสามารถลดปริมาณขอมูลที่ตองจัด
เก็บลงเว็บแคชไดรอยละ 26.63 และลดจํานวนคําขอที่ตองจัดการในการใหบริการรอยละ 22.09
นอกจากนี้ ในการใชงานจริงเมื่อปริมาณขอมูลที่ตองจัดเก็บลงเว็บแคชลดลงก็จะทําใหตัวเว็บแคช
มีเนื้อที่วางสําหรับเก็บขอมูลของคําขออื่น ๆ หรือขอมูลคําขอบางคําขอซึ่งอาจถูกเรียกไดอีกภาย
หลังก็ไมตองถูกแทนที่ ทําใหในภาพรวมของเว็บแคชหลังจากการปรับปรุงกระบวนการเก็บขอมูล
อาจมีโอกาสที่พบขอมูลในแคชเพิ่มข้ึนจากเดิมก็เปนได
ตารางที่ 4.5 รอยละของคําขอเมื่อลดคําขอที่เก็บลงเว็บแคชโดยพิจารณาจากชวงความยาวของยู
อารแอลที่คาตาง ๆ
ความยาวยูอาร
แอลมากที่สุด

รอยละของคําขอที่ขอมูลมี
อยูในเว็บแคช

รอยละของคําขอ
ทั้งหมด

รอยละของคําขอ
ที่ลดลง

52 72.76 60.58 39.42
56 81.03 68.92 31.08
61 88.92 77.91 22.09
62 90.27 79.39 20.61

ตารางที่ 4.6 รอยละของขอมูลที่จัดเก็บเมื่อจํากัดคําขอที่เก็บลงเว็บแคชโดยพิจารณาจากชวงความ
ยาวของยูอารแอลที่คาตาง ๆ
ความยาวยูอาร
แอลมากที่สุด

รอยละของปริมาณขอมูลให
บริการที่มีอยูในเว็บแคช

รอยละปริมาณขอมูล
ใหบริการทั้งหมด

รอยละของขอมูล
บันทึกที่ลดลง

55 70.58 62.01 37.99
61 81.36 73.37 26.63
68 91.13 83.41 16.59
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4.2.2 การเก็บขอมูลลงบนเว็บแคชโดยพิจารณานามสกุลแฟมขอมูลของยูอารแอล

จากขอมูลผลการวิจัยซึ่งแบงประเภทของปริมาณขอมูลใหบริการออกเปน 4
ประเภท ถาเราตั้งสมมติฐานวา ถาปรับปรุงการออกแบบเว็บแคชเพิ่มเติม โดยออกแบบเว็บแคชให
มีขั้นตอนวิธีในการแทนที่ขอมูลในแคชแบบเดิมแตเลือกการเก็บขอมูลโดยพิจารณาจากนามสกุล
แฟมขอมูลที่มีโอกาสพบในแคชสูงและปานกลาง ประกอบไปดวยแฟมนามสกุล gif และ jpg (เปน
รูปภาพ), zip (เปนขอมูลบีบอัด), exe (เปนขอมูลทํางาน), html (เปนขอมูลภาษาเอชทีเอ็มแอล),
mpg และ mp3 (เปนขอมูลส่ือประสม) และ Default File (สวนใหญเปนขอมูลภาษาเอชทีเอ็ม
แอล) จากตารางที่ 4.4 และรูปที่ 4.6 ขอมูลที่เลือกเก็บจะครอบคลุมปริมาณคําขอถึงรอยละ 86.69
ของปริมาณขอมูลใหบริการที่พบในแคชและลดปริมาณขอมูลที่ตองจัดเก็บในแคชลงถึงรอยละ 
27.06



บทที่  5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

5.1 สรุปผลการวิจัย

จากคุณสมบัติทั้ง 3 ขอของยูอารแอล ซึ่งไดแก ความยาว ความลึกของเสนทาง
และนามสกุลแฟมขอมูล เมื่อพิจารณาจากขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหการใชงานบริการเว็บของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในชวงเดือนสิงหาคมป 2543 พบวา มีรูปแบบเปนไปดังตอไปนี้

1) คําขอที่ยูอารแอลมีความยาวนอย ๆ มีโอกาสที่จะพบขอมูลในแคชสูงกวาคําขอที่ยูอาร
แอลมีความยาวมาก ๆ โดยความยาวพิจารณาเทียบกับความยาวเฉลี่ยของคําขอทั้งหมด

2) ความลึกเสนทางของยูอารแอลของคําขอที่ใหบริการซึ่งคําขอที่พบขอมูลในแคช และคําขอ
ที่ไมพบขอมูลในแคช มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกันมาก ดังนั้น ความลึกเสนทางของยูอารแอล
อาจเปนคุณสมบัติที่ไมชัดเจนพอที่จะมีผลตอการทํานายประเภทของยูอารแอลวามี
โอกาสอยูในกลุมประเภทใดมากกวาได

3) นามสกุลแฟมขอมูลเปนคุณสมบัติที่มีรูปแบบคอนขางชัดเจนซึ่งสามารถแยกแยะไดวา
กลุมของนามสกุลแฟมขอมูลบางประเภทมีโอกาสพบขอมูลในแคชไดมากกวาประเภทอื่น
ซึ่งหมายถึงทั้งจํานวนคําขอและปริมาณขอมูลใหบริการ ไดแก แฟมขอมูลประเภทรูปภาพ
(gif และ jpg) และแฟมขอมูลที่เปนขอมูลภาษาเอชทีเอ็มแอล (htm, html และ default
file) กลุมของนามสกุลแฟมขอมูลบางประเภทมีปริมาณขอมูลใหบริการที่พบในแคชมาก
เปนอันดับตน ๆ แตเมื่อพิจารณาที่จํานวนคําขอที่ 10 อันดับแรกไมพบขอมูลประเภทนั้น
เนื่องจากขอมูลสวนใหญมีขนาดใหญเมื่อเทียบกับขอมูลประเภทอื่น ขอมูลประเภทนั้นได
แกขอมูลที่เปนสื่อประสม (mpg และ mp3)
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย

ผูทําวิจัยไดพบปญหาในการทํางานวิจัยอยู 2 ประการหลัก ๆ คือ

5.2.1 การออกแบบเครื่องมือในการวัดความลึกเสนทางของยูอารแอล

เนื่องจากในขอกําหนดของรีเลยทีฟยูอารแอลนั้นสามารถทําใหผูพัฒนาเว็บไซต
เขียนอางอิงยูอารแอลเปนแบบรีเลยทีฟกับตัวฐานไดซึ่งในการเขียนอางอิงถึงเสนทางอื่นที่ไมใชเสน
ทางเดียวกับตัวฐานถาผูพัฒนาเว็บไซตเขียนผิดก็จะทําใหตัวแจงอานคาผิดและสงคายูอารแอลนั้น
ขอไปยังเครื่องใหบริการขอมูลเว็บ ซึ่งในที่นี้ตองผานตัวเว็บแคชทําใหตัวเว็บแคชมีการบันทึกคา
ของยูอารแอลที่ผิดนี้ไปดวย แตจากการทดลองสงคําขอที่มีความผิดพลาดนี้ไปยังเครื่องใหบริการ
ขอมูลเว็บพบวาสามารถรองรับคําขอบริการเว็บที่ผิดนี้ได โดยละเลยในสวนที่ผิดนั้นไป แตกลุมตัว
อักขระที่เอาไวอางอิงถึงเสนทางอื่นที่ไมใชฐานนั้นมีตัวอักขระ “/” อยูดวยซึ่งในงานวิจัยนี้ใชเปนตัว
ในการแยกความลึกของเสนทาง ดังนั้น ขอมูลจํานวนความลึกเสนทางของยูอารแอลอาจมีขอผิด
พลาดอยูบาง ซึ่งผูทําการวิจัยไดเขียนโปรแกรมเพื่อนับจํานวนของคําขอที่มีขอมูลประเภทนี้อยูในยู
อารแอลเอาไวดวย

ตัวอยางของยูอารแอลที่มีความผิดพลาดในสวนของการอางอิงของเสนทาง
ยูอารแอลฐาน http://www.example.com/first/second/third/index.html
การเขียนอางอิง ../../../../../../test/index.html
ยูอารแอลที่เรียก http://www.example.com/../../../test/index.html
ยูอารแอลที่ใหบริการ http://www.example.com/test/index.html

จากตารางที่ 5.1 เมื่อนับจํานวนของกลุมอักขระ “../” ที่มีอยูในยูอารแอลของคํา
ขอทั้งหมดแลวพบวามีอยูทั้งหมด 13,046 คําขอ คิดเปนรอยละ 0.02 ของคําขอทั้งหมดซึ่งถือวา
นอยมากผูทําวิจัยจึงไมไดตัดคําขอกลุมนี้ไปรวมกับคําขอที่มีขอผิดพลาด
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ตารางที่ 5.1 จํานวนคําขอที่มีกลุมตัวอักขระ “../” อยูในยูอารแอล
จํานวน “../” จํานวนของคําขอใหบริการ

ไมมี 63,786,211
1 10,284
2 2,236
3 415
4 62
5 46
6 0
7 1
8 1
9 1

นอกจากนี้ผูทําวิจัยยังสังเกตพบคําขอบางคําขอที่มียูอารแอลอ่ืนอยูในสวนของ
เสนทางดวย เชน
http://info.netscape.com/fwd/ntserch/http://www.vjf.com
http://c1.thecounter.com/id=81474&size=1024&colors=16&referer=http%3A//www.elsa.
com/&java=true

จากตัวอยางทั้งสองจะเห็นวามีการใสพารามิเตอรลงไปในตัวยูอารแอลโดยไมได
ใชตัวอักขระที่เอาไวแยกสวนพารามิเตอรตามขอกําหนด ซึ่งจะทําใหเมื่อทําการนับเสนทางของยู
อารแอลมีขอผิดพลาดไดเชนกัน แตขอผิดพลาดประเภทนี้จะแยกแยะไดยากเนื่องจากผูพัฒนา
เว็บไซตไมไดใชรูปแบบเชนนี้ทั้งหมด จากการสังเกตพบวาผูพัฒนาเว็บไซตมีการอางอิงโดยใชคํา
หลักเชน referrer หรือ url โดยอาจมีสวนของ http:// หรือ http%3A// หรือไมมีก็ได ดังนั้นผูทําการ
วิจัยจึงไมสามารถแยกแยะจํานวนของคําขอประเภทนี้ออกมาไดทั้งหมดซึ่งทําใหผลการวิจัยมี
ความคลาดเคลื่อนไปบาง

5.2.2 การออกแบบเครื่องมือหานามสกุลแฟมขอมูลของยูอารแอล

ในการออกแบบเครื่องมือหานามสกุลแฟมขอมูลนั้นจะมีวิธีในการตัดสวนอื่น ๆ ที่
ไมใชเสนทางของยูอารแอลเหมือนกับการนับความลึกเสนทางของยูอารแอล ดังนั้นจากตัวอยางใน
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ปญหาของการนับความลึกเสนทางของยูอารแอลซึ่งมีขอมูลพารามิเตอรบางอยางปนอยูในสวน
ของเสนทาง ทําใหเมื่อมีการหาสวนที่เปนนามสกุลของแฟมขอมูลมีความผิดพลาดไดเชนกันถา
พารามิเตอรนั้น ๆ มีตัวอักขระซึ่งเปนตัวบงชี้สวนของนามสกุลไฟล หรือตัว “.” อยูดวย

นอกจากนี้ในชวงแรกของการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูทําวิจัยพบปญหาวา
นามสกุลแฟมขอมูลมีทั้งตัวอักษรแบบเล็กและตัวอักษรแบบใหญ ซึ่งในระบบยูนิกซจะถือวาแตก
ตางกัน แตในระบบปฏิบัติการวินโดวสจะมองวาไมแตกตางกัน และผูทําวิจัยทําการวิเคราะหบน
ระบบยูนิกซ ดังนั้น ในโปรแกรมที่ทําการวิเคราะหจะตองมีกระบวนการแปลงตัวอักษรแบบใหญให
เปนแบบเล็กทั้งหมด เนื่องจากในการวิเคราะหจะเปนการพิจารณาประเภทของนามสกุลแฟมขอ
มูลเทานั้น เพราะฉะนั้นนามสกุลแฟมขอมูลเดียวกันที่เปนตัวอักษรแบบเล็กและแบบใหญจะถือ
เปนประเภทเดียวกัน

5.3 ขอเสนอแนะ

ในงานวิจัยนี้เปนงานวิจัยทางดานวิเคราะหเทานั้น จึงมีเพียงการตั้งสมมติฐาน ดัง
นั้นงานสวนที่อาจทําตอไปไดคือนําสมมติฐานที่ตั้งไวมาทําการทดลองจริง ๆ ซึ่งไดแก

1) ทําการปรับปรุงโครงสรางของเว็บแคชใหมีการเก็บขอมูลโดยพิจารณาความยาวของยูอาร
แอลกอนทําการจัดเก็บอาจเลือกคาชวงความยาวตาง ๆ กันที่จะจัดเก็บขอมูลแลวทดลอง
เปรียบเทียบกับเว็บแคชที่ไมไดทําการปรับปรุงโครงสรางวาชวยเพิ่มประสิทธิภาพของเว็บ
แคชใหดีขึ้นไดหรือไม

2) ทําการปรับปรุงโครงสรางของเว็บแคชโดยใหมีการจัดเก็บขอมูลเฉพาะขอมูลที่มีนามสกุล
แฟมขอมูลบางประเภท เชนทําการจัดเก็บเฉพาะขอมูลที่เปนรูปภาพ (gif และ jpg) ภาษา
เอชทีเอ็มแอล (htm, html และ Default file) และขอมูลส่ือประสม (mpg และ mp3) ซึ่ง
เมื่อเราทราบประเภทของขอมูลก็จะทําเลือกวิธีการจัดเก็บที่เหมาะสมกับขอมูลประเภท
นั้น ๆ และทําการทดลองเปรียบเทียบกับเว็บแคชที่ยังไมไดปรับปรุงโครงสรางวาชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพไดหรือไม

3) นําขอมูลที่ไดจากงานวิจัยไปทําการออกแบบเครื่องมือในการคิดคํานวณคาใชจายในการ
ใชงานบริการเว็บแคชดังงานวิจัยของ K.G. Anagnostakis และ F.C.Harmantzis [11]
โดยขอมูลจากงานวิจัยสามารถชวยในการทํานายวาขอมูลที่จะนํามาคิดคาใชจายนั้นเปน
ขอมูลที่มีโอกาสพบในแคชหรือไม
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ตัวอยางของขอมูลที่ถูกตัดออกกอนทําการวิเคราะห
ขอมูลที่ไมมีขอมูลของยูอารแอล
934113129.416 116 161.200.97.205 TCP_UNKOWN/0 0 -  - DIRECT/std.cpc.ku.ac.th
text/*
ขอมูลที่มีจํานวนขอมูลไมเทากับ 10 เขตขอมูล
934172270.599 6316 161.200.152.165 TCP_MISS/302 399 -
http://www.iconbazaar.com/animated/carban0 .gif - DIRECT/www.iconbazaar.com text/*
ขอมูลที่มีขอมูลของยูอารแอลไมไดข้ึนตนดวย "http://"
935848933.849 3166 161.200.129.178 TCP_UNKNOWN/0 327 GET
HTT202.77.223.12/1.0 - DIRECT/202.77.223.12 text/*
ขอมูลที่มีขอมูลของปริมาณขอมูลที่รองขอนอยกวา 0
933490701.783 74083 161.200.83.171 TCP_REFRESH_HIT/304 -1 -
http://www.kmitl.ac.th/science/Home.html - DIRECT/www.kmitl.ac.th text/*

ขอมูลที่มีความยาวของยูอารแอลขนาดนอยที่สุด 5 อันดับ

ความยาว รายละเอียดขอมูลคําขอ

7 935408806.733 0 161.200.129.143 TCP_HIT/0 0 GET http:// - NONE/- text/*

8 935455732.949 18666 161.200.129.15 TCP_REFRESH_MISS/0 36814 GET
http:/// - DIRECT/ text/*

9 934188867.516 48033 161.200.154.42 TCP_MISS/0 0 - http://3/ - DIRECT/3
text/*

10 934195052.216 49000 161.200.122.138 TCP_MISS/0 0 - http://12/ -
DIRECT/12 text/*

11 934278059.683 74733 161.200.122.138 TCP_MISS/0 0 - http://120/ -
DIRECT/12 text/*
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ตัวอยางยูอารแอลที่มีความลึกเสนทางของยูอารแอลมาก ๆ

ตัวอยางตอไปนี้เปนตัวอยางยูอารแอลที่มีความลึกเสนทางของยูอารแอลเทากับ 
283 และมีความยาวของยูอารแอลเปน 2,470
http://216.49.10.230/2a7a6e68b/a1/216/8924ad8db/a1/216/2a7a6e68b/a1/216/6c7a1d8
47/a1/216/037672f75/a1/216/8924ad82b/a1/216/749ae123e/a1/216/037672f75/a1/216/2
a7a6e67b/a1/216/037672f75/a1/216/6c7a1d8b7/a1/216/16f7d1551/a1/216/2a7a6e66b/a
1/216/2a7a6e66b/a1/216/51bc0cebf/a1/216/037672f65/a1/216/9fac912bb/a1/216/401b7
34b1/a1/216/2a7a6e66b/a1/216/51bc0cebf/a1/216/8924ad80b/a1/216/037672f55/a1/21
6/6c7a1d897/a1/216/037672f55/a1/216/3bf8780ed/fr/freehosting8-
at/401b73491/fr/freehosting8-at/037672f45/fr/freehosting8-at/16f7d1561/fr/freehosting8-
at/2a7a6e64b/fr/freehosting8-at/749ae120e/fr/freehosting8-
at/2a7a6e63b/fr/freehosting8-at/51bc0ceef/fr/freehosting8-at/51bc0ceef/fr/freehosting8-
at/401b734e1/fr/freehosting8-at/037672f35/fr/freehosting8-at/6c7a1d8f7/fr/freehosting8-
at/51bc0ceff/fr/freehosting8-at/8924ad87b/fr/freehosting8-at/2a7a6e62b/fr/freehosting8-
at/037672f25/fr/freehosting8-at/16f7d1531/fr/freehosting8-at/037672f15/fr/freehosting8-
at/3bf8780ad/fr/freehosting8-at/037672f15/fr/freehosting8-at/9fac912db/fr/freehosting8-
at/9fac912db/fr/freehosting8-at/16f7d1521/fr/freehosting8-at/037672f05/fr/freehosting8-
at/749ae124e/fr/freehosting8-at/401b734d1/fr/freehosting8-at/037672f05/fr/freehosting8-
at/51bc0cedf/fr/freehosting8-at/51bc0cedf/fr/freehosting8-at/749ae124e/fr/freehosting8-
at/037672f05/fr/freehosting8-at/16f7d1521/fr/freehosting8-at/16f7d16d1/fr/freehosting8-
at/037672cf5/fr/freehosting8-at/037672cf5/fr/freehosting8-at/749ae11be/fr/freehosting8-
at/16f7d16d1/fr/freehosting8-at/3bf87834d/fr/freehosting8-at/401b73721/fr/freehosting8-
at/3bf87834d/fr/freehosting8-at/51bc0cd1f/fr/freehosting8-at/749ae118e/fr/freehosting8-
at/16f7d1691/fr/freehosting8-at/16f7d1691/fr/freehosting8-at/9fac9116b/fr/freehosting8-
at/3bf87830d/fr/freehosting8-at/51bc0cd7f/fr/freehosting8-at/3bf87839d/fr/freehosting8-
at/401b737c1/fr/freehosting8-at/6c7a1dbd7/fr/freehosting8-
at/3bf8783bd/fr/freehosting8-at/51bc0cddf/fr/freehosting8-at/3bf87824d/fr/freehosting8-
at/6c7a1da37/fr/freehosting8-at/16f7d17d1/fr/freehosting8-at/401b73621/fr/freehosting8-
at/401b73621/fr/freehosting8-at/401b73611/fr/freehosting8-at/51bc0cc1f/fr/freehosting8-
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at/6c7a1da07/fr/freehosting8-at/401b73671/fr/freehosting8-at/3bf87822d/fr/freehosting8-
at/037672d95/fr/freehosting8-at/749ae103e/fr/freehosting8-
at/037672d65/fr/freehosting8-at/8924ada3b/fr/freehosting8-
at/749ae100e/fr/freehosting8-at/037672d25/fr/freehosting8-
at/037672d15/fr/freehosting7-at/749ae105e/se/sexycute-web1000/banner.jpg
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย
คําศัพท คําจํากัดความ

เว็บแคช อุปกรณซึ่งทําหนาที่บริหารและใหบริการขอมูลเว็บตาง ๆ ที่ผูใช
บริการเว็บเรียกใชผานตัวมันแทนเครื่องใหบริการขอมูลเว็บจริง ๆ

เครื่องใหบริการขอมูลเว็บ ในงานวิจัยนี้หมายถึงอุปกรณที่ทําหนาที่ใหบริการขอมูลเว็บที่มีอยู
ในตัวมันกับผูที่สงคําขอขอมูลนั้น ๆ

ผูใชบริการ ในงานวิจัยนี้หมายถึงผูใชบริการเว็บโดยสงคําขอใชงานผาน
โปรแกรมซึ่งทําหนาที่เปนตัวแจงขอมูลที่ไดมาแสดงผลใหกับผูใชงาน
ซึ่งโดยปกติในคําขอที่สงไปยังเครื่องใหบริการขอมูลเว็บนั้นจะมีราย
ละเอียดหนึ่งสงไปดวยนั่นคือ ยูอารแอล

ยูอารแอล กลุมของตัวอักขระซึ่งอางถึงทรัพยากรที่มีอยูและสามรถเขาถึงได
ผานอินเทอรเน็ต

ความยาวยูอารแอล จํานวนตัวอักขระทั้งหมดที่ประกอบเปนยูอารแอลนั้น ๆ
ความลึกเสนทาง จํานวนของสารบบยอยที่ยูอารแอลอางถึง ซึ่งเสนทางในที่นี้จะมี

ความหมายคลายคลึงกับเสนทางในระบบแฟมขอมูลที่ใชกันทั่วไปใน
ระบบยูนิกเพียงแตในระบบยูนิกจะนับจุดเริ่มตนที่รากของแฟมขอมูล
แตในยูอารแอลจะนับจุดเริ่มตนที่ชื่อเครื่องที่ใหบริการ

นามสกุลแฟมขอมูล ขอมูลที่บอกประเภทของแฟมขอมูล ซึ่งตัวโปรแกรมสวนใหญใชอาง
อิงเพื่อที่จะสามารถทราบไดวาควรจัดการกับแฟมขอมูลนี้อยางไร

จํานวนขอมูลรองขอ/
จํานวนขอมูลใหบริการ

จํานวนคําขอใชบริการเว็บ/จํานวนคําขอทั้งหมดที่เว็บแคชใหบริการ
มีหนวยเปนครั้งซึ่งในงานวิจัยนี้จะนับจากจํานวนบรรทัดของขอมูล
แฟมลงบันทึกการใชบริการเว็บ

ปริมาณขอมูลรองขอ/
ปริมาณขอมูลใหบริการ

ปริมาณขอมูลที่เว็บแคชใหบริการ/ปริมาณขอมูลทั้งหมดที่เว็บแคช
ใหบริการ มีหนวยเปนไบตซึ่งในงานวิจัยนี้จะคํานวณจากผลรวมของ
ขอมูลในแฟมลงบันทึกการใชบริการเว็บ
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คําศัพทภาษาอังกฤษและคําแปลที่ใชในงานวิทยานิพนธ [12]
คําศัพท คําภาษาไทย

Algorithm ข้ันตอนวิธี
Backbone แกนหลัก
Bandwidth แบนดวิดท
Base ฐาน
Binary ฐานสอง
Cache แคช
Default value คาโดยปริยาย
Directory สารบบ
Electronic mail ไปรษณียอิเล็คทรอนิกส
File แฟม
Format รูปแบบ
Function ฟงกชัน
Gigabyte กิกะไบต
HTML(HyperText Markup Language) (ภาษา)เอชทีเอ็มแอล
Internet อินเทอรเน็ต
Internet address เลขที่อยูอินเทอรเน็ต
Keyword คําหลัก
Log file แฟมลงบันทึก
Multimedia สื่อประสม
Parameter พารามิเตอร
Parser ตัวแจง
Path เสนทาง
Program โปรแกรม
Query ขอสอบถาม
Relative รีเลทีฟ
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คําศัพท(ตอ) คําภาษาไทย(ตอ)
Root ราก
Software ซอฟตแวร
String อักขระ
Text ขอความ
Unix ยูนิกซ
Update ปรับ(ใหเปนปจจุบัน)
URL ยูอารแอล
Web server เครื่องใหบริการขอมูลเว็บ
Web site เว็บไซต



ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาวนพรัตน พรมมหาไชย เกิดวันที่ 22 กรกฎาคม พ.ศ.2517 ที่อําเภอเมือง
จังหวัดขอนแกน สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟา
คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ในปการศึกษา 2537 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2541 ปจจุบันเปนพนักงานบริษัท
จัสมินอินเทอรเน็ต อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี


