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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

ผาสุก สุมามาลย์กุล : กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียน (MANAGEMENT STRATEGIES OF PRIVATE SCHOOLS ACCORDING TO THE  
CONCEPT  OF THE ORGANIZATION  THAT ENHANCES  ENGAGEMENT OF  TEACHERS AND 
STUDENTS) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: ศ. ดร. พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์, อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: 
ผศ. ดร. ปองสิน วิเศษศิริ{, 282 หน้า. 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียน แนวคิดความผูกพันของครู และ
แนวคิดความผูกพันนักเรียน 2) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารโรงเรียนเอกชน  3) จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชน 4)พัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชน    ตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  กลุ่มประชากรคือ โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญจ านวน 
3,373 แห่ง ใช้กลุ่มตัวจ านวน 330 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ผู้บริหาร ครูและนักเรียน รวม  873 คน เครื่องมือวิจัย คือ
แบบสอบถามและแบบประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็น และ การวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า1.กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน
มี  6  องค์ประกอบ คือ การท างานที่มีความหมาย  ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง
เหมาะสม  สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  การให้โอกาสก้าวหน้า  การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า และการ
ปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  กรอบแนวคิดความผูกพันของครูต่อโรงเรียน  มี 3 องค์ประกอบ คือ พูดถึงโรงเรียนใน
ทางบวก ต้องการท างานกับโรงเรียนในระยะยาว ทุ่มเทและอุทิศตนท างานเกินกว่าหน้าที่ด้วยความเต็มใจเพื่องาน
และเป้าหมายของโรงเรียน และกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียนตอ่โรงเรยีน มี 3 องค์ประกอบ คือความผูกพัน
ทางพฤติกรรม ความผูกพันทางอารมณ์ และความผูกพันทางปัญญา 2. สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชน
ตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  และสภาพที่พึงประสงค์ใน
ภาพรวมอยู่ระดับมากที่สุด 3. จุดแข็งคือการที่โรงเรียนสามารถสร้างความเช่ือมั่นในภาวะผู้น าให้แก่ครูและนักเรียน 
จุดอ่อนคือ การที่โรงเรียนให้โอกาสก้าวหน้าแก่ครูและนักเรียน  สภาพสังคมและเทคโนโลยีเป็นโอกาส และ สภาพ
เศรษฐกิจ การเมืองและนโยบายรัฐบาล เป็นภาวะคุกคาม 4.กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียนประกอบด้วย 6 กลยุทธ์หลัก คือ 1)เสริมสร้างโอกาสความก้าวหน้าของครูและ
นักเรียนอย่างต่อเนื่อง 2)ปรับเปลี่ยนการท างานของครูและนักเรียนให้เป็นการท างานที่มีความหมายด้วยเทคโนโลยี
และกิจกรรมสร้างสรรค์ 3) เร่งพัฒนาการให้ความช่วยเหลือ ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมคิด ตัดสินใจในการปฏิบัติงานของ
ครูและกิจกรรมการเรียนของนักเรียน 4) พัฒนาสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกให้เป็นกลไกพื้นฐานในการสร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียนอย่างต่อเนื่องยาวนาน 5) ยกระดับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อครูและนักเรียนอย่าง
มีนวัตกรรม 6) พัฒนาความไว้วางใจในภาวะผู้น าให้มั่นคง โดยมีกลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ และ 46 วิธีด าเนนิการ 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5684248127 : MAJOR EDUCATIONAL ADMINISTRATION 
KEYWORDS: MANAGEMENT STRATEGIES / PRIVATE SCHOOL / ORGANIZATION THAT ENHANCES ENGAGEMENT / 
TEACHERS ENGAGEMENT / STUDENTS ENGAGEMENT 

PHASOOK SUMAMANKUL: MANAGEMENT STRATEGIES OF PRIVATE SCHOOLS ACCORDING TO THE  
CONCEPT  OF THE ORGANIZATION  THAT ENHANCES  ENGAGEMENT OF  TEACHERS AND STUDENTS. 
ADVISOR: PROF. PRUET SIRIBANPITAK, Ph.D., CO-ADVISOR: ASST. PROF. PONGSIN VISESHSIRI, Ph.D. {, 282 
pp. 

The purposes of this study were to study 1) conceptual framework of school management , teachers 
engagement and students emgagement2) the current and desirable states of private school management 3) 
strengths, weaknesses, opportunities and threats of private school management and 4) to develop management 
strategies of private schools according to the concept of the organization that enhances engagement of teachers 
and students. The population are 3,373 private schools that provided basic education. The 873 respondents 
comprised of administrators, teachers and students from 330 private schools. The research instruments in this 
study included the questionnaires and the evaluation form.  The data were analyzed by frequency, percentage, 
mean, standard deviation , PNImodified and content analysis. 

Findings showed that: 1) The conceptual framework of school management according to the concept 
of the organization that enhances engagement was composed of meaningful work, hands-on management, 
positive work environment, growth opportunity, trust in leadership and equity. The conceptual framework of 
teachers engagement was composed of say, stay and strive. The conceptual framework of students engagement 
was composed of behavioral, emotional and cognitive engagement. 2) The current state was at high level state in 
overall and the desirable state was at the highest level in overall. 3)  The strength was ‘trust in leadership’, the 
weakness was ‘growth opportunity’, the opportunities were ‘society and technology’ and the threats were ‘policy 
and economics’. 4) The management strategies of private schools according to the concept of the organization 
that enhances engagement of teachers and students consisted of 6 key strategies: 1) enhance teachers and 
students’ growth opportunity continuously. 2) transform teachers’ working and students’ studying to meaningful 
work by technology and creative activities. 3) accelerate development of supporting, collaboration, and decision 
making in teachers’ working and students’ learning activities. 4) develop positive working environment as a 
protocol to keep enhancing teachers’ and students’ engagement. 5) raise teachers’ and students’ equity 
innovatively. 6) develop trust in leadership confirmly. There were 12 sub-strategies and 46 procedures. 

  

 

 

Department: Educational Policy Management and 
Leadership 

Field of Study: Educational Administration 
Academic Year: 2017 
 

Student's Signature   
 

Advisor's Signature   
 

Co-Advisor's Signature   
  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ฉ 

 

 

 
กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ปรึกษาหลัก และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปองสิน วิเศษศิริ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่ได้ให้
ค าปรึกษาและค าแนะน าในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ด้วยความรัก ความเมตตา และความ
ปรารถนาดี จนท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้เป็นอย่างดี 

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชญาพิมพ์ อุสาโห ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ ดร.บัณฑิตย์  ศรีพุทธางกูร กรรมการภายนอก  อาจารย์ ดร.วลัยพร ศิริภิรมย์ และ
อาจารย์ ดร.ธีรภัทร กุโลภาส กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าและตรวจแก้ไข
เพ่ือให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์และสละเวลาให้แก่
วิทยานิพนธ์เล่มนี้ ทั้งในขั้นตอนการประเมินกรอบแนวคิดและเครื่องมือการวิจัย ตลอดจนการ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์อันเป็นส่วนส าคัญของการพัฒนากล
ยุทธ์ในงานวิจัยชิ้นนี้ ท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้อย่างราบรื่น 

ขอขอบคุณ ดร.นิจิรา บ ารุงกิจ พ่ีเด่นของน้องๆที่ให้ความช่วยเหลืออย่างเต็มที่ในทุกๆ
ด้าน รวมถึงเพ่ือนร่วมรุ่น พ่ีๆ น้องๆ ครุศาสตร์ จุฬาฯ ที่ได้ให้ก าลังใจและความช่วยเหลือด้วยดี
ตลอดระยะเวลา 4 ปีที่ผ่านมาซึ่งไม่สามารถเอ่ยนามได้หมดในที่นี้ ผู้วิจัยรู้สึกประทับใจเป็นอย่างยิ่ง 

สุดท้ายขอขอบคุณ สมาชิกทุกคนในครอบครัวที่คอยเป็นก าลังใจ ให้การสนับสนุนใน
การศึกษาและอธิษฐานเผื่ออยู่เสมอและพ่ีน้องที่คริสตจักรพรประสาทด้วย 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ได้รับการสนับสนุนจาก “ทุน 90 ปี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย” 
ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในการจัดการศึกษาของประเทศที่ประสบความส าเร็จอย่างมีคุณภาพนั้น “ครู” นับว่าเป็น
หนึ่งในหลายๆปัจจัยที่ส าคัญ  ดังจะเห็นได้จากจุดร่วมของประเทศชั้นน าทางการศึกษาที่ใช้ “ครู” 
ส าหรับการสร้างการศึกษาที่มีคุณภาพ  ยกตัวอย่างเช่น ประเทศจีนและเวียดนาม  ใช้ครูเป็นตัว
ผลักดนัคุณภาพการศึกษา  ในระบบการศึกษาคุณภาพของประเทศเกาหลีและญี่ปุ่นจะต้องมีเรื่องการ
ผลิตและพัฒนาครูที่มีมาตรฐานสูง และให้ค่าตอบแทนที่ดี   ในขณะที่ เยอรมนีและฟินแลนด์ เน้น
ควบคุมมาตรฐานการผลิตและพัฒนาครู มีระบบการผลิตครูที่เข้มแข็ง (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และคณะ, 
2553) และประเทศฟินแลนด์นั้น ครูจะมีอิสระในตนเอง มีความผูกพันกับวิชาชีพและโรงเรียนของ
ตนเองอย่างมาก (Sahlberg, 2011)  โดยอาชีพครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติ  น่าดึงดูด ครูมีความทุ่มเท  มี
ความตั้งใจในการสอน  มีอิสระทางความคิด มีความคิดสร้างสรรค์ เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรม และ
ครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญต่อการจัดการศึกษาในโรงเรียน  ส าหรับประเทศไทยก็เช่นเดียวกัน ครูนับว่ามี
บทบาทส าคัญต่อการจัดการศึกษาของประเทศ เพราะครูคือปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคคล(ผู้เรียน)ให้มีความสามารถเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพของประเทศ
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2555)  ไม่ว่าจะเป็นครูของรัฐหรือเอกชนล้วนมีบทบาทหน้าที่
ส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนเช่นเดียวกัน     

ส าหรับโรงเรียนเอกชน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ในส่วนที่ 3 ว่าด้วย การบริหารและการจัด
การศึกษาของเอกชน  ในมาตราที่ 45 ได้กล่าวไว้ว่า “ให้สถานศึกษาเอกชนจัดการศึกษาได้ทุกระดับ
และทุกประเภทการศึกษาตามที่กฎหมาย ก าหนด โดยรัฐต้องก าหนดนโยบายและมาตรการที่ชัดเจน
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของเอกชนในด้าน การศึกษา การก าหนดนโยบายและแผนการจัดการศึกษา
ของรัฐของเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือขององค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น  ให้ค านึงถึงผลกระทบต่อการจัด
การศึกษาของเอกชน...”   และในมาตราที่ 46 ได้กล่าวถึงว่า “รัฐต้องให้การสนับสนุนด้านเงินอุดหนุน 
การลดหย่อนหรือการยกเว้นภาษี และ สิทธิประโยชน์อย่างอ่ืนที่เป็นประโยชน์ในทางการศึกษาแก่
สถานศึกษาเอกชนตามความเหมาะสม รวมทั้ง ส่งเสริมและสนับสนุนด้านวิชาการให้สถานศึกษา
เอกชนมีมาตรฐานและสามารถพ่ึงตนเองได้”  ด้วยโรงเรียนเอกชนถือว่าเป็นผู้แบ่งเบาภาระของรัฐใน
การจัดการศึกษาให้กับเยาวชนของชาติ ดังนั้นโรงเรียนเอกชนจึงมีส่วนส าคัญในระบบการศึกษาของ
ไทยเช่นเดียวกับโรงเรียนของรัฐ    จากผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนที่ผ่านมา โดยพิจารณา
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จากผลการทดสอบของสถาบันทดสอบแห่งชาติ (สทศ.) แสดงให้เห็นแล้วว่าโรงเรียนเอกชนสามารถ
จัดการศึกษาได้ดีและมีประสิทธิภาพไม่ด้อยไปกว่าโรงเรียนของรัฐ ดังเห็นได้จากคะแนนเฉลี่ยโอเน็ท
แยกตามรายสังกัด   โดยเฉพาะในระดับชั้นประถมที่โรงเรียนเอกชนมีผลคะแนนสูงกว่าค่าเฉลี่ย
ระดับประเทศในทุกวิชานอกจากนี้ผลการประเมินภายนอกจาก สมศ. รอบที่สาม โรงเรียนเอกชนที่
ผ่านการรับรองมาตรฐานคิดเป็นร้อยละ 80.20  (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน,  
2557) สิ่งเหล่านี้สามารถสะท้อนคุณภาพการจัดการศึกษาและคุณภาพของโรงเรียนเอกชนได้เป็น
อย่างดี และสามารถเชื่อมโยงไปถึงครูผู้สอนของโรงเรียนเอกชนได้ว่าครูมีความสามารถในการสอน
นักเรียนให้เกิดสัมฤทธิผลที่ดีได้     

ในช่วง พ.ศ. 2545-2556  พบว่า โรงเรียนเอกชนได้ทยอยปิดตัวไปรวมจ านวน 431 โรงเรียน 
โดยเป็นโรงเรียนประเภทสามัญศึกษา 375 แห่ง และโรงเรียนอาชีวศึกษา จ านวน 56 แห่ง โดยเฉพาะ
โรงเรียนประเภทสามัญศึกษา จะปิดกิจการเฉลี่ย ปีละ 5-10 โรงเรียน  ตามที่นายบัณฑิตย์ ศรี
พุทธางกูร อดีตเลขาธิการส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2558)  ได้กล่าวถึง 
สาเหตุในการปิดตัวมาจากหลายๆด้าน ได้แก่ โรงเรียนเอกชนไม่สามารถแบกรับค่าใช้จ่ายที่เกิดจาก
การบริหารจัดการได้  และไม่สามารถแข่งขันในตลาดโรงเรียนทั้งกับโรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่  
โรงเรียนของรัฐ (สพฐ.) หรือโรงเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกิดขึ้นมาภายหลัง  ทั้งมีความ
เหลื่อมล้ าระหว่างโรงเรียนเอกชนและของรัฐในหลายๆด้าน  และหนึ่งในสาเหตุหลักที่ท าให้การ
บริหารจัดการโรงเรียนเอกชนมีปัญหา คือ เรื่องการขาดครู   จากข้อมูลจ านวนครูโรงเรียนเอกชนที่
ลาออกช่วง 4 ปีล่าสุด (ปี 2555-2558) โดยฝ่ายทะเบียนครูของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน (สช.)  พบว่าจ านวนครูที่ลาออกจะอยู่ระหว่าง 1,800-2,000 คนต่อปี  โดยปี 2555 
มีจ านวนครูลาออก 2,512 คน  ปี 2556 มีจ านวน 2,215 คน  ปี 2557 มีจ านวน 1,838 คน และปี 
2558  (จาก ม.ค. ถึง ต.ค.) มีจ านวนครูลาออก 1,638 คน ทั้งนี้ยังไม่รวมครูผู้สอนที่ไม่ได้รับการ
แต่งตั้ง หรือบรรจุ  และสิ่งที่น่าสังเกต คือ จ านวนครูลาออกจะมีจ านวนสูงที่สุดในเดือน เมษายน - 
มิถุนายน ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่โรงเรียนก าลังจะเริ่มต้นปีการศึกษาใหม่ และตรงกับช่วงเวลาการเรียก
บรรจุรับราชการครูท าให้เกิดปัญหาการขาดครู   เนื่องจากมีความแตกต่างระหว่างครูของรัฐและ
เอกชนในหลายๆด้าน   ทั้งปัญหาอันเกิดจากการบริหารจัดการและสภาพการท างานของครูโรงเรียน
เอกชนเองด้วย เช่น   บางโรงเรียนเอกชนไม่มีการจัดอบรมสัมมนาให้กับครู  รัฐเป็นผู้ก าหนดเงินเดือน
ของครูเอกชน  โรงเรียนขาดครูที่มีคุณภาพ  ครูเอกชนได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่หลายอย่าง  ครู
โรงเรียนเอกชนมีขวัญก าลังใจลดลง  ครูที่มีอายุน้อยลาออกเพ่ือไปสอบบรรจุเป็นข้าราชการครู  
(ตะวัน  สื่อกระแสร์, 2556)   ปัญหาเหล่านี้มีผลต่อการบริหารจัดการ และการเรียนการสอนใน
โรงเรียน   ท าให้นักเรียนไม่ได้รับการเรียนอย่างเต็มศักยภาพ (อุษณีย์  รองพินิจ, 2555)  ทั้งการ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3 

พัฒนาครูเพ่ือส่งผลต่อไปยังคุณภาพนักเรียนก็ไม่สามารถท าได้อย่างเต็มที่เท่าที่ควร  เพราะการขาด
แคลนครูเนื่องจากการลาออกไปสอบบรรจุอย่างต่อเนื่องและเป็นจ านวนมาก ส่งผลให้โรงเรียนเอกชน
ต้องหาครูมาฝึกหัดใหม่อยู่เสมอ (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์ , 2558 อ้างถึงใน เอกสารรายงานสรุปผล
การสัมมนาระดับดุษฎีบัณฑิตทางบริหารการศึกษา, 2558)   จากสภาพปัญหาครูโรงเรียนเอกชนมี
อัตราการลาออกสูงในช่วงจบปีการศึกษา และช่วงเริ่มต้นปีการศึกษาเม่ือมีการสอบบรรจุหรือสอบเป็น
ครูผู้ช่วยของรัฐ  สิ่งเหล่านี้สามารถสะท้อนให้เห็นถึงความผูกพันที่ครูเอกชนมีต่อโรงเรียนได้ว่าเป็น
อย่างไร  ดังนั้นการลาออกของครูโรงเรียนเอกชนจึงเป็นเรื่องที่ควรให้ความส าคัญ  ผู้บริหารโรงเรียน
เอกชนจ าเป็นต้องหากลยุทธ์ที่ท าให้ครูเอกชนมีความผูกพันกับโรงเรียน มีความตั้งใจ ทุ่มเท ให้กับการ
ท าหน้าที่ครู ซึ่งเมื่อครูโรงเรียนเอกชนเกิดความผูกพันต่อโรงเรียน ต่ออาชีพครู ต่องานสอน และต่อ
เพ่ือนร่วมงานแล้วนั้นจะสามารถลดการลาออกให้น้อยลงได้   แม้ครูอาจจะมีความรู้สึกไม่พึงพอใจใน
ลักษณะงาน ค่าตอบแทน และความยุติธรรมก็ตาม (ศุภริณี  อ าภรณ์ และ สนั่น ประจง, 2555) 
เพราะความผูกพัน (engagement) เป็นสภาพทางจิตใจซึ่งแสดงออกมาเป็นการกระท าที่มุ่งมั่นและ
ยืนหยัดในระยะยาวเพ่ือองค์การ ครูที่เกิดความผูกพันกับโรงเรียน  จะมีความจงรักภักดีและมีเจตคติที่
ดีต่อโรงเรียน  ตั้งใจ ทุ่มเทท างานด้วยความกระตือรือร้น มีความสุขในการท างาน ไม่สนใจหรือ
เสาะหาการท างานในโรงเรียนอ่ืน ท างานที่มากเกินกว่าหน้าที่ด้วยความเต็มใจเพ่ือประโยชน์ของ
โรงเรียน  ส่งผลให้โรงเรียนสามารถเพ่ิมความจงรักภักดีของลูกค้า คือ ผู้ปกครองนักเรียนที่น าลูกมา
เรียน  สร้างผลผลิต  เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรม และท างานอย่างมีประสิทธิภาพ (Carbonara, 
2013)  ผลของการที่ครูมีความผูกพันกับโรงเรียน ท างานอย่างเต็มความสามารถนี้เองย่อมส่งผลให้
เกิดการพัฒนาการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและส่งต่อไปถึงตัวผู้เรียนต่อไป  

ส าหรับผู้เรียนในฐานะเป็นผู้รับบริการตรงของโรงเรียน  การท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจใฝ่รู้ 
รักการเรียน มีความผูกพันกับการเรียนนั้นต้องใช้ปัจจัยหลายอย่างมาสนับสนุนรวมถึงปัจจัยด้าน  
ครูผู้สอนผู้ซึ่งสัมพันธ์กับนักเรียนโดยตรงในฐานะผู้จัดการเรียนการสอนในห้องที่ท าให้นักเรียนรู้สึก
ผูกพันและเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย  โดยนักเรียนที่รับรู้ว่าครูให้ความห่วงใย ปฏิบัติต่อ
นักเรียนอย่างโปร่งใสยุติธรรมจะเป็นนักเรียนที่มีความผูกพันในการเรียน และผลของการผูกพันนั้นมี
ความเชื่อมโยงกับการเข้าเรียนและผลการเรียนของนักเรียน (Klem and Connell, 2004; Swann, 
Peacock, Hart and Drummond, 2012)   ปัจจัยด้านโรงเรียน บริบทห้องเรียน  ไม่ว่าจะเป็น 
โครงสร้างห้องเรียน  สิ่งแวดล้อมของโรงเรียน  สังคมในโรงเรียน เพ่ือนร่วมชั้น การสนับสนุนให้มี
อิสระในตนเอง ลักษณะของการเรียน  หลักสูตร วิธีการเรียนการสอน งานที่ท าในห้องเรี ยน ความ
คาดหวังของครูที่มีต่อผู้เรียน และความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน รวมถึงการตอบสนองความ
ต้องการของผู้เรียนแต่ละคน ล้วนส่งผลต่อความผูกพันโรงเรียนทั้งสิ้น (Fredricks, Blumenfeld and 
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Paris, 2004; Volk, 2002; Jones, 2008; Swann และคณะ,2012; Newmann, 1989 ; Finn & 
Voelkl, 1993 ; Willms, 2003 ; Strong และคณะ, 1995 ; Fredricks และคณะ, 2004)   ความผูกพันของ
นักเรียน (Student Engagement) เป็นเรื่องที่มีความส าคัญเนื่องจากเป็นเส้นทางด้านพฤติกรรมที่จะ
น าไปสู่กระบวนการจูงใจที่ส่งผลต่อการเรียนและการพัฒนาตนเองของผู้เรี ยน (Wellborn, 1991)    
ความผูกพันในการเรียนของนักเรียนยังสามารถเป็นตัวท านายความส าเร็จทางด้านการเรียนของ
นักเรียน (Skinner, Zimmer-Gembeck and Connell, 1998; Willms, 2003; Fredricks, 
Blumenfeld and Paris, 2004)  การมีความผูกพันกับการเรียนทางด้านพฤติกรรมยังมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับผลลัพธ์ของการประสบผลผลส าเร็จทางการเรียนของนักเรียนระดับประถมและมัธยม 
(Connell, Spencer & Arber, 1994; Marks, 2002; Skinner, Wellborn, & Connell, 1990; 
Connell & Wellborn, 1991) และยังช่วยป้องกันไม่ให้ผู้เรียนตัดสินใจลาออกกลางคัน (Dropping 
out)  จากระบบโรงเรียนอีกด้วย (Connell, Spencer and Aber, 1994; Fredricks, Blumenfeld 
& Paris, 2004)   เมื่อนักเรียนเกิดความผูกพันกับโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมและรู้สึกถึงการเป็น
เจ้าของร่วมกับโรงเรียน (Participation and sense of belonging)     ท าให้ตัวนักเรียนมีความ
สนใจ ใส่ใจ มุ่งมานะในการเรียน ย่อมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่โรงเรียน ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
โรงเรียนของผู้ปกครองนักเรียน สร้างผลลัพธ์ที่ดีให้กับโรงเรียน (School outcome) ทั้งช่วยลด
ปัญหาทางด้านพฤติกรรมของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่มักแยกตัว  เช่น การไม่เข้าชั้นเรียน การหนีเรียน 
(Truancy)  จากการติดตามระยะยาวในเด็กนักเรียนที่มีปัญหาทางพฤติกรรม พบว่าเมื่อเด็กเติบโต
เป็นผู้ใหญ่  ครึ่งหนึ่งจะมีปัญหาทางจิตใจและการเข้าสังคม (Offord and Bennett, 1994) และนั่น
จะผูกตดิกับ ความส าเร็จทางฐานะ เศรษฐกิจ สุขภาพและการเป็นอยู่ที่ดีด้วย    

ความผูกพันนักเรียนมีความเกี่ยวข้องกับทัศนคติและพฤติกรรมอันเป็นผลมาจาก ครู 
ผู้ปกครอง นโยบายและการปฏิบัติของโรงเรียนที่มีต่อนักเรียน (Willms, 2003) แต่ในทางกลับกัน 
นักเรียนที่มีความผูกพันต่อการเรียน สามารถช่วยลดความเบื่อหน่าย (burnout) และความเหนื่อยล้า
ของครูได้เพราะนักเรียนที่มีความตั้งใจ ใส่ใจในการเรียน ท าให้ครูผู้สอนมีก าลังใจและสนุกกับการสอน 
( Covell, McNeil and Howe, 2004) ดังนั้นความผูกพันในการเรียนของนักเรียนที่มีต่อการเรียนใน
ระบบโรงเรียนนั้นจึงมีความส าคัญไม่เพียงส่งผลในระยะยาวต่อชีวิตของนักเรียน (longer-term life 
outcomes) ยังส่งผลต่อครู ต่อโรงเรียนด้วย  การช่วยเหลือให้นักเรียนมีทัศนคติที่ดีต่อโรงเรียน ครู 
เพ่ือน สังคมในโรงเรียน และมุ่งมั่น รักการเรียน มีความรับผิดชอบ จึงเป็นผลดีในหลายๆด้านตามที่
กล่าวมาท้ังหมด 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  เพ่ือค้นหาว่าโรงเรียนเอกชนควรจะมีการ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

5 

บริหารจัดการโรงเรียนอย่างไรให้เป็นองค์การที่สร้างความผูกพันให้แก่ครูในการท างาน  มีความผูกพัน
กับโรงเรียน  มีความกระตือรือร้นและอุทิศตนเพ่ือการสอน  มีความสุขกับการท างาน  และใน
ขณะเดียวกันช่วยให้นักเรียนมีความสุขในการมาเรียน ทุ่มเท ผูกพันกับการเรียน ด้วยทัศนคติที่ดีต่อ
โรงเรียน เพื่อน และครู  ซึ่งหากโรงเรียนเอกชนสามารถท าให้ทั้งครูและนักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกันอย่าง
มีความพึงพอใจ เกิดความสุข รักและผูกพันกับโรงเรียนแล้ว   จะส่งผลให้โรงเรียนเอกชน   สามารถ
ด าเนินกิจการต่อไปได้ด้วยดีทั้งเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาการศึกษาที่มีคุณภาพให้กับประเทศชาติได้
ต่อไป   

 
1.2. ค าถามการวิจัย   

1. กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน กรอบแนวคิด
ความผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียนเป็นอย่างไร 

2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียนเป็นอย่างไร 

3. จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครแูละนักเรียนเป็นอย่างไร 

4. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียนควรเป็นอย่างไร 

 
1.3 วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน กรอบ
แนวคิดความผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพันนักเรียน 

2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครแูละนักเรียน 

3. เพ่ือวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชน
ตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

4. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของ
ครแูละนักเรียน 
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1.4 นิยามศัพท์  

1. องค์การที่สร้างความผูกพัน  หมายถึง  โรงเรียนที่สามารถท าให้ครูเกิดความผูกพันกับงาน
และโรงเรียนได้  สร้างแรงดึงดูดให้ครูมีความปรารถนาในการท างานด้วยในระยะยาว ไม่คิดลาออก 
ต้องการเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน เต็มใจท างานให้อย่างเต็มที่ และเป็นโรงเรียนที่ท าให้นักเรียนเกิด
ความรัก ความผูกพัน ทุ่มเทและใส่ใจกับการเรียน มีทัศนคติที่ดีต่อการมาเรียน ต่อครู และเพ่ือน
นักเรียน โดยการบริหารโรงเรียนแบบที่สร้างความผูกพันมีลักษณะ 6 ประการต่อไปนี้ คือ การท างาน
ที่มีความหมาย ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม สภาพแวดล้อมการท างานเชิง
บวก การให้โอกาสก้าวหน้า การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า และ การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

2. การท างานที่มีความหมาย (Meaningful Work) หมายถึง การที่โรงเรียนจัดให้ครูและ
นักเรียนได้มีโอกาสท าในสิ่งที่มีคุณค่าต่อตนเอง  คือ การให้ครูและนักเรียนมีสิทธิหรือความอิสระใน
การใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  (autonomy)  มีงานหรือ
วิชาเรียนถูกจัดให้มีความเหมาะสมกับครูและนักเรียน (select to fit)  มีการท างานเป็นกลุ่มเล็กที่
ได้รับการเสริมพลัง (Small, Empowered team) และมีเวลาในการพักเพ่ือฟ้ืนพลังการท างานหรือ
การเรียน (Slack time)    

3. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม (Hands-on Management) 
หมายถึง การที่โรงเรียนส่งเสริมให้ฝ่ายบริหาร(ผู้บริหารและครู) ได้ท าการบริหารอย่างเข้าถึง ส าหรับ
ครู คือ การมีผู้บริหารก าหนดเป้าประสงค์ที่ชัดเจน (Clear and Transparent goal) มีการชี้แนะ 
(Coaching)   มีการพัฒนาด้านการบริหาร (Management Development) มีการบริหารการ
ปฏิบัติงานแบบทันสมัย (Modern Performance Management) และส าหรับนักเรียน หมายถึง ครู
ลงมาร่วมเรียนรู้ไปกับนักเรียน โดย ให้จุดประสงค์ในการเรียนที่ชัดเจน ให้การชี้แนะ ครูมีการพัฒนา
เทคนิคการจัดการห้องเรียน และ มีการประเมินผลการเรียนเพื่อการพัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคล 

4. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (Positive Work Environment) คือ บรรยากาศการ
ท างานที่ดี ยืดหยุ่น และไม่เครียด (Flexible Work Environment) มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
(Humanistic Workplace) มีวัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและกัน (Culture of 
Recognition) มีการยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับความคิดเห็นที่หลากหลาย (Inclusive and 
Diverse Workplace)  

5. การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity) หมายถึง การที่โรงเรียนให้โอกาส
ก้าวหน้าแก่ครูและนักเรียน  ส าหรับครู คือ มีการฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน 
(Training and support on the job) เอ้ือให้ผู้ที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่
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ถนัด (Facilitated Talent Mobility) มีการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองและเป็นการเรียนรู้แบบพลวัต 
(Self-directed, Dynamic Learning)  มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง 
(High-impact learning culture) ส าหรับนักเรียน คือ การน าวิทยากรภายนอกมาให้ความรู้แก่
นักเรียน สนับสนุนการเรียนรู้ด้วยรูปแบบกิจกรรมต่างๆนอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียน  เอ้ือให้
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษเรียนข้ามชั้น หรือ เลือกเรียนในสิ่งที่ท้าทายความสามารถ  ให้นักเรียน
ก าหนดการเรียนของตนเอง เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต  และสิ่งที่เรียนรู้น ามาใช้หรือปฏิบัติจริงใน
โรงเรียน 

6. การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) หมายถึงการที่โรงเรียนสามารถ
ท าให้บุคลากรและนักเรียนเกิดความเชื่อมั่นในผู้บริหารและครู   ส าหรับครู คือ มีผู้น าซึ่งมุ่งมั่นใน
จุดมุ่งหมาย (Strong sense of purpose) ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ (investing in people) มีความ
โปร่งใส มีความซื่อสัตย์ (Transparency and honesty) มีความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ 
(Inspiration) ส าหรับนักเรียนคือ มีครูที่มุ่งมั่นในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมาย ลงทุน 
ทุ่มเทกับนักเรียน มีความโปร่งใสและซื่อสัตย์ในการเป็นครู สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้แก่นักเรียน
ได้  

7. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Equity) หมายถึง การที่โรงเรียนจัดให้มีการปฏิบัติอย่างเป็น
ธรรมกับทุกคนในโรงเรียน  ส าหรับครู คือ ครูได้รับการปฏิบัติอย่างยุติธรรมและมีความสมเหตุสมผล 
ในด้านความมั่นคง ปลอดภัยในงาน (Job security)   ได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต
และไม่ต่ ากว่ามาตรฐานทางสังคม เหมาะสมกับภาระงาน (Compensation) ได้รับการปฏิบัติด้วย
ความเคารพ ไม่ถูกเหยียดหยาม มีความเสมอภาค (Respect) ส าหรับนักเรียน คือ นักเรียนได้รับการ
ปฏิบัติอย่างเท่าเทียมจากครู ไม่ถูกเลือกปฏิบัติเนื่องจาก สภาพทางกายภาพ หรือ สถานะทางสังคม 

8. ความผูกพันของครู (Teacher Engagement) หมายถึง สภาพทางจิตใจเชิงบวกของครูที่
มีต่อโรงเรียนและการปฏิบัติหน้าที่ในการเป็นครู โดยมีการแสดงออกทางการพูดถึงโรงเรียนใน
ทางบวก (Say)  แสดงความต้องการท างานกับโรงเรียนในระยะยาว (Stay) และ ทุ่มเทอุทิศตน 
ท างานเกินกว่าหน้าที่ด้วยความเต็มใจเพื่องานและเป้าหมายโรงเรียน (Strive) 

9. พูดถึงโรงเรียนในทางบวก (Say) คือ การกล่าวถึงโรงเรียนในทางที่ดี สื่อสารกับผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นเพื่อนครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียนในทางชื่นชม และไม่เอาข้อเสีย จุดด้อยของ
โรงเรียนไปพูด 

10. ต้องการท างานกับโรงเรียนในระยะยาว (Stay) คือ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 
เป็นสมาชิกของครอบครัว มีความพึงพอใจและไม่ต้องการหรือสนใจในการมองหาสถานที่ท างานใหม่ 
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11. ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียน (Strive) หมายถึง ความตั้งใจในการท างาน ต้องการไปให้
ถึงเป้าหมายพร้อมทั้งยินดีและเต็มใจท าสิ่งที่เกินกว่าหน้าที่ (Discretionary Effort) เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายของงานหรือเป้าหมายของโรงเรียน 

12. ความผูกพันของนักเรียน (Student Engagement)  หมายถึง ปฏิกิริยาเชิงบวกที่
นักเรียนตอบสนองต่อการเรียนในระบบโรงเรียน  เป็นระดับของความสนใจ ความตั้งใจ ความ
กระตือรือร้น ความพยายามอดทนในการท างานให้ส าเร็จ  การใช้เวลาในการเรียน การมีส่วนร่วมใน
ชั้นเรียนและเรียนอย่างมีแรงจูงใจ ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยแสดงออกใน 3 ด้าน คือ ความ
ผูกพันทางพฤติกรรม ความผูกพันทางอารมณ์ และความผูกพันทางปัญญา 

13. ความผูกพันทางพฤติกรรม (Behavioral Engagement) คือ อาการตอบสนองที่
แสดงออกด้วยการเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ ให้เวลา ทุ่มเทกับงานและกิจกรรมในการเรียน มีส่วนร่วม 
แสดงความกระตือรือร้น มีความเพียรพยายาม อดทนคงอยู่ในการท างานให้ส าเร็จ     

14. ความผูกพันทางอารมณ์ (Emotional Engagement) คือ สภาพทางจิตใจเชิงบวกที่มีต่อ
การเรียน เช่น ความสนใจ การรับรู้ การมองในแง่ดี และทัศนคติทางบวก การให้คุณค่ากับการเรียน
หรืองานที่ท าไม่ว่างานนั้นจะยากหรือมีความท้าทายมาก   

15. ความผูกพันทางปัญญา (Cognitive Engagement) คือ การเข้าใจถึงความส าคัญของ
การเรียนหรือการท างานในการเรียน การก าหนดตนเอง ใช้ความสามารถ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใน
การเรียน ตั้งใจจดจ า 

16. กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชน หมายถึง แนวทางเชิงรุกในการจัดการงานต่างๆของ
โรงเรียนเอกชนเพ่ือท าให้ครูเกิดความผูกพันกับโรงเรียน และนักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนที่
โรงเรียน 

17. โรงเรียนเอกชน (Private School) หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษาโดยเอกชน ใน
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานประเภทสามัญศึกษา ที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ
ในระดับประถมหรือมัธยม หรือทั้งสองระดับ 

 
1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร รวมถึง
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วจึงน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเพ่ือการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ส่วน คือ  
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1. การบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน ใช้แนวคิด The simply 
irresistible organization ของ Josh Bersin (2015) และ Three-Factor Model of 
Engagement ของ David Sirota (2005)   สังเคราะห์ออกมาเป็นกรอบแนวคิดองค์การที่สร้างความ
ผูกพันของครู ประกอบด้วย งานที่มีความหมาย (Meaningful Work)  การบริหารที่หัวหน้าร่วม
ท างานอย่างใกล้ชิด (Hands-on Management)   สภาพแวดล้อมในการท างานเชิงบวก (Positive 
Work Environment) โอกาสความก้าวหน้า (Growth Opportunity)   ความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า 
(Trust in Leadership)  และการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม (Equity)  และสังเคราะห์กรอบ
แนวคิดลักษณะโรงเรียนที่สร้างความผูกพันของนักเรียน โดยใช้แนวคิดเรื่อง Motivating Students 
to Learn ของ Voke (2002),  แนวคิดเรื่อง Creating Learning without Limits ของ Swann และ
คณะ (2012)  , และแนวคิดเรื่อง Schoool Engagement ของ Fredricks และคณะ (2004) สรุปได้
ว่าโรงเรียนที่สร้างความผูกพันของนักเรียนมีลักษณะดังนี้ คือ  1. มีครูที่มีความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน 
(Relation)  2. มีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีอิสระในตนเอง (Autonomy) 3. มีการปฏิบัติกับ
นักเรียนอย่างเป็นธรรม (Equity) 4. มีสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียน (School Environment)  5. มี
ห้องเรียนที่ตอบสนองความต้องการ (Needs)   

จากกรอบแนวคิดทั้งสองนี้น ามาบูรณาการและสังเคราะห์เป็น กรอบแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน ซึ่งประกอบไปด้วย การท างานที่มีความหมาย (Meaningful Work) 
ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม (Hands-on Management)  สภาพแวดล้อม
การท างานเชิงบวก (Positive Environment)  การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity)  การ
มีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) และ มีการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Equity) 

2. ความผูกพันของครู (Teacher Engagement) ใช้แนวคิด Employee Engagementของ 
Aon Hewitt Associates (2003) และ Mercer Consulting Group (2000) และสังเคราะห์ออกมา
เป็นกรอบแนวคิดเก่ียวกับครูที่มีความผูกพัน ประกอบไปด้วย 1. พูดถึงโรงเรียนในทางบวก (Say)  2. 
มีความต้องการท างานกับโรงเรียนในระยะยาว (Stay) และ 3. ทุ่มเทและอุทิศตน ท างานเกินกว่า
หน้าที่ด้วยความเต็มใจเพ่ืองานและเป้าหมายของโรงเรียน (Strive) 

3. ความผูกพันของนักเรียน (Student Engagement) สังเคราะห์กรอบโดยใช้แนวคิดเรื่อง 
School engagement ของ Fredricks, Blumenfeld & Paris (2004) ซึ่งจัดแบ่งความผูกพันของ
นักเรียนไว้เป็น 3 ประเภท คือ 1. ความผูกพันทางพฤติกรรม (Behavioral Engagement) 2. ความ
ผูกพันทางอารมณ์ (Emotional Engagement) และ 3. ความผูกพันทางปัญญา (Cognitive 
Engagement 
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แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

การบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความ
ผูกพัน  ใช้แนวคิด 5 แนวคิดคือ  The simply irresistible 

organization ของ Josh Bersin (2015) ,Three-Factor 
Model of Engagement ของ David Sirota (2005), 
Motivating Students to Learn ของ Voke (2002), 
Creating Learning without Limits ของ Swann และ
คณะ (2012),และแนวคิดเรื่อง School Engagement  
ของ Fredricks และคณะ (2004)                         
ประกอบดว้ยลักษณะ 6 ประการ 
1. การท างานที่มีความหมาย (Meaningful Work)  
2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 
 (Hands-on Management) 
3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  
(Positive Work Environment) 
4. การให้โอกาสกา้วหน้า (Growth Opportunity) 
5. การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) 
6. การปฏิบัตอิยา่งเป็นธรรม (Equity) 
 

ความผูกพันของครู  
(Teacher Engagement) 
ใช้แนวคิด Employee Engagement ของ Aon Hewitt 
Associates (2003) และ Mercer Consulting Group 
(2000)  
1. การพูดถึงโรงเรียนในทางบวก (Say) 
2. การต้องการท างานกับโรงเรียนในระยะยาว (Stay) 
3. การทุ่มเทและอุทิศตน ท างานเกินกวา่หน้าที่ด้วยความ
เต็มใจเพื่องานและเป้าหมายของโรงเรียน (Strive)  
 

ความผูกพันของนักเรียน  
(Student Engagement) 
ใช้แนวคิดเรื่อง School engagement ของ Fredricks, 
Blumenfeld & Paris (2004) 
1. ความผูกพันทางพฤติกรรม (Behavioral Engagement) 
2. ความผูกพันทางอารมณ์ (Emotional Engagement) 
3. ความผูกพันทางปัญญา (Cognitive Engagement) 
 

การพัฒนากลยุทธ์
ส าหรับโรงเรียน   
(Fidler, 2002) 
1.การวิเคราะห ์
เชิงกลยุทธ์   
(Strategic Analysis) 
2.การเลือกกลยุทธ์  
(Strategic Choice) 

 

กลยุทธ์การ
บริหารโรงเรยีน

เอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพัน 

ของครูและ
นักเรียน 
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1.6 ขอบเขตการวิจัย 

1.6.1 ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา ที่เปิดสอนในระดับ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ป.1-ม.6)  สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ไม่รวม
โรงเรียนนานาชาติ  ปีการศึกษา 2558 จ านวน 3,373 โรงเรียน 

1.6.2 ขอบเขตด้านเวลา 
ระยะเวลาในการศึกษา ปีการศึกษา 2558-2560 

1.6.3 ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของ

ครูและนักเรียน โดยท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพัน แนวคิดความผูกพันของครู ความผูกพันของนักเรียน และการพัฒนากลยุทธ์โดย
การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ เพ่ือน ามาวิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
ภาวะคุกคาม แล้วจึงพัฒนาต่อไปเป็นกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน  

 
1.7 วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้มีวิธีด าเนินการวิจัยทั้งหมด 6 ขั้นตอนประกอบไปด้วย 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน  
กรอบแนวคิดความผูกพันของครู  และกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน  

ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห์ SWOT  โดยการจัดท า TOWS Matrix  

ขั้นตอนที่ 5 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดการองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิเป็น
รายบุคคล 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

12 

ขั้นตอนที่ 6  ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดการองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 2 โดยการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) ของผู้ทรงคุณวุฒิ และน าข้อคิดเห็นไปปรับปรุงเพ่ือเป็นกลยุทธ์ฉบับ
สมบูรณ์ 

 

1.8.ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

1.8.1 ประโยชน์ด้านวิชาการ 
ผลการวิจัยนี้จะเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนเอกชนที่สามารถ

ก่อให้เกิดความผูกพันของครูที่มีต่อโรงเรียนและความผูกพันของนักเรียนที่มีต่อการเรียน ทั้งเป็น
ประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในการเลือกน ากลยุทธ์ไปใช้เสริมสร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียนในโรงเรียน 

 1.8.2 ประโยชน์ด้านนโยบาย 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) สามารถน าผลการวิจัยเป็นแนวทาง

ในการ ส่งเสริม และสนับสนุนการบริหารโรงเรียนเอกชนท าให้ครูเกิดความผูกพันกับโรงเรียนเอกชน
และนักเรียนให้เกิดความผูกพันกับการเรียนในโรงเรียน 

1.8.3 ประโยชน์ด้านการปฏิบัติ 
ผลการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติจะส่งผลให้ครูโรงเรียนเอกชนมีความผูกพันกับโรงเรียน เกิดความ

รัก ความทุ่มเท รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ อยู่กับโรงเรียนเอกชนในระยะยาว ลดอัตราการลาออก 
และนักเรียนโรงเรียนเอกชนมีระดับความผูกพันกับการเรียนในโรงเรียนมากยิ่งขึ้นส่งผลต่อความตั้งใจ
ในการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น 

 
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู

และนักเรียน ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยสรุปสาระส าคัญเพ่ือ
ใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

2.1 ความหมายและแนวคิดเก่ียวกับความผูกพัน (Engagement) 

         2.1.1 ความหมายและความผูกพันองค์การของพนักงาน (Employee  

                    Engagement) 

2.1.2 แนวคิดเรื่องความผูกพันองค์การของพนักงาน 

2.1.3 ความหมายความผูกพันของนักเรียน (Student engagement) 

2.1.4 แนวคิดเก่ียวกับการสร้างความผูกพันของนักเรียนผ่านบริบทโรงเรียน 

1. ลักษณะของโรงเรียนหรือห้องเรียนที่ส่งเสริมความผูกพันของนักเรียน 

2. ปัจจัยที่ส่งเสริมความผูกพันของนักเรียน 

2.2 การพัฒนากลยุทธ์ 

2.3 นโยบายการช่วยเหลือ ดูแล สนับสนุน ครูโรงเรียนเอกชนของส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ในปัจจุบัน 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับความผูกพัน (Engagement) 

2.1.1 ความหมายของความผูกพันองค์การของพนักงาน (Employee Engagement)  

ค าว่า “ความผูกพันองค์การของพนักงาน” หรือ Employee Engagement ปัจจุบันเป็นสิ่ง
ที่อยู่ในความสนใจของแวดวงธุรกิจ  เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า องค์การที่มีพนักงานที่มีความผูกพัน 
(Engaged Employee) จะก่อให้เกิดผลประโยชน์กับองค์การ ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องความพอใจของ
ลูกค้า  พนักงานท างานอย่างเต็มที่  และมีความสัมพันธ์กับการลดอัตราการลาออกด้วย ซึ่ง 
Employee Engagement นั้นเป็นค าที่มีแนวคิดใกล้เคียงกับ Organizational Commitment, Job 
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involvement, Organizational Citizenship Behavior หรือ Job Satisfaction แตม่ีความแตกต่าง
ในบางส่วนเมื่อเปรียบเทียบกับความผูกพัน (Engagement)  ดังกล่าวต่อไปนี้ คือ   

ความพึงพอใจในงาน (Job Satisfaction) สามารถใช้ท านายผลลัพท์ทางธุรกิจได้น้อยกว่า
ทางด้านความผูกพัน ไม่สามารถยืนยันได้ว่าพนักงานที่มีความพึงพอใจในการท างานนั้นแล้ว จะส่งผล
ให้เกิดผลที่ดีต่องานหรือผลลัพธ์ขององค์การ  และความพึงพอใจในงานไม่มีเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง
นายจ้าง-ลูกจ้าง อันเป็นลักษณะส าคัญของเรื่องความผูกพัน นอกจากนี้ความแตกต่างระหว่าง
พนักงานที่มีความพึงพอใจในงานกับพนักงานที่มีความผูกพัน คือการปฏิบัติงานของพนักงานที่เป็นไป
อย่างเรียบง่าย (Passive employee) กับการปฏิบัติงานอย่างกระตือรือร้นและเป็นเชิงรุกมากกว่า 
(Active  employee)    ส าหรับการผูกพันในงาน (job involvement) จะเป็นเรื่องของการกระท า
ทางการคิด (Cognitive act) แต่ engagement จะเก่ียวข้องกับปฏิกิริยาทางอารมณ์และทางกายด้วย 
(emotional and physicaly element)  ในขณะที่ ความผูกพันกับองค์การ หรือ Organizational 
Commitment  นั้นมีความใกล้เคียงกับ Employee engagement มากขึ้น แต่แตกต่างกันตรงที่ 
ความมุ่งมั่น การเข้าไปมีความรู้สึกร่วมกับองค์การ (absorption) การแสดงตัวว่าต้องการท างานและ
อยู่ร่วมเป็นสมาชิกองค์การน้อยกว่า engagement และแนวคิดสุดท้ายคือ เรื่องพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกขององค์การ (Organizational Citizenship Behavior หรือ OCB) ที่มีความใกล้เคียงกับ 
Employee engagement (EE) มากที่สุดเพราะทั้งสองแนวคิดนี้เน้นไปที่การเข้าไปมีส่วนร่วมอย่าง
แท้จริงของพนักงานกับองค์การ  รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ และใส่ความพยายาม ความตั้งใจที่
ให้กับองค์การมากกว่าปกติ  และผลของการน าและบริหารจัดการที่ดีของผู้น าจะส่งผลต่อโดยตรงต่อ 
OCB เพราะความคล้ายคลึงกันของ OCB และ EE   อีกเรื่องคือ ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้าง-ลูกจ้าง 
ที่มีผลต่อความรู้สึกของพนักงานเช่นนี้    ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า Employee Engagement คือการ
รวมของ Organizational Comitment และ Organizational Citizenship Behavior เข้าไว้ด้วยกัน  
ซึ่งความลึกทางจิตใจและการคงอยู่ของความรู้สึกของ Engagement นี้จะยาวนานอาจเปรียบได้เป็น
ระดับของแรงจูงใจภายในขั้นสูง (Robertson-Smith and Markwick, 2009) ตามที่นักวิชาการทาง
จิตวิทยา บริษัท  องค์กรให้ค าปรึกษาทางธุรกิจได้ให้ความหมายไว้ดังต่อไปนี้ 

Aon Hewitt สถาบันวิจัยและให้ค าปรึกษาด้านทุนมนุษย์ (Human Capital) ที่มีชื่อเสียงให้
นิยามไว้ว่า พนักงานที่มีความผูกพันต่อองค์การ จะแสดงพฤติกรรมใน 3 ด้าน คือ 1. พูด (Say) พูดถึง
องค์การในทางบวกให้ผู้เกี่ยวข้อง คือ เพ่ือนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา และลูกค้าฟัง  2. คงอยู่ (Stay)   
แสดงถึงความต้องการเป็นส่วนหนึ่ งขององค์การแม้ว่ าจะมี โอกาสไปท างานที่ อ่ืนได้  และ  
3. ทุ่มเทและอุทิศตน (Strive) ทุ่มเทให้กับการท างาน สร้างผลงานที่ดีที่สุด เพ่ือให้องค์การ์ประสบ
ความส าเร็จ (www.hewittassociates.com อ้างถึงใน Truss และคณะ, 2014) ในขณะที่ องค์การ 
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Gallup ได้ให้ความหมาย ของ Employee Engagement คือ การเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรและความ
กระตือรือร้นในการท างาน (สุกัญญา  รัศมีธรรมโชติ, 2556) ซึ่งพูดถึงในเรื่อง “การเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์การ”คล้ายกับ สถาบัน  Aon Hewitt 

Malsh และ Leiter (1997) ได้ให้ข้อสังเกตเกี่ยวกับค าว่า “Engagement” และ 
“Burnout” ว่าเป็นค าที่ตรงข้ามกัน กล่าวคือ ความผูกพัน (Engagement) จะเกี่ยวข้องกับการมีพลัง
ในการท างาน (Energy) การมีส่วนร่วมในงาน (Involvement) และความมีประสิทธิภาพในการ
ท างานงาน (Efficacy) ซึ่งจะตรงข้ามกับ 3 ด้าน ของความเหนื่อยล้า (Burnout) คือ การหมดแรง 
(Exhuastion)  การถากถางดูถูกงาน (Cynicism)  และการขาดความส าเร็ จ (Lack of 
accomplishment)    

ในทางจิตวิทยา Kahn (1990) ได้กล่างถึงความผูกพันองค์การไว้ว่า ความผูกพันที่มีอยู่ในตัว
บุคคล เป็นเหมือน สายจูงสมาชิกในองค์การไปสู่บทบาทหน้าที่ในงาน โดยผู้ที่มีความผูกพัน จะ
แสดงออกทางร่างกาย ทางการรับรู้  ทางอารมณ์และจิตใจในระหว่างที่ปฏิบัติงาน ซึ่งความผูกพันจะ
เกิดได้ก็ต่อเมื่อ มีเงื่อนไขความต้องการทั้ง 3 อย่างได้แก่ งานนั้นมีความหมาย (Meaningfulness)  มี
ความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological Safety) มีอิสระในการท างาน และ การมีทรัพยากรที่
เอ้ือต่อการท างาน (Availability) ได้รับการตอบสนอง จึงเกิดเป็นความพึงพอใจแล้วความผูกพันจะ
เกิดตามมา ซึ่งคล้ายคลึงกับความหมายที่ให้ไว้โดย Saks (2006) ที่เน้นในเรื่อง การปฏิบัติหน้าที่ใน
การท างาน (role performance at work) ว่า ความผูกพันองค์การเป็นระดับความตั้งใจ ความใส่ใจ 
ที่บุคคลหนึ่งๆมีต่องานและซึบซับเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเอง ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการรับรู้ 
อารมณ์ และพฤติกรรม อันประกอบกันขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่ของแต่ละบุคคล  

ส าหรับ Cabonara (2013) กล่าวถึงความผูกพันองค์การไว้ว่า เป็น ระดับของความอุทิศตน 
ทุ่มเท ความกระตือรือร้น การสร้างสรรค์นวัตกรรม และพลังทางอารมณ์ที่บุคคลนั้นตั้งใจใส่ลงในงาน 
ซึ่งต่างจากความพึงพอใจในงาน (Satisfaction) ที่อธิบายเพียงว่าบุคคลนั้นรู้สึกอย่างไร แต่ ความ
ผูกพัน (Engagement) อธิบายไปถึงว่า บุคคลนั้นจะท าอะไรและจะท าอย่างไรในการปฏิบัติงาน  
เช่นเดียวกับ Schaufeli และคณะ(2002) ได้ให้ความหมายของ ความผูกพันองค์การไว้ว่า เป็นสภาพ
จิตใจทางบวก ที่ได้จากการท างาน ซึ่งจะมีการแสดงออกให้เห็นจากการท างานอย่างมีพลัง มีชีวิตชีวา
(vigor)  มีการทุ่มเท (Dedicate) และ การจดจ่อในงานนั้น (Absorption) และคล้ายคลึงกับ
ความหมายที่ให้ไว้โดย Robinson (2004) อ้างถึงใน Shanmugam and Krishnaveni (2012) ว่า
เป็น ทัศนคติทางบวกท่ีเกิดข้ึนต่อองค์การที่ท างานอยู่และเห็นคุณค่าของงาน ดังนั้นพนักงานที่มีความ
ผูกพันจะท างานโดยมีการตื่นตัว สนใจ และใส่ใจในการท างานร่วมกับเพ่ือนร่วมงานเพ่ือพัฒนาการ
ปฏิบัตงาน และเห็นแก่ประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับหน่วยงาน  นอกจากนั้น Harter, Schmidt and Hayes 
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(2002) อ้างถึงใน Shanmugam and Krishnaveni (2012) ได้ให้ความหมายของ ความผูกพัน
องค์การ ว่าเป็นการมีส่วนร่วมและความพึงพอใจของบุคคลหนึ่งๆพร้อมกับความกระตือรือร้นที่มีต่อ
งาน  จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า ความหมายที่นักปฏิบัติ และนักวิจัยได้ให้นิยามมา จะมีจุด
ร่วมเหมือนกันในเรื่องของ ความรู้สึกทางจิตใจเชิงบวกท่ีมีต่อการปฏิบัติหน้าที่ในการท างาน และมีการ
แสดงออกมาในด้านต่างๆ เช่น การท างานอย่างกระตือรือร้น ทุ่มเท ใส่ใจ และการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์การ   

จากความหมายทั้งหมดจึงสามารถสรุปได้ว่า ความผูกพันองค์การ หรือ Employee 
Engagement คือ  สภาพทางจิตใจเชิงบวกที่บุคคลหนึ่งมีต่อองค์การและการปฏิบัติหน้าที่ในงานนั้น 
ซึ่งจะแสดงออกมาในการปฏิบัติงานที่มีความกระตือรือร้น ความทุ่มเท  ใส่ความพยายามที่เกินกว่า
หน้าที่ (Discretionary effort) ใส่ใจ ใช้ความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมาย  มีส่วน
ร่วมและรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การโดยเห็นแก่ประโยชน์ขององค์การ ต้องการท างานอยู่กับ
องค์การในระยะยาว  

2.1.2 แนวคิดเรื่องความผูกพันองค์การของพนักงาน 

 เรื่องความผูกพันองค์การไม่มีทฤษฎีที่ชัดเจนหรือมีรูปแบบ (Model) เฉพาะที่ครอบคลุมใน
ทุกด้าน แต่มาจากทฤษฎีต่างๆ ซึ่งเน้นในแต่ละด้าน ดังจะกล่าวต่อไปนี้ 

2.1.2.1 The need-satisfying approach โดย Kahn (1990) กล่าวถึงความต้องการ 3 
อย่างที่น ามาสู่ความพึงพอใจในงาน และจะส่งผลต่อไปให้เกิดความผูกพันในงาน อันได้แก่ 

1) งานที่ให้ความรู้สึกการมีความหมาย (Meaningfulness) คือ ความรู้สึกว่าเมื่อ
ลงทุนในการท างานไปแล้วได้รับอะไรกลับคืนมา ซึ่งข้ึนกับลักษณะงาน ลักษณะของหน้าที่ 

2) ความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological Safety) คือ ความรู้สึกเป็นอิสระ
ในการแสดงออกในการปฏิบัติงาน การแสดงความคิดเห็นในการท างานโดยไม่ต้องกลัว หรือเกรงถึง
ผลเสีย หรือคิดว่าคนอ่ืนจะว่าอย่างไรตามมาโดยสิ่งเหล่านี้มาจากสังคมสิ่งแวดล้อมที่อยู่ในที่ท างาน 
พลวัตของกลุ่ม ความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและเพ่ือนร่วมงาน รูปแบบการจัดการ และ บรรทัดฐาน
ของที่ท างาน 

3) สิ่งที่มีให้ในการท างาน (Availability) คือ ในการท างานมีสิ่งที่สามารถน ามาช่วย
ในการท างาน หรือ มีทรัพยากรที่สนับสนุนในการท างาน โดยแนวคิดนี้ได้ถูกน าไปทดสอบโดย May 
และคณะ (2004) และพบว่าความต้องการ 3 อย่างนี้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันองค์การ 
ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า เมื่องานมีความท้าทายและมีความหมาย สังคมสิ่งแวดล้อมที่ท างานให้ความรู้สึก
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ปลอดภัย และมีทรัพยากรที่เอ้ือต่อการท างาน เมื่อนั้นความต้องการทั้ง 3 อย่างนี้จะสร้างความพึง
พอใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและความผูกพันกับงานจะเกิดตามมา 

 

2.1.2.2 แนวคิด “องค์การที่มีอิทธิพลต่อการสร้างความผูกพัน” (The Simply Irresistible 
Organization) โดย Josh Bersin (2015) 

จากการรวบรวมข้อมูลวิจัยที่ถูกส ารวจโดยบริษัทต่างๆ อ้างถึงใน  Bersin (2015) เช่น 
Gallup’s พบว่ามีพนักงานเพียงร้อยละ 13 เท่านั้นที่มีความผูกพันในระดับสูงกับองค์การหรือหน่วยที่
งานที่ตนเองท างาน และมีถึงร้อยละ 26 ที่ไม่มีความผูกพันกับงานอย่างสิ้นเชิง  นอกจากนั้นในโรงงาน
อุตสาหกรรมทางเทคโนโลยีชั้นสูง เช่น Glassdoor ได้มีการส ารวจโดยอนุญาตให้พนักงานกล่าวถึง
นายจ้าง และหน่วยงานของตนพบว่า มีเพียง ร้อยละ 54 ของพนักงานเท่านั้นที่กล่าวถึงบริษัทของตน
ว่าเหมาะที่จะเป็นที่ส าหรับท างาน   และพนักงานกว่าร้อยละ 60 ยังคิดว่า ตนเองสามารถหางานที่ดี
ได้กว่านี้ ถ้าใช้เวลาในการหางาน  ดังนั้น Bersin สรุปว่า อ านาจหรือบทบาทหน้าที่ในการท างานของ
องค์การปัจจุบันได้เปลี่ยนไปแล้วคือจากนายจ้างไปสู่ผู้ถูกจ้าง หรือ พนักงาน  จึงเป็นหน้าที่ของผู้น าที่
จะสร้างพนักงานที่มีความผูกพันกับงานและหน่วยงาน  มีความเต็มที่ และใส่ความทุ่มเทให้กับงาน แม้
ในปัจจุบันมีบริษัท องค์การต่างๆมากมายที่พยายามธ ารงรักษาพนักงานให้คงอยู่กับองค์การ ด้วยการ
จัดสวัสดิการต่างๆ เช่น วันหยุด พักผ่อน ท่องเที่ยว อาหาร หรือแม้แต่ค่าตอบแทน เงินเดือน แต่นั่น
เป็นเพียง “ปัจจัยค้ าจุน” (Hygiene factor) เท่านั้น คือ ถ้าไม่มากเพียงพอ พนักงานอาจจะลาออก 
แต่ถ้ามากเพียงพอก็ไม่ได้ยืนยันว่าจะส่งผลต่อการท าให้พนักงานคงอยู่ในองค์การอย่างมีความผูกพัน  
จากการรวบรวมข้อมูลและส ารวจ Bersin ได้น าเสนอองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ ที่ท าให้
องค์การนั้นมีอิทธิพลและส่งผลให้พนักงานมีความต้องการอยู่กับองค์การ  ทั้งยังสร้างความผูกพันให้
เกิดข้ึนระหว่างพนักงานและองค์การนั้นๆด้วย ในชื่อของ “The Simply Irresistible Organization”  
องค์ประกอบเหล่านั้น ได้แก่ 

- งานที่มีความหมาย (Meaningful Work)  

- การบริหารที่ฝ่ายบริหารร่วมท างานอย่างใกล้ชิดกับคนงาน (Hands-on Management) 

- สภาพแวดล้อมในการท างานเชิงบวก (Positive work Environment) 

- โอกาสเติบโตในหน้าที่การงาน (Growth Opportunity) 

- ภาวะผู้น าที่น่าเชื่อถือ (Trust in leadership)   

ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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แผนภาพที่ 2 5 องค์ประกอบที่ขับเคลื่อนให้พนักงานเกิดความผูกพันกับองค์การ (Bersin, 2015) 
 

องค์ประกอบที่ 1 งานที่มีความหมาย (Meaningful Work)  

1.1 เลือกคนให้เหมาะสมกับงาน (Select to fit) ในการท าให้งานนั้นมีความหมาย ส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงาน สิ่งส าคัญคือ บุคคลนั้นมีความเหมาะสมกับงาน เพราะการได้ท าในสิ่งที่ตนเองมีความถนัด
และเหมาะกับตนเอง ผู้นั้นจะสามารถปฏิบัติงานได้ดี และเกิดความรักในการท างานนั้นๆ  

1.2 มีอิสระในตนเอง (Autonomy) ในการท างาน เมื่อส่งเสริมให้การท างานมีเครื่องมือช่วย
สนับสนุน ให้ผู้ท างานมีความเป็นอิสระในตนเอง มีอ านาจตัดสินใจ มีเวลา สิ่งเหล่านี้จะช่วยท า
ผลประโยชน์ให้กับบริษัทมากยิ่งข้ึน 

1.3 ทีมงานเล็กที่มีพลังอ านาจ (Small, empowered Team) เนื่องจากกลุ่มท างานที่มี
ขนาดเล็กสามารถตัดสินใจได้รวดเร็วกว่า มีการรู้จักกันและกัน และช่วยเหลือเกื้อกูลกันได้ดีกว่ากลุ่ม
ใหญ ่

1.4 เวลาส าหรับการพัก (Slack Time) ผู้ปฏิบัติงานทุกคนจ าเป็นต้องมีเวลาส าหรับการคิด 
การสร้างสรรค์ และการพักผ่อน ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานดีขึ้น เกิดความผูกพันกับงานแต่ในทางตรง
ข้ามหากการท างานที่ไม่มีการพักผ่อน จะส่งผลให้การท างานตกต่ า  เกิดความเหนื่อยล้า และ
ความเครียด  
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องค์ประกอบที่ 2 การบริหารที่ร่วมท างานอย่างใกล้ชิด ( Hands-on management) 

2.1 องค์การมีเป้าหมายที่ชัดเจนและโปร่งใส (Clear, Transparent Goals) การที่องค์การมี
เป้าหมายที่ชัดเจน เข้าใจได้ง่าย เขียนเป็นลายลักษณ์อักษรและแจ้งให้ทราบอย่างทั่วถึง จะท าให้
ผู้ปฏิบัติงานทุกคนรู้สึกผ่อนคลาย และหากเป้าหมายเหล่านั้นมีการทบทวนอยู่เสมอ จะช่วยให้ท างาน
ส าเร็จตามเป้าหมายได้  

2.2 การชี้แนะ (Coaching) องค์การที่มีวัฒนธรรมการชี้แนะ การให้ปรึกษาและการดูแล
ผู้ปฏิบัติงาน จะท าให้พนักงานเกิดความผูกพัน และช่วยในการธ ารงรักษาบุคลากรไว้ด้วย ซึ่งการเป็นผู้
แนะน าที่ดีจะมีส่วนอย่างมากในการช่วยดึงเอาจุดเด่นของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนออกมาและส่งเสริม
สนับสนุนให้บุคคลนั้นประสบผลส าเร็จ อันเป็นการสร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่ผู้นั้น 

2.3 พัฒนาการจัดการและภาวะผู้น า (Management Development) องค์การที่ดึงดูดให้
พนักงานอยากท างานด้วยนั้นต้องมีการจัดการที่ดี และนั่นคือ ผู้น าต้องมีการพัฒนาในตัวเอง มีการ
สร้างผู้น าใหม่ๆขึ้นมา และสร้างให้ผู้น านั้นมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้ปฏิบัติงาน มีการสอนงานและ
สนับสนุนผู้ที่จะขึ้นมาเป็นผู้น า 

2.4 การบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย (Modern Performance Management) ใช้
แนวคิดสมัยใหม่ในการเข้ามาบริหาร เช่น ใช้การประเมินเพ่ือการพัฒนา ช่วยเหลือผู้ปฏิบัติงานให้
ท างานได้ดีขึ้น โดยหน้าที่ของผู้บริหารไม่ใช่เพียงแต่บริหารงานแต่ต้องเป็นการบริหารเพ่ือช่วยเหลือ
และพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้ได้เติบโตในหน้าที่  

องค์ประกอบที่ 3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (Positive Work Environment) 

3.1 สภาพแวดล้อมในการท างานที่มีความยืดหยุ่น (Flexible Work Environment) 
เนื่องจากในชีวิตประจ าวันของพนักงานมีความยุ่งยากอยู่แล้ว การมาท างานในสถานที่ท างานจึงควร
เป็นสิ่งแวดล้อมที่มีความยืดหยุ่นและเปิด เช่น การจัดให้พนักงานได้เลือกที่ท างานแบบเงียบ ท างาน
คนเดียว หรือ อยู่ร่วมกันตามลักษณะงานที่ท า เป็นต้น 

3.2 ที่ท างานที่มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน (Humanistic Workplace) ด้วยการจัดให้ที่ท างาน
เป็นแบบเปิด พนักงานมีโอกาสได้พูดคุย และเข้าถึงกันได้ง่ายมากขึ้นเป็นการสนับสนุนให้พนักงานมี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

3.3 วัฒนธรรมของการยอมรับ นับถือ เห็นคุณค่าของกันและกัน (Culture of Recognition) 
ในที่ท างานที่พนักงานมีการเคารพ นับถือ ให้เกียรติกัน เห็นคุณค่าของกันและกัน เพียงเรื่องง่ายๆ
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อย่างเช่น การกล่าว “ขอบคุณ” ต่อกันและกัน หรือการสร้างเป็นวัฒนธรรม การกล่าวขอบคุณ การ
กล่าวชื่นชมจากผู้บริหารสู่พนักงาน สามารถช่วยให้เกิดทีมงานที่มีความผูกพันขึ้นมาได้ 

3.4 สถานที่ท างานที่เป็นแนวทางเดียวและหลากหลาย (Inclusive and Diverse 
Workplace) โดยธรรมชาติ มนุษย์มักมีความรู้สึกสบาย ผ่อนคลาย เมื่อได้เป็นตัวของตัวเอง ดังนั้น
หากในที่ท างานใดมีการยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของพนักงาน หรือผู้บริหารเปิดโอกาสให้ได้มี
การอภิปรายข้อคิดเห็นต่อสิ่งต่างๆและมีการยอมรับฟัง และสนับสนุน ซึ่งก่อให้เกิดความผูกพันของ
พนักงานได้เช่นกัน 

องค์ประกอบที่ 4 โอกาสเติบโตในหน้าที่การงาน (Growth Opportunity) 

4.1 การฝึกและสนับสนุนในการท างาน (Training and Support on the Job) 

ในองค์การที่ให้โอกาสพนักงานในการพัฒนาตนเอง ทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ ด้วยการให้โอกาสเรียนรู้งาน การมอบหมายงานที่เป็นการพัฒนาความสามารถพร้อมทั้งให้
การช่วยเหลือ  สร้างวัฒนธรรมของการเรียนรู้และให้การสนับสนุนแก่พนักงาน สิ่งเหล่านี้ช่วยให้เกิด
ความผูกพันแก่พนักงานได้ 

4.2 การให้โอกาสใช้ความสามารถท าสิ่งใหม่ในที่ท างาน (Facilitated Talent Mobility) 

พนักงานอาจจะไม่ได้รับการเลื่อนต าแหน่งในทุกๆปี แต่เพียงการได้รับมอบหมายงานที่ ท้า
ทายสามารถท าให้พนักงานรู้สึกเติบโตในหน้าที่การงานได้ โดยผู้บริหารและองค์การต้องสนับสนุนให้
พนักงานได้ใช้ความสามารถ และ พรสวรรค์ที่มีในการท าสิ่งใหม่ๆในการท างาน สนับสนุนให้พนักงาน
ได้ทดลองและเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 

4.3 การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองท่ีเป็นพลวัต (Self-directed, Dynamic Learning) 

ในองค์การที่มีการเรียนรู้อย่างเข้มแข็ง มีการสร้างและสนับสนุนให้พนักงานเกิดการเรียนรู้
ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องในงาน สามารถสร้างความความผูกพันและอัตราการคงอยู่ของพนักงานเพ่ิม
มากขึ้น  

4.4 วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง (High- impact learning 
culture) องค์การและผู้บริหารต้องสนับสนุนและให้ความส าคัญกับการพัฒนาพนักงานไปสู่จุดที่สูงขึ้น 
โดยการสร้างการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นเป็นวัฒนธรรมในองค์การ   

องค์ประกอบที่ 5 ความเชื่อใจในภาวะผู้น า (Trust in leadership) 

5.1 พันธกิจและเป้าหมาย (Mission and purpose) 
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ผู้น าต้องมีการสื่อสารพันธกิจ เป้าหมายไปสู่พนักงานให้ชัดเจน ท าให้ทุกคนมีความรู้สึกร่วม
ในเป้าหมายนั้น  โดยเฉพาะถ้าสื่อสารพันธกิจและเป้าหมายนั้นในเชิงการสร้างประโยชน์ และ
ช่วยเหลือลูกค้ามากกว่าการคาดหวังก าไรที่เป็นตัวเงิน พนักงานที่มีใจร่วมจะเกิดการทุ่มเท ความ
ผูกพันในงานนั้นในแบบที่ค่าตอบแทนก็ไม่สามารถท าแบบนี้ได้ 

5.2 ลงทุนกับพนักงานอย่างต่อเนื่อง (Continuous investment in people) 

องค์การที่มีผู้น าทีล่งทุนงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของพนักงานอย่างต่อเนื่อง  และ
เมื่อมีการประชุมกับทีมงานจะมีการให้ผลย้อนกลับ และแสดงความห่วงใยพนักงานเป็นรายบุคคล 
สามารถท าให้พนักงานคงอยู่ได้มากขึ้น เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรม และอย่างมีประสิทธิภาพสูงกว่า
มาตรฐาน 

5.3 ความโปร่งใสและความซื่อสัตย์ (Transparency and Honesty) 

การที่ผู้น าเปิดเผยและตรงไปตรงมาในการให้ข้อมูลข่าวสาร หรือการแจ้งข้อมูลให้ทราบถึง
ความเป็นไปขององค์การ ช่วยให้พนักงานเกิดความจงรักภักดีกับองค์การ 

5.4 การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration)  

การสร้างแรงบันดาลใจจากผู้น า ผู้บริหาร ไม่ว่าจะโดยทางค าพูด  การสื่อสาร การแสดงให้
เห็นถึง วิสัยทัศน์ อนาคต หรือกลยุทธ์ของบริษัทที่มีความหมายหรือโดยการกระท า  เป็นสิ่งส าคัญที่
จะช่วยขับเคลื่อนให้พนักงานเกิดความผูกพันองค์การ 

จากแนวทางการปฏิบัติทั้ง 20 วิธีนี้ทุกส่วนมีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน ดังนั้นผู้บริหารต้อง
เข้าใจและสนใจในทุกด้านไปพร้อมๆกัน ในขณะที่ต้องเปิดโอกาสให้พนักงานได้มีการแสดงถึง
ความรู้สึก หรือความคิดเห็นที่มีต่อการท างานและสิ่งต่างๆในองค์การไปด้วยตลอดการท างานไม่ใช่
เพียงเฉพาะสิ้นปีเท่านั้น 

 

2.1.2.3 แนวคิด รูปแบบสามปัจจัยที่ก่อให้เกิดความผูกพัน (Three factor model of 
employee engagement) ของ David Sirota (2005)    

David Sirota (2005)   ได้กล่าวถึงพนักงาน เมื่อเริ่มแรกที่ได้รับการตอบรับเข้าท างาน ผู้นั้น
จะมีความรู้สึกกระตือรือร้น ความพร้อม ความตื่นเต้นและความพยายามในการท างาน แต่เพราะเหตุ
ใด เมื่อเวลาผ่านไปสภาพเช่นนั้นจึงหายไปแล้วกลายเป็นพนักงานขาดแรงจูงใจในการท างาน  ปัญหา
ที่พบคือ “การจัดการ” ในองค์การใดๆ การมีพนักงานกลุ่มที่มาท างานแต่ไม่มีความใส่ใจ ไม่สนใจใน
งานและเป้าหมายขององค์การ (walking indifferent)  มีผลอย่างมากต่อองค์การนั้นๆ  ดังนั้น 
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ผู้บริหารจ าเป็นต้องเปลี่ยนพนักงานเฉื่อยชาเหล่านี้ให้กลายเป็นพนักงานที่มีความกระตือรือร้น โดย
การเข้าใจว่ากลุ่มคนเหล่านี้มีความต้องการอะไรและจัดหาสิ่งที่ตอบสนองความต้องการ  ไม่ใช่เพียง
เพ่ือพัฒนาคนกลุ่มนี้ ให้ เกิดความพึงพอใจเท่านั้น แต่จะเป็นพนักงานที่ท างานอย่างมีความ
กระตือรือร้น  และผลจากการท างานของพนักงานที่มีความกระตือรือร้นบวกกับการน าที่เข้มแข็งจะ
สามารถสร้างโอกาสในการแข่งขันและให้ผลในระยะยาวได้  

จากการวิจัยโดย Sirota และคณะ พบว่ามีปัจจัย 3 อย่างในการสร้างแรงจูงใจของพนักงาน
ในสถานที่ท างาน โดยปัจจัยทั้ง 3 นี้ครอบคลุมความต้องการหลักของพนักงาน  ไม่เปลี่ยนไปตาม
กาลเวลาและวัฒนธรรม  หากองค์การสามารถท าให้พนักงานบรรลุเป้าหมายเหล่านี้ จะส่งผลให้
พนักงานมีขวัญก าลังใจที่ดีในการท างานและมีผลการปฏิบัติงานที่ดีสม่ าเสมอ   ที่ส าคัญหากปัจจัยทั้ง  
3นี้ได้รับการตอบสนอง จะส่งผลให้พนักงานเกิดความผูกพันองค์การในระดับสูงได้  ปัจจัยทั้ง 3 นั้น 
คือ 1.  ความเป็นธรรม (Equity)   2.  ความส าเร็จ (Achievement) และ 3.  เ พ่ือนร่วมงาน 
(Camaraderie) 

 
  

 
        
 
 

 
 
 

แผนภาพที่ 3 Sirota’s Three - Factor Model of Engagement (Sirota, 2005) 
 

ปัจจัยที่ 1 ความเป็นธรรม (Equity)  

ความเชื่อของพนักงานว่าผู้บริหารปฏิบัติกับทุกคนด้วยความเป็นธรรมและได้รับค่าตอบแทน
ที่ไม่น้อยกว่ามาตรฐานทางสังคม เช่น การได้รับค่าจ้างที่เป็นธรรมกับการปฏิบัติงาน เพียงพอต่อการ
ด ารงชีวิต ค่ารักษาพยาบาล  มีเงื่อนไขการท างานที่ดี ภาระงานมีความสมเหตุสมผล และได้รับโอกาส
ที่เท่าเทียมในการท างาน สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นเรื่องพ้ืนฐานที่พนักงานต้องการในที่ท างาน  ทั้งนี้การจะ
รู้สึกว่ามี “ความเป็นธรรม” ในที่ท างาน พนักงานต้องมี ความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย (Job Security)ใน
งานด้วย  ในหลายๆองค์การมีการให้พนักงานออก หรือ การเลิกจ้าง (Lay off) ท าให้พนักงานที่
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เหลืออยู่รู้สึกไม่ปลอดภัย ไม่มีความจงรักภักดีกับองค์การ เริ่มมองหางานใหม่เพราะไม่แน่ใจว่าตนเอง
จะถูกให้ออกเม่ือไร และนั่นท าให้พนักงานรู้สึกว่าไม่ได้รับความเป็นธรรม 

ค่าตอบแทน (Compensation)  เป็นอีกหนึ่งสิ่งที่มีความส าคัญกับขวัญก าลังใจและการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน  แต่ไม่ใช่ว่าพนักงานท างานเพียงเพ่ือต้องการเงิน แต่เงินเป็นสัญลักษณ์ของ
การได้รับ “การชื่นชม” และพนักงานจะเรียกร้องเงินก็ต่อเมื่อสิ่งตอบแทนอ่ืนๆขาดไป  ดังนั้น
ค่าตอบแทนจึงเป็นทั้งเครื่องมือส าหรับการด ารงชีวิตจริงๆ และเป็นสัญลักษณ์ของการได้รับความนับ
ถือจากผู้อ่ืน การแสดงถึงความส าเร็จ และเป็นการกระจายรายได้ที่เป็นธรรมขององค์การสู่พนักงาน  
จากการวิจัยพบว่า ค่าตอบแทน มีความสัมพันธ์สิ่งเหล่านี้ คือ ขวัญก าลังใจ  อัตราการลาออก การ
หลบเลี่ยงงาน และ ช่วยดึงดูดให้ผู้สนใจเข้ามาสมัครงาน  นอกจากนี้ การเคารพนับถือ (Respect) 
และการให้เกียรติด้วยความเสมอภาค  โดยไม่แบ่งเพศ เชื้อชาติ รายได้ หรือผลการปฏิบัติงาน ไม่ดู
หมิ่นความแตกต่างระหว่างบุคคล  ก็มีผลท าให้ผู้ปฏิบัติมีความรู้สึกถึงความเท่าเทียมกันด้วย 

ปัจจัยที่ 2 ความส าเร็จ (Achievement) 
องค์การที่เป็นที่น่าเชื่อถือ บรรลุเป้าหมาย ประสบผลส าเร็จ มีผลต่อผู้ปฏิบัติงานที่จะเลือกอยู่

ในองค์การนั้นๆ โดยเกิดเป็นความภาคภูมิใจและความพึงพอใจที่จะได้ใช้ความสามารถและให้ความ
จงรักภักดีแก่องค์การนั้นๆ  ซึ่งองค์การที่จะท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความรู้สึกเช่นนั้นได้ต้องเป็นองค์การ
ที ่

1. มีผลประกอบการทางการเงินที่เป็นเลิศ 

2. มีระบบการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

3. มีผลงาน หรือ ผลผลิตที่เกิดประโยชน์ มีความโดดเด่น  มีคุณภาพ  

4. เป็นองค์การที่มีคุณธรรม จริยธรรมในสังคม 

โดยลักษณะทั้ง 4 นี้มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และเป็นสิ่งที่ท าให้พนักงานปรารถนาจะ
ท างานอยู่ด้วย 

ปัจจัยที่ 3 เพ่ือนร่วมงาน (Camaraderie) 

เมื่อมาท างาน การท างานเป็นทีม การร่วมมือร่วมใจ เป็นสิ่งที่ทุกคนต้องการ แม้ว่าจะมี
ความสัมพันธ์กันโดยหน้าที่อยู่แล้ว แต่การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันในทีมงานและเพ่ือนร่วมงานจะ
เป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดความพึงพอใจและขวัญก าลังใจที่ดีในการท างาน ดังนั้นการสร้ างหุ้นส่วนที่ดี
และการจัดการความขัดแย้งจึงเป็นสิ่งส าคัญในที่ท างานที่จะท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความผูกพันในงาน
และองค์การ 
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2.1.2.4 แนวคิดของ The Gallup Organization (สุกัญญา รัศนมีธรรมโชติ, 2556, พิชิต  
พิทักษ์เทพสมบัติ, 2552) 

จากแนวคิดเรื่องการวัดความผูกพันของพนักงานต่อองค์การโดยใช้แบบสอบถาม Q12 
สามารถแบ่งกลุ่มของพนักงานได้เป็น 3 กลุ่ม  

1. พนักงานที่มีความผูกพันต่อองค์การ (Engaged) คือ พนักงานที่ท างานด้วยความเต็มใจ
และตั้งใจ และค านึงถึงองค์การ รู้ว่าองค์การคาดหวังสิ่งใดจากพนักงานและตอบสนองได้อย่างถูกต้อง 
ซึ่งพนักงานกลุ่มนี้จะสร้างผลงานระดับสูงอยู่เสมอ มีความมุ่งมั่นและใช้ความสามารถในการท างาน
อย่างเต็มที่ สร้างความก้าวหน้าให้เกิดกับองค์การอยู่เสมอ 

2.  พนักงานที่ ไม่ยึดติดผู กพันกับองค์การ (Not-engaged)  คือ พนักงานไม่มีความ
กระตือรือร้นในการท างาน ท างานตามค าสั่ง เพียงแต่มาท างาน เน้นตัวงานมากกว่าเป้าหมายหรือ
ผลลัพธ์ที่องค์การคาดหวังจากพนักงาน พนักงานกลุ่มนี้ไม่สามารถสร้างผลงานที่ดีและรู้สึกว่า
ความสามารถของตนถูกมองข้าม 

3. พนักงานที่ไม่มีความผูกพันต่อองค์การ (Actively disengaged) คือ พนักงานที่ไม่มี
ความสุขในการท างาน ต้องการลาออก มีความต่อต้าน รู้สึกเบื่อหน่าย ซึ่งพนักงานกลุ่มนี้จะเป็น
อุปสรรคอย่างมากต่อความส าเร็จขององค์การ 

 
2.1.2.5 แนวคิดของ Mercer Consulting Group (อ้างถึงใน สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ, 2556) 

วิวัฒนาการของการเกิดความผูกพันองค์การเริ่มมาจากความพึงพอใจในการท างานของ
พนักงาน หากองค์การสามารถยกระดับความพึงพอใจให้สูงได้ขึ้นเรื่อยๆ ก็จะพัฒนากลายเป็นความ
ผูกพันองค์การ  โดยองค์การต้องพยายามกระตุ้นและส่งเสริมให้พนักงานเกิดความรู้สึกพึงพอใจอย่าง
ต่อเนื่องและเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ซึ่งพนักงานจะถูกแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มคือ 

1. กลุ่มพนักงานที่มีความพึงพอใจ (Satisfied) จะสามารถท างานต่างๆ โดยไม่ต้องมีการ
ก ากับหรือตรวจสอบอย่างใกล้ชิด แต่พนักงานกลุ่มนี้จะเน้นการสร้างผลงานส่วนตัว และละเลยการให้
ความร่วมมือกับทีม ท างานเพียงในขอบเขตหน้าที่ของตนเองเท่านั้น ดังนั้นวิธีการที่จะท าให้พนักงานมี
ผลงานที่ดีอย่างต่อเนื่องคือ การให้ความส าคัญเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวพนักงานเอง เช่น การ
ให้รางวัล ชื่นชมผลงาน จัดวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการท างาน 

2. กลุ่มพนักงานที่มีแจงจูงใจ (Motivated) จะมีลักษณะของการท างานที่ทุ่มเทที่มากกว่า
กลุ่มท่ีมีความพึงพอใจ แต่ยังคงให้ความส าคัญกับเป้าหมายของตนเองมากกว่าเป้าหมายของกลุ่มและ
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องค์การ วิธีการที่จะท าให้พนักงานกลุ่มนี้เกิดผลงานอย่างต่อเนื่อง คือ การมอบงานที่ท้าทาย
ความสามารถ และมีการก าหนดเป้าหมายที่พนักงานจะสามารถไปถึงได้ มีการประเมินผลที่ชัดเจน 
เป็นธรรม ให้ค าแนะน า ซึ่งช่วยพัฒนาทักษะ สิ่งเหล่านี้จะท าให้พนักงานมีแรงจูงใจในและสร้างผลงาน
ต่อไป 

3. กลุ่มพนักงานที่มีความมุ่งมั่น (Committed) จะมีความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์การ มีความเชื่อม่ัน ความจงรักภักดีต่อองค์การ มีความมุ่งมั่นในการท างาน สร้างผลงาน  มีความ
ทะเยอทะยาน เมื่อมีปัญหาสิ่งใดจึงสามารถผ่านอุปสรรคต่างๆไปได้ด้วยตนเอง  ดังนั้นการจะรักษา
ความมุ่งม่ันของพนักงานเหล่านี้ให้คงอยู่ต่อไป คือ การให้พนักงานได้รับรู้ความเป็นไปขององค์การ สิ่ง
ที่องค์การต้องเผชิญ เชื่อมโยงให้เข้ากับบทบาทหน้าที่และทีมที่พนักงานนั้นท างานอยู่  ซึ่งจะสร้าง
ความรู้สึกการได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์การแก่บุคคลนั้น นอกจากนี้ การสร้างโอกาสให้ผู้นั้นได้เติบโตใน
งาน ไม่ว่าจะเป็นการมอบหมายงานที่ท้าทายความสามารถ ความรับผิดชอบที่สูงขึ้น หรือ  การให้
รางวัล ยกย่อง รับความคิดเห็นที่พนักงานกลุ่มนี้เสนอมา ก็เป็นการรักษาให้พนักงานนั้นมีความมุ่งมั่น
ในการสร้างผลงานที่ดีต่อไป 

4. กลุ่มพนักงานที่มีความทุ่มเท ให้การสนับสนุน (Advocted)  จะให้ความส าเร็จของ
องค์การคือความส าเร็จของตนเอง พนักงานกลุ่มนี้จึงมีทัศนคติที่ดีต่องาน องค์การ และพูด แสดงออก
ในด้านที่ดีขององค์การให้ผู้อ่ืนรับทราบ มีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี
ที่สุดให้แก่องค์การ ทุ่มเทท างานอย่างเต็มที่ ท าอย่างเต็มใจ และยังท าในส่วนที่มากกว่าขอบเขตความ
รับผิดชอบของตนเองอีกด้วย (Discretionary Effort) จัดว่าเป็นพนักงานที่มีความผูกพันกับองค์การ 
(Engagement) สูงสุด  วิธีการรักษาให้พนักงานกลุ่มนี้มีระดับความผูกพันองค์การสูงขึ้นไปอย่าง
ต่อเนื่องคือ เน้นให้มีการเชื่อมโยงความส าเร็จกับองค์การ และผลกระทบที่มีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
งานของพนักงานกลุ่มนี้ นั่นคือให้งานนั้นเพิ่มความรับผิดชอบที่มากยิ่งขึ้น 

ดังนั้นการแยกพนักงานออกเป็น 4 กลุ่มเหล่านี้จะช่วยในการบริหารจัดการพนักงานได้อย่าง
เหมาะสม และสามารถเป็นแนวทางในการพัฒนาระดับความผูกพันของของพนักงานแต่ละกลุ่มให้
สูงขึ้นด้วย  โดย Mercer Consulting Group  ยังได้น าเสนอถึงปัจจัย 4 ปัจจัยที่เป็นตัวกระตุ้นและ
ผลักกันให้เกิดความผูกพันองค์การ นั่นคือ 

1. ลักษณะงานและการเติบโตในงาน (The Work itself) งานที่มีความส าคัญเกี่ยวข้องกับ
เป้าหมาย ความส าเร็จต่างๆขององค์การ พร้อมทั้งมีการเพ่ิมความรับผิดชอบ (Job Enrichment) การ
โอนย้ายงาน (Job Rotation) การพัฒนาความรู้ความสามารถเพ่ือใช้ในการท างานที่ได้รับมอบหมาย 
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การเลื่อนต าแหน่งที่เป็นธรรมเพ่ือการเติบโตในหน้าที่การงาน จะท าให้พนักงานเกิดขวัญก าลังใจ เห็น
คุณค่าในตนเอง เกิดความภาคภูมิใจ และเกิดความผูกพันกับองค์การในที่สุด  

2. ความเชื่อมั่นและความไว้วางใจที่มีต่อผู้บริหาร (Confidence and Trust in 
Leadership) การบริหารที่โปร่งใสของผู้บริหาร และความสามารถของผู้บริหารที่สามารถท าให้
พนักงานเห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างกลยุทธ์องค์การกับงานที่พนักงานท า จะสามารถท าให้พนักงาน
เกิดความผูกพันกับองค์การขึ้นมาได้ 

3. การยกย่องชื่นชม และการให้รางวัล (Recognition and Reward) จากผลการวิจัยพบว่า 
การให้การชื่นชมและรางวัลเป็นรายบุคคลและทีมนั้นสามารถท าให้พนักงานเปิดความผูกพันมากกว่า 
“ตัวเงิน” แต่การให้ค่าตอบแทน ก็ยังคงต้องมีความเป็นธรรมและไม่ต่ ากว่ามาตรฐานตลาดแรงงาน 
ดังนั้นรางวัลที่จะช่วยให้เกิดความผูกพันต้องเป็นรางวัลที่เป็นทั้งตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 

4. การสื่อสารภายในองค์การ (Organizational Communication) ในองค์การที่มีการ
สื่อสารสองทางที่มีประสิทธิภาพ คือจากผู้บริหารสู่พนักงาน และจากพนักงานสู่ผู้บริหาร  โดยมี
ช่องทางที่หลากหลายสามารถท าให้พนักงานเกิดความผูกพันองค์การได้ ทั้งนี้ผู้บริหารต้องมีทักษะการ
สื่อสารที่ดีในการให้ค าชี้แจง แนะน า การให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของ
พนักงานด้วย  

 

2.1.2.6 แนวคิดของ Hewitt Associates 

Hewitt Associates (Hewitt Associates, 2003a อ้างถึงใน สกาว ส าราญคง, 2547 และ 
สุกัญญา  รัศมีธรรมโชติ, 2556) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับพนักงานที่มีความผูกพันว่า พนักงานจะ
แสดงออก ให้เห็นได้ทางพฤติกรรม กล่าวคือ สามารถดูได้จากการพูด (Say) โดยจะพูดถึงองค์การใน
ทางบวกกับเพ่ือนร่วมงาน   การคงอยู่กับองค์การ (Stay) นั่นคือ พนักงานปรารถนาที่จะเป็นสมาชิก
ขององค์การต่อไป และพนักงานใช้ความพยายามอย่างเต็มความสามารถ(Strive)ด้วยความเต็มใจเพ่ือ
ช่วยให้องค์การประสบผลส าเร็จ โดยมีปัจจัยส าคัญทีท าให้เกิดความผูกพัน (Engagement Drivers) 6 
ด้านและแต่ละด้านจะมีปัจจัยย่อยๆ ดังนี้ 

1.งาน (Work) ต้องเป็นงานที่มีความเป็นอิสระ (Autonomy) มีทรัพยากรที่จ าเป็นในการ
ท างาน (Resource) มีความเชื่อมโยงกับผลส าเร็จขององค์การ (Sense of Accomplishment) 

2. โอกาส (Opportunities) คือ โอกาสที่จะได้เรียนรู้พัฒนาตนเองและเติบโตในหน้าที่การ
งาน มีความก้าวหน้าในอาชีพ ซึ่งจัดว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญท่ีสุด 
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3. คุณภาพชีวิต (Quality of Life) นั่นคือ การได้ท างานในสถานที่ที่มีสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพที่ดี เพ่ือสุขภาพที่ดี มีสถานที่พักผ่อน สิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือให้พนักงานท างานอย่างมี
ความสุข รวมถึงการจัดสวัสดิการต่างๆที่ช่วยลดภาระ เพ่ือให้พนักงานท างานได้อย่างทุ่มเท และมี
ความสมดุลระหว่างชีวิตการท างาน และครอบครัว 

4. ระเบียบปฏิบัติขององค์การ (Company Practices) คือนโยบาย ระเบียบปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารผลงาน งานบุคคล ที่ท าให้พนักงานรู้สึกมีความมั่นคงในการท างานกับองค์การ 
และองค์การมีนโยบายปฏิบัติที่ท าให้องค์การที่ชื่อเสียง เป็นที่ยอมรับ รวมถึงมีการสื่อสารนโยบายที่
ชัดเจนที่พนักงานสามารถรับรู้เข้าใจร่วมกันได้ 

5. รางวัล (Rewards) ค่าตอบแทนที่ให้แก่พนักงานทั้งที่อยู่ในรูปตัวเงิน (Pay) และไม่อยู่ใน
รูปตัวเงิน ได้แก่ สวัสดิการต่างๆ (Benefits) และการยกย่องชื่นชม (Recognition) เมื่อพนักงาน
ท างานได้ส าเร็จ หรือบรรลุเป้าหมาย ซึ่งจะเป็นแรงจูงใจ และสร้างขวัญก าลังใจให้แก่พนักงานในการ
สร้างผลงานต่อไป ทั้งนี้การให้รางวัลต้องมีความยุติธรรม คือ ต้องเชื่อมโยงกับผลงานที่แท้จริง และ
รางวัลนั้นสามารถสร้างความภาคภูมิใจให้แก่พนักงานได้ 

6. บุคลากร (People) หมายถึง บุคลากรทุกคนในองค์การทั้งผู้บริหารและพนักงานต้องมี
การท างานร่วมกันเป็นทีมที่ดีท าให้พนักงานท างานอย่างมีความสุข ผู้บริหารมีการสอนงาน ให้การ
ช่วยเหลือ และให้ค าแนะน าที่ดี  

ซึ่งทั้ง 6 ปัจจัยนี้มีผลต่อระดับความผูกพันได้มากน้อยแตกต่างกันไป แต่ 3 ปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อระดับของความผูกพันองค์การมากที่สุด คือ โอกาส รางวัล และ ระเบียบปฏิบัติของ
องค์การ เรียก 3 ปัจจัยนี้ว่า Key Engagement Drivers  

 
2.1.2.7 แนวคิดของ Development Dimensions International Inc. (DDI) 

Development Dimensions International Inc. หรือ DDI บริษัทวิจัย และบริษัทที่
ปรึกษา (Wellins, R.S., Bernthal, P. and Phelps, M., 2015) ได้มีการศึกษาวิจัยถึงความผูกพัน
ของพนักงาน และเสนอแนวทางในการสร้างความผูกพันของพนักงานที่ประกอบไปด้วย  4 ขั้น ดัง
แผนภาพที่ 4  
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แผนภาพที่ 4 ขั้นตอนการสร้างความผูกพันของพนักงาน โดย DDI 

 

เริ่มจาก การจัดคนให้ตรงกับงาน พัฒนาทักษะของผู้น า และการให้การสนับสนุน โดยผ่าน
ระบบและกลยุทธ์ที่เข้มแข็งขององค์การ ซึ่งทั้ง 3 ปัจจัยจะน าไปสู่การสร้างสภาพแวดล้อมในการ
ท างานที่เหมาะสม และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมจะมีผลกระทบทางบวกในเรื่องพฤติกรรมและ
ทัศนคติของพนักงาน โดยเฉพาะในเรื่องของการสร้างความจงรักภักดี ซึ่งจะเป็นผลในเรื่องของการคง
อยู่ในองค์การ     นอกจากนี้ สภาพแวดล้อมที่สร้างความผูกพัน เป็นการสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงาน
ในการท างาน ท าให้พนักงานทุ่มเทในการท างาน ซึ่งจะกลายมาเป็นพนักงานที่มีความผูกพัน 
ผลประโยชน์ในระยะยาวที่เกิดขึ้นกับองค์การ คือ องค์การจะมีลูกค้าที่จงรักภักดี และมีความพึงพอใจ 
เพ่ิมอัตราการคงอยู่ของพนักงาน เพ่ิมก าไรจากลูกค้าและความสามารถในการสร้างก าไรเพ่ิมขึ้น 
รวมทั้งมีรายได้เติบโตมากขึ้น โดยทาง DDI ได้ท าการศึกษาวิจัย และพบว่า ความผูกพันของพนักงาน
นั้น  ประกอบไปด้วย ค่านิยมของบุคคล (Individual value), เป้าหมายของงาน (Focused Work) 
และ การสนับสนุนระหว่างบุคคล (Interpersonal Support) ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีส่วนประกอบ
ย่อยท่ีแตกต่างกันไป สามารถอธิบายเพิ่มเติมได้ดังนี้ 

1. ค่านิยมของบุคคล (Individual value) คือ พนักงานมีความรู้สึกผูกพันเมื่อพวกเขา
สามารถช่วยเหลือ อุทิศประโยชน์ส่วนตน ก าลังงานในการท างาน และมีโอกาสความก้าวหน้าในอาชีพ 
จากงานวิจัยของ DDI ในเรื่องการรักษาผู้มีความสามารถในองค์การ (Retain talent) พบว่า ค่านิยม

ENGAGEMENT DRIVERS 
> Right Employees in the Right Jobs 
> Exceptional Leadership 
> Organizational Systems and Strategies 
 

WORK ENVIRONMENT 
> Aligned Effort and Strategy 
> Empowerment 
> Teamwork/Collaboration 
> Growth and Development 
> Support and Recognition 

ENGAGED EMPLOYEES 
> Greater Loyalty 
> Enhanced Effort 

ORGANIZATIONAL SUCCESS 
> Satisfied/Loyal Customers 
> Increased Retention 
> Higher Profits and Profitability 
> Revenue Growth 
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ในเรื่องของ การได้รับรู้ถึงความหมายในงาน เป็นสิ่งส าคัญที่มีผลกับการตัดสินใจเลือกที่จะอยู่กับ
องค์การ หรือลาออกจากองค์การนั้นๆ 

2. เป้าหมายของงาน (Focused Work) คือ พนักงานมีความรู้สึกผูกพันเมื่อพวกเขามี
เป้าหมายที่ชัดเจน องค์การที่ต้องการมีความสามารถในการปฏิบัติงาน และมีสภาพแวดล้อมในที่
ท างานที่มีประสิทธิภาพ พนักงานนั้นจ าเป็นต้องเข้าใจถึงเป้าหมายของงาน เช่น เรื่องของการให้ผล
ตอบกลับ (Feedback) เพ่ือให้พนักงานได้รับรู้ถึงสิ่งที่ได้ท าลงไป 

3. การสนับสนุนร่วมมือกัน ระหว่างบุคคล ( Interpersonal Support) คือ พนักงานมี
ความรู้สึกผูกพันเมื่อพวกเขาได้ท างานในที่ปลอดภัยและได้รับความร่วมมือ ซึ่ง “ความปลอดภัย” 
หมายถึง การที่พนักงานสามารถเชื่อใจซึ่งกันและกันช่วยเหลือกันและกันและสามารถร่วมกัน
แก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว พนักงานสามารถไว้วางใจกันได้ 

นอกจากนี้ จากการศึกษาพบว่า พนักงานในองค์การต้องการอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ทุกคนให้
ความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน แม้จะเป็นการท างานที่ข้ามสายงานกัน เพ่ือบรรลุวัถตุประสงค์ใน
งานที่ท า จากที่ได้กล่าวมาในข้างต้นนั้น DDI ได้น าเสนอในลักษณะของตัวแบบของความผูกพันของ
พนักงาน คือตัวแบบของความผูกพันต่อองค์การ (Model for Engagement) ประกอบไปด้วย 3 ส่วน 
โดยในแต่ละส่วนนั้น ประกอบไปด้วยปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความผูกพันของพนักงาน ซึ่งจะมีผลให้ความ
ผูกพันดังกล่าว มีระดับที่สูงขึ้น ซึ่งแนวทางในการสร้างความผูกพันของพนักงานมีดังนี้ 

1. เป้าหมายของงาน (Focus Work) ประกอบด้วย 

- Align Effort with Strategy คือ ในการมอบหมายงานควรมีความสอดคล้องกันระหว่าง
ความสามารถความถนัด ของพนักงานกับงาน และกลยุทธ์ พนักงานแต่ละคนต้องมีความเข้าใจถึงสิ่งที่
องค์การคาดหวัง และได้รับรู้ข้อมูลที่มีผลกระทบกับงาน 

- Empowerment คือ พนักงานมีอ านาจที่เหมาะสม ที่สามารถใช้ในการตัดสินใจและจัดการ
งานของตนเอง 

2. ค่านิยมของบุคคล (Individual value) ประกอบด้วย 

- Development Plans คือ พนักงานต้องมีโอกาสและได้รับการสนับสนุนให้ก้าวหน้าในงาน 

- Support and Recognition คือ พนักงานได้รับผลตอบกลับในด้านผลการท างาน และ
องค์การต้องยอมรับถึงความแตกต่างในด้านแนวทาง ความคิดเห็นของพนักงานแต่ละคน 

3. การสนับสนุนร่วมมือกัน ระหว่างบุคคล (Interpersonal Support) ประกอบด้วย 
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- Teamwork คือ ในกลุ่มต้องมีความร่วมมือกันในการท างาน และมีสภาพแวดล้อมที่
พนักงานสามารถไว้ใจกันได้ 

- Collaboration คือ มีความร่วมมือกันระหว่างกลุ่ม ร่วมกันแก้ปัญหา มีเป้าหมายร่วมกัน 

ดังนั้น หากองค์การต้องการพัฒนาความผูกพันของพนักงาน จึงควรค านึงถึงปัจจัยเหล่านี้ด้วย
นอกจากนี ้DDI ได้สร้างเครื่องมือในการวัดความผูกพันของพนักงาน ซึ่งเป็นแบบส ารวจโดยมีชื่อว่า E3 
จ านวน 20 ค าถาม ที่ตั้งอยู่บนแนวความคิดท่ีว่า ความผูกพันของพนักงานนั้นเกิดมาจากความสัมพันธ์
ของ พนักงานในองค์การ ผู้น า และองค์การ 

Engagement = Associates + Leaders + Organization 
 
2.1.2.8 แนวคิดของ Steer และ Porter (1983) อ้างถึงใน พิชิต พิทักษ์เทพสมบัติ (2552)  
Steer และ Porter (1983) ได้สรุปว่า สิ่งที่มีอิทธิพลต่อความผูกพันของพนักงานในองค์การ 

แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 
1. โครงสร้างขององค์การ (Structural Characteristic) จะต้องมีลักษณะเป็นระบบที่มีแบบ

แผน มีหน้าที่ที่เด่นชัดมีการรวมอ านาจ การกระจายอ านาจ การให้ผู้ร่วมงานมีการตัดสินใจ การมีส่วน
เป็นเจ้าของ ความเป็นทางการ 

2. ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติงาน (Personal Characteristic) เช่น เพศ อายุ ระดับ 
การศึกษา ระดับรายได้สถานภาพสมรส ความต้องการประสบความส าเร็จ ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็นต้น 

3. ลักษณะของบทบาท (Role-related Characteristic) หมายถึง ลักษณะงานที่
ผู้ปฏิบัติงานได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบอยู่ เช่น งานที่มีความท้าทาย ความก้าวหน้าในการท างาน 
การป้อนข้อมูลกลับ การมีความหมายของงานที่ท า เป็นงานที่มีคุณค่า มีบทบาทที่ เด่นชัด 
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน เป็นต้น 

4. ประสบการณ์ในการท างาน (Work Experience) หมายถึง สิ่งที่บุคคลได้รับทราบและ
เรียนรู้เมื่อเข้าไปท างานในองค์การ เช่น ทัศนคติของกลุ่มท างานที่มีผลต่อองค์การ ความน่าเชื่อถือของ
องค์การ การรู้สึกว่าตนเองเป็นบุคคลส าคัญ ความสามารถในการพ่ึงพาได้และการปฏิบัติตนของ
ผู้บังคับบัญชา เป็นต้น  
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แผนภาพที่ 5 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างความผูกพันตามแนวคิดของ Poeter และ Steers 
ที่มา : L.W.Porter and Steers, R.M. (1983) อ้างถึงใน พิชิต  พิทักษ์เทพสมบัติ, 2552 
 

 2.1.2.9 แนวคิดของ Mowday (1982)  
Mowday (1982) ได้อธิบายความผูกพันของพนักงานต่อองค์การว่ามีลักษณะเป็น

กระบวนการที่ต่อเนื่อง โดยการแบ่งช่วงเวลาเป็น 3 ช่วง ซึ่งทั้ง 3 ช่วงนี้เกิดจากตัวแปรที่แตกต่างกัน 
กล่าวคือ    

 
 
 
 
 
 

 
 
 
ช่วงที่1 ช่วงเข้าเป็นสมาชิกขององค์การ (Initial Commitment)  พบว่าทุกคนมีศักยภาพที่

จะพัฒนาเป็นผู้มีความผูกพันต่อองค์การสูงอยู่ในตัวเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว จึงท าให้ความผูกพันของบุคคล
นั้นที่มีต่อองค์การก่อตัวขึ้นอย่างรวดเร็วเพียงแต่องค์การต้องรู้จักเลือกสรรพนักงานที่มีลักษณะ
ดังกล่าวมาร่วมงาน 

 

ลักษณะส่วนบุคคล 

โครงสร้างองค์การ 

ลักษณะบทบาท 

ประสบการณ์การท างาน 

ความผูกพัน 

ผล 
ความปรารถนาอยู่ในองค์การ 
ความตั้งใจอยู่ในองค์การ 
ความตั้งใจท างาน 
ความคงรักษาพนักงานไว้ได้
การปฏิบัติงาน 
 

ความคาดหวงัที่มตี่องาน 

ลักษณะทางเลือกของงาน 
ความตั้งใจ 

การยกเลิกไม่ได ้
การเสียสละ 

การพิจารณาที่หละหลวม 

ระดับของความผูกพัน
ในระยะเริ่มต้น 

ลักษณะส่วนตัว  ได้แก่ ค่านยิม ความเชื่อ บุคลิกภาพ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

32 

ช่วงที่2 ความผูกพันในช่วงระยะแรกของการจ้างงาน (Commitment During Early 
Employment)  ปัจจัยทีส่งผลต่อความผูกพันจะแตกต่างไปจากช่วงการเข้ามาเป็นสมาชิกองค์การ ดัง
แผนภาพ 

 
 

 
 
  
 
 
 
  

 
 
ช่วงที่ 3 ความผูกพันช่วงระยะหลังของอาชีพ (Commitment During Later Career) 

 
 
 
 
  
 

 
แผนภาพที่ 6 ความผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์การใน 3 ช่วงเวลา เมื่อเข้ามาท างานตามแนวคิด

ของ Mowday (1982) 
 
2.1.2.10 แนวคิดของ Allen และ Meyer (1990 อ้างถึงใน Susan Curtis, 2001: 60-62)  

Allen และ Meyer ได้แบ่งความผูกพันต่อองค์การเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ความผูกพันด้าน
ความรู้สึก ความผูกพันต่อเนื่อง และความผูกพันที่เกิดจากบรรทัดฐานของสังคม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความผูกพันด้านความรู้สึก คือ การรับรู้ลักษณะของงาน ได้แก่ อิสระใน
งาน ลักษณะเฉพาะของงาน ความส าคัญของงาน ทักษะที่หลากหลาย และปฏิกิริยาของหัวหน้างาน 

ประสบการณ์การ
ท างานในระยะเร่ิมต้น 
งาน หัวหน้า เพื่อน
ร่วมงาน  เงินเดือน

ผลตอบแทน องค์การ 

การตระหนักถึง
ความรับผิดชอบ 

ความผูกพันต่อองค์การเมื่อแรกเข้าเป็น
สมาชิก 

โอกาสในการหางานอื่น 

ความผูกพันในช่วง
ระยะแรกของการ

ท างาน 

อายุการท างาน 

การลงทุนไปกับองค์การ 
ความเกี่ยวพันด้านสังคมใน
องค์การ 
การทุ่มเทและความเสียสละ
ให้องค์การ 
โอกาสในการหางาน 

ความผูกพัน
ช่วงระยะ
หลังของ
อาชีพ 
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เช่น การรู้สึกว่าองค์การสามารถไว้วางใจได้ การรับรู้ถึงการมีส่วนร่วมในการบริหาร ปัจจัยเหล่านี้จะ
ท าให้เกิดสถานการณ์การให้รางวัลภายใน ซึ่งจะพัฒนาให้เกิดความผูกพันด้านความรู้สึก 

2. ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความผูกพันต่อเนื่อง ได้แก่ อายุ ระยะเวลาในการปฏิบติงาน ความพึง
พอใจในอาชีพ และ ความตั้งใจจะลาออก ซึ่งอายุมีความสัมพันธ์ทางลบกับโอกาสของทางเลือกในงาน
อ่ืนๆ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานใช้เป็นเครื่องบ่งชี้ถึงการไม่เคลื่อนย้ายการลงทุน เช่น ความสัมพันธ์ที่
ใกล้ชิดกับเพ่ือนร่วมงาน การปลดเกษียณ ความตั้งใจจะลาออก มีความสัมพันธ์ทางลบกับความผูกพัน
ต่อเนื่อง เพราะพนักงานที่ตั้งใจจะลาออกจะมีความผูกพันต่อองค์การในระดับต่ า แม้ว่ า ความผูกพัน
ต่อเนื่องจะมีอิทธิพลต่อความตั้งใจจะลาออกของบุคคลก็ตาม นอกจากนี้ ลักษณะของงาน การมีส่วน
ร่วมในการบริหารและการพ่ึงพาอาศัยองค์การมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อเนื่อง ซึ่งจะมีความ
แตกต่างกันตามการรับรู้ของพนักงานกับงานอ่ืนๆ ที่พบ 

3. ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความผูกพันที่เกิดจากบรรทัดฐานของสังคม ได้แก่ ความผูกพันต่อเพ่ือน
ร่วมงาน การพ่ึงพาองค์การ การมีส่วนร่วมในการบริหาร และยังพบว่า การได้รับรางวัลและสิ่งตอบ
แทนตามระดับท่ีคาดหวังมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การ 

 
2.1.2.11 แนวคิด Job demands-resources model (JD-R model) โดย Bakker และ 

Demerouti (2008) อ้างถึงใน Truss และคณะ (2014: 26-27)   

Bakker และ Demerouti กล่าวถึงความผูกพันกับงานเป็นผลมาจากการมีแหล่งทรัพยากรที่
ส่งผลต่อการท างาน  โดยแหล่งทรัพยากรมี 2 ประเภท คือ 1.แหล่งทรัพยากรในงาน (Job resource) 
ที่กล่าวถึงสิ่งที่จะช่วยให้บรรลุเป้าหมายของงาน ช่วยลดปริมาณงาน และช่วยกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงาน
การเติบโตและเกิดการพัฒนา เช่น การข้อให้มูลย้อนกลับในการปฏิบัติงาน  การควบคุมงาน  หรือ 
การสนับสนุนทางสังคมโดยเพ่ือนร่วมงาน เป็นต้น  และ 2.แหล่งทรัพยากรในตัวบุคคล (Personal 
Resources) เป็นแหล่งทรัพยากรที่เกิดจากความสามารถในตัวบุคคลที่ส่งผลต่อการท างาน เช่น  การ
เห็นความสามารถในตนเอง  การมองเชิงบวก หรือความมั่นคงทางอารมณ์ เป็นต้น โดยแหล่ง
ทรัพยากรทั้ง 2 อย่างนี้จะเป็นตัวผลักดันให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน ให้คงอยู่ในการท างาน และมีความมุ่งมั่น
ความพยายาม ท าให้ผู้ปฏิบัติงานท างานอย่างมีชีวิตชีวา ทุ่มเท อุทิศตน เพ่ืองาน  และผลที่ตามมาคือ
เกิดความผูกพันกับงาน ซึ่งจะส่งต่อผลต่อไปที่การปฏิบัตติงานที่ดี   เรียกกระบวนการนี้ว่า 
กระบวนการจูงใจ (Motivational Process) แต่ในทางกลับกัน หากมีแหล่งทรัพยากรทั้ง 2 ประเภท
แต่อุปสงค์ในงานมีมากและต้องใช้การลงแรงทางกายและทางจิตใจที่มากขึ้นเพ่ือท าให้งานส าเร็จ 
ยกตัวอย่างในสถานการณ์ เช่น ปริมาณงานที่มากเกิน  ความกดดันด้านเวลา  ก าหนดส่งงาน บทบาท



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

34 

หน้าที่ที่สับสนในที่ท างาน   ก็จะน าไปสู่การเหนื่อยล้า เบื่อหน่ายในการท างานได้เช่นเดียวกัน เรียก
กระบวนการนี้ว่า กระบวนการบั่นทอนสุขภาพ (Health Impairment Process) ผลจากระบวนการนี้
ท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความเครียด ปัญหาสุขภาพ ปัญหาทางด้านจิตใจ เป็นต้น 

ในอีกด้าน JD-R Model ได้อธิบายว่า หากแหล่งทรัพยากรที่สนับสนุนในการท างานมีน้อย 
จะน าไปสู่การเหนื่อยหน่าย แต่อุปสงค์ของงาน อาจจะไปเพ่ิมความผูกพันกับงานได้อีกเช่นกัน ถ้างาน
นั้นเป็นงานที่ท้าทายโดยมีผลต่อการการเติบโตในงาน การเลื่อนต าแหน่ง และสิ่งตอบแทนที่จะได้
รับมาในอนาคต  

 
 
 
 

 
 
 

 

แผนภาพที่ 7 Job Demands-resources Model (JD-R Model) ของ Bakker และ Demerouti 
(2008) 

 

 2.1.2.12 แนวคิดเรื่องความผูกพันองค์การจากทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคม (Social 
exchange theory) 

การที่บุคคลใดจะเกิดความสัมพันธ์กับองค์การที่ตนเองท างาน จะต้องมีการแลกเปลี่ยนหรือ
การได้รับสิ่งตอบแทนบางอย่างจากองค์การ อาจจะเป็นเรื่องของเงินเดือน  การได้รับความนับถือ  
โอกาสความก้าวหน้า ความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้า การได้รับการสนับสนุนจากองค์การ  ที่ท าให้ผู้
ปฏิบัติมีความรู้สึกว่าต้องตอบแทนคืนแก่องค์การ ตามที่ Saks (2006) ได้กล่าวว่า ความผูกพัน
องค์การที่เกิดข้ึนก็คือการที่บุคคลนั้นตอบแทนคืนให้องค์การในสิ่งที่องค์การจัดมา แต่ถ้าองค์การไม่ได้
จัดทรัพยากรให้แก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ จะส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานมีแนวโน้มที่จะถอนตัวและไม่มี
ความผูกพันกับองค์การ (Schaufeli, 2006) 

 

 
 
 
 
 

ทรัพยากรในงาน 
(Job Resources) 

 
ทรัพยากรในตัวบุคคล 

(Personal Resources) 

 
อุปสงค์ในงาน 

( Job Demands) 

 

ความผูกพันกับงาน 
(Work Engagement) 

ความเหนื่อยลา้  
เหนื่อยหน่าย 

(Burnout) 
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จากแนวคิด เรื่องความผูกพันองค์การของพนักงงาน ที่ได้ทบทวนมาทั้งหมด จะเห็นได้ว่า
แนวคิดของ Bersin (2015) ที่กล่าวถึงปัจจัยต่างๆที่ขับเคลื่อนให้พนักงานเกิดความรู้สึกผูกพันกับ
องค์การ ค่อนข้างจะครอบคลุมแนวคิดอื่นๆท้ังหมด  โดยการเสนอลักษณะองค์การว่าต้องมีลักษณะใน
ด้านต่างๆ ต่อไปนี้ คือ มีงานที่มีความหมาย (Meaningful work) ให้ความรู้สึกมีคุณค่ากับผู้ปฏิบัติงาน 
ได้ใช้ความรู้ความสามารถ และเป็นงานที่มีสิ่งสนับสนุนให้ประสบผลส าเร็จได้ ซึ่งตรงกับแนวคิดของ 
Mercer (2003)  Hewitt Assocoates (2012) และทาง DDI ได้เสริมว่า ถ้างานนั้นมีเป้าหมายที่
ชัดเจน มีสภาพแวดล้อมที่สนับสนุน ก็จะท าให้พนักงานเกิดความผูกพันกับองค์การได้ เช่นเดียวกับที่ 
Steer&Porter (1983), Allen & Meyer (1990) และ Mowday (1982) ได้ก าหนดให้งานเป็นหนึ่ง
ในปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างความผูกพันองค์การของพนักงานด้วย   ลักษณะขององค์การที่สร้างความ
ผูกพันต่อมาคือ การบริหารจัดการในแบบที่ Bersin เสนอว่าต้องเป็นการลงไปร่วมบริหาร ท างานกับ
พนักงานอย่างใกล้ชิด (Hands-on Management) โดยมีการสื่อสารเป้าหมายที่ชัดเจนไปถึงพนักงาน 
ลงไปให้ค าแนะน า มีการประเมินและให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือการพัฒนา ซึ่งแนวคิดนี้ก็ตรงกับ  Mercer 
ที่กล่าวเรื่องการสื่อสารการให้ข้อมูลย้อนกลับ และการท าให้พนักงานเห็นเป้าหมายร่วมกันตามแนวคิด
ของ DDI    

ส าหรับในเรื่องสิ่งแวดล้อมที่ดีในการท างาน (Positive work environment) นั้นคือ
สิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการท างาน  ไม่ว่าจะเป็นในรูปของบรรยากาศในการท างานที่ดี อย่างเช่น ไม่มี
ความตึงเครียด มีความยืดหยุ่น ให้โอกาสแสดงความคิดเห็น  ยอมรับความหลากหลาย  ให้ความ
เคารพและให้เกียรติ ซึ่งกันและกัน ซึ่งหลายๆแนวคิดจะกล่าวถึง ในเรื่องความสัมพันธ์  ความผูกพัน
กับเพ่ือนร่วมงาน การสนับสนุนร่วมมือระหว่างบุคคล  เพ่ือนร่วมงาน การสนับสนุนทางสังคมโดย
เพ่ือนร่วมงาน(Sirota, 2005; Mowday, 1982; Bakker and Demerouti, 2008) โดยในแนวคิดของ 
Bakker and Demerouti กล่าวว่าการสนับสนุนจากเพ่ือนร่วมงาน เป็นทรัพยากรในการท างาน (Job 
resource) อย่างหนึ่งที่จะช่วยให้งานประสบผลส าเร็จ   นอกจากนี้ในเรื่องของโอกาสการเติบโต
ก้าวหน้า (Growth opportunity) ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการได้รับการพัฒนาความสามารถ การได้
เรียนรู้  พัฒนาตนเอง ได้ท างานท้าทาย ก็ได้ถูกกล่าวในแนวคิดของหลายๆคนแต่อาจจะใช้ค าที่ต่างกัน
ไป เช่น “ความส าเร็จ” โดย Sirota (2005)  “โอกาส” โดย Hewitt Assocoates (2012)  
นอกจากนี้ตามทฤษฎี การแลกเปลี่ยนทางสังคม ได้กล่าวถึงว่าการที่พนักงานได้รับ “โอกาส
ความก้าวหน้า” จากองค์การจะเป็นสิ่งที่พนักงานรู้สึกว่าต้องตอบแทนคืนให้กับองค์การ นั่นจะน าไปสู่
การมีความผูกพันกับองค์การตามมา    

ภาวะผู้น าที่น่าเชื่อถือของผู้บริหารที่ Bersin ได้เสนอไว้ ถูกกล่าวถึงโดย Mercer เช่นกันถึง
ความส าคัญของผู้บริหารที่มีความโปร่งใส และมีความสามารถท าให้พนักงานเห็นความเชื่อมโยง
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ระหว่างกลยุทธ์องค์การและงานที่ท า  ซึ่งจะส่งผลต่อความผูกพันองค์การของพนักงานด้วย  แต่เรื่องที่
ไม่ค่อยมีแนวคิดไหนได้พูดถึง คือ ความเป็นธรรม (Equity) ในที่ท างาน ตามที่ Sirota ได้เสนอไว้ว่า
องค์การสามารถแสดงความเป็นธรรมออกมาได้ในรูปของค่าตอบแทน เงื่อนไขการท างาน ภาระงานที่
สมเหตุสมผล โอกาสที่ได้รับ และความม่ันคงปลอดภัย ซึ่งล้วนแต่มีความสัมพันธ์กันกับความผูกพันกับ
องค์การ และเป็นสิ่งที่ผู้ปฏิบัติงานมองหา  จึงได้สรุปแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันให้กับพนักงาน
ต้องมีลักษณะดงันี้คือ   

1. งานที่มีความหมาย (Meaningful Work)   

2. การบริหารที่ผู้บริหารร่วมท างานอย่างใกล้ชิด (Hands-on Management) 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (Positive Work Environment) 

4. โอกาสความก้าวหน้า (Growth Opportunity) 

5. ความเชื่อใจในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) 

6. การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม (Equity) 

 

2.1.3 ความหมายของความผูกพันของนักเรียน (Student engagement)  

ความหมายของ “ความผูกพันของนักเรียน” บางครั้งจะใกล้เคียงกับค าว่า “ความผูกพันที่มี
ต่อโรงเรียน” (School Engagement)  นั่นคือ การมีความผูกพันกับโรงเรียนคือความต้องการที่จะ
เรียน จะร่วมกิจกรรม อยากมาโรงเรียน ซึ่งการให้ความหมายของทั้ง 2 ค ามีทั้งแตกต่างกันและทับ
ซ้อนกันดังรายละเอียดต่อไปนี้  

Kuh (2001) ได้กล่าวว่า ความผูกพันของนักเรียน คือ คุณภาพของความพยายามของ
นักเรียนที่ทุ่มเทในกิจกรรมที่มีเป้าหมายในการศึกษาเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการ ซึ่งมีความใกล้เคียง
กับนิยามที่ให้ไว้โดย Lamborn, S., Newmann, F., & Wehlage, G. (1992) คือ  ความผูกพันของ
นักเรียน เป็นการลงทุนทางด้านจิตใจและความพยายามที่มีต่อการเรียนรู้ การท าความเข้าใจในความรู้
ต่างๆ  การฝึกทักษะ หรือการท างานฝีมือ ซึ่งเป็นงานที่ก าหนดไว้เพ่ือส่งเสริมการเรียน ทั้งนี้ ความ
ผูกพันของนักเรียนนั้นเป็นมากกว่าแรงจูงใจ เป็นคุณภาพจากภายในในการมุ่งมั่น  ในการพยายาม
เรียน ซึ่งไม่สามารถวัดได้โดยตรง แต่ประเมินได้จากการเข้าชั้นเรียน  ความส าเร็จ ในการท างาน   
เวลาที่ใช้ในการท างาน  และการใส่ใจท างานให้ส าเร็จ  ซึ่งหากนักเรียนมีความผูกพันในการเรียนแล้ว
จะก่อให้เกิดแรงจูงใจใหม่ตามมา ในขณะที่   Schlecty (1994) อ้างถึงใน Strong, Silver and 
Robinson (1995) กล่าวถึงนักเรียนที่มีความผูกพันในการเรียนจะแสดงออก 3 ลักษณะต่อไปนี้ คือ 
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1.นักเรียนเหล่านั้นรู้สึกสนใจในการท างาน  2.มีความอดทนในการท างานนั้นแม้งานนั้นจะยากหรือมี
ความท้าทาย  และ 3. เมื่อท างานนั้นส าเร็จ  นักเรียนจะแสดงออกถึงความดีใจ ความภาคภูมิใจ   
เช่นเดียวกับ Willms (2003) ที่กล่าวถึงความสนใจ ใส่ใจในการท างาน จึงให้ความหมายของค าว่า 
“ความผูกพันนักเรียน” ใน 2 ส่วน คือ ความหมายทางจิตวิทยา คือ การที่นักเรียนรู้สึกถึงการเป็น
เจ้าของโรงเรียน หรือ ยึดติดกับโรงเรียน จึงต้องการที่จะได้รับการยอมรับและเห็นคุณค่าจากเพ่ือนๆ
และคนอ่ืนๆที่โรงเรียน ซึ่งหากนักเรียนไม่มีความรู้สึกแบบนี้ ก็จะเป็นนักเรียนที่แยกตัว ไม่มีความ
ผูกพันกับการเรียน  และในความหมายทางพฤติกรรม คือ การที่นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม คือ 
การมาโรงเรียน  เข้าชั้นเรียน เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ  ท าการบ้านเสร็จ และมีการเตรียมตัวส าหรับการ
เรียนครั้งต่อๆไป ดังนั้น ความหมายของความผูกพันนักเรียนของ Willms จึงเกี่ยวข้องกับ ทัศนคติที่มี
ต่อการไปโรงเรียนและการร่วมกิจกรรมต่างๆในการเรียนที่โรงเรียน   แต่ส าหรับ Klem and 
Connell (2004) นั้น ได้กล่าวว่า ความผูกพันของนักเรียนนั้นจะเกี่ยวข้องกับพฤติกรรม อารมณ์ และ
การคิดของนักเรียนขณะเมื่อนักเรียนมาเรียน  โดย 1.ความผูกพันของนักเรียนทางพฤติกรรม
ครอบคลุมไปถึงการที่นักเรียนใช้เวลาในการท างาน ความจดจ่อและคงความพยายามอยู่กับงาน และมี
การคิดริเริ่มเมื่อได้รับโอกาส   2.ความผูกพันทางด้านอารมณ์ คือ นักเรียนมีอารมณ์ทางบวกที่สูงขึ้น
ระหว่างการพยายามท างานให้ส าเร็จ  ปฏิบัติงานด้วยความกระตือรือร้น มีการมองในแง่ดี  มีความ
อยากรู้อยากเห็นและมีความสนใจในงาน และ 3.ความผูกพันทางด้านการคิด คือ นักเรียนเข้าใจถึง
ความส าคัญของงานที่ท าและรู้ว่าท าไปเพ่ืออะไร นั่นคืองานมีความหมายส าหรับตัวผู้เรียน ซึ่งไปใน
แนวทางเดียวกันกับ Fredricks, Blumenfeld & Paris (2004) ที่วิเคราะห์ความหมายของความ
ผูกพันกับโรงเรียน (School Engagement) จากนักวิชาการหลายๆคน และสรุปความหมายของ
ความผูกพันกับโรงเรียนใน 3 ด้าน  คือ ความผูกพันด้านพฤติกรรม (Behavioral Engagement)  คือ 
การที่ผู้เรียนท าตามกฎระเบียบ บรรทัดฐานของห้องเรียน  มีความพยายาม มุ่งมั่นในการท างาน  มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน กิจกรรมอ่ืนๆของโรงเรียน   ความผูกพันทางอารมณ์ (Emotional 
Engagement) คือ ปฏิกิริยาตอบสนองทางความรู้สึกที่มีต่อโรงเรียน ครู และการท างานในชั้นเรียน 
ทั้ง ความสนใจ  การรับรู้ และทัศนคติที่ม่ีต่อโรงเรียน การให้คุณค่า การรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งและเป็นร่วม
เป็นเจ้าของโรงเรียน   และความผูกพันทางปัญญา (Cognitive Engagement)  คือ การลงทุนทาง
จิตใจของนักเรียนในการเรียน การก าหนดตนเอง  ซึ่งรวมไปถึงการใช้ความสามารถในการเรียน การ
จดจ า การวางแผนในการท างาน การตรวจสอบประเมินตนเอง ความตั้งใจที่จะผูกพันตนเองกับ
กิจกรรมทางการเรียน การใช้ความพยายามอย่างเต็มที่ และการตั้งเป้าหมายในการท างาน 

นอกจากนี้ Jilian Kinzie ผู้อ านวยการ NSSE หรือ The national survey on student 
engagement (2008) อ้างถึง ใน  Barkley, E. F. (2010) กล่าวถึงความผูกพันของนักเรียนว่า จะ
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ประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ เวลาและความพยายามที่นักเรียนใช้ไปในงานและกิจกรรม
ต่างๆที่น าไปสู่ประสบการณ์และผลลัพธ์ที่ให้ความส าเร็จแก่นักเรียน และส่วนประกอบที่สอง คือ การ
ที่สถาบัน (โรงเรียน, มหาวิทยาลัย) ได้จัดสรรทรัพยากร จัดโอกาสในการเรียนรู้และบริการต่างๆที่ชัก
น านักเรียนให้เข้ามามีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์จากกิจกรรมนั้นๆในการเรียน 

 ดังนั้นจากความหมายและนิยามที่ให้ไว้ข้างต้น  จะเห็นได้ว่ามีความคล้ายคลึงและมี
จุดร่วมบางจุดที่เหมือนกัน จึงสามารถสรุปได้ว่า ความผูกพันของนักเรียน(Student Engagement)  
หมายถึงปฏิกิริยาเชิงบวกที่นักเรียนตอบสนองต่อการเรียนในระบบโรงเรียนใน 3 ด้านต่อไปนี้ ได้แก่ 
1.ด้านพฤติกรรมที่ผูกพันกับการเรียน คือ อาการที่แสดงออกด้วยการเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ให้
เวลาและทุ่มเทกับงานและกิจกรรมในการเรียน  มีส่วนร่วม แสดงความกระตือรือร้น มีความเพียร
พยายาม อดทนคงอยู่ในการท างานให้ส าเร็จ    2.ด้านอารมณ์ที่ผูกพันกับการเรียน คือ  สภาพทาง
จิตใจเชิงบวกท่ีมีต่อการเรียน เช่น ความสนใจ  การรับรู้ การมองในแง่ดี  และทัศนคติทางบวก การให้
คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า ไม่ว่างานนั้นจะยากหรือมีความท้าทายมากก็ตาม  และ 3.ด้านปัญญา
ที่ผูกพันต่อการเรียน คือ  การเข้าใจถึงความส าคัญของการเรียนหรือการท างานในการเรียน การ
ก าหนดตนเอง  ใช้ความสามารถ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการเรียน  ตั้งใจจดจ า   ซึ่งถ้าหาก
นักเรียนมีความผูกพันกับการเรียนในโรงเรียน จะส่งผลให้นักเรียนประสบผลส าเร็จทางการเรียน ลด
ปัญหาการหนีเรียน (Truancy) และการออกจากการเรียนในระบบโรงเรียน (Dropout) ได ้

  

2.1.4 แนวคิดเก่ียวกับการสร้างความผูกพันของนักเรียนผ่านบริบทโรงเรียน 

ตามความหมายของความผูกพันที่ได้กล่าวมาข้างต้น  พบว่า การที่นักเรียนจะเกิดความ
ผูกพันกับการเรียนได้นั้นเป็นเรื่องของจิตใจแต่ละบุคคล เป็นการถูกจูงใจภายในเพ่ือความต้องการที่จะ
เรียนรู้และมีความเข้าใจ เกิดการรักที่จะเรียนรู้แม้ไม่มีรางวัลจากภายนอก  ดังนั้นการสร้างความ
ผูกพันของนักเรียนจึงเกี่ยวข้องโดยตรงกับแรงจูงใจภายใน ( Intrinsic Motivation)  แต่การท าให้
ผู้เรียน มีความเข้าใจถึงการที่จะต้องเรียนและน าความรู้เหล่านั้นไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง ครูต้องท า
ให้ผู้เรียนก้าวข้ามการเรียนรู้แค่บนความรู้พ้ืนฐาน การท าข้อสอบแบบตัวเลือกหรือการตอบสั้นๆใน
กระดาษค าตอบเท่านั้น ซึ่งการพัฒนานี้จะเกิดไม่ได้เลยหากผู้เรียนไม่มีความผูกพันกับการเรียน 
(Newmann, Wehlage and Lamborn, 1992) ในธรรมชาติทั่วไปของเด็กจะมีความผูกพันหรือจด
จ่อกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่อยู่ในโลกของเขาอยู่แล้ว   เด็กๆสามารถเรียนรู้ได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยที่ไม่มี
สิ่งใดมากดดัน ไม่ต้องการความเห็นจากผู้อื่น แต่ทุกความสนใจเกิดจากความพึงพอใจในสิ่งนั้น แม้ต้อง
เจอกับปัญหาที่ต้องแก้ หรือเรื่องยุ่งยากซับซ้อน เด็กจะพยายามหาทางออก และยังคงยืนหยัดในการ
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เรียนรู้ต่อไปเพราะความส าเร็จและความต้องการที่จะเข้าใจในสิ่งนั้นเป็นแรงจูงใจในตัวตนของเด็ก 
(Bransford, Brown and Cocking, 1999) แต่เมื่อมาสู่การเรียนในระบบโรงเรียน การเรียนความรู้
มากมายกลับท าให้ความผูกพันของเด็กเปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้นสิ่ งแวดล้อมในการเรียนการสอนของ
โรงเรียนควรต้องเป็นลักษณะที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความผูกพันกับการเรียน ซึ่งมีแนวคิดมากมาย
เกี่ยวเรื่องนี้ ดังต่อไปนี้ 

2.1.4.1 ลักษณะของโรงเรียนหรือห้องเรียนที่ส่งเสริมความผูกพันของนักเรียน 
Voke (2002) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของโรงเรียนเพ่ือการเพ่ิมความผูกพันของ

นักเรียนให้สูงสุด (Maximize Student Engagement) ไว้ ดังนี้ 

1. โรงเรียนต้องมีหลักสูตรที่มีระดับความยากเหมาะสม (Appropriated curriculum) กับ
นักเรียนแต่ละคน และครูต้องมีความคาดหวังว่านักเรียนสามารถบรรลุผลส าเร็จได้หรือมีความเชื่อใน
ตัวนักเรียนทุกคน โดยงานที่ให้นักเรียนต้องไม่ยากเกิน แต่ให้นักเรียนได้ใช้ความพยายามและสามารถ
ท าส าเร็จเพ่ือสร้างให้นักเรียนรู้สึกถึงความสามารถและความภาคภูมิใจในตนเอง พร้อมทั้งให้
ข้อเสนอแนะ การประเมินเพ่ือการพัฒนาแก่ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอด้วย 

2. โรงเรียนควรมีการสนับสนุนนักเรียนให้ก าหนดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (Encourage 
responsibility and self determination) มีอิสระในการเรียนรู้ ให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการการตัดสินใจของโรงเรียน เพราะเมื่อมีตัวเลือกให้นักเรียนได้เลือก พบว่า แรงจูงใจ การ
เรียน และ การปฏิบัติดีขึ้น แต่ตัวเลือกนั้นต้องใช้ได้จริงๆไม่ใช่เพ่ือท าให้นักเรียนเป็นไปตามที่ก าหนด
เท่านั้น 

3. โรงเรียนต้องเปรียบเสมือนชุมชน (School as community) ที่ให้ความใส่ใจและปฏิบัติ
กับสมาชิกทุกคนของชุมชนอย่างเท่าเทียม นั่นคือ นักเรียนจะได้รับแรงจูงใจในการเรียนเมื่อเชื่อว่าครู
ใส่ใจในการเรียนและห่วงในพวกเขาเป็นรายบุคคล นักเรียนจะมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น และ
โรงเรียนก็ให้คุณค่ากับความคิดเห็นของนักเรียน การที่โรงเรียนปฏิบัติเช่นนี้ท าให้นักเรียนรู้สึกถึงความ
เป็นชุมชน เป้าหมาย ความแตกต่าง ความเป็นบุคคลของสมาชิกแต่ละคน 

4. การสอนที่โรงเรียนต้องมีความเชื่อมโยงกับความรู้เดิม ประสบการณ์ และเป็นภาพที่
เชื่อมโยงระหว่างหลักสูตรและโลกความเป็นจริง (Relevant Instruction) ท าให้นักเรียนเกิดความ
มุ่งม่ัน ความสนใจ และความผูกพันกับการเรียน   

5. โรงเรียนควรมีสิ่งแวดล้อมที่มีความปลอดภัยต่อนักเรียนทั้งทางด้านจิตใจและทางกาย 
(Safe Environment) คือมีสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ เช่น มีการระบายอากาศที่ดี  ไม่มี
ความวุ่นวาย มีต้นไม้และบริเวณโรงเรียนที่ได้รับการดูแลที่ดี และสิ่งแวดล้อมทางจิตใจ เช่น ใน
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โรงเรียนไม่มีพฤติกรรมรุนแรง การล้อเลียน เสียดสี แต่โรงเรียนมีวัฒนธรรมการเป็นสังคมที่ดี มี
มารยาท  

แม้ในความเป็นจริง ครูไม่ได้มีเวลามากพอที่จะเตรียมการสอนในแบบพิเศษเพ่ือให้เข้ากับ
ความสนใจของผู้เรียนแต่ละคนและมีความหลากหลาย  ทั้งต้องใช้ทรัพยากรสูง งบประมาณสูงที่จะจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่พิเศษและครูเองยังต้องมีฐานความเข้าใจที่แน่น ทักษะการสอนที่ซับซ้อน 
ความรู้ในหลายแขนงเพ่ือจะสามารถสอนได้ตรงตามหลักสูตรและได้ความผูกพันกับการเรียนของ
นักเรียนด้วย อีกทั้งชุมชน ผู้ปกครองต้องเข้าใจลักษณะการสอนของทางโรงเรียน โดยไม่ไปบังคับกะ
เกณฑ์กับทางโรงเรียน  และเมื่อนักเรียนได้รับโอกาสในการสร้างความผูกพันในกิจกรรมหรือโครงการ
ต่างๆ นักเรียนจะแสดงออกถึงความกระตือรือร้น และความอยากเรียนรู้ซึ่งจะเกิดไม่ได้หากเป็นการ
เรียนเพียงตามต าราและท าใบงาน ดังนั้นเทคนิคที่ใช้คือการเรียนรู้แบบ project-based  ที่จะช่วยให้
นักเรียนมีความผูกพันกับการเรียน เกิดความร่วมมือในการเรียนรู้ ร่วมคิดแก้ปัญหาร่วมกัน สามารถ
พัฒนานักเรียนให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในเนื้อหาวิชาและพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาให้เฉียบคม
มากขึ้น  และเทคนิคการจัดให้มีโรงเรียนเล็กในโรงเรียนใหญ่ นั่นคือ แบ่งกลุ่มนักเรียนเป็นกลุ่มย่อยๆ 
เพ่ือให้นักเรียนทุกคนแม้แต่คนที่ไม่ค่อยมีบทบาทอะไรได้มีส่วนร่วมในโรงเรียนใหญ่  บนความเชื่อที่ว่า
เมื่อจ านวนนักเรียนไม่มาก มีจ านวนที่พอเหมาะ  โรงเรียนมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมในด้านการดูแลเอาใจใส่ 
และเกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ระหว่างครูกับนักเรียน  การรู้จักกัน ความห่วงใยกันมากยิ่งขึ้น แต่การ
เปลี่ยนแปลงนี้ต้องเกิดในระดับโรงเรียนพร้อมๆกับในระดับห้องเรียน 

Finn และ Voelkl (1993) ได้กล่าวถึงลักษณะของโรงเรียน (School characteristics) ที่
เกี่ยวข้องกับความผูกพันในการเรียนของนักเรียนมัธยมกลุ่มเสี่ยง (กลุ่มนักเรียนที่มีปัญหาทางการ
เรียน ทางพฤติกรรม) พบว่าสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน ใน 2 ลักษณะนี้มีส่วนในการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
ความผูกพันในการเรียน คือ   

1. สิ่งแวดล้อมทางโครงสร้าง (The Structural Environment) คือโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก มี
อัตราส่วนจ านวนนักเรียนต่อจ านวนครูต่ า ท าให้นักเรียนทุกคนได้เข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆอย่างทั่วถึง 
แม้แต่เด็กท่ีเป็นกลุ่มด้อยหรือไม่ค่อยมีใครสนใจก็จะต้องมีส่วนในกิจกรรม นอกจากนี้โรงเรียนต้องไม่มี
การแบ่งกลุ่มเชื้อชาติ แต่ท าให้นักเรียนทุกเชื้อชาติได้อยู่ร่วมกัน (Racial Composition) มีโอกาสเข้า
ร่วมและรู้สึกถึงคุณค่าของตนเอง  

2. สิ่งแวดล้อมที่ควบคุม (The Regulatory Environment) คือ การที่โรงเรียนมีกฎระเบียบ
ข้อบังคับท่ียืนหยุ่นและมีความสมเหตุสมผลกับมุมมองของนักเรียน เป็นกฎระเบียบที่นักเรียนรับได้ ไม่
บีบหรือเข้มงวดจนเกินไป ช่วยให้นักเรียนรู้สึกผูกพันอยากเข้าร่วมในชั้นเรียนและมาโรงเรียน 
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Strong, Silver and Robinson (1995) น าเสนอ SCORE model โดยเสนอว่านักเรียนที่มี
ความผูกพันในการเรียนนั้นมีการขับเคลื่อนไปด้วย 4 เป้าหมายอันเป็นความต้องการพ้ืนฐานของ
มนษุย์อยู่แล้ว นั่นคือ ความส าเร็จ (success), ความอยากรู้อยากเห็น (curiosity), การได้เป็นต้นแบบ 
(Originality) และ ความพึงพอใจในความสัมพันธ์ (Satisfying relationship) ดังนั้นห้องเรียนจะต้อง
สามารถตอบสนองต่อความต้องการผู้เรียนให้ได้ตาม 4 เป้าหมายนี้จึงจะท าให้เกิดความผูกพันกับการ
เรียน ได้แก่  

1. ความส าเร็จ (Success)  นักเรียนต้องการท างานที่พวกเขาสามารถท าส าเร็จได้และให้
ความรู้สึกว่าพวกเขาได้พัฒนาความสามารถ ซึ่งความรู้สึกนี้เป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดความเชี่ยวชาญ 
(mastery)  แต่ก่อนที่ครูจะใช้เรื่องความส าเร็จในการจูงใจนักเรียนเพ่ือการท างานที่มีคุณภาพ ครูต้อง
ก าหนดเกณฑ์ของค าว่า “ความส าเร็จ” ให้ชัดเจนแก่นักเรียน ให้ข้อมูลย้อนกลับเชื่อมโยงเพ่ือการ
พัฒนางานของนักเรียน  ช่วยให้นักเรียนได้รู้ว่า การท างานที่ส าเร็จและมีคุณภาพนั้นต้องใช้ทักษะ
อะไรบ้าง และท าให้นักเรียนได้เห็นคุณค่าของความส าเร็จในตนเองของแต่ละคน ดังนั้นหน้าที่ของครู
คือการเพ่ิมโอกาสที่จะท าให้นักเรียนประสบผลส าเร็จ มีทักษะที่จ าเป็นเพียงพอในการประสบ
ผลส าเร็จ และให้เกณฑ์ที่ชัดเจนส าหรับงานที่ท าว่าเท่าไหนจึงจะเรียกว่า “ประสบผลส าเร็จ” โดย
อาจจะให้ตัวอย่างแบบที่ดี ปานกลาง หรือต้องปรับปรุง เพื่อให้นักเรียนได้เข้าใจว่าพวกเขาท าได้ดีแล้ว
หรือยังต้องพัฒนาในจุดใดเพ่ือไปสู่ความส าเร็จ 

2. ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity) นักเรียนต้องการท างานที่เป็นการกระตุ้นความอยากรู้
อยากเห็นและท าให้เกิดความต้องการที่จะเข้าใจในสิ่งนั้นๆอย่างลึกซึ้ง ดังนั้นหลักสูตรของโรงเรียนต้อง
มีลักษณะที่กระตุ้นความสนใจของนักเรียน โดยต้องมีหัวข้อที่ดึงดูดความสนใจ สร้างให้เป็นปัญหาที่น่า
ค้นหา และเกี่ยวข้องกับชีวิตจริงของนักเรียน ซึ่งจะท าให้นักเรียนอยากรู้อย่างลึกซึ่ง ร่วมกันค้นคว้า 
แต่ปัญหานั้นต้องเป็นไม่ยากเกินที่นักเรียนจะสามารถแก้ปัญหาหรือจัดการได้ 

3.ารเป็นต้นแบบ (Originality) นักเรียนต้องการท างานที่อนุญาตให้พวกเขาแสดงความเป็น
ตัวเองออกมา แต่โรงเรียนส่วนใหญ่มักจะขัดขวางสิ่งเหล่านี้ด้วยการก าหนดอะไรที่ตายตัว และมองว่า
การแสดงออกบางอย่างเป็นเพียงการเล่น ไม่จริงจัง   ซึ่งที่จริงแล้วการสนับสนุนให้นักเรียนได้แสดง
ความเป็นตัวเองออกมาสามารถท าได้หลายวิธี เช่น การเชื่อมโยงโครงงานที่สร้างสรรค์กับการ
สร้างสรรค์ จินตนาการของนักเรียน การขยายความสิ่งที่ได้รับฟังรับรู้มาในแบบของตนเอง มีตัวเลือก
ให้นักเรียนได้เลือกมากขึน้ เป็นต้น 

4. ความสัมพันธ์ (Relation) นักเรียนต้องการได้ท างานที่ เป็นการส่งเสริมและสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับคนที่พวกเขาสนใจ การที่คนใดจะยอมท างานหนักนั้นต้องอยู่บนความสัมพันธ์ที่มี
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ให้กันและกันโดยต่างฝ่ายต่างให้คุณค่าซึ่งกันและกัน  เช่นการท างาน หรือการบ้านที่ค รูให้ เป็น
ความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน แต่นักเรียนไม่เห็นว่าพวกเขาต้องได้อะไรจากครู หรือครูจะได้
อะไรจากนักเรียน จึงไม่มีความจ าเป็นที่ต้องท าการบ้านนั้น แต่ในทางตรงกันข้าม ถ้านักเรียนต้อง
พ่ึงพาความรู้ครูเพ่ือท าโครงงานบางอย่าง  หรือ การที่นักเรียนที่ความสามารถแตกต่างกันมาร่วม
ท างานด้วยกันและต้องใช้ทักษะความถนัดของแต่ละคนในการท างานให้ส าเร็จ นักเรียนจึงต้องใช้
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันและเกิดเป็นการผูกพันในการเรียน การท างานชิ้นนั้น 

2.1.4.2 ปัจจัยท่ีส่งเสริมความผูกพันของนักเรียน 

แนวคิดของ Jones (2008) ได้กล่าวถึง การจะท าให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนนั้น
ไม่สามารถใช้เพียงการบอกกล่าว แต่ต้องเกี่ยวกับวิธีการสอนในชั้นเรียนด้วย ซึ่ง วิธีการเรียนการสอน
แบบใช้ความผูกพันเป็นฐาน (Engagement-Based Learning and Teaching Approach หรือ 
EBLT) นั้นสามารถช่วยเตรียมพ้ืนฐานของผู้เรียนเพ่ือพัฒนาและส่งเสริมความผูกพันของผู้เรียนที่มีต่อ
การเรียนในห้องเรียนได้โดยผ่านการท างานร่วมกันระหว่างครูและผู้ปกครองนักเรียน   วิธีการ EBLT 
นี้มีเป้าหมายให้  1. ครูสร้างความสัมพันธ์กับนักเรียนเป็นรายบุคคล อันเป็นส่วนส าคัญในการเพ่ิม
แรงจูงใจและเพ่ิมระดับความผูกพันในการเรียน การใช้ชีวิตในโรงเรียนของผู้เรียน   2. ครูได้เรียนรู้
ทักษะและนิสัยธรรมชาติของตนเอง ในการช่วยจูงใจและสร้างความผูกพันให้เกิดแก่นักเรียน    3.ครู
เรียนรู้กลยุทธ์การร่วมมืออย่างเป็นระบบที่เอ้ือต่อการเสริมสร้างความผูกพันของนักเรียนอันจะน าไปสู่
ความส าเร็จทางด้านการเรียนและเกิดการผูกพันกับการใช้ชีวิตในโรงเรียน   4. ครูรับผิดชอบ ดูแล ใน
การฝึกนักเรียนให้เกิดความผูกพันกับการเรียน  5. ครูส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมของการผูกพันกับการ
เรียนให้เกิดท่ัวทั้งโรงเรียน  และ 6. เกิดการพัฒนาทางวิชาชีพของบุคลากรครู เจ้าหน้าที่ของโรงเรียน 
ที่จะตระหนักถึงการเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน  ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการช่วยให้วัฒนธรรมของการ
ผูกพันกับการเรียนคงอยู่  

ในชั้นเรียน เด็กนักเรียนที่ไม่มีความผูกพันกับการเรียน สามารถเห็นได้ผ่านทางปฏิกิริยา 
พฤติกรรมต่างๆ เช่น นักเรียนไม่สนใจฟังครู  ไม่มีส่วนร่วมในชั้นเรียน นั่งเรียนอย่างเบื่อหน่าย รู้สึกขี้
เกียจ อืดอาด แม้ว่าสาเหตุของการไม่มีความผูกพันกับการเรียนจะขึ้นอยู่กับประสบการณ์พ้ืนฐาน 
ทัศนคติและการรับรู้ของนักเรียนแต่ละคน  แต่ครูไม่ควรชะงักเพียงข้อจ ากัดเหล่านี้ของนักเรียน 
ตามท่ีนักการศึกษาได้วิเคราะห์แล้วพบว่าองค์ประกอบที่ท าให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนใน
ระดับสูงนั้นมาจากหลายๆอย่างร่วมกัน ทั้งภูมิหลังของนักเรียนเอง การได้รับอิทธิพลความคาดหวัง
จากครอบครัวและเพ่ือนๆ รวมไปถึงโรงเรียนและการฝึกหัดในชั้นเรียนด้วย  ดังนั้นครูที่สอนนักเรียนที่
มีความผูกพันกับการเรียนต่ า ต้องเริ่มมองกลับไปที่องค์ประกอบต่างๆที่จะท าให้เกิดความผูกพันใน
การเรียนของนักเรียน  เนื่องจากครูสามารถควบคุมได้โดยตรงและสร้างความเปลี่ยนแปลงในบางเรื่อง
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ได้ในทันที  แม้บางเรื่องอาจจะต้องใช้เวลาทั้งครูและนักเรียนในการพัฒนาทักษะใหม่บางอย่าง  ซึ่ง
การพัฒนาอาจจะต้องขึ้นอยู่กับการวางแผนและการร่วมกันหาทางออก เพ่ือจะท าให้เกิดการเปลี่ยนใน
ระดับโรงเรียน  และแก่นักเรียนเป็นรายบุคคล  โดยมีองค์ประกอบที่จะน าไปสู่การสร้างความผูกพัน
นักเรียน 2 องค์ประกอบคือ 

องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยเงื่อนไขที่ต้องมีก่อนเริ่มการเรียนการสอน (Preconditions) ได้แก่ 

1.1 การเรียนรู้จากความสัมพันธ์ (Learning Relationship) นักเรียนส่วนใหญ่ไม่ใส่ความ
พยายามอย่างเต็มที่ในการเรียนหากนักเรียนรู้ว่าครูไม่ได้ใส่ใจหรือสนใจในตัวพวกเขา ดังนั้นบุคลิกของ
ครูที่ใช้ในการสร้างความสัมพันธ์กับเด็กจึงเป็นสิ่งที่มีผลต่อการสร้างชั้นเรียนที่ท าให้เด็กเกิดความ
ผูกพันได้   เมื่อครูแสดงความสนใจ ใส่ใจนักเรียนเป็นรายบุคคล มีความสัมพันธ์ที่ดีและพูดคุยกับ
นักเรียนไม่เพียงเฉพาะในชั้นเรียนเท่านั้น จะส่งผลให้นักเรียนใส่ความพยายามมากยิ่งขึ้นในการท า
กิจกรรมในชั้นเรียน 

1.2 สร้างสิ่งแวดล้อมในชั้นเรียนแบบอุดมคติ (Creating the ideal classroom 
environment) นั่นคือ ห้องเรียนควรมีความสะดวกสบายในด้านกายภาพ เช่น มีอุณหภูมิที่พอเหมาะ 
มีพ้ืนที่เพียงพอ มีอุปกรณ์ท่ีครบครัน และต้องสามารถกระตุ้นทางจิตใจ ดึงดูดให้นักเรียนสนใจต่อการ
เรียน ซึ่งคุณครูที่ดีต้องใส่ใจในรายละเอียดของห้องเรียนตรงนี้ด้วย 

 1.3 รางวัลและสิ่งกระตุ้น (Reward and incentives) ครูต้องใช้รางวัลและสิ่งกระตุ้นอย่าง
เหมาะสม เป้าหมายเพ่ือการสร้างนักเรียนให้เกิดแรงจูงใจภายในที่มีต่อการเรียน เช่น การเกิด
ความรู้สึกภูมิในเมื่อท างานชิ้นงานที่ยากๆได้ส าเร็จ หรือ ความพึงพอใจเมื่อท างานได้ดี ไม่ใช่เพียง
กระตุ้นให้เรียนเพ่ือได้รับรางวัลในขณะนั้นเท่านั้น  

1.4 การน าหลักการมาใช้ (Guiding Principles) บุคลิกลักษณะที่ดี และพฤติกรรมที่ดี
บางอย่างที่เด็กควรมีอันจะน าไปสู่การประสบผลส าเร็จในการเรียนและเป็นลักษณะที่ดีของประชากร
ที่มีคุณภาพในอนาคต นอกจากเป็นหน้าที่ของครอบครัวในการปลูกฝังแล้ว โรงเรียนมีบทบาทส าคัญ
ในการสนับสนุนสิ่งนี้ด้วย โดยจะพบได้ว่าโรงเรียนที่มีนักเรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนจะใส่ใจใน
การน าหลักสร้างบุคลิกลักษณะเหล่านี้เข้ามาสอนในโรงเรียนด้วย เช่น ความกล้าหาญ ความซื่อสัตย์ 
การเคารพ ความเพียรพยายาม การมองโลกแง่ดี ความรับผิดชอบ เป็นต้น 

1.5 นิสัย (Habits) ครูสามารถพัฒนาสิ่งแวดล้อมในชั้นเรียนและสร้างนักเรียนที่มีความผูกพัน
กับการเรียนได้เมื่อครูใส่ใจและเน้นกระบวนการ ขั้นตอนต่างๆที่นักเรียนต้องปฏิบัติอย่างถูกต้อง เช่น 
การเข้าชั้นเรียน การท ากิจกรรมเมื่ออยู่ในห้องเรียน การจัดอุปกรณ์การเรียนส่วนตัว การแบ่งกลุ่ม
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ย่อย การท างานเป็นกลุ่มและเดี่ยว ครูควรฝึกหัดนักเรียนจนเกิดเป็นนิสัยที่ดีแล้ว สิ่งนี้จะช่วยให้เกิด
การสอนที่มีประสิทธิภาพ และลดการขัดจังหวะที่เกิดขึ้นระหว่างกระบวนการเรียนรู้ได้ 

 1.6 ทักษะพ้ืนฐาน (Fundamemtal Skills) การเรียนในชั้นเรียน นักเรียนจ าเป็นต้องมีทักษะ
พ้ืนฐานบางอย่างเพ่ือช่วยนักเรียนให้สามารถมีส่วนร่วมในกลุ่ม หรือ ท างานของตนให้ส าเร็จ นั่นคือ 
ทักษะการอ่าน การอภิปราย การเป็นผู้ฟังที่ดี การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการค้นหาและน าเสนองาน รวมถึง
ทักษะทางสังคม การแก้ไขปัญหาและการตอบค าถาม และคุณครูต้องแน่ใจว่านักเรียนมีทักษะเหล่านี้ 
โดยดูจากการประเมินและความผูกพันที่นักเรียนมีต่อการเรียน 

องค์ประกอบที่ 2 การสอน (Pedagogy) เป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยครูในการสร้างสิ่งแวดล้อม
ให้เกิดการเรียนที่เข้มข้นและมีความเก่ียวเนื่องกัน นั่นคือ 

2.1 การออกแบบการเรียนรู้ที่เข้มข้นและมีความสัมพันธ์กัน (Designing for Rigorous and 
Relevant Learning) ครูไม่ควรคาดหวังว่านักเรียนจะเรียนได้ส าเร็จหากไม่ได้เปิดโอกาสให้นักเรียน
ได้รู้สึกท้าทายหรือได้ประยุกต์ประสบการณ์ความรู้เดิมท่ีมีอยู่ก่อน การที่นักเรียนจะท างานที่ยากยิ่งขึ้น 
หรือเรียนให้ดียิ่งขึ้น จ าเป็นที่ต้องมีความรู้พ้ืนฐานมาก่อน เพ่ือเชื่อมโยงในการเรียนที่ยากขึ้นไป และ
หัวข้อนั้นต้องเป็นสิ่งที่นักเรียนสนใจและเก่ียวเนื่องกับสิ่งที่รู้มาแล้ว 

2.2 การเรียนตามความแตกต่างบุคคล (Personalized learning) นักเรียนแต่ละคนมี
ลักษณะเฉพาะ ความรู้พ้ืนฐาน แนวการเรียนรู้ หรือ ภูมิหลังทางครอบครัวที่แตกต่างกัน ดังนั้นการ
เรียนให้ได้ในแบบเดียวกันย่อมเป็นไปไม่ได้  ครูจึงต้องสร้างให้นักเรียนผูกพันกับการเรียนในห้องเรียน
ด้วยการที่ครูต้องรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ใช้การสอนที่เกี่ยวข้องกับภูมิหลัง วัฒนธรรมและ
ประสบการณ์ตามแต่นักเรียนแต่ละคน  ให้นักเรียนได้มีการบ้านในแบบของตนเอง ท างานในระดับ
ความเร็วของตนเอง เพ่ือให้นักเรียนได้พัฒนาตามระดับความสามารถของแต่ละบุคคล 

2.3 กลยุทธ์การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active Learning Strategies) การท าให้นักเรียนรู้สึก
และเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนอย่างมีความผูกพัน ไม่ใช่ท าไปเพราะความเคยชินนั้นสามารถใช้กลยุทธ์
ได้หลายอย่าง เช่น การใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ นักเรียนได้ถูกก าหนดให้มีการอภิปรายใน
กลุ่ม การลองบทบาทสมมติเพ่ือหาทางแก้ปัญหา สิ่งเหล่านี้ท าให้นักเรียนมีความผูกพันกับการเรียน
มากกว่าการให้มานั่งฟังครูบรรยาย และหากการสอนมีความน่าสนใจ ยิ่งท าให้นักเรียนเกิดความ
ผูกพันกับการเรียนมากยิ่งขึ้น 

2.4 เน้นไปที่การอ่าน (Focus Reading) ในโรงเรียนที่ประสบผลส าเร็จจะให้ความส าคัญกับ
การสอนอ่าน เขียน เพ่ือให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ การอ่านเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการเรียนในทุกวิชา 
โดยครูสามารถรู้ได้ถึงระดับการอ่านของผู้เรียน ดังนั้นครูผู้สอนต้องใส่ใจในการอ่านของนักเรียน เช่น
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การให้อ่านและร่วมกันสรุป ให้นักเรียนเข้าใจในค าศัพท์ที่จะใช้ในการอภิปรายและร่วมในกิจกรรมการ
เรียนการสอน เพื่อให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนในเรื่องนั้นๆมากขึ้น ครูต้องใส่ใจในการอ่าน
เขียนของนักเรียนเป็นเรื่องส าคัญล าดับต้นๆ 

นอกจากนี้การที่ผู้เรียนมีความสัมพันธ์ที่ดีกับคนรอบข้างไม่ว่าจะเป็นครู เพ่ือนในชั้นเรียน 
การสนับสนุนจากผู้ปกครองจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการทุ่มเทในการเรียน โดยเฉพาะความสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนกับครู  และครูมีส่วนช่วยนักเรียนได้เมื่ออยู่ที่โรงเรียนด้วยการสังเกตนักเรียน หากเห็น
ว่านักเรียนแยกตัว ครูต้องเข้าไปช่วยนักเรียนให้มีเพ่ือน หรือหากนักเรียนมีกลุ่มเพ่ือนแล้วก็พยายาม
ชวยให้นักเรียนได้รู้จักและยอมรับกันมากขึ้น 

ดังนั้นหน้าที่ของครู จึงอาจแบ่งได้ว่ามีท้ังการสอน และการจัดการห้องเรียน  ซึ่ง “การจัดการ
ห้องเรียน” นั้นเกี่ยวกับกระบวนการและการใช้เทคนิคเพ่ือท าให้ห้องเรียนมีบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 
หรืออาจจะถูกแทนด้วยค าว่า “การสร้างความสัมพันธ์” ภายในห้องเรียนก็ได้  และด้วยความสัมพันธ์
กับผู้ใหญ่และเพ่ือนๆที่มีคุณภาพนี้เองจะเป็นตัวขับเคลื่อนพฤติกรรมและน าไปสู่การเรียนรู้ 

ความสัมพันธ์เป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาให้ดีขึ้นได้ และทางโรงเรียนก็สามารถมีส่วนช่วยในการ
พัฒนาด้านความสัมพันธ์ของผู้เรียนได้โดยแบ่งเป็น 3 ส่วนหลัก คือ  

1. พฤติกรรมเพ่ือการสนับสนุน (Supportive behaviors) ผ่านทางความสัมพันธ์ของครูที่มี
ต่อนักเรียนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ตัวอย่างของพฤติกรรมได้แก่ การ
ให้นักเรียนเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นผู้รับฟัง มีอารมณ์ขัน ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีแก่นักเรียน กระตุ้น
ให้นักเรียนกล้าแสดงความคิดเห็น มีการสนทนากับนักเรียนเป็นการส่วนตัว กล่าวชมเชยยกย่องเมื่อ
นักเรียนท าสิ่งใดประสบผลส าเร็จ เป็นต้น 

2. การริเริ่มโดยโรงเรียนเพ่ือการสนับสนุน (Supportive initiatives) นั่นคือ โรงเรียนมีการ
จัดกิจกรรม โครงการต่างๆ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้  และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้เรียน 
ยกตัวอย่าง เช่น กิจกรรมทางสังคมเมื่อเริ่มต้นปีการศึกษา การให้นักเรียนได้สร้างทีมท างาน การมี
รางวัล สิ่งกระตุ้น หรือสิ่งจูงใจให้แก่นักเรียน ให้ผู้เรียนได้เป็นผู้สอน กิจกรรมการให้ค าปรึกษา และ
โรงเรียนท างานร่วมกับผู้ปกครอง ภาคธุรกิจต่างๆ เป็นต้น 

3. แบบแผนของโรงเรียนเพ่ือการสนับสนุน (Supportive structures) โดยการเปลี่ยนแปลง
แบบแผนเดิมเพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ของการเรียนรู้เชิงบวก ยกตัวอย่างเช่น การจัดให้มีชุมชนการ
เรียนรู้ ตารางการเรียนที่หลากหลาย การสร้างทีมผู้สอน การสร้างสถานประกอบการโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐาน เป็นต้น 
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แนวคิดการสร้างการเรียนรู้อย่างไร้ขีดจ ากัด (Creating Learning without Limits) ของ 
Swann, Peacock, Hart และ Drummond (2012) กล่าวถึงการสร้างผู้เรียนให้มีความผูกพันในการ
เรียนรู้นั้น ครูเป็นผู้มีบทบาทที่ส าคัญ กล่าวคือ ครูต้องเป็นผู้ที่เข้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับการเรียนรู้ของ
นักเรียน และใช้ความสามารถของครูในการเปลี่ยนแปลงชีวิตของนักเรียน โดยต้องเชื่อว่านักเรียนทุก
คนมีความสามารถในการเป็นผู้เรียนรู้ได้ นักเรียนมีพลังแห่งการเรียนรู้ เชื่อในการเปลี่ยนแปลง ด้วย
ความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน ทั้งนี้ นักเรียนต้องได้รับการเชื้อเชิญที่น่าสนใจในการ
เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนด้วย  

หลักการทางการสอนที่เป็นกุญแจส าคัญในการสร้างให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างไร้ขีดจ ากัด  
ในบริบทของห้องเรียน คือ 

1. หลักการเป็นตัวแทนร่วมกัน (Co-agency) เน้นที่ความจ าเป็นในการเปลี่ยนแปลงเพ่ือที่จะ
ประสบผลส าเร็จด้วยการท างานร่วมกันระหว่างครูและนักเรียน บนความเชื่อที่ว่า เมื่อครูมีความเชื่อ
ในตัวนักเรียนจะส่งผลให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถควบคุมการเรียนของตนเอง มี
ความรู้สึกทางบวกเกี่ยวกับตนเองว่าเป็นนักคิดและเป็นผู้เรียนที่มีความสามารถ ซึ่งจะท าให้เกิดความ
ตั้งใจในการผูกพัน ทุ่มเทตนเองให้กับโอกาสทางการเรียนที่จัดไว้ให้ 

2. หลักการเชื่อถือ (Trust) ด้วยการเชื่อว่าเด็กทุกคนต้องการเรียนรู้ และพร้อมที่จะยึดมั่น
ผูกพันกับการเรียนด้วยความกระตือรือร้นจากการเชิญชวนของครู และเมื่อผู้เรียนได้พบว่าการเรียน
นั้นเกี่ยวข้องอย่างไร มีเป้าหมายเพ่ืออะไร มีความหมายต่อตัวผู้เรียนอย่างไร และเงื่อนไขในชั้นเรียน
สนับสนุนการเรียนรู้ของพวกเขาด้วย แต่หากผู้เรียนไม่เป็นเช่นนั้น ครูต้องประเมินและหาสาเหตุว่าสิ่ง
ใดที่เป็นอุปสรรค และขัดขวางความอยากเรียนรู้นั้น 

3. หลักทุกคนมีความส าคัญ (Everybody) คือ ครูต้องแสดงความสนใจต่อผู้เรียนทุกคน 
สนับสนุนให้เกิดชุมชนของการเรียนรู้ในหมู่ของเด็ก ส่งเสริมให้เด็กๆได้ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการ
เรียน ให้นักเรียนได้เห็นคุณค่า มีความเคารพ และยอมรับกันและกัน ทุกคนสามารถเรียนรู้จากเพ่ือนๆ
ได ้

ด้วยหลักท้ัง 3 นี้ ผู้อ านวยการโรงเรียนสามารถน ามาใช้กับครูได้ด้วยเช่นกัน คือ การฟังเสียง
ของครู มีการพูดคุย ท างานร่วมกับครู ไม่ใช่ด้วยอ านาจสั่งการ แต่ด้วยการเชื่อมั่นในตัวครูจึงท าให้ครู
เกิดความกระตือรือร้น เกิดการเรียนรู้  ไม่จ าเป็นต้องคอยควบคุมอยู่ตลอดเวลา เพียงมีสิ่งแวดล้อมที่
เอ้ือและสนับสนุนการเรียนรู้ การท างาน ครูจะมีการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองไปในทางที่ถูกต้องได้
ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ของบุคลากรนี่เองจะเป็นกุญแจส าคัญที่จะเปลี่ยนแปลงความสามารถใน
การเรียนรู้ของนักเรียน 
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Fredricks, Blumenfeld & Paris (2004) กล่าวถึงปัจจัยสาเหตุที่ท าให้นักเรียนเกิดความ
ผูกพันกับการเรียนในระบบโรงเรียน (Antecedents of Engagement) พบว่ามาจาก 3 ส่วน ได้แก่  

1. ปัจจัยในระดับโรงเรียน (School-Level Factors)  ได้แก่ ลักษณะของโรงเรียนที่ท าให้
นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนได้นั้น จะมีส่วนประกอบย่อยๆ เช่น โรงเรียนมีตัวเลือกต่างๆที่
นักเรียนสามารถเลือกได้  มีเป้าหมายที่คงที่ชัดเจน  โรงเรียนมีขนาดเล็กซึ่งท าให้นักเรียนมีส่วนร่วมได้
มากขึ้นและทั่วถึง  ให้โอกาสนักเรียนมีส่วนร่วมกับนโยบายและการจัดการของโรงเรียน ทั้งครูและ
นักเรียนได้ใช้ความพยายามร่วมกัน หรือ งานทางวิชาการท่ีให้โอกาสได้สร้างสรรค์ผลงาน  

2. บริบทของห้องเรียน (Classroom Context)  ได้แก่ การสนับสนุนจากครู (Teacher 
Support) ไม่ว่าจะเป็นทางการเรียนหรือในด้านความสัมพันธ์ส่วนตัวกับนักเรียน ซึ่งมีผลต่อความ
ผูกพันของนักเรียนทั้งด้านอารมณ์ พฤติกรรม และทางสติปัญญา  และการยอมรับของเพ่ือนร่วมชั้น 
(Peer) ส่งผลต่อความพอใจในโรงเรียน การมีพฤติกรรมทางสังคมที่เหมาะสมและความพยายามใน
การเรียน อันเป็นความผูกพันทางอารมณ์และความผูกพันทางด้านพฤติกรรม  ในทางตรงกันข้าม หาก
นักเรียนไม่ได้รับการยอมรับจากเพ่ือนร่วมชั้นจะน าไปสู่การไม่ชอบมาโรงเรียน ไม่ปฏิบัติตามระเบียบ
ของโรงเรียนและน าไปสู่การลาออกต่อไป   โครงสร้างห้องเรียน (Classroom Structure) คือ ความ
ชัดเจนของความคาดหวังครูในการเรียนและพฤติกรรมของนักเรียน ท าให้นักเรียนรับรู้ถึงบรรทัดฐาน
ของงาน ห้องเรียน ด้วยการจัดการที่ดีของครู การก าหนดกฎระเบียบ มีความสัมพันธ์กับการ
เสริมสร้างให้เกิดความผูกพัน และห้องเรียนนั้นเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความเป็นตัวเอง 
(Autonomy Support) โดยการมีตัวเลือก มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และไม่มีสิ่ งที่มาคอยควบคุม 
เช่น เกรด รางวัล หรือการลงโทษ   และลักษณะงานที่นักเรียนได้รับมอบหมายท าในห้องเรียน (Task 
Characteristics) เป็นสิ่งที่น่าเชื่อถือ ให้นักเรียนได้ใช้ความคิดของตนเอง จัดการและประเมินผลงาน
ตนเอง มีการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ได้ใช้ความสามารถหลายๆอย่างและเป็นงานที่สนุก ท้าทาย 

3. ความต้องการของแต่ละบุคคล (Individual needs) เป็นตัวกลางเชื่อมความสัมพันธ์
ระหว่างบริบทห้องเรียนกับความผูกพันของนักเรียน เมื่อห้องเรียนสามารถตอบสนองความต้องการ
เหล่านี้ได้ จะช่วยให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนเพิ่มขึ้นได้   ความต้องการเหล่านั้น คือ ความ
ต้องการมีความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Need for Relatedness)  ไม่ว่าจะเป็นกับเพ่ือนหรือครู โดยเฉพาะ
การมีความสัมพันธ์ที่ดีกับครูจะสามารถสร้างให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนได้  ความ
ต้องการมีอิสระในตนเอง (Need for Autonomy) ซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อนักเรียนได้มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ มีตัวเลือกเพ่ือเป็นตัวเอง ไม่ต้องถูกควบคุมโดยผู้ อ่ืน และสุดท้ายคือความต้องการมี
ความสามารถ (Need for Competence) เมื่อนักเรียนได้รับการตอบสนองให้รู้ว่าตนเองมี
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ความสามารถ จะท าให้เกิดความเชื่อในความส าเร็จ  เกิดความเข้าใจว่าต้องท าอย่างไรจึงจะท าได้ดี  
และประสบผลส าเร็จได้ในที่สุด 

Willms (2003)  จากเอกสารของ OECD ที่ศึกษาเรื่องความผูกพันของนักเรียนที่มีต่อ
โรงเรียน ด้านความรู้สึกร่วมเป็นเจ้าของโรงเรียนและการมีส่วนร่วม (Student Engagement at 
School : Sense of belonging and participation) ของนักเรียนจากกลุ่มประเทศสมาชิก พบว่า
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของนักเรียนมาจากพ้ืนฐานของครอบครัวและปัจจัยที่มาจากโรงเรียน  
โดยมี 3 ปัจจัยเสี่ยงที่มาจากครอบครัวที่ส่งผลให้นักเรียนไม่เกิดความผูกพันกับโรงเรียน คือ นักเรียน
ที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมด้อย (low average socio-economic status) 
อยู่ในครอบครัวที่มีเพียงพ่อหรือแม่คนเดียว (Single-parent Family) และ เป็นครอบครัวต่างด้าว 
(Being foreign- born) ในส่วนปัจจัยจากโรงเรียนนั้นพบว่า ในโรงเรียนที่มีนักเรียนที่มีความผูกพันกับ
โรงเรียนสูงจะมี 3 ปัจจัยนี้ซึ่งมีบทบาทอย่างมากต่อความผูกพันของนักเรียน คือ บรรยากาศของความ
เป็นระเบียบที่เข้มแข็งในโรงเรียน (Strong Disciplinary Climate of the School)  การมี
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูและนักเรียน (Student – Teacher Relation) และการที่นักเรียนได้รับ
ความคาดหวังในเรื่องความส าเร็จด้านการเรียน  (Achievement Press)  โดย 3 ปัจจัยนี้ให้ผล
เช่นเดียวกันในทุกประเทศของกลุ่มสมาชิก แต่ปัจจัยด้านขนาดโรงเรียนและจ านวนนักเรียนในชั้น
เรียนมีผลน้อยมากต่อความผูกพันนักเรียน และให้ผลไม่เหมือนกันในแต่ละประเทศ 

 Newmann (1989) ได้เสนอปัจจัยที่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนที่
โรงเรียน ด้วยแนวคิดว่า การจูงใจนักเรียนในการเรียน สามารถท าได้ด้วยการตอบสนองความต้องการ
ของนักเรียนใน 5 อย่างนี้ คือ 

1. ความต้องการมีความสามารถ (Need for Competence) คนส่วนมากมีความต้องการที่
จะพัฒนาและแสดงความสามารถของตนเองออกมา โดยเฉพาะในเด็กวัยรุ่น เมื่อพวกเขาสามารถที่มี
อิทธิพลต่อผู้อ่ืนได้โดยการมีความสามารถ จะท าให้เกิดการลงทุนและความผูกพันในการเรียน 

2. รางวัลภายนอก (Extrinsic Rewards) ความสามารถในการเรียนที่นักเรียนมี อาจจะได้รับ
การตอบแทนเป็นรางวัลภายนอก เช่น เกรดที่ดี การผ่านไปสู่การเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น งานที่ดี การ
ยอมรับจากสังคม แต่สิ่งเหล่านี้จะส่งผลได้เมื่อคนนั้นได้มองเห็นคุณค่า เข้าใจถึงผลที่ตามมาของการ
เรียน จึงจะท าให้เกิดการผูกพันในการเรียน 

3. ความสนใจภายใน (Intrinsic Interest) นักเรียนอาจจะเกิดความผูกพันกับการเรียนหรือ
ถอนตัวออกจากการเรียนขึ้นอยู่กับว่าสิ่งนั้นน่าสนใจหรือไม่ และการที่หัวข้อนั้นจะมีความน่าสนใจ
หรือไม่ยังขึ้นอยู่กับการน าเสนอและประสบการณ์เดิมของตัวผู้เรียนด้วย ยิ่งถ้าผู้เรียนได้ยอมรับถึง
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คุณค่าของการเรียนในเรื่องนั้นๆ ถึงแม้ว่าจะมีความน่าสนใจน้อยหรือไม่มีรางวัลภายนอกก็จะยังท าให้
เกิดการผูกพันในการศึกษาสิ่งนั้นๆได ้

4. การสนับสนุนจากสังคมรอบข้าง (Social support)  การสนับสนุนหรือไม่เห็นด้วยมีผลต่อ
ผู้เรียน เพราะการสนับสนุนเปรียบได้กับรางวัลภายนอกอย่างหนึ่งและมีผลต่อความสนใจภายใน ซึ่ง
จะส่งผลกลับไปสู่ความผูกพันในการเรียน   เพ่ือเป็นการเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความมั่นใจและทุ่มเทใน
การเรียน  โรงเรียนต้องแสดงถึงการสนับสนุน ความใส่ใจที่มีต่อผู้เรียน ไม่เพียงทางด้านการเรียน
เท่านั้น แต่มีการสนับสนุนส่งเสริมในด้านอ่ืนๆด้วยเช่น ด้านศีลธรรม กิจกรรมดนตรี กีฬา หรือแม้แต่
การเรียนแบบร่วมมือก็เป็นถือว่าเป็นสนับสนุนทางสังคมด้วยเช่นกัน 

5. ความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Sense of Ownership) คือ การที่นักเรียนได้มีโอกาสที่จะเป็น 
“เจ้าของ” งานตนเอง โดยการท าสิ่งสิ่งต่างๆที่เป็นในแบบของตนเอง สามารถที่จะก าหนดความคิด
รวบยอด จัดการ และประเมินผลงานของตนเอง มีความยืดหยุ่นในกระบวนการเรียนรู้ สามารถเลือก
ศึกษาในสิ่งที่ตนเองสนใจและคิดว่าส าคัญ และสร้างสิ่งที่เป็นผลงานของตนเองออกมา เหล่านี้จึงจะ
น าไปสู่การมีความผูกพันกับการเรียน 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างความผูกพันนักเรียนผ่านบริบทของโรงเรียน  จะเห็นได้ว่า
โรงเรียนเป็นองค์ประกอบหลักของการเสริมสร้างความผูกพันในการเรียนของนักเรียน ซึ่งในโรงเรียน
ประกอบไปด้วยครู  เพ่ือนนักเรียน หลักสูตรกิจกรรมที่มีความเกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรงที่เกิดขึ้นใน
ห้องเรียน โดยในแต่ละแนวคิดมีจุดร่วมที่เหมือนกัน คือ เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน ทั้ง
ความเชื่อของครูที่มีต่อตัวนักเรียน ท าให้นักเรียนรับรู้ได้ ส่งผลให้นักเรียนเกิดความผูกพันในการเรียน
ตามมา ตามที่ Voke (2002), Jones (2008) , Swann และคณะ (2012), Willms (2003) ได้
กล่าวถึงความส าคัญของบทบาทครูในส่วนนี้ โดยเฉพาะแนวคิดของ Swann และคณะ ที่เน้นว่าครูมี
บทบาทส าคัญในการเปลี่ยนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างไร้ขีดจ ากัด นอกจากนี้การที่นักเรียนได้แสดง
ความเป็นตนเอง มีอิสระในการเลือก มีส่วนร่วมในการตัดสินใจก็เป็นจุดส าคัญโดยเฉพาะกับนักเรียน
ในระดับมัธยมที่เป็นวันรุ่น โดยโรงเรียนต้องสนับสนุน การเรียนในห้องเรียน และครูต้องมีความเข้าใจ
ในตัวนักเรียน  ตามแนวคิดของ Strong (1995) โดยใช้ค าว่า Originality ที่มีความคล้ายคลึงกับค าว่า 
Sense of ownership ของ Newmann (1989) ที่เน้นถึงการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของนักเรียน 
และมีอิสระในการเลือกในแบบของตนเอง ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Voke (2002), Swann และ
คณะ (2012) และ Fredricks (2004) ด้วย และสิ่งที่มีส่วนในการสร้างความผูกพันกับการเรียนและ
เกี่ยวข้องกับนักเรียนโดยตรงคือ วิธีการสอน ซึ่งอยู่ที่ห้องเรียน  ที่สามารถตอบสนองต่อความสนใจ 
ความต้องการของนักเรียนและท าให้นักเรียนได้ใช้ความสามารถ การมีสัมพันธ์กับผู้อ่ืน การได้รับการ
ยอมรับ ได้แสดงความสามารถและรู้สึกสนุก ท้าทาย          
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จากการทบทวนข้างต้น พบว่าการท าให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนหรือกับโรงเรียน
นั้นไม่ได้มีรูปแบบเฉพาะ แต่เป็นการน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะโรงเรียน ลักษณะห้องเรียน 
ปัจจัยที่ส่งผลหรือองค์ประกอบที่มีส่วนเสริมสร้างให้นักเรียนเกิดความผูกพันในบริบทของโรงเรียน ซึ่ง
ประกอบไปด้วย ครูผู้สอน ผู้มีบทบาทในการจัดการห้องเรียน  การใช้วิธีสอน การเปิดโอกาสและสร้าง
บรรยากาศของการเรียนรู้  การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน และช่วยให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างเพ่ือนนักเรียนด้วยกัน  ความคาดหวังและความเชื่อของครูที่มีต่อนักเรียน  ปัจจัยเสริมอ่ืนๆ
ที่มาจากโรงเรียน เช่น การให้การสนับสนุน จัดหลักสูตรและทางเลือกที่นักเรียนสามารถเลือกได้  
สิ่งแวดล้อมท่ีปลอดภัยเอื้อต่อการเรียนรู้ ความเป็นธรรมในการปฏิบัติกับนักเรียนทุกๆคนโดยไม่มีการ
แบ่งเชื้อชาติ ชนชั้น จะช่วยให้นักเรียนผูกพันกับการมาเรียนและการเรียนในระบบโรงเรียนได้      จึง
ได้น าแนวคิดเหล่านี้มาสรุปเป็นลักษณะของโรงเรียนที่สร้างความผูกพันให้กับนักเรียนดังนี้ คือ  

1. โรงเรียนแห่งนั้นต้องมีครูที่มีความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน (Relation)   

2. โรงเรียนมีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีอิสระในตนเอง (Autonomy)   

3. โรงเรียนมีการปฏิบัติกับนักเรียนอย่างเป็นธรรม (Equity)  

4. โรงเรียนมีปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียน (School environment)   

5. โรงเรียนมีห้องเรียนที่สามารถตอบสนองความต้องการ (Needs) ของผู้เรียนได้ 

  
สรุปการสังเคราะห์กรอบแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

จากการสังเคราะห์แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันในมิติของผู้ปฏิบัติงาน (ครู) และ
โรงเรียนที่สร้างความผูกพันในการเรียนของผู้เรียน จะเห็นได้ว่ามีส่วนที่คล้ายคลึงกันและสามารถ
น ามาบูรณาการเป็นแนวคิดเดียวกันเพื่อเป็นองค์การ(โรงเรียน) ที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน
ได้ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 1 ตารางเปรียบเทียบแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและโรงเรียนที่ส่งเสริมความ
ผูกพันของนักเรียน 

 
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน (ของครู) 

Josh  Bersin (2015)  และ David Sirota (2005) 

 

แนวคิดโรงเรียนที่สร้างความผูกพัน(ของนักเรียน) 
Voke (2002), Swann และคณะ (2012 ,Fredricks และคณะ 
(2004) 

1. งานที่มีความหมาย (Meaningful Work)  
2. การบริหารที่ผู้บริหารร่วมท างานอย่างใกล้ชิด  
   (Hands-on Management) 
3. สภาพแวดล้อมในการท างานเชิงบวก  
    (Positive Work Environment) 
4. โอกาสความกา้วหนา้ (Growth Opportunity) 
5. ความเชื่อใจในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) 
6. การปฏิบัติตอ่พนักงานอย่างเป็นธรรม (Equity) 

1. มีครูที่มีความสัมพันธ์ที่ดีกับนกัเรียน (Relation) 
2. มีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีอิสระในตนเอง (Autonomy) 
3. มีการปฏิบัตกิับนักเรียนอยา่งเป็นธรรม (Equity) 
4. มีสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียน (School Environment) 
5. มีห้องเรียนที่ตอบสนองความต้องการ (Needs) 

 

 
จากตารางที่ 1 มิติของผู้ปฏิบัติงาน (ครู) งานที่มีความหมาย คือ งานที่ผู้ปฏิบัติได้มีอิสระใน

การท างาน สามารถใช้ความเป็นตนเองในการปฏิบัติงาน ได้ท าในสิ่งที่เหมาะกับความถนัดและ
ความชอบ ได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ และมีกลุ่มของตนเองที่เสริมสร้างซึ่งกันและกัน ซึ่งในมิติของ
นักเรียน นั่นคือโรงเรียนได้เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความเป็นตัวตนออกมา ได้เลือกเรียน เลือก
ท ากิจกรรมตามความสนใจ ความถนัด และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ แสดงความคิดเห็น หรือ
ความคิดสร้างสรรค์  จึงท าให้เรื่อง การเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีอิสระในตนเอง สามารถจัดเข้าไปอยู่
ในเรื่องของ งานที่มีความหมายได้แต่เป็นกิจกรรมการเรียนที่มีความหมาย    

ส าหรับเรื่องการบริหารที่ผู้บริหารร่วมท างานอย่างใกล้ชิด  ในความหมายของผู้ปฏิบัติงาน 
คือ ผู้บริหาร หัวหน้างาน มีความใส่ใจ แจ้งเป้าหมาย จุดมุ่งหมายของการท างาน ทั้งดูแลชี้แนะ ให้การ
ประเมิน ให้ผลย้อนกลับ เพ่ือการพัฒนางานของผู้ปฏิบัติงาน  ถ้าในด้านของนักเรียนการที่ครูมี
ความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน โดยการแสดงถึงความเชื่อมั่นในตัวนักเรียน ให้ความคาดหวังและช่วยให้
นักเรียนได้รับการพัฒนาในด้านการเรียน ด้วยการลงไปชี้แนะ ให้ค าแนะน า สร้างความสัมพันธ์ที่ดี มี
การพูดคุยทั้งในห้องเรียนและนอกชั้นเรียน  นั่นเปรียบได้กับการที่หัวหน้างานลงไปดูแลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานอย่างใกล้ชิดเช่นเดียวกัน 

ในเรื่องสภาพแวดล้อมในการท างานเชิงบวกขององค์การ ที่ส่งผลต่อการท างาน และการ
ปฏิบัติอย่างเป็นธรรม เป็น 2 ลักษณะที่มีอยู่ทั้งในแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู และ 
แนวคิดโรงเรียนที่สร้างความผูกพันของนักเรียน จึงเลือกมาทั้ง 2 ลักษณะ  
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เรื่องโอกาสความก้าวหน้า  ส าหรับผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง การฝึกอบรม การเรียนรู้  กา ร
สนับสนุนเพื่อพัฒนาความสามารถในการท างาน  ให้ได้ใช้ความสามารถ ท าสิ่งที่ท้าทายมากยิ่งขึ้น เพ่ือ
พัฒนาตนเองไปสู่จุดที่สูงขึ้น  ในมิติของนักเรียน โรงเรียนที่สร้างความผูกพันต้องสามารถจูงใจ
นักเรียนด้วยการตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียน และหนึ่งในความต้องการนั้นคื อความ
ต้องการมีความสามารถ  การได้พัฒนาความสามารถและแสดงออกมาจะส่งผลให้เกิดการลงทุนและ
ความผูกพันในการเรียน ตามแนวคิดของ Newmann (1989) ดังนั้นองค์การของครูและโรงเรียนของ
นักเรียนจึงมีลักษณะร่วมกันในเรื่องการพัฒนาความสามารถ เพ่ือความก้าวหน้า    

องค์ประกอบสุดท้ายคือความเชื่อใจในภาวะผู้น า  ในมิติของผู้ปฏิบัติงานคือ ครูที่มีความเชื่อ
ใจในภาวะผู้น าของผู้อ านวยการ แต่ในมิติของนักเรียนคือ นักเรียนมีความเชื่อใจและวางใจในครู แม้
ด้านนี้จะไม่มีในแนวคิดลักษณะของโรงเรียนที่สร้างความผูกพันของนักเรียน แต่หลายแนวคิดได้
กล่าวถึง บทบาทของครูที่มีผลต่อความผูกพันของนักเรียน หากนักเรียนรับรู้ถึงความคาดหวัง ความใส่
ใจ ความเชื่อมั่นที่ครูมีต่อนักเรียน สามารถส่งผลให้นักเรียนเกิดความตั้งใจและผูกพันกับการเรียนได้ 
ซึ่งเป็นความคล้ายคลึงกับลักษณะภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ท าให้ครูเกิดความเชื่อใจ ดังนั้นจึงเป็นอีก 1 
ลักษณะร่วมของครูและนักเรียนที่น ามาเป็นองค์ประกอบในกรอบแนวคิด 

จากที่กล่าวมาทั้งหมดจึงสังเคราะห์แนวคิดเรื่ององค์การที่สร้างความผูกพันในมิติของ
ผู้ปฏิบัติงาน (ครู) และโรงเรียนที่สร้างความผูกพันในการเรียนของผู้เรียน  คือ องค์การ(โรงเรียน)ที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน โดยมี 6 องค์ประกอบดังต่อไปนี้ คือ 

1. การท างานที่มีความหมาย (Meaningful Work)  

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม (Hands-on Management) 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (Positive Environment) 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity) 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Equity)  
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2.2 การพัฒนากลยุทธ์ 

ความหมายของ กลยุทธ์ หรือ ยุทธศาสตร์ (Strategy) มีผู้ให้ความหมายไว้มากมายซึ่งส่วน
ใหญ่จะเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ดังนี้  Johnson and Scholes (1999: 10)  กล่าวว่ากลยุทธ์ 
หมายถึง ทิศทางและขอบเขตขององค์การในระยะยาวในการสร้างความได้เปรียบให้กับองค์การ ผ่าน
การก าหนดทรัพยากรเพ่ือการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม และเพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาด
และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ Quinn (1980: 7)  พูดถึงว่า กลยุทธ์คือ การน าแบบ
แผน หรือ แผน ซึ่งรวมทั้งเป้าประสงค์ขององค์การ นโยบาย และขั้นตอนการปฏิบัติ ให้รวมเข้าเป็น
อันหนึ่งเดียวกัน ส าหรับ Certo and Peter (1991) อ้างถึงใน พิริยะ ผลพิรุฬห์  (2552: 3)กล่าวว่า 
กลยุทธ์เป็นแผนการปฏิบัติที่มุ่งไปที่การท าให้องค์การบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  ส่วน Rothwell and 
Kazanas (1992: 7) ได้กล่าวว่ายุทธศาสตร์ เป็นวิธีการท าให้ความต้องการส าเร็จ เป็นการบ่งบอกถึง
วิธีการท างานขององค์การในระยะยาว ในขณะที่นักวิชาการไทยได้แก่ พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ์ (2552)   
ได้ให้ความหมายไว้ว่า ยุทธศาสตร์ เป็นแนวทางเชิงรุกในการบรรลุเป้าหมาย   และ ณัฏฐพันธ์ เขจร
นันทน์ (2554) ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์ คือ การก าหนดทิศทางและขอบเขตระยะยาวขององค์การ 
เพ่ือจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางการแข่งขันและความคาดหวังของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ในขณะที่ พสุ เตชะรินทร์ และชัยวัฒน์ หฤทัยพันธ์ (2553) กล่าวสั้นๆว่า ยุทธศาสตร์  คือ 
สิ่งที่องค์การท าเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จ   

ดังนั้น สามารถสรุปได้กว่า “กลยุทธ์” คือ แผนที่มีการก าหนดทิศทาง ขอบเขตการปฏิบัติ ใน
ระยะยาวเพ่ือการจัดทรัพยากร และมุ่งสู่ความส าเร็จให้กับองค์การตามเป้าประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

การก าหนดทิศทางขององค์การเป็นการก าหนดจุดมุ่งหมายปลายทางที่องค์การต้องการไปให้
ถึง โดยเฉพาะในสภาพที่มีการแข่งขันสูง ซึ่งต้องมีการวางทิศทางที่ชัดเจน และสามารถสร้างความพึง
พอใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การ ซึ่งในท่ีนี้คือ ครูและนักเรียนในโรงเรียนเอกชน  

รังสรรค์ มณีเล็ก (2544) ได้กล่าวว่าการวางแผนเชิงกลยุทธ์(Strategic Planning)  เป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ประกอบไปด้วย  

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment Scanning)  

2. การก าหนดกลยุทธ์ (Strategies Formulation)  

3. การน ากลยุทธ์ไปใช้ (Strategies Implement)  

4. การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ (Evaluation and Control) 

โดย 2 ขั้นตอนแรกนั้น คือ การวางแผนเชิงกลยุทธ์นั่นเอง ตามท่ีมีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
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สุพจน์ ทรายแก้ว (2545) กล่าวว่า การวางแผนกลยุทธ์เป็นกระบวนการส าคัญ เกี่ยวกับการ
ก าหนดวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์การ การวิเคราะห์องค์การ การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ เพ่ือก าหนด
วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดผลงาน (Key Performance Indicators: KPI) เช่นเดียวกับ ถวิล มาตรเลี่ยม 
(2544) ซึ่งกล่าวว่า การวางแผนกลยุทธ์เป็นกระบวนการส าคัญในการบริหารและการจัดการศึกษาใน
ปัจจุบัน ช่วยให้สถานศึกษาเห็นภาพรวมว่าขณะนี้อยู่ ณ จุดใด และจะไปทิศทางใดสามารถไปถึงจุด
นั้นได้อย่างไร นอกจากนี้แผนกลยุทธ์ยังเป็นสิ่งที่ช่วยให้สถานศึกษาสามารถเปลี่ยนแปลงตนเองให้เข้า
กับบริบทได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย คล้ายคลึงกับ ไพโรจน์ ด้วงวิเศษ (2543) ซึ่งให้ความหมายของ 
การวางแผนกลยุทธ์ไว้ว่า คือ การวางแผนระยะยาวขององค์การด้วยการประเมินจากปัจจัยที่มีอิทธิพล 
ก าหนดวัตถุประสงค์ขององค์การ และเลือกกลยุทธ์ในการท างานพร้อมกับทรัพยากรต่างๆ  เพ่ือการ
ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสภาพแวดล้อม   

ดังนั้น การวางแผนกลยุทธ์ คือ การวางแผนในระยะยาว ด้วยการก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ 
เป้าประสงค์ วิเคราะห์สภาพแวดล้อม วิเคราะห์องค์การ เพื่อสามารถในการแข่งขันภายใต้ทรัพยากรที่
มีอยู่  

ลักษณะส าคัญของการวางแผนเชิงกลยุทธ์  

1. การมุ่งอนาคต  เป็นการก าหนดสภาพที่พึงประสงค์ไว้ล่วงหน้า แล้วปรับเปลี่ยน ควบคุม
ปัจจัย และกระบวนการต่างๆเพ่ือให้บรรลุสภาพที่พึงประสงค์ 

2. การมุ่งเป้าหมายรวมของหน่วยงาน  การวางแผนเพ่ือการบริหารเชิงกลยุทธ์ ต้องค านึงถึง
ภาพรวม โดยต้องเน้นว่า ท าแล้วได้ประโยชน์อย่างไร 

3. มุ่งเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษา คือ  นักเรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน ครู และผู้บริหารสถานศึกษา และบุคคล หรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

4. มุ่งเน้นในภาพรวมมากกว่าพิจารณาแยกส่วน เนื่องจากการพิจารณาแบบแยกส่วนอาจท า
ให้หน่วยงานนั้นไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ 

5. ค านึงถึงสภาพแวดล้อมทั้งภายในภายนอก คือ การพิจารณาถึงจุดแข็ง จุดอ่อน ของ
สถานศกึษา รวมถึง โอกาส และภาวะคุกคามที่มาจากภายนอกสถานศึกษาด้วย 

6. การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ต้องค านึงถึงทรัพยากรที่มีอยู่ 
ด้วยการใช้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ทั้ง บุคลากรและงบประมาณ 
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เสาวนิต ชัยมุสิก (2545) กล่าวไว้ว่า ในการจัดท าแผนกลยุทธ์  สถานศึกษาควร ด าเนินการ
เป็นขั้นตอน ดังนี้   

ขั้นตอนที่ 1 การส ารวจสภาพของสถานศึกษา เป็นวิธีการของการด าเนินงานเพ่ือก าหนด
จุดอ่อน จุดแข็ง หรือสิ่งที่เป็นมาตรฐานและสิ่งที่ไม่ได้มาตรฐานของสถานศึกษา  

ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจวัตถุประสงค์และเป้าหมาย เป็นการก าหนดความ
มุ่งหวัง ทิศทางและความส าเร็จในอนาคต  

ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงาน เป็นการก าหนดมาตรการของการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ  

ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดภารกิจของสถานศึกษาเป็นการก าหนดงาน/โครงการ/กิจกรรม  ใ ห้
สอดคล้องกับภารกิจและสภาพปัญหา หรือสิ่งที่ต้องพัฒนา 

Fidler (2002) น าเสนอรูปแบบการวางแผนกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียน ดังนี้ในการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ จะประกอบไปด้วย 3 ขั้นแนวคิด และ 3 ขั้นตอนปฏิบัติ คือ 

3 ขั้นแนวคิด ได้แก่  

1. ขั้นวิเคราะห์กลยุทธ์ (Strategic Analysis) ขั้นนี้เป็นการตั้งค าถามส าคัญ เช่น เราจะท า
อย่างไร สิ่งที่จ าเป็นส าหรับอนาคต คืออะไร เราจะท าให้ดีขึ้นอย่างไร โดยค าตอบเหล่านี้จะหาได้จาก
การเก็บข้อมูลภายในและภายนอกโรงเรียน จากการประเมินสภาพปัจจุบันและบริบทของโรงเรียน 
เพ่ือทราบว่ามีการเปลี่ยนแปลงจากภายนอกสิ่งใดท่ีโรงเรียนจะต้องน ามาปรับปฏิบัติในอนาคต   

2. ขั้นเลือกกลยุทธ์ (Strategic Choice) ในขั้นนี้คือการน าเอาข้อมูลจากการวิเคราะห์ 
ร่วมกับวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ มาก าหนดเป็นทางเลือกกลยุทธ์ และประเมินอีกครั้งก่อนจะมีการเลือกกล
ยุทธ์  

3. ขั้นน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) คือ การน ากลยุทธ์ที่เลือกไป
ปฏิบัติ โดยการแปลงเป็นแผนปฏิบัติการต่างๆ อย่างเป็นระบบพร้อมกับก าหนด บุคลากรและ
งบประมาณท่ีต้องใช้ 

3 ขั้นปฏิบัติ เพื่อท าให้ 3 ขั้นแนวคิดสามารถด าเนินไปได้คือ  

1. ตัดสินใจว่าจะวางแผนอย่างไร   

2. ตัดสินใจว่าจะเลือกอย่างไร   

3. ตัดสินใจว่าจะวางแผนและน าไปปฏิบัติอย่างไร 
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ทั้ง 3 ขั้นนี้ต้องให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันพิจารณาและตัดสินใจ สรุปได้ตามแผนภาพที่ 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 8 Composite Model of the Strategic Leadership Process in Schools (Fidler 
2002: 87)  

ในขั้นตอนการพัฒนากลยุทธ์ (Strategies Formulation) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ มีหลายวิธีที่สามารถท าได้ แต่วิธีที่เป็นที่นิยมและน ามาใช้อยู่เสมอ คือ การวิเคราะห์ 
SWOT ซึ่งเป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ (Situation Analysis) ทั้งภายในและภายนอกองค์การ  และ
หลังจากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบเมตริกซ์ โดยใช้ตารางเรียกว่า TOWS 
Matrix เพ่ือการก าหนดกลยุทธ์ (จิรประภา อัครบวร, 2552) 

ในการวิเคราะห์ SWOT จะพิจารณาใน 4 เรื่อง คือ   

1. จุดแข็ง (Strengths: S) คือ จุดแข็งในเรื่องทรัพยากรภายในองค์การที่มีศักยภาพ และ
ความสามารถในการแข่งขัน เช่น ภาพลักษณ์ การมีชื่อเสียง ทักษะ ความเชี่ยวชาญ  หรือ
ความสามารถในการให้บริการ เป็นต้น 

2. จุดอ่อน (Weaknesses: W) คือ จุดอ่อนเรื่องทรัพยากรภายในองค์การ ที่ส่งผลต่อ
ความสามารถและสมรรถนะในการแข่งขัน เช่น ปัญหาด้านงบประมาณ การขาดบุคลากรที่มีความ
ช านาญ ความเชี่ยวชาญ ขาดเทคโนโลยีสนับสนุน เป็นต้น 
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3. โอกาส (Opportunities: O) คือ โอกาสขององค์การที่มาจากสภาพแวดล้อมภายนอก ที่
เอ้ือต่อองค์การ เช่น นโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม หรือ เทคโนโลยี เป็นต้น 

4. ภาวะคุกคาม (Threats: T) คือ สิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อองค์การ ท าให้องค์การต้องปรับตัว 
เช่น การเข้ามาของคู่แข่งใหม่ ผลิตภัณฑ์หรือการบริการที่สามารถเข้ามาทดแทนกันได้ ข้อก าหนดหรือ
กฎหมายต่างๆที่ท าให้เกิดความล่าช้า เป็นต้น 

หลังจากระบุว่าสิ่งใดเป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามแล้ว จึงน าข้อมูลทั้งหมดมา
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์เป็นคู่ คือ จุดแข็งกับโอกาส (SO)  จุดแข็งกับภาวะคุกคาม (ST)  จุดอ่อนกับ
โอกาส (WO) จุดอ่อนกับภาวะคุกคาม (WT)  ท าให้เกิดกลยุทธ์  4 ประเภท คือ   

1. กลยุทธ์เชิงรุก (Aggressive Strategy) มาจากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อม
ภายในที่เป็นจุดแข็งคู่กับสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เพ่ือน ามาก าหนด
เป็นกลยุทธ์เชิงรุก 

2. กลยุทธ์แบบแตกตัว (Diversification Strategy) มาจากการน าข้อมูลจุดแข็งภายในและ
ภาวะคุกคามจากภายนอกมาพิจารณาร่วมกัน เพ่ือก าหนดเป็นกลยุทธ์เชิงป้องกัน คือ น าเอาจุดแข็งมา
ป้องกันภาวะคุกคามที่มาจากภายนอก 

3. กลยุทธ์แบบพลิกตัว (Turnaround-oriented Strategy) มาจากการน าข้อมูลจุดอ่อน
ภายในพิจารณาร่วมกับโอกาสจากภายนอก เพ่ือมาก าหนดกลยุทธ์เชิงแก้ไข เนื่องจากองค์การมีโอกาส
ที่น ามาแก้ไขจุดอ่อนภายในองค์การได้ 

4. กลยุทธ์แบบป้องกัน (Defensive Strategy) มาจากการน าข้อมูลจุดอ่อนภายในพิจารณา
ร่วมกับภาวะคุกคามจากภายนอก เพ่ือเป็นกลยุทธ์ในเชิงรับ เนื่องจาก องค์การต้องพยายามลด
จุดอ่อนในองค์การเองและเผชิญกับภาวะคุกคามที่มาจากภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้  จึงต้องหา
แนวทางท่ีท าให้เกิดการสูญเสียน้อยที่สุด 

 
2.3 นโยบายการช่วยเหลือ ดูแล สนับสนุน ครูโรงเรียนเอกชนของส านักงานคณะ กรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ในปัจจุบัน 

ความหมายและประเภทของโรงเรียนเอกชน  

โรงเรียนเอกชน หมายถึง สถานศึกษาเอกชนที่จัดการศึกษาไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนในระบบหรือ
โรงเรียนนอกระบบ ที่มิใช่เป็นสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนตามกฎหมายว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนจ าแนกได้ ดังนี้ 
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1. โรงเรียนในระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา 
หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและการประเมิน ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษาที่
แน่นนอนแบ่งเป็น 3 ประเภท 

1.1 ประเภทสามัญศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวง
ศึกษา- ธิการในระดับต่างๆ ได้แก่ ระดับก่อนประถมศึกษา (เตรียมอนุบ าล อนุบาล) ระดับ
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา (มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย) 

1.2 ประเภททอาชีวศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวง 
ศึกษาธิการ หรือหลักสูตรที่ได้รับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการในระดับต่าง ๆ ได้แก่ ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ทั้งนี้ โรงเรียนประเภท
สามัญศึกษาและอาชีวศึกษา ให้รวมถึงโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนในลักษณะโรงเรียนการกุศล 
โรงเรียนการศึกษาพิเศษ หรือโรงเรียนการศึกษาสงเคราะห์ 

1.3 ประเภทนานาชาติ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตรต่างประเทศหรือ
หลักสูตรต่างประเทศที่ปรับรายละเอียดเนื้อหารายวิชาใหม่หรือหลักสูตรที่จัดท าขึ้นเองที่ไม่ใช่
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ และใช้ภาษาเป็นสื่อในการเรียนการสอนให้กับนักเรียน โดยไม่
จ ากัดเชื้อชาติ ศาสนา และไม่ขัดต่อศีลธรรมและความม่ันคงของประเทศ 

2. โรงเรียนนอกระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็น
เงื่อนไขส าคัญของการส าเร็จการศึกษา แบ่งเป็นประเภทต่าง ๆ ได้แก่ ประเภทสอนศาสนา ประเภท
ศิลปะและกีฬา ประเภทวิชาชีพ ประเภทกวดวิชา ประเภทสร้างเสริมทักษะชีวิต  นอกจากนี้โรงเรียน
นอกระบบยังรวมถึง สถาบันศึกษาปอเนาะ ซึ่งเป็นปอเนาะที่ได้รับการจดทะเบียนอนุญาตให้จัดตั้ง
เป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนอิสลาม ก าหนดสอนเฉพาะศาสนาอิสลาม การจัดการเรียนการสอนเป็น
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่มีหลักสูตรเป็นลายลักษณ์อักษร เป็นการอ่านอรรถอธิบายคัมภีร์อัลกุรอ่าน 
และวิชาภาษาอาหรับ ไม่มีระบบชั้นเรียนไม่ก าหนดชั้นเรียนที่แน่นอน จะใช้เวลาเรียนเท่าใดก็ได้ขึ้นอยู่
กับศักยภาพของผู้เรียนและการประเมินของโต๊ะครู ปัจจุบันรัฐบาลได้ส่งเสริมสถาบันศึกษาปอเนาะ
เหล่านี้ เป็นสถาบันสังคมเพ่ือการเรียนการสอนตามหลักสูตรศาสนาอิสลาม ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต
ตามวัฒนธรรมอิสลามและความต้องการของชุมชน และรวมถึงศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด 
(ตาดีกา) ซึ่งเป็นสถานที่อบรมเด็กเล็กคู่กับมัสยิด เปิดสอนวันเสาร์ -อาทิตย์ หรือช่วงเย็นของวัน
ธรรมดา (ยกเว้นวันศุกร์ ซึ่งเป็นวันหยุดศาสนาอิสลาม) การจัดการเรียนการสอนใช้หลักสูตรอิสลาม
ฟัรฎูอีน ประจ ามัสยิด พ.ศ.2548 ภาษาส่วนใหญ่ใช้ภาษาท้องถิ่นและมลายูกลาง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

59 

ผู้อ านวยการและบุคลากรครูโรงเรียนเอกชนจะได้ค่าตอบแทนและสวัสดิการตามที่ก าหนดไว้
ในส านักงานกองทุนสงเคราะห์  ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ขึ้นกับกระทรวงศึกษาธิการดังต่อไปนี้  

2.1 เงินทดแทน ซึ่งถูกก าหนดไว้ใน ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการสงเคราะห์
ครูใหญ่และครูโรงเรียนเอกชนเป็นเงินทดแทน พ.ศ. 2540 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และเมื่อออก
จากงานก็มีสิทธิจะได้รับเงินทุนเลี้ยงชีพไปยังชีพ โดยทุกเดือน จะมีการหักร้อยละ3 ของเงินเดือนเพ่ือ
เข้ากองทุนสงเคราะห์ เป็นเงินเก็บสะสม โรงเรียนสมทบให้อีก ร้อยละ 3 ของเงินเดือน และทาง
ส านักงานกองทุนจะสมทบอีกร้อยละ 6 ของเงินเดือน ท าให้ครูมีเงินสะสมเดือนละ 12 % ซึ่งเมื่อมีครู
เอกชนลาออกจากการเป็นครูจะได้รับเงินในส่วนนี้คืน 

2.2 ค่าช่วยเหลือบุตร   ซึ่งก าหนดไว้ใน ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการ
สงเคราะห์อ่ืนเพื่อสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2544 โดยผู้อ านวยการและครูที่มีบุตร คนที่ 1-3 
ตามล าดับการเกิดตั้งแต่แรกเกิดจนถึงอายุ 18 ปีบริบูรณ์ และเกิดก่อนวันที่ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2544 
เบิกได้ค่าช่วยเหลือบุตรได้เดือนละ 50 บาท ต่อบุตร 1 คน 

2.3 ค่ารักษาพยาบาล ก าหนดไว้ใน ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการสงเคราะห์
ครูใหญ่และครูโรงเรียนเอกชน ในกรณีเจ็บป่วยและคลอดบุตร พ.ศ. 2549 สามารถเบิกค่า
รักษาพยาบาลได้ปีละ ไม่เกิน 100,000 บาท โดยครอบคลุมความเจ็บป่วยของตนเองและการคลอด
บุตร 

2.4 ค่าการศึกษาบุตร ก าหนดไว้ใน ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการสงเคราะห์อ่ืน
เพ่ือสวัสดิการครูโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2544 สามารถเบิกค่าเล่าเรียนส าหรับบุตรคนที่ 1-3 ที่เรียนไม่
เกินระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่าได้ 

2.5 สวัสดิการ สวัสดิการผู้อ านวยการ ครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนเอกชน
ในระบบตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 ผู้มีสิทธิ ได้แก่ ผู้อ านวยการ และครู ซึ่งส่ง
เงินสะสมตามมาตรา 73 (1) ติดต่อกันครบสองเดือน หรือหกสิบวันนับตั้งแต่วันที่ส่งเงินสะสมเข้า
กองทุนสงเคราะห์ มีสิทธิได้รับสวัสดิการ 4 ประเภทที่กล่าวมาข้างต้น 

ในส่วนของเงินค่าตอบแทนในการท างาน (เงินเดือน) ของครูเอกชนจะเริ่มต้นที่ 15,000 
บาทในระดับวุฒิปริญญาตรี และการเพิ่มเงินเดือนเป็นไปตามข้อตกลงของแต่ละโรงเรียน    
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2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

งานวิจัยไทย 

ภคพล  เส้นขาว (2557)  ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรทาง
การศึกษาโรงเรียนเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้ข้อมูลจากครูที่สอนในโรงเรียนเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ระดับมัธยม จ านวน 272 คน ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านคุณลักษณะงานอยู่
ในระดับสูง โดยเฉพาะความหลากหลายของงาน  ความมีอิสระ และความมีเอกลักษณ์ของงาน ท าให้
บุคลากรรู้สึกว่างานมีความท้าทาย ต้องใช้ความรู้ทักษะหลายอย่าง เป็นการเพ่ิมพูนประสบการณ์และ
พัฒนาตนเอง และยังมีปัจจัยด้านประสบการณ์ที่ได้รับที่อยู่ในระดับสูง คือ ความคาดหวังที่ได้รับการ
ตอบสนองจากองค์การ รวมถึงทัศนคติที่มีต่อองค์การและเพ่ือนร่วมงาน ที่ส่งผลต่อความผูกพัน
องค์การ  ส่วนด้านที่อยู่ในระดับต่ า คือ โอกาสในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ซึ่งจ าเป็นในการท างาน ถ้า
หากโอกาสในการปฏิสัมพันธ์หรือความสัมพันธ์ไม่ดี จะส่งผลให้งานส าเร็จได้ล่าช้าและไม่ทันท่วงที  
นอกจากนี้ยังพบว่า ปัจจัยด้าน องค์การสามารถเป็นที่พ่ึงพาได้อยู่ในระดับต่ าสุด คือ โรงเรียนไม่
สามารถช่วยแก้ไขปัญหาเรื่องความเดือนร้อนให้บุคลากรได้ และผลประโยชน์ตอบแทนไม่คุ้มค่ากับสิ่ง
ที่ทุ่มเทท าลงไป  โดยปัจจัยที่กล่าวมาท้ังหมดนี้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันองค์การ 

บงกช วงศ์หล่อสายชล (2557) วิจัยเรื่อง กลยุทธ์การสร้างความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของ
นักเรียนจากผลการวิเคราะห์เอสอีเอ็ม : การพัฒนาและการน าไปปฏิบัติ โดยใช้ตัวอย่างเป็นนักเรียน
และครูระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ผลการวิจัยสามารถน ามาก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาความ
ยึดมั่นผูกพันได้ 3 ประเภท คือ การปลูกฝัง/พัฒนา  การกระตุ้น/ส่งเสริม  และการสนับสนุน/อ านวย
ความสะดวก โดยในโรงเรียนประถมพบว่า กลยุทธ์การสนับสนุน/อ านวยความสะดวก โดยการจัด
กิจกรรมมอบหมายงานตามความสนใจและความต้องการของนักเรียน  สามารถท าให้นักเรียนเกิดคาม
ผูกพันได้สงูที่สุด   ส าหรับโรงเรียนมัธยมนั้น กลยุทธ์ที่ใช้จะแตกต่างกันไปตามขนาดและลักษณะของ
โรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดใหญ่แต่รายได้ครอบครัวนักเรียนอยู่ระดับปานกลาง  กลยุทธ์กระตุ้น/
ส่งเสริมโดยการจัดให้นักเรียน เพ่ือน ครู ได้ท ากิจกรรมร่วมกัน การให้ค าปรึกษานักเรียนเป็น
รายบุคคล ท าให้นักเรียนเกิดความยึดมั่นผูกพันสูงขึ้น หากเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษและรายได้
ครอบครัวของนักเรียนอยู่ระดับปานกลางถึงสูง จะใช้กลยุทธ์การสนับสนุน/อ านวยความสะดวก จึงท า
ให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับโรงเรียนสูงขึ้น 

ศรัญยา  แสงลิ้มสุวรรณและคณะ (2556) ศึกษา เรื่อง การพัฒนาโมเดลความผูกพันของ
พนักงานต่อองค์การของพนักงาน ในบริษัทสัญชาติญี่ปุ่นในประเทศไทย  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ทดสอบความสอดคล้องของโมเดลความผูกพันของพนักงานต่อองค์การที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิง
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ประจักษ์กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยนี้คือ พนักงานที่ปฏิบัติงานในบริษัทสัญชาติญี่ปุ่นที่ตั้งอยู่ ในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะนคร จังหวัดชลบุรีจ านวน 225 คน ตัวแปรที่ศึกษามี 6 ตัว ได้แก่ความเหมาะสม
ของงาน ความยึดมั่นด้านจิตใจ บรรยากาศด้านจิตวิทยา ความผูกพันของพนักงานต่อองค์การ ความ
พยายามทุ่มเท และ ความตั้งใจที่จะลาออก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยโปรแกรม LISREL 8.80 ผลการวิจัยแสดงว่า โมเดลความผูกพันของพนักงานต่อองค์การ
ของพนักงานที่ปฏิบัติงานกับบริษัทสัญชาติ ญี่ปุ่นในประเทศไทยมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดีมีค่าไค-สแควร์ เท่ากับ 8.03 ที่องศา อิสระเท่ากับ 5 ค่าความน่าจะเป็น (p) 
เท่ากับ 0.15 ค่าดัชนี GFI, AGFI และ CFI มีค่าเท่ากับ 0.99, 0.95 และ 1.00 ตามล าดับ และค่า 
RMSEA เท่ากับ 0.052 นอกจากนี้ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของ ความ
ผูกพันของพนักงานต่อองค์การได้ร้อยละ 78 และจากการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลของตัวแปร
ใน โมเดล พบว่า ความเหมาะสมของงาน ความยึดมั่นด้านจิตใจ และบรรยากาศด้านจิตวิทยา มี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวก ต่อความผูกพันของพนักงานต่อองค์การ และความผูกพันของพนักงานต่อ
องค์การมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ ความพยายามทุ่มเท แต่ในทางตรงกันข้าม ความผูกพันของ
พนักงานต่อองค์การกลับมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อ ความตั้งใจที่จะลาออกของพนักงาน นอกจากนี้
ความเหมาะสมของงาน ความยึดมั่นด้านจิตใจ และบรรยากาศ ด้านจิตวิทยา มีอิทธิพลทางอ้อม ผ่าน
ตัวแปรความผูกพันของพนักงานต่อองค์การ มายังความพยายามทุ่มเทของ พนักงาน และความตั้งใจที่
จะลาออกของพนักงาน โดยเป็นค่าอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวก และเชิงลบ ตามล าดับ 

สิรินพร  วิฑิตสุภาลัย (2556) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ของโรงเรียนเอกชน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และศึกษา
พัฒนารูปแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนเอกชน  ผลการวิจัยได้เสนอรูปแบบการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ เป็นแบบเชิงบูรณาการแบบเข้มงวดและแบบยืดหยุ่น (HIS Model) ที่เน้นบูรณาการ
ระหว่างการบริหารเชิงเหตุผลแบบเข้มงวดและการบริหารเชิงผลส า เร็จแบบยืดหยุ่น เพ่ือมุ่งให้การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนเอกชนบรรลุเป้าประสงค์ (Goal) ทั้งในระดับส่วนบุคคลและ
ระดับโรงเรียน 

ทักดนัย  เพชรเภรีและคณะ (2556) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการธ ารงรักษา
บุคลากรครูในโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา  ได้ผลจากการศึกษาดังนี้  1) สภาพในการธ ารง
รักษาบุคลากรครูในโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ที่มีแนวปฏิบัติที่ดีในระดับบุคคล คือ มีการ
จัดสวัสดิการค่าตอบแทนที่เป็นธรรม ครูได้รับการยอมรับนับถือ มีความมั่นคงก้าวหน้าในอาชีพ   
ส าหรับในระดับกลุ่ม  จะมีกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ ครูมีส่วนร่วมในการท างาน มีการนิเทศโดย
คณะกรรมการ มีบรรยากาศในการท างานที่อบอุ่นและ ในระดับองค์การ มีการก าหนดนโยบายและ
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การบริหารที่ชัดเจน มีการก าหนดลักษณะงานที่ปฏิบัติอย่างเหมาะสม มีการจัดสภาพแวดล้อมใน
โรงเรียน ที่ร่มรื่น สะอาด สวยงาม ปลอดภัย ผู้บริหารมีภาวะผู้น า มีคุณธรรมจริยธรรม มีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดี    2) มีแนวทางในการธ ารงรักษาบุคลากรครูในโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา3 
ระดับ ดังนี้ (1) ระดับบุคคล ประกอบด้วย การจัดสวัสดิการ การให้ค่าตอบแทน การได้รับการยอมรับ
นับถือ และการสร้างความมั่นคงก้าวหน้าในอาชีพ (2) ระดับกลุ่ม ประกอบด้วยการสร้างความสัมพันธ์
ภายในกลุ่ม การมีส่วนร่วมในการท างาน การนิเทศโดยคณะกรรมการ การสร้างบรรยากาศในการ
ท างาน (3) ระดับองค์การ ประกอบด้วย การก าหนดนโยบายและการบริหาร การก าหนดลักษณะงาน
ที่ปฏิบัติ การจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน และภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ทิพย์อาภา  กลิ่นค าหอม (2556) ศึกษาเรื่อง โมเดลเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันของ
นักเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เกิดจากอิทธิพลของครู โดยใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้ น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 จากสังดั สพฐ., สช., กทม. และ สกอ. จ านวน 429 คน ผลการวิจัยพบว่า อิทธิพล
ของครูส่งผลทางตรงและทางอ้อมต่อความยึดมั่นผูกพันของนักเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดย
ตัวแปรการปฏิบัติการสอนมีบทบาทส่งผ่านแบบบางส่วนจากความยึดมั่นผูกพันของครูไปยังความยึด
มั่นผูกพันของนักเรียน และตัวแปรความยึดมั่นผูกพันของนักเรียนมีบทบาทมีบทบาทส่งผ่านแบบ
บางส่วนจากการปฏิบัติการสอนของครูไปยังผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และยังพบอีกว่า ครูในโรงเรียน
สังกัดคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) มีค่าเฉลี่ยของความยึดมั่นผูกพันและการ
ปฏิบัติการสอนสูงกว่าครูจากโรงเรียนในสังกัดอ่ืนๆ ซึ่งอาจจะมาจากผู้บริหารโรงเรียนเอกชน มักมี
เป้าหมายในการมุ่งเน้นคุณภาพและการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเป็นการดึงดูด
ผู้ปกครองให้ส่งบุตรหลานมาเข้าเรียน 

พัทธนันท์  มณฑา (2556) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่สัมพันธ์กับความผูกพันองค์การของ
พนักงานครูสังกัดส านักการศึกษา เมืองพัทยา โดยเก็บข้อมูลจากครูสังกัดส านักการศึกษา เมืองพัทยา
จ านวน 253 คน พบว่า ปัจจัยด้านองค์การของพนักงานครู สังกัดส านักการศึกษาพัทยา จ.ชลบุรี 
โดยรวมและรายด้านอยู่ระดับมาก โดยปัจจัยที่สัมพันธ์กับความผูกพันของครูเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา  ด้านค่าตอบแทน ด้านโอกาสการพัฒนา
ความก้าวหน้าตามสายอาชีพ  และด้านนโยบายขององค์การตามล าดับ  

กชนก  เครือตัน (2555) วิจัยเรื่อง การศึกษาความผูกพันต่อองค์การในฐานะตัวแปรคั่นกลาง
ของความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความตั้งใจคงอยู่ในองค์การของครูโรงเรียนเอกชน โดย
เก็บข้อมูลจากครูโรงเรียนเอกชน กรุงเทพมหานคร จ านวน 353 คน ผลการวิจัยพบว่า สิ่งที่มีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อความตั้งใจคงอยู่ในองค์การของครูผ่านความผูกพันต่อองค์การ คือ 1. การสนับสนุนทาง
สังคม คือการได้รับการสนับสนุน ช่วยเหลือ แนะน า จากองค์การ รวมถึงการได้รับการเห็นคุณค่าในสิ่ง
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ที่ท า ได้รับการยกย่องนั้นส่งผลให้เกิดความผูกพันกับองค์การแต่ไม่ได้ท าให้ครูตัดสินใจคงอยู่ใน
องค์การเสมอไป 2. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรภายในองค์การ ซึ่งหากครูมีความสัมพันธ์ที่ดีกับ
เพ่ือนครู ผู้บังคับบัญชา ได้รับการช่วยเหลือ ความเอาใจใส่ ความเป็นกันเอง จะส่งผลให้เกิดความ
ผูกพันและส่งผลต่อไปยังความตั้งใจคงอยู่ในองค์การ 3. การเมืองภายในองค์การ คือ การที่ครูมี
กิจกรรมต่างๆ ได้ใช้อ านาจและได้รับการยอมรับ  มีการใช้อ านาจและได้มาในสิ่งที่ตนเองหรือกลุ่ม
ต้องการ สามารถท าให้เกิดความผูกพันต่อองค์การ และส่งผลต่อไปยังความตั้งใจคงอยู่ในองค์การ    
4.สิ่งยึดเหนี่ยวในอาชีพ คือการที่ครูมีสิ่งกระตุ้นหรือเป็นพลังให้ครูไม่โยกย้ายหรือคิดลาออกจากการ
เป็นครู หรือเมื่อไปเปรียบเทียบกับอาชีพอ่ืน ท าให้รู้สึกว่างานมีอิสระ มีความช านาญ มีความท้าทาย 
สิ่งยึดเหนี่ยวเหล่านี้ยิ่งมีมากจะส่งผลให้ครูเกิดความผูกพันมากและส่งให้ความตั้งใจคงอยู่ในองค์การ
เพ่ิมมากตามไปด้วย   

ศุภริณี  อ าภรณ์ และสนั่น ประจง (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุด้านการ
บริหารที่มีส่งผลต่อการลาออกจากงานของครูเอกชน วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพ่ือศึกษาและ
สร้างโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ ส่งผลต่อการลาออกจากงานของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัย คือ ครูโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาที่เคยลาออกจากโรงเรียนเดิมจ านวน 718 คน   
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านการบริหารที่มีอิทธิพลทางตรงต่อการลาออกจากงานของครูโรงเรียน
เอกชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ได้แก่ภาวะผู้น าของผู้บริหาร  การรับรู้ในบทบาทของครู ความ
ผูกพันต่อองค์กร และความพึงพอใจในการท างาน   โดยความผูกพันต่อองค์กรมีอิทธิพลเชิงลบกับการ
ลาออกจากงานของครูโรงเรียนเอกชน    ส่วนภาวะผู้น าของผู้บริหาร การรับรู้ในบทบาทของครูและ
ความพึงพอใจในการท างานมีอิทธิพลในเชิงบวกกับการลาออกจากงานของครูโรงเรียนเอกชน ซึ่ง
แสดงว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร และการรับรู้ในบทบาทของครูมีอิทธิพลน้อยต่อการลาออกจากงาน
ของครูโรงเรียนเอกชน ส่วนความพึงพอใจในการท างานมีอิทธิพลในเชิงลบต่อการลาออกจากงานของ
ครูโรงเรียนเอกชนได้ก็ต่อเมื่อส่งอิทธิพลผ่านความผูกพันต่อองค์กร  

เสาวรส ยิ่งวรรณะ (2555)  ท าการวิจัยเรื่อง บทบาทของความเชื่อประสิทธิภาพรวมกลุ่ม 
และในตนที่เป็นตัวแปรส่งผ่านระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับความผูกพันต่อองค์การของครู:
การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงและ
ทางอ้อมของตัวแปรระดับบุคคลและระดับกลุ่มสาระการเรียนรู้ในโมเดลโครงสร้างพุระดับความผูกพัน
ต่อองค์การของครูและเพ่ือศึกษาบทบาทการส่งผ่านตัวแปรความเชื่อประสิทธิภาพในตนและ
ประสิทธิภาพรวมกลุ่มในโมเดล  กลุ่มตัวอย่างคือครูจ านวน 1,481 คน และหัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 80 คน จากโรงเรียนมัธยมขนาดใหญ่จ านวน 45 โรงเรียน พบว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหน้ากลุ่มสาระ ส่งผลต่อการเชื่อในความสามารถในการท างานของครูร่วมกลุ่มสาระ
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(ประสิทธิภาพรวมกลุ่ม)  ซึ่งจะส่งผลต่อไปยังความผูกพันต่อองค์การ (องค์การในที่นี้คือหน่วยงานของ
ตนเอง เช่นกลุ่มสาระ)ด้วย  แต่การรับรู้ในความสามารถของตนเอง (ประสิทธิภาพในตน) มีผลต่อ
ความผูกพันต่อองค์การอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งต่างจากงานวิจัยที่ผ่านมา เป็นเพราะองค์การ
ในที่นี้คือกลุ่มสาระซึ่งเป็นหน่วยย่อยในสถานศึกษา 

อุษณีย์  รองพินิจ (2555) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของการคงอยู่ในงานอาชีพ
ครูผ่านการยึดมั่นผูกพันกับงาน มีกลุ่มตัวอย่างคือ ครูระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาสังกัด สพฐ. 
กรุงเทพ จ านวน 753 คนได้ผลการศึกษาดังนี้  1. ครูมีระดับการยึดมั่นผูกพันกับงานและระดับการคง
อยู่ในงานอาชีพครูในระดับสูง โดยครูที่มีประสบการณ์สอนมากกว่า 15 ปีขึ้นไปมีการยึดมั่นผูกพันกับ
งานสอนสูงกว่าครูที่มีประสบการณ์สอนน้อยกว่า 5 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และครู
ที่มีประสบการณ์สอนแตกต่างกัน มีระดับการคงอยู่ในงานอาชีพครูไม่แตกต่างกัน   2. ทรัพยากรใน
งานหมายถึงการได้รับการสนับสนุนจากทางโรงเรียนเพื่อช่วยให้มีความก้าวหน้าในงาน และทรัพยากร
ในตัวบุคคลคือการรับรู้ของครูต่อความรู้สึกในเชิงบวกต่อการปฏิบัติงาน  ส่งผลโดยตรงต่อความผูกพัน
กับงานและส่งผลต่อไปยังการคงอยู่ในอาชีพครู  

ผกาทิพย์  ฉิมพงษ์ (2554) ได้วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบางประการกับความ
ผูกพันต่อองค์กรของครูโรงเรียน จ. พัทลุง โดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
บางประการกับความผูกพันองค์การ และหาปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันองค์การ และสร้างสมการ
พยากรณ์ความผูกพันองค์การต่อครูโรงเรียนเอกชน  จ.พัทลุง ซึ่งเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างครูเอกชน
จ านวน  จ านวน 226 คน  ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ทีความสัมพันธ์กับความผูกพันองค์กรคือ ความ
พึงพอใจต่องานที่ได้รับผิดชอบ  สัมพันธภาพภายในองค์การ  เจตคติที่มีต่อองค์การ  ภาวะผู้น าการ
เรียนรู้และเจตคติที่มีต่องาน 

วิไลวรรณ อ่อนศรี  (2551)  ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวโน้มการลาออกของครูโรงเรียน
เอกชนในระดับประถมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาปทุมธานีเขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือค้นหาปัจจัยที่สามารถพยากรณ์แนวโน้มการลาออกของครูโรงเรียนเอกชน และเพ่ือสร้างสมการ
พยากรณ์แนวโน้มการลาออกของครูโรงเรียนเอกชนในระดับประถมศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาปทุมธานี เขต 2  กลุ่มตัวอย่างคือครูโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษา
ปทุมธานีเขต 2 จ านวน 182 คน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ และปัจจัยด้าน
ค่าตอบแทน มีผลต่อแนวโน้มการลาออกของครูโรงเรียนเอกชน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 
0.05 และสามารถสร้างเป็นสมการเส้นตรงได้  ส่วนปัจจัยด้านการปฏิบัติงาน และปัจจัยด้านองค์กร มี
ผลต่อแนวโน้มการลาออกของครูโรงเรียนเอกชนในระดับประถมศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ปทุมธานีเขต2  อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  ปัจจัยที่สามารถพยากรณ์แนวโน้มการลาออกของครู
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โรงเรียนเอกชน คือ ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน  ปัจจัยด้านค่าตอบแทน(เงินเดือนและ
สวัสดิการ) เป็นตัวแปรอิสระที่สามารถพยากรณ์ตัวแปรตาม คือ แนวโน้มการลาออกของครูโรงเรียน
เอกชนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 

ฐาปะนี  จุลินทร (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความผูกพันองค์การของ
ครูโรงเรียนเอกชน จังหวัดพิจิตร วัตถุประสงค์ของการศึกษาในครั้งนี้คือ 1.เพ่ือศึกษาระดับความ
ผูกพันองค์การของครูโรงเรียนเอกชนใน จ.พิจิตร  2.เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความผูกพัน
องค์การของครูโรงเรียนเอกชนในพิจิตร และใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นครูโรงเรียนเอกชน จาก จ.พิจิตร 
จ านวน 224 คน พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของครูโรงเรียนเอกชน จ.พิจิตร คือปัจจัยด้าน
สถานภาพ  ปัจจัยด้านนโยบายและการบริหารงานของโรงเรียน ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงาน และปัจจัยด้านความภาคภูมิใจในวิชาชีพ 

วันวิสาข์  แสงประชุม  (2547)  ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลความผูกพันต่อองค์กร    
ของครูโรงเรียนเอกชน  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1.เพ่ือพัฒนาโมเดลความผูกพันต่อองค์กรของครูโรงเรียน
เอกชนระดับมัธยมศึกษา  2.เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเก็บข้อมูลจาก ครูโรงเรียนเอกชนเขตภาคกลาง 430 คนจาก 31 โรงเรียน  
ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อความผูกพันขององค์กร คือ ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน  ตัวแปรที่มีผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความผูกพันแต่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ คือ  ปัจจัย
ด้านปัจจัยจูงใจ (motivating factors) ได้แก่ ความก้าวหน้า  ลักษณะงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ 
และปัจจัยด้านอนามัย (Hygiene Factors) ได้แก่ สวัสดิการ/รายได้  ความมั่นคง  การบังคับบัญชา 
และนโยบายการบริหาร โดยตัวแปรที่มีผลสูงสุด คือ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

กวิน  อ าไพพงษ์ (2543) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง ความ
ผูกพันในอาชีพ ความพึงพอใจในงาน และความส าเร็จในอาชีพของครูโรงเรียนเอกชน โดยเก็บข้อมูล
จากครูเอกชนในเชียงใหม่จ านวน 421 คน ผลการศึกษาพบว่า 1.ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง  
ความผูกพันในอาชีพและองค์ประกอบของความผูกพันในอาชีพ คือ ความผูกพันอันเนื่องมาจาก
อารมณ์ และความผูกพันอันเนื่องมาจากหน้าที่ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจในงาน 
ความส าเร็จในอาชีพ และยังสามารถใช้ท านายความพึงพอใจในงานได้ด้วย (R2=0.26737) ที่ระดับ
นัยส าคัญ 0.001  2. ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองและองค์ประกอบด้านความผูกพันอันเนื่องมาจาก
หน้าที่ สามารถใช้ท านายความส าเร็จในหน้าที่ได้ด้วย (R2=0.13509) ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01   3. 
ความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความส าเร็จในอาชีพ(r=0.45) ที่ระดับนัยส าคัญ 
0.001 
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งานวิจัยต่างประเทศ 

Einar M. Skaalvik และ Sidsel  Skaalvik (2014) ท าการศึกษาเรื่อง Teacher self-
efficacy and perceived autonomy: relations with teacher engagement, job 
satisfaction, and emotional exhaustion เพ่ือทดสอบว่า การเห็นความสามารถในตนเอง (self-
efficacy) และ การรับรู้การมีอิสระในตนเอง (Autonomy) สามารถท านาย ความผูกพันองค์การ 
ความพึงพอใจในงาน และ ภาวะความเหนื่อยล้าของครูได้หรือไม่  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้
คือ ครูประถมและมัธยม ประเทศนอร์เวย์ จ านวน 2,569 คน ซึ่งผลการวิจัยพบว่า  การเห็น
ความสามารถในตนเองและการมีอิสระในตนเองในการท างาน สามารถเป็นตัวท านายถึงความผูกพัน
องค์การที่เป็นอิสระต่อกัน ความพึงพอใจในงาน และ ภาวะความเหนื่อยล้าของครูได้ โดย “การเห็น
คุณค่าในตนเอง” มีผลทางบวกกับความผูกพันและความพึงพอใจในงาน แต่มีความสัมพันธ์ทางลบกับ
ความเหนื่อยล้า นอกจากนี้ยังช่วยเพ่ิมแรงจูงใจในการท างาน ลดอัตราความเครียดและการลาออก  
เช่นเดียวกับปัจจัยด้าน  การมีอิสระในตนเอง หรือ การมีอิสระในการตัดสินใจ มีส่งผลทางบวกกับ
ความผูกพันและความพึงพอใจในงาน แต่มีความสัมพันธ์ทางลบกับความเหนื่อยล้า  แต่สิ่งที่ตรงข้าม
กับที่คาดไว้ คือ  การมีอิสระในตนเองจะมีผลต่อความผูกพันของครูอย่างมาก เมื่อมีระดับ “การเห็น
คุณค่าในตนเอง”น้อย ซึ่งต้องได้รับการศึกษาต่อไป 

Patrick E. O’Reilly (2014) ศึกษาเรื่อง Teachers at Work : Factors Influencing 
Satisfaction, Retention and the Professional Well-Being of Elementary and Secondary 
Educators เพ่ือศึกษาว่าปัจจัยที่ครูต้องพบเจอในการท างานซึ่งส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติ
หน้าที่ครู และความพึงพอใจนั้นส่งผลต่อไปถึงการคงอยู่ในวิชาชีพของครู  จากการเก็บข้อมูลครู
จ านวน 133 คนและการสัมภาษณ์ครู 10 คน ผลการศึกษาพบว่า มีทั้งปัจจัยจากภายใน ( intrinsic 
factor) และปัจจัยจากภายนอก (extrinsic factor) ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของครู  โดยปัจจัย
ภายในที่ส่งผลต่อครูประถมและมัธยมส่วนใหญ่ให้เกิดความพึงพอใจในการเป็นครู มาจากความรักใน
ตัวเด็กนักเรียน รักในวิชาที่ตนเองสอน  และรักในวิชาชีพครู  ส าหรับปัจจัยภายนอก ได้แก่ ระบบการ
ทดสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานมีผลกระทบทางลบต่อความพึงพอใจในการท างาน ด้วยการ
สอนเป็นวิชาชีพที่มีท้ังลักษณะส่วนตนและส่วนรวม ความพึงพอใจจึงได้รับอิทธิพลจากบรรยากาศการ
ท างานในโรงเรียนที่ให้อิสระในการท างานและในชั้นเรียน  ดังนั้นครูจะมีพลังในการท างานตราบเท่าที่
ครูมีความสามารถในการก าหนดชีวิตตนเองเพ่ือไปสู่ความส าเร็จ  โดยความส าเร็จนั้นยังขึ้นอยู่กับ การ
เข้าถึงทรัพยากรในการท างาน  มีการสนับสนุนที่เหมาะสมในการท างานและ การที่ผู้บริหารเข้า
ใจความยุ่งยากหรือปัญหาต่างๆในการเป็นครู 
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Carolyn Timms และ Paula Brough (2013)  ศึกษาเรื่อง To compare the 
explanatory power of  job demands-resources (JD-R) theory  frameworks and  self-
determination theory (SDT)  in regard to the work engagement ซึ่งเป็นการศึกษาการ
อธิบายเรื่องความผูกพันองค์การของครูด้วย 2 ทฤษฎีคือ JD-R และ SDT การศึกษานี้ใช้การเก็บ
ข้อมูลจากครูเอกชน รัฐ ควีนสแลนด์ จ านวน 312 คน ผลการศึกษาพบว่า ทฤษฎีการก าหนดตนเอง 
(SDT) สามารถอธิบายอธิบายถึง ความผูกพันในงานที่ท าอยู่อาชีพที่มีความพึงพอใจ ได้อย่างตรงและ
ชัดเจน แม้ว่าบางข้อค้นพบจะพูดไปถึง สังคมสิ่งแวดล้อมในการท างานที่มีผลต่อความผูกพันในงาน 
ตามทฤษฎี JD-R แต่สรุปได้ว่าทั้งสองทฤษฎีสามารถน ามาร่วมอธิบาย เรื่องความผูกพันในงาน และ
ความพึงพอใจในอาชีพได้ 

Rune Høigaard, Rune Giske และ Kari Sundsli (2012) ท าการวิจัยเรื่อง Newly 
qualified teachers’work engagement and teacher efficacy influences on job 
satisfaction, burnout, and the intention to quit  วัตถุประสงค์ในการวิจัยนี้คือเพ่ือศึกษาถึง 
ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันในงาน และการเห็นความสามารถในตนเอง  ที่ส่งผลต่อความพึง
พอใจในงาน ความเหนื่อยล้า และความตั้งใจลาออกในผู้ที่เข้ามาเป็นครูใหม่ คือ ท างานเป็นครูไม่เกิน 
6 ปี โดยการเก็บข้อมูลจาก ครูจ านวน 750 คน พบว่า การเห็นความสามารถในตนเองและความ
ผูกพันกับงาน มีความสัมพันธ์ทางลบกับการเหนื่อยล้าในงานและความตั้งใจจะลาออก และมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับ ความพึงพอใจในงาน แต่สาเหตุที่ท าให้ผู้ที่เข้ามาเป็นครูใหม่ บางคนลาออก
จากงาน เนื่องจากรับไม่ได้กับสภาพจริงในการท างานครูด้วยเงื่อนไขในการท างานจึงส่งผลต่อการ
เหนื่อยล้าในงาน และการผูกพันกับงานจะท าให้ครูไม่เกิดความรู้สึกเหนื่อยล้ากับงาน แต่ใน
ขณะเดียวกันเมื่อมีความผูกพันกับงานมากๆจนเลยระดับหนึ่งไปจะส่งผลให้เกิดความเหนื่อยล้าได้
เช่นกัน จึงต้องมีการช่วยเหลือผู้ที่เข้ามาเป็นครูในช่วงปีแรกๆท่ีจะจัดการกับตัวเอง เวลา และงานให้ได้ 

Jari J. Hakanen , Arnold B. Bakker , Wilmar B. Schaufeli (2006) ท าการศึกษาเรื่อง 
Burnout and work engagement among teachers ประเทศฟินด์แลนด์ จ านวน 2,038 คน เพ่ือ
ทดสอบว่า เงื่อนไขในการท างานครู ส่งผลต่อ ความผูกพันในงาน ความเหนื่อยล้าในงาน และส่งผลต่อ
ปัญหาสุขภาพ การทุ่มเทให้กับองค์การหรือไม่    จากการศึกษาพบว่า ปริมาณงานที่ครูมีมากส่งผล
ผ่านความเหนื่อยล้าไปสู่ปัญหาด้านสุขภาพ  และทรัพยากรที่มีให้ในการท างานมีผลผ่านการเกิดความ
ผูกพันในงานซึ่งส่งผลต่อไปที่การทุ่มเทให้กับองค์การ  และสุดท้ายพบว่า การขาดทรัพยากรที่
สนับสนุนให้การท างานประสบผลส าเร็จจะส่งผลผ่านความเหนื่อยล้าในงาน ไปสู่การมีความผูกพันที่
ต่ าลง 
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Ronit Bogler and Anit Somech (2004) ท าการวิจัยเรื่อง Influence of teacher 
empowerment on teachers’ organizational commitment, professional commitment 
and organizational citizenship behavior in schools.  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่าง การให้อ านาจ (Empowerment) กับการยึดมั่น ทุ่มเทกับงาน กับโรงเรียน และ
พฤติกรรมการเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน ของครูในประเทศอิสราเอลจ านวน 983 คน ซึ่งมาจาก
โรงเรียนมัธยมตอนต้นและตอนปลาย ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้ถึงการได้รับมอบอ านาจของครูมี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับการยึดมั่น ทุ่มเทกับงาน กับโรงเรียน และรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน นอกจากนั้นยังมีปัจจัยย่อยๆของการให้อ านาจที่มีผลต่อการยึดมั่นทุ่มเทให้กับงานและ
โรงเรียน คือ ความก้าวหน้าในอาชีพ  สถานภาพการเป็นครู  และการเห็นความสามารถในตนเอง 
และปัจจัยสองตัวท้ายยังส่งผลต่อความรู้สึกเป็นสมาชิกหรือเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนอีกด้วย  

Klem, A.M. and Connell, J.P. (2004) ได้ศึกษาเรื่อง Relationships Matter: Linking 
Teacher Support to Student Engagement and Achievement เพ่ือดูความสัมพันธ์ระหว่าง
การสนับสนุนจากครูที่ส่งผลต่อความผูกพันของและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักเรียน  โดยเก็บ
ข้อมูลจากนักเรียนระดับประถมจ านวน 1,846 คนจาก 6 โรงเรียน และนักเรียนระดับมัธยมต้น
จ านวน 2,430 คนจาก3 โรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า การสนับสนุนจากครูมีความส าคัญต่อความ
ผูกพันของนักเรียน   ซึ่งนักเรียนผู้ที่รับรู้ว่าครูห่วงใย  สร้างสิ่งแวดล้อมที่ดีในการเรียน และมีความ
คาดหวังกับนักเรียนสูง มีความชัดเจน และความยุติธรรม พบว่าเป็นเด็กที่มีความผูกพันกับโรงเรียน  
และการมีความผูกพันนี้มีส่งผลต่อพฤติกรรมทางการเรียน การทุ่มเททั้งของเด็กประถมและมัธยม โดย
การสนับสนุนจากครูมีผลในเด็กประถมมากกว่าเด็กมัธยมเนื่องจากเด็กประถมเจอครูคนเดียวเป็นส่วน
ใหญ่  และในเด็กประถมที่มีความผูกพันสูง พบว่า 44% มีแนวโน้มของผลการเรียนที่สูงและมากถึง 
75% ในเด็กมัธยม  

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

  
การวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของ

ครูและนักเรียน มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพัน กรอบแนวคิดความผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพันนักเรียน  
2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน   3) เพ่ือวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม
ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  4) เพ่ือ
พัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

ในบทนี้จะอธิบายเกี่ยวกับการด าเนินงานวิจัย ประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ ระเบียบวิธีวิจัย 
และข้ันตอนการด าเนินการ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method)  โดยใช้การสร้างเครื่องมือ
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ สร้างข้อค าถามปลายเปิดที่ให้ ผู้อ านวยการ ครู และนักเรียนได้
แสดงความคิดเห็น รวมถึงการพูดคุยเป็นรายบุคคลเพ่ือทราบข้อคิดเห็นและปัญหา หลังจากนั้นท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีทางสถิติ  

3.1.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 

ประชากรเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ที่จัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ป.
1-ม.6) ปีการศึกษา 2558 รวมทั้งสิ้น 3,373 โรงเรียน ไม่รวมโรงเรียนนานาชาติ  

กลุ่มตัวอย่างในการท าวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  โรงเรียนเอกชนที่ได้จากการสุ่ม เป็นโรงเรียนที่เปิด
สอนในระดับประถมและมัธยมหรือระดับใดระดับหนึ่ง โดยมีผู้ให้ข้อมูลคือผู้บริหารจากโรงเรียน
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในสังกัดส านักงานคณะกรรมส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ครูผู้สอน 
และนักเรียนในโรงเรียนเอกชน ซึ่งมาจากโรงเรียนขนาดใหญ่  ขนาดกลาง และขนาดเล็ก (ใช้เกณฑ์
การแบ่งขนาดโรงเรียนของ สช.)   
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การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) โดยมีขั้นตอน
ดังต่อไปนี้  

1. น ารายชื่อโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา จากทั่วประเทศ (ปีการศึกษา 2558) 
จ านวน 3,373 โรงเรียน มาจัดเป็น 18 กลุ่มตามการแบ่งของส านักงานศึกษาธิการภาค และ อีก 1 
กลุ่ม จากโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร คือ 

ภาคท่ี 1  นนทบุรี ปทุมธานี  พระนครศรีอยุธยา และสระบุรี 

ภาคท่ี 2  ชัยนาท ลพบุรี สิงห์บุรี อ่างทอง 

ภาคท่ี 3  ฉะเชิงเทรา  นครนายก ปราจีนบุรี สมุทรปราการ สระแก้ว 

ภาคท่ี 4  กาญจนบุรี  นครปฐม ราชบุรี สุพรรณบุรี 

ภาคท่ี 5  ประจวบคีรีขันธ์  เพชรบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร 

ภาคท่ี 6  ชุมพร  นครศรีธรรมราช พัทลุง สุราษฎร์ธานี 

ภาคท่ี 7  กระบี่ ตรัง พังงา  ภูเก็ต ระนอง 

ภาคท่ี 8  นราธิวาส ปัตตานี สงขลา ยะลา สตูล 

ภาคท่ี 9  จันทบุรี ชลบุรี ตราด ระยอง 

ภาคท่ี 10 บึงกาฬ เลย หนองคาย หนองบัวล าภู อุดรธานี 

ภาคท่ี 11 นครพนม มุกดาหาร สกลนคร 

ภาคท่ี 12 กาฬสินธุ์ ขอนแก่น มหาสารคาม ร้อยเอ็ด 

ภาคท่ี 13 ยโสธร ศรีษะเกษ อ านาจเจริญ อุบลราชธานี 

ภาคท่ี 14 ชัยภูมิ นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ 

ภาคท่ี 15 เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ล าปาง ล าพูน 

ภาคท่ี 16 เชียงราย น่าน พะเยา แพร่ 

ภาคท่ี 17 ตาก พิษณุโลก  เพชรบูรณ์ สุโขทัย อุตรดิตถ์ 

ภาคท่ี 18 ก าแพงเพชร นครสวรรค์ พิจิตร อุทัยธานี 

แต่ละกลุ่มจัดประชากรออกเป็น 3 กลุ่มย่อย คือ กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และ
ขนาดเล็ก  ตามเกณฑ์การแบ่งขนาดโรงเรียนของ สช. คือ  โรงเรียนขนาดเล็ก มีจ านวนนักเรียนน้อย
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กว่า 300 คน  โรงเรียนขนาดกลางมีนักเรียน 300 - 1,000 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่มีนักเรียน
ตั้งแต่ 1,001 ขึ้นไป  

2. ใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เพ่ือเลือกโรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง 
เล็ก จากทุกกลุ่มจังหวัด ให้ได้ตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของทั้งประเทศ ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
โดยใช้ตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% และยอมให้เกิดความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% 

3. เมื่อได้จ านวนโรงเรียนในแต่ละกลุ่มแล้ว จึงท าการสุ่มครูและนักเรียนอีกครั้งในแต่ละ
โรงเรียน เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้บริหารจ านวน 1 ท่าน ครู 1 ท่าน และนักเรียนจ านวน 2 คน 

3.1.2 เครื่องมือวิจัย การตรวจสอบเครื่องมือวิจัยและการเก็บข้อมูล 

เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในครั้งนี้มี 2 ประเภท ได้แก่ 

1. แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้ในการส ารวจสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของ
การบริหารโรงเรียนเอกชนที่ส่งผลต่อความผูกพันองค์การ โดยแบ่งเป็น 2 ชุด คือชุดส าหรับ
ผู้อ านวยการโรงเรียน-ครูผู้สอน และชุดส าหรับนักเรียน  

2. แบบประเมิน (Evaluation sheet) ใช้ในการประเมินความเป็นไปได้ และความเหมาะสม
ของร่างกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นมากับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ โดยสร้างจากการพัฒนาร่างกลยุทธ์ของผู้วิจัย ซึ่ง
สรุป วิเคราะห์ น าเสนอ และจากข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม และค าถามปลายเปิด 

งานวิจัยนี้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 อย่างด้วยกันคือ  

1. วิธีการสังเคราะห์ข้อมูล (Data synthesis) จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือสร้างกรอบแนวคิดงานวิจัย 

2. วิธีการประเมิน (Evaluation technique) เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิด 
ข้อค าถาม และความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้น 

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ใช้การส่งและเก็บรวบรวมทางไปรษณีย์ 
(Mailed questionnaire) และการเข้าไปพูดคุยโดยตรง 
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3.2 ขั้นตอนการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method)  การออกแบบวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพื่อตอบค าถามวิจัย ใช้วิธีการเก็บจากหลายแหล่ง หลายวิธีการ เพ่ือตรวจสอบและยืนยันความ
ถูกต้องโดยมีวิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน 
กรอบแนวคิดความผูกพันของครู  และกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน 

ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องการสร้างความผูกพันองค์การของครูและนักเรียน เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวคิดในการ
วิจัยครั้งนี้ ซึ่งประกอบไปด้วย 1. กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนที่สร้างความผูกพัน  2. กรอบ
แนวคิดความผูกพันของครู 3. กรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน 

1.1 ผู้ให้ข้อมูล 

ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่านได้แก่  ผู้บริหารการศึกษา ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชน และ 
อาจารย์/นักวิชาการด้านจิตวิทยาการศึกษา เป็นผู้ประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัย 

1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอนที่ 2 ความเหมาะสมขององค์ประกอบใน
กรอบแนวคิด  ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ช่อง คือ เหมาะสม (มีค่าคะแนนเท่ากับ 1) ไม่เหมาะสม (มีค่า
คะแนนเท่ากับ-1)  ไม่แน่ใจ (มีค่าคะแนนเท่ากับ 0)   โดยเครื่องมือนี้ผู้วิจัยได้น าไปขอความเห็นชอบ
จากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ก่อนจะน าไปใช้ประเมินจริง 

1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยขอหนังสือจากฝ่ายวิชาการ งานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือประสานความร่วมมือในการประเมินกรอบแนวคิดการวิจัยโดยการ
น าไปให้ด้วยตนเองและส่งทางไปรษณีย์ 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

73 

1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยน าข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกรอบแนวคิดการวิจัย
มาวิเคราะห์ โดยใช้การหาค่าเฉลี่ย  

ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

2.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย 

1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ในปีการศึกษา 2558 จ านวน 3,373 โรงเรียน (ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2558)  

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ในปีการศึกษา 2558 โดยผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้บริหาร 
ครู และนักเรียน   กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวมาจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) คือ
สุ่มเลือกโรงเรียนที่เป็นขนาดใหญ่ กลาง เล็ก ของแต่ละกลุ่มซึ่งแบ่งตามส านักงานศึกษาธิการภาค   

3) ผู้ให้ข้อมูลคือผู้บริหาร 1 ท่าน ครูจ านวน 1 ท่าน นักเรียนจ านวน 2 คน 

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามที่แบ่งเป็น 2 ชุด คือ ชุดแรกส าหรับผู้อ านวยการและครู 
และชุดที่2 ส าหรับนักเรียน โดยแบบสอบถามชุดแรก จะแบ่งค าถามออกเป็น 5 ตอน คือ ตอนที่ 1 
เป็นข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอนที่ 2 เป็นสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู  ตอนที่ 3 สภาพแวดล้อม
ภายนอกที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู  ตอนที่ 4 เป็น
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความ
ผูกพันของนักเรียน   และตอนที่ 5  สภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรียนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน ในแบบสอบถามตอนที่  2-5 เป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  

แบบสอบถามชุดที่สอง ส าหรับนักเรียนจะแบ่งค าถามออกเป็น 3 ตอน คือ     ตอนที่ 1 เป็น
ข้อมูลของนักเรียนที่ตอบแบบสอบถาม  ตอนที่ 2 เป็นสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน  ตอนที่ 3 สภาพแวดล้อม
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ภายนอกที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน  ใน
แบบสอบถามตอนที่  2 - 3 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  

แบบสอบถามที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) มีความหมายของเกณฑ์
ค่าระดับคะแนน ดังนี้  

เกณฑ์ค่าคะแนนในช่อง “สภาพปัจจุบัน”  

ระดับ 5  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับมากที่สุด 

ระดับ 4  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับมาก 

ระดับ 3  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับปานกลาง 

ระดับ 2  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับน้อย 

ระดับ 1  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับน้อยท่ีสุด 

เกณฑ์ค่าคะแนนในช่อง “สภาพที่พึงประสงค์”  

ระดับ 5  หมายถึง ต้องการหรือพึงประสงค์ให้มีการปฏิบัติมากที่สุด 

ระดับ 4  หมายถึง ต้องการหรือพึงประสงค์ให้มีการปฏิบัติมาก  
 ระดับ 3  หมายถึง ต้องการหรือพึงประสงค์ให้มีการปฏิบัติปานกลาง 

ระดับ 2  หมายถึง ต้องการหรือพึงประสงค์ให้มีการปฏิบัติน้อย 
 ระดับ 1  หมายถึง ต้องการหรือพึงประสงค์ให้มีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

 โดยในขั้นตอนของการสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1) ร่างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวิจัยและนิยามศัพท์ 

2) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหา 
(Content validity) ความครอบคลุมตามกรอบแนวคิด ความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม ความ
ชัดเจนของภาษา แล้วน ามาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

3) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน จ านวน 5 ท่านตรวจสอบความ
ครอบคลุมของข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา และน าผลการตรวจความสอดคล้องของผู้ทรงคุณวุฒิ
มาค านวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและจุดประสงค์ ( Item-Object Congruence 
Index: IOC) โดยมีเกณฑ์การตัดสินความสอดคล้องของข้อค าถามกับจุดประสงค์  โดยใช้ค่า IOC 
มากกว่า 0.5 (IOC> 0.5) ขึ้นไป (วรรณี แกมเกตุ, 2555) 
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   สูตร IOC   =   
∑ 

 
 

 
เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและจุดประสงค์ 

 ∑R แทน ผลรวมของคะแนนการตัดสินข้อค าถามของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 N แทน จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 

และเกณฑ์การให้คะแนน คือ 

 +1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงจุดประสงค์ 

   0 หมายถึง  ไม่แนใ่จว่าข้อค าถามวัดได้ตรงจุดประสงค์ 

  -1 หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามวัดไม่ตรงจุดประสงค์ 

หลังจากนั้นจึงน าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ  ข้อที่มีค่า IOC มากกว่า 
0.5 คือตั้งแต่ 0.60-1.00  (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552) น าไปทดลองใช้กับกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือตรวจสอบความเข้าใจในภาษา และประเด็นการตอบข้อค าถามของแต่ละข้อใน
แบบสอบถาม  จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาความเที่ยง (Reliability) โดยใช้สูตร สัมประสิทธิ์
อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) แล้วจึงน าไปใช้เก็บข้อมูล  

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยขอหนังสือจากฝ่ายวิชาการ งานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล และจัดส่งแบบสอบถามให้แก่กลุ่ม
ตัวอย่างทางไปรษณีย์และบางส่วนน าไปยื่นด้วยตนเอง 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม  โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel 2010 ตอนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ร้อยละ ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียน(สภาพแวดล้อมภายใน)  และตอนที่ 3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของความ
ผูกพันครูและนักเรียนที่มีต่อโรงเรียน (สภาพแวดล้อมภายนอก)  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
(mean)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยวิเคราะห์แยกเป็นข้อมูลเกี่ยวกับความผูกพันของครู  
ข้อมูลเกี่ยวกับความผูกพันของนักเรียน  และภาพรวม (มาจากข้อมูลทั้ง 2 ชุดรวมกัน) มีเกณฑ์ในการ
แปลความหมายของค่าเฉลี่ยดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
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คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง สภาพการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง สภาพการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง สภาพการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง สภาพการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง สภาพการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  

 3.1 การประเมินและจัดล าดับความต้องการจ าเป็นจากข้อมูลตอนที่ 2-5 เพ่ือน าไป
วิเคราะห์หา SWOT ด้วยเทคนิค Modified Priority Needs Index (PNImoified) โดยใช้สูตรค านวณ
แบบปรับปรุงจากสูตรดั้งเดิมของ สุวิมล ว่องวาณิช (2558) ดังนี้ 

  PNImodified = (I-D)/D 
  PNImodified = ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง 
  D = สภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน  
           I = สภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนา 

3.2  การจัดกลุ่มความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน โดยการน าค่า PNImodified  สูงสุดลบด้วย PNImodified  ที่ต่ าที่สุด 
แล้วน ามาหาร 2 เพ่ือเป็นค่าระยะห่าง จากนั้นน าค่า PNImodified ที่ได้มาจัดเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มค่า 
PNImodified   สูง และกลุ่มค่า PNImodified  ต่ า  

3.3 วิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน โดยก าหนดให้กลุ่มค่า  PNImodified   สูงเป็น
จุดอ่อนของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในหรือเป็นภาวะคุกคามของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก   และก าหนดให้กลุ่มค่า PNImodified   ต่ า เป็นจุดแข็งของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
หรือเป็นโอกาสของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 

ขั้นตอนที่ 4  วิเคราะห์ SWOT  โดยการจัดท า TOWS Matrix ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ คือ จัดท า
ตาราง TOWS Matrix แล้วน าข้อที่เป็นจุดแข็ง (S)  จุดอ่อน (W)  โอกาส (O) และภาวะคุกคาม (T) 
มาใส่ในตาราง แล้วจึงท าการจับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ดังนี้    

(1) SO (จุดแข็ง - โอกาส)  น าไปก าหนดกลยุทธ์เชิงรุก (Aggressive strategy) เพ่ือน าจุด
แข็งภายในมาเสริมสร้างและน าโอกาสภายนอกมาใช้ประโยชน์อย่างเต็มที ่
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(2) ST (จุดแข็ง – ภาวะคุกคาม)  น าไปก าหนดกลยุทธ์แบบแตกตัว (Diversification 
strategy) โดยการแก้ไขหรือลดอุปสรรคภายนอกแล้วน าจุดแข็งภายในมาใช้ประโยชน์ระยะยาว 

(3) WO (จุดอ่อน – โอกาส) น าไปก าหนดกลยุทธ์แบบพลิกตัว (Turnaround - oriented 
strategy) เพ่ือขจัดจุดอ่อนภายใน โดยพิจารณาน าโอกาสจากภายนอกที่เป็นผลดีต่อการบริหารมาใช้
ประโยชน์อย่างเต็มที่ 

(4) WT (จุดอ่อน – ภาวะคุกคาม) น าไปก าหนดกลยุทธ์แบบป้องกัน(Defensive strategy) 
ในการลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยงภาวะคุกคาม และหาแนวทางท่ีจะท าให้เกิดความสูญเสียน้อยที่สุด  

แล้วท าการร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดการองค์การที่สร้างความผูกพัน
ของครูและนักเรียน ฉบับที่ 1 (ร่าง) จากการท า TOWS Matrix บวกกับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
พูดคุยด้วยค าถามปลายเปิด ซึ่งประกอบไปด้วย กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รองและวิธีด าเนินการ 

ขั้นตอนที่ 5  ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดการองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 1 โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นรายบุคคล 

5.1 ผู้ให้ข้อมูล 

ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยขั้นตอนนี้ คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
จ านวน 15 ท่าน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

5.2 เครื่องมือที่ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ 
โดยแบ่งเป็น 2 ตอนดังนี้  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์
การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดการองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 5 ช่อง ได้แก่ มาก  ค่อนข้างมาก ปานกลาง ค่อนข้างน้อย น้อย  

5.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยของหนังสือจากฝ่ายวิชาการ งานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือขอความร่วมมือในการพิจารณาประเมินและให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม โดยด าเนินการส่งทางไปรษณีย์และการเข้าน าเข้าไปให้ด้วยตนเอง 
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5.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดการองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน โดยการหา
ค่าเฉลี่ย และ S.D. แล้วน าข้อเสนอแนะที่ได้ไปปรับปรุงเพื่อท าร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 2 

ขั้นตอนที่ 6  ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดการองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 2 โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นรายกลุ่ม   โดยการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 10 ท่าน เพ่ือเข้าร่วมสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ฉบับร่างที่ 2  ณ สาขาวิชา
บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย แล้วน าข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ มาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง  จากนั้นน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจความ
ถูกต้อง ความสมบูรณ์ของร่างกลยุทธ์ ฉบับที่ 2 แล้วพัฒนาเป็นกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดการองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียนฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าเสนอและเผยแพร่
ต่อไป ดังแสดงในแผนภาพที่ 9 
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     ขั้นตอนการวิจัย   การด าเนินการ                     ผลที่ได้รับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท ี9 สรุปกระบวนการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน 

 

ขั้นตอนที่ 1 
ศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิด
องค์การท่ีสร้างความผูกพัน  กรอบแนวคิดความ
ผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพันของ
นักเรียน 

 

1. วิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง แนวคิด 
ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความ
ผูกพัน 
2. ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินกรอบแนวคิด 
 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 
กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิด
องค์การท่ีสร้างความผูกพัน  กรอบแนวคิดความ
ผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพันของ
นักเรียน 

 

ขั้นตอนที่ 6 
ตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ
ร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การท่ีสร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 
(ฉบับท่ี 2) 

 

1. จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group)  
2. ตรวจสอบความเหมาะสม และความ
เป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฯ แล้วปรับปรุงกล
ยุทธ์ตามข้อเสนอแนะเป็นฉบับสมบูรณ์ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 4 
กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน
ฉบับสมบูรณ์ 

ข้ันตอนท่ี 2 
ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน 

 

1. สร้างแบบสอบถาม ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ 
2. สอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึง
ประสงค์จากผู้บริหารโรงเรียน 330 ท่าน        
คร ู330 ท่าน และนักเรียน 660 คน 
 3. วิเคราะห์ข้อมูลด้วย MS Excel 2010  

 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 
 
 

ข้ันตอนท่ี 3 
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะ
คุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน 

1. ประเมินและจัดล าดับความต้องการจ าเป็น
ด้วยการหาค่า PINmodified  
2. จัดกลุ่มค่าความต้องการจ าเป็นเพื่อ
ก าหนดจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะ
คุกคาม 

 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 3 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของ
การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การ
ที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 
 

ข้ันตอนท่ี 4 
วิเคราะห์ SWOT  

 

1.น า จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะ
คุกคาม มาจับคู่กลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix 
2. ยกร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชน
ตามแนวคิดองค์การท่ีสร้างความผูกพันของ
ครูและนักเรียน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 4 
(ร่าง)กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน (ฉบับที่ 1) 
 
 

ขั้นตอนที่ 5 
ตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ
ร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การท่ีสร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 
(ฉบับท่ี 1) 
 

1. ก าหนดผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อ ตรวจสอบความ
เหมาะสม และความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ 
2. ส่งแบบประเมินร่างกลยุทธ์ฯ ให้ผู้ทรงคุณ 
วุฒิเป็นรายบุคคล 

 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 4 
(ร่าง)กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน (ฉบับที่ 2) 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่

สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน มีวัตถุประสงค์การวิจัย คือ  

1. เพื่อศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน กรอบ
แนวคิดความผูกพันของคร ูและกรอบแนวคดิความผูกพันของนักเรียน 

2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครแูละนักเรียน 

3. เพื่อวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

4. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของ
ครแูละนักเรียน   

โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรม
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ที่จัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2558 
ท าการศึกษาวิจัยด้วยระเบียบวิธีแบบผสมผสาน (Mixed methods research)  ผู้ให้ข้อมูลคือ
ผู้บริหาร ครู และนักเรียน จากโรงเรียนเอกชนทั่วประเทศจ านวน 330 แห่ง  วิเคราะห์ผลที่ได้จากการ
วิจัยเชิงปริมาณด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า
ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index แบบปรับปรุง, PNImodified)  
ผลที่ได้จากการวิเคราะห์ทางสถิติ และจากการพูดคุยด้วยการใช้ค าถามปลายเปิด น ามาพัฒนาเป็นร่าง
กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 
หลังจากนั้น ใช้การยกร่างกลยุทธ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ เพ่ือ
ปรับปรุงเป็นกลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์  

ซ่ึงผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะน าเสนอตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยดังต่อไปนี้  

4.1 ผลการประเมินกรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน 
กรอบแนวคิดความผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน 

4.2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 
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4.3 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

4.4 ผลการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน
ของครูและนักเรียน 

4.1. ผลการประเมินกรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน 
กรอบแนวคิดความผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน 

จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสังเคราะห์กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร
โรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน  ความผูกพันของครู และความผูกพันของนักเรียน  
โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารโรงเรียน 
นักวิชาการด้านจิตวิทยาการศึกษา และผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาบุคลากรครู  ให้ความเห็นดังต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การ 
ที่สร้างความผูกพัน 

ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 
เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่แน่ใจ ค่าเฉลี่ย 

1. การท างานท่ีมีความหมาย (Meaningful Work) 4 - 1 0.8 

2. การท างานอย่างใกล้ชิด (Hands-on Management) 3 - 2 0.6 
3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (Positive Work Environment) 5 - - 1 
4. การให้โอกาสก้าวหน้า (Groeth Opportunity) 5 - - 1 
5. การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) 5 - - 1 
6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Equity) 5 - - 1 

แนวคิดความผูกพันของครู     
1. พูดถึงโรงเรียนในทางบวก (Say) 5 - - 1 

2. ต้องการท างานกับโรงเรียนในระยะยาว มีส่วนร่วมและรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึงของโรงเรียน (Stay) 

5 - - 1 

3. ทุ่มเทและอุทิศตน ท างานเกินกว่าหน้าท่ีด้วยความเต็มใจเพื่องาน
และเป้าหมายโรงเรียน (Strive) 

5 - - 1 

แนวคิดความผูกพันของนกัเรียน     

1.ความผูกพันทางพฤติกรรม (Behavioral Engagement) 3 - 2 0.6 
2.ความผูกพันทางอารมณ์ (Emotional Emgagement) 3 - 2 0.6 
3.ความผูกพันทางปัญญา (Cognitive Engagement) 5 - 1 0.8 
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จากตารางที่  2 พบว่า กรอบแนวคิดด้านการบริหารโรงเรียนที่สร้างความผูกพัน มี
ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยทั้งหมดจ านวน 4 ด้าน แต่มี 2 ด้าน คือการท างานที่มีความหมาย และ การ
ท างานอย่างใกล้ชิด ที่ระบุว่าไม่แน่ใจ เนื่องจากการแปลค าศัพท์จากภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยยังไม่
ชัดเจนรวมถึงการให้นิยามศัพท์ที่ยังคลุมเครือ จึงมีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงการใช้ค าภาษาไทยอีกครั้ง
โดยเฉพาะค าว่า “Hands-on Management”  ควรใช้ค าที่สามารถสื่อไปถึงผู้บริหารต่อครู  และครู
ต่อนักเรียนให้ชัดเจนมากกว่านี้  ส าหรับกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของครู ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 
ท่านมีความเห็นว่าเหมาะสมทุกรายด้าน  และในกรอบแนวคิดด้านความผูกพันของนักเรียน  
ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ความเห็นที่คล้ายคลึงกันในเรื่องความไม่ชัดเจนของค าที่ใช้  จึงเสนอแนะให้ทบทวน
เรื่องการให้นิยามศัพท์ที่ชัดเจน เพ่ือน าไปสู่การสร้างข้อค าถามที่ชัดเจนที่ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถ
เข้าใจ ซึ่งได้น าข้อเสนอทั้งหมดปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วจึงปรับปรุงแก้ไขดังแสดงรายละเอียด
ในแผนภาพที่ 1  

 
4.2. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง

ความผูกพนัของครูและนักเรียน 

จากการส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนเอกชนจ านวน 330 แห่ง ได้รับการตอบกลับมาจ านวน 
273 โรงเรียน คิดเป็น ร้อยละ 82.73  ผู้ให้ข้อมูลจากแต่ละโรงเรียน คือ ผู้บริหาร 1 ท่าน ครู 1 ท่าน 
และนักเรียน 2 คนที่มาจากระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 หรือ 6 จ านวน 1 คน และระดับชั้น
มัธยมศึกษา 1 คน (หากเป็นโรงเรียนที่เปิดสอนทั้ง 2 ระดับ) โดยผู้บริหาร ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน 
หรือ รองผู้อ านวยการ หรือผู้ช่วยผู้อ านวยการ จ านวน 330 คน ตอบกลับมาจ านวน 171 คน คิดเป็น
ร้อยละ 51.82  ครูผู้สอนจ านวน 330 คน ตอบกลับมาจ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ76.36  และ
นักเรียนจ านวน 660 คน ตอบกลับมา 450 คน คิดเป็นร้อยละ 68.18  ดังแสดงสถานภาพของผู้ให้
ข้อมูลดังนี้ 
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4.2.1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่ 3 สถานภาพของผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มผู้บริหารและครู (n=423) 
ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ  
 

ชาย 
หญิง 
ไม่ระบุ 

99 
323 
1 

23.40 
76.36 
0.27 

อายุ  
 

น้อยกว่า 25 ป ี
25-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 
ไม่ระบุ 

15 
98 
113 
83 
105 
9 

3.55 
23.16 
26.71 
19.62 
24.82 
2.14 

ต าแหน่ง   
 

ผู้อ านวยการ 
รอง/ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
หัวหน้าระดับ 
หัวหน้ากลุ่มสาระ 
ครูผู้สอน 
ไม่ระบุ 

84 
81 
28 
25 
199 
6 

19.86 
19.15 
6.62 
5.91 
47.04 
1.42 

ระดับการศึกษา 
              
 

ต่ ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 
ไม่ระบุ 

1 
275 
127 
17 
3 

0.24 
65.01 
30.02 
4.02 
0.71 

ประสบการณ์การท างาน 
ในโรงเรียนเอกชน 
              
 

น้อยกว่า 5 ปี 
5-10 ป ี
11-15 ปี 
16-20 ปี 
มากกว่า 20 ปีขึ้นไป 
ไม่ระบุ 

94 
100 
70 
54 
101 
4 

22.22 
23.64 
16.54 
12.77 
23.88 
0.95 

รายไดต้่อเดือน  
(รวมจากทุกทาง) 
 
 
 
 
 

น้อยกว่า 10,000 บาท 
10,000-15,000 บาท 
15,001-20,000 บาท 
20,001-25,000 บาท 
25,001-30,000 บาท 
30,001-40,000 บาท 
40,001-50,000 บาท 
มากกว่า 50,000 บาท 
ไม่ระบุ 

30 
66 
137 
56 
52 
32 
18 
27 
4 

7.09 
15.60 
32.39 
13.23 
12.29 
7.56 
4.26 
6.38 
0.95 
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จากตารางที่ 3 พบว่าจากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 423 คน ส่วนมากเป็นเพศหญิงมี
จ านวน 323 คน คิดเป็นร้อยละ 76.36  และมีอายุส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 31-40 ปี จ านวน 113 คน คิด
เป็นร้อยละ 26.71 รองลงมาคือกลุ่มท่ีอายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไปจ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 24.82 
อายุ 25-30 ปีจ านวน 98 คนคิดเป็นร้อยละ 23.16   อายุ 41-50  ปี จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.62 และน้อยกว่า 25 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.55 ตามล าดับ  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอน จ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 47.74  รองลงมา 
คือ ผู้อ านวยการ จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 19.86 ผู้ช่วยหรือรองผู้อ านวยการ จ านวน 81 คน 
คิดเป็นร้อยละ 19.15  หัวหน้าระดับจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 6.62 หัวหน้ากลุ่มสาระจ านวน 
25 คน คิดเป็นร้อยละ 5.91 ตามล าดับและเมื่อจ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่มีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 65.01 ระดับปริญญาโท จ านวน 127 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30.02 ระดับปริญญาเอก จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.02 และต่ ากว่าปริญญาตรี 
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.24  

ด้านประสบการณ์การท างานหรือสอนในโรงเรียนเอกชนพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก
ท างานมามากกว่า 20 ปี มีจ านวน 101 คนคิดเป็นร้อยละ 23.88 ซึ่งมีจ านวนใกล้เคียงกับ ผู้ที่ม างาน
ระยะเวลาท างาน 5-10 ปี มีจ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 23.64 รองลงมา คือ ผู้ที่มีประสบการณ์
การท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 22.22   ผู้ที่ท างานระยะเวลา 11-15 ปี 
จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 16.54  และผู้ที่ท างานระยะวลา 16-20 ปี จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อย
ละ 12.77 เมื่อจ าแนกตามช่วงของเงินเดือนที่ได้รับพบว่า ส่วนใหญ่ได้รับเงินเดือนอยู่ที่ 15,001-
20,000 บาท จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 32.39 ล าดับถัดมา คือ ช่วงเงินเดือน 10,000-15,000 
บาท จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 15.60 เงินเดือน 20,001-25,000 บาท จ านวน 56 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.23  เงินเดือน 20,001-25,000 บาท จ าวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 12.29   เงินเดือน 
30,001-40,000 บาท จ าวน 32คน คิดเป็นร้อยละ 7.56  เงินเดือน น้อยกว่า 10,000 บาท จ าวน 30 
คน คิดเป็นร้อยละ 7.09  เงินเดือนมากกว่า 50,000 บาท จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.38 
เงินเดือน 40,001-50,000 บาท จ าวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.26 ตามล าดับ    
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ตารางที่ 4 สถานภาพของผู้ให้ข้อมูลกลุ่มนักเรียน (n=450) 
ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ  
 

ชาย 
หญิง 

129 
321 

42.67 
57.33 

อายุ  
 

10-12 ปี 
13-15 ปี 
มากกว่า 15 ปี 
ไม่ระบ ุ

181 
170 
93 
6 

40.22 
37.78 
20.67 
1.33 

ระดับชั้น 
 

ประถมปลาย 
มัธยมต้น 
มัธยมปลาย 
ไม่ระบ ุ

191 
164 
92 
3 

42.44 
36.44 
20.44 
0.68 

ผลการเรียน 
(เกรดเฉลี่ย) 
              
 

1.00-1.50 
1.51-2.00 
2.01-2.50 
2.51-3.00 
3.01-3.50 
3.51-4.00 
ไม่ระบ ุ

2 
10 
26 
45 
101 
252 
14 

0.44 
2.22 
5.78 
10.00 
22.44 
56.00 
3.12 

รายวิชาท่ีชื่นชอบ  
(3 ล าดบัแรก)             
 

ภาษาต่างประเทศ 
คณิตศาสตร ์
ศิลปะ  ดนตร ี

103 
89 
48 

22.89 
19.78 
10.67 

เหตุผลที่ 
ชื่นชอบการเรียน 
(3 ล าดบัแรก)            

ตรงกับความชอบ 
ได้ปฏิบตัิ และสามารถน าไปใช้ไดจ้ริง 
สนุกสนาน ไม่เครียด ท้าทาย 

116 
114 
80 

36.44 
25.33 
17.78 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนที่ตอบแบบสอบถามส่วนเป็นเพศหญิง จ านวน 321 คน คิด

เป็นร้อยละ 57.33 ที่เหลือเป็นเพศชาย จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 42.67 เมื่อจ าแนกตามอายุ
พบว่า ช่วงอายุที่ตอบมากที่สุด คือ 10-12 ปี จ านวน 181 คนคิดเป็นร้อยละ 40.22 รองลงมา คือช่วง
อายุ 13-15 ปี จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 37.78 ช่วงอายุที่มากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 93 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.67 ระดับชั้นที่ตอบมากที่สุด เรียงจากมากไปน้อย คือ ชั้นประถมปลาย จ านวน 
191 คน คิดป็นร้อยละ 42.22 ชั้นมัธยมต้น จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 36.44 และ ชั้นมัธยม
ปลาย จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 20.44 ตามล าดับ โดยนักเรียนที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากมี
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ผลการเรียนอยู่ระหว่าง 3.51-4.00 จ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 56.00 รองลงมาคือ ช่วง 3.01-
3.50 จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 22.44 ช่วง 2.51-3.00  จ านวน 45 คน คิดเป็น ร้อยละ 10.00 
ช่วง 2.01-2.50 จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 5.78 ช่วง 1.51-2.00 จ านวน 10 คนคิดเป็นร้อยละ 
2.22 และผลการเรียนช่วง 1.00-1.51 จ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 0.44 และจากการสอบถามวิชาที่
นักเรียนชื่นชอบมากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ ภาษาต่างประเทศ จ านวน 103 คนคิดเป็นร้อยละ 22.89  
คณิตศาสตร์จ านวน 89 คนคิดเป็นร้อยละ 19.78 และศิลปะดนตรีจ านวน 48 คนคิดเป็นร้อยละ 
10.67 และเหตุผลที่ท าให้ชอบการเรียนเนื่องจาก ตรงกับความชอบจ านวน 116 คนคิดเป็นร้อยละ 
36.44  ได้ปฏิบัติและน าไปใช้จริงจ านวน 114 คนคิดเป็นร้อยละ 25.33  และสนุกสนาน ท้าทาย 
เรียนแล้วไม่เครียดจ านวน 80 คนคิดเป็นร้อยละ 17.78 ตามล าดับ 

 

4.2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 

น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง โดยการน าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูล
เรียงล าดับดังต่อไปนี้  

4.2.2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครู จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (ฉบับครู)  

4.2.2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (ฉบับนักเรียน)  

4.2.2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ในภาพรวม  

  

 ในการตอบแบบสอบถามของฉบับครู  ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้บริหาร จ านวน 171 คน และ ครู 

จ านวน 252 คน ดังนั้น จ านวนกลุ่มตัวอย่างของผู้ที่ให้ข้อมูลฉบับครู คือ  423 คน (n=423) ส าหรับ

แบบสอบถามฉบับนักเรียน ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหาร 171 คน  ครู 252 คน และนักเรียน 450 คน 

ดังนั้น จ านวนกลุ่มตัวอย่างของผู้ที่ให้ข้อมูลฉบับนักเรียน คือ 873 คน (n=873)  และเมื่อแสดงใน

ภาพรวม ซึ่งเป็นข้อมูลจากฉบับครูและนักเรียนรวมกัน จ านวนผู้ให้ข้อมูลจึงเป็น 1,296 คน 

(n=1,296)  
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4.2.2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครู จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (ฉบับครู)  
ตารางที่ 5 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิดองค์การที่

สร้างความผูกพันของครู จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ฉบับครู (n=423)  

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
แปล
ผล 

ล าดับ  ̅ S.D. 
แปล
ผล 

ล าดับ 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.9800 0.7720 มาก 2 4.6184 0.5625 มากท่ีสุด 5 

1.1 มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ 
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  

4.0187 0.7815 มาก 1 4.6509 0.5448 มากที่สุด 1 

1.2  ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม  3.9504 0.7822 มาก 3 4.6084 0.5661 มากที่สุด 3 

1.3  ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง  3.9701 0.7508 มาก 2 4.6233 0.5588 มากที่สุด 2 

1.4  มีเวลาในการพักเพื่อฟื้นพลังการท างาน  3.8361 0.8368 มาก 4 4.5910 0.5788 มากที่สุด 4 

2.ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  3.9601 0.7675 มาก 3 4.6275 0.5609 มากท่ีสุด 4 

2.1  มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 3.9574 0.7730 มาก 2 4.6675 0.5370 มากที่สุด 1 

2.2  มีการชี้แนะ   3.9842 0.7492 มาก 1 4.6336 0.5464 มากที่สุด 2 

2.3  การพัฒนาด้านการจัดการ 3.9385 0.7799 มาก 3 4.6217 0.5634 มากที่สุด 3 

2.4  มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 3.8440 0.8477 มาก 4 4.5871 0.5928 มากที่สุด 4 

3.สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9393 0.7972 มาก 4 4.6515 0.5320 มากท่ีสุด 2 

3.1  บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด  3.8645 0.8181 มาก 3 4.6312 0.5441 มากที่สุด 3 

3.2  มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน   3.9764 0.7829 มาก 2 4.6714 0.5269 มากที่สุด 2 

3.3  วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและกัน   3.9771 0.7855 มาก 1 4.6753 0.5180 มากที่สุด 1 

3.4  ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟัง 
      ความคิดเห็นที่หลากหลาย 

3.8377 0.8267 มาก 4 4.6281 0.5376 มากที่สุด 4 

4.การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8923 0.5642 มาก 6 4.5835 0.5642 มากท่ีสุด 6 

4.1 การฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน 4.0686 0.8105 มาก 1 4.6273 0.5522 มากที่สุด 1 

4.2 เอื้อให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ   
      เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด  

3.8227 0.8298 มาก 2 4.5682 0.5737 มากที่สุด 3 

4.3 การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้ 
     แบบพลวัต  

3.7872 0.7896 มาก 4 4.5666 0.5711 มากที่สุด 4 

4.4 วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ     
     เปลี่ยนแปลง 

3.8172 0.7740 มาก 3 4.5721 0.5579 มากที่สุด 2 

5.การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า  3.9895 0.8359 มาก 1 4.6468 0.5389 มากท่ีสุด 3 

5.1 มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย 4.0000 0.8100 มาก 2 4.6407 0.5446 มากที่สุด 3 

5.2 ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  3.8763 0.8442 มาก 4 4.5894 0.5735 มากที่สุด 4 

5.3 มีความโปร่งใส และความซื่อสัตย์  4.0922 0.8398 มาก 1 4.6911 0.5139 มากที่สุด 1 

5.4 การสร้างแรงบันดาลใจ  3.9125 0.8505 มาก 3 4.6659 0.5165 มากที่สุด 2 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 3.9393 0.8477 มาก 4 4.6714 0.5366 มากที่สุด 1 

6.1 ความม่ันคง ปลอดภัยในงาน 3.9125 0.8077 มาก 2 4.6548 0.2590 มากที่สุด 3 

6.2 ค่าตอบแทนที่เหมาะสม  3.8849 0.8841 มาก 3 4.6824 0.5496 มากที่สุด 1 

6.3 ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดู
หมิ่น มีความเสมอภาค  

4.0205 0.8441 มาก 1 4.6769 0.5310 มากที่สุด 2 

เฉลี่ยรวม 3.9503 0.8078   4.6315 0.5505   
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จากตารางที่ 5 สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครู  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ

มาก ( ̅ = 3.9502, S.D. = 0.8078) เมื่อพิจารณารายด้านและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย พบว่าด้านการ

มีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด (  ̅ =3.9895, S.D. =0.8359) รองลงมา 

คือ ด้านการท างานที่มีความหมาย ( ̅ =3.9800, S.D.=0.7720) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ

ตัดสินใจอย่างเหมาะสม (  ̅ =3.9601, S.D.=0.7675) ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก 

( ̅ =3.9393, S.D.=0.7972) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ = 3.9393, 

S.D.=0.8477) และด้านการให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.8923, S.D.=0.5642) ตามล าดับ เมื่อพิจารณา
องค์ประกอบย่อยของแต่ละด้าน พบว่า 

ด้านที่ 1 การท างานที่มีความหมาย อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.9800, S.D.=0.7720) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้
ดังนี้  1) มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความ

รับผิดชอบ ( ̅ =4.0187, S.D.=0.7815)   2) ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กท่ีได้รับการเสริมพลัง ( ̅ =3.9701, 

S.D.=0.7508)  3) ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม ( ̅ =3.9504, S.D.=0.7822)  และ 4)  มี

เวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน ( ̅ =3.8361, S.D.=0.8368) ตามล าดับ 

ด้านที่ 2 ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมาก 

( ̅ =3.9601, S.D.=0.7675) มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ 1) มีการชี้แนะ ( ̅ =3.9842 S.D.=0.7492)  2) มีการให้

เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส (  ̅ =3.9574, S.D.=0.7730)  3) การพัฒนาด้านการจัดการ 

( ̅ =3.9385, S.D.=0.7799)  4) การบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย ( ̅ =3.8440, S.D.=0.8477) 
ตามล าดับ 

ด้านที่ 3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.9393 ,S.D.=0.7972) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้ 1) วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน ( ̅ =3.9771,S.D.=0.7855) 2) มีความสัมพันธ์

อันดีต่อกัน ( ̅ =3.9764 , S.D.=0.7829)  3) บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด ( ̅ =3.8645, 
S.D.=0.8181)  และ 4)  ยอมให้ เสนอความเห็นและยอมรับฟังความคิด เห็นที่หลากหลาย 

( ̅ =3.8377,S.D.=0.8267) ตามล าดับ 

ด้านที่ 4 การให้โอกาสก้าวหน้า อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8923, S.D.=0.5642) มีองค์ประกอบ
ย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การ
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ฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน (  ̅ =4.0686, S.D.=0.8105) 2) เอ้ือให้คนที่มี
ความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด ( ̅ =3.8227, S.D.=0.8298) 3)วัฒนธรรมการ
เรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง ( ̅ =3.8127, S.D.=0.7740)  และ 4) การเรียนรู้ด้วย
การน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต ( ̅ =3.7872 S.D.=0.7896) ตามล าดับ 

ด้านที่ 5 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.9895, S.D. =0.8359) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้  1) มีความโปร่งใสและความ ซื่อสัตย์ ( ̅ = 4.0922, S.D.=0.8398)  2) มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย 

( ̅ = 4.0000, S.D.=0.8100)  3) การสร้างแรงบันดาลใจ ( ̅ = 3.9125, S.D.=0.8505) และ 4) ลงทุน

ในทรัพยากรมนุษย์ ( ̅ =3.8763, S.D.=0.8442)  ตามล าดับ 

ด้านที่ 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม อยู่ในระดับมาก (  ̅ = 3.9393, S.D. =0.8477) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้ 1) ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค ( ̅ = 4.0205, S.D. 

=0.8441) 2) ความมั่นคงปลอดภัยในงาน ( ̅ = 3.9125, S.D. =0.8077)  และ 3) ค่าตอบแทนที่

เหมาะสม ( ̅ = 3.8849, S.D. =0.8841) ตามล าดับ 

จากตารางที่ 5 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครู  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม สภาพที่พึงประสงค์อยู่

ในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.6315 S.D. = 0.5505) เมื่อพิจารณารายด้านและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย  

พบว่าด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ = 4.6714, S.D.=0.5366) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูง

ที่สุด รองลงมา คือ ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (  ̅ =4.6515, S.D.=0.5320) ด้านการมี

ความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.6468, S.D. =0.5389) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจ

อย่าง เหมาะสม (  ̅ =4.6275, S.D.=0.5609)  ด้านการท างานที่มีความหมาย (  ̅ =4.6184, 

S.D.=0.5625)  และด้านการให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.5835, S.D.=0.5642) ตามล าดับ เมื่อพิจารณา
องค์ประกอบย่อยของแต่ละด้าน พบว่า 

ด้านที่ 1 การท างานที่มีความหมายอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.6184, S.D.=0.5625)  มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้  1) มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความ

รับผิดชอบ ( ̅ =4.6509, S.D.=0.5448)   2) ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กท่ีได้รับการเสริมพลัง ( ̅ =4.6233, 
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S.D.=0.5588)  3) ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม ( ̅ =4.6084, S.D.=0.5661)  และ 4) มีเวลา

พักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน ( ̅ =4.5910, S.D.=0.5788) ตามล าดับ 

ด้านที่ 2 ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.6275, S.D.=0.5609) มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้  1) มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 

( ̅ =4.6675, S.D.=0.5370)  2) มีการชี้แนะ ( ̅ =4.6336, S.D.=0.5464)  3) การพัฒนาด้านการ

จัดการ (  ̅ =4.6217, S.D.=0.5634)  4) การบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย ( ̅ =4.5871, 
S.D.=0.5928) ตามล าดับ 

ด้านที ่3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.6515 ,S.D.=0.5320) 
มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อยได้ดังนี้  1) วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน ( ̅ =4.6753,S.D.=0.5180) 2) มี

ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน( ̅ =4.6714 ,S.D.=0.5269)  3) บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด 

( ̅ =4.6312, S.D.=0.5441) และ 4) ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย 

( ̅ =4.6281,S.D.=0.5376) ตามล าดับ 

ด้านที่ 4 การให้โอกาสก้าวหน้า อยู่ในระดับมากที่สุด  ( ̅ =4.5835, S.D.=0.5642) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้ 1) การฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน (  ̅ =4.6273, S.D.=0.5522)      
2) วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง ( ̅ =4.5721, S.D.=0.5579) 3) เอ้ือ
ให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด (  ̅ =4.5682, S.D.=0.5737)             
และ 4) การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต(  ̅ =4.5666 S.D.=0.5711) 
ตามล าดับ 

ด้านที่ 5 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.6468, S.D. =0.5389) 
มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อยได้ดังนี้  1) มีความโปร่งใสและความ ซื่อสัตย์ ( ̅ = 4.6911, S.D.=0.5139)  2) การสร้างแรง

บันดาลใจ ( ̅ =4.6659, S.D.=0.5165) 3)มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย ( ̅ = 4.6407, S.D.=0.5446)  และ 4) 

ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ ( ̅ =4.5894, S.D.=0.5735)  ตามล าดับ 

ด้านที่ 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.6714, S.D. =0.5366) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
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น้อยได้ดังนี้ 1) ค่าตอบแทนที่เหมาะสม ( ̅ = 4.6824, S.D. =0.5496) 2) ได้รับการปฏิบัติด้วยความ

เคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค ( ̅ = 4.6769, S.D. =0.5310) และ 3) ความมั่นคง

ปลอดภัยในงาน ( ̅ = 4.6548, S.D. =0.2590) ตามล าดับ 

4.2.2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิด 

ที่สร้างความผูกพันของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (ฉบับนักเรียน)  
 

ตารางที่ 6 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ฉบับนักเรียน 
(n=873) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. แปลผล ล าดับ  ̅ S.D. แปลผล ล าดับ 

1.การท างานที่มีความหมาย  3.8490 0.8155 มาก 5 4.6517 0.5784 มากท่ีสุด 5 

1.1มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ 
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  

3.8559 0.7775 มาก 2 4.6686 0.5646 มากที่สุด 1 

1.2  ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม  3.8740 0.8288 มาก 1 4.6667 0.5666 มากที่สุด 2 

1.3  ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง  3.8536 0.8029 มาก 3 4.6493 0.5687 มากที่สุด 3 

1.4  มีเวลาในการพักเพื่อฟื้นพลังการท างาน  3.8127 0.8502 มาก 4 4.6224 0.6115 มากที่สุด 4 

2.ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  3.8993 0.8125 มาก 4 4.6729 0.5719 มากท่ีสุด 4 

2.1  มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 3.9183 0.7890 มาก 2 4.6794 0.5530 มากที่สุด 2 

2.2  มีการชี้แนะ   3.9453 0.8148 มาก 1 4.6936 0.5558 มากที่สุด 1 

2.3  การพัฒนาด้านการจัดการ 3.8894 0.7935 มาก 3 4.6486 0.6005 มากที่สุด 4 

2.4  มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 3.8443 0.8484 มาก 4 4.6701 0.5763 มากที่สุด 3 

3.สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9313 0.8340 มาก 3 4.6789 0.5687 มากท่ีสุด 3 

3.1  บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด  3.9048 0.8245 มาก 3 4.6821 0.5611 มากที่สุด 1 

3.2  มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน   3.9861 0.8278 มาก 1 4.6771 0.5688 มากที่สุด 3 

3.3  วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและกัน   3.9561 0.8239 มาก 2 4.6813 0.5836 มากที่สุด 2 

3.4  ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟัง 
      ความคิดเห็นที่หลากหลาย 

3.8782 0.8557 มาก 4 4.6751 0.5613 มากที่สุด 4 

4.การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8250 0.8796 มาก 6 4.6469 0.5910 มากท่ีสุด 6 

4.1 การฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน 3.8640 0.8392 มาก 2 4.6331 0.6105 มากที่สุด 3 

4.2 เอื้อให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ   
      เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด  

3.8085 0.9338 มาก 3 4.6520 0.6168 มากที่สุด 2 

4.3 การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้ 
     แบบพลวัต  

3.7541 0.8957 มาก 4 4.6289 0.5883 มากที่สุด 4 

4.4 วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ     
     เปลี่ยนแปลง 

3.8732 0.8416 มาก 1 4.6736 0.5450 มากที่สุด 1 
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การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. แปลผล ล าดับ  ̅ S.D. แปลผล ล าดับ 

5.การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า  3.9714 0.8169 มาก 2 4.6900 0.5556 มากท่ีสุด 2 

5.1 มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย 3.9611 0.7807 มาก 3 4.6697 0.5751 มากที่สุด 3 

5.2 ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  3.9622 0.8335 มาก 2 4.7106 0.5318 มากที่สุด 1 

5.3 มีความโปร่งใส และความซื่อสัตย์  4.0243 0.8161 มาก 1 4.6694 0.5812 มากที่สุด 4 

5.4 การสร้างแรงบันดาลใจ  3.9380 0.8342 มาก 4 4.7102 0.5312 มากที่สุด 2 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 4.0254 0.7967 มาก 1 4.7260 0.5218 มากที่สุด 1 

6.1 ครูปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม 4.0254 0.7967 มาก 1 4.7260 0.5218 มากที่สุด 1 

เฉลี่ยรวม 3.9014 0.8325   4.6709 0.5712   

 

จากตารางที่ 6 สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของนักเรียน  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ใน

ระดับมาก ( ̅ = 3.9014, S.D. = 0.8325) เมื่อพิจารณารายด้านและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย พบว่า 

ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ = 4.0254, S.D.=0.7967) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

รองลงมา คือ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =3.9714, S.D. =0.8169) ด้านสภาพแวดล้อม

การท างานเชิงบวก ( ̅ =3.9313, S.D.=0.8340) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง

เหมาะสม ( ̅ =3.8993, S.D.=0.8125) ด้านการท างานที่มีความหมาย ( ̅ =3.8490, S.D.=0.8155) 

และด้านการให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.8250, S.D.=0.8796) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาองค์ประกอบ
ย่อยของแต่ละด้าน พบว่า 

ด้านที่ 1 การท างานที่มีความหมาย อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8490, S.D.=0.8155) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้ 1) ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม ( ̅ =3.8740, S.D.=0.8288) 2) มีสิทธิหรือความอิสระ

ในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ (  ̅ =3.8559, 

S.D.=0.7775) 3) ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง ( ̅ =3.8536, S.D.=0.8029)  และ 4)  

มีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน ( ̅ =3.8127, S.D.=0.8502) ตามล าดับ 

ด้านที่ 2 ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมาก 

( ̅ =3.8993, S.D.=0.8125) มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ 1) มีการชี้แนะ ( ̅ =3.9453 S.D.=0.8148)  2) มีการให้

เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส (  ̅ =3.9183, S.D.=0.7890)  3) การพัฒนาด้านการจัดการ 

( ̅ =3.8894, S.D.=0.7935)  4) การบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย ( ̅ =3.8443, S.D.=0.8484) 
ตามล าดับ 
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ด้านที่ 3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.9313 ,S.D.=0.8340) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้ 1) มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ( ̅ =3.9861 , S.D.=0.8278)  2) วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็น

คุณค่าของกัน ( ̅ =3.9561,S.D.=0.8239) 3) บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด ( ̅ =3.9048, 
S.D.=0.8245)  และ 4)  ยอมให้ เสนอความเห็นและยอมรับฟังความคิด เห็นที่หลากหลาย 

( ̅ =3.8782,S.D.=0.8557) ตามล าดับ 

ด้านที่ 4 การให้โอกาสก้าวหน้า อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8250, S.D.=0.8796) มีองค์ประกอบ
ย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1)
วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง (  ̅ =3.8732, S.D.=0.8416)  2) การ
ฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน (  ̅ =3.8640, S.D.=0.8392) 3) เอ้ือให้คนที่มี
ความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด (  ̅ =3.8085, S.D.=0.9338) และ 4) การ
เรียนรู้ด้วยการน าตนเองท่ีเป็นการเรียนรู้แบบพลวัต( ̅ =3.7541 S.D.=0.8957) ตามล าดับ 

ด้านที่ 5 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.9714, S.D. =0.8169) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้  1) มีความโปร่งใสและความซื่อสัตย์ ( ̅ = 4.0243, S.D.=0.8161)  2) ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ 

( ̅ =3.9622, S.D.=0.8335)  3) มุ่งม่ันในจุดมุ่งหมาย ( ̅ = 3.9611, S.D.=0.7807) และ 4) การสร้าง

แรงบันดาลใจ ( ̅ = 3.9380, S.D.=0.8342) ตามล าดับ 

ด้านที่ 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม อยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.0254, S.D. =0.7967) มี

องค์ประกอบย่อย 1 ด้าน ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ ครูปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม (  ̅ = 
4.0254, S.D. =0.7967)   

จากตารางที่ 6 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของนักเรียน  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม สภาพที่พึง

ประสงคอ์ยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.6709 S.D. = 0.5712) เมื่อพิจารณารายด้านและเรียงล าดับตาม

ค่าเฉลี่ย  พบว่า ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ = 4.7260, S.D.=0.5218) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง

ประสงค์สูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.6900, S.D. =0.5556) ด้าน

สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.6789, S.D.=0.5687) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ

ตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =4.6729, S.D.=0.5719) ด้านการท างานที่มีความหมาย ( ̅ =4.6517, 
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S.D.=0.5784) และด้านการให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.6469, S.D.=0.5910) ตามล าดับ เมื่อพิจารณา
องค์ประกอบย่อยของแต่ละด้าน พบว่า 

ด้านที่ 1 การท างานที่มีความหมายอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.6517, S.D.=0.5784)  มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้  1) มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความ

รับผิดชอบ ( ̅ =4.6686, S.D.=0.5646)  2) ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม ( ̅ =4.6667, 

S.D.=0.5666)   3) ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง ( ̅ =4.6493, S.D.=0.5687)  และ 4) 

มีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน ( ̅ =4.6224, S.D.=0.6115) ตามล าดับ 

ด้านที่ 2 ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.6729, S.D.=0.5719) มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ 1) มีการชี้แนะ ( ̅ =4.6936, S.D.=0.5558)  2) มีการ

ให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส ( ̅ =4.6794, S.D.=0.5530)   3) การบริหารการปฏิบัติงานแบบ

ทันสมัย ( ̅ =4.6701, S.D.=0.5763) และ 4) การพัฒนาด้านการจัดการ ( ̅ =4.6486, S.D.=0.6005) 
ตามล าดับ 

ด้านที ่3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.6789 ,S.D.=0.5687) 
มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อยได้ดังนี้   1) บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด ( ̅ =4.6821, S.D.=0.5611) 2) วัฒนธรรม

การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน ( ̅ =4.6813,S.D.=0.5836) 3) มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน

( ̅ =4.6771 ,S.D.=0.5688 และ 4) ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย 

( ̅ =4.6751,S.D.=0.5613) ตามล าดับ 

ด้านที่ 4 การให้โอกาสก้าวหน้า อยู่ในระดับมากที่สุด  ( ̅ =4.6469, S.D.=0.5910) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้  1) วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง (  ̅ =4.6736, 
S.D.=0.5450)   2) เอ้ือให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด (  ̅ =4.6520, 
S.D.=0.6168)  3) การฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน ( ̅ =4.6331, S.D.=0.6105)      
และ 4) การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต(  ̅ =4.6289 S.D.=0.5883) 
ตามล าดับ 
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ด้านที่ 5 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.6900, S.D. =0.5556) 
มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อยได้ดังนี้ 1) ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ ( ̅ =4.7106, S.D.=0.5318)   2) การสร้างแรงบันดาลใจ 

( ̅ =4.7102, S.D.=0.5312) 3)มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย ( ̅ = 4.6697, S.D.=0.5751)  และ 4) มีความ

โปร่งใสและความ ซื่อสัตย์ ( ̅ = 4.6694, S.D.=0.5812)   ตามล าดับ 

ด้านที่ 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.7260, S.D. =0.5218) มี
องค์ประกอบย่อย 1 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ครูปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม 

( ̅ =4.7260, S.D. =0.5218) 

 

4.2.2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภาพรวม  
 
ตารางที่ 7 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิดองค์การที่

สร้างความผูกพันของครูและนักเรียนจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภาพรวม 
(n=1,296) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. แปลผล ล าดับ  ̅ S.D. แปลผล ล าดับ 

1.การท างานที่มีความหมาย  3.8802 0.8088 มาก 5 4.6408 0.5734 มากท่ีสุด 5 

1.1 มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ 
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  

3.9097 0.7825 มาก 1 4.6628 0.5582 มากที่สุด 1 

1.2  ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม  3.8991 0.8145 มาก 2 4.6475 0.5670 มากที่สุด 2 

1.3  ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง  3.8918 0.7880 มาก 3 4.6408 0.5655 มากที่สุด 3 

1.4  มีเวลาในการพักเพื่อฟื้นพลังการท างาน  3.8204 0.8458 มาก 4 4.6121 0.6010 มากที่สุด 4 

2.ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  3.9097 0.8052 มาก 4 4.6580 0.5687 มากท่ีสุด 4 

2.1  มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 3.9312 0.7839 มาก 2 4.6755 0.5478 มากที่สุด 1 

2.2  มีการชี้แนะ   3.9581 0.7940 มาก 1 4.6739 0.5534 มากที่สุด 2 

2.3  การพัฒนาด้านการจัดการ 3.9055 0.7893 มาก 3 4.6398 0.5886 มากที่สุด 4 

2.4  มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 3.8442 0.8480 มาก 4 4.6429 0.5830 มากที่สุด 3 

3.สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9256 0.8249 มาก 3 4.6699 0.5571 มากท่ีสุด 3 

3.1  บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด  3.8916 0.8225 มาก 3 4.6654 0.5560 มากที่สุด 3 

3.2  มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน   3.9829 0.8132 มาก 1 4.6752 0.5553 มากที่สุด 2 

3.3  วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและกัน   3.9630 0.8115 มาก 2 4.6793 0.5628 มากที่สุด 1 

3.4  ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟัง 
      ความคิดเห็นที่หลากหลาย 

3.8649 0.8464 มาก 4 4.6597 0.5540 มากที่สุด 4 
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การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. แปลผล ล าดับ  ̅ S.D. แปลผล ล าดับ 

4.การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8410 0.8574 มาก 6 4.6261 0.5831 มากท่ีสุด 6 

4.1 การฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน 3.9312 0.8354 มาก 1 4.6312 0.5919 มากที่สุด 2 

4.2 เอื้อให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ   
      เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด  

3.8131 0.9009 มาก 3 4.6245 0.6042 มากที่สุด 3 

4.3 การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้ 
     แบบพลวัต  

3.7650 0.8623 มาก 4 4.6084 0.5833 มากที่สุด 4 

4.4 วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ     
     เปลี่ยนแปลง 

3.8548 0.8203 มาก 2 4.6403 0.5513 มากที่สุด 1 

5.การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า  3.9710 0.8246 มาก 2 4.6758 0.5505 มากท่ีสุด 2 

5.1 มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย 3.9739 0.7906 มาก 2 4.6602 0.5654 มากที่สุด 4 

5.2 ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  3.9340 0.8379 มาก 3 4.6708 0.5488 มากที่สุด 3 

5.3 มีความโปร่งใส และความซื่อสัตย์  4.0466 0.8244 มาก 1 4.6765 0.5600 มากที่สุด 2 

5.4 การสร้างแรงบันดาลใจ  3.9296 0.8396 มาก 4 4.6957 0.5268 มากที่สุด 1 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 3.9742 0.8284 มาก 1 4.6935 0.5313 มากที่สุด 1 

6.1 ครูปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน 4.0254 0.7967 มาก 1 4.7260 0.5218 มากที่สุด 1 

6.2 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อครู  
        6.2.1 ความม่ันคง ปลอดภัยในงาน 

3.9125 0.8077 มาก 3 4.6548 0.5290 มากที่สุด 4 

        6.2.2 ค่าตอบแทนที่เหมาะสม  3.8849 0.8841 มาก 4 4.6824 0.5496 มากที่สุด 2 

        6.2.3 ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้    
                เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค  

4.0205 0.8441 มาก 2 4.6769 0.5310 มากที่สุด 3 

เฉลี่ยรวม 3.9108 0.8259 มาก  4.6571 0.5644 มากท่ีสุด  

 

จากตารางที่ 7 สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวมสภาพปัจจุบัน

อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.9108, S.D. = 0.8259) เมื่อพิจารณารายด้านและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย 

พบว่าด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด (  ̅ =3.9742, S.D.=0.8284) 

รองลงมา คือ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =3.9710, S.D.=0.8246) ด้านสภาพแวดล้อม

การท างานเชิงบวก ( ̅ =3.9256, S.D.=0.8249) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง

เหมาะสม ( ̅ =3.9097, S.D.=0.8052) ด้านการท างานที่มีความหมาย ( ̅ = 3.8802, S.D.=0.8088) 

และด้านการให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.8410, S.D.=0.8574) ตามล าดับ เมื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน
รายด้านและพิจารณาองค์ประกอบย่อยของแต่ละด้าน พบว่า 

ด้านที่ 1 การท างานที่มีความหมาย อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.8802, S.D.=0.8088) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้
ดังนี้  1) มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความ

รับผิดชอบ ( ̅ =3.9097, S.D.=0.7825) 2) ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม ( ̅ =3.8991, 
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S.D.=0.8145)  3) ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง ( ̅ =3.8918, S.D.=0.7880)  และ 4)  

มีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน ( ̅ =3.8204, S.D.=0.8458) ตามล าดับ 

ด้านที่ 2 ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมาก 

( ̅ =3.9097, S.D.=0.8052)  มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ 1) มีการชี้แนะ ( ̅ =3.9581 S.D.=0.7940)  2) มีการ

ให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส ( ̅ =3.9312, S.D.=0.7839)  3) การพัฒนาด้านการจัดการ 

( ̅ =3.9055, S.D.=0.7893)  4) การบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย ( ̅ =3.8442, S.D.=0.8480) 
ตามล าดับ 

ด้านที่3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกอยู่ในระดับมาก (  ̅ =3.9256,S.D.=0.8249) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้ 1) มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ( ̅ =3.9829 , S.D.=0.8132)  2) วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็น

คุณค่าของกัน ( ̅ =3.9630,S.D.=0.8115) 3) บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด ( ̅ =3.8916, 

S.D.=0.8225) และ 4) ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย ( ̅ =3.8649, 
S.D.=0.8464) ตามล าดับ 

ด้านที่ 4 การให้โอกาสก้าวหน้า อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8410, S.D.=0.8574) มีองค์ประกอบ
ย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การ
ฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน ( ̅ =3.9312, S.D.=0.8354) 2)วัฒนธรรมการเรียนรู้
ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง ( ̅ =3.8548, S.D.=0.8203)  3) เอ้ือให้คนที่มีความสามารถ
พิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด ( ̅ =3.8131, S.D.=0.9009)  และ 4) การเรียนรู้ด้วยการน า
ตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต( ̅ =3.7650, S.D.=0.8623) ตามล าดับ 

ด้านที่ 5 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.9710, S.D.=0.8246) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้ 1) มีความโปร่งใสและความ ซื่อสัตย์ ( ̅ = 4.0466, S.D.=0.8244)  2) มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย ( ̅ = 

3.9739, S.D.=0.7906)  3) ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ ( ̅ =3.9340, S.D.=0.8379)  และ 4) การสร้าง

แรงบันดาลใจ ( ̅ = 3.9296, S.D.=0.8396) ตามล าดับ  

ด้านที่ 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม อยู่ในระดับมาก (  ̅ = 3.9742, S.D. =0.8284) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้

ดังนี้ 1) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน ( ̅ = 4.0254, S.D. =0.7967) 2) ได้รับการปฏิบัติด้วย
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ความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค ( ̅ = 4.0205, S.D. =0.8441)  3) ความมั่นคง

ปลอดภัยในงาน ( ̅ = 3.9125, S.D. =0.8077)  และ 4) ค่าตอบแทนที่เหมาะสม ( ̅ = 3.8849, S.D. 
=0.8841) ตามล าดับ 

จากตารางที่ 7 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวมสภาพที่พึง

ประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด  ( ̅ = 4.6571, S.D. = 0.5644) เมื่อพิจารณารายด้านและเรียงล าดับ

ตามค่าเฉลี่ย พบว่าด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด (  ̅=4.6935, 

S.D.=0.5315) รองลงมา คือ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅=4.6758, S.D.=0.5505) ด้าน

สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅=4.6699, S.D.=0.5571) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ

ตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =4.6580, S.D.=0.5687) ด้านการท างานที่มีความหมาย ( ̅ = 5.6408, 

S.D.=0.5734) และด้านการให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.6261, S.D.=0.5831) ตามล าดับ เมื่อวิเคราะห์
สภาพที่พึงประสงค์รายด้านและพิจารณาองค์ประกอบย่อยของแต่ละด้าน พบว่า  

ด้านที่ 1 การท างานที่มีความหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด( ̅ =4.6408, S.D.=0.5734) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้ 1) มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความ

รับผิดชอบ ( ̅ =4.6628, S.D.=0.5582) 2) ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม ( ̅ =4.6475, 

S.D.=0.5670)  3) ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง ( ̅ =4.6408, S.D.=0.5655)  และ 4)  

มีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน ( ̅ =4.6121, S.D.=0.6010) ตามล าดับ 

ด้านที่ 2 ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.6580, S.D.=0.5687) มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้  1) มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 

( ̅ =4.6755 S.D.=0.5478)  2) มีการชี้แนะ ( ̅ =4.6738, S.D.=0.5534)  3) การบริหารการ

ปฏิบัติงานแบบทันสมัย ( ̅ =4.6429, S.D.=0.5830)  4) การพัฒนาด้านการจัดการ( ̅ =4.6398, 
S.D.=0.5886) ตามล าดับ 

ด้านที่  3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก อยู่ ในระดับมากที่สุด (  ̅ =4.6699, 
S.D.=0.5571) มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  1) วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน (  ̅ =4.6793, 

S.D.=0.5628)  2) มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ( ̅ =4.6752, S.D.=0.5553) 3) บรรยากาศการท างาน
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ที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด ( ̅ =4.6654, S.D.=0.5560) และ 4) ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟังความ

คิดเห็นที่หลากหลาย ( ̅ =4.6597, S.D.=0.5540) ตามล าดับ 

ด้านที่ 4 การให้โอกาสก้าวหน้า อยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅ =4.6261, S.D.=0.5831) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้  1) วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง (  ̅ =4.6403, 
S.D.=0.5513) 2) การฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน ( ̅ =4.6312, S.D.=0.5919) 
3) เอ้ือให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด (  ̅ =4.6245, S.D.=0.6042)  
และ 4) การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต ( ̅ =4.6084, S.D.=0.5833) 
ตามล าดับ 

ด้านที่ 5 การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.6758, S.D.=0.5505) มี
องค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อยได้ดังนี้     1) การสร้างแรงบันดาลใจ ( ̅ = 4.6957, S.D.=0.5268)  2) มีความโปร่งใสและความ 

ซื่อสัตย์  ( ̅ = 4.6765, S.D.=0.5600)  3) ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ ( ̅ =4.6708, S.D.=0.5488)  

และ 4) มุ่งม่ันในจุดมุ่งหมาย ( ̅ = 4.6602, S.D.=0.5654) ตามล าดับ  

ด้านที่ 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ = 4.6935,           S.D. 
=0.5313) มีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อยได้ดังนี้   1) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน ( ̅ = 4.7260, S.D. =0.5218)  2) 

ค่าตอบแทนที่เหมาะสม ( ̅ = 4.6824, S.D. =0.5496)  3) ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้

เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค ( ̅ = 4.6769, S.D. =0.5310) และ 4) ความมั่นคง ปลอดภัยใน

งาน  ( ̅ = 4.6548, S.D. =0.5290) ตามล าดับ 
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4.2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 

น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง โดยเรียงล าดับการน าเสนอดังต่อไปนี้ 

4.2.3.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครู จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (แบบสอบถามฉบับครู)  
 

ตารางที่ 8 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครู  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ฉบับครู (n=423) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
แปล 
ผล 

ล า 
ดับ  ̅ S.D. 

แปล 
ผล 

ล า 
ดับ 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล 3.5733 0.9122 มาก 4 4.5965 0.6005 มากท่ีสุด 2 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.5461 0.9400 มาก 5 4.5697 0.6113 มากที่สุด 5 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.5816 0.8694 มาก 3 4.5650 0.6118 มากที่สุด 6 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.6430 0.8475 มาก 2 4.5887 0.6049 มากที่สุด 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า 3.4043 0.9903 
ปาน
กลาง 

6 4.6052 0.6023 มากที่สุด 3 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.6903 0.8687 มาก 1 4.6170 0.5921 มากที่สุด 2 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.5754 0.9280 มาก 4 4.6336 0.5805 มากที่สุด 1 

สภาพเศรษฐกิจ 3.5820 0.8988 มาก 3 4.5954 0.5941 มากท่ีสุด 3 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.5343 0.9175 มาก 5 4.5745 0.5950 มากที่สุด 6 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.6028 0.8561 มาก 3 4.5792 0.5904 มากที่สุด 5 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.6052 0.8804 มาก 2 4.5839 0.6095 มากที่สุด 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า 3.4870 0.9756 
ปาน
กลาง 

6 4.5981 0.6113 มากที่สุด 3 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.6927 0.8319 มาก 1 4.6194 0.5754 มากที่สุด 1 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.5692 0.9155 มาก 4 4.6170 0.5841 มากที่สุด 2 

สภาพสังคม 3.6643 0.8460 มาก 2 4.5859 0.5835 มากท่ีสุด 4 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.6903 0.8466 มาก 2 4.5816 0.5738 มากที่สุด 5 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.6667 0.8028 มาก 5 4.5721 0.5792 มากที่สุด 6 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.6809 0.8144 มาก 4 4.5863 0.6053 มากที่สุด 3 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.5414 0.9198 มาก 6 4.5934 0.5843 มากที่สุด 2 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.7187 0.7962 มาก 1 4.5839 0.5857 มากที่สุด 4 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.6879 0.8827 มาก 3 4.5981 0.5753 มากที่สุด 1 

เทคโนโลยี 3.8440 1.0108 มาก 1 4.6068 0.5901 มากท่ีสุด 1 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8582 0.8254 มาก 3 4.6194 0.5917 มากที่สุด 2 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.9102 1.6399 มาก 1 4.6123 0.5768 มากที่สุด 3 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8723 0.7926 มาก 2 4.6288 0.5775 มากที่สุด 1 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.7754 0.8812 มาก 6 4.6028 0.5908 มากที่สุด 4 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.8440 0.8170 มาก 4 4.5839 0.6056 มากที่สุด 6 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8083 0.8413 มาก 5 4.5934 0.6003 มากที่สุด 5 

เฉลี่ยรวม 3.6659 0.9252   4.5961 0.5921   
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จากตารางที่ 8 สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครู จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวม สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ

มาก ( ̅ = 3.6659, S.D. = 0.9252) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย พบว่าด้าน

เทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด ( ̅ =3.8440, S.D. = 1.0108) รองลงมาคือด้านสภาพ

สังคม ( ̅ =3.6643,S.D.=0.8460) ด้านสภาพเศรษฐกิจ ( ̅ =3.5820, S.D.=0.8988) และด้าน

การเมืองและนโยบายรัฐบาล ( ̅ =3.5733,S.D.=0.9122)  ตามล าดับ เมื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบันราย
ด้าน พบว่า 

ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาลมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.5733, 
S.D.=0.9122)  เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้านระดับมาก ยกเว้นด้านการให้โอกาส
ก้าวหน้า อยู่ในระดับปานกลาง  เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า 

( ̅ =3.6903, S.D.=0.8687) 2) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =3.6430, S.D.=0.8475) 3) 

ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.5816, S.D.=0.8694) 4) การปฏิบัติ

อย่างเป็นธรรม ( ̅ =3.5754, S.D.=0.9280)  5)การท างานที่มีความหมาย( ̅ =3.5461,S.D.=0.9400)  

และ 6) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.4043, S.D.=0.9903)  ตามล าดับ     

ด้านสภาพเศรษฐกิจมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.5820, S.D.=0.8988) 
เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้านระดับมาก ยกเว้นด้านการให้โอกาสก้าวหน้า อยู่ใน

ระดับปานกลาง เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =3.6927, 

S.D.=0.8319) 2) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =3.6052, S.D.=0.8804) 3) ฝ่ายบริหารร่วม

ปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.6028, S.D.=0.8561)  4) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

( ̅ =3.5692, S.D.=0.9155) 5)การท างานที่มีความหมาย ( ̅ =3.5343,S.D.=0.9175) และ 6) การให้

โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.4870, S.D.=0.9756) ตามล าดับ    

ด้านสภาพสังคม ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.6643, S.D.=0.8460) เอ้ือต่อ
การบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้านระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การมีความ

เชื่ อมั่ น ในภาวะผู้ น า  (  ̅ =3.7187, S.D.=0.7962)  2)  การท างานที่ มี ความหมาย 

( ̅ =3.6903,S.D.=0.84667)  3) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =3.6879, S.D.=0.8827)  4) 

สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =3.6809, S.D.=0.8144)  5) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ

ตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.6667, S.D.=0.8028) และ 6) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.5414, 
S.D.=0.9198)  ตามล าดับ    
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ด้านเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8440, S.D.=1.0108) เอ้ือต่อ
การบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้านระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  1) ฝ่ายบริหารร่วม

ปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.9102, S.D.=1.6399) 2) สภาพแวดล้อมการท างานเชิง

บวก ( ̅ =3.8723, S.D.=0.7926)  3) การท างานที่มีความหมาย ( ̅ =3.8582, S.D.=0.8254)   4) 

การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =3.8440, S.D.=0.8170)  5) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

( ̅ =3.8083, S.D.=0.8413 และ 6) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.7754, S.D.=0.8812) ตามล าดับ 

จากตารางที่ 8 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครู จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวมสภาพที่พึงประสงค์อยู่

ในระดับมากที่สุด  ( ̅ = 4.5961, S.D. = 0.5921) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย

พบว่า ด้านเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด ( ̅ =4.6068,S.D.=0.5901) รองลงมาคือ 

ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาล ( ̅ =4.5965,S.D.=0.6005) ด้านสภาพเศรษฐกิจ ( ̅ =4.5954, 

S.D.=0.5941) และ ด้านสภาพสังคม ( ̅ =4.5859, S.D.=0.5835) ตามล าดับ เมื่อวิเคราะห์สภาพที่พึง
ประสงค์รายด้าน พบว่า  

ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาลมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.5965,  S.D.=0.6005) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านระดับมากที่สุด เรียง

จากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.6336, S.D.=0.5805)  2) การมีความ

เชื่ อมั่ น ในภาวะผู้ น า  (  ̅ =4.6170, S.D. =0.5921)   3)  ก าร ให้ โ อกาสก้ า วหน้ า 

( ̅ =4.6052,S.D.=0.6023) 4) สภาพ  แวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.5887,S.D.=0.6049) 5)

การท างานที่มีความหมาย( ̅ =4.5697, S.D.=0.6113) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ

ตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =4.5650, S.D.=0.6118)   ตามล าดับ     

ด้านสภาพเศรษฐกิจ มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.5954, 
S.D.=0.5941) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านระดับมากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี้ 1)การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า( ̅ =4.6194,S.D.=0.5754)  2) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม

( ̅ =4.6170,S.D.=0.5841) 3) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.5981,S.D.=0.6113)  4) สภาพแวดล้อม

การท างานเชิงบวก ( ̅ =4.5839, S.D.=0.6095)  5) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง

เหมาะสม ( ̅ =4.5792,S.D.=0.5904) และ 6) การท างานที่มีความหมาย( ̅ =4.5745, S.D.=0.5950)   
ตามล าดับ    
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ด้านสภาพสังคม ค่า เฉลี่ยสภาพที่ พึงประสงค์  อยู่ ในระดับมากที่สุด  (  ̅ =4.5859, 
S.D.=0.5835) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านระดับมากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี้ 1) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.5981,S.D.=0.5753)  2)ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า 

( ̅ =4.5934 S.D.=0.5843) 3) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.5863, S.D.=0.6053) 4) 

การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.5839, S.D.=0.5857)  5)การท างานที่มีความหมาย 

( ̅ =4.5816,S.D.=0.5738)  และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม

( ̅ =4.5721, S.D.=0.5792)  และ ตามล าดับ    

 ด้านเทคโนโลยี  มีค่า เฉลี่ ยสภาพที่ พึงประสงค์  อยู่ ในระดับมากที่สุด (  ̅ =4.6068, 
S.D.=0.5901) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านระดับมากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี้ 1) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.6288, S.D.=0.5775)  2) การท างานที่มี

ความหมาย ( ̅ =4.6194, S.D.=0.5917) 3) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

( ̅ =4.6123, S.D.=0.5768  4) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.6028, S.D.=0.5908)  5) การปฏิบัติ

อย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.5934, S.D.=0.6003)  และ 6) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.5839, 
S.D.=0.6056) ตามล าดับ 

4.2.3.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (ฉบับนักเรียน) 
 
ตารางที่ 9 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่

สร้างความผูกพันของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ฉบับนักเรียน 
(n=873) 

  

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
แปล 
ผล 

ล า 
ดับ  ̅ S.D. 

แปล 
ผล 

ล า 
ดับ 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล 3.8906 0.8548 มาก 3 4.6372 0.6217 มากท่ีสุด 4 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8844 0.8650 มาก 3 4.6185 0.6456 มากที่สุด 5 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.8543 0.8372 มาก 6 4.6173 0.6276 มากที่สุด 6 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8590 0.8599 มาก 5 4.6416 0.6094 มากที่สุด 3 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.9434 0.8363 มาก 1 4.6439 0.6221 มากที่สุด 2 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9225 0.8442 มาก 2 4.6405 0.6154 มากที่สุด 4 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8798 0.8842 มาก 4 4.6613 0.6102 มากที่สุด 1 
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การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
แปล 
ผล 

ล า 
ดับ  ̅ S.D. 

แปล 
ผล 

ล า 
ดับ 

สภาพเศรษฐกิจ 3.8645 0.8571 มาก 4 4.6407 0.6132 มากท่ีสุด 3 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8694 0.8404 มาก 2 4.6555 0.5886 มากที่สุด 1 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.8301 0.8458 มาก 6 4.6208 0.6120 มากที่สุด 6 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8624 0.8352 มาก 4 4.6405 0.6116 มากที่สุด 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8613 0.8841 มาก 5 4.6532 0.6180 มากที่สุด 2 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9006 0.8440 มาก 1 4.6231 0.6302 มากที่สุด 5 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8636 0.8923 มาก 3 4.6509 0.6185 มากที่สุด 3 

สภาพสังคม 3.9250 0.8068 มาก 2 4.6507 0.6031 มากท่ีสุด 2 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.9399 0.7853 มาก 2 4.6659 0.5798 มากที่สุด 1 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.8902 0.7924 มาก 6 4.6428 0.6092 มากที่สุด 5 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9260 0.8146 มาก 4 4.6474 0.6175 มากที่สุด 3 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.9272 0.8111 มาก 3 4.6405 0.6097 มากที่สุด 6 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9538 0.7994 มาก 1 4.6439 0.5993 มากที่สุด 4 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.9133 0.8378 มาก 5 4.6636 0.6039 มากที่สุด 2 

เทคโนโลยี 4.0092 0.8018 มาก 1 4.7042 0.5586 มากท่ีสุด 1 

1. การท างานที่มีความหมาย 4.0566 0.7863 มาก 1 4.7318 0.5134 มากที่สุด 1 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.9838 0.7756 มาก 5 4.6855 0.5798 มากที่สุด 6 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  4.0046 0.7935 มาก 4 4.7017 0.5663 มากที่สุด 3 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  4.0254 0.7989 มาก 2 4.7133 0.5682 มากที่สุด 2 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9734 0.8224 มาก 6 4.6925 0.5551 มากที่สุด 5 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  4.0116 0.8319 มาก 3 4.7006 0.5667 มากที่สุด 4 

เฉลี่ยรวม 3.9224 0.8323   4.6582 0.6002   

 

จากตารางที่ 9 สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวม สภาพปัจจุบันอยู่ใน

ระดับมาก ( ̅ = 3.9224, S.D. = 0.8323) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย พบว่า

ด้านเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด ( ̅ =4.0092, S.D. =0.8018) รองลงมาคือด้านสภาพ

สังคม( ̅ =3.9250,S.D.=0.8068) ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาล( ̅ =3.8906,S.D.=0.8548)  และ 

ด้านสภาพเศรษฐกิจ ( ̅ =3.8645, S.D.=0.8571) ตามล าดับ เมื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบันรายด้าน 
พบว่า 

ด้ านการ เมื อ งและน โยบายรั ฐบาลมี ค่ า เ ฉลี่ ย ส ภ า พ ปั จ จุ บั น อยู่ ใ น ระดั บมาก 

( ̅ =3.8906,S.D.=0.8548)  เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้านระดับมาก เรียงจากมาก

ไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.9434, S.D.=0.8363)  2) การมีความเชื่อมั่นใน

ภาวะผู้น า ( ̅ =3.9225, S.D.=0.8442) 3)การท างานที่มีความหมาย( ̅ =3.8844,S.D.=0.8650)   4) 

การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =3.8798, S.D.=0.8842)  5) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

105 

( ̅ =3.8590, S.D.=0.8599) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

( ̅ =3.8543, S.D.=0.8372) ตามล าดับ     

ด้านสภาพเศรษฐกิจ มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8645, S.D.=0.8571) 
เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้านระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การมี

ความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (  ̅ =3.9006, S.D.=0.8440) 2) การท างานที่มีความหมาย

(  ̅ = 3. 8694,S. D. = 0. 8404)   3) ก า ร ป ฏิ บั ติ อ ย่ า ง เ ป็ น ธ ร ร ม  (  ̅ = 3. 8636,S. D. = 0. 8923)                  

4) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =3.8624, S.D.=0.8352)  5) การให้โอกาสก้าวหน้า 

( ̅ =3.8613, S.D.=0.8841) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

( ̅ =3.8301, S.D.=0.8458)  ตามล าดับ    

ด้านสภาพสังคม ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.9250, S.D.=0.8068) เอ้ือต่อ
การบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้านระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การมีความ

เชื่ อมั่ น ในภาวะผู้ น า  (  ̅ =3.9538, S.D.=0.7994)  2)  การท างานที่ มี ความหมาย 

(  ̅ =3.9399,S.D.=0.7853)  3) การให้โอกาสก้าวหน้า (  ̅ =3.9272, S.D.=0.8111) 4) 

สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =3.9260, S.D.=0.8146) 5)การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

( ̅ =3.9133, S.D.=0.8378) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

( ̅ =3.8902, S.D.=0.7924)  ตามล าดับ    

ด้านเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.0092, S.D.=0.8018) เอ้ือต่อ
การบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้านระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การท างานที่มี

ความหมาย ( ̅ =4.0566, S.D.=0.7863) 2) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.0254, S.D.=0.7989) 3) 

การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.0116, S.D.=0.8319)  4) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก 

( ̅ =4.0046, S.D.=0.7935)  5) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.9838, 

S.D.=0.7756)   และ 6) การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า ( ̅ =3.9734, S.D.=0.8224)  ตามล าดับ 

จากตารางที่ 9 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ภาพรวม สภาพที่พึง

ประสงคอ์ยู่ในระดับมากที่สุด  ( ̅ = 4.6582, S.D. = 0.6002) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านและเรียงล าดับ

ตามค่าเฉลี่ยพบว่า ด้านเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด ( ̅ =4.7042,S.D.=0.5586) 

รองลงมาคือ ด้านสภาพสังคม ( ̅ =4.6507,S.D.=0.6031) ด้านสภาพเศรษฐกิจ ( ̅ =4.6407, 
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S.D.=0.6132) และ ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาล ( ̅ =4.6372, S.D.=0.6217) ตามล าดับ เมื่อ
วิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์รายด้าน พบว่า  

ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาลมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.6372, S.D.=0.6217) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านระดับมากที่สุด เรียงจาก

มากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.6613, S.D.=0.6102) 2) การให้โอกาส

ก้ า ว ห น้ า  (  ̅ = 4. 6439,S. D. = 0. 6221)  3)  ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ก า ร ท า ง า น เ ชิ ง บ ว ก 

( ̅ =4.6416,S.D.=0.6094)  4) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.6405, S.D.=0.6154)  5) การ

ท างานที่มีความหมาย( ̅ =4.6185, S.D.=0.6456) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจ

อย่างเหมาะสม ( ̅ =4.6173, S.D.=0.6276) ตามล าดับ     

ด้านสภาพเศรษฐกิจ มีค่าเฉลี่ยสภาพที่ พึงประสงค์ ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.6407, 
S.D.=0.6132) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านระดับมากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี้ 1) การท างานที่มีความหมาย ( ̅ =4.6555, S.D.=0.5886) 2) การให้โอกาสก้าวหน้า 

( ̅ =4.6532,S.D.=0.6180) 3) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.6509,S.D.=0.6185) 4) สภาพแวดล้อม

การท างานเชิงบวก ( ̅ =4.6405, S.D.=0.6116) 5) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า

( ̅ =4.6231,S.D.=0.6302) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

( ̅ =4.6208,S.D.=0.6120)  ตามล าดับ    

ด้านสภาพสังคม ค่า เฉลี่ยสภาพที่ พึงประสงค์  อยู่ ในระดับมากที่สุด  (  ̅ =4.6507, 
S.D.=0.6031) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านระดับมากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี้1)การท างานที่มีความหมาย ( ̅ =4.6659,S.D.=0.5798)  2) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

( ̅ =4.6636,S.D.=0.6039)  3) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.6474, S.D.=0.6175) 4) 

การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.6439, S.D.=0.5993) 5) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ

ตัดสินใจอย่างเหมาะสม( ̅ =4.6428, S.D.=0.6092) และ 6)ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.6405 
S.D.=0.6097)   ตามล าดับ    

ด้านเทคโนโลยี  มีค่า เฉลี่ ยสภาพที่ พึงประสงค์  อยู่ ในระดับมากที่สุด (  ̅ =4.7042, 
S.D.=0.5586) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชน ในแต่ละด้านระดับมากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี้  1) การท างานที่มีความหมาย ( ̅ =4.7318, S.D.=0.5134) 2) การให้โอกาสก้าวหน้า 

( ̅ =4.7133, S.D.=0.5682)  3) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.7017, S.D.=0.5663)   4) 

การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.7006, S.D.=0.5667) 5) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า 
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( ̅ =4.6925, S.D.=0.5551) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

( ̅ =4.6855, S.D.=0.5798  ตามล าดับ 

4.2.3.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ภาพรวม  
 
ตารางที่ 10 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การ

ที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
ภาพรวม (n=1,296) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
แปล 
ผล 

ล า 
ดับ  ̅ S.D. 

แปล 
ผล 

ล า 
ดับ 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล 3.8349 0.8951 มาก 3 4.6245 0.6202 มากท่ีสุด 3 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8121 0.8702 มาก 4 4.6009 0.6471 มากที่สุด 6 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.7989 0.8477 มาก 6 4.6056 0.6305 มากที่สุด 5 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8098 0.8629 มาก 5 4.6273 0.6089 มากที่สุด 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8890 0.8386 มาก 1 4.6335 0.6139 มากที่สุด 2 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.8773 0.8476 มาก 2 4.6320 0.6092 มากที่สุด 3 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8222 0.8842 มาก 3 4.6475 0.6107 มากที่สุด 1 

สภาพเศรษฐกิจ 3.8166 0.8013 มาก 4 4.6212 0.6181 มากท่ีสุด 4 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8137 0.8433 มาก 5 4.6289 0.6021 มากที่สุด 3 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.7880 0.8460 มาก 6 4.6040 0.6171 มากที่สุด 6 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8168 0.8282 มาก 2 4.6180 0.6196 มากที่สุด 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8160 0.8830 มาก 3 4.6351 0.6173 มากที่สุด 1 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.8509 0.8498 มาก 1 4.6095 0.6286 มากที่สุด 5 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8144 0.8853 มาก 4 4.6320 0.6243 มากที่สุด 2 

สภาพสังคม 3.8869 0.8013 มาก 2 4.6427 0.6003 มากท่ีสุด 2 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8936 0.7867 มาก 2 4.6530 0.5846 มากที่สุด 2 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.8579 0.7899 มาก 6 4.6374 0.6079 มากที่สุด 3 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8797 0.8100 มาก 4 4.6351 0.6110 มากที่สุด 6 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8913 0.7976 มาก 3 4.6374 0.6015 มากที่สุด 3 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9208 0.7913 มาก 1 4.6359 0.5980 มากที่สุด 5 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8781 0.8315 มาก 5 4.6576 0.5991 มากที่สุด 1 

เทคโนโลยี 3.9856 0.7879 มาก 1 4.7030 0.5505 มากท่ีสุด 1 

1. การท างานที่มีความหมาย 4.0256 0.7796 มาก 1 4.7244 0.5149 มากที่สุด 1 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 3.9573 0.7698 มาก 6 4.6863 0.5721 มากที่สุด 6 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9884 0.7839 มาก 3 4.7057 0.5473 มากที่สุด 3 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.9961 0.7780 มาก 2 4.7158 0.5533 มากที่สุด 2 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9643 0.7994 มาก 5 4.6918 0.5481 มากที่สุด 5 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.9821 0.8158 มาก 4 4.6941 0.5654 มากที่สุด 4 

เฉลี่ยรวม 3.8810 0.8293 มาก  4.6479 0.5988 มากที่สุด  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

108 

จากตารางที่ 10 สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวม สภาพปัจจุบัน

อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.8810, S.D. = 0.8293) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย 

พบว่าด้านเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด ( ̅ =3.9856, S.D. = 0.7879) รองลงมาคือด้าน

สภาพสังคม( ̅ =3.8869,S.D.=0.8013) ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาล( ̅ =3.8349,S.D.=0.8951) 

และด้านสภาพเศรษฐกิจ ( ̅ =3.8166, S.D.=0.8013) ตามล าดับ เมื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบันรายด้าน 
พบว่า 

ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาลมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8349,  
S.D.=0.8951) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้าน เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การ

ให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.8890, S.D.=0.8386)  2) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =3.8773, 

S.D.=0.8476) 3) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =3.8222, S.D.=0.8842)  4)การท างานที่มี

ความหมาย(  ̅ =3.8121,S.D.=0.8702) 5)  สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (  ̅ =3.8098, 

S.D.=0.8629) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.7989, 
S.D.=0.8477) ตามล าดับ     

ด้านสภาพเศรษฐกิจ มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8166, S.D.=0.8013) 
เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้าน เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การมีความเชื่อมั่น

ในภาวะผู้น า ( ̅ =3.8509, S.D.=0.8498) 2) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =3.8168, 

S.D.=0.8282) 3) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.8160, S.D.=0.8830) 4) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

( ̅ =3.8144, S.D.=0.8853) 5)การท างานที่มีความหมาย( ̅ =3.8137,S.D.=0.8433) และ 6) ฝ่าย

บริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.7880, S.D.=0.8460) ตามล าดับ    

ด้านสภาพสังคม ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.8869, S.D.=0.8013) เอ้ือต่อ
การบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้าน เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การมีความเชื่อมั่นในภาวะ

ผู้น า ( ̅ =3.9208, S.D.=0.7913) 2) การท างานที่มีความหมาย ( ̅ =3.8936,S.D.=0.7867) 3) การ

ให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.8913, S.D.=0.7976)  4) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =3.8797, 

S.D.=0.8100)  5) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =3.8781, S.D.=0.8315) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วม

ปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.8579, S.D.=0.7899) ตามล าดับ    

ด้านเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.9856, S.D.=0.7879) เอ้ือต่อ
การบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้าน เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  1) การท างานที่มีความหมาย 
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( ̅ =4.0256, S.D.=0.7769) 2) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =3.9961, S.D.=0.7780) 3) 

สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =3.9884, S.D.=0.7839) 4) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

( ̅ =3.9821, S.D.=0.8158)  5) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =3.9643, S.D.=0.7994) และ        

6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =3.9573, S.D.=0.7698) ตามล าดับ 

จากตารางที่ 10 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก   ภาพรวมสภาพที่พึง

ประสงคอ์ยู่ในระดับมากที่สุด  ( ̅ = 4.6479, S.D. = 0.5988) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านและเรียงล าดับ

ตามค่าเฉลี่ยพบว่า ด้านเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด ( ̅ =4.7030,S.D.=0.5505) 

รองลงมาคือ ด้านสภาพสังคม( ̅ =4.6427, S.D.=0.6003) ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาล

( ̅ =4.6245,S.D.=0.6202) และด้านสภาพเศรษฐกิจ ( ̅ =4.6212, S.D.=0.6181) ตามล าดับ เมื่อ
วิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์รายด้าน พบว่า  

 ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาลมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.6245,  S.D.=0.6202) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้าน เรียงจากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี้ 1) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.6475, S.D.=0.6107)  2) การให้โอกาสก้าวหน้า 

( ̅ =4.6335,S.D.=0.6139) 3) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.6320, S.D.=0.6092)  4) 

สภาพ  แวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.6273,S.D.=0.6089) 5) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ

ตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =4.6056, S.D.=0.6305) และ 6)การท างานที่มีความหมาย( ̅ =4.6009, 
S.D.=0.6471) ตามล าดับ     

 ด้านสภาพเศรษฐกิจ มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.6212, 
S.D.=0.6181) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้าน เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 1) การ

ให้ โอกาสก้าวหน้า (  ̅ =4.6351,S.D.=0.6173)  2)  การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (  ̅ =4.6320, 

S.D.=0.6243) 3) การท างานที่มีความหมาย( ̅ =4.6289, S.D.=0.6021) 4) สภาพแวดล้อมการ

ท างานเชิ งบวก (  ̅ =4.6180, S.D.=0.6196)  5)การมีความ เชื่ อมั่ น ในภาวะผู้ น า

( ̅ =4.6095,S.D.=0.6286) และ 6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

( ̅ =4.6040,S.D.=0.6171) ตามล าดับ    

ด้านสภาพสั งคม ค่า เฉลี่ ยสภาพที่ พึ งประสงค์อยู่ ในระดับมากที่ สุ ด  (  ̅ =4.6427, 
S.D.=0.6003) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้าน เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้          

1)  การปฏิบัติ อย่ า ง เป็ นธรรม  (  ̅ =4.6576,S.D.=0.5991)  2)การท างานที่ มี ความหมาย 
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( ̅ =4.6530,S.D.=0.5846) 3) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม( ̅ =4.6374, 

S.D.=0.6079)  และด้านการให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.6374 S.D.=0.6015) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน  5) 

การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.6359, S.D.=0.5980) และ 6) สภาพแวดล้อมการท างานเชิง

บวก ( ̅ =4.6351, S.D.=0.6110) ตามล าดับ    

ด้านเทคโนโลยี  มีค่ า เฉลี่ ยสภาพที่ พึ งประสงค์อยู่ ในระดับมากที่สุ ด  (  ̅ =4.7030, 
S.D.=0.5505) เอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนในแต่ละด้าน เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  1) การ

ท างานที่มีความหมาย ( ̅ =4.7244, S.D.=0.5149) 2) การให้โอกาสก้าวหน้า ( ̅ =4.7158, 

S.D.=0.5533)   3) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.7057, S.D.=0.5473) 4) การปฏิบัติ

อย่างเป็นธรรม ( ̅ =4.6941, S.D.=0.5654)  5) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ =4.6918, 

S.D.=0.5481) และ   6) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม ( ̅ =4.6863, 
S.D.=0.5721) ตามล าดับ 

 

4.3 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือแสดงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน โดยน าเสนอเป็น 2 
ส่วน คือ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน และ 2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน โดยจะน าเสนอข้อมูล
ความผูกพันของครู  ความผูกพันของนักเรียน และความผูกพันในภาพรวม ตามล าดับ ดังมี
รายละเอียดต่อไปนี้ 

4.3.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ได้มาจากการน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาหาค่า
ดัชนีความต้องการจ าเป็น หรือ ค่า PNI modified หลังจากนั้นน าค่า PNI modified มาจัดกลุ่ม โดยการน า
ค่าสูงที่สุดลบด้วยค่าต่ าที่สุดแล้วหาร 2 จากนั้นน าระยะห่างที่ได้มาจัดกลุ่มค่า PNI modified เป็น 2 กลุ่ม 
คือ ค่า PNI modified ที่จัดให้อยู่ในกลุ่มต่ า คือเป็นจุดแข็งของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
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องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน และ ค่า PNI modified อยู่ในกลุ่มสูง คือเป็นจุดอ่อนของ
การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน แล้วจึงน าผลที่ 

ได้มาสังเคราะห์ร่วมกับสภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือจัดท าร่างกลยุทธ์ ฉบับที่ 1 โดยวิธี TOWS Matrix 
ต่อไป 

4.3.1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครู 
ตารางที่ 11 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนเอกชนตา

แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (n=423) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น วิเคราะห์ 

สภาพ 
แวดล้อม 

ล า 
ดับ  ̅ S.D.  ̅ S.D. PNI จัดกลุ่ม 

1.การท างานที่มีความหมาย  3.9800 0.7720 4.6184 0.5625 0.1604 ต่ า จุดแข็ง (S) 6 

1.1 มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ 
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  

4.0187 0.7815 4.6509 0.5448 0.1570 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

1.2  ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม  3.9504 0.7822 4.6084 0.5661 0.1666 ต่ า จุดแข็ง (S) 2 

1.3  ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง  3.9701 0.7508 4.6233 0.5588 0.1645 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

1.4  มีเวลาในการพักเพื่อฟื้นพลังการท างาน  3.8361 0.8368 4.5910 0.5788 0.1968 สูง จุดอ่อน (W) 1 

2.ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง
เหมาะสม  

3.9601 0.7675 4.6275 0.5609 0.1685 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

2.1  มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 3.9574 0.7730 4.6675 0.5370 0.1794 สูง จุดอ่อน (W) 2 

2.2  มีการชี้แนะ   3.9842 0.7492 4.6336 0.5464 0.1630 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

2.3  การพัฒนาด้านการจัดการ 3.9385 0.7799 4.6217 0.5634 0.1735 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

2.4  มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 3.8440 0.8477 4.5871 0.5928 0.1933 สูง จุดอ่อน (W) 1 

3.สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9393 0.7972 4.6515 0.5320 0.1808 สูง จุดอ่อน (W) 2 

3.1  บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด  3.8645 0.8181 4.6312 0.5441 0.1984 สูง จุดอ่อน (W) 2 

3.2  มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน   3.9764 0.7829 4.6714 0.5269 0.1748 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

3.3  วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน
และกัน   

3.9771 0.7855 4.6753 0.5180 0.1755 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

3.4  ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟัง 
      ความคิดเห็นที่หลากหลาย 

3.8377 0.8267 4.6281 0.5376 0.2060 สูง จุดอ่อน (W) 1 

4.การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8923 0.5642 4.5835 0.5642 0.1774 สูง จุดอ่อน (W) 3 

4.1 การฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน 4.0686 0.8105 4.6273 0.5522 0.1373 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

4.2 เอื้อให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ   
      เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด  

3.8227 0.8298 4.5682 0.5737 0.1950 สูง จุดอ่อน (W) 3 

4.3 การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้ 
     แบบพลวัต  

3.7872 0.7896 4.5666 0.5711 0.2058 สูง จุดอ่อน (W) 1 

4.4 วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ     
     เปลี่ยนแปลง 

3.8172 0.7740 4.5721 0.5579 0.1978 สูง จุดอ่อน (W) 2 
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5.การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า  3.9895 0.8359 4.6468 0.5389 0.1648 ต่ า จุดแข็ง (S) 5 

5.1 มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย 4.0000 0.8100 4.6407 0.5446 0.1602 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

5.2 ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  3.8763 0.8442 4.5894 0.5735 0.1840 สูง จุดอ่อน (W) 2 

5.3 มีความโปร่งใส และความซื่อสัตย์  4.0922 0.8398 4.6911 0.5139 0.1464 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

5.4 การสร้างแรงบันดาลใจ  3.9125 0.8505 4.6659 0.5165 0.1925 สูง จุดอ่อน (W) 1 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 3.9393 0.8477 4.6714 0.5366 0.1858 ต่ า จุดอ่อน (W) 1 

6.1 ความม่ันคง ปลอดภัยใน  3.9125 0.8077 4.6548 0.2590 0.1897 สูง จุดอ่อน (W) 2 

6.2 ค่าตอบแทนที่เหมาะสม  3.8849 0.8841 4.6824 0.5496 0.2053 สูง จุดอ่อน (W) 1 

6.3 ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ        
ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค  

4.0205 0.8441 4.6769 0.5310 0.1633 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

 
จากตารางที่ 11  เมื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน พบว่า ด้านที่มีดัชนีความต้องการ

จ าเป็นสูงที่สุด คือ การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (PNImodified =0.1858)  รองลงมา คือ สภาพแวดล้อม
การท างานเชิงบวก(PNI modified  = 0.1808)  การให้โอกาสก้าวหน้า (PNI modified  = 0.1774) ฝ่าย
บริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม (PNImodified = 0.1685)  การมีความเชื่อมั่นใน
ภาวะผู้น า (PNImodified = 0.1648)  และ การท างานที่มีความหมาย (PNImodified = 0.1604)  
ตามล าดับ   

เมื่อน าค่า PNImodified ค่าท่ีสูงสุดลบค่าท่ีต่ าสุด หารด้วย 2 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 

(0.1858-0.1604) ÷ 2 = 0.0127 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1604-0.1731    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1732-0.1858    เป็นจุดอ่อน 

จากการพิจารณา PNImodified ของแต่ละด้าน จึงสรุปได้ว่า  

จุดอ่อน (Weakness) มี 3 ด้าน คือ   

1) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม   

2) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  

3) การให้โอกาสก้าวหน้า   

จุดแข็ง(Strength) มี 3 ด้าน คือ  

1) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม   

2) การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า 

3) การท างานที่มีความหมาย 
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เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบย่อยในแต่ละด้าน พบว่า 

1) การท างานที่มีความหมาย  องค์ประกอบย่อยด้าน มีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน มี
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNImodified  = 0.1968) รองลงมา คือด้านให้โอกาสในการเลือก
งานที่เหมาะสม (PNImodified  = 0.1666) ด้านได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง (PNImodified  

= 0.1645)  และด้านมีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมี
ความรับผิดชอบ (PNImodified  = 0.1570)    ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNImodified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือ
จัดกลุ่ม ได้ดังนี ้ (0.1968 -0.1570)÷2 = 0.0199 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1570-0.1769    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1770-0.1968    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 3 ด้าน และ มีจุดอ่อน 1 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 11 

2) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม องค์ประกอบย่อยด้านมีการบริหาร
การปฏิบัติงานแบบทันสมัย   มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNImodified = 0.1933) รองลงมา 
คือ ด้านมีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส (PNImodified = 0.1794)   ด้านการพัฒนาด้านการ
จัดการ (PNImodified = 0.1735) และด้านมีการชี้แนะ (PNI modified = 0.1630) ตามล าดับ เมื่อน าค่า 
PNImodified มาค านวณระยะห่างเพ่ือจัดกลุ่มได้ดังนี้ (0.1933-0.1630)÷2 =0.0152 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1630-0.1782    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1783-0.1933    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 11 

3) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก องค์ประกอบย่อยด้านยอมให้เสนอความเห็นและ
ยอมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified = 0.2006)  
รองลงมา คือ ด้านบรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด (PNI modified = 0.1984)  ด้านวัฒนธรรมการให้
เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน (PNI modified = 0.1755)  และ ด้านมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน (PNI 

modified = 0.1748) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  
(0.2060-0.1755)÷2 =0.0153 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1755-0.1908    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1909-0.2060    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 11  
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4) การให้โอกาสก้าวหน้า  องค์ประกอบย่อยด้านการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการ
เรียนรู้แบบพลวัต  มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ( PNI modified  = 0.2058) รองลงมาคือ ด้าน
วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง ( PNI modified  = 0.1978) ด้านเอ้ือให้คน
ที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด  ( PNI modified  = 0.1950)   และด้านการ
ฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน ( PNI modified  = 0.1373) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI 

modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้   (0.2058-0.1373)÷2 =0.0343 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1373-0.1716    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1717-0.2058    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 1ด้าน และ มีจุดอ่อน 3 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 11 

5) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า   องค์ประกอบย่อยด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด  (PNI modified = 0.1925)  รองลงมา คือด้านลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  
(PNI modified = 0.1840)    ด้านมุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย  (PNI modified = 0.1602)  และ  มีความโปร่งใส
และความซื่อสัตย์   (PNI modified = 0.1464)  ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณระยะห่าง 
เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.1925-0.1464)÷2 =0.0231 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1464-0.1695    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1696-0.1925    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 11  

6) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม องค์ประกอบย่อยด้านค่าตอบแทนที่เหมาะสม มีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified = 0.2053) รองลงมา คือ ด้านความมั่นคงปลอดภัยในงาน (PNI 

modified = 0.1897) และ ด้านได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค 
(PNI modified = 0.1633) ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNI modified มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้ (0.2053-
0.1633)÷2 =0.0210 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1633-0.1843    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1844-0.2053    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 1 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 11 
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4.3.1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของนักเรียน 
 
ตารางที่ 12 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม

แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน (n=873) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น วิเคราะห์ 

สภาพ 
แวดล้อม 

ล า 
ดับ  ̅ S.D.  ̅ S.D. PNI จัดกลุ่ม 

1.การท างานที่มีความหมาย  3.8490 0.8155 4.6517 0.5784 0.2085 สูง จุดอ่อน (W) 2 

1.1 มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ 
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  

3.8559 0.7775 4.6686 0.5646 0.2108 สูง จุดอ่อน (W) 2 

1.2  ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม  3.8740 0.8288 4.6667 0.5666 0.2046 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

1.3  ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง  3.8536 0.8029 4.6493 0.5687 0.2065 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

1.4  มีเวลาในการพักเพื่อฟื้นพลังการท างาน  3.8127 0.8502 4.6224 0.6115 0.2124 สูง จุดอ่อน (W) 1 

2.ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง
เหมาะสม  

3.8993 0.8125 4.6729 0.5719 0.1984 สูง จุดอ่อน (W) 3 

2.1  มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 3.9183 0.7890 4.6794 0.5530 0.1942 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

2.2  มีการชี้แนะ   3.9453 0.8148 4.6936 0.5558 0.1897 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

2.3  การพัฒนาด้านการจัดการ 3.8894 0.7935 4.6486 0.6005 0.1952 ต่ า จุดแข็ง (S) 2 

2.4  มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 3.8443 0.8484 4.6701 0.5763 0.2148 สูง จุดอ่อน (W) 1 

3.สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9313 0.8340 4.6789 0.5687 0.1902 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

3.1  บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด  3.9048 0.8245 4.6821 0.5611 0.1991 สูง จุดอ่อน (W) 2 

3.2  มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน   3.9861 0.8278 4.6771 0.5688 0.1733 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

3.3  วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน
และกัน   

3.9561 0.8239 4.6813 0.5836 0.1833 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

3.4  ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟัง 
      ความคิดเห็นที่หลากหลาย 

3.8782 0.8557 4.6751 0.5613 0.2055 สูง จุดอ่อน (W) 1 

4.การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8250 0.8796 4.6469 0.5910 0.2149 สูง จุดอ่อน (W) 1 

4.1 การฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน 3.8640 0.8392 4.6331 0.6105 0.1991 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

4.2 เอื้อให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ   
      เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด  

3.8085 0.9338 4.6520 0.6168 0.2215 สูง จุดอ่อน (W) 2 

4.3 การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้ 
     แบบพลวัต  

3.7541 0.8957 4.6289 0.5883 0.2330 สูง จุดอ่อน (W) 1 

4.4 วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ     
     เปลี่ยนแปลง 

3.8732 0.8416 4.6736 0.5450 0.2066 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

5.การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า  3.9714 0.8169 4.6900 0.5556 0.1809 ต่ า จุดแข็ง (S) 5 

5.1 มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย 3.9611 0.7807 4.6697 0.5751 0.1789 สูง จุดอ่อน (W) 3 

5.2 ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  3.9622 0.8335 4.7106 0.5318 0.1889 สูง จุดอ่อน (W) 2 

5.3 มีความโปร่งใส และความซื่อสัตย์  4.0243 0.8161 4.6694 0.5812 0.1603 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

5.4 การสร้างแรงบันดาลใจ  3.9380 0.8342 4.7102 0.5312 0.1961 สูง จุดอ่อน (W) 1 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 4.0254 0.7967 4.7260 0.5218 0.1740 ต่ า จุดแข็ง (S) 6 

6.1 ครูปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน 4.0254 0.7967 4.7260 0.5218 0.1740 ต่ า จุดแข็ง (S) 1 
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จากตารางที่ 12  เมื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน พบว่า ด้านที่มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด คือ การให้โอกาสก้าวหน้า (PNI modified  = 0.2149) รองลงมา คือ การท างานที่มี
ความหมาย (PNImodified =0.2085) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 
(PNImodified =0.1984)  สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (PNImodified =0.1902) การมีความเชื่อมั่น
ในภาวะผู้น า  (PNImodified =0.1809)   และ การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (PNImodified =0.1740)  
ตามล าดับ   

เมื่อน าค่า PNImodified ค่าท่ีสูงสุดลบค่าท่ีต่ าสุด หารด้วย 2 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 

(0.2149-0.1740) ÷ 2 = 0.0205 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1740-0.1945    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1946-0.2149    เป็นจุดอ่อน 

จากการพิจารณา PNImodified ของแต่ละด้าน จึงสรุปได้ว่า  

จุดอ่อน (Weakness) มี 3 ด้าน คือ   

1) การให้โอกาสก้าวหน้า   

2) การท างานที่มีความหมาย  

3) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม     

จุดแข็ง (Strength) มี 3 ด้าน คือ  

1) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก 

2) การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า 

3) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบย่อยในแต่ละด้าน พบว่า 

1) การท างานที่มีความหมาย  องค์ประกอบย่อยด้าน มีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน มี
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ( PNI modified  = 0.2124) รองลงมา คือ ด้านมีสิทธิหรือความ
อิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ ( PNI modified  = 0.2108)   
ด้านได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง(PNI modified  = 0.2065) และ ด้านให้โอกาสในการ
เลือกงานที่เหมาะสม ( PNI modified  = 0.2046)   ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณ
ระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2124 -0.2046)÷2 =0.0039 
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กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.2046-0.2085    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2086-0.2124    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 12 

2) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม องค์ประกอบย่อยด้านมีการ
บริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย   มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified = 0.2148) 
รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาด้านการจัดการ (PNI modified = 0.1952) ด้านมีการให้เป้าประสงค์ที่
ชัดเจนและโปร่งใส (PNImodified = 0.1942)   และ ด้านมีการชี้แนะ (PNI modified = 0.1897) 
ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNImodified มาค านวณระยะห่างเพ่ือจัดกลุ่มได้  ดังนี้ (0.2148-0.1897) ÷2 
=0.0126 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1897-0.2023    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2024-0.2148    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 3 ด้าน และ มีจุดอ่อน 1 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 12 

3) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก องค์ประกอบย่อยด้านยอมให้เสนอความเห็นและ
ยอมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNImodified = 0.2055) 
รองลงมา คือ ด้านบรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด (PNI modified = 0.1991) ด้านวัฒนธรรมการให้
เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน (PNImodified = 0.1833) และ ด้านมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน (PNImodified 

= 0.1733) ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNImodified มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2055-
0.1733) ÷2 =0.0161 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1733-0.1894    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1895-0.2055    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 12  

4) การให้โอกาสก้าวหน้า  องค์ประกอบย่อยด้านการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการ
เรียนรู้แบบพลวัต  มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ( PNImodified  = 0.2330) รองลงมาคือ ด้าน
เอ้ือให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด  ( PNImodified  = 0.2215)   ด้าน
วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง ( PNImodified  = 0.2066) และด้านการ
ฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน ( PNImodified  = 0.1991) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI 

modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้   (0.2330-0.1991)÷2 = 0.0170 
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กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1991-0.2126    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2127-0.2330    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 12 

5) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า   องค์ประกอบย่อยด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด  (PNImodified = 0.1961)  รองลงมา คือด้านลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  
(PNI modified = 0.1889)    ด้านมุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย  (PNImodified = 0.1789)  และ  มีความโปร่งใส
และความซื่อสัตย์   (PNI modified = 0.1603)  ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNImodified  มาค านวณระยะห่าง 
เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.1961-0.1603)÷2 =0.0179 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1603-0.1782    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1783-0.1961    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 1 ด้าน และ มีจุดอ่อน 3 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 12  

6) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม มีองค์ประกอบย่อย 1 ด้าน คือ ครูปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็น
ธรรม เป็นจุดแข็ง ซึ่งคิดจากการหาค่า PNI ของด้านที่ 6 หัวข้อใหญ่ (PNImodified = 0.1740)  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.3.1.3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน 
ตารางที่ 13 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม

แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายใน (n=1,296) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปจัจุบนั สภาพท่ีพึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น วิเคราะห์ 

สภาพ 
แวดล้อม 

ล า 
ดับ  ̅ S.D.  ̅ S.D. PNI จัดกลุ่ม 

1.การท างานที่มีความหมาย  3.8802 0.8088 4.6408 0.5734 0.1960 สูง จุดอ่อน (W) 2 

1.1 มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ 
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  

3.9097 0.7825 4.6628 0.5582 0.1926 ต่ า จุดแข็ง (S) 2 

1.2  ให้โอกาสในการเลือกงานท่ีเหมาะสม  3.8991 0.8145 4.6475 0.5670 0.1920 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

1.3  ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง  3.8918 0.7880 4.6408 0.5655 0.1924 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

1.4  มีเวลาในการพักเพื่อฟืน้พลังการท างาน  3.8204 0.8458 4.6121 0.6010 0.2072 สูง จุดอ่อน (W) 1 

2.ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  3.9097 0.8052 4.6580 0.5687 0.1914 สูง จุดอ่อน (W) 3 

2.1  มีการให้เป้าประสงค์ท่ีชัดเจนและโปร่งใส 3.9312 0.7839 4.6755 0.5478 0.1893 ต่ า จุดแข็ง (S) 2 

2.2  มีการชี้แนะ   3.9581 0.7940 4.6739 0.5534 0.1809 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

2.3  การพัฒนาด้านการจัดการ 3.9055 0.7893 4.6398 0.5886 0.1880 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

2.4  มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 3.8442 0.8480 4.6429 0.5830 0.2078 สูง จุดอ่อน (W) 1 

3.สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9256 0.8249 4.6699 0.5571 0.1896 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

3.1  บรรยากาศการท างานท่ียืดหยุ่น ไม่เครียด  3.8916 0.8225 4.6654 0.5560 0.1988 สูง จุดอ่อน (W) 2 

3.2  มีความสัมพันธ์อนัดีต่อกัน   3.9829 0.8132 4.6752 0.5553 0.1738 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

3.3  วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและกัน   3.9630 0.8115 4.6793 0.5628 0.1808 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

3.4  ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟัง 
      ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 

3.8649 0.8464 4.6597 0.5540 0.2056 สูง จุดอ่อน (W) 1 

4.การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8410 0.8574 4.6261 0.5831 0.2044 สูง จุดอ่อน (W) 1 

4.1 การฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน 3.9312 0.8354 4.6312 0.5919 0.1781 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

4.2 เอื้อให้คนท่ีมีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ   
      เปลี่ยนไปท าสิ่งท่ีถนัด  

3.8131 0.9009 4.6245 0.6042 0.2128 สูง จุดอ่อน (W) 2 

4.3 การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองท่ีเป็นการเรียนรู ้
     แบบพลวัต  

3.7650 0.8623 4.6084 0.5833 0.2240 สูง จุดอ่อน (W) 1 

4.4 วัฒนธรรมการเรียนรู้ท่ีสร้างผลกระทบและการ     
     เปลี่ยนแปลง 

3.8548 0.8203 4.6403 0.5513 0.2038 สูง จุดอ่อน (W) 3 

5.การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9710 0.8246 4.6758 0.5505 0.1775 ต่ า จุดแข็ง (S) 6 

5.1 มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย 3.9739 0.7906 4.6602 0.5654 0.1727 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

5.2 ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  3.9340 0.8379 4.6708 0.5488 0.1873 สูง จุดอ่อน (W) 2 

5.3 มีความโปร่งใส และความซื่อสัตย์  4.0466 0.8244 4.6765 0.5600 0.1557 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 

5.4 การสร้างแรงบันดาลใจ  3.9296 0.8396 4.6957 0.5268 0.1949 สูง จุดอ่อน (W) 1 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 3.9742 0.8284 4.6935 0.5313 0.1810 ต่ า จุดแข็ง (S) 5 

6.1 ครปูฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน 4.0254 0.7967 4.7260 0.5218 0.1740 ต่ า จุดแข็ง (S) 3 

6.2 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อครู  
        6.2.1 ความมั่นคง ปลอดภัยใน  

3.9125 0.8077 4.6548 0.5290 0.1897 สูง จุดอ่อน (W) 2 

        6.2.2 ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม  3.8849 0.8841 4.6824 0.5496 0.2053 สูง จุดอ่อน (W) 1 

        6.2.3 ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้    
               เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค  

4.0205 0.8441 4.6769 0.5310 0.1633 ต่ า จุดแข็ง (S) 4 
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จากตารางที่ 13  เมื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน พบว่า ด้านที่มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด คือ การให้โอกาสก้าวหน้า (PNI modified  = 0.2044) รองลงมา คือ การท างานที่มี
ความหมาย (PNImodified =0.1960) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 
(PNImodified =0.1914)  สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (PNImodified =0.1896) การปฏิบัติอย่างเป็น
ธรรม (PNImodified =0.1810)  และ การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า (PNImodified =0.1775) ตามล าดับ   

เมื่อน าค่า PNImodified ค่าที่สูงสุดลบค่าที่ต่ าสุด หารด้วย 2 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ
(0.2044-0.1775) ÷ 2 = 0.0135 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1775-0.1910    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1911-0.2044    เป็นจุดอ่อน 

จากการพิจารณา PNImodified ของแต่ละด้าน จึงสรุปได้ว่า  

จุดอ่อน (Weakness) มี 3 ด้าน คือ   

1) การให้โอกาสก้าวหน้า   

2) การท างานที่มีความหมาย  

3) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม   

จุดแข็ง(Strength) มี 3 ด้าน คือ  

1) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก   

2) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

3) การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า 

เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบย่อยในแต่ละด้าน พบว่า 

1) การท างานที่มีความหมาย  องค์ประกอบย่อยด้าน มีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน มี
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ( PNI modified  = 0.2072) รองลงมา คือ ด้านมีสิทธิหรือความ
อิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ ( PNI modified  = 0.1926)   
ด้านได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง( PNI modified  = 0.1924)   และด้านให้โอกาสในการ
เลือกงานที่เหมาะสม ( PNI modified  = 0.1920) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณ
ระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2072-0.1920)÷2 =0.0076 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1920-0.1996    เป็นจุดแข็ง 
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กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1997-0.2072    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 3 ด้าน และ มีจุดอ่อน 1 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 13 

2) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม องค์ประกอบย่อยด้านมีการ
บริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย   มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified = 0.2078) รองลงมา 
คือ ด้านมีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส (PNI modified = 0.1893) ด้านการพัฒนาด้านการ
จัดการ (PNI modified = 0.1880) และด้านมีการชี้แนะ (PNI modified = 0.1809) ตามล าดับ เมื่อน าค่า 
PNImodified มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้ (0.2078-0.1809) ÷2 =0.0135 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1809-0.1944    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1945-0.2078    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 3 ด้าน และ มีจุดอ่อน 1 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 13 

3) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก องค์ประกอบย่อยด้านยอมให้เสนอความเห็นและ
ยอมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified = 0.2056) 
รองลงมา คือ ด้านบรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด (PNI modified = 0.1988) ด้านวัฒนธรรมการให้
เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน (PNI modified = 0.1808)   และด้านมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน (PNI 

modified = 0.1738) ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNI modified มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้ 
(0.2056-0.1738) ÷2 =0.0159 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1809-0.1897    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1898-0.2056    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 13  

4) การให้โอกาสก้าวหน้า  องค์ประกอบย่อยด้านการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการ
เรียนรู้แบบพลวัต  มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ( PNI modified  = 0.2240) รองลงมาคือด้าน
เอ้ือให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด  ( PNI modified  = 0.2128)   ด้าน
วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง ( PNI modified  = 0.2038) และด้านการ
ฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการท างาน ( PNI modified  = 0.1781) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI 

modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้   (0.2240-0.1781)÷2 =0.0230 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1781-0.2011    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คอื ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2012-0.2240    เป็นจุดอ่อน  
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สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 1ด้าน และ มีจุดอ่อน 3 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 13 

5) การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า   องค์ประกอบย่อยด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด  (PNI modified = 0.1949)  รองลงมา คือด้านลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  
(PNI modified = 0.1873)    ด้านมุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย  (PNI modified = 0.1727)  และ  มีความโปร่งใส
และความซื่อสัตย์   (PNI modified = 0.1557)  ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณระยะห่าง 
เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.1949-0.1557)÷2 =0.0196 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1557-0.1753    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1754-0.1949    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 13  

6) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  องค์ประกอบย่อยด้านค่าตอบแทนที่เหมาะสม  มีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด  (PNI modified = 0.2053)  รองลงมา คือ  ด้านความมั่นคงปลอดภัยในงาน 
(PNI modified = 0.1897)  ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน (PNI modified = 0.1740)  และ 
ด้านได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค (PNI modified = 0.1633)  
ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้ (0.2053-0.1633)÷2 =0.0210 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1633-0.1843    เป็นจุดแข็ง 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1844-0.2053    เป็นจุดอ่อน  

สรุปว่า ด้านนี้มีจุดแข็ง 2 ด้าน และ มีจุดอ่อน 2 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 13 

4.3.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ได้มาจากการน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาหาค่า
ดัชนีความต้องการจ าเป็น หรือ ค่า PNI modified หลังจากนั้นน าค่า PNI modified มาจัดกลุ่ม โดยการน า
ค่าสูงที่สุดลบด้วยค่าต่ าที่สุดแล้วหาร 2 จากนั้นน าระยะห่างที่ได้มาจัดกลุ่มค่า PNI modified เป็น 2 กลุ่ม 
คือ ค่า PNI modified ที่จัดให้อยู่ในกลุ่มต่ า คือโอกาสของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การ
ที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน และ ค่า PNI modified อยู่ในกลุ่มสูง คือภาวะคุกคามของการ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน แล้วจึงน าผลที่
ได้มาสังเคราะห์ร่วมกับสภาพแวดล้อมภายในเพ่ือจัดท าร่างกลยุทธ์ ฉบับที่ 1 โดยวิธี TOWS Matrix 
ต่อไป  
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4.3.2.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครู  
ตารางที่ 14 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม

แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
(n=423) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึประสงค์ ความต้องการจ าเป็น วิเคราะห์ 

สภาพ 
แวดล้อม 

ล า 
ดับ  ̅ S.D.  ̅ S.D. PNI จัดกลุ่ม 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล 3.5733 0.9122 4.5965 0.6005 0.2864 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.5461 0.9400 4.5697 0.6113 0.2887 ต่ า โอกาส (O) 3 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.5816 0.8694 4.5650 0.6118 0.2746 ต่ า โอกาส (O) 4 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.6430 0.8475 4.5887 0.6049 0.2596 ต่ า โอกาส (O) 5 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.4043 0.9903 4.6052 0.6023 0.3528 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.6903 0.8687 4.6170 0.5921 0.2511 ต่ า โอกาส (O) 6 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.5754 0.9280 4.6336 0.5805 0.2963 ต่ า โอกาส (O) 2 

สภาพเศรษฐกิจ 3.5820 0.8988 4.5954 0.5941 0.2829 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.5343 0.9175 4.5745 0.5950 0.2943 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.6028 0.8561 4.5792 0.5904 0.2710 ต่ า โอกาส (O) 5 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.6052 0.8804 4.5839 0.6095 0.2715 ต่ า โอกาส (O) 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.4870 0.9756 4.5981 0.6113 0.3186 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.6927 0.8319 4.6194 0.5754 0.2510 ต่ า โอกาส (O) 6 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.5692 0.9155 4.6170 0.5841 0.2934 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

สภาพสังคม 3.6643 0.8460 4.5859 0.5835 0.2515 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.6903 0.8466 4.5816 0.5738 0.2415 ต่ า โอกาส (O) 5 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.6667 0.8028 4.5721 0.5792 0.2469 ต่ า โอกาส (O) 2 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.6809 0.8144 4.5863 0.6053 0.2460 ต่ า โอกาส (O) 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.5414 0.9198 4.5934 0.5843 0.2971 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.7187 0.7962 4.5839 0.5857 0.2327 ต่ า โอกาส (O) 6 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.6879 0.8827 4.5981 0.5753 0.2468 ต่ า โอกาส (O) 3 

เทคโนโลยี 3.8440 1.0108 4.6068 0.5901 0.1984 ต่ า โอกาส (O) 4 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8582 0.8254 4.6194 0.5917 0.1973 ต่ า โอกาส (O) 3 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.9102 1.6399 4.6123 0.5768 0.1796 ต่ า โอกาส (O) 6 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8723 0.7926 4.6288 0.5775 0.1954 ต่ า โอกาส (O) 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.7754 0.8812 4.6028 0.5908 0.2192 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.8440 0.8170 4.5839 0.6056 0.1925 ต่ า โอกาส (O) 5 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8083 0.8413 4.5934 0.6003 0.2076 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 
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จากตารางที่ 14 เมื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก พบว่า ด้านที่มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการเมืองและนโยบายรัฐบาล (PNI modified  = 0.2864)  รองลงมา คือ สภาพ
เศรษฐกิจ (PNI modified  = 0.2829)  สภาพสังคม (PNI modified  = 0.2515)  และ เทคโนโลยี (PNI modified  = 
0.1984)  ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNImodified ค่าที่สูงสุดลบค่าที่ต่ าที่สุด หารด้วย 2 สามารถแบ่งได้เป็น 2 
กลุ่ม คือ 

(0.2864-0.1984) ÷ 2 = 0.0440 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1984-0.2424    เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2425-0.2864    เป็นภาวะคุกคาม 

จากการพิจารณา PNImodified ของแต่ละด้าน จึงสรุปได้ว่า  

ภาวะคุกคาม (Threat) มี 3 ด้าน คือ การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และ
สภาพสังคม 

โอกาส (Opportunity) มี 1 ด้าน คือ เทคโนโลยี 

เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู  พบว่า  

1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล  ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น
สูงที่สุด (PNI modified  = 0.3528) รองลงมาคือ การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (PNI modified  = 0.2963)  ด้านการ
ท างานที่มีความหมาย (PNI modified  = 0.2887)  ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง
เหมาะสม (PNI modified  = 0.2746)  ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (PNI modified  = 0.2596)  และ 
ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  = 0.2511)  ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  มา
ค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.3528-0.2511)÷2 =0.0509 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.2511-0.3020    เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.3021-0.3528    เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นโอกาส 5 ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 1 ด้านต่อการ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู  ดังแสดงในตารางที่ 14 

2. สภาพเศรษฐกิจ ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด                 
(PNI modified  = 0.3186) รองลงมา คือ  ด้านการท างานที่มีความหมาย  (PNI modified  = 0.2943) ด้าน
การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  (PNI modified  = 0.2934) ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก มี (PNI 
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modified  = 0.2715) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  (PNI modified  = 0.2710)  
รองลงมาคือ และ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  = 0.2510) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า 
PNI modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.3186-0.2510)÷2 =0.0338 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.2510-0.2848    เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2849-0.3186   เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาส  3 ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 3 ด้านต่อการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู ดังแสดงในตารางที่ 14 

3. สภาพสังคม  ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า  มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI 

modified  = 0.2971)  รองลงมา คือ ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม(PNI modified  

= 0.2469)  ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม(PNI modified  = 0.2468)  ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิง
บวก (PNI modified  = 0.2460) ด้านการท างานที่มีความหมาย  (PNI modified  = 0.2415) และด้านการมี
ความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  = 0.2327) ตามล าดับ   เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณ
ระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2971-0.2327)÷2 =0.0322 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.2327-0.2649   เป็นโอกาส 
กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2650-0.2971  เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า สภาพสังคมเป็นโอกาส  5  ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 1 ด้านต่อการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู  ดังแสดงในตารางที่ 14 

4. เทคโนโลยี   ด้านการให้โอกาสก้าวหน้ามีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified  

= 0.2192)   รองลงมา คือ ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (PNI modified  = 0.2076) ด้านการท างานที่มี
ความหมาย  (PNI modified  = 0.1973) ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (PNI modified  = 0.1954)  
ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  = 0.1925)  และ ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงาน
และตัดสินใจอย่างเหมาะสม (PNI modified  = 0.1796) ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณ
ระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2192-0.1796)÷2 =0.0198 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1796-0.1994   เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1995-0.2192  เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า เทคโนโลยี เป็นโอกาส  4 ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 2 ด้านต่อการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู ดังแสดงในตารางที่ 14 
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4.3.2.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของนักเรียน  
ตารางที่ 15 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม

แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก (n=823) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึประสงค์ ความต้องการจ าเป็น วิเคราะห์ 

สภาพ 
แวดล้อม 

ล า 
ดับ  ̅ S.D.  ̅ S.D. PNI จัดกลุ่ม 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล 3.8906 0.8548 4.6372 0.6217 0.1919 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8844 0.8650 4.6185 0.6456 0.1890 ต่ า โอกาส (O) 4 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.8543 0.8372 4.6173 0.6276 0.1980 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8590 0.8599 4.6416 0.6094 0.2028 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.9434 0.8363 4.6439 0.6221 0.1777 ต่ า โอกาส (O) 6 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9225 0.8442 4.6405 0.6154 0.1830 ต่ า โอกาส (O) 5 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8798 0.8842 4.6613 0.6102 0.2014 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

สภาพเศรษฐกิจ 3.8645 0.8571 4.6407 0.6132 0.2008 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8694 0.8404 4.6555 0.5886 0.2032 สูง ภาวะคุกคาม (T) 4 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.8301 0.8458 4.6208 0.6120 0.2065 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8624 0.8352 4.6405 0.6116 0.2014 สูง ภาวะคุกคาม (T) 5 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8613 0.8841 4.6532 0.6180 0.2051 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9006 0.8440 4.6231 0.6302 0.1852 ต่ า โอกาส (O) 6 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8636 0.8923 4.6509 0.6185 0.2038 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

สภาพสังคม 3.9250 0.8068 4.6507 0.6031 0.1849 ต่ า โอกาส (O) 3 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.9399 0.7853 4.6659 0.5798 0.1843 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.8902 0.7924 4.6428 0.6092 0.1935 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9260 0.8146 4.6474 0.6175 0.1837 ต่ า โอกาส (O) 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.9272 0.8111 4.6405 0.6097 0.1816 ต่ า โอกาส (O) 5 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9538 0.7994 4.6439 0.5993 0.1746 ต่ า โอกาส (O) 6 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.9133 0.8378 4.6636 0.6039 0.1917 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

เทคโนโลย ี 4.0092 0.8018 4.7042 0.5586 0.1733 ต่ า โอกาส (O) 4 

1. การท างานที่มีความหมาย 4.0566 0.7863 4.7318 0.5134 0.1664 ต่ า โอกาส (O) 6 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.9838 0.7756 4.6855 0.5798 0.1761 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  4.0046 0.7935 4.7017 0.5663 0.1741 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  4.0254 0.7989 4.7133 0.5682 0.1709 ต่ า โอกาส (O) 5 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9734 0.8224 4.6925 0.5551 0.1810 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  4.0116 0.8319 4.7006 0.5667 0.1718 ต่ า โอกาส (O) 4 
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จากตารางที่ 15 เมื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก พบว่า ด้านที่มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด คือ สภาพเศรษฐกิจ (PNI modified  = 0.2008) รองลงมา คือ ด้านการเมืองและนโยบาย
รัฐบาล (PNI modified  = 0.1919)  สภาพสังคม (PNI modified  = 0.1849)  และ เทคโนโลยี (PNI modified  = 0.1733)  
ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNImodified ค่าท่ีสูงสุดลบค่าท่ีต่ าทีสุ่ด หารด้วย 2 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 

(0.2008-0.1733) ÷ 2 = 0.0138 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1733-0.1871    เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1872-0.2008   เป็นภาวะคุกคาม 

จากการพิจารณา PNImodified ของแต่ละด้าน จึงสรุปได้ว่า  

ภาวะคุกคาม (Threat) มี 2 ด้าน คือ การเมืองและนโยบายรัฐบาล และ สภาพเศรษฐกิจ  

โอกาส (Opportunity) มี 2 ด้าน คือ สภาพสังคม และ เทคโนโลยี 

เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน  พบว่า  

1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล  ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก มีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified  = 0.2028) รองลงมาคือ การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (PNI modified  = 
0.2014)  ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม (PNI modified  = 0.1980)  ด้าน
การท างานที่มีความหมาย (PNI modified  = 0.1890)   ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI 

modified  = 0.1830) และ  ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า (PNI modified  = 0.1777)  ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI 

modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2028-0.1777)÷2 =0.0126 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1777-0.1903    เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1904-0.2028   เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นโอกาส 3 ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 3 ด้านต่อการ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน  ดังแสดงในตารางที่ 15 

2. สภาพเศรษฐกิจ ด้านด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  มีค่า
ดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified  = 0.2065) รองลงมา คือ  ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า  
(PNI modified  = 0.2051) ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  (PNI modified  = 0.2038) ด้านการท างานที่มี
ความหมาย(PNI modified  = 0.2032)  ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก มี (PNI modified  = 0.2014) 
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และ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  = 0.1852) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  

มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2065-0.1852)÷2 =0.0107 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1852-0.1959    เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1960-0.2065   เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาส  1 ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 5 ด้านต่อการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน ดังแสดงในตารางที่ 15 

3. สภาพสังคม  ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม มีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified  = 0.1935)  รองลงมา คือ ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (PNI modified  

= 0.1917)  ด้านการท างานที่มีความหมาย  (PNI modified  = 0.1843) ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิง
บวก (PNI modified  = 0.1837) ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า(PNI modified  = 0.1816)  และด้านการมีความ
เชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  = 0.1746) ตามล าดับ   เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณระยะห่าง 
เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.1935-0.1746)÷2 =0.0095 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1746-0.1841   เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คอื ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1842-0.1935  เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า สภาพสังคมเป็นโอกาส  3  ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 3 ด้านต่อการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน  ดังแสดงในตารางที่ 15 

4. เทคโนโลยี   ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น ามีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด 
(PNI modified  = 0.1810) รองลงมา คือ ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม (PNI 

modified  = 0.1761)  ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (PNI modified  = 0.1741)   ด้านการปฏิบัติอย่าง
เป็นธรรม (PNI modified  = 0.1718) ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า (PNI modified  = 0.1709)  และ ด้าน
การท างานที่มีความหมาย  (PNI modified  = 0.1664) ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNI modified  มาค านวณ
ระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.1810-0.1664)÷2 =0.0073 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1664-0.1737   เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1738-0.1810  เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า เทคโนโลยี เป็นโอกาส  3 ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 3 ด้านต่อการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน ดังแสดงในตารางที่ 15 
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4.3.2.3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  
 
ตารางที่ 16 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม

แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก (n=1,296) 

การบริหารโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึประสงค์ ความต้องการจ าเป็น วิเคราะห์ 

สภาพ 
แวดล้อม 

ล า 
ดับ  ̅ S.D.  ̅ S.D. PNI จัดกลุ่ม 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล 3.8349 0.8951 4.6245 0.6202 0.2059 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8121 0.8702 4.6009 0.6471 0.2069 สูง ภาวะคุกคาม (T) 4 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.7989 0.8477 4.6056 0.6305 0.2123 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8098 0.8629 4.6273 0.6089 0.2146 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8890 0.8386 4.6335 0.6139 0.1915 ต่ า โอกาส (O) 6 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.8773 0.8476 4.6320 0.6092 0.1946 ต่ า โอกาส (O) 5 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8222 0.8842 4.6475 0.6107 0.2159 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

สภาพเศรษฐกิจ 3.8166 0.8013 4.6212 0.6181 0.2108 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8137 0.8433 4.6289 0.6021 0.2138 สูง ภาวะคุกคาม (T) 4 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.7880 0.8460 4.6040 0.6171 0.2154 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8168 0.8282 4.6180 0.6196 0.2099 สูง ภาวะคุกคาม (T) 5 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8160 0.8830 4.6351 0.6173 0.2146 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.8509 0.8498 4.6095 0.6286 0.1970 ต่ า โอกาส (O) 6 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8144 0.8853 4.6320 0.6243 0.2143 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

สภาพสังคม 3.8869 0.8013 4.6427 0.6003 0.1945 ต่ า โอกาส (O) 3 

1. การท างานที่มีความหมาย 3.8936 0.7867 4.6530 0.5846 0.1950 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.8579 0.7899 4.6374 0.6079 0.2021 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.8797 0.8100 4.6351 0.6110 0.1947 สูง ภาวะคุกคาม (T) 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.8913 0.7976 4.6374 0.6015 0.1917 ต่ า โอกาส (O) 5 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9208 0.7913 4.6359 0.5980 0.1824 ต่ า โอกาส (O) 6 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.8781 0.8315 4.6576 0.5991 0.2010 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

เทคโนโลยี 3.9856 0.7879 4.7030 0.5505 0.1800 ต่ า โอกาส (O) 4 

1. การท างานที่มีความหมาย 4.0256 0.7796 4.7244 0.5149 0.1736 ต่ า โอกาส (O) 6 

2. ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ 
    ตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

3.9573 0.7698 4.6863 0.5721 0.1842 สูง ภาวะคุกคาม (T) 1 

3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  3.9884 0.7839 4.7057 0.5473 0.1799 สูง ภาวะคุกคาม (T) 4 

4. การให้โอกาสก้าวหน้า  3.9961 0.7780 4.7158 0.5533 0.1801 สูง ภาวะคุกคาม (T) 3 

5. การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า  3.9643 0.7994 4.6918 0.5481 0.1835 สูง ภาวะคุกคาม (T) 2 

6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  3.9821 0.8158 4.6941 0.5654 0.1788 ต่ า โอกาส (O) 5 
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จากตารางที่ 16 เมื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก พบว่า ด้านที่มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด คือ สภาพเศรษฐกิจ (PNI modified  = 0.2108) รองลงมา คือด้านการเมืองและนโยบาย
รัฐบาล (PNI modified  = 0.2059)   สภาพสังคม (PNI modified  = 0.1945) และเทคโนโลยี (PNI modified  = 0.1800) 
ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNImodified ค่าท่ีสูงสุดลบค่าท่ีต่ าสุด หารด้วย 2 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 

(0.2108-0.1800) ÷ 2 = 0.0154 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1800-0.1954    เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1955-0.2108    เป็นภาวะคุกคาม 

จากการพิจารณา PNImodified ของแต่ละด้าน จึงสรุปได้ว่า  

ภาวะคุกคาม (Threat) มี 2 ด้าน คือ การเมืองและนโยบายรัฐบาล และ สภาพ
เศรษฐกิจ  

โอกาส (Opportunity) มี 2 ด้าน คือ สภาพสังคม และ เทคโนโลยี 

เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน พบว่า  

 1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล  ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมมีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified  = 0.2159) รองลงมาคือ ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (PNI modified  = 
0.2146)  ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม (PNI modified  = 0.2123)  ด้าน
การท างานที่มีความหมาย (PNI modified  = 0.2069)  ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  

= 0.1946) และ ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า (PNI modified  = 0.1915) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI 

modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2159-0.1915)÷2 =0.0122 
กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1915-0.2037    เป็นโอกาส 
กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2038-0.2159    เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นโอกาส 2 ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 4 ด้านต่อการ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  ดังแสดงในตาราง
ที่ 16 

2. สภาพเศรษฐกิจ   ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  มีค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified  = 0.2154)  รองลงมาคือ ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า                  
(PNI modified  = 0.2146)   การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  (PNI modified  = 0.2143)  ด้านการท างานที่มี
ความหมาย  (PNI modified  = 0.2138) ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (PNI modified  = 0.2099) 
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และ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  = 0.1970) ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI modified  

มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2154-0.1970)÷2 =0.0092 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1970-0.2062    เป็นโอกาส 
กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.2063-0.2154    เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาส 1  ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 5 ด้านต่อการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  ดังแสดงในตารางที่ 16 

3. สภาพสังคม  ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสมมีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified  = 0.2021)  รองลงมา คือ ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม          
(PNI modified  = 0.2010)  ด้านการท างานที่มีความหมาย  (PNI modified  = 0.1950) ด้านสภาพแวดล้อม
การท างานเชิงบวก (PNI modified  = 0.1947) ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า  (PNI modified  = 0.1917) และด้าน
การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNI modified  = 0.1824) ตามล าดับ  ตามล าดับ  เมื่อน าค่า PNI 

modified  มาค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.2021-0.1824)÷2 =0.0099 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1824-0.1923   เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1924-0.2021   เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า สภาพสังคมเป็นโอกาส  2  ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 4 ด้านต่อการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  ดังแสดงในตารางที่ 16 

4. เทคโนโลยี   ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสมมีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด (PNI modified  = 0.1842)  รองลงมา คือ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า        
(PNI modified  = 0.1835)  ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า  (PNI modified  = 0.1801) ด้านสภาพแวดล้อมการ
ท างานเชิงบวก (PNI modified  = 0.1799)  ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (PNI modified  = 0.1788) และ 
ด้านการท างานที่มีความหมาย  (PNI modified  = 0.1736) ตามล าดับ เมื่อน าค่า PNI modified  มา
ค านวณระยะห่าง เพ่ือจัดกลุ่ม ได้ดังนี้  (0.1842-0.1736)÷2 =0.0053 

กลุ่มต่ า  คือ ค่า PNImodified ที่อยู่ในช่วง 0.1736-0.1789   เป็นโอกาส 

กลุ่มสูง  คือ ค่า PNImodified  ที่อยู่ในช่วง 0.1790-0.1842   เป็นภาวะคุกคาม 

สรุปว่า เทคโนโลยี เป็นโอกาส  2  ด้าน และเป็นภาวะคุกคาม 4 ด้านต่อการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ดังแสดงในตารางที่ 16 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

132 

4.4 ผลการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของ
ครูและนักเรียน 

ขั้นตอนในการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความ
ผูกพันของครูและนักเรียน ประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้ คือ  

4.4.1 ร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 1 จากการท า TOWS Matrix ประกอบกับข้อมูลที่ได้จากค าถาม
ปลายเปิด 

4.4.2 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชน
ตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล 

4.4.3 ปรับปรุงร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน
ของครูและนักเรียน เพ่ือพัฒนาเป็นกลยุทธ์ ฉบับที่ 2 

4.4.4 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชน
ตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 2 โดยการสนทนากลุ่ม 

4.4.5 ปรับปรุงร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน
ของครูและนักเรียน ฉบับที่ 2 เพ่ือพัฒนาเป็นกลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์  

โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

4.4.1 ร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน ฉบับที ่1 

ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ  
ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ TOWS Matrix ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน  
 
ขั้นตอนที่  2 การวิเคราะห์ TOWS  MATRIX  การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน จ าแนกรายด้าน (ตารางท่ี 19) 
 
ขั้นตอนที่ 3 ร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน ฉบับที่ 1 (ตารางท่ี 20) 
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ตารางที่ 17 ตารางวิเคราะห์ SWOT แสดงจุดแข็ง  จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคาม ของการบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 
 

จุดแข็ง (S) 
การท างานที่มีความหมาย 
S 11 มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ   
(0.1926) 
S 12 ให้โอกาสในการเลือกงานท่ีเหมาะสม (0.1920) 
S 13 ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กท่ีได้รบัการเสริมพลัง 
(0.1924) 

ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง
เหมาะสม 
S 21 มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 
(0.1893) 
S 22 มีการช้ีแนะ (0.1809) 
S 23 การพัฒนาด้านการจัดการ (0.1880) 

S 3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (0.1896) 
S 31 มีความสมัพันธ์อันดีต่อกัน  (0.1738) 
S 32 วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณคา่ของกัน
และกัน (0.1808) 

การให้โอกาสก้าวหน้า 
S 41 การฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการ
ท างาน(0.1781) 

S 5 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผูน้ า (0.1775)  
S 51 มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย (0.1727) 
S 52 มีความโปร่งใส และความซือ่สัตย์ (0.1557) 

S 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (0.1810)  
S 61 ครูมีการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรยีน 
(0.1740) 
S 62 ได้รับการปฏบิัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่
ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค (0.1633) 

จุดอ่อน (W) 
W 1  การท างานที่มีความหมาย (0.1960)   
W 11 มีเวลาในการพักเพื่อฟ้ืนพลงัการท างาน 
(0.2072) 

W 2  ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง 
        เหมาะสม(0.1914) 
W 21 มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย  
(0.2078) 

มีสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก 
W 31 บรรยากาศการท างานท่ียืดหยุ่น ไม่เครียด 
(0.1988) 
W 32 ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟังความ
คิดเห็นท่ีหลากหลาย (0.2056) 

W 4  การให้โอกาสก้าวหน้า (0.2044)  
W 41 เอื้อให้คนท่ีมีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ
เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด (0.2128) 
W 42 การเรียนรูด้้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้
แบบพลวัต (0.2240) 
W 43 วัฒนธรรมการเรียนรู้ทีส่ร้างผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลง (0.2038) 

การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า 
W 51  ลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ (0.1873) 
W 52  การสร้างแรงบันดาลใจ (0.1949) 

การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
W 61  ความมั่นคง ปลอดภัยในงาน (0.1897) 
W 62  ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม (0.2053) 
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โอกาส (O) 
การเมืองและนโยบายรัฐบาล  เอื้อต่อ 
O 11 การให้โอกาสก้าวหน้า (0.1915) 
O 12 การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า (0.1946) 
 
สภาพเศรษฐกิจ เอื้อต่อ 
O 22 การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า (0.1970) 
 
O3 สภาพสังคม (0.1945) เอื้อต่อ 
O 31 การให้โอกาสก้าวหน้า (0.1917) 
O 32 การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า (0.1824) 
 
O4 เทคโนโลยี (0.1800) เอื้อต่อ 
O 41 การท างานท่ีมีความหมาย (0.1736) 
O 42 การปฏิบตัิอย่างเป็นธรรม (0.1788) 
 

ภาวะคุกคาม (T) 
T 1 การเมืองและนโยบายรัฐบาล (0.2059) เป็น
ภาวะคุกคามต่อ 
T 11 การท างานท่ีมีความหมาย (0.2069) 
T 12 ฝ่ายบรหิารร่วมปฏิบตัิงานและตดัสินใจ 
       อย่างเหมาะสม (0.2123) 
T 13 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (0.2146) 
T 14 การปฏิบัติอยา่งเป็นธรรม (0.2159) 

T 2 สภาพเศรษฐกิจ (0.2108) เป็นภาวะคุกคาม
ต่อ 
T 21 การท างานท่ีมีความหมาย (0.2138) 
T 22 ฝ่ายบรหิารร่วมปฏิบตัิงานและตดัสินใจ 
        อย่างเหมาะสม (0.2154) 
T 23 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (0.2099) 
T 24 การให้โอกาสก้าวหนา้ (0.2146) 
T 25 การปฏิบัติอยา่งเป็นธรรม (0.2143) 

สภาพสังคม เป็นภาวะคุกคามต่อ 
T 31 การท างานท่ีมีความหมาย (0.1950) 
T 32 ฝ่ายบรหิารร่วมปฏิบตัิงานและตดัสินใจ 
        อย่างเหมาะสม (0.2021) 
T 33 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (0.1947) 
T 34 การปฏิบัติอยา่งเป็นธรรม (0.2010)  

เทคโนโลย ีเป็นภาวะคุกคามต่อ 
T 41 ฝ่ายบรหิารร่วมปฏิบตัิงานและตดัสินใจ 
       อย่างเหมาะสม (0.1842) 
T 42 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (0.1799) 
T 43 การให้โอกาสก้าวหนา้ (0.1801) 
T 44 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผูน้ า (0.1835) 
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ตารางที่ 18 การวิเคราะห์  TOWS Matrix  การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน 

 จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

โอกาส  
(O) 

จุดแข็ง-โอกาส (SO) 
ด้านการท างานที่มีความหมาย 
1. เทคโนโลยีเอื้อต่อการมีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  (S11,O41)  
2. เทคโนโลยีเอื้อต่อการให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม 
(S12,O41)  
3. เทคโนโลยีเอื้อต่อการได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง
(S13,O41) 

ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า 
1.การเมืองและนโยบายรัฐบาล และสภาพสังคมเอื้อต่อการฝึกอบรม
และการสนับสนุนในระหว่างการท างาน (S41,O11), (S41,O31) 

ด้านการมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมเอื้อ
ต่อการมุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย  
(S51,O12), (S51,O22), (S51,O32) 
2. นโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมเอื้อต่อการมี
ความโปร่งใสและความซื่อสัตย์ (S52,O12),(S52,O22),(S52,O32) 

ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
1. เทคโนโลยีเอื้อต่อการที่ครูมีการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน  
(S61,O42)  
2. เทคโนโลยีเอื้อต่อการที่ครูได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้
เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค (S62,O42)  
 
 

จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
ด้านการท างานที่มีความหมาย 
1. เทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่องการมีเวลาพักเพื่อฟื้น
พลังงานการท างาน (W11,O41) 

ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพสังคม เป็นโอกาสที่ช่วยลด
จุดอ่อนในเรื่องการเอื้อให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ
เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด (W41,O11), (W41,O31) 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพสังคม เป็นโอกาสที่ช่วยลด
จุดอ่อนในเรื่องการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต 
(W42,O11), (W42,O31)   
3. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพสังคม เป็นโอกาสที่ช่วยลด
จุดอ่อนในเรื่องวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลง (W43,O11), (W43,O31)   

ด้านการมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม เป็น
โอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่องการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  
(W51,O12),(W51,O22),(W51,O32) 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม เป็น
โอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่องการสร้างแรงบันดาลใจ 
(W52,O12),(W52,O22),(W52,O32) 

ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
1. เทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่องความม่ันคงปลอดภัยใน
งาน (W61,O42) 
2. เทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่องค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
(W62,O42) 

ภาวะ 
คุกคาม  

(T) 

จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
ด้านการท างานที่มีความหมาย 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม
เป็นภาวะคุกคามต่อการมีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  
(S11,T11),(S11,T21),(S11,T31)   
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล  สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม
เป็นภาวะคุกคามต่อการให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม  
(S12,T11),(S12,T21),(S12,T31) 
3. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม
เป็นภาวะคุกคามต่อการได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง 
(S13,T11),(S13,T21),(S13,T31) 

  

จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
ด้านการท างานที่มีความหมาย 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมเป็น
ภาวะคุกคามต่อเวลาในการพักเพื่อฟ้ืนพลังการท างาน 
(W11,T11),(W11,T21),(W11,T31)   

ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 

1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและ
เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อ การบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 
( W21,T12), (W21,T22), (W21,T32), (W21,T41) 

ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและ
เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อบรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด  
(W31,T13), (W31,T23), (W31,T33), (W31,T42) 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและ
เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟัง
ความคิดเห็นที่หลากหลาย  
(W32,T13), (W32,T23), (W32,T33), (W32,T42) 
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 จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

ภาวะ
คุกคาม 

(T) 

จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและ
เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและ
โปร่งใส (S21,T12), (S21,T22), (S21,T32), (S21,T41) 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและ
เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการชี้แนะ 
(S22,T12), (S22,T22), (S22,T32), (S22,T41) 
3. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและ
เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการพัฒนาด้านการจัดการ 
(S23,T12), (S23,T22), (S23,T32), (S23,T41) 

ด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและ
เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน  
(S31,T13), (S31,T23), (S31,T33), (S31,T42) 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและ
เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อวัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่า
ของกันและกัน (S32,T13), (S32,T23), (S32,T33), (S32,T42) 

ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า 
1. สภาพเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการฝึกอบรม
และสนับสนุนในระหว่างการท างาน (S41,T24),(S41,43) 

ด้านการมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า 
1. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการมุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย  
(S51,T44)  
2. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการมีความโปร่งใสและความ
ซื่อสัตย ์(S52,T44)  

ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล  สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม
เป็นภาวะคุกคามต่อการที่ครูมีการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน 
(S61,T14), (S61,T25), (S61,T34) 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล  สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม
เป็นภาวะคุกคามต่อการที่ครูได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้
เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค 
(S62,T14), (S62,T25), (S62,T34) 
 

จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า 
1. สภาพเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการเอื้อให้คนที่มี
ความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด 
(W41,T24),(W41,T43)    
2. สภาพเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการเรียนรู้ด้วยการ
น าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต   (W42,T24),(W42,T43)     
3. สภาพเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง (W43,T24),(W43,T43)    

ด้านการมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า 
1. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์  
(W51,T44) 
2. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการสร้างแรงบันดาลใจ (W52,T44) 

ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมเป็น
ภาวะคุกคามต่อความม่ันคงปลอดภัยในงาน 
 (W61,T14), (W61,T25), (W61,T34) 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมเป็น
ภาวะคุกคามต่อค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
(W62,T14), (W62,T25), (W62,T34) 
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ตารางที่ 19 การวิเคราะห์ TOWS  MATRIX  การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน จ าแนกรายด้าน 

การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรยีน 

การวิเคราะห์ TOWS MATRIX 

ด้านที่ 1 การท างานที่มีความหมาย 
1.1 มีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถของ

ตนเองในการปฏิบัติงานอยา่งมีความรับผิดชอบ    
1.2 ให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม 
1.3 ได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง 
1.4  มีเวลาพักเพือ่ฟื้นพลังงานการท างาน 

 

จุดแข็ง- โอกาส (SO) 
1. เทคโนโลยีเอ้ือต่อการมีสิทธิหรือความอิสระในการ
ใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมี
ความรับผิดชอบ    
2. เทคโนโลยีเอ้ือต่อการให้โอกาสในการเลือกงานที่
เหมาะสม  
3. เทคโนโลยีเอ้ือต่อการได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่
ได้รับการเสริมพลัง 
จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล เป็นภาวะคุกคามต่อ
การมีสิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล เป็นภาวะคุกคามต่อ
การให้โอกาสในการเลือกงานที่เหมาะสม 
3.การเมืองและนโยบายรัฐบาลรัฐ เป็นภาวะคุกคาม
ต่อการได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง  
4. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการมีสิทธิ
หรือความอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองใน
การปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ 
5.สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการให้โอกาส
ในการเลือกงานที่เหมาะสม 
6.สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการได้ท างาน
เป็นกลุ่มเล็กที่ได้รับการเสริมพลัง  
7. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการมีสิทธิหรือ
ความอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการ
ปฏิบัติงานอย่างมีความรับผิดชอบ  
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การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรยีน 

การวิเคราะห์ TOWS MATRIX 

 8.สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการให้โอกาสใน
การเลือกงานที่เหมาะสม 
9.สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการได้ท างานเป็น
กลุ่มเล็กท่ีได้รับการเสริมพลัง  
จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
1. เทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่องการ
มีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังงานการท างาน 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล เป็นภาวะคุกคามต่อ
เวลาในการพักเพ่ือฟ้ืนพลังการท างาน  
2. สภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามต่อเวลาในการ
พักเพ่ือฟ้ืนพลังการท างาน 
3. สภาพสังคม เป็นภาวะคุกคามต่อเวลาในการพัก
เพ่ือฟ้ืนพลังการท างาน 

ด้านที่ 2 ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงาน
และตัดสินใจอย่างเหมาะสม 
2.1 มีการให้เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 

2.2 มีการชี้แนะ 
2.3 การพัฒนาด้านการจัดการ 
2.4 มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 

จุดแข็ง- โอกาส (SO) 
- 
จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาล เป็นภาวะคุกคามต่อ
การให้เป้าประสงค์ทีช่ัดเจนและโปร่งใส 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาล เป็นภาวะคุกคามต่อ
การชี้แนะ 
3. การเมืองและนโยบายรัฐบาล เป็นภาวะคุกคามต่อ
การพัฒนาด้านการจัดการ 
4 .สภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคกุคามต่อการให้
เป้าประสงค์ที่ชดัเจนและโปร่งใส 
5. สภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคกุคามต่อการชี้แนะ 
6. สภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคกุคามต่อการพัฒนาด้าน
การจัดการ 
7. สภาพสังคม เป็นภาวะคุกคามต่อการให้เป้าประสงค์ที่
ชัดเจนและโปร่งใส 
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 8. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการชี้แนะ 
9. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการพัฒนาด้าน
การจัดการ 
10. เทคโนโลยี เป็นภาวะคุกคามต่อการให้
เป้าประสงค์ที่ชัดเจนและโปร่งใส 
11. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการชี้แนะ 
12. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการพัฒนาด้าน
การจัดการ 
จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
- 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อ
การบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย 
2 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการบริหาร
การปฏิบัติงานแบบทันสมัย 
3 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการบริหารการ
ปฏิบัติงานแบบทันสมัย 
4. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการบริหารการ
ปฏิบัติงานแบบทันสมัย 

ด้านที่ 3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิง
บวก 
3.1 บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด 
3.2 มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
3.3 วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกัน 
3.4 ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นที่
หลากหลาย 

 

จุดแข็ง- โอกาส (SO) 
- 
จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อ
การมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อ
วัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและ
กัน 
3 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการการมี
ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
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 4. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อวัฒนธรรม 
การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและกัน 
5 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการการมี
ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
6. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อวัฒนธรรมการให้
เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและกัน 
7. เทคโนโลยีเปน็ภาวะคุกคามตอ่การการมี
ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
8. เทคโนโลยีเปน็ภาวะคุกคามตอ่วัฒนธรรมการให้
เกียรติและเห็นคุณค่าของกันและกัน 
จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
- 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อ
บรรยากาศการท างานที่ยืดหยุ่น ไม่เครียด 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อการ
ยอมให้เสนอความเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นที่
หลากหลาย 
3. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อบรรยากาศการ
ท างานที่ยืดหยุน่ ไม่เครียด 
4. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการยอมให้เสนอ
ความเห็นและยอมรับฟังความคดิเห็นที่หลากหลาย 
5. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามบรรยากาศการท างานที่
ยืดหยุ่น ไม่เครียด  
6. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามการยอมให้เสนอ
ความเห็นและยอมรับฟังความคดิเห็นที่หลากหลาย 
7. เทคโนโลยีเปน็ภาวะคุกคามบรรยากาศการท างานที่
ยืดหยุ่น ไม่เครียด  
8. เทคโนโลยีเปน็ภาวะคุกคามการยอมให้เสนอ
ความเห็นและยอมรับฟังความคดิเห็นที่หลากหลาย 
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ด้านที่ 4 การให้โอกาสก้าวหน้า 
4.1 การฝึกอบรมและการสนับสนุนในระหว่างการ
ท างาน 
4.2 เอื้อให้คนที่มีความสามารถพิเศษไดเ้ล่ือนหรือ
เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด   
4.3 การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบ
พลวัต   
4.4 วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลง 

จุดแข็ง- โอกาส (SO) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเอื้อต่อการฝึกอบรม
และการสนับสนุนในระหว่างการท างาน 
2. สภาพสังคมเอ้ือต่อการฝึกอบรมและการสนับสนุน
ในระหว่างการท างาน 
จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
1.สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการฝึกอบรม
และการสนับสนุนในระหว่างการท างาน 
2. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการฝึกอบรมและ
การสนับสนุนในระหว่างการท างาน 
จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นโอกาสที่ช่วยลด
จุดอ่อนในเรื่องการเอ้ือให้คนที่มีความสามารถพิเศษ
ได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด   
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นโอกาสที่ช่วยลด
จุดอ่อนในเรื่องการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็น
การเรียนรู้แบบพลวัต   
3. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นโอกาสที่ช่วยลด
จุดอ่อนในเรื่องวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้าง
ผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง 
4. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่อง
การเอ้ือให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ
เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด   
5. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่อง
การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบ
พลวัต   
6. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่อง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลง 
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จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
1. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการเอ้ือให้คน
ที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่
ถนัด   
2. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการเรียนรู้
ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต   
3. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อวัฒนธรรม
การเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง 
4. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการเอื้อให้คนที่มี
ความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือเปลี่ยนไปท าสิ่งที่
ถนัด   
5. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการเรียนรู้ด้วยการ
น าตนเองท่ีเป็นการเรียนรู้แบบพลวัต   
6. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง 

ด้านที่ 5 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า 
5.1 มุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย 
5.2 ลงทุนในทรัพยากรมนุษย ์
5.3 มีความโปร่งใสและความซ่ือสัตย ์
5.4 การสร้างแรงบันดาลใจ 

 

จุดแข็ง- โอกาส (SO) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเอื้อต่อการมุ่งมั่นใน
จุดมุ่งหมาย 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเอื้อต่อการมีความ
โปร่งใสและความซื่อสัตย์ 
3. สภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการมุ่งม่ันในจุดมุ่งหมาย 
4. สภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการมีความโปร่งใสและ
ความซื่อสัตย์ 
5. สภาพสังคมเอ้ือต่อการมุ่งม่ันในจุดมุ่งหมาย 
6. สภาพสังคมเอ้ือต่อการมีความโปร่งใสและความ
ซื่อสัตย์ 
จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
1. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการมุ่งมั่นใน
จุดมุ่งหมาย   
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 2. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการมีความโปร่งใส
และความซื่อสัตย์ 
จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นโอกาสที่ช่วยลด
จุดอ่อนในเรื่องการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นโอกาสที่ช่วยลด
จุดอ่อนในเรื่องการสร้างแรงบันดาลใจ 
3. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนใน
เรื่องการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ 
4. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนใน
เรื่องการสร้างแรงบันดาลใจ 
5. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่อง
การลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ 
6. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนในเรื่อง
การสร้างแรงบันดาลใจ 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
1. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการลงทุนใน
ทรัพยากรมนุษย์  
2. เทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อการสร้างแรง
บันดาลใจ 

ด้านที่ 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
6.1 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนกัเรียน 
6.2 ความมั่นคงปลอดภัยในงาน 
6.3 ค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
6.4 ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ  
ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอภาค 

 

จุดแข็ง- โอกาส (SO) 
1. เทคโนโลยีเอ้ือต่อการที่ครูมีการปฏิบัติอย่างเป็น
ธรรมต่อนักเรียน  
2. เทคโนโลยีเอ้ือต่อการที่ครูได้รับการปฏิบัติด้วย
ความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความเสมอ
ภาค 
จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อ
การที่ครูปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน 
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 2. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อการ
ที่ครูได้รับการปฏบิัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดู
หม่ิน มีความเสมอภาค 
3. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการที่ครูปฏิบัติ
อย่างเป็นธรรมต่อนักเรียน 
4. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการที่ครูได้รับ
การปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มี
ความเสมอภาค 
5. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการที่ครูปฏิบัติอย่าง
เป็นธรรมต่อนักเรียน 
6. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อการที่ครูได้รับการ
ปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น มีความ
เสมอภาค 
จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
1. เทคโนโลยีเปน็โอกาสทีช่่วยลดจุดอ่อนในเร่ืองความ
มั่นคงปลอดภัยในงาน 
2. เทคโนโลยีเปน็โอกาสทีช่่วยลดจุดอ่อนในเร่ือง
ค่าตอบแทนที่เหมาะสมของครู 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
1. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อ
ความมั่นคงปลอดภัยในงาน 
2. การเมืองและนโยบายรัฐบาลเป็นภาวะคุกคามต่อ
ค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
3. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อความมั่นคง
ปลอดภัยในงาน 
4. สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อค่าตอบแทนที่
เหมาะสม 
5. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อความมั่นคงปลอดภัย
ในงาน 
6. สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อค่าตอบแทนที่
เหมาะสม 
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จากตารางที่ 19  ผลการวิเคราะห์  TOWS Matrix ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน จ าแนกรายด้าน พบว่า  

ด้านที่ 1 การท างานที่มีความหมาย มีจุดแข็ง-โอกาส (SO)  3 ข้อ  จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
9 ข้อ  จุดอ่อน-โอกาส(WO)  1 ข้อ และ จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 3 ข้อ 

ด้านที่ 2 ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  มีจุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 
12 ข้อ และ จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 4 ข้อ 

ด้านที่ 3 สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก มีจุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST)  8 ข้อ และ 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 8 ข้อ 

ด้านที่ 4 การให้โอกาสก้าวหน้า มีจุดแข็ง-โอกาส (SO)  2 ข้อ  จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) 2 
ข้อ  จุดอ่อน-โอกาส(WO)  6 ข้อ และ จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 6 ข้อ 

ด้านที่ 5 การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า  ก้าวหน้า มีจุดแข็ง-โอกาส (SO)  6 ข้อ  จุดแข็ง-
ภาวะคุกคาม (ST) 2 ข้อ  จุดอ่อน-โอกาส (WO)  6 ข้อ และ จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 2 ข้อ 

ด้านที่ 6 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม  มีจุดแข็ง-โอกาส (SO)  2 ข้อ  จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม 
(ST) 6 ข้อ  จุดอ่อน-โอกาส (WO)  2 ข้อ และ จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 6 ข้อ 

3) ก าหนดวิธีด าเนินการจากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน สภาพแวดล้อม และ

ข้อเสนอแนะจากค าถามปลายเปิด ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมที่ได้จากการเก็บข้อมูล และจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ตารางที่ 20 ร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน ฉบับที่ 1 

ผลสรุป 
TOWS 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

1.เสริมสร้างความก้าวหน้า
ของครูและนักเรียน 

1.1 ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้ด้วย
การน าตนเอง เพื่อเกิดการ
เรียนรู้แบบพลวัตในวิชาชีพ 
 

1. ฝ่ายวิชาการส ารวจความสนใจและ

ประเมินความต้องการในการพัฒนาตนเอง

และการเรียนรู้ของครูในวิชาชีพ 

2. โรงเรียนจัดเวลาส าหรับให้ครูได้เรียนรู้

ด้วยการน าตนเองในระหว่างวันท างาน และ

ช่วงปิดภาคเรียนโดยสร้างความร่วมมือ

ระหว่างโรงเรียน กลุ่มโรงเรียน หรือ

มหาวิทยาลัยในท้องถิ่น  

3. หน่วยงานต้นสังกัด (สช.) จัดโครงการ

สนับสนุนการเรียนรู้แบบพลวัตของครู

เอกชน ด้วยการ 

    3.1 สนับสนุนในด้านงบประมาณ  เช่น 

คูปองการเข้าเรียนหรือการลงทะเบียนเรียน

คอร์สระยะสั้น คอร์สการเรียนออนไลน์ 

    3.2 เป็นผู้ประสานงานจัดการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ระหว่างโรงเรียนเอกชนท่ีสามารถเป็น

ต้นแบบหรือเป็นแหล่งเรียนรู้ให้ครูได้  

1.2 จัดให้นักเรียนได้เรียนรู้
ด้วยการน าตนเอง เรียนรู้
แบบพลวัตตามความสนใจ 
 

1. โรงเรียนจัดท าหลักสูตรท่ีมีความยืดหยุ่น
และผสมผสานระหว่างสาระการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรแกนกลางและการเรียนรู้ที่
นอกเหนือหลักสูตร เพื่อตอบสนองต่อความ
สนใจและเอื้อต่อการเรียนรู้ด้วยการน า
ตนเอง 
2. โรงเรียนจัดให้มีเวลาส าหรับการเรียนรู้
ด้วยการน าตนเอง ให้เวลาอิสระในการใช้
เวลาส าหรับการเรียน ความสนใจ การเลือก
วิธีเรียน การประเมินผล โดยมีครูเป็น
ผู้สนับสนุน ดูแล ติดตามผล 
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ผลสรุป 
TOWS 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

 

  

3. ภาครัฐสนับสนุนสื่อเทคโนโลยี และจัดท า 
Dynamic Learning Portal (DLP) เป็น 
web site ท่ีมีข้อมูลมากมายเพื่อสนับสนุน
การเรียนรู้ตามความสนใจของนักเรียนพร้อม
ท้ังให้นักเรียนสามารถเข้าใช้งานได้อย่าง
อิสระ สามารถบันทึกผล วัดประเมินผล 
เชื่อมโยงกับรายวิชาและเรียนแบบบูรณา
การ 
4.สร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับ
ชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง ในการเป็นผู้ให้ความรู้
และเอื้อสถานท่ีส าหรับการเรียนรู้แบบพลวัต
ของนักเรียน 

 

WO,WT, 
SO,ST 

2. ปรับเปลี่ยนการท างาน
ของครูและนักเรียนให้เป็น
การท างานท่ีมีความหมาย 

2.1 จัดให้ครูมีเวลาพักเพื่อ
ฟื้นพลังการท างานและ
เสริมสร้างพลังการท างานของ
ครูในทุกรูปแบบ 
 

1.โรงเรียนปรับตารางการสอนของครูให้มี

ความยืดหยุ่นและมีชั่วโมงการพักสลับกับ

การสอนตลอดท้ังวัน 

2.โรงเรียนน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยลดภาระ

งานด้านเอกสาร ปรับให้เป็น e-Document 

อ านวยความสะดวก และลดเวลาการท างาน 

เช่น การใช้ Google form รวมรวมความ

คิดเห็น การใช้Streamimg media ในการ

สอน หรือ video call ส าหรับการประชุม  

3. จัดสภาพห้องพักครู สิ่งอ านวยความ

สะดวก ท่ีส่งเสริมการพักผ่อน การคิดงาน 

และการสร้างสรรค์  

4.น ากิจกรรมเสริมเข้ามาช่วยผ่อนคลาย

ความเครียด เสริมเรื่องสมาธิ ฟื้นพลังการ

ท างาน เช่น ดนตรีบ าบัด โยคะ  

5. จัดกิจกรรม Retreat และสานสัมพันธ์

ระหว่างคณะครูในช่วงปิดภาคเรียน 
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ผลสรุป 
TOWS 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

  2.2 จัดการเรยีนที่เอ้ือต่อ
เวลาพักเพื่อฟ้ืนพลังการ
เรียนของนักเรียน 
 

1.พัฒนาหลักสูตรที่สามารถน าวิชาต่างๆ

มาบูรณาการในการเรยีน เพื่อลดจ านวน

ช่ัวโมงและจ านวนวิชาเรียนให้น้อยลงแต่

สามารถวัดประเมินผลได้หลายๆวชิา 

2.ปรับตารางสอนให้มีเวลาส าหรับการ

พักเพื่อฟ้ืนพลังการเรียนในแตล่ะ

ช่วงเวลาระหว่างวัน   

3. ก าหนดให้มีเวลาว่างส าหรับการท า

การบ้านและกิจกรรมที่นักเรยีนช่ืนชอบ 

WT,ST 3. ฝ่ายบริหารลงไปร่วม
ปฏิบัติงานและตัดสินใจ
อย่างเหมาะสม 

3.1 ฝ่ายบริหารร่วม
ปฏิบัติงานและประเมินการ
ปฏิบัติงานของครูเพื่อการ
พัฒนา 

1. ผู้บริหารและคณะครรู่วมกันสรา้ง
เกณฑ์การปฏิบตัิงานและการประเมินที่
เหมาะสม และมีการปรับปรุงทุกปีให้
ทันสมัยเป็นท่ียอมรับ 
2. สร้างกลุ่มท างานท่ีประกอบไปด้วย
ผู้บริหาร หัวหน้า ครู ที่ให้ความช่วยเหลือ
และให้ข้อมูลย้อนกลับซึ่งกันและกนัใน
กลุ่มและระหว่างกลุ่มเพื่อเน้นการพัฒนา
โดยไม่ตดัสินผล 
3. ก าหนดให้ทุกฝ่ายทั้งผู้บริหาร หัวหน้า
แผนก/ฝ่าย หัวหน้ากลุ่มสาระ และเพื่อน
ร่วมงานไดม้ีส่วนร่วมในการประเมนิการ
ท างาน แบบ 360 องศา 
 4. จัดรางวัลหรือผลงานความชอบให้กับ
กลุ่มและผูม้ีส่วนเกีย่วข้องทุกฝ่ายตาม
ข้อตกลงร่วมกัน 

 
 
 

ผลสรุป 
TOWS 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
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MATRIX 

  3.2 ประยุกต์เทคนิคการ
จัดการห้องเรียนและวิธีการ
วัด ประเมินผลนักเรยีนใน
แบบใหม่และหลากหลาย
เพื่อการพัฒนา  

1. โรงเรียนจดัให้ครไูด้เรียนรู้เทคนิค
วิธีการสอนแบบใหม่ที่หลากหลายอยู่
เสมอ และน าสู่การปฏิบตัิจริงในหอ้งเรียน 
(ต้องระบุในแผนการสอน) 
2.ครูก าหนดให้นักเรียนมสี่วนร่วมในการ
สร้างเกณฑ์วัด และประเมินผลทั้งตนเอง
และเพื่อนในห้องเรียนร่วมกับคร ู
3. ฝ่ายวิชาการจัดการนิเทศ ตดิตาม และ
ให้ผลย้อนกลับถึงครู รวมถึงรับฟังความ
คิดเห็นจากผู้เรียนเพื่อการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน 
4. สร้างความร่วมมือระหว่างกลุ่ม
โรงเรียนเอกชนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ประสบการณ์ และแลกเปลี่ยนครรูะหว่าง
กัน 

ST,WT 4. พัฒนาสภาพแวดล้อม
การท างานเชิงบวกอย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

4.1 ส่งเสริมวัฒนธรรมการ
ท างานในโรงเรียนที่เปดิ
กว้างต่อการเสนอความเห็น
และการยอมรับความ
คิดเห็น 

1. โรงเรียนก าหนดให้ครูทุกคนสามารถเสนอ
ความเห็นได้อย่างอิสระ โดยทุกข้อเสนอจะ
ได้รับการพิจารณาก่อนเป็นข้อสรุปท่ีแจ้งให้
ทราบอย่างเปิดเผยและโปร่งใส 
2. สร้างช่องทางการรับข้อเสนอแนะท่ี
หลากหลายและให้อิสระในการเสนอ
ความเห็นต่างๆโดยไม่มีการก าหนดโทษหรือ
การจับผิด  
3. จัดให้มีการประชุม พบปะสังสรรค์แบบไม่
เป็นทางการในคณะครูเพื่อการพูดคุย แสดง
ความคิดเห็น 
4. ผู้บริหารน าข้อคิดเห็นท่ีได้รับการพิจารณา
มาปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมพร้อมให้การยก
ย่อง ชื่นชม เพื่อให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน 
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ผลสรุป 
TOWS 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

  4.2  ส่งเสริมบรรยากาศ
ห้องเรียนที่เปิดกว้างต่อการ
เสนอความคดิเห็นและ
ความเป็นกันเองระหว่างครู 
นักเรียน 

1. โรงเรียนฝึกอบรมครูให้เป็นผู้กระตุ้น
และผูร้ับฟังที่ดีให้แก่นักเรยีน 
2. ครูสร้างข้อตกลงร่วมกันกับนักเรียนใน
การเป็นผู้ฟังที่ดี การเสนอความคดิเห็น
และการยอมรับข้อคดิเห็นตามวิถี
ประชาธิปไตย 
 3. ครูจัดให้นักเรยีนเสนอความคดิเห็น
อย่างอิสระและให้คณุค่าต่อความเห็นของ
นักเรียน โดยการน ามาใช้ในกิจกรรม/
โครงการต่างๆในโรงเรียน 

SO,ST, 
WO,WT 

5. ยกระดับการปฏิบตัิ
อย่างเป็นธรรม 

5.1 พัฒนาทางเลือก
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ
ที่เหมาะสมกับครูเป็น
รายบุคคล 

1. โรงเรียนประเมินความต้องการ สภาพ
เศรษฐกิจ สถานภาพครอบครัว 
สิ่งแวดล้อมของครเูป็นรายบุคคลเพื่อเป็น
ข้อมูลสารสนเทศ ส าหรับการจดัท า
ตัวเลือกในการรับค่าตอบแทนและ
สวัสดิการ 
2. ภาครัฐร่วมกับโรงเรียนสนบัสนนุใน
ด้านสวสัดิการครู เช่น ค่ารักษาพยาบาล 
การเลา่เรยีนบุตร ความเช่ียวชาญเฉพาะ
สาขา ระยะเวลาการท างาน โดยการ
สร้างแพกเกจการจ่ายเงินเดือนและ
สวัสดิการ ในอัตราส่วนแบบต่างๆ ท่ีครู
สามารถเลือกได ้

5.2 พัฒนาจิตส านึกครูใน
การปฏิบัตติ่อนักเรยีนอย่าง
เป็นธรรม 

1. โรงเรียนจดัให้ครไูดร้ับการอบรมทุกปี 
เพื่อเสรมิสร้างจิตส านึกและจรรยาบรรณ
การเป็นครู โดยเน้นการปฏิบัติต่อ
นักเรียนอย่างเป็นธรรม 
2. โรงเรียนและชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง 
ร่วมยกย่อง ชมเชย มอบรางวัลใหแ้ก่ครูที่
ปฏิบัติตนดีตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ
ครูซึ่งมีหลักฐานเชิงประจักษ ์
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ผลสรุป 
TOWS 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

SO,ST, 
WO,WT 

6. พัฒนาการมีความ
เชื่อมั่นในภาวะผู้น าให้
เข้มแข็ง 

6.1 ส่งเสริมผู้บรหิารให้เป็น
นักสร้างแรงบันดาลใจ
ให้แก่คร ู

1. หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน 
(สช.) จัดการฝึกอบรม พัฒนาทักษะ 
ให้แก่ผู้บริหาร ในการเป็นนักสร้างแรง
บันดาลใจ หรือทักษะการเป็น coaching 
ที่น าไปปฏิบัตจิริงได ้
2. สร้างชุมชนของผู้บริหารและเครือข่าย
วิชาชีพผู้บริหารโรงเรียนเอกชนเพื่อการ
สร้างแรงบันดาลใจซึ่งกันและกันอย่าง
เป็นรูปธรรม 

  6.2 พัฒนาครูให้เป็นผู้สร้าง
แรงบันดาลใจแก่นักเรียน
ในด้านพฤติกรรมและ
ค าพูด 

1. สช.จัดกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจครู
ผ่าน การฝึกอบรมประจ าปี การดงูาน
โรงเรียน คยุกับครตู้นแบบโดยน าครู
ผู้สร้างแรงบันดาลใจจัดสัญจรไปยงัครู
เอกชนในภูมิภาคตา่งๆ  
2. โรงเรียนจดัท า Professional 
learning community (PLC) โดยเน้น
การเสริมแรง ก าลังใจในการเป็นครู 
ความรัก คณุค่าในวิชาชีพครู เพื่อให้ครู
สามารถส่งแรงบันดาลใจต่อไปยังนักเรียน 

 

4.4.2 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียนฉบับที่ 1  

ผู้วิจัยตรวจความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่ง
เป็นนักวิชาการ อาจารย์ผู้สอนบริหารการศึกษา ผู้ อ านวยการโรงเรียน และผู้ที่มีประสบการณ์
เกี่ยวข้องกับโรงเรียนเอกชน จ านวน 15 ท่าน รายละเอียดดังตารางที่ 21 
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ตารางที่ 21 สถานภาพของผู้ตรวจความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 1 

กลุ่มที ่ สถานภาพ/ประสบการณ ์ จ านวน 

1 ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์การบริหารโรงเรียนเอกชน 7 
2 ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา/ทรัพยากรณ์มนุษย์ 4 
3 นักวิชาการทางการศึกษา /กลยุทธ์ทางการศึกษา 4 

รวม 15 

 
ตารางที่ 22 ผลการตรวจความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอก

ตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 1 

กลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/ วิธีด าเนนิการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

 ̅ S.D. แปลผล  ̅ S.D. แปลผล 

กลยุทธ์หลกั : 1.เสริมสรา้งความก้าวหน้าของครู
และนักเรียน 

4.60 0.51 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.64 มาก 

กลยุทธ์รอง : 
1.1 ส่งเสริมให้ครูเรียนรูด้้วยการน าตนเอง เพื่อ
เกิดการเรียนรู้แบบพลวัตในวิชาชีพ 

4.73 0.46 
มาก
ที่สุด 

4.40 0.74 มาก 

วิธีด าเนินการ 
1. ฝ่ายวิชาการส ารวจความสนใจและประเมิน
ความต้องการในการพัฒนาตนเองและการ
เรียนรู้ของครูในวิชาชีพ 

4.53 0.74 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.74 มาก 

2. โรงเรียนจัดเวลาส าหรับให้ครูได้เรียนรู้ด้วย
การน าตนเองในระหว่างวันท างาน และช่วงปิด
ภาคเรียนโดยสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน 
กลุ่มโรงเรียน หรือมหาวิทยาลัยในท้องถิ่น 

4.47 0.52 มาก 4.07 0.70 มาก 

3. หน่วยงานต้นสังกัด (สช.) จัดโครงการ

สนับสนุนการเรยีนรู้แบบพลวัตของครูเอกชน 

ด้วยการ 

    3.1 สนับสนุนในด้านงบประมาณ  เช่น 

คูปองการเข้าเรยีนหรือการลงทะเบียนเรียนคอร์

สระยะสั้น คอร์สการเรียนออนไลน์ 

    3.2 เป็นผู้ประสานงานจัดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างโรงเรียนเอกชนที่สามารถเป็น

4.27 0.59 มาก 4.00 0.93 มาก 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/ วิธีด าเนนิการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

 ̅ S.D. แปลผล  ̅ S.D. แปลผล 

ต้นแบบหรือเป็นแหล่งเรียนรู้ให้ครูได้ 
กลยุทธ์รอง : 
1.2 จัดให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยการน าตนเอง 
เรียนรู้แบบพลวัตตามความสนใจ 

4.60 0.51 
มาก
ที่สุด 

4.27 0.70 มาก 

วิธีด าเนินการ 
1. โรงเรียนจดัท าหลักสูตรที่มีความยืดหยุ่นและ
ผสมผสานระหว่างสาระการเรียนรูต้ามหลักสูตร
แกนกลางและการเรียนรู้ที่นอกเหนือหลักสูตร 
เพื่อตอบสนองต่อความสนใจและเอื้อต่อการ
เรียนรูด้้วยการน าตนเอง 

4.53 0.52 
มาก
ที่สุด 

4.27 0.59 มาก 

2. โรงเรียนจดัให้มีเวลาส าหรับการเรียนรู้ด้วย
การน าตนเอง ให้เวลาอิสระในการใช้เวลา
ส าหรับการเรียน ความสนใจ การเลือกวิธีเรียน 
การประเมิน ผล โดยมีครูเป็นผู้สนบัสนุน ดูแล 
ติดตามผล 

4.53 0.64 
มาก
ที่สุด 

4.27 0.80 มาก 

3. ภาครัฐสนับสนุนสื่อเทคโนโลยี และจัดท า 
Dynamic Learning Portal (DLP) เป็น web 
site ที่มีข้อมูลมากมายเพื่อสนับสนุนการเรยีนรู้
ตามความสนใจของนักเรียนพร้อมทั้งให้นักเรียน
สามารถเข้าใช้งานได้อย่างอิสระ สามารถบันทึก
ผล วัดประเมินผล เช่ือมโยงกับรายวิชาและเรียน
แบบบูรณาการ 

4.47 0.52 มาก 3.73 0.70 มาก 

4.สร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน 
กลุ่มผู้ปกครอง ในการเป็นผู้ให้ความรู้และเอื้อ
สถานท่ีส าหรับการเรียนรู้แบบพลวัตของ
นักเรียน 

4.33 0.62 มาก 4.40 0.63 มาก 

กลยุทธ์หลกั : 2.ปรับเปลีย่นการท างานของครู

และนักเรียนให้เป็นการท างานท่ีมคีวามหมาย 
4.60 0.63 

มาก
ที่สุด 

4.53 0.64 มากที่สุด 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/ วิธีด าเนนิการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

 ̅ S.D. 
แปล
ผล  ̅ S.D. แปลผล 

กลยุทธ์รอง : 

2.1 จัดให้ครูมีเวลาพักเพื่อฟ้ืนพลังการท างาน
และเสรมิสร้างพลังการท างานของครูในทุก
รูปแบบ 

4.60 0.51 
มาก
ที่สุด 

4.20 0.68 มาก 

วิธีด าเนินการ 
1.โรงเรียนปรับตารางการสอนของครูให้มีความ

ยืดหยุ่นและมีช่ัวโมงการพักสลับกบัการสอน

ตลอดทั้งวัน 

4.67 0.49 
มาก
ที่สุด 

4.20 0.77 มาก 

2.โรงเรียนน าเทคโนโลยเีข้ามาช่วยลดภาระงาน

ด้านเอกสาร ปรับให้เป็น e-Document อ านวย

ความสะดวก และลดเวลาการท างาน เช่น การ

ใช้ google form รวบรวมความคดิเห็น การใช้

Streamimg media ในการสอน หรือ video 

call ส าหรับการประชุม  

4.60 0.63 
มาก
ที่สุด 

4.13 0.74 มาก 

3. จัดสภาพห้องพักครู สิ่งอ านวยความสะดวก ที่

ส่งเสริมการพักผ่อน การคิดงาน และการ

สร้างสรรค์  

4.60 0.51 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.72 มาก 

4.น ากิจกรรมเสริมเข้ามาช่วยผ่อนคลาย

ความเครยีด เสริมเรื่องสมาธิ ฟ้ืนพลังการท างาน 

เช่น ดนตรีบ าบดั โยคะ 

4.73 0.46 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.62 มาก 

5. จัดกิจกรรม Retreat และสานสัมพันธ์

ระหว่างคณะครูในช่วงปิดภาคเรยีน 
4.67 0.49 

มาก
ที่สุด 

4.40 0.74 มาก 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/ วิธีด าเนนิการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

 ̅ S.D. 
แปล
ผล  ̅ S.D. แปลผล 

กลยุทธ์รอง : 

2.2 จัดการเรยีนที่เอ้ือต่อเวลาพักเพื่อฟื้นพลัง
การเรยีนของนักเรียน 

4.53 0.64 
มาก
ที่สุด 

4.27 0.70 มาก 

วิธีด าเนินการ 
1.พัฒนาหลักสูตรที่สามารถน าวิชาต่างๆมา
บูรณาการในการเรียน เพื่อลดจ านวนช่ัวโมง
และจ านวนวิชาเรียนให้น้อยลงแตส่ามารถวัด
ประเมินผลไดห้ลายๆวิชา 

4.47 0.52 มาก 4.07 0.88 มาก 

2.ปรับตารางสอนให้มีเวลาส าหรับการพักเพื่อ
ฟื้นพลังการเรียนในแต่ละช่วงเวลาระหว่างวัน   

4.53 0.52 
มาก
ที่สุด 

4.20 0.68 มาก 

3. ก าหนดให้มีเวลาว่างส าหรับการท าการบ้าน
และกิจกรรมที่นักเรียนช่ืนชอบ 

4.60 0.51 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.52 มาก 

กลยุทธ์หลกั : 3. ฝ่ายบริหารลงไปร่วม

ปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 
4.47 1.13 มาก 4.33 0.72 มาก 

กลยุทธ์รอง : 

3.1 ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและประเมินการ

ปฏิบัติงานของครูเพื่อการพัฒนา 

4.60 0.63 
มาก
ที่สุด 

4.60 0.63 มากที่สุด 

วิธีด าเนินการ 
1. ผู้บริหารและคณะครรู่วมกันสรา้งเกณฑ์การ
ปฏิบัติงานและการประเมินที่เหมาะสม และมี
การปรับปรุงทุกปีให้ทันสมัยเป็นท่ียอมรับ 

4.73 0.46 
มาก
ที่สุด 

4.60 0.63 มากที่สุด 

2. สร้างกลุ่มท างานท่ีประกอบไปด้วยผู้บริหาร 
หัวหน้า ครู ที่ให้ความช่วยเหลือและให้ข้อมูล
ย้อนกลับซึ่งกันและกันในกลุ่มและระหว่างกลุม่
เพื่อเน้นการพัฒนาโดยไม่ตัดสินผล 

4.67 0.49 
มาก
ที่สุด 

4.53 0.64 มากที่สุด 

3. ก าหนดให้ทุกฝ่ายทั้งผู้บริหาร หัวหน้าแผนก/
ฝ่าย หัวหน้ากลุ่มสาระ และเพื่อนร่วมงานมีส่วน
ร่วมในการประเมินการท างานแบบ 360องศา 

4.53 0.64 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.90 มาก 

4. จัดรางวัลหรือผลงานความชอบให้กับกลุ่ม
และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายตามขอ้ตกลง
ร่วมกัน 

4.47 0.64 มาก 4.33 0.72 มาก 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/ วิธีด าเนนิการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

 ̅ S.D. 
แปล
ผล  ̅ S.D. แปลผล 

กลยุทธ์รอง : 

3.2 ประยุกต์เทคนิคการจัดการหอ้งเรียนและ

วิธีการวัด ประเมินผลนักเรียนในแบบใหม่และ

หลากหลายเพื่อการพัฒนา 

4.73 0.46 
มาก
ที่สุด 

4.53 0.52 มากที่สุด 

วิธีด าเนินการ 
1. โรงเรียนจดัให้ครไูด้เรียนรู้เทคนิควิธีการสอน
แบบใหม่ที่หลากหลายอยูเ่สมอ และน าสู่การ
ปฏิบัติจริงในห้องเรียน (ต้องระบุในแผนการ
สอน) 

4.80 0.41 
มาก
ที่สุด 

4.67 0.49 มากที่สุด 

2.ครูก าหนดให้นักเรียนมสี่วนร่วมในการสร้าง
เกณฑ์วัด และประเมินผลทั้งตนเองและเพื่อนใน
ห้องเรียนร่วมกับคร ู

4.60 0.51 
มาก
ที่สุด 

4.27 0.70 มาก 

3. ฝ่ายวิชาการจัดการนิเทศ ตดิตาม และใหผ้ล
ย้อนกลับถึงครู รวมถึงรับฟังความคิดเห็นจาก
ผู้เรยีนเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

4.67 0.49 
มาก
ที่สุด 

4.60 0.63 มากที่สุด 

4. สร้างความร่วมมือระหว่างกลุ่มโรงเรียน
เอกชนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ 
และแลกเปลีย่นครรูะหว่างกัน 

4.67 0.49 
มาก
ที่สุด 

4.40 0.74 มาก 

กลยุทธ์หลกั : 4. พัฒนาสภาพแวดล้อมการ

ท างานเชิงบวกอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
4.67 0.49 

มาก
ที่สุด 

4.67 0.49 มากที่สุด 

กลยุทธ์รอง : 

4.1 ส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานในโรงเรียนที่
เปิดกว้างต่อการเสนอความเห็นและการยอมรับ
ความคิดเห็น 

4.80 0.41 
มาก
ที่สุด 

4.53 0.64 มากที่สุด 

วิธีด าเนินการ 
1. โรงเรียนก าหนดให้ครูทุกคนสามารถเสนอ
ความเห็นได้อย่างอิสระ โดยทุกข้อเสนอจะไดร้ับ
การพิจารณาก่อนเป็นข้อสรุปที่แจง้ให้ทราบ
อย่างเปิดเผยและโปร่งใส 

4.73 0.46 
มาก
ที่สุด 

4.13 1.25 มาก 

2. สร้างช่องทางการรับข้อเสนอแนะที่
หลากหลายและให้อิสระในการเสนอความเห็น

4.67 0.49 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.72 มาก 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/ วิธีด าเนนิการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

 ̅ S.D. 
แปล
ผล  ̅ S.D. แปลผล 

ต่างๆโดยไมม่ีการก าหนดโทษหรือการจับผดิ  

3. จัดให้มีการประชุม พบปะสังสรรค์แบบไม่เป็น
ทางการในคณะครูเพื่อการพูดคุย แสดงความ
คิดเห็น 

4.80 0.56 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.74 มาก 

4. ผู้บริหารน าข้อคิดเห็นท่ีไดร้ับการพิจารณามา
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมพร้อมใหก้ารยกย่อง ช่ืน
ชม เพื่อให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน 

4.93 0.26 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.74 มาก 

กลยุทธ์รอง : 

4.2 ส่งเสริมบรรยากาศห้องเรยีนที่เปิดกว้างต่อ
การเสนอความคิดเห็นและความเป็นกันเอง
ระหว่างครู นักเรียน 

4.80 0.41 
มาก
ที่สุด 

4.60 0.51 มากที่สุด 

วิธีด าเนินการ 
1. โรงเรียนฝึกอบรมครูให้เป็นผู้กระตุ้นและผูร้ับ
ฟังที่ดีให้แก่นักเรียน 

4.67 0.62 
มาก
ที่สุด 

4.53 0.64 มากทีสุ่ด 

2. ครูสร้างข้อตกลงร่วมกันกับนักเรียนในการ
เป็นผู้ฟังที่ดี การเสนอความคดิเหน็และการ
ยอมรับข้อคิดเห็นตามวิถีประชาธิปไตย 

4.60 0.63 
มาก
ที่สุด 

4.60 0.63 มากที่สุด 

3. ครูจัดให้นักเรยีนเสนอความคิดเห็นอย่าง
อิสระและให้คณุค่าต่อความเห็นของนักเรียน 
โดยการน ามาใช้ในกิจกรรม/โครงการต่างๆใน
โรงเรียน 

4.60 0.51 
มาก
ที่สุด 

4.60 0.63 มากที่สุด 

กลยุทธ์หลกั :  
5.ยกระดับการปฏิบตัิอย่างเป็นธรรม 

4.53 0.64 
มาก
ที่สุด 

4.07 0.88 มาก 

กลยุทธ์รอง : 
5.1 พัฒนาทางเลือกค่าตอบแทนและสวสัดิการ
ที่เหมาะสมกับครูเป็นรายบุคคล 

4.40 0.74 มาก 3.87 0.74 มาก 

วิธีด าเนินการ 
1. โรงเรียนประเมินความต้องการสภาพ
เศรษฐกิจ สถานภาพครอบครัว สิง่แวดล้อมของ
ครูเป็นรายบุคคลเพื่อเป็นข้อมลูสารสนเทศ
ส าหรับการจัด  ท าตัวเลือกในการรับ
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 

4.47 0.64 มาก 3.53 0.99 มาก 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/ วิธีด าเนนิการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

 ̅ S.D. 
แปล
ผล  ̅ S.D. แปลผล 

2. ภาครัฐร่วมกับโรงเรียนสนบัสนนุในด้าน
สวัสด-ิ การครู เช่น ค่ารักษาพยาบาล การเล่า
เรียนบุตร ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 
ระยะเวลาการท างาน โดยการสร้างแพกเกจการ
จ่ายเงินเดือนและสวัสด-ิ การในอัตราส่วนแบบ
ต่างๆที่ครสูามารถเลือกได ้

4.53 0.64 
มาก
ที่สุด 

3.40 1.18 
ปาน
กลาง 

กลยุทธ์รอง : 
5.2 พัฒนาจิตส านึกครูในการปฏิบตัิต่อนักเรยีน
อย่างเป็นธรรม 

4.60 0.63 
มาก
ที่สุด 

4.20 0.86 มาก 

วิธีด าเนินการ 
1. โรงเรียนจดัให้ครไูดร้ับการอบรมทุกปีเพ่ือ
เสรมิสร้างจิตส านึกและจรรยาบรรณการเป็นครู 
โดยเน้นการปฏิบตัิต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม 

4.47 0.92 มาก 4.47 0.64 มาก 

2. โรงเรียนและชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง ร่วมยก
ย่อง ชมเชย มอบรางวัลให้แก่ครูทีป่ฏิบัติตนดี
ตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพครูซึง่มีหลักฐาน
เชิงประจักษ ์

4.73 0.46 
มาก
ที่สุด 

4.60 0.83 มากที่สุด 

กลยุทธ์หลกั : 6.พัฒนาการมีความเช่ือมั่นใน
ภาวะผู้น าใหเ้ข้มแข็ง 

4.53 0.64 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.72 มาก 

กลยุทธ์รอง : 
6.1 ส่งเสริมผู้บรหิารให้เป็นนักสรา้งแรงบันดาล
ใจให้แก่ครู 

4.73 0.46 
มาก
ที่สุด 

4.27 0.70 มาก 

วิธีด าเนินการ 
1. หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน (สช.) 
จัดการฝึกอบรมพัฒนาทักษะให้แก่ผู้บริหาร ใน
การเป็นนักสร้างแรงบันดาลใจ หรอืทักษะการ
เป็น coaching ที่น าไปปฏิบตัิจริงได ้

4.53 0.64 
มาก
ที่สุด 

3.93 0.96 มาก 

2. สร้างชุมชนของผู้บริหารและเครือข่ายวิชาชีพ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนเพื่อการสร้างแรง
บันดาลใจซึ่งกันและกันอย่างเป็นรปูธรรม 
 
 

4.53 0.52 
มาก
ที่สุด 

4.13 0.83 มาก 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/ วิธีด าเนนิการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

 ̅ S.D. 
แปล
ผล  ̅ S.D. แปลผล 

กลยุทธ์รอง : 
6.2 พัฒนาครูให้เป็นผู้สร้างแรงบนัดาลใจแก่
นักเรียนในด้านพฤติกรรมและค าพูด 

4.80 0.41 
มาก
ที่สุด 

4.40 0.74 มาก 

วิธีด าเนินการ 
1. สช.จัดกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจครผู่านการ
ฝึกอบรมประจ าปี การดูงานโรงเรยีน คุยกับครู
ต้นแบบโดยน าครผูู้สร้างแรงบันดาลใจจัดสัญจร
ไปยังครูเอกชนในภูมภิาคตา่งๆ  

4.47 0.64 มาก 3.67 1.05 
ปาน
กลาง 

2. โรงเรียนจดัท า Professional learning 
community(PLC) โดยเน้นการเสริมแรง 
ก าลังใจในการเป็นครู ความรัก คณุค่าในวิชาชีพ
ครูเพื่อให้  ครูสามารถส่งแรงบันดาลใจต่อไปยัง
นักเรียน 

4.60 0.74 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.72 มาก 

 

จากตารางที่ 22 ผู้ทรงคุณวุฒิได้ประเมินและมีข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงกลยุทธ์การ
บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 1 มี
รายละเอียดดังนี้ 

กลยุทธ์หลักที่ 1 เสริมสร้างความก้าวหน้าของครูและนักเรียน  พบว่าความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60, S.D.=0.51) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47 ,S.D.=0.64) มี
ข้อเสนอแนะให้ใช้ค า “เสริมสร้าง” ให้ดูเป็นเชิงรุกมากยิ่งขึ้น เพราะเป็น WO, WT และเพ่ิมค าว่า 
“ต่อเนื่อง” เพ่ือเห็นการเปลี่ยนแปลงที่ใช้เวลา เนื่องจากไม่มี  ท าให้มีขึ้น 

กลยุทธ์รอง 1.1 ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง เพ่ือเกิดการเรียนรู้แบบพลวัตใน

วิชาชีพ พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ =4.73, S.D.=0.46) และความเป็นไปได้อยู่ใน

ระดับมาก ( ̅ =4.40, S.D.=0.74) 
วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รอง 1.1 ข้อ 1 ฝ่ายวิชาการส ารวจความสนใจและประเมินความ

ต้องการในการพัฒนาตนเองและการเรียนรู้ของครูในวิชาชีพ ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.53,S.D.=0.74) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47 ,S.D.=0.74) และเสนอให้เปลี่ยน
ค าว่า “ฝ่ายวิชาการ” เนื่องจากบางงานต้องใช้การท างานร่วมกันของหลายฝ่าย ตัดค าว่า “ในวิชาชีพ” 
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ค าสุดท้ายออก ข้อ 2 โรงเรียนจัดเวลาส าหรับให้ครูได้เรียนรู้ด้วยการน าตนเองในระหว่างวันท างาน 
และช่วงปิดภาคเรียนโดยสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน กลุ่มโรงเรียน หรือมหาวิทยาลัยใน

ท้องถิ่น  พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47,S.D.=0.52) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

มาก ( ̅ =4.07 ,S.D.=0.70)  ข้อเสนอแนะให้เปลี่ยนค าว่า “ร่วมมือ” เป็น “ประสาน” และเพ่ิม 
“หน่วยงานอื่นๆ” เข้ามาในวิธีด าเนินการ เพราะยังมีหน่วยงานอ่ืนนอกเหนือจากที่กล่าวมาที่สามารถ
ช่วยสนับสนุนโรงเรียนเอกชนได้ ข้อ 3 หน่วยงานต้นสังกัด (สช.) จัดโครงการสนับสนุนการเรียนรู้แบบ
พลวัตของครูเอกชน ด้วยการ 3.1 สนับสนุนในด้านงบประมาณ  เช่น คูปองการเข้าเรียนหรือการ
ลงทะเบียนเรียนคอร์สระยะสั้น คอร์สการเรียนออนไลน์ 3.2 เป็นผู้ประสานงานจัดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างโรงเรียนเอกชนที่สามารถเป็นต้นแบบหรือเป็นแหล่งเรียนรู้ให้ครูได้  พบว่า ความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.27,S.D.=0.59) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.00 
,S.D.=0.93)  เสนอว่าไม่ต้องระบุ สช. ให้รับหน้าที่การจัดโครงการ บางครั้งต้องร่วมกับหน่วยงานอ่ืน 
และ สช.ไม่ใช่ผู้ประสาน แต่เป็น “หน่วยงาน” ประสาน ที่ส าคัญปัจจุบันนี้ สช.ไม่มีฝ่ายวิชาการที่
เชี่ยวชาญ ส่วนใหญ่เป็นหน้าที่งานด้านเอกสาร  นอกจากนี้ผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอว่าการท าให้ ครูสนใจ
เรียน อาจจะต้องมีแรงจูงใจ เช่น การน ามาเป็นเกณฑ์ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วย 

กลยุทธ์รองที่ 1.2  จัดให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยการน าตนเอง เรียนรู้แบบพลวัตตามความ

สนใจ  พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60,S.D.=0.51) และความเป็นไปได้อยู่ใน

ระดับมาก ( ̅ =4.27 ,S.D.=0.70)  ให้ปรับค าขึ้นต้น “จัด” เป็นค าที่ใช้ส าหรับวิธีด าเนินการ ไม่ใช่ค า
ส าหรับการเขียนกลยุทธ์ 

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์ 1.2 ข้อ 1. โรงเรียนจัดท าหลักสูตรที่มีความยืดหยุ่นและผสมผสาน
ระหว่างสาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางและการเรียนรู้ที่นอกเหนือหลักสูตร เพ่ือตอบสนองต่อ
ความสนใจและเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.52,S.D.=0.52) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.27 ,S.D.=0.59)  ควรเปลี่ยนค าว่า 
“จัดท า” เป็น “พัฒนา”    ข้อ 2 โรงเรียนจัดให้มีเวลาส าหรับการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ให้เวลา
อิสระในการใช้เวลาส าหรับการเรียน ความสนใจ การเลือกวิธีเรียน การประเมินผล โดยมีครูเป็น

ผู้สนับสนุน ดูแล ติดตามผล พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53,S.D.=0.64) และ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.27 ,S.D.=0.80) ควรระบุให้ชัดเจนในวิธีด าเนินการว่าใครท า
อะไร หรือต่อใคร  ควรเพ่ิมวิธีด าเนินการ 1 ข้อ ใหมีการส ารวจ ก่อนจะจัดท าสิ่งใด     ข้อ 3 ภาครัฐ
สนับสนุนสื่อเทคโนโลยี และจัดท า Dynamic Learning Portal (DLP) เป็น web site ที่มีข้อมูล
มากมายเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ตามความสนใจของนักเรียนพร้อมทั้งให้นักเรียนสามารถเข้าใช้งานได้
อย่างอิสระ สามารถบันทึกผล วัดประเมินผล เชื่อมโยงกับรายวิชาและเรียนแบบบูรณาการ  พบว่า
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ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47,S.D.=0.52) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.73 
,S.D.=0.70)  ใช้ค าว่า “ภาครัฐ” ใหญ่เกินไปควรเจาะจงมากขึ้น ใช้ศัพท์ที่เขียนเป็นภาษาไทย หรือถ้า
ค าว่าที่เป็นภาษาอังกฤษควรมีเขียนอธิบายเพ่ิมเติม  ข้อ 4 สร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับ
ชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง ในการเป็นผู้ให้ความรู้และเอ้ือสถานที่ส าหรับการเรียนรู้แบบพลวัตของนักเรียน 

พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33,S.D.=0.62) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 

( ̅ =4.40 ,S.D.=0.63) ในวิธีด าเนินการให้ระบุว่าใครเป็นผู้ปฏิบัติ 

กลยุทธ์หลักที่ 2 ปรับเปลี่ยนการท างานของครูและนักเรียนให้เป็นการท างานที่มีความหมาย 

พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60,S.D.=0.63) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก

ที่สุด ( ̅ =4.53 ,S.D.=0.64)  เสนอแนะให้ปรับค าขึ้นต้น เนื่องจากเป็น WO,WT ให้เป็นเชิงรุก และน า
เทคโนโลยีซึ่งเป็นโอกาสเข้ามาเพ่ิมด้วย 

กลยุทธ์รอง 2.1 จัดให้ครูมีเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังการท างานและเสริมสร้างพลังการท างานของ

ครูในทุกรูปแบบ พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60, S.D.=0.51) และความเป็นไป

ได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.20, S.D.=0.68)  ไม่ควรใช้ค าว่า “จัด” แต่ควรเป็น “สนับสนุน” 

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รอง 2.1 ข้อ 1 โรงเรียนปรับตารางการสอนของครูให้มีความ
ยืดหยุ่นและมีชั่วโมงการพักสลับกับการสอนตลอดทั้งวัน   พบว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.67,S.D.=0.49) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.20 ,S.D.=0.77)  เสนอให้ปรับการ
เขียนภาษา และเปลี่ยนจาก “โรงเรียน” เป็น “ฝ่ายวิชาการ” และเสนอให้พิจารณา Finnish Model 
ในการจัดเวลาพัก       ข้อ 2 โรงเรียนน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยลดภาระงานด้านเอกสาร ปรับให้เป็น 
e-Document อ านวยความสะดวก และลดเวลาการท างาน เช่น การใช้ google form รวบรวมความ
คิดเห็น การใช้Streamimg media ในการสอน หรือ video call ส าหรับการประชุม  พบว่าความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60,S.D.=0.63) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.13 
,S.D.=0.74)  แต่ข้อนี้ควรค านึงถึงโรงเรียนขนาดเล็กที่อาจเป็นข้อจ ากัด และความสามารถของ
บุคลากรด้านเทคโนโลยี     ข้อ 3 จัดสภาพห้องพักครู สิ่งอ านวยความสะดวก ที่ส่งเสริมการพักผ่อน 

การคิดงาน และการสร้างสรรค์ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60,S.D.=0.51) และ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33 ,S.D.=0.72)  ข้อ 4 น ากิจกรรมเสริมเข้ามาช่วยผ่อนคลาย
ความเครียด เสริมเรื่องสมาธิ ฟ้ืนพลังการท างาน เช่น ดนตรีบ าบัด โยคะ  มีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ( ̅ =4.73,S.D.=0.46) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33 ,S.D.=0.62)  
และ ข้อ 5 จัดกิจกรรม Retreat และสานสัมพันธ์ระหว่างคณะครูในช่วงปิดภาคเรียน  มีความ
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เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.67,S.D.=0.49) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.40 
,S.D.=0.74) เสนอแนะให้ปรับเรื่องภาษาเขียน 

กลยุทธ์รอง 2.2 จัดการเรียนที่เอ้ือต่อเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังการเรียนของนักเรียน พบว่าความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53, S.D.=0.64) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.27 
,S.D.=0.70) เสนอให้เปลี่ยนค าว่า “จัด” เป็น “ปฏิรูป” หรือ “ปรับเปลี่ยน” และน าเรื่องเทคโนโลยี
เข้ามาเสริมด้วยเพราะเป็นโอกาส 

 วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รอง 2.2 ข้อ 1 พัฒนาหลักสูตรที่สามารถน าวิชาต่างๆมาบูรณาการ
ในการเรียน เพ่ือลดจ านวนชั่วโมงและจ านวนวิชาเรียนให้น้อยลงแต่สามารถวัดประเมินผลได้หลายๆ

วิชา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47,S.D.=0.52) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 

( ̅ =4.07 ,S.D.=0.88) เสนอให้พิจารณาการบูรณาการรายวิชาเรียน หรือการเรียนคละชั้นเพ่ือลด
เวลา แต่ต้องอยู่ภายใต้หลักสูตรแกนกลาง   ข้อ 2 ปรับตารางสอนให้มีเวลาส าหรับการพักเพ่ือฟ้ืนพลัง

การเรียนในแต่ละช่วงเวลาระหว่างวัน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53, S.D.=0.52) 

และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.20, S.D.=0.68) และข้อ 3ก าหนดให้มีเวลาว่างส าหรับการ

ท าการบ้านและกิจกรรมที่นักเรียนชื่นชอบ ความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53, 

S.D.=0.52) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.20, S.D.=0.68)  ควรปรับภาษาการเขียน 
และเสนอให้เพิ่มเติมเรื่องการน านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนเสริมในด้านนี้ 

กลยุทธ์หลักที่ 3  ฝ่ายบริหารลงไปปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสมร่วม มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47,S.D.=1.13) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33 
,S.D.=0.72) เสนอให้ปรับภาษาการเขียน และการใช้ค าขึ้นต้นของกลยุทธ์ ควรเปลี่ยนเป็น “เร่ง
พัฒนาการ” หรือใช้ค าที่เชิงรุกมากกว่านี้ เนื่องจากเป็น WT ควรเปลี่ยนค าว่า “ลงไปร่วม” เป็นค าอ่ืน
ที่สามารถเห็นภาพการมีส่วนร่วมของหัวหน้า 

กลยุทธ์รองที่ 3.1  ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและประเมินการปฏิบัติงานของครูเพ่ือการ

พัฒนา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60,S.D.=0.63) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

มากที่สุด ( ̅ =4.60 ,S.D.=0.63) เสนอค าที่ใช้ในกลยุทธ์ให้มีพลังและเห็นว่าจะเกิดการกระท าอย่างไร 
เช่น ขึ้นด้วยค าว่า “ ทุ่มเทพลัง” หรือ “สร้างวัฒนธรรม” เป็นต้น 

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รอง 3.1 ข้อ1 ผู้บริหารและคณะครูร่วมกันสร้างเกณฑ์การ
ปฏิบัติงานและการประเมินที่เหมาะสม และมีการปรับปรุงทุกปีให้ทันสมัยเป็นที่ยอมรับ มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.73,S.D.=0.46) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
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( ̅ =4.60 ,S.D.=0.63)  ข้อ 2 สร้างกลุ่มท างานที่ประกอบไปด้วยผู้บริหาร หัวหน้า ครู ที่ให้ความ
ช่วยเหลือและให้ข้อมูลย้อนกลับซึ่งกันและกันในกลุ่มและระหว่างกลุ่มเพ่ือเน้นการพัฒนาโดยไม่ตัดสิน

ผล มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.67,S.D.=0.49) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก

ที่สุด ( ̅ =4.53 ,S.D.=0.64)  ข้อ 3 ก าหนดให้ทุกฝ่ายทั้งผู้บริหาร หัวหน้าแผนก/ฝ่าย หัวหน้ากลุ่ม
สาระ และเพ่ือนร่วมงานได้มีส่วนร่วมในการประเมินการท างานแบบ360องศา มีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53,S.D.=0.64) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33 ,S.D.=0.90)    
ข้อ 4 จัดรางวัลหรือผลงานความชอบให้กับกลุ่มและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายตามข้อตกลงร่วมกัน  มี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47,S.D.=0.64) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33 
,S.D.=0.72)  ข้อเสนอแนะของทั้ง 4 ข้อ คือให้ปรับการเขียนโดยรถบุว่าใครท าอะไร ต่อใคร ให้ชัดเจน 

กลยุทธ์รองที่ 3.2 ประยุกต์เทคนิคการจัดการห้องเรียนและวิธีการวัด ประเมินผลนักเรียนใน

แบบใหม่และหลากหลายเพ่ือการพัฒนา   มีความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.73, 

S.D.=0.46) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53, S.D.=0.52)  เสนอแนะให้ปรับ ค าว่า 
“ประยุกต์” เป็นค าอ่ืน และควรพิจารณาความหมายของการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัยให้
ชัดเจนเพื่อการเขียนกลยุทธ์รองที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

วิธีด าเนินการของ กลยุทธ์รองที ่3.2 ข้อ 1 โรงเรียนจัดให้ครูได้เรียนรู้เทคนิควิธีการสอนแบบ
ใหม่ที่หลากหลายอยู่เสมอ และน าสู่การปฏิบัติจริงในห้องเรียน (ต้องระบุในแผนการสอน) มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.80,S.D.=0.41) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.67 ,S.D.=0.49)  ข้อ 2 ครูก าหนดให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการสร้างเกณฑ์วัด และประเมินผล
ทั้ ง ตน เองและ เ พ่ือน ในห้ อง เ รี ย นร่ ว มกั บครู )  มี ค ว าม เหมาะสมอยู่ ใ น ระดั บมากที่ สุ ด 

( ̅ =4.60,S.D.=0.51) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.27 ,S.D.=0.79)  ข้อ 3 ฝ่ายวิชาการ
จัดการนิเทศ ติดตาม และให้ผลย้อนกลับถึงครู รวมถึงรับฟังความคิดเห็นจากผู้เรียนเพ่ือการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.67,S.D.=0.49) และ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60 ,S.D.=0.63)  และข้อ 4 สร้างความร่วมมือระหว่างกลุ่ม
โรงเรียนเอกชนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ และแลกเปลี่ยนครูระหว่างกัน  มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.73, S.D.=0.46) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.53 ,S.D.=0.52)  ทั้ง 4 ข้อ ถูกเสนอให้ปรับวิธีการเขียน และวิธีการที่ 4 ควรเป็นการ
แลกเปลี่ยนภายในโรงเรียนจะง่ายกว่า เนื่องจาก ตอนนี้มีการแข่งขันระหว่างโรงเรียนเอกชนด้วยกันสูง 
ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนโดยเฉพาะในเขตเมืองอาจจะเป็นไปได้ยาก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

164 

กลยุทธ์หลักที่ 4 พัฒนาสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง  มี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.67,S.D.=0.49) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.67 ,S.D.=0.49)  เสนอแนะให้ปรับภาษาและ ปรับค าว่า “พัฒนา” เป็น “สร้าง” เนื่องจากเป็น
จุดแข็งอยู่แล้ว  

กลยุทธ์รองที่ 4.1 ส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานในโรงเรียนที่เปิดกว้างต่อการเสนอความเห็น

และการยอมรับความคิดเห็น  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.80,S.D.=0.41) และความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53 ,S.D.=0.64)  ค าว่าวัฒนธรรมการท างาน เป็นค าที่ใหญ่ไป 
ควรรปรับเป็น “เปิดกว้าง”  

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รองที่ 4.1 ข้อ 1.โรงเรียนก าหนดให้ครูทุกคนสามารถเสนอ
ความเห็นได้อย่างอิสระ โดยทุกข้อเสนอจะได้รับการพิจารณาก่อนเป็นข้อสรุปที่แจ้งให้ทราบอย่าง

เปิดเผยและโปร่งใส  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.73,S.D.=0.46) และความเป็นไปได้

อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.13 ,S.D.=1.25)  ควรเปลี่ยนค าว่า “โรงเรียน” เป็น “ผู้บริหาร”เพราะเป็นผู้
ก าหนดให้ครูปฏิบัติ    ข้อ 2 สร้างช่องทางการรับข้อเสนอแนะที่หลากหลายและให้อิสระในการเสนอ
ความเห็นต่างๆโดยไม่มีการก าหนดโทษหรือการจับผิด มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.67,S.D.=0.49) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33, S.D.=0.72) ข้อ3 จัดให้มีการ
ประชุม พบปะสังสรรค์แบบไม่เป็นทางการในคณะครูเพ่ือการพูดคุย แสดงความคิดเห็น พบว่ามีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.80, S.D.=0.56) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47,  
S.D.=0.74)   ข้อ 4 ผู้บริหารน าข้อคิดเห็นที่ได้รับการพิจารณามาปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมพร้อมให้
การยกย่อง ชื่นชม เ พ่ือให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน มีความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.93,S.D.=0.26) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47, S.D.=0.74)   

กลยุทธ์รอง 4.2 ส่งเสริมบรรยากาศห้องเรียนที่เปิดกว้างต่อการเสนอความคิดเห็นและความ

เป็นกันเองระหว่างครู นักเรียน    มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.80,S.D.=0.41) และ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60 ,S.D.=0.51) เสนอแนะให้ปรับ “ส่งเสริม” เป็น 
“สร้าง” และปรับการเขียนให้กระชับ 

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รองที่ 4.2 ข้อ 1 โรงเรียนฝึกอบรมครูให้เป็นผู้กระตุ้นและผู้รับฟังที่ดี

ให้แก่นักเรียน   มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.67,S.D.=0.62) และความเป็นไปได้อยู่

ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53 ,S.D.=0.64)  เสนอแนะให้เพ่ิม “ สร้างความตระหนัก” ข้อ 2 ครูสร้าง
ข้อตกลงร่วมกันกับนักเรียนในการเป็นผู้ฟังที่ดี การเสนอความคิดเห็นและการยอมรับข้อคิดเห็นตาม

วิถีประชาธิปไตย มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60,S.D.=0.63) และความเป็นไปได้อยู่
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ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60 ,S.D.=0.63) แสนอแนะให้ตัด “การเป็นผู้ฟังที่ดี” ออก ข้อ 3 ครูจัดให้
นักเรียนเสนอความคิดเห็นอย่างอิสระและให้คุณค่าต่อความเห็นของนักเรียน โดยการน ามาใช้ใน

กิจกรรม/โครงการต่างๆในโรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60,S.D.=0.51) และ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60 ,S.D.=0.63)  เสนอให้เพ่ิมค าว่า “อย่างเหมาะสม” ใน
ตอนท้าย 

กลยุทธ์หลักที่ 5 ยกระดับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

( ̅ =4.53, S.D.=0.64) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.07 ,S.D.=0.88) เสนอให้ปรับการ
เขียนกลยุทธ์ที่กระชับแต่ต้องเข้าใจได้ และด้านนี้มีเทคโนโลยีเป็นโอกาส ควรน าเข้ามาเขียนในกลยุทธ์ 

กลยุทธ์รองที่ 5.1 พัฒนาทางเลือกค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสมกับครูเป็นรายบุคคล  

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.40,S.D.=0.74) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.87 
,S.D.=0.74) เสนอแนะให้เพ่ิมเติมการพัฒนา “ฐานข้อมูล” ก่อนที่จะพัฒนาทางเลือกค่าตอบแทน 

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รองที่ 5.1 ข้อ 1  โรงเรียนประเมินความต้องการสภาพเศรษฐกิจ 
สถานภาพครอบครัว สิ่งแวดล้อมของครูเป็นรายบุคคลเพ่ือเป็นข้อมูลสารสนเทศส าหรับการจัดท า

ตัวเลือกในการรับค่าตอบแทนและสวัสดิการ  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47,S.D.=0.64) 

และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.53 ,S.D.=0.99)     ข้อ 2 ภาครัฐร่วมกับโรงเรียนสนับสนุน
ในด้านสวัสดิการครู เช่น ค่ารักษาพยาบาล การเล่าเรียนบุตร ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา ระยะเวลา
การท างาน โดยการสร้างแพกเกจการจ่ายเงินเดือนและสวัสดิการในอัตราส่วนแบบต่างๆที่ครูสามารถ

เลือกได้ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53,S.D.=0.64) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

ปานกลาง ( ̅ =3.40 ,S.D.=1.18) เสนแนะให้ใช้ค าอ่ืนแทน “ภาครัฐ” เป็นค าที่ใหญ่เกินไป ท าจริงได้
ยาก และ ควรน าเรื่องเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมเพิ่มเข้ามาในวิธีด าเนินการ    

กลยุทธ์รอง 5.2 พัฒนาจิตส านึกครูในการปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม  มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60,S.D.=0.63) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.20 
,S.D.=0.86)  เสนอแนะให้ปรับค าว่า “พัฒนา” เนื่องจากท าได้ในระดับดีแล้ว เป็นจุดแข็ง ให้ตัดค าว่า 
“จิตส านึก” ออก     

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รอง 5.2 ข้อ 1 โรงเรียนจัดให้ครูได้รับการอบรมทุกปีเพ่ือเสริมสร้าง
จิตส านึกและจรรยาบรรณการเป็นครู โดยเน้นการปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม  มีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47,S.D.=0.92) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47 ,S.D.=0.64)  
เสนอแนะให้พิจารณาวิธีการที่ได้ผลมากกว่าการอบรม และต้องวัดผลได้   ข้อ 2 โรงเรียนและชุมชน 
กลุ่มผู้ปกครอง ร่วมยกย่อง ชมเชย มอบรางวัลให้แก่ครูที่ปฏิบัติตนดีตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพครู
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ซึ่งมีหลักฐานเชิงประจักษ์ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.73,S.D.=0.46) และความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60 ,S.D.=0.83) เสนอแนะให้เพ่ิมเติม “การยกย่องเป็นครู
ต้นแบบ” 

กลยุทธ์หลักที่ 6 พัฒนาการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น าให้เข้มแข็ง มีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53, S.D.=0.64) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33, S.D.=0.72) 
เสนอให้ตัดค าว่า “การม”ี ออก 

กลยุทธ์รองที่ 6.1 ส่งเสริมผู้บริหารให้เป็นนักสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ครู  มีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.73, S.D.=0.46) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.27 , 
S.D.=0.70) เสนอให้เพ่ิม “แก่ครูและนักเรียน” 

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รอง 6.1 ข้อ 1 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน (สช.) จัดการ
ฝึกอบรมพัฒนาทักษะให้แก่ผู้บริหาร ในการเป็นนักสร้างแรงบันดาลใจ หรือทักษะการเป็น coaching 

ที่น าไปปฏิบัติจริงได้  ครู  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53,S.D.=0.64) และความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.93 ,S.D.=0.96)  เสนอแนะให้ปรับการเขียนประโยคใหม่ข้อ 2 สร้าง
ชุมชนของ ผู้บริหารและเครือข่ายวิชาชีพผู้บริหารโรงเรียนเอกชนเพ่ือการสร้างแรงบันดาลใจซึ่งกัน

และกันอย่างเป็นรูปธรรม คร ู มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.53,S.D.=0.52) และความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.13 ,S.D.=0.83) 

กลยุทธ์รองที่ 6.2 พัฒนาครูให้เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจแก่นักเรียนในด้านพฤติกรรมและ

ค าพูด มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.80, S.D.=0.41) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

มาก ( ̅ =4.40, S.D.=0.74) เสนอแนะให้ตัด “ด้านพฤติกรรมและค าพูด” ออก 

วิธีด าเนินการของกลยุทธ์รอง 6.2  ข้อ 1 สช.จัดกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจครูผ่านการ
ฝึกอบรมประจ าปี การดูงานโรงเรียน คุยกับครูต้นแบบโดยน าครูผู้สร้างแรงบันดาลใจจัดสัญจรไปยัง

ครูเอกชนในภูมิภาคต่างๆ   มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.47, S.D.=0.64) และความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =3.67, S.D.=1.05)  ข้อ 2 โรงเรียนจัดท า Professional Learning 
Community (PLC) โดยเน้นการเสริมแรง ก าลังใจในการเป็นครู ความรัก คุณค่าในวิชาชีพครูเพ่ือให้  

ครูสามารถส่งแรงบันดาลใจต่อไปยังนักเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ =4.60, 

S.D.=0.74) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.33, S.D.=0.72)  เสนอให้ใช้ค าว่า “ สร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” แทน การเขียน Professional learning community และควร
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เพ่ิมอีก 2 วิธีการ คือ การจัดพ่ีเลี้ยงลงไปดูแล การระดมทรัพยากรจากผู้ปกครองเนื่องจากมีโอกาส
จาก สังคมและเศรษฐกิจ 

 

4.4.3 ปรับปรุงร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียน เพ่ือพัฒนาเป็นกลยุทธ์ ฉบับที่ 2 

ผู้วิจัยได้น าข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับในส่วนของกลยุทธ์หลัก  กลยุทธ์รอง และ
วิธีด าเนินการ เพ่ือพัฒนาเป็นร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความ
ผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 2  ดังแสดงในตารางที่ 23 

ตารางที่ 23 ร่างกลยุทธ์หลัก  กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  ฉบับที่ 2 

ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธห์ลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

1.เสริมสร้างพลัง
ความก้าวหนา้ของครูและ
นักเรียนอยา่งต่อเนื่อง 

1.1 ส่งเสริมให้ครูเรียนรู้ด้วย
การน าตนเอง เพื่อเกิดการ
เรียนรู้แบบพลวัตในวิชาชีพ 
(WO,WT) 
 

1.1.1 โรงเรียนส ารวจความสนใจและประเมิน

ความต้องการในการพัฒนาตนเองและการ

เรียนรู้ของครู 

1.1.2 โรงเรียนจัดเวลาส าหรับให้ครูได้เรียนรู้ด้วย

การน าตนเองในระหวา่งวันท างาน และช่วงปิด

ภาคเรียนโดยประสานความรว่มมือระหว่าง

โรงเรียน กลุ่มโรงเรียน หรือมหาวิทยาลยัใน

ท้องถิ่น และหนว่ยงานอื่นๆ 

1.1.3 โรงเรียนน าการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง

ของครูมาเป็นหนึ่งเกณฑ์ในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแรงจูงใจในการเรียนรู้ของ

ครู 

1.1.4 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน (สช.) 

จัดโครงการสนับสนุนการเรียนรู้แบบพลวัตของ

ครูเอกชน ดังแนวทางต่อไปนี ้

    1) สนับสนุนในด้านงบประมาณ  เช่น คูปอง

การเข้าเรียนหรือการลงทะเบียนเรียนคอร์สระ

ยะสั้น คอร์สการศึกษาออนไลน์ 

    2) เป็นหน่วยงานประสานจัดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างโรงเรียนเอกชนต้นแบบหรือเป็น
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แหล่งเรียนรู้ให้ครูได้  

ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

1.เสริมสรา้งพลัง
ความก้าวหน้าของครู
และนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง 

1.2 สนับสนุนให้นักเรียน
ได้เรียนรูด้้วยการน า
ตนเองที่เป็นการเรียนรู้
แบบพลวัตตามความสนใจ 
(WO,WT) 
 

1.2.1 โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรที่มคีวาม
ยืดหยุ่นและผสมผสานระหว่างสาระการ
เรียนรูต้ามหลักสูตรแกนกลางและการ
เรียนรู้ที่นอกเหนือหลักสูตร เพื่อ
ตอบสนองต่อความสนใจและเอื้อต่อการ
เรียนรูด้้วยการน าตนเอง  
1.2.2 ฝ่ายวิชาการส ารวจความสนใจ
นักเรียน เพื่อการวางแผนด้านทรพัยากร 
การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน และ
ช่องทางที่เอื้อให้กับการเรียนรู้ของ
นักเรียน 
1.2.3 โรงเรียนจัดให้นักเรียนมีเวลา
ส าหรับการเรียนรูด้้วยการน าตนเอง ให้
เวลาอิสระในการใช้เวลาส าหรับการเรยีน 
ความสนใจ การเลือกวิธีเรียน การ
ประเมินผล โดยมีครเูป็นผูส้นับสนนุ ดูแล 
ติดตามผล 
1.2.4 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน 
(สช.) สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และจัดท า Dynamic Learning Portal 
(DLP) เป็นเว็นไซต์ที่มีข้อมูลหลากหลาย 
เพื่อสนับสนุนการเรยีนรู้ตามความสนใจ
ของนักเรียนพร้อมทั้งให้นักเรียนสามารถ
เข้าใช้งานได้อย่างอิสระ สามารถบนัทึก
ผล วัดประเมินผล เช่ือมโยงกับรายวิชา
และเรียนแบบบรูณาการ 
1.2.5 โรงเรียนสร้างความร่วมมือระหว่าง
โรงเรียน ชุมชน กลุม่ผู้ปกครอง ในการ
เป็นผู้ให้ความรู้และอ านวยความสะดวก
ด้านสถานท่ีส าหรับการเรียนรู้แบบพลวัต
ของนักเรียน 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

2. ส่งเสรมิการท างาน
ของครูและนักเรียนให้
เป็นการท างานท่ีมี
ความหมายด้วย
เทคโนโลยีและกิจกรรม
สร้างสรรค ์

2.1 สนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีในการท างาน ที่
เอื้อต่อการพักเพื่อฟ้ืนพลัง
ของการท างานและสร้าง
พลังการท างานของครูทุก
รูปแบบ 
(WO,WT) 

2.1.1 ฝ่ายวิชาการปรับตารางการสอน

ของครูให้มีความยืดหยุ่นและมีช่ัวโมงการ

พักสลับกับการสอน เช่น การเรียน 45 

นาทีสลักกับการพัก 15 นาที หรือ มี

ช่ัวโมงการสอนตดิต่อกันไม่เกิน 3 ช่ัวโมง

และมเีวลาพัก 

2.1.2 โรงเรียนน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยลด

ภาระงานด้านเอกสาร ปรับใหเ้ป็น  

e-Document อ านวยความสะดวก และ

ลดเวลาการท างาน เช่น การใช้ google 

form รวมความคดิเห็น การใช้

Streaming media ในการสอน หรือ 

video call ส าหรับการประชุม  

2.1.3 จัดสภาพห้องพักครู สิ่งอ านวย

ความสะดวก ที่ส่งเสริมความผ่อนคลาย 

การคิดงาน และการสร้างสรรค์  

2.1.4 น ากิจกรรมเสริมเข้ามาช่วยผ่อน

คลายความเครยีด เสรมิเรื่องสมาธ ิฟ้ืน

พลังการท างาน เช่น ดนตรีบ าบดั โยคะ  

2.1.5 จัดกิจกรรม เสรมิพลังการท างาน 

การทบทวนคุณค่าตนเอง และสานสัมพัน

ระหว่างคณะครูในช่วงปิดภาคเรยีน 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

2. ส่งเสรมิการท างาน
ของครูและนักเรียนให้
เป็นการท างานท่ีมี
ความหมายด้วย
เทคโนโลยีและกิจกรรม
สร้างสรรค์ (ต่อ) 

2.2 ปรับเปลี่ยนการ
จัดการเรียนการสอนให้
เอื้อต่อเวลาพักเพื่อฟื้นพลัง
การเรยีนของนักเรียนด้วย
นวัตกรรมและเทคโนโลย ี
(WO,WT) 
 

2.2.1 พัฒนาหลักสตูรทีส่ามารถน าวิชา

ต่างๆมาบรูณาการในการเรียน เพือ่ลด

จ านวนช่ัวโมงและจ านวนวิชาเรียนให้

น้อยลงแต่สามารถวัดประเมินผลได้

หลายๆวิชา ภายใต้หลักสตูรแกนกลาง

ขั้นพื้นฐาน  

2.2.2 สร้างทีมการสอน (Team 

Teaching) เพื่อรองรับการเรียนรูแ้บบ

บูรณาการ เช่น การเรียนแนว STEM 

หรือ การคละชั้น เพื่อการเรียนรวมใน

วิชาที่เน้นสุนทรียภาพ อย่างเช่น ดนตรี 

ศิลปะ และใช้อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี

ต่างๆ เช่น Smart TV , Smart Board, 

Application เพื่อการสนบัสนุนการสอน

เป็นทีม 

2.2.3 จัดตารางการเรียนสลับวิชาที่เน้น
การพัฒนาสมองซีกซ้าย-ขวา เพื่อสร้าง
ความสมดุล ฟ้ืนพลังสมอง และมช่ีวงเวลา
ส าหรับการพักเพื่อฟื้นพลังการเรียนในแต่
ละช่วงเวลาระหว่างวัน   
2.2.4 ก าหนดให้มเีวลาว่างส าหรับการท า

การบ้าน ท ากิจกรรมสร้างสรรค์ที่

นักเรียนช่ืนชอบ ในระหว่างวัน 

2.2.5 จัดหานวัตกรรมสร้างสรรคส์ าหรับ

การผ่อนคลายความตึงเครยีดจากการ

เรียนแก่นักเรียน ในช่วงเวลาใกล้สอบ

หรือการแข่งขันต่างๆ 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WT,ST 3. เร่งพัฒนาการให้
ความช่วยเหลือ ร่วม
ปฏิบัติงานร่วมคิด 
ตัดสินใจในการ 
ปฏิบัติงานของครูและ
กิจกรรมการเรียนของ
นักเรียน 

3.1 ทุ่มเทพลังการจัดการ 
การมีส่วนร่วมระหว่าง
ผู้บริหารและครเูป็นทีมท่ี
ท้าทาย พร้อมทั้งสร้าง
นวัตกรรมการประเมินผล
ร่วมกันเพื่อการพัฒนาครู
อย่างเหมาะสม  
(WT) 

3.1.1 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมกนัสร้าง
เกณฑ์การปฏิบตัิงานและการประเมินที่
เหมาะสม และมีการปรับปรุงทุกปีให้
ทันสมัยเป็นท่ียอมรับของผู้ปฏิบัตงิาน 
3.1.2 ผู้บรหิารสร้างกลุม่ท างาน  กลุ่ม
กิจกรรม ท่ีให้ฝา่ยบริหาร หัวหน้า เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการรับฟังความคดิเห็นของครู 
และให้ความช่วยเหลือ  ให้ข้อมูลยอ้นกลับ
ซึ่งกันและกันเพ่ือการพัฒนางาน 
3.1.3  ผู้บริหารก าหนดให้ทุกฝ่ายทั้ง
ผู้บริหาร หัวหน้าแผนก/ฝ่าย หัวหน้ากลุ่ม
สาระ และคณะครูได้มสี่วนร่วมในการ
ประเมินการท างาน แบบ 360 องศา 
 3.1.4 ผู้บริหารจัดรางวัลหรือผลงาน
ความชอบเพื่อสร้างขวัญก าลังใจให้กับ
กลุ่มและผูม้ีส่วนเกีย่วข้องทุกฝ่ายตาม
ข้อตกลงร่วมกัน 

  3.2 เร่งพัฒนาครูใหเ้ป็น
ผู้เรยีนรู้ร่วมกันกับนักเรยีน
โดยใช้เทคนิคการสอนและ
การวัดประเมินผลแบบ
ใหม่ท่ีหลากหลายเพื่อการ
พัฒนาการเรียนรู้ของ
นักเรียน 
(WT) 
 
 

3.2.1 ผู้บรหิารจดัให้ครไูด้เรียนรู้เทคนิค
วิธีการสอนแบบใหม่ที่หลากหลาย การ
เปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนเป็นผูร้่วมเรียนรู้
กับนักเรียน และน าสู่การปฏิบตัิจริงใน
ห้องเรียน  
3.2.2 ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการสร้าง
เกณฑ์วัด และประเมินผลการเรียนรู้ทั้ง
ตนเองและเพื่อนในห้องเรยีนร่วมกับ
ครูผูส้อน 
3.2.3 ฝ่ายวิชาการจัดการนิเทศ ตดิตาม 
จัดคู่ท างาน (buddy) ที่ช่วยสะท้อนผล
ย้อนกลับเพื่อเกิดการแลกเปลีย่นเรียนรู้
ระหว่างคณะครู รวมถึงรับฟังความคิดเห็น
จากผู้เรียนเพื่อการพัฒนาการจัดการเรยีน
การสอน 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

ST,WT 4. สร้างสภาพแวดล้อม
การท างานเชิงบวกให้
เป็นกลไกพ้ืนฐานในการ
สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่องยาวนาน 

4.1 เปิดกว้างอย่างเป็น
ธรรมในความเห็นและการ
ยอมรับความคิดเห็นท่ี
หลากหลายเพื่อสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการ
ท างานอย่างต่อเนื่อง
ระหว่างผู้บริหารและคร ู
(WT) 

4.1.1 ผู้บรหิารเปดิโอกาสให้ครเูสนอ
ความคิดเห็นไดโ้ดยอสิระ โดยทุกข้อเสนอ
จะไดร้ับการพิจารณาก่อนเป็นข้อสรุปที่
แจ้งให้ทราบอย่างเปิดเผยและโปรง่ใส 
4.1.2 โรงเรียนสร้างช่องทางการรับ
ข้อเสนอแนะที่หลากหลายทันสมยัและให้
อิสระในการเสนอความเห็นต่างๆโดยไมม่ี
การก าหนดโทษหรือการจับผิด เช่น จัด
กล่องรับความคดิเห็น  
4.1.3 โรงเรียนจัดใหม้ีการประชุม พบปะ
สังสรรค์แบบไม่เป็นทางการระหวา่ง
ผู้บริหารและคณะครเูพื่อการพูดคยุ แสดง
ความคิดเห็น 
4.1.4 ผู้บรหิารน าข้อคิดเห็นที่ได้รบัการ
พิจารณามาปฏิบตัิอย่างเป็นรปูธรรม
พร้อมให้การยกย่อง ช่ืนชม เพื่อให้ทุกคน
รับทราบร่วมกัน ผ่านช่องทางการสื่อสาร 
เช่น เว็บไซต์ social media หรือสื่อ
ออนไลน์ต่างๆ  

  4.2  สร้างบรรยากาศ เปิด
กว้างความคิดเห็นอย่าง
เป็นมิตรระหวา่งครูและ
นักเรียน 
(WT) 

4.2.1 โรงเรียนฝึกอบรมครูให้เป็นผู้รับฟัง
ที่ดีและตระหนักถึงบทบาทในการเป็นผู้
ส่งเสริม และกระตุ้นการแสดงความ
คิดเห็นของนักเรียน 
4.2.2 ครูสร้างข้อตกลงร่วมกันกับนักเรียน
ใน การเสนอความคดิเห็นอยา่งเหมาะสม
และการยอมรับข้อคดิเห็นของผู้อืน่ตามวิถี
ประชาธิปไตย 
 4.2.3 ครูจัดให้นักเรียนเสนอความ
คิดเห็นอย่างอิสระและให้คณุค่าตอ่
ความเห็นของนักเรียน โดยการน ามาใช้ใน
กิจกรรม/โครงการต่างๆในโรงเรียน ใน
ห้องเรียนอย่างเหมาะสม 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

SO,ST, 
WO,WT 

5. ยกระดับการปฏิบตัิ
อย่างเป็นธรรมใน
โรงเรียนอย่างมี
นวัตกรรม 

5.1 พัฒนาฐานข้อมูลและ
ระบบการจ่าย
ค่าตอบแทนทางเลือกที่
เหมาะสมกับครูเป็น
รายบุคคล 
(WO,WT) 

5.1.1 โรงเรียนประเมินความต้องการ 
สภาพเศรษฐกิจ สถานภาพครอบครัว 
สิ่งแวดล้อมของครเูป็นรายบุคคลเพื่อ
จัดท าข้อมูลสารสนเทศ ส าหรับการจัดท า
ตัวเลือกในการรับค่าตอบแทน 
5.1.2 ภาครัฐ ได้แก่ ส านักงบประมาณ, 
สช. พัฒนาระบบบรหิารจดัการ
ค่าตอบแทนและสวัสดิการร่วมกับโรงเรียน
เอกชน จากฐานข้อมูลสารสนเทศครู
โรงเรียนเอกชน และพัฒนาโปรแกรม 
(software )ค านวณ  เพื่อสร้างทางเลือก 
สร้างแพกเกจการจ่ายเงินเดือนและ
สวัสดิการ ในอัตราส่วนแบบต่างๆ ท่ีครู
สามารถเลือกได้และเหมาะสมกับตนเอง 

  5.2 ยกระดับการปฏิบัติ
ต่อนักเรียนอย่างเป็น
ธรรม 
(SO,ST) 

5.2.1 โรงเรียนจัดการอบรม  การพัฒนา
จิตส านึกครูที่เน้นการปฏิบัติในทุกปี
การศึกษาและวัดผลอย่างรอบด้าน 
5.2.2 โรงเรียนและชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง 
ร่วมยกย่อง ชมเชย มอบรางวัลใหแ้ก่ครูที่
ปฏิบัติตนตามหลักจรรยาบรรณวชิาชีพครู
ซึ่งมีหลักฐานเชิงประจักษ์ และยกย่องเป็น
ครูต้นแบบ 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

SO,ST, 
WO,WT 

6. พัฒนาความเชื่อมั่นใน
ภาวะผู้น าใหเ้ข้มแข็ง 

6.1 พัฒนาผู้บรหิารให้
เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ
แก่ครูและนักเรียน 
(WO,WT) 

6.1.1 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน 
(สช.) จัดการฝึกอบรม พัฒนาทักษะ ใน
การเป็นผูส้รา้งแรงบันดาลใจ หรือทักษะ
การเป็น coaching ให้แก่ผู้บริหาร 
6.1.2 สร้างชุมชนของผู้บริหารและ
เครือข่ายวิชาชีพผู้บริหารโรงเรยีนเอกชน
เพื่อการสร้างแรงบันดาลใจซึ่งกันและกัน
อย่างเป็นรูปธรรม  

  6.2 พัฒนาครูให้เป็น
ผู้สร้างแรงบันดาลใจแก่
นักเรียน 
(WO,WT) 

6.2.1 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน 
(สช.)จัดกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจครู
ผ่านการฝึกอบรมประจ าปี การดูงาน
โรงเรียน คยุกับครตู้นแบบโดยน าครูผูส้ร้าง
แรงบันดาลใจจดัสญัจรไปยังครเูอกชนใน
ภูมิภาคต่างๆ  
6.2.2 โรงเรียนสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (Professional learning 
community) โดยเน้นการเสริมแรง 
ก าลังใจในการเป็นครู ความรัก คณุค่าใน
วิชาชีพครู เพื่อให้ครูสามารถส่งแรง
บันดาลใจต่อไปยังนักเรียน 
6.2.3 โรงเรียนจัดใหม้ีครูพี่เลี้ยง ลงไปดูแล
อย่างใกล้ชิด เป็นตัวอย่างท่ีดี เพื่อการ
สร้างครูทีม่ีแรงบันดาลใจ 
6.2.4 โรงเรียนระดมทรัพยากรจาก
ผู้ปกครองที่มีความพร้อม สนับสนนุ
กิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจของครูและ
นักเรียน 

 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

175 

4.4.4 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ฉบับที่ 2  

ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  ฉบับที่ 2 ซึ่งได้จากการปรับปรุงกลยุทธ์ในฉบับร่างที่ 
1 แล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 10 ท่านได้เสนอข้อคิดเห็นและประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

ผลการประชุมสนทนากลุ่มได้ข้อสรุปว่า กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียนทั้ง 6 ข้อมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ ส่วน
วิธีด าเนินการสามารถน าไปใช้ได้จริงเพียงแต่มีบางข้อที่ให้หน่วยงานของรัฐเป็นผู้ด าเนินการ อาจจะ
เป็นไปได้ยาก ควรปรับให้เป็นวิธีการด าเนินการที่โรงเรียนสามารถปฏิบัติเป็นการภายใน หรือร่วมกับ
ชุมชน ท้องถิ่นจะเกิดผลดีกว่า  และยังต้องปรับในเรื่องภาษาในบางจุดที่ไม่ชัดเจน อ่านแล้วเกิดข้อ
สงสัย ในส่วนของกลยุทธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นให้มีการปรับดังนี้ 

กลยุทธ์หลักที่ 1 เปลี่ยนค าว่า “เสริมสร้างพลัง” เป็น “เสริมสร้างโอกาส”และกลยุทธ์รองที่ 
1.1 เปลี่ยน “ส่งเสริมให้ครู” เป็น “เสริมสร้างครู” 

กลยุทธ์หลักที่ 2 เปลี่ยนค าว่า “ส่งเสริมการท างาน” เป็น  “ปรับเปลี่ยนการท างาน”  

กลยุทธ์รองที่ 3.1 เปลี่ยนค าว่า “ทีมที่ท้าทาย” เป็น “ทีมที่สร้างสรรค์” และ ปรับประโยค 
“พร้อมทั้งสร้างนวัตกรรมการประเมินผล” เป็น “น านวัตกรรมการประเมินผล” 

กลยุทธ์หลักที่ 4 เปลี่ยนค าว่า “สร้างสภาพแวดล้อม”  เป็น “พัฒนาสภาพแวดล้อม” และกล
ยุทธ์รองที่ 4.1  เปลี่ยนจากประโยค “ เปิดกว้างอย่างเป็นธรรมในความเห็น”และการยอมรับความ
คิดเห็นที่หลากหลาย” เป็น “เปิดกว้างในการเสนอความเห็นและยอมรับความคิดเห็นที่หลากหลาย
อย่างเป็นธรรม” กลยุทธ์รองที่ 4.2 เปลี่ยนค าว่า “อย่างเป็นมิตร” เป็น “แบบกัลยาณมิตร”  

กลยุทธ์หลักที่ 5 เปลี่ยนค าว่า “ในโรงเรียนอย่างมีนวัตกรรม” เป็น “ต่อครูและนักเรียนอย่าง
มีนวัตกรรม”  กลยุทธ์รองที่ 5.2  เพ่ิมนวัตกรรม คือ “ทีมครูต้นแบบ” 

กลยุทธ์ข้อที่ 6 เปลี่ยนค าว่า “ความเชื่อมั่น” เป็น “ความไว้วางใจ” เนื่องจากค านี้แปลมา
จากค าว่า trust จึงน่าจะตรงกับค าว่า “ความไว้วางใจ” มากกว่า 

ส าหรับในส่วนของวิธีด าเนินการ ส่วนใหญ่เป็นการปรับในภาษา และการเสนอวิธีด าเนินการ
เพ่ิมเติม รายละเอียดดังตารางที่ 24 
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ตารางที่ 24 ตารางแสดงการปรับภาษาและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ในวิธีด าเนินการ ร่างกลยุทธ์ 2 

ร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 2 กลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับการปรับปรุง 
1.1.1 โรงเรียนส ารวจความสนใจและประเมินความ

ต้องการในการพัฒนาตนเองและการเรยีนรู้ของครู 

1.1.1 โรงเรียนส ารวจความสนใจและประเมินความ

ต้องการในการพัฒนาตนเองและการเรยีนรู้ของครู

อย่างต่อเนื่อง 

1.1.2 โรงเรียนจัดเวลาส าหรับให้ครูไดเ้รียนรู้ด้วยการน า

ตนเองในระหว่างวันท างาน และช่วงปิดภาคเรยีนโดย

ประสานความร่วมมือระหว่างโรงเรียน กลุ่มโรงเรียน 

หรือมหาวิทยาลัยในท้องถิ่น และหน่วยงานอ่ืนๆ 

 

1.1.2 ผู้บรหิารจดัสรรเวลาให้ครไูด้เรียนรู้ด้วยการน า

ตนเองในระหว่างวันท างาน และช่วงปิดภาคเรยีน

โดยประสานความร่วมมือระหว่างโรงเรียน กลุ่ม

โรงเรียน หรือมหาวิทยาลัยในท้องถิ่น และหน่วยงาน

อื่นๆ 

1.1.3 โรงเรียนน าการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของครูมา

เป็นหนึ่งเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อ

เป็นแรงจูงใจในการเรยีนรู้ของคร ู

 

1.1.3 โรงเรียนก าหนดใหก้ารเรียนรู้ด้วยการน า

ตนเองของครูเป็นหนึ่งในเกณฑ์การประเมินผลการ

ปฏิบัติ งาน เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ของ

คร ู

1.1.4 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน (สช.) จัด

โครงการสนับสนุนการเรียนรู้แบบพลวัตของครูเอกชน  

ดังแนวทางต่อไปนี้ 

1) สนับสนุนในด้านงบประมาณ  เช่น คูปองการเข้า

เรียนหรือการลงทะเบียนเรียนคอร์สระยะสั้น คอรส์การ

ศึกษาออนไลน ์

2) เป็นหน่วยงานประสานจัดการแลกเปลีย่นเรยีนรู้

ระหว่างโรงเรียนเอกชนต้นแบบหรือเป็นแหล่งเรียนรู้ให้

ครูได ้

แยกเป็น 2 ข้อ 

1.1.4 คณะกรรมการประสานและส่งเสริมการศึกษา

เอกชนจังหวัด (ปสกช.) หรือ เครอืข่ายพัฒนา

การศึกษาเอกชน ร่วมมือกับภาคเอกชน สถาน

ประกอบการ หน่วยงานท้องถิ่นในการสนับสนุน

งบประมาณและทรัพยากร  เช่น คูปองการเข้าเรยีน

หรือการลงทะเบียนเรียนคอรส์ระยะสั้นส าหรับครู  

1.1.5 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน (สช.) 
ประสานการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างโรงเรียน
เอกชนต้นแบบหรือจัดให้โรงเรียนต้นแบบเป็นแหล่ง
เรียนรู้ให้ครู 

1.2.1 โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรที่มคีวามยืดหยุ่นและ
ผสมผสานระหว่างสาระการเรียนรูต้ามหลักสูตร
แกนกลางและการเรียนรู้ที่นอกเหนือหลักสูตร เพื่อ
ตอบสนองต่อความสนใจและเอื้อต่อการเรียนรูด้้วยการ
น าตนเอง  

สลับล าดับระหว่าง 1.2.1 และ 1.2.2 
1.2.1 โรงเรียนส ารวจความสนใจนักเรียน เพื่อ
วางแผนด้านทรัพยากร การจดักิจกรรมการเรยีนการ
สอน และช่องทางที่เอื้อต่อการเรยีนรู้ของนักเรียน 
 

1.2.2 ฝ่ายวิชาการส ารวจความสนใจนักเรียน เพื่อการ
วางแผนด้านทรัพยากร การจดักิจกรรมการเรยีนการ

1.2.2 โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรที่ยดืหยุ่นและ
ผสมผสานระหว่างสาระการเรียนรูต้ามหลักสูตร
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ร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 2 กลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับการปรับปรุง 
สอน และช่องทางที่เอื้อให้กับการเรียนรู้ของนักเรยีน 
 

แกนกลางและการเรียนรู้นอกเหนอืหลักสูตร เพื่อ
ตอบสนองต่อความสนใจและเอื้อต่อการเรียนรูด้้วย
การน าตนเอง  
 

1.2.4 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน (สช.) 
สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดท า Dynamic 
Learning Portal (DLP) เป็นเว็บไซต์ที่มีข้อมูล
หลากหลาย เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ตามความสนใจของ
นักเรียนพร้อมทั้งให้นักเรียนสามารถเข้าใช้งานได้อย่าง
อิสระ สามารถบันทึกผล วัดประเมินผล เชื่อมโยงกับ
รายวิชาและเรียนแบบบูรณาการ 

1.2.4 เครือข่ายโรงเรียนเอกชนร่วมกับภาคเอกชน 
สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดท า 
Dynamic Learning Portal (DLP) ซึ่งเป็นเว็บไซต์ที่
มีข้อมูลหลากหลาย ตามความสนใจของนักเรียน 
พร้อมให้นักเรียนเข้าใช้งานได้ทุกที่ ทุกเวลา สามารถ
บันทึกผล วัดและประเมินผลเชื่อมโยงกับรายวิชาใน
โรงเรียน 

 
1.2.5 โรงเรียนสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน 
ชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง ในการเป็นผู้ให้ความรู้และอ านวย
ความสะดวกด้านสถานท่ีส าหรับการเรยีนรู้แบบพลวัต
ของนักเรียน 

1.2.5 โรงเรียนประสานความร่วมมอืระหว่างโรงเรยีน 
ชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง ในการเป็นผู้ให้ความรู้และ
อ านวยความสะดวกด้านสถานที่ส าหรับการเรียนรู้
แบบพลวัตของนักเรียน 

2.1.1 ฝ่ายวิชาการปรับตารางการสอนของครูให้มีความ

ยืดหยุ่นและมีช่ัวโมงการพักสลับกบัการสอน เช่น การ

เรียน 45 นาทีสลักกับการพัก 15 นาที หรือ มีชั่วโมง

การสอนตดิต่อกันไม่เกิน 3 ช่ัวโมงและมเีวลาพัก 

2.1.1 ฝ่ายวิชาการจัดตารางการสอนของครูให้มี

ความยืดหยุ่นและมีชั่วโมงพักสลับกับการสอน เช่น 

การเรยีน 45 นาทีสลับกับการพัก 15 นาที หรือ มี

ช่ัวโมงการสอนตดิต่อกันไม่เกิน 3 ช่ัวโมงและมเีวลา

พัก โดยค านึงถึงจ านวนนักเรียนตอ่ห้อง จ านวนวิชาที่

ครูรับผิดชอบ และจ านวนคาบสอนต่อวัน 

 

2.1.2 โรงเรียนน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยลดภาระงานดา้น

เอกสาร ปรับให้เป็น e-Document อ านวยความสะดวก 

และลดเวลาการท างาน เช่น การใช้ google form รวม

ความคิดเห็น การใช้Streaming media ในการสอน 

หรือ video call ส าหรับการประชุม  

2.1.2 โรงเรียนน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยลดภาระงาน

ด้านเอกสาร ปรับให้เป็น e-Document อ านวย

ความสะดวก และลดเวลาการท างาน เช่น การใช้ 

Google form รวมความคดิเห็น การใช้Streaming 

media ในการสอน (ตดั video call ส าหรับการ

ประชุม ออก) 

 

2.1.3 จัดสภาพห้องพักครู สิ่งอ านวยความสะดวก ท่ี 2.1.3 ผู้บรหิารจดัสภาพห้องพักครู สิ่งอ านวยความ
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ร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 2 กลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับการปรับปรุง 
ส่งเสริมความผ่อนคลาย การคดิงาน และการสร้างสรรค ์

  

สะดวก ที่ส่งเสรมิความผ่อนคลาย การคิดงาน และ

การสร้างสรรค์  

 

2.1.4 น ากิจกรรมเสริมเข้ามาช่วยผ่อนคลายความเครียด 

เสรมิเรื่องสมาธิ ฟ้ืนพลังการท างาน เช่น ดนตรีบ าบัด 

โยคะ  

2.1.4 ผู้บรหิารจดักิจกรรมเสรมิเขา้มาช่วยผ่อนคลาย

ความเครยีด เสริมเรื่องสมาธิ ฟ้ืนพลังการท างาน

ให้แกค่รู เช่น ดนตรีบ าบัด โยคะ  

 

2.1.5 จัดกิจกรรม เสรมิพลังการท างาน การทบทวน

คุณค่าตนเองและสานสมัพันธ์ระหว่างคณะครูในช่วงปิด

ภาคเรยีน 

2.1.5 ผู้บริหารจัดกิจกรรมเสริมพลังการท างาน การ
ทบทวนคุณค่าตนเอง และสานสัมพันธ์ในคณะครูช่วง
ปิดภาคเรียน 

2.2.1 พัฒนาหลักสตูรทีส่ามารถน าวิชาต่างๆมาบูรณา

การในการเรียน เพื่อลดจ านวนช่ัวโมงและจ านวนวิชา

เรียนให้น้อยลงแต่สามารถวัดประเมินผลไดห้ลายๆวิชา 

ภายใต้หลักสตูรแกนกลางขั้นพื้นฐาน  

 

2.2.1 ฝ่ายวิชาการพัฒนาหลักสูตรที่สามารถน าวิชา

ต่างๆมาบรูณาการในการเรียน เพือ่ลดจ านวนช่ัวโมง

และจ านวนวิชาเรียนให้น้อยลงแตส่ามารถวัด

ประเมินผลไดห้ลายๆวิชา ภายใตห้ลักสตูรแกนกลาง

ขั้นพื้นฐาน  

 
2.2.2 สร้างทีมการสอน (Team Teaching) เพื่อรองรับ

การเรยีนรู้แบบบรูณาการ เช่น การเรียนแนว STEM 

หรือ การคละชั้น เพื่อการเรียนรวมในวิชาที่เน้น 

สุนทรียภาพ อย่างเช่น ดนตรี ศลิปะ และใช้อุปกรณ์

ทางเทคโนโลยตี่างๆ เช่น Smart TV , Smart Board, 

Application เพื่อการสนบัสนุนการสอนเป็นทีม 

 

 

 

2.2.2 ฝ่ายวิชาการก าหนดให้ครูสร้างทีมการสอน 

(Team Teaching) เพื่อรองรับการเรียนรู้แบบ

บูรณาการ เช่น การเรียนแนว STEM หรือ การเรยีน

คละชั้นในวิชาทีเ่น้นสุนทรียภาพ อย่างเช่น ดนตรี 

ศิลปะ และใช้อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีต่างๆ ได้แก่ 

Smart TV, Smart Board, Application เพื่อการ

สนับสนุนการสอนเป็นทมี 

 

2.2.3 จัดตารางการเรียนสลับวิชาที่เน้นการพัฒนาสมอง

ซีกซ้าย-ขวา เพื่อสร้างความสมดุล ฟื้นพลังสมอง และมี

ช่วงเวลาส าหรบัการพักเพ่ือฟ้ืนพลงัการเรียนในแตล่ะ

ช่วงเวลาระหว่างวัน 

2.2.3 ฝ่ายวิชาก าหนดให้กิจกรรมการเรยีนการสอน
ในช้ันเรียนต้องครอบคลุมการพัฒนาสมองซีกซ้าย-
ขวา เพื่อสร้างความสมดลุ ฟ้ืนพลงัสมอง และมี
ช่วงเวลาส าหรบัการพักเพ่ือฟ้ืนพลงัการเรียนในแตล่ะ
ช่วงเวลาระหว่างวัน   
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ร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 2 กลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับการปรับปรุง 
2.2.4 ก าหนดให้มเีวลาว่างส าหรับการท าการบ้าน ท า

กิจกรรมสร้างสรรค์ที่นักเรียนช่ืนชอบ ในระหว่างวัน 

2.2.4 โรงเรียนจัดให้นักเรียนมีเวลาว่างส าหรับการ

ท าการบ้าน ท ากิจกรรมสร้างสรรค์ท่ีช่ืนชอบใน

ระหว่างวัน 

2.2.5 จัดหานวัตกรรมสร้างสรรคส์ าหรับการผ่อนคลาย

ความตึงเครยีดจากการเรียนแก่นกัเรียน ในช่วงเวลาใกล้

สอบหรือการแข่งขันต่างๆ 

2.2.5 โรงเรียนจัดหานวัตกรรมสร้างสรรค์ส าหรับการ
ผ่อนคลายความตึงเครียดจากการเรียนแก่นักเรียน 
ในช่วงเวลาใกล้สอบหรือการแข่งขันต่างๆ 
 

3.1.4 ผู้บรหิารจดัรางวัลหรือผลงานความชอบเพื่อสร้าง
ขวัญก าลังใจให้กับกลุ่มและผู้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายตาม
ข้อตกลงร่วมกัน 

3.1.4 ผู้บริหารจัดรางวัลเพื่อสร้างขวัญก าลังใจให้กับ
ทีมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายตามข้อตกลง
ร่วมกัน 

4.2.3 ครูจัดให้นักเรียนเสนอความคิดเห็นอย่างอิสระ
และให้คณุค่าต่อความเห็นของนักเรียน โดยการน ามาใช้
ในกิจกรรม/โครงการต่างๆในโรงเรียน ในห้องเรียนอย่าง
เหมาะสม 

4.2.3 ครูเปดิโอกาสให้นักเรียนเสนอความคิดเห็น
อย่างอิสระและให้คณุค่าต่อความเห็นของนักเรียน 
โดยการน ามาใช้ในกิจกรรม/โครงการต่างๆใน
โรงเรียน หรือในห้องเรียนอย่างเหมาะสม 
 

5.1.2 ภาครัฐ ได้แก่ ส านักงบประมาณ, สช. พัฒนา
ระบบบรหิารจดัการคา่ตอบแทนและสวสัดิการร่วมกบั
โรงเรียนเอกชน จากฐานข้อมูลสารสนเทศครูโรงเรียน
เอกชน และพัฒนาโปรแกรม (software )ค านวณ  เพื่อ
สร้างทางเลือก สร้างแพกเกจการจ่ายเงินเดือนและ
สวัสดิการ ในอัตรา ส่วนแบบต่างๆ ที่ครูสามารถเลือกได้
และเหมาะสมกับตนเอง 

5.1.2 โรงเรียน พัฒนาระบบบริหารจัดการ
ค่าตอบแทนและสวัสดิการจากฐานข้อมูลสารสนเทศ
ครูโรงเรียนเอกชน และพัฒนาโปรแกรม (software )
ค านวณเงินเดือน-สวัสดิการ  เพื่อก าหนดตัวเลือก 
เงินเดือนและสวัสดิการ ที่ครูสามารถเลือกได้ในแบบ
ที่เหมาะสมกับความต้องการของตนเอง 

 
 
 

ไม่มีในร่างกลยุทธ์ ฉบับที่ 2 

ข้อที่มีเพ่ิมเติม 
5.2.3 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน (สช.) 
คัดเลือกครูต้นแบบระดบัประเทศที่ได้มาจากโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดต่างๆ และตั้งเป็นเครือข่ายทีมครู
ต้นแบบเพื่อช่วยเหลือเพื่อนครูเอกชน สนับสนุน และ
ขยายผลการปฏิบัติต่อนักเรียนอยา่งเป็นธรรม 

 
 

ไม่มีในร่างกลยุทธ์ ฉบับที่ 2 

ข้อที่มีเพ่ิมเติม 
5.2.4 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน (สช.) 
ร่วมกับภาคเอกชน จัดสรรรางวัลให้แก่ครูต้นแบบ 
และทมีที่สามารถขยายผลแก่เพื่อนครูได้อย่างเป็น
รูปธรรม 
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ร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 2 กลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับการปรับปรุง 
6.1.2 สร้างชุมชนของผู้บริหารและเครือข่ายวิชาชีพ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนเพื่อการสร้างแรงบันดาลใจซึ่ง
กันและกันอย่างเป็นรูปธรรม 

6.1.2 ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนร่วมสร้างเครือข่าย
วิชาชีพผู้บริหารโรงเรียนเพื่อการสร้างแรงบันดาลใจ
ซึ่งกันและกันอย่างเป็นรูปธรรม 

6.2.1 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน(สช.)จัด
กิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจครูผา่นการฝึกอบรมประจ าปี 
การดูงานโรงเรียน คุยกับครูต้นแบบโดยน าครูผูส้ร้างแรง
บันดาลใจจดัสญัจรไปยังครเูอกชนในภูมิภาคต่างๆ  
 

6.2.1 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน(สช.) จัด
กิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจครูผา่นการฝึกอบรม
ประจ าปี การดูงานโรงเรียน แบ่งปันประสบการณ์กับ
ครูต้นแบบ โดยน าครูผูส้ร้างแรงบนัดาลใจจดัสญัจร
ไปยังครูเอกชนในภูมภิาคตา่งๆ หรือกลุ่มโรงเรยีน
เอกชนต่างๆ 

6.2.3 โรงเรียนจัดใหม้ีครูพี่เลี้ยง ลงไปดูแลอย่างใกล้ชิด 
เป็นตัวอย่างที่ด ีเพื่อการสร้างครูที่มีแรงบันดาลใจ 
 

6.2.3 โรงเรียนจัดใหม้ีครูพี่เลี้ยง ลงไปดูแลอย่าง
ใกล้ชิด เป็นตัวอย่างที่ดี และจัดระบบนิเทศภายใน
เพื่อการสร้างครูที่มีแรงบันดาลใจ 
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4.4.5 ปรับปรุงร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียน ฉบับที่ 2 เพ่ือพัฒนาเป็นกลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์  

จากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิในการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้วิจัยได้น ามา
วิเคราะห์และพัฒนาเป็นกลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์ ประกอบไปด้วย 6 กลยุทธ์หลัก 12 กลยุทธ์รอง        
46 วิธีด าเนินการ ดังแสดงในตารางที่ 25 

ตารางที่ 25 กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน (ฉบับสมบูรณ์) 

ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

1.เสริมสร้างโอกาส
ความก้าวหน้าของครูและ
นักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

1.1 เสริมสร้างครูให้เรียนรู้
ด้วยการน าตนเอง เพื่อเกิด
การเรียนรู้แบบพลวัตใน
วิชาชีพ 
(WO,WT) 
 

1.1.1 โรงเรียนส ารวจความสนใจและ

ประเมินความต้องการในการพัฒนาตนเอง

และการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง 

1.1.2 ผู้บริหารจัดสรรเวลาให้ครูได้เรียนรู้

ด้วยการน าตนเองในระหว่างวันท างาน และ

ช่วงปิดภาคเรียนโดยประสานความร่วมมือ

ระหว่างโรงเรียน กลุ่มโรงเรียน หรือ

มหาวิทยาลัยในท้องถิ่น และหน่วยงานอื่นๆ 

1.1.3 โรงเรียนก าหนดให้การเรียนรู้ด้วยการ

น าตนเองของครูเป็นหน่ึงในเกณฑ์การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อเสริมสร้าง

แรงจูงใจในการเรียนรู้ของครู 

1.1.4 คณะกรรมการประสานและส่งเสริม

การศึกษาเอกชนจังหวัด (ปสกช.) หรือ 

เครือข่ายพัฒนาการศึกษาเอกชน ร่วมมือกับ

ภาคเอกชน สถานประกอบการ หน่วยงาน

ท้องถิ่นในการสนับสนุนงบประมาณและ

ทรัพยากร  เช่น คูปองการเข้าเรียนหรือการ

ลงทะเบียนเรียนคอร์สระยะสั้นส าหรับครู  

1.1.5 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน 
(สช.) ประสานการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างโรงเรียนเอกชนต้นแบบหรือจัดให้
โรงเรียนต้นแบบเป็นแหล่งเรียนรู้ให้ครู 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

 1.2 สนับสนุนให้นักเรียนได้
เรียนรู้ด้วยการน าตนเองท่ี
เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต
ตามความสนใจ 
(WO,WT) 
 

1.2.1 โรงเรียนส ารวจความสนใจนักเรียน 
เพื่อวางแผนด้านทรัพยากร การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน และช่องทางที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
1.2.2 โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรท่ียืดหยุ่นและ
ผสมผสานระหว่างสาระการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรแกนกลางและการเรียนรู้นอกเหนือ
หลักสูตร เพื่อตอบสนองต่อความสนใจและ
เอื้อต่อการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง  
1.2.3 โรงเรียนจัดให้นักเรียนมีเวลาส าหรับ
การเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ให้อิสระในการ
ใช้เวลาส าหรับการเรียนตามความสนใจ 
สามารถเลือกวิธีเรียน และมีการประเมินผล 
โดยครูเป็นผู้สนับสนุน ดูแลและติดตามผล 
1.2.4 เครือข่ายโรงเรียนเอกชนร่วมกับ
ภาคเอกชน สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และจัดท า Dynamic Learning Portal 
(DLP) ซ่ึงเป็นเว็บไซต์ท่ีมีข้อมูลหลากหลาย 
ตามความสนใจของนักเรียน พร้อมให้
นักเรียนเข้าใช้งานได้ทุกที่ ทุกเวลา สามารถ
บันทึกผล วัดและประเมินผลเชื่อมโยงกับ
รายวิชาในโรงเรียน 
1.2.5 โรงเรียนประสานความร่วมมือระหว่าง
โรงเรียน ชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง ในการเป็น
ผู้ให้ความรู้และอ านวยความสะดวกด้าน
สถานท่ีส าหรับการเรียนรู้แบบพลวัตของ
นักเรียน 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

2. ปรับเปลี่ยนการ
ท างานของครูและ
นักเรียนให้เป็นการ
ท างานท่ีมีความหมาย
ด้วยเทคโนโลยีและ
กิจกรรมสร้างสรรค์ 

2.1 สนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีในการท างาน ที่
เอื้อต่อการพักเพื่อฟ้ืนพลัง
ของการท างานและสร้าง
พลังการท างานของครูทุก
รูปแบบ 
(WO,WT) 

2.1.1 ฝ่ายวิชาการจัดตารางการสอนของ

ครูให้มีความยืดหยุ่นและมีชั่วโมงพักสลับ

กับการสอน เช่น การเรียน 45 นาทีสลับ

กับการพัก 15 นาที หรือ มีชัว่โมงการ

สอนติดต่อกันไมเ่กิน 3 ช่ัวโมงและมีเวลา

พัก โดยค านึงถึงจ านวนนักเรียนตอ่ห้อง 

จ านวนวิชาที่ครูรับผดิชอบ และจ านวน

คาบสอนต่อวัน 

2.1.2 โรงเรียนน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยลด

ภาระงานด้านเอกสาร ปรับใหเ้ป็น  

e-Document อ านวยความสะดวก และ

ลดเวลาการท างาน เช่น การใช้ Google 

form รวมความคดิเห็น การใช้

Streaming media ในการสอน  

2.1.3 ผู้บรหิารจดัสภาพห้องพักครู สิ่ง

อ านวยความสะดวก ท่ีส่งเสริมความผ่อน

คลาย การคิดงาน และการสร้างสรรค์  

2.1.4 ผู้บรหิารจดักิจกรรมเสรมิเขา้มา

ช่วยผ่อนคลายความเครียด เสรมิเรื่อง

สมาธิ ฟ้ืนพลังการท างานให้แก่คร ูเช่น 

ดนตรีบ าบดั โยคะ  

2.1.5 ผู้บรหิารจดักิจกรรมเสรมิพลังการ

ท างาน การทบทวนคุณค่าตนเอง และ

สานสมัพันธ์ในคณะครูช่วงปิดภาคเรียน 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WO,WT, 
SO,ST 

 2.2 ปรับเปลี่ยนการจัดการ
เรียนการสอนให้เอื้อต่อ
เวลาพักเพื่อฟ้ืนพลังการ
เรียนของนักเรียนด้วย
นวัตกรรมและเทคโนโลย ี
(WO,WT) 
 
 
 
 

 

2.2.1 ฝ่ายวิชาการพัฒนาหลักสูตรที่

สามารถน าวิชาต่างๆมาบรูณาการในการ

เรียน เพื่อลดจ านวนช่ัวโมงและจ านวน

วิชาเรียนให้น้อยลงแตส่ามารถวัด

ประเมินผลไดห้ลายๆวิชา ภายใต้

หลักสตูรแกนกลางขั้นพื้นฐาน  

2.2.2 ฝ่ายวิชาการก าหนดให้ครูสร้างทีม

การสอน (Team Teaching) เพื่อรองรับ

การเรยีนรู้แบบบรูณาการ เช่น การเรียน

แนว STEM หรือ การเรียนคละชัน้ในวิชา

ที่เน้นสุนทรียภาพ อย่างเช่น ดนตรี 

ศิลปะ และใช้อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี

ต่างๆ ได้แก่ Smart TV , Smart Board, 

Application เพื่อการสนบัสนุนการสอน

เป็นทีม 

2.2.3 ฝ่ายวิชาก าหนดให้กิจกรรมการ
เรียนการสอนในช้ันเรียนต้องครอบคลุม
การพัฒนาสมองซีกซ้าย-ขวา เพื่อสร้าง
ความสมดุล ฟ้ืนพลังสมอง และมช่ีวงเวลา
ส าหรับการพักเพื่อฟื้นพลังการเรียนในแต่
ละช่วงเวลาระหว่างวัน   
2.2.4 โรงเรียนจัดให้นักเรียนมีเวลาว่าง

ส าหรับการท าการบา้น ท ากิจกรรม

สร้างสรรค์ที่ช่ืนชอบในระหว่างวัน 

2.2.5 โรงเรียนจัดหานวัตกรรม
สร้างสรรคส์ าหรับการผ่อนคลายความตึง
เครียดจากการเรียนแก่นักเรียน ในช่วง
เวลาใกลส้อบหรือการแข่งขันต่างๆ 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

WT,ST 3. เร่งพัฒนาการให้
ความช่วยเหลือ ร่วม
ปฏิบัติงาน ร่วมคดิ 
ตัดสินใจในการ 
ปฏิบัติงานของครูและ
กิจกรรมการเรียนของ
นักเรียน 

3.1 ทุ่มเทพลังการจัดการ 
การมีส่วนร่วมระหว่าง
ผู้บริหารและครเูป็น
ทีมงานสร้างสรรค์ พร้อม
ทั้งน านวัตกรรมการ
ประเมินผลมาใช้เพื่อการ
พัฒนาครูอย่างเหมาะสม  
(WT) 

3.1.1 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมกนัสร้าง
เกณฑ์การปฏิบตัิงานและการประเมินที่
เหมาะสม และมีการปรับปรุงทุกปีให้
ทันสมัยเป็นท่ียอมรับของผู้ปฏิบัตงิาน 
3.1.2 ผู้บรหิารสร้างกลุม่ท างาน  กลุ่ม
กิจกรรม ท่ีให้ฝา่ยบริหาร หัวหน้า มีส่วน
ร่วมในการรับฟังความคิดเห็นของครู และ
ให้ความช่วยเหลือ  ให้ข้อมูลย้อนกลับซึ่ง
กันและกันเพื่อการพัฒนางาน 
3.1.3  ผู้บริหารก าหนดให้ทุกฝ่ายทั้ง
ผู้บริหาร หัวหน้าแผนก/ฝ่าย หัวหน้ากลุ่ม
สาระ และคณะครูได้มสี่วนร่วมในการ
ประเมินการท างาน แบบ 360 องศา 
 3.1.4 ผู้บริหารจัดรางวัลเพื่อสร้างขวัญ
ก าลังใจให้กับทีมงานและผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ายตามข้อตกลงร่วมกัน 

3.2 เร่งพัฒนาครูใหเ้ป็น
ผู้เรยีนรู้ร่วมกันกับนักเรยีน
โดยใช้เทคนิคการสอนและ
การวัดประเมินผลแบบ
ใหม่ท่ีหลากหลายเพื่อการ
พัฒนาการเรียนรู้ของ
นักเรียน 
(WT) 
 
 

3.2.1 ผู้บรหิารจดัให้ครไูด้เรียนรู้เทคนิค
วิธีการสอนแบบใหม่ที่หลากหลาย การ
เปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนเป็นผูร้่วมเรียนรู้
กับนักเรียน และน าสู่การปฏิบตัิจริงใน
ห้องเรียน (Active learning)  
3.2.2 ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการสร้าง
เกณฑ์วัด และประเมินผลการเรียนรู้ทั้ง
ตนเองและเพื่อนในห้องเรยีนร่วมกับ
ครูผูส้อน 
3.2.3 ฝ่ายวิชาการจัดการนิเทศ ตดิตาม 
จัดคู่ท างาน (buddy) ที่ช่วยสะท้อนผล
ย้อนกลับเพื่อเกิดการแลกเปลีย่นเรียนรู้
ระหว่างคณะครู รวมถึงรับฟังความคิดเห็น
จากผู้เรียนเพื่อการพัฒนาการจัดการเรยีน
การสอน 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

ST,WT 4. พัฒนาสภาพแวดล้อม
การท างานเชิงบวกให้
เป็นกลไกพ้ืนฐานในการ
สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่องยาวนาน 

4.1 เปิดกว้างในการเสนอ
ความเห็นและยอมรับ
ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย
อย่างเป็นธรรมเพื่อสรา้ง
บรรยากาศที่ดีในการ
ท างานอย่างต่อเนื่อง
ระหว่างผู้บริหารและคร ู
(WT) 

4.1.1 ผู้บรหิารเปดิโอกาสให้ครเูสนอ
ความคิดเห็นไดโ้ดยอสิระ โดยทุกข้อเสนอ
จะไดร้ับการพิจารณาก่อนเป็นข้อสรุปที่
แจ้งให้ทราบอย่างเปิดเผยและโปรง่ใส 
4.1.2 โรงเรียนสร้างช่องทางการรับ
ข้อเสนอแนะที่หลากหลายทันสมยัและให้
อิสระในการเสนอความเห็นต่างๆโดยไมม่ี
การก าหนดโทษหรือการจับผิด เช่น จัด
กล่องรับความคดิเห็น  
4.1.3 โรงเรียนจัดใหม้ีการประชุม พบปะ
สังสรรค์แบบไม่เป็นทางการระหวา่ง
ผู้บริหารและคณะครเูพื่อการพูดคยุ แสดง
ความคิดเห็น 
4.1.4 ผู้บรหิารน าข้อคิดเห็นที่ได้รบัการ
พิจารณามาปฏิบตัิอย่างเป็นรปูธรรม
พร้อมให้การยกย่อง ช่ืนชม เพื่อให้ทุกคน
รับทราบร่วมกัน ผ่านช่องทางการสื่อสาร 
เช่น เว็บไซต์ social media หรือสื่อ
ออนไลน์ต่างๆ  

4.2  สร้างบรรยากาศ เปิด
กว้างรับความคิดเห็นแบบ
กัลยาณมิตรระหว่างครู
และนักเรียน 
(WT) 

4.2.1 โรงเรียนฝึกอบรมครูให้เป็นผู้รับฟัง
ที่ดีและตระหนักถึงบทบาทในการเป็นผู้
ส่งเสริม และกระตุ้นการแสดงความ
คิดเห็นของนักเรียน 
4.2.2 ครูสร้างข้อตกลงร่วมกันกับนักเรียน
ใน การเสนอความคดิเห็นอยา่งเหมาะสม
และการยอมรับข้อคดิเห็นของผู้อืน่ตาม
วิถีประชาธิปไตย 
 4.2.3 ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนเสนอ
ความคิดเห็นอย่างอิสระและให้คณุค่าต่อ
ความเห็นของนักเรียน โดยการน ามาใช้ใน
กิจกรรม/โครงการต่างๆในโรงเรียน หรือ
ในห้องเรียนอย่างเหมาะสม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

187 

ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

SO,ST, 
WO,WT 

5. ยกระดับการปฏิบตัิ
อย่างเป็นธรรมต่อครูและ
นักเรียนอย่างมี
นวัตกรรม 

5.1 พัฒนาฐานข้อมูลและ
ระบบการจ่าย
ค่าตอบแทนทางเลือกที่
เหมาะสมกับครูเป็น
รายบุคคล 
(WO,WT) 

5.1.1 โรงเรียนประเมินความต้องการ 
สภาพเศรษฐกิจ สถานภาพครอบครัว 
สิ่งแวดล้อมของครเูป็นรายบุคคลเพื่อ
จัดท าข้อมูลสารสนเทศ ส าหรับการจัดท า
ตัวเลือกในการรับค่าตอบแทน 
5.1.2 โรงเรียน พัฒนาระบบบริหาร
จัดการค่าตอบแทนและสวัสดิการจาก
ฐานข้อมูลสารสนเทศครโูรงเรยีนเอกชน 
และพัฒนาโปรแกรม (software )ค านวณ
เงินเดือน-สวัสดิการ  เพื่อก าหนดตัวเลือก 
เงินเดือนและสวัสดิการในแบบต่างๆ  ท่ีครู
สามารถเลือกได้ในแบบท่ีเหมาะสมกับ
ความต้องการของตนเอง  

5.2 ยกระดับการปฏิบัติ
ต่อนักเรียนอย่างเป็น
ธรรมด้วยทีมครตู้นแบบ 
(SO,ST) 

5.2.1 โรงเรียนจัดการอบรม  การพัฒนา
จิตส านึกครูที่เน้นการปฏิบัติในทุกปีการศึกษา
และวัดผลอย่างรอบด้านด้วยแบบทดสอบ
จิตวิทยา 
5.2.2 โรงเรียนและชุมชน กลุ่มผู้ปกครอง 
ร่วมยกย่อง ชมเชย มอบรางวัลให้แก่ครูที่
ปฏิบัติตนตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพครูซ่ึง
มีหลักฐานเชิงประจักษ์ และยกย่องเป็นครู
ต้นแบบ 
5.2.3 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน 
(สช.) คัดเลือกครูต้นแบบระดับประเทศท่ี
ได้มาจากโรงเรียนเอกชนในจังหวัดต่างๆ และ
ตั้งเป็นเครือข่ายทีมครูต้นแบบเพื่อช่วยเหลือ
เพื่อนครูเอกชน สนับสนุน และขยายผลการ
ปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม 
5.2.4 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน 
(สช.) ร่วมกับภาคเอกชน จัดสรรรางวัลให้แก่
ครูต้นแบบ และทีมท่ีสามารถขยายผลแก่
เพื่อนครูได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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ผลสรุป 
SWOT 

MATRIX 
กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

SO,ST, 
WO,WT 

6. พัฒนาความไว้วางใจใน
ภาวะผู้น าใหม้ั่นคง 

6.1 พัฒนาผู้บรหิารให้
เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ
แก่ครูและนักเรียน 
(WO,WT) 

6.1.1 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน 
(สช.) จัดการฝึกอบรม พัฒนาทักษะ ใน
การเป็นผูส้รา้งแรงบันดาลใจ หรือทักษะ
การเป็น coaching ให้แก่ผู้บริหาร 
6.1.2 ผู้บรหิารโรงเรยีนเอกชนร่วมสร้าง
เครือข่ายวิชาชีพผู้บริหารโรงเรยีนเพื่อ
การสร้างแรงบันดาลใจซึ่งกันและกัน
อย่างเป็นรูปธรรม  

6.2 พัฒนาครูให้เป็น
ผู้สร้างแรงบันดาลใจแก่
นักเรียน 
(WO,WT) 

6.2.1 หน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน
(สช.)จัดกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจครู
ผ่านการฝึกอบรมประจ าปี การดูงาน
โรงเรียน แบ่งปันประสบการณ์กับครู
ต้นแบบ โดยน าครผูู้สร้างแรงบันดาลใจ
จัดสญัจรไปยังครเูอกชนในภูมิภาคต่างๆ 
หรือกลุ่มโรงเรียนเอกชนต่างๆ 
6.2.2 โรงเรียนสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (Professional learning 
community) โดยเน้นการเสริมแรง 
ก าลังใจในการเป็นครู ความรัก คณุค่าใน
วิชาชีพครู เพื่อให้ครูสามารถส่งแรง
บันดาลใจต่อไปยังนักเรียน 
6.2.3 โรงเรียนจัดใหม้ีครูพี่เลี้ยง ลงไป
ดูแลอย่างใกล้ชิด เป็นตัวอย่างที่ดี และ
จัดระบบนเิทศภายในเพ่ือการสร้างครูที่มี
แรงบันดาลใจ 
6.2.4 โรงเรียนระดมทรัพยากรจาก
ผู้ปกครองที่มีความพร้อม สนับสนนุ
กิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจของครูและ
นักเรียน 
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สรุป   

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน
ประกอบไปด้วย 6 กลยุทธ์หลัก 12 กลยุทธ์รอง 46 วิธีด าเนินการ โดย 

กลยุทธ์หลักที่ 1-6 ครอบคลุมส าหรับครูและนักเรียน  

กลยุทธ์รองที่ 1.1, 2.1, 3.1, 4.1, 5.1 และ 6.1 เป็นกลยุทธ์ส าหรับการสร้างความผูกพันของครู  

กลยุทธ์รองที่ 1.2, 2.2, 3.2, 4.2, 5.2 และ 6.2 เป็นกลยุทธ์ส าหรับการสร้างความผูกพันของนักเรียน 
ซ่ึงแต่ละกลยุทธร์องมีวิธดี าเนนิการเฉพาะแตกต่างกันไป 
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บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม

แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน กรอบแนวคิดความผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพัน
นักเรียน 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของครแูละนักเรียน 3) วิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคาม
ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน และ 4) 
พัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

ส าหรับบทนี้จะน าเสนอสรุปผลการวิจัย  อภิปราย และข้อเสนอแนะ โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน กรอบแนวคิด
ความผูกพันของครู และกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน 

กรอบแนวคิดส าหรับการวิจัย ประกอบด้วยกรอบแนวคิดหลัก 3 เรื่อง ได้แก่ 1) กรอบแนวคิด
การบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน มี  6  องค์ประกอบ คือ การท างานที่มี
ความหมาย  ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม   สภาพแวดล้อมการท างานเชิง
บวก  การให้โอกาสก้าวหน้า  การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า และการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 2) กรอบ
แนวคิดความผูกพันของครู  มี 3 องค์ประกอบ คือ พูดถึงโรงเรียนในทางบวก  ต้องการท างานกับ
โรงเรียนในระยะยาว และทุ่มเทและอุทิศตนท างานเกินกว่าหน้าที่ด้วยความเต็มใจเพ่ืองานและ
เป้าหมายของโรงเรียน และ 3) กรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน มี 3 องค์ประกอบ คือความ
ผูกพันทางพฤติกรรม ความผูกพันทางอารมณ์ และความผูกพันทางปัญญา  
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5.1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน 

5.1.2.1 สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู

และนักเรียน  

สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียนจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน โดยภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 
3.9108) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 
( ̅ = 3.9742) รองลงมา คือ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (  ̅ = 3.9710) ด้านสภาพแวดล้อม
การท างานเชิงบวก (  ̅ =3.9256) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม 
( ̅ =3.9097) ด้านการท างานที่มีความหมาย ( ̅ =3.8802) และ ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า                
( ̅ =3.8410) ตามล าดับ  

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภาพรวม สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
( ̅ = 4.6571) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์
สูงที่สุด (  ̅ =4.6935) รองลงมา คือ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ( ̅ = 4.6758) ด้าน
สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก ( ̅ =4.6699) ด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง
เหมาะสม ( ̅  =4.6580) ด้านการท างานที่มีความหมาย ( ̅ = 4.6408) และด้านการให้โอกาส
ก้าวหน้า       ( ̅  =4.6261) ตามล าดับ  

5.1.2.2 สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียน  

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดยภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 
3.8810) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า เทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่ ( ̅ = 3.9856) รองลงมา 
คือ สภาพสังคม ( ̅ = 3.8869) การเมืองและนโยบายรัฐบาล ( ̅ =3.8349) และสภาพเศรษฐกิจ ( ̅ = 
3.8166) 

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  โดยภาพรวมสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก
ที่สุด( ̅ = 4.6479) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า เทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด ( ̅= 
4.7030) รองลงมา คือ สภาพสังคม ( ̅ = 4.6427) การเมืองและนโยบายรัฐบาล ( ̅ =4.6245) และ
สภาพเศรษฐกิจ ( ̅ = 4.6212) ตามล าดับ 
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5.1.3 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  

5.1.3.1 จุดแข็งของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน  

จุดแข็งของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียนคือ การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (PNImodified =0.1775) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
(PNImodified =0.1810) และ สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (PNImodified =0.1896)  

5.1.3.2 จุดอ่อนของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน  

จุดอ่อนของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน คือ การให้โอกาสก้าวหน้า (PNImodified =0.2044) การท างานที่มีความหมาย (PNImodified =
0.1960) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม (PNImodified =0.1914) 

5.1.3.3 โอกาสของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน  

โอกาสของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียน คือ เทคโนโลยี (PNImodified =0.1800) สภาพสังคม (PNImodified =0.1945)  

5.1.3.4 ภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียน  

ภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู
และนักเรียน คือ การเมืองและนโยบายรัฐบาล (PNImodified =0.2059) และสภาพเศรษฐกิจ 
(PNImodified = (0.2108) 

5.1.4 กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน
ที่พัฒนาขึ้นประกอบไปด้วย 6 กลยุทธ์หลัก และ 12 กลยุทธ์รองดังนี้ 

กลยุทธ์หลักท่ี 1 เสริมสร้างโอกาสความก้าวหน้าของครูและนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

กลยุทธ์รองที่ 1.1  เสริมสร้างครูให้เรียนรู้ด้วยการน าตนเอง เพ่ือเกิดการเรียนรู้แบบพลวัตในวิชาชีพ 

กลยุทธ์รองที่ 1.2  สนับสนุนให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยการน าตนเองท่ีเป็นการเรียนรู้แบบพลวัตตาม 

 ความสนใจ 
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กลยุทธ์หลักท่ี 2 ปรับเปลี่ยนการท างานของครูและนักเรียนให้เป็นการท างานที่มีความหมายด้วย 

    เทคโนโลยีและกิจกรรมสร้างสรรค์ 

กลยุทธ์รองที่ 2.1 สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการท างาน ที่เอ้ือต่อการพักเพ่ือฟ้ืนพลังของการ    
ท างานและสร้างพลังการท างานของครูทุกรูปแบบ 

กลยุทธ์รองที่ 2.2  ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนให้เอื้อต่อเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังการเรียนของ 

  นักเรียนด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

กลยุทธ์หลักท่ี 3 เร่งพัฒนาการให้ความช่วยเหลือ ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมคิด ตัดสินใจในการ 

ปฏิบัติงานของครูและกิจกรรมการเรียนของนักเรียน 

กลยุทธ์รองที่ 3.1  ทุ่มเทพลังการจัดการ การมีส่วนร่วมระหว่างผู้บริหารและครูเป็นทีมงานสร้างสรรค์  

พร้อมทั้งน านวัตกรรมการประเมินผลมาใช้เพ่ือการพัฒนาครูอย่างเหมาะสม 

กลยุทธ์รองที่ 3.2  เร่งพัฒนาครูให้เป็นผู้เรียนรู้ร่วมกันกับนักเรียนโดยใช้เทคนิคการสอนและการวัด 

ประเมินผลแบบใหม่ที่หลากหลายเพื่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

กลยุทธ์หลักที่ 4 พัฒนาสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกให้เป็นกลไกพื้นฐานในการสร้างความ 
ผูกพันของครูและนักเรียนอย่างต่อเนื่องยาวนาน 

กลยุทธ์รองที่ 4.1 เปิดกว้างในการเสนอความเห็นและยอมรับความคิดเห็นที่หลากหลายอย่างเป็น 
 ธรรมเพื่อสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานอย่างต่อเนื่องระหว่างผู้บริหารและครู 

กลยุทธ์รองที่ 4.2  สร้างบรรยากาศ เปิดกว้างรับความคิดเห็นแบบกัลยาณมิตรระหว่างครูและ
นักเรียน 

กลยุทธ์หลักท่ี 5 ยกระดับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อครูและนักเรียนอย่างมีนวัตกรรม 

กลยุทธ์รองที่ 5.1 พัฒนาฐานข้อมูลและระบบการจ่ายค่าตอบแทนทางเลือกท่ีเหมาะสมกับครูเป็น 

รายบุคคล 

กลยุทธ์รองที่ 5.2 ยกระดับการปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรมด้วยทีมครูต้นแบบ 

กลยุทธ์หลักท่ี 6 พัฒนาความไว้วางใจในภาวะผู้น าให้ม่ันคง 

กลยุทธ์รองที่ 6.1 พัฒนาผู้บริหารให้เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจแก่ครูและนักเรียน 

กลยุทธ์รองที่ 6.2  พัฒนาครูให้เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจแก่นักเรียน 
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5.2 อภิปราย 

5.2.1 กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่ สร้างความผูกพั น  
กรอบแนวคิดความผูกพันของคร ูและกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน  

กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน กรอบ
แนวคิดความผูกพันของคร ูและกรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน มีประเด็นที่จะอภิปรายดังนี้ 

 
5.2.1.1 กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน 

กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน ประกอบด้วย 6 
ด้าน คือ 1) การท างานที่มีความหมาย (Meaningful Work)  2) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและ
ตัดสินใจอย่างเหมาะสม (Hands-on Management)  3) สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก 
(Positive Work Environment) 4) การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity) 5) การมีความ
เชื่อมั่นในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) 6) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Equity) จะเห็นได้ว่า
กรอบแนวคิดนี้มีความสอดคล้องกับทฤษฎีที่กล่าวถึงการสร้างแรงจูงใจให้พนักงาน การสร้างความพึง
พอใจ ได้แก่ ทฤษฎี 2 ปัจจัยของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg’s Two Factor Theory, 1959) ที่
กล่าวถึงปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) และปัจจัยค้ าจุน (Maintenance Factor) ซึ่งส่งผลต่อ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ทฤษฎีค่านิยมของล็อค (Locke’s Value Theory, 1984) ที่พูดไว้
เกี่ยวกับสิ่งที่พนักงานคาดหวังว่าจะได้รับจากที่ท างานกับสิ่งที่ได้รับจริง  ถ้ามีความต่างกันน้อยหรือไม่
มีเลยจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน  ซึ่งความพึงพอใจในการท างานนี้จะเป็นพ้ืนฐานก่อนจะ
ถูกพัฒนาไปสู่ความผูกพัน หากองค์การสามารถยกระดับความพึงพอใจให้สูงได้ขึ้นเรื่อยๆ จะพัฒนา
เป็นแรงจูงใจ การทุ่มเท และกลายเป็นความผูกพันองค์การได้ในที่สุด ตามแนวคิดของ Mercer 
Consulting Group (อ้างถึงใน สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ , 2556)  นอกจากนี้ กรอบนี้ได้น าไป
ประยุกต์ใช้กับบริบทของนักเรียนด้านความผูกพันในการเรียนในระบบโรงเรียน พบว่ามีความ
สอดคล้องกับแนวคิดของ Voke (2002) ที่กล่าวถึงลักษณะของโรงเรียนที่สร้างความผูกพันให้กับ
นักเรียน คือ มีทางเลือกที่ให้อิสระ การให้โอกาสกับนักเรียน ความชัดเจนในเป้าหมายการเรียน 
บทบาทหน้าที่ของครูในฐานะผู้น าหรือผู้จัดการชั้นเรียน สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมความผูกพันของ
นักเรียน  และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Fredricks, Blumenfeld & Paris (2004) ซึ่งกล่าวถึง
ปัจจัยสาเหตุที่ท าให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรียนในระบบโรงเรียน ดังนั้นกรอบนี้จึงมีความ
เหมาะสมในการน ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดส าหรับการบริหารโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมความผูกพันของครูที่
มีต่อโรงเรียนและความผูกพันของนักเรียนที่มีต่อการเรียนในระบบโรงเรียน  
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5.2.1.2 กรอบแนวคิดความผูกพันของครู  
กรอบแนวคิดความผูกพันของครู ประกอบไปด้วย 3 ด้าน คือ พูดถึงโรงเรียนในทางบวก 

(Say) ต้องการท างานกับโรงเรียนในระยะยาว (Stay) และทุ่มเทและอุทิศตนท างานเกินกว่าหน้าที่ด้วย
ความเต็มใจเพ่ืองานและเป้าหมายของโรงเรียน (Strive) มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Kahn 
(1990) กล่าวถึงพนักงานที่มีความผูกพัน จะแสดงออกมาทางด้านร่างกาย ความนึกคิด  และทาง
อารมณ์ในขณะปฏิบัติงาน เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารสามารถเห็นได้ชัดเจนในพฤติกรรมของครูและ
ครอบคลุมทั้งพฤติกรรมด้านค าพูด ความคิด และการกระท า  

5.2.1.3 กรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน  
กรอบแนวคิดความผูกพันของนักเรียน ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ความผูกพันทางพฤติกรรม 

(Behavioral Engagement) ความผูกพันทางอารมณ์ (Emotional Engagement)  และความผูกพัน
ทางปัญญา (Cognitive Engagement) ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ของ Bloom (1956) ที่
กล่าวถึงการเรียนรู้เกิดขึ้นในสามด้าน คือ ทางปัญญา (Cognitive Domain) ทางจิตใจ (Affective 
Domain)  และทางร่างกาย (Psychomotor Domain) การดูความผูกพันของนักเรียนในการเรียนจึง
ต้องพิจารณาให้ครอบคลุมทุกด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ บงกช วงศ์หล่อสายชล (2557), 
Connell & Wellborn (1991) ซึ่งใช้สามด้านนี้เพ่ือการวัดความผูกพันนักเรียนเช่นกัน   

 

5.2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียน 

5.2.2.1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของสภาพแวดล้อมภายใน 
จากผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของสภาพแวดล้อมภายใน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

แสดงให้เห็นว่าปัจจุบันโรงเรียนเอกชนมีการบริหารตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและ
นักเรียนได้ดีระดับหนึ่งแล้ว เพียงแต่อาจจะมีบางจุดที่ผู้บริหารควรให้ความส าคัญมากยิ่งขึ้นเพ่ื อ
ส่งเสริมความผูกพันของครูที่มีต่อโรงเรียนและความผูกพันของนักเรียนต่อการเรียนในระบบโรงเรียน
ให้เข้มแข็ง ดังจะอภิปรายในประเด็นต่อไปนี้  

จากผลการวิเคราะห์ในภาพรวม พบว่า ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน
ต่ าที่สุด ทั้งในครู นักเรียน และภาพรวม ( ̅ = 3.8410)  ท าให้เห็นว่าโรงเรียนเอกชนต้องใส่ใจเป็น
พิเศษในเรื่องการส่งเสริมโอกาสความก้าวหน้าทั้งของครูและนักเรียน  ส าหรับเรื่องความก้าวหน้าใน
อาชีพครูโรงเรียนเอกชนมักถูกกล่าวถึงและน าไปเปรียบเทียบกับข้าราชการครู ในเรื่องขั้นเงินเดือน 
หรือเส้นทางอาชีพที่ครูโรงเรียนเอกชนไม่มีทางเลือกได้มากนัก แต่หากพิจารณาการให้โอกาสก้าวหน้า
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ของครูเอกชนในด้านการได้รับการพัฒนาตนเอง การมีสิ่งใหม่ที่ท้าทายต่อความสามารถ ความ
รับผิดชอบ จะเห็นว่าครูเอกชนได้รับการส่งเสริมในด้านนี้พอสมควร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ      
สุรพล  สุวรรณแสง (2553) ที่ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยการคงอยู่ของครูโรงเรียนเอกชน  พบว่าครูโรงเรียน
เอกชนคิดว่าการให้โอกาสก้าวหน้าในการพัฒนาตนเอง เพราะโรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนให้อบรม 
ส่งไปเรียนต่อ ซึ่งเป็นองค์ประกอบย่อยที่มีค่าสูงที่สุดส าหรับครูในเรื่องโอกาสความก้าวหน้า แต่สิ่งที่น่า
สังเกตในด้านมีโอกาสความก้าวหน้า คือองค์ประกอบย่อยในเรื่อง การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็น
การเรียนรู้แบบพลวัต ซึ่งเป็นองค์ประกอบย่อยที่มีค่าน้อยที่สุดทั้งในครูและนักเรียน 

ส าหรับนักเรียน การให้โอกาสก้าวหน้าคือการที่นักเรียนรู้สึกว่าตนเองได้รับการพัฒนา ได้
เรียนรู้สิ่งต่างๆเพ่ิมมากขึ้น ได้สร้างสรรค์  ใช้ความสามารถ ใช้ความรู้อย่างท้าทาย  แต่ในปัจจุบัน
โรงเรียนส่วนใหญ่ยังคงใช้การเรียนแบบก าหนดหรือควบคุมให้นักเรียนเดินตาม ในด้านเนื้อหาการ
เรียน วิธีการเรียน  ทั้งๆที่ การเรียนรู้ด้วยการน าตนเองนี้ท าให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย ท าให้
ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและเกิดการเรียนที่มีประสิทธิภาพและคงทน (เขมณัฏฐ์ มิ่งศิริ
ธรรม, 2552)  และสามารถตอบสนองความสนใจ อันน าไปสู่การรู้สึกว่าตนเองได้มีโอกาสก้าวหน้า 
ตามท่ี Newmann (1989) ได้กล่าวถึงห้องเรียนที่จูงใจ สามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียน
ในด้านการมีความสามารถ จะท าให้นักเรียนเกิดการรู้สึกได้รับการพัฒนา และความผูกพันกับการ
เรียนที่โรงเรียนในที่สุด  รวมทั้งในครูด้วยที่ไม่มีโอกาสในการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้
แบบพลวัต  นอกจากท าการสอนตามตารางและรับผิดชอบงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย   ที่เป็น
เช่นนี้อาจเป็นเพราะ โรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่ยังคงยึดติดกับการให้ครูมีหน้าที่เป็นผู้สอน และ
รับผิดชอบดูแลเด็กนักเรียนให้ดีเพ่ือเป็นที่พึงพอใจของผู้ปกครอง  ส่วนนักเรียนคือผู้เรียนที่ต้องตั้งใจ
เรียนตามแนวทางที่ก าหนดไว้ ท าให้เรื่องของการให้โอกาสเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้
แบบพลวัต ของทั้งครูและนักเรียนถูกมองข้าม ค่าเฉลี่ยด้านนี้จึงต่ ากว่าด้านอ่ืนๆ ซึ่งหากโรงเรียน
เอกชนเพ่ิมการสนับสนุนให้ทั้งครูและนักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบ
พลวัต  จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาความสามารถ การท้าทาย และการสร้างสรรค์ผลงานขึ้น เป็นสิ่งที่
แสดงถึงความก้าวหน้าของบุคคลนั้นๆได้ทางหนึ่ง  ดังแนวคิดของบริษัท Google (ชัยทวี  เสนะวงศ์,  
2558)  ที่อนุญาตให้วิศวกรซอฟต์แวร์ได้ใช้เวลาร้อยละ 20 หรือ สัปดาห์ละ 1 วันเพ่ือไปท าโครงการที่
ตนเองสนใจ เป็นการกระตุ้นความคิดและการสร้างสรรค์นวัตกรรม ซึ่งยังสอดคล้องกับรายงานการ
วิจัย เรื่องแนวโน้มภาพอนาคตการศึกษาและการเรียนรู้ของไทยในปี พ.ศ. 2573 (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2559) ที่ให้ข้อเสนอแนะส าหรับโรงเรียนเพ่ือให้เกิดการสร้างสรรค์ (Creativity) ตาม
ภาพหลักการชี้น าของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กล่าวคือ ต้องมีการก าหนดช่วงเวลาการพัฒนาการ
คิดสร้างสรรค์ส าหรับครูและนักเรียน  ให้โอกาสให้ผู้เรียนได้น าการเรียนรู้ของตนเอง  ให้ผู้เรียนได้
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ทบทวนการเรียนรู้ในมุมมองที่หลากหลายและโรงเรียนต้องมีพ้ืนที่เพ่ือการท ากิ จกรรมสร้างสรรค์  
ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรเร่งส่งเสริมเรื่องนี้เพ่ือสร้างความก้าวหน้าและสร้างเป็นจุดเด่น
ส าหรับบุคลากรครูและนักเรียนโรงเรียนเอกชน 

ในขณะที่ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันของสภาพแวดล้อมภายใน ในภาพรวม ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
ได้แก่ การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ( ̅ = 3.9742) เมื่อพิจารณารายข้อย่อยพบว่า การปฏิบัติอย่างเป็น
ธรรมต่อนักเรียน มีค่าสูงที่สุดและสูงว่าทุกค่าในสภาพปัจจุบัน  สะท้อนให้เห็นว่า การบริหารโรงเรียน
เอกชนในปัจจุบัน บุคลากรครูมีการปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรมอยู่ในระดับดีอยู่ แล้ว ท าให้
นักเรียนสามารถรับรู้ได้  ซึ่งการที่นักเรียนได้รับรู้ถึงการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมจากครูนั้น ย่อมส่งผลให้
นักเรียนมีความรู้สึกที่ดีต่อการมาโรงเรียน และรักในการเรียนรู้ และเกิดความผูกพันในการเรียนรู้ ซึ่ง
ตรงกับแนวคิดของ Swann และคณะ (2012) ที่กล่าวถงึการสร้างผู้เรียนให้เกิดการผูกพันต่อการเรียน 
ครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญ ครูต้องมีความเชื่อมั่นในตัวนักเรียนว่านักเรียนมีพลังงานในการเปลี่ยนแปลง 
และใช้หลักการ ทุกคนมีความส าคัญ ครูจึงต้องสนใจต่อผู้เรียนทุกคน   แต่เมื่อพิจารณาข้อมูลที่มาจาก
ครู พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน สูงที่สุด คือ ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า นั่นแสดงให้
เห็นถึงผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสามารถปฏิบัติตนให้เป็นที่น่าเชื่อถือและไว้วางใจส าหรับครูได้ดีอยู่แล้ว 
อาจเนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่คือเจ้าของโรงเรียน หรือ เป็นผู้ที่ได้รับความไว้วางใจ
จากเจ้าของซึ่งปฏิบัติงานมายาวนานท าให้เกิดความรู้สึกการเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน หรือเป็น
นักบวชผู้ซึ่งอุทิศตนในการท างานด้านการศึกษา  ส่งผลให้เกิดความโปร่งใส และความซื่อสัตย์และ
ความทุ่มเทในการบริหาร เนื่องจากผู้ที่มีความรู้สึกเป็นเจ้าของ (sense of belonging) จะแสดงออก
ถึงการน าตนเองเข้าไปเกี่ยวข้อง  สิ่งที่ท ามีความหมายต่อบุคคลนั้น และความรู้สึกแสดงออกทาง
อารมณ์และพฤติกรรม (Hargerty และคณะ, 1992) ด้วยเหตุนี้จึงท าให้ครูผู้ปฏิบัติงานสามารถเห็นได้
อย่างชัดเจนและเกิดความเชื่อม่ันในภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

5.2.2.2 ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ของสภาพแวดล้อมภายใน 
จากผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ของสภาพแวดล้อมภายใน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับ

มากที่สุด  และองค์ประกอบย่อยมีการปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (  ̅ = 
4.6935) แสดงให้เห็นว่านักเรียนมีความต้องการในเรื่องการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมมาก แม้ค่าสภาพ
ปัจจุบันจะอยู่ในระดับที่ดีค่อนข้างมากอยู่แล้ว อาจเป็นเพราะ นักเรียนยังคงคาดหวังในเรื่องความเป็น
ธรรมไม่เฉพาะจากครูแต่รวมทุกด้านในโรงเรียนที่จะให้ความเป็นธรรมกับนักเรียนทุกคน   สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Debnam และคณะ (2014) ได้ศึกษาความเป็นธรรมในบริบทของโรงเรียนที่ส่งเสริม
นักเรียนให้มีการพัฒนาไปในทางบวก  พบว่าเมื่อนักเรียนอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดีของโรงเรียนและครูเป็น
หนึ่งในสิ่งแวดล้อมนั้น นักเรียนยังคงคาดหวังว่าโรงเรียนจะมีความเป็นธรรมต่อนักเรียนทุกคนในทุก
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ด้านไม่เพียงจากการปฏิบัติของครูเท่านั้น การรับรู้นี้จะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการ
เรียนและการมาโรงเรียนได้    

ส าหรับครู  การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมเป็นด้านที่มีสภาพพึงประสงค์สูงที่สุดเช่นเดียวกัน 
โดยเฉพาะเรื่องค่าตอบแทนที่เหมาะสม แสดงให้เห็นว่าครูเอกชนรู้สึกว่าตนเองไม่ได้รับการปฏิบัติ
อย่างเป็นธรรมในเรื่องการได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมรวมถึงสวัสดิการที่แตกต่างจากข้าราชการครู 
ท าให้เกิดการเปรียบเทียบและน ามาสู่การรู้สึกว่าไม่ได้รับความเป็นธรรม อีกทั้งโรงเรียนบางแห่งที่เป็น
โรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลางก็ไม่สามารถจ่ายเงินเดือนครูได้เต็มวุฒิหรือปรับขึ้นได้ ตามที่เกรียง
ศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์ (2552) ได้กล่าวถึงปัญหาของครูโรงเรียนเอกชนในเรื่องค่าตอบแทนและ
สวัสดิการ เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นมานานและส่งผลต่อขวัญก าลังใจของครูโรงเรียนเอกชนและกระทบต่อ
แรงจูงใจของผู้ที่จะเข้ามาเป็นครู  เช่นเดียวกับที่ สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ และคณะ  (อ้างถึงใน สิรินพร 
วิฑิตสุภาลัย, 2556) กล่าวถึงปัญหาของโรงเรียนในการเก็บค่าธรรมเนียมการเรียนที่ไม่สอดคล้องกับ
ค่าใช้จ่ายจริง ส่งผลกระทบให้โรงเรียนไม่สามารถจ่ายเงินเดือนครูที่เพ่ิมขึ้นอันเกิดจากการปรับอัตรา
เงินเดือนครูข้าราชการ  ซึ่งอาจเป็นสาเหตุที่ท าให้ครูเอกชนรู้สึกว่าไม่ได้รับความเป็นธรรม  และ
ความรู้สึกเช่นนี้อาจส่งผลให้เกิดการลาออกได้  ตามที่  วิไลวรรณ อ่อนศรี (2551) กล่าวถึงปัจจัยด้าน
ค่าตอบแทน (เงินเดือนและสวัสดิการ) เป็น 1 ในตัวแปรที่มีผลต่อแนวโน้มการลาออกของครูโรงเรียน
เอกชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   แม้ว่าเรื่องเงินจะไม่ใช่ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการสร้างความผูกพัน
หรือการจูงใจในการท างาน แต่ก็มีความสัมพันธ์กับขวัญก าลังใจ อัตราการลาออกของผู้ปฏิบัติงาน 
(Sirota และคณะ, 2005) 

5.2.2.3 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของสภาพแวดล้อมภายนอก 
จากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของสภาพแวดล้อมภายนอก พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

แสดงให้เห็นว่าสภาพแวดล้อมภายนอกไม่ว่าจะเป็นทางด้านการเมืองนโยบายของรัฐ สภาพเศษฐกิจ 
สภาพสังคม และเทคโนโลยี เอื้อต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพัน
ของครูและนักเรียน โดยด้านที่เอ้ือต่อการบริหารมากที่สุด คือ ด้านเทคโนโลยี        (  ̅ = 3.9856) 
และเม่ือพิจารณาดูองค์ประกอบย่อยพบว่า เทคโนโลยีเอ้ือต่อการท างานที่มีความหมายมากที่สุด ( ̅ = 
4.0256) อาจเป็นไปได้ว่าปัจจุบันนี้เรื่องเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทมากยิ่งขึ้นในชีวิตประจ าวัน และ
เป็นเรื่องที่ทุกคนตั้งแต่ผู้บริหารจนถึงระดับนักเรียน สามารถใช้ได้ ประกอบกับโรงเรียนเอกชนหลาย
แห่งพยายามที่จะสร้างจุดเด่นของโรงเรียนด้วยเทคโนโลยี เพ่ือดึงดูดผู้ปกครอง และผู้เรียน จึงน า
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี โปรแกรม ซอฟต์แวร์ต่างๆ หรือนวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ต่างๆเข้ามาใช้ ผลการ
น าเข้ามาใช้ในโรงเรียนได้ช่วยอ านวยความสะดวก ลดภาระงานของครู สนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน ประหยัดเวลา และเป็นแหล่งทรัพยากรที่ช่วยในการท างานได้อย่างชัดเจน เป็นรูปธรรม  ในขณะ
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ที่เทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทมากขึ้นในการเรียนรู้ของนักเรียน ช่วยให้การเรียนมีความน่าสนใจ 
สร้างความสนุกสนาน น่าดึงดูด และเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้เรียน ดังเช่นงานวิจัยของ นฤเทพ  
สุวรรณธาดา (2556) พบว่า การน าเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกจริง (Mixed Reality 
Technology) มาประยุกต์ใช้ในการสอน เพ่ือลดปัญหาการเรียนรู้ที่ต้องอาศัยจินตนาการ ที่ไม่
สามารถเห็นภาพได้ พบว่า ช่วยให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ซึ่งแนวคิดนี้ตรงกับการศึกษาของประเทศสิงคโปร์ที่ได้น ามาใช้และ
สร้างความส าเร็จในการจัดการศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐานมาแล้ว คือ การน า ICT เข้ามาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนร่วมกับการยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการให้นักเรียนได้เรียนรู้แบบก าหนดตนเองและการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559)  

แม้ว่าสภาพแวดล้อมภายนอกเอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความ
ผูกพันของครูและนักเรียนสภาพปัจจุบันในระดับมากทุกด้าน แต่สิ่งที่น่าสังเกตคือจากความเห็นของ
ครูมีองค์ประกอบย่อยด้านการให้โอกาสก้าวหน้าที่สภาพแวดล้อมภายนอกเอ้ือให้น้อยกว่าด้านอ่ืนๆ 
กล่าวคือ การเมืองและนโยบายรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการการให้โอกาสก้าวหน้าในระดับปาน
กลาง ส่วนสภาพสังคมและเทคโนโลยีเอ้ือในระดับมากแต่เป็นอันดับสุดท้ายขององค์ประกอบย่อย
ทั้งหมดในแต่ละด้าน แสดงให้เห็นถึงเรื่องการให้โอกาสก้าวหน้าเป็นเรื่องที่ครูเอกชนยังต้องการได้รับ
การสนับสนุนหรือช่วยเหลือเป็นพิ เศษ เนื่องจากเป็นธรรมชาติของทุกคนที่มีความต้องการ
ความก้าวหน้าเพ่ือมุ่งสู่ความส าเร็จตามทฤษฎีความต้องการของ Maslow(1970) และ Alderfer 
(1972)  นอกจากนี้การได้เติบโตในหน้าที่การงาน มีความก้าวหน้าในอาชีพ ยังจัดเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
ที่สุดในการสร้างความผูกพัน (Key Engagement Driver) ตามแนวคิดของ Hewitt Associates (อ้าง
ถึงใน สกาว ส าราญคง, 2547 และ สุกัญญา  รัศมีธรรมโชติ, 2556) อีกด้วย 

5.2.2.4 สภาพที่พึงประสงค์ของสภาพแวดล้อมภายนอก 
ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์ของสภาพแวดล้อมภายนอก พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 

โดยในภาพรวม ด้านที่มีค่าสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด คือ ด้านเทคโนโลยี ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ 
ด้านเทคโนโลยี เป็นส่วนที่โรงเรียนสามารถน ามาใช้ได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม ชัดเจน และทุกคนใน
โรงเรียนสามารถสัมผัสได้ อีกทั้งมีการส่งเสริมจากภาครัฐโดยชัดเจน ดังเช่นที่ระบุในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545 (2546) ในหมวดที่ 9 เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา จึงเป็นความต้องการที่จะให้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้มากยิ่งขึ้น และที่ส าคัญเทคโนโลยี
เป็นสภาพแวดล้อมภายนอกที่โรงเรียนสามารถจัดการ ควบคุมหรือเลือกน ามาใช้ได้อย่างเกิด
ประสิทธิผล ประกอบกับภาครัฐโดยผ่านทาง สช. มักจะสนับสนุนโรงเรียนเอกชนในรูปแบบของสื่อ
เทคโนโลยีอีกด้วยเพ่ือการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน  เช่น   
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โครงการมากมายที่เกี่ยวกับการใช้สื่อเทคโนโลยี เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน  การ
สนับสนุนด้านคอมพิวเตอร์ช่วยสอน CAI , การสนับสนุนสื่อ เช่น Smart TV, Smart classroom 
เป็นต้น ท าให้ด้านนี้มีสภาพพึงประสงค์อยู่ในระดับสูงที่สุด  

 

5.2.3 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  

5.2.3.1 สภาพแวดล้อมภายใน ภาพรวม 
จากสภาพแวดล้อมภายในภาพรวมพบว่ามีจุดแข็ง 3 ด้าน ได้แก่  การมีความเชื่อมั่นในภาวะ

ผู้น า (PNImodified =0.1775) การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (PNImodified =0.1810) และ สภาพแวดล้อมการ
ท างานเชิงบวก (PNImodified =0.1896) และจุดอ่อน 3 ด้าน คือ โอกาสก้าวหน้า (PNImodified =0.2044) 
การท างานที่มีความหมาย (PNImodified =0.1960) ฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่าง
เหมาะสม (PNImodified =0.1914) เป็นที่น่าสังเกตว่า เมื่อพิจารณาข้อมูลจากความผูกพันของครูพบว่า
มีจุดอ่อน 3 ด้าน และความผูกพันของนักเรียนมีจุดอ่อน 3 ด้านเช่นกัน แต่ 1 ใน 3 ด้านที่ปรากฏว่า
เป็นจุดอ่อนเหมือนกันทั้งในครูและนักเรียน คือ ด้านมีโอกาสความก้าวหน้า ส าหรับจุดแข็งในการ
เสริมสร้างความผูกพันของครู มี 3 ด้าน และ ความผูกพันของนักเรียนมี 3 ด้าน โดยด้านที่เป็นจุดแข็ง
ของทั้งครูและนักเรียน คือ การมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น า จึงจะอภิปรายใน 2 ประเด็นนี้  

1) ด้านการให้โอกาสก้าวหน้า เป็นจุดอ่อนที่สุด แต่มีองค์ประกอบย่อยที่เป็นจุดแข็ง คือ การ
ฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน ซึ่งสิ่งนี้เป็นสิ่งที่น่าสนใจว่าโรงเรียนเอกชนสามารถท า
ตรงนี้ได้ดีเป็นจุดแข็ง เป็นสิ่งที่ชดเชยให้แก่ครูเอกชนที่ไม่มีวิทยฐานะ ไม่มีเกณฑ์การเลื่อนขั้นเงินเดือน
ที่เป็นมาตรฐานเหมือนข้าราชการครู แต่มีการส่งเสริมในระหว่างการท างานด้วยการส่งฝึกอบรม การ
พัฒนาความรู้ การให้เรียนต่อ (On the job professional development) เนื่องจากโรงเรียน
เอกชนมีการส่งครูเข้าอบรมและพัฒนาความรู้อยู่เสมอตามผลวิจัยของ สุรพล  สุวรรณแสง (2553) 
กล่าวว่าโรงเรียนเอกชนมีการพัฒนาบุคลากรทุกปี และโรงเรียนเป็นผู้สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเข้า
อบรมสัมมนา เรื่องนี้เป็นปัจจัยหลักหนึ่งที่ท าให้ครูไม่คิดลาออก ตั้งใจอยู่กับโรงเรียน เพราะการได้รับ
การสนับสนุนในการพัฒนาตนเอง ท าให้ครูรู้สึกว่าตนเองมีความก้าวหน้าในความสามารถ และมี
ความรู้เพ่ิมขึ้นเพียงพอที่สามารถส าหรับการท างานให้กับโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Saks 
and Rotman (2006) ที่พบว่า เมื่อพนักงานรับรู้ว่าตนได้รับการสนับสนุนจากองค์การ จะท าให้เกิด
ความผูกพันกับงานและกับองค์การอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและพนักงานพร้อมที่จะตอบแทนคืน
ให้กับองค์การในระดับที่สูงขึ้น     
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ส าหรับนักเรียน การฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน (การเรียน) หมายถึง 
นักเรียนได้เรียนรู้จากวิทยากรภายนอก ไม่ว่าจะเป็นจากผู้ปกครองนักเรียนหรือบุคคลภายนอกที่
โรงเรียนเชิญเข้ามาให้ความรู้ หรือการไปเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียน ที่นอกเหนือจาก
การเรียนในบทเรียนหรือกับครูภายในห้องเรียน เป็นสิ่งที่ช่วยเปลี่ยนบรรยากาศการเรียนและหากสิ่ง
นั้นตรงกับความสนใจของนักเรียน  มีการลงมือปฏิบัติ จะยิ่งท าให้เกิดความน่าสนใจและสนุกไปกับ
การเรียน เป็นการกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นของนักเรียนและท าให้เกิดความต้องการที่จะเข้าใจสิ่ง
นั้นอย่างลึกซึ้ง ตามแนวคิดของ Strong, Silver and Robinson (1995)  และในปัจจุบันนี้ทางรัฐเอง
ได้สนับสนุนงบประมาณในส่วนของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ประกอบกับนโยบายลดเวลาเรียน เพ่ิมเวลา
รู้  ท าให้โรงเรียนเอกชนต้องจัดหาหรือสร้างกิจกรรมเหล่านี้ให้นักเรียนได้ร่วมอยู่สม่ าเสมอและช่วย
ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่โรงเรียนด้วย จึงอาจเป็นสาเหตุที่ท าให้องค์ประกอบย่อยนี้เป็นจุดแข็งของ
การสร้างความผูกพันในการเรียนของนักเรียนโรงเรียนเอกชนส าหรับด้านการให้โอกาสก้าวหน้า    

2) ด้านการมีความเชื่อม่ันในภาวะผู้น าเป็นจุดแข็งที่สุด (ในภาพรวม) ของการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  สะท้อนให้เห็นจุดเด่นของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนที่มีภาวะผู้น าอยู่ในระดับมากพอที่สามารถท าให้ครูรับรู้และมีความเชื่อมั่นไว้วางใจได้  
เมื่อพิจารณาองค์ประกอบย่อยพบว่า การมีความโปร่งใส และความซื่อสัตย์ของผู้บริหารเป็นสิ่งที่ครูให้
ความเชื่อมั่นและไว้วางใจสูงที่สุด  อย่างไรก็ตามยังคงมีองค์ประกอบย่อยที่เป็นจุดอ่อนของด้านการ
การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น าของครูที่มีต่อผู้บริหาร นั่นคือ การลงทุนในทรัพยากรมนุษย์และการ
สร้างแรงบันดาลใจ   เนื่องจากครูโรงเรียนเอกชนมีอัตราการเข้า-ออกสูง (ทักดนัย เพชรเภรี และคณะ
, 2556)  หรือครูที่ท างานอยู่ไม่ได้แสดงถึงการเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนหรือแสดงความประสงค์ที่จะ
อยู่กับโรงเรียนในระยะยาว จึงเป็นไปได้ที่ผู้บริหารไม่กล้าลงทุนกับครูมากนัก โดยเฉพาะในโรงเรียน
ขนาดเล็กการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์อาจต้องใช้งบประมาณสูงซึ่งจะเกิดความไม่คุ้มค่าหากบุคลากร
นั้นลาออกไปพร้อมกับความรู้และการพัฒนาที่โรงเรียนลงทุนให้   องค์ประกอบย่อยที่เป็นจุดอ่อนใน
ด้านการการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น าอีกข้อ คือ การสร้างแรงบันดาลใจ สิ่งนี้มีความส าคัญส าหรับ
ครูผู้ปฏิบัติงาน เนื่องจากการท างานกับเด็กในทุกๆวัน การจัดการแก้ปัญหาต่างๆในชั้นเรียนและนอก
ชั้นเรียน เช่น ปัญหาอันเกิดจากตัวผู้ปกครอง จากสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มาจากทางบ้าน  ความกดดัน
ต่างๆ เป็นระยะเวลาหลายปีส่งผลให้เกิดความเบื่อหน่าย และความเหนื่อยล้าได้ (Burnout) ตาม
โมเดลความผูกพัน Job demand-resource  (Bakker และ Demerouti, 2008 อ้างถึงใน Truss 
และคณะ, 2014)  ดังนั้นผู้บริหารจ าเป็นต้องใส่ใจ ให้ความเข้าใจและสร้างแรงบันดาลใจให้ครูด้วย
วิธีการต่างๆ เพ่ือให้ครูเกิดความไว้วางใจในผู้บริหาร  เกิดความพึงพอใจและลดการลาออก ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Griffith (2004) ที่พบว่า ครูที่รับรู้ถึงภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
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(Transformational Leadership) ของผู้บริหาร โดยดูจาก ผู้บริหารเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ  ใส่ใจ
กับผู้ปฏิบัติงานเป็นรายบุคคล และ ช่วยหาทางออก แก้ปัญหาให้กับผู้ปฏิบัติงานด้วยแนวทางใหม่ 
ส่งผลต่อความพึงพอใจในการท างานและสามารถลดอัตราการลาออกได้ 

ในด้านของนักเรียน การมีความเชื่อมั่นหรือไว้วางใจในภาวะผู้น าครูเป็นจุดแข็ง แสดงให้เห็น
ว่าครูโรงเรียนเอกชนปฏิบัติตนให้นักเรียนสามารถเชื่อถือ เชื่อใจ และเกิดความไว้วางใจได้ โดยเฉพาะ
ความโปร่งใสและความซื่อสัตย์ของครูดังเห็นได้จากด้านนี้เป็นองค์ประกอบย่อยด้านเดียวในเรื่อง การ
มีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า ที่เป็นจุดแข็ง  ในขณะที่องค์ประกอบย่อยด้าน การสร้างแรงบันดาลใจ 
เป็นจุดอ่อนล าดับแรก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ ในหลายๆครั้งที่ครูมักจะถูกคาดหวังจากผู้บริหาร 
ผู้ปกครอง ท าให้ครูจริงจัง เข้มงวด และมุ่งเน้นให้นักเรียนมีผลการเรียนที่ดี  จนมองข้ามเรื่อง
ความสัมพันธ์และการสร้างแรงบันดาลใจ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการสร้างความความผูกพันของนักเรียน  
ตามแนวคิดของ Jones (2008) ที่กล่าวถึงพฤติกรรมการสนับสนุน (Supportive Behavior) ของครูมี
ส่วนต่อความผูกพันต่อการเรียนรู้ เช่นเดียวกับ Fredricks, Blumenfeld and Paris (2004) ซึ่งกล่าว
ว่า การสนับสนุนจากครูไม่ว่าจะเป็นทางด้านการเรียนหรือความสัมพันธ์ส่วนตัวกับนักเรียน มีผลต่อ
ความผูกพันของนักเรียนทั้งด้านอารมณ์ พฤติกรรม และสติปัญญา 

5.2.3.2 สภาพแวดล้อมภายนอก ภาพรวม  
ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก พบว่ามี 2 ด้านเป็นโอกาสต่อการบริหารโรงเรียนตามแนวคิด

องค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ได้แก่  ด้านเทคโนโลยี (PNImodified =0.1800) และ
สภาพสังคม (PNImodified =0.1945)  และมี 2 ด้านเป็นภาวะคุกคาม คือ  การเมืองและนโยบายของรัฐ 
(PNImodified =0.2059) กับสภาพเศรษฐกิจ (PNImodified = (0.2108) เนื่องจากโรงเรียนเอกชนส่วนมาก
รับเงินอุดหนุนจากรัฐ ท าให้การบริหารหลายๆด้านต้องอยู่ภายใต้กรอบของนโยบายและกฎเกณฑ์ของ
รัฐ  และปัจจัยทางสภาพเศรษฐกิจเป็นสิ่งที่ทางโรงเรียนไม่สามารถควบคุมได้  ในทางตรงกันข้ามด้าน
สภาพสังคมและเทคโนโลยี แม้เป็นปัจจัยภายนอกแต่โรงเรียนสามารถเชื่อมโยงให้ 2 ด้านนี้เป็นส่วน
สนับสนุนการบริหารโรงเรียนได้ โดยการเลือกน ามาปรับใช้ การขอความร่วมมือ การสร้างเครือข่าย
เพ่ือเกิดผลประโยชน์ร่วมกัน เนื่องจากโรงเรียนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน จึงสามารถท าให้เกิดความ
เชื่อมโยงสัมพันธ์กับโรงเรียนได้อย่างเป็นรูปธรรมและเอ้ือต่อการบริหารโรงเรียนที่สร้างความผูกพัน
ให้แก่ครูและนักเรียนได้ ซึ่งในกรณีนี้ได้รับการสนับสนุนจากนโยบายส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนายกรัฐมนตรี คือให้ทุกภาคส่วนของสังคมรวมตัวเป็น
เครือข่ายและมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการจัดจัดการศึกษา อีกทั้งยังสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีทาง
การศึกษาเพ่ือเพ่ิมโอกาสและคุณภาพการศึกษาอีกด้วย (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559)   
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5.2.4 กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

จากผลการวิจัย ได้พัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความ
ผูกพันของครูและนักเรียน ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์หลัก 12 กลยุทธ์รอง โดยแต่ละกลยุทธ์หลัก
ประกอบไปด้วย 2 กลยุทธ์รอง ส าหรับการสร้างความผูกพันของครู และส าหรับการสร้างความผูกพัน
ของนักเรียน ดังจะอภิปรายในประเด็นต่อไปนี้  

5.2.4.1 กลยุทธ์หลักที่ 1 เสริมสร้างโอกาสความก้าวหน้าของครูและนักเรียนอย่างต่อเนื่อง  
กลยุทธ์หลักที่ 1 เสริมสร้างโอกาสความก้าวหน้าของครูและนักเรียนอย่างต่อเนื่อง

ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์รองที่เน้นการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต คือ 1) 
เสริมสร้างครูให้เรียนรู้ด้วยการน าตนเอง เพ่ือเกิดการเรียนรู้แบบพลวัตในวิชาชีพ  2) สนับสนุนให้
นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัตตามความสนใจ เนื่องจากด้านการให้
โอกาสก้าวหน้าเป็นจุดอ่อน และ มีด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ และ สภาพสังคมเป็นโอกาส 
ดังนั้น จึงต้องใช้โอกาสมาเสริมจุดอ่อนเพ่ือเสริมสร้างโอกาสความก้าวหน้าของครูและนักเรียน ด้วย
การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต้นสังกัด (สช.) ชุมชน ในการสนับสนุนทรัพยากรที่เอ้ือต่อการที่
เปิดกว้างส าหรับผู้เรียน  แท้จริงแล้วการเรียนรู้จากนอกโรงเรียน นอกสถานที่ท างาน สามารถ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลาย สร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบใหม่ ก่อให้เกิดความผูกพันทาง
อารมณ์ในการเรียน เกิดความสนใจต่อการเรียนรู้สิ่งนั้น และจะเป็นประโยชน์มากขึ้นหากการเรียนรู้
นั้นสามารถน ามาบูรณาการเข้ากับหลักสูตรหรือใช้เป็นตัวชี้วัด ประเมินผลการเรียนของนักเรียนหรือ
ประเมินผลการท างานของครูได้ไปในตัว เช่น การจัดท า Dynamic Learning Portal ที่เป็นเว็บไซต์
ส าหรับการเรียนรู้ตามความสนใจของนักเรียนแล้วสามารถบันทึกผลเชื่อมโยงไปยังรายวิชาใน
ห้องเรียนได้ และยังเป็นการจูงใจและสร้างนิสัยของการเรียนรู้ตลอดเวลาด้วย ตามที่ ทิศนา แขมณี 
(2555) กล่าวถึงข้อดีของการเรียนโดยใช้ศูนย์การเรียนซึ่งมีเนื้อหาหลายอย่างที่ถูกจัดเตรียมไว้ ท าให้ 
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เกิดความกระตือรือร้น และทราบผลได้ทันทีหลังจากที่เรียนจบ  

ส าหรับครู เรื่องโอกาสความก้าวหน้า หากจะเปรียบเป็นเรื่องการเลื่อนขั้นหรือต าแหน่งจะ
เป็นไปได้ยากส าหรับโรงเรียนเอกชนโดยเฉพาะขนาดเล็กและขนาดกลาง แต่ “ความก้าวหน้า” ในที่นี้ 
คือ การพัฒนาตนเองให้เลื่อนไปท าในสิ่งที่ท้าทายขึ้น ได้ใช้ความสามารถและความรู้ ความรับผิดชอบ
ที่สูงขึ้นหรือการเป็นหัวหน้าที่ต้องแนะน าดูแลผู้อ่ืนต่อไป อันเป็นการสร้างความภูมิใจในตนเองและ
การได้รับเกียรติหรือความเคารพจากผู้อ่ืน  ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการโดยธรรมชาติของ
มนุษย์ ตามทฤษฎี  ERG ของ Alderfer (1972) ซึ่งกล่าวถึง ความต้องการเจริญก้าวหน้า คือ การ
ต้องการพัฒนาศักยภาพเพ่ือสร้างสรรค์ผลงานให้เป็นที่ยอมรับของผู้อ่ืน เช่นเดียวกับ แนวคิดของ 
Bersin (2015) ซึ่งกล่าวว่า แม้พนักงานจะไม่ได้รับการเลื่อนขั้นหรือต าแหน่งทุกๆปี แต่การให้โอกาส
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ท าสิ่งใหม่ๆในที่ท างาน ได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย สามารถท าให้พนักงานรู้สึกเติบโตในที่ท างานได้  
แต่การที่จะเลื่อนขึ้นมาอยู่ในสภาพเช่นนั้นได้ต้องอาศัยการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง ดังนั้นกลยุทธ์
ที่เสริมเรื่องโอกาสความก้าวหน้าของครูจึงเน้นไปที่การเสริมสร้างการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ตาม
ความสนใจ ความสะดวก โดยไม่มีการบังคับ เป็นการเรียนรู้แบบพลวัตเพ่ือการสนับสนุนในวิชาชีพครู
โดยเฉพาะ 

5.2.4.2 กลยุทธ์หลักที่ 2 ปรับเปลี่ยนการท างานของครูและนักเรียนให้เป็นการท างานที่มีความหมาย
ด้วยเทคโนโลยีและกิจกรรมสร้างสรรค์  
กลยุทธ์หลักที่ 2 ปรับเปลี่ยนการท างานของครูและนักเรียนให้เป็นการท างานที่มีความหมาย

ด้วยเทคโนโลยีและกิจกรรมสร้างสรรค์ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์รองที่เน้นการฟ้ืนพลังการท างานและ
การเรียนด้วยการจัดเวลาส าหรับการพักและใช้กิจกรรมต่างๆมาเสริมอย่างเหมาะสม คือ 1) สนับสนุน
การใช้เทคโนโลยีในการท างานที่เอ้ือต่อการพักเพ่ือฟ้ืนพลังของการท างานและสร้างพลังการท างาน
ของครูทุกรูปแบบ  2) ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนให้เอ้ือต่อเวลาพักเพ่ือฟ้ืนพลังการเรียน
ของนักเรียนด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี  เนื่องจากการท างานที่มีความหมายเป็นจุดอ่อน แต่มี
เทคโนโลยีเป็นโอกาส ดังนั้นการเลือกใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีมาเสริมจุดอ่อน เช่น เข้ามาช่วยลด
เวลาในการท างานของครูและเวลาการเรียนของนักเรียน และเวลาที่ถูกลดไปนั้นปรับไปเป็นเวลาของ
การพัก การผ่อนคลาย ท าให้ครูและนักเรียนไม่รู้สึกว่าถูกยัดเยียดด้วยภาระงานและเนื้อหาการเรียน 
จึงท าให้การเรียนและการท างานนั้นมีความหมาย ในขณะเดียวกันการน ากิจกรรมเสริมต่างๆมาช่วย 
ยังเป็นการเสริมสร้างสุขภาพจิตที่ดีให้แก่ครูและนักเรียนอีกด้วย ซึ่งจิตใจที่ดี สุขภาพที่แข็งแรง ย่อม
ส่งเสริมให้เกิดความสุขในการเรียน การท างานต่อไป ตามที่ Faridi (2014) อ้างถึงใน ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2559) ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนของประเทศฟินแลนด์ พบว่า
หนึ่งในความส าเร็จของการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของฟินแลนด์คือ สอนเป็นสุข เรียนเป็นสุข คือ 
เน้นไปที่การเล่น นักเรียนจะมีเวลาเรียน 45 นาทีสลับกับการพัก 15 นาที ครูไม่สอนเยอะเกินไป
เพราะเชื่อว่าครูที่มีความสุขจะเป็นครูที่ด ี

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

205 

5.2.4.3 กลยุทธ์หลักที่ 3 เร่งพัฒนาการให้ความช่วยเหลือ ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมคิด ตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงานของครูและกิจกรรมการเรียนของนักเรียน  
กลยุทธ์หลักที่ 3 เร่งพัฒนาการให้ความช่วยเหลือ ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมคิด ตัดสินใจในการ

ปฏิบัติงานของครูและกิจกรรมการเรียนของนักเรียนประกอบด้วย 2 กลยุทธ์รองที่เน้นการมีส่วนร่วม
ของผู้บริหารที่มีต่อการท างานครูและครูที่มีต่อการเรียนของนักเรียนเพ่ือการพัฒนา  คือ 1.ทุ่มเทพลัง
การจัดการ การมีส่วนร่วมระหว่างผู้บริหารและครูเป็นทีมงานสร้างสรรค์ พร้อมทั้งน านวัตกรรมการ
ประเมินผลมาใช้เพ่ือการพัฒนาครูอย่างเหมาะสม  2.เร่งพัฒนาครูให้เป็นผู้เรียนรู้ร่วมกันกับนักเรียน
โดยใช้เทคนิคการสอนและการวัดประเมินผลแบบใหม่ที่หลากหลายเพ่ือการพัฒนาการเรียนรู้ของ
นักเรียน กลยุทธ์ข้อนี้พัฒนาจากด้านฝ่ายบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสมเป็น
จุดอ่อน และปัจจัยภายนอกทุกด้านเป็นภาวะคุกคาม  จึงต้องเร่งพัฒนาจุดอ่อนภายในโรงเรียนให้
กลายเป็นจุดแข็ง เป็นเรื่องของภายในโรงเรียนเป็นหลัก  จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบย่อยด้าน
มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย มีค่าความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดในด้านนี้ นั่นคือผู้บริหาร
ต้องเปลี่ยนจากวิธีการบริหารการปฏิบัติงานที่มุ่งเน้นไปที่เป้าหมายเพียงอย่างเดียวเป็นการเน้นไปที่
การพัฒนาครูเป็นรายบุคคลเพ่ือไปสู่เป้าหมายของโรงเรียนร่วมกัน  และปรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานเพ่ือตัดสินผลที่ผูกกับการเลื่อนขั้นเงินเดือนหรือการให้ความดีความชอบ ไปสู่การให้ผล
ย้อนกลับพร้อมวิธีหรือเครื่องมือเพ่ือการพัฒนา ทั้งนี้ผู้บริหารต้องลงไปร่วมอยู่ในทีมการท างาน เข้าไป
รับรู้ถึงปัญหาและมีส่วนช่วยคิด แนะน า ตัดสินใจ เพ่ือสามารถประเมินได้อย่างถูกต้อง  เช่นเดียวกับ
ครูที่ต้องปรับบทบาทให้เป็นผู้ร่วมเรียนรู้กับนักเรียนและใช้ประโยชน์จากการประเมินเพ่ือการ
พัฒนาการเรียนของผู้เรียนด้วยเช่นกัน ตามบทบาทของครูในศตวรรษที่ 21 ที่กล่าวว่าครูต้อง
ปรับเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนไปเป็นโค้ชผู้ร่วมเรียนรู้กับนักเรียนเพ่ือแก้ไขสิ่งที่ ผิด (นวพร ชลารักษ์, 
2558)  

5.2.4.4 กลยุทธ์หลักที่ 4 พัฒนาสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกให้เป็นกลไกพ้ืนฐานในการสร้าง
ความผูกพันของครูและนักเรียนอย่างต่อเนื่องยาวนาน  
กลยุทธ์หลักที่ 4 พัฒนาสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกให้เป็นกลไกพ้ืนฐานในการสร้าง

ความผูกพันของครูและนักเรียนอย่างต่อเนื่องยาวนาน ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์รองที่เน้นการเปิดกว้าง
ของผู้ร่วมงานและผู้เรียนในการเสนอความคิดเห็น  คือ 1) เปิดกว้างในการเสนอความเห็นและยอมรับ
ความคิดเห็นที่หลากหลายอย่างเป็นธรรมเพ่ือสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานอย่างต่อเนื่องระหว่าง
ผู้บริหารและครู 2) สร้างบรรยากาศ เปิดกว้างรับความคิดเห็นแบบกัลยาณมิตรระหว่างครูและ
นักเรียน ด้วยกลยุทธ์ข้อนี้พัฒนามาจากด้านสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกซึ่งเป็นจุดแข็ง และมี
สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นภาวะคุกคามทั้งหมด ส่งผลให้กลยุทธ์นี้ต้องกลับมาที่การพัฒนา
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สภาพแวดล้อมด้วยปัจจัยภายในโรงเรียนเป็นหลักและป้องกันไม่ให้ปัจจัยภายนอกมาเป็นภาวะคุกคาม
ในสภาพแวดล้อมการท างานที่ดีอยู่แล้ว  จากผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบย่อยด้านการยอมให้เสนอ
ความเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลายเป็นข้อที่มีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดทั้งครูและ
นักเรียน ดังนั้น จึงต้องปรับการให้โอกาสเสนอความเห็นและรับฟังข้อเสนอที่หลากหลายให้มีมากขึ้น
และท่ีส าคัญผู้รับฟังต้องเปิดกว้างและท าหน้าที่เป็นผู้รับฟังที่ดี ให้ความเป็นธรรมกับทุกความเห็นด้วย
จุดประสงค์ไม่เพียงเพ่ือประโยชน์ขององค์การเท่านั้นแต่เพ่ือการสร้างบรรยากาศของการท างาน การ
เรียน การอยูร่่วมกันที่ดี เพราะการได้รับการยอมรับ ได้รับการรับฟัง ส่งผลต่อความรู้สึกทางจิตใจ การ
มีตัวตน รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความสามารถ ต้องการอยู่ในสังคมนั้นต่อไปและพร้อมที่จะทุ่มเทและ
มีส่วนร่วม ตามแนวคิดเรื่อง Organizational Citizenship Behavior ของ Organ และคณะ (2006) 

5.2.4.5 กลยุทธ์หลักที่ 5 ยกระดับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อครูและนักเรียนอย่างมีนวัตกรรม  

กลยุทธ์หลักที่ 5 ยกระดับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อครูและนักเรียนอย่างมีนวัตกรรม
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์รองที่เน้นการตอบสนองเรื่องความเป็นธรรมโดยที่เป็นนวัตกรรม คือ 1) 
พัฒนาฐานข้อมูลและระบบการจ่ายค่าตอบแทนทางเลือกที่เหมาะสมกับครูเป็นรายบุคคล 2) ยกระดับ
การปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรมด้วยทีมครูต้นแบบ เนื่องจาก ด้านการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมเป็น
จุดแข็ง และเทคโนโลยีเป็นโอกาส จึงใช้นวัตกรรมมาช่วยยกระดับความเป็นธรรมให้สูงยิ่งขึ้น จากการ
วิเคราะห์องค์ประกอบย่อย พบว่า เรื่องค่าตอบแทนเป็นจุดอ่อน มีค่าความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดใน
ด้านนี้ โอกาสในการสร้างความเป็นธรรมให้เกิดแก่ครูโรงเรียนเอกชนทุกแห่งเหมือนกันอาจเป็นไปได้
ยาก เนื่องจากโรงเรียนแต่ละแห่งมีข้อจ ากัดเรื่องงบประมาณแตกต่างกัน ดังนั้นการสร้างทางเลือกเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการที่ช่วยให้ความคาดหวังของครูใกล้เคียงกับสิ่งที่ได้รับจริง และไม่น้อยกว่า
มาตรฐานทางสังคมเป็นวิธีการที่เป็นไปได้ในการช่วยสร้างความรู้สึกพึงพอใจและการได้รับความเป็น
ธรรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Sirota (2005) ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการของแต่ละโรงเรียน
โดยใช้ข้อมูลพื้นฐานของครูเป็นฐานในการสร้างทางเลือก ก าหนดตัวเลือกในแบบที่แตกต่างกันแล้วให้
ครูได้เลือกตามความต้องการ  

ส าหรับความเป็นธรรมในบริบทของนักเรียน คือ ครูปฏิบัติต่อนักเรียนอย่างเป็นธรรม ผลวิจัย
แสดงว่าอยู่ในระดับที่ดีแล้วนั้น นักเรียนสามารถรับรู้ได้ถึงความเป็นธรรมจากครู ดังนั้นการยกระดับให้
ดียิ่งขึ้นจึงต้องเน้นไปที่การขยายผลจากครูที่ปฏิบัติได้อย่างดีเยี่ยม เพ่ือช่ วยพัฒนาเพ่ือนครูอ่ืนๆ ให้
ไปสู่ระดับที่ดีเยี่ยมด้วยเช่นกัน ตามตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสังคม (Social Cognitive 
Theory) ของ อัลเบิร์ต แบนดูรา อ้างถึงใน ทิศนา แขมณี (2541)  ที่กล่าวถึงต้นแบบที่ดี (Role 
Model) มคีวามส าคัญและอิทธิพลต่อการพัฒนาบุคลากรในองค์การและสังคมด้วยการเป็นแบบอย่าง
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ที่ส่งผลเชิงบวก ประกอบกับการสร้างแรงจูงใจให้แก่ครูที่ปฏิบัติได้อย่างดีจะช่วยสนับสนุนให้ครู
โรงเรียนเอกชนทั้งหมดปฏิบัติในด้านนี้ให้ดียิ่งขึ้น   

5.2.4.6 กลยุทธ์หลักที่ 6 พัฒนาความไว้วางใจในภาวะผู้น าให้มั่นคง  
กลยุทธ์หลักที่ 6 พัฒนาความไว้วางใจในภาวะผู้น าให้มั่นคง ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์รองที่

เน้นการเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจของผู้น า คือ 1) พัฒนาผู้บริหารให้เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจแก่ครู
และนักเรียน 2) พัฒนาครูให้เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจแก่นักเรียน  จากผลการวิจัยพบว่า ด้านการมี
ความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า เป็นจุดแข็งที่สุดในจ านวน 6 ด้านของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนว 
คิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน และมีโอกาสจากปัจจัยภายนอก  3 ด้าน คือ ด้าน
การเมืองและนโยบายของรัฐ  ด้านสภาพเศรษฐกิจ  ด้านสภาพสังคม  และมีองค์ประกอบย่อยด้าน 
การสร้างแรงบันดาลใจเป็นจุดอ่อนที่มีค่าความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ดังนั้น การพัฒนาให้ครูเกิด
ความไว้วางใจในภาวะผู้น าของผู้บริหารให้มั่นคงยิ่งขึ้นนั้น  ผู้บริหารต้องแสดงบทบาทของการเป็น
ผู้สร้างแรงบันดาลใจให้แก่ครูและนักเรียน  เป็นตัวอย่างในการประพฤติ  การท างาน   ให้ครูและ
นักเรียนเกิดความชื่นชมและเกิดความไว้วางใจในตัวผู้บริหาร เช่นเดียวกับครูที่ต้องแสดงบทบาทของ
การมีภาวะผู้น าให้แก่นักเรียน ให้นักเรียนเกิดความไว้วางใจในตัวครู  โดยการใช้โอกาสทางด้านสังคม 
คือ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community)  หรือ เครือข่ายของ
ผู้บริหาร ในการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน หรือจากกลุ่มผู้ปกครองในการร่วมสนับสนุน ซึ่งเมื่อ
ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้เรียนมีผู้น าที่แสดงภาวะผู้น า และสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ตามได้ ย่อมส่งผลต่อให้ผู้
ตามยอมรับและมีเชื่อมั่นในตัวผู้น า สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Tucker and Russell (2004) ที่
พบว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ยอดเยี่ยมสามารถใช้อ านาจในการสร้างแรงบันดาลใจ 
และจูงใจให้ผู้คนเกิดความไว้วางใจและติดตามได้ ผู้น าในลักษณะจะก่อให้เกิดแรงบันดาลใจใหม่ 
ทิศทางและพฤติกรรมองค์การแบบใหม่ด้วย  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความ
ผูกพันของครูและนักเรียน  มีข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ และข้อเสนอแนะในการ
วิจัยต่อไป ดังต่อไปนี้  

5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
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5.3.1.1 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
1) จากการพัฒนากลยุทธ์ทั้ง 6 ข้อโดยเรียงตามล าดับความต้องการจ าเป็น กลยุทธ์หลักที่

ผู้บริหารควรวางแผนเชิงรุกในการน าไปปฏิบัติ คือกลยุทธ์หลักข้อที่ 1  เรื่องการให้โอกาสก้าวหน้า 
เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การให้โอกาสก้าวหน้าเป็นจุดอ่อนล าดับแรกและมีค่าความต้องการจ าเป็น
สูงที่สุดในการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  
ดังนั้น ผู้บริหารควรให้ความส าคัญในเรื่องการวางแผนลดจุดอ่อนและป้องกันภาวะคุกคามที่ส่งผลต่อ
การสร้างความผูกพัน ให้ความส าคัญกับการพัฒนาตนเองของครูและนักเรียนโดยการให้โอกาสครูและ
นักเรียนมีการเรียนรู้ด้วยการพัฒนาตนเองที่เป็นการเรียนรู้แบบพลวัต  และ ให้โอกาสผู้ที่มี
ความสามารถพิเศษได้เลื่อนไปท าในสิ่งที่ถนัด ทั้งนี้ควรพิจารณาบริบทและความเป็นไปได้ของโรงเรียน
ควบคู่ไปกับการขอความร่วมมือจากเครือข่ายต่างๆ และชุมชนรอบโรงเรียน 

2) กลยุทธ์หลักที่ผู้บริหารสามารถน าไปปฏิบัติได้ทันที คือ กลยุทธ์ข้อที่ 6 พัฒนาความ
ไว้วางใจในภาวะผู้น าให้มั่นคง โดยเน้นเรื่องการสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ครู  เนื่องจากผลการวิจัย
พบว่า  ด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น าเป็นจุดแข็งที่สุดของโรงเรียนเอกชน แต่เรื่องการสร้างแรง
บันดาลใจยังเป็นจุดอ่อน มีค่า PNI modified สูงที่สุด ดังนั้น หากผู้บริหารสามารถสร้างแรงบันดาลใจ
ให้แก่ครูผ่านรูปแบบต่างๆ ได้จะส่งผลให้ครูมีความไว้วางใจต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารมากยิ่งขึ้น และ
ส่งต่อการสร้างแรงบันดาลใจไปถึงนักเรียน  เป็นการสร้างความผูกพันให้เกิดแก่ครูและนักเรียน ด้วย
วิธีการต่าง  เช่น การพูดสร้างแรงบันดาลใจสั้นๆก่อนการเริ่มประชุมครู การให้ดูคลิปวิดิโอที่
สร้างแรงบันดาลใจ ส่งข้อความให้ก าลังใจ หรือ การจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์สร้างแรงบันดาลใจใน
วิชาชีพครูช่วงปิดเทอม เป็นต้น 

3) ผู้บริหารควรมองหาโอกาสจากเทคโนโลยี และความร่วมมือจากสังคม เช่นชุมชน 
เครือข่ายต่างๆรวมถึงสถานประกอบการภาคเอกชน เพ่ือส่งเสริมการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน  เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยภายนอก 2 
ด้านนี้สามารถเป็นโอกาสที่น ามาเสริมจุดแข็งและลดจุดอ่อนของสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนได้ใน
หลายๆด้าน เช่น ท าให้การท างานของครูหรือการเรียนของนักเรียนมีความหมาย การส่งเสริมในด้าน
โอกาสก้าวหน้าซึ่งเป็นจุดอ่อนที่สุดของโรงเรียนเอกชน  หรือเสริมในด้านการมีความเชื่อมั่นในภาวะ
ผู้น าซึ่งเป็นจุดแข็งที่สุดของโรงเรียนเอกชน  ที่ส าคัญปัจจัยภายนอก 2 ด้านนี้ ผู้บริหารสามารถ
เลือกใช้และจัดการควบคุมได้   

5.3.1.2 ข้อเสนอแนะส าหรับหน่วยงานต้นสังกัดโรงเรียนเอกชน  
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ควรท าหน้าที่ในการเป็นผู้สนับสนุน

รางวัลในโครงการ กิจกรรมต่างๆ เพ่ือการการสร้างแรงจูงใจให้กับครูที่มีความสามารถ ประพฤติ
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ปฏิบัติตนได้ดี และใช้ประโยน์จากตรงนี้ขยายผลไปยังโรงเรียนเอกชนต่างๆเพ่ือการส่งเสริมความ
ผูกพันของครูและนักเรียนในโรงเรียนเอกชนในองค์รวม  เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การบริหาร
โรงเรียนเอกชนเพ่ือสร้างความผูกพันของครูและนักเรียนในบางจุดจ าเป็นต้องอาศัยอ านาจของ
หน่วยงานต้นสังกัดในการด าเนินการ เนื่องจากเป็นหน่วยงานกลางที่ทุกโรงเรียนยอมรับ และมีอ านาจ
ในการประสานงานหรือขอความร่วมมือจากโรงเรียนต่างๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนเอกชนใน
ภาพรวม 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
1) ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนขนาดเล็กในการสร้างความ

ผูกพันของครูที่มีต่อโรงเรียน เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กมีบริบทและความแตกต่างกับโรงเรียนขนาด
ใหญ่หรือขนาดกลางค่อนข้างมาก ซึ่งจากการวิจัยครั้งนี้พบว่า กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ
วิธีด าเนินการบางข้ออาจจะยากต่อการน าไปใช้จริงกับโรงเรียนเอกชนขนาดเล็กที่บุคลากรมีจ านวน
น้อย จึงต้องเป็นกลยุทธ์ที่มีความจ าเพาะเจาะจงกับโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 

2) ควรศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการค่าตอบแทนและสวัสดิการของครูโรงเรียน
เอกชนที่เหมาะสมกับโรงเรียนแต่ละขนาด ที่สามารถท าได้จริงและเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนใน
แต่ละพ้ืนที่ เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ได้ให้เพียงแนวทางของการบริหารจัดการค่าตอบแทนแบบสร้าง
ตัวเลือกไว้ จึงเป็นสิ่งที่น่าสนใจ หากจะวิจัยเพื่อลงรายละเอียดและสร้างรูปแบบเฉพาะ 

3) ควรศึกษาเส้นทางการพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพครูโรงเรียนเอกชนที่เชื่อมโยงกับ
ข้าราชการครูในฐานะที่เป็นวิชาชีพเดียวกัน เพ่ือลดความเหลื่อมล้ าระหว่างครูโรงเรียนเอกชนและ
ข้าราชการครู เช่น การท างานร่วมกันระหว่างครูของรัฐและเอกชนเพ่ือการสร้างเครือข่ายทางวิชาชีพ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และครูเอกชนได้รับสิทธิประโยชน์พิเศษบางอย่างที่เป็นการสร้างความก้าวหน้า
ให้กับตนเอง 

4) ควรศึกษาวิจัยการจัดตารางเวลางานที่เอ้ือให้ครูเกิดการเรียนรู้แบบพลวัตและนักเรียนเกิด
การเรียนด้วยการน าตนเองที่เป็นการเรียนแบบพลวัตของนักเรียน ควบคู่ไปกับการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนแบบปกติตามบริบทของโรงเรียนที่แตกต่างกัน เพ่ือสร้างความผูกพันของครูที่มีต่อวิชาชีพครู 
และความผูกพันของนักเรียนต่อการเรียน 
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ภาคผนวก ก 

เครื่องมือในการวิจัย 

 
 

1. แบบประเมินกรอบแนวคิด 
2. แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ชุดค าถาม ผอ.-คร ู
3.แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ชุดค าถาม นักเรียน 
4. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ ฉบับที่ 1 
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แบบประเมินกรอบแนวคิดการวิจัย 
เรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

 
ค าชี้แจง  

แบบประเมินกรอบแนวคิดการวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของท่าน
เกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบของกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร 
ทฤษฏี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ผู้วิจัยจะใช้เป็นกรอบการวิจัย และเพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินนี้
มาวิเคราะห์ และสรุปเป็นประเด็นส าคัญในการน าไปพัฒนาเครื่องมือที่จะใช้เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัย
ต่อไป 

แบบประเมินกรอบแนวคิดการวิจัยประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 
1)  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบประเมิน 
2)  แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของกรอบแนวคิดการวิจัย 
3)  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบประเมินที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน          

มากที่สุด เพ่ือผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชน
ตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน ทั้งนี้ข้อมูลที่เป็นค าตอบของท่าน ผู้วิจัยจะ
รักษาไว้เป็นความลับและไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อท่านทั้งสิ้น 

ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของท่าน ณ โอกาสนี้ 
 
      นางสาวผาสุก  สุมามาลย์กุล 
           นิสิตดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 
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 กรอบแนวคิดของการวิจัยที่สังเคราะห์จากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน มีองค์ประกอบ 4 ประการดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารองค์การที่สร้างความผูกพัน  
2. แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของครู (Teacher Engagement) 
3. แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของนักเรียน (Student Engagement) 
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบองค์การที่สร้างความผูกพัน 
  ใช้แนวคิด The simply irresistible organization ของ Josh Bersin (2015) ,Three-Factor 
Model of Engagement ของ David Sirota (2005), Motivating Students to Learn ของ Voke (2002), 
Creating Learning without Limits ของ Swann และคณะ (2012)  , และแนวคดิเรื่อง School Engagement 
ของ Fredricks และคณะ (2004) ประกอบด้วย 1.การท างานท่ีมีความหมาย (Meaningful Work)  2. การท างาน
อย่างใกล้ชิด (Hands-on Management)  3. สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (Positive Work Environment)  
4. การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity) 5. มีความเช่ือใจในภาวะผู้น า (Trust in Leadership)  และ 6. 
การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Equity) 

 
 

 

การบริหารแบบองค์การที่
สร้างความผูกพัน 

นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

องค์การที่สร้างความผูกพัน โรงเรียนทีส่ามารถท าให้ครเูกิดความผูกพันกับงานและโรงเรียนได้  สร้าง
แรงดึงดูดให้ครูมีความปรารถนาในการท างานด้วยในระยะยาว ไม่คดิ
ลาออก ต้องการเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน เต็มใจท างานให้อย่างเตม็ที่ 
และเป็นโรงเรียนท่ีท าให้นักเรียนเกิดความรัก ความผูกพัน ทุ่มเทและใส่
ใจกับการเรียน มีทัศนคติที่ดตี่อการมาเรียน ต่อครู และเพื่อนนักเรียน   
โดยโรงเรียนมีลักษณะ 6 ประการต่อไปนี้ คือ การท างานท่ีมีความหมาย 
มีการท างานอย่างใกล้ชิด สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก มีโอกาส
ก้าวหน้า มีความเช่ือใจในภาวะผู้น า และ มีการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 

การท างานท่ีมีความหมาย 
(Meaningful Work)   

การให้ครูและนักเรียนมสีิทธิหรือความอิสระในการใช้ความสามารถของ

ตนเองในการปฏิบัติงานอยา่งมีความรับผิดชอบ  (autonomy)  มีงาน

หรือวิชาเรียนถูกจดัให้มีความเหมาะสมกับครูและนักเรียน (select to 

fit)  มีการท างานเป็นกลุม่เล็กท่ีมคีวามเข้มแข็ง (Small, Empowered 

team) มีเวลาในการพักเพื่อฟื้นพลังการท างาน (Slack time)     
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การท างานอย่างใกล้ชิด 
(Hands-on Management)  

การท างานท่ีมีเป้าประสงค์ที่ชัดเจน (Clear and Transparent goal)   

มีการช้ีแนะ (Coaching)   มีการพัฒนาด้านการบรหิาร (Management 

Development) มีการบริหารการปฏิบัติงานแบบทันสมัย (Modern 

Performance Management)   

มีสภาพแวดล้อมการท างานเชิง
บวก (Positive Work 
Environment)  

มีบรรยากาศการท างานท่ีดี ยดืหยุน่ และไม่เครยีด (Flexible Work 
Environment)  มีความสัมพันธ์อนัดีต่อกัน  (Humanistic 
Workplace)  มีวัฒนธรรมการให้เกียรติและเห็นคุณคา่ของกันและกนั 
(Culture of Recognition)  มีการยอมให้เสนอความเห็นและยอมรบั
ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย (Inclusive and Diverse Workplace)  

การให้โอกาสก้าวหน้า  
(Growth Opportunity)  

มีการฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน (Training and 
support on the job) เอื้อให้คนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ
เปลี่ยนไปท าสิ่งที่ถนัด (Facilitated Talent Mobility) มีการเรียนรู้ด้วย
การน าตนเองและเป็นการเรียนรู้แบบพลวัต (Self-directed, Dynamic 
Learning)  มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลง (High-impact learning culture) 

การมีความเช่ือมั่นในภาวะผู้น า 
(Trust in Leadership)  

มีผู้น าซึ่งมุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย (Strong sense of purpose)  ลงทุนใน
ทรัพยากรมนุษย์ (investing in people) มีความโปร่งใส และความ
ซื่อสัตย์ (Transparency and honesty) มีความสามารถในการสร้าง
แรงบันดาลใจ (Inspiration)  

กา รปฏิ บั ติ อ ย่ า ง เ ป็ น ธร รม 
(Equity) ส าหรับครู  

ครูได้รับการปฏิบัติอย่างยุติธรรมและมีความสมเหตุสมผล  ในด้านความ
มั่นคง ปลอดภัยในงาน (Job security)   ได้รับค่าตอบแทนท่ีเพียงพอต่อ
การด ารงชีวิตและไม่ต่ ากว่ามาตรฐานทางสังคม เหมาะสมกับภาระงาน 
(Compensation) ได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ไม่ถูกเหยียดหยาม 
มีความเสมอภาค (Respect) 

กา รปฏิ บั ติ อ ย่ า ง เ ป็ น ธร รม 
(Equity) ส าหรับนักเรียน   

นักเรียนได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมจากครู ไม่ถูกเลือกปฏิบัติ
เนื่องจากสภาพทางกายภาพ หรือ สถานะทางสังคม 
 
 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

227 

2.แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของคร ู(Teacher Engagement) 
 ใช้แนวคิด Employee Engagement ของ Aon Hewitt Associates (2003) และ Mercer Consulting 
Group (2000) ประกอบไปด้วย 1.พูดถึงโรงเรียนในทางบวก (Say) 2.ต้องการท างานกับโรงเรยีนในระยะยาว มีส่วน
ร่วมและรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน (Stay) 3. ทุ่มเทและอุทิศตน ท างานเกินกว่าหน้าท่ีด้วยความเต็มใจเพื่องาน
และเป้าหมายของโรงเรียน (Strive)  

 
แนวคิดเกี่ยวกับ 

ความผูกพันของคร ู
 

นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

ความผูกพันของครู 
(Teacher Engagement) 

สภาพทางจิตใจเชิงบวกของครูที่มีต่อโรงเรียนและการปฏิบัติหน้าที่ใน
การเป็นครู โดยมีการแสดงออกทางการพูดถึงโรงเรียนในทางบวก (Say)  
แสดงความต้องการท างานกับโรงเรียนในระยะยาว (Stay) และ ทุ่มเท
อุทิศตนเพื่อโรงเรียน (Strive) 

การพูดถึงโรงเรียนในทางบวก 
(Say)  

การกล่าวถึงโรงเรียนในทางที่ดี สื่อสารกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็น
เพื่อนครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียนในทางช่ืนชม  และไม่เอาข้อเสีย จุด
ด้อยของโรงเรียนไปพูด 

ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ท า ง า น กั บ
โรงเรียนในระยะยาว (Stay)  

ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน เป็นสมาชิกของครอบครัว มีความ
พึงพอใจและไม่ต้องการหรือสนใจในการมองหาสถานท่ีท างานใหม 

ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียน 
(Strive)  

ความตั้งใจในการท างาน ต้องการไปให้ถึงเป้าหมายพร้อมทั้งยินดีและ
เต็มใจท าสิ่งที่เกินกว่าหน้าที่ (Discretionary Effort)  เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของงานหรือเป้าหมายของโรงเรียน 
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3.แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของนักเรียน (Student Engagement) 
 ใช้แนวคิดเรื่อง School engagement ของ Fredricks, Blumenfeld & Paris (2004) ประกอบไปด้วย 
1.ความผูกพันทางพฤติกรรม (Behavioral Engagement)  2.ความผูกพันทางอารมณ์ (Emotional Engagement)  
3. ความผูกพันทางปัญญา (Cognitive Engagement) 

 
แนวคิดเกี่ยวกับ 

ความผูกพันของนักเรียน 
นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 

ความผูกพันของนักเรียน 
(Teacher Engagement) 

ปฏิกิริยาเชิงบวกที่นักเรียนตอบสนองต่อการเรียนในระบบโรงเรียน เป็น
ระดับของความสนใจ ความตั้งใจ ความกระตือรือร้น ความพยายาม
อดทนในการท างานให้ส าเร็จ  การใช้เวลาในการเรียน การมีส่วนร่วมใน
ช้ันเรียนและเรียนอย่างมีแรงจูงใจ ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

ความผูกพันทางพฤติกรรม 
(Behavioral Engagement)  

อาการตอบสนองที่แสดงออกด้วยการเข้าช้ันเรยีนอย่างตั้งใจ  ให้เวลา 
ทุ่มเทกับงานและกิจกรรมในการเรียน  มีส่วนร่วม แสดงความ
กระตือรือร้น มีความเพียรพยายาม อดทนคงอยู่ในการท างานให้ส าเร็จ 

ความผูกพันทางอารมณ์ 
(Emotional Engagement)  

สภาพทางจิตใจเชิงบวกที่มีต่อการเรียน เช่น ความสนใจ  การรับรู้ การ
มองในแง่ดี  และทัศนคติทางบวก การให้คุณค่ากับการเรียนหรืองานท่ี
ท าไม่ว่างานนั้นจะยากหรือมคีวามท้าทายมาก   

ความผูกพันทางปัญญา 
(Cognitive Engagement)  

การเข้าใจถึงความส าคัญของการเรียนหรือการท างานในการเรยีน การ
ก าหนดตนเอง  ใช้ความสามารถ ความคิดรเิริม่สร้างสรรค์ในการเรยีน  
ตั้งใจจดจ า 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. ช่ือ- สกุล………………………………………………............................................………………………. 
โทรศัพท…์……………………………………….................................................................................… 
2. วุฒิการศึกษาสูงสุด………………………………………สาขา ……………………..………………………... 
3. ต าแหน่งปัจจุบัน………………………………………………………………………………….……………....... 
4. สถานท่ีท างานปัจจุบัน…………………………………………………………………………………………….  
ตอนที ่2  แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบในกรอบแนวคิดงานวิจัย ในความเห็นของท่าน   ท่านคิดว่า
องค์ประกอบในกรอบแนวคิดวิจัยที่ผู้วิจัยสังเคราะห์จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เหล่านี้มีความเหมาะสมกับช่ือ

โครงการวิจัย0 และวัตถุประสงค์งานวิจัย1 หรือไม่  

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารองค์การที่สร้างความผูกพัน 
ไม่เหมาะสม 

(-1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
เหมาะสม 

(1) 
1. การท างานท่ีมีความหมาย (Meaningful Work)     
2. การท างานอย่างใกล้ชิด (Hands-on Management)    
3.สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก  

(Positive Work Environment) 

   

4. การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity)    
5. มีความเช่ือใจในภาวะผู้น า (Trust in Leadership)    
6. การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม (Equity)    

 

แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของครู 
ไม่เหมาะสม 

(-1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
เหมาะสม 

(1) 
1.พูดถึงโรงเรียนในทางบวก (Say)    
2.ต้องการท างานกับโรงเรยีนในระยะยาว มสี่วนร่วมและ
รู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรยีน (Stay) 

   

3.ทุ่มเทและอุทิศตน ท างานเกินกว่าหน้าที่ด้วยความเต็ม

ใจเพื่องานและเป้าหมายของโรงเรียน (Strive) 

   

 

แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของนักเรียน 
ไม่เหมาะสม 

(-1) 
ไม่แน่ใจ 

(0) 
เหมาะสม 

(1) 

1.ความผูกพันทางพฤติกรรม (Behavioral 
Engagement) 

   

2.ความผูกพันทางอารมณ์ (Emotional Engagement)    

3. ความผูกพันทางปัญญา (Cognitive Engagement)    
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ตอนที ่3  โปรดให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
  การให้ข้อมูลที่เป็นความคิดเห็นเพิ่มเติม เป็นการน าเสนอประเด็นส าคัญ เพื่อการพัฒนากลยุทธ์การ
บริหารโรงเรยีนเอกชนตามแนวคดิองค์การที่สรา้งความผูกพันของครูและนักเรียน ให้มคีวามสอดคล้องและ
ครอบคลมุมากยิ่งขึ้น  
 
1.แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารองค์การที่สร้างความผูกพัน 
....................…………………………………………………………………….............................................…….……. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………..…………  
…………………………………………………………………………………………………………………………………..…………  
……………………………………………………………………………………………………………………………………..………  
 
2. แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของครู 
…………………………………………………………………………………………………………………………..…………………  
………………………………………………………………………………………………….……………………….…………………  
…………………………………………………………………..………………………….………………………………………..……  
………………………………………………………………..………………………….…………………………………………..……  
………………………………………………………………..……………………….………………………………………………..… 
……………………………………………………………………………………………………………….……………….……………… 
……………………………………………………………………………………………………………….……….…………………  
………………………………………………………………………………………………….………….………………………………  
3. แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันของนักเรียน 
…………………………………………………………………………………………………………………………..…………………  
…………………………………………………………………..………………………….………………………………………..……  
………………………………………………………………..………………………….…………………………………………..……  
………………………………………………………………..……………………….………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………….……………………………….………  
……………………………………………………………………………………………………………….……………….…………… 
………………………………………………………………………………………………………………….……….…………………  
………………………………………………………………………………………………….………….………………………………  
 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่อง  ที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ    ชาย           หญิง 

2. อาย ุ   น้อยกวา่ 25 ปี             25-30 ปี 

   31-40 ปี                  41-50 ปี 

   มากกวา่ 50 ปีขึ้นไป 

3. ต าแหน่ง   ผู้อ านวยการ           รอง/ผู้ช่วยผูอ้ านวยการ   

   หัวหน้าระดับ  หัวหน้ากลุ่มสาระ 

   ครูผู้สอน   

4. ระดับการศึกษา   ต่ ากวา่ปริญญาตรี 

   ปริญญาตรี 

   ปริญญาโท                                   

   ปริญญาเอก 

5. ประสบการณ์ในการบริหาร/ท างานในโรงเรียนเอกชน 

   น้อยกวา่ 5 ป ี

   5-10 ปี 

   11-15 ปี 

   16-20 ปี 

   มากกวา่ 20 ปีขึ้นไป 

6. รายได้ต่อเดือน (รวมจากทุกทางโดยประมาณ) 

   น้อยกวา่ 10,000 บาท   10,000-15,000 บาท 

   15,001-20,000 บาท   20,001- 25,000 บาท 

   25,001-30,000 บาท   30,001-40,000 บาท 

   40,001-50,000 บาท    มากกวา่ 50,000 บาท 

 

 

 

  

ฉบับ ผอ.และครู   
โรงเรียน.................................................... 

                            จังหวดั
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ค าชี้แจงการท าแบบสอบถามตอนที่ 2-5   
โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับ “สภาพปัจจุบัน” และ “สภาพทีพ่ึงประสงค์”ตามความเป็นจริงมากที่สุด  ซ่ึงมีความหมาย
ของเกณฑ์ค่าระดับคะแนนดังนี้ 
เกณฑ์ค่าคะแนนในช่อง “สภาพปัจจุบัน” หมายถึง โรงเรียนมีสภาพหรือลักษณะตามข้อความที่ให้มามากน้อยเพียงไร 
  ระดับ 5  หมายถึง ปัจจุบันมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง ปัจจุบันมีการปฏิบัติในระดับมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง ปัจจุบันมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2  หมายถึง ปัจจุบันมีการปฏิบัติในระดับน้อย 
  ระดับ 1  หมายถึง ปัจจุบันมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
เกณฑ์ค่าคะแนนในช่อง “สภาพที่พึงประสงค์”  หมายถึง อยากให้มีตามข้อความที่ให้มาในอนาคตมากน้อยเพียงไร 
  ระดับ 5  หมายถึง ต้องการหรือประสงค์ให้มีการปฏิบัติมากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง ต้องการหรือประสงค์ให้มีการปฏิบัติมาก    
  ระดับ 3 หมายถึง ต้องการหรือประสงค์ให้มีการปฏิบัติปานกลาง 
  ระดับ 2  หมายถึง ต้องการหรือประสงค์ให้มีการปฏิบัติน้อย    
  ระดับ 1  หมายถึง ต้องการหรือประสงค์ให้มีการปฏิบัติน้อยที่สุด 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ขอความร่วมมือ... 
1.แบบสอบถามชุดนี้มีค าถามทั้งหมด 5 ตอน ขอให้ท่านท าทุกตอนและทุกข้อใหค้รบถ้วนด้วยความตั้งใจ  โดยเขียน   
ทั้งในข้อสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ (หากไม่ครบทุกข้อ แบบสอบถามจะไม่สามารถน ามาใช้ได้) 
2.ในส่วนของข้อคิดเห็นเพิ่มเติม ขอให้ท่านเขียนความเห็นของท่านได้อย่างอิสระ  เนื่องจากข้อมูลของท่านจะน าไปพัฒนา
กลยุทธ์อันเป็นประโยชน์โดยตรงต่อโรงเรียนเอกชนในประเทศไทย และจะไม่ส่งผลกระทบใดๆต่อผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงส าหรับค าตอบและการสละเวลาอันมีค่าของท่านในการตอบแบบสอบถามชุดนี้  
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ตอนที่ 2 สภาพปัจจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ของการบริหารโรงเรยีนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สรา้งความผกูพันของครู 

การบริหารโรงเรียนเอกชน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การท างานที่มีความหมาย (Meaningful Work) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. 1.โรงเรียนมีการบริหารงานที่ให้ครูมีสิทธิหรือมีความอิสระใน
การใช้ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอยา่งมีความ
รับผิดชอบ (Autonomy) สิ่งนี้ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพยีงไร           

1.2 ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย
เพียงไร 

          

1.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           

2. โรงเรียนมีการบริหารงานที่ให้โอกาสครูในการเลือกงานที่
เหมาะสม (Select to fit) สิ่งนี้ท าให้ครู.... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพยีงไร           

2.2 ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย
เพียงไร 

          

2.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           

3. โรงเรียนมีการบริหารงานที่ให้ครูได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่มี
ความเข้มแข็ง (Small, Empowered team)  สิ่งนี้ท าให้ครู.... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพยีงไร           

3.2 ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย
เพียงไร 

          

3.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           

4. โรงเรียนมีการบริหารงานทีให้ครูได้มีเวลาในการพักเพือ่ฟื้น
พลังการท างาน (Slack time) สิ่งนี้ท าให้ครู.... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพยีงไร           

4.2 ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย
เพียงไร 

          

4.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

234 

 

การบริหารโรงเรียนเอกชน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

ฝ่ายบริหารร่วมปฏบิัติงานและตัดสินใจอย่างเหมาะสม  
(Hands-on Management)  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.โรงเรียนมีการบริหารงานที่มีการให้เปา้ประสงค์ที่ชัดเจนและ

โปร่งใสแก่ครู (Clear and Transparent Goal) สิ่งนี้ท าให้ครู.... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากน้อยเพียงไร           

5.2  ต้องการท างานอยู่กบัโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย
เพียงไร 

          

5.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากนอ้ยเพียงไร           

6.โรงเรียนมีการบริหารงานโดยจัดให้มกีารชี้แนะแก่ครูในการ

ท างาน(Coaching)  สิ่งนี้ท าให้ครู.... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพยีงไร           

6.2 ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย
เพียงไร 

          

6.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           

7. โรงเรียนมีการพัฒนาด้านการบริหาร ด้วยการพัฒนาครูให้

เป็นผู้น าและให้การสนับสนุน (Management development)  

สิ่งนี้ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากน้อยเพียงไร           

7.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากนอ้ย

เพียงไร 
          

7.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           

8. โรงเรียนใช้การประเมินเพื่อการพัฒนาการท างานของครู 

ไม่ใช่การประเมินเพื่อตัดสิน (Modern performance 

Management)  สิ่งนี้ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

8.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากน้อยเพียงไร           

8.2 ต้องการท างานอยูก่ับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย

เพียงไร 

          

8.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           
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การบริหารโรงเรียนเอกชน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (Positive Work 
Environment) 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9.โรงเรียนมีการบริหารที่ท าให้เกิดบรรยากาศการท างานที่ดี 
ยืดหยุ่น และไม่เครียด (Flexible Work Environment) สิ่งนี้
ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพยีงไร           

9.2 ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย
เพียงไร 

          

9.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           

10.โรงเรียนมีการบริหารที่ท าให้ครูมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน    
(Humanistic Workplace) สิ่งนี้ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

10.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมาก
น้อยเพียงไร 

          

10.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           

11.โรงเรียนมีวัฒนธรรมการให้เกยีรติและเห็นคุณค่าของกันและ
กัน (Culture of Recognition)  สิ่งนี้ท าให้ครู.... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

11.2   ต้องการท างานอยู่กบัโรงเรียนในระยะยาวมาก

น้อยเพียงไร 
          

11.3   ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพียงไร           

12.โรงเรียนมีการบริหารทีย่อมให้ครูเสนอความเห็นและยอมรับ
ความคิดเห็นที่หลากหลาย (Inclusive and Diverse 
Workplace)   
สิ่งนี้ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

12.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

12.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมาก

น้อยเพียงไร 

          

12.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           
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การบริหารโรงเรียนเอกชน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13.โรงเรียนจัดให้ครูมีการฝึกอบรมและสนับสนุนในระหว่างการท างาน  
(Training and Support on the job) สิ่งนี้ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

13.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อยเพียงไร           

13.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           

14. โรงเรียนมีการบริหารที่เอื้อให้ครูที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนหรือ
เปลี่ยนไปท าในส่ิงที่ถนัด (Facilitated Talent Mobility) สิ่งนี้ท าให้ครู
.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

14.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

14.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อยเพียงไร           

14.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           

15. โรงเรียนมีการบริหารที่เปิดโอกาสให้ครูได้เรียนรู้ด้วยการน าตนเอง 
คือ ก าหนดได้ด้วยตนเองว่าต้องการเรียนรู้ส่ิงใด เวลาใด และเป็นการ
เรียนรู้แบบพลวัต เกิดการเรียนรู้ที่ไม่หยดุนิ่ง (Self-directed , 
Dynamic Learning)  
สิ่งนี้ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

15.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากน้อยเพียงไร           

15.2 ต้องการท างานอยูก่ับโรงเรียนในระยะยาวมากนอ้ยเพยีงไร           

15.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           

16. โรงเรียนมีวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่สร้างผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงต่อผลการด าเนินงานของโรงเรียนในทางบวก (High-
impact learning culture)  
สิ่งนี้ท าให้ครู.... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

16.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากน้อยเพียงไร           

16.2 ต้องการท างานอยูก่ับโรงเรียนในระยะยาวมากนอ้ยเพยีงไร           

16.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           
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การบริหารโรงเรียนเอกชน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

17.โรงเรียนมีผู้บริหารซ่ึงมุ่งมั่นในจุดมุ่งหมาย (Strong sense of 
purpose)  สิ่งนี้ท าให้ครู... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

17.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

17.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย
เพียงไร 

          

17.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร 
          

18. ผู้บริหารโรงเรียนลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ (Investing in 

people)  

สิ่งนี้ท าให้ครู... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 18.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

 18.2 ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย

เพียงไร 
          

 18.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           

19. ผู้บริหารโรงเรียนมีความโปร่งใสและความซ่ือสัตย์  
(Transparency and honesty) สิ่งนี้ท าให้ครู... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

19.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

19.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมากน้อย

เพียงไร 
          

19.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           

20.ผู้บริหารมีความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ครู 

(Inspiration) สิ่งนี้ท าให้ครู... 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

20.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากน้อยเพียงไร           

20.2 ต้องการท างานอยูก่ับโรงเรียนในระยะยาวมากนอ้ย

เพียงไร 

          

20.3 ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           
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 ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 

 ท่านคิดว่า โรงเรียนควรมีการบริหารอย่างไรที่ท าให้ครูรู้สึกรักและผูกพันกับโรงเรียน อยากจะอยู่กบัโรงเรียนแห่งนี้ใน

ระยะยาว อยากพูดถึงโรงเรียนในทางบวก ทุ่มเทอุทิศตนเพื่องานและโรงเรียน  

................................................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................................................... 
 
 

การบริหารโรงเรียนเอกชน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การปฏบิัติอยา่งเป็นธรรม (Equity) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21. ครูได้รับการปฏิบัติอย่างยุตธิรรมและมีความสมเหตุสมผล  

ในด้านความมั่นคง ปลอดภยัในงาน (Job security)  สิ่งนี้ท าให้

ครู...   

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากนอ้ยเพียงไร           

21.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมาก

น้อยเพียงไร 

          

21.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           

22.โรงเรียนจัดให้ครูได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอต่อการ
ด ารงชีวิตและไม่ต่ ากวา่มาตรฐานทางสังคม เหมาะสมกับภาระ
งาน (Compensation)  
สิ่งนี้ท าให้ครู...  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

      22.1  พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากน้อยเพยีงไร           

22.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมาก
น้อยเพียงไร 

          

22.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           

23.ครูได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพ ให้เกียรติ ไม่ถูกดูหมิ่น 
มีความเสมอภาค (Respect) สิ่งนี้ท าให้ครู...       

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

23.1 พูดถึงโรงเรียนในทางบวกมากน้อยเพียงไร           

23.2  ต้องการท างานอยู่กับโรงเรียนในระยะยาวมาก

น้อยเพียงไร 

          

23.3  ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อโรงเรียนมากน้อยเพยีงไร           



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 3 สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครู 

สภาพแวดล้อมภายนอก สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.การเมืองและนโยบายรัฐบาลเอื้อตอ่การบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูในเร่ืองต่อไปนี้มากน้อย
เพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

1.1 ท าให้การเป็นครูเอกชนเป็นการท างานที่มีความหมาย            

1.2 ท าให้ฝา่ยบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจกับครูอย่าง
เหมาะสม  

          

1.3 สร้างสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกในโรงเรียนเอกชน           

1.4 ครูโรงเรียนเอกชนมีโอกาสก้าวหนา้           

1.5 ครูมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร           

1.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อครูในโรงเรียนเอกชน           

สภาพเศรษฐกิจ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.สภาพเศรษฐกิจของไทยเอื้อต่อการบรหิารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูในเร่ืองต่อไปนี้มากน้อย
เพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

2.1 ท าให้การเป็นครูเอกชนเป็นการท างานที่มีความหมาย           

2.2 ท าให้ฝา่ยบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจกับครูอย่าง

เหมาะสม 

          

2.3 สร้างสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกในโรงเรียนเอกชน           

2.4 ครูโรงเรียนเอกชนมีโอกาสก้าวหนา้           

2.5 ครูมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร           

2.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อครูในโรงเรียนเอกชน           

ค าจ ากัดความ 

 การเมืองและนโยบายรัฐบาล หมายถึง นโยบายของของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของสช. กฎหมายต่างและ

กฎระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนเอกชน 

 สภาพเศรษฐกิจ หมายถึง สภาพและแนวโน้มทางเศรษฐกิจ ภาวะการเงิน งบประมาณ การลงทุนและปัจจยัอื่นๆที่

เกี่ยวขอ้งกับโรงเรียนเอกชน 
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สภาพแวดล้อมภายนอก สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

สภาพสังคม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.สภาพสังคมเอื้อต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของครูในเร่ืองต่อไปนี้มากน้อยเพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

3.1 ท าให้การเป็นครูเอกชนเป็นการท างานที่มีความหมาย            

3.2 ท าให้ฝา่ยบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจกับครูอย่าง

เหมาะสม 

          

3.3 สร้างสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกในโรงเรียนเอกชน           

3.4 ครูโรงเรียนเอกชนมีโอกาสก้าวหนา้           

3.5 ครูมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร           

3.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อครูในโรงเรียนเอกชน           

เทคโนโลยี 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. การน าเทคโนโลยีเขา้มาใช้ เอือ้ต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูในเร่ืองต่อไปนี้มากน้อย
เพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

4.1 ท าให้การเป็นครูเอกชนเป็นการท างานที่มีความหมาย           

4.2 ท าให้ฝา่ยบริหารร่วมปฏิบัติงานและตัดสินใจกับครูอย่าง

เหมาะสม 

          

4.3 สร้างสภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวกในโรงเรียนเอกชน           

4.4 ครูโรงเรียนเอกชนมีโอกาสก้าวหนา้           

4.5 ครูมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร           

4.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อครูในโรงเรียนเอกชน           

ค าจ ากัดความ 

 สภาพสังคม หมายถึง ระบบการศึกษา วัฒนธรรม ประเพณี คุณภาพชีวิต กระแสสังคม และชุมชนโดยรอบ

โรงเรียนเอกชน 

 เทคโนโลยี หมายถึง ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสาร นวัตกรรมใหม่ๆที่เกิดขึ้น  และอื่นๆที่

เกี่ยวขอ้งกับโรงเรียนเอกชน  
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ตอนที่ 4 สภาพปัจจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ของการบริหารโรงเรยีนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สรา้งความผกูพันของนักเรียน 

การบริหารของโรงเรียน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การท างาน(เรียน)ที่มีความหมาย (Meaningful Work) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.โรงเรียนจัดให้นักเรียนมีสิทธิหรือมีอิสระในการใช้ความสามารถของ
ตนเองในการเรียนอย่างมีความรับผิดชอบ (Autonomy) สิ่งนี้ท าให้
นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อยเพยีงไร 
เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

1.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร เช่น 
ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียน
และงานที่ท า 

          

1.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร เช่น 
การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความพยายามใน
การเข้าใจบทเรียน 

          

2.โรงเรียนจัดให้นักเรียนได้เลือกวิชาเรียนที่เหมาะสมกับความชอบ 
ความถนัด และความสนใจของตนเอง (Select to fit) สิ่งนี้ท าให้
นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อยเพยีงไร 
เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

2.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร เช่น 
ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียน
และงานที่ท า 

          

2.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร เช่น 
การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความพยายามใน
การเข้าใจบทเรียน 

          

3.โรงเรียนจัดให้นักเรียนได้ท างานเป็นกลุ่มเล็กที่มีความเข้มแข็ง  
(Small, Empowered team)  สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อยเพยีงไร 
เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

3.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร เช่น 
ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียน
และงานที่ท า 

          

3.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร เช่น 
การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความพยายามใน
การเข้าใจบทเรียน 
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การบริหารของโรงเรียน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

4.โรงเรียนจัดให้นักเรียนมีเวลาในการพกั เพื่อฟื้นพลังในการเรียน  
(Slack time) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม 
มีส่วนร่วม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

4.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับ
การเรียนและงานที่ท า 

          

4.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

ครูลงไปร่วมเรยีนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม 
(Hands-on Management) 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.ครูส่ือสารเป้าประสงค์ที่ชัดเจนแก่นักเรียนในการเรียน  
(Clear and Transparent Goal)  สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม 
มีส่วนร่วม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

5.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับ
การเรียนและงานที่ท า 

          

5.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

6.ครูให้การชี้แนะแก่นักเรียนในการท างานหรือในการเรียน 
(Coaching) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม 
มีส่วนร่วม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

6.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับ
การเรียนและงานที่ท า 

          

6.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 
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7. ครูมีการพัฒนาด้านการจัดการในชั้นเรียน  (Management 

development)สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม 
มีส่วนร่วม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

7.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับ
การเรียนและงานที่ท า 

          

7.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

8.ครูจัดการชั้นเรียนด้วยเทคนิควิธีการใหม่ๆที่หลากหลาย 

(Modern performance Management) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

8.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม 
มีส่วนร่วม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

8.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับ
การเรียนและงานที่ท า 

          

8.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

สภาพแวดล้อมการท างานเชิงบวก (Positive Work 
Environment) 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9.โรงเรียนจัดให้มีบรรยากาศการเรียนที่ดีในห้องเรียน ยืดหยุ่น และ
ไม่เครียด (Flexible Work Environment) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม 
มีส่วนร่วม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

9.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับ
การเรียนและงานที่ท า 

          

9.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 
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10.ครูจัดกิจกรรมให้นักเรียนมีความสัมพันธ์อันดีต่อกันในชั้นเรียน 
 (Humanistic Workplace) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

10.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการ
เรียนและงานที่ท า 

          

10.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

11.โรงเรียนมีวัฒนธรรมการให้เกยีรติและเห็นคุณค่าของนักเรียนแต่ละ
คน (Culture of Recognition) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียร พยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

11.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการ
เรียนและงานที่ท า 

          

11.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

12.ครูส่งเสริมให้นักเรียนเสนอความเห็นและรับฟังความคิดเห็นที่
หลากหลายในชั้นเรียน (Inclusive and Diverse Workplace) สิ่งนี้ท า
ให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

12.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

12.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการ
เรียนและงานที่ท า 

          

12.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความ
พยายามในการเข้าใจบทเรียน 
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การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13. โรงเรียนจัดให้นักเรียนได้รับการฝึกอบรมและให้การสนับสนุนใน
เร่ืองที่อบรมมา (Training and Support on the job) สิ่งนี้ท าให้
นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

13.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการ
เรียนและงานที่ท า 

          

13.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร เช่น  
การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความพยายามใน
การเข้าใจบทเรียน 

          

14.โรงเรียนเอื้อให้นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนชั้นหรือ
เปลี่ยนไปเรียนในสิ่งที่ถนัดและสนใจ(Facilitated Talent Mobility) สิ่ง
นี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

14.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร 
เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

14.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร 
เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทศันคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการ
เรียนและงานที่ท า 

          

14.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร เช่น  
การเรียนโดยใช้ความคิด ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถความพยายามใน
การเข้าใจบทเรียน 
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15. โรงเรียนให้โอกาสนักเรียนมกีารเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง คือ 
ก าหนดสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง สามารถก าหนดเวลาที่
จะเข้าไปเรียนรู้และเป็นการเรียนรู้แบบพลวัต ไม่หยุดนิ่ง (Self-
directed , Dynamic Learning) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

15.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ย
เพียงไร เช่น  
การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

15.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น  
ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับ
การเรียนและงานที่ท า 

          

15.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตัง้ใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

16.ห้องเรียนมีวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่ท าให้ผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางบวก (High-impact 
learning culture)  
สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

16.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ย
เพียงไร เช่น  
การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือกิจกรรม มีสว่นร่วม 
เพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

16.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น  
ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับ
การเรียนและงานที่ท า 

          

16.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตัง้ใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามในการเข้าใจบทเรียน 
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การการมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น า (Trust in Leadership) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

17.ครูมีความมุ่งมั่นในการสอนและพัฒนานักเรียนให้เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมาย 
 (Strong sense of purpose) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

17.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ
กิจกรรม มีส่วนรว่ม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

17.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้
คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

17.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตัง้ใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

18. ครูให้ความส าคัญและทุ่มเทกับการพัฒนานักเรียน 

(Investing in people) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

18.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ
กิจกรรม มีส่วนรว่ม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

18.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้
คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

18.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตัง้ใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

19. ครูมีความโปร่งใสและความซ่ือสัตย ์(Transparency and 
honesty) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

19.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ
กิจกรรม มีส่วนรว่ม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

19.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้
คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

19.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตัง้ใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามในการเข้าใจบทเรียน 
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 ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม : โรงเรียนควรมีการบริหารจัดการอย่างไรที่ช่วยให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับการเรยีน  เช่น ท าให้นักเรียน
อยากเรียน , เข้าชั้นเรียนดว้ยความตั้งใจ ,มีทัศนคติที่ดีต่อการเรียน, มีความพยายามหมั่นเพยีร เป็นต้น 
.....................................................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................... 
 
  

การบริหารของโรงเรียน สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

20. ครูมีความสามารถในการสร้างแรงบนัดาลใจให้แก่นักเรียน 

(Inspiration) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

20.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ
กิจกรรม มีส่วนรว่ม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

20.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้
คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

20.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตัง้ใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามในการเข้าใจบทเรียน 

          

การปฏบิัติอยา่งเป็นธรรม (Equity) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21. นักเรียนได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมจากครู ไม่ถูกเลือก
ปฏิบัติเนื่องจาก สภาพทางกายภาพ หรอื สถานะทางสังคม สิ่งนี้
ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ย
เพียงไร เช่น การเข้าชั้นเรียนอย่างตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ
กิจกรรม มีส่วนรว่ม เพยีรพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

21.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น ให้ความสนใจ มองการเรียนด้วยทัศนคติเชิงบวก ให้
คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

21.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อย
เพียงไร เช่น การเรียนโดยใช้ความคิด ตัง้ใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามในการเข้าใจบทเรียน 
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ตอนที่ 5 สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียน 

สภาพแวดล้อมภายนอก สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.การเมืองและนโยบายรัฐบาลเอื้อตอ่การบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียนในเรื่องต่อไปนี้มาก
น้อยเพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

1.1 ท าให้เกิดการเรียนที่มีความหมายส าหรับนักเรียน            

1.2 ท าให้ครูลงไปร่วมเรียนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม           

1.3 สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนเชิงบวกในโรงเรียน           

1.4 นักเรียนมีโอกาสก้าวหน้าในการเรียน           

1.5 นักเรียนมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของครู           

1.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อนักเรียนโรงเรียนเอกชน           

สภาพเศรษฐกิจ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.สภาพเศรษฐกิจของไทยเอื้อต่อการบรหิารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียนในเรื่องต่อไปนี้มาก
น้อยเพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

2.1 ท าให้เกิดการเรียนที่มีความหมายส าหรับนักเรียน           

2.2 ท าให้ครูลงไปร่วมเรียนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม           

2.3 สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนเชิงบวกในโรงเรียน           

2.4 นักเรียนมีโอกาสก้าวหน้าในการเรียน           

2.5 นักเรียนมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของครู           

2.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อนักเรียนโรงเรียนเอกชน           

ค าจ ากัดความ 

 การเมืองและนโยบายรัฐบาล หมายถึง นโยบายของของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของสช. กฎหมายต่างและกฎระเบียบ

ต่างๆที่เกี่ยวขอ้งกับโรงเรียนเอกชน 

 สภาพเศรษฐกิจ หมายถึง สภาพและแนวโน้มทางเศรษฐกิจ ภาวะการเงิน งบประมาณ การลงทุนและปัจจยัอื่นๆที่เกีย่วข้องกับ

โรงเรียนเอกชน 
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สภาพแวดล้อมภายนอก สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

สภาพสังคม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. สภาพสังคมเอื้อต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียนในเรื่องต่อไปนี้มากน้อย
เพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

3.1 ท าให้เกิดการเรียนที่มีความหมายส าหรับนักเรียน            

3.2 ท าให้ครูลงไปร่วมเรียนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม           

3.3 สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนเชิงบวกในโรงเรียน           

3.4 นักเรียนมีโอกาสก้าวหน้าในการเรียน           

3.5 นักเรียนมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของครู           

3.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อนักเรียนโรงเรียนเอกชน           

เทคโนโลยี 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. การน าเทคโนโลยีเขา้มาใช้ในปัจจบุัน เอื้อต่อการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียนในเรื่อง
ต่อไปนี้มากน้อยเพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

4.1 ท าให้เกิดการเรียนที่มีความหมายส าหรับนักเรียน           

4.2 ท าให้ครูลงไปร่วมเรียนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม           

4.3 สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนเชิงบวกในโรงเรียน           

4.4 นักเรียนมีโอกาสก้าวหน้าในการเรียน           

4.5 นักเรียนมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของครู           

4.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อนักเรียนโรงเรียนเอกชน           

ค าจ ากัดความ 

 สภาพสังคม หมายถึง ระบบการศึกษา วัฒนธรรม ประเพณี คุณภาพชีวิต กระแสสังคม และชุมชนโดยรอบโรงเรียนเอกชน 

 เทคโนโลยี หมายถึง ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสาร นวัตกรรมใหม่ๆที่เกิดขึ้นและอื่นๆที่เกี่ยวข้องกบัโรงเรียน

เอกชน 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของครูและนักเรียน 

ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  กรุณาท าเครื่องหมาย  ในช่อง  ที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงของนักเรียน 

1. เพศ    ชาย   หญิง 

2. อาย ุ   10-12 ปี  13-15 ปี    มากกวา่ 15 ปีขึ้นไป 

3. เรียนอยู่ชั้น  ประถมปลาย          มัธยมต้น   มัธยมปลาย 

4. ผลการเรียน (เกรดเฉลี่ย)   

   1.00-1.50          1.51-2.00            2.01-2.50 

   2.51-3.00  3.01-3.50   3.51-4.00 

 

5.  วิชาที่ชอบเรียนมากที่สุด..............................................เหตุผล.............................................................. 

ค าชี้แจงการท าแบบประเมิน ตอนที่ 2-3   
ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับ “สภาพปัจจุบัน” และ “สภาพที่พึงประสงค”์ ของโรงเรียนที่นักเรียนศึกษาอยู่  
โดย.... 
 เกณฑ์ค่าคะแนนในช่อง “สภาพปัจจุบัน” (ความเป็นจริงในโรงเรียน) 
 ถ้าให้ ระดับ 5  หมายถึง ตรงกับความเป็นจริงหรือมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุดในโรงเรียน 
 ถ้าให้ ระดับ 4 หมายถึง ตรงกับความเป็นจริงหรือมีการปฏิบัติในระดับมากในโรงเรียน 
 ถ้าให้ ระดับ 3 หมายถึง ตรงกับความเป็นจริงหรือมีการปฏิบัติในระดับปานกลางในโรงเรียน 
 ถ้าให้ ระดับ 2  หมายถึง ตรงกับความเป็นจริงหรือมีการปฏิบัติในระดับน้อยในโรงเรียน 
 ถ้าให้ ระดับ 1  หมายถึง ตรงกับความเป็นจริงหรือมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุดในโรงเรียน 
 เกณฑ์ค่าคะแนนในช่อง “สภาพที่พึงประสงค์” (อยากให้เป็นแบบนั้น) 
 ถ้าให้ ระดับ 5  หมายถึง ต้องการให้มีในโรงเรียนหรืออยากให้เป็นแบบนั้นระดับมากที่สุด 
 ถ้าให้ ระดับ 4 หมายถึง ต้องการให้มีในโรงเรียนหรืออยากให้เป็นแบบนั้นระดับมาก    

ถ้าให้ ระดับ 3 หมายถึง ต้องการให้มีในโรงเรียนหรืออยากให้เป็นแบบนั้นระดับปานกลาง 
 ถ้าให้ ระดับ 2  หมายถึง ต้องการให้มีในโรงเรียนหรืออยากให้เป็นแบบนั้นระดับน้อย    

ถ้าให้ ระดับ 1  หมายถึง ต้องการให้มีในโรงเรียนหรืออยากให้เป็นแบบนั้นระดับน้อยที่สุด 
 
 
 

  

ฉบับนักเรียน  โรงเรียน....................................................... 
                   จังหวัด....................................................... 
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ค าสั่ง  ให้นักเรียนอา่นข้อความในกรอบสีเทาแล้วพิจารณาว่าสิ่งนั้นส่งผลให้เกิดความผูกพันในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร 

การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

การเรียนที่มีความหมาย (Meaningful Work) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. นักเรียนมีสิทธิและอิสระในการใช้ความสามารถของตนเองในการ
เรียนได้อย่างเต็มที่และท าด้วยความรับผิดชอบ (Autonomy)   สิ่งนี้ท า
ให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.1 เกิดความผูกพันทางพฤติกรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

1.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

1.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร        
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามที่จะเข้าใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

2. นักเรียนได้เลือกเรียนวิชาเรียนที่ชอบ ถนัด และตรงกับความสนใจ
ของตนเอง (Select to fit) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.1 เกิดความผกูพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

2.2 เกิดความผกูพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

2.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร        
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้
ความสามารถความพยายามที่จะเข้าใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

  

ตอนท่ี 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การท่ีสร้างความผูกพันของนักเรียน 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

3. เวลาเรียนที่โรงเรียน นักเรียนได้ท างานกลุ่มร่วมกับเพื่อนๆที่ช่วยกัน 
ส่งเสริมซ่ึงกันและกันอยา่งดี  (Small, Empowered team)               
สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.1 เกิดความผูกพันทางพฤติกรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

3.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

3.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

4. ในแต่ละวันที่โรงเรียนมีการจัดเวลาให้นักเรียนได้พัก เพือ่ฟื้นพลังใน
การเรียน (Slack time) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.1 เกิดความผูกพันทางพฤติกรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

4.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

4.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

ครูลงไปร่วมเรยีนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม 
(Hands-on Management) 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ครูบอกจุดประสงค์การเรียนที่ชัดเจนให้แก่นักเรียนทกุครั้งในการเรียน  

(Clear and Transparent Goal)  สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

6.4 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

6.5 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

6. ครูมีการชี้แนะการท างานหรือการเรียนให้กับนกัเรียนเสมอ 

(Coaching) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.1 เกิดความผูกพันทางพฤติกรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

6.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

6.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรยีนมากนอ้ยเพยีงไร  

เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

7. ครูมีการพัฒนาด้านการจัดการในชั้นเรียน  

(Management development)  สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7.1 เกิดความผูกพันทางพฤติกรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

7.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

7.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

8. ครูจัดการชั้นเรียนด้วยเทคนิควิธกีารใหม่ๆที่หลากหลาย 

(Modern performance Management) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

8.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

8.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

8.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

สภาพแวดล้อมการเรียนเชงิบวก (Positive Work Environment) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9. โรงเรียนมีบรรยากาศการเรียนที่ดีและในห้องเรียนไม่เครียด 
สนุกสนาน  
ครูไม่ดุ (Flexible Work Environment) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากน้อยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

9.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

9.3 เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

10. เมื่อมาโรงเรียนหรืออยู่ในชั้นเรียน นักเรียนได้พูดคุยกับเพื่อนๆ มี 
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน (Humanistic Workplace) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน
... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

10.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

10.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

11. โรงเรียนให้เกียรติและเห็นคุณค่าของนักเรียนทุกคน  
(Culture of Recognition) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

11.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

11.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้

ความสามารถความพยายามที่จะเข้าใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

12. ในชั้นเรียน ครูส่งเสริมให้นักเรียนเสนอความเห็นและครูรับฟังความ
คิดเห็นที่หลากหลาย (Inclusive and Diverse Workplace)               
สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

12.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

12.2 เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  

เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

12.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้

ความสามารถความพยายามที่จะเข้าใจบทเรียนแม้จะยาก 

          



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

258 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

การให้โอกาสก้าวหน้า (Growth Opportunity) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13. โรงเรียนจัดฝึกอบรมให้นักเรียนและให้การสนับสนุนในเรื่องที่อบรม
ไป (Training and Support on the job) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

13.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

13.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้

ความสามารถความพยายามที่จะเข้าใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

14. โรงเรียนอนุญาตให้นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษได้เลื่อนชั้นหรือ
เปลี่ยนไปเรียนในสิ่งที่ถนัดและสนใจ(Facilitated Talent Mobility)     
สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

14.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

14.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

14.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้

ความสามารถความพยายามที่จะเข้าใจบทเรียนแม้จะยาก 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

15. นักเรียนสามารถออกแบบการเรียน ก าหนดได้ด้วยตนเองว่าอยาก
เรียนรู้อะไร เรียนเวลาไหน และเกิดการอยากเรียนรู้ต่อไปยังเร่ืองอื่นๆที่
ไม่หยุดยิ่ง (Self-directed , Dynamic Learning) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

15.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

15.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

15.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้

ความสามารถความพยายามที่จะเข้าใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

16. ในชั้นเรียนมีวธิีการเรียนรู้ ขั้นตอนการเรียนรู้ กิจกรรม สือ่ อปุกรณ์
ต่างๆที่ช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ได้ดีขึ้น เขา้ใจขึ้น มีผลการเรียนที่ดีขึ้น  
(High-impact learning culture) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

16.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

16.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

16.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้

ความสามารถความพยายามที่จะเข้าใจบทเรียนแม้จะยาก 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

การมีความเชื่อมั่นในภาวะผู้น าของคร ู(Trust in Leadership) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
17. ครูมีความมุ่งมั่นในการสอนและพัฒนานักเรียนให้เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมาย (Strong sense of purpose) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

17.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

17.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

17.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

18. ครูให้ความส าคัญในตัวนักเรียน ทุ่มเท ตั้งใจสอนนักเรียนอย่างเต็มที่ 
(Investing in people) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

18.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

18.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

18.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

19. ครูมีความโปร่งใสและความซ่ือสัตยใ์นการตรวจงาน ให้คะแนน
นักเรียน (Transparency and honesty) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

19.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

19.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

19.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

20. ครูสร้างแรงบันดาลใจ ให้ก าลังใจในการเรียนแก่นกัเรียน 
(Inspiration) สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

20.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

20.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

20.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 
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การบริหารของโรงเรยีน 
สภาพปัจจบุัน 
(ความเป็นจริง) 

สภาพที่พึงประสงค ์
(อยากให้เป็น/มี) 

การปฏบิัติอยา่งเป็นธรรม (Equity) 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
21. ครูปฏิบัติต่อนกัเรียนทุกคนอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัต ิไม่ว่า
นักเรียนคนนั้นจะมีฐานะดีหรือไม่ หน้าตาดีหรือไม่ เรียนเก่งหรือไม่         
สิ่งนี้ท าให้นักเรียน... 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21.1 เกิดความผูกพันทางพฤตกิรรมในการเรียนมากนอ้ยเพยีงไร  
เช่น ท าให้นักเรียนอยากเข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ  ทุ่มเทในงานหรือ

กิจกรรมการเรียน อยากมีสว่นร่วม และพยายามท างานให้ส าเร็จ 

          

21.2  เกิดความผูกพันทางอารมณ์ในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใส่ใจการเรียน มองการเรียนเป็น

เร่ืองสนุก มีทัศนคติเชิงบวก ให้คุณค่ากับการเรียนและงานที่ท า 

          

21.3  เกิดความผูกพันทางปัญญาในการเรียนมากน้อยเพียงไร  
เช่น ช่วยให้นกัเรียนใช้ความคิดในการเรียน ตั้งใจจดจ า ใช้ความสามารถ

ความพยายามที่จะเขา้ใจบทเรียนแม้จะยาก 

          

 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม     
ให้นักเรียนเสนอความคิดเห็นว่า  นักเรียนต้องการให้โรงเรียนหรือการเรียนในชั้นเรียนเป็นอย่างไรที่จะท าให้นักเรียนเกิดความผูกพันกับ
การเรียน,อยากเรียน , เข้าชั้นเรียนด้วยความตั้งใจ ,ขยันท างาน, เห็นเร่ืองเรียนเป็นเรื่องสนุก, มีความพยายาม, รักการเรียน เป็นต้น 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................... 
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ค าสั่ง  ให้นักเรียนอา่นข้อความในกรอบสีเทาแล้วพิจารณาว่าสิ่งนั้นช่วยสร้างความผูกพันในการเรียนและท าให้เกิดสิ่งตา่งๆดังต่อไปนี้
มากน้อยเพียงไร  

สภาพแวดล้อมภายนอก สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

การเมืองและนโยบายรัฐบาล* 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.การเมืองและนโยบายรัฐบาลเอื้อตอ่การบริหารโรงเรียนเอกชนตาม
แนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียนในเรื่องต่อไปนี้มากน้อย
เพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

1.1 ท าให้เกิดการเรียนที่มีความหมายส าหรับนักเรียน             

1.2 ท าให้ครูลงไปร่วมเรียนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม           

1.3 สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนเชิงบวกในโรงเรียน           

1.4 นักเรียนมีโอกาสก้าวหน้าในการเรียน           

1.5 นักเรียนมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของครู           

1.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อนักเรียนโรงเรียนเอกชน           

สภาพเศรษฐกิจ** 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.สภาพเศรษฐกิจของไทยเอื้อต่อการบรหิารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิด
องค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียนในเรื่องต่อไปนี้มากน้อยเพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

2.1 ท าให้เกิดการเรียนที่มีความหมายส าหรับนักเรียน           

2.2 ท าให้ครูลงไปร่วมเรียนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม           

2.3 สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนเชิงบวกในโรงเรียน           

2.4 นักเรียนมีโอกาสก้าวหน้าในการเรียน           

2.5 นักเรียนมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของครู           

2.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อนักเรียนโรงเรียนเอกชน           

ค าจ ากัดความ 
*   การเมืองและนโยบายรัฐบาล หมายถึง นโยบายของของกระทรวงศึกษาธิการ เช่น ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้, การใชค้ะแนนโอเน็ทมา
คิดร่วมกับคะแนนในโรงเรียน,นโยบายของสช. กฎหมายต่างและกฎระเบยีบต่างๆที่เกี่ยวขอ้งกับโรงเรียนเอกชน 
**  สภาพเศรษฐกิจ หมายถึง สภาพและแนวโน้มทางเศรษฐกิจ ภาวะการเงิน ราคาสินค้า ของซ้ือขายในปัจจุบัน   การลงทุนและปัจจัย

อื่นๆที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนเอกชน 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 3 สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การท่ีสร้างความผูกพันของนักเรียน 
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สภาพแวดล้อมภายนอก สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

สภาพสังคม*** 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. สภาพสังคมเอื้อต่อการบริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดองค์การที่
สร้างความผูกพันของนักเรียนในเรื่องต่อไปนี้มากน้อยเพยีงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

3.1 ท าให้เกิดการเรียนที่มีความหมายส าหรับนักเรียน            

3.2 ท าให้ครูลงไปร่วมเรียนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม           

3.3 สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนเชิงบวกในโรงเรียน           

3.4 นักเรียนมีโอกาสก้าวหน้าในการเรียน           

3.5 นักเรียนมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของครู           

3.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อนักเรียนโรงเรียนเอกชน           

เทคโนโลยี**** 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. การน าเทคโนโลยีเขา้มาใช้ในปัจจบุัน เอื้อต่อการบริหารโรงเรียน
เอกชนตามแนวคิดองค์การที่สร้างความผูกพันของนักเรียนในเรื่อง
ต่อไปนี้มากน้อยเพียงไร 

มาก  น้อย มาก  น้อย 

4.1 ท าให้เกิดการเรียนที่มีความหมายส าหรับนักเรียน           

4.2 ท าให้ครูลงไปร่วมเรียนรู้กับนักเรียนอย่างเหมาะสม           

4.3 สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนเชิงบวกในโรงเรียน           

4.4 นักเรียนมีโอกาสก้าวหน้าในการเรียน           

4.5 นักเรียนมีความเชื่อใจในภาวะผู้น าของครู           

4.6 เกิดการปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อนักเรียนโรงเรียนเอกชน           

 
ค าจ ากัดความ 
***    สภาพสังคม หมายถึง วัฒนธรรม ประเพณี คุณภาพชวีิต ค่านยิม สิ่งที่นิยมกันในสังคมปัจจุบัน สิ่งที่ก าลังเป็นกระแส และชุมชน

โดยรอบโรงเรียนเอกชน  

****  เทคโนโลยี หมายถึง ความก้าวหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสาร นวัตกรรมใหม่ๆ อุปกรณ์สื่อสารที่เกิดขึน้และอื่นๆ ที่

เกี่ยวขอ้งกับโรงเรียนเอกชน หรือถูกน าเข้ามาใช้ในโรงเรียน เช่น บทเรียนออนไลน์  แทบเล็ต เป็นต้น 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
 
1.รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมินกรอบแนวคิดในการวิจัย 
2.รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
3.รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ ฉบับที่ 1 
4.รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ ฉบับที่  2 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมินกรอบแนวคิดในการวิจัย 

1. ดร.ศุภลักษณ์  เศษธะพานิช  

ผู้อ านวยการโรงเรียนศุภลักษณ์  จ.สุพรรณบุรี 
2. ดร.กาญจน์วรินทร์  ผลอนันต์ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนนานาชาติ เซนต์ แอนดรูวส์ กรุงเทพมหานคร 

3. รองศาสตราจารย์ ลัดดา ภู่เกียรติ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตพัฒนา กรุงเทพมหานคร 

อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 

4. อาจารย์ ดร.จรินทร  วินทะไชย์ 

อาจารย์ประจ าสาขาจิตวิทยาการศึกษา  ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

5.  ดร.วิชัย  แสงศรี 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

1. ดร.ศุภลักษณ์  เศษธะพานิช  

ผู้อ านวยการโรงเรียนศุภลักษณ์  จ.สุพรรณบุรี 
2. ดร.กาญจน์วรินทร์  ผลอนันต์ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนนานาชาติ เซนต์ แอนดรูวส์ กรุงเทพมหานคร 

3. รองศาสตราจารย์ ลัดดา ภู่เกียรติ 

ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตพัฒนา กรุงเทพมหานคร 

อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 

4. อาจารย์ ดร.จรินทร  วินทะไชย์ 

อาจารย์ประจ าสาขาจิตวิทยาการศึกษา  ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

5. ดร.ประสิทธิ์  เขียวศรี 

ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา (สคบศ.) 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ร่างกลยุทธ์ ฉบับท่ี 1 

 
ผู้ทรงคุณวุฒิผู้มีประสบการณ์การบริหารโรงเรียนเอกชน 

1. ดร.ณิชา  ฉิมทองดี  
ผู้ช่วยผู้อ านวยการโรงเรียนรัตนศึกษา อู่ทอง  สุพรรณบุรี 

2. ดร.รพีพรรณ  เอกสุภาพันธุ์  
ที่ปรึกษา ร.ร.ปราโมชวิทยารามอินทรา,  
อดีตหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ สช. (พ.ศ.2529-2546) 

3. ดร. สุพรรณี อัครเดชเรืองศรี  
ผู้อ านวยการโรงเรียนภูมิสมิทธ์ 

4. ดร.สิรินพร  วิฑิตสุภาลัย 
รองผู้จัดการโรงเรียนตรีวิทยา 

5. ดร.ฐาปนี  วงศ์พรหม 
ผู้อ านวยการโรงเรียนปัญจดี 

6. อาจารย์ ดร.พงษ์ลิขิต  เพชรผล 
อดีตรอง ผอ.ฝ่ายวิชาการ โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยรังสิต และครูใหญ่แผนกไทย 
โรงเรียนนานาชาตินีวา 

7. อาจารย์วิมลรัตน์  ศีลธรรมพิทักษ์     
ผู้จัดการส่วนบุคคล โรงเรียนเพลินพัฒนา 
 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิผู้มีความเชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา/บริหารทรัพยากรมนุษย์ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉรา  นิยมาภา     

อาจารย์ประจ าสาขาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
2. ดร.นิพนธ์  สุรพงษ์รักเจริญ 

กรรมการสภาผู้ทรงคุณวุฒิ ม.เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ , รองประธานสภา
อุตสาหกรรม และผู้เชี่ยวชาญด้านทรัพยากรมนุษย์ 

3. อาจารย์ ดร.อนุสรา สุวรรณวงศ์ 
อาจารย์ประจ าสาขาบริหารการศึกษา  สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์  
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4. อาจารย์ ดร.รับขวัญ  ภูษาแก้ว 
อาจารย์สาขาวิชาบริหารการศึกษา ครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
อาจารย์ฝ่ายแนะแนวโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ฝ่ายมัธยม 
 
 

นักวิชาการทางการศึกษา /กลยุทธ์ทางการศึกษา 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เฟื่องอรุณ ปรีดีดิลก 

อาจารย์ประจ าสาขาพัฒนศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2. ดร.ดรุณี  ไรเปี่ยม 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  ส านักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ 
3. ดร.ประภาพร  จันทรัศมี 

นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
4. ดร.ฐาปณัฐ  อุดมศรี 

นักวิชาการศึกษา ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา สพฐ. 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ร่างกลยุทธ์ ฉบับท่ี  2 

การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 

1. ดร.รพีพรรณ  เอกสุภาพันธุ์  
ที่ปรึกษาร.ร.ปราโมชวิทยารามอินทรา, อดีตหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ สช. (พ.ศ.2529-
2546) 

2. ดร.รังสรรค์  มณีเล็ก 
นักวิชาการอิสระ, อดีตที่ปรึกษาส านักนายกรัฐมนตรี 

3. อาจารย์ ดร.รับขวัญ  ภูษาแก้ว 
อาจารย์ฝ่ายแนะแนวโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ฝ่ายมัธยม 

4. ดร.ประภาพร  จันทรัศมี 
นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

5. ดร.ฐาปณัฐ  อุดมศรี 
นักวิชาการศึกษา ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา สพฐ. 

6. อาจารย์ ดร.อนุสรา สุวรรณวงศ์ 
อาจารย์ประจ าสาขาบริหารการศึกษา  สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์  

7. ดร.ณิชา  ฉิมทองดี  
ผู้ช่วยผู้อ านวยการโรงเรียนรัตนศึกษา อู่ทอง  สุพรรณบุรี 

8. รองศาสตราจารย์ ดร.อัจฉรา  นิยมาภา     
อาจารย์ประจ าสาขาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

9. อาจารย์ ดร.พงษ์ลิขิต  เพชรผล 
อาจารย์ประจ าสาขาการบริหารการศึกษา  วิทยาลัยการฝึกหัดครู   
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

10. อาจารย์สุรัตน์  แท่นประเสริฐกุล 
รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชา  ระดับมัธยมศึกษา  โรงเรียนดรุณสิกขาลัย 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาว ผาสุก  สุมามาลย์กุล  เกิดเมื่อวันที่ 25 มกราคม 2525 จังหวัดสุพรรณบุรี  
ส า เ ร็ จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาสัตววิทยา  คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน เมื่อปีการศึกษา 2546  หลังจากนั้นท างานเป็นครู
สอนระดับชั้นประถมศึกษาที่โรงเรียนอนุบาลพรประสาทวิทยาเป็นระยะเวลา 2 ปี ก่อนเข้าศึกษา
ต่อในสาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ในปีการศึกษา  
2549  และเข้ารับการศึกษาระดับปริญญาเอก หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหาร
การศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเมื่อปีการศึกษา 2556  ปัจจุบันท างานเป็น
ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการโรงเรียนอนุบาลพรประสาทวิทยา จังหวัดสุพรรณบุรี 
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