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��	��$�� ��$�)��'����$����'��%���%��
�;���)��$$�!�
���  �����:� � ��66$��
��	�$��'��7!��
�;6�����%���	&��	.!�' � ��$��!7 )
��	����)����%�����67����6��%���$���&��&��)�"�$��
��	���$$�!��$�� ��%�����:�"�"ET��%���� )"��! C ���$�6��66$��
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��	�� )���
�)�7 )
��	�
��� �	9$��� <�	��7 )'��
���
-�	�7 )����(�������$4� �������(����!�%���� )"��!C���
$��	��)��$�6$��
��	�7 )
��	�'����8���67�	)��$��6���$��
��	�� )%���$)����)���)��$  
E-Mail $�����
���7�%���6!�
��� $�����
���	!�	<�	"�)
�;6�B�9
������'�6 ���$�����
���7�������"�)$��'�6�66�$��"��)��
��	�
-&��
���$��	&�	���!�7 )
��	�
��	����� ����(��)�'�6������)��&���!�	!���� 
 
 $��
��	�$��'��7!��
�;6�����6�!�
�������$�����������$���.)�$��
��	�� )���7 )
��	���) �	!�������'����#�-��������$����$�����	�!����)"�)%(��(�$��%�����)�����: %�� (Khan,1997) $�!���!� �
���$��
��	�$��'��������	<���$���U
���9��
��	����!�	"�$��'�� <�	$��"�)���<	��9��$%.5��$45�  ������-	�$�������
���9
�;���'�)��"�)
$��$��
��	�� )�	!����%������	<�	'!�
'������'��6'�.�$��
��	�� )�	!����$��	 <�	'!�
'������'��6'�.�$��
��	�� )"��.$���	 %���9$ (Clark, 1996) $�!���!� �
���$��
��	�$��'����	6.%%�����(�
'��<�	$��"�)
%�&��!�	%��-��
���9'����5���&�'!��6.%%� ����'��7�"�� ����$��"�)
�;66���
B��9'����8
�)�8���)�� ���������:���)��)<�	7!��
%�&��!�		  ����� ��� $������ (Relan.A. and Gillani, 
B.B., 1997) $�!���!�  �
���$��$���(����%5������"�$��
���	�$��%��"�$�����$��'��<�	$�.!�%��'���%����B��� ���$��
��	�� )"�'8��$��59�!���&�$�� <�	"�)���<	��9��$%.5��$45� ������-	�$�"�
����9���9
�;6	  Parson (1997) $�!���!��
���$��'������(�
��'�������)��$��'!�"�)6��'!�� ��&���:����<�	���	
�;6 <�	
�;6'����8$���(���)"����$���	� ��66 ������	��6
�����
�&���<	�$�� ��:�$��
�&����!�6�
��	���'�.�!�	$��
��	�� ) ���$���$4�����$�	 ���'<%� (Driscoll, 1997)  $�!���!� �
���$��"�)��$4���&�%���� )�!��C 8!�	<	���' !���"��������� <�	$��"�)
����9���9
�;6 
����!�����"�$��
7	�-�!'���
��!���:�	 �����:� $��
��	�$��'��7!��
�;6%������	<�	��� ������	8�� $��"�)<���$��'&�����	����������	���<	��9��$%.5��$45�������-	�$�������
���9
�;� ���
����9��	
�;6����$�66
���
�;6 
-&��$��
��	�$��'�� '��6'�.� ���'!�
'���"�)
$��$��
��	�� )�	!����%������	 
�&���<	�
���
%�&��!�	���'����8
��	���)�.$����.$
��� <�	����$45����7 )'��7 )
��	����=�'��-���9$��<�	7!����66
%�&��!�	%��-��
���9���
�&���<	�B���$�����$�� ('������9 �!��-��, 2544)   
   %�����	�$��
��	�$��'��7!��
�;6"�'8�6��$���$4��!�����
���)����:��	!��$�)������  ���$' �����
�G�'���66��
���9����� $���$4���$45���:
������� )��$ �����)��6%�����	�$�)��������:����	'8�6��$���$4�����<�$��)�(�$���$4��66��
���9����� ��-����"�)             $�6���$' ��$���$4�������	 !
��� '(���$�!��B���
�;� (ZD Net) ��	����!� 6���������	97 )'����$
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 '8�6��$���$4�����6' ����	��!�"�'������5���$�
�%����
�;�"�)$�6$���$4�            �66��
���9����� �����	9���	�!��$�!���!�%��-��
���9 ������
���9
�;�$(�����'��6�6��'(�%�+    ���<�)������
���9�����"��!�����
� 
�;6����B�
������%�� (www.tdctrade.com) ��)��	���8��<�$�'�����
���9�����"�U!��$���)���	���$�� 
�!� ��
���9����� $��	
������<�)�����6<�$ "��.�'��$���$���$4�, ��%9$��!��C �����"�)�����$' ��������9  $�������$4���$��         ��'��6'�.�
����.�"��)������
-&��$���$4���$��:� ���'6$��59$��-������
���9�����"�U!��$� ���!�	
���$(����'��6'�.�'(����6����$���$4�"����  Read S. Kether ���������ET�	$���������6��4�����������:�%9 B���
���6��4��7 )"�)6��$���)����
���9����� ��6���$4�����$)�*+���.�$��7!�������66��
���9����� ��)$�!��8�� ��
���9����� %����!� � ��)
�;�$��
����	����� ���
�)���"��)��7 )
��	� ���$��"�)%���'(�%�+$�6$��8!�	���%���� )�����$4��$!7 )
��	� �����	���"�)%���'(�%�+"�'��'�����:
-�����:�����$ ��&���$��	�����$;%&� ����<�$���.!�
�)����$��-������66
���"�)��	�����:� ���
�;�	�����:� ��������'����#�-��$	�����:�  %��9'���9$���$4��66��
���9�����           ����$��"�)%���'(�%�+��$	�����:�'(����6'&��$��'���66��
���9����� ��$��
��	�$��'���66          ��
���9����� ���%����)��$������ $%)���$$�!�$��
��	�"��)��
��	�	 '(���$����	����B� (IDC) 
(www.tdctrade.com)��)$�!��8�� ����$���$4�����6' �"��
���$���)�!� ���	�I 2547            �)�	�� 90  ������	���	��:����"��
���$��������$' ����
���9����� ��$���
%	'(����-6
-�	��)�	�� 
47  "��I 2543 '8�6���.���$4�"��!�����
���������$��
��	�$��'��7!��
�;6  ����
�!� ������	���	������
���9
�;�, The International Accreditation & Recognition Council ���
���'
��
��	, University of Alberta ���
��%����, Keller Graduate School of 
Management, worldwide learn 
��	�� )����$�����<�$,Internet University (caso.com), 
University of Phoenix Online Campus, Global University Alliance , 
��	�����$���� W/CBT 
����)�  ��$'#�-���$�!����
�;��!� ���	���
�����<�$"�)%���'�"���
���9����� ��$��:���%���-	�	��������.!�-������
���9�����'(����6�.�'��$���$���$4� 
-&��"�)�.�'��$���$���$4�������
����'��	 �����'����#�-��$	�����:� 
�%<�<�	����$���$4�������'��	  ���(�"�)-�
�&��"����
���)��6$���$4��	!������8����<�$�'�$4�8������6' ���)   
 
    '(����6���
���	��:� $�������66$��
��	�$��'��"��*��.6����)$)��
�)�' !$��"�)
�%<�<�	����
���9
�;�
���'&��"�$���(�
'�� <�	��� ��66$���(�
'��7�����6!���) 2 � ��66"�+!C  %&� � ��66��� 1  
���$���(�
'��"���$45� Web Based Learning  
���� ��66��������$���$4����"�)
�%<�<�	�  
�;6
-�
���'&��"�$���(�
'�� ���
���� ��66�����)��6$��-�����	!�����$���	  ��:���$��!�	������'!��6.%%���:����
���6.%��$��)��$���$4�<�	��� ���
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 6.%��$������!"�!%� �����	9��!��%���'�"�
���'!����� � ��66��� 2 
���$���(�
'��"���$45�        
e-Learning  
���
�%<�<�	�$��
��	�� )� ��66"��!�!�'.������)��6$��- �8����$���'.� ������	C��!�	���"����
���	�!��$;'�"�������(���-����
�����66$��
��	�$��'�������!�	�����:�C <�	
�����66���-�����!�
�&�����$ WBI  ���
-���
�����66���$��/6��������$' �� ���$��
��	�� ) (Course / Learning  Management System: CMS/LMS) 
�)���
-&��"�)'����86�����
�&:��� ���������$��
��	�� )���7 )
��	� B���"����
���	 ��'8�6���.���$4������!�	����!��C ��)��$��-���� e-Learning ��:� ��)�$!  
 '(���$���%5�$���$��$���.���$4� ����)�����)��� ��'8�6���.���$4��������
� ������<	6�	��'!�
'��� $���.���$4�7!��
%�&��!�	���
���9
�;� '(���$���%5�$���$��         $���.���$4� �����)�����:�<%��$�� Thailand Cyber University (TCU) ��:� 
-&��"�)6��$�� $��
��	�� )7!��'&����
�;$�����$'9 (eALearning) �$!��������.$����6�.$����-7!��
%�&��!�	
�%<�<�	�'��'�
�
-&��-����$���$4� (Inter-University Network : UniNet) 
-&��'�)��<�$�'"�)�$!������� 
�)�8��$���$4�����6�.���$4�
-�����:� ���
-&��"�)
$��'��%���!�$��
��	�� ) �(�
���$��'!�
'������'��6'�.�"�)�����	9������	���	/'8�6��$���$4��!��C "�#�%��@ �!��$��7����.����� 6�
��	� online 
-&��$��"�)���<	��9�!��$�� ��:���!�I 2540-2545 <�	���.����������)�
'�;� �(���� 128 ��	���� ���#�	"��I�6�����5 2548 �����.����������)�
'�;���$ �(���� 331 ��	���� ��$��$��:	����$������(�'&��$��'����
�;$�����$'9%.5#�-' � (High 
Quality e-Courseware) "�����-&:�@��������$��� B�������(�<�	%5����$����'��9 ������	���	
$4���'��9 
-&���(���'��6'�.�$��'��"��)��
��	��$�� "�)7 )
��	���%���'�"����
�)�"�
�&:�����)�!�	��:� "�'!�������666��������$��$��
��	�$��'�� (Learning 
Management System : LMS) '(���$���%5�$���$��$���.���$4� ��)�)�� �	9$���$4��!�
�&��� ��!��.O���$�59������	���	 
���7 )-������66���%��-��
���9 <�	����'!��������6��������$�� 6�
��	� online (Content Management System : CMS) ���'!��������6��������$��$������
6�	�
��	����7 )
��	� (Student Management System : SMS) �)�	 (http://lms. 
thaicyberu.go.th/Official TCU/main/main2.asp) 
 e-Learning ���'(���$���-�������	��'��9���
�%<�<�	���!����� ('���.) #�	"�)�&��<%��$�� NOLP �� URL "�$��
��	$�  %&� www.thai2learn.com �*��.6���!��$�6������	���	 '.<���	���������� 
�G�6��$��"�)%���� )"����� English for Office Staff 
�;6�B�9<%��$��$��
��	�� )�66������9��!� '���. (NOLP : NSTDA Online Learning Project) www. thai2learn. 
com 
���<%��$����������:���:�<�	'(���$���-�������	��'��9 ���
�%<�<�	���!�����('���.) 
National Science and Technology Development Agency (NSTDA) <%��$������)����"�$��
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 ����	 -����
�%<�<�	�'��'�
����$���$4� ���"�)6��$��$��
��	�� )� ��66"��!7!��
%�&��!�	���
���9
�;� 7 )
��	���
��	�7!�� Web Browser B�����
��	$$��
��	�� ) ��:�	����)�!��$�6'8�6�� $���$4� ��!�	���#�%
�$�� 6.%%����$�.!�6.%%������%���'�"�����)��$���(�
��%���� )��:��������$�� ������-����&��C������	 ! ��-���� ��� 
7	�-�!"���66$��
��	��66������97!�����
���9
�;� �*��.6��"�)6��$������#�4����$>4 English for Office Staff ������-������)�(�$����$�66 ���-������66���$��6��������$' �� #�	"�)�&�� "��666�����$��
��	��66������9 (e-Learning Management System)" ��:���
��, e-Learning ���'(���$���-�������	��'��9���
�%<�<�	���!����� ('���.) #�	"�)�&�� <%��$�� Learn Online �� URL "�$��
��	$� %&� 
www.learn.in.th <�	
�G������!��C 10 ���� <�	
�������
�&�$�����$�$4�'�	���	��'��9����6���++�<� ������++�
�$����.$������	���	 ���
���
�;6�B�9 e-Learning �������666��������$�����$' ��(Course Management System) �����
�;6����� (http://www. thai2 learn.com/) 
 e-Learning ����.O���$�59������	���	#�	"�)�&�� <%��$�� Chula Online  �	9$���$4��!�
�&�����!��.O�W ��)���<%��$�� ��.O�������9	 <�	�����8.���'�%9
-&���	�	<�$�'$��
��	�� ) ��' !7 )
��	������.$# ��#�%����������
�<�	��!�(�$��'8�����
��	� 
���
��	� ���
�G�<�$�'"�)6.%%���������)�$4�6�
��	����
�G�6��$���	!��$�)������ ��$������6!�
�&:������$' ��$��
��	�$��'�����'���$'(����67 )
��	� 7 )
��	�'����8��������'�������
����)
-&��
��	�"�
������'���$B�$8���*+�����<�)��6����!�������	9 7 )'�����7 )
��	����%���
����'� ��&�<�)��6�#����	����!��7 )
��	��)�	$��
���������)��$�� ����66$�����
���7������%.5#�-�����)����@�� -�)����:���66$��������7 )
��	� 7�$��
��	� $��'!�$��6)�����
������"�)"�$��
��	�6�
��	� ��:���:�)�	��66$����6'!�6�
��	�<�	"�)
%�&��!�	 Internet ��������'����#�-' ��(�"�)7 )
��	�'����8
��	���$���6)��7!�����
%�&���%��-��
���9�����<�
�;�
�&����!���66<���-�9��&�
�)�
��	���$�)��
��	�
%�&��!�	B�����$����	�	 !�������
� 
�&:���6�
��	�6��.O�������9��
���
�&:�������"� 3 ����6%&� ����6$!�����++� ���++� ����������++� <�	 �	9$���$4��!�
�&�����!��.O�W ���%5������!��C"�������	���	��)�!��$������(�
�&:��������!��C 
�!� %��-��
���9 ����-&:�@�����	��'��9'(����6����6���++���� #�4����$>4 �$4������� �������-&:�@���&��C 
-&��$���$4��!�"�����6������	���	 ��$��$��:	����
�&:���������'(����6����������'�"� 
�!� $�������	 
����)� '(����6"��!��$��
�G����<%��$���.O�������9  �	9$���$4��!�
�&���W��)�(��.� �
���%���� )�.!�' !������	���		 ' !�.O�������9 (www. 
Chulaonline.com) 
-&��"�)7 )'�"�
�)����$4� B������$�6�)�	 6�
��	�����
-&��
���	����
�)�������	���	 400 ����<�� 6�
��	���:���	 !"�� ��66���'&���������
��	 ��:��)�� � 
'�	� ���#�-
%�&������7!��
%�&��!�	���
���9
�;�<�	%5����	97 )6��	�	�)��
���7 )���%.5�.�����
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 ����$��7 )
��	�'����8
�&�$� ��)���%����)��$��<�	7!��
%�&���%��-��
���9'!��6.%%�����!�
�)�$�6���
���9
�;���) ���'����8"�)��)��:����<��
��	���&����6)�� �������������	9��6�)�'�'�	���7 )
��	�7!������)��
��	�
%�&��!�	��&��.O�������9 (http://www.ryt9.com/s/prg/239181/) 
 E-learning ���������	���	���%(������:� ��$��"�)'&������.�$�596�-&:�@�����
�%<�<�	�'��'�
�
�)����!�	"�
�&���$���(�6�
��	� ������"�)��$����$�66
�&:���6�
��	�   '(����6$��'�� ��&�$���6�� <�	"�)
�%<�<�	�
���9����9
�;6 ���	��"�)
�%<�<�	���66$��6��������$��$��
��	�� ) ����&���!� Education Sphere "�$��6��������$��$��
��	����7 )
��	� ������'���)���&��C 
�)�
�G�<�$�'"�)$�66.%%������� �����$�$4� '����8
�&�$��������)��$��
��	� ��&�%)�%�)�
-���
�����)�	!��<�	��!�(�$��
������'8����� 7 )
��	�'����8���=�'��-���9����!��%� 7 )'��$�6
-&��� C ��)<�	��� 7!��� ��66�)��
��	��(��������	 !"���66���
��	$�!� �)��
��	�
'�&�� (Virtual Classroom) B���%� 7 )'��'����8"�)%(����$4� ��&�"�)$��6)�� ���$(������� 
��������������	$�67 )
��	���) 
���	6
'�&��
��&��$�6�)��
��	��$�������� 
-�	�%��$
�)������
�;6���������	���	 
�&�$���� E-learning ���$��$-�'
���9� �!���$��:�$;'����8
�)���
�&�$
��	��������'�"� ��&�
�G�� ����<�$��6��	�	��	���������!
�)�"�"��5�
��	�"��)��
��	� 
-&��
���$���6�����$�������� B�����$��$�$4� ��&�6.%%���������!�����'7!��$;'����8'��%���)����� (http://www.adslthailand.com/forum/viewtopic.php?p=314208) 
 ������	���	���'��  
�G� 3 ���$' �����++�<�7!����66$���$4�����$����
���9
�;� ��)�$! ���$' ������'�����6�5M�� '�������7 )�(�'��%� �.�$�� ���$��
�&�� ���$' ���$4�������6�5M�� '�������$��6�����$���$4� ���$' �����	��'�����6�5M�� '�������$�����$��
�%<�<�	�'��'�
� ������$' �������'��96�5M����66$���$4�����$����
���9
�;� 
������++�"6���'�� (http://eportfolio.hu.ac.th/ubi/indexphp?option=com_content &task = 
view&id=26&Itemid=1) 
 ������	���	'.<���	���������� ��)'�)����66��
���9����� 
����)��66
����	�����$��
��	�   $��'���66���������9 <�	�!��$�6��6�
�;� ������XT���XXG �=�� �� ��66$��
��	�$��'��
��� Education Services Innovation ��������66$��
��	�$��'��"�)�	 !"���66������� 
-&��'�)��� ��66$��
��	��66�����������
�G�$�)��"�)��$�$4����������	���	��:�"����
���	����!�����
�'����8�$4�����6���6�
��	���)�.$��� �.$
��� '����8
�)�8��6�
��	����$��'���668!�	���'���$�)��
��	� �����:�'����8'&6%)�
��6����$$��'��	)��������)"��.$ �.�������$
�;6�B�9���������	���	��) 
��	$�!� Web On Demand & Web Live Broadcasting �����$�$4�	��'����8����7�$��
��	����'&6%)������$��
7	�-�!'&��$���$4���)7!����66 
Web Scheduled Broadcasting ��66$���$4�"��!��:���!�	"�$�����$��@���)�� ����%���



10 
 %���� )����.��������
�G�'��"����$' ���!�� C   �'�. ��)�(���	$��
-&��$���$4����$�6�.����� ������$�6���)�	��	$�������'����!�� )�!�� C 
����(����8�� 5,000 ��	$�� ��"�)6��$��7!�����
�;6�B�9���������	���	'.<���	���������� (www.stou.ac.th )  7 )"�)6��$��'����8'&6%)���	$��<�	��6.%(�%)�����)��$����)�	!�����$���	 �����66��'!��)�� �#�- ���
'�	�"�)��%.5#�-�������%���
�;�"�$��
�&����!����
���9
�;����7 )"�)���<�	���<����� ��$��$��:��)�	����$��8!�	���'���	$��
-&��$���$4�����!�'�"�  
  Learning Management System (LMS) ���������	���	
�%<�<�	�-�����
$�)���6.�� %&� ��66���$��$��
��	�����!�������	9$�6��$�$4� 
���'!�������"�<%��$�� e-KMUTT <�	�����	9'����8
�)���'�)������
��	���) '�)��
�&:��� '!��)�� ��!��'�����'(�%�+
$��	�$�6����
��	� ��!�!���
��� 
�$'�����$�6$��
��	� $��6)�� '!�������$
��	�$;'����8
�)���
-&��� ��	��
��	��������������$��!�� C ������'!�$��6)������66��'�6 (http://eu.lib. 
kmutt.ac.th/elearning/lms/)  
  E-learning  ������	���	����$.?������	���	 ��)����(�<%��$��7���'&��$��
��	�         $��'�� e-learning ����:���!�I 2548 B�����)7�������)��(���� 25 ��	����<�	
�)��������������)��-��-.���'��
�!�-��'.�����G?$ -������	�G?$ -���#������G?$ #�4�6��� #�4�'��'$>� �'��
���	6
��	6 $���@��
����)� ��!	�������������666��������$�����	��
�G�"�)6��$����!��)"��5���: %���!���$��!���%����(�
���$����) "��I$���$4� 2550 ��)�(�
���7���'&����$ 10 ��	���� B���	���	 !"���:��(�
���$�� ��	��
��	���� e-learning ��� (http://www.mbu. 
ac.th/index.php?option= com_content&task=view&id=418&Itemid=147)      '8�6��-����$���$4���$��66���$���$4�������	��	#�%$��� ��:���:�
-&��'!�
'���$��
��	�� )������	��	 '(����6$�.!�
�S����	������� ���
	���� ��:�"���66�����$��66<��
��	�  '!�
'���$���(�
�%<�<�	�'��'�
� ���$��'&��'�� (ICT) ��"�)���<	��9"����������(����  
7	�-�!6�%����������$�� ���
���'&��$���"�$����$
����	�
��	�� )B���$�����$�� #�	"�)%�6%.����'(���$6��$�����$���$4���$<��
��	� '(���$�������$�������$4���$��  � ��<�	 $�.!����$���$4�����$� ����������'�� 
�!� $��"�) Excel 
6&:���)����
�%��% Excel  $��'�)��6�
��	�%��-��
���9�!�	'�� $���(�
'������)�	 MS PowerPoint 
Flash 5 $��"�) FlashMX $��'�)���7!�-�6�)�	<���$�� MS Word 
����)� (http://www.crnfe. 
ac.th/crnfe.php)     �	9����$������
�%<�<�	�$���$4� 
�G�"�)6��$�� SUT e-Learning B���
�����666��������$��
��	�$��'��6�
%�&��!�	 "�$��'��6'�.�$��'�)��%���� )�)�	��
��  ��$
��&���$$��
��	�"���:�
��	��$�����������	���	
�%<�<�	�'.����� (http://sutonline. 
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sut.ac.th/moodle/) ��)-������66$���$4�����$�� ��66 � $��EF$�6��������9 	 <�	'�)��'&��$��'��"���$45� Multimedia Base ��� Text Base <�	"�) Open source Moodle 
���@��"�$�����'�)��
�;6�B�9 7 )
�)���6$���6��'����8
�&�$�$4�%���� )7!�� Web -Training 
(Online )��&� CD-Training ( Offline ) -�)��% !�&�$��"�)��� B�����6'���%����)��$�����7 )
��	������$�!��$�� ��:���:7 )
��	�'����8�6���6�
��	� %�6%.����$' ��"�$��
��	���)�)�	��
�� '��6'�.�$��'�)��%���� )�)�	��
�� (http://ceit.sut.ac.th/e-training/) ��$��$��:������	���	���#�=��$���	���"�)��66$��
��	�$��'���66 E-learning 
�!� ������	���	          ���#�='.�����9 ������	���	���#�=-�6 �'�%���  ������	���	���#�=�.������  ������	���	 ���#�=��6.�� (http://dir.moohin.com/education/e-learning/)  
 '!����!�	��������%9$�
�$������(�
$��	�$�6
�&������$�!��  �����	��!�	���  
�!�        � �����$���$4�����$�7!�����
��	� $��'���+�$4����'6�*+��$������%��%�  ���'������6���	��$4������� <�	
A-���	!��	���"�<��
��	��$4�'�
%����9<��
��	���������      �.
%����9 ���<��
��	�����	 !6��
�5 $��'���+�$4�-	�	���$)��'8��$��59������ ��	���+�$)� ���<���	 ���
�����$��-��������ET�	$��$���-�
4 7 )���$��<��
��	�����$�$������:���!�I 2522 ���������$���$��6������ ��������������.
%����9 B���"�)$��'��6'�.�<��
��	����������.
%����9 �(���� 35 <��
��	��������
�  ��)���&����'�����$�6��@������!�$��$�������$4���$��������6��$��'���+�$4� "�$��8!�	���$��
��	�$��'��7!�����
��	���$<��
��	�����$�$���� ������ ���
���<��
��	���4?�9���-��6��'�
�;�-��
�)��	 !��� B���$�������$4���$����)�!�	-����������(���6��
���<��
��	�����	!�� 
���$��
A���-��
$�	���-��6��'�
�;�-��
�)��	 !��� "�-�����-���$�+���#�
4$ 
�&���I 2539 ���
A���-��
$�	���'�
�;�-�����%������6������������-��������-�����$�.5���%.5�$!<��
��	�����$�$����<�	�������(�"�)'��������- 
����)� (http://www.dlf.ac.th/dltv/information/information-
detail.php?information_id=2&lang=th)   
  Thai Web-based InstructionThai WB I �.!�-������66$��
��	� $��'�� $��EF$�6�� "�� ��66 E-Learning <�	"�) Web based instruction 
���
%�&����&� (Tool) ��&�
��	$$���!� WBI B���
���$���(����'8��$��59$��
��	�$��'��"��)��
��	� 
�����$45� Virtual Classroom $�.!�
�S����	��� Thai WBI %&� ��'��/��$�$4����$(�����$4�"�'8�6�� 
-&��$��
��	�$��'�� 7 )���
�����)��$4� Internet ���7 )����)��$����%���� )
-���
��������� (http://www.thaiwbi.com/)  ���
���9
�;���	�$4� (Thai Internet Education Project) <%��$��
��	�� )���	��'��9"�<��
��	���6� SIRS (Science in rural School) ��� Biotec 
���web 
$��	�$�6 ���	��'��9'(����6
�;$��	 ���
$��!�� (http://sirs.biotec. or.th) ��$��$��:�� PEP ���
���'8�6��$������
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 #�	"�)$��� �����%5�$���$��$���$4�
�$�� $�������$4���$�� ��������"�$��-������$
��	�"�)��%���� ) 
���	����'�6��!����"�����6������	���	 � ��	��
��	���)��$ http://www. 
pep.co.th/  "�'!�����  Aids e-learning 
�����66$��
��	�� )������9
$��	�$�6 <�%
��'9'(���$<�%
��'9 ��5<�% ���<�%����!����
-'��-���9 �!��$�6� ����� Pfizer ����(���66$��
��	�      $��'�� 
�&���<�%
��'9�)�	'&����
�;$�����$'9 7!��
%�&��!�	���
���9
�;� <�	'����8
�)�8����)��$
http://e-learning.aidsthai.org/ 
����)� '!��
�;6�B�9�&��C ������ ��66 E-learning��)�$! 
�;6�B�9��� Asia Pacific Regional  Technology Centre (APRTC) 
�)�8����)��$ http://www.aprtc.org "�)6��$��$���$4��!�
�&������ e-learning "��)��$��
$4�� '(����66.%��$�"��.�'��$���$��
$4�� (http://www.learn.in.th/links.html)     ��$'#�-$��
��	�$��'�����$�!����
�;��!�'#�-$��
��	�$��'��7!��
�;6 "����
���	�����<�)�
��������	� ���
-����(������$��:���:�'������� ���'8�6��$���$4� �)������$��
��	�$��'��7!��
�;6�����	���$�� $�!��%&� 
�G�<�$�'"�)7 )
��	�����	 !�!���$� ��&���!��
���"�$����
�)���:�
��	���)
��	�"�
������'8���������)��$��B������
������6)�� ����(���� ��&�'8���$4�"$�)
%�	����7 )
��	�'����8
�)���"�)6��$��������
���9
�;���)�!�	'!�
'������%��"�
�&������$��
��	�� )���������  '����8
�)���%)�%�)���%���� )��)�	!���!�
�&��� �������
���$��'��7!��
�;6 '����8��6'����!�7 )
��	������%���"ET� )��)�	!�������'����#�- 
�G�<�$�'"�)7 )
��	�'����8
�)�8�����!��)�� ��!��C ��)�	!��'���$ ��� �����'����#�-$��'��7!��
�;6 
�������$��
��	�$��'��������$	#�-%��6%�.�'��'�
�����<�$<�	��!�(�$��#�4� �!�	�$)�*+������)��(�$��������!�%)�%�)��66
��� ��$�)��'�.�  �����)�$! �*+�����-	�$�$���$4�������	 !�(�$�� ���
������"�)"�$��%)����)�� � 
�&�����$
�;6���)�� �������$���	
����(������$ 
�&:�"�)
$��$���=�'��-���9$�67 )'�� ����=�'��-���9$�66�
��	�"�
�&:��� 
�G�<�$�'"�)7 )'��'����8���6��.�
�&:������$' ��"�)���'��	��)����
��� ��$��$��:$��"�)7 )
��	���)'&��'�� ����'��%���%��
�;����
$��	��)�� $�6
�&:��� �(�"�)
�&:���$��
��	���%���	&��	.!� ��$$�!�$��
��	�$��'���66
��� ���
����	����������%����)��$�����7 )
��	�
���'(�%�+ '����8�(�
'��
�&:���"�� �����������
��	 ��)�$! �)�%��� #�-���� 
'�	� #�-
%�&������ �������9 #�- 3 ���� <�	7 )'�� ���7 )
��	�'����8
�&�$� ��66���$���(�
'�� 
-&��"�)
$�����'����#�-' �'.����$��
��	� (����+����9 ���'.�, 2542)    

 
 ��$$������ ��66$��
��	�$��'����$4��������	��� ��66�����6<6��5 8����)�!���)��%���-	�	��'�)������$���"��!C ��:���$;�����!$;	���	 !"�� ��66���%� 
��� �	9$��� �����:�"��5�
��	�$����)
$��%���
����	������	!����$��	"�$���''��%�<�$ <�	
A-���	!��	���
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 $��
��6<��	!�����
�;����
�%<�<�	�'��'�
�  $!�
$������$���"��!"�$��
��	�$��'��  �)�	'#�-6��6�'��%���	���'��%�<�$�����$�����6���
����	���������(�
�%<�<�	�'��'�
�������
���9
�;�
�)���'��6'�.�$��
��	�$��'��
-&��
-������'����#�-$��
��	�$��'����:� 7 )����	���
�;�8��%����(�
������%���'(�%�+"�$��
-������'����#�-$��
��	�$��'���������	<�	
A-���	!��	����)����$4� <�	"�)�.�
�!����
�%<�<�	�'��'�
����$�!��
�)���'��6'�.�$��
��	�$��'���������	 
���%���-	�	�����6� ��66
��	�$��'���)����$4��������	"�)��%������$���	���	&��	.!�
�)�$�6'#�-6��6����'��%� 7 )
��	� ��'�	�����'8�6��$���$4�  ���%(�$�!����� -��	���.����������)$�!����)��������
$��	�$�6%���
���+��$�������������� %����!� "%���
���+��$���������������)����$�����6��.�����$)��"�)
����$�6'#�-����)�� ���'#�-���
��.$��59	 (-��	���.��������, 2532) �)�	
��.���$�!��7 )�$4������%���
�;��!� ��$��$�����$��
��	�$��'�����7!��
�;6��
��������������"�$��
-������'����#�-$��
��	�� )���7 )
��	� ��$��:�
���$���(�
'������$���$��
��	�$��'�����"��!'(����6�'��9����������	 <�	$��"�)
�%<�<�	�$�6��	�����������$45���$4� 
-&��"�)
$��7�'��>���L���7 )
��	�����.��.!����	 ����(���B���6�5M�������%.5#�-��6'���%����)��$�����'��%��!��� 
 	�����������������	 !�" 
 1. �$4�'#�-����*+��$��
��	�$��'���������	"��*��.6��  

2. -����� ��66$���(���
���9��������!�	'����$4����
6&:���)�"�����6�.���$4� 
             2.1  '�)��� ��66$���(���
���9��������!�	'����$4����
6&:���)�"�����6�.���$4� 
             2.2  ������ ��66$���(���
���9��������!�	'����$4����
6&:���)�"�����6�.���$4� 
  ������������	 !�"  
           ��6
��$������	 %��6%�.����
�;�����!�����:    1. �������"�)"�$�������� ��66$���(���
���9��������!�	'����$4����
6&:���)�"�����6�.���$4� %&�����
%�&���'�	��	 B���
�������-&:�@�����
�)���$4����
6&:���)�  
 2. $�.!�����	!�����"�)"�$�������� ��66$���(���
���9��������!�	'����$4����
6&:���)�"�����6�.���$4� ���-������:�%&� ��'������6���++��������.O���$�59������	���	�����!����$4������$!�� ����
6�	�
��	�����
%�&���'�	��	 ���	#�% �I$���$4� 2551 
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 ���!����#�	�
���$%&$����	 !�"                �'����������"�������  ���	8��  �66�7����$�����$��
��	�$��'���������(���:��	!��
�����66��
6�	6������.��.!����	
A-�� 7!����:����$���(�
���$��-�����	!��
�����66��������$����+�  ���%��  �>4?�  ��&�%���
�&���!��C
���-&:�@��  ����%9���$�6�!��C"�$�����$��
��	�$��'�����
�&���<	�'��-���9$������'��"�)
�;�8��������"�$�����$��
��	�        $��'��"�)6���.�.��.!����	���$(������) 
            � 
  ���	8��  �&��
%�&����������	���
#�
%�&����� ���
'�	�
$����$$��'���'�
�&�����'�	��'!�����$�6��)�$! ������ E���� �!��
'�	� '�	��� �	!�� ���$	��'�	������$'(����6
��	6
'�	� ���.�$�59
'��� ��)�$! ��)����� ���
��;$
��	6
'�	�   
 
 ������"�������#����(�"  ���	8��  ��66$�����$��
��	�$��'���������	�66�.���@�����66��6<6��5 <�	8!�	����66����!�������	��%� 
��� �	9$��������:�$��'��       �������	<�	"�)'&��$��'�����
#��!��C      
 
  ������"�������)*���	+�   ���	8�� $��
��	�$��'�����7'�7'��$������!��
�%<�<�	��*��.6��$�6$��6��$����$�66$��
��	�$��'�� 
-&��
-������'����#�-���$��
��	�� )����$)�*+��"�
�&����)��(�$������)��'8��������
��� <�	���$��'��7!��
�;6�����	.$�9"�)%.5'�6���������-	�$����
����9 ���9 
�;6 "�$�����'#�-����)�����'!�
'������'��6'�.�$��
��	�$��'��   
   �'�������������� ���� ��
�%*	"������,�� 
��-.���&�$���#����#
/0�,����	8�� �66�7����$�����$��
��	�$��'����������)��6$��-�����	!������66 ���	
�%<�<�	����%��-��
���9���
���
%�&����&�"�$�����$��$�6�)�� � (Data)�!��C  �����:���$��'&��'������!��7 )
��	�$�6%�  7 )
��	�$�67 )
��	� �)��'����(Chat Room)  $������!��'�� (Bulletin Board)  ���45�	9��
�;$�����$'9 (e-mail) ���!�	"�$��'�� ����'��7�$��
��	�$��'�������:�#�%�>4?����#�%�=�6��� 
$��$��
��	�� )���
�&���<	�$�� ��:�$��
�&����!�6�
��	��!��C  '&��$��
��	�$��'��"�� ��66�!��C ��)�$! mp3  PowerPoint ����<� ���
�$'�����$�6$��'��"�� � pdf.  
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 <�	���7 )
��	�'����8
�)�8���)�� ���������:���)��)<�	7!�� ��66 Blackboard ����.O���$�59������	���	 ���
��	�� )"�'8��$��59�!���&�$��     
 
 ���� �1 )�����&�����'�������������� ���� ��
�%*	"������,�� 
��-.���&�$���#����#
/0�,� ���	8�� $���(�� ��66$���(���
���9��������!�	'����$4����
6&:���)�"�����6�.���$4� ��"�)��)�6���.������8.���'�%9���$�����$��
��	�$��'��"��)����$4�$�������
6&:���)� %.5��$45�7 )
��	����7!��
�;6 ���%���-��-�"����7 )
��	��!�$��
��	�<�	"�)� ��66$���(���
���9��������!�	'����$4����
6&:���)�"�����6�.���$4� 
 
 )���
2�1 3���������"�� 
)*���	+�  ���	8��  7 )
��	�����$4�$�������������$��$4�$�������
6&:���)� ���$�6�)�	 �!���������� ���$$����6��)��� �:(����$�&�"�$����'�	��� ���$$����'�	�������(����!�$������)��� ������$$��"�)�&��������:� 2 �&�$�6<�)����
$;6  �����:���%.5��$45�7 )
��	����7!��
�;6 6 �)� ���$�6�)�	 1) �'����%���� )�)�	��
�� $���&��&��)�"�$��"ET��%���� )  2) ��%���$���&��&��)�$�6$��
��	�  � )��)����  ��:�"�������:�"�
���
��	����
���6��
�� �.�'!��9-	�	��EF$E���
����:����EI�&����%���� ) 
���7 )����� '. �� �. ��  3) ����!�
���  4) -����%����!���&�����!��7 )
��	� '�)��%���'��-���9
������<�	$����$
����	�%���%��
�;�����!��$��  5)  �&��
��� �����	���� ��$���	�����
��	6�)�	 6) '����8���6����������$����&�->��$�������!��$�6$��
��	�$��'�����7!��
�;6��) �����:�%���-��-�"����7 )
��	��!�$��
��	�<�	"�)� ��66$���(���
���9��������!�	'����$4����
6&:���)�"�����6�.���$4�  
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���������	�
��������������������(Web-Based Instruction : WBI)  1. �������� �	
����	��������� �������������������	��������������	������ ��!"������������� #
�$��%&	
�����	'�����(���)������$�"$�'*+�)��,
-�*��)(.+���	�/�����	0���$�"�����1	-.�12*-.��,������'��3*%�.%'.#'�+���	����-��� 	�����,.)��1����!����������  #'���)(.
�"#�(��4���!��5!" $�" �������-�*���	����	�/�����.�*)�.	�'��	�����,.����*����������$�"�������-��	-����	(����#�*�� ��3*��	(���������	���� ���'�(�����	�����,.$�"���25���*%� #'���*	����$�"����������	�����,.����*����� )�����* (Khan,1997; Clark, 1996; Relan and Gillani, 1997; Parson, 1997 ; Driscoll, 1997)  
2. �������3�7��-�*��4�'��	�������������	���������+���	�/� 5 
�"��     1) ��*	����)�.+,.	����$�"+,.��������1��'��� ���������%'.���'	���     2) ��������)�.������;��������������"����*+,.	����  $�"����+,.	����     3) �����������)�.+,.	�����,.4�$��*�������,.'.����	�* (Active Learners)     
   4) ��)�.+��.�����$�+,.	����#'���������)'     5) �������������4�'��	������������%����-�'4=��'   (Angelo, 1993 �.�*)� ��(�'� ����	����, 2542) 
3. ����$��#��*��.�*-�*��	���������+���	�/����4"
�"��'.��   

1 ) -.��,�	�����������(� @����������(�(Course Overview)      2) ��	��������-�*+,.	����  3)  	��3�����	���� ��.����3*��	(����#�*%
��*���������������* A )�	��3�����	������3�  4)  �4�������������)�.�=���.����3*��
�"	���+� ��=���'	���	��������**��  5)  $��BC��'���+,.	�����.�*��BCB���	�*  6)  ��	(����#�*%
$���*���������������������25��.���.�  7) �������*$���'��� �������*���*��  8)-.��,�����%
(Vital Information) $�'*-.��������4"��'���+,.�������+,.���	����-.�*  ���*�"	���� ���)(.4��� ��%'.���������� $�"��	(����#�*%
��*�1���25� ���������*�� $�"����	(����#�*%
�,�����"	���'-�*��.�	�/����	����-.�*  9)  ����$�'*
�"����-�*+,.���$�"+,.���	����-.�*  10)  ����-�*��
�"��-��� (Bulletin Board)  11)  �.�*����� (Chat Room) ���	
���������)�����+,.	����$�"+,.��� 
12) ��$4.*���*��.� (Notices)    
13) ��)(.�=�1��#'����=���� (Questioning)       14) ���"'����* (Brainstrorms)     (
��
 	� ���!��;�, 2540 ;  Hughes and Hewson,1998) 

 

����������	�
�����������������
�������������
�� �!���"��
#"�$%��� 
1. &�����  -  �������	
�
���	
�����	�����  �����	
���������������������
����� !�
	� (#
 #����

���) 
2. ���(#�����)��
������� 
      1.  
�������%�&��'�(��(�
����)�����	
*�����!������
�)# �+	 *	�����)�����	
*������,%��*(� ����
�����(� )�	��-�   �����	
.�� �(��� �%/	�����,�'��	
*��	���  �����	
*��	������*/	������	
 �� �(���  ��������	
'0(�,�*����)�%� 2 �,�         2. �&1����1������(�
�������	����� 6 �(� �,� 1) �����	��	�
�(�(�*���� �
�*,�
,�
(�'��	
'34�	��	�
�(  2)  ����	��
�*,�
,�
(�����	
�
��  
�(��(	)�- *�%�'..
��)�%�'����	�
��������	�

���  �&*��	�6!		�37�3�*����)�%�)	�38�,������	�
�(   ��9���()�-�� �& .� �& �� 3) *
�*�����	 4) !�<�	��	�
����,�
����	���(�
��  �
(	���	����!���6��9�)��=��	
�������-���	��������
����	����  5) 
,-��
�� �	
	)�� ��
�	�	.	�
��
(� 6) �
�����)	������	
�
,�!@*��

���(	����	
�
���	
�����	����� �( 
     3. ��	�!A�!�'.�������**���	
�
��=�'0(
������	
�/	�����
6���-��	0�����)���������,%��*(�'�
�����&��#A��	   
3. �����
�������������������
��
������� 
    ��%�)�- 1 ��%��*
�� 
     �
�0�%�.� ����	�
����
	��0	�������/	��0	 '�(��(�
��)/	����
������&1����1������(�
�������	����������	
�
���	
��� ����	�
�����	
�	��*�	
'0(
��� Blackboard  ��(�
��37�'0(
��� Blackboard =����
���'�(�/	����/	���'�(�/	�
A��	��	�'��(0�� 
   ��%�)�- 2  ��%� �
��    ��(�
��#A��	�(���(	*	��/	����)�
��)�-�
�.�� �('�( =�#A��	.	��,-��������	
��� ��6'�
��� Blackboard �
�����(� ����)�- 1 ��	�
�()�-� ����-������� ����)�- 2 ����)�����	
*������,%��*(� ����)�- 3 .������!�� )���)�����	
*������,%��*(�*	�.������!�� ) ����)�- 4 ���37����)�����	
*������,%��*(� ����)�- 5 �!������
�)# �+	 '�(��(�
��*��*�������(����
,�/���*���*�
6�!,-��
A��	�CD�	*�	�E '��	
�
���*�����,%��	�	
�=���,��'0( chat, e-mail, voice-
mails�
,� web board =�,��&��*	�0������	)�-
����������*����&���  �/	���'�(��(�
��*��*������!,-���!,-�
����,��
��
�(�	
��*� ����,%��	�	
�=��	
'0( chat, e-mail, voice-mail, web board  ��(�
��)/	��&����)�	��� ��6�
A��	�	
,����-������,%��	�	
�)�-�
��    ��%�)�- 3  ��%��
�����
����	��
��    '�(��(�
�����������)A��	
37�F(������(�*�����������* ��	�)	� Assignment ��(�
��!���(��� '�����	�6)�- 3  6  8 ��� 
12 �!,-��
������(���������*)�����	
*������,%��*(� .	���%��
�'�(�(�������� ��������	
�
���
&���( ��(���!
������-����)�����	
*���� '�0�����	�G	�'�(��(�
���������=�)�����	
*�����!�� ����
�)# �	�0�%� ���)	� Digital Drop box  =��
���9���(�
�����)�����	
*���������(�
��      ��%�)�- 4  ��-��
����������
��        ��(�
����� H�6'�
������=��	
*�����!������
�)# �+	 �	)	� Digital Drop box  ����

�������!������
�)# �+	 ����)� 1 �(���
�0&� 101�1��
&#	�*
6 .&J	���
16��	��)	�� �
��
������(�����
�����)�����	
*������,%��*(�  
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���������	
��������	�������(�������������������������� �!"�"�#���$��� �  �&�" ������������	
�����	�������) (�� �  �&�", 2540 ; http://somjaikruek.multiply.com/journal/item/) 

�����	
�����	����	�������������������� (�� ��������)   1. ����
�"�#�!)���#��������   2. ����"������ ������*+$� �� )��$����� 
   1) "����#� ����      2) ���������!�����   
   3) �+,������*$-��� �������   
   4) ������ �������.�� ,�.��������!�����      5) ������-/��*$ ����"�+� 2 �*$    3. �������0��!"� .��"������ ������*+$� �� ���������0��!"�  4. �0��.����"1 �2�   (���������!����2���"$�������3����)�4����/�� ����� .����� http://www.thaiwatid.com/fac/)          

������	����� !��"!�������#$	%������&&���	'��#����(		�)���*+�$��	!����
���&,-��.	/	����&�0���1��� 1. "������ �����0��.����"1 �2�  ������"������ ������*+$� ��   )��$�����      1) "����#� ����       2) ���������!�����      3) �+,������*$-��� �������      4) ������ �������.�� ,�.��������!�����  
    5) ������-/��*$ ����"�+� 2 �*$   
2. ����������$�	
��������	�������  6 ��$     1) .���������
����� ��$� �� *$*$��-���-67������
�     2)  �������� *$*$�����������   
�����"�#   �+�-����"�+�-���������.����������  $� �����0�����69�6� ��$�"�+�"��6:�*$.������
�   �);�	
�"�#�� �� �� )� ��     3)  � �$����      4) 0�>����������*$������	
�����   �����������0��3��);�"��&����.���)��#����������������������  
    5) *#���� ����"�� ��������������$�     6) )��.��"����3����*$0? �������������������$�	�������!��  
3. ����0@�0$-��$�����  �$������&��-/�
).�����,�$��������#���/����$�"���������*+$� ��-�����$���1@���   
 

 ��$��.����$�,���� 
- ���������$�-�/�+�����)� �  (��� �����������"�# 1.1) 
- ���������$�.�� E-Learning)  (��� �����������"�# 1.2) 
 

.��"��������$�,���� (��� �����������"�# 1.3) 



 17 ����������	
����
�������� 
 	
�������������������
�����
���
���� (Web-Based Instruction)          ����������	�
����
�
���������������������� (���� ����	������, 2540 ; 
Hughes and Hewson,1998)  	��'(��(���)���   
         1 ) ���*+���,���-������.� /�0��������.�(Course Overview)      
         2)  ����1����1-��
�*������  
         3)  ��34�5�������� 0�����-4
����.3,����
6��-
�3,���-�����1��
 7 8���34�5���������-4�  
         4)  ��'������,���5���85��9�0�����-4
�����(�����+ ����9�5�)��+�����������

��  
         5)  ���:;�5-)��,�*������1��
���:;�:�1���
  
         6)  ����.3,����
6��5+�
��-0������,��-��������=>�?�	��	���  
         7)  1-�����
����)��� 1-�����
���
��  
         8)  ���*+�-,�6�(Vital Information) ��)
��	�����,'(1�)1���*����5�3��*���,���,����
        ���+
�(����� 	��8.�'��� ���6)��-�5������1 �+(����.3,����
6��-
�A��=>�?� 5�3�5����
�� �+(������.3,����
6��*����+(����)�
5���������,���,����
  
         9)  ������)
��(�-1��
�*�����+(�*���,���,����
  
       10)  �����
�����(��=��� (Bulletin Board)  
       11)  5��
����� (Chat Room) ��,��C���������8��+����*�������+(�*���� 
       12)  ����'�
+��
5��� (Notices)    
       13)  ���8.�	9�A���)���	9�1�� (Questioning)            14)  ����()����
 (Brainstorms)   
  

 ���'����4 �������������������-
�����A�������+(�0�,��1�����'-)���1��
7 6)�5+��5+��1��	���1��
����
�*� �����  ��,
��,�9�	-D�
���'-)����������������
�������E���1��,��C������-4��*����'(1��
��-4�1�����'-)��������������)-
��4 (���� ����	�����, 2540) 
 1.  �9�5�)�-1A���(�
	E�
�������������� 

 2.  ������	��(5E�*������            3.  �����������34�5������.� 
 �.  ��34�5�1��5+-��*1��+(��)	+��
�-�	���1��
����
�*������ 
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 . '-)+9�)-���34�5�'9����5-���1��5+-����������*��+(+-�?�(�G0�(�
            �1�+(5-��� 
 	.  �9�5�)�(�(��+�1���
���=>�?�8��1�+(5-��� 
  
.  �9�5�)�������=>�?� 
  '.  �9�5�)�3,���,8.���(������=>�?�8��1�+(5-��� 
 G.  �9�5�)���������(�����+ 
 ..  �9�5�)	����*��+(�-�?(034�H����,'9���C�1���������� 
 I.  ����
��(��+�����.� 
 4.  ����9�5�)��'��������������������
�������E���1 �)�8.�	�����-1��
�������E���1��,�5��(���-���'�������������������-4�7 
 5.  ����1����	���0���� ��,
��)+�������������������
�������E���1 6)����                 �.  �9���'�5+�
��-������������������� ���*�������.3,����
6)� 
 .  �9�5�)�A����,�+(������E��,85��������+(��,1��
8.�8����1�)1����
�������E���1 
 	.  ����
�����0'��34�5�	����*�1��5-����
������������������-�)�5E 
 
.  ����
�JK����*+��34�5���.���������������������9�5�-����A�������JK����*+ 
 6. ����H�����=�*������ 6)���� 
 �.  �'�
�-1A���(�
	E ��34�5� �+(������������������ 
 .  �9���'	���0�����
�*������ �+(�1����	���0�����
�*������ 8�-4�1����,�*������''(1��
������)���5�3�����
�����0'�0�,�>4��03,�85��*��������,��	����*�034�H��6���0��
0�6)�=>�?��0�,��1��8������0'���������� 5�3�85��*������A���������*+'���5+�
1��
7 6�=>�?��0�,��1��)���1���
   
 7.  '-)��������������1����,�9�5�)6���)� 8������0''(����	��	 �+(��'����1��
7 ��,�����A����
>4� 6)����   �.  ���8.���	�������	�����8'��,��'��C�/�0���JL�  /�0�	+3,��65� 
 .  �'�
�-1A���(�
	E�.�
0M1������
�����.� 5�3�5-���8��1�+(�-�)�5E 
 	.  ���������	����*��)�� 5�3���
6�5-�����,=>�?��+�� 
 
.  �������(�
5-���1��6� 
 '.  ������(�����
�������� �.�� ��'����������(5���
�*�����-��*������ �+(�(5���
�*�������-��*������ ��'��������/������+��� ��'�������	��	���5����*+�0�,��1��  ��'�������1��	9�A��  ��'���������(����1���
  ��'�������A���������*+ 
 G.  ������'����)-
�+������+�� ���:;�5-) 5�-
�3�5�3���	��� ������� ����9� 
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���)�,�� ���
���+��� 8��1�+(�-�)�5E �+(�����
8������(�����+8������.���4 
 ..  �*�������9���'���� =>�?� �9����:;�5-) �+(������� ��
�*�����-4
��
������ ��
�����0'�
�*�������03,�85��*������	��3,�7 6)��-�����)��� �+(�*��������
������
6��?���E���+���������E 
 I.  �*����1��'�+
���
�*������ ��
	(����+(���*+�����+-�����*������0'��(�-1��
�*������ ����-4
���85�	���	�)�5���+(��������(1��
7 6��*������0'�+
���
�*������)��� 
 8. �����(�����+  �*���������A8.������(�����+�(5���
���������+(�����(�����+��3,���4���)�������� ����-4
�����,�*��������(�����+�*���� �+(�����(�����+���'-)���������������-4
�����.��03,�85��*�����9�6���-����
���6�(������������������
�������E���1  
        ��
�'+�+ (Angelo, 1993 ���
8� ��.�)� �-1��0���, 2542) 6)�����5+-����034�H���
���'-)���������������-����������������������� 5 ��(���)-
��4	3�   1. 8����'-)���������������)��-,�6��+�� 	����
�����85��*������ �+(�*���������A1�)1�� �3,�����-�6)�1+�)��+� ���1�)1���(5���
�*�������+(�*�����������9�	-D8��������
	�����(13��3�����-��������������� �)��*���������A85�	���.����5+3��*������6)�1+�)��+�8��(�9�+-
=>�?� �-4
�-
.������������
	���	�)�+(	������8'�*��������,������������������A������+���+�,��	���	�)�5������-4
I-�A������
8'�-��*����6)��)��-����-�8) �.�� ������5���
����
�����������E���1'���*���� �*��������3,�6)��-����5�����'(�����A�9�
����,6)��-����5����+(��
�����������E���1 �+-�6��-
��'���E�*���� 5+-
'���-4���'���E�*���������A1��'�+(85�	(���0�����-4
��
�+�����+-�6��-
�*������6)�8���+��-���)����5�3�8��-����-�8)   2. ���'-)��������������	����-�����85������0-���	��������3��(5���
�*������ 	��������3��(5���
�+����*������'(.���0-���	���	�)	������8'6)�)���������9�
��	��)��� �-4
�-
����
	����-�0-��E��C�����)�����+���+�,��	���	�)�5���(5���
�-��03,�5������
��,)���,��) ��C����0-���������6�ND5����������*��+(�������-�	���	�)�5���
	��3,�����(����03,�5������
��,)���,��) �*��������,�������������������'(�����'��	��0���1��E��,��*��-�	�+(��, �1�)���	��������A�
�	�3�����������E���1��,�.3,����
�	�3����	��0���1��E�-,��+�6��)����-� �9�85��*�����������A1�)1���3,�����-�6)��-����-�8) �.�� ���8.������������������6+�E��,��-�����85��*������1�)1���3,�����-�6)�1-4
�1� 2 	�>4�6�'�A>
�*��������,��C��+���85D�   3. 	����-�����85��*�������*�'-����
5�	����*�)���1���
 (Active Learners) 5+���+�,�
����9��-�85��*������C��*��K�����*+5�3�	9�1�� �*������	����C��*������8:O5����*+�
	E	����*�
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7 ��
�)������(�9��
�*���� ��C���,����)���*��+������������E���1��C��5+�
���*+��,85D���,��)8��+� )-
�-4����'-)������������������������4 '(.���85��*�����������A5����*+6)�)���	����()���+(��)���� �-4
�-
5����*+6)�'���5+�
���*+�-,��+���C��������
	�����(13��3����8����8:O5�	����*�   4. ���85��+�����+-�����*�������)��-����-�8).���85��*������6)�����A>
	��������A          �
1� ����-4
�-
.���85��*�����������A��-������
�������5�3�0M1�����85�A*�1��
6)� �*��������,������������� �����A6)��-��+�����+-�'���-4
�*������
5�3������(�-,
'���*������	��3,�7 6)��-����-�8) �������*�������1�+(	�'(6��6)��-,
�����8�.-4�����������.�D5����-���1��   5. 	����-��������'-)����������������,6�����)'9��-) �9�5�-���		+��,8:O5�	����*�         ������������������������C������������85��-����7	���,��8'=>�?� ��3,�
'���*������6��'9���C�'(1��
�)����
6������ � ��,8)��,5�>,
 �*���,��8'�����A�����6)�)���1���
8���+���,�()�� '(�5��6)����������������������������4��	��+-�?�(��,.�����-�����5+-�034�H�����'-)���������������-4
 5 ��(���6)�����
����(�����/�0   	���5������������������������� (Khan,1997; Clark, 1996; Relan and Gillani, 
1997; Parson, 1997 ; Driscoll, 1997)  	3�  ��C��������������������		+ ��,��=-��	�3�	���	��0���1��E������(5�3�������		+ �������6P����E���)����,.���8������� �+(��)
�+8��*��
���8.��������������I��E�+(�����A���A>
���*+��,1�)1-4
6��6)��)������	�3���� ������*�8��A������E�����3��-�  �)����8.���(��.�E'��	��+-�?�(�+(��-0�����
�������E���1������
85����)���������*�����
��	���5����+(5+��5+�����1��,�.3,����
�-� �-4
����.3,��1��������� �-�)�.������������*��+(���=>�?���
6�+ �)���
������+(��-��������������*�����
������ 8������
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 �������� 1.1  !��	"# !��$����������
�����
�
%�&
����
'���   !��  !��$��� 
1. 	�*85����*+�K���+-��+(���6���,���-�0M1��������������*�6)��-��� 
2. �����A�-��*�	����*��>� �Q���������,���'��
�
�*�������+(�*����  
3. ��L)�����85��*������I-�A���+(��)
	���	�)�5��6)��-��� 
4. ��C����������,�()��6�����
��� 

1. �*�����������������8����������������9�85��*�������)	�����8'8��������� 
2. 5���+���85D��*�������������������� �+(	�*)*�+6���-,�A>
  
3. �*������6�������A�������34�5���,6�����8'1��	���1��
��� 
4. ���1��5+-��*1���34�5���,��
6��1��1-� I>,
��34�5���
����
+����-� �)�����-����
��+�,����+
85���)	+��
�-��/�0�N''��-�  
5. 8.���������������)��7 ��,�)��(�����/�08����'*
8' �*������'(1��
��	���1-4
8'����
�*
'>
'(�����6)����8' '>
�9�85����)	����	���)'���������� 
6. �-�)�������E��������6���0��
0� 
7. ��'��������������������3���-4
5�) '-)>4�8�5��
��,�5+�,���	�7 /��81����	��	��)*�+����
�	��
	�-) 
8. �9�5�)6����C�1���
��+���,������ ���������*��1�+(��3,�
'(���)>4�1����+������-4� 6�����	�*5�3��-������'(0����5�3�6����1�� 
9. ���������������1�+(	�-4
 �-������34�5�����+(8.���+����1����3,�
�-� �9�85�������6��6)��+ �-���������)	�����3,�5���� 
10.6�����
1��	���1��
�����C������		+�+(	����1�1��
�(5���
��		+ 

 (��=��, 2548 ; http://web.udru.ac.th/~boonpan/1031204/Mass03.html) 



 22 �������� 1.2   !��	"# !��$����������
�����
	�� E-Learning    !��  !��$��� 
1.  ��34��9����85��-����1�)1���3,������,��)���� 6��'9��-)��+��+(�A����, ����-4
��		+  
2.  �*�������+(�*����6��1��
���������+(���8���+��)����-�  
3.  �*�������+(�*����6��1��
��0��-�8�5��
�����  
4.  1�����
	���1��
����
�*������ �+(�*������,6��0����)�����+� �(�(��
8���������6)���C�����
)�  
5.  �*��������,6����	����-,�8' �+-����1��	9�A�� 1-4
	9�A�� 1-4
��(�)�����������*�8�5��
����� ��	����+����������)�� ��3,�
'��6�� 1��
��)
1�1��5����*���� �+(�03,������.-4��)���=-��	�3,�
�3� �.�� E-Mail, Web board, 
Chat, Newsgroup -��)
	���	�)�5��6)�����
����( 

1.  6�������A�-��*�	����*��>� �Q���������,���'��
�
�*�������+(�*����  
2.  6�������A�3,�	����*��>� �����E8����������*�6)�����
���'��
  
3.  �*������ �+(�*���� '(1��
��	���0����8����8.�	��0���1��E�+(�������E���1 �-4
)���������E �-�?(���8.�
��  
4.  �*��������
	� 6�������A=>�?�)���1���
6)� 

 
(http://www.nectec.or.th/courseware/cai/0031.html) 
  
 '��1���
��, 1.1 �+( 1���
��, 1.2 ��C�����'��'
85��5����)��+(��'9��-)�
��������������8�5��
�������1��+(����������������� E-Learning �03,��9�6��*� 1���
��, 1.3 �03,����	��(5E5������
+)��'9��-) ��C������
8��������
�*��������9����+��E���,
��.�������-�?(����34�
1��8��()-���)�=>�?�1��6� 
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	�� E-Learning ����������
�����
�
*!������
'���	"#	
����" !��$��� ���,'	�����
$����"��+

���-�%�����
���.# �-��/&���!
�
�#���0-12�.�  
e-learning  *!������
'��� 	
����" !��$��� ������- 1. E-Learning ��,6)��-�����������+(�+�1������
���(��'(.����9�85��*���������)���������*�6)�����
����(�����/�0������� �+(8���+���,��������  �
/&�*� 2.  .�����
�����85����)���������*��-�?(85�� 7 ����-4
��34�5���,��	����-���-� �+(1�����
1����3,�
���1��
 7 8��N''��-�6)�����
�-��� �/�������
 3.  .����9�85��*�����������A	��	�����������
1���
6)� ��3,�
'������9������	���+�� Hypermedia ����(���1E8.� )-
�-4� �*�����������A���A>
���*+6)�����5�3�5+-
��6)� �)�6��1��
����
+9�)-��+(���)	����()��8�������A>
�
�*������ ������� 4.  .����9�85��*�����������A������*�6)�1��'-
5�(�
1� (Self-paced Learning)  �*������ �����A	��	�����������*��
1�8�)����
+9�)-���������6)� (Sequence) 1��034�H��	����*�	���A�-) �+(	�����8'�
1� ���'���-
�����A�+3�� 

 1. �*������������*�'�����JN
������  0>,
19��������  �3,���,��C���	��� ����8� /�0 �6+)E  �������
    
 2. �)��������������*����,���-�   �-�?(85�� 7 ����-4
��34�5���,��	����-���-�  ��,1�����
1����3,�
���1��
 7 8��N''��-�6)�����
�-���  3. 	�*	��	����+�8�������  �*������6�������A	��	�����������
1���
6)�   6���������(���1E��	���+�� Hypermedia ��8.�8���������������    
4. �*������A*�'9��-))�����+��+(�A����,  ����������������C��+��� �*������6��6)��-�����(8����	��	�����������
1���
�9�85��*������6�������A������*�1��'-
5�(�
1���
 
 

 1. A�����)��34�5�������
�-+1����)��      
 2. 	�*��-����
��34�5��������=85��-���-�1+�)��+� ��3,�
'�����A>
���*+ ��,1��
���)���	����()����)���� �+(	���	
���
���*+ 3. ����
�3,���������,5+��5+���*������	��� /�0��,
 ����
 ���JL�          ��)��-=�E /�0�	+3,��65�  �+( �.3,����
���*+��34�5���, ���,����3,�
�-����6��)����-� 8��*����8���
���     4. �9�������34�5�8��*���� Hypermedia �-4
8��*�����
��	��� /�0��,
  ����
 ���JL�  ��)��-=�E            /�0�	+3,��65� ����
��+9�)-���������(Sequence) 1��034�H��	����*�	���A�-) �+(	�����8'�
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�������� 1.3  (1��) 
 e-learning  ��������	
�� �	��������������� �������34�5� �G0�(��
������,��������	�
��� ������������������
�������������
 �������
��� ���������!	�"��#�����$
	$%����������������� ����&��'�� �������������� �����!�'
#��������  
5. (�
��&��'���")*"�!�+!�,-�#'
���� �������!	$� � ���� ��#�!	�+���� / �����������             
E-Learning ���$������������ / ������ �(�� Chat Room, Web 
Board, E-mail �)0���� ������1������������	 (Interaction) ���'���'��� �������!1� 
E-Learning �������		���)0��������#���1��'���")*"�!�+!�,-�#'
���� �������!	���1�'����������)�#�"�,"3�+ �(�� �������		���1�'����!�45#���'�������&���� �)0���� ���
����	   6. (�
��&��'�� ������������
���	$
�����
'���+6�"���������������� ��������������#������#����
�� 
 

 
 
 
 
 

 
 

5. ��$
���&��!�����)*"�!�+!�,-�#'
���� �������!	� ������  � �������!	� ����  ��#� �������!	���1�'�  �����7+�#��(!�
�������� �)0������������#'
���	%$$�  ����!��%���"������&�����������������������%��� ��������#$
���&��!����
����#������� 
 
 
 
 
 
 
6. � ������
���	$
�� ���
'���+6�"���������������� ���������7+�#��(!�
���������������������������!1� 

� ������ 
 
 
 
 
 
 
5. �'���)*"�!�+!�,-�#'
���� �������!	� ��������#� �������!	� �����������$������������ /������1������������	
(Interaction) ���'���'���  �(�� Chat Room, Web 
Board, E-mail  ������������������#����
������������ 
 
 
 
 
 
 
6. ��
���	$
�� ���
'����� �����"�"�������8��4�	���������	!�������#			�"'���!��� 
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�������� 1.3   (1��) 
 e-learning  ��������	
�� �	��������������� �������������� 7.  �&��'���"� )�		������������������!���������������'���� � ��������
��
��������1��+��#� �������(����������!�45# 
E-Learning �#���������&��!���������"������8��4����
����
��'���� ��#���������������'���� !��!1� E-Learning ����������&��)�(��+�����!	��%���������� ����(�
"� (Life Long 
Learning) �� ��#�"���)�
���!1��!��������&� E-Learning �)�(��+��� �)9������'�� ����������������������8��4� ���#!	�%�8��4����)0������� 
8.  �&��'������������%�������!���8��4��!1� / �� ����5����������!���������������&�'�!	� ������������&��
���� ��#�)9�
����'����	!����� /'���	%$$��!�
�)�������(� E-Learning �� �����#+	
�����������%������"�E-
Learning �����"� ���)�"��5� ��������)�"��5�+"�������1� '�������
��
�������(�����) �:�����!	�)0���������%�������8��4��!����� 

 
7. ����������!�������������� ���!�45#    - 
��
�����#�&��
����    - ��������� ����(�
"� (Life 
Long Learning)    - ����)9������'�� ����������������������8��4�������!�
��� 
 
 
 
 
 
 
 
8. ������%�������8��4�� ���� ������"����� 
 
 

 
7. ������ )�		���
"(�������������������������
:	 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
8. ������ )�		���
"(�������������������������
:	�		�)9�
����������
�����!	���	!�����/ 

 
 (http://www.srru.ac.th/wrc/HTML/learning.htm; http://vod.msu.ac.th/itdc/article/wichit/007.htm) 
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/&�*������
 �-             ����������������	���	+��8���3,�
�
	����*��-,�6����,���-���  5+-��-�?(���1�����34�
1��  �0+
������= �A� ��34�5��5+����41������
�*+����5+�
��()�?HE60���((=�         =�+�����+
)  
 
          1. ���-�,!����3'��������� �-              1)  ��(�/��
����,����8.�8��N''��-� (http://www.thaiwatid.com/fac/)                    �N''��-�������+�1�������5+��5+���*���� �1��*������,����8.� ��)-
1��6���4 
                   �.  �� 7 5���
 ��  2 ��� 	3�                          (1)  �������34������
�5+3�
                          (2)  ���	�
5�*�����1��+�                    .  �� 9 5���
 ���	�
5�*�����1��+�              2)  ������(����
���+(������E�����                       �. ������(����
�� ��(���)���                         (1)  1-���       (5) 5�����      
                        (2)  :���       (6) 5��)�>)�����     
                        (3)  �����                              (7) 5��)��-�����
                             
                        (4)  5���
    (8) .��
����
                       . ������E�����   ��(���)���  
                        (1)  6����                            (2)  ��,���������
              3)  	����*����,���-����1�0+
6��                   ����(�)��	���	+��8���3,�
�
  5+-�����������1��
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��	�%����%�$�'&DZ����!���$��
���1�	 � &����"��� 5�()����E�� 5 ����� ���
��	���.���
67�&$�	�	���	��%����
��	�3&	%�$�'&DZ����!���$��
���1�	 
��� 
��"�6���.�����&
�� ���	#��.���
!$�%� ��� �� 
�����%�$��.���
6�� �� �'&DZ���"���%6$���
��	������5
������.�����$�� ���� %�����N���#�1&$
�*��	���  
 ���'9� ����	������(2546) 1&$()���
���� �����$���'&������
�������
�[�!�'�	1�	
��"��#$����6������
��	���+	�()����E�� 1  �������	.��"���"���'&�� ��.�
�����$���'&������
�������
�[�!�'�	1�	
��"��#$� ���6������
��	���"���+	�()����E�� 1 %6$���� ���+�,��#��
�9:���#�2�� 
80/80 
.���������%�$%����()���1&$��� ����&��� 
����.�����$���1����!�'�	1�	 (!�'�	
��	���) 



 44 ����� 
����/#������$�	�'&�������� 6 �'& .�� �������3�$#
���1�	���6���!�'�	, 6�������N���#�!�'�	1�	
��"��#$�, ���DZ����
�[�!�'�	1�	!�"��� 1-3 �� ���
�[�!�'�	1�	
��"��#$� ���6������
��	�� &����"��� 5�()����E�� 1 ��'��#���	���
�*����
��	���"���+	�()����E�� 1 ,�.
��	��� 2 �E���()��� 2545 3��
��	���&3�[����&� ���
,�������.� ���6��&���'�� ������ 20 .� -��������	����0��� �'&������ 
�������
�[�!�'�	1�	
��"��#$� ���6������
��	�� &����"���+	�()����E�� 1 ����$��!)"����� ���+�,�� 87.75/90.00 �������
�9:���#�2����#�"�1�$ 
 ����A ��
(����� (2548)  1&$()���
����  ���������'&����������
��	���$
�.��.���
�[�!�'�	
��	������6������
��	���"���+	�()����E�� 1 �������	.��"���"����#5'�� ��.� 1) 
���������'&����������
��	���$
����
�.��.���
�[�!�'�	
��	��� ���6������
��	���"���+	�()����E�� 1             
2) 
���
���	�
��	�-����
��	�� 6��������
��	��� 6���
��	�!��-�$
��	���1&$���������&$�	�'&����������
��	���$
����
�.��.���
�[�!�'�	
��	���  3) 
���()���.����)���%�����#���'&����������
��	���$
����
�.��.���
�[�!�'�	
��	��� ��'��#���	��� �� ������%�$%��������	.��"���" 
�*����
��	���"���+	�()����E�� 1 3��
��	���'���.���!�'� �����&���������
!#��"������()���������
��� 
!# 2 ������ 34 .� ��'��#���	������6�&���
�� �� �������	.��"���"%�$
���%�����&��� 6 ���3�� 
.���������%�$%�����	.�� ����&�������
��	��� 6���
��	� ���DZ��N���#� ����� 
���,�.�N���#� �� ����� 
���.����)���%�!��-�$
��	�����#���'&����������
��	���$
����
�.��.���
�[�!�'�	
��	��� ���6������
��	���"���+	�()����E�� 1 -��������	����� 1. �'&����������
��	���$�������!)"� ���� ���+�,�� 89.89/84.71 �������
�9:���#�2�� 80/80  2. -����
��	�6������
��	�&$�	�'&����������
��	���$
����
�.��.���
�[�!�'�	
��	��� !��-�$
��	� �����������
��	� �	�������	���.�A����5�#���� &�� .01  3. 6������
��	�&$�	�'&����������
��	���$
���
�.��.���
�[�!�'�	
��	���-�$
��	���.����)���%�#���'&����������
��	���$%�� &�����  
 ��,� 6������(2541)  1&$()���
���� ���������'&����������.���� 
���� �����L���$
��"��#$� ���6������
��	�� &���� 5�()��� ���()���.��"���" ��.����'��6��	
�����$���'&����������.���� 
���������L���$
��"��#$� ���6������
��	�� &���� 5�()��� �� 6��� ���+�,�� #��
�9:� 80/80 ��'��#���	�����%�$%����()���.$�.�$� 
�*����
��	���"��� 5�()����E�� 5             ,�.
��	��� 1 �E���()��� 2540 3��
��	��$��
���#�
��	� �������������� 5�()��� ���
,�       ��������� ���6��&� 	�� ������ 30 .� 3&	���
�������
�� �� (purposive sampling) 
.���������%�$%�����&��� 1&$��� �'&����������.���� 
���� �����L���$
��"��#$����6������
��	�� &���� 5�()��� �� ����� 
����/#����� -����()�������� �'&����������.���� 
���������L���$
��"��#$����6������
��	�� &���� 5�()��� ���� ���+�,�� 83.33/86.66 �������
�9:�              �����6�&1�$ �����5���1�%�$%����
��	��������� ���DZ�6�&
���L���$!�"���"�2��1&$   
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 A�9����� �����(���� (2543)  1&$()���
���� ���()���
���6�������%������&��"���,�	%�!����"���
��	�&�#��1�	 : ��9�()�����"���
��	�%�� &���'&�()���%� 
!#��'�
��` ��  ���6��&%��$
.�	� �'&�� ��.�!��
���()���%6$����5)���� ���%������&��"���,�	%�!����"���
��	�&�#��1�	 %�� &���'&�()��� 3&	 �'��
�$������
.�� 6��������9 ����������
��	�������&�#��1�	���6�����+� �������	%�$��+����-��-���� 6�����������	
��������9 �� �������	   
���.'9 ,��
������ �����5�+���	5)�����9 !�������������
������9��������+���!�����
��	�������&�#��1�	����.����#�#���1��������9 !��&�#��# ���#� 3&	��'���� ������������()���
�*���"���
��	�&�#��1�	,���()��� �� �����	� !���5�����'&�()��� ����6�����#�����%���!�&�#��1�	 13 ��9�()��� ��"�%� �����&�����6����	���	 �� �� ����()���+���� 3&	%��������()���
�*���� ()�����
��	�%�����
��&�#��1�	 %��E���()��� 2543 ������ 344 .� -��������	���������9 !������������
��	�������&�#��1�	%��R��'��� 	��������9 �����������N���#���
�$�������%�����9 #��#��#�� 6�����'��
��	�����!��&
�7� �)����%6$-�$����� -�$
��	������5��� ���������1&$��� �������
��	�%�����9 ���4 �'���9����
��	������� � ��
��	�
.����&�#�� 1�	��.��5��& 3�$#&�#��1�	 �����'���9����
��	��������� 
,����4 1&$��� ���	'
�� 
.����8�	�1�&� ` ��� &�����%�$���$�	��� ����9 !�����%�$ ���������-����#��������!�����-����&�#��1�	��� &�����%�$%����3�� 
��	��$�	 3&	����%6A�� 
�*�������
���������6��	4.� �#�1��
�*�#�� ����9 ���������-���� �������������
��	������� ����9 ��	,��!�� 6$��
��	�.��������9 ��
�*�6$��35� 
.����
���������
�*�.��
.����
���� ������ 3	���%�$��	%����
�7��'���9������� �� 
.����&�#����"�������.� ����
.����&�#��!��&%6A�������1�$����"�6$��
��	�
�*�����9 ��
��"�#�� �� 3	���%�$����� #����������������
��	�������1&$������'& ��������"�����9 ���%�$��"��� 
��	�3&	
�����'���9�()���������9  ���%�$��"���
��	�%�
���������3��
��	� 3&	������������� ��� 1&$��� ���L$��&�#��
&�	� L)�
�*�����������N���#�������'& �������.��������� L$��&�#������� ����������������6������ �� ���%�$
�*��5������&.'	��� �5��,��!��6$��
��	�&�#��1�	 �)�1��1&$���5�� 
�*�
��	� "6$��
��	�" �#�	�����6�$���.�$�	��� �3��� ���()��� (Student Union) !�����()��� %���!�&�#��1�	 �)����-�%6$
��&����9 �������9�
!#.���.���!����'������� �������5��� ���%6$
��&� &��!��.���1�$���%�%�.������&,�	   
  ����	 
��	����	'�(2545) 1&$()���
���� �� ������5��	��&!��!������&�#��1�	�����+�6����� &��21�
��  ((� (������
��)�������	��"���'&�'��6��	
������()��� �� ������5��	��&!�� !������&�#��1�	 �����+�6����� &��21�
��  ((� (������
��) L)�%�$��+����.$�.�$����6������
����� ������� ������!$����,�.�������������,��9� �� +�������+�` 
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�!�+���� .��-�$��� -�$
��	� -�$��.��� ������()���� 6����
&��� ����.� - +����.� 2542 -��������	 ����� 6����� &��21�
��  ((� (������
��) 
�*�-�$��.��������5���&�#��1�	 
���.�� �$�	�E
��& ��'����	���� (��	�1&$�������#�"� �����+�6����� &��21�
��  ((�            (������
��) &��
����������
�������'(���+��9�� 3	��� ��&#�"�����&�#��1�	
���������'�������� &$��&�#��1�	!�������+�` ,�����6��������.�A����&�#��1�	.�� ������&�#��1�	���
6��������� �� �����&�����&�&�#��
����%������ ��� ���.�A 4 �� ������5��	��&!�� .��-�$���.�&�����(��	������'&����9� 6���(��	������� �9�+��
�*�-�$��3����(�� �'���� ����A� %����&��
�������#.�$�	.�)���� ��.��������A �#�8��%�����.�����$6���!�������+�6����� &��21�
��  ((� (������
��) -�$
��	�
�X&�������'..����1� �������
�*� 3 �� 
,� .�� �� 
,� �  ���������1�  �� 
,� ! (��	�&�#��1�	 �� �� 
,� . ��9���
(� 6�����#�            ���
��	��������� ������� ����
�*�,�.�N���#� 11 � &�� ,�.�/�0� 18 !$� �� �����&� &�#�� %�$��+�������-��-��� 
�������&$�	�����
�	 %�� 6����
��	����������.'9+��� ���	+��� 1���������3�� %�$!�� 7-11 6	�������'����& �� 3������.�����
#���
�*���� �� �'���9��� ������
��	������� �����&-��� 
���-�
�*�������.9 ������� ������&��� 
�9:�
8��	3&	%�$��+�������
�#   
    %����
���� "Weakest Links of Music Education" 6��������&�'&����!�����()���&�#��1�	��-�$���.'9�'������������ 
��� (.&�.�'��� ���'P����� .9 �������.9                     ��
�((��#�� �'P�����9��6����	���	 (.&�.���'9 #�"�
���A .9�&�.9 (�������(��#�� �6����	���	  (���.�������3�� �� �����#� ��  &�.���� �����9 9 �	'+	� ���&�� ����()���+���� ((+.) &�.�'��� 
���A�'! 
����������� 
�� �RA6�!�������&�#��1�	 �� 
&7��RA6����.�A ��-�$
����1&$���������$1!%�.��"���" ������� #$��#����$���.���
��� �� ��(�.#����-�& 4 ����� &�#��
�*�(��� �� 
,�
#$����������#��1� ���!�&.��-�$�����&� -�$�������	���������� �� 
.����1�$
.��������	���.��.��� 6�����$�#�.���
!$���&!���0
�9:����&�#��1�	����&#�)�
���1���"� 	��
�*��RA6�������$1!1&$
���
��	���� ".����	�%6��" L)�%6$.������.�A���&�#��
��	�
��� 
�*�(��#�� �� (���\�������5!�	1&$ 3&	1����%���� �����-��#!)"�����"�� ��.��
��	���#�����
�*� "(��� "�� -�$�����&���(��� ��"���.��.��.��#�����5��
��	����
�*�"(���X�"6���1�� 
   (.&�.�'��� ����,����
��&!)"�%6$VR���� "�'&����!��������&�#��1�	 
��&���.����	�	�����.�����$���&$���������%6$������'& �#��������%6$.�����$
�*�6��� 
��� ��+�������	��	)&#�&�������-��� �0� 
��	�����&�)�#�����&�#��1�	 L)���������1&$���5��5��	��&��#�"��#����	��&�#��
VaM��V�%���"�%���� ���%6$&�#��1�	
��&,�� ���	���	�������
���
��	����&�#��
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�9:�#�	#�� %������'.����-�$�����"� 	�����#����&��#������AA���$�������	����� .����������
!�� 
!$�1������
������$��&�#�� �#�����1�
��	�1�������L�"�.����1����4 ���%6$&�#�����	
�*�(��� ���
��	&�� 
&7��)�1����.����$��6�$�
�����.�� 
67�1&$����������	
��	����&�#�����	���$�	�����
��	�����������#��
��� � �$��%6$
67����
��1���	�	����$�����.� �� 
������#��	�&.�����$���&$��&�#���	����������"  ���	.��"���
�����5��.����	�#���4 ��5��	��&������# ���#�.�������	���1����$
��"���$#�� -���������	'�$�� 3����(���$�� 
��	�1&$�����$1����%�%�������� �#�� 1����$�)�!�&6�!�&#� L)�����6�)�#$��	��������
��&������������'������'��+'����&�#���	����������
���-��� 3	���%����!�	���.$�  �����	���� "+'����" ������                �	������%����!��
.����%6$�����&�#�� 1������ 
�*��'.������"�-�$���-�$
��	� 
��&��������
���A�$��6�$� �#�	��5��
�*������$�	
���
��	����-�
��	��
��&��������&�#�� ���
67�1&$��&
�����'&.�� -��������%6A������������.�%��R��'������5�������9���� "1����.'9.��
��	���������
�*�(���  (�#�����	��� 16 ����.� 2546) 
  �'���9� ���3�,9 (2547) ()���
���� ����()�������+������5��	��&&�#���� �����#�1�	�� A��'[�� ����� ���������5��	��&&�#���� �����#�%�3��
��	�%��R��'��� �� ���RA6�%�&$�������&���
��	�������
������������ � 	 
���%����
��	� &$���'.�������!�&.�����$
��	���A &$�����&'�'���9���1��
��	������.���#$����� ���������&��
��������&���
��	���������
6�� ����"� #$��
�*������&���6�����#�����.���	�&6	'��%�
����
��"�6��� ��+������� 3��
��	��� ����������'����� -�$��$%��$��5��
!$������������� %������&���()����� ,�.��2%6$���������'� %�&$�����-��#�� ������'..��������.�����$ .���
��	���A���5)���&������� ��9&$���'.������ �����&6�
.����&�#��%6$
��	���      �����	� ������3���	(2539) ()���
���� S�����
.�� 6�������.���
�*�.���� �� ������5��	��&.�����$ !��.����#�� #��3�� %���'��-�$�����&��#������W ��'�.���1&$��� .����#��
�*�.��&�#��1�	����	��.����������-�!��.���
�*�1�	1�$1&$���.� ��$%����5��	��&.�����$ ��������+�������!������ L)�	)&���������1�	3���9
�*�6��� 
��	���� ��+����	�
8�� #�� ���-������
.�� 6��� ������5��	��&.�����$!������%���'��-�$�����&��"� 5 ��'����"� ����� ����1&$%�$��+���������#������ L)��� 3 ��� .�� �����+����	�
8�� #�� ������	�	 �� ���%�$���#���4 ����%�$��+����	�
8�� #��%�������-�$�����&6��	��'�� .�� ��������&�� .����	' ���&�#���� !���$�� %6$�����'����	��#��3�� ������
!�	��� �������'
��� ���#��
��� %6$�����'�����(������ �� �������� ��������+�16�$.��%6$�����'��-�$�� �����+�16�$.�� ������+�������������	�	 %�$�����N&'��	��.(���\,�.�/�0�%6$�����'��-�$�����&%�� ��
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��	� �� ��+����������%�$���#���4 ���1&$��� 3�$#���� �-��
��	� ���	' �������� %�$���           ��N&'��	��.(���\ .#����%� .'9+����� ���	+��� %6$�����'���� �������1� 
 ��� ��.��� (���,��9� 2 ����.� �.(.2550) �������� �'.����!�������+�6����� &��21�
��  ((� (������
��) �� &��2�.�&.$�L�V#��������6���DZ�
��	�#�!��%�� ��3���������3&��� (Windows) 
6#'��
����
!�	�L�V#��������6���DZ�
��	�#�!������
���������-�$��	�
��	�#�!����������"�%�
����1�	 �� %�#����� 
�( 
�*�3����&���� 1&$
-	����&�#��1�	���1����3��!�� IT (Information Technology) %�������!��L�V#�����.�����
#��� ������
��&L�V#��������6���DZ�#�!����
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       ���  ��.��� �������� ���� ���#�!��
��"��#$�.���.�'�%�
����!��  ������  6������ ���1�$  �"��6������%����#���	!��  6������#���	!���� #���6��������1�$!��  6������%�$���#� !����"� 2 ���  
        1. ������  -�$���
��������
��	� ���#��#���$�6�$�
��	�
�7��$�	
�����"� ���6������#��!������ ��9#������3&	���
��"�����1�#�3�$#���	��#���6���6	����� 7 (������&$������!)"���) ��$������5#�5)� 3&	�����#��1��3�$�1�!$�� &����"�������#�!���)�1��.��#�& 6���6������#��!����
���1�  ����#���6���!��������.��%6$���#��!��-�$���
���	��#���)�����!��!��1��.��
��	�1�&$��L$�	6���!�� 
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                                                                                                    ����� 2.14  �����&�,��������#�!�� (&$��6�$�)         
 
 

                                                                                                        ����� 2.15  �����&�,��������#�!�� (&$��!$��) 
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         2. 6���������1�$    ���1�$!��%6$������ ���.� %6$��.�����$�)�5��&����� �����5%�$1�$!��1&$.�����.���������'&  ��"�6���������	��&$���� ������"���" ��"����� ��"������  ��"��$�	 ������1�$!���	��&$������3&	%6$��"��$�	���-������������	&$��1�$!����&�  3&	
�$����1�$!�� 3 �'&&$�	���.�� ����"�6��������   ��"���"  �� ��"��$�	  ������� ���%6$���1�$!��.����"� 5 ��"���"��7
��� � 1&$������������'&�� �����5���.��1�$!�� �����5#�!��1&$&����&
���� ����	��������'&  
  

                                                                                              ����� 2.16   �����&�,��������1�$!�� 
 
        3.  �"��6������%����#���	!��  �"��6���%�������#���	!����.������.�A�	���������6���-�$
���DZ�6�&#�!�� 3&	#$��.���)�5)� 
��	�&��  VR���&  �����"��"��6������#���"� 2 ��� � #$��
������ 
        4.  6������#���	!���� #���6��������1�$!��                         !�"��� 1  	�6��1�$!�����
6���#���6������ #�
�7��$�	    
 

                                                                     ����� 2.17  �����&�,�����	�6��1�$!�� 



 68                         !�"��� 2  � ��&6��1�$!��%6$�� ����	!��%����� ���
&�	������"� 3 
�$� (1 
��	�) 3&	.��.'�6��1�$  %6$
��	�#��1��%6$�� �����
��	����4��1��#$�����3&	#� 6������6	��� 1 ��"�V'# 
 

                                                  ����� 2.18  �����&�,��6��1�$!��6������6	��� 1 ��"�V'# 
                         !�"��� 3  	�6��1�$!�� �	���
�7��'�.��"�6��������6��1�$!�����-�������	!��3&	��� �� ��9 3 ��"�    
   

                                                                                  
                                      ����� 2.19 �����&�,��6��1�$!�����������	!��  3 ��"�V'# 
 
 
 



 69                         !�"��� 4 
����������#�!��.��	�%6$� &��6��1�$!������� �"��6������
��������"� 2 ���                 

                                                    ����� 2.20  �����&�,�����%�$��� %6$� &��6��1�$�� �"��6��������"�2 
������ 
                         !�"��� 5  
���#�!���������.����&� 
��	����  3&	��!9 #�.��%6$1�$!����"� 2 !$��   !�������� ���!���1����6�$�!��(1��.���&��������1�$!����#������� &��6�$�!��!��
��� 
6#'     ���� ���%6$1�$�� �����
��	���1��#$�����1&$)   

                                               �����  2.21  �����&�,��1�$!����"�2 !$��!������ �� ���!���1����6�$�!�� 
 
        5.  6������%�$���#�!����"� 2 ������3�$#���
�7�     6������%�$���#�!�����6���-�$
���
��	�  � #$��DZ�#�!�����3�$#����9 ���
�7�  3&	��6������#�  .��                           �. �������#�!$���  1 .��"�3&	
���&$�	���L$�	��$�#��&$�	���!���	�������
���  �� #$��%6$
��	�&��VR���&1��.��#�
����
���1� #���	���3�$#��������9 
�7� 
���   L&��   3�$##�� 



 70 �� 1 .�� 
��	� �L�  #�&$�	��� L$�	   3�$##���� 2 .�� 
��	� �3&� #�&$�	���!��  3�$##���� 3 .�� 
��	� 
��� #�&$�	��� L$�	  �� 3�$##���� 4 .�� 
��	� ���� #�&$�	���!��    
                  !. 
���#����#�� 6$��
��� (3�$##���'&�$�	!��6$��
���) #$����&$�	���!�� 
 
 
.  �6��������7 �8�  
 
����!���
�( ��#�� 2 ��"��� ��"�
&�	� 
�*�
����� 
,�6�$�������1�$ �� 2 ���� #������ �� &��2�1�
��  (�� &'��	�����) �#��!	�	!)"�
�*���#�� 3 ��"� (�����9:�#	�5��, 2544)  3�$#!��
����!���
�( 
5� ��#�������"� ���� 1  &L�&�� &�&�� &L�&�� &�&�� L��fL�Lf L���L�Lf ��L����f ��&����f ��f��f ��f��f LL�LL� ������ L���&� ��&�� &�&�� &��L��f L��f�f&f L�&f�f�f L���L��f L��f�f&f �f�fL��� &L���&� L���&� �&�� L�&f�f�f �f�fL��� &�&�� &���L��f L��f�f&f L�&f�f�f L���L��f L��f�f&f ����2 L��f��f L��f��f L���L��f L��f�f&f L�&f�f�f L��f�f&f L�����&� ��&����� &�&�� &��L��f L�&f�f�f �f�fL��� &�&�� &��L��f �f�fL��� L��fL��f L��f�f&f L�&f�f�f L���L��f L��f�f&f �f�fL��� &L���&� L���&� �&�� L�&f�f�f �f�fL��� &�&�� &���L��f L��f�f&f L�&f�f�f L���L��f L��f�f&f ��#�������"� ���� 1  

---L� �������� &L���&� L������� L��fL�Lf L���L�Lf �f�f�f�f �fLf�f�f L���L��f L��f�f&f �f�f&f�f �f�fL��f �f�fL��� &��L��f L���L��f L��f�f&f 
 ���� 2 �&�� L��& L�����&� ��&����� &��L��f �f�fL��� ��&�� L���&� L���L��f L��f�f&f �f�f&f�f �f�fL��f �f�fL��� &��L��f L���L��f L��f�f&f ��#����"�
&�	� ���� 1 &������ &������ &L�L�L� &��L��f L��f�f&f L�&f�f�f L���L��f L��f�f&f 
 ���� 2 L�L� ��&�� L��fL��� L���&� L��f�f&f L�&f�f�f L���L��f L��f�f&f 



 71 
          ��'�   ���
��	�������!��!�"���"�2��!�������+�6����� &��21�
��  -�$�����&.�� ��� ��.��� 1&$
�$����-�$
���DZ�6�&#�!��.����.�����$��"�2��������� 
���
��	���$���#�
�*�������
��� �����.�A.��#$��#�&�� ��& #��
�������
��	� �� ��.�������	����"����L$�	 ���!�� �)�� �����5���
��!��1&$�	���1�
��     
 ������ 3  ��������������"#����$� (Web-Based Instruction : WBI) 
 
 �.  
��! !����������������"#����$� 
       
�7� (Web) 6��� 
���&�1�&�
�7� (World Wide Web : WWW)
�*�������6�)�%�6��	4������!�����
����
�7# 6���#�
�7���"�
��&!)"�6������������4 �����	�������
����
�7#��$� 
����������&6��	��
�7��������� (Electronic Mail : E-Mail) ��������-���
.���!��	 ����,����	-����� &��!��� �������!��� ���.$�!$���� �� ���5��	3���Vb�!$���� 
�*�#$� 
  
�7� (Web) .��!$����!������%����
�����1U
����
�7�L� (6��	5)����
!���3	�
�����1�	��
��������4 ���	��#������) �� ��1U
������
&�	 (�����5)�1U
����
�7�L��� ���6���6��	��1&$������
����3	���"�) ��%�$���
#���
�7#
�*�
.�������%����#�&#�����!$����
�������" 
  ���%�$
�7�
������
��	��������)�
�*�������
��� �����
#���
�7#�������� 
���%�$%����()��� �����&���
��	�������-���
�7� (Web-Based Instruction) �����
��	�6��	����9 1&$���  �����&���
��	�������-���
�7� (Web-Based Instruction)  
�7����
��	� (Web-Based 
Learning) 
�7�DZ����� (Web-Based Training) ���
#���
�7#DZ����� (Internet-Based 
Training)  ���
#���
�7#���	��� (Internet-Based Instruction) 
���&�1�&�
�7�DZ����� (WWW-
Based Training) 
���&�1�&�
�7����	��� (WWW-Based Instruction) 
 %����()���.��"���"-�$����	%�$  ����
��	�������-���
�7� (Web-Based Instruction)� L)�
�*��������	�%����%�$�+���	.'9����9 !�����%�$
�7�%�� �����
#���
�7#
������
��	�������������'& ��-�$��	��.���6��	!�����
��	�������-���
�7� (Web-Based Instruction) 
��1�$6��	��	�� &����" 
 .��  (Khan,1997) 1&$%6$.�������&.���!�����
��	�������-���
�7� (Web-Based 
Instruction) 1�$���
�*����
��	�����������(�	3������1U
������
&�	 �����	%������� 3&	���%�$�� 3	������.'9����9  ��  ����	���!�����
����
�7#����$��%6$
��&���
��	���$�	���.���6��	 3&	���
������ ������'����
��	���$�	����������	 3&	���
������ ������'����
��	���$%��'���� 
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 .����� (Clark, 1996) 1&$%6$.�������&.���!�����
��	�������-���
�7���� 
�*����
��	���������	�'..� �����
���3&	���%��
.���.��	.�����
#�����+��9 6��������'..� �� ��&�-�%����!�����%�$-���
�7�����
L����� �����5
!$�5)�!$������#�&#�"�1�$1&$3&	-���
.���!��	 
 ����� �� ������� (Relan and Gillani, 1997) %6$.�������&.���!��
�7�%�������1�$
��������� 
�*������ ���!��.9 6�)�%����
#��	����.�&%�����+������� 3&	��'��.���#���#���L)��� ���
��	���$%��5�����9�����������3&	%�$�� 3	������.'9����9 �� ����	���%�
���&�1�&�
�7� 
 ������� (Parson, 1997) 1&$%6$.���6��	!�����
��	�������-���
�7���� 
�*������������
�������#$��������%6$�������6�����"�6�& 3&	��(�	
�7�3&	
�7�������5�� ���1&$%�6���6��	�������� 6���6��	!��
!#��
����3	���� ��"����
����#����
��	� ���&'���	���
��	���$�� ���()������1�� 
 &���.�� (Driscoll, 1997) 1&$%6$.���6��	!�����
#���
�7#
������
��	�������
��1�$���
�*����%�$���� 6���.�����$#���4 5��	3	�1������%&��6�)�3&	���%�$
���&�1�&�
�7� 
�*��������%����
-	�������
6�����"� 
 ��'� 
�*����
��	������� �����	�'..�����(�	
.���.��	.�����
#�����+��9  6��������'..� 3������1U
������
&�	�����	%��������� ��&�-�%����!�����%�$-���
�7�����
L��� �� �����5
!$�5)�!$������#�&#�"�1�$1&$3&	-���
.���!��	 
��	���$%��5�����9�����������3&	���%�$�� 3	������.'9����9 �� ����	���!�����
����
�7#����$��%6$
��&���
��	���$�	�����.���6��	  ��   6���6��	!��
!#��
����3	���� ��"����
����#����
��	� ���&'���	���
��	���$�� ���()������1�� 3&	���
������ ������'����
��	���$�	��������	 %��'����  
 
 �.  (���-������������������"#����$�   
 ������� (Parson, 1997) ������ 
,����
��	�������-���
�7� 
�*� 3 ����9  .�� 
 1. 
�7���	���� (Stand-alone Courses) 
�7���	����
�*�
�7������������'
��"�6� 
(Content) %���	����
���������
��	��	���
&�	� 
�*�
�7���	��������
.��������� �6�����
!$�1�5)��� 
!$�6�1&$3&	-���� �����
#���
�7# ����9 !�����
��	�������-���
�7���"������9 
�*�������	�
!#�����()��������������
!$���%�$������� �#�� ������9 ������������!$����� 	 1�� �� ���� 
�*�������������
&�	� 
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 2. 
�7�������'���	���� (Web Supported Courses) 
�*�
�7���	������������9 
�*����+�����������9 
�*���������������� �����N�������+�� 6����-�$����� -�$
��	� �� ���6�������	���������()���%6$��� ��������6�&���%6$�����
�7� ������6�&������� �����������-���.�����
#��� ���������#���4 ��%6$���%���	���� �����
����3	�1�	���6�������	������4 
 3. 
�7�����	������()��� (Web Pedagogical Resources) 
�*�
�7�������	� 
��	&������()��� 
.������� ��#5'&�� �� �����	����#���4 �����	��%��5�������()���1�$&$�	��� �� 	�����5)�!$����
��	�����5����������()���1�$��������"�6�& �� 
�*��6���������'��������#���4������()��� ��"����&$����������� 1��%���������  3&	���%�$�����6���6��	 ���5)����������� 6�����'..�&$�	 
 L)���"���"%��� ���������
��	�������� 5��
�*������ 1 ��  2  
�*����
��	�������-���
�7��������.�&�����	%����
��	�������%���	���� !9 ������� 3 � 
�*�%����!�����%6$������ �����&���%�������6�� �� ���	������'�%�����������
��	�!���5���� 
 
  
.  ��������������������"#����$� 
    %������&���
��	�������-���
�7�  �����5�� ���1&$�	�����$��!��� 3&	���%6$
��&�N�������+��� 
�*������$��.���	�&6	'��%����
��	�������� 6����-�$����� -�$
��	�  3&	-��� �� �������������5�� ���1&$��
�7�   
 U���� �� U����� (Hughes AND Hewson,1998) 1&$�+���	��+����%���&���
��	�������-���
�7����.����������)��N���#� &��#��1���".�� 
 1.  �����$�����6�$� (Notices)  
�*����%�$
�7�3&	���6�&��"���
�*�����&%�
�7����6��������	����6�&��&6��	6��������� L)�-�$ 
��	����� 1&$��������$�����6�$�-�����
�7���������
��� �� �����5���5��1&$3&	��
�7���������
���
������                 2.  ������
��� (Presentation) 
�*�������
���&$�	
�7������!)"���"�-�$����� -�$
��	� 3&	���
��������1&$������6��	 ��&������������6����� �'� ���
���-���
�7�1L#� 6���3&	��
�7���������
��� 6������
-	����%���'�� 
�*������������������ 6����-�$����� -�$
��	�                 3.  ����,����	��#� (Formal Discussion)  
�*�����,����	�����
�7�3&	���%�$      ��
�7���������
��� �� ����� �'�����������'�� L)�
�*�
.���������
�7�����&
6������ �'������� L)�
�*���'�����������&�3&	���,�����-�$%�$6���������!��-�$%�$�71&$ 



 74   4.  ���%�$.��5��3&	��.��#�� (Questioning) 
�*�������6�&.��5��!)"�3&	-�$���%�$.��5����� �� %6$-�$
��	�6�.��#�� 3&	.��#����#����5$�#�����.��5�������6�& �7� 
�*�����b������1�	��-�$
��	�
������#�������� �� 
���-�   5.  ���� &����� (Brainstorms) 
�*����������
���%6$
��&���#������#��.��5��3&	-�$
��	�#$������6�.��#�� �� #'$�%6$
��&����,����	,�	%�
�7����.��5�������6�&%��������
&�	���� 
 6.  ������6�&�5��,����� (Task Setting) 
�*�������6�&�� ������%�������������#��������� L)����� 
�*���	���6�����'��	��	 L)��	��%����!��
�7�1L#� 6�����
�7��������� 
 7. ���DZ�6�& (Class Quizzes) 
�*�����&���-���"���"�
��	�6���5��
����� 
���-�!�����
��	� L)������5���1&$6��	��+� 
��� 
�*����#��
���� 6���.��5����"�4 ��� ������b������#��&
��� �� �� 
���-�#����#5'�� ��.� 
 8. ����,����	��	.������ �� 6������()���
�*���'�� ��������������"���!��
�7����	���%6$����"���
8�� ���6��������� ������	���1��
�*������� ��	.��6�����'�����
6������!�"�#����#�%������� L)������5���
�*��,����V 6$�������� 6$�����-��� 6$����'& `�` L)�-�$%�$ 
�7������5
!$�1�����������1&$���� %�
�7�1L#�����&1�$ �� ��$��.���������+�� 6����-�$%�$����  
         �����&���
��	��������6����	���	
����� 6��������&���
��	����������1�� -��������
�7���������%��� 
�(1�	��"�.��� #$��.���)�5)����#��1���" (������#� 6��1�(��, 2541) 
 1.   .�����$���� .��������5%����%�$
�.3�3�	�!��-�$
��	� 
 2.   
.�������%����%�$
�.3�3�	���-�$
��	�#$���� 
 3.  ���������
������.��������5!��-�$
��	�%����%�$
�.3�3�	� 
 4.   .�����$��!��
�.3�3�	��� ������'� .���.'$�.��!��������'� 
 5.   ���6��'.����-�$�����A���&$��
�.3�3�	�%6$
��	���#�������&��� 
 6.   �����$���� ��&6�����#� 
 7.   ��+������ 
���-� 
 8.   �����������#�2��%����()��� 
 9.   .����	�!�����.�#��.'9�'��!�����()�����1&$��� 
 10.  �����$��
.��������� ���#���4 
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 11. ������6����&���%�&$��#���4 
��� ���������.� ������ 
��	� ���%6$.����)��� ����� ��������+� 
�*�#$� 
 
 �.  *
��������������������������������"#����$�  
   ����  
�+�.'9�'�� (2540)  
������������3.����$�����
��	�������-���
�7��� ���&$�	  
 1. !$����
��	������	���� ,�������	���� (Course Overview) ��&���#5'�� ��.�!����	���� .���+���	
��	����6��!$����
��	�6���6���	���
��	� 
 2.  ���
#��	�#��!��-�$
��	�6������������"�2��-�$
��	� 
������ 
#��	�#��
��	�   3.  
��"�6���
��	� ��$����"����
����3	�1�	�����������'�#���4 %�
��"�6���
��	���"�4 
 4.  ������������6��	%6$�����$����"������ 
���-� ������6�&
���
��	� ���        ������   5.  ���DZ�6�&��-�$
��	�#$�����DZ�D�#��
�� 
 6.  ���
����3	�1��6�������	�����������'����()���.$�.�$� 
 7.  #���	������&��� #���	�����	��� 
 8.  !$�������1� (Vital Information) ��&�!$�.������ #�&#��-�$���6���-�$
��	���
��	�!$�������� 
��	�  .��%�$���	 ���1&$���6���	��#  �� ���
����3	�1�	���5��()���6���6���	��� �� �����
����3	�1������	� 
��	&!��6�$�����
��	�!$�� 
 9. ������&��� ��#�!��-�$����� -�$��
��	�!$�� 
 10. ����!������� ��(!��� (Bulletin Board)  
 11. 6$������� (Chat Room) ��
�*���������%���'��-�$
��	��� -�$��� 
 
 ��������" 
�7����
��	�������	�������5�������� 
���
#�������&���#���4 1&$6���6��	#��.���#$�����!��-�$ 
��	�  ��������.�A!�������&���
��	�������������
����
�7#��
�*�
�7���"�-�$���� #$����!�"�#�������&���
��	�������&����" (����  
�+�.'9�'��, 2540) 
 1.  ���6�&��#5'�� ��.�!�����
��	�������            2.  �����
.�� 6�-�$
��	�                  3.  ���������
��"�6���	���� 



 76       �.  
��"�6�#��6�����#��� ��&.�$�����.���#$�����!��-�$
��	�       !.  ��&���&��
��"�6� ������6��!$�#��6������
��	���$�� ����9 
8�� !���#�� 6��!$�       ..  ���6�&� 	 
���#�������()���%��#�� 6��!$� 
 �.  ���6�&��+����()��� 
 �.  ���6�&�����%�$�� ������()���%��#�� 6��!$� 
 8.  ���6�&��+������ 
���-� 
 �.  ���6�&.�����$�� ���� ��"�2�������
�*�#�����
��	�       L.  ��$���� �����	���� 
 4.  ������6�&����������
��	�������������
����
�7# 3&	%�$.'9����#�!�����
����
�7#��
6�� ���������������
��	���������"�4 
 5.  ���
#��	�.�����$�� �����&�$�����
��	�������������
����
�7# 1&$��� 
 �.  �������6���������'����
��	������� ��-�$
��	�
����3	�1&$                 !.  ���6�&�5������ �'���9���%6$�������� ��#$��%�$%����#�&#��������
����
�7# 
 ..  ��$��
�7�
��
��"�6�.�����$#��6��!$�!�����
��	���������	���&�6� 
 �.  ��$���Vb�!$����
��"�6�����
�������
��	����������6������5��	3���Vb�!$���� 
 6.  ����2���
�(-�$
��	� 1&$���               �.  ��$���#5'�� ��.� 
��"�6� �� ��+����
��	�������                 !.  ������.�����$��!��-�$
��	�  �� 
#��	�.�����$��!��-�$
��	� %�!�"�#����-�$������� #$��������&���6�����$��
�7�
�7�
���!)"�
���%6$-�$
��	�����.�����$��"�2��1��
��	���1&$()���
���
#��%�
�7�
�7�
��	�
���� 6���%6$-�$
��	�5��	3��!$��������6���#���4 1�()���
���
#��&$�	#�
��   
 7.  ��&���
��	�������#�������6�&1�$3&	 %�
�7�
��� ��
�.��.    �� �������#���4  �������5��$��!)"�  1&$���   �.  ���%�$!$�.���
�$�.�����%������
�*�,�����VX�  ,��
.����16� 
 !.  ��$���#5'�� ��.�
����/#�����!����	���� 6���6��!$�%��#�� ���&�6� 
 ..  ��'������.�����$
&�� 6���3	�1�6��!$���()�����$� 
 �.  
������ !��6��!$�#��1� 
 �.  
����� ���������
��	� 
��� ������������� 6����-�$������-�$
��	�  



 77 �� � 6����-�$
��	����-�$
��	� �����������,����	��'�� ����������.$�.�$�6�!$����
���
#��   ����������#��.��5��  ������������ 
���#�
��  ����������5��	3��!$���� 
 8.  
����������&�����������$� ���DZ�6�& 6������6�����.��� ����$�� ��������	���
&�	� ��	�����'�� %��#�� ���&�6� �� ������%������ 
���-�%���	������" 
 �.  -�$
��	����������� ()��� ������DZ�6�& �� ����$�� ���-�$�����"����
����� ���
�7�
��!��-�$
��	�
���%6$-�$
��	�.���� 4 1&$�������&$�	 �� -�$
��	����-������1���9�	���
�7���������                L.  -�$���#���-����!��-�$
��	� ���. ����� !$����	$������
!$����
�7�
���� ��#�!��-�$
��	� �����"����%6$.���.�&
67��� !$�
����� #���4 1����
�7�
��-����!��-�$
��	�&$�	  
 8.  ����� 
���-�  -�$��������5%�$����� 
���-�� 6�������
��	��� ����� 
���-�
�����"��'&���
��	� �����"������-�$
��	��� 
���-�-�$��� �� ����� 
���-������&���
��	���������"���	����
���%6$-�$������1�������'���$1!� �����
��	�������������
����
�7#    
  %��������-������$����
��	�3&	���%�$���
����
�7#
�*��6���
.�������%����
��	���$  
�.�� (Rakes, 1996) 1&$��!$��� ������	������"�2��!����������������������������� (Inquiry) L)�� ���	%������������%�$���
����
�7#
�*�
.�������%������������
��	� L)�1&$�������'����
�*����&��!�"�#�� 3&	��'�&�"���" 
  1.  ���
����.��5��6����RA6�  
�*����
����
6#'���9� �5�����9� .��5����
�*��R��'���%�����$���	-�$
��	�
���%6$.$�6�.��#�� �'&�'��6��	!�����
����
���%6$
��&���.$�6�3&	���%�$���
����
�7#
�*�
.������� 
   2. ������6�&�'&�'��6��	
8�� 
�� ��%������� 
���������.$�3&	���-�$
��	�%6$����������5)��'&��"��'&!�����
��	� �'&�'��6��	!��!$���� %�$
���1�1�
���1� �� 
���-��	���1� 
  3.  ���
����
�7�1L#���
6�� ��   #$�����6�&
�7�1L#���
6�� ��%6$���
���%�������#����	'!��-�$
��	��� �	��%�!��
!#!��6�����#� 
  4.  ����� ����� ������ �+���	�0
�9:�%6$-�$
��	�1&$���� -�$
��	�� %�$!$���� 1&$�	���1� ���1���$1!�RA6�6���.��#���	���1� #$��%6$-�$
��	�
!$�%��� ����������
��	� 
  5.  ������
����RA6� #�"�.��5��6�����$���5�����9�%6$.�& L)�#$��%6$-�$
��	�6�.��#��1&$%�������.$�%����
����
�7# 
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  6.  #������ �� 
��� �� ��&6�!$���� -�$
��	�.��� 1&$!$������ 
��"�6�%��6���!$����!�����
!� �� #'$�%6$-�$
��	�%6$�� 
���!$������1&$ !$����� 
�*��� 3	���
����������&!$�����$��5)��	���
�*�
6#'
�*�-� 
 7. �����.��#�� ���.��#��6����RA6�-�$
��	�.����'� #�.��� ��.���
67� �� ��
.�� 6�!$����
���%�$��'�.���
67�!�����
!� 
 8. ����+���	.��#�� -�$
��	����.���
!$�%����
���!$�������'���&�%�����+���	%6$
�*�1�#����#5'�� ��.�!����
��	� 
 9. �����
.�� 6��� ������.$�6� -�$
��	�.���,����	�� ��������
!$�%�$%����()���6�.��#��!��.��5��6����RA6� 
�.��.��%�$�� 
�.��.%&���� ���+�,����
!�.��� %�$%�.��"�#��1� 
 10. ����� 
���-� -�$
��	�.��
!�	�-�!�����.$�6�������.$�!��#�
�� %6$-�$
��	�.����4  �����9���+������
!�%�$�	���
6�� ����������� ���#��#���'&�� ��.�6���1�� 
 
 �.  ���(���!��"�����������!���������������"#����$�  
   ����� 
���-����
��	��������
��	�������-���
�7���"� �����5�� 
���-�������1� ��
�*������ 
���� 6����
��	� ((Formative Evaluation) �������� 
������6���
��	� 
(Summative Evaluation) 
�*���+������ 
���-����6������
��	�������3&	����� 
���� 6����
��	� �����5���1&$#��&
���� 6���������
��	������� 
���&�-�� �$��!��-�$
��	��� &�-���.�&6���1�$ ���� ���1�������'��������	���#��
���� !9 ������� 
���6������
��	� ���%�$���#�&���%�#���$�	!�����
��	� 3&	���%�$����&��� 
�����&-�#���'&�� ��.�!����	���� 
 ��#
#��� (Potter, 1998) 1&$
�����+������ 
������6������
��	����������1��-���
�7�!���6����	���	�����
���� 3&	��������� 
������
�*� 4 ��� .�� 
 1.  ����� 
���&$�	
��&%���	���� (COURSE Grades) 
�*������ 
�����-�$���%6$. ������-�$
��	� L)���+������"���6�&��.��� ���!��������&
�� 1&$��� 
               ������     30 %                   �������������    10 % 
               3.�������'��    30 % 
                ��������6��	%��#�� ���&�6�  30 % 
 2. ����� 
�����	.�� (Peer Evaluation) 
�*������ 
������
�� � 6����.��!��-�$
��	���
�������.�����%����
��	����1��&$�	��� 1��
.	 ������&$�	��� 3&	%6$���3.������������%6$



 79 #�&#�����-���
�7� �� ��$��3.�����
�*�
�7���
�*��Vb�� ����� 3&	��&�
�7� %6$���
��	�.����4 1&$
67� �� � �� 
���-���	.�����3.����$�� 
 3.  ����� 
���#��
���� (Continuous Evaluation) 
�*������ 
�����-�$
��	�#$���������'�4���&�6�%6$-�$��� 3&	-�$���� %6$!$�
����� �� #������%������ 5$��������-�&���&��� -�$
��	��7� ��$1! �� �� 
���#��&
���%������ 	 
���!������ 
 4. ����� 
����$�	,�.
��	� (Final Course Evaluation) 
�*������ 
���-���#�!����������-�$
��	�������-�$���3&	������������5�� ���-���1���9�	���
�7��������� 6���
.����������4%&��
�7�#���#�� ���6�& 
�*������ 
���#�������������#���� #$��#������.����$��6�$� �� -����/�+�C������
��	�!��-�$
��	�  
 
 5.  ���(���!����$�           ����� 
���
�7�1L#����6���-�$%�$��-�$������#$��.���)�5)� 3L����& (Soward,1997) 1&$�������� � #$���	����2������� -�$%�$
�*�(��	�����3&	%6$�)�5)�
������
�7�1L&� .��
�$�%6$-�$%�$�����5
!$�%�$1&$� &�� 1���� ���RA6�#�&!�&%&4 ����� 
���
�7�1L#� ��6��������#$���� 
���.�� 
 1.  ����� 
�����#5'�� ��.� (Purpose) ��&�#$������#5'�� ��.����  
���� 1� 
���%.� �� ��'��
�b�6��	.��%.�        2.  ����� 
�������9  (Identification) 
�7�1L&�.��� ����1&$�����
���
�X&
!$�1����
��	�!$�����
����%& L)�%�6�$���� (Homepage) � ���6�$���
�*���%�!��6������ (Title)  ���������9 �� ��	� 
��	&!��
�7���"�         3.  ����� 
���,����� (Authority) %�6�$����!��
�7�� #$�����!��&!��
�7� �� ��	� 
��	&!��3.����$��!��
�7� 
��� ��&����	���� 
�$����,�	%�
�7� �� .��������-�$������              4.  ����� 
��������&�������� ��������� (Layout and Design)  -�$������.��� �� 	'�#����.�&#���'����!��-�$%�$ .���L��L$�� 
��� ��������
�*���#$�����!��-�$%�$ 
 5.  ����� 
������
����3	� (Links)  ���
����3	�5��
�*�6��%�!��
�7� 
�*���������
�*��� ��-�#�����%�$ ���
���������
����3	�3&	1�����
�*� 1��
�*��� 3	���#��-�$%�$  .��%�$
.����������.$�������
����3	���1�����
�*� 
 6.  ����� 
���
��"�6� (Content)  
��"�6���
�*�!$�.��� ,�� 6���
��	� � #$��
6�� �����
�7� �� %6$.������.�A�����.��� ����'�����
���
��	���� 
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 ,.  LMS : Blackboard 7   
       � �������&���
��	���$ Blackboard 
�*�,�����6�)�%�������&$�����
��	����������1��L)�
�*����������������� 6����������
�.3�3�	������
�(������������6��������� 3&	���������
�.3�3�	������
�(%6$������%�&$���'���9����!��	 �� %6$������������'����%�$���%6$�����"������	� ����# �� �'.����!���'P�����9��6����	���	   
 � ����&���
��	���$ Blackboard .�� � ��������'������&���
��	�������-���
.���!��	���
#���
�7#  L)��'P�����9��6����	���	�����%�$
���
����� ���+�,��%����
��	������� ��VR������#���4 %�� �� Blackboard  1&$��� ������.�
!$�
��	� ���
!$������	����  ��������� ��(  ��������� &����36�&
�����#���4 ����� ��(!������ �������&���.�����$������
���	�.���.�&
67�-����� &�������  �������������$�� ���
�7��5�#����%�$���� �� ���#������-����
��	�-���� ��  ��� ��������,�	%�� �� Blackboard 
����������/��� 
Message ��  Email (http://blackboard.car.chula.ac.th/ webapps/portal/ frameset. Jsp) 
 ��� Log in 
!$����� �� Blackboard 7   -�$
��	������5%�$� �� Blackboard 3&	
!$���� http:/ /blackboard.it. chula.ac.th 
������ User Login 6��������"� ���� Username ��  Password !��#�
�� 6������6��1��1&$ -�$
��	������5������ Reset Password 1&$�� ������
�.3�3�	������
�( ��.������'�� 3 ��"� 4 
 

  �����  2.22  �����&�,����� Log in 
!$����� �� Blackboard 7 
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���
!$����� ��1&$
��	��$�	��$� � �����6�$���&����" 
 

  �����  2.23  �����&�,��6�$���
���
!$����� ��1&$
��	��$�	��$� 
 
 ��+�
!$������	����  
������ Tab Courses 
 
 

  �����  2.24  �����&�,��6�$���
���
!$������	���� 3&	
������ Tab Courses 
 

 
 
 



 82 � �������	���������1&$��� 
��	�1�$ 
 

  �����  2.25  �����&�,��6�$�����	���������1&$��� 
��	�1�$   �#��(�����-��+� Course   
���
!$������	������$� � �����6�$���&����" 
 

  �����  2.26  �����&�,�������� ���,�	%� Course    
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��! !�����(';!�#�� .  1. Announcements �� ��( !��� 6��� !$�.�����-�$���#$�������$�%6$-�$
��	����� 
 2. Course Information ��	� 
��	&!������ 
��� �� �����	���� .���+���	����9 ��	 ���� 
�9:����%6$. ��� 
�*�#$� 
 3. Staff Information !$����
��	����-�$��� 
 4. Course Documents 
������� ���������#��� 4 
 5. Assignments �� ���6������������ ��� 6��� ������ ����$�����-�$
��	� 
 6. Communication ����������������� 6����-�$������-�$
��	� 6���-�$
��	����-�$
��	� 
 7. Discussion Board �� &��!������6�����&�.���.�&
67�
����#��� 4 
 8. External Links 
�7�1L#��������%� 
 9. Tools 
.�������!������# 
 10. Course Map 
.���������&�%6$
67�3.����$��!����	���� 
 6��	
6#'  �'[�#��� 4 
6�����"�����5
���!)"�6����&��1&$#���#���-�$���� ���6�&��+��������
����� / �������&��� #��� 4-�$
��	������5.���
������
����� / ����&���#���4 #��6��!$��������	����6�& (.���
�7�%����
�X&
��"�6� !)"��	�����.���
�7�!�� Internet ��
����#��) 
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���+,� Message  
������6��!$� Communication � ��6�$���&����" 
 

  �����  2.28  �����&�,��6�$������%�$ Message   
 
 
������6��!$� Messages � ��6�$���&����" 
 

  
 �����  2.29  �����&�,��6�$���6������
������6��!$� Messages 
 
 
 
 



 85 6��#$�������� Message %6$
������ Compose Message � ��6�$���&����" 
 

  �����  2.30  �����&�,��6�$���
���#$�������� Message   
 
 
�������'[� To 
���
����-�$��������	��� � ��6�$���&����" 
 

  �����  2.31  �����&�,��6�$�����	���-�$��� Message   
 ������
����-�$
��	���#$����� 6��������"� ����� 6��!$�!��!$�.��� !$�.������ ��� 6��������"� �& Submit 
������!$�.��� 
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���+,� Discussion Board  
������ Discussion Board � ��6�$���&����" 
 

 �����  2.32  �����&�,��6�$��� Discussion Board   
 
 ������
���� Forum ��#$�����%�$ 
���
������$� � ��6�$���&����" 
 

  �����  2.33  �����&�,��6�$���6������������
���� Forum ��#$�����%�$ 
 
 
 
 
 
 
 



 87 6��#$�����#�"��� ��$%6��
������ Add Thread � �����6�$���&����" 
 

  �����  2.34  �����&�,��6�$��� Add Thread 
���#�"��� ��$%6�� 
 �����6��!$�!���� ��$ �����!$�.��� 6��������"��&�'[� Submit 
���	��	�������$���� ��$ 6��#$���������!$�.��� 
����6��!$���#$��������� 3&	
���
������$�� ��6�$���&����" 
 

  �����  2.35  �����&�,��6�$��� Thread Detail 
�������!$�.��� 
 6��#$������ #���� ��$ 
���� ���'[� Reply �$�	!$�.���
���#�� 
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���+,� Digital Drop box  
�������'[� Tools>Digital Drop box � ��6�$���&����" 
 

  �����  2.36  �����&�,��6�$������%�$ Digital Drop box   
 
 
�������'[� Add File 
������ File !)"����� �� � ��6�$���&����" 

 

  �����  2.37  �����&�,��6�$���
������ File !)"����� ��3&	
�������'[� Add File  
 ��������
����� 
����1V����#$��������!)"����� �� 6��������"� �& Submit 
��� 	��	��������1V��!)"����� ��  
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������ File !)"����� ��
��	��$�	��$�� �����6�$���&����" (!�"�#����"
�*�
��	������� File !)"����� �� 	����%�������� File 6�-�$���) 
 

  �����  2.38  �����&�,��6�$���
������ File !)"����� ��
��	��$�	 
 
 6��#$�������� File 6�-�$��� 
������ Send File � ��6�$���&����" 
 

  �����  2.39  �����&�,��6�$���
���
���� Send File 
������ File 6�-�$��� 
 ������
���� File ��� ��� �� �& Submit 
���	��	��������5)�-�$��� 
 



 90 ������ 4  ��������������������� 
        ��������+�(����7��� 
          ������.$�.�$���!$�������
��	�
����� 6�����5�������()���������%�$� �����
����
�7#�6�����%��� 
�(1�	  .�� ����� 27 ���0�.� �.(. 2535 �'P�����9��6����	���	1&$
!$����� �����
����
�7#
�*��6�����!���� 
�(1�	 1&$������5���
����#��������!$����������1���
�*�.��"����  L)���&
�*�3.�����-��-��������
�7���������  �����+����
��	�������3&	���'P�����9��6����	���	���3	��	������'�%6$.9����	���������
�7�����������-��-���������
��	������� 
���%6$���
��	����������� ���+�,�����	��!)"�  ���6�&��#5'�� ��.�6���
��������� ������
��	������� !��.9����	��'P�` �	���
�*�� �� 3&	
�$�������
������ ������
��	���$!������#3&	%�$
�.3�3�	������
�(
���%6$��9:�#�'P�����9��6����	���	      ��.'9����9 ����#�� ��9:�#�)��� ��.� 3&	1&$���6�&
�*�
�$������������ 3 
�$���� .��   
�$����-�$���(Instructor Pathway) 
�$����6�����#�(Curriculum Pathway) ��  
�$����-�$
��	� (Student Pathway) 3&	1&$������� &�����%�$��� E-learning 
�*�� &��#���4 4 � &��.�� � &���� 1 :  E-learning Knowledge Database  � &���� 2 : E-learning enhanced course � &��         �� 3 :   E-learning hybrid course � &���� 4 : E-learning based course   
          �E �.(.2536-2537 
.���!��	1�	��� ��  NECTEC 1&$
!$������������	���������&$�����
����
�7#%6$��$��!���!)"�    �� ������()���.$�.�$� 1������� ���������	��
��	�!$��������%�$���
����
�7# �� ���
��	�������-������
����
�7# ��������+�������
��	�����������
.������	1�	�#��	���%&  6���#�������R��'�����-�$%6$���������
����
�7#�	�����$��!��� �� �����������������	��
��	�������
����
�7#�� ���
��	������� &����"     ������� ����(������ (2548) ()���
���� -�!��������L���
����3&	%�$�����&������-���
�7�����#��-����/�+�C������
��	��� .�����$��"�2�����.9�#(��#��!�����
��	���"���+	�()����E�� 5   3&	����#5'�� ��.�!���������	 1. 
���()���-����/�+�C������
��	�.9�#(��#��!�����
��	���"���+	�()����E�� 5 ��1&$���������L���
����.�����$��"�2��3&	%�$�����&���
��	�������-���
�7�  2. 
���()���.�����$��"�2�����.9�#(��#��!�����
��	���"���+	�()����E�� 5  ��1&$���������L���
����3&	%�$�����&���
��	�������-���
�7� 3. 
���
���	�
��	�.�����$��"�2�����.9�#(��#��!�����
��	���"���+	�()����E�� 5 �������
��	�L���
������ 6������
��	�L���
����3&	%�$�����&���
��	�������-���
�7� #���	����� ����
�*����
��	���"���+	�()����E�� 5 3��
��	���+�#�'P�����9��6����	���	 D[�	��+	������� 20 .� 
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.���������%�$%��������	 .�� �����&.�����$��"�2�����.9�#(��#��
�����5�#�: �����
.�� 6�!$����
��"��#$� �����&-����/�+�C������
��	�.9�#(��#��
�����5�#� : �����
.�� 6�!�����
��"��#$� �� ��
��	�-���
�7���%�$���L���
����.�����$��"�2�����.9�#(��#��
�����5�#�: �����
.�� 6�!$����
��"��#$� ��
.�� 6�!$����3&	6�.�����h��
�!.9�# (x-����) �$�	�  ����
��	�
����#�2�� (S.D.) �� ����&���.����  (t-test) �������	����N-�&����" 1. ���
��	���"���+	�()����E�� 5 ��1&$���������L���
����.�����$��"�2�����.9�#(��#��3&	%�$�����&���
��	�������-���
�7� 18 .� ��� 
20 .� ��. ���-����/�+�C������
��	�.9�#(��#��1��#�������$�	�  50 2. ���
��	���"���+	�()����E�� 5 �'�.� ��. ���.�����$��"�2�����.9�#(��#�� 6������
��	�L���
����3&	%�$�����&���
��	�������-���
�7� 1��#�������$�	�  50    3. .�����$��"�2��%�����.9�#(��#��!�����
��	���"���+	�()����E�� 5 6������
��	�L���
����3&	%�$�����&���
��	�������-���
�7� ��������������
��	�L���
����3&	%�$�����&���
��	�������-���
�7� �	�������	���.�A��� &�� .05   
 ����'�� ����
�����R� (2547)  1&$()���
���� ������
��������������&���
��	���������
�7����6��������&���()���3&	.���.��� �������	%�.��"���"����#5'�� ��.�
���()������������
��	���������
�7� �� ���
������������
��	���������
�7����6��������&���()���3&	.���.��� ��'��#���	�������
�*� 4 ��'�� .�� 1) 
�*�-�$
��	���A�����&���()���3&	.���.����� �����&���
��	���$��'����� ���
��	���$���	�(��#��%�������"��� 2 ������ 7 .� 2) 
�*�-�$
��	���A������������
��	���������
�7������� 17 .� 3) 
�*����
��	� %�� &��������"��� 
2 ��
��	�3&	�����&���()���3&	.���.���%�� &��������"��� 2 ������ 10 .� ��                    
4) -�$���.'9�'��&$�������&���
��	���������
�7���� 
�*�-�$������-��������	!�"��'&�$�	 ������ 5 ���� %�$
�.��.��+�����	���
&�V�	 
.���������%�$%��������	.��������5�� �5�#���%�$%��������	 %�$.����+	2�� ����	� 6����.��1��� ���h��
�!.9�#�� .���� (t-test) -��������	����� �����������&���
��	���������
�7����6��������&���()���3&	.���.����� ���&$�	!�"�#�� 4 !�"�#��&����" !�"��� 1 .�� �����&�� �'����1������6���-�$��.�����
!$�����3.����� 3&	���%�$��
���%������$���&6��	����� �'� %�$��7#%����&��
�������� �'� ����-�!������� �'����
����	����
�7�����& !�"��� 2 .�� �����&����� �'����1��������&����������
��	� -��������	����� 
�7�����&�����5%�$
�*�
.�������%������ �'�� 6����-�$��.���%��������-������&����������
��	���������
�7��� 
.�������%����
��	� !�"��� 3 .�� �����&����������
��	� %������&����������
��	���������
�7����6��������&���()��� 3&	.���.��� .��%�$
.�������#��1���" .�� ��7# ��
��� 
�7�����& 6$����'&&������ 
.����������.$� �� 
�7�1L#�#���4 
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��	�!$�� !�"��� 4 .�� !�"������ 
���-����
��	� -�$
��	���������1&$������6��	-������       
�7�����&�� -�$������
���-�	$������%6$-�$
��	��#�� .�-��������
���  
 ����� 
���3���� (2549) 1&$()���
���� ������
������������
��	���������
�7�3&	%�$�����&���
��	���$���������
��������$�RA6�
�����$�����.� 
����,�� ������������(���6�������#���AA���9:�# �'P�����9��6����	���	  3&	����#5'�� ��.��������	.��"���" .��         
1) ()���.���.�&
67�!��-�$
��	���A
��	�������������
��	���������
�7�3&	%�$�����&���
��	���$���������
��������$�RA6�
�����$�����.�
����,�� ������������( ���6�������#���AA���9:�# �'P�����9��6����	���	  2)��������������
��	���������
�7�3&	%�$�����&���
��	���$���������
��������$�RA6�
�����$�����.�
����,�� ������������( ���6�������#���AA���9:�# �'P�����9��6����	���	  3) ()���-�!�����%�$���������
��	���������
�7�3&	%�$�����&���
��	���$���������
��������$�RA6�
�����$�����.� 
����,�� ������������( ���6�������#���AA���9:�#�'P�����9��6����	���	 ��  4)���
������������
��	���������
�7�3&	%�$�����&���
��	���$���������
��������$�RA6�
�����$�����.�
����,�� ������������( ���6�������#���AA���9:�# �'P�����9��6����	���	 ��'��#���	�����%�$%��������	.��"���" .��  1) -�$
��	���A&$�������&���
��	���$��������� &$�������$�RA6�
�����$�����.� �� &$��������������
��	�������
�7� ������ 22 .� 2)����#���AA���9:�# 6�����#����	�(��#�� ��!��������	�(��#�������&�$�� .9 ���	�(��#�� �'P�����9��6����	���	       ����� 
��	�
��	����� 2308351 ���	�(��#��,�� ��&�$�� 1 ,�.#$� �E���()��� 2549 -��������	����� 1. ���()������������
��	������� -�$
��	���A��.���
67���� �����&���
��	���$���������
��������$�RA6�
�����$�����.��� 3 !�"�#�� 1&$��� 1) !�"���� 2)!�"�
��	� �� ���&$�	 5 ������� .�� ���.$�6�.������� ���.$�6��RA6� ���.$�6�.���.�& ����.$�6�.��#�� �� ���.$�6�.��#����
�*���	����� 3) !�"���'� �����&���
��	��'$���������
��������$�RA6�
�����$�����.� 
�*���+����
��	�����������(�	5���� .���� ������-�$��� 
������-�$
��	� 1�������.$�6�.��#���� ��+���$�RA6�3&	%�$��9�()���
������
����5�����9�  �� �,���RA6�%6$-�$
��	�1&$
��	�1&$%�$��������$�RA6�
�����$�����.�  2. -�����&���%�$������ ����� ��'��#���	��������� �����$�RA6�
�����$�����.�6���
��	��'$�����������
��	��	�������	���.�A����5�#���� &�� .05 �� ��'��#���	�����.����)���%����
�7����
��	�������%�� &�����  3. ���������
��	���������
�7��������!)"� �� ���&$�	 1) ��.��� ���!�����������
��	������� 9 ��.��� ��� 1&$��� 
�b�6��	 ���&!�����
��	������� 
��"�6� �����-�$
��	�  �����-�$���  ��+��N�������+�  
�.3�3�	�.�����
#����� 
.���!��	  �R���	������'����
��	������� �� ����� 
���-�  2) ��+����
��	������� �� ���&$�	!�"�#�����
��	�������  



 93 1&$���  !�"����  !�"�
��	���
�7�  !�"��� 
���-����
��	��� � ���N���#�������6���-�$
��	��� -�$���  3) ����������
��	������� 1&$��� ��������%�6$��
��	�  .�� 1) ����2���
�(  �����&��'��	��	  ������ 
��	�
��	���
�7� �� ���DZ����� ���%�$
�7����
��	�  2)  ����&��������$�RA6�
�����$�����.��������
��	��� 6���
��	�  3) ����������
��	���
�7� 1&$��� ���������9�()��� ������������$�RA6�
�����$�����.� 5 ����  �� ��'�-������$�RA6�
�����$�����.�  
 ��
�� �������'�/�0� (2546) 1&$()���
����  -�!�����
��	���������
�7�����#��.�����$�� .��������5%�������3.��������	�(��#�� !�����
��	���"���+	�()����E�� 2 3��
��	���+�# �����&�6����	���	!����2%���'�
���6��.�  %��������	.��"���"����#5'�� ��.�
��� 
1) ()���.�����$�� .��������5%�������3.��������	�(��#��!�����
��	���"���+	�()����E�� 
2 6���
��	�-������
��	���������
�7� 2) 
���	�
��	�.�����$�� .��������5%�������3.��������	�(��#��!�����
��	���"���+	�()����E�� 2 � 6������'�����
��	���
��	�-������
��	���������
�7��� ��'�����
��	���
��	������#� ��'��#���	���.�� ���
��	���"���+	�()����E�� 2 3��
��	���+�#�'P�����9��6����	���	 D[�	��+	� L)�����
�*� 2 ��'�� 1&$��� ��'���&���.�� ��'����
��	�-������
��	���������
�7� �����
��	� 36 .� �� ��'��.��.'���
��	������#� �����
��	� 
34 .� ������'�����3.�����1&$ 17 ��'��
������ 
.���������%�$%��������	.�� 1) ������.�����$%�������3.��������	�(��#�� L)���.��.���
��	� 0.86 .��.���	���	��%�� &�� 0.25-0.80 ��            .���������������	��%�� &�� 0.21-0.94 2) ������
�#���%�$��+����������	�(��#��%�������3.��������	�(��#�� ��  3) ����� 
���3.��������	�(��#�� ��
.�� 6�&$�	���6�.��
8��	 .��
8��	�$�	�  ����
��	�
����#�2�� �� �5�#��&���.���� (t-test) -��������	��'�1&$&����"        
1. ���
��	���
��	�-������
��	���������
�7�1&$. ���.�����$%�������3.��������	�(��#�� ��������$�	�  70   2. ���
��	���
��	�-������
��	���������
�7�1&$. ���.��������5%�������3.��������	�(��#���$�	�  58.33 L)�#������
�9:������6�&.�� �$�	�  70  3. ���
��	���
��	�-������
��	���������
�7�1&$. ���.�����$%�������3.��������	�(��#�� ����������
��	���
��	������#� �	�������	���.�A����5�#���� &�� 0.05   4. ���
��	���
��	�-������
��	���������
�7�1&$. ���.��������5%�������3.��������	�(��#������������
��	���
��	������#� �	�������	���.�A����5�#���� &�� 0.05 
 9�2�� ��.��� (2543)   1&$()���
���� ���+���!��������.�&�� 3.����$��!��3���������
��	�������-���
�7� ����#��-����/�+�C������
��	�������"�2��.�����
#��� 
������()���!������#� &�����AA�#�� .9 .�'(��#�� �'P�����9��6����	���	 3&	()������+���!��������.�&�� 3.����$�� !��3���������
��	�������-���
�7� ����#��-����/�+�C������
��	�������"�2��.�����
#��� 
������()���!������#� &�����AA�#��  .9 .�'(��#�� 



 94 �'P�����9��6����	���	 ��'��#���	�����%�$%��������	.��"���" 1&$���������'������������#� &�����AA�#�� .9 .�'(��#�� �'P�����9��6����	���	 ��"��E�� 1 �E���()��� 2543 ����� 
��	�
��	�������"�2��.�����
#���
������()��� (Foundation of Computer for Education) ��"���"� 
186 .� ������������.�&!������#��"�6�&&$�	����&��� GEFT �����"��)��'���	������	�����'������������.�&���VX�&� &�
��
&��� (Field Dependent: FD) �� ���VX�&� ���&�
��
&��� (Field Independent: FI) ����'���  45 .� ��1&$��'��#���	�����%�$%�����&�����������"���"� 
90 .� ��$��)��������
�*� 6 ��'���&��� ��'���  15 .� &����" 1) -�$
��	�����������.�&��� FD 
��	������
��	� ����3.����$�����
��	����&�� 2) -�$
��	�����������.�&��� FD 
��	������
��	�����3.����$��������&��!�"� 3) -�$
��	�����������.�&��� FD 
��	������
��	�����3.����$�����%	����'� 4) -�$
��	�����������.�&��� FI 
��	������
��	�����3.����$�����
��	����&�� 5) -�$
��	�����������.�&��� FI 
��	������
��	� ����3.����$��������&��!�"�         
6) -�$
��	�����������.�&��� FI 
��	������
��	� ����3.����$�����%	����'� ���-���1&$�������&�������
.�� 6�!$����&$�	 ��+������
.�� 6�.��������������(Analysis of Covariance : 
ANCOVA) -��������	����� 1. ��'��#���	�������������.�&#������ 
���
��	����3���������
��	�������-���
�7� ��-����/�+�C������
��	�1���#�#������ �	�������	���.�A����5�#���� &�� .05  2. ��'��#���	�����
��	����3���������
��	�������-���
�7� ����3.����$��#��������-����/�+�C������
��	� 1���#�#�������	�������	���.�A����5�#���� &�� .05   3. ��'��#���	�������������.�&#������ 
���
��	����3���������
��	�������-���
�7�����3.����$��#������ ��-����/�+�C������
��	�1���#�#������ �	�������	���.�A����5�#���� &�� .05  
 ����� 8������'��,��&�C (2548) 1&$()���
���� �����������������
��	���������
�7����-��-���&$�	���
��	�����������������%���'�����
��	���$.9�#(��#��!�����
��	���"��� 5�()���#�����	 �������	.��"���"����#5'�� ��.�
���  1. 
���()������������
��	���������
�7����-��-���&$�	���
��	����������������� %���'�����
��	���$.9�#(��#��!�����
��	���"��� 5�()���#�����	   2.
���������� ���
������������
��	���������
�7����-��-���&$�	���
��	����������������� %���'�����
��	���$.9�#(��#��!�����
��	���"��� 5�()���#�����	  3.
���
���	�
��	�-����/�+�C������
��	���1&$������ 6������
��	�%����
��	���������
�7����-��-���&$�	���������
��	���������
�7����-��-���&$�	���
��	����������������� %���'�����
��	���$.9�#(��#��!�����
��	���"��� 5�()���#�����	 ��  4.
���()���.���.�&
67�!��-�$
��	�#�����������
��	��������!)"� ��'��#���	�����%�$%��������	%�.��"���" �� ���&$�	 3 ��'���� ���&$�	 ��'���� 1 ��'��#���	�����
�*�-�$
��	���A 1&$��� -�$
��	���A&$�����
��	�������.9�#(��#�� �� -�$
��	���A&$�����
��	���������
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�7� ��� 10 ���� ��'���� 2 ��'��#���	�����
�*�-�$���.'9�'��&$�����
��	����������-��-��� ������ 3 ���� �� ��'���'&�$�	.�� ��'��#���	�����
�*�-�$
��	� 1&$��� ���
��	���"��� 5�()����E�� 5 !��3��
��	���+�#�'P�����9��6����	���	 D[�	�� 5� ������ 20 .� -��������	 �����         
1. ���������
��	���������
�7�-��-���&$�	���
��	�����������������%���'����� ���
��	���$.9�#(��#�� !�����
��	���"��� 5�()���#�����	 �������!)"� �� ���&$�	 2 ����.�� 
1) ��.��� ���!�������� L)��� ���&$�	 ��#5'�� ��.�!�����
��	���$ ����������
��	������� ����9 �����&����������
��	������� ��+�����N�������+���
�7� �����-�$
��	� �����-�$��� 
�.3�3�	�.�����
#����� 
.���!��	 �R���	������'����
��	���
�7� �� ����� 
���-����
��	���$ ��  2) !�"�#�������&���
��	������� �� ���&$�	 3 !�"�#�� .��!�"�#�����������&���
��	������� !�"�#��� 6���������&���
��	������� �� !�"�#��6������
��	�������    
2. -����%�$ ���������
��	���������
�7����-��-���&$�	���
��	�����������������%���'����� ���
��	���$.9�#(��#�� !�����
��	���"��� 5�()���#�����	 ��1&$�����!)"� ����� 6������
��	�������&$�	�������������!)"� -�$
��	���-����/�+�C������
��	� ��������������
��	��������	�������	���.�A��� &�� .05   3..���.�&
67�
��	�������������
��	���������1&$�����!)"� ����� ��'��#���	�����.����)���%�� &�����   
 ��(��	 !������� (2548)  1&$()���
���� ������
������������
��	���������
�7�3&	%�$3�
&�L����
������������ ���.�&�	����������9A�9���6�������#���AA���9:�#��'����!��������.�(��#�� �'P�����9��6����	���	 �������	.��"���"����#5'�� ��.�
��� 1) ��$�����������
��	���������
�7�3&	%�$3�
&�L���� 
������������ ���.�&�	����������9A�9���6�������#���AA���9:�#��!��������.�(��#�� �'P�����9��6����	���	 ��  2) 
���	�
��	�. ������� ���.�&�	����������9A�9������ 6���
��	�!����'��#���	�����
��	�&$�	���������
��	���������
�7�3&	%�$�� ������
��	�������L����
������������ ���.�&�	����������9A�9���6�������#���AA���9:�#��!��������.�(��#�� �'P�����9��6����	���	 ��'��#���	�����%�$%��������	.��"���" 1&$��� �����	� 23 .���  ����#���AA���9:�# 379 .�%���!��������.�(��#�� �'P�����9��6����	���	 �� ����#� &�����AA���9:�# ��!��������()������� �� 3��
��	�.9 .�'(��#�� �'P�����9��6����	���	 ����� 
��	�
��	��������
��	����������1��%�,�.���	 �E���()��� 2548 ������ 20 .� -��������	 �����             
1. ���������
��	���������
�7�3&	%�$3�
&�L����
������������ ���.�&�	����������9A�9 �� 11 !�"�#�������.�A&����"  1.!�"��2���
�(
���
#��	�.�����$��.���
!$�%�%����
��	���
�7�  2. !�"��&�������
��	�
�����&���� ���.�&�	����������9A�9  3. !�"�������.�����$
&��  4. !�"�����6�.�����$%6��  5. !�"�-�$
��	�()���!$���� �� ��$��.�����$.���
!$�%�&$�	



 96 #�
��  6. !�"�-�$
��	����
���	�.�����$.���.�&  7. !�"�-�$
��	���'���&� 
��	�.�����$�� ��
.�� 6����
��	���$  8. !�"���&�.�����$/-����  9. !�"�-�$
��	����.�����$1��� 	'�#�%�$ �� ���&$�	!�"�#��	��	.��  9.1 ������.���
!$�%��RA6� 9.2 ��������9�.������
���5��!��!$���� 9.3 ���%�$
6#'-�
�����'��� 9.4 ���%�$
6#'-�
����'���� 9.5 ���#�&���.'9.�� 9.6 ������.���6��	 
9.7 ������6�&!$����'#�2�� 9.8 �����$�RA6� 10. !�"��&���6���
��	�
�����&���� ���.�&�	����������9A�9 ��  11. !�"���'�-�    2. -��������&���%�$���
��	���������
�7�3&	%�$3�
&�L����
������������ ���.�&�	����������9A�9�������'��#���	�����. ������.�&�	����������9A�96���
��	������������
��	��	�������	���.�A����5�#���� &�� .05  
 (�������  � 3�&� (2544)  1&$()���
����  -�!�������&��������
�7�
���� �������/�0�����	������%�$%����&����'!,��!���'..� #��.�����$��%����
��	���$&$�	������#�
�� �� -����/�+�C������
��	�!�����()����	����  3&	
���	�
��	�.�����$��%����
��	���$&$�	������#�
�� �� -����/�+�C������
��	� !�����()����	������'����1&$��������&��������
�7�
���� �������/�0�����	������%�$%����&����'!,��!���'..� �����'����1&$��������������#� ��'��#���	���
�*����()����	����(��#�� ��"��E�� 1 ���	���	�	���������&�5������ ��������� �� ������+��9�'! ������ 50 .� �'��
�*���'��.��.'��� ��'���&��� 3&	������.��. ���
8��	� �� (GPA) �� ���8�������
�*���'���  25 .� 
.���������%�$%��������	�� ���&$�	 �-���������
�7� ��
��	���
�7� ������-����/�+�C ��.��� &��.���	�����	�� .���������������	��%�
�9:���#�2�� �� �����&.�����$��%����
��	���$&$�	������#�
��!�����()����	���� ��.��.���
��	�
������ .84 
.���������"�6�&-������#������.���#��
���
��"�6����-�$���.'9�'�� ��
.�� 6�!$����3&	%�$�5�#�.��
8��	 ����
��	�
����#�2�� �� ����&����� -��������	 ��'�1&$&����"   1. . ���
8��	.�����$��%����
��	���$ &$�	������#�
��3&	���!�����()����	������'���&��� 6�������&��� ���������������&��� �	�������	���.�A����5�#���� &�� .05  2. . ���
8��	.�����$��%����
��	���$&$�	������#�
��3&	��� !�����()����	����6�������&���!����'���&������������'��.��.'� �	�������	���.�A����5�#���� &�� .05  3. . ���
8��	-����/�+�C������
��	� !�����()����	������'���&������������'��.��.'� �	�������	���.�A����5�#���� &�� .05     ���9� �'���#+������� (2548)  1&$()���
���� ������
������������
��	���������
�7� #�����.�&.���#��.#����#�3&	%�$�Vb�� �������
�7��������� 
��������.���.�&��$�����.�!������#���AA���9:�#��!��������.�(��#�� �'P�����9��6����	���	  %��������	.��"���"����#5'�� ��.�
��� 1) ()���.���.�&
67�!�������	��� ����#
��	�������
��	���������
�7� 3&	%�$�Vb�� �������
�7��������� 
��������.���.�&��$�����.� 2) ��$�����������
��	����



 97 �����
�7� 3) 
���	�
��	�. ���.���.�&��$�����.� ������ 6������
��	�&$�	������ ��   
4) ���
������������
��	���������
�7� ��'��#���	�����%�$%��������	.��"���" 1&$��� �����	���!��������.�(��#�� ������ 36 .� ����#� &�����AA���9:�# ��!����.�(��#�� ������ 379 �� ����#� &�����AA���9:�#��!�����.�����
#���()��� .9 .�'(��#�� �'P�����9��6����	���	 ����� 
��	����� ������3�����������
�������6���������()��� ,�.#$�  �E���()��� 2548 ������ 12 .� -��������	 ����� 1. �����	��� ����#��.���
67���� 1) %6$%�$��+������&.���.�&��$�����.�3&	%6$3��	��� #'$�%6$��&�.���.�&
67� 2) %6$%�$
�.��.�����&.���.�&��$�����.�3&	���#�"��RA6����� #'$����.�& ���
&��1�������.�&%6�� 3) %6$����#��������	���������'�-����
��	�������������� ��  4) �����
�7� �$�	�  40 �����#��$�	�  
60  2. ���������
��	�����������$��!)"� �� ���&$�	���������6���-�$��� 10 !�"� �� ���������6���-�$
��	� 9 !�"�  3. -������
.�� 6�. ���.���.�&��$�����.� ����� ����#��. ���.���.�&��$�����.�6���
��	������������
��	��	�������	���.�A����5�#���� &�� .05  4. ���������
��	������������
�������	� 
��	&&����" ���������6���-�$����� ���&$�	 10 !�"�#�� .�� 1) ()����� ���.���
!$�%�
��	�������
��	���������
�7�  2) �+���	�� ���!�"�#�� �� ������
��	���������
�7� 3) ()����� ���.���
!$�%��� ������%�$�Vb�� �������
�7��������� 4) �+���	
��"�6��� 6��!$�
���� 5) ��������&.���.�&��$�����.�����
��	� 6) &���%6$.����)��� �� �� ���
��"�6���	���� 7) �+���	����������
��	��������$�	�� (#��!�"�#�� 5 !�"� !��.���#��.#����#�) 8) ��������&.���.�&��$�����.�6���
��	�  9) #����� 
���-����-�$
��	� ��  10) ��'�-� ���������6���-�$
��	��� ���&$�	 9 !�"�#�� .�� 1) ()������
��	���������
�7�  2) VR������ ���!�"�#�����
��	���
�7�  3) VR�����+���	�� ������%�$ �Vb�� �������
�7���������  4) VR�����+���	
��"�6��� 6��!$�
����  5) ��������&.���.�&��$�����.����
��	�  6) ()���
��"�6���	����
���
#�����
�7� 7) �������������
��	��������$�	�� (#��!�"�#�� 5 !�"�!��.�����.#����#�) 8) ��������&.���.�&��$�����.�6���
��	� ��  9) ��'�-� 
 �� ,�(�� (��&�C(����	��'� (2544)  1&$()���
���� ������
������������
��	�������-���
�7�����,���1�	 #���� ���������!����
	� ���6������
��	���+	�()���#��#$� ����-����/�+�C������
��	�����,���1�	#�� 3&	()������������
��	����������-���
�7�!������,���1�	 ���
������������
��	����������-���
�7�!������,���1�	 #���� ���������
��	�������!����
	� ���6������
��	���+	�()���#��#$� ����-����/�+�C������
��	�����,���1�	#�� ��'��#���	�����%�$%��������	 1&$��� -�$���.'9�'��/-�$
��	���A&$������������,���1�	 �� -�$
��	���A&$������������� �������
��	�-���
�7� ������ 25 ����                  L)�-�$����	1&$()�����+�����������,���1�	 ���6������
��	���+	�()���#��#$� ����-����/�+�C



 98 ������
��	�����,���1�	#�� �� 6���������������
��	�������!�� Gagne �� ���!$������1&$����
.�� 6�
�*���������1&$&����" -��������	�����  1. &$�����
�$�.�����%� .����&�,����&�$��%6$�����%� 3&	%�$ 
�� ��������5��-#�� ���� &����
�7���������  2. &$���������'&�� ��.� .��%�$���,��/#���� ���� .���+���	����'&�� ��.�  3.&$����������.�����$
&�� .��%�$ �����'�
���	�
��	�
���
����3	�.�����$
&�����.�����$%6�� ��&%6$���������5��-#�� ���� &����
�7���������  4. &$��������
���
��"�6�%6�� .�����
���%����
�7�
�7� �� %�$,���� ��� %6$-�$
��	�����6�.�����$ �� .��#��&$�	#�
�� 
��"�6�����
�*�#��4              ��6��	���
���� 3&	
�$�%6$-�$
��	����N�������+� �� %�$���5��-#������ &����
�7��������� 
���%6$-�$
��	����������&�.���.�&
67�  5. &$�������"���������
��	���$ .��%6$.���� ���6�����"�� 
����� #'$�%6$
��&.����	��
��	���$ �� �����5��
.�� 6�.��#��1&$&$�	#�
�� L)�
�*����
��	���$���.$���&$�	#�
��   6. &$������� #'$����#������ .��	�	�����
�	 
����� #'$�%6$���
��	���.����	�	�����!)"� ��&%6$���������������-����&6��	��
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��$�+��'�� ��'��#���	���%�����&��� .�� ���()����6����	���	
�.3�3�	��� ���
��$�+��'�� ��"��E�� 1 ����� 
��	�
��	����� SSC 334 ��#���	��������#�� ������ 30 .� 
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���.'9,��
����  Online 
Learning : A study of students attitudes towards web-based instruction(WBI) ����#5'�� ��.�
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 3���� 
����L  ��� (Joan Bernice Lim, 2000)   1&$����������	 
���� The Development 
and evaluation of a computer-assisted instruction module for university students in the 
field of adult education. �'&�� ��.�
���������� �� 
�����������
��	�.�����
#������	��������%�$���6������()���-�$%6A�%��6����	���	
��"�6����&���
�*�����6�)�!�����
��	����1������� ����������	�� ����� 5 !�"��� ���&$�	  1) ����	�� ��&6�
�������
��	�!$�� 
2) ����-�  3) �����
.�������  4) �&���!�"������ ������'�  5) �&��������'��#���	���!��&%6A� �� ��	�����'�-� ��'��#���	���%�����&���.��"����
�*����()���.9 ()���(��#��       ��"��E�� 3 ��������&��������'��#���	���!��&%6A�&��
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��	�!�����()���-�$%6A� 
 ��	L�  ����  �
��	
��� Joyce Marie, Schmeeckle. (2000). 1&$����������	 
���� Online 
training : An evaluation of the effectiveness and efficiency of training law enforcement 
personnel over the Internet. �������	��"���'&�'��6��	
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 .�
�� ����& .������� (Karen Marid Kaminski, 2000) 1&$����������	
���� Student 
perceptions: Printing activities' influence on satisfaction with Web-based instruction.  �������	��"()���5)����+���!��.��������5%������������
��������
��	� ��
�*���.��� ���!�����
��	�-���
.���!��	���
����
�7#&$��.����)���%�#�����
��	� &$�	���������-���
.���!��	��'��#���	����� ���&$�	���()��������� 289 .������.�
��	�� &�����AA�#�� �� 
Colorado State University 3&	��-�$���.��������5�������� 205 .� L)�.�&
�*� 70.93% !��
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 ��+��� 
�7� �1�
&��� (Kathleen M Snyder, 2000). 1&$����������	
����  Asynchronous 
learning network and apprenticeship: A potential model for teaching complex problex 
problem-solving skills in corporate environments  �������	��"()���
��	���� ���DZ���������$ (Cognitive Apprenticeship) 
�*����������������������L)��'����������� .���.�&!�"����
��� ���.�&��$�RA6� �������	.��"���"
�*����
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����
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L�������71&$ ��'��#���	���1&$��3&	���.�&
������ ���&$�	-�$
��	���A��������� IBM ������ 20 .��� ���()���� &�����AA�#��%��6����	���	 ���	���� ������ 23 .� ��� 43 .� #�����#$�%����()���.��"���"
�*�����&����� ����������������������������������
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������-���
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����
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��"�6����� Object Oriented Analysis (OOA) %�$
���%����
��	� 6 ���&�6� ��&&��
����������	� 6�������
��	�,�./&�6����� /&�%�1�$-��%��E 1999          -������
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 ��+��� 3��� ����� (Katherine Nora, Blair, 2000) ����������	
����  Evaluation of 
Web-based instruction in interior design education: A pilot study.  ��#5'�� ��.�!���������	��" .�� ��&-����/�+�C �� ��&
�#.#�#�����
��	�&$�	
�7�1L#�
������()��� �� ���������� 
36 .�
�*����()����E�� 1��
��	����� IDE 120, Interior Design, Studio   %�,�.
��	�/&�6����E 
1999 ��'��#���	��������� 31 .� ����
�*� 3 ��'�� ��+�����&���1&$���6�&%6$���()�����'���� 1 
��	����
�7�1L#�
������()��� ��'���� 2 VR�.�����	�	�� 
��	����
�7�1L#�
������()��� ��'���� 
3 VR�.�����	�	
�����"� -�����&��������-����/�+�C������
��	�!�����()�����'���� 1 ��
��	����
�7�1L#�
������()��� #��������� 2 ��'���	�������	���.�A����5�#��� 0.003 ��������
.�� 6�-����
��	�!�����()�����'���� 1 �����-����
��	�%��#�� 6���	��.���������+����. ���
8��	�������
��	� (P = 0.026, r = 0.636) �����5��'�-�����&���1&$���-����
��	����
�7�1L#�
������()��� ������+����. �������
��	� 3&	���
��	�����-����
��	������ 1���� ��-����
�7�%����
��	������,����&�$��������	
6���#�
�� L)�
�*�������!�����
��	�-������
����
�7# 
 ������� 
&� .���
#��� (Norman Dale, Carter, 2000) ����������	
���� Using the 
Internet as an educational tool in geography courses.  ()���5)� ���
#��3#�	�����&
�7�!��
�.3�3�	�.�����
#���
�*��� 3	���#�����
��	������� ����,���(��#�� �������	.��"���"���'&�'��6��	
����� 
������%�$���
����
�7#%����()����E�� 1 %����� �����&�$�� 3&	%�$��+�����������/#�������	� (Behaviorist) �� ���
��	���$3&	#�
�� (Constructivist) 
����&$�	������	�	�� ��������,����	���-�$
��	���AL)����
�7�1L#������()������� ��.���#$�����%6$���,����	%�6$��
��	� ���
����
�7#�)�
�*�
.�������%��������	�� ���
���
��"�6�%6��4 ���()�����'��#���	���� ����������%����
�*�-�$ 
!�	���	����� �����9����
��	�������
����
�7# �����"������� ��
6�� ��%����
��	�%��������
���
�*���"�2�����6������()���%�!�"����!)"� -��������	������'.���
&��!�����()����������+���������
��	�������
����
�7#.��.�������5����	%����%�$.�����
#��� (Computer Literacy skills) ���
����
�7#	���
�*�
.������������
����%6$���
��	�����,���(��#���� ��.������
�7��	������ 5$��5��()����� ���()��������� ���
!$�5)��6���!$����#���4�� �����5���!$����
6�����"���%�$1&$�	���5��#$�� 
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 L���3��� (��	) 1� (Xiaoshi (Joy) Bi, 2000) 1&$����������	
����  Instructional Design 
Attributes of web-based Courses.  �'&�� ��.�!���������	
���.'9,����"()���
���.$�6��/�0�6���������%&��������()��� �����5�����%�$
������������
������
��	����1��-���
.���!��	���
����
�7# �)�1&$&��
������()���
��	������ �����9�!���5�������()��� -�$
��	� -�$�������� ����� ���1�5)������&3���������
��	�-���
.���!��	 
���%6$1&$����9 !�����������
�������������
�*�
�7�1L#�
������()��� L)�� 
�*���"�2����� ���1����.���
!$�%�%�������-���
.���!��	������
��	����1������.���������+����6��������$��  -��������	 �����������!��
�7�1L#�
������()�����.���������+���� ��������������� ��������
��"�6����� ������!$���� �� ������
����&$�������&��� �����
�*������� ���!�����������
�7�1L#�
�����������&
�*���"�2��!����������� ��������������!��������!$����%�������������
��	����
-��A6�$�������
��	�
.���!��	1&$���  
 1.  ���������
�7�1L#�
������()���#$��������������
�*����  
 2.  -����/�+�C���������&$�	
�.3�3�	�!)"��	���������N�������+���6���6��	 -����/�+�C!�����%�$
�.3�3�	�
�7�!)"��	�����.��������5!�������� #��������#5'�� ��.��������� -��� 3	���!�����
��	���#$�����  
 3.  ������!���5�������()���� �����9�.������
�7�!���5�������()���  
 4.  ���
��	���
��	����1��#$�����-�	$���������-�$���6���-�$
��	���A� 6����
��	� 
 	�� �� 
�� (Ying-Chi,Chen, 2000) 1&$����������	
���� The Construction of the 
learning environment connecting human cognition to the World Wide Web (the global 
brain) �������	��"���'&�� ��.�
������()���5)������&�,����&�$�������-�#��.�����$ .������!��-�$
��	�
���
��	�-���
.���!��	 L)�%�$
��"�6�����
�.3�3�	�
�*�#���	���!�������&��.��� ��� �� ���������!��6$��
��	�
����� 3&	�'���� 
&7�1�	����.��� ���!��6$��
��	�
��������        2 ��� ���.��!��� �� ����� ��������
�*�����#� 
���������.��� ����� ����.��
������%������� ���#���4��" L)�
�.3�3�	�.�����
#����������%�$%�6$��
��	�
�������"1�$��� 2��!$����.�����$ � ��-�$
��	���A Search engines �� 
.����������4 %����
����
�7# ��+�&��
����������	%�$���������-���������
����
�7#3&	���6�&%6$���
��	�()���
�7�1L#���������1�$
���
���%6$���
��	�
��&.�����$�	����� ������& �'&�� ��.�6���!�����()�����"
������������&��	� 
��	&#���4 !��
�7�1L#� �������������3.����$���� ���������&�,����&�$��������
��	�&$�	����� 	'�#�6���������&$����(����� ��������/�0�������()��� �� 
�.3�3�	�.�����
#���%6$
��&�� ���+�-� 
���.$�6�6���������.�A�����%6$
��&���
��	���$!��-�$
��	���
��	�!$��������������
�7�1L#� 6�������������������5�&
���
��	���1&$��$������&��#��.���-�&���&



 105�� ���	%6$-�$
��	�
��&.����&������!)"� 
�������������&�,����&�$��������
��	�������
����
�7#��"�)���� the Waterfall model �����%�$
������
67��� ��&����� ������������,����&�$��������
��	�  
 
 ������()���-��������	!$��#$�  ����%6A�!���������	��������%�$���
����
�7# �� ���
��	�������-���
�7����%6$���
��	����������� ���+�,�����!)"� -����/�+�C������
��	�!��-�$
��	�&�!)"�  -�$��������5%6$-��b������1&$������� #��
����   ���
�*�������%6$-�$����	�����5�����
�*�������%������$�� �� ������ ��������������
�������������	������� !��
��"��#$�%�� &���'&�()���       



����� 3 
 �����	
����
������     �������	 
���� ����������������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()���� 
�*��������	���
+�� ,�
������ 
����&�� (Experimental Research)  ����#/'�� ��+� 
���()����0���� �12,����
��	������&�#��3�	%��1��'��� �� ������������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 

  ����
��������������
�  
 
���� �������	 3&$��� +�����	�	����&'��	��+(��#��3�	 (��#�� #��4��, 2540)  ���()�������:������/��	�&&�#���� �����#�3�	�� 2���';� (�'���<� ���4�0<, 2547)      
  �� �������%�$%��������	+��"���" �� ��&$�	  
 1.  ����	����
���	�!$�������
��	������&�#��3�	   
 2.  ����#� &�����22�#�� �'>�����<��,����	���	    ��'��#��	������%�$%��������	+��"���"�� ��&$�	 

1. ����#  ��	
���  ���0��<�
���	���� ���������	4�(� �������$	 �'�������� ������ ,����� &��?�3�
��  ((� (������
��)   
  2.  ���0��<�����	���&�#��3�	%�� &��'&�()��� �/�����  1 +� 3&$��� ��!�����&'��	��+(��#�()��� +< (�������(��#�� �,����	���	(���+�������4�� �� �����#� ��!��������� +� +< (�������(��#�� �,����	���	:���(��#��  0�+����(�����
�( +< ��'�	(��#�� �,����	���	
��#�(��#��  0�+����&'��	��+(���@ +< (��� ��A&'��	��+�  �/������<B�#����(���@   ��!�&�#��()��� 0�+����(���  &�#���� ��A(���@()��� +<          +�'(��#�� �'>�����<��,���	���	  ��!�����&�#��3�	 ��	����&'��	��+(���@ 0�+����&�#��3�	�� &�#������ �,����	���	!�����  ��!�����&'��	��+(��#��3�	  0�+����(�������(��#�� +< ��'�	(��#�� �,����	���	�
�(��  ���	���	&'��	��+(���@ �,����	���	�,�&�  ��!����+�#(���@3�	  0�+������C	���+�# +< ����(��#�� �,����	���	(������  �� ��(��#�����	� ����# ��	
��� ���
�*��� ������'��#��	��� ��� 10 +� 
 3. ����#� &�����22�#�� !��'>�����<��,����	���	 ���3�������� !������� 
D�� ��� ��� 
��	�
��	�����
+������	3�	 0�+���	 �E���()��� 2551 ������ 21 +� 
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 ��������������� ��
������    
 
+���������%�$%��������	+��"���"  �� ��&$�	 
 
      .  ���#������$�
���%�����&��� �                       !�"�#������$��&����"             1.  ()���
��",���	���� �� �'&�� ��+����
��	������ 
            2.  ��$��������
�#���� ���#�!��
��"�#$� 4&	()������
��",���	���� �� �'&�� ��+����
��	������ ���
�*���	����G#��������� ���
�#3�$����,�$�%�����< !����#�������	���(checklist) ����A���#�,��3���A���#��G#�������"�  ������
�#���� ���#�!��
��"�#$� �� ��&$�	�� 
&H�+��/��%,2� 5 &$��  ����	� 
�	&&����"                    �.  ������� �� ��&$�	�� 
&H�	�	 3 !$ +� 1) %�!< #�!��I�$���
��!���������
��	� ���#��#�� �$�,�$�
��	�
�H��$	#�&���#�!�� 2) %�!< #�!��I�$���
������	��#���)������!�!��4&	������#��3��
�	�3�&$��J$�	,��!��  3) %�!< #�!��I�$���
������,������#��!������� �����/#���	!����,	����� 7 3&$  4&	������#��3��4�$�3�!$��,�$�   
  !.  ������3�$!�� �� ���� 
&H�	�	 3 !$ +� 1) %�!< #�!��I�$���
�����3�$!��+����"� 5 ��"� 4&	��"�,�������	��&$����!�3�$!�� ������"���"��"����� ��"������  ��"��$	 �����3�$!��	��&$������4&	%,$��"��$	���I������������	&$��3�$!���&�  2)  I�$���
�����3�$!��4&	
�$����3�$!�� 3 �'&+� ��"�,�������   ��"���"  �� ��"��$	  3)  !< ���
��I�$���
�����3�$!���� ��������� ����+� 
 +.  �"��,�����%����#���	!�� �� ��&$�	�� 
&H�	�	 2 !$ +� 1) %�!< #�!��I�$���
��#�!��3&$
��	����&����&
��  2) %�!< #�!��I�$���
�����"��,������#�����	!��!���"� 2 �� 
������  
 �.  ,������#���	!���� #���,��������3�$!�� �� ��&$�	�� 
&H�	�	 8 !$ +� 1) �'�+��"����#�!��I�$���
��3&$	�,��3�$!�����
,��#���,������� #�
�H��$	  2) �'�+��"����#�!��I�$���
��3&$� ��&,��3�$!���� ����	!��%����� ���
&�	������"� 3 
�$� (1 
��	�) 3) %�!< #�!��I�$���
����3�$!��,������,	�� 1 ��"�M'# 4) %�!< #�!��I�$���
��+��+'�,��3�$  %,$
���	�#��#��#���,��������,��3�$4&	3��%,$,��3�$3��� ��
��	����N ���3��#$����  5) ,���������#��#�� 
��	�  I�$���
��3&$	�,��3�$!��	���
�H��'�+��"� 4&	��������	!���� ��< 3 ��"�M'# 6) %����#�!�����������#� I�$���
��3&$	�%,$,��3�$!��%,$��� &��+������
��������"� 2 !$�� 7) 
���#�!�������� 3&$��&



108 
 � 
��	���  4&	���!< #�3�$!����"� 2 !$��!������  8) %�!< #�!�� I�$���
��3&$	�3�$!�����!���3����,�$�!�� 
 �.  ,������%�$��#�!����"� 2 �����4�$#���
�H� �� ��&$�	�� 
&H�	�	 2 !$            +�  1)  %�!< #�!������< 4�$#���
�H� I�$���
��3&$������#�!$���  1 +��"�4&	
����#�&$�	��J$�	��$�#��&$�	��!��	��������
��  2) %�!< #�!�� I�$���
��#���&$�	��!���'�+��"�
������#�� ,$�
��� 
 ������
�#&$�	������
�#���� ���#�!��
��"�#$���" 
�*�������
�#4&	+��I�$��%����&�,���� 3  6  8  ��  12 ���
�#4&	I�$
��	�� ,�������&�,���� 2-10  %�������
�#
����#�"��#�I�$
��	�
�����A���#����� ���#�!��
��"�#$���
��H���"�����A���#� 4&	I�$
��	�#$��A���#�	���/��#$�#��������
�#���� ���#�!��
��"�#$� 3&$��� ������� ������3�$ �"��,�����%����#���	!�� ,������#���	!���� #���,��������3�$!�� ,������%�$��#�!����"� 2 ��3&$/��#$�#��
�<B�������,�&%��#�� &$���� #�&����
���!�����A���#�!��             3. ���������
�#�����$��&�������%,$I�$���+'<�'��&$��!�� ������ 3 ����  #�����+���#��
���
��",� (Content validity) ����� +���#��#��
��",���+�� IOC 4&	
D���	
������ 0.82 4&	I�$����	������+�&
���!$+��/�������+�� IOC  �������,��
������ 0.5 ��
�*�!$+��/�����%�$%��������	 
            4. ���������
�#���� ���#�!��
��"�#$���������'��� ��$3!#��+���� ���!�I�$���+'<�'��              5. ���������
�#���� ���#�!��
��"�#$���%�$�������#���
�*���'��#��	���    
 
      %.  ��������'��$'�%��() �����%��(�
���*�                      ��!�"�#������$��&����"                  1.  ()����� ���
+�� ,�+'<����< I�$
��	�I���
�H��� +'<����< ���&�#��3�	���&�                    2.  ��$�������&+'<����< !�I�$ 
��	�!��I���
�H�%�����< !���#�������� ��<+�� 5 � &��  4&	����� 
&H����3&$���������
+�� ,�+'<����< !�I�$
��	�I���
�H� �� +'<����< ���&�#��3�	���&�!� ��#��  #��4��  ���
�*���	���+'<����< I�$
��	�!��I���
�H�4&	+��+�'�#�������",��� 6 !$ #��+'<����< ������
+�� ,�!)"�3&$  +� 1) ����,�+�����$&$�	#�
� �� #����$�%����%Q;,�+�����$  2) ��+����� #����$�������
��	� ��$,�$���� #�"�%�������"�%�
���
��	��� 
������
��  '#���,��	�	��QR�Q�#�
���"����QE���� +�����$ 
�*�I�$����� �' �� �' �� 3) #��#�
��� 4) �����+���������� ,����I�$
��	� ��$��+���������:�
�*����4&	������
����	�+���+�&
,H�� ,�������  5)  ����
���  �����	��&�  ������	�����
��	��$	  6) �����/
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 ������������:����,���G#�����!�����������
��	������!��I���
�H�3&$ �� ���#�������",��� 6 !$&�������!$��#$�I�$����	3&$�	�
�*�#�������"	�	 ������ 14 !$ ����	� 
�	&&����"   
 !$��� 1  ����,�+�����$&$�	#�
� �� #����$�%����%Q;,�+�����$  �	�
�*�#�������"	�	 �	�
�*�#�������"	�	������ 2 !$ +� !$��� 1  ����
�*�I�$���������,�+�����$&$�	#�
�  !$��� 2  ����
�*�I�$�����+����� #����$�%����%Q;,�+�����$ 
 !$��� 2  ��+����� #����$�������
��	� ��$,�$���� #�"�%�������"�%�
���
��	��� 
������
��  '#���,��	�	��QR�Q�#�
���"����QE���� +�����$ 
�*�I�$����� �' �� �' ��  �	�
�*�#�������"	�	 �	�
�*�#�������"	�	 ������ 5 !$	�	 +�!$��� 3 ����
�*�I�$�����+����� #����$�%����
��	�  !$��� 4 ����
�*�I�$�����$,�$������ �A���#�#��,�$��������������I�&�� !$��� 5 ����
�*�I�$�����+���#�"�%�������"�%�
���
��	��� 
������
�� !$��� 6 ����
�*�I�$�����+���'#���,��	�	��QR�Q�#�
���"����QE���� +�����$  �� !$��� 7 ����
��	�4&	%�$,������M1� +�& 
!�	� /�� 
 !$��� 3  #��#�
���  �	�
�*�#�������"	�	 ������ 1 !$ +� !$��� 8  ����
�*�I�$���#��#�
��� 
 !$��� 4  �����+���������� ,����I�$
��	� ��$��+���������:�
�*����4&	������
����	�+���+�&
,H�� ,������� �	�
�*�#�������"	�	 ������ 2 !$ +� !$��� 9  ������%,$��+���������� ,����I�$
��	�  !$��� 10  ��������$��+���������:�
�*����4&	������
����	�+���+�&
,H�� ,������� 
 !$��� 5  ����
���  �����	��&�  ������	�����
��	��$	 �� ��&$�	#�������"	�	 3 !$ +� !$��� 11) ����������	����
��� 12) ����
�*�I�$��������	��&�  13) ����
�*�I�$���������	�����
��	��$	 (���,���#�������"	�	!$��� 11  12 ��  13 ������ �� 
���&$�	#��I�$
��	�
���$�+��I�$��� ���
�#
����
#��
�����%���"�
��	�#��������,�&) 
 !$��� 6 �����/���������� ��:���� ,���G#�����!�����������
��	������!��I���
�H�3&$ #�������" 1 !$ +� !$��� 14) ���������/���������� ��:����,���G#�����!�����������
��	������4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &�� '&�()��� 3&$ 

 3. �������� 
���+'<����< !�I�$
��	�!��I���
�H�%,$I�$���+'<�'��&$��&�#��3�	�� &$��
�+4�4�	����()��� ������ 5 ���� #�����+���#��
���
��",� (Content validity) ����� +���#��#��
��",���+�� IOC 4&	
D���	
������ 0.89 4&	I�$����	������+�&
���!$+��/�������+�� IOC  �������,��
������ 0.5 ��
�*�!$+��/�����%�$%��������	              4.  ��������&+'<����< !�I�$
��	�!��I���
�H�������'��� ��$3!#��+���� ���!�I�$���+'<�'�� 
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             5. ��������&+'<����< !�I�$ 
��	�!��I���
�H� ���&��%�$�������#� &��       ���22�#��!��'>�����<��,����	���	 ������ 30 +� ���3��%����'��#��	�����$������,�+��+���
���	� (Reliability)  4&	��:������ ���:�T��M�!�+����+ (Cronbach) 3&$+��+���
���	�
������ .817             6. ��������&+'<����< !�I�$
��	�!��I���
�H�  ��%�$�������# ���
�*���'��#��	���           
 

 �.  ��������
�+,�+���%����#�����
������-���� �)����
��	
������.������
����#����$�%�����&��� ������������/,$
  ��!�"�#������$��&����"               1.  ()������+�&����� 
���
�H�#�����+�&!� 4J���&  Soward (1997)  &����" 
                     ����� 
���
�H�3J#����,���I�$%�$ ���I�$���� � #$�	����?�������� I�$%�$
�*�(��	�����4&	%,$�)�/)�
�����
�H�3J&� +��
�$�%,$I�$%�$�����/
!$�%�$3&$� &�� 3���� ���12,�#�&!�&%&N ����� 
���
�H�3J#� ��,���������#$��� 
���+�                   �.  ����� 
�����#/'�� ��+� (Purpose) ���&�#$�����#/'�� ��+����  
��� 3� 
���%+� �� ��'��
�U�,��	+�%+�          !.  ����� 
�������<  (Identification) 
�H�3J&�+��� ����3&$�����
���
�V&
!$�3� ���
���	�!$����
����%& J)��%�,�$���� (Homepage) � ���,�$����
�*���%�!�,����� (Title)  ���������< �� ��	� 
�	&!�
�H���"�          +.  ����� 
���0�����(Authority) %�,�$����!�
�H�� #$���!��&!�
�H� �� ��	� 
�	&!�4+����$��!�
�H� 
��� ��&����	���� 
�$����0�	%�
�H� �� +�������I�$����                   �. ����� 
��������&�������� ������� (Layout and Design)  I�$����+��� �� 	'�#����+�&#���'���!�I�$%�$ +���J��J$� 
��� ���������
�*����#$����!�I�$%�$ 
         �. ����� 
������
����4	� (Links)  ���
����4	�/�
�*�,��%�!�
�H� 
�*�������� ���
�*��� ��I�#����%�$ ���
����������
����4	�4&	3�����
�*� 3��
�*��� 4	���#�I�$%�$  +��%�$ 
+���������+$�������
����4	����3�����
�*� 
         D.  ����� 
���
��",� (Content)  
��",����
�*�!$+��� 0�� ,��
��	� � #$�
,�� �����
�H� �� %,$+������+�2����+��� ���'�����
���
��	����        2.  ��$�������&+����)��%�!�����##����
��	�4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� %�����< !���#�������� 
���+�� 5 � &�� �� 
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 +��/�����	
�V& 4&	������� ����� 
����
�*� 4 #� #�����+�&!� 4J���&  Soward (1997) &����"                    #���� 1 ,�$����!�
�H�   %�$���+�&���
���	���� ����� 
���0����� (Authority) %�,�$����!�
�H�  �� ���+�&���
���	��������� 
�������<  (Identification) �� ��&$�	�� 
&H�!$+��/�� 2 !$ 
  #���� 2 �����&�������� ������� %�$���+�&���
���	��������� 
��������&�������� ������� (Layout and Design)  ������ 22 !$    #���� 3 ���
����4	�  %�$���+�&
���	��������� 
������
����4	� (Links) �� ��&$�	�� 
&H�!$+��/�� 5 !$  
  #���� 4 
��",�  %�$���+�&
���	��������� 
���
��",� (Content)   �� ��&$�	�� 
&H�!$+��/�� 10 !$  
         3.  ��������&�����$��&������� %,$I�$���+'<�'��&$�������&�� �� 
���I����()����� &$��
�+4�4�	� ������ 5 ����#�����+���#��
���
��",� (Content validity) ����� +���#��#��
��",���+�� IOC 4&	
D���	
������ 0.95 4&	I�$����	������+�&
���!$+��/�������+�� IOC  �������,��
������ 0.5 ��
�*�!$+��/�����%�$%��������	        4.  ��������&+����)��%�!�����##����
��	�4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
�H���������'��� ��$3!#��+���� ���!�I�$���+'<�'��        5.  ��������&+����)��%�!�����##����
��	�4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� ���&��%�$�������#� &�����22�#��!��'>�����<��,����	���	 ������ 30 +� ���3��%����'��#��	�����$������,�+��+���
���	� 
(Reliability)  4&	��:������ ���:�T��M�!� +����+ (Cronbach) 3&$+��+���
���	�
������ .944    6.  ��������&+����)��%�!�����##����
��	�4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� ��%�$�������#���
�*���'��#��	���    
 %�&����
������  ������ 1  
�/,$
 ��������
�0.% ��)�+�&�1
�   
          
�*����()���
���%,$�����0���� �12,����
��	������&�#��3�	  &����" 
 1. ������()������
���� ��	�������	 �� 
�H�3J&� ���
���	�!$�  
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 2. ���0��<�����	������&�#��3�	%�� &��'&�()��� 
 3. ���
+�� ,�!$����� ���!$������3&$������()���&���������%�$%������$���������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
 ������ 2  
�#� 
��)����
��	
������.������
����#����$�%�����&��� ��������             ����/,$
  
 ��!�"�#�&����" 
 1. ���,�&,������!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� ���I������ ���������()����� ��
+�� ,�!$�����"�?��%�#���� 1 �����,�&
�*�,������!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
 2.  ���,�&��#/'�� ��+�!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� ���,������!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� �����
+�� ,� �� ���,�&
�*���#/'�� ��+�!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
 3.  ���,�&!�"�#����
��	������!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
   �. �����I�$��   �����#/'�� ��+�!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� �����,�&
��",� ��#/'�� ��+����
��	���$ ����������
��	�������� '���<����%�$%����
��	�������#�� ��
��	�  ��:������ 
���I�   
 !. �����I�$ 
��	� ()����� �����	����	���� 
�	&  ()�����
��	��� &��
������#������������I�$����$��3�$%,$��� �����,����&��� Blackboard 	���
�*����&��!�"�#� �� 
���I����
��	�   ����������)����QR�J$�!��&$�	#�
�!�����# ��I�$��#��������,�&%�#����  
 4. ���,�&��:������&�� �� 
���I����
��	������4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� ���,�&��:������&�� �� 
���I�%,$
,�� ���������������
��	������ &����" 
             �. ����)����QR�J$�!��&$�	#�
�!�����# ������ Assignment %�� �����,����&��� Blackboard    
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 !. +���� 
���+����$��,�$�
�*�� 	 4&	%�$������
�#���� ���#�!��
��"�#$� ,������
��	�3�/)�����0�+%,$I�$
��	����3M��%����!���&�4���� !��
����!���
�( �����"���� Digital Drop box                    +. +���� 
���������+��"� %�+��
��	��'&�$�	����V&��	����  4&	%,$����#���%,$I�$
��	����3M��%����!���&�4���� !��
����!���
�( 
/� ��� Digital Drop box  �� ��&�
�*���	�'++�#�!��
����!���
�( 
/� /��#$�#��,������#�!��
��"�#$� 
 5.  ����� 
����� ���:�I�!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()�����!�"�#�&����"               �. �&����	+�4&	�&��%�$�������# �'>�����<��,����	���	 ���3�������� !������� ������ 1 +� %,$����#
!$�()���+$�+�$���� ���
��	���$����������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� #��!�"�#�������,�&�����"�I�$����	3&$
�H�������!$���4&	%�$������
�#���� ���#�!��
��"�#$�!�����#  �������
+�� ,�������%����!�#������ ��+�����	�	  
 !. ����������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()������������'�#��!$ �. ���&��%�$�������# �'>�����<��,����	���	 ������ 3 +� 4&	%,$����#
!$�()���+$�+�$���� ���
��	���$����������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()���#��!�"�#�������,�& �����"�I�$����	
�H�������!$���4&	%�$������
�#���� ���#�!��
��"�#$�!�����#�����$��!)"�  �����"��������
+�� ,�������%����#������ ��+�����	�	 
 +. �����"����!$������3&$��������'��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()���
���%�$�����'���&��#�3� 
 ������ 3  
�������� �)����
��	
������.������
����#����$�%�����&��� ��������             ����/,$
            ��!�"�#�&��
����������	&����" 
 1.  
#��	�+�����$�%,$����#%�
����!���:����
��	������!��I���
�H��� ���N�����+���
���	�!$� 
 2.  �&������#�������&�� (Pretest)  4&	%�$�����&+'<����< !�I�$
��	�!�� I���
�H�   
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 3. &��
������
��	������4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��������$��!)"� �� �������� 
���I����G�:�T������
��	�!�����#� ,����
��	�%�
�������� ���#�!��#��,������� ���#�!��
��"�#$� �� ��&$�	 �������#�!��  ,���������3�$!�� �"��,�����%����#���	!��  ,������#���	!���� #���,��������3�$!��  �� ,������%�$��#�!����"� 2 �����4�$#���
�H� 4&	%�$������
�#���� ���#�!��
��"�#$�  �� ����)����QR�J$�!��!�����#   
 4.  �&������#,�������&�� (Posttest)  &����" 
 �.  ������
�#���� ���#�!��
��"�#$� 
 !.  �����&+'<����< !�I�$
��	�!��I���
�H�  
          +. �����&+����)��%�!�����##����
��	�4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
  ������ 4  
����������)����
������
�#��%��(�
���*�   
  0�	,���������&��
�������&����4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()������I������ 
����������<�������'��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()���%�
����!� 
 1.  �1���	���
!$�   3&$���  
 �.  +���
,�� ��!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
 !.  +'<����< !�I�$
��	�#��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
 +.  ���
#��	�+�����$�!�I�$�� 
         �.  ������&�$����
�"#����
��	������ 3&$��� 
�+4�4�	� ������
��	������  
 2.  �� ������          %�!�"�!����&��
��������  ��
+�� ,�+����&+�$�� ,����,����������������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
 3.  I����:� 
      %�!�"������ 
���I�   ��
+�� ,�+����&+�$�� ,����!�"�#����
��	������ ���I����G�:�T������
��	�  
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   4.  !$
���� 
���������'������&���
��	������%�!�"�#���N !�������������        �
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
 
��*�������% ��)� 
          ���
�H�������!$��� I�$����	&��
������&$�	#�
���"�������0��<�����	����&�#��3�	 ������
�#����#4&	%�$������
�#���� ���#�!��
��"�#$� ����)����QR�J$�!��&$�	#�
�!�����# ����� 
���4&	%�$�����&+'<����< !�I�$
��	�!��I���
�H��� 
���4&	I�$
��	��� +��I�$��  �� �����&+����)��%�!�����##����
��	�4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� 
 
������
�0.% ��)� 
       ������%������
+�� ,�!$�����&����" 
 1. ��
+�� ,��0�����
��	������&�#��3�	%��1��'��� 4&	%�$�����
+�� ,�
��",�
(content analysis)  
 2. 
���	�
��	�+��+ �����������&+'<����< !�I�$
��	�!��I���
�H�!�����#
�*���	�'++���"������ ,�������&��  ��$���'�%�������!�#������ ��+�����	�	    3. ��
+�� ,�+'<����< !�I�$
��	�!��I���
�H�,���
��	� �� 
���4&	+��I�$�� ��$���'�%�������!�#������ ��+�����	�	   4. ��
+�� ,����� ���#�!��
��"�#$�!�����#  ��$���'�%�������!�#������ ��+�����	�	     5. ,�+���/�#���"�?�� 3&$��� + ���
D���	 �� ����
���	�
����#�?��!�+ �����������&+����)��%�!�����##����
��	�4&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()�����$��������'�%�������!�#������ ��+�����	�	   
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�����  4 
 ���	
���
	���������  

 ��������	��
��
�����������	������ 1) ��������� !��"#$��������������%���&'�(��"���)�� 2) ��*���+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������1%�����������	�'�
� 2 /0�%���!.�� &%0%,�����������) ��	�%�������������2.����3) (Web-
Based Instruction) �������������/����� ���,����$!�����%��5&����� (�� ��!�)���!�) 7����,� ��2!������	���$�/0��+!�����8� 4 ��� %�����!����%%���.�&��
 
 ���'� 1   2!������������ !��"#$��������������%���&'�(��"���)��   
 ���'� 2   �����0���+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)                            ��%������ 
 ���'� 3   2!���������)�+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(�                             ��%�)��%������ 
 ���'� 4   2!���'%!��(-0�+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�                            (���%�)��%������                             �.  2!�����%	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)  
 1. ���	���$�����)�'�)	� ����� ))��%	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)��8����)�		!'�
��.��  !�$!�����'%!�� �������1%�2+0����  !0�����(��+� ))/������������)	,�)�����  
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 ���������	���$�������(�)''� 2 �)�.� �,����%���&'� ���'>��!�.����%,���	���+./��%���&'� �,����%���&'�'���)�� �.�%� !����	�%,�����+.(����	�&'�(��"���)�� � 3 �,���� 	�� �,������'�1��! �,����	�+-0�� ���'���'��  !��,����$!�����%��5�&����� (�� ��!�)���!�) (��-�� -�����, ������<� 30 ������ 2551) 
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�.�(����)������� $��������	��� 	�'�����������
����0����8�	�%�I�)��������$!��>��������'>����� (�����<� ���1��<, 2547 ) 
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����ST���!�'��.�����<��.�� F ��.���������<  	�+����0������.� �0���������%�,��'	��	)��/�
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��"#$�'��)	��-.���.����$�.��������$�.��2+0��� !�2+0����',�($0��"#$�(�������������� 2+0�����)&�&�.	.��&%0',���������/�'�����&���� ���������0������������������	����������� ������.�� 1: 3 �"#$�����.��	����������&�.	.��ST�70��'����  ',�($0&�.	.�� �.���!��'.�'�	�� !���<�$0������	�) 	)���&�.	.���$�������)���������������-�'�����'.�'�	�� �,�$��)�+� ))�������$3��.�������������)��� ))��.��1)��<�	����$�������+. !0�O   
 ��'>�� =�����<����� (������<� 15 ���	� 2551) ���������/�%�������� 	<�     	�������� ��Q�!���<��$���'��!�� &%0($0'�����������)�������������'����%���&'� ����&%0%���
 �,�$��)�������������'����%���&'� /����/�%�������� 	<�	�������� ��Q�!���<�
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 %0��$!���+�����&�.&%0�,�$�%��!�'� �.���(� �.!�'���� ��0������<�����.�'����/�
���
�5�� ��������������'��/0����	����������+����',�($0/�%�����0�(�������'������
�5�� �,�$��)����������'�������($0��'>�/�%��)�������������������&� 	��($0���������������'>�($0���%&%0�+���% 	. B+ �.��'��$!��	��($0�����������,���8�	��������(�������/��'����'��������  !������  /�%��))������)(�������/��	������&������/��������������)��	�(�������/��	� �� �����&���������$���&�. ������������)��'.����������8�����$���&�. �������
&%0����%�.�	�����))������'��/0���-.�����)����(������-�'���� (��)�
�� �������8�(��+�/�����',����
�$������������)'����'����/�
�&� /��(���)) �����($0������������/0�&������+0&%0�!�%��!�  ����/��$0������'����%���&'�(��"���)��	����� 6 &�.�$�������)�����������������%0��'����%���&'���.������ �!.��	���/��%�!3� ��))��3)����&�.% �,����$0��&�.�������.�������������� ����$0��&�.�$�������)!���<������-�  &�.�$0����%��3)�	�����%���&'�'��$�����  /�%��))��%��3)�	�����%���'�% �����%������
�'�(-0���(���/�%��������/�%���$�/0��+!(�'����%�)/��2+0�����/0�� $����8�&�&%0	��������%$0����������������������������$0���,�$��)ST�70��'��������F  �"#$���������$����/��%���&'� 	<�	�������� 	�� �����!��� �!�(%F'������/0����)'����%���&'���8�����'�!����%�.���������&����')��)	����+0���/�������������� &�.�.�����8�����������,�$�%��!�(�$!���+�� ���7.�� 7��	�����%��� @!@ �����!��� �!����)���������8�&�&%0������  %����
��������������'����%���&'�����$3��.��������������� ))��.��1)��< !0��.��������,������))�'	1�1!�������'�������.��(�������)�����������������'����%���&'�   
 ���-�� �+.��$��� (������<� 20 ���R�	� 2551)������� %���&'�'� ��/���-����!�	� 	<���!����������� �$���'��!��>��������� �!.���.� N�"���)���������������'�����8���������%�)���##��� -������##�	����.).(���!�	��) ���0������&�.�0����.� 145 $�.����� �,�$��)��-�'��!���<���8�'����%���&'��&�.��� 	����-�%���&'� 1  %���&'� 2 
()���!��%���) ��!�����/�)�0����!�&'��%�� ��%�����+.(���/���-����!�	� ��+� ))������������� ))1)��<	���.��'�%��/��5�  !��$3��.������� ))/�)��8�������'�	��&%0��)�����������&�.	����� ))S����$�%  ����.��'�%'���� ))1)��<'�&%0��)����.��'�%���	�+/�����%��+. !0�  &�.�$3�%0����)������'�&�.��%1)��< ��� �0�.�����������(���))���0��($0����������� ���	���	�% !0������������3	�����	�+������� �,�$��)�"#$�������������� ��������'�!�������8������������	<��.��F ���&�.�	������%(�%0��'�����'.�&$�.O     ��#��� ���'�������'� (������<� 25 ���R�	� 2551) �������	<���!����������� ��/���-� %������	���������� �$���'��!�����	���'���1�* ���������� ����	���&%0�.�  
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N�������������$!���+����������)�<V�� �����%�)���##��� �,����$�.����������.���0���!�%$!���+�� 160 $�.����� ��-�'��������)�I�)���%���&'� �-.�  '����%��� 3  '����%��� 4 E0���� ��8��0�  7���(��.��/����-�'���� �.!�(������-�'����%���&'������������������,���� !0� )�������-����-�#������������'��	����-���-�#�=����	�������� �	����+0 	��������� !���<����������������%��� ))1)��<	�����1%�����.��'�% ))����.����     �����  ��.�� (������<� 1 ���	� 2551) ���������/���-���/���-�%���&'� �����-�%������	��!�X ��	��%���&'� !�%������! �$���'��!��/�� �.� �!.���.� N�"���)��$!���+����!����������)�<V�� ��/���-�%���&'�  -������##�	�� ��!����������)�<V�� (%���&'�) ��%�����%�)���##���  �,����$!�������!�% $!���+�� 137 $�.�����  �,�$��)�����-�'������%��+.(�$��%��-��=���  �-.� ',����E0�� /�)�0��&'� '����%��� 1  '����%��� 2 '����%��� 3  '����%��� 4  '����%��� 5 '����%��� 6  '����%��� 7  ��%($0��������������1%��.��'�%���	�+  7���'���&�.������%�������'���� ))����F $�� �.��% ))1)��< �����������������'���� �.!��	��������  ����8�$0�����&�.�$0�� ��  ��������'���)�/0����'������
�5��&�.������    �%-� ��	������ (������<� 9 �W���	� 2551) ������� ��/���-�%������	������&'�  ��	��-���!����������� 	<������������  �!.������������(�$!���+����!�������)�<V�� ��/�%������	������&'� �.� N�,�$��)$!���+���
-��� ��������)�<V�� (%������	������&'�) ��%�)���##��� $�.�������� �!�%$!���+�� 135 $�.�����  ��-�'��������)'����%���&'�����%��+.(�$��%��-�)��	�) 	�� '����%������	��!�X&'� 1  '����%������	��!�X&'� 2  '����%������	��!�X&'� 3 '����%������	��!�X&'� 4  '����%������	��!�X&'� 5 '����%������	��!�X&'� 6 '���� @!@ ����.��'�%��%��� ))1)��<      ��)+�<� )�#���� (������<� 12 �W���	� 2551) �������2+0�����)���<�������'����%���&'� ��8�$��$�0���	��-�%������	��!�X 	<���!����I%������	� ���)��)�<V��           ��*���!�X ��-�'���)2�%-�)��� &%0 �. ��-�'������!��%���  ��-��	���������AB-�� '������!����-�
� !���� &%0 �%�'�����������)������������� !������"#$��������������%���&'�����&%0�.� 2+0����'��/0���($�.�����
�5��'��'�����.�� %����
�����0���������)��
�5��'��'����/�2+0����($�.$�% �����($02+0�����'����&%0��%�)����5�� ��������"#$����������)��$����%���  !��������/���������	.��/0����� 
 ��-��  2!��1	�> (������<� 11 ����	� 2551) ������������'���'��!��%������	��!�X �$���'��!���$�%! ���'��������%���&%0($0'�����������)�������������'����%���&'�
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�����.� '������+.��
���8������� ))	�+�.��'�%1%����($0!+��������%��� ))1)��< �"#$�	��	�+���!��)!+�������������%�$�!� 1 -���1�� 7����0������&��,�$��)�������������'����%���&'� ���',�($0�������������&�.�.�������2+0�������&%0	����+0&�.	.����3�'��'.�'�	�� 2+0����	�����������������������1�0�$����'���������)	�+(�	����.�&����������������&%0��3�/�
�     
 )���  ��/��� (������<� 17 ����	� 2551) ��������������� ��/����	���!�X&'� ��	��-���R����	� 	<������������ �$���'��!����!���� ����	���&%0�.� �����-�'������I�)����	�����%��� &%0 �. %�������($�./��&'� 	���������>���$�.�����)���!� !����/�)�0�� ��� �%���!��%��� ������-���I�)������%���&'� ��'�����  �+� ))���������������8� ))��/��5� �������I�)��� �.!��	��������&�.�$0�� �� $�� �.����������$0���%�� �����"#$�/������������ ��� �-.� 	�����%'�0�&�.&%0�.�'��'�0� �.�.�'��E0�����������	�+	��%���0�������������$!��	���'�
��0�����$!���	�������� �����������&%0��!��0�� !�&�.�����)'��/���	�����%���         
 
      �!.��&%0�.�����.��'�% ))��/��5���8�����.��'�% ))����.������� ))/�)1)��< �!.��	�����	�+�+.!+������1%���� %����
�������!+��������&%0��)����.��'�%'�����	�����%��� !0� ��� 7��7�)(�������/�� !!�����<���.��!����% ��>������/��	�+ ���'�!+������&%0��� ��� ����'����%���&'���+.'�)0��	�+',�($0���%	������ 	���2+���� 	���(�!0-�%��$�.��!+������ !����������.���$��� �.� !+������&%0�����+0(�������	������#Y+����'�.�	�+2+0�����'>�M�����'��-�	����+0 &%0�����+0'��������	�����%�����
�F  �.�������������	�����+. !����	�'���!���&� �������������%���&'������/��)/������)0�����+.���)���������� �2!',�($0�+� ))���������������/��5�'�!+������ ������ !�����'����'�(�!0-�%��)	�+��+.��)	�+�!�%��!��0��!������.��%�� %�� ��-��  2!��1	�> '��.� N	�+���!��)!+�������������%�$�!� 1 -���1�� 7����0������&��,�$��)�������������'����%���&'� ���',�($0�������������&�.�.�������2+0�������&%0	����+0&�.	.����3�'��'.�'�	��O  ���/�% 	!�	�+'��	����������=����	�����%���',�($0�������������'�����	�����%���&�.��������%�����	� %��	,��!.��/�� )��� ��/��� '��.� N	�����%'�0�&�.&%0�.�'��'�0� �.�.�'��E0�����������	�+	��%���0�������������$!��	���'�
��0�����$!���	�������� �����������&%0��!��0�� !�&�.�����)'��/���	�����%���O ���',�($0�������������/�%�����'>���� !������'>�2!  !�&�.�'.���)�����.��'�!+������&���+.)0��	�+  ���	,��!.��/����)+�<� )�#���� '��.� N2+0����'��/0���($�.�����
�5��'��'�����.��O ����$�������������������'����&�.�	�<��� ',�($0�0���������)��
�5��2+0����(�������'������
�5�������8�'����'��,�	�# $�� �.	�+��������������'������������.���$!.��
���',�($0���
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����������%���&'���"#$� !��,���8���.���������0��$�����  !���>������������� ))����F ��-.��������3��������������($0������'>�����������/�
�   
 ��������$!���!.���)� ���	�����������0�����������.��F�/0���-.�����)�����������������%���&'� %���)&%0������/�� ���-5 ������� (2540) ������������) 
"	�������������������,��������'�%���&'�#  ��)��.� 1%�	������������(-0(������*�>������%��� 1%��/��1�� �������	,����'� %���&'� ($0	����+0�������)���'� �.!�	,�1%�(-0���� /0�	��� ��� ����  !�����	!����&$� �����)	,��>�)�� #  ���&�< &-�����! (2548) ��������������(-0-�%ST����/�)�0����!�&'� ��%�)-�
������������A'� 5  ����< '����������(2546)  &%0�����������  �����0��-�%�����������������U�/!�.�&'��)�
���0��,�$��)���������>��������A'� 1  ���� $���'�� (2541)  &%0�����������  �����*��-�%����������	���� ������ ����7��+0�)�
���0� �,�$��)���������%�)����������  ����)&%0�.��������������'����%���&'���%�+� ))��/��5���8�$!�� ������0����������($�.F �����-.�����)����������������� �-.� �+� ))/�����(-0�����	�����)��'������ -�%ST�'����  )'�����%'����  -�%������  	�������������������,��������'�%���&'�       
 ��������������������.��F '������/0����)���(-0����'�����3� !��������������2.��  �)�.� ���(-0����'�����3� !��������������2.����3)�.����%���1�-��(��������������(�'��)�������.�'��!) %�����/�� 1� �� �)���7  !�� (Joan Bernice Lim, 2000) &%0',���������������The Development and evaluation of a computer-assisted instruction module for 
university students in the field of adult education.��%�����	��������*�� !���������+� )))'����	����������-.��������'�(-0�,�$��)��������2+0($#.(��$���'��!�����
�$�'�'%!����8��.��$����/���������'��&�! 2!/�����������
������������&%0�.��+� ))/��)'����	����������-.���������	����$��������'W�R�������/���������� ���� �� �%! 	�������� (Norman Dale, Carter, 2000) ',��������������� Using the Internet as an educational 
tool in geography courses.  �������� ������)1���.����%��3�/���'	1�1!�	������������8����1�-���.�������������� ��-��+��������  �)�.�)�	!���%.�/����������'����'>��!��)�������'������'�����3�	��	�������������(����(-0	���������� (Computer Literacy skills) ����'�����3��.����8��	��������'��.������($0���������-��+������������)	����,���3���.����� �0���������� !����������'��������/0���� $!.�/0��+!�.��F !��������,�/0��+!�$!.���
���(-0&%0��.���+��0��  %����
��'	1�1!�������'�����	����,�	�#����.������%�������������($0������'>���� %��	,��!.��/�������-����$!��'.�� �-.�  	��  (Khan,1997) N��8��������������'������1�� ���&[�������%� '�-.��(�������   1%����(-0���1�-�����	�<!���<� 
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2 (�/<��/�� 2+0)���!��!�%0�����/��'��	��
�������) �.!�$0����!� ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
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 ���2!������	���$�'��������/���)�
���0�/������� �,���� 1 	� ������������$������'>�2!/���+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ ��������'� 4.1 �)�.�  
 �. '.�����  /0�'�  1-3 2+0����',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% ������������<� �)�.� ����%3�'�
� 3 /0� 2+0����&�.�+0�����"#$� �+0����.���8�%0��'��I�)������&%0�.�� &�.�0����������ST�S���&� ���� �.����($0������'��,�$�%   
 /. �����)&�0  /0�'� 1 �������) (�/<��/��2+0)���!�/��������)���) !,������� �0�$�0������!3��0���!�%����/��  �)�.�2+0�������',�&�.&%0(�-.�� ���.������70��&��������2+0�������%��*�����(�'��'�%/�
���8�!,�%�) ������������<� �)�.� 2+0�������&�.	�0���)��>�����)&�0�����<V� 7����0��(-0��!�(����ST�S���  /0�'� 2 �������) (�/<��/��2+0)���!�������+.��������!��/��/��1%�'�!,����&�.����&�%0��70��$���/�� �)�.������������',�&%0%��
� �. ��  /0�'� 3 �������)  (�/<��/��2+0)���!�����$.��������/����'�������������/��)�$�.��'� 7 &%0  1%�'�!,����&�.1�0�&�/0��$�0� �)�.� ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  �.&�.�!�%���)�����)���!� ������������<��)�.� �"#$���+.'�2+0�����0�����)'��������/���)�
���0�$!��%0��(���!��%�����   
 	. �
,�$�������������/��  /0�'� 1 �������) (�/<��/��2+0)���!���)&�0/��	�)'�
� 5 ��
� 1%���
�$�� �.�����+.%0��)�/��&�0/�� �.����
�-
��
��!�� ��
���� !� ��
��0�� �����)&�0/����+.%0��!.��1%�($0��
��0�����2����)�.���!��%0��&�0/����% �)�.�2+0�������',�&�.&%0%�������������%0������F/��'����/���)�
���0� ������������<��)�.� ����.����	�)	���
,�$���/������/��($0%��-�%���  ��'�
�2+0�����������!(�������)'��������/���)�
���0�$!��%0��(���!��%�����  /0�'� 2 �������)2+0)���!���)&�0/��1%���0�))&�0/�� 3��%	�� ��
�$�� �.��� ��
�-
 !���
��0��  �)�.� �
,�$������70��/��2+0�����)���.����/�� ������������<��)�.� 2+0�������%���/�������.����70��   
 �. $!���������/�� !��,� $�.����!�&�0/��  /0�'� 1  �������) '��	��
�'��/��2+0)���!�&%0��$��&�0/���+��$����,� $�.�'�����!3��0��  /0�'� 2  �������) '��	��
�'��/��2+0)���!�&%0��)�%$��&�0/�����')���/��(� ������)�%�����'�
� 3 ��0� (1����)  /0�'� 5 �������)  $!��������� �.!�����  2+0)���!�&%0��$��&�0/����.����3�'��	��
� 1%��+�������/�������< 3 ��
�C��  !� /0�'� 6 �������) (�����/�� ))�!�)���� 2+0)���!�&%0��($0$��&�0/��($0���%�)	����+��'.����'�
� 2 /0���)�.�  ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% /0�'� 3 �������) (�/<��/��2+0)���!�!�&�0/��$.�����$�.�� 1 ��
�C�� �)�.�  2+0�������/�%	��� �.��,� �.������70��&�&�.���2+0����������!�����,� $�.�'��,�$�%&%0��.�� �.��,�/�
�  ������������<� �)�.� ����	!�������&�����,� $�.�
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�.��F ',�&%0��� ��'�
��0��($0',������!��.�����������������/�
��� 7����0����������ST�70�����  /0�'� 4  �������)  (�/<��/��2+0)���!�	�)	��$��&�0  ($0�'����������,� $�.����!�$��&�01%�&�.($0$��&�0&����')��������F '�&�.�0�����  �)�.� 2+0������"#$�(�����%3��
���'���%������'�)��)����%3�����F (�%0���%����� ���$����������'�2+0����&�.��%���)�)&�0($0/�����)$�0�/��/<��  ',�($0����/��$��&�0����&����')��0�/������(�!0�	�� ������������<� ���������!���(-0���'�
� 2 �!�)����/�� �0��	�)	�����'�
� 2 ($0�	���������>���� ����!(�������)'��������/���)�
���0�$!��%0��(���!��%�����  �0��ST�70�������.��
  /0�'� 7 �������) ������/���!�)��� &%0��%���)�)��� 1%�'�/<�� &�0/��'�
� 2 /0��/������ �)�.�2+0��������2!� ���',�&%0&�.���,�����)��	��
��2!���)&�0��8��+�����$!��������.���/������ ������������<� �)�.� 2+0��������2!� &�0/��'�
� 2 ���&�.	.��/�������'.�'�	�� �0��(-0���ST�70��/�� /0�'� 8 �������) (�/<��/�� 2+0)���!�&%0��&�0/���+�/���&���)$�0�/�� �)�.� 2+0�������',�&%0&�.���,������!�%���)���!� �����������<� �����',�&%0)0��&�.&%0)0�� ��8�/�
�'����������0�������'.�'��&���0��F ��)%0������F �����<V�'��������/���)�
���0� �!� �0��70���/�������.��
  
 �.  $!�����(-0����/��'�
� 2 ��� ��)1�0�'����3) /0�'� 1 �������) (�/<��/��!���<�1�0�'����3) 2+0)���!�&%0�!�)����/0��!� 1 	��
� 1%�������%0�����70�� !0����%0�����/�� ��.�����,�����  !�/0�'� 2 �������) (�/<��/�� 2+0)���!��!�%0�����/��'��	��
�������) �.!�$0����!� �)�.� ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% 
 �������
�����&%0($0/0��+!���������(�����%3�����F '�	�����)�����+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ 	��  	�����)�,��������/�����
�$�(�$�.��'� 
1 	����+0'���&��������)/�� ($0���-�) ��������� Web link ($0�����.��%��1%��=���(����������'����	�%���&'� ��!�)���!� ����($0��%$�2+0-.��(����ST�70��'����/��%0�����       
 $!��������'%!�������$������'>�2!/���+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ 1%����'%!��(-0�+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%��������)����� �,���� 1 	� !0� 2+0�����&%0�,��+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ �����)���� �0&//0�)���.��(����'%!��	��
��.�&� %���
  ($02+0����)��'�����ST�70��/��%0������� �.�2.����'�� Assignment ��0�������������(��+� �%1�������������/�
������������+0/���������� 2������� ��)�($0�����������%�.�(�$!��-.��'����)2+0��� ����� ��)/0�7����� �"#$��.��F ���'�
���%�.�����������	���	�)$�0�(����ST�70��  !�����F &%0'����!� !�����'� ��%',�	+.������������-��	��������&'� �����(-0�����)�������%0���+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ �������8� ��'��(�����/0�����(���)) blackboard &%0��.����%�����/�
� ��%'������������'�
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	��($0	���-.���$!�� &%0 �. ���-.��ST�70��'��������/��($07���$���������"#$�������/�	���-.���$!�������������&%0 ������/�	���-.���$!�����	�+2+0���  ��'�
��������)�,��������/�����
�$�(�$�.��'� 1 	����+0'���&��������)/��($0���-�) ��������� Web link ($0�����.��%��1%��=���(����������'����	�%���&'�  !���!�)���!�      
 
 �)3������� 2  �	
�$��-��(1� 3 ��   ($0����� ��Q�!���<��$�����!�� '�&�.�'����/�����.�� �,���� 3 	�  �����	0�	�0��+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ (���)) Blackboard ���/�
����'��,�$�% �����
�2+0�����������������'>�2!/���+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ ��3)��)���/0��+!1%�(-0 ))������'��������/���)�
���0�  !�������<� 7��� ))������'��������/���)�
���0������)%0�����).�-
$!�� 5 %0�� &%0 �. '.����� �����)%0�����).�-
�.�� 3 /0�  �����)&�0 �����)%0�����).�-
�.�� 3 /0�  �
,�$������(��������/�� �����)%0�����).�-
�.�� 2 /0�   $!���������/�� !��,� $�.����!�&�0/��  �����)%0�����).�-
�.�� 8 /0�  $!�����(-0����/��'�
� 2 �����)1�0�'����3) �����)%0�����).�-
�.�� 2 /0� �����
� ����,�����%3��"#$�/0�)���.�������)���� �0 &/�0� ))/���+� ))����,�� �!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ ($0��)+�<�����/�
�   
 �	
	-��� 4.2  ���	
�$��-��(1� 3 �� �2���
�'���
� ����	
�*	����
�����-�	,1�#                  ����)�������23�-���&�
�$)��($�����	   �. �1	�)�- ������ �)��1-,�3 ����� ���	
���
	��� ���	
�)��	�8�  
1 (�/<��/��2+0)���!�/��������)���) !,������� �0�$�0������!3��0���!�%����/��   

1 
 

�����0�$�0��������&� ������/��&�.-�% ���/������ ��!�� 
2 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
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�	
	-��� 4.2 (�.�) 
�. �1	�)�- (�.�) ������ �)��1-,�3 ����� ���	
���
	��� ���	
�)��	�8�  
2 (�/<��/��2+0)���!�������+.��������!��/��/��1%�'�!,����&�.����&�%0��70��$���/��          

1 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
2 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 

3 (�/<��/��2+0)���!�����$.��������/����'�������������/��)�$�.��'� 7 &%0  1%�'�!,����&�.1�0�&�/0��$�0�   ������������I�)���&%0%��
� �. ��     

1 
 

/<��!,����1�0���/0��$�0��������&�  ������&�.-�% ��!�� ����0�&����(�!0F 
2 
 

2+0�����������I�)���&%0%��
� �. �� - 
3 2+0�����������I�)���&%0%��
� �. �� - 

 �. �	
')�%�� 
1 (�/<��/��2+0)���!���)&�0/��	�)'�
� 5 ��
�1%���
�$�� �.�����+.%0��)�/��&�0/�� �.����
�-
��
��!�� ��
���� !� ��
��0�� �����)&�0/����+.%0��!.��1%�($0��
��0�����2����)�.���!��%0��&�0/����% 

1 2+0�����������I�)���&%0%��
� �. ��  
2 ����!.����
��0��������&�0/�� &�.���%�0��0����)'����
� 
3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  
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�	
	-��� 4.2 (�.�) 
�. �	
')�%�� (�.�) ������ �)��1-,�3 ����� ���	
���
	��� ���	
�)��	�8�  
2 2+0)���!���)&�0/��1%���0�))&�0/�� 3 ��%	�� ��
�$�� �.���   ��
�-
   !���
��0��       

1 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  - 
2 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 

3 /<�)���!�2+0)���!���)&�0/�����-�) �.� !�����	� 
 1 ���',�&%0&�.%  ��) �.� !0��&�.	.�����% ������+0����.�������3����   2 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  - 
 3 
 
 

',�%��.�	�'� 1  �.���&�.	.������	�/<�!�&�0$��&�0 ��.� 
$��&�0/������%0�/�
�$!���������')���',�($0�+0����.�)��	�)&�.	.��&%0  �. �3*	��)��2�&��	
���	#��� 

1 (�/<��/��2+0)���!��/��&%0����'�%��-�%���  1 ���',�&�.	.��&%0 ��)&�0&�.	.�����%',�($0���!�&�0���&�.��3�'� 
2 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  
3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 

2 (�/<��/��2+0)���!�!��
,�$�������)����/��/��'�
� 2 ��� �'.���� 
 1 
 

�
,�$������70���)���.����/�� ���%���/�������.����70�� 
 2 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
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�	
	-��� 4.2 (�.�) 
 -. ��)��	
���	#�������*	���1-�	
�-%����� ������ �)��1-,�3 ����� ���	
���
	��� ���	
�)��	�8�  
1  '��	��
�'��/��2+0)���!�&%0��$��&�0/���+��$����,� $�.�'�����!3��0�� 

 1 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 2 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 

2 '��	��
�'��/��2+0)���!�&%0��)�%$��&�0/�����')���/��(� ������)�%�����'�
� 3 ��0� (1 ����) 
 1 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 2 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  

3 (�/<��/��2+0)���!�!�&�0/��$.�����$�.�� 
1 ��
�C��   

 1 
 
 
 
 

���&�.	.�� �.��,�(��,� $�.�  �+0����.�-.��$.������,� $�.�'�!�$��&�0/����)�,� $�.�$�.�� (�!0��� ',�($0'��	��
�'���0���������� !�&�.	.������,� $�.����  ����������!���&���,� $�.�����7����0��',���.���.������� ',�($0�!�%��+.).��F 	�%�.����/�%'��������
 !��0��70�����F�����%/�
�  2 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 



147 

 

�	
	-��� 4.2 (�.�) 
 -. ��)��	
���	#�������*	���1-�	
�-%����� (�.�) ������ �)��1-,�3 ����� ���	
���
	��� ���	
�)��	�8�  
4 (�/<��/��2+0)���!�	�)	��$��&�0  ($0�'����������,� $�.����!�$��&�01%�&�.($0$��&�0&����')��������F '�&�.�0�����   

 1 
 

	�)	��&%0)0�� �.&�.�!�%���ST�70�� ��!�%��+.)0��  
����!  �+0����0�������$!��F %0��(���!��%�����   

 2 	�)	��&�0&%0%�!�%���)���!�  - 
 3 	�)	��&�0&%0%�!�%���)���!�   - 

5 $!��������� �.!�����  2+0)���!�&%0��$��&�0/����.����3�'��	��
� 1%��+�������/�������< 3 ��
�C�� 
 1 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 2 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 

6 (�����/�� ))�!�)���� 2+0)���!�&%0��($0$��&�0/��($0���%�)	����+��'.����'�
� 2 /0�� 
 1 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 2 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 

7 ������/���!�)��� &%0��%���)�)���  1%�'�/<��&�0/��'�
� 2 /0��/������   
 1 
 
 

 ',�&%0 �.)��	��
� ���'�
� 2 �� �����/<��/��',�($0&�0&�./��� 
 /<��/�� ���&�������F���2!���� �������� 

 2 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
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�	
	-��� 4.2 (�.�) 
 -. ��)��	
���	#�������*	���1-�	
�-%����� (�.�) ������ �)��1-,�3 ����� ���	
���
	��� ���	
�)��	�8�  
8 (�/<��/�� 2+0)���!�&%0��&�0/���+�/���&���)$�0�/��   

 1 
 
 
 

',�&%0&�.���,������!�%���)���!� �0�������'.�'��&���0��F��)%0������F�����<V�'��������/�� 	�%�.��0��70���/�������.��
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����%���!���,���.���%�)$�0�/�� ',�($0&�0/��&����')���/��%0��!.�� 
���������(������&�0/��&�.	.���+�  

 3 
 

',�&%0%��
� �. �� - 
'. ��)��	
&,��2�������)3- 2 �2� �)�+����	-�9� 
1 (�/<��/��!���<�1�0�'����3) 2+0)���!�&%0�!�)����/0��!� 1 	��
�1%�������%0�����70�� !0����%0�����/����.�����,�����   

 1 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 2 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 

2 (�/<��/�� 2+0)���!��!�%0�����/��'��	��
�������) �.!�$0����!� 
 1 
 

',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  
 2 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 
 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% - 

 
 ���2!������	���$�'��������/���)�
���0�/������� �,���� 3 	� ������������$������'>�2!/���+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ ��������'� 4.2 �)�.�  
 �.  %0��'.�����  /0�'� 1 �������) (�/<��/��2+0)���!�/��������)���) !,������� �0�$�0� 
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�����!3��0���!�%����/��   /0�'� 2  �������) (�/<��/��2+0)���!�������+.��������!��/��/��1%�'�!,����&�.����&�%0��70��$���/��  /0�'� 3 �������) (�/<��/��2+0)���!�����$.��������/����'�������������/��)�$�.��'� 7 &%0  1%�'�!,����&�.1�0�&�/0��$�0�  �)�.� 	�'� 2  !�3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%   �.	�'� 1 �=���(�/0�'� 1 ������������0�$�0��������&� ������������<�	�'� 1 �)�.� �����������/��&�.-�% ��!��                  /.  %0�������)&�0  /0�'� 1 �������) (�/<��/��2+0)���!���)&�0/��	�)'�
� 5 ��
� 1%���
�$�� �.�����+.%0��)�/��&�0/�� �.����
�-
��
��!�� ��
���� !� ��
��0�� �����)&�0/����+.%0��!.��1%�($0��
��0�����2����)�.���!��%0��&�0/����% 	�'� 1 	�'� 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  �.	�'� 2 �!.����
��0�� ������������<� �)�.�  &�.���%��)�����)&�0!���<��
  /0�'� 
2 �������) 2+0)���!���)&�0/��1%���0�))&�0/�� 3 ��%	�� ��
�$�� �.���  ��
�-
 !���
��0�� �)�.� ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% '�
� 3 	�  /0�'� 3 �������) /<�)���!�2+0)���!���)&�0/�����-�) �.� !�����	� 	�'� 1 ���',�&�.&%0% ������������<� �)�.� ���3����/<�)���!��������&� 	�'� 2 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% 	�'� 3 $��&�0 ��.�/<�!�&�0 ������������<� �)�.� �������%0�/��$��&�0/��',�($0��)&�0&�.	.�����-�)   
 	.  %0���
,�$�������������/�� /0�'� 1 �������) (�/<��/��2+0)���!��/��&%0����'�%��-�%��� 	�'� 1 ���',�&�.	.��&%0 ������������<��������������)&�0&�.���% �.��	�'� 2  !�	�'� 
3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% /0�'� 2 �������) (�/<��/��2+0)���!�!��
,�$�������)����/��/��'�
� 2 ��� �'.���� 	�'� 1 !��
,�$������70���)���.����/�� ������������<��)�.� &�.���%���70�� �.��	�'� 2  !� 	�'� 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% 
 �.  %0��$!���������/�� !��,� $�.����!�&�0/��  /0�'� 1 �������) '��	��
�'��/��2+0)���!�&%0��$��&�0/���+��$����,� $�.�'�����!3��0�� /0�'� 2  �������) '��	��
�'��/��2+0)���!�&%0��)�%$��&�0/�����')���/��(� ������)�%�����'�
� 3 ��0� (1 ����) '�
� 3 	� ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% /0�'� 3 �������)  (�/<��/��2+0)���!�!�&�0/��$.�����$�.�� 1 ��
�C��            	�'� 1 ����&�. �.��,��'.�'�	�� ������������<��)�.� �����!����,� $�.����!�&�0/��',�&%0������',�($0��!�%  �.��	�'� 2  !�	�'� 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  /0�'� 4 �������)     (�/<��/��2+0)���!�	�)	��$��&�0  ($0�'����������,� $�.����!�$��&�01%�&�.($0$��&�0&����')��������F '�&�.�0�����  	�'� 1	�)	��&%0)0�� �.&�.�!�%���ST�70�� ��!�%��+.)0�� ������������<� �)�.� �0�������$!��%0��(���!��%����� 	�'� 2  !�	�'� 3 	��	��&�0&%0%�!�%���)���!� /0�'�  5 �������)  $!��������� �.!�����  2+0)���!�&%0��$��&�0/����.����3�'��	��
� 1%��+�������/�������< 3 ��
�C�� /0�'� 6 �������) (�����/�� ))�!�)���� 2+0)���!�&%0��($0$��&�0/��($0���%�)	����+��'.����'�
� 2 /0�� ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�% '�
� 3 	�  /0�'� 7 
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�������)  ������/���!�)��� &%0��%���)�)���  1%�'�/<��&�0/��'�
� 2 /0��/������  	�'� 1 ',�&%0)0�� �.&�.�!�%���)���!� �����������<��)�.� &�.����	�)	��&%0�!�%���)���!� �.��	�'� 
2  !�	�'� 3 ',�&%0%�+��0�������<V�'��,�$�%  /0�'� 8 �������) (�/<��/�� 2+0)���!�&%0��&�0/���+�/���&���)$�0�/��  	�'� 1 ',�&%0&�.���,������!�%���)���!� ������������<��)�.� �0�������%0������F ($0�+��0�������<V�'��������/���)�
���0� 	�'� 2 ����%�����,���.�$�0�/�� ������������<� �)�.� �����"#$���������������&�0/��  
 �. $!�����(-0����/��'�
� 2 �����)1�0�'����3) 2+0)���!�'��	�',�&%0�+��0�������<V� 
 �������
�����&%0($0/0��+!���������(�����%3�����F'�	�����)�����+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ ����&%0%���
 	��  ����� ))ST�$�%(�������/�����$����!�&'�  ������������3%	����+0��!�(�!���<�����F '��!���<�',����	!0����!�           /�)��'� �,�$��)	�'�����������&%0��3�   
 $!��������'%!��$������'>�2!/���+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ 1%����'%!��(-0�+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%��������)����� �,���� 3 	� !0� 2+0�����&%0�,��+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ �����)���� �0&//0�)���.�� %���
 ����� ))ST�$�%�������/����.��!����%��8�/�
���� �������
&%0���������1�0���!�����F '��!���<�	!0����!� /�)��'� (���<'�2+0�������!� /�)��'� ��� &%0 !0��0��������������	���������'��'�������/�
�    
 ������ 4  ���	
�$��-&,�
� ����	
�*	����
�����-�	,1�#����)�������23�-���             &�
�$)� �($�����	 
 
 ���	
�)$�(8�)��8���-���
�#�����1	��9�  
 
    ����,�����2!������	���$�/0��+!(�����
  �,� �������8�%���
                   1.  ����,�����2!������	���$�����)�'�)	� ����� ))��%	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)/��2+0������8����)�		!'�
��.��  !�$!�����'%!�� '�!�'��)��������-��	��������&'� �,���� 21 	� 7���&�.�'����/�����.�� 1%�(-0 ))��%	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)7����������1%�2+0����  !��,���������(��+� ))/������������)	,�)����� �����($0�$3������� !�!���<�'� ���.�����/��	�<!���<�/��������.������/�� !�$!�����'����� /������+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������ 
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 2.  ����,�����2!������	���$���� ))��%	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)��8����)�		!$!�����'%!�� '�!�'��)��������-��	��������&'� 21 	� &�.�'����/�����.�� �������1%�2+0��� �,���������(��+� ))/������������)	,�)����� �����($0�$3�	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)$!�����'�����&%0-�%�������/�
� 
 �	
	-��� 4.3    ���	
���
	��� 
�#���#��(8�)��8���-���
�#�����1	��9��1�������)-
�#�'*	����	� 
�$9��1	-: (N=21) 
 �)��8���-���
�#� �	
 
�#���#� X  SD t 

1. '.����8�2+0'�-�) ���$�	����+0%0������� �.������ 2.05 0.50 -9.220* $!������ 2.86 0.48 2. '.����8�2+0'��	�������������0�(����(SU$�	����+0 �.������ 2.14 0.48 -11.359* $!������ 3.10 0.70 
3. '.����8�2+0'��	�������������0�(�������� �.������ 2.24 0.77 -10.954* $!������ 3.10 0.77 
4. '.����8�2+0'��+0$�0�'�  !��I�)������$�0�'�'�'.����)2�%-�) �.������ 2.19 0.75 -5.164* $!������ 2.76 0.54 
5. '.����8�2+0'��	�����
�(�����'�
�(���!����� !���!�)���!� �.������ 3.14 0.57 -2.500* $!������ 3.38 0.67 
6. '.����8�2+0'��	�������.�$�������ST�S������'�
�'��SA��� !�	����+0 �.������ 1.95 0.80 -3.532* $!������ 2.48 1.08 
7. '.������1%�(-0$!�����C"� 	�% �/�� ��� �.������ 2.05 0.74 -5.458* $!������ 2.86 0.79 
8. '.����8�2+0'�����.���!� �.������ 1.81 0.98 -8.367* $!������ 2.81 1.03 
9. '.��-�)($0�	����.�������$�.��2+0���� �.������ 2.38 0.59 -5.587* $!������ 3.14 0.57  
10. '.��-�)��0��	���������>���8�'�1%���� !���!���	���	�%�$3���$�.����� �.������ 2.29 0.56 -6.478* $!������ 3.05 0.38  
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�	
	-��� 4.3  (�.�) 
 �)��8���-���
�#� �	
 
�#���#� X  SD t 

11. '.���������������� �.������ 2.67 0.48 -3.286* $!������ 3.10 0.44 
12.'.����8�2+0'�������'% �.������ 2.86 0.65 -3.990* $!������ 3.38 0.67  
13. '.����8�2+0'���������������)�0�� �.������ 2.67 0.66 -5.085* $!������ 3.38 0.59 
14. '.�����������) ��'����>���$����W������/��'.����)������������� ))2.����3)&%0 

�.������ 1.95 0.38 -3.508* $!������ 2.52 0.81 
*P < .05 
 ���2!������	���$�����)�'�)	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)�.�� !�$!�������,� ��������/0�(������'� 4.3 �)�.� 	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)�.������  !�$!������ �	��� ���.�������.�������,�	�#'�������'���%�) .05 '������%3� ����������<�	.��=!���.������ !�$!������ �)�.� 	.��=!��	�<!���<�/��2+0����/��(�'������%3� �	.��=!��$!�������+���.��.������  
 ���������	���$��)�.� 2!�.��/��	.��=!���.������ !�$!������(�����%3��������)'.����8�2+0'�����.���!� �2!�.����$�.���.������ !�$!�������+�'���% ���!���	������%3��������)'.����8�2+0'��	�������������0�(����(SU$�	����+0  ����%3��������)'.����8�2+0'��	�������������0�(�������� ���!,�%�)  !�����%3�'��2!�.��/��	.��=!����,�'���%	������%3��������)'.����8�2+0'��	�����
�(�����'�
�(���!����� !���!�)���!� 
  ����������������	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)'��������1%�2+0���� !0� ����,�����2!������	���$���� ))��%	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)��8����)�		!$!�����'%!�� '�!�'��)��������-��	��������&'� �,���� 21 	� 7���&�.�'����/�����.�� 7����������1%�2+0���  !��,���������(��+� ))/������������)	,�)����� �����($0�$3�	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)$!�����'�����/������+� ))����,���!����������-.�����'����/���)�
���0�(���%�)��%������&%0-�%�������/�
� %���
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  '�	.���#!���<���%�)�.��F %���
   
 ��%�)���'���%    '�%0����#!���<�    A        ��%�)��� '�    '�%0����#!���<�    B 
 ��%�)����!��   '�%0����#!���<�   C       ��%�)�0��          '�%0����#!���<�   D 
 ��%�)�0��'���%    '�%0����#!���<�   E          
 �	
	-��� 4.4  ��$-�1	��-
�$)��	
 
�����(8�)��8���-���
�#�����1	��9�  
	#�	
�)��1-,�3 
�$)� �	�����($  

A 
�	�  
B 

 	���	- 
C 

���# 
D 

���#����($ 
E 

-  ������������)	0�/��2+0����(� web link 8-9 	��
� 6-7 	��
� 4-5 	��
� 2-3 	��
� 1 	��
� 
- 2+0����	0�	�0�	����+0'������/0����)����'����� 8-9 	��
� 6-7 	��
� 4-5 	��
� 2-3 	��
� 1 	��
� 
-  ����/0�����(���))
blackboard 

8-9 	��
� 6-7 	��
� 4-5 	��
� 2-3 	��
� 1 	��
� 
-  2+0������%�.���)2+0��� !�/$����������� 1%����  
chat,  e-mail, voice-mail, 
web board 

8-9 	��
� 6-7 	��
� 4-5 	��
� 2-3 	��
� 1 	��
� 
-  ��%�.���)������������.����������+0���(-0��)) 
Blackboard 1%����(-0 
chat, e-mail, voice-mail, 
web board       

8-9 	��
� 6-7 	��
� 4-5 	��
� 2-3 	��
� 1 	��
� 

- �������',��!�.���'�����&!��������$�����������)���
�$�����'� ���� chat, e-mail, voice-
mail, web board   

8-9 	��
� 6-7 	��
� 4-5 	��
� 2-3 	��
� 1 	��
� 
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�	
	-��� 4.4  (�.�) 
 
	#�	
�)��1-,�3 
�$)� �	�����($  

A 
�	�  
B 

 	���	- 
C 

���# 
D 

���#����($ 
E 

-  ����.�)��'�����ST�70��/��%0�������/�����������,�$�%(������!������  
8-9 	��
� 6-7 	��
� 4-5 	��
� 2-3 	��
� 1 	��
� 

-  ���������)	+.�����	��-.���$!�����(�������� �.!����%�$�         
8-9 	��
� 6-7 	��
� 4-5 	��
� 2-3 	��
� 1 	��
� 

- 	����0��$�0�/��'����/���,�$�%��������!������ 
 

',�&%0	�)�+��0��'�
� 
5 %0�� 	�� 
- '.�����  
- �����)&�0 
- �
,�$������(��������/��  
- $!���������/��  !��,� $�.����!�&�0/��  
- $!�����(-0����/��'�
� 2 �����)1�0�'����3) 

',�&%0�+��0�� 
4 %0����� 5 %0��   

',�&%0�+��0�� 3 %0����� 5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 2 %0����� 
5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 1 %0����� 5 %0�� 
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	#�	
�)��1-,�3 
�$)� �	�����($  

A 
�	�  
B 

 	���	- 
C 

���# 
D 

���#����($ 
E 

- �%1�'����/��/���������!� /�)��'� ���-�
�  !� ��� 
 

',�&%0	�)�+��0��'�
� 
5 %0�� 	�� 
- '.�����  
- �����)&�0 
- �
,�$������(��������/��  
- $!���������/��  !��,� $�.����!�&�0/��  
- $!�����(-0����/��'�
�2 �����)1�0�'����3) 

',�&%0�+��0�� 
4 %0����� 5 %0��   

',�&%0�+��0�� 3 %0����� 5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 2 %0����� 
5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 1 %0����� 5 %0�� 
 

-  )��'�����ST�70��/��%0�������/������� 
 

',�&%0	�)�+��0��'�
� 5 %0�� 	�� 
- '.�����  
- �����)&�0 
- �
,�$������(��������/��  
- $!���������/�� �,� $�.����!�&�0/��  
- $!�����(-0����/��'�
�2 �����)1�0�'����3) 

',�&%0�+��0�� 
4 %0����� 5 %0��   

',�&%0�+��0�� 3 %0����� 5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 2 %0����� 
5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 1 %0����� 5 %0�� 
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�	
	-��� 4.4  (�.�) 
 
	#�	
�)��1-,�3 
�$)� �	�����($  

A 
�	�  
B 

 	���	- 
C 

���# 
D 

���#����($ 
E 

-  ��� �%�)���' 
 

',�&%0	�)�+��0��'�
� 
5 %0�� 	�� 
- '.�����  
- �����)&�0 
- �
,�$������(��������/��  
- $!���������/��  !��,� $�.����!�&�0/��  
- $!�����(-0����/��'�
� 2 �����)1�0�'����3) 

',�&%0�+��0�� 
4 %0����� 5 %0��   

',�&%0�+��0�� 3 %0����� 5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 2 %0����� 
5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 1 %0����� 5 %0�� 
 

-  2!���W'>�M'��������� ',�&%0	�)�+��0��'�
� 5 %0�� 	�� 
- '.�����  
- �����)&�0 
- �
,�$������(��������/��  
- $!���������/�� �,� $�.����!�&�0/��  
- $!�����(-0����/��'�
� 2 �����)1�0�'����3) 

',�&%0�+��0�� 
4 %0����� 5 %0��   

',�&%0�+��0�� 3 %0����� 5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 2 %0����� 
5 %0�� 
 

',�&%0�+��0�� 1 %0����� 5 %0�� 
 

 
 



157 

 

�	
	-��� 4.4  (�.�) 
 
	#�	
�)��1-,�3 
�$)� �	�����($  

A 
�	�  
B 

 	���	- 
C 

���# 
D 

���#����($ 
E 

- ����&%0'������,�$�%(������!������ �.!����%�$� 
����'�����'��,�$�%(������!������ �.!����%�$� 

����!.�-0� 1 ���%�$� 
����!.�-0� 2 ���%�$� ����!.�-0� 3 ���%�$� 

����!.�-0� 
4 ���%�$� 

- ������(�-�
�����/<����ST�70�������������������'�������	�+ 
	�<!���<�/��2+0����/��2.����3) 
11-14 /0� 

	�< !���<�/��2+0����/��2.����3) 8-
10 /0� 

	�<!���<�  /��2+0����/��2.����3) 
5-7 /0� 

	�< !���<�/��2+0����/��2.����3) 
3- 4 /0� 

	�<!���<�/��2+0����/��2.����3)      
1 -2 /0� 
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�������� 4.5    	
��������������
��������	���������	������ �!"���� ���
�
������#
�� (N=21) 
 

 ������ ��	
��	���� �����������  �������� 

 ��������  �
����������� ����� 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

1 ���������	
����������������	
�
������� - ��������������
� ���	
�����!� web link 
- ���� 
������!��"��
blackboard 

C B E C B A B B A B A A A A C B A C C B B 

2 ���������	
�����������"�������
�!����!#$�������	
 
-���� 
������!��"��
blackboard ��������%����� 
-�����
����
� ���&�'" ���%���������"��(������ 

C B E C B A B B A B A B A A C C A C C A  A 

3 ���������	
�����������"�������
�!��������� - �����
����
��&�'" ���%���������"��(������ 
- �	
������������&��	
����("���������� �������)   

C B E C B A B B A B A B A A C C A B C A A  
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�������� 4.5  (���) 
 ������ ��	
��	���� ����������� �������� 

 ��������  �
����������� ����� 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

  *����� chat,  e-mail, 
voice-mail, web board                        

4 ���������	
����	
��
���� �("�+��&�������
������������&������ 
�%����!�
�	
������
���
������	
��������� 
���&����"�������� 

C B E A A A B A A B A A A A B C A B D C B 

5 ���������	
����������&,�!������&,�!���(�������("��(�����(� 
- �����-�
�&�����%����!���"��(���������("�&����) 
- ����*��&�'" �� ��������.(�� �����/ ���&,� �(" �0� 
- ������������� 

B B D B A A B A A A A A A A B B A B C A A 

 
 



160 

 

�������� 4.5  (���) 
 ������ ��	
��	���� �����������  �������� 

 ��������  �
����������� ����� 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

6 ���������	
����������1�����).�����#2�#�������&,����#3����("�����	
 
- �	
������������&��	
����("�����������������) *�����  chat,    e-mail, 
voice-mail, web board   

C A D B A A B A A A A A A A C C A C C B B 

7 ���������*��!
�(&����45� ��� � ��� 0�� - �	
������������&��	
����("�����������������) *�����  chat,  e-mail, 
voice-mail, web board      

C B D A A A C B A B A A A A B C A C C B B 

8 ���������	
�����������(� - �������&��6����#2�7
�� �� �����������%���� B A E C A A B A A C A A A A C D A C D A B 
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 �������� 4.5  (���) 
 ������ ��	
��	���� ����������� �������� 

 ��������  �
����������� ����� 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

9 ������!�
��������������"������	
����� - ��������&��	��.�����������(���&�!������������("�&����)          - �������&��.�����.����������������	
���!
�"�� 
Blackboard *�����!
 
chat, e-mail, voice-mail, 
web board      

A A D A A A A A A A A A B A A A A A C A A 

10 ��������
�������&�.&�8)�������*������(���(�������������9��"������&� 
��������%��(1����������-(�)��6�'�������������&����,������"��� ����� chat, e-mail, voice-
mail, web board   

A A D A B A A A A A A A B A A A A A C A A 
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�������� 4.5  (���) 
 ������ ��	
��	���� ����������� �������� 

 ��������  �
����������� ����� 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

11 ���������&��������� �&����!�&,������ :"���#2�7
���.����������"�����&�'"�����	 
A B C A A A B A A B A A B A A A A A C B B 

12 ���������	
������������� �&����!�&,������ :"���#2�7
���.����������"�����&�'"�����	 
B A B A A A A A A A A A A A A A A B B A A 

13 ���������	
���������������������
�� �&����!�&,������ :"���#2�7
���.����������"�����&�'"�����	 
B A B B A A A A A A A A A A A A A B B A A 

14 ���������0��&���������8��������.;������ �������&���������������������9�-�
 
- �&��6����#2�7
�� �� ������� 
- �(�&�;�8�<����������� 

B A D A A A A A A A A A A A B C A B C A A 
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����
��������������	�����������	���	��������

��������	���� �!���� 21 
� "�#����$�% 4.5 &����      
 
�������� : '���$�% 1 	��%����� $���	������$�%(��)*����
������'���#�	�� &���� ��
����������'�����$�%*�' �!���� 7 
� ��'����� �!���� 8 
� ��'��������� �!���� 5 
� )����'������$�*�' �!���� 1 
�   
�������� : '���$�% 2 	��%����� $���	������$�%��
������#+��+����"����",-��
������ &���� ��
����������'�����$�%*�' �!���� 8 
� ��'����� �!���� 6 
� ��'��������� �!���� 6 
� )����'������$�%*�' �!���� 1 
�  
�������� : '���$�% 3 	��%����� $���	������$�%��
������#+��+����"����	���� &���� ��
����������'�����$�%*�' �!���� 8 
� ��'����� �!���� 7 
� ��'��������� �!���� 5 
� )����'������$�%*�' �!���� 1 
�   
�������� : '���$�% 4 	��%����� $���	������$�%�������$�% )���.���#�#������$�%$�%$��������'(�� &���� ��
����������'�����$�%*�' �!���� 10 
� ��'����� �!���� 6 
� ��'��������� �!���� 3 
� ��'������ �!���� 1 
� )����'�� ����$�%*�'�!���� 1 
�   
�������� : '���$�% 5 	��%����� $���	��������
���#�/�"����� &���� ��
����������'�����$�%*�' �!���� 12 
� ��'����� �!���� 7 
� ��'��������� �!���� 1 
� ��'������ �!���� 1 
�   
�������� : '���$�% 6 	��%����� $���	������$�%��
�����#*���&�����,0�,�#�	��$�/�$��,1�+�)��
������ &���� ��
����������'�����$�%*�' �!���� 10 
� ��'����� �!���� 4 
� ��'��������� �!���� 5 
� )����'������ �!���� 1 
�  
�������� : '���$�% 7 	��%����� $���	����2'�"(��������34� 
�' 	���� 5�� &���� ��
��������"���'�����$�%*�' 9 
� ��'����� �!���� 6 
� ��'��������� �!���� 5 
� ��'������ �!���� 1 
�   
�������� : '���$�% 8 	��%����� $���	������$�%#��#��	��� &���� ��
��������"���'�����$�%*�' �!���� 11 
� ��'����� �!���� 3 
� ��'��������� �!���� 4 
� ��'������ �!���� 2 
� )����'������$�%*�' �!���� 1 
�  
�������� : '���$�% 9 	��%����� $���(��"��
��������+�����������	���� &���� ��
��������"���'�����$�%*�' �!���� 18 
� ��'����� �!���� 1 
� ��'��������� �!���� 1 
� )����'������ �!���� 1 
�  
�������� : '���$�% 10 	��%����� $���(��*����
���*��&��6	���$��2'����)��	���%�� 
���
�'	������������� &���� ��
��������"���'�����$�%*�' �!���� 17 
� ��'������!����  
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2 
� ��'��������� �!���� 1 
� )����'������ �!���� 1 
�  
�������� : '���$�% 11 $�������*���+%�	��� &���� ��
��������"���'�����$�%*�' �!���� 
13 
� ��'����� �!���� 6 
� ��'��������� �!���� 2 
�   
�������� : '���$�% 12 	��%����� $���	������$�%�������$'� &������
��������"���'�����$�%*�' �!���� 17 
� ��'����� �!���� 4 
� 
�������� : '���$�% 13 	��%����� $���	������������������	�������� &���� ��
��������"���'����� �!���� 16 
� ��'����� �!���� 5 
�  
�������� : '���$�% 14 	��%����� $���*����5����)��$����6������+�&7#��������$���������	�������*������	���8'� &������
��������"���'�����$�%*�' �!���� 15 
� ��'����� �!���� 3 
� ��'��������� �!���� 2 
� )����'������ �!���� 1 
� 
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�  ������� 
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�  *������$�% 1 	��%����� $���	������$�%(��)*����
������'���#�	�� &���� ���	������
������������$�%*�' �!���� 
1 
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��$�/� 5 ��/� 2'���/����)���+�����'��������8����� *�����/�(�/��/����� ��/����)�� ��/����� ������8���������
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��
��G�*#� ��9�����������$����� �����/����������!�	*�������	
����"����#����������
!������� '����/      )$�
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 �������� 4.6  	
�����������������������������������	������� 
 �� !������  3    �������������1 ����������������������#
�$������% 3 &��� �'�� 1 �����! ��� 1    

 ������ ����� 
����� ��� 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 �����	� 
�� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��
1. �������   �  �  �  �  �  �   � �  �   � �  �  �  �    �  �    �    � �  �    � 16 
2. 	�
��������    �  �  �  �  � �  �   � �  �  �  �   �  �  � �   �     � �    �  �  10 
3. �������	�����	�
�������� 

 �  �  �  �  �  �  �  � �  �    �   �  �    �    � �      � �     �   �  �   7 

4. ���		�
�������������������	�
������� 

 � �   �  �  �  � �   �  � �  �   �   �   �    �  �  �   � �   �      � 9 

5. ���		�
��������������������� 	�� ������!	"� 

�  �   � �  �  �  �  �   � �  �   �   �   �   �  �  �    � �   �   �   18 
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�� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��
1. �������   �  �  �  �  �  �  �  �  �   � �  �  �  �   �    �    �    � �  �    �  18 
2. 	�
��������    �  � �   � �  �  �   � �  �  �  �   � �    � �   �    �   �    �  �   14 
3. �������	�����	�
�������� 

 �  �  �  �  � �   �  � �  �    �   �  �    �    � �      � �     �   �  �   8  

4. ���		�
�������������������	�
������� 

 � �   � �  �  �  �   � �  �  �   �   �   �    �  �  �   � �   �    �     14 

5. ���		�
��������������������� 	�� ������!	"� 

�  �   � �  �  �  �  �   � �  �   �   �   �   �  �  �   �   �   �   �   19  
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�������� 4.6  (���) 
 �� !������  8    ������������� 3 ����������������������#
�$������% 3 &��� �'��1-2            

 ������ ����� 
����� ��� 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 �����	� 
�� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��
1. �������   �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �    �    �    � �  �    �  19 
2. 	�
��������   �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   �    �   �    �  �   20 
3. �������	�����	�
�������� 

 �  �  �  �  � �  �   � �  �   �   �   �    �    � �      � �    �    �    �   13 

4. ���		�
�������������������	�
������� 

�  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   �  �    �    �   �   �    �     21 

5. ���		�
��������������������� 	�� ������!	"� 

�  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   �  �  �    �   �   �   �   21  
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  �������� 4.6  (���) 
       �� !������ 12   �������������4 ����������������������#
�$������% �+�       

 ������ ����� 
����� ��� 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 �����	� 
�� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��
1. �������   �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   21 
2. 	�
��������   �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   21 
3. �������	�����	�
�������� 

�  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  21 

4. ���		�
�������������������	�
������� 

�  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   21 

5. ���		�
��������������������� 	�� ������!	"� 

�  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  21  
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 ��������	��
�����
���������������������������������� 21 	�  �������! 4.6 "�����     
 #�$"����! 3 ���$�
����	�����! 1 ���
������������������%��&�����' 3 )��� *�� 1 ����" �! 1 %��*� �������������
����������������� "���������� )������������#��������,�������-� ����!#." ������18 	� �������	�� "���*���!� ������ 16 	� ������� 	�� "���������/����� ������ 10 	� �������	�� "������������#�����&�
���&��*������/����� ������ 9 	�   #*��"����!����������/"������!#."	�� "�������������� ������#����� ������ 7 	� 
 #�$"����! 6 ���$�
����	�����! 2 ���
������������������%��&�����' 3 )��� *�� 1   %��*� �������������
����������������� "���������� )������������#��������,�������-� ����!#." ������19 	� �������	�� "���*���!� ������ 18 	�  ������� 	�� "���������/����� &�
"������������#�����&�
���&��*������/����� ������ 14 	�  #*��"����!����������/"������!#."	�� "�������������� ������#����� ������ 8 	�    #�$"����! 8 ���$�
����	�����! 3 ���
������������������%��&�����' 3 )��� *�� 1-2  %��*� �������������
�����������������  "������������#�����&�
���&��*������/����� &�
"���������� )������������#��������,�������-� ����!#." ������ 21 	� ������� 	�� "���������/����� ������ 20 	�  �������	�� "���*���!� ������ 19 	� #*��"����!����������/"������!#."	�� "�������������� ������#����� ������ 13 	� 
 #�$"����! 12 ���$�
����	�����! 4 %��*� ��������.�	�#����0��/"�	�������12���� 5 "��� 	�� "���*���!� "���������/����� "�������������� ������#����� "������������#����� &�
���&��*������/����� &�
"���������� )������������#��������,�������-� ���������������#�����%��*� �#�$"����! 12 ���
���������%��&�����' �0� �����#����	���/%���
�����*�	����&���!���!���������!�������#��#����0�����/"�0���������������
����������������� ��	����*����!�����������%�� &�
�����
 
 #�.$ ��������	��
�����
���������������������������� %��*� ���!�03�#�$"����! 8  ����$�
����	�����! 3 "����!��/"����&�
���� )����� ����45�����!#."	�� "�������������� ������#����� �������	�� *���!� �������	�� ����������/�� &�
������� )������������#����� ���,�������-� #������"����!��/"��*���!#."	�� ���������#�����&�
���&��*������/����� &�
���!�03�#�$"����! 12 ���$�
����	�����! 4 ��������.�	�#����0��/"�	�������12���� 5 "��� ��*��/%���
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 ��������	��
������������������������������������� 
 
 �������#����������	��
�������� ������� �$6��������#����������	��
�����3����45�7������"�������������#�� �8%�
��#���!��
������������)��	��!��#��/� ������ 21 	� �!/�*�����
������*�� ,"������������	��
�����������3����45�7������"�������������#��,"� )�&��#��������
������������������
��*��#�$"����! 2 -10 #*��� Assignment ���������$�
�������&��#��������
����������������� 5 "��� "�����   
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�������� 4.7  	
������������������������������������������ � 
 

�!�����    ���"#���$��    �"������� �����   
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

� �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��  

2 �  �  �  �  �  �   � �  �   � �  �  �  �    �  �   �   � �  �    � 16 
3 �  �  �  �  �  �   � �  �   � �  �  �  �    �  �   �   � �  �    � 16 
4 �  �  �  �  �  �  �   �  �   � �  �  �  �    �  �   �   � �  �    � 17 
5 �  �  �  �  �  �  �   �  �   � �  �  �  �    �  �   �   � �  �    � 17 
6 �  �  �  �  �  �  �  �  �   � �  �  �  �   �   �   �   � �  �    � 18 
7 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �  �  �  �   �   �   �   � �  �    � 19 
8 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   � �  �    �  19 
9 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   � �   �   �   � 21 
10 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   � �   �   �   � 21 
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�������� 4.7  (���) 
�
�����%��$��    ���"#���$��    �"������� �����   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 
� �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��  

2  �  �  �  �  � �  �   � �  �  �  �   �  �  � �   �     � �    �  � 10 
3  �  �  �  �  � �  �   � �  �  �  �   �  �  � �   �     � �    �  � 10 
4    �  � �    �  � �  �   � �  �  �  �   �  �  � �   �     � �    �  � 12 
5    �  � �    �  � �  �   � �  �  �  �   �  �  � �   �     � �    �  � 12 
6  �  � �   � �  �  �   � �  �  �  �   � �    � �   �    �   �    �  �  14 
7 �   �   �  �   �  �  �  �   �  �  �  �   � �    � �   �    �   �    �  �  18 
8 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   �    �   �    �  �  20 
9 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   � �   �   �   � 21 
10 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   � �   �   �   � 21 
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�������� 4.7  (���) 
�&'������(�)������ ����    ���"#���$��    �"������� �����   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 
� �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��  

2  �  �  �  �  �  �  �  � �  �    �   �  �   �   � �      � �     �   �  �  7 
3  �  �  �  �  �  �  �  � �  �    �   �  �   �   � �      � �     �   �  �  7 
4  �  �  �  �  �  �  �  � �  �    �   �  �   �   � �      � �     �   �  �  7 
5  �  �  �  �  � �   �  � �  �    �   �  �   �   � �      � �     �   �  �  8  
6  �  �  �  �  � �   �  � �  �    �   �  �   �   � �      � �     �   �  �  8  
7  �  �  �  �  � �  �    � �  �   �   �   �   �   � �      � �    �    �  �  12  
8  �  �  �  �  � �  �   � �  �   �  �  �   �   � �      � �    �   �   �  13 
9 �   �   �   �    � �  �   � �  �   �  �  �   �   � �      � �    �   �   �  17 
10 �   �   �   �   �   �  �  �   �  �   �  �  �   �  �  �    �   �    �   �   �  21 
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�������� 4.7  (���) 
�
������� ����*
��'�*��!����
�$����    ���"#���$��    �"������� �����   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 
� �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��  

2  � �   �  �  �  � �   �  � �  �   �   �   �    �  �  �   � �   �     � 9 
3  � �   �  �  �  � �   �  � �  �   �   �   �    �  �  �   � �   �     � 9 
4  � �   �  �  �  � �   �  � �  �   �   �   �    �  �  �   � �   �     � 9 
5  � �   � �   �    � �   �  � �  �   �   �   �    �  �  �   � �   �     � 11 
6  � �   � �  �  �  �   � �  �  �   �   �   �    �  �  �   � �   �    �    14 
7 �  �    � �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   �  �    �   �   �   �    �    20 
8 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   �  �    �   �   �   �    �    21 
9 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   � �   �   �   � 21 
10 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   � �   �   �   � 21 
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�������� 4.7  (���) 
�
�����)+��(�������&� ���(����,��������-�    ���"#���$��    �"������� �����   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 
� �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � �� � ��  

2 �  �   � �  �  �  �  �   � �  �   �   �   �   �  �  �    � �   �   �   18 
3 �  �   � �  �  �  �  �   � �  �   �   �   �   �  �  �    � �   �   �   18 
4 �  �   � �  �  �  �  �   � �  �   �   �   �   �  �  �   �   �   �   �   19  
5 �  �   � �  �  �  �  �   � �  �   �   �   �   �  �  �   �   �   �   �   19  
6 �  �   � �  �  �  �  �   � �  �   �   �   �   �  �  �   �   �   �   �   19  
7 �  �   � �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   �  �  �    �   �   �   �   20  
8 �  �   � �  �  �  �  �  �  �  �   �   �   �   �  �  �    �   �   �   �   20  
9 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  21 
10 �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  �  21 
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  ��������	��
������������������������������������� ������ 21 	� !�������"# 4.7 ����"$     
 �%���#� 
 	��"# 1  2  3  4  5  6  8  9  11  12  13  14  16  17  19  20 &'����(�������)*��"#��������$�+�%��&�����"# 2  	��"# 7 &'����(�������)*��"#������ !���&�����"# 4  	��"# 10 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 7 	��"# 15 &'����(�������)*�!���&�����"# 6  	��"# 18 +�
 21  &'����(�������)*�!���&�����"# 8  ,�%� �����&'����(�������)*�	��-�	�!���&�����"# 9 
 �����(�� 
 	��"# 6  7  9  10  11  12  16  17  19  +�
 21 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 
2   	��"# 3 &'����(�������)*�!���&�����"# 4  	��"# 5 &'����(�������)*�!���&�����"# 5  	��"# 1  
2  4 +�
 8 &'����(�������)*�!���&�����"# 7 	��"# 13 +�
 15  &'����(�������)*�!���&�����"# 
8 	��"# 14 +�
 18 &'����(�������)*�!���&�����"# 6  	��"# 20 &'����(�������)*�!���&�����"# 
9 ,�%� �����&'����(�������)*�	��-�	���$�+�%��&�����"# 9  
 �$�������.�!�����"������  
 	��"# 9  10  13  14  16  18  21 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 2  	��"#  6 &'����(�������)*�!���&�����"# 5  	��"# 7  11  12  19 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 
7  	��"# 20 &'����(�������)*�!���&�����"# 8  	��"# 1  2   3  4 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 9  	��"#  5  8  15  17 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 10 ,�%� ��������(��	��-�	�!���&�����"# 10    ��������"������+�
���+��%������(����� 
 	��"# 2  7  10  11  12  13  14  19  20 &'����(�������)*�!���&�����"# 2  	��"# 4  5 &'����(�������)*�!���&�����"# 5  	��"#  6  9  21  &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 6 	��"# 1  8  15  16  17  18 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 7 	��"# 3 &'����(�������)*�!���&�����"# 8 ,�%� ��������(��	��-�	�!���&�����"# 8 
 �������!/��.��"�����$�����.���0��������1  
 	��"# 1  2  4  5  6  7  8  10  11  12  13  14  15  16  17  19  20  21 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 2  	��"#  18 &'����(�������)*�!���&�����"# 3 	��"# 9 &'����(�������)*��"#������!���&�����"#  7 	��"# 3 &'����(�������)*��"#������!���&�����"# 9 ,�%� �����&'����(�������)*��"#������	��-�	�!���&�����"# 9 
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  ��-& ��������	��
������������������������������������� ,�%� ����� �",�2��������3
����"����.$������,��+�����4 �5� �"��%��
�
���#���� 0�������5���(��(,���
 56�����	���$� 5 ���� �����"#�������"#�-�	.� �$�������.�!�����"������ �������	.� ��������"������+�
���+��%������(����� �������	.� �����(��(�� �������	.� �%���#� �%�������"#���(���%���"#�-� 	.� �������!/��.��"�����$�����.���0��������1 ���!��	������	�7�������������"���%����,�2�����3
�����%����� +�
������!�!�%!������"���"���������"��(�����1��%�������"#������!�+��������  
 �������� 4.8 	
�������������� chat, e-mail, voice-mail ����	��
��������� 2-10  
 

 

�������� �������� 
��!��"� ���
�� � ����� (1 ��) �������� (N=21) ���������	
/������ ���������	
/������ ���������	
/������ 
chat e-mail Voice-mail chat e-mail Voice-mail chat e-mail Voice-mail 1 8 - - 1 - - 9 - - 

2 8 - - 1 - - 9 - - 
3 7 - - 2 - - 9 - - 
4 8 - - 1 - - 9 - - 
5 9 - - - - - 9 - - 
6 9 - - - - - 9 - - 
7 8 - - 1 - - 9 - - 
8 8 - - 1 - - 9 - - 
9 9 - - - - - 9 - - 
10 7 - - 2 - - 9 - - 
11 9 - - - - - 9 - - 
12 8 - - - - - 9 - - 
13 9 - - 1 - - 9 - - 
14 9 - - - - - 9 - - 
15 8 - - 1 - - 9 - - 
16 9 - - - - - 9 - - 
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 �������� 4.8 (�%�) 

 

 !����&'����,��9���$� �6����(��������!���6���"���"&'����,��9� 	.� �
��%���6����+�
/��.������������6���"��  �
��%���6���"�����6���"�� �
��%����&�����"# 2-10 0�������5��.����9"���&'����,��9�(�����	����
��� (��+�%  chat, e-mail, voice-mail ��.� web board ��#��&;�������5�� &���3� ���&<7���%��=�"#�����  ���������������6�������	���5"#������ chat,            
e-mail, voice-mail  ,�%� �����/�+�
�
����"#�
�"&'����,��9���� chat ����"#�-� (�%�
����"#�
�%� e-mail  +�
  voice-mail ��.#�������� chat �&;���9"�"#�����50����(������"���+��&<7�����������%��=(������" �����55�����	��5��(���,�#�����(&��.#��= ����%��
(��	�����"#,�!� �%�� e-mail (�%�"���0��������"��.#�������	���%��
���&>� e-mail �
(�%����%����-���)� �%�� voice-mail ��$������(�%�
���������"#�������-&��)��,�#����� (��+�% microphone  �"���$�������"&'����,��9���	�6�6���������%���������  
 ���������������6�0����� chat �6������ ,�%� 
  1.  ��&�����"# 2 �������	������(��������(�%��
/���#�	� ����������,������ (�������.����� ������������,��(�%�%���.#�� �����(������+��%�0���(�%+�%������%��"#	�� �����
(�%��#������ !����� ���1��)
�����   
 2.  ��&�����"# 3 �6��������	������5���������,��+�����4(����$� �5� +�%��	������5��������/�$� �%�� 2 (�� ,������"#�
	�	-������
!����#�����������$���%�����   
 3.  ��&�����"# 4 ��������������6��������	� ���#��"	���+�%����!���.#������������,�� ���+��%������(��������� �"	������-�����.���$� 2 ���������$� 5��+���6���"���
���

�������� �������� 
��!��"� ���
�� � �����(1 ��) �������� (N=21) ���������	
/������ ���������	
/������ ���������	
/������ chat e-mail Voice-mail chat e-mail Voice-mail chat e-mail Voice-mail 
17 9 - - - - - 9 - - 
18 8 - - 1 - - 9 - - 
19 8 - - 1 - - 9 - - 
20 9 - - - - - 9 - - 
21 7 - - 2 - - 9 - - 
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 ��������"����.$����� ���+�%�)
������1����������������%��,���	�� �6���"����	�(�%�"	�����������!����3
�"��� ��.#����� ���(�%�����5����������!�����������(�����,�   
 4. ��&�����"# 5 �6�������%��!�7%���#��6�����%��������5��������(��	�%�� +�
�"��$���%����� +�%��	�����"&<7�� ��.#�������������������"#�%���.#��+�
����������"#�������!��(���,���%�/����%��,.#��	��.#��"���$�	-)?�,���3
����"������������6%!���&�
��1� (��+�% 	���+�%����!������(��������� �$�������.� �����(�%�%���.#�� ��.#�����������������,.#��= ���!��(�%�����5�����������(������,.#��    
 5. ��&�����"# 6 �����������!���-%��6���"���"#�"���,�2����%���%���.#�����#��"	���(,���
�����$� +�
���#��"�����$�   
 6. ��&�����"# 7 �6������������#��"&�
����)�����������������$��&;������ 0���@,�
��%����#������5	�	-����9�!����6%�����������������$���%����� �����5	�	-������
 �$�������.������������"����.$�����(���"��$���� �6�������%��!�7%�����5�������� �,��+�����4 �5� (�� 5����
��$��6������,������"#�
,�2�����3
!���.#�� �����(�� �$�������.� 	���+�%��,�� +�
	����%���.#���)
�������%�����������$���%����� +�%�"�6���"����	����������4��	���/%�����.�����,.#��/%���������3
!����.#��"�����%�� 
 7. ��&�����"# 8 �6�������%��!�7%�����5������,��+�����4 �5� (����.��-�	� +�% �"�,"�� 3 	��"#�����(�����+���������"#	�6������ �����"#���.��&;�/%���"#�����,�����,�2�����3
����"����.$����� !����6�)������#���$�      �������"$ ,�%� ��-%��6�������"#�"	���/�+�
��-��������"���
!������+�
���!�!�%��%�����!������������-���������!���������,�2������������3
���(����%�������1�+�
�����54��3��,��+�����4 �5� (����%������������ ���+�%����"�6���������%���"#�"���������!���.#�� (�%5����.�����������!���$�������.���$� 2 ����(�%��%���� ��%��	.� �$�������.���� �"���������%��.����� �����������.#�� �"������������������ ��.#���������/���"����� �������������������.#�= ��� (����������!�������������/��.#� ��	��"&<7����.#���	�.#������"�"#�����.������� ���������������%���%���.#�����!�����3
����"���,�2��(&(��/�� �����$������6%��,�����!��(�%�����5�������(����1��"#�,��
��������!��,.#���%������ �������"$���,�%��6������,�����+��&<7��+�
!��	������	�7�� ����������%��= �����������,.#����/%���������  �����	��+�
�������,.#��+�
������� ���,�����������������)
�����!��56����������)*��"#������ ,������"�����
/��=��#������  ���#�4��3�+�
���������������������.#��������"#	�6���"��(��!��!��6&��� mp3  �"�"0� +�
 PowerPoint 	%��= ����,���"�
����= +�
�,�#�������$�0���������������%��/.#�������!��%����������=��  �,�#���������������  
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 ����(&4��3��,�#�����	����6���� web link �%��=�"#	�6���(��!��
 �������"$,�%�����%��"�"0����������������6�������,.#�!��	�6����+�
�������3
����"�������6�������"�%�������-����,�2�����3
����"�����%�������.#������6����������!/�����������"�"0�������"#����%��
	����.�����%�	�6 ��	�����%� 20 	��$� �����$����&'����,��9��
��%���,.#��!���-%�+�
	�6�6�������6���"��0����� chat  ���!�������"���������"&�
���9�?�,��%����� ��$��
��������1� �"���$�����	������,��9���%������
��%���6�������6���"����.#��������(��+���&�"#��,6�	-� +�
�%�����6� ��"#���������"��������(�����������"#������� �����$� ���!��	������	�7�������������"���%����,�2�����3
�����%�����  +�
������!�!�%!������"���"���������"��(�����1��%�������"#������!�&�
���������+�
+�������� 
 �.  �&��� ����'��	((�����!)�!�*+���� 
 ������������,��*-����	((����.�      ���& ���� ����-��
�����/'� ��(0������*��'��(�1��2)�/�   ������������������	��
������6�!�����"$ �&;�������������������	��
��	���        ,��,�!����������%������"��0��!/��6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3�  �@,�
������"#���
�"����"����/��	�.#�����(�� ������ 21 	� �"#(�%�"���3
������%�� 0��!/�+���	���,��!����������%������"��0��!/��6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3����	��
��0����	%��5���,.$�A�� (��+�% 	
+���@�"#� +�
�%���"#��������A�� ���	
+�����+���	���,��,�!����������%������"��0��!/��6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3� +�
���������-&!��6&+��������&�
��	������� 0��!/���)*�����
��	���,��,�!�����%�(&�"$ 
 	
+��	���,��,�!�  0.00 - 0.80   ����5��   	���,��,�!������"#�-� 
 	
+��	���,��,�!�  0.81 - 1.60   ����5��   	���,��,�!����� 
 	
+��	���,��,�!�  1.61 - 2.40   ����5��   	���,��,�!�&������ 
 	
+��	���,��,�!�  2.41 - 3.20   ����5��   	���,��,�!���� 
 	
+��	���,��,�!�  3.21 - 4.00   ����5��   	���,��,�!�����"#�-� 
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 �������� 4.9  �&��� ����'�����!)�!�*+���� 
 ������������,��*-����	((����.�            ���& ���� ����-��
�����/'� ��(0������*��'��(�1��2)�/�  ��������'�� �  X  SD �'��(���!)�!�*+ ������ 1  ����	������3( 
1.1 +�������
��"������6����	�7&�
��4��������������(��/����� 3.50 0.62 ,��,�!�����"#�-� 
1.2 +�������6�����6���"#������!������/�(��	��	�-�/����� 3.50 0.51 ,��,�!�����"#�-� ������ 2  ���+�����	((	&'������	(( 
2.1 	6%�.������"�������/��	�.#�����(��/%�����.������"������%��(����%���&;��
�
�"� 3.06 0.54 ,��,�!���� 
2.2 ������+�
��������"��!��
 blackboard ���!���%��������"��!��
(���%����$� 3.00 0.59 ,��,�!���� 
2.3 ���+������6����	��	�-����!/��"#����&;��%������"�������/��	�.#�����(�� 3.11 0.68 ,��,�!���� 
2.4 ���3)
���6������������/��	�.#�����(������!��%��   2.83 0.62 ,��,�!���� 
2.5 ���!/����6������������/��	�.#�����(��  �
��� �����1�!��������5������6���.$���+�%�
��%�������"�� 2.94 0.83 ,��,�!���� 
2.6 ���6������������/��	�.#�����(�����!������5������6���.$���+�%�
��%�������"�� 2.89 0.68 ,��,�!���� 
2.7 &�
��������/��	�.#�����(��!������
��"������6���"#���������"���������%�� =	��	�-�/����� 3.44 0.70 ,��,�!�����"#�-� 
2.8 �6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3� +�%�
��%�������"����
�-��	�����!�!������"������%�� 2.78 0.73 ,��,�!���� 
2.9 ��.$������"������6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3� !�+�%�
��%�������"���&;�(&����������$���� 3.33 0.77 ,��,�!�����"#�-� 
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 �������� 4.9 (�%�) 
 

��������'�� �  X  SD �'��(���!)�!�*+ ������ 2  ���+�����	((	&'������	(( (�%�) 
2.10  ��.$������"������6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3� +�%�
��%�������"���"	������	���������5-&�
��	� 3.39 0.50 ,��,�!�����"#�-� 
2.11 �������+�%�
��%�������"��/%��!���%������!���.$��� 2.89 2.68 ,��,�!���� 
2.12  �.#� powerpoint ����6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3� �"	�������
��!�������������.$��������%�������"�� 2.83 0.51 ,��,�!���� 
2.13 �.#��"�"0� ����6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3� �"	�������
��!�������������.$��������%�������"�� 3.11 0.58 ,��,�!���� 
2.14 �.#� mp3 ����6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3� �"	�������
��!�������������.$��������%�������"�� 3.28 0.67 ,��,�!�����"#�-� 
2.15 0��?�,�������.#�������/%��!���%������!���.$���+�%�
��%�������"��(�� 3.28 0.75 ,��,�!�����"#�-� 
2.16 +������!����"��+�%�
��%��/%��,�2�����3
����.$���������%��(�� 3.06 0.64 ,��,�!���� 
2.17 +�����������"�����(�����������5-&�
��	���.$�����/� 3.06 0.54 ,��,�!���� 
2.18 ����������!������"�����"��+�%�
� �.���-%�����
��	��������5����%�� 3.06 0.54 ,��,�!���� 
2.19 ���&�
��4�%���"#��"#�������������"��������	��	�-�/����� 3.06 0.73 ,��,�!���� 
2.20 ���&�
��4�%���"#��"#�������������"������������%����-���)� 3.00 0.59 ,��,�!���� 
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 �������� 4.9  (�%�) 
 ��������'�� � X  SD �'��(���!)�!�*+ ������ 2  ���+�����	((	&'������	(( (�%�) 
2.21  �������&'����,��9����,.#���%�����&�
0�/���%������"����/��	�.#�����(������%�� 2.89 0.68 ,��,�!���� 
2.22 �6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3�/%��,�2�����3
����.$���������%��(�� 3.17 0.71 ,��,�!���� ������ 3 ����-0���,�� 
3.1  ����/.#��0��(&�������
��"��������� �%��= �"#��"#������ /%��!�������"������%���"	����
��������1� 3.17 0.51 ,��,�!���� 
3.2  ����/.#��0��(&�������
��"�������/�/%��!�������"���6�����%���
��������1� 3.11 0.47 ,��,�!���� 
3.3  Web link !������/��	�.#�����(�� �����-��%�����,�#�����	����6�����"(��+�%�%�� 3.22 0.65 ,��,�!�����"#�-� 
3.4  Web link !������/��	�.#�����(�� �"&�
0�/���%������"����/��	�.#�����(������%�� 2.89 0.83 ,��,�!���� 
3.5 ?�,����������/.#��0����$��
��������/��	�.#�����(���&;��%�����#��"#/%��!���%��&�
�	��������1�!�����"���3
����.$����� 3.11 0.58 ,��,�!���� 
������ 4 ��0���� 
4.1  0	������������.$���!������/��	�.#�����(��	��	�-����5-&�
��	������/��"$ 3.28 0.67 ,��,�!�����"#�-� 
4.2  �����"���������.$����,.#��������������	���������5-&�
��	� 3.17 0.71 ,��,�!���� 
4.3  	�����������.$���!�+�%�
��%���"	�������
�� 3.22 0.65 ,��,�!�����"#�-� 
4.4 ?�3��"#!/�!���.$�������
�����
���6���"�� 3.44 0.51 ,��,�!�����"#�-� 
4.5  ����.#�	�������/�������$�?�,+�
���	��� 2.94 0.64 ,��,�!���� 
4.6 ��.$���!���%���"#1 	����6���#�(&��"#������� (��/%�������	�������!�!������"�����3
����.$���������%����#���$� 3.28 0.57 

,��,�!�����"#�-� 
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 �������� 4.9  (�%�) 
 ��������'�� � X  SD �'��(���!)�!�*+ ������ 4 ��0���� (�%�) 
4.7 ��.$���!���%���"#2 �������3
����"����.$����� (��/%�������	�������!�!������"�����3
����.$���������%����#���$� 3.28 0.46 ,��,�!�����"#�-� 
4.8 ��.$���!���%���"# 3 �����
�,��(�� /%�������	�������!�!������"�����3
����.$���������%����#���$�   2.89 0.68 ,��,�!���� 
4.9 ��.$���!���%���"# 4 +����������"��� /%��,�2�����3
����.$���������%��(����%���&;��������$����   3.33 0.69 ,��,�!�����"#�-� 
4.10 ��.$���!���%���"# 5 �,��+�����4 �5� /%��!���%���������3
����"����"#�" 3.39 0.70 ,��,�!�����"#�-� 

 
 ���������"# 4.9 +�����������	��
��	���,��,�!����������%������"��0��!/��6&+�������"��������#���/%��������3
����.$�����!��
���-��4��3�+%�����&;� 4 ��� ��������	��
��	���,��,�!�!�����"# 1 �,.#�&�
����	���,��,�!���"#��������+�������1 ,�%� &�
��1���"#�������+�������
��"������6����	�7&�
��4��������������(��/����� +�
���+�������6�����6���"#������!������/�(��	��	�-�/����� �"	%��@�"#�	���,��,�!���%���� 0���"�
��	���,��,�!�����"#�-� (X  = 3.50) 
 ��������	��
��!�����"# 2 ��"#�����������6&++�
������+ ,�%� &�
��1���"#���� &�
��������/��	�.#�����(��!������
��"������6���"#���������"���������%��=	��	�-�/������"	%��@�"#��6��"#�-� 0���"�
��	���,��,�!�����"#�-� (X  = 3.44) �������	.�&�
��1���"#������.$���������"������%����1+�%�
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�*���	�'++� %�����(�	� ����&���
��	���$ Blackboard +� � ��������'������&���
��	������H���
+��!��	��
#��
�I# L)���'?�����;��,����	���	�����%�$
���
������ ���9�/��%����
��	������ ��N0������#���O %�� �� Blackboard  2&$��� ������+�
!$�
��	� ���
!$������	����  �������� ��(  �������� &����3,�&
����#���O ����� ��(!������ �������&��+�����$������
����	�+���+�&
,I�H����� &�������  �������������$�� ���
�I��.�#����%�$���� �� ���#�����H����
��	�H���� ��  ��� ��������/�	%�� �� Blackboard 2&$��� ������/��� Message ��  Email  
�*�#$� H�$
��	������.
!$�.)�!$������#�&#�"�2�$%�� �� �����
��	���$%��.�����;����������  ,���,��	!�
!#���
����3	���� ��"����
����#���
��	� ���&'���	���
��	���$�� ���()������2�� 3&	���
������ ������'����
��	���$	��������	 %��'���� &��+�������!�����������,��	�������%,$+���,��	!����
��	������H���
�I�2�$ 
��� +�� (Khan,1997) 2&$%,$+�������&+���!����
��	������H���
�I� (Web-Based Instruction)  2�$���
�*����
��	����������(�	3������2V
�����
&�	 ������	%������   3&	���%�$�� 3	������+';����;  ��  ����	���!���
���
�I#����$��%,$
��&���
��	���$	���+���,��	 3&	���
������ ������'����
��	���$	����������	 3&	���
������ ������'����
��	���$%��'���� +����� (Clark, 1996) 2&$%,$+�������&+���!����
��	������H���
�I���� 
�*����
��	��������	�'++� ������
��3&	���%��
+��+��	+����
#����9��; ,�������'++� �� ��&�H�%����!����%�$H���
�I�����
L���� �����.
!$�.)�!$������#�&#�"�2�$2&$3&	H���
+��!��	 ����� �� ������� (Relan and 
Gillani, 1997) %,$+�������&+���!�
�I�%������2�$
��������� 
�*������ ���!�+; ,�)��%����
#��	����+�&%�����9������ 3&	��'��+��#���#���L)��� ���
��	���$%��.�����;����������3&	%�$�� 3	������+';����; �� ����	���%�
���&�2�&�
�I� ������� (Parson, 1997) 2&$%,$+���,��	!����
��	������H���
�I���� 
�*������������
��������#$�������%,$�������,��
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 ��"�,�& 3&	�(�	
�I�3&	
�I������.�� ���2&$%�,���,��	�������� ,���,��	!�
!#���
����3	���� ��"����
����#���
��	� ���&'���	���
��	���$�� ���()������2�� �� &���+� (Driscoll, 1997) 2&$%,$+���,��	!���
#��
�I#
������
��	������
�2�$���
�*����%�$���� ,��+�����$#���O .��	3	�2�������%&���,�)��3&	���%�$
���&�2�&�
�I� 
�*�������%����
H	��������
,�����"� 

 +��������;�!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &�� '&�()������H�$����	������$��!)"���" �����.
#��
#I����
��	���������� ���#�!��
��"�#$� %,$���� ���9�/�����	���!)"�������������
��	���������
��� 3&	%������"H�$����	2&$H������+�& 2 ���+�& %���������� ��$���������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()���+� ���+�&
���	�������
��	������H���
�I� (Web-Based Instruction : 
WBI) �� 
��",������!��#�����!������9�,����� &��@2�
��  ((� (������
��) 3&	����#.'�� ��+� 3 �� ��� +� 1) 
���%,$H�$
��	������� ���#�!��
����!���
�( 
.� #��,������� ���#�!��
��"�#$� 5 &$��  2) +';����; H�$
��	�!��H���
�I� 6 &$��  3) +����)��%�!�����##����
��	�3&	%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()���H�$����	2&$������+�����$#���O ��"��M�D��� ���� ���#�!��
��"�#$�������
�*�#����
��	���������� !�� 3&	
��	����&��
��",���� ���
��	���$	���
�*����&��!�"�#�     %��������3+����$��!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()���2&$%�$���+�&
���	�������
��	������H���
�I�  +� 1) !$���
���	������	���� /�������	���� (Course Overview) ��&���#.'�� ��+�!���	���� +��9���	
���	����,��!$���
��	�,��,���	���
��	� 2) ���
#��	�#��!�H�$
��	�,�����������"�@��H�$
��	� 
������� 
#��	�#��
��	� 3) 
��",���
��	� ��$���"����
����3	�2�	�����������'�#���O %�
��",���
��	� 4) ������������,��	%,$����#�� ���&�,� ��$���"������ 
���H� ������,�&
���
��	� ��������� 5) ���JK�,�&���H�$
��	�#$����JK�J�#��
�  6) ���
����3	�2��,�������	������������'����()���+$�+�$� 7)  #��	�������&��  8) !$�������2� (Vital Information) ��&�!$+������� #�&#�H�$��,��H�$
��	����
���	�!$������� 
��	� ���
����3	�2�	���.��()���,��,���	��� �� �����
����3	�2������	� 
�	&!�,�$�������
���	�!$� 9) ������&��� ��#�!�H�$���� H�$���
���	�!$� 10) ����!������ ��(!��� (Bulletin Board) 11) ,$������ (Chat Room) ���
�*���������%���'��H�$
��	��� H�$�� (���� 
�9�+';�'��, 2540) L)��%��������
��",���	����H�$����	2&$&��
������3&	+���)�%�
����!� 1) 
��",�#��,�����#�  2) ��&���&��
��",� ������,��!$#��,������
��	���$�� ����; 
F�� !��#�� ,��!$  3) ���,�&� 	 
���#�������()���%��#�� ,��!$ 4) ���,�&��9����()��� 5) ���,�&������%�$�� �����()���%��#�� 
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 ,��!$ 6) ���,�&��9������ 
���H� 7) ���,�&+�����$�� ���� ��"�@��������
�*�#����
��	� 8) ��$���� �����	���� 9) ���,�&����������
��	�����������
���
�I# 3&	%�$+';����#�!���
���
�I#���
,�� ���������������
��	������ (���� 
�9�+';�'��, 2540)     ���,���!�"�#��� ���������
��	������!�������H�$����	2&$���� 
�*� 4 !�"� �� ��&$�	 !�"���� 1 !�"�
#��	� ,������@���
�(H�$
��	� 2&$��� ��$���#.'�� ��+� 
��",� �� ��9����
��	������  ������+�����$�!�H�$
��	��� 
#��	�+�����$�!�H�$
��	� �� ���
����
���	����� ����&���
��	���$  blackboard %,$����#2����
����
#�� (���� 
�9�+';�'��, 2540)  !�"���� 2  !�"�
��	� 
�*�!�"����H�$
��	����������� ()��� +$�+�$�#�����&����
��	����+����&2�$%,$ 3&	()����������� 
�����2���%�� �� Blackboard �� ��&$�	  ,���	��� 1 +�����$����2�
���	����!�� ,���	��� 2 ,������� ���#�!��
��"�#$� ,���	��� 3 ���,� 
���2�	�� ���� ���#�!��
��"�#$�#�����,� 
���2�	 ,���	��� 4 ���JK�,�&���� ���#�!��
��"�#$� �� ,���	��� 5 
����!���
�( 
.� ����"� ���,�&%,$�'����&�,�H�$
��	�#�&#����H�$��,�� �� #��
#��
�����)����01,�#���O %����
��	��#�� 
��",���� 3&	
���%�$ chat, e-mail, voice-mails ,�� 

web board 3&		�&,	'��#������
�������������!��#�� �'++� ���,�&%,$H�$
��	�#�&#����
���� 
���������
��	���$��� �#�� 
��",���� 3&	���%�$ chat, e-mail, voice-mail, web board H�$
��	������'��������2�����)���,���
���	����
��",���� ���
��	� !�"���� 3 !�"��� 
���� ,����
��	� ���,�&%,$H�$
��	��������)����JK�L$�!��&$�	#�
� � ,�������&�,���� 2-10 ��� 
Assignment  H�$
��	���H�$��%����&�,���� 3  6  8  ��  12 #�����,�& 
����� 
���&$�	������
�#���� ���#�!��
��"�#$� +��%,$!$
����  �� ��9����������'���$2!!$������
���	�������� ���#�!�� �����"�%���������/�+ %,$H�$
��	��&��&�3���� ���#�!��
����!���
�( �����"� #��������,�&%��� �������� 3&	������ Digital Drop box 3&	+��
�*�H�$�� 
���&$�	������� ���#�!��
��"�#$�!�����#��"���&�3�� ��	�'++�%���"�
��	� !�"���� 4 !�"��� 
���,���
��	� ���,�&%,$H�$
��	��&��&�3���� ���#�!��
����!���
�( 
.� ������ Digital Drop box  ��  ��&�������
��!��
����!���
�( 
.� ��
��� ; ,$��� �'� 101 +; +�'(��#�� �'?�����;��,����	���	 +���� 
���&$�	����� 
������� ���#�!��
��"�#$� &����� �#
#�� (Potter, 1998) 2&$
����9������ 
������,������
��	���������2��H���
�I� 
��� 1) ����� 
���#�
���� (Continuous Evaluation) 
�*������ 
������H�$
��	�#$��������'�O���&�,�%,$H�$�� 3&	H�$��� %,$!$
���� �� #�����%������ .$����������H�&���&���H�$
��	��I� ��$2! �� �� 
���#�&
���%������ 	 
���!����� 2) ����� 
����$�	/�+
��	� (Final Course Evaluation) 
�*������ 
���H���#�!���������H�$
��	�������H�$��3&	�����������.�� ���H���2���;�	��
�I�������� ,��
+���������O%&��
�I�#���#�� ���,�& 
�*������ 
���#�����
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 �������#����� #$�#�����+����$��,�$� �� H����M�9�W������
��	�!�H�$
��	� (Potter, 1998)   %������&���
��	������!��������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()�����"� H�$����	2&$���,�&
�+��+ �� �������#���O  3&	+���)�.)� ���%�$!$+���
�$�+�����%�!�������%�$�� �����
��	������ &�����������#� ,�2�(�� �I2&$%,$+������+�1��������$��
+�������� ���#���O%������&���
��	�������,����	���	
���� ,�������&���
��	���������2�� H�������
�I��������%��� 
�(2�	 (������#� ,�2�(��, 2541) L)��H�$����	2&$��$��������
��	���������,���,��	 2&$��� ��&�3
���%,$
,I�/��
+����2,� ���
��	�%���� 

Mp 3 
���%,$H�$
��	������.����2�N0�2&$�'�
����'��.������� ,�)��
�*�������
�������
�  %�����!����%����!� PowerPoint H�$����	2&$������ ��$��
�*����!�� ���':��� ����2�#��#���,���3�$##���O#�������
����!���
�(  3&	���,�&�����+����L$�	�� !��
���%,$H�$
��	�������������3�$#�#�� #��+��%�$��%&  �)����%,$H�$
��	������.()���
��	���$���� !��&$�	#�
�	���� &�� ��&
�I��� 2��L��L$�  �������"H�$����	2&$��&���3�$#
����!���
�( 
.� %���� pdf. 
���%,$H�$
��	������.&����3,�&2�()���!; JK�L$�!��,�����3�$#  %������$���#.'�� ��+�
����M#�����!���	���� ,��,��!$%��#�� ���&�,�  
���� ���������
��	� 
��� �'����&�,�H�$
��	�#�&#����H�$��,�� �� #��
#��
�����)����01,�#���O %����
��	��#�� 
��",���� 3&	
���%�$ chat, e-mail, voice-mails ,�� web board 3&		�&,	'��#������
�������������!��#�� �'++� ���,�&%,$H�$
��	�#�&#����
���� 
���������
��	���$��� �#�� 
��",���� 3&	���%�$ chat, 
e-mail, voice-mail, web board H�$
��	������'��������2�����)���,���
���	����
��",���� ���
��	�  ����������/����	��'�� ����������+$�+�$�,�!$���
����
#��  ����������#�+��.��  ������������ 
���#�
�  ����������.��	3�!$��� ���JK�,�& ,�����,����+��� �� 
������� !��%��#�� ���&�,�  ����"�%�$
�+��+����� 
���H�� ,�������
��	� �� ����� 
���H�
�����"��'&���
��	� �����"�������H�$
��	��� 
���H�H�$�� �� ����� 
���H������&���
��	��������"���	����
���%,$H�$�����2�������'���$2!� �����
��	�����������
���
�I# (���� 
�9�+';�'��, 2540)  
 H�$����	 2&$������������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()���%,$��+���
,�� ���������; H�$
��	����2�������� ���#�!�������  3&	
��	����&����� +������+�1 �� +���
���	�!$�
����3	�� ,����
��",��#�� ,���	
���%,$
��&������������ ���#�!����� �$		���+�	
�*�+�	2� 3&	�������"�@��H�$
��	�%�
����!��M�D�&�#��2�	���
���	�!$� 2&$��� 3�$#
���2�	 ����; 3�$#!���� ��1����;�  ���,� 
���2�	  �� 
/�!�!�������	�%�$%��0��'��� ������ ��!�!���� '���;�
���� #���,���3�$#����	!�� ������!��
���
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 ���
��  +';����; H�$
��	�!��H���
�I� �����"��)�� 
�������� ���#�!��
��"�#$� +��+�'��������#�!��, ,���������2�$!��, �"��,�����%����#���	!��, ,������#���	!���� #���,��������2�$!��, ,������%�$��#�!����"� 2 �� 3&	 H�$����	2&$���,�& 
����!���
�( 
.� 
�*����JK�,�&���,��������������� ���#�!��
��"�#$� !�H�$
��	����2�������� !�������  &$�	
,#'��� 
����!���
�( �� ��&$�	��'��
��	����
�*�,������+�1 5 
��	� +� &  �  �  L  � �)�
,�� ��	���	������� %�$JK����� 
��"�#$�
�������H�$ 
��	����3�$#�� #���,���3�$#����	!��
��	� 5 
��	�
�����"�  (
��	�&�#��2�	�� 7 
��	� +� &  �  �  N  L  �  �  &)  ����"�
����!���
�( 
.� 
�*�
������
�I�
,�� ���,���H�$���
����
��	����� ���#�!��
��"�#$� 3&	
F�� 	���	������	%,$H�$
��	����+���
!$�%������������ ���%�$��#�!����"� 2 �� 2&$���	 ���
+���������	
�������#���,���3�$#	��%��$���2��F����� �����%�$�����,���,��	 2&$��� ���#������� ���#�2��
��	�!)"��� ���#�������'��.�!�!�� +� �.�L$�	 �.����� �� �.�!��  &����"��)�+��+�'����� ������
�*�!�!��
��"�#$�  �����
���!��!���
�( ���#����;�
F�� +� ������L"���$�	� ,��	.)� ��������
,������%������$�	!����
��� (����# ��	
���) ��%������
����!���
�( �����"� �����&��� 3 ��  4 (3�$#
���2�	)  !���"� ��� 1 ��  2 
�"%,$H�$
��	�2��#$����3�$#���   

   H�$����	2&$��&���+�������
��	������!��H���
�I�  ���,���H�$
��	�%�$
�*��H�������,�&���&��!�"����
��	��#�� �����+��� #$�()������ ���
��	���$��%&���,��� 	���
�*�� ��� 
��	� ���	%,$H�$
��	�
!$�%�/�������9����()���!���	���� 
�������#
!$�%�/�������"�,�&��$� � �����.
#��	�#��2&$	���.��#$� ,����������&��%�$�������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� H�$����	
,I����,�������
����
#��
�+��+���O!�!����������#�
�I� 
��� ���� ��& � ���	%,$���� ���#�!��!�H�$
��	����!)"�    
 &����"�  �������������
��������������	������ !��
��"�#$�%�� &��'&�()��� �)�������'��� 
#��
#I�%,$���
��	������!������ ���9�/�� 
 2.  &$�	
,#'������
��	������&�#��2�	%��0��'���	��%�$�������'!��@  ������/�����
��	������&�#��2�	������(��	�#$�2������ �� ���%�$����	�����$��,���2&$���	%��/�����+�2�	%�&�#  ���%,$���(��	���
���	�����+��#�&
�����3���2&$������.��	�&���+��	���%��$��& 
#I���� �#��0��'���2��
�*�
�����"� ���(��	�2��2&$2������ ���%�$����	�&���#���� 3&	
F�� 	���	������
��	������&�#��2�	%�� &��'&�()�����"� ���(��	���3�����+���$	��� +� 
��	����&�,��  1 +��"� 
�*�	������ ���+��"�+��2������ ���+��"�H�$
��	�2����
��	� �I	������%,$
���
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�   
      /. PowerPoint    
      �. Streaming VDO    
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� web link 
 3.  ��:$*@
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�-#��  &��<*/#
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��&�'��� �       1.  +�1���
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���/��& <9*$�.� 

 �����#�     1.  +�1���
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���/��& <9*$�.� ��(�#
$�+��
(1�: 2-10 �#$1
$ Assignment  
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1.  ������	������	            �
� +�U��!�2
�. ������
��-�+��*�#����� 3��&�'��#�0�'$��!	�+��6�    
    :$�$���$��;�#��6��. ���$&18 : (.
$(�.��#��"@
�+� *����
�8��8. 2544.            �
� +�U��!�2
�. ������
��-�+��*�#����� 3��&�'��#���
*�#��0�'��
�!	�  :$�$���$��;�#��6��. ���$&18 : (.
$(�.��#��"@
�+� *����
�8��8. 2542.  ����� ��
0�1. �(�$���������*�������-��#�����. ���$&18 : 	�����*$�
�8��8,   

               2540. 
2.  �1$�2#����
����%!	�        -  http://www.thaikids.com/ 
         -  http://www.thaiwatid.com/ 
         -  www.phrapiyaroj.com/diawkhim/ 
         -  http://www.nectec.or.th/courseware/siamculture/otop-tis/tcps84_46.pdf 
         -  http://www.culture.go.th/research/musical/html/th_download.htm 
         -  http://kanchanapisek.or.th/kp6/BOOK1/chapter9/chap9.htm 
        -  http://www.oknation.net/blog/print.php?id=92345 
        -  http://www.navy.mi.th/navalmuseum/002_history/html/his_b12_boripat_thai.htm 
 -  http://www.phrapiyaroj.com/diawkhim/ 
 -  http://www.imeem.com/tag/?q=album:THAI%20CLASSICAL%20MUSIC&f= 
                music 
 -  http://www.culture.go.th/research/musical/html/th_download.htm 
 -  http://www.thaikids.com/kimhlp/koomtum_2.htm  
 -  http://www.angelfire.com/comics/jaes/ 
 -  http://www.thaiesantai.com/modules.php?name=MP3Player&action=top_td 
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��� 4 ��+9$ �<*�+��
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1
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�
�&��!��
�
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 4. �
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���/��& <9*$�.�"�&��'"��9��
���� +�� 0�!,-.&��!��.*$��� +��*!#
$2-��.*$�
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(�+��<*A��
����
!/�� (�+��
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!/������@
�(�#$�
��$=�./�� (�+��
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�&��U1�:�@
(��A���#���.
� �����*��#�$&��
/*$�
���� +��/�� 
 5. A(.,-.�+$&��1@
&��<:*$(�
!1�:��$�+ 8;������0�!A�#&��<:*$(�
! � �$A��#*$��� +�� ���A�#&��<:*$(�
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 1. 0$$���
#��
/'
��#�%��$�7	�#!� (�#*) 
 

 ��
/'
��#�%��$�7	�#!� ������
� 

��	����
��� 

1.������� 
1.1 A�/����/��,-. ��&�$/���+:$8+ &8�!  �@
�+���$ �.�(�.
&8�!$&�'��.*!��*��
���/��   

1.2 A�/����/��,-. ��&�$�+:$*!-#��$��:$��
$/*$/��0�!1�:�@
�+�=�#&*�!$=��.
�I.
!(�<*/�
                 1.3 A�/����/��,-. ��&�$�+:$(#
$"
��+�/��8*1�:"��
�
�2���
!/�� �(!#*$1�: 7 =�.  0�!1�:�@
�+�=�#0�.�=�/.
$(�.
     

2. ���

����$��!%�� 
2.1 A�/����/��,-. ��&�$"+ =�./���� 1+9$ 5 ��9� 0�!��9�(+���#�<**!-#�.
� �/*$=�./�� �#����9���9��9���
$ ��9��
$��� ��9��.*! �*$�+ =�./��*!-#�.
��#
$0�!A(.��9��.*!�+�,+��+ �#����
!�.
�=�./��8*��   2.2  ,-. ��&�$"+ =�./��0�!&�.� � =�./�� 3 "���<* ��9�(+���#�<*   ��9���9  �����9��.*!   2.3  /�� ��&�$,-. ��&�$"+ =�./������+ ��#�����+:��$   
3. �7(����
��	=�
��#����%�� 
3.1 A�/����/��,-. ��&�$��/��=�.&��!$1�:�+$�+�&"�     3.2 A�/����/��,-. ��&�$�$�9@
(�+��
��� ��
!/��/*$1+9$ 2 �<* &1#
�+�   

4. ���

��#����%��0�'#(�0����
������!%�� 
4.1 1����+9$1�:��/��,-. ��&�$=�.!�(+�=�./���-$&(�<*�@
�(�#$1�:"���&�'��.*!                   4.2 1����+9$1�:��/��,-. ��&�$=�.�� +�(+�=�./�����1 �
!/��A�������
 &��!��+�1+9$ 3 &�.� (1 &��!$)   4.3 A�/����/��,-. ��&�$�$=�./��(#
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4. ���

��#����%��0�'#(�0����
������!%�� (�#*) 
4.6 A��
���/���  ��+ �<*�� ,-. ��&�$=�.!�A(.(+�=�./��A(.�����+ ��
��-$&1#
�+�1+9$ 2 /.
$   4.7 &�<:*��/����+ �<* =�."+���& �! �<*  0�!1�:/����=�./��1+9$ 2 /.
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��+�   4.8 A�/����/�� ,-. ��&�$=�.!�=�./���-$/�
�=��+ (�.
/��   

5. ���

��=�!��	#�%����7� 2 ��	 
�$,�!#���
1$ 
5.1 A�/����/���+����0�.�1
$&�'  ,-. ��&�$=�.��+ �<*��/.
$�� 1 ��+9$0�!&��:����.�!�<*I.
!��.��
��.�!�<*/�
*!#
$��:@
&��*     5.2 A�/����/�� ,-. ��&�$���$�.�!�<*/�
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 ����������	
� (Course Syllabus)  
1. ��������      2712226 
2. 
������������     2(1-2-3) 
3. ��������     �������������  (TH STR CLASS) 
4. ���/�������     ��� ����!/ �"#�$���% &"���' �"#( )�*� 
5. ������ )�*�     ���#"�� 
6. #+��� )�*� (Academic Year) 2551 
7. ����,-.���     ,-.��� �����
���!   �����!  /�������
 
8. �������0�������     -  
9.   �1����20������   ��������"��� 
10. �����"���-��    ��� ����! 
11. ������$�/    #��33���% 
12. 
���������45��%����/��#$��!  2 ����45� 
13. ���6���������� (Course Description)       �����%� 1. ���5�-.�����#��%�����/0�5             1)  #�����0��0�5�%����59�.9�#:

�/��                2)  ���#����/0��0�5&"���#���!����5                                    3)  2�6�=�����5�-.$���%����%�9�.��/���*�����%0�5�2"�&0�/���  �1�             4)  "��*��4�.�0�5&"���3"��*�!             5)  ���&���4�.�/����0�5              6)  ������0�5�2���/���"�   
            7)  ���"��*��0��,-.��%��0�5,����?/  
       �����%� 2. �"�����*�����%0�5�/�6���.� 
            1) �������%0�5               2) �"�����
�/�5.0�5              3) �6������5��9�����%���0�5              4) �"������%���0�5&"����&������"��5.0�5  
            5) �"�����9�.5���%0�5��6� 2 5��    
    �����%� 3 
������� 
�������&"����*�����%0�5�/�6���.���5
�������&"�
������� 
         1)  ���@A�
�������9�&�"��.���2"���� 
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         2)  ���@A�
�������9�&�"��.���2"���� 
         3)  ���@A�
�������&"�
�������9�&�"��.���2"���� 
      �����%� 4.  &//@A���$���*�����%0�5�/�6���.�     
        1)  ���@A��%B6����%���$%��  $.��5���$%�� 
         2)  @A��%$.��5��0��   4$�9�.&�"���%���������5
�������0���.���2"���� 
         3)  @A��%$.��5��B.���%"���%��   4$�9�.&�"���%���������5
�������0���.��                           �2"���� 
         4)  ���@A��%�"��%��0)6� ' "� ������������ $.��5���$%����5
������� 
         5)  ���@A��%B6����%���$%��4�.������?/ 4$�9�. 2 5���"�/����% 
        6)  ���@A��%�"��%��0)6�-"������������� 4$�9�. 2 5���"�/����%��5"��*��4�.�                            �����?/ 
      �����%� 5.  ���*�����%0�5�/�6���.��2"�&0�/���  �1�  14. #��5�"�����%��������� (Course Outline) 
      1. ���1�#�����!����2C�����5             ,-.��%����5��1/���"�0�5�2"�&0�/���  �1� �$.����1-��.����5�"�����*�����%0�5�/�6���.�     2  ���6��������������#$��! (Learning Contents) 
 

�����
���	
 ����
�	
  ������ 

1  - 
 
 
    

1. ��-�%6&
� �D�/��#��5�"�������&"�&���������   2. 9�.,-.��%�����&//#���5�����"��*��0��,-.��%��0�5,����?/��������%�� ������    3. �D�/��#����/�����D�����9�.��// Blackboard ,-.��%��@A�9�.��// 
Blackboard4$�5%��-���9�.���&�����&"�9�.���#�)�*�����9�".��$ 2 1 

 
�����������������������	� #����/$.�� 1) #�����0��0�5�%����59�.9�#:

�/�� 
2) ���#����/0��0�5&"���#���!����5        3) 2�6�=�����5�-.$���%����%�9�.��/���*�����%0�5�2"�&0�/���  �1� 
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 ���6��������������#$��! (Learning Contents) (��) 
 

�����
���	
 ����
�	
  ������ 

  
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
3 
 
 
 
  4 

4) "��*��4�.�0�5 &"����5�5��0����3"��*�!     5) ���&���4�.�/����0�5      6) ������0�5�2���/���"�      7) ���"��*��0��,-.��%��0�5,����?/ ���������������	���������  #����/$.�� 
1) �������%0�5 
2) �"�����
�/�5. 
3) �6������5��9�����%���0�5 
4) �"������%/����0�5&"����&������"��5.0�5 
5) �"�����9�.5���%0�5��6� 2 5��  ������!�����"�������������	������������ ������!����� �$.&� 
1)  
�������9�&�"��.���2"���� 
2)  
�������9�&�"��.���2"���� 
3)  
�������&"�
�������9�&�"��.���2"���� 
4)  
�����4�.������?/ "��#$���%������	� &//@A���$�%�1  :  ���@A��%0�5B6����%���$%��  $.��5���$%��     
1)  @A��%0�5$.��5��0��   4$�9�.&�"���%���������5
�������0���.���2"���� 
2) @A��%0�5$.��5��B.���%"���%��   4$�9�.&�"���%���������5
�������0���.���2"���� &//@A���$�%�2: @A��%0�5�"��%��������������$.��5���$%����5
�������(@A���6�3&1�0��0�5)      
1)  @A��%0�5�"��%��0)6�     2)  @A��%0�5�"��%��"�     3)  @A��%0�5�"��%��0)6� ' "�   &//@A���$�%� 3 : @A��%0�5B6����%���$%��4�.������?/ 4$�9�. 2 5���"�/����%       
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  &//@A���$�%� 4 : @A��%0�5�"��%��������������4$�9�. 25���"�/����%��5"��*��4�.������?/ 
1) @A��%0�5�"��%��0)6�      2) @A��%0�5�"��%��"�       3) @A��%0�5�"��%��0)6�-"� 

3 5 �����������	����������!��"������& �'�  �2"�&0�/���  3 ��6� ���1 /����$�%� 1   4 5 �2"�&0�/���  3 ��6� ���1 /����$�%� 2   5 5 �2"�&0�/���  3 ��6� ���1 /����$�%� 3   6 5 �2"�&0�/���  3 ��6� ���1 /����$�%� 4 7 5 �2"�&0�/���  3 ��6� ��� 2 /����$�%� 1   8 5 �2"�&0�/���  3 ��6� ��� 2 /����$�%� 2-4   9 5 �2"�&0�/���  2 ��6� ��� 1 /����$�%� 1 10 5 �2"�&0�/���  2 ��6� ��� 1 /����$�%� 2 11 5 �2"�&0�/���  2 ��6� ��� 2   12 5 �2"�&0�/���  ��6��$%�� ��� 1 &"���� 2  
 �5������  - ��#$��!�%� 1 2/9���6���%��                   - ��������#$��!�%� 2-12 ����� )�*����6���9���// blackboard 

     -  ��-#���5�����*�0�5�/�6���.�0�������9���#$��!�%� 3  6  8 &"� 12 
      3.  ��D%
�$�����%�������� (Method)              �#K����
�$�����%��������,����?/�%�9�.�-#&//�����%��������0�5,����?/�%�2�L��0)6� 5%�������09������%�� $���%6 

1)  �����$9�.�����#$��!,-.��%����$����/,-.����2���#�)�*�#:3�����M9������%��&�"����6�������4$����9�. chat, e-mail, voice-mail, web board ��$������5�����"��%���5���0��&�"�/���" 
2)  �����$9�.,-.��%����$����/�2�����2�����55����%���-.����&�"����6�������4$����9�. 

chat, e-mail, voice-mail, web board   
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3)  ,-.��%������"�5���������"�!#�)�*��������%�����/���6��������%���%�� 
4)  �����$9�.,-.��%�������
���5����.���.����5�-.�%���%���0.����/�����%���%���$.&� 0�5 �2"���� 
������2"����  �2�!����%� 
�� web link �%�,-.���
�$9�. &"�
�������/�.�0��,-.��%�� 
5)  ,-.��������$9�.,-.��%��2/,-.���9���6���%���2���#���5��&"�9�.���&�������5��6�&�.�0#:3��0.���������M9������%��0��,-.��%����5#'������
���5�%�,-.���&"�,-.��%�������������$9�.��$����0��&�"�/���" 

 6)  ,-.��������$�%5���(,-.��%���%�,�������%�������������������) �2����#K��������!���9�.���5�����"��9�$.�����*�0�5 
 7) ,-.��%�����/���)����@A�B.�50�5$.�������0��,-.��%�� ����� Assignment 9���//  
Blackboard �����#$��! �2������������5�.����.�$.�����*�0�59�.,-.������/ 
 4.  ���������� (Media)  

1) &//@A���$����%0�5 &"�4�.��2"�&0�/���  �1� 9��-#0�� pdf.  
2) PowerPoint    
3) Streaming VDO   
4) Mp3   

 5.  ���5�/�5����� ,����//�����0�� (Assignment through Network System) 
            4$�,����//
�$��������%���-.�%�9�. Blackboard 7  ���4#�&��5
�$�����%��������,����//�����0��  4$�5%���5�-.2�6�=�����9�.����������!��?������# ��� Log in �0.��-��// 
Blackboard 7 ��5��1�0.��$.�%� http://blackboard.it.chula.ac.th  [�"����%� User Login �"��
����6����� Username &"� Password 0������� ������/,-.��%�� Username 
��#K�����,-.��%�� 8 �"��&�� (��$�����������"����$�.�����) &"� Password 
��#K������$%����/�����%�9�."����/%����/���������/%��&"�#��5�",", ����0�� �5"!
�N�O ���,-.��%��
�������5�$. ,-.��%����5��1������ Reset Password �$.�%� ���������4�4"�%�������  �����
�5
��% 3 ��6� 4] �5����0.��-�������,-.��%��
�2/��/���5�5��0��#�P5��� M  
 1)  Announcements #����  0�� ���� 0.����5�%�,-.����.�����&
.�9�.,-.��%�����/ 
 2)  Course Information ���"���%�$0������ ��� #��5�"������� ����D�/��"��*����� ���� ���Q!���9�.��&�� �#K��.� 
 3)  Staff Information 0.�5-"��%�����/,-.��� 
 4)  Course Documents ������#����/��������� M 
 5)  Assignments &���������������#����/ ���� ������� ���/.��&�,-.��%�� 
 6)  Communication ����������������������,-.�����/,-.��%�� ����,-.��%����/,-.��%�� 
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 7)  Discussion Board ���$��0��������/&�$����5��$��?���������� M 
 8)  External Links ��?/�B�!�%�����9
 
 9)  Tools �������5��0��,-.��%�� 
 10) Course Map �������5��&�$�9�.��?�4�����.��0��������� �5������  ,-.��%����5��1�"���"����%������� / &//�$��/���M ��5���0.��%���
���!�����$ 
 
       6.  �����$,"�����%�� (Evaluation)   
            4$����9�.&//���������*�����%0�5�/�6���.��%6  ,-.��
����.��0)6�4$� )�*�
�����6���������� &"�
�$#�����!�����%��������  B)��,��������
��/���5����������6��� (Content 
validity)
��,-.��������L����$���%���$.��0�5 
����� 3 ���  9����#���5��4$���-���������*�����%0�50��,-.��%��&//��������������,-.�����/,-.��%��9�&�"�/���5�%������$9�&,�������  �������������5��6�&�,-.��%������5#'�/������*�����%0�5�/�6���.�
����?
��6����#'�/��� 4$�,-.��%���.��#'�/�������1-��.����5&//���������*�����%0�5�/�6���.� �$.&� ������ ���
�/�5. �6������5��9�����%���0�5 �"������%���0�5&"����&������"��5.0�5 �"�����9�.5���%0�5��6� 2 5���$.1-��.����5���Q!�%������$9�&�"�$.��&"��"�$�����"�0�����#'�/���0�5                                                                      15. �����������������#����/ (Reading List)  
 1)  ��������������    ���/��Q����1��. (���)���&�!�*%������ +��������	"���������!���'�       ,�����
��-.	��('�. ������2 : �.����.����
����$ �������2�52!. 2544.    ���/��Q����1��. (���)���&�!�*%������ +��������	��%���"��������  ,�����
��-.	��('�. ������2 : �.����.����
����$ �������2�52!. 2542. 
     5���% ���45�. �0��������	
�%)�	����&�(��*���. ������2 :  �"#�������2�52!,  
                         2540. 
 2)  �������"?��������! ���� ��?/�B�!�%���%���0.��   
     -  http://www.thaikids.com/ 
         -  http://www.thaiwatid.com/ 
         -  www.phrapiyaroj.com/diawkhim/ 
         -  http://www.nectec.or.th/courseware/siamculture/otop-tis/tcps84_46.pdf 
         -  http://www.culture.go.th/research/musical/html/th_download.htm 
         -  http://kanchanapisek.or.th/kp6/BOOK1/chapter9/chap9.htm 
        -  http://www.oknation.net/blog/print.php?id=92345 
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        -  http://www.navy.mi.th/navalmuseum/002_history/html/his_b12_boripat_ 
                    thai.htm 
 -  http://www.phrapiyaroj.com/diawkhim/ 
 -  http://www.imeem.com/tag/?q=album:THAI%20CLASSICAL%20    
                    MUSIC&f=music 
 -  http://www.culture.go.th/research/musical/html/th_download.htm 
 -  http://www.thaikids.com/kimhlp/koomtum_2.htm  
 -  http://www.angelfire.com/comics/jaes/ 
 -  http://www.thaiesantai.com/modules.php?name=MP3Player&action=top_td  16. ���#���5��,"������0����
���! (Teacher Evaluation)   9�.&//#���5�����52)�2�9
0��,-. ��%���������%��4$�9�.�-#&//�������%�"��!�����5����������*�0�5�/�6���.�9���$�/��$5 )�*�      
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����
���  ���!	��������������� ������������������ 	������ 
��" � ������ 
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1. �����	
��	���������	�����	
���������
�������
Blackboard   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�����	
������� 1. �����
����������
  ����
����!���
������"���   
2. #$��%"����	�����	
���������
�������
Blackboard   
 
 

 
 
 
 
 
 

1. ���	&'(� ')������
#����)��
����')�'���*����� 
2. ����������	
�+*�'��#�������,)%�-,� �������	
� ��������.� 
3. �������
#������������"���������� Blackboard  
4. ���*����/0������	
����������������� Blackboard 
3. �����	
�/0�������� Blackboard��
�	���
���*�'���*�')����*�#�1�-��
�����)���� ��
�	����������%��	& 
 
 
 

1. #����)����������# ��!2)3 PDF   
2. ������'���*�����������(%������	
���� 
Blackboard �*���%������	
� 
3. http://blackboard. 
it.chula. ac.th/ 
webapps/portal/ 
frameset.jsp 
 
 
 
 
 

- �%���"(�����"��*���� 
- ����������(%������	
���� 
Blackboard 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 4����������%&���	
� 
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����
���  ���!	��������������� ������������������ 	������ 
��" � ������ 
2 1. �����	
��	������')����� ���(   +%5�!#��	5
��%� �� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. �����	
��	������+%�-����"	 ����6&��"�� 

�����	
����������� 1. #���7+ �� ��+	5��
������#8((��%� 
2.  ����#����� �� ��')���#��,3�����       3.  ��������	5
��%����"�4)�!+
 4.  )%�-,����" �� ')�������
 ���%;)%�-,3 5.  "*�'�������"����
 ��     6.  ������ ���465�����)�      7.  �,)%�-,������	
� ��������.� 
 �����	
������������
�)%�+%�-����"	 ����6&��"�� !��'��   +���%5�"	 ��, �)%����

1. �����	
�@1�-������(���65�')����������!)�3������
Blackboard  ��65�� ������+%5�!#��	5
��%� ��   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. �����	
�@1�-������(���65� ')����������!)�3������
Blackboard ��65�� �)%�+%�-����  

1. ������#��������������!)�3����#!2)3 
pdf.   
2. Streaming VDO  ������+%5�!#��	5
��%� �� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1.  ������#��������������!)�3����#!2)3 
pdf.   

1. '��+�������!)�3+��
�+��	
� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. '��+�������!)�3+��
�+��	
� 

- �����	
�"��"���%��������465�#�1�-�#8;��"���A�������	
�'"�)���6&���������
������ chat, e-mail, voice-
mail, web board  
6��
���"��������)�+	5�����%� ��'"�)���) 
- �����	
�"��"���%��465���465������6���	
�������������� 
Blackboard ��
������ 
chat, e-mail, voice-mail, 
web board   
- ����������	
�(%����465��
���
��)6��%��������	
�'"�)��%#���3 
- �����	
�+*��)�����+�����!)�3#�1�-����6�



 
 

302  

���������� ������������	�� �����������
����
���  ���!	��������������� ������������������ 	������ 
��" � ������ 
 
 
 
 
 
 
3. �����	
��	+%�-����"	 ����6&��"��"��(%�����4)�!+
 
 

(%�!�� ��,  �&*���%��6������"	��
 �� , �)%����"	��
 ��')�"*�'�������)�!�� ��, �)%��������6�"	 ��+%&� 2 �6� 
 �����	
�������  
1. "	 ��B&*���	
���	
� ���
�6� ��	
� ��+�����" "��(%����"�  ���"���"��+%�-����"	 ����6&��"������65�� �� +���%5�"	 ��, �)%����(%�!�� ��,  �&*���%��6������"	��
 �� , �)%����"	��
 ��')�"*�'�������)�!�� �� 
 

"	 ����6&��"�� 
 
 
 
 
 
1. �����	
�/0�(%�����4)�!+
(���65�')����������!)�3 ��
��������	
�#$��%"�"���65�+	5(%��"�	
�!�����"��)*��%� %&� +	)� %&� +*�B&*�A(�����(�)���  ���5�(�� '��/0��%�+	5 1  :  ���/0�"	B&*���	
���	
� ���
�6���	
� 
1)  /0�"	���
�6� ��+	)���	
� ��
���'"�)���	
�"�"��"��(%����"� �������4)� 
2)  /0�"	���
�6�B��
+	)���	
�   

2.Streaming VDO  �)%�+%�-����"	 ����6&��"�� 
 
 
 
 
1. ���"'��/0��%����"	 ������#!2)3 pdf.   �465�4��43�������-  
2. PowerPoint  ���!)�3���/0�"	 ��B&*���	
���	
� ���
�6���	
�    
         
 
 
 

 
 
 
 
 
 
1. �%�+1����/0�B��� �����
"���� ������"���
'���%���"+%�-� ����6&��"�� �������	
���
���+�� Assignment  
2. ��#��������
���'���%���"+%�-����"	 ����6&��"�� 

��	5
��%���6&�������+	5��	
� 
- �*������������	
������������+	5��	5
� ����%�����+	5��	
�!��'��  �� �4)�!+
 (%�����4)�!+
 @%4+3�%�	" (�� web link +	5������(%���� ')�(������6��� �������	
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���  ���!	��������������� ������������������ 	������ 
��" � ������ 
 
 
 
2. "	 ��!)���	
� �� 1&�, "	 ��!)���	
�)� ')�"	 ��!)���	
� 1&� * )�  �
���"����65�� ���
�6���	
� "��(%����"� ��
 ���"���"���)%����"	 ����6&��"���� ��65�� ��  �&*���%��6������"	��
 ��, �)%����"	����
 ��')�"*�'����, ���)�!�� �� 
 
 
 
3. "	B&*���	
���	
��#C�)%�-,����"+����.�  ��
 

��
���'"�)���	
�"�"��"��(%����"�  �������4)� 
 '��/0��%�+	5 2 :  /0�"	!)���	
��
���"����65�� ���
�6���	
�"��(%����"�  (/0�+%&� 3 '�� �� ��) 
1)  /0�"	 ��!)���	
� 1&� 
2)  /0�"	 ��!)���	
�)�   
3)  /0�"	 ��!)���	
� 1&� * )�         
 
 
 
 
 
 '��/0��%�+	5 3 :   /0�"	B&*���	
���	
����
���"+����.� ��
��� 2 

 
 
 
1. ���"'��/0����"	 ������#!2)3 PDF �465�4��43�������-   
2. PowerPoint  ���!)�3���/0�"	 ��B&*���	
���	
� ���
�6���	
�    
      
 
 
 
 
1.���"'��/0����"	 ������#!2)3 PDF �465�4��43��

 
 
 
1. �%�+1����/0�B��� �����
"���� ������"���
'���%���"+%�-� ����6&��"�� �������	
���
���+�� Assignment  
2. ��#��������
���'���%���"+%�-����"	 ����6&��"�� 
 
1. �%�+1����/0�B��� �� ��
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���  ���!	��������������� ������������������ 	������ 
��" � ������ ���"���"���)%����"	 ����6&��"������65�� ��  �&*���%��6������"	��
 ��, �)%����"	����
 ��')�"*�'����, ���)�!�� ��')��)%��������6�"	 ��+%&� 2 �6� 
 
 
 
 
4. �����	
�������"	 ��!)���	
� 1&�, "	 ��!)���	
�)�')�"	 ��!)���	
� 1&�-)�"��)%�-,����"+����.��
���"����65��   ��
���"���"���)%����"	 ����6&��"������65�� ��  �&*���%��6������

�6��)%��%�"	 
 
 
 
 
 
 
 
 
 '��/0��%�+	5 4 :  /0�"	!)���	
��
���"����65�� ��
��� 2 �6��)%��%�"	 "��)%�-,����"+����.� 
1) /0�"	!)���	
� 1&� 
2) /0�"	!)���	
�)� 
3) /0�"	!)���	
� 1&�-)�  
 

�����-   
2. PowerPoint  ���!)�3/0�"	B&*���	
���	
����
���"+����.� ��
��� �6��)%��%�"	 
3. Streaming VDO  /0�"	B&*���	
���	
����
���"+����.� ��
��� 2 �6��)%��%�"	 
 
1. ���"'��/0����"	 ������#!2)3 pdf.   �465�4��43�������-   
2. PowerPoint  ���!)�3/0�"	!)���	
��
���"����65�� ��
��� 2 �6� �)%��%�"	"��)%�-,�

����"���
'���%���"+%�-� ����6&��"�� �������	
���
���+�� 
Assignment  
2. ��#��������
���'���%���"+%�-����"	 ����6&��"�� 
 
1. �%�+1����/0�B��� �� ������"���
'���%���"+%�-� ����6&��"�� �������	
���
���+�� 
Assignment  
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��" � ������ "	��
 ��, �)%����"	����
 ��')�"*�'����, ���)�!�� ���)%��������6�"	 ��+%&� 2 �6� 

���"+����.�#��������
 "	 ��!)���	
� 1&�, "	 ��!)���	
�)�')�"	 ��!)���	
� 1&�-)� 
2. ��#��������
���'���%���"+%�-����"	 ����6&��"�� 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�����	
�#��
��"3���������+%5�!#+	5��	5
��%� ��')��)%�+%�-����"	 ����6&��"���%��4)�' ����+@ 3 �%&�+��� 1 ���+%�+	5 1 
 

�����	
������� 1. ����)��4)�' ����+@ 3 �%&�+��� 1 ���+%� +	5 1 !����
���(%����'"�)������4)�"����65����5*����� 2. #$��%"�!�����"���"���)%�+%�-����"	 ����6&��"�� 

 �����	
�/0�#$��%"��4)�' ����+@ 3 �%&� +���1 ���+%�+	5 1 ��
��������	
�#$��%"�"���65�+	5(%��"�	
�!�����"��)*��%� %&� +	)� %&� +*�B&*�A(�����(�)���  ���5�(��  "��)*��%� %&��%��	& 1. /0�#$��%"�+*�����4)�����+	5 1 ��65�"	)���')�(*�!��')��(1�(�/0�+*�����4)�������+	5 2 
2. ��65�(*�+*�����4)�����+	5 2 !��')�����
���!#/0�"	"%&�'"�����+	5 1 (��1�����+	5 2 ��
!������� 

 
1. ���"�4)�' ����+@ 3 �%&� +��� 1 ���+%�+	5 1����#!2)3 pdf.   �465�4��43)��������-  
2. PowerPoint  ���!)�3 �4)�' ����+@ 3 �%&� +���1 ���+%�+	5 1 
3. Streaming VDO ����"���"	 �� �4)�' ����+@ 3 �%&� +���1 ���+%�+	5 1 
4. mp3 ' ����+@ 3 �%&� 

 
1. �%�+1����/0�B��� �� ������"���
'���%���"+%�-� ����6&��"�� �������	
���
���+�� 
Assignment  
2. ��#��������
���'���%���"+%�-����"	 ����6&��"��(���������)� ���#C�

 
- 4����������%&���	
��465�#������+%�-� ����6&��"�� 
- �����	
�"��"���%�������')���6�+	����"���"��3 (�����	
�+	5���������	
�������65����
!+
) �465��
���������
��)6� #�1�-�#8;��"���A�������	
�'"�)���6&���������
������ 
chat, e-mail, voice-mail, 
web board  
6��
���"��������)�+	5�����%� ��'"�)�
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+*�B&*�A(�����(�)��� (1�������/0�+*�����4)�������"��A!#  
3. +���%&�+	5���5��������� "���
����)%�!#"	"%&�'"�����+	5 1 (��1������4)�+	5"������ ')�"	B&*�A (�����(�)���')�(*�+*����!��  
4. +*������	&(���+%&�8 �����4)� 
5. ��5��*�%;+	5�����	
�"���#$��%"��
��������%�6�     1) "	 ��(�����(*�( ,�"	 ��"���!�������")    2)  ,�"	 ��"���
1��)%�+%�-����"	 ����6&��"��")����)�    3) �������)�'"�)������4)�"������(%����"����65��')���5*�����      4) "���/0�B&*�A(�)��� ')���

+��� 1 ���+%�+	5 1 
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��) 
- �����	
�"��"���%��465���465������6���	
����������
������ chat, e-mail, voice-
mail, web board    - �������""�����������(��
3#������+%�-� ���4�5��"��(��+	5�*�����������������#!2)3�	�	����
%� Digital Drop box !����'"�)��%#���3 
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"����")����)�+���%&�+	5/0�B���')�'��! #�%�#���+%�+	"���)%�+	5��	
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������� 1. ����)��4)�' ����+@ 3 �%&�+��� 1  ���+%�+	5 2 !����
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1.  ��������	
�������������������������������������� chat 
 ������ : ���������� �! 9 
 ��������	�
�� 9  :   ����	�� �.  ��������	�
�� 9  :   ��������������������������	��  �����  :  ������	��  ��������	�
�� 9  :   	�����...  ���
�� ������	����
!��������	� "��#�$����%��&�������&���&�� 
  ���������"����������' ���	��   ��������	�
�� 9  :   ^__________^  �����  :  ���#���(�����%)��	� *+� �#�#��
���$�,�  �����-���$���$�,� $.�#�#��� 
  ���%#
�%/�$��#�����#�������  ��������	�
�� 9  :   ���	��  ��������	�
�� 9  :   &������#������,!����%���*����.������	�?  �����  :  %0"�����%#����
����%����	� �����%#�� ��%���* ���������%���%����� ��� 
  #������%�*  ��������	�
�� 9  :   ���	��  �����  :  ������&#%-���&�����" 	��#�&�����,!����%"��-��� $1,�����%� %��23%(��� 
  ��#���(�����%))) 
4%�����������	�  ��������	�
�� 9  :   &��)   ��������	�
�� 9  :   	�� �����-�������	�  ��������	�
�� 9  :   $���%	!�����1���	�  �����  :  ������	�  �����  :  ����))	!����%0���	��  ��������	�
�� 9  :   &������#����%�������%��,����	� �����1�����%����� 	4.5�-�����	��  �����  :  �%��*����. 3 ��,�64#��	�  �����  :  $.������	�� ��������7����&������%#��&$����*
�����$����	�  ��������	�
�� 9  :   7��7� �������,���#������ ��� ��
�������%��������	������  ��������	�
�� 9  :   5555555   �����  :  %������	�  
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�� 9  :   	�������� ��,�	�  ��������	�
�� 9  :   &��)  �����  :  #���-�������������%���%��  �����  :  ����(���  �����  :  ����������0����
������$��������������  ��������	�
�� 9  :   ���	��  �����  :  ���������"���-����)8��� �%"��������������������9�  ��������	�
�� 9  :   &#�������%����	� ����#��*&�����0�����#����������  ��������	�
�� 9  :   555555555555  �����  :  ���� ���	�����#���������	�  �����  :  ���
��$���*:����"�;���  ��������	�
�� 9  :   =)  ��������	�
�� 9  :   	��  �����  : :))))  ��������	�
�� 9  :   ���	!����&���	��  ��������	�
�� 9  :   $� 	4. �. ��%) �����	�  ��������	�
�� 9  :   &������������**+� �#�#��  �����  :  (���%� �-����)) �������*>��	�  ��������	�
�� 9  :   ���	����������-�����
���������	��  �����  :  ���	���������*(����$����%� �-����))��  �����  :  ������%��))  
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!�"��
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�� 9  :   �$��"�&���	��  �����  :  ���  ��������	�
�� 9  :   $� -��	4. �. ��%�����	� 
��"��	!�&���!�  �����  :  �������
!� ��
1%%��23%(�������
�� Assignment������	�"%���1������� 
  &�����	�  ��������	�
�� 9  :   &��)  ��������	�
�� 9  :   	����� ������	��  �����  :  ���...�*���'������#�����*������"�8�,��������..�������(�����%))��  ��������	�
�� 9 :   ^___________^  ��������	�
�� 9  :   	�����  �����  : :))))))  �����  :  ��,��
����,��...���������*(���$��...&���- %��"���	�  �����  :  $���(�����  ��������	�
�� 9  :   	����  ��������	�
�� 9  :   $� 	4.��%	��  �����  :  	��   ��������	�
�� 9  :   ����	��  �����  :  ����	��  ��������	�
�� 9  :   =)  
 ������ : ���������� �! 11 
 ��������	�
�� 11 :  ����	�� ������' ����� : ����	�� 



 ����� : (���$���*:�����������	�
�� 11 : ���))����� : ��*?;�����������������	�
�� 11 : %0��*?;�������������	������� : 	�� ��������	�
�� 11 : ����#������ : ��� ��������	�
�� 11 : #�$������� : 	�� ����� : ��@�23%��	���������	�
�� 11 : 	��  ��������	�
�� 11 : &��)��������	�
�� 11 : ^^ ����� : #���&#�������
����$������� : &���%0 ��$��������*7����&����%#��&$��������	�
�� 11  : 555+ ��������	�
�� 11 : ����� 	������� : &#�#���"��#��#��#!�&����	��������%�����
  
��
���	������ : ���#��������� ��
�������	������ : %�*����.���	���-�����������	�
�� 11 : 	��  ����� : 
������
��8� 
!������&�����������	�
�� 11 : 555+����� : &%�������������������	�
�� 11 : ���	������� : ����� : ��$1,����	����������	�
�� 11 : ���#��&���

(���$���*:��� ���))  ��*?;��������� %0��*?;�������������	�� 
 ����#�$�� &��� ������������	������,!����%���	�� 
 #�$��* 
 ��@�23%��	� 
 &��)  
 #���&#�������
����$��..��%��,�"���%$1,�����%��*����.&���%0 ��$��������*7����&����%#��&$����*
�����$����	�

555+ #��������� ��
����������	� ����� 	��  &#�#���"��#��#��#!�&����	��������%����� 1 ��,�64# ��%��,�%0�%������$1,�
��
���	� ���#��������� ��
�������	� %�*����.���	���-��� �-���23%%���%������ �����23%��))���%�������	�
 
������
��8� 
!������&��� 

555+ &%����������� ���	��  
 $1,����	�� ���#��&��� &#�-�����23%����	�� 
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 ����� : 	�� ��������	�
�� 11 : ��������$1,����	������� : ���������&%����%���	��*����������������	�
�� 11 : 55  ��������	�
�� 11 : ������'	������� : $� ����� : ����� : �������� �*�����
����� : ��������	�
�� 11 :  ���)����� : �����"����������� : ���#�������#�����%���%�������%0������%�������4����%0�������� �B��/�
  ���������#��#������������	�
�� 11 : ����� 	������� : ���������-��&$% ��
B�1� ��
������� : ��8�,������ : � 
�����������	�
�� 11 : ��������� : 7�....����� : �%�������������	�
�� 11 : 555��������	�
�� 11 : %�����#���  ���������%������� : &#������%0��������	�
�� 11 : 	��  ����� : %0#����	���	���������
�%/�-�,�C��%��#�$��� �,��#��������� : �8�� ����� : 
������   *����.��,��

 ��������$1,����	��  ���������&%����%���	��*�������� 	��%�� 
 	��  ������'	��  
 

 �������� �*����� 
 ���) -��-'8�����	�� �����"������ ���#�������#�����%���%�������%0������%�������4����%0�������� �B��/����������#��#���� ����� 	�� ���������-��&$% ��
B�1� ��
������&���	�� ��8�,�  � 
��� 2 ������� ����  � &���	�� .... �%����� 

555 %�����#���  ���������%��  &#������%0���������	�...�1�&��������������� ���0  
 %0#����	���	���������
�%/�-�,�C��%��#�$��� �,��#���� 
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 ��������	�
�� 11 : 	��)��������	�
�� 11 : ������%6?��-������� : ��� ��������	�
�� 11 : ^^ ����� : ����$���*"�
  �-���
�
   ��������������� : ����������������	�
�� 11 : 	������������	�
�� 11 : �����&���	������� : 	�� ����� : ��� ��������	�
�� 11 : $� 	4.	��������'��������	�
�� 11 : �������	������� : ��������� ��
1%%��23%(���$������#��������
��
  #�����
4%�*���'����� : 	�� ����� : 2?�������������	�
�� 11 :  	��  ��������	�
�� 11 : 2?���	������������	�
�� 11 : ^^ 
����� : �������(���$��
4%�����	���������	�
�� 11 : 	����
 ������ : ���������� �! 12
 �����  :  ����	�������  :   ����*>��

	��)  ������%6?��-���
����)  ���9 ������'���	�� ������'
 
 ����$���*"� web link ��
��	���8����7�����"��&��� �*:���0 �(#'�%����%� %��6?��-���
� ��&���	� ���6?�����)) �������*�� %��.'������������ ����������...�� ��������%������� 	����  �����&���	��  
 
 $� 	4.	��������' ^^ �������	�� $��*���%�����	� ��������� ��
1%%��23%(���$������#��������
�� Assignment #�����
4%�*���' 
 2?����� 
 2?���	����  
 

�������(���$��
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